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บทคัดย่อ 
สืบเน่ืองมำจำกกำรเปิดตวัของแพลตฟอร์มกำรดูภำพยนตร์ออนไลน์ภำยในประเทศไทยใน

เม่ือไม่ก่ีปีท่ีผ่ำนมำ ตวัอย่ำงเช่น Netflix, Line TV เป็นตน้ ส่งผลให้คนไทยนิยมชมภำพยนตร์ทำง
ออนไลน์มำกขึ้น แต่เน่ืองจำกภำพยนตร์ตำมแพลตฟอร์มต่ำง ๆ มีควำมหลำกหลำยมำก จนอำจท ำ
ให้ผูใ้ช้ไม่สำมำรถตดัสินใจท่ีจะเลือกรับชมภำพยนตร์ท่ีทำงแพลตฟอร์มต่ำง ๆ แนะน ำมำให้ได้ 
ประกอบกับในปัจจุบันคนไทยมีอัตรำกำรเล่นทวิตเตอร์(Twitter) เพิ่มมำกขึ้น และมีกำรทวีต
(Tweet) ขอ้ควำมท่ีเก่ียวกบักำรวิจำรณ์หรือกำรรีวิวภำพยนตร์เร่ืองต่ำง ๆ ซ่ึงสำมำรถน ำทวีตดงักล่ำว
ช่วยในกำรแนะน ำภำพยนตร์ให้กบัผูช้มได ้แต่เวบ็ไซต์ภำยในประเทศไทยท่ีมีกำรใช้ขอ้ควำมจำก
ทวิตเตอร์เพื่อช่วยผูใ้ชต้ดัสินใจในกำรรับชมภำพยนตร์ รวมถึงกำรแนะน ำ กำรตอบค ำถำม หรือกำร
พูดคุยทำงภำพยนตร์ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัหรือมีน้อยเว็บไซตท่ี์จะสำมำรถรวบรวมหัวขอ้ดงักล่ำวเขำ้ไว้
ดว้ยกนัได ้ 

 เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมของผู ้ท่ีมีใจรักในภำพยนตร์ หรือผู ้ท่ีต้องกำรรับกำรแนะน ำ
ภำพยนตร์ ทำงคณะผูจ้ดัท ำจึงได้ออกแบบและพฒันำเว็บไซต์ โดยภำยในเว็บไซต์จะแบ่งเป็น 4 
หวัขอ้หลกั ซ่ึงหวัขอ้แรกคือกำรแนะน ำภำพยนตร์จำกผูช้มทำงทวิตเตอร์โดยจะน ำขอ้ควำม (Tweet) 
ของภำพยนตร์เร่ืองนั้น มำแบ่งประเภทเป็นควำมคิดเห็นแง่บวก เป็นกลำง หรือแง่ลบ เพื่อช่วยใน
กำรตดัสินใจในกำรเลือกรับชมภำพยนตร์ อีกทั้งผูใ้ชย้งัสำมำรถเลือกภำพยนตร์ท่ีตนเองชอบหรือไม่
ชอบเพื่อให้ระบบช่วยแนะน ำภำพยนตร์ หัวขอ้ต่อมำจะเป็นกำรรวบรวมรีวิวภำพยนตร์เร่ืองต่ำง ๆ  
เพื่อช่วยผูใ้ช้ตดัสินใจในกำรเลือกรับชมภำพยนตร์ หัวขอ้ท่ีสำมจะเป็นกำรรวบรวมบทควำมหรือ
สำระเกร็ดควำมรู้ของภำพยนตร์เร่ืองต่ำง  ๆ และหัวข้อสุดท้ำยเปรียบเสมือนบอร์ดส ำหรับ
แลกเปล่ียนควำมรู้ ควำมคิดเห็น หรือตอบค ำถำมท่ีเก่ียวขอ้งกบัภำพยนตร์ จำกหวัขอ้ท่ีกล่ำวมำท ำให้
ครอบคลุมผูใ้ชท่ี้ตอ้งกำรรับกำรแนะน ำภำพยนตร์ หรือผูท่ี้หลงใหลในภำพยนตร์ 
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ABSTRACT  
A few years ago, there are opening video streaming in Thailand, such as Netflix, Line TV, 

etc. cause Thai people to watch a movie on an online platform increasingly. However, there is a 
diversity of films that make viewers cannot decide which of the recommends movie by the movie 
platform to watch. In the present, the number of Thai accounts on twitter has grown significantly, 
and they post a lot of tweets about movie criticism or movie reviews, which can use to recommend 
movies to viewers. But Thailand hardly has websites that use tweets to help viewers make a  
decision include a recommendation, questionnaires, and discussion.  

To be a gathering website for people interested in the movie or those who want to get 
movie recommendations. So, we decide to design and develop the site. It has four main parts. The 
first part is to recommend a movie by taking the movie’s tweet from Twitter and classify them into 
positive, neutral, and negative comments to help them decide on the film. Also, users can choose 
movies that they like or dislike then the system will recommend movies. The second part will be a 
collection of movie reviews to help users make decisions. The third part will be a collection of 
articles or knowledge about movies, and the last part is a Webboard for exchanging knowledge, 
opinions, or discussions related to movies. Each section covers users who want to get movie 
recommendations and people who are passionate about movies. 
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บทที ่1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำของปัญหำ 
ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา การใชท้วิตเตอร์ (Twitter) ของคนไทยมีอตัราการเติบโตสูงมาก ซ่ึงถือ

ไดว้่าเติบโตท่ีสุดในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ โดยทวิตเตอร์เป็นแพลตฟอร์มส าหรับส่งขอ้ความท่ี
เรียกว่า ทวีต(Tweet) ผู ้ใช้สามารถทวีตข้อความพร้อมติดแฮชแท็ก (hashtag) ในแต่ละวัน 
ทวิตเตอร์มีผูท้วีตขอ้ความเป็นจ านวนมาก หน่ึงในประเภทของการทวีตท่ีไดรั้บความนิยมอยู่เสมอ
คือ การทวีตท่ีเก่ียวกบัวิจารณ์หรือรีวิวภาพยนตร์ โดยทวีตท่ีเก่ียวกบัภาพยนตร์ส่วนมากจะท าการ
ทวีตพร้อมกบัติดแฮชแท็กของภาพยนตร์เร่ืองนั้น ๆ เพื่อให้ผูท่ี้สนใจเขา้มาอ่านไดง้่าย ซ่ึงการท่ีผูใ้ช้
จะอ่านขอ้ความรีวิว หรือเพื่อเขา้ใจภาพรวมความคิดเห็นของผูช้มทั้งหมดเป็นเร่ืองยาก   

นอกจากน้ีในปัจจุบนัมีผูช้มภาพยนตร์ทางแพลตฟอร์มออนไลน์เพิ่มมากขึ้น แมว้่าจะมีระบบ
แนะน าจากทางแพลตฟอร์มแลว้ แต่ผูใ้ชส่้วนมากยงัไม่สามารถเลือกไดว้่าจะรับชมภาพยนตร์เร่ือง
อะไร ท าให้ใช้เวลานานในการตดัสินใจเลือกชม ซ่ึงในเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชนัต่าง ๆ ไม่ไดท้ า
การรวบรวมหัวขอ้ท่ีช่วยประกอบการตดัสินใจ อาทิเช่น บทความ รีวิว กระดานสนทนนา หรือการ
แนะน าภาพยนตร์เขา้ด้วยกัน จึงท าให้ผูใ้ช้งานไม่มีความสะดวก เม่ือตอ้งการหาขอ้มูลหรืออ่าน
บทความของภาพยนตร์ท่ีตอ้งการรับชม 

จากปัญหาท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ทางคณะผูจ้ดัท าเล็งเห็นว่าในประเทศไทยยงัไม่มีเว็บไซต์แหล่ง
รวมภาพยนตร์โดยเฉพาะท่ีเป็นส าหรับคนไทยท่ีรวบรวมบทความ รีวิว หรือกระดานสนทนาของ
ภาพยนตร์เร่ืองนั้นเพื่อช่วยในการตดัสินใจ คณะผูจ้ดัท าจึงสนใจท่ีจะสร้างเวบ็ไซตส์ าหรับรวบรวม
หวัขอ้ท่ีเก่ียวกบัภาพยนตร์โดยแบ่งเป็นส่วนต่าง ๆ ดงัน้ี  

1) กำรแนะน ำภำพยนตร์ ซ่ึงจะน าทวีตของภาพยนตร์เร่ืองนั้น ๆ ไปแบ่งกลุ่มเพื่อตีความว่า
ทวีตดงักล่าวเป็นแง่บวก แง่กลาง หรือแง่ลบ แลว้น าไปแสดงหนา้เวบ็ไซตเ์พื่อช่วยผูใ้ช้ใน
การตดัสินใจ และระบบจะท าการแนะน า จากภาพยนตร์ท่ีผูใ้ชก้ดถูกใจ 

2) รีวิวภำพยนตร์  ผู ้ใช้สามารถเขียนหรืออ่านรีวิวของผู ้ใช้คนอ่ืนได้ เพื่อใช้ในการ
ประกอบการตดัสินใจในการเลือกรับชมภาพยนตร์ 

3) บทควำมภำพยนตร์ ผูใ้ช้สามารถเขียนหรืออ่านบทความของผูใ้ช้คนอ่ืนได ้ ตวัอย่างเช่น 
บทความตีความทางภาพยนตร์ หรือสาระความรู้ต่าง ๆ เป็นตน้ 

4) กระดำนสนทนำ เป็นท่ีส าหรับการตั้งค  าถามหรือตอบค าถามทางภาพยนตร์ เช่น การถาม
เร่ืองท่ีไม่เขา้ใจภายในภาพยนตร์ เป็นตน้ 
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ในการแกไ้ขปัญหาท่ีกล่าวมาดว้ยวิธีการขา้งตน้ ทางคณะผูจ้ดัท าเช่ือวา่จะสามารถท าใหเ้วบ็ไซต์
ดงักล่าวเป็นเวบ็ไซตแ์รกของประเทศไทยท่ีเป็นศูนยร์วมของผูช่ื้นชอบในการภาพยนตร์ 

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงงำน 
1) เพือ่สร้างเวบ็ไซตท่ี์เป็นแหล่งศูนยร์วมของผูใ้ชท่ี้ช่ืนชอบในการชมภาพยนตร์ 
2) เพื่อเป็นน าความรู้ดา้นการประมวลผลภาษาธรรมชาติ (Natural Language Programming)

มาประยกุตใ์ชก้บัค าวิจารณ์ภาพยนตร์ภาษาไทย เพือ่ช่วยแนะน าและประกอบการตดัสินใจ
ในการเลือกชมภาพยนตร์ 

1.3 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1) สามารถสร้างเวบ็ไซตท่ี์เป็นแหล่งศูนยร์วมของผูใ้ชท่ี้ช่ืนชอบในการชมภาพยนตร์ได ้
2) ไดเ้รียนรู้การใชโ้มเดลภาษา (NLP) เพื่อน าขอ้ความจากทวิตเตอร์มาแบ่งกลุ่มดา้นต่าง ๆ 
3) ไดเ้รียนรู้การออกแบบส่วนต่อประสานกบัผูใ้ช ้(Use Interface)  
4) ไดเ้รียนรู้และมีความเขา้ใจหลกัการออกแบบและการใชง้านฐานขอ้มูล  
5) ไดเ้รียนรู้การพฒันาเวบ็ไซต์แอปพลิเคชนั 

1.4 ขอบเขตของโครงงำน 
1.4.1 เว็บไซต์ 

1) ระบบสามารถแนะน าภาพยนตร์ โดยการแบ่งกลุ่มทวีตของภาพยนตร์เป็นแง่ต่าง ๆ 
เพื่อให้ผูใ้ช้เห็นภาพรวมของผูช้มส่วนใหญ่มากขึ้น หรือผูใ้ชส้ามารถเลือกภาพยนตร์ท่ี
ชอบ แลว้ระบบจะท าการแนะน าภาพยนตร์จากรายการภาพยนตร์ของผูใ้ช ้  

2) ผูใ้ชส้ามารถเขียนรีวิวของภาพยนตร์เร่ืองต่าง ๆ หรืออ่านรีวิวจากผูใ้ชค้นอ่ืน โดย
สามารถเก็บรีวิวไวเ้พื่ออ่านทีหลงัได ้ 

3) ผูใ้ชส้ามารถเขียนหรืออ่านบทความของผูใ้ชค้นอ่ืนได ้และเช่นเดียวกบัหัวขอ้รีวิว
ผูใ้ชส้ามารถเก็บบทความต่าง ๆ ไวเ้พื่ออ่านทีหลงัได ้  

4) กระดานสนทนา ผูใ้ชส้ามารถตั้งค  าถามในกระดานสนทนาของเวบ็ไซต ์หรือตอบ
ค าถามของผูใ้ชค้นอ่ืนได ้

1.4.2 กำรจ ำแนกประเภทข้อควำมจำกทวิตเตอร์ 
1) ระบบสามารถวิ เคราะห์ข้อความท่ี เ ก่ียวข้องกับภาพยนตร์ในเ ร่ืองต่าง  ๆ                           
จากทวิตเตอร์ มาแบ่งประเภทวา่เป็นแง่บวก แง่กลาง หรือแง่ลบ  
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1.5 ส่วนประกอบของวิทยำนิพนธ์ 
ปริญญานิพนธ์น้ี ไดแ้บ่งเน้ือหาออกเป็น 5 บท ไดแ้ก่ บทน า ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง การออกแบบ

และการพฒันา การทดลองและผลการทดลอง และ บทสรุปและขอ้เสนอแนะ โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 

บทท่ี 1 บทน า กล่าวถึงความเป็นมาของปัญหา วตัถุประสงค ์ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
ส่วนประกอบของวิทยานิพนธ์ ขอบเขตของโครงงาน และตารางเวลาของโครงงาน 

บทท่ี 2 ทฤษฎีและเคร่ืองมือท่ีเก่ียวขอ้ง กล่าวถึงทฤษฎี เทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้ง  
บทท่ี 3 การออกแบบและพฒันา กล่าวถึงองคป์ระกอบภาพรวม และการพฒันาระบบ  
บทท่ี 4 การใชง้านและการทดลอง 
บทท่ี 5 สรุปผลและขอ้เสนอแนะ 

1.6 ตำรำงเวลำของโครงงำน 
ตำรำงท่ี 1. 1 กำรด ำเนินกำรภำคเรียนท่ี 1 

ล าดบั งานท่ีลงมือท า 
สิงหาคม กนัยายน ตุลาคม พฤศจิกายน 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 

วางแผน ออกแบบ
ส่วนประสานงาน
ผูใ้ช ้และสมคัรใช้
งานทวิตเตอร์
ส าหรับผูพ้ฒันา 

                

2 

ศึกษาหาความรู้
ทางดา้น machine 
learning และ 
NLP 
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ตำรำงท่ี 1.2 กำรด ำเนินกำรภำคเรียนท่ี 1 (ต่อ)  

ล าดบั งานท่ีลงมือท า 
สิงหาคม กนัยายน ตุลาคม พฤศจิกายน 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

3 

ออกแบบ 
database และ API 
ของเวบ็ไซต ์
รวมถึงเร่ิมตน้ท า
ในส่วนของ front-
end 

                

4 

น าขอ้มูลท่ีไดจ้าก 
twitter มา
วิเคราะห์ และท า
ความสะอาด
ขอ้มูล 

                

5 

น าขอ้มูลท่ีไดจ้าก
ทวิตเตอร์ มา 
ทดลองน าเขา้
โมเดล Logistic 
Regression และ 
Naive Bayes 

                

6 

ดึงขอ้มูลภาพ
ยนตร์ส าหรับใช้
สร้างฐานขอ้มูล 
และ implement 
back-end  อีกทั้ง
ท าระบบสมาชิก 
(authentication) 
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ตำรำงท่ี 1.3 กำรด ำเนินกำรภำคเรียนท่ี 1 (ต่อ)  

ล าดบั งานท่ีลงมือท า 
สิงหาคม กนัยายน ตุลาคม พฤศจิกายน 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

7 

ทดลองและ
ปรับปรุงโมเดล 
Deep learning 
โดยใชโ้มเดล 
ULMFiT และท า
โมเดลตดัค า
ส าหรับใชใ้นการ
ฝึกโมเดล 

                

8 

ท า component 
และหนา้เพจของ 
front-end ก าหนด 
API และฟังกช์นั
ต่าง ๆ ของ  
back-end 

                

9 

เช่ือมต่อระหวา่ง 
front-end และ 
back-end ในส่วน
ของโปรไฟลผ์ูใ้ช ้
ท าระบบกดถูกใจ 
และท ารายงาน
โครงงาน 
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ตำรำงท่ี 1.4 กำรด ำเนินกำรภำคเรียนท่ี 2 

ล าดบั งานท่ีลงมือท า 
มกราคม กุมภาพนัธ์ มีนาคม 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 

ท าระบบรีวิว 
บทความ รวมถึง
ระบบผูดู้แล
เวบ็ไซต ์

            

2 

เรียนรู้และใชง้าน 
Amazon S3 ใน
การเก็บรูปภาพ 
และ Heroku ใน
การ deploy 

            

3 

น าระบบหนา้บา้น
และหลงับา้นขึ้น
เซิฟเวอร์ (deploy) 
อีกทั้งเทรนโมเดล
โดยมีขอ้มูลเพิ่ม
มากขึ้น 

            

4 

ปรับปรุงโมเดล
การตดัค า และ
ทดลองโมเดล 
SVM 

            

5 

ปรับปรุงและแก้
เวบ็ไซต ์เช่น https 
, adimin system, 
responsive 
website และ 
search bar เป็นตน้ 
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บทที ่2 

ทฤษฎแีละเคร่ืองมือที่เกีย่วข้อง 

2.1 เทคโนโลยีที่ใช้ด้านเว็บแอปพลเิคชันฝ่ังหน้าบ้าน (Front-End) 
2.1.1 ReactJS 

  
รูปท่ี 2.1 สัญลกัษณ์ ReactJS  

เป็น Javascript framework ส ำหรับกำรสร้ำงส่วนต่อประสำนกับผูใ้ช้ (user interface) 
และรองรับกำรเขียน JavaScript syntax extension (JSX) โดยสำมำรถใช้ ReactJS ในกำรพฒันำเว็บ 
Single Page Application (SPA) คือเม่ือเว็บไซต์เปล่ียนหน้ำ จะไม่ท ำกำรโหลด HTML ใหม่  
นอกจำกน้ียงัสำมำรถแยกส่วนต่ำง ๆ ของเวบ็ไซตอ์อกเป็นคอมโพแนนท ์(component) เพื่อสำมำรถ
น ำกลบัมำใช้ใหม่ได้ (reused) โดยสำมำรถรีเร็นเดอร์คอมโพแนนท์เม่ือมีกำรเปล่ียนแปลงข้อมูล
หรือสเตต (state) นอกจำกน้ียงัมีวงจรชีวิต (life cycle) คือ ฟังก์ชนัต่ำงท่ีคอยควบคุมเหตุกำรณ์ท่ีจะ
ท ำกำรแสดงผล ตำมรูปดำ้นล่ำง 

 
รูปท่ี 2.2 วงจรชีวิตของ React เวอร์ชัน 16.4 (React life cycle) 
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2.1.2 Next.JS 

 
รูปท่ี 2.3 สัญลกัษณ์ Next.JS 

เป็น React framework ท่ีมีฟีเจอร์ต่ำง ๆ ท่ีเพิ่มเขำ้มำเพื่อให้มีควำมสะดวกในกำรท ำงำน
มำกยิ่งขึ้ นเช่น กำรท ำ routing เป็นต้น ซ่ีง Next.JS จะมีกำรท ำ Server Side Rendering เป็นกำร
ประมวลขอ้มูลโดยไม่ตอ้งรอให้จำวำสคริปตบ์นฝ่ังไคลเอ็นต ์(Client) ท ำงำน โดยจะเป็นประโยชน์
ส ำหรับกำรท ำ Search Engine Optimization (SEO) คือสำมำรถติดกำรคน้หำ เม่ือคน้หำเวบ็ไซตจ์ำก 
Google  

2.1.3 AdobeXD 
โปรแกรมส ำหรับใชใ้นกำรออกแบบตน้แบบ (Prototype) ของแอปพลิเคชนัต่ำง ๆ  เช่น 

แอปพลิเคชนับนมือถือ เวบ็ไซต ์เป็นตน้ ในกำรออกแบบสำมำรถเลือกใช้ UI KIT ต่ำง ๆ เพื่อน ำไป
เลือกใช้ให้เขำ้กบัแอปพลิเคชนัท่ีตอ้งกำร ซ่ึงผูใ้ช้สำมำรถแชร์กำรออกแบบร่วมกบัเพื่อนร่วมทีม 
หรือส่งพรีวิวให้ผูอ่ื้นดูได ้นอกจำกน้ียงัสำมำรถบนัทึกกำรออกแบบเพื่อน ำไปใช้เป็นแบบในกำร
พฒันำแอปพลิเคชนัต่อไป 

2.2 เทคโนโลยีที่ใช้ด้านเว็บแอปพลเิคชันฝ่ังหลงับ้าน (Back-End) 
2.2.1 Node.JS 

 
รูปท่ี 2.4 สัญลกัษณ์ Node.JS 

เป็น Cross Platform Runtime Environment ซ่ึงเป็นแพลตฟอร์มยอดนิยมส ำหรับท ำ 
sever side ถูกพฒันำด้วยภำษำจำวำสคริปต์โดย Google Chrome's JavaScript Engine (V8 Engine) 
ซ่ึงมีจุดเด่นท่ีส ำคญั เช่น 
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1) มีไลบรำล่ีเป็นจ ำนวนมำก และมีกำรใชท้รัพยำกรนอ้ย  
2) ไลบรำล่ีของ Node.JS เป็น อะซิงโครนสั (Asynchronous) ท ำให้ไม่ตอ้งรอกำรตอบ

กลบัของ API สำมำรถไปท ำงำนอ่ืนได ้หรือเรียกวำ่ non - blocking I/O 
3) ไลบรำล่ีมีควำมเร็วสูงในกำรประมวลผลของซอร์ซโคด้ (Source code)  
4) Node.js สำมำรถใชโ้มเดล single thread ท่ีมีกำรวนลูปเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ โดยจะช่วย

ใหเ้ซิร์ฟเวอร์ตอบสนองในลกัษณะ non-blocking และท ำใหเ้ซิร์ฟเวอร์สำมำรถปรับ
ขนำดไดสู้ง 

2.2.2 Express 

 
รูปท่ี 2.5 สัญลกัษณ์ Express.JS 

เป็น web application framework ท่ีท ำงำนบนแพลตฟอร์มของ Node.js ซ่ึงมีหน้ำท่ี
ส ำคญัในกำรสร้ำง routing หรือ restful API เช่น ฟังก์ชนั POST เป็นตน้ หรือสร้ำง middleware ซ่ึง
เป็นฟังก์ชันท่ีสำมำรถแก้ไข  HTTP request หรือ HTTP response ให้กับระบบต่ำง  ๆ เป็นต้น 
นอกจำกน้ียงัสำมำรถเขียน Express.js ในรูปแบบของ MVC เพื่อเช่ือมต่อกบัฐำนขอ้มูลไดอี้กดว้ย  

2.2.3 Postman 
เป็นโปรแกรมส ำหรับทดสอบ  API ไม่ว่ำจะเป็นกำร GET POST หรือ  PUT เป็นต้น 

โดยเป็นกำรส่ง request และรอ response กลบัมำ ซ่ึงสำมำรถใช ้Postman ในกำรออกแบบ API ก่อน
เร่ิมลงมือท ำจริง และยงัสำมำรถ Automated Testing ได ้

2.3 เทคโนโลยีที่ใช้ด้านฐานข้อมูล 
2.3.1 PostgreSQL 

เป็นระบบกำรจดักำรฐำนขอ้มูลเชิงวตัถุ-สัมพนัธ์ (RDBMS)  ซ่ึงสำมำรถใช้งำนไดฟ้รี
และเป็นโอเพนซอร์ซ (Open Source) โดยรองรับรูปแบบค ำสั่งของภำษำ SQL ได้เกือบทั้งหมด 
สำมำรถท ำงำนได้หลำยระบบปฏิบติักำร และถูกออกแบบมำเพื่อจดักำรปริมำณงำนหลำกหลำย
ตั้งแต่เคร่ืองเดียวไปจนถึงคลงัขอ้มูล หรือบริกำรบนเวบ็ท่ีมีผูใ้ชง้ำนพร้อมกนัจ ำนวนมำก  
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2.3.2 DataGrip 
เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในกำรฐำนขอ้มูล ท่ีช่วยให้นักพฒันำสำมำรถท ำงำนกบัฐำนขอ้มูล 

SQL ไดง้่ำยขึ้น มีไดรเวอร์ท่ีรองรับฐำนขอ้มูลต่ำงๆมำกมำย เช่น MariaDB, Microsoft SQL Server, 
MySQL, Oracle , PostgreSQL เป็นตน้ 

2.4 เทคโนโลยีด้านการเรียนรู้ของเคร่ือง (Machine Learning) 
2.4.1 Python  

เป็นภำษำโปรแกรมคอมพิวเตอร์ระดบัสูง ถูกออกแบบมำใหเ้ป็นภำษำสคริปตท่ี์อ่ำนง่ำย 
สร้ำงโดย Guido van Rossum และเปิดตวัคร้ังแรกในปี 1991 โดยหลกักำรออกแบบของภำษำท่ีเนน้
อ่ำนโคด้ไดง้่ำย เป็นภำษำท่ีมีโครงสร้ำงและวิธีกำรเขียนโปรแกรมเชิงวตัถุ ซ่ึงช่วยให้กำรเขียนโคด้
ชดัเจน และเหมำะส ำหรับทั้งโครงกำรขนำดเล็กและขนำดใหญ่ นอกจำกน้ีเป็นโอเพนซอร์ซ โดยมี
ไลบรำล่ีท่ีสนับสนุนค ำนวณทำงคณิตศำสตร์ชั้นสูงมำกมำย และถูกประยุกต์ใช้งำนทำงด้ำน
วิทยำศำสตร์อยำ่งมำก 

2.4.2 Tensorflow 
เป็นแพลตฟอร์มโอเพนซอร์ซของ Google มีเคร่ืองมือและไลบรำล่ีท่ีมีควำมยดืหยุ่นและ

ครอบครุมส ำหรับกำรท ำ machine learning ซ่ึงสำมำรถท ำงำนทั้งบนซีพียูและจีพียู  นอกจำกน้ียงัมี 
TensorBoard ซ่ึงเป็นกำรจ ำลองกำรท ำงำนของ TensorFlow และ TensorFlow Lite ส ำหรับกำร
ประมวลผล deep learning บนมือถือ 

2.4.3 Keras 
เป็น deep learning library ภำษำไพทอน  (Python) โดยส่วนมำกแอปพลิเคชัน  deep 

learning ท่ีสร้ำงโดย Tensorflow สำมำรถท ำได้ด้วย Keras ซ่ึง API ง่ำยต่อกำรเข้ำใช้งำน โดย
สำมำรถท ำงำนบน TensorFlow CNTK หรือ Theano อีกทั้งยงัสำมำรถท ำงำนได้ทั้งซีพียูและจีพียู   
นอกจำกน้ีช่วยใหก้ำรสร้ำงตน้แบบท่ีง่ำยและรวดเร็วโดยเป็นมิตรต่อผูใ้ชง้ำน หรือกำรขยำยขอบเขต
ของงำน เป็นตน้ ท ำใหผู้เ้ร่ิมตน้สำมำรถท ำกำรศึกษำไดไ้ม่ยำก  

2.4.4 PyThaiNLP 

 
รูปท่ี 2.6 สัญลกัษณ์ PyThaiNLP 
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เป็นโมดูลภำษำไพทอนท่ีพัฒนำขึ้ นเพื่อใช้ในกำรประมวลผลภำษำธรรมชำติใน
ภำษำไทย โดยมีฟังก์ชันส ำหรับกำรตดัค ำ กำรตรวจสอบค ำผิด กำรหำประเภทของค ำ หรือกำร
วิเครำะห์อำรมณ์ทำงขอ้ควำม เป็นตน้  

2.5 หลกัภาษาไทย 
2.5.1 ชนิดของค า 

ค ำ เป็นหน่วยท่ีเล็กท่ีสุดซ่ึงมีควำมหมำยในตัว ใช้ประกอบหน้ำค ำอ่ืนมีควำมหมำย
เช่นนั้น ค ำในภำษำไทย แบ่งออกเป็น 7 ชนิด คือ 

2.5.1.1 ค านาม คือ ค ำท่ีใชเ้รียกช่ือ คน สัตว ์ส่ิงของ สถำนท่ี อำกำร สภำพ และลกัษณะทั้ง
ส่ิงท่ีมีชีวิตและไม่มีชีวิต ทั้งท่ีเป็นรูปธรรมและนำมธรรมค ำนำมแบ่งออกเป็น 5 ชนิด  

1) สามานยนาม คือ ค ำนำมสำมญัท่ีใชเ้ป็นช่ือทัว่ไป เช่น คน รถ ปลำ  
2) วิสามานยนาม คือ ค ำนำมท่ีเป็นช่ือเฉพำะของคน สัตว ์สถำนท่ี หรือเป็นค ำเรียก

บุคคล สถำนท่ีเพื่อเจำะจง เช่น โรงเรียนสตรีวิทยำ วดัพระแกว้  
3) ลักษณนาม คือ ค ำนำมท่ีท ำหน้ำท่ีประกอบนำมอ่ืน เพื่อบอกรูปร่ำง ลกัษณะ 

ขนำดหรือปริมำณ เช่น แท่ง เรือน หลงั อนั 
4) สมุหนาม คือ ค ำนำมบอกหมวดหมู่ของสำมำนยนำม และวิสำมำนยนำมท่ี

รวมกนัมำก ๆ เช่น ฝงูนก คณะนกัเรียน เหล่ำลูกเสือ 
5) อาการนาม คือ ค ำเรียกส่ิงท่ีไม่มีรูปร่ำง ไม่มีขนำด จะมีค ำวำ่ "กำร" และ "ควำม" 

น ำหน้ำค ำกริยำ หรือค ำวิเศษณ์ เช่น กำรกิน กำรนอน กำรเรียน ควำมสวย 
ควำมคิด  

2.5.1.2 ค าสรรพนาม คือ ค ำท่ีใชแ้ทนนำมในประโยคส่ือสำร แบ่งเป็น 6 ชนิด ไดแ้ก่  
1) บุรุษสรรพนาม (สรรพนำมท่ีใชแ้ทนคน)  เช่น ฉนั ดิฉนั ผม  ท่ำน มนั  
2) ประพนัธสรรพนาม (สรรพนำมท่ีใชเ้ช่ือมประโยค)  เช่น ท่ี ซ่ึง อนั 
3) วิภาคสรรพนาม (สรรพนำมบอกควำมช้ีซ ้ำ) ใชแ้ทนค ำนำมท่ีอยูข่ำ้งหนำ้ ไดแ้ก่ 

บำ้ง ต่ำง กนั 
4) นิยมสรรพนาม (สรรพนำมช้ีเฉพำะ) ใช้แทนค ำนำมท่ีกล่ำวถึงท่ีอยู่ เช่น น่ี น้ี 

นัน่ นั้น โนน้ อยำ่งน้ี  
5) อนิยมสรรพนาม (สรรพนำมบอกควำมไม่เจำะจง) เช่น  ใคร อะไร ท่ีไหน ผูใ้ด 

ส่ิงใด ใคร ๆ อะไร ๆ 
6) ปฤจฉาสรรพนาม (สรรพนำมท่ีเป็นค ำถำม) เช่น ใคร อะไร ไหน ผูใ้ด 
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2.5.1.3 ค ากริยา คือ ค ำท่ีแสดงอำกำร สภำพ หรือกำรกระท ำของค ำนำม และค ำสรรพนำม
ในประโยค ค ำกริยำบำงค ำอำจมีควำมหมำยสมบูรณ์ในตวัเอง บำงค ำตอ้งมีค ำอ่ืนมำประกอบและ
บำงค ำตอ้งไปประกอบค ำอ่ืนเพื่อขยำยควำมชนิดของค ำกริยำ ค ำกริยำแบ่งออกเป็น 5 ชนิด ดงัน้ี 

1) อกรรมกริยา (กริยำท่ีไม่ตอ้งมีกรรมมำรับ) เช่น   แมย่นื  รถติด 
2) สกรรมกริยา (กริยำท่ีตอ้งมีกรรมมำรองรับ) เช่น นอ้งกินเคก้ สมใจลำ้งจำน 
3) วิกตรรถกริยา (ค  ำท่ีมำรับไม่ใช้กรรมแต่เป็นส่วนเติมเต็ม) เช่น เป็น เหมือน 

คลำ้ย เทำ่ คือ เสมือน ดุจ 
4) กริยานุเคราะห์ (กริยำช่วย) คือ ค ำท่ีเติมหน้ำค ำกริยำหลกัในประโยคเพื่อช่วย

ขยำยควำมหมำยของค ำกริยำส ำคญั  เช่น ก ำลงั จะ ได ้แลว้ ตอ้ง อย่ำ จง โปรด 
ช่วย ควร คงจะ อำจจะ  

5) กริยาสภาสมาลา คือ กริยำท่ีท ำหนำ้ท่ีเป็นค ำนำมอำจเป็นประธำน หรือกรรม
หรือบทขยำยของประธำนเช่น เขำซอ้มร้องเพลงทุกวนั 

2.5.1.4 ค าวิเศษณ์ คือ ค ำท่ีใช้ขยำยค ำอ่ืน ได้แก่ ค  ำนำม ค ำสรรพนำม ค ำกริยำ หรือค ำ
วิเศษณ์ ใหมี้ควำมหมำยชดัเจนขึ้น บอกลกัษณะ ชนิด ขนำด สี เสียง กล่ิน รส อำกำร เป็นตน้ 

2.5.1.5 ค าบุพบท คือ ค ำท่ีมีหนำ้ท่ีเช่ือมค ำ หรือกลุ่มค ำเพื่อแสดงควำมสัมพนัธ์กบัค ำอ่ืน ๆ  
2.5.1.6 ค าสันธาน คือ ค ำท่ีท ำหนำ้ท่ีเช่ือมประโยคกบัประโยค เช่ือมข้อควำมกบัขอ้ควำม

ใหส้ละสลวย เช่น ทั้ง...และ กวำ่...ก็ เพรำะ...จึง หรือไม่ก็ 
2.5.1.7 ค าอุทาน คือ ค ำท่ีเปล่งออกมำเพื่อแสดงอำรมณ์หรือควำมรู้สึกของผูพู้ด มกัจะเป็น

ค ำท่ีไม่มีควำมหมำย แต่เนน้ควำมรู้สึกและอำรมณ์ของผูพู้ด เฮ ้ตำยจริง วำ้ย ลืมหูลืมตำ  
2.5.2 การสร้างค า 

2.5.2.1 ค ามูล คือ ท่ีมีควำมหมำยสมบูรณ์ในตวัเอง เป็นค ำดั้งเดิมท่ีมีในภำษำเดิมตอ้งไม่ใช่
ค ำท่ีเกิดจำกกำรประสมกบัค ำอ่ืน ๆ เช่น ชำ้ง ป่ำ มำ้ ววั ควำย ใจ ขนม ทะเล นำรี กะทิ 

2.5.2.2 ค าประสม คือ กำรน ำค ำมูลท่ีมีควำมหมำยไม่เหมือนกนั ตั้งแต่สองค ำขึ้นไปน ำมำ
รวมกันแล้วเกิดควำมหมำยใหม่   แต่ยงัมีเค้ำควำมหมำยเดิมอยู่ เช่น หมอควำม แม่ยำย กินท่ี 
น ้ำหวำน โรงเรียน หมดตวั เตำรีด 

2.5.2.3 ค าซ้อน คือ กำรน ำค ำมูลท่ีมีควำมหมำยหรือเสียงใกลเ้คียงกนั หรือเหมือนกนัมำ
ซอ้นกนัแลว้ท ำใหเ้กิดควำมหมำยใหม่หรือควำมหมำยใกลเ้คียงกบัควำมหมำยเดิม  บำ้นเรือน อว้นพี 
จิตใจ รูปร่ำง ขดัถู ใจคอ หูตำ ญำติโยม ถว้ยชำม คดัเลือก ทุบตี ดูดด่ืม คบัแคบ อ่อนหวำน อบรม ชัว่
ดี ผิดถูก เป็นตำย ร้ำยดี ขบัขี่ แขง็ขนั งอแง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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2.5.2.4 ค าซ ้า คือกำรน ำค ำมูลค ำเดียวกนัมำกล่ำวซ ้ำ เพื่อเนน้น ้ ำหนกัของค ำ เช่น พี่ ๆ นอ้ง 
ๆไปๆ มำๆ เบำๆ กลว้ยๆ เป็นตน้ 

2.5.2.5 ค าสมาส คือ วิธีกำรสร้ำงค ำท่ีมำจำกภำษำบำลีและสันสกฤต ซ่ึงเกิดเป็นค ำใหม่ มี
ควำมหมำยใหม่ เช่น ประวคัิศำสตร์ วีรกรรม วฒันธรรม 

2.5.2.6 ค าสนธิ คือ กำรสมำสโดยกำรเช่ือมค ำเขำ้ระหวำ่งพยำงคห์ลงัของค ำหนำ้กบัพยำงค์
หนำ้ของค ำหลงั เรียกว่ำ กำรสมำสท่ีมีสนธิ หรือ ค ำสมำสแบบกลมกลืนเสียง เป็นกำรย่ออกัขระให้
นอ้ยลง เช่น  ธรรมำธิปไตย (ธรรม + อธิปไตย) นโยบำย (นย + อุบำย)  

2.5.3 วากยสัมพนัธ์  
วำกยสัมพนัธ์ คือ ควำมสัมพนัธ์ของค ำในประโยค ซ่ึงภำษำไทยเป็นภำษำค ำโดด ค ำใน

ภำษำไทยจะไม่มีกำรเปล่ียนแปลงรูปไม่วำ่จะอยูใ่นกำล (tense) กำรก (case) มำลำ (mood) หรือ
วำจก (voice) ใดก็ตำม ค ำในภำษำไทยไม่มีลิงก ์(gender) ไม่มีพจน์ (number)  ค  ำในภำษำไทยหลำย
ค ำจึงไม่สำมำรถก ำหนดหนำ้ท่ีของค ำตำยตวัลงไปได ้ตอ้งอำศยับริบทเขำ้ช่วยในกำรพิจำรณำ เม่ือ
ตอ้งกำรจะผกูประโยคจะน ำเอำค ำแต่ละค ำมำเรียงติดต่อกนัเขำ้ โดยภำษำไทยมีโครงสร้ำงแตกก่ิงไป
ทำงขวำ และค ำคุณศพัทจ์ะถูกวำงไวห้ลงัค ำนำม ซ่ึงลกัษณะทำงวำกยสัมพนัธ์โดยรวมแลว้จึงเป็น
แบบ “ประธำน-กริยำ-กรรม” 

2.5.3.1 วล ี
วลี คือ ค ำหลำยค ำท่ีน ำมำเรียงชิดติดกัน มีใจควำมไม่สมบูรณ์เพรำะขำดส่วนใด

ส่วนหน่ึงในภำคประธำนหรือภำคแสดง อำจใช้โดยล ำพังได้ หรือใช้ประกอบประโยค เช่น  
นกัเรียนโรงเรียนสตรีวิทยำ พี่และนอ้ง ประเทศในแถบเอเชีย กำรใชสิ้ทธิ 

2.5.3.2 ประโยค 
ประโยค คือ ถอ้ยค ำท่ีน ำมำเรียงกนัแลว้เกิดใจควำมท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงประกอบไปดว้ย

ภำคประธำนและภำคแสดง โดยภำคประธำน คือ ค ำหรือกลุ่มค ำท่ีท ำหน้ำท่ีเป็นประธำน เป็น
ผูก้ระท ำ ผูแ้สดงของประโยคซ่ึงจะมี บทประธำน บทขยำยประธำน โดยบทขยำยอำจจะมีหรือไม่มี
ก็ได ้และภำคแสดง คือ ค ำหรือกลุ่มค ำท่ีประกอบไปดว้ย บทกริยำ บทกรรมและส่วนเติมเต็ม โดย
บทกริยำจะท ำหนำ้ท่ีเป็นตวัแสดงของประโยค บทกรรมจะท ำหนำ้ท่ีเป็นผูถู้กกระท ำ และส่วนเติม
เตม็ท ำหนำ้ท่ีเสริมใจควำมของประโยคใหส้มบูรณ์  

ชนิดของประโยค 
1) ประโยคความเดียว คือ ประโยคท่ีมีเน้ือควำมเดียว มีบทกริยำเพียงบท
เดียวเช่น นกบิน พอ่กินผลไม ้เธออ่ำนหนงัสือในหอ้งสมุด  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2) ประโยคความรวม คือ ประโยคท่ีน ำเอำประโยคควำมเดียวตั้งแต่สอง
ประโยคขึ้นไปมำรวมกนั โดยมีค ำสันธำนเป็นตวัเช่ือม โดยอำจมีเน้ือควำม
คลอ้ยตำมกนั ขดัแยง้กนั เป็นเหตุเป็นผลกนั หรือ ให้เลือกเอำอยำ่งใดอยำ่งหน่ึง 
3) ประโยคความซ้อน คือ ประโยคท่ีมีใจควำมส ำคญัเพียงใจควำมเดียว ซ่ึง
ประกอบดว้ยประโยคหลกั และประโยคย่อย โดยประโยคยอ่ยท ำหนำ้ท่ี
ประกอบขยำยส่วนใดส่วนหน่ึงในประโยคหลกั  โดยอำจมีค ำเช่ือม เช่น ให ้วำ่ 
ท่ี ซ่ึง อนั ผู ้อนั เม่ือ เพรำะ จน ตำม 

 

2.6 การประมวลผลภาษาธรรมชาติ (Natural Language Processing) 
กำรประมวลผลภำษำธรรมชำติ เป็นส่วนหน่ึงของสำขำปัญญำประดิษฐ์ (Artificial Intelligence)  

และภำษำศำสตร์คอมพิวเตอร์ (Computational Linguistics) ท่ีศึกษำถึงปัญหำในกำรประมวลผล 
และกำรใชง้ำนภำษำธรรมชำติ ซ่ึงคือภำษำทัว่ไปท่ีเกิดจำกวฒันธรรมของมนุษยท่ี์ใชส่ื้อสำร และมี
กำรเปล่ียนแปลงไปตำมวฒันธรรมของผูใ้ชภ้ำษำ โดยไม่มีรูปแบบหรือกฎเกณฑข์องภำษำตำยตวัท่ี
แน่นอน เช่น ภำษำไทย, ภำษำอังกฤษ , ภำษำจีน เป็นต้น เพื่อให้คอมพิวเตอร์สำมำรถเข้ำใจ
ภำษำธรรมชำติเพื่อใช้ประโยชน์ในดำ้นกำรส่ือสำร และกำรวิเครำะห์ขอ้มูล เช่น เคร่ืองแปลภำษำ
(Machine translation), กำรรู้จ ำเสียงพูด (Speech recognition), กำรคน้คืนสำรสนเทศ (Information 
retrieval), กำรจดจ ำตวัอกัขระ (Optical character recognition), กำรท ำเหมืองขอ้ควำม (Text mining) 
เป็นตน้ 

2.6.1 ขั้นตอนการเข้าใจภาษาธรรมชาต ิ
แบ่งเป็นขั้นตอนใหญ่ 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1) การวิเคราะห์ระดับค า (Lexical Analysis)  กำรระบุและวิเครำะห์โครงสร้ำงของ
ค ำศพัท ์ชุดของค ำและวลีในภำษำ เก่ียวขอ้งกบักำรตดัค ำ (Word segmentation) กำรระบุค  ำท่ีเป็น
นิพจน์ระบุนำม (Named Entities Recognition - NER) กำรก ำหนดหนำ้ท่ีของค ำ (Part-Of-Speech 
Tagging) 

2) การวิเคราะห์ทางวากยสัมพนัธ์ (Syntactic Analysis) เก่ียวขอ้งกบักำรวิเครำะห์
โครงสร้ำงประโยคตำมหลกั และกำรจดัเรียงค ำในลกัษณะท่ีแสดงควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งค ำเขำ้ใจ
ประโยคโครงสร้ำง กำรแบ่งประโยค  

3) การวิเคราะห์ทางอรรถศาสตร์ (Semantic Analysis)  กำรวิเครำะห์ควำมหมำยของค ำ
ในประโยค เขำ้ใจควำมหมำยของค ำและควำมหมำยของประโยค  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4) การวิเคราะห์ปริเฉท (Discourse Integration) กำรวิเครำะห์ควำมเช่ือมโยงของ
ประโยค เขำ้ใจควำมหมำยโดยเช่ือมโยงกบัควำมหมำยของประโยคก่อนหนำ้  

5) การวิเคราะห์วัจนปฏิบัติ (Pragmatic Analysis) กำรตีควำมหมำยของของค ำและ
ประโยคโดยอิงจำกควำมรู้เดิมและขึ้นอยูก่บัสถำนกำรณ์ เขำ้ใจควำมหมำยท่ีรูปประโยคไม่ส่ือ
ควำมหมำยโดยตรง  

 
รูปท่ี 2.7 ขั้นตอนการเข้าใจภาษาธรรมชาติ 

2.6.2 การประมวลผลภาษาไทย 
ภำษำไทยเป็นภำษำค ำโดด  โดยใชค้  ำวิเศษณ์ เช่น คุณศพัท ์และกริยำวิเศษณ์ เพื่อบอก

คุณสมบติัทำงไวยำกรณ์แทนกำรผนัค ำ ซ่ึงภำษำไทยมีล ำดบัค ำแน่นอน คือ ประธำน-กริยำ-กรรม 

และค ำท่ีมีควำมหมำยซบัซอ้นเกิดจำกกำรประกอบสร้ำงของค ำท่ีมีหน่วยควำมหมำยเลก็ ๆ ซ่ึงท ำให้

เกิดควำมเรียบง่ำย แต่ซบัซอ้นของภำษำ ภำษำไทยจึงมีควำมก ำกวมในทุกระดบัของกำรประมวลผล 

ดงัน้ี 

2.6.2.1 การวิเคราะห์ระดับค า (Lexical Analysis)   
ภำษำไทยไม่ใชเ้วน้วรรคเพื่อบ่งบอกขอบเขตของค ำ ไม่มีกำรใชต้วัอกัขระใด ๆ ใน

กำรบ่งบอกขอบเขตของค ำอย่ำงชัดเจน  ระดับพื้นฐำนท่ีสุดจึงต้องเร่ิมจำกกำรตัดค ำ (word 
segmentation) ซ่ึงควำมก ำกวมของขอบเขตของค ำในภำษำไทยนั้นมีสูงมำก ตวัอย่ำงเช่น ตำมหำ
มเหสี สำมำรถตดัค ำไดเ้ป็น ตำม|หำ|มเหสี, ตำ|มหำ|มเหสี, และ ตำม|หำม|เห|สี 

เทคนิคท่ีประยกุตใ์ชใ้นกำรตดัค ำสำมำรถแบ่งออกเป็น 3 วิธีหลกั ไดแ้ก่ 
1) การใช้กฎไวยากรณ์ทางภาษา (Rule-based)  วิธีน้ีไม่จ ำเป็นตอ้งเก็บพจนำนุกรม

ไวใ้นหน่วยควำมจ ำ และค่อนขำ้งรวดเร็ว แต่ยำกท่ีจะสร้ำงกฎท่ีสมบูรณ์แบบ
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ตำมหลกัไวยำกรณ์ ซ่ึงไม่สำมำรถจดักำรค ำท่ีไม่แปลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
โดยเฉพำะค ำท่ีทบัศพัท ์

2) การอ้างอิงค าจากพจนานุกรม (Dictionary-based) เป็นวิธีท่ีมีอัตรำควำม
แม่นย  ำสูง โดยแก้ปัญหำค ำท่ีไม่รู้จกัโดยกำรอัพเดทพจนำนุกรม แต่ตอ้งใช้
หน่วยควำมจ ำขนำดใหญ่เพื่อจัดเก็บพจนำนุกรม และยำกท่ีจะดูแลให้
พจนำนุกรมมีควำมทนัสมยั 

3) การสร้างโมเดลเรียนรู้จากฐานข้อความขนาดใหญ่ (Machine Learning or 
Corpus based) แกปั้ญหำค ำท่ีไม่รู้จกับำงส่วนโดยเรียนรู้จำกคลงัขอ้มูลขนำด
ใหญ ่ซ่ึงสำมำรถสร้ำงกฎไดเ้อง แต่ตอ้งกำรคลงัในกำรเรียนรู้ขนำดใหญ่และ
เวลำกำรเรียนรู้กบัอลักอริทึมกำรเรียนรู้ท่ีดี 

2.6.2.2 ระดับไวยากรณ์ (Syntax) 
ไวยำกรณ์ภำษำไทยมีควำมซบัซอ้นในกำรใชห้น่วยค ำท่ีมีควำมหมำยขนำดเลก็มำ

ประกอบเป็นค ำใหม่ท่ีมีควำมหมำยขนำดใหญ่ จึงท ำใหภ้ำษำไทยมีควำมก ำกวมระหวำ่งนำมวลีและ
ประโยคภำยใตรู้ปแบบของ นำม-กริยำ-นำม เช่น คนขบัรถชนเด็ก ซ่ึงอำจแบ่งไดเ้ป็น คนขบัรถ ชน 
เด็ก  หรือ คน ขบัรถ ชน เด็ก เป็นตน้ 

2.6.2.3 ระดับอรรถศาสตร์ (Semantics) 
ในด้ำนควำมหมำยของค ำ ภำษำไทยเป็นภำษำท่ีมีค ำพอ้งรูป ค ำพอ้งเสียง กำร

ตีควำมควำมหมำยระดบัลึกจึงเป็นเร่ืองท่ียำก ซ่ึงในกำรตีควำมดำ้นทศันคตินั้นมีเทคนิคในกำรเลือก
ค ำอยู่ เช่น กำรเลือกค ำท่ีส่ือถึงทศันคติ ไดแ้ก่ ค  ำคุณศพัท ์เช่น อร่อย, สวย, ดี ค ำนำม เช่น หนงัเร่ือง
น้ีเป็นงำนช้ินโบวแ์ดง ค ำกริยำ เช่น  ชอบ ปล้ืม รัก เกลียด ชอบ ค ำวิเศษณ์ เช่น อย่ำงช ่ำชอง แต่ใน
บำงคร้ังเรำก็ตอ้งใชก้ำรตีควำมจำกบริบทนอกเหนือจำกรูปของภำษำในกำรตีควำมหมำยดว้ย โดย
ส่ิงท่ีตอ้งระมดัระวงัของกำรตีควำมหมำยมีดงัน้ี 

- ค ำท่ีท ำควำมเป็นจริงเปล่ียนไป (Nonveridicality) เช่น หนังเร่ืองน้ีน่ำจะจบได้
ดีกวำ่น้ี  

- ค ำท่ีท ำให้กลำยเป็นประโยคปฏิเสธ (Negation) เช่น ไม่เคยผิดหวงัเลยจนมำ
ภำคน้ี  

- กำรเติมค ำลบแลว้ควำมหมำยไม่เปล่ียนขั้ว (Negating Adverb) เช่น ไม่ดีเยี่ยม 
หมำยควำมว่ำ  ไม่ได้ดีมำก แต่ก็ย ังมีควำมหมำยดีอยู่  ไม่ อุบำทว์ ก็ย ังมี
ควำมหมำยในแง่ลบอยู ่

- กำรเสียดสี (Sarcasm) เช่น อร่อยจนอยำกจะเททิ้ง หนังสือเล่มน้ีเหมำะแก่กำร
ใชท้บักระดำษ 
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2.6.2.4 ระดับปริจเฉท (Discourse) 
ในกำรศึกษำควำมเช่ือมโยงและขยำยกนัของหน่วยประโยค เพื่อประกอบสร้ำงเป็น

เอกสำรขนำดใหญ่ แต่ภำษำไทยมีปัญหำดำ้นกำรตดัประโยค เพรำะไม่มีเคร่ืองหมำยจบประโยค ท ำ
ให้ขอบเขตของประโยคมีควำมก ำกวม แมว้่ำภำษำไทยจะมีเคร่ืองหมำยเวน้วรรค แต่เคร่ืองหมำย
วรรคมีหนำ้ท่ีหลำยประกำร ไดแ้ก่ จบประโยค พกัหำยใจ คัน่ไมย้มก ยกตวัอยำ่ง คัน่ช่ือ ตวัเลข และ
ค ำในภำษำต่ำงประเทศเพื่อควำมสวยงำม 

เกณฑใ์นกำรตดัประโยค 2 แบบ ไดแ้ก่  
แบบตัดตามโครงสร้างไวยากรณ์ โดยเนน้ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งประโยคใหญ่ 

(main clause) กบัประโยคยอ่ย (subordinate clause) ซ่ึงท ำใหโ้ครงสร้ำงประโยคมีขนำดใหญ่มำก 
เช่น 

 
รูปท่ี 2.8 การตัดประโยคแบบตัดตามโครงสร้างไวยากรณ์ 

แบบตัดตามหน่วยปริจเฉท โดยเนน้แยกเน้ือควำมเป็นใจควำมยอ่ย โดยจะท ำใหไ้ม่
เห็นควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งประโยคใหญ่กบัประโยคยอ่ย เช่น 

 
รูปท่ี 2.9 การตัดประโยคแบบตัดตามหน่วยปริจเฉท 
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2.6.2.5 ระดับวัจนปฏิบัติ (Pragmatics) 
กำรตีควำมขอ้ควำมใหเ้ห็นควำมหมำยระดบัลึกตำม กำรวิเครำะห์ในระดบัน้ีจึง

ตอ้งใชค้วำมรู้ทำงโลก และสำมญัส ำนึกเขำ้ช่วย ซ่ึงแทบอยูเ่กินวิสัยท่ีคอมพิวเตอร์จะอนุมำนจำก
บริบทได ้เช่น กำรกล่ำววำ่ “ร้อนจงัเลย”  ส่ือถึงกำรใหเ้ปิดหนำ้ต่ำง หรือกำรกล่ำววำ่ “ก่ีโมงแลว้” 
ในบำงสถำนกำรณ์คือ กำรวำ่กล่ำว ซ่ึงกำรสร้ำงคลงัขอ้มูลภำษำท่ีเก็บขอ้มูลวจันปฏิบติัระดบัน้ีท ำได้
ยำกมำก เพรำะตอ้งอำศยัมนุษยตี์ควำมแบบลึกซ้ึง 

ภาษาในสังคมออนไลน์ 
ภำษำในสังคมออนไลน์จดัเป็นท ำเนียบภำษำ (language register) แบบหน่ึง ซ่ึงมีผูใ้ช้

ภำษำเฉพำะกลุ่มอยู่ในโลกออนไลน์ โดยภำษำเหล่ำน้ีมีควำมเปล่ียนแปลงสูงมำก เพรำะมีค ำใหม่ 
เกิดขึ้นและหำยไปอย่ำงรวดเร็ว ซ่ึงในกำรท ำกำรประมวลผลทำงภำษำไทยจึงตอ้งมีกำรท ำให้ค  ำ
เหล่ำน้ีกลำยเป็นภำษำปกติ (normalization) ก่อนท่ีจะเข้ำสู่กระบวนกำรปกติต่อไป โดยค ำใหม่
เหล่ำน้ีมีท่ีมำจำกหลำยสำเหตุ เช่น 

  กำรท ำใหภ้ำษำใชง้่ำยขึ้น (simplification) เช่น ชิมิ (ใช่ไหม) มะรุ (ไม่รู้) 
  เหตุกำรณ์โด่งดงั เช่น เสียงสูง ใหญ่กวำ่ท่ีคิส 
  พิมพผ์ิด (typos) เช่น เมพ ครัช คนบั ลำก่อย 
  กำรลำกเสียงเขำ้ (assimilation) เช่น แวร๊ง อลัไล ตลัหลอด 
  ลกัษณะเฉพำะ เช่น นก 
  กำรท ำใหน่้ำรัก (dramatization) เช่น ตั้ลลคั จุ๊มุ จ๊ิมิ 
  กำรท ำใหร่ื้นหู (euphemism) เช่น ห่ำน เห้ียม หมี  
  ค  ำผวน เช่น ดิสกวำ่ท่ีคีย ์เบอวำ่รักแถบ ฯลฯ 
  ค  ำยมื (loan words) เช่น สก๊อย 
  กำรประชด (sarcasm) เช่น ดีออก 
  กำรพิมพซ์ ้ำ เช่น ค่ำำำำำำำำำำำำำำ สนุกกกกกก มำกกกก 

2.7 การเรียนรู้ของเคร่ือง (Machine Learning) 
2.7.1 Logistic Regression 

กำรถดถอยโลจิสติค เป็นโมเดลทำงคณิตศำสตร์โดยใช้โลจิสติคฟังก์ชัน  เพื่อท ำกำร
แบ่งกลุ่ม (Classification) ซ่ึงสำมำรถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ กำรใช้กำรถดถอยโลจิสติค
แบ่งกลุ่มออกเป็นสองกลุ่ม และกำรใช้กำรถดถอยโลจิสติคแบ่งกลุ่มมำกกว่ำสองกลุ่ม เช่น กำร
วิเครำะห์อำรมณ์ของขอ้ควำมท่ีแบ่งออกเป็น แง่บวก แง่กลำง หรือแง่ลบ 
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จำกสมกำรกำรถดถอยแบบเส้นตรง (linear regression) สมกำรจะอยูใ่นรูปแบบของ 

𝑦 = 𝑎 + 𝑏𝑋 

ส ำหรับกำรวิเครำะห์กำรถดถอยโลจิสติคจะเป็นกำรแบ่งกลุ่ม โดยไม่อยู่ในรูปแบบของ
กำรท ำนำยค่ำประมำณของตัวเลขตำมกำรถดถอยแบบเส้นตรง ซ่ึงสำมำรถเขียนอยู่ในรูปแบบ
สมกำร  

𝑝(𝑦) =
1

1 + 𝑒−𝑓(𝑥)
 

ซ่ึงฟังกช์นั f(x) เป็นกำรท ำนำยของสมกำรกำรถดถอยแบบเส้นตรงหรือกำรถดถอยแบบ
แบบง่ำย โดยจำกสมกำรขำ้งตน้จะไดค้วำมน่ำจะเป็นในกำรเกิดเหตุกำรณ์ y เช่น ควำมน่ำจะเป็นท่ี
ขอ้ควำมจะเป็นแง่บวก เป็นตน้ ซ่ึงจะมีกำรตั้งจุดอำ้งอิง (threshold) เพื่อท ำกำรวดัค่ำควำมน่ำจะเป็น 
เช่นเม่ือค่ำควำมน่ำจะเป็นท่ีไดมี้ค่ำมกกว่ำหรือเท่ำกบั 0.5 จะท ำกำรท ำนำยค่ำ y เป็น 1 หรือกลุ่มท่ี 1 
โดยสำมำรถอธิบำยโดยรูปไดด้งัรูปดำ้นล่ำง 

 
รูปท่ี 2.10 กราฟของเส้นโค้งของการถดถอยโลจิสติกแสดงความน่าจะเป็นในการผ่านการสอบเทียบ

กบัช่ัวโมงท่ีเรียน 
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2.7.2 Naive Bayes Classifier 
Naive Bayes เป็นประเภทของกำรท ำกำรแบ่งกลุ่มโดยใช้ทฤษฎีของ Bayes เป็นกำร

ท ำนำยประเภทของกลุ่มดว้ยควำมน่ำจะเป็นของส่ิงยงัไม่เกิดขึ้น ซ่ึงจะท ำกำรคำดเดำจำกส่ิงท่ีเคย
เกิดขึ้นในอดีตมำก่อน ถำ้ค ำนวณกลุ่มไหนท่ีมีควำมน่ำจะเป็นสูงสุด โมเดลจะท ำกำรท ำนำยให้อยู่
กลุ่มนั้น เช่น Maximum A Posteriori (MAP) โดยมีรูปแบบของสมกำรดงัดำ้นล่ำง 

  𝑀𝐴𝑃(𝐻) = max(𝑃(𝐻|𝐸)) 

หรือ   𝑀𝐴𝑃(𝐻) = max (
𝑃(𝐻|𝐸)𝑃(𝐻)

𝑃(𝐸)
) 

จำกสมกำรขำ้งตน้เป็นกำรหำควำมน่ำจะเป็นสูงสุดท่ีเหตุกำรณ์ E เกิดขึ้นก่อนและตำม
ดว้ยเหตุกำรณ์ H ซ่ึงสำมำรถแตกสมำกำรออกไดต้ำมทฤษฎีของ Bayes 

2.7.3 Support Vector Machine (SVM) 
ซพัพอร์ตเวกเตอร์แมชชิน เป็นรูปแบบกำรเรียนรู้ของเคร่ืองท่ีใชอ้ลักอริทึมแกปั้ญหำใน

กำรจ ำแนกประเภทสองกลุ่มโดยอำศยัหลกักำรของกำรหำสัมประสิทธ์ิของสมกำรเพื่อสร้ำงเส้น
แบ่งแยกกลุ่มขอ้มูลท่ีฝึกสอนเพื่อให้ได้เส้นแบ่งไฮเปอร์เพลน (hyperplane) ในพื้นท่ี N มิติ (N คือ 
จ ำนวนของฟีเจอร์) ซ่ึงเป็นเส้นแบ่งแยกกลุ่มข้อมูลได้ดีท่ีสุด และหำระยะห่ำงจำกระยะขอบ 
(margin) ให้มำกท่ีสุดเพื่อรองรับให้จุดขอ้มูลในอนำคตสำมำรถจ ำแนกได้ ซ่ึงกำรจ ำแนกประเภทน้ี 
รวดเร็วและเช่ือถือได ้ซ่ึงท ำงำนไดดี้มำกกบัขอ้มูลจ ำนวนจ ำกดั 

รูปท่ี 2.11 กราฟแสดงหลกัการของซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชิน 

โดยก ำหนดใหส้มกำรเส้นแบ่งไฮเปอร์เพลน คือ 
𝑤T𝑥 + 𝑏 
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ในกำรหำเส้นแบ่งท่ีดีท่ีสุดตอ้งเพิ่มเส้นขอบให้กบัเส้นแบ่งทั้งสองขำ้งให้สัมผสักบัค่ำ
ขอ้มูลทั้งสองใกลท่ี้สุด โดยจุดสัมผสัขอ้มูลท่ีใกลท่ี้สุดจำกเส้นขอบน้ีเรำเรียกว่ำ ซัพพอร์ตเวกเตอร์ 
(support vector) ซ่ึงจะเป็นกำรก ำหนดช่วงส ำหรับยอมรับควำมผิดพลำด โดยจะมีกำรเพิ่มตวัแปร  
ดงัสมกำร 

𝑤T𝑥 + 𝑏 ≥  𝑦 − 
𝑖
 ;  𝑦 =  1 

𝑤T𝑥 + 𝑏 ≤  𝑦 +  
𝑖
 ;  𝑦 =  −1 

กำรก ำหนดค่ำ  >  0 มี เป้ำหมำยท ำให้ เพิ่มระยะเส้นขอบให้มำกท่ีสุดและลด
ขอ้ผิดพลำดในกำรท ำนำยใหต้ ่ำท่ีสุด ดงัสมกำร  

Minimize 
‖𝑤‖2

2
+  𝑐 ∑ 

𝑖

𝑁

𝑖 = 1

 

โดยในกำรท ำงำนของซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชินจะเรียกใช้เคอร์เนลฟังก์ชัน (kernel 
function) เพื่อแปลงข้อมูลให้มีมิติท่ีมำกขึ้นเพื่อให้อยู่ในรูปแบบท่ีสำมำรถใช้สมกำรเส้นตรง
แบ่งแยกไดง้่ำยขึ้น โดยเคอร์เนลฟังกช์นัท่ีนิยมใชอ้ยู่ 3 ชนิดดว้ยกนัคือ 

โพลิโนเมียล (polynomial) 

𝑘(𝑥𝑖 , 𝑥𝑗) = (𝑥𝑖
T𝑥𝑗 + 𝑟)

𝛾
; 𝛾 > 0 

เรเดียลเบสิสฟังกช์นั (Radial Basis Function - RBF)  

𝑘(𝑥𝑖 , 𝑥𝑗) = 𝑒𝑥𝑝 (−𝛾‖𝑥𝑖 − 𝑥𝑗‖
2

) ; 𝛾 > 0 

ซิกมอยด(์sigmoid)  

𝑘(𝑥𝑖 , 𝑥𝑗) = 𝑡𝑎𝑛ℎ(−𝛾𝑥𝑖
T𝑥𝑗 − 𝑟) 
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2.7.4 RNN 
RNN หรือ Recurrent Neural Networks เป็น Neural Network ชนิดหน่ึงโดยใช้ในกำร

แก้ไขปัญหำต่ำง ๆ มำกมำย เช่น กำรรู้จ ำเสียง กำรสร้ำงแบบจ ำลองภำษำต่ำง ๆ หรือกำรแปล
ขอ้ควำม เป็นตน้ โดยเครือข่ำยประสำทน้ีมีกำรใชส้ถำนะก่อนหนำ้เพื่อสำมำรถท ำนำยเหตุกำรณท่ี
จะเกิดขึ้นต่อไป 

 
รูปท่ี 2.12 แสดง Recurrent Neural Networks แบบการวนลูป 

จำกภำพท่ี 2.12 สำมำรถคิดไดว้่ำ RNN เป็นกำรคดัลอกเน็ตเวิร์คซ ้ ำ ๆ โดยขอ้ควำมแต่
ละขอ้ควำมจะถูกส่งผำ่นไปยงัเน็ตเวิร์คท่ีท ำกำรคดัลอกต่อ ๆ ไปดงัรูปท่ี 2.13 

 
รูปท่ี 2.13 แสดง Recurrent Neural Networks แบบแยกในหนึ่งโหนด 

จำกภำพท่ี 2.13 จะพบว่ำเป็นลกัษณะคลำ้ยห่วงโซ่ท่ีแสดงให้เห็นว่ำเครือข่ำยประสำทท่ี
เกิดขึ้นซ ้ ำนั้นมีควำมสัมพนัธ์กับล ำดับ แต่กำรท ำงำนของ RNN สำมำรถก่อให้เกิดปัญหำ Long-
Term Dependencies หรือเม่ือช่องว่ำง (ช่องว่ำงระหว่ำงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งและจุดท่ีก ำลงัด ำเนินกำร)
เพิ่มขึ้น RNN จะไม่สำมำรถเรียนรู้กำรเช่ือมต่อข้อมูลกับจุดก่อนๆได้ ซ่ึงสำมำรถแก้ไขปัญหำ
ดงักล่ำวไดด้ว้ย Long Short-Term Memory networks (LSTMs) 
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2.7.5 LSTMs 
LSTMs หรือ Long Short-Term Memory networks เป็นเครือข่ำยประสำทท่ีแกไ้ขปัญหำ 

Long-Term Dependencies ของ RNN โดย LSTMs สำมำรถท ำกำรเลือกไดว้ำ่ขอ้มูลไหนท่ีควรจ ำ ไม่
ควรจ ำ หรือไม่ว่ำจะเป็นกำรอ่ำน เขียน อพัเดตขอ้มูล โดยใช้เซลล์ท่ีใช้ในกำรจดจ ำ (memory cell 
states) โดยเปรียบเสมือนประตท่ีูคอยควบคุมขอ้มูลแต่ละโหนด 

 
รูปท่ี 2.14 LSTM Forgot Gate  

จำกรูปด้ำนบนมีฟังก์ชัน sigmoid ซ่ึงผลลพัธ์ท่ีได้จะมีค่ำอยู่ระหว่ำง 0 และ 1 โดยถำ้
ผลลพัธ์มีค่ำเป็น 0 หมำยถึง ไม่มีขอ้มูลใดไดเ้ขำ้ไป และผลลพัธ์เป็น 1 หมำยถึง ปล่อยให้ขอ้มูลทุก
ขอ้มูลเขำ้ไป 

 
รูปท่ี 2.15 LSTM Update Cell State และ Input Gate 

รูปท่ี 2.15 เป็นประตูท่ีใช้เพื่อรับขอ้มูลท่ีเขำ้มำใหม่ เพื่อให้บนัทึกลงไป และเป็นกำร
อพัเดท state จำกเซลล์เก่ำ หรืออพัเดทค่ำจำกเซลล์ 𝐶𝑡−1 ลงไปในเซลล์ Ct โดยฟังก์ชนั tanh เป็น
กำรแปลงขอ้มูลใหมี้ควำมใกลเ้คียงกบัขอ้มูลขำออก 

 
รูปท่ี 2.16 LSTM Output Gate  
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และสุดทำ้ยรูปท่ี 2.16 เป็นขำออกของเซลล ์โดยจะท ำกำรตดัสินใจจำก state ของเซลล์
นั้น ๆ เร่ิมต้นโดยเข้ำฟังก์ชัน sigmoid จะเป็นกำรตัดสินใจว่ำส่วนใดของ cell state ท่ีจะท ำกำร
ส่งออก จำกนั้นจะน ำค่ำจำก cell state เขำ้ฟังก์ชัน tanh และคูณด้วยผลลพัธ์ของฟังก์ชนั sigmoid 
สุดทำ้ยผลลพัธ์ท่ีไดจ้ะถูกแบ่งออกเป็นผลลพัธ์ของโหนดนั้น และขอ้มูลท่ีจะส่งเขำ้โหนดอ่ืน 
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บทที ่3 

การออกแบบและพฒันา 

การออกแบบและพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั ประกอบดว้ย ส่วนการออกแบบ ไดแ้ก่  ภาพรวมของ
ระบบ แผนภาพยูสเคส แผนภาพแสดงความสัมพนัธ์ของขอ้มูล การออกแบบโมเดลส าหรับการ
ประมวลผลทางภาษา และส่วนต่อประสานกบัผูใ้ช ้ในส่วนการการพฒันา ไดแ้ก่ การเก็บขอ้มูล การ
เตรียมขอ้มูลก่อนการประมวลผล และการฝึกโมเดล 

3.1 การออกแบบ 
3.1.1 ภาพรวมของระบบ 

การพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัภาพยนตร์ มีความตอ้งการทั้งหมด 4 ส่วนคือ การแนะน า
ภาพยนตร์ การรีวิวภาพยนตร์ บทความภาพยนตร์ และกระดานสนทนา ในส่วนของการแนะน า
ภาพยนตร์จะน าทวีตของภาพยนตร์เร่ืองนั้น ๆ ไปผ่านโมเดลการเรียนรู้ของเคร่ืองเพื่อตีความและ
แสดงบนหนา้เวบ็ไซต ์ซ่ึงภาพรวมของระบบจะแบ่งออกเป็นส่วนดงัน้ี 

 
รูปท่ี 3.1 ภาพรวมของระบบ 
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3.1.1.1 ส่วนของเว็บแอปพลเิคชัน  

ส่วนของเว็บแอปพลิเคชัน เป็นส่วนต่อประสานกับผูใ้ช้ทั้งส าหรับผูใ้ช้งานและ

ส าหรับผูดู้แลระบบ ผูใ้ชง้านสามารถดูขอ้มูลและความคิดเห็นของหนงัเร่ืองต่าง ๆ โดยยงัสามารถ

แสดงความคิดเห็น เขียนรีวิว บทความ กระดานสนทนาได ้ผูดู้แลระบบสามารถจดัการเพิ่ม ลบและ

แกไ้ขรายการหนงัหรือรายการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งของระบบได ้ในส่วนของเวบ็แอปพลิเคชนัน้ีจะใช้

เฟรมเวิร์ค Next.js ท่ีช่วยในการการเรนเดอร์ฝ่ังเซิร์ฟเวอร์ซ่ึงเป็นประโยชน์ส าหรับการท า SEO  

3.1.1.2 ส่วนของเซิร์ฟเวอร์และฐานข้อมูล  

ส่วนของเซิร์ฟเวอร์ เป็นส่วนกลางประสานงานกับส่วนเว็บแอปพลิเคชันกับ

ฐานขอ้มูล โดยเซิร์ฟเวอร์จะส่งข้อมูลต่าง ๆ จากฐานขอ้มูลผ่านการเรียก API จากทางเว็บไซต ์

 และยงัเป็นส่วนท่ีประมวลผลในส่วนของการตีความความคิดเห็นจากทวิตเตอร์ ในส่วนเซิร์ฟเวอร์

ใช ้Node.js ในการพฒันา และใช ้PostgreSQL เป็นระบบจดัการฐานขอ้มูล 

3.1.1.3  ส่วนของโมเดล  

ส่วนของโมเดลท่ีจะใช้ท านายแง่มุมของขอ้ความทวีต ซ่ึงถูกน าขึ้นเซิฟเวอร์ด้วย 

Heroku และใช ้Flask ในการจดัการ API โดยเวบ็แอปพลิเคชนัส าหรับผูดู้แลระบบจะท าการยิง API 

ไปท่ีเซิฟเวอร์ของโมเดลเพื่อท านายแง่มุมของขอ้ความทวีต 
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3.1.2 แผนภาพยูสเคส (Use Case Diagram) 

 
รูปท่ี 3.2 แผนภาพยูสเคส (Use Case Diagram) 
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3.1.3 แผนภาพแสดงความสัมพนัธ์ของข้อมูล (Logical Data Model) 

การออกแบบฐานขอ้มูลของระบบทั้งหมด สามารถแสดงออกมาในรูปแผนภาพ
ความสัมพนัธ์ของขอ้มูลดงัน้ี 

 
รูปท่ี 3.3 แผนภาพแสดงความสัมพนัธ์ของข้อมูล 

การออกแบบฐานขอ้มูลประกอบดว้ยตารางจ านวน 21 ตาราง มีรายละเอียดดงัน้ี 
3.1.3.1 ตารางผู้ใช้งาน (User) 

ตารางผูใ้ช้งาน เป็นตารางท่ีเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวกับผูใ้ช้งาน ประกอบไปด้วย ไอดี
ผูใ้ชง้าน ช่ือผูใ้ชง้านอีเมลผูใ้ชง้าน ไอดีของการติดตาม รหัสผ่านท่ีเขา้รหัส เพศ ปีเกิดผูใ้ชง้าน URL 
ของรูปภาพโปรไฟล ์สถานะการลบ เวลาท่ีสร้างผูใ้ชง้าน และเวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

3.1.3.2 ตารางการอนุญาต (Permission) 
ตารางการอนุญาต เป็นตารางท่ีเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการอนุญาตสิทธ์ิของผูใ้ช้งาน 

ประกอบไปดว้ย ไอดีผูใ้ชง้าน บทบาทของผูใ้ชง้าน  เวลาท่ีสร้าง และเวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 
3.1.3.3 ตารางเอนทิตี ้(Entity) 

ตารางเอนทิต้ี เป็นตารางท่ีสร้างไอดีเฉพาะของส่ิงท่ีตอ้งการเก็บโดยในท่ีน้ีคือ 
หนงั รีวิว บทความ และกระดานสนทนา ใหไ้ม่ซ ้าเพื่อประโยชน์ในการเก็บขอ้มูลความคิดเห็น และ
การเก็บเอนทิต้ี ประกอบไปดว้ย ไอดีของเอนทิต้ี ชนิดของเอนทิต้ี และสถานการณ์ลบ 
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3.1.3.4 ตารางความชอบผู้ใช้ (User_Entity) 
ตารางความชอบผูใ้ช้ เป็นตารางท่ีเก็บความรู้สึกของผูใ้ช้ท่ีมีต่อเอนทิต้ีต่าง ๆ 

ประกอบไปดว้ย ไอดีของผูใ้ชง้าน ไอดีของเอนทิต้ี ความรู้สึกของผูใ้ช้ เวลาท่ีสร้างบนัทึก และเวลา
ท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

3.1.3.5 ตารางการเกบ็เอนทิตี ้ (User_Keep_Entity) 
ตารางการเก็บเอนทิต้ี  เป็นตารางท่ีเก็บเอนทิต้ีของผูใ้ช ้ประกอบไปดว้ย ไอดีของ

ผูใ้ชง้าน ไอดีของเอนทิต้ี เวลาท่ีสร้างบนัทึก และเวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 
3.1.3.6 ตารางทวิตเตอร์ (Twitters) 

ตารางทวิตเตอร์ เป็นตารางท่ีเก็บขอ้ความทวิตเตอร์ท่ีเก่ียวกบัหนัง ประกอบไป
ดว้ย ไอดีของผูใ้ชง้าน ไอดีของหนงั แฮชแท็กท่ีดึงขอ้มูล ไอดีของขอ้ความทวิตเตอร์ ไอดีของผูใ้ช้
ทวิตเตอร์ ขอ้ความจากทวิตเตอร์ จ านวนการกดชอบ จ านวนการรีทวีต การตีความหมาย เวลาท่ี
สร้างบนัทึก และเวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

3.1.3.7 ตารางหนัง (Movies) 
ตารางหนัง เป็นตารางท่ีเก็บขอ้มูลของหนัง ประกอบไปดว้ย ไอดีของหนัง ไอดี

ของเอนทิต้ี ไอดีหนังของ IMDB ช่ือหนัง ช่ือหนังภาษาไทย ช่ือหนังดั้งเดิม ภาษาดั้งเดิม เร่ืองย่อ
หนงั เร่ืองยอ่หนงัภาษาไทย งบประมาณการสร้าง รายได ้ความยาวหนงั (นาที) URL ของโปสเตอร์
หนงั URL ของรูปภาพพื้นหลงั URL ของรูปภาพ ขอ้มูลวีดิโอ ความนิยม เวบ็ไซตห์ลกั บริษทัท่ีผลิต 
วนัท่ีเขา้ฉาย หนังท่ีคลา้ยคลึง ไอดีของหนังจาก Netflix ขอ้มูลคะแนนจาก IMDB ขอ้มูลคะแนน
หนังจากเว็บมะเขือเทศเน่า คะแนนจากทวิตเตอร์ แฮชแท็กของหนัง เวลาท่ีสร้าง และเวลาท่ีมีการ
แกไ้ขล่าสุด 

3.1.3.8 ตารางประเภทหนัง (Genres) 
ตารางประเภทหนัง เป็นตารางท่ีเก็บประเภทหนัง ประกอบไปด้วย ไอดีของ

ประเภทหนงั ช่ือประเภทหนงัภาษาองักฤษ และช่ือประเภทหนงัภาษาไทย 
3.1.3.9 ตารางประเภทของหนัง (Movie_Genres) 

ตารางประเภทของหนงั เป็นตารางท่ีเก็บประเภทของหนงัเร่ืองต่าง ๆ ประกอบไป
ดว้ย ไอดีของหนงั และไอดีของประเภทหนงั 

3.1.3.10 ตารางค าส าคัญ (Plot_Keywords) 
ตารางค าส าคญั เป็นตารางท่ีเก็บค าส าคญั ประกอบไปดว้ย ไอดีของค าส าคญั 

ช่ือค าส าคญัภาษาองักฤษ และช่ือค าส าคญัภาษาไทย 
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3.1.3.11 ตารางค าส าคัญของหนัง (Movie_Plot_Keys) 
ตารางค าส าคญัของหนงั เป็นตารางท่ีเก็บค าส าคญัของหนงัต่าง ๆ ประกอบไป

ดว้ย ไอดีของหนงั และไอดีของค าส าคญั 
3.1.3.12 ตารางทีมงาน (People) 

ตารางทีมงาน เป็นตารางท่ีเก็บขอ้มูลต่าง ๆ ของทีมงาน ประกอบไปดว้ย ไอดี
ของคนไอดีของ IMDB ช่ือ วนัเกิด วนัเสียชีวิต เพศ บทบาทท่ีเป็นท่ีรู้จกั ช่ือในภาษาอ่ืน  ชีวประวติั 
URL รูปภาพโปรไฟล ์หนงัท่ีไดรั้บเครดิต เวลาท่ีสร้าง และเวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

3.1.3.13 ตารางเครดิต (Credits) 
ตารางเครดิต เป็นตารางท่ีเก็บเครดิตของทีมงานว่าเก่ียวขอ้งกบัหนงัในหน้าท่ี

อะไร ประกอบไปดว้ย ไอดีของเครดิต ไอดีของคน ไอดีของหนงั ล าดบัของเครดิต หนา้ท่ี บทบาทท่ี
แสดง เวลาท่ีสร้าง และเวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

3.1.3.14 ตารางรีวิว (Reviews) 
ตารางรีวิว เป็นตารางท่ีเก็บรีวิวต่าง ๆ ของหนัง ประกอบไปด้วย ไอดีของ

เอนทิต้ี ไอดีของผูใ้ชง้าน หัวขอ้ เน้ือหา การสปอยลเ์น้ือหาส าคญั คะแนนรีวิว ยอดผูเ้ขา้ชม เวลาท่ี
สร้างรีวิว และเวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

3.1.3.15 ตารางบทความ (Articles) 
ตารางบทความ เป็นตารางท่ีเก็บบทความต่าง ๆ ประกอบไปด้วย ไอดีของ

เอนทิต้ี ไอดีของผูใ้ชง้าน หวัขอ้ เน้ือหา การสปอยลเ์น้ือหาส าคญั ยอดผูเ้ขา้ชม เวลาท่ีสร้างบทความ 
และเวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

3.1.3.16 ตารางการสนทนา (Discussions) 
ตารางการสนทนา เป็นตารางท่ีเก็บบทสนทนาต่าง ๆ ประกอบไปด้วย ไอดี

ของเอนทิต้ี ไอดีของผูใ้ชง้าน เน้ือหา การสปอยลเ์น้ือหาส าคญั ยอดผูเ้ขา้ชม เวลาท่ีสร้างบทสนทนา 
และเวลาท่ีแกไ้ขล่าสุด 

3.1.3.17 ตารางความคิดเห็น (Comments) 
ตารางความคิดเห็น เป็นตารางท่ีเก็บความคิดเห็นต่าง ๆ ทั้งหมด ประกอบไป

ดว้ย ไอดีของความคิดเห็น ไอดีของเอนทิต้ี ไอดีของผูใ้ช้ ขอ้ความ ความรู้สึกของผูใ้ช้ การสปอยล์
เน้ือหาส าคญั  เวลาท่ีสร้างความคิดเห็น และเวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

3.1.3.18 ตารางแท็ก (Tags) 
ตารางแท็ก เป็นตารางท่ีเก็บช่ือแท็ก ประกอบไปดว้ย ไอดีของแท็ก ไอดีของ

การติดตาม แทก็ภาษาองักฤษ ช่ือแทก็ภาษาไทย และไอดีของหนงั 
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3.1.3.19 ตารางการแท็ก (Tag_Entity) 
ตารางการแท็ก เป็นตารางท่ีเก็บการแท็กต่าง ๆ ของบทความ หรือบทสนทนา 

ประกอบไปดว้ย ไอดีของแทก็ และไอดีของเอนทิต้ี 
3.1.3.20 ตารางการติดตาม (Followable) 

 ตารางการติดตาม เป็นตารางท่ีเก็บไอดีการติดตามต่าง ๆ ประกอบไปดว้ย ไอดี
ของการติดตาม และชนิดของส่ิงท่ีติดตาม 

3.1.3.21 ตารางผู้ติดตาม (Follower) 
ตารางผูติ้ดตาม เป็นตารางท่ีเก็บการติดตามของผูใ้ช ้ประกอบไปดว้ย ไอดีของ

ผูใ้ชง้าน ไอดีของการติดตาม เวลาท่ีเร่ิมการติดตาม และเวลายกเลิกการติดตาม 

3.1.4 การออกแบบโมเดลส าหรับการประมวลผลทางภาษา 
เม่ือได้ขอ้ความจากทวิตเตอร์แลว้ ขอ้ความจะตอ้งผ่านกระบวนการท าความสะอาด

ขอ้ความ และตดัค าก่อน หลงัจากนั้นจากน าจึงน าชุดค าดงักล่าวกบัชุดค าตอบท่ีแยกประเภทไว้
แลว้เขา้ฝึกโดยใชก้ารเรียนรู้เคร่ืองในการสร้างโมเดลวิเคราะห์อารมณ์จากขอ้ความ 
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3.1.5 การออกแบบส่วนต่อประสานกบัผู้ใช้ 

 
รูปท่ี 3.4 หน้า Landing page 

 
รูปท่ี 3.5  ป๊อปอพัการเข้าสู่ระบบ 
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รูปท่ี 3.6  หน้าลงทะเบียน 

 
รูปท่ี 3.7  หน้าหลกั ซ่ึงแสดงรายการหนัง และเม่ือกดท่ีหนังเร่ืองนั้น ๆ 
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รูปท่ี 3.8  หน้าแสดงรายการบทความ  

 
รูปท่ี 3.9  หน้าแสดงบทความ 
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รูปท่ี 3.10  หน้าแสดงรายการรีวิว 

 
รูปท่ี 3.11  หน้าแสดงรีวิว 
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รูปท่ี 3.12  หน้าแสดงรายการหัวข้อพูดคุย 

 
รูปท่ี 3.13  หน้าแสดงหัวข้อการพูดคุย 
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รูปท่ี 3.14  หน้าแสดงหนัง (แบบเต็ม) 
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รูปท่ี 3.15  หน้าโปรไฟล์ของผู้ใช้งาน โดยสามารถดูหัวข้อท่ีท าการเกบ็บันทึกไว้ได้ 

  
รูปท่ี 3.16  ป๊อปอพัส าหรับการแก้ไขโปรไฟล์ และดูการติดตามของผู้ใช้ 
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รูปท่ี 3.17  เม่ือกดท่ีนักแสดงหรือบุคคลท่ีเกีย่วข้อง จะแสดงหน้าท่ีมีรายละเอียดของบุคลลน้ัน 

 
รูปท่ี 3.18 เม่ือท าการค้นหาจากหน้ารีวิว 
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รูปท่ี 3.19  แสดงหน้าการค้นหา เม่ือท าการค้นหาจากแท็ก 

      

 

รูปท่ี 3.20  การออกแบบส าหรับมือถือ 
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3.2 การพฒันา 
3.2.1 การเกบ็ข้อมูล 

3.2.1.1 การเกบ็ข้อมูลทวีตจากทวิตเตอร์ 
ขอ้ความท่ีใชส้ าหรับการเทรนโมเดล เป็นขอ้ความท่ีส่วนมากมาจากทวิตเตอร์ ซ่ึง

จะท าการดึงความคิดเห็นของภาพยนตร์เร่ืองต่าง ๆ จากแฮชแท็ก โดยใช้บริการของทวิตเตอร์
ส าหรับผูพ้ฒันา และไลบราล่ีของไพทอน เช่น Tweepy และ TwitterAPI ท่ีช่วยใหก้ารเขา้ถึงง่ายมาก
ยิง่ขึ้น 

โปรแกรม 3.1 การดึงทวีตจากทวิตเตอร์ด้วย Tweepy 

นอกจากยงัสามารถดึงทวีตจากทวิตเตอร์ดว้ย TwitterAPI ซ่ึงสามารถก าหนดวนั

เร่ิมตน้ และวนัส้ินสุดท่ีตอ้งการดึงได ้

โปรแกรม 3.2 การดึงทวีตจากทวิตเตอร์ด้วย TwitterAPI 

3.2.1.2 การเกบ็ข้อมูลภาพยนตร์ 
ฐานขอ้มูลภาพยนตร์ส าหรับเว็บไซต์ รวบรวมได้จากการดึงขอ้มูลจาก เว็บ The 

Movie Database (TMDb) ซ่ึงเป็นชุมชนออนไลน์ท่ีช่วยกันสร้างฐานข้อมูลของภาพยนตร์และ
รายการโทรทศัน์ตั้งแต่ปี 2008 และยงัมีการเก็บขอ้มูลท่ีเป็นภาษาไทยอีกดว้ย โดยมีไลบราล่ีท่ีช่วย
ในการดึงขอ้มูลเช่น tmdbsimple ของไพทอน ซ่ึงช่วยให้การดึงขอ้มูลสะดวกขึ้น โดยสามารถดึง
ขอ้มูลไดห้ลายส่วน เช่น การคน้หาภาพยนตร์ ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของ ประวติัของคนท่ีท างานเก่ียวขอ้ง
กบัภาพยนตร์ 

searched_tweets = [status._json for status in  tweepy.Cursor(api.search, q= '# โจรปลน้โจร'+ 
        " -    filter:retweets", count=100, tweet_mode='extended', lang='th',   
         result_type='mixed')   .items(1000)] 

 

r = api.request('tweets/search/%s/:%s' % ('fullarchive', 'development'),  
    { 'query': '# โจรปลน้โจร'  +' lang:th', 'fromDate':'201910290000' ,  
    'toDate': '201911070000' }) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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โปรแกรม 3.3 การค้นหาภาพยนตร์ในช่วงเวลาท่ีต้องการด้วย tmdbsimple 

โปรแกรม 3.4 การดึงข้อมูลเบื้องต้นภาพยนตร์ด้วย tmdbsimple 

 
3.2.2 การเตรียมข้อมูลก่อนการประมวลผล 

    ในการประมวลผลทางภาษาจะตอ้งมีการเตรียมขอ้มูลให้ดีก่อนน าไปประมวลจริง เช่น 
การแกค้  าผิด การตดัค า เพราะจะช่วยลดส่ิงรบกวนท่ีอยู่ในขอ้มูล และช่วยท าให้การประมวลผลมี
ประสิทธิภาพดีมากขึ้น 

3.2.2.1 การท าความสะอาดข้อความ 
ก่อนเขา้สู่กระบวนการตดัค าจะตอ้งจดัการกบัยอูาร์แอล แฮชแทก็ และการลาก

ตวัอกัษรต่างๆ เพื่อใหก้ารตดัค ามีความแม่นย  ามากท่ีสุด 

โปรแกรม 3.5 การท าความสะอาดข้อความ 

  

def get_discover_page (i, release_lte = '', release_gte = '') : 
kwargs = { 'page' : i , 'release_date.lte' : release_lte , 'release_date.gte' : release_gte , 
'language' : 'th-TH' , 'sort_by' : 'release_date.desc' } 
return discover.movie(**kwargs) 

 

movie = tmdb.Movies(id) 
response = movie.info(append_to_response='credits, images, keywords,similar, videos') 

print ( clean_text (  
''' 

ผา่ยทุธการ....  ดบัแผนอหงัการ์ 🇺🇸 มนัส์มากกกกก😲👍🏻 #MOVIE_ABC  
https://t.co/D2M2rYnoBY https://t.co/dNhp8QV38S 
''' 
)) 

# ผา่ยทุธการ...  ดบัแผนอหงัการ์ 🇺🇸 มนัส์มาก😲👍 
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3.2.2.2 การตัดค า 
ในการตดัค าโดยใชไ้ลบราล่ี PyThaiNLP มีอลักอริทึมให้เลือกใช้หลายแบบ โดย

ในท่ีน้ีจะเลือกทดสอบ 3 แบบได้แก่  Newmm ตดัค าโดยใช้อลักอริทึมการจบัคู่สูงสุด (maximal 
matching algorithm),  Deepcut ใช้โครงข่ายประสาทเทียม (Deep Neural Network) และ  AttaCut 
ตดัค าโดยใช ้Convolutional Neural Network (CNN) 

โปรแกรม 3.6 การตัดค า 

โดยเม่ือใช้กบัขอ้ความท่ีขนาดยาว จะใช้เวลาในการประมวลผล 2.99 มิลลิวินาที 
161 มิลลิวินาที และ 60.8 มิลลิวินาที ตามล าดบั ซ่ึงการตดัค าของ newmm เป็นท่ีค่อนขา้งน่าพอใจ 
นอกจากจะใชเ้วลานอ้ยท่ีสุด ยงัสามารถเพิ่มพจนานุกรมได ้จึงเลือกใชอ้ลักอริทึมน้ีในการตดัค า  

3.2.2.3 การแก้ค าผิด 
จากการตดัค าเบ้ืองตน้จะพบว่าจะพบปัญหาในการตดัค าทบัศพัท ์ ช่ือคน ค าท่ีมกั

เขียนผิด ท าใหก้ารตดัผิดพลาด จึงตอ้งท าการเพิ่มพจนานุกรมในการตดัค า และแกไ้ขค าใหอ้ยู่ในรูป
ท่ีถูกเพื่อใหค้วามแม่นย  ามากขึ้น  
  

text = clean_text('''   #MOVIE_ABC ลุน้ระทึก โคตรมนัส์ ไม่ตอ้งคิสเยอะ อิหยงัวะ 
เป็นหนงัท่ีบนัเทิงมาก 8.5/10 #movietwit https://t.co/j8sWQK35tr ''') 
text1 = word_tokenize(text, engine='newmm')  
# ['ลุน้', 'ระทึก', 'โคตร', 'มนัส์', 'ไม่ตอ้ง', 'คิส', 'เยอะ', 'อิ', 'หยงั', 'วะ', 'เป็น', 'หนงั', 
 'ท่ี', 'บนัเทิง', 'มาก', '8.5', '/', '10'] 
text2 = word_tokenize(text, engine='deepcut')  
# ['ลุน้', 'ระทึก', 'โคตร', 'มนัส์', 'ไม่', 'ตอ้ง', 'คิสเยอะ', 'อิหยงั', 'วะ', 'เป็น', 'หนงั', 
 'ท่ี', 'บนัเทิง', 'มาก', '8', '.', '5', '/', '10'] 
text3 = word_tokenize(text, engine='attacut')  
# ['ลุน้', 'ระทึก', 'โคตรมนัส์', 'ไม่', 'ตอ้ง', 'คิสเยอะ', 'เป็น', 'หนงั' , 'อิหยงั', 'วะ', 
 'ท่ี', 'บนัเทิง', 'มาก', '8', '.', '5', '/', '10'] 
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โปรแกรม 3.7 การแก้ค าผิด 

3.2.2.4 การท าให้ค าอยู่ในรูปปกติ (Normalization) 
จากการตดัค าในขอ้ความจากโลกออนไลน์จะพบค าท่ีไม่อยูใ่นรูปปกติ และการมี

การใชค้  าหลากหลาย เช่น 
ค าประชด เช่น ดีออก แปลงเป็น อีดอก เป็นตน้ 
การพิมพซ์ ้า  เช่น สนุกกกกกก มากกกก เป็นตน้ 
ค ายอ่ เช่น ชห. ฉห. อห. ผกก. ครต. คหสต. ม.ค. เป็นตน้ 
ค าหยาบ เช่น อิ...  แปลงเป็น อี... เป็นตน้ 
ค าศพัทภ์าษาองักฤษ เช่น review, rom-com, Oscar, move on เป็นตน้ 

3.2.2.5 การคัดแยกโฆษณา 
ในการดึงข้อความจากทวิตเตอร์พบว่ามีข้อความบางส่วนท่ีเป็นโฆษณาสินค้า 

โฆษณาภาพยนตร์จากโรงภาพยนตร์หรือทางค่ายผูผ้ลิตภาพยนตร์ นอกจากน้ียงัมีขอ้ความท่ีเกาะ
กระแสของโลกออนไลน์ซ่ึงไม่เก่ียวขอ้งกบัแฮชแท็กบนขอ้ความดงักล่าว ก่อนการประมวลผลจึง
ตอ้งการกรองคดัแยกทวีตขอ้ความท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัภาพยนตร์ออกก่อนใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้

3.2.3 การฝึกโมเดล 
ในการให้ค  าตอบดา้นอารมณ์ของขอ้ความจากทวิตเตอร์ ตอ้งท าการก าหนดตอบ โดย

พิจารณจากแง่มุมส่วนใหญ่ และบริบทในขอ้ความ หลงัจากนั้นจึงน าขอ้ความเขา้สู่กระบวนการ
เตรียมขอ้มูลก่อนการประมวลผลท่ีกล่าวไวข้า้งตน้ และเขา้สู่กระบวนการฝึกโมเดลโดยได้เลือก
อลักอริทึมในการสร้างโมเดล ไดแ้ก่ Logistic Regression, Naïve Bayes, SVM และ ULMFiT 

 
รูปท่ี 3.21  การฝึกโมเดล 

text = process_text(text)  
# ['ลุน้', 'ระทึก', 'โคตร', 'มนัส์', 'ไม่ตอ้ง', 'คิด', 'เยอะ', 'จบ', 'ได'้, 'แบบ', 'อิหยงัวะ', 'มาก', 
 'เป็น', 'หนงั', 'ท่ี', 'บนัเทิง', 'มาก', '8.5', '/', '10'] 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทที ่4 

การใช้งานและการทดลอง 

4.1 เว็บไซต์ 
4.1.1 เว็บไซต์ฝ่ังผู้ใช้งาน 

 
รูปท่ี 4.1 หน้า Landing page 

เป็นหนา้เร่ิมตน้เม่ือผูใ้ชท้  าการเขา้สู่เวบ็ไซต ์โดยจะแสดงรายการภาพยนตร์เร่ืองต่าง ๆ  
ท่ีถูกสุ่มจากระบบ เม่ือผูใ้ช้กดท่ีโปสเตอร์ของภาพยนตร์เร่ืองใดระบบจะแสดงรายละเอียดของ
ภาพยนตร์นั้น ๆ ดงัรูปท่ี 4.5 ข) 

 
รูปท่ี 4.2 หน้าการยืนยันยันตัวตน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ส าหรับผูใ้ช้ท่ีตอ้งการใช้งานฟีเจอร์ต่าง ๆ ภายในเว็บไซต์จ าเป็นจะตอ้งท าการเข้าสู่
ระบบก่อน โดยจะแสดงเป็นป๊อปอพั จากนั้นเม่ือผูใ้ชก้รอกอีเมลและรหัสผ่านแลว้ท าการกดปุ่ มเขา้
สู่ระบบ ระบบจะท าการตรวจสอบ ถา้มีตวัตนระบบจะท าการเขา้สู่หนา้หลกัต่อไป 

 
ก) 

 
ข) 

รูปท่ี 4.3 หน้าการลงทะเบียนเข้าใช้งาน 

ก) หนา้ส าหรับใหผู้ใ้ชก้รอกรายละเอียดของตนเอง 

ข) หนา้ส าหรับใหผู้ใ้ชเ้ลือกภาพยนตร์ท่ีชอบ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ส าหรับผูใ้ชท่ี้ตอ้งการลงทะเบียนเขา้ใชง้านสามารถกดปุ่ มลงทะเบียนจากหน้าหลกัได ้

จากนั้นผูใ้ชจ้ะตอ้งกรอกขอ้มูลท่ีระบบตอ้งการให้ครบถว้นคือ ช่ือผูใ้ช ้อีเมล รหัสผ่าน เพศ และปี

เกิด เม่ือผูใ้ชก้รอกขอ้มูลครบแลว้กดปุ่ มต่อไปจะเป็นหนา้ส าหรับให้ผูใ้ช้เลือกภาพยนตร์ท่ีชอบจาก

รายการท่ีระบบใหม้า เม่ือเลือกเสร็จแลว้สามารถกดปุ่ มส่ง ถือเป็นอนัส้ินสุดการลงทะเบียน 

 
รูปท่ี 4.4 หน้าหลกั โดยแสดงรายการภาพยนตร์ 

หนา้ส าหรับแสดงรายการภาพยนตร์ต่าง ๆ โดยภายในหนา้มีหัวขอ้ เช่น รายการของฉัน 
แนะน าส าหรับคุณ เป็นตน้ เม่ือผูใ้ชท้ าการกดท่ีโปสเตอร์ของภาพยนตร์เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ระบบจะ
แสดงรายละเอียดของภาพยนตร์นั้น ๆ โดยแยกเป็นสองส่วนดงัรูปท่ี 4.5 ก) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ก)            ข) 

รูปท่ี 4.5 หน้าหลกั เม่ือกดท่ีโปสเตอร์ของภาพยนตร์ 

ก)  หนา้หลกั เม่ือกดท่ีโปสเตอร์ของภาพยนตร์ 

ข)  หนา้หลกั เม่ือกดปุ่ มดูขอ้มูลเพิ่มเติม 

เม่ือผูใ้ชก้ดภาพยนตร์เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีหนา้หลกัจะแยกส่วนรายละเอียดของภาพยนตร์

ไปทางขวาดงัรูปท่ี 4.5 ก) และเม่ือกดปุ่ มดูขอ้มูลเพิ่มเติมจะแสดงรายละเอียดต่าง ๆ ของภาพยนตร์

ดงัรูปท่ี 4.5 ข)  ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดท่ีเหมือนกนักบัรูปท่ี 4.5 ก) ประกอบดว้ย เร่ืองย่อ คะแนน

จากเวบ็ไซต ์IMDB, Rotten tomatoes และ Twitter ซ่ึงจะแสดงทวีตท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพยนตร์เร่ืองนั้น

โดยจะแยกแง่มุมทั้ง 3 แง่มุม คือ แง่บวก แง่กลางและแง่ลบ นอกจากน้ียงัแสดง นักแสดง ความ

คิดเห็นของภาพยนตร์เร่ืองนั้น ๆ รีวิวและบทความท่ีเก่ียวขอ้ง 
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รูปท่ี 4.6 หน้าแสดงรายละเอยีดของนักแสดง 

แสดงรายละเอียดของนักแสดง ประกอบดว้ย ช่ือ ประวติัโดยย่อ วนั/เดือน/ปีเกิด และ

รายการภาพยนตร์ท่ีนกัแสดงเคยแสดงมาก่อน 

 
รูปท่ี 4.7 หน้าแสดงโปรไฟล์ของผู้ใช้งาน 

เป็นหนา้ส าหรับผูใ้ช้ท่ีไดท้ าการเขา้สู่ระบบของเวบ็ไซต์เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ โดยแสดง

รายละเอียดของผูใ้ช้ประกอบดว้ย ช่ือ และรายการท่ีต่าง ๆ คือ หนัง บทความ รีวิว และการพูดคุย 

เช่น รายการภาพยนตร์ท่ีชอบ อยากดู เฉยๆ และไม่ชอบ นอกจากน้ีผูใ้ชย้งัสามารถแกไ้ขรายละเอียด

ของตอนเองไดโ้ดยกดปุ่ มแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รูปท่ี 4.8 หน้าบทความ 

หนา้ส าหรับบทความทางภาพยนตร์ โดยสามารถใส่หวัขอ้ ขอ้ความ และรูปภาพ ซ่ึงผูใ้ช้

อ่ืนสามารถแสดงความคิดเห็นได ้ 

 
รูปท่ี 4.9 หน้ารีวิว 

หนา้ส าหรับรีวิวภาพยนตร์ เหมือนกบัการเขียนบทความ โดยสามารถใส่หวัขอ้ ขอ้ความ 

รูปภาพ และคะแนนของภาพยนตร์เร่ืองนั้น ๆ อีกทั้งผูใ้ชอ่ื้นสามารถแสดงความคิดเห็นได ้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รูปท่ี 4.10 หน้ากระดานการพูดคุย 

หน้าส าหรับให้ผูใ้ช้ท าการพูดคุยเพื่อถามค าถามเก่ียวกับภาพยนตร์ต่าง ๆ โดยผูใ้ช้

สามารถแสดงความคิดหรือตั้งกระดานสอบถามเม่ือผูใ้ชท้ าการเขา้สู่ระบบของเวบ็ไซต์แลว้ 

 
รูปท่ี 4.11 ฟังก์ชันการกดชอบ เฉยๆ หรือไม่ชอบส าหรับภาพยนตร์เร่ืองต่าง ๆ 

เป็นฟังก์ชนัเม่ือผูใ้ชท้ าการเขา้สู่ระบบเขา้สู่ระบบของเวบ็ไซตเ์ป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ โดย

ผูใ้ชส้ามารถกดปุ่ มชอบ เฉย ๆ ไม่ชอบ หรือเก็บไวใ้นลิสตข์องภาพยนตร์เร่ืองต่าง ๆ ได ้เม่ือผูใ้ช้ท า

การกดปุ่ มดงักล่าว ภาพยนตร์จะถูกจดัเก็บไปยงัหนา้โปรไฟล ์ดงัรูปท่ี 4.7  
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4.1.2 เว็บไซต์ฝ่ังผู้ดูแล 

 
รูปท่ี 4.12 หน้าส าหรับจัดการภาพยนตร์ 

เป็นหนา้ส าหรับจดัการภาพยนตร์ โดยผูดู้แลระบบสามารถดึงภาพยนตร์เร่ืองใหม่จาก 

API ท่ีก าหนดไว ้หรืออาจปรับเปล่ียนรายละเอียดของภาพยนตร์เร่ืองต่าง ๆ ได ้และสามารถท าการ

คน้หาภาพยนตร์ไดจ้าก ID หรือ  ช่ือเร่ือง เป็นตน้ 

  
รูปท่ี 4.13 หน้าส าหรับจัดการข้อความทวีต 

เป็นหน้าส าหรับจดัการขอ้ความทวีต ผูดู้แลระบบสามารถดึงขอ้ความทวีตจาก API ท่ี

ก าหนด โดยสามารถท าการส่งขอ้ความทวีตเหล่านั้นไปยงั API ท่ีท าการตรวจสอบว่าขอ้ความทวีต

ดงักล่าวมีแง่อารมณ์ในดา้นไหน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 4.14 หน้าส าหรับจัดการสมาชิก 

เป็นหนา้ส าหรับการจดัการสมาชิกของเว็บไซต์ โดยผูดู้แลระบบสามารถเปล่ียนแปลง

บทบาทของสมาชิก หรือจดัการรหสัผา่นเม่ือสมาชิกลืมรหสัผา่น เป็นตน้ 

4.2 ผลการทดสอบการวิเคราะห์อารมณ์จากข้อความ 
4.2.1 ข้อมูลทีจ่ัดเกบ็ทั้งหมด 

ตารางท่ี 4.1 จ านวนข้อมูลท่ีจัดเกบ็ในแต่ละแง่มุม 

อารมณ์ของข้อความ จ านวน(ข้อความ) 

แง่บวก 7367 

แง่กลาง 746 

แง่ลบ 922 

ไม่บ่งบอกอารมณ์ 9711 

โฆษณา 292 

รวม 19038 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.2.2 ชุดข้อมูลส าหรับฝึกโมเดล 
ชุดขอ้มูลท่ีใชส้ าหรับการฝึกโมเดลต่าง ๆ ประกอบดว้ยอารมณ์จากขอ้ความทั้ง 3 แง่มุม 

คือ แง่บวก (positive) แง่กลาง (neural) และแง่ลบ (negative) เป็นจ านวนดงัตารางท่ี 4.1  

ตารางท่ี 4.2 จ านวนข้อมูลท่ีใช้ในการฝึกโมเดล 

อารมณ์ของข้อความ จ านวน(ข้อความ) 

แง่บวก 705 

แง่กลาง 478 

แง่ลบ 703 

รวม 1886 

ตารางท่ี 4.3 จ านวนข้อมูลท่ีใช้ในการทดสอบโมฃเดล 

อารมณ์ของข้อความ จ านวน(ข้อความ) 

แง่บวก 178 

แง่กลาง 93 

แง่ลบ 130 

รวม 401 
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ตารางท่ี 4.4 ตัวอย่างข้อมูลท่ีใช้ในการฝึกโมเดล 

ข้อความ อารมณ์ของข้อความ 

#crawl สนุกมากกกกก คือลุน้สัส ตกใจจริงๆ 
ตกใจจนนอ้งขา้งหนา้ป๊อปคอร์นลอยมาขา้ง
หลงั เตม็รองเทา้อีกน่ีเลยจา้ ตอนแรกนึกวา่ไม่
เยอะ พอจะออกจากโรงเท่านั้นแหละ เตม็พื้น 
555555 

แง่บวก 

อยากดู #OnceUponATimeInHollywood อีก
99+รอบ 

แง่บวก 
 

#Joker วาคีนทะลุกราฟ ท่ีเหลือก็น่ิงๆ ออก
แนว "ก็ดีนะ" #movietwit  

แง่กลาง 

#AngelHasFallen สนุกตามมาตรฐาน ดูแบบ
ไม่คาดหวงั ดูฆ่าเวลาไปมนัส์ ๆ แต่ภาคเก่า
มนัส์กวา่ #movietwit 

แง่กลาง 

รู้สึกเหมือนหนงัตลกมากกวา่ และท่ีผิดหวงั
มากสุดคือฉากแวบ๊ๆท ากูปวดหวั ปวดตาจนไม

เกรนแดกออกจากโรง /กุมขมบั            
#ITChapter2 

แง่ลบ 

#มิสเตอร์ด้ือกนัท่าเหรียญทอง 6/10 เคมีไม่เขา้
กนั ดูรอดเพราะสายฮา มุกดี แต่หนงัเฉือยๆ 
นนกุล กลา้มดีมาก https://t.co/lRLphQdtF1 

แง่ลบ 
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4.2.3 ผลลพัธ์การฝึกข้อมูล 
4.2.3.1 Logistic Regression 

การทดสอบความแม่นย  าของโมเดล Logistic Regression ในการวิเคราะห์ของ

อารมณ์ท่ีมีต่อภาพยนตร์โดยแบ่งขอ้มูลออกเป็น 10 ส่วน ในการฝึกมีอตัราความแม่นย  าเฉล่ียเป็น

ร้อยละ 77.68 แลว้เม่ือท าการฝึกโมเดลกบัขอ้มูลฝึกอีกรอบความแม่นย  าร้อยละ 94.86 และท าการ

ทดลองกบัชุดทดสอบมีอตัราความแม่นย  าเป็นร้อยละ 85.79 สามารถสรุปเป็นคอนฟิวชนัเมทริกซ์

ดงัตารางท่ี 4.5  และ ตารางท่ี 4.6 

ตารางท่ี 4.5 คอนฟิวชันเมทริกซ์แสดงผลการฝึกการวิเคราะห์อารมณ์ด้วยโมเดล Logistic 
Regression กบัชุดข้อมูลฝึกสอน 

predicted 

actual แงบ่วก แง่กลาง แง่ลบ 

แง่บวก 685 23 11 
แง่กลาง 12 425 13 
แงล่บ 8 30 679 

ตารางท่ี 4.6 คอนฟิวชันเมทริกซ์แสดงผลการทดสอบการวิเคราะห์อารมณ์ด้วยโมเดล Logistic 
Regression กบัชุดข้อมูลทดสอบ 

predicted 

actual แง่บวก แง่กลาง แง่ลบ 

แง่บวก 158 9 11 
แง่กลาง 11 73 9 
แง่ลบ 8 9 113 

 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.7 recall, precision และ F1-score ของโมเดล Logistic Regression ของชุดข้อมูล
ทดสอบ 

แง่มุม 
Performance  
measure 

แง่บวก แง่กลาง แง่ลบ 

Precision 0.892 0.785 0.863 
Recall 0.887 0.785 0.869 
F1-score 0.890 0.785 0.866 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบว่าการทดสอบโมเดลโดยขอ้มูลทดสอบด้วยโมเดล logistic 

regression มีความถูกต้องของการท านายแง่บวกมากท่ีสุด รองลงมาเป็นแง่ลบ และแง่กลาง 
ตามล าดบั โดยดูไดจ้าก recall ของชุดขอ้มูลทดสอบ ซ่ึงแง่บวกจะถูกท านายเป็นแง่ลบมากท่ีสุด โดย
แง่กลางจะถูกท านายเป็นแง่บวกเป็นส่วนมาก  

4.2.3.2 Naïve Bayes 
การทดสอบความแม่นย  าของโมเดล Naïve Bayesในการวิเคราะห์ของอารมณ์ท่ีมี

ต่อภาพยนตร์ ฝึกโดยการแบ่งขอ้มูลออกเป็น 10 ส่วน ในการฝึกมีอตัราความแม่นย  าเฉล่ียเป็นร้อย
ละ 63.83  แลว้เม่ือท าการฝึกโมเดลกับข้อมูลฝึกอีกรอบความแม่นย  าร้อยละ 70.36  และท าการ
ทดลองกบัชุดทดสอบมีอตัราความแม่นย  าเป็นร้อยละ 66.83 สามารถสรุปเป็นคอนฟิวชนัเมทริกซ์
ดงัตารางท่ี 4.8  และ ตารางท่ี 4.9  

ตารางท่ี 4.8 คอนฟิวชันเมทริกซ์แสดงผลการฝึกการวิเคราะห์อารมณ์ด้วยโมเดล Naïve Bayes 
predicted 

actual แง่บวก แง่กลาง แง่ลบ 

แง่บวก 440 88 177 
แง่กลาง 33 325 120 
แง่ลบ 23 118 562 

 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.9 คอนฟิวชันเมทริกซ์แสดงผลการทดสอบการวิเคราะห์อารมณ์ด้วยโมเดล Naïve Bayes
กบัชุดข้อมูลทดสอบ 

predicted 

actual แง่บวก แง่กลาง แง่ลบ 

แง่บวก 100 39 39 
แง่กลาง 7 65 21 
แง่ลบ 7 20 103 

ตารางท่ี 4.10 recall, precision และ F1-score ของโมเดล Naïve Bayes ของชุดข้อมูลทดสอบ 
แง่มุม 

Performance  
measure 

แง่บวก แง่กลาง แง่ลบ 

Precision 0.877 0.524 0.632 
Recall 0.561 0.699 0.792 
F1-score 0.685 0.599 0.703 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา่โมเดลมีความถูกตอ้งของการท านายเทียบกบัความเป็นจริง 

(recall) ในแง่ลบถูกมากท่ีสุด รองลงมาเป็นแง่กลาง และแง่บวก ตามล าดับ โดยแง่บวกท านาย

ถูกตอ้งมากท่ีสุดในแง่ของความแม่นย  าวา่เป็นแง่นั้น รองลงมาเป็นแง่ลบ และแง่กลาง นอกจากน้ีจะ

สังเกตได้ว่าขอ้ความแง่บวกถูกท านายเป็นแง่ลบ และแง่กลางประมาณกว่าคร่ึงหน่ึงของแง่บวก

ทั้งหมด 
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4.2.3.3 SVM 
การทดสอบความแม่นย  าของโมเดล SVM ในการวิเคราะห์ของอารมณ์ท่ีมีต่อ

ภาพยนตร์ ฝึกโดยการแบ่งขอ้มูลออกเป็น 10 ส่วน ในการฝึกมีอตัราความแม่นย  าเฉล่ียเป็นร้อยละ 
76.40  แลว้เม่ือท าการฝึกโมเดลกบัขอ้มูลฝึกอีกรอบความแม่นย  าร้อยละ 96.82 และท าการทดลอง
กบัชุดทดสอบมีอตัราความแม่นย  าเป็นร้อยละ 86.03 สามารถสรุปเป็นคอนฟิวชนัเมทริกซ์ดงัตาราง
ท่ี 4.11  และ ตารางท่ี 4.12 

ตารางท่ี 4.11 คอนฟิวชันเมทริกซ์แสดงผลการฝึกการวิเคราะห์อารมณ์ด้วยโมเดล SVM 
predicted 

actual แง่บวก แง่กลาง แง่ลบ 

แง่บวก 693 7 5 
แง่กลาง 17 445 16 
แง่ลบ 5 10 683 

ตารางท่ี 4.12 คอนฟิวชันเมทริกซ์แสดงผลการทดสอบการวิเคราะห์อารมณ์ด้วยโมเดล SVM กบัชุด
ข้อมูลทดสอบ 

predicted 

actual แง่บวก แง่กลาง แง่ลบ 

แง่บวก 156 13 9 
แง่กลาง 11 75 7 
แง่ลบ 7 9 114 

ตารางท่ี 4.13 recall, precision และ F1-score ของโมเดล SVM ของชุดข้อมูลทดสอบ 
แง่มุม 

Performance  
measure 

แง่บวก แง่กลาง แง่ลบ 

Precision 0.90 0.77 0.88 
Recall 0.88 0.81 0.88 
F1-score 0.89 0.79 0.88 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากตารางท่ี 4.13 พบวา่โมเดลมีความถูกตอ้งของการท านายเทียบกบัความเป็นจริง 
(recall) แง่ลบมากท่ีสุด รองลงมาเป็นแง่บวก และแง่กลาง ตามล าดบั โดยแง่บวกท านายถูกตอ้งมาก
ในแง่การท านายวา่เป็นแง่ท่ีถูกตอ้งมากท่ีสุด รองลงมาเป็นแง่ลบ และแง่กลาง  

4.2.3.4 ULMFiT 
การทดสอบความแม่นย  าของโมเดล ULMFiT ในการวิเคราะห์ของอารมณ์ท่ีมีต่อ

ภาพยนตร์ โดยแบ่งขอ้มูลของในการฝึกมีอตัราความแม่นย  าเป็นร้อยละ 88.28 โดยการทดลองกบั
ชุดทดสอบมีอตัราความแม่นย  าเป็นร้อยละ 75.31 สามารถสรุปเป็นคอนฟิวชนัเมทริกซ์ดงัตารางท่ี 
4.14 และ ตารางท่ี 4.15 

ตารางท่ี 4.14 คอนฟิวชันเมทริกซ์แสดงผลการฝึกการวิเคราะห์อารมณ์ด้วยโมเดล ULMFiT กบัชุด
ข้อมูลฝึกสอน 

predicted 

actual แง่บวก แง่กลาง แง่ลบ 

แง่บวก 583 65 57 
แง่กลาง 11 411 56 
แง่ลบ 4 24 671 

ตารางท่ี 4.15 คอนฟิวชันเมทริกซ์แสดงผลการทดสอบการวิเคราะห์อารมณ์ด้วย ULMFiT กบัชุด
ชุดข้อมูลทดสอบ 

predicted 

actual แง่บวก แง่กลาง แง่ลบ 

แง่บวก 116 43 19 
แง่กลาง 10 73 10 
แง่ลบ 5 13 112 

 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.16 recall, precision และ F1-score ของโมเดล ULMFiT ของชุดข้อมูลทดสอบ 
แง่มุม 

Performance  
measure 

แง่บวก แง่กลาง แง่ลบ 

Precision 0.885 0.566 0.794 
Recall 0.652 0.785 0.866 
F1-score 0.751 0.658 0.827 

จากตารางท่ี 4.16 พบว่าการทดสอบโมเดลโดยขอ้มูลทดสอบดว้ยโมเดล ULMFiT 
มีความถูกตอ้งของการท านายแง่ลบมากท่ีสุด รองลงมาเป็นแง่กลาง และแง่บวก ตามล าดบั โดยดูได้
จาก recall ของชุดขอ้มูลทดสอบ ซ่ึงแง่บวกจะถูกท านายเป็นแง่กลางมากท่ีสุด แง่ลบจะถูกท านาย
เป็นแงก่ลางเป็นส่วนมาก  

4.2.3.5 TF-IDF 

ตารางท่ี 4.17 การเปรียบเทียบความแม่นย าในการเลือกใช้ n-gram ในช่วงต่าง ๆ ส าหรับการท า  
TF-IDF กบัโมเดล Logistic Regression และ SVM 

โมเดล ชุดขอ้มูล 
ช่วง  n-gram 

(1,2) (1,3) (1,4) (1,5) (2,3) (2,4) (2,5) (3,4) (3,5) 

Logistic 
ชุดฝึก 94.11 94.00 93.96 93.96 88.44 88.23 88.23 65.38 65.43 

ชุดทดสอบ 85.53 85.79 85.79 85.79 74.56 74.31 74.31 62.59 62.84 

SVM 
ชุดฝึก 96.66 96.82 96.77 96.77 91.89 91.78 91.89 61.45 61.51 

ชุดทดสอบ 86.03 85.79 86.28 86.03 74.06 73.81 73.56 52.87 52.62 
 

 จากตารางท่ี 4.17 จะเห็นว่า   n-gram ในช่วง (1 , 4) ของโมเดล Logistic 
Regression และโมเดล SVM มีความแม่นย  าของขอ้มูลชุดทดสอบมากท่ีสุด   จึงท าการเลือก n-gram 
ในช่วง (1, 4) ใชใ้นการฝึกสอนโมเดล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 4.15 กราฟแสดงค่าเฉลี่ยของคะแนน TF-IDF ของชุดฝึก 

 
รูปท่ี 4.16 กราฟความสัมพนัธ์ระหว่าง TF-IDF และสมการ Logistic Function 
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4.2.4 ปัญหาท่ีพบและข้อจ ากดัของโมเดล 
จากการทดสอบกบัชุดขอ้มูลกบัโมเดลต่าง ๆ คณะผูจ้ดัท าพบขอ้จ ากดัของโมเดลท่ีไม่

สามารถท านายขอ้ความบางประเภทได ้ดงัต่อไปน้ี 
1) ประชดประชัน เป็นข้อความท่ีมีข้อความ หรือค าเชิงกระทบกระแทกแดกดัน 

เน้ือหาความหมายตรงกนัขา้มกบัรูปค า  
2) ค าความหมายเชิงลบ เป็นขอ้ความท่ีมีค าท่ีแสดงถึงความหมายเชิงลบ เช่น ไม่  ค า

หยาบหรือค าอุทานต่าง ๆ เช่น เห้ีย แม่ง แต่ส่ือความหมายในทางท่ีดีตามบริบท  
3) ค าท่ีไม่พบในชุดฝึก เป็นขอ้ความท่ีค าท่ีไม่เคยพบ หรือพบนอ้ยในแง่มุมนั้น ๆ  
4) ใจความส าคัญน้อย เป็นขอ้ความท่ีใจความส าคญัท่ีบ่งบอกอารมณ์ ปรากฎเป็น

ส่วนนอ้ยของขอ้ความทั้งหมด อาจจะมีการยกสถาณการณ์ก่อนหนา้ โดยอา้งอิงค าพูดของผูอ่ื้น หรือ 
พรรณนาเร่ืองราวก่อน ใจความหลกั 

5) ไม่บ่งบอกแง่มุมชัดเจน เป็นขอ้ความท่ีมีขอ้ความแสดงอารมณ์ แต่ไม่สามารถบ่ง
บอกแง่มุมไดอ้ยา่งชดัเจน 

6) ความรู้ทางโลกจริง เป็นขอ้ความท่ีตอ้งใชค้วามรู้ทางโลกจริงในการเขา้ใจแง่มุม 

ตารางท่ี 4.18 ข้อความท่ีเป็นปัญหา 

ประเภท ข้อความ 
ประชดประชนั 
 

เมือคืนไปดูเร่ืองน้ีมา อยา่ถามวา่สนุกมั้ย ขา้จา้ว เขา้ไปหลบัสนุกมากก 
เร่ืองน้ีท่ีประทบัใจคงเป็นสีภาพ แค่น้ีแหละ 
ภาพ: สวย เน้ือหา: ........................" 

ค าความหมายเชิงลบ ดูละร้องเห้ียทั้งเร่ือง 101010ไปเรยจ่ะ 
รีวิวจากพี่เอ่ียวมาแลว้! ไม่ใช่รอมคอม ไม่ข  า ไม่จิกหมอน ไม่สะใจ ไม่ลุน้ 
ไม่มนัส์ ไม่อะไรเลย น่ีไม่ใช่หนงัตลาดท่ีจะมากวาดรายได ้แต่มนัจะพาคุณ
ไปท่ึงกบัความเทพของการแสดงระดบัออสการ์ขอ ท่ีทรงพลงัจนแทบจะ
เปล่ียนเกยใ์หเ้ป็นชายแทไ้ดเ้ลย นางเตน้สวยและเอก็ซ์แตกมาก  
ร้องเห้ียทั้งเร่ือง แม่งเอ๊ยยยยยยยยย สิบสิบไปเลยยยย      
(4.5/5) หนงักะเทยมึงสิอีกะเทยมาก เพลงประกอบก็ดีอยากจะเตน้ตาม
จงัหวะเพลง birthday cake ของอิแม่คา้ หกัคะแนนตรงนึกวา่ Lizzo จะเด่น
กวา่น้ี 
เหน่ือยมาก ดูจบแลว้อยากจะร้องไห้ 
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ตารางท่ี 4.19 ข้อความท่ีเป็นปัญหา (ต่อ) 

ประเภท ข้อความ 
ขอ้ความขดัแยง้ หนงัน าเสนอมุมมองทางเพศท่ีแตกต่าง ใครชอบก็คือชอบเลย แต่น่ีเฉยๆไง 

ไม่ค่อยอินกบัจีนหรือเอม็ ค่อนขา้งเฉยๆดว้ยซ ้า แต่พอพูดถึงครอบครัวของ
จีน กูร้องไหแ้บบไม่ไหวแลว้ววววว 
ใครไม่อิน กูอิน 
เม่ือวานไปดู เร่ืองน้ีมาออกมาจากโรง ก็เห็นนอ้ง ๆ ผูห้ญิง ส่ีหา้คนคุยกนั
เร่ือง  ดาวโคตรเวอร์เลย โคตรไม่สมจริง ไหนจะฟิลม์ตอนนางเอกเจออีก  
เหมือนบอกวา่หนงัห่วยไม่สมจริง ... คือมนัไม่น่าคิดถึงความสมจริง 
ตั้งแต่ ..เป็นหนงัท่ีมีผีมายนืแลว้ป่ะวะ แต่หนงัดีจริง ชอบ.. รักพลอยฮะ" 

ค าท่ีไม่ท่ีไม่พบใน
ชุดฝึก 
 

ไม่หวือหวา 
ไม่ไหว.. ไม่ไหวมากๆ ดีท่ีพกทิชชู่ไป.. 
โดยสต.รู้สึกวา่จุดนึงท่ีท าให้อนิเมะเร่ืองน้ีเป็นอนิเมะในดวงใจของใคร
หลายๆคน ก็เพราะการใหเ้หตุผลน่ีเเหละนะ 
ไปดูทั้ง2 ภาค ฮาอยู่นะ ข าจริงจงัเลยอะ ส่วนเน้ือเร่ืองไม่บง้ มีท่ีมาท่ีไป 
8.5/10 
มึง พี่นาคภาคสองคือกุจ้ึงมาก รวมทุกอยา่งใหเ้ทอเเลว้ ตลก น่ากลวั ซ้ึง 
แอบงงนิดๆ  

ไม่บ่งบอกแง่มุม
ชดัเจน  

ตลก เศร้า ฟิน อิน กลวั  
ถา้ไม่คิดไรมากก็ตลกดี นกัแสดงดีทุกคน5555555555555555  
เทคนิคการถ่ายภาพดีเยีย่ม งานสร้างสุดยอดมากๆ ใหค้วามรู้สึกซีนีมาติก
อยา่งเป่ียมลน้ เทคนิคเล่นกบัแสงเงาคือเจ๋ง ชวนต่ืนตาต่ืนใจ และยงัชวน
ต่ืนเตน้เกือบตลอดทั้งเร่ืองอีกดว้ย แต่ก็โดดเด่นเกินไปจนท าใหเ้น้ือเร่ือง
และการแสดงเป็นตวัรอง ไม่เกิดการตกตะกอนใดๆในส่วนน้ีเม่ือดูจบ  
กูไม่รู้จะใหค้ะแนนยงัไงเลย 55555555 ดูจบมาสักพกัละยงัไม่รู้เลยวา่ตกลง
กูชอบป่าว 55555555555555555 
ภาพสวย จบแบบ อ้ืมมม 

ความรู้ทางโลกจริง ความรู้สึกเหมือนดู Green lantern เลย 
รีวิวลายเส้นอนิเมะของค่ายโตเอ เร่ืองลายเส้นโดจินเถ่ือนท่ีกุอ่านยงัสวย
กวา่น้ีเลยขอบคุณค่ะ 
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4.2.5 สรุปผลโมเดลที่เลือกใช้ 
จากการทดลองทั้ ง ส่ีโมเดลได้แก่  Logistic Regression, Naïve Bayes, SVM และ 

ULMFiT ซ่ึง Logistic Regression และ SVM มีความแม่นย  าในการแบ่งแง่มุมของขอ้มูลทดสอบมาก
ท่ีสุด โดยมีความแม่นย  าของโมเดล SVM อยูท่ี่ร้อยละ 86.03 และโมเดล Logistic Regression มีความ
แม่นย  าอยู่ท่ีร้อยละ 85.79 โดยพบว่าโมเดล SVM สามารถท านายแง่กลางและแง่ลบได้ดีว่า แต่
ท านายแง่บวกไดถู้กน้อยกว่าโมเดล Logistic Regression โดยโมเดลท่ีไดค้วามแม่นย  ารองลงมาคือ 
ULMFiT ซ่ึงมีความแม่นย  าของชุดทดสอบขอ้มูลอยู่ท่ีร้อยละ 75.31 สาเหตุท่ีไดค้่าน้อยกว่าอาจมี
สาเหตุจากชุดขอ้มูลท่ีใชใ้นการฝึกสอนโมเดลมีจ านวนค่อนขา้งนอ้ย จนท าให้โมเดลยงัไม่สามารถ
เรียนรู้รูปแบบทางภาษาไดดี้เท่าท่ีควร และโมเดล Naïve Bayes มีความแม่นย  าของชุดทดสอบขอ้มูล
อยูท่ี่ร้อยละ 66.83 ซ่ึงเป็นความแม่นย  าท่ีไดน้อ้ยท่ีสุด  

จากตารางดา้นล่างผูจ้ดัท าจึงเลือกใช ้SVM ท่ีมีความแม่นย  าของชุดทดสอบอยู่ท่ีร้อย
ละ 86.03  

ตารางท่ี 4.20 ความแม่นย าชุดทดสอบของแต่ละโมเดล 

โมเดล ความแม่นย าร้อยละของชุดทดสอบ 
SVM 86.03 
Logistic Regression 85.79 
ULMFiT 75.31 
Naïve Bayes 66.83 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทที ่5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

5.1 บทสรุป 
เวบ็แอปพลิเคชนัภาพยนตร์น้ีเกิดขึ้นจากการท่ีทางคณะผูจ้ดัท าเลง็เห็นวา่ในประเทศไทยยงัไม่มี

เว็บไซต์แหล่งรวมภาพยนตร์ส าหรับคนไทยท่ีรวบรวมบทความ รีวิว หรือกระดานสนทนา ของ
ภาพยนตร์เร่ืองต่าง ๆ และใชก้ารประมวลผลทางภาษาเพื่อช่วยในการตดัสินใจในการรับชม  โดย
เว็บไซต์น้ีประกอบไปด้วย ส่วนการแนะน า ซ่ึงมีการน าทวีตของภาพยนตร์เร่ืองต่าง ๆ มา
ตีความหมายเป็นแง่บวก แง่กลาง หรือแง่ลบ แลว้แสดงบนหน้าเว็บไซต์ ประกอบกบัการแนะน า
จากภาพยนตร์ท่ีผูใ้ช้กดถูกใจเพื่อช่วยผูใ้ช้ในการตัดสินใจเลือกชม และส่วนต่อมาคือ ส่วนรีวิว
ภาพยนตร์ ส่วนบทความภาพยนตร์ และส่วนของกระดานสนทนา  

ในโครงงานท่ี 1 และ 2 ทางผูจ้ดัท าไดศึ้กษาหาความรู้ท่ีใชใ้นการออกแบบและพฒันาเวบ็ไซต ์
รวมทั้งทดลองโมเดลในการประมวลผลทางดา้นภาษาเพื่อใช้ในการวิเคราะห์อารมณ์บนขอ้ความ
วิจารณ์ภาพยนตร์จากทวิตเตอร์ ในการพฒันาโครงงานแบ่งเป็นสองส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ การพฒันา
เวบ็ไซต ์และการพฒันาโมเดลในการประมวลผลทางดา้นภาษา 

ในส่วนของการพฒันาเว็บไซต์ทางผูจ้ดัท าได้ท าการออกแบบและพฒันาระบบได้แก่ ระบบ
สมาชิก ระบบการดูรายการหนัง ระบบการให้ความรู้สึกกับภาพยนตร์ ระบบผูดู้แล ระบบเก็บ
ภาพยนตร์ท่ีอยากชม การดูโปรไฟล ์ระบบรีวิว ระบบบทความ และระบบกระดานสนทนา  

ในส่วนของการพฒันาการประมวลผลทางภาษา เน่ืองจากผูจ้ัดได้รวบรวมขอ้ความวิจารณ์
ภาพยนตร์จากทวิตเตอร์เป็นส่วนใหญ่ และใชข้อ้ความจากชุมชนออนไลน์อ่ืน ๆ บางส่วน จากการ
เก็บรวบทั้งหมดประมาณ 19000 ข้อความ โดยดึงจากแฮทแท็กภาพยนตร์ พบว่าสามารถแยก
ประเภทขอ้ความออกไดเ้ป็นเป็น 5 ส่วน ไดแ้ก่ ขอ้ความแง่บวก แง่กลาง แง่ลบ โฆษณา ขอ้ความท่ี
ไม่บ่งบอกอารมณ์ความรู้สึกท่ีเก่ียวกบัภาพยนตร์ โดยขอ้ความเกือบคร่ึงหน่ึงของขอ้ความท่ีรวบรวม
ไดเ้ป็นขอ้ความท่ีไม่บ่งบอกอารมณ์  ท าให้ในการรวบรวมและคดัแยกใชเ้วลานาน  ซ่ึงในส่วนของ
ขอ้ความท่ีบ่งบอกอารมณ์พบว่า มีขอ้ความแง่บวกมากกว่าแง่อ่ืน ๆ หลายเท่าตวั โดยพบแง่ลบ และ
แง่กลาง รองลงมา เน่ืองจากผูใ้ช้ทวิตเตอร์ไทยส่วนใหญ่มักจะโพสต์ข้อความในเม่ือรู้สึกชอบ
ภาพยนตร์เร่ืองนั้น ๆ มากกวา่อารมณ์ความรู้สึกอ่ืน ในขณะท่ีขอ้ความแง่ลบผูใ้ชม้กัจะไม่แสดงออก
ทางความคิดเห็นมากนกั นอกเสียจากเป็นภาพยนตร์มีท่ีช่ือเสียงท่ีท าออกมาไดแ้ยจึ่งจะมีขอ้ความใน
แง่ลบหรือแง่กลางมากกวา่ปกติ นอกจากน้ีในการพฒันาโมเดล ผูจ้ดัท าพบว่าขอ้ความบนทวิตเตอร์
ส่วนใหญ่เป็นมีการใช้ค  าแสลง ค าผิด และค าทับศพัท์จ านวนมาก จึงท าให้ต้องมีการสร้างและ
ปรับปรุงโมเดลการตดัค าให้เหมาะสม เช่น เพิ่มค าศพัทใ์นการตดัค า การเปล่ียน การแกค้  าทบัศพัท์
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ภาษาอังกฤษให้ถูกต้อง และการแก้ค  าท่ีเขียนผิด ในการทดสอบโมเดลทั้งส่ีโมเดลท่ีได้ท าการ
ทดสอบกบัชุดขอ้มูลจากทวิตเตอร์ พบว่าในการท านายอารมณ์ทั้งสามแง่มีผลการท านายอารมณ์
ของขอ้ความในแง่บวกและแง่ลบแม่นย  ามากท่ีสุด โดยโมเดลยงัไม่สามารถท านายอารมณ์ของ
ขอ้ความแง่กลางไดม้ากเท่าท่ีควรเม่ือเทียบกบัแง่มุมอ่ืนอาจเพราะชุดขอ้ความท่ีใชใ้นการฝึกโมเดล
ดงักล่าวมีแง่กลางค่อนขา้งนอ้ย จึงตอ้งท าการเก็บขอ้มูลในแง่กลางมากขึ้นต่อไป ซ่ึงในทา้ยท่ีสุดทาง
ผูจ้ดัท าไดเ้ลือกโมเดล SVM เน่ืองจากเป็นโมเดลท่ีใหผ้ลลพัธ์ในการทดสอบดีท่ีสุด 

5.2 ความรู้ท่ีได้จากท าโครงงาน 
1) ไดรั้บความรู้ในการออกแบบ และพฒันาเว็บแอปพลิเคชนั รวมทั้งการออกแบบและการ

พฒันาฐานขอ้มูล 
2) ไดรั้บความรู้ในการออกแบบและพฒันาการประมวลผลทางภาษาไทย 
3) ไดฝึ้กการท างานกการท างานเป็นทีม โดยใชก้ารท างานแบบอไจล ์(Agile) 

5.3 ปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไข 
1) ขอ้มูลแง่กลาง และแง่ลบท่ีท าการดึงมาจากทวิตเตอร์ มีจ านวนค่อนขา้งน้อยเม่ือเทียบกบั

ขอ้มูลแง่บวก สามารถแกไ้ขไดจ้ากการน าขอ้ความแง่กลางและแง่ลบจากเวบ็ไซตอ่ื์น ๆ เช่น 
ความคิดเห็นจากโพสตรี์วิวในเฟสบุ๊ค เป็นตน้ 

2) ขอ้ความท่ีท าการดึงมาจากทวิตเตอร์มีค าท่ีเขียนผิดเป็นจ านวนมาก ซ่ึงอาจท าให้ผลการ
ท านายจากโมเดลมีความแม่นย  านอ้ยลง จึงไดท้ าพจนานุกรมขึ้นมาส าหรับใชใ้นการตดัค า
แสลง และค าท่ีเขียนผิดท่ีมกัพบบ่อย ๆ บนโลกออนไลน์ และท าการแปลงรูปกลบัเป็นค า
ปกติเพื่อลดความหลากหลายของค าศัพท์ ซ่ึงต้องท าการปรับปรุงและแก้ไขอยู่เสมอๆ 
เพื่อใหก้ารน าไปใชต่้อในโมเดลถดัไปมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น  

3) โมเดลท่ีเลือกใช้ยงัไม่สามารถรองรับขอ้ความท่ีมีเน้ือหาประชดประชนั ขอ้ความขดัแยง้ 
เน้ือหานอกประเด็น หรือก ากวมได ้เช่น “คหสต เราชอบภาคแรกมากกวา่” “ไม่ใช่รอมคอม 
ไม่ข  า ไม่จิกหมอน แต่มันจะพาคุณไปท่ึงกับความเทพของการแสดงระดับออสการ์ ” 
“เหน่ือยมาก ดูจบแลว้อยากจะร้องไห้”   
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5.4 แนวทางการพฒันาต่อ 
1) ปรับเปล่ียนโมเดลท่ีใชก้ารเรียนรู้เชิงลึก ให้มีความแม่นย  ามากขึ้น ท่ีเรียนรู้โครงสร้างของ

ประโยค และใชล้ าดบัของค าในการประมวลผล 
2) เพิ่มปริมาณของชุดข้อมูล ด้วยการหาเพิ่มข้อมูลท่ีเป็นข้อความแง่ต่าง ๆ เพิ่มขึ้นทั้งจาก 

ทวิตเตอร์และเวบ็ไซตภ์ายนอกใหม้ากยิง่ขึ้นกวา่เดิม  
3) พฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัต่อ ตามท่ีไดอ้อกแบบไว ้เช่น ส่วนของระบบติดตาม เป็นตน้ 
4) พฒันาปรับปรุงส่วนต่อประสานกับผูใ้ช้ (user interface) และประสบการณ์ของผูใ้ช้งาน  

ต่อการใชง้านของผูใ้ชง้าน (user experience) ใหมี้ความสวยงามและใชง้านง่ายมากยิง่ขึ้น 
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ภาคผนวก ก. 

รายการตารางอธิบายยูสเคสบทที่ 3 

ตารางท่ี ก.1 อธิบายยูสเคส ลงทะเบียน 
Use case name ลงทะเบียน 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถท าการลงทะเบียนโดยเสร็จสมบูรณ์ 
- ผูใ้ชไ้ม่สามารถลงทะเบียนได ้เน่ืองจากเกิดขอ้ผิดพลาด 

Use case description ผูใ้ชง้านสามารถท าการลงทะเบียนโดยกรอกรายละเอียดต่าง ๆ  

Use case associations ผา่นทาง Facebook 

  ตารางท่ี ก.2 อธิบายยูสเคส เข้าสู่ระบบ 
Use case name เขา้สู่ระบบ 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถท าการเขา้สู่ระบบไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชไ้ม่สามารถเขา้สู่ระบบได ้เน่ืองจากเกิดขอ้ผิดพลาด 

Use case description ผูใ้ชง้านสามารถท าการเขา้สู่ระบบโดยใส่ขอ้มูลท่ีระบบตอ้งการ  

Use case associations ผา่นทาง Facebook 

  ตารางท่ี ก.3 อธิบายยูสเคส แก้ไขโปรไฟล์ 
Use case name แกไ้ขโปรไฟล ์

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขโปรไฟลข์องตนเองไดส้ าเร็จ โดยกดบนัทึกขอ้มูล 
- ผูใ้ชไ้ม่สามารถแกไ้ขโปรไฟลได ้เน่ืองจากกรอกขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขโปรไฟลข์องตนเองได ้

Use case associations - ดูโปรไฟล ์
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  ตารางท่ี ก.4 อธิบายยูสเคส ผ่านทาง Facebook 
Use case name ผา่นทาง Facebook 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถท าการเขา้สู่ระบบผา่นทาง Facebook ไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชส้ามารถท าการเขา้สู่ระบบผา่นทาง Facebook ไม่ส าเร็จ 
- ผูใ้ชส้ามารถท าการลงทะเบียนผา่นทาง Facebook ไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชส้ามารถท าการลงทะเบียนผา่นทาง Facebook ไม่ส าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชง้านสามารถท าการเขา้สู่ระบบ หรือลงทะเบียนผา่นทาง Facebook 
ได ้ 

Use case associations - ลงทะเบียน 
- เขา้สู่ระบบ 

  ตารางท่ี ก.5 อธิบายยูสเคส ดูโปรไฟล์ 
Use case name ดูโปรไฟล ์

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ (เม่ือตอ้งการดูโปรไฟลข์องตนเอง) 

Termination outcome - ผูใ้ชดู้โปรไฟลข์องตนเอง หรือของผูอ่ื้นได้ 
- ผูไ้ม่สามารถดูโปรไฟลข์องตนเอง เน่ืองจากไม่ไดท้ าการเขา้สู่ระบบ 

Use case description ผูใ้ชง้านสามารถดูโปรไฟลข์องตนเอง และผูใ้ชอ่ื้นได ้ 

Use case associations - ติดตามผูใ้ชง้าน 
- ยกเลิกติดตามผูใ้ชง้าน 
- แกไ้ขโปรไฟล ์
- ลบรายการหนงั 
- ลบรายการบทความ 
- ลบรายการรีวิว 
- ลบหวัขอ้สนทนา 
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  ตารางท่ี ก.6 อธิบายยูสเคส ติดตามผู้ใช้งาน 
Use case name ติดตามผูใ้ชง้าน 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถกดติดตามผูใ้ชง้านอ่ืนไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชไ้ม่สามารถกดติดตามผูใ้ชง้านอ่ืนได ้เน่ืองจากไม่ไดท้ าการเขา้สู่
ระบบ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถกดติดตามผูใ้ชง้านอ่ืนได ้

Use case associations - ดูโปรไฟล ์

  ตารางท่ี ก.7 อธิบายยูสเคส ยกเลกิการติดตามผู้ใช้งาน 
Use case name ยกเลิกการติดตามผูใ้ชง้าน 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถยกเลิกการติดตามผูใ้ชง้านอ่ืนไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถกดยกเลิกการติดตามผูใ้ชง้านอ่ืนได ้

Use case associations - ดูโปรไฟล ์

  ตารางท่ี ก.8 อธิบายยูสเคส ลบรายการหนัง 
Use case name ลบรายการหนงั 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถลบรายการหนงัไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถลบรายการหนงัท่ีผูใ้ชก้ดถูกใจ เฉย ๆ ไม่ชอบ หรือหนงัท่ี
เก็บไวไ้ด ้

Use case associations - ดูโปรไฟล ์

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.9 อธิบายยูสเคส ลบรายการบทความ 
Use case name ลบรายการบทความ 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถลบรายการบทความไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถลบรายการบทความท่ีผูใ้ชส้ร้าง ถูกใจ หรือหนงัท่ีเก็บไว้
ได ้

Use case associations - ดูโปรไฟล ์

  ตารางท่ี ก.10 อธิบายยูสเคส ลบรายการรีวิว 
Use case name ลบรายการรีวิว 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถลบรายการรีวิวไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถลบรายการรีวิวท่ีผูใ้ชส้ร้าง ถูกใจ หรือหนงัท่ีเก็บไวไ้ด้ 

Use case associations - ดูโปรไฟล ์

  ตารางท่ี ก.11 อธิบายยูสเคส ลบรายการกระดานสนทนา 
Use case name ลบรายการกระดานสนทนา 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถลบรายการกระดานสนทนาไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถลบรายการกระดานสนทนาท่ีผูใ้ชส้ร้าง ถูกใจ หรือหนงัท่ี
เก็บไวไ้ด ้

Use case associations - ดูโปรไฟล ์

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.12 อธิบายยูสเคส ดูรายการหนัง 
Use case name ดูรายการหนงั 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions -  

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถดูรายการหนงัทั้งหมดไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชดู้ขอ้มูลรายละเอียดของหนงัเร่ืองต่าง ๆ ไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชดู้รายการหนงั โดยสามารถดูรายละเอียดต่าง ๆ อีกทั้งยงัสามารถดู
ความคิดเห็นเก่ียวกบัหนงัของหนงัเร่ืองนั้น ๆ หรือคน้หาหนงัเพื่อดู
รายละเอียดได ้

Use case associations - ดูรายการทวีต 
- เพิ่มรายการหนงัท่ีอยากดู 
- ลบรายการหนงัท่ีอยากดู 
- เพิ่มรายการหนงัท่ีชอบ/ไม่ชอบ/เฉย ๆ 
- ลบรายการหนงัท่ีชอบ/ไม่ชอบ/เฉย ๆ 
- ดูความคิดเห็น 
- คน้หา 

  ตารางท่ี ก.13 อธิบายยูสเคส ดูรายการทวีต 
Use case name ดูรายการทวีต 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions -  

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถดูรายการทวีตท่ีเก่ียวกบัหนงัเร่ืองต่าง ๆ ไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถดูรายการทวีตท่ีเก่ียวกบัหนงัเร่ืองต่าง ๆ ผา่นทางแฮชแทก็
ของทวิตเตอร์ได ้

Use case associations - ดูรายการหนงั 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.14 อธิบายยูสเคส เพิม่รายการหนังท่ีอยากดู 
Use case name เพิ่มรายการหนงัท่ีอยากดู 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มรายการหนงัท่ีอยากดูไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มรายการหนงัท่ีอยากดูได ้โดยการกดท่ีปุ่ ม “เพิ่มไวใ้น
ลิสต”์ เพื่อท าการเก็บหนงัท่ีอยากดูไว ้

Use case associations - ดูรายการหนงั 

  ตารางท่ี ก.15 อธิบายยูสเคส ลบรายการหนังท่ีอยากดู 
Use case name ลบรายการหนงัท่ีอยากดู 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถลบรายการหนงัท่ีอยากดูไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถลบรายการหนงัท่ีอยากดูได ้โดยการกดท่ีปุ่ ม “เพิ่มไวใ้น
ลิสต”์ อีกคร้ังเพื่อเป็นการลบหนงัท่ีอยากดู 

Use case associations - ดูรายการหนงั 

  ตารางท่ี ก.16 อธิบายยูสเคส เพิม่รายการหนังท่ีชอบ/ไม่ชอบ/เฉย ๆ 
Use case name เพิ่มรายการหนงัท่ีชอบ/ไม่ชอบ/เฉย ๆ 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มรายการหนงัท่ีชอบไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มรายการหนงัท่ีไม่ชอบไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มรายการหนงัท่ีเฉย ๆ ไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มรายการหนงัท่ีชอบ ไม่ชอบ หรือเฉย ๆ ไปยงัรายการ
ท่ีเก็บไวไ้ด ้

Use case associations - ดูรายการหนงั 

   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี ก.17 อธิบายยูสเคส ลบรายการหนังท่ีชอบ/ไม่ชอบ/เฉย ๆ 
Use case name ลบรายการหนงัท่ีชอบ/ไม่ชอบ/เฉย ๆ 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถลบรายการหนงัท่ีชอบไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชส้ามารถลบรายการหนงัท่ีไม่ชอบไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชส้ามารถลบรายการหนงัท่ีเฉย ๆ ไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถลบรายการหนงัท่ีชอบ ไม่ชอบ หรือเฉย ๆ ออกจาก
รายการท่ีเก็บไวไ้ด ้

Use case associations - ดูรายการหนงั 

  ตารางท่ี ก.18 อธิบายยูสเคส ดูรายการบทความ 
Use case name ดูรายการบทความ 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions -  

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถดูรายการบทความทั้งหมดไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชดู้ขอ้มูลของบทความแต่ละบทความไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชดู้รายการบทความความ โดยสามารถดูขอ้มูลหรือรายละเอียดของ
บทความ อีกทั้งยงัสามารถดูความคิดเห็นเก่ียวกบับทความนั้น ๆ หรือ
คน้หาบทความท่ีตอ้งการได ้

Use case associations - ถูกใจบทความ 
- บุ๊คมาร์คบทความ 
- ลบบทความ 
- แกไ้ขบทความ 
- คน้หา 
- ดูความคิดเห็น 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



78 

 

  ตารางท่ี ก.19 อธิบายยูสเคส ถูกใจบทความ 
Use case name ถูกใจบทความ 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถกดถูกใจบทความไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถกดถูกใจบทความต่าง ๆ ได ้ซ่ึงระบบจะท าการจดัเก็บไว ้

Use case associations - ดูรายการบทความ 

  ตารางท่ี ก.20 อธิบายยูสเคส บุ๊คมาร์คบทความ 
Use case name บุ๊คมาร์คบทความ 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถกดบุ๊คมาร์คบทความไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถกดบุ๊คมาร์คบทความต่าง ๆ ได ้โดยระบบจะท าการจดัเก็บ
ไวเ้พื่อใหส้ามารถกดเขา้ไปอ่านในวนัหลงัได ้

Use case associations - ดูรายการบทความ 

  ตารางท่ี ก.21 อธิบายยูสเคส แก้ไขบทความ 
Use case name แกไ้ขบทความ 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขบทความของตนเองไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขบทความท่ีตนเองสร้างไวไ้ด้ 

Use case associations - ดูรายการบทความ 
 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.22 อธิบายยูสเคส ลบบทความ 
Use case name ลบบทความ 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถลบบทความของตนเองไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถลบบทความท่ีตนเองสร้างไวไ้ด ้

Use case associations - ดูรายการบทความ 

  ตารางท่ี ก.23 อธิบายยูสเคส ดูรายการรีวิว 
Use case name ดูรายการรีวิว 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions -  

Termination outcome - ผูใ้ชดู้รายการรีวิวทั้งหมดไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชดู้รายละเอียดแต่ละรีวิวไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชดู้รายการรีวิว โดยสามารถดูรายละเอียดของรีวิว หรือสามารถดู
ความคิดเห็นของรีวิวนั้น ๆ และยงัสามารถท าการคน้หารีวิวตอ้งการ
ได ้

Use case associations - ถูกรีวิว 
- บุ๊คมาร์ครีวิว 
- ลบรีวิว 
- แกไ้ขรีวิว 
- คน้หา 
- ดูความคิดเห็น 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.24 อธิบายยูสเคส ถูกใจรีวิว 
Use case name ถูกใจรีวิว 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถกดถูกใจรีวิวไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถกดถูกใจรีวิวต่าง ๆ ได ้

Use case associations - ดูรายการรีวิว 

  ตารางท่ี ก.25 อธิบายยูสเคส บุ๊คมาร์ครีวิว 
Use case name บุ๊คมาร์ครีวิว 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถกดบุ๊คมาร์ครีวิวไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถกดบุ๊คมาร์ครีวิวต่าง ๆ ได ้

Use case associations - ดูรายการรีวิว 

  ตารางท่ี ก.26 อธิบายยูสเคส แก้ไขรีวิว 
Use case name แกไ้ขรีวิว 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขรีวิวของตนเองไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขรีวิวท่ีตนเองสร้างไวไ้ด้ 

Use case associations - ดูรายการรีวิว 
 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.27 อธิบายยูสเคส ลบรีวิว 
Use case name ลบรีวิว 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถลบรีวิวของตนเองไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถลบรีวิวท่ีตนเองสร้างไวไ้ด ้

Use case associations - ดูรายการรีวิว 

  ตารางท่ี ก.28 อธิบายยูสเคส ดูรายการกระดานสนทนา 
Use case name ดูรายการกระดานสนทนา 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions -  

Termination outcome - ผูใ้ชดู้รายการกระดานสนทนาทั้งหมดไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชดู้รายละเอียดแต่ละกระดานสนทนาไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชดู้รายการกระดานสนทนาโดยสามารถดูรายละเอียด หรือดูความ
คิดเห็นของกระดานสนทนานั้น ๆ และยงัสามารถท าการคน้หา
กระดานสนทนาตอ้งการได ้

Use case associations - ถูกกระดานสนทนา 
- บุ๊คมาร์คกระดานสนทนา 
- ลบกระดานสนทนา 
- แกไ้ขกระดานสนทนา 
- คน้หา 
- ดูความคิดเห็น 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.29 อธิบายยูสเคส ถูกใจกระดานสนทนา 
Use case name ถูกใจกระดานสนทนา 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชก้ดถูกใจกระดานสนทนาไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถกดถูกใจกระดานสนทนาในหวัขอ้ต่าง ๆ ได้ 

Use case associations - ดูรายการกระดานสนทนา 

  ตารางท่ี ก.30 อธิบายยูสเคส บุ๊คมาร์คกระดานสนทนา 
Use case name บุ๊คมาร์คกระดานสนทนา 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถกดบุ๊คมาร์คกระดานสนทนาไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถกดบุ๊คมาร์คกระดานสนทนาต่าง ๆ ได ้

Use case associations - ดูรายการกระดานสนทนา 

  ตารางท่ี ก.31 อธิบายยูสเคส แก้ไขกระดานสนทนา 
Use case name แกไ้ขกระดานสนทนา 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขกระดานสนทนาของตนเองไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขกระดานสนทนาท่ีตนเองตั้งถามไวไ้ด ้

Use case associations - ดูรายการกระดานสนทนา 
 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.32 อธิบายยูสเคส ลบกระดานสนทนา 
Use case name ลบกระดานสนทนา 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ามารถลบกระดานสนทนาของตนเองไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถลบกระดานสนทนาท่ีตนเองตั้งถามไวไ้ด ้

Use case associations - ดูรายการกระดานสนทนา 

  ตารางท่ี ก.33 อธิบายยูสเคส สร้างบทความ/รีวิว/กระดานสนทนา 
Use case name สร้างบทความ/รีวิว/กระดานสนทนา 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชส้ร้างบทความไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชส้ร้างบทความไม่ส าเร็จ เน่ืองจากขอ้ความมีความยาวเกินท่ี
ก าหนด 
- ผูใ้ชส้ร้างรีวิวไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชส้ร้างรีวิวไม่ส าเร็จ เน่ืองจากขอ้ความมีความยาวเกินท่ีก าหนด 
- ผูใ้ชส้ร้างค าถามในกระดานสนทนาไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชส้ร้างกระดานสนทนาไม่ส าเร็จ เน่ืองจากขอ้ความมีความยาวเกิน
ท่ีก าหนด 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถท าการสร้างบทความ รีวิว หรือตั้งค  าถามท่ีกระดาน
สนทนาได ้

Use case associations -  
 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.34 อธิบายยูสเคส ดูความคิดเห็น 
Use case name ดูความคิดเห็น 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions -  

Termination outcome - ผูใ้ชดู้ความคิดเห็นในหวัขอ้ต่าง ๆ ส าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถดูความคิดเห็น 4 หวัขอ้ คือ ความคิดเห็นของรีวิว กระดาน
สนทนา บทความ หรือหนงัเร่ืองต่าง ๆ เป็นตน้ 

Use case associations - ดูรายการกระดานสนทนา 
- ดูรายการรีวิว 
- ดูรายการบทความ 
- ดูรายการหนงั 
- ลบความคิดเห็น 
- สร้างความคิดเห็น 
- แกไ้ขความคิดเห็น 

  ตารางท่ี ก.35 อธิบายยูสเคส สร้างความคิดเห็น 
Use case name สร้างความคิดเห็น 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชแ้สดงความคิดเห็นไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถแสดงความคิดเห็นในหวัขอ้ต่าง ๆ ได ้

Use case associations - ดูความคิดเห็น 
 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.36 อธิบายยูสเคส แก้ไขความคิดเห็น 
Use case name แกไ้ขความคิดเห็น 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชแ้กไ้ขความคิดเห็นท่ีตนเคยสร้างไดส้ าเร็จ 
- ผูใ้ชแ้กไ้ขความคิดเห็นท่ีตนเคยสร้างไม่ส าเร็จ เน่ืองจากขอ้ความมี
ความยาวเกินท่ีก าหนด 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขความคิดเห็นท่ีตนเองเคยสร้างไวไ้ด้ 

Use case associations - ดูความคิดเห็น 

  ตารางท่ี ก.37 อธิบายยูสเคส ลบความคิดเห็น 
Use case name ลบความคิดเห็น 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชล้บความคิดเห็นท่ีตนเคยสร้างไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขความคิดเห็นท่ีตนเองเคยสร้างไวไ้ด้ 

Use case associations - ดูความคิดเห็น 

  ตารางท่ี ก.38 อธิบายยูสเคส ค้นหา 
Use case name คน้หา 

Actors ผูใ้ชง้าน 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูใ้ชค้น้หาหวัขอ้ต่าง ๆ จากคียเ์วิร์คไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูใ้ชส้ามารถคน้หาเร่ืองในหัวขอ้ต่าง ๆ โดยใชค้ียเ์วิร์คในการคน้หา 

Use case associations - ดูรายการกระดานสนทนา 
- ดูรายการรีวิว 
- ดูรายการบทความ 
- ดูรายการหนงั 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.39 อธิบายยูสเคส จัดการสมาชิก 
Use case name จดัการสมาชิก 

Actors ผูดู้แล 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูดู้แลจดัการผูใ้ชง้านแต่ละคนไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูดู้แลสามารถจดัการผูใ้ชง้านแต่ละคนได ้

Use case associations - สร้างผูใ้ชง้าน 
- แกไ้ข 
- ลบผูใ้ชง้าน 

  ตารางท่ี ก.40 อธิบายยูสเคส ลบผู้ใช้งาน 
Use case name ลบผูใ้ชง้าน 

Actors ผูดู้แล 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูดู้แลลบผูใ้ชง้านไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูดู้แลสามารถลบผูใ้ชง้าน โดยเลือกระบุบุคคลได ้

Use case associations - จดัการสมาชิก 

  ตารางท่ี ก.41 อธิบายยูสเคส แก้ไขผู้ใช้งาน 
Use case name แกไ้ขผูใ้ชง้าน 

Actors ผูดู้แล 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูดู้แลแกไ้ขผูใ้ชง้านไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูดู้แลสามารถแกไ้ขผูใ้ชง้าน โดยเลือกระบุบุคคลได ้

Use case associations - จดัการสมาชิก 
 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.42 อธิบายยูสเคส จัดการข้อความทวีต 
Use case name จดัการขอ้ความทวีต 

Actors ผูดู้แล 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูดู้แลจดัการขอ้ความทวีตไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูดู้แลจดัการขอ้ความทวีตได ้โดยเลือกจดัการแต่ละทวีตไดไ้ม่วา่จะ
เป็นการเพิ่ม หรือลบขอ้ความทวีต 

Use case associations - เพิ่มขอ้ความทวีต 
- ลบขอ้ความทวีต 

  ตารางท่ี ก.43 อธิบายยูสเคส เพิม่ข้อความทวีต 
Use case name เพิ่มขอ้ความทวีต 

Actors ผูดู้แล 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูดู้แลเพิ่มขอ้ความทวีตไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูดู้แลสามารถเพิ่มขอ้ความทวีตได ้โดยท าการดึง hashtag จาก API ท่ี
ก าหนดไว ้

Use case associations - จดัการขอ้ความทวีต 

  ตารางท่ี ก.44 อธิบายยูสเคส แก้ไขข้อความทวีต 
Use case name แกไ้ขขอ้ความทวีต 

Actors ผูดู้แล 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูดู้แลแกไ้ขขอ้ความทวีตไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูดู้แลสามารถแกไ้ขขอ้ความทวีตได ้(hashtag, movie_id) 

Use case associations - จดัการขอ้ความทวีต 
 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



88 

 

  ตารางท่ี ก.45 อธิบายยูสเคส จัดการรายการหนัง/รีวิว/บทความ/กระดานสนทนา 
Use case name จดัการรายการหนงั/รีวิว/บทความ/กระดานสนทนา 

Actors ผูดู้แล 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูดู้แลจดัการรายการหนงัไดส้ าเร็จ 
- ผูดู้แลจดัการรายการบทความไดส้ าเร็จ 
- ผูดู้แลจดัการรายการรีวิวไดส้ าเร็จ 
- ผูดู้แลจดัการรายการกระดานสนทนาไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูดู้แลสามารถจดัการเพิ่ม ลบ หรือแกไ้ข หวัขอ้ทั้ง 4 หวัขอ้ คือ หนงั 
รีวิว บทความ หรือกระดานสนทนา 

Use case associations - เพิ่มรายการ 
- ลบรายการ 
- แกไ้ขรายการ 

  ตารางท่ี ก.46 อธิบายยูสเคส เพิม่รายการ 
Use case name เพิ่มรายการ 

Actors ผูดู้แล 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูดู้แลเพิ่มรายการหนงัไดส้ าเร็จ 
- ผูดู้แลเพิ่มรายการบทความไดส้ าเร็จ 
- ผูดู้แลเพิ่มรายการรีวิวไดส้ าเร็จ 
- ผูดู้แลเพิ่มรายการกระดานสนทนาไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูดู้แลสามารถเพิ่มรายการหนงั บทความ รีวิว หรือ กระดานสนทนา
ได ้

Use case associations - จดัการรายการหนงั/รีวิว/บทความ/กระดานสนทนา 
 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ตารางท่ี ก.47 อธิบายยูสเคส แก้ไขรายการ 
Use case name แกไ้ขรายการ 

Actors ผูดู้แล 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูดู้แลแกไ้ขรายการหนงัไดส้ าเร็จ 
- ผูดู้แลแกไ้ขรายการบทความไดส้ าเร็จ 
- ผูดู้แลแกไ้ขรายการรีวิวไดส้ าเร็จ 
- ผูดู้แลแกไ้ขรายการกระดานสนทนาไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูดู้แลสามารถแกไ้ขรายการหนงั บทความ รีวิว หรือ กระดานสนทนา
ได ้

Use case associations - จดัการรายการหนงั/รีวิว/บทความ/กระดานสนทนา 

  ตารางท่ี ก.48 อธิบายยูสเคส ลบรายการ 
Use case name ลบรายการ 

Actors ผูดู้แล 

Preconditions - เขา้สู่ระบบ 

Termination outcome - ผูดู้แลลบรายการหนงัไดส้ าเร็จ 
- ผูดู้แลลบรายการบทความไดส้ าเร็จ 
- ผูดู้แลลบรายการรีวิวไดส้ าเร็จ 
- ผูดู้แลลบรายการกระดานสนทนาไดส้ าเร็จ 

Use case description ผูดู้แลสามารถลบรายการหนงั บทความ รีวิว หรือ กระดานสนทนาได้ 

Use case associations - จดัการรายการหนงั/รีวิว/บทความ/กระดานสนทนา 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



ภาคผนวก ข. 

รายการตารางรายละเอยีดฐานข้อมูลบทท่ี 3 

ตารางท่ี ข.1 รายละเอยีดตารางผู้ใช้งาน (User) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK id INT ไอดีผูใ้ชง้าน 
UK username VARCHAR (100) ช่ือผูใ้ชง้าน 
UK email TEXT อีเมลผูใ้ชง้าน 
FK follow_id INT ไอดีของการติดตาม 
 hash_pw VARCHAR (100) รหสัผา่นท่ีเขา้รหสั 
 gender INT เพศ 
 year_of_birth SMALLINT ปีเกิดผูใ้ชง้าน 
 profile_url TEXT URL ของรูปภาพโปรไฟล ์
 is_delete BOOLEAN สถานะการลบ 
 created_at TIMESTAMP เวลาท่ีสร้างผูใ้ชง้าน 
 modified_at TIMESTAMP เวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

ตารางท่ี ข.2 รายละเอยีดตารางการอนุญาต (Permission) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK, FK user_id INT ไอดีของผูใ้ชง้าน 
 role_name VARCHAR (50) บทบาทของผูใ้ชง้าน 
 created_at TIMESTAMP เวลาท่ีสร้าง 
 modified_at TIMESTAMP เวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

ตารางท่ี ข.3 รายละเอยีดตารางเอนทิตี ้(Entity) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK id INT ไอดีของเอนทิต้ี 
 type VARCHAR (100) ชนิดของเอนทิต้ี 
 is_delete BOOLEAN สถานะการลบ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี ข.4 รายละเอยีดตารางความชอบผู้ใช้ (User_Entity) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK, FK user_id INT ไอดีของผูใ้ชง้าน 
PK, FK entity_id VARCHAR (100) ไอดีของเอนทิต้ี 
 user_mood INT ความรู้สึกของผูใ้ชง้าน 
 created_at TIMESTAMP เวลาท่ีสร้างบนัทึก 
 modified_at TIMESTAMP เวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

ตารางท่ี ข.5 รายละเอยีดตารางการเกบ็เอนทิตี ้(User_Keep_Entity) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK, FK user_id INT ไอดีของผูใ้ชง้าน 
PK, FK entity_id INT ไอดีของเอนทิต้ี 
 created_at TIMESTAMP เวลาท่ีสร้างบนัทึก 
 modified_at TIMESTAMP เวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

ตารางท่ี ข.6 รายละเอยีดตารางทวิตเตอร์ (Twitters) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK id INT ไอดีของผูใ้ชง้าน 
FK movie_id INT ไอดีของหนงั 
 hashtag VARCHAR (30) แฮชแทก็ท่ีดึงขอ้มูล 
UK tweeet_id VARCHAR (25) ไอดีของขอ้ความทวิตเตอร์ 
 user_id VARCHAR (25) ไอดีของผูใ้ชท้วิตเตอร์ 
 full_text TEXT ขอ้ความจากทวิตเตอร์ 
 fav_count INT จ านวนการกดชอบ 
 retweet_count INT จ านวนการรีทวีต 
 sentiment VARCHAR (1) การตีความหมาย 
 created_at TIMESTAMP เวลาท่ีสร้างบนัทึก 
 modified_at TIMESTAMP เวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี ข.7 รายละเอยีดตารางหนัง (Movies) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK id INT ไอดีของหนงั 
FK entity_id INT ไอดีของเอนทิต้ี 
UK imdb_id VARCHAR (20) ไอดีหนงัของ IMDB 
 title TEXT ช่ือหนงั 
 title_th TEXT ช่ือหนงัภาษาไทย 
 original_title TEXT ช่ือหนงัดั้งเดิม 
 original_language TEXT ภาษาดั้งเดิม 
 overview TEXT เร่ืองยอ่หนงั 
 overview_th TEXT เร่ืองยอ่หนงัภาษาไทย 
 budget BIGINT งบประมาณการสร้าง 
 revenue BIGINT รายได ้
 runtime INT ความยาวหนงั (นาที) 
 poster_path TEXT URL ของโปสเตอร์หนงั 
 backdrop_path TEXT URL ของรูปภาพพื้นหลงั 
 images TEXT [] URL ของรูปภาพ 
 videos JSON [] ขอ้มูลวีดิโอ 
 popularity REAL ความนิยม 
 homepage TEXT เวบ็ไซตห์ลกั 
 production_companies JSON[] บริษทัท่ีผลิต 
 release_date TIMESTAMP วนัท่ีเขา้ฉาย 
 similar_movies JSON[] หนงัท่ีคลา้ยคลึง 
 netflix_id INT ไอดีของหนงัจาก Netflix 
 imdb_score JSON คะแนนจาก IMDB 
 rotten_tomatoes JSON คะแนนหนงัจากเวบ็มะเขือเทศเน่า 
 twitter_score   DOUBLE 

PRECISION 
คะแนนจากทวิตเตอร์ 

 hastags TEXT [] แฮชแทก็ของหนงั 
 created_at TIMESTAMP เวลาท่ีสร้าง 
 modified_at TIMESTAMP เวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี ข.8 รายละเอยีดตารางประเภทหนัง (Genres) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK id INT ไอดีของประเภทหนงั 
UK name_en VARCHAR (100) ช่ือประเภทหนงัภาษาองักฤษ 
UK name_th VARCHAR (100) ช่ือประเภทหนงัภาษาไทย 

ตารางท่ี ข.9 รายละเอยีดตารางประเภทของหนัง (Movie_Genres) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK, FK movie_id INT ไอดีของหนงั 
PK, FK genre_id VARCHAR (100) ไอดีของประเภทหนงั 

ตารางท่ี ข.10 รายละเอยีดตารางค าส าคัญ (Plot_Keywords) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK id INT ไอดีของค าส าคญั 
UK name_en VARCHAR (100) ช่ือค าส าคญัภาษาองักฤษ 
UK name_th VARCHAR (100) ช่ือค าส าคญัภาษาไทย 

ตารางท่ี ข.11 รายละเอยีดตารางค าส าคัญของหนัง (Movie_Plot_Keys) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK, FK movie_id INT ไอดีของหนงั 
PK, FK plot_key_id INT ไอดีของค าส าคญั 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี ข.12 รายละเอยีดตารางทีมงาน (People) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK id INT ไอดีของคน 
UK imdb_id VARCHAR (20) ไอดีของ IMDB 
 name VARCHAR (100) ช่ือ 
 birthday TIMESTAMP วนัเกิด 
 deathday TIMESTAMP วนัเสียชีวิต 
 gender INT เพศ 
 known_for_department VARCHAR (20) บทบาทท่ีเป็นท่ีรู้จกั 
 also_known_as TEXT [] ช่ือในภาษาอ่ืน 
 biography TEXT ชีวประวติั 
 profile_path TEXT URL รูปภาพโปรไฟล ์
 movie_credits JSON[] หนงัท่ีไดรั้บเครดิต 
 created_at TIMESTAMP เวลาท่ีสร้าง 
 modified_at TIMESTAMP เวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

ตารางท่ี ข.13 รายละเอยีดตารางเครดิต (Credits) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK id TEXT ไอดีของเครดิต 
FK people_id INT ไอดีของคน 
FK movie_id INT ไอดีของหนงั 
 job TEXT หนา้ท่ี 
 order INT ล าดบัของเครดิต 
 character TEXT บทบาทท่ีแสดง 
 created_at TIMESTAMP เวลาท่ีสร้าง 
 modified_at TIMESTAMP เวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี ข.14 รายละเอยีดตารางรีวิว (Reviews) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK, FK entity_id INT ไอดีของเอนทิต้ี 
FK user_id INT ไอดีของผูใ้ชง้าน 
 title VARCHAR (120) หวัขอ้ 
 content VARCHAR 

(10000) 
เน้ือหา 

 is_spoil BOOLEAN การสปอยลเ์น้ือหาส าคญั 
 rating SMALLINT คะแนนรีวิว 

 view INT ยอดผูเ้ขา้ชม 
 created_at TIMESTAMP เวลาท่ีสร้างรีวิว 
 modified_at TIMESTAMP เวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

ตารางท่ี ข.15 รายละเอยีดตารางบทความ (Articles) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK, FK entity_id INT ไอดีของเอนทิต้ี 
FK user_id INT ไอดีของผูใ้ชง้าน 
 title VARCHAR (120) หวัขอ้ 
 content VARCHAR 

(10000) 
เน้ือหา 

 is_spoil BOOLEAN การสปอยลเ์น้ือหาส าคญั 
 view INT ยอดผูเ้ขา้ชม 
 created_at TIMESTAMP เวลาท่ีสร้างบทความ 
 modified_at TIMESTAMP เวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี ข.16 รายละเอยีดตารางการสนทนา (Discussions) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK, FK entity_id INT ไอดีของเอนทิต้ี 
FK user_id INT ไอดีของผูใ้ชง้าน 
 title VARCHAR (120) หวัขอ้ 
 content VARCHAR 

(10000) 
เน้ือหา 

 is_spoil BOOLEAN การสปอยลเ์น้ือหาส าคญั 
 view INT ยอดผูเ้ขา้ชม 

 created_at TIMESTAMP เวลาท่ีสร้างบทสนทนา 
 modified_at TIMESTAMP เวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

ตารางท่ี ข.17 รายละเอยีดตารางความคิดเห็น (Comments) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK id INT ไอดีของความคิดเห็น 
FK entity_id INT ไอดีของเอนทิต้ี 
FK user_id INT ไอดีของผูใ้ชง้าน 
 text VARCHAR 

(1000) 
ขอ้ความ 

 user_mood INT ความรู้สึกของผูใ้ชง้าน 
 is_spoil BOOLEAN การสปอยลเ์น้ือหาส าคญั 
 created_at TIMESTAMP เวลาท่ีสร้างความคิดเห็น 
 modified_at TIMESTAMP เวลาท่ีมีการแกไ้ขล่าสุด 

 

 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี ข.18 รายละเอยีดตารางแท็ก (Tags) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK Id INT ไอดีของแทก็ 
FK follow_id INT ไอดีของการติดตาม 
UK name_en VARCHAR (100) ช่ือแทก็ภาษาองักฤษ 
 name_th VARCHAR (100) ช่ือแทก็ภาษาไทย 
FK movie_id INT ไอดีของหนงั  

ตารางท่ี ข.19 รายละเอยีดตารางการแท็ก (Tag_Entity) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK, FK tag_id INT ไอดีของแทก็ 
PK, FK entity_id INT ไอดีของเอนทิต้ี 

ตารางท่ี ข.20 รายละเอยีดตารางการติดตาม (Followable) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK, id INT ไอดีของการติดตาม 
 type INT ชนิดของส่ิงท่ีติดตาม 

ตารางท่ี ข.21 รายละเอยีดตารางผู้ติดตาม (Follower) 

คีย ์ ช่ือแอตทริบิวต ์ ชนิดตวัแปร ค าอธิบาย 
PK, FK user_id INT ไอดีของผูใ้ชง้าน 
PK, FK follow_id INT ไอดีของการติดตาม 
 follow_at TIMESTAMP เวลาท่ีเร่ิมการติดตาม 
 unfollow_at TIMESTAMP เวลายกเลิกการติดตาม 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 




