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บทคดัย่อ 

 

 การวิจยัในครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาถึงมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนและพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร เพืÉอ

เปรียบเทียบระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนจาํแนกตาม

ปั จจัยส่ วน บุ คค ล และ พ ฤ ติก รรม ก ารลดใช้บ รรจุภัณ ฑ์ พ ล าส ติก ข องป ระช าชน ใน เข ต

กรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีการเลือกสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบหลายขัÊนตอน จากกลุ่มผูบ้ริโภคทีÉซืÊ อ

สินค้าประเภทอาหารและเครืÉ องดืÉมทีÉบรรจุด้วยบรรจุภัณฑ์พลาสติกทีÉอาศัยอยู่ในเขตพืÊนทีÉ

กรุงเทพมหานคร รวมทัÊงสิÊน ŜŘŘ ตวัอยา่ง โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการเก็บขอ้มูล และ

นาํผลทีÉไดม้าวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ และใชว้ธีิในการทดสอบสมมติฐานแบบ T-test การวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และ LSD 

 ผลการวิจยั พบว่า ระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน 

โดยรวมอยู่ในระดบัความสําคญัมาก โดยด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานทีÉผูบ้ริโภคจะ

ได้รับ มีระดบัความสําคญัอยูใ่นระดบัสําคญัมากทีÉสุด รองลงมาคือ ดา้นตน้ทุนค่าใช้จ่าย ดา้นการ

สืÉอสาร และดา้นความสะดวกในการซืÊอ อยูใ่นระดบัความสาํคญัมาก 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่  ผูบ้ริโภคทีÉมีเพศ อาชีพ และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนทีÉต่างกนั 

มีระดับความสําคัญของมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนในด้านคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของการใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ และดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายแตกต่างกนั ผูบ้ริโภคทีÉมีอายุ

ทีÉต่างกนัมีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนในดา้นคุณค่า

หรือประโยชน์ของการใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บแตกต่างกนั ผูบ้ริโภคทีÉมีระดบัการศึกษาทีÉต่างกนั
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มีระดับความสําคัญของมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนในด้านคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของการใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายและดา้นการสืÉอสารแตกต่างกนั   

ผู ้บริโภคทีÉ มีพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกด้านการปฏิเสธการใช ้

(Refuse) แตกต่างกนั  มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน และดา้นการสืÉอสารแตกต่างกนั ผูบ้ริโภคทีÉมีพฤติกรรม

ดา้นการทดแทน (Replace)  แตกต่างกนั  มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย ดา้นความสะดวกในการซืÊอ และดา้นการสืÉอสารแตกต่างกนั 

ส่วนผูบ้ริโภคทีÉมีพฤติกรรมดา้นการลดการใช ้(Reduce) การใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้ใหม่ (Reuse) 

และการรีไซเคิล (Recycle) แตกต่างกนั  มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนไม่แตกต่างกนัทุกดา้น  
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ABSTRACT 

 

 This research aims to study the perspective for using Bioplastic packaging and plastic 

packaging reduction behavior of people in Bangkok. To compare the important level of marketing 

perspective for using Bioplastic packaging that classified by individual factor and the plastic 

packaging reduction behavior. Researcher used Multi-stage sampling method from 400 

consumers who using the food and drinks plastic packaging in Bangkok by using questionnaire as 

an instrument to collect the data and analyze the result by statistic method. The statistics used for 

hypothesis testing by  T-test, One-Way ANOVA and LSD 

 The results showed that the important level of perspective for using Bioplastic  packaging 

of people in Bangkok was mainly high important. In terms of the customer value, the important 

level was at the highest level, followed by the cost to customer, the communication and the 

convenience to buy were  at the high level.    

 The hypothesis test results showed that consumers who had the different gender, 

occupation and average income had  different important level in perspective for using Bioplastic 

packaging in term of customer value and the cost to customer. Different age had the different 

important level in perspective for using Bioplastic packaging in term of customer value. Different 

education level had the different important level in perspective for using Bioplastic packaging in 

term of customer value ,the cost and the communication. 

 Consumers who had the different plastic packaging reduction behavior in term of 

refusing had different  important level in perspective for using Bioplastic packaging in term of 

customer value and the communication. Consumers who had the different plastic packaging 

reduction behavior in term of replacing had the different  important level in perspective for using เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Bioplastic packaging in term of the cost, convenience to buy and the communication. For 

consumers who had the different plastic packaging reduction behavior in term of reducing, 

reusing and recycle had no different  important level in perspective for using Bioplastic packaging 

in all terms. 
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กติติกรรมประกาศ 
 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระเรืÉองพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกและมุมมองการใช้

บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครครัÊ งนีÊสําเร็จลุล่วงไปได้

ดว้ยดี  ดว้ยความอนุเคราะห์และความกรุณาอยา่งสูงจาก รองศาสตราจารย ์กตญัsู  หิรัญญสมบูรณ์  

อาจารยที์Éปรึกษาการคน้ควา้อิสระ ทีÉกรุณาให้ความรู้ คาํปรึกษา  แนะนําแนวทางในการค้นควา้  

และตรวจสอบแกไ้ขขอ้บกพร่องมาโดยตลอด รวมถึงคณะกรรมการสอบการคน้ควา้อิสระทีÉกรุณา

ให้คาํแนะนํา และตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ จนทาํให้รายงานในครัÊ งนีÊ เสร็จสมบูรณ์  ผู ้

ศึกษาขอกราบขอบพระคุณอย่างยิÉงในความกรุณาดงักล่าว  ซึÉ งเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาในครัÊ งนีÊ

เป็นอยา่งมาก   
 ขอขอบพระคุณ คณาจารยใ์นหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สถาบนัเทคโนโลยีพระ

จอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงัทุกท่าน ทีÉไดป้ระสิทธิÍ ประสาทความรู้ทางวิชาการซึÉ งเป็นแนวทาง

ในการศึกษาการคน้ควา้อิสระ  

 ขอขอบพระคุณ เจา้หน้าทีÉสาขาวิชาบริหารธุรกิจทุกท่านทีÉช่วยอาํนวยความสะดวกในการ

ติดตอ่ประสานงานและใหค้าํแนะนาํในการศึกษาการคน้ควา้อิสระในครัÊ งนีÊ    

 ขอขอบพระคุณคุณพ่อ คุณแม่ และครอบครัวทีÉได้ให้การช่วยเหลือและให้กาํลังใจใน

การศึกษาการคน้ควา้อิสระในครัÊ งนีÊมาโดยตลอด 

 ขอขอบพระคุณเพืÉอนๆ MBA22 ทุกท่าน ทีÉให้ความช่วยเหลือ ให้คาํปรึกษาและเป็นกาํลงัใจ

ในการศึกษาการคน้ควา้อิสระในครัÊ งนีÊ  

 ขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน ทีÉกรุณาใหข้อ้มูลทีÉเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา

การคน้ควา้อิสระในครัÊ งนีÊ  

   ประโยชน์ทีÉเกิดขึÊนทัÊงหมดในการศึกษาการคน้ควา้อิสระในครัÊ งนีÊ  ขอมอบแด่คุณพ่อ คุณแม่ 

ครอบครัว คณาจารย ์ตลอดจนเพืÉอนๆ ทีÉใหค้วามรู้และแนวทางแก่ผูศึ้กษา หากมีขอ้ผดิพลาดประการ

ใด ผูศ้ึกษาขอนอ้มรับแต่เพียงผูเ้ดียว   

เดือนแข มีสกุล 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

VI 

สารบญั 
     

             หนา้ 
บทคดัยอ่.............................................................................................................................................I 

ABSTRACT....................................................................................................................................III 

กิตติกรรมประกาศ............................................................................................................................V 

สารบญั............................................................................................................................................VI 

สารบญัตาราง................................................................................................................................VIII 

สารบญัภาพ.....................................................................................................................................XI 

บททีÉ 1  บทนาํ....................................................................................................................................1 

1.1 ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา........................................................................1 

1.2 วตัถุประสงคง์านวจิยั....................................................................................................5 

1.3 สมมติฐานงานวิจยั........................................................................................................5 

1.4 ขอบเขตงานวจิยั……....................................................................................................6 

1.5 กรอบแนวคิดงานวจิยั....................................................................................................8 

1.6 ประโยชน์ทีÉคาดวา่จะไดรั้บ...........................................................................................9 

1.7 นิยามคาํศพัทที์ÉเกีÉยวขอ้ง................................................................................................9 

 

บททีÉ 2  แนวความคิดและทฤษฎี......................................................................................................13 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีทีÉเกีÉยวขอ้งกบัมุมมองของผูบ้ริโภค ŜC..........................................13 

2.2 ความรู้ทัÉวไปเกีÉยวกบับรรจุภณัฑ ์................................................................................17                     

2.3 ความรู้ทัÉวไปเกีÉยวกบับรรจุภณัฑพ์ลาสติก..................................................................20 

2.4 การลดการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกทีÉเป็นพิษต่อสิÉงแวดลอ้ม........................................24 

2.5 งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง......................................................................................................27 

 

บททีÉ 3 วธีิดาํเนินการวจิยั...............................................................................................................31 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง..........................................................................................31 

3.2 เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั.............................................................................................33 

3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือ............................................................34 

3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล................................................................................................35 

3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูล......................................................................................................35 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

VII 

สารบญั (ต่อ) 
             หนา้ 

3.6 สถิติทีÉใชใ้นการวจิยั…………………………………………………………………36 

     
บททีÉ 4  ผลการวจิยั..........................................................................................................................40 

4.1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ……………....................................40 

4.2 ขอ้มูลพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก..……................................................42 

4.3 ผลการวเิคราะห์ระดบัความความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก 

ชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร…………………………..….45 

4.4 ผลการวเิคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์ 

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตาม 

ปัจจยัส่วนบุคคล..........................................................................................................54 

4.5 ผลการวเิคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตาม 

พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก....................................................................69 

 

บททีÉ 5  สรุปผลการวจิยั อภิปรายผลการวจิยั และขอ้เสนอแนะ......................................................82 

5.1 สรุปผลการวจิยั...........................................................................................................82 

5.2 อภิปรายผลการวจิยั.....................................................................................................86 

5.3 ขอ้เสนอแนะ...............................................................................................................94 

 

บรรณานุกรม..................................................................................................................................98 

 

ภาคผนวก......................................................................................................................................103 

 

ประวติัผูเ้ขียน.................................................................................................................................111 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

VIII 

สารบญัตาราง 
 
ตารางทีÉ                                                             หนา้ 

2.1  การแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่ง ŜP กบั ŜC .............................................................................14 

2.2  การเปรียบเทียบส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของธุรกิจ...............................................16 

3.1  การวเิคราะห์หาค่าความเชืÉอมัÉน (Reliability) ของแบบสอบถาม..............................................35 

4.1  ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม.......................................................................40 

4.2  ขอ้มูลพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก........................................................................43 

4.3  ค่าเฉลีÉย ( ) ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความสาํคญัและลาํดบัทีÉของ  

       มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนของผูบ้ริโภค..............................................45 

4.4  ค่าเฉลีÉย ( ) ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความสาํคญัและลาํดบัทีÉของ 

       มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของ 

       การใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ..................................................................................................47 

4.5  ค่าเฉลีÉย ( ) ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความสาํคญัคิดและลาํดบัทีÉของ  

       มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย..................................49 

4.6  ค่าเฉลีÉย ( ) ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความสาํคญัและลาํดบัทีÉของ 

       มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอ……...............50 

4.7  ค่าเฉลีÉย ( ) ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความสาํคญัและลาํดบัทีÉของ 

       มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสาร.........................................52 

4.8  ค่าเฉลีÉย ( ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง 

       ระหวา่งค่าเฉลีÉยของระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ 

       ทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัจาํแนกตามเพศ  

       โดยวธีิ t-test............................................................................................................................54 

4.9  ค่าเฉลีÉย ( ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง 

       ระหวา่งค่าเฉลีÉยของระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ 

       ทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอาย ุ

       โดยวธีิ One-Way ANOVA....................................................................................................56 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

IX 

สารบญัตาราง (ต่อ) 

 
ตารางทีÉ                                                             หนา้ 

4.10  ค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีÉย  

         ( ) ของระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ 

         ประชาชนในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอายโุดยวธีิ LSD...................................................57 

4.11  ค่าเฉลีÉย ( ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกตา่ง 

         ระหวา่งค่าเฉลีÉยของระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ 

         ทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามระดบัการศึกษา  

         โดยวธีิ One-Way ANOVA.....................................................................................................58 

4.12  ค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีÉย  

         ( ) ของระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ 

         ประชาชนในกรุงเทพมหานครจาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยวธีิ LSD................................60 

4.13  ค่าเฉลีÉย ( ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง 

         ระหวา่งค่าเฉลีÉยของระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก 

         ชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร  จาํแนกตามอาชีพ  

        โดยวธีิ One-Way ANOVA......................................................................................................61 

4.14  ค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีÉย  

         (  ) ของระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ 

         ประชาชนในกรุงเทพมหานครจาํแนกตามอาชีพ โดยวธีิ LSD...............................................63 

4.15  ค่าเฉลีÉย ( ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง 

         ระหวา่งค่าเฉลีÉยของระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ 

         ทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครจาํแนกตามรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน โดยวธีิ 

         One-Way ANOVA.................................................................................................................66 

4.16  ค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีÉย  

         ( ) ของระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ 

         ประชาชนในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน โดยวธีิ LSD……................67 

4.17  ค่าเฉลีÉย ( ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง 

         ระหวา่งค่าเฉลีÉยของระดบัความสาํคญัมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ 

         ทดแทน จาํแนกตามพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใช ้(Refuse) โดยวิธี  

         One-Way ANOVA.................................................................................................................70 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

X

สารบญัตาราง (ต่อ) 

 
ตารางทีÉ                                                             หนา้ 

4.18  ค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีÉย  

         ( ) ของระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ 

         ประชาชนในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใช(้Refuse) 

         โดยวธีิ LSD............................................................................................................................72 

4.19  ค่าเฉลีÉย ( )  และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง 

         ระหวา่งค่าเฉลีÉยของระดบัความสาํคญัมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ 

         ทดแทน จาํแนกตามพฤติกรรมดา้นการลดการใช ้(Reduce) โดยวิธี  

          One-Way ANOVA................................................................................................................74 

4.20  ค่าเฉลีÉย ( )  และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง 

         ระหวา่งค่าเฉลีÉยของระดบัความสาํคญัมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ 

         ทดแทน จาํแนกตามพฤติกรรมดา้นการใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่ (Reuse)  

         โดยวธีิ One-Way ANOVA.....................................................................................................76 

4.21  ค่าเฉลีÉย ( ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง 

         ระหวา่งค่าเฉลีÉยของระดบัความสาํคญัมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ 

         ทดแทน จาํแนกตามพฤติกรรมดา้นการรีไซเคิล (Recycle) โดยวธีิ t-test................................78 

4.22  ค่าเฉลีÉย ( ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง 

         ระหวา่งค่าเฉลีÉยของระดบัความสาํคญัมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ 

         ทดแทน จาํแนกตามพฤติกรรมดา้นการทดแทน (Replace)  โดยวธีิ t-test…………..............79 

5.1    ผลการวเิคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ ์

         พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครโดยจาํแนกตามปัจจยั 

         ส่วนบุคคล..............................................................................................................................84 

5.2     ผลการวเิคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ ์

          พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครโดยจาํแนกตาม 

          พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก..............................................................................86 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

XI 

สารบญัภาพ 
 

ภาพทีÉ                                                           หนา้ 

1.1  ประเทศทีÉมีปริมาณขยะทางทะเลมากทีÉสุดในโลก …...……......................................................1 

1.2  พลาสติก ş ประเภททีÉจะถูกเลิกใชใ้นประเทศไทย......................................................................3 

1.3  ตวัอยา่งบรรจุภณัฑ์จากพลาสติกชีวภาพ………………………………….................................4 

1.4  ตวัอยา่งบรรจุภณัฑจ์ากพลาสติกชีวภาพ.....................................................................................4 

1.5 กรอบแนวคิดการวจิยั...................................................................................................................8 

1.6  ตวัอยา่งบรรจุภณัฑจ์ากพลาสติกชีวภาพ...................................................................................10 

2.1  ปริมาณการใชบ้รรจุภณัฑแ์บ่งตามกลุ่มอุตสาหกรรม...............................................................19 

2.2  ปริมาณการใชบ้รรจุภณัฑข์องประเทศไทย แบ่งตามประเภทวสัดุ...........................................20 

 2.3  ปริมาณการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก ………………………………………………………….21 

2.4  ตวัอยา่งภณัฑพ์ลาสติกจากพลาสติกชีวภาพ.............................................................................24 

3.1 สรุปขัÊนตอนการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง............................................................................................33 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



บททีÉ  ř 

บทนํา 
 

1.1  ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา  

 

 ปัญหามลพิษพลาสติกหรือขยะพลาสติก ณ ช่วงเวลานีÊ เป็นหนึÉ งในปัญหาทีÉผูค้นทัÉวโลก

กาํลงัให้ความสนใจ เนืÉองจากสภาพพืÊนทีÉสังคมในหลายๆ ประเทศกาํลงัถูกยึดครองดว้ยกองขยะทีÉ

ปราศจากหนทางแกไ้ขจนก่อให้เกิดมลพิษจากขยะพลาสติกในหลายดา้น อนัเป็นหนึÉงในภยัคุกคาม

ทีÉยิÉงใหญ่ต่อสิÉ งแวดล้อม แนวโน้มการเกิดขยะพลาสติกนัÊนมีมากขึÊ นทุกๆ ปี อีกทัÊงข้อมูลของ

โครงการสิÉงแวดลอ้มแห่งสหประชาชาติระบุวา่แต่ละปีทัÉวโลกมีการใชถุ้งพลาสติกมากถึง 500,000 

ลา้นใบ กว่า 50% เป็นพลาสติกแบบใช้ครัÊ งเดียวแลว้ทิÊง (Single-use Plastic) เช่น ขวดนํÊ าพลาสติก 

ถุงพลาสติก หลอดพลาสติก รวมไปถึงภาชนะพลาสติกอืÉนๆ และมีปริมาณขยะพลาสติกรัÉวไหลสู่

ทอ้งทะเลเป็นจาํนวนกว่า 13 ลา้นตนัต่อปี และขยะเหล่านีÊ เองทีÉเป็นตน้เหตุสําคญัทาํให้มหาสมุทร

แปซิฟิกกลายเป็นแพขยะขนาดใหญ่ หรือทีÉเรียกในระดบัสากลวา่ Great Pacific Garbage Patch ซึÉ ง

ปัจจุบนัมีขนาดใหญ่ถึง 1.6 ล้านตารางกิโลเมตร ในขณะทีÉประเทศไทยก็กําลังประสบปัญหา

ดงักล่าวไม่นอ้ยไปกวา่ประเทศใดในโลก เพราะเมืÉอปี 2560 พบวา่ประเทศไทยสร้างปริมาณขยะทาง

ทะเลและขยะมูลฝอย 27.4 ลา้นตนั ส่งผลให้ติดอนัดบั 6 ของประเทศทีÉมีปริมาณขยะมากทีÉสุดใน

โลก (The standard ,2561) 

 

 
 

ภาพทีÉ 1.1 ประเทศทีÉมีปริมาณขยะทางทะเลมากทีÉสุดในโลก 

ทีÉมา : The Wall Street journal  (2010) 
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ภาพทีÉ ř.ř เป็นการแสดงประเทศทีÉมีปริมาณขยะทางทะเลมากทีÉสุดในโลก โดยเรียงลาํดบั

จากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ประเทศจีน อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ เวียดนาม ศรีลงักา อียิปต ์ไทย มาเลเซีย 

ไนจีเรีย บงัคลาเทศ บราซิล และสหรัฐอเมริกา ซึÉ งประเทศไทยถือเป็นลาํดบัทีÉ Ş ทีÉปล่อยให้ขยะ

พลาสติกลงสู่น่านนํÊาสากลกวา่ ř เมตริกตนัต่อปี 

จากรายงานสรุปสถานการณ์มลพิษของประเทศไทย ปี ŚŝŞř โดยกรมควบคุมมลพิษ 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม สรุปขอ้มูลปริมาณขยะมูลฝอยทีÉเกิดขึÊนในประเทศ

ไทยปี ŚŝŞřจาํนวน Śş.Š ล้านตันหรือวนัละประมาณ şŜ,ŘŘŘ ตัน พบพลาสติกในขยะชุมชน 

ประมาณ Ś ล้านตัน สามารถนําเข้าสู่ระบบรีไซเคิลประมาณ ŝŘŘ,ŘŘŘ ตัน (ส่วนใหญ่เป็นขวด

พลาสติก) ส่วนทีÉเหลือจะกลายเป็นขยะพลาสติก ř.ŝ ลา้นตนั (ประกอบดว้ยถุงพลาสติกประมาณ 

ř.Ś ลา้นตนั ทีÉเหลือ เป็นพลาสติกอืÉนๆ เช่น ขวด ฝาจุก แกว้ กล่อง ถาด) ประกอบกบัในปี ŚŝŞř มี

ปริมาณขยะมูลฝอยทีÉมี การกาํจดัอยา่งไม่ถูกตอ้ง ş.řŝ ลา้นตนั โดยเฉพาะการกาํจดัแบบเทกองหรือ

เ ผา ก ล า ง แ จ้ง ใ นส ถ า นทีÉ ก ํา จัด  ข ย ะ มูล ฝอย ก า รก อ ง ทิÊ ง เ อา ไ ว้ห รือ ลัก ล อบ ทิÊ ง ใ นพืÊ น ทีÉ

สาธารณประโยชน์ หรือลกัลอบทิÊงลงสู่แหล่งนํÊาทาํใหม้ี ขยะมูลฝอยจากบกปะปนและตกคา้งอยู่ใน

ทะเลรวมถึงการทิÊงขยะในทะเลโดยตรง ซึÉ งส่วนใหญ่เป็น ขยะพลาสติกจึงส่งผลกระทบกับสัตว์

ทะเล ดงัทีÉเกิดเหตุการณ์เป็นข่าวกรณีวาฬนาํร่องครีบสัÊนเกยตืÊน บริเวณคลองนาทบั จงัหวดัสงขลา 

และตรวจพบสาเหตุการตายของวาฬ เกิดจากการกินขยะพลาสติกเขา้ไปทาํใหเ้กิดการอุดตนับริเวณ

กระเพาะอาหาร ขอ้สําคญัทีÉตอ้งนึกถึงอยูเ่สมอนัÉนคือขยะพลาสติกจะใชเ้วลาในการยอ่ยสลายเฉลีÉย

ประมาณ  ŜŝŘ ปี ซึÉ งส่งผลต่อสุขภาพอนามยัและสิÉงแวดลอ้มระยะยาว (กรมควบคุมมลพิษ, 2561) 

เมืÉอวนัทีÉ ŚŞ ธนัวาคม พ.ศ. ŚŝŞř ทีÉประชุมคณะอนุกรรมการบริหารจดัการขยะพลาสติก 

ไดป้ระชุมพิจารณา (ร่าง) แผนปฏิบตัิการดา้นการจดัการขยะพลาสติก ŚŘ ปี (พ.ศ. ŚŝŞř-ŚŝŠŘ) โดย

มีเป้าหมายหลกั  Ś  ขอ้ คือ ř)ขยะผลิตภณัฑ์และบรรจุภณัฑ์พลาสติก เขา้สู่ระบบการนาํกลบัมาใช้

ประโยชน์ร้อยละ řŘŘ ภายในปี พ.ศ. ŚŝşŘ  Ś) กาํหนดการลดและเลิกใชผ้ลิตภณัฑพ์ลาสติกประเภท

ใช้ครัÊ งเดียวทิÊง (Single-use Plastic) ทีÉพบมากในขยะทะเลของประเทศไทยเป็นจาํนวน ş ประเภท 

ไดแ้ก่ พลาสติกหุ้มฝาขวดนํÊ าดืÉม (Cap seal) ผลิตภณัฑ์พลาสติกทีÉมีส่วนผสมของสารประเภทอ็อก

โซ่ (Oxo)  และไมโครบีดจากพลาสติก (Microbead) มีแผนให้เ ลิกใช้ภายในปี  พ.ศ.  ŚŝŞŚ  

ถุงพลาสติกหูหิÊวขนาดความหนาน้อยกวา่ śŞ ไมครอน และกล่องโฟมบรรจุอาหาร มีแผนให้เลิกใช้

ภายในปี พ.ศ. ŚŝŞŝ แกว้นํÊาพลาสติกใชค้รัÊ งเดียวและหลอดพลาสติก  มีแผนใหเ้ลิกใชภ้ายในปี พ.ศ. 

ŚŝŞŠ เมืÉอดูจากแผนปฏิบติัการดา้นการจดัการขยะพลาสติก ŚŘ ปี จะเห็นวา่พลาสติกทัÊง ş ประเภทมี

ระยะเวลาในการควบคุมทีÉต่างกนัออกไป แต่ทัÊงหมดจะอยูใ่นแผนทีÉจะตอ้งเลิกใชภ้ายในเวลา Ş ปี 

คือ ภายในปี พ.ศ. ŚŝŞŠ  (กรมควบคุมมลพิษ, 2561) 

                 พลาสติก ş ประเภททีÉจะถูกเลิกใชใ้นประเทศไทยดงัภาพทีÉ ř.Ś 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพทีÉ 1.2 พลาสติก 7 ประเภททีÉจะถูกเลิกใชใ้นประเทศไทย 

ทีÉมา : The Standard.Co (2562)    

 

 ทัÊงนีÊประชาชนจึงเป็นส่วนสําคญัทีÉทาํให้การรณรงคน์าํไปสู่การลงมือปฏิบติัจริงและเห็น

เป็นรูปธรรม ควรเปลีÉยนพฤติกรรมในการ ปฎิเสธ ลด นาํกลบัไปใชใ้หม่ ของพลาสติกให้มากขึÊน

เพราะคนไทยส่วนใหญ่ยงัไม่ยอมปรับเปลีÉยนพฤติกรรมในการบริโภคแมจ้ะสามารถทาํได้ง่ายๆ 

เช่น เลือกใช้ภาชนะทีÉใช้ซํÊ าได้ การนําภาชนะ เช่น ถ้วยชาม ปิÉ นโต ไปใส่อาหารแทนการใช้

ถุงพลาสติกหรือกล่องโฟม การเลือกใช้ผลิตภณัฑ์ทดแทนทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม เช่น ใช้บรรจุ

ภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ ซึÉ งเป็นพลาสติกทีÉสามารถย่อยสลายได้เองตามธรรมชาติ ผลิตดว้ยวตัถุดิบ

ธรรมชาติ เช่น ข้าวโพด มนัฝรัÉง มนัเทศ และมนัสําปะหลงั ทดแทนการใช้ไฮโดรคาร์บอนจาก

ปิโตรเลียม ทาํให้ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในกระบวนการผลิตทีÉสามารถย่อยสลายและ

กลบัคืนสู่ธรรมชาติไดภ้ายในอยา่งนอ้ย 180 วนั  เป็นตน้ 

 บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ (Bioplastics) คือ บรรจุภณัฑ์พลาสติกทีÉผลิตจากวตัถุดิบทาง

การเกษตร (Biobased) และจากนํÊ ามันปิโตรเลียม (Petrobased) โดยพลาสติกชีวภาพเหล่านีÊ มี

ลกัษณะคลา้ยพลาสติกทัÉวไป สามารถนาํมาหลอมและผลิตด้วยกระบวนการขึÊนรูปตามปกติด้วย

เครืÉองจกัรทัÉวไปทีÉอาจมีการปรับแต่งบา้งเล็กน้อยเพืÉอให้เหมาะสม สําหรับพลาสติกชีวภาพทีÉผลิต

จากวตัถุดิบทางการเกษตรนัÊนผลิตจากกระบวนการหมกัเพืÉอเปลีÉยนวตัถุดิบทางการเกษตรให้เป็นโม

โนเมอร์(Monomer) แล้วจึงนําไปผลิตเป็นเม็ดพลาสติกต่อไป ปัจจุบนัวตัถุดิบทีÉใช้ในการผลิต

พลาสติกชีวภาพไดแ้ก่ ขา้วโพด ออ้ย มนัสําปะหลงั โดยในอนาคตอาจสามารถผลิตจากฟางขา้วได ้

ซึÉ งปัจจุบนัพลาสติกชีวภาพไดถู้กพฒันาจนมีความพร้อมทีÉจะดาํเนินการในเชิงพาณิชยไ์ด ้อาทิเช่น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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พอลิแล็กติกแอซิด (Polylactic Acid หรือ PLA) และพอลิบิวทิลีนซกัซิเนต (Polybutylene Succinate 

หรือ PBS) (http://www.smethailandclub.com, Śş พฤศจิกายน ŚŝŞř) 

 ตวัอยา่งบรรจุภณัฑจ์ากพลาสติกชีวภาพ ดงัภาพทีÉ ř.ś และ ř.Ŝ 
 

 
 

ภาพทีÉ 1.3  ตวัอยา่งบรรจุภณัฑจ์ากพลาสติกชีวภาพ 

ทีÉมา : http://ecopacksupply.com/ 

 

 
 

ภาพทีÉ 1.4   ตวัอยา่งบรรจุภณัฑจ์ากพลาสติกชีวภาพ 

ทีÉมา : http://google.com 

 

 จากประเด็นสถานการณ์ผลกระทบทางดา้นสิÉงแวดลอ้มและร่างแผนปฏิบติัการดา้นการ

จดัการขยะพลาสติกของประเทศไทยทีÉประกาศออกมา การรณรงค์ต่างๆรวมถึงพฤติกรรมของ

ผูบ้ริโภคทีÉให้ความใส่ใจปัญหาสิÉงแวดล้อมทีÉมีเพิÉมมากขึÊน ทาํให้ผูว้ิจยัสนใจทีÉจะศึกษาพฤติกรรม

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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การลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกและมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชน

ในเขตกรุงเทพมหานครเพืÉอนาํมาประโยชน์ในการพฒันาบรรจุภณัฑ์ต่อไปในอนาคต 
 
1.2  วตัถุประสงค์งานวิจัย 

 

 1.2.1  เพืÉอศึกษาถึงพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร 
 

 1.2.2  เพืÉอศึกษาถึงมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนใน

เขตกรุงเทพมหานคร 
 

 1.2.3  เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

 1.2.4.  เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนจาํแนกตามพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

1.3  สมมติฐานงานวจิัย 

 

 1.3.1  สมมติฐานทีÉ ř ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมี

ระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        1.3.1.1  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีเพศต่างกนัจะมีระดบัความสําคัญของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        1.3.1.2  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอายุทีÉต่างกนัจะมีระดบัความสําคญัของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        1.3.1.3  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีระดับการศึกษาทีÉต่างกันจะมีระดับ

ความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        1.3.1.4  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพทีÉต่างกนัจะมีระดบัความสําคญัของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        1.3.1.5  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีระดบัรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนทีÉต่างกนัจะมี

ระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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 1.3.2  สมมติฐานทีÉ Ś ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกแตกต่างกนัมีระดับความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

แตกต่างกนั  

         1.3.2.1  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉ มีพฤติกรรมด้านการปฏิเสธการใช้ 

(Refuse)บรรจุภณัฑพ์ลาสติกแตกต่างกนัมีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั 

        1.3.2.2  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นลดการใช ้(Reduce) บรรจุ

ภณัฑ์พลาสติกแตกต่างกันมีระดับความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนแตกต่างกนั 

        1.3.2.3  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้

ใหม่ (Reuse) บรรจุภณัฑ์พลาสติกแตกต่างกนัมีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        1.3.2.4  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการรีไซเคิล (Recycle) 

บรรจุภณัฑ์พลาสติกแตกต่างกนัมีระดบัความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนแตกต่างกนั 

         1.3.2.5  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการทดแทน (Replace) 

บรรจุภณัฑ์พลาสติกแตกต่างกนัมีระดบัความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนแตกต่างกนั  

 

1.4  ขอบเขตงานวิจัย 

 

 1.4.1  ขอบเขตด้านเนืÊอหา 

การศึกษาเรืÉอง “พฤติกรรมการลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกและมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” การวจิยัครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัศึกษาเกีÉยวกบั

พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกกบัมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน โดย

ใชแ้นวคิดเกีÉยวกบัพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก และทฤษฎีมุมมองผูบ้ริโภคในรูปแบบ 

4C 
 

1.4.2  ขอบเขตด้านตัวแปร 

1.4.2.1  ตวัแปรอิสระ คือ 

1.ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉลีÉย

ต่อเดือน  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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2. พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก ประกอบดว้ย ดา้นการปฏิเสธ (Refuse) 

ดา้นลดการใช้ (Reduce) ดา้นการใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้ใหม่ (Reuse) ดา้นการรีไซเคิล (Recycle) 

และดา้นการทดแทน (Replace) 

1.4.2.2 ตัวแปรตาม คือ มุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน อัน 

ประกอบดว้ย คุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน ตน้ทุนค่าใชจ่้าย ความสะดวก และการสืÉอสาร 
 

1.4.3  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรทีÉใช้ในการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ ผูบ้ริโภคทีÉซืÊอสินคา้ประเภทอาหารและเครืÉองดืÉมทีÉ

บรรจุดว้ยบรรจุภณัฑพ์ลาสติกทีÉอาศยัอยูใ่นเขตพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร 

กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ ทาํการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งจากประชากรทีÉมีอยูใ่นเขต

กรุงเทพมหานคร กาํหนดขนาดตวัอย่างโดยการใช้สูตรคาํนวณของคอแครน (Cochran) ทาํให้ได้

กลุ่มตวัอยา่งผูที้Éใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกทีÉอาศยัอยูใ่นเขตพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร จาํนวน ŜŘŘ คน 
 

  1.4.4  ขอบเขตด้านระยะเวลาทีÉใช้ศึกษา 

การศึกษาเรืÉอง “พฤติกรรมการลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกและมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” ครัÊ งนีÊ  ใช้เวลาในการดาํเนินการ

ศึกษา 11 เดือน คือ ตัÊงแต่ช่วงมกราคม – พฤศจิกายน พ.ศ.2562 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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1.5  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

การศึกษาเรืÉอง “พฤติกรรมการลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกและมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” มีกรอบแนวคิด ดงันีÊ  

 

ตวัแปรอิสระ (Independent)                                                            ตวัแปรตาม (Dependent) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ ř.ŝ กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

1. เพศ  

2. อาย ุ

3. ระดบัการศึกษา 

4. อาชีพ 

5. รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 

 

พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติก 

-การปฏิเสธ (Refuse) 

-การลดการใช ้(Reduce) 

-การใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่

(Reuse) 

-การรีไซเคิล (Recycle) 

-การทดแทน (Replace) 

 

 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

1. คุณค่าหรือประโยชน์ของ

การใชง้าน 

2. ตน้ทุนค่าใชจ่้าย 

3. ความสะดวก 

4. การสืÉอสาร 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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1.6 ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 

      

1.6.1 ไดท้ราบถึงมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของผูบ้ริโภคในเขต

กรุงเทพมหานครโดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 

1.6.2 ได้ทราบถึงพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกของผู ้บ ริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร 
 

1.6.3 ไดท้ราบความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกและมุมมอง

การใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน 
 

  1.6.4 ผลสรุปทีÉไดจ้ากการวิจยัครัÊ งนีÊ องค์กรภาครัฐบาลและเอกชนสามารถนาํไปใช้เป็น

แนวทางในการวางแผน จดัทาํโครงการรณรงค์การลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกในประเทศไทยทีÉมี

ประสิทธิภาพยิÉงขึÊนต่อไปในอนาคตเนืÉองจากมีความเขา้ใจทีÉถูกตอ้งเกีÉยวกบัพฤติกรรมการลดใช้

บรรจุภณัฑพ์ลาสติกและมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน 
 

1.6.5 นาํมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของผูบ้ริโภคทีÉไดจ้ากการวจิยั

มาใชเ้ป็นแนวทางสาํหรับผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมพลาสติกนาํไปเป็นขอ้มูลพืÊนฐานในการผลิต

บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนและตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคในอนาคต 

 

1.7  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 1.7.1  บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน หมายถึง บรรจุภัณฑ์พลาสติกทีÉผลิตจาก

วตัถุดิบทางการเกษตรโดยบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพเหล่านีÊสามารถยอ่ยสลายไดเ้องตามธรรมชาติ

และเป็นมิตรกับสิÉ งแวดล้อม เช่น ผลิตจากวตัถุดิบธรรมชาติอย่างข้าวโพด มนัสําปะหลัง อ้อย 

ผูบ้ริโภคสามารถสังเกตวา่เป็นบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพไดจ้ากสัญลกัษณ์หรือขอ้ความทีÉชีÊบ่งบน

บรรจุภณัฑ ์ 

        ในทีÉนีÊ จะครอบคลุมเฉพาะบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพสาํหรับอาหารและเครืÉองดืÉม 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพทีÉ 1.6   ตวัอยา่งบรรจุภณัฑจ์ากพลาสติกชีวภาพ 
 

1.7.2 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง คุณสมบตัิเฉพาะของบุคคล ซึÉ งแตกต่างกันในแต่ละ

บุคคล คุณสมบติัเหล่านีÊ จะมีอิทธิพลต่อผูรั้บสาร ประกอบด้วยเพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา 

ครอบครัว อาชีพ สถานะทางสังคม เป็นตน้ ในส่วนงานวิจยัเล่มนีÊ ผูว้ิจยัไดเ้ลือกใช ้เพศ อายุ ระดบั

การศึกษา อาชีพและรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 
 

 1.7.3 พฤติกรรมการลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก หมายถึง การกระทาํ การแสดงออกของ

บุคคลเพืÉอลดการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก โดยผูว้ิจยัสนใจและเลือกแนวคิด ŝR ดงัต่อไปนีÊ  มาเป็น

แนวทางในการวดัพฤติกรรมการลดการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก เนืÉองจากเป็นพฤติกรรมทีÉประชาชน

ปฏิบติัในชีวติประจาํวนัอยูแ่ลว้ อนัประกอบดว้ย  

   1.7.3.1 การปฏิเสธ (Refuse) หมายถึง การแสดงออกทีÉจะเลิกใช้ เลือกทีÉจะไม่สร้าง

ขยะเพิÉม หลีกเลีÉยงการใช ้เช่น การงดแจกหรืองดรับบรรจุภณัฑพ์ลาสติกโดยไม่จาํเป็น 

1.7.3.2 การลดการใช ้(Reduce) หมายถึง การลดการใชฟุ่้มเฟือย ใชเ้ท่าทีÉจาํเป็น 

1.7.3.3 การใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม ่(Reuse) หมายถึง การแสดงออกเพืÉอเพิÉมอายุ

การใชง้านให้นานขึÊนโดยการใชบ้รรจุภณัฑ์ทีÉใชซ้ํÊ าได ้ เป็นแนวทาง การใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร

เดิมอย่างรู้คุณค่าและเกิดประโยชน์มากทีÉสุด เช่น การนาํถุงพลาสติกเดิมมาใช้ซํÊ า  การเลือกใช้

ภาชนะทีÉใชซ้ํÊ าได ้เช่น แกว้นํÊา ถว้ยชาม 

1.7.3.4 การรีไซเคิล (Recycle) หมายถึง เป็นการจดัการวสัดุเหลือใช้ทีÉกาํลงัจะเป็น

ขยะ เช่น กระดาษ แกว้ พลาสติก ทีÉใช้แลว้ โดยนาํไปผ่านกระบวนการแปรสภาพ โดยเฉพาะการ

หลอม เพืÉอให้เป็นวสัดุใหม่แล้วนํากลับมาใช้ได้อีก ซึÉ งวสัดุทีÉผ่านการแปรสภาพนัÊนอาจจะเป็น

ผลิตภณัฑเ์ดิมหรือผลิตภณัฑ์ใหม่ก็ได ้ซึÉ งในทีÉนีÊผูบ้ริโภคไม่อาจทาํกระบวนการรีไซเคิลไดเ้อง แต่มี

ส่วนร่วมไดโ้ดยการคดัแยกขยะบรรจุภณัฑท์ีÉสามารถรีไซเคิลไดแ้ละทิÊงขยะใหถู้กประเภท 

1.7.3.5 การทดแทน (Replace) หมายถึง การเลือกใช้สินค้าทดแทนทีÉเป็นมิตรต่อ 

สิÉงแวดลอ้ม เช่น การเลือกใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแทนการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก

ทัÉวไป  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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1.7.4 มุมมองผู้บริโภคในรูปแบบ 4C หมายถึง แนวคิดเกีÉยวกบัส่วนประสมทางการตลาด

ในรูปแบบ 4C ซึÉ งเป็นแนวคิดทีÉถูกพฒันามาจากแนวคิดส่วนประสมทางการตลาดแบบเดิม คือ 4P 

ซึÉ งเป็นแนวคิดทางการตลาดในมุมมองของผูผ้ลิตทีÉมุ่งเน้นไปทีÉตวัผลิตภณัฑ์เป็นหลกั แต่เนืÉองจาก

ผูบ้ริโภคมีความตอ้งการและพฤติกรรมในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ทีÉเปลีÉยนแปลงตลอดเวลา จึงไดเ้กิด

แนวคิดทางการตลาดแบบใหม่ขึÊนมาหรือทีÉเรียกว่า 4C’s Marketing ซึÉ งเป็นแนวคิดทางการตลาดทีÉ

มองในมุมของผูบ้ริโภค เพืÉอให้สามารถตอบสนองและเขา้ถึงความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดต้รงมาก

ขึÊน โดยมุมมองผูบ้ริโภคในรูปแบบ 4C นัÊนประกอบดว้ย  

1.7.4.1 คุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานทีÉผูบ้ริโภคจะได้รับ (Customer value) 

หมายถึง ความตอ้งการ หรือสิÉงทีÉผูบ้ริโภคอยากไดแ้ละอยากซืÊออยา่งแทจ้ริง ผลิตภณัฑจ์ะตอ้งเน้นทีÉ

ความตอ้งการของผูบ้ริโภคเป็นหลกั จะตอ้งตอบสนองความตอ้งการในดา้นต่างๆของผูบ้ริโภคได้ 

เช่น คุณค่าในตวัสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์ประสิทธิภาพในดา้นการใหบ้ริการ   

ในการวิจัยครัÊ งนีÊ มุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านความ

ตอ้งการของผูบ้ริโภค หมายถึง ประโยชน์ของการใชง้านของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนทีÉ

มีคุณสมบัติต่างๆในการใช้งานเช่นเดียวกับบรรจุภัณฑ์พลาสติกโดยทัÉวไปและเป็นมิตรต่อ

สิÉงแวดลอ้มโดยสามารถยอ่ยสลายไดโ้ดยใชเ้วลานอ้ยกวา่บรรจุภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไป 

1.7.4.2  ตน้ทุนค่าใชจ้่าย (Cost) หมายถึง ค่าใชจ่้ายต่างๆ ทีÉผูบ้ริโภคยินดีจ่ายแลกกบั

การไดรั้บสินคา้และบริการ ค่าใช้จ่ายเป็นส่วนสําคญัในการตดัสินใจทีÉจะยอมจ่ายเพืÉอสินค้าหรือ

ผลิตภณัฑ์นัÊนหรือไม่ ทาํให้ลูกคา้หรือผูบ้ริโภครู้สึกคุม้ค่ากบัตน้ทุนทีÉเสียไป ทาํให้ลูกคา้รู้สึกไดว้า่

สิÉงทีÉไดรั้บกลบัมามากกว่าทีÉคาดหวงัไว ้และรู้สึกถึงความแตกต่างได ้ลูกคา้ก็สามารถยอมรับและ

ยินดีจ่ายในราคาทีÉต่างกนั 

                         ในการวิจัยครัÊ งนีÊ มุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านต้นทุน

ค่าใชจ่้าย หมายถึง ความรู้สึกคุม้ค่ากบัราคาของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนวา่มีราคาสูงกวา่

บรรจุภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไปมากนอ้ยเพียงใด เป็นราคาทีÉผูบ้ริโภคยอมรับไดห้รือไมห่ากเทียบกบัสิÉงทีÉ

ไดรั้บกลบัมาในแง่ของการช่วยรักษาสิÉงแวดลอ้มและลดขยะมลพิษพลาสติก 

1.7.4.3 ความสะดวกในการซืÊอ ( Convenience ) หมายถึง ความสะดวกสบายของ

ผูบ้ริโภคในการซืÊอสินคา้และบริการและช่องทางทีÉผูบ้ริโภคยินดีจะซืÊอสินคา้ ทาํให้การตดัสินใจซืÊอ

สินคา้หรือบริการนัÊน เกิดความสะดวกและง่ายไม่ซับซ้อน ซึÉ งไม่ใช่เพียงแค่สถานทีÉจดัจาํหน่ายทีÉ

ต้องมีให้ทัÉวถึงตามแนวคิดทางการตลาดรูปแบบเดิม แต่ผูข้ายควรคาํนึงถึงการอํานวยความ

สะดวกสบายให้กบัผูบ้ริโภคในการซืÊอสินคา้และบริการเป็นสําคญั ทัÊงความสะดวกในการซืÊอหา

สินคา้ และความสะดวกในการเขา้ถึงขอ้มูลเกีÉยวกบัสินคา้และบริการ 

ในการวิจัยครัÊ งนีÊ มุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านความ

สะดวกของผูบ้ริโภค หมายถึง ความสะดวกในการซืÊอหาสินคา้บรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ว่าหาซืÊอยากหรือไม่ สถานทีÉจดัจาํหน่ายทีÉตอ้งมีทัÉวถึงและมีมากพอทีÉผูบ้ริโภคจะซืÊอสินคา้ทีÉบรรจุ

โดยใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนหรือไม ่

1.7.4.4 การสืÉอสาร (Communication) หมายถึง การสืÉอสารให้ผูบ้ริโภครับรู้ว่าสินคา้

นัÊ นเหมาะกับผู ้บริโภคหรือไม่ รูปแบบการติดต่อสืÉ อสารระหว่างผูซื้Ê อและผูข้าย ซึÉ งเน้นการ

ติดต่อสืÉอสารแบบสองทางมากกวา่แค่การสืÉอสารดว้ยการทาํโปรโมชัÉนลด แลก แจก แถม หรือการ

ทาํกิจกรรมทางการตลาดทัÉวไป ผูข้ายควรเน้นการสืÉ อสารทีÉสะดวก ง่ายและรวดเร็ว สร้างให้

ผูบ้ริโภคเกิดการรับรู้ และเกิดความเชืÉอใจในสินคา้และบริการ การสืÉอสารอาจทาํไดท้ัÊงการโฆษณา 

ประชาสัมพนัธ์ การส่งเสริมการขาย 

ในการวิจยัครัÊ งนีÊ มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสาร 

หมายถึง การสืÉอสารให้ผูบ้ริโภคทราบถึงบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนวา่คืออะไร ขอ้ดีของ

บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนทีÉมีต่อสิÉ งแวดล้อม หรือขอ้แตกต่างจากบรรจุภณัฑ์พลาสติก

ทัÉวไป การสืÉอสารให้ผูบ้ริโภคเกิดการรับรู้และสร้างความน่าสนใจในการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทน เช่น การโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ การรณรงค์โดยผูป้ระกอบการ หรือหน่วยงาน 

องคก์รทีÉเกีÉยวขอ้ง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

บททีÉ  2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 
 

 การศึกษาวิจยัเรืÉ อง “พฤติกรรมการลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกและมุมมองการใช้บรรจุ

ภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” โดยผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษา

เกีÉยวกบัแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง ดงัต่อไปนีÊ  

 2.1  แนวคิดทฤษฎีเกีÉยวกบัมุมมองของผูบ้ริโภค 4C  

 2.2  ความรู้ทัÉวไปเกีÉยวกบับรรจุภณัฑ์ 

 2.3  ความรู้ทัÉวไปเกีÉยวกบับรรจุภณัฑพ์ลาสติก 

 2.4  การลดการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกทีÉเป็นพิษต่อสิÉงแวดลอ้ม 

 2.5  งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

2.1  แนวคดิทฤษฎีเกีÉยวกบัมุมมองของผู้บริโภค 4C  

 

 Borden (řšŞŜ อ้างในอคัรเดช ปิÉ นสุข, Śŝŝş) ได้ให้ความหมายของ ส่วนประสมทาง

การตลาด ŜC ดงันีÊ  

 C: Convergence การรวมเขา้ดว้ยกนั ทัÊงนีÊก็เพราะวา่ความสาํเร็จของส่วนประสมการตลาด

สมยัใหม่ ผลิตภณัฑ์โดด ๆ หรือการขาดพนัธมิตร ผลิตภณัฑ์นัÊนมีโอกาสทีÉจะประสบความสําเร็จ

ยาก เช่น บริษทัโซนีÉ(Sony) พยายามทาํให้ทุกผลิตภณัฑ์รู้จกักนัภายใตภ้าษาโซนีÉ(Sony)คือ การมี 

Memory Stick ทีÉจะใช้เป็นสืÉอบนัทึกขอ้มูลทีÉใช้ได้ทัÊ งกล้องดิจิทลั โทรศพัท์มือถือ คอมพิวเตอร์ 

โนต้บุ๊ค  เครืÉองเล่นวีซีดี หรือ ดีวีดี ซึÉ งการรวมเขา้มาดว้ยกนั จะทาํให้ผลิตภณัฑ์มีโอกาสเติบโตและ

กลายเป็นแบรนด์ทีÉอยูใ่นระดบัโลกได ้ถา้มีการสร้างแบรนดน์ัÊนอยา่งถูกวธีิ 

C: Customer Value คุณค่าสู่ลูกคา้การตลาดสมยัใหม่จะเป็นอะไรทีÉมากกวา่เดิม อาทิ ใน 

อดีตนกัการตลาดจะพูดถึง การทาํอยา่งไรให้ลูกคา้พึงพอใจ แต่นบัจากนีÊ ไปนกัการตลาดจะตอ้งคิด

วธีิการในการสร้างคุณค่าใหลู้กคา้แทนการคิดเพียงวา่ทาํให้ลูกคา้พึงพอใจเท่านัÊน 

C: Channels หมายถึง ช่องทางการจดัจาํหน่ายซึÉ งแตเ่ดิมจะหมายถึง สถานทีÉ (Place) แต ่

ในการตลาดสมยัใหม่เป็นเรืÉองการบริหารช่องทาง (Channel Management) ทัÊงนีÊ  เพราะวา่ปัจจุบนั 

มีช่องทางการจดัจาํหน่ายเกิดขึÊนมากมาย และบางครัÊ งผลิตภณัฑ์หนึÉ ง ๆ สามารถทีÉจะนาํส่งให้ถึง

ลูกคา้เป้าหมายไดห้ลายช่องทาง อาทิ ช่องทางการจาํหน่ายแบบดัÊงเดิม ช่องทางจาํหน่ายผา่นโมเดิร์น

เทรดช่องทางดา้นขายตรง ช่องทางอินเทอร์เน็ต ช่องทางด้านโรดโชว ์หรือการแสดงสินคา้ ฯลฯ 

เป็นตน้ ดงันัÊน แนวคิดสมยัใหม่จึงถือวา่การบริหารช่องทางเป็นเรืÉองสาํคญั เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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 C: Communication หรือ Integrated Marketing Communication: IMC เป็นการบูรณาการ 

การสืÉอสารทางการตลาดแบบครบวงจร หมายถึง จะใชเ้ครืÉองมือทางการตลาดทัÊงหมด เช่น 

โฆษณาประชาสัมพนัธ์ พนกังานขาย หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร โทรทศัน์ วทิยุ โบรชวัร์ บิลบอร์ด ฯลฯ 

เป็นตน้ เพืÉอสืÉอสารทัÊง ŜP ให้ลูกคา้ไดรั้บรู้ ซึÉ งในปัจจุบนัจะใช้เทคโนโลยีประสมกบัฐานขอ้มูลมา

ช่วยใน การจดัทาํ IMC ให้มีประสิทธิภาพ อาทิ CRM (การจัดการความสัมพนัธ์กับลูกค้า) Call 

Center ทีÉให้บริการได้ ŚŜ ชัÉวโมง ş วนั การมีเว็บไซต์ทีÉลูกคา้จะศึกษาขอ้มูลของผลิตภณัฑ์หรือ

บริการ และติดต่อบริษทัได้ทางอีเมล การมีโปรแกรมสมาชิกทีÉจะให้ลูกคา้จงรักภกัดี (Loyalty 

Program) ซึÉ งสิÉงเหล่านีÊ ช่วยให้การสืÉอสารกบัลูกคา้ง่ายขึÊนมาก 

          คอตเลอร์ (Kotler 2006: 22-23; อา้งอิงจาก Robert F.Lauterborn) ส่วนประสมการตลาดเป็น

ชุดของเครืÉองมือทางการตลาด ทีÉกิจการไดด้าํเนินการเพืÉอให้บรรลุวตัถุประสงคใ์นตลาดเป้าหมาย 

McCarthy จ ําแนกเครืÉ องมือนีÊ ออกเป็น Ŝ กลุ่มใหญ่ ทีÉ เรียกว่า ŜP ซึÉ งประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ 

(Product) ราคา (Cost) ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Place) และการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ส่วน

ประสมการตลาด ŜP แสดงถึงมุมมองจากผู ้ขาย ส่วนทางด้านมุมมองของผูซื้Ê อ เครืÉ องมือทาง

การตลาดถูกออกแบบเพืÉอส่งมอบประโยชน์ให้แก่ลูกค้า Robert F.Lauterborn แนะนําว่า ŜP ใน

มุมมองของผูข้ายจะสะทอ้นถึง ŜC ในมุมมองของผูซื้Êอ ดงัแสดงในตารางทีÉ Ś.ř 

 

ตารางทีÉ 2.1 การแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่ง 4P กบั 4C 

4P 4C 

Product (ผลิตภณัฑ)์ Customer solution (การแกปั้ญหาใหลู้กคา้) 

Price (ราคา) Cost (ตน้ทุนของลูกคา้) 

Place (ช่องทางการจดัจาํหน่าย) Convenience (ความสะดวก) 

Promotion (การส่งเสริมการตลาด) Communication (การติดต่อสืÉอสาร) 

ทีÉมา: Philip Kotler. (2006) : Marketing Management.P.23 

 

 บุริม โอทกานนท ์(Śŝŝŝ; อา้งอิงจาก Lauterborn, B.) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีส่วน

ประสมทางการตลาดในมุมมองของผูบ้ริโภค ŜC ไวว้่า แนวคิดเรืÉองการตลาดแบบ ŜC ดงักล่าวถูก

ตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ Advertising Age ซึÉ งเขียนโดยบ๊อบ ลูเทอบอร์น (Bob Lauterborn )ได้ให้

ขอ้คิดแก่นกัการตลาดสมยัใหม่วา่ตอ้งหนัมามองในอีกมุมคือ มุมมองของผูซื้Êอบา้ง โดยทีÉบอ๊บไดใ้ห้

ความหมายเกีÉยวกบัมุมมองของผูบ้ริโภคในรูปแบบ ŜC ไวด้งันีÊ  

ř. ความตอ้งการของผูบ้ริโภค (Consumer wants and needs) คือ จะตอ้งพฒันาหรือผลิต

สินคา้หรือบริการมาเพืÉอตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ทีÉตอ้งการทาํการตลาดโดยเฉพาะ ซึÉ งเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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แตกต่างจากเดิมทีÉมุ่งเน้นผลิตสินคา้ออกมาจาํนวนมาก โดยทีÉไม่ไดพ้ิจารณาถึงความตอ้งการของ

ลูกคา้อยา่งละเอียด 

2.ตน้ทุนของลูกคา้ (Cost to satisfy) คือ แนวคิดการตัÊงราคาเพืÉอให้ผูผ้ลิตและผูจ้ดัจาํหน่าย

อยู่รอดนัÊนตอ้งเปลีÉยนเป็นการตัÊงราคาโดยการพิจารณาถึงตน้ทุนของลูกคา้ทีÉจะตอ้งจ่ายในการซืÊอ

สินคา้แต่ละครัÊ ง โดยตน้ทุนทีÉกล่าวถึงนัÊนไม่ไดห้มายถึงค่าของเงินทีÉใช้ในการซืÊอสินคา้เพียงอยาง

เดียวแต่จะตอ้งพิจารณาในเรืÉองของค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ค่าเสียเวลา เป็นตน้ ซึÉ งทาํใหต้น้ทุนของ

ลูกคา้มีความแตกต่างกนัออกไป  

3.ความสะดวกในการซืÊอ (Convenience to buy) คือ จะต้องคิดคาํนึงและมุ่งเน้นไปยงั

ความสะดวกสบายของลูกคา้ในการซืÊอสินคา้ในแต่ละครัÊ ง ซึÉ งตอ้งมุ่งเน้นไปยงัช่องทางการจดั

จาํหน่ายทีÉเพิÉมความสะดวกสบายในการซืÊอสินคา้และบริการเพราะผูบ้ริโภคจะเป็นผูต้ดัสินใจวา่จะ

ซืÊอทีÉไหน ซืÊอมากเท่าใด และซืÊอเวลาใด มากกวา่การซืÊอตามช่องทางทีÉถูกกาํหนดขึÊนจากผูผ้ลิตและ

ผูจ้ดัจาํหน่าย เพืÉอทีÉจะทาํให้เกิดการตดัสินใจในการซืÊอสินคา้ของลูกคา้เกิดความง่ายยิÉงขึÊน 

4.การสืÉอสาร (Communication) คือจะตอ้งให้การสืÉอสารข่าวสารเกีÉยวกบัสินคา้ทีÉมีความ

ถูกตอ้งและเป็นทีÉน่าสนใจ เนืÉองจากในปัจจุบนัลูกคา้นัÊนสามารถทีÉจะเลือกไดว้่าจะฟังหรือไม่ฟัง 

เลือกทีÉจะเชืÉอและไม่เชืÉอ ดังนัÊนการส่งเสริมการตลาดจึงควรหันมาให้ความสําคัญในเรืÉ องการ

สืÉอสารมากกวา่การลดแลกแจกแถม แต่ให้ความสาํคญัในการสร้างเรืÉองราว สร้างความไวเ้นืÊอเชืÉอใจ 

ผา่นสืÉอทีÉผูบ้ริโภครับฟังมากกวา่ ดงันัÊนจึงจาํเป็นทีÉจะตอ้งสร้างแรงดึงดูดเพืÉอเบีÉยงเบนความสนใจ

มายงัตวัสินคา้ทีÉไดท้าํการตลาด 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2546: 81 อา้งใน พิชชานนัท ์ฐิติอกัษรศิลปะ, 2558) กล่าววา่

ผูป้ระกอบการสามารถนาํส่วนประสมทางการตลาด มาดาํเนินกิจกรรมการตลาดด้านต่างๆ เพืÉอ

ตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการใหเ้กิดความพึงพอใจ ดงันีÊ  

1.คุณค่าทีÉลูกคา้จะไดรั้บ (Customer Value) ลูกคา้จะเลือกใชสิ้นคา้หรือบริการใดนัÊน สิÉงทีÉ

ลูกคา้พิจารณาเป็นหลกัคือ คุณค่าหรือประโยชน์ทีÉจะได้รับและตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้

ไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

2.ตน้ทุน (Cost to customer) ตน้ทุนหรือเงินลูกคา้ยินดีทีÉจะจ่ายสําหรับสินคา้หรือบริการ

นัÊนตอ้งคุม้ค่ากบัสินคา้หรือบริการทีÉจะไดรั้บ หากลูกคา้ยินดีจ่ายในราคาสูง แสดงวา่ความคาดหวงั

ในบริการนัÊนย่อมสูงดว้ย ดงันัÊนการตัÊงราคาค่าสินคา้หรือบริการ ผูป้ระกอบการจะตอ้งหาราคาทีÉ

ลูกคา้ยินดีจ่ายให้ได ้เพืÉอนาํราคานัÊนไปใชใ้นการลดค่าใช้จ่ายต่างๆทาํให้สามารถเสนอสินคา้หรือ

บริการในราคาทีÉลูกคา้ยอมรับได ้

3.ความสะดวก (Convenience) ลูกคา้จะใช้สินคา้หรือบริการกบัธุรกิจใด ธุรกิจนัÊนจะตอ้ง

สร้างความสะดวกให้ลูกคา้ ไม่วา่จะเป็นการติดต่อสอบถามขอ้มูลและการไปใชบ้ริการ หากลูกคา้เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ไปติดต่อใชบ้ริการไม่สะดวก ธุรกิจจะตอ้งทาํหนา้ทีÉสร้างความสะดวกดว้ยการให้บริการถึงทีÉบา้น

หรือทีÉทาํงานลูกคา้ 

Ŝ.การติดต่อสืÉอสาร (Communication) ลูกคา้ยอ่มตอ้งการไดรั้บข่าวสารอนัเป็นประโยชน์

จากธุรกิจ ในขณะเดียวกนัลูกคา้ก็ตอ้งการติดต่อธุรกิจเพืÉอให้ข้อมูล ความเห็นหรือข้อร้องเรียน 

ธุรกิจจะตอ้งจดัหาสืÉอทีÉเหมาะสมกบัลูกคา้เป้าหมาย เพืÉอการให้และรับขอ้มูลความเห็นจากลูกคา้ 

ดงันัÊนการส่งเสริมการตลาดจะไม่ประสบความสาํเร็จเลยหากการสืÉอสารไม่มีประสิทธิภาพ 

ŝ.การดูแลการเอาใส่ (Caring) ลูกคา้ทีÉมาซืÊอสินคา้หรือใชบ้ริการไม่วา่จะเป็นบริการทีÉไม่

วา่จะเป็นบริการทีÉจาํเป็นหรือ บริการทีÉฟุ่ มเฟือย เช่น ดา้นความงาม ลูกคา้ตอ้งการการเอาใจใส่ดูแล

เป็นอยา่งดีจากผูใ้ห้บริการตัÊงแต่เริÉมเขา้มาในร้านจนออกจากร้าน ไม่วา่จะเป็นครัÊ งแรกหรือครัÊ งใด

ของการใชบ้ริการก็ตาม หรือไม่วา่จะเป็นพนกังานผูใ้ดทีÉใหบ้ริการก็ตาม  

Ş. ความสําเร็จในการตอบสนองความตอ้งการ (Completion) ลูกคา้มุ่งหวงัให้ไดรั้บการ

ตอบสนองอย่างสมบูรณ์ เช่น เป็นการบริการตดัผม ผมทีÉออกมาจะตอ้งมีความเรียบร้อยตรงกบั

ความตอ้งการลูกคา้หรือการเขา้รักษาอาการป่วยไม่วา่ในโรงพยาบาลใด อาการป่วยจะตอ้งหาย ใน

แต่ละธุรกิจบริการแมข้ัÊนตอนการให้บริการจะมีความซบัซ้อนเพียงใด ลูกคา้จะรับรู้เพียงอยา่งเดียว

วา่กระบวนการ ใหบ้ริการตอ้งตอบสนองความตอ้งการอยา่งครบถว้น ไม่ขาดตกบกพร่อง 

ş. ความสบาย (Comfort) สิÉ งแวดล้อมของการให้บริการ ไม่ว่าจะเป็นอาคาร ห้องนํÊ า 

ทางเดิน ป้ายประชาสัมพนัธ์ต่างๆ จะตอ้งสร้างความสบายตาและความสบายใจใหลู้กคา้ โดยเฉพาะ

หากลูกคา้มาใชบ้ริการประเภทหรูหราฟุ่ มเฟือยสิÉงเหล่านัÊนจะตอ้งทาํให้ความทุกข์ใจไดบ้รรเทาเบา

บางลงและเกิดความสบายกาย เช่น การนัÉงฟังเพลงของลูกคา้ 

 

ตารางทีÉ 2.2 การเปรียบเทียบส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของธุรกิจและของลูกคา้ 

ส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของธุรกิจ ส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของ

ลูกคา้ 

ř. ผลิตภณัฑ ์(Product) ř.คุณคา่ทีÉจะไดรั้บ (Customer Value) 

Ś. ราคา (Price) 2.ตน้ทุน (Cost to Customer) 

3.ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Place) 3.ความสะดวก (Convenience) 

4.การส่งเสริมการตลาด (Promotion) 4.การติดตอ่สืÉอสาร (Communication) 

5.พนกังาน (People) 5.การดูแลเอาใจใส่(Caring) 

6.กระบวนการใหบ้ริการ (Process) 6.ความสาํเร็จในการตอบสนองความตอ้งการ 

 (Completion) 

7.สิÉงแวดลอ้มทางกายภาพ (Physical Evidence) 7.ความสบาย (Comfort) 

ทีÉมา : ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2546: 82) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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โดยสรุป แนวคิดเกีÉยวกบัมุมมองของผูบ้ริโภคในรูปแบบ ŜC เป็นแนวคิดทีÉถูกพฒันามา

จากแนวคิดส่วนประสมทางการตลาดแบบเดิม คือ ŜP ซึÉ งเป็นแนวคิดทางการตลาดในมุมมองของ

ผูผ้ลิตทีÉมุ่งเน้นไปทีÉตวัผลิตภณัฑ์เป็นหลกั แต่เนืÉองจากผูบ้ริโภคมีความตอ้งการและพฤติกรรมใน

การตดัสินใจซืÊอสินคา้ทีÉเปลีÉยนแปลงตลอดเวลา จึงไดเ้กิดแนวคิดทางการตลาดแบบใหม่ขึÊนมาหรือ

ทีÉเรียกว่า ŜC Marketing ซึÉ งเป็นแนวคิดทางการตลาดทีÉมองในมุมของผูบ้ริโภค เพืÉอให้สามารถ

ตอบสนองและเขา้ถึงความต้องการของผูบ้ริโภคได้ตรงมากขึÊน ดังนัÊนผูว้ิจยัจึงสนใจและเลือก

แนวคิดมุมมองของผู ้บริโภคในรูปแบบ ŜC มาใช้เพืÉอสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัย อัน

ประกอบด้วยมุมมอง Ŝ ด้าน ได้แก่ คุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานทีÉผูบ้ริโภคจะได้รับ 

(Customer value) ต้นทุนค่ าใช้จ่าย  (Cost) ความสะดวกในการซืÊ อ( Convenience ) และการ

ติดตอ่สืÉอสาร (Communication)  

 

2.2  ความรู้ทัÉวไปเกีÉยวกบับรรจุภัณฑ์ 

 

 บรรจุภัณฑ์ หมายถึง สิÉ งห่อหุ้มหรือภาชนะทีÉใช้เพืÉอการป้องกันผลิตภัณฑ์จากความ

เสียหาย การขนส่งผลิตภณัฑ์ ช่วยอาํนวยความสะดวกในการขนส่งและการเก็บรักษา รวมถึงมีส่วน

ในการเพิÉมคุณค่าใหแ้ก่ผลิตภณัฑ์โดยการสร้างภาพลกัษณ์ใหสิ้นคา้ และสร้างการจดจาํต่อผูบ้ริโภค 

ประเภทของบรรจุภัณฑ์ 

ประเภทของบรรจุภณัฑส์ามารถแบ่งไดห้ลายวธีิตามหลกัเกณฑ์ต่าง ๆ ดงันีÊ  

ř. แบ่งตามวธีิการบรรจุและวธีิการขนถ่าย 

2. แบ่งตามวตัถุประสงคข์องการใช ้

ś. แบ่งตามความคงรูป 

Ŝ. แบ่งตามวสัดุบรรจุภณัฑท์ีÉใช ้ 

 

1. ประเภทบรรจุภณัฑ์แบ่งตามวธีิบรรจุและวธีิการขนถ่าย สามารถแบ่งได ้3 ประเภท 

        ř.ř บรรจุภัณฑ์เฉพาะหน่วย (Individual Package) คือ บรรจุภัณฑ์ทีÉสัมผสัอยู่กับ

ผลิตภณัฑ์ชัÊนแรก เป็นสิÉงทีÉบรรจุผลิตภณัฑ์เอาไวเ้ฉพาะหน่วย โดยมีวตัถุประสงค์ขัÊนแรกคือ เพิÉม

คุณค่าในเชิงพาณิชย ์เช่น การกาํหนดใหมี้ลกัษณะพิเศษเฉพาะหรือทาํให้มีรูปร่างทีÉเหมาะแก่การจบั

ถือ และอาํนวยความสะดวกต่อการใช้ผลิตภัณฑ์ภายใน พร้อมทัÊงทาํหน้าทีÉให้ความปกป้องแก่

ผลิตภณัฑโ์ดยตรงอีกดว้ย 

        ř.Ś บรรจุภณัฑ์ชัÊนใน (Inner Package) คือ บรรจุภณัฑท์ีÉอยูถ่ดัออกมาเป็นชัÊนทีÉสอง มี

หนา้ทีÉรวบรวมบรรจุภณัฑ์ขัÊนแรกเขา้ไวด้ว้ยกนัเป็นชุด ในการจาํหน่ายรวมตัÊงแต่ Ś – ŚŜ ชิÊนขึÊนไป 

โดยมีวตัถุประสงค์ขัÊนแรก คือ การป้องกนัรักษาผลิตภณัฑ์จากนํÊ า ความชืÊน ความร้อน แสง แรงเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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กระทบกระเทือน และอาํนวยความสะดวกแก่การขายปลีกย่อย เป็นตน้ ตวัอย่างของบรรจุภณัฑ์

ประเภทนีÊ  ไดแ้ก่ กล่องกระดาษลูกฟูกทีÉบรรจุนํÊ ามนัหล่อลืÉนจาํนวน  12 ขวด  , แชมพู  12 ขวด เป็น

ตน้ 

ř.ś บรรจุภณัฑ์ชัÊนนอกสุด (Out Package) คือ บรรจุภัณฑ์ทีÉเป็นหน่วยรวมขนาด

ใหญ่ทีÉใช้ในการขนส่ง โดยปกติแลว้ผูซื้Êอจะไม่ได้เห็นบรรจุภณัฑ์ประเภทนีÊ มากนกั เนืÉองจากทาํ

หนา้ทีÉป้องกนัผลิตภณัฑ์ในระหว่างการขนส่งเท่านัÊน ลกัษณะของบรรจุภณัฑ์ประเภทนีÊ  ไดแ้ก่ หีบ 

ไม ้ลงั กล่องกระดาษขนาดใหญ่ทีÉบรรจุสินคา้ไวภ้ายใน ภายนอกจะบอกเพียงขอ้มูลทีÉจาํเป็นต่อการ

ขนส่งเท่านัÊน เช่น รหสัสินคา้ (Code) เลขทีÉ (Number) ตราสินคา้ สถานทีÉส่ง เป็นตน้  

Ś. การแบ่งประเภทบรรจุภณัฑ์ตามวตัถุประสงคข์องการใช ้

 Ś.ř บรรจุภณัฑเ์พืÉอการขายปลีก (Consumer Package) เป็นบรรจุภณัฑ์ทีÉผูบ้ริโภคซืÊอ

ไปใชไ้ป อาจมีชัÊนเดียวหรือหลายชัÊนก็ได ้ซึÉ งอาจเป็น Primary Package หรือ Secondary Package ก็

ได ้

Ś.Ś บรรจุภณัฑ์เพืÉอการขนส่ง (Shopping หรือ Transportation Package) เป็นบรรจุ

ภณัฑ์ทีÉใช้รองรับหรือห่อหุ้มบรรจุภณัฑ์ขัÊนทุติยภูมิ ทาํหน้าทีÉรวบรวมเอาบรรจุภณัฑ์ขายปลีกเขา้

ดว้ยกนั ให้เป็นหน่วยใหญ่ เพืÉอความปลอดภยัและความสะดวกในการเก็บรักษา และการขนส่ง เช่น 

กล่องกระดาษลูกฟูกทีÉใชบ้รรจุยาสีฟันกล่องยอ่ย 

3. การแบ่งบรรจุภณัฑ์ตามความคงรูป 

3.ř บรรจุภัณฑ์ประเภทรูปทรงแข็งตวั (Rigid Forms) ได้แก่ เครืÉ องแก้ว เซรามิค 

พลาสติกจาํพวก Thermosetting ขวดพลาสติก ส่วนมากเป็นพลาสติกฉีด เครืÉองปัÊ นดินเผา ไม ้และ

โลหะ มีคุณสมบัติแข็งแกร่งทนทานเอืÊออํานวยต่อการใช้งาน และป้องกันผลิตภัณฑ์จาก

สภาพแวดลอ้มภายนอกไดดี้ 

ś.Ś บรรจุภณัฑ์ประเภทรูปทรงกึÉงแข็งตวั (Semirigid Forms) ไดแ้ก่ บรรจุภณัฑ์ทีÉทาํ

จากพลาสติกอ่อน กระดาษแข็งและอลูมิเนียมบาง คุณสมบตัิทัÊงดา้นราคา นํÊ าหนกัและการป้องกนั

ผลิตภณัฑจ์ะอยูใ่นระดบัปานกลาง 

3.3. บรรจุภณัฑป์ระเภทรูปทรงยืดหยุน่ (Flexible Forms) ไดแ้ก่ บรรจุภณัฑ์ทีÉทาํจาก

วสัดุอ่อนตวั มีลกัษณะเป็นแผน่บาง ไดรั้บความนิยมสูงมากเนืÉองจากมีราคาถูก ( หากใชใ้นปริมาณ

มากและระยะเวลานาน ) นํÊาหนกันอ้ย มีรูปแบบและโครงสร้างมากมาย 

4. แบ่งตามวสัดุบรรจุภณัฑท์ีÉใช ้

การจดัแบ่งและเรียกชืÉอบรรจุภณัฑ์ในทรรศนะของผูอ้อกแบบ ผูผ้ลิต หรือนกัการตลาด 

จะแตกต่างกนัออกไป บรรจุภณัฑ์แต่ละประเภทก็ตัÊงอยูภ่ายใตว้ตัถุประสงคห์ลกัใหญ่ทีÉคลา้ยกนัคือ 

เพืÉอป้องกนัผลิตภณัฑ ์เพืÉอจาํหน่ายผลิตภณัฑ ์และเพืÉอการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑ ์ 

(https://www.fastboxs.com ,1 สิงหาคม 2561) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เนืÉองจากผลิตภณัฑ์เกือบทุกชนิดต้องอาศยับรรจุภณัฑ์ในการบรรจุหีบห่อเพืÉอป้องกนั

ความเสียหายและรักษาคุณภาพของสินคา้ ตัÊงแต่กระบวนการขนส่งไปจนถึงการจาํหน่ายถึงผูบ้ริ

โภคนอกจากนีÊ บรรจุภณัฑ์ยงัเป็นส่วนหนึÉ งทีÉช่วยสร้างมูลค่าเพิÉมให้แก่ผลิตภณัฑ์ทัÊงทางตรงและ

ทางออ้ม อาทิ การสร้างภาพลกัษณ์ สร้างการจดจาํแก่ผูบ้ริโภค เป็นตน้ ปัจจุบนัการพฒันานวตักรรม

ดา้นบรรจุภณัฑ์เป็นไปอยา่งแพร่หลายเพืÉอให้มีความสะดวกและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ในการ

ใช้งานมากยิÉงขึÊ น เช่น การพฒันา “Intelligent Packaging” ซึÉ งเป็นบรรจุภณัฑ์ทีÉสามารถบ่งบอก

ขอ้มูลของผลิตภณัฑ์ต่างๆ เช่น การใส่สัญลกัษณ์แสดงความสดของอาหารหรือสัญลกัษณ์แสดง

ชดัเจนเมืÉอผลิตภณัฑ์หมดอาย ุเป็นตน้ในการใชง้านบรรจุภณัฑน์ัÊน 

 หากแบ่งการใช้งานตามกลุ่มอุตสาหกรรม พบว่าถูกนําไปใช้เป็นบรรจุภัณฑ์สําหรับ

อาหารมากทีÉ สุด คิดเป็นสัดส่วนกว่า 38% ของการใช้ เครืÉ องดืÉม 18%   ยาและเวชภัณฑ์  5%  

เครืÉองสาํอาง 3% และอืÉน ๆ 36% 

 

 
 

ภาพทีÉ 2.1 ปริมาณการใชบ้รรจุภณัฑ์แบ่งตามกลุ่มอุตสาหกรรม 

ทีÉมา: สาํนกังานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (2561) 

 

 สถานการณ์และแนวโนม้อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑข์องประเทศไทย 

ปี ŚŝŞř ตลาดบรรจุภณัฑ์ของไทยมีปริมาณการใชบ้รรจุภณัฑ์รวมประมาณ Ŝ.Şś ลา้นตนั หากแบ่ง 

สัดส่วนตามประเภทวสัดุ พบวา่ กลุ่มบรรจุภณัฑ์กระดาษเป็นบรรจุภณัฑ์กลุ่มทีÉใหญ่ทีÉสุด สัดส่วน 

ŜŠ% รองลงมาคือบรรจุภณัฑ์พลาสติก สัดส่วน Śś.ŝ% บรรจุภณัฑ์แกว้ มีสัดส่วน ŚŘ% และบรรจุ

ภณัฑโ์ลหะ Š.ŝ% 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รูปทีÉ 2.2 ปริมาณการใชบ้รรจุภณัฑข์องประเทศไทย แบ่งตามประเภทวสัดุ 

ทีÉมา: ศูนยว์จิยักสิกรไทย (2561) 

 

Ś.ś  ความรู้ทัÉวไปเกีÉยวกบับรรจุภัณฑ์พลาสติก 

 

 อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ์พลาสติก มีแนวโนม้ความตอ้งการในตลาดเพิÉมขึÊนมากตามการ

เติบโตของอุตสาหกรรมต่อเนืÉอง และดว้ยวิถีชีวิตทีÉเปลีÉยนไป รวมถึงช่วงวยัของผูบ้ริโภคทีÉต่างกนั 

ส่งผลให้ความตอ้งการบรรจุภณัฑ์เปลีÉยนแปลงตาม ผูผ้ลิตจึงตอ้งปรับเปลีÉยนรูปแบบและพฒันา

นวตักรรมบรรจุภณัฑ์เพืÉอตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค เช่น บรรจุภณัฑ์ทีÉพกพาสะดวก 

(Portable) บรรจุภณัฑป์ระเภทใชค้รัÊ งเดียวทิÊง(Disposable packaging) ขณะทีÉผูผ้ลิตจะใหค้วามสาํคญั

กบัการพฒันาบรรจุภณัฑ์ทีÉสามารถสร้างกระแสการบริโภคในรูปแบบใหม่ๆ  

ประเภทของบรรจุภณัฑพ์ลาสติก  

หากแบ่งตามลกัษณะทางกายภาพทีÉนิยมใช้งานทัÉวไปในทอ้งตลาด สามารถแบ่งออกได้

เป็นś ประเภทหลกัๆ ไดแ้ก่   

1.บรรจุภณัฑ์พลาสติกแบบแข็งหรือคงรูป (Rigid Plastics Packaging) เช่น ขวดนํÊ าดืÉมทีÉ

ทาํจาก PET และ HDPE กระปุกพลาสติกแขง็ เป็นตน้  

2.บรรจุภัณฑ์พลาสติกชนิดกึÉ งแข็งกึÉ งอ่อน เช่น กล่องพลาสติกผนังบาง หลอดบีบ

พลาสติก ถาดพลาสติก เป็นตน้  

3.บรรจุภณัฑพ์ลาสติกแบบอ่อน (flexible plastics packaging) เช่น ซองหรือห่อพลาสติก 

ต่างๆ เป็นตน้ 

โดยบรรจุภัณฑ์พลาสติกชนิดอ่อนมีแนวโน้มเติบโตมากทีÉ สุดเนืÉ องจากสามารถ

ตอบสนองความตอ้งการไดห้ลากหลาย และสามารถประหยดัตน้ทุนการขนส่งสินคา้ไดอี้กดว้ย เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพทีÉ 2.3 ปริมาณการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก 

ทีÉมา : ศูนยว์จิยัเศรษฐกิจและธุรกิจ ธนาคารไทยพาณิชย ์(2018) 

 

จากภาพทีÉ 2.3 แสดงปริมาณการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก จากขอ้มูลรายงานโดยศูนยว์ิจยั

เศรษฐกิจและธุรกิจ ธนาคารไทยพาณิชย์ พบว่าในช่วงปี 2008-2012 อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์

พลาสติกของไทยสามารถขยายตวัได้อยา่งต่อเนืÉอง ปริมาณการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกมีอตัราการ

เติบโตเฉลีÉยสูงถึง 7% ต่อปีแต่ดว้ยทิศทางการขบัเคลืÉอนอุตสาหกรรมในปัจจุบนัทีÉให้ความสําคญั

เกีÉยวกบัเรืÉองสิÉงแวดลอ้มผา่นนโยบายทีÉเรามกัไดย้ินกนัอยูบ่่อยครัÊ ง เช่น “นโยบายเศรษฐกิจสีเขียว 

(Green Economy)” ทีÉมุ่งเน้นในการลดผลกระทบทีÉจะเกิดขึÊ นต่อสิÉ งแวดล้อมและทรัพยากรของ

ระบบนิเวศน์ส่งผลกระทบต่อกระบวนการผลิตและใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกในปัจจุบนั โดยจาก

รายงาน พบว่าการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกเริÉมมีการชะลอตวัลงเหลือ 3% ในช่วงระหว่างปี 2013-

2017 ซึÉ งหากพิจารณาตามประเภทของบรรจุภณัฑ์พลาสติกทีÉมีการเติบโตลดลง พบว่า ปริมาณการ

ใชพ้ลาสติกคงรูป (Rigid plastics packaging) เริÉมมีอตัราการเติบโตของการบริโภคทีÉลดลงเล็กน้อย

ในช่วงทีÉผ่านมา ในทางกลบักนัก็พบว่า ปริมาณการใช้งานบรรจุภณัฑ์พลาสติกคงรูปดงักล่าว ถูก

แทนทีÉด้วยพลาสติกแบบอ่อนตวั (Flexible plastics packaging) ซึÉ งมีแนวโน้มมูลค่าตลาดทีÉสูงขึÊน 

เป็นการยืนยนัว่า ถึงแม้บรรจุภณัฑ์พลาสติกบางประเภทจะถูกทดแทนด้วยวสัดุประเภทอืÉน แต่

ปฏิเสธไม่ไดว้า่บางรูปแบบการใชง้าน บรรจุภณัฑพ์ลาสติกก็ยงัคงเป็นวสัดุทีÉเขา้ไปมีบทบาทสําคญั

อยู ่

แมว้่านโยบายเกีÉยวกบัสิÉงแวดลอ้มทัÊงในประเทศและในต่างประเทศจะมีความเขม้ขน้ขึÊน 

แต่ก็ใช่ว่าจะเป็นอุปสรรคของการขบัเคลืÉอนอุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ์พลาสติกเสมอไป เนืÉองจาก

วตัถุประสงค์หลกัของนโยบายนัÊนไม่ไดเ้ป็นการยกเลิกการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกทัÊงหมดแต่อยา่งเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ใด หากแต่เป็นนโยบายทีÉใช้แนวทางต่างๆ เขา้มาผสมผสานเพืÉอช่วยในการลดปริมาณขยะทีÉไม่

สามารถย่อยสลายลง และให้การผลิตเป็นมิตรกบัสิÉ งแวดล้อมมากยิÉงขึÊน เช่น การนาํบรรจุภณัฑ์

พลาสติกหมุนเวียนมาใชใ้หม่มากขึÊน โดยภาครัฐของไทย ไดม้ีเป้าหมายหลกัสาํคญัทีÉจะจดัการขยะ

พลาสติกแบบบูรณาการ โดยลดปริมาณขยะพลาสติกทีÉนาํไปกาํจดัลง ส่งเสริมให้มีการออกแบบ

และผลิตผลิตภณัฑพ์ลาสติกทีÉเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มมากขึÊน นอกจากนีÊยงัไดมี้การผลกัดนันโยบาย

สาํคญัๆ เช่น“เศรษฐกิจหมุนเวยีน (Circular economy)” เพืÉอช่วยใหมี้การบริหารจดัการขยะพลาสติก

รวมถึงขยะประเภทอืÉนๆ อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพสูงสุด หรือ นโยบายการส่งเสริม 

“อุตสาหกรรมชีวภาพ (Bio-based Industry)” ซึÉ งถือว่าเป็นทางออกหนึÉ งในด้านการปรับเปลีÉยน

วตัถุดิบทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม เช่น การปรับเปลีÉยนการผลิตบรรจุภณัฑพ์ลาสติกจากเดิมทีÉใช้เม็ด

พลาสติกจากปิโตรเลียม มาเป็นการผลิตพลาสติกจากวตัถุดิบธรรมชาติหรือทีÉเรียกว่า“พลาสติก

ชีวภาพ(Bioplastics)” ทีÉสามารถย่อยสลายได้ตามธรรมชาติในสภาวะทีÉเหมาะสม ในอนาคต

พลาสติกชีวภาพดงักล่าวนีÊ จะเขา้มาแทนทีÉพลาสติกทัÉวไปมากขึÊนในบางการใชง้าน เช่น การใชเ้ป็น

บรรจุภณัฑ์ประเภทใช้แลว้ทิÊง เป็นตน้ (สํานกังานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม

,2562) 

ความหมายของบรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน 

สํานักงานนวตักรรมแห่งชาติ ได้ให้นิยามของพลาสติกชีวภาพตามคาํนิยามทีÉสมาคม

พลาสติกชีวภาพแห่งสหภาพยุโรป (European Bioplastics, EuBP) ไดใ้ห้ความหมายของพลาสติก

ชีวภาพ หรือ Bioplastics ไวใ้นสองความหมายดงันีÊ  คือ 

1.พลาสติกสลายตวัได ้(Compostable Plastics) หรือพลาสติกยอ่ยสลายไดท้างชีวภาพ คือ

พลาสติกทีÉมีแหล่งกาํเนิดทัÊงจากวตัถุดิบชีวมวล (Biomass)ทีÉสามารถสร้างขึÊนจากวตัถุดิบทีÉปลูก

แทนใหม่ไดห้รือปิโตรเคมี ซึÉ งเมืÉอผ่านกระบวนการหมกัทางชีวภาพในการกาํจดัหลงัการใชง้านจะ

ได้ผลิตภัณฑ์คาร์บอนไดออกไซด์ นํÊ า สารประกอบอนินทรีย์มวลชีวภาพและต้องไม่ทิÊงสิÉ งทีÉ

มองเห็นดว้ยตาเปล่า สิÉงแปลกปลอมหรือสารพิษไว ้ตามทีÉระบุในมาตรฐานการทดสอบระดบัสากล 

(กลุ่มสหภาพยุโรป : EN 13432 ประเทศสหรัฐอเมริกา : ASTM D6400 ประเทศไทย มอก.17088 

และระดบันานาชาติ ISO 17088 : 2008) โดยผลิตภณัฑ์ทีÉไดรั้บการรับรองจะมีตราสัญลกัษณ์ตาม

มาตรฐานทีÉได้ตวัอย่างของพลาสติกชีวภาพสลายตวัได้ เช่น พลาสติกทีÉมีแป้งเป็นองค์ประกอบ

พืÊนฐาน (Starch-based plastic) พอลิแล็กติกแอซิด (Polylactic acid, PLA) พอลิไฮดรอกซิอลัคาโน

เอต (Polyhydroxyalkanoate, PHAs) และพอลิบิวทีลีนซกัซิเนต (Polybutylene succinate, PBS) 

2.พลาสติกทีÉผลิตจากวตัถุดิบทีÉปลูกทดแทนใหม่ (Biobased Plastics) คือพลาสติกทีÉผลิต

มาจากแหล่งวตัถุดิบชีวมวลทีÉสามารถสร้างขึÊนจากวตัถุดิบทีÉปลูกทดแทนใหม่ได้ โดยใช้แหล่ง

คาร์บอนทีÉอยูใ่นโมเลกุลของ แป้ง นํÊ าตาล นํÊ ามนัพืช หรือเซลลูโลส โดยมีพืชทีÉนาํมาใชผ้ลิต ไดแ้ก่ 

ขา้วโพด มนัฝรัÉง ขา้วสาลี ออ้ย และไม ้โดยสัดส่วนของแหล่งคาร์บอนในผลิตภณัฑ์จะใช้วิธีการเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตรวจวดัตามมาตรฐานของ ASTM D-6866 พลาสติกในกลุ่มนีÊ จะมีคุณสมบติัทัÊงย่อยสลายได้ทาง

ชีวภาพหรือไม่ย่อยสลายทางชีวภาพ ซึÉ งในหลายประเทศไดเ้ริÉมพฒันาสัญลกัษณ์การรับรอง เช่น 

ประเทศญีÉปุ่นใช้สัญลกัษณ์ “BiomassPla” ประเทศสหรัฐอเมริกาใช้สัญลกัษณ์ “USDA Bio-based 

content” แสดงสัดส่วนปริมาณวตัถุดิบปลูกทดแทนใหม่ เช่น Bio-PET ซึÉ งผลิตไดจ้ากเอทานอลชีว

มวล Bio-PE ผลิตไดจ้ากเอทานอลทีÉผลิตมาจากออ้ย เป็นตน้ 

สําหรับการพฒันาอุตสาหกรรมพลาสติกชีวภาพในประเทศไทย ในช่วงเริÉมตน้จะเน้น

ไปสู่การพฒันาพลาสติกสลายตวัได ้และใชว้ตัถุดิบทางการเกษตร เช่น ขา้วโพด มนัสาํปะหลงั ออ้ย 

พลาสติก PLA หรือ Polylactic Acid เป็นพลาสติกชีวภาพสามารถย่อยสลายได ้ผลิตจาก

วตัถุดิบธรรมชาติ ได้แก่ อ้อย ขา้วโพด มนัสําปะหลงั ด้วยการนาํวตัถุดิบธรรมชาติดงักล่าวไป

เปลีÉยนให้เป็นแป้ง จากนัÊนจึงนาํไปผ่านกระบวนการหมกั โดยใชแ้บคทีเรีย จนไดอ้อกมาเป็นกรด

แลคติก ซึÉ งกรดแลคติก คือ โมโนเมอร์ทีÉนาํไปใชเ้ป็นสารตัÊงตน้ในการผลิตเม็ดพลาสติก โดยนาํไป

ผ่านกระบวนการ Polymerization ไดอ้อกมาเป็นโพลีเมอร์ชืÉอว่า ‘Polylactic Acid’ โดยผูริ้เริÉมผลิต

เม็ดพลาสติกชีวภาพ PLA รายใหญ่ของโลกนัÊน คือ สหรัฐอเมริกา ซึÉ งความตอ้งการใช้พลาสติก

ชีวภาพนีÊ จะมีแนวโน้มสูงเพิÉมขึÊนเรืÉ อยๆ จากการผูบ้ริโภคยุคใหม่ทีÉตอ้งการผลิตภณัฑ์ทีÉปลอดภยั

และเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มนัÉนเอง โดยศูนยว์ิจยักสิกรไทยเคยประเมินไวว้า่ในปี พ.ศ. 2563 ความ

ตอ้งการใชพ้ลาสติกชีวภาพทัÉวโลกอาจเพิÉมขึÊนเป็น 1.3 ลา้นตนั เมืÉอเทียบกบัปี พ.ศ. 2555 ทีÉมีเพียง 

0.4 ลา้นตนัเท่านัÊน 

สาํหรับในประเทศไทยนัÊน การใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก PLA เริÉมตน้ขึÊนไดป้ระมาณ 5-6 ปี

ทีÉแลว้ โดยมีสถาบนัการศึกษา และหน่วยงานจากภาครัฐหลายแห่งใหค้วามสนใจทาํการวจิยั ในช่วง

นัÊนเริÉมมีผูป้ระกอบการใหค้วามสนใจใชบ้รรจุภณัฑจ์ากพลาสติก PLA ทัÊงรายเล็กและรายใหญ่ อาทิ 

บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) หรือ ซีพีเอฟ นาํไปใชใ้นกลุ่มผลิตภณัฑแ์ช่เยน็อาหาร

สด หรืออยา่งบริษทั แดรีÉโฮม จาํกดั ผูผ้ลิตนม ไอศกรีม และโยเกิร์ตชืÉอดงัแห่งจงัหวดันครราชสีมา

เองทีÉเริÉมมีการทดลองนาํมาใชก้บัถว้ยใส่โยเกิร์ตในปี พ.ศ.2558 และพฒันาต่อเนืÉองในส่วนของถว้ย

ไอศกรีม และขวดนม หรือกาแฟดอยช้าง เริÉมนาํแกว้ PLA มาใชก้บัเครืÉองดืÉมเป็นรายแรกๆตัÊงแต่ปี 

พ.ศ.2557 แต่การใชบ้รรจุภณัฑ ์PLA ในยุคนัÊนยงัไม่ค่อยเป็นทีÉนิยมและแพร่หลายมากนกั เนืÉองจาก

มีตน้ทุนราคาทีÉสูงกว่าบรรจุภณัฑ์ทัÉวไปอยู่หลายเท่า แต่ในปัจจุบนันีÊ ดว้ยสถานการณ์ความรุนแรง

จากปัญหาสิÉงแวดล้อมทีÉมีเพิÉมมากขึÊน หลายธุรกิจจึงหันมาให้ความสําคญักบัการลดใช้พลาสติก

ประเภทครัÊ งเดียว (Single-use plastics) รวมถึงการแสวงหาวสัดุจากชีวภาพเข้ามาใช้ทดแทน 

พลาสติก PLA จึงเริÉมไดรั้บความสนใจและถูกนาํมาใชเ้พิÉมมากขึÊน โดยบรรจุภณัฑจ์าก PLA ทีÉมีขาย

ส่วนใหญ่ในทุกวนันีÊ ยงัคงเป็นการนําเข้ามาจากต่างประเทศ ทัÊ งบรรจุภัณฑ์สําเร็จรูปและเม็ด

พลาสติก แมจ้ะมีการเปิดตวัโรงงานผลิต PLA ขึÊน ซึÉ งเกิดจากการเขา้มาลงทุนของบริษทัต่างชาติ แต่

ยงัคงเป็นการผลิต เพืÉอจาํหน่ายออกไปยงัต่างประเทศมากกวา่ แต่ในอนาคตอีกไม่ชา้อาจมีการลงทุนเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เพิÉมเติมจากภาครัฐเอง เพืÉอให้เกิดการใชง้านแพร่หลายมากขึÊน รวมถึงส่งออกไปขายยงัทัÉวโลก โดย

ไทยเองไดเ้ปรียบในแง่ของการเป็นแหล่งพืชวตัถุดิบทีÉดีไม่วา่จะเป็นขา้วโพด หรือออ้ย ทาํให้มัÉนใจ

ไดว้า่มีวตัถุดิบเพียงพอ 

ในดา้นราคาของบรรจุภณัฑ์ PLA ในปัจจุบนันีÊ ราคาถูกลงมากกวา่ในอดีตมาก และ จาก

เดิมทีÉลูกคา้ตอ้งสัÉงซืÊอล็อตใหญ่ ปัจจุบนัสามารถสัÉงซืÊอปลีกไดแ้ลว้ โดยหากเปรียบเทียบราคากบั

บรรจุภณัฑ์ทัÉวไปในทอ้งตลาดทีÉรูปร่างหนา้ตาคลา้ยคลึงกนัแลว้นัÊน บรรจุภณัฑ์จาก PLA จะมีราคา

สูงกว่าไม่มาก ลูกค้าส่วนใหญ่ คือ กลุ่มร้านกาแฟ ร้านอาหาร ทีÉ มีความสนใจเกีÉยวกับด้าน

สิÉงแวดลอ้มอยูแ่ลว้ จึงยนิดีทีÉจะเขา้เป็นส่วนหนึÉงในการร่วมดูแลสิÉงแวดลอ้ม และขณะเดียวกนัก็ช่วย

ส่งเสริมภาพลกัษณ์ของแบรนด์ให้เด่นชัดยิÉงขึÊน ร้านเหล่านีÊ ส่วนมากจะมีแบรนด์ของตวัเอง ขาย

สินคา้เพืÉอสุขภาพ ขายสินคา้พรีเมียม ตน้ทุนส่วนทีÉเพิÉมขึÊนตรงนีÊ  จึงอยูใ่นระดบัทีÉสามารถยอมรับได ้

(http://www.smethailandclub.com, Śş พฤศจิกายน ŚŝŞř) 

ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์จากพลาสติกชีวภาพ ดงัภาพทีÉ 2.4 

 

 
 

ภาพทีÉ 2.4 ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์จากพลาสติกชีวภาพ 

ทีÉมา :   http://www.smethailandclub.com, Śş พฤศจิกายน ŚŝŞř 

 

โสภิดา วิศาลศกัดิÍ กุล (ŚŝŝŠ: řŠ) ไดใ้ห้นิยามของพลาสติกชีวภาพไวว้า่ พลาสติกชีวภาพ

(Bioplastic) หรือพลาสติกชีวภาพยอ่ยสลายได ้หมายถึง พลาสติกทีÉผลิตขึÊนจากวสัดุธรรมชาติส่วน

ใหญ่เป็นพืช สามารถยอ่ยสลายไดใ้นธรรมชาติ (Biodegradable) ช่วยลดปัญหามลพิษในสิÉงแวดลอ้ม 

 

2.4  การลดการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกทีÉเป็นพษิต่อสิÉงแวดล้อม 

 

ปัจจุบนัขยะพลาสติกเป็นปัญหาทีÉหลายประเทศทัÉวโลกกาํลงัเผชิญอยู ่ ซึÉ งประเทศไทยติด

อนัดบัปัญหาขยะในทะเลอยูใ่นอนัดบั 5 หรือ 6 ของโลก นัÉนจึงเป็นมูลเหตุทีÉทุกคนควรตระหนกั ให้เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ความร่วมมือ ในการแกไ้ขและจดัการกบัปัญหาเหล่านีÊ  การลดการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกทีÉเป็นพิษ

ต่อสิÉงแวดลอ้มหรือการจดัการขยะมูลฝอยจะยึดหลกัการหรือแนวคิด ซึÉ งเริÉมตน้จากนาํแนวคิด 4R 

และพฒันาเพิÉมเป็น 5R 6R และ7R แลว้แต่นิยามและการนาํมาประยกุตใ์ชต้ามความเหมาะสม  

 การลดการใ ช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกและปริมาณขยะพลาสติกตาม แนวคิด  4R 

ประกอบดว้ย 

 1. การลดใช ้(Reduce) เป็น R ทีÉดีทีÉสุดเพราะเป็นการลดการเกิด คือ ลดการใชพ้ลาสติกทีÉ

ไม่จาํเป็น พลาสติกซีลขวดนํÊา ฝาแกว้ หลอด เป็นตน้   

  2. การนาํกลบัมาใชซ้ํÊ า (Reuse) คือ การนาํกลบัมาใชซ้ํÊ า เพืÉอให้เกิดการใชอ้ยา่งคุม้คา้ เช่น 

แกว้พลาสติกหนา สามารถใชซ้ํÊ าได ้  

 3. การรีไซเคิล (Recycle) คือการหลอมกลบัมาใช้ใหม่ เป็นการนาํพลาสติกทีÉชาํรุดไม่

สามารถใชซ้ํÊ าไดแ้ลว้ ไปหลอมมาใชใ้หม่ ซึÉ งตอ้งคดัแยกอยา่งมีประสิทธิภาพ ขยะเหล่านีÊจึงจะเขา้สู่

กระบวนการ Recycle ไดต่้อไป  

 4. การทดแทน (Replace) คือส่วนทีÉยงัจาํเป็นตอ้งใช้พลาสติก ไม่สามารถหลีกเลีÉยงได้ 

เช่น บรรจุภณัฑ์ใชแ้ลว้ทิÊง ควรเปลีÉยนมาใชพ้ลาสติกชีวภาพยอ่ยสลายได ้เช่น แกว้ กล่อง ถุงทีÉผลิต

จากพลาสติกชีวภาพ สามารถยอ่ยสลายได ้  ( https://www.bio-eco.co.th/bioplastics) 

การลดการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกและปริมาณขยะพลาสติกตามแนวคิด 5R ประกอบดว้ย 

1. การลดใช ้ (Reduce) คือการลดของทีÉจะทิÊงใหน้อ้ยลง หรือลดการสร้างขยะ 

2. การนาํกลบัมาใชซ้ํÊ า (Reuse) คือยืดอายกุารใชง้าน หรือใชป้ระโยชน์ใหม้ากขึÊน โดยการ

ใชซ้ํÊ าแลว้ซํÊ าอีกหลายๆครัÊ ง 

3. การรีไซเคิล (Recycle) คือการนาํขยะทีÉคงรูปยอ่ยสลายไดย้าก เช่น แกว้,กระดาษ,โลหะ,

พลาสติกไปผา่นกระบวนการผลิตออกมาเป็นผลิตภณัฑชิ์Êนใหม่ 

4. การซ่อมแซม (Repair) คือนาํสิÉงของทีÉยงัพอแกไ้ขไดม้าซ่อมแซมให้สามารถนาํมาใช้

ใหม่ได ้

5. การหลีกเลีÉยง (Reject) คือหลีกเลีÉยงการใช้ผลิตภณัฑ์ทีÉก่อให้เกิดอนัตราย เช่น ยาฆ่า

แมลง นํÊายาขดัพืÊน หรือสารเคมีอืÉนๆ เป็นตน้ ( https://library.mju.ac.th/km/?p=583) 

การลดการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกและปริมาณขยะพลาสติกตามแนวคิด 6R ประกอบดว้ย 

1. การคิดใหม่ ทาํใหม่ (Rethink/Reinvent) โดยพิจารณาและตัÊงคาํถามต่อพฤติกรรมการ

บริโภค  

2. การปฏิเสธ (Refuse) โดยเลือกทีÉจะไม่สร้างขยะเพิÉม  

3. การลดการใช ้(Reduce) คือ เลือกทีÉจะลดจาํนวนขยะ  

4. การนํากลับมาใช้ใหม่หรือซ่อมแซม (Reuse/Repair) เพืÉอเพิÉมอายุการใช้งานให้กับ

สินคา้  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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5. การรีไซเคิล (Recycle) เป็นการเปลีÉยนขยะเป็นวตัถุดิบใหม่  

6. การซืÊ อแทนหรือซืÊ อซํÊ า  (Replace/Rebuy) หมายถึงเลือกใช้สินค้าทีÉ เ ป็นมิตรต่อ

สิÉงแวดลอ้ม 

การลดการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกและปริมาณขยะพลาสติกตามแนวคิด 7R ประกอบดว้ย 

1. การปฏิเสธ (Refuse) คือการปฏิเสธถุงพลาสติกและโฟม จากรายงานขององค์การ

บริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก (อบก.) ระบุวา่ ประเทศไทยมีปริมาณขยะประเภทพลาสติกและโฟ

มมากถึง 2.7 ลา้นตนั หรือเฉลีÉย 7,000 ตนัต่อวนัเลยทีเดียว ซึÉ งในจาํนวนนีÊ  ไม่สามารถกาํจดัดว้ยวิธี

ฟังกลบไดท้ัÊงหมด เพราะพลาสติกจะใชเ้วลาย่อยสลายถึง 450 ปี แต่ขณะเดียวกนั ขยะประเภทนีÊ  ก็

ไม่สามารถนาํไปเผาทาํลายได ้เพราะถุงพลาสติกมีส่วนประกอบของเม็ดปิโตรเลียม ซึÉ งเมืÉอระเหย

ไปในบรรยากาศจะสร้างสารปนเปืÊ อนในดินและนํÊา  

2. การรีไซเคิล (Recycle)  คือการแยกขยะให้เป็นนิสัย จะช่วยให้กําจัดขยะได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากขึÊนและช่วยลดค่าใชจ่้ายทีÉใชใ้นกระบวนการกาํจดัขยะ เพราะแต่ละวนัเจา้หน้าทีÉ

ตอ้งเก็บขยะวนัละมากกว่า 9,000 ตนั ซึÉ งใช้งบประมาณมากกว่า 2,000 ลา้นบาทต่อปี หรือคิดเป็น

ค่าจา้งฝังกลบขยะตนัละมากกวา่ 100 บาท ซึÉ งการแยกขยะ และทิÊงขยะลงถงัตามสี คือ ทิÊงเศษอาหาร 

กากของผกั ผลไม ้ในถงัสีเขียว ทิÊงแกว้ อลูมิเนียม หรือวสัดุทีÉสามารถรีไซเคิลไดใ้นถงัสีเหลือง และ

ทิÊงขยะทัÉวไปทีÉสามารถนาํไปเป็นเชืÊอเพลิง ตลอดจนใช้เป็นสิÉงประดิษฐ์ เช่น กล่องนม เศษผา้ ยาง 

ไม ้ในถงัสีนํÊ าเงิน เพียงเท่านีÊ  ทุกคนก็สามารถช่วยโลกได้และยงัเป็นการช่วยประหยดังบประมาณ

ของประเทศอีกทางหนึÉงดว้ย 

3. การนํากลับมาใช้ซํÊ า (Reuse) คือการใช้ซํÊ า ใช้อย่างคุ้มค่า วิธีทีÉ ช่วยลดขยะอย่างมี

ประสิทธิภาพทีÉสุดคือการพยายามใช้สิÉงต่างๆ รอบตวัอย่างคุม้ค่า อาจจะเริÉมจากการใช้ปากกาจน

หมดดา้ม เขียนดินสอจนหมดแท่ง หรือเริÉมจากการใชก้ระดาษให้เต็มทัÊงสองหน้าจนเป็นนิสัย การ

เอาของทีÉไม่ใชแ้ลว้มาทาํเป็นของใช ้หรือดดัแปลงเป็นของใชอ้ย่างอืÉน เช่นการทาํกระถางตน้ไม ้ทีÉ

ใส่ปากกา จากขวดนํÊาพลาสติก  

4. การรีฟีล (Refill) คือเลือกซืÊอผลิตภณัฑที์Éสามารถเติมในบรรจุภณัฑ์เดิมได ้เพืÉอลดขยะ

จากบรรจุภณัฑ์ เช่น นํÊ ายาซกัผา้ ผงซักฟอก นํÊ ายาปรับผา้นุ่ม แบบรีฟีล (Refill) หรือลดการซืÊอของ

ในบรรจุภณัฑใ์หม่ จะช่วยลดค่าใชจ่้ายและช่วยลดมลภาวะทีÉเกิดจากกระบวนการผลิตบรรจุภณัฑ ์ 

5. การซ่อมแซม (Repair) คือการใชอ้ยา่งทะนุถนอม ซ่อมแซมเท่าทีÉทาํไดแ้ทนการซืÊอใหม่  

6. การลดใช ้(Reduce) คือการลดการใชสิ้Éงต่างๆหรือใชสิ้Éงต่างๆเท่าทีÉจาํเป็น ไม่ฟุ่ มเฟืÉ อย 

การเลือกซืÊอผลิตภณัฑ์หรือสินค้าขนาดใหญ่ ใช้ได้นาน แทนการซืÊอสินคา้ทีÉมีขนาดเล็ก หรือมี

ปริมาณนอ้ยหลายๆ ชิÊน  

7. การหมุนเวียน (Return) คือ การหมุนเวียนมาใช้ใหม่ เช่น การคืนขวดนํÊ าอดัลม หรือ

บรรจุภณัฑ์ต่างๆ กลบัไปสู่ผูผ้ลิต นอกจากจะผา่นการทาํความสะอาดและฆ่าเชืÊอ เพืÉอนาํกลบัมาใช้เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ใหม่แล้ว กระบวนการดังกล่าว ยงัมีส่วนช่วยลดปัญหาเกีÉยวกับสภาพแวดล้อมทางทะเลด้วย 

เนืÉองจากขวดแกว้ หรือบรรจุภณัฑ์ต่างๆ ทีÉเป็นแกว้ ตอ้งใชท้รายแกว้เป็นวตัถุดิบหลกั โดยทัÊงหมด

จะถูกขุดขึÊนมาจากบริเวณรอบๆ ชายฝัÉงทะเล การใช้ทรายแก้วจาํนวนมาก จึงทาํให้แนวดินดอน

ชายฝัÉงทะเลถูกทาํลาย และสูญเสียรูปทรงดัÊงเดิม อีกทัÊงถูกกดัเซาะสูงขึÊนจนเกิดเป็นปัญหาภูมิทศัน์

ทางทะเลตามมา เราจึงควรแยกขวดแกว้ออกจากขยะอืÉนๆ และส่งคืนเพืÉอกระบวนการนาํกลบัมาใช้

ใหม่ (https://www.greenery.org/articles/challenge06-7r/. 29) 

จากแนวคิดทีÉกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัสนใจและเลือกแนวคิด 5R ดงัต่อไปนีÊ  มาเป็นแนวทาง

ในการวดัพฤติกรรมการลดการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก เนืÉองจากเป็นพฤติกรรมทีÉประชาชนปฏิบติั

ในชีวติประจาํวนัอยูแ่ลว้ อนัประกอบดว้ย 

1. การปฏิเสธ (Refuse) หมายถึง การแสดงออกทีÉจะเลิกใช้ เลือกทีÉจะไม่สร้างขยะเพิÉม 

หลีกเลีÉยงการใช ้เช่น การงดแจกหรืองดรับบรรจุภณัฑพ์ลาสติกโดยไม่จาํเป็น 

2. การลดการใช ้(Reduce) หมายถึง การลดการใชฟุ่้มเฟือย ใชเ้ท่าทีÉจาํเป็น   

3. การใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้ใหม่ (Reuse) หมายถึง การเพิÉมอายุการใช้งานให้นานขึÊน

โดยการใชบ้รรจุภณัฑ์ทีÉใชซ้ํÊ าได ้ เป็นแนวทางการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรเดิมอยา่งรู้คุณค่าและ

เกิดประโยชน์มากทีÉสุด เช่น การนาํถุงพลาสติกเดิมมาใชซ้ํÊ า  การเลือกใชภ้าชนะทีÉใชซ้ํÊ าได ้เช่น แกว้

นํÊา ถว้ยชาม  

 4. การรีไซเคิล (Recycle) หมายถึง การมีส่วนร่วมในการแสดงออกได้โดยการคัดแยก

ขยะบรรจุภณัฑที์Éสามารถรีไซเคิลไดแ้ละทิÊงใหถู้กประเภท 

 5. การทดแทน (Replace) หมายถึง การเลือกใช้สินคา้ทดแทนทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม   

เช่น การเลือกใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแทนการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไป  

 

2.5  งานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 

อัจฉราพรรณ ลีฬพันธ์และวิษณุ เหลืองลออ (2557) ท ําการศึกษาเรืÉ องเจตคติและ

พฤติกรรมการลดใชถุ้งพลาสติกของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มตวัอยา่งคือประชาชน

ทีÉเคยเห็นโครงการลดใช้ถุงพลาสติก รวม 440 คน ผลการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง

มากกวา่เพศชาย พบวา่ร้อยละ 55 ของประชาชนทีÉเคยเห็นโครงการลดใชถุ้งพลาสติกคิดวา่โครงการ

ประสบความสําเร็จและร้อยละ 45 คิดวา่ไม่ประสบความสําเร็จ กลุ่มประชาชนทีÉคิดวา่โครงการลด

ใชถุ้งพลาสติกประสบความสําเร็จมีพฤติกรรมปฏิเสธการใชถุ้งพลาสติกร้อยละ 48.35 และอีกร้อย

ละ 36.36 ไม่ปฏิเสธการใช้ถุงพลาสติก ในขณะทีÉกลุ่มทีÉคิดว่าไม่ประสบความสําเร็จมีพฤติกรรม

ปฏิเสธการใชถุ้งพลาสติก และไม่ปฏิเสธการใชถุ้งพลาสติกเท่ากนัคือร้อยละ 44.44 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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 กรองแกว้ เพชรออด (2558) ทาํการศึกษาเรืÉองความรู้ความเขา้ใจและภาพลกัษณ์ตราสินคา้

ทีÉ ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้บรรจุภัณฑ์ Amazon Bio cup ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้

แบบสอบถามเป็นเครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างผูใ้ช้บริการร้าน Café 

Amazon ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวนทัÊงสิÊน 400 คน ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัดา้นอายุ อาชีพ 

รายได้  ระดับความรู้ความเข้าใจเกีÉยวกับผลิตภัณฑ์ Amazon Bio cup ทีÉแตกต่างกันมีผลต่อ

พฤติกรรมในดา้นความถีÉในการใช้ต่อสัปดาห์และดา้นค่าใช้จ่ายในการซืÊอต่อครัÊ งแตกต่างกนั ดา้น

สถานภาพสมรส และระดบัการศึกษาทีÉแตกต่างกนัมีผลต่อพฤติกรรมในดา้นความถีÉในการใช้ต่อ

สัปดาห์ทีÉแตกต่างกนัแต่ไม่มีผลทางดา้นค่าใช้จ่ายในการซืÊอต่อครัÊ ง  พฤติกรรมการใช้บรรจุภณัฑ์ 

Amazon Bio cup ดา้นความถีÉในการใชต่้อสัปดาห์ของผูใ้ชบ้ริการมีความสัมพนัธ์กบัภาพลกัษณ์ตรา

สินคา้ ดา้นผลิตภณัฑ์หรือบริการ ดา้นตรายีÉห้อ และดา้นสถาบนัหรือองค์กร และพฤติกรรมการใช้

บรรจุภณัฑ์ Amazon Bio cup ด้านค่าใช้จ่ายในการซืÊอต่อครัÊ งของผูใ้ช้บริการมีความสัมพนัธ์กับ

ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ ดา้นตรายีÉห้อ และดา้นสถาบนัหรือองคก์ร 

เออวดี เปรมษัเฐียร (2559) ทาํการศึกษาเรืÉองปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจเลือกใช้บรรจุ

ภณัฑย์อ่ยสลายไดท้างชีวภาพ โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการทดสอบและไดท้าํการเลือก

กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 430 คน โดยศึกษาผูบ้ริโภคทัÉวไปในเขตกรุงเทพมหานครทัÊงเพศชายและเพศ

หญิงผลการศึกษาพบว่าปัจจยัด้านเพศ การได้รับขอ้มูลทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจ และทศันคติต่อ

สิÉงแวดลอ้ม เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภคในการเลือกใช้บรรจุภณัฑ์ย่อยสลายได้

ทางชีวภาพ โดยเพศหญิงมีความยินดีจ่ายมากกว่าเพศชาย และพบว่าเมืÉอไดรั้บขอ้มูลเกีÉยวกบัการ

ใชบ้รรจภุณัฑ์ทีÉยอ่ยสลายไดท้างชีวภาพ จะมีความยินดีจ่ายเพิÉมขึÊนเพืÉอใชบ้รรจุภณัฑ์ทีÉยอ่ยสลายได้

ทางชีวภาพ แสดงให้เห็นว่า การไดรั้บขอ้มูลเกีÉยวกบับรรจุภณัฑ์เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อเนืÉองถึงความ

สนใจใชแ้ละความยินดีจ่ายเงินเพิÉมขึÊนเพืÉอใชบ้รรจุภณัฑ ์ตลอดจนทศันคติต่อสิÉงแวดลอ้มเป็นปัจจยั

ทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจของ ผูบ้ริโภคในการเลือกใช้บรรจุภณัฑ์ทีÉย่อยสลายไดท้างชีวภาพอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติ  

จริยา ศรีจรูญ (Śŝŝš) ทาํการศึกษาเรืÉองการรับรู้การเลือกใช้บรรจุภณัฑ์เพืÉอสิÉงแวดล้อม

ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

และไดท้าํการเลือกกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน ŜŘŘ คน ผลการศึกษาพบวา่ผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร

ทีÉมีการซืÊอ การใช้หรือเคยใช้บรรจุภณัฑ์เพืÉอสิÉงแวดล้อมส่วนใหญ่ มีการรับรู้ว่าการเลือกใช้บรรจุ

ภณัฑ์เพืÉอสิÉ งแวดล้อมช่วยรักษาสิÉ งแวดล้อมให้ดีขึÊน และช่วยลดปริมาณขยะ แต่ไม่ทราบว่าการ

ออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้มีการรวมห่อหลายชิÊนเป็นวิธีการหนึÉ งของการพฒันาบรรจุภัณฑ์เพืÉอ

สิÉงแวดล้อม และไม่ทราบว่าการเลือกซืÊอหรือใช้บรรจุภณัฑ์เพืÉอสิÉงแวดล้อมตอ้งไปซืÊอทีÉร้านขาย

เฉพาะเท่านัÊนไม่สามารถซืÊอไดท้ัÉวไป และผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครทีÉมีการซืÊอ การใชห้รือ

เคยใช้บรรจุภณัฑ์เพืÉอสิÉงแวดลอ้มมีความตระหนักต่อการเลือกใช้บรรจุภณัฑ์เพืÉอสิÉงแวดล้อมในเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ระดบัมาก ดา้นทีÉตระหนกัมากทีÉสุด คือ รัฐบาลควรใหก้ารส่งเสริมและสนบัสนุนทัÊงผูผ้ลิตสินคา้ต่าง 

ๆ ทีÉ มีการใช้บรรจุภัณฑ์เพืÉอสิÉ งแวดล้อม และส่งเสริมและสนับสนุนผู ้ผลิตบรรจุภัณฑ์เพืÉอ

สิÉงแวดล้อมดว้ย สําหรับความสัมพนัธ์ของการรับรู้และความตระหนกัต่อการเลือกใช้บรรจุภณัฑ์

เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม พบวา่มีความสัมพนัธ์กนั ยกเวน้การรับรู้วา่การนาํบรรจุภณัฑ์กลบัมาใชซ้ํÊ าเป็นวิธี

หนึÉ งของกลยุทธ์บรรจุภณัฑ์เพืÉอสิÉ งแวดล้อม และการรับรู้ว่าการเลือกซืÊอหรือใช้บรรจุภณัฑ์เพืÉอ

สิÉ งแวดล้อมต้องไปซืÊ อทีÉ ร้านขายเฉพาะเท่านัÊ นไม่สามารถซืÊ อได้ทัÉวไปทีÉไม่สัมพันธ์กับความ

ตระหนกัต่อการเลือกใชบ้รรจุภณัฑ์เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม 

ไณยณันทร์ นิสสัยสุข (2559) ทาํการศึกษาเรืÉ องค่านิยม ทศันคติและพฤติกรรมการซืÊอ

ผลิตภัณฑ์ทีÉ เป็นมิตรกับสิÉ งแวดล้อม มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาค่านิยมการคํานึงถึงคนรุ่นหลัง 

ทศันคติและ พฤติกรรมการซืÊอผลิตภณัฑ์ทีÉเป็นมิตรกบัสิÉ งแวดล้อมของผูบ้ริโภคชาวไทย โดยใช้

แบบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการทดสอบและได้ทาํการเลือกกลุ่มตวัอย่างจาํนวน Ŝ4Ř คน ใน

จงัหวดั ผลการศึกษาผลการศึกษาพบวา่ค่านิยมการคาํนึงถึงคนรุ่นหลงัมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั

ทศันคติในแง่ของความรู้ความเขา้ใจในปัญหาสิÉงแวดล้อม ความรู้สึกต่อปัญหาสิÉงแวดล้อมและ

ความตัÊงใจซืÊอผลิตภณัฑ์ทีÉ เป็นมิตรกับสิÉ งแวดล้อม ทัÊงนีÊ ทศันคติในแง่ของความรู้สึกต่อปัญหา

สิÉ งแวดล้อมและความตัÊงใจซืÊอผลิตภัณฑ์ทีÉเป็นมิตรกับสิÉ งแวดล้อมมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั

พฤติกรรมการซืÊอผลิตภณัฑ์ทีÉเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้ม 

ปาลิดา สามประดิษฐ์ (2560) ทาํการศึกษาเรืÉ องการรับรู้ข่าวสาร ทัศนคติ และความ

รับผิดชอบทางสังคม ทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจใชถุ้งผา้บรรจุสินคา้ทีÉซืÊอจาก Tops Market ของคนใน

กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัดา้นการรับรู้ข่าวสารและปัจจยัดา้นความรับผิดชอบทาง

สังคมส่งผลต่อการตดัสินใจใช้ถุงผา้บรรจุสินคา้ทีÉซืÊอจาก Tops Market ส่วนปัจจยัดา้นทศันคติไม่

ส่งผลต่อการตดัสินใจใชถุ้งผา้บรรจุสินคา้ทีÉซืÊอจาก Tops Market 

ภกัดี มะนะเวศ (2560) ทาํการศึกษาเรืÉองปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซืÊอกาแฟทีÉ

ใช้บรรจุภณัฑ์ทีÉ เป็นมิตรต่อสิÉ งแวดล้อม วตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาลักษณะประชากรศาสตร์และ

พฤติกรรมการดืÉมกาแฟทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซืÊอกาแฟซึÉ งใช้บรรจุภณัฑ์ทีÉเป็นมิตรต่อ

สิÉงแวดลอ้ม และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างส่วนประสมทางการตลาดกบัการตดัสินใจเลือกซืÊอ

กาแฟซึÉ งใชบ้รรจุภณัฑ์ทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการทดสอบ

และได้ทาํการเลือกกลุ่มตวัอย่างจาํนวน ŜŘŘ คน ทีÉเคยใช้บริการของร้านกาแฟอเมซอนในเขต

กรุงเทพมหานครมา ผลการศึกษาพบว่าผูบ้ริโภคทีÉอยู่ในเขตพืÊนทีÉ อาชีพ และสถานภาพต่างกนัมี

อิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซืÊอกาแฟแตกต่างกนั ผูบ้ริโภคทีÉมีเหตุผลหลกัในการดืÉมกาแฟ ความถีÉ

ในการดืÉมกาแฟ และสถานทีÉดืÉมกาแฟต่างกนัมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซืÊอกาแฟแตกต่างกนั 

และส่วนประสมทางการตลาดในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจเลือก

ซืÊอกาแฟทีÉใชบ้รรจุภณัฑ์ทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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จอมจนัทร์ นทีวฒันา และวิชยั เทียนถาวร (2560) ทาํการศึกษาเรืÉองความรู้และทศันคติทีÉ

ส่งผลต่อพฤติกรรมการลดขยะชุมชนแม่กา อาํเภอเมือง จงัหวดัพะเยา โดยเก็บตวัอย่างจากกลุ่ม

ตวัอยา่ง 18 หมู่บา้น ผลการวจิยัพบวา่ระดบัความรู้ของชุมชนในการลดขยะตามหลกั 5R ไดแ้ก่ การ

ลดใช้ การใช้ซํÊ า การนาํกลบัมาใช้ใหม่ การซ่อมแซม การปฏิเสธไม่ใช้ อยู่ในระดบัมาก มีทศันคติ

และพฤติกรรมในการลดขยะในการซืÊ อสิÉ งของตามความจาํเป็น หลัก 5R  และการจดัการขยะ

ตามลาํดบัชัÊนการจดัการขยะ อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยและระดบัมาก ปัจจยัทีÉมีความแตกต่างและส่งผล

ต่อพฤติกรรมการลดขยะ พบว่าลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ สืÉ อทีÉรับข่าวสาร ชนิดของขยะ 

การศึกษา สถานภาพ อาชีพ มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสําคญั ความรู้ในเรืÉองการลดการใช ้การใชซ้ํÊ า 

การปฏิเสธไม่ใช้ การซ่อมแซม ลาํดับชัÊนการจดัการขยะ มีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญั ผล

การศีกษาสหสัมพนัธ์เพียร์สันกบัพฤติกรรมการลดขยะ พบว่าพฤติกรรมการลดขยะมีสหสัมพนัธ์

เชิงบวกอยา่งมีนยัสําคญักบัลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ การศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน สืÉออินเทอร์

เน็ท พบวา่พฤติกรรมการลดขยะมีสหสัมพนัธ์เชิงบวกอยา่งมีนยัสําคญักบัความรู้เรืÉองการลดการใช ้

การซ่อมแซม และการปฏิเสธไม่ใช ้และมีสหสัมพนัธ์เชิงลบอยา่งมีนยัสําคญักบัความรู้เรืÉองการลด

ขยะเรืÉองการใชซ้ํÊ า 

ธัญยช์นก สุขะวลัลิ และคณะ (2561) ทาํการศึกษาเรืÉองปัจจยัมีผลต่อการใชบ้รรจุภณัฑ์

ชนิดยอ่ยสลายทางชีวภาพของร้านอาหารในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ โดยใชก้ารศึกษาแบบผสมผสาน

การศึกษาเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ การศึกษาเชิงคุณภาพ ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง

กับการซืÊอบรรจุภัณฑ์อาหารของร้านอาหารในอาํเภอเมืองเชียงใหม่โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก

ผูป้ระกอบการร้านอาหารจาํนวน řŞ ราย ส่วนการศึกษาเชิงปริมาณใช้แบบสอบถามสํารวจ

ผูป้ระกอบการธุรกิจร้านอาหารในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ทีÉจดทะเบียนกบักรมพฒันาธุรกิจการคา้ทีÉใช้

หรือเคยใชบ้รรจุภณัฑ์อาหารชนิดยอ่ยสลายทางชีวภาพจาํนวน řřş ราย จากการศึกษาพบว่าผูที้Éเคย

ใชบ้รรจุภณัฑ์อาหารชนิดย่อยสลายทางชีวภาพส่วนใหญ่มีเหตุมาจากความตอ้งการของลูกคา้เป็น

หลกั คุณประโยชน์ของบรรจุภณัฑ์อาหารชนิดย่อยสลายทางชีวภาพทีÉส่งผลถึงความปลอดภยัต่อ

สุขภาพของผูบ้ริโภคและสิÉงแวดลอ้ม โดยยอมรับว่าคุณประโยชน์ทีÉจะเกิดขึÊนกบัผูบ้ริโภคระยะยาว

คุ้มค่ากับราคาทีÉจะต้องลงทุนเพิÉมและช่วยเสริมภาพลักษณ์ในด้านการใส่ใจสุขภาพของลูกค้า 

สาํหรับผูที้Éไม่เคยใช ้ถึงแมจ้ะทราบถึงอนัตรายตอ่ผูบ้ริโภคในการใชโ้ฟมและพลาสติก และขอ้ดีจาก

คุณประโยชน์ของบรรจุภณัฑ์อาหารชนิดยอ่ยสลายทางชีวภาพแต่เนืÉองจากไม่สามารถบรรจุอาหาร

ไดบ้างประเภท เมืÉอบรรจุแลว้ไม่เห็นอาหารภายในและมีราคาค่อนขา้งสูงจึงไม่เลือกใช ้

จากการทบทวนวรรณกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งกบับรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพขา้งตน้สรุปไดว้่า 

ยงัไม่มีการนาํปัจจยัดา้นการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกและมุมมองผูบ้ริโภคในรูปแบบ ŜC กบับรรจุ

ภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ ผูว้ิจยัจึงสนใจทาํการศึกษาปัจจยัเหล่านีÊ  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



บททีÉ  3 

วิธีดาํเนินการวจิัย 

 

 การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research Methodology) ซึÉ งผูว้ิจยัได้

ใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติ และนําเสนอรายงานในรูปแบบตารางประกอบความเรียงโดยมีขัÊนตอนและ

วธีิการวิจยัดงันีÊ  

 3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 3.2  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั 

 3.3  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือ 

 3.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 3.5  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

3.6 สถิติทีÉใชใ้นการวจิยั 

 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

 3.1.1  ประชากรทีÉใช้ในการวิจัย 

 ประชากรทีÉใช้ในการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ ผูบ้ริโภคทีÉซืÊอสินคา้ประเภทอาหารและเครืÉองดืÉมทีÉ

บรรจุดว้ยบรรจุภณัฑพ์ลาสติกในกรุงเทพมหานคร ซึÉ งไม่ทราบขนาดของประชากรทีÉแน่นอน 
 

 3.1.2  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดกลุ่มตวัอยา่งทีÉใช้ในการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ ใช้วิธีการกาํหนดขนาดตวัอย่างทีÉเหมาะสม 

เพืÉอจะนาํมาใช้เป็นตวัแทนของประชากรจากประชากรทัÊงหมด และเนืÉองจากไม่ทราบขนาดของ

ประชากรผูว้ิจยัจึงใช้สูตรคาํนวณของคอแครน (W.G.Cochran, řšşş อา้งถึงในธีรวุฒิ เอกะกุล, 

ŚŝŜś) ใชสู้ตร ดงันีÊ  

 กรณีไม่ทราบค่าสัดส่วนของจาํนวนประชากรหรือ p = 0.5 

 

n =
௓మ

ସ௘మ
   

 โดย     n     หมายถึง  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทีÉตอ้งการ 

             Z     หมายถึง  ระดบัความเชืÉอมัÉนหรือระดบันยัสําคญั  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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      32 

     - ถา้ระดบัความเชืÉอมัÉน šŝ% หรือระดบันยัสาํคญั Ř.Řŝ มีค่า Z = 1.96 

  - ถา้ระดบัความเชืÉอมัÉน šš% หรือระดบันยัสาํคญั Ř.Řř มีค่า Z = 2.58 

             e     หมายถึง ค่าความคลาดเคลืÉอนของการสุ่มตวัอยา่งทีÉยอมรับไดเ้ท่ากบั Ř.Řŝ  

              แทนค่า                                    n =
ଵ.ଽ଺మ

ସ(଴.଴ହ)మ
 

   = 384.16    

       

 จากสูตรการคาํนวณขา้งตน้ไดข้นาดตวัอย่างเท่ากบั śŠŝ ตวัอย่าง และไดท้าํการสํารอง

ข้อมูลไวเ้ผืÉอข้อมูลเกิดความผิดพลาด เพืÉอป้องกันกรณีทีÉเก็บแบบสอบถามไม่ครบหรือกรอก

แบบสอบถามไม่สมบูรณ์อีก řŝ ตวัอย่าง ดงันัÊนขนาดของกลุ่มตวัอย่างทีÉจะเลือกสุ่มจึงมากกว่าทีÉ

คาํนวณไว ้เท่ากบั ŜŘŘ ตวัอยา่ง 

 

3.1.3 วธีิการสุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวจิยัครัÊ งนีÊ  เลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยเลือกวิธีสุ่มตามขัÊนตอนต่อไปนีÊ  

ข ัÊนตอนทีÉ 1 เลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster sampling) 

 ผู ้วิจ ัยใช้วิ ธี เลือกสุ่มตามเขตพืÊนทีÉของกรุงเทพมหานครซึÉ งมีทัÊ ง สิÊ น 50 เขตโดย

ประกอบดว้ย เขตพระนคร เขตดุสิต เขตหนองจอก เขตบางรัก เขตบางเขน เขตบางกะปิ เขตปทุม

วนั เขตป้อมปราบศตัรูพ่าย เขตพระโขนง เขตมีนบุรี เขตลาดกระบงั เขตยานนาวา เขตสัมพนัธวงศ์ 

เขตพญาไท เขตธนบุรี เขตบางกอกใหญ่ เขตห้วยขวาง เขตคลองสาน เขตตลิÉงชนั เขตบางกอกนอ้ย 

เขตบางขุนเทียน เขตภาษีเจริญ เขตหนองแขม เขตราษฎร์บูรณะ เขตบางพลดั เขตดินแดง เขตบึงกุ่ม 

เขตสาทร เขตบางซืÉอ เขตจตุจกัร เขตบางคอแหลม เขตประเวศ เขตคลองเตย เขตสวนหลวง เขต

จอมทอง เขตดอนเมือง เขตราชเทว ีเขตลาดพร้าว เขตวฒันา เขตบางแค เขตหลกัสีÉ  เขตสายไหม เขต

คนันายาว  เขตสะพานสูง เขตวงัทองหลาง เขตคลองสามวา เขตบางนา เขตทววีฒันา เขตทุ่งครุ และ

เขตบางบอน 

ขัÊนตอนทีÉ 2 เลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) เนืÉองจากผูว้ิจ ัยต้องการ

เจาะจงสถานทีÉในการเก็บแบบสอบถามโดยเลือกเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริโภคทีÉซืÊอสินคา้อุปโภคบริโภค

ทีÉบรรจุด้วยบรรจุภณัฑ์พลาสติกจาํนวน 5 เขต ได้แก่ เขตบางรัก เขตปทุมวนั เขตพญาไท เขต

ลาดพร้าว และเขตหลักสีÉ  เนืÉองจากเป็นย่านธุรกิจและการค้าทีÉสําคัญของกรุงเทพมหานคร มี

สาํนกังานใหญ่ๆ อาคารพาณิชย ์หา้งสรรพสินคา้ ร้านคา้ชืÉอดงั มีประชากรผูอ้ยูอ่าศยั คนทาํงานและ

กลุ่มเป้าหมายจาํนวนมากทีÉตอ้งใชก้ารดาํรงชีวิตดว้ยความเร่งรีบและมีการจบัจ่ายซืÊอสินคา้จาํนวน

มาก โดยกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งใหมี้จาํนวนเท่าๆกนั จะไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่งเขตละ 80 คน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขัÊนตอนทีÉ 3 วิธีสุ่มตวัอย่างแบบตามความสะดวก  (Convenience sampling) เป็นการเก็บ

แบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งทีÉไดจ้ากขัÊนตอนทีÉ 2 โดยแจกแบบสอบถามในกบักลุ่มตวัอยา่งทีÉให้

ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม สุ่มจนครบจาํนวนตวัอยา่งในแต่ละเขต 

 

ภาพทีÉ 3.1 สรุปขัÊนตอนการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 

 

3.2 เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจัย 

 

 เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั ใช้แบบสอบถามทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊน โดยการศึกษาจากแนวคิด 

ทฤษฎี และงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง เครืÉองมือแบ่งออกเป็น ś ส่วน ดงันีÊ  

 แบบสอบถามส่วนทีÉ 1 ปัจจยัส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉลีÉย

ต่อเดือน จาํนวน 5 ขอ้ โดยลกัษณะคาํถามเป็นแบบปลายปิด (Closed-end question) ให้เลือกตอบ

เพียงคาํตอบเดียว 

แบบสอบถามส่วนทีÉ  2 พฤติกรรมการลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก จ ํานวน 5 ข้อ 

ประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการปฏิเสธ (Refuse) 2) ดา้นการลดการใช ้( Reduce) 3) ดา้นการ

ใช้ซํÊ าหรือนํากลับมาใช้ใหม่ (Reuse) 4) ด้านการรีไซเคิล (Recycle) และ 5) ด้านการทดแทน 

(Replace) โดยลกัษณะคาํถามเป็นแบบปลายปิด (Closed-end question) ให้เลือกตอบเพียงคาํตอบ

เดียว 

 แบบสอบถามส่วนทีÉ 3 มุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของผูบ้ริโภค 

4C จาํนวน 21  ข้อ  ประกอบด้วย 1) ด้านคุณค่าและประโยชน์ของการใช้งาน 2) ด้านต้นทุน

ค่าใชจ่้าย 3) ดา้นความสะดวก 4) ดา้นการสืÉอสาร โดยลกัษณะคาํถามเป็นแบบ Rating scale ŝ ระดบั 

กรุงเทพมหานคร

มีทัÊงหมด 50 เขต

5 เขตยา่นธุรกิจ

บางรัก

80 คน

ปทุม

วนั 80 

คน

พญาไท 

80 คน

ลาด

พร้าว 

80 คน

หลกัสีÉ

80 คน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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คือระดบัความสาํคญัมากทีÉสุด ระดบัความสาํคญัมาก ระดบัความสาํคญัปานกลาง ระดบัความสาํคญั

นอ้ยและระดบัความสาํคญันอ้ยทีÉสุด 

  

3.3  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือ 

 

 เพืÉอให้ไดเ้ครืÉองมือทีÉมีคุณภาพและเหมาะสม ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างเครืÉองมือ ดงันีÊ  

 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง ตาํราวชิาการ วารสารและสืÉอสิÉงพิมพใ์นเรืÉอง 

พฤติกรรมการลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกและมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร กาํหนดกรอบแนวคิดทีÉใช้ในการวิจยัและใชเ้ป็นแนวทางใน

การสร้างแบบสอบถาม 

 2.  สร้างแบบสอบถามและตรวจสอบเนืÊ อหาของแบบสอบถามให้ครอบคลุมตาม

วตัถุประสงค์ จากนัÊนนาํแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยที์Éปรึกษาตรวจสอบและนาํมาปรับปรุงตาม

คาํแนะนาํของอาจารยที์Éปรึกษา 

 3.  นาํแบบสอบถามทีÉไดไ้ปทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 

ตวัอย่าง เพืÉอหาค่าความเชืÉอมัÉน (Reliability) โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิÍ แอลฟา (𝛼–Coefficient) 

ของ Cronbach ซึÉ งมีสูตรดงันีÊ  (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2561) 

 

𝛼 =  
𝑘

𝑘 − 1
ቈ1 −

∑ 𝑆௜
ଶ

𝑆௧
ଶ ቉ 

 

        โดยทีÉ     𝛼     หมายถึง  สัมประสิทธิÍ แอลฟ่าของครอนบาค 

                      k       หมายถึง  จาํนวนคาํถาม 

                       Si 
      หมายถึง  ความแปรปรวนของขอ้ทีÉ i 

                       Si 
      หมายถึง  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

ค่าแอลฟาทีÉไดจ้ะแสดงถึงระดบัความคงทีÉของแบบสอบถาม โดยจะมีค่าระหวา่ง 

ค่าทีÉใกล้เคียงกบั 1 มากแสดงว่ามีความเชืÉอมัÉนสูง โดยทัÉวไปค่า Cronbach’s Alpha กาํหนดให้ได้

ระดับความน่าเชืÉอถือไม่น้อยกว่า Ř.şŘ (ศิริชัย พงษ์วิชัย, 2552, หน้า řŜş) เมืÉอนาํแบบสอบถาม

คํานวณโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเ ร็จรูป SPSS ประมวลผลได้ค่าความเชืÉอมัÉนของ

แบบสอบถาม ดงันีÊ  

 

 

10 
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ตารางทีÉ 3.1  การวเิคราะห์หาค่าความเชืÉอมัÉน (Reliability) ของแบบสอบถาม  

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน (4C) ค่าความเชืÉอมัÉน 

1.ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน 0.73 

2.ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย 0.86 

3.ดา้นความสะดวกในการซืÊอ 0.76 

4.ดา้นการติดต่อสืÉอสาร 0.83 

โดยรวม 0.88 

 

 Ŝ.  นาํแบบสอบถาม ซึÉ งประมวลผลค่าความเชืÉอมัÉนเรียบร้อยแล้ว ให้อาจารยที์Éปรึกษา

ตรวจแกไ้ขอีกครัÊ ง ก่อนนาํไปใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถาม ŜŘŘ ชุด 

  

3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

ผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถามทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊน เก็บขอ้มูลดว้ย

การเลือกตวัอย่างตามสะดวก (Convenience Sampling) คือ กลุ่มผูบ้ริโภคทีÉซืÊอสินคา้อุปโภคบริโภค

ทีÉบรรจุดว้ยบรรจุภณัฑพ์ลาสติกจาํนวน 5 เขตธุรกิจในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เขตบางรัก เขตปทุม

วนั เขตพญาไท เขตลาดพร้าว และเขตหลกัสีÉ  เมืÉอผูว้ิจยัเก็บแบบสอบถามครบตามจาํนวนพร้อม

ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของแบบสอบถาม และรวบรวมแบบสอบถามมาดําเนินการ

วเิคราะห์ขอ้มูลในขัÊนตอนต่อไป 

 

3.5  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกและมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร วิเคราะห์และอธิบายโดยใชส้ถิติ ดงันีÊ  

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซึÉ งประกอบดว้ย ความถีÉ ร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วน

เบีÉยงเบนมาตรฐาน 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) ประกอบดว้ย T-test และ One- way ANOVA 

 2.1  T-test ใช้เพืÉอทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีÉย 2 กลุ่มคือปัจจัยด้านเพศทีÉ

ต่างกนัจะมีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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    2.2  การวดัค่าความแปรปรวน (One-way ANOVA) ใชว้เิคราะห์ตวัแปรมากกวา่ Ś ตวั

ขึÊนไป ไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนทีÉต่างกนัจะมีระดบัความสาํคญัของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั ในแบบสอบถามส่วนทีÉ 1 และปัจจยั

ดา้นพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก ไดแ้ก่ ดา้นการปฏิเสธ ดา้นการลดการใช ้ดา้นการใช้

ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่ ดา้นการรีไซเคิล และดา้นการทดแทนทีÉต่างกนัจะมีระดบัความสาํคญัของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั ในแบบสอบถามส่วนทีÉ 2 

การวเิคราะห์เพืÉอหาความแตกต่างของขอ้มูล เป็นการทดสอบนยัสําคญัของค่าเฉลีÉยสําหรับ

แบบสอบถามโดยประเมินคาํตอบเป็น 5 ระดบั (Rating scale) อา้งถึงใน พิชิต ฤทธิÍ จรูญ (2548) คือ 

 ระดบัความสาํคญัมากทีÉสุด ใหค้่านํÊาหนกั 5 คะแนน 

 ระดบัความสาํคญัมาก ใหค้่านํÊาหนกั 4 คะแนน 

 ระดบัความสาํคญัปานกลาง ใหค้่านํÊาหนกั 3 คะแนน 

 ระดบัความสาํคญันอ้ย ใหค้่านํÊาหนกั 2 คะแนน 

 ระดบัความสาํคญันอ้ยทีÉสุด ใหค้่านํÊาหนกั 1 คะแนน 

การแปลผลค่าคะแนนของตวัแปรจะขึÊนกบัความคิดเห็นของกลุ่มผูสู้งอายุในเขตพืÊนทีÉภาค

กลางสามารถแปลผลโดยถือตามเกณฑ์คะแนนเฉลีÉย โดยใชสู้ตรอตัราภาคชัÊน 

 
ହିଵ

ହ
   =   0.80 

 

 ค่าเฉลีÉย 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดบัความสาํคญันอ้ยทีÉสุด  

 ค่าเฉลีÉย 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดบัความสาํคญันอ้ย  

 ค่าเฉลีÉย 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดบัความสาํคญัปานกลาง  

 ค่าเฉลีÉย 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดบัความสาํคญัมาก 

 ค่าเฉลีÉย 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดบัความสาํคญัมากทีÉสุด 

 

3.6 สถิติทีÉใช้ในการวจิัย 

 

สถิติทีÉผูว้จิยัใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลครัÊ งนีÊ  โดยการรวบรวมขอ้มูลทางสถิติ ซึÉ งเป็นขอ้มูล

ทีÉไดจ้ากการตอบแบบสอบถาม แลว้นาํมาวิเคราะห์ในเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และเชิง

อนุมาน (Inferential Statistics) คือ 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 3.6.1  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

       เป็นสถิติทีÉนาํมาใชใ้นการบรรยายคุณลกัษณะของขอ้มูล ทีÉเก็บรวบรวมมาจากกลุ่ม

ประชากรทีÉนาํมาศึกษาโดยการแจกแจงความถีÉ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 

        3.6.1.1  ค่าร้อยละ (Percentage) ใชว้เิคราะห์ขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ

อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ในส่วนทีÉ ř ของแบบสอบถาม (ทีÉมา : กลัยา วา

นิชยบ์ญัชา,2561) 

 

𝑃𝑒𝑟𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑔𝑒 =  
௙

ே
 𝑥 100                                                (3.1) 

 

              เมืÉอ     f     หมายถึง  จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทีÉเลือกตอบตวันัÊน 

   N    หมายถึง  จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทัÊงหมด 

                  

        3.6.ř.Ś  ค่าเฉลีÉยเลขคณิต (Arithmetic Mean) เป็นการวดัแนวโน้มของข้อมูลเข้าสู่

ศูนยก์ลางทีÉนิยมใชม้ากทีÉสุด เหมาะกบัขอ้มูลทีÉมีการแจกแจงแบบสมมาตร (Normal Symmetric) หา

ได้จากผลรวมของข้อมูลทัÊงหมด (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ ,2541) ใช้สําหรับแบบสอบถาม

ขอ้มูลทัÉวไป (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2561) 

 

𝑥̅ =  
∑ ௫

௡
                                                  (3.2) 

 

        เมืÉอ     𝑥ഥ     หมายถึง  ค่าเฉลีÉยเลขคณิตของกลุ่มตวัอยา่ง 

   x     หมายถึง  คะแนนของแต่ละคน 

   n     หมายถึง  จาํนวนคนทัÊงหมด 
 

        3.6.1.3  ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation, S.D.) ใช้วิเคราะห์ขอ้มูล

ร่วมกบัค่าเฉลีÉยเลขคณิตเพืÉอแสดงลกัษณะการกระจายของคะแนนในแต่ละขอ้ซึÉ งคาํนวณได้จาก

สูตร (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2561) 

 

𝑆. 𝐷. =  ට
௡ ∑ ௫ି(∑ ௫మ)

௡(௡ିଵ)
                                               (3.3) 

 

        เมิÉอ     S.D.     หมายถึง  ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 

                    x         หมายถึง  คะแนนของแตล่ะคน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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     n         หมายถึง  จาํนวนคนทัÊงหมด 
 

 3.6.2  สถิติเชิงอ นุมาน (Inferential   Statistics) ประกอบดว้ย T-test, One-way ANOVA 

 3.6.2.1 T-test เป็นการทดสอบสมมติฐานทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีÉย

ของกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่มทีÉเป็นอิสระกัน โดยใช้สถิติ T-test แบบ Independent Sample ทีÉระดับ

นยัสาํคญัทางสถิติทีÉ 0.05 (ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2541 อา้งใน อปัษรศรี ม่วงคง, 2552) 

กรณีไม่ทราบค่าความแปรปรวนของประชากรทัÊงสองกลุ่มและสมมติวา่ไม่เท่ากนั ใช ้

สูตร 

 

 

t= 
௫భതതതതି௫మതതതത
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                                   (3.4) 

 

 

กรณีไม่ทราบค่าความแปรปรวนของประชากรทัÊงสองกลุ่มแต่ทราบว่าประชากรทัÊง

สองกลุ่มมีความแปรปรวนเท่ากนั ใชสู้ตร 

 

T= 
௫భതതതതି௫మതതതത
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        โดยทีÉ df  = 𝑛ଵ + 𝑛ଵ − 2             (3.5) 

 

  เมืÉอ  t       แทน ค่าความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีÉย 2 กลุ่ม 

  เมืÉอ 𝑥ଵതതത    แทน ค่าเฉลีÉยของกลุ่มตวัอยา่งทีÉ 1 

  เมืÉอ 𝑥ଶതതത    แทน ค่าเฉลีÉยของกลุ่มตวัอยา่งทีÉ2 

  เมืÉอ  𝑠ଵ
ଶ    แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งทีÉ 1 

  เมืÉอ  𝑠ଶ
ଶ    แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งทีÉ 2 

  เมืÉอ    𝑛ଵ   แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทีÉ 1 

3.6.2.2  One-way ANOVA ใช้วิเคราะห์ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีÉยของ

กลุ่มตวัอยา่งมากกวา่ 2 กลุ่มขึÊนไป  ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนทีÉต่างกนั

จะมีระดับความสําคัญของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกัน ใน

แบบสอบถามส่วนทีÉ ř และปัจจยัด้านพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก ได้แก่ ด้านการเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ปฏิเสธ ด้านการลดการใช้ ด้านการใช้ซํÊ าหรือนํากลับมาใช้ใหม่ ด้านการรีไซเคิล และด้านการ

ทดแทน ทีÉต่างกนัจะมีระดับความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

แตกต่างกนั ในแบบสอบถามส่วนทีÉ Ś โดยใชสู้ตร 

 

F =  
ெௌ್

ெௌೢ
                                                                  (3.6) 

   

เมืÉอ  F  แทน ค่าสถิติทีÉใชพิ้จารณาใน F-Distribution 

  เมืÉอ  𝑀𝑆௕ แทน ค่าความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 

  เมืÉอ  𝑀𝑆௪ แทน ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 

  เมืÉอ df  แทน ชัÊนของความเป็นอิสระหวา่งกลุ่มเท่ากบั (k-ř) และ 

                                          ภายในกลุ่มเท่ากบั (n-k) 

และหากผลการทดสอบมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ จะตอ้งทาํการเปรียบเทียบเป็น

รายคู่ต่อไป เพืÉอดูวา่มีคู่ใดบา้งทีÉแตกต่างกนั โดยใชว้ธีิ Fisher’s  Least  Significant Difference (LSD) 

สูตรการวิเคราะห์ผลต่างค่าเฉลีÉยรายคู่ LSD (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2545 อา้งในอปัษรศรี ม่วงคง, 

2552)  

 

LSD = 𝑡ଵି∝/ଶ:௡ି௞  ට
ଶெௌா

௡೔     โดยทีÉ 𝑛௜ ≠ 𝑛௝  และ r = n-k               (3.7) 

 

เมืÉอ LSD     แทน ค่าผลต่างนยัสําคญัทีÉคาํนวณไดส้าํหรับประชากรกลุ่มทีÉ i และ j 

เมืÉอ MSE  แทน ค่า Mean Square Error จากตารางวิเคราะห์ความแปรปรวน 

เมืÉอ k  แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทีÉใชท้ดสอบ 

เมืÉอ n  แทน จาํนวนขอ้มูลตวัอยา่งทัÊงหมด 

เมืÉอ ∝  แทน ค่าความเชืÉอมัÉน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

บททีÉ  4 

ผลการวิจัย 
 

 การวิจยันีÊ เป็นการศึกษาวิจยัเรืÉ อง พฤติกรรมการลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกและมุมมอง

การใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดร้วบรวม

ขอ้มูลปฐมภูมิ  โดยการใชแ้บบสอบถามสาํรวจจากกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคทีÉซืÊอสินคา้อุปโภคบริโภค

ทีÉบรรจุดว้ยบรรจุภณัฑ์พลาสติกจาํนวน ŝ เขตธุรกิจในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เขตบางรัก เขตปทุม

วนั เขตพญาไท เขตลาดพร้าว และเขตหลกัสีÉ    จาํนวน ŜŘŘ คน  โดยแบ่งการนาํเสนอผลการศึกษา

เป็นส่วนต่างๆ  ดงันีÊ  

 ส่วนทีÉ ř  ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนทีÉ Ś  ขอ้มูลพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก 
 ส่วนทีÉ ś  ผลการวิเคราะห์ระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  
 ส่วนทีÉ 4  ผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 ส่วนทีÉ 5  ผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามพฤติกรรมการลด

ใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก 

 

4.1  ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 

 จากกลุ่มตวัอย่างทีÉได้ทาํการเก็บรวบรวมข้อมูลทัÊงหมด ŜŘŘ คน ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูล

ปัจจยัส่วนบุคคลในด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลีÉยต่อเดือน ซึÉ งสามารถแสดง

ผลการวจิยัในตารางทีÉ 4.1 ดงันีÊ  

 

ตารางทีÉ 4.1  ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง (n = 400)                                                                               

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   

          ชาย  188 47.00 

          หญิง 212 53.00 

รวม 400 100.00 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ 4.1  (ต่อ) 

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

อาย ุ   

          ไม่เกิน 25 ปี 85 21.25 

          มากกวา่ 25-35 ปี 108 27.00 

          มากกวา่ 35-45 ปี 105 26.25 

          มากกวา่ 45-55 ปี 68 17.00 

          มากกวา่ ŝŝ ปี 34 8.50 

รวม 400 100.00 

ระดบัการศึกษา   

          ตํÉากวา่ปริญญาตรี 109 27.25 

          ปริญญาตรี 175 43.75 

          สูงกวา่ปริญญาตรี 116 29.00 

รวม 400 100.00 

อาชีพ   

          นกัเรียน/นกัศึกษา 68 17.00 

          พนกังาน/ลูกจา้งบริษทั 122 30.50 

          ขา้ราชการ/พนกังานรัฐ 75 18.75 

          ธุรกิจส่วนตวั 60 15.00 

          อาชีพอิสระ/ Freelance 43 10.75 

          พ่อบา้น/แม่บา้น/วา่งงาน 32 8.00 

รวม 400 100.00 

รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน     

          ไม่เกิน 15,000 บาท 99 24.75 

          15,001 - 25,000 บาท 79 19.75 

          25,001 - 35,000 บาท 76 19.00 

          35,001 - 45,ŘŘŘ บาท 52 13.00 

          45,001 บาทขึÊนไป 94 23.50 

รวม 400 100.00 

 

 จากตารางทีÉ Ŝ.ř ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชส้ถิติเชิง

พรรณนา  มีดงันีÊ  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เพศ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 53.00 รองลงมาเป็น

เพศชาย จาํนวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 47.00 

 อายุ พบว่า ส่วนใหญ่มีอายุ มากกว่า 25-35 ปี จาํนวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 

รองลงมาคืออายมุากกวา่ 35-45 ปี จาํนวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 26.25 อายไุม่เกิน 25 ปี จาํนวน 85 

คน คิดเป็นร้อยละ 21.25 อายมุากกวา่ 45-55 ปี จาํนวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.00 และอายมุากกวา่ 

55 ปี จาํนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ Š.50 

 ระดบัการศึกษา พบวา่ ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จาํนวน 175 คน คิดเป็นร้อย

ละ 43.75 รองลงมาคือสูงกว่าปริญญาตรี จาํนวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 29.00 และตํÉากวา่ปริญญา

ตรี  จาํนวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 27.25 

 อาชีพ พบว่า ส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงาน/ลูกจ้างบริษทั จาํนวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 

30.50 รองลงมาคือขา้ราชการ/พนักงานรัฐ จาํนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 นกัเรียน/นกัศึกษา 

จาํนวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.00  ธุรกิจส่วนตวั จาํนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 อาชีพ

อิสระ/Freelance จาํนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.75 และพ่อบา้น/แม่บา้น/วา่งงาน จาํนวน 32 คน 

ติดเป็นร้อยละ 8.00 

 รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน พบวา่ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท จาํนวน 99 

คน คิดเป็นร้อยละ 24.75 รองลงมาคือรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 45,000 บาทขึÊนไป จาํนวน 94 คน คิดเป็น

ร้อยละ 23.50 รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 15,001-25,000 บาท จาํนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 24.75 รายได้

เฉลีÉยต่อเดือน 25,001-35,000 บาท จาํนวน 76 คนคิดเป็นร้อยละ 19.00  และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 

35,001- 45,000 บาท จาํนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.00 

   

4.2  ข้อมูลพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก 

 

 จากกลุ่มตวัอย่างทีÉได้ทาํการเก็บรวบรวมข้อมูลทัÊงหมด ŜŘŘ คน ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูล

พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกใน 5 ดา้น ไดแ้ก่  ดา้นการปฏิเสธ (Refuse) 2) ดา้นการลด

การใช้ ( Reduce) 3) ด้านการใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้ใหม่ (Reuse) 4) ด้านการรีไซเคิล (Recycle) 

และ 5) ดา้นการทดแทน (Replace) ซึÉ งสามารถแสดงผลการวจิยัในตารางทีÉ Ŝ.Ś ดงันีÊ 
 
 
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ Ŝ.Ś  ขอ้มูลพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก (n = 400) 

พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก จาํนวน (คน) ร้อยละ 

1.ดา้นการปฏิเสธ (Refuse) 

เหตุผลทีÉปฏิเสธการรับบรรจุภณัฑพ์ลาสติกจากผูข้าย 

  

         1.1 ซืÊอสินคา้ไม่มากชิÊน 99 24.75 

         1.2 ซืÊอสินคา้ทีÉไม่ใส่ถุงได ้ 92 23.00 

         1.3 อยากไดแ้ตม้รางวลัสะสม ส่วนลด 38 9.50 

         1.4 อยากช่วยลดขยะพลาสติก 171 42.75 

รวม 400 100.00 

2.ดา้นการลดการใช ้(Reduce) 

กระทาํการลดการใชถุ้งพลาสติกและบรรจุภณัฑพ์ลาสติก

ดว้ยวธีิ 

  

         2.1 ใชถุ้งผา้ ตะกร้า ไปซืÊอสินคา้หรือชอ้ปปิÊ ง 170 42.50 

         2.2 ซืÊอสินคา้หลายอยา่งใส่ถุงใบเดียว 154 38.50 

         2.3 ซืÊอสินคา้ทีÉมีขนาดใหญ่แทนการซืÊอยอ่ยชิÊนเล็ก 14 3.50 

หลายครัÊ ง   

 2.4 ใชถุ้งพลาสติกในขนาดทีÉเหมาะกบัสินคา้ 21 5.25 

         2.5 ไม่ซอ้นถุงถา้ไม่จาํเป็น 41 10.25 

รวม 400 100.00 

3.ดา้นการใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่ (Reuse) 

กระทาํการใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่ดว้ยวธีิ 

  

         3.1 เลือกใชภ้าชนะทีÉใชซ้ํÊ าได ้นาํภาชนะ เช่น ถว้ย 145 36.25 

ชาม ปิÉ นโต กล่อง ไปใส่อาหารแทนการใช ้   

ถุงพลาสติกหรือกล่องโฟม   

          3.2 พกแกว้นํÊา ขวดนํÊาส่วนตวั และ/หรือหลอด

ส่วนตวัเมืÉอซืÊอเครืÉองดืÉม เช่น ชา กาแฟ 

140 35.00 

          3.3 นาํถุงพลาสติกเดิมทีÉใชแ้ลว้ไปใส่สินคา้เมืÉอเวลา

ไปซืÊอสินคา้ 

77 19.25 

          3.4 ใชภ้าชนะพลาสติกนัÊนซํÊ าโดยการประดิษฐ์หรือ

ดดัแปลงเพืÉอใชป้ระโยชน์เป็นอยา่งอืÉน เช่น เอาถว้ยกาแฟ

ไปเป็นทีÉเสียบปากกา แจกนัประดิษฐจ์ากขวดนํÊาพลาสติก 

38 9.50 

รวม 400 100.00 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ Ŝ.Ś  (ต่อ) 

พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก จาํนวน (คน) ร้อยละ 

4.ดา้นการรีไซเคิล (Recycle) 

กระทาํการรีไซเคิลดว้ยวธีิ 

  

          4.1 คดัแยกขยะบรรจุภณัฑ์ทีÉสามารถรีไซเคิลได ้ 244 61.00 

ก่อนทิÊง   

         4.2  เก็บขยะทีÉสามารถรีไซเคิลไวข้าย 156 39.00 

รวม 400 100.00 

5.ดา้นการทดแทน (Replace) 

กระทาํการทดแทนดว้ยวธีิ 

  

         5.1 เลือกใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน 190 47.50 

ทีÉสามารถยอ่ยสลายได ้เช่น แกว้นํÊา กล่องใส่อาหาร   

ถุงพลาสติก ทีÉผลิตจากวสัดุธรรมชาติอยา่งขา้วโพด   

มนัสาํปะหลงั ออ้ย แทนการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไป   

         5.2 เลือกใชจ้านชามทีÉลา้งทาํความสะอาดได ้เช่น 210 52.50 

 เลือกรับประทานทีÉร้าน ไม่ห่อกลบั            

รวม 400 100.00 

 

 จากตารางทีÉ Ŝ.Ś ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก ของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  มีดงันีÊ  

ดา้นการปฏิเสธ (Refuse) พบวา่ เหตุผลทีÉปฏิเสธการรับบรรจุภณัฑ์พลาสติกจากผูข้ายบ่อย

ทีÉสุดคืออยากช่วยลดขยะพลาสติก จาํนวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 42.75 รองลงมาคือซืÊอสินคา้ไม่

มากชิÊน จาํนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 24.75  ซืÊอสินคา้ทีÉไม่ใส่ถุงได ้จาํนวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 

23.00 และอยากไดแ้ตม้รางวลัสะสม ส่วนลด จาํนวน 38 คน ติดเป็นร้อยละ 9.50 

ดา้นการลดการใช ้(Reduce) พบว่า วิธีทีÉประชาชนกระทาํการลดการใช้ถุงพลาสติกและ

บรรจุภณัฑ์พลาสติกบ่อยทีÉสุดคือใชถุ้งผา้ ตะกร้า ไปซืÊอสินคา้หรือช้อปปิÊ ง จาํนวน řş0 คน คิดเป็น

ร้อยละ 42.50 รองลงมาคือซืÊอสินคา้หลายอย่างใส่ถุงใบเดียว จาํนวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 38.50

ไม่ซ้อนถุงถ้าไม่จาํเป็น จาํนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.25 ใช้ถุงพลาสติกในขนาดทีÉเหมาะกบั

สินคา้ จาํนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.25 และซืÊอสินคา้ทีÉมีขนาดใหญ่แทนการซืÊอยอ่ยชิÊนเล็กหลาย

ครัÊ ง จาํนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.50 

ดา้นการใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่ (Reuse) พบวา่ วิธีทีÉประชาชนกระทาํการใชซ้ํÊ าหรือ

นาํกลบัมาใช้ใหม่บ่อยทีÉสุดคือเลือกใช้ภาชนะทีÉใช้ซํÊ าได ้นาํภาชนะ เช่น ถว้ยปิÉ นโต กล่อง ไปใส่เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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อาหารแทนการใชถุ้งพลาสติกหรือกล่องโฟม จาํนวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 36.25 รองลงมาคือพก

แกว้นํÊ า ขวดนํÊ าส่วนตวั และ/หรือหลอดส่วนตวัเมืÉอซืÊอเครืÉองดืÉม เช่น ชา กาแฟ จาํนวน řŜ0 คน คิด

เป็นร้อยละ 35.00 นาํถุงพลาสติกเดิมทีÉใช้แลว้ไปใส่สินคา้เมืÉอเวลาไปซืÊอสินคา้ จาํนวน 77 คน คิด

เป็นร้อยละ 19.25 ใช้ภาชนะพลาสติกนัÊนซํÊ าโดยการประดิษฐ์หรือดดัแปลงเพืÉอใช้ประโยชน์เป็น

อยา่งอืÉน เช่น เอาถว้ยกาแฟไปเป็นทีÉเสียบปากกา แจกนัประดิษฐจ์ากขวดนํÊาพลาสติก จาํนวน 38 คน 

คิดเป็นร้อยละ 9.50 

ดา้นการรีไซเคิล (Recycle) พบวา่ วิธีทีÉประชาชนกระทาํการรีไซเคิลบ่อยทีÉสุดคือคดัแยก

ขยะบรรจุภณัฑที์Éสามารถรีไซเคิลไดก่้อนทิÊง จาํนวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 61.00 และรองลงมาคือ

เก็บขยะทีÉสามารถรีไซเคิลไวข้าย จาํนวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 39.00 

ดา้นการทดแทน (Replace) พบวา่ วธีิทีÉประชาชนกระทาํการทดแทนบ่อยทีÉสุดคือเลือกใช้

จานชามทีÉลา้งทาํความสะอาดได ้เช่นเลือกรับประทานทีÉร้าน ไม่ห่อกลบั จาํนวน 210 คน คิดเป็น

ร้อยละ 52.50 และรองลงมาคือเลือกใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนทีÉสามารถย่อยสลายได ้

เช่น แกว้นํÊา กล่องใส่อาหาร ถุงพลาสติก ทีÉผลิตจากวสัดุธรรมชาติอยา่งขา้วโพดมนั สาํปะหลงั ออ้ย 

แทนการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกทัÉวไป จาํนวน 19Ř คน คิดเป็นร้อยละ 47.50 

  

4.3 ผลการวิเคราะห์ระดับความความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  

 

 4.3.1  ผลการวิเคราะห์ระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ผลการศึกษาขอ้มูลของกลุ่มตวัอย่างทีÉได้ทาํการเก็บรวบรวมข้อมูลทัÊงหมด ŜŘŘ คน มี

ระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนต่อ ด้านคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของการใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ ดา้นตน้ทุนค่าใชจ้า่ย  ดา้นความสะดวกในการซืÊอและ 

ดา้นการสืÉอสาร ดงัแสดงในตารางทีÉ Ŝ.ś 

 

ตารางทีÉ Ŝ.ś  ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความสําคญั และลาํดับทีÉของ 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนของผูบ้ริโภค  

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทนของผูบ้ริโภค 
𝑥ഥ S.D. 

ระดบั

ความสาํคญั 

ลาํดบั

ทีÉ 

1. ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน

ทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ 
4.40 0.64 มากทีÉสุด 1 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ Ŝ.ś  (ต่อ) 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทนของผูบ้ริโภค 
𝑥ഥ S.D. 

ระดบั

ความสาํคญั 

ลาํดบั

ทีÉ 

Ś. ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย 3.98 0.60 มาก 2 

ś. ดา้นความสะดวกในการซืÊอ 3.83 0.68 มาก 4 

Ŝ. ดา้นการสืÉอสาร 3.96 0.64 มาก 3 

โดยรวม 4.04 0.45 มาก - 

 

 จากตารางทีÉ Ŝ.ś พบวา่ ผูบ้ริโภคมีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทน โดยรวมอยูใ่นระดบัความสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 4.04 และ

ผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัแตกต่างกนั โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.45 

และเมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงลาํดบัไดด้งันีÊ  

 ลาํดบัทีÉ ř ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ พบว่า ผูบ้ริโภคมี

ระดบัความสาํคญัอยูใ่นระดบัสําคญัมากทีÉสุด พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 4.40 และผูบ้ริโภค

แต่ละคนมีระดบัความสาํคญัไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.64 

ลาํดบัทีÉ 2 ดา้นตน้ทุนค่าใชจ้่าย พบวา่ ผูบ้ริโภคมีระดบัความสาํคญัอยูใ่นระดบัสําคญัมาก 

พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 3.98 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัไม่แตกต่างกนั

มาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.60 

ลาํดับทีÉ 3 ด้านการสืÉอสาร พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดับความสําคญัอยู่ในระดับสําคญัมาก 

พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 3.96 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัไม่แตกต่างกนั

มาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.64 

ลาํดบัทีÉ 4 ด้านความสะดวกในการซืÊอ พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยู่ในระดบั

สําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 3.83 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัไม่

แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.68 

 

Ŝ.ś.Ś  ผลการวิเคราะห์ระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานทีÉผู้บริโภคจะได้รับ 

  จากผลการวิเคราะห์ระดับความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัแสดงใน

ตารางทีÉ Ŝ.Ŝ 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ Ŝ.Ŝ  ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความสําคญั และลาํดับทีÉของ                        

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการ

ใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ      

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน

ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้านทีÉ

ผูบ้ริโภคจะไดรั้บ 

𝑥ഥ S.D. 
ระดบั

ความสาํคญั 

ลาํดบั

ทีÉ 

ř. บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนมีคุณสมบติั

ต่ างๆ ในการใ ช้งานเ ช่ นเ ดียวกับบรรจุภัณ ฑ์

พลาสติกโดยทัÉวไป เช่น ความทนทาน นํÊ าหนกัเบา 

การทนความร้อน ความเยน็ 

4.41 0.64 มากทีÉสุด 3 

Ś. บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนเป็นมิตรต่อ

สิÉงแวดล้อมโดยสามารถย่อยสลายได ้และใช้เวลา

ยอ่ยสลายนอ้ยกวา่บรรจุภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไป 

4.59 0.63 มากทีÉสุด 1 

3. การใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

ได้รับคุณค่าในแง่ช่วยลดปัญหาการเสียชีวิตของ

สัตวท์ะเลจากการกินขยะพลาสติก 

4.52 0.65 มากทีÉสุด 2 

Ŝ. การใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนทาํ

ใ ห้ ท่ า น เ กิ ด ค ว า ม ภู มิ ใ จ ใ น ก า รมี ส่ ว น ส ร้ า ง

ประโยชน์แก่ส่วนรวม 

4.37 0.67 มากทีÉสุด 4 

5. การใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนทาํ

ใ ห้ ท่ า น รู้ สึ ก เ ป็ น ค น ทัน ส มัย  มี จิ ต สํ า นึ ก รั ก

สิÉงแวดลอ้ม 

4.31 0.75 มากทีÉสุด 5 

Ş. มีการขึÊนรูปบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน

เป็นรูปร่างต่างๆครบถว้นตามความตอ้งการใชง้าน 

เช่น จาน ชาม ถว้ยนํÊาจิÊม 

4.19 0.72 มาก 6 

โดยรวม 4.40 0.48 มากทีÉสุด - 

 

จากตารางทีÉ Ŝ.Ŝ พบวา่ ผูบ้ริโภคมีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ โดยรวมอยู่ในระดบั

สําคญัมากทีÉสุด พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 4.40 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญั

ไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.48 และเมืÉอพิจารณาเป็นรายด้าน

สามารถเรียงลาํดบัไดด้งันีÊ  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ลาํดบัทีÉ ř บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนเป็นมิตรต่อสิÉงแวดล้อมโดยสามารถยอ่ย

สลายได้ และใช้เวลาย่อยสลายน้อยกว่าบรรจุภัณฑ์พลาสติกทัÉวไป พบว่า ผู ้บริโภคมีระดับ

ความสําคญัอยูใ่นระดบัความสาํคญัมากทีÉสุด พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 4.59 และผูบ้ริโภค

แต่ละคนมีระดบัความสาํคญัไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.63 

 ลาํดบัทีÉ Ś การใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนไดรั้บคุณค่าในแง่ช่วยลดปัญหาการ

เสียชีวิตของสัตวท์ะเลจากการกินขยะพลาสติก พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยู่ในระดับ

ความสําคัญมากทีÉสุด พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากับ 4.52 และผู ้บริโภคแต่ละคนมีระดับ

ความสาํคญัไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.65 

ลาํดบัทีÉ 3 บรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนมีคุณสมบติัต่างๆในการใชง้านเช่นเดียวกบั

บรรจุภณัฑ์พลาสติกโดยทัÉวไป เช่น ความทนทาน นํÊ าหนักเบา การทนความร้อน ความเยน็ พบวา่ 

ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยู่ในระดบัความสําคญัมากทีÉสุด พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 

4.41 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสาํคญัไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมี

ค่าเท่ากบั 0.64 

ลาํดบัทีÉ 4 การใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนทาํให้ท่านเกิดความภูมิใจในการมี

ส่วนสร้างประโยชน์แก่ส่วนรวม พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยู่ในระดบัความสําคญัมาก

ทีÉสุด พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 4.37 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัไม่แตกต่าง

กนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.67 

ลาํดบัทีÉ 5 การใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนทาํให้ท่านรู้สึกเป็นคนทนัสมยั มี

จิตสํานึกรักสิÉ งแวดล้อม พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดับความสําคัญอยู่ในระดับความสําคัญมากทีÉสุด 

พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 4.31 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัไม่แตกต่างกนั

มาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.75 

ลาํดบัทีÉ 6 มีการขึÊนรูปบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนเป็นรูปร่างต่างๆครบถว้นตาม

ความตอ้งการใช้งาน เช่น จาน ชาม ถ้วยนํÊ าจิÊม พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคัญอยู่ในระดับ

ความสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 4.19 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสาํคญั

ไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.72 

   

4.3.3  ผลการวิเคราะห์ระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย 

  จากผลการวิเคราะห์ระดับความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัแสดงในตารางทีÉ Ŝ.5   

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ Ŝ.ŝ  ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความสําคญั และลาํดบัทีÉของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย       

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย 
𝑥ഥ S.D. 

ระดบั

ความสาํคญั 

ลาํดบั

ทีÉ 

1. ท่านคิดว่าราคาของบรรจุภัณฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนมีราคาไม่สูงจนเกินไปเมืÉอเทียบ

กบับรรจุภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไป 

3.87 0.82 มาก 3 

2. ราคาของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน 

เป็นราคาทีÉเหมาะสมเมืÉอเทียบกบัคุณค่าทีÉไดรั้บ

กลบัมาในแง่ของการช่วยรักษาสิÉงแวดลอ้มและ

ลดมลพิษขยะพลาสติก 

4.09 0.73 มาก 2 

ś. ราคาของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทนมีความเหมาะสมกบักาํลงัซืÊอของท่าน 
3.86 0.84 มาก 4 

4. ราคาของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทนสามารถลดตน้ทุนทางสังคม เช่น 

ค่าใชจ่้ายทีÉรัฐตอ้งกาํจดัขยะ 

4.10 0.75 มาก 1 

โดยรวม 3.98 0.60 มาก - 

 

 จากตารางทีÉ Ŝ.ŝ พบวา่ ผูบ้ริโภคมีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนดา้นต้นทุนค่าใช้จ่าย โดยรวมอยู่ในระดบัสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่า

เท่ากบั 3.98 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.60 และเมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงลาํดบัไดด้งันีÊ  

ลาํดบัทีÉ ř ราคาของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนสามารถลดตน้ทุนทางสังคม เช่น 

ค่าใช้จ่ายทีÉ รัฐต้องกําจัดขยะ พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดับความสําคัญอยู่ในระดับความสําคญัมาก

พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 4.10 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัไม่แตกต่างกนั

มาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.75 

 ลาํดบัทีÉ Ś ราคาของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน เป็นราคาทีÉเหมาะสมเมืÉอเทียบกบั

คุณค่าทีÉได้รับกลับมาในแง่ของการช่วยรักษาสิÉ งแวดล้อมและลดมลพิษขยะพลาสติก พบว่า 

ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยู่ในระดบัความสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 4.09 

และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่า

เท่ากบั 0.73                                                                                                                                             เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



      50 

 

ลาํดบัทีÉ ś ราคาของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนมีราคาไม่สูงจนเกินไปเมืÉอเทียบ

กับบรรจุภณัฑ์พลาสติกทัÉวไป พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดับความสําคญัอยู่ในระดับความสําคญัมาก 

พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 3.87 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัแตกต่างกนัมาก 

โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั Ř.82 

ลาํดบัทีÉ Ŝ ราคาของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนมีความเหมาะสมกบักาํลงัซืÊอของ

ท่าน พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยู่ในระดบัความสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่า

เท่ากับ 3.86 และผู ้บริโภคแต่ละคนมีระดับความสําคญัแตกต่างกันมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.84 

 

  4.3.4  ผลการวิเคราะห์ระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนด้านความสะดวกในการซืÊอ 

  จากผลการวิเคราะห์ระดับความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอ ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัแสดงในตารางทีÉ Ŝ.Ş 

 

ตารางทีÉ Ŝ.Ş  ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความสําคญั และลาํดบัทีÉของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอ  

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอ 
𝑥ഥ S.D. 

ระดบัความ

คิดเห็น 

ลาํดบั

ทีÉ 

1. มีความสะดวก สามารถหาซืÊ อบรรจุภัณฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนตามร้านคา้ไดง่้าย เช่น

จะแพ็คอาหารกลางวนัไปรับประทานทีÉทาํงาน 

พกพาขณะเดินทางหรือท่องเทีÉยว 

3.92 0.88 มาก 1 

2. ร้านอาหารทีÉใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนมีจาํนวนมาก หาไดง่้าย 
3.68 0.85 มาก 4 

ś. ในร้าน/ห้างสรรพสินคา้ บรรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนจดัวางเป็นหมวดหมู่ เห็นชดัเจน

แยกจากภาชนะพลาสติก 

3.85 0.81 มาก 3 

4. สามารถซืÊอบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนผา่นช่องทางออนไลน์ได ้
3.88 0.76 มาก 2 

โดยรวม 3.83 0.68 มาก - 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางทีÉ Ŝ.Ş พบวา่ ผูบ้ริโภคมีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอ โดยรวมอยูใ่นระดบัสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ ง

มีค่าเท่ากบั 3.83 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสาํคญัไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.68 และเมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงลาํดบัไดด้งันีÊ  

ลาํดบัทีÉ 1 มีความสะดวก สามารถหาซืÊอบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนตามร้านคา้

ไดง่้าย เช่นจะแพ็คอาหารกลางวนัไปรับประทานทีÉทาํงาน พกพาขณะเดินทางหรือท่องเทีÉยว พบว่า 

ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยู่ในระดบัความสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 3.83 

และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่า

เท่ากบั 0.68 

 ลาํดบัทีÉ 2 สามารถซืÊอบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนผา่นช่องทางออนไลน์ได ้พบวา่ 

ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยู่ในระดบัความสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 3.88 

และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่า

เท่ากบั 0.76 

ลําดับทีÉ  3 ในร้าน/ห้างสรรพสินค้า บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนจัดวางเป็น

หมวดหมู่ เห็นชัดเจนแยกจากภาชนะพลาสติก พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยู่ในระดับ

ความสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 3.85 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสาํคญั

แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.81 

ลาํดบัทีÉ Ŝ ร้านอาหารทีÉใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนมีจาํนวนมาก หาได้ง่าย

พบวา่ ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยูใ่นระดบัความสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 

3.68 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัแตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่า

เท่ากบั 0.85 
 

  4.3.5  ผลการวิเคราะห์ระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนด้านการสืÉอสาร 

  จากผลการวิเคราะห์ระดับความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนดา้นการสืÉอสาร ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัแสดงในตารางทีÉ Ŝ.7 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ Ŝ.ş  ค่าเฉลีÉย(𝑥ഥ) ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน(S.D.) ระดับความสําคญั และลาํดับทีÉของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสาร 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการ

สืÉอสาร 𝑥ഥ S.D. 

ระดบั

ความ

คิดเห็น 

ลาํดบั

ทีÉ 

1. ท่านทราบถึงขอ้ดีของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

ทีÉมีต่อสิÉ งแวดล้อมและข้อแตกต่างจากบรรจุภณัฑ์พลาสติก

ทัÉวไป 

4.22 0.75 มากทีÉสุด 1 

Ś. ท่านได้รับรู้ข่าวสารเกีÉยวกับบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนผ่านสืÉ อออนไลน์  เช่น เว็บไซต์ เพจทีÉ เ กีÉ ยวกับ

สิÉงแวดลอ้ม 
3.85 0.95 มาก 5 

ś. ท่านได้รับรู้ข่าวสารเกีÉยวกับบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนผา่นโทรทศัน์ วิทย ุหนงัสือพิมพ ์วารสาร นิตยสาร 3.80 0.94 มาก 6 

Ŝ. การรณรงค์ลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกในประเทศไทยจาก

ภาครัฐและเอกชน เช่น รณรงค์ลดใช ้งดแจกถุงพลาสติก ได้

ส่วนลดหรือแตม้รางวลัสะสม สามารถกระตุน้ให้เกิดการใช้

บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนและไดรั้บความตอ้งการ

มากขึÊน 

4.12 0.85 มาก 2 

ŝ. การออกบูธประชาสัมพนัธ์หรืองานแสดงสินค้าทําให้

ทราบข้อมูลเกีÉยวกับบรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน 

สามารถกระตุ้นให้เกิดการใช้บรรจุภัณฑ์และได้รับความ

ตอ้งการมากขึÊน 

4.03 0.89 มาก 4 

6.บรรจุภณัฑ์อาหารทีÉใชอ้ยู่เป็นพลาสติกทัÉวไปหรือพลาสติก

ชีวภาพทดแทนมีสัญลกัษณ์หรือขอ้ความชีÊ บ่งบนบรรจุภณัฑ์

ทีÉเห็นไดช้ดัเจน จูงใจให้เลือกใชเ้พืÉอสิÉงแวดลอ้ม 
4.10 0.91 มาก 3 

7. พนักงานขายของร้านค้าห้างสรรพสินค้าสามารถให้

รายละเอียดเกีÉยวกบับรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ เช่น ใส่ของ

ร้อนไดห้รือไม ่
3.58 0.98 มาก 7 

โดยรวม 3.96 0.64 มาก - เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางทีÉ Ŝ.ş พบวา่ ผูบ้ริโภคมีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสาร โดยรวมอยูใ่นระดบัสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 

3.96 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมี

ค่าเท่ากบั 0.64 และเมืÉอพจิารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงลาํดบัไดด้งันีÊ  

ลาํดบัทีÉ 1 ท่านทราบถึงขอ้ดีของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนทีÉมีต่อสิÉงแวดลอ้ม

และขอ้แตกต่างจากบรรจุภณัฑ์พลาสติกทัÉวไป พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดับความสําคญัอยู่ในระดับ

ความสําคัญมากทีÉสุด พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากับ 4.22 และผู ้บริโภคแต่ละคนมีระดับ

ความสาํคญัไม่แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.75 

 ลาํดบัทีÉ Ś การรณรงค์ลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกในประเทศไทยจากภาครัฐและเอกชน 

เช่น รณรงคล์ดใช ้งดแจกถุงพลาสติก ไดส่้วนลดหรือแตม้รางวลัสะสม สามารถกระตุน้ให้เกิดการ

ใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนและได้รับความต้องการมากขึÊน พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดับ

ความสาํคญัอยูใ่นระดบัความสาํคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 4.12 และผูบ้ริโภคแต่ละ

คนมีระดบัความสาํคญัแตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.85 

ลาํดบัทีÉ ś บรรจุภณัฑ์อาหารทีÉใช้อยู่เป็นพลาสติกทัÉวไปหรือพลาสติกชีวภาพทดแทนมี

สัญลกัษณ์หรือขอ้ความชีÊบ่งบนบรรจุภณัฑ์ทีÉเห็นไดช้ดัเจน จูงใจให้เลือกใชเ้พืÉอสิÉงแวดลอ้ม พบวา่ 

ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยู่ในระดบัความสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 4.10 

และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดับความสําคญัแตกต่างกันมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่า

เท่ากบั 0.91 

ลาํดบัทีÉ Ŝ การออกบูธประชาสัมพนัธ์หรืองานแสดงสินคา้ทาํใหท้ราบขอ้มูลเกีÉยวกบับรรจุ

ภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน สามารถกระตุน้ให้เกิดการใช้บรรจุภณัฑ์และได้รับความต้องการ

มากขึÊน พบวา่ ผูบ้ริโภคมีระดบัความสาํคญัอยูใ่นระดบัความสาํคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่า

เท่ากับ 4.03 และผู ้บริโภคแต่ละคนมีระดับความสําคญัแตกต่างกันมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.89 

ลําดับทีÉ  5 ท่านได้รับรู้ข่าวสารเกีÉยวกับบรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนผ่านสืÉ อ

ออนไลน์ เช่น เวบ็ไซต์ เพจทีÉเกีÉยวกบัสิÉงแวดลอ้ม พบว่า ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยู่ในระดบั

ความสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 3.85 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสาํคญั

แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.95 

ลาํดบัทีÉ 6 ท่านไดรั้บรู้ข่าวสารเกีÉยวกบับรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนผา่นโทรทศัน์ 

วทิย ุหนงัสือพิมพ ์วารสาร นิตยสาร พบวา่ ผูบ้ริโภคมีระดบัความสาํคญัอยูใ่นระดบัความสาํคญัมาก 

พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 3.80 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสําคญัแตกต่างกนัมาก 

โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.94 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ลาํดบัทีÉ 7 พนกังานขายของร้านคา้ห้างสรรพสินคา้สามารถให้รายละเอียดเกีÉยวกบับรรจุ

ภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ เช่น ใส่ของร้อนไดห้รือไม่ พบวา่ ผูบ้ริโภคมีระดบัความสําคญัอยูใ่นระดบั

ความสําคญัมาก พิจารณาจากค่าเฉลีÉยซึÉ งมีค่าเท่ากบั 3.58 และผูบ้ริโภคแต่ละคนมีระดบัความสาํคญั

แตกต่างกนัมาก โดยค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.98 

 

4.4  ผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคัญของมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามปัจจัยส่วน

บุคคล 

 

 สมมติฐานทีÉ 1  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีระดบั

ความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั โดยใชค้่าสถิติ t-test 

และ ONE-WAY ANOVA  ซึÉ งหากมีนัยสําคญัน้อยกว่า Ř.Řŝ จะปฏิเสธสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้ โดยมี

สมมติฐานยอ่ย ดงันีÊ  

        สมมติฐานทีÉ 1.1  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีเพศต่างกนัจะมีระดบัความสําคญั

ของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        H0 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีเพศแตกต่างกัน มีระดับความสําคญัของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนไม่แตกต่างกนั 

        H1 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีเพศแตกต่างกัน มีระดับความสําคัญของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั 

 

ตารางทีÉ 4.8  ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลีÉยของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั จาํแนก

ตามเพศ โดยวธีิ t-test 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทน 

เพศ (𝑥ഥ) 
p-value ชาย   (n=189) หญิง   (n=211) 

ř. ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน 4.33 4.46 0.01** 

Ś. ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย 3.88 4.06 0.00** 

ś. ดา้นความสะดวกในการซืÊอ 3.81 3.85 0.54 

Ŝ. ดา้นการสืÉอสาร 3.97 3.94 0.67 

โดยรวม 3.99 4.08 0.07 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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หมายเหตุ  ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 

 

        จากตารางทีÉ Ŝ.8 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีÉย

ของระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนใน

กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามเพศ โดยวิธี t-test พบว่า ค่า p-value เท่ากับ 0.07 ซึÉ งมากกว่า 0.05 

แสดงวา่ ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีเพศแตกต่างกนั  มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้

บรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมไม่แตกต่างกนั ดงันัÊนจึงปฏิเสธสมมติฐานงานวิจยัทีÉต ัÊง

ไว ้โดยค่าเฉลีÉยระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของเพศ

ชายมีค่าเท่ากบั 3.99 น้อยกว่านกัท่องเทีÉยวเพศหญิงซึÉ งมีค่าเท่ากบั 4.08 และเมืÉอพิจารณาในแต่ละ

ดา้นของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนสามารถอธิบายไดด้งันีÊ  

        ด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน มีค่า p-value เท่ากับ 0.01 แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทีÉ

ระดบั 0.01 

ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย มีค่า p-value เท่ากับ 0.00 ซึÉ งมีค่าน้อยกว่า Ř.Ř1 แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั Ř.Řř 

ดา้นความสะดวกในการซืÊอ มีค่า p-value เท่ากบั 0.54 ซึÉ งมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอ ไมแ่ตกต่างกนั 

ดา้นการสืÉอสาร มีค่า p-value เท่ากบั 0.67 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงว่า ประชาชน

ในกรุงเทพมหานครทีÉมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสาร ไม่แตกต่างกนั 

        สมมติฐานทีÉ  1.2  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉ มีอายุทีÉต่างกันจะมีระดับ

ความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        H0 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอายุทีÉต่างกันจะมีระดับความสําคัญของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนไมแ่ตกต่างกนั  

        H1 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอายุทีÉต่างกันจะมีระดับความสําคัญของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ 4.9  ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง 

ระหว่างค่าเฉลีÉยของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ โดยวิธี One-Way 

ANOVA 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทน 

อาย ุ(𝑥ഥ) 

p-value ≤ 25 ปี 

(n=85) 

26-35 ปี 

(n=108) 

36-45 ปี 

(n=105) 

45-55 ปี 

(n=68) 

> 55 ปี 

(n=34) 

1.ด้านคุณค่าหรือประโยชน์

ของการใชง้าน 
4.21 4.36 4.48 4.50 4.49 0.00** 

2.ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย 3.84 4.01 3.98 3.98 3.89 0.11 

3.ดา้นความสะดวกในการซืÊอ  3.88 3.80 3.80 3.89 3.76 0.78 

4.ดา้นการสืÉอสาร 4.02 3.95 3.89 3.94 4.04 0.59 

โดยรวม 3.99 4.03 4.06 4.08 4.05 0.74 

หมายเหตุ  ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 

               

        จากตารางทีÉ 4.9 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีÉย

ของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชน จาํแนก

ตามอายุ  โดยวิธี ONE-WAY ANOVA พบว่า ค่า p-value เท่ากบั 0.74     ซึÉ งมากกว่า 0.05 แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอายุแตกต่างกนั  มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุ

ภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมไม่แตกต่างกนั ดงันัÊนจึงปฏิเสธสมมติฐานงานวิจยัทีÉต ัÊงไว ้

โดยค่าเฉลีÉยระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชน

ทีÉมีอายุนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี มีค่าเท่ากบั 3.99 อายุ 26-35 ปี มีค่าเท่ากบั 4.03 อายุ 36-45 ปี มีค่า

เท่ากบั 4.06 อายุ 45-55 ปี มีค่าเท่ากบั 4.08 และอายุมากกว่า 55 ปี มีค่าเท่ากบั 4.05 และเมืÉอพิจารณา

ในแต่ละดา้นของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนสามารถอธิบายไดด้งันีÊ  

        ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน มีค่า p-value เท่ากบั 0.00 ซึÉ งมีค่าน้อยกวา่ 

0.01 แสดงวา่ ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอายแุตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการ

ใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้านแตกต่างกนัอย่างมี

นยัสาํคญัทีÉระดบั Ř.Řř 

ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย มี ค่า p-value เท่ากับ 0.11 ซึÉ งมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอายแุตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายไมแ่ตกต่างกนั เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ดา้นความสะดวกในการซืÊอ มีค่า p-value เท่ากบั 0.78 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอายแุตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอไม่แตกต่างกนั 

ดา้นการสืÉอสาร มีค่า p-value เท่ากบั 0.59 ซึÉ งมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า ประชาชน

ในกรุงเทพมหานครทีÉมีอายุแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสาร ไม่แตกต่างกนั             
        เนืÉองจากประชาชนทีÉมีอายุแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุ

ภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนต่อด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน แตกต่างกันอย่างมี

นัยสําคญัทีÉระดับ 0.01 ดงันัÊนจึงใช้วิธิ Least Significant Difference (LSD) เพืÉอเปรียบเทียบระดับ

ความความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนใน

กรุงเทพมหานคร ทีÉมีอายแุตกต่างกนัเป็นรายคู่ ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงั ตารางทีÉ 4.10   

 

ตารางทีÉ 4.10  ค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีÉย

(𝑥ഥ) ของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ

ประชาชนในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอายโุดยวธีิ LSD 

มุมมองการใช้

บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพ

ทดแทน 

อาย ุ
(𝑥ഥ) 

 

กลุ่ม

ทีÉ 

p-value 

1 2 3 4 5 

ดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของการ

ใชง้าน 

≤ 25 ปี 4.21 1 - 0.05* 0.00** 0.00** 0.01** 

26-35 ปี 4.36 2 - - 0.06 0.06 0.15 

36-45 ปี 4.48 3 - - - 0.80 0.92 

46-55 ปี 4.50 4 - - - - - 

> 55 ปี 4.49 5 - - - - - 

หมายเหตุ  * มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.05 

                ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 

 

จากตารางทีÉ 4.10 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีÉย(𝑥ഥ) ของ

ระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนใน

กรุงเทพมหานคร ทีÉมีอายแุตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ 

        ด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน พบว่า ประชาชนทีÉมีอายุน้อยกว่าหรือ

เท่ากบั 25 ปี มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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หรือประโยชน์ของการใชง้าน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีอาย ุ26-35 ปี อยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.05 

และประชาชนทีÉมีอายุน้อยกว่าหรือเท่ากบั 25 ปี มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีอายุ 

36-45 ปี อย่างมีนัยสําคญัทีÉระดบั 0.01 และประชาชนทีÉมีอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ 25 ปี มีระดับ

ความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการ

ใชง้าน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีอาย ุ46-55 ปี อยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.01 และประชาชนทีÉมีอายุ

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี มีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน

ด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีอายุมากกว่า 55 ปี อย่างมี

นยัสาํคญัทีÉระดบั 0.01  

        สมมติฐานทีÉ 1.3  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีระดบัการศึกษาทีÉต่างกนัจะมี

ระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        H0 : ประชาชนในกรุง เทพมหานครทีÉ มีระดับการศึกษาทีÉต่ างกันจะมีระดับ

ความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนไมแ่ตกต่างกนั 

        H1 : ประชาชนในกรุง เทพมหานครทีÉ มีระดับการศึกษาทีÉต่ างกันจะมีระดับ

ความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั 

 

ตารางทีÉ 4.11 ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลีÉยของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามระดบัการศึกษาโดยวิธี One-

Way ANOVA 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทน 

ระดบัการศึกษา (𝑥ഥ) 

p-value 
ตํÉากวา่

ปริญญาตรี 

(n=109) 

ปริญญาตรี 

(n=175) 

สูงกวา่

ปริญญาตรี 

(n=116) 

1.ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน 4.37 4.35 4.49 0.04* 

2.ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย 3.91 3.91 4.14 0.01** 

3.ดา้นความสะดวกในการซืÊอ 3.92 3.76 3.86 0.15 

4.ดา้นการสืÉอสาร 4.08 3.82 4.05 0.00** 

โดยรวม 4.07 3.96 4.13 0.01** 

หมายเหตุ  * มีระดบันยัสาํคญัทีÉ Ř.Řŝ 

                  ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



      59 

 

        จากตารางทีÉ  4.11 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง

ค่าเฉลีÉยของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชน

ในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยวิธี ONE-WAY ANOVA พบว่า ค่า p-value 

เท่ากบั 0.01 ซึÉ งเท่ากบั 0.01 แสดงวา่ ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั 

มีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวม แตกต่างกนัอยา่ง

มีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.01 ดงันัÊนจึงยอมรับสมมติฐานงานวิจยัทีÉต ัÊงไว ้โดยค่าเฉลีÉยระดบัความสําคญั

ต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนทีÉมีการศึกษาตํÉากว่าปริญญาตรี 

มีค่าเท่ากับ 4.07  ปริญญาตรี มีค่าเท่ากับ 3.96 และสูงกว่าปริญญาตรี มีค่าเท่ากับ 4.13 และเมืÉอ

พิจารณาในแต่ละดา้นของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนสามารถอธิบายไดด้งันีÊ   

        ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน มีค่า p-value เท่ากบั 0.04 ซึÉ งมีค่าน้อยกวา่ 

0.05 แสดงวา่ ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อ

มุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.05  

        ด้ า น ต้น ทุ น ค่ า ใ ช้ จ่ า ย  มี ค่ า  p-value เ ท่ า กับ  0.01 แ ส ด ง ว่ า  ป ร ะ ช า ช น ใ น

กรุงเทพมหานครทีÉมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.01 

ดา้นความสะดวกในการซืÊอ มีค่า p-value เท่ากบั 0.15 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใช้

บรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอไม่แตกต่างกนั 

ดา้นการสืÉอสาร มีค่า p-value เท่ากบั 0.00 ซึÉ งมีค่านอ้ยกวา่ 0.01 แสดงวา่ ประชาชน

ในกรุงเทพมหานครทีÉมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.01 

        เนืÉองจากประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีระดบัการศึกษาทีÉแตกต่างกนั มีระดับ

ความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนต่อดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของ

การใชง้าน ดา้นตน้ทุนค่าใชจ้่ายและดา้นการสืÉอสาร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบั Ř.Řŝ และ 

0.01 ดังนัÊ นจึงใช้วิธิ  Least Significant Difference (LSD) เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคัญต่อ

มุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีระดบั

การศึกษาแตกต่างกนัเป็นรายคู่ ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงั ตารางทีÉ 4.12 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางทีÉ 4.12  ค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีÉย   

(𝑥ഥ) ของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ

ประชาชนในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามระดบัการศึกษาโดยวธีิ LSD 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทน 
ระดบัการศึกษา (𝑥ഥ) 

กลุ่ม

ทีÉ 

p-value 

1 2 3 

ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์

ของการใชง้าน 

ตํÉากวา่ปริญญาตรี 4.37 1 - 0.63 0.07 

ปริญญาตรี 4.35 2 - - 0.01** 

สูงกวา่ปริญญาตรี 4.49 3 - - - 

ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย 

ตํÉากวา่ปริญญาตรี 3.91 1 - 0.99 0.00** 

ปริญญาตรี 3.91 2 - - 0.00** 

สูงกวา่ปริญญาตรี 4.14 3 - - - 

ดา้นการสืÉอสาร 

ตํÉากวา่ปริญญาตรี 4.08 1 - 0.00** 0.69 

ปริญญาตรี 3.82 2 - - 0.00** 

สูงกวา่ปริญญาตรี 4.05 3 - - - 

หมายเหตุ  ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 

         

จากตารางทีÉ 4.12 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีÉย(𝑥ഥ) ของ

ระดับความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนทีÉมีระดบั

การศึกษาแตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ 

        ด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน พบว่า ประชาชนทีÉมีการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของการใช้งาน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรีอย่างมี

นยัสาํคญัทีÉระดบั 0.01  

ดา้นตน้ทุนค่าใชจ้่าย พบวา่ ประชาชนทีÉมีระดบัการศึกษาตํÉากวา่ปริญญาตรี มีระดบั

ความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ้่าย แตกต่างจาก

ประชาชนทีÉมีระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีอย่างมีนัยสําคญัทีÉระดับ 0.01 และประชาชนทีÉมี

การศึกษาระดับปริญญาตรี มีระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใช้จ่าย แตกต่างจากประชาชนทีÉมีระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีอย่างมี

นยัสาํคญัทีÉระดบั 0.01 

ด้านการสืÉอสาร พบว่า ประชาชนทีÉมีระดับการศึกษาตํÉากว่าปริญญาตรี มีระดับ

ความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านการสืÉอสาร แตกต่างจากเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ประชาชนทีÉมีการศึกษาระดบัสูงกว่าปริญญาตรีอย่างมีนัยสําคญัทีÉระดับ 0.01 และประชาชนทีÉมี

การศึกษาระดับปริญญาตรี มีระดบัความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนด้านการสืÉ อสาร แตกต่างจากประชาชนทีÉมีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรีอย่างมี

นยัสาํคญัทีÉระดบั Ř.Řř 

        สมมติฐานทีÉ 1.4  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉ มีอาชีพทีÉต่างกันจะมีระดับ

ความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        H0 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพทีÉต่างกันจะมีระดบัความสําคัญของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนไม่แตกต่างกนั  

        H1 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพทีÉต่างกันจะมีระดบัความสําคัญของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

 

ตารางทีÉ 4.13  ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลีÉยของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครจําแนกตามอาชีพโดยวิธี One-Way 

ANOVA 

มุมมองการใช้

บรรจุภณัฑ์

พลาสติก 

    ชีวภาพทดแทน 

อาชีพ (𝑥ഥ) 

p-value 

นกั 

เรียน/

นกัศึก

ษา 

(n=68) 

พนกังาน

/ลูกจา้ง

บริษทั 

(n=122) 

ขา้ราช 

การ/

พนกังาน

รัฐ 

(n=75) 

ธุรกิจ

ส่วน 

ตวั 

(n= 

60) 

อาชีพ

อิสระ/ 

Freelance 

(n=43) 

พ่อบา้น/

แม่บา้น/

วา่งงาน 

(n=32) 

1. ดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของการ

ใชง้าน 

4.19 4.40 4.49 4.49 

 

4.33 4.52 0.01** 

2.ดา้นตน้ทุน

ค่าใชจ่้าย 
3.82 4.01 4.07 3.99 4.10 3.80 0.04* 

3.ดา้นความสะดวก

ในการซืÊอ 
3.89 3.78 3.78 3.87 3.98 3.74 0.47 

4.ดา้นการสืÉอสาร 4.03 3.90 3.93 3.87 4.17 3.92 0.17 

โดยรวม 3.98 4.02 4.07 4.05 4.14 4.00 0.52 

หมายเหตุ  *   มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.05 

                  ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



      62 

 

        จากตารางทีÉ  4.13 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง

ค่าเฉลีÉยของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชน

ในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามอาชีพ โดยวิธี ONE-WAY ANOVA พบวา่ ค่า p-value เท่ากบั 0.52 

ซึÉ งมากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพต่างกนั  มีระดบัความสําคญัของ

มุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมไม่แตกต่างกัน ดังนัÊ นจึงปฏิเสธ

สมมติฐานงานวิจยัทีÉต ัÊงไว ้โดยค่าเฉลีÉยระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีค่าเท่ากับ 3.98 

พนกังาน/ลูกจา้งบริษทั มีค่าเท่ากบั 4.02 ขา้ราชการ/พนกังานรัฐ มีค่าเท่ากบั 4.07 ธุรกิจส่วนตวั มีค่า

เท่ากบั 4.05 อาชีพอิสระ/Freelance  มีค่าเท่ากบั 4.14 และพ่อบา้น/แม่บา้น/วา่งงาน มีค่าเท่ากบั 4.00 

และเมืÉอพิจารณาในแต่ละด้านของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนสามารถ

อธิบายไดด้งันีÊ  

 ด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน มีค่า p-value เท่ากับ 0.01 แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคัญทีÉ

ระดบั 0.01  

        ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย มี ค่า p-value เท่ากับ 0.04 ซึÉ งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.05 

ดา้นความสะดวกในการซืÊอ มีค่า p-value เท่ากบั 0.47 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอไม่แตกต่างกนั 

ดา้นการสืÉอสาร มีค่า p-value เท่ากบั 0.17 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงว่า ประชาชน

ในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพต่างกนั มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสาร ไม่แตกต่างกนั             

        เนืÉองจากประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อ

มุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน และ

ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทีÉระดับ 0.05 และ 0.01 ดังนัÊนจึงใช้วิธิ Least 

Significant Difference (LSD) เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพแตกต่างกนัเป็นรายคู่ ได้ผล

การวเิคราะห์ดงั ตารางทีÉ 4.14 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ 4.14  ค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีÉย 

(𝑥ഥ ) ของระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนของ

ประชาชนในกรุงเทพมหานครจาํแนกตามอาชีพ โดยวธีิ LSD 

มุมมอง

การใช้

บรรจุภณัฑ์

พลาสติก 

ชีวภาพ

ทดแทน 

อาชีพ (𝑥ഥ) 
กลุ่ม

ทีÉ 

p-value 

1 2 3 4 5 6 

ดา้นคุณค่า

หรือประ 

โยชน์ของ

การใชง้าน 

นกัเรียน/

นกัศึกษา 
4.19 1 - 0.01** 0.00** 0.00** 0.15 0.00** 

พนกังาน

ลูกจา้ง

บริษทั 

4.40 2 - - 0.21 0.23 0.38 0.12 

ขา้ราชการ/

พนกังาน

รัฐ 

4.49 3 - - - 0.98 0.08 0.73 

ธุรกิจ

ส่วนตวั 
4.49 4 - - - - - 0.90 

อาชีพ

อิสระ/ 

Freelance 

4.33 5 - - - - - 0.08 

พ่อบา้น/

แม่บา้น/

ว่างงาน 

4.52 6 - - - - - - 

ดา้นตน้ทุน

ค่าใชจ่้าย 

นกัเรียน/

นกัศึกษา 
3.82 1 - 0.03* 0.01** 0.11 0.02* 0.93 

พนกังาน/

ลูกจา้ง

บริษทั 

4.01 2 - - 0.51 0.79 0.42 0.08 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ 4.14  (ต่อ) 

มุมมอง

การใช้

บรรจุภณัฑ์

พลาสติก 

ชีวภาพ

ทดแทน 

อาชีพ (𝑥ഥ) 
กลุ่ม

ทีÉ 

p-value 

1 2 3 4 5 6 

ดา้นตน้ทุน

ค่าใชจ่้าย 

ขา้ราชการ/

พนกังาน

รัฐ 

4.07 3 - - - 0.43 0.80 0.04* 

ธุรกิจ

ส่วนตวั 
3.99 4 - - - - 0.36 0.17 

อาชีพ

อิสระ/ 

Freelance 

4.10 5 - - - - - 0.04* 

พ่อบา้น/

แม่บา้น/

ว่างงาน 

3.80 6 - - - - - - 

หมายเหตุ  * มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.05 

                  ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 

 

        จากตารางทีÉ 4.14 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีÉย(𝑥ഥ) ของ

ระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนใน

กรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพแตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ 

        ด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน พบว่า ประชาชนทีÉมีอาชีพนักเรียน/

นกัศึกษา มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของการใชง้าน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีอาชีพพนกังาน/ลูกจา้งบริษทัอยา่งมีนยัสําคญัทีÉ

ระดบั 0.01 และประชาชนทีÉมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุ

ภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน แตกต่างจากประชาชนทีÉมี

อาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐอย่างมีนัยสําคญัทีÉระดับ 0.01 และประชาชนทีÉมีอาชีพนักเรียน/

นกัศึกษา มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของการใช้งาน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีอาชีพธุรกิจส่วนตวัอย่างมีนยัสําคญัทีÉระดบั เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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0.01 และประชาชนทีÉมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีอาชีพ

พ่อบา้น/แม่บา้น/วา่งงาน อยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.01 

ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย พบว่า ประชาชนทีÉ มีอาชีพนักเ รียน/นักศึกษา มีระดับ

ความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ้่าย แตกต่างจาก

ประชาชนทีÉมีอาชีพพนกังาน/ลูกจา้งบริษทัอย่างมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.05 และประชาชนทีÉมีอาชีพ

นกัเรียน/นกัศึกษา มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนด้าน

ตน้ทุนค่าใช้จ่าย แตกต่างจากประชาชนทีÉมีอาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐอย่างมีนยัสําคญัทีÉระดบั 

0.01 และประชาชนทีÉมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย แตกต่างจากประชาชนทีÉมีอาชีพอิสระ/Freelance 

อย่างมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.05 และประชาชนทีÉมีอาชีพขา้ราชการ/พนักงานรัฐ มีระดบัความสําคญั

ต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย แตกต่างจากประชาชนทีÉ

มีอาชีพพ่อบ้าน/แม่บ้าน/ว่างงาน อย่างมีนัยสําคัญทีÉระดับ 0.05 และประชาชนทีÉมีอาชีพอิสระ/

Freelance มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านต้นทุน

ค่าใชจ่้าย แตกตา่งจากประชาชนทีÉมีอาชีพพ่อบา้น/แม่บา้น/วา่งงาน อยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.05 

        สมมติฐานทีÉ 1.5  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนทีÉต่างกนัจะ

มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        H0 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีรายได้เฉลีÉยต่อเดือนทีÉต่างกันจะมีระดับ

ความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนไม่แตกต่างกนั  

        H1 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีรายได้เฉลีÉยต่อเดือนทีÉต่างกันจะมีระดับ

ความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  
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ตารางทีÉ 4.15  ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหวา่งค่าเฉลีÉยของระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครจาํแนกตามรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน โดยวิธี 

One-Way ANOVA 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทน 

รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน (𝑥ഥ)  

p-value 

≤ 15,000 

บาท 

(n=99) 

15,001-

25,000 

บาท 

(n=79) 

25,001-

35,000 

บาท 

(n=76) 

35,001-

45,000 

บาท 

(n=52) 

>45,001

บาท 

(n=94) 

ř. ดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของการใชง้าน 
4.27 4.33 4.44 4.57 4.45 0.00** 

2. ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย 3.83 3.95 4.02 3.99 4.13 0.02* 

3. ด้านความสะดวกในการ

ซืÊอ 
3.82 3.85 3.76 3.82 3.89 0.79 

Ŝ. ดา้นการสืÉอสาร 4.00 3.88 3.96 4.02 3.92 0.68 

โดยรวม 3.98 4.00 4.04 4.10 4.10 0.33 

หมายเหตุ  * มีระดบันยัสาํคญัทีÉ Ř.Řŝ 

               ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ Ř.Řř 

 

        จากตารางทีÉ  4.15 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง

ค่าเฉลีÉยของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชน

ในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามรายได้เฉลีÉยต่อเดือน โดยวิธี ONE-WAY ANOVA พบว่า ค่า p-

value เท่ากบั 0.33 ซึÉ งมากกวา่ Ř.Řŝ แสดงวา่ ประชาชนทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบั

ความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมไม่แตกต่างกนั ดงันัÊนจึง

ปฏิเสธสมมติฐานงานวิจยัทีÉต ัÊงไว ้โดยค่าเฉลีÉยระดับความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนน้อยกวา่ 15,000 

บาท  มีค่าเท่ากับ 3.98 รายได้เฉลีÉยต่อเดือน 15,001-25,000 บาท มีค่าเท่ากบั 4.00 รายได้เฉลีÉยต่อ

เดือน 25,001-35,000 บาท มีค่าเท่ากบั 4.04  รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 35,001-45,000 บาท มีค่าเท่ากบั 

4.10  และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนมากกวา่  45,001 บาท มีค่าเท่ากบั 4.10 และเมืÉอพิจารณาในแตล่ะดา้น

ของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนสามารถอธิบายไดด้งันีÊ  

        ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน มีค่า p-value เท่ากบั 0.00 ซึÉ งมีค่าน้อยกว่า 

0.01 แสดงว่า ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉ มีรายได้เฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกัน มีระดับเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการ

ใชง้าน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.01  

        ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย มี ค่า p-value เท่ากับ 0.02 ซึÉ งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมอง

การใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ้่ายแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 

0.05 

ดา้นความสะดวกในการซืÊอ มีค่า p-value เท่ากบั 0.79 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมอง

การใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอไม่แตกต่างกนั 

ดา้นการสืÉอสาร มีค่า p-value เท่ากบั 0.68 ซึÉ งมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า ประชาชน

ในกรุงเทพมหานครทีÉมีรายได้เฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้

บรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสาร ไม่แตกต่างกนั            

                       เนืÉองจากประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบั

ความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการ

ใชง้าน และดา้นตน้ทุนค่าใชจ้่าย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.01 และ 0.05 ดงันัÊนจึงใชว้ิธิ 

Least Significant Difference (LSD) เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน แตกต่างกนัเป็น

รายคู่ ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงั ตารางทีÉ 4.16 

 

ตารางทีÉ 4.16  ค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีÉย 

(𝑥ഥ) ของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ

ประชาชนในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน โดยวธีิ LSD 

มุมมองการใช้

บรรจุภณัฑ์

พลาสติก

ชีวภาพ

ทดแทน 

รายได้

เฉลีÉยต่อ

เดือน 

(บาท) 

(𝑥ഥ) 

 
กลุ่มทีÉ 

p-value 

1 2 3 4 5 

 

ดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของ

การใชง้าน 

 

≤ 

15,000 
4.27 1 - 0.37 0.02* 0.00** 0.01** 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางทีÉ 4.16 (ต่อ) 

มุมมองการใช้

บรรจุภณัฑ์

พลาสติก

ชีวภาพ

ทดแทน 

รายได้

เฉลีÉยต่อ

เดือน 

(บาท) 

(𝑥ഥ) 

 
กลุ่มทีÉ 

p-value 

1 2 3 4 5 

ดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของ

การใชง้าน 

15,001-

25,000  

4.33 2 - - 0.16 0.01** 0.11 

25,001-

35,000 

4.44 3 - - - 0.14 0.90 

35,001-

45,000  

4.57 4 - - - - 0.16 

> 45,001 4.45 5 - - - - - 

ดา้นตน้ทุน

ค่าใชจ่้าย 

≤ 

15,000  

3.83 1 - 0.19 0.04* 0.13 0.00** 

15,001-

25,000  

3.95 2 - - 0.49 0.74 0.06 

25,001-

35,000 

4.02 3 - - - 0.78 0.24 

35,001-

45,000  

3.99 4 - - - - 0.18 

> 45,001 4.13 5 - - - - - 

หมายเหตุ  * มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.05 

               ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 

 

จากตารางทีÉ 4.16 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีÉย(𝑥ഥ) ของ

ระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนใน

กรุงเทพมหานครทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ 

        ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน พบว่า ประชาชนทีÉมีรายได้เฉลีÉยต่อเดือน

น้อยกว่า 15,000 บาท  มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีรายได้เฉลีÉยต่อเดือน 25,001-

35,ŘŘŘ บาท อย่างมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.05 และประชาชนทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนน้อยกวา่ řŝ,ŘŘŘ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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บาท มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประ

โยชน์ของการใช้งาน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีรายได้เฉลีÉยต่อเดือน 35,001-45,000 อย่างมี

นัยสําคัญทีÉระดับ 0.01 และประชาชนทีÉมีรายได้เฉลีÉยต่อเดือนน้อยกว่า 15,000 บาท มีระดับ

ความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการ

ใชง้าน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนมากกวา่ 45,001 บาท อยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 

0.01 และประชาชนทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 15,001-25,000 บาท  มีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการ

ใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน แตกต่างจาก

ประชาชนทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน śŝ,001-45,ŘŘŘ อยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.01 

ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย พบวา่ ประชาชนทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนนอ้ยกวา่ řŝ,ŘŘŘ บาท  

มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์

ของการใชง้าน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน Śŝ,001-35,ŘŘŘ บาท อยา่งมีนยัสาํคญั

ทีÉระดบั Ř.Řŝ และประชาชนทีÉมีรายได้เฉลีÉยต่อเดือนน้อยกว่า řŝ,ŘŘŘ บาท มีระดบัความสําคญัต่อ

มุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน 

แตกต่างจากประชาชนทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนมากกวา่ Ŝŝ,ŘŘř บาท อยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.01 

 

4.5 ผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคัญของมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามพฤติกรรม

การลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก 

 

 สมมติฐานทีÉ 2  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภ ัณฑ์

พลาสติกแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

แตกต่างกนั โดยใช้ค่าสถิติ t-test และ ONE-WAY ANOVA  ซึÉ งหากมีนัยสําคญัน้อยกว่า Ř.Řŝ จะ

ปฏิเสธสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้ โดยมีสมมติฐานยอ่ย ดงันีÊ  

        สมมติฐานทีÉ 2.1  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใช ้

(Refuse)บรรจุภัณฑ์พลาสติกแตกต่างกันจะมีระดับความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        H0 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใช้แตกต่างกนั 

มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนไม่แตกต่างกนั 

        H1 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใช้แตกต่างกนั 

มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ 4.17 ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลีÉยของระดับความสําคญัมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทน จาํแนกตามพฤติกรรมด้านการปฏิเสธการใช้ (Refuse) โดยวิธี One-Way 

ANOVA 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทน 

พฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใช ้(Refuse) 

p-value 

 ซืÊอสินคา้

ไม่มาก

ชิÊน 

(n=99) 

ซืÊอสินคา้

ทีÉไม่ใส่

ถุงได ้ 

(n=92) 

อยากได้

แตม้

รางวลั

สะสม 

ส่วนลด 

(n=38) 

อยากช่วย

ลดขยะ

พลาสติก 

(n=171) 

1.ด้านคุณค่าหรือประโยชน์

ของการใชง้าน 
4.29 4.43 4.29 4.47 0.01** 

2.ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย 3.91 4.02 3.91 4.02 0.43 

3.ดา้นความสะดวกการซืÊอ 3.79 3.86 3.90 3.82 0.78 

4.ดา้นการสืÉอสาร 3.78 3.99 4.02 4.02 0.02* 

รวม 3.94 4.07 4.03 4.08 0.07 

หมายเหตุ  * มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.05 

                   ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 

 

จากตารางทีÉ 4.17 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง

ค่าเฉลีÉยของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชน

ในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามพฤติกรรมด้านการปฏิเสธการใช้ (Refuse) โดยวิธี ONE-WAY 

ANOVA พบวา่ ค่า p-value เท่ากบั 0.07 ซึÉ งมากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ประชาชนทีÉมีพฤติกรรมดา้นการ

ปฏิเสธการใชแ้ตกตา่งกนั มีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

โดยรวมไม่แตกต่างกนั ดงันัÊนจึงปฏิเสธสมมติฐานงานวิจยัทีÉต ัÊงไว ้โดยค่าเฉลีÉยระดบัความสําคญั

ของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมี

พฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใชด้ว้ยสาเหตุซืÊอสินคา้ไม่มากชิÊน มีค่าเท่ากบั 3.94 ซืÊอสินคา้ทีÉไม่ใส่

ถุงได ้มีค่าเท่ากบั 4.07 อยากได้แตม้รางวลัสะสม ส่วนลด มีค่าเท่ากบั 4.03 และอยากช่วยลดขยะ

พลาสติก มีค่าเท่ากบั 4.08 และเมืÉอพิจารณาในแต่ละดา้นของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนสามารถอธิบายไดด้งันีÊ  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน มีค่า p-value เท่ากับ 0.01 แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใชแ้ตกต่างกนั มีระดบัความสําคญั

ต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.01  

ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย มี ค่า p-value เท่ากับ 0.43 ซึÉ งมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใชแ้ตกต่างกนั มีระดบัความสําคญั

ต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายไมแ่ตกต่างกนั 

 ดา้นความสะดวกในการซืÊอ มีค่า p-value เท่ากบั 0.78 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใชแ้ตกต่างกนั มีระดบัความสําคญั

ต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอไม่แตกต่างกนั 

ดา้นการสืÉอสาร มีค่า p-value เท่ากบั 0.02 ซึÉ งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงวา่ ประชาชน

ในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการปฏิเสธการใช้แตกต่างกัน มีระดับความสําคญัของ

มุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสาร แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทีÉ

ระดบั 0.05            

                       เนืÉองจากประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใช(้Refuse) 

แตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่า

หรือประโยชน์ของการใช้งาน และดา้นการสืÉอสารแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.01 และ 

0.05 ดังนัÊ นจึงใช้วิธิ  Least Significant Difference (LSD) เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคัญต่อ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรม

ดา้นการปฏิเสธการใช ้(Refuse) แตกต่างกนัเป็นรายคู่ ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงั ตารางทีÉ 4.18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ 4.18  ค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีÉย 

(𝑥ഥ) ของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ

ประชาชนในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามพฤติกรรมด้านการปฏิเสธการใช้ 

(Refuse)โดยวธีิ LSD 

มุมมองการใช้

บรรจุภณัฑ์

พลาสติก

ชีวภาพทดแทน 

พฤติกรรมดา้น

การปฏิเสธการ

ใช(้Refuse) 

(𝑥ഥ) กลุ่มทีÉ 

p-value 

1 2 3 4 

ดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของ

การใชง้าน 

ซืÊอสินคา้ไม่มาก

ชิÊน 

4.29 1 - 0.04* 0.99 0.00** 

ซืÊอสินคา้ทีÉไม่

ใส่ถุงได ้

4.43 2 - - 0.12 0.55 

อยากไดแ้ตม้

รางวลัสะสม 

ส่วนลด 

4.29 3 - - - 0.04* 

อยากช่วยลด

ขยะพลาสติก 

4.47 4 - - - - 

ดา้นการสืÉอสาร 

ซืÊอสินคา้ไม่มาก

ชิÊน 

3.78 1 - 0.03* 0.05* 0.00** 

ซืÊอสินคา้ทีÉไม่

ใส่ถุงได ้

3.99 2 - - 0.77 0.64 

อยากไดแ้ตม้

รางวลัสะสม 

ส่วนลด 

4.02 3 - - - 0.99 

อยากช่วยลด

ขยะพลาสติก 

4.02 4 - - - - 

หมายเหตุ  * มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.05 

               ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 

 

จากตารางทีÉ 4.18 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) ของ

ระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนใน

กรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใช ้(Refuse) แตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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        ด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน พบว่า ประชาชนทีÉมีพฤติกรรมด้านการ

ปฏิเสธการใช้ด้วยสาเหตุซืÊอสินคา้ไม่มากชิÊน  มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน แตกต่างจากประชาชนทีÉมี

พฤติกรรมด้านการปฏิเสธการใช้ดว้ยสาเหตุซืÊอสินคา้ทีÉไม่ใส่ถุงได ้อย่างมีนยัสําคญัทีÉระดบั Ř.Řŝ 

และประชาชนทีÉมีพฤติกรรมด้านการปฏิเสธการใช้ด้วยสาเหตุซืÊ อสินค้าไม่มากชิÊน  มีระดับ

ความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการ

ใช้งาน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีพฤติกรรมด้านการปฏิเสธการใช้ด้วยสาเหตุอยากช่วยลดขยะ

พลาสติก อย่างมีนัยสําคญัทีÉระดับ 0.01 และประชาชนทีÉมีพฤติกรรมด้านการปฏิเสธการใช้ด้วย

สาเหตุอยากไดแ้ตม้รางวลัสะสม ส่วนลด  มีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน แตกต่างจากประชาชนทีÉมีพฤติกรรมดา้น

การปฏิเสธการใชด้ว้ยสาเหตุอยากช่วยลดขยะพลาสติก อยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบั Ř.Řŝ 

ดา้นการสืÉอสาร พบวา่ ประชาชนทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใชด้ว้ยสาเหตุซืÊอ

สินคา้ไม่มากชิÊน  มีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการ

สืÉอสาร แตกต่างจากประชาชนทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใช้ดว้ยสาเหตุซืÊอสินคา้ทีÉไม่ใส่ถุง

ได ้อยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.05 และประชาชนทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใชด้ว้ยสาเหตุซืÊอ

สินคา้ไม่มากชิÊน  มีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการ

สืÉอสาร แตกต่างจากประชาชนทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใช้ดว้ยสาเหตุอยากได้แตม้รางวลั

สะสม ส่วนลด อย่างมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.05 และประชาชนทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใช้

ดว้ยสาเหตุซืÊอสินคา้ไม่มากชิÊน มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนดา้นการสืÉอสาร แตกต่างจากประชาชนทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใชด้ว้ยสาเหตุอยาก

ช่วยลดขยะพลาสติก อยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.01 

                        สมมติฐานทีÉ 2.2  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการลดการใช้ 

(Reduce) บรรจุภณัฑ์พลาสติกแตกต่างกันจะมีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        H0  : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการลดการใช้ (Reduce) 

แตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนไม่แตกต่าง

กนั 

        H1 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการลดการใช้ (Reduce) 

แตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางทีÉ 4.19  ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ)  และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลีÉยของระดับความสําคญัมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทน จําแนกตามพฤติกรรมด้านการลดการใช้ (Reduce) โดยวิธี One-Way 

ANOVA 

มุมมองการใช้

บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพ

ทดแทน 

พฤติกรรมดา้นการลดการใช ้(Reduce) 

p-value 

ใชถุ้งผา้ 

ตะกร้า ไป

ซืÊอสินคา้

หรือชอ้ป

ปิÊ ง 

(n=170) 

 ซืÊอสินคา้

หลายอยา่ง

ใส่ถุงใบ

เดียว 

(n=154) 

ซืÊอสินคา้ทีÉมี

ขนาดใหญ่

แทนการซืÊอ

ยอ่ยชิÊนเล็ก

หลายครัÊ ง 

 (n=14) 

 ใชถุ้ง 

พลาสติก

ในขนาดทีÉ

เหมาะกบั

สินคา้

(n=21) 

 ไม่

ซอ้น

ถุงถา้

ไม่

จาํเป็น 

(n=41) 

1.ดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของการ

ใชง้าน 

4.41 4.36 4.52 4.28 4.51 0.22 

Ś. ดา้นตน้ทุน

ค่าใชจ่้าย 
4.03 3.92 3.82 3.94 4.02 0.43 

ś. ดา้นความ

สะดวกในการซืÊอ 
3.91 3.81 3.77 3.62 3.72 0.21 

Ŝ. ดา้นการสืÉอสาร 4.00 3.94 3.94 3.69 3.96 0.32 

โดยรวม 4.09 4.00 4.01 3.88 4.05 0.22 

 

จากตารางทีÉ 4.19 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง

ค่าเฉลีÉยของระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชน

ในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามพฤติกรรมด้านการลดการใช้ (Reduce) โดยวิธี ONE-WAY 

ANOVA พบวา่ ค่า p-value เท่ากบั 0.22 ซึÉ งมากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ประชาชนทีÉมีพฤติกรรมดา้นการ

ลดการใช้แตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

โดยรวมไม่แตกต่างกนั ดงันัÊนจึงปฏิเสธสมมติฐานงานวิจยัทีÉต ัÊงไว ้โดยค่าเฉลีÉยระดบัความสําคญั

ของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมี

พฤติกรรมดา้นการลดการใชโ้ดยการใชถุ้งผา้ ตะกร้า ไปซืÊอสินคา้หรือช้อปปิÊ ง มีค่าเท่ากบั 4.09 ซืÊอ

สินคา้หลายอย่างใส่ถุงใบเดียว มีค่าเท่ากับ 4.00 ซืÊอสินคา้ทีÉมีขนาดใหญ่แทนการซืÊอย่อยชิÊนเล็ก

หลายครัÊ ง มีค่าเท่ากบั 4.01 ใชถุ้งพลาสติกในขนาดทีÉเหมาะกบัสินคา้ มีค่าเท่ากบั 3.88 ไม่ซ้อนถุงถา้เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ไม่จาํเป็น มีค่าเท่ากบั 4.05 และเมืÉอพิจารณาในแต่ละดา้นของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนสามารถอธิบายไดด้งันีÊ  

ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน มีค่า p-value เท่ากบั 0.22 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 

0.05 แสดงว่า ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการลดการใชแ้ตกต่างกนั มีระดบั

ความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการ

ใชง้านไมแ่ตกต่างกนั  

ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย มี ค่า p-value เท่ากับ 0.43 ซึÉ งมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการลดการใช้แตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายไม่แตกตา่งกนั 

ดา้นความสะดวกในการซืÊอ มีค่า p-value เท่ากบั 0.21 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการลดการใช้แตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอไม่แตกต่างกนั 

ดา้นการสืÉอสาร มีค่า p-value เท่ากบั 0.32 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ Ř.Řŝ แสดงว่า ประชาชน

ในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการลดการใชแ้ตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการ

ใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสารไม่แตกต่างกนั            

สมมติฐานทีÉ 2.3  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการใชซ้ํÊ าหรือนาํ

กลบัมาใชใ้หม่ (Reuse) ของบรรจุภณัฑ์พลาสติกแตกต่างกนัจะมีระดบัความสาํคญัของมุมมองการ

ใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั  

        H0 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้

ใหม่ (Reuse) แตกต่างกัน มีระดับความสําคัญของมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนไม่แตกต่างกนั 

        H1 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้

ใหม่ (Reuse) แตกต่างกัน มีระดับความสําคัญของมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนแตกต่างกนั 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



      76 

 

ตารางทีÉ 4.20  ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ)  และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลีÉยของระดับความสําคญัมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทน จาํแนกตามพฤติกรรมดา้นการใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้ใหม่ (Reuse) โดยวิธี 

One-Way ANOVA 

มุมมองการใชบ้รรจุ

ภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทน 

พฤติกรรมดา้นการใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่ (Reuse) 

p-value 

เลือกใช้

ภาชนะทีÉใช้

ซํÊ าได ้นาํ

ภาชนะ เช่น 

ถว้ยชาม 

ปิÉ นโต กล่อง

ไปใส่อาหาร

แทนการใช้

ถุงพลาสติก

หรือกล่อง

โฟม 

(n=145) 

พกแกว้นํÊา 

ขวดนํÊา

ส่วนตวั และ/

หรือหลอด

ส่วนตวัเมืÉอ

ซืÊอเครืÉองดืÉม 

เช่น ชา กาแฟ 

 (n=140) 

นาํ

ถุงพลาสติก

เดิมทีÉใช้

แลว้ไปใส่

สินคา้เมืÉอ

เวลาไปซืÊอ

สินคา้ 

 (n=77) 

ใชภ้าชนะ

พลาสติกนัÊน

ซํÊ าโดยการ

ประดิษฐ์

หรือ

ดดัแปลงเพืÉอ

ใชป้ระโยชน์

เป็นอยา่งอืÉน 

เช่น เอาถว้ย

กาแฟไปเป็น

ทีÉเสียบ

ปากกา 

 (n=38) 

1.ดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของการ

ใชง้าน 

4.33 4.42 4.46 4.44 0.24 

2.ดา้นตน้ทุน

ค่าใชจ่้าย 
3.94 3.98 4.00 4.07 0.70 

3.ดา้นความสะดวก

ในการซืÊอ 
3.82 3.86 3.82 3.78 0.93 

4.ดา้นการสืÉอสาร 3.94 3.95 3.99 3.95 0.94 

โดยรวม 4.01 4.05 4.07 4.06 0.77 

 

จากตารางทีÉ 4.20 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง

ค่าเฉลีÉยของระดบัความสําคญัต่อมุมมองมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ

ประชาชนในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามพฤติกรรมดา้นการใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่ (Reuse) 

โดยวิธี ONE-WAY ANOVA พบวา่ ค่า p-value เท่ากบั 0.77 ซึÉ งมากกวา่ Ř.Řŝ แสดงวา่ ประชาชนทีÉเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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มีพฤติกรรมดา้นการใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่แตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองมุมการ

ใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมไม่แตกต่างกนั ดงันัÊนจึงปฏิเสธสมมติฐานงานวิจยั

ทีÉต ัÊงไว ้โดยค่าเฉลีÉยระดบัความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้ใหม่โดยการเลือกใช้

ภาชนะทีÉใชซ้ํÊ าได ้นาํภาชนะ เช่น ถว้ยชาม ปิÉ นโต กล่อง ไปใส่อาหารแทนการใชถุ้งพลาสติกหรือ

กล่องโฟม มีค่าเท่ากบั 4.01 พกแกว้นํÊา ขวดนํÊาส่วนตวั และ/หรือหลอดส่วนตวัเมืÉอซืÊอเครืÉองดืÉม เช่น 

ชา กาแฟ มีค่าเท่ากบั 4.05 นาํถุงพลาสติกเดิมทีÉใชแ้ลว้ไปใส่สินคา้เมืÉอเวลาไปซืÊอสินคา้ มีค่าเท่ากบั 

4.07 ใชภ้าชนะพลาสติกนัÊนซํÊ าโดยการประดิษฐห์รือดดัแปลงเพืÉอใชป้ระโยชน์เป็นอยา่งอืÉน เช่น เอา

ถ้วยกาแฟไปเป็นทีÉเสียบปากกา แจกันประดิษฐ์จากขวดนํÊ าพลาสติก มีค่าเท่ากับ 4.06 และเมืÉอ

พิจารณาในแต่ละดา้นของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนสามารถอธิบายไดด้งันีÊ  

ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน มีค่า p-value เท่ากบั 0.24 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 

Ř.Řŝ แสดงว่า ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการใช้ซํÊ าหรือนํากลบัมาใช้ใหม่

แตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่า

หรือประโยชน์ของการใชง้านไม่แตกต่างกนั  

ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย มีค่า p-value เท่ากับ 0.70 ซึÉ งมีค่ามากกว่า Ř.Řŝ แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้ใหม่แตกต่างกนั มี

ระดับความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนด้านตน้ทุนค่าใช้จ่ายไม่

แตกต่างกนั 

ดา้นความสะดวกในการซืÊอ มีค่า p-value เท่ากบั 0.93 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ Ř.Řŝ แสดงวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้ใหม่แตกต่างกนั มี

ระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอ

ไม่แตกต่างกนั 

ดา้นการสืÉอสาร มีค่า p-value เท่ากบั 0.94 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ Ř.Řŝ แสดงว่า ประชาชน

ในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการใช้ซํÊ าหรือนํากลับมาใช้ใหม่แตกต่างกัน มีระดับ

ความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสารไม่แตกต่างกนั            

                       สมมติฐานทีÉ 2.4  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการรีไซเคิล 

(Recycle) ต่างกนัจะมีระดับความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

แตกต่างกนั  

        H0 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการรีไซเคิล (Recycle) แตกต่าง

กนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนไม่แตกต่างกนั 

        H1 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการรีไซเคิล (Recycle) แตกต่าง

กนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ 4.21  ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลีÉยของระดับความสําคญัมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทน จาํแนกตามพฤติกรรมดา้นการรีไซเคิล (Recycle)  โดยวธีิ t-test 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทน 

พฤติกรรมดา้นการรีไซเคิล (Recycle) 

p-value 

ท่านคดัแยกขยะ

บรรจุภณัฑท์ีÉ

สามารถรีไซเคิล

ไดก้่อนทิÊง 

(n=244) 

ท่านเก็บขยะทีÉ

สามารถรีไซเคิล

ไวข้าย 

(n=156) 

ř. ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของ

การใชง้าน 
4.43 4.33 0.06 

Ś. ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย 4.01 3.93 0.24 

ś. ดา้นความสะดวกในการซืÊอ 3.83 3.84 0.86 

Ŝ. ดา้นการสืÉอสาร 3.96 3.94 0.76 

โดยรวม 4.06 4.01 0.34 

 

จากตารางทีÉ 4.21 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง

ค่าเฉลีÉยของระดบัความสําคญัต่อมุมมองมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ

ประชาชนในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามพฤติกรรมด้านการรีไซเคิล (Recycle) โดยวิธี T-test

พบว่า ค่า p-value เท่ากบั 0.34 ซึÉ งมากกว่า 0.05 แสดงว่า ประชาชนทีÉมีพฤติกรรมดา้นการรีไซเคิล

แตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองมุมการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวม

ไม่แตกต่างกนั ดงันัÊนจึงปฏิเสธสมมติฐานงานวจิยัทีÉต ัÊงไว ้โดยค่าเฉลีÉยระดบัความสาํคญัของมุมมอง

การใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้าน

การรีไซเคิลด้วยการคัดแยกขยะบรรจุภัณฑ์ทีÉสามารถรีไซเคิลได้ก่อนทิÊง มีค่าเท่ากับ 4.06 ซึÉ ง

มากกวา่การรีไซเคิลดว้ยการเก็บขยะทีÉสามารถรีไซเคิลไวข้าย มีค่าเท่ากบั 4.01 และเมืÉอพิจารณาใน

แต่ละดา้นของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนสามารถอธิบายไดด้งันีÊ  

ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน มีค่า p-value เท่ากบั 0.06 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 

0.05 แสดงว่า ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการรีไซเคิลแตกต่างกนั มีระดับ

ความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการ

ใชง้านไม่แตกต่างกนั  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย มี ค่า p-value เท่ากับ 0.24 ซึÉ งมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการรีไซเคิลแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายไม่แตกตา่งกนั 

ดา้นความสะดวกในการซืÊอ มีค่า p-value เท่ากบั 0.86 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการรีไซเคิลแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอไม่แตกต่างกนั 

ดา้นการสืÉอสาร มีค่า p-value เท่ากบั 0.76 ซึÉ งมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า ประชาชน

ในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการรีไซเคิลแตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใช้

บรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสารไม่แตกต่างกนั            

                         สมมติฐานทีÉ 2.5  ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการทดแทน 

(Replace) ต่างกนัจะมีระดับความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

แตกต่างกนั  

        H0 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉ มีพฤติกรรมด้านการทดแทน (Replace)  

แตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนไม่แตกต่าง

กนั 

        H1 : ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉ มีพฤติกรรมด้านการทดแทน (Replace)  

แตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั 

 

ตารางทีÉ 4.22  ค่าเฉลีÉย (𝑥ഥ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลีÉยของระดับความสําคญัมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทน จาํแนกตามพฤติกรรมดา้นการทดแทน (Replace)  โดยวธีิ t-test 

มุมมองการใช้

บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพ

ทดแทน 

พฤติกรรมดา้นการทดแทน (Replace) 

p-value 

ท่านเลือกใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนทีÉสามารถยอ่ยสลาย

ได ้เช่น แกว้นํÊา กล่องใส่อาหาร ทีÉ

ผลิตจากวสัดุธรรมชาติอยา่งขา้วโพด 

มนัสาํปะหลงั ออ้ย แทนการใชบ้รรจุ

ภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไป    

(n=190) 

ท่านเลือกใชจ้าน

ชามทีÉลา้งทาํความ

สะอาดได ้เช่น 

เลือกรับประทานทีÉ

ร้าน ไม่ห่อกลบั

(n=210) 

ř. ดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของ

การใชง้าน 

4.42 4.38 0.43 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ 4.22 (ต่อ) 

 

 

มุมมองการใช้

บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพ

ทดแทน 

พฤติกรรมดา้นการทดแทน (Replace)   

p-value 

ท่านเลือกใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนทีÉสามารถยอ่ยสลาย

ได ้เช่น แกว้นํÊา กล่องใส่อาหาร ทีÉ

ผลิตจากวสัดุธรรมชาติอยา่งขา้วโพด 

มนัสาํปะหลงั ออ้ย แทนการใชบ้รรจุ

ภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไป 

(n=190) 

ท่านเลือกใชจ้าน

ชามทีÉลา้งทาํความ

สะอาดได ้เช่น 

เลือกรับประทานทีÉ

ร้าน ไม่ห่อกลบั

(n=210) 

Ś. ดา้นตน้ทุน

ค่าใชจ่้าย 
4.05 3.91 0.02* 

ś. ดา้นความ

สะดวกในการซืÊอ 
3.96 3.72 0.00** 

Ŝ. ดา้นการสืÉอสาร 4.04 3.88 0.02* 

โดยรวม 4.12 3.97 0.00** 

หมายเหตุ  * มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.05 

                  ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 

 

จากตารางทีÉ 4.22 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง

ค่าเฉลีÉยของระดบัความสําคญัต่อมุมมองมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ

ประชาชนในกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามพฤติกรรมด้านการทดแทน (Replace)  โดยวิธี T-test

พบวา่ ค่า p-value เท่ากบั 0.00 ซึÉ งน้อยกวา่ 0.01 แสดงวา่ ประชาชนทีÉมีพฤติกรรมดา้นการทดแทน 

ต่างกัน มีระดับความสําคญัต่อมุมมองมุมการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวม

แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.01  ดงันัÊนจึงยอมรับสมมติฐานงานวิจยัทีÉต ัÊงไว ้โดยค่าเฉลีÉย

ระดับความสําคัญของมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนใน

กรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการทดแทน (Replace)  ด้วยการเลือกใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนทีÉสามารถย่อยสลายได ้เช่น แกว้นํÊ า กล่องใส่อาหาร ทีÉผลิตจากวสัดุธรรมชาติอย่าง

ขา้วโพด มนัสําปะหลงั ออ้ย แทนการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไป มีค่าเทา่กบั 4.12 ซึÉ งมากกวา่การ

กระทาํการทดแทนดว้ยการเลือกใชจ้านชามทีÉลา้งทาํความสะอาดได ้เช่น เลือกรับประทานทีÉร้าน ไม่

ห่อกลบั มีค่าเท่ากบั 3.97 และเมืÉอพิจารณาในแต่ละด้านของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนสามารถอธิบายไดด้งันีÊ  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน มีค่า p-value เท่ากบั 0.43 ซึÉ งมีค่ามากกวา่ 

0.05 แสดงว่าประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการทดแทนแตกต่างกัน มีระดบั

ความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการ

ใชง้านไม่แตกต่างกนั 

ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย มีค่า p-value เท่ากับ 0.02 ซึÉ งมีค่าน้อยกว่า Ř.Řŝ แสดงว่า

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการทดแทนแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ้า่ย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั

ทีÉระดบั 0.05 

ดา้นความสะดวกในการซืÊอ มีค่า p-value เท่ากบั 0.00 ซึÉ งมีค่านอ้ยกวา่ 0.01 แสดงวา่

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการทดแทนแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อ

มุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นความสะดวกในการซืÊอ แตกต่างกนัอย่างมี

นยัสาํคญัทีÉระดบั 0.01 

ดา้นการสืÉอสาร มีค่า p-value เท่ากบั Ř.ŘŚ ซึÉ งมีค่าน้อยกว่า Ř.Řŝ แสดงว่าประชาชน

ในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการทดแทนแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการ

ใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสาร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั Ř.Řŝ 
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บททีÉ  5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวจิัย และข้อเสนอแนะ 
 

 ในการศึกษาวิจยัเรืÉอง พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกและมุมมองการใช้บรรจุ

ภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัสามารถสรุปผลการวิจยั 

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคทีÉซืÊ อสินค้า

อุปโภคบริโภคทีÉบรรจุดว้ยบรรจุภณัฑ์พลาสติกจาํนวน ŝ เขตธุรกิจในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เขต

บางรัก เขตปทุมวนั เขตพญาไท เขตลาดพร้าว และเขตหลักสีÉ    จาํนวน ŜŘŘ คน  ในช่วงเดือน

สิงหาคม ถึงเดือนกนัยายน  พ.ศ. 2562  โดยแบ่งการนาํเสนอ  ดงันีÊ  

 5.1 สรุปผลการวจิยั 

 5.2 อภิปรายผลการวจิยั 

 5.3 ขอ้เสนอแนะ 

 

5.1  สรุปผลการวจิัย 

 

 จากการวเิคราะห์ผลการวจิยัในบททีÉ Ŝ สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งันีÊ  
 

        5.1.1  ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคทีÉซืÊอสินค้าอุปโภคบริโภคทีÉบรรจุ

ด้วยบรรจุภัณฑ์พลาสติก 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุลคลของกลุ่มตัวอย่างจาํนวน ŜŘŘ คน พบว่า 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุมากกว่า Śŝ-śŝ ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี อาชีพพนักงาน/ลูกจ้าง

บริษทั  รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ไม่เกิน řŝ,ŘŘŘ บาท  
 

        5.1.2  ข้อมูลพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก 
      จากการวิเคราะห์พฤติกรรมการลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกของกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 

ŜŘŘ คน ใน 5 ด้าน ได้แก่  ด้านการปฏิเสธ (Refuse) พบว่า เหตุผลทีÉปฏิเสธการรับบรรจุภัณฑ์

พลาสติกจากผูข้ายบ่อยทีÉสุดคืออยากช่วยลดขยะพลาสติก ดา้นการลดการใช ้(Reduce) พบวา่ วิธีทีÉ

ประชาชนกระทาํการลดการใชถุ้งพลาสติกและบรรจุภณัฑพ์ลาสติกบ่อยทีÉสุดคือใชถุ้งผา้ ตะกร้า ไป

ซืÊอสินคา้หรือช้อปปิÊ ง ด้านการใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้ใหม่ (Reuse) พบว่า วิธีทีÉประชาชนกระทาํ

การใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้ใหม่บ่อยทีÉสุดคือเลือกใช้ภาชนะทีÉใช้ซํÊ าได ้นาํภาชนะ เช่น ถว้ยปิÉ นโต 

กล่อง ไปใส่อาหารแทนการใช้ถุงพลาสติกหรือกล่องโฟม ด้านการรีไซเคิล (Recycle) พบว่า วิธีทีÉ

ประชาชนกระทาํการรีไซเคิลบ่อยทีÉสุดคือคดัแยกขยะบรรจุภณัฑ์ทีÉสามารถรีไซเคิลไดก่้อนทิÊง และ
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ดา้นการทดแทน (Replace) พบวา่ วธีิทีÉประชาชนกระทาํการทดแทนบ่อยทีÉสุดคือเลือกใชจ้านชามทีÉ

ลา้งทาํความสะอาดได ้เช่น เลือกรับประทานทีÉร้าน ไม่ห่อกลบั 
 

5.1.3 มุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร 
จากการวเิคราะห์มุมมองทางการตลาดของกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 คน พบวา่ ระดบั

ความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนต่อดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของ

การใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บสูงทีÉสุด ซึÉ งมีระดบัความสําคญัอยูใ่นระดบัสําคญัมากทีÉสุด ค่าเฉลีÉยมี

ค่าเท่ากบั Ŝ.ŜŘ  รองลงมาคือด้านตน้ทุนค่าใช้จ่าย ซึÉ งมีระดับความสําคญัอยู่ในระดบัสําคญัมาก 

ค่าเฉลีÉยมีค่าเท่ากบั 3.98  ดา้นการสืÉอสาร มีระดบัความสําคญัอยู่ในระดบัสําคญัมาก ค่าเฉลีÉยมีค่า

เท่ากบั 3.96  และดา้นความสะดวกในการซืÊอ มีระดบัความสําคญัอยูใ่นระดบัสําคญัมาก ค่าเฉลีÉยมี

ค่าเท่ากบั 3.83 
 

5.1.4  ผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคัญของมุมมองการใช้บรรจุ

ภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

โดยใช้วิธี T-test และ One-Way ANOVA 

ผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล โดย

ใชว้ธีิ T-test ดงัแสดงในตารางทีÉ 5.1 พบวา่  

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีเพศแตกต่างกนั  มีระดบัความสําคญัของมุมมอง

การใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมไม่แตกตา่งกนั หากพิจารณาในแต่ดา้นจะเห็นวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานและดา้นตน้ทุนค่าใชจ้า่ย แตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั Ř.Řř  

        ผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล โดย

ใชว้ธีิ One-Way ANOVA ดงัแสดงในตารางทีÉ ŝ.1 พบวา่  

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอายุแตกต่างกนั  มีระดบัความสําคญัของมุมมอง

การใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมไม่แตกตา่งกนั หากพิจารณาในแต่ดา้นจะเห็นวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอายแุตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทีÉ

ระดบั 0.01 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั  มีระดบัความสําคญั

ของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 

0.01 หากพิจารณาในแต่ด้านจะเห็นว่า ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีระดบัการศึกษาแตกต่าง

กนั มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประ

โยชน์ของการใช้งาน แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.05 และด้านตน้ทุนค่าใช้จ่าย ดา้นการ

สืÉอสารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.01 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพแตกต่างกนั  มีระดบัความสาํคญัของมุมมอง

การใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมไม่แตกตา่งกนั หากพิจารณาในแต่ดา้นจะเห็นวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุ

ภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั

ทีÉระดบั 0.01 และดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.05 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉ มีรายได้เฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกัน  มีระดับ

ความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมไม่แตกต่างกนั หาก

พิจารณาในแต่ด้านจะเห็นว่า ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกนั มี

ระดบัความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์

ของการใชง้าน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.01 และดา้นตน้ทุนค่าใชจ้า่ย แตกต่างกนัอย่าง

มีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.05 

 

ตารางทีÉ ŝ.1  ผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครโดยจาํแนกตามปัจจยั

ส่วนบุคคล 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน 

ดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของการใช้

งานทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ 

ดา้น

ตน้ทุน

ค่าใชจ่้าย 

ดา้นความ

สะดวกใน

การซืÊอ 

ดา้นการ

สืÉอสาร 

โดยรวม 

เพศ 0.01** 0.00** 0.54 0.67 0.07 

อาย ุ 0.00** 0.11 0.78 0.59 0.74 

ระดบัการศึกษา 0.04* 0.01** 0.15 0.00** 0.01** 

อาชีพ 0.01** 0.04* 0.47 0.17 0.52 

รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 0.00** 0.02* 0.79 0.68 0.33 

หมายเหตุ  * มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.05 

                  ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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5.1.5 ผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคัญของมุมมองการใช้บรรจุ

ภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามพฤติกรรมการลด

ใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก โดยใช้วิธี T-test และ One-Way ANOVA 

ผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามพฤติกรรมการลดใช้

บรรจุภณัฑพ์ลาสติก โดยใชว้ธีิ One-Way ANOVA  ดงัแสดงในตารางทีÉ 5.2 พบวา่  

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉ มีพฤติกรรมด้านการปฏิเสธการใช้ (Refuse) 

แตกต่างกนั  มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมไม่

แตกต่างกนั หากพิจารณาในแต่ดา้นจะเห็นวา่ ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการ

ปฏิเสธการใช้แตกต่างกัน มีระดับความสําคัญของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.01 และดา้น

การสืÉอสาร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.05 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการลดการใช้ (Reduce) แตกต่าง

กนั  มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมและในแต่

ละดา้นไม่แตกต่างกนั 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการใช้ซํÊ าหรือนํากลบัมาใช้ใหม่ 

(Reuse) แตกต่างกนั  มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

โดยรวมและในแต่ละดา้นไม่แตกต่างกนั 

ผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามพฤติกรรมการลดใช้

บรรจุภณัฑพ์ลาสติก โดยใชว้ธีิ t-test  ดงัแสดงในตารางทีÉ 5.2 พบวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการรีไซเคิล (Recycle) แตกต่างกนั  

มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมและในแต่ละ

ดา้นไม่แตกต่างกนั 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการทดแทน (Replace)  แตกต่าง

กนั  มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมแตกต่างกนั  

อยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบั 0.01 หากพิจารณาในแต่ดา้นจะเห็นว่า ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมี

พฤติกรรมดา้นการทดแทนแตกต่างกนั  มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนด้านความสะดวกในการซืÊอ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทีÉระดับ 0.01 และด้าน

ตน้ทุนค่าใชจ่้าย ดา้นการสืÉอสาร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั 0.05 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางทีÉ ŝ.2  ผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคัญต่อมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครโดยจาํแนกตาม

พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก 

พฤติกรรมการลดใช้

บรรจุภณัฑพ์ลาสติก 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน 

ดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชน์ของ

การใชง้านทีÉ

ผูบ้ริโภคจะไดรั้บ 

ดา้น

ตน้ทุน

ค่าใชจ่้าย 

ดา้นความ

สะดวกใน

การซืÊอ 

ดา้นการ

สืÉอสาร 

โดยรวม 

ดา้นการปฏิเสธการใช ้

(Refuse) 

0.01** 0.43 0.78 0.02* 0.07 

ดา้นการลดการใช ้

(Reduce) 

0.22 0.43 0.21 0.32 0.22 

ดา้นการใชซ้ํÊ าหรือนาํ

กลบัมาใชใ้หม่ 

(Reuse) 

0.24 0.70 0.93 0.94 0.77 

ดา้นการรีไซเคิล 

(Recycle) 

0.06 0.24 0.86 0.76 0.34 

ดา้นการทดแทน

(Replace) 

0.43 0.02* 0.00** 0.02* 0.00** 

หมายเหตุ  * มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.05 

                  ** มีระดบันยัสาํคญัทีÉ 0.01 

 

5.2  อภิปรายผลการวิจัย 

 

 จากการวเิคราะห์ผลการวจิยัในบททีÉ Ŝ สามารถอภิปรายผลการวจิยัไดด้งันีÊ  
 

5.2.1  อภิปรายปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคทีÉซืÊอสินค้าอุปโภคบริโภคทีÉ

บรรจุด้วยบรรจุภัณฑ์พลาสติก 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุลคลของกลุ่มตวัอย่างจาํนวน ŜŘŘ คน พบว่า ส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง อายุมากกว่า Śŝ-śŝ ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี อาชีพพนกังาน/ลูกจา้งบริษทั  

รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ไม่เกิน řŝ,ŘŘŘ บาท สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ อจัฉราพรรณ ลีฬพนัธ์และ

วิษณุ เหลืองลออ (Śŝŝş) ทีÉทาํการศึกษาเรืÉ องเจตคติและพฤติกรรมการลดใช้ถุงพลาสติกของ
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ประชาชนในกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย อายุ

ระหวา่ง Śř-ŜŘ ปี การศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ ่ 
 

5.2.2  อภิปรายพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก 
จากการวิเคราะห์พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกของกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน ŜŘŘ 

คน ใน ŝ ดา้น ไดแ้ก่   

1) ดา้นการปฏิเสธ (Refuse) พบวา่ เหตุผลทีÉปฏิเสธการรับบรรจุภณัฑ์พลาสติกจากผูข้าย

บ่อยทีÉสุดคืออยากช่วยลดขยะพลาสติก แสดงวา่ปัจจุบนัพฤติกรรมผูบ้ริโภคมีจิตสาํนึกและตระหนกั

ถึงปัญหาขยะพลาสติกมากขึÊนจากการประชาสัมพนัธ์  และเหตุผลทีÉประชาชนปฏิเสธการรับบรรจุ

ภัณฑ์พลาสติกรองลงมาคือซืÊ อสินค้าไม่มากชิÊน จึงสามารถถือหรือใส่กระเป๋าส่วนตัวได้ ไม่

จาํเป็นตอ้งรับถุงเพิÉม ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของอจัฉราพรรณ ลีฬพนัธ์และวิษณุ เหลืองลออ 

(2557) ทีÉท ําการศึกษาเรืÉ องเจตคติและพฤติกรรมการลดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนใน

กรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มตวัอยา่งคือประชาชนทีÉเคยเห็นโครงการลดใชถุ้งพลาสติก ผลการศึกษา 

พบวา่ กลุ่มประชาชนทีÉคิดว่าโครงการลดใชถุ้งพลาสติกประสบความสาํเร็จมีพฤติกรรมปฏิเสธการ

ใชถุ้งพลาสติกมากกวา่ไม่ปฏิเสธการใชถุ้งพลาสติก  

2) ด้านการลดการใช้ (Reduce) พบว่า วิธีทีÉประชาชนกระทาํการลดการใช้ถุงพลาสติก

และบรรจุภณัฑ์พลาสติกบ่อยทีÉสุดคือใชถุ้งผา้ ตะกร้า ไปซืÊอสินคา้หรือช้อปปิÊ ง แสดงวา่การรณรงค์

งดใชถุ้งพลาสติกต่างๆ งดบริการถุงพลาสติก และการรณรงคใ์หลู้กคา้นาํถุงผา้หรือกระเป๋าผา้มาเอง

ได้ผลตอบรับทีÉดี อีกทัÊงองค์กร ห้างสรรพสินค้าต่างๆก็เริÉ มหันมาผลิตถุงผา้ของตัวเองออกมา

จาํหน่าย หรือบางแบรนด์สินคา้ก็ใชถุ้งผา้เป็นโปรโมชันแจก แลกซืÊอและมีการรณรงค์ให้ใช้ถุงผา้

กนัอยา่งกวา้งขวางมากขึÊน วิธีทีÉประชาชนกระทาํการลดการใชถุ้งพลาสติกรองลงมาคือ ซืÊอสินคา้

หลายอย่างใส่ถุงใบเดียว ซึÉ งสอดคล้องกบังานวิจยัของ ปาลิดา สามประดิษฐ์ (2560) ทาํการศึกษา

เรืÉองการรับรู้ข่าวสาร ทศันคติ และความรับผดิชอบทางสังคม ทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจใชถุ้งผา้บรรจุ

สินคา้ทีÉซืÊอจาก Tops Market ของคนในกรุงเทพมหานคร ทีÉพบว่า ปัจจยัดา้นการรับรู้ข่าวสารและ

ปัจจยัด้านความรับผิดชอบทางสังคมส่งผลต่อการตดัสินใจใช้ถุงผา้บรรจุสินค้าทีÉซืÊ อจาก Tops 

Market  

3) ดา้นการใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้ใหม่ (Reuse) พบว่า วิธีทีÉประชาชนกระทาํการใช้ซํÊ า

หรือนาํกลบัมาใชใ้หม่บ่อยทีÉสุดคือเลือกใช้ภาชนะทีÉใช้ซํÊ าได ้นาํภาชนะ เช่น ถว้ยปิÉ นโต กล่อง ไป

ใส่อาหารแทนการใชถุ้งพลาสติกหรือกล่องโฟม และรองลงมาคือพกแกว้นํÊ า ขวดนํÊ าส่วนตวั และ/

หรือหลอดส่วนตวัเมืÉอซืÊอเครืÉองดืÉม เช่น ชา กาแฟ  แสดงว่าผูบ้ริโภคกาํลงัตืÉนตวัและมีพฤติกรรม

การใชชี้วิตทีÉให้ความใส่ใจสิÉงแวดลอ้มมากขึÊนโดยการใชภ้าชนะทีÉสามารถใชซ้ํÊ าไดห้ลายครัÊ งแทน

การใช้ภาชนะพลาสติกประเภทใช้ครัÊ งเดียว อีกทัÊงกระแสแกว้เก็บความเย็นทีÉกาํลังเป็นทีÉนิยมใน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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กลุ่มผูบ้ริโภคคนไทยและการรณรงคจ์ากร้านคา้ให้นาํแกว้นํÊ าหรือขวดนํÊ าดืÉมส่วนตวัมาใช้เพืÉอแลก

ส่วนลดราคาสินคา้ ช่วยให้ผูบ้ริโภคพกแกว้นํÊาส่วนตวัมากขึÊน 

 4) ดา้นการรีไซเคิล (Recycle) พบว่า วิธีทีÉประชาชนกระทาํการรีไซเคิลบ่อยทีÉสุดคือคดั

แยกขยะบรรจุภณัฑ์ทีÉสามารถรีไซเคิลไดก่้อนทิÊง แสดงวา่ประชาชนให้ความร่วมมือในการคดัแยก

ขยะก่อนทิÊง ซึÉ งปัจจุบนัจะสังเกตได้ว่าทีÉถงัขยะจะมีป้ายรูปภาพและสัญลกัษณ์ของขยะแต่ละชนิด

อยา่งชดัเจนมากขึÊนเพืÉอช่วยให้ประชาชนทิÊงขยะให้ถูกประเภท และสําหรับประเทศไทยนบัวา่เป็น

เรืÉองทีÉดีทีÉมีกลุ่มผูป้ระกอบอาชีพเก็บและรับซืÊอของเก่าทีÉเป็นกลไกทีÉสําคญัในการคดัแยกขยะจาก

บา้นเรือนเพืÉอนาํขยะเหล่านีÊกลบัมารีไซเคิลใหม่  

5) ด้านการทดแทน (Replace) พบว่า วิธีทีÉประชาชนกระทาํการทดแทนบ่อยทีÉสุดคือ

เลือกใช้จานชามทีÉล้างทาํความสะอาดได้ เช่นเลือกรับประทานทีÉร้าน ไม่ห่อกลับมากกว่าการ

เลือกใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนทีÉสามารถยอ่ยสลายได ้แสดงวา่ผูบ้ริโภคยงัสะดวกทีÉจะ

เลือกใชภ้าชนะทีÉลา้งทาํความสะอาดไดแ้ละตอ้งการความสะดวก สบายจึงเลือกทีÉจะรับประทานทีÉ

ร้านแทนการซืÊอห่อกลบั และเนืÉองจาก ร้านอาหารทีÉใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนยงัมี

จาํนวนไม่มากนกั ผูบ้ริโภคจึงมีทางเลือกจาํกดัในการเลือกใช ้
 

5.2.3  อภิปรายมุมมองทางการตลาดของการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากการวเิคราะห์มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนของกลุ่มตวัอยา่งกลุ่ม

ตวัอย่างจาํนวน ŜŘŘ คน พบว่าระดับความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนในด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานทีÉผู ้บริโภคจะได้รับสูงทีÉสุด ซึÉ งมีระดับ

ความสําคญัอยูใ่นระดบัสาํคญัมากทีÉสุด รองลงมาคือดา้นตน้ทุนค่าใช้จ่าย ซึÉ งมีระดบัความสาํคญัอยู่

ในระดับสําคญัมาก ด้านการสืÉอสาร มีระดับความสําคัญอยู่ในระดับสําคญัมาก และด้านความ

สะดวกในการซืÊอ มีระดบัความสาํคญัอยูใ่นระดบัสาํคญัมาก และเมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 

ด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานทีÉผู ้บริโภคจะได้รับ ผู ้บริโภคให้ระดับ

ความสําคญัสูงทีÉสุดในเรืÉองของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนเป็นมิตรต่อสิÉ งแวดล้อมโดย

สามารถยอ่ยสลายได ้และใชเ้วลายอ่ยสลายนอ้ยกวา่บรรจุภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไปและรองลงมาคือช่วย

ลดปัญหาการเสียชีวิตของสัตวท์ะเลจากการกินขยะพลาสติก เนืÉองจากในช่วงนีÊ มีข่าวสัตวท์ะเลหา

ยากเสียชีวติจาํนวนมาก ไม่วา่จะเป็นเต่าทะเล วาฬ พะยนู ซึÉ งตรวจพบสาเหตุการตายเกิดจากการกิน

ขยะพลาสติกเขา้ไป โดยเฉพาะอย่างยิÉงการเสียชีวิตของมาเรียม พะยูนไทยทีÉเป็นข่าวโด่งดงัไปทัÉว

โลก จึงทาํให้คนไทยมีความสนใจและตอ้งการทีÉจะมีส่วนสนับสนุน หากหน่วยงานรัฐสามารถ

สืÉอสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ จะสามารถใช้โอกาสนีÊ สร้างความเขา้ใจทีÉถูกต้องและส่งเสริมให้

ประชาชนเปลีÉยนพฤติกรรมในชีวิตประจาํวนัและผลกัดนันโยบายสําคญัๆไดเ้พืÉอลดขยะพลาสติก

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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จึงควรส่งเสริมและสร้างกลไกทางเศรษฐกิจให้มีการใช้พลาสติกชีวภาพทดแทนมากขึÊน เพราะ

สามารถย่อยสลายไดใ้น Ş เดือน ต่างจากพลาสติกทัÉวไปทีÉใช้เวลาในการย่อยสลายนานถึง 450 ปี 

และควรมีการพฒันาบรรจุภัณฑ์จากธรรมชาติมากขึÊน เช่น ทาํจากกาบหมาก ใบไม้ ใบตอง ใบ

มะพร้าว ไม่ไผ ่ประกอบกบัทาํให้มีรูปทรงสวยงาม แปลกตา เพืÉอดึงดูดให้เป็นผลิตภณัฑ์ทางเลือก

เพืÉอสิÉงแวดลอ้มมากขึÊน ผลการวจิยัทางดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ 

สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ ธญัยช์นก สุขะวลัลิ และคณะ (ŚŝŞř) ทีÉทาํการศึกษาเรืÉองปัจจยัมีผลต่อ

การใชบ้รรจุภณัฑ์ชนิดยอ่ยสลายทางชีวภาพของร้านอาหารในอาํเภอเมืองเชียงใหม่  พบวา่ผูท้ีÉเคยใช้

บรรจุภณัฑอ์าหารชนิดยอ่ยสลายทางชีวภาพส่วนใหญ่มีเหตุมาจากความตอ้งการของลูกคา้เป็นหลกั 

คุณประโยชน์ของบรรจุภณัฑ์อาหารชนิดยอ่ยสลายทางชีวภาพทีÉส่งผลถึงความปลอดภยัต่อสุขภาพ

ของผูบ้ริโภคและสิÉงแวดลอ้ม 

ดา้นตน้ทุนค่าใช้จ่าย ผูบ้ริโภคให้ระดบัความสําคญัสูงทีÉสุดในเรืÉองของราคาของบรรจุ

ภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนสามารถลดตน้ทุนทางสังคม เช่น ค่าใช้จ่ายทีÉรัฐตอ้งกาํจดัขยะและ

รองลงมาคือ ราคาของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน เป็นราคาทีÉเหมาะสมเมืÉอเทียบกบัคุณ

ค่าทีÉได้รับกลับมาในแง่ของการช่วยรักษาสิÉ งแวดล้อมและลดมลพิษขยะพลาสติก เนืÉองจากใน

ปัจจุบนันีÊราคาของบรรจุภณัฑ ์PLA ถูกลงมากกวา่ในอดีตมาก หากเปรียบเทียบราคากบับรรจุภณัฑ์

ทัÉวไปในทอ้งตลาดทีÉรูปร่างหน้าตาคลา้ยคลึงกนัแลว้นัÊน บรรจุภณัฑ์จาก PLA จะมีราคาสูงกว่าไม่

มาก ลูกคา้ส่วนใหญ่ คือ กลุ่มร้านกาแฟ ร้านอาหาร ทีÉมีความสนใจเกีÉยวกบัดา้นสิÉงแวดลอ้มอยูแ่ลว้ 

จึงยินดีทีÉจะเขา้เป็นส่วนหนึÉงในการร่วมดูแลสิÉงแวดลอ้ม ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ธญัยช์นก 

สุขะวลัลิ และคณะ (ŚŝŞř) ทาํการศึกษาเรืÉ องปัจจยัมีผลต่อการใช้บรรจุภณัฑ์ชนิดย่อยสลายทาง

ชีวภาพของร้านอาหารในอาํเภอเมืองเชียงใหม่  ทีÉพบวา่ผูท้ีÉเคยใชบ้รรจุภณัฑ์อาหารชนิดยอ่ยสลาย

ทางชีวภาพยอมรับว่าคุณประโยชน์ทีÉจะเกิดขึÊนกบัผูบ้ริโภคระยะยาวคุม้ค่ากบัราคาทีÉจะตอ้งลงทุน

เพิÉมและช่วยเสริมภาพลกัษณ์ในดา้นการใส่ใจสุขภาพของลูกคา้  

ดา้นการสืÉอสาร ผูบ้ริโภคใหร้ะดบัความสําคญัสูงทีÉสุดในเรืÉองของทราบถึงขอ้ดีของบรรจุ

ภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนทีÉมีต่อสิÉงแวดลอ้มและขอ้แตกต่างจากบรรจุภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไปและ

รองลงมาคือ การรณรงค์ลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกในประเทศไทยจากภาครัฐและเอกชน เช่น 

รณรงค์ลดใช้ งดแจกถุงพลาสติก ไดส่้วนลดหรือแตม้รางวลัสะสม สามารถกระตุน้ให้เกิดการใช้

บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนและไดรั้บความตอ้งการมากขึÊน แสดงว่าทางดา้นการสืÉอสาร

ไดผ้ลเนืÉองจากประชาชนมีการปรับเปลีÉยนพฤติกรรมเพืÉอลดการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก เช่น การ

พกถุงผา้ การพกแกว้นํÊ าส่วนตวั และหากมีการโฆษณา สืÉอสารให้ประชาชนรับรู้ข่าวสารเกีÉยวกบั

ขอ้ดีของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนทีÉมีต่อสิÉงแวดล้อมเพิÉมมากขึÊนจะสามารถกระตุน้ให้

เกิดการใช้บรรจุภณัฑ์และได้รับความต้องการมากขึÊ น ซึÉ งสอดคล้องกับผลการวิจยัของ เออวดี 

เปรมษัเฐียร (Śŝŝš) ทาํการศึกษาเรืÉองปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจเลือกใช้บรรจุภณัฑ์ย่อยสลายได้
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ทางชีวภาพ ทีÉพบว่าปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูลส่งผลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภคในการเลือกใช้

บรรจุภณัฑ์ย่อยสลายไดท้างชีวภาพ เมืÉอไดรั้บขอ้มูลเกีÉยวกบัการใช้บรรจภุณัฑ์ทีÉยอ่ยสลายได้ทาง

ชีวภาพ จะมีความยินดีจ่ายเพิÉมขึÊนเพืÉอใชบ้รรจุภณัฑ์ทีÉยอ่ยสลายไดท้างชีวภาพ แสดงให้เห็นว่า การ

ไดรั้บขอ้มูลเกีÉยวกบับรรจุภณัฑ์เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อเนืÉองถึงความสนใจใช้และความยินดีจ่ายเงิน

เพิÉมขึÊนเพืÉอใชบ้รรจุภณัฑ ์ 

ด้านความสะดวกในการซืÊอ ผูบ้ริโภคมองว่ามีความสะดวก สามารถหาซืÊอบรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนตามร้านคา้ไดง่้ายขึÊน เช่นจะแพ็คอาหารกลางวนัไปรับประทานทีÉทาํงาน 

พกพาขณะเดินทางหรือท่องเทีÉยว เนืÉองจากปัจจุบนัตามห้างสรรพสินคา้มีการจดัโซนสําหรับขาย

บรรจุภณัฑ์รักษ์โลกและมีร้านคา้เพิÉมมากขึÊนทีÉขายอาหารโดยใส่อาหารในกล่องกระดาษทีÉทาํจาก

พลาสติกชีวภาพ เช่น ทีÉผลิตจากวสัดุธรรมชาติอยา่งขา้วโพดมนั สําปะหลงั ออ้ย แทนการใชก้ล่อง

พลาสติกทัÉวไปและกล่องโฟม 
 

5.2.4  อภิปรายผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคัญของมุมมองการใช้

บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามปัจจัยส่วน

บุคคล 

ผลการวเิคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล โดยใชว้ธีิ t-test 

และ One-Way ANOVA พบวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้

บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนัในดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานและ

ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย ซึÉ งเพศหญิงให้ระดับความสําคัญของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนมากกว่าเพศชายทัÊงในด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานและด้านต้นทุน

ค่าใชจ่้าย เนืÉองจากผูห้ญิงส่วนใหญ่จะเป็นฝ่ายทีÉซืÊออาหารเขา้บา้น ไม่วา่จะเป็นการซืÊอวตัถุดิบเพืÉอ

นาํมาทาํอาหารหรือซืÊออาหารสําเร็จรูป และเพศหญิงมีความใส่ใจในเรืÉองของสุขภาพและความ

ปลอดภยักบัตนเองและครอบครัวมากกว่าเพศชาย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เออวดี เปรมษัเฐียร 

(Śŝŝš) ทาํการศึกษาเรืÉองปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชบ้รรจุภณัฑ์ยอ่ยสลายไดท้างชีวภาพ ทีÉ

พบวา่ปัจจยัดา้นเพศ การไดรั้บขอ้มูลทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจ และทศันคติต่อสิÉงแวดลอ้ม เป็นปัจจยั

ทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภคในการเลือกใช้บรรจุภณัฑ์ย่อยสลายไดท้างชีวภาพ โดยเพศ

หญิงมีความยินดีจ่ายมากกว่าเพศชาย และพบว่าเมืÉอไดรั้บขอ้มูลเกีÉยวกบัการใช้บรรจภุณัฑ์ทีÉย่อย

สลายไดท้างชีวภาพ จะมีความยนิดีจ่ายเพิÉมขึÊนเพืÉอใชบ้รรจุภณัฑท์ีÉยอ่ยสลายไดท้างชีวภาพ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอายแุตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้

บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกันในด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานทีÉ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ผูบ้ริโภคจะได้รับ โดยกลุ่มคนรุ่นใหม่ทีÉมีอายุน้อยกว่า 25 ปี เช่น นักเรียน/นักศึกษา จะมีระดับ

ความสําคญันอ้ยกวา่ทุกวยั เนืÉองจากเด็กรุ่นใหม่บางกลุ่มทีÉรักความสะดวกสบาย อาจยงัไม่รับรู้และ

ใส่ใจถึงผลกระทบจากมลพิษขยะพลาสติกและยงัไม่ทราบถึงขอ้ดีของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนมากนกั ดงันัÊนจึงควรเพิÉมการรณรงค์และให้ความรู้กบัเด็กรุ่นใหม่ให้มากขึÊน อีกทัÊงควรมี

การรณรงคใ์นกลุ่มคนรุ่นเก่าทีÉมีอายุมากเช่นกนั เพราะจะปรับเปลีÉยนพฤติกรรมยากกวา่คนรุ่นใหม่

และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของจอมจนัทร์ นทีวฒันา และวิชยั เทียนถาวร (ŚŝŞŘ) ทาํการศึกษาเรืÉอง

ความรู้และทศันคติทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการลดขยะชุมชนแม่กา อาํเภอเมือง จงัหวดัพะเยา พบวา่ 

ความรู้ในเรืÉองการลดการใช้ การใชซ้ํÊ า การปฏิเสธไม่ใช ้การซ่อมแซม ลาํดบัชัÊนการจดัการขยะ มี

ความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญั ผลการศีกษาสหสัมพนัธ์เพียร์สันกบัพฤติกรรมการลดขยะ พบว่า

พฤติกรรมการลดขยะมีสหสัมพนัธ์เชิงบวกอย่างมีนัยสําคญักับความรู้เรืÉ องการลดการใช้ การ

ซ่อมแซม และการปฏิเสธไม่ใช ้และมีสหสัมพนัธ์เชิงลบอยา่งมีนยัสําคญักบัความรู้เรืÉองการลดขยะ

เรืÉองการใชซ้ํÊ า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัของ

มุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนัโดยรวม ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์

ของการใชง้าน ดา้นตน้ทุนค่าใช้จ่าย และดา้นการสืÉอสาร ซึÉ งในกลุ่มประชาชนทีÉมีระดบัการศึกษา

สูงกว่าปริญญาตรีจะให้ระดับความสําคัญมากทีÉสุด เนืÉองจากมีความสามารถในการรับรู้ข้อมูล

ข่าวสารและมองเห็นถึงข้อดี ประโยชน์ของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนได้ดีกว่าระดับ

การศึกษาอืÉน รวมถึงความรู้สึกคุม้ค่ากบัราคาของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนว่ามีราคาไม่

สูงจนเกินไปและเป็นราคาทีÉเหมาะสมเมืÉอเทียบกับสิÉ งทีÉได้รับกลับมาในแง่ของการช่วยรักษา

สิÉงแวดลอ้มและลดขยะมลพิษพลาสติก 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัของมุมมองการ

ใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนัในดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน และ

ดา้นตน้ทุนค่าใชจ้่าย ในดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน กลุ่มนกัเรียน/นกัศึกษาจะมีระดบั

ความสําคญัน้อยกว่ากลุ่มอาชีพอืÉน เนืÉองจากเป็นกลุ่มทีÉเน้นการซืÊอของให้ตนเอง เรืÉองของการซืÊอ

ของเขา้บา้นหรือซืÊออาหารสําหรับคนในครอบครัวจะน้อยกวา่กลุ่มผูใ้หญ่ทีÉประกอบอาชีพอืÉนหรือ

แม่บา้น ซึÉ งสอดคลอ้งกบั คอตเลอร์ ทีÉกล่าวว่ากลุ่มแม่บา้นจะซืÊอของเขา้บา้นมากทีÉสุด ดา้นตน้ทุน

ค่าใชจ่้าย อาชีพอาจเป็นตวับ่งบอกถึงรายได ้เช่น นกัเรียน/นกัศึกษาพ่อบา้น/แม่บา้น/วา่งงาน อาจจะ

มีรายได้ไม่มากนกัจึงมองว่าราคาของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนสูงเกินไป เป็นตน้ ส่วน

กลุ่มอาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐ จะมีระดบัความสําคญัมากกว่ากลุ่มอาชีพอืÉนเนืÉองจากปัจจุบนั

ตามศูนยร์าชการและโรงพยาบาลจะมีการรณรงคง์ดใชถุ้งพลาสติกและโฟม บงัคบัให้ร้านคา้ในโรง

อาหารหรือศูนยอ์าหารใช้ภาชนะทีÉรีไซเคิลไดท้ดแทนภาชนะพลาสติกทัÉวไป และราคาอาหารใน

โรงอาหารหรือศูนยอ์าหารถูกควบคุมใหข้ายถูกจึงไม่รู้สึกวา่มีราคาแพง 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีรายได้เฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความสําคญั

ของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนัในดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของ

การใช้งาน และด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย กลุ่มทีÉมีรายได้เฉลีÉยต่อเดือนน้อย เช่น กลุ่มทีÉมีอายุน้อย 

นักเรียน/นักศึกษา หรือกลุ่มพ่อบ้าน/แม่บ้าน/ว่างงาน จึงมองว่าราคาของบรรจุภัณฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนมีราคาสูงเกินไปเมืÉอเทียบกบับรรจุภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไป สําหรับกลุ่มทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉย

ต่อเดือนสูงจะมองว่าราคามีความเหมาะสมกับกาํลงัซืÊอและคุณค่าทีÉได้รับกลับมาในแง่การช่วย

รักษาสิÉงแวดลอ้ม ซึÉ งสอดคลอ้งกบัปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพทีÉไดอ้ภิปรายไวข้า้งตน้ 

ผลการวิจยัขา้งตน้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กรองแกว้ เพชรออด (ŚŝŝŠ) ทาํการศึกษา

เรืÉองความรู้ความเขา้ใจและภาพลกัษณ์ตราสินคา้ทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการใชบ้รรจุภณัฑ์ Amazon 

Bio cup ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัดา้นอายุ อาชีพ รายได ้ ทีÉแตกต่างกนัมีผล

ต่อพฤติกรรมในดา้นความถีÉในการใชผ้ลิตภณัฑ์ Amazon Bio cup ต่อสัปดาห์และดา้นค่าใชจ่้ายใน

การซืÊอต่อครัÊ งแตกต่างกนั ระดบัการศึกษาทีÉแตกต่างกนัมีผลต่อพฤติกรรมในดา้นความถีÉในการใช้

ต่อสัปดาห์ทีÉแตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จอมจนัทร์ นทีวฒันา และวิชยั เทียนถาวร 

(2560) ทีÉทาํการศึกษาเรืÉองความรู้และทศันคติทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการลดขยะชุมชนแม่กา อาํเภอ

เมือง จงัหวดัพะเยา ผลการศีกษาสหสัมพนัธ์เพียร์สันกบัพฤติกรรมการลดขยะ พบวา่พฤติกรรมการ

ลดขยะมีสหสัมพนัธ์เชิงบวกอยา่งมีนยัสําคญักบัลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ การศึกษา อาชีพ รายได้

ต่อเดือน  
 

5.2.5  อภิปรายผลการวิเคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดับความสําคัญของมุมมองการใช้

บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามพฤติกรรม

การลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก 

ผลการวเิคราะห์เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติก โดยใชว้ธีิ t-test และ One-Way ANOVA พบวา่ 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใช ้(Refuse) แตกต่างกนั 

มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนัในดา้นคุณค่า

หรือประโยชน์ของการใช้งานทีÉระดับนัยสําคญั 0.01 และด้านการสืÉอสารทีÉระดับนัยสําคญั 0.05 

อภิปรายเป็นรายดา้น ดงันีÊ  

ด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน กลุ่มทีÉมีพฤติกรรมปฏิเสธการรับบรรจุภณัฑ์

พลาสติกจากผูข้ายด้วยสาเหตุอยากช่วยลดขยะพลาสติกจะมีระดับความสําคัญมากทีÉสุดและ

รองลงมาคือซืÊอสินคา้ทีÉไม่ใส่ถุงได ้ซึÉ งแตกต่างจากกลุ่มทีÉมีพฤติกรรมปฏิเสธการใชด้้วยสาเหตุซืÊอ

สินคา้ไม่มากชิÊนและอยากไดแ้ตม้รางวลัสะสม ส่วนลด  แสดงวา่ผูบ้ริโภคมีความตระหนกัถึงปัญหา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ผลกระทบจากขยะพลาสติกจึงรู้สึกอยากช่วยลดขยะพลาสติกมากกวา่ความตอ้งการไดแ้ตม้รางวลั

สะสม ส่วนลด และเนืÉองจากผูบ้ริโภคมีการปรับเปลีÉยนพฤติกรรมไม่รับถุงพลาสติกมากขึÊน เช่น ซืÊอ

สินคา้ทีÉไม่ใส่ถุงพลาสติกได ้อาจจะใส่กระเป๋าส่วนตวัหรือกระเป๋าผา้ทีÉพกมา ถือไปใส่ทีÉรถ หรือถือ

กลบัไดเ้ลย เป็นตน้ ซึÉ งทาํให้มองเห็นคุณค่าหรือประโยชน์ของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทน

ทีÉเขา้มามีบทบาทช่วยในการแกไ้ขปัญหาขยะมลพิษได ้อีกประการหนึÉงคือการให้รางวลัยงัไม่ทัÉวถึง

จากทุกธุรกิจ มีเพียงหา้งสรพพสินคา้ใหญ่ทีÉมีการใหร้างวลัส่วนลดชดัเจน 

ดา้นการสืÉอสาร พบว่ากลุ่มผูบ้ริโภคทีÉพฤติกรรมปฏิเสธการรับบรรจุภณัฑ์พลาสติกจาก

ผูข้ายด้วยสาเหตุซืÊอสินคา้ไม่มากชิÊน มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติก

ชีวภาพทดแทนดา้นการสืÉอสารนอ้ยกวา่กลุ่มทีÉมีพฤติกรรมดา้นการปฏิเสธการใชด้ว้ยการซืÊอสินคา้ทีÉ

ไม่ใส่ถุงได้ อยากได้แตม้รางวลัสะสมหรือส่วนลด และอยากช่วยลดขยะ ดงันัÊนจึงแสดงว่าการ

รณรงคล์ดใชโ้ดยการให้แตม้รางวลัสะสมหรือส่วนลด และให้ความรู้เกีÉยวกบัปัญหาขยะพลาสติก 

สามารถมีส่วนกระตุน้และจูงใจให้เลือกใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนเพืÉอสิÉงแวดลอ้มมาก

ขึÊนได ้

ผลการวิจยัขา้งตน้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จอมจนัทร์ นทีวฒันา และวิชัย เทียนถาวร 

(ŚŝŞŘ) ทีÉทาํการศึกษาเรืÉองความรู้และทศันคติทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการลดขยะชุมชนแม่กา อาํเภอ

เมือง จงัหวดัพะเยา ผลการศีกษาสหสัมพนัธ์เพียร์สันกบัพฤติกรรมการลดขยะ พบวา่พฤติกรรมการ

ลดขยะมีสหสัมพนัธ์เชิงบวกอย่างมีนยัสําคญักบัความรู้เรืÉองการลดการใช้ การซ่อมแซม และการ

ปฏิเสธไม่ใช ้และมีสหสัมพนัธ์เชิงลบอยา่งมีนยัสาํคญักบัความรู้เรืÉองการลดขยะเรืÉองการใชซ้ํÊ า 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการลดการใช ้(Reduce) แตกต่างกนั มี

ระดับความสําคญัต่อมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมและรายด้านไม่

แตกต่างกนั เนืÉองจากพฤติกรรมด้านการลดการใช้ ไม่ว่าจะเป็นการใช้ถุงผา้ ตะกร้า ไปซืÊอสินคา้

หรือช้อปปิÊ ง ซืÊอสินคา้หลายอย่างใส่ถุงใบเดียว ใช้ถุงพลาสติกในขนาดทีÉเหมาะกบัสินคา้หรือไม่

ซ้อนถุงถ้าไม่จาํเป็น เป็นพฤติกรรมทีÉสามารถบ่งบอกถึงมุมมองการให้ความสําคญักบับรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทัÊงทางดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน ดา้นตน้ทุนค่าใช้จ่าย ด้านความ

สะดวกในการซืÊอ และดา้นการสืÉอสารทีÉเท่ากนั 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่ (Reuse) 

แตกต่างกนั มีระดบัความสําคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมและ

รายดา้นไม่แตกต่างกนั เนืÉองจากพฤติกรรมดา้นการใช้ซํÊ าหรือนาํกลบัมาใช้ใหม่ ไม่ว่าจะเป็นการ

เลือกใชภ้าชนะทีÉใชซ้ํÊ าได ้การพกแกว้นํÊา ขวดนํÊาส่วนตวั และ/หรือหลอดส่วนตวั การใชถุ้งพลาสติก

เดิมทีÉใช้แลว้ การใช้ภาชนะพลาสติกนัÊนซํÊ าโดยการประดิษฐ์หรือดดัแปลงเพืÉอใช้ประโยชน์เป็น

อย่างอืÉน เป็นพฤติกรรมทีÉสามารถบ่งบอกถึงมุมมองการให้ความสําคญักับบรรจุภณัฑ์พลาสติก

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ชีวภาพทัÊงทางดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งาน ดา้นตน้ทุนค่าใช้จ่าย ดา้นความสะดวกใน

การซืÊอ และดา้นการสืÉอสารทีÉเท่ากนั 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมดา้นการการรีไซเคิล (Recycle) แตกต่างกนั 

มีระดบัความสําคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนโดยรวมและรายดา้นไม่

แตกต่างกนั เนืÉองจากพฤติกรรมดา้นการรีไซเคิล ไม่วา่จะเป็นการคดัแยกขยะบรรจุภณัฑท์ีÉสามารถรี

ไซเคิลไดก่้อนทิÊงหรือการเก็บขยะทีÉสามารถรีไซเคิลไดไ้วข้าย เป็นพฤติกรรมทีÉสามารถบ่งบอกถึง

มุมมองการให้ความสําคญักบับรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทัÊงทางดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการ

ใชง้าน ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย ดา้นความสะดวกในการซืÊอ และดา้นการสืÉอสารทีÉเท่ากนั 

ประชาชนในกรุงเทพมหานครทีÉมีพฤติกรรมด้านการทดแทน (Replace) แตกต่างกนั มี

ระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนัโดยรวมและ 

ดา้นตน้ทุนค่าใช้จ่าย ดา้นความสะดวกในการซืÊอ และดา้นการสืÉอสาร โดยกลุ่มทีÉมีพฤติกรรมด้าน

การทดแทนโดยการเลือกใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนทีÉสามารถยอ่ยสลายไดแ้ทนการใช้

บรรจุภณัฑ์พลาสติกทัÉวไปมีระดบัความสําคญัมากกว่าการเลือกใชจ้านชามทีÉลา้งทาํความสะอาดได ้

แสดงว่าหากมีการวางจาํหน่ายทีÉทัÉวถึง มีการสืÉอสารทีÉตวัผลิตภณัฑ์ชัดเจน เช่น มีสัญลกัษณ์หรือ

ขอ้ความชีÊบ่งบนบรรจุภณัฑ์ทีÉเห็นไดช้ดัเจนวา่เป็นบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ ผูบ้ริโภคจะเลือกใช้

มากกวา่ เนืÉองจากกลุ่มคนรุ่นเก่าบางคนยงัมองไม่ออก และยงัมีพฤติกรรมทีÉเคยชินกบัการของใชที้É

ตวัเองเคยใช ้ยงัชอบใชภ้าชนะทีÉสามารถลา้งได ้เช่น ถว้ย ชาม ซึÉ งสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมดา้นการ

ใชซ้ํÊ าทีÉผูบ้ริโภคกาํลงันิยมพกเแกว้ส่วนตวั เช่น แกว้เก็บความเยน็ทีÉกาํลงัเป็นทีÉนิยมในกลุ่มผูบ้ริโภค

คนไทย 

 

5.3  ข้อเสนอแนะ 

 

 ŝ.ś.ř ข้อเสนอแนะทีÉได้จากการวจิัยในครัÊงนีÊ 

1.จากผลวจิยัพบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายทีุÉแตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญัของมุมมอง

การใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนัในดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานทีÉ

ผูบ้ริโภคจะได้รับ โดยกลุ่มคนรุ่นใหม่ทีÉมีอายุน้อยกว่า Śŝ ปี เช่น นักเรียน/นักศึกษา จะให้ระดบั

ความสําคญันอ้ยกวา่ทุกวยั เนืÉองจากเด็กรุ่นใหม่บางกลุ่มทีÉรักความสะดวกสบาย อาจยงัไม่รับรู้และ

ใส่ใจถึงผลกระทบจากมลพิษขยะพลาสติกและยงัไม่ทราบถึงขอ้ดีของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนมากนกั ดงันัÊนจึงควรเพิÉมการรณรงค์และให้ความรู้กบัเด็กรุ่นใหม่ให้มากขึÊน อีกทัÊงควรมี

การรณรงคใ์นกลุ่มคนรุ่นเก่าทีÉมีอายมุากเช่นกนั เพราะจะปรับเปลีÉยนพฤติกรรมยากกวา่คนรุ่นใหม ่

2.จากผลวจิยัพบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษาทีÉแตกต่างกนั มีระดบัความสาํคญั

ของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนั ในดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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การใชง้าน ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย และดา้นการสืÉอสาร ซึÉ งในกลุ่มประชาชนทีÉมีระดบัการศึกษาสูงกวา่

ปริญญาตรีจะให้ระดบัความสําคญัมากทีÉสุด เนืÉองจากมีความสามารถในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและ

มองเห็นถึงขอ้ดี ประโยชน์ของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนได้ดีกว่าระดับการศึกษาอืÉน 

รวมถึงความรู้สึกคุม้ค่ากบัราคาของบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนว่ามีราคาไม่สูงจนเกินไป

และเป็นราคาทีÉเหมาะสมเมืÉอเทียบกบัสิÉงทีÉไดรั้บกลบัมาในแง่ของการช่วยรักษาสิÉงแวดลอ้มและลด

ขยะมลพิษพลาสติก ดงันัÊนควรเพิÉมการรณรงค์และให้ความรู้เกีÉยวกบับรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนให้กบักลุ่มนกัเรียน นิสิตนกัศึกษาทีÉเป็นตวัแทนของคนรุ่นใหมใ่ห้มากขึÊน เช่น ร่วมรณรงค์

สร้างความรู้ความเข้าใจเกีÉยวกับการบริหารจดัการขยะพลาสติกและพฤติกรรมการลดการใช้

พลาสติกตามหลัก ŝR ตัÊ งแต่การคัดแยกขยะ การลดการใช้ การรีไซเคิลและจัดทําโครงการ

สนบัสนุนการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทีÉยอ่ยสลายได ้

3.จากผลวิจยัพบว่าปัจจยัส่วนบุคคลด้านอาชีพและรายได้เฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกัน มี

ระดบัความสําคญัของมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนแตกต่างกนัในดา้นคุณค่า

หรือประโยชน์ของการใชง้าน และดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย ในดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้าน 

กลุ่มนกัเรียน/นกัศึกษาจะมีระดบัความสาํคญันอ้ยกวา่กลุ่มอาชีพอืÉน เนืÉองจากเป็นกลุ่มทีÉเนน้การซืÊอ

ของให้ตนเอง เรืÉองของการซืÊอของเขา้บา้นหรือซืÊออาหารสําหรับคนในครอบครัวจะน้อยกว่ากลุ่ม

ผูใ้หญ่ทีÉประกอบอาชีพอืÉนหรือแม่บา้น ดา้นตน้ทุนค่าใช้จ่าย อาชีพและกลุ่มทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน

น้อย เช่น นักเรียน/นักศึกษา หรือกลุ่มพ่อบา้น/แม่บา้น/ว่างงาน จึงมองว่าราคาของบรรจุภัณฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนมีราคาสูงเกินไปเมืÉอเทียบกบับรรจุภณัฑ์พลาสติกทัÉวไป ดงันัÊนจึงควร

รณรงค์ในกลุ่มทีÉมีรายได้เฉลีÉยต่อเดือนน้อย เช่น นักเรียน/นักศึกษา หรือกลุ่มพ่อบา้น/แม่บ้าน/

ว่างงานทีÉมีเวลาในการรับรู้ข่าวสารและซืÊอสินค้ามากกว่ากลุ่มอืÉน ให้เห็นคุณค่าและขอ้ดีทีÉได้รับ

กลบัมาในแง่การช่วยรักษาสิÉงแวดลอ้มใหม้ากขึÊน เช่นเดียวกบัทีÉไดก้ล่าวไวใ้นขอ้ 2 

 4.  ดา้นคุณค่าหรือประโยชน์ของการใชง้านของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน ควร

สนับสนุนนวตักรรมการใช้บรรจุภณัฑ์ทีÉ เป็นมิตรกับสิÉ งแวดล้อมมากขึÊ น เช่น บรรจุภณัฑ์จาก

กระดาษ จากวตัถุดิบธรรมชาติ  

 5.  ดา้นตน้ทุนค่าใช้จา่ย เนืÉองดว้ยบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนมีราคาสูงกว่าบรรจุ

ภัณฑ์พลาสติกทัÉวไปทาํให้ร้านค้าหรือผู ้ประกอบการยงัมีการนําบรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนมาใช้บรรจุอาหารและเครืÉ องดืÉมน้อยอยู่ เพราะประเทศไทยยงัต้องนําเข้าเม็ดพลาสติก

ชีวภาพ PLA หรือซืÊอสินคา้สําเร็จรูปจากต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่ ยงัไม่สามารถผลิตไดเ้อง ดงันัÊน 

หากประเทศไทยมีการร่วมลงทุนกบับริษทัทีÉเป็นผูผ้ลิตชัÊนนาํจากต่างประเทศและมีการส่งเสริมการ

ลงทุนของภาครัฐเพืÉอให้มีโรงงานผลิตเมด็พลาสติกชีวภาพไดเ้องในประเทศไทยมากขึÊนจะสามารถ

ช่วยลดตน้ทุนค่าใช้จ่ายได ้เพืÉอทีÉผูบ้ริโภค ผูป้ระกอบการในทุกระดบัรายได้สามารถเข้าถึงและ

เลือกใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนมากขึÊน  อีกประการหนึÉงคือการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ชีวภาพทดแทนควรมีการสนับสนุนจากภาครัฐทัÊงผูผ้ลิตสินคา้ต่าง ๆ ทีÉมีการใช้บรรจุภณัฑ์เพืÉอ

สิÉงแวดลอ้ม และส่งเสริม สนบัสนุนผูผ้ลิตบรรจุภณัฑเ์พืÉอสิÉงแวดลอ้มดว้ย 

 6.  ดา้นความสะดวกในการซืÊอ เนืÉองดว้ยบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนผูผ้ลิตยงั

ผลิตออกมาน้อยและวางจาํหน่ายยงัไม่ทัÉวถึง ทาํให้ผูบ้ริโภคมีทางเลือกจาํกดัในการเลือกใช ้ดงันัÊน

ผูผ้ลิตจึงควรพิจารณาเพิÉมช่องทางในการจาํหน่ายบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพ เช่น วางจาํหน่ายยา่น

สําเพ็ง ตลาดขายส่ง เบเกอรีÉมาร์ท กลุ่มร้านกาแฟ ร้านอาหาร ทีÉมีความสนใจเกีÉยวกบัดา้นสุขภาพ

และสิÉงแวดลอ้มช่วยส่งเสริมภาพลกัษณ์ของแบรนด์ให้เด่นชดั และจดัจาํหน่ายทางออนไลน์มากขึÊน 

เป็นต้น และหากราคาของบรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนถูกลงจะส่งผลให้ร้านค้าหรือ

ร้านอาหารใช้บรรจุอาหารและเครืÉองดืÉมจาํหน่ายมากขึÊนจะทาํให้ทัÉวถึงและมีมากพอทีÉผูบ้ริโภคจะ

เลือกใช ้

 7.  ดา้นการสืÉอสาร ทางภาครัฐและเอกชนตอ้งเพิÉมการรณรงคแ์ละใหค้วามรู้เกีÉยวกบับรรจุ

ภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนให้กบัประชาชนมากขึÊน เช่น ร่วมรณรงค์สร้างความรู้ความเข้าใจ

ใหก้บักลุ่มนกัเรียน นิสิตนกัศึกษาทีÉเป็นตวัแทนของคนรุ่นใหม่และจดัทาํโครงการสนบัสนุนการใช้

บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทีÉย่อยสลายได ้เช่น Zero-waste cupในมหาวิทยาลยัและองคก์ารศึกษา

ต่างๆ อีกทัÊงสถาบนัการศึกษาทุกระดบัควรพฒันาการเรียนการสอนให้เขม้ขน้มากขึÊนในเรืÉองปัญหา

สิÉงแวดล้อมและเทคโนโลยีพลาสติกชีวภาพทดแทนจะทาํให้เกิดการรับรู้และสร้างจิตสํานึกมาก

ยิÉงขึÊน เป็นตน้  และควรรณรงคใ์นเขา้ถึงกลุ่มผูใ้หญ่มากขึÊนเพืÉอเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ผูสู้งอายุทีÉ

ทนัสมยั   อีกประการหนึÉงทางภาครัฐและเอกชนตอ้งสืÉอสารให้ประชาชนรับทราบและปรับเปลีÉยน

พฤติกรรมการใช้ชีวิตประจาํวนัในการลดใชบ้รรจุภณัฑ์พลาสติก เช่น งดแจกถุงพลาสติก รณรงค์

การนาํถุงพลาสติกกลบัมาใชซ้ํÊ าและการพกถุงผา้ แผนการรณรงคที์Éเป็นรูปธรรมอยา่งหนึÉงในขณะนีÊ

คือ กระทรวงทรัพยากรและสิÉงแวดล้อม (ทส) ไดร่้วมมือกบักลุ่มผูป้ระกอบการคา้ปลีกคา้ส่งและ

ร้านสะดวกซืÊอ จาํนวน 43 บริษทั ดว้ยการเลิกแจกถุงพลาสติกให้ลูกคา้ 100% โดยจะมีผลตัÊงแต่ 1 

มกราคม พ.ศ. 2563 เป็นตน้ไป นอกจากนีÊยงัมีการขบัเคลืÉอนเรืÉองขยะพลาสติก ทีÉทางรัฐบาลไดอ้อก

แผนปฏิบติัการดา้นการจดัการขยะพลาสติก ŚŘ ปี (พ.ศ. ŚŝŞř-2580) ทีÉมีเป้าหมายลดการใชพ้ลาสติก

แบบใช้ครัÊ งเดียวทิÊงด้วยการใช้วสัดุทดแทนทีÉเป็นมิตรกับสิÉ งแวดล้อมและการนําขยะพลาสติก

กลบัมาใช้ประโยชน์ ซึÉ งจะช่วยลดปริมาณขยะพลาสติกและงบประมาณในการกาํจดัขยะ ดงันัÊน

รัฐบาลจึงควรเร่งรัดและติดตามผลการดาํเนินการให้ไดต้ามแผนเพืÉอเป็นการเปลีÉยนพฤติกรรมของ

คนทุกเพศทุกวยั รวมทัÊงภาครัฐและเอกชนควรใช้ช่องทางโซเชียลมีเดียเพืÉอปลูกฝังประชาชนใหใ้ส่

ใจสิÉ งแวดล้อมมากขึÊน สําหรับการแก้ไขปัญหาขยะพลาสติกของไทยทีÉดีในอนาคตคือ รัฐบาล

จะตอ้งผลกัดนัออกเป็นกฎหมายการงดใชพ้ลาสติก เช่น ออกประกาศเก็บค่าธรรมเนียมถุงพลาสติก

และบรรจุภณัฑพ์ลาสติกแบบใชค้รัÊ งเดียวทิÊงทัÉวประเทศโดยไม่เลือกปฏิบติั  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ŝ.ś.Ś  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัÊงถัดไป 

 1.  ควรศึกษาพฤติกรรมการลดใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกของประชาชนและทศันคติของ

ผูบ้ริโภคทีÉมีต่อแผนการรณรงคเ์ลิกแจกถุงพลาสติกใหลู้กคา้ řŘŘ% ภายหลงัจากทีÉเริÉมมีผลบงัคบัใช ้

 2.  ควรขยายขอบเขตของงานวิจยัให้กวา้งขึÊนถึงผูบ้ริโภคทีÉซืÊอสินคา้ประเภทอาหารและ

เครืÉองดืÉมทีÉบรรจุดว้ยบรรจุภณัฑพ์ลาสติกทีÉอาศยัอยูใ่นกรุงเทพมหานครในเขตอืÉนๆทีÉนอกเหนือจาก 

5 เขตนีÊ  และในต่างจงัหวดั เพืÉอให้ทราบถึงพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกและมุมมองการ

ใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนอย่างทัÉวถึง ผลการวิจยัจึงจะเหมาะสมเพืÉอใช้เป็นแนวทาง

สําหรับผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมพลาสติกนําไปเป็นข้อมูลพืÊนฐานในการผลิตบรรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนและตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคในอนาคตยิÉงขึÊน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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แบบสอบถามเพืÉองานวิจยั 

เรืÉอง  พฤติกรรมการลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกและมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ

ทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 แบบสอบถามชุดนีÊ จดัทาํขึÊนเพืÉอใช้ในการเก็บขอ้มูลงานวิจยั  เรืÉอง พฤติกรรมการลดใช้

บรรจุภณัฑ์พลาสติกและมุมมองการใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร เป็นส่วนหนึÉ งของการศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะการจดัการ

และบริหาร  สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั  โดยมีจุดประสงคเ์พืÉอใชใ้น

การศึกษาเท่านัÊน  และผูว้ิจยัขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงทีÉท่านได้สละเวลาในการให้ขอ้มูลทีÉเป็น

ประโยชน์ต่อการวจิยัในครัÊ งนีÊ    

แบบสอบถามชุดนีÊแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 

ส่วนทีÉ 1       ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนทีÉ 2 พฤติกรรมการการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก 

ส่วนทีÉ 3 มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชน

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

  

คําชีÊแจง  กรุณาใส่เครืÉองหมาย  ลงในช่องวา่ง  (       )  ทีÉท่านเห็นวา่ตรงกบัความเห็นของท่านมาก

ทีÉสุดเพียงคาํตอบเดียว 

 

ส่วนทีÉ  1     ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1)  เพศ  

     (       )    1.  ชาย               (       )    2.  หญิง 

 

2)  อายุ 

     (       )    1.  ไม่เกิน  25  ปี                    (       )    2.  มากกวา่  25-25  ปี 

     (       )    3.  มากกวา่  35-45  ปี              (       )    4.  มากกวา่  45 -55  ปี 

     (       )    5.  มากกวา่ 55  ปี         

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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3)  ระดับการศึกษา 

     (       )    1.  ตํÉากวา่ปริญญาตรี                 (       )    2.  ปริญญาตรี   

     (       )    3.  สูงกวา่ปริญญาตรี  

 

4)  อาชีพ 

     (       )    1.  นกัเรียน/นกัศึกษา  (       )    2.  พนกังาน/ลูกจา้งบริษทั 

     (       )    3.  ขา้ราชการ/พนกังานรัฐ                  (       )    4.  ธุรกิจส่วนตวั 

     (       )    5.  อาชีพอิสระ/Freelance  (       )    6.  พ่อบา้น/แม่บา้น/วา่งงาน 

 

5)  รายได้เฉลีÉยต่อเดือน  

     (       )    1.  ไม่เกิน 15,000  บาท                   (       )    2.  15,001 - 25,000  บาท 

     (       )    3.  25,001 - 35,000  บาท  (       )    4.  35,001 - 45,000  บาท 

     (       )    5.  45,001 บาทขึÊนไป    

 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ส่วนทีÉ  2     พฤติกรรมการการลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก 

คําชีÊแจง      โปรดทาํเครืÉองหมาย   ลงไปในช่องทีÉตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากทีÉสุด 

 

1)  ด้านการปฏิเสธ (Refuse) 

      ท่านปฏิเสธการรับบรรจุภัณฑ์พลาสติกจากผู้ขายด้วยสาเหตุใดบ่อยทีÉสุด 

     (       )    1.  ซืÊอสินคา้ไม่มากชิÊน 

     (       )   2.  ซืÊอสินคา้ทีÉไม่ใส่ถุงได ้

     (       )   3.  อยากไดแ้ตม้รางวลัสะสม ส่วนลด 

     (       )   4.  อยากช่วยลดขยะพลาสติก 

      

2) ด้านการลดการใช้ (Reduce) 

    ท่านลดการใช้ถุงพลาสติกและบรรจุภัณฑ์พลาสติกด้วยวธีิใดบ่อยทีÉสุด 

     (       )    1.  ใชถุ้งผา้ ตะกร้า ไปซืÊอสินคา้หรือชอ้ปปิÊ ง 

     (       )    2.  ซืÊอสินคา้หลายอยา่งใส่ถุงใบเดียว 

     (       )    3.  ซืÊอสินคา้ทีÉมีขนาดใหญ่แทนการซืÊอยอ่ยชิÊนเล็กหลายครัÊ ง 

     (       )    4.  ใชถุ้งพลาสติกในขนาดทีÉเหมาะกบัสินคา้ 

     (       )    5.  ไม่ซอ้นถุงถา้ไม่จาํเป็น 

 

3) ด้านการใช้ซํÊาหรือนํากลบัมาใช้ใหม่ (Reuse) 

     ท่านกระทาํการใช้ซํÊาหรือนํากลบัมาใช้ใหม่ (Reuse)  ด้วยวธีิใดบ่อยทีÉสุด 

     (       )    1.  เลือกใชภ้าชนะทีÉใชซ้ํÊ าได ้นาํภาชนะ เช่น ถว้ยชาม ปิÉ นโต กล่อง ไปใส่อาหารแทน

การใชถุ้งพลาสติกหรือกล่องโฟม        

     (       )    2.  พกแกว้นํÊา ขวดนํÊาส่วนตวั และ/หรือหลอดส่วนตวัเมืÉอซืÊอเครืÉองดืÉม เช่น ชา กาแฟ 

     (       )    3.  นาํถุงพลาสติกเดิมทีÉใชแ้ลว้ไปใส่สินคา้เมืÉอเวลาไปซืÊอสินคา้ 

     (       )    4.  ใชภ้าชนะพลาสติกนัÊนซํÊ าโดยการประดิษฐ์หรือดดัแปลงเพืÉอใชป้ระโยชน์เป็นอย่าง

อืÉน เช่น เอาถว้ยกาแฟไปเป็นทีÉเสียบปากกา แจกนัประดิษฐจ์ากขวดนํÊาพลาสติก 

 

4)  ด้านการรีไซเคิล (Recycle) 

     ท่านกระทาํการรีไซเคิลด้วยวธีิใดบ่อยทีÉสุด 

      (       )    1.    ท่านคดัแยกขยะบรรจุภณัฑที์Éสามารถรีไซเคิลไดก่้อนทิÊง 

      (       )    2.    ท่านเก็บขยะทีÉสามารถรีไซเคิลไวข้าย 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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5)  ด้านการทดแทน (Replace) 

      ท่านกระทาํการด้านทดแทนด้วยวิธีใดบ่อยทีÉสุด 

      (       )    1.    ท่านเลือกใช้บรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนทีÉสามารถยอ่ยสลายได ้เช่น แกว้

นํÊ า กล่องใส่อาหาร ถุงพลาสติก ทีÉผลิตจากวสัดุธรรมชาติอย่างข้าวโพด มัน

สาํปะหลงั ออ้ย แทนการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไป 

      (       )    2.    ท่านเลือกใช้จานชามทีÉลา้งทาํความสะอาดได ้เช่น เลือกรับประทานทีÉร้าน ไม่ห่อ

กลบั 

 

 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ส่วนทีÉ  3     มุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร 

คําชีÊแจง  โปรดทาํเครืÉองหมาย   ลงไปในช่องทีÉตรงกบัระดบัความสําคญัของท่านมากทีÉสุดซึÉ งแต่

ละช่องมีความหมายดงันีÊ   

หมายเหตุ  ระดบัความสาํคญั       5  หมายถึง  ระดบัความสาํคญัมากทีÉสุด 

Ŝ  หมายถึง  ระดบัความสาํคญัมาก   

3  หมายถึง  ระดบัความสาํคญัปานกลาง  

2  หมายถึง  ระดบัความสาํคญันอ้ย   

1  หมายถึง  ระดบัความสาํคญันอ้ยทีÉสุด 

 

มุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของผู้บริโภค 

 ( 4C ) 

ระดับความสําคัญ 

5 4 3 2 1 

ř.ด้านคุณค่าหรือประโยชน์ของการใช้งานทีÉผู้บริโภคจะได้รับ (Customer value) 

1.1 

บรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนมีคุณสมบติัต่างๆใน

การใชง้านเช่นเดียวกบับรรจุภณัฑพ์ลาสติกโดยทัÉวไป 

เช่น ความทนทาน นํÊาหนกัเบา การทนความร้อน ความ

เยน็ 

     

1.2 

บรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนเป็นมิตรต่อ

สิÉงแวดลอ้มโดยสามารถยอ่ยสลายได ้และใชเ้วลายอ่ย

สลายนอ้ยกวา่บรรจุภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไป 

     

1.3 

การใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนไดรั้บคุณค่า

ในแง่ช่วยลดปัญหาการเสียชีวิตของสัตวท์ะเลจากการกิน

ขยะพลาสติก 

     

1.4 
การใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนทาํใหท้่านเกิด

ความภูมิใจในการมีส่วนสร้างประโยชน์แก่ส่วนรวม 
     

1.5 
การใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนทาํใหท้่าน

รู้สึกเป็นคนทนัสมยั มีจิตสาํนึกรักสิÉงแวดลอ้ม 
     

1.6 

มีการขึÊนรูปบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนเป็น

รูปร่างต่างๆครบถว้นตามความตอ้งการใชง้าน เช่น จาน 

ชาม ถว้ยนํÊาจิÊม 

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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มุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของผู้บริโภค 

 ( 4C ) 

ระดับความสําคัญ 

5 4 3 2 1 

2.ด้านต้นทุนค่าใช้จ่าย (Cost) 

2.1 

ท่านคิดวา่ราคาของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน

มีราคาไม่สูงจนเกินไปเมืÉอเทียบกบับรรจุภณัฑพ์ลาสติก

ทัÉวไป 

     

2.2 

ราคาของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน เป็นราคาทีÉ

เหมาะสมเมืÉอเทียบกบัคุณค่าทีÉไดรั้บกลบัมาในแง่ของ

การช่วยรักษาสิÉงแวดลอ้มและลดมลพิษขยะพลาสติก 

     

2.3 
ราคาของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนมีความ

เหมาะสมกบักาํลงัซืÊอของท่าน 
     

2.4 
ราคาของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนสามารถลด

ตน้ทุนทางสังคม เช่น ค่าใชจ่้ายทีÉรัฐตอ้งกาํจดัขยะ 
     

3.ด้านความสะดวกในการซืÊอ ( Convenience ) 

3.1 

มีความสะดวก สามารถหาซืÊอบรรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนตามร้านคา้ไดง่้าย เช่นจะแพค็อาหาร

กลางวนัไปรับประทานทีÉทาํงาน พกพาขณะเดินทางหรือ

ท่องเทีÉยว 

     

3.2 
ร้านอาหารทีÉใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนมี

จาํนวนมาก หาไดง่้าย 
     

3.3 

ในร้าน/ห้างสรรพสินคา้ บรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทนจดัวางเป็นหมวดหมู่ เห็นชดัเจนแยกจากภาชนะ

พลาสติก 

     

3.4 
สามารถซืÊอบรรจุภณัฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนผา่น

ช่องทางออนไลน์ได ้
     

4.ด้านการสืÉอสาร (Communication) 

4.1 

ท่านทราบถึงขอ้ดีของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทนทีÉมีต่อสิÉงแวดลอ้มและขอ้แตกต่างจากบรรจุ

ภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไป   

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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มุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของผู้บริโภค 

 ( 4C ) 

ระดับความสําคัญ 

5 4 3 2 1 

4.2 

ท่านไดรั้บรู้ข่าวสารเกีÉยวกบับรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทนผา่นสืÉอออนไลน์ เช่น เวบ็ไซต ์เพจทีÉเกีÉยวกบั

สิÉงแวดลอ้ม 

     

4.3 

ท่านไดรั้บรู้ข่าวสารเกีÉยวกบับรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทนผา่นโทรทศัน์ วทิย ุหนงัสือพิมพ ์วารสาร 

นิตยสาร 

     

4.4 

การรณรงคล์ดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกในประเทศไทย

จากภาครัฐและเอกชน เช่น รณรงคล์ดใช ้งดแจก

ถุงพลาสติก ไดส่้วนลดหรือแตม้รางวลัสะสม สามารถ

กระตุน้ให้เกิดการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน

และไดรั้บความตอ้งการมากขึÊน 

     

4.5 

การออกบูธประชาสัมพนัธ์หรืองานแสดงสินคา้ทาํให้

ทราบขอ้มูลเกีÉยวกบับรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน 

สามารถกระตุน้ใหเ้กิดการใชบ้รรจุภณัฑ์และไดรั้บความ

ตอ้งการมากขึÊน 

     

4.6 

บรรจุภณัฑอ์าหารทีÉใช้อยูเ่ป็นพลาสติกทัÉวไปหรือ

พลาสติกชีวภาพทดแทนมีสัญลกัษณ์หรือขอ้ความชีÊบ่ง

บนบรรจุภณัฑที์Éเห็นไดช้ดัเจน จูงใจให้เลือกใชเ้พืÉอ

สิÉงแวดลอ้ม 

     

4.7 

พนกังานขายของร้านคา้ห้างสรรพสินคา้สามารถให้

รายละเอียดเกีÉยวกบับรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ เช่น ใส่

ของร้อนไดห้รือไม่ 

     

 

ผูท้าํการวจิยัขอขอบคุณทุกท่านทีÉใหค้วามร่วมมือและสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

พฤติกรรมการลดใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกและมุมมองการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  

PLASTIC PACKAGING REDUCTION BEHAVIOR AND PERSPECTIVES FOR USING BIOPLASTIC  PACKAGING  

OF PEOPLE IN BANGKOK 

 

เพืÉอศึกษาถึงพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกและมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร เพืÉอเปรียบเทียบระดบัความสาํคญัของ

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลและพฤติกรรม

การลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

  วธีิการดาํเนินการวจิัย 

           

           ผลจากการศึกษาขอ้มูลพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก  ดา้นการปฏิเสธ พบวา่ 

เหตุผลทีÉปฏิเสธการรับบรรจุภณัฑพ์ลาสติกจากผูข้ายบ่อยทีÉสุดคืออยากช่วยลดขยะพลาสติก ดา้น

การลดการใช ้ พบวา่ วิธีทีÉประชาชนกระทาํการลดการใชถุ้งพลาสติกและบรรจุภณัฑพ์ลาสติก

บ่อยทีÉสุดคือใชถุ้งผา้ ตะกร้า ไปซืÊอสินคา้หรือชอ้ปปิÊ ง ดา้นการใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่  พบวา่ 

วิธีทีÉประชาชนกระทาํการใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่บ่อยทีÉสุดคือเลือกใชภ้าชนะทีÉใชซ้ํÊ าได ้นาํ

ภาชนะ เช่น ถว้ยปิÉ นโต กล่อง ไปใส่อาหารแทนการใชถุ้งพลาสติกหรือกล่องโฟม ดา้นการรี

ไซเคิล พบวา่ วิธีทีÉประชาชนกระทาํการรีไซเคิลบ่อยทีÉสุดคือคดัแยกขยะบรรจุภณัฑที์Éสามารถรี

ไซเคิลไดก่้อนทิÊง และดา้นการทดแทน พบวา่ วิธีทีÉประชาชนกระทาํการทดแทนบ่อยทีÉสุดคือ

เลือกใชจ้านชามทีÉลา้งทาํความสะอาดได ้เช่น เลือกรับประทานทีÉร้าน ไม่ห่อกลบั 

          ผลจากการศึกษา ระดบัความสาํคญัต่อมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน 

ดา้นคุณค่าหรือประโยชนข์องการใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ มีระดบัความสาํคญัอยูใ่นระดบั

สาํคญัมากทีÉสุด รองลงมาคือ ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย ดา้นการสืÉอสาร และดา้นความสะดวกในการ

ซืÊอ อยูใ่นระดบัความสาํคญัมาก 

         ผลการทดสอบสมมติฐาน ผูบ้ริโภคทีÉมีเพศ อาชีพ และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนทีÉต่างกนั มีระดบั

ความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนในดา้นคุณค่าหรือประโยชน์

ของการใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ และดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายแตกต่างกนั ผูบ้ริโภคทีÉมีอายุทีÉต่างกนั

มีระดบัความสาํคญัของมุมมองดา้นคุณค่าหรือประโยชนข์องการใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ

แตกต่างกนั ผูบ้ริโภคทีÉมีระดบัการศึกษาทีÉต่างกนัมีระดบัความสาํคญัของมุมมองดา้นคุณค่าหรือ

ประโยชนข์องการใชง้านทีÉผูบ้ริโภคจะไดรั้บ ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายและดา้นการสืÉอสารแตกต่างกนั 

       ผูบ้ริโภคทีÉมีพฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกดา้นการปฏิเสธการใช ้(Refuse) 

แตกต่างกนั  มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนดา้น

คุณค่าหรือประโยชนข์องการใชง้าน และดา้นการสืÉอสารแตกต่างกนั ผูบ้ริโภคทีÉมีพฤติกรรมดา้น

การทดแทน (Replace)  แตกต่างกนั  มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย ดา้นความสะดวกในการซืÊอ และดา้นการสืÉอสารแตกต่างกนั 

ส่วนผูบ้ริโภคทีÉมีพฤติกรรมดา้นการลดการใช ้(Reduce) การใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม่ (Reuse) 

และการรีไซเคิล (Recycle) แตกต่างกนั  มีระดบัความสาํคญัของมุมมองการใชบ้รรจุภณัฑ์

พลาสติกชีวภาพทดแทนไม่แตกต่างกนัทุกดา้น 

ผลการวจิัย 

 

 

1.ดา้นคุณค่าหรือประโยชนข์องการใชง้านของบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทน ควร

สนบัสนุนนวตักรรมการใชบ้รรจุภณัฑที์Éเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มมากขึÊน เช่น บรรจุภณัฑ์

จากกระดาษ จากวตัถุดิบธรรมชาติ  

2.ดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้าย เนืÉองดว้ยบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนมีราคาสูงกวา่บรรจุ

ภณัฑพ์ลาสติกทัÉวไปทาํใหร้้านคา้หรือผูป้ระกอบการยงัมีการนาํบรรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนมาใชบ้รรจุอาหารและเครืÉองดืÉมนอ้ยอยู ่เพราะประเทศไทยยงัตอ้งนาํเขา้เมด็

พลาสติกชีวภาพ PLA หรือซืÊอสินคา้สาํเร็จรูปจากต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่ ยงัไม่สามารถ

ผลิตไดเ้อง ดงันัÊน หากประเทศไทยมีการร่วมลงทุนกบับริษทัทีÉเป็นผูผ้ลิตชัÊนนาํจาก

ต่างประเทศและมีการส่งเสริมการลงทุนของภาครัฐเพืÉอใหมี้โรงงานผลิตเมด็พลาสตกิ

ชีวภาพไดเ้องในประเทศไทยมากขึÊนจะสามารถช่วยลดตน้ทุนค่าใชจ่้ายได ้เพืÉอทีÉผูบ้ริโภค 

ผูป้ระกอบการในทุกระดบัรายไดส้ามารถเขา้ถึงและเลือกใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ

ทดแทนมากขึÊน  อีกประการหนึÉงคือการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนควรมีการ

สนบัสนุนจากภาครัฐทัÊงผูผ้ลิตสินคา้ต่าง ๆ ทีÉมีการใชบ้รรจุภณัฑเ์พืÉอสิÉงแวดลอ้ม และ

ส่งเสริม สนบัสนุนผูผ้ลิตบรรจุภณัฑเ์พืÉอสิÉงแวดลอ้มดว้ย 

3. ดา้นความสะดวกในการซืÊอ เนืÉองดว้ยบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนผูผ้ลิตยงัผลิต

ออกมานอ้ยและวางจาํหน่ายยงัไม่ทัÉวถึง ทาํใหผู้บ้ริโภคมีทางเลือกจาํกดัในการเลือกใช ้

ดงันัÊนผูผ้ลิตจึงควรพจิารณาเพิÉมช่องทางในการจาํหน่ายบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพ เช่น 

วางจาํหน่ายยา่นสาํเพง็ ตลาดขายส่ง เบเกอรีÉมาร์ท กลุ่มร้านกาแฟ ร้านอาหาร ทีÉมีความ

สนใจเกีÉยวกบัดา้นสุขภาพและสิÉงแวดลอ้มช่วยส่งเสริมภาพลกัษณ์ของแบรนดใ์หเ้ด่นชดั 

และจดัจาํหน่ายทางออนไลนม์ากขึÊน เป็นตน้ และหากราคาของบรรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนถูกลงจะส่งผลใหร้้านคา้หรือร้านอาหารใชบ้รรจุอาหารและเครืÉองดืÉม

จาํหน่ายมากขึÊนจะทาํใหท้ัÉวถึงและมีมากพอทีÉผูบ้ริโภคจะเลือกใช ้

4. ดา้นการสืÉอสาร ทางภาครัฐและเอกชนตอ้งเพิÉมการรณรงคแ์ละใหค้วามรู้เกีÉยวกบับรรจุ

ภณัฑพ์ลาสติกชีวภาพทดแทนใหก้บัประชาชนมากขึÊน เช่น ร่วมรณรงคส์ร้างความรู้ความ

เขา้ใจใหก้บักลุ่มนกัเรียน นิสิตนกัศึกษาทีÉเป็นตวัแทนของคนรุ่นใหม่เกีÉยวกบัการบริหาร

จดัการขยะพลาสติกและพฤติกรรมการลดการใชพ้ลาสติกตามหลกั 5R ตัÊงแต่การคดัแยก

ขยะ การลดการใช ้การรีไซเคิลและจดัทาํโครงการสนบัสนุนการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทีÉยอ่ยสลายได ้เช่น Zero-waste cupในมหาวิทยาลยัและองคก์ารศึกษาต่างๆ อีกทัÊง

สถาบนัการศึกษาทุกระดบัควรพฒันาการเรียนการสอนให้เขม้ขน้มากขึÊนในเรืÉองปัญหา

สิÉงแวดลอ้มและเทคโนโลยีพลาสติกชีวภาพทดแทนจะทาํใหเ้กิดการรับรู้และสร้าง

จิตสาํนึกมากยิÉงขึÊน เป็นตน้  และควรรณรงคใ์นเขา้ถึงกลุ่มผูใ้หญ่มากขึÊนเพืÉอเป็นการสร้าง

ภาพลกัษณ์ผูสู้งอายุทีÉทนัสมยั   อีกประการหนึÉงทางภาครัฐและเอกชนตอ้งสืÉอสารให้

ประชาชนรับทราบและปรับเปลีÉยนพฤติกรรมการใชชี้วิตประจาํวนัในการลดใชบ้รรจุ

ภณัฑพ์ลาสติก  

 

ข้อเสนอแนะทีÉได้จากการวิจยัครัÊงนีÊ 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

1. เพศ  

2. อาย ุ

3. ระดบัการศึกษา 

4. อาชีพ 

5. รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

-พฤติกรรมการลดใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก 

1. การปฏิเสธ (Refuse) 

2. การลดการใช ้(Reduce) 

3. การใชซ้ํÊ าหรือนาํกลบัมาใชใ้หม ่(Reuse) 

4. การรีไซเคิล (Recycle) 

5. การทดแทน (Replace) 

มุมมองการใชบ้รรจุภณัฑพ์ลาสติก

ชีวภาพทดแทนของประชาชนใน 

เขตกรุงเทพมหานคร 

1.คุณค่าหรือประโยชนข์องการ 

ใชง้าน 

2.ตน้ทุนค่าใชจ่้าย 

3.ความสะดวก 

4.การสืÉอสาร 

 

 

ประชากรทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ ผูบ้ริโภคทีÉซืÊอสินคา้ประเภทอาหารและเครืÉองดืÉมทีÉ

บรรจุดว้ยบรรจุภณัฑพ์ลาสติกในกรุงเทพมหานคร โดยใชว้ธีิการเลือกสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง

แบบหลายขัÊนตอน รวมทัÊงสิÊน ŜŘŘ ตวัอยา่ง โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการ

เกบ็ขอ้มูล และนาํผลทีÉไดม้าวิเคราะหข์อ้มูลทางสถิติ และใชว้ิธีในการทดสอบ

สมมติฐานแบบ T-test การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

และ LSD 

ผูศึ้กษา นางสาวเดือนแข มีสกุล หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวชิาบริหารธุรกิจ 

คณะการบริหารและจดัการ สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั พ.ศ. 2562 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



ประวตัิผู้เขียน 
 

ชืÉอ-นามสกุล   นางสาวเดือนแข มีสกุล 

วนัเดือนปีเกดิ   27  กนัยายน พ.ศ. 2520 

สถานทีÉเกดิ   จงัหวดัสกลนคร 

สถานทีÉอยู่ปัจจุบัน  79/39 หมู่บา้นเมธา 2 ซอยคูบ้อน 27 แยก 29 แขวงท่าแร้ง  เขตบางเขน   

                                         กรุงเทพมหานคร  10220  

ประวตัิการศึกษา  พ.ศ. 2543 สาํเร็จการศึกษา  วิทยาศาสตร์บณัฑิต 

   สาขาเคมี  คณะวทิยาศาสตร์ 

                                         มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

ประสบการณ์ทํางาน พ.ศ. 2543 - 2553 หวัหนา้งานอาวุโสฝ่ายควบคุมคุณภาพและประกนั 

                                         คุณภาพ บริษทั คาวาซูมิ ลาบอราทอรีÉ  (ประเทศไทย) จาํกดั 

                                         พ.ศ. 2553 - ปัจจุบนั  ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายควบคุมคุณภาพและประกนั 

 คุณภาพ บริษทั เจเอกซ์ นิปปอน ออยล์ แอนด ์เอเนอจี (ประเทศไทย) 

 จาํกดั 

                                          

  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 




