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บทคดัย่อ 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาปัจจยัการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ซ่ึงการวิจยัในคร้ังน้ีใช้แบบสอบถามในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ีมีความสนใจท่ีจะซ้ือคอนโดมิเนียม รวมถึงผูท่ี้มีคอนโดมิเนียม 
และต้องการซ้ือคอนโดมิเนียมเพิ่มในบริเวณแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู  ของประชากรใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 390 คน น าขอ้มูลท่ีได้มาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าสถิติ   
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ( ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบสมมติฐานการวิจยัโดยการ
ใช้เป รียบเทียบค่าเฉ ล่ียส าหรับประชากรกลุ่มตัวอย่างสองกลุ่มท่ี เป็นอิสระต่อกัน  (T-test 
independence) การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 20-29 ปี สถานภาพ
โสด มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี อาชีพพนักงาน/ลูกจา้งบริษทัเอกชน มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
ระหวา่ง 20,001– 30,000 บาท และกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อาศยัอยูค่นเดียว พฤติกรรมการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพูของกลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 
1 ห้องนอน ขนาดพื้นท่ีใช้สอยของห้อง 26 – 30 ตารางเมตร งบประมาณในการเลือกซ้ือระหว่าง 
1,500,001 – 2,000,000 บาท โดยใช้ระยะเวลาพิจารณาตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมมากกว่า               
6 เดือน และวตัถุประสงค์ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมเพื่อความสะดวกสบายในการเดินทาง 
นอกจากน้ียงัพบวา่ เพศแตกต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพ ู(แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนัในดา้นราคา ดา้นท าเลท่ีตั้ง 
และดา้นการส่งเสริมการตลาดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อายุแตกต่างกนัมีระดบัความ
คิดเห็นของปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพ ู                
(แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนัในดา้นราคา และดา้นท าเลท่ีตั้งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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II 

สถานภาพแตกต่างกันมีระดับความคิดเห็นของปัจจัยทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนัในด้านผลิตภณัฑ์ ด้าน
ราคา ด้านท าเลท่ีตั้ง และดา้นการส่งเสริมการตลาดอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ระดบั
การศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้น
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกันในด้าน
ผลิตภณัฑ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และจ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยัท่ีแตกต่างกนัมีระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย          
สีชมพ ู(แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนัในดา้นราคาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this research was to study marketing factors affecting condominium 
purchasing behaviors along with the sky train Pink Line (Khae Rai - Min Buri). This research 
used a questionnaire to collect data from sample groups who are interested in purchasing the 
condominium including those who have the condominium and want to purchase more 
condominiums along with the sky train Pink Line of the population in Bangkok and its 
surrounding provinces in the total of 390 samples. Data were analyzed by using percentage, 
means (𝑋̅), standard deviation (S.D.) and the hypothesis was tested by using the comparison of  
T-test independence and One-way Analysis of Variance. The results revealed that most of the 
samples were female aged between 20-29 years old, single, graduated with a bachelor's degree 
and their occupation are employees of private companies with average monthly income between 
20,001– 30,000 baht and most of them decided to live by oneself.  The condominiums along with 
the sky train Pink Line purchasing behavior of the sample group, most of them decided to 
purchase a 1-bedroom condominium. The unit size is 26 - 30 square meters. They had the budget 
for purchasing between 1,500,001 - 2,000,000 baht by considering purchasing each condominium 
over 6 months and the objective of purchasing the condominium for convenience in traveling. 
Moreover, it also found that a different gender had the level of opinions towards marketing 
factors used to purchase a condominium along with the sky train Pink Line (Khae Rai - Min Buri) 
in terms of price, location, and marketing promotion with statistical significance at the level of 
0.05, a different age had the level of opinions towards marketing factors used to purchase a เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



IV 
 

condominium along with the sky train Pink Line (Khae Rai - Min Buri) in terms of price, 
location, and marketing promotion with statistical significance at the level of 0.05, a different 
status had the level of opinions towards marketing factors used to purchase a condominium along 
with the sky train Pink Line (Khae Rai - Min Buri) in terms of product, price, location, and 
marketing promotion with statistical significance at the level of 0.05, different education and 
monthly income had the level of opinions towards marketing factors used to purchase a 
condominium along with the sky train Pink Line (Khae Rai - Min Buri) in terms of product with 
statistical significance at the level of 0.05 and a different number of family member had the level 
of opinions towards marketing factors used to purchase a condominium along with the sky train 
Pink Line (Khae Rai - Min Buri) in terms of price with statistical significance at the level of 0.05. 

 
Keyword: Condominium, the sky Train Pink Line, condominium purchasing behaviors 
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กติตกิรรมประกาศ 
 

 ในการศึกษาเร่ือง ปัจจยัการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า

สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) น้ี สามารถส าเร็จลุล่วงไดเ้ป็นอยา่งดี เน่ืองดว้ยความกรุณาจากอาจารย์

ท่ีปรึกษาการคน้ควา้วิจยั ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.กุลกญัญา ณ ป้อมเพช็ร์ ซ่ึงไดใ้ห้ความรู้ 

และช้ีแนะแนวทาง ตรวจสอบขอ้บกพร่อง ตลอดจนให้ค  าปรึกษา ขอขอบคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย์

ดร.วอนชนก  ไชยสุนทร และรองศาสตราจารย์กตญัญู หิรัญญสมบูรณ์ คณะกรรมการการศึกษา

อิสระ รวมถึงอาจารยบ์ริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจทุกท่าน ท่ีให้ความรู้ และการ

น ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบติังานจริง ขา้พเจา้รู้สึกซาบซ้ึงในความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอย่าง

มาก และกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 

 ขอขอบคุณเจ้าหน้าท่ีคณะบริหารธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร

ลาดกระบัง ตลอดจนเพื่อน ๆ พี่  ๆ น้อง ๆ ทุกคนท่ีเก่ียวข้องในการศึกษางานวิจัยคร้ังน้ีท่ีให้

ค  าแนะน า ค าปรึกษา เป็นก าลงัใจ และคอยใหค้วามช่วยเหลือในการจดัท าวจิยัน้ีมาโดยตลอด 

 สุดท้ายผูจ้ดัท าขอขอบพระคุณครอบครัวท่ีให้การสนับสนุน และเป็นก าลังใจจนการ

คน้ควา้วจิยัส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี 
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บทที ่1 

บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

ปั จ จุบัน ความ เจ ริญ เติบ โตท าง เศรษฐ กิ จส่ วน ให ญ่ มีก ารกระ จุกตัวอยู่ ใน เขต
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ท าให้ประชากรพากนัยา้ยถ่ินฐานจากต่างจงัหวดัเขา้มาอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลเพิ่มมากข้ึน และการขยายตวัของขอบเขตพื้นท่ีความเป็นเมืองอยา่ง
รวดเร็ว ดว้ยสาเหตุน้ีจึงท าให้เขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลมีจ านวนประชากรมากข้ึน ท าให้
เกิดปัญหาการจราจรคบัคัง่ จึงมีการแกไ้ขปัญหา และพฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐานการคมนาคม
ขนส่งให้รวดเร็วข้ึน อาทิเช่น โครงการระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนตามแผนพฒันาโครงการระบบ
ขนส่งมวลชนทางรางในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 10 เส้นทางตามนโยบายรัฐบาลมีดงัน้ี 
(การรถไฟฟ้าขนส่งมลชนแห่งประเทศไทย, 2554) สายสีแดงเขม้ (ธรรมศาสตร์ – มหาชยั) สายสี
แดงอ่อน (ศิ ริราช  – ศาลายา  - ตล่ิงชัน - หัวหมาก) แอร์พอร์ตลิงก์  (ดอนเมือง – บางซ่ือ  -               
พญาไท - สุวรรณภูมิ) สายสีเขียวเขม้ (ล าลูกกา - สุมทรปราการ) สายสีเขียวอ่อน (ยศเส - บางหวา้) 
สายสีน ้ าเงิน (บางซ่ือ – หัวล าโพง – ท่าพระ - พุทธมณฑลสาย 4)  สายสีม่วง (บางใหญ่ - ราษฎร์
บูรณะ)  สายสีส้ม (ตล่ิงชนั - มีนบุรี) สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) สายสีเหลือง (ลาดพร้าว - ส าโรง) 
และเป้าหมายส าคญัของการวางระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ผ่านโครงการรถไฟฟ้าสายต่าง ๆ 
เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ให้ไดรั้บบริการท่ี
สะดวกรวดเร็ว และประหยดัค่าใชจ่้ายในการเดินทางต่าง ๆ สามารถลดปัญหาการจราจรท่ีติดขดัใน
เขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลได ้ซ่ึงเกิดจากการขยายตวัของชุมชุนเมือง สามารถรองรับกบั
การขยายตวัทางเศรษฐกิจ และจ านวนประชากรท่ีเพิ่มมาก 

ท่ีอยูอ่าศยั เป็นหน่ึงในปัจจยัส าคญัพื้นฐานต่อการด ารงชีวิต แสดงถึงความปลอดภยั และ
ความมัน่คงในชีวิต โดยแบ่งท่ีอยูอ่าศยั ออกเป็น 2 รูปแบบ คือ แบบท่ี 1 เป็นท่ีอยูอ่าศยัแนวราบ เช่น 
บ้านเรือน ทาวน์ เฮ้าส์  และโรงเรือนต่าง ๆ ส่วนแบบท่ี 2 เป็นท่ีอยู่แนวตั้ งหรือแนวสูง เช่น        
อพ าร์ท เม้นท์  คอนโดมิ เนี ยม  ตั้ งแ ต่ ปี  2551 เป็นต้นมา โครงการคอนโดมิ เนี ยมใน เขต
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล มีสัดส่วนสูงกว่าโครงการท่ีอยู่อาศยัแนวราบ ซ่ึงเป็นผลมาจาก
ราคาท่ีดินท่ีมีศักยภาพปรับข้ึนต่อเน่ือง มีพื้นท่ีเหลือน้อย และการขยายแนวทางรถไฟฟ้าใน
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลท่ีเร่ิมตน้ในปี 2549 ท  าให้เกิดการพฒันาพื้นท่ีตามแนวเส้นทาง
รถไฟฟ้า จึงท าให้คอนโดมิเนียมเป็นท่ีนิยมมากข้ึนโดยเฉพาะในแนวรถไฟฟ้า สถานศึกษา 
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หน่วยงานราชการ สถานท่ีส าคัญ  ใกล้แห่งสรรพสินค้า โรงพยาบาล แหล่งอ านวยความ
สะดวกสบายต่าง ๆ โดยหลงัจากปี 2552 เป็นตน้มา โครงการคอนโดมิเนียมครองส่วนแบ่งตลาด   
คิดเป็นสัดส่วนเฉล่ียเกือบ 70% ของจ านวนท่ีอยู่อาศยัทั้งหมด และปี2561 คอนโดมิเนียมเปิดใหม่    
มีจ  านวนสูงสุดในรอบ 4ปี คิดเป็นสัดส่วน 63% ของท่ีอยู่อาศยัเปิดใหม่ทั้งหมด แลว้ยงัมีแนวโน้ม
เพิ่มข้ึนในอตัรา 3 – 5% ต่อปี เป็นผลจากการขยายแนวเส้นทางรถไฟฟ้าออกสู่พื้นท่ีรอบนอกมาก
ข้ึน ได้แก่ สายสีชมพู (ช่วงแคราย - มีนบุรี) สายสีเหลือง (ช่วงลาดพร้าว - ส าโรง) และสายสีส้ม 
(ช่วงศูนยว์ฒันธรรม - มีนบุรี) ทั้ งน้ีในปี2561 – 2563 คาดว่าตลาดท่ีอยู่อาศยัในกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑลจะทยอยปรับตวัท่ีดีข้ึนตามอุปสงคใ์นประเทศท่ีฟ้ืนตวัสอดคลอ้งกบัการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ โดยการลงทุนโครงสร้างพื้นฐานการคมนาคมขนส่งจะช่วยกระตุน้ความตอ้งการท่ีอยู่
อาศยัเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะโครงการท่ีอยูต่ามแนวรถไฟฟ้า (พชัรา กล่ินชวนช่ืน, 2561)  ดงันั้น ผูว้ิจยั
จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา “ ปัจจยัการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู  (แคราย - มีนบุรี) ” ซ่ึงเป็นโครงการท่ีรองรับการเดินทางของประชาชนในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลดา้นทิศเหนือในแนวตะวนัตก - ตะวนัออก เช่ือมโยงการเดินทาง
ระหว่างจงัหวดันนทบุรีกบักรุงเทพมหานคร ตามแนวถนนรัตนาธิเบศร์ ถนนติวานนท์ ถนนแจง้
วฒันะ ถนนรามอินทรา ไปจนถึงเขตมีนบุรีซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่ีมีการพัฒนาท่ีอยู่อาศัย และแหล่ง      
พาณิชยกรรมสูง เป็นการกระจายความเจริญไปยงัพื้นท่ีชานเมือง เช่ือมต่อกบัระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ในเส้นทางหลกั เพื่อเดินทางเขา้สู่ใจกลางกรุงเทพมหานครให้สะดวกรวดเร็ว เป็นจุด
เช่ือมต่อกับรถไฟฟ้าถึง 5 สาย คือ รถไฟฟ้าสายสีม่วง รถไฟฟ้าสายสีแดง รถไฟฟ้าสายสีเขียว 
รถไฟฟ้าสายสีเทา และรถไฟฟ้าสายสีส้ม (การรถไฟฟ้าขนส่งมลชนแห่งประเทศไทย, 2554) แลว้
ผลการศึกษาท่ีไดจ้ะเป็นแนวทางให้ผูป้ระกอบการโครงการคอนโดมิเนียม พฒันา ปรับปรุง และ
วางแผนการตลาด เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค ก่อใหเ้กิดความพึงพอใจ 

 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 

1. เพื่ อศึกษาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ ปัจจัยทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี)  

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-      
มีนบุรี) 

3. เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
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1.3 สมมุติฐำนของกำรวจิัย  
 

 การศึกษาในคร้ังน้ี ไดก้  าหนดปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง คือ ปัจจยัส่วนบุคคล และส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) สามารถ
ก าหนดสมมติฐานไดด้งัน้ี 

1. ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่ำงกันมีระดับควำมคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยทำงกำรตลำดที่ใช้ใน
กำรเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตำมแนวรถไฟฟ้ำสำยสีชมพู (แครำย - มีนบุรี) แตกต่ำงกนั 

1.1 เพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

1.2 อายุแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

1.3 สถานภาพแตกต่างกนั มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

1.4 ระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้นการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

1.5 อาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

1.6 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

1.7 จ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยัแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัทางการตลาดท่ี
ใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

 

1.4 ขอบเขตของกำรวจิัย 
 

 การศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาถึงปัจจยัการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตาม
แนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดย
เลือกการส ารวจดว้ยแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน และไดก้ าหนดขอบเขตของการศึกษา ดงัน้ี 
 

1.4.1. ขอบเขตด้านเน้ือหา มุ่งศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และจ านวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) และ ศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
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ประกอบด้วย ลักษณะห้อง งบประมาณในการเลือกซ้ือ ขนาดพื้นท่ีใช้สอย และระยะเวลาท่ีใช้
พิจารณาตดัสินใจเลือกซ้ือ 

 

1.4.2 ขอบเขตด้านประชากร ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ คือ ผู ้บริโภคใน
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ท่ีมีความสนใจท่ีจะซ้ือคอนโดมิเนียม รวมถึงผูท่ี้มีคอนโดมิเนียม 
และตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียมเพิ่ม ในบริเวณแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ซ่ึงไม่ทราบ
จ านวนประชากรท่ีแน่นอน 

 

1.4.3. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาผูท่ี้อยูอ่าศยัในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และ
ด าเนินการศึกษาครอบคลุมพื้นท่ีในจงัหวดันนทบุรี 

 

1.4.4. ขอบเขตดา้นระยะเวลา ช่วงเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาตั้งแต่ เดือน กรกฎาคม- ธนัวาคม 
พ.ศ. 2562 
 

1.5 นิยำมศัพท์ 
 

 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดความหมาย และขอบเขตของค าศพัท์ เพื่อให้เกิดความ
เขา้ใจในทิศทางเดียวกนั ดงัน้ี 
 คอนโดมิเนียม หมายถึง ท่ีอยู่อาศยัท่ีสร้างในแนวด่ิง มีความสูงกว่าแฟลต เป็นอาคารท่ีมี
ห้องร่วมกนั คือ มีบุคคลหลาย ๆ คนสามารถถือกรรมสิทธ์ิในท่ีดินผืนเดียวกนั มีลักษณะคล้อย
แฟลต เร่ิมตั้งแต่ห้องเด่ียวเอนกประสงคไ์ปจนถึง 3-4 ห้องนอน ซ่ึงแต่ละหน่วยจะมีห้องต่าง ๆ เช่น 
ห้องนอน ห้องน ้ า ห้องครัว ห้องรับแขก อย่างครบครัน ตลอดจนห้องท างาน ห้องพกัผ่อนส่วนตวั
ดว้ย ในอาคารชุดจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ทรัพยสิ์นส่วนบุคคล ได้แก่ ห้องชุด และทรัพยสิ์น
ส่วนกลาง ไดแ้ก่ ท่ีดินท่ีตั้งอาคาร โครงสร้างอาคาร และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ท่ีจดัไวเ้ป็น
กรรมสิทธ์ิรวม  

ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง ขอ้มูลทัว่ไปส่วนบุคคลของผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร และ
ปริมณฑล ท่ีก าลังพิจารณาซ้ือคอนโดมิเนียม รวมถึงผู ้ท่ี มีคอนโดมิเนียม และต้องการซ้ือ
คอนโดมิเนียมเพิ่ม ในบริเวณแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และจ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั 

ปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำด หมายถึง ปัจจยัท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว

รถไฟฟ้า ประกอบดว้ย ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นท าเลท่ีตั้ง และดา้นการส่งเสริมการตลาด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ผลติภัณฑ์ หมายถึง คุณภาพของคอนโดมิเนียม รูปแบบหอ้งของคอนโดมิเนียม ส่ิงอ านวย
ความสะดวกภายในคอนโดมิเนียม ช่ือเสียงผูป้ระกอบการ และการรับประกนัผลิตภณัฑ์ 

รำคำ หมายถึง ความเหมาะสมดา้นการก าหนดราคาของคอนโดมิเนียม ระยะเวลาการผอ่น
ช าระ และการจดัเก็บค่าใชจ่้ายส่วนกลาง 

ท ำเลทีต่ั้ง หมายถึง สถานท่ีก่อสร้างคอนโดมิเนียม รวมถึงสภาพแวดลอ้มรอบ ๆ ท่ีใชใ้น
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ไดแ้ก่ ท าเลท่ีตั้งใกลห้า้งสรรพสินคา้ ใกลร้ถไฟฟ้าหรือถนนใหญ่ ใกล้
สถานท่ีส าคญั ท าเลท่ีตั้งมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี เป็นตน้ 

กำรส่งเสริมกำรตลำด หมายถึง การแจง้ข่าวสาร และจูงใจผูบ้ริโภคเก่ียวกบัผลิตภณัฑข์อง
คอนโดมิเนียม ไดแ้ก่ การโฆษณาผา่นส่ือต่าง ๆ การจดัห้องตวัอยา่ง การลดราคา การแถม การมอบ
ส่วนลดพิเศษ การขายโดยพนกังานขายใหค้  าแนะน า 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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1.6 กรอบแนวควำมคดิ 
 
 กรอบแนวคิดส าหรับการศึกษาเร่ือง ปัจจยัการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ประกอบด้วย ตวัแปลอิสระ คือ ปัจจยัส่วนบุคคล 
และตวัแปรตาม คือ ส่วนประสมทางการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดงัภาพท่ี 1.1  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที ่1.1 แสดงกรอบแนวความคิดในการศึกษา 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตำม 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

• เพศ 

• อาย ุ

• สถานภาพ 

• ระดบัการศึกษา  

• อาชีพ 

• รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

• จ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั 

ส่วนประสมทำงกำรตลำดทีใ่ช้ในกำร

เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตำมแนว

รถไฟฟ้ำสำยสีชมพู (แครำย - มีนบุรี) 

• ดา้นผลิตภณัฑ์ 
• ดา้นราคา 

• ดา้นท าเลท่ีตั้ง 

• ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



บทที ่2 

แนวคดิและทฤษฎทีี่เกีย่วข้อง 
 

 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย           
สีชมพู (แคราย-มีนบุรี) ผูว้ิจยัได้ท าการศึกษา และคน้ควา้แนวคิด ขอ้มูล บทความ ทฤษฎี และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา และสนบัสนุนงานวิจยั ดงัน้ี 
 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
 2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
 2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาด 
 2.4 ขอ้มูลในการเลือกซ้ืออสงัหาริมทรัพย ์ราคาประเมินท่ีดิน และประเภทของ 
                   คอนโดมิเนียม 

2.5 ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัรถไฟฟ้าสายสีชมพ ู
2.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2550) กล่าวว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ
สถานภาพ รายไดต่้อเดือน อาชีพ และระดบัการศึกษา องคป์ระกอบเหล่าน้ีเป็นเกณฑท่ี์นิยมน ามาใช้
ในการแบ่งส่วนการตลาด สามารถช่วยก าหนดตลาดของกลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งท าให้ง่ายต่อการวดั
มากกวา่ตวัแปรทางดา้นอ่ืน ๆ ตวัแปรทางดา้นประชากรท่ีส าคญั ประกอบดว้ย 

1. อาย ุ(Age) อายขุองกลุ่มของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนัจะส่งผลต่อ แนวคิด ความสนใจ และ
พฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นผลจากประสบการณ์ท่ีเพิ่มข้ึนตามอายขุองแต่ละบุคคล 

2. เพศ (Gender) ตวัแปรท่ีเป็นส าคญัในการแบ่งส่วนการตลาด ดงันั้นนกัการตลาดจึงตอ้ง
ศึกษาตวัแปรน้ีอยา่งรอบคอบ เพราะว่าในยคุปัจจุบนันั้นตวัแปรทางดา้นเพศมีการเปล่ียนแปลงใน
พฤติกรรมของการบริโภคไปจากเม่ือก่อน  

3. สถานภาพ (Status) ลกัษณะส าคญั 3 ประการ คือ การเขา้สู่ชีวิตสมรส (อายุแรกสมรส) 
การแตกแยกของชีวิตสมรส (อนัเน่ืองมาจากการตาย การแยกกนัอยู่ การหย่าร้าง) และการสมรส
ใหม่ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2541) สถานภาพ มีส่วนส าคัญต่อการตัดสินใจของบุคคล        
โดยท่ีคนโสดจะมีความคิดอิสระมากกว่าคนท่ีแต่งงานแลว้ การตดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ จะใชเ้วลานอ้ย
กวา่คนท่ีแต่งงานแลว้ เน่ืองไม่มีภาระผกูพนั  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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4. รายได ้การศึกษา และอาชีพ (Income, Education and Occupation) เป็นตวัแปรท่ีส าคญั
ในการก าหนดส่วนของตลาด มีแนวโนม้ความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดเชิงเหตุ และผล ส่วนใหญ่บุคคลท่ีมี
ระดบัการศึกษาต ่าจะมีโอกาสท่ีจะหางานระดบัสูงยาก จึงท าใหมี้รายไดต้  ่า ในขณะเดียวกนัการเลือก
ซ้ือสินค้าท่ีแท้จริงอาจใช้เกณฑ์ รูปแบบการด ารงชีวิต ค่านิยม อาชีพ ระดับการศึกษา ฯลฯ            
เป็นตวัก าหนดเป้าหมายไดเ้ช่นกนั นกัการตลาดส่วนใหญ่จะเช่ือมโยงเกณฑ์รายไดร้วมกบัตวัแปร
ดา้นประชากรศาสตร์ดา้นอ่ืน ๆ เพื่อใหส้ามารถก าหนดตลาดเป้าหมายใหช้ดัเจนมากยิง่ข้ึน 

จากแนวคิดเก่ียวกับตวัแปรปัจจยัส่วนบุคคล ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษาลกัษณะปัจจยัส่วน
บุคคลดา้น เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ต่อเดือน และจ านวนสมาชิกท่ีอยู่
อาศยัท่ีแตกต่างกนั เน่ืองจากเป็นตวัแปรในการแบ่งส่วนตลาดท่ีส าคญั เพื่อให้ทราบถึงการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) ท่ีแตกต่างกันของแต่ละบุคคลตาม
ปัจจยัส่วนบุคคล 

 

2.2. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤตกิรรมผู้บริโภค 
 
 2.2.1. ความหมายของพฤติกรรมผู้บริโภค 

พฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer behavior) มีความหมายดงัน้ี 
ชิฟฟ์แมน และคานุค (ศุภร เสรีรัตน์ , 2544) กล่าวว่า พฤติกรรมผู ้บริโภค หมายถึง 

พฤติกรรมท่ีผูบ้ริโภคแสดงออกในการแสวงหาส าหรับการซ้ือ การใช้ การประเมินผล และการ     
ใช้จ่าย ใช้สอย ซ่ึงสินคา้ และบริการท่ีเขาคาดหวงัว่า จะท าให้ความตอ้งการของเขาไดรั้บความ
พอใจ 

โซโลมอล (ดารา ทีปะปาล, 2546) กล่าวว่า พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง การศึกษาถึง
กระบวนการต่าง ๆ ท่ีเป็นขั้นตอน ท่ีบุคคลหรือกลุ่มบุคคลน าไปเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการเลือกสรร 
การซ้ือ การให้ การบริโภค รวมทั้งกระบวนการตดัสินใจ อนัเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ บริการ ความคิด 
หรือประสบการณ์ เพื่อสนองความตอ้งการความจ าเป็นของผูบ้ริโภคใหไ้ดรั้บความพอใจ 

โมเวนและไมเนอร์ (ดารา ทีปะปาล, 2546) กล่าววา่ พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง การศึกษา
ถึงหน่วยการซ้ือ และกระบวนการแลกเปล่ียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการไดม้า การบริโภค และการจ ากดั อนั
เก่ียวขอ้งกบัสินคา้ บริการ ประสบการณ์ และความคิด 

ด ารงศกัด์ิ ชยัสนิท (2543) กล่าวว่า พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง  การแสดงออกของแต่ละ
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการใชสิ้นคา้ และบริการ รวมทั้งกระบวนการในการตดัสินใจท่ีมีผลต่อ
การแสดงออก  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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อดุลย ์จาตุรงคก์ุล (2550 : 2) กล่าวว่า พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีบุคคล
กระท าเพื่อใหไ้ดสิ้นคา้หรือบริการมาเพื่อบริโภค ตลอดจนรวมไปถึงการขจดัสินคา้หรือบริการหลงั
การบริโภคดว้ย 

จากความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภค สามารถสรุปได้ว่า พฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ี
แสดงออกของแต่ละบุคคล ซ่ึงเก่ียวขอ้งกับการซ้ือ การใช้ การแลกเปล่ียนรวมทั้ งกระบวนการ
ตดัสินใจ ท าใหไ้ดม้าของสินคา้ และบริการ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของแต่ละบุคคล การศึกษา
ถึงพฤติกรรมผูบ้ริโภคนั้นเป็นการศึกษา เพื่อวิเคราะห์ถึงสาเหตุในการซ้ือสินคา้ หรือบริการของ
ผูบ้ริโภค 

 

 2.2.2. แบบจ าลองพฤติกรรมผู้บริโภค  
แบบจ าลองพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer behavior model) เป็นการศึกษาเหตุจูงใจท่ีท า

ให้การตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ โดยมีจุดเร่ิมตน้จากการเกิดส่ิงกระตุน้ (Stimulus) ท่ีท าให้เกิดความ
ตอ้งการ ส่ิงกระตุน้ผ่านเขา้มาในความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ (Buyer’s black box) ซ่ึงเปรียบเสมือน
กล่องด าซ่ึงผูผ้ลิตหรือผูข้ายนั้น ไม่สามารถคาดคะเนได ้ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อจะไดรั้บอิทธิพล
จากลกัษณะต่าง ๆ ของผูซ้ื้อ ซ่ึงจะน าไปสู่การตอบสนองของผูซ้ื้อ (Buyer’s response) หรือการ
ตดัสินใจซ้ือของผูซ้ื้อ (Buyer’s purchase decision) ( Kotler and Keller, 2016 : 179) ดงัภาพท่ี 2.1 
 

 
ภาพที ่2.1 แสดงแบบจ าลองพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

ที่มา : ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2550) 
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จุดเร่ิมตน้ของแบบจ าลองน้ีอยูท่ี่มีส่ิงกระตุน้ (Stimulus) ให้เกิดความตอ้งการก่อน จากนั้น
ส่ิงกระตุน้จะท าให้เกิดการตอบสนอง (Response) ดงันั้นโมเดลน้ีอาจเรียกว่า S-R Theory โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 

1. ส่ิงกระตุน้ (Stimulus) ส่ิงกระตุน้อาจเกิดข้ึนเองจากภายในร่างกาย และส่ิงกระตุน้จาก
ภายนอก นักการตลาดจะตอ้งสนใจ และจดัส่ิงกระตุน้ภายนอก เพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิดความตอ้งการ
ผลิตภณัฑ ์ส่ิงกระตุน้ถือว่าเป็นเหตุจูงใจให้เกิดการซ้ือสินคา้ ซ่ึงอาจใชเ้หตุจูงใจดา้นเหตุผล และใช้
เหตุจูงใจใหซ้ื้อดา้นจิตวิทยากไ็ด ้ส่ิงกระตุน้ภายนอกประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 

1.1 ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด (Marketing stimulus) เป็นส่ิงกระตุ้นท่ีนักการตลาด
สามารถควบคุมจะต้องจัดให้มีข้ึน เป็นส่ิงกระตุ้นท่ีเก่ียวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด 
(Marketing mix) ซ่ึงประกอบไปดว้ย 

1.1.1 ส่ิงกระตุ้นทางผลิตภัณฑ์และการบริการ (Product and service) เช่น การ
ออกแบบผลิตภณัฑใ์หส้วยงามเพื่อกระตุน้ความตอ้งการซ้ือ 

1.1.2 ส่ิงกระตุ้นด้านราคา (Price) คือการก าหนดราคาสินค้าให้ เหมาะสมกับ
ผลิตภณัฑ ์โดยพิจารณาลูกคา้เป้าหมาย 

1.1.3 ส่ิงกระตุ้นด้านการจัดจ าหน่าย (Place or distribution) เช่น การจัดจ าหน่าย
ผลิตภณัฑใ์หท้ัว่ถึงเพื่อใหค้วามสะดวกแก่ผูบ้ริโภค ซ่ึงถือวา่เป็นการกระตุน้ความตอ้งการซ้ือ 

1.1.4 ส่ิงกระตุน้ดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion or communication) เช่น การ
โฆษณาสม ่าเสมอ การใชค้วามพยายามของพนกังานขาย การลด การแจก การแถม การซ้ือ 1 แถม 1 
การสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบับุคคลทัว่ไปเหล่าน้ี ถือวา่เป็นส่ิงกระตุน้ความตอ้งการซ้ือ 

1.2 ส่ิงกระตุ้นอ่ืน ๆ (Other stimulus) เป็นส่ิงกระตุ้นความต้องการผู ้บริโภคท่ีอยู่
ภายนอกองคก์าร ซ่ึงบริษทัควบคุมไม่ได ้ส่ิงกระตุน้เหล่าน้ีไดแ้ก่ 

1.2.1 ส่ิงกระตุน้ทางเศรษฐกิจ (Economic) เช่น ภาวะเศรษฐกิจของประเทศ รายได้
ของผูบ้ริโภค ซ่ึงมีอิทธิพลต่อความตอ้งการของบุคคล 

1.2.2 ส่ิงกระตุน้ทางเทคโนโลยี (Technology) เทคโนโลยีใหม่ ๆ สามารถกระตุน้
ความตอ้งการใชบ้ริการมากข้ึน รวมถึงความแปลกใหม่ของการบริการ เช่น หุ่นยนตเ์สิร์ฟอาหาร   
โดรนส าหรับการส่งสินคา้ เป็นตน้ 

1.2.3 ส่ิงกระตุน้ทางกฎหมาย และการเมือง (Law and political) เช่น กฎหมายเพิ่ม
หรือลดภาษีสินคา้ใดสินคา้หน่ึง จะมีอิทธิพลต่อการเพิ่มหรือลดความตอ้งการซ้ือ 

1.2.4 ส่ิงกระตุ้นทางวฒันธรรม (Culture) เช่น ขนบธรรมเนียมประเพณีไทยใน
เทศกาลต่าง ๆ จะมีผลกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคเกิดความตอ้งการซ้ือสินคา้ในเทศกาลนั้น 

2. กล่องด าหรือความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ (Buyer’s black box) ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อท่ี
เปรียบเสมือนกล่องด า ซ่ึงผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถทราบได้ จึงตอ้งพยายามคน้หาความรู้สึก     
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นึกคิดของผูท่ี้ซ้ือ ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อไดรั้บอิทธิพลจากลกัษณะของผูซ้ื้อ และกระบวนการ
ตดัสินใจซ้ือ 

2.1 ลกัษณะของผูซ้ื้อ (Buyer’s characteristics) ลกัษณะของผูซ้ื้อมีอิทธิพลจากปัจจยัต่าง 
ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค ไดแ้ก่  

2.1.1 ปัจจยัทางด้านวฒันธรรม (Cultural factors) เป็นสัญลกัษณ์ และส่ิงท่ีมนุษย์
สร้างข้ึนโดยเป็นท่ียอมรับจากรุ่นหน่ึงจนถึงรุ่นหน่ึง โดยกระทบต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภค            
ซ่ึงสามารถแบ่งยอ่ย ออกเป็น วฒันธรรมหลกั วฒันธรรมยอ่ย และชนชั้นทางสงัคม 

2.1.2. ปัจจยัดา้นสังคม (Social factors) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในชีวิตประจ าวนั และมี
อิทธิพลต่อกระบวนการตดัสินใจ ลกัษณะทางสังคมประกอบดว้ยกลุ่มอา้งอิง ครอบครัว บทบาท
และสถานะของผูซ้ื้อ 

2.1.2.1 กลุ่มอา้งอิง (Reference groups) เป็นกลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อทศันคติ ความ
คิดเห็น และค่านิยมของบุคคลในกลุ่มอา้งอิง กลุ่มอา้งอิงจะมีอิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มทางดา้นการ
เลือกพฤติกรรม และการด าเนินชีวิต รวมทั้งทศันคติของบุคคล เน่ืองจากบุคคลตอ้งการให้เป็นท่ี
ยอมรับของกลุ่ม จึงตอ้งปฏิบติัตาม และยอมรับความคิดเห็นต่างจากกลุ่มอิทธิพล ความแตกต่างของ
แต่ละกลุ่มจะท าใหมี้พฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั 

2.1.2.2 ครอบครัว (Family) บุคคลในครอบครัวถือว่า มีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อ
ทศันคติความคิดเห็น และค่านิยมของบุคคล ส่ิงเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือของครอบครัว  

2.1.2.3 บทบาท และสถานะ (Roles and status) บุคคลจะเก่ียวขอ้งกบัหลาย
กลุ่ม เช่น ครอบครัว กลุ่มอ้างอิง องค์การ และสถาบันต่าง ๆ บุคคลจะมีบทบาท และสถานะ            
ท่ีแตกต่างกนัในแต่ละกลุ่ม 

2.1.3. ปั จจัย ส่วน บุคคล (Personal factors) ปั จจัยส่วน บุคคลทางท่ี ส่ งผลต่อ
กระบวนการการตดัสินใจของผูบ้ริโภคท่ีส าคญั ๆ ไดแ้ก่ 

2.1.3.1 อายุ (Age) พฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือของบุคคลย่อมแปรเปล่ียนไป
ตามระยะเวลา ในช่วงอายท่ีุแตกต่างกนัจะมีความตอ้งการหรือสนใจผลิตภณัฑท่ี์ต่างกนั 

2.1.3.2 วงจรชีวิตครอบครัว (Family life cycle stage) เป็นขั้ นตอนการ
ด ารงชีวิตของบุคคล นับตั้ งแต่การเร่ิมต้นชีวิตครอบครัว ไปจนถึงส้ินสุดชีวิตครอบครัว                  
การด ารงชีวิตในแต่ละช่วงวงจรครอบครัว ผูบ้ริโภคจะมีเป็นความต้องการ ทัศนคติ ค่านิยม           
รูปแบบ และพฤติกรรมการซ้ือท่ีแตกต่างกนัออกไป 

2.1.3.3 อาชีพ (Occupation) อาชีพของแต่ละบุคคลจะมีลกัษณะเฉพาะบาง
ประการ ท่ีน าไปสู่ความจ าเป็น และความตอ้งการสินคา้ และบริการท่ีแตกต่างไปจากผูป้ระกอบ
อาชีพอ่ืน ๆ 
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2.1.3.4 โอกาสทางเศรษฐกิจ (Economic circumstance) หรือ รายได้ส่วน
บุคคลของผูบ้ริโภคจะกระทบต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือสินคา้ และบริการ 

 2.1.3.5 การศึกษา (Education) ผูท่ี้มีการศึกษาสูงมีแนวโนม้จะบริโภคสินคา้
หรือบริการท่ีมีคุณภาพดีกวา่ผูท่ี้มีการศึกษาต ่า 

2.1.3.6 ค่านิยม (Value) หรือรูปแบบการด ารงชีวิตแสดงออกในรูปของ AlOs 
ซ่ึงประกอบด้วย กิจกรรม (Activities : A) หมายถึง ปฏิกิริยาท่ีแสดงออก เช่น การดูโทรทัศน์ 
จ่ายเงินในการซ้ือสินคา้ แมว้่าปฏิกิริยาน้ีใคร ๆ ก็เห็นได ้แต่ก็ไม่สามารถเดาเหตุผลของการกระท า
ไดห้มด ความสนใจ (Interests : I) เป็นความสนใจในเร่ืองราว เหตุการณ์หรือวตัถุ โดยมีระดบัของ
ความต่ืนเตน้ท่ีเกิดข้ึน เม่ือไดต้ั้ งใจติดต่อกนัมาหรือมีความตั้งใจพิเศษเก่ียวกบัมนั ความคิดเห็น 
(Opinions : O) เป็นไปในรูปของค าพูดหรือการเขียนตอบ ท่ีบุคคลตอบต่อสถานการณ์ท่ีกระตุน้เร้า 
ท่ีมีการถามค าถาม ความคิดเห็นเราใชเ้พื่ออธิบายแปลความหมาย เช่น เช่ือในส่ิงท่ีบุคคลอ่ืนตั้งใจ 

2.1.3.7 บุคลิกภาพ (Personality) เป็นรูปแบบลักษณะของบุคคลท่ีจะเป็น
ตวัก าหนดพฤติกรรมการตอบสนอง บุคลิกภาคจะแสดงออกดว้ยตวัผลิตภณัฑ ์

2.1.3.8 แนวคิดของตนเอง (Self-Concept) หมายถึง ความรู้สึกนึกคิด ท่ีบุคคล
มีต่อตนเองหรือความคิดท่ีบุคคลคิดวา่ บุคคลอ่ืนมีความคิดเห็นอยา่งไรต่อตน 

2.1.4 ปัจจยัทางจิตวิทยา (Psychological factor) ปัจจยัดา้นจิตวิทยาถือว่าเป็นปัจจยั
ภายในตวัของผูบ้ริโภค ท่ีส่งผลต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือ และการใชสิ้นคา้ ไดแ้ก่  

2.1.4.1 การจูงใจ (Motivation) หมายถึง การชักน า การเกล้ียกล่อมเพื่อให้
บุคคลอ่ืนเห็นคลอ้ยตาม ส่ิงท่ีใชช้กัน าหรือเกล้ียกล่อม เรียกวา่ แรงจูงใจ (Motive) เป็นความตอ้งการ
ท่ีไดรั้บการกระตุน้จากภายในตวับุคคลท่ีตอ้งการแสวงหาความพอใจดว้ยพฤติกรรมท่ีมีเป้าหมาย  

2.1.4.2 การรับรู้ (Perception) เป็นกระบวนซ่ึงแต่ละบุคคลไดรั้บการเลือกสรร 
จดัระเบียบ และตีความหมายขอ้มูลเพื่อท่ีจะสร้างภาพท่ีมีความหมาย หรือหมายถึงกระบวนการของ
ความเขา้ใจของบุคคลทีมีต่อโลกท่ีเขาอาศยัอยู ่โดยอาศยัจากประสบการณ์เป็นเคร่ืองมือ  

2.1.4.3 การเรียนรู้ (Learning) หมายถึง การเปล่ียนแปลงในพฤติกรรมเป็นผล
มาจากการไดมี้ประสบการณ์ท่ีผ่านมา ทั้งประสบการณ์ทางตรงหรือประสบการณทางออ้มหาก
ผูบ้ริโภคมีประสบการณ์ท่ีดีต่อผลิตภณัฑ์นั้น สามารถตอบสองความตอ้งการหรือสร้างความ พึง
พอใจ เม่ือตกอยูใ่นสภาวะความอยากหรือความตอ้งการอยา่งเดิม ผูบ้ริโภคจะกลบัไปบริโภคสินคา้
เดิมอีก 

2.1.4.4 ความเช่ือถือ (Belief) เป็นความคิดท่ีบุคคลยดึถือเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
อาจเกิดประสบการณ์ ความรู้ ความคิดเห็น หรือศรัทธา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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2.1.4.5 ทัศนคติ (Attitude) หมายถึง ความคิด ความเข้าใจ ความคิดเห็น
ความรู้สึก และท่าทีของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงมีอิทธิพลต่อความเช่ือ ในขณะเดียวกนัความ
เช่ือกมี็อิทธิพลต่อทศันคติ  

2.2 กระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ (Buyer Decision Process) หมายถึง ขั้นตอนในการ
เลือกซ้ือผลิตภณัฑต์ั้งแต่สองทางเลือกข้ึนไป พฤติกรรมผูบ้ริโภคจะพิจารณาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กระบวกการตดัสินใจดา้นจิตใจ (ความรู้สึกนึกคิด) และพฤติกรรมทางกายภาพ ซ่ึงประกอบไปดว้ย
ขั้นตอนต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

2.2.1 ขั้นท่ี 1 การตะหนกัถึงปัญหา (Problem recognition) หมายถึง การรับรู้ถึงความ
แตกต่างระหวา่งสภาพท่ีตอ้งการ กบัสภาพท่ีจริงท่ีเผชิญอยู ่ซ่ึงผูบ้ริโภคทราบมากพอท่ีจะกระตุน้เร้า
ท าใหเ้กิด ความจ าเป็น ความปรารถนา และความตอ้งการในสินคา้  

2.2.2 ขั้นท่ี 2 การคน้หาขอ้มูล (Information search) เม่ือผูบ้ริโภคตะหนักถึงปัญหา 
นั้นคือเกิดความตอ้งการในขั้นท่ี 1 แลว้กจ็ะคน้หาขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ไดแ้ก่  

2.2.2.1 แหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ ครอบครัว เพื่อน คนรู้จกั เพื่อนบา้น 
2.2.2.2 แหล่งการค้า ได้แก่ ส่ือโฆษณา พนักงานขาย เว็บไซต์ ตัวแทน

จ าหน่าย บรรจุภณัฑ์ งานของนักการตลาดท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการขั้นน้ี คือ พยายามจดัขอ้มูล
ข่าวสารใหผ้า่นแหล่งการคา้ และแหล่งบุคคลใหมี้ประสิทธิภาพ และทัว่ถึง 

2.2.2.3 แหล่งสาธารณะ ไดแ้ก่ การบอกต่อ ส่ือสังคมออนไลน์ 
2.2.2.4 แหล่งประสบการณ์ ไดแ้ก่ ประสบการณ์จากการใชผ้ลิตภณัฑ ์

2.2.3 ขั้นท่ี 3 การประเมินทางเลือก (Evaluation of alternatives) ผูบ้ริโภคจะก าหนด
เกณฑ์ต่าง ๆ ข้ึนมา เพื่อท าการวัด และเปรียบเทียบผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ก่อนการตัดสินใจซ้ือ 
หลกัเกณฑท่ี์พิจารณาคือ 

2.2.3.1 คุณสมบติัผลิตภณัฑต่์าง ๆ เช่น รูปร่าง รูปทรง 
2.2.3.2 การให้น ้ าหนักความส าคญัส าหรับคุณสมบัติผลิตภัณฑ์ เช่น ราคา

เหมาะสม มีคุณภาพสูง  
2.2.3.3 ความเช่ือถือเก่ียวกบัตราสินคา้ หรือภาพลกัษณ์ ซ่ึงความน่าเช่ือถือน้ี

จะมีอิทธิพลต่อการประเมินทางเลือกในการตดัสินใจ 
2.2.3.4 เปรียบเทียบระหว่างยี่ห้อต่าง ๆ งานของนักการตลาดท่ีเก่ียวขอ้งกบั

กระบวนการในขั้นน้ีคือ การจดัส่วนประสมการตลาดดา้นต่าง ๆ ใหเ้หมาะสม 
2.2.4 ขั้นท่ี 4 การตัดสินใจซ้ือ (Purchase decision) เม่ือถึงขั้นตอนน้ีผูบ้ริโภคจะ

พิจารณาตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑย์ี่ห้อใด เน่ืองจากมีการประเมินผลทางเลือกต่าง ๆ มาแลว้ ผูบ้ริโภค
จะตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑท่ี์เขาชอบมากท่ีสุด และปฏิเสธท่ีจะซ้ือสินคา้ท่ีตนเองไม่มีความพอใจ
ท่ีจะซ้ือ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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2.2.5 ขั้ น ท่ี  5 พฤติกรรมหลังการซ้ือ (Post-purchase behavior) เป็นความ รู้สึก
หลังจากการซ้ือผลิตภัณฑ์นั้ นมาแล้ว ผูบ้ริโภคจะพอใจหรือไม่พอใจข้ึนอยู่กับคุณสมบัติของ
ผลิตภณัฑ์ และความคาดหวงัของผูบ้ริโภค ถา้ผลิตภณัฑ์มีคุณสมบติัตามท่ีคาดหวงัก็จะเกิดผลใน
ทางบวก คือผูบ้ริโภคมีความพอใจ และมีแนวโน้มท่ีจะซ้ือซ ้ า เกิดความภักดี แต่ถา้ผลิตภัณฑ์มี
คุณสมบติัไม่ตรงตามความตอ้งการหรือต ่ากว่าท่ีคาดหวงัยอ่มเกิดผลในทางลบ นัน่คือ ผูบ้ริโภคไม่
พอใจ และแนวโนม้ท่ีจะไม่ซ้ือสินคา้ซ ้ า  

3. การตอบสนองของผูซ้ื้อ (Buyer’s response) เป็นผลลัพธ์จากอิทธิพลของปัจจัย และ
กลไกการท างานของกระบวกการตดัสินใจซ้ือ พฤติกรรมท่ีมีการแสดงออกมาของบุคคลหลงัจากมี
ส่ิงกระตุ้น ซ่ึงหมายถึง การตัดสินใจของผูบ้ริโภค (Buyer’s Purchase Decision) ผูบ้ริโภคจะมี
ขั้นตอนการตดัสินใจดงัน้ี (Schiffman and Kanuk, 1994) 

3.1 การเลือกผลิตภณัฑ ์(Product choice) 
3.2 การเลือกตราสินคา้ (Brand choice) 
3.3 การเลือกผูข้าย (Dealer choice) 
3.4 การเลือกเวลาในการซ้ือ (Purchase timing) 
3.5 การเลือกปริมาณการซ้ือ (Purchase amount) 

 

2.2.3 การวเิคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค 
การวิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภค เป็นการคน้หาพฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภค เพื่อท่ีจะ

ทราบถึงลกัษณะความตอ้งการของผูบ้ริโภค โดยการตั้งค  าถาม และค าตอบท่ีได ้จะช่วยให้สามารถ
ใชก้ลยทุธ์ทางการตลาดท่ีสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเหมาะสมค าถามท่ี
ใชเ้พื่อคน้หาลกัษณะพฤติกรรมผูบ้ริโภคคือ 6Ws และ 1H ซ่ึงประกอบไปดว้ย Who, What, Why, 
Who, When, Where และ How เพื่อหาค าตอบ 7 ประการ หรือ 7Os ประกอบไปด้วย Occupants, 
Objects, Objectives, Organizations, Occasions, Outlets และ Operations ซ่ึ งสามารถอธิบายได้
ดงัต่อไปน้ี 

1. ใครอยู่ในตลาดเป้าหมาย (Who is in the Target Market?) ค าตอบท่ีต้องการคือ 
ลกัษณะกลุ่มเป้าหมาย (Occupant) ทางดา้น ประชากรศาสตร์ ภูมิศาสตร์ จิตวิทยาหรือจิตวิเคราะห์ 
พฤติกรรมศาสตร์ 

2. ผูบ้ริโภคซ้ืออะไร (What Does the Consumer Buy?) ค าตอบท่ีต้องการคือ ส่ิงท่ี
ผูบ้ริโภคตอ้งการซ้ือ (Objects) ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการจากผลิตภัณฑ์ คือตอ้งการคุณสมบติัหรือ
องค์ประกอบของผลิตภัณฑ์  (Product Component) และความแตกต่างท่ี เหนือกว่าคู่แข่งขัน 
(Competitive Differentiation) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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3. ท าไมผู ้บ ริโภคจึงซ้ือ (Why Does the Consumer Buy?) ค าตอบท่ีต้องการคือ 
วตัถุประสงคใ์นการซ้ือ (Objectives) ผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้เพื่อตอบสนองความตอ้งการของเขาดา้น
ร่างกาย และดา้นจิตวิทยา ซ่ึงตอ้งศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือ คือปัจจยัภายใน
หรือปัจจยัทางจิตวิทยา ปัจจยัทางสังคม และวฒันธรรม ปัจจยัเฉพาะบุคคล 

4. ใครมีส่วนร่วมในการตดัสินใจซ้ือ (Who Participates in The Buying?) ค าตอบท่ี
ตอ้งการ คือบทบาทของกลุ่มต่าง ๆ (Organizations) มีอิทธิพลในการตดัสินใจซ้ือ ประกอบด้วย       
ผูริ้เร่ิม ผูมี้อิทธิพล ผูต้ดัสินใจซ้ือ ผูซ้ื้อ ผูใ้ช ้

5. ผูบ้ริโภคซ้ือเม่ือใด (When Does the Market Buy?) ค าตอบท่ีตอ้งการ คือโอกาสใน
การซ้ือ (Occasions) เช่น ช่วงเดือนใดของปี หรือช่วงฤดูกาลใดของปี ช่วงวนัใดของเดือน ช่วงเวลา
ใดของวนั โอกาสพิเศษ หรือเทศกาลวนัส าคญัต่าง ๆ 

6. ผู ้บ ริโภคซ้ือท่ีไหน (Where Does the Consumer buy?) ค าตอบท่ีต้องการ คือ 
ช่องทางหรือแหล่ง (Outlets) ท่ีผูบ้ริโภคไปท าการซ้ือ เช่น หา้งสรรพสินคา้ ซุปเปอร์มาร์เกต็ 

7. ผู ้บ ริโภคซ้ืออย่างไร (How Does the Consumer Buy?) ค าตอบท่ีต้องการ คือ 
ขั้ นตอนในการตัดสินใจซ้ือ (Operation) ประกอบด้วย การรับ รู้ปัญหา การค้นหาข้อมูล                
การประเมินผลทางเลือก ตดัสินใจซ้ือ ความรู้สึกภายหลงัการซ้ือ (Kotler and Keller, 2016: 188) 

จากแนวคิด และทฤษฎีท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค เพื่อ
วางแผนจดัเตรียมเสนอผลิตภณัฑ ์ท่ีสอดคลอ้งกบัลกัษณะ และความตอ้งการของกลุ่มผูบ้ริโภค  

 

2.3 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัส่วนประสมทางการตลาด 
 

กตญัญู หิริญญสมบูรณ์ (2557) ไดก้ล่าวว่า ทฤษฎีดา้นส่วนประสมทางการตลาด เป็นการ
สร้างแผนกลยทุธ์ทางการตลาดให้สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการซ้ือ การใชข้องลูกคา้ เพื่อสร้างความ
พึงพอใจแก่ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย หรือ กระตุน้ให้กลุ่มลูกคา้เป้าหมายเกิดความตอ้งการสินคา้ และ
บริการของผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ยส่วนประกอบ 4 ประการหรือ 4Ps คือ 

1. ผลิตภณัฑ์ (Product) หมายถึง สินคา้ (Goods) และบริการ (Services) ซ่ึงถูกสร้างข้ึนมา
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ดว้ยการท่ีธุรกิจเสนอสินคา้หรือบริการอย่างใดอย่างหน่ึง
เพียงอย่างเดียวหรือเสนอทั้งสินคา้ และบริการทั้ งสองประการร่วมกนั เพื่อสร้างความพึงพอใจ
สูงสุดแก่ลูกคา้ หากผลิตภณัฑไ์ม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดต้ามท่ีลูกคา้คาดหวงั 
ธุรกิจจะไม่ประสบความส าเร็จในระยะยาวได ้

2. ราคา (Price) หมายถึง จ านวนเงินท่ีใชแ้ลกเปล่ียนกบัผลิตภณัฑ์ และเป็นส่ิงท่ีแสดงถึง
คุณค่าของตวัผลิตภณัฑท่ี์ลูกคา้ให้การยอมรับ เพราะลูกคา้จะคาดหวงัประโยชน์จากผลิตภณัฑต์าม
จ านวนเงินท่ีลูกค้าใช้ซ้ือผลิตภัณฑ์นั้ น และราคาเป็นต้นทุนท่ีลูกค้าต้องจ่ายเพื่อแลกกับความ        เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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พึงพอใจท่ีไดรั้บ ราคาท่ีเหมาะสมจึงควรเป็นราคาท่ีทั้งธุรกิจ และลูกคา้ไดบ้รรลุวตัถุประสงคจ์าก
การซ้ือขายดว้ยกนัทั้งสองฝ่าย 

3. การจัดจ าหน่าย (Place) หรือการกระจายสินค้า  (Physical Distribution) หมายถึง 
กิจกรรมการน าสินคา้จากผูผ้ลิตไปสู่ผูใ้ช้รายสุดทา้ยโดยคนกลาง ซ่ึงสามารถสร้างความสะดวก    
ดา้นเวลา สถานท่ี และสามารถประหยดัค่าใชจ่้ายไดดี้กว่าท่ีผูผ้ลิตด าเนินงานเอง คนกลางอาจเป็น
ร้านคา้ปลีก ร้านคา้ส่ง นายหนา้ ตวัแทนจ าหน่าย ฯ ซ่ึงเรียกว่า ช่องทางการจดัจ าหน่ายและกระจาย
สินคา้ (Channel of Distribution) 

4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง การติดต่อส่ือสารเพื่อชักชวน จูงใจ บอก
กล่าว และย  ้าเตือนลูกคา้ ถึงผลิตภณัฑท่ี์ธุรกิจน าเสนอ ซ่ึงสามารถกระท าไดโ้ดยการใชบุ้คคล และ    
ไม่ใช้บุคคล ประกอบด้วยการโฆษณา การขายโดยใช้พนักงานขาย การส่งเสริมการขาย การ
ประชาสัมพนัธ์ และการตลาดทางตรง การสร้างกลยทุธ์ส่งเสริมการตลาดควรสร้างใหเ้หมาะสมกบั
สภาวะของธุรกิจ โดยเขา้ใจถึงลกัษณะของการส่งเสริมการตลาดแต่ละรูปแบบ เพื่อท่ีจะวางแผนให้
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ เวลา และผลิตภณัฑข์องตน 

 

2.4 ข้อมูลในการเลือกซ้ืออสังหาริมทรัพย์ ราคาประเมินที่ดิน และประเภทของ
คอนโดมิเนียม  

 
2.4.1. แนวคดิเกีย่วกบัเกณฑ์ในการเลือกซ้ืออสังหาริมทรัพย์ 
มานพ พงศทตั (2558) ไดก้ล่าวว่า หลกัเกณฑ์ในการเลือกซ้ืออสังหาริมทรัพย ์ส่ิงส าคญั

ท่ีสุด จะตอ้งพิจารณา 4 ประการ คือ ท่ีตั้ง ราคา คุณภาพ และส่ิงอ านวยความสะดวก นอกจากน้ีตอ้ง
พิจารณาหลกัเกณฑร์องอีก 3 ประการ ไดแ้ก่ ผูพ้ฒันาโครงการเป็นใคร สถาบนัการเงินเป็นใคร และ
สร้างแลว้เสร็จไปแลว้แค่ไหน ดงันั้นผูท่ี้ตอ้งการซ้ืออสงัหาริมทรัพย ์สามารถแยกได ้3 ประเภท คือ  

1. ผูซ้ื้อเพื่ออยูอ่าศยัจริง มีสดัส่วนประมาณ 60% 
2. ผูท่ี้ซ้ือเพื่อการลงทุน เช่น การปล่อยเช่าระยะยาว มีสดัส่วนประมาณ 25-30% 
3. ผูซ้ื้อเพื่อเกง็ก าไร เป็นการซ้ือไวร้ะยะสั้น ๆ มีสดัส่วนประมาณ 10-15% 
 

2.4.2. แนวโน้มราคาประเมินทีด่ินกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
ในปัจจุบนัท่ีอยูอ่าศยัใกลแ้นวเส้นทางรถไฟฟ้า เป็นท่ีนิยมส าหรับผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือ

ท่ีอยูอ่าศยั ส่งผลให้ราคาท่ีดินท่ีอยูติ่ดหรืออยูใ่กลแ้นวรถไฟฟ้าเพิ่มสูงข้ึนเป็นอยา่งมาก  โดยขณะน้ี
กรมธนารักษอ์ยูใ่นระหว่างการจดัท าประเมินราคาท่ีดินรอบใหม่ คาดว่ามีทั้งหมด 34-36 ลา้นแปลง 
ราคาประเมินท่ีดินรอบใหม่จะเร่ิมใชไ้ดใ้นปี 2563 และคาดว่าราคาท่ีดินเฉล่ียทั้งประเทศจะขยบัข้ึน 
10 - 20% เน่ืองจากไดรั้บปัจจยัสนับสนุนจากการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐาน และสาธารณูปโภค

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ของรัฐบาลท่ีไดล้งทุนในช่วง 4 ปีท่ีผา่นมา อาทิ โครงการรถไฟฟ้า 10 เส้นทางในกรุงเทพมหานคร 
โครงการรถไฟความเร็วสูง เช่ือม 3 สนามบิน และรวมถึงการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก หรือ อีอีซี เป็นตน้ 

ทั้งน้ี ราคาท่ีดินยา่นใจกลางธุรกิจของกรุงเทพมหานคร อยา่งถนนสีลม บางแปลงกระโดด
ข้ึนไปถึงตารางวาละ 2 - 3 ลา้นบาท ขณะท่ีราคาประเมินอยูท่ี่ 1 ลา้นบาทตน้ๆ เน่ืองจากเป็นการซ้ือ
บนเง่ือนไขพิเศษ อาทิ การซ้ือท่ีดินเพื่อรวมเป็นแปลงใหญ่ๆ การซ้ือท่ีดินบางแปลงเพื่อเปิดเป็น
ทางเขา้ของโครงการ เป็นตน้ ส่วนท่ีดินบนถนนเยาวราชราคายงัใกลเ้คียงราคาประเมินเดิมท่ีราว 
700,000 บาทต่อตารางวา ซ่ึงราคาท่ีดินในยา่นน้ีไม่ค่อยขยบัข้ึนมาก เน่ืองจากมีการใชป้ระโยชน์เตม็
พื้นท่ีแลว้ ขณะท่ีท่ีดินท่ีอยูน่อกใจกลางกรุงเทพฯ ราคาปรับข้ึนอยา่งน่าสนใจ คือ ท่ีดินริมถนนแจง้
วฒันะ และถนนรัชดาภิเษก โดยท่ีดินริมถนนแจง้วฒันะราคาซ้ือขายอยูท่ี่ 400,000-500,000 บาท ต่อ
ตารางวา ขณะท่ีราคาประเมินปัจจุบนัอยู่ท่ี 200,000 บาทต่อตารางวา (ศูนยข์อ้มูลอสังหาริมทรัพย,์ 
2562)  
 

2.4.3. ประเภทของคอนโดมิเนียม 
Thinkofliving (2554) ไดใ้ห้รายละเอียดการแบ่งประเภทของห้องชุดคอนโดมิเนียม เป็น 7 

ระดบั ดงัน้ี 
2.4.3.1 Ultimate หรือ Super Luxury คือ คอนโดมิเนียมพรีเม่ียมระดบับนสุด มีความ

พิเศษเฉพาะตวั ตั้งอยูบ่นท าเลใจกลางเมือง ใกลย้า่นธุรกิจ ยา่นการคา้ เช่น สีลม ราชดาริ ถนนวิทย ุ
ทองหล่อ พร้อมพงษ ์โครงการใชว้สัดุหรูหรา มีส่ิงอ านวยความสะดวกเทียบเคียงโรงแรมระดบัห้า
ดาว ราคาขาย 250,000 บาท ต่อตารางเมตรข้ึนไป ส่วนใหญ่จับกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นนักธุรกิจ
ชาวต่างชาติ ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูมี้ช่ือเสียงในสังคม ราคาต่อหน่วยเร่ิมตน้ 30 ลา้นบาทข้ึนไป เช่น 
โครงการเอสทีเค ทองหล่อ โครงการ ดิ เอสเทลล ์พร้อมพงษ ์

2.4.3.2 Luxury คือ คอนโดมิเนียมติดแบรนดร์ะดบัสูง ตั้งอยูบ่นท าเลใจกลางเมืองติด
รถไฟฟ้า เช่น สุขมุวิท อโศก ชิดลม เป็นตน้ เนน้ความหรูหราของวสัดุ และส่ิงอ านวยความสะดวก 
ราคาขายเฉล่ียต่อตารางเมตร 160,000 – 200,000 บาท กลุ่มเป้าหมายระดบับน ไดแ้ก่ ชาวต่างชาติ 
ผูบ้ริหาร เจา้ของกิจการ ราคาต่อหน่วยอยู่ท่ี 15 – 30 ลา้นบาทเช่น โครงการ 28 CHIDLOM The 
Room Sukhumvit 28 The Bangkok Thonglor  

2.4.3.3 High Class คือ คอนโดมิเนียมระดบับน ตั้งอยู่บนท าเลดี เกาะแนวรถไฟฟ้า 
เช่น สาทร กรุงธนบุรี พระราม9 ใชว้สัดุอยูใ่นระดบัดี มีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน ราคาขาย
เฉล่ียต่อตารางเมตร120,000 – 160,000 บาท ราคาขายต่อหน่วยอยูท่ี่ 10 – 15 ลา้นบาท เช่น โครงการ     
The Rich Nana Metro Sky Vogue จรัญสนิทวงศ1์3 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.4.3.4 Upper Class คือ คอนโดมิเนียมระดบักลาง - บน ตั้งอยู่บนท าเลไม่ห่างจาก
แนวรถไฟฟ้ามาก (ไม่เกิน 400 เมตร) แต่จะอยู่ห่างจากใจกลางเมืองออกมา เช่น อารีย ์พญาไท       
สุขุมวิทตอนปลาย เป็นต้น วสัดุท่ีอยู่ในระดบัดี มีส่ิงอ านวยความสะดวกครบ ราคาขายเฉล่ียต่อ
ตารางเมตร 90,000 – 120,000 บาท ราคาขายต่อหน่วยอยู่ ท่ี  5 – 10 ล้านบาท เช่น โครงการ           
The Room วงเวียนใหญ่ Life สุขมุวิท 48 

2.4.3.5 Main Class คือ คอนโดมิเนียมระดับกลาง เป็นกลุ่มท่ีผูป้ระกอบการนิยม
พฒันากันมากท่ีสุด เพราะเป็นกลุ่มท่ีมีผูบ้ริโภคขนาดใหญ่ท่ีสุด ตั้งอยู่บนท าเล ไม่ห่างจากแนว
รถไฟฟ้า (ไม่เกิน 1 กิโลเมตร) ท าเลจะอยูไ่กลออกจากใจกลางเมือง ส่วนใหญ่เป็นท าเลท่ีมีโครงการ
รถไฟฟ้าเส้นทางใหม่ หรือส่วนต่อขยายผ่าน เช่น ฝ่ังธนบุรี ถนนเพชรเกษม ถนนจรัญสนิทวงศ ์   
บางนา แบร่ิง หรือ จงัหวดันนทบุรี เป็นตน้ วสัดุท่ีใชจ้ะอยูใ่นระดบักลาง มีส่ิงอ านวยความสะดวก
ครบ ราคาขายเฉล่ียต่อตารางเมตร 70,000 – 90,000 บาท ราคาขายต่อหน่วยอยูท่ี่ 3 – 5 ลา้นบาท เช่น 
โครงการThe Matt สุขมุวิท 101/1 The  

2.4.3.6 Economy Class คื อ  ค อน โด มิ เนี ยม แบ บป ระห ยัด  เป็ น อี ก ก ลุ่ ม ท่ี
ผูป้ระกอบการนิยมพฒันากนั เน่ืองจากมีกลุ่มเป้าหมายค่อนขา้งมาก ไดแ้ก่ กลุ่มลูกคา้ระดบักลาง
และคนเร่ิมตน้ท างาน ท าเลของโครงการจะอยูไ่กลจากรถไฟฟ้า ตั้งแต่ 1 กิโลเมตรข้ึนไป อาจจะอยู่
ติดริมถนนใหญ่ หรืออยูใ่นซอย เช่น ถนนเพชรเกษมตอนปลาย พระราม 2 สมุทรปราการ นนทบุรี 
เป็นตน้ วสัดุท่ีใชจ้ะอยูใ่นระดบัพอใช ้(น าเขา้จากประเทศจีน) มีส่ิงอ านวยความสะดวกเท่าท่ีจ าเป็น 
เช่น ท่ีจอดรถ, สวน, สระว่ายน้า เป็นตน้ ราคาขายเฉล่ียต่อตารางเมตร 50,000 – 70,000 บาท ราคา
ข าย ต่ อห น่ วยอ ยู่ ท่ี  1.5 – 3 ล้ าน บ าท  เช่ น  โค รงก าร สุ พี เรี ย ร์  The COLLECT รั ช ด า  32                 
Dcon Prime รัตนาธิเบศร์ 

2.4.3.7 Super Economy Class คือ คอนโดมิเนียมระดบัล่างสุด มีไม่ก่ีบริษทัสามารถ
ท าได ้เพราะตอ้งท าใหต้น้ทุนต ่าจริง ๆ เช่น ลุมพินี  ศุภาลยั พฤกษา เป็นตน้ มีกลุ่มเป้าหมายท่ีมีก าลงั
ซ้ือไม่สูง โครงการตั้ งอยู่ท  าเลท่ีไกลจากรถไฟฟ้า อยู่ในซอย หรืออยู่ตามชานเมือง เช่น รังสิต
สมุทรปราการ นนทบุรี เป็นตน้ มกัเป็นโครงการท่ีมีจ านวนห้องชุดจานวนมาก บางโครงการอาจมี
ถึง10,000 หน่วย วสัดุท่ีใช้จะค่อนข้างถูก เน้นความประหยดั ส่ิงอ านวยความสะดวกภายใน
โครงการจะมีเท่าท่ีกฎหมายก าหนด ราคาขายเฉล่ียต่อตารางเมตร ต ่ากว่า 50,000 บาท ราคาขายต่อ
หน่วยไม่เกิน 1.5 ล้านบาท  จนถึงต ่ากว่า 1 ล้านบาท  เช่นโครงการบี-ลิฟ ติวานนท์ โครงการ             
วี คอนโด แจง้วฒันะ  
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2.5 ข้อมูลทีเ่กีย่วข้องกบัรถไฟฟ้าสายสีชมพู 
 

2.5.1 ความหมาย และข้อมูลโครงการรถไฟฟ้าสายสีชมพู 
ตามพจนานุกรมไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ได้ให้ความหมายของค าว่า

รถไฟฟ้า หมายถึง รถท่ีพ่วงกนัเป็นขบวนยาวโดยขบัเคล่ือนดว้ยไฟฟ้าแล่นไปตามราง (ส านกังาน
ราชบัณฑิตยสภา, 2554) โดยรถไฟฟ้ามีทั้ ง รถไฟฟ้าลอยฟ้า (Sky train) และรถไฟฟ้าใต้ดิน 
(Subway) แต่คนส่วนใหญ่มกัเขา้ใจผดิถึงความหมายของ คาวา่ BTS และ MRT วา่เป็นตวัยอ่ของช่ือ
เรียก รถไฟฟ้าลอยฟ้า และ รถไฟฟ้าใตดิ้น ตามล าดบั 

โครงการรถไฟฟ้าสายสีชมพู ช่วงแคราย-มีนบุรี เป็นระบบขนส่งมวลชนสายรองประเภท
รถไฟฟ้าหรือรถไฟฟ้ารางเด่ียวแบบคร่อมกลาง (Straddle Monorail) คร้ังแรกของประเทศไทย โดย
วางผงัพื้นอาคารบริเวณเกาะกลางถนน มีระยะทางประมาณ 34.5 กิโลเมตร โดยมีจุดเร่ิมต้น
โครงการท่ีถนนรัตนาธิเบศร์ บริเวณดา้นหน้าศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีไปส้ินสุดท่ีทางแยกร่ม
เกลา้บริเวณซอยรามค าแหง 192 รวมระยะทางประมาณ 34.5 กิโลเมตร มีสถานีรับส่งผูโ้ดยสาร 30 
สถานี และศูนยซ่์อมบ ารุง และอาคารจอดแลว้จร 1 แห่ง ซ่ึงแนวเส้นทางรถไฟฟ้าจะผา่นท่ีพกัอาศยั 
สถานท่ีราชการ รัฐวิสาหกิจ สถาบนัการศึกษา โรงพยาบาล และศูนยก์ารคา้หลายแห่ง  

จุดเช่ือมต่อโครงข่ายท่ีสามารถเปล่ียนถ่ายผูโ้ดยสารระหว่างโครงการได ้4 มีรายละเอียด
ดงัน้ี  

1. สถานีศูนยร์าชการนนทบุรี เช่ือมต่อกบัรถไฟฟ้ามหานครสายฉลองรัชธรรม (สายสีม่วง) 
ช่วงบางใหญ่ - บางซ่ือ  

2. สถานีหลกัส่ี เช่ือมต่อกบัโครงการระบบรถไฟชานเมืองสายสีแดง ช่วงบางซ่ือ - รังสิต  
3. สถานีวดัพระศรีมหาธาตุ เช่ือมต่อกับโครงการรถไฟฟ้าสายสีเขียว ช่วงหมอชิต – 

สะพานใหม่ – คูคต บริเวณวงเวียนอนุสาวรียพ์ิทกัษรั์ฐธรรมนูญ 
4. สถานีมีนบุรี เช่ือมต่อกบัโครงการรถไฟฟ้าสายสีส้ม ช่วงศูนยว์ฒันธรรมแห่งประเทศ

ไทย - มีนบุรี ท่ีแยกร่มเกลา้บริเวณซอยรามค าแหง 192  
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รูปที ่2.2 แสดงเส้นทางรถไฟฟ้าสายสีชมพู 

ที่มา : การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
 

 ในอนาคตเม่ือสร้างแลว้เสร็จโครงการรถไฟฟ้าสายสีชมพู จะช่วยรองรับการเดินทางใน
พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ช่วยบรรเทาปัญหาดา้นการจราจร และลดปัญหาดา้นมลพิษ
ในเขตเมือง ช่วยกระจายความเจริญจากในเมืองไปสู่ชานเมือง อีกทั้งยงัเช่ือมต่อกบัระบบขนส่ง    
อ่ืน ๆ ใหต่้อเน่ืองกนัเป็นระบบ และครบวงจร (การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย, 2561) 
 

2.6 งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
  

 ชุติมน ศิริศรชยั (2557) ไดท้ าการศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมใน
เขตกรุงเทพมหานคร โดยการวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรม และปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตัดสินใจซ้ือคอนโดนิเนียมในเขตกรุงเทพมหานคร โดยการเก็บข้อมูลแบบสอบถามจาก             
กลุ่มตัวอย่าง 390 คน ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage Sampling) น ามา
วิเคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) และทดสอบความสัมพนัธ์
ระห ว่ างลักษณ ะส่ วน บุ คคลกับ ปั จจัย ท่ี มี ผล ต่ อก ารตัด สิ น ใจ ซ้ื อคอน โด มิ เนี ยม ใน                          
เขตกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ดว้ยค่าสถิติไคสแควร์ ก าหนดค่านยัส าคญัทางส าคญัทางสถิติ  
ท่ีระดบั 0.05 ผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายรุะหว่าง 
21 – 30 ปี ระดับการศึกษาสูงสุดคือ ระดับปริญญาตรี สถานภาพโสด มีอาชีพเป็นพนักงาน
บริษทัเอกชน มีจ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัร่วมกนั 3 – 4 คน และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ระหว่าง 20,001 – 40,000 บาท ดา้นพฤติกรรมการซ้ือคอนโดมิเนียม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของโครงการลุมพิ นี  (LPN) แบบ 1 ห้องนอน ขนาดพื้ น ท่ี  31 – 40          
ตารางเมตร มีค่าใชจ่้ายในการซ้ือคอนโดมิเนียมอยู่ท่ี 1,500,001 – 2,000,000 บาท มีช่องทางช าระ
เงินเพื่อโอนกรรมสิทธ์ิโดยใช้สินเช่ือจากสถาบันการเงิน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตัดสินใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมในช่วงด าเนินการสร้าง และใชร้ะยะเวลาพิจารณาคอนโดมิเนียมก่อนการตดัสินใจ
ซ้ือ 1 – 3 เดือน ก่อนการตดัสินใจคอนโดมิเนียมจากส านักงานขาย ซ่ึงบุคคลท่ีมิอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซ้ือมากท่ีสุดคือ บิดา/มารดา/ญาติพี่น้อง และมีวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมเพื่อความสะดวกสบายในการเดินทาง  

กฤษฎาพร จูถิระกิตติภร (2559) ไดท้ าการศึกษา ส่วนประสมทางการตลาดและพฤติกรรม
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมใกลแ้นวรถไฟฟ้าของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยการวิจยัน้ี   
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงส่วนประสมทางการตลาด และพฤติกรรมในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ใกล้แนวรถไฟฟ้าของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร เก็บขอ้มูลด้วยแบบสอบถามจากกลุ่ม
ตัวอย่างทั้ งหมด 400 ตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และสถิติ Chi-square test 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 26 – 30 ปี สถานภาพโสด 
การศึกษาระดับปริญญาตรี มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัท รายได้เฉล่ีย ต่อเดือนระหว่าง 30,001 – 
40,000 บาท และอาศัยอยู่คนเดียว ส่วนใหญ่มีเหตุผลในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมลักษณะ              
1 ห้องนอน มีขนาดพื้นท่ีใชส้อย 25 - 30 ตารางเมตร ราคาท่ีเลือกซ้ือเลือกซ้ือระหว่าง 2,000,001 – 
3,000,000 บาท จ านวนยูนิตท่ีเลือกซ้ือ 1 ยูนิต  มีการตดัสินใจเลือกซ้ือดว้ยตนเอง ใชร้ะยะเวลาใน
การตดัสินใจซ้ือระหว่าง 2-3 เดือน ช่วงเวลาท่ีมาเลือกซ้ือคือ วนัเสาร์ – อาทิตย ์แหล่งขอ้มูลท่ีมี      
ผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ คือ ส่ือโซเชียลมีเดีย และเลือกซ้ือคอนโดนิเนียมท่ีส านักงานขายของ
โครงการ ในส่วนของการศึกษาส่วนประสมทางการตลาดพบว่า ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมี
ความส าคญัระดับมากท่ีสุด คือ ด้านราคา และด้านท าเลท่ีตั้ ง ส่วนด้านผลิตภัณฑ์ และด้านการ
ส่ือสารทางการตลาด มีความส าคญัระดบัมาก ส าหรับการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วน
บุคคลกบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดนมิเนียมพบวา่ สถานภาพสมรส และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมี
ความสัมพนัธ์กบัทุกรายการ ไดแ้ก่ ขนาดพื้นท่ีใชส้อย ราคาคอนโดมิเนียมท่ีเลือกซ้ือ จ านวนยูนิต    
ท่ีเลือกซ้ือ และระยะเวลาท่ีใชใ้นการพิจารณา ในดา้นการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วน
บุคคลกบัส่วนประสมทางการตลาด พบว่า เพศ อาย ุสถานภาพสมรถ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน และจ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั มีความสัมพนัธ์ดา้นผลิตภณัฑ์ในเร่ือง ความรวดเร็วในการ
โอนกรรมสิทธ์ิ ส่วนเพศ อาย ุและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์ดา้นราคาในเร่ือง ค่าใช่จ่าย
ส่วนกลางเหมาะสม แล้ว เพศ อายุ  รายได้เฉ ล่ียต่อ เดือน  และจ านวนสมาชิก ท่ีอยู่อาศัย                       
มีความสัมพนัธ์กับดา้นท าเลท่ีตั้งในเร่ือง ตั้งอยู่ในท าเลท่ีเช่ือมต่อกับถนนสายต่าง ๆ และพบว่า 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้เฉ ล่ียต่อ เดือน  และจ านวนสมาชิก ท่ีอาศัยอยู ่                             
มีความสัมพนัธ์ดา้นการส่ือสารทางการตลาดในเร่ือง การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือออนไลน์   
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ต่าง ๆ แล้วยงัพบว่าอายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือน และจ านวนสมาชิกท่ีอาศัยอยู ่             
มีความสัมพนัธ์ในเร่ือง พนกังานขายทีมีอธัยาศยัท่ีสุภาพ 

สัญชัย ธนะวิบูลย์ชัย (2559) ได้ท าการศึกษา ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือ      
คอนโดนิเนียมแนวเส้นทางรถไฟฟ้าในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล โดยงานวิจัยคร้ังน้ี            
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดนิเนียมแนวเส้นทางรถไฟฟ้า
ในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล เพื่อน าไปวิเคราะห์ว่า ผูป้ระกอบการควรให้ความส าคญักบั
ปัจจยัดา้นใดจึงจะสามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัในตลาดคอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้า โดยศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (7Ps)  และปัจจยัดา้นลกัษณะประชากรศาสตร์ 
มาเป็นกรอบแนวความคิดในการศึกษาคร้ังน้ี โดยท าการส ารวจผ่านแบบสอบถามทั้งส้ิน 410 ชุด 
ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมแนวเส้นทางรถไฟฟ้าใน
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย มีจ านวน 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) ปัจจยั
ดา้นท่ีตั้งสถานีรถไฟฟ้า และส่ิงอ านวยความสะดวกในท าเลรอบโครงการ (2) ปัจจยัดา้นบุคคลกร 
และการให้บริการของส านักงานขายโครงการ (3)ปัจจยัดา้นราคา (4) ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ และ
สภาพแวดลอ้มของโครงการ (5) ปัจจยัดา้นความน่าเช่ือถือของผูป้ระกอบการ โดยในส่วนของ
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด และการส่งเสริมการขาย พบว่า ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือ
คอนโดมิ เนียมแนวเส้นทางรถไฟฟ้าในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลของผู ้บ ริโภค                
ส่วนการศึกษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษาสูงสุด สถานภาพ อาชีพ 
และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมแนวเสน้ทางรถไฟฟ้าในกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑลของผูบ้ริโภค โดยรวมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

 ธนากร วงศรั์ตน์วิจิตต ์(2561)ไดท้  าการศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีม่วง โดยการศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีม่วง โดยวิธีการเก็บข้อมูลแบบปฐมภูมิ จาก
แบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างก าลงัตดัสินใจซ้ือคอนโดนิเนียมรวมถึงผูท่ี้มีคอนโดนมิเนียม และ
ตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียมเพิ่ม ท่ีใชบ้ริการรถไฟฟ้าสายสีม่วงตามแนวสถานีเตาปูน จ านวน 200 ราย 
สถานีบางใหญ่ จ านวน 100 ราย และสถานีกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 100 ราย รวมกลุ่มตวัอยา่ง
ทั้งส้ิน 400 ราย น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ผลดว้ยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน t-test, One Way ANOVA และการทดสอบค่าสถิติแบบ           
ไคสแควร์ (Chi- -Square) ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และจ านวนผูพ้กัอาศยัร่วม มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีม่วง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05  และจ านวนผูพ้กั
อาศยัร่วมท่ีมีจ านวนแตกต่างกนั ส่งผลต่อระดับความส าคญัของส่วนประสมทางการตลาดของ         
ผู ้เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีม่วง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  0.05  ซ่ึง
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กลุ่มเป้าหมายได้ให้ความส าคญัมากท่ีสุดกับราคา การส่งเสริมการตลาด บุคลากร ส่ิงแวดลอ้ม
กายภาพ และกระบวนการ ส่วนผลิตภัณฑ์ และช่องทางการจัดจ าหน่าย กลุ่มเป้าหมายได้ให้
ความส าคญัในระดับมาก ส่วนพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีม่วง 
ของผูเ้ลือกซ้ือท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อระดบัความส าคญัของส่วนประสมทางการตลาด ของผูเ้ลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีม่วง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ี  0.05 ได้แก่  ราคา
คอนโดมิเนียม ลกัษณะของหอ้ง ขนาดหอ้งพกั และการรู้จกัคอนโดมิเนียม 

ปาริชาติ บัวดิศ (2559) ได้ท าการศึกษา พฤติกรรมการเลือกซ้ืออาคารชุดพักอาศัย
ระดบักลาง โดยรอบ 5 สถานีรถไฟฟ้าสายสีม่วง ของผูบ้ริโภคในเขตนนทบุรี โดยการวิจยัคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงคใ์นการศึกษา เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ืออาคารชุดพกัอาศยัระดบักลาง และเพื่อ
ศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในการเลือกซ้ืออาคารชุดพกัอาศยัระดบักลาง ซ่ึงท าการศึกษา
ในพื้นท่ีรอบสถานีรถไฟฟ้าสายสีม่วง 5 สถานี ไดแ้ก่ (1) สถานีสะพานพระนัง่เกลา้ (2) สถานีไทร
มา้ (3) สถานีแยกติวานนท ์(4) สถานีบางกระสอ และ(5) สถานีแยกนนทบุรี1 โดยการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากผูซ้ื้อหรือก าลงัตดัสินใจซ้ืออาคารชุดพกัอาศยั จ านวน 400 ราย สุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีโควตา         
ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา 
ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกซ้ืออาคารชุดพกัอาศยัไม่เกิน2 ล้านบาท รูปแบบ          
1 ห้องนอน ขนาดพื้นท่ีใช้สอย 25 – 35 ตารางเมตร วงเงินผ่อนช าระไม่เกิน 9,000 บาทต่อเดือน 
ตดัสินใจซ้ือดว้ยตนเอง โดยเปรียบเทียบขอ้มูล 3 – 4 โครงการ ใชส่ื้อออนไลน์เป็นแหล่งขอ้มูล และ
ซ้ือเพราะ มีสถานีรถไฟฟ้า ส่วนปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด พบว่ากลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญั
ต่อปัจจัยส่วนประสมทาง การตลาดในด้านราคามากท่ีสุด โดยค านึงถึงความเหมาะสมของ             
ค่าส่วนกลางเป็นหลกั 
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บทที ่3 

วธีิการด าเนินการวจิัย 

 
 การศึกษาเร่ือง “ ปัจจยัการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย
สีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ” ซ่ึงผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตามขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล  

3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

3.1.1 ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิย 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ท่ีมี

ความสนใจท่ีจะซ้ือคอนโดมิเนียม รวมถึงผูท่ี้มีคอนโดมิเนียม และตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียมเพิ่มใน
บริเวณแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ซ่ึงไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน  

 

3.1.2 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีไม่สามารถระบุจ านวนท่ีแน่นอนได้ จึงก าหนดขนาด

กลุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรการหาขนาดตวัอยา่งท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2555) 
ดงัน้ี 

𝑛 =
Ζ2

4ℯ2
 

  เม่ือก าหนดให ้
    𝑛    =  จ านวนสมาชิกกลุ่มตวัอยา่ง 
    Ζ    =  ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีผูว้จิยัก าหนดไว ้(มีค่าเท่ากบั 1.96 ท่ี 

    ระดบัความเช่ือมัน่ 95% (ระดบั 0.05) 
ℯ    = สัดส่วนของความคลาดเคล่ือนท่ีจะยอมใหเ้กิดข้ึนได ้
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แทนค่า 

𝑛 =
(1.96)2

(4)(0.05)2
 

      

 = 384.16 หรือ 385 คน 
 

 ดงันั้นขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีจ  านวน 385 คน แต่เพื่อความสมบูรณ์
ของการศึกษามากยิ่งข้ึน จึงส ารองขอ้มูลไว ้5 คน เพราะฉะนั้นขนาดของกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 390 
คน  
  

3.1.3 การสุ่มตัวอย่าง 
ผูว้ิจยัใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage Sampling) ซ่ึงมีขั้นตอนในการ

สุ่มตวัอยา่งดงัน้ี  
ขั้นตอนที่  1 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเขตพื้นท่ี ท่ี

เส้นทางระบบขนส่งมวลชนผา่น  6 เขต (การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย, 2561) ไดแ้ก่ 
เขตหลักส่ี เขตบางเขน เขตคนันายาว เขตมีนบุรี อ าเภอเมืองนนทบุรี และอ าเภอปากเกร็ด โดย
แบ่งกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละเขตใหมี้สัดส่วนเท่ากนั ตามตารางท่ี 3.1 

 
ตารางที ่3.1 แสดงการกระจายแบบสอบถามตามเขต 

เขตกลุ่มตวัอยา่ง จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง (คน) 
เขตหลกัส่ี 65 
เขตบางเขน                        65 
เขตคนันายาว 65 
เขตมีนบุรี 65 
อ าเภอเมืองนนทบุรี 65 
อ าเภอปากเกร็ด 65 

รวม 390 
 

ขั้นตอนท่ี 2 ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีความสนใจจะซ้ือคอนโดมิเนียม 
รวมถึงผู ้ท่ี มีคอนโดมิเนียม และต้องการซ้ือคอนโดมิเนียมเพิ่ ม  ในเขตต่างๆของจังหวัด
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลท่ีสุ่มไดโ้ดยการสุ่มแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) และเพื่อให้
กลุ่มตวัอยา่งมีคุณสมบติัตรงตามท่ีก าหนดไวจึ้งมีค าถามคดักรอง (Recruit question) กลุ่มตวัอยา่งท่ี
น ามาใช้เพื่อประมวลผลการวิจยัคร้ังน้ีต้องเป็นผูต้อบแบบสอบถามส่วนน้ีว่า อาศยัอยู่ใน 6 เขต
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ขา้งตน้ของจงัหวดันนทบุรี และกรุงเทพมหานคร และสนใจท่ีจะซ้ือคอนโดมิเนียม จนครบจ านวน 
390 ชุด 
 

3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูลวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนที ่1 เป็นขอ้ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามเป็นแบบสอบถาม
ปลายปิด (Close-Ended Response Question) มีจ านวน 7 ดา้นดงัน้ี 
       1. เพศ  
  2. อาย ุ  
  3. สถานภาพ 
  4. ระดบัการศึกษา 
  5. อาชีพ 
  6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
  7. จ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั 
   ลักษณะค าถามมีค าตอบให้เลือก 2 ทาง (Dichotomous Question) และแบบสอบถามท่ี
ค าถามมีหลายค าตอบใหเ้ลือก (Multiple Choices Question) 
 ส่วนที่ 2 ค าถามเก่ียวกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม เป็นค าตอบแบบหลาย
ตวัเลือก (Multiple Choice) ประกอบดว้ย ลกัษณะห้อง งบประมาณในการเลือกซ้ือ ขนาดพื้นท่ีใช้
สอย และระยะเวลาท่ีใชพ้ิจารณาตดัสินใจเลือกซ้ือ 
 ส่วนที่ 3 ค าถามเก่ียวกับระดับความคิดเห็นต่อปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) ประกอบดว้ยดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา 
ดา้นท าเลท่ีตั้ง และดา้นส่งเสริมทางการตลาด ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) เป็นค าถามแบบปลายปิด โดยให้ผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบตามมาตรวดัของลิ
เคิร์ท (Likert Scale) ใหผู้ต้อบแสดงทศันคติของตนวา่ เห็นดว้ยกบัขอ้ค าถามต่าง ๆมากนอ้ยเพียงใด 
 

3.2.1 การหาค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ 
 ผูว้ิจยัมีการทดสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา โดยน าแบบสอบถามท่ีไดเ้รียบเรียงแลว้ไป 
ตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) โดยผูว้ิจยัได้น าแบบสอบถามไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาช่วย 
พิจารณา และตรวจสอบความถูกตอ้งของแบบสอบถาม จากนั้นน าเสนอแบบสอบถามท่ีแกไ้ขแลว้ 
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ไปทดสอบ (Tryout) โดยการแจกแบบสอบถามกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 ชุด และน าไปหาค่าโดยใช ้
สูตรสัมประสิทธ์ิ แอลฟาของครอนบคั (Cronbach’s Alpha Coefficient) ดงัน้ี 
 

𝛼 =
𝑘

𝑘 − 1
+ {1 −

∑𝑆𝑖
2

𝑆𝑡
2 } 

 
 เม่ือ α แทน   ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
  𝑘    แทน   จ  านวนขอ้ของแบบสอบถาม 
  ∑𝑆𝑖

2 แทน   ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 
  𝑆𝑡

2 แทน   ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 
 ส าหรับค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามท่ีอยู่ในเกณฑ์ ค่าความเช่ือมัน่ท่ียอมรับได ้คือ 
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา () ซ่ึงในแบบสอบถามจะต้องไดค้่าแอลฟา () ไม่ต ่ากว่า 0.70 จึงจะถือ 
วา่แบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือ แสดงค่าไดด้งัตารางท่ี 3.2 
 
ตารางที่ 3.2 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามจากการศึกษาทดสอบการหาค่า Try out จ านวน 30 

ชุด 
ส่วนประสมทางการตลาด ค่าความเช่ือมัน่ 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 0.86 
ดา้นราคา                    0.89 
ดา้นท าเลท่ีตั้ง 0.88 
ดา้นการส่งเสริมมการตลาด 0.74 
โดยรวม 0.95 

 

3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 แหล่งขอ้มูลท่ีผูว้จิยัใชใ้นการศึกษาปัจจยัการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตาม
แนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) โดยมีแหล่งขอ้มูลในการศึกษาคน้ควา้ประกอบดว้ย 2 ส่วน 
คือ 
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3.3.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
 เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการใชแ้บบสอบถามท่ีไดเ้ก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 390 คน เก็บขอ้มูล
โดยแจกแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอยา่งในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ท่ีมีความสนใจท่ีจะซ้ือ
คอนโดมิเนียม รวมถึงผูท่ี้มีคอนโดมิเนียม และต้องการซ้ือคอนโดมิเนียมเพิ่มในบริเวณแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) และอธิบายวธีิการตอบ 

 

 3.3.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
 เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้ และรวบรวมขอ้มูลจากหนงัสือ บทความ วารสาร งานวิจยั 
การประชุมวชิาการ วทิยานิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษางานวจิยัคร้ังน้ี 
 

3.4 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดร้วบรวมจากตวัอยา่ง 390 คน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป
ทางสถิติ เพื่อประมวลผลค่าสถิติต่าง ๆ ดงัน้ี 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ใช้วิธีการประมวลผลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา        
(Descriptive Statistics) โดยการค านวณตารางแสดงความถ่ี และร้อยละ 

 ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ใช้วิธีการ
ประมวลผลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการค านวณตารางแสดงความถ่ี และ
ร้อยละ 

ส่วนที ่3 เก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี)  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ความถ่ี และ 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงระดบัการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาค (Interval Scale) แบ่งเป็น  5 ระดบั 
ใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

คะแนน  5 คะแนน หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
  คะแนน 4 คะแนน หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
  คะแนน 3 คะแนน หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
  คะแนน 2 คะแนน หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
  คะแนน 1 คะแนน หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
วเิคราะห์ขอ้มูลเป็นการวดัขอ้มูลอนัตรภาคชั้น ใชสู้ตรค านวณหาความกวา้งของชั้นโดยการ

ก าหนดช่วงค่าเฉล่ียของแต่ละชั้นไดด้งัน้ี 

ความกวา้งของแต่ละอนัตรภาคชั้น   = 
ขอ้มูลท่ีมีค่าสูงสุด − ขอ้มูลท่ีมีค่าต ่าสุด

จ านวนชั้น
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                 = 5 − 1

5
 

                      = 0.8 
 

โดยค่าเฉล่ียท่ีไดแ้ปลความหมายระดบัความคิดเห็น ดงัน้ี 
 4.21 – 5.00     หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัปัจจยัในระดบัมากท่ีสุด 
 3.41 – 4.20     หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัปัจจยัในระดบัมาก 
 2.61 – 3.40     หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัปัจจยัในระดบั 

ปานกลาง 
 1.81 – 2.60     หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัปัจจยัในระดบันอ้ย 
1.00 – 1.80     หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัปัจจยัในระดบันอ้ย  

ท่ีสุด 
วเิคราะห์ขอ้มูลทดสอบสมมติฐาน หาความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลท่ีรวบรวมมาโดยใชส้ถิติ 

3 แบบในการทดสอบ ไดแ้ก่ T-test เพื่อทดสอบ สมมติฐานท่ีมีค่าเฉล่ียระหวา่งกลุ่ม 2 กลุ่ม ใชส้ถิติ 
ใช้สถิติ One Way ANOVA เพื่อทดสอบสมมติฐาน ท่ีมีค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่มตั้งแต่ 2 กลุ่มข้ึนไป 
และเป็นอิสระต่อกนั และหากพบว่ามีความแตกต่างภายในกลุ่มจะท าการทดสอบว่าคู่ใดมีค่าเฉล่ีย
แตกต่างกนัดว้ยวธีิ Least Significant Different (LSD) โดยก าหนดค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

3.5 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 3.5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) 

3.5.1.1 การหาค่าร้อยละ (Percentage) คือ การค านวณหาสัดส่วนของข้อมูลใน    
แต่ละตวัเทียบกบัขอ้มูลทั้งหมด โดยใหข้อ้มูลรวมทั้งหมดมีค่าร้อยละ 

 

  สูตร  
𝑋×100

𝑛
   

         
        เม่ือ   X แทน     จ  านวนขอ้มูล (ความถ่ี) ท่ีตอ้งการน ามาหาค่าร้อยละ 
   𝑛          แทน  จ านวนทั้งหมด   

3.5.1.2 ค่าคะแนนเฉล่ียเลขคณิต (Arithmetic Mean)  
 

  สูตร  𝑋̅ =  
∑ 𝑥

𝑛
   

  
 เม่ือ 𝑋̅ แทน ค่าคะแนนเฉล่ีย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



30 
 

  ∑ 𝑥 แทน ผลรวมของขอ้มูลทั้งหมด 
  𝑛 แทน จ านวนขอ้มูลทั้งหมด 

3.5.1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

  สูตร    S.D. = √
∑(𝑥−x̄)2

𝑛−1
        

  
  เม่ือ S.D.  แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
   X แทน ขอ้มูลของแต่ละจ านวน 
   𝑥̅ แทน ค่าเฉล่ียของขอ้มูลในชุดนั้น 
   𝑛           แทน      จ  านวนขอ้มูลของประชากรทั้งหมด 
 

3.5.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 
 3.5.2.1 สถิติ Independent sample t-testใชสู้ตรดงัน้ี 

 กรณีความแปรปรวนของทั้ง 2 กลุ่ม เท่ากนั (s1
2 =  s2

2) 
 

       t =  
𝑥̅1−𝑥̅2

𝑠𝑝√
1

𝑛1
+

1

𝑛2

      

 

 สถิติทดสอบ t มีองศาอิสระ  𝑛1 + 𝑛2 − 2 โดยท่ี 
 

𝑠𝑝 
2 =

(𝑛1−1)𝑠1   +
2 (𝑛2−1)𝑠2

2

𝑛1 + 𝑛2 − 2
 

 

กรณีความแปรปรวนของทั้ง 2 กลุ่ม ไม่เท่ากนั  s1
2  ≠   s2

2 
 

         t =   
𝑥̅1−𝑥̅2

√
𝑠1

2

𝑛1
+

𝑠2
2

𝑛2

     
 

 สถิติทดสอบ t มีองศาอิสระ v โดยท่ี  
   

   v = 
(𝑆1 

2 /𝑛1+𝑆2 
2 /𝑛2)2

𝑆1 
2 /𝑛1

𝑛1−1
+

𝑆2 
2 /𝑛2

𝑛2−1

      

  
  เม่ือ 𝑥̅i แทน   ค่าเฉล่ียตวัอยา่งกลุ่มท่ี i ; i=1,2 
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   𝑆P แทน   ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานตวัอยา่งรวมจากตวัอยา่งทั้งสองกลุ่ม 
   𝑛𝑖  แทน   ขนาดตวัอยา่งกลุ่มท่ี i 
   𝑆𝑖 

2 แทน   ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งท่ี i  ;i =1,2 
 3.5.2.2 สถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) เป็น
วิธีการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของตวัแปรอิสระท่ีมีค่ายอ่ยมากกว่า 2 ค่าขั้นไป เช่น 
ตวัแปรสถานภาพ โดยน าไปวิเคราะห์กบัตวัแปรท่ีมีระดบัการวดัตวัแปรเป็นระดบัมาตราอนัตรภาค 
(Interval Scale) หรือ มาตราอตัราส่วน (Ratio Scale)              
  1)  F-test กรณีมีความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเท่ากนัมีสูตรดงัน้ี (กลัยา วานิชย์
บญัญา, 2550)                    
 
ตารางที ่3.3 สถิติวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
แหล่งความ แปรปรวน   df SS MS       F 

ระหวา่งกลุ่ม k-1 𝑠𝑠𝑏 𝑀𝑆𝑏 =
𝑆𝑆𝑏

𝐾 − 1
  

ภายในกลุ่ม n-k 𝑆𝑆𝑤 𝑀𝑆𝑤= 𝑆𝑆𝑊

𝑛−𝐾
  

𝑀𝑆𝑏

𝑀𝑆𝑤
 

รวม n-1 𝑠𝑠𝑇    

 

  สูตร  F= 
𝑀𝑆𝑏

𝑀𝑆𝑤
  

 
  เม่ือ F แทน      ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณาในF -Distribution 
    df แทน ชั้นแห่งความเป็นอิสระ ได้แก่ ระหว่างกลุ่ม (k-1) และ
    ภายในกลุ่ม (n-k)  
   k        แทน      จ  านวนของตวัอยา่งท่ีน ามาทดสอบสมมติฐาน 
   n แทน      จ  านวนตวัอยา่งทั้งหมด 
  𝑆𝑆𝑏     แทน     ผลรวมก าลงัสองระหวา่งกลุ่ม (Between Sum of  
                 Squares) 
  𝑆𝑆𝑤    แทน     ผลรวมก าลงัสองภายในกลุ่ม (Within Sum of Squares)  

𝑀𝑆𝑏   แทน      ค่าประมาณของความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม (Mean  
             Square between groups) 

  𝑀𝑆𝑤    แทน      ค่าประมาณของความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
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 กรณีพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 0.05 หรือระดบัความเช่ือมัน่ 95% ท าการ
ตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใชสู้ตร Least Significant Difference (LSD) เพื่อเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

         สูตร LSD = 𝑡1−∝
2;𝑛−𝑘⁄ √𝑀𝐸𝑆 [

1
𝑛𝑖

+ 1
𝑛𝑗

]    

  เม่ือ 𝑡1−∝
2;𝑛−𝑘⁄     แทน   ค่าท่ีใช้พิจารณาในการแจกแจงแบบ T-test ท่ีระดับ      

ความเช่ือมัน่ 95 และชั้นห่างความเป็นอิสระภายใน
กลุ่ม 

   MES          แทน    ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 𝑀𝑆𝑤  
   𝑛𝑖              แทน    จ  านวนขอ้มูลของกลุ่ม  
 𝑛𝑗              แทน    จ  านวนขอ้มูลของกลุ่ม 
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บทที ่4 

ผลการศึกษา 
 

ในการศึกษาเร่ือง ปัจจยัการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ผูว้ิจยัได้ท าการรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิด้วยแบบสอบถามจากกลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 390 คน และผูศึ้กษาไดน้ าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลออกขั้นตอนดงัน้ี 

4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
4.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า

สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 
4.3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้นการเลือก

ซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 
4.4 ผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนทางการตลาดท่ีใชใ้นการเลือก

ซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ผูต้อบแบบสอบถามเป็นกลุ่มตวัอยา่งผูท่ี้มีความสนใจท่ีจะซ้ือคอนโดมิเนียม รวมถึงผูท่ี้มี
คอนโดมิเนียม และต้องการซ้ือคอนโดมิเนียมเพิ่มในบริเวณแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย -      
มีนบุรี) ของประชากรในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล จ านวน 390 คน ผูศึ้กษาได้วิเคราะห์
ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน และจ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั แสดงผลการวเิคราะห์ ดงัตารางท่ี 4.1 

 
ตารางที ่4.1 จ านวน และร้อยละขอ้มูลปัจจยัพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
169 
221 

 
43.33 
56.67 

รวม 390 100.00 
2. อาย ุ

อาย ุ20-29 ปี 
อาย ุ30-39 ปี 

 
189 
124 

 
48.46 
31.79 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

อาย ุ40-49 ปี 
อาย ุ50-59 ปี 
อายมุากกวา่ 59 ปี 

26 
33 
18 

6.67 
8.46 
4.62 

รวม 390 100.00 
3. สถานภาพ 

โสด 
สมรส/อยูด่ว้ยกนั 
หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่

 
246 
113 
31 

 
63.08 
28.97 
7.95 

รวม 390 100.00 
4. ระดบัการศึกษา 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี   
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

 
70 

238 
65 
17 

 
17.95 
61.03 
16.67 
4.36 

รวม 390 100.00 
5. อาชีพ 

พนกังาน/ลูกจา้งบริษทัเอกชน    
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐ 
ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 
อาชีพอิสระ 
นกัศึกษา 

 
197 
67 
68 
36 
22 

 
50.51 
17.18 
17.44 
9.23 
5.64 

รวม 390 100.00 
6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

ต ่ากวา่หรือเทียบเท่า 20,000 บาท  
20,001 – 30,000 บาท   
30,001 – 40,000 บาท  
40,001 – 50,000 บาท  
50,001 – 60,000 บาท 
60,000 บาทข้ึนไป 

 
91 

113 
73 
38 
27 
48 

 
23.33 
28.97 
18.72 
9.74 
6.92 

12.31 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม สามารถสรุป
ดงัต่อไปน้ี 
 เพศ พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 56.67
รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 43.33 ตามล าดบั 

 อายุ  พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีอายุระหว่าง 20-29 ปีมากท่ีสุด จ านวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ
48.46 รองลงมา คือ อายุ 30-39 ปี จ  านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 31.79  อายุ 50-59 ปี จ  านวน 33 
คน คิดเป็นร้อยละ 8.64  อายุ 40-49 ปี มีจ  านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.67  และอายุมากกว่า 59 ปี
ข้ึนไป มีจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.62 ตามล าดบั  

 สถานภาพ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีสถานภาพโสด จ านวน 246 คน คิดเป็นร้อยละ 
63.08 รองลงมา คือ สถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกัน จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 28.97 และ
สถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่จ  านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.95 ตามล าดบั 

ระดับการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 238 คน 
คิดเป็นร้อยละ 61.03 รองลงมา คือ ต ่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 17.95            
ปริญญาโท จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 และปริญญาเอก จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.36 
ตามล าดบั  

อาชีพ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาชีพ พนกังาน/ลูกจา้งบริษทัเอกชน จ านวน 197 คน 
คิดเป็นร้อยละ 50.51 รองลงมา คือ ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.44 
ขา้ราชการ/พนักงานรัฐ จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 17.18 อาชีพอิสระ จ านวน 36 คน คิดเป็น    
ร้อยละ 9.23 และนกัศึกษา จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.64 ตามล าดบั  
 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน  พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่ระหว่าง   
20,001 – 30,000 บาท จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 28.95 รองลงมา คือ รายไดเ้ฉล่ียต ่ากว่าหรือ

ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

รวม 390 100.00 
7. จ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั  

อาศยัคนเดียว 
2 คน 
3 คน 
มากกวา่ 3 คน 

 
128 
103 
101 
58 

 
32.82 
26.41 
25.90 
14.87 

รวม 390 100.00 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เทียบเท่า 20,000 บาท จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 23.33 รายได้เฉล่ีย 30,001 – 40,000 บาท 
จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.72 รายไดเ้ฉล่ียมากกวา่ 60,000 บาทข้ึนไป จ านวน 48 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.31 รายได้เฉล่ีย 40,001 – 50,000 บาท จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.74 และรายได้
เฉล่ีย 50,001 – 60,000 บาท จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.92 ตามล าดบั 

จ านวนสมาชิกที่อยู่อาศัย พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ อาศยัอยูค่นเดียว มีจ านวนมากท่ีสุด
คือ 128 คน คิดเป็นร้อยละ 32.82  คนรองลงมา คือ อาศยัอยู่ 2 คน จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 
26.41 อาศยั 3 คน จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 25.90 และ อาศยัร่วมกันมากกว่า 3 คนข้ึนไป 
จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.87 ตามล าดบั 
 

4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มนีบุรี) 
 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย
สีชมพู (แคราย - มีนบุรี) มีผลดงัตารางท่ี 4.2 
 
 ตารางที ่4.2 พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 

ขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. ลกัษณะของคอนโดมิเนียมท่ีเลือกซ้ือ 

1 หอ้งนอน 
2 หอ้งนอน 
Studio (ห้องเปล่า ท่ีมีห้องนอน หอ้งนัง่เล่น อยูร่วมกนั) 

 
163 
140 
87 

 
41.79 
35.90 
22.31 

รวม 390 100.00 
2. งบประมาณในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

ต ่ากวา่ หรือ เท่ากบั 1,000,000 บาท 
1,000,001 – 1,500,000 บาท 
1,500,001 – 2,000,000 บาท 
2,000,001 – 2,500,000 บาท 
2,500,001 – 3,000,000 บาท 
ตั้งแต่ 3,000,000 บาทข้ึนไป 

 
53 

109 
130 
63 
21 
14 

 
13.59 
27.95 
33.33 
16.15 
5.38 
3.59 

รวม 390 100.00 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
ขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม จ านวน (คน) ร้อยละ 

3. ขนาดพื้นท่ีใชส้อยของหอ้งท่ีเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 
20 – 25 ตารางเมตร 
26 – 30 ตารางเมตร 
31 – 35 ตารางเมตร 
36 – 40 ตารางเมตร 
มากกวา่ 40 ตารางเมตร 

 
69 

114 
107 
57 
42 

 
17.69 
29.49 
27.44 
14.62 
10.77 

รวม 390 100.00 
4. ระยะเวลาท่ีใชพ้ิจารณาตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

ต ่ากวา่ 1 เดือน     
1 – 3 เดือน   
4 – 6 เดือน      
มากกวา่ 6 เดือน 

 
25 

110 
103 
152 

 
6.41 

28.21 
26.41 
38.97 

รวม 390 100.00 
5. วตัถุประสงคใ์นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

ตอ้งการท่ีพกัอาศยัใหม่ / เพื่อแยกครอบครัว   
เพื่อความสะดวกสบายในการเดินทาง  
ตอ้งการหาท่ีพกัอาศยัเพิ่มเติม / บา้นหลงัท่ี2  
เพื่อการลงทุน 

 
77 

143 
89 
80 

 
19.87 
36.67 
22.82 
20.51 

รวม 390 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตาม
แนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) สามารถสรุปดงัต่อไปน้ี 

ลักษณะของคอนโดมิเนียมที่เลือกซ้ือ พบว่า กลุ่มตวัอย่างเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 1 
หอ้งนอน มากท่ีสุด คือ จ านวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 41.79 รองลงมาคือ แบบ 2 หอ้งนอน จ านวน 
140 คน คิดเป็นร้อยละ 140 และ แบบหอ้ง Studio จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 22.31 ตามล าดบั  
  งบประมาณในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีงบประมาณในการเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียม ระหว่าง 1,500,001 – 2,000,000 บาท มากท่ีสุด คือ จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.33 รองลงมา คือ ระหว่าง 1,000,001 – 1,500,000 บาท จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 27.95  
ระหว่าง 2,000,001 – 2,500,000 บาท จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 16.15 ต  ่ ากว่า หรือ เท่ากับ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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1,000,000 บาท จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 13.59  ระหวา่ง 2,500,001 – 3,000,000 บาท จ านวน 21 
คน คิดเป็นร้อยละ 5.38 และ ตั้ งแต่ 3,000,000 บาทข้ึนไป จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.59
ตามล าดบั  

 ขนาดพื้นที่ใช้สอยของห้องที่เลือกซ้ือคอนโดมิเนียม  กลุ่มตวัอย่างเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ขนาดพื้นท่ีใช้สอยของห้อง ขนาด 26 – 30 ตารางเมตรมากท่ีสุด คือ จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 
29.49 รองลงมาคือ ขนาด 31 – 35 ตารางเมตร จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 27.44 ขนาด 20 – 25 
ตารางเมตร จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.69 ขนาด 36 – 40 ตารางเมตร จ านวน 57 คน คิดเป็น
ร้อยละ 14.62 และ ขนาด มากกวา่ 40 ตารางเมตร จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.77 ตามล าดบั  

 ระยะเวลาทีใ่ช้พจิารณาตัดสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีระยะเวลาท่ีใช้
พิจารณาตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมมากท่ีสุด คือ มากกวา่ 6 เดือน จ านวน 152 คน คิดเป็นร้อย
ละ 38.97 รองลงมาคือ ระหว่าง 1 – 3 เดือน จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 28.21 ระหว่าง 4 – 6 
เดือน จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 26.41 และ ต ่ากวา่ 1 เดือน จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.41
ตามล าดบั  

วตัถุประสงค์ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีวตัถุประสงคใ์นการเลือก
ซ้ือคอนโดมิเนียมมากท่ีสุด คือ เพื่อความสะดวกสบายในการเดินทาง จ านวน 143 คน คิดเป็นร้อย
ละ 36.67 รองลงมา คือ ตอ้งการหาท่ีพกัอาศยัเพิ่มเติม / บา้นหลงัท่ี2 จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 
22.82 เพื่อการลงทุน จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.51  และตอ้งการท่ีพกัอาศยัใหม่ / เพื่อแยก
ครอบครัว จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 19.74 ตามล าดบั  
 

4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยการตลาดที่ใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมเินียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มนีบุรี) 
 

4.3.1 ระดับความคิดเห็นของปัจจัยการตลาดที่ใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) ด้านผลติภัณฑ์ แสดงดังตารางที ่4.3 

 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.3 ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาด
ดา้นผลิตภณัฑ ์ท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) 

 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู  (แคราย-มีนบุรี) ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นใน 
ระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.45 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั พิจารณาจากค่า S.D. = 
0.48 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีผลดงัน้ี 

ล าดบัท่ี 1 วสัดุท่ีน ามาก่อสร้างมีคุณภาพดี แข็งแรง ทนทาน ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นใน 
ระดับเห็นด้วยมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.63 โดยมีระดับความคิดเห็นไม่แตกต่างกันมาก พิจารณาจากค่า     
S.D. = 0.57 
 ล าดบัท่ี 2 รูปแบบ และขนาดเพียงพอต่อการอยูอ่าศยั ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็น
ดว้ยมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.51 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.63 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 𝑋̅ S.D. 
ระดบัความ
คิดเห็น 

ล าดบัท่ี 

วสัดุท่ีน ามาก่อสร้างมีคุณภาพดี แขง็แรง ทนทาน 4.63 0.57 เห็นดว้ย
มากท่ีสุด 

1 

รูปแบบห้องท่ีสวยงาม ทนัสมยั 4.39 0.66 เห็นดว้ย
มากท่ีสุด 

5 

รูปแบบ และขนาดเพียงพอต่อการอยูอ่าศยั 4.51 0.63 เห็นดว้ย
มากท่ีสุด 

2 

มีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน เช่น สระวา่ยน ้า 
ฟิตเนส สวน ร้านคา้ ท่ีจอดรถ ระบบรักษาความ
ปลอดภยั 

4.45 0.67 
เห็นดว้ย
มากท่ีสุด 

4 

ผูป้ระกอบการมีช่ือเสียงท่ีดีในดา้นคุณภาพงาน
ก่อสร้าง 

4.23 0.80 เห็นดว้ย
มากท่ีสุด 

6 

การรับประกนัหลงัการขาย 4.48 0.66 เห็นดว้ย
มากท่ีสุด 

3 

ภาพรวม 4.45 0.48 
เห็นดว้ย
มากท่ีสุด 

- 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ล าดบัท่ี 3 การรับประกนัหลงัการขาย ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด   
𝑋̅ = 4.48 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.66 

ล าดบัท่ี 4 มีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน เช่น สระวา่ยน ้ า ฟิตเนส สวน ร้านคา้ ท่ีจอดรถ 
ระบบรักษาความปลอดภยั ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นด้วยมากท่ีสุด  𝑋̅  = 4.45 โดยมี
ระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.67 

ล าดบัท่ี 5 รูปแบบห้องท่ีสวยงาม ทนัสมยั ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นด้วยมาก
ท่ีสุด 𝑋̅  = 4.39 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.66 

ล าดบัท่ี 6 ผูป้ระกอบการมีช่ือเสียงท่ีดีในดา้นคุณภาพงานก่อสร้าง ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็น
ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 𝑋̅  = 4.23 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า 
S.D. = 0.80 
 

4.3.2 ระดับความคิดเห็นของปัจจัยทางการตลาดที่ใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตาม
แนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ด้านราคา แสดงดังตารางที ่4.4 

 
ตารางที่ 4.4 ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาด

ด้านราคา ท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย -     
มีนบุรี) 

ดา้นราคา 𝑋̅ S.D. ระดบัความคิดเห็น ล าดบัท่ี 
ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพของวสัดุท่ีน ามา
ก่อสร้าง 

4.55 0.62 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 2 

ราคาเหมาะสมกบัท าเลท่ีตั้ง 4.61 0.62 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 1 
รราคามีความเหมาะสมกบัขนาดหอ้ง 4.55 0.63 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 2 
จ านวนเงิน และระยะเวลาผอ่นดาวน์มีความ
เหมาะสม 

4.40 0.69 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 3 

การจดัเก็บค่าใชจ่้ายส่วนกลางไดเ้หมาะสม 4.38 0.69 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4 
ภาพรวม 4.50 0.52 เห็นดว้ยมากท่ีสุด - 

 

จากตารางท่ี  4.4 พบว่า ระดับความคิดเห็นของปัจจัยด้านราคาท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู  (แคราย-มีนบุรี) ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็น 
ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.50 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า 
S.D. = 0.52 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีผลดงัน้ี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ล าดบัท่ี 1 ราคาเหมาะสมกบัท าเลท่ีตั้ง ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นใน ระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
𝑋̅ = 4.61 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.62 

ล าดบัท่ี 2 ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพของวสัดุท่ีน ามาก่อสร้าง ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นใน 
ระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.55 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. 
= 0.62 และราคามีความเหมาะสมกบัขนาดห้อง ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นใน ระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
𝑋̅ = 4.55 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.63 

ล าดบัท่ี 3 จ  านวนเงิน และระยะเวลาผอ่นดาวน์มีความเหมาะสม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นใน 
ระดับเห็นด้วยมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.40 โดยมีระดับความคิดเห็นไม่แตกต่างกันมาก พิจารณาจากค่า     
S.D. = 0.69 

ล าดบัท่ี 4 การจดัเก็บค่าใช้จ่ายส่วนกลางได้เหมาะสม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นใน  ระดบั
เห็นดว้ยมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.38 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.69 
 

4.3.3 ระดับความคิดเห็นของปัจจัยทางการตลาดที่ใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตาม
แนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ด้านท าเลทีต่ั้ง แสดงดังตารางที ่4.5 
 
ตารางที่ 4.5 ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาด

ดา้นท าเลท่ีตั้ง ท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) 

ดา้นท าเลท่ีตั้ง 𝑋̅ S.D. ระดบัความคิดเห็น ล าดบัท่ี 

ท าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยูใ่กลร้ถไฟฟ้า/
ติดถนนใหญ่ 

4.59 0.58 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 1 

ท าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยูใ่กล้
หา้งสรรพสินคา้ 

4.27 0.74 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4 

ท าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยูใ่กลส้ถานท่ี
ส าคญั เช่น โรงพยาบาล โรงเรียน สถานท่ี
หน่วยงานราชการ 

4.23 0.74 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 5 

ท าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยูใ่กลก้บัจุด
เช่ือมต่อสถานีรถไฟฟ้าสายอ่ืน ๆ 

4.37 0.69 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 3 

มีสภาพแวดลอ้มรอบโครงการท่ีดี 4.52 0.62 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 2 
ภาพรวม 4.39 0.47 เห็นดว้ยมากท่ีสุด - 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ระดับความคิดเห็นของปัจจยัด้านท าเลท่ีตั้ งท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู  (แคราย-มีนบุรี) ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นด้วยมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.39 โดยมีระดับความคิดเห็นไม่แตกต่างกันมาก พิจารณาจากค่า     
S.D. = 0.47 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีผลดงัน้ี 

ล าดับท่ี 1 ท  าเลท่ีตั้ งของคอนโดมิเนียมอยู่ใกล้รถไฟฟ้า/ติดถนนใหญ่ ผูบ้ริโภคมีความ
คิดเห็นใน ระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด  𝑋̅  = 4.59 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณา
จากค่า S.D. = 0.58 

ล าดบัท่ี 2 มีสภาพแวดลอ้มรอบโครงการท่ีดี ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมาก
ท่ีสุด 𝑋̅ = 4.52 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.62 

ล าดับท่ี 3 ท  าเลท่ีตั้ งของคอนโดมิเนียมอยู่ใกล้กับจุดเช่ือมต่อสถานีรถไฟฟ้าสายอ่ืน ๆ 
ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นใน ระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.37 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่าง
กนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.69 

ล าดบัท่ี 4  ท  าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยูใ่กลห้้างสรรพสินคา้ ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นใน 
ระดับเห็นด้วยมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.27 โดยมีระดับความคิดเห็นไม่แตกต่างกันมาก พิจารณาจากค่า    
S.D. = 0.74 

ล าดบัท่ี 5 ท  าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยู่ใกล้สถานท่ีส าคญั เช่น โรงพยาบาล โรงเรียน 
สถานท่ีหน่วยงานราชการ ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นใน ระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.23 โดยมีระดบั
ความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.74 

 

4.3.4 ระดับความคิดเห็นของปัจจัยทางการตลาดที่ใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตาม
แนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ด้านการส่งเสริมการตลาด แสดงดังตารางที ่4.6 
 
ตารางที่ 4.6 ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาด

ด้านการส่งเสริมการตลาด ท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย              
สีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 𝑋̅ S.D. ระดบัความคิดเห็น ล าดบั

ท่ี 
มีการโฆษณาผา่นส่ือต่าง ๆ เช่น วทิย ุโทรทศัน์ 
ใบปลิว หนงัสือพิมพ ์วารสาร ส่ือออนไลน์ 

3.87 0.80 เห็นดว้ยมาก 5 

พนกังานขายมีความรู้ และสามารถตอบค าถามท่ี
เก่ียวกบัโครงการท่ีเสนอขายได ้

4.26 0.71 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 3 

มีหอ้งตวัอยา่งท่ีตกแต่งแลว้ใหช้ม 4.25 0.75 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.6 (ต่อ)     
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 𝑋̅ S.D. ระดบัความคิดเห็น ล าดบั

ท่ี 
มีการจดัโปรโมชัน่ของแถม เช่น เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 
เฟอร์นิเจอร์ 

4.57 0.62 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 2 

การมอบส่วนลดพิเศษ 4.68 0.57 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 1 
ภาพรวม 4.33 0.48 เห็นดว้ยมากท่ีสุด - 

 

จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีใชใ้นการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู  (แคราย-มีนบุรี) ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความ
คิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 𝑋̅= 4.33 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณา
จากค่า S.D. = 0.48 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีผลดงัน้ี 
 ล าดับท่ี 1 การมอบส่วนลดพิเศษ ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดับเห็นด้วยมากท่ีสุด          
𝑋̅  = 4.68 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.57 
 ล าดบัท่ี 2 มีการจดัโปรโมชัน่ของแถม เช่น เคร่ืองใช้ไฟฟ้า เฟอร์นิเจอร์ ผูบ้ริโภคมีความ
คิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด  𝑋̅ = 4.57 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณา
จากค่า S.D. = 0.62 
 ล าดบัท่ี 3 พนกังานขายมีความรู้ และสามารถตอบค าถามท่ีเก่ียวกบัโครงการท่ีเสนอขายได้
ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด  𝑋̅ = 4.26 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่าง
กนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.71 
 ล าดบัท่ี 4 มีห้องตวัอยา่งท่ีตกแต่งแลว้ให้ชม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมาก
ท่ีสุด 𝑋̅ = 4.25 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.75 
 ล าดบัท่ี 5 มีการโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทศัน์ ใบปลิว หนงัสือพิมพ ์วารสาร 
ส่ือออนไลน์ ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นด้วยมาก 𝑋̅ = 3.87 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่
แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.80 
 

4.3.5 ระดับความคิดเห็นโดยรวมของปัจจัยทางการตลาดทีใ่ช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แสดงดังตารางที ่4.7 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.7  ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความคิดเห็นโดยรวมของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) 

 ความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 

𝑋̅ S.D. ระดบัความคิดเห็น 
ล าดบั
ท่ี 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.45 0.48 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 2 
ดา้นราคา 4.50 0.52 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 1 
ดา้นท าเลท่ีตั้ง 4.39 0.47 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 3 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 4.33 0.48 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4 

ภาพรวม 4.42 0.69 เห็นดว้ยมากท่ีสุด - 
 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นโดยรวมของปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้นการเลือก
ซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี)ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็น
ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.42 โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า             
S.D. = 0.69 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีผลดงัน้ี 
 ล าดับท่ี 1 ด้านราคา ผูบ้ริโภคมีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.50 โดยมีระดบัความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.52 
 ล าดบัท่ี 2 ดา้นผลิตภณัฑ์ ผูบ้ริโภคมีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 𝑋̅=4.45 โดยมีระดบัความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.48 
 ล าดบัท่ี 3 ดา้นท าเลท่ีตั้ง ผูบ้ริโภคมีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.39 โดยมีระดบัความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.47 
 ล าดบัท่ี 4 ดา้นการส่งเสริมการตลาด ผูบ้ริโภคมีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 𝑋̅ = 4.33 โดย
มีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก พิจารณาจากค่า S.D. = 0.48  
 

4.4. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยทางการตลาดที่ใช้ในการเลือก
ซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล 
 

จากสมมติฐานการศึกษา ผู ้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลท่ีเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี)  ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกัน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และจ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั 
จะใหค้วามคิดเห็นดา้นการตลาดในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย 
- มีนบุรี)  สามารถทดสอบสมมติฐานไดด้งัน้ี 

 

 4.4.1 เพศแตกต่างกันจะมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวปัจจัยทางการตลาดที่ใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกัน โดยทดสอบสมมติฐาน
ดังนี ้
 สมมติฐานหลกั (H0) เพศแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั  

สมมติฐานรอง (H1) เพศแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้น
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั 

โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งัตารางท่ี 4.8 
 

ตารางที ่4.8 การทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของ
ปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู     
(แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามเพศ  โดยวธีิ t-test 

ความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใชใ้น
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 

ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) 
t 

Sig 
(P-value) 

ชาย 
(n=169) 

หญิง 
(n=221) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.42 4.47 -0.99 0.32 
ดา้นราคา 4.43 4.55 -2.39 0.02* 
ดา้นท าเลท่ีตั้ง 4.30 4.46 -3.38 0.00* 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 4.26 4.38 -2.45 0.01* 
หมายเหตุ : *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ระดับความคิดเห็นของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ าแนกตามเพศ  พบวา่  

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่า Sig = 0.32  ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
เพศแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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2. ดา้นราคา มีค่า Sig = 0.02 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) เพศ
แตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตาม
แนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

3. ดา้นท าเลท่ีตั้ง มีค่า Sig = 0.00 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) 
เพศแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

4. ด้านการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig = 0.01 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรับ
สมมติฐานหลกั (H0) เพศแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

 

4.4.2 อายุแตกต่างกันจะมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวปัจจัยทางการตลาดที่ใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกัน โดยทดสอบสมมติฐาน
ดังนี ้
 สมมติฐานหลกั (H0) อายุแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

สมมติฐานรอง (H1) อายแุตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้น
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั 

โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยวิธี One way ANOVA หากพบความ
แตกต่างจะน าไปท าการทดสอบเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการ LSD. แสดงดงัตารางท่ี 4.9 
 
ตารางที่ 4.9 การทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น

ของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู     
(แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามอาย ุ โดยวธีิ One way ANOVA 

ความคิดเห็นของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 

ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) 

F 
Sig 

(P-value) 

อา
ย ุ2

0 -
 29

 ปี
(n=

18
9) 

อา
ย ุ3

0 -
 39

 ปี
(n=

12
4) 

 
อา
ย ุ4

0 –
 49

 ปี
(n=

26
) 

อา
ย ุ5

0 –
 59

 ปี
(n=

32
) 

อา
ย>ุ
59
 ปี
(n=

18
) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.48 4.45 4.34 4.35 4.40 1.01 0.40 
ดา้นราคา 4.50 4.58 4.42 4.26 4.46 2.75 0.03* 
ดา้นท าเลท่ีตั้ง 4.44 4.42 4.25 4.17 4.33 3.31 0.01* 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.9 (ต่อ) 
คว าม คิ ด เห็ น ขอ ง ปั จ จัย ด้ าน
การตลาด ท่ี ใช้ในการเลือก ซ้ื อ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 

ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) 

F 
Sig 
(P-

value) 

อา
ย ุ2

0 -
 29

 ปี
(n=

18
9) 

อา
ย ุ3

0 -
 39

 ปี
(n=

12
4) 

 
อา
ย ุ4

0 –
 49

 ปี
(n=

26
) 

อา
ย ุ5

0 –
 59

 ปี
(n=

32
) 

อา
ย>ุ
59
 ปี
(n=

18
) 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด 4.36 4.36 4.22 4.20 4.13 1.97   0.10 
หมายเหตุ: * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ระดับความคิดเห็นของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามอาย ุดงัน้ี 

1. ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า Sig = 0.40 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
อายุแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั 

2. ดา้นราคา มีค่า Sig = 0.03 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) อายุ
แตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตาม
แนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึง
น าไปทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ LSD. (ตารางท่ี 4.10) 

3. ดา้นท าเลท่ีตั้ง มีค่า Sig = 0.01 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) 
อายุแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึง
น าไปทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ LSD. (ตารางท่ี 4.10) 

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig = 0.10 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) อายุแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั 

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.10 ค่า p-value ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย (𝑋̅) ระดบัความคิดเห็นของ         
ปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู 
(แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามอาย ุแตกต่างกนัเป็นรายคู่ 

ความคิดเห็นของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) 

อาย ุ

P-value 

อา
ย ุ2

0 -
 29

 ปี
 

อา
ย ุ3

0 -
 39

 ปี
 

อา
ย ุ4

0 -
 49

 ปี
 

อา
ย ุ5

0 –
 59

 ปี
 

อา
ย>ุ
59
 ปี

 

ดา้นราคา 
 
 
 

20 – 29 ปี - 0.15 0.49 0.02* 0.74 
30 - 39 ปี  - 0.15 0.00* 0.33 
40 - 49 ปี   - 0.23 0.84 
50 - 59 ปี    - 0.20 
>59 ปี     - 

ดา้นท าเลท่ีตั้ง 20 - 29 ปี - 0.68 0.04* 0.00* 0.34 
30 - 39 ปี  - 0.08 0.01* 0.45 
40 - 49 ปี   - 0.53 0.54 
50 - 59 ปี    - 0.23 
>59 ปี     - 

หมายเหตุ : *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 
จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 20 – 29 ปี มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัด้าน

การตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้น
ราคา แตกต่างจากอายุ 50 – 59 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ           
30 - 39 ปี มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นราคา แตกต่างจากอายุ 50 – 59 ปี อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 20 – 29 ปี มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือก
ซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ด้านท าเลท่ีตั้ง แตกต่างจากอาย ุ   
40 – 49 ปี และอายุ 50 – 59 ปี  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 30 - 39 
ปี มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นท าเลท่ีตั้ง แตกต่างจากอายุ 50 – 59 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05  

 

4.4.3 สถานภาพแตกต่างกันจะมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวปัจจัยทางการตลาดที่ใช้ในการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกัน โดยทดสอบ
สมมติฐานดังนี ้
 สมมติฐานหลกั (H0) สถานภาพแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาด
ท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

สมมติฐานรอง (H1) สถานภาพแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาด
ท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั  

โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยวิธี One way ANOVA หากพบความ
แตกต่างจะน าไปท าการทดสอบเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการ LSD. แสดงดงัตารางท่ี 4.11 
 
ตารางที่ 4.11 การทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น

ของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย       
สีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามสถานภาพ โดยวธีิ One way ANOVA 

ความคิดเห็นของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) 

ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) 

F 
Sig 

(P-value) 
 

โสด 
(n=246) 

สมรส/อยู่
ดว้ยกนั
(n=113) 

หมา้ย/หยา่
ร้าง/แยกกนั
อยู ่  
(n=31) 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 4.47 4.47 4.25 3.02 0.05* 
ดา้นราคา 4.56 4.45 4.21 7.04 0.00* 
ดา้นท าเลท่ีตั้ง 4.44 4.36 4.18 4.70 0.01* 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 4.35 4.33 4.09 4.16 0.02* 
หมายเหตุ : * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามอาย ุดงัน้ี 

1. ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า Sig = 0.05 ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) 
สถานภาพแตกต่างกันจะมีระดับความคิดเห็นเก่ียวปัจจัยทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบัระดบั 0.05 จึงน าไปทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ LSD. (ตารางท่ี 4.12) 

2. ด้านราคา มีค่า Sig = 0.00 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐานหลัก (H0) 
สถานภาพแตกต่างกันจะมีระดับความคิดเห็นเก่ียวปัจจัยทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 จึงน าไปทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ LSD. (ตารางท่ี 4.12) 

3. ดา้นท าเลท่ีตั้ง มีค่า Sig = 0.01 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) 
สถานภาพแตกต่างกันจะมีระดับความคิดเห็นเก่ียวปัจจัยทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 จึงน าไปทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ LSD. (ตารางท่ี 4.12) 

4. ด้านการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig = 0.02 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า ยอมรับ
สมมติฐานหลกั (H0) สถานภาพแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้น
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงน าไปทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ LSD. (ตารางท่ี 4.12) 

 
ตารางที่ 4.12 ค่า p-value ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย (𝑋̅) ระดบัความคิดเห็นของ         

ปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู 
(แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามสถานภาพ แตกต่างกนัเป็นรายคู่ 

ความคิดเห็นของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 

สถานภาพ 

P-value 

โส
ด 

สม
รส

/อย
ู่

ดว้
ยก
นั 

หม
า้ย
/ห
ยา่

ร้า
ง/แ

ยก
กนั

อย
ู ่

ดา้นผลิตภณัฑ์ โสด - 0.96 0.02* 
สมรส/อยู่
ดว้ยกนั 

 - 0.02* 

หมา้ย/หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่

  - 

ดา้นราคา โสด - 0.07 0.00* 

สมรส/อยู่
ดว้ยกนั 

 - 0.02* 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.12 (ต่อ) 
ความคิดเห็นของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 

สถานภาพ 

P-value 

โส
ด 

สม
รส

/อย
ู่

ดว้
ยก
นั 

หม
า้ย
/ห
ยา่
ร้า
ง/

แย
กก

นัอ
ยู ่

ดา้นราคา หมา้ย/หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่

  - 

ดา้นท าเลท่ีตั้ง โสด - 0.14 0.00* 
สมรส/อยู่
ดว้ยกนั 

 - 0.06 

หมา้ย/หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่

  - 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด โสด - 0.76 0.00* 

สมรส/อยู่
ดว้ยกนั 

 - 0.01* 

หมา้ย/หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่

  - 

หมายเหตุ : *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
       
จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพโสด มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัด้าน

การตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้น
ผลิตภณัฑ ์แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 และผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกัน มีระดับความคิดเห็นของปัจจยัด้าน
การตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้น
ผลิตภณัฑ ์แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 

 ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพโสด มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใชใ้นการเลือก
ซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นราคา แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมี
สถานภาพหมา้ย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ และผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกนั มีระดบัความ
คิดเห็นของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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(แคราย - มีนบุรี) ด้านราคา แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพโสด มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นท าเลท่ีตั้ง แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ี
มีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพโสด มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใชใ้นการเลือก
ซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นการส่งเสริมการตลาด แตกต่าง
จากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ 
ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพสมรส/อยู่ดว้ยกนั มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

4.4.4 ระดับการศึกษาแตกต่างกันจะมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวปัจจัยทางการตลาดที่ใช้ใน
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกัน โดยทดสอบ
สมมติฐานดังนี ้
 สมมติฐานหลกั (H0) ระดบัการศึกษาแตกต่างกันจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทาง
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่าง
กนั 

สมมติฐานรอง (H1) ระดบัการศึกษาแตกต่างกันจะมีระดับความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทาง
การตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่
แตกต่างกนั  

โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยวิธี One way ANOVA หากพบความ
แตกต่างจะน าไปท าการทดสอบเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการ LSD. แสดงดงัตารางท่ี 4.13 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.13 การทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น
ของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย       
สีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามระดบัการศึกษา  โดยวธีิ One way ANOVA 

ความคิดเห็นของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) 

ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) 

F 

Sig 
(P-

value) 
 

ต ่า
กว

า่ป
ริญ

ญา
ตรี

  
(n=

70
) 

ปริ
ญญ

าต
รี 

(n=
23

8) 

ปริ
ญญ

าโ
ท 

(n=
65
) 

ปริ
ญญ

าเอ
ก 

(n=
17
) 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 4.32 4.50 4.41 4.39 2.88 0.04* 
ดา้นราคา 4.38 4.53 4.50 4.49 1.57 0.20 
ดา้นท าเลท่ีตั้ง 4.34 4.43 4.39 4.22 1.45 0.23 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 4.24 4.35 4.32 4.32 1.05 0.37 
หมายเหตุ : * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามระดบัการศึกษา ดงัน้ี 

1. ด้านผลิตภณัฑ์ มีค่า Sig = 0.04 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0) ระดบัการศึกษาแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือก
ซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 จึงน าไปทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ LSD. (ตารางท่ี 4.14) 

2. ด้านราคา มีค่า Sig = 0.20 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
ระดบัการศึกษาแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั 

3. ดา้นท าเลท่ีตั้ง มีค่า Sig = 0.23 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
ระดบัการศึกษาแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั 

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig = 0.37 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) ระดบัการศึกษาแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ใน
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.14 ค่า p-value ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย (𝑋̅) ระดบัความคิดเห็นของ         
ปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู 
(แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามระดบัการศึกษา แตกต่างกนัเป็นรายคู่ 

ความคิดเห็นของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) 

ระดบั
การศึกษา 

P-value 

ต ่า
กว

า่ป
ริญ

ญา
ตรี

   

ปริ
ญญ

าต
รี 

 
ปริ

ญญ
าโ
ท 

 

ปริ
ญญ

าเอ
ก 

ดา้นผลิตภณัฑ์ ต ่ากวา่
ปริญญาตรี   

- 0.01* 0.25 0.58 

ปริญญาตรี  - 0.17 0.36 

ปริญญาโท   - 0.89 

ปริญญา
เอก 

   - 

หมายเหตุ : * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี มีระดบัความคิดเห็น
ของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) ด้านผลิตภณัฑ์ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05  
 

4.4.5 อาชีพแตกต่างกนัจะมีระดับความคิดเห็นเกีย่วปัจจัยทางการตลาดทีใ่ช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกัน โดยทดสอบสมมติฐาน
ดังนี ้
 สมมติฐานหลกั (H0) อาชีพแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

สมมติฐานรอง (H1) อาชีพแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั  

โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยวิธี One way ANOVA หากพบความ
แตกต่างจะน าไปท าการทดสอบเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการ LSD. แสดงดงัตารางท่ี 4.15 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.15 การทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น
ของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย            
สีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามอาชีพ โดยวธีิ One way ANOVA 

ความคิดเห็นของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 

ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) 

F 
Sig 

(P-value) 

พน
กัง
าน

/ลูก
จา้
งบ

ริษ
ทัเ
อก

ชน
(n=

19
7) 

ขา้
รา
ชก

าร
/พ
นกั

งา
นรั

ฐ (
n=

67
) 

ธุร
กิจ

ส่ว
นต

วั/เ
จา้
ขอ

งกิ
จก

าร
(n=

68
) 

อา
ชีพ

อิส
ระ
 (n

=3
6) 

นกั
ศึก

ษา
 (n

=2
2) 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 4.47 4.46 4.43 4.39 4.40 0.31 0.82 
ดา้นราคา 4.53 4.56 4.41 4.42 4.42 1.33 0.26 
ดา้นท าเลท่ีตั้ง 4.42 4.40 4.33 4.36 4.38 0.52 0.72 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 4.33 4.33 4.35 4.26 4.26 0.32 0.86 
หมายเหตุ : *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.15 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามอาชีพ ดงัน้ี 

1. ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า Sig = 0.82 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
อาชีพแตกต่างกัน  จะมีระดับความคิดเห็น เก่ียวปัจจัยทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั  

2. ด้านราคา มีค่า Sig = 0.26 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
อาชีพแตกต่างกัน  จะมีระดับความคิดเห็น เก่ียวปัจจัยทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั  

3. ดา้นท าเลท่ีตั้ง มีค่า Sig = 0.72 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
อาชีพแตกต่างกัน  จะมีระดับความคิดเห็น เก่ียวปัจจัยทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั  

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig = 0.82 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) อาชีพแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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4.4.6 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกันจะมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวปัจจัยทางการตลาดที่ใช้
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกัน โดย
ทดสอบสมมติฐานดังนี ้
 สมมติฐานหลกั (H0) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยั
ทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 
แตกต่างกนั 

สมมติฐานรอง (H1) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทาง
การตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่
แตกต่างกนั  

โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยวิธี One way ANOVA หากพบความ
แตกต่างจะน าไปทดสอบเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการ LSD. แสดงดงัตารางท่ี 4.16 

 
ตารางที ่4.16  การทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัมีความส าคญั

ของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย        
สีชมพู (แคราย - มีนบุรี)  จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนโดยวธีิ One way ANOVA 

ความคิดเห็นของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือก
ซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) 

ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) 

F 
Sig 
(P-

value) 

≥
15

,00
0 บ

าท
 (n

=9
1) 

20
,00

1 –
 30

,00
0 บ

าท
(n=

11
3) 

30
,00

1 –
 40

,00
0 บ

าท
 (n

=7
3) 

40
,00

1 –
 50

,00
0 บ

าท
 (n

=3
8) 

50
,00

1 –
 60

,00
0 บ

าท
 (n

=2
7) 

60
,00

0 บ
าท
ขึ้น

ไป
 (n

=4
8) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.27 4.42 4.61 4.76 4.82 4.30 2.53 0.04* 
ดา้นราคา 4.50 4.50 4.53 4.36 4.50 4.53 0.67 0.65 
ดา้นท าเลท่ีตั้ง 4.41 4.42 4.38 4.33 4.50 4.33 0.70 0.62 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 4.34 4.32 4.30 4.34 4.38 4.32 0.75 0.98 
หมายเหตุ : *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.16 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ดงัน้ี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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1. ด้านผลิตภณัฑ์ มีค่า Sig = 0.04 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงน าไปทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ LSD. (ตารางท่ี 4.17) 

2. ด้านราคา มีค่า Sig = 0.65 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั  

3. ดา้นท าเลท่ีตั้ง มีค่า Sig = 0.62 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั  

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig = 0.98 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั 

 
ตารางที่ 4.17 ค่า p-value ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย (𝑋̅) ระดบัความคิดเห็นของ         

ปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู 
(แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียตอเดือน แตกต่างกนัเป็นรายคู่ 

ความคิดเห็นของ
ปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใชใ้น
การเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตาม
แนวรถไฟฟ้าสาย
สีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) 

 
 
 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

P-value 

≥
15

,00
0 บ

าท
 

20
,00

1 –
 30

,00
0 บ

าท
 

30
,00

1 –
 40

,00
0 บ

าท
 

40
,00

1 –
 50

,00
0 บ

าท
  

50
,00

1 –
 60

,00
0 บ

าท
  

60
,00

0 บ
าท
ขึ้น

ไป
 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ ≥15,000 บาท - 0.04* 0.00* 0.00* 0.00* 0.00* 
20,001 – 30,000 บาท  - 0.01* 0.00* 0.00* 0.00* 
30,001 – 40,000 บาท   - 0.15 0.07* 0.00* 

 40,001 – 50,000 บาท    - 0.65 0.04* 
50,001 – 60,000 บาท     - 0.16 

60,000 บาทข้ึนไป      - 
หมายเหตุ : *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางท่ี 4.17  พบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่หรือเทียบเท่า 15,000 บาท 
มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นผลิตภณัฑ์ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 
30,000 บาท 30,001 – 40,000 บาท 40,001 – 50,000 บาท 50,001 – 60,000 บาท และ60,000 บาทข้ึน
ไป อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผูบ้ริโภคท่ีมีผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 
30,000 บาท  มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตาม
แนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นผลิตภณัฑ์ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 30,001 – 40,000 บาท 40,001 – 50,000 บาท 50,001 – 60,000 บาท และ60,000 บาทข้ึนไป 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผูบ้ริโภคท่ีมีผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 30,001 – 
40,000 บาท มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตาม
แนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นผลิตภณัฑ์ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ 
50,001 – 60,000 บาท และ60,000 บาทข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และผูบ้ริโภคท่ี
มีผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 40,001 – 50,000 บาท มีระดับความคิดเห็นของปัจจัยด้าน
การตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้น
ผลิตภณัฑ์ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ 60,000 บาทข้ึนไป อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 

 

4.4.7 จ านวนสมาชิกที่อยู่อาศัยแตกต่างกนัจะมีระดับความคิดเห็นเกีย่วปัจจัยทางการตลาด
ที่ใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกัน โดย
ทดสอบสมมติฐานดังนี ้
 สมมติฐานหลกั (H0) จ  านวนสมาชิกท่ีอยู่อาศยั แตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียว
ปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย -        
มีนบุรี) แตกต่างกนั 

สมมติฐานรอง (H1) จ  านวนสมาชิกท่ีอยู่อาศยั แตกต่างกันจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียว
ปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย -         
มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั  

โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยวิธี One way ANOVA หากพบความ
แตกต่างจะน าไปทดสอบเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการ LSD. แสดงดงัตารางท่ี 4.18 

 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.18  การทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัมีความส าคญั
ของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย              
สีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามจ านวนสมาชิกท่ีอยู่อาศัย โดยวิธี One way 
ANOVA 

ความคิดเห็นของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) 

ค่าเฉล่ีย (𝑋̅) 

F 

Sig 
(P-

value) 
 อา

ศยั
คน

เดีย
ว  

(n=
12

8) 

2 ค
น 
(n=

10
3) 

3 ค
น 

(n=
10

1) 

มา
กก

วา่
 3 
คน

 
(n=

58
) 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 4.40 4.51 4.45 4.44 0.89 0.45 
ดา้นราคา 4.54 4.62 4.46 4.39 4.13 0.01* 
ดา้นท าเลท่ีตั้ง 4.39 4.46 4.32 4.38 1.13 0.34 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 4.35 4.36 4.26 4.31 0.66 0.58 
หมายเหตุ : *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 

จากตารางท่ี 4.18 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามจ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั 
ดงัน้ี 

1. ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า Sig = 0.45 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
จ  านวนสมาชิกท่ีอยู่อาศยั แตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั 

2. ด้านราคา มีค่า Sig = 0.01 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงยอมรับสมมติฐานหลัก (H0)  
จ  านวนสมาชิกท่ีอยู่อาศยั แตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงน าไปทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ LSD. (ตารางท่ี 4.19) 

3. ดา้นท าเลท่ีตั้ง มีค่า Sig = 0.34 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
จ  านวนสมาชิกท่ีอยู่อาศยั แตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั  

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig = 0.58 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงวา่ยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) จ  านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั แตกต่างกนัจะมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวปัจจยัทางการตลาด
ท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.19 ค่า p-value ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย (𝑋̅) ระดบัความคิดเห็นของ         
ปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู 
(แคราย - มีนบุรี) จ  าแนกตามจ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั แตกต่างกนัเป็นรายคู่ 

ความคิดเห็นของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) 

จ านวน
สมาชิกท่ีอยู่

อาศยั 

P-value 

อา
ศยั
คน

เดีย
ว  
   

2 ค
น 

3 ค
น 

 

มา
กก

วา่
 3 
คน

 

ดา้นราคา อาศยัคนเดียว   - 0.29 0.36 0.02* 
2 คน  - 0.07 0.00* 

3 คน   - 0.35 

มากกวา่ 3 
คน 

   - 

หมายเหตุ : *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 

จากตารางท่ี 4.19  พบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีพกัอาศยัอยูค่นเดียว มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้น
การตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้น
ราคา แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีจ านวนสมาชิกท่ีพกัอาศยัร่วมกนัมากกวา่ 3 คน อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 และ ผูบ้ริโภคท่ีมีจ านวนสมาชิกพกัอาศยั 2 คน มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยั
ดา้นการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้น
ราคา แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีจ านวนสมาชิกท่ีพกัอาศยัร่วมกนัมากกวา่ 3 คน อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผล 
 
 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย   
สีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) โดยเก็บ
รวบรวมขอ้มูลด้วยแบบสอบถาม  จากกลุ่มตวัอย่าง คือ ผูท่ี้มีความสนใจท่ีจะซ้ือคอนโดมิเนียม 
รวมถึงผูท่ี้มีคอนโดมิเนียม และตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียมเพิ่มในบริเวณแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู 
(แคราย - มีนบุรี) ของประชากรในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 390 คน ซ่ึงสามารถ
สรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี  
  

 5.1.1 ผลการศึกษาข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 20-29 ปี สถานภาพ

โสด กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพเป็น
พนักงาน/ลูกจ้างบริษทัเอกชน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่รายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่ระหว่าง 20,001 – 
30,000  บาท และกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อาศยัอยูค่นเดียว 

 

5.1.2 ผลการศึกษาด้านข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) 
 ผลการศึกษาพบว่า  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 1 ห้องนอน 
งบประมาณในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ระหวา่ง 1,500,001 – 2,000,000 บาท ขนาดพื้นท่ีใชส้อย
ของห้อง ขนาด 26 – 30 ตารางเมตร กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใช้ระยะเวลาพิจารณาตดัสินใจเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมมากกว่า 6 เดือน และกลุ่มตวัอยา่งมีวตัถุประสงค์ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมเพื่อ
ความสะดวกสบายในการเดินทาง 

 

 5.1.3 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการตลาดที่ ใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) 
  ระดับความคิดเห็นของปัจจัยการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
สามารถเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นราคา ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นท าเลท่ีตั้ง และดา้นการส่งเสริม
การตลาด โดยแต่ละล าดบัมีผลดงัน้ี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ด้านราคา 
ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นราคาท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า

สายสีชมพู  (แคราย-มีนบุรี)  ดา้นราคา ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ราคาเหมาะสมกบัท าเลท่ีตั้ง ผูบ้ริโภคมีระดบัความคิดเห็นดว้ย
มากท่ีสุด อยูใ่นล าดบัแรก การจดัเก็บค่าใชจ่้ายส่วนกลางไดเ้หมาะสม ผูบ้ริโภคให้ความคิดเห็นใน
ล าดบัสุดทา้ย 

ด้านผลติภัณฑ์  
ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว

รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) ดา้นผลิตภณัฑ์ ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบั
เห็นดว้ยมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ วสัดุท่ีน ามาก่อสร้างมีคุณภาพดี แข็งแรง ทนทาน 
ผูบ้ริโภคมีระดบัความคิดเห็นดว้ยมากท่ีสุด อยู่ในล าดบัแรก ส่วนผูป้ระกอบการมีช่ือเสียงท่ีดีใน
ดา้นคุณภาพงานก่อสร้าง ผูบ้ริโภคใหค้วามคิดเห็นในล าดบัสุดทา้ย 

ด้านท าเลทีต่ั้ง 
ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัด้านท าเลท่ีตั้งท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว

รถไฟฟ้าสายสีชมพู  (แคราย-มีนบุรี) ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นด้วยมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีท าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยู่ใกลร้ถไฟฟ้า/ติดถนนใหญ่ 
ผูบ้ริโภคมีระดบัความคิดเห็นดว้ยมากท่ีสุด อยู่ในล าดบัแรก ส่วนท าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยู่
ใกลส้ถานท่ีส าคญั เช่น โรงพยาบาล โรงเรียน สถานท่ีหน่วยงานราชการ ผูบ้ริโภคให้ความคิดเห็น
ในล าดบัสุดทา้ย 

ด้านการส่งเสริมการตลาด 
ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม

ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู  (แคราย-มีนบุรี)ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ย
มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การมอบส่วนลดพิเศษ ผูบ้ริโภคมีระดบัความคิดเห็นดว้ย
มากท่ีสุด อยู่ในล าดับแรก ส่วนมีการโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์  ใบปลิว 
หนงัสือพิมพ ์วารสาร ส่ือออนไลน์ ผูบ้ริโภคใหค้วามคิดเห็นในล าดบัสุดทา้ย 

 

 5.1.4 ผลการทดสอบสมมติฐานผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจัยทางการตลาดที่
ใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ าแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคล 

จากสมมติฐานการศึกษา ผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลท่ีมีปัจจยัส่วน
บุคคลแตกต่างกนั ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือน และจ านวน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สมาชิกท่ีอยูอ่าศยั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ท่ีแตกต่างกนัมีผลไดด้งัน้ี (สรุปดงัตารางท่ี 5.1)  

เพศ ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ใน
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

อายุ ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้น
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

สถานภาพ ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาดท่ี
ใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั 

ระดับการศึกษา ของกลุ่มตัวอย่างท่ีแตกต่างกัน จะมีระดับความคิดเห็นของปัจจยัทาง
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่าง
กนั 

อาชีพ ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทาง
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่าง
กนั 

จ านวนสมาชิกที่อยู่อาศัย ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยั
ทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 
แตกต่างกนั 
 
ตารางที่ 5.1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาดท่ี

ใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย – มีนบุรี)
จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจยัส่วนบุคคล การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู  
(แคราย - มีนบุรี) 

ผลิตภณัฑ์ ราคา ท าเลท่ีตั้ง การส่งเสริมการตลาด 
เพศ     

อาย ุ      

สถานภาพ     

ระดบัการศึกษา     

อาชีพ     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



64 
 

ตารางที ่5.1 (ต่อ) 
ปัจจยัส่วนบุคคล การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู  

(แคราย - มีนบุรี) 
ผลิตภณัฑ์ ราคา ท าเลท่ีตั้ง การส่งเสริมการตลาด 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน     

จ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั      

 
5.2 อภิปรายผล 
              
 5.2.1 อภิปรายผลการศึกษาข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 20-29 ปี สถานภาพ
โสด อาศยัอยูค่นเดียว เน่ืองจากการด าเนินชีวิตท่ีเปล่ียนไป ผูห้ญิงมกัเป็นโสดมากข้ึนตามโครงสร้าง
ทางสังคมไทยโดยเฉพาะสังคมเมือง ท่ีผู ้บริโภคมักจะแต่งงานช้าหรืออาจไม่แต่งงาน (รวิศ         
หาญอุตสาหะ, 2557) และเป็นกลุ่มอายุในวยัท างานท่ีเร่ิมมีความตอ้งการท่ีอยู่อาศยัเป็นของตวัเอง 
ผูห้ญิงจึงเลือกคอนโดมิเนียมใกลแ้นวรถไฟฟ้า เพื่อความสะดวกสบายในการเดินทาง กลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี เน่ืองจากเป็นการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ท่ีอาศยั
อยู่ในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นพนักงาน/ลูกจ้าง
บริษทัเอกชน เพราะรูปแบบการด าเนินชีวิตของคนเมืองปัจจุบนั มีชีวิตท่ีเร่งรีบแข่งกบัเวลา จึงตอ้ง
หาความสะดวกรวดเร็วในการใช้ชีวิตโดยเฉพาะการเดินทางในชีวิตประจ าวนั กลุ่มตวัอย่างส่วน
ใหญ่รายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่ระหว่าง 20,001 – 30,000 บาท ซ่ึงเป็นรายได้ท่ีอยู่ในช่วงของอตัรา
ค่าแรงในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ส าหรับผูท่ี้มีวุฒิการศึกษาในระดบัปริญญาตรี 
ซ่ึงสอดคล้องกับวิจยัของ สัญชัย ธนะวิบูลยช์ัย (2559) งานวิจยัเร่ือง “ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมแนวเส้นทางรถไฟฟ้าในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ”โดยผลวิจยั
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพพนักงาน
บริษทัเอกชน มีรายไดต่้อเดือน 20,001 – 30,000 บาท เช่นกนั 

 

5.2.2 อภิปรายผลการศึกษาด้านข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตาม
แนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) 

ผลการศึกษาพบว่า  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 1 ห้องนอน 
งบประมาณในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ระหวา่ง 1,500,001 – 2,000,000 บาท ขนาดพื้นท่ีใชส้อย
ของห้อง ขนาด 26 – 30 ตารางเมตร กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใช้ระยะเวลาพิจารณาตดัสินใจเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมมากกว่า 6 เดือน และกลุ่มตวัอยา่งมีวตัถุประสงค์ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมเพื่อ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ความสะดวกสบายในการเดินทาง ซ่ึงสอดคลอ้งการงานวิจยัของ กฤษฎาพร จูถิระกิตติถร (2559) 
ได้ศึกษาเร่ือง ส่วนประสมทางการตลาด และพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมใกล้แนว
รถไฟฟ้าของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
แบบ 1 ห้องนอน ขนาดพื้นท่ีใช้สอยของห้อง ขนาด 26 – 30 ตารางเมตร  และวตัถุประสงค์ในการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมเพื่อความสะดวกสบายในการเดินทาง/ใกลท่ี้ท างาน เช่นกนั 
 

 5.2.3 อภิปรายผลการศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการตลาดที่ใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี)  

ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด โดยมี
ระดับความคิดเห็นไม่แตกต่างกันมาก สามารถเรียงล าดับจากมากไปน้อย คือ ด้านราคา ด้าน
ผลิตภณัฑ ์ดา้นท าเลท่ีตั้ง และดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยแต่ละล าดบัมีผลดงัน้ี 

ด้านราคา 
ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นราคาท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า

สายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี)  ดา้นราคา ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นด้วยมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ราคาเหมาะสมกบัท าเลท่ีตั้ง ผูบ้ริโภคมีระดบัความคิดเห็นดว้ย
มากท่ี สุด  อยู่ในล าดับแรก อาจเป็นเพราะผู ้บ ริโภคจะตระหนักถึงความคุ้มค่าของราคา
คอนโดมิเนียมท่ีจะเลือกซ้ือ เน่ืองจากราคาคอนโดมิเนียมท่ีตั้ งอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าจะมีราคา
ค่อนขา้งสูง ถ้าหากท าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมไม่ได้อยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าท่ีจะท าให้ผูบ้ริโภคมี
ความสะดวกสบายในการเดินทาง อาจท าให้ผูบ้ริโภคไม่เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีไม่ไดต้ั้งอยู่ใน
ท าเลดงักล่าว ส่วนการจดัเก็บค่าใช้จ่ายส่วนกลางไดเ้หมาะสมผูบ้ริโภคให้ความคิดเห็นในล าดบั
สุดทา้ย เน่ืองจากเป็นภาระท่ีผูซ้ื้อหรือผูเ้ช่าตอ้งจ่ายอยูแ่ลว้ เพื่อให้เกิดความสะดวกสบายในการอยู่
อาศยั  

ด้านผลติภัณฑ์  
ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว

รถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) ดา้นผลิตภณัฑ์ ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบั
เห็นดว้ยมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ วสัดุท่ีน ามาก่อสร้างมีคุณภาพดี แข็งแรง ทนทาน 
ผูบ้ริโภคมีระดบัความคิดเห็นดว้ยมากท่ีสุด อยูใ่นล าดบัแรก เน่ืองจากการจะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 
ถือวา่เป็นการเลือกท่ีตอ้งพิจารณาอย่างถ่ีถว้น ผูบ้ริโภคตระหนกัถึงคอนโดมิเนียมท่ีสร้างจากวสัดุ
อุปกรณ์ก่อสร้างท่ีไดม้าตรฐานมีคุณภาพ เพราะผูบ้ริโภคตอ้งการความมัน่ใจ เม่ือเขา้อยูอ่าศยัแลว้จะ
ไม่มีปัญหากบังานก่อสร้างกบัห้องของตนเอง และมีความปลอดภยัต่อชีวิต และทรัพยสิ์น แข็งแรง 
ทนทาน รองรับการเกิดภยัพิบติั คุม้ค่า และความเหมาะสมกบัราคาท่ีตอ้งจ่ายไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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วิจัยของ ชุมิตา หวังเบ็ญหมัดและคณะ (2556) ได้ศึกษา ปัจจัย ท่ี มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา โดยผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค ด้านผลิตภัณฑ์ มีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ืออยู่ในระดบัมากท่ีสุด และผูบ้ริโภคให้ความส าคญักบัการใช้วสัดุอุปกรณ์ท่ีมีคุณภาพ
และการรับประกันการก่อสร้าง 1 ปีหลังการส่งมอบ ส่วนผูป้ระกอบการมีช่ือเสียงท่ีดีในด้าน
คุณภาพงานก่อสร้าง ผูบ้ริโภคให้ความคิดเห็นในล าดบัสุดทา้ยเน่ืองจากการตลาดท่ีอยูอ่าศยัประเภท
คอนโดนิเนียม มีการแข่งขนักันสูง ท าให้ผูพ้ฒันาโครงการพยายามน าเสนอผลงานต่าง ๆ เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคให้ไดม้ากท่ีสุด ส่งผลให้ผูบ้ริโภคมีทางเลือกในการตดัสินใจ
ไดห้ลายทางเลือก  

ด้านท าเลทีต่ั้ง 
ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัด้านท าเลท่ีตั้งท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว

รถไฟฟ้าสายสีชมพู  (แคราย-มีนบุรี) ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นด้วยมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีท าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยู่ใกลร้ถไฟฟ้า/ติดถนนใหญ่ 
ผูบ้ริโภคมีระดบัความคิดเห็นดว้ยมากท่ีสุด อยูใ่นล าดบัแรก เน่ืองจาก ในปัจจุบนั โครงการเส้นทาง
รถไฟฟ้าในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล มีการขยายเส้นทางออกไปทั่วกรุงเทพมหานคร 
รวมถึงชานเมือง และวถีิการด าเนินชีวติของคนในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลในปัจจุบนันั้น มี
ความจ าเป็นตอ้งการใช้การเดินทางโดยรถไฟฟ้าหรือรถยนต์เป็นอยา่งมาก เพื่อความสะดวกสบาย
ในการเดินทาง ประหยดัเวลาในการเดินทาง สามารถเดินทางไปยงัจุดต่าง ๆ ของเมืองไดง่้าย จึง
ส่งผลให้ ปัจจยัดา้นท าเลท่ีตั้งของโครงการท่ีมีระยะทางใกลส้ถานีรถไฟฟ้าจะมีผลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือของผูบ้ริโภคเป็นอยา่งมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวิจยัของ กฤษฎาพร จูถิระกิตติถร (2259) ไดศึ้กษา 
ส่วนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมการเลือดซ้ือคอนโดมิเนียมใกลแ้นวรถไฟฟ้าของผูบ้ริโภค
ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผลการศึกษาพบว่า ดา้นท าเลท่ีตั้งมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ใกลแ้นวรถไฟฟ้าของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาแต่ละ
รายการพบวา่ผูบ้ริโภคใหค้วามส าคญัระดบัมากท่ีสุด คือการคมนาคมสะดวกใกลร้ถไฟฟ้า/ติดถนน
ใหญ่ ส่วนท าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยู่ใกลส้ถานท่ีส าคญั เช่น โรงพยาบาล โรงเรียน สถานท่ี
หน่วยงานราชการ ผูบ้ริโภคให้ความคิดเห็นในล าดบัสุดทา้ย อาจเป็นเพราะ ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีอาชีพพนกังาน/ลูกจา้งบริษทัเอกชน เพื่อความสะดวกในการเดินทางไปท างานจึงเห็น
ด้วยกับการเลือกคอนโดมิเนียมท่ีท าเลท่ีตั้ งใกล้รถไฟฟ้า/ติดถนนใหญ่มากกว่าท าเลท่ีตั้ งของ
คอนโดมิเนียมอยูใ่กลส้ถานท่ีส าคญั  

ด้านการส่งเสริมการตลาด 
ระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม

ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ย
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การมอบส่วนลดพิเศษ ผูบ้ริโภคมีระดบัความคิดเห็นดว้ย
มากท่ีสุด อยูใ่นล าดบัแรก เน่ืองจาก เป็นปัจจยัท่ีช่วยกระตุน้การตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคได ้เพราะ
ผูบ้ริโภคจะสามารถซ้ือสินคา้ในราคาท่ีถูกลง เช่น การลดค่าธรรมเนียมการโอนกรรมสิทธ์ิ และการ
จดจ านอง การจดัโปรโมชัน่ลดราคาคอนโดมิเนียมท่ีเหลือยนิูตสุดทา้ย เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวจิยั
ของ ณัฐกฤตา อรรถมานะ (2555) ไดศึ้กษา ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคในเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร โดยผลการศึกษาพบวา่ การใช้
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค ดา้นการส่งเสริม
การตลาดโดยรวมแล้วมีความส าคญัอยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาอย่างละเอียดแล้วพบว่า 
ผูบ้ริโภคใชปั้จจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นการส่งเสริมการตลาด เร่ืองการมอบส่วนลดพิเศษ 
เป็นอนัดบัแรก ส่วนมีการโฆษณาผา่นส่ือ ต่าง ๆ เช่น วิทย ุโทรทศัน์ ใบปลิว หนงัสือพิมพ ์วารสาร 
ส่ือออนไลน์ ผูบ้ริโภคให้ความคิดเห็นในล าดบัสุดทา้ย เน่ืองจากการใช้ส่ือโฆษณา ต่าง ๆ ในการ
ประชาสัมพนัธ์ของผูพ้ฒันาโครงการมกัมีรูปแบบการน าเสนอคลา้ยคลึงกนั จึงไม่ดึงดูดความสนใจ
ของผูบ้ริโภคมากนัก อีกทั้งในปัจจุบนัผูบ้ริโภคสามารถหาขอ้มูลของโครงการคอนโดมิเนียมท่ี
ตนเองตอ้งการซ้ือผ่านการคน้ควา้ขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต ผูบ้ริโภคจึงไม่ไดใ้ห้ความส าคญัการส่ือ
โฆษณาของโครงการเพียงอย่างเดียว แต่จะหาขอ้มูล ข่าวสารผ่านประสบการณ์ การบอกต่อของ
ผูบ้ริโภครายอ่ืน เพื่อใชใ้นการตดัสินใจ เพราะเป็นประสบการณ์ท่ีไดรั้บจริง 
 

 5.2.4 อภิปรายผลการทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจัยทาง
การตลาดที่ใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) จ าแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล 

เพศ ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ใน
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั ในดา้นราคา 
ท าเลท่ีตั้ ง และการส่งเสริมการตลาด เน่ืองจาก เพศหญิงมกัมีความละเอียดอ่อนในการเลือกซ้ือ
สินคา้ มกัมีการเปรียบราคา ความคุม้ค่า ท าเลท่ีตั้งท่ีความสะดวกสบายในการเดินทาง ยน่ระยะทาง 
ประหยัดเวลา และโปรโมชั่นส่วนลดต่าง ๆ ของโครงการคอนโดมิเนียม เพื่ อ เลือกสรร
คอนโดมิเนียมท่ีตรงกบัความตอ้งการมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของ Belch and Belch  
(2017) ได้กล่าวว่า เพศท่ีแตกต่างกนัมกัมีทศันคติ การรับรู้ และการตดัสินใจในเร่ืองการเลือกซ้ือ
สินคา้ท่ีบริโภคต่าง ๆ กนั  

อายุ ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้น
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั ในดา้นราคา 
และท าเลท่ีตั้ง โดยพบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 20 – 29 ปี มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัด้านการตลาดท่ี
ใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นราคา แตกต่าง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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จากอาย ุ50 – 59 ปี และผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ30 - 39 ปี มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นราคา แตกต่างจาก
อาย ุ50 – 59 ปี เน่ืองจากกลุ่มท่ีมีอายุนอ้ย เพิ่งเร่ิมตน้ท างานไดส้ักระยะหน่ึง เงินเดือนอาจไม่สูงมาก
นัก จึงต้องค านึงถึงราคาคอนโดมิเนียมท่ีเหมาะสมกับคุณภาพ ท าเลท่ีตั้ ง มากกว่ากลุ่มท่ีมีอายุ
มากกว่า และผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 20 – 29 ปี มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นท าเลท่ีตั้ง แตกต่างจาก
อายุ 40 – 49 ปี และอายุ 50 – 59 ปี และผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 30 - 39 ปี มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยั
ดา้นการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้น
ท าเลท่ีตั้ง แตกต่างจากอายุ 50 – 59 ปี เน่ืองจากกลุ่มท่ีมีอายุน้อยมีวิถีการด าเนินชีวิต (Life style)     
ท่ีรวดเร็ว กระตือรือร้น และแข่งขนักับเวลา ท าให้ต้องการคอนโดมิเนียมท่ีมีท าเลท่ีตั้ งตามแนว
รถไฟฟ้า ท่ีสะดวกสบาย ประหยดัเวลาในเดินทาง ซ่ึงแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีอายุมากกว่าท่ีมีวิถีการ
ด าเนินชีวิตท่ีไม่เร่งรีบ ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวความคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541) ท่ี
กล่าวไวว้า่ อายขุองผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนัจะมีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีแตกต่างกนั  

สถานภาพ ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาดท่ี
ใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่างกนั ในดา้น
ผลิตภณัฑ ์ราคา ท าเลท่ีตั้ง และการส่งเสริมการตลาด โดยพบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพโสด มีระดบั
ความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู 
(แคราย - มีนบุรี) ดา้นผลิตภณัฑ์ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่โดย
ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นดา้นผลิตภณัฑ์มากกวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่
ร้าง/แยกกนัอยู ่เน่ืองจากตอ้งการความมัน่คง ความแขง็แรงทนทานของคอนโดมิเนียม และค านึงถึง
ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น สระวา่ยน ้ า ฟิตเนส มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หย่า
ร้าง/แยกกนัอยู่ และผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพสมรส/อยู่ดว้ยกนั มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัด้าน
การตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้น
ผลิตภณัฑ์ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ เน่ืองจากผูบ้ริโภคท่ีมี
สถานภาพสมรส/อยู่ดว้ยกนั มีสมาชิกหลายคนท่ีอยู่ดว้ยกนัทั้งครอบครัว ตอ้งค าถึงความแข็งแรง 
ความปลอดภยัต่อชีวติสมาชิกในครบครัว จึงให้ความส าคญัในเร่ืองคุณภาพของวสัดุ ความแขง็แรง
รูปแบบ ตลอดจนส่ิงอ านวยความสะดวกมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่
และผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพโสด มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นราคา แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมี
สถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่เน่ืองจากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพโสด ให้ความส าคญักบัราคาท่ี
คุม้ค่า เหมาะกบัคุณภาพของวสัดุหรือท าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพ
หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู่ และผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพสมรส/อยู่ดว้ยกนั มีระดบัความคิดเห็นของ
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ปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย -        
มีนบุรี) ดา้นราคา แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่เน่ืองจากผูบ้ริโภคท่ี
มีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่อาจจะอาศยัอยูต่วัคนเดียว จึงน่าจะให้ความส าคญัเร่ืองราคา
น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกนั เพราะผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพสมรส/อยู่ดว้ยกนั
อาจจะช่วยกนัผอ่นช าระ และมีความสามารถในการกูสิ้นเช่ือมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/
หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่และผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพโสด มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ี
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นท าเลท่ีตั้ง แตกต่าง
จากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ เน่ืองจากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพโสดให้
ความส าคัญกับการเลือกคอมโดมิเนียมท่ีอยู่ใกล้รถไฟฟ้า ห้างสรรพสินค้า โรงเรียน และมี
สภาพแวดล้อมรอบ ๆคอนโดมิเนียมท่ีดีมากกว่าผูมี้สถานภาพหม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ และ
ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพโสด มีระดับความคิดเห็นของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นการส่งเสริมการตลาด แตกต่าง
จากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ เน่ืองจากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพโสด ให้
ความส าคญักบัการให้ส่วนลด ส่ือโฆษณา และกิจกรรมการส่งเสริมการตลาดมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมี
สถานภาพหมา้ย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ และผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกนั มีระดบัความ
คิดเห็นของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู     
(แคราย - มีนบุรี) ด้านการส่งเสริมการตลาด แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมี สถานภาพหมา้ย/หย่าร้าง/
แยกกนัอยู ่เน่ืองจากผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพสมรส/อยูด่ว้ยกนั ใหค้วามส าคญัโปรโมชัน่ ส่วนลด การ
จดัรายการส่งเสริมการขายต่าง ๆ มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู ่เพราะ
สามารถช่วยลดค่าใช้ จ่ายได้ ซ่ึ งสอดคล้องการงานวิจัยของ นฤตย์อร ศ รีคงแก้ว (2558)                          
ไดท้  าการศึกษา ปัจจยัการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในกรุงเทพมหานคร 
พบว่า  ความ คิด เห็นของประชาชน ต่อการตัด สินใจ ซ้ื อคอนโดมิ เนี ยมของประชาชน
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานภาพ มีความแตกต่างกนั กล่าวคือ สถานภาพท่ีแตกต่างกนั ท าให้
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมแตกต่างกนั 

ระดับการศึกษา ของกลุ่มตัวอย่างท่ีแตกต่างกัน จะมีระดับความคิดเห็นของปัจจยัทาง
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่าง
กนั ในดา้นผลิตภณัฑ์ โดยพบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี มีระดบัความคิดเห็น
ของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - 
มีนบุรี) ดา้นผลิตภณัฑ์ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี เน่ืองผูบ้ริโภคท่ีระดบั
การศึกษาสูงกว่า มีแนวโน้มท่ีจะคิดไตร่ตรอง ใส่ใจรายละเอียดของผลิตภณัฑ์ คุณภาพของวสัดุ 
และมีความรู้ในการเลือกคอนโดมิเนียมมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษาต ่า ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ กฤษณะ กสิบุตร (2554) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมในเขต

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล พบวา่ ปัจจยัดา้นการศึกษาท่ีแตกต่างกนั ท าให้ระดบัการตดัสินใจ
ซ้ือคอนโดมิเนียมในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลแตกต่างกนั 

อาชีพ ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีไม่
วา่กลุ่มอาชีพไหนก็ให้ความส าคญักบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าไม่แตกต่างกนั 
เน่ืองจากการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าของแต่ละอาชีพ ก็เพื่อความสะดวกสบายใน
การเดินทางไปท างาน โรงเรียน หรือ เดินทางไปแหล่งชุมชน โดยผูบ้ริโภคท่ีเลือกซ้ือไม่เฉพาะเพียง
อาชีพใดอาชีพหน่ึงเท่านั้นแต่ครอบคลุมในทุกสาขาอาชีพท่ีมีความสนใจซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนว
รถไฟฟ้า ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนากร วงศรั์ตน์วิจิตต ์(2561) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีม่วง ซ่ึงพบว่า อาชีพท่ีแตกต่างกนัไม่มีผลต่อ
ระดบัความส าคญัของส่วนประสมทางการตลาด ของผูเ้ลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย
สีม่วง 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัทาง
การตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) แตกต่าง
กนั ในดา้นผลิตภณัฑ์ โดยพบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่หรือเทียบเท่า 15,000 บาท 
มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นผลิตภณัฑ์ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 
30,000 บาท 30,001 – 40,000 บาท 40,001 – 50,000 บาท 50,001 – 60,000 บาท และ60,000 บาทข้ึน
ไป ผูบ้ริโภคท่ีมีผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีระดบัความคิดเห็นของ
ปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย -         
มีนบุรี) ดา้นผลิตภณัฑ์ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท 40,001 
– 50,000 บาท 50,001 – 60,000 บาท และ60,000 บาทข้ึนไป ผูบ้ริโภคท่ีมีผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นผลิตภณัฑ์ แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ี
มีรายไดเ้ฉล่ียต่อ 50,001 – 60,000 บาท และ60,000 บาทข้ึนไป และผูบ้ริโภคท่ีมีผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 40,001 – 50,000 บาท มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการตลาดท่ีใช้ในการเลือก
ซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ด้านผลิตภัณฑ์ แตกต่างจาก
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ 60,000 บาทข้ึนไป  เน่ืองจากรายไดมี้ผลต่ออ านาจในการท่ีจะเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียม ผูท่ี้มีรายได้มากจะมีความสามารถท่ีจะจ่ายเงินในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ี
แขง็แรง มัน่คง ทนทาน มีการตกแต่งสวยงาม รูปแบบทนัสมยั วสัดุคุณภาพดี มีส่ิงแวดลอ้มท่ีดี มีส่ิง
อ านวยความสะดวกครบครัน มากกวา่ผูท่ี้มีรายไดน้อ้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุพิชฌาย ์ธน
อจัฉรานันท์ (2553) ไดท้  าการศึกษา  ส่วนประสมทางการตลาดท่ีผูบ้ริโภคใช้ในการตดัสินใจซ้ือ
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คอนโดมิเนียม ในเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร พบวา่ ประชากรในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีอยูอ่าศยัแตกต่างกนั 

จ านวนสมาชิกที่อยู่อาศัย ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั จะมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยั
ทางการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 
แตกต่างกนั ในดา้นราคา โดยพบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีพกัอาศยัอยูค่นเดียว มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยั
ดา้นการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้น
ราคา แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมีจ านวนสมาชิกท่ีพกัอาศยัร่วมกนัมากกว่า 3 คน และ ผูบ้ริโภคท่ีมี
จ านวนสมาชิกพกัอาศยั 2 คน มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัด้านการตลาดท่ีใช้ในการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ดา้นราคา แตกต่างจากผูบ้ริโภคท่ีมี
จ านวนสมาชิกท่ีพกัอาศยัร่วมกนัมากกวา่ 3 คน เน่ืองจากจ านวนสมาชิกในครอบครัวมีความส าคญั
ต่อการเลือกท่ีอยูอ่าศยั จ  านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยัจ านวน 1 - 2 คน เหมาะกบัคอนโดมิเนียมสมยัใหม่
โดยในกรุงเทพมหานครท่ีมีพื้นท่ีจ  านวนจ ากดั จึงท าให้รูปแบบคอนโดมิเนียมจึงมีขนาดไม่กวา้ง
มากนัก ดังนั้ นต้องค านึงถึงคุ้มค่าของราคากับขนาดพื้นท่ีของคอนโดมิเนียมให้เหมาะสม ซ่ึง
แตกต่างกันกับจ านวนสมาชิกท่ีพักอาศัยร่วมกันมากกว่า 3 คน ท่ีอาจจะเลือกท่ีอยู่อาศัยเป็น        
ทาวน์เฮา้ส์หรือบา้นมากกวา่คอนโดมิเนียม เพราะพื้นท่ีใชส้อยภายในคอนโดมิเนียมอาจไม่เพียงพอ
ในการอยู่อาศยัหลายคน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของ ชุติมน ศิริศรชัย (2557) ได้ท าการศึกษา 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า จ  านวนสมาชิกใน
ครอบครัวท่ีมีจ  านวนแตกต่างมีผลต่อปัจจยัของการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีอยู่อาศยั
แตกต่างกนั  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
จากการศึกษาปัจจยัการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสาย              

สีชมพู (แคราย - มีนบุรี) พบวา่ ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคให้ความคิดเห็นมากท่ีสุดในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม             
เรียงตามล าดบั ดงัน้ี 

1. ด้านราคา โดยส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการมากท่ีสุด คือ ราคาเหมาะสมกบัท าเลท่ีตั้ง ดงันั้น
ผูป้ระกอบการควรมีการตั้งราคาขายท่ีเหมาะสมกบัท าเลท่ีตั้งของโครงการ วางแผนเลือกซ้ือท่ีดินใน
การก่อสร้างคอนโดมิเนียมก่อนท่ีจะมีการก่อสร้างรถไฟฟ้า และไม่ตั้งราคาสูงเกินกว่าโครงการ
ใกล้เคียง โดยตอ้งค านึงถึง ตน้ทุนท่ีดิน ค่าก่อสร้าง ค่าด าเนินงาน ค่าการตลาด และท าการส ารวจ
ราคาโครงการคู่แข่งใกลเ้คียง เพื่อก าหนดราคาท่ีเหมาะสม และสามารถแข่งขนักบัคู่แข่งได ้

2. ดา้นผลิตภณัฑ์ โดยส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการมากท่ีสุด คือ วสัดุท่ีน ามาก่อสร้างมีคุณภาพดี 
แขง็แรง ทนทาน ดงันั้นผูป้ระกอบการควรใชว้สัดุท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐานท่ีไดรั้บการยอมรับในการเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ก่อสร้าง มีการแบ่งสัดส่วนของห้อง และฟังก์ชั่นการใช้งานให้เหมาะสมกับการใช้งาน มีความ
แข็งแรงของโครงสร้างท่ีสามารถรองรับการเกิดภยัพิบติั โดยผูป้ระกอบการตอ้งมีความเขม้งวดใน
ขั้นตอนการตรวจสอบการก่อสร้างของคอนโดมิเนียมให้แข็งแรง และถูกตอ้งตามแบบ เพื่อให้
ผูบ้ริโภคเกิดความมัน่ใจในผลิตภณัฑ ์ 

3. ดา้นท าเลท่ีตั้ง โดยส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการมากท่ีสุด คือ มีท าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยู่
ใกลร้ถไฟฟ้า/ติดถนนใหญ่ ดงันั้นผูป้ระกอบการควรเลือกท าเล ท่ีดินในการก่อสร้างคอนโดมิเนียม
ท่ีอยูใ่กลแ้นวเส้นทางรถไฟฟ้า ห้างสรรพสินคา้ หรือใกลย้่านธุรกิจ จะยิ่งสร้างความไดเ้ปรียบเชิง
ธุรกิจ 
 4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการมากท่ีสุด คือ การมอบส่วนลดพิเศษ 
ดงันั้นผูป้ระกอบการควรมีการเสนอส่วนลดพิเศษให้กบัผูบ้ริโภค และมีการจดัรายการส่งเสริมการ
ขาย เช่น การมอบบตัรใชบ้ริการรถไฟฟ้าสายสีชมพูฟรี การมอบส่วนลดช่วงเปิดโครงการใหม่ จดั
ของแถม ของตกแต่งบา้น ตามเทศกาลหรือโอกาสต่าง ๆ ให้มากข้ึน หรือท าการส่งเสริมการตลาด
ให้แตกต่างจากโครงการคอนโดมิเนียมคู่แข่ง เพื่อสร้างความแตกต่าง การกระตุน้ความตอ้งการซ้ือ 
ท าใหผู้บ้ริโภคเกิดการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมมากข้ึน 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ปัจจัยการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า 

สายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) 

ค าช้ีแจง แบบสอบถามฉบบัน้ีจ าท าข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาการคน้ควา้อิสระ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง
ของการศึกษาตามหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ คณะการบริหารและ
จดัการ สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์ในการ
ตอบแบบสอบถามตามความจริง โดยผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูลของท่านเป็นความลบั และเพื่อประโยชน์
ต่อการพฒันางานวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณอยา่งสูงท่ีท่านไดส้ละเวลาอนัมีค่าในการตอบ
แบบสอบถามในคร้ังน้ี 
 

 

ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีคิดวา่ตรงกบัท่านมากท่ีสุด 
 

1. เพศ 
 1) ชาย      2) หญิง 

2. อาย ุ
 1) อาย ุ20-29 ปี     2) อาย ุ30-39 ปี   
 3) อาย ุ40-49 ปี     4) อาย ุ50-59 ปี    
 5) อายมุากกวา่ 59 ปี  

3. สถานภาพ 
 1) โสด      2) สมรส/อยูด่ว้ยกนั   
 3) หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่    4) อ่ืนๆ โปรดระบุ    

4. ระดบัการศึกษา 
 1) ต ่ากวา่ปริญญาตรี     2) ปริญญาตรี   
 3) ปริญญาโท     4) ปริญญาเอก 
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5. อาชีพ 
 1) พนกังาน/ลูกจา้งบริษทัเอกชน   2) ขา้ราชการ/พนกังานรัฐ  
 3) ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ   4) อาชีพอิสระ  
 5) อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………… 

6. รายไดต่้อเดือน 
 1) ต ่ากวา่หรือเทียบเท่า 20,000 บาท   2) 20,001 – 30,000 บาท  
 3) 30,001 – 40,000 บาท    4) 40,001 – 50,000 บาท  
 5) 50,001 – 60,000 บาท    6) 60,000 บาทข้ึนไป 

7. จ านวนสมาชิกท่ีพกัอาศยัร่วมกนั (รวมผูต้อบแบบสอบถาม) 
 1) อาศยัคนเดียว     2) 2 คน  
 3) 3 คน      4) มากกวา่ 3 คน  
 
ส่วนที ่2 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู             
(แคราย-มีนบุรี) 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย✓ลงในช่อง หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงหรือขอ้คิดเห็น
ของท่านมากท่ีสุด 
 

1. ลกัษณะของคอนโดมิเนียมท่ีเลือกซ้ือ 
 1) 1 หอ้งนอน     2) 2 หอ้งนอน   
 3) Studio (หอ้งเปล่า ท่ีมีหอ้งนอน ห้องนัง่เล่น อยูร่วมกนั)  
 4) อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………   

2. งบประมาณในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี) ท่ีท่านตั้ง
ไว ้
 1) ต ่ากวา่ หรือ เท่ากบั 1,000,000 บาท   2) 1,000,001 – 1,500,000 บาท  
 3) 1,500,001 – 2,000,000 บาท     4) 2,000,001 – 2,500,000 บาท 
 5) 2,500,001 – 3,000,000 บาท   6) ตั้งแต่ 3,000,000 บาทข้ึนไป 

3. ขนาดพื้นท่ีใชส้อยของหอ้งท่ีท่านเลือกซ้ือ 
 1) 20 – 25 ตารางเมตร    2) 26 – 30 ตารางเมตร   
 3) 31 – 35 ตารางเมตร    4) 36 – 40 ตารางเมตร 
 5) มากกวา่ 40 ตารางเมตร 
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4. ระยะเวลาท่ีใชพ้ิจารณาตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู                 
(แคราย-มีนบุรี) 
 1) ต ่ากวา่ 1 เดือน     2) 1 – 3 เดือน   
 3) 4- 6 เดือน      4) มากกวา่ 6 เดือน 

5. วตัถุประสงคใ์นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 
 1) ตอ้งการท่ีพกัอาศยัใหม่ / เพื่อแยกครอบครัว    
 2) เพื่อความสะดวกสบายในการเดินทาง  
 3) ตอ้งการหาท่ีพกัอาศยัเพิ่มเติม / บา้นหลงัท่ี2   
 4) เพื่อการลงทุน  
 5) อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………… 
 
ส่วนที่ 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย-มีนบุรี)  ของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ลงในช่องระดบัความคิดเห็นท่ีใช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย – มีนบุรี) ท่ีตรงกบัความเป็นจริงหรือขอ้คิดเห็นของท่านมาก
ท่ีสุดโดยระดบัความส าคญัมีดงัน้ี 

5 หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
3 หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
2 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
1 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 

ส่วนประสมทางการตลาด 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านผลติภัณฑ์ 
1. วสัดุท่ีน ามาก่อสร้างมีคุณภาพดี แขง็แรง ทนทาน      
2. รูปแบบหอ้งท่ีสวยงาม ทนัสมยั      
3. รูปแบบ และขนาดเพียงพอต่อการอยูอ่าศยั      
4. มีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน เช่น สระว่ายน ้ า ฟิตเนส 
สวน ร้านคา้ ท่ีจอดรถ ระบบรักษาความปลอดภยั 
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ส่วนประสมทางการตลาด 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
5. ผูป้ระกอบการมีช่ือเสียงท่ีดีในดา้นคุณภาพงานก่อสร้าง      
6. การรับประกนัหลงัการขาย      
ด้านราคา 
1. ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพของวสัดุท่ีน ามาก่อสร้าง      
2. ราคาเหมาะสมกบัท าเลท่ีตั้ง      
3. ราคามีความเหมาะสมกบัขนาดหอ้ง      
4. จ านวนเงิน และระยะเวลาผอ่นดาวน์มีความเหมาะสม      
5. การจดัเก็บค่าใชจ่้ายส่วนกลางไดเ้หมาะสม      
ด้านท าเลทีต่ั้ง 
1.  ท  าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยูใ่กลร้ถไฟฟ้า/ติดถนนใหญ่      
2.  ท าเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมอยูใ่กลห้า้งสรรพสินคา้      
3. ท าเลท่ีตั้ งของคอนโดมิเนียมอยู่ใกล้สถานท่ีส าคัญ เช่น 
โรงพยาบาล โรงเรียน สถานท่ีหน่วยงานราชการ 

     

4. ท  าเลท่ีตั้ งของคอนโดมิเนียมอยู่ใกล้กับจุดเช่ือมต่อสถานี
รถไฟฟ้าสายอ่ืน ๆ 

     

5. มีสภาพแวดลอ้มรอบโครงการท่ีดี      
ด้านการส่งเสริมการตลาด 
1. มีการโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ ใบปลิว 
หนงัสือพิมพ ์วารสาร ส่ือออนไลน์ 

     

2. พนักงานขายมีความรู้ และสามารถตอบค าถามท่ีเก่ียวกับ
โครงการท่ีเสนอขายได ้

     

3. มีหอ้งตวัอยา่งท่ีตกแต่งแลว้ใหช้ม      
4. มีการจดัโปรโมชัน่ของแถม เช่น เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า เฟอร์นิเจอร์      
5. การมอบส่วนลดพิเศษ      
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1. เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัทางการตลาดท่ีใชใ้นการ
เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) 

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้า
สายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี)

3. เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้
ในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย -
มีนบุรี) จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล

ปัจจัยการตลาดทีม่ผีลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมเินียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มนีบุรี)
MARKETING FACTORS AFFECTING THE DECISION TOPURCHASING CONDOMINIUM ALONG THE SKY TRAIN PINK LINE  (KHAE RAI – MIN BURI) 

ปัจจัยส่วนบุคคล
• เพศ
• อายุ
• สถานภาพ
• ระดบัการศึกษา 
• อาชีพ
• รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
• จ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั

ส่วนประสมทางการตลาดทีใ่ช้ใน
การเลือกซ้ือคอนโดมเินียมตาม

แนวรถไฟฟ้าสายสีชมพ ู
(แคราย - มนีบุรี)
• ดา้นผลิตภณัฑ์
• ดา้นราคา
• ดา้นท าเลท่ีตั้ง
• ดา้นการส่งเสริม

การตลาด

1. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจยัส่วนบุคคล
ดา้นเพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และ
จ านวนสมาชิกท่ีอยูอ่าศยั

2. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤตกิรรมผู้บริโภค
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีแสดงออกของแต่ละบุคคล ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการ
ซ้ือ การใช ้การแลกเปล่ียนรวมทั้งกระบวนการตดัสินใจ ท าให้ไดม้าของ
สินคา้ และบริการ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของแต่ละบุคคล 

3. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัส่วนประสมทางการตลาด
ดา้นผลิตภณัฑ ์ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านการส่งเสริม
การตลาด  

1. ผลจากการศึกษาข้อมูลทัว่ไป
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 20-29 ปี สถานภาพ

โสด มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นพนกังาน/ลูกจา้ง
บริษทัเอกชน มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยูร่ะหวา่ง 20,001 – 30,000 บาท และ
ส่วนใหญ่อาศยัอยูค่นเดียว

2. ผลจากการศึกษาด้านข้อมูลเกีย่วกบัพฤตกิรรมการเลือกซ้ือคอนโดมเินียม
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 1 ห้องนอน งบประมาณในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ระหว่าง 1,500,001 – 2,000,000 บาท ขนาดพื้นท่ีใชส้อยของห้อง 

ขนาด 26 – 30 ตารางเมตร ส่วนใหญ่ใชร้ะยะเวลาพิจารณาตดัสินใจเลือกซ้ือมากกวา่ 6 เดือน และมีวตัถุประสงคใ์นการเลือกซ้ือเพื่อความสะดวกสบายในการเดินทาง

3.ผลกการศึกษาระดบัความคดิเห็นเกีย่วกบัปัจจัยการตลาดทีใ่ช้ในการเลือกซ้ือคอนโดมเินียมตามแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพ ู(แคราย-มนีบุรี)
ในภาพรวม ผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด โดยมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก สามารถเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นราคา ดา้นผลิตภณัฑ ์

ดา้นท าเลท่ีตั้ง และดา้นการส่งเสริมการตลาด

ประชากร
บุคคลท่ีมีความสนใจท่ีจะซ้ือคอนโดมิเนียม รวมถึงผูท่ี้มีคอนโดมิเนียม และตอ้งการซ้ือ
คอนโดมิเนียมเพิ่มในบริเวณแนวรถไฟฟ้าสายสีชมพู (แคราย - มีนบุรี) ซ่ึงไม่ทราบจ านวประชากร
ท่ีแน่นอน 

กลุ่มตวัอย่าง
ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จึงใชสู้ตรค านวณการหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
ความคลาดเคล่ือน 5% (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2555) ดงัน้ี

เม่ือ   n = จ านวนสมาชิกกลุ่มตวัอยา่ง
Ζ = ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีผูว้ิจยัก าหนดไว ้

e = ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีจะยอมใหเ้กิดข้ึน

การสุ่มตวัอย่าง
สุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน

ขั้นตอนท่ี 1 กลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง
ตามเขตพื้นท่ีท่ีเสน้ทางระบบขนส่งมวลชน
ผา่น  6 เขตโดยแบ่งกลุ่มตวัอยา่งใหมี้
สดัส่วนเท่ากนั

ขั้นตอนท่ี 2 สุ่มไดโ้ดยการสุ่มแบบ
บงัเอิญตามจ านวนจนครบ 390 ชุด

สถิตทิีใ่ช้วเิคราะห์ข้อมูล
สถิติเชิงพรรณนา : การค านวณหาค่าความถ่ีค่าร้อยละค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
สถิติเชิงอนุมาน   : สถิติ t-test และการวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 

ANOVA)

จังหวัดกลุ่มตัวอย่าง จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (คน)
เขตหลักส่ี 65
เขตบางเขน                       65
เขตคันนายาว 65
เขตมีนบุรี 65

อ าเภอเมืองนนทบุรี 65
อ าเภอปากเกร็ด 65

รวม 390

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล

1. ดา้นราคา ผูป้ระกอบการควรมีการตั้งราคาขายท่ีเหมาะสมกบัท าเลท่ีตั้งของโครงการ วางแผน
เลือกซ้ือท่ีดินในการก่อสร้างคอนโดมิเนียมก่อนท่ีจะมีการก่อสร้างรถไฟฟ้า และไม่ตั้งราคาสูงเกิน
กวา่โครงการใกลเ้คียง โดยตอ้งค านึงถึง ตน้ทุนท่ีดิน ค่าก่อสร้าง ค่าด าเนินงาน ค่าการตลาด และ
ท าการส ารวจราคาโครงการคู่แข่งใกลเ้คียง เพื่อก าหนดราคาท่ีเหมาะสม
2. ด้านผลิตภณัฑ์ ผูป้ระกอบการควรใช้วสัดุท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐานท่ีได้รับการยอมรับในการ
ก่อสร้าง มีการแบ่งสัดส่วนของห้อง และฟังก์ชั่นการใช้งานให้เหมาะสมกบัการใช้งาน มีความ
แขง็แรงของโครงสร้างท่ีสามารถรองรับการเกิดภยัพิบติั โดยผูป้ระกอบการตอ้งมีความเขม้งวดใน
ขั้นตอนการตรวจสอบการก่อสร้างของคอนโดมิเนียมให้แข็งแรง และถูกตอ้งตามแบบ เพื่อให้
ผูบ้ริโภคเกิดความมัน่ใจในผลิตภณัฑ ์
3. ด้านท าเลท่ีตั้ง ผูป้ระกอบการควรเลือกท าเล ท่ีดินในการก่อสร้างคอนโดมิเนียมท่ีอยู่ใกลแ้นว
เสน้ทางรถไฟฟ้า หา้งสรรพสินคา้ หรือใกลย้า่นธุรกิจ จะยิ่งสร้างความไดเ้ปรียบเชิงธุรกิจ
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด ผูป้ระกอบการควรมีการเสนอส่วนลดพิเศษให้กบัผูบ้ริโภค และมี
การจัดรายการส่งเสริมการขาย เช่น การมอบบัตรใช้บริการรถไฟฟ้าสายสีชมพูฟรี การมอบ
ส่วนลดช่วงเปิดโครงการใหม่ จดัของแถม ของตกแต่งบา้น ตามเทศกาลหรือโอกาสต่าง ๆ ให้มาก
ข้ึน หรือท าการส่งเสริมการตลาดให้แตกต่างจากโครงการคอนโดมิเนียมคู่แข่ง เพื่อสร้างความ
แตกต่าง การกระตุน้ความตอ้งการซ้ือ ท าใหผู้บ้ริโภคเกิดการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมมากข้ึน

อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระ จดัท าโดย น.ส. ศศิตา ปิยะทสัสกร 60611100
รองศาสตราจารย ์ดร.กุลกญัญา ณ ป้อมเพช็ร์ สาขาวชิาบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ

แนวคดิและทฤษฎทีี่เกีย่วข้อง

กรอบแนวความคดิ

วตัถุประสงค์ของการวจิัย

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวจิัย

วธิีการด าเนินการวจิัย

𝑛 =
Ζ2

4ℯ2
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร 10520 
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