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บทคัดยŠอ 

 

โครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวมมีรายละเอียดของการออกแบบและการกŠอสรšางที่

คŠอนขšางซับซšอนและใชšเวลาในการกŠอสรšางนานกวŠาโครงการกŠอสรšางขนาดใหญŠทั่วๆ ไป รวมถึงมี

มูลคŠาโครงการที่คŠอนขšางสูง การศึกษาและวิเคราะหŤปŦจจัยความเสี่ยงที่จะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšานั้น

จะชŠวยใหšการบริหารโครงการมีประสิทธิภาพที่สูงข้ึนทั้งในดšานของเวลาและคŠาใชšจŠาย 

เพ่ือใหšสามารถสŠงมอบโครงการไดšตามกำหนดเวลาจำเปŨนตšองศึกษาปŦจจัยความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึน

ในข้ันตอนตŠางๆ ของโครงการ ซึ่งในการวิจัยนี้ไดšทำการศึกษาถึงขั้นตอนของการออกแบบ, การจัดซื้อ

จัดจšาง, การกŠอสรšาง และการบริหารจัดการ เพ่ือใหšครอบคลุมในทุกขั้นตอนของโครงการ โดยมี

วัตถุประสงคŤเพ่ือใหšทราบถึงสาเหตุของปŦญหา และใหšสามารถสŠงมอบงานไดšอยŠางมีประสิทธิภาพตาม

กำหนดระยะเวลา การศึกษาดำเนินการโดยสัมภาษณŤความคิดเห็นและทำแบบสอบถามกับ

ผูšเชี่ยวชาญจากบริษัทที่ปรึกษาในการออกแบบและกŠอสรšางโรงไฟฟŜาและโครงการกŠอสรšางโรงงาน

อุตสาหกรรมขนาดใหญŠ โดยแยกปŦญหาในแตŠละข้ันตอนของโครงการดšวยวิธีลำดับชั้นเชิงวิเคราะหŤ 

(Analytic Hierarchy Process หรือ AHP) แลšวนำขšอมูลที่ไดšมาวิเคราะหŤหาสาเหตุของปŦญหา จาก

การศึกษาพบวŠาผูšเชี่ยวชาญในแตŠละบริษัทใหšน้ำหนักความสำคัญในข้ันตอนของการบริหารจัดการมาก

ที่สุดคือ 39.16% เนื่องจากครอบคลุมตั้งแตŠเริ่มตšนจนจบโครงการ โดยเริ่มตั้งแตŠ การออกแบบ

ขบวนการผลิต การกำหนดมาตรฐานของเครื่องจักรอุปกรณŤ การวางผังโรงงาน การออกแบบ

โครงสรšาง การจัดซื้อเครื่องจักรและอุปกรณŤ การสรรหาผูšรับเหมาเขšามาทำการกŠอสรšาง จนเสร็จสิ้น

การดำเนินการกŠอสรšาง จากการวิจัยพบวŠาในแตŠละขั้นตอนของโครงการจะมีความสัมพันธŤซึ่งกันและ

กัน ซึ่งถšาหากขั้นตอนใดข้ันตอนหนึ่งเกิดปŦญหาก็จะสŠงผลใหšขั้นตอนหรือกิจกรรมอื่นๆ ที่ตามมาเกิด

ปŦญหาตามไปดšวย ดังนั้นการบริหารจัดการที่ดีในทุกๆ ขั้นตอนของโครงการ จะชŠวยใหšสามารถลด

ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน ทำใหšสามารถวางแผนจัดการความเสี่ยงและตอบสนองตŠอความเสี่ยงไดš

อยŠางทันทŠวงที ซึ่งทำใหšสามารถดำเนินโครงการใหšแลšวเสร็จตามแผนงานและงบประมาณที่กำหนดไวš 
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ABSTRACT 

 

The Cogeneration Power Plant Project has complexity detail design and 

construction process. The project value and project duration are difference from 

another general project. The study and analysis of delay impact factor would be 

managed and improved the project efficiency both in term of time and cost. 

To handover the project on schedule, it is necessary to study risk factor in each 

project’s step. The study steps are covered project lifecycle, included Engineering, 

Procurement, Construction and Management. The objective of this study is to know 

the causes of problem in each project’s step and analysis to find the solution to 

efficient handover on project schedule. Furthermore, to help in analyze to manage 

the impact of project delay from risk might be happened. The study has interviewed 

and issued questionnaire to the experts from consultant company in field of design 

and construction for power plant and big industrial plant by using Analytic Hierarchy 

Project (AHP). The analysis result showed the management is the most important 

problem 39.16% because it was covered all of project lifecycle which start from 

process design, equipment specification, plant layout, structure design, equipment or 

materials purchasing, sourcing construction contractor until completion of 

construction. The study found that, each step in the project have relationship with 

each other. It is mean if any step has the problems, it will be impacted to the rest 

steps or concern activities. So, good management in the project by using risk 

management plan and risk respond plan will be reduced risk impact during project 

lifecycle and the project can be completed on schedule and budget. 
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บทท่ี 1 

บทนำ 
 

1.1 กลŠาวนำ 

ปŦจจุบันความตšองการใชšพลังงานไฟฟŜามีแนวโนšมเพ่ิมมากขึ้น ไมŠวŠาจะเปŨนในดšานอุตสาหกรรม

, ธุรกิจและการบริการ เนื่องจากการขยายตัวทางธุรกิจ รวมทั้งความตšองการใชšของครัวเรือนในการ

ดำเนินชีวิตประจำวัน การที่จะทำใหšเกิดความมั ่นคงและมีเสถียรภาพในดšานพลังงานไฟฟŜาจึงมี

ความสำคัญเปŨนอยŠางยิ่ง การเพิ่มกำลังการผลิตไฟฟŜาเปŨนสŠวนหนึ่งที่จะชŠวยสรšางความมั่นคงในดšาน

พลังงานและตอบสนองตŠอความตšองการในดšานตŠางๆ เพื่อชŠวยใหšการพัฒนาประเทศเปŨนไปอยŠาง

ตŠอเนื่อง 

 

 
 

รูปที่ 1.1 สถิติกำลังการผลิตในระบบไฟฟŜาของ กฟผ. (ที่มา : รายงานสถิติพลังงานของ

ประเทศไทยปŘ 2561, สำนักงานนโยบายและแผนพลังงาน, กระทรวงพลังงาน) 
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การเพ่ิมกำลังการผลิตไฟฟŜานั ้นสามารถที่จะทำไดšหลายวิธีดšวยกัน เชŠน การปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการผลิตของโรงไฟฟŜาที่มีอยูŠใหšมีประสิทธิภาพและมีกำลังการผลิตที่สูงข้ึนหรือการเพ่ิม

จำนวนโรงไฟฟŜาใหšมากขึ้นใหšเพียงพอตŠอความตšองการในปŦจจุบันและรองรับตŠอความตšองการที่จะ

เพ่ิมขึ้นในอนาคต 

ดังนั้นการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาจึงมีความสำคัญและสŠงผลตŠอความมั่นคงทางพลังงานไฟฟŜาของ

ประเทศ การศึกษาถึงขั้นตอนตŠางๆ ในการกŠอสรšางจะมีสŠวนชŠวยใหšการกŠอสรšางเปŨนไปอยŠางมีระบบ

และชŠวยลดปŦญหาตŠางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในแตŠละข้ันตอนของการกŠอสรšาง รวมทั้งยังสามารถควบคุมใหš

การกŠอสรšางเปŨนไปอยŠางมีประสิทธิภาพและสามารถสŠงมอบงานไดšตามระยะเวลาและงบประมาณท่ี

กำหนด 

ในงานว ิจ ัยนี้ เปŨนการศึกษาถึงข ั ้นตอนตŠางๆ ในการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม 

(Cogeneration Power Plant) ขนาด 120-130 เมกะวัตตŤ โดยมีการใชšเชื้อเพลิงจากกŢาซธรรมชาติ 

ซึ่งมีแนวโนšมที่จะมีการสรšางเพ่ิมขึ้นในอนาคตทั้งในประเทศไทยและประเทศเพ่ือนบšาน 

 

 
 

รูปที่ 1.2 กำลังการผลิตไฟฟŜาจากเชื้อเพลิงชนิดตŠางๆ (ที ่มา : รายงานสถิติพลังงานของ

ประเทศไทยปŘ 2561, สำนักงานนโยบายและแผนพลังงาน, กระทรวงพลังงาน) 

 

 ในงานวิจัยนี้ไดšทำการศึกษาถึงปŦจจัยความเสี่ยงในดšานตŠางๆ ของโครงการที่จะสŠงผลใหšเกิด

ความลŠาชšาในแตŠละข้ันตอนของการกŠอสรšาง เริ่มตั้งแตŠขั้นตอนการออกแบบ, ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง, 

ขั้นตอนการกŠอสรšางและการบริหารจัดการ โดยมีวัตถุประสงคŤเพื ่อวิเคราะหŤถึงปŦญหาและหาแนว

ทางแกšไขเพื่อใชšเปŨนเกณฑŤในการบริหารจัดการความเสี่ยงในแตŠละขั้นตอนของโครงการที่จะทำการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 3

กŠอสรšางในอนาคต เพื่อเปŨนการลดคŠาใชšจŠายที่จะเกิดขึ้นและสามารถชŠวยใหšสŠงมอบโครงการไดšภายใน

ระยะเวลาที่กำหนด 

 

1.2 ความเปŨนมาและความสำคัญ 

ในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวมนั้นมีรายละเอียดของการออกแบบและการกŠอสรšาง

ที่คŠอนขšางซับซšอนและใชšเวลาในการกŠอสรšางนานกวŠาโครงการกŠอสรšางขนาดใหญŠทั่วๆ ไป รวมถึงมี

มูลคŠาโครงการที่คŠอนขšางสูง การศึกษาและวิเคราะหŤปŦจจัยความเสี่ยงที่จะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšานั้น

จะชŠวยใหšการบริหารโครงการมีประสิทธิภาพที่สูงขึ ้นทั ้งในดšานของเวลาและคŠาใชšจŠาย รวมทั้งยัง

สามารถควบคุมคุณภาพในขั้นตอนตŠางๆ ของโครงการใหšสูงข้ึนไดšอีกดšวย 

ดังนั้นเพื่อใหšโครงการสามารถสŠงมอบไดšตามกำหนดเวลาจึงจำเปŨนตšองศึกษาถึงปŦจจัยความ

เสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในขั้นตอนตŠางๆ ของการทำโครงการ ซึ่งในการวิจัยนี้ไดšทำการศึกษาถึงขั้นตอนของ

การออกแบบ (Engineering), การจัดซื้อจัดจšาง (Procurement), การกŠอสรšาง (Construction) และ

การบริหารจัดการ (Management) เพื่อใหšครอบคลุมในทุกขั้นตอนของโครงการและเพื่อใหšทราบถึง

สาเหตุของปŦญหาและวิเคราะหŤหาแนวทางแกšไขในแตŠละขั้นตอนเพื่อใหšสามารถสŠงมอบงานไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพตามกำหนดระยะเวลา โดยผลการศึกษานี้จะเปŨนประโยชนŤตŠอผูšที ่สนใจและผูšบริหาร

โครงการซึ่งสามารถนำไปประยุกตŤใชšใหšเขšากับโครงการตŠางๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึน

และสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšากับโครงการ 

 

1.3 ปŦญหางานวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขšองพบวŠา ผูšวิจัยแตŠละทŠานแนะนำปŦญหาที ่เกิดขึ้นใน

โครงการในมุมมองตŠางๆ กัน แตŠยังไมŠมีการระบุถึงปŦญหาที่เกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของโครงการที่สŠงผล

ใหšโครงการเกิดความลŠาชšาตั้งแตŠเริ่มตšนโครงการจนสิ้นสุดโครงการ ตั้งแตŠขั้นตอนการออกแบบ การ

จัดซื้อจัดจšาง การกŠอสรšาง รวมทั้งการบริหารจัดการโครงการ  

 

1.4 วัตถุประสงคŤของการศกึษา 

1) เพื่อศึกษาถึงปŦจจัยความเสี่ยงที่จะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜา

พลังงานรŠวม (ขนาด 120-130 เมกะวัตตŤ) ตั้งแตŠขั้นตอนการออกแบบ, การจัดซื ้อเครื่องจักรและ

อุปกรณŤตŠางๆ, การกŠอสรšาง และการบริหารจัดการโครงการ 

2) เพ่ือสามารถใชšเปŨนเกณฑŤในการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือชŠวยในการตัดสินใจและลด

ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นกับโครงการกŠอสรšางที่เก่ียวขšอง 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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1.5 ขอบเขตของโครงงานวิจัย  

1) มุŠงเนšนการศึกษาปŦจจัยความเสี ่ยงทีจะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาตŠอโครงการกŠอสรšาง

โรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม (ขนาด 120-130 เมกะวัตตŤ)  

2) ทำการศึกษาถึงปŦจจัยความเสี่ยงที ่จะเกิดขึ ้นในแตŠละขั ้นตอนของโครงการกŠอสรšาง

โรงไฟฟŜาพลังรŠวม ไดšแกŠ ขั้นตอนการออกแบบ, ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง, ขั้นตอนการกŠอสรšาง และ

ขั้นตอนของการบริหารจัดการโครงการ 

 

1.6 ขั้นตอนของการศกึษา (วิธีการวิจัย) 

ขั้นตอนของการศึกษาสามารถสรุปดังรูปภาพที่ 1.1 มีรายละเอียดดังตŠอไปนี้ 

1) ศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขšองไมŠวŠาจะเปŨนในดšานของวิธีการวิจัย (Analytic 

Hierarchy Process) รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวขšองกับปŦจจัยความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในโครงการกŠอสรšางจาก

งานวิจัยท้ังในประเทศและตŠางประเทศ 

2) วางกรอบโครงสรšางของปŦจจัยที่คาดวŠาจะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในแตŠละขั้นตอนของ

การกŠอสรšางตั ้งแตŠขั้นตอนการออกแบบ (Engineering), การจัดซื้อจัดจšาง (Procurement), การ

กŠอสรšาง (Construction) รวมทั้งการบริหารจัดการ (Management) ภายในโครงการตั้งแตŠเริ ่มตšน

ออกแบบจนกŠอสรšางแลšวเสร็จ เพ่ือระบุความสำคัญของปŦจจัยในแตŠละขั้นตอนของโครงการ รวมทั้งทำ

การปรึกษาผูšเชี ่ยวชาญและอภิปรายระดมความคิดเพื่อใหšไดšประเด็นของปŦจจัยที่จะเกิดขึ้นอยŠาง

ครบถšวน 

3) สรšางแบบสัมภาษณŤเพื่อสัมภาษณŤผูšเชี ่ยวชาญจำนวน 12 ทŠาน ที่มีประสบการณŤในการ

ทำงานมากกวŠา 15 ปŘขึ้นไป ในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาและโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญŠเชŠน โรง

กลั่นน้ำมัน และโรงงานปŗโตรเคมิคอล เปŨนตšน เพ่ืออภิปรายถึงประเด็นและความนŠาจะเปŨนที่จะเกิดขึ้น

ของแตŠละปŦจจัยท่ีจะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม โดยใชšวิธีการ

สัมภาษณŤรายบุคคลแบบตัวตŠอตัวและสัมภาษณŤทางโทรศัพทŤ โดยมีชŠวงเวลาในการเก็บขšอมูลตั้งแตŠ

วันที่ 1 ธันวาคม 2560 ถึงวันที่ 31 มกราคม 2561 

4) นำขšอสรุปที่ไดšจากการทบทวนวรรณกรรมและการสัมภาษณŤผูšเชี่ยวชาญเพื่อรวบรวม

ปŦจจัยที่จะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšามาออกแบบแบบสอบถามโดยแยกประเด็นของปŦญหาตามแตŠละ

ขั้นตอนของโครงการซึ่งแบŠงออกเปŨนไดš 4 ขั้นตอน ประกอบดšวย ขั้นตอนการออกแบบ, ขั้นตอนการ

จัดซื้อจัดจšาง, ข้ันตอนการกŠอสรšาง และ ข้ันตอนของการบริหารโครงการ 

5) นำแบบสอบถามที่ไดšมาทดสอบความถูกตšองของปŦจจัยที่วิเคราะหŤกับผูšเชี่ยวชาญ 4 คน 

เพ่ือใหšแบบสอบถามมีความที่ถูกตšองและครอบคลุมมากขึ้น 

6) ทำการสำรวจโดยใชšแบบสอบถามกับกลุŠมตัวอยŠางโดยการสุŠมแบบเจาะจง โดยทำการ

เก็บขšอมูลจากผูšเชี่ยวชาญจากบริษัทตŠางๆ ที่มีสŠวนเกี่ยวขšองในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง

โรงไฟฟŜาและโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญŠ เชŠน โรงกลั่นน้ำมัน และโรงงานปŗโตรเคมิคอล เปŨนตšน  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ซึ่งประกอบดšวยของบริษัทที่ปรึกษา (Consultant), บริษัทผูšรับเหมาหลัก (Main Contractor), บริษัท

ผ ู šร ับเหมาดšานออกแบบ (Engineering Contractor), และบริษ ัทผู šร ับเหมาดšานงานกŠอสร šาง 

(Construction Contractor) โดยเลือกผูšเชี่ยวชาญที่มีประสบการณŤในการทำงานมากกวŠา 10 ปŘขึ้นไป 

จำนวน 18 คน เชŠน ผูšบริหารโครงการ, วิศวกรโครงการ, วิศวกรสนาม, วิศวกรผูšออกแบบ, ผูšจัดการ/

วิศวกรฝśายจัดซื้อ, วิศวกรฝśายควบคุมโครงการ/แผนงาน และซุปเปอรŤไวเซอรŤ ดšวยวิธีการเดลฟาย

เพื่อใหšไดšขšอมูลที่มีความชัดเจนและเชื่อถือไดšมากที่สุด โดยมีชŠวงเวลาในการเก็บขšอมูลตั้งแตŠวันที่ 15 

กุมภาพันธŤ 2561 ถึงวันที่ 31 มีนาคม 2562 

7) วิเคราะหŤขšอมูลที่ไดšจากการเก็บขšอมูลดšวยแบบสอบถามดšวยกระบวนการลำดับชั้นเชิง

วิเคราะหŤ Analytic Hierarchy Process เพ่ือหาคŠาลำดับความสำคัญของปŦญหาและสาเหตุ วŠาสาเหตุ

หรือปŦจจัยใดทีจ่ะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาตŠอโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวมมากท่ีสุด 

 

1.7 ผล(ที่คาดวŠาจะไดš) จากงานวิจัย 

1) เพื่อใหšทราบถึงปŦญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของการกŠอสรšางโรงไฟฟŜา

พลังงานรŠวม ตั้งแตŠขั้นตอนการออกแบบ, การจัดซื้อจัดจšาง, การกŠอสรšาง และการบริหารจัดการ ที่จะ

สŠงผลใหšเกิดความความลŠาชšาตŠอการแลšวเสร็จของโครงการ 

2) เพื่อใหšทราบถึงแนวทางปฏิบัติที่ควรดำเนินการเพื่อลดปŦญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในแตŠละ

ขั้นตอนของการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม 

3) เพ่ือเปŨนแนวทางใหšสามารถบริหารโครงการไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 

4) เพื่อใหšผูšที่ศึกษาหรือผูšที่สนใจ สามารถนำไปประยุกตŤใชšกับโครงการกŠอสรšางขนาดใหญŠ

อ่ืนๆ ที่มีความซับซšอนไดš 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เก่ียวขšอง

สัมภาษณŤผ ูšเก่ียวขšองถึงปŦญหาใน

การกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม

ในแตŠละขั้นตอน

ศึกษาทฤษฎทีางสถิติในการ

เก็บขšอมูลดšวยการสัมภาษณŤ

และใชšแบบสอบถาม

วิเคราะหŤสาเหตุของปŦญหา

สรšางแบบสอบถามตาม

กระบวนการลําดับช้ันเชิงวิเคราะหŤ 

(Analytic Hierarchy Process)

ทําไมการกŠอสรšางโรงไฟฟŜา

พลังงานรŠวมถึงเกิดความ

ลŠาชšา

ปŦญหาในแตŠละขั้นตอนของ

การกŠอสรšาง

รวบรวมปŦญหาที่เกิดในแตŠ

ละขั้นตอนของการกŠอสรšาง

ทดสอบ

แบบสอบถาม

เก็บขšอมูล

ดšวยแบบสอบถาม

วเิคราะหŤผลตามกระบวนการ

ลําดับชั้นเชิงวิเคราะหŤ (AHP)

สรปุผลและนําเสนอวิธีการแกšไข

แกšไข

 
รูปท่ี 1.3 แผนผังแสดงความสัมพันธŤของข้ันตอนการดำเนินการวิจัย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 2 

การทบทวนวรรณกรรม 
 

2.1  ความหมายและความเปŨนมา 

ความตšองการใชšพลังงานไฟฟŜามีแนวโนšมเพ่ิมมากขึ้น ไมŠวŠาจะเปŨนในดšานอุตสาหกรรม, 

ธุรกิจและการบริการ เนื่องจากการขยายตัวทางธุรกิจ รวมทั้งความตšองการใชšของครัวเรือนในการ

ดำเนินชีวิตประจำวัน การเพ่ิมกำลังการผลิตไฟฟŜาเปŨนสŠวนหนึ่งที่จะชŠวยสรšางความมั่นคงในดšาน

พลังงานและตอบสนองตŠอความตšองการในดšานตŠางๆ การกŠอสรšางโรงไฟฟŜาเปŨนสŠวนหนึ่งในการเพ่ิม

กำลังการผลิตที่สำคัญ การกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวมซึ่งใชšกŢาซธรรมชาติมาเปŨนเชื้อเพลิงใน

ขบวนการผลิตกระแสไฟฟŜาเปŨนทางเลือกหนึ่งที่นิยมใชŠในปŦจจุบัน แตŠในการกŠอสรšางโครงการโรงไฟฟŜา

พลังงานรŠวมมีรายละเอียดของการออกแบบ, การจัดซื้อเครื่องจักร เชŠน Gas Turbine Generator, 

Steam Turbine Generator, HRSG, และ Transformer เปŨนตšน นอกจากนี้การกŠอสรšางก็ใชšเวลาใน

การดำเนินการนานกวŠาโครงการกŠอสรšางขนาดใหญŠทั่วๆ ไป ดังนั้นเพื่อลดโอกาสท่ีโครงการจะเกิด

ความลŠาชšาจากปŦจจัยตŠางๆ การศึกษาปŦจจัยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในแตŠละข้ันตอนของการ

กŠอสรšาง จะมีสŠวนชŠวยในการวิเคราะหŤความเสี่ยงและจัดทำแผนจัดการความเสี่ยงและตอบสนองตŠอ

ความเสี่ยงท่ีจะเกิดขึ้นซึ่งการศกึษาถึงข้ันตอนตŠางๆ ในการกŠอสรšางจะมีสŠวนชŠวยใหšการกŠอสรšางเปŨนไป

อยŠางมีระบบและชŠวยลดปŦญหาตŠางๆ ที่อาจจะเกิดข้ึนในแตŠละขั้นตอนของการกŠอสรšาง รวมทั้งยัง

สามารถควบคุมใหšการกŠอสรšางเปŨนไปอยŠางมีประสิทธิภาพและสามารถสŠงมอบงานไดšตามระยะเวลา

และงบประมาณที่กำหนด (ที่มา : รายงานสถิติพลังงานของประเทศไทยปŘ 2561, สำนักงานนโยบาย

และแผนพลังงาน, กระทรวงพลังงาน) 

2.1.1 ขšอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการผลิตไฟฟŜา 

1) ประเภทของโรงไฟฟŜาแบŠงตามการใชšเชื้อเพลิง 

1.1)  ประเภทไมŠใชšเชื้อเพลิง ไดšแกŠ 

- พลังงานน้ำจากเขื่อน อŠางเก็บน้ำ หรือจากลำหšวยที่อยูŠในระดับสูงๆ 

- โรงไฟฟŜาพลังงานธรรมชาติจากตšนพลังงานที่ไมŠหมดสิ้น เชŠน พลังงานแสงอาทิตยŤ  

ลม ความรšอนใตšพิภพ 

1.2)  ประเภทใชšเชื้อเพลิง 

- พลังงานไอน้ำ โดยใชšกŢาซธรรมชาติ ถŠานลิกไนตŤ หรือน้ำมันเตา เปŨนเชื้อเพลิงใหš

ความรšอนแกŠน้ำจนเดือดเปŨนไอน้ำ นำแรงดันจากไอน้ำมาใชšในการผลิตไฟฟŜา 

- พลังงานความรšอน ใชšกŢาซธรรมชาติหรือน้ำมันดีเซลมาสันดาป ทำใหšเกิดพลังงานกล

ตŠอไป โรงไฟฟŜาประเภทนี้ไดšแกŠ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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- โรงไฟฟŜากังหันแกŢส ใชšกŢาสธรรมชาติหรือน้ำมันดีเซล 

- โรงไฟฟŜาพลังความรšอนรŠวม ใชšกŢาซธรรมชาติหรือน้ำมันดีเซล 

- โรงไฟฟŜาดีเซล ใชšน้ำมันดีเซล 

2) ประเภทของโรงไฟฟŜาแบŠงตามเทคโนโลยีของโรงไฟฟŜา 

1.1)  โรงไฟฟŜาพลังงานน้ำ หลักการทํางานคือสรšางเขื่อนหรืออŠางเก็บนำ้ ใหšมีระดับน้ำสูงกวŠา

ระดับของโรงไฟฟŜาแลšวปลŠอยน้ำปริมาณที่ตšองการไปตามทŠอเพ่ือไปหมุนเพลาของกังหันน้ำที่ตŠอกับ

เครื่องกำเนิดไฟฟŜา ปŦจจุบันการสรšางเขื่อนขนาดใหญŠจำกัดในเรื่องของสถานที่และการคัดคšานจาก

ประชาชนทำใหšนักลงทุนหันไปสรšางเขื่อนในประเทศเพื่อนบšานแลšวทำสัญญาซื้อขายไฟฟŜาเพ่ือนำ

กลับมาใชšในประเทศ 

1.2)  โรงไฟฟŜาพลังงานความรšอน โดยการเผาไหมšเชื้อเพลิงใหšเกิดความรšอนเพ่ือทำใหšน้ำ

กลายเปŨนไอน้ำเพ่ือใชšหมุนกังหันไอน้ำของเครื่องกำเนิดไฟฟŜา เชื้อเพลิงที่นำมาใชšในประเทศไทย 

ไดšแกŠ ลิกไนตŤ กŢาซธรรมชาติ หรือน้ำมันดีเซล 

1.3)  โรงไฟฟŜากังหันกŢาซ โดยการเผาไหมšเชื้อเพลิงในหšองเผาไหมšดšวยการอัดอากาศที่มีความ

ดันสูง เพ่ือไปหมุนเพลาของเครื่องกังหันกŢาซที่ตŠอกับเครื่องกำเนิดไฟฟŜาทำใหšเกิดการเหนี่ยวนำไดš

กระแสไฟฟŜา 

1.4)  โรงไฟฟŜาพลังงานความรšอนรŠวม เปŨนการนำเทคโนโลยีของโรงไฟฟŜากังหันกŢาซรŠวมกับ

เครื่องผลิตไฟฟŜาแบบกังหันไอน้ำ โดยนำพลังงานความรšอนจากการเผาไหมšของโรงไฟฟŜากังหันกŢาซไป

ผลิตไอน้ำแรงดันสูง สŠงไปผลิตพลังงานไฟฟŜาที่เครื่องผลิตไฟฟŜาแบบกังหันไอน้ำ 

1.5)  โรงไฟฟŜาดีเซล ใชšน้ำมันดีเซลเปŨนเชื่อเพลิงโดยมีหลักการทำงานคลšายเครื่องยนตŤดีเซล

ในรถยนตŤทั่วๆ ไป แลšวตŠอเพลาของเครื่องยนตŤ กับเครื่องกำเนิดไฟฟŜา เกิดการเหนี่ยวนำไดš

กระแสไฟฟŜา ในปŦจจุบันไมŠคŠอยนิยมเนื่องจากน้ำมันดีเซลราคาแพงข้ึนทำใหšตšนทุนสูงกวŠาการผลิต

ไฟฟŜาดšวยเทคโนโลยีอ่ืนๆ 

1.6)  โรงไฟฟŜาพลังงานหมุนเวียน ปŦจจุบันโรงไฟฟŜาพลังงานหมุนเวียนในประเทศไทยมีอยูŠ

ทั้งสิ้น 7 ประเภท ไดšแกŠ 

- โรงไฟฟŜาพลังงานแสงอาทิตยŤ 

- โรงไฟฟŜาพลังงานลม 

- โรงไฟฟŜาพลังงานน้ำขนาดเล็ก 

- โรงไฟฟŜาชีวมวล 

- โรงไฟฟŜากŢาซชีวภาพ 

- โรงไฟฟŜาขยะ 

- โรงไฟฟŜาพลังงานความรšอนใตšพิภพ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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3) ผูšผลิตไฟฟŜาเอกชนรายเล็ก (SPP) หมายถึง โครงการผลิตไฟฟŜาโดยใชšระบบการผลิตพลังงาน

ความรšอน และไฟฟŜารŠวมกัน (Cogeneration) หรือการผลิตไฟฟŜา โดยใชšพลังงานนอก

รูปแบบ กากหรือเศษวัสดุเหลือใชšเปŨนเชื้อเพลิง โครงการ SPP แตŠละโครงการ จะจำหนŠาย

ไฟฟŜาใหš กฟผ. ไมŠเกิน 90 เมกะวัตตŤ (MW) แตŠเนื่องจาก SPP แตŠละแหŠงสามารถขายไฟฟŜา

ใหšผูšบริโภค ท่ีอยูŠในบริเวณใกลšเคียงไดšโดยตรง กำลังการผลิตของ SPP มักจะอยูŠในระดับ 

120-150 MW  SPP บางโครงการมีขนาดใกลšเคียงกับ IPP แตŠใชšรูปแบบการผลิตเปŨนระบบ 

Cogeneration (ที่มา : สำนักนโยบายและแผนงาน กระทรวงพลังงาน) 

 

ตารางที ่2.1 รายชื่อผูšผลิตไฟฟŜาเอกชนรายเล็กระบบ Cogeneration ในประเทศไทย 

 รายชื่อ 
กำลังการผลิตตาม

สัญญา (MW) 
เชื้อเพลิง 

 ประเภทสัญญา Firm   

1 บริษัท โกลวŤ พลังงาน จำกัด (มหาชน) (โครงการ 1) 60 กŢาซธรรมชาต ิ

2 บริษัท โกลวŤ พลังงาน จำกัด (มหาชน) (โครงการ 2) 60 กŢาซธรรมชาต ิ

3 บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน)  (โครงการ 1) 32 กŢาซธรรมชาต ิ

4 บริษัท โกลวŤ เอสพีพี 1 จำกัด (โครงการ 1) 55 กŢาซธรรมชาต ิ

5 บริษัท ไทยออยลŤ เพาเวอรŤ จำกัด 41 กŢาซธรรมชาต ิ

6 บริษัท อมตะ บี.กรมิ เพาเวอรŤ 1 จำกัด 60 กŢาซธรรมชาต ิ

7 บริษัท โกลวŤ เอสพีพี 1 จำกัด (โครงการ 2 ) 55 กŢาซธรรมชาต ิ

8 บริษัท บางกอก โคเจนเนอเรชั่น จำกัด 60 กŢาซธรรมชาต ิ

9 บริษัท โกลวŤ เอสพีพี 2 จำกัด (โครงการ 1) 60 กŢาซธรรมชาต ิ

10 บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จำกัด (มหาชน) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

11 บริษัท โกลวŤ เอสพีพี 2 จำกัด (โครงการ 2) 60 กŢาซธรรมชาต ิ

12 บริษัท โรจนะ เพาเวอรŤ จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

13 บริษัท สมุทรปราการ โคเจนเนอเรชั่น จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

14 บริษัท โกลวŤ เอสพีพี 11 จำกัด (โครงการ 1) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

15 บริษัท หนองแค โคเจนเนอเรช่ัน จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

16 บริษัท บี.กริม เพาเวอรŤ (แหลมฉบงั) 1 จำกัด 60 กŢาซธรรมชาต ิ

17 บริษัท อมตะ บี.กรมิ เพาเวอรŤ 2 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

18 บริษัท เอ็กโก โคเจนเนอเรช่ัน จำกัด 60 กŢาซธรรมชาต ิ

19 บริษัท สยามเพาเวอรŤ เจนเนอเรชัน่ จำกัด (มหาชน) (โครงการ 1) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

20 บริษัท โกลวŤ พลังงาน จำกัด (มหาชน) (โครงการ 3) 74 กŢาซธรรมชาต ิ

21 บริษัท อมตะ บี.กรมิ เพาเวอรŤ 3 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

22 บริษัท โกลวŤ เอสพีพี 11 จำกัด (โครงการ 2) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

23 บริษัท กัลฟş เจพี เคพี 1 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

24 บริษัท กัลฟş เจพี เคพี 2 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่2.1 ตŠอ 

 รายชื่อ 
กำลังการผลิตตาม

สัญญา (MW) 
เชื้อเพลิง 

25 บริษัท กัลฟş เจพี ทีแอลซี จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

26 บริษัท กัลฟş เจพี เอ็นเอ็นเค จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

27 บริษัท กัลฟş เจพี เอ็นแอลแอล จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

28 บริษัท อมตะ บี.กรมิ เพาเวอรŤ (ระยอง) 2 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

29 บริษัท บางปะอิน โคเจนเนอเรชั่น จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

30 บริษัท กัลฟş เจพี ซีอารŤเอ็น จำกดั 90 กŢาซธรรมชาต ิ

31 บริษัท กัลฟş เจพี เอ็นเค 2 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

32 บริษัท โรจนะเพาเวอรŤ จำกดั (โครงการ 2) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

33 บริษัท นวนครการไฟฟŜา จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

34 บริษัท อมตะ บี.กรมิ เพาเวอรŤ (ระยอง) 1 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

35 บริษัท ราชบุรีเวอลดŤ โคเจนเนอเรช่ัน จำกัด (โครงการ 1) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

36 บริษัท ราชบุรีเวอลดŤ โคเจนเนอเรช่ัน จำกัด (โครงการ 2) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

37 บริษัท บี.กริม บีไอพี เพาเวอรŤ 1 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

38 บริษัท อมตะ บี.กรมิ เพาเวอรŤ 4 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

39 บริษัท บี.กริม บีไอพี เพาเวอรŤ 2 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

40 บริษัท พีพีทีซี จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

41 บริษัท ท็อป เอสพีพี จํากัด (โครงการ 1) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

42 บริษัท อŠางทอง เพาเวอรŤ จํากัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

43 บริษัท ท็อป เอสพีพี จํากัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

44 บริษัท ผลิตไฟฟŜา นวนคร จํากัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

45 บริษัท อมตะ บี.กรมิ เพาเวอรŤ 5 จํากัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

46 บริษัท บŠอวิน คลีน เอนเนอจี จำกดั 90 กŢาซธรรมชาต ิ

47 บริษัท เอสเอสยูที จำกัด (โครงการ 2) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

48 บริษัท เอสเอสยูที จำกัด (โครงการ 1) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

49 บริษัท แอŢดวานซŤ อะโกร เอเชีย จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

50 บริษัท กัลฟş วีทีพี จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

51 บริษัท โรจนะเพาเวอรŤ จำกดั (โครงการ 3) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

52 บริษัท บางปะอิน โคเจนเนอเรชั่น จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

53 บริษัท กัลฟş ทีเอส1 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

54 บริษัท คลองหลวง ยูทิลิตี้ จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

55 บริษัท กัลฟş ทีเอส2 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

56 บริษัท บšานโปśง ยูทิลิตี้ จำกดั (โครงการ 1) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

57 บริษัท บšานโปśง ยูทิลิตี้ จำกดั (โครงการ 2) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่2.1 ตŠอ 

 รายชื่อ 
กำลังการผลิตตาม

สัญญา (MW) 
เชื้อเพลิง 

58 บริษัท กัลฟş ทีเอส 3 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

59 บริษัท ไออารŤพีซี คลีน พาวเวอรŤ จำกัด (โครงการ 1) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

60 บริษัท ไออารŤพีซี คลีน พาวเวอรŤ จำกัด (โครงการ 2) 90 กŢาซธรรมชาต ิ

61 บริษัท กัลฟş ทีเอส4 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

62 บริษัท กัลฟş เอ็นซี จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

63 บริษัท อมตะ บี.กรมิ เพาเวอรŤ (ระยอง) 3 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

64 บริษัท อมตะ บี กริม เพาเวอรŤ (ระยอง) 4 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

65 บริษัท กัลฟş บีแอล จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

66 บริษัท อมตะ บี.กรมิ เพาเวอรŤ (ระยอง) 5 จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

67 บริษัท กัลฟş บีพี จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

68 บริษัท กัลฟş เอ็นแอลแอล 2 จำกดั 90 กŢาซธรรมชาต ิ

69 บริษัท กัลฟş เอ็นพีเอ็ม จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

70 บริษัท กัลฟş เอ็นอารŤว1ี จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

71 บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ

72 บริษัท บริษัท กัลฟş เอ็นอารŤว2ี จำกัด 90 กŢาซธรรมชาต ิ
 ประเภทสัญญา Non-Firm    

1 บริษัท ผลิตไฟฟŜาและน้ำเย็น จำกัด 65 กŢาซธรรมชาต ิ

2 บริษัท โกลบอล เพาเวอรŤ ซินเนอยี่ จำกัด (โครงการ 1) 60 กŢาซธรรมชาต ิ

3 บริษัท โกลบอล เพาเวอรŤ ซินเนอยี่ จำกัด (โครงการ 2) 40 กŢาซธรรมชาต ิ

4 บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) (โครงการ 2) 60 กŢาซธรรมชาต ิ

 

2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวขšอง 

ประกอบดšวยเนื้อหาดังตŠอไปนี้  

1) การศกึษาขั้นตอนของโครงการ  

2) การศกึษาความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตŠอโครงการกŠอสรšาง  

3) ทฤษฎีกระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะหŤ (Analytic Hierarchy Process : AHP)  

เพ่ือนำมาเปŨนขšอมูลในการรวบรวมปŦญหาที่เกิดข้ึนในแตŠละขั้นตอนของการกŠอสรšางเพ่ือ

วิเคราะหŤหาความสำคัญของปŦญหาและสาเหตุ รวมทั้งปŦจจัยตŠางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นแลšวสŠงผลใหšเกิด

ความลŠาชšาตŠอโครงการ โดยใชšกระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะหŤ ซึ่งจะกลŠาวในรายละเอียดดังตŠอไปนี้ 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 12 

2.2.1 การศกึษาขั้นตอนของโครงการ  

กวี หวังนิเวศนŤกุล [1]  กลŠาววŠา โครงการ หมายถึง กิจกรรมหรืองานที่เก่ียวกับการใชš

ทรัพยากรเพ่ือหวังผลประโยชนŤตอบแทน ซึ่งกิจกรรมนั้นๆสามารถทำการวิเคราะหŤวางแผน และ

บริหารจัดการไดš โดยมีระยะเวลาที่แนŠนอนสามารถบอกจุดเริ่มตšนและสิ้นสุดของกิจกรรมไดš โดยใหšคำ

นิยามแตŠละขั้นตอนของโครงการไวšดังนี้ 

1. การออกแบบวิศวกรรม (Engineering Design) หมายถึง การกำหนดมาตรฐานและ

ขšอกำหนดของเครื่องจักรและอุปกรณŤเพ่ือใชšในกระบวนการผลิต รวมถึงการคำนวณออกแบบ

โครงสรšางตามความตšองการของเจšาของใหšถูกตšองตามหลักวิศวกรรมและหลักกฎหมาย และอยูŠใน

งบประมาณที่ตั้งไวš 

2. การจัดซื้อจัดจšาง (Procurement) หมายถึง การจัดหาวัสดุอุปกรณŤ เครื่องมือเครื่องจักร 

ใหšตรงตามเงื่อนไขและมาตรฐานที่กำหนดจากฝśายออกแบบ รวมทั้งการจัดหาผูšรับเหมาหรือแรงงาน

กŠอสรšางที่มีมาตรฐานและราคาเปŨนที่ยอมรับ การจัดซื้อสามารถแบŠงเปŨน 2 ชŠวง ไดšแกŠ ชŠวงกŠอนการ

เริ่มงานกŠอสรšาง และ ชŠวงในระหวŠางการกŠอสรšาง ซึ่งจะดำเนินการโดยฝśายจัดซื้อ (Purchasing) โดย

ปรึกษากับฝśายกŠอสรšางและฝśายบริหารโครงการเพ่ือเตรียมวัสดุใหšพรšอมที่จะเริ่มงานกŠอสรšางและ

ติดตั้งเครื่องจักรและอุปกรณŤตŠางๆ ไดšทันตามกำหนดเวลา 

3. การกŠอสรšาง (Construction) เปŨนการผลิตหรือจัดสรšางที่ตšองนำวัสดุ อุปกรณŤ เครื่องจักร 

และแรงงาน รวมทั้งทรัพยากรตŠางๆ โดยอาศัยวิธีการ เทคนิคการจัดการ เพ่ือดำเนินการสรšาง

สิ่งกŠอสรšาง เพ่ือตอบสนองกิจกรรมตŠางๆ ของมนุษยŤ โดยตšองทำการผลิตใหšตรงกับรูปแบบที่ไดšคำนวณ

ออกแบบมาแลšวอยŠางเครŠงครัด และถูกตšองตามหลักกฎหมาย 

4. การจัดการงานกŠอสรšาง (Construction Management) หมายถึง หลักวิธีการที่นำเอา

ทรัพยากรในการกŠอสรšาง คือ คน วัสดุ เครื่องจักร และเงิน มาบริหารจัดการโดยดำเนินการใหšเปŨนไป

ตามขั้นตอนของการกŠอสรšางเพ่ือใหšบรรลุวัตถุประสงคŤ ภายใตšงบประมาณและเวลาที่กำหนด และไดš

คุณภาพตามมาตรฐาน ซึ่งการจัดการงานกŠอสรšาง สามารถแบŠงออกไดšเปŨน 4 ขั้นตอนดังนี้คือ 

- การวางแผน (Planning) เปŨนการเตรียมแผนงานกŠอนเริ่มทำการ เพ่ือเปŨนแนวทางในการ

ดำเนินงาน 

- การแบŠงสัดสŠวน  (Organizing) เปŨนการกำหนดหนšาที่ความรับผิดชอบของบุคคลแตŠละ

ตำแหนŠง โดยมีสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนใหšชัดเจน เพ่ือใหšเกิดการประสานงานที่ดี 

- การควบคุมการดำเนินการ (Controlling) เปŨนการติดตามความกšาวหนšาของงาน

กŠอสรšางใหšเปŨนไปตามแผนงาน ทำใหšสามารถทราบขšอบกพรŠองและปŦญหามาปรับปรุง

แกšไข 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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- การประเมินผล (Evaluating) เปŨนการประเมิน เพ่ือใหšทราบวŠา โครงการบรรลุ

วัตถุประสงคŤหรือไมŠ มีสŠวนใดที่ตšองนำไปปรับปรุงแกšไขบšาง 

วิรัช สงสงวนวงศŤวาน [2]  กลŠาววŠา การจัดการ (Management) คือ การที่ปฏิบัติเก่ียวกับ

การประสานงานและการดูแลงาน และกิจกรรมตŠางๆ เพ่ือใหšงานหรือกิจกรรมสำเร็จลุลŠวงอยŠางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งการจัดการประกอบไปดšวย 

1. การวางแผน (Planning) คือ การกำหนดเปŜาหมาย หรือกลยุทธŤเพ่ือใหšบรรลุเปŜาหมาย

รวมทั้งการประสานงานกิจกรรมตŠางๆ 

2. การจัดองคŤกร (Organizing) คือ การจัดโครงสรšางองคŤกร การจัดกลุŠมงาน และการ

กำหนดสายการบังคบับัญชา 

3. การนำ (Leading) คือ การสั่งการและการจูงใจใหšทุกฝśายทำงานรŠวมกันอยŠางเต็มใจ

เพ่ือใหšบรรลุเปŜาหมาย 

4. การควบคุม (Controlling) คือ การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานหรือการดำเนินการ

เพ่ือใหšเปŨนไปตามแผนที่กำหนดไวš 

แหลมทอง เหลŠาคงถาวร [3]  อšางอิงถึง Popescu and Charoenngam, 1995 กลŠาววŠา 

อุตสาหกรรมการกŠอสรšาง แมšจะมีลักษณะเฉพาะและแตกตŠางจากอุตสาหกรรมอ่ืนแตŠก็สามารถมอง

เปŨนกระบวนการเชŠนเดียวกับอุตสาหกรรมอื่นๆ คือประกอบไปดšวย Input Process และ Output 

Process โดย Input ของอุตสาหกรรมทั่วไปก็คือวัตถุดิบที่ถูกนำเขšาสูŠ Process เพ่ือนำไปแปรรูปใหšไดš 

Output ตามท่ีตšองการ สŠวน Input ของอุตสากรรมกŠอสรšาง ไดšแกŠ แรงงาน เครื่องมือ เครื่องจักรและ

วัสดุ  ท่ีตšองมีการบริหารการจัดการใหšมีประสิทธิภาพ (Planning, Estimating, Scheduling, 

Controls, Monitoring, Updating and Forecasting) การผลิตสำหรับ อุตสาหกรรมกŠอสรšาง 

ขบวนการผลิตจะมีการเปลี่ยนแปลงและไมŠแนŠนอนในระหวŠางโครงการกŠอสรšาง ซึ่งการแปรเปลี่ยนของ

ขบวนการผลิตในอุตสาหกรรมกŠอสรšางข้ึนอยูŠกับ 3 ลักษณะไดšแกŠ 

1. ขšอจำกัดดšานเทคนิค (Technical Constrains) คือ งานกŠอสรšางโครงการนั้นๆ สามารถ

กŠอสรšางไดšก่ีวิธี ถšาหากสามารถกŠอสรšางไดšหลายวิธี ขšอจำกัดดšานเทคนิคก็จะมีนšอย ถšาตšองกŠอสรšาง

ดšวยเทคนิคพิเศษ ก็จะทำใหšมีขšอจำกัดในดšานเทคนิค ซึ่งหมายถึง การที่เราจะทำกิจกรรมนั้นๆ ไดšตšอง

มีข้ันตอนอะไรอ่ืนหรือไมŠ 

2. ขšอจำกัดภายนอก (External Constrains) คือ กิจกรรมนั้นไมŠสามารถดำเนินการไดš

เนื่องจากติดขšอจำกัดจากภายนอก ซึ่งเปŨนขšอจำกัดที่ควบคุมไดšยาก เชŠน ขšอจำกัดทางกฎหมาย 

เศรษฐกิจและการเมือง ภัยธรรมชาติ สภาพภูมิอากาศ เปŨนตšน 

3. ขšอจำกัดดšานการบริหาร (Management Constrains) คือ ขšอจำกัดที่เกิดจากนโยบาย

การบริหารของบริษัท ทั้งในเรื่องของการควบคุมเวลา การควบคุมคŠาใชšจŠาย การควบคุมคุณภาพ เปŨน

ตšน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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2.2.2 การศกึษาความเสี่ยงที่มีผลกระทบตŠอโครงการ  

จิรพร และคณะ [4] ความเสี่ยง คือ เหตุการณŤ / หรือการกระทำใดๆ ที่อาจเกิดข้ึนภายใตš

สถานการณŤที่ไมŠแนŠนอน และจะสŠงผลกระทบ หรือสรšางความเสียหาย หรือความลšมเหลว หรือลด

โอกาสที่จะบรรลุความสำเร็จตŠอการบรรลุเปŜาหมายและวัตถุประสงคŤทั้งในระดับองคŤกร ระดับ

หนŠวยงาน และบุคลากรไดš  

ความเสี่ยงปกติ คือ สิ่งที่บริษัทหรืออุตสาหกรรมไมŠสามารถหลีกเลี่ยงไดš ถึงแมšบริษัทดังกลŠาว

จะยังไมŠประสบกับเหตุการณŤหรือความเสี่ยงนั้นๆ เลยตั้งแตŠเปŗดดำเนินกิจการธุรกิจมา เชŠน 

•  บริษัทดšานเคมีภัณฑŤ และอุตสาหกรรมปŗโตรเคมี มีความเสี่ยงดšานอัคคีภัย ระเบิด สารเคมี

รั่วไหล เปŨนตšน 

•  ธุรกิจเสื้อผšา มีความเสี่ยงจากความลšาสมัย แมšวŠาจะมีการปรับปรุงแบบใหมŠๆ ก็ตาม 

•  ธุรกิจอุปโภคบริโภค มีความเสี่ยงจากคุณภาพผลิตภัณฑŤหมดอายุ ราคาผันผวนของวัตถุดิบ 

เปŨนตšน 

•  ธุรกิจเชŠาซื้อ ธนาคาร หรือหลักทรัพยŤ มีความเสี่ยงดšานคุณภาพสินเชื่อที่แปรผันตามภาวะ

เศรษฐกิจ อัตราดอกเบ้ีย เปŨนตšน 

ปŦญหา (Problem) หมายถึง เหตุการณŤทีไ่มŠพึงประสงคŤที่เกิดขึ้นและมีผลกระทบในเชิงลบตŠอ

การบรรลุวัตถุประสงคŤหรือภารกิจขององคŤกร 

ปŦจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง สาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะสŠงผลใหšไมŠบรรลุ

วัตถุประสงคŤที่กำหนด โดยสาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเปŨนสาเหตุที่แทšจริง เพื่อจะไดšวิเคราะหŤ

และกำหนดมาตรการลดความเสี่ยงไดšถูกตšอง 

ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ผลจากเหตุการณŤใดเหตุการณŤหนึ่ง ซึ่งอาจเกิดผลกระทบเพียง

ประการเดียวหรือหลายประการ โดยเกิดไดšทั้งเชิงบวกและเชิงลบ อาจแสดงระดับความเสียหายตั้งแตŠ

นšอย – มาก 

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความเปŨนไปไดšในรูปแบบตŠางๆ เชŠน ความถ่ี ผลลัพธŤ 

และโอกาสของการเกิดความเสียหายแตŠละระดับ ที่ความเสี่ยงอาจจะเกิดข้ึนและอาจสŠงผลกระทบตŠอ

วัตถุประสงคŤขององคŤกร 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง การวิเคราะหŤและการประเมินระดับ

ความเสี่ยงท่ีสŠงผลกระทบตŠอการบรรลุวัตถุประสงคŤขององคŤกร โดยพิจารณาจากระดับของผลกระทบ 

(Impact) และโอกาสที่ความเสี่ยงอาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) เปŨนคŠาความเสี่ยงโดยรวม (Risk 

Exposure) เพ่ือใหšองคŤกรสามารถจัดลำดับความเสี่ยงและพิจารณาใหšเห็นความสำคัญกับการบริหาร

ความเสี่ยง ซึ่งสามารถแบŠงออกเปŨนดšานตŠางๆ ไดšดังนี้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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1. ความเสี่ยงดšานกลยุทธŤ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวขšองกับกลยุทธŤของ

องคŤกรภายใตšปŦจจัยภายในและภายนอกที่สำคัญ ซึ่งสŠงผลตŠอการดำเนินงานขององคŤกรเพ่ือใหšบรรลุ

วัตถุประสงคŤ 

2. ความเสี่ยงดšานการปฏิบัติงาน (Operation Risk) หมายถึง ความเสี่ยงในระดับปฏิบัติการ 

เชŠน ระบบงานขององคŤกร กระบวนการทำงาน เทคโนโลยี บุคลากร ขšอมูลขŠาวสาร เปŨนตšน 

3. ความเสี่ยงดšานการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวขšองกับเรื่องของ

การเงิน เชŠน อัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา อัตราดอกเบี้ย งบประมาณ สภาพคลŠอง ความสามารถในการ

ชำระหนี้ ความนŠาเชื่อถือทางการเงนิ รายงานทางการเงิน เปŨนตšน 

4. ความเสี่ยงดšานการปฏิบัติตามระเบียบและกฎหมาย (Compliance Risk) หมายถึง ความ

เสี่ยงที่เก่ียวขšองกับการปฏิบัติตามระเบียบและกฎหมาย เชŠน ระเบียบกฎหมาย พระราชกฤษฎีกา 

ระเบียบขšอบังคับ ขšอกำหนดของทางการ นโยบายของรัฐบาล มติคณะรัฐมนตรี เปŨนตšน 

การบริหารความเสี่ยง หรือ การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) คือ การบริหาร

ปŦจจัยเสี่ยง โดยควบคุมกิจกรรมและกระบวนการดำเนินงานตŠางๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแตŠละโอกาส ที่

อาจทำใหšเกิดความเสียหาย เพ่ือใหšระดับของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนในอยูŠในระดับท่ีองคŤกรยอมรับ

ไดš ซึ่งกระบวนการบริหารความเสี่ยงสามารถทำไดšดังตŠอไปนี้ 

1.  การกำหนดวัตถุประสงคŤ 

2.  การระบุความเสี่ยง 

3.  การประเมินความเสี่ยง 

4.  การจัดการความเสี่ยง 

5.  การติดตามประเมินผลและรายงาน 

 

ณัฐกริช [5] อšางถึง Frame, 2003; Koller, 2005; Drennan and McConnell, 2007; 

Damodaran, 2008; Hillson, 2009 ความเสี่ยง (Risk) เปŨนสภาวะการณŤอยŠางหนึ่งที่มนุษยŤไมŠ

สามารถหลีกเลี่ยงไดšในการดำรงชีวิต ซึ่งอาจนำไปสูŠผลลัพธŤที่พึงประสงคŤ (Desirable Outcomes) 

หรือผลลัพธŤที่ไมŠพึงประสงคŤ (Undesirable Outcomes) ก็ไดš ซึ่งสามารถกลŠาวไดšวŠา ความเสี่ยงคือ 

ความไมŠแนŠนอน อันมีผลลัพธŤในภายหลังท่ีมนุษยŤตšองเผชิญหนšาอยูŠเสมอนั่นเอง ดังนั้นองคŤความรูšอัน

เก่ียวขšองกับการจัดการความเสี่ยง (Risk Management) จึงเกิดขึ้นเพ่ือการบรรเทาหรือการขจัดใหš

ความเสี่ยงใหšหมดสิ้นไป โดยหลักการพ้ืนฐานของการจัดการความเสี่ยงนั้นประกอบไปดšวยสามสิ่งหลัก 

คือ 

1.  การระบุความเสี่ยง โดยวัตถุประสงคŤในการระบุและจำแนกความเสี่ยง คือ เพ่ือบŠงชี้และ

มุŠงใหšความสนใจกับผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสียที่มีความสำคัญมากที่สุดตŠอโครงการใชšทั้งขšอมูลจากอดีตและ

ขšอมูลปŦจจุบันของโครงการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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2.  การวิเคราะหŤความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น ดšวยการประเมินความเสี่ยงในแตŠละประเด็น และ

การประเมินความสัมพันธŤระหวŠางความเสี่ยง เพ่ือจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยงรวมถึงประเด็น

ของโอกาสที่สามารถเกิดขึ้นไดš  

3.  การตอบสนองตŠอความเสี่ยงอยŠางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบไปดšวย

ประกอบไปดšวย 4 ทางเลือก คือ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) การลดความเสี่ยง (Risk 

Reduction) การถŠายโอนความเสี่ยง (Risk Transfer) และ การรับความเสี่ยง (Risk Retention) 

 

K. Jayasudha and B. Vidivelli [6] กลŠาววŠา การบริหารความเสี่ยงนั้นมีความสัมพันธŤ

โดยตรงตŠอความสำเร็จเสร็จสมบูรณŤของโครงการ ซึ่งกระบวนการบริหารความเสี่ยง มีพื้นฐาน 4

ขั้นตอน ไดšแกŠ การระบุความเสี่ยง, การประเมินความเสี่ยง, การวางแผนและตอบสนองตŠอความเสี่ยง 

และ การดำเนินการ ซึ่งการจัดอันดับความเสี่ยงจะชŠวยใหšสามารถพัฒนาโครงการไดšรวดเร็วข้ึน ดšวย

การตัดสินใจอยŠางรวดเร็ว ซึ่งใชšวิธีการการใหšคะแนนเพ่ือประเมินโครงการ ทำใหšสามารถพัฒนากล

ยุทธŤในการบรรเทาความเสี่ยง สŠงผลใหšโครงการที่เสนอราคาสามารถแขŠงขันกันไดšมากขึ้น นอกจากนี้

ยังชŠวยใหšธนาคารทำการตัดสินใจไดšอยŠางรวดเร็วสำหรับการใหšกูšยืมเงินซึ่งนำไปสูŠการปŗดงบการเงิน

ของโครงการท่ีเร็วขึ้น นอกจากนี้ยังชŠวยจัดการในการระบุกิจกรรมที่มีความเสี่ยงทางการเงิน, เวลา

และดšานการกŠอสรšาง โดยประเภทของปŦจจัยเสี่ยงการสามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 

1. ความเสี่ยงดšานเทคนิค 

2. ความเสี่ยงในดšานเวลา 

3. ความเสี่ยงในการกŠอสรšาง 

4. ความเสี่ยงในการออกแบบ 

5. ความเสี่ยงในดšานกฎหมาย 

6. ความเสี่ยงของตลาด 

7. ความเสี่ยงในการบริหาร 

8. ความเสี่ยงดšานการเงิน 

9. ความเสี่ยงของนโยบายและการเมือง 

10. ความเสี่ยงในดšานสิ่งแวดลšอม 

11. ความเสี่ยงในดšานสังคม 

12. ความเสี่ยงทางกายภาพ 

 

บุญศิริ [7] กลŠาววŠา การบริหารความเสี่ยงของโครงการกŠอสรšางโรงงานอุตสาหกรรมปŗโตรเคมี

ขนาดใหญŠ จะตšองคำนึงถึงการบริหารความเสี่ยงในทุกมิติตั้งแตŠระยะเริ่มศึกษาโครงการจนถึงจบ

โครงการ โดยการศึกษาจะตšองครอบคลุมถึง เศรษฐกิจ สังคม การเมือง ความปลอดภัยสิ่งแวดลšอม 

และความพรšอมของบุคลากร ตลาด และแรงงาน เพราะหากเกิดความผิดพลาดก็จะนำมาซึ่งความ
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ลŠาชšาและความเสียหาย เนื่องจากมีการลงทุนสูงจึงทำใหšมีผลกระทบในวงกวšางกับผูšเก่ียวขšอง ดังนั้น

การวิเคราะหŤความเสี่ยง และการบริหารความเสี่ยง จึงมีความจำเปŨนอยŠางยิ่ง โดยจะตšองคำนึงถึง

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ผลกระทบ Impact) และสิ่งสำคัญ คือ มาตรการในการ

แกšไข (Mitigation plan) ซึ่งไดšแบŠงปŦจจัยความเสี่ยงของโครงการกŠอสรšางโรงงานอุตสาหกรรมขนาด

ใหญŠในมุมมองของเจšาของงานออกเปŨน 21 กลุŠมดังนี ้

1. การขออนุญาตและสัญญา 

2. ขอบเขตงาน 

3. แรงงานและวัสดุอุปกรณŤ 

4. ความบกพรŠองของแบบ 

5. ความแตกตŠางกันของแตŠละหนšางาน 

6. เหตุสุดวิสัย 

7. การเมืองและเศรษฐกิจ 

8. ความชัดเจนในการวางแผน 

9. ความขัดแยšงของผูšปฏิบัติงาน 

10. อุบัติเหตุและการปŜองกัน 

11. ความสามารถของผูšทำสัญญา 

12. การเปลี่ยนคำสั่งในการเจรจาตŠอรอง 

13. ความลŠาชšาของผูšรับเหมายŠอย 

14. การประสานงานของผูšรับเหมา 

15. ความลŠาชšาในการตัดสินใจ 

16. ความลŠาชšาในการจŠายเงนิใหšกับผูšรับจšาง 

17. คุณภาพของงาน 

18. ความบกพรŠองดšานการเงิน 

19. ปริมาณงานท่ีแทšจริง 

20. คอรัปชั่น 

21. สังคมและสิ่งแวดลšอม 

 

เบญจพล [8] ไดšศึกษาการจัดสรรความเสี่ยงและการวิเคราะหŤความเสี่ยงของสัญญาจšาง

ออกแบบวิศวกรรม จัดหา และกŠอสรšางสำหรับโครงการโรงไฟฟŜาระหวŠางผูšวŠาจšางและผูšรับจšางใน

สัญญาจšางโครงการโรงไฟฟŜาและมาตรการตอบสนองความเสี่ยงในมุมมองของผูšรับจšาง โดยไดšจำแนก

ปŦจจัยเสี่ยงในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาออกเปŨน 9 กลุŠมปŦจจัยเสี่ยงดังนี้ 

1. ดšานการเมือง สังคม และกฎหมาย 

2. ดšานเศรษฐกิจและการเงิน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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3. ดšานเหตุสุดวิสัย 

4. ดšานกายภาพและสถานท่ีกŠอสรšาง 

5. ดšานบุคคล 

6. ดšานสัญญา 

7. ดšานการออกแบบ 

8. ดšานการปฏิบัติงาน 

9. ดšานวัสดุอุปกรณŤและเครื่องจักร 

 

ณัฐชัย [9] ไดšศึกษาความเสี่ยงสำคัญที่มีผลกระทบตŠอโครงการกŠอสรšางโรงงานฟŘนอลในชŠวง

ของการกŠอสรšางเพื่อจัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงและกำหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงของ

โครงการ โดยจำแนกแหลŠงที่มาของปŦญหาดังนี้ 

1. ความเสี่ยงดšานบุคลากร 

2. ความเสี่ยงดšานงบประมาณ 

3. ความเสี่ยงดšานเวลา 

4. ความเสี่ยงดšานคุณภาพ 

5. ความเสี่ยงดšานอ่ืนๆ  

 

2.2.3 ทฤษฎีกระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะหŤ (Analytic Hierarchy Process : 

AHP) 

 วราวุธ [10] กลŠาววŠา กระบวนการวิเคราะหŤตามลำดับชั้น (Analytic Hierarchy Process) 

เปŨนวิธีการที่ใชšวิเคราะหŤเพ่ือตัดสินใจทางเลือกที่ดีที่สุด ซึ่งถูกพัฒนาขึ้นโดย Dr.Thomas L Saaty 

เพ่ือใชšเปŨนเครื่องมือชŠวยในการตัดสินใจของผูšบริหาร ซึ่งมีหลักการงŠายๆ โดยแบŠงโครงสรšางของปŦญหา

ออกเปŨนชั้นๆ แลšวทำการเปรียบเทียบโดยใหšคะแนนทีละคูŠเพ่ือหาลำดับความสำคัญ เพ่ือหาทางเลือก

ที่ดีที่สุด 

 

วิฑูรยŤ [11] กลŠาววŠา AHP เปŨนการเลียนแบบกระบวนการตัดสินใจทางธรรมชาติของมนุษยŤ

โดยการแบŠงองคŤประกอบของปŦญหาออกมาเปŨนสŠวนๆ แลšวจัดใหšอยูŠในรูปของแผนภูมิลำดับชั้น โดย

เชื่อมโยงปŦจจัยตŠางๆ เขšาดšวยกันอยŠางเหมาะสมแลšวคำนวณหาลำดับความสำคญัเพ่ือหาทางเลือกที่ดี

ที่สุด โดยมีข้ันตอนของกระบวนการตัดสินใจ 7 ขั้นตอนดังนี้ คือ 

ขั้นที่ 1 กำหนดปŦญหาหรือเปŜาหมาย 

ขั้นที่ 2 กำหนดเกณฑŤหรือปŦจจัยในการตัดสินใจ 

ขั้นที่ 3 เปรียบเทียบเกณฑŤหรือปŦจจัยในการตัดสินใจ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ขั้นที่ 4 กำหนดทางเลือก 

ขั้นที่ 5 เปรียบเทียบหรือจัดอันดับทางเลือกตŠางๆ ภายใตšเกณฑŤในการตัดสินใจแตŠละเกณฑŤ 

ขั้นที่ 6 วิเคราะหŤหาทางเลือกที่ดีที่สุด โดยพิจารณาจากลำดับความสำคัญ 

ขั้นที่ 7 บันทึกกระบวนการและการตัดสินใจเพ่ือชŠวยในการตัดสินใจครั้งตŠอไป 

 

ลักษณะของการตัดสินใจโดยกระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะหŤ 

- สามารถเขšาใจไดšงŠายเนื่องจากมีความสอดคลšองกันของเหตุผล 

- สามารถนำปŦจจัยที่เปŨนรูปธรรมและนามธรรมมาวิเคราะหŤเปรียบเทียบดšวยกันไดš 

- สามารถใชšในการตัดสินใจสŠวนบุคคลหรือเปŨนกลุŠม 

- สามารถใชšสื่อสารภายในองคŤกรไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 

- ไมŠจำเปŨนตšองพึ่งพาผูšเชี่ยวชาญในการตัดสินใจแตŠสามารถเชิญผูšเชี่ยวชาญมารŠวมในการ

ตัดสินใจไดš 

หลักการสรšางแผนภูมิลำดับชั้น (Hierarchy) 

- กำหนดใหšลำดับชั้นแรกหรือชั้นบนสุด คือ เปŜาหมายหรือปŦญหา (ความลŠาชšาของ

โครงการ) 

- กำหนดใหšลำดับชั้นที่ 2 เปŨนเกณฑŤในการตัดสินหลัก :  ปŦญหาในแตŠละขั้นตอนของ

โครงการกŠอสรšาง (ข้ันตอนการออกแบบ ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง ขั้นตอนการกŠอสรšาง 

และขั้นตอนการบริหารจัดการ) 

- กำหนดใหšลำดับชั้นที่ 3 เปŨนเกณฑŤในการตัดสินใจรอง : ปŦญหาหลักที่เกิดขึ้นในแตŠละ

ขั้นตอนของโครงการ 

- กำหนดใหšลำดับชั้นที่ 4 เปŨนทางเลือก : สาเหตุหรือปŦจจัยของปŦญหาหลักที่เกิดขึ้นในแตŠ

ละข้ันตอนของโครงการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เปŜาหมายในการตัดสินใจ

เกณฑŤหลักท่ี 1 เกณฑŤหลักท่ี 2 เกณฑŤหลักท่ี n

ระดับชั้นที่ 1:

เปŜาหมายหรือปŦญหา

เกณฑŤยŠอยท่ี 1

.

.

เกณฑŤยŠอยท่ี n

เกณฑŤยŠอยท่ี 2

.

.

เกณฑŤยŠอยที่ n

เกณฑŤยŠอยท่ี n

.

.

เกณฑŤยŠอยท่ี xn

ระดับชั้นที่ 2:

เกณฑŤในการตัดสินใจหลัก

ระดับชั้นที ่3:

เกณฑŤในการตัดสินใจรอง

ทางเลือกท่ี 1 ทางเลือกท่ี 2 ทางเลือกท่ี N
ระดับชั้นที่ 4:

ทางเลือก
 

 

รูปท่ี 2.1 โครงสรšางแผนภูมิลำดับชั้น 

 

หลักการ AHP ในการวินิจฉัยเปรียบเทียบ 

1. นำปŦญหาหรือปŦจจัยในแตŠละลำดับชั้นมาทำการเปรียบเทียบเปŨนคูŠๆ ใหšครบทุกคูŠ โดย

เริ่มตšนจากบนลงลŠางในแตŠละชั้นของแผนภูมิไดšดังนี้คือ ปŦญหาในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง 

(ลำดับชั้นที่ 2) ปŦญหาหลักปŦญหาในแตŠละข้ันตอน (ลำดับชั้นที่ 3) และสาเหตุหรือปŦจจัยของปŦญหา

หลัก (ลำดับชั้นท่ี 4) ซึ่งจำนวนคูŠที่ตšองใชšในการเปรียบเทียบหาไดšจาก 

 

(௡మି௡)

ଶ
                                                         (2.1) 

 

โดยที่ n = จำนวนปŦจจัยที่ถูกนำมาเปรียบเทียบ 

 

2. กำหนดตัวเลข 1-9 แทนวลีในการเปรียบเทียบ 

สาเหตุที่ใชš 1-9 เปŨนมาตราสŠวนในการวินิจฉัยเปรียบเทียบนั้นเพราะวŠางŠายตŠอการกำหนดและสื่อสาร

เขšาใจกันงŠาย ดังแสดงในตาราง 2.1 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่2.2 มาตราสŠวนในการวินิจฉัยเปรียบเทียบ 

  ความหมาย คำอธิบาย 

1 สำคัญเทŠากัน ทั้งสองปŦจจัยสŠงผลกระทบตŠอเปŜาหมายหรือ

วัตถุประสงคŤเทŠากัน 

3 สำคัญกวŠาปานกลาง แสดงถึงความพึงพอใจในปŦจจัยหนึ่งมากกวŠา

อีกปŦจจัยหนึ่งปานกลาง 

5 สำคัญกวŠามาก แสดงถึงความพึงพอใจในปŦจจัยหนึ่งมากกวŠา

อีกปŦจจัยหนึ่งมาก 

7 สำคัญกวŠามากที่สุด แสดงถึงความพึงพอใจในปŦจจัยหนึ่งมากกวŠา

อีกปŦจจัยหนึ่งอยŠางเห็นไดšชัด 

9 สำคัญกวŠาสูงสุด แสดงถึงความพึงพอใจในปŦจจัยหนึ่งมากกวŠา

อีกปŦจจัยหนึ่งระดับสูงสุดเทŠาที่จะเปŨนไปไดš 

2, 4, 6, 8 สำหรับในกรณีประนีประนอมเพ่ือ

ลดชŠองวŠางระหวŠางระดับความรูšสึก 

บางครั้งผูšตัดสินใจตšองการวินิจฉัยในลักษณะ

ที่ก้ำกึ่งกัน 

 

3. เมื่อไดšคŠาเปรียบเทียบที่ผูšเชี่ยวชาญไดšวินิจฉัย นำคŠาการเปรียบเทียบของปŦจจัยแตŠละคูŠ 

(Par Wise Comparison) มาใสŠไวšในตารางแสดงการเปรียบเทียบในรูปของตารางเมทริกซŤ โดยทำ

การเปรียบเทียบทุกเกณฑŤ ท้ังในแถวแนวตั้งและแนวนอนเพื่อนำไปคำนวณหาคŠาลำดับความสำคัญ

ของแตŠละปŦจจัย 

 

[12] สถาบันเทคโนโลยีปŜองกันประเทศ (องคŤกรมหาชน) อšางถึง อนุรัตนŤ บรรจง กลŠาววŠา 

ตารางเมทริกซŤนอกจากชŠวยอธิบายเปรียบเทียบแลšวยังสามารถใชšทดลองความสอดคลšองของเหตุผล 

และความอŠอนไหวของลำดับความสำคัญของปŦจจัย ซึ่งสามารถเขียนในรูปแบบทางคณิตศาสตรŤไดšดังนี้ 

 กำหนดใหš    Ci = เกณฑŤหลักในการตัดสินใจ โดยที่ i = 1, 2, …, n 

Aj = เกณฑŤรองในลำดับชั้นที่จะทำการในการตัดสินใจ โดยที่ j = 1, 2, …, n 

aij = ผลการเปรียบเทียบในการตัดสินใจแบบคูŠ 

 โดยที่ i = 1, 2, …, n และ j = 1, 2, …, n การวินิจฉัยจะทำทีละคูŠเกณฑŤ Ci กับ Aj 

ดังนั้น การวินิจฉัยจะทำในรูปของตารางเมทริกซŤขนาด n x n และจะไดšนิยามเมทริกซŤ 

A = (aij) โดยที่ i = 1, 2, …, n และ j = 1, 2, …, n 

 การเปรียบเทียบทีละคูŠในตารางเมทริกซŤ แสดงในดังนี้ 
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 (2.2) 

 

 

 

4. หลังจากทำการเปรียบเทียบเกณฑŤแตŠละคูŠในตารางเมทริกซŤแลšว สามารถคำนวณหาลำดับ

ความสำคัญไดšดังนี้ 

4.1  คำนวณหาคŠา Eigenvector ของเมทริกซŤในแตŠละแถว (Normalized Matrix) โดยการ

หาคŠาเฉลี่ยของเมทริกซŤในแตŠละแถว 

4.2 คำนวณหาลำดับความสำคัญของชั้นรองลงมา โดยนำคŠาที่คำนวณไดšของชั้นที่อยูŠ

เหนือกวŠา 1 ชั้นมาเปŨนตัวคูณคŠา Normalized ของลำดับชั้นรองลงมา ซึ่งจะไดšคŠาลำดับ

ความสำคัญในลำดับชั้นรองลงมาโดยทำเชŠนนี้จนครบทุกปŦจจัย 

โดยคำนวณคŠาน้ำหนักความสำคัญของเกณฑŤหรือทางเลือกไดšจากสมการ 

  

𝐴𝑤 =  𝜆௠௔௫𝑤                                         (2.3) 

 

เมื่อ   

A คือ สแควรŤเมตริกซŤระดับความคิดเห็นของผูšเชี่ยวชาญ แสดงดšวยคŠา

ตัวเลขซึ่งปรับคŠาใหšเปŨน 1 แลšว (Normalized) 

W คือ Eigenvector แสดงน้ำหนักความสำคัญสัมพัทธŤของของซึ่งอยูŠใน

ลำดับชั้นเดียวกันหรือกลุŠมของของที่อยูŠภายใตšของในลำดับชั้นที่สูงกวŠา 

λmax คือ Maximum Eigenvalue 

 

5. ตรวจสอบหาอัตราสŠวนความสอดคลšองกัน (Consistency Ratio : CR) ดšวยการ

เปรียบเทียบคŠาดัชนีของความสอดคลšองกัน (Consistency Index : CI) ที่ไดšจากการคำนวณและไดš

จากการสุŠมตัวอยŠาง ดังนี้ 
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CIจากการคำนวณ =  
(ఒ೘ೌೣି௡)

(௡ିଵ)
                                   (2.4) 

 

แลšวนำคŠา CIจากการคำนวณ ที่ไดšไปเปรียบเทียบกับคŠา CIจากการสุŠมตัวอยŠาง ดังตารางท่ี 2.2  

ตารางที ่2.3 คŠาดัชนีความสอดคลšองกันตามขนาดของเมตริกซŤ (Random Consistency Index)  

จำนวนปŦจจัยที่ถูก

นำมาเปรียบเทียบ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

คŠา CIจากการสุŠม

ตัวอยŠาง 
0 0 0.52 0.89 1.11 1.25 1.35 1.40 1.45 1.45 

 คำนวณหาอัตราสŠวนความสอดคลšองกัน (Consistency Ratio : CR)  ไดšจาก 

 

𝐶𝑅 =
஼ூจากการคำนวณ

஼ூจากการสุŠมตัวอยŠาง
                                       (2.5) 

 

 นำคŠา CR ที่ไดšจากการคำนวณมาเปรียบเทียบกับ คŠา CR มาตรฐานดังแสดงในตารางท่ี 2.3  

 

ตารางที ่2.4 คŠามาตรฐานอัตราสŠวนความสอดคลšองกัน  

จำนวนปŦจจัยที่ถูกนำมา

เปรียบเทียบ 
3 4 ตั้งแตŠ 5 ขึ้นไป 

คŠา CRมาตรฐาน 5% 9% 10% 

 

ซึ่งคŠา CR ที่ไดšจากการคำนวณตšองมีคŠานšอยกวŠาคŠา CR มาตรฐาน จึงจะถือวŠามีความ

สอดคลšองกันของเหตุผลเปŨนที่ยอมรับไดš แตŠถšาคŠาที่ไดšจากการคำนวณมากกวŠาคŠามาตรฐาน จะตšองทำ

การทบทวนใหšน้ำหนักคะแนนเปรียบเทียบในเกณฑŤนั้นใหมŠจนไดšคŠา CR ที่สามารถยอมรับไดš  
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จากขั้นตอนของทฤษฎ ีAHP สามารถสรุปเปŨนแผนภูมิขั้นตอนไดšดังรูปที่ 2.2 

 

พิจารณาองคŤประกอบของปŦญหา

จัดองคŤประกอบของปŧญหาในรูปแบบของแผนภูมิลําดับช้ัน

นําปŦญหาในแตŠละลําดับชั้นมาเปรียบเทียบเปŨนคูŠๆ 

โดยกําหนดตัวเลข 1-9 แทนวลีในการเปรียบเทยีบ

สังเคราะหŤตัวเลขท่ีไดšจากการเปรียบเทียบเพื่อหาลําดับ

ความสําคัญของแตŠละปŦญหา

ตรวจสอบหาคŠาความสอดคลšองกันของเหตุผล

นําลําดับความสําคัญที่ผŠานการตรวจสอบคŠาความสอดคลšอง

กันของเหตุผลมาสนับสนุนการตัดสินใจแกšปŦญหา

สอดคลšอง ไมŠสอดคลšอง

 
 

รูปท่ี 2.2 แผนภูมิขั้นตอนกระบวนการ AHP 

 

2.3 กรอบแนวความคิดในการดำเนินการวิจัย 

ผลที่ไดšจากการทบทวนวรรณกรรม ที่เก่ียวขšองจากการศึกษาจากวารสารตŠางประเทศ 

วิทยานิพนธŤ และตำราในประเทศ เพื่อนำมาสรšางเปŨนกรอบแนวความคิดตามวัตถุประสงคŤงานวิจัยนี้

โดยการใชšแนวทางการการแบŠงกลุŠมปŦญหา ตามแนวทางการวิจัยของ บุญศิริ [7] และ เบญจพล [8] 

โดยนำมาทำการศึกษาปŦญหาและสาเหตุ ในแตŠละขั้นตอนของการดำเนินโครงการกŠอสรšาง ที่สŠงผลทำ

ใหšโครงการเกิดความลŠาชšา โดยแยกเปŨนแตŠละข้ันตอนของโครงการ ดังรูปที ่2.3 
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โครงการกŠอสรšาง

เกิดความลŠาชšา

ปŦญหาที่เกิดข้ึนใน

ขั้นตอนของการ

กŠอสรšางที่พิจารณา

ขั้นตอนการ

ออกแบบ

ปŦญหาดšานลําดับขั้นตอนในการออกแบบ

ปŦญหาดšานคุณภาพในการออกแบบ

ปŦญหาดšานขšอมูลที่ใช šในการออกแบบ

จาก Vendor 

ปŦญหาดšานขอบเขตของงาน

ขั้นตอนการ

จัดซื้อจัดจšาง

ปŦญหาดšานความลŠาชšาในของขšอมูลจาก

ฝśายออกแบบ

ปŦญหาดšานการออกใบส่ังซื้อ

ปŦญหาดšานขšอมูลที่ใช šในการออกแบบจาก 

Vendor

ปŦญหาดšานคุณภาพของสินคšา

ขั้นตอนการ

กŠอสรšาง

ปŦญหาดšานการขออนุญาตในการกŠอสรšาง

ปŦญหาดšานความลŠาชšาจากการติดต้ัง

เครื่องจักร, วัสดุ

ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง

ปŦญหาจากผูšรับเหมายŠอย

ขั้นตอนการ

บริหาร/จัดการ

ปŦญหาดšานแผนงาน

ปŦญหาดšานการดําเนินงาน

ปŦญหาดšานการจัดการองคŤกร

ปŦญหาดšานการควบคุมและติดตามผล

ปŦญหาดšานสภาพอากาศและ

ขšอจํากัดของการกŠอสรšาง

ปŦญหาดšานขอบเขตของงาน

 

รูปท่ี 2.3 กรอบแนวความคิด 
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บทท่ี 3 

การเก็บขšอมูล 
 

การวิจัยนี้มีจุดมุŠงหมายเพื่อศึกษาและวิเคราะหŤปŦจจัยความเสี่ยงที่จะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšา

ในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม (Cogeneration) ซึ่งมีรายละเอียดของ

การออกแบบที่คŠอนขšางซับซšอนและใชšระยะเวลาในการกŠอสรšางนานกวŠาโครงการกŠอสรšางขนาดใหญŠ

ทั่วไป โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 การเก็บรวบรวมปŦญหาและสาเหตทุี่เกิดขึ้นในแตŠละข้ันตอนของโครงการ 

- ใชšวิธีเดลฟายในการเก็บรวบรวมขšอมูลแบบสอบถามจากผูšเชี่ยวชาญ เพื่อใหšไดšขšอมูลที่

ถูกตšองและเชื่อถือไดš 

 การวิเคราะหŤขšอมูล 

- การวิเคราะหŤสาเหตุในแตŠละปŦญหาจากการใชšแผนผังสาเหตุและผล  

- การวิเคราะหŤโดยกระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะหŤ (Analytic Hierarchy Process, 

AHP)  

 

3.1 การเก็บขšอมูลรวบรวมปŦญหาที่เกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของโครงการ 

3.1.1 การสัมภาษณŤผูšเชี่ยวชาญ 

การสัมภาษณŤ เปŨนเทคนิควิธีการพูดคุยสนทนากันเพื่อใหšทราบขšอเท็จจริง ความคิดเห็นที่ไดš

จากการพูดคุยกันโดยตรง ซึ่งหากมีขšอสงสัยทีช่ัดเจนก็สามารถถามซักถามไดšทันดี เปŨนการสรšางความ

มั่นใจใหšทั้งผูšตอบและผูšทำวิจัยโดยในงานวิจัยนี้จึงเลือกที่จะศึกษาปŦญหาโดยการสัมภาษณŤบุคลากร

จำนวน 12 ทŠาน จากตำแหนŠงดังนี ้ คือ 

1) ผูšจัดการโครงการ 

2) วิศวกรโครงการ 

3) วิศวกรผูšออกแบบ 

4) วิศวกรควบคุมโครงการ 

โดยการใชšแบบสัมภาษณŤตามภาคผนวก ก ซึ่งในแบบสัมภาษณŤจะประกอบดšวย 

หมวดที ่1 ลักษณะของผูšตอบแบบสอบถาม  

หมวดที่ 2 การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปŦญหาและสาเหตุของปŦจจัยความเสี่ยงที่จะสŠงผลใหšเกิด

ความลŠาชšา 
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หมวดที่ 3 ขšอเสนอแนะ  

สัมภาษณŤและอภิปรายถึงปŦญหาและปŦจจัยตŠางๆ ที่จะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในแตŠละข้ันตอน

ของการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม รวมถึงขšอเสนอแนะวิธีการแกšไขปŦญหาที่อาจจะเกิดขึ้นใน

โครงการ โดยคำถามที่ใชšจะเปŨนคำถามเปŗดเพื่อใหšไดšขšอมูลจากความคิดเห็นที่แทšจริง เพื่อที่จะนำไป

วิเคราะหŤรŠวมกับงานวิจัยและทฤษฎีที่เกี่ยวขšองตŠางๆ เพื่อใหšทราบถึงประเด็นของปŦญหาที่เกิดบŠอย

และความรุนแรงของผลกระทบของปŦญหาที่เกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของการกŠอสรšาง โดยแบŠงประเด็น

ของปŦญหาเปŨน 4 ดšานดังตŠอไปนี้ 

1) ปŦญหาดšานการออกแบบ  

2) ปŦญหาดšานการจัดซื้อจัดจšาง  

3) ปŦญหาดšานการกŠอสรšาง  

4) ปŦญหาดšานการบริหารจัดการ  

การเก็บขšอมูลโดยการสัมภาษณŤแบŠงออกเปŨน 3 ประเภท คือ 

1) การสัมภาษณŤรายบุคคล เปŨนการสัมภาษณŤแบบตัวตŠอตัว ใชšสัมภาษณŤเพื่อศึกษาขšอมูลในแนวลึก 

ขšอมูลท่ีไดšจากการสัมภาษณŤจะมีความละเอียดมาก 

2) การสัมภาษณŤเปŨนกลุŠม เปŨนการสัมภาษณŤแบบเชิงอภิปรายตามประเด็นของแบบสอบสัมภาษณŤ 

โดยการเชิญบุคคลตั้งแตŠ 2 คนข้ึนไป ขšอสรุปการอภิปรายถือวŠาเปŨนความคิดเห็นของกลุŠม 

3) การสัมภาษณŤทางโทรศัพทŤ เปŨนการสัมภาษณŤแบบตัวตŠอตัวในเรื่องที่ไมŠซับซšอนและใชšเวลาในการ

สัมภาษณŤไมŠนาน 

โดยในงายวิจัยนี้ไดšใชš การสัมภาษณŤเปŨนรายบุคคล และ การสัมภาษณŤทางโทรศัพทŤ เพื่อเก็บ

รวบรวมปŦญหาที่เกิดขึ้นในแตŠละข้ันตอนของการกŠอสรšาง 

 

3.1.2 การคัดเลือกผูšเชี่ยวชาญ 

การเลือกกลุŠมตัวอยŠางในการวิจัยเปŨนขั้นตอนที่มีความสำคัญเนื่องจากเปŨนการเลือกตัวแทน

มาศึกษา ผลจากการศึกษาที่ไดšจะสรุปอšางอิงไปยังประชากร โดยเทคนิคการสุŠมตัวอยŠางที ่ใชšใน

การศึกษาครั้งนี ้เลือกใชš การเลือกตัวอยŠางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเปŨนการเลือก

ตัวอยŠางตามวัตถุประสงคŤเพื่อใหšสอดคลšองกับปŦญหาของการวิจัย โดยกลุŠมตัวอยŠางเปŨนผูšที่มีความรูš 

ความชำนาญ และประสบการณŤในงานนั้นๆ หรือที่เรียกวŠา ผูšเชี่ยวชาญ (Expert) ซึ่งไดšทำการคัดเลือก

ผู šเช ี ่ยวชาญโดยตัวผู šว ิจัยเอง ซึ ่งเกณฑŤในการเลือกบุคลากรผู šใหšสัมภาษณŤ นอกเหนือจากการมี

ประสบการณŤในการโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาและโครงการกŠอสรšางขนาดใหญŠที่มีความซับซšอนใน

ดšานการออกแบบ, อุปกรณŤ และการกŠอสรšาง ยกตัวอยŠางเชŠน โรงกลั่นน้ำมัน, แทŠนขุดเจาะน้ำมันกลาง

ทะเล, โรงงานปŗโตรเคมีคอล เปŨนตšน  และมีประสบการณŤในการทำงานมากกวŠา 15 ปŘ และมี

ประสบการณŤในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาหรือโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญŠมากกวŠา 5 โครงการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เพื ่อใหšไดšประเด็นของปŦญหาที ่ครบถšวนเพื ่อที ่จะนำประเด็นของปŦญหาที ่ไดšมาใชšในการสรšาง

แบบสอบถาม และใชšผูšเชี่ยวชาญจำนวน 12 ทŠาน เพ่ือทำการสัมภาษณŤ โดยดำเนินการระหวŠางวันที่ 1 

ธันวาคม 2560 ถึง 31 มกราคม 2561 ซึ่งคุณลักษณะสำคัญของบุคลากรแตŠละฝśายที่ตšองการ คือ (ดัง

แสดงในตารางที ่3.1) 

ตารางที ่3.1 แสดงคุณสมบัติของบุคลากรผูšใหšสัมภาษณŤ 

บุคลากร คุณสมบัติ 
จำนวน 

(คน) 

ผูšบริหารงานโครงการ 

(Project Manager)  

ประสานงาน, ตัดสินใจ และบริหารโครงการกŠอสรšางใหšแลšวเสร็จ

ตามระยะเวลาและงบประมาณที่กำหนด 
2 

ผูšจัดการฝśายจัดซื้อ 

(Procurement 

Manager) 

ประสานงาน, ตŠอรอง, ตัดสินใจ ในการเลือกซื้อวัสดุและอุปกรณŤ

ตŠางๆ เพ่ือนำมาใชšในโครงการกŠอสรšางใหšแลšวเสร็จตามระยะเวลา

และงบประมาณที่กำหนด 

1 

วิศวกรบริหารโครงการ 

(Project Engineer / 

Site Engineer) 

ประสานงานและควบคุมการทำงาน ใหšเปŨนไปตามหลักวิศวกรรม 

ทั้งในดšานความมั่นคงแข็งแรง และความปลอดภัย 3 

วิศวกรผูšออกแบบ 

(Design Engineer) 

จัดทำรายคำนวณและออกแบบอุปกรณŤตŠางๆ ตามหลักวิศวกรรม 

เพ่ือใหšไดšกำลังการผลิตตามความตšองการของโครงการ 
3 

วิศวกรผูšควบคุม

โครงการ 

(Project Control 

Engineer) 

วางแผนงาน, จัดทำงบประมาณ, ประเมิน วิเคราะหŤ ติดตาม

แผนงานใหšโครงการแลšวเสร็จตามระยะเวลาและงบประมาณ 
3 

 

ตารางที ่3.2 แสดงขšอมูลผูšตอบแบบสัมภาษณŤ 

บุคลากรผูšเชี่ยวชาญ ระดับตำแหนŠง 
ระดับ

การศึกษา 

ประสบ 

การณŤ 

จำนวน

โครงการ 

1 บริษัทผูšรับจšางฝśายออกแบบ ผูšบริหารโครงการ ปริญญาตร ี 28 ปŘ 15 

2 บริษัทผูšรับจšางฝśายออกแบบ ผูšจัดการฝśายจัดซื้อ ปริญญาโท 31 ปŘ 18 

3 บริษัทผูšรับจšางฝśายออกแบบ วิศวกรโครงการ ปริญญาโท 15 ปŘ 8 

4 บริษัทผูšรับจšางฝśายออกแบบ วิศวกรผูšออกแบบ ปริญญาโท 20 ปŘ 12 

5 บริษัทผูšรับจšางฝśายออกแบบ วิศวกรผูšออกแบบ ปริญญาโท 17 ปŘ 9 

6 บริษัทผูšรับจšางฝśายออกแบบ วิศวกรฝśายควบคุมโครงการ ปริญญาโท 25 ปŘ 16 

7 บริษัทผูšรับจšางหลัก ผูšบริหารโครงการ ปริญญาตร ี 20 ปŘ 13 

8 บริษัทผูšรับจšางหลัก วิศวกรโครงการ ปรญิญาตร ี 22 ปŘ 12 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่3.2 ตŠอ 

บุคลากรผูšเชี่ยวชาญ ระดับตำแหนŠง 
ระดับ

การศึกษา 

ประสบ 

การณŤ 

จำนวน

โครงการ 

9 บริษัทผูšรับจšางหลัก วิศวกรโครงการ ปริญญาตร ี 18 ปŘ 10 

10 บริษัทผูšรับจšางหลัก วิศวกรผูšออกแบบ ปริญญาตร ี 20 ปŘ 12 

11 บริษัทผูšรับจšางหลัก วิศวกรฝśายควบคุมโครงการ ปริญญาโท 28 ปŘ 13 

12 บริษัทผูšรับจšางหลัก วิศวกรฝśายควบคุมโครงการ ปริญญาโท 30 ปŘ 17 

 

3.1.3 การแยกปŦญหาตามลำดับขั้นตอนของโครงการ 

เปŨนการนำประเด็นปŦญหาในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜามามาจัดลำดับ

ขั้นตอนตั้งแตŠเริ่มตšนการออกแบบ, การจัดซื้อเครื่องจักรและอุปกรณŤตŠางๆ, การกŠอสรšางและติดตั้ง

เครื่องจักรและอุปกรณŤ รวมทั้ง การบริหารจัดการโครงการตั้งแตŠเริ่มตšนจนแลšวเสร็จ เพื่อใหšปŦญหา

และปŦจจัยที่สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาสอดคลšองตามลำดับและขั้นตอนในการดำเนินงานจริง และไมŠใหš

เกิดความสับสนในการนำประเด็นของแตŠละปŦญหามาออกแบบแบบสอบถามเพื่อนำไปสัมภาษณŤและ

วิเคราะหŤหาลำดับความสำคัญของแตŠละปŦจจัยที่สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในโครงการ 

 

3.2 การวิเคราะหŤหาสาเหตุในแตŠละปŦญหา 

การวิเคราะหŤหาสาเหตุของปŦญหาที่เปŨนไปไดšที่กŠอใหšเกิดความลŠาชšาในโครงการการกŠอสรšาง

ซึ่งไดšจากการสัมภาษณŤผูšเชี่ยวชาญในแตŠละดšานของขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง โดยพิจารณาผลที่ไดš

ดšวยการวิเคราะหŤดšวยวิธีการทางสถิติ ซึ่งคำตอบในแบบสัมภาษณŤจะเปŨนใหšระดับคะแนนของการ

แสดงความคิดเห็นในแตŠละคำตอบโดยใชšมาตรวัดลิเกิรŤต 5 ระดับ แลšวนำระดับคะแนนของแตŠละ

คำตอบในแตŠละแบบสัมภาษณŤมาหาคŠาเฉลี่ยของคำตอบ (Xഥ) และคŠาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เพ่ือระบุ

ความสำคัญของความเปŨนไปไดšของโอกาสที่จะเกิดปŦญหาหรือผลกระทบในแตŠละสาเหตุ 

1) คŠาเฉลี่ย (Mean) 

Xഥ =  
∑ ଡ଼౟

౤
౟సభ

୬
         (3.1) 

 

เมื่อ   

Xഥ คือ คŠาเฉลี่ยของขšอมูล 

X୧ คือ คŠาของขšอมูลตัวที ่i  

N คือ จำนวนขšอมูลท้ังหมด 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2) สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 

SD =  ට
ଵ

୒
∑ (x୧ −  xത)ଶ୒

୧ୀଵ       (3.2) 

           

เมื่อ  

SD คือ คŠาสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

X คือ คŠาของขšอมูลท่ีสนใจพิจารณา 

X ഥ  คือ คŠาเฉลี่ยของขšอมูลท้ังหมด 

N คือ จำนวนขšอมูลท้ังหมด 

 

3.3. แบบสอบถาม 

เมื่อไดšประเด็นปŦญหาและปŦจจจัยตŠางๆ ที่จะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาของโครงการกŠอสรšางแลšว

จึงนำขšอมูลที่ไดšมาทำการออกแบบแบบสอบถามเพื่อหาลำดับความสำคัญของสาเหตุปŦจจัยตŠางๆ ใน

แตŠละข้ันตอนของโครงการกŠอสรšางแลšว  

แบบสอบถามที่ไดšจากการรวบรวมปŦจจัยของสาเหตุของปŦญหาที่สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาของ

โครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม มีลักษณะของคำถามเปŨนการเปรียบเทียบความสำคัญเปŨนคูŠๆ 

จากสาเหตุหลักและสาเหตุรอง ตามหลักการของกระบวนการลำดับชั ้นเชิงวิเคราะหŤ (Analytic 

Hierarchy Process, AHP) โดยไดšทำการทดสอบแบบสอบถามเบื้องตšนกับผูšเชี่ยวชาญจำนวน 4 ทŠาน 

เพื่อตรวจสอบความผิดพลาดของแบบสอบถามตŠางๆ เชŠน ความชัดเจนของขšอความในแบบสอบถาม

และเพ่ือใหšแบบสอบถามที่ไดšมีความสมบูรณŤ และผิดพลาดนšอยที่สุด 

ในการเก็บขšอมูลไดšประยุกตŤใชšเทคนิคเดลฟาย (Delphi Technic) โดยสŠงแบบสอบถามใหšกับ

บุคลากรซึ่งเปŨนผูšเชี ่ยวชาญที่เกี่ยวขšองกับการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาและการบริหารโครงการกŠอสรšาง

โครงการกŠอสรšางขนาดใหญŠที่มีความซับซšอนในการออกแบบและกŠอสรšางจำนวน 18 ทŠาน จาก 4 

บริษัท [13] (Macmillan, 1971 : 52 อšางอิงถึงใน เสรี. 2531 : 101) เพ่ือใหšอัตราการลดลงของความ

คลาดเคลื่อนนšอยมาก ซึ่งจะทำใหšขšอมูลที่ไดšมีความนŠาเชื่อถือมากขึ้น โดยดำเนินการระหวŠางวันที่ 15 

กุมภาพันธŤ 2561 ถึงวันที่ 31 มีนาคม 2562 ขšอมูลผูšตอบแบบสอบถามแสดงตามตารางที่ 4.3 
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ตารางที ่3.3 แสดงขšอมูลผูšตอบแบบสอบถาม 

บุคลากรผูšเชี่ยวชาญ ระดับตำแหนŠง 
ระดับ

การศึกษา 

ประสบ 

การณŤ 

จำนวน

โครงการ 

1 WL1 บริษัทผูšรับจšางหลัก/ทีป่รึกษา ผูšจัดการฝśายออกแบบ ปริญญาตร ี 28 ปŘ 20 

2 WL2 บริษัทผูšรับจšางหลัก/ทีป่รึกษา ผูšจัดการฝśายควบคุมโครงการ ปริญญาตร ี 27 ปŘ 18 

3 WL3 บริษัทผูšรับจšางหลัก/ทีป่รึกษา วิศวกรฝśายควบคุมโครงการ ปริญญาตร ี 28 ปŘ 15 

4 WL4 บริษัทผูšรับจšางหลัก/ทีป่รึกษา วิศวกรฝśายควบคุมโครงการ ปริญญาโท 20 ปŘ 12 

5 WL5 บริษัทผูšรับจšางหลัก/ทีป่รึกษา ผูšบริหารโครงการ ปริญญาโท 29 ปŘ 18 

6 WL6 บริษัทผูšรับจšางหลัก/ทีป่รึกษา วิศวกรโครงการ ปริญญาโท 16 ปŘ 10 

7 PE1 บริษัทผูšรับจšางฝśายออกแบบ วิศวกรผูšออกแบบ ปรญิญาโท 20 ปŘ 14 

8 PE2 บริษัทผูšรับจšางฝśายออกแบบ วิศวกรผูšออกแบบ ปรญิญาโท 19 ปŘ 12 

9 PE3 บริษัทผูšรับจšางฝśายออกแบบ วิศวกรผูšออกแบบ ปริญญาตร ี 19 ปŘ 13 

10 PE4 บริษัทผูšรับจšางฝśายออกแบบ วิศวกรโครงการ ปริญญาโท 13 ปŘ 7 

11 BV1 บริษัทผูšรับจšางหลัก/ทีป่รึกษา ผูšบริหารโครงการ ปรญิญาโท 20 ปŘ 12 

12 BV2 บริษัทผูšรับจšางหลัก/ทีป่รึกษา วิศวกรโครงการ ปริญญาตร ี 25 ปŘ 14 

13 BV3 บริษัทผูšรับจšางหลัก/ทีป่รึกษา วิศวกรโครงการ ปริญญาตร ี 22 ปŘ 10 

14 BV4 บริษัทผูšรับจšางหลัก/ทีป่รึกษา วิศวกรผูšออกแบบ ปรญิญาโท 24 ปŘ 13 

15 TY1 บริษัทผูšรับจšางหลัก/กŠอสรšาง วิศวกรโครงการ ปรญิญาตร ี 20 ปŘ 13 

16 TY2 บริษัทผูšรับจšางหลัก/กŠอสรšาง วิศวกรโครงการ ปรญิญาตร ี 13 ปŘ 8 

17 TY3 บริษัทผูšรับจšางหลัก/กŠอสรšาง วิศวกรโครงการ ปรญิญาตร ี 12 ปŘ 7 

18 TY4 บริษัทผูšรับจšางหลัก/กŠอสรšาง วิศวกรฝśายควบคุมโครงการ ปริญญาโท 16 ปŘ 10 

 

แล šวนำข šอมูลที ่ ไดšในแตŠละแบบสอบถามมาหาค Šาอัตราส Šวนความสอดคลšอง หรือ 

Consistency Ration (CR) และวิเคราะหŤหาคŠาลำดับความสำคัญในแตŠละปŦจจัยที่สŠงผลใหšเกิดความ

ลŠาชšาและใชšโปรแกรม Excel ชŠวยในการคำนวณ โดยประเด็นของปŦญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นในแตŠละ

ขั้นตอนของโครงการกŠอสรšางที่ใชšในแบบสอบถามแสดงในตารางท่ี 3.4  
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ตารางที ่3.4 ปŦญหาและสาเหตุที่เกิดข้ึนในแตŠละข้ันตอนของโครงการกŠอสรšาง 

ปŦญหาและสาเหตุท่ีเกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง 

1. ปŦญหาชŠวงขั้นตอนการออกแบบ (DE) 

ED ลำดับขั้นตอนในการออกแบบ 

 ED1 การรอขšอมูลที่ตšองใชšจากฝśายออกแบบแผนกอื่น 

 ED2 ขาดการประสานงานกันระหวŠางฝśายออกแบบดšวยกัน 

 ED3 การออกแบบไมŠเปŨนไปตามขั้นตอนในการทำงานของฝśายกŠอสรšาง 

VD ขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก Vendor  

 VD1 ขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก vendor ไมŠเพียงพอและไมŠตรงตามความตšองการ 

 VD2 นำขšอมูลของ vendor ที่ไมŠเปŨนปŦจจุบันมาใชšในการออกแบบ 

PT เครื่องมือท่ีใชšในการออกแบบ 

 PT1 เครื่องมือที่ใชšในการออกแบบไมŠเพียงพอ 

 PT2 โปรแกรมที่ใชšในการออกแบบไมŠทันสมัย 

 PT3 ขาดความรูšในการใชšโปรแกรมการออกแบบ 

DQ คุณภาพในการออกแบบ  

 DQ1 ความผิดพลาดในการออกแบบ 

 DQ2 ขาดประสบการณŤในการออกแบบของผูšออกแบบ 

 DQ3 ขาดการตรวจสอบท้ังในแผนกและระหวŠางแผนก 

 DQ4 ขาดการศึกษาถึงความเปŨนไปไดšของการกŠอสรšาง 

EW ขอบเขตของงาน 

 EW1 การเปลี่ยนแปลงแบบจากลูกคšา 

 EW2 ขอบเขตของงานไมŠครอบคลุมตอนทำสัญญา 

 EW3 ความผิดพลาดเนื่องจากของเขตของงานท่ีไมŠรูšจัก 

2. ปŦญหาชŠวงขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง (PU) 

DD ความลŠาชšาของขšอมูลจากฝśายออกแบบ 

 DD1 ความผิดพลาดจากการถอดแบบ 

 DD2 ความลŠาชšาในการออก Request for quotation 

 DD3 ความลŠาชšาในการประเมินคณุสมบัติทางดšานเทคนิคของ Vendor 

VR ความลŠาชšาในการตอบกลับของ Vendor  

 VR1 ความลŠาชšาในการไดšรับใบเสนอราคา 

 VR2 ความลŠาชšาในการตอบกลับขšอสงสัยทางเทคนิคของ Vendor 
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ตารางที ่3.4 ตŠอ 

ปŦญหาและสาเหตุท่ีเกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง 

PO ปŦญหาการออกใบสั่งซื้อ  

 PO1 ความลŠาชšาในการออกใบสั่งซื่อจากลูกคšา 

 PO2 จำนวนสินคšาหรือวัสดุที่มีอยูŠในตลาดไมŠเพียงพอ 

 PO3 ความผิดพลาดในการถอดแบบจากฝśายออกแบบ 

 PO4 ปŦญหาจากเรื่องเทคนิคและการเงิน 

EM ปŦญหาจากคุณภาพของสินคšา  

 EM1 การขาดการตรวจสอบสินคšากŠอนสŠงมอบของ vendor 

 EM2 การขาดการตรวจสอบสินคšาที่จะรับ ณ สถานที่กŠอสรšาง 

 EM3 การเลือกผูšผลิตท่ีไมŠไดšคุณภาพ 

DR ปŦญหาจากการขนสŠง  

 DR1 ความลŠาชšาในการจัดสŠงเครื่องจักรและวัสดุ 

 DR2 ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนในระหวŠางการจัดสŠง 

 DR3 การสŠงสินคšาไมŠตรงตามจำนวนใน packing list 

 DR4 ปŦญหาจากภาษีและศุลกากร 

 DR5 ปŦญหาจากขšอจำกัดของเสšนทางในการขนสŠง 

3. ปŦญหาชŠวงขั้นตอนการกŠอสรšาง (CN) 

CP การขออนญุาตในการกŠอสรšาง  

 CP1 ความลŠาชšาในการเตรียมขออนุญาตกŠอสรšาง 

 CP2 ความลŠาชšาในการอนุญาตใหšกŠอสรšาง 

CD ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง  

 CD1 ความลŠาชšาในการสŠงมอบแบบกŠอสรšาง 

 CD2 ความลŠาชšาจากการอนุมัติแบบกŠอสรšาง 

 CD3 แบบกŠอสรšางไมŠใชŠแบบลŠาสุด 

MT วิธีการกŠอสรšาง  

 MT1 การใชšวิธีการกŠอสรšางที่ไมŠเหมาะสม 

 MT2 ลำดับขั้นตอนของการกŠอสรšางที่ไมŠเหมาะสม 

 MT3 การใชšวัสดุที่ไมŠเหมาะสมในการกŠอสรšาง 

 MT4 ขšอจำกัดของความปลอดภัยในการทำงานที่มีผลทำใหšตšองเปลี่ยนวิธีการทำงาน 
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ตารางที ่3.4 ตŠอ 

ปŦญหาและสาเหตุท่ีเกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง 

IN ความลŠาชšาจากการติดตั้งเครื่องจักร, วัสดุ  

 IN1 ความลŠาชšาเนื่องจากการสั่งซื้อ 

 IN2 ความลŠาชšาในการจัดสŠงหรือจัดสŠงไมŠครบ 

 IN3 ความเสียหายจากการเก็บรักษาที่ไมŠดี 

 IN4 ความลŠาชšาเนื่องจากสŠวนงานกŠอสรšางฐานราก 

 IN5 ความลŠาชšาเนื่องจากคนงานไมŠเพียงพอหรือขาดประสบการณŤ 

 IN6 ขšอจำกัดในการใชšพ้ืนที่ทำงานในที่เดียวกัน 

SC ผูšรับเหมายŠอย  

 SC1 ผูšรับเหมาไมŠมีประสบการณŤในการทำงาน 

 SC2 ผูšรับเหมามีคุณภาพต่ำและทำงานผิดพลาดบŠอย 

 SC3 ผูšรับเหมาขาดการควบคุมดูแล 

 SC4 ปŦญหาเรื่องการเงิน 

CC สภาพอากาศและขšอจำกัดของการกŠอสรšาง  

 CC1 อุปสรรคจากสภาพอากาศ 

 CC2 ขšอจำกัดตŠางๆ จากสภาพแวดลšอมโดยรอบสถานที่กŠอสรšาง 

 CC3 ขšอจำกัดในเรื่องของเวลาการทำงาน 

 CC4 ขšอจำกัดเนื่องจากความปลอดภัยในการทำงาน 

CW ขอบเขตของงาน 

 CW1 การเปลี่ยนแปลงแบบจากลูกคšา 

 CW2 ขอบเขตของงานไมŠครอบคลุม 

4. ปŦญหาชŠวงขั้นตอนการบริหารจัดการ (MN) 

PN ปŦญหาดšานแผนงาน 

 PN1 ขาดการกำหนดวัตถุประสงคŤและเปŜาหมายที่ชัดเจน 

 PN2 ขาดความยืดหยุŠนของแผนงาน 

 PN3 ขาดการใหšความสำคัญกับแผนงาน 

 PN4 ขาดการวิเคราะหŤปŦจจัยความเสี่ยงท่ีจะทำใหšเกิดความลŠาชšา 

 PN5 ขาดการวางแผนและมีขšอมูลในการวางแผนไมŠเพียงพอ 
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ตารางที ่3.4 ตŠอ 

ปŦญหาและสาเหตุท่ีเกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง 

OZ การจัดการองคŤกร 

 OZ1 ขาดการจัดทรัพยากรที่เหมาะสม 

 OZ2 ขาดการพัฒนาศักยภาพของบุคคลากร 

 OZ3 ขาดการสรšางความสัมพันธŤที่ดี 

 OZ4 ขาดการบริหารความขัดแยšงภายใน 

 OZ5 ขาดการสื่อสารภายในที่เหมาะสม 

LI การดำเนินงาน 

 LI1 ขาดการปฏิบัติตามแผนที่วางไวš 

 LI2 ขาดการทำงานรŠวมกันเปŨนทีม 

 LI3 ขาดการประสานงานที่ดี 

 LI4 ขาดการสรšางแรงจูงใจในการทำงาน 

 LI5 ขาดการสรšางทรรศนะคติที่ดีในการทำงาน 

CT การควบคุมและติดตามผล 

 CT1 ขาดการติดตามการดำเนินงานอยŠางใกลšชิด 

 CT2 ขาดการประเมินและวิเคราะหŤผลการดำเนินโครงการ 

 CT3 ขาดการจัดทำแผนจัดการความเสี่ยง 

 CT4 ขาดขšอมูลปŜอนกลับสูŠฝśายบริหารโครงการ 

 

เนื่องจากโรงไฟฟŜามีขั้นตอนการออกแบบและการกŠอสรšางที่ซับซšอน จึงตšองตระหนักถึง

สาเหตุหรือปŦจจัยที่จะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาที่แตกตŠางจากโครงการทั่วๆ ไป โดยแบŠงเปŨนแตŠละ

ขั้นตอน ดังนี ้

 ขั้นตอนการออกแบบ  

- ขšอมูลที่ใชšในการออกแบบจาก vendor ไมŠเพียงพอและไมŠตรงตามความตšองการ ซึ่ง

สŠงผลใหšการออกแบบโครงสรšางหรือฐานรากผิดพลาดเนื่องจากเครื่องจักรมีขนาดใหญŠ 

หรือออกแบบแลšวไมŠสามารถติดตั้งเครื่องจักรไดš 

- การขาดการประสานงานกันระหวŠางฝśายออกแบบดšวยกัน เนื ่องจากการออกแบบ

โรงไฟฟŜามีหลายระบบ การขาดการประสานงานระหวŠางแผนกออกแบบจะสŠงผลใหšการ

ออกแบบผิดพลาดไดš 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 36 

 ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง  

- ความลŠาชšาในการตอบกลับของ vendor (VR) ซึ่งเปŨนการตอบขšอสงสัยทางดšานเทคนิค

ของผูšผลิตกับผูšออกแบบเพื่อประเมินคุณสมและตัดสินใจเพื่อสั่งซื ้อเครื ่องจักรหรือ

อุปกรณŤ ซึ่งถšาการตอบกลับลŠาชšาจะทำใหšการจัดซื้อลŠาชšาไปดšวย 

- ความเสียหายที่เกิดขึ ้นในระหวŠางการจัดสŠง เนื่องจักรอุปกรณŤและเครื่องจักรที่ใชšใน

โครงการสŠวนมากเปŨนเครื่องจักรที่นำเขšาจากตŠางประเทศและมีขนาดใหญŠ การเสียหาย

จากการขนสŠงทำใหšตšองเสียเวลาในการซŠอมแซมหรือผลิตใหมŠ ทำใหšไมŠสามารถติดตั้ง

เครื่องจักรไดšตามแผนงาน 

 ขั้นตอนการกŠอสรšาง  

- ความลŠาชšาในการอนุญาตใหšกŠอสรšาง การกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานงานรŠวมตšองใชšเวลา

ในการยื ่นขออนุญาตและอนุมัติการกŠอสรšาง ความลŠาชšาในการอนุมัติอาจสŠงผลใหš

โครงการไมŠสามารถเสร็จตามกำหนดระยะเวลา 

- ความลŠาชšาจากการอนุมัติแบบกŠอสรšาง แบบที่ใชšในการกŠอสรšางจำเปŨนตšองไดšรับการ

อนุมัติจากเจšาของโครงการหรือบริษัทที่ปรึกษากŠอน (Approve for Construction) 

ความลŠาชšาในการอนุมัติแบบกŠอสรšางจะสŠงผลใหšโครงการลŠาชšาไดš 

- ความลŠาชšาจากการติดตั้งเครื่องจักรเนื่องจากความลŠาชšาในการสั่งซื้อ เครื่องจักรบางตัว

(Long Lead Item) ในโครงการตšองใชšเวลาในการผลิตนานกวŠาเครื่องจักรทั่วไป ความ

ลŠาชšาในการสั่งซื้อสŠงผลใหšเครื่องจักรมาไมŠทันตามกำหนดติดตั้ง 

- ลำดับขั้นตอนของการกŠอสรšางที่ไมŠเหมาะสม เนื่องจากการติดตั้งเครื่องจักรหรืออุปกรณŤ

ในโครงการมีความซับซšอนและเครื่องจักรมีขนาดใหญŠจำเปŨนตšองใชšเครนในการยกเพื่อ

ติดตั้ง การไมŠติดตั้งตามลำดับที่กำหนดไวšจะทำใหšการเขšาทำงานยากมากขึ้นสŠงผลใหšเกิด

ความลŠาชšาตŠอโครงการไดš 

 ขั้นตอนการบริหารจัดการ  

- การขาดการประเมินและวิเคราะหŤผลการดำเนินโครงการ การขาดการวางแผน และ การ

ขาดการติดตามการดำเนินงานอยŠางใกลšชิด จะสŠงผลใหšโครงการเกิดความลŠาชšาเนื่องจาก

ไมŠทราบถึงปŦญหาที่เกิดขึ้นทำใหšไมŠสามารถประเมินและตอบสนองตŠอปŦญหาที่เกิดขึ้นไดš 

 

แบบสอบถามที่ใชšในการเก็บขšอมูลประกอบดšวย 4 สŠวน ดังนี้ 

สŠวนที่ 1 ขšอมูลท่ัวไป 

สŠวนที่ 2 ตารางมาตราสŠวนของระดับความเขšมขšนในการวินิจฉัยเปรียบเทียบเปŨนคูŠ 

สŠวนที่ 3 การอธิบายการตอบคำถามตามวิธีการพิจารณา โดยกระบวนการลำดับชั้นเชิง

วิเคราะหŤ (Analytic Hierarchy Process, AHP) และ ตัวอยŠางแสดงการวินิฉัยเปรียบเทียบแบบเปŨนคูŠ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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สŠวนที่ 4 แบบสอบถาม ประกอบดšวย 2 หมวด ดังนี ้

หมวดที่ 1 คุณลักษณะของผูšตอบแบบสอบถาม 

หมวดที่ 2 การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญระหวŠางแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง

โรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม โดยพิจารณาปŦญหาหลักใน 4 ดšานดšวยกันคือ 

1) การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญดšานการออกแบบ (Engineering Design) 

2) การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญดšานการจัดซื้อจัดจšาง (Procurement) 

 

3) การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญดšานการกŠอสรšาง (Construction) 

4) การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญดšานการบริหาร / จัดการ (Management) 

 

3.4 การวิเคราะหŤขšอมูล 

 การวิเคราะหŤขšอมูลจะแบŠงการวิเคราะหŤขšอมูลออกเปŨน 2 สŠวน คือ 

1. แบบสัมภาษณŤ เพื ่อวิเคราะหŤสาเหตุตŠางๆ ของปŦญหา ที ่เกิดขึ ้นในแตŠละขั ้นตอนของ

โครงการกŠอสรšางที่ไดšจากการสัมภาษณŤผูšเชี่ยวชาญ โดยนำขšอมูลที่ไดšจากแบบสัมภาษณŤมาวิเคราะหŤ

หาสาเหตุ โดยคŠาเฉลี่ย (Xഥ) และคŠาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เพื่อระบุความความสำคัญของความ

เปŨนไปไดšที่จะเกิดปŦญหาในแตŠละสาเหตุ 

2. แบบสอบถาม เพื่อวิเคราะหŤลำดับความสำคัญของปŦญหาและสาเหตุของปŦจจัยตŠางๆ ที่

สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม และหาคŠาอัตราสŠวนความสอดคลšอง 

(CR) เพื่อตรวจสอบความสอดคลšองกันของปŦญหา โดยใชšหลักการของกระบวนการลำดับชั ้นเชิง

วิเคราะหŤ (Analytic Hierarchy Process, AHP) 

ขั้นตอนของกระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะหŤ AHP นั้นประกอบไปดšวย 

1) กำหนดโครงสรšางของปŦญหาและสาเหต ุ

2) วัดความสำคัญของทางเลือกโดยการเปรียบเทียบความสำคัญของสาเหตุของปŦญหาทีละคูŠ

(Pairwise Comparisons) 

3) วิเคราะหŤหาคŠาความสำคัญของแตŠละสาเหตุ และ คŠาอัตราสŠวนความสอดคลšอง หรือ 

Consistency Ration (CR) ตามทฤษฎีลำดับชั ้นเชิงว ิเคราะหŤ (Analytic Hierarchy 

Process : AHP) 

4) สรุปผลการวิเคราะหŤและนำเสนอขšอมูล รวมทั้งวิเคราะหŤความอŠอนไหว Sensitivity 

Analysis จากปŦญหาของกรณีของกรณีศึกษาฉบับนี้ซึ่งตšองการทราบลำดับความสำคัญ

ของสาเหตุของปŦญหาที่สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาตŠอโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜา 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

บทท่ี 4 

ผลการศึกษาวิจัย 
 

จากบทที่ 3 ซึ่งไดšทำการศึกษาวิธีการดำเนินการวิจัยและวิธีการวิเคราะหŤผลการวิจัย ในบทนี้

ไดšทำการวิเคราะหŤปŦญหาและปŦจจัยที่สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม ใน

แตŠละขั้นตอนโดยเริ่มตั้งแตŠการออกแบบ การจัดซื้อจัดจšาง การกŠอสรšาง และการบริหารจัดการ

โครงการ โดยใชšแบบสัมภาษณŤและแบบสอบถามเพื่อชŠวยในการเก็บรวบรวมขšอมูลจากผูšเชี่ยวชาญ 

แลšวนำมาวิเคราะหŤปŦญหาและสาเหตุ เพื่อใหšไดšระดับความสำคัญของสาเหตุหรือปŦจจัยตŠางๆ ที่สŠงผล

ใหšเกิดความลŠาชšาตŠอโครงการ ซึ่งการวิเคราะหŤแบŠงออกเปŨน 2 สŠวน ประกอบดšวย 

1. ผลการวิเคราะหŤปŦญหาที่เกิดขึ้นในแตŠละขั้นการของการกŠอสรšาง ซึ่งไดšจากการสัมภาษณŤ

ผูšเชี่ยวชาญเพ่ือใหšไดšประเด็นของปŦญหาที่เกิดขึ้นแลšวสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาตŠอโครงการตั้งแตŠขั้นตอน

การออกแบบ การจัดซื้อจัดจšาง การกŠอสรšาง และการบริหารจัดการ 

2. การวิเคราะหŤหาคŠาความสำคัญของปŦญหา และสาเหตุ หรือปŦจจัยที่เกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอน

ของโครงการซึ่งสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšา โดยใชšวิธีการลำดับชั้นเชิงวิเคราะหŤ (Analytic Hierarchy 

Process หรือ AHP) เพ่ือใหšไดšคŠาระดับความสำคัญของแตŠละสาเหตุหรือปŦจจัย 

 

4.1 ผลการศึกษา 

4.1.1 การเก็บขšอมูลโดยการสัมภาษณŤ 

 จากการเก็บขšอมูลโดยการสัมภาษณŤจากผูšเชี ่ยวชาญจำนวน 12 ทŠาน โดยแบŠงออกเปŨน 5 

กลุŠมคุณสมบัติ ไดšแกŠ 1) ผู šบริหารโครงการ 2) ผูšจัดการฝśายจัดซื้อ 3) วิศวกรบริหารโครงการ 4) 

วิศวกรผูšออกแบบ และ 5) วิศวกรผูšควบคุมโครงการ โดยผลที่ไดšจากการสัมภาษณŤผูšเชี่ยวชาญทั้ง 12 

สามารถนำมาใชšในการวิเคราะหŤและออกแบบแบบสอบถามไดšทั้งหมด ดังแสดงในภาคผนวก ค 

4.1.2 การเก็บขšอมูลโดยแบบสอบถาม 

จากการเก็บขšอมูลโดยแบบสอบถามจากผูšเชี ่ยวชาญจำนวน 18 ทŠาน จาก 4 บริษัท โดย

ประยุกตŤใชšวิธีเดลฟายในการเก็บขšอมูล พบวŠาแบบสอบถาม 1 ชุดไมŠมีความสอดคลšองกันของขšอมูลจึง

ไดšทำการเก็บขšอมูลใหมŠจากผูšเชี่ยวชาญอีกทŠาน โดยผูšเชี่ยวชาญทั้งหมดสามารถแบŠงออกเปŨน 5 กลุŠม

คุณสมบัติ ไดšแกŠ 1) ผูšบริหารโครางการ 2) วิศวกรโครงการ 3) วิศวกรผูšออกแบบ และ 4) วิศวกรผูš

ควบคุมโครงการ โดยผลการคำนวณที่ไดšจากการสอบถามผูšเชี่ยวชาญทัง้ 18 ทŠานแสดงในภาคผนวก ง 
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4.2 ผลการวิเคราะหŤปŦญหาตŠางๆ ที่เกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงาน

รŠวม 

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมจากงานวิจัยที่เกี ่ยวขšอง ปŦจจัยความเสี่ยงที่สŠงผล

กระทบใหšเกิดความลŠาชšาตŠอโครงการ ประกอบดšวย 

1. การขออนุญาตและสัญญา 

2. ขอบเขตงาน 

3. แรงงาน, วัสดุอุปกรณŤและเครื่องจักร 

4. ความบกพรŠองในการออกแบบ 

5. ความแตกตŠางกันของแตŠละหนšางาน 

6. เหตุสุดวิสัย 

7. นโยบายการเมืองและกฎหมาย 

8. ความชัดเจนในการวางแผน 

9. ความขัดแยšงของผูšปฏิบัติงาน 

10. อุบัติเหตุและการปŜองกัน 

11. ความลŠาชšาของผูšรับเหมายŠอย 

12. การประสานงานของผูšรับเหมา 

13. ความลŠาชšาในการตัดสินใจ 

14. ความลŠาชšาในการจŠายเงนิใหšกับผูšรับจšาง 

15. คุณภาพของงาน 

16. เศรษฐกิจ, การเงินและงบประมาณ 

17. สังคมและสิ่งแวดลšอม 

18. การบริหาร 

 

เพื่อที่จะสามารถวิเคราะหŤปŦญหาและสาเหตุที่สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาตŠอโครงการกŠอสรšางไดš

ถูกตšอง จำเปŨนที่จะตšองทราบปŦจจัยตŠางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นและสŠงผลกระทบตŠอโครงการ ดังนั้น การ

สัมภาษณŤผูšเชี่ยวชาญที่มีประสบการณŤในการกŠอสรšางโครงการโรงไฟฟŜาหรือโครงการขนาดใหญŠที่มี

ความซับซšอนดšวยแบบสัมภาษณŤจึงมีความจำเปŨนเพื่อใหšทราบถึงประเด็นและระดับความสำคัญในแตŠ

ละปŦญหา ในงานวิจัยนี้ไดšทำการสัมภาษณŤผูšเชี่ยวชาญที่เกี่ยวขšองจำนวน 12 ทŠาน ดšวยการพูดคุย 

ซักถามและอภิปรายถึงประเด็นของปŦญหาตŠางๆ ที่เกิดขึ้นแลšวสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาตŠอโครงการ

กŠอสรšางโดยปŦญหาที่ไดšนำไปสัมภาษณŤกับผูšเชี่ยวชาญแบŠงออกเปŨนปŦญหาในแตŠละขั้นตอนของโครงการ

กŠอสรšาง ดังนี้ 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

40 

1. ขั้นตอนการออกแบบ 

1) ลำดับขั้นตอนในการออกแบบ  

2) ขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก vendor 

3) เครื่องมือที่ใชšในการออกแบบ 

4) คุณภาพในการออกแบบ 

5) ขอบเขตของงาน 

2. ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง 

1) ความลŠาชšาในของขšอมูลจากฝśายออกแบบ 

2) ความลŠาชšาในการตอบกลับของ Vendor 

3) ปŦญหาการออกใบสั่งซื้อ 

4) ปŦญหาจากคุณภาพของสินคšา 

5) ปŦญหาจากการขนสŠง 

3. ขั้นตอนการกŠอสรšาง 

1) การขออนุญาตในการกŠอสรšาง 

2) ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง  

3) วิธีการกŠอสรšาง 

4) ความลŠาชšาจากการติดตั้งเครื่องจักร, วัสดุ 

5) ปŦญหาจากการใชšพ้ืนที่ 

6) ผูšรับเหมายŠอย 

7) คุณภาพของการกŠอสรšาง 

8) สภาพอากาศและขšอจำกัดของการกŠอสรšาง 

9) ขอบเขตของงาน 

4. ขั้นตอนการบริหารจัดการ 

1) การวางแผนงาน 

2) การจัดองคŤกร 

3) การดำเนินงาน 

4) การควบคุมและติดตามผล 

 

 โดยคำตอบที่ไดšจะแสดงในรูปของคŠาเฉลี ่ยของคำตอบ (Xഥ) และคŠาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 

(S. D.) โดยมีการแปรความหมายของคŠาเฉลี่ยดังแสดงในตารางท่ี 4.1 
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ตารางที ่4.1 แสดงชŠวงระดับคะแนนเฉลี่ยและการแปลความหมาย 

คะแนนเฉลี่ย (Xഥ) ความหมายของระดับความคิดเห็น 

1.00-1.80 ไมŠเคยเกิดปŦญหา 

1.81-2.60 เกิดปŦญหาไมŠบŠอย 

2.61-3.40 เกิดปŦญหาปานกลาง 

3.41-4.20 เกิดปŦญหาคŠอนขšางบŠอย 

4.21-5.00 เกิดปŦญหาทุกครั้ง 

 

4.2.1 การวิเคราะหŤปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการออกแบบ (Engineering) 

ปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการออกแบบทั้งหมด 5 ปŦญหา โดยพบ 4 ปŦญหา ที่เกิดปŦญหาปาน

กลาง – เกิดปŦญหาคŠอนขšางบŠอย 2.61 – 4.20 คือ 

1. ปŦญหาดšานลำดับขั้นตอนในการออกแบบ (Engineering Design Sequence) 

2. ปŦญหาดšานขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก vendor (Vendor data / Information) 

3. ปŦญหาดšานคุณภาพในการออกแบบ (Design Quality) 

4. ปŦญหาดšานขอบเขตของงาน (Scope of Work) 

โดยเมื่อนำปŦญหาในแตŠละประเด็นมาพิจารณาหาสาเหตุพบวŠาปŦญหาที่พิจารณามีสาหาเหตุมา

จากปŦจจัยตŠางๆ ดังนี้คือ 

1. (ED) ปŦญหาดšานลำดับขั้นตอนในการออกแบบ (𝐗ഥ = 2.92, 𝐒.𝐃. = 0.64) 

สาเหตุ  ED1 การรอขšอมูลท่ีตšองใชšจากฝśายออกแบบแผนกอื่น 

 ED2 ขาดการประสานงานกันระหวŠางฝśายออกแบบดšวยกัน 

 ED3 การออกแบบไมŠเปŨนไปตามขั้นตอนในการทำงานของฝśายกŠอสรšาง 

2. (VD) ปŦญหาดšานขšอมูลที่ใชšในการออกแบบจาก Vendor (𝐗ഥ = 3.75, 𝐒. 𝐃. = 1.01) 

สาเหตุ  VD1 ขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก Vendor ไมŠเพียงพอและไมŠตรงตามความตšองการ 

 VD2 นำขšอมูลของ Vendor ที่ไมŠเปŨนปŦจจุบันมาใชšในการออกแบบ 

3. (DQ) ปŦญหาดšานคุณภาพในการออกแบบ (𝐗ഥ = 3.00, 𝐒. 𝐃. = 0.82) 

สาเหตุ  DQ1 ความผิดพลาดในการออกแบบ 

DQ2 ขาดประสบการณŤในการออกแบบ 

DQ3 การขาดการตรวจสอบทั้งในแผนกและระหวŠางแผนก 

DQ4 ขาดการศึกษาถึงความเปŨนไปไดšของการกŠอสรšาง 
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4. (EW) ปŦญหาดšานขอบเขตของงาน (𝐗ഥ = 2.92, 𝐒.𝐃. = 0.95) 

สาเหตุ  EW1 การเปลี่ยนแปลงแบบจากลูกคšา 

EW2 ขอบเขตของงานไมŠครอบคลุมตอนทำสัญญา 

EW3 ความผิดพลาดเนื่องจากของเขตของงานที่ไมŠรูšจัก 

 

โดยปŦญหาที่เกิดขึ้นปานกลาง-เกิดปŦญหาคŠอนขšางบŠอย สามารถเขียนเปŨนโครงสรšางของปŦญหาและ

สาเหตุไดšตามรูป 4.1 

ขั้นตอนการออกแบบ (DE)

ED

คŠาเฉลี่ย = 2.92

S.D. = 0.64

VD

คŠาเฉล ี่ย = 3.75

S.D. = 1.01

DQ

คŠาเฉลี่ย = 3.00

S.D. = 0.82

EW

คŠาเฉลี่ย = 2.92

S.D. = 0.95

ED1

ED2

ED3

VD1

VD2

DQ1 EW1

DQ2

DQ3

DQ4

EW2

EW3

 
 

รูปท่ี 4.1 โครงสรšางของปŦญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นในข้ันตอนการออกแบบที่พิจารณา 

 

4.2.2 การวิเคราะหŤปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง (Procurement) 

ปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšางทั้งหมด 5 ปŦญหา โดยพบ 4 ปŦญหา ที่เกิดปŦญหา

ปานกลาง – เกิดปŦญหาคŠอนขšางบŠอย 2.61 – 4.20 คือ 

1. ปŦญหาดšานความลŠาชšาในของขšอมูลจากฝśายออกแบบ (Delay of Engineering design 

data) 

2. ปŦญหาดšานความลŠาชšาในการตอบกลับของ Vendor (Delay of Vendor response) 
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3. ปŦญหาดšานการออกใบสั่งซื้อ (Purchase order) 

4. ปŦญหาดšานคุณภาพของสินคšา (Quality Equipment / Material) 

โดยเมื่อนำปŦญหาในแตŠละประเด็นมาพิจารณาหาสาเหตุพบวŠาปŦญหาที่พิจารณามีสาหาเหตุมา

จากปŦจจัยตŠางๆ ดังนี้คือ 

1. (DD) ปŦญหาดšานความลŠาชšาในของขšอมูลจากฝśายออกแบบ (𝐗ഥ = 3.08, 𝐒.𝐃. = 0.64) 

สาเหตุ  DD1 ความผิดพลาดจากการถอดแบบ 

 DD2 ความลŠาชšาในการออก Request for Quotation 

 DD3 ความลŠาชšาในการประเมินคณุสมบัติทางดšานเทคนิคของ Vendor 

2. (VR) ปŦญหาดšานขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก vendor (𝐗ഥ = 2.75, 𝐒. 𝐃. = 1.01) 

สาเหตุ  VR1 ความลŠาชšาในการไดšรับใบเสนอราคา 

 VR2 ความลŠาชšาในการตอบกลับขšอสงสัยทางเทคนิคของ Vendor 

3. (PO) ปŦญหาดšานการออกใบสั่งซื้อ (𝐗ഥ = 3.17, 𝐒.𝐃. = 0.90) 

สาเหตุ  PO1 ความลŠาชšาในการออกใบสั่งซื่อจากลูกคšา 

PO2 จำนวนสินคšาหรือวัสดุที่มีอยูŠในตลาด 

PO3 ความผิดพลาดในการถอดแบบจากฝśายออกแบบ 

PO4 ปŦญหาจากเรื่องเทคนิคและการเงิน 

4. (EM) ปŦญหาดšานคุณภาพของสินคšา (𝐗ഥ = 2.75, 𝐒. 𝐃. = 0.92) 

สาเหตุ  EM1 การขาดการตรวจสอบสินคšากŠอนสŠงมอบของ Vendor 

EM2 การขาดการตรวจสอบสินคšาที่จะรับ ณ สถานที่กŠอสรšาง 

EM3 การเลือกผูšผลิตท่ีไมŠไดšคุณภาพ 

 

โดยปŦญหาที่เกิดขึ้นปานกลาง-เกิดปŦญหาคŠอนขšางบŠอย สามารถเขียนเปŨนโครงสรšางของปŦญหาและ

สาเหตุไดšตามรูป 4.2 
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ขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจšาง (PU)

DD

คŠาเฉลี่ย = 3.08

S.D. = 0.64

VR

คŠาเฉล ี่ย = 2.75

S.D. = 1.01

PO

คŠาเฉลี่ย = 3.17

S.D. = 0.90

EM

คŠาเฉลี่ย = 2.75

S.D. = 0.92

DD1

DD2

DD3

VR1

VR2

PO1 EM1

PO2

PO3

PO4

EM2

EM3

 
 

รูปท่ี 4.2 โครงสรšางของปŦญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นในข้ันตอนการจัดซื้อจัดจšางที่พิจารณา 

 

4.2.3 การวิเคราะหŤปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการการกŠอสรšาง (Construction) 

ปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการกŠอสรšางทั้งหมด 9 ปŦญหา โดยพบ 6 ปŦญหา ที่เกิดปŦญหาปาน

กลาง – เกิดปŦญหาคŠอนขšางบŠอย 2.61 – 4.20 คือ 

1. ปŦญหาดšานการขออนุญาตในการกŠอสรšาง (Construction Permit) 

2. ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง (Construction Drawing) 

3. ปŦญหาดšานความลŠาชšาจากการติดตั้งเครื่องจักร, วัสดุ (Delay of Equipment /Material 

installation) 

4. ปŦญหาดšานผูšรับเหมายŠอย (Problem of Subcontractor) 

5. ปŦญหาดšานสภาพอากาศและขšอจำกัดของการกŠอสรšาง (Climate and Construction 

Condition) 

6. ปŦญหาดšานขอบเขตของงาน (Scope of Work) 

โดยเมื่อนำปŦญหาในแตŠละประเด็นมาพิจารณาหาสาเหตุพบวŠาปŦญหาที่พิจารณามีสาหาเหตุมา

จากปŦจจัยตŠางๆ ดังนี้คือ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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1. (CP) ปŦญหาดšานการขออนุญาตในการกŠอสรšาง (𝐗ഥ = 2.67, 𝐒.𝐃. = 0.75) 

สาเหตุ  CP1 ความลŠาชšาในการเตรียมขออนุญาตกŠอสรšาง 

 CP2 ความลŠาชšาในการอนุญาตใหšกŠอสรšาง 

2. (CD) ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง (𝐗ഥ = 3.50, 𝐒.𝐃. = 0.96) 

สาเหตุ  CD1 ความลŠาชšาในการสŠงมอบแบบกŠอสรšาง 

 CD2 ความลŠาชšาจากการอนุมัติแบบกŠอสรšาง 

CD3 แบบกŠอสรšางไมŠใชŠแบบลŠาสุด 

3. (IN) ปŦญหาดšานความลŠาชšาจากการติดตั้งเครื่องจักร, วัสดุ (𝐗ഥ = 3.00, 𝐒.𝐃. = 0.71) 

สาเหตุ  IN1 ความลŠาชšาเนื่องจากการสั่งซื้อ 

IN2 ความลŠาชšาในการจัดสŠงหรือจัดสŠงไมŠครบ 

IN3 ความเสียหายจากการเก็บรักษาที่ไมŠดี 

IN4 ความลŠาชšาเนื่องจากสŠวนงานกŠอสรšางฐานราก 

IN5 ความลŠาชšาเนื่องจากคนงานไมŠเพียงพอหรือขาดประสบการณŤ 

IN6 ขšอจำกัดในการใชšพ้ืนที่ทำงานในที่เดียวกัน 

4. (SC) ปŦญหาจากผูšรับเหมายŠอย (𝐗ഥ = 3.17, 𝐒. 𝐃. = 0.80) 

สาเหตุ  SC1 ผูšรับเหมาไมŠมีประสบการณŤในการทำงาน 

SC2 ผูšรับเหมามีคุณภาพต่ำและทำงานผิดพลาดบŠอย 

SC3 ผูšรับเหมาขาดการควบคุมดูแล 

SC4 ปŦญหาเรื่องการเงิน 

5. (CC) ปŦญหาดšานสภาพอากาศและขšอจำกัดของการกŠอสรšาง (𝐗ഥ = 2.92, 𝐒. 𝐃. = 0.76) 

สาเหตุ  CC1 อุปสรรคจากสภาพอากาศ 

CC2 ขšอจำกัดตŠางๆ จากสภาพแวดลšอมโดยรอบสถานที่กŠอสรšาง 

CC3 ขšอจำกัดในเรื่องของเวลาการทำงาน 

CC4 ขšอจำกัดเนื่องจากความปลอดภัยในการทำงาน 

6. (CW) ปŦญหาดšานขอบเขตของงาน (𝐗ഥ = 2.67, 𝐒.𝐃. = 0.62) 

สาเหตุ  CW1 การเปลี่ยนแปลงแบบจากลูกคšา 

CW2 ขอบเขตของงานไมŠครอบคลุม 

 

โดยปŦญหาที่เกิดขึ้นปานกลาง-เกิดปŦญหาคŠอนขšางบŠอย สามารถเขียนเปŨนโครงสรšางของปŦญหาและ

สาเหตุไดšตามรูป 4.3 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ขั้นตอนการกŠอสรšาง (CN)

CP

คŠาเฉลี่ย = 2.67

S.D. = 0.75

CD

คŠาเฉลี่ย = 3.50

S.D. = 0.96

IN

คŠาเฉลี่ย = 3.00

S.D. = 0.71

SC

คŠาเฉลี่ย = 3.17

S.D. = 0.80

CP1

CP2

CD1

CD2

IN1 SC1

IN2

IN3

IN4

SC2

SC3

CC

คŠาเฉลี่ย = 2.92

S.D. = 0.76

CW

คŠาเฉลี่ย = 2.67

S.D. = 0.62

CC1

CC2

CC3

CW1

CW2

CD3

IN6

IN5

SC4 CC4

 
 

รูปท่ี 4.3 โครงสรšางของปŦญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นในข้ันตอนการกŠอสรšางที่พิจารณา 

 

4.2.4 การวิเคราะหŤปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการบริหาร/จัดการ (Management) 

ปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการบริหาร/จัดการท้ังหมด 4 ปŦญหา โดยพบ 4 ปŦญหา ที่เกิด

ปŦญหาปานกลาง – เกิดปŦญหาคŠอนขšางบŠอย 2.61 – 4.20 คือ 

1. ปŦญหาดšานการการวางแผนงาน (Planning) 

2. ปŦญหาดšานการจัดองคŤกร (Organizing) 

3. ปŦญหาดšานการดำเนินงาน (Leading / Implement) 

4. ปŦญหาดšานการควบคุมและติดตามผล (Controlling and Monitoring) 

โดยเมื่อนำปŦญหาในแตŠละประเด็นมาพิจารณาหาสาเหตุพบวŠาปŦญหาที่พิจารณามีสาหาเหตุมา

จากปŦจจัยตŠางๆ ดังนี้คือ 

1. (PN) ปŦญหาดšานแผนงาน (𝐗ഥ = 3.08, 𝐒. 𝐃. = 0.64) 

สาเหตุ  PN1 ขาดการกำหนดวัตถุประสงคŤและเปŜาหมายที่ชัดเจน 

PN 2 ขาดความยืดหยุŠนของแผนงาน 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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PN 3 ขาดการใหšความสำคัญกับแผนงาน 

PN 4 ขาดการวิเคราะหŤปŦจจัยความเสี่ยงท่ีจะทำใหšเกิดความลŠาชšา 

PN 5 ขาดการวางแผนและมีขšอมูลในการวางแผนไมŠเพียงพอ 

2. (OZ) ปŦญหาดšานการจัดการองคŤกร (𝐗ഥ = 3.17, 𝐒. 𝐃. = 0.80) 

สาเหตุ  OZ1 ขาดการจัดทรัพยากรที่เหมาะสม 

OZ 2 ขาดการพัฒนาศักยภาพของบุคคลากร 

OZ 3 ขาดการสรšางความสัมพันธŤที่ดี 

OZ 4 ขาดการบริหารความขัดแยšงภายใน 

OZ 5 ขาดการสื่อสารภายในที่เหมาะสม 

3. (LI) ปŦญหาดšานการดำเนินงาน (𝐗ഥ = 3.58, 𝐒. 𝐃. = 0.64) 

สาเหตุ  LI1 ขาดการปฏิบัติตามแผนที่วางไวš 

LI2 ขาดการทำงานรŠวมกันเปŨนทีม 

LI3 ขาดการประสานงานที่ดี 

LI4 ขาดการสรšางแรงจูงใจในการทำงาน 

LI5 การสรšางทรรศนะคติที่ดีในการทำงาน 

4. (CT) ปŦญหาดšานการควบคุมและติดตามผล (𝐗ഥ = 3.75, 𝐒. 𝐃. = 0.60) 

สาเหตุ  CT1 ขาดการติดตามการดำเนินงานอยŠางใกลšชิด 

CT 2 ขาดการประเมินและวิเคราะหŤผลการดำเนินโครงการ 

CT 3 ขาดการจัดทำแผนจัดการความเสี่ยง 

CT 4 ขาดขšอมูลปŜอนกลับสูŠฝśายบริหารโครงการ 

 

โดยปŦญหาที่เกิดขึ้นปานกลาง-เกิดปŦญหาคŠอนขšางบŠอย สามารถเขียนเปŨนโครงสรšางของปŦญหาและ

สาเหตุไดšตามรูป 4.4 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ขั้นตอนการบริหาร/จดัการ (MN)

PN

คŠาเฉลี่ย = 3.08

S.D. = 0.64

OZ

คŠาเฉล ี่ย = 3.17

S.D. = 0.80

LI

คŠาเฉลี่ย = 3.58

S.D. = 0.60

CT

คŠาเฉลี่ย = 3.75

S.D. = 0.60

PN1

PN2

PN3

OZ1

OZ2

LI1 CT1

LI2

LI3

LI4

CT2

CT3

PN4

PN5

OZ3

OZ4

OZ5 LI5

CT4

 
 

รูปท่ี 4.4 โครงสรšางของปŦญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นในข้ันตอนการบริหารจัดการที่พิจารณา 

 

จากประเด็นของปŦญหาหลักที่เกิดขึ้นปานกลาง-เกิดปŦญหาคŠอนขšางบŠอย ในแตŠละข้ันตอนของ

การกŠอสรšางที่พิจารณา สามารถนำมาเขียนเปŨนโครงสรšางของปŦญหาในแตŠละขั้นตอนของการกŠอสรšาง

ที่สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšา ไดšตามรูปที่ 4.5 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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โครงการกŠอสรšาง

เกิดความลŠาชšา

ปŦญหาที่เกิดขึ้นใน

ขั้นตอนของการ

กŠอสรšางที่พิจารณา

ขั้นตอนการ

ออกแบบ (DE)

ปŦญหาดšานลําดับขั้นตอนในการออกแบบ X = 2.92, S.D. = 0.64
_

ปŦญหาดšานคุณภาพในการออกแบบ X = 3.00, S.D. = 0.82
_

ปŦญหาดšานขšอมูลที่ใช šในการออกแบบจาก Vendor  

X = 3.75, S.D. = 1.01
_

ปŦญหาดšานขอบเขตของงาน X = 2.92, S.D. = 0.95
_

ขั้นตอนการ

จัดซื้อจัดจšาง 

(PU)

ปŦญหาดšานความลŠาชšาในของขšอมูลจากฝśายออกแบบ

X = 3.08 S.D. = 0.64
_

ปŦญหาดšานการออกใบส่ังซื้อ X = 3.17, S.D. = 0.90
_

ปŦญหาดšานขšอมูลที่ใช šในการออกแบบจาก Vendor

X = 2.75, S.D. = 1.01
_

ปŦญหาดšานคุณภาพของสินคšา X = 2.75, S.D. = 0.92
_

ขั้นตอนการ

กŠอสรšาง (CN)

ปŦญหาดšานการขออนุญาตในการกŠอสรšาง

X = 2.67, S.D. = 0.75
_

ปŦญหาดšานความลŠาชšาจากการติดต้ังเคร่ืองจักร, วสัดุ

X = 3.00, S.D. = 0.71
_

ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง X = 3.50, S.D. = 0.96
_

ปŦญหาจากผูšรับเหมายŠอย X = 3.17, S.D. = 0.80
_

ขั้นตอนการ

บริหาร/จัดการ 

(MN)

ปŦญหาดšานแผนงาน X = 3.08, S.D. = 0.64
_

ปŦญหาดšานการดําเนินงาน X = 3.58, S.D. = 0.64
_

ปŦญหาดšานการจัดการองคŤกร X = 3.17, S.D. = 0.80
_

ปŦญหาดšานการควบคุมและติดตามผล X = 3.75, S.D. = 0.60
_

ปŦญหาดšานสภาพอากาศและขšอจํากัดของการกŠอสรšาง

X = 2.92, S.D. = 0.76
_

ปŦญหาดšานขอบเขตของงาน X = 2.67, S.D. = 0.62
_

 
 

รูปท่ี 4.5 โครงสรšางของปŦญหาหลักที่เกิดขึ้นในขั้นตอนของการกŠอสรšางที่พิจารณา 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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4.3 การวิเคราะหŤหาลำดับความสำคัญของปŦญหาและสาเหตุ  

4.3.1 การวิเคราะหŤหาลำดับความสำคัญของปŦญหาหลัก 

เพื่อทำการวิเคราะหŤหาลำดับความสำคัญของแตŠละขั้นตอนในการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงาน

รŠวม ผู šว ิจัยไดšสรšางแบบสอบถามโดยใชšโครงสรšางของปŦญหาและสาเหตุที ่ไดšจากการสัมภาษณŤ

ผูšเชี่ยวชาญตามกระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะหŤ (Analytic Hierarchy Process, AHP) โดยปŦญหา

ที่เลือกเพื่อมาพิจารณาในแบบสอบถามคือปŦญหาที่เกิดขึ้นปานกลาง-เกิดปŦญหาคŠอนขšางบŠอยที่ไดšจาก

การสัมภาษณŤ ดังนี ้

1. ปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการออกแบบ 

1) ปŦญหาดšานลำดับขั้นตอนในการออกแบบ 

2) ปŦญหาดšานขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก vendor 

3) ปŦญหาดšานคุณภาพในการออกแบบ 

4) ปŦญหาดšานขอบเขตของงาน 

2. ปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง 

1) ปŦญหาดšานความลŠาชšาในของขšอมูลจากฝśายออกแบบ 

2) ปŦญหาดšานความลŠาชšาในการตอบกลับของ Vendor 

3) ปŦญหาดšานการออกใบสั่งซื้อ 

4) ปŦญหาดšานคุณภาพของสินคšา 

3. ปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการกŠอสรšาง 

1) ปŦญหาดšานการขออนุญาตในการกŠอสรšาง 

2) ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง 

3) ปŦญหาดšานความลŠาชšาจากการติดตั้งเครื่องจักร, วัสดุ 

4) ปŦญหาดšานผูšรับเหมายŠอย 

5) ปŦญหาดšานสภาพอากาศและขšอจำกัดของการกŠอสรšาง 

6) ปŦญหาดšานขอบเขตของงาน 

4. ปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการบริหารจัดการ 

1) ปŦญหาดšานการการวางแผนงาน 

2) ปŦญหาดšานการจัดองคŤกร 

3) ปŦญหาดšานการดำเนินงาน 

4) ปŦญหาดšานการควบคุมและติดตามผล 
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ดังแสดงในแบบสอบถามในภาคผนวก ก โดยผูšที่ทำการตอบแบบสอบถามเปŨนผูšเชี่ยวชาญที่มี

ประสบการณŤในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาและโครงการกŠอสรšางขนาดใหญŠที่มีความซับซšอนในดšาน

การออกแบบและการกŠอสรšาง ยกตัวอยŠางเชŠน โรงกลั่นน้ำมัน และ โรงงานปŗโตรเคมิคัล เปŨนตšน โดย

คัดเลือกผูšตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 18 ทŠาน จาก 4 บริษัท ซึ่งเปŨนบริษัทที่ปรึกษาและทำงานเก่ียวกับ

การออกแบบและโครงการกŠอสรšางขนาดใหญŠ 

จากขšอมูลที่ไดšจากการตอบแบบสอบถามของผูšเชี่ยวชาญทั้ง 18 ทŠาน โดยนำขšอมูลที่ไดšจาก

ผูšเชี่ยวชาญแตŠละทŠานมาทำการเปรียบเทียบคŠาลำดับความสำคัญของปŦญหาตามกระบวนการลำดับชั้น

เชิงวิเคราะหŤและคำนวณหาคŠาอัตราสŠวนความสอดคลšอง (CR) เพื่อตรวจสอบความสอดคลšองกันของ

ปŦญหา ซึ่งผลของน้ำหนักความสำคัญของปŦญหาและอัตราสŠวนความสอดคลšองในแตŠละขั้นตอนของ

การกŠอสรšางแสดงดังตารางที่ 4.4 

 

ตารางที ่4.2 แสดงคŠาลำดับความสำคัญและอัตราสŠวนความสอดคลšองในแตŠละข้ันตอนของโครงการ

กŠอสรšาง 

 

 ผูšเชี่ยวชาญ 

ขั้นตอนของการกŠอสรšาง 

CR 

 

 

 
ออก 

แบบ 

จัดซื้อ

จัดจšาง 

กŠอ 

สรšาง 

บริหาร

จัดการ 

บริษัทท่ี WL1 0.083 0.416 0.197 0.304 0.042 

บริษัทท่ี WL2 0.323 0.083 0.219 0.375 0.070 

บริษัทท่ี WL3 0.125 0.125 0.125 0.625 0.000 

บริษัทท่ี WL4 0.630 0.100 0.072 0.198 0.063 

บริษัทท่ี WL5 0.406 0.090 0.143 0.361 0.018 

บริษัทท่ี WL6 0.129 0.179 0.304 0.388 0.058 

คŠาเฉลี่ย WL 0.283 0.166 0.177 0.375  
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ตารางที ่4.2 (ตŠอ) 

 ผูšเชี่ยวชาญ 

ขั้นตอนของการกŠอสรšาง 

CR 

 

 

 

ออก 

แบบ 

จัดซื้อ

จัดจšาง 

กŠอ 

สรšาง 

บริหาร

จัดการ 

บริษัทท่ี PE1 0.385 0.220 0.308 0.086 0.025 

บริษัทท่ี PE2 0.058 0.282 0.145 0.515 0.053 

บริษัทท่ี PE3 0.139 0.080 0.098 0.683 0.060 

บริษัทท่ี PE4 0.079 0.355 0.283 0.283 0.034 

คŠาเฉลี่ย PE 0.148 0.104 0.228 0.521  

 ผูšเชี่ยวชาญ 

ขั้นตอนของการกŠอสรšาง 

CR 

 

 

 

ออก 

แบบ 

จัดซื้อ

จัดจšาง 

กŠอ 

สรšาง 

บริหาร

จัดการ 

บริษัทท่ี BV1 0.171 0.051 0.171 0.606 0.079 

 

บริษัทท่ี BV2 0.052 0.182 0.202 0.564 0.059 

บริษัทท่ี BV3 0.062 0.125 0.204 0.608 0.088 

บริษัทท่ี BV4 0.305 0.057 0.333 0.305 0.005 

คŠาเฉลี่ย BV 0.165 0.234 0.209 0.392  

บริษัทท่ี TY1 0.141 0.082 0.341 0.436 0.072 

 

บริษัทท่ี TY2 0.049 0.616 0.221 0.114 0.069 

บริษัทท่ี TY3 0.473 0.283 0.122 0.122 0.058 

บริษัทท่ี TY4 0.283 0.122 0.122 0.473 0.058 

คŠาเฉลี่ย TY 0.237 0.276 0.201 0.286  

คŠาเฉลี่ยรวม % 21.63% 19.15% 20.06% 39.16%  

 

ผลการวินิจฉัยในมุมมองของผูšตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปŨนผลการวินิจฉัยตามกระบวนการ

ลำดับชั้นเชิงวิเคราะหŤ (AHP) นั้น มีคŠาเฉลี่ยในแตŠละบริษัทในมุมมองที่ไปในทิศทางเดียงกันซึ ่งใหš

ความสำคัญในดšานการบริหารจัดการมากที่สุด รองลงมาคือ ดšานการออกแบบ ดšานการกŠอสรšาง และ

ดšานการจัดซื้อจัดจšาง ตามลำดับตามตารางที ่ 4.2 ซึ ่งสามารถดูรายละเอียดของการคำนวณตาม

กระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะหŤ (AHP) ไดšในภาคผนวก ง 
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4.3.2 การวิเคราะหŤลำดับความสำคัญของสาเหตุของแตŠละปŦญหาหลักกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงาน

รŠวม 

จากการวิเคราะหŤผลของขšอมูลที่เก็บรวบรวมไดšจากการตอบแบบสอบถามของผูšเชี่ยวชาญใน

แตŠละข้ันตอนในการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม โดยใชšคŠาเฉลี่ยเรขาคณติ แลšวทำการ Normalized 

Weight คŠาที่ไดšเพื่อใหšไดšคŠาที่ถูกตšอง ซึ่งผลการหาคŠาตัวเลขคŠาเฉลี่ยของน้ำหนักความสำคัญในแตŠละ

ขั้นตอนของการกŠอสรšาง พบวŠาคŠาเฉลี่ยของผูšตอบแบบสอบถามในทุกบริษัทไดšพิจารณาคŠาลำดับ

ความสำคัญของปŦญหาหลักที่เกิดขึ้นในขั้นตอนของการบริหารจัดการ 

4.3.3 การวิเคราะหŤลำดับความสำคัญของปŦญหายŠอย 

เนื่องจากปŦญหาที่อยูŠในลำดับชั้นที่สูงกวŠาจะมีอิทธิพลตŠอคŠาความสำคัญของปŦญหาที่อยูŠใน

ลำดับชั้นที่ต่ำกวŠา ดังนั้นการวิเคราะหŤผล ปŦญหาที่อยูŠในลำดับชั้นที่สูงกวŠาจะสŠงผลตŠอคŠาความสำคัญ

ของสาเหตุ ซึ่งเปŨนการวิเคราะหŤตŠอเนื่องจากขšอมูลชุดเดียวกัน ดังนั้นผูšวิจัยไดšหาคŠาความสำคัญโดยนำ

คŠาที่ไดšจากการคำนวณมาหาคŠาเฉลี่ยเรขาคณิตและทำการ Normalized weight โดยแยกแตŠละ

ขั้นตอนของการกŠอสรšาง ซึ่งผลรวมของน้ำหนักแตŠละสาเหตุภายใตšปŦญหาหลักจะมีคŠาเทŠากับ 1 

จากนั้นนำผลลัพธŤของสาเหตุที่ไดšไปคูณกับน้ำหนักความสำคัญของปŦญหาหลักที่คำนวณไดš โดยคŠา

ความสำคัญของสาเหตุในแตŠละข้ันตอนสามารถแสดงไดšดังตารางที ่4.3 

 

ตารางที ่4.3 น้ำหนักความสำคัญของปŦญหาหลักที่เกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง 

ปŦญหาหลักท่ีเกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของการกŠอสรšาง คŠาน้ำหนักความสำคัญ 

1. ปŦญหาชŠวงขั้นตอนการออกแบบ 21.63%   

ED ลำดับขั้นตอนในการออกแบบ  4.19% 

VD ขšอมูลที่ใชšในการออกแบบจาก Vendor   4.81% 

PT เครื่องมือที่ใชšในการออกแบบ  2.54% 

DQ คุณภาพในการออกแบบ   5.04% 

EW ขอบเขตของงาน  5.06% 

2. ปŦญหาชŠวงขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง 19.15%   

DD ความลŠาชšาของขšอมูลจากฝśายออกแบบ  3.00% 

VR ความลŠาชšาในการตอบกลับของ Vendor   4.55% 

PO ปŦญหาการออกใบสั่งซื้อ   2.80% 

EM ปŦญหาจากคณุภาพของสินคšา   5.18% 

DR ปŦญหาจากการขนสŠง   3.61% 
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ตารางที ่4.3 (ตŠอ) 

ปŦญหาหลักท่ีเกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของการกŠอสรšาง คŠาน้ำหนักความสำคัญ 

3. ปŦญหาชŠวงขั้นตอนการกŠอสรšาง 20.06%   

CP การขออนุญาตในการกŠอสรšาง   3.82% 

CD ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง   2.76% 

MT วิธีการกŠอสรšาง   2.39% 

IN ความลŠาชšาจากการตดิตั้งเครื่องจักร, วัสดุ   2.99% 

SC ผูšรับเหมายŠอย   2.51% 

CC สภาพอากาศและขšอจำกัดของการกŠอสรšาง   2.02% 

CW ขอบเขตของงาน  3.56% 

4. ปŦญหาชŠวงขั้นตอนการบริหารจัดการ 39.16%   

PN ปŦญหาดšานแผนงาน  12.01% 

OZ การจัดการองคŤกร  6.53% 

LI การดำเนินงาน  6.15% 

CT การควบคุมและตดิตามผล  14.47% 

 

1) ขั้นตอนการออกแบบ มีคŠาเฉลี่ยของลำดับความสำคัญเปŨนอันดับสอง คอื 21.63% โดยปŦญหา

หลัก 3 อันดับแรกของข้ันตอนการออกแบบ คือ ขอบเขตของงาน (EW) คุณภาพในการออกแบบ 

(DQ) และ ขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก Vendor (VD) ตามลำดับ  

2) ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง มีคŠาเฉลี่ยของลำดับความสำคญันšอยที่สุด คือ 19.15% โดยปŦญหาหลัก 

3 อันดับแรกของข้ันตอนการจัดซื้อจัดจšาง คือ ปŦญหาจากคุณภาพของสินคšา (EM) ความลŠาชšาใน

การตอบกลับของ Vendor (VR) และ ปŦญหาจากการขนสŠง (DR) ตามลำดับ 

3) ขั้นตอนการกŠอสรšาง มีคŠาเฉลี่ยของลำดับความสำคัญเปŨนอันดับสาม คือ 20.06% โดยปŦญหาหลัก 

3 อันดับแรกของข้ันตอนการกŠอสรšาง คือ การขออนุญาตในการกŠอสรšาง (CP) ขอบเขตของงาน 

(CW) และ ความลŠาชšาจากการติดตั้งเครื่องจักรและวัสดุ (IN) ตามลำดับ  

4) ขั้นตอนการบริหารจัดการ มีคŠาเฉลี่ยของลำดับความสำคัญมากที่สุด คือ 39.16% โดยปŦญหาหลัก 

3 อันดับแรกของข้ันตอนการบริหารจัดการ คือ การควบคุมและติดตามผล (CT) ปŦญหาดšาน

แผนงาน (PN) และ การจัดการองคŤกร (LI) ตามลำดับ 

เปรียบเทียบคŠาน้ำหนักความสำคัญไดšตามรูปที่ 4.6 
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รูปท่ี4.6 กราฟแสดงน้ำหนักความสำคัญของ”ปŦญหาหลัก”ที่เกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของโครงการ

กŠอสรšาง 

 

4.3.4 การวิเคราะหŤลำดับความสำคัญของสาเหตุของแตŠละปŦญหายŠอย 

จากการศึกษาและคำนวณหาคŠาลำดับความสำคัญของปŦจจัยและสาเหตุตŠางๆ ของปŦญหายŠอย 

ในแตŠละข้ันตอน ที่สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม ตามหลักการลำดับชั้น

เชิงวิเคราะหŤ ซึ่งไดšจากการตอบแบบสอบถามของผูšเชี่ยวชาญทำใหšสามารถระบุปŦจจัยและสาเหตุของ

แตŠละปŦญหายŠอยในแตŠละข้ันตอน โดยสรุปไดšตามตารางและรูปที่ 4.4-4.7 ดังนี ้

1) ขั้นตอนการออกแบบ มีคŠาน้ำหนักความสำคัญ 21.63% โดยมีสาเหตุอันดับแรกในแตŠละปŦญหา 

คือ  

1. ลำดับขั้นตอนในการออกแบบ (ED): ขาดการประสานงานกันระหวŠางฝśายออกแบบดšวยกัน 

(1.59%) 

2. ขšอมูลที่ใชšในการออกแบบจาก Vendor (VD): สาเหตุจาก ขšอมูลที่ใชšในการออกแบบจาก 

vendor ไมŠเพียงพอและไมŠตรงตามความตšองการ (2.95%) 

3. เครื ่องมือที ่ใชšในการออกแบบ (PT): สาเหตุจาก การขาดความรูšในการใชšโปรแกรมการ

ออกแบบ (1.26%) 

4. คุณภาพในการออกแบบ (DQ): สาเหตุจาก การขาดการตรวจสอบทั้งในแผนกและระหวŠาง

แผนก (1.41%) 

5. ขอบเขตของงาน (EW): สาเหตุจาก ความผิดพลาดเนื ่องจากของเขตของงานที ่ไมŠร ู šจัก 

(1.81%) 

2) ขั้นตอนการจัดซื ้อจัดจšาง มีคŠาน้ำหนักความสำคัญ 19.15% โดยมีสาเหตุอันดับแรกในแตŠละ

ปŦญหา คือ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1. ความลŠาชšาของขšอมูลจากฝśายออกแบบ (DD): สาเหตุจาก ความผิดพลาดจากการถอดแบบ 

(1.41%) 

2. ความลŠาชšาในการตอบกลับของ Vendor (VR): สาเหตุจาก ความลŠาชšาในการตอบกลับขšอ

สงสัยทางเทคนิคของ Vendor (2.67%) 

3. ปŦญหาการออกใบสั่งซื้อ (PO): สาเหตุจาก จำนวนสินคšาหรือวัสดุที่มีอยูŠในตลาด (0.91%) 

4. ปŦญหาจากคุณภาพของสินคšา (EM): สาเหตุจาก การเลือกผูšผลิตท่ีไมŠไดšคุณภาพ (2.50%) 

5. ปŦญหาจากการขนสŠง (DR): สาเหตุจาก การสŠงสินคšาไมŠตรงตามจำนวนในรายการจัดสŠง 

(Packing List) (0.95%) 

3) ขั้นตอนการกŠอสรšาง มคีŠาน้ำหนักความสำคัญ 20.06% โดยมีสาเหตุอันดับแรกในแตŠละปŦญหา คือ  

1. การขออนุญาตในการกŠอสรšาง (CP): สาเหตุจาก ความลŠาชšาในการอนุญาตใหšกŠอสรšาง 

(2.44%) 

2. ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง (CD): สาเหตุจาก แบบกŠอสรšางไมŠใชŠแบบลŠาสุด (1.07%) 

3. วิธีการกŠอสรšาง (MT): สาเหตุจาก ขšอจำกัดของความปลอดภัยในการทำงานที่มีผลทำใหšตšอง

เปลี่ยนวิธีการทำงาน (0.86%) 

4. ความลŠาชšาจากการติดตั้งเครื่องจักร, วัสดุ (IN): สาเหตุจาก ความลŠาชšาเนื่องจากคนงานไมŠ

เพียงพอหรือขาดประสบการณŤ (0.65%) 

5. ผูšรับเหมายŠอย (SC): สาเหตุจาก ปŦญหาเรื่องการเงนิ (0.81%) 

6. สภาพอากาศและขšอจำกัดของการกŠอสรšาง (CC): สาเหตุจาก ขšอจำกัดเนื ่องจากความ

ปลอดภัยในการทำงาน (0.86%) 

7. ขอบเขตของงาน (CW): สาเหตุจาก การเปลี่ยนแปลงแบบจากลูกคšา (1.91%) 

4) ขั้นตอนการบริหารจัดการ มีคŠาน้ำหนักความสำคัญ 39.16% โดยมีสาเหตุอันดับแรกในแตŠละ

ปŦญหา คือ  

1. ปŦญหาดšานแผนงาน (PN): สาเหตุจาก ขาดการวางแผนและมีขšอมูลในการวางแผนไมŠเพียงพอ 

(3.81%) 

2. การจัดการองคŤกร (OZ): สาเหตุจาก ขาดการบริหารความขัดแยšงภายใน (1.57%) 

3. การดำเนินงาน (LI): สาเหตุจาก ขาดการสรšางทรรศนะคติที่ดีในการทำงาน (1.83%) 

4. การควบคุมและติดตามผล (CT): สาเหตุจาก ขาดการประเมินและวิเคราะหŤผลการดำเนิน

โครงการ (4.34%) 
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ตารางที่ 4.4 น้ำหนักความสำคัญของสาเหตุแตŠละปŦญหาที่เกิดขึ้นใน “ขั้นตอนการออกแบบ” 

 
ปŦญหาและสาเหตุที่เกิดในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง ที่พิจารณา 

“ขั้นตอนการออกแบบ” 

น้ำหนัก

ความสำคัญ 

21.63% 

ED ลำดับขั้นตอนในการออกแบบ 4.19%   

 ED1 การรอขšอมูลทีต่šองใชšจากฝśายออกแบบแผนกอื่น  1.23% 

 ED2 ขาดการประสานงานกันระหวŠางฝśายออกแบบดšวยกัน  1.59% 

 ED3 การออกแบบไมŠเปŨนไปตามข้ันตอนในการทำงานของฝśายกŠอสรšาง  1.37% 

VD ขšอมูลที่ใชšในการออกแบบจาก Vendor  4.81%   

 VD1 ขšอมูลที่ใชšในการออกแบบจาก vendor ไมŠเพียงพอและไมŠตรงตาม

ความตšองการ 

 2.95% 

 VD2 นำขšอมูลของ vendor ที่ไมŠเปŨนปŦจจุบันมาใชšในการออกแบบ  1.86% 

PT เคร่ืองมือท่ีใชšในการออกแบบ 2.54%   

 PT1 เครื่องมือที่ใชšในการออกแบบไมŠเพียงพอ  0.79% 

 PT2 โปรแกรมท่ีใชšในการออกแบบไมŠทนัสมัย  0.48% 

 PT3 การขาดความรูšในการใชšโปรแกรมการออกแบบ  1.26% 

DQ คุณภาพในการออกแบบ  5.04%   

 DQ1 ความผิดพลาดในการออกแบบ  1.14% 

 DQ2 การขาดประสบการณŤในการออกแบบ  1.13% 

 DQ3 การขาดการตรวจสอบทั้งในแผนกและระหวŠางแผนก  1.41% 

 DQ4 ขาดการศึกษาถึงความเปŨนไปไดšของการกŠอสรšาง  1.36% 

EW ขอบเขตของงาน 5.06%   

 EW1 การเปลีย่นแปลงแบบจากลูกคšา  1.55% 

 EW2 ขอบเขตของงานไมŠครอบคลุมตอนทำสัญญา  1.70% 

 EW3 ความผิดพลาดเนื่องจากของเขตของงานที่ไมŠรูšจัก  1.81% 

 
รูปท่ี 4.7 กราฟแสดงน้ำหนักความสำคัญของ “สาเหตุของปŦญหา” ที่เกิดขึ้นในข้ันตอนการออกแบบ 
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ตารางที่ 4.5 น้ำหนักความสำคัญของสาเหตุแตŠละปŦญหาที่เกิดขึ้นใน “ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง” 

 
ปŦญหาและสาเหตุที่เกิดในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง ที่พิจารณา 

“ขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจšาง” 

น้ำหนัก

ความสำคัญ 

19.15% 

DD ความลŠาชšาของขšอมูลจากฝśายออกแบบ 3.00%   

 DD1 ความผิดพลาดจากการถอดแบบ  1.41% 

 DD2 ความลŠาชšาในการออก Request for quotation  0.80% 

 DD3 ความลŠาชšาในการประเมินคณุสมบัติทางดšานเทคนิคของ Vendor  0.80% 

VR ความลŠาชšาในการตอบกลับของ Vendor  4.55%   

 VR1 ความลŠาชšาในการไดšรับใบเสนอราคา  1.88% 

 VR2 ความลŠาชšาในการตอบกลับขšอสงสยัทางเทคนิคของ Vendor  2.67% 

PO ปŦญหาการออกใบสั่งซื้อ  2.80%   

 PO1 ความลŠาชšาในการออกใบสั่งซื่อจากลูกคšา  0.40% 

 PO2 จำนวนสินคšาหรือวัสดุทีม่ีอยูŠในตลาด  0.91% 

 PO3 ความผิดพลาดในการถอดแบบจากฝśายออกแบบ  0.79% 

 PO4 ปŦญหาจากเรื่องเทคนิคและการเงนิ  0.70% 

EM ปŦญหาจากคุณภาพของสนิคšา  5.18%   

 EM1 การขาดการตรวจสอบสินคšากŠอนสŠงมอบของ vendor  1.69% 

 EM2 การขาดการตรวจสอบสินคšาที่จะรบั ณ สถานที่กŠอสรšาง  0.99% 

 EM3 การเลือกผูšผลิตทีไ่มŠไดšคณุภาพ  2.50% 

DR ปŦญหาจากการขนสŠง  3.61%   

 DR1 ความลŠาชšาในการจัดสŠงเครื่องจักรและวัสด ุ  0.75% 

 DR2 ความเสยีหายที่เกิดข้ึนในระหวŠางการจัดสŠง  0.78% 

 DR3 การสŠงสินคšาไมŠตรงตามจำนวนใน packing list  0.95% 

 DR4 ปŦญหาจากภาษีและศุลกากร  0.59% 

 DR5 ปŦญหาจากขšอจำกัดของเสšนทางในการขนสŠง  0.55% 
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รูปท่ี 4.8 กราฟแสดงน้ำหนักความสำคัญของ“สาเหตุของปŦญหา” ที่เกิดขึ้นในข้ันตอนการจัดซื้อจัด

จšาง 

 

ตารางที่ 4.6 น้ำหนักความสำคัญของสาเหตุแตŠละปŦญหาที่เกิดขึ้นใน “ขั้นตอนการกŠอสรšาง” 

 
ปŦญหาและสาเหตุที่เกิดในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง ที่พิจารณา 

“ขั้นตอนการกŠอสรšาง” 

น้ำหนัก

ความสำคัญ 

20.06% 

CP การขออนุญาตในการกŠอสรšาง  3.82%   

 CP1 ความลŠาชšาในการเตรยีมขออนุญาตกŠอสรšาง  1.39% 

 CP2 ความลŠาชšาในการอนญุาตใหšกŠอสรšาง  2.44% 

CD ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง  2.76%   

 CD1 ความลŠาชšาในการสŠงมอบแบบกŠอสรšาง  0.78% 

 CD2 ความลŠาชšาจากการอนุมัติแบบกŠอสรšาง  0.92% 

 CD3 แบบกŠอสรšางไมŠใชŠแบบลŠาสุด  1.07% 

MT วิธีการกŠอสรšาง  2.39%   

 MT1 การใชšวิธีการกŠอสรšางท่ีไมŠเหมาะสม  0.56% 

 MT2 ลำดับขั้นตอนของการกŠอสรšางท่ีไมŠเหมาะสม  0.49% 

 MT3 การใชšวัสดุท่ีไมŠเหมาะสมในการกŠอสรšาง  0.48% 

 MT4 ขšอจำกัดของความปลอดภัยในการทำงานที่มีผลทำใหšตšองเปลี่ยน

วิธีการทำงาน 

 0.86% 

IN ความลŠาชšาจากการตดิต้ังเคร่ืองจักร, วัสดุ  2.99%   

 IN1 ความลŠาชšาเน่ืองจากการสั่งซื้อ  0.44% 

 IN2 ความลŠาชšาในการจัดสŠงหรือจัดสŠงไมŠครบ  0.47% 

 IN3 ความเสยีหายจากการเก็บรักษาที่ไมŠด ี  0.38% 

 IN4 ความลŠาชšาเน่ืองจากสŠวนงานกŠอสรšางฐานราก  0.53% 

 IN5 ความลŠาชšาเน่ืองจากคนงานไมŠเพียงพอหรือขาดประสบการณŤ  0.65% เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.6 (ตŠอ) 

 
ปŦญหาและสาเหตุที่เกิดในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง ที่พิจารณา 

“ขั้นตอนการกŠอสรšาง” 

น้ำหนัก

ความสำคัญ 

20.06% 

 IN6 ขšอจำกัดในการใชšพ้ืนที่ทำงานในท่ีเดียวกัน  0.53% 

SC ผูšรับเหมายŠอย  2.51%   

 SC1 ผูšรับเหมาไมŠมีประสบการณŤในการทำงาน  0.48% 

 SC2 ผูšรับเหมามีคณุภาพต่ำและทำงานผิดพลาดบŠอย  0.59% 

 SC3 ผูšรับเหมาขาดการควบคมุดูแล  0.63% 

 SC4 ปŦญหาเรื่องการเงนิ  0.81% 

CC สภาพอากาศและขšอจำกัดของการกŠอสรšาง  2.02%   

 CC1 อุปสรรคจากสภาพอากาศ  0.30% 

 CC2 ขšอจำกัดตŠางๆ จากสภาพแวดลšอมโดยรอบสถานที่กŠอสรšาง  0.37% 

 CC3 ขšอจำกัดในเรื่องของเวลาการทำงาน  0.49% 

 CC4 ขšอจำกัดเนื่องจากความปลอดภยัในการทำงาน  0.86% 

CW ขอบเขตของงาน 3.56%   

 CW1 การเปลีย่นแปลงแบบจากลูกคšา  1.91% 

 CW2 ขอบเขตของงานไมŠครอบคลุม  1.66% 

 

 
 

รูปท่ี 4.9 กราฟแสดงน้ำหนักความสำคัญของ “สาเหตุของปŦญหา” ที่เกิดขึ้นในข้ันตอนการกŠอสรšาง 
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ตารางที่ 4.7 น้ำหนักความสำคัญของสาเหตุแตŠละปŦญหาที่เกิดขึ้นใน “ข้ันตอนการบริหารจัดการ” 

 ปŦญหาและสาเหตุที่เกิดในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง ที่พิจารณา 

“ขั้นตอนการบริหารจัดการ” 

น้ำหนักความสำคัญ 

39.16% 

PN ปŦญหาดšานแผนงาน 12.01%   

 PN1 ขาดการกำหนดวัตถุประสงคŤและเปŜาหมายที่ชัดเจน  2.59% 

 PN2 ขาดความยดืหยุŠนของแผนงาน  1.16% 

 PN3 ขาดการใหšความสำคญักับแผนงาน  1.71% 

 PN4 ขาดการวิเคราะหŤปŦจจัยความเสี่ยงท่ีจะทำใหšเกิดความลŠาชšา  2.73% 

 PN5 ขาดการวางแผนและมีขšอมูลในการวางแผนไมŠเพียงพอ  3.81% 

OZ การจัดการองคŤกร 6.53%   

 OZ1 ขาดการจัดทรัพยากรท่ีเหมาะสม  0.97% 

 OZ2 ขาดการพัฒนาศักยภาพของบุคคลากร  1.30% 

 OZ3 ขาดการสรšางความสัมพันธŤที่ด ี  1.22% 

 OZ4 ขาดการบรหิารความขัดแยšงภายใน  1.47% 

 OZ5 ขาดการสื่อสารภายในที่เหมาะสม  1.57% 

LI การดำเนินงาน 6.15%   

 LI1 ขาดการปฏิบัติตามแผนที่วางไวš  0.90% 

 LI2 ขาดการทำงานรŠวมกันเปŨนทีม  1.18% 

 LI3 ขาดการประสานงานที่ด ี  1.09% 

 LI4 ขาดการสรšางแรงจูงใจในการทำงาน  1.14% 

 LI5 ขาดการสรšางทรรศนะคติทีดี่ในการทำงาน  1.83% 

CT การควบคุมและติดตามผล 14.47%   

 CT1 ขาดการตดิตามการดำเนินงานอยŠางใกลšชิด  3.63% 

 CT2 ขาดการประเมินและวเิคราะหŤผลการดำเนินโครงการ  4.34% 

 CT3 ขาดการจัดทำแผนจดัการความเสีย่ง  3.58% 

 CT4 ขาดขšอมูลปŜอนกลบัสูŠฝśายบรหิารโครงการ  2.92% 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 4.10 กราฟแสดงน้ำหนักความสำคัญของ“สาเหตุของปŦญหา” ที่เกิดขึ้นในข้ันตอนการบริหาร

จัดการ 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัยและขšอเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

จากวัตถุประสงคŤของงานวิจัยนี้ เพื่อศึกษาถึงปŦญหาและปŦจจัยความเสี่ยงที่จะสŠงผลใหšเกิด

ความลŠาชšาในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม (ขนาด 120-130 เมกะวัตตŤ) ตั้งแตŠขั้นตอนการ

ออกแบบ, การจัดซื้อเครื่องจักรและอุปกรณŤตŠางๆ, การกŠอสรšาง และการบริหารจัดการโครงการ โดย

การเก็บขšอมูลจากผูšเชี่ยวชาญจำนวน 18 ทŠาน จาก 4 บริษัท ดšวยการสัมภาษณŤและทำแบบสอบถาม 

ซึ่งผูšเชี่ยวชาญทั้งหมดทำงานเก่ียวกับการเปŨนที่ปรึกษาในการออกแบบกŠอสรšางโรงไฟฟŜาและโครงการ

กŠอสรšางขนาดใหญŠที่มีความซับซšอนในการออกแบบและกŠอสรšางสูง เพื่อวิเคราะหŤหาสาเหตุของปŦญหา

หรือปŦจจัยที่สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาตŠอโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม โดยสามารถแบŠงปŦญหา

ตามแตŠละขั้นตอนของโครงการ ซึ่งแบŠงออกเปŨน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการออกแบบ ขั้นตอนการ

จัดซื้อจัดจšาง ขั้นตอนการกŠอสรšาง และขั้นตอนการบริหารจัดการ โดยผูšเชี่ยวชาญทั้ง 4 บริษัท ไดšใหš

ความเห็นวŠา การบริหารจัดการ เปŨนข้ันตอนที่มีความสำคัญมากที่สุด ที่จะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาใน

โครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜา 

 ขั้นตอนการออกแบบ ใหšความสำคัญกับปŦจจัยและสาเหตุเกี่ยวกับ ขอบเขตของงาน (EW) 

คุณภาพในการออกแบบ (DQ) และ ขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก Vendor (VD) ตามลำดับ 

 ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง ใหšความสำคัญกับปŦจจัยและสาเหตุเก่ียวกับ ปŦญหาจากคุณภาพของ

สินคšา (EM) ความลŠาชšาในการตอบกลับของ Vendor (VR) และ ปŦญหาจากการขนสŠง (DR) 

ตามลำดับ 

 ขั้นตอนการกŠอสรšาง ใหšความสำคัญกับปŦจจัยและสาเหตุเกี่ยวกับ การขออนุญาตในการ

กŠอสรšาง (CP) ขอบเขตของงาน (CW) และ ความลŠาชšาจากการติดตั้งเครื่องจักรและวัสดุ (IN) 

ตามลำดับ 

 ขั้นตอนการบริหารจัดการ ใหšความสำคัญกับปŦจจัยและสาเหตุเกี่ยวกับ การควบคุมและ

ติดตามผล (CT) ปŦญหาดšานแผนงาน (PN) และ การจัดการองคŤกร (OZ) ตามลำดับ 

จากผลการวิจัยพบวŠาประเด็นปŦญหาในขั้นตอนการบริหารจัดการมีความสำคัญมากที่สุดในแตŠ

ละขั้นตอนของโครงการเนื่องจากครอบคลุมตั ้งแตŠเริ ่มตšนจนโครงการแลšวเสร็จ ซึ่งเริ ่มตั้งแตŠ การ

ออกแบบขบวนการผลิต การกำหนดมาตรฐานของเครื่องจักรอุปกรณŤ การวางผังโรงงาน การออกแบบ

โครงสรšาง การจัดซื ้อเครื ่องจักรและอุปกรณŤ การสรรหาผูšรับเหมาเขšามาทำการกŠอสรšาง การ

ดำเนินการกŠอสรšาง ซึ่งสามารถแบŠงการบริหารจัดการออกไดšเปŨน 4 ประเด็น คือ การวางแผน การจัด

องคŤกร การดำเนินงาน และ การควบคุมและติดตามผล ซึ่งจากผลการวิจัยแสดงใหšเห็นวŠา การควบคุม

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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งานและติดตามผล มีคŠาลำดับความสำคัญสูงที่สุด ซึ่งในการบริหารจัดการถšาขาดการควบคุมและ

ติดตามผลที่มีประสิทธิภาพ จะทำใหšการวิเคราะหŤผลการดำเนินการโครงการผิดพลาด ทำใหšไมŠทราบ

สถานะของโครงการที่ถูกตšอง สŠงผลใหšการจัดการความเสี่ยงหรือการตอบสนองตŠอความเสี่ยงผิดพลาด 

ซึ่งเปŨนสาเหตุที่ทำใหšเกิดปŧญหาอื่นๆ ที่สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาตามมา ยกตัวอยŠางเชŠน การขาดการ

ควบคุมและติดตามในการออกแบบเครื่องจักรขนาดใหญŠที่ตšองใชšเวลาในการออกแบบและผลิตเปŨน

เวลานาน (Long Lead Item) เชŠน เครื่องกำเนิดไฟฟŜาชนิดกังหันกŢาซ (Gas Turbine Generator), 

เครื่องกำเนิดไฟฟŜาแบบไอน้ำ (Steam Turbine Generator) เครื่องกำเนิดไอน้ำกูšคืนพลังงานความ

รšอน (Heat Recovery Steam Generator : HRSG) และ หมšอแปลงไฟฟŜา (Transformer) สŠงผลใหš

ไมŠสามารถออกแบบและกำหนดขนาดของเครื่องจักร เพื่อทำการจัดซื้อไดšตามแผนงานของโครงการ 

ทำใหšการสั่งซื้อเครื่องจักรลŠาชšา สŠงผลใหšการออกแบบกŠอสรšางลŠาชšาดšวยเชŠนกันเนื่องจากตšองรอขšอมูล

จากผูšผลิตมาใชšในการออกแบบ รวมทั้งทำใหšผลิดและสŠงเครื่องจักรมาไมŠทันตามกำหนดการติดตั้ง 

เปŨนผลใหšการติดตั้งเครื่องจักรลŠาชŠา ทำใหšโครงการแลšวเสร็จไมŠทันตามกำหนด นอกจากนี้การขาดการ

วางแผนและขาดการติดตามการดำเนินงานอยŠางใกลšชิดกับผูšที่เกี่ยวขšองในโครงการทำใหšเกิดความ

ผิดพลาดในการวางแผนงานและดำเนินโครงการ เปŨนผลใหšการจัดซื้อเครื่องจักร หรือ การกŠอสรšางไมŠ

เปŨนไปตามลำดับแผนงานที่กำหนดไวš หรือไมŠสัมพันธŤกับแผนงาน สŠงผลโครงการเกิดความลŠาชšา เปŨน

ตšน 

จากงานวิจัยสามารถระบุสาเหตุหรือปŦจจัยของปŦญหาที่สำคัญที่สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาใน

โครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวมไดšดังนี้ 

1. ขาดการประเมินและวิเคราะหŤผลการดำเนินโครงการ (CT2) 4.34% ของปŦจจัยดšานการ

ควบคุมและติดตามผล (CT) ในขั้นตอนการบริหารจัดการ 

2. ขาดการวางแผนและมีขšอมูลในการวางแผนไมŠเพียงพอ (PN5) 3.81% ของปŦจจัยปŦญหาดšาน

แผนงาน(PN) ในขั้นตอนการบริหารจัดการ 

3. ขาดการติดตามการดำเนินงานอยŠางใกลšชิด (CT1) 3.63% ของปŦจจัยดšานการควบคุมและ

ติดตามผล (CT) ในขั้นตอนการบริหารจัดการ 

4. ขาดการจัดทำแผนจัดการความเสี่ยง (CT3) 3.58% ของปŦจจัยดšานการควบคุมและติดตามผล 

(CT) ในขั้นตอนการบริหารจัดการ 

5. ขšอมูลที ่ใชšในการออกแบบจาก Vendor ไมŠเพียงพอและไมŠตรงตามความตšองการ (VD1) 

2.95% ของปŦจจัยดšานขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก Vendor (VD) ในข้ันตอนการออกแบบ 

6. ขาดขšอมูลปŜอนกลับสูŠฝśายบริหารโครงการ (CT4) 2.92% ของปŦจจัยดšานการควบคุมและ

ติดตามผล (CT) ในขั้นตอนการบริหารจัดการ 
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7. ขาดการวิเคราะหŤปŦจจัยความเสี่ยงที่จะทำใหšเกิดความลŠาชšา (PN4) 2.73% ของปŦจจัยปŦญหา

ดšานแผนงาน(PN) ในขั้นตอนการบริหารจัดการ 

8. ความลŠาชšาในการตอบกลับขšอสงสัยทางเทคนิคของ Vendor (VR2) 2.67% ของปŦจจัยดšาน

ความลŠาชšาในการตอบกลับของ Vendor (VR) ในขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง 

9. การกำหนดวัตถุประสงคŤและเปŜาหมายที่ชัดเจน (PN1) 2.59% ของปŦจจัยปŦญหาดšานแผนงาน

(PN) ในขั้นตอนการบริหารจัดการ 

10. การเลือกผูšผลิตที่ไมŠไดšคุณภาพ (EM3) 2.50% ของปŦจจัยปŦญหาดšานคุณภาพของสินคšา (EM) 

ในขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง 

โดยจะเห็นไดšวŠาการประเมินและวิเคราะหŤผลการดำเนินโครงการ เปŨนปŦญหาที่มีความสำคัญมากที่สุด

ที่สŠงผลใหšโครงการลŠาชšา  

 

 

รูปท่ี 5.1 กราฟแสดงสาเหตุของปŦญหาในแตŠละข้ันตอนที่สŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในโครงการ 

 

จากการวิจัยพบวŠาในแตŠละขั้นตอนของการของการกŠอสรšางจะมีความสัมพันธŤซึ่งกันและกัน 

ซึ่งถšาหากขั้นตอนใดข้ันตอนหนึ่งเกิดปŦญหาก็จะสŠงผลใหšขั้นตอนหรือกิจกรรมอื่นๆ ที่ตามมาเกิดปŦญหา

ตามไปดšวย เชŠน การออกแบบไมŠสามารถกำหนดขนาดของเครื่องจักรไดšตามแผนงานที่ไดšกำหนดไวš 
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สŠงผลใหšการออกแบบโครงสรšางและฐานรากเกิดความลšาชšา การซื้อเครื่องจักรและวัสดุก็จะเกิดความ

ลŠาชšาตามไปดšวย ทำใหšการกŠอสรšางไมŠสามารถเริ่มงานไดšเนื ่องจากไมŠมีแบบกŠอสรšางและวัสดุที่จะ

นำมาใชš เปŨนผลใหšทั้งโครงการเกิดความลŠาชšา เปŨนตšน ดังนั้นการบริหารจัดการที่ดีในทุกๆ ขั้นตอนของ

การดำเนินงานโครงการ จะชŠวยทำใหšลดปŦญหาและความเสี่ยงจากปŦจจัยและสาเหตุตŠางๆ ที่อาจจะ

เกิดขึ้นตลอดการดำเนินโครงการ ทำใหšสามารถวางแผนจัดการความเสี่ยงและตอบสนองตŠอความ

เสี่ยงไดšอยŠางทันทŠวงที ซึ่งจะเปŨนการชŠวยปŜองใหšไมŠใหšโครงการเกิดความลŠาชšา สามารถดำเนินโครงใหš

แลšวเสร็จตามแผนงานและงบประมาณที่ไดšกำหนดไวš 

 

5.2 ขšอเสนอแนะ 

ปŦญหาและสาเหตุที่ไดšจากการวิจัยนี้เปŨนปŦญหาที่เกิดขึ้นจริงระหวŠางการดำเนินโครงการ

กŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม ตั้งแตŠขั้นตอนการออกแบบจนเสร็จสิ้นการกŠอสรšาง โดยไดšรวบรวม

ขšอเท็จจริงของปŦญหาจากผูšเชี ่ยวชาญในการบริหารและควบคุมโครงการ ผู šเชี ่ยวชาญในดšานการ

ออกแบบและกŠอสรšาง รวมทั้งท่ีปรึกษาในการดำเนินโครงการ ซึ่งผูšที่สนใจสามารถนำไปประยุกตŤใชšไดš

กับโครงการกŠอสรšางอื่นๆ หรือโครงการกŠอสรšางขนาดใหญŠที่มีความสลับซับซšอน เพื่อลดปŦญหาหรือ

ปŦจจัยตŠางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นแลšวสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาตŠอโครงการ หรือนำไปใชšเพ่ือการวิเคราะหŤใน

การทำแผนเพ่ือจัดการความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้นไดš 
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แบบสัมภาษณŤเพื่องานวิจัย 

 

เรื่อง “การวิเคราะหŤปŦจจัยความเสี่ยงที่จะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜา

พลังงานรŠวม(ขนาด 120-130 เมกกะวัตตŤ)” 

 

แบบสัมภาษณŤนี้ มีวัตถุประสงคŤเพ่ือใชšเก็บขšอมูลเบื้องตšนในการจัดทำการคšนควšาอิสระเรื่อง “การ

วิเคราะหŤปŦจจัยความเสี่ยงท่ีจะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงาน

รŠวม(ขนาด 120-130 เมกกะวัตตŤ)”เพ่ือใหšทราบถึงประเด็นปŦญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นในแตŠละ

ขั้นตอนของการกŠอสรšางตั้งแตŠการออกแบบ, การจัดซื้อจัดจšาง, การกŠอสรšาง และการบริหาร/

จัดการเพ่ือนำมาวิเคราะหŤและหาแนวทางในการแกšไขตŠอไป  

ขšอมูลที่ไดšจากการสัมภาษณŤจะถูกใชšเพ่ือการศึกษานี้เทŠานั้น การตอบแบบสัมภาษณŤนี้ แบŠงออกเปŨน 

2 สŠวน และใชšเวลาในการตอบแบบสัมภาษณŤประมาณ 10-20 นาที 

 

ผูšตอบแบบสัมภาษณŤคือ ผูšที่มีสŠวนเก่ียวขšองในโครงการกŠอสรšางในดšานโรงไฟฟŜาและดšานพลังงานซึ่ง

คำตอบทั้งหมดใหšทŠานตอบตามภาพรวมของโครงการท่ีทŠานเคยทำมา ไมŠเฉพาะโครงการใด

โครงการหนึ่ง 

 

ขอขอบพระคุณอยŠางสูงที่ใหšความรŠวมมือ 

นายญาณินทŤ สุขสิงขร 

นักศึกษาปริญญาโท คณะวิศวกรรมศาสตรŤ 

สาขาวิศวกรรมกŠอสรšางและการจัดการ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลšาเจšาคุณทหารลาดกระบัง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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คำชี้แจงในการตอบแบบสัมภาษณŤ 

1. แบบสัมภาษณŤ ประกอบดšวย 2 สŠวน 

2. กรุณาตอบแบบสัมภาษณŤตามความจริงจากประสบการณŤที่ทŠานเคยทำมา 

3. การตอบแบบสอบถามนี้จะไมŠมีผลกระทบใดๆ ตŠอตัวทŠาน โดยขšอมูลจะถูกเก็บเปŨนความลับ 

สŠวนที่ 1 คณุลักษณะของผูšตอบแบบสอบถามที่มีสŠวนเกี่ยวขšองในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜา

ความรšอนรŠวม 

1. ระดับวุฒิการศึกษา 

 ปริญญาตร ี       ปริญญาโท 

 ปริญญาเอก     อื่นๆ โปรดระบุ

.......................................... 

2. ตำแหนŠงปŦจจุบันของทŠาน 

 ผูšบริหารโครงการ      วิศวกรโครงการ 

 วิศวกรสนาม     วิศวกรผูšออกแบบ   

 ผูšจัดการฝśายจัดซื้อ    วิศวกรฝśายควบคุม/วางแผน 

 อื่นๆ โปรดระบุ.......................................... 

3. ทŠานทำงานอยูŠในสŠวนใดของโครงการ 

 บริษัททีป่รึกษา (Consultant Firm) 

 บริษัทผูšรับจšางหลัก (Main Contractor) 

 บริษัทผูšรับจšางฝśายออกแบบ (Engineering Contactor) 

 บริษัทผูšรับจšางฝśายกŠอสรšาง (Construction Contactor) 

 อื่นๆ โปรดระบุ.......................................... 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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4. ระยะเวลาในการดำรงตำแหนŠงปŦจจุบัน 

 นšอยกวŠา 3 ปŘ        3-6 ปŘ    7-10 ปŘ  มากกวŠา 10 ปŘ 

5. ประสบการณŤในการทำงานในดšานโรงไฟฟŜาและดšานพลังงาน 

 นšอยกวŠา 5 ปŘ        5-10 ปŘ    11-15 ปŘ  มากกวŠา15 ปŘ 

6. จำนวนโครงการที่ทŠานมีสŠวนรŠวมเก่ียวกับโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาหรือโรงงานอุตสาหกรรม

ขนาดใหญŠ จำนวนโครงการ………………………………………. 

 

สŠวนที่ 2 การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปŦญหาและสาเหตุของปŦจจัยความเส่ียงที่จะสŠงผลใหš

เกิดความลŠาชšาในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม ที่เกิดขึ้นในแตŠละขั้นตอนของการ

กŠอสรšาง โดยแบŠงเปŨน 4 ดšานดังตŠอไปนี ้

1. ดšานการออกแบบ 

2. การจัดซ้ือจัดจšาง 

3. ดšานการกŠอสรšาง 

4. ดšานการบริหาร/จัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1. ดšานการออกแบบ (Engineering) 

ปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการออกแบบ 

เกิดปŦญหา 

ไม
Šเกิ

ด 

ไม
ŠบŠอ

ย 

ปา
นก

ลา
ง 

บŠอ
ย 

บŠอ
ยม

าก
 

1 2 3 4 5 

1 
ลำดับขั้นตอนในการออกแบบ (Engineering design 

sequence) 
     

 สาเหตุเกิดจาก 

2 
ขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก vendor (Vendor data / 

information) 
     

 สาเหตุเกิดจาก 

3 
เครื่องมือที่ใชšในการออกแบบ (Program / Tool for 

design) 
     

 สาเหตุเกิดจาก 

4 คุณภาพในการออกแบบ (Design Quality)      

 สาเหตุเกิดจาก 

5 ขอบเขตของงาน (Scope of Work)      

 สาเหตุเกิดจาก 

 

ขšอเสนอแนะ 

ประเด็นปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการออกแบบเพิ่มเตมิ

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................... 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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2. ดšานการจัดซื้อ (Procurement) 

ปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการจัดซื้อ 

เกิดปŦญหา 

ไม
Šเกิ

ด 

ไม
ŠบŠอ

ย 

ปา
นก

ลา
ง 

บŠอ
ย 

บŠอ
ยม

าก
 

1 2 3 4 5 

1 
ความลŠาชšาในของขšอมูลจากฝśายออกแบบ (Delay of 

Engineering design data) 
     

 สาเหตุเกิดจาก 

2 
ความลŠาชšาในการตอบกลับของ Vendor (Delay of 

Vendor response) 
     

 สาเหตุเกิดจาก 

3 ปŦญหาการออกใบสั่งซื้อ (Purchase order)      

 สาเหตุเกิดจาก 

4 
ปŦญหาจากคุณภาพของสินคšา(Quality Equipment / 

material) 
     

 สาเหตุเกิดจาก 

5 ปŦญหาจากการขนสŠง (Delivery)      

 สาเหตุเกิดจาก 

 

ขšอเสนอแนะ 

ประเด็นปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการจัดซื้อเพิ่มเติม

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................... 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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3. ดšานการกŠอสรšาง (Construction) 

ปŦญหาที่เกิดขึน้ในขั้นตอนการกŠอสรšาง 

เกิดปŦญหา 

ไม
Šเกิ

ด 

ไม
ŠบŠอ

ย 

ปา
นก

ลา
ง 

บŠอ
ย 

บŠอ
ยม

าก
 

1 2 3 4 5 

1 การขออนุญาตในการกŠอสรšาง (Construction permit)      

 สาเหตุเกิดจาก 

2 ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง (Construction drawing)      

 สาเหตุเกิดจาก 

3 วิธกีารกŠอสรšาง (Construction method)      

 สาเหตุเกิดจาก 

4 
ความลŠาชšาจากการติดตั้งเครื่องจักร, วัสดุ (Delay of 

Equipment /material installation) 
     

 สาเหตุเกิดจาก 

5 ปŦญหาจากการใชšพ้ืนที่ (Area management)      

 สาเหตุเกิดจาก 

6 ผูšรับเหมายŠอย (Subcontractor)      

 สาเหตุเกิดจาก 

7 คุณภาพของการกŠอสรšาง (Construction quality)      

 สาเหตุเกิดจาก 

8 
สภาพอากาศและขšอจำกัดของการกŠอสรšาง (Climate and 

construction condition) 
     

 สาเหตุเกิดจาก 

9 ขอบเขตของงาน (Problem of Scope of Work)      

 สาเหตุเกิดจาก 

ขšอเสนอแนะ 

ประเด็นปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการกŠอสรšางเพิ่มเติม

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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4. ดšานการบริหาร/จัดการ 

ปŦญหาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการบริหาร/จัดการ 

เกิดปŦญหา 

ไม
Šเกิ

ด 

ไม
ŠบŠอ

ย 

ปา
นก

ลา
ง 

บŠอ
ย 

บŠอ
ยม

าก
 

1 2 3 4 5 

1 การวางแผนงาน (Planning)      

 สาเหตุเกิดจาก 

2 การจัดองคŤกร (Organizing)      

 สาเหตุเกิดจาก 

3 การดำเนินงาน (Leading / implement)      

 สาเหตุเกิดจาก 

4 
การควบคุมและติดตามผล (Controlling and 

Monitoring) 
     

 สาเหตุเกิดจาก 

 

ขšอเสนอแนะ 

ประเด็นปŦญหาทีเ่กิดขึ้นในขั้นตอนการบริหาร/จัดการเพิ่มเติม

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

. 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

แบบสอบถาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แบบสอบถามเพื่องานวิจัย 

เรื่อง “การวิเคราะหŤปŦจจัยความเสี่ยงท่ีจะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜา

พลังงานรŠวม (ขนาด 120-130 เมกกะวัตตŤ)” 

 

ลักษณะของโครงการที่พิจารณา 

ในการศึกษานี้ เปŨนการศึกษาถึงปŦจจัยความเสี่ยงท่ีจะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในโครงการกŠอสรšาง

โรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม (ขนาด 120-130 เมกกะวัตตŤ) โดยมีวัตถุประสงคŤเพ่ือใชšเก็บขšอมูลเพ่ือการ

วินิจฉัยเปรียบเทียบระดับความสำคัญระหวŠางปŦจจัยตŠางๆ ที่จะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในแตŠละข้ันตอน

ของโครงการกŠอสรšาง โดยแบŠงเปŨนแตŠละดšานดงันี้ 

 ดšานการออกแบบ (Engineering) 

 ดšานการจัดซื้อจัดจšาง (Procurement) 

 ดšานการกŠอสรšาง (Construction) 

 ดšานการบริหาร/จัดการ (Management) 

 

เพ่ือใหšทราบถึงประเด็นของปŦญหาและสาเหตุแลšวนำมาวิเคราะหŤและหาแนวทางในการแกšไขตŠอไป  

ขšอมูลที่ไดšจากการแบบสอบถามจะถูกใชšเพ่ือการศึกษานี้เทŠานั้น โดยแบบสอบถามนี้ แบŠงออกเปŨน 4 

สŠวน และใชšเวลาในการตอบแบบสอบถามประมาณ 15-20 นาที 

 

ผูšตอบแบบสอบถามคือ ผูšที่มีสŠวนเก่ียวขšองในโครงการกŠอสรšางในดšานพลังงานและโรงไฟฟŜาซึ่งคำตอบ

ทั้งหมดใหšทŠานตอบตามภาพรวมของโครงการที่ทŠานเคยทำมา ไมŠเฉพาะโครงการใดโครงการหนึ่ง 

 

ขอขอบพระคุณอยŠางสูงที่ใหšความรŠวมมือ 

นายญาณินทŤ สุขสิงขร 

นักศึกษาปริญญาโท คณะวิศวกรรมศาสตรŤ 

สาขาวิศวกรรมกŠอสรšางและการจัดการ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลšาเจšาคุณทหารลาดกระบัง 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 80 

สŠวนที่ 1 

คำชี้แจง:  

1. แบบสอบถามนี้เปŨนการสอบถามเก่ียวกับ ปŦจจัย ทีจ่ะสŠงผลใหšเกิดความลŠาชšาในโครงการ

กŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม (ขนาด 120-130 เมกกะวัตตŤ) 

2. ขšอมูลชุดนี้จะเปŨนประโยชนŤตŠอการแกšปŦญหา ตามการจัดลำดับความสำคัญของปŦจจัยที่เกิดขึ้น

ในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม (ขนาด 120-130 เมกกะวัตตŤ) 

3. หลักเกณฑŤและวิธีการท่ีใชšในการสอบถามครั้งนี้จัดทำเพ่ือประโยชนŤเฉพาะเรื่องนี้เทŠานั้น 

4. สŠวนที ่ 1 ประกอบดšวยตารางมาตราสŠวนของระดับความเขšมขšนในการเปรียบเทียบ ตามวิธ ี

การพิจารณาแบบลำดับชั้น Analytical Hierarchy Process และตัวอยŠางวิธีวินิจฉัย 

5. สŠวนที ่ 2 ประกอบดšวย รายละเอียดการเปรียบเทียบเปŨนคูŠๆของปŦจจัยหลัก, ปŦจจัยยŠอยที่ไดš

รวบรวมขšอมูลจากการสอบถามผูšเชี่ยวชาญ เพ่ือใชšในการพิจารณาจัดลำดับความสำคัญของ

ปŦจจัยความเสี่ยงที่จะกŠอใหšเกิดความลŠาชšาในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม (ขนาด 

120-130 เมกกะวัตตŤ) 

6. ไมŠมีคำตอบใดถูกหรือผิดตารางมาตราสŠวนของระดับความเขšมขšนในการวินิจฉัยเปรียบเทียบ

เปŨนคูŠ 

 

สŠวนที่ 2 

คำชี้แจง: กรุณาอŠานรายละเอียดของระดับความเขšมขšนของความสำคัญ รวมท้ังความหมายและ

คำอธิบายเพ่ือสะดวกในการวินิจฉัยเปรียบเทียบตามกระบวนการวิเคราะหŤเปŨนลำดับชั้น Analytical 

Hierarchy Process 

 

สŠวนที่ 3 

ตัวอยŠางแสดงการวินิจฉัยเปรียบเทียบแบบเปŨนคูŠ 

 

สŠวนที่ 4 

แบบสอบถามที่ตšองการทำการวินิจฉัยซึ่งเปŨนการเปรียบเทียบความสำคัญระหวŠางปŦจจัยยŠอย และ 

ปŦจจัยหลักในในแตŠละขั้นตอนของโครงการกŠอสรšาง 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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สŠวนที ่2: ตารางมาตราสŠวนของระดับความเขšมขšนในการวินิจฉัยเปรียบเทียบเปŨนคูŠ 

 

ระดับความเขšมขšน

ของความสำคัญ 
ความหมาย คำอธิบาย 

1 สำคัญเทŠากัน 
ทั้งสองปŦจจัยสŠงผลกระทบทำใหš

โครงการลŠาชšาเทŠาๆกัน 

3 สำคัญมากกวŠาเล็กนšอย 

ปŦจจัยหนึ่งสŠงผลทำใหšโครงการลŠาชšา

มาก และอีกปŦจจัยหนึ่งสŠงทำใหš

โครงการลŠาชšาปานกลาง 

5 สำคัญมากกวŠาปานกลาง 

ปŦจจัยหนึ่งสŠงผลทำใหšโครงการลŠาชšา

มาก และอีกปŦจจัยหนึ่งสŠงทำใหš

โครงการลŠาชšานšอย 

7 สำคัญมากกวŠาอยŠางเห็นไดšชัด 

ปŦจจัยหนึ่งสŠงผลทำใหšโครงการลŠาชšา

มากที่สุด และอีกปŦจจัยหนึ่งสŠงทำใหš

โครงการลŠาชšานšอย 

9 สำคัญมากกวŠาที่สุด 

มีหลักฐานยืนยันวŠาผลกระทบของ

ปŦจจัยหนึ่งสŠงผลทำใหšโครงการลŠาชšา

มากที่สุดทุกกรณี 

2,4,6,8 
สำหรับในกรณีประนปีระนอมเพ่ือ

ลดชŠองวŠางลำดับความเขšมขšน 

กรณีท่ีการวินิจฉัยก้ำก่ึงและไมŠ

สามารถตัดสินใจเลือกไดš 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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สŠวนที่ 3: ตัวอยŠางแสดงการวินิจฉัยเปรียบเทียบแบบเปŨนคูŠ 

 

 
 

ผลของตัวอยŠาง 

คูŠปŦจจัย A และ B ถšาทŠานเลือกชŠองหมายเลข 7 ทางซšายแสดงวŠา ทŠานใหšความสำคญั กับ A ปŦจจัยดšาน

ลำดับขั้นตอนในการออกแบบ มากกวŠา B ปŦจจัยดšานขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก Vendor ในระดับ

ความเขšมขšนมากกวŠาอยŠางเห็นไดšชัด 

 

คูŠปŦจจัย A และ C ถšาทŠานเลือกชŠองหมายเลข 6 ทางขวาแสดงวŠา ทŠานใหšความสำคญั กับ C ปŦจจัยดšาน

ดšานเครื่องมือที่ใชšในการออกแบบ มากกวŠา A ปŦจจัยดšานลำดับขั้นตอนในการออกแบบ ในระดับความ

เขšมขšนมากกวŠาปานกลางแตŠยังไมŠสำคัญมากกวŠาอยŠางเห็นไดšชัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 83 

สŠวนที่ 4: แบบสอบถาม 

หมวดท่ี 1.คุณลักษณะของผูšตอบแบบสอบถามในโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาพลังงานรŠวม (ขนาด 120-

130 เมกกะวัตตŤ) 

กรุณาทำเครื่องหมาย  () เพ่ือขอทราบคุณสมบัติของทŠาน 

1. ระดับวุฒิการศึกษา 

 ปริญญาตร ี       ปริญญาโท 

 ปริญญาเอก     อื่นๆ โปรดระบุ.......................................... 

2. ตำแหนŠงปŦจจุบันของทŠาน 

 ผูšบริหารโครงการ      วิศวกรโครงการ 

 วิศวกรสนาม     วิศวกรผูšออกแบบ   

 ผูšจัดการ/วิศวกรฝśายจัดซื้อ   วิศวกรฝśายควบคุม/วางแผน 

 ซุปเปอรŤไวเซอรŤ    อื่นๆ โปรดระบุ.......................................... 

3. ทŠานทำงานอยูŠในสŠวนใดของโครงการ 

 บริษัทที่ปรึกษา (Consultant Firm) 

 บริษัทผูšรับจšางหลัก (Main Contractor) 

 บริษัทผูšรับจšางฝśายออกแบบ (Engineering Contactor) 

 บริษัทผูšรับจšางฝśายกŠอสรšาง (Construction Contactor) 

 อื่นๆ โปรดระบุ.......................................... 

4. ระยะเวลาในการดำรงตำแหนŠงปŦจจุบัน 

 นšอยกวŠา 5 ปŘ     5-10 ปŘ      11-15 ปŘ   มากกวŠา 15 ปŘ 

5. รวมประสบการณŤทั้งสิ้นในการทำงาน 

 นšอยกวŠา 7 ปŘ     7-13 ปŘ      14-20 ปŘ   มากกวŠา 20 ปŘ 

6. จำนวนโครงการที่ทŠานมีสŠวนรŠวมเก่ียวกับโครงการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาหรือโรงงานอุตสาหกรรมขนาด

ใหญŠ จำนวนโครงการ………………………………………. 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญระหวŠางแตŠละขั้นตอนของการกŠอสรšางโรงไฟฟŜาที่พิจารณา 

กรุณาทำเครื่องหมาย (X) บนมาตราสŠวนคะแนนที่มีความเห็นวŠาเหมาะสมจากการเปรียบเทียบ 

 

 

ขั้นตอนการกŠอสรšาง 

ระดับเขšมขšนของความสำคัญเชิงเปรียบเทียบ 

ขั้นตอนการกŠอสรšาง 

สำ
คัญ

กว
Šาม

าก
ที่ส

ดุ 

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
อย

Šาง
เห

็นไ
ดšช

ัด  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
ปา

นก
ลา

ง  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
เล

็กน
šอย

 

 

สำ
คัญ

เท
Šากั

น  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
เล

็กน
šอย

 

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
ปา

นก
ลา

ง  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
อย

Šาง
เห

็นไ
ดšช

ัด  

 

สำ
คัญ

กว
Šา ม

าก
ที่ส

ดุ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
  

 

DE การออกแบบ 

                                  PU การจัดซื้อจัดจšาง  

                                  CN การกŠอสรšาง  

                 MN การบริหาร/จัดการ  

PU การจัดซื้อจัดจšาง  
                                  CN การกŠอสรšาง  

                 MN การบริหาร/จัดการ  

CN การกŠอสรšาง                   MN การบริหาร/จัดการ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญระหวŠางปŦญหาหลักในแตŠละปŦญหาของโครงการกŠอสรšางที่พิจารณาใน"ดšานการออกแบบ (Engineering Design)" 

กรุณาทำเครื่องหมาย (X) บนมาตราสŠวนคะแนนที่มีความเห็นวŠาเหมาะสมจากการเปรียบเทียบ 

 

ปŦญหาหลัก 

ระดับเขšมขšนของความสำคัญเชิงเปรียบเทียบ 

ปŦญหาหลัก 
สำ

คัญ
กว

Šาม
าก

ที่สุ
ด 

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
อย

Šาง
เห

็นไ
ดšช

ัด  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
ปา

นก
ลา

ง  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
เล

็กน
šอย

 

 

สำ
คัญ

เท
Šากั

น  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
เล

็กน
šอย

 

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
ปา

นก
ลา

ง  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
อย

Šาง
เห

็นไ
ดšช

ัด  

 

สำ
คัญ

กว
Šา ม

าก
ที่สุ

ด 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

ED 
ลำดับขั้นตอนในการ

ออกแบบ  

                                  VD 
ขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบ

จาก Vendor  

                                  PT เครื่องมือที่ใชšในการออกแบบ  

                                  DQ คุณภาพในการออกแบบ  

                 EW ขอบเขตของงาน 

VD 
ขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบ

จาก Vendor  

                                  PT เครื่องมือที่ใชšในการออกแบบ  

                                  DQ คุณภาพในการออกแบบ 

                                  EW ขอบเขตของงาน  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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PT 
เครื่องมือที่ใชšในการ

ออกแบบ  

                                  DQ คุณภาพในการออกแบบ  

                                  EW ขอบเขตของงาน  

DQ คุณภาพในการออกแบบ                   EW ขอบเขตของงาน  

 

 

 

การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญระหวŠางปŦญหาหลักในแตŠละปŦญหาของโครงการกŠอสรšางที่พิจารณาใน"ดšานการซื้อจัดจšาง (Procurement)" 

กรุณาทำเครื่องหมาย (X) บนมาตราสŠวนคะแนนที่มีความเห็นวŠาเหมาะสมจากการเปรียบเทียบ 

ปŦญหาหลัก 

ระดับเขšมขšนของความสำคัญเชิงเปรียบเทียบ 

ปŦญหาหลัก 
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สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
อย

Šาง
เห

็นไ
ดšช

ัด  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
ปา

นก
ลา

ง  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
เล

็กน
šอย

 

 

สำ
คัญ

เท
Šากั

น  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
เล

็กน
šอย

 

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
ปา

นก
ลา

ง  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
อย
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ด 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

DD 
ความลŠาชšาของขšอมูลจาก

ฝśายออกแบบ 

                                  VR 
ความลŠาชšาในการตอบกลับ

ของ Vendor  

                                  PO ปŦญหาการออกใบสั่งซื้อ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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                 EM ปŦญหาจากคุณภาพของสินคšา  

                 DR ปŦญหาจากการขนสŠง  

VR 
ความลŠาชšาในการตอบ

กลับของ Vendor 

                                  PO ปŦญหาการออกใบสั่งซื้อ  

                                  EM ปŦญหาจากคุณภาพของสินคšา  

                                  DR ปŦญหาจากการขนสŠง  

PO ปŦญหาการออกใบสั่งซื้อ  
                                  EM ปŦญหาจากคุณภาพของสินคšา  

                                  DR ปŦญหาจากการขนสŠง  

EM 
ปŦญหาจากคุณภาพของ

สินคšา 
                                  DR ปŦญหาจากการขนสŠง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญระหวŠางปŦญหาหลักในแตŠละปŦญหาของโครงการกŠอสรšางที่พิจารณาใน"ดšานการกŠอสรšาง (Construction)" 

กรุณาทำเครื่องหมาย (X) บนมาตราสŠวนคะแนนที่มีความเห็นวŠาเหมาะสมจากการเปรียบเทียบ 

ปŦญหาหลัก 

ระดับเขšมขšนของความสำคัญเชิงเปรียบเทียบ 
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ดุ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

CP 
การขออนุญาตในการ

กŠอสรšาง  

                                  CD ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง  

                                  MT วิธีการกŠอสรšาง  

                 IN 
ความลŠาชšาจากการติดตั้ง

เครื่องจักร, วัสดุ  

                 SC ผูšรับเหมายŠอย  

                 CC 
สภาพอากาศและขšอจำกัด

ของการกŠอสรšาง  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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                   CW ขอบเขตของงาน 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

CD 

ปŦญหาเนื่องจากแบบ

กŠอสรšาง (Construction 

Drawings) 

                                  MT วิธีการกŠอสรšาง  

                 IN 
ความลŠาชšาจากการติดตั้ง

เครื่องจักร, วัสดุ  

                 SC ผูšรับเหมายŠอย 

                 CC 
สภาพอากาศและขšอจำกัด

ของการกŠอสรšาง  

                 CW ขอบเขตของงาน 

MT วิธีการกŠอสรšาง  

                 IN 
ความลŠาชšาจากการติดตั้ง

เครื่องจักร, วัสดุ  

                 SC ผูšรับเหมายŠอย 

                 CC 
สภาพอากาศและขšอจำกัด

ของการกŠอสรšาง  

                 CW ขอบเขตของงาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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IN 
ความลŠาชšาจากการติดตั้ง

เครื่องจักร, วัสดุ  

                 SC ผูšรับเหมายŠอย 

                 CC 
สภาพอากาศและขšอจำกัด

ของการกŠอสรšาง  

                 CW ขอบเขตของงาน 

SC ผูšรับเหมายŠอย 
                 CC 

สภาพอากาศและขšอจำกัด

ของการกŠอสรšาง  

                 CW ขอบเขตของงาน 

CC 
สภาพอากาศและขšอจำกัด

ของการกŠอสรšาง  
                 CW ขอบเขตของงาน 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญระหวŠางปŦญหาหลักในแตŠละปŦญหาของโครงการกŠอสรšางที่พิจารณาใน"ดšานการบริหาร/จัดการ (Management)" 

กรุณาทำเครื่องหมาย (X) บนมาตราสŠวนคะแนนที่มีความเห็นวŠาเหมาะสมจากการเปรียบเทียบ 

 

ปŦญหาหลัก 

ระดับเขšมขšนของความสำคัญเชิงเปรียบเทียบ 
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PN ปŦญหาดšานแผนงาน 

                                  OZ การจัดการองคŤกร 

                                  LI การดำเนินงาน 

                                  CT การควบคุมและติดตามผล 

OZ การจัดการองคŤกร 
                 LI การดำเนินงาน 

                 CT การควบคุมและติดตามผล 

LI การดำเนินงาน                  CT การควบคุมและติดตามผล 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญระหวŠางปŦญหายŠอยในแตŠละปŦญหาของโครงการกŠอสรšางที่พิจารณาใน "ดšานการออกแบบ (Engineering Design)" 

กรุณาทำเครื่องหมาย (X) บนมาตราสŠวนคะแนนที่มีความเห็นวŠาเหมาะสมจากการเปรียบเทียบ 

 

ปŦญหายŠอย 

ระดับเขšมขšนของความสำคัญเชิงเปรียบเทียบ 
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ED ลำดับขั้นตอนในการออกแบบ  

  

  

  

  

  

  

ED1 

การรอขšอมูลที่ตšอง

ใชšจากฝśาย

ออกแบบแผนกอ่ืน 

                                  ED2 

ขาดการประสานงานกัน

ระหวŠางฝśายออกแบบ

ดšวยกัน 

                                  ED3 

การออกแบบไมŠเปŨนไปตาม

ขั้นตอนในการทำงานของ

ฝśายกŠอสรšาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ED2 

ขาดการ

ประสานงานกัน

ระหวŠางฝśาย

ออกแบบ 

                 ED3 

การออกแบบไมŠเปŨนไปตาม

ขั้นตอนในการทำงานของ

ฝśายกŠอสรšาง 

   9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

VD ขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก Vendor 

  

  
VD1 

ขšอมูลท่ีใชšในการ

ออกแบบจาก 

vendor ไมŠ

เพียงพอและไมŠตรง

ตามความตšองการ 

                                  VD2 

นำขšอมูลของ vendor ที่ไมŠ

เปŨนปŦจจุบันมาใชšในการ

ออกแบบ 

PT เครื่องมือท่ีใชšในการออกแบบ 

  

  

  

PT1 

เครื่องมือที่ใชšใน

การออกแบบไมŠ

เพียงพอ 

                 PT 2 
โปรแกรมที่ใชšในการ

ออกแบบไมŠทันสมัย 

                                  PT3 
การขาดความรูšในการใชš

โปรแกรมการออกแบบ 

  

  
PT2 

โปรแกรมที่ใชšใน

การออกแบบไมŠ

ทันสมัย 

                                  PT3 
แบบที่ผูšรับเหมาไดšรับไมŠใชŠ

ฉบับลŠาสุด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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   9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

DQ คุณภาพในการออกแบบ 

  DQ1 
ความผิดพลาดใน

การออกแบบ 

                                  DQ2 
การขาดประสบการณŤใน

การออกแบบ 

                                  DQ3 
การขาดการตรวจสอบทั้งใน

แผนกและระหวŠางแผนก 

                                  DQ4 
ขาดการศึกษาถึงความ

เปŨนไปไดšของการกŠอสรšาง 

  DQ2 

การขาด

ประสบการณŤใน

การออกแบบ 

                 DQ3 
การขาดการตรวจสอบทั้งใน

แผนกและระหวŠางแผนก 

                 DQ4 
ขาดการศึกษาถึงความ

เปŨนไปไดšของการกŠอสรšาง 

  DQ3 

การขาดการ

ตรวจสอบทั้งใน

แผนกและระหวŠาง

แผนก 

                                  DQ4 
ขาดการศึกษาถึงความ

เปŨนไปไดšของการกŠอสรšาง 

EW ขอบเขตของงาน  

   9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  EW1 
การเปลี่ยนแปลง

แบบจากลูกคšา 

                                  EW2 
ขอบเขตของงานไมŠ

ครอบคลุมตอนทำสัญญา 

                                  EW3 
ความผิดพลาดเนื่องจากของ

เขตของงานท่ีไมŠรูšจัก 

  EW2 

ขอบเขตของงานไมŠ

ครอบคลุมตอนทำ

สัญญา 

                                  EW3 
ความผิดพลาดเนื่องจากของ

เขตของงานท่ีไมŠรูšจัก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญระหวŠางปŦญหายŠอยในแตŠละปŦญหาของโครงการกŠอสรšางที่พิจารณาใน "ดšานการจัดซื้อจัดจšาง (Procurement)" 

กรุณาทำเครื่องหมาย (X) บนมาตราสŠวนคะแนนที่มีความเห็นวŠาเหมาะสมจากการเปรียบเทียบ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

96 

  

ปŦญหายŠอย 

ระดับเขšมขšนของความสำคัญเชิงเปรียบเทียบ 

ปŦญหายŠอย 

สำ
คัญ

กว
Šาม

าก
ที่ส

ดุ 
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วŠา
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็กน
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สำ
คัญ
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Šากั
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สำ
คัญ
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วŠา
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็กน
šอย

 

 

สำ
คัญ

มา
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วŠา
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คัญ
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สำ
คัญ

กว
Šา ม

าก
ที่ส

ดุ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

DD ความลŠาชšาของขšอมูลจากฝśายออกแบบ 

  

  
DD1 

ความผิดพลาด

จากการถอดแบบ 

                                  DD2 
ความลŠาชšาในการออก 

Request for quotation 

                                  DD3 

ความลŠาชšาในการประเมิน

คุณสมบัติทางดšานเทคนิค

ของ Vendor 

  DD2 

ความลŠาชšาในการ

ออก Request 

for quotation 

                                  DD3 

ความลŠาชšาในการประเมิน

คุณสมบัติทางดšานเทคนิค

ของ Vendor 

   9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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VR ความลŠาชšาในการตอบกลับของ Vendor 

  

  
VR1 

ความลŠาชšาในการ

ไดšรับใบเสนอ

ราคา 

                 VR2 

ความลŠาชšาในการตอบกลับ

ขšอสงสัยทางเทคนิคของ 

Vendor 

PO ปŦญหาการออกใบสั่งซื้อ  

  

  

  

PO1 

ความลŠาชšาใน

การออกใบสั่งซื่อ

จากลูกคšา 

                                  PO2 
จำนวนสินคšาหรือวัสดุท่ีมีอยูŠ

ในตลาด 

                                  PO 3 
ความผิดพลาดในการถอด

แบบจากฝśายออกแบบ 

                                  PO 4 
ปŦญหาจากเรื่องเทคนิคและ

การเงิน 

 PO2 

จำนวนสินคšา

หรือวัสดุท่ีมีอยูŠ

ในตลาด 

                 PO 3 
ความผิดพลาดในการถอด

แบบจากฝśายออกแบบ 

                 PO 4 
ปŦญหาจากเรื่องเทคนิคและ

การเงิน 

  

  

  

  

PO 3 

ความผิดพลาดใน

การถอดแบบจาก

ฝśายออกแบบ 

                 PO 4 
ปŦญหาจากเรื่องเทคนิคและ

การเงิน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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   9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

EM ปŦญหาจากคุณภาพของสินคšา 

  

  

  

  

EM1 

การขาดการ

ตรวจสอบสินคšา

กŠอนสŠงมอบของ 

vendor 

                                  EM2 

การขาดการตรวจสอบ

สินคšาที่จะรับ ณ สถานที่

กŠอสรšาง 

                                  EM3 
การเลือกผูšผลิตท่ีไมŠไดš

คุณภาพ 

  

  

  

EM2 

การขาดการ

ตรวจสอบสินคšาที่

จะรับ ณ สถานที่

กŠอสรšาง 

                                  EM3 
การเลือกผูšผลิตท่ีไมŠไดš

คุณภาพ 

DR การแกšไขงานท่ีเปŨนขšอบกพรŠอง  

  

  

  

  

DR1 

ความลŠาชšาในการ

จัดสŠงเครื่องจักร

และวัสดุ 

                                  DR2 
ความเสียหายที่เกิดข้ึนใน

ระหวŠางการจัดสŠง 

                                  DR3 
การสŠงสินคšาไมŠตรงตาม

จำนวนใน packing list 

                                  DR4 
ปŦญหาจากภาษีและ

ศุลกากร 

                                  DR5 ปŦญหาจากขšอจำกัดของ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เสšนทางในการขนสŠง 

  

  

  

DR2 

ความเสียหายที่

เกิดขึ้นในระหวŠาง

การจัดสŠง 

                                  DR3 
การสŠงสินคšาไมŠตรงตาม

จำนวนใน packing list 

                                  DR4 
ปŦญหาจากภาษีและ

ศุลกากร 

                                  DR5 
ปŦญหาจากขšอจำกัดของ

เสšนทางในการขนสŠง 

  

  
DR3 

การสŠงสินคšาไมŠ

ตรงตามจำนวน

ใน packing list 

                 DR4 
ปŦญหาจากภาษีและ

ศุลกากร 

                                  DR5 
ปŦญหาจากขšอจำกัดของ

เสšนทางในการขนสŠง 

  DR4 
ปŦญหาจากภาษี

และศุลกากร 
                 DR5 

ปŦญหาจากขšอจำกัดของ

เสšนทางในการขนสŠง 

   9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

 

 

 

การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญระหวŠางปŦญหายŠอยในแตŠละปŦญหาของโครงการกŠอสรšางที่พิจารณาใน "ดšานการกŠอสรšาง (Construction)" 

กรุณาทำเครื่องหมาย (X) บนมาตราสŠวนคะแนนที่มีความเห็นวŠาเหมาะสมจากการเปรียบเทียบ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ปŦญหายŠอย 

ระดับเขšมขšนของความสำคัญเชิงเปรียบเทียบ 

ปŦญหายŠอย 
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CP การขออนุญาตในการกŠอสรšาง 

  CP1 

ความลŠาชšาในการ

เตรียมขออนุญาต

กŠอสรšาง 

                                  CP2 

ความลŠาชšาในการอนุญาตใหš

กŠอสรšาง 

CD แบบกŠอสรšาง 

  

  
CD1 

ความลŠาชšาในการ

สŠงมอบแบบ

กŠอสรšาง 

                                  CD2 
ความลŠาชšาจากการอนุมัติ

แบบกŠอสรšาง 

                 CD3 
แบบกŠอสรšางไมŠใชŠแบบ

ลŠาสุด 

  CD2 
ความลŠาชšาจาก

การอนุมัติแบบ
                 CD3 

แบบกŠอสรšางไมŠใชŠแบบ

ลŠาสุด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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กŠอสรšาง 

MT วิธีการกŠอสรšาง 

  

  

  

MT1 

การใชšวิธีการ

กŠอสรšางที่ไมŠ

เหมาะสม 

                                  MT2 
ลำดับขั้นตอนของการ

กŠอสรšางที่ไมŠเหมาะสม 

                                  MT3 
การใชšวัสดุที่ไมŠเหมาะสมใน

การกŠอสรšาง 

                                  MT4 

ขšอจำกัดของความปลอดภัย

ในการทำงานที่มีผลทำใหš

ตšองเปลี่ยนวิธีการทำงาน 

  

  
MT2 

ลำดับขั้นตอนของ

การกŠอสรšางที่ไมŠ

เหมาะสม 

                 MT3 
การใชšวัสดุที่ไมŠเหมาะสมใน

การกŠอสรšาง 

                                  MT4 

ขšอจำกัดของความปลอดภัย

ในการทำงานที่มีผลทำใหš

ตšองเปลี่ยนวิธีการทำงาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  MT3 

การใชšวัสดุที่ไมŠ

เหมาะสมในการ

กŠอสรšาง 

                                  MT4 

ขšอจำกัดของความปลอดภัย

ในการทำงานที่มีผลทำใหš

ตšองเปลี่ยนวิธีการทำงาน 

IN ความลŠาชšาจากการติดตั้งเครื่องจักรหรือวัสดุ 

   9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

  

  

  

  

IN1 

ความลŠาชšา

เนื่องจากการ

สั่งซื้อ 

                 IN2 
ความลŠาชšาในการจัดสŠงหรือ

จัดสŠงไมŠครบ 

                 IN3 
ความเสียหายจากการเก็บ

รักษาที่ไมŠดี 

                                  IN4 
ความลŠาชšาเนื่องจากสŠวน

งานกŠอสรšางฐานราก 

                                  IN5 

ความลŠาชšาเนื่องจากคนงาน

ไมŠเพียงพอหรือขาด

ประสบการณŤ 

                 IN6 
ขšอจำกัดในการใชšพ้ืนที่

ทำงานในท่ีเดียวกัน 

  

  
IN2 

ความลŠาชšาในการ

จัดสŠงหรือจัดสŠง
                                  IN3 

ความเสียหายจากการเก็บ

รักษาที่ไมŠดี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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  ไมŠครบ 
                                  IN4 

ความลŠาชšาเนื่องจากสŠวน

งานกŠอสรšางฐานราก 

                 IN5 

ความลŠาชšาเนื่องจากคนงาน

ไมŠเพียงพอหรือขาด

ประสบการณŤ 

                 IN6 
ขšอจำกัดในการใชšพ้ืนที่

ทำงานในท่ีเดียวกัน 

  

  
IN3 

ความเสียหายจาก

การเก็บรักษาที่ไมŠ

ดี 

                                  IN4 
ความลŠาชšาเนื่องจากสŠวน

งานกŠอสรšางฐานราก 

                                  IN5 

ความลŠาชšาเนื่องจากคนงาน

ไมŠเพียงพอหรือขาด

ประสบการณŤ 

                 IN6 
ขšอจำกัดในการใชšพ้ืนที่

ทำงานในท่ีเดียวกัน 

  

  
IN4 

ความลŠาชšา

เนื่องจากสŠวนงาน

กŠอสรšางฐานราก 

                                  IN5 

ความลŠาชšาเนื่องจากคนงาน

ไมŠเพียงพอหรือขาด

ประสบการณŤ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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                                  IN6 
ขšอจำกัดในการใชšพ้ืนที่

ทำงานในท่ีเดียวกัน 

  

  
IN5 

ความลŠาชšา

เนื่องจากคนงาน

ไมŠเพียงพอหรือ

ขาดประสบการณŤ 

                                  IN6 
ขšอจำกัดในการใชšพ้ืนที่

ทำงานในท่ีเดียวกัน 

SC ผูšรับเหมายŠอย 

   9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

  

  

  

  

SC1 

ผูšรับเหมาไมŠมี

ประสบการณŤใน

การทำงาน 

                 SC2 
ผูšรับเหมามีคุณภาพต่ำและ

ทำงานผิดพลาดบŠอย 

                 SC3 
ผูšรับเหมาขาดการ

ควบคุมดูแล 

                                  SC4 ปŦญหาเรื่องการเงิน 

  

  

  

SC2 

ผูšรับเหมามี

คุณภาพต่ำและ

ทำงานผิดพลาด

บŠอย 

                                  SC3 
ผูšรับเหมาขาดการ

ควบคุมดูแล 

                                  SC4 ปŦญหาเรื่องการเงิน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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SC3 
ผูšรับเหมาขาดการ

ควบคุมดูแล 
                                  SC4 ปŦญหาเรื่องการเงิน 

CC สภาพอากาศและขšอจำกัดของการกŠอสรšาง 

  

  

  

  

CC1 
อุปสรรคจาก

สภาพอากาศ 

                 CC2 

ขšอจำกัดตŠางๆ จาก

สภาพแวดลšอมโดยรอบ

สถานที่กŠอสรšาง 

                 CC3 
ขšอจำกัดในเรื่องของเวลา

การทำงาน 

                                  CC4 
ขšอจำกัดเนื่องจากความ

ปลอดภัยในการทำงาน 

  

  

  

CC2 

ขšอจำกัดตŠางๆ 

จาก

สภาพแวดลšอม

โดยรอบสถานที่

กŠอสรšาง 

                                  CC3 
ขšอจำกัดในเรื่องของเวลา

การทำงาน 

                                  CC4 
ขšอจำกัดเนื่องจากความ

ปลอดภัยในการทำงาน 

  

  

  

CC3 

ขšอจำกัดในเรื่อง

ของเวลาการ

ทำงาน 

                                  CC4 
ขšอจำกัดเนื่องจากความ

ปลอดภัยในการทำงาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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CW ขอบเขตของงาน 

   9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

  

  

  

  

CW1 
การเปลี่ยนแปลง

แบบจากลูกคšา 
                 CW2 

ขอบเขตของงานไมŠ

ครอบคลุม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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การวินิจฉัยเปรียบเทียบความสำคัญระหวŠางปŦญหายŠอยในแตŠละปŦญหาของโครงการกŠอสรšางที่พิจารณาใน "ดšานการบริหาร/จัดการ (Management)" 

กรุณาทำเครื่องหมาย (X) บนมาตราสŠวนคะแนนที่มีความเห็นวŠาเหมาะสมจากการเปรียบเทียบ 

 

ปŦญหายŠอย 

ระดับเขšมขšนของความสำคัญเชิงเปรียบเทียบ 

ปŦญหายŠอย 
สำ

คัญ
กว

Šาม
าก

ที่ส
ดุ 

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
อย

Šาง
เห

็นไ
ดšช

ัด  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
ปา

นก
ลา

ง  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
เล

็กน
šอย

 

 

สำ
คัญ

เท
Šากั

น  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
เล

็กน
šอย

 

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
ปา

นก
ลา

ง  

 

สำ
คัญ

มา
กก

วŠา
อย

Šาง
เห

็นไ
ดšช

ัด  

 

สำ
คัญ

กว
Šา ม

าก
ที่ส

ดุ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

PN การวางแผน 

  

  
PN1 

ขาดการกำหนด

วัตถุประสงคŤและ

เปŜาหมายที่

ชัดเจน 

                                  PN2 
ขาดความยืดหยุŠนของ

แผนงาน 

                 PN3 
ขาดการใหšความสำคัญกับ

แผนงาน 

                 PN4 

ขาดการวิเคราะหŤปŦจจัย

ความเสี่ยงท่ีจะทำใหšเกิด

ความลŠาชšา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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                 PN5 

ขาดการวางแผนและมี

ขšอมูลในการวางแผนไมŠ

เพียงพอ 

  

  

  

  

  

PN2 
ขาดความยืดหยุŠน

ของแผนงาน 

                 PN3 
ขาดการใหšความสำคัญกับ

แผนงาน 

                                  PN4 

ขาดการวิเคราะหŤปŦจจัย

ความเสี่ยงท่ีจะทำใหšเกิด

ความลŠาชšา 

                                  PN5 

ขาดการวางแผนและมี

ขšอมูลในการวางแผนไมŠ

เพียงพอ 

  

  

  

  

  

PN3 

ขาดการใหš

ความสำคัญกับ

แผนงาน 

                 PN4 

ขาดการวิเคราะหŤปŦจจัย

ความเสี่ยงท่ีจะทำใหšเกิด

ความลŠาชšา 

                                  PN5 

ขาดการวางแผนและมี

ขšอมูลในการวางแผนไมŠ

เพียงพอ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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 PN4 

ขาดการวิเคราะหŤ

ปŦจจัยความเสี่ยง

ที่จะทำใหšเกิด

ความลŠาชšา 

                 PN5 

การขาดการวางแผนและมี

ขšอมูลในการวางแผนไมŠ

เพียงพอ 

   9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

OZ การจัดองคŤกร 

  

  
OZ1 

ขาดการจัด

ทรัพยากรที่

เหมาะสม 

                                  OZ2 
ขาดการพัฒนาศักยภาพของ

บุคคลากร 

                 OZ3 
ขาดการสรšางความสัมพันธŤ

ที่ด ี

                 OZ4 
ขาดการบริหารความขัดแยšง

ภายใน 

                 OZ5 
ขาดการสื่อสารภายในท่ี

เหมาะสม 

  

  

  

  

  

OZ2 

ขาดการพัฒนา

ศักยภาพของ

บุคคลากร 

                 OZ3 
ขาดการสรšางความสัมพันธŤ

ที่ด ี

                                  OZ4 
ขาดการบริหารความขัดแยšง

ภายใน 

                                  OZ5 ขาดการสื่อสารภายในที่

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เหมาะสม 

  

  

  

  

  

OZ3 
ขาดการสรšาง

ความสัมพันธŤที่ดี 

                 OZ4 
ขาดการบริหารความขัดแยšง

ภายใน 

                                  OZ5 
ขาดการสื่อสารภายในท่ี

เหมาะสม 

 OZ4 

ขาดการบริหาร

ความขัดแยšง

ภายใน 

                 OZ5 
ขาดการสื่อสารภายในท่ี

เหมาะสม 

   9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

LI การดำเนินงาน 

  

  
LI1 

ขาดการปฏิบัติ

ตามแผนที่วางไวš 

                                  LI2 
ขาดการทำงานรŠวมกันเปŨน

ทีม 

                 LI3 ขาดการประสานงานที่ดี 

                 LI4 
ขาดการสรšางแรงจูงใจใน

การทำงาน 

                 LI5 
ขาดการสรšางทรรศนะคติที่ดี

ในการทำงาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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LI2 
ขาดการทำงาน

รŠวมกันเปŨนทีม 

                 LI3 การประสานงานที่ดี 

                                  LI4 
ขาดการสรšางแรงจูงใจใน

การทำงาน 

                                  LI5 
ขาดการสรšางทรรศนะคติที่ดี

ในการทำงาน 

  

  

  

  

  

LI3 
ขาดการ

ประสานงานที่ดี 

                 LI4 
ขาดการสรšางแรงจูงใจใน

การทำงาน 

                                  LI5 
ขาดการสรšางทรรศนะคติที่ดี

ในการทำงาน 

 LI4 

ขาดการสรšาง

แรงจูงใจในการ

ทำงาน 

                 LI5 
ขาดการสรšางทรรศนะคติที่ดี

ในการทำงาน 

   9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

CT การควบคุมและติดตามผล 

  

  
CT1 

ขาดการติดตาม

การดำเนินงาน

อยŠางใกลšชิด 

                                  CT2 

ขาดการประเมินและ

วิเคราะหŤผลการดำเนิน

โครงการ 

                 CT3 ขาดการจัดทำแผนจัดการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ความเสี่ยง 

                 CT4 
ขาดขšอมูลปŜอนกลับสูŠฝśาย

บริหารโครงการ 

  

  

  

  

  

CT2 

ขาดการประเมิน

และวิเคราะหŤผล

การดำเนิน

โครงการ 

                 CT3 
ขาดการจัดทำแผนจัดการ

ความเสี่ยง 

                                  CT4 
ขาดขšอมูลปŜอนกลับสูŠฝśาย

บริหารโครงการ 

 CT3 

ขาดการจัดทำ

แผนจัดการความ

เสี่ยง 

                 CT4 
ขาดขšอมูลปŜอนกลับสูŠฝśาย

บริหารโครงการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ผลแบบสัมภาษณŤ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ ค.1 ผลของปŦญหาทั้งหมดที่เกิดขึ้ในข้ันตอนการออกแบบ 

 

 

ปŦญหาที่เกิด 

ลักษณะการเกิดปŦญหา 

 

คŠาเฉลี่ย 

 

คŠา

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ไมŠ

เกิด 

ไมŠ

บŠอย 

ปาน

กลาง 
บŠอย 

บŠอย

มาก 

ED ลำดับขั้นตอนในการออกแบบ  0 3 7 2 0 2.92 0.64 

VD 
ขšอมูลท่ีใชšในการออกแบบจาก 

vendor 
0 2 2 5 3 3.75 1.01 

ET เครื่องมือที่ใชšในการออกแบบ 3 6 3 0 0 2.00  0.71  

DQ คุณภาพในการออกแบบ 0 3 7 1 1 3.00 0.82 

EW ขอบเขตของงาน 0 5 4 2 1 2.92 0.95 

 

 

ตารางที่ ค.2 ผลของปŦญหาทั้งหมดที่เกิดขึ้ในข้ันตอนการจัดซื้อจัดจšาง 

 

 

ปŦญหาที่เกิด 

ลักษณะการเกิดปŦญหา 

 

คŠาเฉลี่ย 

 

คŠา

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ไมŠ

เกิด 

ไมŠ

บŠอย 

ปาน

กลาง 
บŠอย 

บŠอย

มาก 

DD 
ความลŠาชšาในของขšอมูลจากฝśาย

ออกแบบ 
0 2 7 3 0 3.08 0.64 

VR 
ความลŠาชšาในการตอบกลับของ 

Vendor 
2 2 5 3 0 2.75 1.01 

PO ปŦญหาการออกใบสัง่ซื้อ 0 2 8 0 2 3.17 0.90 

EM ปŦญหาจากคุณภาพของสินคšา 0 6 4 1 1 2.75 0.92 

DR ปŦญหาจากการขนสŠง 1 8 1 1 1 2.42  1.04  

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ ค.3 ผลของปŦญหาทั้งหมดที่เกิดขึ้ในข้ันตอนการกŠอสรšาง 

 

 

ปŦญหาที่เกิด 

ลักษณะการเกิดปŦญหา 

 

คŠาเฉลี่ย 

 

คŠา

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ไมŠ

เกิด 

ไมŠ

บŠอย 

ปาน

กลาง 
บŠอย 

บŠอย

มาก 

CP การขออนุญาตในการกŠอสรšาง  0 6 4 2 0 2.67  0.75  

CD ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง  0 1 7 1 3 3.50  0.96  

CT วิธีการกŠอสรšาง  2 3 5 2 0 2.58  0.95  

IN 
ความลŠาชšาจากการติดตั้ง

เครื่องจักร, วัสดุ  
0 3 6 3 0 3.00  0.71  

AM ปŦญหาจากการใชšพ้ืนที่ 0 8 4 0 0 2.33  0.47  

SC ผูšรับเหมายŠอย  0 2 7 2 1 3.17  0.80  

CQ คุณภาพของการกŠอสรšาง  0 6 5 1 0 2.58  0.64  

CC 
สภาพอากาศและขšอจำกัดของการ

กŠอสรšาง  
0 4 5 3 0 2.92  0.76  

CW ขอบเขตของงาน 0 5 6 1 0 2.67  0.62  

 

 

ตารางที่ ค.4 ผลของปŦญหาทั้งหมดที่เกิดข้ึในขั้นตอนกาบริหารจัดการ 

 

 

ปŦญหาที่เกิด 

ลักษณะการเกิดปŦญหา 

 

คŠาเฉลี่ย 

 

คŠา

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ไมŠ

เกิด 

ไมŠ

บŠอย 

ปาน

กลาง 
บŠอย 

บŠอย

มาก 

PN การวางแผนงาน 0 2 7 3 0 3.08 0.64 

OZ การจัดองคŤกร 0 2 7 2 1 3.17 0.80 

LI การดำเนินงาน 0 0 6 5 1 3.58 0.64 

CT การควบคุมและติดตามผล 0 0 4 7 1 3.75 0.60 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ผลแบบสอบถาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.1 แสดงผลขšอมูลน้ำหนักคะแนนความสำคัญของแตŠละขั้นตอนของโครงการ วŠาขั้นตอนใดมีความสำคัญมากที่สุด 

  WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 

คŠา 

เฉลี่ย 
SD 

การออกแบบ 0.08 0.32 0.13 0.63 0.41 0.13 0.17 0.05 0.06 0.31 0.38 0.06 0.14 0.08 0.14 0.05 0.47 0.28 0.22 0.17 

การจัดซื้อจดัจšาง  0.42 0.08 0.13 0.10 0.09 0.18 0.05 0.18 0.13 0.06 0.22 0.28 0.08 0.35 0.08 0.62 0.28 0.12 0.19 0.15 

การกŠอสรšาง  0.20 0.22 0.13 0.07 0.14 0.30 0.17 0.20 0.20 0.33 0.31 0.15 0.10 0.28 0.34 0.22 0.12 0.12 0.20 0.08 

การบริหาร/จัดการ  0.30 0.38 0.63 0.20 0.36 0.39 0.61 0.56 0.61 0.31 0.09 0.52 0.68 0.28 0.44 0.11 0.12 0.47 0.39 0.19 

CR 0.04 0.07 0.00 0.06 0.02 0.06 0.08 0.06 0.09 0.01 0.03 0.05 0.06 0.03 0.07 0.07 0.06 0.06   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.2 แสดงผลขšอมูลน้ำหนักคะแนนความสำคัญของปŦญหาในแตŠละขั้นตอนของโครงการ วŠาปŦญหาใดมีความสำคัญมากที่สุด 

  ปŦญหา 
WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 คŠา
เฉ

ลี่ย
 

 

คŠา
เฉ

ลี่ย
นำ้

หน
ัก

คว
าม

สำ
คัญ

%
 

 1. ปŦญหาในขั้นตอนการออกแบบ 21.63% 

ED 
ลำดับขั้นตอนในการ 

ออกแบบ 
0.09 0.35 0.19 0.15 0.38 0.40 0.07 0.07 0.09 0.09 0.40 0.25 0.34 0.10 0.15 0.04 0.23 0.08 0.19 4.19% 

VD 
ขšอมูลที่ใชšในการออกแบบ 

จาก Vendor  
0.23 0.24 0.09 0.25 0.19 0.12 0.12 0.32 0.09 0.05 0.12 0.49 0.17 0.37 0.26 0.37 0.19 0.31 0.22 4.81% 

PT 
เครื่องมือที่ใชšในการ 

ออกแบบ 
0.21 0.04 0.08 0.03 0.04 0.09 0.03 0.26 0.34 0.15 0.09 0.04 0.02 0.40 0.05 0.09 0.12 0.03 0.12 2.54% 

DQ คุณภาพในการออกแบบ  0.34 0.15 0.31 0.08 0.16 0.15 0.53 0.29 0.30 0.53 0.15 0.14 0.24 0.09 0.09 0.28 0.11 0.25 0.23 5.04% 

EW ขอบเขตของงาน 0.13 0.22 0.34 0.50 0.22 0.23 0.24 0.05 0.18 0.17 0.23 0.08 0.23 0.04 0.45 0.22 0.34 0.32 0.23 5.06% 

 2. ปŦญหาในขั้นตอนการจัดซื้อจดัจšาง 19.15% 

DD 
ความลŠาชšาของขšอมูลจาก 

ฝśายออกแบบ 
0.05 0.11 0.28 0.22 0.11 0.06 0.31 0.09 0.07 0.10 0.06 0.25 0.09 0.09 0.28 0.13 0.28 0.25 0.16 3.00% 

VR 
ความลŠาชšาในการตอบ 

กลับของ Vendor  
0.34 0.36 0.11 0.53 0.36 0.34 0.20 0.05 0.03 0.03 0.34 0.51 0.33 0.29 0.14 0.09 0.20 0.03 0.24 4.55% 

PO ปŦญหาการออกใบสั่งซื้อ  0.12 0.21 0.04 0.08 0.21 0.09 0.21 0.19 0.14 0.09 0.09 0.14 0.26 0.24 0.05 0.08 0.24 0.16 0.15 2.80% 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.2 (ตŠอ) 

  ปŦญหา 
WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 คŠา
เฉ

ลี่ย
 

 

คŠา
เฉ

ลี่ย
นำ้

หน
ัก

คว
าม

สำ
คัญ

%
 

EM 
ปŦญหาจากคณุภาพของ 

สินคšา  
0.17 0.10 0.49 0.15 0.10 0.18 0.18 0.42 0.51 0.53 0.19 0.06 0.15 0.10 0.45 0.48 0.09 0.51 0.27 5.18% 

DR ปŦญหาจากการขนสŠง  0.32 0.21 0.08 0.03 0.21 0.32 0.10 0.25 0.26 0.26 0.32 0.04 0.17 0.29 0.08 0.22 0.19 0.05 0.19 3.61% 

 3. ปŦญหาในขั้นตอนการกŠอสรšาง 20.06% 

CP 
การขออนุญาตในการ 

กŠอสรšาง  
0.17 0.10 0.10 0.27 0.10 0.21 0.04 0.52 0.28 0.14 0.23 0.04 0.03 0.16 0.02 0.16 0.43 0.43 0.19 3.82% 

CD 
ปŦญหาเนื่องจากแบบ 

กŠอสรšาง  
0.03 0.13 0.22 0.14 0.13 0.05 0.39 0.07 0.08 0.06 0.05 0.26 0.10 0.06 0.19 0.06 0.24 0.21 0.14 2.76% 

MT วิธีการกŠอสรšาง  0.05 0.24 0.08 0.10 0.22 0.15 0.07 0.04 0.07 0.07 0.14 0.16 0.25 0.21 0.15 0.06 0.08 0.03 0.12 2.39% 

IN 
ความลŠาชšาจากการตดิตั้ง 

เครื่องจักร, วัสดุ  
0.15 0.22 0.05 0.04 0.23 0.09 0.10 0.10 0.21 0.22 0.09 0.37 0.21 0.14 0.07 0.18 0.06 0.15 0.15 2.99% 

SC ผูšรับเหมายŠอย  0.39 0.12 0.04 0.07 0.12 0.06 0.07 0.08 0.10 0.07 0.06 0.09 0.12 0.28 0.12 0.33 0.06 0.08 0.13 2.51% 

CC 
สภาพอากาศและขšอจำกัด 

ของการกŠอสรšาง  
0.12 0.07 0.09 0.02 0.07 0.12 0.08 0.15 0.23 0.11 0.12 0.06 0.17 0.12 0.06 0.13 0.04 0.05 0.10 2.02% 

CW ขอบเขตของงาน 0.09 0.13 0.43 0.37 0.13 0.32 0.25 0.03 0.03 0.33 0.31 0.03 0.12 0.03 0.37 0.08 0.09 0.05 0.18 3.56% 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.2 (ตŠอ) 

 

 ปŦญหา 
WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 คŠา
เฉ

ลี่ย
 

 

คŠา
เฉ

ลี่ย
นำ้

หน
ัก

คว
าม

สำ
คัญ

%
 

 4. ปŦญหาในขั้นตอนการบริหารจัดการ 39.16% 

PN ปŦญหาดšานแผนงาน 0.08 0.19 0.19 0.04 0.19 0.62 0.27 0.58 0.58 0.13 0.62 0.29 0.60 0.15 0.50 0.17 0.08 0.24 0.31 12.01% 

OZ การจัดการองคŤกร 0.18 0.12 0.23 0.60 0.12 0.04 0.34 0.21 0.21 0.13 0.04 0.06 0.04 0.32 0.15 0.09 0.08 0.05 0.17 6.53% 

LI การดำเนินงาน 0.12 0.08 0.23 0.24 0.08 0.16 0.22 0.07 0.07 0.13 0.16 0.13 0.23 0.24 0.25 0.22 0.08 0.10 0.16 6.15% 

CT การควบคุมและตดิตามผล 0.61 0.62 0.35 0.12 0.62 0.18 0.17 0.13 0.13 0.63 0.18 0.52 0.13 0.29 0.10 0.52 0.75 0.61 0.37 14.47% 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.3 แสดงผลขšอมูลน้ำหนักคะแนนความสำคัญของสาเหตุในแตŠละปŦญหาในขั้นตอนการออกแบบ วŠาสาเหตุใดมีความสำคัญมากที่สุด 

 
ปŦญหาที่เกิดในแตŠละ 

ขั้นตอนของโครงการ 

ที่พจิารณา 

WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 คŠา
เฉ

ลี่ย
 

 

คŠา
เฉ

ลี่ย
นำ้

หน
ัก

คว
าม

สำ
คัญ

%
 

ขั้นตอนการออกแบบ 21.63% 

ED ลำดับขั้นตอนในการออกแบบ 4.19% 

ED1 
การรอขšอมูลทีต่šองใชšจาก 

ฝśายออกแบบแผนกอ่ืน 
0.61 0.60 0.33 0.33 0.66 0.44 0.06 0.11 0.07 0.07 0.33 0.63 0.11 0.50 0.12 0.19 0.07 0.05 0.29 1.23% 

ED2 

ขาดการประสานงานกัน 

ระหวŠางฝśายออกแบบ 

ดšวยกัน 

0.09 0.20 0.33 0.33 0.16 0.32 0.71 0.63 0.24 0.24 0.33 0.26 0.78 0.19 0.33 0.48 0.47 0.73 0.38 1.59% 

ED3 

การออกแบบไมŠเปŨนไป 

ตามขั้นตอนในการทำงาน 

ของฝśายกŠอสรšาง 

0.30 0.20 0.33 0.33 0.19 0.24 0.22 0.26 0.69 0.69 0.33 0.11 0.11 0.31 0.55 0.32 0.47 0.22 0.33 1.37% 

VD ขšอมูลที่ใชšในการออกแบบจาก Vendor  4.81% 

VD1 ขšอมูลที่ใชšในการออกแบบ 

จาก vendor ไมŠเพียงพอ 

และไมŠตรงตามความ 

ตšองการ 

0.88 0.83 0.50 0.50 0.75 0.50 0.11 0.83 0.88 0.88 0.50 0.75 0.88 0.50 0.25 0.50 0.17 0.86 0.61 2.95% 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.3 (ตŠอ) 

 
ปŦญหาที่เกิดในแตŠละ 

ขั้นตอนของโครงการ 

ที่พจิารณา 

WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 คŠา
เฉ

ลี่ย
 

 

คŠา
เฉ

ลี่ย
นำ้

หน
ัก

คว
าม

สำ
คัญ

%
 

VD2 

นำขšอมูลของ vendor ที่ 

ไมŠเปŨนปŦจจุบันมาใชšในการ 

ออกแบบ 

0.13 0.17 0.50 0.50 0.25 0.50 0.89 0.17 0.13 0.13 0.50 0.25 0.13 0.50 0.75 0.50 0.83 0.14 0.39 1.86% 

PT เคร่ืองมือท่ีใชšในการออกแบบ 2.54% 

PT1 
เครื่องมือที่ใชšในการ 

ออกแบบไมŠเพียงพอ 
0.22 0.16 0.23 0.33 0.16 0.10 0.71 0.69 0.22 0.22 0.10 0.57 0.30 0.33 0.31 0.57 0.09 0.30 0.31 0.79% 

PT2 
โปรแกรมท่ีใชšในการ 

ออกแบบไมŠทันสมยั 
0.07 0.30 0.32 0.33 0.30 0.09 0.06 0.10 0.07 0.07 0.09 0.29 0.17 0.55 0.19 0.07 0.21 0.16 0.19 0.48% 

PT3 
การขาดความรูšในการใชš 

โปรแกรมการออกแบบ 
0.71 0.54 0.45 0.33 0.54 0.81 0.24 0.21 0.71 0.71 0.81 0.14 0.53 0.12 0.50 0.36 0.70 0.54 0.50 1.26% 

DQ คุณภาพในการออกแบบ  5.04% 

DQ1 
ความผิดพลาดในการ 

ออกแบบ 
0.05 0.12 0.06 0.25 0.13 0.04 0.33 0.14 0.35 0.35 0.04 0.49 0.58 0.07 0.31 0.24 0.30 0.22 0.23 1.14% 

DQ2 
การขาดประสบการณŤใน 

การออกแบบ 
0.52 0.16 0.45 0.25 0.18 0.41 0.04 0.06 0.11 0.11 0.32 0.31 0.06 0.32 0.06 0.35 0.30 0.04 0.22 1.13% 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.3 (ตŠอ) 

 
ปŦญหาที่เกิดในแตŠละ 

ขั้นตอนของโครงการ 

ที่พจิารณา 

WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 คŠา
เฉ

ลี่ย
 

 

คŠา
เฉ

ลี่ย
นำ้

หน
ัก

คว
าม

สำ
คัญ

%
 

DQ3 

การขาดการตรวจสอบทั้ง 

ในแผนกและระหวŠาง

แผนก 

0.29 0.30 0.37 0.25 0.30 0.24 0.32 0.26 0.31 0.31 0.32 0.13 0.18 0.32 0.10 0.31 0.30 0.43 0.28 1.41% 

DQ4 
ขาดการศึกษาถึงความ 

เปŨนไปไดšของการกŠอสรšาง 
0.14 0.42 0.12 0.25 0.39 0.31 0.32 0.54 0.23 0.23 0.32 0.08 0.18 0.28 0.53 0.11 0.10 0.32 0.27 1.36% 

EW ขอบเขตของงาน 5.06% 

EW1 
การเปลีย่นแปลงแบบจาก 

ลูกคšา 
0.53 0.68 0.33 0.33 0.70 0.44 0.69 0.11 0.07 0.07 0.33 0.30 0.09 0.35 0.12 0.16 0.10 0.13 0.31 1.55% 

EW2 
ขอบเขตของงานไมŠ 

ครอบคลุมตอนทำสัญญา 
0.32 0.07 0.33 0.33 0.07 0.32 0.07 0.26 0.30 0.35 0.33 0.52 0.25 0.43 0.33 0.30 0.69 0.77 0.34 1.70% 

EW3 
ความผิดพลาดเนื่องจาก 

ของเขตของงานที่ไมŠรูšจัก 
0.15 0.26 0.33 0.33 0.23 0.24 0.24 0.63 0.63 0.58 0.33 0.17 0.66 0.22 0.55 0.54 0.21 0.11 0.36 1.81% 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.4 แสดงผลขšอมูลน้ำหนักคะแนนความสำคัญของสาเหตุในแตŠละปŦญหาในขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง วŠาสาเหตุใดมีความสำคัญมากที่สุด 

 
ปŦญหาที่เกิดในแตŠละ 

ขั้นตอนของโครงการ 

ที่พจิารณา 

WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 คŠา
เฉ

ลี่ย
 

 

คŠา
เฉ

ลี่ย
นำ้

หน
ัก

คว
าม

สำ
คัญ

%
 

ปŦญหาชŠวงขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง 19.15% 

DD ลำดับขั้นตอนในการออกแบบ 3.00% 

DD1 
ความผิดพลาดจากการ 

ถอดแบบ 
0.69 0.70 0.50 0.33 0.70 0.53 0.27 0.14 0.14 0.33 0.53 0.57 0.66 0.11 0.69 0.73 0.07 0.76 0.47 1.41% 

DD2 
ความลŠาชšาในการออก  

Request for quotation 
0.25 0.07 0.31 0.33 0.07 0.17 0.07 0.62 0.62 0.12 0.16 0.24 0.25 0.63 0.21 0.05 0.47 0.12 0.27 0.80% 

ED3 

การออกแบบไมŠเปŨนไป 

ตามขั้นตอนในการทำงาน 

ของฝśายกŠอสรšาง 

0.07 0.23 0.19 0.33 0.23 0.30 0.66 0.24 0.24 0.55 0.30 0.19 0.09 0.26 0.10 0.22 0.47 0.12 0.27 0.80% 

VR ความลŠาชšาในการตอบกลับของ Vendor  4.55% 

VR1 
ความลŠาชšาในการไดšรับใบ 

เสนอราคา 
0.14 0.13 0.50 0.50 0.13 0.50 0.14 0.17 0.83 0.17 0.50 0.25 0.83 0.50 0.25 0.89 0.50 0.50 0.41 1.88% 

VR2 

ความลŠาชšาในการตอบ 

กลับขšอสงสัยทางเทคนิค 

ของ Vendor 

0.86 0.88 0.50 0.50 0.88 0.50 0.86 0.83 0.17 0.83 0.50 0.75 0.17 0.50 0.75 0.11 0.50 0.50 0.59 2.67% 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.4 (ตŠอ) 

 
ปŦญหาที่เกิดในแตŠละ 

ขั้นตอนของโครงการ 

ที่พจิารณา 

WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 คŠา
เฉ

ลี่ย
 

 

คŠา
เฉ

ลี่ย
นำ้

หน
ัก

คว
าม

สำ
คัญ

%
 

PO ปŦญหาการออกใบสั่งซื้อ  2.80% 

PO1 
ความลŠาชšาในการออก 

ใบสั่งซื่อจากลูกคšา 
0.30 0.13 0.14 0.25 0.13 0.04 0.05 0.06 0.05 0.04 0.03 0.11 0.24 0.40 0.11 0.13 0.13 0.23 0.14 0.40% 

PO2 
จำนวนสินคšาหรือวัสดุทีม่ ี

อยูŠในตลาด 
0.30 0.59 0.06 0.25 0.59 0.65 0.11 0.55 0.57 0.12 0.66 0.05 0.05 0.40 0.27 0.44 0.13 0.04 0.32 0.91% 

PO3 
ความผิดพลาดในการถอด 

แบบจากฝśายออกแบบ 
0.30 0.14 0.43 0.25 0.14 0.15 0.60 0.11 0.12 0.27 0.16 0.29 0.12 0.12 0.55 0.30 0.58 0.43 0.28 0.79% 

PO4 
ปŦญหาจากเรื่องเทคนิค 

และการเงิน 
0.10 0.14 0.36 0.25 0.14 0.15 0.24 0.27 0.26 0.57 0.15 0.54 0.59 0.09 0.06 0.13 0.15 0.30 0.25 0.70% 

EM ปŦญหาจากคุณภาพของสินคšา  5.18% 

EM1 
ขาดการตรวจสอบสินคšา 

กŠอนสŠงมอบของ vendor 
0.24 0.33 0.17 0.33 0.33 0.11 0.24 0.25 0.27 0.17 0.09 0.56 0.20 0.33 0.33 0.53 0.66 0.73 0.33 1.69% 

EM2 

ขาดการตรวจสอบสินคšา 

ที่จะรับ ณ สถานที ่

กŠอสรšาง 

0.09 0.31 0.17 0.33 0.31 0.10 0.06 0.09 0.10 0.08 0.09 0.32 0.31 0.33 0.12 0.16 0.25 0.21 0.19 0.99% 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.4 (ตŠอ) 

 
ปŦญหาที่เกิดในแตŠละ 

ขั้นตอนของโครงการ 

ที่พจิารณา 

WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 คŠา
เฉ

ลี่ย
 

 

คŠา
เฉ

ลี่ย
นำ้

หน
ัก

คว
าม

สำ
คัญ

%
 

EM3 
การเลือกผูšผลิตทีไ่มŠไดš 

คุณภาพ 
0.67 0.35 0.67 0.33 0.35 0.80 0.70 0.66 0.63 0.75 0.82 0.12 0.49 0.33 0.55 0.30 0.09 0.06 0.48 2.50% 

DR ปŦญหาจากการขนสŠง  3.61% 

DR1 ความลŠาชšาในการจัดสŠง 

เครื่องจักรและวัสด ุ

0.17 0.12 0.16 0.20 0.12 0.28 0.21 0.15 0.11 0.06 0.28 0.45 0.10 0.36 0.18 0.16 0.15 0.45 0.21 0.75% 

DR2 ความเสยีหายที่เกิดข้ึนใน 

ระหวŠางการจัดสŠง 

0.20 0.27 0.19 0.20 0.27 0.18 0.09 0.40 0.19 0.20 0.18 0.26 0.09 0.15 0.39 0.08 0.41 0.14 0.22 0.78% 

DR3 การสŠงสินคšาไมŠตรงตาม 

จำนวนใน packing list 

0.32 0.13 0.27 0.20 0.13 0.22 0.23 0.26 0.48 0.50 0.22 0.15 0.15 0.15 0.26 0.50 0.26 0.27 0.26 0.95% 

DR4 ปŦญหาจากภาษีและ 

ศุลกากร 

0.28 0.30 0.19 0.20 0.31 0.14 0.18 0.07 0.10 0.13 0.14 0.09 0.41 0.15 0.09 0.09 0.07 0.02 0.16 0.59% 

DR5 ปŦญหาจากขšอจำกัดของ 

เสšนทางในการขนสŠง 

0.03 0.18 0.19 0.20 0.17 0.18 0.29 0.12 0.12 0.10 0.18 0.05 0.24 0.19 0.09 0.17 0.12 0.11 0.15 0.55% 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.5 แสดงผลขšอมูลน้ำหนักคะแนนความสำคัญของสาเหตุในแตŠละปŦญหาในขั้นตอนการกŠอสรšาง วŠาสาเหตุใดมีความสำคัญมากที่สุด 

 
ปŦญหาที่เกิดในแตŠละ 

ขั้นตอนของโครงการ 

ที่พจิารณา 

WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 คŠา
เฉ

ลี่ย
 

 

คŠา
เฉ

ลี่ย
นำ้

หน
ัก

คว
าม

สำ
คัญ

%
 

ปŦญหาชŠวงขั้นตอนการกŠอสรšาง 20.06% 

CP การขออนุญาตในการกŠอสรšาง  3.82% 

CP1 
ความลŠาชšาในการเตรยีม 

ขออนุญาตกŠอสรšาง 
0.13 0.17 0.50 0.50 0.17 0.75 0.11 0.83 0.13 0.13 0.50 0.25 0.13 0.50 0.25 0.50 0.50 0.50 0.36 1.39% 

CP2 
ความลŠาชšาในการอนญุาต 

ใหšกŠอสรšาง 
0.88 0.83 0.50 0.50 0.83 0.25 0.89 0.17 0.88 0.88 0.50 0.75 0.88 0.50 0.75 0.50 0.50 0.50 0.64 2.44% 

CD ปŦญหาเนื่องจากแบบกŠอสรšาง  2.76% 

CD1 
ความลŠาชšาในการสŠงมอบ 

แบบกŠอสรšาง 
0.10 0.60 0.33 0.33 0.60 0.23 0.06 0.29 0.07 0.11 0.22 0.63 0.07 0.45 0.26 0.47 0.14 0.10 0.28 0.78% 

CD2 
ความลŠาชšาจากการอนุมัต ิ

แบบกŠอสรšาง 
0.69 0.20 0.33 0.33 0.20 0.07 0.24 0.57 0.22 0.45 0.05 0.26 0.68 0.32 0.11 0.47 0.29 0.51 0.33 0.92% 

CD3 
แบบกŠอสรšางไมŠใชŠแบบ 

ลŠาสุด 
0.21 0.20 0.33 0.33 0.20 0.70 0.71 0.14 0.71 0.45 0.73 0.11 0.26 0.23 0.63 0.07 0.57 0.39 0.39 1.07% 

MT วิธีการกŠอสรšาง  2.39% 

MT1 
การใชšวิธีการกŠอสรšางท่ีไมŠ 

เหมาะสม 
0.46 0.21 0.16 0.25 0.21 0.18 0.21 0.15 0.05 0.05 0.16 0.24 0.52 0.52 0.23 0.34 0.17 0.10 0.23 0.56% 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.5 (ตŠอ) 

 
ปŦญหาที่เกิดในแตŠละ 

ขั้นตอนของโครงการ 

ที่พจิารณา 

WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 คŠา
เฉ

ลี่ย
 

 

คŠา
เฉ

ลี่ย
นำ้

หน
ัก

คว
าม

สำ
คัญ

%
 

MT2 
ลำดับขั้นตอนของการกŠอ 

สรšางท่ีไมŠเหมาะสม 
0.16 0.31 0.16 0.25 0.31 0.04 0.12 0.06 0.07 0.07 0.03 0.58 0.28 0.20 0.49 0.32 0.17 0.04 0.20 0.49% 

MT3 
การใชšวัสดุที่ไมŠเหมาะสม 

ในการกŠอสรšาง 
0.20 0.15 0.45 0.25 0.15 0.38 0.05 0.23 0.26 0.26 0.30 0.09 0.08 0.20 0.08 0.10 0.17 0.25 0.20 0.48% 

MT4 

ขšอจำกัดของความปลอด 

ภัยในการทำงานที่มีผลทำ 

ใหšตšองเปลี่ยนวิธีทำงาน 

0.18 0.33 0.23 0.25 0.33 0.41 0.62 0.56 0.62 0.62 0.50 0.08 0.12 0.08 0.20 0.24 0.50 0.61 0.36 0.86% 

IN ความลŠาชšาจากการติดต้ังเคร่ืองจักร, วัสดุ  2.99% 

IN1 
ความลŠาชšาเน่ืองจากการ 

สั่งซื้อ 
0.09 0.05 0.11 0.17 0.05 0.07 0.15 0.10 0.03 0.03 0.07 0.27 0.33 0.30 0.05 0.20 0.26 0.37 0.15 0.44% 

IN2 
ความลŠาชšาในการจัดสŠง 

หรือจัดสŠงไมŠครบ 
0.16 0.06 0.11 0.17 0.06 0.03 0.25 0.06 0.06 0.06 0.03 0.14 0.17 0.25 0.43 0.32 0.21 0.24 0.16 0.47% 

IN3 
ความเสยีหายจากการเก็บ 

รักษาที่ไมŠด ี
0.02 0.08 0.11 0.17 0.08 0.22 0.19 0.04 0.15 0.11 0.22 0.04 0.06 0.18 0.18 0.02 0.21 0.18 0.13 0.38% 

IN4 
ความลŠาชšาเน่ืองจากสŠวน 

งานกŠอสรšางฐานราก 
0.28 0.33 0.16 0.17 0.33 0.09 0.06 0.15 0.29 0.36 0.09 0.25 0.06 0.08 0.10 0.15 0.09 0.16 0.18 0.53% 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.5 (ตŠอ) 

 

ปŦญหาและสาเหตุที่เกดิ 

ในขั้นตอนการออกแบบ 

WL 

01 

WL 

02 

WL 

03 

WL 

04 

WL 

05 

WL 

06 

BV 

01 

BV 

02 

BV 

03 

BV 

04 

PE 

01 

PE 

02 

PE 

03 

PE 

04 

TY 

01 

TY 

02 

TY 

03 

TY 

04 คŠา
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ลี่ย
 

 

คŠา
เฉ

ลี่ย
นำ้

หน
ัก

คว
าม

สำ
คัญ

%
 

IN5 

ความลŠาชšาเน่ืองจากคน 

งานไมŠเพียงพอหรือขาด 

ประสบการณŤ 

0.28 0.25 0.38 0.17 0.25 0.32 0.14 0.41 0.30 0.29 0.32 0.18 0.22 0.08 0.07 0.11 0.07 0.04 0.22 0.65% 

IN6 
ขšอจำกัดในการใชšพ้ืนที่ 

ทำงานในท่ีเดียวกัน 
0.17 0.22 0.13 0.17 0.22 0.27 0.22 0.25 0.16 0.15 0.27 0.12 0.16 0.10 0.17 0.20 0.16 0.02 0.18 0.53% 

SC ผูšรับเหมายŠอย  2.51% 

SC1 
ผูšรับเหมาไมŠมีประสบ 

การณŤในการทำงาน 
0.13 0.21 0.31 0.25 0.20 0.13 0.04 0.22 0.05 0.05 0.08 0.26 0.07 0.30 0.54 0.10 0.13 0.39 0.19 0.48% 

SC2 
ผูšรับเหมามีคณุภาพต่ำ 

และทำงานผดิพลาดบŠอย 
0.06 0.46 0.31 0.25 0.46 0.13 0.59 0.05 0.18 0.18 0.08 0.13 0.15 0.30 0.26 0.24 0.29 0.13 0.24 0.59% 

SC3 
ผูšรับเหมาขาดการ 

ควบคุมดูแล 
0.17 0.21 0.31 0.25 0.22 0.13 0.14 0.12 0.27 0.27 0.08 0.55 0.27 0.30 0.14 0.32 0.34 0.44 0.25 0.63% 

SC4 ปŦญหาเรื่องการเงนิ 0.64 0.12 0.08 0.25 0.12 0.63 0.23 0.61 0.51 0.51 0.75 0.06 0.51 0.10 0.06 0.35 0.24 0.04 0.32 0.81% 

CC สภาพอากาศและขšอจำกัดของการกŠอสรšาง  2.02% 

CC1 อุปสรรคจากสภาพอากาศ 0.11 0.31 0.25 0.25 0.31 0.06 0.06 0.05 0.05 0.05 0.06 0.24 0.07 0.25 0.07 0.34 0.10 0.08 0.15 0.30% 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.5 (ตŠอ) 

 
ปŦญหาที่เกิดในแตŠละ 

ขั้นตอนของโครงการ 

ที่พจิารณา 
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CC2 
ขšอจำกัดตŠางๆ จากสภาพ 

แวดลšอมโดยรอบสถานที ่
0.06 0.10 0.25 0.25 0.10 0.18 0.14 0.11 0.11 0.25 0.19 0.06 0.12 0.25 0.58 0.14 0.21 0.15 0.18 0.37% 

CC3 
ขšอจำกัดในเรื่องของเวลา 

การทำงาน 
0.54 0.19 0.25 0.25 0.19 0.06 0.12 0.57 0.57 0.09 0.06 0.12 0.28 0.25 0.13 0.40 0.21 0.06 0.24 0.49% 

CC4 
ขšอจำกัดเนื่องจากความ 

ปลอดภัยในการทำงาน 
0.30 0.40 0.25 0.25 0.40 0.70 0.68 0.28 0.28 0.61 0.69 0.58 0.52 0.25 0.21 0.12 0.48 0.71 0.43 0.86% 

CW ขอบเขตของงาน 3.56% 

CW1 
การเปลีย่นแปลงแบบจาก 

ลูกคšา 
0.83 0.88 0.50 0.50 0.88 0.50 0.88 0.17 0.17 0.13 0.50 0.75 0.13 0.83 0.75 0.89 0.25 0.13 0.54 1.91% 

CW2 
ขอบเขตของงานไมŠ 

ครอบคลุม 
0.17 0.13 0.50 0.50 0.13 0.50 0.13 0.83 0.83 0.88 0.50 0.25 0.88 0.17 0.25 0.11 0.75 0.88 0.46 1.66% 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.6 แสดงผลขšอมูลน้ำหนักคะแนนความสำคัญของสาเหตุในแตŠละปŦญหาในขั้นตอนการจัดซื้อจัดจšาง วŠาสาเหตุใดมีความสำคัญมากที่สุด 

 
ปŦญหาที่เกิดในแตŠละ 

ขั้นตอนของโครงการ 

ที่พจิารณา 
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%
 

ปŦญหาชŠวงขั้นตอนการบริหารจัดการ 39.16% 

PN ปŦญหาดšานแผนงาน 12.01% 

PN1 
การกำหนดวัตถุประสงคŤ 

และเปŜาหมายที่ชัดเจน 
0.20 0.26 0.28 0.20 0.27 0.13 0.53 0.08 0.08 0.26 0.15 0.07 0.08 0.20 0.20 0.25 0.31 0.34 0.22 2.59% 

PN2 ความยืดหยุŠนของแผนงาน 0.11 0.12 0.15 0.20 0.12 0.05 0.04 0.05 0.05 0.03 0.06 0.23 0.05 0.20 0.09 0.07 0.06 0.05 0.10 1.16% 

PN3 
การใหšความสำคัญกับ 

แผนงาน 
0.26 0.19 0.19 0.20 0.18 0.07 0.08 0.16 0.16 0.09 0.06 0.05 0.20 0.20 0.06 0.03 0.26 0.13 0.14 1.71% 

PN3 
การใหšความสำคัญกับ 

แผนงาน 
0.26 0.19 0.19 0.20 0.18 0.07 0.08 0.16 0.16 0.09 0.06 0.05 0.20 0.20 0.06 0.03 0.26 0.13 0.14 1.71% 

PN4 

การวิเคราะหŤปŦจจยัความ 

เสี่ยงท่ีจะทำใหšเกิดความ

ลŠาชšา 

0.35 0.23 0.19 0.20 0.23 0.10 0.18 0.44 0.42 0.16 0.09 0.15 0.21 0.20 0.14 0.29 0.26 0.24 0.23 2.73% 

PN5 

การขาดการวางแผนและ 

มีขšอมูลในการวางแผนไมŠ 

เพียงพอ 

0.09 0.20 0.19 0.20 0.20 0.64 0.16 0.28 0.28 0.45 0.64 0.51 0.46 0.20 0.51 0.36 0.11 0.24 0.32 3.81% 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.6 (ตŠอ) 

 
ปŦญหาที่เกิดในแตŠละ 
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OZ การจัดการองคŤกร 6.53% 

OZ1 
การจัดทรัพยากรท่ี 

เหมาะสม 
0.20 0.11 0.19 0.20 0.11 0.07 0.03 0.08 0.08 0.13 0.20 0.04 0.03 0.32 0.41 0.03 0.30 0.14 0.15 0.97% 

OZ2 
การพัฒนาศักยภาพของ 

บุคคลากร 
0.11 0.20 0.34 0.20 0.23 0.18 0.08 0.12 0.12 0.03 0.20 0.46 0.08 0.32 0.06 0.31 0.20 0.35 0.20 1.30% 

OZ3 การสรšางความสมัพันธŤที่ด ี 0.26 0.25 0.14 0.20 0.23 0.33 0.20 0.05 0.05 0.09 0.20 0.27 0.30 0.14 0.17 0.18 0.19 0.13 0.19 1.22% 

OZ4 
การบริหารความขดัแยšง 

ภายใน 
0.35 0.11 0.14 0.20 0.11 0.27 0.42 0.27 0.27 0.37 0.20 0.15 0.28 0.13 0.11 0.42 0.13 0.13 0.22 1.47% 

OZ5 
การสื่อสารภายในที ่

เหมาะสม 
0.09 0.33 0.19 0.20 0.32 0.14 0.28 0.48 0.48 0.38 0.20 0.08 0.31 0.09 0.25 0.05 0.19 0.26 0.24 1.57% 

LI การดำเนินงาน 6.15% 

LI1 
การปฏิบัตติามแผนท่ีวาง 

ไวš 
0.05 0.04 0.20 0.20 0.04 0.09 0.03 0.08 0.08 0.06 0.08 0.44 0.07 0.20 0.42 0.11 0.23 0.20 0.15 0.90% 

LI2 การทำงานรŠวมกันเปŨนทีม 0.32 0.12 0.20 0.20 0.12 0.13 0.10 0.05 0.05 0.04 0.12 0.29 0.39 0.20 0.16 0.55 0.23 0.20 0.19 1.18% 

LI3 การประสานงานที่ด ี 0.24 0.19 0.20 0.20 0.19 0.18 0.22 0.16 0.16 0.15 0.18 0.14 0.12 0.20 0.12 0.14 0.23 0.20 0.18 1.09% 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.6 (ตŠอ) 

 
ปŦญหาที่เกิดในแตŠละ 
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LI4 
การสรšางแรงจูงใจในการ 

ทำงาน 
0.14 0.18 0.20 0.20 0.18 0.36 0.10 0.25 0.25 0.23 0.37 0.04 0.17 0.20 0.07 0.12 0.08 0.20 0.19 1.14% 

LI5 
การสรšางทรรศนะคติที่ด ี

ในการทำงาน 
0.25 0.48 0.20 0.20 0.48 0.25 0.55 0.46 0.46 0.52 0.25 0.08 0.25 0.20 0.24 0.07 0.23 0.20 0.30 1.83% 

CT การควบคุมและติดตามผล 14.47% 

CT1 
การติดตามการดำเนินงาน 

อยŠางใกลšชิด 
0.05 0.04 0.20 0.20 0.04 0.09 0.03 0.08 0.08 0.06 0.08 0.44 0.07 0.20 0.42 0.11 0.23 0.20 0.15 3.63% 

CT2 
การประเมินและวิเคราะหŤ 

ผลการดำเนินโครงการ 
0.32 0.12 0.20 0.20 0.12 0.13 0.10 0.05 0.05 0.04 0.12 0.29 0.39 0.20 0.16 0.55 0.23 0.20 0.19 4.34% 

CT3 
การจัดทำแผนจัดการ 

ความเสีย่ง 
0.24 0.19 0.20 0.20 0.19 0.18 0.22 0.16 0.16 0.15 0.18 0.14 0.12 0.20 0.12 0.14 0.23 0.20 0.18 3.58% 

CT4 
ขšอมูลปŜอนกลับสูŠฝśาย 

บริหารโครงการ 
0.14 0.18 0.20 0.20 0.18 0.36 0.10 0.25 0.25 0.23 0.37 0.04 0.17 0.20 0.07 0.12 0.08 0.20 0.19 2.92% 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ประวัติผูšเขียน 

 
ชื่อ-นามสกุล  นายญาณินทŤ สุขสิงขร  

วันเดือนปŘเกิด  22 ตุลาคม 2523 จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

ที่อยูŠ 333/159 หมูŠบšานอนาวิลลŤ – สุวรรณภูมิ ถนนฉลองกรุง แขวงลำปลาทิว 

เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร โทร.083-698-6882 

ประวัติการศึกษา  พ.ศ. 2547 วิศวกรรมศาสตรŤบัณฑิต (วิศวกรรมเครื่องกล) 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลšาเจšาคุณทหารลาดกระบัง  

พ.ศ.2562 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (บริหารธุรกิจ)  

มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

ประสบการณŤทำงาน  

2556-2558  บริษัท Amec Foster Wheeler (Thailand) Ltd.   

   ตำแหนŠง Senior Planning Engineer 

 

2558-2560  บริษัท Poyry Energy Ltd.   

   ตำแหนŠง Project Scheduler 

 

2560-2562  บริษัท Worley (Thailand) Ltd.   

   ตำแหนŠง Lead Project Control Engineer 

 

2562-ปŦจจุบัน  บริษัท เชฟรอนประเทศไทยสำรวจและผลิต จำกัด   

   ตำแหนŠง Transition Planner 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพ่ือการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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