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ความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบ
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เศษรังไหม จากการปั่นตีเกลียวท าให้ได้เส้นไหมที่มีความแข็งแรง และคงทน มีความเหมาะสมในการ
ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ โดยการใช้รูปแบบการถักแบบนิตต้ิง  
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ประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญทั้ง 12 คน จากการเสนอรูปแบบ จากผลิตภัณฑ์ต้นแบบ
จ านวน 3 รูปแบบ โดยรูปแบบที่ 3 ที่ได้รับการประเมิน พบว่าผลรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.31,S.D.=0.18) 
และผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม โดยประเมินจากกลุ่ม
ผู้บริโภคจ านวน 83 คน คือกระเป๋ารูปแบบที่ 3 โดยผลรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด ( ̅=4.52, S.D.=0.07) 
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ABSTACT 
This research aims to study 1) the development of cocoon waste products 

Ban Hua Sa-Phan community Buriram province. 2) to design products from the waste 
cocoon of Ban Hua Sa-Phan community Buriram province. 3) to study the value of 
community products. 4) to assess consumer satisfaction with products from cocoon 
waste. The research tools were 1) interview form, 2) design feedback form, 3) product 
value creation questionnaire, 4) consumer satisfaction survey form. 

The study of silk residue found that silk cocoon apart from the silk can be 
used to exfoliate the silk outer shell and develop into a product. The machine to 
spin the cocoon. From the spinning, making the silk thread strong and durable is 
suitable and practical for application in product design. By using the knitting pattern 
of knitting. 

The results of the study on value added of community products showed 
that the community had to consider 5 factors: 1) Product 2) Marketing 3) Image 4) 
Service 5) Human resources. In creating value for community products. 

Product design, summary of the product form of cocoon residue from the 
evaluation of experts and 12 experts from the proposed model. From the 3 prototype 
products, the third model was evaluated. It was found that the total was at high level 
( ̅= 4.31, S.D. = 0.18) and the result of consumer satisfaction evaluation on products 
from silkworm residue. It was estimated from 83 consumers, Is the third type of bag 
was the highest ( ̅= 4.52, S.D. = 0.07). 
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บทที่ 1 

บทน า 
 

 1.1 ความส าคัญและที่มาของปัญหา 
 

ประเทศไทยมีการส่งเสริมการเลี้ยงไหม 2 ชนิด คือ การเลี้ยงไหมพันธุ์ไทยหรือไทยลูกผสม 
เพื่อผลิตเส้นไหม และการเลี้ยงไหมพันธุ์ลูกผสมต่างประเทศ เพื่อผลิตรังไหมส่งจ าหน่ายโรงงานสาว
ไหม การส่งออกไหมและผลิตภัณฑ์ไหมของประเทศไทยในปี 2553 มีมูลค่า 682 ล้านบาท ส่วนการ
น าเข้ามีมูลค่า 666 ล้านบาท (กรมหม่อนไหม ,2554 ) ดังนั้นจะเห็นได้ว่าอาชีพการปลูกเลี้ยงหม่อน
ไหมยังมีลู่ทางที่จะพัฒนาการผลิตเพื่อทดแทนการน าเข้า และเป็นอาชีพเกษตรกรหนึ่งที่สามารถท า
รายได้ให้แก่เกษตรกรได้ในแต่ละปีเป็นจ านวนไม่น้อย ท าให้ปัจจุบันในประเทศไทยมีเกษตรกรผู้
ประกอบอาชีพโดยการปลูกหม่อนเลี้ยงไหม ประมาณ 148,547 ครัวเรือน ซึ่งพบว่าในพื้นที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือเป็นพื้นที่ที่มีการปลูกหม่อนและเลี้ยงไหมกันเป็นจ านวนมาก จังหวัดบุรีรัมย์ก็เป็น
จังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีการส่งเสริมการปลูกหม่อนและเลี้ยงไหม เพื่อสร้างรายได้
เสริมให้กับเกษตรกรหลังจากมีเวลาว่างจากการประกอบอาชีพหลัก เช่น การท านา ท าไร ่ 

ปัจจุบันพันธุ์ไหมที่เกษตรกรนิยมเลี้ยงภายในภาคตะวันออกเฉียงเหนือเป็นไหมพันธุ์ไทย
พื้นบ้าน เนื่องจากฟักออกตลอดทั้งปี เลี้ยงดูง่าย ทนต่อโรคและสภาพอากาศในเขตภาคอีสาน เกษตรกร
สามารถผสมและฟักไข่ได้เอง แต่ให้ผลผลิตที่ต่ าเมื่อเปรียบเทียบกับพันธุ์ลูกผสมและพันธุ์ต่างประเทศ 
จากการที่ประเทศไทยประสบปัญหาภัยแล้ง เกษตรกรขาดแคลนน้ าเพื่อการเกษตร โดยเฉพาะการปลูก
อ้อยและมันส าปะหลัง ท าให้กรมหม่อนไหมหันมาส่งเสริมเกษตรกรให้ปลูกหม่อนเลี้ยงไหม (สารานุกรม
ไทยส าหรับเยาวชนฯ. 2560) 

ไหม เป็น “ราชินีแห่งใยผ้า” ความนุ่มนวลเป็นเงางามท าให้ผู้สวมใส่พึงพอใจในลักษณะของ
ใยไหมที่มีลักษณะเด่นเป็นพิเศษ ผ้าไหมไทยเป็นที่รู้จักแพร่หลายในหมู่ของชาวต่างประเทศมาช้านาน
แล้ว ประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตผ้าไหมและผลิตภัณฑ์ผ้าไหมที่มีคุณภาพดีมีชื่อเสียง นอกจากจะมี
นักท่องเที่ยวให้ความสนใจแล้ว ก็ยังมีการส่งออกไปจ าหน่ายยังประเทศต่างๆ ข้อเสียของไหม คือ 
ยืดหยุ่นได้น้อย ยับง่าย และซักยาก ไหมมีคุณสมบัติที่ดีเยี่ยมในการระบายอากาศ ดูดซับความร้อน 
ท าให้ร่างกายสบาย มีการดูดซับน้ าและระบายความชื้นได้ดี (กรมหม่อนไหม. 2560)  

กรมหม่อนไหม จัดตั้งขึ้นเพื่อให้เป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนการด าเนินงานด้าน
ต่างๆ ได้แก่ งานวิจัย งานส่งเสริม งานรักษ์คุ้มครอง รวมทั้งธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับหม่อนไหมอย่างครบ
วงจร ให้เกิดประโยชน์ต่อวงการหม่อนไหมตั้งแต่เกษตรกรผู้ปลูกหม่อนเลี้ยงไหม ภาครัฐ ภาคเอกชน 
ตลอดจนสืบสาน จรรโลง สร้างภาพลักษณ์ของไหมไทยอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งภารกิจทั้งมวลล้วนเป็นไป
เพื่อสร้างความเข้มแข็งและมั่นคงในอาชีพหม่อนไหมสืบไป ดังพระราชด ารัสในสมเด็จพระนางเจ้าฯ 
พระบรมราชินาถที่ทรงพระราชทานตามพระราชด าริบ้านแม่ตุงติง ต าบลแม่สาป อ าเภอสะเมิง จังหวัด
เชียงใหม่ ที่ว่า “การเลี้ยงไหมนอกจากจะเป็นการเสริมรายได้แก่เกษตรกรแล้ว ยังเป็นวัฒนธรรมอัน
เก่าแก่และดีงามของชาติไทยที่สืบต่อกันมานานอีกด้วย ไม่ว่าเศรษฐกิจของประเทศจะเปลี่ยนแปลง
อย่างไร  การพัฒนาการเลี้ยงไหมก็ต้องด าเนินต่อไป” 
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บุรีรัมย์ ภาครัฐเริ่มให้ความส าคัญกับการปลูกหม่อนเลี้ยงไหม จัดตั้งสถาบันหม่อนไหม
แห่งชาติเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้า สิริกิติ์พระบรมราชินีนาให้ยุบรวมหน่วยงานโดยน าส่วน
ราชการที่ท าหน้าที่เกี่ยวกับหม่อนไหมในจังหวัด บุรีรัมย์ยุบรวมหน่วยงานกรมวิชาการเกษตรเดิมเป็น
ศูนย์บรกิารวิชาการด้านพืชและ ปัจจัยการผลิตบุรีรัมย ์2 สถานีทดลองหม่อนไหมพุทไธสงและหน่วยงาน
ของกรมส่งเสริมการเกษตร และสหกรณ์เพื่อท าหน้าที่เป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินการบริการ
จัดการด้านหม่อนไหม ให้เป็นไปอย่างมีระบบครบวงจรนับแต่การปลูก การผลิต การแปรรูป การตลาด 
และการจ าหน่าย สามารถปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น (ศูนย์หม่อนไหมเฉลิม
พระเกียรติ สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ (บุรีรัมย์). 2560) 

จากความเป็นมาและความส าคัญข้างต้น ผู้วิจัยสนใจศึกษาเศษรังไหม เพราะไหมมีความ
ผูกพันกับคนไทยมาตั้งแต่สมัยโบราณ เป็นวัสดุที่มีการน าไปใช้ในเรื่องของความงาม การทอผ้า เป็น
วัตถุดิบที่ก่อให้เกิดประโยชน์มากขึ้นโดยการใช้ความรู้ ความสามารถในด้านงานฝีมือ เพื่อลดปัญหา
ผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในชุมชน รวมถึงเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน ชุมชนมีรายได้มากขึ้น ชีวิต
ของคนในชุมชนดีขึ้น และเป็นการอนุรักษ์มรดกทางด้านวัฒนธรรมของชุมชน  
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

        1.2.1 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ 
        1.2.2 เพื่อออกแบบผลิตภัณฑจ์ากเศษรังไหม ของชุมชนหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
        1.2.3 เพื่อศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน 
        1.2.4 เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 

    
1.3 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

 
ในการวิจัยการศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหม เพื่อใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ กรณี 

ศึกษา : ชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ 
 

1.3.1 กรอบแนวคิดตามวัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จาก
เศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ (อุดมศักดิ์ สาริบุตร 2549 : 10) ที่สอดคล้องกับงานของผู้วิจัยมี 5 ด้าน 
ดังนี ้

 1. หน้าที่ใช้สอย  
 2. ความปลอดภัย 
 3. ความทนทาน 
 4. ความสะดวกสบายในการใช้งาน 
 5. ความสวยงาม 

 

1.3.2 กรอบแนวคิดตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
ของชุมชนหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ แนวคิดในการสร้างสรรค์สิ่งของเครื่องใช้ต่างๆ ให้มีความสมดุล
ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจในชุมชน (อุดมศักดิ์ สาริบุตร. 2552 : 11) 
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1.3.3 กรอบแนวคิดตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์
ชุมชน ให้เป็นไปตามมาตรฐานจากนโยบายของรัฐบาลที่แถลงต่อรัฐสภา และตามระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยคณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์แห่งชาติ พ.ศ. 2544 การ
ด าเนินงานตามโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์เพื่อ 

 1. สร้างงาน สร้างรายได้ แก่ชุมชน 
 2. สร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชน ให้สามารถคิดเอง ท าเอง ในการพัฒนาท้องถิ่น  
 3. ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของชุมชน ในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ โดยสอดคล้องกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมในท้องถิ่น 
 4. ส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
 5. เพื่อด าเนินการสนับสนุนการพัฒนาสินค้ากลุ่มผลิตภัณฑ์ที่มีประสิทธิภาพ ให้

เหมาะสมกับความต้องการของตลาดในแต่ละระดับ  
 6. เพื่อให้เกิดเครือข่ายบริหารระบบการเชื่อมโยงแหล่งผลิตการเกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์

สอดคล้องกับศักยภาพการผลิตตามห่วงโซ่มูลค่า (Value Chain) สู่การตลาดในแต่ละระดับ 
 7. เพื่อให้เครือข่ายบริหารการเชื่อมโยงศูนย์กระจายสินค้า หรือแหล่งจ าหน่ายสินค้า

ภายใต้โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ในปัจจุบันและที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
 

1.3.4 กรอบแนวคิดตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภค
ที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม (ศิริพงศ์ พฤธิพันธุ์ และพยัต วุฒิรงค.์ 2547) ดังนี ้

1. ความพึงพอใจเป็นการเปรยีบเทียบความรู้สึกกับความคาดหวัง 
2. ความพึงพอใจเป็นการเปรียบเทียบความรู้สึกกับสิ่งเร้า 
3. ความพึงพอใจเป็นการเปรียบเทียบความรู้สึกหรือทัศนคติกับสิ่งที่ได้รับ 
4. ความพึงพอใจเป็นการเปรียบเทียบประสบการณ์กับการคาดหวัง 

 
1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง ศึกษาเศษรังไหม เพื่อใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ กรณีศึกษา : ชุมชนหัว
สะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัยดังนี้ 

 

1.4.1 ขอบเขตของการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์  

1.4.1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่
1. กลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน หมู่ที่ 5 ต าบลบ้านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ 

จ านวน 3 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
1.4.1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ การสัมภาษณ์ การสังเกต บันทึกภาพและ

การจด โดยผู้วิจัยใช้กล้องถ่ายภาพและสัมภาษณ์โดยการจดบันทึกข้อมูลเป็นการเก็บข้อมูล 
1.4.1.3 แหล่งที่มาของข้อมูลและผู้ให้ข้อมูล 
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1. ข้อมูลปฐมภูมิ : ได้มาจากการสอบถาม สัมภาษณ์ และสังเกตการณ์ในขั้นตอน 
การสาวไหม การทอผ้า และการแปรรูปของกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ เพื่อใช้ประกอบ
ในการด าเนินการวิจัย  

2. ข้อมูลทุติยภูมิ : ได้จากการศึกษาค้นคว้าและเก็บรวบรวมข้อมูลจากต ารา 
เอกสารและงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ประกอบในการท าวิจัย 
 

1.4.2 ขอบเขตของการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษ
รังไหม ของชุมชนหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ 

1.4.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่
1. ผู้ทรงคุณวุฒิทางการออกแบบผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบ

เจาะจง 
2. ผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุที่มีความรู้เรื่องไหม จ านวน 3 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบ

เจาะจง จากประสบการณ์ในการท างานที่ไม่ต่ ากว่า 5 ปี 
3. ผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิต จ านวน 3 คน จากประสบการณ์ในการท างานที่ไม่ต่ า

กว่า 5 ปี หรือมีความคลุกคลีกับการท าผลิตภัณฑ์จากรังไหมและให้ความร่วมมือกับผู้วิจัย 
1.4.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจ 
1.4.2.3 แหล่งที่มาของข้อมูลและผู้ให้ข้อมูล  
1. ข้อมูลปฐมภูมิ : ได้มาจากการสอบถาม จากการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อกลุ่มชุมชน

บ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์และใช้ประกอบในการด าเนินการวิจัย  
2. ข้อมูลทุติยภูมิ : ได้จากการศึกษาค้นคว้าและเก็บรวบรวมข้อมูลจากต ารา 

เอกสารและงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ประกอบในการท าวิจัย 
 

1.4.3 ขอบเขตของการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่า
ผลิตภัณฑ์ชุมชน 

1.4.3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่
1. ผู้ทรงคุณวุฒดิ้านมาตรฐานชุมชน จ านวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  
1.4.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม 
1.4.3.3 แหล่งที่มาของข้อมูลและผู้ให้ข้อมูล  
1. ข้อมูลปฐมภูมิ : ได้มาจากแบบสอบถามของผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมที่ผู้วิจัยได้

ท าการออกแบบ โดยผู้วิจัยรวบรวมเป็นข้อมูล แล้วน ามาวิเคราะห์ เพื่อใช้ประกอบการด าเนินการวิจัย 
2. ข้อมูลทุติยภูมิ : ได้จากการศึกษาค้นคว้าและเก็บรวบรวมข้อมูลจากต ารา 

เอกสารและงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ประกอบในการท าวิจัย 
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1.4.4 ขอบเขตงานตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่
มีผลต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม  

1.4.4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่
1. ประชากร : กลุ่มนักท่องเที่ยวที่สนใจสินค้าผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของกลุ่ม

ชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ ทั้งหมด 500 คน (ข้อมูลจากการจดบันทึกจ านวนนักท่องเที่ยว 
ศูนย์การเรียนรู้ วิถีชุมชน และวัฒนธรรม ณ บ้านท่องเที่ยวไหม ชุมชนบ้านหัวสะพาน ต าบลบ้านยาง 
อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย ์ประจ าเดือนพฤศจิกายน ปี พ.ศ.2560) 
     2. กลุ่มตัวอย่าง : กลุ่มนักท่องเที่ยวที่สนใจสินค้าผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของ
กลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ จ านวน 83 คน โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ ทาโร่ ยามาเน่ 
(YAMMANE) ในการหากลุ่มตัวอย่างจากประชากรนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยว ศูนย์การเรียนรู้ วิถีชุมชน 
และวัฒนธรรม ณ บ้านท่องเที่ยวไหม ชุมชนบ้านหัวสะพาน ต าบลบ้านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัด
บุรีรัมย์ จ านวน 500 คนต่อเดือน จากการสังเกตและจดบันทึก จ านวนนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยว ศูนย์
การเรียนรู้ วิถีชุมชน และวัฒนธรรม ณ บ้านท่องเที่ยวไหม ชุมชนบ้านหัวสะพาน ต าบลบ้านยาง 
อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย ์

1.4.4.2 เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจของผลิตภัณฑ์จากเศษรัง
ไหม 

1.4.4.3 แหล่งที่มาของข้อมูลและผู้ให้ข้อมูล 
1. ข้อมูลปฐมภูมิ : ได้จากการประเมินความชื่นชอบของผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม

โดยผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูล แล้วน ามาวิเคราะห์ เพ่ือใช้ประกอบในการด าเนินการวิจัย 
2. ข้อมูลทุติยภูมิ : ได้จากการศึกษาค้นคว้าและเก็บรวบรวมข้อมูลจากต ารา 

เอกสารและงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ประกอบในการท าวิจัย 
 

1.4.5 ตัวแปรที่ศึกษา  
1.4.5.1 ตัวแปรต้น คือ การออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของกลุ่มชุมชนบ้าน

หัวสะพานจังหวัดบุรีรัมย ์  

1.4.5.2 ตัวแปรตาม คือ ศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหม 
 

1.5 วิธีการด าเนินการวิจัย 
 

ท าการศึกษาปัญหาและความเป็นมา และท าการวิเคราะห์ปัญหานั้น เพื่อหาแนวทางในการ
แก้ไขปัญหา ท าการศึกษาการใช้ประโยชน์จากรังไหมเพื่อใช้เป็นแนวทางในการออกแบบ 
 

1.5.1 วิธีการด าเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา
ผลิตภัณฑจ์ากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ 

การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์จากเศษ ในเรื่องของพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
ศึกษาส่วนต่างๆของรังไหม สามารถน าไปใช้ประโยชน์อย่างไรได้บ้าง การใช้ประโยชน์ของรังไหม
สามารถช่วยเพิ่มมูลค่าของวัสดุได้  
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1. ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะคุณสมบัติทั่วไปของรังไหม 
2. ศึกษาและวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์จากรังไหมเพ่ือการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
3. ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับลักษณะ และคุณสมบัติทั่วไปรวมทั้งข้อจ ากัด และขีด

ความสามารถของกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
4. ศึกษาข้อมูลการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
5. ศึกษาหลักการยศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
6. ศึกษาและวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมเพื่อประยุกต์ใช้กับการออกแบบผลิตภัณฑ์

จากเศษรังไหม 
 

1.5.2 วิธีการด าเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรัง
ไหม ของชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ เป็นการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑ์
จากเศษรังไหม โดยการใช้เทคนิคและวิธีการต่างๆ การถัก การทอ และการปั่นเศษรังไหม เพื่อน ามา 
ใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 

1. น าข้อมูลเศษรังไหม การออกแบบผลิตภัณฑ์ หลักการยศาสตร์ และข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
ความสามารถของกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ น ามาใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ ์

2. ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ทั้งหลักการและทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องด้วยเทคนิคและวิธีการอย่างง่าย และชุมชนสามารถเรียนรู้ได้เอง ซึ่งเทคนิควิธีการที่ใช้จะมี
การถักเส้นใยจากเศษรังไหม  

3. สร้างแนวคิดในการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
4. หาแนวทางในการออกแบบผลิตภัณฑ์ และสร้างแบบร่าง 
5. สร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมผลการออกแบบผลิตภัณฑ ์
6. น าเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญท าการประเมิน และแสดงความ

คิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ 
7. น าผลการประเมินแบบร่างมาวิเคราะห์ และท าการเลือกแบบร่างเพื่อสร้างต้นแบบ

ผลิตภัณฑ ์
 

1.5.3 วิธีการด าเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่า
ผลิตภัณฑช์ุมชน 

1. ศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่าเพิ่ม ท าการวิเคราะห์ปัจจัยการสร้างมูลค่าเพิ่มโดยการท า
แบบสอบถามเพื่อประเมินเกี่ยวกับปัจจัยโดยผู้ที่ท าการประเมินเป็นดีไซเนอร์ หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
(OTOP) 

2. ศึกษามาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนศึกษาหลักการและวิธีการข้อจ ากัดของการสร้างมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชน 
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1.5.4 วิธีการด าเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เพื่อประเมินความพึงพอใจของ
ผู้บริโภคที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม  

เป็นการน าผลิตภัณฑ์ที่ได้จากการออกแบบโดยวิธีการถัก มาประเมินความพึงพอใจโดยกลุ่ม
ผู้บริโภค 

1. น าผลิตภัณฑ์ทั้งหมดที่ได้ขึ้นต้นแบบมาประเมินความพึงพอใจโดยกลุ่มผู้บริโภค 
2. สร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีผลต่อ

ผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
3. น าเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลผลการออกแบบ ให้ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 

และผู้บริโภคท าการประเมิน พร้อมแสดงความคิดเห็น 
4. น าผลการประเมินมาสรุป และวิเคราะห์ เพื่ออภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 

 
1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

1.6.1 รังไหม หมายถึง สิ่งได้จากธรรมชาติ โดยเส้นใยไหมสามารถน ามาทอผ้าได้และประโยชน์
ของรังไหมอีกอย่างซึ่งก าลังเป็นที่นิยมคือน ามาใช้กับอุตสาหกรรมความงาม เพราะรังไหมประกอบด้วย
โปรตีนคุณภาพสูง และมีความเชื่อว่ารังไหมมีสารต้านอนุมูลอิสระ คืนความชุ่มชื่นให้กับผิวพรรณได้ 
รังไหมมีหลายสี และจากหลายประเทศ  

1.6.2 เศษรังไหม หมายถึง เศษเส้นไหมจากเปลือกรังไหมชั้นนอก ที่เกิดขึ้นระหว่างการสาว
ไหมชั้นนอกก่อน และตามด้วยช้ันใน เศษเส้นใยชั้นนอกเป็นส่วนที่ไม่ได้ใช้ให้เกิดประโยชน์   

1.6.3 การสาวไหม หมายถึง เป็นการดึงเอาเส้นใยออกจากรังไหมที่ต้มแล้วรวมกันหลายๆ 
รัง ให้รวมตัวเกาะกันเป็นเส้นไหมตามขนาดและลักษณะที่ต้องการ โดยมีทั้งการสาวไหมโดยใช้แรงคน 
อุปกรณ์สาวแบบพื้นบ้าน อุปกรณ์สาวแบบปรับปรุง และสาวด้วยเครื่องจักร 

1.6.4 ผลิตภัณฑ์ชุมชน หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่ได้มีการจัดท ามาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนโดย
ส านักงานมาตรฐาน 

1.6.5 กลุ่มชุมชน หมายถึง กลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
1.6.6 เส้นใย หมายถึง เป็นวัสดุที่เกิดจากธรรมชาติ และมนุษย์สร้างขึ้น สามารถขึ้นรูปเป็น

ผ้าได้ และต้องเป็นองค์ประกอบที่เล็กที่สุดของผ้า ไม่สามารถแยกย่อยในเชิงกลได้อีก 
1.6.7 การถัก หมายถึง การถักเส้นใยจากเศษเส้นไหม ที่ท าการปั่นเส้นใยแล้ว 

 
1.7 ประโยชน์ที่ได้รับ 
 

1.7.1 เกิดความรู้ ความเข้าใจ และกระบวนการน าเศษรังไหมมาใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ ์
1.7.2 ได้พัฒนาเทคนิคและวิธีการ โดยการน าเศษรังไหมที่เหลือทิ้งมาออกแบบผลิตภัณฑ์

โดยใช้วิธีการปั่นเศษรังไหมให้เป็นเส้นใย 
1.7.3 ได้ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่สามารถถ่ายทอด และพัฒนาองค์ความรู้ให้กับ

ชุมชน เป็นผลิตภัณฑ์ที่ชุมชนสามารถท าได้จริง 
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1.7.4 สามารถส่งเสริม และพัฒนาคุณภาพชีวิต จากการทอผ้าไหม โดยการสร้างรายได้
ให้กับกลุ่มชุมชน หรือผู้ที่สนใจ มีความริเริ่มสร้างสรรค์ผลงานจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
ทั้งนีเ้พื่อสร้างอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได้ และพัฒนาความยั่งยืนให้กับกลุ่มชุมชนต่อไป 

1.7.5 ร่วมส่งเสริม และพัฒนาแนวทางการสร้างสรรค์คุณค่าทางการออกแบบที่มีต่อ
ผลิตภัณฑ์จากเทคนิคและวิธีการ เพื่อส่งเสริมให้กลุ่มชุมชนสามารถสร้างสรรค์ผลงานได้ด้วยตนเอง 
และสามารถน าความรู้ทีได้มาประยุกต์ใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ประเภทอื่นๆของกลุ่มชุมชนบ้าน
หัวสะพาน 

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหม เพื่อใช๎ในการออกแบบผลิตภัณฑ๑ ผู๎วิจัยท าการศึกษาและ
รวบรวมข๎อมูลจากเอกสาร หลักฐาน ภาพถําย งานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง รวมถึงการลงพื้นที่สัมภาษณ๑ และ
สังเกตการณ๑อยํางมีสํวนรํวมของผู๎วิจัย โดยมีข๎อมูล ดังนี ้

2.1 ศึกษาความเป็นมาของชุมชนบ๎านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย๑ 
2.2 ข๎อมูลทั่วไปเกี่ยวกับไหม 

2.3 ศึกษาและค๎นคว๎าข๎อมูลเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑ๑จากเศษรังไหม 

2.4 ศึกษาเกี่ยวกับเทคนิคและวิธีการถักเส๎นใย 

2.5 ศึกษาพฤติกรรมผู๎บริโภคและปัจจัยที่มีอิทธิพลตํอการตัดสินใจซื้อ 

2.6 แนวทางการสํงเสริมวิสาหกิจชุมชน 

2.7 การสร๎างมูลคําผลิตภัณฑ๑ชุมชน 

2.8 ศึกษาความพึงพอใจ 

2.9 หลักการออกแบบการยศาสตร๑ 
2.10 ทฤษฎีที่เกี่ยวข๎องและการออกแบบผลิตภัณฑ๑ 
2.11 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง 

 
2.1 ศึกษาความเป็นมาของชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์  
 

บุรีรัมย๑เป็นเมืองแหํงความรื่นรมย๑ตามความหมายของชื่อเมืองที่นําอยูํส าหรับคนในท๎องถิ่น
และเป็นเมืองที่นํามาเยือนส าหรับคนตํางถิ่น เมืองปราสาทหินในเขตจังหวัดบุรีรัมย๑มากมีไปด๎วย 
ปราสาทหินใหญํน๎อย อันหมายถึงความรุํงเรืองมาแตํอดีต จากการศึกษาของ นักโบราณคดีพบหลักฐาน
การอยูํอาศัยของมนุษย๑มาตั้งแตํสมัยกํอนประวัติศาสตร๑ สมัยทราวดี และที่ส าคัญที่สุดพบกระจายอยูํ
ทั่วไป ในจังหวัดบุรีรัมย๑มากคือ หลักฐานทางวัฒนธรรมของเขมรโบราณ ซึ่งมีทั้งปราสาทอิฐ และ
ปราสาทหินเป็นจ านวนมากกวํา 60 แหํง รวมทั้งได๎พบแหลํงโบราณคดีที่ส าคัญคือเตาเผา ภาชนะดิน
เผา และภาชนะดินเผาแบบที่เรียกวํา เครื่องถ๎วยเขมร ซึ่งก าหนดอายุได๎ประมาณพุทธศตวรรษที่ 15 
ถึง 18 อยูํทั่วไปหลังจากสมัยของวัฒนธรรมขอมหรือเขมรโบราณ แล๎วหลักฐานทางประวัติศาสตร๑ของ
จังหวัดบุรีรัมย๑ เริ่มมีขึ้นอีกครั้งตอนปลายสมัยกรุงศรีอยุธยา โดยปรากฏชื่อวําเป็นเมืองขึ้นของเมือง
นครราชสีมาและปรากฏชื่อ ตํอมาในสมัยกรุงธนบุรีถึงสมัยกรุงรัตนโกสินทร๑วําบุรีรัมย๑มีฐานะเป็น 
เมือง ๆ หนึ่ง จนถึง พ.ศ.2476 ได๎มีการจัดระเบียบราชการบริหารสํวนภูมิภาคใหมํ จึงได๎ชื่อเป็นจังหวัด
บุรีรัมย๑มาจนถึงปัจจุบันนี้ชื่อเมืองบุรีรัมย๑ ไมํปรากฏในเอกสารประวัติศาสตร๑สมัยอยุธยาและธนบุรี
เฉพาะชื่อเมืองอ่ืน ซึ่งปัจจุบันเป็นอ าเภอในจังหวัดบุรีรัมย๑ ได๎แกํ เมืองนางรอง เมืองพุทไธสง และเมือง
ประโคนชัย พ.ศ. 2319 รัชสมัยสมเด็จพระเจ๎าตากสินมหาราช กรุงธนบุรี กรมการเมืองนครราชสีมา 
มีใบยอกเข๎ามาวํา พระยานางรองคบคิดเป็น กบฏรํวมกับเจ๎าโอ เจ๎าอิน และอุปฮาดเมืองจ าปาศักดิ์ จึง
โปรดให๎ พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬาโลกมหาราช เมื่อยังด ารงต าแหนํง เจ๎าพระยาจักรี เป็น
แมํทัพไปปราบจับตัวพระยานางรองประหารชีวิตและสมทบเจ๎าพระยาสุรสีห๑ (สมเด็จพระบวรราชเจ๎า
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มหาสุรสิงหนาท) คุมกองทัพหัวเมืองฝุายเหนือยกไปตีเมือง จ าปาศักด์ิ เมืองโขง และเมืองอัตปือ ได๎ทั้ง 
3 เมือง ประหารชีวิต เจ๎าโอ เจ๎าอิน อุปฮาด เมืองจ าปาศักดิ์ แล๎วเกลี้ยกลํอมเมืองตําง ๆใกล๎เคียงให๎
สวามิภักดิ์ ได๎แกํ เขมรปุาดง ตะลุบ สุรินทร๑ สังขะ และเมืองขุขันธ๑ รวบรวมผู๎คนตั้งเมืองขึ้นในเขตขอม
ร๎า เรียกวํา เมืองแปะ แตํงตั้งบุรีรัมย๑บุตรเจ๎าเมืองผไทสมัน (พุทไธสง)ให๎เป็นเจ๎าเมือง ซึ่งตํอมาได๎เป็น
พระยานครภักดี ประมาณปลายรัชกาลพระบาทสมเด็จพระจอมเกล๎าเจ๎าอยูํหัว หรือต๎นราชการ 
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล๎าเจ๎าอยูํหัวได๎เปลี่ยนชื่อเมืองแปะเป็นบุรีรัมย๑ด๎วยปรากฎวํา ได๎มีการ
แตํงตั้ง พระส าแดงฤทธิรงค๑เป็นพระนครภักดีศรีนครา ผู๎ส าเร็จราชการเมืองบุรีรัมย๑ ขึ้นเมืองนครราชสีมา
ใน พ.ศ. 2411 เมืองบุรีรัมย๑และเมืองนางรองผลัดกันมีความส าคัญเรื่อยมา พ.ศ. 2433 เมืองบุรีรัมย๑
โอนขึ้นไปขึ้นกับหัวเมืองลาวฝุายเหนือ มีหนองคายเป็นศูนย๑กลาง และเมืองบุรีรัมย๑มีเมืองในสังกัด 1 
แหํง คือเมืองนางรอง  

ตํอมาประมาณ พ.ศ. 2440-2441 เมืองบุรีรัมย๑ได๎กลับไปขึ้นกับมณฑลนครราชสีมาเรียกวํา"
บริเวณนางรอง" ประกอบด๎วย เมืองบุรีรัมย๑ นางรอง รัตนบุรี ประโคนชัย และพุทไธสง พ.ศ. 2442 มี
ประกาศเปลี่ยนชื่อ มณฑลลาวเฉียงเป็น มณฑลฝุายตะวันตกเฉียงเหนือ มณฑลลาวพวนเป็นมณฑล
ฝุายเหนือ มณฑลลาวเป็นมณฑลตะวันออกเฉียงเหนือ มณฑลเขมร เป็นมณฑลตะวันออกและในคราว
นี้เปลี่ยนชื่อ บริเวณนางรองเป็น "เมืองนางรอง"มีฐานะเป็นเมืองจัตวา ตั้งที่วําการอยูํที่ เมืองบุรีรัมย๑ 
แตํตราต าแหนํงเป็นตราผู๎วําการนางรอง กระทรวงมหาดไทยจึงได๎ประกาศเปลี่ยนชื่อเมืองเป็น "บุรีรัมย๑" 
และเปลี่ยนตราต าแหนํงเป็นผู๎วําราชการเมืองบุรีรัมย๑ ตั้งแตํวันที่ 3 สิงหาคมพ.ศ. 2444 เป็นต๎นมา  

พ.ศ. 2450 กระทรวงมหาดไทยปรับปรุงหัวเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ให๎มณฑล
นครราชสีมาประกอบด๎วย 3 เมือง 17 อ าเภอ คือเมืองนครราชสีมา 10 อ าเภอ เมืองชัยภูมิ 3 อ าเภอ 
และเมืองบุรีรัมย๑ 4 อ าเภอ คือ นางรอง พุทไธสง ประโคนชัย และรัตนบุรี ตํอมาได๎มีการตราพระราช 
บัญญัติระเบียบบริหารแหํงราชอาณาจักรสยาม พ.ศ. 2476 ขึ้นยุบมณฑลนครราชสีมา จัดระเบียบ
บริหารราชการสํวนภูมิภาคออกเป็นจังหวัดและอ าเภอ เมืองบุรีรัมย๑จึงมีฐานะเป็น "จังหวัดบุรีรัมย๑" 
ตั้งแตํนั้นเป็นต๎นมา 
 

2.1.1 ชุมชนบ้านหัวสะพาน  
ตั้งอยูํ พื้นที่ต าบลบ๎านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย๑ เป็นชุมชนต๎นแบบเกษตรกร

พอเพียงและศูนย๑กลางการทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมการทอผ๎าไหม ซึ่งเป็นการถํายทอดภูมิปัญญาที่มีมา
แตํโบราณสืบทอดกันมาจากรุํนสูํรุํน ปัจจุบันการทอผ๎าไหมเป็นอาชีพหนึ่งที่สร๎างรายได๎ให๎กับครัวเรือน 
ทั้งยังเป็นผลิตภัณฑ๑ที่เป็นเอกลักษณ๑ของท๎องถิ่นที่ส าคัญขอลกลุํมทอผ๎าไหม เรียนรู๎วิถีการทอผ๎าไหม 
ประวัติความเป็นมาของ ผ๎าซิ่นตีนแดง ซึ่งเป็นผ๎ามงคลมีความสดใสและสวยงาม คนหนุํมสาวนิยมใสํ
ในงานบุญ งานมงคล และงานเทศกาล (รักบ๎านเกิด. 2560) 

ชาวบ๎านหัวสะพาน อ าเภอพุทไธสง  สํวนใหญํมีอาชีพปลูกหมํอน เลี้ยงไหม และทอผ๎าไหม
มานานสืบทอดตํอกันมาหลายรุํน โดยเฉพาะหลังฤดูเก็บเกี่ยวจะมีการทอผ๎าไหมขายเพื่อเป็นรายได๎
เสริม ซึ่งท าแบบตํางคนตํางท า ตํางคนตํางขาย ท าให๎ไมํมีตลาดรองรับที่แนํนอน  ตํอมาในปี 2553 จึง
ได๎มีการรวมกลุํมกันจัดตั้งสหกรณ๑ผู๎ปลูกหมํอนเลี้ยงไหมบ๎านหัวสะพาน จ ากัด ขึ้น โดย ศูนย๑หมํอน
ไหมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ (บุรีรัมย๑) รํวมกับสหกรณ๑จังหวัด
บุรีรัมย๑ สหกรณ๑อ าเภอพุทไธสง พร๎อมด๎วยสมาชิกผู๎ปลูกหมํอนเลี้ยงไหม บ๎านหัวสะพาน ภายใต๎การ
สนับสนุนของกรมหมํอนไหม เพื่อด าเนินธุรกิจด๎านการปลูกหมํอน การเลี้ยงไหมวัยอํอน การเลี้ยงไหม
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วัยแกํ และการผลิตเส๎นไหมให๎ได๎ตามมาตรฐานเส๎นไหมหัตถกรรมพร๎อมการบริหารจัดการดักแด๎ไหม 
เพื่อเสริมสร๎างความเข๎มแข็งให๎กับอาชีพการปลูกหมํอนเลี้ยงไหม การผลิตเส๎นไหมของเกษตรกรใน
บริเวณแถบนี้ จนกลายเป็นอาชีพหลักที่สร๎างรายได๎ให๎แกํสมาชิกในกลุํมได๎อยํางเป็นกอบเป็นก า และ
ยังถํายทอดภูมิปัญญาดังกลําวสูํลูกหลานเกษตรกรคนรุํนใหมํไมํให๎สูญหายไป 

ภายในกลุํมฯ จะมีการแบํงงานกันท า อยํางชัดเจนตามความชอบและความถนัดของสมาชิก
แตํละคน โดยจะมีทั้งฝุายเลี้ยงไหมใบอํอน เลี้ยงไหมใบแกํ ทอ มัด ย๎อม การตลาด และบัญชี สํวน
ผลิตภัณฑ๑นั้น สามารถท าได๎ทุกรูปแบบ ไมวําจะเป็น เส๎นไหม  ผ๎าไหมมัดหมี่ ผ๎าซิ่นตีนแดง  ผ๎ามัดหมี่
เชิงแดง ผ๎าไหมพื้นเรียบ ผ๎าคลุมไหลํ และผ๎าพันคอ เป็นต๎น นอกจากนี้ ยังมีการแปรรูปผ๎าไหมเป็น
หมอนสมุนไพร หมอนสามเหลี่ยม  หมอนทรงมะเฟือง หมอนทรงกระดูก และกระเป๋า เป็นงานฝีมือที่
ทางกลุํมผลิตเองทุกขั้นตอน (สมาคมทํองเที่ยงจังหวัดบุรีรัมย๑. 2560) 

 
2.2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับไหม 

 
ในประเทศไทย ไมํมีหลักฐานที่แนํชัดวํา การปลูกหมํอนเลี้ยงไหมเกิดขึ้นเมื่อใด แตํใน พ.ศ.

2515 ระหวํางการขุดค๎นหาหลักฐานทางโบราณคดีครั้งใหญํของเจ๎าหน๎าที่กรมศิลปากรที่ บ๎านเชียง 
จังหวัดอุดรธานี ได๎พบหลักฐานที่เป็นผ๎าของสมัยกํอนประวัติศาสตร๑ประเทศไทย คือ เศษผ๎าติดอยูํกับ
ก าไลส าริด ผ๎าที่พบนั้นคงมีอายุเทํากับอายุของก าไล คือประมาณ 2,400 – 2,800 ปี ซึ่งอายุจริงของ
วิธีการท าผ๎าอาจมีมากํอนหน๎านี้ แตํไมํมีหลักฐานส าคัญที่พบคือ ด๎ายที่ใช๎เป็นสายสร๎อยคอ ใยปั่น
เกลียวท าเป็นด๎าย ผ๎าเป็นผืน พบเพียงเศษๆ และเส๎นไหมที่มีขนาดแตกตํางกัน แสดงวํามีการใช๎ผ๎า
ไหมเป็นของพื้นเมืองในดินแดนแถบนี้มาช๎านาน เมื่อมีการย๎ายถิ่นฐานของผู๎คนอาจน าวัฒนธรรมการ
ปลูกหมํอนเลี้ยงไหมติดตัวไปด๎วย และอาจเรียนรู๎จากคนพื้นเมืองที่อาศัยอยูํกํอนในดินแดนภาคพื้น
เอเชีย แตํการเลี้ยงไหมในสมัยโบราณคงไมํได๎ท ากันเป็นอาชิพหลัก นอกจากจะเลี้ยงไหมไว๎เพื่อทอเป็น
เครื่องนุํมหํมใช๎ในครอบครัวเทํานั้น เพราะมีหลักฐานวํามีการค๎าขายผ๎าไหมกับจีนตั้งแตํสมัยสุโขทัย 
อยุธยา สินค๎าที่เรือส าเภาจีนบรรทุกมาค๎าขายกับไทยในสมัยรัตนโกสินทร๑ มีผ๎าแพรไหมรวมอยูํใน
บัญชีสินค๎า และในราชส านักไทย เจ๎านายทรง พัสตราภรณ๑ที่ตัดจากผ๎าไหมจีน รวมถึงผ๎าไทมญี่ปุุน
และผ๎าไหมอินเดีย 

ไหม เป็นแมลง มีชื่อทางวิทยาศาสตร๑วํา Bombyx mori อยูํในวงศ๑ Bombycidae ไหมเป็น
แมลงมีการเปลี่ยนแปลงรูปรํางแบบสมบูรณ๑(completely metamorphosis insect) แบํงออกเป็น 4 
ระยะ ได๎แกํ ไขํ(silkworm egg) ตัวหนอน(silkworm) ดักแด๎(silk pupa) และผีเสื้อ(silk moth) มี
เพียงระยะตัวหนอนเทํานั้นที่กินอาหาร ซึ่งจะน าสารชนิดตํางๆจากใบหมํอนไปสร๎างความเจริญเติบโต 
โดยผํานการยํอยและดูดซึมเป็นปริมาณ 1 ใน 3 ของสารอาหารทั้งหมด ครึ่งหนึ่งของโปรตีนที่ดูดซึม
จากใบหมํอนจะถูกน าไปใช๎ผลิตสารไหม(silk protein) ได๎แกํซิริซิน หรือเซริซิน(sericin) เป็นกาวไหม
หุ๎มเส๎นไหมที่อยูํด๎านในซึ่งเป็นโปรตีนไฟโบรอิน(fibroin) เมื่อหนอนไหมถึงวัย5 วันแรกตํอมไหม (silk 
gland) จะหนักเพียง 6.36% ของน้ าหนักตัวไหม เมื่อไหมสุกกํอนเข๎าท ารัง ตํอมไหมจะหนักถึง 41.97% 
จะเห็นวําปลายวัย5 สารอาหารโดยเฉพาะโปรตีนเกือบทั้งหมดถูกเปลี่ยนไปเป็นสารที่จะใช๎ชักใยท ารัง 
และเป็นเส๎นใยที่มีคุณคํามหาศาลหาที่เปรียบมิได๎ หลังจากที่มีการคัดเลือกและปรับปรุงพันธุ๑ไหม
มากกวํา 2,000 ปี ท าให๎หนอนไหมและผีเสื้อไหมสูญเสียคุณลักษณะเดิมไปหมดแล๎ว ไมํสามารถบินได๎ 
หรือหาอาหารกินเองในธรรมชาติได๎ ท าให๎การเลี้ยงไหมและการจัดการสะดวกสบายขึ้น ทุกวันนี้เส๎น
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ใยไหมนอกจากจะใช๎เป็นแพรภัณฑ๑อันวิจิตรงดงาม ยากที่เส๎นใยอื่นจะเทียบเทียมได๎แล๎ว ยังน าไปใช๎
ประโยชน๑ด๎านอ่ืนๆได๎มากมายหลายอยําง เชํนเดียวกับการน าหนอนไหม ดักแด๎ไหม และมูลไหมมาใช๎
ประโยชน๑ 

รังไหมเป็นสิ่งได๎จากธรรมชาติ โดยเส๎นใยไหมสามารถน ามาทอผ๎าได๎ และประโยชน๑ของรัง
ไหมอีกอยํางซึ่งก าลังเป็นที่นิยมคือน ามาใช๎กับอุตสาหกรรมความงาม เพราะรังไหมประกอบด๎วย
โปรตีนคุณภาพสูง และมีความเชื่อวํารังไหมมีสารต๎านอนุมูลอิสระ คืนความชุํมชื่นให๎กับผิวพรรณได๎ 
รังไหมมีหลายสี และจากหลายประเทศด๎วย สํวนรังไหมในประเทศไทยถือเป็นรังไหมที่มีคุณภาพสูงใน
ระดับต๎นๆ สีของรังไหม มีทั้งสีทอง สีขาว ฯลฯ แตํไมํวําด๎วยรังไหมจากที่ใด ก็ล๎วนแตํมีประโยชน๑ใน
ด๎านการบ ารุงรักษาผิวพรรณได๎เชํนเดียวกัน 

คุณสมบัติทางโครงสร๎างธรรมชาติ เบาบางตํอการสัมผัสกับผิว มนุษย๑ประกอบด๎วย กรดอะ
มีโน ชนิดที่ส าคัญคือเซอริซิน (Sericin) และไฟโบรอิน (Fibroin) สามารถอุ๎มน้ าได๎ดีรักษาความชุํมชื้น
ของผิว กระตุ๎นการสร๎าง Collagenและมี Whitening agentชํวยให๎ผิวขาวกระจํางใส ยับยั้งการเกิด
กระบนใบหน๎า มีสารArginineและ Lysine ชํวยสร๎างภูมิคุ๎มกันตํอต๎านเชื้อโรคมีสาร Cystine ท าหน๎าที่
ตํอต๎านอนุมูลอิสระ ลดสิวเสี้ยน ได๎ด๎วยวิธีธรรมชาติ 
 

2.2.1 คุณประโยชน์ของไหม 
2.2.1.1 สิ่งทอ ไหมเป็นสิ่งทอที่ล้ าคํามากกวําสิ่งของอื่นๆ จนได๎รับสมญานามวํา     

“ ราชินีแหํงเส๎นใย” แม๎ไหมจะมีข๎อเสียคือ ยืดหยุํนได๎น๎อย ยับงําย และซักยาก แตํข๎อเสียเหลํานี้ก็ได๎
ก าจัดหรือท าให๎ลดน๎อยลงไป โดยการใช๎สารเคมีหลายชนิดในขบวนการผลิต เพื่อท าให๎ผ๎าไหมซักงํ าย
ขึ้น ลดการยับและลดการท าให๎ผ๎าเหลืองลงได๎ ยังมีการพัฒนาเส๎นไหมดิบให๎มีความยืดหยุํนมากขึ้น 
โดยการตีเกลียวเส๎นไหมในทิศทางกลับกันและถี่ขึ้น ใช๎เส๎นใยที่มีขนาดใหญํ เส๎นใยชนิดนี้จะมี
คุณสมบัติทางเคมีและฟิสิกส๑ดี ก าจัดข๎อเสียตํางๆ ออกได๎ ด๎วยความเป็นเส๎นใยที่ได๎จากสัตว๑ ไหมจึง
ได๎เปรียบเหนือกวําฝูาย ไหมมีคุณสมบัติที่ดีเยี่ยมในการระบายอากาศ ดูดซับความร๎อน ท าให๎รํางกาย
สบาย มีการดูดซับน้ าและระบายความชื้นได๎ดี สามารถดูดซับน้ าได๎มากกวําฝูาย 1.5 เทํา แตํระบาย
ความชื้นได๎เร็วกวํา 50% และดูดซับความร๎อนไว๎ที่เนื้อผ๎าได๎สูงกวํา ร๎อยละ 13-21 ปกติอุณหภูมิของ
รํางกายมนุษย๑บริเวณเต๎านม และต๎นขาประมาณ 33.3-34.20 เซนติเมตร เมื่อสวมใสํชุดผ๎าไหมจะท า
ให๎อุณหภูมิของรํางกายบริเวณดังกลําวลดลงเหลือ 31-330 เซนติเมตร แตํต๎องไมํใชํชุดผ๎าไหมที่ซับใน
ด๎วยผ๎าที่ผลิตจากเส๎นใยชนิดอื่นนะครับ ดังนั้น จึงท าให๎ผู๎สวมใสํรู๎สึกอบอุํนในฤดูหนาว แตํจะเย็น
สบายในฤดูร๎อน ไมํเหนียวเหนอะหนะเวลาสวมใสํผ๎าไหม ด๎วยเหตุผลดังกลําว ประเทศญี่ปุุน เกาหลี 
และจีน ที่มีอากาศร๎อนและหนาวในรอบ 1 ปี จึงพัฒนาชุดช้ันในที่ท าด๎วยเส๎นใยไหม ดึงดูดความสนใจ
ได๎มากกวําเส๎นใยสังเคราะห๑อื่นๆ นอกจากจะใช๎ผ๎าไหมเป็นเครื่องนุํงหํมแล๎วยังใช๎เป็นเคหะสิ่งทอ อาทิ 
ผ๎ามําน และผ๎าหุ๎มชุดเฟอร๑นิเจอร๑ ฯลฯ ในอดีต ถุงนํองสุภาพสตรี ท าจากไหมเพียงอยํางเดียว ภายหลัง
ใยสังเคราะห๑ไนลํอน เข๎ามาทดแทนไหมได๎เกือบสมบูรณ๑ เนื่องจากมีความเหนียวและทนทาน ยึดหยุํน
ดีและราคาถูก แตํไหมยังดีกวําไนลํอนอยูํมากกวําในด๎านการสัมผัส การดูดซับความร๎อนและระบาย
อากาศ จึงได๎มีการพัฒนาเส๎นไหมผสม (hybrid Silk) เพื่อรวมคุณสมบัติที่ดีของเส๎นใยทั้ง 2 ชนิดไว๎
ด๎วยกัน 
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ภาพที่ 2.1 ราชินีแหํงเส๎นใย 

ที่มา : http://www.qsds.go.th/qsis_nort/inside_page.php?pageid=89 
  

2.2.1.2 เครื่องส าอางค๑ โปรตีนไหม ชนิดไฟโบรอิน(silk fibroin) เป็นเลิศแหํงมอยซ๑
เจอไรเซอร๑ ที่สามารถใช๎ความชุํมชื่นสูงถึง 300 เทํา ของน้ าหนัก มีสารชํวยปูองกันผิวแห๎ง มีสารลด
การเจริญเติบโตของเชื้อไวรัสและสารต๎านไวรัส เป็นผงโปรตีนไหมสกัดจากเส๎นไหมที่ผสานเป็นหนึ่ง
เดียวกับผิวหนังด๎วยกระบวนการทางชีวเคมีดุจเดียวกับธรรมชาติผิว นั่นเป็นสรรพคุณของไหมที่บริษัท
เครื่องส าอางแหํงหนึ่งที่ผลิตครีมบ ารุงความชุํมชื่นผิวจากโปรตีนไหม กลําวถึงไหมนอกจากจะครอง
ความเป็นเลิศในเรื่องของเส๎นใยแล๎ว ยังเป็นวัสดุที่มีคุณคํา โปรตีนจากเส๎นไหมซิริซินสํวนใหญํจะถูก
ความร๎อนชะล๎างออกไปเมื่อต๎มรังในการสาวไหมเพราะเป็นกาวเหนียว มีเพียงไฟโบรอินที่ใช๎ท าเป็น
เส๎นใย กรมหมํอนไหม เมื่อครั้งยังเป็นสถาบันวิจัยหมํอนไหม สังกัดกรมวิชาการเกษตรได๎วิจัยรํวมกับ
ส านักงานปรมาณูเพื่อสันติ กรมวิทยาศาสตร๑การแพทย๑ มหาวิทยาลัยเชียงใหมํ มหาวิทยาลัยรังสิต 
พบวําผงไหมสามารถน ามาใช๎ประโยชน๑ทางการแพทย๑ เครื่องส าอาง และผลิตภัณฑ๑เพื่อสุขภาพ 
เนื่องจากมีกรดอะมิโนอยูํมากถึง 16-18 ชนิด มีสารต๎านอนุมูลอิสระชํวยรักษาแผลให๎หายเร็วขึ้น สามารถ
ก าจัดเชื้อจุลินทรีย๑บางชนิดที่เป็นสาเหตุของโรคผิวหนัง ทั้งยังชํวยรักษาปริมาณน้ าในผิวหนัง ก าจัดสิ่ง
สกปรกในเซลล๑และยืดอายุเซลล๑ได๎อีกด๎วย จึงได๎คิดผลิตสบูํไหมที่มีสํวนผสมของผงไหมจากเส๎นไหม
พันธุ๑ไทยที่มีคุณสมบัติดีกวําไหมพันธุ๑ตํางประเทศ พร๎อมทูลเกล๎าฯถวายสิทธิบัตรสบูํไหมไทยแดํสมเด็จ
พระนางเจ๎าฯพระบรมราชินีนาถ กํอนที่พระองค๑จะพระราชทานสิทธิบัตรให๎มูลนิธิสํงเสริมศิลปาชีพ
น าไปผลิตเชิงพาณิชย๑ตํอไป 
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ภาพที่ 2.2 เครื่องส าอางจากรังไหม 
ที่มา : http://www.qsds.go.th/qsis_nort/inside_page.php?pageid=89 
  

2.2.1.3 การแพทย๑ เป็นที่ทราบกันดีวําไหมใช๎เป็นเส๎นด๎ายในการเย็บแผลผําตัด นอก 
จากเหนียวทนตํอการเข๎าท าลายของเชื้อจุลินทรีย๑แล๎ว ยังเข๎ากับเนื้อเยื่อของมนุษย๑ได๎ดี คุณสมบัติของ
ไหมเหลํานี้จึงเป็นประโยชน๑ตํอวงการแพทย๑อยํางมาก ในการที่จะหลอมเส๎นไหมแล๎วท าให๎เป็นแผํน
หรือเป็นหลอด กํอนที่จะเป็นผิวหนังเทียม ทํอตํอเส๎นเลือดเทียม แผํนเอ็นเทียม คอนแท็กเลนซ๑ พลา
สเตอร๑สมานแผลให๎สนิทเร็วขึ้น แม๎วําอุปกรณ๑เหลํานี้จะท าได๎ด๎วยพลาสติกหรือวัสดุอื่น แตํวัสดุบาง
ชนิดก็ถูกตํอต๎านจากรํางกายสูง อีกทั้งยังพบวําไฟโบรอิน (silk fibroin) มีคุณสมบัติในการกระตุ๎นการ
เจริญเติบโตของเซลล๑เนื้อเยื่อและกระดูก คาดวําจะมีการน าไฟโบรอินไหมมาใช๎ในวิศวกรรมเนื้อเยื่อ
และการสํงยา ปัจจุบันกรมหมํอนไหม รํวมกับคณะเภสัชศาสตร๑ จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย ใช๎หนอน
ไหมเป็นสัตว๑ทดลองเพื่อทดสอบฤทธิ์ของยาและสมุนไพรเบื้องต๎นท าให๎ประหยัดงบประมาณได๎อยําง
มากเมื่อเทียบกับการใช๎หนูขาว ไหมได๎ถูกน ามาใช๎ประโยชน๑มากขึ้นเรื่อยๆ จนได๎รับการขนานนามอีก
อยํางหนึ่งวํา “เส๎นใยสุขภาพ (Health Fiber)” 

2.2.1.4 วัสดุทดแทนนุํน ปุยไหมชั้นนอกไมํสามารถจะน าไปสาวเป็นเส๎นได๎ เดิมจะมี
การลอกปุยไหมชั้นนอกทิ้งไป กํอนน ารังไปต๎มเพื่อสาวเป็นเส๎นไหมตํอไป ปัจจุบันจีนได๎คิดค๎นการใช๎
ประโยชน๑จากปุยไหมเป็นเส๎นใยยัดหมอน ที่นอน และผ๎าหํม เชํนเดียวกับการใช๎รังไหมแฝดมาแชํน้ า
ดํางละลายกาวไหมออก กํอนดึงเส๎นใยเป็นไส๎ผ๎าหํมแทนนุํน ใครไปทํองเที่ยวประเทศจีน จะต๎องได๎ไป
ชมกระบวนการผลิตผ๎าหํมไหม และซื้อกลับมาใช๎เมืองไทยกันเกือบทุกคน ผลิตภัณฑ๑เหลํานี้บริษัท 
เอกชนในประเทศไทยก็มีการผลิตออกจ าหนํายแล๎ว นับวําเศษวัสดุเหลือใช๎จากรังไหมได๎ถูกพัฒนา
น ามาใช๎ประโยชน๑อีกอยํางหนึ่งแล๎ว 

2.2.1.5 สารเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร มีการทดลองเพิ่มผลผลิตข๎าวด๎วยโปรตีนไหม  
โดยสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร๑แหํงชาติ(องค๑การมหาชน)ได๎ฉีดสารละลายโปรตีนไหมกับข๎าวหอม
ปทุมธานี เปรียบเทียบกับข๎าวหอมปทุมธานีที่ไมํได๎ฉีดสารละลายโปรตีนไหม ที่ อ.โพธิ์ทอง จ.อํางทอง 
ปรากฏวํา ข๎าวหอมปทุมธานี แปลงที่ฉีดสารละลายโปรตีนไหม ต๎นข๎าวจะแข็งแรง ใบเขียว ล าต๎นตั้ง
ตรงกวําต๎นข๎าวที่ไมํได๎ฉีด ออกรวงและเก็บเกี่ยวได๎เร็วกวําประมาณ 7 วัน และให๎ผลผลิตเพิ่มขึ้น ร๎อย
ละ 38.75 สารปูองกันก าจัดแมลง ในสหรัฐอเมริกาได๎มีการสกัดสารจากเชื้อแบคทีเรียชื่อ Bacillus 0 
ที่แยกได๎จากหนอนไหม น าไปใช๎เป็นสารก าจัดแมลง (microbial insecticide) หรือใช๎หนอนไหมเลี้ยง
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เชื้อราบางชนิดเพื่อผลิตเชื้อราชนิดนี้ ใช๎ก าจัดด๎วงเจาะล าต๎น นอกจากนี้ยังมีการใช๎ฮอร๑โมนบางชนิด
จากหนอนไหม ควบคุมการเจริญเติบโตของแมลง จึงมีการใช๎ใช๎หนอนไหมเป็นอาหารของจุลินทรีย๑
หลายๆชนิดที่สามารถใช๎ก าจัดแมลงได๎ การปลูกเชื้อไวรัสที่เจือจางในหนอนไหม สามารถใช๎เป็นวัคซีน
ปูองกันโรคของสัตว๑ได๎ ตลอดจนมีการศึกษาการเลี้ยงเชื้อไวรัสและจุลินทรีย๑ ที่สามารถน ามาผลิตเป็น
ยารักษาโรคและสารที่มีประโยชน๑ตํางๆใช๎หนอนไหมเป็นอาหารของไส๎เดือนฝอยในการขยายพันธุ๑เพื่อ
ใช๎ก าจัดแมลงศัตรูพืชบางชนิด 

2.2.1.6 วัสดุชีวภาพในอุตสาหกรรมตํางๆ 
1. สบูํและเทียนไข ไขจากดักแด๎ไหมสามารถน ามาผลิตเป็นสบูํและเทียนไขที่มี

คุณภาพสูงญี่ปุุนและอิตาลี เป็นประเทศที่ผลิตสบูํและเทียนไขคุณภาพสูงจากไขดักแด๎ไหมมากเป็น
อันดับ 1 และ 2 ไขมันที่สกัดได๎จะน าไปผํานกระบวนการเพิ่มไฮโดรเจน (hydrogenation) จะได๎ไขสี
ขาว (white oil) คือ กรดสเตียริก (stearic acid) ซึ่งเป็นวัตถุดิบที่ใช๎ในอุตสาหกรรมการผลิตสบูํและ
เทียนไขคุณภาพสูง 

2. ผงซักฟอก ไฟโบรอินจากไหม ใช๎เป็นสํวนผสมในการผลิตผงซักฟอก ที่มี
ประสิทธิภาพสูงเนื่องจากสามารถเคลื่อนย๎ายสิ่งสกปรกได๎ดี เพราะมีสํวนชํวยกระต๎ุนปฏิกิริยาทางเคมี 

3. สารเคลือบเครื่องมืออุปกรณ๑ มีการใช๎ผงไหมผสมสีฉีดพํนบนผิวเครื่องมือและ
อุปกรณ๑ที่ต๎องการการสัมผัสที่นุํมนวลเชํน ปากกา แปูนอักษรคอมพิวเตอร๑ ฯลฯ 

4. ฟิล๑มไหม ใช๎เคลือบผลผลิตทางการเกษตร จากการทดลองพบวํารักษาความสด
ของก๎ุงได๎ ถึง 9 วัน มากกวําสารโพลิเมอร๑ ฝูาย ปุาน ปอ และกระดาษเคลือบ นอกจากนี้ยังมีการน าใย
ไหมมาท าเป็นแผํนเช็ดเลนส๑ แผํนท าความสะอาดผิวหน๎า ฯลฯ 

2.2.1.7 ประโยชน๑อ่ืนๆ 
1. สิ่งประดิษฐ๑จากรังไหม รังไหมที่ผํารังดักแด๎ออกแล๎ว สามารถน ามาประดิษฐ๑เป็น

ดอกไม๎ได๎หลากชนิด เชํน ดอกทิวลิป ดอกบัว ดอกเฟื่องฟูา ดอกทานตะวัน ดอกเยอบีรํา ดอกกุหลาบ 
หรือ ประดิษฐ๑เป็นโคมไฟ ฉากกั้นห๎อง รูปสัตว๑ตํางๆ เชํน นก หนู ฯลฯ ใช๎ประดับในอาคาร ในรถยนต๑ 
นอกจากจะสวยงามแล๎วยังสะดุดตาแกํผู๎พบเห็นทั่วไปอีกด๎วย 

2. อาหารมนุษย๑ มนุษย๑รู๎จักบริโภคดักแด๎จากหนอนไหมมาตั้งแตํเมื่อไรไมํปรากฏ แตํ
ชาวไทยที่เคยเลี้ยงไหม หรือสาวไหม ล๎วนแล๎วแตํรู๎จักการบริโภคดักแด๎ที่อยูํในรังไหมเป็นอยํางดี เมื่อ
ต๎มรังไหมและสาวไหมจนหมดเส๎นใยก็มักจะลอกเปลือกรังชั้นใน น าดักแด๎ที่สุกแล๎วมาบริโภค หรือ
น าไปคั่วก็อรํอยไปอีกแบบหนึ่งหรือน าไปปรุงงอาหารชนิดอื่นก็ได๎ เชํน ย า ทอดกับไขํ ผัดกระเพรา 
ตลาดในภาคอีสาน  

3. อาหารสัตว๑ ดักแด๎ไหมสดหรือดักแด๎ไหมแห๎ง สามารถน าไปเลี้ยงปลาและสัตว๑อื่น
ได๎อีกหลายชนิด เชํน สัตว๑ปีก และปศุสัตว๑ ก าลังมีการมองหาแหลํงโปรตีนใหมํๆทดแทนการใช๎ปลา
ปุน ที่นับวันจะหายาก และมีราคาแพงขึ้นทุกขณะ ดักแด๎ไหมปุนเป็นทางเลือกหนึ่งของการน าไปใ ช๎
ทดแทนปลาปุน  
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2.2.2 วงจรชีวิตของตัวไหม 
วงจรชีวิตของตัวไหมเริ่มจากไขํฟักเป็นตัวหนอนไหม ในระยะเป็นหนอนไหมจะมีการลอก

คราบ 4 ครั้ง พอไหมสุกจะพํนเส๎นใยหํอหุ๎มตัวเองแล๎วตัวหนอนก็จะเข๎าดักแด๎อยูํภายในรังนั้น เมื่ออายุ
ครบดักแด๎ก็กลายเป็นตัวผีเสื้อไหมเจาะรังออกมาผสมพันธุ๑และวางไขํฟักเป็นหนอนตํอไปวนเวียนกัน
อยูํเชํนนี้ (ตัวไหมในระยะที่เป็นดักแด๎อยูํในรังและระยะที่เป็นผีเสื้อไหมจะไมํกินอาหารเลย) 
 

 
 

ภาพที่ 2.3 วงจรชีวิตชองตัวไหม 
ที่มา : http://www.qsds.go.th/qsis_nort/inside_page.php?pageid=65 
 

2.2.2.1 วงจรชีวิตไหม มี 4 ระยะ ได๎แกํ ไขํไหม หนอนไหม ดักแด๎ และผีเสื้อ 
1. ไขํไหม จะถูกเก็บไว๎ในห๎องที่ควบคุมอุณหภูมิ ความชื้น และแสงเป็นเวลา 10 วัน

จึงจะฟักออกมาเป็นตัวอํอนสีด า มีขนปกคลุมคล๎ายมด 
2. หนอนไหม จะแทะกินใบหมํอนตลอดเวลา 3 สัปดาห๑จนตัวอ๎วนเต็มที่ จึงลอก

คราบ ซึ่งหนอนไหม สามารถลอกคราบได๎ 4 ครั้ง 
3. ดักแด๎ เมื่อหนอนไหมโตเต็มที่จะหยุดกินใบหมํอน และพํนเส๎นใยขนาดเล็ก หํอหุ๎ม

ตัวเองภายในรัง ซึ่งใช๎เวลาในการท า 2 วัน 2 คืน แล๎วลอกคราบกลายเป็นดักแด๎พักตัวอยูํในรังไหม
เป็นเวลา 10 วัน 

4. ผีเสื้อ เมื่อดักแด๎เปลี่ยนเป็นผีเสื้อจะเจาะรังไหมออกมา โดยเมื่อผสมพันธุ๑แล๎วจะ
วางไขํ 400-500 ฟอง รวมเวลาของวงจรชีวิตไหมทั้งสิ้นประมาณ 45 วัน 
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2.2.3 การเก็บเกี่ยวรังไหม 
การเก็บรังไหมควรเก็บในชํวงเวลาที่เหมาะสมไมํช๎าหรือเร็วเกินไป ถ๎าเก็บรังไหมเร็วเกินไป

หนอนไหมยังไมํทันเปลี่ยนเป็นดักแด๎สมบูรณ๑หรือเก็บในขณะที่ผิวหนังของดักแด๎อํอนนิ่มอยูํจะกระทบ 
กระเทือนท าให๎ผนังล าตัวดักแด๎แตกเป็นแผลมีน้ าเลือดไหลออกมา ท าให๎ดักแด๎ตายและเกิดรังเปื้อนได๎ 
ซึ่งจะเป็นผลท าให๎เกิดรังเสียขึ้น ถ๎าเก็บรังไหมช๎าเกินไป ดักแด๎จะกลายเป็นผีเสื้อและเจาะทะลุลังไหม
ออกมาท าให๎รังไหมเสียหายหลังจากหนอนไหมท ารังประมาณ 2 วัน หนอนไหมจะกลายเป็นดักแด๎ 
ระยะเวลาที่เหมาะสมที่สุดในการเก็บรังไหม คือ เมื่อหนอนไหมกลายเป็นดักแด๎อยํางสมบูรณ๑และผนัง
ล าตัวของดักแด๎มีสีเหลืองน้ าตาลและแข็งพอที่จะเก็บรังไหมออกจากจํอ ในไหมพันธุ๑ลูกผสมตํางประเทศ
เวลาที่เหมาะสมคือ 5-7 วัน หลังจากเก็บไหมสุกเข๎าจํอ สํวนไหมพันธุ๑ไทยเวลาที่เหมาะสมคือ 4-5 วัน
หลังจากเก็บไหมสุกเข๎าจํอ นอกจากนี้ในการเก็บรังไหมจะต๎องพิจารณาถึงสภาพอากาศด๎วยโดยเฉพาะ
อุณหภูมิ ซึ่งจะมีสํวนท าให๎ระยะเวลาการเก็บรังไหมเร็วขึ้นหรือช๎าลง 

การเก็บรังไหมออกจากจํอควรด าเนินการ ดังนี้ 
1. กํอนน ารังไหมออกจากจํอ จะต๎องเก็บรังไหมรังบางหรือที่ตัวหนอนหรือดักแด๎ตายภายใน

ออกกํอนเพื่อปูองกันไมํให๎น้ าหรือสิ่งสกปรกจากรังเหลํานี้ไปเปื้อนรังดี 
2. ท าการเก็บรังไหมพวกที่ท ารังกํอน รังไหมที่ท ารังเสร็จช๎าให๎เก็บทีหลัง 
3. การเก็บรังไหมออกจากจํอควรด าเนินการด๎วยความระมัดระวัง เพื่อปูองกันไมํให๎ดักแด๎

ได๎รับอันตราย อยําโยนหรือท าให๎รังไหมกระแทกพื้นอยํางแรง เพราะจะท าให๎ผนังล าตัวดักแด๎แตก
หรือตายได ๎

4. การน ารังไหมออกจากจํอหมุน โดยการกดรังไหม ควรปฏิบัติชํวงเวลา 10.00 –11.00 น. 
เป็นต๎นไป เพราะชํวงเช๎าเป็นชวํงที่มีความชื้นสูง ท าให๎รังบุบงํายอาจท าให๎รังดีกลายเป็นรังเสีย 

5. เมื่อน ารังไหมออกจากจํอแล๎วให๎เกลี่ยรังไหมเป็นชั้นบางๆ ไมํควรเก็บรังไหมแล๎วกองสุม
เป็นกองสูง เพื่อไมํให๎เกิดความร๎อนหรือรังไหมชื้น  ซึ่งจะมีผลตํอคุณภาพรังไหม นอกจากนี้ยังท าให๎
ดักแด๎ตายและเกิดเป็นรังเสียได ๎

 

 
 

ภาพที่ 2.4 รังไหมจํอพลาสติก 
ที่มา : http://www.qsds.go.th/KMweb/knowledge/knowledge21.html 
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ภาพที่ 2.5 รังไหมในจํอกระด๎ง 
ที่มา : http://www.qsds.go.th/KMweb/knowledge/knowledge21.html 

 

2.2.4 การปลูกหม่อนเลี้ยงไหม 
ปัจจุบันประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงการเลี้ยงไหมจากแบบอุตสาหกรรมในครัวเรือนมา

เป็นแบบอุตสาหกรรม เชิงพาณิชย๑ ดังนั้นจึงจ าเป็นต๎องมีการพัฒนาเทคนิควิชาการเลี้ยงไหมแผนใหมํ
ให๎สามารถด าเนินการได๎อยํางมีประสิทธิภาพ เพื่อให๎เกษตรกรผู๎เลี้ยงไหมได๎รับผลตอบแทนสูงสุด ซึ่ง
ปัจจัยที่มีความส าคัญตํอผลส าเร็จของการเลี้ยงไหมก็คือ  

 

 
 

ภาพที่ 2.6 ตน๎หมํอน 
ที่มา : http://www.qsds.go.th/qsis_nort/inside_page.php?pageid=49 
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หมํอนเป็นพืชยืนต๎น เจริญเติบโตได๎ดีในเขตร๎อน สามารถขึ้นได๎ดีในดินแทบทุกชนิด ยกเว๎น
ในดินที่มีการระบายน้ าไมํดีหรือมีน้ าทํวมขัง 

ล าต๎นและกิง่ มีล าต๎นสูงใหญํ ตั้งตรง มีกิ่งก๎านมาก แตํหมํอนที่ปลูกเพื่อเลี้ยงไหมล าต๎นจะไมํ
สูง เพราะมีการตัดแตํงกิ่งทุกป ี

ใบ เป็นสํวนที่ใช๎เลี้ยงไหม ขนาด ความหนาและลักษณะรูปรํางของใบจะแตกตํางกันไปตาม
ชนิดของพันธุ๑ ใบหมํอนที่ดีมีคุณภาพจะต๎องอุดมสมบูรณ๑ด๎วยธาตุอาหารที่เป็นประโยชน๑ตํอไหม 

ราก ประกอบด๎วยรากแก๎ว รากแขนง และรากฝอย แตํหมํอนที่ขยายพันธุ๑ด๎วยกิ่งจะมีราก
แขนงและรากฝอยเทํานั้น โดยรากแขนงจะท าหน๎าที่ยึดล าต๎นและกิ่งให๎ทรงตัวอยูํได๎ สํวนรากฝอยมี
หน๎าที่ดูดซึมอาหารและน้ าจากดิน 

ดอกและผล โดยทั่วไปหมํอนเป็นพืชที่มีดอกตัวผู๎และดอกตัวเมียแยกกันคนละต๎น แตํบาง
พันธุ๑อาจจะมีทั้งดอกตัวผู๎และดอกตัวเมียอยูํบนต๎นเดียวกัน ดอกหมํอนจะมีลักษณะเป็นกลุํมเกาะ
ติดกันเป็นชํอ เมื่อดอกตัวเมียได๎รับการผสมจะเปลี่ยนเป็นผล ซึ่งมีลักษณะเป็นชํอประกอบด๎วยเมล็ด
เล็กๆ จ านวนมาก 
 

2.2.5 การเลี้ยงไหม 
เส๎นไหมไทย ราชินีแหํงเส๎นใย สานตํอผ๎าไหมไทย หลายๆคนรู๎จักผ๎าไหมไทย เพราะเป็นสิ่ง

ทอไทยที่มีความงดงาม และเป็นเสนํห๑ตํอผู๎พบเห็นเป็นอยํางยิ่ง แตํก็คงยังมีอีกหลายๆคนที่ยังไมํทราบ
วํา กวําจะเป็นผืนผ๎าไหมที่มีความสวยงาม และมีเอกลักษณ๑ของความเป็นผ๎าไหมไทยนั้น ต๎องผําน
ขั้นตอน กระบวนการตํางๆ ผนวกกับภูมิปัญญาของบรรพบุรุษไทยมาอยํางลึกซึ้ง ดังนั้นเรามารู๎จักต๎น
ก าเนิดของความเป็นผ๎าไหมไทยกันเถิด จุดเริ่มต๎น คือ เป็นการรํวมประสานกันระหวํางพืชและสัตว๑ 
นั่นคือ ต๎นหมํอนกับตัวหนอนไหม 

2.2.5.1 พันธุ๑ไหม พันธุ๑สํงเสริม 
การเลี้ยงไหมของเกษตรกรตั้งแตํเดิมมีการปฏิบัติกันไมํถูกต๎องตามหลักวิชาการ โดย

จะท าการเลี้ยงไหมในกระด๎ง ตั้งไว๎บนบ๎านแล๎วใช๎ผ๎าคลุมกระด๎ง จึงท าให๎การเลี้ยงไหมไมํประสบ
ผลส าเร็จ เนื่องจากสภาพดังกลําวไมํเหมาะสมตํอ การเจริญเติบโตของหนอนไหม การปูองกันก าจัด
โรคไมํสามารถท าได๎ เกษตรกรขาดแคลนเทคโนโลยีแผนใหมํ ดังนั้นการพัฒนาเทคนิควิธีการเลี้ยงไหม
ที่ถูกต๎องตามหลักวิชาการจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะต๎องด าเนินการและถํายทอด สูํเกษตรกร  

2.2.5.2 อุปกรณ๑การเลี้ยงไหม 
ในการเลี้ยงไหม เกษตรกรจะต๎องจัดหาอุปกรณ๑ที่จ าเป็นตํอการเลี้ยงไหมไว๎ให๎พร๎อม

และมีจ านวนที่เหมาะสมกับ แผนการเลี้ยงไหม ได๎แกํ โต๏ะเลี้ยงหรือกระด๎งเลี้ยงไหม ตาขํายถํายมูล
ไหมทั้งวัยอํอนและวัยแกํ ตะกร๎าเก็บใบหมํอน จํอ มีด เขียง ตะแกรงรํอนยา ขนไกํ ตะเกียบ เป็นต๎น 
นอกจากนี้ยังมีอุปกรณ๑ในการฉีดพํนสารเคมีอบฆําเชื้อโรค เชํน เครื่องพํนสารเคมี หน๎ากาก ซึ่ง
อุปกรณ๑ตําง ๆ เหลํานี้จะต๎องมีไว๎เพื่อการเลี้ยงไหมในแตํละรุํน  

 



20 
 

 
 

ภาพที่ 2.7 อุปกรณ๑การเลี้ยงไหม 
ที่มา : http://www.qsds.go.th/qsis_nort/inside_page.php?pageid=63 

 

2.2.5.3 วิธีเลี้ยงไหม 
หนอนไหมจะกินอาหารตลอดเวลา ยกเว๎นตอนลอกคราบ ดังนั้นจึงจ าเป็นต๎องให๎ใบ

หมํอนสดในปริมาณที่เพียงพอ โดยแบํงเวลาเลี้ยงไหมเป็น 4 ชํวงคือ เวลา 06.00 น. เวลา 11.00 น.
เวลา 16.00 น. และ 20.00-21.00 น. โดยในแตํละมื้อจะให๎ใบหมํอนแกํหนอนไหมในปริมาณที่ไมํ
เทํากัน โดยในมื้อสุดท๎ายจะต๎องให๎มากกวํามื้ออื่น ๆ เนื่องจากชํวงระยะเวลาหํางจากมื้อตํอไปจะ
ยาวนานที่สุด  

1. การเลี้ยงไหมวัยอํอน หมายถึง การเลี้ยงไหมวัยที่ 1-3 ซึ่งจ าเป็นต๎องมีการดูแลที่ดี
เพื่อท าให๎หนอนไหม แข็งแรงและสมบูรณ๑ เพราะจะมีผลตํอเนื่องไปถึงไหมวัยแกํด๎วย 
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ภาพที่ 2.8 การเลี้ยงไหมวัยอํอน 
ที่มา : http://www.qsds.go.th/qsis_nort/inside_page.php?pageid=68 
 

ไหมวัยอํอนจะกินใบหมํอนประมาณ 20-25 กิโลกรัมตํอแผํนหรือกลํอง ควรเลี้ยงด๎วยใบ
หมํอนสดตามเวลาที่ก าหนด ให๎เพียงพอ โดยมื้อกลางวันให๎เทําหรือ น๎อยกวํามื้อเช๎า สํวนมื้อเย็นให๎
มากกวําเนื่องจากระยะเวลาที่หนอนไหมจะได๎ กินใบหมํอนในมื้อตํอไปยาวกวํามื้ออื่น ใบหมํอนที่ใช๎
เลี้ยงจะต๎องหั่นให๎มีขนาดพอดี คือ หั่นเป็นรูปสี่เหลี่ยมจัตุรัสให๎มีด๎านยาวและด๎านกว๎างขนาดประมาณ 
1 1/2 - 2 เทําของความยาวของตัวหนอน 

2. การเลี้ยงไหมวัยแกํ  หมายถึง การเลี้ยงไหมวัย 4-5 จนกระทั่งไหมท ารัง การจัดพื้นที่
เลี้ยงจะต๎องมีขนาดเหมาะสม กับปริมาณหนอนไหม เพราะหนอนตัวโตจะมีการเผาผลาญมาก อาจจะ
ท าให๎สภาพอากาศรอบ ๆ ร๎อน การจัด การแรงงานก็จะต๎องเหมาะสม ใบหมํอนที่เก็บมาเลี้ยงไหม
สามารถท าได๎ทั้งโดยวิธีเก็บใบและตัดกิ่งเลี้ยง โดยเฉพาะการเลี้ยงไหมพันธุ๑ลูกผสมตํางประเทศในวัยที่ 
5 เกษตรกรจะตัดกิ่งหมํอนมาเลี้ยงเพื่อความรวดเร็วในการเลี้ยงไหม และประหยัดแรงงานการเลี้ยง
ไหมด๎วย 

2.2.5.4 การเก็บรังไหม ไหมจะพํนเส๎นใยท ารังประมาณ 2 วัน หลังจากท ารังเสร็จ 1-
2 วัน จะเปลี่ยนไปเป็นดักแด๎ และอีก 2-3 วัน ดักแด๎จะแข็งตัว มีผิวสีน้ าตาลรวมเวลา 5-6 วัน จึงลอก
รังไหมออกจากจํอได๎ ไมํควรลอกรังไหมออกจากจํอเร็วเกินไปเพราะตัวดักแด๎ยังอํอนอยูํ อาจจะแตก
ท าให๎เกิดรังเปื้อนได๎ จากน้ันท าการคัดรังไหมที่ดีแยกออกไว๎ สํวนรังเสียซึ่งมีหลายชนิด เชํน รังแฝด รัง
บาง รังหัวท๎ายบาง รังเปื้อนภายนอก รังเปื้อนภายใน รังบุบ รังผิดรูปรําง รังด๎าน รังเจาะรังหลวม และ
รังขึ้นรา ให๎ท าการคัดออกไว๎อีกกลุํมหนึ่งเพื่อแยกจ าหนําย หากจ าหนํายรังไหมโดยไมํมีการคัดรังกํอน 
จะท าให๎ราคารังไหมตกต่ าได๎ 
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ภาพที่ 2.9 การคัดแยกรังดีและรังเสีย 
ที่มา : http://www.qsds.go.th/qsis_nort/inside_page.php?pageid=69 
 

 
 

ภาพที่ 2.10 ลักษณะรังดีและรังเสีย 
ที่มา : http://www.qsds.go.th/qsis_nort/inside_page.php?pageid=69 
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2.2.6 การสาวไหม  
การสาวไหม คือ การที่ดึงเอาเส๎นไยซึ่งมีขนาดเล็ก ๆ นี้ออกจากรังไหม โดยใช๎วิธีน ารังไหม

ไปต๎มเพื่อท าลายกาวที่ผนึกเส๎นไยที่อัดแนํนออกจากกัน แล๎วดึงเอาเส๎นไยออกมาตามกรรมวิธี เส๎นไหม
ที่ได๎นั้นจะได๎มาจากการดึงเส๎นใยจากหลาย ๆ รังรวมกันเป็นเส๎นเดียวกันในการสาวคราวเดียวกัน 
เพื่อให๎เส๎นไหมของแตํละรังพันกันเป็นเกลียว ท าให๎เกิดการเกาะยึดซึ่งกันและกัน มีความเหนียว
ทนทาน เนื้อเส๎นไหมกระชับแนํนและมีการสะท๎อนแสงและหักเหไปในทิศทางตํางกัน ดูสวยงามเป็น
มันวาวเมื่อทอเป็นผืนผ๎าไหม (ที่มา : สมโพธิ อัครพันธุ๑. 2539) การพัฒนาหมํอนไหมในประเทศไทย. 
กรุงเทพฯ : สถาบันวิจัยหมํอนไหม กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ๑.) กํอนที่จะท า
การสาวไหมให๎คัดเลือกรังไหมที่จะสาวกํอน โดยแยกรังดีออกจากรังเสีย เพื่อให๎ได๎เส๎นไหมที่มี
คุณลักษณะเส๎นกลมและขนาดสม่ าเสมอ รังไหมที่พร๎อมจะสาวนั้น จะต๎องสาวภายใน 10 วัน เพราะ
ถ๎าหากทิ้งนานกวํานั้นดักแด๎จะกลายเป็นผีเสื้อ หรือ บี้ ถ๎าหากสาวไมํทันชาวบ๎านมีวิธีการยืดระยะการ
เก็บรังไหมให๎นานขึ้นโดยน าไปเก็บในตู๎เย็น ซึ่งสามารถเก็บได๎นานขึ้นโดยที่ยังไมํกลายเป็นผีเสื้อ แตํถ๎า
น าออกมาจากตู๎เย็นมันจะกลายเป็นผีเสื้อเลย จึงต๎องน าไปนึ่งกํอนคํอยน าไปสาว เส๎นไหมที่สาวจากรัง
ไหมแชํเย็นนี้จะมีความหยาบ และสาวยาก เพราะใยไหมได๎รับความชื้นจากตู๎เย็น  

หลักการส าคัญของการสาวไหมคือ การพันเกลียวระหวํางรอบสาวไหมเพื่อให๎เส๎นใยหลาย 
ๆ เส๎นที่สาวมาจากหลายๆ รัง ดึงมารวมกันเป็นเส๎นเดียวนั้นให๎เกิดการรัดตัวแนํน เส๎นไมํแตก และ
เส๎นกลม 

2.2.6.1 การสาวไหมแบบพื้นบ๎าน 
1. การต๎มรังไหม มีวัตถุประสงค๑เพื่อท าให๎ sericin หรือกาวไหมอํอนตัวแล๎วจะดึงเอา

เส๎นใยออกจากรังไหมได๎งํายขึ้น เส๎นใยสามารถคลายตัวออกอยํางเป็นระเบียบ และสางหาเงื่อนได๎
สะดวก น้ าที่ใช๎ต๎มรังไหมควรเป็นน้ าสะอาด ไมํขุํน มีความเป็นกรด -ดํางปานกลาง เชํน น้ าฝน 
น้ าประปาที่ใสํโอํงเก็บไว๎นาน ต๎มให๎ร๎อนแตํไมํเดือด โดยสังเกตเห็นไอน้ าที่ปากหม๎อ และฟองอากาศ
เล็ก ๆ ลอยออกมาทั่วปากหม๎อ หรือใช๎นิ้วจุํมดู รู๎สึกวําร๎อน มีอุณหภูมิประมาณ 82-89 องศาเซลเซียส 
น ารังไหมที่เตรียมไว๎ลงต๎มในหม๎อ 2 ก ามือใหญํ (ประมาณ 120-150 รัง) ใช๎ไม๎คีบกดรังไหมให๎จมน้ าไป
มา 4-5 ครั้ง นาน 1-2 นาที เรียกวํา การต๎มรังไหม จากนั้นยกไม๎คีบเกลี่ยรังไหมขึ้น ปมเส๎นไหมจะ
หลุดจากรังไหมติดไม๎คีบขึ้นมา 
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ภาพที่ 2.11 ติดต้ังหม๎อต๎มรังไหมกับพวงสาว 

ที่มา : http://qakm.lib.ubu.ac.th/sompornrat/saomai.php 
   

2. การพันเกลียวเส๎นไหม เมื่อเส๎นไหมติดไม๎คีบเกลี่ยรังไหมขึ้นมา ใช๎มือรวบเส๎นไหม
ที่ติดกับไม๎คีบดึงขึ้นมา แล๎วสอดเส๎นไหมใสํรูตรงกลางพวงสาว ดึงขึ้นไปพันกับลูกรอกของพวงสาว 1 
รอบ และพันเกลียวเส๎นไหม 7-9 รอบ แล๎วดึงเส๎นไหมผํานพวงสาวไหมลงภาชนะที่เตรียมไว๎ และท า
การสาวไหม หรือดึงเส๎นไหม จนเส๎นไหมเปลือกนอกหมด ภาชนะที่เตรียมไว๎ใสํเส๎นไหมโดยมีวัสดุที่มี
น้ าหนักพอประมาณทับไว๎ เชํน เมล็ดนุํน ข๎าวสาร เม็ดมะขาม เพื่อชํวยให๎เส๎นไหมไมํพันกันเวลากรอ
เส๎นไหมไปท าเข็ดหรือไจไหม ถ๎าเป็นพวงสาวไหมแบบปรับปรุง (เดํนชัย 1) เมื่อสอดเส๎นไหมใสํรูตรง
กลางพวงสาวแล๎ว ให๎ดึงขึ้นไปพันกับลูกรอกของพวงสาวตัวลํางสุด 2 รอบ แล๎วจึงพันเกลียวไหม 7 -9 
รอบ 

 

 
 

    ภาพที่ 2.12 เส๎นใยหลายเส๎น สาวขึ้นแล๎วตีเกลียวให๎แนํนเป็นเส๎นเดียว 
ที่มา : http://qakm.lib.ubu.ac.th/sompornrat/saomai.php 
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ภาพที่ 2.13 ขา๎วสารรองตะกร๎า ชํวยไมํให๎เส๎นไหมยุํงจนพันกัน 
ที่มา : http://qakm.lib.ubu.ac.th/sompornrat/saomai.php 
  

ชาวบ๎านมีความช านาญในการสาวไหม ในขณะที่พันเกลียวเส๎นไหมนั้นจะสังเกตดูวํา
เส๎นไหมตึงไหม ถ๎าเส๎นไหมตึงแล๎วจึงจะสาวเส๎นไหมขึ้น การพันเกลียวเส๎นไหมถ๎าพันหลายรอบจะท า
ให๎เส๎นไหมกลมและไมํแตก ไมํฟู พวงสาวก็จะเป็นอุปกรณ๑หนึ่งที่ชํวยให๎การพันเกลียวเส๎นไหมให๎แนํน
ขึ้นด๎วย 

3. เมื่อสาวไหมหลืบ ซึ่งเป็นไหมเปลือกออกหมดแล๎ว โดยสังเกตเห็นเส๎นไหมที่ออก
จากรังไหมในหม๎อต๎มสาวมีลักษณะละเอียด สม่ าเสมอและนุํมมือ ผิวรังไหมเรียบและมีสีจางลง ให๎
หยุดสาว แล๎วใช๎ช๎อนหรือทัพพี ตักรังไหมออกจากหม๎อต๎ม ครั้งละประมาณ 15-20 รัง และเพิ่มรังไหม
ใหมํลงในหม๎อต๎มครั้งละ 15-20 รัง เพื่อสาวตํอไป 
 

 
 

ภาพที่ 2.14 สาวเส๎นไหมออกจากรังจนเห็นตัวดักแด๎ จึงตักออก 
ที่มา : http://qakm.lib.ubu.ac.th/sompornrat/saomai.php 
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ภาพที่ 2.15 ตกัรังเกําออก เพิ่มรังใหมํเข๎าไป 
ที่มา : http://qakm.lib.ubu.ac.th/sompornrat/saomai.php 
  

รังไหมที่ตักขึ้นให๎ผึ่งและพักไว๎ในกระด๎งให๎มีความชื้นเล็กน๎อยอยําปลํอยให๎รังไหม
แห๎ง เพราะถ๎ารังไหมแห๎งแล๎วจะท าให๎สาวยาก ในชํวงฤดูฝนซึ่งอากาศมีความชื้นสูง รังไหมที่พักไว๎ก็จะ
มีความช้ืนสูงด๎วย ชาวบ๎านจะพักรังไหมนี้ไว๎โดยการหํอผ๎าแล๎วน าไปวางบนพื้นดินที่แห๎ง เพื่อให๎ดินชํวย
ซับน้ าบางสํวนออก ซึ่งจะท าให๎รังไหมไมํชื้นและไมํแห๎งจนเกินไป 

4. การสาวไหมน๎อย น้ าที่ใช๎ต๎มรังไหมส าหรับสาวไหมน๎อย ต๎องสะอาดและมี
คุณสมบัติเชํนเดียวกับน้ าที่ใช๎ต๎มรังไหมสาวไหมหลืบ และทุกครั้งที่จะสาวไหมน๎อยต๎องเปลี่ยนน้ าต๎ม
ใหมํ ไมํควรใช๎น้ าที่ต๎มสาวไหมหลืบมาสาวไหมน๎อยตํอ เพราะจะท าให๎เส๎นไหมไมํสวยมีสีคล้ า แข็ง
กระด๎าง ต๎มน้ าให๎ร๎อนอุณหภูมิประมาณ 89-90 องศาเซลเซียส หรือสังเกตมีไอน้ าและฟองอากาศทั่ว
ปากหม๎อต๎ม หรือใช๎นิ้วมือจุํมดูรู๎สึกร๎อน 

5. น ารังไหมที่ผํานการสาวไหมหลืบออกแล๎ว ก ารังไหมบีบน้ าออกพอหมาดๆ ใสํลง
ไปในหม๎อต๎มประมาณ 70-100 รัง ใช๎ไม๎คีบกดรังไหมให๎จมน้ า พลิกไปมา 3-4 ครั้ง นาน 1-2 นาที 
แล๎วยกไม๎คีบเกลี่ยรังไหมขึ้น ปมเส๎นไหมจะหลุดออกจากรังไหมและติดปลายไม๎คีบมาด๎วย ร๎อยเส๎น
ไหมใสํพวงสาว พันเกลียว 10-12 รอบ และท าการสาวไหม ถ๎าสาวด๎วยพวงสาวแบบปรับปรุง (เดํนชัย 
1) จะต๎มรังไหมครั้งละ 80-90 รัง และดึงเส๎นไหมเข๎าไปในรูของพวงสาวดึงขึ้นไปพันลูกรอก 1 รอก 2 
รอบ แล๎วพันเกลียวไมํน๎อยกวํา 80 เกลียว แล๎วพันเส๎นไหมไปยังรอกที่ 3 
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ภาพที่ 2.16 รงัไหมที่สาวเอาไหมเปลือกหรอืไหมหลืบออกไปแล๎ว เตรียมน าไปสาวเอาไหมน๎อย 
ที่มา : http://qakm.lib.ubu.ac.th/sompornrat/saomai.php 
 

6. ดึงเส๎นไหมลงภาชนะให๎สม่ าเสมอ ความเร็วประมาณ 60-65 ครั้งตํอนาที และชํวง
ของการดึงเส๎นไหมมีระยะจากการจับเส๎นไหมถึงชํวงการปลํอยเส๎นไหมลงภาชนะประมาณ 40 -45 
เซนติเมตร จะท าให๎เส๎นไหมวางเรียงในภาชนะสวยงามเมื่อน ามาเหลํงมัดไจไหมจะตรง 

7. ขณะสาวไหมให๎ใช๎ไม๎คีบเกลี่ยรังไหมเข๎ารวมกัน และบังคับรังไหมไมํให๎ลอยขึ้น
ตามเส๎นไหมเพราะจะท าให๎เส๎นไหมติด สาวไมํได๎ พยายามอยําเกลี่ยรังไหมบํอยเกินไปจะท าให๎เส๎น
ไหมมีปุุมปมติดออกมามากและท าให๎เส๎นไหมขาด 

8. ขณะท าการสาวให๎สังเกตรังไหมที่อยูํในหม๎อต๎ม ถ๎ามีรังเสีย รังเนําให๎ตักออก ถ๎า
สังเกตรังไหมบางจนมองเห็นตัวดักแด๎ชัดเจนให๎ตักรังไหมหรือดักแด๎นั้นออกจากหม๎อต๎ม ตักออกครั้ง
ละประมาณ 5-10 รัง แล๎วเติมรังไหมใหมํเข๎าไป 5-10 รัง/ครั้ง เชํนกัน แล๎วใช๎ไม๎คีบกดรังไหมที่เติมเข๎า
ไปให๎จมน้ าแล๎วท าการสาวตํอ การสาวไหมถ๎าจะให๎ดีควรท าชํวยกัน 2 คน คือ มีคนสาวไหมและมีคน
ตักรังไหมออกและเพ่ิมรังไหมในหม๎อต๎ม 
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ภาพที่ 2.17 การสาวไหม 
ที่มา : http://qakm.lib.ubu.ac.th/sompornrat/saomai.php 
 

9. ในระหวํางการสาวไหมให๎สังเกตเส๎นไหมที่ผํานพวงสาววํามีปุุมปมหรือขี้ไหมติดมา
หรือไมํ ถ๎ามีให๎หยุดสาวและแกะปุุมปมออกกํอน 

10. เมื่อเส๎นไหมที่สาวได๎มีขนาดเล็กลงให๎หยุดสาวกํอน แล๎วเติมรังไหมลงต๎มเพิ่มครั้ง
ละไมํเกิน 10 รัง ถ๎ารู๎สึกวําเส๎นไหมมีขนาดใหญํขึ้น ให๎ตักรังไหมในหม๎อต๎มออกหรือใช๎ไม๎คีบเกลี่ยรัง
ไหมในหม๎อต๎มออกด๎านข๎าง 

11. การควบคุมอุณหภูมิน้ าต๎มรังไหม ถ๎าน้ าร๎อนรังไหมจะเปื่อยเส๎นไหมออกมาก 
บางทีหลุดออกมาทั้งรังให๎เติมน้ าเย็นลงไป ถ๎าน้ าเย็นเกินไปจะสาวไมํคํอยออก ให๎เพิ่มไปให๎แรงขึ้นและ
คอยควบคุมความร๎อนของน้ าในหม๎อต๎มให๎สม่ าเสมอตลอดเวลาการสาวไหม 

12. เมื่อสาวเสร็จแล๎ว ให๎น าเส๎นไหมออกจากภาชนะที่ใสํออกมาตากผึ่งลมให๎แห๎ง 
โดยน าเส๎นไหมไปกรอท าเข็ดไหมหรือไจไหม โดยแยกชนิดตําง ๆ ของเส๎นไหม เชํน ไหมสาวเลย หรือ
ไหมน๎อย โดยใช๎เครื่องท าไจไหม ซึ่งชาวบ๎านเรียกวํา “เหลํง” เพื่อให๎สะดวกแกํผู๎ใช๎ เหลํงที่ใช๎สํวนใหญํ
จะมีขนาดมาตรฐาน คือ เส๎นรอบวง 150 เซนติเมตร เมื่อท าเป็นไจแล๎วจะได๎เส๎นไหมหนักใจละ
ประมาณ 100 กรัม 
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ภาพที่ 2.18 เส๎นไหมสวย ผึ่งลมให๎แห๎ง 
ที่มา : http://qakm.lib.ubu.ac.th/sompornrat/saomai.php 
 

2.2.7 การย้อมสีธรรมชาติ คือ การน าเอาวัตถุดิบในธรรมชาติที่ได๎จากพืช สัตว๑ จุลินทรีย๑ 
และแรํธาตุตํางๆ มาท าการย๎อมกับเส๎นด๎าย เพื่อน ามาใช๎ในการทอผ๎า เพิ่มสีสันให๎กับเส๎นด๎ายให๎มี
ความสวยงาม ซึ่งมีการสืบทอดเทคนิควิธีการย๎อมมายังคนรุํนหลัง เป็นวิธีการที่งํายไมํยุํงยากซับซ๎อน 
ด๎วยภูมิปัญญาของคนรุํนกํอนได๎น าเอาองค๑ความรู๎ในการย๎อมสีผ๎าด๎วยวัสดุจากธรรมชาติที่ไมํเป็นพิษ
ตํอผู๎คน สัตว๑ และสิ่งแวดล๎อม ถือเป็นมรดกทางวัฒนธรรมมาสูํลูกหลาน และเป็นเครื่องมือเลี้ยงชีพ
ของชาวชนบท  

2.2.7.1 สีแดง ได๎จาก รากยอ แกํนฝาง ลูกค าแสด เปลือกสมอ ครั่ง 
 

 
 

ภาพที่ 2.19 วัสดุธรรมชาติที่ได๎สีแดง (ครั่ง) 
ที่มา : http://bit.ly/2iO8Yka 

http://bit.ly/2iO8Yka
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2. สีคราม ได๎จาก ต๎นคราม หรือต๎นห๎อม ใชร๎ากและใบ 
 

 
 

ภาพที่ 2.20 วัสดุธรรมชาติที่ได๎สีน้ าเงิน (คราม) 
ที่มา : http://bit.ly/2A4DIY2 

 

3. สีเหลือง ได๎จาก แกํนแข หรือ แกํนแกแล แกํนขนุน ต๎นหมํอน ขมิ้น เปลือกไม๎
นมแมว แกํน สุพรรณิการ๑ ดอกกรรณิการ๑ ดอกดาวเรือง 

 

 
 

ภาพที่ 2.21 วัสดุธรรมชาติที่ได๎สีเหลือง (แกํนขนุน) 
ที่มา : http://bit.ly/2A43qLT 

 
 

 

http://bit.ly/2A43qLT
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4. สีตองอํอน ได๎จาก เปลือกต๎นมะพูด เปลือกผลทับทิม แกํนแกแลและต๎นคราม ใบ
หูกวาง เปลือกและผลสมอพิเภก ใบส๎มปุอยและผงขมิ้น ใบแค ใบสับปะรดอํอน 

 

 
 

ภาพที่ 2.22 วัสดุธรรมชาติที่ได๎สีตองอํอน (ใบหูกวาง) 
ที่มา : http://bit.ly/2n1T8aj 

 

5. สีด า ได๎จาก ผลมะเกลือ ผลกระจาก ผลและเปลือกสมอ 
 

 
 

ภาพที่ 2.23 วัสดุธรรมชาติที่ได๎สีด า (ผลมะเกลือ) 
ที่มา : http://bit.ly/2jYNIeO 

 

http://bit.ly/2jYNIeO
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6. สีส๎ม ได๎จาก เปลือกและรากยอ ดอกกรรณิการ๑ (สํวนที่เป็นหลอดสีส๎ม) เมล็ด
ค าแสด 

 

 
 

ภาพที่ 2.24 วัสดุธรรมชาติที่ได๎สีส๎ม (รากยอ) 
ที่มา : http://bit.ly/2AwYmRh 
 

7. สีเหลืองอมส๎ม ได๎จาก ดอกค าฝอย 
 

 
 

ภาพที่ 2.25 วัสดุธรรมชาติที่ได๎สีเหลืองส๎ม (ดอกค าฝอย) 
ที่มา : http://bit.ly/2zC8oR0 
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8.  สีมํวงอํอน ได๎จาก ลูกหว๎า 
 

 
 

ภาพที่ 2.26  วัสดุธรรมชาติที่ได๎สีมํวงอํอน (ลูกหว๎า) 
ที่มา : http://bit.ly/2i4en9y 
 

2.2.8 ลวดลายผ้าไหม 
2.2.8.1 ประวัติความเป็นมาผ๎าไหมบุรีรัมย๑ การสํงเสริมปลูกหมํอนเลี้ยงไหมที่จังหวัด

บุรีรัมย๑เริ่มมาตั้งแตํสมัยรัชการที่ 5 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล๎าเจ๎าอยูํหัว ที่ทรงโปรดเกล๎าให๎ 
กรมหมื่นพิชัยมหิตโรดม พระราชโอรสล าดับที่ 38 เป็นอธิบดีกรมชํางไหม ในปี 2447 - 2448 ได๎มี
การจัดตั้งสถานีเลี้ยงไหมปลูกหมํอนที่จังหวัดบุรีรัมย๑ขึ้น อธิบดีกรมชํางไหมทรงเสด็จออกตรวจเยี่ยม
การท าไหมที่จังหวัดบุรีรัมย๑โดยทางเกวียน และทรงแตํงเพลง “ลาวด าเนินเกวียน”ขึ้นระหวํางเดินทาง 
ปัจจุบันเรียกวํา “เพลงลาวดวงเดือน” 

เมื่อปี 2450 มีการตั้งโรงสาวไหมขึ้นที่วําการอ าเภอและศาลาวัดในพื้นที่ที่มีการปลูก
หมํอนเลี้ยงไหมมากๆของบุรีรัมย๑ เชํน บ๎านนาโพธิ์ หนํวยเลี้ยงไหมพุทไธสงและเมืองบุรีรัมย๑ประสบ
ความส าเร็จ กรมชํางไหมจึงให๎หนํวยเลี้ยงไหมในมณฑลอีสานขึ้นตรงตํอหนํวยเมืองบุรีรัมย๑ ตั้งแตํปี 
2456 การเลี้ยงไหมชะงักลงจาการที่ไหมเกิดโรคระบาด และเกิดสงครามโลกครั้งที่ 2 จนกระทั่งปี 
2495 ได๎มีการยกฐานะโรงเลี้ยงไหมจังหวัดบุรีรัมย๑ขึ้นเป็นสถานีสํงเสริมการเลี้ยงไหม สํงเสริมการท า
ไหมอยํางจริงจังอีก จนถึงปี ๒๕๑๘ มีการรวมกลุํม“กลุํมสตรีอาสาทอผ๎าไหม”ที่บ๎านนาโพธิ์ อ าเภอนา
โพธิ์ สมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ มีพระมหากรุณาธิคุณรับเป็นสมาชิกของมูลนิธิ
สํงเสริมศิลปาชีพในพระองค๑ จึงยกระดับฝีมือทอผ๎าชาวบุรีรัมย๑ให๎ดียิ่งขึ้น 

ผ๎าไหมบุรีรัมย๑ มีสีสันลวดลายหลากหลาย ตามความนิยมของชาวบุรีรัมย๑ที่มี 4 ชน
เผํา ได๎แกํ ชนเผําไทยเขมรนิยมผ๎าไหมลายหางกระรอก ลายอัลปรม ลายโฮล ลายลูกแก๎ว ชนเผําชาว
กูยนิยมผ๎าไหมกระเนียวลายริ้วเป็นทางยาว สตรีนิยมใสํซิ่นที่มีหัวและตีนซิ่น และนิยมผ๎าไหมลาย
ลูกแก๎วย๎อมมะเกลือเป็นสีด า ชนเผําชาวไทยโคราชนิยมผ๎าไหมลายหางกระรอก ชนเผําไทยลาวนิยม
ผ๎าย๎อมครามและมัดหมี่ ที่มีชื่อเสียงและได๎รับการยอมรับ วําเป็นผ๎าเอกลักษณ๑ประจ าจังหวัดบุรีรัมย๑ 
ได๎แกํ “ผ๎าซิ่นตีนแดง” ผลิตที่อ าเภอพุทไธสงและนาโพธิ ์
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ภาพที่ 2.27 ลวดลายผ๎าไหม 
ที่มา : https://www.qsds.go.th/qsis_cent/inside_page.php?pageid=14 
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ภาพที่ 2.27 ลวดลายผ๎าไหม (ตํอ) 
ที่มา : https://www.qsds.go.th/qsis_cent/inside_page.php?pageid=14 
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ภาพที่ 2.27 ลวดลายผ๎าไหม (ตํอ) 
ที่มา : https://www.qsds.go.th/qsis_cent/inside_page.php?pageid=14 
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ภาพที่ 2.27 ลวดลายผ๎าไหม (ตํอ) 
ที่มา : https://www.qsds.go.th/qsis_cent/inside_page.php?pageid=14 
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2.3 ศึกษาและค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
 

การปลูกหมํอนเลี้ยงไหม และการสร๎างผลิตภัณฑ๑ที่เกิดจากการเลี้ยงหมํอนไหม ถือเป็นภูมิ
ปัญญาไทยมาช๎านาน ที่ผํานมายังคงยึดติดอยูํกับการใช๎ประโยชน๑แบบเดิมๆ คือ การทอผ๎า ท าผลิตภัณฑ๑
ผ๎าไหม เป็นต๎น ลําสุดมีการน าองค๑ความรู๎เรื่องไหม มาคิดค๎นจนกํอให๎เกิดเป็นนวัตกรรมใหมํ ผลิตแผํน
ใยไหมร๎อยเปอร๑เซ็นต๑ แถมไมํท าลายวงจรชีวิตหนอนไหม เพิ่มพูนรายได๎ให๎กับเกษตรกร 

ไหมดีเพราะมีหมํอน อาชีพปลูกหมํอนเลี้ยงไหมมีมากในแถบภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทย โดยเฉพาะบริเวณลุํมน้ าที่มีความอุดมสมบูรณ๑ ต๎นหมํอนผลิดอกออกใบให๎หนอนไหม
ได๎อิ่มหน าส าราญ เนื่องจากใบหมํอนมีปริมาณโปรตีน 22.60% คาร๑โบไฮเดรต 42.25% และไขมัน 
4.57% ใบหมํอนจึงเป็นอาหารแสนวิเศษส าหรับหนอนไหม และหนอนไหมเองก็มีความสามารถในการ
เปลี่ยนโปรตีนจากใบหมํอนให๎กลายเป็นเส๎นใยไหมได๎ดีกวําพืชชนิดอื่นๆ เรียกได๎วําใบหมํอน 108-120 
กิโลกรัม สามารถเปลี่ยนเป็นรังไหมได๎ประมาณ 6-7 กิโลกรัม เมื่อเราท าการสาวเส๎นไหมก็จะได๎เส๎น
ใหมํประมาณ 1 กิโลกรัม ชํวงหลังๆ นี้ มนุษย๑เราคิดค๎นผลิตภัณฑ๑โปรตีน ที่ผลิตมาจากรังไหมและเส๎น
ไหม เชํน ผงไหมจากกาวไหม เรียกวํา ผงไหมซิริซิน (Siricin) ซึ่งมีมอยส๑เจอไรเซอร๑สูง ให๎ความชุํมชื้น
ถึง 300 เทํา สํวนผงไหมจากเส๎นไหม เรียกวํา ผงไหมไฟโบรอิน (Fibroin) ในผงไหมมีกรดอะมิโน 18 
ชนิด คล๎ายกับที่พบในรํางกายของมนุษย๑ จึงมีการน าโปรตีนจากรังไหมไปใช๎ในด๎านอาหารและ
การแพทย๑ด๎วย นอกจากน้ียังพบวํา ผงไหมมีสารต๎านอนุมูลอิสระที่ชํวยก าจัดจุลินทรีย๑บางชนิด จึงชํวย
ลดอาการอักเสบ และปัญหาผิวหนังตําง ๆ มีสารอาหารที่เป็นประโยชน๑ที่ซึมซาบสูํผิวมนุษย๑ ชํวย
บ ารุงรักษา และชํวยให๎แผลหายเร็วขึ้น  
 

2.3.1. สิ่งทอ 
ไหมเป็นแมลงประเภทผีเสื้อตัวหนอนไหมกินพืชได๎หลายชนิด แตํชอบกินใบหมํอนมาก

ที่สุด ทวําหมํอนจัดเป็นพืชยืนต๎นซึ่งเจริญเติบโตคํอนข๎างช๎า ด๎วยเหตุนี้ชาวบ๎านที่เลี้ยงไหม จึงมักปลูก
สวนหมํอนควบคูํไปด๎วยอยูํเสมอ เชื่อกันวํามนุษย๑เริ่มเลี้ยงไหมเป็นครั้งแรก ในประเทศจีนเมื่อ
ประมาณ 5,000 ปีมาแล๎ว วงจรชีวิตของไหมประกอบด๎วย ระยะที่เป็นไขํระยะตัวหนอนระยะดักแด๎ 
และระยะผีเสื้อคุณสมบัติพิเศษของตัวไหมคือ ชํวงระยะซึ่งเป็นดักแด๎ ตัวหนอนจะสร๎างรังไหมหํอหุ๎ม
ตัวเอง และรังไหมนี่เองที่สามารถสาวออกมาเป็นเส๎นใยเส๎นเล็กๆ ซึ่งมีความเหนียว และเป็นมันวาว
สวยงาม เหมาะตํอการน าไปทอเป็นผืนผ๎าพันธุ๑ไหม ในประเทศไทยที่ชาวบ๎านนิยมเลี้ยงกันมีอยูํ 3 ชนิด 
คือ 

1. ไหมพันธุ๑ไทย เป็นไหมพื้นเมือง ชาวบ๎านเลี้ยงเพื่อใช๎ทอผ๎าไหมพื้นบ๎าน รังไหมของไหม
พันธุ๑ไทยสีออกเหลืองตุํน มีขนาดเล็ก หัว ท๎ายแหลม คล๎ายกระสวยให๎ผลผลิตต่ า เส๎นไหมมีขนาดโต 
แตํก็ความแข็งแรงเหนียวแนํน 

2. ไหมพันธุ๑ไทยลูกผสม เป็นพันธุ๑ไหมที่เกิดจากการผสมระหวํางพันธุ๑ไทยกับไหมพันธุ๑
ตํางประเทศ รังไหมพันธุ๑นี้มีสีเหลืองสด ขนาดใหญํ ให๎ผลผลิตสูงกวําไหมพันธุ๑ไทย และเส๎นใยมีขนาด
เล็กกวําไหมพื้นเมือง 

3. ไหมพันธุ๑ตํางประเทศลูกผสม เป็นพันธุ๑ไหมจากการผสมระหวํางพันธุ๑ญี่ปุุนและพันธุ๑จีน 
รังไหมมีสีขาว ขนาดใหญํ ลักษณะกลมรีคล๎ายรูปไขํเปลือกรังหนา ให๎ผลผลิตสูง เส๎นใยละเอียดเหนียว
แนํน นิยมเลี้ยงเพื่อสํงไปจ าหนํายยังโรงงานสาวไหม 
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ภาพที่ 2.28 ผลิตภัณฑ๑ผ๎าไหมไทย 
ที่มา : http://otopbypang.blogspot.com/2014/ 
  

2.3.2 ของที่ระลึกจากรังไหม 
   

 
 

ภาพที่ 2.29 ผลิตภัณฑ๑ของที่ระลึก 
ที่มา : http://ftiebusiness.com/shop/product-detail.php?id=117193&uid=44273 
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ภาพที่ 2.30 ผลิตภัณฑ๑ของที่ระลึก 
ที่มา : http://ftiebusiness.com/shop/product-detail.php?id=117228&uid=44273 
 

2.3.3 เครื่องส าอาง จากรังไหมที่ไมํมีราคา เมื่อมีการสํงเสริมความรู๎ในการสกัดโปรตีน
จากรังไหม และน าไปแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ๑เวชส าอางตํางๆ อาทิ สบูํ แชมพู โลชั่น ฯลฯ ท าให๎ปัจจุบัน
สบูํรังไหมขึ้นแทํนเป็นผลิตภัณฑ๑โอท็อปที่สร๎างรายได๎ให๎กับชุมชน เนื่องจากในเส๎นใยไหมจะมีโปรตีน
ส าคัญ 2 ชนิดคือ ซิริซิน เป็นกาวเหนียว ซึ่งสํวนใหญํจะถูกความร๎อนชะล๎างออกไป เมื่อต๎มรังใน
กระบวนการสาวไหมเหลือเพียง ไฟโบรอิน ที่ใช๎ท าเป็นเส๎นใย ที่ผํานมาจึงเป็นการใช๎ประโยชน๑จากไฟ
โบรอิน เชํน ในเครื่องส าอางแตํงหน๎าส าหรับผู๎แสดงละคร 
 

 
 

ภาพที่ 2.31 สบูํจากรังไหม 
ที่มา : http://www.spasoapfactory.com/product 

 

http://www.spasoapfactory.com/product
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2.4 ศึกษาเก่ียวกับเทคนิคและวิธีการถักเส้นใย 
 

เส๎นใยหมายถึงวัสดุหรือสารใดๆทั้งที่เกิดจากธรรมชาติและมนุษย๑สร๎างขึ้น ที่มีอัตราสํวน
ระหวํางความยาวตํอเส๎นผํานศูนย๑กลางเทํากับหรือมากกวํา 100 สามารถขึ้นรูปเป็นผ๎าได๎และต๎องเป็น
องค๑ประกอบที่เล็กที่สุดของผ๎า ไมํสามารถแยกยํอยในเชิงกลได๎อีก 
 

2.4.1 ประเภทของเส้นใย 
เราสามารถแยกประเภทของเส๎นใยได๎หลายแบบขึ้นอยูํกับลักษณะการแบํง ในที่นี้เราแบํง

ตามแหลํงก าเนิดของเส๎นใยซึ่งจะแบํงได๎เป็นสองประเภทใหญํๆ คือ เส๎นใยธรรมชาติและเส๎นใย
ประดิษฐ๑ ในกลุํมของเส๎นใยธรรมชาติก็ยังแบํงยํอยได๎อีกเป็นเส๎นใยที่มาจากพืช จากสัตว๑ และจากแรํ 
สํวนเส๎นใยประดิษฐ๑สามารถแยกเป็นเส๎นใยที่ประดิษฐ๑จากธรรมชาติ เส๎นใยสังเคราะห๑ และเส๎นใยที่
ประดิษฐ๑จากวัสดุอ่ืนๆ 

2.4.1.1 เส๎นใยธรรมชาต ิ(Natural fibers) 
1. เส๎นใยพืช เชํน ฝูาย ลินิน ปอ รามี ปุาน นุํน 
2. เส๎นใยสัตว๑ เชํน ขนสัตว๑ (wool) ไหม (silk) ผม (hair) 
3. แรํ เชํน แรํใยหิน (asbestos) 
2.4.1.2 เส๎นใยประดิษฐ๑ (Man-made fibers) 
1. ประดิษฐ๑จากธรรมชาติ เชํน เรยอน อะซิเทต ไตรอะซีเทต 
2. เส๎นใยสังเคราะห๑ เชํน โอเลฟินส๑ โพลีเอสเทอร๑ โพลีอรามิด ไนลอน 
3. แรํและเหล็ก เชํน โลหะ แก๎ว เซรามิก กราไฟต๑ 

 

2.4.2 คุณสมบัติของเส้นใย 
สมบัติของเส๎นใยมีผลโดยตรงตํอสมบัติของผ๎าที่ท าขึ้นจากเส๎นใยนั้นๆ ผ๎าที่ท าจากเส๎นใยที่

แข็งแรงก็จะมีความแข็งแรงทนทานด๎วย หรือเส๎นใยที่สามารถดูดซับน้ าได๎ดีจะสํงผลให๎ผ๎าสามารถดูด
ซับน้ าและความชื้นได๎ดี เหมาะส าหรับการน าไปใช๎ในสํวนที่มีการสัมผัสกับผิวและดูดซับน้ า เชํน 
ผ๎าเช็ดตัว ผ๎าอ๎อม เป็นต๎น 

ดังนั้นการที่เราเข๎าใจสมบัติของเส๎นใย จะชํวยท าให๎สามารถท านายสมบัติของผ๎าที่มีเส๎นใย
นั้นๆ เป็นองค๑ประกอบ รวมไปถึงผลิตภัณฑ๑สุดท๎ายได๎ ซึ่งจะชํวยให๎สามารถเลือกชนิดของผลิตภัณฑ๑ใน
เบื้องต๎น ได๎ถูกต๎องตามความต๎องการ ของการน าไปใช๎งาน โดยการคาดเดาจากองค๑ประกอบที่แจ๎งไว๎
ในปูายสินค๎า 

ความแตกตํางของเส๎นใยขึ้นอยูํกับโครงสร๎างทางกายภาพ องค๑ประกอบทางเคมี และการ
เรียงตัวของโมเลกุล ซึ่งสํวนผสมและความแตกตํางในปัจจัยทั้งสามนี้  ท าให๎เส๎นใยมีสมบัติที่
หลากหลายและแตกตํางกัน ซึ่งสมบัติของเส๎นใยก็จะมีผลตํอสมบัติของผ๎าหรือผลิตภัณฑ๑ที่ผลิตจาก
เส๎นใยนั้น ทั้งในสํวนที่เป็นที่ต๎องการและไมํต๎องการตํอการน าไปใช๎งาน ยกตัวอยํางเชํน ในเส๎ นใยที่
สามารถดูดซับน้ าได๎น๎อย จะสํงผลให๎ผ๎าที่ท าจากเส๎นใยชนิดนี้มีสมบัติดังนี้ 

1. เกิดไฟฟูาสถิตย๑ (Static build-up) บนเนื้อผ๎าได๎งําย ท าให๎ผ๎าลีบติดตัว 
2. ผ๎าแห๎งเร็ว เนื่องจากมีปริมาณน้ าที่ดูดซับน๎อยและไมํมีพันธะ (bond) ระหวํางเส๎นใยและ 

โมเลกุลของน้ า 
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3. ย๎อมติดสียาก เนื่องจากการย๎อมสีสํวนใหญํอาศัยน้ าเป็นตัวกลางพาโมเลกุลของสีเข๎าไป
ในเนื้อผ๎า ผ๎าที่ไมํดูดซับน้ าจึงติดสีย๎อมได๎ยากกวํา 

4. สวมใสํสบายน๎อยกวํา เนื่องจากการเหงื่อที่อยูํบนผิวถูกดูดซับน๎อยท าให๎รู๎สึกเปียกช้ืนได๎ 
5. คงรูปได๎ขณะเปียก (หรือขณะซัก) และผ๎ายับน๎อย ทั้งนี้เนื่องจากปริมาณน้ าที่ถูกดูดซับมี

น๎อย และไมํเกิดพันธะระหวํางเส๎นใย และโมเลกุลของน้ า ที่จะท าให๎โครงสร๎างเปลี่ยนแปลงไป 
 

2.4.3 ความยาวเส้นใย เส๎นใยมีทั้งชนิดสั้นและยาว ซึ่งความยาวของเส๎นใยจะมีผลตํอ
สมบัติและการน าไปใช๎งานของผลิตภัณฑ๑สิ่งทอ 

1. เส๎นใยสั้น (Staple fiber) เป็นเส๎นใยที่มีความยาวอยูํในชํวง 2 ถึง 46 เซนติเมตร เส๎นใย
ธรรมชาติทั้งหมดยกเว๎นไหมเป็นเส๎นใยสั้น ยกตัวอยํางเชํน เส๎นใยฝูาย นุํน ขนสัตว๑ เส๎นใยสั้นที่มาจาก
เส๎นใยประดษิฐ๑มักท าเป็นเส๎นยาวกํอนแล๎วตัดเป็นเส๎นใยสั้นตามความยาวที่ก าหนด 

2. เส๎นใยยาว (Filament fiber) เป็นเส๎นใยที่มีความยาวตํอเนื่องไมํสิ้นสุด มีหนํวยวัดเป็น
เมตรหรือหลา เส๎นใยยาวสํวนใหญํเป็นเส๎นใยประดิษฐ๑ ยกเว๎นไหมซึ่งเป็นเส๎นใยยาวที่มาจากธรรมชาติ 
เส๎นใยยาวอาจเป็นชนิดเส๎นยาวเดี่ยว (monofilament) ที่มีเส๎นใยเพียงเส๎นเดียว หรือเส๎นใยยาวกลุํม 
(multifilament) ซึ่งจะมีเส๎นใยมากกวํา 1 เส๎นรวมอยูํด๎วยกันตลอดความยาว เส๎นยาวที่ออกมาจาก
หัวฉีด (spinnerets) จะมีลักษณะเรียบซึ่งมีลักษณะเรียบคล๎ายเส๎นใยไหม หากต๎องการลักษณะเส๎นใย
ที่หยักก็จะต๎องน าไปผํานกระบวนการท าหยัก (crimp) ซึ่งเส๎นใยที่ได๎จะมีลักษณะคล๎ายเส๎นใยฝูายหรือ
ขนสัตว๑ ซึ่งสํวนมากเส๎นใยที่ท าหยักมักจะน าไปตัดเพื่อท าเป็นเส๎นใยสั้น 

2.4.3.1 ขนาดเส๎นใย 
ขนาดของเส๎นใยมีผลตํอสมรรถนะการใช๎งานและสมบัติทางผิวสัมผัส (hand 

properties) เส๎นใยที่มีขนาดใหญํจะให๎ความรู๎สึกที่หยาบและแข็งของเนื้อผ๎า แตํในขณะเดียวกันก็ให๎
ความแข็งแรงมากกวําเมื่อเทียบกับเส๎นใยชนิดเดียวกันที่มีขนาดเล็กกวํา ผ๎าที่ท าจากเส๎นใยที่มีขนาด
เล็กหรือมีความละเอียดก็จะให๎ความนุํมตํอสัมผัส และจัดเข๎ารูป (drape) ได๎งํายกวํา 

เส๎นใยธรรมชาตินั้นมักมีขนาดที่ไมํสม่ าเสมอ คุณภาพของเส๎นใยธรรมชาติมักจะวัด
จากความละเอียดของเส๎นใย เส๎นใยที่มีความละเอียดมาก (ขนาดเล็ก) จะมีคุณภาพที่ดีกวํา การวัด
ความละเอียดมักวัดจากเส๎นผําศูนย๑กลางของเส๎นใย (ภายใต๎กล๎องจุลทรรศน๑) ส าหรับเส๎นใยประดิษฐ๑ที่
ผลิตในอุตสาหกรรม ขนาดของเส๎นใยจะขึ้นอยูํกับปัจจัยหลายอยํางเชํน ขนาดของรูในหั วฉีด 
(spinneret holes) การดึงยืดขณะที่ปั่นเส๎นใยและหลังการการปั่นเส๎นใย รวมไปถึงปริมาณและความ 
เร็วของการอัดน้ าพลาสติกผํานหัวฉีดในกระบวนการปั่นเส๎นใย เส๎นใยประดิษฐ๑ที่ได๎สามารถควบคุม
ความสม่ าเสมอได๎ดีกวําเส๎นใยธรรมชาติ แตํก็ยังมีสํวนที่ไมํสม่ าเสมอบ๎างเนื่องจ ากความไมํคงที่ 
(irregularity) ของกระบวนการผลิต หนํวยที่มักใช๎วัดความละเอียดของเส๎นใยประดิษฐ๑คือดีเนียร๑และ
เท็กซ๑ 

1. ดีเนียร๑ (Denier) เป็นหนํวยการวัดขนาดของเส๎นใย โดยเป็นน้ าหนักในหนํวยกรัม
ของเส๎นใยที่มีความยาว 9,000 เมตร เส๎นใยที่มีคําดีเนียร๑ต่ าจึงมีความละเอียดมากกวํา เส๎นใยที่มีคําดี
เนียร๑สูงเนื่องจากมีน้ าหนักน๎อยกวําในความยาวที่เทํากัน 

2. เท็กซ๑ (Tex) เป็นหนํวยการวัดขนาดของเส๎นใยคล๎ายกับดีเนียร๑ แตํเป็นน้ าหนักใน
หนํวยกรัมของเส๎นใยที่มีความยาว 1,000 เมตร 
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3. ดีเนียร๑ตํอฟิลาเมนต๑ (Denier per filament, DPF) เป็นคําที่วัดความละเอียดของ
เส๎นใยที่อยูํในเส๎นด๎ายซึ่งมีจ านวนเส๎นใยตั้งแตํ 2 ขึ้นไป ดังนั้นคําดีเนียร๑ตํอฟิลาเมนต๑จึงเทํากับดีเนียร๑
ของฟิลาเมนต๑นั้นหารด๎วยจ านวนฟิลาเมนต๑ (หรือจ านวนเส๎นใย) ทั้งหมด โดยทั่วไปเส๎นใยที่ใช๎ส าหรับ
เสื้อผ๎ามีขนาดอยูํในชํวง 1 ถึง 7 ดีเนียร๑ เส๎นใยส าหรับท าพรมมีขนาดใหญํอยูํในชํวง 15 ถึง 24 ดีเนียร๑ 
เส๎นใยขนาดเทํากันไมํได๎หมายความวําจะมีความเหมาะสมตํอการน าไปใช๎งานชนิดเดียวกันได๎ เส๎นใยที่
ใช๎ส าหรับเสื้อผ๎ามักจะนิ่มและละเอียดเกินกวําที่จะทนตํอแรงกดได๎ดีเหมือนเส๎นใยที่ใช๎ท าพรม ในทาง
กลับกันเส๎นใยที่ใช๎ท าพรมก็ให๎ความรู๎สึกตํอผิวสัมผัสที่ละเอียดน๎อยกวําเส๎นใยที่ใช๎ท าเสื้อผ๎า  

2.4.3.2 การถักแบบนิตติ้ง 
1. ลายการ๑เตอร๑ (Garter stich) คือ ลายถักนิตติ้งที่เกิดจากการถักนิตทุกแถวลายที่

เกิดขึ้นจะเหมือนกันทั้งสองด๎าน 
 

 
 

ภาพที่ 2.32 ลายการ๑เตอร๑ (Garter stich) 
ที่มา : http://bombaye2.blogspot.com/2010/02/blog-post_3863.html 
 

2. ลายสต๏อกกิ้งหรือลายสต๏อกกิเนท คือ ลายถักนิตติ้งที่เกิดจากการถักนิต 1 แถว 
สลับกับเพิร๑ล 1 แถว ท าให๎ลายที่เกิดขึ้นมีด๎านหนึ่งเป็นลายนิต (เป็นรูปตัว V) และอีกด๎านหนึ่งเป็น
ลายเพิร๑ล (เป็นลายเส๎นขวางเล็กๆ) 
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ภาพที่ 2.33 ลายสต๏อกกิ้งหรือลายสต๏อกกิเนท 
ที่มา : http://bombaye2.blogspot.com/2010/02/blog-post_3863.html 
 

3. ลายลูกฟูกเล็ก (K1P1 rib) คือการถักนิต 1 หํวงสลับกับเพิร๑ล 1 หํวง ตลอดแถว 
เมื่อขึ้นแถวใหมํให๎ถักลายใหต๎รงกัน 
 

 
 

ภาพที่ 2.34 ลายลูกฟูกเล็ก (K1P1 rib) 
ที่มา : http://bombaye2.blogspot.com/2010/02/blog-post_3863.html 
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4. ลายลูกฟูกใหญํ (Double rib) คือการถักนิต 2 หํวงสลบักับเพิร๑ล 2 หวํง ตลอด
แถว เมื่อขึ้นแถวใหมํใหถ๎ักลายให๎ตรงกัน 
 

 
 

ภาพที่ 2.35 ลายลูกฟูกใหญํ (Double rib) 
ที่มา : http://bombaye2.blogspot.com/2010/02/blog-post_3863.html 
 

ข๎อสรุปด๎านเทคนิคและวิธีการในการถักเส๎นไหม จากรูปแบบการถักนิตติ้งทั้ง 4 แบบ ผู๎วิจัย
ได๎น าการถักนี้มาประยุกต๑ใช๎ในการออกแบบผลิตภัณฑ๑จากเศษรังไหม โดยน าการถักนิตติ้งทั้ง 4 แบบ
มาใช๎ออกแบบเกี่ยวกับลวดลายและเทคนิควิธีการถัก และยังคงความเป็นเอกลักษณ๑ของจังหวัด
บุรีรัมย๑ 
  

2.4.4 อุตสาหกรรมสิ่งทอ  
มีมานานกวํา 40 ปี และเป็นอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญตํอระบบเศรษฐกิจของประเทศ 

เมื่อพิจารณาทั้งในด๎านการจ๎างงาน การสํงออก และมูลคําเพิ่มของอุตสาหกรรม อาทิ ในปี 2543 
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุํงหํมได๎สร๎างมูลคําเพ่ิมให๎แกํระบบเศรษฐกิจเทํากับ 270,179 ล๎านบาท 
คิดเป็นสัดสํวนตํอผลิตภัณฑ๑มวลรวมร๎อยละ 5.51 รวมทั้งมีบทบาทในการสร๎างงานมากที่สุดในหมวด
อุตสาหกรรมคิดเป็นจ านวนการจ๎างงานในปี 2543 เทํากับ 1,083,700 คน หรือคิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 
22.6 ของการจ๎างงานในหมวดอุตสาหกรรมทั้งหมด  

อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุํงหํมยังเป็นอุตสาหกรรมที่สร๎างรายได๎ให๎กับประเทศเป็น
จ านวนมาก แม๎วําในบางชํวงจะเกิดปัญหาคําแรงงานขั้นต่ า เชํน ปี 2539 ท าให๎รายได๎ลดลง
คํอนข๎างมาก แตํในระยะตํอมา อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุํงหํมไทยก็ได๎เริ่มมีการขยายตัวอยําง
รวดเร็วและในจ านวนที่สูงมากขึ้นอีกครั้ง โดยปี 2543 อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุํงหํมมีมูลคําการ
สํงออกทั้งสิ้น 223,512 ล๎านบาท คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 8.0 ของมูลคําการสํงออกทั้งประเทศ  
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุํงหํมไทยมีการขยายตัวมาหลายครั้ง ท าให๎มีการเปลี่ยนแปลงโครงสร๎าง
การผลิตภายในประเทศ จ านวนเครื่องจักรเพื่อการผลิตของอุตสาหกรรมสิ่งทอทุกสาขาก็มีปริมาณ
เพิ่มขึ้นเป็นจ านวนมาก เมื่อวิเคราะห๑ถึงสภาพและอายุการใช๎งานของเครื่องจักรแล๎ว ในชํวงการ
ขยายตัวที่ผํานมาสํวนใหญํใช๎เครื่องจักรเกําที่ผํานการใช๎งานมาหลายปีจากตํางประเทศ ดังนั้น 
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ผลิตภัณฑ๑สิ่งทอและเครื่องนุํงหํมไทยในชํวงที่ผํานมา สํวนมากจึงได๎มาจากการผลิตด๎วยเครื่องจักรเกํา
ที่มีเทคโนโลยีล๎าสมัย ผลผลิตและคุณภาพต่ า ประกอบกับเทคโนโลยีการผลิตในตํางประเทศที่
เปลี่ยนแปลงไปอยํางรวดเร็ว ท าให๎สํงผลกระทบตํอขีดความสามารถในการสํงออกสินค๎าของไทย
คํอนข๎างมาก ทั้งในด๎านการพัฒนาประสิทธิภาพ คุณภาพ รูปแบบและชนิดของสินค๎า โดยเมื่อ
เปรียบเทียบกับข๎อมูลเครื่องจักรของประเทศตํางๆ ที่ผลิตสินค๎าส าหรับตลาดระดับบนจะพบวํา 
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุํงหํมไทยมีศักยภาพการแขํงขันไมํสูงมากนัก เนื่องจากสาเหตุสภาพ
เครื่องจักรล๎าสมัยดังกลําว และส าหรับสินค๎าตลาดระดับลําง ผู๎ผลิตสิ่งทอไทยก็ไมํอาจแขํงขันกับ
ประเทศที่มีโครงสร๎างต๎นทุนต่ ากวํา เชํน อินโดนีเซีย จีน และปากีสถานได๎ ดังนั้น การหามาตรการ
ปรับปรุงเพื่อให๎อุตสาหกรรมนี้มีความสามารถแขํงขันได๎ในตลาดโลก จึงเป็นภารกิจเรํงดํวนส าหรับ
อุตสาหกรรมนี้ การแก๎ปัญหาประการหนึ่งของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุํงหํมไทยให๎สามารถ
แขํงขันได๎ จ าเป็นที่จะต๎องปรับเปลี่ยนเครื่องจักรและอุปกรณ๑ที่ใช๎อยูํเดิม เป็นเครื่องจักรที่มีเทคโนโลยี
ก๎าวหน๎าให๎ผลผลิตและคุณภาพสูง เพื่อที่จะท าให๎สินค๎าสิ่งทอและเครื่องนุํงหํมไทยมีคุณภาพได๎
มาตรฐานและสามารถแขํงขันในตลาดโลกได๎ 

2.4.4.1 การผลิต อุตสาหกรรมสิ่งทอไทย มีโครงสร๎างที่สามารถแบํงตามขั้นตอนการ
ผลิตออกได๎เป็น 3 ขั้นตอน คือ 

1. อุตสาหกรรมสิ่งทอต๎นน้ า หรืออุตสาหกรรมขั้นต๎น เป็นอุตสาหกรรมเริ่มแรกของ
โครงสร๎างอุตสาหกรรมสิ่งทอ  ได๎แกํ การเส๎นใย (เส๎นใยธรรมชาติและเส๎นใยสังเคราะห๑) และ
อุตสาหกรรมปั่นด๎าย มีลักษณะที่เน๎นการใช๎ทุนและเทคโนโลยี (Capital Intensive) 

2. อุตสาหกรรมสิ่งทอกลางน้ า หรืออุตสาหกรรมขั้นกลาง (Middle stream) อาศัย
วัตถุดิบจากอุตสาหกรรมขั้นต๎นมาท าการผลิตเป็นผลิตภัณฑ๑ใหมํ ได๎แกํ การทอผ๎า ถักผ๎า ฟอก ย๎อม 
พิมพ๑และแตํงส าเร็จ ในการผลิตขั้นนี้สามารถเลือกเทคโนโลยีระดับสูง หรือเน๎นการใช๎แรงงาน 
(Capital or Labor Intensive) 

3. อุตสาหกรรมสิ่งทอปลายน้ า หรืออุตสาหกรรมขั้นปลาย (Downstream) เป็น
ขบวนการผลิตขั้นสุดท๎ายของอุตสาหกรรมสิ่งทอ เป็นการผลิตเครื่องนุํงหํม จ าพวกเสื้อผ๎าส าเร็จรูป ซึ่ง
เป็นอุตสาหกรรมที่ท ารายได๎ให๎กับประเทศมากที่สุดในกลุํมอุตสาหกรรมสิ่งทอ ได๎แกํ อุตสาหกรรม
เครื่องนุํงหํมและเสื้อผ๎าส าเร็จรูป มีสัดสํวนจ านวนโรงงานสูงถึงร๎อยละ 58.2 เนื่องจากยังเป็น
อุตสาหกรรมที่ใช๎เทคโนโลยีการผลิตโดยใช๎แรงงานเป็นหลัก (Labor Intensive) ใช๎เงินลงทุนน๎อย ซึ่ง
ในระยะที่ผํานมาไทยได๎เปรียบในด๎านคําจ๎างแรงงานต่ า แตํปัจจุบันไทยได๎สูญเสียความได๎เปรียบนั้น 
เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศคูํแขํงที่ส าคัญ อาทิ จีน อินโดนีเซีย อินเดีย และเวียดนาม 

2.4.4.2 ประเภทอุตสาหกรรม เมื่อพิจารณาจากขั้นตอนการผลิตข๎างต๎นแล๎ว อาจ
จ าแนกกิจกรรมในอุตสาหกรรมสิ่งทอของไทยออกเป็นอุตสาหกรรมยํอย 5 อุตสาหกรรม ได๎แกํ 

1. อุตสาหกรรมเส๎นใย อุตสาหกรรมเส๎นใยเป็นอุตสาหกรรมขั้นต๎นในอุตสาหกรรม
สิ่งทอ การผลิตจะใช๎วัตถุดิบหลัก 2 ชนิด คือ ใยธรรมชาติ และใยสังเคราะห๑ 

1.1 ใยธรรมชาติ สํวนใหญํจะเป็นใยฝูาย และก็มีลินิน ขนสัตว๑ ฯลฯ อุตสาหกรรม
เส๎นใยฝูาย โรงงานหีบฝูายสํวนใหญํใช๎เครื่องหีบแบบลูกกลิ้ง ซึ่งเป็นเทคโนโลยีต่ าและไมํสลับซับซ๎อน 
วัตถุดิบ เชํน ฝูาย ต๎องพึ่งพาการน าเข๎าจากตํางประเทศเป็นสํวนใหญํ โดยน าเข๎าจาก สหรัฐอเมริกา 
สหภาพโซเวียต ใยฝูายมีสัดสํวนการผลิตในประเทศร๎อยละ 4.8 (รวมการผลิตเส๎นด๎าย) 



47 
 

1.2 เส๎นใยสังเคราะห๑ ไทยมีการผลิตเส๎นใยสังเคราะห๑ 4 ประเภทหลักคือ โพลีเอ
สเตอร๑ ไนลอน อะครีลิกและเรยอน โดยที่เส๎นใยโพลีเอสเตอร๑เป็นวัตถุดิบส าคัญที่ใช๎ในอุตสาหกรรมสิ่ง
ทอ และมีก าลังการผลิตมากที่สุด คิดเป็นร๎อยละ 79.2 ของก าลังการผลิตเส๎นใยสังเคราะห๑ทั้งหมด 
รัฐบาลเริ่มให๎การสํงเสริมอุตสาหกรรมนี้ตั้งแตํปี 2512 เพื่อทดแทนการน าเข๎าเส๎นใยสังเคราะห๑และ
ทดแทนเส๎นใยธรรมชาติ  วัตถุดิบตํางๆ ที่ใช๎ในการผลิตเส๎นใยสังเคราะห๑นั้น ในชํวงแรกต๎องน าเข๎า
ทั้งหมด  แตํหลังจากไทยมีอุตสาหกรรมปิโตรเคมีแล๎ว ก็ได๎ใช๎วัตถุดิบที่ผลิตขึ้นเอง ปัจจุบันมี
ผู๎ประกอบการผลิตเส๎นใยโพลีเอสเตอร๑ในไทยทั้งสิ้น 10 ราย ในด๎านการสํงออก สํวนมากแล๎วประเทศ
ไทยจะผลิตเส๎นใยสังเคราะห๑สํงออกเป็นจ านวนน๎อยมาก เพราะยังมีปัญหาเรื่องอัตราภาษีน าเข๎า และ
โดยมากแล๎วจะสํงออกไปยังตลาดลําง ได๎แกํ กลุํมประเทศอาเซียน  ซาอุดิอาระเบีย โปแลนด๑  สํวนใน
ด๎านการน าเข๎า อุตสาหกรรมเส๎นใยสังเคราะห๑มีแนวโน๎มที่จะน าเข๎าเส๎นใยราคาถูกจากประเทศเกาหลี 
และไต๎หวัน ที่มีความได๎เปรียบด๎านการประหยัดจากขนาดการผลิต  

2.4.4.3 อุตสาหกรรมปั่นด๎าย เป็นอุตสาหกรรมขั้นกลาง เป็นการน าเส๎นใยมาปั่นเป็น
เส๎นด๎าย สํวนใหญํจะเป็นด๎านผสมระหวํางใยฝูายและใยสังเคราะห๑ ตามความต๎องการของตลาด ความ
ต๎องการด๎ายฝูายยังมีอยูํคํอนข๎างมาก แตํเนื่องจากปัญหาปริมาณการผลิตด๎ายฝูายขึ้นอยูํกับสภาพดิน
ฟูาอากาศและไมํสามารถควบคุมได๎ การผลิตด๎ายใยสังเคราะห๑จึงพัฒนาทั้งปริมาณและคุณภาพขึ้นมา
แทน ปัจจุบันสภาพเครื่องปั่นด๎ายที่ใช๎เป็นเครื่องจักรที่เกําและล๎าสมัย ท าให๎ประสิทธิภาพการผลิต
คํอนข๎างต่ า และขนาดเส๎นด๎ายโดยเฉลี่ยที่ประเทศไทยสามารถผลิตได๎อยูํในชํวงเบอร๑ 40 -50 โดย
เส๎นด๎ายที่มีขนาดเล็ก เชํน เบอร๑ 80 ยังต๎องน าเข๎าจากตํางประเทศเป็นสํวนใหญํ ใช๎วัตถุดิบในประเทศ
ร๎อยละ 80 คือเส๎นใยสังเคราะห๑ เส๎นใยฝูาย นอกนั้นร๎อยละ 20 เป็นการน าเข๎าเส๎นใยคุณภาพสูงจาก
ตํางประเทศ เชํน ญี่ปุุน ไต๎หวัน สหรัฐอเมริกา เนื่องจากประเทศไทยไมํสามารถผลิตเส๎นใยคุณภาพดี
ได๎เทําที่ควร เทคโนโลยีที่นิยมใช๎ในการปั่นด๎ายมี 2 ระบบ ระบบแรก คือ การปั่นด๎ายระบบวงแหวน 
(Ring-Spinning) ซึ่งเป็นเครื่องจักรที่ทันสมัยที่สุดซึ่งไทยมีประมาณ 4 ล๎านแกน แตํเป็นเครื่องจักร
ล๎าสมัยถึงร๎อยละ 70 ท าให๎ด๎ายที่ผลิตมีคุณภาพต่ า และมีการสูญเสียวัตถุดิบในการผลิตสูง ระบบนี้จะ
มีข๎อดีคือมีความคลํองตัวสูงในการเปลี่ยนขนาดของเส๎นด๎ายที่จะท าการผลิต และระบบที่สอง คือ 
ระบบปลายเปิด (open-end Spinning) เป็นระบบที่ปั่นด๎ายด๎วยความเร็วรอบสูงกวําระบบวงแหวน  
แตํมีข๎อจ ากัดคือ เหมาะส าหรับการปั่นด๎ายขนาดใหญํ เนื่องจากต๎นทุนการผลิตสูงและมีความเหนียว
ของเส๎นด๎ายต่ ากวําแบบวงแหวน ขณะเดียวกันเมื่อเทียบกับประเทศคูํแขํงที่ส าคัญ คือ จีน อินโดนีเซีย 
ญี่ปุุน ปากีสถาน ไต๎หวัน ซึ่งไมํมีปัญหาเรื่องภาษีน าเข๎าวัตถุดิบมากอยํางไทย ท าให๎ไทยเสียเปรียบการ
แขํงขันกับตํางประเทศ และประเทศเหลําน้ีมีเครื่องจักรที่ใหมํและทันสมัยกวํามากในการผลิต 

2.4.4.4 อุตสาหกรรมทอผ๎า เป็นอุตสาหกรรมขั้นกลาง ผลิตภัณฑ๑ที่ ได๎จาก
อุตสาหกรรมนี้ได๎แกํ ผ๎าทอ และผ๎าถัก ซึ่งในสํวนของผ๎าทอสามารถแยกออกเป็น 2 ชนิดตามวัตถุดิบที่
ใช๎ คือ ผ๎าทอจากฝูาย และผ๎าทอจากใยสังเคราะห๑ ผ๎าทอจากใยสังเคราะห๑มีคุณสมบัติใกล๎เคียงกับผ๎า
ทอฝูาย และในบางกรณียังมีคุณสมบัติดีกวําเชํน มีความยืดหยุํน ทนทานกวํา น้ าหนักเบากวํา และที่
ส าคัญคือมีราคาต่ ากวําผ๎าทอฝูาย ดังนั้นจึงใช๎ในการทอผ๎ามากกวํา สํวนใหญํผ๎าที่ผลิตได๎จะเป็นผ๎าทอ 
ที่เหลือจะจ าหนํายในรูปของผ๎าผืน อุตสาหกรรมทอผ๎า ถักผ๎า ฟอก ย๎อม พิมพ๑และตกแตํงส าเร็จ จึง
เป็นอุตสาหกรรมผลิตผ๎าผืนเพื่อปูอนตลาด  
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อุตสาหกรรมผ๎าผืน แม๎วําจะมีการใช๎เครื่องจักรคํอนข๎างมาก ทันสมัยและราคาแพง 
แตํโดยทั่วไปก็ยังจัดวําเป็นอุตสาหกรรมที่ใช๎เน๎นการใช๎แรงงาน (Labor Intensive) แตํจ านวนแรงงาน
ที่ใช๎ในอุตสาหกรรมนี้ยังคงน๎อยกวําจ านวนแรงงานที่ใช๎ ในอุตสาหกรรมเสื้อผ๎าส าเร็จรูป ซึ่งเป็น
อุตสาหกรรมที่มีการพึ่งพาแรงงานมากที่สุดในอุตสาหกรรมสิ่งทอ วัตถุดิบหลักในการผลิตคือ  
เส๎นด๎าย ซึ่งมีสัดสํวนคิดเป็นร๎อยละ 35 ของต๎นทุนการผลิตโดยรวม เส๎นด๎ายที่ใช๎ในอุตสาหกรรมนี้มี
สัดสํวนของการใช๎เส๎นด๎ายที่ผลิตในประเทศตํอเส๎นด๎ายน าเข๎าคิดเป็นร๎อยละ 50 : 50  เส๎นด๎ายที่
น าเข๎าเป็นเส๎นด๎ายคุณภาพดีที่อุตสาหกรรมปุนด๎ายในไทยไมํสามารถผลิตได๎ แหลํงน าเข๎าหลักของไทย
ได๎แกํ ได๎หวัน ญี่ปุุน อินโดนีเซีย และเกาหลี เครื่องจักรที่ใช๎ในอุตสาหกรรมผ๎าผืนแบํงออกเป็น 2 
ประเภทคือ เครื่องถักผ๎า และเครื่องทอผ๎า ในสํวนของเครื่องถักผ๎านั้น ผู๎ประกอบการได๎มีการพัฒนา
เทคโนโลยีการผลิตอยูํตลอดเวลา  การพัฒนาประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมการทอและการถัก ขึ้นอยูํ
กับการน าเทคโนโลยีเข๎ามาชํวย  

เทคโนโลยีที่ใช๎ในการทอผ๎ามี 2 ประเภท คือ เครื่องทอผ๎าแบบใช๎กระสวย (Shuttle 
Loom) เป็นเครื่องทอผ๎าแบบเกํา มีความเร็ว 200 รอบตํอนาที ไปสูํการใช๎เครื่องจักรแบบไร๎กระสวย 
(Shuttleless Loom) เป็นเครื่องทอผ๎าที่พัฒนาขึ้นใหมํ มีประสิทธิภาพการผลิตสูง ให๎ความเร็วรอบใน
การทอเพิ่มขึ้นถึง 2-3 เทํา (ประมาณ 650 รอบตํอนาที) และสามารถทอผ๎าได๎หน๎ากว๎างกวําเดิม 
คุณภาพผลผลิตดีกวํา แตํสภาพปัจจุบันเครื่องทอในประเทศสํวนใหญํยังเป็นแบบใช๎กระสวย (ร๎อยละ 
80) และผู๎ประกอบการที่ใช๎เครื่องจักรแบบไร๎กระสวยมีเพียงร๎อยละ 20 เทํานั้น ท าให๎เป็นอุปสรรคตํอ
การพัฒนาผ๎าผืน ดังนั้น โรงงานถักผ๎าในปัจจุบันจึงไมํมีปัญหาในเรื่องของเทคโนโลยีและเครื่องจักร   
แตํในสํวนของโรงงานทอผ๎านั้น เนื่องจากเครื่องทอผ๎ากวําร๎อยละ 90 ที่ โรงงานทอผ๎าใช๎กันอยูํใน
ปัจจุบันเป็นเครื่องทอผ๎าชนิดมีกระสวย ซี่งมีอายุการใช๎งานมากกวํา 20 ปี เครื่องทอผ๎าชนิดนี้มี
เทคโนโลยีที่ล๎าสมัย ประสิทธิภาพในการผลิตต่ า ผ๎าผืนที่ได๎มีคุณภาพต่ า และเป็นเครื่องจักรที่ต๎อง
พึ่งพาแรงงานในการคุมเครื่องเป็นจ านวนมาก เพราะเครื่องจักรชนิดนี้ต๎องใช๎คนงานในการเปลี่ยน
หลอดด๎ายและใสํกระสวย ดังนั้น ในกรณีที่คําจ๎างแรงงานมีการปรับตัวสูงขึ้น ผู๎ประกอบการจะมี
ต๎นทุนการผลิตในสํวนของคําจ๎างแรงงานสูงขึ้นตามไปด๎วย อยํางไรก็ตาม การที่ผู๎ประกอบการต๎อง
พึ่งพาการน าเข๎าเส๎นด๎ายจากตํางประเทศนั้น สงํผลให๎ผ๎าผืนมีต๎นทุนการผลิตที่สูง   

2.4.4.5 อุตสาหกรรมฟอก ย๎อม พิมพ๑และแตํงส าเร็จ อุตสาหกรรมนี้ เป็น
อุตสาหกรรมที่มีบทบาทส าคัญในการเพิ่มมูลคําให๎กับผ๎าผืน แม๎วําจะเป็นจุดอํอนที่สุดในกลุํม
อุตสาหกรรมสิ่งทอของไทย แตํจนถึงปัจจุบันก็ยังไมํได๎รับการพัฒนาและแก๎ไขปัญหาอยํางจริงจัง 
เนื่องจากการพัฒนาอุตสาหกรรมนี้จะต๎องใช๎เงินทุนคํอนข๎างมาก ทั้งนี้ ภาครัฐได๎มีแนวนโยบายที่จะ
จัดตั้งนิคมอุตสาหกรรมฟอกย๎อมฯ ขึ้น เพื่อประโยชน๑ในการควบคุมมลภาวะและชํวยลดต๎นทุนการ
ด าเนินการให๎ผู๎ประกอบการ เพราะหากจะปฏิบัติตามมาตรฐานน้ าทิ้ง ก าจัดสารพิษและสีที่หลงเหลือ
อยูํให๎ลดลงถึงขั้นที่ยอมรับได๎ จะต๎องเสียคําใช๎จํายสูง ปัจจุบันผู๎ประกอบการก็ยังมีอยูํน๎อยไมํถึง 500 
ราย มีการจ๎างแรงงานต่ า ผู๎ประกอบการสํวนใหญํยังไมํสามารถผลิตสินค๎าที่มีคุณภาพสูงได๎ ซึ่งเป็น
สํวนหนึ่งในการสร๎างมูลคําเพิ่มให๎กับสิ่งทอได๎ ผู๎ประกอบการในประเทศยังขาดเทคนิคการท าผ๎าให๎มี
สัมผัสที่นําสวมใสํ และการท าผ๎าให๎มีความนุํม สาเหตุสํวนหนึ่งจากเครื่องจักรที่ใช๎มีความล๎าสมัย และ
สารเคมีที่ใช๎ต๎องน าเข๎าจากตํางประเทศ สารเคมีที่ผลิตในประเทศยังไมํได๎คุณภาพที่ดีพอในขณะที่
ประเทศอิตาลีซึ่งเป็นผู๎น าในด๎านการพิมพ๑ ฟอก ย๎อมของโลก สามารถผลิตเสื้อผ๎าให๎ตรงตามรสนิยม
ของตลาดได๎ ดังนั้น การพัฒนาผ๎าผืนจ าเป็นต๎องพัฒนาทั้งระบบเพื่อให๎ได๎ผ๎าผืนคุณภาพดีและเป็นผล
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ตํอเนื่องไปสูํการพัฒนาเสื้อผ๎าส าเร็จรูปได๎ วัตถุดิบที่ใช๎ในอุตสาหกรรมนี้คือ สีและสารเคมี (ร๎อยละ 48 
ของต๎นทุนการผลิตรวม) ต๎องพ่ึงพาการน าเข๎าจากตํางประเทศในจ านวนที่สูง  

เทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิตแบํงได๎เป็น 2 ประเภทคือ เทคโนโลยีการผลิตแบบตํอเนื่อง 
(Continuous Process) และการผลิตแบบไมํตํอเนื่อง (Batch Process) ในสํวนของเทคโนโลยีการ
ผลิตแบบตํอเนื่องมีใช๎เฉพาะในโรงงานขนาดใหญํที่มีการผลิตครบวงจร คือ มีตั้งแตํการปั่นด๎ายจนถึง
การผลิตเสื้อผ๎าส าเร็จรูป ซึ่งมีเพียงร๎อยละ 10 ของจ านวนโรงงานทั้งหมด เกิดจากการลงทุนของ
ชาวตํางชาติหรือที่มีการรํวมทุนกับตํางชาติ เทคโนโลยีแบบตํอเนื่องเหมาะส าหรับการผลิตในปริมาณ
มาก พึ่งพาแรงงานน๎อย ต๎นทุนการผลิตต่ า ได๎ผ๎าที่มีคุณภาพสม่ าเสมอ ในปัจจุบันโรงงานประเภทนี้มี
น๎อยและก าลังประสบปัญหาเรื่องคําใช๎จํายที่เพิ่มสูงขึ้น ระบบบ าบัดน้ าเสียที่มีประสิทธิภาพก็เป็น
ต๎นทุนอีกอยํางหนึ่งที่สูงทั้งยังต๎องตรงตามมาตรฐานของ ISO 14000 เพื่อรักษาสิ่งแวดล๎อมและ
เทคโนโลยีการผลิตแบบไมํตํอเนื่อง มีใช๎ในโรงงานขนาดกลางและเล็ก คิดเป็นร๎อยละ 30 ของจ านวน
โรงงานทั้งหมดในอุตสาหกรรมนี้ บางโรงงานอาจมีกระบวนการผลิตที่ครบวงจร ตํางกับโรงงานขนาด
ใหญํในสํวนของก าลังการผลิตเทํานั้น การผลิตแบบไมํตํอเนื่องนี้ที่อาจมีเฉพาะบางกระบวนการ 
นอกนั้นจะเป็นโรงงานขนาดเล็กที่รับจ๎างฟอก ย๎อม พิมพ๑ หรือแตํงส าเร็จเทํานั้น เทคโนโลยีนี้ต๎อง
พึ่งพาบุคลากรที่มีความรู๎ความช านาญและประสบการณ๑ด๎านเคมีสิ่งทอ (Labor Intensive) เนื่องจาก
การใช๎สีและสารเคมีจะขึ้นอยูํกับเส๎นใยที่ใช๎ในการผลิตผ๎าชนิดนั้นๆ ซึ่งต๎องอาศัยประสบการณ๑จากการ
ปฏิบัติจริง ซึ่งมีปัญหามากกับเครื่องจักรที่มีอายุการใช๎งานนานและต๎นทุนบุคลากรที่มีสูงท าให๎
ประสิทธิภาพในการผลิตของโรงงานขนาดเล็กมีต่ า ท าให๎ไมํสามารถพัฒนาระบบการผลิตได๎  

2.4.4.6 อุตสาหกรรมผลิตเสื้อผ๎าส าเร็จรูป อุตสาหกรรมผลิตเสื้อผ๎าส าเร็จรูป เป็น
อุตสาหกรรมขั้นปลายที่เน๎นการใช๎แรงงาน (Labor Intensive) ไมํจ าเป็นต๎องลงทุนสูงและใช๎เทคโนโลยี
การผลิตไมํซับซ๎อนมากนัก สามารถสร๎างมูลคําเพิ่มให๎แกํผลิตภัณฑ๑ได๎คํอนข๎างสูง แตํการผลิตขึ้นอยูํ
กับการออกแบบ คุณภาพวัตถุดิบ และคุณภาพแรงงาน ที่ผํานมาประเทศไทยได๎อาศัยความได๎เปรียบ
ด๎านคําจ๎างแรงงาน โดยผลิตตามค าสั่งซื้อจากตํางประเทศและสํงออกในชื่อของสินค๎าตํางประเทศ แตํ
ผลของคําแรงที่สูงขึ้นท าให๎ผู๎วําจ๎างในตํางประเทศย๎ายฐานการผลิตไปยังประเทศที่มีคําแรงถูกกวํา 
เชํน จีนและเวียดนาม  ดังนั้น ไทยจ าเป็นอยํางยิ่งที่จะต๎องเรํงให๎มีการพัฒนาการออกแบบผลิตภัณฑ๑
เพื่อสร๎างสินค๎าที่เป็นตราสินค๎า (brand name) ของไทยเอง และการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตให๎มี
ความรวดเร็ว และแมํนย ามากขึ้น เชํน การใช๎ CAD (Computer Aided Design) และ CAM (Computer 
Aided Manufacturing) เพื่อชํวยในการเตรียมงานและลดการสูญเสียปริมาณวัตถุดิบที่ใช๎ ท าให๎การ
ผลิตเสื้อผ๎าส าเร็จรูปท าได๎งํายและรวดเร็วขึ้น 

2.4.4.7 สถานการณ๑การผลิต อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุํงหํมยังมีการผลิตลดลง
เมื่อเปรียบเทียบในปี 2558 ส าหรับการผลิตเส๎นใยสิ่งทอ การผลิตผ๎าผืน การผลิตเครื่องแตํงกายจาก
ผ๎าถัก และการผลิตเครื่องแตํงกายจากผ๎าทอ ตามล าดับ การลดลงของผลผลิตในอุตสาหกรรมสะท๎อน
ถึงความไมํมั่นใจของผู๎ผลิตตํอการขยายตัวของตลาดสิ่งทอและเครื่องนุํงหํม โดยเฉพาะในภาคการผลิต
เพื่อการสํงออก สอดคล๎องกับการลดลงของการสํงออกสิ่งทอในปี 2559 ความไมํแนํนอนของการฟื้น
ตัวทางเศรษฐกิจของประเทศคูํค๎าหลัก ความไมํชัดเจนของการขยายตัวของเศรษฐกิจในประเทศที่ยังมี
ศักยภาพที่จะขยายตัวได๎อยํางตํอเนื่อง (ได๎แกํ จีน และประเทศสมาชิกอาเซียนสํวนใหญํ) และ
แนวโน๎มการลดลงของการขยายตัวของเศรษฐกิจโลกและปริมาณการค๎าโลก เป็นปัจจัยส าคัญที่
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ลดทอนความมั่นใจของผู๎บริโภคในการจับจํายใช๎สอยและกดดันให๎ตลาดสินค๎าสิ่งทอและเครื่องนุํงหํม
ยังมีความอํอนแอและเปราะบาง 
 

2.4.5 หลักการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
ในระยะเริ่มแรกของการปฏิวัติอุตสาหกรรมในต๎นศตวรรษที่ 19 นักออกแบบผลิตภัณฑ๑ 

อุตสาหกรรมเริ่มมีบทบาทในวงการอุตสาหกรรม แตํแฝงอยูํในรูปของวิศวกรและจิตรกร ระยะนั้น
โรงงานอุตสาหกรรมไมํมีเวลาค านึงถึงความสวยงาม ความสะดวกสบายในการใช๎สอยของผลิตภัณฑ๑ 
ไมํค านึงถึงความสมดุลของรูปรําง ความเข๎ากันของสี ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะวิทยาการทาง
อุตสาหกรรมยังอยูํในระยะเริ่มแรกโรงงานอุตสาหกรรมคิดแตํเพียงจะปรับปรุงประโยชน๑ใช๎สอยและ
การใช๎งานผลิตภัณฑ๑เทํานั้นกับระยะนั้นความต๎องการของผู๎ซื้อยังมีไมํมากพอ ปริมาณการผลิตน๎อย
และการแขํงขันในตลาดยังไมํกว๎างขวาง ผลิตภัณฑ๑อุตสาหกรรมในสมัยแรกนั้นจึงมีรูปรํางไมํคํอยนําดู 

ในชํวงปี ค.ศ.1920 – 1930 อุตสาหกรรมตํางๆ ได๎เจริญเติบโตอยํางรวดเร็ว เศรษฐกิจดีขึ้น 
ประชาชนมีรายได๎มากขึ้น ท าให๎สินค๎าในตลาดมีการแขํงขันมากขึ้น ในชํวงระยะเวลาดังกลําวนี้เอง 
นักออกแบบได๎ก๎าวเข๎าไปรํวมในวงการอุตสาหกรรมอยํางเต็มภาคภูมิต้ังแตํนั้นมา 

การออกแบบผลิตภัณฑ๑อุตสาหกรรมในสังคมปัจจุบันมีบทบาทมากขึ้น สังเกตได๎จากการ
ออกแบบสินค๎าแทบทุกชนิดถูกออกแบบให๎มีความงาม ความนําสนใจ นําใช๎ สีสันสะดุดตาเพื่อดึงดูด
ความสนใจตํอผู๎พบเห็น ผู๎ออกแบบได๎ใช๎เกณฑ๑ทางศิลปะ และหลักการผลิตตามแบบอุตสาหกรรม
สร๎างสรรค๑ชิ้นงานขึ้นมาโดยค านึงถึงประโยชน๑ใช๎สอย ต๎นทุนการผลิต และสภาพทางเศรษฐกิจของ
สังคมในชีวิตประจ าวันของผู๎ใช๎สินค๎าเป็นหลัก 

ลักษณะของงานออกแบบจะต๎องพิจารณาอยํางถํองแท๎กํอนวําผลิตภัณฑ๑ต๎องสามารถ
ตอบสนองความต๎องการผู๎ใช๎ให๎ได๎มากที่สุด โครงสร๎างและวัสดุต๎องให๎เหมาะสมกับผลิตภัณฑ๑แตํละ
ชนิด 

1. สภาพทางเศรษฐกิจ เป็นสิ่งที่นักออกแบบค านึงถึงเสมอ เพราะงานที่ท าออกมาส าเร็จนั้น
ต๎องประกอบด๎วยวัสดุหลายๆ ลักษณะตามความต๎องการของประโยชน๑ใช๎สอยและด๎านความงาม
ประกอบกัน ฉะนั้นคุณคําของวัสดุที่น ามาประกอบงานออกแบบนั้นจะต๎องมีคุณคําในตัวเองและ
เหมาะสมกับสิ่งที่จะออกแบบ ตลอดจนค านึงถึงสภาพทางเศรษฐกิจ (Economic) ของแตํละบุคคลที่
เป็นเจ๎าของงานตามก าลังฐานะ นักออกแบบที่ดีจะต๎องค านึงถึงสองสิ่งนี้เชํนกันเพ่ือจะได๎ออกแบบ 

2. สภาพทางสังคม สถานะทางสังคมเป็นอีกสํวนหนึ่งที่นักออกแบบจะต๎องค านึงถึง ทั้งนี้
ขึ้นอยูํกับความต๎องการ ความนิยม รวมทั้งความเหมาะสมของสภาพสังคมในขณะนั้น นักออกแบบ
จะต๎องเรียนรู๎ในลักษณะนิยม เชํน ออกแบบเครื่องใช๎ไฟฟูาที่เหมาะสม กะทัดรัด มีโครงสร๎างอยํางไร 
วัสดุที่ใช๎จะมีความทนทาน แข็งแรง ประหยัดในแงํของเศรษฐกิจมากน๎อยอยํางไร นอกจากนี้จะต๎อง
ค านึงถึงสีสัน ลวดลายที่ใช๎ประกอบการออกแบบ เพื่อให๎ดึงดูดความสนใจสะดุดตาตํอผู๎พบเห็น 

การออกแบบผลิตภัณฑ๑อุตสาหกรรมต๎องค านึงถึงหลักตํอไปนี้ 
1. หน๎าที่ใช๎สอย (Function) คือต๎องออกแบบผลิตภัณฑ๑ให๎มีหน๎าที่ใช๎สอยถูกต๎องตามความ

เป็นจริง นักออกแบบจะต๎องมีจุดประสงค๑อยํางชัดเจนที่จะน ามาใช๎ประโยชน๑และสนองความต๎องการ
ของผู๎บริโภค นอกเหนือจากหน๎าที่และประโยชน๑ใช๎สอยของผลิตภัณฑ๑แล๎ว อาจจะมีรายละเอียดการ
ใช๎งานอื่นๆ ทั้งนี้ต๎องค านึงถึงองค๑ประกอบอยํางอ่ืนๆ ได๎แกํ ความปลอดภัย การบ ารุงรักษาได๎งําย งําย
ตํอการเคลื่อนย๎าย ประหยัดพ้ืนที่ ราคาเหมาะสม เป็นต๎น ผู๎ใช๎จึงจะเกิดความพึงพอใจ 
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2. ความปลอดภัย (Safety) นักออกแบบต๎องเข๎าใจในงานที่ออกแบบอยํางแท๎จริง มีการศึกษา
ข๎อมูล มีการทดสอบ มีการประเมินผล และมีการแก๎ปัญหากํอนที่จะผลิตงานสูํตลาด เพื่อให๎เกิดความ
ปลอดภัยแกํผู๎ใช ๎

3. ความแข็งแรง (Construction) คือความแข็งแรงของผลิตภัณฑ๑ นักออกแบบต๎องศึกษา
ชนิดของวัตถุดิบ คุณภาพ คุณลักษณะพิเศษของวัตถุดิบในแตํละชนิดกํอนน าไปใช๎ในการออกแบบควร
เลือกใช๎โครงสร๎าง หรือชนิดของวัสดุให๎เหมาะสมกับผลิตภัณฑ๑ 

4. ความสะดวกสบายในการใช๎ (Ergonomic) คือ ความสัมพันธ๑กลมกลืนของขนาด ความ
กว๎าง ยาว หรือขีดจ ากัดของอวัยวะตํางๆ ของผู๎ใช๎ผลิตภัณฑ๑ เชํน เก๎าอี้ต๎องมีขนาดความสูงพอเหมาะ 
มีความนุํมนวล นั่งแล๎วสบาย ด๎ามมือจับเครื่องมือตํางๆ ควรจับสบาย 

5. ความสวยงามนําใช๎ (Aesthetics or Sale Appeal) หมายถึง การออกแบบผลิตภัณฑ๑ให๎
มีรูปรํางขนาดสีสันสวยงาม นําใช๎ ชวนซื้อ นอกจากนี้ควรจะชํวยยกระดับเกี่ยวกับรสนิยมแกํผู๎บริโภค
ให๎ดีขึ้น โดยผู๎ออกแบบต๎องมีความเข๎าใจความต๎องการของตลาดที่แท๎จริงด๎วย แบบที่สวยงามยํอม
ดึงดูดลูกค๎าได๎เป็นอยํางมากแบบที่ออกไมํควรหนาหรือบอบบางมากจนเกินไป การออกแบบ
ผลิตภัณฑ๑ต๎องสามารถสนองความต๎องการได๎พร๎อมทั้งรูปแบบ สไตล๑ รูปทรงที่ มีลักษณะเป็นของ
ตัวเอง รูปรํางที่บํงบอกถึงการใช๎งานวําเหมาะสมกับงานประเภทใด แนวคิดเกี่ยวกับการผสมผสาน
รูปแบบประโยชน๑ใช๎สอยและวัสดุคือพื้นฐานของการออกแบบ แตํทั้งนี้และทั้งนั้นก็ขึ้นอยูํกับ
สภาพแวดล๎อม วัฒนธรรม และรสนิยมของแตํละบุคคลด๎วย 

6. ราคา (Cost) หมายถึง จ านวนเงินที่ผู๎ซื้อจํายส าหรับสินค๎า โดยราคาจะถูกก าหนดจากมูลคํา
ของสินค๎านั้น ถ๎าผู๎ซื้อและผู๎ขายก าหนดมูลคําของสินค๎าใกล๎เคียงกัน การซื้อขายก็จะเกิดขึ้น ราคาจึง
เป็นตัวกลางที่ท าให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงความเป็นเจ๎าของสินค๎านั้น 
 
2.5 ศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซื้อ 
 

2.5.1 ทฤษฎีเกี่ยวกับความต้องการของมนุษย ์
เนื่องจากการตลาดคือการด าเนินกิจการของธุรกิจที่จะตอบนองความต๎องการของมนุษย๑ ใน

สังคมให๎เกิดความพึงพอใจสูงสุดตลอดเวลา นักการตลาดจึงจ าเป็นต๎องมีความรู๎ความเช๎าใจเกี่ยวกับ
ลักษณะของความต๎องการมนุษย๑ Abraham Maslow ได๎กลําวถึงความต๎องการของมนุษย๑ไว๎วํามนุษย๑
ทุกคนเกิดมาต๎องมีความต๎องการไมํมีที่สิ้นสุด และความต๎องการของมนุษย๑ตามแนวคิดของ จ าแนกได๎
ดังนี ้

1. ความต๎องการทางด๎านรํางกาย (Physisological Need) ความต๎องการในขั้นนี้จัดเป็น
ความต๎องการแรกของมนุษย๑ที่จะขาดไมํได๎เป็นความต๎องการขั้นพื้นฐานที่มีความจ าเป็นตํอการมีชีวิต
อยูํด๎วยความต๎องการด๎านปัจจัย 4 ได๎แกํ อาหาร ที่อยูํ เครื่องนุํงหํม ยารักษาโรค 

2. ความต๎องการความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย๑สิน (Safety Need) เป็นความต๎อง 
การที่เกิดขึ้นเมื่อความต๎องการขั้นพื้นฐานหรือปัจจัย 4 ได๎รับการตอบสนอง และมนุษย๑จะเกิดความ
ต๎องการมีชีวิตอยํูอยํางปลอดภัยใสํใจสุขภาพมากขึ้น 

3. ความต๎องการทางสังคมและความต๎องการทางความรัก (Love and belonging Need) 
เป็นความต๎องการสํวนหนึ่งของสังคม ความต๎องการในขั้นนี้เป็นความต๎องการที่ต๎องการการยอมรับใน
ด๎านความรู๎ ความสามารถจากเพ่ือนรํวมงานต๎องการการยอมรับจากสังคมที่ตนอยํู 
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4. ความต๎องการการยอมรับและยกยํอง (Esteem Need) ความต๎องการที่เกิดจากในขั้น 
ตอนเนื่องจากความต๎องการในขั้นตอนที่ 3 เมื่อเกิดการยอมรับในความรู๎ความสามารถแล๎วต๎องการ
พัฒนาไปสูํความต๎องการการยกยํองการให๎เปรียบการยอมรับความเป็นผู๎น าในองค๑กรและครอบครัว
เพื่อนรํวมงาน 

5. ความต๎องการสมหวังหรือความส าเร็จในชีวิต (Self Actualization Need) ความต๎อง 
การในขั้นนี้เป็นความต๎องการขั้นสูงสุดของมนุษย๑ที่จะประสบความส าเร็จในชีวิตที่คาดหวังไว ๎
 

2.5.2 แนวทางการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภค 
การศึกษาพฤติกรรมผู๎บริโภคจะท าให๎ นักศึกษาด๎านการตลาดเกิดความรู๎ความเข๎าใจ

เกี่ยวกับพฤติกรรมและการต๎องการผลิตภัณฑ๑ของผู๎บริโภคหรือผู๎ซื้อ เพื่อหลักการตลาดจะแนะน า
ข๎อมูลที่ได๎รับมาก าหนดกลยุทธ๑ทางการตลาด และกิจกรรมทางการตลาดในด๎านตํางๆเพื่อให๎เกิดความ
สอดคล๎องกับพฤติกรรมของผู๎บริโภคให๎มากที่สุด สามารถน าสูํการตัดสินใจการซื้อหรือบริการ ดังนั้น
เพื่อให๎เกิดความรู๎ความเข๎าใจของผู๎บริโภคอยํางชัดเจนนักการตลาดควรศึกษาในเรื่องตํางๆ ดังนี้ 

1. แรงจูงใจในการซื้อ (Buying Motive) มนุษย๑ทุกคนพร๎อมกับความต๎องการและความต๎อง 
การจะถูกพัฒนามาเป็นล าดับได๎ 5 ขั้นตามแนวความคิดของขั้นตามแนวความคิดของอับราฮัม มาสโลว๑ 
ดังได๎กลําวแล๎วข๎างต๎นโดยความต๎องการเกิดขึ้นเนื่องจากมีแรงผลักดันจากสภาพแวดล๎อมทั้งภายใน
และภายนอก ท าให๎มนุษย๑แสดงพฤติกรรมออกมาในสังคมในลักษณะแตกตํางกันเพื่อสนองความ
ต๎องการของตนนักการตลาดจ าเป็นต๎องศึกษาพฤติกรรมตํางๆเหลํานี้เพื่อน าข๎อมูลที่ได๎รับไปใช๎เป็น
แนวทางในการจัดกิจกรรมทางการตลาด เพื่อสร๎างแรงจูงใจให๎ผู๎บริโภคหรือผู๎ใช๎แสดงพฤติกรรมการ
ซื้อหรือสินค๎าและบริการของกิจการในการตอบสนองความต๎องการ 

2. พฤติกรรมการซื้อ (Buying Behavionrs) 
2.1 ความหมายของพฤติกรรมของการซื้อ หมายถึง กระบวนการการตัดสินใจของการ

ท าของบุคคลที่ซื้อและผลิตภัณฑ๑ซึ่งพิจารณาพฤติกรรมของทั้งผู๎ซื้อผลิตภัณฑ๑อุปโภคบริโภคและผู๎ซื้อ
ผลิตภัณฑ๑อุตสาหกรรม 

2.2 ตัวแปรที่มีความส าคัญตํอพฤติกรรมการซื้อ 
 

2.5.3 อุปนิสัยการซื้อ (Buying Habit)  
นักการตลาดต๎องท าการศึกษาปฏิกิริยาเหลํานั้นของผู๎บริโภคหรือผู๎ใช๎ทางธุรกิจ และน ามา

เป็นข๎อมูลประกอบการตัดสินใจในการก าหนดแผนงานและกิจกรรมทางการตลาด เพื่อให๎เกิดความ
สอดคล๎องกับอุปนิสัยในการซื้อของผู๎บริโภคและจากการศึกษาเกี่ยวกับอุบัติเหตุการซื้อของผู๎ซื้อหรือ
ท าให๎นักการตลาดเกิดความรู๎ความเข๎าใจเกี่ยวกับผู๎ซื้อและผู๎บริโภคในด๎านตํางๆ ดังนี ้

1. ผู๎บริโภคคือใคร Who คือการศึกษาให๎ทราบวําใครคือผู๎บริโภคหรือผู๎ที่ใช๎ที่แท๎จริงใครเป็น
ผู๎ซื้อทางนี้เพราะผู๎บริโภคที่มีลักษณะแตกตํางกันอุบัติภัยในการซื้อจะแตกตํางกัน 

2. ผู๎บริโภคซื้อท าไม Why คือการศึกษาวําท าไมผู๎บริโภคจึงต๎องซื้อหรือไมํซื้อสินค๎าหรือ
บริโภคถ๎าผู๎ซื้อบริโภคหรือผู๎ใช๎ซื้อไปเพื่อจุดประสงค๑ใดทั้งนี้เพราะผู๎บริโภคหรือผู๎ใช๎แตํละบุคคลมี
เหตุผลและวัตถุประสงค๑ในการซื้อที่แตกตํางกัน 

3. ผู๎บริโภคต๎องการซื้ออะไร What คือการค๎นหาผู๎บริโภคหรือผู๎ใช๎ซื้อสินค๎านั้นเพราะอะไร
ต๎องการซื้ออะไรจากสินค๎าหรือบริการบ๎าง 
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4. ผู๎บริโภคต๎องการซื้อเมื่อไหรํ When คือ เป็นการค๎นหาโอกาสในการซื้อของผู๎บริโภควําผู๎
ซื้อจะซื้อสินค๎าใด ทั้งนี้เพราะสินค๎าบางประเภทผู๎บริโภคซื้อตลอดเวลา 

5. ผู๎บริโภคซื้อที่ไหน Where คือ การพยายามศึกษาวําผู๎บริโภคหรือผู๎ใช๎นิยมซื้อสินค๎าจาก
แหลํงซื้อใดซื้อจากพนักงานซื้อจากร๎านค๎าปลีกโดยทั่วไปซื้อจากห๎างสรรพสินค๎าซื้อจากผู๎ผลิตหรือซื้อ
จากระบบเครือขํายคอมพิวเตอร๑ เป็นต๎น 

6. ใครมีสํวนรํวมในการตัดสินใจซื้อ Who Participates เป็นการศึกษากับผู๎มีอิทธิพลในการ
ตัดสินใจซื้ออาจได๎แกํกลุํมผู๎มีอิทธิพล 

7. ผู๎บริโภคซื้อต๎องการอะไร How คือ การศึกษาซื้อของผู๎บริโภคแตํละครั้งวํามีลักษณะอยํางไร 
 
2.5.4 พฤติกรรมผู้บริโภคยุค 4.0  
ศูนย๑วิจัยเศรษฐกิจธุรกิจ หรืออีไอซี ธนาคารไทยพาณิชย๑ ส ารวจพฤติกรรมผู๎บริโภคใน

ประเทศ เพื่อให๎เข๎าใจถึงแนวโน๎มการเปลี่ยนแปลงการบริโภคทั้งในด๎าน ไลฟ์สไตล๑ รูปแบบสินค๎าและ
บริการที่ผู๎บริโภคต๎องการ รวมถึงสื่อที่มีอิทธิพลตํอการตัดสินใจ ซึ่งเป็นประเด็นที่ภาคธุรกิจต๎องจับตา 
และปรับตัวเพื่อให๎สามารถตอบโจทย๑ความต๎องการของผู๎บริโภคในยุค 4.0 พบวํา ผู๎บริโภคในปัจจุบัน
มีการใช๎จํายเพื่อตอบสนองความต๎องการด๎านไลฟ์สไตล๑มากขึ้น ซึ่งกลุํมคนรุํนใหมํและผู๎ที่มีรายได๎สูงยัง
มีการใช๎จํายนอกบ๎านมากขึ้นเมื่อเทียบกับชํวง 5 ปีที่ผํานมา ขณะที่กลุํมผู๎สูงวัยจะเน๎นความเป็นอยูํที่ดี 
และให๎ความส าคัญกับการปรับปรุงที่อยูํอาศัย หากมีรายได๎เพิ่มขึ้น ผู๎บริโภคสํวนใหญํจะใช๎จํายไปกับ
การทํองเที่ยวเป็นอับดับแรก รองลงมาคือการปรับปรุงที่อยูํอาศัย และการออกไปทานอาหารนอก
บ๎าน นอกจากนี้พฤติกรรมผู๎บริโภคไทยยุค 4.0 เน๎นเสพสื่อบันเทิงเป็นหลัก กวํา 75% ของผู๎บริโภคใช๎
เวลาวํางกับการเลํนอินเทอร๑เน็ตและโซเชียลมีเดีย โดยผู๎บริโภคไทยชํางเลือก และหาข๎อมูลมากขึ้นใน
การซื้อสินค๎าและบริการ อีกทั้งยังมีความต๎องการสินค๎าและบริการที่เฉพาะเจาะจงกับตัวเอง และกล๎า
ซื้อสินค๎ารวมถึงการใช๎บริการตํางๆในชํองทางออนไลน๑มากขึ้น (ศูนย๑วิจัยเศรษฐกิจธุรกิจ หรืออีไอซี 
ธนาคารไทยพาณิชย๑) 
 

2.5.5 กระบวนการการตัดสินใจซื้อ (Buying Decision Process)  
การศึกษากระบวนการตัดสินใจ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับปฏิกิริยาของผู๎บริโภคหรือผู๎ซื้อตั้งแตํ

แรงจูงใจหรือแรงกระตุ๎นที่มีสํวนในการผลักดันให๎เกิดความต๎องการจนกระทั่งเกิดความตัดสินใจซื้อ
สินค๎าในที่สุดซึ่งกระบวนการตัดสินใจซื้อสินค๎าของผู๎บริโภคประกอบด๎วยขั้นตอน 5 ขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การค๎นหาความต๎องการ เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการการตัดสินใจซื้อใน
ขั้นตอนนี้ผู๎บริโภคจะถูกกระตุ๎นให๎เกิดความต๎องการซึ่งสิ่งที่กระตุ๎นท าให๎ผู๎บริโภคเกิดความต๎องการมี
ทั้งปัจจัยที่เกิดจากภายในตัวผู๎บริโภคเอง 

ขั้นตอนที่ 2 การค๎นหาเพื่อระบุทางเลือก เมื่อผู๎บริโภคเกิดความต๎องการในสินค๎าผู๎บริโภค
จะเริ่มหาข๎อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ๑ต๎องการเพื่อน ามาประกอบในการพิจารณาทางเลือกที่จะท าให๎
สินค๎าตอบสนองความต๎องการ โดยพิจารณาข๎อมูลเกี่ยวกับชนิดของสินค๎า รูปแบบ ราคา คุณภาพ 
วิธีใช๎ ความเช่ือถือได๎ 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินทางเลือกหลังจากได๎ข๎อมูลตํางๆมาใช๎ประกอบในการระบุ
ทางเลือกตํางๆได๎แล๎ว ขั้นตอนผู๎บริโภคจะประเมินทางเลือกเหลํานั้น เพื่อจะน าทางเลือกใดทางเลือก
หนึ่งมาใช๎ในการตัดสินใจซื้อสินค๎าหรือบริการ 



54 
 

ขั้นตอนที่ 4 การตัดสินใจซื้อ เมื่อผู๎บริโภคหรือผู๎ซื้อสามารถระบุทางเลือกและประเมินผล
ทางเลือกได๎เหมาะสมแล๎ว ผู๎บริโภคจะตัดสินใจซื้อสินค๎าหรือบริการที่ ต๎องการจากการเลือกที่ได๎
ประเมินแล๎ววําเหมาะสมที่สุด การตัดสินใจซื้อสินค๎าหรือบริการ ผู๎บริโภคจะพิจารณาจากปัจจัยตํางๆ 
เชํน ราคา การขนสํง บริการที่ได๎รับ เป็นต๎น 

ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลหลังจากการซื้อซึ่งเป็นขั้นตอนสุดท๎ายของกระบวนการการ
ตัดสินใจซื้อ central ตอนที่ผู๎บริโภคจะพิจารณาจากการที่ซื้อสินค๎าหรือบริการไปแล๎ววําสินค๎าหรือ
บริโภคที่ซื้อไปนั้นมีการติดตัดสินใจซื้อที่ถูกต๎องหรือไมํ  โดยพิจารณาจากประโยชน๑ที่ได๎รับจากการใช๎
สินค๎าหรือบริการตามตรงความต๎องการหรือไม ํ
 
2.6 แนวทางการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
 

วิสาหกิจชุมชน เป็นการประกอบการโดยชุมชนที่มีสมาชิกในชุมชนเป็นเจ๎าของปัจจัยการ
ผลิตทั้งด๎านการผลิต การค๎า และการเงิน โดยใช๎ปัจจัยการผลิตในชุมชนให๎ออกดอกออกผล ทั้งทาง
เศรษฐกิจและสังคม ด๎วยการสร๎างรายได๎และอาชีพ สํวนด๎านสังคมคือ การผสานความสัมพันธ๑ความ
เป็นครอบครัวเอาไว๎ ด๎วยการให๎ครอบครัวและชุมชนรํวมคิด รํวมท า รํวมรับผิดชอบ โดยผํานกระบวน 
การการประกอบการชุมชน ซึ่งวิสาหกิจชุมชนจึงเป็นเครื่องมือในการสร๎างรากฐานทางเศรษฐกิจและ
สังคมให๎เข๎มแข็ง ท าให๎เกิดรากฐานที่เข๎มแข็งที่คงทนตํอการเปลี่ยนแปลงของโลกและของทุนนิยม 
(ณรงค๑ เพ็ชรประเสริฐ และ พิทยา วํองกุล, 2554 น.32)  
 

2.6.1 ความหมายของวิสาหกิจชุมชน 
 “วิสาหกิจชุมชน” (SMCE : Small and Micro Community Enterprise) เกิดขึ้น ซึ่ง

ผู๎คนเริ่มหันมาให๎ความส าคัญกับวิสาหกิจชุมชนจนกลําวได๎วําเป็นยุคแหํงวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจ
ชุมชนเป็นแนวคิดที่มุํงแปรรูปผลผลิตตามธรรมชาติ หรือสร๎างผลิตภัณฑ๑ ผลิตผลโดยครอบครัวใน
ชุมชน โดยองค๑กรชุมชน และเครือขํางองค๑กรชุมชน เพื่อการบริโภคและสร๎างรายได๎ให๎แกํชุมชนโดยมี
หลักการคิดที่ส าคัญ คือ สร๎างความหลากหลายของผลผลิตและผลิตภัณฑ๑ในชุมชน เพื่อการบริโภค
แบบพึ่งพาตนเอง ลดรายจํายให๎ครอบครัว สร๎างเสริมสุขภาพอนามัยที่ดีให๎ตนเอง และมีคุณธรรม
รับผิดชอบตํอสมาชิกคนอื่นๆที่อยูํรํวมในชุมชน ไมํเห็นแกํประโยชน๑ด๎านก าไรสูงสุดและเอาเปรียบ
ผู๎บริโภค 

วิสาหกิจชุมชน เกิดจากการที่คนกลุํมหนึ่งในชุมชนมารํวมมือกันท าอะไรบางอยํางที่เกี่ยวกับ
การผลิต การแปรรูป การจัดการทรัพยากร การจัดการทุน การจัดการตลาด โดยมีการซื้อขายใน
ลักษณะสหกรณ๑ วิสาหกิจชุมชนจึงเป็นหนํวยที่ท าให๎เกิดความรํวมแรงรํวมใจ ไมํแตกแยก แบํงพวก 
และไมํตํอสู๎เพื่อผลประโยชน๑ของตนเองและพวกพ๎อง เพราะวิสาหกิจชุมชนคือการเน๎นการชํวยเหลือ
กัน (เสรี พงศ๑พศิ, 2552 น.9-10) 

พระราชบัญญัติสํงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ได๎ให๎ความหมายของค าวํา วิสาหกิจ
ชุมชน หมายถึง กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินค๎า การให๎บริการ หรือการอื่นๆที่ด าเนินการ 
โดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตรํวมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการ ไมํวําจะเป็นนิติบุคคล
ในรูปแบบใด หรือไมํเป็นนิติบุคคลเพ่ือสร๎างรายได๎ และเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและ
ระหวํางชุมชน (ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการสํงเสริมวิสาหกิจชุมชน, 2548) 
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โดยหลักการของวิสาหกิจชุมชน มีวัตถุประสงค๑เพื่อสํงเสริทสนับสนุนเศรษฐกิจชุมชน ซึ่ ง
เป็นพ้ืนฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียง สํงเสริมด๎านความรู๎และภูมิปัญญาท๎องถิ่น การสร๎าง
รายได๎ การชํวยเหลือซึ่งกันและกัน การพัฒนาความสามารถในการจัดการและพัฒนารูปแบบของ
วิสาหกิจชุมชนให๎กลายเป็นระบบเศรษฐกิจชุมชนที่มีความเข๎มแข็ง สามารถพัฒนาไปสูํการเป็น
ผู๎ประกอบการของหนํวยธุรกิจที่สูงขึ้นตํอไป วิสาหกิจชุมชนจะต๎องมีลักษณะส าคัญ 7 ประการ คือ  

1. ชุมชนเป็นเจ๎าของและผู๎ด าเนินการ 
2. ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน 
3. ริเริ่มสร๎างสรรค๑เป็นนวัตกรรมของชุมชน 
4. มีฐานภูมิปัญญาท๎องถิ่น ผสมผสานภูมิปัญญาสากล 
5. ด าเนินการแบบบูรณาการ เช่ือมโยงกิจกรรมตํางๆ ให๎เป็นระบบ 
6. มีกระบวนการเรียนรู๎เป็นหัวใจ 
7. มีการพึ่งตนเองของครอบครัวและชุมชนเปูาหมาย 
 

2.6.2 ประเภทของวิสาหกิจชุมชน  
ในการแบํงประเภทของวิสาหกิจชุมชน สามารถมองได๎หลายมิติ กลําวคือ แบํงตามลักษณะ

การประกอบการเป็นหลัก และแบํงตามการจัดระดับและขั้นตอนการพัฒนาการประกอบการของ
วิสาหกิจชุมชน 

การแบํงตามลักษณะการประกอบการเป็นหลัก สามารถแบํงออกได๎ 2 ประเภท ดังนี ้
1. วิสาหกิจชุมชนพื้นฐาน เป็นการผลิตเพื่อการใช๎ในท๎องถิ่นเป็นหลัก ซึ่งมีอยูํ 5 อยําง คือ ข๎าว 

อาหาร สมุนไพร ของใช๎ ปุ๋ย ซึ่งอยูํในขีดความสามารถของชาวบ๎านทั่วไปจะท าได๎ เป็นของต๎องกินต๎อง
ใช๎ประจ าวัน มีมูลคํามากกวําครึ่งของคําใช๎จํายทั้งปีของ แตํละครัวเรือน แตํชาวบ๎านทั่วไป ไมํวําอยูํ
ใกล๎เมืองหรือไกลเมืองตํางก็ซื้อกินซื้อใช๎ 

2. วิสาหกิจชุมชนก๎าวหน๎า เป็นวิสาหกิจชุมชนที่สามารถน าออกสูํตลาดใหญํ ได๎เพราะมี
ลักษณะเฉพาะตัว มีเอกลักษณ๑ท๎องถิ่น บางอยํางอาจมีสูตรเด็ดเคล็ดลับหรือคุณภาพดีในระดับ
มาตรฐาน สามารถแขํงขันกับผลิตภัณฑ๑หรือสินค๎าทั่วไปได๎ หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ๑ ก็คือหนึ่งใน
วิสาหกิจชุมชนก๎าวหน๎า 

สํวนการแบํงตามการจัดระดับและขั้นตอนการพัฒนาการประกอบการของวิสาหกิจชุมชน 
สามารถแบํงออกได๎ 2 ประเภท ดังนี้   

1. ระดับครอบครวั คือ วิสาหกิจชุมชนแบบพ่ึงตนเองเป็นการประกอบกิจกรรมเพื่อกินใช๎ใน
ครอบครัว เพื่อทดแทนการพึ่งพาจากภายนอก เชํน การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรไว๎ใช๎กินใน
ครอบครัว 

2. ระดับชุมชนและเครือขําย คือวิสาหกิจชุมชนแบบพอเพียง เป็นการประกอบกิจการโดย
กลุํม เพื่อตอบสนองการอุปโภคบริโภคในชุมชนและเครือขําย ซึ่งสามารถที่จะพัฒนาให๎เป็นวิสาหกิจ
ชุมชนแบบก๎าวหน๎าได๎ เพื่อที่จะแขํงขันกับผลิตภัณฑ๑หรือสินค๎าทั่วไปได๎ 
 
 
 
 
 
 
 
 



56 
 

2.6.3 การพัฒนาชุมชนและการพัฒนาที่ยั่งยืน 
2.6.3.1 การพัฒนาชุมชน หมายถึง การเสริมสร๎างความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม

และวัฒนธรรมให๎แกํท๎องถิ่นชนบททุกแหํงทุกสํวน  โดยการด าเนินการและการริเริ่มจากประชาชน
เอง การพัฒนาชุมชนต๎องอาศัยความสามารถของรัฐบาลที่ เป็นผู๎แทนเข๎าไปบริหารในด๎าน
เครื่องมือ เครื่องใช ๎ตลอดจนกระต๎ุนและเร๎งเร๎าให๎ประชาชนมองเห็นปัญหาของตนเอง  

2.6.3.2 จุดมุํงหมายของการพัฒนาชุมชน ก าลังที่ส าคัญจะส าเร็จได๎สมความมุํงหมาย 
ก็คือ ประชาชนโดยที่ประชาชนมีความต๎องการมีความสามารถอยูํในตัวประชาชนเอง ซึ่งจัดได๎วําเป็น
ทรัพยากรที่ส าคัญ เชํน ความคิด ก าลังกาย ฝีมือ เป็นสิ่งที่ซํอนเร๎นอยูํในตัวบุคคลหรือประชาชน 
ดังนั้น จุดมุํงหมายของการพัฒนาชุมชนก็คือ 

1. เพื่อยกฐานะความเป็นอยูํของประชาชนให๎ดีกวําที่เป็นอยูํในปัจจุบัน โดยวิธีการ
น าทรัพยากรที่มีอยูํในท๎องถิ่นมาใช๎ให๎เป็นประโยชน๑กับสังคม และให๎มีผลมากที่สุดเพื่อเป็นการผลิต
รายได๎ของประชาชนให๎สูงขึ้น 

2. เพื่อเปลี่ยนแปลงแก๎ไขปรับปรุงชีวิตจิตใจ และความรู๎สึกของประชาชน ให๎มี
ความรู๎สึกที่จะยกมาตรฐานความเป็นอยํูของตน 

3. เพื่อสํงเสริมให๎ประชาชนมีความกระตือรือร๎นสนใจการท างานในชุมชนและ
พยายามชํวยตนเองให๎มากที่สุด 

2.6.3.3 ประโยชน๑ของการพัฒนาชุมชน 
2.6.3.3.1 ทางด๎านการเมือง ท าให๎ประชาชนจงรักภักดีตํอรัฐบาลเห็นวํา

รัฐบาลไมํทอดทิ้ง ส านึกบุญคุณและเห็นความส าคัญของรัฐบาลเพราะงานพัฒนารัฐบาลมุํงเข๎า
ชํวยเหลือประชาชนในทางตรงและเข๎าถึงตัว 

1. ท าให๎ประชาชนมีความรู๎สึกรับผิดชอบ รู๎สึกเป็นเจ๎าของประเทศยิ่งขึ้น 
เพราะงานพัฒนาชุมชนเป็นงานที่ประชาชนชํวยเหลือตนเองโดยความสนับสนุนชํวยเหลือของรัฐบาล 

2. อ านวยผลประโยชน๑ในการปกครอง เพราะงานพัฒนาชุมชนสํงเสริมงาน
ด๎านการปกครองชํวยลดและขจัดความแตกแยกหํางเห็นความกินแหนงแคลงใจ 

3. งานพัฒนาชุมชนสํงเสริมการปกครองสํวนท๎องถิ่น เพราะเป็นงานที่
สํงเสริมให๎ประชาชนรู๎จักชํวยเหลือและสร๎างสรรค๑ความเจริญในท๎องถิ่นรํวมกันเป็นแบบอาสาสมัคร 

4. ชํวยให๎ประชาชนเป็นฝุายรัฐบาล ท าให๎การรุกรานแทรกซึมของฝุายตรง
ข๎ามไมํได๎ผล เพราะปัจจุบันไทยเรามีภัยทางการเมืองเป็นสงครามจิตวิทยาตํอสู๎กันในทางแย๎งชิง
ประชาชนฝุายใดมีประชาชนสนับสนุนมากก็ได๎เปรียบ 

5. การพัฒนาชุมชนเป็นการสร๎างสรรค๑การอยูํดีกินดีให๎บังเกิดแกํชุมชน ถ๎า
ทุกคนอยูํดีมีสุขยํอมเป็นหลักประกันของความส าเร็จของการปกครองและความมั่นคงของชาติ 

2.6.3.3.2 ด๎านเศรษฐกิจ 
1. เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต 
2. การด ารงชีพดีขึ้น มีรายได๎มากขึ้น มีข๎าวของใช๎มากขึ้น ให๎ความสะดวก

การหมุนเวียนของกระแสเงินดีขึ้น 
3. รายได๎ประชาชาติสูงขึ้น 
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2.6.3.3.3 ด๎านสังคม 
1. ผลส าเร็จของการพัฒนาชุมชนจะสํงเสริมความเป็นอยูํทางด๎านอนามัย 
2. ผลส าเร็จของการพัฒนาชุมชน จะชํวยลดความเหลื่อมล้ าแตกตํางในเรื่อง

ชนช้ันในสังคมให๎น๎อยลงมีความเสมอภาคเป็นธรรมแกํสังคม 
 

ตารางที่ 2.1 สภาพชุมชนที่อํอนแอและเข๎มแข็ง 
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2.6.4 การพัฒนาที่ยั่งยืน 
การพัฒนาในประเทศไทยในอดีตได๎ให๎ความส าคัญกับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเป็น

หลักโดยเชื่อวําหากเศรษฐกิจมีการขยายตัวสูง ระดับรายได๎ของคนในประเทศก็จะเพิ่มมากขึ้น และ
มาตรฐานการด ารงชีวิตของประชาชนก็จะสูงตามไปด๎วย ทั้งนี้การขยายตัวทางเศรษฐกิจในเชิงปริมาณ
ดังกลําวเกิดจากการขยายตัวทางการผลิตอยํางรวดเร็ว ทั้งในด๎านเกษตรกรรม อุตสาหกรรม และ
บริการที่ใช๎ทรัพยากรธรรมชาติอันได๎แกํ ดิน น้ า ปุา ทะเลและชายฝั่ง รวมทั้งแรํธาตุตํางๆ เป็นปัจจัย
หลักอยํางปราศจากการวางแผนการใช๎ประโยชน๑อยํางรอบคอบและปูองกันความเสียหายตํอ
สิ่งแวดล๎อม ท าให๎เกิดการสะสมของปัฐหาตํอทุนธรรมชาติตามระดับของการผลิตโดยรวมที่เพิ่มสูงขึ้น 
ไมํวําจะเป็นความเสื่อมโทรมและรํอยหรอของทรัพยากรธรรมชาติ หรือปัญหามลพิษตํางๆ ซึ่งได๎
น าไปสูํความขัดแย๎งทางสังคมอันเกิดจากการแยํงชิงทรัพยากร และเชื่อมโยงไปถึงความไมํเทําเทียมกัน
ในการครอบครองทรัพยากรระหวํางคนในสังคม 

นอกจากนี้พฤติกรรมการผลิตและบริโภคที่ไมํเหมาะสมของคนในสังคม ท าให๎วิถีการด าเนิน
ชีวิตขาดความกลมกลืนกับสภาพแวดล๎อมที่มีคุณคํา ทั้งทางธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม และ
ขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีงาม สํงผลตํอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนทั้งในปัจจุบันและรุํนตํอไปใน
อนาคต ซึ่งได๎น าไปสูํข๎อสรุปการพัฒนาที่วํา “เศรษฐกิจดี สังคมมีปัญหา การพัฒนาไมํมีคุณภาพและ
ไมํยั่งยืน” 

2.6.4.1 ความหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน นับวําเป็นเวลากวําสองทศวรรษแล๎วที่ค า
วํา “การพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) ถูกน ามาใช๎อยํางกว๎างขวาง เพื่ออธิบายความ 
หมายเกี่ยวกับอนาคตของสังคมมนุษย๑และโลกที่มนุษย๑อาศัยอยูํ “การพัฒนาที่ยั่งยืน คือ รูปแบบของ
การพัฒนาที่ตอบสนองตํอความต๎องการของคนในรุํนปัจจุบัน โดยไมํท าให๎คนรุํนตํอไปอนาคตต๎อง
ประนีประนอมลดทอนความสามารถในการที่จะตอบสนองความต๎องการของตนเอง กลําวคือการใช๎
ประโยชน๑จากทรัพยากรตํางๆ เพื่อผลประโยชน๑ของคนรุํนใหมํ จะต๎องไมํใช๎ทรัพยากรอยํางสิ้นเปลือง 
แตํควรเป็นการใช๎ทรัพยากรในเชิงอนุรักษ๑และพัฒนาให๎เต็มศักยภาพอยูํตลอดเวลา ดังนั้น การพัฒนา
ที่ยั่งยืนจะต๎องพิจารณาทั้งทางด๎านเศรษฐกิจ สังคมและความยั่งยืนของระบบนิเวศ 

1. แนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืน 
1.1 แนวทางด๎านนิเวศวิทยา การพัฒนาที่ยั่งยืนให๎ความส าคัญล าดับสูงกับคุณคํา

ของทรัพยากรธรรมชาติ โดยเน๎นเรื่องความยั่งยืนของการท างานและประสิทธิภาพของระบบนิเวศ 
เพื่อกํอให๎เกิดความยั่งยืนทางนิเวศในระยะยาว ทั้งนี้ เพื่อสํงมอบทุนทางธรรมชาติ ได๎แกํ ทรัพยากร 
ธรรมชาติตํางๆ และทุนที่มนุษย๑สร๎างขึ้น ได๎แกํ ปัจจัยการผลิตและสินค๎าตํางๆ ให๎คนรุํนถัดไปได๎ใช๎
ประโยชน๑อยํางยั่งยืน 

1.2 แนวทางด๎านสังคม การพัฒนาที่ยั่งยืน จะต๎องสามารถตอบสนองความต๎อง 
การพื้นฐานของมนุษย๑ได๎อยํางตํอเนื่อง โดยค านึงถึงความเป็นธรรมทางสังคมและกลุํมชนระดับตํางๆ 
เพื่อมุํงสูํเปาูหมายที่ส าคัญ คือการรักษาคุณภาพชีวิตของประชากรให๎มีระดับสูงขึ้นอยํางยาวนาน 

1.3 แนวทางเศรษฐกิจ การพัฒนาที่ยั่งยืน หมายถึง การขยายตัวทางเศรษฐกิจ
อยํางยั่งยืนยาวนาน บนพื้นฐานการสงวนรักษาทุนธรรมชาติไว๎ใช๎ประโยชน๑ส าหรับคนรุํนปัจจุบันและ
รุํนอนาคต ทั้งนี้จ าเป็นต๎องปรับปรุงโครงสร๎างการผลิตและการบริโภค และการพัฒนาเทคโนโลยีที่ไมํ
เป็นอันตรายตํอสิ่งแวดล๎อม 
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2. การออกแบบผลิตภัณฑ๑อยํางยั่งยืน (Sustainable Product Design) เป็นแนวคิดที่
ได๎รับมา จากแนวคิดของการสร๎างสรรค๑สิ่งของเครื่องใช๎ รวมทั้งสิ่งประดิษฐ๑ที่มีความสอดคล๎องกั บ
ความต๎องการในการใช๎งานของคนในชุมชน และสามารถผลิตได๎ด๎วยทักษะและความสามารถรวมถึง
เทคโนโลยีที่มีอยูํในชุมชน โดยใช๎ทรัพยากรที่มีอยูํอยํางประหยัด (Walker 1998, Charter and 
Tischner 2001, Keitsch, 2012 อ๎างใน อุดมศักดิ์ สาริบุตร, 2552) 

หลักการออกแบบผลิตภัณฑ๑ชุมชนอยํางยั่งยืน หลักการออกแบบผลิตภัณฑ๑ เป็นกรอบแนว 
คิดในการออกแบบผลิตภัณฑ๑ที่นักออกแบบที่ใช๎กันอยํางแพรํหลาย โดยเฉพาะอยํางยิ่งหลัก การออก 
แบบอุตสาหกรรม โดยจอร๑จ ไดเตอร๑ (GeorgeE. Dieter, 2000: 47-49) ได๎กลําววํา การออก แบบที่
ดีควรพิจารณา 3 สํวนประกอบ ดังนี้ ข๎อก าหนดทางการออกแบบ วัฎจักรชีวิจผลิตภณัฑ๑ และข๎อก าหนด
ทางสังคมและกฎหมาย 

1. ข๎อก าหนดทางการออกแบบ (Design Requirements) 
การออกแบบผลิตภัณฑ๑ จ าเป็นที่ต๎องมีวัตถุประสงค๑และขอบเขตการออกแบบไว๎อยํางชัดเจน

กํอนการด าเนินการออกแบบ เพื่อให๎ได๎ผลิตภัณฑ๑ที่พึงประสงค๑ของเจ๎างานหรือกลุํมผู๎ใช๎ ซึ่งข๎อก าหนด
ทางการออกแบบ ประกอบไปด๎วย ประโยชน๑ใช๎สอย ซึ่งนักวิจัยทางการออกแบบ อลิสเบต ซานเดอร๑ 
(Elizabeth Sander) ได๎เสนอแนะวํา การออกแบบผลิตภัณฑ๑ที่ดีต๎องมีความสอดคล๎องกับความต๎อง 
การในการใช๎งานของกลุํมผู๎ใช๎ โดยการเปิดโอกาสให๎กลุํมผู๎ ใช๎หรือผู๎ที่คาดวําจะเป็นผู๎ใช๎ผลิตภัณฑ๑ใน
อนาคตได๎มี โอกาสมีสํวนรํวมในกระบวนการออกแบบผลิตภัณฑ๑ ตั้งแตํขั้นตอนเริ่มต๎นจากการก าหนด
แนวความคิดในการออกแบบสร๎างสรรค๑ผลิตภัณฑ๑ ตลอดจนรํวมประเมินผลการออกแบบ เพื่อให๎มั่น 
ใจได๎วําผลิตภัณฑ๑มีความเหมาะสมกับพฤติกรรม การใช๎งานงํายตํอการใช๎งานชํวยอ านวยความสะดวก 
มีความปลอดภัยในการใช๎งาน มีประสิทธิภาพในการท างานงํายตํอการดูแลและซํอมบ ารุง มีขนาดและ
รูปทรงเหมาะสมกับลักษณะการใช๎งาน นอกจากนั้นผลิตภัณฑ๑ควรมีรูปลักษณ๑ที่สวยงาม และแตกตําง
จากผลิตภัณฑ๑อื่นๆที่มีอยูํในปัจจุบัน เพื่อชวํยดึงดูดความสนใจ และโน๎มน๎าวให๎ผู๎บริโภคในตลาดตัดสิน 
ใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ๑ ซึ่งการออกแบบผลิตภัณฑ๑อุตสาหกรรม จะต๎องสามารถผลิตได๎ด๎วยเทคโนโลยีที่
มีอยูํในพื้นที่ มีต๎นทุนการผลิตที่สามารถแขํงขัยได๎ในตลาด และสามารถสร๎างก าไรให๎ผู๎ผลิตได๎ รวมทั้ง
เป็นผลิตภัณฑ๑ที่มีวัฎจักรชีวิตที่เป็นมิตรตํอสิ่งแวดล๎อม กลําวคือ ผลิตภัณฑ๑จะต๎องไมํสํงผลกระทบตํอ
มนุษย๑ สิ่งแวดล๎อม และสิ่งมีชีวิตอื่นๆ ดังกลําวในหัวข๎อถัดไป 

2. วัฎจักรชีวิจตผลิตภัณฑ๑ (Life Cycle of Products) การออกแบบผลิตภัณฑ๑ที่ดีต๎อง
ค านึงถึง “วัฎจักรชีวิตผลิตภัณฑ๑” ในการออกแบบอยํางยั่งยืน และหลักการตลาด มีความแตกตําง
ตามที่วิทยาลัยอาชีพตระการพืชผล จังหวัดอุบลราชธานี ได๎สรุปได๎วํา วัฎจักรชีวิตของผลิตภัณฑ๑ใน
หลักการตลาดเกิดขึ้น เริ่มต๎นของวงจรชีวิตผลิตภัณฑ๑ เมื่อผลิตภัณฑ๑ถูกน าออกสูํตลาด และระยะเวลา
ที่ผํานไปจะมียอดขายเพิ่มขึ้นบ๎าง น๎อยบ๎าง เป็นการแสดงถึงการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑ๑นั้น หาก
ผลิตภัณฑ๑ได๎รับการยอมรับจากตลาดเป็นอยํางดียอดขายจะเพิ่มขึ้นอยํางรวดเร็ว เมื่อผู๎ซื้อไมํต๎องการ
ผลิตภัณฑ๑นั้นยอดขายจะตกต่ าลงในที่สุด หรือผลิตภัณฑ๑นั้นก็จะหายไปจากตลาดภายในที่สุดหลังจาก 
ผลิตภัณฑ๑ใหมํก็จะเข๎ามาสูํตลาดแทนที่ ผลิตภัณฑ๑เกําที่ล๎าสมัย แตํในหลักการออกแบบอยํางยั่งยืน 
เป็นแนวคิดในการสร๎างสรรค๑สิ่งของเครื่องใช๎ที่มุํงเน๎นการลดผลกระทบด๎านสิ่งแวดล๎อมที่เกิดจาก
ผลิตภัณฑ๑ตลอดทั้งวัฎจักรของผลิตภัณฑ๑ ตั้งแตํการผลิต วัตถุดิบ กระบวนการผลิตสินค๎า การจ าหนําย
สินค๎า ระหวํางการใช๎งาน ถ๎าเป็นผลิตภัณฑ๑ที่ต๎องใช๎พลังงานในการท างาน ก็จะต๎องชํวยประหยัด
พลังงานระหวํางการใช๎งานตลอดหมดอายุการใช๎งาน และการจัดการของเสีย เมื่อหมดอายุในการใช๎
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งานจะต๎องงํายตํอการแยกสํวนเพ่ือการน ากลับมาสูํกระบวนการ ผลิตใหมํได๎อีกหรือน าไปยํอยสลายได๎
ตามธรรมชาติ ซึ่งการประเมินผลผลิตภัณฑ๑ทั้งวัฎจักรของผลิตภัณฑ๑ สามารถท าได๎โดยการประเมินที่
เรียกวํา LCA (Life Cycle Assessment) 

3. ข๎อก าหนดและกฎหมาย (Laws and regulation) การออกแบบจะต๎องค านึงถึงข๎อก าหนด 
และกฎหมายในตลาดเปูาหมายเป็นส าคัญเนื่องจากผลิตภัณฑ๑จะต๎องได๎รับอนุญาตให๎จัดวางจ าหนําย
ในตลาดได๎อยํางถูกต๎องตามกฎหมาย ถ๎าหากผลิตภัณฑ๑ได๎รับ การรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ 
อุตสาหกรรม หรือผลิตภัณฑ๑ชุมชนเป็นไปตามกฎหมายของประเทศที่เป็นผู๎ผลิตและจัดจ าหนํายก็
สามารถน าไปวางจ าหนํายในประเทศนั้นๆได๎อยํางถูกต๎องตามกฎหมาย และได๎รับการพิจารณาการ
เลือกซื้อโดยกลุํมผู๎บริโภคในตลาดเปูาหมายนั้นๆ ซึ่งผู๎ผลิตและนักออกแบบควรมีความรู๎และความ
เข๎าใจในมาตรฐานของผลิตภัณฑ๑จะถูกก าหนดขึ้นโดยเงื่อนไขของแตํละประเทศคูํค๎าที่มีแตกตํางกัน
ออกไปตามประเภทของสินค๎า ยกตัวอยําง เชํน กฎหมายทางด๎านทรัพย๑สินทางปัญญา เชํน สิทธิบัตร 
และเครื่องหมาย การค๎า และข๎อก าหนดทางสังคมอื่นๆ ที่เกี่ยวข๎อง ซึ่งต๎องศึกษาเพิ่มเติมกํอนที่จะลง
มือปฏิบัติการออกแบบและการประเมินประสิทธิผลของการออกแบบตลอดจนศักยภาพในการแขํงขัน 
ในตลาดของผลิตภัณฑ๑นั้นๆ 
 

2.7 การสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน 
 

ในโลกแหํงการแขํงขัน การท าธุรกิจยํอมต๎อง "คิด" ให๎เหนือขั้นกวําที่เคยเป็น ต๎องสร๎าง
ผลิตภัณฑ๑หรือบริการที่มีความสรา๎งสรรค๑ ซึ่งจะขอเรียกรวมในที่นี้วํา "ธุรกิจสร๎างสรรค๑" ธุรกิจสร๎างสรรค๑ 
ในที่นี้หมายถึงธุรกิจที่ใช๎ความคิดสร๎างสรรค๑ในการสร๎างมูลคําเพิ่มอยํางใดอยํางหนึ่งเพื่อให๎ผู๎บริโภค
ได๎รับ "คุณคํา" (Values) จากการบริโภคผลิตภัณฑ๑หรือบริการนั้นสูงขึ้น ไมํวําจะสัมผัสได๎ทางกายภาพ 
(Physical) หรือ อารมณ๑ความรู๎สึก (Emotional) 

"มูลคําเพิ่ม" ที่เพิ่มขึ้นนั้น จะมีความหมายแปลงเป็น "คุณคํา" หรือไมํ อยูํที่ "ผู๎บริโภค" 
และผู๎บริโภคตํางกลุํมกัน จะมีการรับรู๎ใน "คุณคํา" นั้นตํางกัน สิ่งที่มักกังวลคือ จะท าให๎ผู๎บริโภค
จ านวนมากทุกคนถกูใจผลิตภัณฑ๑เหมือนกันได๎อยํางไรแตํความจริงคือ ผู๎บริโภคมักจะมีรสนิยมคล๎ายๆ 
กัน จัดเป็นกลุํมๆ ได๎ แม๎แตํละคนในฐานะปัจเจกชนจะมีความเป็นเอกลักษณ๑เฉพาะตัวก็ตาม แตํกลุํม
คนที่มีพื้นฐาน หรืออยูํในบริบทใกล๎เคียงกัน มักจะมีแนวโน๎มของรสนิยมหรือความชอบใกล๎เคียงกัน 
โอกาสในการ "สร๎างมูลคําเพิ่ม" มิใชํมีแคํเพียงการออกแบบผลิตภัณฑ๑เทํานั้น แตํโอกาสนั้นอยูํในทั้ง
กระบวนการ บางกรณีอาจจะเน๎นในจุดเดียว แตํบางกรณีอาจต๎องกระท าในหลายๆ จุดไปพร๎อมๆ กัน 
เพื่อให๎ผลส าเร็จสุดท๎าย คือการได๎ผลิตภัณฑ๑และบริการที่มี "คุณคําเพ่ิม"ส าหรับผู๎บริโภคกลุํมเปูาหมาย 
โดยมีหลักในการพิจารณาดังนี้คือ 

2.7.1. การ "เพิ่มคุณคํา" ใดๆ จะต๎องพิจารณาความต๎องการและรสนิยมของผู๎บริโภค
กลุํมเปูาหมายเป็นอันดับแรก โดยต๎องเข๎าใจวําผู๎บริโภคมีทัศนคติอยํางไรในการบริโภคผลิตภัณฑ๑ หรือ 
บริการนั้นๆ ทั้งด๎านกายภาพและด๎านอารมณ๑ความรู๎สึก อะไรเป็นปัจจัยท าให๎คนกลุํมนี้เลือกหรือไมํ
เลือกสิ่งใดรอบตัวเพื่อการใช๎ชีวิต และส าหรับผลิตภัณฑ๑และบริการนี้ คนกลุํมนี้พิจารณาในประเด็น
และมุมมองใดบ๎าง 
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ภาพที่ 2.36 การเพ่ิมมูลคํา 
ที่มา : http://www.amexteam.com/knowledge-detail.php?ref=do:read/id:56 
 

2.7.2 จุดที่ส าคัญมากคือการพิจารณาตัวผลิตภัณฑ๑ (หรือบริการ) ในเรื่องแนวคิด (Concept) 
ซึ่งเป็นเรื่องที่ส าคัญที่สุดในการบริหารธุรกิจเชิงกลยุทธ๑ ทั้งนี้ต๎องมีความรู๎ (Knowledge) ความเข๎าใจ
พื้นฐานเรื่องของผู๎บริโภค ผลิตภัณฑ๑ และบริบทของผลิตภัณฑ๑เป็นอยํางดี และต๎องใช๎ความคิดเชิง
สร๎างสรรค๑ (Creative thinking) และความคิดเชิงกลยุทธ๑ (Strategic thinking) ในการสร๎างสรรค๑
แนวคิดที่แตกตํางและโดดเดํน 

2.7.3 สํวนอื่นๆ ที่เป็นโอกาสในการเสริมสร๎างมูลคําเพิ่ม คือ การพิจารณาวัตถุดิบ การคัด 
เลือกวัตถุดิบที่มีเรื่องราวที่จะสร๎างมูลคําเพื่มได๎ เชํน การเลือกวัตถุดิบที่เป็นของท๎องถิ่น ซึ่งมีเรื่องราว
และความแตกตํางที่โดดเดํน และเป็น "คุณคํา" 

2.7.4 การพิจารณาวิธีกระบวนการผลิต หรือวิธีการผลิต ที่อาจจะดัดแปลงให๎เกิดคุณคํา
มากขึ้น 

2.7.5 การพิจารณาบรรจุภัณฑ๑หรือการน าเสนอให๎ผู๎บริโภครับรู๎ถึง "คุณคํา" ของผลิตภัณฑ๑
ตั้งแตํสัมผัสแรก หรือตั้งแตํมองเห็น ซึ่งการออกแบบบรรจุภัณฑ๑นี้ อาจจะสร๎าง "มูลคําเพิ่ม" ให๎แงํ
ความสะดวก การรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ๑ หรือความสวยงาม 

2.7.6 การพิจารณาสร๎างมูลคําเพิ่มในเชิงบริการให๎กับผลิตภัณฑ๑ หรือเพิ่มผลิตภัณฑ๑ให๎กับ
บริการ คือผู๎บริโภคจะได๎รับทั้งสิ่งที่จับต๎องได๎ และจับต๎องไมํได๎ เชํน การบริหารชํองทางการจ าหนําย
เพื่อให๎ผู๎บริโภคซื้อได๎งําย การบริการจัดสงํ การให๎บริการให๎ข๎อมูลเพิ่มเติมเมื่อมีค าถาม หรือการรับคืน
เมื่อไมํพึงพอใจ เป็นต๎น 
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2.7.7 ประเด็นที่ส าคัญที่สุด ในการเสริมสร๎าง "คุณคํา" ให๎ผลิตภัณฑ๑คือการสร๎างแบรนด๑ 
ซึ่งต๎องด าเนินควบคูํกับการสื่อสารแบรนด๑การสร๎างแบรนด๑เป็นการเสริมสร๎างอัตลักษณ๑ของผลิตภัณฑ๑
และบริการนั้นๆ ในภาพรวม เป็นการน า "มูลคําเพิ่ม" มาแปลงเป็น "คุณคํา" เพื่อให๎ผู๎บริโภคได๎รับรู๎ 
การสร๎างแบรนด๑เป็นมากกวําการมีชื่อหรือการโฆษณาแตํหมายถึงการ "สื่อสาร" อยํางตํอเนื่องในทุก
จุดที่ผู๎บริโภคกลุํมเปูาหมายสัมผัสถึง เพื่อเสริมสร๎างการรับรู๎ถึงคุณคําของผลิตภัณฑ๑และบริการน้ันๆ 

2.7.8 การพิจารณาสร๎างมูลคําเพิ่ม เรื่องการน าผลิตภัณฑ๑และบริการนั้นให๎เข๎าถึงผู๎บริโภค 
กลุํมเปูาหมาย ที่เป็นการเพ่ิมคุณคําตํอผู๎บริโภคในด๎านความสะดวก 

2.7.8.1 การเพิ่มมูลคําผลผลิตและออกแบบผลิตภัณฑ๑ 
1. การยกระดับคุณคํา การสร๎างสรรค๑คุณคํา (Value Creation) กลยุทธ๑ส าคัญใน

การเสริมสร๎างความสามารถในการแขํงขันให๎แกํธุรกิจในยุคที่ต๎องขับเคลื่อนด๎วยทุนสมอง สติปัญญา 
และความคิดสร๎างสรรค๑ แทนการแขํงขันด๎วยการใช๎ความได๎เปรียบด๎านวัตถุดิบ แรงงาน และความ 
สามารถในการผลิต ตามแนวคิดเดิมของระบบเศรษฐกิจอุตสาหกรรมการผลิตจ านวนมาก (Mass 
Production) ซึ่งก าลังหมดสมัย ไมํสามารถแขํงขันได๎ในปัจจุบัน 
 

 
 

ภาพที่ 2.37 การสร๎างสรรค๑คุณคํา (Value Creation) 
ที่มา : http://bit.ly/2A69gu3 
   

2. การยกระดับคุณคํา (Value Up) เป็นกระบวนการในการสร๎างสรรค๑คุณคํา 
(Value Creation) อันจะน าไปสูํมูลคําเพิ่มให๎แกํผลิตภัณฑ๑หรือบริการ ชํวยยกระดับความสามารถใน
การแขํงขันของธุรกิจให๎สูงขึ้น สร๎างภูมิคุ๎มกันจากการลอกเลียนแบบและการตัดราคา รวมทั้งปรับ
ต าแหนํงของธุรกิจสูํต าแหนํงที่สามารถเป็นผู๎ก าหนดราคาได๎ตามความเหมาะสม น ามาซึ่งรายได๎และ
ผลก าไรที่เพิ่มขึ้น การยกระดับคุณคําให๎ความส าคัญกับการค๎นหาคุณคําที่แท๎จริงของทุนหรือจุดแข็ง
ของผู๎ประกอบการ น ามาสร๎างสรรค๑ให๎เกิดความโดดเดํน แตกตําง ทั้งในด๎านรูปทรง ความสวยงาม 
ประโยชน๑ใช๎สอย หรือการตอบสนองอารมณ๑ความรู๎สึก โดยมุํงสร๎างความพึงพอใจและตอบสนองความ
ต๎องการของกลุํมเปูาหมายทั้งความต๎องการพื้นฐานและความต๎องการเฉพาะที่ยังไมํเคยได๎รับการตอบ 
สนอง (Unmet Demand) ความส าเร็จของการยกระดับคุณคํา อยูํที่การสร๎างความสมดุลที่ดีระหวําง
สิ่งที่เกิดขึ้นเป็น “คุณคําเพิ่ม” ที่ผู๎บริโภคจะได๎รับ และ “มูลคําเพิ่ม” ที่ผู๎ประกอบการคาดหวัง อันจะ
น าไปสูํความส าเร็จในการพัฒนาธุรกิจที่ยั่งยืนตํอไป  

 
 
 
 
 
 
 



63 
 

2.7.8.2 หํวงโซํมูลคํา และ หํวงโซํอุปทาน 

1. หํวงโซํอุปทาน (Supply Chain) ระบบการจัดการและการผลิต โดยเริ่มตั้งแตํ
การจัดหาวัตถุดิบและผลิตให๎เกิดเป็นสินค๎าไปจนถึงการน าสํงให๎ถึงมือผู๎บริโภคคนสุดท๎าย 

2. หํวงโซํมูลคํา (Value Chain) เป็นการวิเคราะห๑ล าดับกิจกรรมหลักเพื่อให๎บรรลุ
เปูาหมายและเพื่อสร๎าง“ความได๎เปรียบ” หรือ เพื่อให๎ได๎ผลลัพธ๑ที่แตกตํางหรือดีกวํา (เมื่อเปรียบ 
เทียบกับคูํแขํง) โดยมีวัตถุประสงค๑เพื่อเพิ่มคุณคําให๎ผู๎บริโภค ซึ่งสามารถท าได๎โดยเปลี่ยนจากการมอง
แบบแยกสินค๎าหรือบริการเป็นสํวนๆ เป็นการมองอยํางเป็นกระบวนการวํา กวําจะมาเป็นสินค๎าแตํละ
ชิ้นนั้น ต๎องมีหรือต๎องผํานกระบวนการอะไรบ๎าง 

2.7.8.3 ผลิตภัณฑ๑ที่มีมูลคําเพิ่ม (Value Added) การเพิ่มมูลคําของสินค๎าหรือ
บริการในแตํละขั้นตอนการผลิตเรื่อยไปจนถึงการจ าหนําย เชํน ไวน๑ซึ่งได๎จากการแปรรูปขององุํนอัน
เป็นผลผลิตทางการเกษตร ดังตัวอยํางนี้แสดงให๎เห็นถึงการท าให๎วัตถุดิบทางการเกษตรมีมูลคํามาก
ขึ้น 

2.7.8.4 การสร๎างมูลคํา (Value Creation) การใช๎ความได๎เปรียบหรือการน าจุดแข็ง
ที่มีอยูํมาสร๎างสรรค๑ให๎กับสินค๎าหรือบริการ สํงผลให๎ยากตํอการลอกเลียนแบบ โดยการมองสินค๎าให๎
เป็นกระบวนการ  

 
 

ภาพที่ 2.38 การสร๎างสรรค๑คุณคํา (Value Creation) 
ที่มา : ดร. สิรยา คงสมพงษ๑ 
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2.7.9 มาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน 
มาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน คือ ข๎อก าหนดด๎านคุณภาพที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ๑ชุมชนให๎

เป็นที่เชื่อถือ เป็นที่ยอมรับ และสร๎างความมั่นใจให๎กับผู๎บริโภคในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ๑ โดยมุํงเน๎น
ให๎เกิดการพัฒนาอยํางยั่งยืน เพื่อยกระดับคุณภาพของผลิตภัณฑ๑ชุมชนให๎เป็นไปตามมาตรฐานที่
ก าหนดและสอดคล๎องกับนโยบาย OTOP 

โดยส านักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ๑อุตสาหกรรม หรือ สมอ. ได๎ก าหนดมาตรฐานผลิตภัณฑ๑
ชุมชนตํางๆ โดยมีข๎อก าหนดที่เหมาะสมกับสภาพของผลิตภัณฑ๑ และเป็นที่ยอมรับของทุกฝุายที่
เกี่ยวข๎องโดยผู๎ประกอบการ สามารถที่จะปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานให๎เป็นไปตามข๎อก าหนด
ด๎านมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชนของ สมอ. ได๎งําย และสะดวก ภายใต๎ค าแนะน าของผู๎เชี่ยวชาญจาก 
สมอ.ซึ่ง สมอ. จะให๎การรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชนแกํผู๎ประกอบการที่ผํานการพิจารณา โดยมี
การตรวจติดตามผลอยํางตํอเนื่อง เพื่อสนับสนุนให๎ผู๎ประกอบการผลิตผลิตภัณฑ๑ชุมชนให๎มีคุณภาพ
เป็นที่เช่ือถือของผู๎บริโภคอยํางยั่งยืน 

2.7.9.1 ขั้นตอนการขอการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน จาก สมอ.  
สามารถด าเนินการได๎ เพียงผู๎ประกอบการยื่นค าขอ พร๎อมหลักฐานและเอกสาร

ตามที่ก าหนด ตํอ สมอ. หรือส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดและจะมีการนัดตรวจสอบสถานประกอบ 
การที่ผลิตผลิตภัณฑ๑ชุมชน พร๎อมกับการเก็บตัวอยํางเพื่อทดสอบ หรือทดสอบ ณ สถานที่ผลิต เพื่อ
ประเมินผลและให๎การรับรองในกรณีที่ผู๎ประกอบการมีกระบวนการผลิตผลิตภัณฑ๑ชุมชน ได๎ตาม
ข๎อก าหนดมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชนของสมอ. 

2.7.9.2 กระบวนการขอรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน 
 

 
 

ภาพที่ 2.39 กระบวนการขอรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน 
ที่มา : http://bit.ly/2iKFeo7 
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ภาพที่ 2.40 การเตรียมเอกสารการขอรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน 
ที่มา : http://bit.ly/2iKFeo7 

 

 
 

ภาพที่ 2.41 ระยะเวลาการรอใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน 
ที่มา : http://bit.ly/2iKFeo7 
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2.7.9.3 หลักเกณฑ๑และเงื่อนไขในการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน 
2.7.9.3.1 ขอบขําย เอกสารนี้ก าหนดนิยาม คุณสมบัติของผู๎ยื่นค าขอ การ

รับรอง การตรวจติดตามผล การยกเลิกการรับรอง และอื่นๆ ที่เกี่ยวข๎องในการรับรองคุณภาพ
ผลิตภัณฑ๑ชุมชน 

1. การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ๑ชุมชน หมายถึง การให๎การรับรอง
คุณภาพผลิตภัณฑ๑ชุมชนของผู๎ผลิตในชุมชน ที่เกิดการรวมกลุํมกันประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง
ทั้งที่จดทะเบียนอยําง เป็นทางการหรือที่ไมํมีการจดทะเบียนเป็นการรวมกลุํมเองโดยธรรมชาติ หรือ
ชุมชนในโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ๑ ที่ผํานการคัดเลือกจากจังหวัด และ/หรือหนํวยงานที่
เกี่ยวข๎อง ตามมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชนที่ส านักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ๑อุตสาหกรรมได๎ประกาศ 
ก าหนดไว๎แล๎ว 

2. ผู๎ยื่นค าขอ หมายถึง ผู๎ผลิตที่อยูํในชุมชนและ/หรือจากโครงการหนึ่ง
ต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ๑ ที่ผํานการคัดเลือกจากคณะกรรมการอ านวยการ หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ๑ 
แหํงชาต ิ(กอ.นตผ.) 

3. ผู๎ได๎รับการรับรอง หมายถึง ผู๎ยื่นค าขอที่ผํานการตรวจประเมินแล๎ว 
และได๎รับการรับรองจากคณะกรรมการมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน 

4. การรับรอง การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ๑ชุมชน ประกอบด๎วยการ
ด าเนินการดังนี ้ตรวจสอบสถานที่ผลิตและเก็บตัวอยํางจากสถานที่ผลิตสํง  

5. เงื่อนไขและการตรวจติดตาม ผู๎ได๎รับการรับรอง ต๎องรักษาไว๎  ซึ่ง
คุณภาพตามมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน ที่ก าหนดไว๎ตลอดระยะเวลาที่ได๎รับการรับรอง การประเมิน 
ผลการตรวจสอบตัวอยํางที่สุํมซื้อเพื่อตรวจติดตามผลต๎องเป็นไปตามมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชนที่
ก าหนด การตรวจติดตามผลท าอยํางน๎อยปีละ 1 ครั้ง 

6. การยกเลิกการรับรอง ส านักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ๑อุตสาหกรรม จะ
ยกเลิกใบรับรอง ผลิตภัณฑ๑ที่ตรวจติดตามผลไมํเป็นไปตามมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน 2 ครั้งติดตํอกัน           
 
2.8 ศึกษาความพึงพอใจ 
 

2.8.1. แนวคิดด้านความพึงพอใจ 
คอตเลอร๑ (Kotler.1999:36) กลําวถึงความพึงพอใจของลูกค๎า (Customer Satisfaction) 

วําเป็นการตัดสินใจของลูกค๎าที่มีตํอการน าเสนอคุณคําทางการตลาด และท าให๎เกิดการตัดสินใจซื้อ 
เกี่ยวข๎องกับรูปแบบของสินค๎าที่น าเสนอออกมา และเชื่อมโยงไปถึงความคาดหวังของลูกค๎า โดยถ๎า
รูปแบบที่น าเสนอสินค๎ามีความคาดหวังที่ต่ า ลูกค๎าจะไมํพึงพอใจ แตํถ๎าเพิ่มความคาดหวังเข๎าไป 
ลูกค๎าจะพึงพอใจเพ่ิมมากขึ้น อยํางไรก็ตามความคาดหวังยังขึ้นอยูํกับประสบการณ๑การซื้อในอดีตของ
ลูกค๎า รวมทั้งข๎อมูลของนักการตลาดและคูํแขํงที่น าเสนอหรือสัญญาไว๎ นักการตลาดจะต๎องระมัด 
ระวังในเรื่องระดับความพึงพอใจของลูกค๎าเป็นส าคัญ 

ศิริวรรณ เสรีรัตน๑ และคณะ (2536:365) กลําวสรุปไว๎วํา การจูงใจเป็นสิ่งเร๎าและความ
พยายามที่จะตอบสนองความต๎องการหรือเปูาหมาย สํวนความพึงพอใจ หมายถึงความพอใจเมื่อความ
ต๎องการได๎รับการตอบสนอง ดังนั้นการจูงใจจึงเป็นสิ่งเร๎าเพื่อให๎ได๎ผลลัพธ๑ คือ ความพึงพอใจซึ่งเป็น
ผลลัพธ๑ เมื่อเกิดแรงจูงใจขึ้นแล๎วสามารถตอบสนองแรงจูงใจนั้น ผลลัพธ๑ก็คือ ความพึงพอใจ 



67 
 

 
ภาพที่ 2.42 แสดงคุณคําที่สํงมอบแกํลูกค๎า 

ที่มา : Kotler, Phillip. (2003). Marketing Management millennium Edition .p60. New 
        Jersey : Prentice Hall Inc. 
 

2.8.2 แนวคิดด้านพฤติกรรมผู้บริโภค 
1. ความหมายของผู๎บริโภค ทัศนะของนักเศรษฐศาสตร๑ : ผู๎บริโภค หมายถึง บุคคลตํางๆ

ที่มีความสามารถในการซื้อทัศนะนักการตลาด : ผู๎บริโภค หมายถึง ผู๎ซื้อสินค๎าไปเพื่อใช๎ประโยชน๑สํวน 
ตัวหรือเพ่ือขายตํอ 

2. ความหมายพฤติกรรมของผู๎บริโภค ธงชัย สันติวงษ๑ (2540:45) กลําววํา พฤติกรรม
ผู๎บริโภคเป็นสํวนเกี่ยวข๎องกับการศึกษาผู๎บริโภคซึ่งตํางต๎องจัดหาสิ่งจ าเป็นส าหรับความเป็นอยูํใน
ชีวิตประจ าวัน คือสินค๎าและบริการ จากระบบเศรษฐกิจมาตอบสนองความต๎องการของคน ในเวลา
เดียวกันกิจกรรมทางด๎านการตลาด (Marketing) ก็เป็นสํวนส าคัญที่เกี่ยวข๎องกับการตอบสนองความ
ต๎องการของมนุษย๑ในสังคม 
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ภาพที่ 2.43 พฤติกรรมผู๎บรโิภค 
ที่มา : Kotler, Phillip. (2003). Marketing Management millennium Edition .p184. New  
        Jersey : Prentice Hall Inc. 
 
2.9 หลักการออกแบบการยศาสตร์ 
 

ในการออกแบบโดยทั่วไป คือ การสร๎างสรรค๑สิ่งตํางๆ รวมทั้งสภาพแวดล๎อมเพื่อสนอง
ความต๎องการมนุษย๑เพ่ิมความสะดวกสบายในการท างาน เป็นการออกแบบตามสัดสํวนรํางกายมนุษย๑ 
(Ergonomic Design) 

 

2.9.1 การออกแบบตามสัดส่วนร่างกายมนุษย์ (Ergonomic Design) 
การออกแบบที่ดีจะต๎องมีข๎อมูลที่สัมพันธ๑กับมนุษย๑และความเป็นอยูํของมนุษย๑ โดย

เกี่ยวข๎องกับพื้นฐานรํางกายมนุษย๑และสังคมส าหรับน าไปสูํขั้นตอนการออกแบบอยํางมีหลักเกณฑ๑ 
2.9.1.1 การเคลื่อนไหวสํวนตํางๆของรํางกาย สัดสํวนทางด๎านกายวิภาค (Anatomy) 

ของมนุษย๑เป็นปัจจัยส าคัญในการออกแบบ การออกแบบที่ดีจะได๎ผลจึงต๎องแนํใจวําเหมาะสมกับ
กลุํมเปูาหมายอยํางแท๎จริง การค านึงถึงสัดสํวนใช๎สอยสํวนตัว ได๎แกํ เกี่ยวกับมือซึ่งเป็นเครื่องมือชิ้น
แรกของมนุษย๑ที่ใช๎สัมผัส ท า หยิบ อุ๎ม บิด และ กอบ ท านองเดียวกันแขนที่ชํวยในการยก อุ๎ม ดึง  
วัตถุตํางๆ หรือแม๎กระทั่งขาก็ชํวยในการเคลื่อนไหวรํางกายเคลื่อนที่ไป 
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2.9.1.2 ประโยชน๑ของการออกแบบตามสัดสํวนรํางกายมนุษย๑ (Ergonomic 
Design) ที่มีตํอระบบอุตสาหกรรม 

1. การจัดระบบการท างาน (Lay Out of Work) ได๎แกํ การจัดเวลาและขั้นการ
ท างานเพื่อลดเวลาที่จะเสยีไปและเพ่ิมผลงาน 

2. การผํอนคลายความตึงเครียด (Repetition Injuries) การท างานในระบบการ
ผลิตจ านวนมากคนงานแตํละคนจะท างานอยํางเดียวซ้ าๆ เพื่อให๎เกิดความอํอนเพลียเมื่อยล๎า เป็น
สาเหตุให๎เกิดอันตรายได๎งําย ควรแก๎โดยการเปลี่ยนแปลงงาน เพื่อผํอนคลายความตึงเครียดของ
กล๎ามเนื้อ 

3. การขจัดความร๎อน (Heat Stress) ในสถานที่ที่มีความร๎อน ผู๎ท างานจะท างาน
ด๎วยอารมณ๑ที่ไมํเป็นสุข ไมํมีสมาธิ ควรแก๎โดยใช๎วัสดุกันความร๎อน ใช๎วัสดุสะท๎อนความร๎อน ระบบ
การระบายอากาศ เป็นต๎น 

4. การให๎ความสวําง (Factory and Office Lighting) ปริมาณและความร๎อนของ
แสงมีผลตํอการท างานมาก งานตํางชนิดกันมีความต๎องการแสงแตกตํางกันไป การให๎แสงโดยตรงกับ
แสงสะท๎อนก็ควรน าไปใช๎ให๎เหมาะสมกับชนิดของงานด๎วย 

5. การลดเสียง (Noise)ในโรงงานอุตสาหกรรมหรือในส านักงานยํอมมีเสียงรบกวน 
อันเกิดจากภายในหรือภายนอก ระบบการก าจัดเสียง เชํน การปลูกต๎นไม๎รอบโรงงาน เพื่อปูองกัน
เสียงจากภายนอก 

6. สัญญาณหรือเครื่องหมาย (Visual Information) เครื่องหมายบอกทิศทางบอก
สัญญาณตํางๆ อาจท าขึ้นในรูปเป็นตัวหนังสือใช๎สี แสง หรือสัญลักษณ๑ชํวยลดอุบัติเหตุ 

7. ขนาดสัดสํวน (Anthropometrics) การรู๎ขนาดสัดสํวนตํางๆ ของคนชํวยให๎การ
ออกแบบได๎ผลตามความต๎องการของผู๎ใช ๎

8. สรีรศาสตร๑ (Physiology) การศึกษาสรีรศาสตร๑จะท าให๎ทราบถึงขีดก าจัด
ความสามารถของอวัยวะสํวนตํางๆ เพื่อใช๎ประกอบการออกแบบให๎มีประโยชน๑ใช๎สอยดียิ่งขึ้น 
  

2.9.2 ความส าคัญของการศึกษาขนาดสัดส่วนมนุษย์  
มนุษยวิทยาแขนงวิชาที่วําด๎วยการวัดขนาดสัดสํวนของมนุษย๑ (Anthropometry) เป็น

การศึกษาข๎อมูลที่มุํงเน๎นการวัดขนาดสัดสํวนของมนุษย๑ในมิติตํางๆ เชํน ความสูงยืน ความกว๎างและ
ขนาดของสํวนตํางๆ ของรํางกายมนุษย๑ เชํนมือและเท๎า เป็นต๎น การศึกษาข๎อมูลเกี่ยวกับขนาด
สัดสํวนมนุษย๑มีความส าคัญยิ่งตํอการออกแบบ เนื่องจากขนาดสัดสํวนของมนุษย๑สํวนที่ปฏิสัมพันธ๑กับ
ผลิตภัณฑ๑โดยตรงจะมีอิทธิพลตํอการก าหนดความสูงของเก๎าอี้นั่งของรถยนต๑สํวนบุคคล เป็นต๎น 

จากการศึกษาข๎อมูลของขนาดสัดสํวนของมนุษย๑จากรายงานวิจัยของฝุายวิจัยการกํอสร๎าง
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร๑ประยุกต๑แหํงประเทศไทย และหนังสือ Bodyspace: Anthropormetry, 
Ergonomic and Design ของสตีเวํน เฟเซํน (Stephen pheasant) พบวํา มนุษย๑มีขนาดสัดสํวน
แตกตํางกันไปตามอายุ เพศ ชาติพันธุ๑ พันธุกรรม แนวโน๎มของสังคมในชํวงหนึ่งๆ ชนชั้นทางสังคม
และอาชีพหน๎าที่การงาน ดังนั้นการก าหนดกลุํมประชากรที่ใช๎งานผลิตภัณฑ๑อยํางเชํนเจนกํอนการ
ออกแบบจึงมีความจ าเป็นอยํางยิ่ง เพราะการระบุกลุํมประชากรที่แนํนอนจะชํวยให๎นักออกแบบ
สามารถคัดสรรใช๎เฉพาะข๎อมูลขนาดสัดสํวนมนุษย๑ที่เกี่ยวข๎องกับการออกแบบผลิตภัณฑ๑นั้นๆได๎ 
นอกจากนั้นนักออกแบบสามารถน าเอาผลิตภัณฑ๑ต๎อนแบบไปท าการทดลองใช๎กับกลุํมประชากรนั้น
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ได๎ นอกจากนั้นนักออกแบบสามารถน าเอาผลิตภัณฑ๑ต๎นแบบไปท าการทดลองใช๎กับกลุํมประชากรนั้น
ได๎ และสามารถแก๎ไขปรับปรุงขนาดสัดสํวนของผลิตภัณฑ๑ให๎มีความสอดคล๎องกับขนาดสัดสํวนและ
พฤติกรรมในการใช๎งานของกลุํมประชากรนั้นๆ ได๎ดียิ่งขึ้น 

นอกจากนั้นผลิตภัณฑ๑ที่เป็นผลิตภัณฑ๑อุตสาหกรรม ซึ่งมีกฎระเบียบและข๎อบังคับตาม
มาตรฐานผลิตภัณฑ๑อุตสาหกรรม เชํน หมวกนิรภัยส าหรับผู๎ที่ขับขี่จักรยานยนต๑ จะมีการก าหนด
ขนาดสัดสํวนของศีรษะมนุษย๑ไว๎อยํางชัดเจน 
 

2.9.3 ข้อมูลของขนาดสัดส่วนของมนุษย์ในมิติต่างๆ  
การศึกษาขนาดสัดสํวนของมนุษย๑เพื่อการออกแบบผลิตภัณฑ๑ ประกอบด๎วยข๎อมูลหลาย

สํวน เชํน ขนาดสัดสํวนของความสูงยืน (Standing Height = SH) ขนาดสัดสํวนของรํางกายมนุษย๑ใน
มิติตํางๆ (Critical Body Dimension) เชํน ความสูงนั่ง และความสูงจากนั่งถึงศอก เป็นต๎น บางครั้ง
นักออกแบบต๎องการข๎อมูลสัดสํวนเฉพาะสํวนของรํางกายมนุษย๑ (Anthropometry of special regions 
of the body) เชํน ขนาดสัดสํวนบริเวณศีรษะและใบหน๎า หรือขนาดสัดสํวนของแผํนหลัง มือ และ
เท๎า เป็นต๎น ดังนั้นนักออกแบบจ าเป็นที่จะต๎องเข๎าใจในความสัมพันธ๑ระหวํางมนุษย๑และผลิตภัณฑ๑ 
กํอนที่จะท าการศึกษาขนาดสัดสํวนของมนุษย๑ที่เก่ียวข๎องกับการออกแบบผลิตภัณฑ๑ 

เนื่องจากเนื้อหาในหนังสือเลํมนี้ได๎มาจากการศึกษาและรวบรวมข๎อมูลของขนาดสัดสํวน
มนุษย๑จากงานวิจัยของประเทศไทย และต าราจากตํางประเทศในหลายปีที่ผํานมา ดังนั้นข๎อมูล
ทั้งหมดไมํใช๎ข๎อมูลที่ลําสุด แตํผู๎เขียนได๎น าข๎อมูลดังกลําวมาเป็นเพียงตัวอยํางหนึ่งเพื่อประกอบการ
อธิบายเนื้อหาในบทนี้เทํานั้น นอกจากนั้นข๎อมูลบางสํวนได๎รวบรวมจากกลุํมประชากรชาวตําง 
ประเทศ ดังนั้นนักออกแบบจึงควรศึกษาข๎อมูลจากแหลํงอื่นๆ เพิ่มเติม ตลอดจนพิจารณาเลือกใช๎
ข๎อมูลดังกลําวตามความเหมาะสม 
 

 
 

ภาพที่ 2.44 ภาพต าแหนํงการวัดขนาดสัดสํวนของมือและนิ้วมือในมิติตํางๆ 
ที่มา : ศิริพร ปีเตอร๑. (2550 : 27) 
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ภาพที่ 2.45 ภาพต าแหนํงการวัดขนาดสัดสํวนของมือด๎านข๎าง 
ที่มา : ศิริพร ปีเตอร๑. (2550 : 27) 
 

 
 

ภาพที่ 2.46 ภาพต าแหนํงการวัดขนาดสัดสํวนของมือด๎านหน๎า 
ที่มา : ศิริพร ปีเตอร๑. (2550 : 27) 
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ภาพที่ 2.47 ภาพต าแหนํงการวัดขนาดสัดสํวนของมือในการจับวัตถุตํางๆ 
ที่มา : ศิริพร ปีเตอร๑. (2550 : 27) 
 

2.9.4 หลักการใช้ขนาดสัดส่วนมนุษย์ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
ในการออกแบบผลิตภัณฑ๑ที่ต๎องมีระบบการท างานซึ่งควบคุมโดยมนุษย๑หรือมีมนุษย๑เข๎า

ไปปฏิสัมพันธ๑รํวมด๎วย นักออกแบบจะต๎องท าการศึกษาขนาดสัดสํวนของมนุษย๑ประกอบการ
ออกแบบด๎วย ซึ่งข๎อมูลขนาดสัดสํวนของมนุษย๑ได๎ถูกศึกษาและรวบรวมขึ้นจากหลายแหลํงข๎อมูล เชํน 
ต าราเกี่ยวกับขนาดสัดสํวนของมนุษย๑ หรือส านักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ๑อุตสาหกรรม เป็นต๎น ดังนั้น
นักออกแบบควรศึกษาข๎อมูลและพิจารณาเลือกใช๎ตามความเหมาะสม โดยมีหลักการในการใช๎ขนาด
สัดสํวนของมนุษย๑เพื่อการออกแบบ ดังนี ้

1. นักออกแบบจะต๎องคัดสรรและเลือกใช๎ขนาดสัดสํวนที่ปรากฏในเอกสารตามความ
เหมาะสม และพิจารณาเพิ่มขนาดสัดสํวนโดยรวมความหนาของรองเท๎าประมาณ 2.5–10 เซนติเมตร 
หรือความหนาของเครื่องแตํงกาย เสื้อผ๎าประมาณ 2.5 เซนติเมตร 

2. ผลิตภัณฑ๑ที่ต๎องมีการใช๎รํวมกันทุกเพศและทุกวัย ไมํสามารถใช๎คําเฉลี่ยของขนาด
สัดสํวนมนุษย๑ได๎ เพราะจะท าให๎คนน๎อยกวําครึ่งที่สามารถใช๎งานผลิ ตภัณฑ๑ได๎ (สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตร๑ประยุกต๑แหํงประเทศไทย, ม.ป.ป.: 12) ยกตัวอยํางเชํน การก าหนดขนาดสัดสํวนภายใน
รถยนต๑สํวนบุคคล ซึ่งมีผู๎ใช๎งานอายุตั้งแตํ 18 ขึ้นไป ดังนั้นการก าหนดขนาดสัดสํวนของการออกแบบ
ผลิตภัณฑ๑จึงต๎องก าหนดคําตัวเลขสูงสุดในการออกแบบจึงจะสามารถใช๎งานได๎อยํางเหมาะสม 

3. การออกแบบผลิตภัณฑ๑บางประเภทสามารถใช๎คําเฉลี่ยได๎ เชํน การออกแบบ
เฟอร๑นิเจอร๑ ทั้งนี้ขึ้นอยูํกับความเหมาะสมในการใช๎งานที่นักออกแบบจะก าหนด 

4. การออกแบบผลิตภัณฑ๑ที่จะต๎องมีขนาดสัดสํวนกระชับกับขนาดสัดสํวนของมนุษย๑ เชํน 
การออกแบบนาฬิกา ดังนั้นผลิตภัณฑ๑จึงควรมีการปรับขนาดยาวตามขนาดของข๎อมือของผู๎ใช๎ หรือ
ออกแบบให๎มีหลายขนาดซึ่งสามารถเลือกใช๎ได๎ตามความเหมาะสม 

กลําวโดยสรุป การใช๎ข๎อมูลขนาดสัดสํวนของมนุษย๑เพื่อการออกแบบ ควรพิจารณารํวม 
กับประเภทของผลิตภัณฑ๑และความต๎องการในการใช๎งาน ซึ่งข๎อมูลที่น าเสนอมาในบทที่ 2 เป็นเพียง
สํวนหนึ่งซึ่งนักออกแบบสามารถน าไปพิจารณาประกอบการออกแบบได๎ ถ๎าต๎องการขนาดสัดสํวนที่
เหมาะสมกับกลุํมเปูาหมาย นักออกแบบควรท าการทดสอบการใช๎งานกํอนสรุปเลือกขนาดสัดสํวน
ของผลิตภัณฑ๑ 
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2.9.5 ปัจจัยที่ควรค านึงถึงในการน าพา 
วิธีการแบกวัตถุมหีลายแบบ ตั้งแตํ หิ้ว ถือ สะพาย ทูน หาบ แบกโดยใช๎บํา คอ หลัง และ

สะโพก การแบกแตํละแบบจะใช๎พลังงานและมีข๎อดีข๎อเสียตํางกัน  
1. การใช๎พลังงาน การแบกจะเหมือนกับการเพิ่มน้ าหนักตัว ซึ่งจะท าให๎ต๎องใช๎พลังงาน

มากขึ้นในการเคลื่อนที่ไปข๎างหน๎า 
2. น้ าหนักวัตถุ เป็นปัจจัยหลักที่มีผลถึงพลังงานที่ใช๎ การบาดเจ็บที่อาจจะเกิดขึ้นจากการ

ที่มีแรงกดไปหมอนรองกระดูกมากเกินไปและการลื่นล๎มเนื่องจากเสียการทรงตัว 
3. ระยะหํางของวัตถุกับล าตัว ถ๎าจุดศูนย๑ถํวงของวัตถุอยูํหํางจากตัวทางด๎านหน๎า จะต๎อง

ใช๎กล๎ามเนื้อหลังมากในการดึงไมํให๎ตัวล๎มไปข๎างหน๎า ในทางกลับกันถ๎าแบกของไว๎บนหลัง จ าเป็นต๎อง
ก๎มเพื่อให๎จุดศูนย๑ถํวงตกลงระหวํางเท๎าทั้ง 2 ข๎าง 

4. ระยะทางและความเร็วในการเดินแบกวัตถุ ระยะทางการแบกวัตถุที่ไกล มีความเร็วใน
การเดินสูง จะใช๎พลังงานเพิ่มขึ้น ปัจจัยนี้มีความสัมพันธ๑กับน้ าหนักของวัตถุ กลําวคือถ๎าวัตถุหนักมาก 

5. ระยะทางที่สามารถแบกได๎และความเร็วในการเดินจะน๎อยลง แรงกดระหวํางวัตถุกับ
รํางกาย เชํน การหาบของจะมีแรงกดที่บริเวณไม๎คาน หรือการสะพายเปูทางด๎านหน๎าจะขัดขวางการ
หายใจ 

6. การระบายความร๎อน เชํน การสะพายเปูหลัง เป็นระยะเวลานานๆ จะขัดขวางการ
ระบายความร๎อนโดยผิวหนังบริเวณหลัง ที่จับหรือมือจับ ที่จับได๎สะดวกและมั่นคง จะชํวยแบก
น้ าหนักเพิ่มขึ้นประมาณร๎อยละ 10–20 
 
2.10 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
 

2.10.1 ทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง 
2.10.1.1 ทฤษฎีสํวนประสมการตลาด (Marketing Mix) ของศาสตราจารย๑ฟิล

ลิป ค็อตเลอร๑ (Philip Kotler) ประสมทางการตลาดส าหรับธุรกิจบริการ (Service Marketing Mix) 
คือ องค๑ประกอบที่ส าคัญในการด าเนินงานการตลาดเป็นปัจจัยที่กิจการสามารถควบคุมได๎ กิจการ
ธุรกิจจะตอ๎งสร๎างสํวนประสมการตลาดที่เหมาะสมในการวางกลยุทธ๑ทางการตลาด (ศิริวรรณ เสรีรัตน๑  
และคณะ. 2541) 

แนวคิดที่เกี่ยวข๎องกับธุรกิจที่ให๎บริการซึ่งเป็นธุรกิจที่แตกตํางสินค๎าอุปโภค และ
บริโภคทั่วไปจ าเป็นจะต๎องใช๎สํวนประสมการตลาด (Marketing Mix) 7 อยําง หรือ 7P’s ในการ
ก าหนดกลยุทธ๑การตลาดซึ่งประกอบด๎วย 

1. ด๎านผลิตภัณฑ๑ (Product) เป็นสิ่งสนองความจ าเป็น และความต๎องการของ
มนุษย๑ได๎คือ สิ่งที่ผู๎ขายต๎องมอบให๎แกํลูกค๎าและลูกค๎าจะได๎รับผลประโยชน๑ และคุณคําของผลิตภัณฑ๑
นั้นๆ โดยทั่วไปแล๎ว ผลิตภัณฑ๑แบํงเป็น 2 ลักษณะ คือ ผลิตภัณฑ๑ที่อาจจับต๎องได๎ (Tangible 
Products) และผลิตภัณฑ๑ที่จับต๎องไมํได๎ (Intangible Products) 
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2. ด๎านราคา (Price) หมายถึงคุณคําผลิตภัณฑ๑ในรูปตัวเงิน ลูกค๎าจะเปรียบเทียบ
ระหวํางคุณคํา (Value) ของบริการกับราคา (Price) ของบริการนั้น ถ๎าคุณคําสูงกวําราคาลูกค๎าจะ
ตัดสินใจซื้อ ดังน้ัน การก าหนดราคาให๎บริการควรมีความเหมาะสมกับระดับการให๎บริการชัดเจน และ
งํายตํอการจ าแนกระดับบริการที่ตํางกัน 

3. ด๎านชํองทางการจัดจ าหนําย (Place) เป็น กิจกรรมที่เกี่ยวข๎องกับบรรยากาศ
สิ่งแวดล๎อมในการน าเสนอบริการให๎แกํลูกค๎า ซึ่งมีผลตํอการรับรู๎ของลูกค๎าในคุณคําและคุณประโยชน๑
ของบริการที่น าเสนอ ซึ่งจะต๎องพิจารณาในด๎านท าเลที่ตั้ง (Location) และชํองทางในการน าเสนอ
บริการ (Channels) 

4. ด๎านสํงเสริมการตลาด (Promotion) เป็นเครื่องมือหนึ่งที่มีความส าคัญในการ
ติดตํอสื่อสารให๎ผู๎ใช๎บริการ โดยมีวัตถุประสงค๑ที่แจ๎งขําวสารหรือชักจูงให๎เกิดทัศนคติและพฤติกรรม  
การใช๎บริการและเป็นกุญแจส าคัญของการตลาดสายสัมพันธ๑ 

5. ด๎านบุคคล  (People) หรือพนักงาน (Employee) ซึ่งต๎องอาศัยการคัดเลือก 
การฝึกอบรม การจูงใจ เพื่อให๎สามารถสร๎างความพึงพอใจให๎กับลูกค๎าได๎แตกตํางเหนือคูํแขํงขันเป็น
ความ สัมพันธ๑ระหวํางเจ๎าหน๎าที่ผู๎ให๎บริการและผู๎ใช๎บริการตําง ๆ ขององค๑กร เจ๎าหน๎าที่ต๎องมี
ความสามารถ มีทัศนคติที่สามารถตอบสนองตํอผู๎ใช๎บริการ มีความคิดริเริ่ม มีความสามารถในการ
แก๎ไขปัญหา สามารถสร๎างคํานิยมให๎กับองค๑กร 

6. ด๎านกายภาพ และการน าเสนอ (Physical Evidence / Environment and 
Presentation) แสดงให๎เห็นถึงลักษณะทางกายภาพ และการน าเสนอให๎ลูกค๎าได๎เห็นเป็นรูปธรรม 
โดยพยายามสร๎างคุณภาพโดยรวมทั้งทางด๎านกายภาพ และรูปแบบการให๎บริการเพื่อสร๎างคุณคํา
ให๎กับลูกค๎า ไมํวําจะเป็นด๎านการแตํงกายสะอาดเรียบร๎อย การเจรจาต๎องสุภาพอํอนโยน และการ
ให๎บริการที่รวดเร็ว หรือผลประโยชน๑อ่ืนๆ ที่ลูกค๎าควรได๎รับ 

7. ด๎านกระบวนการ (Process) เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข๎องกับระเบียบวิธีการและ
งานปฏิบัติในด๎านการบริการ ที่น าเสนอให๎กับผู๎ใช๎บริการเพื่อมอบการให๎บริการอยํางถูกต๎องรวดเร็ว 
และท าให๎ผู๎ใช๎บริการเกิดความประทับใจ สํวนประสมทางการตลาดทั้ง 7 อยํางข๎างต๎นเป็นสิ่งส าคัญตํอ
การก าหนดกลยุทธ๑ตํางๆ ทางด๎านการตลาดของธุรกิจ ที่จะต๎องมีการจัดสํวนประสมแตํละอยํางให๎มี
ความเหมาะสมกับสภาพแวดล๎อมของธุรกิจและอุตสาหกรรมที่แตกตํางกันไมํมีสูตรที่ตายตัว 

เสรี วงษ๑มณฑา (2542) กลําววําสํวนประสมทางการตลาด หมายถึงการมี สินค๎าที่
ตอบสนองความต๎องการของลูกค๎ากลุํมเปูาหมายได๎ ขายในราคาที่ผู๎บริโภคยอมรับได๎และผู๎บริโภค
ยินดีจํายเพราะเห็นวําคุ๎ม รวมถึงมีการจัดจ าหนํายกระจายสินค๎าให๎สอดคล๎องกับพฤติกรรมการซื้อหา
เพื่อความสะดวกแกํลูกค๎า ด๎วยความพยายามจูงใจให๎เกิดความชอบในสินค๎าและเกิดพฤติกรรมอยําง
ถูกตอ๎ง 

กลยุทธ๑การตลาด 4Cs คือ เป็นแนวคิดทางด๎านการตลาดยุคใหมํ ที่เน๎นการพัฒนาเพื่อ
ตอบโจทย๑ทางด๎านธุรกิจในสํวนของ ผู๎บริโภค เพื่อให๎ตรงตามความต๎องการมากที่สุด มีการกลําวถึง
หลักแนวคิดที่ควรมีกํอนที่จะมาท าการตลาดเพิ่มเติม เนื่องจากพฤติกรรมในการเลือกซื้อสินค๎าและ
บริการของผู๎บริโภคในยุคใหมํที่มีการเปลี่ยนแปลงไป การที่ระบบเครือขํายอินเทอร๑เน็ต ( Internet) 
เข๎ามามีบทบาทส าคัญในชีวิตคนมากขึ้น จึงท านักการตลาดต๎องคิด กลยุทธ๑การตลาดแนวใหมํขึ้นมา
เพื่อเป็นเครื่องมือใช๎ควบคูํไปกับหลักการตลาดในแนวเดิมคือ 4Ps โดยใช๎ C ซึ่งเป็นตัวหน๎าของเรื่องที่
สนใจคือConsumer-Cost-Communication-Convenience มาใช๎ก าหนดหัวเรื่องส าคัญที่ธุรกิจควร 
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น ามาพิจารณาถึงความพร๎อมและใช๎เป็นแนวกํอนเริ่มมีการด าเนินการทางธุรกิจ มีการแบํงออกเป็น 4 
สํวนได๎แกํ 

1. ความต๎องการของผู๎บริโภค (Consumer‘s Need) คือ การที่ผู๎ผลิตจะต๎องคิดถึงความ
ต๎องการของผู๎ลูกค๎าหรือบริโภคเป็นอันดับแรก แทนที่จะให๎ความส าคัญกับการผลิตสินค๎าแบบเดิม จะ
กลับมาสนใจที่ตัวผู๎บริโภคมากขึ้น โดยมองวําไมํใชํทุกคนที่จะต๎องเป็นลูกค๎าของเรา ต๎องศึกษาและท า
ความเข๎าใจลูกค๎าตัวจริงของตัวเองอยํางลึกซึ้ง วําลูกค๎านั้นมีความต๎องการอะไร เพราะสินค๎าและ
บริการนั้นควรต๎องเกิดขึ้นมาเพื่อรองรับความต๎องการเหลํานี้ ดังนั้นกํอนที่จะผลิตหรือน าสินค๎ามาขาย
ควรต๎องรู๎กํอนวํา ลูกค๎าหรือผู๎บริโภคต๎องการสินค๎าแบบไหน ไมํได๎เกิดจากการผลิตมากํอนแล๎วคํอย
สร๎างตลาดแบบเดิม 

2. ความเหมาะสมในราคา (Cost of Appreciation) คือ การเปรียบเทียบราคากับคุณภาพ
ของสินค๎า หรือความพึงพอใจกับสิ่งที่ผู๎บริโภคจะได๎รับ วํามีความคุ๎มคํากับเงินที่เสียไปเมื่อเทียบกับ
คุณภาพของสินค๎าที่ได๎รับมามีความเหมาะสมเทําเทียมกันไหม ซึ่งเป็นสิ่งที่ลูกค๎ามักจะใช๎คิดกํอนที่จะ
ตัดสินใจเลือกซื้อสินค๎าในปัจจุบัน ซึ่งก็หมายถึงต๎นทุนในด๎านของผู๎บริโภคการตั้งราคาในยุคนี้ผู๎ผลิต
ต๎องค านึงต๎นทุนที่ผู๎บริโภคจะได๎รับมากกวําต๎นทุนของผู๎ผลิตเอง การตั้งราคาที่แพงแตํอุปกรณ๑หรือ
วัตถุดิบในสินค๎าคุณภาพต่ าแล๎วมาเน๎นท าการตลาดแบบเดิมนั้น จะท าได๎ยากขึ้นเนื่องจากลูกค๎ามีชํอง
ในการรับรู๎ข๎อมูลสินค๎าที่มากขึ้นสามารถเปรียบเทียบระหวํางสินที่มีในตลาดได๎งําย 

3. ความสะดวกในการซื้อ (Convenience to Buy) คือ ความสะดวกของลูกค๎าในชํอง 
ทางการซื้อสินค๎า การตลาดยุคใหมํต๎องค านึงถึงความสะดวกสบายในการซื้อสินค๎าของผู๎บริโภคเป็น
หลักจากแนวคิดที่วําสถานที่การขายมีความส าคัญส าหรับธุรกิจ แตํส าหรับ 4Cs ที่เกิดขึ้นมาในยุคที่
เริ่มมี Internet ท าให๎สถานที่จัดจ าหนํายหรือชํองทางในการเข๎าถึงสินค๎าและบริการไมํได๎อยูํในรูปแบบ
ของร๎านค๎าอีกตํอไป นักการตลาดเลยต๎องมองถึงการอ านวยความสะดวกที่ท าให๎ลูกค๎าสะดวก ในการ
ใช๎บริการและสินค๎าให๎มีมากและดีที่สุด มีการเพิ่มชํองทางในการซื้อให๎กับลูกค๎าให๎มีมากขึ้น ท าให๎เกิด
รูปแบบร๎านค๎าออนไลน๑การบริการลูกค๎าผํานชํองทางอินเตอร๑เน็ต (Website) ซึ่งในปัจจุบันชํองทางนี้
มีสํวนส าคัญจนแทบจะมาเป็นชํองทางหลักในการตลาดที่จะใช๎ติดตํอสื่อสารกับลูกค๎า การพยายามท า
ให๎ร๎านของตัวเองหาได๎งําย เจอของตัวเองกํอนเจอคูํแขํง มีสํวนส าคัญเอามาก 

4. การสื่อสารและน าเสนอ (Communication that Connects) คือ การสื่อสารที่มุํงให๎
ลูกค๎าได๎รับข๎อมูลขําวสารที่ดีที่สุด เพื่อท าให๎ลูกค๎าเกิดความเข๎าใจในสินค๎ามีความเชื่อใจ และเชื่อถือใน
คุณภาพของสินค๎า เพื่อให๎เกิดการตัดสินใจในการสั่งซื้อเพิ่มมากขึ้น ในสํวนนี้การใช๎ข๎อความที่ดี ชํอง
ทางการติดตํอข๎อมูลเพิ่มเติม ความชัดเจนของบริการ และสิทธิประโยชน๑ที่ลูกค๎าจะได๎รับพิเศษ จะ
ชํวยให๎ลูกค๎าเข๎าใจเป็นสิ่งส าคัญมาก ในมุมมองของ 4Cs จะไมํใชํการพยายามกลํอมหรือชี้น าลูกค๎าแบบ 
Promotion แตํจะเน๎นเรื่องการสื่อสารรํวมไปกับผู๎บริโภค 
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2.10.1.2 การออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ๑ 
1. ความหมายของการออกแบบ 
การออกแบบ เป็นกิจกรรมของมนุษย๑ที่ควบคูํกับการด ารงชีวิต เพราะในการ

ด ารงชีวิตของมนุษย๑นั้น จะต๎องมีการก าหนด มีการวางแผนเป็นขั้นเป็นตอน เพื่อให๎บังเกิดความ
เหมาะสมตํอสภาพแวดล๎อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูํเสมอ 

นิยามของการออกแบบ 
1. กิจการรมทางด๎านการแก๎ปัญหา โดยมีวัตถุประสงค๑ที่แนํนอน (Archer) 
2. เป็นผลิตผลสัมพันธ๑ ที่กํอให๎เกิดความพึงพอใจ (Gregory) 
3. เป็นการแก๎ไขปัญหา ซึ่งเป็นข๎อสรุปผลของความต๎องการในสถานการณ๑ชุดใด

ชุดหนึ่ง (Matchett ,1968) 
4. การรู๎จักวางแผนจัดตั้งขั้นตอน และรู๎จักเลือกวัสดุวิธีการเพื่อท าตามที่ต๎องการ

โดยให๎สอดคล๎องกับรูปแบบ และคุณสมบัติของวัสดุแตํละชนิด ตามความคิดสร๎างสรรค๑ 
5. การปรับปรุงผลงานหรือสิ่งตํางๆ ที่มีอยูํแล๎ว ให๎เหมาะสมและมีความแปลก

ใหมํเพิ่มขึ้น 
6. กระบวนการที่สนองความต๎องการในสิ่งใหมํๆ ของมนุษย๑ ซึ่งสํวนใหญํเพื่อให๎มี

ชีวิตอยํูรอดและมีความสะดวกสบายมากขึ้น 
การออกแบบ คือ กิจกรรมการแก๎ปัญหาเพื่อให๎บรรลุตามเปูาหมายหรือ

จุดประสงค๑ที่ตั้งไว๎ เป็นการกระท าของมนุษย๑ด๎วยจุดประสงค๑ที่ต๎องการแจ๎งผลเป็นสิ่งใหมํๆ มีทั้งที่
ออกแบบเพื่อสร๎างขึ้นใหมํให๎แตกตํางจากของเดิมหรือปรับปรุงตกแตํงของเดิม ความส าคัญของการ
ออกแบบเป็นขั้นตอนเบื้องต๎นที่จะท าให๎กระบวนการในการผลิตสินค๎าหรือผลิตภัณฑ๑ประสบผลส าเร็ว
ในตลาดและตรงตามเปูาหมาย 

งานออกแบบ คือ สิ่งที่มนุษย๑สร๎างขึ้นโดยการเลือกน าเอาองค๑ประกอบมาจัดเรียง
ให๎เกิดรูปทรงใหมํที่สามารถสนองความต๎องการตามจุประสงค๑ของผู๎สร๎าง และสามารถผลิตได๎ด๎วยวัสดุ
และกรรมวิธีการผลิตที่มีอยูํในขณะนั้น 

2. รูปลักษณ๑และคุณประโยชน๑ของผลิตภัณฑ๑  
รูปลักษณ๑อธิบายถึงคุณสมบัติตํางๆ ของผลิตภัณฑ๑หรือลักษณะเดํนที่มองเห็นได๎

จากภายนอก สํวนคุณประโยชน๑คือการรับรู๎ทางอารมณ๑เป็นความรู๎สึกตํางๆ ที่เกิดจากการใช๎
ผลิตภัณฑ๑ เชํน  เกิดความสบายใจ เกิดความเร๎าใจ เกิดความเช่ือมั่น เกิดความปลอดภัย   

3. รูปทรงที่มีอิทธิพลตํอรูปลักษณ๑งานออกแบบผลิตภัณฑ๑ 
การออกแบบผลิตภัณฑ๑ที่ปรากฏอยูํทั่วไป เกิดจากความคิดสร๎างสรรค๑ของมนุษย๑

ทั้งสิ้นมีทั้งที่ออกแบบสร๎างขึ้นใหมํ แตกตํางจากของเดิม หรือปรับปรุงตกแตํงของเดิม โดยมนุษย๑ได๎รับ
อิทธิพลจากรูปทรง 2 แหลํง  คือ 

3.1 รูปทรงจากธรรมชาติ (Natural Form) เนื่องจากธรรมชาติมีความส าคัญ
และอยูํรายล๎อมมนุษย๑  ทั้งรูปทรงที่เป็นสิ่งมีชีวิต เชํน พืช สัตว๑ตํางๆ และรูปทรงที่ไมํมีชีวิต เชํน กรวด 
หิน ดิน ทราย หรือปรากฏการณ๑ทางธรรมชาติ เชํน คลื่น ลม แสงแดด ฝนตก ฟูาร๎อง ฯลฯ โดยมนุษย๑
ได๎รับแรงบันดาลใจจากสิ่งเหลํานี้ในแงํมุมที่แตกตํางกัน เชํน ความเป็นระเบียบและความสวยงาม 
(Beauty) ของดอกไม๎ปุา ความลงตัวอยํางมีแบบแผน (Order) ในรูปหกเหลี่ยมของรังผึ้ง ความสุนทรี
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ของลวดลาย (Pattern) ในดอกทานตะวัน เป็นต๎น แล๎วถํายทอดความคิดออกมาในรูปของผลิตภัณฑ๑ 
ที่สามารถตอบสนองคุณประโยชน๑ทางการใช๎สอยแกํมนุษย๑ทั้งทางรํางกายและจิตใจ 

3.2 รูปทรงที่มนุษย๑สร๎างขึ้น (Manmade Form) มีอิทธิพลตํองานออกแบบ
ผลิตภัณฑ๑ในอันที่จะกํอให๎เกิดความแตกตํางกันของแตํละกลุํมชน เชํน อาคารบ๎านเรือน สิ่งของ
เครื่องใช๎ มักเป็นรูปทรงเรขาคณิต สํวนใหญํจะมีลักษณะเป็นสากลและเป็นที่รู๎จักกันทั่วไปรูปทรง
ดังกลําวแบํงตามวิธีการผลิตได๎ 2 ประเภท คือ ประเภทที่สร๎างขึ้นด๎วยมือหรือเครื่องมือพื้นฐาน 
(Hand  Tools) มีลักษณะการใช๎งานเฉพาะตามจุดประสงค๑ของผู๎ออกแบบผลิตได๎จ านวนน๎อย รูปทรง
มีลักษณะเฉพาะตัวไมํซ้ ากัน มีการตกแตํงประดับประดาที่แสดงให๎เห็นถึงความช านาญทางทักษะของ
ชํางฝีมือ กับประเภทที่สร๎างขึ้นด๎วยเครื่องจักร (Machine tools) มีรูปทรงที่เหมือนๆ กัน โดยผลิต
ออกมาเป็นจ านวนมากจากแมํพิมพ๑เดียวกัน ใช๎วัสดุอยํางเดียวกัน มีทั้งที่เป็นผลิตภัณฑ๑ส าเร็จรูป
สามารถใช๎ประโยชน๑โดยตรงและเป็นชิ้นสํวน 

4. รูปแบบการออกแบบผลิตภัณฑ๑ 
รูปแบบการออกแบบผลิตภัณฑ๑มีอยูํมากมาย และพัฒนาตํอเนื่องสม่ าเสมอ บ๎างก็

อยูํในกระแสนิยมของสังคมในเวลานั้น บนความหลากหลายในวิถีทางการออกแบบท าให๎ผลงานที่เกิด
จากแนวทางปฏิบัติที่แตกตํางกันถูกสร๎างสรรค๑และคลี่คลายสืบทอดตํอๆ กันมาตามล าดับ แตํไมํวําจะ
เลือกใช๎รูปแบบใดก็ล๎วนแตํสร๎างเงื่อนไขในการผลิตงานออกแบบที่นําสนใจได๎ทั้งสิ้น ตัวอยํางเชํน 

4.1 รูปแบบมากํอนประโยชน๑ใช๎สอย (Function follows form) เป็นวิถีทาง
การออกแบบที่นิยามความงามของรูปทรงเป็นหลัก โดยยึดแนวคิดที่วําความงามต๎องมากํอนประโยชน๑
ใช๎สอยเสมอ และมักถูกน ามาใช๎อธิบายขั้นตอนในการปฏิบัติการเพื่อการออกแบบผลิตภัณฑ๑ที่เน๎น
ความงามเป็นหลัก จุดประสงค๑ที่ส าคัญก็เพื่อยกระดับคุณคําผลิตภัณฑ๑ให๎สูงขึ้น เพื่อน าไปสูํการเพิ่ม
ราคาสินค๎า ดังนั้นการจะเป็นนักออกแบบผลิตภัณฑ๑ให๎ดีตามแนวคิดนี้จึงจ าเป็นอยํางยิ่งที่จะต๎องได๎รับ
การซึมซับความงามจากผลงานศิลปะแขนงตํางๆ ที่มีคุณภาพไว๎มากจะเป็นทางออกหนึ่งที่จะชํวยให๎
เราสามารถวิเคราะห๑ความงามที่แฝงอยูํในผลิตภัณฑ๑ได๎ดีขึ้น แตํทั้งนี้ก็ไมํจ าเป็นต๎องยึดติดกับกฎเกณฑ๑
ใดๆ ขอให๎ยืดหยุํนตามความรู๎สึก 

4.2 ประโยชน๑ใช๎สอยมากํอนรูปแบบ (Form follows function) เป็นวิถีทาง
การออกแบบของหลุยส๑ สุลิแวน (Louis  Sulivan) ที่นิยมประโยชน๑ใช๎สอยเป็นหลัก (Functionalism) 
ภายใต๎ปรัชญาที่วําประโยชน๑ใช๎สอยต๎องมากํอนความงามเสมอ  และถูกน ามาใช๎อธิบายขั้นตอนในการ
ปฏิบัติการเพื่อการออกแบบผลิตภัณฑ๑อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข๎องกับการลิตจ านวนมาก โดยให๎ความ 
ส าคัญกับการออกแบบที่สอดคล๎องกับการท างานของเครื่องจักร การประหยัดวัสดุ ความสะดวกใน
การใช๎งาน การคงคลัง และการขนสํง เป็นต๎น แนวคิดดังกลําวตรงกันข๎ามกับปรัชญาที่มองความงาม
ของรูปทางมากํอนสิ่งใด แนวทางการออกแบบของสถาบันบาวเฮาส๑ (Bauhaus)ประเทศเยอรมนี มี
ลักษณะสอดคล๎องกับแนวคิดดังกลําว คือให๎ความส าคัญด๎านประโยชน๑ใช๎สอย วัสดุกรรมวิธีการผลิต
โดยเครื่องจักรทางอุตสาหกรรม และการใช๎รูปทรงเรขาคณิตอันเรียบงําย ปราศจากการตกแตํง
ประดับประดาเกินความจ าเป็น ยังคงเป็นแบบอยํางของการออกแบบผลิตภัณฑ๑เชิงอุตสาหกรรม
สมัยใหมํที่นําสนใจ แนวทางการออกแบบดังกลําวประกอบด๎วยลักษณะส าคัญ คือ รูปทรง สีสัน และ
ประโยชน๑ใช๎สอยเหมาะสมกับสภาพความเป็นไปของสังคม อีกทั้งราคาเหมาะสมกับก าลังซื้อของกลุํม 
เปูาหมายที่เป็นผู๎ซื้อหรือผู๎ใช๎ผลิตภัณฑ๑นั้นๆ 
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4.3 การตลาดมากํอนออกแบบ (Design follow marketing) วงจรชีวิตของ
ผลิตภัณฑ๑จะมีรูปแบบเหมือนปิรามิดถือก าเนิดโดยยึดฐานของปิรามิดแล๎วพยายามยกระดับตัวเองนั้น 
ไมํวําจะเป็นด๎านคุณภาพและเอกลักษณ๑เฉพาะตัว การยกระดับตัวเองนั้นมักจะท าให๎ราคาสูงขึ้นด๎วย 
ดังนั้นเมื่อผลิตภัณฑ๑ใด ๆ ไตํระดับขึ้นสูํยอดปิรามิดจ าเป็นที่ธุรกิจนั้นจะต๎องละทิ้งฐานซึ่งเป็นตลาดลําง
ไป แตํจะได๎ลูกค๎าชั้นดีที่มีความมั่นคงและจํายเงินดี ฐานชั้นลํางที่ถูกทิ้งไปก็จะมีผู๎อื่นเข๎ามายึดครอง
แทน กรณีตัวอยํางเชํน นาฬิกาสวิสซึ่งใช๎เวลาหลายสิบปีเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ๑จนได๎ภาพพจน๑วําเป็น
นาฬิกาที่ดีที่สุดในโลก แตํต๎องสูญเสียฐานการตลาดระดับลํางให๎กับนาฬิกาญี่ปุุนที่เจาะเข๎ามายึดตลาด
ลํางด๎วยลูกเลํนใช๎สอยพิเศษ เชํน เป็นเครื่องคิดเลข เป็นปฏิทิน ในที่สุดเมื่อภาวะเศรษฐกิจโลกตกต่ า 
ผู๎ผลิตนาฬิกาสวิสทั้งหลายจึงเริ่มตระหนักวําการถูกนาฬิกาญี่ปุุนยึดตลาดลํางไปนั้นกํอให๎เกิดการ
สูญเสียรายได๎มหาศาล และสูญเสียภาพพจน๑ของผู๎ผลิตนาฬิกาช้ันน าของโลกไปทีละน๎อยอีกด๎วย 

4.4 อารมณ๑ความรู๎สึกมากํอนรูปแบบ (Form follows emotion) เมื่อ
เทคโนโลยีมาถึงจุดที่สามารถตอบสนองในด๎านการตอบรับตํอประโยชน๑ใช๎สอยและรูปแบบได๎มากขึ้น 
คอมพิวเตอร๑ชิพมีขนาดเล็กและยืดหยุํนได๎เปิดขอบเขตที่กว๎างขึ้นของรูปแบบผลิตภัณฑ๑ที่บรรจุมัน 
หรือวัสดุสังเคราะห๑ที่ตอบสนองการใช๎สอยประเภทตํางๆ ได๎อยํางมีประสิทธิภาพและเฉพาะเจาะจง
มากขึ้น จนท าให๎ปรัชญาการออกแบบปรับเปลี่ยนมาเป็นอารมณ๑ความรู๎สึกมากํอนรูปแบบด๎วยความ
เชื่อที่วําผู๎บริโภคในปัจจุบันมิได๎เพียงต๎องการสินค๎า ภาพลักษณ๑ หรือสิ่งแวดล๎อม แตํต๎องการคุณคํา
ของความรื่นรมย๑ ประสบการณ๑และลักษณะเฉพาะบางอยําง อารมณ๑หรือความรู๎สึกคือสิ่งส าคัญใน
ชีวิตของคนเราทั่วไป เพราะเป็นตัวสะท๎อนสิ่งที่เรารู๎สึก สิ่งที่เรากระท าและสิ่งที่เราคิด ผํานตา หู จมูก 
ลิ้น หรือผิวสัมผัสมนุษย๑ไมํสามารถหลีกเลี่ยงการเกิดอารมณ๑หรือความรู๎สึก สิ่งที่นําสนใจมากที่สุด
อยํางหนึ่งคือ ความรู๎สึกนั้นไมํวําจะในแงํบวกหรือแงํลบก็ตาม สามารถเปลี่ยนกระบวนความคิดของ
เราได๎จนสํงผลถึงการตัดสินใจ การเลือกและการกระท าในที่สุด งานออกแบบที่ดีในปัจจุบันจึงต๎องเป็น
ทั้งสิ่งที่นําปรารถนา และกํอให๎เกิดความสบายใจ ความรู๎สึกในเชิงบวกนั้นจะท าให๎เราสามารถที่จะ
อดทนอดกลั้นตํอความล าบาก หรืออุปสรรคเล็กๆ น๎อยๆ ของการใช๎สอยไปได๎เพราะเมื่อคนเราเกิด
ความพอใจและมีความสบายใจตํอวัตถุหนึ่ง คนเราก็จะสามารถจินตนาการแก๎ไขหาทางออกของการ
ใช๎สอยที่ล าบากนั้นได๎อยํางยืดหยุํน ผํอนคลาย เต็มใจ และเต็มเปี่ยมไปด๎วยความคิดสร๎างสรรค๑ จน
เป็นที่มาของประโยคที่วํา "สิ่งของที่มีหน๎าตานําพึงพอใจมักสามารถใช๎สอยไปเพียงเพื่อให๎ได๎มาซึ่ง
เปลือกนอกที่สวยงาม เพราะความงามที่สมบูรณ๑ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งยังคงต๎องเติมเต็มในสํวนของความมี
ประโยชน๑  ความสามารถในการใช๎งาน และความสามารถในการสื่อสารให๎คนเราเข๎าใจได๎ดีด๎วย" 

ผลิตภัณฑ๑ที่มีอารมณ๑และความรู๎สึกแฝงเร๎นอยูํในตัว(Emotional  Product) 
สามารถดึงดูดจิตใจของผู๎สัมผัสงาน และกํอเกิดเป็นแรงกระตุ๎นให๎เกิดความคิดตํอเนื่องที่หลากหลาย
ได๎ ลักษณะส าคัญของ การออกแบบที่เน๎นอารมณ๑ความรู๎สึกจะค านึงถึงองค๑ประกอบ 3 ประการ 
ได๎แก ํ

การออกแบบที่ค านึงถึงรูปลักษณ๑ที่สวยงาม (Visceral design)กํอให๎เกิด
ความถูกตาถูกใจ เมื่อผู๎บริโภคได๎พบเห็นเป็นครั้งแรก รูปลักษณ๑กํอให๎เกิดปฏิกิริยาตอบสนองแบบ
ฉับพลัน ที่สํงผํานการรับรู๎ด๎วยตาไปยังสมองสํวนที่เกิดความการรู๎สึกตัดสินวําดีหรือเลว ปลอดภัยหรือ
อันตราย สวยหรือนําเกลียด ชอบหรือไมํชอบ นับเป็นจุดเริ่มต๎นของการเกิดความรู๎สึกและอารมณ๑
ตํางๆ โดยในบางครั้งการใช๎สอยอาจไมํสะดวกนัก แตํคนบางกลุํมก็พร๎อมที่จะประนีประนอมเพื่อที่จะ
อยูํรํวมหรือใช๎สอยสิ่งของเหลํานั้นได๎อยํางพึงพอใจ 
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การออกแบบที่ค านึงถึงพฤติกรรมการใช๎สอย (Behavioral design) การมี
ประโยชน๑ใช๎สอยได๎จริง และกํอให๎เกิดความพึงพอใจเมื่อได๎ใช๎ผลิตภัณฑ๑นั้นผํานประสาทสัมผัสทั้งการ
มองเห็นและการสัมผัส ซึ่งพฤติกรรมการใช๎สอยนั้นเป็นความรู๎สึกที่เกิดขึ้นภายหลังการใช๎สอยการคิด
วิเคราะห๑แบบสมเหตุสมผลจะเข๎ามามีอิทธิพลตํอความรู๎สึกมากขึ้นนอกเหนือไปจากการรับรู๎รูปลักษณ๑
เมื่อแรกเห็น โดยความรู๎สึกที่ดีนั้นสามารถเกิดได๎จาความรู๎สึกวําสามารถควบคุมได๎ เข๎าใจได๎ ใช๎งาน
งํายสะดวก และเหมาะสม เพราะการใช๎งานที่เหมาะสมจะน าไปสูํความถนัดและความช านาญได๎เร็ว
ท าให๎ผู๎ใช๎รู๎สึกผํอนคลายและพึงพอใจในการใช๎สอยผลิตภัณฑ๑นั้นๆ ดังนั้นความรู๎สึกที่เกิดขึ้นภายหลัง
การใช๎สอยจึงเป็นตัวสํงเสริมหรือยับยั้งความรูส๎ึกประทับใจที่เกิดขึ้นเมื่อแรกเห็นได ๎

การออกแบบที่ค านึงถึงปฏิกิริยาตอบสนองจากผู๎ใช๎ (Reflection design)  
คือเมื่อผู๎ใช๎ได๎ใช๎ผลิตภัณฑ๑นั้นแล๎วจะเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง เกิดความรู๎สึกผูกพันหรือพึงพอใจใน
ประสบการณ๑หรือภาพลักษณ๑จากผลิตภัณฑ๑นั้น และยังสามารถสื่อให๎ผู๎ใช๎ทราบได๎ถึงเอกลักษณ๑หรือ
รสนิยมของผู๎เป็นเจ๎าของ ซึ่งภาพลักษณ๑นั้นเป็นความรู๎สึกที่ไมํได๎เกิดจากการมองเห็นหรือใช๎สอย
สิ่งของโดยตรง แตํเกิดจากความคิดย๎อนกลับวําสิ่งของที่เลือกใช๎สอยเหลํานั้น สํงภาพสะท๎อนหรือ
แสดงภาพลักษณ๑ของผู๎ที่ใช๎ตํอคนภายนอกอยํางไร ความส าคัญของภาพลักษณ๑นี้ไมํได๎มีผลเพียงข๎าว
ของที่มีไว๎เพื่อใช๎หรือใสํแสดงให๎คนภายนอกเห็นเทํานั้น ยังรวมไปถึงข๎าวของบางอยํางที่ใช๎แล๎วคนอื่น
อาจมองไมํเห็น แตํกลับสร๎างความมั่นใจและเติมอารมณ๑ความรู๎สึกที่ขาดหายไปของผู๎ใช๎ให๎เต็มได๎ และ
เปลํงประกายออกมาสูํสายตาคนภายนอกในที่สุด 

4.5 รูปแบบนิยมความน๎อย (Minimal style) เป็นการออกแบบที่ได๎รับ
อิทธิพลจากแนวคิดมินิมอลลิส (Minimalist) คือยิ่งเรียบงํายก็ยิ่งดูดี แตํให๎ความสะดวกสบาย เพราะ
ทุกวันนี้มนุษย๑ท างานหนักมากขึ้นจึงต๎องการผํอนคลายมากขึ้นเชํนกัน ยิ่งสิ่งรอบตัวมีความซับซ๎อน
มากขึ้น มนุษย๑ก็ยิ่งแสวงหาความเรียบงํายมากขึ้น เพื่อชุบชีวิตชีวา สร๎างความสดชื่น และความ
สนุกสนาน ความสุขอยํางเรียบงํายจึงเป็นสิ่งที่ผู๎บริโภคยุคใหมํใฝุหา 

งานออกแบบในแนวทางนี้สืบเนื่องมาจากความพยายามในการสานตํอแนว
ทางการออกแบบของสถาปนิกกลุํมโมเดิร๑น เจ๎าของค าพูด"มีน๎อยแตํมีมาก" (Less is more) หรือที่
นิยมเรียกกันวํา มินิมอล สไตล๑ (Minimal style) เป็นงานที่มีความโดดเดํน เรียบงํายแตํชัดเจน 
ประกอบด๎วยมาตราสํวนที่ถูกต๎อง เห็นแล๎วท าให๎รู๎สึกถึงการทดลองใช๎วัสดุตํางๆ กับการผสมผสานกัน
ระหวํางรูปทรงและพื้นที่วําง นับเป็นวัฒนธรรมของคนรุํนใหมํที่ผสมผสานดัดแปลงวัฒนธรรมใหมํกับ
เกําเข๎าด๎วยกัน ไมํใชํลักษณะที่รับมาตรง ๆ  ลักษณะส าคัญของรูปแบบ มินิมอล สไตล๑ได๎แกํ 

4.5.1 ลักษณะรูปทรงเดํนชัด  เรียบงํายตามมาตราสํวน มีลักษณะของ
ความงํายเป็นระบบ ไมํมีลักษณะของสัญลักษณ๑ปรากฏ มีแตํลักษณะของเทคนิคใหมํๆ ที่เกิดจากการ
ทดลองทางศิลปะ 

4.6 รูปแบบอนาคตกาล (Futuristic Style) เป็นการออกแบบที่ไมํเพียงแตํ
การสร๎างสรรค๑ผลงานที่มีรูปแบบเรียบเก๐สวยงามอยํางเดียวเทํานั้น แตํจะต๎องเพิ่มความส าคัญทางด๎าน
รูปแบบการท างานรํวมกันกับเทคโนโลยี เพื่อแสดงให๎เห็นถึงศักยภาพของการออกแบบและเทคโนโลยี
ตํางๆ ที่ใช๎ในการผลิตผลงานนั้นๆ เพื่อสนองความต๎องการทางใจและปัญญาของมนุษย๑ที่ไมํมีวันสิ้นสุด 
เป็นการออกแบบเพื่ออนาคตข๎างหน๎าโดยพิจารณาวิเคราะห๑ข๎อมูลที่นําจะเป็นไปได๎ส าหรับอนาคต
ความแตกตํางระหวํางสไตล๑กับแฟชั่น 
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แฟชั่น (Fashion) คือแบบหรือสไตล๑ใดๆ ซึ่งเป็นที่ยอมรับและเป็นที่นิยมชม 
ชอบ แตํสไตล๑ทุกสไตล๑ไมํจ าเป็นจะต๎องกลายเป็นแฟชั่นเสมอไป สิ่งใดที่กลายเป็นแฟชั่นที่ได๎รับความ
นิยมหรือ "สมัยนิยม" (Fashionable)จะต๎องเป็นที่ยอมรับและนิยมใช๎กันอยํางกว๎างขวางแฟชั่นเป็นสิ่ง 
ที่มีรากฐานอยูํในองค๑ประกอบของสังคมวิทยาและจิตวิทยา โดยกฎพื้นฐานแล๎วมนุษย๑ยํอมจะ
ลอกเลียนแบบ(Conformists) รือมีแนวโน๎มที่จะกระท าตามกันแตํขณะเดียวกันก็ชอบท าแตกตํางจาก
ผู๎อื่นบ๎างเล็กน๎อย ซึ่งมิใชํตํอต๎านหรือขัดขวางเพียงแตํอยากมีลักษณะเป็นตัวของตัวเองในขณะ 
เดียวกันก็ยังนิยมแฟชั่นนั้นอยูํ เพื่อมิให๎ถูกกลําวหาวําไร๎รสนิยม ดังนั้นแฟชั่นจึงให๎โอกาสกับบุคคลใน
การพินิจพิเคราะห๑หรอืไตรํตรองในการแสดงออกถึงรสนิยมความรู๎สึกของตนเองได๎ด๎วย 

5. คุณสมบัติของผลิตภัณฑ๑ที่ด ี
5.1 ความแปลกใหมํ(Innovative) เป็นผลิตภัณฑ๑ที่ไมํซ้ าซาก มีการน าเสนอ

ความแปลกใหมํในด๎านตํางๆ เชํน ประโยชน๑ใช๎สอยที่ตํางจากเดิม รูปแบบใหมํ วัสดุใหมํ หรืออื่นๆ ที่
เหมาะสมกับสภาพความต๎องการของผู๎บริโภคในตลาดนัน้ 

5.2 มีที่มา (Story) เป็นผลิตภัณฑ๑ที่มีประวัติ มีที่มาหรือ เลําเรื่องได๎ไมํวําจะ
เป็นต๎นก าเนิด ความคิดรวบยอดของการออกแบบให๎ผู๎บริโภคทราบถึงเรื่องราวเหลํานั้นได๎ เชํน 
นาฬิกาของประเทศสวิตเซอร๑แลนด๑ กลําวถึงต๎นก าเนิดมาจากงานชํางฝีมือในหมูํบ๎านที่เกําแกํหมูํบ๎าน
หนึ่งที่มีการสืบทอดกันตํอๆมาจนถึงปัจจุบัน เป็นต๎น 

5.3 ระยะเวลาเหมาะสม (Timing) การน าผลิตภัณฑ๑ออกสูํตลาดนั้นเหมาะสม
ตามฤดูกาล หรือตามความจ าเป็น หรือเหมาะสมกับความต๎องการของผู๎บริโภคในชํวงเวลานั้นๆ เชํน 
ผลิตภัณฑ๑เสื้อกันฝนหรือรํม ก็ควรจะออกสูํตลาดชํวงฤดูฝน ผลิตภัณฑ๑เสื้อผ๎าชุดนักเรียนก็ควรออกสูํ
ตลาดชํวงฤดูกาลกํอนเปิดภาคเรียน เป็นต๎น 

5.4 ราคาพอสมควร (Price) เป็นผลิตภัณฑ๑ที่มีราคาขายเหมาะสมกับก าลังซื้อ
ของผู๎บริโภคในตลาดนั้น โดยอาศัยการศึกษาวิจัยกลุํมผู๎บริโภคให๎ได๎ข๎อมูลกํอนท าการออกแบบและ
ผลิต 

5.5 มีข๎อมูลขําวสาร (Information) ข๎อมูลขําวสารของตัวผลิตภัณฑ๑ควรจะ
สื่อให๎ผู๎บริโภคได๎ทราบ และเข๎าใจอยํางถูกต๎องในด๎านประโยชน๑และวิธีการใช๎งาน เป็นการสร๎าง
ภาพลักษณ๑ที่ดีแกํองค๑กรและผลิตภัณฑ๑ 

5.6 เป็นที่ยอมรับ (Regional acceptance) ผลิตภัณฑ๑นั้นจะต๎องมีความ
แข็งแรง คงทนตํอสภาพการใช๎งาน หรือมีอายุการใช๎งานที่เหมาะสมกับลักษณะของผลิตภัณฑ๑และ
ราคาที่จ าหนําย 

6. ปัจจัยที่มีอิทธิพลตํอการก าหนดองค๑ประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ๑ 
การออกแบบผลิตภัณฑ๑มีปัจจัย (Design Factor) มากมายที่นักออกแบบที่ต๎อง

ค านึงถึงแตํในที่นี้จะขอกลําวเพียงปัจจัยพื้นฐาน 10 ประการ ที่นิยมใช๎เป็นเกณฑ๑ในการพิจารณา
สร๎างสรรค๑ผลงานเชิงอุตสาหกรรม ซึ่งปัจจัยดังกลําวเป็นปัจจัยที่สามารถควบคุมไ ด๎ และเป็น
ตัวก าหนดองค๑ประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ๑ที่ส าคัญ ได๎แกํ 

6.1 หน๎าที่ใช๎สอย (Function) ผลิตภัณฑ๑ทุกชนิดจะต๎องมีหน๎าที่ใช๎สอย
ถูกต๎องตามเปูาหมายที่ตั้งไว๎  คือสามารถตอบสนองประโยชน๑ใช๎สอยตามที่ผู๎บริโภคต๎องการได๎อยํางมี
ประสิทธิภาพ ในหนึ่งผลิตภัณฑ๑นั้นอาจมีหน๎าที่ใช๎สอยอยํางเดียวหรือกลายหน๎าที่ก็ได๎ แตํหน๎าที่ใช๎สอย
จะดีหรือไมํนั้น ต๎องใช๎งานไประยะหนึ่งถึงจะทราบข๎อบกพรํอง ตัวอยํางเชํน การออกแบบโต๏ะอาหาร
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กับโต๏ะท างาน โต๏ะท างานมีหน๎าที่ใช๎สอยยุํงยากกวํา มีลิ้นชักส าหรับเก็บเอกสารเครื่องเขียน สํวนโต๏ะ
อาหารไมํจ าเป็นต๎องมีลิ้นชักเก็บของ ระยะเวลาของการใช๎งานสั้นกวําแตํต๎องสะดวกในการท าความ
สะอาด การออกแบบเก๎าอี้ หน๎าที่ใช๎สอยเบื้องต๎นของเก๎าอี้คือใช๎นั่ง ด๎วยกิจกรรมตํางกัน เชํน เก๎าอี้
รับประทานอาหารลักษณะและขนาดต๎องเหมาะสมกับโต๏ะอาหาร  เก๎าอี้เขียนแบบลักษณะและขนาด
ต๎องเหมาะสมกับโต๏ะเขียนแบบ ถ๎าจะเอาเก๎าอี้รับแขกมาใช๎นั่งเขียนก็คงจะเกิดการเมื่อยล๎า ปวดหลัง  
ปวดคอ และนั่งท างานได๎ไมํนาน การออกแบบมีดที่ในครัวนั้นมีอยูํมากกมายหลายชนิดตามการใช๎งาน
เฉพาะเชํน มีดปอกผลไม๎  มีดแลํเนื้อสัตว๑  มีดสับกระดูก มีดหั่นผัก เป็นต๎น ถ๎าหากมีการใช๎มีดอยูํชนิด
เดียวตั้งแตํแลํเนื้อ สับกระดูก หั่นผัก ก็อาจจะใช๎ได๎แตํจะไมํได๎ความสะดวกเทําที่ควรหรืออาจจะได๎รับ
อุบัติเหตุขณะใช๎ได๎ เพราะไมํได๎รับการออกแบบมาให๎ใช๎งานเป็นการเฉพาะอยําง 

6.2 ความสวยงามนําใช๎ (Aesthetics or sales appeal) ผลิตภัณฑ๑ที่
ออกแบบมานั้นจะต๎องมีรูปทรง ขนาด สีสันสวยงาม นําใช๎ ตรงตามรสนิยมของกลุํมผู๎บริโภคเปูาหมาย 
เป็นวิธีการเพิ่มมูลคําผลิตภัณฑ๑ที่ได๎รับความนิยมและได๎ผลดี เพราะความสวยงามเป็นความพึงพอใจ
แรกที่คนเราสัมผัสได๎กํอนมักเกิดมาจากรูปรํางและสีเป็นหลักการก าหนดรูปรํางและสีในงานออกแบบ
ผลิตภัณฑ๑นั้น ไมํเหมือนกับการก าหนดรูปรํางและสีในงานจิตรกรรม ซึ่งสามารถที่จะแสดงหรือ
ก าหนดรูปรํางและสีได๎ตามความนึกคิดของจิตกร แตํในงานออกแบบผลิตภัณฑ๑นั้น จ าเป็นต๎องยึด
ข๎อมูลและกฎเกณฑ๑ผสมผสานของรูปรํางและสีสัน ระหวํางทฤษฎีทางศิลปะและความพึงพอใจของ
ผู๎บริโภคเข๎าด๎วยกัน ถึงแม๎วํามนุษย๑แตํละคนมีการรับรู๎และพึงพอใจในเรื่องของความงามได๎ไมํเทํากัน 
และไมํมีกฎเกณฑ๑การตัดสินใจใดๆ ที่เป็นตัวชี้ขาดความถูกความผิด แตํคนเราสํวนใหญํก็มีแนวโน๎มที่
จะมองเห็นความงามไปในทิศทางเดียวกันตามธรรมชาติ ตัวอยํางเชํน ผลิตภัณฑ๑เครื่องประดับ ของที่
ระลึก และของตกแตํงบ๎านตํางๆ ความสวยงามก็คือหน๎าที่ใช๎สอยนั้นเอง และความสวยงามจะสร๎าง
ความประทับใจแกํผู๎บริโภคให๎เกิดการตัดสินใจซื้อได ๎

6.3 ความสะดวกสบายในการใช๎ (Ergonomics) การออกแบบผลิตภัณฑ๑ที่ดี
นั้นต๎องเข๎าใจกายวิภาคเชิงกลเกี่ยวกับขนาด สัดสํวน ความสามารถและขีดจ ากัดที่เหมาะสมส าหรับ
อวัยวะตํางๆ ของผู๎ใช๎ การเกิดความรู๎สึกที่ดีและสะดวกสบายในการใช๎ผลิตภัณฑ๑ ทั้งทางด๎านจิตวิทยา
(Psychology) และสรีระวิทยา(Physiology) ซึ่งแตกตํางกันไปตามลักษณะเพศ เผําพันธุ๑ ภูมิล าเนา 
และสังคมแวดล๎อมที่ใช๎ผลิตภัณฑ๑นั้นเป็นข๎อบังคับในการออกแบบ การวัดคุณภาพทางด๎าน กายวิภาค
เชิงกล (ergonomics) พิจารณาได๎จากการใช๎งานได๎อยํางกลมกลืนตํอการสัมผัส ตัวอยํางเชํน การ
ออกแบบเก๎าอี้ต๎องมีความนุํมนวล มีขนาดสัดสํวนที่นั่งแล๎วสบาย โดยอิงกับมาตรฐานผู๎ใช๎ของ
ชาวตะวันตกมาออกแบบเก๎าอี้ส าหรับชาวเอเชียเพราะอาจเกิดความไมํพอดีหรือไมํสะดวกในการใช๎
งาน ออกแบบปุุมบังคับ ด๎ามจับของเครื่องมือและอุปกรณ๑ตําง ๆ ที่ผู๎ใช๎ต๎องใช๎รํางกายไปสัมผัสเป็น
เวลานาน จะต๎องก าหนดขนาด (dimensions) สํวนโค๎ง สํวนเว๎า  สํวนตรง สํวนแคบของผลิตภัณฑ๑
ตํางๆ ได๎อยํางพอเหมาะกับรํางกายหรืออวัยวะของผู๎ใช๎ผลิตภัณฑ๑นั้นๆ เพื่อท าให๎เกิดความถนัดและ
ความสะดวกสบายในการใช๎ รวมทั้งลดอาการเมื่อยล๎าเมื่อใช๎ไป นานๆ 

6.4 ความปลอดภัย (Safety) ผลิตภัณฑ๑ที่เกิดขึ้นเพื่ออ านวยความสะดวกใน
การด ารงชีพของมนุษย๑ มีทั้งประโยชน๑และโทษในตัว การออกแบบจึงต๎องค านึงถึงความปลอดภัยของ
ชีวิตและทรัพย๑สินของผู๎บริโภคเป็นส าคัญ ไมํเลือกใช๎วัสดุ สี กรรมวิธีการผลิตฯลฯ ที่เป็นอันตรายตํอ
ผู๎ใช๎หรือท าลายสิ่งแวดล๎อม ถ๎าหลีกเลี่ยงไมํได๎ต๎องแสดงเครื่องหมายเตือนไว๎ให๎ชัดเจนและมีค าอธิบาย
การใช๎แนบมากับผลิตภัณฑ๑ด๎วย ตัวอยํางเชํน การออกแบบผลิตภัณฑ๑เครื่องใช๎ไฟฟูา ควรมีสํวน
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ปูองกันอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นได๎จากความเมื่อยล๎าหรือพลั้งเผลอ เชํน จากการสัมผัสกับสํวนกลไก
ท างานจากความร๎อนจากไฟฟูาดูดฯลฯ จากการสัมผัสกับสํวนกลไกท างาน จากความร๎อน จากไฟฟูา
ดูดฯลฯ หลีกเลี่ยงการใช๎วัสดุที่งํายตํอการเกิดอัคคีภัยหรือเป็นอันตรายตํอสุขภาพ และควรมี
สัญลักษณ๑หรือค าอธิบายติดเตือนบนผลิตภัณฑ๑ไว๎ การออกแบบผลิตภัณฑ๑ส าหรับเด็ก ต๎องเลือกใช๎
วัสดุที่ไมํมีสารพิษเจือปน เผื่อปูองกันเวลาเด็กเอาเข๎าปากกัดหรือออม ชิ้นสํวนต๎องไมํมีสํวนแหลมคม
ให๎เกิดการบาดเจ็บ มีข๎อความหรือสัญลักษณ๑บอกเตือน เป็นต๎น 

6.5 ความแข็งแรง (Construction) ผลิตภัณฑ๑ที่ออกแบบมานั้นจะต๎องมี
ความแข็งแรงในตัว ทนทานตํอการใช๎งานตามหน๎าที่และวัตถุประสงค๑ที่ก าหนดโครงสร๎างมีความ
เหมาะสมตามคุณสมบัติของวัสดุ ขนาด แรงกระท าในรูปแบบตํางๆ จากการใช๎งาน ตัวอยํางเชํน การ
ออกแบบเฟอร๑นิเจอร๑ที่ดีต๎องมีความมั่นคงแข็งแรง ต๎องเข๎าใจหลักโครงสร๎างและการรับน้ าหนัก ต๎อง
สามารถควบคุมพฤติกรรมการใช๎งานให๎กับผู๎ใช๎ด๎วย เชํน การจัดทําทางในการใช๎งานให๎กับผู๎ใช๎ด๎วย 
เชํน การจัดทําทางในการใช๎งานให๎เหมาะสม สะดวกสบาย ถูกสุขลักษณะ และต๎องรู๎จักผสมความงาม
เข๎ากับชิ้นงานได๎อยํางกลมกลืน เพราะโครงสร๎างบางรูปแบบมีความแข็งแรงดีมากแตํขาดความ
สวยงาม จึงเป็นหน๎าที่ของนักออกแบบที่จะต๎องเป็นผู๎ผสานสองสิ่งเข๎ามาอยูํในความพอดีให๎ได๎  
นอกจากการเลือกใช๎ประเภทของวัสดุ โครงสร๎างที่เหมาะสมแล๎ว ยังต๎องค านึงถึงความประหยัดควบคูํ
กันไปด๎วย 

6.6 ราคา (Cost) กํอนการออกแบบผลิตภัณฑ๑ควรมีการก าหนดกลุํมเปูาหมายที่
จะใชว๎ําเป็นกลุํมใด อาชีพอะไร ฐานะเป็นอยํางไร ซึ่งจะชํวยให๎นักออกแบบสามารถก าหนดแบบผลิตภัณฑ๑
และประมาณราคาขายให๎เหมาะสมกับกลุํมเปูาหมายได๎ใกล๎เคียงมากขึ้น การจะได๎มาซึ่งผลิตภัณฑ๑ที่มี
ราคาเหมาะสมนั้น สวํนหนึ่งอยูํที่การเลือกใช๎ชนิด หรือเกรดของวัสดุ และวิธีการผลิตที่เหมาะสม ผลิต
ได๎งํายและรวดเร็ว แตํในกรณีที่ประมาณราคาจากแบบสูงกวําที่ก าหนดก็อาจต๎องมีการเปลี่ยนแปลง
หรือพัฒนาองค๑ประกอบด๎านตํางๆ กันใหมํเพื่อลดต๎นทุน แตํทั้งนี้ต๎องคงไว๎ซึ่งคุณคําของผลิตภัณฑ๑นั้น  

6.7 วัสดุ (Materials) การออกแบบควรเลือกวัสดุที่มีคุณสมบัติด๎านตํางๆ 
ได๎แกํ ความใส ผิวมันวาว ทนความร๎อน ทนกรดดํางไมํลื่น ฯลฯ ให๎เหมาะสมกับหน๎าที่ใช๎สอยของ
ผลิตภัณฑ๑นั้นๆ นอกจากนั้นยังต๎องพิจารณาถึงความงํายในการดูแลรักษา ความสะดวกรวดเร็วในการ
ผลิต สั่งซื้อและคงคลัง รวมถึงจิตส านึกในการรณรงค๑ชํวยกันพิทักษ๑สิ่งแวดล๎อมด๎วยการเลือกใช๎วัสดุที่
หมุนเวียนกลับมาใช๎ใหมํได๎ (recycle) ก็เป็นสิ่งที่นักอกแบบต๎องตระหนักถึงในการออกแบบรํวมด๎วย 
เพื่อชํวยลดกันลดปริมาณขยะของโลก  

6.8 กรรมวิธีการผลิต (Production) ผลิตภัณฑ๑ทุกชนิดควรออกแบบให๎
สามารถผลิตได๎งํายรวดเร็ว ประหยัดวัสดุ คําแรงและคําใช๎จํายอื่นๆ แตํในบางกรณีอาจต๎องออกแบบ
ให๎สอดคล๎องกับกรรมวิธีของเครื่องจักรและอุปกรณ๑ที่มีอยูํเดิม  และควรตระหนักอยูํเสมอวําไมํมีอะไร
ที่จะลดต๎นทุนได๎รวดเร็วอยํางมีประสิทธิภาพ มากกวําการประหยัดเพราะการผลิตทีละมากๆ   

6.9 การบ ารุงรักษาและซํอมแซม (Maintenance) ผลิตภัณฑ๑ทุกชนิดควร
ออกแบบให๎สามารถบ ารุงรักษา และแก๎ไขซํอมแซมได๎งําย ไมํยุํงยากเมื่อมีการช ารุดเสียหายเกิดขึ้น  
งํายและสะดวกตํอการท าความสะอาดเพื่อชํวยยืดอายุการใช๎งานของผลิตภัณฑ๑ รวมทั้งควรมีคํา
บ ารุงรักษาและการสึกหรอต่ า ตัวอยํางเชํน ผลิตภัณฑ๑ประเภทเครื่องมือ เครื่องจักรกล เครื่องยนต๑  
และเครื่องใช๎ไฟฟูาตํางๆ  ที่มีกลไกภายในซับซ๎อน อะไหลํบางชิ้นยํอมมีการเสื่อมสภาพไปตามอายุการ
ใช๎งานหรือจากการใช๎งานที่ผิดวิธี การออกแบบที่ดีนั้นจะต๎องศึกษาถึงต าแหนํงในการจัดวางกลไกแตํ
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ละชิ้น  เพื่อที่จะได๎ออกแบบสํวนของฝาครอบบริเวณตํางๆ  ให๎สะดวกในการถอดซํอมแซมหรือเปลี่ยน
อะไหลํได๎โดยงําย นอกจากนั้นการออกแบบยังต๎องค านึงถึงองค๑ประกอบอื่นๆ รํวมด๎วย เชํน การใช๎
ชิ้นสํวนรํวมกันให๎มากที่สุด โดยเฉพาะอุปกรณ๑ยึดตํอการเลือกใช๎ชิ้นสํวนขนาดมาตรฐานที่หาได๎งําย 
การถอดเปลี่ยนได๎เป็นชุดๆ การออกแบบให๎บางสํวนสามารถใช๎เก็บอะไหลํ หรือใช๎เป็นอุปกรณ๑ส ารับ
การซํอมบ ารุงรักษาได๎ในตัว  เป็นต๎น 

6.10 การขนสํง (Transportation) ผลิตภัณฑ๑ที่ออกแบบควรค านึงถึงการ
ประหยัดคําขนสํง ความสะดวกในการขนสํง ระยะทาง เส๎นทางการขนสํง (ทางบก ทางน้ าหรือทาง
อากาศ) การกินเนื้อที่ในการขนสํง (มิติความจุ กว๎าง ยาว สูง ของรถยนต๑สํวนบุคคล รถบรรทุกทั่วไป 
ตู๎บรรทุกสินค๎า ฯลฯ) สํวนการบรรจุหีบหํอต๎องสามารถปูองกันไมํให๎เกิดการช ารุดเสียหายของ
ผลิตภัณฑ๑ได๎งําย กรณีที่ผลิตภัณฑ๑ที่ท าการออกแบบนั้นมีขนาดใหญํ อาจต๎องออกแบบให๎ชิ้นสํวน
สามารถถอดประกอบได๎งําย เพื่อท าให๎หีบหํอมีขนาดเล็กลง ตัวอยํางเชํน การออกแบบเครื่องเรือน
ชนิดถอดประกอบได๎ ต๎องสามารถบรรจุผลิตภัณฑ๑ลงในตู๎สินค๎าที่เป็นขนาดมาตรฐานเพื่อประหยัดคํา
ขนสํงรวมทั้งผู๎ซื้อสามารถท าการขนสํงและประกอบชิ้นสํวนให๎เข๎ารูปเป็นผลิตภัณฑ๑ได๎โดยสะดวกด๎วย
ตัวเอง งานออกแบบผลิตภัณฑ๑ที่ดีจะต๎องผสมผสานปัจจัยตํางๆ ทั้งรูปแบบ (form) ประโยชน๑ใช๎สอย
(function) กายวิภาคเชิงกล (ergonomics) และอื่นๆ ให๎เข๎ากับวิถีการด าเนินชีวิต แฟชั่น หรือ
แนวโน๎มที่จะเกิดขึ้นกับผู๎บริโภคเปูาหมายได๎อยํางกลมกลืนลงตัวมีความสวยงามโดดเดํน มีเอกลักษณ๑
เฉพาะตัว ตั้งอยูํบนพ้ืนฐานทางการตลาด และความเป็นไปได๎ในการผลิตจ านวนมาก สํวนการให๎ล าดับ
ความส าคัญของปัจจัยตํางๆ ขึ้นอยูํกับจุดประสงค๑และความซับซ๎อนของผลิตภัณฑ๑นั้นๆ เชํน การ
ออกแบบเสื้อผ๎า กระเป๋า รองเท๎าตามแฟชั่น อาจพิจารณาที่ประโยชน๑ใช๎สอย ความสะดวกสบายใน
การใช๎ และความสวยงาม เป็นหลัก แตํส าหรับการออกแบบยานพาหนะ เชํน จักรยาน รถยนต๑ หรือ
เครื่องบิน อาจต๎องค านึงถึงปัจจัยดังกลําวครบทุกข๎อหรือมากกวํานั้น 
 
2.11 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 

ผู๎วิจัยท าการศึกษาและรวบรวมทฤษฎี เอกสารที่เกี่ยวข๎องในด๎านการออกแบบผลิตภัณฑ๑
ของไหม รังไหม และเศษรังไหมจากแหลํงข๎อมูลตํางๆ จากนั้น ผู๎วิจัยได๎ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง ซึ่ง
หมายถึงงานวิจัยที่มีข๎อมูล บางสํวนที่ใกล๎เคียงกับงานที่ผู๎วิจัยได๎ท าการศึกษา  

กิตติศักดิ์ อริยะเครือ (2554) ได๎ศึกษาเรื่อง การพัฒนาเส๎นใยชนิดใหมํจากเศษรังไหมและ
ใยพืช ในการศึกษาการพัฒนาเส๎นใยชนิดใหมํจากเศษรังไหมและใยพืช ผู๎วิจัยมีวัตถุประสงค๑ เพื่อ
พัฒนากระบวนการผลิตเส๎นใยผสมชนิดใหมํจากเศษรังไหมและใยพืช การพัฒนาเส๎นใยจากเศษรังไหม
เพื่อให๎ได๎เส๎นใยที่สามารถท าการพัฒนาผลิตภัณฑ๑ โดยอาศัยการศึกษากระบวนการกรรมวิธีการผลิต
การออกแบบผลิตภัณฑ๑ซึ่งเป็นการแก๎ปัญหาอีกทางหนึ่งส าหรับเกษตรกรที่ปลูกหมํอนเลี้ยงไหมพัฒนา
และประยุกต๑ใช๎ในการสร๎างสรรค๑ผลิตภัณฑ๑ นอกจากจะเป็นการเพิ่มมูลคําให๎แกํผลิตภัณฑ๑ในท๎องถิ่น
แล๎วงานหัตถกรรมสิ่งทอที่ท าจากเศษรังไหมนั้นยังเป็นผลิตภัณฑ๑ที่มีศักยภาพสูงสามารถสร๎างตลาด 
สร๎างแรงงาน สร๎างรายได๎ให๎แกํชุมชน ทั้งนี้จะต๎องมีการพัฒนาเส๎นใยจากเศษรังไหม ในด๎าน
กระบวนการกรรมวิธีการผลิตและการออกแบบ เพื่อการพัฒนาเส๎นใยจากเศษรังไหม เพื่อให๎ได๎เส๎นใย
ที่เหมาะสมกับงานออกแบบผลิตภัณฑ๑ที่มีความเหมาะสมกับยุคสมัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย ผู๎วิจัยได๎ท าการทดลอง เศษรังไหมพันธุ๑พื้นเมืองที่เหลือจากการปั่นปกติ 
เส๎นใยฝูาย เส๎นใยลินิน เส๎นใยรามี เส๎นใยสับปะรด เส๎นใยกัญชง น้ าสบูํเทียม โซเดียมคาร๑ -บอเนต ผล
การทดลองพบวํา เส๎นใยชนิดใหมํจากเศษรังไหมและใยพืชที่ผํานกระบวนการปั่นด๎วยระบบ
อุตสาหกรรมกระบวนการทอด๎วยระบบหัตถกรรมและการทอด๎วยเครื่องจักรผืนผ๎าที่ได๎มีความอํอนนุํม
ตาม สมบัติทางกายภาพของใยพืชแตํละชนิดผลการทดลองการทอทั้ง 2 แบบที่กลําวมา พบวํา ผ๎าที่
ทอจากเส๎นใยผสมชนิดใหมํจากเศษรังไหมและใยพืช 5 ชนิด มีศักยภาพน าไปประยุกต๑ใช๎ในการสร๎าง
ผลิตภัณฑ๑ประเภทเคหะสิ่งทอและเหมาะส าหรับผลิตเป็นเสื้อผ๎าและเครื่องแตํงกาย 

จากผลการวิจัยพบวํา เศษรังไหมที่ท าการผสมกับเส๎นใยพืชชนิดอื่น จ านวน 5 ชนิด เป็น
การผสมทีละชนิด คือ ใยฝูาย ใยลินิน ใยรามี ใยสับปะรด และใยกัญชง มีสมบัติทางกายภาพโดย
ได๎ผลดังนี้ คําคงทนตํอแรงฉีกขาด (Breaking Strength) ล าดับที่ 1 คือ ผ๎าผืนที่ทอจากเส๎นด๎ายผสม
ระหวํางเศษรังไหมกับใยลินิน ล าดับที่ 2 คือ ผืนผ๎าที่ทอจากเส๎นใยผสมระหวํางเศษรังไหมกับใยกัญชง 
ล าดับที่ 3 คือ ผืนผ๎าที่ทอจากเส๎นใยผสมระหวํางเศษรังไหมกับใยฝูาย ล าดับที่ 4 คือ ผืนผ๎าที่ทอจาก
เส๎นใยผสมระหวํางเศษรังไหมกับใยสับปะรด ได๎ ล าดับที่ 5 คือ ผืนผ๎าที่ทอจากเส๎นใยผสมระหวํางเศษ
รังไหมกับใยรามี จากการทดลองพบวําผืนผ๎าที่ทอจากเส๎นใยผสม 5 ชนิดที่กลําวมา มีศักยภาพน าไป
ประยุกต๑ใช๎ในการสร๎างผลิตภัณฑ๑เคหะสิ่งทอ 

คมกฤช เข็มเพ็ชรพราว (2552) ไดศ๎ึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของเกษตรกรของศูนย๑หมํอน
ไหมเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ 

ในการศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรของศูนย๑หมํอนไหมเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระ
นางเจ๎าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ ผู๎วิจัยมีวัตถุประสงค๑ คือ เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของ
เกษตรกรตํอการให๎บริการของศูนย๑หมํอนไหมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์ 
พระบรมราชินีนาถ ในเครือขํายส านักงานหมํอนไหมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์ 
พระบรมราชินีนาถ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (อุดรธานี) เปรียบเทียบความพึงพอใจของ
เกษตรกรตํอการให๎บริการของศูนย๑หมํอนไหมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์ 
พระบรมราชินีนาถ และศึกษาปัญหา ข๎อเสนอแนะของเกษตรกรตํอการให๎บริการของศูนย๑หมํอนไหม
เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ 

วิธีด าเนินการวิจัย กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการวิจัยคือ เกษตรกรผู๎ปลูกหมํอนเลี้ยงไหมได๎รับ
บริการจากศูนย๑หมํอนไหมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถจ านวน 7 
ศูนย๑ โดยแบํงสัดสํวนใช๎แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข๎อมูล การวิเคราะห๑เปรียบเทียบความพึง
พอใจของเกษตรกร 

ผลการวิจัยพบวํา ระดับความพึงพอใจของเกษตรกรตํอการให๎บริการของศูนย๑หมํอนไหม
เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ ในเครือขํายส านักงานหมํอนไหมเฉลิม
พระเกียรติสมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (อุ ดรธานี) ใน
ภาพรวมอยูํในระดับปานกลาง เปรียบเทียบความพึงพอใจของเกษตรกรตํอการให๎บริการของศูนย๑
หมํอนไหมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ จ าแนกตามศูนย๑ที่ให๎บริการ
ทั้ง 7 แหํงพบวําเกษตรกรที่มาเข๎าใช๎บริการแตกตํางกันและมีความพึงพอใจที่ตํางกัน และปัญหา 
ข๎อเสนอแนะควรมีหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องจัดให๎มีการสํงเสริม ให๎ความรู๎ พัฒนาฝีมือให๎แกํเกษตรกร และ
ก าหนดนโยบายและวางแผนการพัฒนาแบบย่ังยืน 
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พจน๑ ลุผักชี (2553) ได๎ศึกษาเรื่อง การติดตามเกษตรกรผู๎เลี้ยงไหม : ศึกษาเฉพาะกรณี
ศูนย๑วิจัยหมํอนไหม นครราชสีมา 

ในการศึกษาการติดตามเกษตรกรผู๎เลี้ยงไหม : ศึกษาเฉพาะกรณีศูนย๑วิจัยหมํอนไหม 
นครราชสีมา ผู๎วิจัยมีวัตถุประสงค๑เพื่อศึกษาความรู๎การปฏิบัติของเกษตรกรผู๎เลี้ยงไหมตลอดจนปัญหา
ข๎อเสนอแนะของเกษตรกรผู๎ผํานการฝึกอบรมปลูกหมํอนเลี้ยงไหมระยะยาว จากศูนย๑วิจัยหมํอนไหม
นครราชสีมา ตั้งแตํปี 2528–2531 มีภูมิล าเนาในเขตอ าเภอครบุรี ปักธงชัย และสูงเนิน จังหวัด
นครราชสีมา 

วิธีด าเนินการวิจัย จากการศึกษาความรู๎การปฏิบัติของเกษตรกรผู๎เลี้ยงไหมตลอดจน
ปัญหาข๎อเสนอแนะของเกษตรกรผู๎ผํานการฝึกอบรมปลูกหมํอนเลี้ยงไหมระยะยาว จากศูนย๑วิจัย
หมํอนไหมนครราชสีมา ตั้งแตํปี 2528–2531 มีภูมิล าเนาในเขตอ าเภอครบุรี ปักธงชัย และสูงเนิน 
จังหวัดนครราชสีมา โดยศึกษาจากประชากรจ านวน 40 คน เก็บข๎อมูลโดยใช๎แบบสอบถามผลการ 
วิจัยสรุปได๎วํา เกษตรกรผู๎เลี้ยงไหมจ านวนสูงสุด มีอายุ 21–30 ปี จบการศึกษาประถมปีที่ 4 มีรายได๎ 
3,000–20,000 บาท/ครอบครัว/ปี เคยปลูกหมํอนเลี้ยงไหมมาแล๎ว 4–5 เดือน พฤติกรรมด๎านความรู๎ 

ผลการวิจัยพบวํา เกษตรกรผู๎เลี้ยงไหมทุกคนมีความรู๎และปฏิบัติถูกต๎อง สํวนระดับการ
ปลูกหมํอนเลี้ยงไหมถูกต๎องตามหลักวิชาการไมํได๎ขึ้นอยูํกับอายุ ระดับการศึกษาและรายได๎ ปัญหา
ของเกษตรกรผู๎เลี้ยงไหมพบวําสํวนใหญํคือ การปูองกันก าจัดศัตรูหมํอนไหม 

วิชัย โงกสูงเนิน (2554) ได๎ศึกษาเรื่อง แนวทางการสํงเสริมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ๑ไหม
ไทยบ๎านเขว๎า อ าเภอบ๎านเขว๎า จังหวัดชัยภูมิ 

การศึกษาแนวทางการสํงเสริมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ๑ไหมไทยบ๎านเขว๎า ผู๎วิจัยมี
วัตถุประสงค๑เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางการสํงเสริมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ๑ไหมไทย ด๎านการจัด
องค๑กรการผลิต การตลาด และการเงิน ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคของกลุํมวิสาหกิจชุมชน
ผลิตภัณฑ๑ไหมไทยบ๎านเขว๎า 

วิธีด าเนินการวิจัย ผู๎วิจัยได๎ท าการศึกษาจากกลุํมตัวอยํางในครั้งนี้คือ ประธานกลุํมและ
สมาชิกกลุํม จ านวน 10 กลุํม 

ผลการวิจัยพบวํา  พบวํา กลุํมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ๑ไหมไทยบ๎านเขว๎า ได๎จัดตั้งเมื่อปี 
พ.ศ. 2542 โดยได๎รับการสนับสนุนจากหนํวยงานราชการทั้งในเรื่องความรู๎และงบประมาณ มี
ผลิตภัณฑ๑ผ๎าไหมมัดหมี่ซึ่งเป็นเอกลักษณ๑เฉพาะผลิตภัณฑ๑ไหมอ าเภอบ๎านเขว๎าที่ได๎รับการจัดสรรมีการ
ก าหนดระเบียบข๎อบังคับกลุํมตัวอยํางชัดเจน คณะกรรมการบริหารงานกลุํมประกอบด๎วยประธาน 
รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก และประชาสัมพันธ๑ 

สิ่งที่ต๎องปรับปรุงแก๎และปัญหาที่เกิดขึ้น เรื่อง การบริหารจัดการ เนื่องจากสมาชิกของ
กลุํมขาดความเป็นผู๎น า ขาดความมั่นใจในตัวเอง คณะกรรมการมีภาระทางครอบครัวที่ต๎องรับผิดชอบ 
ท าให๎ไมํสามารถปฏิบัติงานได๎เต็มที่ ปัญหาการผลิตที่ไมํสม่ าเสมอ ผลตอบแทนที่ได๎รับไมํคุ๎มกับคําแรง 
ขาดการสํงเสริมด๎านการตลาด ชํองทางการจ าหนํายผลิตภัณฑ๑ไหมมีน๎อย ขาดการประชาสัมพันธ๑ ขาด
การจัดท าข๎อมูลการเงินและแผนการใช๎จํายเงินที่ดี ซึ่งจะมีผลการด าเนินงานกลุํมในอนาคต 

ณัฐริกา พรมทา (2558) ได๎ศึกษาเร่ือง การพัฒนาสร๎างมูลคําเพิ่มของเลํนพื้นบ๎าน เพื่อตํอ
ยอดภูมิปัญญาท๎องถิ่นและเป็นแนวทางในการประกอบอาชีพในชุมชน 
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การวิจัยเรื่องการพัฒนาสร๎างมูลคําเพิ่มของเลํนพื้นบ๎าน ผู๎วิจัยมีวัตถุประสงค๑ 1) เพื่อตํอ
ยอดภูมิปัญญาท๎องถิ่นและเป็นแนวทางในการประกอบอาชีพในชุมชน 2) เพื่อพัฒนาสร๎างมูลคําของ
เลํนพื้นบ๎าน จากวัตถุประสงค๑ที่กลําวมาผู๎วิจัยได๎ด าเนินการศึกษาข๎อมูลในการพัฒนาของเลํนพื้นบ๎าน
เป็นแนวทางการออกแบบให๎ตอบสนองความต๎องการของผู๎บริโภคให๎มากที่สุด และเพื่อตํอยอดภูมิ
ปัญญาท๎องถิ่น และเป็นแนวทางในการประกอบอาชีพในชุมชน ผู๎วิจัยได๎ด าเนินการออกแบบและ
พัฒนารูปแบบ วิเคราะห๑ข๎อมูลด๎านประโยชน๑ใช๎สอยของผลิตภัณฑ๑ ด๎านความงาม ด๎านความคงทน
แข็งแรงในการใช๎งาน ด๎านกระบวนการผลิต สรุปความคิดเห็นอยูํในล าดับมากที่สุด ผู๎วิจัยจึงน า
รูปแบบ ไปพิจารณาเพื่อใช๎ในการปรับปรุงผลิตภัณฑ๑ให๎มีความเหมาะสมในทุกด๎านมากขึ้น และน าไป
ผลิตเป็นต๎นแบบตํอไป 

อัจฉรา มลิวงศ๑ และ ขจรศักดิ์ วงศ๑วิราช (2554) ได๎ศึกษาเรื่อง การพัฒนาผลิตภัณฑ๑
สมุนไพรสูํมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชนของกลุํมวิสาหกิจชุมชน นวดแผนไทย บ๎านแมํทะ อ าเภอแมํทะ 
จังหวัดล าปาง 

การวิจัยการพัฒนาผลิตภัณฑ๑สมุนไพรสูํมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชนของกลุํมวิสาหกิจชุมชน 
นวดแผนไทย บ๎านแมํทะ อ าเภอแมํทะ จังหวัดล าปาง เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช๎กระบวนการวิจัย
แบบมีสํวนรํวม (PAR) โดยมีวัตถุประสงค๑ 1) เพื่อศึกษาศักยภาพของกลุํมวิสาหกิจชุมชน นวดแผน
ไทย บ๎านแมํทะ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ๑ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ๑สมุนไพร นวด
แผนไทยของกลุํมวิสาหกิจชุมชน นวดแผนไทยบ๎านแมํทะ  

วิธีด าเนินการวิจัย ผู๎วิจัยได๎ศึกษาวิจัยแบบมีสํวนรํวม (PAR) จากทีมนักวิจัย สมาชิกกลุํม
วิสาหกิจชุมชนนวดแผนไทยบ๎านแมํทะ จ านวน 8 คน กลุํมประชากรที่ใช๎ในการวิจัยครั้งนี้ รํวมกับภาค
ที่เกี่ยวข๎อง เชํน ผู๎แทนผู๎บริหารเทศบาลต าบลแมํทะ จ านวน 2 คน ผู๎ประสานงานฝุายวิจัยเพื่อท๎องถิ่น 
ส านักงานกองทุนสนับสนุนวิจัย (สกว.) จังหวัดล าปาง จ านวน 2 คน และผู๎น าชุมชนในต าบลแมํทะ 
คือก านันต าบลแมํทะ และผู๎ใหญํบ๎านโดยการให๎ชุมชนมีสํวนรํวมในการแสดงความคิดเห็น น าเสนอ
ข๎อมูล แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ผู๎วิจัยได๎ใช๎เครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัย คือ การสังเกตการณ๑ การ
สัมภาษณ๑เชิงลึก การจัดเวทีเสวนา การสร๎างการเรียนรู๎รํวมกันของนักวิจัยและกลุํมเปูาหมายคือ
สมาชิกกลุํมวิสาหกิจชุมชนนวดแผนไทยบ๎านแมํทะ โดยมีโจทย๑วิจัยคือ จะมีแนวทางในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ๑ของกลุํมวิสาหกิจชุมชนนวดแผนไทยบ๎านแมํทะเพื่อเข๎าสูํกระบวนการรับรองมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ๑ชุมชนได๎อยํางไร และมีวัตถุประสงค๑ในการวิจัยเพื่อศึกษาศักยภาพของกลุํมในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ๑ เพื่อศึกษาแนวทางและ พัฒนาผลิตภัณฑ๑ของกลุํมวิสาหกิจชุมชนนวดแผนไทยบ๎านแมํทะสูํ
กระบวนการรับรองตามมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน 

ผลการวิจัยพบวํา สมาชิกกลุํมวิสาหกิจชุมชนนวดแผนไทยบ๎านแมํทะ มีความรํวมมือรํวม
ใจในการด าเนินงาน มีความเสียสละเพื่อประโยชน๑สํวนรวม รวมทั้งมีความมุํงมั่นตั้งใจในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ๑ ภายใต๎การสร๎างการเรียนรู๎แนวทางการน าผลิตภัณฑ๑ชุมชนเข๎าสูํการรับรองมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ๑ชุมชน สํวนแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ๑พบวํา ต๎องให๎สมาชิกกลุํมมีความรู๎ ความเข๎าใจ
เกี่ยวกับกระบวนการในการพัฒนาผลิตภัณฑ๑ เพื่อเข๎าสูํการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน โดยได๎รับ
ค าแนะน าจากหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง คือ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดล าปาง และให๎เป็นหนํวยงาน
หนุนเสริม ผลักดันและสร๎างองค๑ความรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ๑ ดังนั้ น แนวทางในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ๑ฯ คือ การสร๎างองค๑ความรู๎ให๎แกํสมาชิกและให๎สมาชิกในกลุํมเลือกผลิตภัณฑ๑ที่มีความ
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เหมาะสมที่สุดเพื่อพัฒนาไปสูํมาตรฐานผลิตภัณฑ๑ชุมชน โดยมีส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดล าปาง
เป็นหนํวยหนุนเสริม 



บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

ในการด าเนินงานวิจัยเรื่อง ศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหม เพื่อใช้ในการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ กรณีศึกษา ชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์  ผู้วิจัยเลือกระเบียบวิจัยเชิงผสมผสาน 
(Mixed Methods Research) โดยใช้วิธี QUAL+ QUAN วิธีวิจัยเชิงคุณภาพเป็นหลักหรือเป็นวิธีการ
ขับเคลื่อนด าเนินงานไปพร้อมๆกับวิธีการเชิงปริมาณ และมีวิธีการเชิงคุณภาพเป็นหลักในการสรุป
ค้นหาค าตอบและใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้แนวคิดมาท า
เป็นเครื่องมือในการขอข้อมูล ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ ดังนี ้ 

3.1 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ 
3.2 เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของชุมชนหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
3.3 เพื่อศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน 
3.4 เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
โดยวิธีการวิจัยจะมีส่วนประกอบ ดังนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
5. ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 
การศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหม ผู้วิจัยได้ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ตาม

วัตถุประสงค์ทั้ง 4 ข้อ ดังนี้ 
 

3.1. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ ตาม      
      วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
 

3.1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  
3.1.1.1 กลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน หมู่ที่ 5 ต าบลบ้านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัด

บุรีรัมย์ จ านวน 3 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง  
1. คุณจารุภา เนียนไธสง ประธานกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์  
2. คุณวันทนา เพียวงศ์ สมาชิกกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์  
3. คุณอรทัย ปิ่นทอง สมาชิกกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์  
 
 
 
 



89 
 

3.1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.1.2.1 ลักษณะเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น การสัมภาษณ์ และการสังเกต ที่ผู้วิจัยได้สร้าง

ขึ้นเพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์จากการศึกษาทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การปรึกษา
อาจารย์ที่ปรึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไข ดังนี้ 

3.1.2.2 การสร้างเครื่องมือ ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
เพื่อศึกษาแนวทางการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 

แบบสัมภาษณเ์กี่ยวกับความเป็นมาของรังไหม ประโยชน์ และข้อมูลเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์จากรังไหม ซึ่งได้รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สินค้า“รังไหม”เพื่อน ามาเป็นข้อมูลการ 
ศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหม เพื่อใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ กรณีศึกษา ชุมชนบ้านหัวสะพาน 
จังหวัดบุรีรัมย ์เป็นแบบสัมภาษณ์ปลายเปิดโดยน าไปสัมภาษณ์ผู้ก่อตั้งกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน 
จังหวัดบุรีรัมย ์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากเอกสาร 
การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างข้อสรุป  
  

3.1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลในการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
1. ผู้วิจัยลงพื้นที่ ท าการสัมภาษณ์หัวหน้ากลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน เกี่ยวกับประวัติความ

เป็นมาและปัญหาของกลุ่ม เพื่อเป็นข้อมูลแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ผู้วิจัยได้ท า
การสอบถามปัญหา  

2. ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์เกี่ยวกับกรรมวิธีการผลิต ข้อดี ข้อเสียของวัสดุ สิ่งที่ทางกลุ่ม
อยากจะพัฒนาในอนาคต และการตลาดของไหม รวมทั้งต้นทุนในการผลิต เพื่อเป็นข้อมูลที่ใช้ในการ
ออกแบบในล าดับต่อไป 

3. รวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาท าการวิเคราะห์ และสรุปผลที่ได้จากการลง
พื้นที ่

 

3.1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ที่ได้ท าการสัมภาษณ์ น า

ผลมารวบรวมและน าไปวิเคราะห์ในรูปแบบเนื้อหา โดยการวิเคราะห์ในรูปแบบของการตีความ 
(Content Analysis) เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหมเพื่อใช้ในการออกแบบ
ผลิตภัณฑ ์

 
3.2. เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของชุมชนหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ ตาม   
      วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
 

3.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ผู้วิจัยได้ขอค าปรึกษาและค าแนะน าในด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์จากผู้เชี่ยวชาญด้าน

การออกแบบผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 คน และผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้เรื่องไหมหรือวัสดุ จ านวน 3 คน 
รวม 6 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ได้แก ่
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3.2.1.1 ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 คน  
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติกรณ์ นพอุดมพันธุ์ รองคณบดีฝ่ายบริหารและการ

วางแผน สาขาวิชาศิลปะและการแสดง คณะศิลปกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
2. ดร.รสา สุนทรายุทธ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ คณะศิลปะ 

กรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
3. ดร.มิยอง ซอ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ คณะศิลปกรรม

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
3.2.1.2 ผู้เชี่ยวชาญด้านวัสด ุจ านวน 3 คน  
1. คุณจารุภา เนียนไธสง ประธานกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
2. คุณวันทนา เพียวงศ์ สมาชิกกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์  
3. คุณกิตติศักดิ์ ขจรภัย รองประธานกลุ่มรังไหมประดิษฐ์ จังหวัดสระบุร ี
3.2.1.3 ผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิต จ านวน 3 คน  
1. คุณราตรี เฉลิมภาค กลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
2. คุณอรทัย ปิ่นทอง กลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
3. คุณธันย์ชนกพร พงษ์สิงห์ กลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์

 

3.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.2.2.1 ลักษณะเครื่องมือ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม

เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุและ
ผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิต ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์จากการศึกษาทฤษฎี 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อน ามาปรับปรุง
แก้ไข ดังนี ้

3.2.2.2 การสร้างเครื่องมือ ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ได้จากเศษรังไหม ของกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบ
ผลิตภัณฑ ์โดยใช้แบบสอบถามแบบตรวจรายการ (Checklist) โดยถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา
สูงสุดของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ได้จากเศษรังไหม ของ
กลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 
ระดับ โดยการก าหนดคะแนน ดังน้ี 

5   หมายถึง  เห็นด้วยระดับมากที่สุด 
4  หมายถึง  เห็นด้วยระดับมาก 
3   หมายถึง  เห็นด้วยระดับปานกลาง 
2   หมายถึง  เห็นด้วยระดับน้อย 
1   หมายถึง  เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด 
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ตอนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิด (Open-ended Questionnaire) เกี่ยวกบัข้อเสนอ 
แนะที่เป็นประเด็นของการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ได้จากเศษรังไหม ของกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน 
จังหวัดบุรีรัมย ์
 

3.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลในแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามพร้อมภาพร่าง (Sketch Design) น าไปสอบถามกับผู้ทรงคุณวุฒิ

ด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุ และผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิต เพื่อท าการประเมินหา
รูปแบบ พร้อมทั้งใช้ค าถามปลายเปิด เพื่อสอบถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ
และผู้ เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม เพื่อผู้วิจัยจะได้น าความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะดังกล่าวไปปรับปรุงแก้ไข 
 

3.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามที่ใช้ถามผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ 

ผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุ และผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิตที่ได้ท าการประเมินรูปแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรัง
ไหม น ามาสรุปสิ่งที่ได้จากแบบสอบถามพร้อมท าการวิเคราะห์เกี่ยวกับผลิตภัณฑ ์และน าเสนอ 
 
3.3 เพื่อศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 
 

3.3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่
ผู้ผลิตสินค้าหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 คน โดยการใช้สอบถามที่มีผลต่อปัจจัย

การสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยการแสดงความคิดเห็นผ่านการประเมินตามแบบมาตรฐาน
ประเมินค่าระดับ (Rating Scale 5 ระดับ)  ได้แก่ 

1. คุณกิตติศักดิ์ ขจรภัย กระเป๋าจากรังไหม Socoon จังหวัดสระบุร ี
2. คุณนนทิรา พงศ์ชินฤทธิ ์ผลิตภัณฑ์ถักทอไหมพรม จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
3. คุณดวงฤทัย ภูมิพิเชฐ เจ้าของแบรนด์ Hemp Thai ผลิตภัณฑ์จากเส้นใยกัญชง 

 

3.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.3.2.1 ลักษณะเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เป็นแบบสอบถาม

เกี่ยวกับปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชนโดยท าแบบสอบถามให้กับดีไซเนอร์ที่มีความเชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ OTOP เป็นลักษณะของการประเมินค่า (Rating Scale) และเป็นค าถามปลายเปิด
แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของรูปแบบผลิตภัณฑ์ 

3.3.2.2 การสร้างเครื่องมือ 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ โดยใช้แบบสอบถามแบบตรวจรายการ 

(Checklist) โดยถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ วุฒิการศึกษาสูงสุดของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน มีลักษณะ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ โดยการก าหนดคะแนน ดังนี ้

5 หมายถึง เห็นด้วยระดับมากที่สุด 
4 หมายถึง เห็นด้วยระดับมาก 
3 หมายถึง เห็นด้วยระดับปานกลาง 
2 หมายถึง เห็นด้วยระดับน้อย 
1 หมายถึง เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด 
ตอนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิด (Open-ended Questionnaire) เกี่ยวกับข้อเสนอ 

แนะเพื่อศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชน 
 

3.3.3 การรวบรวมข้อมูล 
น าแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน จากการประมาณค่า 

(Rating Scale) มาวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ว่าว่าปัจจัยส าคัญของ
การสร้างมูลค่าเป็นอย่างไร 
 

3.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามที่ดีไซเนอร์ได้ท าการประเมินปัจจัยการสร้าง

มูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ สรุปสิ่งที่ได้จากแบบสอบถามพร้อมท าการวิเคราะห์วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการออกแบบผลิตภัณฑ ์
 
3.4. เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
      ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 
 

3.4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
ประชากร : กลุ่มนักท่องเที่ยวที่สนใจสินค้าผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของกลุ่มชุมชนบ้าน

หัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ ทั้งหมด 500 คน (ข้อมูลจากการจดบันทึกจ านวนนักท่องเที่ยว ศูนย์การ
เรียนรู้ วิถีชุมชน และวัฒนธรรม ณ บ้านท่องเที่ยวไหม ชุมชนบ้านหัวสะพาน ต าบลบ้านยาง อ าเภอ
พุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย ์ประจ าเดือนพฤศจิกายน ปี พ.ศ. 2560) 

กลุ่มตัวอย่าง : กลุ่มนักท่องเที่ยวที่สนใจสินค้าผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของกลุ่มชุมชน
บ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ จ านวน 83 คน โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ ทาโร่ ยามาเน่ (YAMMANE) 
ในการหากลุ่มตัวอย่างโดยใช้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่มีความคลาดเคลื่อน ±10% จากประชากร
นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยว ศูนย์การเรียนรู้ วิถีชุมชน และวัฒนธรรม ณ บ้านท่องเที่ยวไหม ชุมชนบ้านหัว
สะพาน ต าบลบ้านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ จ านวน 500 คนต่อเดือน จากการสังเกตและ
จดบันทึก จ านวนนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยว ศูนย์การเรียนรู้ วิถีชุมชน และวัฒนธรรม ณ บ้านท่องเที่ยว
ไหม ชุมชนบ้านหัวสะพาน ต าบลบ้านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ 
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3.4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.4.2.1 ลักษณะเครื่องมือ 
แบบประเมินทางการออกแบบผลิตภัณฑ์จากแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ชุมชน

บ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ โดยกลุ่มผู้บริโภคผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมเป็นผู้ประเมินเกี่ยวกับตัว
ผลิตภัณฑ์ของผู้วิจัยที่ได้ออกแบบ 

3.4.2.2 การสร้างเครื่องมือ 
ตอนที่ 1 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุ่มผู้บริโภคที่มีผล

ต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม และแบบส ารวจเป็นการแอบถ่ายพฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้าผลิตภัณฑ์
จากเศษรังไหม  

ตอนที่ 2 เป็นค าถามปลายเปิด (Open-ended Questionnaire) เกี่ยวกับการ
เลือกซื้อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม เพราะเหตุใดจึงเลือกซื้อ 
 

3.4.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
น าแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์ โดยใช้

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่าด้วยค าถามพร้อมกับผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม เพื่อใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล 
 

3.4.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มผู้บริโภค จากการสอบถามน ามาสรุปเป็นค่าร้อยละ และ

น าความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุ และผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการผลิต จากการสอบถามน าผลมาวิเคราะห์ในรูปแบบความเรียง และน าข้อมูลแบบประเมินจาก
ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบมาวิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation : S.D) โดยแบ่งเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

4.51– 5.00    หมายถึง  มากที่สุด 
3.51– 4.50   หมายถึง  มาก 
2.51 – 3.50   หมายถึง  ปานกลาง 
1.51 – 2.50   หมายถึง  น้อย 
1.00 – 1.50   หมายถึง  น้อยที่สุด 

 
3.5 การหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 

ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ด้วยวิธีการหา ความเที่ยงหรือความตรง 
(Validity) ของแบบสอบถาม โดยขอความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 คน แล้วจึงน ามาปรับปรุงให้
เหมาะสมกับงานวิจัย โดยผู้ทรงคุณวุฒิจะท าการพิจารณาและท าการประเมินแบบสอบถาม หาค่าดัชนี
ความสอดคล้องของข้อค าถามกับโครงสร้างหลักเนื้อหา (Index of item Objective Congruence : 
IOC) ซึ่งมีผู้ทรงคุณวฒุิ 3 คน ได้แก่ 

1. ดร.สุธาสินีน์ บุรีค าพันธุ์  อาจารย์ประจ าสาขาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
อุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบงั 
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2. ดร.ฉลอง ทับศรี อาจารย์ประจ าสาขาวิชาบัณฑิตศึกษานานาชาติการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย ์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

3. ดร.ประยูร อ่ิมสวาสด์ิ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

เกณฑ์การให้คะแนนค าถาม ของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี ้
+1 หมายถึง  ค าถามนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค ์
0 หมายถึง  ค าถามนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์อย่างไม่แน่ใจ 
-1 หมายถึง  ค าถามนั้นไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค ์

ผู้วิจัยได้ก าหนดคะแนนของค าถามในแต่ละข้อในแบบสอบถาม ต้องได้คะแนนมากกว่า
หรือเท่ากับ 0.5 คะแนน จึงจะถือว่าค าถามนั้น สามารถใช้ในการวิเคราะห์ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

ทั้งนี้ผู้วิจัยได้น าค าถามมาทบทวน หากมีค าถามข้อใดที่ยังบกพร่องหรือไม่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน ผู้วิจัยจะได้ด าเนินการแก้ไขตามที่ผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้วิจัย ก่อนการน าไป
ประเมินกับกลุ่มตัวอย่าง 
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3.6 ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหมเพื่อใช๎ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู๎วิจัยได๎เก็บรวบรวม

ข๎อมูลและวิเคราะห์ข๎อมูล โดยด าเนินการให๎สอดคล๎องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังน้ี 
4.1 ผลการวิเคราะห์ข๎อมูลจากแบบสัมภาษณ์การศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จาก

เศษรังไหมของจังหวัดบรุีรัมย ์โดยกลุํมชุมชนบ๎านหัวสะพานหมูํ 3 ต าบลบ๎านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัด
บุรีรัมย ์

4.2 ผลการวิเคราะห์ข๎อมูล การประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม โดยผู๎เชี่ยวชาญ
ด๎านการออกแบบผลิตภัณฑ ์

4.3 ผลการวิเคราะห์ข๎อมูลปัจจัยการสร๎างมูลคําผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยผู๎เชี่ยวชาญด๎านมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชน 

4.4 ผลการวิเคราะห์ข๎อมูล ความพึงพอใจตํอผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
 
4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์การศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์  
     จากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ โดยกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน หมู่ 3 ต าบลบ้าน 
     ยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ 
 

ผลการสรุปข๎อมูลจากแบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมจากการ
ลงพื้นที่ใน ชุมชนบ๎านหัวสะพาน หมูํที่ 3 ต าบลบ๎านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ ผู๎วิจัยท าการ
วิเคราะห์แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู๎ใหญํบ๎าน สมาชิกกลุํม และเกษตรกร ชุมชนบ๎านหัวสะพาน 
และผู๎วิจัยได๎ท าการศึกษาเอกสาร หลักฐาน หนังสือ ต ารา และการสังเกตปัญหา ซึ่งผลการวิเคราะห์
การศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม มีดังนี้ 
 

4.1.1 ผลการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้ใหญ่บ้าน สมาชิกและเกษตรกรของกลุ่มชุมชน
บ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ 

การศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ ผู๎วิจัยได๎ท าการ
วิเคราะห์ผลการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู๎ใหญํบ๎าน สมาชิก และเกษตรกร ชุมชนบ๎านหัวสะพาน 
ในด๎านตํางๆ ดัง ตารางที่ 4.1 
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ตารางที่ 4.1 แสดงความคิดเห็นของผู๎ใหญํบ๎าน สมาชิก และเกษตรกร ชุมชนบ๎านหัวสะพาน 

รายการ ผู้ใหญบ่้าน 
สมาชิกชุมชน
บ้านหัวสะพาน 

กลุ่มเกษตรกร สรุป 

ด๎านการ
เพาะปลูก 

ปัจจุบันมีคนหนั
มาปลูกหมํอน
เลี้ยงไหมจ านวน
มาก แทบทุก
จังหวัดของภาค
อีสาน 

ชุมชนบ๎านหัว
สะพานเป็นแหลํง
เพาะปลูกส าคัญ 

มีเกษตรกรที่
เพาะปลูกเยอะ 
เพราะมีรายได๎
ดีกวําการท านา 

การปลูกหมํอน
เลี้ยงไหมใน
ปัจจุบันทางภาค
อีสาน มีชาวบ๎าน
นิยมปลูกจ านวน
มาก โดยมี
หนํวยงานเข๎ามา
ให๎ความรู๎แกํ
ชุมชน 

ด๎านวัสดุ ไหมที่น ามาทอผ๎า
จะมีอายุการใช๎
งานชั่วชีวิต 

จุดเดํนของไหม
ของชุมชนบ๎านหัว
สะพาน หนา นุํม 

ไหมพันธ์ุสระบุรี 
60, พื้นสยาม, 
นาวาสวรรค์, 
เหลืองไพโรจน ์

ไหมพันธ์ุสระบุรี 
60, พื้นสยาม, 
นาวาสวรรค์, 
เหลืองไพโรจน์  
หากน ามาทอผ๎า
จะมีอายุการใช๎
งาน ชั่วชีวิต 

ด๎านพัฒนา
ผลิตภัณฑ ์

การพัฒนาของ
ชาวบ๎านผํานการ
อบรมจากกรม
หมํอนไหม 
ชาวบ๎านท าได๎
เพียงการทอผ๎า 
อุปสรรค พบวํา
พอมีช่ือเสียง
ชาวบ๎านจะปลีก
ตัวออกไป 

ราคาเส๎นไหมมี
ราคาต่ า เส๎นไหม
ถูกน าเข๎าหมด 
เพราะมีราคาถูก
กวํา 

จ านวนไหม
เพียงพอตํอความ
ต๎องการในการ
น ามาท า
ผลิตภัณฑ ์

ผ๎าไหมบุรีรัมย์ มี
เอกลักษณ์เป็น
ของตนเอง คือ
ลายหางกระรอก
ตีนแดง ชาวบ๎าน
ท าได๎เพียงการทอ
ผ๎า ท าอยํางอื่นไมํ
มีเวลา และ
ยุํงยากในด๎านการ
หาอุปกรณ์ 

ด๎านการตลาด คนขายมีจ านวน
มากแตํคุณภาพ
แตกตํางกัน
ออกไป  

ตลาดผ๎าไหมใน
ปัจจุบันมีคนท า
และคนขายเยอะ 
ท าให๎ราคาไมํดี
แบบเมื่อกํอน 

การปลูกหมํอน
เลี้ยงไหมได๎รายได๎
จากหลายสํวน
ของต๎น ทั้งใบ
หมํอน หนอนไหม 

ปัจจุบันคนปลูก
คนขายมีจ านวน
มาก แตํคุณภาพที่
ได๎จะแตกตํางกัน  
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จากตารางที่ 4.1 ผู๎ใหญํบ๎าน สมาชิกกลุํมชุมชนบ๎านหัวสะพาน และเกษตรกร ได๎แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม จังหวัดบุรีรัมย์ โดยผู๎วิจัยสามารถ
สรุปความคิดเห็นตํางๆ ได๎ ดังนี ้

1. ด๎านการเพาะปลูก การปลูกเลี้ยงหมํอนไหมในปัจจุบันทางภาคอีสานของประเทศไทย มี
ชาวบ๎านนิยมปลูกกันมาก โดยมีหนํวยงานเข๎ามาคอยชํวยเหลือในด๎านการให๎ความรู๎แกํคนในชุมชน 
ได๎แกํ เกษตรอ าเภอเข๎ามาสนับสนุนการปลูก ท าการขุดบํอโครงการสีเขียว และเชิญชวนพี่น๎องใน
ชุมชนมาปลูกหมํอนเลี้ยงไหม และกรมหมํอนไหม ที่มีหนํวยงานอยูํที่ อ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
โดยการสํงชาวบ๎านไปอบรมเกี่ยวกับการเพาะปลูก จ านวน 25 คน ด๎วยเหตุนี้ท าให๎คนหันมาปลูก
หมํอนเลี้ยงไหมจ านวนมากเพราะสามารถท ารายได๎ ได๎ดีกวําการท านา และสํวนใหญํหันมาท าเป็น
อาชีพหลัก ทั้งการปลูกหมํอนเลี้ยงไหมเอง ทอผ๎าเอง และขายเอง 

2. ด๎านวัสด ุไหมปัจจุบัน มีการค๎าขายจ านวนมากทั้งการน าเข๎าและสํงออกเส๎นไหมที่ได๎จาก
ประเทศไทยมีราคาสูงท าให๎โรงงานหรือผู๎ประกอบการเล็งเห็นถึงชํองทางและโอกาสในการน าเข๎าเส๎น
ไหมจากตํางประเทศ เพื่อลดต๎นทุนในการผลิต ท าให๎สํงผลกระทบตํอเกษตรกรที่เพาะปลูก เพราะไหม
ขายไมํได๎ราคา แตํไหมของจังหวัดบุรีรัมย์มีความหนา และนุํม พันธ์ุที่ปลูกจะเป็น สระบุรี60, พื้นสยาม
นาวาสวรรค์ + ยิ้มสยาม (พันธุ์ผสม) และเหลืองไพโรจน์ จุดเดํนของไหมนั้นหากน ามาทอผ๎าแล๎ว การ
ใช๎งานสามารถใช๎ได๎ชั่วชีวิต 

3. ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ผ๎าไหม จังหวัดบุรีรัมย์ มีเอกลักษณ์เป็นของตนเอง คือ ลาย
หางกระรอกตีนแดง การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชาวบ๎านผํานการอบรมจากกรมหมํอนไหมที่เข๎ามาดูแล 
แตํชาวบ๎านท าได๎เพียงการทอผ๎า เพราะจะท าอยํางอื่นก็ไมํมีเวลามากพอ และจะยุํงยากในเรื่องของ
การหาอุปกรณ์เครื่องมือใหมํๆ ซึ่งชาวบ๎านยึดติดกับความเป็นอยูํเดิม ปัจจุบันราคาเส๎นไหมมีราคาต่ า 
จึงอยากให๎เพิ่มมูลคําเกี่ยวกับไหมให๎มีมูลคํามากกวํานี้ และจ านวนไหมของที่บุรีรัมย์เพียงพอตํอความ
ต๎องการในการน ามาท าเป็นผลิตภัณฑ ์

4. ด๎านการตลาด ปัจจุบันคนปลูก คนขาย มีจ านวนมาก แตํคุณภาพที่ได๎จะแตกตํางการ
ออกไป พอชาวบ๎านทอเสร็จก็จะน าไปขายที่ศูนย์ OTOP ของหมูํบ๎าน และมีการขายทางออนไลน์ เชํน 
Facebook, Website และ Line การตลาดในปัจจุบันไมํได๎ดีแบบเมื่อกํอน ชาวบ๎านต๎องอาศัยการหา
อาชีพเสริมโดยการปลูกผักปลอดสารพิษด๎วย เพราะปัจจุบันรายได๎มีความไมํแนํนอน และราคาลดลง
จากเมื่อกํอน ผ๎าไหมของชุมชนบ๎านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ มีจุดเดํนคือ เลี้ยงเอง ปลูกเอง ทอเอง 
และขายเอง สํวนการสํงออกของไหม สํงออกได๎ทั้ง ใบหมํอน เส๎นไหม รังไหม เป็นต๎น 

สรุปแนวทางการออกแบบผลิตภัณฑ์จากรังไหม ตามกรอบแนวคิดของการวิจัยใน
วัตถุประสงค์ข๎อที่ 1 ในการศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ (อุดมศักดิ์ สาริบุตร 2549:10) ที่
สอดคล๎องกับงานของผู๎วิจัยมี 5 ด๎าน ดังนี้  

1. หน๎าที่ใช๎สอย 
2. ความปลอดภัย 
3. ความทนทาน 
4. ความสะดวกสบายในการใช๎งาน 
5. ความสวยงาม 
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ภาพที่ 4.1 การสัมภาษณ์ ผู๎ใหญํ ปญัญา สิทธานนท์ 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
 

จากภาพที่ 4.1 สรุปได๎วํา ผู๎วิจัยได๎ลงพื้นที่ในชุมชนบ๎านหัวสะพาน หมูํที่ 3 ต าบลบ๎านยาง 
อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ โดยการสัมภาษณ์ผู๎ใหญํ ปัญญา สิทธานนท์ ด ารงต าแหนํงผู๎ใหญํบ๎าน
ของบ๎านน๎อย หมูํที่ 3 ท าการสัมภาษณ์ในเรื่องของการปลูกหมํอนเลี้ยงไหม และประวัติความเป็นมา
ของการปลูกหมํอนเลี้ยงไหม จังหวัดบุรีรัมย ์ 

ผู๎วิจัยได๎ลงพื้นที่ในชุมชนบ๎านหัวสะพาน หมูํที่ 3 ต าบลบ๎านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัด
บุรีรัมย์ โดยการสัมภาษณ์คุณจ าปี เศษจิต สมาชิกกลุํมชุมชนบ๎านหัวสะพานเกี่ยวกับการปลูกหมํอน
เลี้ยงไหม โดยคุณจ าปี มีความรู๎ความสามารถในเรื่องของการปลูกหมํอนเลี้ยงไหม และการเตรียมเส๎น
ไหมส าหรับการทอผ๎า คุณจ าปีได๎ให๎สัมภาษณ์วําการปลูกหมํอนเลี้ยงไหมที่จังหวัดบุรีรัมย์มีมาตั้งแตํ
สมัยบรรพบุรุษที่สืบทอดตํอกันมา โดยสมัยกํอนประกอบอาชีพท านา แตํปัจจุบันประกอบอาชีพหลัก
คือการปลูกหมํอนเลี้ยงไหม ในชุมชนบ๎านหัวสะพานมีการปลูกหมํอนเลี้ยงไหมประมาณ 470 
ครัวเรือน หรือแทบจะทุกบ๎าน โดยแตํละบ๎านจะปลูกเอง เลี้ยงเอง ทอผ๎าเอง และน าไปขายเอง สร๎าง
รายได๎ให๎แตํละครอบครัวประมาณ 5,000 – 6,000 บาท แตํปัจจุบันการค๎าขายผ๎าไหมขายได๎ยากกวํา
เมื่อกํอน เพราะปัจจุบันมีคนหันมาปลูกหมํอนเลี้ยงไหมและทอผ๎าไหมขายเป็นจ านวนมาก และ
ผู๎บริโภคคิดวําซื้อที่ไหมก็เหมือนกัน แตํในความเป็นจริงคุณภาพของผ๎าไหม หรือเส๎นไหมที่ได๎ยํอม
แตกตํางกัน จึงอยากให๎มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากไหมให๎มีมูลคํามากยิ่งขึ้น เพราะเส๎นไหมตอนนี้ราคา
ตกลงกวําเมื่อกํอนเยอะมาก เนื่องจากมีการน าเข๎าเส๎นไหมในสํวนของโรงงานอุตสาหกรรม 

สรุปได๎วํา สมาชิกกลุํมชุมชนบ๎านหัวสะพานเกี่ยวกับการปลูกหมํอนเลี้ยงไหม มีความรู๎
ความสามารถในเรื่องของการปลูกหมํอนเลี้ยงไหม และการเตรียมเส๎นไหมส าหรับการทอผ๎า แทบจะ
ทุกบ๎าน โดยแตํละบ๎านจะปลูกเอง เลี้ยงเอง ทอผ๎าเอง และน าไปขายเอง 
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4.1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
ผู๎วิจัยท าการสัมภาษณ์ เพื่อสอบถามความคิดเห็น ปัญหาตํางๆที่พบในการออกแบบ

ผลิตภัณฑ์ชนิดตํางๆจากไหม ซึ่งผู๎วิจัยสรุปได๎ ดังนี้ 
4.1.2.1 ผลการศึกษาข๎อมูลของการปลูกหมํอนเลี้ยงไหม 
จากการศึกษาและลงพื้นที่ในชุมชนบ๎านหัวสะพาน หมูํที่ 3 ต าบลบ๎านยาง อ าเภอ

พุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ พบวํามีการปลูกเลี้ยงหมํอนไหมจ านวนมากภายในจังหวัดบุรีรัมย์ ดังนี้ 
ชุมชนบ๎านหัวสะพาน ตั้งอยูํต าบลบ๎านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์  เป็น

หมูํบ๎านต๎นแบบเศรษฐกิจพอเพียง ระดับพออยูํพอกิน ปี 2552 และหมูํบ๎านปลูกหมํอนเลี้ยงไหมดีเดํน 
ระดับประเทศ ปี 2557 โดยมีพื้นที่การเพาะปลูก บ๎านน๎อย หมูํที่ 3 ต าบลบ๎านยาง อ าเภอพุทไธสง 
จังหวัดบุรีรัมย์ ฐานปลูกหมํอนเลี้ยงไหม โดยผู๎วิจัยได๎ท าการศึกษาในพื้นที่ของบ๎านน๎อย หมูํที่ 3 ต าบล
บ๎านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์  
 

 
 

ภาพที่ 4.2 หมูํบ๎านทํองเที่ยวไหมบ๎านหัวสะพานใหมํ ต าบลบ๎านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
 

จากภาพที่ 4.2 พบวําการประกอบอาชีพหลักของคนในชุมชน จะท านา สํวนการปลูก
หมํอนเลี้ยงไหม จะเป็นอาชีพรอง ในอดีตเมื่อ 200 กวําปีมาแล๎ว การปลูกหมํอนเลี้ยงไหม การทอผ๎า 
เป็นวิถีชีวิตของคนบ๎านหัวสะพาน เพราะเป็นวัฒนธรรมที่ได๎รับการสืบทอดมายาวนาน ผ๎าไหมเป็นสิ่ง
ที่มีความเกี่ยวข๎องกับคนในชุมชนหัวสะพาน ตั้งแตํเกิดจนตาย เพราะชาวหัวสะพาน อ าเภอพุทไธสง 
ใช๎ผ๎าไหม และเส๎นไหม ในพิธีกรรมทางศาสนา และวัฒนธรรมประเพณีท๎องถิ่น ปัจจุบันผ๎าไหมบ๎านหัว
สะพานได๎รับการพัฒนาภูมิปัญญา จากความตั้งใจของกลุํมฯ ที่จะอนุรักษ์ และฟื้นฟูวัฒนธรรมท๎องถิ่น 
จึงได๎มีการรวมกลุํมจัดตั้งสหกรณ์ฯ เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2553 โดย ศูนย์หมํอนไหมเฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ (บุรีรัมย์) รํวมกับสหกรณ์จังหวัดบุรีรัมย์ สหกรณ์อ าเภอ
พุทไธสง พร๎อมด๎วยสมาชิกผู๎ปลูกหมํอนเลี้ยงไหม บ๎านหัวสะพาน ภายใต๎การสนับสนุนของกรมหมํอน
ไหม เพื่อด าเนินธุรกิจด๎านการปลูกหมํอนการเลี้ยงไหมวัยอํอน การเลี้ยงไหมวัยแกํ และการผลิตเส๎น
ไหมให๎ได๎ตามมาตรฐานเส๎นไหมหัตถกรรมพร๎อมการบริหารจัดการดักแด๎ไหม เพื่อเสริมสร๎างความ
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เข๎มแข็งให๎กับอาชีพการปลูกหมํอนเลี้ยงไหม การผลิตเส๎นไหมของเกษตรกรในบริเวณแถบนี้ ตลอดจน
ถํายทอดปัญญาดังกลําวตํอกลุมํชนรุํนหลังตํอไป 

สรุปได๎วํา ปัจจุบันการปลูกหมํอนเลี้ยงไหมเป็นอาชีพหลักของคนในชุมชนบ๎านหัวสะพาน 
ผ๎าไหมเป็นสิ่งที่มีความเกี่ยวข๎องกับคนในชุมชนหัวสะพาน ตั้งแตํเกิดจนตาย เพราะชาวหัวสะพาน 
อ าเภอพุทไธสง ใช๎ผ๎าไหม และเส๎นไหม ในพิธีกรรมทางศาสนา และวัฒนธรรมประเพณีท๎องถิ่น 
 

 
 

ภาพที่ 4.3 การปลูกหมํอนเลี้ยงไหมของชุมชนบ๎านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
 

ชาวบ๎านหัวสะพาน หมูํ 3 ต าบลบ๎านยาง มีวิถีชีวิตที่เป็นอัตลักษณ์ในเรื่องการทอผ๎าไหม 
เนื่องจากเป็นชุมชนที่มีการทอผ๎าไหมทุกครัวเรือน ครบทุกขั้นตอน ตั้งแตํปลูกหมํอนเลี้ยงไหม 
จนกระทั่งทอผ๎าเป็นผืนผ๎า จนในปัจจุบันได๎รับการพัฒนาเป็นหมูํบ๎านทํองเที่ยวทางวัฒนธรรม 

การปลูกหมํอนเลี้ยงไหม ในอ าเภอพุทไธสง มีหนํวยงานที่เข๎ามาสนับสนุน คือ กรมหมํอน
ไหม ปี พ.ศ. 2478 ภาครัฐเริ่มให๎ความส าคัญกับการปลูกหมํอนเลี้ยงไหม จนกระทั่งปี 2479 กระ
ทรวงเศรษฐการไดค๎าดหมายวําไหมจะเป็นสินค๎าที่ส าคัญในอนาคต จึงได๎จัดตั้งโรงสาวไหมขึ้นที่จังหวัด
นครราชสีมา โดยมีกระทรวงเกษตราธิการท าหน๎าที่สํงเสริมการเลี้ยงไหมให๎เกษตรกรในปี 2481 ได๎ตั้ง
สถานีสํงเสริมการเลี้ยงไหมขึ้นที่หนองคายหว๎ยแก๎ว และพุทไธสงสังกัดกองพืชพรรณกรมกสิกรรม โดย
สถานีสํงเสริมการเลี้ยงไหมได๎เปิดท าการในปี 2486 โดยมี นายน๎อม อํอนประไพ เป็นหัวหน๎าสถานีคน
แรก ท าหน๎าที่สํงเสริมการปลูกหมํอนเลี้ยงไหมมาอยํางตํอเนื่องจนกระทั่งถึงปัจจุบันทั้งนี้สถานีมีการ
ปรับเปลี่ยนชื่อหนํวยงานตามกฎหมายและการแบํงสํวนราชการมาตามล าดับ จนกระทั่ง เมื่อ วันที่ 10 
สิงหาคม 2548 ประกาศกฎกระทรวงแบํงสํวนราชการส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
ฉบับที่ 2 พ.ศ.2548 ให๎จัดตั้งสถาบันหมํอนไหมแหํงชาติเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ๎า สิริกิติ์
พระบรมราชินีนาให๎ยุบรวมหนํวยงานโดยน าสํวนราชการที่ท าหน๎าที่เกี่ยวกับหมํอนไหมในจังหวัด 
บุรีรัมย์ยุบรวมหนํวยงานกรมวิชาการเกษตรเดิมเป็นศูนย์บริการวิชาการด๎านพืชและ ปัจจัยการผลิต
บุรีรัมย์2 สถานีทดลองหมํอนไหมพุทไธสงและหนํวยงานของกรมสํงเสริมการเกษตร เดิมเป็นศูนย์
สํงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตร หมํอนไหม ศูนย์ขยายพันธุ์ไหมที่ 3 มาก าหนดเป็นศูนย์หมํอน
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ไหมเฉลิมพระเกียรติฯ บุรีรัมย์สถาบันหมํอนไหมแหํงชาติเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์
พระบรม ราชินีนาถส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เพื่อท าหน๎าที่เป็นหนํวยงานหลักใน
การด าเนินการบริการจัดการด๎านหมํอนไหม ให๎เป็นไปอยํางมีระบบครบวงจรนับแตํการปลูก การผลิต 
การแปรรูป การตลาด และการจ าหนําย สามารถปฏิบัติงานให๎เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมาก
ยิ่งขึ้น 

สรุปได๎วํา การปลูกหมํอนเลี้ยงไหม ในอ าเภอพุทไธสง มีหนํวยงานที่เข๎ามาสนับสนุน คือ 
กรมหมํอนไหม ปี พ.ศ. 2478 ภาครัฐเริ่มให๎ความส าคัญกับการปลูกหมํอนเลี้ยงไหม และปัจจุบันมี
ศูนย์หมํอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ บุรีรัมย์สถาบันหมํอนไหมแหํงชาติเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนาง
เจ๎าสิริกิติ์พระบรม ราชินีนาถส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เพื่อท าหน๎าที่เป็นหนํวยงาน
หลักในการด าเนินการบริการจัดการด๎านหมํอนไหม ให๎เป็นไปอยํางมีระบบครบวงจรนับแตํการปลูก 
การผลิต การแปรรูป การตลาด และการจ าหนําย สามารถปฏิบัติงานให๎เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
มากยิ่งขึ้น 

4.1.2.2 พื้นที่ในการปลูกหมํอนเลี้ยงไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ และการเลือกพื้นที่ปลูก 
จากฐานข๎อมูลของกรมหมํอนไหม จังหวัดบุรีรัมย์ พบวํามีการปลูกหมํอนเลี้ยงไหม 

ทั้งหมด 23 อ าเภอ ที่อยูํในความรับผิดชอบของกรมหมํอนไหม ดังภาพที่ 4.4  
 

 
 

ภาพที่ 4.4 พื้นที่การปลูกหมํอนเลี้ยงไหมในจังหวัดบุรีรัมย์ 
ที่มา : กรมหมํอนไหม จังหวัดบุรีรัมย์ 
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สรุปได๎วํา การเลือกพ้ืนที่ปลูก หมํอนสามารถปลูกได๎ในสภาพภูมิอากาศทุกภาคของประเทศ

ไทย แตํถ๎าจะให๎การปลูกหมํอนได๎ผลดี ควรเลือกพื้นที่ที่มีดินรํวนซุย หน๎าดินลึก มีการระบายน้ าดี 
แปลงหมํอนไมํควรหํางจากโรงเลี้ยงมากจนเกินไป ทั้งนี้เพื่อความสะดวกในการขนสํงใบหมํอนไปเลี้ยง
ไหมและไมํควรปลูกหมํอนใกล๎โรงงานอุตสาหกรรม ไรํยาสูบ หรือแปลงพืชที่มีการใช๎สารเคมีบํอยครั้ง 
เพราะอาจเป็นอันตรายตํอตัวหนอนไหม 
 

 
 

ภาพที่ 4.5 โรงเลี้ยงไหมของบ๎านน๎อย หมูํที่ 3 ต าบลบ๎านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย ์
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
 

 
 

ภาพที่ 4.6 โรงเลี้ยงไหมของบ๎านน๎อย หมูํที ่3 ต าบลบ๎านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย ์
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
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สรุปได๎วํา โรงเลี้ยงไหมต๎องถูกสุขลักษณะ สร๎างเป็นเอกเทศหํางจากบ๎านพักอาศัยและคอก
สัตว์พอสมควร เพื่อสะดวกตํอการท าความสะอาด และป้องกันก าจัดโรคและแมลงศัตรูได๎ ควรสร๎างใน
แนวทิศตะวันออก-ตะวันตก และปลูกต๎นไม๎ยืนต๎นรอบๆ เพื่อลดอุณภูมิควรมีการถํายเทอากาศดี 
หลังคาควรเลือกไม๎เป็นวัสดุที่เป็นฉนวนกันความร๎อนและน้ าได๎ดี พื้นห๎องควรใช๎คอนกรีต ผนังห๎องกํอ
อิฐฉาบปูนสูงจากพื้นประมาณ 40 ซม. สํวนที่เหลือบุด๎วยมุ๎งลวด หรือมุ๎งในลํอนเป็นผนัง ถึงระดับเพ 
ดานห๎อง ด๎านนอกปิดกั้นด๎วยผ๎าหรือผ๎าพลาสติกที่สามารถม๎วนเก็บได๎ เมื่อต๎องการให๎มีการระบาย
อากาศ และปิดในเวลาฉีดอบสารเคมีฆําเช้ือโรคหรือเพื่อป้องกันแสง 
 

 
 

ภาพที่ 4.7 หนอนไหมวัยอํอน 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
 

 
 

ภาพที่ 4.8 จํอเลี้ยงไหม 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
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จากภาพที่ 4.8 จํอส าหรับให๎ไหมท ารัง ภายในจะมีหนอนไหมที่ยังเป็นหนอนไหมวัยอํอน รอ
การเก็บ จํอเลี้ยงไหม จะมีขนาดเส๎นผํานศูนย์กลางประมาณ 2 เมตร จะวางเป็นชั้นๆ คลุมด๎วยมุ๎งไน
ลํอน เพือ่ป้องกันแมลง การเก็บไหมสุกเข๎าจํอจะต๎องเก็บไหมสุกเข๎าจํอกํอนที่ไหมสุกจะพํนเส๎นใยท ารัง 
เพราะจะกระทบตํอผลผลิตรังไหม 

 

 
 

ภาพที่ 4.9 จํอเลี้ยงไหม 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
 

 
  

ภาพที่ 4.10 จอํเลี้ยงไหม 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
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สรุปการเก็บเกี่ยวรังไหม ให๎หนอนไหมท ารังอยูํในจํอประมาณ 5-6 วัน จึงท าการเก็บรังไหม
ออกจากจํอ จากนั้นน ารังไหมไปท าการสาวเส๎นไหมตํอไป เก็บหนอนไหมที่ตายไมํท ารัง รังไหมที่ดักแด๎
ตายในรังกํอนระวังไมํให๎สิ่งปนเปื้อนจากรังเสียถูกรังดี ไมํโยนรังไหมลงพื้น ไมํกองรังไหม ทับกันหนา
เกินไป เพราะจะท าให๎เก็บความร๎อน และความช้ืนซึ่งมีผลตํอคุณภาพรังไหม 
 

 
 

ภาพที่ 4.11 การคัดเลือกรังไหม 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
 

จากภาพที่ 4.11 การคัดเลือกรังไหมดีและรังไหมเสีย ควรระมัดระวังอยําท าให๎รังไหม
กระทบกระเทือน เพราะจะท าให๎ผนังล าตัวดักแด๎แตก หรือตายได๎ รังไหมเป็นวัตถุดิบที่มีความส าคัญ
ตํอการผลิตเส๎นไหม รังไหมคุณภาพดี หรือ รังดี ได๎แกํ รังที่สาวออกงําย รังมีความหนาและรูปรําง
คํอนข๎างสม่ าเสมอ และมีปริมาณเส๎นใยสูง สํวนรังไหมที่คุณภาพไมํดี ได๎แกํ รังที่สาวเส๎นออกยาก หรือ
เส๎นขาดหลุดงํายระหวํางสาว ซึ่งจะเป็นอุปสรรคในการสาวไหม มีผลท าให๎เส๎นไหมที่สาวได๎มักมีปม  
เส๎นรวมตัวไมํดีมากกวําที่ควรสํงผลตํอคุณภาพเส๎นไหม รังที่ไมํสมบูรณ์มีได๎หลายลักษณะ บางลักษณะ
ไมํสามารถน ามาสาวเป็นเส๎นได๎ ขณะที่บางลักษณะสามารถสาวเป็นเส๎นได๎แตํไมํสามารถสาวรวมกับรัง
ดีได๎ ดังนั้น จึงเรียกรังเหลําน้ีวํา รังเสีย หรือ รังบกพรํอง  

สรุปการคัดเลือกรังไหม เมื่อเก็บรังไหมแล๎ว ควรคัดเลือกรังเสียออกจากรังดี รังเสียได๎แกํ รัง
แฝด รังที่ติดข๎างจํอ รังเปื้อนภายนอก รังเปื้อนภายในรังที่มีหัวท๎ายบ๎าง รังที่ผิดรูปรําง รังบาง รังหลวม 
และรังที่มีรูเจาะ 

การสาวไหมให๎ได๎เส๎นไหมคุณภาพดี จึงควรมีการคัดรังโดยคัดแยกรังที่คุณภาพไมํดีออกกํอน
สาวไหม และต๎องแยกภาชนะบรรจุระหวําง รังดีและรังเสีย และจัดเก็บแยกกันอยํางชัดเจน 
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ภาพที่ 4.12 รงัไหมที่เสีย 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
 

4.1.2.3 การสาวไหม คือ การดึงเอาเส๎นไย ออกจากรังไหม รังไหมที่พร๎อมจะสาว 
จะต๎องสาวภายใน 10 วัน การดึงเส๎นใยออกจากรังไหมโดยการน ารังไหมหลายๆรังไปต๎ม เพื่อละลาย
กาวที่ผนึกเส๎นใยไว๎ออกจากกัน แล๎วดึงเอาเส๎นใยออกมาตามกรรมวิธีการสาวไหม เส๎นไหมที่ได๎ตาม
กรรมวิธีการทอผ๎าเป็น 2 ชนิด คือ เส๎นไหมพุํงและ เส๎นไหมยืน  

1. เส๎นไหมพุํง เป็นเส๎นไหมที่สาวด๎วยมือเป็นสํวนใหญํ แบํงเป็น 3 ชนิด ดังนี ้
1.1 เส๎นไหมหนึ่งหรือเส๎นไหมยอด 
1.2 เส๎นไหมสองหรือเส๎นไหมสาว        
1.3 เส๎นไหมสาม  

2. เส๎นไหมยืน เป็นเส๎นไหมที่มีความละเอียด ความยืดตัวและความเหนียวได๎
มาตรฐาน การสาวไหมเส๎นยืนสํวนมากจะได๎จากการสาวจากเครื่องจักร 

การสาวไหมของชุมชนบ๎านหัวสะพานจะใช๎มือในการท า ไมํใช๎เครื่องจักร มีวิธีการ
สาว ดังนี ้

1. ต๎มน้ าให๎ร๎อนประมาณ 80 องศาเซลเซียส น ารังไหมลงไปต๎มทิ้งไว๎ประมาณ 2-3 
นาที เวลาต๎มต๎องหมั่นเขี่ยเพื่อให๎รังไหมสุกทั่วกัน แล๎วเอาไม๎คีบเกลี่ยรังไหมเบาๆ เส๎นไหมจะติดไม๎
ขึ้นมาใช๎มือรวบเส๎นไหมจากไม๎ดึงมารวมสาวเป็นไหมใหญํกํอน ไหมนี้จะเป็นไหมชั้นนอกหรือปุยไหม 
เมื่อสาวไหมใหญํเสร็จให๎ตักรังไหมออกมาพักไว๎กํอนแล๎วเติมรังไหมใหมํลงไป ระหวํางการสาวหมั่น
คอยเติมน้ าเย็นลงเป็นระยะ ๆ เพื่อไมให๎น้ าเดือดมาก ไหมที่ได๎จากการสาวครั้งแรก เรียกวํา ไหมชั้น 3 
หรือไหมชั้นนอก หรือไหมใหญํ หรือไหมหัว น้ าที่ใช๎ต๎มรังไหมควรเป็นน้ าสะอาด ไมํขุํน มีความเป็น
กรด – ดํางปานกลาง เชํน น้ าฝน น้ าประปาที่ใสํโอํงเก็บไว๎นาน ต๎มให๎ร๎อนแตํไมํเดือด โดยสังเกตเห็น
ไอน้ าที่ปากหม๎อ และฟองอากาศเล็กๆ ลอยออกมาทั่วปากหม๎อ หรือใช๎นิ้วจุํมดู รู๎สึกวําร๎อน มีอุณหภูมิ
ประมาณ 82-89 องศาเซลเซียส น ารังไหมที่เตรียมไว๎ลงต๎มในหม๎อ 2 ก ามือใหญํ (ประมาณ 120-150 
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รัง) ใช๎ไม๎คีบกดรังไหมให๎จมน้ าไปมา 4 – 5 ครั้ง นาน 1 – 2 นาที เรียกวํา การต๎มรังไหม จากนั้นยก
ไม๎คีบเกลี่ยรังไหมขึ้น ปมเส๎นไหมจะหลุดจากรังไหมติดไม๎คีบขึ้นมา 

 

 
 

ภาพที่ 4.13 การต๎มรังไหม 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 

 

2. การสาวไหมชั้นในตํอจากการสาวไหมชั้น 3 จะให๎ขนาดเส๎นมีความเล็กหรือใหญํ
อยูํที่ปริมาณจ านวนรังที่ต๎ม และต๎องเติมรังไหมให๎มีปริมาณคงเดิมเพื่อให๎เส๎นไหมมีความสม่ าเสมอ สิ่ง
ส าคัญคือเส๎นไหมจะต๎องมีเกลียว 4-8 เกลียวตํอ 1 นิ้ว รังไหมที่สาวเส๎นออกหมดแล๎วจะเหลือเป็นเยื่อ
บางๆ หํอหุ๎มดักแด๎ ผู๎สาวก็ต๎องตักออก ไหมที่สาวได๎นี้เรียกวํา ไหมชั้น 1 หรือไหมน๎อย หรือไหมยอด 
เส๎นไหมที่ได๎นั้น จะได๎มาจาการดึงเส๎นใยจากหลายๆ รังรวมกันเป็นเส๎นเดียวในการสาวคราวเดียวกัน 
เพื่อให๎เส๎นไหมของแตํละรังพันกันเป็นเกลียว ท าให๎เกิดการเกาะยึดซึ่งกันและกัน มีความเหนียว
ทนทาน เนื้อเส๎นไหมกระชับแนํน สาวเส๎นไหมออกจากรังจนเห็นตัวดักแด๎ ให๎ตักออกตัวดักแด๎สามารถ
รับประทานได๎ เพราะต๎มสุกแล๎ว และจะเห็นรังไหมชั้นใน สามารถทอตํอได๎จะได๎เป็นสีเหลืองไขํไกํเมื่อ
ทอเสร็จ 
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ภาพที่ 4.14 การสาวไหมจนเห็นตัวดักแด ๎
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
 

3. หลังจากสาวไหมเสร็จแล๎วก็ท าเป็นเข็ด โดยแยกชนิดตํางๆ ของเส๎นไหม เชํน ไหม
ใหญํ ไหมสาวเลยหรือไหมยอด โดยใช๎เครื่องท าเข็ด ซึ่งชาวบ๎านเรียกวํา“เหลํง”เหลํงที่ใช๎ก็ควรใช๎
ขนาดมาตรฐาน คือ เส๎นรอบวง 150 เซนติเมตร และไหมแตํละเข็ดควรมีน้ าหนักประมาณ 100 กรัม 
 

 
 

ภาพที่ 4.15 เหลํง 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร วันที่ 6 มกราคม 2561 
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น าเส๎นไหมที่ผึ่งแห๎งแล๎ว ไปกรอท าเข็ดไหม หรือไจไหม เครื่องท าใจไหม ซึ่งชาวบ๎านเรียกวํา 
“เหลํง” เหลํงที่ใช๎สํวนใหญํจะมีขนาดมาตรฐาน คือ เส๎นรอบวง 150 เซนติเมตร เมื่อท าเป็นไจแล๎วจะ
ได๎เส๎นไหมหนักใจละประมาณ 100 กรัม 
 
ตารางที่ 4.2 ข๎อจ ากัดของเส๎นไหม 

ข้อจ ากัดในงานวิจัย 
ด๎านวัสด ุ เส๎นใยเสื่อมคุณภาพงําย เมื่อถูกความร๎อนสูงจากเตารีด แสงแดด แมลงชอบกัดกิน

เส๎นไหมเพราะเป็นเส๎นใยโปรตีน 
ด๎านการย๎อมสี การย๎อมสีจากธรรมชาติ มีขั้นตอนที่ยุํงยากพอสมควรเริ่มจากไปหาไม๎ที่จะให๎สีที่

ต๎องการ ซึ่งจะอยูํในป่าเป็นสํวนใหญํ บางสีต๎องใช๎ต๎นไม๎หลายชนิด ท าให๎ยุํงยาก 
เมื่อได๎มาแล๎วต๎องมาสับมาซอย หั่นให๎เป็นชิ้นเล็กๆ น าไปต๎มกรองเอาน้ าให๎ได๎มาก
ตามต๎องการ แล๎วจึงน าไปย๎อมแตํละครั้งสีจะแตกตํางจากกันออกไป ไมํเหมือนเดิม
ท าให๎เกิดรอยดํางบนผืนผ๎าได๎ 

ต๎นทุนการผลิต กระบวนการท าเส๎นใยต๎องอาศัยทักษะ ใช๎คนและกลุํมคนจ านวนมากในการทอ 
 

1. ด๎านวัสด ุ 
ลักษณะเดํนของเส๎นใยไหม เส๎นใยเหนียวมาก ดูดความชื้นได๎ดี ทนทาน แตํดูแลรักษายาก

สวมใสํสบาย เหมาะกับทุกสภาพอากาศ (อากาศไมํหนาวมากหรือร๎อนจนเกินไป)  ไมํทนตํอกรด ทน
ดําง และสารเคมีอื่นๆ เนื้อผ๎ามีความหนาแนํนน๎อย (น้ าหนักเบา) เส๎นใยจะเสื่อมคุณภาพได๎งํายเมื่อถูก
ความร๎อน แมลงชอบกัดกินเส๎นไหมเพราะมีโปรตีน 

2. ด๎านการย๎อมสี  
สีไหมที่นิยมใช๎ย๎อมมี 2 ชนิด คือ สีย๎อมที่ได๎จากธรรมชาติและสีย๎อมวิทยาศาสตร์ หรือสี

สังเคราะห์ สีย๎อมที่ได๎จากธรรมชาติ ได๎จากต๎นไม๎ ใช๎ได๎ทั้งใบ เปลือก ราก แกํน และผล การย๎อมสีไหม
ให๎ได๎สีตามต๎องการจากสีธรรมชาติมีมานานแล๎ว มีขั้นตอนที่ยุํงยาก เริ่มจากไปหาไม๎ที่จะให๎สีที่ต๎องการ 
ซึ่งจะอยูํในป่าเป็นสํวนใหญํ บางสีต๎องการใช๎ต๎นไม๎หลายชนิด ท าให๎ยุํงยาก เมื่อได๎มาแล๎วต๎องมาสับมา
ซอย หั่นให๎เป็นชิ้น น าไปต๎มกรองเอาน้ าให๎ได๎มากตามต๎องการ แล๎วจึงน าไปย๎อมแตํละครั้งสีจะ
แตกตํางกันออกไป ไมํเหมือนเดิม ท าให๎เกิดรอยดํางบนผืนผ๎าได๎ ปัจจุบันจึงนิยมใช๎สีเคมีเป็นสํวนมาก
หรือเกือบทั้งหมด เพราะย๎อมงําย ขั้นตอนที่ท าไมํยุํงยากซับซ๎อนสีที่ได๎สม่ าเสมอ จะย๎อมกี่ครั้งๆ ก็ได๎สี
เหมือนเดิมและสีติดทนนานมากกวําสีจากธรรมชาต ิ

3. ต๎นทุนการผลิต กระบวนผลิตผลิตภัณฑ์ที่มาจากเส๎นใยไหมนั้นมีข๎อจ ากัด ดังนี้  
3.1 กระบวนการท าเส๎นใยต๎องอาศัยทักษะ ต๎นทุนในการท าเส๎นใยไหมนั้นต๎องอาศัย

ทักษะและ ความรู๎ ความเข๎าใจ และจะเน๎นไปในเรื่องของ แรงงานมนุษย์ เนื่ องจากมีขั้นตอนหลาก 
หลายในการท างาน  

3.2 ใช๎กลุํมหรือจ านวนคนหลากหลายส าหรับการผลิต เนื่องจากทักษะฝีมือของแตํละ
คนมีไมํเทํากันและการท างานในแตํละขบวนการนั้นต๎องอาศัยแรงงานมนุษย์ ในการแบํงหน๎าที่ท างาน
กันส าหรับจะท าการผลิตเป็นจ านวนมาก 
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4.1.3 การวเิคราะห์ผลิตภณัฑ์ 
การวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์เดิมภายในจังหวัดบุรีรัมย์ โดยผู๎วิจัยจะคัดเลือกผลิตภัณฑ์ของเส๎นใย

ไหม ไมํวําจะเป็น การทอผ๎าไหม เป็นต๎น มาวิเคราะห์ให๎เห็นถึงการน าไปใช๎ประโยชน์ของวัสดุตํางๆ 
โดยการข๎อมูลที่ได๎มาจากการลงพื้นที่ศูนย์ OTOP หมูํที่ 3 ต าบลบ๎านน๎อย อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ 
โดยจะเลือกสินค๎าที่ค๎าขายในจังหวัดบุรีรัมย ์
 
ตารางที่ 4.3 การวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ที่มีอยูํในท๎องตลาด 

ประเภทของผลิตภัณฑ ์ วัสด ุ โทนส ี วิเคราะห ์
1. สิ่งทอ 

 
 
 
 
 
 

ไหม  ผ๎าไหมบุรีรัมย์ มีสีสันลวดลายหลากหลาย 
ตามความนิยมของชาวบุรีรัมย์ที่มี 4 ชน
เผํา ได๎แกํ ชนเผําไทยเขมรนิยมผ๎าไหม
ลายหางกระรอก ชนเผําชาวกูย ชนเผํา
ชาวไทยโคราช และชนเผําไทยลาวนิยม
ผ๎ าย๎อมครามและมัดหมี่  ผ๎ า ไหมที่ มี
ชื่อเสียงและได๎รับการยอมรับ วําเป็นผ๎า
เอกลักษณ์ประจ าจังหวัดบุรีรัมย์ ได๎แกํ 
“ผ๎าซิ่นตีนแดง” ผลิตที่อ าเภอพุทไธสง
และนาโพธิ ์นิยมสวมใสํในงาน 
ประเพณีตํางๆ 

2. เครื่องส าอาง 

 
 

รังไหม  โปรตีนไหม เป็นมอยซ์ เจอไรเซอร์  ที่
สามารถใช๎ความชุํมชื่นสู งมีสารชํวย
ป้องกันผิวแห๎ง มีสารลดการเจริญเติบโต 
ของเชื้อไวรัสและสารต๎านไวรัส เป็นผง
โปรตีนไหมสกัดจากเส๎นไหมที่ผสานเป็น
หนึ่งเดียวกับผิวหนังด๎วยกระบวนการทาง
ชีวเคมี และน าไปท าใยขัดหน๎า,มาร์คหน๎า 
และสบูํจากรังไหม 
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ตารางที่ 4.3 (ตํอ) 

 
จากการวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ที่มีในท๎องตลาด พบวําผลิตภัณฑ์จากไหมสามารถน ามาพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ได๎แทบทั้งต๎น ตั้งแตํใบหมํอน หนอนไหม รังไหม และผืนผ๎า มีการน าไปใช๎ประโยชน์และ
เพิ่มรายไดกั๎บชุมชนได๎  

1. ข๎อสรุปผลิตภัณฑ์ประเภทสิ่งทอ เป็นการทอผ๎าไหมโดยกลุํมชาวบ๎านที่มีฝีมือ เป็นงาน
หัตถกรรมที่มีความโดดเดํนของจังหวัดบุรีรัมย์ ผลิตภัณฑ์ถูกทอออกมาในลวดลายตํางๆ และการใช๎สีที่
แตกตํางกันออกไป 

ข๎อดี ผลิตภัณฑ์มีความสวยงามและแข็งแรง สามารถน าไปใช๎งานได๎จริง รวมทั้งงาน
ประเพณีตํางๆ 

ข๎อเสีย ผลิตภัณฑ์มีความซ้ าซ๎อนกันมากมายในท๎องตลาดท าให๎รายได๎ลดลง ใช๎ระยะเวลาใน
การผลิตนาน 

2. ข๎อสรุปผลิตภัณฑ์ประเภทเครื่องส าอาง ถือเป็นนวัตกรรมใหมํที่เกี่ยวกับความสวยความ
งามที่ได๎จากโปรตีนของรังไหม มีการน าไปพัฒนาผลิตภัณฑ์หลากหลายรูปแบบ ใยขัดตัว ใยขัดหน๎า 
มาร์ค และสบูํจากรังไหม 

ข๎อดี เป็นนวัตกรรมใหมํและทางเลือกใหมํให๎กับชุมชนที่ต๎องการท าอยํางอื่นนอกเหนือจาก
การทอผ๎า  

ข๎อเสีย ต๎นทุนการผลิตคํอนข๎างสูงเพราะเป็นนวัตกรรมที่ต๎องใช๎กระบวนการทางชีวเคมีเข๎า
มาเกี่ยวข๎อง และการทดสอบเรื่องการแพ๎ของผิว 

3. ข๎อสรุปผลิตภัณฑ์ประเภทของตกแตํงบ๎าน นอกเหนือจากการสาวไหมจากรังไหมแล๎ว
สามารถน ารังไหมไปพัฒนาผลิตภัณฑ์โดยการใช๎วิธีเย็บ จากฝีมือของชาวบ๎านและจักรเย็บผ๎า ท าให๎
เกิด Texture ที่นําสนใจ ประกอบกบัการย๎อมสีจากธรรมชาต ิ

ข๎อดี เป็นแนวคิดใหมํส าหรับชุมชนที่ต๎องการความรวดเร็วในการผลิตชิ้นงานนอกเหนือจาก
การทอผ๎า และเป็นผลิตภัณฑ์ใหมํที่ยังไมํมีในท๎องตลาด 

ข๎อเสีย ความแข็งแรงคงทนในการใช๎งานอาจจะไมํมากเทํากับการน าไปทอ 
 

ประเภทของผลิตภัณฑ ์ วัสด ุ โทนส ี วิเคราะห ์
3. ของตกแตํงบ๎าน 

 

รังไหม  เป็นการน ารังไหมแตํละรังมาเย็บเป็นชิ้นๆ
เพื่อให๎เกิดลวดลายและ Texture ที่สวย
และแปลกตา โดยการน าไปท าเป็นของ
ตกแตํงบ๎าน เชํน โคมไฟ ข๎าวของเครื่องใช๎ 
เชํน กระเป๋าจากรังไหม ผํานการย๎อมสีทั้ง
ธรรมชาติและเคมี เพื่อให๎เกิดลูกเลํนของ 
ผลิตภัณฑ ์
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4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล การประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม โดย   
     ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
 

4.2.1 แรงบันดาลใจที่ใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
 

 
 

ภาพที่ 4.16 ไหมที่ก าลังถักทอเส๎นใยไหม 
ที่มา : https://bit.ly/2Jxx5Qh วันที ่6 มกราคม 2561 
 

แรงบันดาลใจในการออกแบบผลิตภัณฑ์มาจากการที่ตัวหนอนไหมก าลังถักทอเส๎นใยเพื่อ
ปกป้องและโอบอุ๎มตัวเอง ดั่งการถักทอของเส๎นใยไหม ไมํวําจะเป็นการทอผ๎าหรือการถัก ผู๎วิจัยจึงได๎
แนวความคิดมาจากการถักถอกวําจะถักทอจนเป็นรังไหมใช๎เวลาพอสมควร เหมือนกับการสร๎างสรรค์
ผลิตภัณฑ์กวําจะได๎ผลิตภัณฑ์ 1 ชนิดต๎องอาศัยความช านาญ ความประณีตของชิ้นงาน จึงเป็นแนวคิด
ในการออกแบบด๎านเทคนิคและวิธีการถักทอ จากแรงบันดาลใจในด๎านเทคนิคและวิธีการของเส๎นใย 
ผู๎วิจัยได๎ใช๎เทคนิควิธีการของการถักนิตติ้ง  
 

4.2.2 การวิเคราะห์โทนสีที่น ามาใช้ในการออกแบบ 
โทนสีที่น ามาใช๎เป็นโทนสีที่ให๎ความอบอุํน ไมํจัดจ๎าน เป็นแนวการใช๎โทนสีแบบ Earth 

Tone เพราะโทนสีแบบ Earth Tone สีที่ได๎จะเลียนแบบมาจากสีของธรรมชาติ โทนสีเหลํานี้ใน
ปัจจุบันถูกน ามาใช๎อยํางแพรํหลาย เนื่องจากสี Earth tone ให๎ความรู๎สึกผํอนคลาย และอบอุํน 

1. สีโทนเบจ เป็นสีที่เข๎ากับสีอื่นๆได๎งํายๆ เพราะมีโทนสีที่กว๎างโดยจะเป็นสีที่ออกโทน
น้ าตาลอํอนๆ สีน้ าตาลเหลืองอํอนๆ เชํน ผลิตภัณฑ์สานนั้นท ามาจากวัสดุหลากหลายชนิดด๎วยกัน 
เชํน หวาย หรือ ผักตบชะวา ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์จากธรรมชาติ  

2. สีเขียว ในสํวนของสีเขียวจากธรรมชาตินั้นได๎มาจากใบไม๎และต๎นไม๎ชนิดตํางๆ ซึ่งแตํละ
ชนิดก็จะให๎สีไมํเหมือนกัน บางชนิดจะออกสีเขียวขี้ม๎า เขียวตองอํอน หรือ เขียวอมเทา ซึ่งการน ามา
เลือกใช๎ก็สามารถเลือกโทนที่เข๎ากบัสีอื่นๆได ๎
 

https://bit.ly/2Jxx5Qh%20วันที่%206%20มกราคม%202561
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ภาพที่ 4.17 โทนสีเขียว 
ที่มา : https://bit.ly/2CU4dQZ 

 

3. สีเหลือง จากขมิ้น หรือ แกํนขนุน ซึ่งเป็นที่คุ๎นเคยกันดีกับการน ามาใช๎พอกหน๎า อีกทั้ง
ยังสามารถน ามาใช๎ย๎อมผ๎าได๎ด๎วย ซึ่งจะให๎สีโทนเหลืองส๎ม เหมือนสีของพระอาทิตย ์
 

 
 

ภาพที่ 4.18 โทนสีเหลือง 
ที่มา : https://bit.ly/2CU4dQZ 
   

https://bit.ly/2CU4dQZ
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4. โทนน้ าตาล ได๎มาจากสีของเปลือกมังคุด หรือเปลือกไม๎ตํางๆ หรือ ชา ซึ่งแตํจะชนิดก็จะ
ได๎โทนของสีน้ าตาลที่แตกตํางกันออกไป ซึ่งอาจจะท าให๎ยากตํอการที่จะหาสีให๎ได๎ตรงกับความ
ต๎องการ แตํวัตถุดิบบางอยํางนั้นสามารถหาได๎งําย ซึ่งสามารถท าเองได๎และท าให๎ได๎ได๎สีใกล๎เคียงกับที่
ต๎องการมากยิ่งขึ้น  

1. น้ าตาลอมแดง : ได๎มาจากเปลือกของผลอโวคาโด  
2. สน้ี าตาลเข๎ม : ได๎มาจากสีของเปลือกวอลนัท 

 

 
 

ภาพที่ 4.19 โทนสีน้ าตาล 
ที่มา : https://bit.ly/2CU4dQZ 
 

 
 

ภาพที่ 4.20 ตัวอยํางการใช๎สี Earth Tone 
ข๎อสรุปการวิเคราะห์โทนสี ในการเลือกใช๎โทนสีแบบ Earth Tone นั้น ให๎ความรู๎สึกอบอํุน 

สบายตา ไมํฉูดฉาด และใกล๎ชดิธรรมชาติ มีความเลียนแบบธรรมชาติได๎อยํางสมจริง เป็นสีที่เข๎าได๎กบั
โทนร๎อนและโทนเย็น  
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4.2.3 วิเคราะห์อารมณ์และโทนสีของงาน 
 

 
 

ภาพที่ 4.21 อารมณ์และโทนสีของผลิตภัณฑ์ แบบที่ 1 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร 
 

จากผลิตภัณฑ์ที่ผู๎วิจัยได๎น ามาท าเป็นอารมณ์และโทนสีชี้ให๎เห็นถึงอารมณ์ของตัวงานหรือ
ผลิตภัณฑ์ที่ผู๎วิจัยสนใจ และจะออกแบบไปในทิศทางนี้ในสํวนของผลิตภัณฑ์แบบที่ 1 เป็นการใช๎สี
แบบสีเดียว เป็นสีที่อยูํในรูปแบบของสี Earth Tone ท าให๎ผลิตภัณฑ์เหลํานี้สื่อถึงอารมณ์ของความ
เป็นธรรมชาติ เหมาะส าหรับผู๎บริโภคที่ชอบโทนสีอบอุํน และเหมือนธรรมชาติ 
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ภาพที่ 4.22 อารมณ์และโทนสีของผลิตภัณฑ์ แบบที่ 2 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร 

 

จากผลิตภัณฑ์ที่ผู๎วิจัยได๎น ามาท าเป็นอารมณ์และโทนสีชี้ให๎เห็นถึงอารมณ์ของตัวงานที่ให๎
ความรู๎สึกถึงความมืดและความสวําง โดยการผสมผสานของสีที่มีลักษณะเข๎มและอํอนเข๎าด๎วยกัน 
เพื่อให๎เกิดความแปลกใหมํ และการสร๎างลวดลายให๎กับการถัก 
 

4.2.4 วิเคราะห์การออกแบบผลิตภัณฑ ์
ผลการวิเคราะห์การออกแบบผลิตภัณฑ์โดยผู๎เชี่ยวชาญด๎านการออกแบบ ผู๎วิจัยได๎ใช๎เครื่อง 

มือในการวิจัยได๎แกํ แบบรําง (Sketch Design) รูปแบบของผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ตามกรอบแนว 
คิดและทฤษฎี แบํงออกเป็น 3 ประเภท ได๎แกํ 1.กระเป๋า 2.ของตกแตํงบ๎าน 3.เฟอร์นิเจอร์ น า เสนอ
ตํออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อคัดเลือกรูปแบบ เพื่อด าเนินการน าเสนอผู๎เชี่ยวชาญด๎ านการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 ทําน ท าการประเมินรูปแบบผลิตภัณฑ์ ได๎แกํ 1.ด๎านการออกแบบและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ 2. ด๎านวัสดุที่น ามาใช๎ 3.ด๎านกระบวนการผลิต และปรับปรุงรูปแบบผลิตภัณฑ์จากผลการ
ประเมินโดยผู๎ เชี่ยวชาญด๎านการออกแบบผลิตภัณฑ์และความคิดเห็นจากอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ จากนั้นด าเนินการผลิตรูปแบบผลิตภัณฑ์จริงที่ได๎แก๎ไขเป็นที่เรียบร๎อยจากอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์แล๎ว น าไปประเมินความพึงพอใจจากกลุํมผู๎บริโภค 
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ภาพที่ 4.23 แบบรํางผลิตภัณฑ์ ประเภทกระเป๋า 
 

 
 

ภาพที่ 4.24 แบบรํางผลิตภัณฑ์ ประเภทกระเป๋า 
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ภาพที่ 4.25 แบบรํางผลิตภัณฑ์ ประเภทกระเป๋า 
 

 
 

ภาพที่ 4.26 แบบรํางผลิตภัณฑ์ ประเภทของตกแตํงบ๎าน 
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ภาพที่ 4.27 แบบรํางผลิตภัณฑ์ ประเภทของตกแตํงบ๎าน 
 

 
 

ภาพที่ 4.28 แบบรํางผลิตภัณฑ์ ประเภทของตกแตํงบ๎าน 
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ภาพที่ 4.29 แบบรํางผลิตภัณฑ์ ประเภทของตกแตํงบ๎าน 
 

 
 

ภาพที่ 4.30 แบบรํางผลิตภัณฑ์ ประเภทเฟอร์นิเจอร์ 
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ภาพที่ 4.31 แบบรํางผลิตภัณฑ์ ประเภทเฟอร์นิเจอร์ 
 

ผลการวิเคราะห์รูปแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ผู๎วิจัยได๎ใช๎เครื่องมือในการวิจัยได๎แกํ 
แบบรําง (Sketch Design) รูปแบบของผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ตามกรอบแนวคิดและทฤษฎี แบํง
ออกเป็น 3 ประเภท ได๎แกํ  

1. กระเป๋า  
2. ของตกแตํงบ๎าน  
3. เฟอร์นิเจอร์  
น าเสนอตํออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อคัดเลือกรูปแบบ เพื่อด าเนินการน าเสนอผู๎เชี่ยวชาญด๎าน

การออกแบบผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 ทําน ท าการประเมินรูปแบบผลิตภัณฑ์ ได๎แกํ  
1. ด๎านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์  
2. ด๎านวัสดุที่น ามาใช๎  
3. ด๎านกระบวนการผลิต  
โดยน าทฤษฎีการออกแบบของ (อุดมศักดิ์ สาริบุตร:2549) ที่สอดคล๎องกับงานของผู๎วิจัย 5 

ด๎าน ได๎แกํ  
1. หน๎าที่ประโยชน์ใช๎สอย  
2. ความปลอดภัย  
3. ความทนทาน  
4. ความสะดวกสบายในการใช๎งาน  
5. ความสวยงาม  
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จากผลการวิเคราะห์ข๎อมูลพบวํารูปแบบของผลิตภัณฑ์ประเภทกระเป๋า มีความเหมาะสม
ที่สุดในการน าไปออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ผู๎วิจัยได๎คัดเลือกลวดลายผ๎าไหมของ
จังหวัดบุรีรัมย์ จากการลงพื้นที่ส ารวจเก็บข๎อมูลจากชุมชนบ๎านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ โดยพบวํา
ลวดลายที่ได๎รับความนิยม ได๎แกํ  

1. ลายตะขอ  
2. ลายลูกแก๎ว  
3. ลายนกยูง  
ลวดลายที่ได๎ท าการสรุปเป็นลวดลายที่นําสนใจและนําน ามาประยุกต์ ใช๎ในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์และด๎านการออกแบบ รวมทั้งหมด 3 ทําน โดยประเมินจากแนวคิดและทฤษฎีที่ใช๎คือ ด๎าน
ประโยชน์ใช๎สอย ความปลอดภัย ความทนทาน ความสะดวกสบายในการใช๎งาน และด๎านความ
สวยงาม 
 
ตารางที่ 4.4 การวิเคราะห์การน าลวดลายจากผ๎าไหมท๎องถิ่นจังหวัดบุรีรัมย์ มาประยกุต์ใช๎ในการ 
                ออกแบบผลิตภัณฑ ์

รายการ 
n = 3 

ระดับความคิดเห็น 
 ̅ S.D. 

 

 
ลายตะขอ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

 

 
ลายลูกแก๎ว 

4.33 0.53 มาก 

 

 
ลายนกยูง 

3.33 0.58 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 4.4 วิเคราะห์การน าลวดลายผ๎าไหมท๎องถิ่นของจังหวัดบุรีรัมย์มาประยุกต์ใช๎
ในการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมพบวําลายตะขอมีระดับความเห็นมากที่สุด ( ̅=5.00,S.D.=0.00) 

 
ตารางที่ 4.5 การวิเคราะห์การน าลวดลายผ๎าไหมท๎องถิ่นของจังหวัดบุรีรัมย์ มาประยกุต์ใช๎ในการ  
                ออกแบบผลิตภัณฑ์ 2 ลวดลาย คือ ลายตะขอ และลายลูกแก๎ว 

 
ลวดลายผ้าไหมท้องถิ่น 

จังหวัดบุรีรัมย ์

 

 
ลายตะขอ 

 

 
ลายลูกแก้ว 

 ̅ S.D.  ̅ S.D. 
1. ลวดลายที่คงไว๎ซึ่งลักษณะของ
ลวดลายผ๎าไหมท๎องถิ่นจังหวดั
บุรีรัมย ์

4.67 0.47 5.00 0.00 

2. มีความเหมาะสมสวยงามนําใช ๎ 3.33 0.47 4.33 0.58 
3. ความโดดเดํนและความสวยงาม
ในการน าลวดลายไปประยุกต์ใช๎ใน
การออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรัง
ไหมอยํางเหมาะสม 

4.33 0.47 4.33 0.58 

4. มีความประณีตละเอียดของ
ลวดลายที่กลมกลืนกับวัสดุอื่นๆ 

4.67 0.47 5.00 0.00 

5. ใช๎ลวดลายในการตกแตํงมีความ
เหมาะสม 

3.33 0.47 3.67 0.58 

6. มีรูปทรงและโครงสร๎างในการ
ประยุกต์ที่เหมาะสม 

3.33 0.47 3.00 0.00 

7. ความกลมกลืนของลวดลายและ
ผิวสัมผัส 

3.00 0.00 3.67 0.58 

8. ลวดลายยังคงไว๎ศิลปวัฒนธรรม
และเอกลักษณ์ความเป็นจงัหวัด
บุรีรัมย ์

5.00 0.00 4.67 0.58 

รวม 3.96 0.22 4.21 0.30 
 
 
 



126 
 

ผลการวิเคราะหร์ูปแบบผลิตภัณฑ์ ผู๎วิจัยได๎ใช๎เครื่องมือในการวิจัย ได๎แกํ แบบรําง (Sketch 
Design) รูปแบบของผลิตภัณฑ์ ตามกรอบแนวคิดและทฤษฎี แบํงออกเป็น 3 ประเภท ได๎แกํ   
กระเป๋า ของตกแตํงบ๎าน และเฟอร์นิเจอร์ น าเสนอตํออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อคัดเลือกรูปแบบ เพื่อ
ด าเนินการน าเสนอผู๎เชี่ยวชาญด๎านการออกแบบผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 ทําน ท าการประเมินรูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ ได๎แกํ  

1. ด๎านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์  
2. ด๎านวัสดุที่น ามาใช๎  
3. ด๎านกระบวนการผลิต  
โดยน าทฤษฎีการออกแบบของ (อุดมศักดิ์ สาริบุตร : 2549) ที่สอดคล๎องกับงานของผู๎วิจัย 

5 ด๎าน ได๎แกํ  
1. หน๎าที่ประโยชน์ใช๎สอย  
2. ความปลอดภัย  
3. ความทนทาน  
4. ความสะดวกสบายในการใช๎งาน  
5. ความสวยงาม  
จากผลการวิเคราะห์ข๎อมูล พบวํา รูปแบบของผลิตภัณฑ์ประเภทกระเป๋า มีความเหมาะสม

ที่สุดในการน าไปออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม โดยมีคําเฉลี่ย และคําเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ดังตํอไปนี ้
 
ตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะห์คําเฉลี่ย คําเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประเมินรูปแบบที่ออกแบบโดยการ 
                สร๎างภาพจ าลองผลิตภัณฑ์ประเภทกระเป๋า จ านวน 5 รูปแบบ ผลิตภัณฑ์ที่ได๎น าเอา  
                ลวดลายจากผ๎าไหมท๎องถิ่นจังหวัดบุรีรัมย ์มาประยุกต์ใช๎ในการออกแบบ 

รูปแบบผลิตภณัฑ ์
n = 3 

ระดับความคิดเห็น 
 ̅ S.D. 

 

 
รูปแบบที่ 1 

4.33 0.58 มาก 
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ตารางที่ 4.6 (ตํอ)  

รูปแบบผลิตภณัฑ ์
n = 3 

ระดับความคิดเห็น 
 ̅ S.D. 

 

 
รูปแบบที่ 2 

4.67 0.58 มากที่สุด 

 

 
รูปแบบที่ 3 

4.67 0.58 มากที่สุด 

 

 
รูปแบบที่ 4 

4.00 0.00 มาก 

 
รูปแบบที่ 5 

3.00 0.00 ปานกลาง 

 



128 
 

จากตารางที่ 4.6 พบวําผู๎เชี่ยวชาญทั้ง 3 ทําน มีความเห็นตํอรูปแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรัง
ไหมที่ได๎น าเอาลวดลายผ๎าไหมท๎องถิ่นจังหวัดบุรีรัมย์มาประยุกต์ใช๎ในการออกแบบโดยการประเมิน 
ทั้งหมด 3 ด๎าน คือ  

1. ด๎านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์  
2. ด๎านวัสดุที่น ามาใช๎  
3. ด๎านกระบวนการผลิต  
โดยน าทฤษฎีการออกแบบของ (อุดมศักดิ์ สาริบุตร : 2549) ที่สอดคล๎องกับงานของผู๎วิจัย 

5 ด๎าน ได๎แก ํ 
1. หน๎าที่ประโยชน์ใช๎สอย  
2. ความปลอดภัย  
3. ความทนทาน  
4. ความสะดวกสบายในการใช๎งาน  
5. ความสวยงาม  
โดยสรุปผลวิเคราะห์ได๎ดังนี้ รูปแบบที่ 1 ( ̅ = 4.33, S.D. = 0.58) รูปแบบที่ 2 ( ̅ = 4.67, 

S.D. = 0.58 ) รูปแบบที่ 3 ( ̅ = 4.67, S.D. = 0.58) รูปแบบที่ 4  ( ̅ = 4.00, S.D. = 0.00) และ
รูปแบบที่ 5 ( ̅ = 3.00, S.D. = 0.00)  
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4.2.5 ผลการวิเคราะห์การประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์ โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ 
 
ตารางที่ 4.7 การประเมินการออกแบบผลติภัณฑ์ โดยผู๎ทรงคุณวุฒิด๎านการออกแบบผลิตภัณฑ ์

  

 
 

     

 

 
 

 

รายละเอียด 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 
Shopping Bag 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 

Clutch 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 

Market Bag 
(n=3) (n=3) (n=3) 

ด้านการออกแบบและ
พัฒนาผลิตภัณฑ ์

 ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 

1. มีรูปแบบทีส่วยงาม
ในแบบท๎องถิ่น 

4.33 0.58 มาก 4.67 0.58 
มาก
ที่สุด 

4.33 0.58 มาก 

2. มีรูปแบบความคิดที่
สร๎างสรรค ์ 4.33 0.58 มาก 4.00 0.00 มาก 4.33 0.58 มาก 

3. มีขนาดเหมาะสม
ตํอการน าไปใช๎งาน 

3.67 0.58 มาก 4.00 1.00 มาก 3.67 0.58 มาก 

4. มีประโยชน์ใช๎สอยที่
เหมาะสม 

4.00 0.00 มาก 4.33 0.58 มาก 3.67 0.58 มาก 

5.มีความปลอดภัย
ระหวํางน าไปใช๎งาน 

4.00 0.00 มาก 4.00 0.00 มาก 5.00 0.00 มาก
ที่สุด 

6. ความเหมาะสมด๎าน
การใช๎สีของผลิตภัณฑ ์

4.67 0.58 
มาก
ที่สุด 

3.67 0.58 มาก 5.00 0.00 
มาก
ที่สุด 
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ตารางที่ 4.7 ตํอ 
  

 
 

     

 

 
 

 

รายละเอียด 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 
Shopping Bag 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 

Clutch 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 

Market Bag 
(n=3) (n=3) (n=3) 

7. มีความทนทาน
แข็งแรงตํอการใช๎งาน 

3.67 0.58 มาก 3.67 0.58 มาก 4.33 0.58 มาก 

คําเฉลี่ยรวม 
4.10 0.28 มาก 4.05 0.36 มาก 4.78 0.33 

มาก
ที่สุด 

ด้านวัสดทุี่น ามาใช ้          
1.ด๎านวัสดุที่น ามาใช๎มี
ความสอดคล๎องกับ
วัสดุท๎องถิ่น ในพ้ืนที่
จังหวัดบุรีรัมย ์

4.67 0.58 
มาก
ที่สุด 

4.67 0.58 
มาก
ที่สุด 

4.33 0.58 มาก 

2.การใช๎วัสดจุาก
ท๎องถิ่น จังหวัดบุรีรัมย์ 
ให๎เกิดประโยชน์สูงสุด 

4.67 0.58 
มาก
ที่สุด 

4.33 0.58 
มาก
ที่สุด 

4.67 0.58 
มาก
ที่สุด 

3.ด๎านวัสดุมีความ
เหมาะสมตํอการ
น าไปใช๎ประยุกต์กับ
ผลิตภัณฑ ์

4.33 0.58 
มาก
ที่สุด 

4.33 0.58 
มาก
ที่สุด 

4.33 0.58 
มาก
ที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.56 0.00 
มาก
ที่สุด 

4.44 0.00 มาก 4.44 0.00 มาก 
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ตารางที่ 4.7 ตํอ 
  

 
 

     

 

 
 

 

รายละเอียด 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 
Shopping Bag 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 

Clutch 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 

Market Bag 
(n=3) (n=3) (n=3) 

ด้านกระบวนการผลิต
ชิ้นงาน 

 ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 

1. วัตถุดิบและวัสดุหา
งํายและมีความ
เหมาะสม 

4.33 0.58 มาก 4.33 0.58 มาก 4.33 0.58 มาก 

2. กระบวนการผลิต
งํายตํอการผลิต 4.00 0.00 มาก 4.00 0.00 มาก 4.00 0.00 มาก 

3. ผลิตภัณฑ์มี
โครงสร๎างที่แข็งแรง
ทนทาน 

3.67 0.58 มาก 3.33 0.58 
ปาน
กลาง 

3.67 0.58 มาก 

4. ผลิตภัณฑ์ซอํมแซม
บ ารุงรักษาได๎งําย 

3.67 1.15 มาก 3.00 0.00 
ปาน
กลาง 

3.00 0.00 
ปาน
กลาง 

5. วัสดุมีความ
ปลอดภัยในการใช๎งาน 

3.67 0.58 มาก 4.33 0.58 มาก 3.67 0.58 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.87 0.41 มาก 3.80 0.32 มาก 3.73 0.31 มาก 
  

จากการประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์โดยผู๎ทรงคุณวุฒิ พบวํา ในด๎านของการออกแบบ
ผลิตภัณฑ ์ผลการวิเคราะห์ข๎อมูลจากผู๎ทรงคุณวุฒิด๎านการออกแบบผลิตภัณฑ์ พบวํา  

1. ผลิตภัณฑ์กระเป๋า Shopping Bagมีความคิดเห็นด๎านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
คําเฉลี่ยอยูํในระดับมาก ( ̅= 4.10, S.D. = 0.28) ด๎านวัสดุที่น ามาใช๎ อยูํในระดับมากที่สุด ( ̅ = 4.56, 
S.D. = 0.00) และด๎านกระบวนการผลิตช้ินงาน อยูํในระดับมาก ( ̅= 3.87, S.D. = 0.41)  
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2. ผลิตภณัฑ์กระเป๋า Clutch มีความคิดเหน็ด๎านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑค์ําเฉลี่ย
อยูํในระดับมาก ( ̅= 4.44, S.D. = 0.36) ด๎านวัสดุที่น ามาใช๎ อยูํในระดับมาก ( ̅=4.44,S.D.=0.00) 
และด๎านกระบวนการผลิตชิ้นงาน อยูํในระดับมาก ( ̅= 3.80, S.D. = 0.32)  

3. ผลิตภัณฑ์กระเป๋า Market Bag มีความคิดเห็นด๎านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
คําเฉลี่ยอยูํในระดับมากที่สุด ( ̅ = 4.78, S.D. = 0.33) ด๎านวัสดุที่น ามาใช๎ อยูํในระดับมาก ( ̅ = 
4.44, S.D. = 0.00) และด๎านกระบวนการผลิตช้ินงาน อยูํในระดับมาก ( ̅ = 3.73, S.D. = 0.31) 

สรุปผลจากข๎อมูลการประเมินรูปแบบผลิตภัณฑ์จากผู๎ทรงคุณวุฒิ ผลิตภัณฑ์ที่ได๎จากเศษรัง
ไหมมีการพัฒนาได๎ในระดับหนึ่ง ต๎องค านึงถึงการใช๎งานและขั้นตอนกรรมวิธีการผลิตวําใช๎ระยะเวลา
เทําไหรํ และรูปแบบผลิตภัณฑ์ประเภทอื่นๆที่นําสนใจ อีกทั้งเรื่องของสีที่อาจจะต๎องมีหลากหลาย
มากกวํานี้ จะท าให๎ดึงดูดตามกลุํมอายุ หรือกลุํมเป้าหมายได๎ด ี
 
ตารางที่ 4.8 ผลการวิเคราะหก์ารออกแบบผลิตภัณฑ์ โดยผู๎ทรงคุณวุฒิด๎านการออกแบบผลิตภัณฑ์ 

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ ด้านการออกแบบ ด้านวัสด ุ
ดร.รสา สุนทรายุทธ 
 

ผลิตภัณฑ์มีความนําสนใจถ๎าถัก
ใบใหญํจะมีความนุํมและหนกั 
นําจะน าไปท าผลิตภัณฑ์ที่ชํวย
ปกป้อง กันกระแทก เป็นอีกหนึ่ง
ทางเลือก 

ข๎อเสียของวัสดุคือติดมอื หาก
โดนอะไรเกี่ยวจะท าให๎รู๎สึกไมํ
สะดวกสบายตํอการใช๎งาน 

ดร.มิยอง ซอ 
 

ด๎านการออกแบบนําจะมี
ทางเลือกส าหรับชุมชนมากกวํานี้  

วัสดุมีคุณสมบตัิในตัวเอง 
นําสนใจ ควรน าไปออกแบบสิ่ง
ที่ให๎ความรู๎สึกอบอํุน หรือ
นุํมนวล 

ดร.กิตติกรณ์ นพอุดมพันธ์ุ 
 

ควรพัฒนาด๎านความแข็งแรง 
คงทนและรูปทรงของผลิตภัณฑ ์

วัสดุมีความนําสนใจ ควรเอา
ความไมํสมบูรณ์ของวัสดุ
ออกมาเลํนกับช้ินงานเพื่อให๎
เกิดความแปลกใหมํ 

 
จากการประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์โดยผู๎ทรงคุณวุฒิพบวําด๎านการออกแบบผลิตภัณฑ์

จากเศษรังไหมสามารถน าไปออกแบบหรือพัฒนาผลิตภัณฑ์ได๎หลากหลายรูปแบบ แตํอาจจะเป็นวิธี
อื่นที่ไมํใชํการถักนิตติ้งหรือโครเชต์ สํวนข๎อเสียของวัสดุต๎องหาวิธีการปรับปรุงหรือแก๎ไขเพื่อให๎
ผลิตภัณฑ์ประเภทนั้นๆ สมบูรณ์แบบมากยิ่งขึ้น 
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4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยผู้เชี่ยวชาญด้าน 
     มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
 

จากแบบสอบถามผู๎ผลิตสินค๎าหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 คน โดยการใช๎สอบถาม
ที่มีผลตํอปัจจัยการสร๎างมูลคําผลิตภัณฑ์ชุมชน พบวํา ปัจจัยที่ส าคัญส าหรับการเพิ่มมูลคําผลิตภัณฑ์
ได๎แกํ  

1. ด๎านการตลาด  
2. ด๎านผลิตภัณฑ์  
3. ด๎านบริการ  
4. ด๎านบุคลากร  
5. ด๎านภาพลักษณ์  
ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส าคัญ 5 อันดับแรกของการสร๎างมูลคําผลิตภัณฑ์ 

 
ตารางที่ 4.9 ปัจจัยการสร๎างมูลคําผลิตภัณฑ์ชุมชน 
 

ด้านภาพลักษณ์ ด้านการตลาด 
ด้านการ
บริการ 

ด้าน
ผลิตภัณฑ ์

ด้าน
บุคลากร 

n = 3 n = 3 n = 3 n = 3 n = 3 

 ̅ S.D.  ̅ S.D.  ̅ S.D.  ̅ S.D.  ̅ S.D. 
คําเฉลี่ย 4.33 0.58 4.67 0.58 4.33 0.58 5.00 0.00 3.67 0.58 
ระดับ มาก มากที่สุด มาก มากที่สุด มาก 
 

จากตารางที่ 4.9 ผลการศึกษาปัจจัยการสร๎างมูลคําผลิตภัณฑ์พบวํา ปัจจัยที่สํงผลตํอการ
สร๎างมูลคําอันดับแรก คือ ด๎านการตลาด ( ̅ = 4.67, S.D. = 0.58) และด๎านผลิตภัณฑ์ ( ̅ = 5.00, 

S.D. = 0.00) รองลงมา คือ ด๎านภาพลักษณ์ ( ̅ = 4.33, S.D. = 0.58) ด๎านบริการ ( ̅ = 4.33, S.D. 

= 0.58) และด๎านบุคลากร ( ̅ = 3.67, S.D. = 0.58) 
 

4.3.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม ที่เป็นอิสระกัน ด้านภาพลักษณ์และ
ด้านการตลาด  
 
ตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะห์ข๎อมูล ด๎านภาพลักษณ์ และด๎านการตลาด 

  กลุ่ม n Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

X ด๎านภาพลักษณ์ 3 4.333 0.5774 0.3333 

  ด๎านการตลาด 3 4.667 0.5774 0.3333 
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วิเคราะห์ผล 
1. X หมายถึง ตัวแปรในที่นี้ คือ ด๎านภาพลักษณ์ และ ด๎านการตลาด 
2. n หมายถึง จ านวนทั้งหมด โดย ด๎านภาพลักษณ์ เทํากับ 3 คน ด๎านการตลาดเทํากับ 3  
3. Mean หมายถึง คําเฉลี่ย ด๎านภาพลักษณ์ เทํากับ 4.33 และคําเฉลี่ย ด๎านการตลาด 

เทํากับ 4.67 
4. Std. Deviation หมายถึง คําเบี่ยงเบนมาตรฐานของด๎านภาพลักษณ์และด๎านการตลาด

เทํากับ 0.57 
5. Std. Error Mean หมายถึง คําคลาดเคลื่อนมาตรฐานของด๎านภาพลักษณ์และด๎าน

การตลาด เทํากับ 0.333 
ดังนั้นจากการทดสอบสถิติพบวําคําเฉลี่ยด๎านภาพลักษณ์และด๎านการตลาดไมํตํางกันอยําง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 
 

ตารางที่ 4.11 ผลการวิเคราะห์ข๎อมูล ด๎านผลิตภัณฑ์และด๎านการตลาด         

         
วิเคราะห์ผล 
1. X หมายถึง ตัวแปรในที่นี้ คือ ด๎านผลิตภัณฑ์ และ ด๎านการตลาด  
2. n หมายถึง จ านวนทั้งหมด โดย ด๎านผลิตภัณฑ์ เทํากับ 3 คน ด๎านการตลาดเทํากับ 3 

คน 
3. Mean หมายถึง คําเฉลี่ย ด๎านผลิตภัณฑ์ เทํากับ 5.00 และคําเฉลี่ย ด๎านการตลาด เทํากับ 

4.67   
4. Std. Deviation หมายถึง คําเบี่ยงเบนมาตรฐานของด๎านผลิตภัณฑ์ เทํากับ 0.00 และด๎าน

การตลาดเทํากับ 0.57 
5. Std. Error Mean หมายถึง คําคลาดเคลื่อนมาตรฐานของด๎านผลิตภัณฑ์ เทํากับ 0.00

และด๎านการตลาด เทํากับ 0.333 
ดังนั้นจากการทดสอบสถิติพบวําคําเฉลี่ยด๎านผลิตภัณฑ์และด๎านการตลาดไมํตํางกันอยํางมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 
 
ตารางที่ 4.12 ผลการวิเคราะห์ข๎อมูล ด๎านบริการและด๎านบุคลากร      

 

  กลุ่ม n Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

X ด๎านผลิตภัณฑ ์ 3 5.000 0.0000 0.0000 

  ด๎านการตลาด 3 4.667 0.5774 0.3333 

  กลุ่ม n Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

X ด๎านบริการ 3 4.333 0.5774 0.3333 

  ด๎านบุคลากร 3 3.667 0.5774 0.3333 
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วิเคราะห์ผล 
1. X หมายถึง ตัวแปรในที่นี้ คือ ด๎านบริการ และ ด๎านบุคลากร   
2. n หมายถึง จ านวนทั้งหมด โดย ด๎านบริการ เทํากับ 3 คน ด๎านบุคลากร เทํากับ 3 คน 
3. Mean หมายถึง คําเฉลี่ย ด๎านบริการเทํากับ 4.33 และคําเฉลี่ยด๎านบุคลากรเทํากับ3.67      
4. Std. Deviation หมายถึง คําเบี่ยงเบนมาตรฐานของด๎านบริการ และด๎านบุคลากร เทํากับ 

0.57 
5. Std. Error Mean หมายถึง คําคลาดเคลื่อนมาตรฐานของด๎านบริการและด๎านบุคลากร 

เทํากับ 0.333 
ดังนั้นจากการทดสอบสถิติพบวําคําเฉลี่ยด๎านบริการและด๎านบุคลากรไมํตํางกันอยํางมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 
 
ตารางที่ 4.13 ผลการวิเคราะห์ข๎อมูล ด๎านภาพลักษณ์ และด๎านบริการ      

   
วิเคราะห์ผล 
1. X หมายถึง ตัวแปรในที่นี้ คือ ด๎านภาพลักษณ์ และด๎านบริการ   
2. n หมายถึง จ านวนทั้งหมด โดย ด๎านภาพลักษณ์ เทํากบั 3 คน ด๎านบริการ เทํากับ 3 คน  
3. Mean หมายถึง คําเฉลี่ย ด๎านภาพลักษณ์ และด๎านบริการ เทํากับ 3.67   
4. Std. Deviation หมายถึง คําเบี่ยงเบนมาตรฐานของด๎านภาพลักษณ์ และด๎านบริการ

เทํากับ 0.57 
5. Std. Error Mean หมายถึง คําคลาดเคลื่อนมาตรฐานของด๎านภาพลักษณ์ และด๎าน

บริการ เทํากับ 0.333 
ดังนั้นจากการทดสอบสถิติพบวําคําเฉลี่ยด๎านภาพลักษณ์และด๎านบริการไมํตํางกันอยํางมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1  
 

4.3.2 การสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ต้องอาศัยปัจจัยเหล่านี้ ได๎แกํ 
1.  การศึกษารวบรวมข๎อมูลและจ าแนกจุดเดํนทางวัฒนธรรมของแตํละชุมชน 
2. การสํงเสริมงานวิจัยเชิงสร๎างสรรค์ที่ชํวยกระต๎ุนรูปแบบผลิตภัณฑ์ 
3. การรณรงค์การผลิตสินค๎าที่เป็นมิตรตํอสิ่งแวดล๎อม 
4. มีการสนับสนุนจากผู๎วําราชการจังหวัด ภาครัฐ และเอกชน 
5. การสื่อภาพลักษณ์ของสินค๎าที่ผู๎บริโภคนึกถึงมากที่สุด 
6. สํงเสริมการใช๎ภูมิปญัญาที่มีอยูํในท๎องถิ่น และเป็นการสืบทอดสูํคนรุํนหลัง 
7. สามารถสร๎างงานสร๎างรายได๎ให๎แกํคนในชุมชน 
8. สามารถน าทรัพยากร วัตถุดิบที่มีในท๎องถิ่นมาใช๎ประโยชน์มากขึ้น 
9. เป็นการสํงเสริมกระบวนการเรียนรู๎ของคนในชุมชน ในการบริหารจัดการ 

  กลุ่ม n Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

X ด๎านภาพลักษณ์ 3 4.333 0.5774 0.3333 

  ด๎านบริการ 3 4.333 0.5774 0.3333 
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10. มีการชํวยเหลือเกื้อกูลกัน และเพ่ิมความสามัคคีกันของคนในชุมชน 
11. มีสื่อประชาสัมพันธ์ให๎เป็นที่รู๎จักของทั้งชุมชนและประเทศ 

 

ปัจจุบันการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํๆ หรือปรับปรุงผลิตภัณฑ์สูํตลาดเพื่อตอบสนองความต๎อง 
การของผู๎บริโภคที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูํตลอดเวลาเป็นสิ่งจ าเป็นอยํางยิ่ง ซึ่งการพัฒนา การสร๎างหรือ
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ใหมํ โดยผลิตภัณฑ์ใหมํ (New Product) เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีลักษณะแตกตํางจาก
ผลิตภัณฑ์เดิมที่มีอยูํ สามารถสนองความต๎องการเดิมหรือความต๎องการใหมํของผู๎ซื้อได๎ ผลิตภัณฑ์
ใหมํสามารถทดแทนผลิตภัณฑ์เดิม แตํมีลักษณะที่แตกตํางจากผลิตภัณฑ์เดิมอยํางเห็นได๎ชัด  

กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ คือสร๎างแนวคิดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ใหมํ กลั่นกรอง การ
ประเมินความคิด พัฒนาความคิด และพัฒนาแนวทดสอบแนวความคิด พัฒนาผลิตภัณฑ์ พัฒนากล
ยุทธ์ทางการตลาด วิเคราะห์ทางธุรกิจ พัฒนาผลิตภัณฑ์ ประกอบด๎วยการพัฒนารูปลักษณ์ของ
ผลิตภัณฑ์ และการพัฒนาหน๎าที่การท างานของผลิตภัณฑ์ ทดสอบการตลาด เพื่อทดสอบการยอมรับ
ของลูกค๎า จากแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ งานวิจัยน้ีต๎องการพัฒนาเศษรังไหมที่เหลือทิ้งมาใช๎ให๎เกิด
ประโยชน์ เพื่อให๎เกิดมูลคําสูงสุดของผลิตภัณฑ์ จากการทิ้งเศษรังไหม อีกทั้งต๎องออกแบบผลิตภัณฑ์
ให๎มีความนําสนใจและควบคูํไปกับแนวคิดและทฤษฎี (อุดมศักดิ์ สาริบุตร :2549) ที่สอดคล๎องกับงาน
ของผู๎วิจัยทั้ง 5 ด๎าน คือ  

1. ด๎านประโยชน์ใช๎สอย  
2. ความปลอดภัย  
3. ความทนทาน  
4. ความสะดวกสบายในการใช๎งาน  
5. ความสวยงาม 

 

4.3.3 แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างมูลค่าเพิ่ม (Value Added Creation) 
การเพิ่มมูลคํา (Value Added) เป็นการสร๎างมูลคําให๎กับผลิตภัณฑ์เพิ่มขึ้นจากเดิม การ

สร๎างมูลคําเป็นเครื่องมือการตลาดที่จะท าให๎เกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การจัดจ าหนําย การโฆษณา 
และการสํงเสริมการตลาด ซึ่งมีผลท าให๎สามารถตั้งราคาได๎สูงขึ้น โดยการสร๎างมูลคําเพิ่ม คือความ
พยายามในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ด๎านตํางๆ ให๎มีคุณคําในสายตาลูกค๎ามากขึ้น หรือเป็นการน าเสนอ
ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ครบถ๎วนสมบูรณ์ เพื่อตอบสนองความต๎องการของลูกค๎า ให๎เกิดความพึงพอใจ
ในการซื้อ ครอบครอง และใช๎ประโยชน์ 
 

4.3.4 การเพิ่มมูลค่าด้วยการออกแบบ  
ที่จริงเป็นการขยายความที่ซ้ าซ๎อน เพราะการออกแบบคือพาณิชย์ศิลป์ เป็นการเพิ่มมูลคํา

โดยกระบวนการอยูํแล๎ว เพียงแตํหากมีความผิดพลาดเกิดขึ้นในสํวนใดสํวนหนึ่งของกระบวนการ 
มูลคําสินค๎าที่หวังวําจะเพิ่มก็อาจต่ าลง หรือท าให๎ก าไรตํอต๎นทุนรวมลดลง หรือผลก าไรที่ได๎อาจตกไป
อยูํกับผู๎อื่นที่เข๎ามาแทรกในสายการผลิตและการจ าหนํายแทนก็เป็นไปได๎ ตัวอยํางเชํน หากปรับ 
เปลี่ยนรูปแบบบรรจุภัณฑ์เพื่อขึ้นราคาขนมพื้นบ๎านชนิดหนึ่ง โดยไมํพิจารณาตลาดอยํางรอบคอบ 
สุดท๎ายมูลคําหรือราคาขายของขนมที่เพิ่มขึ้น อาจสํงผลก าไรให๎กับผู๎ผลิตกลํองขนม หรือร๎านค๎าผู๎
จ าหนํายขนมแทน ในขณะที่ผู๎ผลิตขนมซึ่งลงทุนกับการออกแบบแทบไมํได๎รับผลก าไรเพิ่มกวําเดิม 
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ส าหรับผู๎ผลิตสินค๎าชุมชน กลุํม OTOP หรือ SMEs ขนาดเล็ก ที่ไมํได๎ผลิตสินค๎าเป็น
อุตสาหกรรมขนาดใหญํ การวําจ๎างนักออกแบบและนักการตลาดเพื่อออกแบบและพัฒนาสินค๎าไมํวํา
จะจ๎างเป็นพนักงานประจ าหรือจ๎างเป็นครั้งคราว ก็อาจเป็นภาระต๎นทุนที่สูงเมื่อเทียบกับผลประกอบ 
การ ดังนั้นประธานกลุํม หรือเจ๎าของกิจการ จึงต๎องพัฒนาทักษะและมุมมองทางด๎านการออกแบบ
ด๎วยตนเองให๎ครอบคลุมมากที่สุด เพื่อท าหน๎าที่เป็นนักออกแบบสินค๎าได๎เองในระดับหนึ่ง โดยเฉพาะ
อยํางยิ่งในสํวนของการพัฒนาแนวคิดใหมํซึ่งเป็นกระบวนการเริ่มต๎นออกแบบที่ส าคัญ จนถึงสามารถ
ค๎นคว๎าความรู๎ เทคนิควิธีวิเคราะห์ความเป็นไปได๎ น ามาชํวยตัดสินใจ จนสร๎างเป็นแนวคิดที่ชัดเจน
พอที่จะถํายทอดให๎กับผู๎ปฏิบัติการผลิตทดลองท าสินค๎าต๎นแบบมาทดลองตลาดได ๎

หนึ่งในวิธีตรวจสอบงํายๆ วําได๎คิดครบรอบด๎านหรือไมํในการค๎นหาแนวคิดใหมํเมื่อเริ่มต๎น
ออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์ คือการน าปัจจัยที่สํงผลตํอการออกแบบมาเป็นโจทย์ตั้งต๎นเพื่อหาประเด็น
ในการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ ได๎แกํ what (สินค๎าคืออะไร), when (สินค๎าใช๎เมื่อใด), where (สินค๎าใช๎ที่
ไหน), how (สินค๎าใช๎อยํางไร), who (ใครบ๎างเกี่ยวข๎องกับสินค๎า), why (อะไรคือเหตุที่ท าให๎ขายดี/
ขายไมํดี) (5W1H) เมื่อพิจารณาแตํละประเด็นจะพบวํามีรายละเอียดมากมายที่อาจไมํเคยคิดถึง และ
สามารถน ามาสร๎างแนวคิดใหมํ น าสูํการปรับเปลี่ยนรูปแบบ หรือการออกแบบใหมํเพื่อเพิ่มมูลคํา
ผลิตภัณฑ์ได๎อยํางแท๎จริงและอยํางตํอเนื่อง ที่กลุํมหรือผู๎ประกอบการสามารถเริ่มลงมือได๎เองโดยอาจ
แทบไมํต๎องเพิ่มต๎นทุนการผลิต แตํสามารถเพิ่มมูลคําสินค๎าได๎ และมูลคําที่เพิ่มนั้นไมํตกไปเป็นของ
ผู๎อื่น แตํจะเป็นผลก าไรที่เพิ่มขึ้นจริงของตนเอง รายละเอียดการค านึงถึงปัจจัย 5W1H 
 
4.4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
 

ผลสรุปการวิเคราะห์แบบประเมินความพึงพอใจของกลุํมผู๎บริโภคที่มีความสนใจตํอผลิตภัณฑ์
จากเศษรังไหม จากการน าเศษรังไหมเหลือทิ้งมาใช๎ให๎เกิดประโยชน์ โดยใช๎คําเฉลี่ย และคําเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

4.4.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้บริโภค 

 

ภาพที่ 4.32 ขอ๎มูลทั่วไปของกลุํมผู๎บริโภค (เพศ) 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร 



138 
 

  
ภาพที่ 4.33 ขอ๎มูลทั่วไปของกลุํมผู๎บริโภค (อายุ) 

ที่มา : พรระวี ศรีสายพร 

 

ภาพที่ 4.34 ขอ๎มูลทั่วไปของกลุํมผู๎บริโภค (อาชีพ) 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร 
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ภาพที่ 4.35 ขอ๎มูลทั่วไปของกลุํมผู๎บริโภค (รายได๎) 
ที่มา : พรระวี ศรีสายพร 

จากการประเมินความพึงพอใจของผู๎บริโภคที่มีตํอผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ชุมชนบ๎านหัว
สะพาน จังหวัดบุรีรัมย์พบวํากลุํมผู๎บริโภคของผู๎วิจัยเป็นเพศหญิงทั้งหมด ชํวงอายุ 20–30 ปี 
ประกอบอาชีพพนักงานเอกชน/พนักงานบริษัท และมีรายได๎ตํอเดือนประมาณ 15,000–20,000 บาท 
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ตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะห์ข๎อมูลความพึงพอใจของกลุํมเป้าหมาย ที่มีตํอการพัฒนาผลิตภัณฑ ์
  

 
 

     

 

 
 

 

รายละเอียด 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 
Shopping Bag 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 

Clutch 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 

Market Bag 
(n=83) (n=83) (n=83) 

ด้านการออกแบบและ
พัฒนาผลิตภัณฑ ์

 ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 

1. มีรูปแบบทีส่วยงาม
ในแบบท๎องถิ่น 

4.55 0.63 
มาก
ที่สุด 

4.72 0.45 
มาก
ที่สุด 

4.76 0.43 
มาก
ที่สุด 

2. มีรูปแบบความคิดที่
สร๎างสรรค ์ 4.30 0.69 มาก 4.66 0.54 

มาก
ที่สุด 

4.53 0.65 
มาก
ที่สุด 

3. มีขนาดเหมาะสม
ตํอการน าไปใช๎งาน 

4.35 0.59 มาก 4.47 0.61 มาก 4.39 0.60 มาก 

4. มีประโยชน์ใช๎สอยที่
เหมาะสม 

4.07 0.69 มาก 4.30 0.77 มาก 4.46 0.70 มาก 

5. มีความปลอดภัย
ระหวํางน าไปใช๎งาน 

4.40 0.62 มาก 4.43 0.64 มาก 4.54 0.65 
มาก
ที่สุด 

6. ความเหมาะสมด๎าน
การใช๎สีของผลิตภัณฑ ์

4.49 0.65 มาก 4.63 0.51 
มาก
ที่สุด 

4.55 0.59 
มาก
ที่สุด 

7. มีความทนทาน
แข็งแรงตํอการใช๎งาน 

4.19 0.67 มาก 4.33 0.71 มาก 4.52 0.67 
มาก
ที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.34 0.04 มาก 4.51 0.11 
มาก
ที่สุด 

4.54 0.09 
มาก
ที่สุด 
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ตารางที่ 4.14 (ตํอ)  
  

 
 

     

 

 
 

 

รายละเอียด 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 
Shopping Bag 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 

Clutch 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 

Market Bag 
(n=83) (n=83) (n=83) 

ด้านวัสดทุี่น ามาใช ้  ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 
1. ด๎านวัสดุที่น ามาใช๎
มีความสอดคล๎องกับ
วัสดุท๎องถิ่น ในพ้ืนที่
จังหวัดบุรีรัมย ์

4.78 0.41 
มาก
ที่สุด 

4.82 0.47 
มาก
ที่สุด 

4.73 0.44 
มาก
ที่สุด 

2. การใช๎วัสดุจาก
ท๎องถิ่น จังหวัดบุรีรัมย์ 
ให๎เกิดประโยชน์สูงสุด 

4.60 0.49 
มาก
ที่สุด 

4.66 0.47 
มาก
ที่สุด 

4.65 0.48 
มาก
ที่สุด 

3. ด๎านวัสดมุีความ
เหมาะสมตํอการ
น าไปใช๎ประยุกต์กับ
ผลิตภัณฑ ์

4.66 0.47 
มาก
ที่สุด 

4.81 0.39 
มาก
ที่สุด 

4.77 0.42 
มาก
ที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.68 0.04 
มาก
ที่สุด 

4.76 0.04 
มาก
ที่สุด 

4.72 0.03 
มาก
ที่สุด 
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ตารางที่ 4.14 (ตํอ)  
  

 
 

     

 

 
 

 

รายละเอียด 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 
Shopping Bag 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑ์กระเป๋า 

Clutch 

ระดับความคิดเห็น
ผลิตภัณฑก์ระเป๋า 

Market Bag 
(n=83) (n=83) (n=83) 

ด้านกระบวนการผลิต  ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 
1. วัตถุดิบและวัสดุหา
งํายและมีความ
เหมาะสม 

4.40 0.81 มาก 4.42 0.71 มาก 4.35 0.77 มาก 

2. กระบวนการผลิต
งํายตํอการผลิต 3.82 0.96 มาก 3.89 0.94 มาก 4.04 0.80 มาก 

3. ผลิตภัณฑ์มี
โครงสร๎างที่แข็งแรง
ทนทาน 

4.18 0.76 มาก 4.40 0.66 มาก 4.30 0.83 มาก 

4. ผลิตภัณฑซ์ํอมแซม
บ ารุงรักษาได๎งําย 

4.08 0.95 มาก 4.10 0.87 มาก 4.19 0.98 มาก 

5. วัสดุมีความ
ปลอดภัยในการใช๎งาน 

4.43 0.68 มาก 4.55 0.54 
มาก
ที่สุด 

4.59 0.52 
มาก
ที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.18 0.12 มาก 4.27 0.16 มาก 4.29 0.16 มาก 
 

จากตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะห์ข๎อมูลด๎านความพึงพอใจที่มีตํอผู๎บริโภค ที่มีความสนใจ
ในผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ซึ่งเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และการน าเศษรังไหมมาใช๎ให๎เกิด
ประโยชน์ มีความพึงพอใจอยูํในระดับมาก โดยแบํงข๎อมูลออกได๎ ดังนี ้
        1. ผลิตภัณฑ์กระเป๋า Shopping Bag มีคําเฉลี่ยอยูํในระดับมาก ( ̅= 4.48, S.D. = 0.04)  
        2. ผลิตภัณฑ์กระเป๋า Clutch มีคําเฉลี่ยอยูํในระดับมากที่สุด ( ̅ = 4.51, S.D. 0.06)  
        3. ผลิตภัณฑ์กระเป๋า Market Bag มีคําเฉลี่ยอยูํในระดับมากที่สุด ( ̅ = 4.52, S.D. = 0.07)   
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สรุปผลจากข๎อมูลความพึงพอใจกลุํมผู๎บริโภค ผลิตภัณฑ์กระเป๋า Market Bag กลุํมผู๎บริโภค
มีความพึงพอใจมากที่สุด ของผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 3 รูปแบบ มีคําเฉลี่ยอยูํในระดับมากที่สุด ( ̅ = 4.52, 
S.D.=0.07) มีการตอบสนองตํอความพึงพอใจของผู๎บริโภคได๎ดี เนื่องจากกระเป๋าเป็นผลิตภัณฑ์ที่
โอกาสที่จะจ าหนํายได๎ดีในท๎องตลาดขนาดกลางและขนาดยํอม และยังสามารถพัฒนาตํอยอดใน
รูปแบบอื่นๆ ได๎อีกมากจากข๎อเสนอแนะของผู๎บริโภค ทั้งเรื่องของรูปทรง และสี ที่สามารถพัฒนาตํอ
ยอดได๎อีกมาก 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
ในการศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหมเพื่อใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้วิจัยได้เสนอ

การวิเคราะห์ข้อมูลด้านต่างๆ ทั้งด้านการศึกษาแนวทางของผลิตภัณฑ์ การวิเคราะห์รูปแบบ ปัจจัย
ด้านการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน และการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์จาก
เศษรังไหม โดยผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะเพื่อใช้ในการท าวิจัยใน
ครั้งต่อไป ดังนี ้
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 

5.1.1 สรุปผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัด
บุรีรัมย์ โดยกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน หมู่ 3 ต าบลบ้านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ 

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์
การศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ โดยกลุ่มชุมชนบ้านหัว
สะพาน หมู่ 3 ต าบลบ้านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ได้ ดังนี ้

5.1.2.1 ด้านการเพาะปลูก 
1. มีชาวบ้านนิยมปลูกกันมาก เพราะสามารถท ารายได้ ได้ดีกว่าการท านา และ

ส่วนใหญ่หันมาท าเป็นอาชีพหลัก ทั้งการปลูกหม่อนเลี้ยงไหมเอง ทอผ้าเอง และขายเอง 
2. มีหน่วยงานเข้ามาคอยช่วยเหลือในด้านการให้ความรู้แก่คนในชุมชน ได้แก่ 

เกษตรอ าเภอเข้ามาสนับสนุนการปลูก ท าการขุดบ่อโครงการสีเขียว และเชิญชวนพี่น้องในชุมชนมา
ปลูกหม่อนเลี้ยงไหม และกรมหม่อนไหม  

3. มีหน่วยงานอยู่ที่ อ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ โดยการส่งชาวบ้านไปอบรม
เกี่ยวกับการเพาะปลูก จ านวน 25 คน  

5.1.2.2 ด้านวัสดุ 
1. ไหมของจังหวัดบุรีรัมย์มีความหนา และนุ่ม พันธุ์ที่ปลูกจะเป็น สระบุรี60 ,พื้น

สยาม, นาวาสวรรค์ + ยิ้มสยาม (พันธุ์ผสม) และเหลืองไพโรจน์  
2. จุดเด่นของไหมนั้นหากน ามาทอผ้าแล้ว การใช้งานสามารถใช้ได้ช่ัวชีวิต 
3. ลักษณะเด่นของเส้นใยไหม เส้นใยเหนียวมาก ดูดความชื้นได้ดี ทนทาน แต่ดูแล

รักษายากสวมใส่สบาย  
4. เหมาะกับทุกสภาพอากาศ (อากาศไม่หนาวมากหรือร้อนจนเกินไป)  
5. เส้นใยไม่ทนต่อกรด ทนด่าง และสารเคมีอื่นๆ เนื้อผ้ามีความหนาแน่นน้อย  
6. เส้นใยจะเสื่อมคุณภาพได้ง่ายเมื่อถูกความร้อน แมลงชอบกัดกินเส้นไหมเพราะ

มีโปรตีน 
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5.1.2.3 ด้านผลิตภัณฑ์ 
1. ผ้าไหม จังหวัดบุรีรัมย์ มีเอกลักษณ์เป็นของตนเอง คือ ลายหางกระรอกตีนแดง  
2. การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชาวบ้านผ่านการอบรมจากกรมหม่อนไหมที่เข้ามาดูแล 

แต่ชาวบ้านท าได้เพียงการทอผ้า เพราะจะท าอย่างอื่นก็ไม่มีเวลามากพอ และจะยุ่งยากในเรื่องของ
การหาอุปกรณ์เครื่องมือใหม่ๆ ซึ่งชาวบ้านยึดติดกับความเป็นอยู่เดิม  

3. ผลิตภัณฑ์เดิมที่มีอยู่คล้ายกับจังหวัดอื่นๆ ที่ใครๆก็สามารถทอกันได้ ควรมี
เอกลักษณ์หรือลักษณะเด่นที่บอกว่านี่คือผ้าไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ ไม่ใช่แค่ผ้าซิ่นตีนแดง 

4. นอกจากจะใช้ผ้าไหมเป็นเครื่องนุ่งห่มแล้วยังใช้เป็นเคหะสิ่งทอ อาทิ ผ้าม่าน 
และผ้าหุ้มชุดเฟอร์นิเจอร์  

5.1.2.4 ด้านการตลาด 
1. เกิดช่องทางการแข่งขันทางการตลาดมากขึ้น มีการทอผ้าจ านวนมาก ตั้งแต่การ

เพาะปลูก 
2. การส่งออกผ้าไหมลดลง 
3. มูลค่าของสินค้าลดลง ไม่สูงเหมือนในสมัยก่อน แต่เกิดการอนุรักษ์จากกรม

หม่อนไหม 
4. เพิ่มช่องทางด้านการตลาด โดยการมีสื่อประชาสัมพันธ์ การจัดแสดงสินค้าตาม

งานตา่งๆ 
5. กระบวนการท าเส้นใยต้องอาศัยทักษะ ต้นทุนในการท าเส้นใยไหมนั้นต้องอาศัย

ทักษะและ ความรู้ ความเข้าใจ และจะเน้นไปในเรื่องของ แรงงานมนุษย์ เนื่องจากมีขั้นตอนหลาก 
หลายในการท างาน  

6. ใช้กลุ่มหรือจ านวนคนหลากหลายส าหรับการผลิต เนื่องจากทักษะฝีมือของแต่
ละคนมีไม่เท่ากันและการท างานในแต่ละขบวนการนั้นต้องอาศัยแรงงานมนุษย์ ในการแบ่งหน้าที่
ท างานกันส าหรับจะท าการผลิตเป็นจ านวนมาก 

5.1.2.5 ด้านการผลิต 
1. การผลิตไม่ใช่ระบบโรงงานอุตสาหกรรม จึงท าให้ไม่สามารถผลิตได้ในปริมาณ

มากและชุมชนนี้เกิดจากการรวมกลุ่มกันของคนในชุมชน ซึ่งแต่ละบ้าน มีความสามารถในการผลิตที่
แตกต่างกันออกไป  

2. ถ้าต้องการผลผลิตจ านวนมาก จ าเป็นต้องใช้แรงงานคนจ านวนมากเช่นกัน 
 

5.1.2 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล การประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
โดยผูท้รงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ 

จากการประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่าในด้านของการออกแบบ
ผลิตภัณฑ ์ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ พบว่า  

1. ผลิตภัณฑ์กระเป๋า Shopping Bag มีความคิดเห็นด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ ์
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.10,S.D.=0.28) ด้านวัสดุที่น ามาใช้ อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.56,S.D. 
=0.00) และด้านกระบวนการผลิตชิ้นงาน อยู่ในระดับมาก ( ̅=3.87,S.D.=0.41) 
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2. ผลิตภัณฑ์กระเป๋า Clutch มีความคิดเห็นด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก ( ̅=4.05, S.D.=0.36) ด้านวัสดุที่น ามาใช้ อยู่ในระดับมาก ( ̅=4.44,S.D.=0.00) 
และด้านกระบวนการผลิตชิ้นงาน อยู่ในระดับมาก ( ̅=3.80, S.D.=0.32)  

3. ผลิตภัณฑ์กระเป๋า Market Bag มีความคิดเห็นด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.78,S.D.=0.33) ด้านวัสดุที่น ามาใช้ อยู่ในระดับมาก ( ̅=4.44, 
S.D.=0.00) และด้านกระบวนการผลิตช้ินงาน อยู่ในระดับมาก ( ̅=3.73,S.D.=0.31) 

สรุปผลจากข้อมูลการประเมินรูปแบบผลิตภัณฑ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ ผลิตภัณฑ์ที่ได้จากเศษ
รังไหมที่ผู้ทรงคุณวุฒิท าการประเมินและเลือกคือกระเป๋า Market Bag ( ̅=4.31,S.D.=0.18) อยู่ใน
ระดับมาก การออกแบบผลิตภัณฑ์ต้องค านึงถึงการใช้งานและขั้นตอนกรรมวิธีการผลิตว่าใช้
ระยะเวลาเท่าไหร่ และรูปแบบผลิตภัณฑ์ประเภทอื่นๆที่น่าสนใจ อีกทั้งเรื่องของสีที่อาจจะต้องมี
หลากหลายมากกว่านี้ จะท าให้ดึงดูดตามกลุ่มอายุ หรือกลุม่เป้าหมายได้ดี 
 

5.1.3 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล ปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยผู้เชี่ยวชาญ
ด้านมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 

ผลการศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าอันดับ
แรก คือ ด้านการตลาด ( ̅=4.67,S.D.=0.58) และด้านผลิตภัณฑ์ ( ̅=5.00,S.D.=0.00) รองลงมา 
คือ ด้านภาพลักษณ์ ( ̅=4.33,S.D.=0.58) ด้านบริการ ( ̅=4.33,S.D.=0.58) และด้านบุคลากร 
( ̅=3.67,S.D.=0.58)  

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ด้านภาพลักษณ์ ( ̅=4.33,S.D.=0.57)และด้านการตลาด 
( ̅=4.67,S.D.=0.57) ดังนั้น จากการทดสอบสถิติพบว่าค่าเฉลี่ยด้านภาพลักษณ์และด้านการตลาดไม่
ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ด้านผลิตภัณฑ์ ( ̅=5.00,S.D.=0.00) และด้านการตลาด( ̅=4.67, 
S.D.=0.57) ดังนั้นจากการทดสอบสถิติพบว่าค่าเฉลี่ยด้านผลิตภัณฑ์และด้านการตลาดไม่ต่างกันอย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ด้านบริการ ( ̅=4.33,S.D.=0.57) และด้านบุคลากร ( ̅=3.66, 
S.D.=0.57) ดังนั้น จากการทดสอบสถิติพบว่าค่าเฉลี่ยด้านบริการและด้านบุคลากรไม่ต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 

4.ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านภาพลักษณ์ ( ̅=4.33 ,S.D.=0.57) และด้านบริการ 
( ̅=4.33,S.D.=0.57) ดังนั้น จากการทดสอบสถิติพบว่าค่าเฉลี่ยด้านภาพลักษณ์และด้านบริการไม่
ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1      

กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ คือ สร้างแนวคิดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ใหม่ กลั่นกรอง 
การประเมินความคิด พัฒนาความคิด และพัฒนาแนวทดสอบแนวความคิด พัฒนาผลิตภัณฑ์ พัฒนา
กลยุทธ์ทางการตลาด วิเคราะห์ทางธุรกิจ พัฒนาผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วยการพัฒนารูปลักษณ์ของ
ผลิตภัณฑ์ และการพัฒนาหน้าที่การท างานของผลิตภัณฑ์ ทดสอบการตลาด เพื่อทดสอบการยอมรับ
ของลูกค้า จากแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ งานวิจัยน้ีต้องการพัฒนาเศษรังไหมที่เหลือทิ้งมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ เพื่อให้เกิดมูลค่าสูงสุดของผลิตภัณฑ์ จากการทิ้งเศษรังไหม อีกทั้งต้องออกแบบผลิตภัณฑ์
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ให้มีความน่าสนใจและควบคู่ไปกับแนวคิดและทฤษฎี (อุดมศักดิ์ สาริบุตร :2549) ที่สอดคล้องกับงาน
ของผู้วิจัยทั้ง 5 ด้าน คือ  

1. ด้านประโยชน์ใช้สอย  
2. ความปลอดภัย  
3. ความทนทาน  
4. ความสะดวกสบายในการใช้งาน  
5. ความสวยงาม 

 

5.1.4 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านความพึงพอใจที่มีต่อผู้บริโภค ที่มีความสนใจในผลิตภัณฑ์จาก

เศษรังไหม ซึ่งเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และการน าเศษรังไหมมาใช้ให้เกิดประโยชน์ มี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก โดยแบ่งข้อมูลออกได้ ดังนี้ 

1. ผลิตภณัฑ์กระเป๋า Shopping Bag มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.48, S.D.=0.04)  
2. ผลิตภัณฑ์กระเป๋า Clutch มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.51, S.D.=0.06)  
3. ผลิตภัณฑ์กระเป๋า Market Bag มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.52, S.D.=0.07)   
สรุปผลจากข้อมูลความพึงพอใจกลุ่มผู้บริโภค ผลิตภัณฑ์กระเป๋า Market Bag กลุ่มผู้ 

บริโภคมีความพึงพอใจมากที่สุด ของผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 3 รูปแบบ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด
( ̅=4.52,S.D.=0.07) มีการตอบสนองต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคได้ดี เนื่องจากกระเป๋าเป็น
ผลิตภัณฑ์ที่โอกาสที่จะจ าหน่ายได้ดีในท้องตลาดขนาดกลางและขนาดย่อม และยังสามารถพัฒนาต่อ
ยอดในรูปแบบอื่นๆ ได้อีกมากจากข้อเสนอแนะของผู้บริโภค ทั้งเรื่องของรูปทรง และสี ที่สามารถ
พัฒนาต่อยอดได้อีกมาก 
 
5.2  อภิปรายผลการวิจัย 
 

จากการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้มาอภิปรายผลการวิจัย โดยแบ่งตามวัตถุประสงค์
ที่ใช้ในการวิจัยเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัด
บุรีรัมย์จากการลงพื้นที่ผู้วิจัยพบว่า พื้นที่มีการเพาะปลูกหม่อนเลี้ยงไหมส าหรับการประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมอยู่จ านวนมาก ซึ่งสอดคล้องกับสถิติการปลูกหม่อนเลี้ยงไหมในพื้นที่เขตภาคอีสานและ
จังหวัดบุรีรัมย์ซึ่งจะพบเห็นวัสดุภายในพื้นที่ ซึ่งเศษรังไหมเป็นวัสดุที่ไม่ได้ถูกน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
ถูกปล่อยทิ้งไว้รอการย่อยสลายตามธรรมชาติ สอดคล้องกับที่ผู้วิจัยได้ลงพื้นที่ในการสอบถาม ชุมชน
บ้านหัวสะพานเกี่ยวกับการใช้ประโยชน์จากเศษรังไหมว่าสามารถพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ใดได้บ้าง 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของชุมชนหัวสะพาน จังหวัด
บุรีรัมย์จากการลงพื้นที่เกี่ยวกับการปลูกหม่อนเลี้ยงไหม และการสาวไหม ผู้วิจัยได้ท าการลงพื้นที่
ส าหรับโรงงานที่น าเศษจากรังไหม หรือเปลือกนอกมาใช้ให้เกิดประโยชน์ ผู้วิจัยได้ท าการเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับขั้นตอนและกรรมวิธีการการได้มาของเส้นไหมนี้ เส้นไหมมีคุณสมบัติท าให้อบอุ่น เงางาม
ถึงแม้จะไม่ใช่เส้นใยจากในตัวรัง ผู้วิจัยจึงเกิดความสนใจน าไหมตัวนี้ไปออกแบบผลิตภัณฑ์  
หลากหลายทางเลือกเพ่ือตอบสนองความต้องการของชุมชนและประหยัดเวลา 
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วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน ปัจจุบันการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ หรือปรับปรุงผลิตภัณฑ์สู่ตลาดเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งการพัฒนา การสร้างหรือปรับปรุงผลิตภัณฑ์ใหม่ 
โดยผลิตภัณฑ์ใหม่ เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีลักษณะแตกต่างจากผลิตภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ สามารถสนองความ
ต้องการเดิมหรือความต้องการใหม่ของผู้ซื้อได้ ผลิตภัณฑ์ใหม่สามารถทดแทนผลิตภัณฑ์เดิม แต่มี
ลักษณะที่แตกต่างจากผลิตภัณฑ์เดิมอย่างเห็นได้ชัด สอดคล้องกับงานของผู้วิจัยหากท าการประเมิน
แบบจากผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญ รวมถึงการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภค หากชุมชนน า
ผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมไปต่อยอดจะต้องค านึงถึงปัจจัยที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาทั้ง 5 ด้าน คือ  

1. ด้านผลิตภัณฑ์  
2. ด้านการตลาด  
3. ด้านภาพลักษณ์  
4. ด้านบริการ  
5. ด้านบุคลากร 
กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ คือสร้างแนวคิดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ใหม่ กลั่นกรอง การ

ประเมินความคิด พัฒนาความคิด และพัฒนาแนวทดสอบแนวความคิด พัฒนาผลิตภัณฑ์ พัฒนากล
ยุทธ์ทางการตลาด วิเคราะห์ทางธุรกิจ พัฒนาผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วยการพัฒนารูปลักษณ์ของ
ผลิตภัณฑ์ และการพัฒนาหน้าที่การท างานของผลิตภัณฑ์ ทดสอบการตลาด เพื่อทดสอบการยอมรับ
ของลูกค้า จากแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ งานวิจัยน้ีต้องการพัฒนาเศษรังไหมที่เหลือทิ้งมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ เพื่อให้เกิดมูลค่าสูงสุดของผลิตภัณฑ์ จากการทิ้งเศษรังไหม อีกทั้งต้องออกแบบผลิตภัณฑ์
ให้มีความนา่สนใจและควบคู่ไปกับแนวคิดและทฤษฎี (อุดมศักดิ์ สาริบุตร :2549) ที่สอดคล้องกับงาน
ของผู้วิจัยทั้ง 5 ด้าน คือ  

1. ด้านประโยชน์ใช้สอย  
2. ความปลอดภัย  
3. ความทนทาน  
4. ความสะดวกสบายในการใช้งาน  
5. ความสวยงาม 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์จาก

เศษรังไหม ชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ ในส่วนของการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภค 
นั้นจากการลงได้ลงพื้นที่ โดยใช้แบบประเมินด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ ด้านวัสดุที่
น ามาใช้ และด้านกระบวนการการผลิตชิ้นงาน ซึ่งจะเน้น รูปแบบผลิตภัณฑ์ที่ชุมชนสามารถท าได้และ
เป็นที่สนใจของผู้คนที่มาท่องเที่ยว สอดคล้องกับการลงพื้นที่สอบถามความต้องการของผู้บริโภคที่มี             
ความสนใจแบบถักมากกว่าสินค้าประเภทอื่น และมีแนวโน้มในการเปิดตลาดให้กว้างได้มากยิ่งขึ้น 
ด้านราคา การวางแผนด้านต้นทุนในการผลิต และหาวัสดุทนแทนมาใช้ให้เกิดประโยชน์ สอดคล้องกับ
การน าเศษรังไหมที่เป็นวัสดุที่ถูกทิ้งและเหลือใช้น ามาใช้ทดแทนวัสดุอื่น การลงพื้นที่สอบถามความ
คิดเห็นแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ตรงกับรสนิยมของผู้บริโภค เพื่อจะตอบสนองความต้องการ
ให้กับผู้บริโภค ซึ่งการจากด้านการลงพื้นที่และสอบถามความพึงพอใจ ผู้บริโภคที่ความสนใจ ด้าน
รูปแบบผลิตภัณฑ์ ให้มีความสวยงาม แปลกใหม่ น่าสนใจ วัสดุและกรรมวิธีการผลิตที่สามารถผลิตใน
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กลุ่มของชุมชนโดยใช้ฝีมือแรงงานของกลุ่มชุมชนท้องถิ่นโดยใช้รูปแบบการพัฒนาผลิตภัณฑ์  ให้
สอดคล้องกับกรอบแนวคิด อุดมศักด์ิ สาริบุตร ที่สอดคล้องกับผู้วิจัยทั้ง 5 ด้าน  

 
5.3  ข้อเสนอแนะในงานวิจัย 

 

จากการวิจัยเรื่องศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหมเพื่อใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
กรณีศึกษาชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้ และ 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี ้
 

5.3.1 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้ 
5.3.1.1 การใช้ประโยชน์จากเศษรังไหมนอกจากจะเป็นการลดปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม

แล้วนั้น ยังเป็นการเพิ่มมูลค่าให้กับตัววัสดุ เนื่องจากเศษรังไหมเป็นวัสดุที่มีคุณค่าและมีความเป็น
เอกลักษณ์ จะเป็นอีกแนวทางหนึ่งในการต่อยอดด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ และขยายแนวทางการ
ใช้ประโยชน์เศษรังไหมหรือเปลือกรังไหมด้านนอกเหล่านี ้

5.3.1.2 แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมในงานวิจัยครั้งนี้ เนื่องด้วย
เป็นผลิตภัณฑ์ประเภทกระเป๋า และของตกแต่งบ้าน จึงมีการคัดเลือกแนวทางที่มีความเหมาะสม
สอดคล้องมากที่สุด ซึ่งสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ประเภทอื่นๆ ได้ขึ้นอยู่กับ
เทคนิคและวิธีการนั้นๆ อีกทั้งยังสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับวัสดุเส้นใยชนิดอ่ืนๆได้ เช่น เส้นใยกัญชง 
ป่านศรนารายณ ์เส้นใยกล้วย และอื่นๆ 

5.3.1.3 ผลิตภัณฑ์กระเป๋า และของตกแต่งบ้าน ผลิตจากเศษรังไหมจะมีผู้บริโภค
เฉพาะบางกลุ่มเท่านั้นที่มีความเข้าใจในที่มา ตั้งแต่กรรมวิธีขั้นตอนแรกจนขั้นตอนสุดท้าย ดังนั้นการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อให้ได้ทราบถึงความเป็นมาของรังไหม การโฆษณาและประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบต่างๆจะเป็นการกระตุ้นการรับรู้แก่ผู้บริโภคและสร้างแรงจูงใจในการบริโภคอีกด้วย 

5.3.1.4 การสร้างองค์ความรู้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมให้แก่ชุมชน ตั้ง 
แต่ขั้นตอนและกรรมวิธีในการผลิต การทดลอง น าไปสู่ผลิตภัณฑ์ที่ได ้

 

5.3.2  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครั้งต่อไป 

5.3.2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์การศึกษาแนวทางการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ โดยกลุ่มชุมชนบ้านหัวสะพาน หมู่ 3 ต าบลบ้านยาง 
อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย ์

5.3.2.2 ขั้นตอนการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม เป็นขั้นตอนหนึ่งที่ส าคัญ
มากเนื่องจากจะเป็นตัวตัดสินว่า เศษวัสดุที่น ามาใช้นั้นจะสามารถออกแบบให้เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีคุณค่า
และสามารถเพิ่มมูลค่าได้ หรือจะกลายเป็นเศษวัสดุในรูปแบบผลิตภัณฑ์ที่ไม่เป็นที่ต้องการของตลาด 
ดังนั้นการวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องก่อนกระบวนการออกแบบจึงเป็นขั้นตอนที่ขาดไม่ได้และ
ระยะเวลาในการทดลองเศษรังไหมที่จะน ามาใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ เป็นขั้นตอนที่ส าคัญมาก 
รวมทั้งเทคนิคและวิธีการที่จะท าออกมาให้น่าสนใจ 
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5.3.2.3 ขั้นตอนการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภค เนื่องจากเป็นเพียงผลิตภัณฑ์
ต้นแบบซึ่งผู้บริโภคประเมินโดยการดูเพียงลักษณะภายนอกของผลิตภัณฑ์เท่านั้น ซึ่งอาจจะท าให้ผู้  
บริโภคไม่เข้าใจในการประเมินบางด้าน เช่น อายุการใช้งานของผลิตภัณฑ์ โดยอาจเพิ่มรายละเอียด
ของข้อมูลด้านอื่นๆ ด้วย จากผลของความพึงพอใจกลุ่ม ผู้บริโภค ที่มีความสนใจต่อผลิตภัณฑ์ที่ได้จาก
เศษรงัไหมมีการตอบสนองต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคได้ดี เน่ืองจากกระเป๋าเป็นผลิตภัณฑ์ที่โอกาส
ที่จะจ าหน่ายไดด้ีในท้องตลาดขนาดกลางและขนาดย่อม และยังสามารถพัฒนาต่อยอดในรูปแบบอื่นๆ 
ได้อีกมากจากข้อเสนอแนะของผู้บริโภค ทั้งเรื่องของรูปทรง และสี โดยน าเอาวัสดุและลวดลายความ
เป็นท้องถิ่นของจังหวัดบุรีรัมย์มาเป็นแนวความคิด โดยความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับที่มาก
และใกล้เคียงกับกลุ่มผู้บริโภคในการประเมินความพึงพอใจ โดยมีความคิดเห็นในระดับมากแสดงให้
เห็นว่าการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมมีการประยุกต์ใช้ทางด้านวัสดุและลวดลายความเป็น
ท้องถิ่นของจังหวัดบุรีรัมย์ ในการมองงานศิลปะ ขนบธรรมเนียม ประเพณี ด้านเชิงพาณิชย์ รูปแบบ
ความสวยงามและวัสดุ เป็นตัวชี้วัดคุณค่าของงานที่แสดงออกมา 

5.3.2.4 ควรมีการส่งเสริมให้ความรู้ความเข้าใจ รวมทั้งการเผยแพร่เกี่ยวกับการใช้
วัสดุจากเศษรังไหมที่เหลือใช้ ให้มีการแพร่หลายมากขึ้น เพื่อการลดต้นทุนและการพัฒนาวัสดุใน
อนาคต 
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ภาคผนวก  

 
ภาคผนวก ก หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
ภาคผนวก ข ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบแบบสอบถาม (IOC) 
ภาคผนวก ค แบบสัมภาษณ ์และแบบสอบถาม 
ภาคผนวก ง ภาพถ่ายจากการประเมินผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ และผู้บริโภค 
ภาคผนวก จ ผลการออกแบบ 
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ภาคผนวก ก  
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก ข  
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบแบบสอบถาม (IOC) 
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การตรวจคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
(ประเมินความพึงพอใจโดยผู้บริโภค โดยผู้ทรงคุณวฒุิตรวจสอบเครื่องมือ) 

 
ชื่อโครงการวิจัย “ศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหมเพื่อใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ 

กรณีศึกษา : ชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์” 
 
 

โดย นางสาวพรระวี ศรีสายพร โทร. 062-292-6595 E-mail : pornrawee36@gmail.com 
อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก : รศ.ดร.ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา  อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม : ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

ปริญญาครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม  
คณะครุศาสตรอ์ุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

 
นัดรับเครื่องมือวันที่.......................................................................................... 

 
 
 

เอกสารประกอบด้วย 
 ส่วนที่ 1  เค้าโครงวิทยานิพนธ์ 
    กรอบแนวคดิในการวิจัย 
    นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ส่วนที่ 2  แบบสอบถามส าหรับผู้บริโภคทีส่นใจสินค้าผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของกลุ่ม
ชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ ทั้งหมด 500 คน (ข้อมูลจากการจดบันทึกจ านวน
นักท่องเที่ยว ศูนย์การเรียนรู้ วิถีชุมชน และวัฒนธรรม ณ บ้านท่องเที่ยวไหม ชุมชนบ้านหัว
สะพาน ต าบลบ้านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ ประจ าเดือนพฤศจิกายน ปี พ.ศ. 2560) 
ในการตรวจสอบเครื่องมือ (IOC) จ านวน 1 ชุด ได้แก่ 

1. แบบสอบถามความพึงพอใจ ที่มีต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
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แบบเสนอความเห็นชอบเค้าโครงวิทยานิพนธ์ส าหรับปรญิญามหาบัณฑิต 
ต่อคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา สาขาเทคโนโลยีออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีการศึกษา 2561 
 
ชื่อ-นามสกลุ : นางสาวพรระวี ศรีสายพร   รหัสประจ าตัว : 59603077  
เบอร์โทรศัพทต์ิดต่อ : 062-292-6595     
 
ชื่อหัวข้อวิทยานิพนธ์ (ภาษาไทย) : ศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหม เพื่อใช้ในการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ กรณีศึกษา : ชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
ชื่อหัวข้อวิทยานิพนธ์ (ภาษาอังกฤษ) : STUDY OF WASTE COCOON FROM SILK 
HAULAGE TO APPLIED INTO PRODUCT DESIGN CASE STUDY : BAN HUA SA-PHAN 
COMMUNITY BURIRUM PROVINCE 
อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก : รศ.ดร.ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา 
อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม :  ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 
วัตถุประสงค ์  
  1. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ 

2. เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของชุมชนหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
3. เพื่อศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน 
4. เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 

 
ค าส าคญั (Key words)   
  เศษรังไหม หมายถึง เศษเส้นใยที่ผ่านการสาวไหมแล้ว 
  สาวไหม หมายถึง การดึงเส้นใยออกจากรังไหมโดยการน ารังไหมหลายๆรังไปต้ม เพื่อ
ละลายกาวที่ผนึกเส้นใยไว้ออกจากกัน แล้วดึงเอาเส้นใยออกมาตามกรรมวิธีการสาวไหม  
  ประยุกต์ใช้ หมายถึง ขั้นตอนหรือวิธีการในการท าให้เกดิประโยชน์จากเศษรังไหม 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา/ทฤษฎีส าคัญ (เอา keyword 3 ย่อหน้า) 
 ประเทศไทยมีการส่งเสริมการเลี้ยงไหม 2 ชนิด คือ การเลี้ยงไหมพันธุ์ไทยหรือไทย
ลูกผสม เพื่อผลิตเส้นไหม และการเลี้ยงไหมพันธุ์ลูกผสมต่างประเทศ เพื่อผลิตรังไหมส่งจ าหน่าย
โรงงานสาวไหม การส่งออกไหมและผลิตภัณฑ์ไหมของประเทศไทยในป ี2553 มีมูลค่า 682 ล้าน
บาท ส่วนการน าเข้ามีมูลค่า 666 ล้านบาท (กรมหม่อนไหม, 2554 ) ดังนั้นจะเห็นได้ว่าอาชีพการ
ปลูกเลี้ยงหม่อนไหมยังมีลู่ทางที่จะพัฒนาการผลิตเพื่อทดแทนการน าเข้า  และเป็นอาชีพ
เกษตรกรหนึ่งที่สามารถท ารายได้ให้แก่เกษตรกรได้ในแต่ละปีเป็นจ านวนไม่น้อย ท าให้ปัจจุบันใน
ประเทศไทยมีเกษตรกรผู้ประกอบอาชีพโดยการปลูกหม่อนเลี้ยงไหม ประมาณ 148,547 
ครัวเรือน ซึ่งพบว่าในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเป็นพื้นที่ที่มีการปลูกหม่อนและเลี้ยงไหมกัน
เป็นจ านวนมาก จังหวัดบุรีรัมย์ก็เป็นจังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีการส่งเสริมการ
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ปลูกหม่อนและเลี้ยงไหม เพื่อสร้างรายได้เสริมให้กับเกษตรกรหลังจากมีเวลาว่ างจากการ
ประกอบอาชีพหลัก เช่น การท านา ท าไร ่ 

จากการปลูกหม่อนเลี้ยงไหมของไทยในปัจจุบัน ซึ่งเป็นการประกอบการแบบธุรกิจการ
เกษ๖รได้น าเอาเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการผลิตมากขึ้น เพื่อเพิ่มปริมาณและคุณภาพ ด้วยความ
ร่วมมือของภาครัฐและเอกชน ได้พัฒนาการปลูกหม่อนเลี้ยงไหมตลอดจนคุณภาพของผ้าไหมให้ดี
ยิ่งขึ้น ท าให้เกษตรกรผู้ผลิตรายย่อยและผู้ลงทุนรายใหญ่ร่วมทุนด าเนินการเพ่ิมมากขึ้นมีการปลกู
หม่อนอยู่โดยทั่วไปทุกภาคของประเทศ ท าให้เทคโนโลยีสมัยใหม่ได้เข้ามามีส่วนในการผลิตเส้น
ไหม เป็นผลทางอุตสาหกรรม ส่วนไหมพันธุ์พื้นเมืองยังคงท าการผลิตแบบดั้งเดิม โดยใช้กี่ทอ
แบบพื้นบ้านสอดผสานเส้นใยให้เป็นผืน ได้ผ้าไหมที่มีลักษณะพิเศษละเอียด  

ไหม เป็น “ราชินีแห่งใยผ้า” ความนุ่มนวลเป็นเงางามท าให้ผู้สวมใส่พึงพอใจในลักษณะ
ของใยไหมที่มีลักษณะเด่นเป็นพิเศษ ผ้าไหมไทยเป็นที่รู้จักแพร่หลายในหมู่ของชาวต่างประเทศ
มาช้านานแล้ว ประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตผ้าไหมและผลิตภัณฑ์ผ้าไหมที่มีคุณภาพดีมีชื่อเสียง 
นอกจากจะมีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจแล้ว ก็ยังมีการส่งออกไปจ าหน่ายยังประเทศต่างๆ 
ข้อเสียของไหม คือ ยืดหยุ่นได้น้อย ยับง่าย และซักยาก ไหมมีคุณสมบัติที่ดีเยี่ยมในการระบาย
อากาศ ดูดซับความร้อน ท าให้ร่างกายสบาย มีการดูดซับน้ าและระบายความชื้นได้ดี (กรมหม่อน
ไหม. 2560)  

กรมหม่อนไหม จัดตั้งขึ้นเพื่อให้เป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนการด าเนินงานด้าน
ต่างๆ ได้แก่ งานวิจัย งานส่งเสริม งานรักษ์คุ้มครอง รวมทั้งธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับหม่อนไหมอย่าง
ครบวงจร ให้เกิดประโยชน์ต่อวงการหม่อนไหมตั้งแต่เกษตรกรผู้ปลูกหม่อนเลี้ยงไหม ภาครัฐ 
ภาคเอกชน ตลอดจนสืบสาน จรรโลง สร้างภาพลักษณ์ของไหมไทยอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งภารกิจ
ทั้งมวลล้วนเป็นไปเพ่ือสร้างความเข้มแข็งและมั่นคงในอาชีพหม่อนไหมสืบไป ดังพระราชด ารัสใน
สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินาถที่ทรงพระราชทานเมื่อวันที่  ๑๙ มกราคม ๒๕๔๒ ณ 
โครงการฟาร์มตัวอย่างตามพระราชด าริบ้านแม่ตุงติง  ต าบลแม่สาป อ าเภอสะเมิง จังหวัด
เชียงใหม่ ที่ว่า “การเลี้ยงไหมนอกจากจะเป็นการเสริมรายได้แก่เกษตรกรแล้ว ยังเป็นวัฒนธรรม
อันเก่าแก่และดีงามของชาติไทยที่สืบต่อกันมานานอีกด้วย  ไม่ว่าเศรษฐกิจของประเทศจะ
เปลี่ยนแปลงอย่างไร  การพัฒนาการเลี้ยงไหมก็ต้องด าเนินต่อไป”ด้วยพระองค์ทรงเล็งเห็นว่า 
“ไหมคือศรีแห่งแผ่นดิน” จึงก่อให้เกิดการอนุรักษ์ ส่งเสริมและพัฒนางานด้านหม่อนไหม 
ตลอดจนกรมหม่อนไหม หน่วยงานหลักที่ดูแลงานด้านหม่อนไหม ภูมิปัญญาไทยที่เป็นเอกลักษณ์
อันทรงคุณค่าให้ด ารงคงอยู่คู่แผ่นดินไทย ตามพระราชด าริของพระองค ์ตราบชั่วกาลนาน 

บุรีรัมย์ ภาครัฐเริ่มให้ความส าคัญกับการปลูกหม่อนเลี้ยงไหม จนกระทั่งปี 2479 ได้
จัดตั้งโรงสาวไหมขึ้นที่จังหวัดนครราชสีมา โดยท าหน้าที่ส่งเสริมการเลี้ยงไหมให้เกษตรกรในปี 
2481 ได้ตั้งสถานีส่งเสริมการเลี้ยงไหมขึ้นที่หนองคายห้วยแก้ว และพุทไธสงสังกัดกองพืชพรรณ
กรมกสิกรรม โดยสถานีส่งเสริมการเลี้ยงไหมได้เปิดท าการในปี 2486 จนกระทั่งวันที่ 10 
สิงหาคม 2548 ประกาศกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2548 ให้จัดตั้งสถาบันหม่อนไหมแห่งชาติเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนาง
เจ้า สิริกิติ์พระบรมราชินีนาให้ยุบรวมหน่วยงานโดยน าส่วนราชการที่ท าหน้าที่เกี่ยวกับหม่อนไหม
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ในจังหวัด บุรีรัมย์ยุบรวมหน่วยงานกรมวิชาการเกษตรเดิมเป็นศูนย์บริการวิชาการด้านพืชและ 
ปัจจัยการผลิตบุรีรัมย์๒ สถานีทดลองหม่อนไหมพุทไธสงและหน่วยงานของกรมส่งเสริม
การเกษตร เดิมเป็นศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตร ศูนย์ขยายพันธุ์ไหมที่ 3 มาก าหนด
เป็นศูนย์หม่อนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ สถาบันหม่อนไหมแห่งชาติเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนาง
เจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เพื่อท าหน้าที่เป็น
หน่วยงานหลักในการด าเนินการบริการจัดการด้านหม่อนไหม ให้เป็นไปอย่างมีระบบครบวงจร
นับแต่การปลูก การผลิต การแปรรูป การตลาด และการจ าหน่าย สามารถปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น (ศูนย์หม่อนไหมเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ 
พระบรมราชินีนาถ (บุรีรัมย)์.2560) 

จากความเป็นมาและความส าคัญข้างต้น ผู้วิจัยสนใจศึกษาเศษรังไหม ไหมมีความผูกพัน
กับคนไทยมาตั้งแต่สมัยโบราณ เป็นวัสดุที่มีการน าไปใช้ในเรื่องของความงาม การทอผ้า เป็น
วัตถุดิบที่ก่อให้เกิดประโยชน์มากขึ้นโดยการใช้ความรู้  ความสามารถในด้านงานฝีมือ เพื่อลด
ปัญหาผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในชุมชน รวมถึงเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน ชุมชนมีรายได้
มากขึ้น ชีวิตของคนในชุมชนดีขึ้น และเป็นการอนุรักษ์มรดกทางด้านวัฒนธรรมของชุมชน 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  

ในการศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหม ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดการศึกษาด้านส่วน
ประสมทางการตลาด 4 ด้าน (4Ps) (Kotler. 1997 อ้างใน นภัสพร นิยะวานนท์. 2552 : 42) 
เพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ชุมชนบ้านหัว
สะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์ได้แก ่ 

  1. คุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ (Product)  
  2. ราคา (Price) 
   3. ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
  4. การส่งเสริมการขาย (Promotion) 
 

ค านยิามศัพทท์ี่ใช้ในการวิจยั 
1. รังไหม หมายถึง สิ่งได้จากธรรมชาติ โดยเส้นใยไหมสามารถน ามาทอผ้าได้ และ

ประโยชน์ของรังไหมอีกอย่างซึ่ งก าลัง เป็นที่นิยมคือน ามาใช้กับ
อุตสาหกรรมความงาม เพราะรังไหมประกอบด้วยโปรตีนคุณภาพสูง 
และมีความเชื่อว่ารังไหมมีสารต้านอนุมูลอิสระ คืนความชุ่มชื่นให้กับ
ผิวพรรณได้ รังไหมมีหลายส ีและจากหลายประเทศ   

2. เศษรังไหม หมายถึง เศษเส้นไหม ที่เกิดขึ้นระหว่างการสาวไหม หรือรังไหมที่ตัดแล้ว 
3. การสาวไหม หมายถึง เป็นการดึงเอาเส้นใยออกจากรังไหมที่ต้มแล้วรวมกันหลายๆ รัง 

ให้รวมตัวเกาะกันเป็นเส้นไหมตามขนาดและลักษณะที่ต้องการ โดยมีทั้ง
การสาวไหมโดยใช้แรงคน อุปกรณ์สาวแบบพื้นบ้าน อุปกรณ์สาวแบบ
ปรับปรุง และสาวด้วยเครื่องจักร 
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ค านยิามศัพทท์ี่ใช้ในการวิจยั 
4. ผลิตภัณฑ ์ หมายถึง สิ่งที่ได้รับการพัฒนา จากกระบวนการคิด วิเคราะห์ และท า

การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อแก้ปัญหาผลิตภัณฑ์เดิมให้มีคุณภาพมาก
ขึ้น 

5. อุตสาหกรรมสิ่งทอ หมายถึง การถกัทอเส้นใยด้วยเครื่องอุตสาหกรรม เพื่อใชใ้นการผลิต
ให้อยู่ในรูปแบบของผลิตภัณฑ์ชนิดต่างๆ 

6. ความพึงพอใจของ
บริโภค 

หมายถึง ความคิดเห็นหรือความชอบที่มีต่อผลิตภัณฑ์ใหม่ที่พัฒนาขึ้น
ด้วยเศษรังไหม จากการสาวไหม ของชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัด
บุรีรัมย์ 

7. ชุมชนบ้านหัว
สะพาน 

หมายถึง พื้นทีชุ่มชนที่ผู้วิจัยได้ท าการส ารวจเป็นกรณีตัวอย่าง 

8. การออกแบบ
ผลิตภัณฑ ์

หมายถึง การพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ให้มี
ความแปลกใหม่ สวยงามตามท้องถิ่น 

9. ช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

หมายถึง ผลิตภัณฑ์มีความเหมาะสมในการจัดจ าหน่ายในท้องตลาด
และศูนย์สินค้า OTOP 

10. การส่งเสรมิ
การตลาด 

หมายถึง การช่วยให้ชุมชนมีของแปลกใหมแ่ละดึงดูด กับผู้บริโภค
ภายในท้องตลาด 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



172 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ 2 
แบบสอบถามส าหรับผู้ทรงคณุวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือ (IOC) จ านวน1ชุด ได้แก่  

แบบสอบถามผู้บริโภคที่สนใจผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ชมุชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
ส าหรบัผลิตภณัฑ์จากเศษรงัไหม 

วิทยานิพนธ์ระดับปรญิญาโท : “ศึกษาเศษรังไหม จากการสาวไหม เพื่อใช้ในการ  
                                     ออกแบบผลิตภัณฑ์ กรณีศึกษา ชุมชนบ้านหัวสะพาน   
                                       จังหวัดบุรีรัมย”์ 
                                       สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
ชื่อนักศึกษา : นางสาวพรระวี ศรีสายพร 
อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก : รศ.ดร.ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา   
อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม :  ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

ค าชี้แจง 
แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดย

การหาค่าดัชนี ความสอดคล้อง ระหว่างข้อประเมินกับวัตถุประสงค์ (Index of item 
Objective Congruence หรือ IOC) แบบสอบถามฉบับนี้เป็นแบบตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ในหัวข้อเรื่อง ความคิดเห็นของ ผู้ที่มีความสนใจผลิตภัณฑ์จากเศษรัง
ไหม ที่ชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน  

ตอนที่ 1 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจ ที่มีต่อรูปแบบผลิตภัณฑจ์ากเศษรังไหม 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ  

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ค าอธบิาย  ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
เกณฑ์ในการตรวจสอบเครื่องมือ การตรวจสอบเครื่องมือที่จะใช้ในการวจิัยตามความ
คิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิใช้เกณฑ์ดังนี ้
+1 หมายถึง ขอ้ความหรือข้อค าถามนั้นใช้ได้มีความเหมาะสมตรงกับเนื้อหาตามกรอบ

แนวคิดในการวิจัย 
            0 หมายถึง ข้อความหรือข้อค าถาม น้ันไมแ่น่ใจว่ามีความเหมาะสมตรงกับเนื้อหาตาม
กรอบแนวคิดในการวิจัยหรือไม ่
          - 1 หมายถึง ข้อความหรือข้อค าถามนั้นยังไม่ตรงหรือไม่เหมาะสมกับเนื้อหาตามกรอบ
แนวคิดในการวิจัย 
 
         ในกรณีที่ผู้ทรงคุณวุฒิได้ตรวจสอบแล้วให้ค่าประเมินเป็น 0 หรือ -1 ในข้อความหรือข้อ
ค าถามใด ขอความอนุเคราะห์ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น จะเป็น
พระคุณยิ่ง 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

1. อายุ 

        □ 17-21 ป ี                           □ 22-26 ป ี   

       □ 27-31 ป ี                       □ 32 ปี ขึ้นไป  

 2. การศึกษา 

        □ ต่ ากว่าปริญญาตรี                        □ ปรญิญาตรี  

        □ ปรญิญาโท                                 □ สูงกว่าปริญญาโท 

 3. อาชีพ  
        □ นักเรียน / นักศึกษา                    □ รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 
        □ พนกังานบริษัทเอกชน                  □ ประกอบธุรกิจส่วนตัว  
        □ อื่นๆ  โปรดระบุ.................................................. 

 4. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน  
        □ ต่ ากว่า15,00 บาท                           □  15,001-20,000 บาท  
        □ 20,001-25,000 บาท                  □   25,001-30,000 บาท  
        □  30,001 ขึ้นไป 
 

ตอนที่ 2 แสดงข้อค าถาม แบบสอบถามพึงพอใจส าหรับผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ให้ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
           พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ล าดับ เกณฑ์การประเมิน 
ผลการพิจารณา 
+1 0 -1 

1. ด้านรูปแบบผลิตภัณฑ์ (Product)    
1. มีความสะดวกสบายในการใช้งาน    

2. มีความเหมาะสมในการประยุกต์ใช้วัสดุในการออกแบบ    

3. มีความเหมาะสมในกระบวนการผลิต    

4. มีความสวยงามแบบท้องถิ่น    
2. ด้านราคา (Price)    

1. สามารถตอบสนองความต้องการของลุกค้าได้อย่างเหมาะสม    

2. ราคามีความเหมาะสม สามารถแข่งขันในตลาดใหม่ๆได ้    

3. ราคามีความเหมาะสมสอดคล้องกับวัสดุที่เลือกใช ้    
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ตอนที่ 2 (ต่อ) 

ล าดับ เกณฑ์การประเมิน 
ผลการพิจารณา 

+1 0 -1 
3. ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place)    

1. มีความเหมาะสมในการจดัจ าหน่ายในกลุ่มชุมชน    

2. มีความเหมาะสมในการจดัจ าหน่ายในศูนย์แสดงสินค้า OTOP    
3. มีความเหมาะสมในการจดัจ าหน่ายในชุมชนบ้านหัวสะพาน  
จังหวัดบุรีรัมย ์

   

4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion)    
1. ผลิตภัณฑ์ช่วยสร้างความแปลกใหม่ให้กับ รูปแบบสินคา้ที่มีใน
ท้องตลาด ของกลุ่มชุมชนขนาดย่อม และขนาดกลาง 

   

2. ภาพลักษณข์องผลิตภัณฑ์มีความดึงดูดต่อผู้บริโภคที่สนใจงาน
ประเภท จักสาน 

   

3. ผลิตภัณฑ์ได้สร้างจุดเด่นให้กับกลุ่มชุมชนขนาดย่อม และ
ขนาดกลาง 

   

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................ 
 

................................................................... 
(...................................................................) 

                                             ผู้ประเมิน 
วันที.่.............................................................. 
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การตรวจคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 

(ประเมินด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของชุมชนหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุ และผู้เชี่ยวชาญด้านการ

ผลิต) 

 
ชื่อหัวข้อวิทยานิพนธ์ “ศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหมเพ่ือใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ 

กรณีศึกษา : ชมุชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์” 
 
 

โดย นางสาวพรระว ีศรีสายพร โทร. 062-292-6595 E-mail : pornrawee36@gmail.com 
อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก : รศ.ดร.ทรงวุฒ ิเอกวุฒิวงศา  อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม : ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

ปริญญาครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม  
คณะครุศาสตรอ์ุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

 
นัดรับเครื่องมือวันที่.......................................................................................... 

 
เอกสารประกอบด้วย 

 ส่วนที่ 1  เค้าโครงวิทยานิพนธ์ 

    กรอบแนวคดิในการวิจัย 
    นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ส่วนที่ 2  แบบสอบถามส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือ (IOC) จ านวน 1 ชุด 

ได้แก ่
แบบสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ชุมชนบ้าน
หัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
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ส่วนที่ 1 
เค้าโครงวิทยานิพนธ ์

กรอบแนวคิดในการวิจยั 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
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แบบเสนอความเห็นชอบเค้าโครงวิทยานิพนธ์ส าหรับปรญิญามหาบัณฑิต 

ต่อคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา สาขาเทคโนโลยีออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม  

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี ปีการศึกษา 2561 

 
ชื่อ-นามสกลุ : นางสาวพรระวี ศรีสายพร   รหัสประจ าตัว : 59603077 

เบอร์โทรศัพทต์ิดต่อ : 062-292-6595     

 
ชื่อหัวข้อวิทยานิพนธ์ (ภาษาไทย) : ศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหม เพื่อใช้ในการออกแบบ

ผลิตภัณฑ ์กรณีศึกษา : ชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์

ชื่อหัวข้อวิทยานิพนธ์ (ภาษาอังกฤษ) : STUDY OF WASTE COCOON FROM SILK HAULAGE 

TO APPLIED INTO PRODUCT DESIGN CASE STUDY :  BAN HUA SA-PHAN COMMUNITY 
BURIRUM PROVINCE 
อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก : รศ.ดร.ทรงวุฒ ิเอกวุฒิวงศา 

อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม :  ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

วัตถุประสงค ์  

  1. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ 
2. เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของชุมชนหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
3. เพื่อศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน 
4. เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 

 

ค าส าคญั(Key words)   

  เศษรังไหม หมายถึง เศษเส้นใยที่ผ่านการสาวไหมแล้ว 

  สาวไหม หมายถึง การดึงเส้นใยออกจากรังไหมโดยการน ารังไหมหลายๆรังไปต้ม เพื่อละลาย
กาวที่ผนึกเส้นใยไว้ออกจากกัน แล้วดึงเอาเส้นใยออกมาตามกรรมวิธีการสาวไหม  

  ประยุกต์ใช ้หมายถึง ขั้นตอนหรือวิธีการในการท าให้เกดิประโยชน์จากเศษรังไหม  

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา/ทฤษฎีส าคัญ 

 ประเทศไทยมีการส่งเสริมการเลี้ยงไหม 2 ชนิด คือ การเลี้ยงไหมพันธุ์ไทยหรือไทยลูกผสม 
เพื่อผลิตเส้นไหม และการเลี้ยงไหมพันธุ์ลูกผสมต่างประเทศ เพื่อผลิตรังไหมส่งจ าหน่ายโรงงานสาว
ไหม การส่งออกไหมและผลิตภัณฑ์ไหมของประเทศไทยในปี 2553 มีมูลค่า 682 ล้านบาท ส่วนการ
น าเข้ามีมูลค่า 666 ล้านบาท (กรมหม่อนไหม, 2554 ) ดังนั้นจะเห็นได้ว่าอาชีพการปลูกเลี้ยงหม่อน
ไหมยังมีลู่ทางที่จะพัฒนาการผลิตเพื่อทดแทนการน าเข้า และเป็นอาชีพเกษตรกรหนึ่งที่สามารถท า
รายได้ให้แก่เกษตรกรได้ในแต่ละปีเป็นจ านวนไม่น้อย ท าให้ปัจจุบันในประเทศไทยมีเกษตรกรผู้
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ประกอบอาชีพโดยการปลูกหม่อนเลี้ยงไหม ประมาณ 148,547 ครัวเรือน ซึ่งพบว่าในพื้นที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือเป็นพื้นที่ที่มีการปลูกหม่อนและเลี้ยงไหมกันเป็นจ านวนมาก จังหวัดบุรีรัมย์ก็เป็น
จังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีการส่งเสริมการปลูกหม่อนและเลี้ยงไหม เพื่อสร้างรายได้
เสริมให้กับเกษตรกรหลังจากมีเวลาว่างจากการประกอบอาชีพหลัก เช่น การท านา ท าไร ่ 

จากการปลูกหม่อนเลี้ยงไหมของไทยในปัจจุบัน ซึ่งเป็นการประกอบการแบบธุรกิจการเกษ๖รได้
น าเอาเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการผลิตมากขึ้น เพื่อเพิ่มปริมาณและคุณภาพ ด้วยความร่วมมือของ
ภาครัฐและเอกชน ได้พัฒนาการปลูกหม่อนเลี้ยงไหมตลอดจนคุณภาพของผ้าไหมให้ดียิ่งขึ้น ท าให้
เกษตรกรผู้ผลิตรายย่อยและผู้ลงทุนรายใหญ่ร่วมทุนด าเนินการเพิ่มมากขึ้นมีการปลูกหม่อนอยู่
โดยทั่วไปทุกภาคของประเทศ ท าให้เทคโนโลยีสมัยใหม่ได้เข้ามามีส่วนในการผลิตเส้นไหม เป็นผลทาง
อุตสาหกรรม ส่วนไหมพันธุ์พื้นเมืองยังคงท าการผลิตแบบดั้งเดิม โดยใช้กี่ทอแบบพื้นบ้านสอดผสาน
เส้นใยให้เป็นผืน ได้ผ้าไหมที่มีลักษณะพิเศษละเอียด  

ไหม เป็น “ราชินีแห่งใยผ้า” ความนุ่มนวลเป็นเงางามท าให้ผู้สวมใส่พึงพอใจในลักษณะของใย
ไหมที่มีลักษณะเด่นเป็นพิเศษ ผ้าไหมไทยเป็นที่รู้จักแพร่หลายในหมู่ของชาวต่างประเทศมาช้านาน
แล้ว ประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตผ้าไหมและผลิตภัณฑ์ผ้าไหมที่มีคุณภาพดีมีชื่อเสียง นอกจากจะมี
นักท่องเที่ยวให้ความสนใจแล้ว ก็ยังมีการส่งออกไปจ าหน่ายยังประเทศต่างๆ ข้อเสียของไหม คือ 
ยืดหยุ่นได้น้อย ยับง่าย และซักยาก ไหมมีคุณสมบัติที่ดีเยี่ยมในการระบายอากาศ ดูดซับความร้อน 
ท าให้ร่างกายสบาย มีการดูดซับน้ าและระบายความชื้นได้ดี (กรมหม่อนไหม. 2560)  

กรมหม่อนไหม จัดตั้งขึ้นเพื่อให้เป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านต่างๆ 
ได้แก่ งานวิจัย งานส่งเสริม งานรักษ์คุ้มครอง รวมทั้งธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับหม่อนไหมอย่างครบวงจร 
ให้เกิดประโยชน์ต่อวงการหม่อนไหมตั้งแต่เกษตรกรผู้ปลูกหม่อนเลี้ยงไหม ภาครัฐ ภาคเอกชน 
ตลอดจนสืบสาน จรรโลง สร้างภาพลักษณ์ของไหมไทยอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งภารกิจทั้งมวลล้วน
เป็นไปเพื่อสร้างความเข้มแข็งและมั่นคงในอาชีพหม่อนไหมสืบไป ดังพระราชด ารัสในสมเด็จพระนาง
เจ้าฯ พระบรมราชินาถที่ทรงพระราชทานเมื่อวันที่ ๑๙ มกราคม ๒๕๔๒ ณ โครงการฟาร์มตัวอย่าง
ตามพระราชด าริบ้านแม่ตุงติง ต าบลแม่สาป อ าเภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม่ ที่ว่า “การเลี้ยงไหม
นอกจากจะเป็นการเสริมรายได้แก่เกษตรกรแล้ว ยังเป็นวัฒนธรรมอันเก่าแก่และดีงามของชาติไทยที่
สืบตอ่กันมานานอีกด้วย ไม่ว่าเศรษฐกิจของประเทศจะเปลี่ยนแปลงอย่างไร  การพัฒนาการเลี้ยงไหม
ก็ต้องด าเนินต่อไป”ด้วยพระองค์ทรงเล็งเห็นว่า “ไหมคือศรีแห่งแผ่นดิน” จึงก่อให้เกิดการอนุรักษ์ 
ส่งเสริมและพัฒนางานด้านหม่อนไหม ตลอดจนกรมหม่อนไหม หน่วยงานหลักที่ดูแลงานด้านหม่อน
ไหม ภูมิปัญญาไทยที่เป็นเอกลักษณ์อันทรงคุณค่าให้ด ารงคงอยู่คู่แผ่นดินไทย ตามพระราชด าริของ
พระองค ์ตราบชั่วกาลนาน 

บุรีรัมย์ ภาครัฐเริ่มให้ความส าคัญกับการปลูกหม่อนเลี้ยงไหม จนกระทั่งปี 2479 ได้จัดตั้งโรง
สาวไหมขึ้นที่จังหวัดนครราชสีมา โดยท าหน้าที่ส่งเสริมการเลี้ยงไหมให้เกษตรกรในปี 2481 ได้ตั้ง
สถานีส่งเสริมการเลี้ยงไหมขึ้นที่หนองคายห้วยแก้ว และพุทไธสงสังกัดกองพืชพรรณกรมกสิกรรม โดย
สถานีส่งเสริมการเลี้ยงไหมได้เปิดท าการในปี 2486 จนกระทั่งวันที่ 10 สิงหาคม 2548 ประกาศ
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ฉบับที่  2 พ.ศ. 2548 ให้
จัดตั้งสถาบันหม่อนไหมแห่งชาติเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้า สิริกิติ์พระบรมราชินีนาให้ยุบรวม
หน่วยงานโดยน าส่วนราชการที่ท าหน้าที่เกี่ยวกับหม่อนไหมในจังหวัด บุรีรัมย์ยุบรวมหน่วยงานกรม
วิชาการเกษตรเดิมเป็นศูนย์บริการวิชาการด้านพืชและ ปัจจัยการผลิตบุรีรัมย์๒ สถานีทดลองหม่อน
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ไหมพุทไธสงและหน่วยงานของกรมส่งเสริมการเกษตร เดิมเป็นศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ
การเกษตร ศูนย์ขยายพันธุ์ไหมที่ 3 มาก าหนดเป็นศูนย์หม่อนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ สถาบันหม่อน
ไหมแห่งชาติเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์เพื่อท าหน้าที่เป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินการบริการจัดการด้านหม่อนไหม ให้
เป็นไปอย่างมีระบบครบวงจรนับแต่การปลูก การผลิต การแปรรูป การตลาด และการจ าหน่าย 
สามารถปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น (ศูนย์หม่อนไหมเฉลิมพระเกียรติ 
สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ ์พระบรมราชินีนาถ (บุรีรัมย)์ . 2560) 

จากความเป็นมาและความส าคัญข้างต้น ผู้วิจัยสนใจศึกษาเศษรังไหม ไหมมีความผูกพันกับคน
ไทยมาตั้งแต่สมัยโบราณ เป็นวัสดุที่มีการน าไปใช้ในเรื่องของความงาม การทอผ้า เป็นวัตถุดิบที่
ก่อให้เกิดประโยชน์มากขึ้นโดยการใช้ความรู้ ความสามารถในด้านงานฝีมือ เพื่อลดปัญหาผลกระทบ
ต่อการปฏิบัติงานในชุมชน รวมถึงเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน ชุมชนมีรายได้มากขึ้น ชีวิตของคนใน
ชุมชนดีขึ้น และเป็นการอนุรักษ์มรดกทางด้านวัฒนธรรมของชุมชน 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย   
เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของ 
จังหวัดบุรีรัมย ์(อุดมศักด์ิ สาริบุตร 2549 : 10) ที่สอดคล้องกับงานของผู้วิจัยมี 5 ด้าน ดังนี ้
  1. หน้าที่ใช้สอย  
  2. ความปลอดภัย 
  3. ความทนทาน 
  4. ความสะดวกสบายในการใช้งาน 
  5. ความสวยงาม 
   

ค านยิามศัพทท์ี่ใช้ในการวิจยั 
1. รังไหม หมายถึง สิ่งได้จากธรรมชาติ โดยเส้นใยไหมสามารถน ามาทอผ้าได้ และ

ประโยชน์ของรังไหมอีกอย่างซึ่งก าลังเป็นที่นิยมคือน ามาใช้กับอุตสาหกรรม
ความงาม เพราะรังไหมประกอบด้วยโปรตีนคุณภาพสูง และมีความเชื่อว่า
รังไหมมีสารต้านอนุมูลอิสระ คืนความชุ่มชื่นให้กับผิวพรรณได้ รังไหมมี
หลายสี และจากหลายประเทศ   

2. เศษรังไหม หมายถึง เศษเส้นไหม ที่เกิดขึ้นระหว่างการสาวไหม หรือรังไหมที่ตัดแล้ว 
3. การสาวไหม หมายถึง เป็นการดึงเอาเส้นใยออกจากรังไหมที่ต้มแล้วรวมกันหลายๆ รัง ให้

รวมตัวเกาะกันเป็นเส้นไหมตามขนาดและลักษณะที่ต้องการ โดยมีทั้งการ
สาวไหมโดยใช้แรงคน อุปกรณ์สาวแบบพื้นบ้าน อุปกรณ์สาวแบบปรับปรุง 
และสาวด้วยเครื่องจักร 
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ค านยิามศัพทท์ี่ใช้ในการวิจยั 
4. ผลิตภัณฑ ์ หมายถึง สิ่งที่ได้รับการพัฒนา จากกระบวนการคิด วิเคราะห์ และท าการ

เก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือแก้ปัญหาผลิตภัณฑ์เดิมให้มีคุณภาพมากขึ้น 
5. อุตสาหกรรมสิ่งทอ หมายถึง การถกัทอเส้นใยด้วยเครื่องอุตสาหกรรม เพื่อใชใ้นการผลิตใหอ้ยู่

ในรูปแบบของผลิตภัณฑ์ชนิดต่างๆ 
 

6. ความพึงพอใจของ
บริโภค 

หมายถึง ความคิดเห็นหรือความชอบที่มีต่อผลิตภัณฑ์ใหม่ที่พัฒนาขึ้นด้วย
เศษรังไหม จากการสาวไหม ของชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ 

7. ชุมชนบ้านหัว
สะพาน 

หมายถึง พื้นทีชุ่มชนที่ผู้วิจัยได้ท าการส ารวจเป็นกรณีตัวอย่าง 

8. การออกแบบ
ผลิตภัณฑ ์

หมายถึง การพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ให้มีความแปลก
ใหม่ สวยงามตามท้องถิ่น 

9. ช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

หมายถึง ผลิตภัณฑ์มีความเหมาะสมในการจัดจ าหน่ายในท้องตลาดและ
ศูนย์สินค้า OTOP 

10. การส่งเสรมิ
การตลาด 

หมายถึง การช่วยให้ชุมชนมีของแปลกใหมแ่ละดึงดูด กับผู้บริโภคภายใน
ท้องตลาด 
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ส่วนที่ 2 
แบบประเมินส าหรับผู้ทรงคณุวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือ (IOC) จ านวน 1 ชุด ได้แก่  

แบบสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบผลิตภัณฑ ์
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

  ส าหรบัผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุ และการผลิต 

วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโท : ศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหมเพื่อใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ 

กรณีศึกษา ชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 ชื่อนักศึกษา : นางสาวพรระวี ศรีสายพร   
อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก : รศ.ดร.ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา   
 อาจารย์ที่ปรกึษาร่วม :  ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

 

ค าชี้แจง แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดย

การหาค่าดัชนี ความสอดคล้อง ระหว่างข้อประเมินกับวัตถุประสงค์ (Index of item Objective 
Congruence หรือ IOC) แบบสอบถามฉบับนี้เป็นแบบตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ในหัวข้อ
เรื่อง ความคิดเห็นของ ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ ที่มีต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ชุมชน
บ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบ

ผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

ค าอธิบาย  ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
เกณฑ์ในการตรวจสอบเครื่องมือ การตรวจสอบเครื่องมือที่จะใช้ในการวิจัยตามความ
คิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิใช้เกณฑ์ดังนี ้
+1 หมายถึง ข้อความหรือข้อค าถามนั้นใช้ได้มีความเหมาะสมตรงกับเนื้อหาตามกรอบ 
แนวคิดในการวิจัย 

          0 หมายถึง ข้อความหรือข้อค าถาม นั้นไม่แน่ใจว่ามีความเหมาะสมตรงกับเนื้อหาตามกรอบ
แนวคิดในการวิจัยหรือไม ่
          - 1 หมายถึง ข้อความหรือข้อค าถามนั้นยังไม่ตรงหรือไม่เหมาะสมกับเนื้อหาตามกรอบ
แนวคิดในการวิจัย 
         ในกรณีที่ผู้ทรงคุณวุฒิได้ตรวจสอบแล้วให้ค่าประเมินเป็น 0 หรือ-1 ในข้อความหรือข้อค าถาม
ใด ขอความอนุเคราะห์ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น จะเป็นพระคุณยิ่ง 
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ตอนที่ 1 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อ ข้อค าถาม 

1. 
ชื่อ(นาย/นาง/นางสาว).................................................นามสกุล.......................................
ต าแหน่ง.....................................................สถานทีท่ างาน................................................ 
ประสบการณ์ในการท างาน................................................................ปี 
 

  ผลการพิจารณา  
  +1 0 -1  

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม     

 
ตอนที่ 2 แสดงข้อค าถาม แบบสอบถามความคิดเห็นส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์และผู้เชีย่วชาญด้านวัสดุและการผลิต ให้ผูท้รงคุณวฒุิพิจารณาความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหาของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1  

1. ด้านการออกแบบและพฒันาผลิตภัณฑ์ 
   1.1 มีรูปแบบที่สวยงามในแบบท้องถิ่น     

   1.2 มีรูปแบบความคิดที่สร้างสรรค์     

   1.3 มีขนาดเหมาะสมต่อการน าไปใช้งาน     

   1.4 มีประโยชน์ใช้สอยที่เหมาะสม     

   1.5 มีความปลอดภัยระหว่างน าไปใช้งาน     

   1.6 ความเหมาะสมด้านการใช้สีของผลิตภัณฑ ์     

   1.7 มีความทนทานแข็งแรงต่อการใช้งาน     
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ตอนที่ 2 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1  

2. ด้านวสัดุที่น ามาใช ้
   2.1 ด้านวัสดุที่น ามาใช้มีความสอดคล้องกับวัสดุ
ท้องถิ่น ในพื้นที่จังหวัดบุรีรัมย ์

    

   2.2 การใช้วัสดุจากท้องถิ่น จังหวัดบุรีรัมย์ ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

    

   2.3 ด้านวัสดมุีความเหมาะสมต่อการน าไปใช้
ประยุกต์กับผลิตภัณฑ ์

    

3. ด้านกระบวนการผลิตของชิ้นงาน 

  3.1 วัตถุดิบและวัสดุหาง่ายและมีความเหมาะสม     

  3.2 กระบวนการผลิตง่ายต่อการผลิต     

  3.3 ผลิตภัณฑ์มีโครงสร้างที่แข็งแรงทนทาน     

  3.4 ผลิตภัณฑ์ซ่อมแซมบ ารุงรักษาได้ง่าย     

  3.5 วัสดุมีความปลอดภัยในการใช้งาน     

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 
............................................................... 

(..........................................................) 
                  ผู้ประเมิน 

วันที่............................................................... 
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ภาคผนวก ค  

แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

ส าหรบัผลิตภณัฑ์จากเศษรงัไหม 
วิทยานิพนธ์ระดับปรญิญาโท : “ศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหมเพื่อใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ ์
                                      กรณีศึกษา ชุมชนบ้านหัวสะพาน จงัหวัดบุรีรัมย ์
            สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
ชื่อนักศึกษา : นางสาวพรระวี ศรีสายพร 
อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก : รศ.ดร.ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา   
อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม :  ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1.เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ 
  2.เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของชุมชนหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
  3.เพื่อศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน 
           4.เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
ค าชี้แจง 

แบบสอบถามชุดนี้เป็นแบบประเมินเพื่อใช้ในการประเมินความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิและ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ ที่มีต่อศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหมเพื่อใช้ในการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ กรณีศึกษาชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์

ตอนที่ 1 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจ ที่มีต่อรูปแบบผลิตภัณฑจ์ากเศษรังไหมโดยประเมิน

ตามค าถามในแต่ละข้อ แล้วใส่เครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับของความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็น
ของท่าน โดยใช้เกณฑ์พิจารณาดังนี้ 

5 หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด 
 4 หมายถึง พึงพอใจมาก 
 3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
  2 หมายถึง พึงพอใจน้อย 
 1 หมายถึง พึงพอใจน้อยที่สุด 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์จากเส้นใยทางมะพร้าวที่

เหมาะสมในการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ ์
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ชื่อ(นาย/นาง/นางสาว)..................................................นามสกุล.................................................. 
ต าแหน่ง......................................................สถานที่ท างาน............................................................
ประสบการณ์ในการท างาน................................................................ปี 

 
ตอนที่ 2 แบบประเมินความคิดเห็นด้านการออกแบบผลติภัณฑ์จากวัสดุเส้นใยทางมะพร้าว ความ
เหมาะสมในการพัฒนาวัสดุใหม่ 
 
รูปแบบผลิตภัณฑ์ชิ้นที่ 1 
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ค าชี้แจ้ง กรุณาท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับของความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมาก
ที่สุด 

ล าดับ ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 
1.ด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 1.1 มีรูปแบบที่สวยงามในแบบท้องถิ่น      
 1.2 มีรูปแบบความคิดที่สร้างสรรค์      
 1.3 มีขนาดเหมาะสมต่อการน าไปใช้งาน      
 1.4 มีประโยชน์ใช้สอยที่เหมาะสม      
 1.5 มีความปลอดภัยระหว่างน าไปใช้งาน      
 1.6 ความเหมาะสมด้านการใช้สีของผลิตภัณฑ ์      
 1.7 มีความทนทานแข็งแรงต่อการใช้งาน      
2. ด้านวัสดุที่น ามาใช้ 
 2.1 ด้านวัสดุที่น ามาใช้มีความสอดคล้องกับวัสดุท้องถิ่น 

ในพื้นที่จังหวัดบุรีรัมย ์
     

 2.2 การใช้วัสดุจากท้องถิ่น จังหวัดบุรีรัมย์ ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

     

 2.3 ด้านวัสดุมคีวามเหมาะสมต่อการน าไปใช้ประยุกต์
กับผลิตภัณฑ ์

     

3. ด้านกระบวนการผลิตของชิ้นงาน 
 3.1 วัตถุดิบและวัสดุหาง่ายและมีความเหมาะสม      
 3.2 กระบวนการผลิตง่ายต่อการผลิต      
 3.3 ผลิตภัณฑม์ีโครงสร้างที่แข็งแรงทนทาน      
 3.4 ผลิตภัณฑซ์่อมแซมบ ารุงรักษาได้ง่าย      
 3.5 วัสดุมีความปลอดภัยในการใช้งาน      
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รูปแบบผลิตภัณฑ์ชิ้นที่ 2 
 

 
 

ค าชี้แจ้ง กรุณาท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับของความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมาก
ที่สุด 

ล าดับ ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 
1.ด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 1.1 มีรูปแบบที่สวยงามในแบบท้องถิ่น      
 1.2 มีรูปแบบความคิดที่สร้างสรรค์      
 1.3 มีขนาดเหมาะสมต่อการน าไปใช้งาน      
 1.4 มีประโยชน์ใช้สอยที่เหมาะสม      
 1.5 มีความปลอดภัยระหว่างน าไปใช้งาน      
 1.6 ความเหมาะสมด้านการใช้สีของผลิตภัณฑ ์      
 1.7 มีความทนทานแข็งแรงต่อการใช้งาน      
2. ด้านวัสดุที่น ามาใช้ 
 2.1 ด้านวัสดุที่น ามาใช้มีความสอดคล้องกับวัสดุท้องถิ่น 

ในพื้นที่จังหวัดบุรีรัมย ์
     

 2.2 การใช้วัสดุจากท้องถิ่น จังหวัดบุรีรัมย์ ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

     

 2.3 ด้านวัสดุมคีวามเหมาะสมต่อการน าไปใช้ประยุกต์
กับผลิตภัณฑ ์
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ค าชี้แจ้ง (ต่อ) 

ล าดับ ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 
3. ด้านกระบวนการผลิตของชิ้นงาน 
 3.1 วัตถุดิบและวัสดุหาง่ายและมีความเหมาะสม      
 3.2 กระบวนการผลิตง่ายต่อการผลิต      
 3.3 ผลิตภัณฑม์ีโครงสร้างที่แข็งแรงทนทาน      
 3.4 ผลิตภัณฑซ์่อมแซมบ ารุงรักษาได้ง่าย      
 3.5 วัสดุมคีวามปลอดภัยในการใช้งาน      
 
รูปแบบผลิตภัณฑ์ชิ้นที่ 3 
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ค าชี้แจ้ง กรุณาท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับของความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมาก
ที่สุด 

ล าดับ ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 
1.ด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 1.1 มีรูปแบบที่สวยงามในแบบท้องถิ่น      
 1.2 มีรูปแบบความคิดที่สร้างสรรค์      
 1.3 มีขนาดเหมาะสมต่อการน าไปใช้งาน      
 1.4 มีประโยชน์ใช้สอยที่เหมาะสม      
 1.5 มีความปลอดภัยระหว่างน าไปใช้งาน      
 1.6 ความเหมาะสมด้านการใช้สีของผลิตภัณฑ ์      
 1.7 มีความทนทานแข็งแรงต่อการใช้งาน      
2. ด้านวัสดุที่น ามาใช้ 
 2.1 ด้านวัสดุที่น ามาใช้มีความสอดคล้องกับวัสดุท้องถิ่น 

ในพื้นที่จังหวัดบุรีรัมย ์
     

 2.2 การใช้วัสดุจากท้องถิ่น จังหวัดบุรีรัมย์ ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

     

 2.3 ด้านวัสดุมคีวามเหมาะสมต่อการน าไปใช้ประยุกต์
กับผลิตภัณฑ ์

     

3. ด้านกระบวนการผลิตของชิ้นงาน 
 3.1 วัตถุดิบและวัสดุหาง่ายและมีความเหมาะสม      
 3.2 กระบวนการผลิตง่ายต่อการผลิต      
 3.3 ผลิตภัณฑม์ีโครงสร้างที่แข็งแรงทนทาน      
 3.4 ผลิตภัณฑซ์่อมแซมบ ารุงรักษาได้ง่าย      
 3.5 วัสดุมีความปลอดภัยในการใช้งาน      
 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกบัผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้จากเศษรังไหม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  

ขอขอบพระคุณในความร่วมมือของท่าน 
นางสาวพรระวี ศรีสายพร นักศึกษาปริญญาโท 

หลักสูตรปริญญาครุศาสตรอ์ุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภณัฑ์คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจา้คุณทหารลาดกระบงั 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
ส าหรบัผลิตภณัฑ์จากเศษรงัไหม 

วิทยานิพนธ์ระดับปรญิญาโท : “ศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหมเพื่อใช้ในการออกแบบ 
                     ผลิตภัณฑ์ กรณีศึกษา ชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
            สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
ชื่อนักศึกษา : นางสาวพรระวี ศรีสายพร 
อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก : รศ.ดร.ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา   
อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม :  ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

 

 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1.เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมของจังหวัดบุรีรัมย์ 
  2.เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ของชุมชนหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย ์
  3.เพื่อศึกษาปัจจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน 
           4.เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม 
ค าชี้แจง 

แบบสอบถามชุดนี้เป็นแบบประเมินเพื่อใช้ในการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้าน
การออกแบบผลิตภัณฑ์ ที่มีต่อศึกษาเศษรังไหมจากการสาวไหมเพื่อใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
กรณีศึกษา ชุมชนบ้านหัวสะพาน จังหวัดบุรีรัมย์ 

ตอนที่ 1 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจ ที่มีต่อรูปแบบผลิตภัณฑจ์ากเศษรังไหมโดยประเมิน

ตามค าถามในแต่ละข้อ แล้วใส่เครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับของความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็น
ของท่าน โดยใช้เกณฑ์พิจารณาดังนี้ 

5 หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด 
 4 หมายถึง พึงพอใจมาก 
 3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
  2 หมายถึง พึงพอใจน้อย 
 1 หมายถึง พึงพอใจน้อยที่สุด 

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหมที่เหมาะสม

ในการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

1.เพศ 

 □ ชาย                                        □ หญิง    

2. อายุ 

        □ 17-21 ป ี                                       □ 22-26 ปี    

       □ 27-31 ป ี                                  □ 32 ปี ขึ้นไป  

3. การศึกษา 

        □ ต่ ากว่าปริญญาตรี                          □ ปรญิญาตรี  

        □ ปรญิญาโท                                    □ ปรญิญาเอก 

4. อาชีพ  
        □ นักเรียน / นักศึกษา                    □ รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 
        □ พนกังานบริษัทเอกชน                  □ ประกอบธุรกิจส่วนตัว  
        □ อื่นๆ  โปรดระบุ.................................................. 

 5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน  
        □ ต่ ากว่า15,00 บาท                         □  15,001-20,000 บาท  
        □ 20,001-25,000 บาท                  □   25,001-30,000 บาท  
        □ 30,001 ขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 แบบประเมินความคิดเห็นด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม ความเหมาะสมใน 
             การพัฒนาผลิตภัณฑ ์
รูปแบบผลิตภัณฑ์ชิ้นที่ 1 

 
 
ค าชี้แจ้ง กรุณาท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับของความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

ล าดับ ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 
1.ด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 1.1 มีรูปแบบที่สวยงามในแบบท้องถิ่น      
 1.2 มีรูปแบบความคิดที่สร้างสรรค์      
 1.3 มีขนาดเหมาะสมต่อการน าไปใช้งาน      
 1.4 มีประโยชน์ใช้สอยที่เหมาะสม      
 1.5 มีความปลอดภัยระหว่างน าไปใช้งาน      
 1.6 ความเหมาะสมด้านการใช้สีของผลิตภัณฑ ์      
 1.7 มีความทนทานแข็งแรงต่อการใช้งาน      
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ค าชี้แจ้ง (ต่อ) 

ล าดับ ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 
2. ด้านวัสดุที่น ามาใช้ 
 2.1 ด้านวัสดุที่น ามาใช้มีความสอดคล้องกับวัสดุท้องถิ่น 

ในพื้นที่จังหวัดบุรีรัมย ์
     

 2.2 การใช้วัสดุจากท้องถิ่น จังหวัดบุรีรัมย์ ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

     

 2.3 ด้านวัสดุมคีวามเหมาะสมต่อการน าไปใช้ประยุกต์
กับผลิตภัณฑ ์

     

3. ด้านกระบวนการผลิตของชิ้นงาน 
 3.1 วัตถุดิบและวัสดุหาง่ายและมีความเหมาะสม      
 3.2 กระบวนการผลิตง่ายต่อการผลิต      
 3.3 ผลิตภัณฑม์ีโครงสร้างที่แข็งแรงทนทาน      
 3.4 ผลิตภัณฑซ์่อมแซมบ ารุงรักษาได้ง่าย      
 3.5 วัสดุมีความปลอดภัยในการใช้งาน      
 
รูปแบบผลิตภัณฑ์ชิ้นที่ 2 
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ค าชี้แจ้ง กรุณาท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับของความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมาก 
            ที่สุด 

ล าดับ ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 
1.ด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 1.1 มีรูปแบบที่สวยงามในแบบท้องถิ่น      
 1.2 มีรูปแบบความคิดที่สร้างสรรค์      
 1.3 มีขนาดเหมาะสมต่อการน าไปใช้งาน      
 1.4 มีประโยชน์ใช้สอยที่เหมาะสม      
 1.5 มีความปลอดภัยระหว่างน าไปใช้งาน      
 1.6 ความเหมาะสมด้านการใช้สีของผลิตภัณฑ ์      
 1.7 มีความทนทานแข็งแรงต่อการใช้งาน      
2. ด้านวัสดุที่น ามาใช้ 
 2.1 ด้านวัสดุที่น ามาใช้มีความสอดคล้องกับวัสดุท้องถิ่น 

ในพื้นที่จังหวัดบุรีรัมย ์
     

 2.2 การใช้วัสดุจากท้องถิ่น จังหวัดบุรีรัมย์ ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

     

 2.3 ด้านวัสดุมคีวามเหมาะสมต่อการน าไปใช้ประยุกต์
กับผลิตภัณฑ ์

     

3. ด้านกระบวนการผลิตของชิ้นงาน 
 3.1 วัตถุดิบและวัสดุหาง่ายและมีความเหมาะสม      
 3.2 กระบวนการผลิตง่ายต่อการผลิต      
 3.3 ผลิตภัณฑม์ีโครงสร้างที่แข็งแรงทนทาน      
 3.4 ผลิตภัณฑซ์่อมแซมบ ารุงรักษาได้ง่าย      
 3.5 วัสดุมีความปลอดภัยในการใช้งาน      
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รูปแบบผลิตภัณฑ์ชิ้นที่ 3 

 

 

  
ค าชี้แจ้ง กรุณาท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับของความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมาก 
            ที่สุด 

ล าดับ ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 
1.ด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 1.1 มีรูปแบบที่สวยงามในแบบท้องถิ่น      
 1.2 มีรูปแบบความคิดที่สร้างสรรค์      
 1.3 มีขนาดเหมาะสมต่อการน าไปใช้งาน      
 1.4 มีประโยชน์ใช้สอยที่เหมาะสม      
 1.5 มีความปลอดภัยระหว่างน าไปใช้งาน      
 1.6 ความเหมาะสมด้านการใช้สีของผลิตภัณฑ ์      
 1.7 มีความทนทานแข็งแรงต่อการใช้งาน      
2. ด้านวัสดุที่น ามาใช้ 
 2.1 ด้านวัสดุที่น ามาใช้มีความสอดคล้องกับวัสดุท้องถิ่น 

ในพื้นที่จังหวัดบุรีรัมย ์
     

 2.2 การใช้วัสดุจากท้องถิ่น จังหวัดบุรีรัมย์ ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

     

 2.3 ด้านวัสดุมคีวามเหมาะสมต่อการน าไปใช้ประยุกต์
กับผลิตภัณฑ ์
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ค าชี้แจ้ง (ต่อ) 

ล าดับ ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 
3. ด้านกระบวนการผลิตของชิ้นงาน 
 3.1 วัตถุดิบและวัสดุหาง่ายและมีความเหมาะสม      
 3.2 กระบวนการผลิตง่ายต่อการผลิต      
 3.3 ผลิตภัณฑม์ีโครงสร้างที่แข็งแรงทนทาน      
 3.4 ผลิตภัณฑซ์่อมแซมบ ารุงรักษาได้ง่าย      
 3.5 วัสดุมคีวามปลอดภัยในการใช้งาน      
 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกบัผลิตภัณฑ์จากเศษรังไหม
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
 

ขอขอบพระคุณในความร่วมมือของท่าน 
นางสาวพรระวี ศรีสายพร นักศึกษาปริญญาโท 

หลักสูตรปริญญาครุศาสตรอ์ุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภณัฑ์คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจา้คุณทหารลาดกระบงั 
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ภาคผนวก ง 

1. ภาพจากการสัมภาษณ์จากแหล่งชุมชนบ้านหัวสะพาน 

2. ภาพจากการลงพื้นที่โรงงานจุลไหมไทย 

3. ภาพการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ 

4. ภาพการประเมินความพึงพอใจจากกลุ่มผู้บริโภค 
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1. ภาพจากการสัมภาษณ์จากแหล่งชุมชนบ้านหัวสะพาน 

 

 
 

ภาพที่ ง.1 การสัมภาษณ์ ผู้ใหญ่ ปญัญา สิทธานนท์ 
 

 
 

ภาพที่ ง.2 หมูบ่้านท่องเที่ยวไหมบ้านหัวสะพานใหม่ ต าบลบ้านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย ์
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ภาพที่ ง.3 การปลูกหม่อนเลี้ยงไหมของชุมชนบ้านหัวสะพาน ต าบลบ้านยาง อ าเภอพุทไธสง  
 

 

 

ภาพที่ ง.4 โรงเลี้ยงไหมของบ้านน้อย หมู่ที่ 3 ต าบลบ้านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย ์

 

 
 

ภาพที่ ง.5 โรงเลี้ยงไหมของบ้านน้อย หมู่ที่ 3 ต าบลบ้านยาง อ าเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ 
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ภาพที่ ง.6 หนอนไหมวัยอ่อน 
 

 

 

ภาพที่ ง.7 จ่อเลี้ยงไหม 
 

 
 

ภาพที่ ง.8 เหล่งส าหรับสาวไหม 
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2. ภาพจากการลงพื้นที่โรงงานจุลไหมไทย 

 
 

ภาพที่ ง.9 จุดรับซื้อรังไหม 

 

 
 

ภาพที่ ง.10 จดุคัดกรองและสุ่มตรวจรังไหม 
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ภาพที่ ง.11 การแยกประเภทรังไหม 
 

 
 

ภาพที่ ง.12 วงจรชีวิตหนอนไหม 
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ภาพที่ ง.13 รังไหมที่ไม่ผ่านการคัดเลือก 
 

 
 

ภาพที่ ง.14 จุดคัดรังไหมโดยใช้ไฟส่องใต้ล่าง 
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ภาพที่ ง.15 เครื่องต้มรังไหม 
 

 
 

ภาพที่ ง.16 รังไหมที่ถูกต้มจะท าการคัดเลือกอีกครั้ง 
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ภาพที่ ง.17 เครื่องส าหรับแยกเส้นใยเปลือกนอกรังไหม 
 

 
 

ภาพที่ ง.18 ไม้กวาดส าหรับดึงเส้นใยจากเปลือก 
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ภาพที่ ง.19 เครื่องส าหรับกรอเส้นไหม 
 

 
 

ภาพที่ ง.20 เครื่องส าหรับกรอเส้นไหมใส่หลอด 
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ภาพที่ ง.21 เส้นไหมดิบที่ยังไม่ผ่านการลอกกาว 
 

 

3. ภาพการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ 

 

 
 

ภาพที่ ง.22 ผู้เชี่ยวชาญประเมิน IOC 
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ภาพที่ ง.23 ผู้เชี่ยวชาญประเมิน IOC 
 

 
 

ภาพที่ ง.24 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบผลิตภัณฑ ์
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ภาพที่ ง.25 ผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุและการผลิต 
 

 
 

ภาพที่ ง.26 ผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุและการผลิต 
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ภาพที่ ง.27 ผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุและการผลิต 
 

 
 

ภาพที่ ง.28 ผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุและการผลิต 
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4. ภาพการประเมินความพึงพอใจจากกลุ่มผู้บริโภค 

 

 
 

ภาพที่ ง.29 การประเมินความพึงพอใจจากผู้บริโภค 

 
 

ภาพที่ ง.30 การประเมินความพึงพอใจจากผู้บริโภค 
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ภาพที่ ง.31 การประเมินความพึงพอใจจากผู้บริโภค 
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ภาคผนวก จ 

1. ภาพ Sketch Design 

2. ภาพ Idea Development 
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ภาพที่ จ.1 แบบร่างผลิตภัณฑ์ประเภทของตกแต่งบ้าน 
 

 
 

ภาพที่ จ.2 แบบร่างผลิตภัณฑ์ประเภทของตกแต่งบ้าน 
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ภาพที่ จ.3 แบบร่างผลิตภัณฑ์ประเภทของตกแต่งบ้าน 
 

 
 

ภาพที่ จ.4 แบบร่างผลิตภัณฑ์ประเภทเฟอร์นิเจอร์ 
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ภาพที่ จ.5 แบบร่างผลิตภัณฑ์ประเภทเฟอร์นิเจอร์ 
 

 
 

ภาพที่ จ.6 แบบร่างผลิตภัณฑ์ประเภทเฟอร์นิเจอร์ 
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ภาพที่ จ.7 แบบร่างผลิตภัณฑ์ประเภทของตกแต่งบ้าน 
 

 
 

ภาพที่ จ.8 แบบร่างผลิตภัณฑ์ประเภทของตกแต่งบ้าน 
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ภาพที่ จ.9 แบบร่างผลิตภัณฑ์ประเภทกระเป๋า 
 

 
 

ภาพที่ จ.10 แบบร่างผลิตภัณฑ์ประเภทกระเป๋า 
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ภาพที่ จ.11 แบบร่างผลิตภัณฑ์ประเภทกระเป๋า 
 

 
 

ภาพที่ จ.12 Sketch Design แบบที่ 1 
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ภาพที่ จ.13 Sketch Design แบบที่ 2 
 

 
 

ภาพที่ จ.14 Sketch Design แบบที่ 3 
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ประวัติผู้เขียน 

 
ชื่อ-สกุล   นางสาวพรระวี ศรีสายพร 

วัน-เดือน-ปีเกิด  11 มีนาคม 2536 

สถานทีเ่กิด  จังหวัดชลบุรี 
ที่อยู่ปัจจุบัน 99/41 หมู่ 6 ถนนมิตรสัมพนัธ์ ต าบลบ้านปึก อ าเภอเมือง  
 จังหวัดชลบุรี 20130 

 
ประวัติการศึกษา  

ปีการศึกษา 2551 ส าเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา โรงเรียนสาธิต “พิบูลบ าเพ็ญ”  
   มหาวิทยาลัยบูรพา 

ปีการศึกษา 2553 ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนสาธิต “พิบูลบ าเพ็ญ”  
   มหาวิทยาลัยบูรพา 

ปีการศึกษา 2557 ส าเร็จการศึกษา ศิลปกรรมศาสตร์บัณฑิต (ศป.บ.) การออกแบบผลิตภัณฑ์ 
   มหาวิทยาลัยบูรพา 

ปีการศึกษา 2561 ส าเร็จการศึกษา ปริญญาครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑติ (คอ.ม.) 
   สาขาวิชาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑอ์ุตสาหกรรม 

   คณะครุศาสตรอ์ุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี

   สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 


