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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาเกี่ยวกับระดับสมรรถนะ
ผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 
4.0 และเพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถามที่มีค่าความสอดคล้อง 
(IOC) ระหว่าง 0.8 – 1.0 และความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .986 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้ เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา ปรากฏผลดังนี้  
 1. การวิเคราะหส์มรรถนะผู้เรียนจากแบบสอบถาม พบว่าองค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนยุคไทยแลนด์ 
4.0 มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน เรียงล าดับ
จากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านเทคโนโลยี ด้านการสื่อสาร และด้านการพัฒนาตนเอง  อยู่ในระดับปานกลาง
จ านวน 3 ด้าน เรียงล าดับจากมากไปน้อยดังนี้ ด้านวิทยาศาสตร์ ด้านการคิดวิเคราะห์ และด้านภาษาอังกฤษ  
 2. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ พบว่าสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 มีจ านวน 6 องค์ประกอบโดย
เรียงล าดับค่าน้ าหนักจากมากไปน้อย ดังต่อไปนี้ 1) องค์ประกอบด้านภาษาอังกฤษ 2) องค์ประกอบด้าน
เทคโนโลยี 3) องค์ประกอบด้านการสื่อสาร 4) องค์ประกอบด้านวิทยาศาสตร์ 5) องค์ประกอบด้านการพัฒนา
ตนเอง 6) องค์ประกอบด้านการคิดวิเคราะห์ 
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were to study the level of student performance and 
to analyze the components of school students' competencies under the Office of Secondary 
Educational Service Area 6 in Chachoengsao Province for Thailand 4.0 The instrument used 
in the study was a questionnaire with the consistency between 08-1.0 with the entire 
confidence value at .986 The data was analyzed by using frequency, percentage, mean, 
standard deviation and exploratory factor analysis statistics. The results of the study were as 
follows:   
 1. Analysis of learner performance from the questionnaire was found that the 
competencies of Thai 4.0 learners were high at the level. When considered each aspect 
found that it was high at level in 3 aspects; arranged in descending order as follows 
technology, communication and self-development. And 3 aspects were medium at the 
level, arranged in descending order as follows; Science, analytical thinking and English 
language. 
  2. Exploratory factor analysis found that there were 6 elements in the following 
order: 1) English language element 2) Technology element 3) Communication element        
4) Scientific element 5) Self-development element 6) Analytical thinking element  
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 บทท่ี 1 

บทน า 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  
 ปัจจุบันสภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และสิ่งแวดล๎อมเปลี่ยนแปลงไปอยํางรวดเร็ว
ประกอบกับความก๎าวหน๎าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ทุกประเทศตํางเรํงพัฒนาประเทศ เพ่ือให๎เกิด
ความเจริญรุํงเรือง ซึ่งการพัฒนาประเทศจะด าเนินไปอยํางมีคุณภาพเพียงใด ยํอมข้ึนอยูํกับคุณภาพ
ของประชากร อันเป็นทรัพยากรที่ส าคัญที่สุด ที่จะเป็นตัวบํงชี้การพัฒนาอยํางแท๎จริง และการศึกษา
เป็นกระบวนการพัฒนาคน แตํละประเทศจึงมุํงเน๎นพัฒนาทางด๎านการศึกษา ดังจะเห็นได๎จากแนวคิด
ในการให๎ความส าคัญตํอการพัฒนาคน โดยใช๎การศึกษาเป็นหลักส าคัญในการพัฒนาประกอบ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหํงชาติ พุทธศักราช 2542 และท่ีแก๎ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พุทธศักราช 
2553 ท าให๎เกิดการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งแสดงให๎เห็นถึงเจตนารมณ์ในการปรับเปลี่ยนการจัดการศึกษา
ที่ดี มีคุณภาพได๎มาตรฐาน สามารถผลิตและพัฒนาคนเพ่ือพัฒนาประเทศ ตลอดจนปรับปรุงระบบ
การศึกษาไทยทั้งระบบยุคโลกาภิวัตน์ เพ่ือให๎ประชาชนสามารถด ารงชีวิตอยํางมีความสุข พ่ึงพา
ตนเองและก๎าวทันโลก 
 โดยหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช  2551 ได๎ก าหนดสมรรถนะ
นักเรียนไว๎ 5 ด๎าน คือ สมรรถนะด๎านการสื่อสาร ด๎านการคิด ด๎านการแก๎ปัญหา ด๎านการใช๎ทักษะ
ชีวิต และด๎านการใช๎เทคโนโลยี โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนานักเรียนให๎เป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีและมีความสามารถในการแขํงขันเวทีระดับโลก หลักสูตรของประเทศตําง ๆ เชํน สเปน 
นิวซีแลนด์ ออสเตรเลีย อเมริกา สิงคโปร์ ฟินแลนด์ และ แคนาดา ล๎วนก าหนดสมรรถนะนักเรียนไว๎
ในหลักสูตรเชํนกัน รวมถึงการให๎ความส าคัญแกํการเสริมสร๎างนักเรียนให๎มีสมรรถนะที่ก าหนด 
นอกจากนี้ ยังมีการก าหนดทักษะ คุณลักษณะและความรู๎ ซึ่งเป็นองค์ประกอบของสมรรถนะไว๎อยําง
ชัดเจน เพ่ือใช๎เป็นแนวทางในการพัฒนานักเรียนให๎เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพส าหรับปัจจุบันและ
อนาคตด๎วย เนื่องจากประเทศดังกลําวตระหนักวําความมั่นคงในปัจจุบันแตกตํางจากความม่ันคงใน
อดีต ในยุคเกษตรกรรมความมั่นคงและความมั่งค่ังของมนุษย์อยูํในการมีทรัพย์สินที่เป็นฝูงสัตว์และ
ที่ดิน ยิ่งมากเทําใดก็ถือวําเป็นประเทศมหาอ านาจ จนกระทั่งมีการลําอาณานิคมเกิดข้ึน ตํอมาในยุค
อุตสาหกรรมและความม่ันคงของมนุษย์จะนับที่จ านวนเงินทุนและเครื่องจักร แตํในยุคปัจจุบันเป็นยุค
ของข๎อมูลขําวสาร หรือยุคเศรษฐกิจฐานความรู๎ ความมั่งค่ังและความมั่นคงของมนุษย์ การจัดการ
ศึกษาเพ่ือเพ่ิมทุนทางปัญญาหรือเพ่ือพัฒนามนุษย์ให๎มีสมรรถนะ จึงเป็นสิ่งส าคัญที่สะท๎อนถึง
ความส าเร็จของการจัดการศึกษา ซึ่งมีข๎อมูลสนับสนุนจากงานวิจัยวํา ในโลกของการแขํงขันทางธุรกิจ 
หากองค์กรพัฒนาบุคลากรให๎มีสมรถนะ คูํแขํงจะสามารถตามทันต๎องใช๎เวลา 7 ปี ในขณะที่องค์กรที่
พัฒนาเทคโนโลยี คูํแขํงจะใช๎เวลาเพียง 1 ปี ก็ตามทัน จึงเห็นวําสมรรถนะเป็นสิ่งที่มีความส าคัญมาก
ในสังคมปัจจุบันและเฉพาะอยํางยิ่งในสังคมอนาคตท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยํางรวดเร็วเพราะคุณภาพ
ของคนในประเทศ เป็นปัจจัยชี้วัดความส าเร็จและศักยภาพของประเทศ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศักดิ์. 
2546 : 25 ) และบุคคลที่จะท าให๎ประเทศประสบผลส าเร็จ สามารถยืนอยูํบนเวทีการแขํงขัน และ
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พัฒนาอยํางยั่งยืน คือบุคคลที่มีสมรรถนะ ซึ่งเป็นความสามารถที่เกิดจากการบูรณาการของความรู๎ 
ทักษะ และคุณลักษณะสํวนบุคคลได๎อยํางผสมผสานกลมกลืน 
 แตํจากรายงานการศึกษาสภาพปัญหาและแนวโน๎มการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกและ
สังคมไทยพบวํา เนื่องจากปัจจุบันยังไมํได๎พัฒนานักเรียนถึงระดับสมรรถนะ นักเรียนยังขาดทักษะ
ด๎านการคิด การวิเคราะห์อยํางเป็นระบบ ไมํสามารถน าความรู๎ไปใช๎ให๎เกิดประโยชน์สูงสุด 
กระทรวงศึกษาธิการได๎ตระหนักถึงปัญหาดังกลําว และได๎ประกาศให๎นโยบายการศึกษาเป็นวาระ
แหํงชาติ พร๎อมทั้งก าหนดให๎ปี 2558 เป็นปีแหํงการพัฒนาทักษะกระบวนการคิด ด๎านการเรียนรู๎ ด๎าน
การสื่อสารและเทคโนโลยี เป็นต๎น เมื่อเทียบกับผลสอบ PISA ของนักเรียนไทยกับนักเรียน
ตํางประเทศแล๎วพบวํานักเรียนควรได๎รับการพัฒนาให๎มีสมรรถนะดังกลําวให๎มากขึ้น ซึ่งสอดคล๎องกับ
แนวคิดผู๎อ านวยการยูเนสโกประจ าประเทศไทยที่กลําววํา การจัดการศึกษาให๎ได๎คุณภาพถือเป็นความ
ท๎าทายที่ส าคัญของประเทศสํงผลตํอความสามารถในการแขํงขันของไทยในอนาคต โดยเฉพาะอยําง
ยิ่งสมรรถนะด๎านการคิด การแก๎ปัญหา การรํวมมือ ซึ่งเป็นสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับนักเรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 (หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ 2560 : ออนไลน์) 
 การตระหนักถึงความส าคัญของการสํงเสริมสมรรถนะนักเรียนท าให๎ส านักงานการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานรํวมกับส านักงานเสริมสร๎างสังคมแหํงการเรียนรู๎และคุณภาพเยาวชน (สสค.) เรํงสํงเสริมให๎
โรงเรียนมีการบริหารจัดการที่ดีเพ่ือพัฒนานักเรียนให๎มีทักษะการคิดและทักษะชีวิต เพราะการบริหาร
จัดการที่ดีในโรงเรียนจะชํวยให๎นักเรียนค๎นพบศักยภาพของตนเอง เกิดความมั่นคงด๎านจิตใจเห็น
คุณคําในตัวเองและประสบความส าเร็จในชีวิต (จิรภรณ์ ศิริทวี และ สุภกร บัวสาย. 2555 : ออนไลน์) 
ในทางตรงกันข๎ามโรงเรียนที่เพิกเฉยตํอการพัฒนานักเรียนให๎เกิดสมรรถนะเฉพาะอยํางยิ่งด๎านการคิด
และทักษะชีวิต จะกํอให๎เกิดปัญหาอ่ืน ๆ ตามมา เชํน ทะเลาะวิวาท ยาเสพติด ลอกเลียนแบบ
พฤติกรรมที่ไมํเหมาะสม และอ่ืน ๆ  
 อีกทั้งประเทศไทยก๎าวมาถึงยุคที่ต๎องมีการปรับเปลี่ยนโดยมีวิสัยทัศน์เชิงนโยบายเปลี่ยน
เศรษฐกิจแบบเดิมไปสูํเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนไปด๎วยนวัตกรรมและน าพาประชาชนทั้งประเทศไปสูํ
โมเดลประเทศไทย 4.0 บนวิสัยทัศน์แบบที่วํา “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” ซึ่ง Thailand 1.0 หรือ
ประเทศไทย 1.0 ยุคของเกษตรกรรมคนไทยปลูกข๎าว เลี้ยงเป็ด เลี้ยงไกํ เลี้ยงหมู ปลูกพืชสวน พืชไรํ 
แล๎วน าผลผลิตเพ่ือสํงไปขายสร๎างรายได๎ในการด ารงชีวิต ประเทศไทย 2.0 ยุคของอุตสาหกรรมเบา 
ในยุคนี้ใช๎แรงงานที่มีราคาถูก แตํเริ่มจะมีเครื่องไม๎เครื่องมือเข๎ามาชํวยผลิต เชํน เ สื้อผ๎า กระเป๋า 
เครื่องดื่ม เครื่องเขียน เครื่องประดับ อาหาร เครื่องใช๎ไฟฟ้า เป็นต๎น ซึ่งในยุคนี้ประเทศเริ่มมีศักยภาพ
มากขึ้น ประเทศไทย 3.0 เป็นยุคอุตสาหกรรมหนัก ผลิตและขายสํงออกเหล็กกล๎า รถยนต์ ก๏าช
ธรรมชาติ และปูนซีเมนต์ เป็นต๎น โดยพ่ึงพาเทคโนโลยีจากตํางประเทศ เพ่ือเน๎นการสํงออกเป็นหลัก 
ในชํวงแรกประเทศไทย 3.0 มีการเติบโตอยํางตํอเนื่อง แตํวําปัจจุบันกลับเติบโตได๎เพียงแคํร๎อยละ    
3 – 4 ตํอปีเทํานั้น ท าให๎ประเทศไทยต๎องตกอยูํในภาวะรายได๎ปานกลางเป็นเวลากวํา 20 ปี ในขณะที่
ทั่วโลกมีการแขํงขันที่สูงขึ้น ดังนั้นประเทศไทยจึงต๎องเปลี่ยนสูํยุคประเทศไทย 4.0 ให๎เป็นเศรษฐกิจ
ใหมํ (New Engines of Growth) เพ่ือให๎ประเทศไทยกลายเป็นกลุํมประเทศที่มีรายได๎สูงขึ้นนั่นเอง 
โดยตั้งเป้าหมายวําจะให๎เกิดภายใน 3 -5 ปีข๎างหน๎านี้ ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยยังติดอยูํกับโมเดลท า
มากได๎น๎อย จึงต๎องการปรับเปลี่ยนให๎เป็นท าน๎อยได๎มาก ต๎องเปลี่ยนจากการผลิตสินค๎าโภคภัณฑ์ไปสูํ
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สินค๎า นวัตกรรม และเปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศด๎วยภาคอุตสาหกรรมไปสูํการขับเคลื่อนด๎วย
เทคโนโลยี ความคิดสร๎างสรรค์ และนวัตกรรม อยํางการเกษตรต๎องเปลี่ยนจากการเกษตรแบบดั้งเดิม
ไปสูํการเกษตรแบบสมัยใหมํ ที่มีการเน๎นเรื่องการบริหารจัดการ โดยการน าเทคโนโลยีเข๎ามาใช๎ หรือที่
เรียกวํา Smart Farming โดยเกษตรกรต๎องเริ่มรวยขึ้นและเป็นเกษตรกรที่ผู๎ประกอบการเปลี่ยนจาก 
SME แบบเดิมไปสูํ Smart Enterprises และ Startup ที่มีศักยภาพสูง และเปลี่ยนจากแรงงานทักษะ
ต่ าไปสูํแรงงานที่มีความรู๎ ความเชี่ยวชาญและทักษะสูงขึ้นการขับเคลื่อน ประเทศไทย 4.0 ให๎ส าเร็จ
ได๎ใช๎แนวทางพลังประชารัฐ โดยมุํงเน๎นการมีสํวนรํวมของภาครัฐ ภาคเอกชน การค๎า อุตสาหกรรม 
การเกษตร ธนาคาร ประชาชน ชุมชน จังหวัด สถาบันการศึกษา และสถาบันวิจัยตําง ๆ ประกอบกับ
การสํงเสริม SME และ Startup เพ่ือขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกันนอกจากนี้แล๎วยังต๎องมีโครงสร๎าง
โทรคมนาคมและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงมีอินเทอร์เน็ตที่ครอบคลุมในทุกพ้ืนที่ให๎มากที่สุด 
เพ่ือให๎สามารถเชื่อมโยงเครือขํายได๎ทุกพ้ืนที่ในประเทศไทยแบบไมํมีสะดุด (จิตลดา หมายมั่น และ
สมบัติ ทีฆทรัพย์. 2559 : 14 - 28) 
 จากสภาพปัญหาที่กลําวมาข๎างต๎นท าให๎ผู๎วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบ
สมรรถนะผู๎เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงานส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด
ฉะเชิงเทรา เพ่ือเข๎าสูํยุคไทยแลนด์ 4.0 เนื่องจากจังหวัดฉะเชิงเทราได๎ถูกจัดอยูํในเขตพ้ืนที่ชายฝั่ง
พ้ืนที่ทะเลตะวันออก (EEC) ซึ่งมี 3 จังหวัดคือ ชลบุรี ระยอง ฉะเชิงเทรา โดยรัฐบาลได๎มีนโยบายให๎
เป็นพ้ืนที่น ารํอง Thailand 4.0 และเป็นฐาน สะสมเทคโนโลยี โดยระบบโครงสร๎างพ้ืนฐาน ทั้งทาง
ถนน รถไฟ ทําเรือ นิคมอุตสาหกรรม ระบบสาธารณูปโภค ระบบประปา และไฟฟ้า ได๎ถูกวางไว๎อยําง
เป็นระบบ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขํงขันและรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจและการลงทุนที่
จะเพ่ิมข้ึนในอนาคต  
 
1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

 1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาเกี่ยวกับระดับสมรรถนะผู๎เรียน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือเข๎าสูํยุค      
ไทยแลนด์ 4.0 
 2. เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู๎เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือเข๎าสูํยุคไทยแลนด์ 4.0 
 
1.3 กรอบแนวคิดการวิจัย 
  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะผู๎เรียนโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข๎าสูํยุคไทยแลนด์ 4.0 
ผู๎วิจัยได๎ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข๎อง ดังนี้ 
  

 1.3.1  แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรู๎ ให๎กับเด็กไทย ได๎ก๎าวสูํ ไทยแลนด์ 4.0          
(ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์. 2559 : ออนไลน์.) มีปัจจัยที่เกี่ยวข๎อง ดังนี้ 
 1. การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ  
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 2. สํงเสริมการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
 3. พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์   
 4. การปรับหลักสูตรการเรียนการสอน 
 5. พัฒนาปรับปรุงต าราเรียนให๎มีมาตรฐาน 5 ดาว 
 6. การบริหารจัดการคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก 
 จากการศึกษาแนวคิดการปฏิรูปการเรียนรู๎ เด็กไทย ได๎ก๎าวสูํไทยแลนด์ 4.0 พบวําที่
เกี่ยวข๎องกับสมรรถนะของผู๎เรียน มีจ านวน 2 ข๎อ คือ 
 1. การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ  
 2. พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์   

 

 1.3.2  แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะส าคัญของผู๎ เรียนหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นฐาน. 2551 : 16) หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มุํงให๎ผู๎เรียนเกิดสมรรถนะส าคัญ 5 ประการ ดังนี้  
 1. ความสามารถในการสื่อสาร 
 2. ความสามารถในการคิด 
 3. ความสามารถในการแก๎ปัญหา 
 4. ความสามารถในการใช๎ทักษะชีวิต 
 5. ความสามารถในการใช๎เทคโนโลยี 
 ผู๎วิจัยได๎ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะผู๎เรียนกลุํมประเทศสหภาพยุโรป (European 
Union) และการ การพัฒนาหลักสูตรของประเทศออสเตเลีย (Australian Curriculum. 2008) 
เนื่องจากมีความส าคัญตํอสมรรถนะผู๎เรียนในประเทศไทยในอนาคตดังนี้ 

 1.3.3  แนวคิดสมรรถนะผู๎เรียนกลุํมประเทศสหภาพยุโรป (European Union) 
 แนวคิดสมรรถนะผู๎เรียนกลุํมประเทศสหภาพยุโรป (European Union) ได๎ก าหนด
สมรรถนะที่เรียกวํา Future competency for Eu country education ส าหรับนักเรียนของกลุํม
ประเทศสมาชิกไว๎ 6 ประการ ดังนี้ (Key competences for lifelong learning. 2012)   
 1. สมรรถนะด๎านเทคโนโลยี   
 2. สมรรถนะด๎านการสื่อสาร  
 3. สมรรถนะด๎านความเป็นพลเมืองของโลก   
 4. สมรรถนะด๎านการเรียนรู๎   
 5. สมรรถนะด๎านการท างานรํวมกัน  
 6. สมรรถนะด๎านการพัฒนาตนเองอยํางตํอเนื่อง  
 

 1.3.4 การพัฒนาหลักสูตรของประเทศออสเตรเลีย (Australian Curriculum. 2008) 
 แนวคิดการพัฒนาหลักสูตรของประเทศประเทศออสเตเลีย (Australian Curriculum. 
2008) ได๎ก าหนดความสามารถท่ัวไป 7 ด๎านดังนี้  
 1. ความสามารถทางด๎านภาษา 
 2. ความสามารถด๎านตัวเลข 
 3. ความสามารถด๎านข๎อมูลและการสื่อสารเทคโนโลยี 
 4. ความสามารถในการคิดวิเคราะห์และคิดสร๎างสรรค์ 
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 5. ความสามารถสํวนบุคคลและความสามารถทางสังคม 
 6. ความสามารถในการเข๎ารํวมกิจกรรมเชิงจริยธรรม 
 7. ความสามารถในการเข๎าใจความแตกตํางทางวัฒนธรรม 
 

 1.3.5 ประเทศสิงคโปร์ 
 กระทรวงศึกษาธิการประเทศสิงคโปร์ (Ministry of Education Singapore,2010) ได๎
ก าหนดสมรรถนะหลัก ส าหรับนักเรียนไว๎ 2 ประการคือ 
 1. สมรรถนะส าหรับศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด๎วยกลุํมทักษะที่มีความเชื่อมโยงและมี
ความจ าเป็นส าหรับสังคมโลกาภิวัตน์ได๎แกํความ 
   1.1 รู๎ด๎านการเป็นพลเมือง  
   1.2 ตระหนักถึงความเป็นไปของโลก  
   1.3 ทักษะข๎ามวัฒนธรรม 
   1.4 การคิดวิเคราะห์และการคิดสร๎างสรรค์ข๎อมูล 
   1.5 ทักษะทางการสื่อสาร 
 2. สมรรถนะด๎านสังคมและจิตใจ ประกอบด๎วย 
   2.1 การตระหนักในตนเอง  
   2.2 การบริหารตนเอง  
   2.3 การตระหนักในสังคม และการบริหารความสัมพันธ์  
   2.4 ความรับผิดชอบตํอการตัดสินใจ 
 จากแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เก่ียวข๎องและผู๎วิจัยได๎วิเคราะห์และสรุปสมรรถนะที่มีจ านวน
คล๎ายกันมากท่ีสุดมาเป็นองค์ประกอบสมรรถนะเบื้องต๎นของผู๎เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข๎าสูํยุคไทยแลนด์ 4.0  ใน 6 ด๎าน ดังนี้  
 1. ด๎านภาษาอังกฤษ 
 2. ด๎านเทคโนโลยี  
 3. ด๎านการคิดวิเคราะห์ 
 4. ด๎านการพัฒนาตนเอง 
 5. ด๎านวิทยาศาสตร์ 
 6. ด๎านการสื่อสาร 
 
1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
  
 1.4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากร ที่ใช๎ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด๎วย รองผู๎อ านวยการฝ่ายวิชาการ หัวหน๎ากลุํม
สาระการเรียนรู๎ 8 กลุํมสาระฯ และครูผู๎สอน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา จ านวน 29 สถานศึกษา รวมทั้งสิ้นจ านวน 1,445 คน  
 2. จากการค านวณขนาดกลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด๎วยการพิจารณาคํา
น้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ตามแนวคิดของ Hair, J. et.al. (2010 : 117) ที่ได๎เสนอไว๎
วํา หากคําน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) มีคําที่ 0.50 ขนาดกลุํมตัวอยํางของกลุํมตัวอยําง
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ต๎องไมนํ๎อยกวํา 20 เทําของตัวแปรที่ศึกษา เพ่ือให๎เหมาะสมกับสถิติวิเคราะห์เห็นถึงความชัดเจนของ
แตํละองค์ประกอบท าให๎ผลการวิเคราะห์ข๎อมูลมีความนําเชื่อถือยิ่งขึ้น และป้องกันการรับ
แบบสอบถามกลับคืนที่ไมํสมบูรณ์ดังนั้น จึงใช๎ขนาดกลุํมตัวอยํางจ านวน 701 คน จากการสุํมตัวอยําง
แบบชั้นภูมิ (Stratified sampling) คือ รองผู๎อ านวยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
จาก  29 โรงเรียน จ านวน 29 คน หัวหน๎ากลุํมสาระการเรียนรู๎ทั้ง 8 กลุํมสาระ เลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) จาก 29 โรงเรียน จ านวน 232 คน ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราทั้ง 8 กลุํมสาระการเรียนรู๎ กลุํมสาระฯ ละ 2 
คน จาก 29 โรงเรียน โดยสุํมอยํางงําย (Simple random sampling) จ านวน 440 คน รวมกลุํม
ตัวอยํางทั้งสิ้นจ านวน 701 คน 
 

 1.4.2 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
 ในการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู๎เรียนเพ่ือเข๎าสูํ ไทยแลนด์ 4.0  โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา ประกอบด๎วยสมรรถนะ 6 ด๎าน
คือ  
 1. ด๎านภาษาอังกฤษ 
 2. ด๎านเทคโนโลยี  
 3. ด๎านการคิดวิเคราะห์ 
 4. ด๎านการพัฒนาตนเอง 
 5. ด๎านวิทยาศาสตร์ 
 6. ด๎านการสื่อสาร 
 
1.5 นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 
  
 ในการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู๎เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข๎าสูํยุคไทยแลนด์ 4.0 ผู๎วิจัยได๎ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะ
เชิงปฏิบัติการ ดังนี้ 
 

 1.5.1 สมรรถนะเบื้องต๎นของผู๎เรียน หมายถึง ความสามารถที่เกิดจากการบูรณาการ 
ความรู๎ ทักษะ และคุณลักษณะสํวนบุคคลที่ท าให๎นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนรู๎ การปฏิบัติ
หน๎าที่ การเจริญชีวิตในสังคม โดยผู๎วิจัยได๎ก าหนดสมรรถนะของผู๎เรียนไว๎ 6 สมรรถนะดังนี้ 
 1. สมรรถนะด๎านภาษาอังกฤษ หมายถึง หมายถึง ความสามารถในการจดจ าค าศัพท์ 
ภาษาอังกฤษ ใช๎ภาษาอังกฤษถูกต๎องตามหลักไวยากรณ์ ฟังภาษาอังกฤษแล๎วเข๎าใจหรือจับใจความ
ภาษาอังกฤษจากเรื่องที่ฟังได๎ การสนทนาภาษาอังกฤษ ตามสถานการณ์ที่ก าหนดให๎อยํางถูกต๎อง    
คลํองแคลํว มั่นใจ การอํานออกเสียงภาษาอังกฤษอยํางถูกต๎องชัดเจน การเขียนภาษาอังกฤษได๎
ถูกต๎องตามรูปประโยค และมีทัศนคติที่ดีตํอการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ  
 2. สมรรถนะด๎านเทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถในการศึกษาหาความรู๎เพ่ือให๎ทัน
เทคโนโลยีใหมํ ๆ น าความรู๎ที่ได๎ไปพัฒนาตนเองและสังคม สามารถเลือกใช๎เทคโนโลยีได๎อยํางถูกต๎อง
เหมาะสม ทั้งด๎านการสืบค๎นข๎อมูล การสื่อสาร การท างาน การแก๎ปัญหาได๎อยํางสร๎างสรรค์และ
ถูกต๎องเหมาะสม การมีทักษะในการใช๎เทคโนโลยีทุกชนิด รู๎เทําทันถึงโทษของเทคโนโลยี และมี
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คุณธรรมในการใช๎เทคโนโลยี 
 3. สมรรถนะด๎านการคิดวิเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการจ าแนกแยกแยะข๎อมูล 
หรือองค์ประกอบของสิ่งตําง ๆ ออกเป็นสํวนยํอย ๆ โดยอาศัยความจ า ความเข๎าใจ และการน าไปใช๎
เพ่ือค๎นหาความส าคัญ ความสัมพันธ์ และหลักการ มาจัดหมวดหมูํจ าแนกประเภทข๎อมูลที่มี
องค์ประกอบเดียวกัน แล๎วจึงเชื่อมโยงข๎อมูลวํามีความสัมพันธ์กันอยํางไร เพ่ือน าเรื่องราวทั้งหมดมา
จับประเด็น สรุปผล และคาดเดาสิ่งที่จะเกิดขึ้น 
 4. สมรรถนะด๎านการพัฒนาตนเอง หมายถึง ความสามารถในการแสวงหาความรู๎แกํตนเอง 
พัฒนาตนเองอยํางมีข้ันตอน มีระบบ มีหลักการ อาจเป็นการเพ่ิมขีดความสามารถ ทางด๎านสติปัญญา 
ด๎านทักษะ ด๎านอารมณ์ ด๎านความรู๎สึก ด๎านสมาธิ เพ่ือให๎มีทักษะในการใช๎ชีวิต เพ่ือเปลี่ยนแปลง
ตนเองไปในทางท่ี ดีขึ้น จนกลายเป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและครอบคลุมไปถึงระดับโลก 
   5. สมรรถนะด๎านวิทยาศาสตร์ หมายถึง ความสามารถในการก าหนดปัญหา  
การตั้งสมมติฐาน การทดลอง การวิเคราะห์ข๎อมูล การสรุปผลการทดลอง แล๎วสามารถน าความรู๎ที่ได๎
จากกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ไปใช๎ในการแก๎ปัญหาอยํางถูกวิธี และมีและเจตคติที่ดีตํอ
วิทยาศาสตร์ 
   6. สมรรถนะด๎านการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถในการสํงสารให๎มีประสิทธิภาพ โดย
สื่อผํานตัวอักษร น้ าเสียง สีหน๎า แววตาการ เคลื่อนไหว ให๎อีกฝ่ายเข๎าใจและปฏิบัติตามจุดมุํงหมายได๎
อยํางถูกต๎อง และสามารถใช๎ภาษาของตนเป็นเครื่องมือในการสื่อสารอยํางมีประสิทธิภาพ มีความรู๎
เรื่องหลักการสื่อสารและมีคุณธรรมในการติดตํอสื่อสาร 
 

 1.5.2 บุคลากรทางการศึกษา หมายถึง ผู๎อ านวยการ รองผู๎อ านวยการ หัวหน๎ากลุํมสาระ
การเรียนรู๎ ครู และเจ๎าหน๎าที่ ที่ปฏิบัติงานอยูํภายในสถานศึกษา 
 

 1.5.3 โรงเรียน หมายถึง สถานที่ศึกษาหาความรู๎ของนักเรียน ภายใต๎การดูแลของครู เป็น
การศึกษาภาคบังคับ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปีที่ 6 จังหวัด 
ฉะเชิงเทรา โดยจ าแนกขนาดโรงเรียนแตํละแหํงตามจ านวนนักเรียนซึ่งมี 4 ขนาดคือ     
 1. โรงเรียนขนาดเล็ก มีนักเรียน 0 - 499 คน  
 2. โรงเรียนขนาดกลาง มีนักเรียนจ านวน 500 – 1499 คน  
 3. โรงเรียนขนาดใหญํ มีนักเรียนจ านวน 1500 – 2499 คน  
 4. โรงเรียนขนาดใหญํพิเศษ มีนักเรียนจ านวน 2500 คนข้ึนไป 

 1.5.4 ไทยแลนด์ 4.0 หมายถึง ชํวงเวลาที่ประเทศไทยเข๎าสูํการพัฒนาระบบเศรษฐกิจ ด๎วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรรม การเปลี่ยนทักษะแรงงานให๎มีความรู๎ความเชี่ยวชาญ โดยการมีสํวนรํวม
ของ รัฐบาล เอกชน การค๎า อุตสาหรรม การเกษตร สถานบันการศึกษา ประชาชน ชุมชน จังหวัด 
เพ่ือให๎ประเทศไทยกลายเป็นกลุํมประเทศที่มีการพัฒนาให๎รายได๎สูงขึ้น 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
 การน าเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือ
เข้าสู่ ไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยได้น าเสนอเนื้อหาตามล าดับดังนี้ 
 2.1  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
 2.2  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะผู้เรียน 
   2.2.1  ความหมายและความส าคัญของสมรรถนะ 
   2.2.2  ประเภทของสมรรถนะ 
   2.2.3  แนวคิดเรื่องสมรรถนะผู้เรียนในประเทศไทยและต่างประเทศ 
   2.2.4  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการเสริมสร้างและพัฒนาสมรรถนะนักเรียน 
 2.3  องค์ประกอบของสมรรถนะผู้เรียน 

   2.3.1  สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ 
   2.3.2  สมรรถนะด้านเทคโนโลยี  
   2.3.3  สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์ 
   2.3.4  สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง 
   2.3.5  สมรรถนะด้านวิทยาศาสตร์ 
   2.3.6  สมรรถนะด้านการสื่อสาร 

 2.4  Thailand 4.0 
   2.4.1  แนวทางการปฏิรูป Thailand 4.0 
   2.4.2  การศึกษาไทยในยุค Thailand 4.0 
   2.4.3  ครูไทยในยุค Thailand 4.0 
 2.5  การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 2.6  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   2.6.1  งานวิจัยในประเทศ 
   2.6.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
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2.1  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
 
 ข้อมูลพื้นฐานโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรามีข้อมูลส าคัญดังนี้ 
 

 1.  ข้อมูลพื้นฐาน 
 สืบเนื่องจากมติที่ประชุมสภาการศึกษา ครั้งที่ 1/2552 เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2552 
เห็นชอบหลักการให้มีเขตพ้ืนที่การศึกษา (มัธยมศึกษา) โดยให้ด าเนินการแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวข้องใน
การประกาศการจัดตั้งเขตพ้ืนที่การศึกษา (มัธยมศึกษา) โดยให้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานด าเนินการไปพลางก่อนเท่าที่ไม่ขัดกับกฎหมาย 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ก าหนดมาตรการระยะสั้น เพ่ือให้การ
จัดการมัธยมศึกษาได้ขับเคลื่อนต่อไปอย่างมีคุณภาพ และเป็นไปตามมติของสภาการศึกษา จึง
ก าหนดให้จัดตั้งศูนย์ประสานงานการจัดการมัธยมศึกษา จ านวน 41 ศูนย์ และเครือข่ายการนิเทศ
การมัธยมศึกษา จ านวน 19 เครือข่าย พร้อมทั้งก าหนดเปูาหมายและตัวบ่งชี้คุณภาพความส าเร็จของ
การจัดการมัธยมศึกษา โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ นายจุรินทร์ ลักษณวิศิษฏ์ ได้ลงนาม
ประกาศจัดตั้งเม่ือวันที่ 31 มีนาคม 2552 
 ศูนย์ประสานงานการจัดการมัธยมศึกษา ศูนย์ที่ 5 ประกอบด้วย จังหวัดฉะเชิงเทราและ
จังหวัดสมุทรปราการ ตั้งอยู่ที่อาคารส านักงานศึกษาธิการจังหวัดฉะเชิงเทรา (เดิม) เลขที่ 410/1 ถนน
มรุพงษ์ อ าเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา และได้เปิดที่ท าการศูนย์ เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2552 เวลา 
09.00 น. โดยผู้ว่าราชการจังหวัดฉะเชิงเทรา เป็นประธานพิธีเปิด  
ตามที่ได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติม พรบ. การศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และ พรบ.ระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2553 ก าหนดให้มีเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา และเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานั้น กระทรวงศึกษาธิการจึงก าหนดเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา และที่ตั้งของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพ่ือบริหารและจัด
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา จ านวน 42 เขต โดยในส่วนเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 ประกอบด้วยท้องที่ จังหวัดฉะเชิงเทรา และจังหวัดสมุทรปราการ โดยให้ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ตั้งอยู่ที่ อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 เป็นองค์กรที่ส่งเสริม สนับสนุน ในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ปลูกฝังคุณธรรม น้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ภายใต้การมีส่วนร่วมของ ทุกภาคส่วน 
  

 2.  ค่านิยมองค์การ 
 “ยึดหลักธรรมาภิบาล มีจิตบริการ ท างานเป็นทีม”  
 

 3.  วิสัยทัศน์ 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 เป็นองค์การที่ส่งเสริม สนับสนุน ในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ปลูกฝังคุณธรรม น้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ภายใต้การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
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 4.  พันธกิจ 
 1. ขับเคลื่อนการจัดการศึกษาทุกระดับอย่างมีคุณภาพ 
 2. พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีความเป็นไทย และด ารงตนตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 3. ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษา พัฒนาคุณภาพการศึกษา ให้ได้ตามมาตรฐานยกระดับ
สู่ความเป็นสากลและมีความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน ภายใต้การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  
 4. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพ 
 
2.2  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะผู้เรียน 
  
 แนวคิดเรื่องสมรรถนะเริ่มขึ้นในปี ค.ศ.1973 โดยศาสตราจารย์ David C. McClelland 
นักจิตวิทยาของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ซึ่งได้พัฒนาแบบทดสอบทางบุคลิกภาพเพ่ือศึกษา พบว่า 
บุคคลที่ท างานอย่างมีประสิทธิภาพนั้นควรต้องมีทัศนคติและนิสัยอย่างไรเพ่ือก าหนดสมรรถนะของ
การปฏิบัติงาน แมคเคลแลนได้ใช้ความรู้ในเรื่องเหล่านี้ช่วยในการแก้ปัญหาการคัดเลือกบุคลากร
ให้แก่หน่วยงานของรัฐบาลสหรัฐอเมริกา ได้แก่ ปัญหากระบวนการคัดเลือกที่เน้นการวัดความถนัดที่
ท าให้คนผิวด าและชนกลุ่มน้อยอ่ืนๆ ไม่ได้รับคัดเลือก (ซึ่งผิดกฎหมาย) และปัญหาผลการทดสอบ
ความถนัด ที่มีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานน้อยมาก (ซึ่งแสดงว่าการทดสอบความถนัดไม่
สามารถท านายผลการปฏิบัติงานได้) แมคเคลแลนได้เก็บข้อมูลของชนกลุ่มน้อยที่มีผลการปฏิบัติงาน
โดดเด่น และผู้ที่ไม่ได้มีผลงานโดดเด่น ด้วยการสัมภาษณ์พบว่าสมรรถนะเกี่ยวกับความเข้าใจความ
แตกต่างทางวัฒนธรรม เป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงาน ไม่ใช่การทดสอบด้วย     
ความถนัด 
 บทความเรื่อง Testing for Competence rather than for intelligence ของ 
McClelland ที่ได้ตีพิมพ์ในปี 1973 ได้รับการกล่าวถึง อย่างกว้างขวางจากนักวิชาการทั้งที่เห็นด้วย
และไม่เห็นด้วยอย่างไรก็ดี McClelland ก็ได้ท าให้เรื่องสมรรถนะได้รับความสนใจศึกษาและใช้ต่อ ๆ 
กันมาจนถึงทุกวันนี้ (ส านักงานข้าราชการพลเรือน. 2548 : 7)  
 แนวคิดเรื่องสมรรถนะสามารถอธิบายด้วยโมเดลน้ าแข็ง ( Iceberg Model) ซึ่งสามารถ
อธิบายว่า ความแตกต่างระหว่างบุคคลเปรียบเทียบได้กับภูเขาน้ าแข็ง โดยมีส่วนที่เห็นได้ง่ายและ
พัฒนาได้ง่าย คือ ส่วนที่ลอยอยู่เหนือน้ า นั่นคือ องค์ความรู้ และทักษะต่างๆ ซึ่งบุคคลมีอยู่ และส่วน
ใหญ่ที่มองเห็นได้ยากอยู่ได้ผิวน้ าได้แก่ แรงจูงใจ อุปนิสัย ภาพลักษณ์ภายใน และบทบาทที่แสดงออก
ต่อสังคม ส่วนที่อยู่ใต้น้ านี้มีผลต่อพฤติกรรมการท างานของบุคคลอย่างมากและส่วนที่พัฒนาได้ยาก
การที่บุคคลจะมีพฤติกรรมการท างานอย่างใดขึ้นอยู่กับคุณลักษณะที่บุคคลมีอยู่ ซึ่งอธิบายด้วยโมเดล
ภูเขาน้ าแข็ง คือ ทั้งความรู้ ทักษะ/ความสามารถ (ส่วนที่อยู่เหนือน้ า) และคุณลักษณะอ่ืนๆ (ส่วนที่อยู่
ใต้น้ า) ของบุคคลนั้นๆ ส าหรับส่วนของภูเขาน้ าแข็งที่อยู่ใต้น้ านั้นเป็นส่วนที่มีปริมาณมากกว่า สังเกต
และวัดได้ยากกว่า และเป็นส่วนที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลมากกว่า ส่วนต่างๆ นี้ ได้แก่ 
บทบาทท่ีแสดงออกต่อสังคม (Social Role) คือบทบาทที่บุคคลแสดงออกต่อผู้อ่ืน ภาพลักษณ์ภายใน 
(Self-Image) คือ ความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับเอกลักษณะ และคุณค่าของตน อุปนิสัย (Traits) คือ ความ
เคยชิน พฤติกรรมซ้ า ๆ ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง และแรงผลักดันเบื้องลึก (Motives) คือ 
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จินตนาการ แนวโน้มวิธีคิดวิธีปฏิบัติตนอันเป็นธรรมชาติของบุคคล วันนี้ (ส านักงานข้าราชการ      
พลเรือน. 2548 : 9)  
 โดยสรุป สมรรถนะของบุคคลมีผลต่อการปฏิบัติงาน การที่บุคคลจะมีพฤติกรรมการท างาน
อย่างใดอย่างหนึ่งขึ้นอยู่กับลักษณะที่บุคคลมีอยู่ ซึ่งอธิบายด้วยโมเดลน้ าแข็งคือ ความรู้ ทักษะ 
ความสามารถ คือส่วนที่อยู่เหนือน้ าสามารถมองเห็นได้ง่าย แรงจูงใจ นิสัย ภาพลักษณ์ภายใน คือส่วน
ที่อยู่ใต้น้ าสามารถมองเห็นได้ยาก  
 

 2.2.1  ความหมายและความส าคัญของสมรรถนะ    
 1.  ความหมายของสมรรถนะ 
 สมรรถนะ หรือขีดความสามารถมีความหมายตรงกับภาษาอังกฤษว่า Competency หรือ 
Competence ซึ่งได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 
 อัจริยา วัชราวิวัฒน์ (2544 : 12) ได้สรุปความหมายของสมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะ 
หมายถึง ความสามารถที่ประกอบด้วยความรู้ ความคิด เจตคติ และการปฏิบัติ ที่บุคคลพึงมีในการ
ปฏิบัติ หรือจัดท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้ประสบผลส าเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด และสามารถแสดง
ออกมาให้เห็นได้ในรูปของพฤติกรรมทางความรู้ เจตคติ และการกระท าท่ีดี 
 สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ (2546 : 48) ได้นิยามค าว่าสมรรถนะว่าคือ กลุ่มของความรู้ 
(knowledge) ทักษะ (skills) และคุณลักษณะ (attributes) ที่เก่ียวข้องกันซึ่งมีผลกระทบต่องานหลัก
ของต าแหน่งงานหนึ่ง ๆ โดยกลุ่มความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะดังกล่าว สัมพันธ์กับผลงานของ
ต าแหน่งงานนั้นๆ และสามารถวัดผลเทียบกับมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับและเป็นสิ่งที่ สามารถ
เสริมสร้างขึ้นได้โดยผ่านการฝึกอบรมและพัฒนา 
 อานนท์ ศักดิ์วริวิชญ์ (2547 : 61) ได้สรุปค านิยามของสมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะ คือ 
คุณลักษณะของบุคคลซึ่งได้แก่ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณสมบัติต่าง ๆ อันได้แก่ ค่านิยม 
จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลักษณะทางกายภาพ และอ่ืน ๆ ซึ่งจ าเป็นและสอดคล้องกับความเหมาะสม
กับองค์การ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องสามารถจ าแนกได้ว่าผู้ที่จะประสบความส าเร็จในการท างานได้ต้อง
มีคุณลักษณะเด่น ๆ อะไร หรือลักษณะส าคัญ ๆ อะไร หรือลักษณะส าคัญๆ อะไรบ้าง หรือกล่าวอีก
นัยหนึ่งคือ สาเหตุท างานแล้วไม่ประสบความส าเร็จ เพราะขาดคุณลักษณะบางประการคืออะไร   
เป็นต้น 
 ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2547 : 1-3) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะไว้ดังนี้ กลุ่มที่ 1 
บุคลิกลักษณะของคนที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) ทัศนคติ (Attitude) 
ความเชื่อ (Belief) และอุปนิสัย (Trait) กลุ่มที่ 2 หมายถึง กลุ่มของความรู้ความรู้ (Knowledge) 
ทักษะ (Skills) และ คุณลักษณะของบุคคล (Attributes) หรือที่เรียกกันว่า LSAs ซึ่งสะท้อนให้เห็น
จากพฤติกรรมในการท างานที่แสดงออกมาของแต่ละบุคคลที่สามารถวัดและสังเกตเห็นได้ 
 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน. (2548 : 5 - 6) ได้กล่าวว่าสมรรถนะ คือ 
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม เป็นกลุ่มพฤติกรรมที่องค์กรต้องการจากข้าราชการ เพราะเชื่อว่าหาก
ข้าราชการมีพฤติกรรมการท างานในองค์กรที่ก าหนดแล้ว จะส่งผลให้ข้าราชการผู้นั้นมีผลการ
ปฏิบัติงานดีและส่งผลให้องค์กรบรรลุประสงค์ที่ต้องการได้ ความหมายของสมรรถนะในแต่ละ
โครงการแม้จะไม่เหมือนกันที่เดียว แต่มีลักษณะร่วมกันคือ เป็นพฤติกรรมในการท างานที่เกี่ยวข้องกับ
ผลส าเร็จของาน และเกี่ยวข้องกับความรู้ ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืนๆ ที่จ าเป็นส าหรับ
การท างานให้ประสบความส าเร็จ ดังนั้น ในการน าสมรรถนะมาใช้นอกจากจะต้องประเมินเรื่องความรู้ 
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ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ ของบุคคลแต่เป็นกลุ่มพฤติกรรมในการท างานให้ประสบ
ผลส าเร็จ ดังนั้นในการน าสมรรถนะมาใช้นอกจากจะประเมินเรื่องความรู้ ทักษะ/ความสามารถ และ
คุณลักษณะอ่ืนๆ แล้วยังต้องค านึงถึงกลุ่มนิยามของ สมรรถนะไว้คือ ลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผล
มาจากความรู้ ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืนๆ ท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานโดดเด่น
กว่าเพ่ือนร่วมงานอ่ืน ๆ ในองค์กร กล่าวคือ การที่บุคคลจะแสดงสมรรถนะสมรรถนะหนึ่งได้มักจะ
ต้องมีองค์ประกอบของความรู้ ทักษะ/ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืน ๆ ตัวอย่างเช่น สมรรถนะ
การบริการที่ด ี
 สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ (2548 : 17) ให้ความหมายของสมรรถนะ คือ ความรู้ 
(knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (Personal Characteristic or Attributes) 
ที่ท าให้บุคคลนั้นท างานในความรับผิดชอบของตนได้ดีกว่าผู้อ่ืน  
 อรภรณ์ ภู่วิยพันธุ์ (2548 : 22) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะ หมายถึง ความสามารถ
หรือศักยภาพ หรือสมรรถนะ ซึ่งเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมการแสดงออก 
 สุวรรณ เอ่ียมวจารณ์ (2548 : 52) ได้กล่าวว่าสมรรถนะเป็นองค์ประกอบของความรู้ทักษะ
และเจตคติของบุคคลที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อผลสัมฤทธิ์ของการท างานของบุคคลนั้น ๆ และเป็น
บทบาทหรือความรับผิดชอบซึ่งสัมพันธ์กับผลงานหรือความสามารถวัดค่าเปรียบเทียบกับเกณฑ์
มาตรฐานและสามารถพัฒนาได้โดยการฝึกอบรมและพัฒนา  
 ธ ารงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์ (2549 : 6) ให้ความหมายสมรรถนะหมายถึง ทักษะสมรรถนะ
ความรู้ความสามารถความช านาญแรงจูงใจหรือคุณลักษณะที่เหมาะสมของบุคคลที่สามารถ
ปฏิบัติงานได้ประสบผลส าเร็จ 
 บุญสืบ เที่ยมหยิน (2553 : 15) ได้สรุปค านิยามของสมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะ หมายถึง 
ความรู้ ทักษะและคุณลักษณะของบุคคล ซึ่งบุคคลนั้นจะแสดงออกเป็นวิธีคิดและพฤติกรรมที่
เหมาะสมในการท างานที่จะส่งผลต่อการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล และมีการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องกันจะท าให้เกิดความส าเร็จตามมาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานที่องค์กรก าหนดเอาไว้ 
 วุทธิศักดิ์ โภชนุกูล (2553 : ออนไลน์) ได้อธิบายมาตรฐานของสมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะ 
หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจ ความสามารถ ความช านาญ พฤติกรรมที่เหมาะสมในการท างานของ
บุคลากรและอุปกรณ์หรือเครื่องมือต่าง ๆ ที่จ าเป็นในการท างาน อันจะท าให้บุคลากรในแต่ละ
ต าแหน่งงานสามารถท างานของตนให้บรรลุผลลัพธ์ที่ องค์กรก าหนดได้และสามารถวัดผลลัพธ์ได้อย่าง
ชัดเจน 
 วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์ (2548 : 42) ได้สรุปค านิยามของสมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะ 
(Competency) หมายถึง ระดับความสามารถในการปรับและใช้กระบวนทัศน์ (Paradigm) ทัศนคติ 
พฤติกรรม และทักษะ เพ่ือการปฏิบัติงานให้เกิดคุณภาพ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด ในการ
พัฒนาหน้าที่ของบุคคลในองค์การบุคลากรทุกคนควรมีความสามารถพ้ืนฐานในการปฏิบัติหน้าที่ที่
ครบถ้วนเท่าเทียมกัน และควรพัฒนาตนเองให้มีความสามารถพิเศษที่แตกต่างกันออกไป
นอกเหนือจากความสามารถในหน้าที่ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับศักยภาพระดับความสามารถทางอารมณ์ 
(Emotional quotient :EQ) และความสามารถด้านสติปัญญา (intelligence quotient : IQ)  
 Good (1973 : 121) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะไว้ว่า หมายถึง (Skill) ความคิด    
รวบยอด (Concept) และเจตคติ (Attitude) ที่ต้องมีการปฏิบัติงานทุกประเภท เป็นความสามารถ
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อย่างใดอย่างหนึ่งในการน าเอาหลักการ แนวคิดทฤษฎี รวมทั้งเทคนิคในสาขาวิชาต่าง ๆ มา
ประยุกต์ใช้กับสถานการณ์จริง เพ่ือท างานและแก้ปัญหาอย่างสูงสุด 
 Boyatzis (1982 : 58) ได้ให้ค าจ ากัดความของสมรรถนะไว้ว่าเป็นสิ่งที่อยู่รอบตัวบุคคล ซึ่ง 
ถือเป็นซึ่งถือเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของบุคคล เพ่ือให้บรรลุถึงความต้องการของงานภายใต้ปัจจัย
สภาพแวดล้อมขององค์กร และท าให้บุคคลมุ่งมั่นสู้ผลลัพธ์ที่ต้องการ 
 Spencer และ Spencer (1993: 93 - 11) ได้กล่าวว่าสมรรถนะ คือ คุณลักษณะของ
บุคคลที่มีความสัมพันธ์เชิงเหตุผลต่อประสิทธิภาพของเกณฑ์ ที่ใช้และการท างานที่ดีกว่าเดิม 
Spencer และ Spencer ได้ขยายความหมายของสมรรถนะไว้จากการศึกษาพบว่า สมรรถนะเป็น
ลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล (Underlying Characteristic) ที่มีความสัมพันธ์เชิงเหตุผล (Causal 
Relationship) จากความมีประสิทธิภาพของเกณฑ์ที่ใช้ (Criterion-Reference) และ/หรือ การ
ปฏิบัติงานที่ได้ผลสูงสุด (Superior Performance)  
 Dale และ Hes (1995 : 80) ได้กล่าวว่าสมรรถนะเป็นการค้นหาสิ่งที่ท าให้เกิดการ
ปฏิบัติงานที่ดีเลิศ (Excellence) หรือการปฏิบัติงานที่เหนือกว่า (Superior Performance) 
นอกจากนี้ได้ให้ความหมายของสมรรถนะในด้านอาชีพ (Occupational Competence) ว่า หมายถึง
ความสามารถ (Ability) ในการท ากิจกรรมสายอาชีพ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานที่ถูก
คาดหวังไว้ ค าว่า มาตรฐาน ในที่นี้คือองค์ประกอบของความสามารถ (Element of competence) 
บวกกับเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และค าอธิบายขอบเขตงาน (Rang 
Statement)  
 O’ Hagan (1996 : 4 - 5) ได้กล่าวว่าสมรรถนะเป็นแนวคิดที่คนสามารถถ่ายทอด ถ่ายเท 
หรือเคลื่อนย้ายทักษะและความรู้ไปสู้สถานการณ์ใหม่ ที่เกี่ยวข้องกับการท างานซึ่งแนวคิดดังกล่าวมี
อยู่ทั่วไปในองค์กร การวางแผนงาน การเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ ตลอดจนมีกิจกรรมที่ไม่ใช่งานประจ า
ทั่วไป นอกจากนั้นยังรวมถึงคุณภาพของความมีประสิทธิภาพของบุคคลในสถานที่ท างาน โดยทั่วไป
กล่าวถึงทักษะ ความรู้ และค่านิยมซึ่งเป็นเปูาหมายหรือจุดมุ่งหมายที่ส าคัญของการฝึกอบรมและ
พัฒนาโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความรู้และทักษะจะจ าเป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุด และสามารถฝึกอบรมและ
พัฒนาง่ายกว่าการสร้าง หรือปลูกฝังค่านิยม อย่างไรก็ตามถึงแม้นว่าค่านิยมหรือทัศนคติจะท าการ
ปลูกฝังหรือสร้างได้ยากกว่าการฝึกอบรม ความรู้และทักษะ แต่ทั้งหมดก็เป็นพ้ืนฐานของการเพ่ิมพูน
และพัฒนาทักษะสมรรถนะ 
 Parry (1996 : 48 - 54) ได้กล่าวว่า ในการปฏิบัติงานขององค์กร สมรรถนะมีความ
เกี่ยวข้อง และสัมพันธ์ระหว่างท างาน (Work) ผลลัพธ์ (Results) ผลที่ได้จากการท างาน (Outputs) 
กับคุณลักษณะของความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และทัศนคติ (Attitude) ในการท างาน ซึ่ง
สามารถแสดงออกได้หลายลักษณะด้วยกัน มุมมองเก่ียวกับสมรรถนะอาจจะมีหลากหลายตามค่านิยม
ของแนวคิด เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกาจะมองสมรรถนะว่าเป็นเสมือนปัจจัยน าเข้า ( Input) ที่ได้จาก
การปฏิบัติงานอันเกิดจากเง่ือนไขที่งานก าหนดขึ้น นอกจากนี้การก าหนดขอบเขตของสมรรถนะในแต่
ละงานอาจจะแตกต่างกันออกไป บางครั้งได้รวมบุคลิกลักษณะ ค่านิยม และรูปแบบบางอย่างไว้
ด้วยกัน 
 McLagan (1997: 40 - 47) ได้ให้ความคิดเห็นต่อลักษณะของสมรรถนะในมุมมองต่าง ๆ 
ที่รวมทั้งมุมมองขีดความสามารถท่ีเป็นปัจจัยน าเข้าและผลลัพธ์เข้าด้วยกัน ดังนี้ 
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 1. สมรรถนะตามลักษณะงาน (Competency as Tasks) เป็นการแสดงออกถึงสมรรถนะ
ต่าง ๆ สามารถแบ่งออกเป็นงานย่อยๆ และก าหนดขอบเขตของงานที่จะท าได้ ได้แก่งานการท าความ
สะอาดพ้ืน งานย่อยคือ การเลือกใช้ไม้กวาด ว่าจะเลือกไม้กวาดอันใดในการท างานที่จะเกิดประโยชน์
สูงสุด 
 2. สมรรถนะตามผลลัพธ์ (Competency as Results) ลักษณะสมรรถนะที่สามารถแบ่ง
ออกเป็นองค์ประกอบย่อย ซึ่งผลลัพธ์ขององค์ประกอบต่างๆ เหล่านั้นจะรวมกันไปสู่ผลลัพธ์ร่วมกัน 
 3. สมรรถนะตามผลของการกระท า (Competency as Outputs) สมรรถนะในลักษณะนี้
จ าเป็นที่จะต้องค้นหาความต้องการของลูกค้าทั้งภายในและภายนอกขององค์กร เพ่ือให้ได้ความ
ต้องการในการผลิตหรือบริการ จากนั้นจึงแบ่งผลที่ได้ออกเป็นองค์ประกอบย่อย ๆ และสามารถ
ก าหนดคุณภาพและมาตรฐานที่ต้องการในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
 4. สมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติ (competency as Knowledge, Skill and 
Attitude) คนที่มีความเฉลียวฉลาดจะมีการแสดงออกทางพฤติกรรม หรือวิธีการต่างๆ ที่จะบ่งบอกว่า
คนผู้นั้นสามารถปฏิบัติงานได้สูงกว่ามาตรฐานที่ก าหนด ในส่วนของสมรรถนะในลักษณะนี้ จะต้อง
แยกเยอะออกมาให้เห็นว่า ความรู้ ทักษะ และทัศนคติอะไรบ้างที่จะท าให้ประสบความส าเร็จ ซึ่ง
ความส าเร็จดังกล่าวนั้น จะรวมไปถึงการสุ่มเน้นในความส าเร็จของเปูาหมาย การค้นหาแนวทาง 
 5. สมรรถนะที่แต่ละคนมีอยู่ (Competency as Attribute) เป็นการประยุกต์ใช้
กระบวนการของสมรรถนะทางความรู้ ทักษะ และทัศนคติ ซึ่งเป็นความสามารถที่แท้จริงของแต่ละ
บุคคลที่มีอยู่แต่เป็นการยากมากพอที่จะยกตัวอย่างให้เห็นอย่างชัดเจน ตัวอย่างเช่น พฤติกรรมผู้น า
จะต้องมีความสามารถในการจูงใจให้คนแสดงออกในการปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งนั้น คือจะต้องแสดง
พฤติกรรมนั้น ความสามารถในการฟัง ความนึกคิด ความรู้ทางธุรกิจการพูดในที่ชุมชน องค์ประกอบ
บางอย่าง หรือความรับผิดชอบในตัวเอง 
 D. Dubois. David. and William J. Roth well (2004 : 74) ได้ให้ความหมายของ
สมรรถนะ ดังนี้ คุณลักษณะที่ทุกคนมีและใช้ได้อย่าเหมาะสม เพ่ือผลักดันในผลการปฏิบัติงานบรรลุ
ตาม เปูาหมายซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้ได้แก่ ความรู้ ทักษะบุคลิกภาพ แรงจูงใจทางสังคมลักษณะ นิสัย
ส่วนบุคคล ตลอดจนรูปแบบความคิดและวิธีการคิด ความรู้สึกและการกระท า 
HAY Group (2556 : ออนไลน์) ได้ให้ความหมาย สมรรถนะดังนี้ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท าให้ 
บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงานได้ผลโดดเด่นกว่าคนอ่ืน ๆ โดยบุคลากรเหล่านี้จะแสดงคุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมดังกล่าวได้มากกว่าเพื่อนร่วมงานในสถานการณ์ที่หลากหลายกว่าและได้ผลงานดีกว่าผู้อ่ืน  
 จากความหมายของสมรรถนะข้างต้น จึงสรุปได้ว่า สมรรถนะคือความสามารถที่ซ่อนเร้นอยู่
ภายในตัวของบุคคลโดยแต่ละคนมีไม่เท่ากัน สมรรถนะจึงสามารถพัฒนาได้ และสมรรถนะเป็นตัว
ขับเคลื่อนให้งานของแต่ละคนมีความส าเร็จลุล่วงตามเปูาหมาย 
 

 2.  ความส าคัญของสมรรถนะ 
 เนื่องจากสมรรถนะเป็นศักยภาพที่ซ่อนอยู่ภายในตัวบุคคล และท าให้ผู้นั้นสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ หน่วยงานองค์กรต่าง ๆ จึงให้ความส าคัญคัดเลือกบุคคลที่มีสมรรถนะให้
เข้ามาท างานในองค์กร หรือพัฒนาบุคคลให้มีสมรรถนะที่สูงขึ้น รวมถึงการประเมินความก้าวหน้าของ
บุคลากรโดยใช้ระบบประเมินสมรรถนะ ความส าคัญของสมรรถนะส าหรับนักเรียนนั้น ปรากฏชัดเจน
ในหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2551 (คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2553 : 22) ซึ่งได้
ก าหนดสมรรถนะส าคัญของนักเรียนไว้ 5 ประการ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีศักยภาพ
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ตามมาตรฐานที่ก าหนด มีศักยภาพในการแข่งขัน สามารถอยู่ในสังคมปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วอย่างรู้เท่าทัน มีทักษะด้านภาษาและการใช้สื่อเทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ 
 โดยสรุป สมรรถนะเป็นสิ่งที่ซ่อนเร้นอยู่ในตัวบุคคล สมรรถนะสามารถท าให้การงานหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ประสบความส าเร็จได้ ขึ้นอยู่กับความรู้ ทักษะ และทัศนคติของแต่ละ
บุคคล  
 

 2.2.2 ประเภทของสมรรถนะ 
 เดชา เดชะไพศาล (2543 : 11 - 18) กล่าวว่า สมรรถนะของบุคคลจะมีส่วนช่วยในการ
คาดการณ์ถึงผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในบทบาทและสถานการณ์ต่าง ๆ สมรรถนะแบ่งออกเป็น 
2 ประเภท ดังนี้ 
 1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง ความสามารถหลักขององค์กร กล่าวคือ 
เนื้อหาของวิสัยทัศน์และแผนกกลยุทธ์ขององค์กร 
 2. สมรรถนะสนับสนุน (Support Competency) หมายถึง ความรู้ ความสามารถ
พฤติกรรม ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานหนึ่งๆ เพ่ิมเติมจากความสามารถหลัก ทั้งนี้จะมีความแตกต่าง
กันตามระดับชั้นของต าแหน่งงาน (Job Grade) หรือบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบของงานนั้นๆ 
(Job Role) หรือฟังชั่นของงานภายในองค์กร 
 อภิรักษ์ วรรณสาธพ (2545 : 17 - 27) ได้สรุปประเภทของสมรรถนะที่ (Competency) 
ออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ๆ คือ 
 1. สมรรถนะหลัก (Core/Organization competency) เป็นแก่นหรือแกนหลักของ
องค์การนั้น ๆ ซึ่งทุกคนในองค์การต้องมีคุณสมบัติที่เหมือนกัน เนื่องจากความสามารถและคุณสมบัติ
ประเภทนี้เป็นตัวก าหนดหรือผลักดันในองค์การบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือวิสัยทัศน์ (Vision) และ
พันธกิจ (Mission) ที่วางไว้ได้ ตลอดจนยังเป็นสิ่งสะท้อนถึงค่านิยม (Values) ที่คนในองค์กรต้องถือ
ปฏิบัติร่วมกัน 
 2. สมรรถนะตามลักษณะงาน (Technical/Functional Competency) คือ สมรรถนะที่
ก าหนดไว้ส าหรับในแต่ละด้านหรือตามลักษณะงานซึ่งจะมีขั้นความสามารถแตกต่างกันไปตามหน้าที่
ที่ได้รับมอบหมาย 
 3. สมรรถนะตามต าแหน่งงาน (Professional/Structural/Functional competency) 
คือ สมรรถนะที่พนักงานในแต่ละระดับหรือต าแหน่งงานต้องมี และจะแตกต่างกันไปตามระดับของ
ความรับผิดชอบหรือตามสายการบริหาร สมรรถนะประเภทนี้จะสะท้อนถึงความคาดหวังความกว้าง
และความลึกของความสามารถที่พนักงานจะต้องมีก่อนที่จะได้รับการเพิ่มความรับผิดชอบ 
 ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2547 : 259) ได้แบ่งประเภทของสมรรถนะ ตามแหล่งที่มาเป็น      
3 ประเภท คือ  
 1. สมรรถนะของบุคคล (Personal Competencies) เป็นความสามารถที่มีเฉพาะตัว
บุคคล หรือกลุ่มบุคคลเท่านั้น เป็นความสามารถเฉพาะตัวที่ยากต่อการเรียนรู้หรือลอกเลียนแบบได้ 
 2. สมรรถนะของงาน (Job Competencies) เป็นความสามารถทางด้านบุคคลหรือ
บทบาทนั้นๆ ต้องการ เพ่ือท างานให้บรรลุความส าเร็จที่ก าหนดไว้ เป็นความสามารถที่สามารถฝึกฝน
และพัฒนาได้  
 3. สมรรถนะขององค์การ (Organization Competencies) เป็นความสามารถที่เป็น
ลักษณะเฉพาะขององค์การที่มีส่วนท าให้องค์การนั้นไปสู่ความส าเร็จและเป็นผู้น าในด้านนั้นๆ ได้ 
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 สุบรรณ เอ่ียมวิจารณ์ (2548 : 53 - 55) ได้แบ่งสมรรถนะออกเป็น 2 ประเภทได้แก่  
 1. ความสามารถหลัก (Core Competency) เป็นความสามารถในระดับแก่นขององค์การ 
ความสามารถนี้หากพิจารณาในบริบทที่ต่างกัน ก็อาจจะเป็นได้ทั้งความสามารถหลักขององค์การและ
ความสามารถหลักของพนักงานในองค์การ 
 2. สมรรถนะพิเศษของบุคคล (Personal Competency) คือ บุคลิกลักษณะของคนที่
สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ความเชื่อและอุปนิสัย ที่ท าให้บุคคลนั้นมีความสามารถใน
การท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้โดนเด่นกว่าคนทั่วไป 
 บุญสืบ เทียมหยิน (2553 : 15) กล่าวถึง ประเภทของสมรรถนะออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
 1. สมรรถนะหลักเป็นความสามารถในระดับแก่นขององค์การ หรือ สมรรถนะที่บุคลากรทุก
คนทุกระดับในองค์การจะต้องมีร่วมกัน 
 2. สมรรถนะของงาน เป็นความสามารถเฉพาะบุคคลที่ต าแหน่งนั้นๆ ต้องการเพ่ือให้งาน
บรรลุความส าเร็จตามท่ีก าหนดไว้ 
 3. สมรรถนะของบุคคล เป็นบุคลิกลักษณะของคนที่แสดงให้เห็นถึงความรู้ ทักษะ ทัศนคติ
ความเชื่อและอุปนิสัย ที่ท าให้บุคคลนั้นมีความสามารถในการท างาน 
 สรุปได้ว่า ประเภทของสมรรถนะแบ่งออกได้ 2 ประเภทคือ  
 1. สมรรถนะบุคคล (Personal Competency)  
 2. สมรรถนะองค์การ (Organization Competency) สมรรถนะบุคคลจ าแนกเป็นกลุ่ม
ย่อยออกไปตามลักษณะของงานและความต้องการขององค์การ 
 ธ ารงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์ (2556 : 29 - 31) แบ่งสมรรถนะออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
 1. กลุ่มสมรรถนะหลัก หมายถึง คุณลักษณะพ้ืนฐานหรือคุณลักษณะร่วมของทุกคนใน
องค์การที่จะต้องมี ซึ่งแต่ละองค์การจะแตกต่างกัน 
 2. กลุ่มสมรรถนะท่ีไม่ใช่ สมรรถนะหลักประกอบด้วยสมรรถนะ 3 กลุ่มย่อยคือ 
   2.1 กลุ่มแรก เป็นสมรรถนะบุคคล ได้แก่ personal/Individual Competency  
   2.2 กลุ่มที่สองเป็นสมรรถนะที่เกี่ยวกับงานได้แก่Functional/job/ Professional/ 
Technical Competency 
   2.3 กลุ่มที่สามเป็นสมรรถนะที่ใช้ส าหรับงานของผู้ที่ท าหน้าที่ในสายบริหารได้แก่ 
leadership / Managerial Competency 
 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2556 : 11) มีแนวคิดสอดคล้องกับ
นักวิชาการส่วนใหญ่ โดยแบ่งประเภทของสมรรถนะ ออกเป็น 2 ประเภทไว้ดังนี้ 
 1. สมรรถนะองค์การ (Organization Core Competency) เป็นสมรรถนะหรือขีด
ความสามารถโดยรวมขององค์การ เกิดจากการรวม ความสามารถบุคคล และความสามารถของ
องค์การผสมผสานทั้งทักษะและเทคโนโลยีทั้งมวลขององค์การเข้าไว้ด้วยกัน เป็นแนวทางให้องค์การ
สามารถน าไปสู่การสร้างหรือการมีโอกาสในความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งสมรรถนะ
องค์การที่ก าหนดขึ้น เป็นรากฐานส าคัญท่ีสามารถน าไปสู่ผลลัพธ์ (ผลผลิต+บริการ) ขององค์กร 
 2. สมรรถนะหลักของบุคคล (Personal Core Competency) หมายถึง สมรรถนะหรือขีด
ความสามารถที่เป็นคุณสมบัติของบุคคลทุกคนในองค์การเดียวกันต้องมีรวมกัน เพ่ือให้บรรลุ
ความส าเร็จขององค์การ นอกเหนือจากสมรรถนะหลักท่ีทุกคนต้องมีเหมือนกันแล้ว บุคลากรทุกคนยัง
ต้องมีสมรรถนะในงานหรือสมรรถนะที่เกี่ยวกับงาน (Functional Competency) ซึ่งเป็นสมรรถนะ
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หรือขีดความสามารถของบุคคลที่ปฏิบัติงานในแต่ละด้านเพ่ือการปฏิบัติงานส าเร็จและได้ผลผลิต
ตามท่ีองค์การต้องการ สมรรถนะหลักของบุคคลแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 
   2.1 สมรรถนะร่วมกลุ่มงาน (Common Functional Competency) เป็นคุณลักษณะ
หรือขีดความสามารถร่วมของบุคลากรทุกต าแหน่งในกลุ่มงานหรือในกลุ่มต าแหน่งเดียวกันที่จะต้องมี 
เช่น กลุ่มงานบนบริหารทั่วไป ประกอบด้วยต าแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป เจ้าพนักงานธุรการ 
เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ จะต้องมีคุณลักษณะที่เหมือนกันในด้านความรู้พ้ืนฐานด้านธุรการและสาร
บรรณ 
   2.2 สมรรถนะเฉพาะต าแหน่งงาน (Specific Functional Competency) เป็น
คุณลักษณะหรือขีดความสามารถเฉพาะของแต่ละต าแหน่งในกลุ่มงานนั้น ๆ เช่น กลุ่มงานทรัพยากร
บุคคล ต าแหน่งนักพัฒนาทรัพยากรบุคคล ต้องมีความสามารถในการประเมินความจ าเป็นในการ
ฝึกอบรม เป็นต้น 
 โดยสรุป ในการท างานนั้น จะต้องประกอบด้วยสมรรถนะ 3 อย่างได้แก่ 1. สมรรถนะ
องค์กร เป็นความสามารถของทุกคนที่จะขับเคลื่อนองค์กรให้เดินหน้า 2. สมรรถนะเฉพาะต าแหน่ง
งาน คือความสามารถของต าแหน่งนั้น ๆ ว่ารับผิดชอบเรื่องใด 3. สมรรถนะบุคคล คือ ความสามารถ
ในการท างานที่ได้รับมอบหมาย  
 

 2.2.3  แนวคิดเรื่องสมรรถนะผู้เรียนในประเทศไทยและต่างประเทศ 
 1.  แนวคิดเรื่องสมรรถนะผู้เรียนในประเทศไทย 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดคุณภาพนักเรียนตาม
มาตรฐาน ตัวชี้วัดและคุณลักษณะอันพึงประสงค์แล้ว ได้ก าหนดสมรรถนะส าคัญของผู้เรียน เพ่ือใช้
เป็นเปูาหมายในการพัฒนานักเรียนให้เป็นคนดีมีปัญญา มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีขีดความสามารถใน
การแข่งขันในเวทีระดับโลก ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีสมรรถนะส าคัญจึงเป็นกลไก
ส าคัญที่สะท้อนให้เห็นถึงความส าเร็จในการจัดการศึกษาตามที่หลักสูตรก าหนด ในโลกของการ
แข่งขันทางธุรกิจมีการวิจัยพบว่า การพัฒนาคู่แข่งจะสามารถสะท้อนทันต้องใช้เวลา 7 ปี ในขณะที่
เทคโนโลยีใช้เวลาเพียงปีเดียวก็ตามทันเพราะซื้อหาได้ ดังนั้นการพัฒนานักเรียนให้มีสมรรถนะจึงมี
ความส าคัญ เพราะเป็นการสร้างพลเมืองมีคุณภาพในอนาคต ในหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช2551 ได้ก าหนดสมรรถนะนักเรียนไว้ 5 ประการ ดังนี้ 
 1. ความสามารถในการสื่อสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสารมีวัฒนธรรมในการใช้
ภาษา เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์สามารถเจรจาต่อรอง เพ่ือขจัดปัญหาและ
ความขัดแย้งต่าง ๆ สามารถเลือกที่จะรับหรือปฏิเสธข้อมูลข่าวสารด้วยหลักของเหตุผลและความ
ถูกต้อง และสามารถในการใช้เครื่องมือสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ 
 2. ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิด
สร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ และคิดเป็นระบบ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างองค์ความรู้ และการ
ตัดสินใจที่เหมาะสม 
 3. ความสามารถในการแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรค 
ต่าง ๆ ที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพ้ืนฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ 
เข้าใจความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์
ความรู้มาใช้ในการปูองกันและแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบ
ที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคมและสิ่งแวดล้อม 
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 4. ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต หมายถึง ความสามารถในการน ากระบวนการต่าง ๆ 
ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การท างาน และการ
อยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล การจัดการปัญหาและความ
ขัดแย้งต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม 
และการรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อ่ืน 
 5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถในการเลือก และใช้ 
เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคม ใน
ด้านการเรียนรู้ การสื่อสาร การท างาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมี
คุณธรรม 
 

 2.  แนวคิดเรื่องสมรรถนะผู้เรียนในประเทศและต่างประเทศ  
 แนวคิดเรื่องสมรรถนะนักเรียนเป็นสิ่งที่ประเทศต่าง ๆ ให้ความสนใจ และได้ก าหนด
สมรรถนะนักเรียนไว้ในหลักสูตรเพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพตามเปูาหมายที่
ก าหนด โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

 ประเทศนิวซีแลนด์ 
 หลักสูตรของนิวซีแลนด์ได้ก าหนดสมรรถนะหลักส าหรับนักเรียนไว้ 5 ประการ (five key 
competencies) ดังนี้ (Ministry of Education in New Zealand.  2014 : ออนไลน์ )   
 1. การคิด (thinking) เป็นสมรรถนะหลักที่ประกอบด้วย ทักษะการคิดสร้างสรรค์ การคิด
วิเคราะห์ และการคิดเป็นกระบวนการ สมรรถนะด้านการคิดมีเปูาหมายคือ ช่วยให้นักเรียนเกิดความ
เข้าใจ การตัดสินใจ การสร้างองค์ความรู้ และการกระหายใฝุรู้ (intellectual curiosity)  
 2. การใช้ภาษา สัญลักษณ์ และข้อความ (using language, symbols, and text) เป็น
สมรรถนะที่จะช่วยให้นักเรียนเข้าใจภาษา ตัวเลขรูปภาพ อุปมา มีทักษะการสื่อสาร การน าเสนอ การ
แบ่งปันความคิด ประสบการณ์ การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือสื่อสารกับคนอ่ืนอย่างเหมาะสม
และเชี่ยวชาญ 
 3. การบริหารตนเอง (managing self) ท าให้นักเรียนมีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ มีทัศนคติเชิง
บวก เชื่อมั่นว่าตนเองท าได้ (can-do) สมรรถนะด้านการบริหารงานของตนเองจะช่วยให้นักเรียนเกิด
การเรียนรู้ และประเมินความก้าวหน้าของตนเอง นักเรียนสามารถก าหนด เปูาหมาย วางแผน และ
วางกลยุทธ์เพ่ือท าให้เปูาหมายของตนประสบความส าเร็จ รวมถึงการฝึกนักเรียนให้สามารถเป็นทั้ ง
ผู้น าและผู้ตามท่ีมีประสิทธิภาพในเวลาเดียวกัน 
 4. การสร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (Relating to others) เป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์ที่มี
คุณภาพกับผู้ที่มีความแตกต่างด้านบริบทและวัฒนธรรม รวมถึงการมีทักษะในการฟัง การยอมรับ
ความคิดเห็นที่แตกต่าง มีทักษะในการเจรจาต่อรองและการแบ่งปันแนวคิด สามารถท างานร่วมกับ
ผู้อื่น ใส่ใจที่จะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนให้เหมาะสมและเรียนรู้จากคนอ่ืน 
 5. การมีส่วนร่วมและการแบ่งปัน (participating and contributing) เป็นการฝึกสมอง
ของตนเองให้มีความกระตือรือร้น (active) ขององค์กรที่ตนสังกัดไม่ว่าจะเป็นครอบครัว โรงเรียนหรือ
ชุมชน รวมถึงการร่วมกิจกรรมต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ การท างาน การเฉลิมฉลองหรือ
นันทนาการ สมรรถนะดังกล่าวช่วยให้นักเรียนมีความเข้าใจที่สมดุล (balance) ระหว่างสิทธิและ
หน้าที่ ความรับผิดชอบที่พึงมีต่อชุมชน สังคมและโลก 
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 หลักสูตรของนิวซีแลนด์เลือกที่จะใช้ค าว่า competency แทนค าว่า skills เพราะค าว่า
สมรรถนะให้ความหมายมากกว่าค าว่าทักษะ (skills) สมรรถนะมีความเกี่ยวข้องกับความรู้ ทัศนคติ 
และค่านิยม ซึ่งสิ่งเหล่านี้เมื่อมีอยู่ตัวบุคคลจะน าไปสู่การปฏิบัติที่เกิดผลเลิศ หลักสูตรของ  New 
Zealand ถือว่าสมรรถนะเหล่านี้เป็นกุญแจส าคัญที่จะน าการศึกษาให้ประสบผลส าเร็จกระบวนการ
จัดการเรียนรู้จึงเน้นการบูรณาการสมรรถนะทุกด้านที่กล่าวถึง ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยไม่แยก
สมรรถนะและรายวิชา นอกจากนี้ยังเน้นให้มีการพัฒนาสมรรถนะนักเรียนให้เชี่ยวชาญมากขึ้นโดย
อาศัยกระบวนการเรียนรู้และประสบการณ์ชีวิต 
 

 ประเทศออสเตรเลีย 
 การพัฒนาหลักสูตรของประเทศออสเตเลีย (Australian Curriculum. 2001 : ออนไลน์ ) 
จะให้แต่ละเขตรับผิดชอบจะท าหลักสูตรของตนเอง รัฐ Melbourne ได้แถลงเปูาหมายของการจัด
การศึกษาซึ่งได้รับการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการในเดือนธันวาคม  2008 โดยเน้นเรื่องของ
ความรู้ ทั้งในส่วนที่เป็นความรู้ทั่วไปและในส่วนที่เป็นความรู้ข้ามหลักสูตร (cross-curriculum 
competency) เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยก าหนดความสามารถท่ัวไป 7 ด้านดังนี้  
 1. ความสามารถทางด้านภาษา 
 2. ความสามารถด้านตัวเลข 
 3. ความสามารถด้านข้อมูลและการสื่อสารเทคโนโลยี 
 4. ความสามารถในการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ 
 5. ความสามารถส่วนบุคคลและความสามารถทางสังคม 
 6. ความสามารถในการเข้าร่วมกิจกรรมเชิงจริยธรรม 
 7. ความสามารถในการเข้าใจความแตกต่างทางวัฒนธรรม 
 

 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 The National Education Association ของประเทศสหรัฐอเมริกากล่าวว่าทักษะที่ส าคัญ
และจ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 คือ Global competency หมายถึงการได้มาซึ่งความรู้ 
(Knowledge acquisition) เชิงลึกและความเข้าใจในประเด็นต่าง ๆ ในระดับนานาประเทศและให้
คุณค่าแก่ความสามารถที่จะเรียนและท างานกับคนที่มีพ้ืนฐานความแตกต่างภาษาและวัฒนธรรม 
ประธานาธิบดี Obama Barack ของสหรัฐอเมริกา (Olson & Kroeger. 2001) เน้นว่านักเรียน
อเมริกานอกจากมีทักษะส าคัญศตวรรษที่ 21 ซึ่งเน้น 
 1. ทักษะการเรียนรู้และการแก้ปัญหา โดยอาศัยการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์
จะช่วยให้นักเรียนมีความรู้เพ่ือหาทางรักษาโรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เช่น มะเร็งและเอดส์รวมถึงสามารถ
พัฒนาเทคโนโลยีด้านพลังงานเพ่ือปกปูองสภาพแวดล้อม 
 2. ทักษะการคิดวิเคราะห์ ซึ่งท าให้นักเรียนเข้าใจประวัติศาสตร์และต่อสู้กับความยากจน 
อาชญากรรมและภัยอันตรายต่าง ๆ อันจะท าให้สหรัฐอเมริกาเป็นประเทศที่มีความยุติธรรมและอิสระ
มากขึ้น  
 3. ทักษะการคิดสร้างสรรค์ ซึ่งท านักเรียนสามารถท าธุรกิจใหม่ ๆ เพ่ือช่วยเพ่ิมพลังงาน
และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจให้ดีขึ้น 
 นอกเหนือจากสมรรถนะดังกล่าวข้างต้นแล้ว นักเรียนยังต้องเป็นผู้มีสมรรถนะด้านการ
ตระหนักถึงโลกและการเป็นพลโลกด้วย (global awareness and global competency) เพ่ือลด
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ช่องว่างระหว่างคนรวยกับคนจน สร้างสังคมที่ มีความเป็นธรรมโดยใช้เศรษฐกิจฐานความรู้ 
(knowledge-driven economy) นักเรียนอเมริกันในยุคปัจจุบันต้องสามารถเข้าใจประเด็นปัญหา
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นทั่วโลก และมีหน้าที่ในการแก้ปัญหาด้วย เช่น ปัญหาความยากจน ปัญหาพลังงาน 
ปัญหาด้านสุขภาพ โรคภัยไข้เจ็บและปัญหาอ่ืน ๆ สมรรถนะด้านการเป็นพลโลก (Global 
competency) จึงเป็นพื้นฐานใหม่ (New basic) ที่จะช่วยนักเรียนให้มีความเชี่ยวชาญภาษาของโลก 
สามารถสื่อสารท างานร่วมกับผู้อ่ืนบนพื้นฐานความยุติธรรมและสิทธิมนุษยชน สมรรถนะด้านการเป็น
พลโลกประกอบด้วยการตระหนักถึงความเป็นไปของโลก การเห็นคุณค่าของวัฒนธรรมที่แตกต่าง การ
มีความเชี่ยวชาญด้านภาษาต่างประเทศและมีทักษะการแข่งขัน 
 

 ประเทศสิงคโปร์ 
 กระทรวงศึกษาธิการประเทศสิงคโปร์ (Ministry of Education Singapore. 2010) ได้
ก าหนดสมรรถนะหลัก ส าหรับนักเรียนไว้ 2 ประการคือ  
 1. สมรรถนะส าหรับศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วยกลุ่มทักษะที่มีความเชื่อมโยงและมี
ความจ าเป็นส าหรับสังคมโลกาภิวัตน์ได้แก่ความรู้ด้านการเป็นพลเมือง ตระหนักถึงความเป็นไปของ
โลก และทักษะข้ามวัฒนธรรม (Civic Literacy, global Awareness and Crosss cultural skills) 
การคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ข้อมูลและทักษะทางการสื่อสาร 
 2. สมรรถนะด้านสังคมและจิตใจ ประกอบด้วยการตระหนักในตนเอง การบริหารตนเอง 
การตระหนักในสังคม และการบริหารความสัมพันธ์ และความรับผิดชอบต่อการตัดสินใจ 
สมรรถนะด้านสังคมและจิตใจเป็นสมรรถนะที่หลักสูตรของประเทศสิงคโปร์ให้ความส าคัญเป็นพิเศษ 
เพราะสมรรถนะดังกล่าวหมายถึงนักเรียนมีทักษะความสามารถในการรับรู้และจัดการเกี่ยวกับอารมณ์
ของตนเอง สามารถดูแลใส่ใจผู้อ่ืน และสามารถเผชิญหน้าควบคู่กับการจัดการกับปัญหาที่ท้าทายได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้นักเรียนสิงคโปร์มีคุณลักษณะที่พึงประสงค ์ 
 

 ประเทศฟินแลนด์ 
 ประเทศฟินแลนด์ (2554) ได้มีการปรับปรุงหลักสูตรเดิมของปี 2004 เป็นหลักสูตรใหม่ใน
ปี 2011 เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เทคโนโลยี และความเจริญก้าวหน้า
ต่าง ๆ หลักสูตรได้ก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ คือเป็นผู้ที่สามารถอยู่ในสังคมปัจจุบันและเผชิญ
กับความท้าทายในอนาคตได้ ลักษณะของหลักสูตรเป็นแบบ Cross-Curricular หมายถึงหลักสูตรที่
ผสมผสานที่แม้จะมีหลักสูตรแกนกลางแต่เปิดโอกาสให้หน่วยงานจัดการศึกษาระดับท้องถิ่นหรือ
สถานศึกษาสามารถปรับหลักสูตรให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการที่จ าเป็นของผู้เรียนได้
ตามความเหมาะสมโดยก าหนดสมรรถนะนักเรียน 7 ประการคือ (Curriculum Finland Alberta 
Education.2011) 
 1. การเติบโตส่วนบุคคล 
 2. เอกลักษณ์และความเป็นสากลทางด้านวัฒนธรรม 
 3. ทักษะด้านการใช้สื่อและการสื่อสาร 
 4. ความเป็นพลเมืองและผู้ประกอบการ 
 5. ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
 6. ความปลอดภัยและการจราจร 
 7. เทคโนโลยีและความเป็นส่วนตัว 
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 ประเทศแคนาดา 
 แคนาดาเป็นประเทศที่ให้ความส าคัญกับการศึกษา และเปิดโอกาสให้กลุ่มต่าง ๆ ด้าน
การศึกษามีอิสระในการก าหนดสมรรถนะนักเรียนที่สอดคล้องกับจุดเน้นของตัวเอง 
 1. กลุ่ม Alberta Education (2011) ได้ก าหนดสมรรถนะส าหรับการเรียนรู้ ซึ่งนักเรียน
น ามาประยุกต์ใช้ในบริบทที่แตกต่างกัน เพ่ือความส าเร็จของการเรียนและการด ารงชีวิต สมรรถนะ
เป็นการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เชื่อมโยงกับคุณภาพนักเรียน (learner outcome) ซึ่งส่งผลให้นักเรียน
มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 ประการคือ เป็นนักคิดที่ไม่หยุดนิ่ง (entrepreneurial spirit) โดย
ก าหนดสมรรถนะนักเรียนดังนี้ 
   1.1 การวิเคราะห์ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  
   1.2 การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
   1.3 การรับผิดชอบต่อความเป็นไปของสังคม วัฒนธรรมโลก และสิ่งแวดล้อม 
   1.4 การสื่อสาร 
   1.5 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   1.6 การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การบริหารจัดการตนเองและการอยู่ดีมีสุข 
 2. กลุ่มโรงเรียนของรัฐ (Public education for Canada, 2012) ได้ก าหนดสมรรถนะ
นักเรียน 6 ด้านดังนี้  
   2.1 การคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม และเป็นผู้ประกอบการ 
   2.2 การคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม และเป็นผู้ประกอบการ 
   2.3 การให้ความร่วมมือ 
   2.4 การสื่อสาร 
   2.5 การเป็นพลเมืองที่มีวัฒนธรรมและจริยธรรม 
   2.6 การใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี 
 3. รัฐ British Columbia ได้เน้นให้นักเรียนมีสมรรถนะข้ามวัฒนธรรม (Cross-Curricular 
Competencies) ซึ่งเป็นสมรรถนะที่พัฒนานักเรียนอย่างรอบด้านคือ ด้านสติปัญญา ด้านบุคลิก
ส่วนตัว และด้านสังคม เนื่องจากสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง
หลักสูตรจึงมุ่งเน้นการเตรียมนักเรียนให้สามารถเจริญชีวิตทั้งในฐานะบุคคลและสมาชอกของสังคม มี
ศักยภาพที่บรรลุถึงเปูาหมายของตน รู้จักแบ่งปันช่วยเหลือสังคมและรักการเรียนรู้ตลอดชีวิต
สมรรถนะข้ามวัฒนธรรม (Cross-Curricular Competencies) ประกอบด้วย 
   3.1 สมรรถนะด้านการคิด ประกอบด้วย การคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์และคิดไตร่ตรอง 
   3.2 สมรรถนะด้านการสื่อสาร ประกอบด้วย ภาษาและสัญลักษณ์ ความรู้ดิจิตอล 
   3.3 สมรรถนะส่วนบุคคลและสังคม ประกอบด้วย เป็นผู้มองเชิงบวก มีเอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม มีความตื่นตัวและรับผิดชอบ ตระหนักถึงปัญหาสังคม 
 

 กลุ่มประเทศ European Union  
 European Union ได้ก าหนดสมรรถนะที่เรียกว่า Future competency for Eu 
country education ส าหรับนักเรียนของกลุ่มประเทศสมาชิกไว้ 6 ประการ ดังนี้ (Key 
competences for lifelong learning. 2012)  
 1. สมรรถนะด้านเทคโนโลยี ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีด้วยความเชี่ยวชาญและมีวิจารณญาณ
มีความสามารถในการเลือกแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ และมีความสามารถที่จะผลิตนวัตกรรมเองได้  
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 2. สมรรถนะด้านการสื่อสาร ได้แก่ การใช้ภาษาของตนและภาษาอ่ืนเพ่ือเป็นเครื่องมือใน
การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. สมรรถนะด้านความเป็นพลเมืองของโลก ได้แก่ ทักษะในการส ารวจสิ่งต่างๆ รอบตัว 
การส านึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของสังคมซ่ึงจะต้องร่วมรับผิดชอบสิ่งแวดล้อมและสังคมอนาคต 
 4. สมรรถนะด้านการเรียนรู้ ได้แก่ ความรับผิดชอบต่อความก้าวหน้าของตน การเข้าถึง
ข้อมลูองค์ความรู้ การก าหนดเปูาหมาย ยุทธศาสตร์ และการประเมินความเสี่ยงเพ่ือพัฒนาตนให้เป็น
ผู้ที่สามารถเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
 5. สมรรถนะด้านการท างานร่วมกัน ได้แก่ การสร้างความสัมพันธ์ การเจรจาต่อรอง 
ความสามารถในการท างาน ความร่วมมือและท างานเพ่ือชุมชน 
 6. สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ ความยืดหยุ่น และพร้อมต่อการ 
เปลี่ยนแปลง การรับผิดชอบต่อความก้าวหน้าของตนและการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
 โดยสรุป จากแนวคิดสมรรถนะผู้เรียน หมายถึงความสามารถที่เกิดจากการบูรณาการ 
ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะส่วนบุคคลที่ท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ การปฏิบัติ
หน้าที่ การเจริญชีวิตในสังคม โดยผู้วิจัยได้ก าหนดสมรรถนะของผู้เรียนไว้  6 สมรรถนะดังนี้            
1) สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ 2) สมรรถนะด้านเทคโนโลยี 3) สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์        
4) สมรรถนะด้านการพัฒนา 5) สมรรถนะด้านวิทยาศาสตร์ 6) สมรรถนะด้านการสื่อสาร  
 

 2.2.4 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการเสริมสร้างและพัฒนาสมรรถนะนักเรียน 
 1. การเสริมสร้างสมรรถนะนักเรียน 
 การเสริมสร้างหมายถึงการท าให้เกิดมีขึ้นและเพ่ิมพูนให้มากยิ่งขึ้น สมรรถนะไม่ใช่
ความสามารถที่มีมาแต่ก าเนิด แต่เป็นสิ่งที่ต้องสร้างและท าให้เพิ่มพูนมากขึ้น ส าหรับวิธีการเสริมสร้าง
สมรรถนะนั้น มีแนวคิดต่าง ๆ ดังนี้ 
Ignatian Pedagogy (1994) แนวคิดดังกล่าวถือว่า นักเรียนจะเรียนรู้และสามารถเปลี่ยนแปลง
ตนเองจากภายใน จนสามารถบรรลุถึงการพัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพ โดยอาศัยกระบวนต่อเนื่อง 4 
ขั้นตอนคือ 
 1. การจัดประสบการณ์ (experience) หมายถึง ความรู้หรือสิ่งที่มากระทบสติปัญญาและ 
จิตใจของนักเรียน ประสบการณ์จ าแนกเป็น 2 ประการคือประสบการณ์ตรงและประสบการณ์อ้อม
ส าหรับประสบการณ์ตรงเกิดจากการลงมือปฏิบัติ การสัมผัส การพบปะ พูดคุย การศึกษาภาคสนาม
และการทดลองในห้องปฏิบัติการ ส่วนประสบการณ์อ้อม เป็นเรื่องราวที่ได้รับฟัง การจ าลอง
เหตุการณ์การแสดงละคร บทบาทสมมุติ รวมถึงการใช้สื่ออุปกรณ์ท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับสภาพจริง 
 2. การไตร่ตรอง (reflection) หมายถึง การพินิจพิจารณาแยกแยะ หรือการท าให้เกิดความ
กระจ่างทางปัญญา เพ่ือค้นหาสาเหตุและค้นพบความสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงกับแง่มุมอ่ืนๆ การไตร่ตรองนี้
จะสร้างจิตส านึกของนักเรียนให้ก้าวพ้นจากการรับรู้ในระดับสติปัญญาไปสู่การลงมือปฏิบัติ  
 3. การลงมือปฏิบัติ (action) ซึ่งเปน็ผลสืบเนื่องมาจากกระบวนการไตร่ตรองที่ช่วยนักเรียน
ให้เกิดความมุ่งมั่น และความปรารถนาที่จะเปลี่ยนแปลงพัฒนาตนไปสู่สภาพที่ดีกว่า กระบวนการ
ไตร่ตรองมาจากการเลือก 2 ประการคือ การเลือกที่เกิดขึ้นภายใน (ซึ่งมาจากการตระหนักในคุณค่า 
การจัดล าดับความส าคัญและการตัดสินใจ) และการเลือกที่แสดงออกภายนอก (โดยการลงมือปฏิบัติ
ให้ปรากฏผล เช่น การตั้งใจเรียน การช่วยเหลือผู้อื่น การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นต้น)  
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 4. การประเมินผล (evaluation) เป็นการประเมินความก้าวหน้า โดยอาศัยเครื่องมือและ
วิธีการต่างๆ ที่ต้องเหมาะสมกับอายุ ความสามารถและระดับพัฒนาการของนักเรียน การประเมินผล
ที่ดี ควรมีการก าหนดกรอบระยะเวลาที่ชัดเจน เพ่ือให้นักเรียนรับทราบและมีความพยายามในการ
ปฏิบัติให้เกิดความก้าวหน้ามากขึ้น การประเมินผลท าให้ทราบช่องว่างที่ต้องเติมเต็ม สร้างก าลังใจใน
การเรียนรู้และการปฏิบัติงานนอกเหนือจากกระบวนการ 4 ขั้นตอนนี้แล้ว กระบวนการเสริมสร้าง
สมรรถนะนักเรียนแบบ Ignatian pedagogy ยังเน้นการค านึงถึงการรู้จักบริบทที่แท้จริงของนักเรียน 
(context) ไม่ว่าจะเป็นครอบครัว เพ่ือน และสถานการณ์ในสังคม เช่น การเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม และบรรยากาศในโรงเรียน เพราะบริบทเหล่านี้ส่งผลต่อนักเรียนทั้งทางบวกและทางลบ 
 Gibson (1995) กล่าวถึงกระบวนการ 4 ขั้นตอน เพ่ือเสริมสร้างให้บุคคลมีศักยภาพหรือมี
พลังอ านาจ ซึ่งประกอบด้วย 
 1. การค้นพบสถานการณ์จริง (discovering reality) เมื่อมีเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง
เกิดขึ้นผู้ที่รับผลกระทบจะเกิดการตอบสนอง 3 ด้านคือ ด้านอารมณ์ ด้านสติปัญญา และด้าน
พฤติกรรม เช่น ด้านอารมณ์อาจจะแสดงการต่อต้าน ไม่ยอมรับ ส่งผลให้สติปัญญาท าการหาข้อมูล
และเมื่อได้รับข้อมูลจะก่อให้เกิดความเข้าใจและยอมรับ ซึ่งจะแสดงออกด้วยการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในด้านบวก 
 2. การสะท้อนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (critical reflection) เป็นการมองประเด็นต่างๆ 
อย่างพินิจพิเคราะห์ในแง่มุมต่างๆ จนเกิดความเข้าใจที่ชัดเจนเพ่ือพัฒนาไปสู่การแก้ปัญหาและการ
เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีข้ึน  
 3. การตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสม (taking charge) โดยค านึงถึงปัจจัย
ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้การตัดสินใจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุเปูาหมายที่วางไว้ 
 4. การคงไว้ซึ่งการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ (holding on) เป็นกระบวนการฝึกฝนจนเกิด
ความเชี่ยวชาญ ช านาญ หรือเรียกว่าสมรรถนะ อันจะท าให้สามารถเผชิญสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 Boix & Jackson (2011) กล่าวถึงกระบวนการเสริมสร้างนักเรียนให้มีสมรรถนะว่า 
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนได้แก ่
 1. การสืบค้น (investigate) โดยการแสวงหาค าตอบในสิ่งที่สงสัย ด้วยวิธีการที่หลากหลาย  
เช่น การสอบถามผู้รู้ การศึกษาจากต าราหรือข้อมูล internet หรือการส ารวจสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง 
กระบวนการดังกล่าวจะช่วยฝึกนักเรียนให้รู้จักการค้นหา การวิเคราะห์ข้อมูล การบูรณาการเชื่อมโยง
สิ่งที่ค้นพบและการพัฒนาประเด็นต่างๆ จากมุมมองที่หลากหลายและหาข้อสรุปที่สมเหตุสมผล 
 2. การรู้จัก (recognize) นักเรียนสรุปแนวคิดของตน และตรวจสอบความถูกต้องของ 
ความรู้หรือข้อมูลของตนกับคนอื่น โดยการอภิปราย การเปรียบเทียบ และวิธีการอ่ืนๆ  
 3. การสื่อสารแนวคิด (communicate) นักเรียนใช้วิธีการหรือเครื่องมือสื่อสารที่เหมาะสม  
เพ่ือสื่อสารแนวคิดของตนแก่คนอ่ืน อาจด้วยการประชาสัมพันธ์ การร่วมกลุ่มเป็นเครือข่ายโดยมี
เปูาหมายเพื่อสร้างความร่วมมือ การผนึกก าลัง  
 4. การลงมือปฏิบัติ (take action) เป็นการแปลงแนวคิดสู่การปฏิบัติเพื่อให้นักเรียนเกิด 
ความมุ่งม่ันที่จะฝึกฝนให้บรรลุความส าเร็จ 
 การเสริมสร้างสมรรถนะนักเรียนโดยประยุกต์จากแนวคิดของ Ignatian Pedagogy, 
Gibson, และ Boix & Jackson มีรายละเอียดดังปรากฏในตาราง 
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ตารางท่ี 2.1 วิเคราะห์กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะนักเรียน 

การเสริมสร้างสมรรถนะนักเรียน 
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การจัดประสบการณ์ / /  
การค้นพบสถานการณ์จริง  /  
การรู้จัก   / 
การค านึงถึงบริบท /   

การไตร่ตรอง / /  
การสะท้อนความคิดอย่างมีวิจารณญาณ  /  
การสืบค้น   / 

การสื่อสารแนวคิด   / 
การตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสม  /  

การลงมือปฏิบัติ /  / 
การคงไว้ซึ่งการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ  /  

การประเมินผล /   
การคงไว้ซึ่งกิจกรรมที่มีคุณภาพ  /  

  
 จากตารางที่ 2.1 กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะนักเรียนประกอบด้วยกระบวนการ       
5 ขั้นตอน คือ การจัดประสบการณ์ การไตร่ตรอง การสื่อสารแนวคิด การลงมือปฏิบัติ และการ
ประเมินผล โดยกระบวนการแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. การจัดประสบการณ์ เป็นการจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้นักเรียนได้รับประสบการณ์ทั้ง
โดยตรงหรือประสบการณ์ที่คล้ายคลึงกัน โดยมีเปูาหมายเพ่ือให้นักเรียนเกิดความตระหนักในการ
พัฒนาตนให้มีสมรรถนะตามที่ก าหนด การจัดประสบการณ์ต้องค านึงถึงบริบทรอบด้านของ     
นักเรียนด้วย 
 2. การไตร่ตรอง เป็นการส่งเสริมให้นักเรียนเป็นผู้ลงมือศึกษา ค้นคว้าหาค าตอบด้วยวิธีการ
ที่หลากหลาย จากแหล่งข้อมูลต่างๆ และน าค าตอบที่ได้รับมาพิจารณา ไตร่ตรอง ตรวจสอบความถูก
ต้องกับผู้รู้และแหล่งข้อมูลอื่นๆ 
 3. การสื่อสารแนวคิด เป็นการส่งเสริมให้นักเรียนน าสิ่งที่ตนเองค้นพบ ไปสื่อสารให้คนอ่ืน
ทราบ โดยการน าเสนอในรูปแบบที่หลากหลาย เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้างสังคม/เครือข่ายแห่งการ 
แบ่งปันและให้ความร่วมมือ 
 4. การลงมือปฏิบัติ เป็นการส่งเสริมให้นักเรียนก าหนดเปูาหมายในการพัฒนาตนเองรวมถึง
สนับสนุนด้านงบประมาณ บุคลากร อาคารสถานที่ และสื่ออุปกรณ์ต่างๆ เพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติ
สมรรถนะต่างๆ จนเกิดความช านาญ 
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 5. การประเมินผล เป็นการประเมินความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือสร้าง
ขวัญและก าลังใจในการฝึกปฏิบัติสมรรถนะ จนประสบความส าเร็จ รวมถึงน าผลการประเมินมาเป็น
ข้อมูลเพื่อวางแผน ปรับปรุง ให้มีคุณภาพท่ีดียิ่ง 
 

 2. การพัฒนาสมรรถนะนักเรียน 
 หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได้กล่าวถึงองค์ประกอบในการพัฒนา
สมรรถนะของผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ดังนี้ 
 1. กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน มุ่งให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองตามศักยภาพ พัฒนาอย่างรอบด้าน เพ่ือ
ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสั งคม เสริมสร้างให้เป็นผู้มีศีลธรรม 
จริยธรรม มีระเบียบวินัย  ปลูกฝังและสร้างจิตส านึกของการท าประโยชน์เพ่ือสังคม สามารถจัดการ
ตนเองได้ และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  แบ่งเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้ 
 2. กิจกรรมแนะแนว  
 เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักตนเอง รู้รักษ์สิ่งแวดล้อม สามารถคิด
ตัดสินใจ คิดแก้ปัญหา ก าหนดเปูาหมาย วางแผนชีวิตทั้งด้านการเรียน และอาชีพ สามารถปรับตนได้
อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ยังช่วยให้ครูรู้จักและเข้าใจผู้เรียน ทั้งยังเป็นกิจกรรมที่ช่วยเหลื อและให้
ค าปรึกษาแก่ผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมพัฒนาผู้เรียน  
 3. กิจกรรมนักเรียน 
 เป็นกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาความมีระเบียบวินัย ความเป็นผู้น าผู้ตามที่ดี ความรับผิดชอบการ
ท างานร่วมกัน การรู้จักแก้ปัญหา  การตัดสินใจที่เหมาะสม ความมีเหตุผล การช่วยเหลือ แบ่งปันกัน 
เอ้ืออาทร และสมานฉันท์  โดยจัดให้สอดคล้องกับความสามารถ ความถนัด และ ความสนใจของ
ผู้เรียน ให้ได้ปฏิบัติด้วยตนเองในทุกขั้นตอน ได้แก่ การศึกษาวิเคราะห์วางแผน ปฏิบัติตามแผน 
ประเมินและปรับปรุงการท างาน เน้นการท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม ตามความเหมาะสมและสอดคล้อง
กับวุฒิภาวะของผู้เรียน บริบทของสถานศึกษาและท้องถิ่น กิจกรรมนักเรียนประกอบด้วย  กิจกรรม
ลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ผู้บ าเพ็ญประโยชน์ และนักศึกษาวิชาทหาร  กิจกรรมชุมนุม ชมรม  
 4. กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์  
 เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม ชุมชน และท้องถิ่น
ตามความสนใจในลักษณะอาสาสมัคร เพ่ือแสดงถึงความรับผิดชอบ ความดีงาม ความเสียสละต่อ
สังคม มีจิตสาธารณะ เช่น กิจกรรมอาสาพัฒนาต่าง ๆ  กิจกรรมสร้างสรรค์สังคม 
 โดยสรุป หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดคุณภาพ
มาตรฐานผู้เรียนไว้ เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนมีสมรรถนะตามที่หลักสูตร
ก าหนด 
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2.3  องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน 
 
 การวิจัยเรื่องการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 โดยก าหนดสมรรถนะ
ผู้เรียนไว้ 6 สมรรถนะ ได้แก่ 
 1. สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ  
 2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยี   
 3. สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์  
 4. สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง  
 5. สมรรถนะด้านวิทยาศาสตร์  
 6. สมรรถนะด้านการสื่อสาร  
 

 1. สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ  
 ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาส าคัญของโลก ภาษาอังกฤษปัจจุบันคือภาษานานาชาติ เป็น
ภาษากลางของโลก ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางของมนุษยชาติ เป็นภาษาที่มนุษย์บนโลกใช้ติดต่อ
ระหว่างกันเป็นหลัก ไม่ว่าแต่ละคนจะใช้ภาษาอะไรเป็นภาษาประจ าชาติ เมื่อต้องติดต่อกับคนอ่ืนที่
ต่างภาษาต่างวัฒนธรรมกันทุกคนจ าเป็นต้องใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลักอยู่แล้ว ด้วยเหตุนี้ทุกคนทุกชาติ
ทุกภาษาจึงบรรจุวิชาภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สองรองลงมาจากภาษาประจ าชาติ เป็นแกนหลักของ
หลักสูตรการศึกษาทุกระดับ ตั้งแต่ปฐมวัยไปจนถึงการศึกษาตลอดชีวิต 
 โดยเฉพาะในอนาคตข้างหน้า อาเซียนได้ก าหนดให้ภาษาอังกฤษเป็น “working 
language” เราจึงต้องเข้าใจให้ถ่องแท้ตามความหมายของถ้อยค าว่าเป็น “ภาษาท างาน” ของทุกคน
ในอาเซียน ทุกคนที่ ท างานเกี่ยวกับอาเซียน , ท างานในอาเซียน, ท างานร่วมกับเพ่ือนอาเซียนมี
เครือข่ายประชาสังคมอาเซียน แสวงหาโอกาสทางการศึกษาในอาเซียน มีเพ่ือนในอาเซียน และ 
เดินทางท่องเที่ยวในอาเซียน ทุกคนต้องเรียนรู้ และใช้ภาษาอังกฤษให้ได้ทั้งสิ้น ตั้งแต่นายกรัฐมนตรี
ไปจนถึงชาวบ้านทั่วไป นักเรียน นักศึกษา เด็กและเยาวชน ฯลฯ   
 ทักษะภาษาอังกฤษจึงเป็นประตูไปสู่อาชีพการงานที่ก้าวหน้ากว้างไกลในอนาคต 
ความสามารถในการสื่อสารเป็นภาษาอังกฤษท าให้ชีวิตมีคุณค่า สนุกสนาน มีสีสัน วัฒนธรรมร่วมกัน
ได้เป็นอย่างด ี
 โดยสรุป สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ หมายถึง ความสามารถรู้ในเรื่องค าศัพท์และ
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ การฟัง พูด อ่าน เขียน โดยการฟังภาษาอังกฤษแล้วมีความเข้าใจในเรื่องที่ฟัง 
หรือจับใจความส าคัญของเรื่องที่ฟังได้ การพูดสนทนาภาษาอังกฤษตามสถานการณ์ที่ก าหนดให้อย่าง
ถูกต้อง คล่องแคล่ว มั่นใจ การอ่านออกเสียงภาษาอังกฤษอย่างถูกต้องชัดเจน การเขียนภาษาอังกฤษ
ได้ถูกต้องตามรูปประโยค และมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ  
  

 2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยี 
 เทคโนโลยี เป็นค าที่มาจากภาษาลาตินและภาษากรีก หมายถึงการกระท าอย่างมีระบบ
(Systematic Treatment) เทคโนโลยีมิได้มีความหมายเฉพาะการใช้เครื่องจักรกลอย่างเดียวเท่านั้น
แต่ยังรวมไปถึง การปฏิบัติหรือด าเนินการใด ๆ ที่ใช้ความรู้ วิธีการหรือเทคนิคทางวิทยาศาสตร์เพ่ือ
ช่วยให้การ ด าเนินการต่าง ๆ บรรลุผล พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525  ได้ให้
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ความหมายของเทคโนโลยีว่า หมายถึงวิทยาการที่เกี่ยวกับศิลปะ ในการน าเอาวิทยาศาสตร์มา
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในทาง ปฏิบัติและอุตสาหกรรม ลักษณะของเทคโนโลยีสามารถจ าแนก
ออกได้เป็น  3 ลักษณะ คือ Heinich, Molendaand Russell. 1993 : 449 (อ้างใน ศรีสมพร จันทะ
เลิศ. 2559 : 133)  
 1. เทคโนโลยีในลักษณะของกระบวนการ (process) เป็นการใช้อย่างเป็นระบบของ วิธีการ
ทางวิทยาศาสตร์หรือความรู้ต่างๆที่ได้รวบรวมไว้เพ่ือน า ไปสู่ผลในทางปฏิบัติโดยเชื่อว่าเป็น
กระบวนการที่เชื่อถือได้และน าไปสู่การแก้ปัญหาต่าง ๆ  
 2. เทคโนโลยีในลักษณะของผลผลิต (product) หมายถึง วัสดุและอุปกรณ์ที่เป็นผลมาจาก
การใช้กระบวนการทางเทคโนโลยี  
 3. เทคโนโลยีในลักษณะผสมของกระบวนการและผลผลิต (process and product) เช่น
ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งมีการท างานเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวเครื่องกับโปรแกรม    
  Brown (1986 ) กล่าวว่าเทคโนโลยีเป็นการน าวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้ให้บังเกิด 
ผลประโยชน์  
  Dale (1969) ให้ความหมายว่าเทคโนโลยีประกอบด้วยผลรวมของการทดลอง เครื่องมือ 
และกระบวนการ ซึ่งสิ่งทั้งหลายเหล่านี้เกิดจากการเรียนรู้ ทดลองและได้รับการปรับปรุง แก้ไขมาแล้ว  
  Gagne and Briggs (1974) ได้ให้ความหมายไว้ว่าเทคโนโลยี การศึกษานั้นพัฒนามาจาก
การออกแบบการเรียนการสอนในรูปแบบต่างๆ โดยรวมถึง  
 1. ความสนใจในเรื่องความแตกต่างๆระหว่างบุคคลในเรื่องของการเรียนรู้เช่น บทเรียน
แบบโปรแกรม และบทเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยเป็นต้น  
 2. ด้านพฤติกรรมศาสตร์และทฤษฎีการเรียนรู้ เช่นทฤษฎีการเสริมแรงของ B.F Skinner  
 3. เทคโนโลยีด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ เช่น โสตทัศนูปกรณ์ประเภทต่างๆรวมถึง สื่อ
สิ่งพิมพ์ด้วย  
 Coley, Cradler, and Engel (1996) ได้ให้ ความหมายของเทคโนโลยีการศึกษาไว้ว่า ใน
ความหมายกว้าง ๆ แล้วเทคโนโลยีการศึกษาจะเป็นค าซึ่ง รวมถึงทรัพยากรใด ๆ ก็ตามที่ใช้ในการให้
การศึกษาแก่ผู้เรียนโดยอาจรวมถึงวิธีการ เครื่องมือ หรือ กระบวนการ หากเป็นในเชิงปฏิบัติแล้วค านี้
จะใช้ในยุคหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ซึ่งหมายถึงการใช้ เทคโนโลยีต่างๆ เช่น ฟิล์มสทริปเครื่องฉาย 
สไลด์ เทปเสียง โทรทัศน์และห้องปฏิบัติการทางภาษา เมื่อมีการน าเอาคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลมาใช้
ในช่วงปี พ.ศ.2523 – 2532 (ทศวรรษ1980) จึงเป็นยุค ของการใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐานในการเรียนรู้
และในปัจจุบันจะเป็นการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารควบคู่ กับคอมพิวเตอร์  
 ดังนั้น ค าว่า “เทคโนโลยี” มีความสัมพันธ์กับการด ารงชีวิตของมนุษย์มาเป็น เวลานาน 
เป็นสิ่งที่มนุษย์ใช้แก้ปัญหาพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต เช่น การเพาะปลูก ที่อยู่อาศัยใน ระยะแรก
เทคโนโลยีที่น ามาใช้เป็นเทคโนโลยีพ้ืนฐานไม่สลับซับซ้อน เทคโนโลยีกับวิทยาศาสตร์มี ความสัมพันธ์
กันมาก เทคโนโลยีเกิดจากพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ ส่วนในความหมายของเทคโนโลยี เป็นการ
ประยุกต์น าเอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาใช้ประดิษฐ์สิ่งต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด              
 พนิดา พานิชกุล (2548 : 4) ได้ให้ความหมายว่า เทคโนโลยีหมายถึงการน า เทคโนโลยีมา
ใช้ในงานที่เกี่ยวกับ การประมวลผลข้อมูล เพ่ือให้ได้เป็นสารสนเทศซึ่งเทคโนโลยีที่ใช้นั้น จะต้อง
สนับสนุนการท างาน ตั้งแต่การน าเข้า การจัดเก็บ การจัดการการปูองกัน การสื่อสาร และการ ค้นคืน
สารสนเทศ โดยจะต้องผสมผสานเทคโนโลยีสารสนเทศ ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน ได้อย่างลงตัวจึงจะ ช่วยให้
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เกิดการท างานที่มีประสิทธิภาพได้  
 โอภาส เอ่ียมสิริวงศ์ (2548 : 21) ได้ให้ความหมายว่าเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง  
เทคโนโลยีเพ่ือใช้กับการจัดการสารสนเทศ ซึ่งหมายรวมถึง เทคโนโลยีการผลิตการจัดเก็บข้อมูล การ
ประมวลผลข้อมูล การวิเคราะห์และเผยแพร่ การสื่อสารโทรคมนาคมและอุปกรณ์ สนับสนุนการ
ปฏิบัติงานด้านสารสนเทศอ่ืน ๆ ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้งานร่วมกันเพ่ือ ให้ได้มาซึ่งประโยชน์
ประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ความแม่นย า ทันต่อเหตุการณ์  
 เทคโนโลยีถือว่าเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญ ในการพัฒนาการศึกษาเป็นอย่างยิ่งต่อ การ
ด าเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ ผู้ใดที่มีโอกาสเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างถูกต้องแม่นย า รวดเร็ว บุคคล
นั้นก็จะได้เปรียบผู้อ่ืน นอกจากนี้เทคโนโลยีสารสนเทศยังเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญ เพราะสามารถ
น ามาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานให้สูงขึ้น และมีอิทธิพลส าคัญต่อการเรียนการ สอนและ
การท างานของครูเป็นอย่างมาก ดังนั้นครูจะต้องเป็นผู้ที่พัฒนาความรู้ของตนเอง ตลอดเวลา รู้จัก
แสวงหาความรู้ประสบการณ์ใหม่ ๆ เพ่ือน าความรู้นั้นมาใช้ในการเรียนการสอนและด าเนินงาน
วิชาการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และครูต้องเป็นผู้ที่รู้จักค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองให้มากขึ้น  
 โดยสรุป สมรรถนะด้านเทคโนโลยี หมายถึง การหมั่นศึกษาหาความรู้เพ่ือให้ก้าวทัน
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่ เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันเ พ่ือเป็นการพัฒนาตนเองและสังคม 
ความสามารถในการเลือกใช้ เทคโนโลยีด้านการสืบค้นข้อมูล การสื่อสาร การท างาน การแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีทุกชนิด และมีคุณธรรมในการ
ใช้เทคโนโลยี 
 

 3. สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์  
 การคิดวิเคราะห์ (Analytical thinking) เป็นพ้ืนฐานของการคิดต่างๆ ที่เป็นทักษะการ คิด
ในระดับสูง ทุกคนสามารถพัฒนาได้ มนุษย์เราหากมีการคิดวิเคราะห์ที่ถูกต้องก็จะน าไปสู่ การคิด ที่
หลากหลายได้ ศูนย์ศึกษาการคิดวิเคราะห์แห่งสหรัฐอเมริกา (Center for Critical Thinking, 1996, 
p.7) ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ไว้ ดังนี้  
 1. เป็นสิ่งที่ใช้เป็นมาตรฐานของการวัดผลทางสติปัญญาและการกระท าของมนุษย์ ซึ่งมี
สาระส าคัญอยู่ที่ความสมบูรณ์ถูกต้องของการให้เหตุผล และการตัดสินสิ่งต่าง ๆ  
 2. เป็นการคิดที่เต็มไปด้วยสาระและมีส่วนสร้างความเจริญแก่วิทยาการทุกสาขา ท าให้ทุก
เรื่องมีความสมบูรณ์ทางด้านเหตุผลและการปฏิบัติ ทั้งวิชาในสายวิทยาศาสตร์ ศิลปะและ วิชาชีพ  
 3. เป็นวิธีคิดที่ท าให้ผู้คิดมีความช านาญในการคิด สามารถก่อให้เกิดผลิตผลทาง ปัญญาที่
ดีกว่า และสามารถประเมินผลงานทางด้านสติปัญญาได้ดี ส่งผลให้การกระท าด้านต่าง ๆ มีเหตุผลดี
ขึ้น มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
 4. เป็นวิธีการที่บุคคลใช้ประเมินผลตนเอง เพ่ือให้รู้ว่าตนเองมีวิธีการให้เหตุผลและการ
ตัดสินเรื่องต่าง ๆ มีความสมบูรณ์เพียบพร้อมเพียงใด  
 ชาติ แจ่มนุช (2545 : 54) ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่า หมายถึง การคิดที่
สามารถแยกสิ่งส าเร็จรูป ได้แก่ วัตถุสิ่งของต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัว หรือบรรดาเรื่องราว หรือ เหตุการณ์
ต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อย ๆ ตามหลักการหรือเกณฑ์ที่ก าหนดให้ เพ่ือค้นหาความจริง หรือ 
ความส าคัญที่แฝงอยู่ภายใน  
  วนิช สุธารัตน์ (2547 : 149) ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่า หมายถึง 
กระบวนการทางปัญญาที่มนุษย์พัฒนาขึ้นมาเพ่ือใช้แก้ปัญหา โดยอาศัยหลักการใช้เหตุผลที่ถูกต้อง 
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กับการตั้งค าถามที่มีคุณภาพ  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2548 : 52) ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่าหมายถึง การ
แยกแยะข้อมูลหรือส่วนประกอบออกเป็นส่วนย่อย ๆ และตรวจสอบหรือจัดโครงสร้างหา
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ เพ่ือให้ได้ความรู้ความเข้าใจ หาเหตุและผลของสิ่ งที่เกิดขึ้น ใช้
แก้ปัญหา ใช้ประเมินค่า ตัดสินใจ และใช้สร้างสรรค์สิ่งใหม่  
 เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2549 : 24) ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่าหมายถึง 
ความสามารถในการจ าแนกแจกแจงองค์ประกอบต่าง ๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเรื่องใด เรื่องหนึ่ง และ
หาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้น เพ่ือค้นหาสาเหตุที่แท้จริงของ สิ่งที่เกิดข้ึน  
 ลักขณา สริวัฒน์ (2549 : 67) ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่า หมายถึง 
ความสามารถในการแยกแยะส่วนย่อย ๆ ของเหตุการณ์เรื่องราวหรือเนื้อเรื่องต่าง ๆ ว่าประกอบด้วย
อะไร มีจุดมุ่งหมายหรือความประสงค์สิ่งใด และส่วนย่อยที่ส าคัญนั้น แต่ละเหตุการณ์เกี่ยวพันกัน
อย่างไรบ้าง และเก่ียวพันกันโดยอาศัยหลักการใด  
  ศิริกาญจน์ โกสุมภ์ และ ดารณี ค าวัจนัง (2549 : 51) ได้ให้ความหมายของการคิด 
วิเคราะห์ว่า หมายถึง ความสามารถในการคิดแยกแยะเรื่องราวใด ๆ ออกเป็นส่วนย่อย ๆ ว่าสิ่ง
เหล่านั้น มีองค์ประกอบเช่นไร  
 ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2551 : 48) ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่า หมายถึง 
ความคิดในการจ าแนกแยกแยะข้อมูล องค์ประกอบของสิ่งต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นวัตถุ เรื่องราว 
เหตุการณ์ต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อย ๆ เพ่ือค้นหาความจริง ความส าคัญ แก่นแท้ องค์ประกอบหรือ 
หลักการของเรื่องนั้น ๆ ทั้งทีอาจแฝงซ่อนอยู่ภายในสิ่งต่าง ๆ หรือปรากฏได้อย่างชัดเจน รวมทั้งหา
ความสัมพันธ์ และความเชื่อมโยงของสิ่งต่าง ๆ ว่ าเกี่ยวพันกันอย่างไร อาศัยหลักการใด จนได้
ความคิดเพ่ือน าไปสู่ การสรุปการประยุกต์ใช้ การท านายหรือคาดการณ์สิ่งต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง  
 สุวิทย์ มูลค า (2551 : 9) ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่า หมายถึง ความสามารถ
ในการจ าแนกแยกแยะองค์ประกอบต่าง ๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งอาจจะเป็นวัตถุ สิ่งของ เรื่องราว หรือ
เหตุการณ์ และหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้นเพ่ือค้นหาสภาพ ความเป็น
จริงหรือสิ่งส าคัญของสิ่งที่ก าหนดให้  
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2552 : 10-18) กล่าวถึง ความหมายตามแนวคิด ของทิศ
นา แขมมณี และคณะ ว่าทักษะการคิดวิเคราะห์ หมายถึง การแยกข้อมูลส่วนประกอบของสิ่งใด สิ่ง
หนึ่งออกเป็นส่วนย่อย ๆ และตรวจสอบหรือจัดโครงสร้างความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ  
 ฆนัท ธาตุทอง (2554 : 323) ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่า หมายถึง การ
พิจารณาสิ่งอยู่รวมกันทั้งหมดก่อน แล้วจ าแนกแยกแยะสิ่งเหล่านั้นออกเป็นองค์ประกอบย่อย   
 การคิดวิเคราะห์เชิงหลักการ ประกอบด้วย การวิเคราะห์โครงสร้าง และ วิเคราะห์หลักการ 
Marzano n.d. (อ้างถึงใน ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ. 2551 : 49 - 53) ได้ให้แนวคิด เกี่ยวกับทักษะการคิด
วิเคราะห์  ว่าประกอบด้วยทักษะ ดังนี้  
 1. ทักษะการจ าแนก เป็นความสามารถในการแยกแยะส่วนย่อยต่าง ๆ ทั้งเหตุการณ์ 
เรื่องราว สิ่งของออกเป็นส่วนย่อย ๆ ให้เข้าใจง่ายอย่างมีหลักเกณฑ์ สามารถบอกรายละเอียด ของสิ่ง
ต่าง ๆ ได้ 
 2. ทักษะการจัดหมวดหมู่ เป็นความสามารถในการจัดประเภทจัดล าดับ จัดกลุ่ม ของสิ่งมี
ลักษณะคล้ายคลึงกันเข้าด้วยกัน โดยยึดโครงสร้างลักษณะหรือคุณสมบัติที่เป็นประเภทเดียวกัน 
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 3. ทักษะการเชื่อมโยง เป็นความสามารถในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของ ข้อมูลต่าง ๆ ว่า
สัมพันธ์กันอย่างไร  
 4. ทักษะการสรุปความ หมายถึง ความสามารถในการจับประเด็นและสรุปผล จากสิ่งที่
ก าหนดให้ได้   
 5. การประยุกต์ เป็นความสามารถในการน าความรู้ หลักการและทฤษฎีมาใช้ใน 
สถานการณ์ต่าง ๆ สามารถคาดการณ์ กะประมาณ พยากรณ์ ขยายความ คาดเดาสิ่งที่จะเกิดขึ้นใน 
อนาคตได้  
 ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2551 : 48) กล่าวถึง การคิดวิเคราะห์ว่าประกอบด้วยทักษะ ที่ส าคัญ
คือ การสังเกต การเปรียบเทียบ การคาดคะเนและการประยุกต์ใช้ การประเมิน การจ าแนกแยกแยะ
ประเภท การจัดหมวดหมู่ การสันนิษฐาน การสรุปผลเชิงเหตุผล การศึกษาหลักการ การเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ การตั้งสมมติฐานที่มีผลมาจากการศึกษาค้นคว้าและ การตัดสินใจในสิ่ง
ต่าง ๆ โดยใช้เกณฑ์ในการตัดสินใจด้วยเหตุผล  
 โดยสรุป สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์ หมายถึง การพิจารณาถึงปัญหาและการคิด
แก้ปัญหาหรือเรื่องราว ๆ ที่อยู่รวมกันทั้งหมดแล้วน ามาจ าแนกเหตุการณ์หรือเรื่องราวเป็น
องค์ประกอบย่อย จากนั้นใช้ประสบการณ์ของตนเองหรือค าบอกเล่าของบุคคลอ่ืนมาวิเคราะห์
สถานการณ์เพ่ือน าไปแก้ปัญหา หรือเรื่องราวนั้น ๆ แล้วน าองค์ประกอบย่อยที่ได้มาจัดหมวดหมู่
จ าแนกประเภทที่มีองค์ประกอบเดียวกัน แล้วจึงเชื่อมโยงข้อมูลว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไร เพ่ือน า
เรื่องราวทั้งหมดมาจับประเด็น สรุปผล คาดเดาและแกส้ิ่งที่เกิดข้ึน 
 

 4. สมรรถนะการพัฒนาตนเอง 
 ณรงค์ รอดพันธ์ (2546 : 38) ให้ความหมาย การพัฒนาตนเอง หมายถึง การจุดประการ
ความคิดในตัวเอง ด้วยการปลูกจิตส านึก ให้บุคคลเห็นคุณค่าในตัวตน เกิดความตระหนักและ สร้าง
ความพยายามที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองไปในทางที่ดี  
 ปราณี รามสูต และจ ารัส ด้วงสุวรรณ (2545 : 3) ให้ความหมาย การพัฒนาตนเอง ใน
ความหมายเชิงจิตวิทยา หมายถึง การกระท าเพ่ือการเจริญส่วนตน เป็นการเปลี่ยนแปลงในทางที่      
ดีขึ้น ด้านความมุ่งมั่นปรารถนาและค่านิยมอันเป็นพฤติกรรมภายใน ซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมภายนอก 
ด้านการท าที่ดีเพ่ือน าพาชีวิตสู่ความเจริญก้าวหน้า  
 นฤมล สุ่นสวัสดิ์ (2549 : 1) ให้ความหมาย การพัฒนาตนเอง หมายถึง การ เพ่ิมขีด 
ความสามารถ ขยายความเฉลียวฉลาด สติปัญญาเพ่ือให้มีความก้าวหน้าในชีวิตส่วนตัว และการงาน 
ให้ชีวิตมีความหมายและความพึงพอใจ อาจพัฒนาโดยตนเองน าตนเอง หรือมีคนอ่ืนมาท าให้พัฒนา
ด้วย การให้การกระตุ้นจูงใจให้การสนับสนุน แต่ในท้ายที่สุดก็คือเพ่ิมความสามารถให้แก่ตน  
 วินิรนี ทัศนะเทพ (2549 : 89) ให้ความหมายการพัฒนาตนเอง หมายถึง การท าให้เจริญ
ขึ้นหรือดีขึ้น ซึ่งในการพัฒนาตนเองนั้นหากด าเนินการอย่างเป็นระบบและมีหลักการ ก็จะสามารถ 
ช่วยให้ผู้ปฏิบัติมีโอกาสประสบความส าเร็จได้ไม่ยากนัก  
 ทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของ Maslow (Maslow’s Hierachy of Needs) ล าดับขั้น 
ในยุคแรก ๆ ที่Maslow ท าการศึกษาเขาแบ่งความต้องการของมนุษย์ไว้เป็น 5 ล าดับ ล าดับที่ 1- 4 
เป็นความต้องการระดับต้น ส่วนล าดับที่ 5 เป็นความต้องการระดับสูง ในยุคต่อมา Maslow ได้
ท าการศึกษาเพ่ิมเติมและแบ่งความต้องการล าดับที่  5 ให้ละเอียดออกไปอีก 3 ระดับ รวมใหม่
ทั้งหมดเป็น 7 ล าดับขั้นของความต้องการของมนุษย์ (ปราณี รามสูตร. 2548 : 213 - 218) ซึ่งมี
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ล าดับขั้นดังนี้  
 1. ความต้องการด้านร่างกายหรือด้านกายภาพ (Physiological Needs) คือความต้องการ
ขั้นพ้ืนฐานที่มนุษย์ทุกคนพึงมีและพึงต้องการเพื่อการด ารงชีวิตให้อยู่รอด นึกง่ายสุดคือปัจจัย 4 ได้แก่ 
อาหาร น้ า เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย ยารักษาโรค ซึ่งความต้องการเหล่านี้ถือว่ามีความจ าเป็น หาก
มนุษย์ไม่ได้รับความต้องการเหล่านี้อย่างเพียงพอก็จะส่งผลต่อคุณภาพของร่างกายตลอดจน
ประสิทธิภาพของการท างานให้ประสบความส าเร็จอย่างแน่นอน ยกตัวอย่างบางประเทศในทวีป
แอฟริกาที่เกิดภาวะทุกขภิกขภัย ขาดแคลนทั้งอาหาร น้ าและยารักษาโรค เนื่องจากเกิดความขัดแย้ง
และสงครามกลางเมือง พลเมืองไม่ได้รับความต้องการนี้อย่างเพียงพอจึงส่งผลต่อคุณภาพชีวิตโดยรวม
ทุกด้าน   
 2. ความต้องการด้านความมั่นคงปลอดภัย (Safety Needs) หลังจากที่มนุษย์ได้รับความ
ต้องการพ้ืนฐานเพียงพอแล้ว เขาจะเริ่มมีความต้องการที่เพ่ิมขึ้นคือการมีชีวิตอยู่รอดและปลอดภัย 
เขาจึงต้องการครอบครัวที่อบอุ่น ต้องการการงานที่มั่นคง เพ่ือน าไปสู่ความมั่นคงของฐานะและ
การเงิน การมีรายได้ที่มั่นคง มีเจ้านายและเพ่ือนร่วมงานที่ดี ล้วนจัดอยู่ในความต้องการนี้ ที่จะยังให้
เกิดความส าเร็จทั้งในเรื่องส่วนตัวและการงานอย่างแน่นอน หากเขาได้รับความรู้สึกว่ามั่นคงและ
ปลอดภัย  
 3. ความต้องการความรักและความเป็นเจ้าของ (Belongingness and Love Need) เรา
ปฏิเสธไม่ได้ว่ามนุษย์เป็นสัตว์สังคมท่ีต้องพ่ึงพาอาศัยกัน ด้วยเหตุผลนี้มนุษย์จึงเกิดความต้องการขั้นที่ 
3 คือการมีเพ่ือน มีครอบครัว คนรัก มีการยอมรับในความสามารถและตัวตน ความเป็นพวกพ้อง และ
สิ่งส าคัญสุดคือ “ความรัก” ที่เป็นสิ่งจรรโลงให้โลกนี้มีความสงบสุข สังคมเกิดความปรองดอง ความ
รักมีหลากหลายระดับ แต่เชื่อแน่ว่ามันเป็นสิ่งที่ดีที่ช่วยเชื่อมต่อความรู้สึก ไม่ว่าจะเกิดข้ึนกับใครก็ตาม 
 4. ความต้องการเกียรติยศชื่อเสียงและความภาคภูมิใจ (Self- Esteem Need) เมื่อมนุษย์
เติบโตมาถึงจุดหนึ่ง ที่มีความต้องการด้านกายภาพ ความปลอดภัย ความรัก เพียบพร้อมสมบูรณ์ เขา
จะเริ่มมีความต้องการอีกขั้นคือความก้าวหน้าและการยอมรับในคุณค่าของตนจากบุคคลอ่ืนรอบข้าง 
ความต้องการการยกย่องชมเชย โดยแบ่งเป็นการนับถือตนเอง คือการเห็นคุณค่าของตนเอง เชื่อมั่นว่า
ตนเองมีความรู้ความสามารถ และสามารถประสบความส าเร็จได้ และการยอมรับการนับถือจากผู้อ่ืน
หรือคนรอบข้าง คือการได้รับการยกย่องชมเชย ให้รางวัล เชิดชูจากบุคคลอ่ืนรอบข้างนั่นเอง 
 5. ความต้องการความสมบูรณ์ของชีวิต (Self-Actualization Needs) เป็นความต้องการ
ขั้นสูงสุด ที่มนุษย์น้อยคนจะไปถึงได้ เริ่มจากการที่ต้องได้รับความต้องการทั้งสี่ด้านข้างต้นอย่าง
เพียงพอก่อน ความต้องการนี้มาสโลว์อธิบายว่า เป็นความต้องการและความปรารถนาที่มนุษย์จะใช้
ความสามารถและศักยภาพที่มีทั้งหมดในการสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ เท่าที่เขาพึงจะท าได้ตามศักยภาพ 
เช่น เมื่อเป็นนักดนตรีก็พยายามพัฒนาตนเองให้เป็นนักดนตรีที่เล่นเก่งที่สุด ด้วยการฝึกฝน เป็นต้น
  เมอร์เรย์มีความคิดเห็นว่า ความต้องการเป็นสิ่งที่บุคคลได้สร้างขึ้นก่อให้เกิดความรู้สึก
ซาบซึ้ง ความต้องการนี้บางครั้งเกิดขึ้นเนื่องจากแรงกระตุ้นภายในของบุคคล และบางครั้งอาจเกิด
ความต้องการเนื่องจากสภาพสังคมก็ได้ หรืออาจกล่าวได้ว่า ความต้องการเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นเนื่องมาจาก
สภาพทางร่างกายและสภาพทางจิตใจนั่นเอง ทฤษฎีความต้องการตามหลักการของเมอร์เรย์สามารถ
สรุปได้ดังนี้ (โยธิน ศันสนยุทธ. 2530 : 36)     
 1. ความต้องการที่จะเอาชนะด้วยการแสดงออกความก้าวร้าว (Need for Aggression) 
ความต้องการที่จะเอาชนะผู้อ่ืน เอาชนะต่อสิ่งขัดขวางทั้งปวงด้วยความรุนแรง มีการต่อสู้ การแก้แค้น 
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การท าร้ายร่างกาย หรือฆ่าฟันกัน เช่น การพูดจากระทบกระแทกกับบุคคลที่ไม่ชอบกัน หรือมี    
ปัญหากัน เป็นต้น   
 2. ความต้องการที่จะเอกชนะฟันฝุาอุปสรรคต่าง ๆ (Need for Counteraction) ความ
ต้องการที่จะเอาชนะนี้เป็นความต้องการที่จะฟันฝุาอุปสรรค ความล้มเหลวต่างๆ ด้วยการสร้างความ
พยายามขึ้นมา เช่น เมื่อได้รับค าดูถูกดูหมิ่น ผู้ได้รับจะเกิดความพากเพียรพยายามเพ่ือเอาชนะค า  
สบประมาทจนประสบความส าเร็จเป็นต้น      
 3. ความต้องการที่จะยอมแพ้ (Need for Abasement) ความต้องการชนิดนี้เป็นความ
ต้องการที่จะยอมแพ้ ยอมรับผิด ยอมรับค าวิจารณ์ หรือยอมรับการถูกลงโทษ เช่น การเผาตัวตายเพ่ือ
ประท้วงระบบการปกครอง พันท้ายนรสิงห์ไม่ยอมรับอภัยโทษ ต้องการจะรับโทษตามกฎเกณฑ์    
เป็นต้น     
 4. ความต้องการที่จะปูองกันตนเอง (Need for Defendant) เป็นความต้องการที่จะ
ปูองกันตนเองจากค าวิพากษ์วิจารณ์ การต าหนิติเตือน ซึ่งเป็นการปูองกันทางด้านจิตใจ พยายามหา
เหตุผลมาอธิบายการกระท าของตน มีการปูองกันตนเองเพ่ือให้พ้นผิดจากการกระท าต่างๆ เช่น ให้
เหตุผลว่าสอบตกเพราะครูสอนไม่ดี ครู อาจารย์ที่ไม่มีวิญญาณครู ขี้เกียจอบรมสั่งสอนศิษย์ หรือ
ประเภท “ร าไม่ดีโทษปี่โทษกลอง”   
 5. ความต้องการเป็นอิสระ (Need for Autonomy) ความต้องการชนิดนี้เป็นความ
ต้องการที่ปรารถนาจะเป็นอิสระจากสิ่งกดขี่ทั้งปวง ต้องการที่จะต่อสู้ดิ้นรนเพ่ือเป็นตัวของตัวเอง
 6. ความต้องการความส าเร็จ (Need for Achievement) คือ ความต้องการที่จะกระท าสิ่ง
ต่างๆ ที่ยากล าบากให้ประสบความส าเร็จจากการศึกษาพบว่า เพศชายจะมีระดับความต้องการ
ความส าเร็จมากกว่าเพศหญิง       
 7. ความต้องการสร้างมิตรภาพกับบุคคลอ่ืน (Need for Affiliation) เป็นความต้องการที่
จะท าให้ผู้อ่ืนรักใคร่ ต้องการรู้จักหรือมีความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ต้องการเอาอกเอาใจ มีความ
ซื่อสัตย์ต่อเพ่ือนฝูง พยายามสร้างความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับบุคคลอ่ืน   
 8. ความต้องการความสนุกสนาน (Need for Play) เป็นความต้องต้องการที่จะแสดงความ
สนุกสนาน ต้องการหัวเราะเพ่ือการผ่อนคลายความตึงเครียดมีการสร้างหรือเล่าเรื่องตลกขบขัน เช่น 
มีการพักผ่อนหย่อนใจมีส่วนร่วมในเกมกีฬาเป็นต้น     
 9. ความต้องการแยกตนเองออกจากผู้อ่ืน (Need for Rejection) บุคคลมักจะมีความ
ปรารถนาในการที่จะแยกตนเองออกจากผู้อื่น ไม่มีความรู้สึกยินดียินร้ายกับบุคคลอ่ืน ต้องการเมินเฉย
จากผู้อืน่ ไม่สนใจผู้อ่ืน       
 10. ความต้องการความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืน (Need for Succorance) ความต้องการ
ประเภทนี้จะเป็นความต้องการให้บุคคลอ่ืนมีความสนใจ เห็นอกเห็นใจ มีความสงสารในตนเอง 
ต้องการได้รับความช่วยเหลือ การดูแล ให้ค าแนะน าดูแลจากบุคคลอ่ืนนั่นเอง  
 11. ความต้องการที่จะให้ความช่วยเหลือต่อบุคคลอ่ืน (Need for Nurture) เป็นความ
ต้องการที่จะเข้าร่วมในการท ากิจกรรมในการท ากิจกรรมกับบุคคลอ่ืน โดยการให้ความช่วยเหลือให้
บุคคลอื่นพ้นจากภัยอันตรายต่างๆ      
 12. ความต้องการที่จะสร้างความประทับใจให้กับผู้อ่ืน (Need for Exhibition) เป็นความ
ต้องการที่จะให้บุคคลอ่ืนได้เห็น ได้ยินเกี่ยวกับเรื่องราวของตนเอง ต้องการให้ผู้ อ่ืนมีความสนใจ 
สนุกสนาน แปลกใจ หรือตกใจในเรื่องราวของตนเอง เช่น เล่าเรื่องตลกขบขัน ให้บุคคลอ่ืนฟังเพ่ือ
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บุคคลอื่นจะเกิดความประทับใจในตนเอง เป็นต้น     
 13. ความต้องการมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน (Need for Dominance) เป็นความต้องการที่
จะให้บุคคลอ่ืนมีการกระท าตามค าสั่งหรือความคิด ความต้องการของตน ท าให้เกิดความรู้สึกว่าตนมี
อิทธิพลเหนือกว่าบุคคลอื่น       
 14. ความต้องการที่จะยอมรับนับถือผู้อาวุโสกว่า (Need for Deference) เป็นความ
ต้องการที่ยอมรับนับถือผู้ที่อาวุโสกว่าด้วยความยินดี รวมทั้งนิยมชมชื่นในบุคคลที่มีอ านาจเหนือกว่า 
พร้อมที่จะให้ความร่วมมือกับบุคคลดังกล่าวด้วยความยินดี     
 15. ความต้องการหลีกเลี่ยงความรู้สึกล้มเหลว (Need for Avoidance of Inferiority) 
ความต้องการจะหลีกเลี่ยงให้พ้นจากความอับอายทั้งหลาย ต้องการหลีกเลี่ ยงการดูถูก หรือการ
กระท าต่างๆ ที่ก่อให้เกิดความละอายใจ รู้สึกอับอายล้มเหลว พ่ายแพ้   
 16. ความต้องการที่จะหลีกเลี่ยงจากอันตราย (Need for Avoidance Harm) ความ
ต้องการนี้เป็นความต้องการที่จะหลีกเลี่ยงความเจ็บปวดทางด้านร่างกาย ต้องการได้รับความ
ปลอดภัยจากอันตรายทั้งปวง  
 17. ความต้องการที่จะหลีกเลี่ยงจากการถูกต าหนิหรือถูกลงโทษ (Need for Avoidance 
of Blame) เป็นความต้องการที่จะหลีกเลี่ยงการลงโทษด้วยการคล้อยตามกลุ่ม หรือยอมนับค าสั่งหรือ
ปฏิบัติตามกฎข้อบังคับของกลุ่มกฎเกณฑ์เพราะกลัวถูกลงโทษ   
 18. ความต้องการความเป็นระเบียบเรียบร้อย (Need for Orderliness) เป็นความ
ต้องการที่จะจัดสิ่งของต่างๆ ให้อยู่ในสภาพที่เป็นระเบียบเรียบร้อย มีความประณีต งดงาม 
 19. ความต้องการที่จะรักษาชื่อเสียง เป็นความต้องการที่จะรักษาชื่อเสียงของตนที่มีอยู่ไว้
จนสุดความสามารถ เช่น การไม่ยอมขโมย แม้ว่าตนเองจะหิว หรือไม่ยอมท าความผิด ไม่คดโกงผู้ใด
เพ่ือชื่อเสียงวงศ์ตระกูล เป็นต้น       
 20. ความต้องการให้ตนเองมีความแตกต่างจากบุคคลอ่ืน (Need for Contrariness) เป็น
ความต้องการที่อยากจะเด่น น าสมัย ไม่เหมือนใคร     
 เรียม ศรีทอง (2542 : 145 - 155) อาศัยหลักการสร้างความเจริญงอกงามในชีวิต เพ่ือเพ่ิม
ความสมบูรณ์ในชีวิตของบุคคล โดยมุ่งพัฒนาการรักษาดุลยภาพของชีวิต 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้าน
ร่างกาย (Physical Component) ด้านจิตใจ ความคิด (Psychological Component) และด้าน จิต
วิญญาณ (Spiritual Component) ซึ่งจะเสนอหลักการส าคัญ 3 แนวทาง ได้แก่ หลักการพัฒนา 
ตนเองเชิงการแพทย์และจิตวิทยาสุขภาพ หลักการพัฒนาตนเองเชิงจิตวิทยา และหลักการพัฒนา
ตนเอง เชิงพุทธศาสตร์ ดังนี้    
 1. หลักการพัฒนาตนเองเชิงการแพทย์และจิตวิทยาสุขภาพ เป็นกระบวนการ ปฏิบัติตัว
ของบุคคลเพ่ือส่งเสริมให้ระบบการควบคุมความสมดุลในร่างกายให้ท างานได้ตามปกติเป็น ผลให้
บุคคลด ารงชีวิตได้อย่างปกติสุข ตัวบ่งชี้ความสมดุลในร่างกาย ได้แก่ ผลการประเมินการท าหน้าที่ของ
ทุกระบบในร่างกายด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่เป็นปกติ ส่วนจิตวิทยาสุขภาพมี รูปแบบการ
รักษาที่เรียกว่า ชีวจิตวิทยาแห่งสุขภาพ (Biopsychological Model of Health) เชื่อมโยง ระหว่าง
ร่างกาย สภาวะจิตใจ และสิ่งแวดล้อมรอบตัวโดยมองสุขภาพเป็นการเคลื่อนไหวและ มีการเรียนรู้
หลายมิติทั้งด้านร่างกายสติปัญญา อารมณ์ จิตวิญญาณ สังคม และสิ่งแวดล้อม   
 2 . หลักการพัฒนาตนเองตามแนวคิด จิตวิทยาพฤติกรรมนิยม เป็นการเรียนรู้                
อันเนื่องมาจากผลกรรมหรือเงื่อนไขของการกระท า ซึ่งมีผลกรรมเชิงบวก ได้แก่ การเสริมแรง และ 
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ผลกรรมเชิงลบ คือ การลงโทษ และการเรียนรู้ทางสังคม โดยมีตัวแบบที่ได้จากประสบการณ์ตรงและ 
ประสบการณ์โดยอ้อมเป็นส าคัญ นอกจากนี้กระบวนการทางปัญญา ซึ่งมีส่วนส าคัญที่เอ้ือต่อ 
ความส าเร็จในการพัฒนาตน โดยมีเทคนิคการพัฒนาตน ได้แก่ การควบคุมตนเอง (Self control) 
 3. หลักการพัฒนาตนเองตามแนวพุทธศาสตร์ เป็นการพัฒนาตนเพ่ือชีวิตที่ เป็นสุขทั้งของ
ตนและของผู้อ่ืน อยู่ร่วมกันภายใต้ธรรมชาติที่กลมกลืนกัน พระธรรมปิฎก ได้ให้แนว ทางการพัฒนา
ชีวิตที่ยั่งยืน ได้แก่ ความเชื่อในการฝึกฝนพัฒนาตน การมีศีลและปฏิบัติตาม กฎเกณฑ์ของสังคม ฝึก
การเพ่ิมภาวะอิสระจากวิกฤตภายนอก บริจาคและสงเคราะห์ซึ่งกันและกัน ฝึกการสร้างสมาธิเพ่ือการ
สร้างพลังจิตที่เข้มแข็ง ฝึกพัฒนาปัญหาให้มีความเข้าใจชีวิตและโลกที่ แท้จริง เพ่ือน าไปสู่ความเป็น
อิสระเหนือความสุขและความทุกข์ คือ การฝึกวิปัสสนากรรมฐาน    
 ปราณี รามสูต และจ ารัส ด้วงสุวรรณ (2545 : 123) คนที่จะพัฒนาตนเองจะเริ่ม ด้วยการ
ส ารวจและพิจารณาตนเองว่ามีข้อดีและข้อบกพร่องอะไรบ้าง เป็นกระบวนการพัฒนาตนที่เป็น ระบบ 
แต่การพัฒนาตนจะสัมฤทธิผล ผู้นั้นจะต้องตระหนักถึงความจ าเป็นและมีความต้องการที่จะ ปรับปรุง
ตนเองอย่างจริงจัง กระบวนการดังกล่าวจึงจะถูกน ามาใช้เพ่ือการพัฒนาตน แล้วย่อมเกิดผลดี ต่อผู้นั้น
หลักการพัฒนาตนเอง ควรมีล าดับขั้นตอนดังนี้     
 ขั้นที่ 1 ตระหนักถึงความจ าเป็นในการปรับปรุงตนเอง ถือเป็นหัวใจส าคัญ คือ เจ้าตัว
มองเห็นประโยชน์ของการพัฒนาตนเสียก่อน หากภูมิใจในตนเองมากไปจนมองไม่เห็นความ บกพร่อง
บางด้านของตนเองเลย หรือบางคนอาจทราบว่าตนเองบกพร่องต้องแก้ไขบางส่วน แต่ไม่สนใจไม่
ต้องการที่จะปรับปรุงตนเอง เพราะคิดว่าไม่จ าเป็น การพัฒนาตนย่อมเกิดขึ้นได้ยากกับคน  คนนั้น      
ที่จริงแล้วการพัฒนาตนให้ดีขึ้นนับว่าเป็นต้นทุนอันสูงที่จะท าให้ ได้รับผลก าไรทางอ่ืน ๆ อันเป็นความ
ต้องการพ้ืนฐานของคนเรา คือ ความรัก ความชอบพอ การเป็นที่ยกย่องในสังคมทั่วไป เป็นต้น     
ดังนั้นก่อนอื่น ถ้าต้องการชีวิตที่ประสบความส าเร็จ นอกจากจะพัฒนาตนเองในแง่ความรู้ แล้วจะต้อง
ตั้งมั่นที่จะพัฒนาตนเองในทุกด้านให้ดีขึ้นมากที่สุดเท่าที่จะท าได้    
 ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ตนเอง เป็นการวิเคราะห์ตนเองว่ามีข้อดีข้อเสียอย่างไร เหมาะสมมาก
น้อยเพียงไรนั้น เราต้องอาศัยทั้งการสังเกตตนเอง ประเมินตนเอง และสังเกต พฤติกรรมของผู้อ่ืนที่
แสดงต่อเราว่าเขาชอบเราและไม่ชอบเราในเรื่องใดบ้าง และใช้การเปรียบเทียบ บุคลิกภาพของตนที่
สังคมต้องการ ต่อปัญหาที่ว่าท าไมเราต้องให้คนอ่ืนมาตัดสินเราว่าเป็นอย่างไร เราตัดสินตนเองคน
เดียวไม่ได้หรือ ตอบได้ว่าคนแต่ละคนโดยทั่วไปย่อมมีทั้งลักษณะที่ดีและไม่ดีอยู่ ในตนเอง ลักษณะที่ดี
และไม่ดีเหล่านั้นบางอย่างเรารู้ คนอ่ืนก็รู้ บางอย่างเราไม่รู้แต่คนอ่ืนรู้ และ บางอย่างเราก็ไม่รู้และคน
อ่ืนก็ไม่รู้เหมือนกัน  
 ขั้นที่ 3 การวางแผนพัฒนาตนและการตั้งเปูาหมาย เมื่อได้พิจารณาตนเองว่า มีลักษณะ
ประจ าตัวอย่างไร และได้ทราบลักษณะบุคลิกภาพที่ดีของตนในขั้นที่ 2 แล้วต่อไปเราจะต้องวาง
แผนการส าหรับตนเองในการพัฒนาตน แล้วปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนนั้น ข้อเสนอแนะบางประการ
เพ่ือช่วยให้บรรลุเปูาหมาย     
 การพัฒนาตนเองถือเป็นกระบวนการส าคัญเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จในการเรียน การงาน
รวมถึงการด าเนินชีวิต ดังนั้นจึงมีผู้กล่าวถึงความส าคัญของการพัฒนาตนเองไว้หลากหลาย  
 สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2545 : 172 - 174) กล่าวว่า เมื่อบุคคลได้พัฒนาตนเองแล้ว           
จะก่อให้เกิดผลต่อการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง ความคิด ความเข้าใจ ทักษะ และความรู้สึกของ 
บุคคลใน 3 ด้าน ดังนี้   
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 1. ด้านความคิดและความเข้าใจ ผลของการพัฒนาตนเอง จะท าให้บุคคลรู้จัก และเข้าใจ
ตนเองว่าตนเองคือใคร มีบุคลิกอย่างไร ยอมรับในตนเองและผู้อ่ืน รู้และเข้าใจว่า ผู้อ่ืนมอง ตนเอง
อย่างไร  
 2. ทักษะและการปฏิบัติงาน ผลของการพัฒนาตน จะท าให้บุคคลเป็นผู้มี เหตุผลความจ าดี 
มีน้ าใจและเสียสละ ประพฤติปฏิบัติในการด าเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสม    
 3. ความรู้สึก ผลของการพัฒนาตน จะท าให้บุคคลมีความรู้สึกในลักษณะต่างๆ เช่น 
ยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคล ยอมรับจุดเด่นและจุดด้อยของตน มีสายตาแหลมคม มีความ
กระตือรือร้น มีแรงจูงใจในเปูาหมายและจุดประสงค์ของชีวิต     
 เรียม ศรีทอง (2542 : 165) สรุปความส าคัญของการพัฒนาตนเองมี 3 ประการ ดังนี้ 
 1. ด้านต่อตนเอง ส่งเสริมความรู้สึกในคุณค่าแห่งตนให้สูงขึ้น และมีชีวิตอยู่ใน สังคมและ
โลกอย่างมีคุณค่า การที่ได้ปรับปรุงสิ่งที่บกพร่อง และพัฒนาพฤติกรรมด้านต่างๆ ให้ดี ยิ่งขึ้น ช่วย
ส่งเสริมการเข้าใจตนเองช่วยให้ตนเองสามารถท าหน้าที่ที่เหมาะสมกับบทบาทของตนได้ อย่างเต็ม
ศักยภาพ     
 2. ด้านต่อคนอื่น เนื่องจากพฤติกรรมของบุคคลแต่ละคนมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน เสมอ เช่น 
การประพฤติของลูก มีผลต่อความรู้สึกของพ่อแม่ การกระท าของครู-อาจารย์มีผลกระทบ ต่อ
พฤติกรรมของลูกศิษย์ การตั้งใจท างานหรือไม่ตั้งใจท างานของพนักงาน ก็ส่งผลกระทบต่อความรู้สึก
ของผู้ควบคุมและเพ่ือนร่วมงาน เป็นต้น ฉะนั้นการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง นับได้ว่าเป็นการเตรียม
ตนให้เป็นสิ่งแวดล้อมที่ดีของผู้อ่ืน เป็นตัวอย่างหรือเป็นแหล่งอ้างอิงให้เกิดการพัฒนาต่อไป เป็นการ
กระท าเพ่ือยังประโยชน์สุขร่วมกันทั้งด้านชีวิตการท างาน ชีวิตส่วนตัวและการอยู่ ร่วมกันในสังคม  
การที่แต่ละบุคคลอันเป็นหน่วยที่เล็กที่สุดในสังคม มีการด าเนินชีวิตที่เข้มแข็งย่อม ส่งผลต่อความ
เข้มแข็งของชุมชนและสังคม อันสอดคล้องกับแผนพัฒนาคนของประเทศโดยตรง    
 3. ด้านต่อหน่วยงาน การปรับปรุงและพัฒนาตนเองนอกจากจะเป็น การส่งเสริมการเพ่ิม
คุณภาพชีวิตแด่สมาชิกของหน่วยงานและสังคมแล้วขณะเดียวกันก็ส่งผลกระทบถึง ทั้งประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของงานด้วย 
  โดยสรุป สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง หมายถึง การที่แสวงหาความรู้แก่ตนเอง เพ่ือให้
เกิดทักษะชีวิต และบรรลุเปูาหมายในการใช้ชีวิตหรือการท างาน ท าให้เป็นที่ยอมรับของบุคคลรอบ
ข้าง ซึ่งการพัฒนาตนเองต้องท าเป็นขั้นตอนอย่างมีระบบและมีหลักการ การพัฒนาตนเองอาจเป็น
การเพ่ิมขีดความสามารถทางด้านสติปัญญา ด้านทักษะ ด้านอารมณ์ ด้านความรู้สึก ด้านสมาธิ เพ่ือ
เปลี่ยนแปลงตนเองไปในทางท่ีดีขึ้น จนกลายเป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและครอบคลุมไปถึงระดับโลก 
 

 5. สมรรถนะด้านวิทยาศาสตร์  
 วิทยาศาสตร์ หมายถึง ความรู้เกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ ในธรรมชาติทั้งที่มีชีวิตและไม่มีชีวิต 
รวมทั้งกระบวนการประมวลความรู้เชิงประจักษ์ ที่เรียกว่ากระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และกลุ่มของ
องค์ความรู้ที่ได้จากกระบวนการดังกล่าว 
 พัชราภรณ์ พสุวัต (2522 : 3) อธิบายว่า วิทยาศาสตร์ คือ วิชาที่มีเนื้อหาสาระซึ่งเป็น
เรื่องราวของสิ่งแวดล้อม ปรากฏการณ์ธรรมชาติ ซึ่งมนุษย์ได้รวบรวมความจริง (facts) เหล่านั้นเพ่ือ
น ามาประมวลเป็นความรู้ (knowledge) และตั้งเป็นกฎเกณฑ์ (principles) ขึ้น 
 ผดุงยศ ดวงมาลา (2523 : 1) กล่าวว่า ถ้าจะให้นิยามความหมายของวิทยาศาสตร์ว่า 
"ความรู้" ตามความหมายที่แปลมาจากภาษาลาติน ดูเหมือนว่าจะมีความหมายที่สั้นและแคบ
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จนเกินไป เพราะธรรมชาติหรือแก่นสารที่แท้จริงของวิทยาศาสตร์นั้นไม่ได้หมายถึงความรู้เนื้อหา
วิทยาศาสตร์แต่เพียงอย่างเดียว แต่หมายถึงวิธีการทางวิทยาศาสตร์และเจตคติทางวิทยาศาสตร์ด้วย 
ซึ่งหมายความว่าในการเรียนวิทยาศาสตร์นั้นผู้เรียนจะต้องได้ทั้งตัวความรู้วิทยาศาสตร์ วิธีการ และ
เจตคติวิทยาศาสตร์ไปพร้อม ๆ กัน 
  สุวัฒก์ นิยมค้า (2531 : 105-107) ได้รวบรวมทัศนะต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับความหมายของ
วิทยาศาสตร์ จากนักวิทยาศาสตร์และนักการศึกษาทางวิทยาศาสตร์ ไว้ดังนี้คือ 
  1. Nash นักเคมีกล่าวว่า วิทยาศาสตร์เป็นวิถีทางอย่างหนึ่งของการเข้า 
ไปส ารวจโลก ซึ่งถือเป็นการมองวิทยาศาสตร์ในฐานะกระบวนการ 
         2. Wigner นักฟิสิกส์กล่าวว่า วิทยาศาสตร์ คือ ความรู้ของ ปรากฏการณ์ธรรมชาติที่ได้
สะสมไว้ ซึ่งถือเป็นการมองวิทยาศาสตร์ในฐานะตัวความรู้ 
         3. Bube นักฟิสิกส์ กล่าวว่า วิทยาศาสตร์คือ ความรู้ของโลกธรรมชาติ  
ซึ่งได้มาโดยผ่านการปะทะสังสรรค์กับประสาทสัมผัส ซึ่งถือเป็นการมองวิทยาศาสตร์ในฐานะตัว
ความรู้กับกระบวนการ โดยเน้นว่า กระบวนการที่ขาดไม่ได้ คือ การสังเกต 
         4. Fischer คณบดีคณะวิทยาศาสตร์ธรรมชาติและคณิตศาสตร์  
วิทยาลัยแห่งรัฐแคลิฟอเนีย กล่าวว่า วิทยาศาสตร์คือ องค์ของความรู้ ซึ่งได้มาโดยวิธีการวิทยาศาสตร์ 
โดยอาศัยการสังเกตเป็นพ้ืนฐาน 
         5. Stafford and others นักการศึกษาทางวิทยาศาสตร์ ได้ให้ความหมายของวิทยาศาสตร์
ไว้ 6 ประการ ดังนี้ คือ 
           5.1 วิทยาศาสตร์ เกี่ยวข้องกับการมีประสบการณ์ตรงกับปรากฏการณ์ของ 
ธรรมชาติ (วัตถุและเหตุการณ์ท่ีแวดล้อมเราอยู่) แล้วมีการรวบรวมรายละเอียดปลีกย่อยเกี่ยวกับวัตถุ
และเหตุการณ์นั้น ๆ 
   5.2 วิทยาศาสตร์เกี่ยวข้องกับการจัดกระท าข้อมูลและการตีความหมาย 
ข้อมูลที่ได้ 
   5.3 วิทยาศาสตร์มีธรรมชาติเป็นคู่แฝด ด้านหนึ่งนั้นเป็นการสะสมความรู้ที่ได้ผ่านการ
ทดลองแล้ว และอีกด้านหนึ่งจะเป็นวิธีการค้นหาความรู้ 
   5.4 วิทยาศาสตร์มีธรรมชาติที่ท้าทายความอยากรู้อยากเห็นของมนุษย์ 
   5.5 วิทยาศาสตร์เกี่ยวข้องกับความพยายาม ที่จะอธิบายปรากฏการณ์ที่  
เกิดข้ึน หรืออธิบายกฎเกณฑ์ที่ได้จากปรากฏการณ์นั้น รวมทั้งการขยายความรู้ให้กว้างออกไปเลยจาก
ประสบการณ์ท่ีได้รับ 
   5.6 ความรู้วิทยาศาสตร์ที่ได้รับเพิ่มนั้น มีลักษณะสืบต่อจากความรู้เก่าที่มี 
คนค้นพบไว้แล้ว นักวิทยาศาสตร์คนใหม่ จะอาศัยความรู้และความคิดของนักวิทยาศาสตร์คนก่อน ๆ 
เป็นบันไดก้าวไปหาความรู้ใหม่ต่อไป 
         6. จาคอบสันและเบอร์กแมน (Jacobson & Bergman) ได้อธิบายธรรมชาติและ 
โครงสร้างของวิทยาศาสตร์ว่า ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 
   6.1 ส่วนที่เป็นความจริงพ้ืนฐาน ที่ไม่ต้องพิสูจน์ (assumptions in science) 
   6.2 ส่วนที่เป็นวิธีการ และกระบวนการวิทยาศาสตร์ (methods and processes of 
science) 
   6.3 ส่วนที่เป็นตัวความรู้ (broad generalizations of science) 
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 ช านาญ เชาวกีรติพงศ์ (2534 : 5) ได้ให้ความหมายของวิทยาศาสตร์ว่าหมายถึง ความรู้ที่
แสดงหรือพิสูจน์ได้ว่าถูกต้องเป็นความจริง จัดไว้เป็นหมวดหมู่ มีระเบียบและขั้นตอน สรุปได้เป็น
กฎเกณฑ์สากล เป็นความรู้ที่ได้มาโดยวิธีการที่เริ่มต้นด้วยการสังเกต และ/หรือ การจัดที่เป็นระเบียบ
มีขั้นตอน และปราศจากอคติ ซึ่งสอดคล้องกับการให้ความหมายของ The Columbia 
Encyclopedia (อ้างถึงใน สมจิต สวธนไพบูลย์. 2535 : 93) ซึ่งอธิบายว่า วิทยาศาสตร์ เป็นการ
รวบรวมความรู้อย่างมีระบบ ความรู้ที่ได้รวบรวมไว้นี้เป็นความรู้เกี่ยวกับปรากฏการณ์ธรรมชาติ ความ
เจริญก้าวหน้าทาง วิทยาศาสตร์ที่เกิดขึ้นนั้น มิได้หมายถึงเฉพาะการรวบรวมข้อเท็จจริงเพียงสภาพ
พลวัต หรือมีการเปลี่ยนแปลงตามกาลเวลาและตามสภาพการกระตุ้นจากภายในหรือจากสภาพ
ภายนอก ความรู้ทางวิทยาศาสตร์เกิดจากการสังเกตธรรมชาติและการวิเคราะห์วิจัย วิทยาศาสตร์จึง
เป็นสากลเพราะเป็นปรากฏการณ์ทางธรรมชาติต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นด้วยหลักการเดียวกัน วิทยาศาสตร์จึง
ไม่ถูกจ ากัดด้วยเวลา สถานที่ และวัฒนธรรม 
 สมจิต สวธนไพบูลย์ (2546 : 33) กล่าวว่า สมรรนถะด้านวิทยาศาสตร์ เป็นความสามารถที่
แสดงออกในด้านการคิด การปฏิบัติ และคุณลักษณะที่เกี่ยวกับสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ซึ่ง
ความสามารถดังกล่าวเป็นพลังการเรียนรู้ และเป็นศักยภาพทางการเรียนรู้ที่มีอยู่ในตัวบุคคล 
 มังกร ทองสุขดี (ม.ป.ป. : 1 - 2) ว่า วิทยาศาสตร์ หมายถึง ความรู้เกี่ยวกับธรรมชาติที่อยู่
รอบ ๆ ตัวเรา ซึ่งมนุษย์ได้ศึกษาค้นคว้าสะสมมาตั้งแต่อดีตจนกระท่ังถึงปัจจุบัน และจะศึกษาต่อไปใน
อนาคตอย่างไม่รู้จักจบสิ้น มนุษย์ได้พยายามศึกษาเก่ียวกับสิ่งแวดล้อมว่า 
            1. สิ่งต่าง ๆ มีความเป็นมาอย่างไร 
         2. สิ่งเหล่านั้นมีความสัมพันธ์ต่อกันอย่างไรบ้าง 
         3. พัฒนาการของสิ่งเหล่านั้นมีระเบียบแบบแผน หรือมีหลักเกณฑ์อย่างไร และจะบังเกิด
ขึ้นในอนาคตอย่างไร 
         4. มนุษย์จะน าความรู้ทั้งหลายมาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างไรบ้างยิ่งกว่านั้นวิทยาศาสตร์
ยังเป็นความรู้เกี่ยวกับข้อเท็จจริงที่ทดสอบได้เป็นความรู้ที่มีขอบเขต มีระเบียบ กฎเกณฑ์ เป็นความรู้
ที่มีรากฐาน มาจาการสังกต การจดบันทึก การตั้งสมมติฐาน โดยใช้หลักฐานทางปรัชญา และ
ตรรกศาสตร์ แล้วพยายามวัดหรือหาค่าออกมาทั้งในด้านคุณค่า (นามธรรม) และปริมาณ (รูปธรรม) 
ถ้าจะเปรียบวิทยาศาสตร์เสมือนต้นไม้ใหญ่แล้วรากแก้วที่ส าคัญ 3 ราก คือ วิชาปรัชญา ตรรกศาสตร์ 
และคณิตศาสตร์ 
 โดยสรุป ความรู้ที่แสดงหรือพิสูจน์ได้ว่าถูกต้องเป็นความจริง จัดไว้เป็นหมวดหมู่ มีระเบียบ
และขั้นตอน สรุปได้เป็นกฎเกณฑ์สากล นอกจากความรู้ยังต้องได้วิธีการกระบวนการสังเกตเป็น
พ้ืนฐานและเจตคติวิทยาศาสตร์ไปพร้อม ๆ กัน 
 

 6. สมรรถนะด้านการสื่อสาร 
 การสื่อสาร (Communication) หมายถึงกระบวนการส่งข่าวสารข้อมูลจากผู้ส่งข่าวสารไป
ยังผู้รับข่าวสาร มีวัตถุประสงค์เพ่ือชักจูงให้ผู้รับข่าวสารมีปฏิกิริยาตอบสนองกลับมา โดยคาดหวังให้
เป็นไปตามท่ีผู้ส่งต้องการ (สมพร แพ่งพิพัฒน์. 2547 : 2) องค์ประกอบของการสื่อสาร ประกอบด้วย  
 1. ผู้ส่งข่าวสาร (Sender) 
 2. ข้อมูลข่าวสาร (Message) 
 3. สื่อในช่องทางการสื่อสาร (Media) 
 4. ผู้รับข่าวสาร (Receivers) 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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 5. ความเข้าใจและการตอบสนอง  
            สมพร แพ่งพิพัฒน์ (2547 : 2 - 3 ) กระบวนการสื่อสาร(Communication Process)
โดยทั่วไปเริ่มต้นจากผู้ส่งข่าวสาร(Sender) ท าหน้าที่เก็บรวบรวมแนวความคิดหรือข้อมูล จาก
แหล่งข้อมูลต่าง ๆ เมื่อต้องการส่งข่าวไปยังผู้รับข่าวสาร ก็จะแปลงแนวความคิดหรือข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
ออกมาเป็น ตัวอักษร น้ าเสียง สี การเคลื่อนไหว ฯลฯ ซึ่งเรียกว่าข่าวสาร (Massage) จะได้รับการใส่
รหัส(Encoding) แล้วส่งไปยังผู้รับข่าวสาร (Receivers) ผ่านสื่อกลาง(Media)ในช่องทางการสื่อสาร
(Communication Channels) ประเภทต่างๆหรืออาจจะถูกส่งจากผู้ส่งข่าวสารไปยังผู้รับข่าวสาร
โดยตรงก็ได้ผู้รับข่าวสาร เมื่อได้รับข่าวสารแล้วจะถอดรหัส(Decoding)ตามความเข้าใจและ
ประสบการณ์ในอดีตหรือสภาพแวดล้อมในขณะนั้น และมีปฏิกิริยาตอบสนองกลับไปยังผู้ส่งข่าวสาร
ซึ่งอยู่ในรูปขอความรู้ความเข้าใจการตอบรับ การปฏิเสธหรือการนิ่งเงียบก็เป็นได้ทั้งนี้ข่าวสารที่ถูกส่ง
จากผู้ส่งข่าวสารอาจจะไม่ถึงผู้รับข่าวสารทั้งหมดก็เป็นได้ หรือข่าวสารอาจถูกบิดเบือนไปเพราะใน
กระบวนการสื่อสารย่อมมีโอกาสเกิดสิ่งรบกวนหรือตัวแทรกแซง (Noiseor Interferes) ได้           
ทุกขั้นตอนของการสื่อสาร 
            สมพร แพ่งพิพัฒน์ (2547 : 14 - 15) การสื่อสารเป็นกระบวนการเกิดขึ้นเป็นปกติวิสัยของ
คนทุกคนและมีความเกี่ยวข้องไปถึงบุคคลอ่ืน ตลอดจนถึงสังคมที่แต่ละคนเกี่ยวข้องอยู่ไม่ว่าจะท าสิ่ง
ใดล้วนต้องอาศัยการสื่อสารเป็นเครื่องมือช่วยให้บรรลุจุดประสงค์ทั้งสิ้น จะเห็นได้จากการที่คน
พยายามคิดค้นและพัฒนาวิธีการสื่อสารมาตั้งแต่สมัยโบราณทั้งภาษาพูดภาษาเขียน ตลอดจน
เครื่องมือหรือเทคนิควิธีการต่าง ๆ ล้วนเกิดจากความพยายามอย่างสูงของคนต่อเนื่องมาหลายชั่วอายุ 
หากการสื่อสารไม่มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งแล้วเครื่องมือและวิธีการส าหรับการสื่อสารต่างๆ 
เหล่านี้ก็คงไม่เกิดขึ้นและพัฒนามาให้เห็นดังเช่นในปัจจุบันในสภาพสังคมที่คนจะต้องเกี่ยวข้องกันมาก
ขึ้นเช่นปัจจุบัน การสื่อสารก็ยิ่งมีความส าคัญต่อบุคคลและสังคมมากขึ้นหากคนในสังคมขาดความรู้
ความเข้าใจในการสื่อสาร  ไม่สามารถถ่ายทอดความรู้ความคิดหรือท าให้เกิดความเข้าใจระหว่างกันได้
ย่อมจะท าให้เกิดปัญหาต่างๆมากมายปัญหา ที่เกิดขึ้นกับบุคคลและสังคมทุกวันนี้มีอยู่ไม่น้อยที่เป็น
สาเหตุมาจากความล้มเหลวของการสื่อสาร ดังนั้นการสื่อสารจึงมีความส าคัญส าหรับบุคคลและสังคม
หลายด้าน คือ 
 1. ด้านชีวิตประจ าวันในชีวิตประจ าวันหนึ่งๆแต่ละคนจะต้องสื่อสารกับตัวเองและสื่อสาร
กับผู้อ่ืนตลอดเวลา นับตั้งแต่เวลาตื่นนอนก็ต้องสื่อสารกับตัวเองและคนอื่นที่อยู่ใกล้ตัวการฟังวิทยุอ่าน
หนังสือ ออกจากบ้านไปปฏิบัติภารกิจประจ าวันก็ต้องพบปะบุคคลและเหตุการณ์ต่างๆล้วนแต่เป็น
เรื่องที่ต้องท าการสื่อสารอยู่ตลอดเวลาไม่ในฐานะผู้ส่งสารก็ในฐานะผู้รับสาร หากคนเราขาดความรู้
หรือทักษะการสื่อสาร ก็อาจท าให้การปฏิบัติภารกิจประจ าวันอาจบกพร่องได้ 
 2. ด้านสังคมการรวมกลุ่มในสังคมทั้งในระดับครอบครัวชุมชนจนถึงระดับประเทศจะต้องมี
การสื่อสารให้เกิดความเข้าใจร่วมกันในเรื่องต่างๆมีกระบวนการท าให้คนยอมอยู่ในกฎเกณฑ์กติกา
ของสังคม มีการถ่ายทอดความรู้และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 3. ด้านธุรกิจอุตสาหกรรมเกี่ยวกับการโฆษณาสินค้าการประชาสัมพันธ์ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร การบริหารติดต่อประสานงาน การฝึกอบรมพนักงานการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีการ
สื่อสารฯลฯกิจการด้านธุรกิจอุตสาหกรรมจะต้องมีการสื่อสารที่ดี จึงจะประสบผลส าเร็จได้ 
            4. ด้านการเมืองการปกครองกิจกรรมด้านการเมืองการปกครองจะต้องใช้การสื่อสารทุก
ขั้นตอนเช่น การประชาสัมพันธ์ผลงานของรัฐบาล การสร้างความเข้าใจกับประชาชนในเรื่องต่างๆการ
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บังคับบัญชาสั่งการการให้บริการประชาชน การชักชวนให้ปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายซึ่งล้วนจะต้อง
ใช้เทคนิควิธีการของการสื่อสารทั้งสิ้น 
    5. ด้านการเมืองระหว่างประเทศซึ่งต้องมีการติดต่อสร้างความสัมพันธ์ในด้านต่างๆเช่น
การค้าการทหาร การท าสนธิสัญญา ฯลฯ การมีนักการทูตประจ าในประเทศต่าง ๆ ความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศในเรื่องต่างๆเหล่านี้มีความจ าเป็นต้องใช้การติดต่อสื่อสารระหว่างกันอยู่เสมอหาก
ผู้เกี่ยวข้องมีความรู้และทักษะในการสื่อสารเพียงพอ ย่อมสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันได้ 
 โดยสรุป  สมรรถนะด้านการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถในการส่งสารให้มีประสิทธิภาพ 
โดยสื่อผ่านตัวอักษร น้ าเสียง สีหน้า แววตาการ เคลื่อนไหว ให้อีกฝุายเข้าใจและปฏิบัติตาม
จุดมุ่งหมายได้อย่างถูกต้อง และสามารถใช้ภาษาของตนเป็นเครื่องมือในการสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีความรู้เรื่องหลักการสื่อสารและมีคุณธรรมในการติดต่อสื่อสาร  
 
2.4  Thailand 4.0 
 
 Thailand 4.0 คือ Model การพัฒนาเศรษฐกิจ บนวิสัยทัศน์ภายใน 5-6 ปี ที่ระบุว่า 
“มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” ให้เป็นประเทศที่มีเศรษฐกิจใหม่ (New Engines of Growth) มีรายได้สูง จาก
เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม (Value Based Economy)  
 Value Based Economy คือ การขับเคลื่อนเศรษฐกิจแนวใหม่ที่เปลี่ยนจากการ ผลิต
สินค้า“โภคภัณฑ”์ไปสู่สินค้าเชิง“นวัตกรรม”เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศ ด้วยภาคอุตสาหกรรม 
ไปสู่การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และ นวัตกรรม และเปลี่ยนจากการเน้นภาค
การผลิตสินค้า ไปสู่การเน้นภาคบริการมากข้ึน Thailand 4.0 พัฒนาเรื่องส าคัญ 5 กลุ่มดังนี ้
 1. กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ 
 2. กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ 
 3. กลุ่มเครื่องมือ อุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเครื่องกลที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์
ควบคุม 
 4. กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อและบังคับอุปกรณ์ต่างๆปัญญาประดิษฐ์
และเทคโนโลยีสมองกลฝังตัว 
 5. กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่าสูง 
 

 2.4.1. แนวทางการปฏิรูป Thailand 4.0 
 กระทรวงศึกษาธิการ ได้กาหนดกรอบแนวคิดเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติการปฏิรูป
การศึกษาไทยสู่ผลลัพธ์ Thailand 4.0 ที่ครอบคลุมภารกิจการจัดการศึกษาใน 4 องค์กรหลักที่มี
กรอบบทบาท หน้าที่ เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้สู่คุณภาพผู้เรียนให้เป็นพลเมืองไทย  4.0 ได้แก่ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) สานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา(สอศ.) และส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) โดยให้ทุกองค์กร จัดการศึกษาให้ได้ผลผลิตที่ดีตามระดับ
หลักสูตร และเกิดผลลัพธ์ในเปูาหมายการขับเคลื่อนประเทศโมเดล Thailand 4.0 ดังนั้น สานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) จ าเป็นต้องส่งเสริมสถานศึกษา ให้จัดการเรียนรู้ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ให้ได้คุณภาพในผลผลิตที่ดีและเกิดผล
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ลัพธ์ในเปูาหมายการขับเคลื่อนประเทศโมเดลThailand 4.0 ด้วยนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้แนว
Active Learning ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 

 2.4.2 การศึกษาไทยในยุค Thailand 4.0 
 ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์ (มติชน : ออนไลน์) รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
บรรยายพิเศษ เรื่อง "การศึกษาไทย 4.0 ในบริบทการจัดการศึกษาเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน" ในการ
ประชุมทางวิชาการของคุรุสภา ประจ าปี 2559 หัวข้อการวิจัยนวัตกรรมการเรียนรู้และการจัด
การศึกษาเพ่ือพัฒนาที่ยั่งยืน เมื่อวันอาทิตย์ที่ 28 สิงหาคม 2559 ณ ศูนย์ประชุมวายุภักษ์ โรงแรม
เซ็นทราศูนย์ราชการและคอนเวนชั่นเซ็นเตอร์  แจ้งวัฒนะ รมช.ศึกษาธิการ กล่าวว่า การเตรียมการ
ศึกษาไทยเพ่ือก้าวเข้าสู่ไทยแลนด์ 4.0 มีปัจจัยหลายอย่างที่ต้องค านึงถึง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรายังมี
คนอีกจ านวนมากที่อยู่ในระบบ 1.0, 2.0, 3.0 ดังนั้น การจะเปลี่ยนแปลงต้องเป็นการก้าวทีละก้าวจึง
จะเกิดความยั่งยืนได้        
 ทั้งนี้ ได้ยกตัวอย่างพัฒนาการการศึกษาของประเทศสิงคโปร์ ซึ่งได้เริ่มการปฏิรูปการศึกษา
เมื่อปี ค.ศ.1959 โดยกระทรวงศึกษาธิการสิงคโปร์ได้ก าหนดนโยบาย 2 ภาษา (Bilingual Policy) 
และสร้างทักษะด้านวิชาชีพเพ่ือเศรษฐกิจเชิงอุตสาหกรรม พร้อมทั้งมีการพัฒนาความสามารถด้าน
การศึกษาและจัดให้มี Thinking School โดยหลักการส าคัญด้านการศึกษาของสิงคโปร์ คือ การใช้
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาของการศึกษา การใช้วิทยาศาสตร์เพื่อศึกษาเรียนรู้สิ่งต่างๆ การใช้คณิตศาสตร์
เพ่ือพัฒนาความสามารถทางสติปัญญา ด้านการคิด การใช้เหตุผล และหลักสูตรวิชาคณิตศาสตร์ที่เน้น
การแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์ 
 ประเทศไทยในส่วนของการเตรียมการศึกษาจะต้องมีการวางแผนอย่างเป็นขั้นเป็นตอน จัด
หลักสูตรให้ครอบคลุมคนทุกกลุ่ม พร้อมทั้งปรับปรุงต าราให้สอดคล้องกับหลักสูตรที่เปลี่ยนแปลงไป 
ซึ่งในความเป็นจริงต้องยอมรับว่ามีการเปลี่ยนหลักสูตรบ้างแล้ว แต่ไม่ได้เปลี่ยนต าราตามไปด้วย อีก
ทั้งยังมีครูผู้สอนเพียง 2% เท่านั้น ที่มีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรว่าเป็นอย่างไร ดังนั้น สิ่งที่เรา
ควรจะต้องด าเนินการคือ การปรับปรุงต าราเรียนให้สอดคล้องกับหลักสูตร ซึ่งขณะนี้ก าลังเตรียมการ
เพ่ือจะให้มีการให้คะแนนต าราเรียน เช่น ต าราที่ดีก็จะได้ 5 ดาว เป็นต้น พร้อมทั้งจะจัดอบรมชี้แจง
แก่ผู้จัดพิมพ์ต าราทั้งหมดในช่วงเดือนตุลาคมนี้ด้วย นอกจากนี้ต้องเปลี่ยนระบบการประเมินเพ่ือให้
สอดคล้องกับหลักสูตร โดยเฉพาะการคิดเป็นวิเคราะห์เป็นตามทักษะในศตวรรษที่ 21 แต่หากยังไม่
ปรับให้มีข้อสอบแบบอัตนัยเรื่องนี้ก็คงจะเกิดขึ้นยาก ในขณะเดียวกันต้องปรับการอบรมครูให้ตรงกับ
ความต้องการในการน าความรู้ไปใช้ ตลอดจนให้วิทยฐานะแก่ครูสอนดีหรือครูที่สนใจเด็กเพ่ือยกย่อง 
ชมเชย สิ่งเหล่านี้เป็นเรื่องที่ต้องด าเนินการควบคู่ไปด้วยกัน 
 ดังนั้น การที่ประเทศจะเป็น Thailand 4.0 ได้ ทุกอย่างต้องผ่านการวางแผนเพ่ือสร้าง
สร้างพ้ืนฐานและสภาพแวดล้อมที่ดี และต้องใช้ความอดทนเป็นอย่างมาก เพราะกว่าจะเห็นผลต้องใช้
เวลานาน เปรียบดั่งการปลูกต้นไม้ ที่จะต้องมีการเตรียมดินให้ดี มีเมล็ดพันธุ์ที่ดี และต้องเฝูาดูแลรด
น้ าพรวนดิน เพ่ือให้ต้นไม้เจริญเติบโตขึ้นมาได้ ทุกอย่างต้องใช้เวลาและต้องด าเนินงานหลายส่วนไป
พร้อมๆ กัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างนวัตกรรมในการขับเคลื่อนประเทศ ขณะนี้เราต้องกลับมาดู
ว่าสิ่งที่ผลิตกันอยู่เป็นนวัตกรรมหรือเป็นเพียงสิ่งประดิษฐ์เท่านั้น เพราะนวัตกรรมที่ถูกต้องจริงๆ ต้อง
สามารถขยายผลในเชิงพาณิชย์ได้     
 ส าหรับแนวทางสร้างนวัตกรรมด้านการศึกษาที่จะต่อยอดไปสู่การน าไปใช้นั้น  ต้องยอมรับ
ว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับมหาวิทยาลัยซึ่งเป็นแหล่งรวมคนเก่ง จึงสามารถสร้างนวัตกรรมได้ไม่ยาก
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นัก ส่วนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้มอบแนวทางแก่เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ไปแล้วว่า วิธีที่ดีที่สุดที่จะท าให้เด็กสร้างนวัตกรรมได้ คือ การใช้รูปแบบน าเสนอโครงงานที่ใช้ความรู้
ด้านวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์เพ่ือตอบโจทย์การพัฒนาท้องถิ่น เช่น การผลิตกระแสไฟฟูาจากโซ
ล่าเซลล์ ซึ่งจะท าให้เด็กสนุกกับการหาค าตอบ ชอบที่จะเรียน ชอบที่จะได้ปฏิบัติ จากนั้นให้ส่งผลงาน
มาประกวด หากผลงานใดผ่านเกณฑ์ก็จะสนับสนุนงบประมาณเพ่ือน าไปผลิตใช้จริงในชุมชนนั้นๆ ซึ่ง
จะช่วยสร้างความภาคภูมิใจให้กับเด็กด้วย       
 About Thailand 4.0 การเปลี่ยนผ่านประเทศไทยจากเวอร์ชั่น 3.0 เป็นเวอร์ชั่น 4.0 หรือ
จากประเทศที่ขับเคลื่อนด้วยการผลิต "เชิงอุตสาหกรรมหนัก"ไปสู่การขับเคลื่อนด้วย "เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม" เพ่ือหนีกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลาง ที่ไทยติดอยู่เป็นเวลานาน คือ พิมพ์เขียวที่
รัฐบาลกางขึ้นบนโต๊ะและวางเปูาหมายที่จะปรับโครงสร้างประเทศให้ก้าวสู่ยุค 4.0 ภายใน 3-5 ปีนับ
จากนี้หัวใจส าคัญของประเทศไทยในยุค 4.0 คือ การปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่ “Value-
Based Economy” หรือเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม เปลี่ยนการผลิตสินค้าโภคภัณฑ์ไปสู่
สินค้าเชิงนวัตกรรม เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศด้วยอุตสาหกรรม ไปสู่การขับเคลื่อนด้วย
เทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรมและเปลี่ยนจากการเน้นภาคการผลิตสินค้าภาคบริการ
มากขึ้น 
 วิจารณ์ พานิช นายกสภามหาวิทยาลัยมหิดล และอดีตผู้อ านวยการส านักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย (สกว.) (มติชน : ออนไลน์) ได้น าเสนอปาฐกถาในหัวข้อ “พันธกิจมหาวิทยาลัยกับ
สังคมในยุคทองแห่งโอกาส” ที่เวทีการประชุมระดับชาติ พันธกิจมหาวิทยาลัยกับสังคม
(Engagement Thailand) ครั้งที่ 6 ที่หอประชุมจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยเป็นการประชุมและ
เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันของเครือข่ายนักวิชาการที่ท างานกับชุมชนและสังคมจากมหาวิทยาลัย
ต่างๆกว่า 200 คนจากท่ัวประเทศ      
 ศาสตราจารย์ นายแพทย์วิจารณ์ ระบุว่า สังคมไทยปัจจุบันติดกับดักประเทศรายได้      
ปานกลาง และก าลังพยายามแสวงหาทางออกด้วยยุทธศาสตร์ไทยแลนด์4.0 ทว่าด้วยต้นทุนทั้งทาง
มนุษย์ สังคม และสิ่งแวดล้อมท่ีไม่เข้มแข็งอย่างที่เป็นอยู่ มีความเป็นไปได้ต่ ามากที่จะสามารถบรรลุถึง
ไทยแลนด์ 4.0 และจะ  ปฏิรูปสังคมสู่เปูาหมายตามที่รัฐบาลวางไว้ในอีก 20 ปีข้างหน้า 
 มหาวิทยาลัยเป็นกลไกเชิงสถาบันที่ส าคัญที่สุดที่สามารถจะผลักดันให้ เกิดความ
เปลี่ยนแปลงที่เอ้ือต่อการพัฒนาสู่ไทยแลนด์4.0 แต่กระบวนทัศน์ของมหาวิทยาลัยในปัจจุบันเน้นเรื่อง
ของศาสตร์เชิงทฤษฎีไม่ใช่ศาสตร์เชิงปฏิบัติ ท าให้ไม่สอดคล้องและสนับสนุนการพัฒนาสู่ไทยแลนด์
4.0 ที่เน้นการเพ่ิมมูลค่าและคุณค่าด้วยนวัตกรรมและการท างานแบบบูรณาการ การสร้างองค์ความรู้
ที่อยู่ห่างไกลจากพ้ืนที่และการปฏิบัติจริงจึงไร้ประโยชน์ต่อการพัฒนาในทิศทางใหม่  
 “ที่ผ่านมา มหาวิทยาลัยท างานเพ่ือมหาวิทยาลัย อาจารย์ก็ท างานเพ่ือความก้าวหน้าทาง
วิชาการ นิสิตนักศึกษาก็เป็นผู้รับหรือผู้เสพความรู้ที่อาจารย์จัดมาให้ เวลาท างานกับชุมชนหรือสังคม
จะเป็นในลักษณะการช่วยเหลือหรือการถ่ายทอดเทคโนโลยี (technology transfer) ความสัมพันธ์
เลยเป็นแบบแนวดิ่ง เป็นแบบอาจารย์เก่ง นักวิชาการรู้ดีกว่าเขา ซึ่งตรงนี้ต้องเปลี่ยนเลย ต้อง
เปลี่ยนเป็นการมีพันธกิจร่วมกันเพื่อสังคม” 
 เท่าท่ีเป็นอยู่ มหาวิทยาลัยมักมีพันธกิจพ้ืนฐานใน 4 เรื่องด้วยกันคือ การเรียนรู้ผลิตบัณฑิต
การสร้างรู้และการวิจัย การบริหารวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ทว่าศาสตราจารย์ 
นายแพทย์วิจารณ์มองว่ากรับวนทัศน์ดังกล่าวไม่เพียงพอต่อการปรับเปลี่ยนสู่การพัฒนาตาม
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ยุทธศาสตร์ใหม่ และจ าเป็นต้องขยายไปสู่การท างานแบบมีพันธกิจร่วมกับสังคม ซึ่งมีหลักการอยู่ 4 
เรื่องคือ         
 1. การร่วมคิดร่วมท าแบบหุ้นส่วน      
 2. เกิดประโยชน์แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝุาย      
 3. มีการใช้ความรู้และเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน  
 4.เกิดผลกระทบต่อสังคมที่ประเมินได้   
 “เราต้องเปลี่ยนจากการให้ความช่วยเหลือมาเป็นการร่วมกันคิดร่วมกันสร้างโจทย์และ
หาทาง ออกร่วมกัน แบบหุ้นส่วนร่วมทุน จะท าให้เกิดความสัมพันธ์แนวราบ และเป็นแบบ win-win-
win กันทุกฝุาย เหมือนอย่างในเยอรมันที่อาจารย์ท าวิจัยจากโจทย์เชิงปฏิบัติจากท้องถิ่น จากสถาน
ประกอบการ จากชีวิตจริง จนเป็นเหมือนเป็น DNA ของการศึกษาเค้าไปแล้ว นอกจากนี้นิสิต
นักศึกษาก็ต้องมีการจัดกระบวนการเรียนรู้ในลักษณะที่บูรณาการกับกิจกรรมที่เป็นพันธกิจกับสังคม
เหล่านี้ด้วย มันจะเป็นคุณูปการต่อทุกฝุาย”      
 ยิ่งไปกว่านั้น นักวิชาการในศาสตร์ต่างๆต้องเริ่มที่จะต้องมาท างานร่วมกันในลักษณะ      
สหวิทยาการ พร้อม ๆ กับท่ี มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ต้องหาทางมาท างานร่วมกัน เพ่ือเสริมศักยภาพของ
กันและกัน และเติมเต็มจุดที่อีกฝุายขาด แทนที่จะแข่งขันกัน และท างานซ้ าซ้อนกันแต่ไม่เกิดทั้ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล    
 

 2.4.3 ครูไทยในยุค Thailand 4.0 
 ดิเรก พรสีมา (มติชน : ออนไลน์)  การเรียนการสอนในประเทศไทยตั้งแต่เริ่มแรกมาจนถึง
ยุค พ  .ศ . 2500 ต้นๆ จึงเป็นการเรียนการสอนที่พ่ึงครูเป็นส าคัญ มาถึงสมัยปัจจุบันเรานิยมเรียกการ
เรียนการสอนแบบนี้ว่าเป็นการเรียนการสอนแบบ “Teacher-Centered” เป็นการเรียนการสอนที่
ครูรู้เนื้อหาวิชาดีที่สุด ครูทุ่มเทเสียสละ ตั้งใจ เตรียมการสอน ตรวจการบ้าน เอาใจใส่ศิษย์ทุกคน      
ท าตนให้เป็นแบบอย่างในทุกโอกาส ประสานงานกับผู้ปกครอง ห่วงใย แนะน า อบรม สั่งสอนศิษย์ใน
ทุกๆ เรื่องโดยไม่เห็นแก่ความเหน็ดเหนื่อย นักเรียนที่เรียนช้าก็ได้รับค าแนะน า ช่วยเหลือ ผู้เขียนเรียน
ในโรงเรียนในต่างจังหวัดจึงไม่มีความรู้เรื่องการกวดวิชาเพราะครูในโรงเรียนก็ไม่มีใครไปสอนกวดวิชา 
 หลังจากเรียนจบชั้น ม .6 มีโอกาสได้เรียนต่อในวิทยาลัยครู ในหลักสูตร ป.กศ. สูง

 )ประกาศนียบัตรวิชาชีพทางการศึกษา  (ซึ่งเป็นหลักสูตร  2 ปีที่วิทยาลัยครู การเรียนการสอนใน
วิทยาลัยครูตั้งแต่ชั้น ป.กศ. สูง ยังคงเป็นแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ ป.กศ.ต้น จนถึงชั้น     
ป.กศ.สูง “Teacher Centered” ไม่เปลี่ยนแปลง แม้ว่าอาจารย์ที่สอนวิชาจิตวิทยาทางการศึกษาใน
สมัยโน้นจะพูดถึงเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Difference) ให้พวกเราท่อง ให้
ค้นคว้า ให้รายงาน แต่เมื่อถึงเวลาสอบก็ยังออกข้อสอบเฉพาะเรื่องที่อาจารย์บรรยายเป็นหลัก ถ้าใคร
ตั้งใจฟังค าบรรยาย อ่านทบทวนค าบรรยาย ก็จะตอบได้และได้เกรด A ง่ายๆ 
 ค าว่า “Individual Differences,” “Multiple Intelligences,” หรือ “Learning 
Styles” จึงเป็นเพียงค าศัพท์ทางจิตวิทยาการศึกษาให้พวกเราอ่านและท่องให้เข้าใจ แต่การปฏิบัติต่อ
พวกเราโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลจริงๆ ไม่เกิดในชั้นเรียน สาเหตุอาจเป็นเพราะครูยัง
เป็นใหญ่ในชั้นเรียน นักเรียนต้องเรียนตามสไตล์การสอนของครู ใครเรียนตามสไตล์การสอนของครู
ไม่ได้ก็จะกลายเป็นคนไม่เก่ง สอบตก ท าเกรดเฉลี่ยได้ต่ ากว่าเกณฑ์ และถูกให้ออกจากวิทยาลัยครูไป 
การเรียนการสอนที่เน้นครูเป็นส าคัญ หรือ Teacher-Centered ปัจจุบันนี้หลายคนก็จะเรียกว่าเป็น
การเรียนการสอนแบบ 1.0 ที่สอนโดยครู 1.0 และนักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาออกมาก็จะกลายเป็น
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นักเรียน 1.0 คือรู้ เข้าใจเนื้อหา ทฤษฎี หลักการและแนวปฏิบัติ และอธิบาย ปฏิบัติตามและใช้
เครื่องมือที่ครูสอนได้เป็นอย่างดีส่วนผู้บริหารโรงเรียนที่ท าหน้าที่ก ากับดูแลให้ครูสอนจนนักเรียนรู้ 
เข้าใจ ปฏิบัติตามครูได้ก็จะได้ชื่อว่าเป็นผู้บริหารโรงเรียน 1.0 ส่วนโรงเรียนก็กลายเป็นโรงเรียน 1.0 
 ครู 1.0 และผู้บริหารโรงเรียน 1.0 ท างานประสบความส าเร็จและท าให้ประเทศ
เจริญก้าวหน้า และเติบโตมาอย่างต่อเนื่อง ส่วนหนึ่งเกิดจากจ านวนนักเรียนทั่วทั้งประเทศมีจ ากัด 
สัดส่วนของนักเรียนที่เรียนจบชั้น ป .4 และได้เรียนต่อ ม .1 ก็มีไม่ถึง 50% ของผู้ส าเร็จการศึกษา 
นอกจากนั้น ความรู้ หรือทฤษฎี หลักการ งานวิจัย กฎ ระเบียบ และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับวิชาต่างๆ 
เป็นต้นว่าทฤษฎี หลักการ งานวิจัย กฎ ระเบียบ และแนวปฏิบัติในวิชาภาษาไทย ภาษาอังกฤษ เลข 
ฟิสิกส์ เคมี ชีวะ ฯลฯ ก็มีจ ากัด หนังสือเรียนเกี่ยวกับวิชาต่างๆ เหล่านี้ก็มีเพียงไม่กี่เล่ม การเรียนการ
สอนก็เน้นที่การท าความเข้าใจในทฤษฎี หลักการ งานวิจัย กฎ ระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับวิชาต่างๆ 
ก็ถือว่าเพียงพอ แค่เข้าใจ ท าโจทย์ได้ ก็สอบได้คะแนนเต็มแล้ว ครูผู้สอนหลายท่านจึงเข้าสอนได้โดย
ไม่ต้องพ่ึงต ารา เพราะคุณครูท่านจ าทฤษฎี จ าโจทย์ตัวอย่าง และจ าโจทย์แบบฝึกหัดได้หมด อาชีพที่ผู้
จบชั้น ม .6 หรือสูงกว่า จะออกไปประกอบก็เน้นที่การน าความรู้ที่เรียนมาไปใช้โดยตรง  ครู 1.0 และ
ผู้บริหารโรงเรียน 1.0 จึงท างานอย่างมีความสุข 
 เมื่อวันที่ 20 ตุลาคม พ .ศ. 2503 รัฐบาลไทยในสมัยนั้นได้ประกาศใช้แผนการศึกษาแห่งชาติ 
พ  .ศ . 2503 บังคับให้เยาวชนไทยต้องเข้ารับการศึกษาภาคบังคับ 7 ปี เยาวชนที่เข้าอยู่ในระบบ
โรงเรียนจึงเพ่ิมมากขึ้น ประกอบกับผู้ปกครองก็เห็นความส าคัญของการศึกษามากขึ้น ผู้ส าเร็จ
การศึกษาสูงๆ มักจะได้เป็นเจ้าคนนายคน ท างานก็มีรายได้สูงๆ จากการที่ต้องเข้าเรียนในระบบ
การศึกษาภาคบังคับ 7 ปี ผู้ปกครองหลายคนจะชักน า บังคับ หรือขืนใจให้บุตรหลานของตนเรียนต่อ
ในระดับมัธยมศึกษาเพ่ิมขึ้น จากการที่จ านวนนักเรียนเพ่ิมมากขึ้น ประเทศจ าเป็นต้องจัดหาครูเพ่ิม
มากขึ้น 
 การที่ประชากรวัยเรียนเข้าเรียนต่อในสัดส่วนที่สูงขึ้น นักเรียนที่ไม่ถนัดทางภาษาและ
คณิตศาสตร์ก็เรียนต่อมากขึ้น ประกอบกับความจริงที่ว่ามนุษย์มีความสนใจ ความถนัด สติปัญญา 
(Intelligences) และวิถีการเรียนรู้ (Learning Styles) ที่แตกต่างกัน นักการศึกษาโดยเฉพาะนักการ
ฝึกหัดครู จึงคิดรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลายให้เหมาะสมกับสติปัญญา ความสนใจและความถนัด 
และสไตล์การเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน มีเครื่องมือวัดสติปัญญาและความถนัด และสไตล์การเรียนรู้
ของผู้เรียน และครูก็จัดให้ผู้เรียนได้เรียนเพ่ือพัฒนาสติปัญญาและความถนัดของตน โดยใช้สไตล์การ
สอนที่เหมาะสมกับสไตล์การเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น นักเรียนที่มีสติปัญญาและความถนัดทาง
คณิตศาสตร์ก็ให้ได้เรียนกับครูที่มีความสามารถในการจัดรูปแบบการรู้เรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้
สไตล์การเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่หลากหลาย 
 นักเรียนที่มีสติปัญญาและความถนัดทางดนตรีก็ให้ได้เรียนดนตรีตามสไตล์การเรียนรู้ของ
เขา ผู้ประกอบวิชาชีพครูจึงมีหน้าที่หลักคือการท าให้นักเรียนที่มี Intelligences ที่หลากหลาย 
(เพราะสัดส่วนผู้เรียนเรียนต่อสูงขึ้น) ได้เรียนรู้ตามความถนัดและความสนใจของผู้เรียนแต่ละคน การ
เรียนการสอนจึงต้องเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม จะยึดครูเป็นส าคัญเหมือนอย่างที่เคยปฏิบัติมาไม่ได้ แต่
ครูจะต้องจัดการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญหรือที่เรียกว่าการจัดการเรียนการสอนแบบ “Child-
Centered” ซึ่งครูที่สามารถจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญจนประสบความส าเร็จ 
 ปัจจุบันเราก็มักจะเรียกว่าเป็น “ครู 2.0” และเรียกนักเรียนที่ได้เรียนตามความถนัดและ
ความสนใจจนสติปัญญาได้รับการพัฒนาเต็มที่ตามศักยภาพว่าเป็น “นักเรียน 2.0” ส่วนผู้บริหาร
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โรงเรียนที่สามารถบริหารให้เกิดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญได้อย่างมีประสิทธิผลก็จะ
ได้รับเรียกว่าเป็น “ผู้บริหารโรงเรียน 2.0” และเรียกโรงเรียนที่มี ครู 2.0 และผู้บริหาร 2.0 
ปฏิบัติงานอยู่ว่าเป็น “โรงเรียน 2.0” 
 โรงเรียน 2.0 ต้องจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพให้ตอบสนองความสนใจ ความถนัด 
สติปัญญา และสไตล์การเรียนรู้ที่หลากหลายของผู้เรียน โต๊ะ เก้าอ้ี ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ แหล่ง
เรียนรู้ต้องพร้อม ขนาดของห้องเรียนต้องเล็ก จ านวนนักเรียนต่อห้องต้องน้อย ส่วนใหญ่จะไม่เกิน 15 
คนต่อห้อง การจัดโต๊ะและเก้าอ้ีนักเรียนก็จะจัดให้นักเรียนนั่งเรียนเป็นวงกลม มีครูที่ผ่านการฝึกมา
เป็นอย่างดีในหลากหลายวิชาเอกตามความสนใจ ความถนัด และสติปัญญาของผู้เรียน นักเรียนที่
เรียนช้า หรือมีปัญหาในการเรียนวิชาใดวิชาหนึ่งจะได้รับการดูแลเอาใจใส่ปรับฐานสติปัญญาให้
ทัดเทียมเพ่ือนๆ เป็นระยะ (Remedial Learning) โดยใช้ครูผู้มีความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษ (Expert 
Teacher) จนนักเรียนสามารถเรียนร่วมกับเพ่ือนได้ นักเรียนจะได้เรียนในสิ่งที่ตนเองชอบและถนัด 
กับครูที่มีความสนใจ ความถนัด และสติปัญญาในวิชานั้นๆ อย่างแท้จริง 
 ครู 2.0 จึงต้องเก่งในวิชาที่ตนสอนเช่นเดียวกับ ครู 1.0 แต่ที่ต้องเก่งมากกว่า ครู 1.0 ก็คือ 
ครู 2.0 ต้องรู้ความถนัด ความสนใจ สติปัญญาและวิถีการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน และต้องท าให้
ผู้เรียนแต่ละคนประสบความส าเร็จตามศักยภาพของตน การผลิต ครู 2.0 จึงต้องฝึกแบบเข้ม คนที่จะ
มาเรียนเพ่ือออกไปเป็น ครู 2.0 จึงต้องผ่านการคัดกรองมาเป็นอย่างดี และมีกระบวนการผลิตที่ดี 
คล้ายๆ กับระบบ และกระบวนการผลิตแพทย์ 
 ครู 2.0 ที่จัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญยังเป็นที่ปรารถนาของผู้ปกครอง
และนักเรียนแทบท่ัวทุกประเทศ อย่างไรก็ตาม ในช่วงปลายศตวรรษที่ 20 เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (Information and Communication Technology= ICT-ไอซีที) ได้รับการพัฒนาจนมี
ศักยภาพสูงมาก มนุษย์สามารถติดต่อสื่อสารถึงกันได้แบบไม่มีขอบเขตจ ากัด สามารถสื่อสารถึงกันได้
ในรูปแบบที่หลากหลาย ผ่านทางตัวหนังสือ ข้อความเสียง ภาพนิ่ง ภาพวิดีโอ แผนภูมิ และระบบ
อัตโนมัติต่างๆ ความรู้ในทุกศาสตร์ ทั้งท่ีเป็นทฤษฎี หลักการ งานวิจัย สมมุติฐาน แนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
วิชาต่างๆ ถูกน าขึ้นเผยแพร่ในสื่อดิจิทัล Websites, YouTube, PowerPoint, LINE, สื่อวิทยุ 
โทรทัศน์ สิ่งพิมพ์ และอ่ืนๆ อีกมากมาย ความรู้ไม่มีขอบเขตจ ากัด ความรู้ไม่คงที่ มีวิวัฒนาการอย่าง
ต่อเนื่อง การเป็น ครู 1.0 หรือ ครู 2.0 ที่ดีเพียงอย่างเดียวจึงไม่เพียงพอ ครูในยุคปลาย ศตวรรษที่ 20 
จึงต้องเป็นทั้ง ครู 1.0 และครู 2.0 ที่มีคุณภาพ และนอกจากนั้นก็จะต้องเป็นครูที่สามารถใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสาร สื่อดิจิทัล และสื่อสารมวลชนให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการ
จัดการเรียนการสอน และสามารถให้ค าแนะน าแก่ผู้เรียนเกี่ยวกับแนวทางการตรวจสอบความถูกต้อง
และน่าเชื่อถือของความรู้ที่ปรากฏตามสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง  ๆ  ครูที่มีคุณลักษณะของ ครู 1.0 และครู 
2.0 และสามารถใช้สื่อดิจิทัล สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น Websites, YouTube, PowerPoint, LINE, 
Digital Learning Sources, Radio, TV, Printed Materials, Museums, Displays, 
Presentations, Local Wisdoms, etc. ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิผล ก็จะได้รับ
การเรียกชื่อว่า ครู 3.0 
 ครู 3.0 จึงมีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาที่ตนสอนเป็นอย่างดี รู้ความสนใจ ความถนัด 
สติปัญญา และศักยภาพของผู้เรียนและสามารถจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความสนใจ 
ความถนัดและสติปัญญาของผู้เรียน มีความรอบรู้เกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้ ทั้งแหล่งเรียนรู้บนสื่อสิ่งพิมพ์ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อดิจิทัล ปราชญ์ชาวบ้าน พิพิธภัณฑ์ นิทรรศการ ผู้รู้และผู้เชี่ยวชาญ และกระตุ้น
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ให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ รวมทั้งจากพ่อ แม่ พ่ี น้อง ญาติๆ เพ่ือนในสาขาวิชา
ต่างๆ แล้วน าความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนกันในชั้นเรียน ให้นักเรียนรักการเรียนรู้ รักการศึกษาค้นคว้าใฝุ
เรียนใฝุรู้ และเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 การเรียนการสอนแบบ 3.0 จึงเน้นที่การเรียนมากกว่าการสอน (Learning-Oriented) ครู
จึงใช้เวลาในการบรรยายหรือถ่ายทอดน้อยลง แต่ใช้เวลาตามตารางสอนไปเพ่ือท าให้นักเรียนเกิดการ
เรียนรู้ เกิดความรู้ ความเข้าใจ ความมั่นใจในสิ่งที่เขาไปศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองให้มากขึ้น หรือที่
เรียกว่า “สอนน้อยลง เรียนรู้มากขึ้น-Teach Less, Learn More = TLLM.” นักเรียนที่เรียนรู้จากครู 
3.0 ก็จะกลายเป็นนักเรียน 3.0 ส่วนผู้บริหารโรงเรียนที่บริหารโรงเรียนจนท าให้นักเรียนเข้าถึง 
Websites, YouTube, PowerPoint, LINE, Digital Learning Sources, Radio, TV Programs, 
Printed and Non-printed Materials, Local Wisdoms, Museums, Displays, Presentations, 
etc. และสามารถบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหารทั่วไปให้ยืดหยุ่น ให้ผู้เรียนได้
พัฒนาเต็มตามศักยภาพ ได้เรียนรู้อย่างสนุกสนาน ได้รับความรู้ที่เป็นปัจจุบัน ทันสมัย ท าให้ครูทุกคน
เก่ง (Teacher Empowerment) ก็จะได้ชื่อว่าเป็นผู้บริหารโรงเรียน 3.0 ส่วนโรงเรียนที่สอนโดยครู 
3.0 และบริหารโดยผู้บริหาร 3.0 ก็จะได้ชื่อว่าเป็นโรงเรียน 3.0 
 การปรับเปลี่ยนจากครู 1.0 เป็นครู 2.0 รัฐบาลอาจลงทุนเพ่ิมเพียงไม่มาก แต่การ
ปรับเปลี่ยนจากครู 2.0 เป็นครู 3.0 ให้ส าเร็จ รัฐบาลจ าเป็นต้องลงทุนเพ่ิมเติม โดยเฉพาะลงทุนใน
ส่วนที่เป็นสภาพแวดล้อมทางกายภาพเพ่ือการเรียนรู้ (Physical Learning Environments) เพ่ือให้
ผู้เรียนเข้าถึง Websites, YouTube, PowerPoint, LINE, Digital Learning Sources, Museums, 
Displays, etc. และท่ีส าคัญ ครูจ าเป็นต้องพัฒนาตนเองให้ทันสมัยตลอดเวลาจึงจะรู้ความรู้และแหล่ง
เรียนรู้ที่ทันสมัย ครูที่สอนวิชาเดียวกัน ระดับชั้นเดียวกัน ในชุมชนที่ใกล้เคียงกัน และต่างมุ่งมั่นที่จะ
พัฒนาศิษย์ให้ประสบความส าเร็จเหมือนกันจึงรวมตัวกันเป็นชุมชน (Community) เพ่ือแลกเปลี่ยน
และเรียนรู้จากกันและกันเป็นระยะ เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ จากวิทยากรหรือผู้รู้ร่วมกัน สร้างชุมชน
วิชาชีพร่วมกันจนกลายเป็นชุมชนวิชาชีพ (Professional Learning Community= PLC) 
 นอกจากนั้น ผู้บริหารโรงเรียนก็ต้องพัฒนาตนเองให้สามารถจัดหา ปรับปรุง และพัฒนา
แหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนให้ทันสมัยและสามารถสนับสนุนการสอนของครู 3.0 และการเรียนรู้ของ
นักเรียน 3.0 ได้ ผู้บริหารโรงเรียนจึงจ าเป็นต้องมีชุมชนวิชาชีพของตนเองเช่นกัน ครู 1.0 ครู 2.0 หรือ 
ครู 3.0 เป็นครูที่มุ่งมั่นท าให้นักเรียนเรียนรู้ เข้าใจ และสามารถน าความรู้ (Knowledge) ทั้งที่อยู่ใน
รูปทฤษฎี หลักการ งานวิจัย กฎ ระเบียบ ประกาศ แนวปฏิบัติ ปทัสถาน ค่านิยม วัฒนธรรมเกี่ยวกับ
วิชาต่างๆ ที่ เรียนในโรงเรียน และที่ปรากฏตามแหล่งเรียนรู้ต่ างๆ ทั้ งแหล่งเรียนรู้ดิจิทัล 
อิเล็กทรอนิกส์ และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ไปใช้ในการแก้ปัญหาและใช้ในชีวิตประจ าวันเป็นครูที่ช่วยให้
ผู้เรียนเรียนรู้และสามารถใช้ Knowledge ที่มีอยู่แล้ว ค้นพบแล้วให้เป็นประโยชน์ต่อชีวิตประจ าวัน
ของผู้เรียน 
 เมื่อเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 เทคโนโลยีโรบอต (Robot Technology) ก้าวหน้าและมีอัตราเร่ง
ของการพัฒนาที่สูงมาก มีการน าปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence =AI) มาใช้ในการประดิษฐ์
คิดค้น สร้างนวัตกรรม และการบริหารจัดการ ท าให้มนุษย์และปัญญาประดิษฐ์ร่วมกันพัฒนา
นวัตกรรมด้านต่างๆ ได้รวดเร็วเกินความคาดหมายของมนุษย์ในหลายๆ เรื่อง การสอนให้นักเรียนเป็น
นักเรียน 3.0 จึงไม่เพียงพอ ครูในศตวรรษที่ 21 นอกจากเป็น ครู 1.0 ครู 2.0 และครู 3.0 แล้ว ยัง
ต้องปรับเปลี่ยนตนเองให้เป็นครู 4.0 ด้วยจึงจะสามารถท าให้นักเรียนกลายเป็นนักเรียน 4.0 และ
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สามารถด ารงตนให้ประสบความส าเร็จได้ใน ศตวรรษท่ี 21 
 ครู 4.0 จะใช้สมรรถนะที่ครูมีอยู่ในการท าให้นักเรียนกลายเป็นนักเรียน 4.0 ด้วยการเพ่ิม
กิจกรรมการเรียนรู้ที่จะท าให้นักเรียนได้รับทักษะที่จ าเป็นส าหรับ ศตวรรษที่ 21 คือทักษะการคิด
วิเคราะห์ การแก้ปัญหา การคิดสร้างสรรค์ การสร้างนวัตกรรม การเรียนและการท างานร่วมกันเป็น
ทีม การมีภาวะผู้น า การสื่อสาร การใช้ข้อมูลและสารสนเทศ การติดต่อสื่อสารทางไกล การใช้
คอมพิวเตอร์และปัญญาประดิษฐ์ การคิดค านวณ การสร้างอาชีพและการเรียนรู้ด้วยตนเอง หรือที่
พวกเราเรียกกันว่า “7Cs”และนอกจากนั้น ต้องจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่บูรณาการการพัฒนาทักษะ
ทางสังคม คุณธรรม จริยธรรม คารวธรรม การสร้างเสริมสุขภาพอนามัย การเป็นพลเมืองที่ดีของ
ประเทศและของโลก การจัดการเกี่ยวกับเศรษฐกิจของตนเองและครอบครัว การเป็นผู้ประกอบการ
ใหม่ การรักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การปูองกันภาวะโลกร้อน 
การยึดมั่นในขนบธรรมเนียม ประเพณี และจรรยาบรรณวิชาชีพเข้าไปในทุกวิชาที่สอนด้วย 
 ครู 4.0 จึงเน้นที่การสร้างชุมชนแห่งความสงสัย กระตือรือร้น อยากเรียนอยากรู้ และอยาก
ได้ค าตอบขึ้นในชั้นเรียน ท าให้บรรยากาศในห้องเรียนทุกห้องเป็นห้องเรียนแห่งความสงสัย อยาก
เรียนอยากรู้ อยากหาค าตอบ “Community of Inquiry” และนักเรียนก็จะลงมือค้นหาค าตอบที่ตน
สงสัยและอยากรู้เป็นกลุ่ม ค้นหาค าตอบผ่านกระบวนการเรียนการสอนที่เรียกว่าการเรียนรู้โดยยึด
ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning = PBL) คือเริ่มต้นจากความสงสัย อยากเรียนอยากรู้
แล้วก็จะพัฒนาเป็นปัญหาที่ต้องการค าตอบ (Problem) และจากปัญหาที่ต้องการค าตอบก็จะพัฒนา
ไปสู่การค้นหาค าตอบ ลงมือค้นหาค าตอบ โดยใช้สมรรถนะความเป็นนักเรียน 3.0 นักเรียน 2.0 
นักเรียน 1.0 เทคโนโลยีโรบอต และปัญญาประดิษฐ์เป็นตัวช่วย 
  ผู้เรียนแต่ละคนจึงไม่อยู่นิ่ง แต่กระตือรือร้นและคิดค้นหาความรู้และค าตอบอยู่ตลอดเวลา 
(Active Learner) ซึ่งในกระบวนการของการเรียนรู้โดยยึดปัญหาเป็นฐาน นักเรียนอาจค้นหาค าตอบ
จากห้องทดลอง ห้องปฏิบัติการ สถานประกอบการ แปลงสาธิต โรงงาน บริษัท ธุรกิจของรัฐ หรือของ
เอกชน นักเรียนได้ค้นหาค าตอบจากสถานที่จริง สถานประกอบการจริงเพ่ือให้ได้ค าตอบที่เป็นจริง ท า
ให้เกิดค าว่า Work-based Learning หรือ Work-integrated Learning หรือ Site-based 
Learning ขึ้นทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน สถานประกอบการจึงกลายเป็นส่วนหนึ่งของห้องเรียน
ของนักเรียน และจากการเรียนโดยยึดปัญหาเป็นฐานนี้ก็จะท าให้นักเรียนและ/หรือครูค้นพบความรู้
ใหม่ สร้างสรรค์ความรู้ใหม่ และสร้างนวัตกรรมใหม่ การเรียนการสอนของครู 4.0 จึงเป็นการเรียน
การสอนที่เน้นการคิดสร้างสรรค์-Creative Learning ที่จะน าไปสู่การผลิตนวัตกรรม-Innovation 
 ผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู 4.0 จัดการเรียนการสอนได้ส าเร็จก็จะ
กลายเป็นผู้บริหารโรงเรียน 4.0 และโรงเรียนที่สอนและบริหารโดยครูและผู้บริหาร 4.0 ก็จะ
กลายเป็นโรงเรียน 4.0 ประเทศที่ผลักดันให้โรงเรียนในประเทศของตนเป็นโรงเรียน 4.0 จึงออก
กฎหมายก าหนดให้ภาครัฐและเอกชนถือเป็นหน้าที่ที่จะต้องส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้
ของเยาวชน สถานประกอบการของรัฐและเอกชน บริษัท ห้างร้าน พิพิธภัณฑ์ ฯลฯ จึงต้องจัดให้มี
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องสาธิต และวิทยากรเพื่อให้ความรู้แก่นักเรียนจากโรงเรียนต่างๆ ที่จะมา
ดูงาน มาศึกษา มาค้นคว้า มาหาความรู้ และมาทดลองที่สถานประกอบการโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย แต่
ภาครัฐก าหนดให้สถานประกอบการได้รับผลประโยชน์ตอบแทนในรูปแบบต่างๆ 
 ดังนั้นเมื่อประเทศไทยก้าวเข้ามาถึงยุคไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งเป็นยุคที่ทุกสิ่งทุกอย่าง
เปลี่ยนแปลงไปเพ่ือความเจริญก้าวหน้าของประเทศ การศึกษาไทยจึงจ าเป็นที่ต้องเปลี่ ยนแปลงไป
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เช่นกัน  โดยจะต้องมีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนซึ่งต้องเริ่มต้นจากการพัฒนาสมรรถนะ เราจึงต้อง
ศึกษาสมรรถนะของเด็กยุคใหม่ เพ่ือให้โรงเรียนน าสมรรถนะที่ได้จาการศึกษาไปจัดการเรียนการสอน
ให้สอดคล้องกับผู้เรียนเพ่ือเป็นการเพ่ิมศักยภาพของผู้เรียน 
 
2.5  การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
  
 การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6  จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือเข้าสู่ ไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งนับว่าเป็นกระบวนการที่
ส าคัญในครั้งนี้ จึงขอน าเสนอรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

 1.  ความหมายของการวิเคราะห์องค์ประกอบ  
 Factor analysis มีชื่อเรียกในภาษาไทย หลายค า เช่น การวิเคราะห์องค์ประกอบ  
การวิเคราะห์ตัวประกอบ เป็นต้น ส าหรับในการเขียนรายงานครั้งนี้จะใช้ค าว่า การวิเคราะห์
องค์ประกอบ ซึ่งมีผู้ให้ความหมายไว้หลายท่าน ดังนี้  
 เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย (2549) ให้ความหมายคือ การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นเทคนิคทาง
สถิติ ส าหรับวิเคราะห์ตัวแปรหลายตัว (Multivariate analysis techniques) ที่ออกแบบมาเพ่ือช่วย
ให้นักวิจัยได้ใช้แสวงหาความรู้ความจริงดังกล่าว เช่น นักวิจัยสามารถใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ส ารวจ (Exploratory Factor Analysis หรือ EFA) ในการพัฒนาทฤษฎี หรือนักวิจัยสามารถใช้การ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis หรือ CFA) ในการทดสอบหรือ
ยืนยันทฤษฎี  
 กัลยา วานิชบัญชา (2551) สรุปว่า เป็นการวิเคราะห์หลายตัวแปรเทคนิคหนึ่งเพ่ือการสรุป
รายละเอียดของตัวแปรหลายตัว หรือเรียกว่าเป็นเทคนิคที่ใช้ในการลดจ านวนตัวแปรเทคนิคหนึ่งโดย
การศึกษาถึงโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปร และสร้างตัวแปรใหม่เรียกว่า องค์ประกอบ โดย
องค์ประกอบที่สร้างขึ้นจะเป็นการนาตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันหรือมีความร่วมกันสูงมารวมกันเป็น
องค์ประกอบเดียวกัน ส่วนตัวแปรที่อยู่คนละองค์ประกอบมีความร่วมกันน้อย หรือไม่มีความสัมพันธ์
กันเลย  
    Mary Ann Coughlin & William Knight ได้สรุปว่า เป็นการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรหลาย ๆ ตัว เพ่ือค้นหาว่า ตัวแปรนี้สามารถรวมกลุ่มกันได้หรือไม่ ซึ่งจะกลายเป็นองค์ประกอบ
เดียวกัน  

            โดยสรุป การวิเคราะห์องค์ประกอบ หมายถึง เทคนิควิธีทางสถิติที่จะจับกลุ่มหรือรวมกลุ่ม 
หรือรวมตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันไว้ในกลุ่มเดียวกัน ซึ่งความสัมพันธ์เป็นไปได้ทั้งทางบวกและทาง
ลบ ตัวแปรภายในองค์ประกอบเดียวกัน จะมีความสัมพันธ์กันสูง ส่วนตัวแปรที่ต่างองค์ประกอบ จะ
สัมพันธ์กันน้อยหรือไม่มี สามารถใช้ได้ทั้งการพัฒนาทฤษฎีใหม่ หรือการทดสอบหรือยืนยันทฤษฎีเดิม
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 2.  ประเภทของเทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบ    
 เทคนิคของการวิเคราะห์องค์ประกอบ แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ กัลยา วานิชบัญชา
(2551 : 38) 
  1.  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจจะใช้ในกรณีที่ผู้ศึกษาไม่มีความรู้ หรือมีความรู้น้อยมากเกี่ยวกับโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ของตัวแปรเพ่ือศึกษาโครงสร้างของตัวแปร  และลดจ านวนตัวแปรที่มีอยู่เดิมให้มีการ
รวมกันได ้ 
 2.  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis)  การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันจะใช้กรณีที่ผู้ศึกษาทราบโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปร  หรือคาดว่า
โครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรควรจะเป็นรูปแบบใด หรือคาดว่าตัวแปรใดบ้างที่มีความสัมพันธ์
กันมากและควรอยู่ในองค์ประกอบเดียวกัน หรือคาดว่ามีตัวแปรใดที่ไม่มีความสัมพันธ์กัน ควรจะอยู่
ต่างองค์ประกอบกัน หรือกล่าวได้ว่า ผู้ศึกษาทราบโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปร หรือคาดไว้ว่า
โครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรเป็นอย่างไรและจะใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
มาตรวจสอบหรือยืนยันความสัมพันธ์ว่าเป็นอย่างที่คาดไว้หรือไม่ โดยการวิเคราะห์หาความตรงเชิง
โครงสร้างนั่นเอง  
 

 3.  วัตถุประสงค์ของเทคนิค Factor Analysis  
 วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ (กัลยา วานิชบัญช. 2551 : 38-39) คือ 
 1. เพ่ือศึกษาว่าองค์ประกอบร่วมที่จะสามารถอธิบายความสัมพันธ์ร่วมกันระหว่าง 
ตัวแปรต่าง ๆ โดยที่จ านวนองค์ประกอบร่วมที่หาได้จะมีจ านวนน้อยกว่าจ านวนตัวแปรนั้น  จึงท าให้
ทราบว่ามีองค์ประกอบร่วมอะไรบ้าง โมเดลนี้ เรียกว่า Exploratory Factor Analysis Model  : 
EFA  
 2. เพ่ือต้องการทดสอบสมมุติฐานเกี่ยวกับโครงสร้างขององค์ประกอบว่า องค์ประกอบแต่
ละองค์ประกอบด้วยตัวแปรอะไรบ้าง และตัวแปรแต่ละตัวควรมีน้ าหนักหรืออัตราความสัมพันธ์กับ
องค์ประกอบมากน้อยเพียงใด ตรงกับที่คาดคะเนไว้หรือไม่ หรือสรุปได้ว่าเพ่ือต้องการทดสอบว่าตัว
ประกอบอยา่งนี้ตรงกับโมเดลหรือตรงกับทฤษฎีที่มีอยู่หรือไม่ โมเดลนี้เรียกว่า Confirmatory Factor 
Analysis Model: CFA  
 

 4. ประโยชน์ของเทคนิค Factor Analysis  
 ประโยชน์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ (เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย. 2545 : 46) มีดั้งนี ้
            1. ลดจ านวนตัวแปร โดยการรวมตัวแปรหลาย ๆ ตัวให้อยู่ในองค์ประกอบเดียวกัน 
องค์ประกอบที่ได้ถือเป็นตัวแปรใหม่ ที่สามารถหาค่าข้อมูลขององค์ประกอบที่สร้างขึ้นได้ เรียกว่า 
Factor Score จึงสามารถน าองค์ประกอบดังกล่าวไปเป็นตัวแปรส าหรับการวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
เช่น การวิเคราะห์ความถดถอยและสหสัมพันธ์ (Regression and Correlation Analysis) การ
วิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) การทดสอบสมมุติฐาน T – test Z – test และการวิเคราะห์
จ าแนกกลุ่ม (Discriminant Analysis) เป็นต้น 
  2. ใช้ในการแก้ปัญหาอันเนื่องมาจากการที่ตัวแปรอิสระของเทคนิคการวิเคราะห์สมการ
ความถดถอยมีความสัมพันธ์กัน (Multicollinearity) ซึ่งวิธีการอย่างหนึ่งในการแก้ปัญหานี้ คือ การ
รวมตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธ์ไว้ด้วยกัน โดยการสร้างเป็นตัวแปรใหม่หรือเรียกว่า องค์ประกอบ 
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โดยใช้เทคนิค Factor Analysis แล้วน าองค์ประกอบดังกล่าวไปเป็นตัวแปรอิสระในการวิเคราะห์
ความถดถอยต่อไป  
 3. ท าให้เห็นโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษา เนื่องจากเทคนิค Factor Analysis 
จะหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation) ของตัวแปรทีละคู่ แล้วรวมตัวแปรที่สัมพันธ์กันมากไว้
ในองค์ประกอบเดียวกัน จึงสามารถวิเคราะห์โครงสร้างที่แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ ที่อยู่ใน
องค์ประกอบเดียวกันได้ ท าให้สามารถอธิบายความหมายของแต่ละองค์ประกอบได้ ตามความหมาย
ของตัวแปรต่าง ๆ ที่อยู่ในองค์ประกอบนั้น ท าให้สามารถน าไปใช้ในด้านการวางแผนได้ เช่น การ
พัฒนาพหุปัญญาสาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นตามทฤษฎีพหุปัญญาของการ์ดเนอร์ (2546)  
 

 5. ข้อตกลงเบื้องต้นของการใช้สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบ  
             สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบ มีข้อตกลงเบื้องต้น (Stevens, 1992, 1996; Tabachnick 
& Fidell, 2001; Munro, 2001 : 309 อ้างใน เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย. 2549 : 47-48 )  
           1.  ตัวแปรที่คัดเลือกมาวิเคราะห์องค์ประกอบ ต้องเป็นตัวแปรที่มีค่าต่อเนื่อง หรือมีค่าใน
มาตราระดับช่วง (Interval scale) และมาตราอัตราส่วน (Ratio scale) เนื่องจากการวิเคราะห์
องค์ประกอบ ตัวแปรที่คัดเลือกมาวิเคราะห์องค์ประกอบควรมีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  
            2. ตัวแปรที่คัดเลือกมาวิเคราะห์องค์ประกอบ ควรมีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรใน
ระดับสูง  (r = 0.30 – 0.70) รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบและตัวแปรที่อยู่ในรูป 
เชิงเส้น (linear) เท่านั้น  
 3. จ านวนตัวแปรที่คัดเลือกมาวิเคราะห์องค์ประกอบ ควรมีจ านวนมากกว่า30 ตัวแปร  
            4. กลุ่มตัวอย่าง ควรมีขนาดใหญ่และควรมีมากกว่าจ านวนตัวแปร ซึ่งมักมีค าถามว่าควร
มากกว่ากี่เท่า มีบางแนวคิดที่เสนอแนะให้ใช้จ านวนข้อมูลมากกว่าจ านวนตัวแปรอย่างน้อย  5 – 10 
เท่า หรืออย่างน้อยท่ีสุด สัดส่วนจ านวนตัวอย่าง 3 ราย ต่อ 1 ตัวแปร  
 5. กรณีที่ใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principle component analysis)    
ตัวแปรแต่ละตัวหรือข้อมูล ไม่จาเป็นต้องมีการแจกแจงแบบปกติ แต่ถ้าตัวแปรบางตัวมีการแจกแจง
เบ้ค่อนข้างมาก และมีค่าต่ าสุด และค่าสูงสุดผิดปกติ (Outlier) ผลลัพธ์ที่ได้อาจจะไม่ถูกต้อง  
 

 6. ข้อจ ากัดและปัญหาของการใช้สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบ  
 ข้อจ ากัดและปัญหาของการวิเคราะห์องค์ประกอบมีดังนี้ ( เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย.       
2549 : 5-6) 
 1. ข้อจ ากัดเรื่องจ านวนตัวอย่าง เนื่องจากการใช้สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบต้องใช้
จ านวนตัวอย่าง (sample size) จ านวนมาก หากใช้ตัวอย่างน้อยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จะต่ า การ
ประมาณจ านวนตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบมีหลายแนวคิด   
 2. ปัญหาการวิเคราะห์องค์ประกอบมี 3 ประเด็น ดังนี้  
   2.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบไม่มีตัวแปรตาม ซึ่งแตกต่างกับการทดสอบสถิติการ
วิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุแบบปกติ สถิติการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติค สถิติการวิเคราะห์จ าแนก
ประเภท  และการวิเคราะห์เส้นทาง ดังนั้น สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบ จึงไม่สามารถใช้แก้ปัญหา
การวิจัยที่ต้องการหาตัวท านายได้  
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          2.2 ขั้นตอนการสกัดองค์ประกอบไม่สามารถระบุจ านวนรอบของการสกัดได้  ดังนั้น
หลังจากข้ันตอนการสกัดองค์ประกอบนักวิจัยจึงไม่สามารถระบุจ านวนรอบของการสกัดองค์ประกอบ
ได้ว่ามีก่ีรอบจึงจะพอดี  
   2.3 ในปัจจุบันการวิจัยที่ต้องการทดสอบเพื่อลดจ านวนตัวแปร มีเพียงสถิติ 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเท่านั้น เนื่องจากสถิตินี้สามารถรวมตัวแปรหลาย ๆ ตัวให้อยู่ใน
องค์ประกอบเดียวกัน และท าให้เห็นโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษา โดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation) ของตัวแปรทีละคู่ แล้วรวมตัวแปรที่สัมพันธ์กันมากไว้ใน
องค์ประกอบเดียวกัน หลังจากนี้จึงสามารถวิเคราะห์ถึงโครงสร้างที่แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปร 
ต่าง ๆ ที่อยู่ในองค์ประกอบเดียวกันได้ ดังนั้นเมื่อนักวิจัยต้องการวิเคราะห์ให้ได้ผลการวิเคราะห์
ดังกล่าวข้างต้น จึงมีสถิติให้เลือกใช้เฉพาะสถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบเพียงตัวเดียว แต่ยังไม่มี
วิธีการทางสถิติวิธีอ่ืน ๆ จึงท าให้นักวิจัยต้องเลือกใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบทั้ง ๆ ที่วิธีนี้มี
ข้อจ ากัดดังกล่าวข้างต้น  
  

 7. ความหมายของค าต่างๆ ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ  
            ความหมายของค าต่างๆ ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ มีดังนี้ (เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย.       
2549 : 7-9) 
 1. องค์ประกอบร่วมกัน (Common Factor) หมายถึง องค์ประกอบที่ประกอบด้วยตัวแปร 
2 ตัวขึ้นไปมารวมกันอยู่ในองค์ประกอบเดียวกัน โดยองค์ประกอบร่วมจะอาศัยจากค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ หรือค่า r  องค์ประกอบที่ประกอบด้วยตัวแปรที่มีค่าความสัมพันธ์กันมาก จะเป็น
องค์ประกอบที่มีความหมายในการวิเคราะห์องค์ประกอบ  
 2. องค์ประกอบเฉพาะ (Specific Factor) ได้แก่ องค์ประกอบที่มีตัวแปรเพียงตัวเดียว  
 3. ความร่วมกัน (Communalities) หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
หนึ่งกับตัวแปรอ่ืนๆ ที่เหลือทั้งหมด มีค่าอยู่ระหว่าง 0 กับ 1 ถ้าตัวแปรใดมีค่านี้ ตัวแปรนั้นจะถูกตัด
ออก ค่านี้ดูได้จาก Initial Statistic หรือค่าทแยงมุมของ Reproduced Correlation Matrix ความ
ร่วมกัน  
 4. น้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) เป็นค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรกับ
องค์ประกอบ ซึ่งควรมีค่ามากกว่า 0.3 (ยุทธ ไกรวรรณ์. 2551) ตัวแปรใดมีน้ าหนักในองค์ประกอบใด
มาก ควรจัดตัวแปรนั้นได้ในองค์ประกอบนั้น ในโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ น้ าหนักองค์ประกอบของ
แต่ละองค์ประกอบดูได้จากตาราง Component Matrix ก่อนการหมุนแกนองค์ประกอบ หรือดูได้
จากเส้นทแยงมุมของแมทริกซ์ของค่าไอเกน (Eigen Value)  
 5. คะแนนองค์ประกอบ (Factor Score) เป็นคะแนนที่ได้จากน้ าหนักองค์ประกอบและค่า
ของตัวแปรในปัจจุบันนั้น เพ่ือใช้เป็นค่าของตัวแปรใหม่ ที่เรียกว่า องค์ประกอบ คะแนนองค์ประกอบ
ของแต่ละองค์ประกอบ อาจมีความสัมพันธ์กันบ้าง ถ้าจัดจ านวนองค์ประกอบเอาไว้มาก นั่น
หมายความว่า ตัวแปรเดียวกันอาจอยู่ในหลายองค์ประกอบได้ตามน้ าหนักองค์ประกอบ ในโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติ คะแนนองค์ประกอบค านวณจากทุกตัวแปรในแต่ละองค์ประกอบตามความมาก
น้อยของน้ าหนักองค์ประกอบ  
 6. ค่าไอเกน (Eigen Value) เป็นค่าความผันแปรของตัวแปรทั้งหมดในแต่ละองค์ประกอบ 
ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ องค์ประกอบร่วม (Common Factor) ที่ได้องค์ประกอบแรก จะเป็น
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องค์ประกอบที่แยกความผันแปรของตัวแปรออกมาจากองค์ประกอบอ่ืนได้มากที่สุด  จึงมีตัวแปรร่วม
อยู่มากที่สุด  
 องค์ประกอบที่มีตัวแปรร่วมอยู่มาก จึงมีค่าไอเกน มากตามด้วย ในโปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติ จะก าหนดค่าไอเกน เป็น 1 อยู่แล้ว (default = 1) ค่าไอเกนจะเท่ากับจ านวนตัวแปร ดังนั้นจึง
เป็นไปไม่ได้ที่องค์ประกอบแต่ ละองค์ประกอบจะมีค่าไอเกนต่ ากว่า 1 ในงานวิจัยถ้าผู้วิจัยก าหนดตัว
แปรเอาไว้จ านวนมาก ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ (จริง) ควรให้ได้จ านวนน้อยกว่าตัวแปรมาก ๆ 
และมีจ านวนที่เหมาะสมเพื่อ สะดวกในการวิเคราะห์ค่าสถิติอ่ืนๆ ต่อไป   ค่าไอเกน หาได้จากสูตร  
 Eigen Value = (ของน้ าหนักองค์ประกอบของแต่ละตัวแปรในองค์ประกอบนั้น)2 

)ขององค์ประกอบใด(  
  

 8. ขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 ขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบมีข้ันการทดสอบดังนี้ (เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย. 2549 :10) 
 ขั้นที่ 1 ก าหนดปัญหาการวิจัย ทบทวนองค์ประกอบตัวแปรจากทฤษฎี เก็บข้อมูล และ
เลือกวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบตามวัตถุประสงค์การวิจัย  
 ขั้นที่ 2  ตรวจสอบข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์ว่าเป็นไปตามข้อตกลงหรือไม่ และสร้าง เมทริกซ์ 
สหสัมพันธ์ (Correlation Matrix)  
 ขั้นที ่3 สกัดองค์ประกอบ (Extraction Factor Analysis : Factor Extraction หรือ  
Initial Factors)  
 ขั้นที ่4 เลือกวิธีการหมุนแกน (Factors Rotation)  
 ขั้นที ่5 เลือกค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factors Score)  
 ขั้นที ่6 ตั้งชื่อองค์ประกอบที่วิเคราะห์ได้  
  ในงานวิจัยครั้งนี้ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis)  
เพ่ือศึกษาว่าองค์ประกอบร่วมที่จะสามารถอธิบายความสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างตัวแปรต่าง ๆ  ของ
องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนยุคไทยแลนด์ 4.0 ว่ามีองค์ประกอบร่วมอะไรบ้าง  
 
2.6  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 2.6.1  งานวิจัยในประทศ  
 เทียมจันทร์ พานิชย์ผลินไชย (2560 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนิสิตระดับปริญญาตรี ในโครงการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาครูในถิ่น
ทุรกันดารบนเขตพ้ืนที่สูงชายแดน ไทย-เมียนมา ด้านจังหวัดตาก คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นเรศวร พบว่า นิสิตมีสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในด้านการออกแบบการเรียนรู้ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ผู้เรียนยุคใหม่ การ
พัฒนาสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ยุคใหม่ การพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ และการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก และมีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลางในด้านการพัฒนาและใช้
สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา เมื่อพิจารณานิสิตที่มีประสบการณ์การสอนต่างกันและ
สังกัดหน่วยงานต่างกัน พบว่า มีสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่างกัน 
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 ศิริรัตน์  อนุวัฒน์ประกิจ (2554 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษากลยุทธการบริหารเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะนักเรียนของโรงเรียนสังกัดสภาการศึกษาคาทอลิกแห่งประเทศไทย ผลการวิจัย
พบว่า  
 1. กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะนักเรียน ประกอบด้วย การ
บริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไปให้ส่งผลต่อการ
เสริมสร้างสมรรถนะนักเรียน 7 ด้านคือ ด้านการสื่อสาร ด้านการคิด ด้านเทคโนโลยี ด้านสังคมและ
ความร่วมมือ ด้านการเรียนรู้  ด้านการบริหารจัดการตนเอง และด้านการเป็นพลโลก โดยใช้
กระบวนการ 5 ขั้นตอนในการเสริมสร้าง สมรรถนะนักเรียนคือ การจัดประสบการณ์ การไตร่ตรอง 
การสื่อสารแนวคิด การลงมือปฏิบัติ การประเมินผล  
 2. สภาพปัจจุบันของการบริหารเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะนักเรียนของโรงเรียนในสังกัด 
สภาคาทอลิกแห่งประเทศไทย โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.16) ส่วนสภาพที่พึง
ประสงค์ของการบริหารเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะนักเรียนของโรงเรียนในสังกัดสภาการศึกษาคาทอลิก
แห่งประเทศไทย โดนภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.71) กลยุทธ์การบริหารเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะนักเรียน  
 3. กลยุทธ์เพื่อพัฒนาระบบบริหารงบประมาณเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะนักเรียน 4. กลยุทธ์
พัฒนาการบริหารทั่วไปเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะนักเรียน โดยมีกลยุทธ์ จ านวน 12 กลยุทธ์ และ 38 
วิธีด าเนินการ 
 สุจิน สุนีย์และคณะ (2551 : 71) ได้ท าโครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาความสอดคล้องของ
สมรรถนะผู้ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรอุตสาหกรรมศาสตร์บัณฑิต สาขาเทคโนโลยีเครื่องกล 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีตามความต้องการของสถานประกอบการ โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาความสอดคล้องของสมรรถนะของผู้ส าเร็จการศึกษา ตามความต้องการของสถาน
ประกอบการในด้านความรู้ ด้านทักษะ การปฏิบัติงานและด้านเจตคติ เครื่องมือที่ใช้ในการท าวิจัย
ได้แก่ แบบสอบถาม กลุ่มผู้ให้ข้อมูลคือ หัวหน้างานในสถานประกอบการ ส่วนด้านทักษะการ
ปฏิบัติงานกับด้านเจตคติพบว่าไม่สอดคล้องกับสมรรถนะที่สถานประกอบการมีความต้องการ ส าหรับ
สมรรถนะที่สถานประกอบการต้องการมากที่สุดคือ สมรรถนะทางเจตคติ รองลงมาคือด้านวิชาการ
ความรู้ และด้านทักษะการปฏิบัติงาน 
 ประไพ ธรรมธัช (2553 : 33) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะ
ทางวิชาการโดยใช้กลยุทธการปรับโครงสร้างองค์กรของฟูลแลนส าหรับครูประถมศึกษาและศึกษา
คุณภาพของรูปแบบ กลุ่มเปูาหมายที่ใช้ในการวิจัยคือครูประถมศึกษา จ านวน 24 คน โดยการเลือก
แบบเจาะจง จากโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ และขนาดกลาง ของสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบส ารวจ แบบบันทึกภาคสนาม แบบ
สัมภาษณ์ แบบประเมินสมรรถนะทางวิชาการ เก็บข้อมูลโดยการสังเกต และการสัมภาษณ์เชิงลึก 
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้ค่าเฉลี่ยและข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์เนื้อหา การอุปมา
และการบรรยาย ผลการวิจัยพบว่า  
 1. รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาการประกอบด้วย 3 ส่วนคือ หลักการและ
วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการด าเนินงาน การประเมินผล  
 2. คุณภาพของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาการส าหรับครูประถมพบว่า ครูมี
ระดับของสมรรถนะทางวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอน และการเป็นผู้น าทางวิชาการอยู่ใน
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ระดับดี เมื่อพิจารณาเป็นราด้านพบว่า สมรรถนะทางวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอนของครูอยู่
ในระดับดีทุกด้าน โดยการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือการออกแบบการเรียนรู้และการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
 วีระชัย ศรีหาพล และ ศักดิ์พล หอมนวล (2557 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การ
เสริมสร้างสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช  2551
โดยใช้แนวพุทธธรรม พบว่า  
 1. สภาพปัจจุบัน ครูและผู้บริหาร มีความเห็นว่า สมรรถนะส าคัญของผู้เรียนด้านการใช้
ทักษะชีวิต และการแก้ปัญหามีความส าคัญมากที่สุด ปัญหาที่พบ คือ เด็กส่วนใหญ่ขาดทักษะการ
ท างานบ้าน ที่เป็นกิจวัตรประจ าวันเช่น การกวาดบ้าน ล้างจาน ซักผ้า หุงข้าว เป็นต้น และต้องการให้
ผู้เรียนมีความสามารถด้านการใช้ทักษะชีวิตเป็นล าดับแรก  ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ความสามารถในการคิด ความสามารถในการสื่อสาร และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี รองลงมา
ตามล าดับ  
 2. กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนโดยใช้แนวพุทธธรรมที่เหมาะสม มี 7 
ขั้นตอน คือศึกษาแนวคิดทฤษฎี ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ ก าหนดจุดเน้นในการ
พัฒนา สังเคราะห์พุทธธรรมก าหนดกิจกรรม น าไปปฏิบัติ และ วัดและประเมินผลเชิงประจักษ์ 
 นันทวัน จันทร์กลิ่น (2557:25-37) ศึกษาปัญหาและแนวทางการบริหารจัดการคุณภาพใน
การพัฒนา ทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านเนินมะปราง ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 พบว่า  
 1. ปัญหาการบริหารจัดการคุณภาพในการพัฒนาทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โรงเรียน
บ้านเนินมะปราง ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยของปัญหาสูงสุดได้แก่ ด้านทักษะ
สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีมีปัญหาสูงสุด รองลงมาได้แก่ปัญหาด้านทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรม และปัญหาด้านทักษะชีวิตและการทางานโดยมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  
 2. ผลการศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการคุณภาพในการพัฒนาทักษะ
ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ได้แก่  
   2.1ด้านทักษะชีวิตและการท างาน แนวทางการบริหารจัดการคุณภาพ ผู้บริหารและคณะ
ครูควรร่วมประชุมเพ่ือที่จะศึกษา ข้อบกพร่องวิธีการด าเนินงานเพื่อล าดับ ความส าคัญของปัญหาที่จะ
แก้ไขก่อนหลังและท าความเข้าใจปัญหาร่วมกันวางแผนกด าเนินงาน ด้วยการจัดอันดับความส าคัญ
ของปัญหาก าหนดวิธีการที่ได้จากการวิเคราะห์ปัญหา น าเอาผลที่ได้มาวิเคราะห์ มีการประเมินผลของ
การจัดกิจกรรมว่ามีการด าเนินงานตามแผนที่วางไว้หรือไม่ ร่วมกันจัดท ามาตรฐาน เพ่ือน าไปสู่การ
ปฏิบัติให้ดียิ่งขึ้นไปอีก  
   2.2 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม แนวทางการบริหารจัดการคุณภาพควรร่วมกัน
คัดเลือกและก าหนดปัญหาที่จะด าเนินการน ามาล าดับ ปัญหาที่จะท าก่อน หลังได้ ร่วมกันท าความ
เข้าใจ ปัญหา และปรับปรุงไปในทางเดียวกัน ร่วมกันในการวางแผนการด าเนินงาน ความส าคัญของ
ปัญหาที่จะแก้ไขก่อนหลัง และน าเอาผลที่ได้มาวิเคราะห์ มีการประเมินผลของการจัดกิจกรรมว่ามี
การด าเนินงานตามแผนที่วางไว้หรือไม่ ร่วมกันจัดทามาตรฐาน  
   2.3 ทักษะสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี แนวทางการบริหารจัดการคุณภาพ ผู้บริหารควร
ส่งเสริมการสร้างบรรยากาศของการทางานมีความเป็นกันเอง สร้างสรรค์ส่งเสริมความไว้วางใจกันใน
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การทางานมีการมอบหมายงานอย่างชัดเจน ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการประเมินผลการท างาน ของทีม
และผู้บริหารต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาทีมงานให้เข้มแข็ง 
 อลิษา อาจนาค 2557 : บทคัดย่อ)ได้ศึกษาเรื่องทักษะจากการจัดการการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร กรณีศึกษารายวิชาการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
และนวัตกรรม ผลการวิจัยพบว่าการจัดการการเรียนรู้ในรายวิชาท าให้ผู้เรียนมีพัฒนาการในด้าน
ทักษะต่างๆ เพิ่มขึ้น ได้แก่ ทักษะ การเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
ทักษะสาระวิชาหลัก และระบบสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็น มากที่สุดคือ บรรยากาศการเรียนรู้ 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้คือ ควรมีการเสริมทักษะชีวิตในเรื่องการจัดการเวลา และทักษะ อาชีพ
จากผู้เชี่ยวชาญในสายงานที่เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียน ค าส าคัญ ทักษะ การจัดการ การเรียนรู้   :
เทคโนโลยี นวัตกรรม 
 
 2.6.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
 Zalaquett and turner (1997) ได้ท าการวิจัยเรื่อง Succeeding in the 21 Century : 
A qualitative analysis โดยมีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญในสาขาต่าง ๆ เช่น 
การศึกษา จิตวิทยา สังคม วัฒนธรรม ผู้น าชุมชน องค์กรธุรกิจ ผู้บริหารทั้งภาครัฐและเอกชน จ านวน 
55 คน ได้รับข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 28 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ grounded theory พบว่า 
สมรรถนะที่จ าเป็นได้แก่การสื่อสาร การตระหนักถึงวัฒนธรรมที่หลากหลาย การมีทักษะด้านภาษา
ต่าง ๆ ทักษะด้านการจัดการ การท างานเป็นที่มากการร่วมมือ ความคิดสร้างสรรค์ ความสามารถใน
การปรับตน ความรับผิดชอบ การคิดเชิงระบบ การวิเคราะห์เชิงเหตุผล และทักษะการใช้เทคโนโลยี 
ส าหรับการจัดกลุ่มสมรรถนะแบ่งเป็น 4 ด้านคือ  
 1. สมรรถนะในการสร้างความสัมพันธ์ ( interpersonal) ประกอบด้วย การสื่อสารที่มี
คุณภาพ การตระหนักถึงวัฒนธรรมที่แตกต่าง ทักษะภาษาที่หลากหลาย ทักษะการบริหารจัดการ 
การท างานร่วมกันเครือข่าย  
 2. สมรรถนะระหว่างบุคคล (Interpersonal) ความสามารถในการปรับตน การเห็นอก 
เห็นใจคนอ่ืน (ability to empathize) การบริหารความเครียด การท างานด้วยทัศนคติเชิงจริยธรรม 
(work ethic attitude) การบริหารความเครียด การท างานด้วยทัศนคติเชิงจริยธรรม (work ethic 
attitude) การชี้น าตนเองและความรับผิดชอบ  
 3. สมรรถนะด้านการศึกษา ได้แก่การคิดเป็นขั้นตอน มาตรฐานทางไวทยากรณ์ การ
วิเคราะห์เชิงเหตุผล ทักษะความเข้าใจระบบเศรษฐศาสตร์ คณิตศาสตร์ 4. ทักษะด้านเทคโนโลยีได้แก่ 
การประยุกต์ใช้ข้อมูลคอมพิวเตอร์ และเครื่องมือ สื่อสารต่างๆ  
 Ananiadou & Claro (2009) ได้ศึกษาท าการวิจัยเรื่อง 21 st Century Skills and 
Competences for New Millennium learners in OECD Countries โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
อภิปรายประเด็นที่เก่ียวกับการเรียนการสอน การวัดผลทักษะและสมรรถนะนักเรียนในศตวรรษที่ 21 
ในประเทศสมาชิก OECD เครื่องมือที่ใช้ได้แก่แบบสอบถามและข้อมูลภูมิหลัง เช่น white papers 
หรือเอกสารหลักสูตร แม้ว่าทุกประเทศที่เป็นสมาชิก OECD จะได้รับแบบสอบถาม แต่มีเพียง 17 
ประเทศเท่านั้นที่ตอบแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า ประเทศส่วนใหญ่เห็นความส าคัญของทักษะ
และสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 และมีการก าหนดสมรรถนะส าหรับนักเรียนในหลักสูตรการศึกษาขั้น
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พ้ืนฐาน รวมถึงการก าหนดระเบียบ แนวทางปฏิบัติและข้อเสนอแนะที่ครอบคลุม ทักษะและ
สมรรถนะในศตวรรษที่ 21 แต่ยังมีค านิยามเฉพาะเกี่ยวกับทักษะและสมรรถนะในระดับชาติหรือใน
ระดับภูมิภาคบางส่วนที่ยังไม่ชัดเจน รวมถึงนโยบายของการติดตามประเมินเรื่องสมรรถนะนักเรียนไม่
ครอบคลุมทุกด้าน ยกเว้นด้านการจัดการเรียนการสอน ยกเว้นด้านการจัดการเรียนการสอน เพราะ
ถูกประเมินจากหน่วยงานภายนอกตามมาตรฐานที่ก าหนด นอกเหนือจากนี้ โครงการที่เกี่ยวกับการ
อบรมบุคลากรครูให้สามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ การพัฒนาตนด้านทักษะและสมรรถนะที่ 
21 ยังมีน้อย ส่วนเรื่องการฝึกอบรมครูด้านทักษะการใช้ ICT เพ่ือการจัดการเรียน ก็ยังมีน้อยเช่นกัน 
ส่วนขอเสนอในการท าวิจัยครั้งนี้คือ ควรส่งเสริมให้มีการใช้ ICT เพ่ือพัฒนาทักษะและสมรรถนะครูใน
มากขึ้น และควรอบรมพัฒนาครูด้านการวัดผลประเมินผล รวมถึงส่งเสริมสนับสนุนให้ครูเข้ารับการ
อบรมต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 
 Carr (2008 : abstract) ได้ท าการเปรียบเทียบสมรรถนะในด้านการคิดในวิชาคณิตศาสตร์ 
ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ การวางแผน ความแม่นย า ความคล่องแคล่ว การคาดคะเนและ 
ความมั่นใจ กลุ่มตัวอย่างได้แก่นักศึกษา เกรด 2 ในโรงเรียนทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือของรัฐจอเจีย 
จ านวน 7 แห่ง ผลการศึกษาพบว่า การเปรียบเทียบสมรรถนะในด้านการคิดในวิชาคณิตศาสตร์ใน
ด้านการวางแผน ความแม่นย า ความคล่องแคล่ว การคาดคะเน และความมั่นใจแตกต่างกันเมื่อ
จ าแนกตามเพศ 
 Na (2006 : 98-103) ได้ศึกษาเรื่องสมรรถนะด้านการสอนของครูในคณะศึกษาศาสตร์ 
โดยใช้เทคนิคเดลฟาย เพ่ือก าหนดหลักสูตรการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิคส์ และให้ค าแนะน า 
เรื่องประสิทธิภาพในด้านการสอน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับคณะศึกษาศาสตร์ในอนาคต โดยแบ่ง 
การศึกษาเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที ่1 ใช้แบบสอบถามปลายเปิดถามผู้เชี่ยวชาย ขั้นที ่2 จัดการ 
อภิปรายเพื่อจัดอันดับความส าคัญ และข้ันที ่3 เปรียบเทียบผลของแบบสอบถามกับการอภิปรายและ
ท าการประเมินอีกครั้งเพ่ือยืนยัน ผลการวิจัยพบว่า คณะศึกษาศาสตร์จะผสมผสานเทคโนโลยีเข้ากับ
การจัดการเรียนการสอน โดยจัดบรรยากาศให้คล้ายกับการสอนแบบพบหน้ากันในห้องเรียนส่วน
สมรรถนะของครูที่เป็นที่ต้องการในอนาคตสามารถจัดได้ 5 ด้าน คือ ด้านการวางแผนและการ
ออกแบบสิ่งแวดล้อมที่ช่วยในการเรียนรู้ด้านการสอนและการเรียนรู้ ด้านเทคโนโลยีด้านการประเมิน
และทดสอบและด้านวัฒนธรรมและจริยธรรม 
 Hipkins (2006) ได้กล่าวถึงการก าหนดการประเมินสมรรถนะในหลักสูตรการศึกษาของ 
ประเทศนิวซีแลนด์ พบว่า สมรรถนะถูกก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย ความสามารถ 5 ด้าน  
ได้แก่ ความสามารถในด้านความสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน ความสามารถในการบริหารจัดการตนเอง 
ความสามารถในการมีส่วนร่วมและให้การสนับสนุนการศึกษาของตน ความสามารถในการคิด และ  
ความสามารถในการใช้ภาษา สัญลักษณ์ และตัวหนังสือ ซึ่งพบว่า การประเมินความสามารถของ  
สมรรถนะหลักสามารถประเมินได้จากเครื่องมือ 4 อย่าง อันได้แก่    
 1. สมุดบันทึก หรือการเขียนรายงาน ซึ่งแสดงถึงความสามารถในการใช้ภาษา สัญลักษณ์  
และตัวหนังสือ ความสามารถในการคิด       
 2. เรื่องราวที่ได้เรียนรู้ สามารถประเมินสมรรถนะได้ทั้ง 5 ด้าน    
 3. แฟูมสะสมงาน ใช้ประเมินความสามรถในการคิด ผู้ อ่ืน ความสามารถในการบริหาร
จัดการตนเอง ความสามารถในการใช้ภาษา สัญลักษณ์ และตัวหนังสือ และ   
 4. ภาระงานหลัก ใช้สามารถประเมินสมรรถนะได้ทั้ง 5 ด้าน ได ้  
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 ซ่ึงจากแนวคิดของการประเมินความสามารถ Gail Ring and Barbara Ramirez (2012) 
ได้ทดสอบโปรแกรมแฟูมสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ และ Hipkins (2006) ได้กล่าวถึง การก าหนดการ
ประเมินสมรรถนะในหลักสูตรการศึกษาของประเทศนิวซีแลนด์ นั้นมีจุดเด่น ในเรื่องของ การ
ประเมินผลด้วยแฟูมผลงาน เป็นวิธีการประเมินผลการเรียนการสอนอย่างหนึ่งที่อาศัยเทคนิควิธีจาก
การรวบรวมผลงานต่าง ๆ ของผู้เรียนเข้าด้วยกัน แล้วตัดสินผล ลงสรุปเกี่ยวกับความรู้โดยพิจารณา
จากพัฒนาการเปลี่ยนแปลง ความพยายาม ความสนใจ เจตคติ และการปฏิบัติ แล้วส่งผลย้อนกลับ
ไปสู่ผู้เรียนและผู้ปกครอง เพ่ือให้ผู้เรียน เข้าใจตนเอง รู้ถึงความสามารถ ศักยภาพและความก้าวหน้า
ของตนเอง เป็นการประเมินวิธีหนึ่งของการประเมินตามสภาพจริง แต่ปัญหาที่พบได้ในการประเมิน
ด้วยแฟูมสะสมผลงาน มีดังนี้ (DeFina, 1992)      
 1. การก าหนดเกณฑ์ (criteria selection) การก าหนดเกณฑ์เพ่ือใช้ในการประเมินเป็น 
งานที่ยาก เนื่องจากเป็นกระบวนการที่แต่ละคนต้องตัดสินใจด้วยตนเอง บางโรงเรียนใช้วิธีการจัดตั้ง
คณะท างานขึ้น (ร่วมกับผู้บริหารโรงเรียนและผู้ปกครอง) ในการก าหนดเกณฑ์ เกณฑ์ที่ตั้งไว้จะต้องมี
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้กระบวนการประเมินพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาก้าวหน้า
ไปเรื่อย ๆ         
 2. การประเมินของครู (teacher assessment)มักประสบปัญหาในเรื่องการประเมินผล
งานของผู้เรียน เนื่องจากการก าหนดเกณฑ์ที่ไม่ชัดเจนหรือไม่ได้ก าหนด ท าให้ครูไม่รู้จักด้วยภาพ     
ที่แท้จริงของผู้เรียน จึงไม่สามารถวินิจฉัยปัญหาและหาทางแก้ปัญหาผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง ดังนั้น  

ครจู าเป็นต้องได้รับการอบรมให้เข้าใจถึงการประเมินด้วยแฟูมสะสมผลงาน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจใน
การใช้แฟูมสะสมผลงานและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับผู้เรียน  
 3. การประเมินตนเองของผู้เรียน (student self–assessment) ซึ่งในระบบการเรียน  
แบบดั้งเดิม ท าให้ผู้เรียนไม่คุ้นเคยการให้เป็นผู้ตัดสินผลงานที่ตนเองท าแต่ในการประเมินด้วยแฟูม
สะสมผลงานผู้เรียนจะมีอิสระในการตรวจสอบผลงานของตนเอง ผู้สอนอาจแก้ปัญหาโดยใช้รูปแบบ  
การประเมินตนเองที่ท าขึ้น หรือสาธิตวิธีการประเมินตนเองให้แก่ผู้เรียนในตอนเริ่มต้น และต่อไป 
ผู้เรียนก็จะสามารถประยุกต์มาตรฐานนี้ในการประเมินงานของตนเอง    
 จากการศึกษาทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ พบว่า
สมรรถนะผู้เรียนส่วนใหญ่ที่เด่นชัดคือ ด้านเทคโนโลยี ด้านการสื่อสาร และด้านการคิด ส าหรับ
สมรรถนะด้านอ่ืน ๆ ที่มีความแตกต่างกันนั้น เนื่องจากวัตถุประสงค์ของการวิจัย ประชากร กลุ่ม
ตัวอย่างและตัวแปรที่ศึกษามีบริบทที่แตกต่างกัน 
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บทท่ี 3 

วิธีด าเนนิการวิจัย 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดจังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 
4.0  ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
 3.3 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
 3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  
 3.1.1  ประชากร 
 1. ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ หัวหน้ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระฯ และครูผู้สอน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา จ านวน 29 สถานศึกษา รวมทั้งสิ้นจ านวน 1,445 คน  
 2. จากการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยการพิจารณาค่า
น้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ตามแนวคิดของ Hair, J. et.al. (2010 : 117) ที่ได้เสนอไว้
ว่า หากค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) มีค่าที่ 0.50 ขนาดกลุ่มตัวอย่างของกลุ่มตัวอย่าง
ต้องไม่น้อยกว่า 20 เท่าของตัวแปรที่ศึกษา เพ่ือให้เหมาะสมกับสถิติวิเคราะห์เห็นถึงความชัดเจนของ
แต่ละองค์ประกอบท าให้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือยิ่งขึ้น และป้องกันการรับ
แบบสอบถามกลับคืนที่ไม่สมบูรณ์ดังนั้น จึงใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 701 คน จากการสุ่มตัวอย่าง
แบบชั้นภูมิ (Stratified sampling) โดยมีขั้นตอนดังนี้  
 ขั้นตอนที่ 1 กลุ่มตัวอย่าง คือ รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ โดยการเลือกแบบเจาะจง 
(purposive sampling) จ านวน 29 คน จาก 29 โรงเรียน 
 ขั้นตอนที่ 2 กลุ่มตัวอย่าง  คือ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่ม โดยการเลือกแบบ
เจาะจง (purposive sampling) จ านวน 232 คน จาก 29 โรงเรียน 
 ขั้นตอนที่ 3 กลุ่มตัวอย่าง คือครูผู้สอนทั้ง 8 กลุ่มสาระฯ กลุ่มละ 2 คน จาก 29 โรงเรียน 
โดยการสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) จ านวน 440 คน โดยวิธีจับสลาก  
 รวมกลุ่มตัวอย่าง โดยมีรองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และ
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ครูผู้สอนในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ ทั้งสิ้นจ านวน 701 คน ดังปรากฏในตาราง 
 

ตารางที ่3.1 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

สถานศึกษา 
รอง

ผู้อ านวยการ
ฝ่ายวิชาการ 

หัวหน้ากลุ่ม
สาระ 

การเรียนรู้ 

ครู 8 กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ 

ประชากร 
(N) 

กลุ่ม
ตัวอย่าง 

(n) 
1. โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์ 1 8 210 16 
2. โรงเรียนดัดดรุณี 1 8 163 16 

3. โรงเรียนวัดโสธรวรารามวรวิหาร 1 8 148 16 

4. โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์ 3 ชนะสงสารวิทยา 1 8 28 16 

5. โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์ 2 1 8 94 16 

6. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาเปร็งวิสุทธาธิบดี 1 8 22 16 

7. โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์ 5 1 8 10 10 

8. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ ฉะเชิงเทรา 1 8 18 16 

9. โรงเรียนบางน้ าเปรี้ยววิทยา 1 8 41 16 

10. โรงเรียนดอนฉิมพลีพิทยาคม 1 8 36 16 

11. โรงเรียนหมอนทองวิทยา 1 8 30 16 

12. โรงเรียนไผ่ด าพิทยาคม รัชมังคลาภิเษก 1 8 16 16 

13. โรงเรียนการท ามาหากินวัดโพธิ์เฉลิมรักษ์  1 8 14 14 

14. โรงเรียนบางปะกง )บวรวิทยายน(  1 8 54 16 

15. โรงเรียนพุทธิรังสีพิบูล 1 8 47 16 

16. โรงเรียนวิทยาราษฎร์รังสรรค์ 1 8 14 14 

17. โรงเรียนผาณิตวิทยา 1 8 10 10 

18. โรงเรียนวัดเปี่ยมนิโครธาราม 1 8 15 15 

19. โรงเรียนบางคล้าพิทยาคม 1 8 16 16 

20. โรงเรียนหนองแหนวิทยา 1 8 18 16 

21. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ฉะเชิงเทรา 1 8 60 16 

22. โรงเรียนพนมสารคาม )พนมอดุลวิทยา(  1 8 125 16 

23. โรงเรียนราชสาส์นวิทยา 1 8 13 13 

24. โรงเรียนสนามชัยเขต 1 8 61 16 

25. โรงเรียนไผ่แก้ววิทยา 1 8 19 16 

26. โรงเรียนหนองไม้แก่นวิทยา 1 8 14 14 
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สถานศึกษา 
รอง 

ผู้อ านวยการ
ฝ่ายวิชาการ 

หัวหน้ากลุ่ม
สาระ 

การเรียนรู้ 

ครู 8 กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ 

ประชากร 
(N) 

กลุ่ม
ตัวอย่าง 

(n) 
27. โรงเรียนแปลงยาวพิทยาคม 1 8 21 16 

28. โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี 3 ฉะเชิงเทรา 1 8 56 16 

29. โรงเรียนก้อนแก้วพิทยาคม 1 8 14 14 

รวมประชากรทั้งสิ้น 29 232 1,387 440 
รวมกลุ่มตัวอย่างท้ังสิ้น 701 

 

ที่มา : ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 ปีการศึกษา 2561 
 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย      
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ
องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด
ฉะเชิงเทรา แบ่งออกเป็น 2 ตอนคือ      
 ตอนที่ 1 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์
ในต าแหน่งที่ด ารงอยู่  เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)    
 ตอนที่ 2 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน มีจ านวน 6 ข้อ 
จ าแนกตามตัวแปรได้ดังนี้  1. สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ  2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยี 3. สมรรถนะ
ด้านการคิดวิเคราะห์ 4. สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 5. สมรรถนะด้านวิทยาศาสตร์  
6. สมรรถนะด้านการสื่อสาร        
 โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนระดับความคิดเห็นดังนี้    
  5   หมายถึง     เห็นด้วยมากที่สุด 
     4  หมายถึง     เห็นด้วยมาก 
     3  หมายถึง     เห็นด้วยปานกลาง 
     2  หมายถึง     เห็นด้วยน้อย 
     1  หมายถึง     เห็นด้วยน้อยที่สุด 
 

3.3 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 

  
 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
 1. ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม 
 2. น าผลการศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาสังเคราะห์องค์ประกอบ
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สมรรถนะผู้เรียน และตัวแปรที่ส่งผลต่อสมรรถนะผู้เรียน 
 3. สร้างข้อค าถามให้ครอบคลุมตามนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติที่ได้ก าหนดไว้ 
 4. น าเสนอร่างเครื่องมือต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม 
 5. น าแบบสอบถามไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่
ปรึกษาร่วม 
 

 การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
 1. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และพิจารณาความเหมาะสมเกี่ยวกับความชัดเจนของ
ค าถาม และความถูกต้องของภาษาที่ใช้ และให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความสอดคล้องระหว่าง        
ข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ ประกอบด้วย 
 1. ผศ. ดร.ฐิยาพร กันตาธนวัฒน์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ประจ าภาควิชาครุศาสตร์
     อุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์ อุตสาหกรรม 
     สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
     ลาดกระบัง     
 2. รศ. ดร.จินตนา กาญจนวิสุทธิ์  รองศาสตราจารย์ ประจ าคณะศึกษาศาสตร์
     มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
 3. ดร.วีระชัย ตนานนท์ชัย   ผู้อ านวยการโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์ 
     จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 4. นายดนัย พยัคเกษมโสภณ   รองผู้อ านวยการโรงเรียนดัดดรุณี  
     จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 5. ดร.ดลใจ ถาวรวงศ์   ครูช านาญการพิเศษ กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
     ภาษาไทย โรงเรียนดัดดรุณี 
 เกณฑ์ตรวจสอบเพ่ือพิจารณาลงความเห็นและให้คะแนนดังนี้ 
 +1   หมายถึง   เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 
  0    หมายถึง   เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับนิยามชิงปฏิบัติการ 
 -1    หมายถึง   เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไมส่อดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 
 น าผลพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ มาวิเคราะห์ความ
สอดคล้องหรือ IOC (Index of Congruence) ระหว่างข้อค าถามกับนิยาศัพท์เฉพาะ 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการตัดสินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา คือ ด่าดั ชนีความ
สอดคล้องหรือ IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป จึงจะถือว่าขั้นค าถามนั้นสอดคล้องกับโครงสร้างและนิยามศัพท์
เฉพาะที่ต้องการวัด ข้อใดต่ ากว่า 0.5 จะต้องน าไปปรับปรุงแก้ไข อ้างใน (ธัญยธรณ์ สุภัคเลิศ. 2559) 
ซึ่งข้อค าถามมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00   
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    สูตร  IOC= 
∑ 

 
 

 เมื่อ  IOC  แทน  ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์ 
  R แทน คะแนนรายข้อตามดุลยพินิจของผู้ทรงคุณวุฒิ 
  ∑    แทน ผลรวม 

  n แทน  จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
  

 2. ปรับปรุงแบบสอบถามตามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและน าเสนอ
ต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม พิจารณาอีกครั้งก่อนน าไป
ทดลองใช้ 
 3. จัดพิมพ์แบบสอบถามเพ่ือเตรียมไปทดลองใช้ 
 4. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และ
ครูผู้สอนโรงเรียนพูลเจริญวิทยาคม โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 
จังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 30 คนเพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (พวงรัตน์       
ทวีรัตน์. 2558 : 215) โดยใช้สูตรดังนี้ 
 

     สูตร   α =
 

   
{  

∑  
 

  
 } 

   

  เมื่อ α แทน ค่าความเชื่อถือได้ของเครื่องมือวัด 

         แทน จ านวนข้อของเครื่องมือวัด 
   Σ  แทน ผลรวม 

      
      แทน ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

     
  แทน ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 

  

 แบบสอบถามเรื่องการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 หาค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .986 
 5. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
และความ เชื่อมั่น (Reliability) แล้วมาจัดท าเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือเตรียมน าไปใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
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3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูผู้สอน ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืน
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยมีล าดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 1. ขอหนังสือขอเก็บข้อมูล คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี จากสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ถึงผู้อ านวยการสถานศึกษา เพ่ือขอความอนุเคราะห์
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างคือ รองผู้อ านวยการโรงเรียนฝ่ายวิชาการ จ านวน 29 คน 
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน 232 คน และครผูู้สอน 440 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 701 คน 
 2. ด าเนินการติดต่อกับสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา
เขต 6 พร้อมด้วยหนังสือขอความอนุเคราะห์ และแบบสอบถามเพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับ
กลุ่มตัวอย่าง  
 3. น าแบบสอบถามที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง
สมบูรณ์ จ านวน 590 ฉบับ จาก 701 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 84.16 มาท าการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป  
 

3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  
 ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาจากกลุ่ม
ตัวอย่าง จากนั้นจะน าข้อมูลมาประมวลผลและวิเคราะห์โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยใช้
เทคนิคทางสถิติ ซึ่งได้ด าเนินการตามล าดับดังนี้ 
 1. น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 ซึ่งเป็นข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยจ าแนก
ตาม เพศ ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดสถานศึกษา จากนั้ นท าการวิเคราะห์หา
ค่าความถี่และร้อยละ (Percentage) เพ่ือให้ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
และน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 235) 
 2. น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบ
สมรรถนะผู้เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา 
เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ 5 ระดับ (Rating Scale) 
จากนั้นน าข้อมูลไปวิเคราะห์ด้วยสถิติท่ีใช้ในการวิจัย ดังนี้ 
   2.1 ท าการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
เพ่ือให้ทราบถึงค่าระดับขององค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนยุคไทยแลนด์ 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 และน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
   2.2 ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 โดยโปรแกรมทางสถิติ  
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3.6  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  
 ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้ 
 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนที่ 1 สภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติที่
ใช้ คือ ค่าความถ่ี (Frequency)  และร้อยละ (Percentage) 
 สูตรสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้สูตรดังนี้ (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2554: 235-236) 
 

  สูตร  pct  =
  

  
 X 100 

   
  เมื่อ pct  แทน  ร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง 

       แทน จ านวนส่วนย่อยที่จะศึกษา 

       แทน จ านวนส่วนใหญ่ทั้งหมด 

 

 2. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนที่ 2 แบบสอบถามระดับสมรรถนะผู้เรียน
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ 
สมรรถนะด้านเทคโนโลยี สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์ สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง สมรรถนะ
ด้านวิทยาศาสตร์ สมรรถนะด้านการสื่อสาร สถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ย        และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S) ค่าเฉลี่ย (Mean) (อ้างใน พรรณี ลีกิจวัฒนะ.2554 : 235-236) 
 

       =   
∑ 

 
 

 

เมื่อ           แทน  ค่าเฉลี่ย 
    ∑           แทน   ผลรวมของคะแนนดิบ                     

 n  แทน  จ านวนครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2554 : 247) 
 

S =√
 ∑    ∑   
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 เมื่อ                    แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   ∑     แทน ผลรวมของคะแนนดิบ 
  ∑     แทน ผลรวมของคะแนนดิบแต่ละคน 

 
โดยมีเกณฑ์แปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

 คะแนนเฉลี่ย     
  4.50 – 5.00 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมากที่สุด 
  3.50 – 4.49  หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมาก 
  2.50 – 3.49  หมายถึง  เห็นด้วยในระดับปานกลาง 
           1.50 – 2.49 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อย 
          1.00 – 1.49  หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 
 

 3. วิเคราะห์องค์ประกอบ 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือเข้าสู่ ไทยแลนด์ 4.0 (Exploratory Factor 
Analysis : EFA) (กัลยา วานิชบัญชา. 2557 : 215) โดยเริ่มจากการตรวจสอบความสมบูรณของ
แบบสอบถามและน าแบบสอบถามที่มีความสมบูรณไปบันทึกข้อมูลและประมวลผลด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เพ่ือให้ได้องค์ประกอบ ซึ่งมีข้อตกลงเบื้องต้น ขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบและ
แปลความหมาย ดังนี้ 
  1. สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจมีข้อตกลงเบื้องต้นและข้ันตอนการด าเนินการ
วิเคราะห์ดังนี้  
   1.1 ข้อตกลงเบื้องต้นมี 4 ขั้นตอน ได้แก่ 
     1.1.1. องค์ประกอบร่วมทุกตัวเป็นอิสระต่อกัน (Orthogonal Rotation) หรือตัว
ประกอบร่วมทุกตัวมีความสัมพันธ์กัน (Oblique Rotation)  
     1.1.2. ตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวได้รับอิทธิพลโดยตรงจากทุกองค์ประกอบร่วม 
 (Common Factor)  
     1.1.3 ตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวได้รับอิทธิพลจากองค์ประกอบร่วมเฉพาะ  
(Unique Factor) หรือความคลาดเคลื่อนเพียงตัวเดียว  
     1.1.4 ความคลาดเคลื่อนทุกตัวเป็นอิสระต่อกันและเป็นอิสระจากองค์ประกอบทุกตัว  
   1.2 วิธีการวิเคราะห์ EFA มีข้ันตอนการด าเนินการ 4 ขั้นตอน ได้แก่  
     1.2.1 การเตรียมเมทริกซ์สหสัมพันธ์ (Correlation Matrix)  
     1.2.2 การสกัดองค์ประกอบ  
     1.2.3 การประมาณค่าพารามิเตอร์และการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล  
     1.2.4. การหมุนแกนองค์ประกอบ (Jorekog and Sorbom : 1996 อ้างใน นงลักษณ์ 
วิรัชชัย. 2542 : 40)  
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   1.3 เตรียมข้อมูลและตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์
องค์ประกอบ คือ การใช้สถิติ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) ซ่ึง
เป็นค่าที่ใช้วัดความเหมาะสมของข้อมูลที่จะน ามาวิเคราะห์โดยเทคนิค Factor Analysis  
 โดยที่ เมื่อ r คือค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ซึ่งท าให้ค่า 0 <KMO <.50  
 ถ้าค่า KMO มีค่าน้อย (เข้าสู่ศูนย์ แสดงว่าเทคนิค Factor Analysis ไมเหมาะสมกับข้อมูล
ที่มีอยู่  
 แต่ถ้าค่า KMO มีค่ามาก (เข้าสู่หนึ่ง) แสดงว่าเทคนิค Factor Analysis เหมาะสมกับข้อมูล
ที่มีอยู่  
 ซึ่งโดยค่า KMO ค่า .80 ขึ้นไป = ดีมาก, .70 -.79 = ดี, .60 - .69 = ปานกลาง, ต่ ากว่า 
.50 ใช้ไม่ได้ ดังนั้นต้องมากกว่า .50 จะถือว่าข้อมูลที่มีอยู่เหมาะสมที่สามารถวิเคราะห์องค์ประกอบได้ 
(วรรณี แกมเกตุ : 2551) ในการวิจัยครั้งนี้พบว่าค่า KMO มีค่าเท่ากับ .973 จึงมีความเหมาะสมดีมาก  
 การใช้วิธี Bartlett’s Test of Sphericity เป็นการทดสอบ Chi-Square ขอDeterminant 
ของเมทริกซ์สหสัมพันธ์ (Correlation Matrix) มีการทดสอบสมมติฐานว่า เมทริกซ์สหสัมพันธ์ 
(Correlation Matrix) นั้นเป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์ (Identity Matrix) หรือไม่จากสมมติฐาน คือ  
 H0 : ตัวแปรต่างๆ ไม่มีความสัมพันธ์กัน  
 H1 : ตัวแปรต่างๆ มีความสัมพันธ์กัน  
 ดังนั้นถ้ายอมรับ H0 แสดงว่าตัวแปรไม่มีความสัมพันธ์กัน จึงไม่ควรใช้เทคนิค Factor 
Analysis แต่ถ้าปฏิเสธ H0 (หรือยอมรับ H1) นั้นคือ ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กัน จึงสามารถใช้เทคนิค 
Factor Analysis ได้  
   1.4 การสกัดองค์ประกอบโดยพิจารณาค่า Eigenvalue ตั้งแต่ 1.00 ขึ้นไป การหา
องค์ประกอบหลักและหมุนแกนองค์ประกอบแบบตั้งฉาก (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธี Varimax 
และพิจารณาเลือกตัวแปรที่มีค่าEigenvalue เท่ากับหรือมากกว่า 1 และในการพิจารณาคัดเลือกข้อที่
มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) นั้นจะต้องมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.5 (Hair 
and Other. 2006 : 128) จากนั้นก าหนดองค์ประกอบที่มีความหมายครอบคลุมตัวแปรทั้งหมดใน
องค์ประกอบนั้น  
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์
องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัด
ฉะเชิงเทรา เพื่อเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 โดยมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะผู้เรียน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0
และ 2) เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้
 ตอนที ่1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0  
 
4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพื้นฐาน 
  
 ตอนที ่1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นรองผู้อ านวยการ หัวหน้ากลุ่มสาระฯ และครูผู้สอน ซึ่ง
จ าแนกตามเพศ ต าแหน่ง ประสบการณ์ท างาน และขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน 
 

ตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพทั่วไป ความถี่ ร้อยละ 

เพศ   
 ชาย 187 31.69 
 หญิง 403 68.31 

     รวม 590 100.00 
ต าแหน่ง   

 รองผู้อ านวยการ 19 3.22 
 หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 183 31.01 
 คร ู 388 65.77 

     รวม 590 100.00 
ประสบการณ์ท างาน   

1-5 ปี 128 21.70 
 6-10 ปี 82 13.90 
 มากกว่า 10 ปี 380 64.40 

     รวม 590 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)   
สถานภาพทั่วไป ความถี่ ร้อยละ 

ขนาดสถานศึกษาที่ปฏิบัติงาน   
โรงเรียนขนาดเล็ก มีนักเรียน 0 - 499 คน  334 58.30 
โรงเรียนขนาดกลาง มีนักเรียนจ านวน 500 – 1499 คน  143 24.24 
โรงเรียนขนาดใหญ่ มีนักเรียนจ านวน 1500 – 2499 คน  22 3.37 
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีนักเรียนจ านวน 2500 คนข้ึนไป  81 13.73 

     รวม 590 100.00 
  
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 590 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 403 คน       
คิดเป็นร้อยละ 68.30 และเพศชาย จ านวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 31.70 ต าแหน่ง พบว่าครู จ านวน       
388 คน คิดเป็นรอยละ 65.77 รองลงมาคือ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน 183 คน คิดเป็นรอยละ 
31.01 และรองผู้อ านวยการ จ านวน 19 คน คิดเป็นรอยละ 3.22 ประสบการในการท างาน พบว่า มี
ประสบการณ์ท างาน มากกว่า 10 ปี จ านวน 380 คน คิดเป็นร้อยละ 64.40 รองลงมาคือมีประสบการณ์
ท างาน 1-5 ปี จ านวน 128 คน คิดเป็นรอยละ 21.70 และล าดับสุดท้ายคือประสบการณ์ท างาน 6 -10 ปี 
จ านวน 82 คน คิดเป็นรอยละ 13.90 และขนาดสถานศึกษา พบว่า โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 334 คน      
คิดเป็นร้อยละ 58.30 รองลงมาคือโรงเรียนกลาง จ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 24.24 โรงเรียนขนาดใหญ่
พิเศษ จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 13.73 และล าดับสุดท้ายโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 22 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 3.37 ตามล าดับ 
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงาน       
             เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 
 

ตารางท่ี 4.2 สรุประดับค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะด้านต่าง ๆ 

องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนยุคไทยแลนด์ 4.0 
n = 590 คน 

ระดับ อันดับ 
 ̅ S 

ด้านภาษาอังกฤษ 3.17 0.807 ปานกลาง 6 
ด้านเทคโนโลยี 3.70 0.688 มาก 1 
ด้านการคิดวิเคราะห์ 3.44 0.681 ปานกลาง 5 
ด้านการพัฒนาตนเอง 3.60 0.708 มาก 3 
ด้านวิทยาศาสตร์ 3.44 0.677 ปานกลาง 4 
ด้านการสื่อสาร  3.60 0.656 มาก 2 

เฉลี่ย 3.50 0.623 มาก  
  

 จากตารางที่ 4.2 พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนยุคไทยแลนด์ 4.0 มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( ̅ = 3.50, S = 0.623) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน เรียงล าดับ
จากมากไปหาน้อย โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดังนี้ ด้านเทคโนโลยี ( ̅ = 3.70, S = 0.688) 
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ด้านการสื่อสาร ( ̅ = 3.60, S = 0.656) ด้านการพัฒนาตนเอง ( ̅ = 3.60, S = 0.708) อยู่ในระดับปานกลาง
จ านวน 3 ด้าน เรียงล าดับจากมากไปน้อยโดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ด้านวิทยาศาสตร์    
( ̅ = 3.44, S = 0.677) ด้านการคิดวิเคราะห์ ( ̅ = 3.44, S = 0.681) และด้านภาษาอังกฤษ ( ̅ = 3.17,          
S = 0.807) 

ตารางท่ี 4.3 ระดับค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะด้านเทคโนโลยี 

2. ด้านเทคโนโลยี 
n = 590 คน 

ระดับ อันดับ 
 ̅ S 

   2.1 ผู้เรียนมีความสามารถในการศึกษาหา
ความรู้โดยใช้  เทคโนโลยีใหม่ ๆ 

3.80 0.905 มาก 2 

2.2 ผู้เรียนน าความรู้ที่ได้จากการศึกษาหรือ
ค้นคว้าด้วยเทคโนโลยีไปใช้เพื่อพัฒนาตนเอง 

3.74 0.791 มาก 6 

2.3 ผู้เรียนน าความรู้ที่ได้จากการศึกษาหรือ
ค้นคว้าด้วยเทคโนโลยีไปใช้เพื่อพัฒนาตนเอง  

3.65 0.830 มาก 8 

2.4 ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีมาใช้
ในการสืบค้นข้อมูลได้ถูกต้องเหมาะสม 

3.77 0.803 มาก 3 

2.5 ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีใน
การสื่อสารได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

3.75 0.753 มาก 5 

2.6 ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีใน
การท างานได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

3.80 0.811 มาก 1 

2. 7. ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีมา
ใช้ในการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

3.64 0.840 มาก 9 

2.8 ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีมาใช้
ในการแสวงหาความรู้ได้อย่างสร้างสรรค์ 

3.70 0.837 มาก 7 

2.9 ผู้เรียนมีทักษะการเลือกประเภทของ
เทคโนโลยีมาใช้ ในการศึกษาหรือค้นคว้าข้อมูล
อย่างหลากหลาย 

3.75 0.824 มาก 4 

2.10 ผู้เรียนรู้เท่าทันถึงโทษของการใช้
เทคโนโลยี 

3.57 0.865 มาก 10 

    2.11. ผู้เรียนมีคุณธรรมในการใช้เทคโนโลยี 3.56 0.873 มาก 11 
ค่าเฉลีย่ 3.70 0.688 มาก  

  

 จากตารางที่ 4.3 พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะด้านเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก      
( ̅ = 3.70, S = 0.688) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไป
น้อย 3 ล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีในการ
ท างานได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ( ̅ = 3.80, S = 0.811) ผู้เรียนมีความสามารถในการศึกษาหาความรู้โดยใช้ 
เทคโนโลยีใหม่ ๆ (  ̅ = 3.80, S = 0.905) ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีมาใช้ในการสืบค้นข้อมูลได้

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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ถูกต้องเหมาะสม(  ̅ = 3.77, S = 0.803) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้เรียนมีคุณธรรมในการใช้เทคโนโลยี         
(  ̅ = 3.56, S = 0.873) 

ตารางที ่4.4 ระดับค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะด้านการสื่อสาร 

  

 จากตารางที่ 4.4 พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะด้านการสื่อสาร มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก     
( ̅ = 3.60, S = 0.656) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปน้อย 
3 ล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านการเคลื่อนไหวทางกายให้
อีกฝ่ายเข้าใจได้ ( ̅ = 3.67, S = 0.772) ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาของตนเป็นเครื่องมือสื่อสารในโลก 4.0 ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ( ̅ = 3.62, S = 0.754) ผู้เรียนสามารถส่งสารให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตามจุดมุ่งหมายได้อย่าง
ถูกต้อง ( ̅ = 3.61, S = 0.761) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้เรียนสื่อสารในโลก 4.0 อย่างมีคุณธรรม ( ̅ = 
3.56, S = 0.804)  

 

 

ด้านการสื่อสาร 
n = 590 คน 

ระดับ อันดับ 
 ̅ S 

6.1 ผู้เรียนมีความรู้เรื่องหลักการสื่อสารใน
โลก 4.0 

3.61 0.841 มาก 5 

    6.2 ผู้เรียนสื่อสารในโลก 4.0 อย่างมี
คุณธรรม 

3.56 0.804 มาก 8 

6.3 ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านตัวอักษรในโลก 
4.0 ให้อีกฝ่ายเข้าใจได้ 

3.56 0.788 มาก 7 

    6.4 ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านทางเสียงให้อีก
ฝ่ายเข้าใจได้ 

3.56 0.792 มาก 9 

6.5 ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านทางสีหน้าให้
อีกฝ่ายเข้าใจได้ 

3.61 0.799 มาก 4 

    6.6 ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านแววตาให้อีก
ฝ่ายเข้าใจได้ 

3.60 0.796 มาก 6 

6.7 ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านการเคลื่อนไหว
ทางกายให้อีกฝ่ายเข้าใจได้ 

3.67 0.772 มาก 1 

6.8 ผู้เรียนสามารถส่งสารให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตาม
จุดมุ่งหมายได้อย่างถูกต้อง 

3.61 0.761 มาก 3 

6.9 ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาของตนเป็น
เครื่องมือสื่อสารในโลก 4.0 ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.62 0.754 มาก 2 

ค่าเฉลี่ย 3.60 0.656 มาก  

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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ตารางที ่4.5 ระดับค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง 

ด้านการพัฒนาตนเอง  
n = 590 คน 

ระดับ อันดับ 
 ̅ S 

4.1 ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ได้ด้วย
ตนเอง  

3.70 0.819 มาก 3 

4.2 ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างมี
ขั้นตอน 

3.54 0.831 มาก 7 

    4.3 ผู้เรียนมีระบบกลไกลที่สามารถพัฒนา
ตนเองได้ 

3.54 0.831 มาก 7 

4.4 ผู้เรียนมีหลักการในการพัฒนาตนเองได้
อย่างถูกต้องเหมาะสม 

3.52 0.879 มาก 11 

4.5 ผู้เรียนมีเทคนิคการพัฒนาสติปัญญา
ตนเองได้ 

3.53 0.851 มาก 10 

    4.6 ผู้เรียนมีแนวทางในการพัฒนาทักษะ
ตนเองได้ 

3.54 0.835 มาก 8 

4.7 ผู้เรียนสามารถปรับเปลี่ยนพัฒนาอารมณ์
เพ่ือการพัฒนาหรือจัดการตนเองได้ 

3.59 0.827 มาก 6 

4.8 ผู้เรียนมีการควบคุมตนเองเพ่ือการพัฒนา
ความรู้สึกของตนเองได้   

3.62 0.831 มาก 4 

   4.9 ผู้เรียนมีวิธีการในการพัฒนาการจัดการ
สมาธิตนเองได้ 

3.54 0.863 มาก 
9 

4.10 ผู้เรียนมีทักษะการปฏิบัติตนต่อตนเอง
และสังคมเพ่ือพัฒนาในการใช้ชีวิต 

3.60 0.858 มาก 
5 

4.11 ผู้เรียนสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองไป
ในทางท่ีดีขึ้น 

3.73 0.769 มาก 
2 

     4.12 ผู้เรียนมีลักษณะเป็นพลเมืองที่ดีของ
สังคมและพลโลก     

3.78 0.803 มาก 
1 

ค่าเฉลี่ย 3.60 0.708 มาก  
  

 จากตารางที่ 4.5 พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ( ̅ = 3.60, S = 0.708) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับจากมาก
ไปน้อย 3 ล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้เรียนมีลักษณะเป็นพลเมืองที่ดีของสังคม
และพลโลก ( ̅ = 3.78, S = 0.803) ผู้เรียนสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองไปในทางที่ดีขึ้น (  ̅ = 3.73, S = 
0.769) ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง  (  ̅ = 3.70, S = 0.819) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 
ผู้เรียนมีหลักการในการพัฒนาตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสม (  ̅ = 3.52, S = 0.879)  
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ตารางที ่4.6 ระดับค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะด้านวิทยาศาสตร์ 

ด้านวิทยาศาสตร์  
n = 590 คน 

ระดับ อันดับ 
 ̅ S 

5.1 ผู้เรียนมีความสามารถในการก าหนด
ปัญหาใหม่ ๆ  ในโลก 4.0 ได้ 

3.39 0.769 ปานกลาง 7 

    5.2 ผู้เรียนมีความสามารถในการ
ตั้งสมมติฐานได้ 

3.44 0.775 ปานกลาง 4 

5.3 ผู้เรียนมีความสามารถในการทดลองท า
สิ่งใหม่ ๆ ในโลก 4.0 ได้ 

3.41 0.768 ปานกลาง 6 

5.4 ผู้เรียนมีความสามารถในการวิเคราะห์
ข้อมูลได้ 

3.38 0.811 ปานกลาง 8 

    5.5 ผู้เรียนมีความสามารถในการสรุปผลการ
ทดลองได้ 

3.42 0.769 ปานกลาง 5 

5.6 ผู้เรียนสามารถน าความรู้จาก
กระบวนการทาง  วิทยาศาสตร์ไปใช้แก้ปัญหาใน
โลกยุค 4.0 ได้ 

3.48 0.794 ปานกลาง 2 

5.7 ผู้เรียนสามารถน าความรู้ทาง
กระบวนการวิทยาศาสตร์ ไปใช้ในโลก 4.0 ได้
อย่างถูกวิธี 

3.47 0.806 ปานกลาง 3 

    5.8 ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อวิทยาศาสตร์ในโลก 
4.0 

3.51 0.803 มาก 1 

ค่าเฉลี่ย 3.44 0.677 ปานกลาง  
  

 จากตารางที่ 4.6 พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะด้านวิทยาศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับ      
ปานกลาง ( ̅ = 3.44, S = 0.677) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยและ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คือ ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อวิทยาศาสตร์ในโลก 4.0 ( ̅ = 3.51, S = 0.803) อยู่ในระดับ
ปานกลาง เรียงล าดับจากมากไปน้อย 3 ล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้เรียนสามารถ
น าความรู้จากกระบวนการทาง วิทยาศาสตร์ไปใช้แก้ปัญหาในโลกยุค 4.0 ได้ ( ̅ = 3.48, S = 0.794) ผู้เรียน
สามารถน าความรู้ทางกระบวนการวิทยาศาสตร์ ไปใช้ในโลก 4.0 ได้อย่างถูกวิธี ( ̅ = 3.47, S = 0.806) 
ผู้เรียนมีความสามารถในการตั้งสมมติฐานได้ ( ̅ = 3.44, S = 0.775) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ( ̅ = 3.38, 
S = 0.811)    
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ตารางที ่4.7 ระดับค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์ 

ด้านการคิดวิเคราะห์ 
n = 590 คน 

ระดับ อันดับ 
 ̅ S 

    3.1 ผู้เรียนสามารถแยกแยะข้อมูลย่อยได้ 3.39 0.833 ปานกลาง 8 
3.2 ผู้เรียนสามารถน าความรู้ ความจ า ความ

เข้าใจ น าไปใช้จ าแนกความส าคัญของข้อมูลได้ 
3.51 0.852 มาก 1 

3.3 ผู้เรียนมีหลักการในการจัดหมวดหมู่ของ
ข้อมูล 

3.41 0.772 ปานกลาง 7 

3.4 ผู้เรียนสามารถจัดความสัมพันธ์ของ
ข้อมูลได้  

3.43 0.795 ปานกลาง 6 

    3.5 ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์
ระหว่างข้อมูลได้ 

3.45 0.814 ปานกลาง 3 

3.6 ผู้เรียนสามารถจับประเด็นหรือจ าแนก
เรื่องราวของข้อมูลได้ 

3.43 0.791 ปานกลาง 5 

3.7 ผู้เรียนสามารถน าข้อมูลที่จ าแนกไว้ในแต่
ละหมวดหมูห่รือกลุ่มมาเรียงร้อยได้อย่าง 
สัมพันธ์กัน 

3.43 0.742 ปานกลาง 4 

    3.8 ผู้เรียนสามารถคาดเดาเรื่องราวที่จะ
เกิดข้ึนในอนาคตได้ 

3.48 0.759 ปานกลาง 2 

ค่าเฉลี่ย 3.44 0.681 ปานกลาง  
  

 จากตารางที่ 4.7 พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง ( ̅ = 3.44, S = 0.681) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
อยู่ในระดับมาก คือ ผู้เรียนสามารถน าความรู้ ความจ า ความเข้าใจ น าไปใช้จ าแนกความส าคัญของข้อมูลได้ 
( ̅ = 3.51, S = 0.852) อยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ ผู้เรียนสามารถ
คาดเดาเรื่องราวที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ (  ̅ = 3.48, S = 0.759) ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์
ระหว่างข้อมูลได้ (  ̅ = 3.45, S = 0.814) ผู้เรียนสามารถน าข้อมูลที่จ าแนกไว้ในแต่ละหมวดหมู่หรือกลุ่มมา
เรียงร้อยได้อย่าง สัมพันธ์กัน (  ̅ = 3.43, S = 0.742) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้เรียนสามารถแยกแยะ
ข้อมูลย่อยได้ (  ̅ = 3.39, S = 0.833) 
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ตารางท่ี 4.8 ระดับค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ 

ด้านภาษาอังกฤษ 
n = 590 คน 

ระดับ อันดับ 
 ̅ S 

1.1 ผู้เรียนสามารถจดจ าค าศัพท์
ภาษาอังกฤษได้ 

3.34 0.794 ปานกลาง 
1 

1.2 ผู้เรียนสามารถใช้หลักไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษได้ อย่างถูกต้อง 

3.17 0.853 ปานกลาง 
4 

1.3 ผู้เรียนสามารถฟังแล้วจับใจความส าคัญ
ของเรื่องที่เป็นภาษาอังกฤษผ่าน  website ได ้

3.16 0.929 ปานกลาง 
7 

1.4 ผู้เรียนสามารถสนทนาภาษาอังกฤษตาม
สถานการณ์ที่ก าหนดให้ในโลก 4.0 ได้     

3.17 0.925 ปานกลาง 
5 

1.5 ผู้เรียนสามารถสนทนาภาษาอังกฤษใน
โลก 4.0 ได้อย่างคล่องแคล่ว 

3.04 0.983 ปานกลาง 
10 

1.6 ผู้เรียนสามารถสนทนาภาษาอังกฤษใน
โลก 4.0   

3.09 0.962 ปานกลาง 
8 

1.7 ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียภาษาอังกฤษ
ได้ถูกต้อง 

3.24 0.886 ปานกลาง 
3 

1.8 ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียภาษาอังกฤษ
ได้ชัดเจน 

3.16 0.889 ปานกลาง 
6 

1.9 ผู้เรียนสามารถเขียนภาษาอังกฤษที่
สัมพันธ์กับโลก 4.0 ได้ถูกต้องตามรูปประโยค     

3.07 0.911 ปานกลาง 
9 

1.10 ผู้เรียนสามารถมีทัศนคติที่ดีต่อการ
เรียนภาษาอังกฤษในโลก 4.0         

3.26 0.945 ปานกลาง 
2 

 3.17 0.807 ปานกลาง  
  

 จากตารางที่ 4.8 พบ ว่าองค์ประกอบสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( ̅ = 3.17, S = 0.807) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ใน
ระดับปานกลางทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปน้อย 3 ล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ 
ผู้เรียนสามารถจดจ าค าศัพท์ภาษาอังกฤษได้ ( ̅ = 3.34, S = 0.794) ผู้เรียนสามารถมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียน
ภาษาอังกฤษในโลก 4.0 ( ̅ = 3.26, S = 0.745) ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียงภาษาอังกฤษได้ถูกต้อง ( ̅ = 
3.24, S = 0.886) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้เรียนสามารถสนทนาภาษาอังกฤษในโลก 4.0 ได้อย่าง
คล่องแคล่ว ( ̅ = 3.04, S = 0.983)        

 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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4.2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน       
 
 ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ การที่จะสร้างองค์ประกอบร่วมกัน ซึ่งเป็นตัวแทนของตัวแปร  หลาย ๆ 
ตัวนั้น แสดงว่าตัวแปรเหล่านั้นจะต้องมีความสัมพันธ์กัน ซึ่งหากตัวแปรไม่มีความสัมพันธ์กันจะท าให้ไม่
สามารถสร้างองค์ประกอบร่วมได้ ดังนั้นจึงต้องมีความสัมพันธ์ของตัวแปรก่อน ผู้วิจัยท าการตรวจสอบ
ความสัมพันธ์ของตัวแปร 2 วิธี คือ 1) การตรวจสอบค่า KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of 
Sampling Adequacy) ซึ่งค่า KMO ควรมีค่าไม่ต่ ากว่า 0.50 และ 2) Bartlett’s Test of Sphericity เป็น
การตรวจสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรโดยรวม ต้องมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ α เท่ากับ .01 ซึ่งการ
ตรวจสอบทั้งสองวิธีแสดงให้เห็นว่า ตัวแปรทีน ามาวิเคราะห์มีความสัมพันธ์กันเพียงพอ (บุญจันทร์ สีสันต์. 
2560 : 214-226)  
 

ตารางท่ี 4.9 ผลการทดสอบค่า KMO and Bartlett’s Test 
องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษ 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 0.973 
Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi-Square 39100.872 
 Df 1653 
 Sig. 0.000 
  

 จากตารางที ่4.9 พบว่า การตรวจสอบการแจกแจงข้อมูลโดยพิจารณาจากค่า KMO (Kaiser-Meyer-
Olkin Measure of Sampling Adequacy) ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป และค่า Bartlett’s Test of Sphericity มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงให้เห็นว่า ตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธ์ในขนาดที่เหมาะสมในการ
วิเคราะห์องค์ประกอบได้         
 ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามมาท าการวิเคราะห์องค์ประกอบ สกัดองค์ประกอบด้วยเทคนิคแกนส าคัญ
เพ่ือพิจารณาองค์ประกอบ และหมุนแกนแบบมุมฉากด้วยวิธี Varimax เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบ ค่าไอเกน 
ค่าร้อยละของความแปรปรวน ค่าร้อยละของความแปรปรวนสะสม และค่าน้ าหนักองค์ประกอบดัง
รายละเอียดตารางที่ 4.10 ดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ 4.10 จ านวนค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน ค่าร้อยละของความแปรปรวนสะสม                 
          ในแต่ละองค์ประกอบ 

องค์ประกอบที่ 
ค่าไอเกนเริ่มต้น 

ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน 
ค่าร้อยละของความ

แปรปรวนสะสม 
1 32.986 56.873 56.873 
2 3.633 6.264 63.137 
3 2.123 3.660 66.797 
4 1.737 2.994 69.791 
5 1.335 2.302 72.093 
6 1.220 2.103 74.195 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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 จากตารางที่ 4.10 เมื่อพิจารณาจ านวนองค์ประกอบที่สกัดได้จากค่าไอเกนที่มีค่ามากกว่า 1 ใน
คอลัมน์เริ่มต้น พบว่า สามารถสกัดองค์ประกอบเบื้องต้นได้ 6 องค์ประกอบ มีค่าคิดเป็นร้อยละ 74.916 ของ
ความแปรปรวนสะสมทั้งหมด เขียนความสัมพันธ์ระหว่างค่า Eigenvalues กับองค์ประกอบได้ดังภาพที่ 4.1 

 
ภาพที่ 4.1 Scree plot แสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่า Eigenvalues กับองค์ประกอบ 

  

 การหมุนแกนองค์ประกอบภายหลังการสกัดองค์ประกอบ เพ่ือให้ตัวแปรมีความสัมพันธ์กับ
องค์ประกอบในลักษณะที่ชัดเจนขึ้น หรือเพ่ือให้ได้โครงสร้างอย่างง่ายโดยการหมุนแกนแบบตั้งฉากด้วยวิธี 
Varimax เพ่ือให้ได้ข้อที่สัมพันธ์กับองค์ประกอบในลักษณะที่ชัดเจนหลังการหมุนแกน (Rotate Component 
Matrix) ได้ผลดังตารางที ่4.11 
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ตารางที ่4.11 องค์ประกอบและค่าน้ าหนักองค์ประกอบภายหลังแกนหมุนแบบตั้งฉาก 

ข้อที่ 
องค์ประกอบที่ 

1 2 3 4 5 6 
1 .737      
2 .795      
3 .779      
4 .760      
5 .810      
6 .780      
7 .724      
8 .749      
9 .780      
10 .718      
11  .529     
12  .671     
13  .539     
14  .707     
15  .721     
16  .662     
17  .651     
18  .629     
19  .695     
20  .578     
21  .575     
22       
23      .582 
24      .652 
25      .679 
26      .693 
27      .699 
28      .676 
29      .619 
30       
31     .536  
32     .547  
33     .614  
34     .622  

  

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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 จากตาราง 4.11 พบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบภายหลังการหมุนแกนแบบตั้งฉาก ด้วยวิธี  Varimax 
เกณฑ์ในการพิจารณาว่าข้อค าถามใดควรอยู่ในองค์ประกอบ คือเลือกข้อค าถามที่มีน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 
0.50 ขึ้นไป เลือกแถวและคอลัมน์ ข้อค าถามใดมีค่าน้ าหนักอยู่บนองค์ประกอบมากกว่า 1 องค์ประกอบจะ
เลือกค่าน้ าหนักสูงสุดบนค่าน้ าหนักองค์ประกอบนั้น แต่ถ้าค่าน้ าหนักองค์ประกอบมีค่าต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด
จะท าการตัดทิ้ง ซึ่งมีข้อค าถามที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบต่ ากว่า 0.50 จ านวน 4 ข้อ คือ 22,30,50 และ 51 
โดยเกณฑ์ขั้นต่ าในการก าหนดองค์ประกอบต้องมีข้อค าถาม 5 ข้อขึ้นไป พบว่า มีจ านวน 6 องค์ประกอบ ซึ่ง
แต่ละองค์ประกอบข้อค าถามอยู่ในเกณฑ์ ดังนี้ 

 
 

ตารางที ่4.11 (ต่อ) 

ข้อที่ 
องค์ประกอบที่ 

1 2 3 4 5 6 
35     .604  
36     .578  
37     .632  
38     .663  
39     .624  
40     .602  
41     .619  
42    .577   
43    .639   
44    .624   
45    .618   
46    .667   
47    .715   
48    .678   
49    .664   
50       
51       
52   .705    
53   .774    
54   .759    
55   .761    
56   .764    
57   .736    
58   .745    

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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ตารางที ่4.12 ตารางแสดงองค์ประกอบที่ 1 ทั้งองค์ประกอบเดิมและใหม่ 
ข้อ องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน(เดิม) องค์ประกอบที่ 1 (ใหม่) 

ภาษาอังกฤษ น  าหนักองค์ประกอบ อันดับที่ 
1 ผู้เรียนสามารถจดจ าค าศัพท์ภาษาอังกฤษได้ .737 7 
2 ผู้เรียนสามารถใช้หลักไวยากรณ์ภาษาอังกฤษได้ อย่างถูกต้อง .795 2 
3 ผู้เรียนสามารถฟังแล้วจับใจความส าคัญของเรื่องที่เป็น

ภาษาอังกฤษผ่าน  website ได้ 
.779 4 

4 ผู้เรียนสามารถสนทนาภาษาอังกฤษตามสถานการณ์ที่ก าหนดให้
ในโลก 4.0 ได้     

.760 5 

5 ผู้เรียนสามารถสนทนาภาษาอังกฤษในโลก 4.0 ได้อย่าง
คล่องแคล่ว 

.810 1 

6 ผู้เรียนสามารถสนทนาภาษาอังกฤษในโลก 4.0   .780 3 
7 ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียภาษาอังกฤษได้ถูกต้อง .724 8 
8 ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียภาษาอังกฤษได้ชัดเจน .749 6 
9 ผู้เรียนสามารถเขียนภาษาอังกฤษที่สัมพันธ์กับโลก 4.0 ได้ถูกต้อง

ตามรูปประโยค     
.780 3 

10 ผู้เรียนสามารถมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษในโลก 4.0         .718 9 
ค่าไอเกน (Eigenvalues) 32.968  
ค่าร้อยละความแปรปรวน (% of Variance) 56.873  
  

 จากตารางที ่4.12 พบว่า องค์ประกอบที่ 1 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากภาษาอังกฤษ เรียงข้อ
ค าถามที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้  5,2,9,6,3,4,8,1,7,10 รวม 10 ข้อ มีค่าไอเกน 
เท่ากับ 32.968 และค่าร้อยละความแปรปรวนเท่ากับ 56.873 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า ด้านภาษาอังกฤษ 
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ตารางที ่4.13 ตารางแสดงองค์ประกอบที่ 2 ทั้งองค์ประกอบเดิมและใหม่ 
ข้อ องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน(เดิม) องค์ประกอบที่ 1 (ใหม่) 

เทคโนโลยี น  าหนักองค์ประกอบ อันดับที่ 

11 
ผู้เรียนมีความสามารถในการศึกษาหาความรู้โดยใช้    
เทคโนโลยีใหม่ ๆ 

.529 11 

12 
ผู้เรียนน าความรู้ที่ได้จากการศึกษาหรือค้นคว้าด้วยเทคโนโลยีไป
ใช้เพื่อพัฒนาตนเอง 

.671 4 

13 
ผู้เรียนน าความรู้ที่ได้จากการศึกษาหรือค้นคว้าด้วยเทคโนโลยีไป
ใช้เพื่อพัฒนาตนเอง  

.539 10 

14 
ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีมาใช้ในการสืบค้นข้อมูลได้
ถูกต้องเหมาะสม 

.707 2 

15 
ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีในการสื่อสารได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม 

.721 1 

16 
ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีในการท างานได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม 

.662 5 

17 
ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีมาใช้ในการแก้ปัญหาได้อย่าง
ถูกต้องเหมาะสม 

.651 6 

18 
ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีมาใช้ในการแสวงหาความรู้
ได้อย่างสร้างสรรค์ 

.629 7 

19 
ผู้เรียนมีทักษะการเลือกประเภทของเทคโนโลยีมาใช้ ใน
การศึกษาหรือค้นคว้าข้อมูลอย่างหลากหลาย 

.695 3 

20 ผู้เรียนรู้เท่าทันถึงโทษของการใช้เทคโนโลยี .578 8 
21 ผู้เรียนมีคุณธรรมในการใช้เทคโนโลยี .575 9 
ค่าไอเกน (Eigenvalues) 3.633  
ค่าร้อยละความแปรปรวน (% of Variance) 6.264  
   

 จากตาราง 4.13 พบว่า องค์ประกอบที่ 2 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากเทคโนโลยี เรียงข้อ
ค าถามที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้  15,14,19,12,16,17,18,20,21,13,11 รวม 11 ข้อ 
มีค่าไอเกน เท่ากับ 3.633 และค่าร้อยละความแปรปรวนเท่ากับ 6.264 ตั้ งชื่ อองค์ประกอบนี้ ว่ า             
ด้านเทคโนโลยี 
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ตารางที ่4.14 ตารางแสดงองค์ประกอบที่ 3 ทั้งองค์ประกอบเดิมและใหม่ 

ข้อ องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน(เดิม) องค์ประกอบที่ 1 (ใหม่) 
การสื่อสาร น  าหนักองค์ประกอบ อันดับที่ 

52 
ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านตัวอักษรในโลก 4.0 ให้อีกฝ่าย 
เข้าใจได้ 

.705 7 

53 ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านทางเสียงให้อีกฝ่ายเข้าใจได้ .774 1 
54 ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านทางสีหน้าให้อีกฝ่ายเข้าใจได้ .759 4 
55 ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านแววตาให้อีกฝ่ายเข้าใจได้ .761 3 

56 
ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านการเคลื่อนไหวทางกายให้อีกฝ่าย
เข้าใจได้ 

.764 2 

57 
ผู้เรียนสามารถส่งสารให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตามจุดมุ่งหมายได้อย่าง
ถูกต้อง 

.736 6 

58 
ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาของตนเป็นเครื่องมือสื่อสารในโลก 4.0 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

.745 5 

ค่าไอเกน (Eigenvalues) 2.123  
ค่าร้อยละความแปรปรวน (% of Variance) 3.660  

  
 จากตารางที่ 4.14 พบว่า องค์ประกอบที่ 3 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากการสื่อสาร เรียงข้อ
ค าถามที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้ 53,56,55,54,58,57,52 รวม 7 ข้อ มีค่าไอเกน 
เท่ากับ 2.123 และค่าร้อยละความแปรปรวนเท่ากับ 1.018 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า ด้านการสื่อสาร 
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ตารางท่ี 4.15 ตารางแสดงองค์ประกอบที่ 4 ทั้งองค์ประกอบเดิมและใหม่ 
ข้อ องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน(เดิม) องค์ประกอบที่ 1 (ใหม่) 

วิทยาศาสตร์ น  าหนักองค์ประกอบ อันดับที่ 

42 
ผู้เรียนมีความสามารถในการก าหนดปัญหาใหม่ ๆ  ในโลก  
4.0 ได้ 

.577 8 

43 ผู้เรียนมีความสามารถในการตั้งสมมติฐานได้ .639 5 
44 ผู้เรียนมีความสามารถในการทดลองท าสิ่งใหม่ ๆ ในโลก 4.0 ได้ .624 6 
45 ผู้เรียนมีความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ .618 7 
46 ผู้เรียนมีความสามารถในการสรุปผลการทดลองได้ .667 3 

47 
ผู้เรียนสามารถน าความรู้จากกระบวนการทาง  วิทยาศาสตร์ไป
ใช้แก้ปัญหาในโลกยุค 4.0 ได้ 

.715 1 

48 
ผู้เรียนสามารถน าความรู้ทางกระบวนการวิทยาศาสตร์ ไปใช้ใน
โลก 4.0 ได้อย่างถูกวิธี 

.678 2 

49 ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อวิทยาศาสตร์ในโลก 4.0 .664 4 
ค่าไอเกน (Eigenvalues) 1.737  
ค่าร้อยละความแปรปรวน (% of Variance) 2.994  
  

 จากตาราง 4.15 พบว่า องค์ประกอบที่ 4 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากวิทยาศาสตร์ เรียงข้อ
ค าถามที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้ 47,48,46,49,43,44,45,42 รวม 8 ข้อ มีค่าไอเกน 
เท่ากับ 1.737 และค่าร้อยละความแปรปรวนเท่ากับ 2.994 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า ด้านวิทยาศาสตร์ 
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ตารางที ่4.16 ตารางแสดงองค์ประกอบที่ 5 ทั้งองค์ประกอบเดิมและใหม่ 
ข้อ องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน(เดิม) องค์ประกอบที่ 1 (ใหม่) 

การพัฒนาตนเอง น  าหนักองค์ประกอบ อันดับที่ 
31 ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างมีขั้นตอน .536 11 
32 ผู้เรียนมีระบบกลไกลที่สามารถพัฒนาตนเองได้ .547 10 
33 ผู้เรียนมีหลักการในการพัฒนาตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสม .614 6 
34 ผู้เรียนมีเทคนิคการพัฒนาสติปัญญาตนเองได้ .622 4 
35 ผู้เรียนมีแนวทางในการพัฒนาทักษะตนเองได้ .604 7 

36 
ผู้เรียนสามารถปรับเปลี่ยนพัฒนาอารมณ์เพ่ือการพัฒนาหรือ
จัดการตนเองได้ 

.578 9 

37 ผู้เรียนมีการควบคุมตนเองเพ่ือการพัฒนาความรู้สึกของตนเองได้   .632 2 

38 
ผู้เรียนมีวิธีการในการพัฒนาการจัดการสมาธิ 
ตนเองได้ 

.663 1 

39 
ผู้เรียนมีทักษะการปฏิบัติตนต่อตนเองและสังคม 
เพ่ือพัฒนาในการใช้ชีวิต 

.624 3 

40 ผู้เรียนสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองไปในทางที่ดีข้ึน .602 8 

41 
ผู้เรียนมีลักษณะเป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและ 
พลโลก     

.619 5 

ค่าไอเกน (Eigenvalues) 1.335  
ค่าร้อยละความแปรปรวน (% of Variance) 2.302  
 
 จากตาราง 4.16 พบว่า องค์ประกอบที่ 5 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากด้านการพัฒนาตนเอง   
เรียงข้อค าถามที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้  38,37,39,34,41,33,35,40,36,32,31      
รวม 11 ข้อ มีค่าไอเกน เท่ากับ 1.335 และค่าร้อยละความแปรปรวนเท่ากับ 2.994 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า 
ด้านการพัฒนาตนเอง 
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ตารางที ่4.17 ตารางแสดงองค์ประกอบที่ 6 ทั้งองค์ประกอบเดิมและใหม่ 
ข้อ องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน(เดิม) องค์ประกอบที่ 1 (ใหม่) 

การคิดวิเคราะห์ น  าหนักองค์ประกอบ อันดับที่ 
23 ผู้เรียนสามารถแยกแยะข้อมูลย่อยได้ .582 7 

24 
ผู้เรียนสามารถน าความรู้ ความจ า ความเข้าใจ น าไปใช้จ าแนก
ความส าคัญของข้อมูลได้ 

.652 4 

25 ผู้ เรียนมีหลักการในการจัดหมวดหมู่ของข้อมูล .679 2 
26 ผู้เรียนสามารถจัดความสัมพันธ์ของข้อมูลได้  .639 5 
27 ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลได้ .699 1 
28 ผู้เรียนสามารถจับประเด็นหรือจ าแนกเรื่องราวของข้อมูลได้ .676 3 

29 
ผู้เรียนสามารถน าข้อมูลที่จ าแนกไว้ในแต่ละหมวดหมู่หรือกลุ่ม
มาเรียงร้อยได้อย่าง สัมพันธ์กัน 

.619 6 

ค่าไอเกน (Eigenvalues) 1.220  
ค่าร้อยละความแปรปรวน (% of Variance) 2.103  
  

 จากตาราง 4.17 พบว่า องค์ประกอบที่ 6 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดการคิดวิเคราะห์ เรียงข้อ
ค าถามที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้  27,25,28,24,26,29,23 รวม 7 ข้อ มีค่าไอเกน 
เท่ากับ 1.220 และค่าร้อยละความแปรปรวนเท่ากับ 2.103 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า ด้านการคิดวิเคราะห์ 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 ซ่ึงผู้วิจัยสรุปผลการวิจัย อภิปราย
ผล และให้ข้อเสนอแนะโดยมีหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 
 5.1 สรุปผลการวิจัย 
 5.2 อภิปรายผล 
 5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
5.1  สรุปผลการวิจัย 

 
5.1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย         
1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาเกี่ยวกับระดับสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือเข้าสู่ยุค      ไทยแลนด์ 4.0 
 2. เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือเข้าสู่ยุคไทย 
 

 5.1.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การศึกษาครั้งนี้ เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0    
  1. ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการ
เรียนรู้ 8 กลุ่มสาระฯ และครูผู้สอนกลุ่มสาระฯ ละ 2 คน ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา จ านวน 29 สถานศึกษา รวมทั้งสิ้นจ านวน 1,445 คน  
 2. กลุ่มตัวอย่าง จากการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยการพิจารณาค่า
น้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ตามแนวคิดของ Hair, J. et.al. (2010 : 117) ที่ได้เสนอไว้ว่า หาก
ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) มีค่าที่ 0.50 ขนาดกลุ่มตัวอย่างของกลุ่มตัวอย่างต้องไม่น้อยกว่า 
20 เท่าของตัวแปรที่ศึกษา เพ่ือให้เหมาะสมกับสถิติวิเคราะห์เห็นถึงความชัดเจนของแต่ละองค์ประกอบท า
ให้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือยิ่งขึ้น และป้องกันการรับแบบสอบถามกลับคืนที่ไม่สมบูรณ์ดังนั้น 
จึงใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 701 คน จากการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified sampling) คือ รอง
ผู้อ านวยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จาก  29 โรงเรียน จ านวน 29 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ
การเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระ เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จาก 29 โรงเรียน จ านวน 232 คน ครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราทั้ง 8 กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ กลุ่มสาระฯ ละ 2 คน จาก 29 โรงเรียน โดยสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) จ านวน 
440 คน รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้นจ านวน 701 คน 
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 3. ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา ประกอบด้วย 1) สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ 2) สมรรถนะด้าน
เทคโนโลยี  3) สมรรถนะด้านการคิด 4) สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง 5) สมรรถนะด้านวิทยาศาสตร์ 6) 
สมรรถนะด้านการสื่อสาร 
 

 5.1.3  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าและวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับวิเคราะห์
องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด
ฉะเชิงเทรา แบ่งออกเป็น 2 ตอนคือ  
 ตอนที่ 1 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ เพศ ต าแหน่ง ประสบการณ์ในต าแหน่งที่ด ารงอยู่  และขนาด
สถานศึกษา เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
 ตอนที่ 2 สอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน มีจ านวน 6 ข้อ จ าแนก
ตามตัวแปรได้ดังนี้  1. สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ 2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยี 3. สมรรถนะด้านการคิด
วิเคราะห์  4. สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 5. สมรรถนะด้านวิทยาศาสตร์  6. สมรรถนะด้าน
การสื่อสาร เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) จ านวน 58 ข้อ 
 

 5.1.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยจัดท าบันทึกเสนอขออนุญาตให้งานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ออกหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามถึง
ผู้อ านวยการวิทยาลัย เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึ กษา 
เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา จ านวน 725 ฉบับ โดยผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปไว้ในช่องใส่เอกสารที่ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 ให้กับกลุ่มตัวอย่าง และมีการติดต่อประสานงานวันและเวลาในการเก็บ
รวบรวมแบบสอบถามไปยังโรงเรียนต่าง ๆ และผู้วิจัยได้ให้ผู้ประสานงานน าเอกสารมาใส่ไว้ในช่องเช่นเดิม ซึ่ง
ผู้วิจัยได้แบบสอบถามคืน จ านวน 590 ฉบับ คิดเป็นร้อย 84.16 
 

 5.1.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาจากกลุ่มตัวอย่าง 
จากนั้นจะน าข้อมูลมาประมวลผลและวิเคราะห์โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยใช้เทคนิคทางสถิติ ซึ่งได้
ด าเนินการตามล าดับดังนี้ 
 1. น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 ซึ่งเป็นข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยจ าแนกตาม เพศ 
ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดสถานศึกษา จากนั้นท าการวิเคราะห์หาค่าร้อยละ 
(Percentage) เพ่ือให้ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 2. น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน 
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0  
โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือให้ทราบถึงค่าระดับ
องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด
ฉะเชิงเทรา ในแต่ละด้าน 
 3. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) เพ่ือก าหนด
องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด
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ฉะเชิงเทรา เพ่ือให้ทราบว่ามีองค์ประกอบใดบ้าง 
  

 5.1.6 สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้ เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา จากการตอบแบบสอบถามปรากฏผลดังนี้  
 1. สมรรถนะผู้เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ตามความคิดเห็นของผู้ที่ตอบแบบสอบถามมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไป
หาน้อย 3 ล าดับดังนี้ ด้านเทคโนโลยี รองลงมาคือด้านการสื่อสาร ด้านการพัฒนาตนเองอยู่ในระดับมาก 
ตามล าดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านภาษาอังกฤษ  
 2. ผลการสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีเทคนิคแกนส าคัญ เพ่ือพิจารณาจ านวนองค์ประกอบและการหมุน
แกนแบบมุมฉาก ด้วยวิธี Varimax จากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 590 คน พบว่า เมื่อพิจารณาค่าไอเกนมากกว่า 
1.00 ได้องค์ประกอบ จ านวน 6 องค์ประกอบ โดยทั้ง 6 องค์ประกอบ สามารถอธิบายความแปรปรวนได้   
ร้อยละ 74.196 ของความแปรปรวนสะสมทั้งหมด หลังจากการสกัดองค์ประกอบผู้วิจัยได้ท าการทดสอบ 
Scree Test พบว่า เมื่อถึงองค์ประกอบที่ 6 ค่าไอเกนจะลดลงจนเป็นเส้นตรงขนานกับแกน X ซึ่งจากการ
ทดสอบนี้จะพิจารณาเส้นกราฟระหว่างค่าไอเกนกับจ านวนองค์ประกอบร่วม เมื่อเส้นกราฟเริ่มเป็นเส้นตรง ณ 
จุดใด จ านวนองค์ประกอบร่วมจะมีเท่านั้นและจะไม่มีมากไปกว่านั้น จึงสรุปได้ว่า ข้อมูลชุดนี้ประกอบด้วย 6 
องค์ประกอบ 
 3. ค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากการพิจารณาและภายหลังหมุนแกนของ 6 องค์ประกอบนี้ ผู้วิจัยได้
คัดเลือกข้อค าถามที่มีน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ข้อใดมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่หลาย
องค์ประกอบจะเลือกค่าสูงสุดขององค์ประกอบนั้น และจ านวนองค์ประกอบที่จะต้องมีข้อค าถามตั้งแต่ 5 ข้อ
ขึ้นไป ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากภาษาอังกฤษ เรียงข้อค าถามที่มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้  5,2,9,6,3,4,8,1,7,10 รวม 10 ข้อ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 
.718 - .810 มีค่าไอเกน เท่ากับ 32.968  ซึ่งเป็นค่าน้ าหนักองค์ประกอบสูงสุด สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญ
ของภาษาอังกฤษ ในสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด
ฉะเชิงเทรา จึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “สมรรถนะผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษ”    
 องค์ประกอบที่ 2 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากเทคโนโลยี เรียงข้อค าถามที่มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้  15,14,19,12,16,17,18,20,21,13,11 รวม 11 ข้อ มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบระหว่าง .529 - .721 มีค่าไอเกน เท่ากับ 3.633  ซึ่งเป็นค่าสูงเป็นอันดับ 2 ของน้ าหนัก
องค์ประกอบ สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของเทคโนโลยี ในสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา จึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า  “สมรรถนะผู้เรียนด้าน
เทคโนโลยี”          
 องค์ประกอบที่ 3 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากการสื่อสาร เรียงข้อค าถามที่มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้ 53,56,55,54,58,57,52 รวม 7 ข้อ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 
.705 - .774 มีค่าไอเกน เท่ากับ 2.123 ซึ่งเป็นค่าสูงเป็นอันดับ 3 ของน้ าหนักองค์ประกอบ สะท้อนให้เห็นถึง
ความส าคัญของการสื่อสาร ในสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
จังหวัดฉะเชิงเทรา จึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “สมรรถนะผู้เรียนด้านการสื่อสาร”  
 องค์ประกอบที่ 4 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากวิทยาศาสตร์ เรียงข้อค าถามที่มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้ 47,48,46,49,43,44,45,42 รวม 8 ข้อมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 
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ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



79 
 

.577-.715 มีค่าไอเกน เท่ากับ 1.737 ซึ่งเป็นค่าสูงเป็นอันดับ 4 ของน้ าหนักองค์ประกอบ สะท้อนให้เห็นถึง
ความส าคัญของวิทยาศาสตร์ ในสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
6 จังหวัดฉะเชิงเทรา จึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “สมรรถนะผู้เรียนด้านวิทยาศาสตร์”   
 องค์ประกอบที่ 5 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากด้านการพัฒนาตนเอง เรียงข้อค าถามที่มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้ 38,37,39,34,41,33,35,40,36,32,31 รวม 11 ข้อมีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบระหว่าง .536 - .663 มีค่าไอเกน เท่ากับ 1.335 ซึ่งเป็นค่าสูงเป็นอันดับ 5 ของน้ าหนัก
องค์ประกอบ สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของการพัฒนาตนเอง ในสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา จึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “สมรรถนะผู้เรียนด้าน
การพัฒนาตนเอง”          
 องค์ประกอบที่ 6 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดการคิดวิเคราะห์ เรียงข้อค าถามที่มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี้   27,25,28,24,26,29,23 รวม 7 ข้อ ข้อมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 
.582- .699 มีค่าไอเกน เท่ากับ 1.220 ซึ่งเป็นค่าเป็นอันดับ 6 ของน้ าหนักองค์ประกอบ สะท้อนให้เห็นถึง
ความส าคัญของการคิดวิเคราะห์ ในสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา จึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “สมรรถนะผู้เรียนด้านการคิดวิเคราะห์”   
 
5.2 อภิปรายผล 

  
 5.2.1 การศึกษาระดับสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา 
เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพื่อเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0  
 จากการศึกษาระดับสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 
จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 ตามความคิดเห็นของครู หัวหน้ากลุ่มสาระ และรอง
ผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ มี 6 สมรรถนะ ได้แก่ ด้านเทคโนโลยี ด้านการสื่อสาร ด้านการพัฒนาตนเอง ด้าน
วิทยาศาสตร์ ด้านการคิดวิเคราะห์ และด้านภาษาอังกฤษ พบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะ
สมรรถนะผู้เรียนเป็นปัจจัยส าคัญในการประกอบอาชีพในอนาคต สถานศึกษาจึงต้องจัดการเรียนการสอนให้
เหมาะกับผู้เรียนเพ่ือพัฒนาระดับสมรรถนะ โดยเฉพาะสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่ปัจจุบันมีความล้ า
สมัยและก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว สอดคล้องกับสมจิตร อุดม (2547) พบว่าสมรรถนะ ความสามารถในการแก้ไข
ปัญหา ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี และความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
บริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 15 ในจังหวัดชายแดนใต้ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 .05 และ 001 ตามล าดับที่มีประสิทธิภาพในการท านายได้ร้อยละ 37.30
อีกท้ังยังสอดคล้องกับ สมพิส หาญมนตรี และคณะ (2558) พบว่ากับเด็กไทยในอนาคตควรจะมีความรู้ในการ
แสวงหาความรู้จากสื่อ เทคโนโลยีที่มีอยู่หลายรูปแบบ ความรู้ทางด้านการรู้คิด ความรู้เกี่ยวกับทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ความรู้ในการใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย  ความรู้ในหลายสาขาวิชา รู้ความ
เชื่อมโยงระหว่างเศรษฐกิจสังคม และสิ่งแวดล้อม ความรู้เกี่ยวกับเศรษฐกิจของประเทศไทย ความรู้เกี่ยวกับ
เศรษฐกิจของภูมิภาคและโลกความรู้เกี่ยวกับปัญหาภาวะโลกร้อน ความรู้เกี่ยวกับทักษะการด ารงชีวิตในสังคม 
ความรู้เกี่ยวกับสังคมโลกอย่างหลากหลาย กว้างขึ้น ทันสมัยขึ้น ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง ความรู้
เกี่ยวกับความจริงของชีวิต ความรู้ความเข้าใจสภาพของสังคมไทยในปัจจุบัน ส่วนความรู้ที่เกิดขึ้นในสมรรถนะ
ที่ท าให้บุคคลแตกต่างจากผู้อ่ืนพบว่าเด็กไทยในอนาคตควรจะมีความรู้ไกล สามารถคาดการณ์เกี่ยวกับสิ่งที่จะ
เกิดข้ึนในอนาคต ความรู้ในการสร้างองค์ความรู้ของตนเองจากการวิเคราะห์ สังเคราะห์และต่อยอดองค์ความรู้
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ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



80 
 

เดิม ความรู้ในการแยกแยะข้อมูล ความรู้เกี่ยวกับการพ่ึงพาอาศัยกันระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติความรู้เรื่อง
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลก ความรู้ในเรื่องการพัฒนาที่จะยั่งยืนได้ระบบมนุษย์กับระบบธรรมชาติต้องมี
ความสมดุลกัน ความรู้ว่าระบบเศรษฐกิจต้องพ่ึงพาระบบธรรมชาติ ความรู้ลึกซึ้งถึงแก่นสาระของวิชาที่เรียน 
และยังสอดคล้องกับ มัณฑนา ชูไกรไทย (2553 ) พบว่าผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันพบว่า มีตัวแปร
ที่เป็นตัวชี้วัดสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 23 ตัวชี้วัดครอบคลุมองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ ความสามารถในการ
สื่อสารประกอบด้วย 6 ตัวชี้วัด ความสามารถในการคิด ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด ความสามารถในการ
แก้ปัญหา ประกอบด้วย 4 ตัวชี้วัด ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต ประกอบด้วย 6 ตัวชี้วัด และ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด  
 

 5.2.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทราเพื่อเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 
 จากการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้ เรียน  โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา  เขต 6  จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 พบว่า เมื่อสกัดองค์ประกอบที่
ค่าไอเกนมากกว่า 1 มีจ านวน 6 องค์ประกอบ โดยทั้ง 6 องค์ประกอบ สามารถอธิบายความแปรปรวนได้   
ร้อยละ 67.147 ของความแปรปรวนสะสมทั้งหมด นอกจากนี้ค่าร้อยละของความแปรปรวนที่ได้มีค่ามากกว่า
ครึง่หนึ่งของความแปรปรวนสะสมทั้งหมดซ่ึง 6 องค์ประกอบได้แก่ ด้านภาษาอังกฤษ ด้านเทคโนโลยี ด้านการ
สื่อสาร ด้านวิทยาศาสตร์ ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการคิดวิเคราะห์ ซึ่งผลการศึกษาในแต่ละองค์ประกอบมี
รายละเอียด ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 สมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง .718 -.810 

ค่าไอเกนเท่ากับ 32.986 ซึ่งเป็นค่าสูงสุด ได้สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของภาษาอังกฤษ ในสมรรถนะ
ผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา ประกอบด้วยตัวแปร
จ านวน 10 ตัวแปร เรียงตามค่าน้ าหนักของตัวแปรจากมากไปน้อย ดังนี้  ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านทางสีหน้า
ให้อีกฝ่ายเข้าใจได้ ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านแววตาให้อีกฝ่ายเข้าใจได้ ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านทางเสียงให้
อีกฝ่ายเข้าใจได้  ผู้เรียนสามารถสนทนาภาษาอังกฤษในโลก 4.0 ได้อย่างคล่องแคล่ว ผู้เรียนสามารถใช้หลัก
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษได้ อย่างถูกต้อง ผู้เรียนสามารถสนทนาภาษาอังกฤษในโลก 4.0 ผู้เรียนสามารถเขียน
ภาษาอังกฤษที่สัมพันธ์กับโลก 4.0 ได้ถูกต้องตามรูปประโยค ผู้เรียนสามารถฟังแล้วจับใจความส าคัญของเรื่อง
ที่เป็นภาษาอังกฤษผ่าน  website ได ้ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียงภาษาอังกฤษได้ชัดเจนผู้เรียนสามารถจดจ า
ค าศัพท์ภาษาอังกฤษได้ ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียงภาษาอังกฤษได้ถูกต้อง และผู้เรียนสามารถสนทนา
ภาษาอังกฤษตามสถานการณ์ที่ก าหนดให้ในโลก 4.0 ได้ผู้เรียนสามารถมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ
ในโลก 4.0    
 ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่า ภาษาอังกฤษเป็นทักษะที่ส าคัญซึ่งผู้เรียนจะต้องใช้สื่อสารให้บุคคลอ่ืนเข้าใจในสิ่ง
ที่ต้องบอกเล่าเรื่องราวประสบการณ์ ความรู้ และความสามารถของตนเองได้  สอดคล้องกับงานวิจัยของ        
ธีราภรณ์ กิจจารักษ์ (2553) พบว่าเจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษเป็นตัวแปรที่ส าคัญตัวแปรหนึ่งของปัจจัย
ด้านผู้เรียนที่ส่งผลสัมฤทธิ์ ต่อการเรียนรวมไปถึงมีผลต่อความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียนด้วย 
และยงัสอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติพร เนาว์สุวรรณ และประไพพิศ สิงหเสม (2557) พบว่าการศึกษาจัดเป็น
กลไกทางภาครัฐที่ส าคัญในการขับเคลื่อนเพ่ือสร้างประเทศให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
เศรษฐกิจระดับภูมิภาคและโลก  สถาบันอุดมศึกษาจึงจ าเป็นต้องส่งเสริม สนับสนุนและปรับเปลี่ยนบทบาท
การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตให้เป็นไปตามการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน  การพัฒนา

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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สมรรถนะทางภาษาอังกฤษของบัณฑิตในระดับอุดมศึกษาจึงเป็นเรื่องส าคัญล าดับแรก ๆ ต่อการพัฒนาระบบ
การศึกษาไทย   
 องค์ประกอบที่ 2 สมรรถนะด้านเทคโนโลยี มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง .529 -.721  ค่าไอเกน
เท่ากับ 3.633  ซึ่งเป็นค่าสูงเป็นอันดับ 2 ได้สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของเทคโนโลยี ในสมรรถนะผู้เรียน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา ประกอบด้วยตัวแปรจ านวน
11 ตัวแปร เรียงตามค่าน้ าหนักของตัวแปรจากมากไปน้อย ดังนี้ ผู้เรียนน าความรู้ที่ได้จากการศึกษาหรือ
ค้นคว้าด้วยเทคโนโลยีไปใช้เพ่ือพัฒนาตนเอง  ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีมาใช้ในการแก้ปัญหาได้
อย่างถูกต้องเหมาะสม ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีในการสื่อสารได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ผู้เรียนน า
ความรู้ทีไ่ด้จากการศึกษาหรือค้นคว้าด้วยเทคโนโลยีไปใช้เพื่อพัฒนาตนเอง ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยี
มาใช้ในการสืบค้นข้อมูลได้ถูกต้องเหมาะสม ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยีในการท างานได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม ผู้เรียนเลือกประเภทของที่เทคโนโลยีมาใช้ในการแสวงหาความรู้ได้อย่างสร้างสรรค์ ผู้เรียนมี
คุณธรรมในการใช้เทคโนโลยี ผู้เรียนรู้เท่าทันถึงโทษของการใช้เทคโนโลยี ผู้เรียนมีทักษะการเลือกประเภทของ
เทคโนโลยีมาใช้ ในการศึกษาหรือค้นคว้าข้อมูลอย่างหลากหลาย และผู้เรียนมีความสามารถในการศึกษาหา
ความรู้โดยใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ 
 ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าทุกวันนี้เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันมากขึ้น ผู้เรียนควรมีความรู้
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรีสมพร จันทเลิศ 
(2549) พบว่ารูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบกระบวนการส่งเสริมสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศได้รับ
การพัฒนาขึ้นภายใต้ทฤษฎีและหลักการที่สอดคล้องเหมาะสมกับการพัฒนาการของนักเรียนมีประสิทธิภาพใน
การน ามาใช้ส่งเสริมสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของนักเรียนชั้นประถมได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของสายฝน เป้าพะเนา (2555) พบว่าผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าความรู้ ความเข้าใจในเทคโนโลยี
การติดต่อสื่อสาร การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เป็นสมรรถนะที่จ าเป็นมากท่ีสุด  
 องค์ประกอบที่ 3 สมรรถนะด้านการสื่อสาร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง .705 - .774 

ค่าไอเกนเท่ากับ 2.123 ซึ่งเป็นค่าสูงเป็นอันดับ 3 สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของการสื่อสาร ในสมรรถนะ
ผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา ประกอบด้วยตัวแปร
จ านวน 7 ตัวแปร เรียงตามค่าน้ าหนักของตัวแปรจากมากไปน้อย ดังนี้ ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านทางสีหน้าให้
อีกฝ่ายเข้าใจได ้ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านแววตาให้อีกฝ่ายเข้าใจได้  ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านทางเสียงให้อีก
ฝ่ายเข้าใจได้  ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาของตนเป็นเครื่องมือสื่อสารในโลก 4.0 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้เรียน
สามารถส่งสารผ่านการเคลื่อนไหวทางกายให้อีกฝ่ายเข้าใจได้   ผู้เรียนสามารถส่งสารให้ผู้ อ่ืนปฏิบัติตาม
จุดมุ่งหมายได้อย่างถูกต้อง และผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านตัวอักษรในโลก 4.0 ให้อีกฝ่ายเข้าใจได ้ 
 ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าการสื่อสารเป็นการถ่ายถอดความรู้สึกนึกคิดไปยังบุคคลอ่ืน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ที่ต้องการผู้เรียนจึงต้องรู้จักเรียบเรียงสารให้มีเข้าใจง่าย พร้อมใช้อวัจนภาษาและวัจนภาษาให้เหมาะสม 
สอดคล้องกับงานวิจัยของปาริชาติ สถาปิตานันท์ (2546) พบว่า เพราะการสื่อสารภายในบุคคล เป็น
กระบวนการสื่อสารที่เกิดขึ้นในขณะที่บุคคลคิดสร้างสรรค์สาร เรียบเรียงสาร และพัฒนาสารเหล่านั้นเพ่ือให้
พร้อมส าหรับการส่งสารไปยังผู้อ่ืนหรืออาจเรียกว่าสื่อสารกับตนเอง และยังสอดคล้องกับมาลัยภรณ์ บุตรดี 
(2550) พบว่าการติดต่อสื่อสารเป็นลายลักษณ์อักษรมีการตัดสินใจที่ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ในการสื่อสารเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานที่ทุกคนในองค์การต้องปฏิบัติตาม มากกว่าการสื่อสารด้วยค าพูด 
 องค์ประกอบที่ 4 สมรรถนะด้านวิทยาศาสตร์ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง .5.77 - .715 

ค่าไอเกนเท่ากับ 1.737 ซึ่งเป็นค่าสูงเป็นอันดับ 4 สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของวิทยาศาสตร์ ในสมรรถนะ

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา ประกอบด้วยตัวแปร
จ านวน 8 ตัวแปร เรียงตามค่าน้ าหนักของตัวแปรจากมากไปน้อย ดังนี้  ผู้เรียนสามารถน าความรู้จาก
กระบวนการทาง  วิทยาศาสตร์ไปใช้แก้ปัญหาในโลกยุค  4.0  ได้  ผู้เรียนสามารถน าความรู้ทางกระบวนการ
วิทยาศาสตร์ ไปใช้ในโลก 4.0  ได้อย่างถูกวิธี  ผู้เรียนมีความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลได้  ผู้เรียนมี
ความสามารถในการสรุปผลการทดลองได้ ผู้เรียนมีความสามารถในการทดลองท าสิ่งใหม่ ๆ ในโลก 4.0  ได้  
ผู้เรียนมีความสามารถในการตั้งสมมติฐานได้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อวิทยาศาสตร์ในโลก 4.0 และผู้เรียนมี
ความสามารถในการก าหนดปัญหาใหม่ ๆ  ในโลก 4.0 ได้   
 ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าวิทยาศาสตร์เป็นความรู้ที่สามารถพิสูจน์ได้ ผู้เรียนจึงควรรับการเรียนรู้ทดลองและ
ปฏิบัติจริงเพ่ือให้เกิดความรู้ใหม่ ๆ  สอดคล้องกับงานวิจัยของพนิดา เชนส้ม (2546) พบว่าแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะด้านวิทยาศาสตร์ด้านการสอนครูควรจัดรูปแบบการเรียนการสอนด้านพุทธิพิสัย ทักษะพิสัยทักษะ
กระบวนการและการบูรณาการในอัตราส่วนที่เท่ากัน จัดรูปแบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของนักเรียน มีวิธีการสอนที่ง่าย หลากหลายเหมาะสมกับสภาพของผู้เรียนด้วยสื่อการสอนที่ทันสมัย 
จัดกิจกรรมทดลองและจัดการเรียนการสอนที่น่าสนใจด้านความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียน ครูควรเป็น
กัลยาณมิตรรับฟังความคิดเห็น มีความรู้รอบตัวและแสวงหาความรู้อยู่เสมอ และยังสอดคล้องกับ Rilly 
(1975) ที่พบว่านักเรียนที่ได้รับการฝึกฝนทักษะทางวิทยาศาสตร์โดยใช้เครื่องมือปฏิบัติกิจกรรมจริงจะมีความรู้
เกี่ยวกับกระบวนการทางวิทยาศาสตร์สูงกว่าการเรียนการสอนปกติ 
 องค์ประกอบที่ 5 สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง .536 -.663 

ค่าไอเกนเท่ากับ 1.335 ซึ่งเป็นค่าสูงเป็นอันดับ 5 สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของการพัฒนาตนเอง ใน
สมรรถนะผู้ เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ประกอบด้วยตัวแปรจ านวน 11 ตัวแปร เรียงตามค่าน้ าหนักของตัวแปรจากมากไปน้อย ดังนี้ ผู้เรียนมีเทคนิค
การพัฒนาสติปัญญาตนเองได้ ผู้เรียนมีแนวทางในการพัฒนาทักษะตนเองได้ ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้
อย่างมีขั้นตอน ผู้เรียนมีหลักการในการพัฒนาตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ผู้เรียนมีการควบคุมตนเองเพ่ือ
การพัฒนาความรู้สึกของตนเองได้ ผู้เรียนสามารถปรับเปลี่ยนพัฒนาอารมณ์เพ่ือการพัฒนาหรือจัดการตนเอง
ได้ ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง ผู้เรียนมีระบบกลไกที่สามารถพัฒนาตนเองได้ ผู้เรียนสามารถ
ปรับเปลี่ยนพัฒนาอารมณ์เพ่ือการพัฒนาหรือจัดการตนเองได้ ผู้เรียนมีระบบกลไกลที่สามารถพัฒนาตนเองได้ 
และผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างมีข้ันตอน 
 ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าการพัฒนาตนเองเป็นสิ่งที่ต้องเรียนรู้อย่างไม่สิ้นสุด และการพัฒนาตนเองนั้นต้อง
ท าให้เหมาะสมกับเพศ วัย และความสนใจของตนจึงจะเกิดผลดีที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของอนงค์         
จุนนารัตน์ (2540) มีผลวิจัยว่า เพศท่ีแตกต่างกันมีความต้องการพัฒนาบุคลากรที่แตกต่างกัน จ าแนกตามอายุ
พบว่า ความต้องการพัฒนาบุคลากรของข้าราชการครูทุกช่วงอายุ มีความต้องการในระดับมากโดยเฉพาะช่วง
อายุ 20-30 ปี มีค่าเฉลี่ย ความต้องการมากที่สุด และที่มีอายุ 51-60 ปี มีค่าเฉลี่ยในภาพรวม น้อยที่สุด 
สอดคล้องกับพรทิพย์ ภู่ประดิษฐ์ (2545) พบว่า ผู้ที่มวีุฒิการศึกษาต่างกัน มีความต้องการในการพัฒนาตนเอง
แตกต่างกัน  
 องค์ประกอบที่ 6 สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง .582 -.699 

ค่าไอเกนเท่ากับ 1.220 ซึ่งเป็นค่าเป็นอนัดับ 6 สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของการคิดวิเคราะห์ ในสมรรถนะ
ผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา ประกอบด้วยตัวแปร
จ านวน 7 ตัวแปร เรียงตามค่าน้ าหนักของตัวแปรจากมากไปน้อย ดังนี้ ผู้เรียนสามารถจับประเด็นหรือจ าแนก
เรื่องราวของข้อมูลได้ ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลได้ ผู้เรียนสามารถจัดความสัมพันธ์
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ของข้อมูลได้ ผู้เรียนสามารถน าข้อมูลที่จ าแนกไว้ในแต่ละหมวดหมู่หรือกลุ่มมาเรียงร้อยได้อย่างสัมพันธ์กัน 
ผู้เรียนสามารถแยกแยะข้อมูลย่อยได้ผู้เรียนมีหลักการในการจัดหมวดหมู่ของข้อมูลผู้เรียนสามารถคาดเดา
เรื่องราวที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ ผู้เรียนสามารถน าความรู้ ความจ า ความเข้าใจ น าไปใช้จ าแนกความส าคัญ
ของข้อมูลได ้และผู้เรียนสามารถแยกแยะข้อมูลย่อยได้ 
 ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าการคิดวิเคราะห์เป็นการเป็นการคิดที่มีเหตุมีผลมีที่มาที่ไป หาผู้เรียนคิดวิเคราะห์
เป็น จะสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของประทีป ยอดเกตุ (2550) ผลการวิจัยพบว่า 
การเรียนรู้วิชาภาษาไทยเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มี
ค่าความเหมาะสมอยู่ในระดับดี ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนจากการเรียนด้วยชุดกิจกรรม
การเรียนรู้อยู่ในระดับดีมาก ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับนาถนรินทร์ เพทายเทียมทอง (2556) พบว่า มีความ
ต้องการจ าเป็นมากในการพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์  หลักสูตรเสริม
สมรรถนะการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์มีองค์ประกอบที่เหมาะสมมาก มีผลการประเมินเหมาะสมมากที่สุด
ในเรื่อง จุดมุ่งหมายของหลักสูตรมีความสอดคล้องกับหลักการของหลักสูตร นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้
หลักสูตรเสริมสมรรถนะการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ผ่านเกณฑ์ 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
  
 5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 การวิจัยครั้งนี้มีสาระส าคัญจากผลการวิจัย สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ดังนี้ 

1. สมรถนะด้านภาษาอังกฤษ พบว่ามีค่าไอเกนสูงสุด ข้อที่มีคะแนนต่ าสุดคือ ผู้เรียนสามารถมีทัศนคติ
ที่ดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษในโลก 4.0 ดังนั้นครูผู้สอนจึงควรจัดการเรียนการสอนที่เน้นการปรับทัศนคติของ 
เช่น ครูต้องสร้างแรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษ อยากเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษอย่างเต็มใจ มีความใฝ่รู้ด้วย
ตนเอง โดยไม่เกิดจากการบังคับ  
 2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยี พบว่ามีค่าไอเกนสูงเป็นอันดับ 2 ข้อที่มีคะแนนต่ าสุดคือ ผู้เรียนมี
ความสามารถในการศึกษาหาความรู้โดยใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ดังนั้นครูผู้สอนจึงค้นคว้าหาข้อมูลข่าวสารด้าน
เทคโนโลยีเพ่ือน ามาวางแผนการจัดการเรียนการสอน เช่น การเตรียมสื่อการสอนให้มีความทันสมัยเหมาะแก่
การเรียนรู้ ปรับปรุงและพัฒนาสื่อการเรียนอยู่ตลอดเวลา 
 3. สมรถนะด้านการสื่อสาร พบว่ามีค่าไอเกนสูงเป็นอันดับ 3 ข้อที่มีคะแนนต่ าสุดคือ ผู้เรียนสามารถ
ส่งสารผ่านทางตัวอักษร ในโลก 4.0 ให้อีกฝ่ายเข้าใจได ้ดังนั้นครูผู้สอนจึงควรจัดการเรียนการสอนที่เน้นพัฒนา
ทักษะการเขียน เช่น อาจให้นักเรียนหาค าหรือข้อความที่ผิดในสื่อ social พร้อมแก้ไขให้ถูกต้อง แล้วน าเสนอ
ให้เพ่ือนร่วมชั้นฟัง 
 

 5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งเสริมและปัจจัยเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาภาษาอังกฤษให้กับนักเรียน 
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6  
 2. ควรศึกษาเรื ่องการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันสมรรถนะผู ้เรียน ซึ่งอาจมีผลต่อการ
จัดการเรียนการสอนในยุคไทยแลนด์ 4.0 ได้เช่นกัน 
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แบบสอบถามเพื่องานวิจัย  

เร่ือง 
องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 
 

ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามงานวิจัยฉบับนี้มุ่งที่จะศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 
 2. แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งเป็นสองตอนคือ  
 ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 5 ข้อ 
 ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 รวม 6 สมรรถนะ 
จ านวน 58 ข้อ 
 3. ผู้ตอบแบบสอบถามฉบับนี้คือ รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ จ านวน 1 ท่าน  หัวหน้ากลุ่มสาระการ
เรียนรู้ จ านวน 8 ท่าน ครูผู้สอนจ านวน 16 ท่าน รวมทั้งสิ้น  จ านวน 25 ท่าน ต่อ 1 โรงเรียน และรวมทุก
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา จ านวน 701 ท่าน 
 ค าตอบของท่านไม่มีผลกระทบต่อตัวท่านหรือหน้าที่การงานของท่านแต่ประการใด แต่เป็นประโยชน์
ต่อการศึกษาวิจัย องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียน โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
6 จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 
 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์ครั้งนี้ 
 
            นางสาวประภาพร  เบ้าทอง 
         นักศึกษาคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
        สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง      เกี่ยวกับตัวท่านของข้อความต่อไปนี้ 
 
สถานภาพ 
 1. เพศ 
   ชาย   หญิง 
 
 2. ต าแหน่ง 
   ผู้อ านวยการ    รองผู้อ านวยการ 
   หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  คร ู
  
 3. วุฒิการศึกษา 
   ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท 
   ปริญญาเอก 
  
 4. ประสบการณ์ในการท างานในต าแหน่งที่ได้รับมอบหมาย 
   1 – 5 ปี 
   6 – 10 ปี 
   มากกว่า 10 ปี 
 
 5. ขนาดสถานศึกษาที่ปฏิบัติงาน 
   โรงเรียนขนาดเล็ก มีนักเรียน 0 - 499 คน  
   โรงเรียนขนาดกลาง มีนักเรียนจ านวน 500 – 1499 คน  
   โรงเรียนขนาดใหญ่ มีนักเรียนจ านวน 1500 – 2499 คน  
   โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีนักเรียนจ านวน 2500 คนข้ึนไป 
 
 

 

 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



102 
 

ตอนที่ 2 องค์ประกอบสมรรถนะผู้เรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 
   จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0       
        
ค าชี้แจง โปรดใส่เครื่องหมายถูก (√) ให้สอดคล้องกับระดับความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับองค์ประกอบของ
   สมรรถนะผู้เรียนทั้ง 6 ด้าน ว่าผู้เรียนควรมีสมรรถนะข้อใดมากที่สุดในยุคไทยแลนด์ 4.0  
   5  หมายถึง   มากที่สุด    
   4  หมายถึง   มาก     
   3  หมายถึง   ปานกลาง    
   2  หมายถึง   น้อย     
   1  หมายถึง   น้อยที่สุด 
 

สมรรถนะ ผู้เรียนยุคไทยแลนด์ 4.0 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ด้าน

ภาษาอังกฤษ 
  1. ผู้เรียนสามารถจดจ าค าศัพท์
ภาษาอังกฤษได้ 

     

   2. ผู้เรียนสามารถใช้หลักไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษได้ อย่างถูกต้อง 

     

  3. ผู้เรียนสามารถฟังแล้วจับใจความ
ส าคัญของเรื่องที่เป็นภาษาอังกฤษผ่าน  
website ได้ 

     

  4. ผู้เรียนสามารถสนทนาภาษาอังกฤษ
ตามสถานการณ์ที่ก าหนดให้ในโลก 4.0 ได ้    

     

  5. ผู้เรียนสามารถสนทนาภาษาอังกฤษใน
โลก 4.0 ได้อย่างคล่องแคล่ว 

     

  6. ผู้เรียนสามารถสนทนาภาษาอังกฤษใน
โลก 4.0   

     

  7. ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสีย
ภาษาอังกฤษได้ถูกต้อง 

     

  8. ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสีย
ภาษาอังกฤษได้ชัดเจน 

     

  9. ผู้เรียนสามารถเขียนภาษาอังกฤษที่
สัมพันธ์กับโลก 4.0 ได้ถูกต้องตามรูป
ประโยค     

     

  10. ผู้เรียนสามารถมีทัศนคติที่ดีต่อการ
เรียนภาษาอังกฤษในโลก 4.0         

     

ด้าน
เทคโนโลยี 

  11. ผู้เรียนมีความสามารถในการศึกษา
หาความรู้โดยใช้  เทคโนโลยีใหม่ ๆ 
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ด้าน
เทคโนโลยี 

   12. ผู้เรียนน าความรู้ที่ได้จากการศึกษา
หรือค้นคว้าด้วยเทคโนโลยีไปใช้เพื่อพัฒนา
ตนเอง 

     

13. ผู้เรียนน าความรู้ที่ได้จากการศึกษา
หรือค้นคว้าด้วยเทคโนโลยีไปใช้เพื่อพัฒนา
ตนเอง  

     

14. ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยี
มาใช้ในการสืบค้นข้อมูลได้ถูกต้อง
เหมาะสม 

     

15. ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยี
ในการสื่อสารได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

     

16. ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยี
ในการท างานได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

     

17. ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยี
มาใช้ในการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม 

     

18. ผู้เรียนเลือกประเภทของเทคโนโลยี
มาใช้ในการแสวงหาความรู้ได้อย่าง
สร้างสรรค์ 

     

19. ผู้เรียนมีทักษะการเลือกประเภท
ของเทคโนโลยีมาใช้ ในการศึกษาหรือ
ค้นคว้าข้อมูลอย่างหลากหลาย 

     

20. ผู้เรียนรู้เท่าทันถึงโทษของการใช้
เทคโนโลยี 

     

    21. ผู้เรียนมีคุณธรรมในการใช้
เทคโนโลยี 

     

ด้านการคิด
วิเคราะห์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    22. ผู้เรียนสามารถแยกแยะ 
ข้อมูลย่อยได้ 

     

23. ผู้เรียนสามารถน าความรู้ ความจ า 
ความเข้าใจ น าไปใช้จ าแนกความส าคัญ
ของข้อมูลได้ 

     

24. ผู้เรียนมีหลักการในการจัด
หมวดหมู่ของข้อมูล 

     

25. ผู้เรียนสามารถจัดความสัมพันธ์ของ
ข้อมูลได้  

     

    26. ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลได้ 
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ด้านการคิด
วิเคราะห์ 

27. ผู้เรียนสามารถจับประเด็นหรือ
จ าแนกเรื่องราวของข้อมูลได้ 

     

28. ผู้เรียนสามารถน าข้อมูลที่จ าแนกไว้
ในแต่ละหมวดหมู่หรือกลุ่มมาเรียงร้อยได้
อย่าง สัมพันธ์กัน 

     

    29. ผู้เรียนสามารถคาดเดาเรื่องราวที่
จะเกิดขึน้ในอนาคตได้ 

     

ด้าน 
การพัฒนา

ตนเอง 

30. ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ได้
ด้วยตนเอง  

     

31. ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้
อย่างมีขั้นตอน 

     

    32. ผู้เรียนมีระบบกลไกลที่สามารถ
พัฒนาตนเองได้ 

     

33. ผู้เรียนมีหลักการในการพัฒนา
ตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

     

34. ผู้เรียนมีเทคนิคการพัฒนา
สติปัญญาตนเองได้ 

     

    35. ผู้เรียนมีแนวทางในการพัฒนา
ทักษะตนเองได้ 

     

36. ผู้เรียนสามารถปรับเปลี่ยนพัฒนา
อารมณ์เพ่ือการพัฒนาหรือจัดการตนเองได้ 

     

37. ผู้เรียนมีการควบคุมตนเองเพ่ือการ
พัฒนาความรู้สึกของตนเองได้   

     

   38. ผู้เรียนมีวิธีการในการพัฒนาการ
จัดการสมาธิตนเองได้ 

     

39. ผู้เรียนมีทักษะการปฏิบัติตนต่อ
ตนเองและสังคมเพ่ือพัฒนาในการใช้ชีวิต 

     

40. ผู้เรียนสามารถเปลี่ยนแปลงตนเอง
ไปในทางที่ดีข้ึน 

     

     41. ผู้เรียนมีลักษณะเป็นพลเมืองที่ดี
ของสังคมและพลโลก     

     

ด้าน
วิทยาศาสตร์ 

42. ผู้เรียนมีความสามารถในการ
ก าหนดปัญหาใหม่ ๆ  ในโลก 4.0 ได้ 

     

    43. ผู้เรียนมีความสามารถในการ
ตั้งสมมติฐานได้ 

     

44. ผู้เรียนมีความสามารถในการ
ทดลองท าสิ่งใหม่ ๆ ในโลก 4.0 ได้ 
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ด้าน
วิทยาศาสตร์ 

45. ผู้เรียนมีความสามารถในการ
วิเคราะห์ข้อมูลได้ 

     

    46. ผู้เรียนมีความสามารถในการ
สรุปผลการทดลองได้ 

     

47. ผู้เรียนสามารถน าความรู้จาก
กระบวนการทาง  วิทยาศาสตร์ไปใช้
แก้ปัญหาในโลกยุค 4.0 ได้ 

     

48. ผู้เรียนสามารถน าความรู้ทาง
กระบวนการวิทยาศาสตร์ ไปใช้ในโลก 4.0 
ได้อย่างถูกวิธี 

     

    49. ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อวิทยาศาสตร์
ในโลก 4.0 

     

ด้าน 
การสื่อสาร 

50. ผู้เรียนมีความรู้เรื่องหลักการ
สื่อสารในโลก 4.0 

     

    51. ผู้เรียนสื่อสารในโลก 4.0 อย่างมี
คุณธรรม 

     

52. ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านตัวอักษร
ในโลก 4.0 ให้อีกฝ่ายเข้าใจได้ 

     

    53. ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านทางเสียง
ให้อีกฝ่ายเข้าใจได้ 

     

54. ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านทางสี
หน้าให้อีกฝ่ายเข้าใจได้ 

     

    55. ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านแววตา
ให้อีกฝ่ายเข้าใจได้ 

     

56. ผู้เรียนสามารถส่งสารผ่านการ
เคลื่อนไหวทางกายให้อีกฝ่ายเข้าใจได้ 

     

57. ผู้เรียนสามารถส่งสารให้ผู้อ่ืนปฏิบัติ
ตามจุดมุ่งหมายได้อย่างถูกต้อง 

     

58. ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาของตนเป็น
เครื่องมือสื่อสารในโลก 4.0 ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี ค. 1 การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC ผล 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
10 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
11 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใช้ได้ 
12 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
13 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
14 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
15 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
16 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
17 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใช้ได้ 
18 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใช้ได้ 
19 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
20 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
21 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
22 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใช้ได้ 
23 +1 +1 0 0 +1 0.60 ใช้ได้ 
24 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
25 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
26 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใช้ได้ 
27 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
28 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
29 +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใช้ได้ 
30 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
31 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
32 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
33 +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใช้ได้ 
34 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางท่ี ค. 1 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

35 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
36 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
37 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
38 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
39 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
40 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
41 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
42 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
43 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
44 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
45 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
46 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
47 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
48 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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