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หัวข้อวิทยานิพนธ์ การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อ

กระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา                          

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

จังหวัดสมุทรปราการ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่คาดหวังของครูที่มีต่อ

กระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

จังหวัดสมุทรปราการ 2) เพ่ือประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอน

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ และ                

3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ กลุ่มตัวอย่าง

ที่ใช้ในงานวิจัย คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัด

สมุทรปราการ ปีการศึกษา 2561 จ านวน 410 คน โดยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 

(Multi-Stage Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ ที่มีผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหาด้วยดัชนีความสอดคล้อง ( IOC)                       

ผ่ าน เกณฑ์ทุกข้อค าถาม  ซึ่ งมีค่ าความเชื่ อมั่นแบบสอบถามทั้ งฉบับ ()  เท่ ากับ 0.84                                    

ส่วนค่าความเชื่อมั่นของสภาพการปฏิบัติจริง () เท่ากับ 0.84 และค่าความเชื่อมั่นของความต้องการ

ของการให้เกิดการปฏิบัติ () เท่ากับ 0.76 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (X̅) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ค่ าคว ามต้ อ งการจ า เป็ นตามสู ต ร  Modified Priority Needs Index 

(PNIModified) และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ครูมีระดับการปฏิบัติจริงต่อกระบวนการนิเทศการสอนอยู่ในระดับ                

ปานกลาง (X̅ = 3.49, S.D. = 0.35) และมีระดับความคาดหวังต่อกระบวนการนิเทศการสอนอยู่ใน
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ระดับมากที่สุด (X̅ = 4.86, S.D. = 0.34) 2) ครูมีความต้องการจ าเป็นต่อกระบวนการนิเทศการสอน

ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือเป็นล าดับที่ 1 ด้านวางแผนเป็นล าดับที่ 2 ด้านการปฏิบัติงานเป็นล าดับ

ที่ 3 และด้านประเมินผลและรายงานผลเป็นล าดับสุดท้าย และ 3) ความต้องการจ าเป็นของ

กระบวนการนิเทศการสอนในด้านการวางแผน ด้านสร้างสื่อและเครื่องมือ ด้านการปฏิบัติงาน และ

ด้านประเมินผลและรายงานผลนั้นมีความสัมพันธ์กันอยู่ระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



 
 

III 
 

Thesis Title Needs Assessment of Teachers Towards  

The Process of Teaching Practice Supervision for 

Schools in the Secondary Education Service Area 6, 

SAMUTPARKARN Province 

Student    Mr. Krittameth Teerasoonthontai 

Student ID.    58603031 

Degree   Master of Industrial Education 

Program   Educational Administration 

Year   2019 

Thesis Advisor   Associate Professor Dr.Pariyaporn Tungkunanan 

Thesis Co-Advisor   Associate Professor Dr.Boonchan Sisan 

 

ABSTRACT 
The objectives of this research were 1) to study the teachers’ opinions on the 

current conditions and the expected conditions towards the process of teaching 

practice supervision for schools in the secondary education service area 6, 

Samutprakarn Province; 2) to assess the needs of those teachers on the teaching 

supervision process in this area; and 3) to study relationships of the teachers’ needs 

on the teaching supervision process. The samples selected by multi-stage sampling 

method were 410 teachers of the schools in the secondary education service area 6, 

Samutprakarn Province. This investigation used the 5-rating scale questionnaires 

proven by content validity analysis showing the reliability value at .84 for the whole 

items, .84 for the current conditions items and .76 for the expected conditions items. 

The data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, Modified Priority 

Index (PNImodified) and Pearson’s product moment correlation coefficient.  

The results revealed that : 1) the teachers in the schools in the secondary 

education service area 6, Samutprakarn Province had a real level of practice towards 

the process of teaching practice supervision at a moderate level (X̅ = 3.49, SD = 0.35) 

and had a level of expectation at the highest (X̅ = 4.86, SD = 0.34); 2) the teachers had 

the need assessment of teachers towards the process of teaching practice supervision 
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in creating media and tools as the first priority, planning the second, practice the third; 

and 3) there were high relationships of the teachers’ needs on the teaching supervision 

process including planning, media creation and tools, practice, evaluation and results 

reports at a high level with statistical significance of 0.01 level. 
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วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส า เร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยความอนุเคราะห์จากรองศาสตราจารย์                           
ดร.ปริยาภรณ์ ตั้งคุณานันต์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.บุญจันทร์ สีสันต์
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ที่ได้กรุณาให้ข้อค าแนะน า ปรึกษาร่วมไปถึงช่วยตรวจสอบแก้ไข 
ข้อควรปรับปรุงและข้อบกพร่องต่าง ๆ จนวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้อย่างสมบูรณ์ ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้ง
ในความกรุณาอย่างยิ่ง และขอขอบพระคุณท่านอาจารย์มา ณ โอกาสนี้ด้วย  

ขอขอบพระคุณคณะกรรมการการสอบหัวข้อเค้าโครงวิทยานิพนธ์  และคณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ทุกท่านที่ได้ตรวจสอบและให้ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขวิทยานิพนธ์จนสมบูรณ์  

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้ตรวจสอบและให้ค า แนะน าในการจัดสร้าง                   
ปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือการวิจัยให้มีคุณภาพและเหมาะสมกับการวิจัย  

ขอขอบพระคุณผู้บริหาร คณะครู และบุคลากรโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ตลอดจนบุคคลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้วิจัยไม่ได้กล่าวถึง ณ ที่นี้ 
เป็นอย่างสูงที่ให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและด าเนินการต่าง ๆ จนส าเร็จลุล่วง  

สุดท้ายนี้ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ครูอาจารย์ และครอบครัวอันเป็นที่รักยิ่งที่ได้ให้ก าลังใจ 
สนับสนุน ส่งเสริม และให้ความช่วยเหลือด้วยดีเสมอมา  

คุณค่าและประโยชน์อันพึงเกิดขึ้นจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบให้แด่บิดาและมารดา 
ผู้ที่ เป็นที่รักและห่วงใยเสมอมา หากมีข้อผิดพลาดด้วยประการทั้งปวง  ผู้วิจัยต้องขออภัยมา                          
ณ ที่นี้ด้วย  
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เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



 
 

VI 
 

 

 สารบัญ 
 

หน้า 

บทคัดย่อภาษาไทย…………………………………………………………………………………………………...................I 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ…………………………………………………………………………………..………...................III 

กิตติกรรมประกาศ.............................................................................................................. ..................V 

สารบัญ......................................................................................................... .......................................VI 

สารบัญตาราง.................................................................................................................. ..................VIII 

สารบัญภาพ......................................................... .............................................................................. ..X 

 

บทที ่1 บทน า…………………………………………………………………………………………..…………………………..1  
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา………………………………………………………………...1  
1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย……………………………………………………………………………………..5  
1.3 กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย……………………………………………………………….………………..6  
1.4 ขอบเขตของการวิจัย………………………………………………………………….………………………..7  
1.5 นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย…………………………………………………………………………...8  

 

บทที ่2 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง…………………………………….…………….…………….………………..11 

2.1 ข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  

     เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ .........................................................................................12 

2.2 แนวคิดเก่ียวกับการนิเทศการเรียนการสอน..................................................................14 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น..........................................................53 
2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง…………………………………………………………………………………………….59 

  

บทที่ 3 วิธีด าเนินการวิจัย…………………………………………………………………….……………………………....65  
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง………………………………………………………………………….……..65  
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย…………………………………………………………………….………….…..66  
3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล…………………………………………………………………………………..…..70  
3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล……………………………………………………………………………………….…..70 

  
 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



 
 

VII 
 

สารบัญ (ต่อ) 
 

หน้า 

บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล……………………………………………………………………………….….…………..73 
4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
     เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ........................................73 
4.2 ผลการวิเคราะห์สภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวังของครูที่มีต่อกระบวนการ 
     นิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
     เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ..........................................................................................76 
4.3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของครูที่มีผลต่อกระบวนการนิเทศการสอน 
     ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด   

               สมุทรปราการ.................................................................................................................90 
4.4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการ 
     นิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
     เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ........................................................................................101 

 
บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ…………………………………..………………….…..103 

5.1 สรุปผลการวิจัย……………………………………………………………………………….……….……..103 
5.2 อภิปรายผล………………………………………………………………………………………………..…..106  
5.3 ข้อเสนอแนะ……………………………………………………………………………………….…………..111  

 
บรรณานุกรม……………………………………………………………………………………………………………………..112  
 
ภาคผนวก………………………………………………………………………………………………………………………....118  
ภาคผนวก ก หนังสือราชการประกอบการวิจัย ………………………………………………………………….....119 
ภาคผนวก ข แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย……………………………………………………………..………………...123  
ภาคผนวก ค ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม……………………………..….…132  
 
ประวัติผู้เขียน…………………………………………………………………………………………………………………….135 
 
 
 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



 
 

VIII 
 

สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี                                                                                                   หน้า 

1.1 ผลการสังเคราะห์กระบวนการนิเทศการสอน.................................................. .......................6 
2.1 จ านวนข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาแยกตามขนาดโรงเรียน..............................13 
3.1  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย………………………………………………………………………………………66 
4.1 ค่าจ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 

จังหวัดสมุทรปราการ............................................................................................................74 
4.2  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวัง                         
          ของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
          การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวม…………………………………..……76 
4.3  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวัง 
          ของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
          การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านวางแผน……………………………..……77 
4.4  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวัง 
           ของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
           การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการสร้างสื่อและครื่องมือ……..…..81 
4.5  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวัง 
           ของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที ่
           การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการปฏิบัติงาน………………………..84 
4.6 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวัง 
           ของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
           การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านประเมินผลและรายงานผล……….87 
4.7  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น และล าดับที่ความต้องการจ าเป็น 
           ของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
           การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวม.............................................90 
4.8  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น และล าดับที่ความต้องการจ าเป็น 
           ของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
           การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านวางแผน.......................................91 
4.9  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น และล าดับที่ความต้องการจ าเป็น 
           ของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
           การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ…........94 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



 
 

IX 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางท่ี                                                                                                   หน้า 

4.10  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น และล าดับที่ความต้องการจ าเป็น 
          ของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
          การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการปฏิบัติงาน..............................97 
4.11  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น และล าดับที่ความต้องการจ าเป็น 
           ของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่  
           การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านประเมินผลและรายงานผล..........99 
4.12  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ 
          การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6  
          จังหวัดสมุทรปราการ………………………………………………………………………………………………102 
ค.1  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม...............................................................133 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



 
 

X 
 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที่                                                                                                      หน้า 

2.1   การประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์............................................................. ........56 
 
 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



บทท่ี 1 

บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ  
 

           โลกยุคแห่งการเรียนรู้ ความรู้และภูมิปัญญาของแต่ละสังคมได้น ามาใช้ เป็นเครื่องมือส าคัญ                   

ในการเสริมสร้างศักยภาพ และความสามารถในการแข่งขันกับนานาอารยประเทศ ได้ส่งผลให้หลาย

ประเทศต่างหันกลับมาทบทวนแนวทางการจัดการศึกษาของแต่ละประเทศอย่างจริงจังเพ่ือเป้าหมาย

ในการสร้างและพัฒนาก าลังคนที่มีความสามารถที่จะน ามาสู่การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

และวัฒนธรรมของประเทศให้ก้าวสู่สังคมในอนาคตได้อย่างมั่นคง (วิชัย วงษ์ใหญ่. 2554 : 1) 

            ประเทศไทยมีความตระหนักถึงความส าคัญในประเด็นดังกล่าว ดังจะเห็นได้จากการจัดให้มี     

การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552 – 2561) โดยส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

(2552ก : 9-12) ได้ประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ผ่านมา การศึกษาวิจัยทิศทาง

การศึกษา และปัจจัยที่ส่งผลต่อการศึกษาไทยในอนาคต จึงได้ก าหนดเป้าหมายภายในปี 2561 ให้มี

การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ซึ่งจะส่งผลให้คนไทยยุคใหม่สามารถเรียนรู้ได้ด้วย

ตนเอง รักการอ่าน มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถคิด วิเคราะห์ 

แก้ปัญหา คิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีจิตสาธารณะ มีระเบียบวินัย เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม สามารถ

ท างานเป็นกลุ่ม มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม จิตส านึก มีความภูมิใจในความเป็นไทย                 

ยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ต่อต้านการทุจริต

และการซื้อสิทธิ์ขายเสียง รวมทั้งสามารถก้าวทันต่อสถานการณ์โลก นอกจากนี้ผู้เรียนทุกระดับและ 

ประเภทการศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ก าลังแรงงานและผู้สูงอายุได้รับการศึกษาและ

เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีทักษะและความรู้พ้ืนฐานทั้งในการด ารงชีวิต

และการท างานอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เด็กก่อนวัยเรียนได้รับการพัฒนาและเตรียม                      

ความพร้อมให้สามารถเรียนรู้ และมีการพัฒนาตามวัย มีความพร้อมศึกษาเรียนรู้ในระดับสู งขึ้น 

ผู้ด้อยโอกาส ยากไร้ พิการหรือทุพพลภาพ ผู้อยู่ในสภาวะยากล าบาก บกพร่องทางร่างกายและ

สติปัญญา และชนต่างวัฒนธรรม ได้รับบริการทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเสมอภาค 

             จากที่กล่าวมาข้างต้นอาจกล่าวได้ว่า เป้าหมายที่ส าคัญประการหนึ่งของการปฏิรูป

การศึกษาในทศวรรษที่สอง คือ คุณภาพของผู้เรียน ซึ่งผู้เรียนทุกระดับและประเภทการศึกษาต้องมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น แต่การที่คุณภาพของผู้เรียนจะสูงขึ้นหรือไม่นั้น  ปัจจัยที่ส าคัญ

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ประการหนึ่งมาจากครูผู้สอน ซึ่งเป็นผู้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนโดยตรง แต่จากผลการวิจัย

สภาพปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอนที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนใน

ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552ข : ข - ฉ) พบว่า ปัญหา                        

การจัดการเรียนการสอนมีอยู่หลายประการ ซึ่งเมื่อพิจารณาสภาพและปัญหาด้านครู พบว่า ปัญหาที่

ส าคัญประการหนึ่ง คือ ครูขาดการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการพัฒนา แนวทางการแก้ปัญหา 

คือการจัดระบบการนิเทศจากศึกษานิเทศก์เฉพาะวิชา และจัดระบบการนิเทศการสอนในโรงเรียนที่

สามารถพัฒนาศักยภาพด้านการจัดการเรียนรู้ของครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีระบบติดตาม 

และประเมินผลการพัฒนาครู ซึ่งจากผลการวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าการได้รับการนิเทศของครู                    

มีความเก่ียวข้องและส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน ดังที่เก็จกนก เอ้ือวงศ์ (2556 : ออนไลน์) ได้กล่าวว่า 

จุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา คือ คุณภาพการศึกษาหรือคุณภาพของผู้เรียน โดยผู้ที่มีบทบาท

ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาคือ ผู้บริหาร ครู อาจารย์ และบุคลากรในสถานศึกษา            

ซึ่งจะต้องได้รับการพัฒนาให้มีศักยภาพในการบริหารจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนที่มี

ประสิทธิภาพ โดยใช้แนวทางหรือวิธีการพัฒนาที่หลากหลาย การนิเทศการสอนเป็นวิธีการหนึ่งของ

การพัฒนาซึ่งถือว่าเป็นหัวใจของการพัฒนาผู้บริหาร ครู อาจารย์ และบุคลากรในสถานศึกษาโดยผ่าน

การนิเทศอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้การบริหารจัดการศึกษาและ                

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของสถานศึกษามีประสิทธิภาพและสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้ตาม

มาตรฐานที่ก าหนดไว้ เช่นเดียวกับที่ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2545 : 223)  ได้กล่าวไว้ว่า การนิเทศ 

คือ กระบวนการจัดการบริหารการศึกษาเพ่ือชี้แนะ ให้ความช่วยเหลือและความร่วมมือกับครู และ

บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครู และเพ่ิมคุณภาพของ

บทเรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 

            การนิเทศการศึกษา นับว่ามีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาครูให้สามารถจัดกิจกรรมและ

กระบวนการเรียนรู้ให้บรรลุผลตามจุดหมายของหลักสูตรได้ แต่ในสภาพปัจจุบันมีข้อจ ากัดหลาย

ประการที่ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติการนิเทศการศึกษาได้ครบถ้วน จึงท าให้ไม่สะดวกในการปฏิบัติงาน

นิเทศ และบุคลากรศึกษานิเทศก์มีน้อย นอกจากนี้ ในสภาพปัจจุบันสถานศึกษาบางแห่ง มีบุคลากร

ส่วนหนึ่งที่มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี รวมทั้งเป็นผู้รู้และเข้าใจสภาพ

ปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของสถานศึกษาและชุมชนและมีความใกล้ชิดครู รู้จุดเด่นจุดด้อย    

ได้ดีกว่า ดังนั้น ระบบการนิเทศการศึกษาที่เหมาะสมคือ “การนิเทศการสอน” และสามารถ

ด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง (กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา. 2556 : ออนไลน์)      

โดยสงัด อุทรานันท์ (2530 : 116 - 117) กล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศการสอนว่าเดิมการนิเทศ

การศึกษาเป็นหน้าที่ของศึกษานิ เทศก์และผู้บริหารการศึกษา ครู เป็นผู้ ได้ รับการนิ เทศ                      

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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แต่ปัจจุบันงานนิเทศการศึกษามีความส าคัญมากขึ้น บุคลากรในโรงเรียนต้องช่วยเหลือซึ่งกันและกัน

เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการเรียนการสอนให้สูงขึ้น อันเนื่องมาจากศึกษานิเทศก์มีจ านวนจ ากัด               

จึงไม่สามารถตอบสนองความต้องการทางการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนต่าง ๆ ได้อย่างทั่วถึง อีกทั้ง

ยังไม่รู้สภาพปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของโรงเรียน การสนองตอบความต้องการจึงเป็นไปได้

ยาก และจากสภาพปัจจุบันนั้น บุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญ่มีความรู้ความสามารถ มีความช านาญ

เฉพาะสาขาวิชา จึงควรใช้ทรัพยากรบุคคลเหล่านี้ให้ตรงความสามารถและเกิดประโยชน์สูงสุด                

อีกทั้งยังเป็นการสร้างการยอมรับซึ่งกันและกัน ส่วนศึกษานิเทศก์จะเป็นเพียงผู้นิเทศติดตาม                    

การด าเนินงานของผู้บริหาร และคณะกรรมการนิเทศของโรงเรียน โดยให้ความช่วยเหลือทาง                   

ด้านวิชาการตามที่โรงเรียนขอความร่วมมือ 

           การที่ระบบการจัดการนิเทศการศึกษาในประเทศไทยได้มีการตั้งชื่อการนิเทศการศึกษา

ภายในโรงเรียนขึ้นมานั้นก็เพ่ือให้เกิดความแตกต่างเกี่ยวกับความรับผิดชอบในการจัดการนิเทศ

การศึกษา ทั้งนี้เนื่องจากการนิเทศการศึกษาในระบบการศึกษาของไทยนั้นได้เริ่มเป็นที่รู้จักคุ้นเคยใน

ฐานะที่เป็นงานของศึกษานิเทศก์ ซึ่งเป็นต าแหน่งของบุคลากรที่อยู่ภายนอกสถานศึกษา และประการ

ส าคัญ สมัยก่อนบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถยังมีจ านวนจ ากัด ครูผู้สอนที่อยู่ในโรงเรียนต่าง ๆ                         

ส่วนใหญ่ก็มีวุฒิทางครูค่อนข้างต่ า ดังนั้นการช่วยเหลือและพัฒนาครูประจ าการให้มีความรู้

ความสามารถในการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นนั้นจึงต้องอาศัยศึกษานิเทศก์ ส าหรับท าหน้าที่นิเทศครู         

ในสถานศึกษาของตนเองโดยเฉพาะ ด้วยเหตุนี้ในสังคมไทยจึงมีความเข้าใจเกี่ยวกับค าว่า “การนิเทศ

การศึกษา” ในฐานะงานของศึกษานิเทศก์ซึ่งเป็นบุคลากรที่อยู่ภายนอกสถานศึกษา  จุดก าเนิดของ               

ค าว่า “การนิ เทศการสอน” ได้ เริ่มขึ้นเนื่องจากการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาต่าง  ๆ                         

โดยศึกษานิเทศก์ภายนอกนั้น เป็นไปอย่างล่าช้าและไม่ได้ผลเท่าที่ควร เนื่องจากไม่สามารถติดตามให้

การนิเทศอย่างสม่ าเสมอได้ ประกอบกับในช่วงระยะหลัง บุคลากรในสถานศึกษาต่าง  ๆ มีความรู้

สูงขึ้นจึงเห็นสมควรให้บุคลากรภายในสถานศึกษาต่าง ๆ ด าเนินการนิเทศกันเอง ซึ่งจะเป็นการช่วย

แบ่งเบาภาระของศึกษานิเทศก์ซึ่งอยู่ภายนอก และเป็นการเร่ง รัดการพัฒนาคุณภาพบุคลากร

ประจ าการให้เป็นไปอย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น ในช่วงระยะเวลาต่อมาได้มีการขยายขอบเขตของการนิเทศ

การสอนออกไปอีกถึงการนิเทศการศึกษาภายในกลุ่มสถานศึกษาอีกด้วย (อัญชลี ธรรมะวิธีกุล. 2552 

: ออนไลน์) การนิเทศการสอนจึงเป็นการนิเทศการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยอาศัย

แนวคิดในการกระจายอ านาจทางการศึกษาที่สนับสนุน ส่งเสริม และหาแนวทางให้เกิดกระบวนการที่

ผู้นิเทศซึ่งได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯลฯ 

ด าเนินการโดยใช้ภาวะผู้น า เพ่ือให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ การประสานงาน และการใช้ศักยภาพ               
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ อันจะส่งผลต่อการพัฒนางานของโรงเรียนนั้น ๆ โดยส่วนรวม (ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. 2547ก : 21)  

             จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า การนิเทศการสอนเป็นความร่วมมือของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การศึกษาโดยการให้ค าปรึกษา แนะน า ช่วยเหลือครูหรือบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาให้

ปรับปรุงวิธีสอน เนื้อหาการสอน และการวัดประเมินผลการสอนให้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามวัตถุประสงค์

และเป้าหมายของการจัดการศึกษา ท าให้ครูผู้รับการนิเทศได้รับการพัฒนาวิชาชีพ  มีความพึงพอใจ                      

มีก าลังใจที่จะพัฒนาการเรียนการสอนและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้นจนส่งผล

ให้สถานศึกษาเป็นที่ยอมรับของผู้เกี่ยวข้องกับสถานศึกษาทุกฝ่าย (ธเนศ ข าเกิด. 2556 : 30)  

             จากที่ผ่านมานั้นการด าเนินการนิเทศการสอน ยังไม่สะท้อนถึงคุณภาพของนักเรียน                       

ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้จากการวิเคราะห์มีสาเหตุหลายประการ เช่น โรงเรียนจัดกิจกรรม                  

การนิเทศไม่สอดคล้องกับสภาพปัญหาปัจจุบันของโรงเรียน และไม่ได้เกิดจากความต้องการของ

บุคลากรในโรงเรียนโดยตรง (ศรีสุดา แสงพันธ์. 2550 : 2 – 3) และพิจารณาจากผลการด าเนินการ

ตามโครงการประเมินผลนักเรียนร่วมกับนานาชาติ (Programme for International Student 

Assessment หรือ PISA) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินคุณภาพระบบการศึกษาของประเทศสมาชิก

และประเทศร่วมโครงการ PISA ประเมินความรู้และทักษะของนักเรียนที่มีอายุ 15 ปี ในด้านการอ่าน 

คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ผลการประเมิน PISA 2000 จนถึง PISA 2015 พบว่า ผลการประเมิน

ทั้งสามด้านมีแนวโน้มลดลง แม้ว่าช่วง PISA 2009 ถึง PISA 2012 ผลการประเมินด้านวิทยาศาสตร์ 

การอ่าน และคณิตศาสตร์จะมีแนวโน้มสูงขึ้น แต่ใน PISA 2015 ทั้งสามด้านกลับมีคะแนนลดลงจาก 

PISA 2012 โดยการอ่านเป็นด้านที่มีคะแนนลดลงมากที่สุด (ลดลง 32 คะแนน) รองลงมาคือ 

วิทยาศาสตร์  (ลดลง 23 คะแนน) ซึ่ งทั้ งสองด้านลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ยกเว้น                           

ด้านคณิตศาสตร์ (ลดลง 11 คะแนน) แต่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี. 2558 : 4) และเมื่อพิจารณาผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน                  

(O-NET) ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  6 ปีการศึกษา 2560 ระดับประเทศมีคะแนนเฉลี่ยค่อนข้างต่ า                            

ในทุกรายวิชา โดยเมื่อจ าแนกตามรายวิชาได้ข้อมูลดังนี้ วิชาภาษาไทยคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 49.25  

คะแนน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 34.70 คะแนน วิชาภาษาอังกฤษ 

คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 28.31 คะแนน วิชาคณิตศาสตร์ คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 24.53 คะแนน และ                 

วิชาวิทยาศาสตร์ คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 29.37 คะแนน และเมื่อพิจารณาผลการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนในจังหวัดสมุทรปราการพบว่าวิชาภาษาไทยคะแนนเฉลี่ย

เท่ากับ 51.58 คะแนน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 35.88 คะแนน

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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วิชาภาษาอังกฤษ คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 32.10 คะแนน วิชาคณิตศาสตร์ คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 26.34 

คะแนน และวิชาวิทยาศาสตร์ คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 29.92 คะแนน เมื่อพิจารณาแล้วพบว่ามีเพียงวิชา

ภาษาไทยวิชาเดียวเท่านั้นที่มีคะแนนเฉลี่ยเกิน 50.00 คะแนน ดังนั้นหากใช้ผลการประเมินของ

โครงการประเมินผลนัก เรียนร่ วมกับนานาชาติ  (Programme for International Student 

Assessment หรือ PISA) และผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) มาใช้เป็น

ดัชนีชี้วัดคุณภาพในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ก็สามารถบ่งชี้ได้ว่าการจัดการศึกษาของโรงเรียน

มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรปราการยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ควร

จะต้องหาวิธีการที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ดีขึ้น โดยวิธีการหนึ่งที่สามารถ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาได้  คือ การส่งเสริมให้มีการนิเทศการสอนอย่างจริงจังและเป็นระบบ                

เพ่ือเป็นการช่วยเหลือ ส่งเสริม และสนับสนุนให้ครูผู้สอนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 

             ดังนั้น ผู้วิจัยมีความสนใจในการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการ
นิเทศการสอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 ที่เปิดสอนระดับ                   
ชั้นมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งผู้วิจัยได้น าแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศการสอนของ
นักวิชาการ และหน่วยงานต่าง ๆ มาท าการสังเคราะห์ และก าหนดเป็นขั้นตอนของกระบวนการนิเทศ
การสอนได้ 4 ขั้นตอน ดังนี้  1. ขั้นวางแผน 2. ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ  3. ขั้นการปฏิบัติงาน  
และ 4. ขั้นประเมินผลและรายงานผล เพ่ือน ามาท าการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง 
ประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอน ที่สังกัดในโรงเรียนที่มี                  
ขนาดแตกต่างกัน มีต าแหน่งและประสบการณ์ในการสอนแตกต่างกัน เพ่ือที่ผู้บริหารจะได้ใช้เป็น
ข้อมูลประกอบในการพัฒนาการจัดการนิเทศการสอนให้เหมาะสม ซึ่งจะส่งผลท าให้ครูผู้สอนสามารถ
จัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนและ                          
ในระดับจังหวัดต่อไป 
  

1.2  วัตถุประสงค์ของงำนวิจัย 
 

             1.2.1  เพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่คาดหวังของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ                   

การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ 
 

             1.2.2  เพ่ือประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ 
 

              1.2.3  เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ              

การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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1.3  กรอบแนวคิดที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

             1.3.1  กรอบแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนกำรนิเทศกำรสอน 

       จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า  มีการเสนอขั้นตอนของกระบวนการ

นิเทศการสอนไว้อย่างหลากหลาย  ผู้วิจัยจึงสังเคราะห์และแสดงแนวคิดท่ีได้ดังตารางที่  1.1    

 

ตำรำงท่ี 1.1   ผลการสังเคราะห์กระบวนการนิเทศการสอน 
นักการศึกษา 
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ความถี ่

1. ข้ันการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปญัหา และความต้องการ        3 
2. ข้ันการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา        2 
3. ข้ันวางแผน        6 
4. ข้ันวิเคราะห์จดุเด่น จดุด้อย เพือ่ก าหนดจุดที่จะพัฒนา        1 
5. ข้ันการจัดโครงการ        1 
6. ข้ันหาแนวทางเลือกเพื่อพัฒนา        1 
7. ข้ันการน าเข้าสู่การปฏิบตั ิ        1 
8. ข้ันการสร้างสื่อและเครื่องมือ        2 
9. ข้ันการให้ความรู้ในเรื่องที่ต้องด าเนินการ        1 
10. ขั้นการปฏิบัติงาน        6 
11. ข้ันการสร้างขวัญและก าลังใจ        1 
12. ขั้นการควบคุม        1 
13. ขั้นประเมินผล/รายงานผล        7 
14. ข้ันปรับปรุงแก้ไข        1 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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7 

 

       จากตารางที่ 1.1 ผลการสังเคราะห์กระบวนการนิเทศการสอน ผู้วิจัยคัดเลือกขั้นตอนที่มี

ความถี่ตั้งแต่ 2 ขึ้นไป จากนั้นผู้วิจัยได้จัดหมวดหมู่ขั้นตอนที่มีลักษณะหรือมีนัยแฝงคล้ายกันไว้ใน

ขั้นตอนเดียวกัน ดังนี้ 1. ขั้นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ จัดไว้ในขั้นวางแผน                             

และ 2. ขั้นการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา จัดไว้ในขั้นวางแผน   

            โดยผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์กระบวนการจัดการนิเทศการสอนได้ 4 ขั้นตอน ดังนี้คือ                              

            1. ขั้นวางแผน   

            2. ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ   

     3. ขั้นการปฏิบัติงาน   

     4. ขั้นประเมินผลและรายงานผล        
 

             1.3.2  กรอบแนวคิดเกี่ยวกับกำรประเมินควำมต้องกำรจ ำเป็น (needs assessment)  

             ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาจากแนวคิดของสุวิมล ว่องวานิช (2558 : 60) ซึ่งการประเมิน                              

ความต้องการจ าเป็น (needs assessment) เป็นกระบวนการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสภาพที่

เป็นอยู่หรือสภาพปัจจุบัน กับสภาพที่ควรจะเป็นหรือสภาพที่คาดหวั ง อย่างมีระบบ และจัดล าดับ

ความส าคัญของความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตร modified priority needs index (PNImodified)                  

โดยการหาค่าผลต่างระหว่างสภาพที่คาดหวัง (I) กับสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (D) หารด้วยค่าสภาพ

ที่เป็นจริงในปัจจุบัน (D) โดยใช้หลักการก าหนดความต้องการจ าเป็นจากระดับของสภาพที่เป็นจริง 

เพ่ือให้เป็นคะแนนมาตรฐาน 

 

1.4 ขอบเขตของกำรวิจัย 
 

        1.4.1  ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  

                  1.4.1.1  ประชำกร คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2561 ซึ่งปฏิบัติการสอนใน 25 โรงเรียน 

จ านวน 2,354 คน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6. 2561 : ออนไลน์)  

                  1.4.1.2  กลุ่มตัวอย่ำง คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2561  จ านวน 342 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างตามแนวคิดของ Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  ความคลาดเคลื่อน  5%              

(อ้างในบุญจันทร์  สีสันต์. 2557 :  77) ทั้งนี้เพ่ือป้องกันการได้รับแบบสอบถามไม่ครบตามจ านวนและ

เพ่ือป้องกันการตอบแบบสอบถามไม่ครบถ้วน ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมจากจ านวนที่

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ค านวณได้ 20% โดยกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนดเพ่ิมขึ้นนั้นเป็นจ านวน 410 คน  และใช้วิธีการสุ่มกลุ่ม

ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 

          1.4.2  ตัวแปรที่ศึกษำ  

                   1.4.2.1  ตัวแปรที่ เกี่ยวข้องกับการศึกษาความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อ

กระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 

จังหวัดสมุทรปราการ 

  (1)  สภาพที่เป็นจริงของครูที่ปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการนิเทศการสอน 

ประกอบด้วย  4 ขั้นตอน ดังนี้ 

       (1.1)  ขั้นวางแผน 

       (1.2)  ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ 

       (1.3)  ขั้นการปฏิบัติงาน 

       (1.4)  ขั้นประเมินผลและรายงานผล 

 (2)  สภาพที่คาดหวังของการให้เกิดการปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการนิเทศ               

การสอนประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

       (2.1)  ขั้นวางแผน 

       (2.2)  ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ 

       (2.3)  ขั้นการปฏิบัติงาน 

       (2.4) ขั้นประเมินผลและรายงานผล 

              1.4.2.2 ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาความสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครู                 

ที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ 

 

1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

       1.5.1  กำรประเมินควำมต้องกำรจ ำเป็น หมายถึง กระบวนการก าหนดความแตกต่างระหว่าง

สภาพที่ เกิดขึ้นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็นอย่างเป็นระบบ จากนั้นจัดล าดับความส าคัญของ                   

ความแตกต่างนั้น เพ่ือระบุความต้องการจ าเป็น แล้วเลือกความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญมาแก้ไข 
 

       1.5.2  สภำพที่เป็นจริง หมายถึง การที่ครูประสบกับเหตุการณ์ หรือสถานการณ์จากผู้บริหาร

หรือผู้นิ เทศในการนิ เทศการสอนตามกระบวนการนิ เทศ 4 ขั้นตอน คือ 1.  ขั้นวางแผน                                  

2. ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ  3. ขั้นการปฏิบัติงาน  และ 4. ขั้นประเมินผลและรายงานผล 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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       1.5.3  สภำพที่คำดหวัง หมายถึง ความมุ่งหวังของครูที่มีต่อการปฏิบัติหน้าที่นิเทศการสอน

ของผู้บริหารหรือผู้นิเทศ ตามกระบวนการนิเทศ 4 ขั้นตอน คือ 1. ขั้นวางแผน  2. ขั้นการสร้างสื่อ

และเครื่องมือ  3. ขั้นการปฏิบัติงาน  และ 4. ขั้นประเมินผลและรายงานผล 
 

       1.5.4  กำรนิเทศกำรสอน หมายถึง กระบวนการในการปฏิบัติงานทางการศึกษาที่ผู้บริหาร

โรงเรียนและบุคลากรภายในโรงเรียนร่วมมือกันจัดขึ้นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน 

และเพ่ือให้เกิดการพัฒนาขึ้นในตัวผู้เรียนในทุกด้านโดยบุคลากรในโรงเรียน รวมถึงเป็นการพัฒนา

ความก้าวหน้าของครูอีกทางหนึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 

                 1.5.4.1  ขั้นวำงแผน หมายถึง การหาปัญหาในเรื่องการเรียนการสอนที่ประสบอยู่

เพ่ือให้ได้ตัวปัญหาที่แท้จริง แล้วมาท าการก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมเป็นโครงการนิเทศซึ่ง

ประกอบด้วยสาระส าคัญ คือหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ ผู้รับผิดชอบโครงการ แผนด าเนินงาน 

ระยะเวลา สถานที่ งบประมาณ การประเมินผล และผลที่คาดว่าจะได้รับ 

                 1.5.4.2  ขั้นกำรสร้ำงสื่อและเครื่องมือ หมายถึง การเตรียมความพร้อมเพ่ือให้                    

การนิเทศด าเนินไปอย่างราบรื่น เป็นไปตามแผนและบรรลุผลตามที่ก าหนดไว้ ได้แก่  การสร้างความ

เข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศ ให้ความรู้และทักษะในการนิเทศแก่ผู้นิเทศและผู้ร่วมงาน ก าหนดผู้ให้                   

การนิเทศ  ออกแบบและสร้างคู่มือการนิเทศ แบบสังเกตหรือแบบประเมินอ่ืนๆ ส าหรับการนิเทศ                        

แหล่งทรัพยากรและกิจกรรมที่จะใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ 

                 1.5.4.3  ขั้นกำรปฏิบัติงำน หมายถึง การด าเนินงานตามแผนโครงการการนิเทศ               

การสอนที่ก าหนด โดยค านึงถึงหลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะ สื่อ เครื่องมือนิเทศ รวมทั้งมีการติดตาม                

ควบคุมงาน การประสานสัมพันธ์ และมีการสร้างขวัญและก าลังใจ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพ 

                  1.5.4.4  ขั้นประเมินผลและรำยงำนผล หมายถึง การประเมินการนิเทศการสอน                        

เป็นการตรวจสอบความก้าวหน้าของโครงการซึ่งจะต้องประเมินผลอย่างต่อเนื่องตั้งแต่เริ่มต้นโครงการ 

ระหว่างด าเนินงาน และหลังด าเนินงาน ว่าผลการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่เพียงใด 
 

           1.5.5  ครู หมายถึง ผู้ที่ด ารงต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการสอน และส่งเสริม                 

การเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีต่าง ๆ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา                  

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2561 
 

          1.5.6  สถำนศึกษำสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 6 หมำยถึง 

โรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ ที่เปิดท า

การเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในจังหวัด

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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สมุทรปราการ ซึ่งประกอบด้วย 25 โรงเรียน คือ โรงเรียนสมุทรปราการ โรงเรียนสตรีสมุทรปราการ 

โรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง  โรงเรียนเทพศิรินทร์ สมุทรปราการ โรงเรียนหาดอมราอักษรลักษณ์

วิทยา โรงเรียนมัธยมวัดศรีจันทร์ประดิษฐ์ ในพระบรมราชานุเคราะห์ โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ                  

สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ  โรงเรียนวัดทรงธรรม โรงเรียนราชประชาสมาสัย ฝ่ายมัธยม 

รัชดาภิเษก ในพระบรมราชูปถัมภ์ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า สมุทรปราการ โรงเรียนวิสุทธิ

กษัตรี โรงเรียนสาขลาสุทธีราอุปถัมภ์  โรงเรียนป้อมนาคราชสวาทยานนท์ โรงเรียนมัธยมวัดใหม่

สมุทรกิจวิทยาคม  โรงเรียนปทุมคงคาสมุทรปราการ โรงเรียนราชวินิตสุวรรณภูมิ โรงเรียนบางบ่อ

วิทยาคม โรงเรียนเปร็งวิสุทธาธิบดี โรงเรียนหลวงพ่อปานคลองด่านอนุสรณ์ โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ                  

เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง โรงเรียนพูลเจริญวิทยาคม โรงเรียน                 

ราชวินิตบางแก้ว โรงเรียนบางแก้วประชาสรรค์ และโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) สมุทรปราการ   
      

            1.5.7  ขนำดโรงเรียน หมายถึง เกณฑ์ก าหนดลักษณะของโรงเรียน โดยพิจารณาจาก

จ านวนนักเรียน จ าแนกออกเป็น 4 ขนาด ได้แก่    

                      1.5.7.1  โรงเรียนขนำดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 499 คน 

ลงมา 

                1.5.7.2  โรงเรียนขนำดกลำง หมายถึง โรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 500 -                    

1,499 คน 

                1.5.7.3  โรงเรียนขนำดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 1,500 -                 

2,499 คน 

                1.5.7.4  โรงเรียนขนำดใหญ่พิเศษ หมายถึง โรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 

2,500 คนขึ้นไป 

 
 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
 

            การวิจัยเรื่อง “การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอน               

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ” ผู้วิจัย

ได้ทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการวิจัย ดังนี้ 

            2.1  ข้อมูลพ้ืนฐานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

จังหวัดสมุทรปราการ 

                  2.1.1  ทิศทางของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

                  2.1.2  ข้อมูลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

จังหวัดสมุทรปราการ 

            2.2  แนวคิดเก่ียวกับการนิเทศการเรียนการสอน 

                  2.2.1  การนิเทศการศึกษา 

                 2.2.1.1  ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

                 2.2.1.2  ความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา 

                 2.2.1.3  ความส าคัญและความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษา 

                 2.2.1.4  หลักการนิเทศการศึกษา 

                 2.2.1.5  กระบวนการนิเทศการศึกษา 

                  2.2.2  กระบวนการนิเทศการสอน 

                 2.2.2.1  แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศการสอน 

                          2.2.2.2  ขั้นวางแผน 

                 2.2.2.3  ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ 

                 2.2.2.4  ขั้นการปฏิบัติงาน 

                 2.2.2.5  ขั้นประเมินผลและรายงานผล 

                 2.2.2.6  บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการนิเทศการสอน 

           2.3  แนวคิดเก่ียวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 

                 2.3.1  ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 

                2.3.1.1  ความหมายของความต้องการจ าเป็น 

                2.3.1.2  ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 

       2.3.2  หลักการและขั้นตอนการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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           2.4  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

                 2.4.1  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการสอน 

        2.4.2  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 

 

2.1  ข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

       เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ 
 

            ตามที่ได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติม พรบ.การศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และ พรบ.

ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2553 ก าหนดให้มีเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษา และเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา นั้น กระทรวงศึกษาธิการ จึงก าหนดเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา และที่ตั้ งของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เพ่ือบริหาร                        

และจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา จ านวน 42 เขต โดยในส่วนเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 ประกอบด้วยท้องที่จังหวัดฉะเชิงเทราและจังหวัดสมุทรปราการ โดยให้ส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ตั้งอยู่ที่อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 6. 2561 : ออนไลน์) โดยข้อมูลจากเว็บไซต์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 6 พบว่าข้อมูลพ้ืนฐานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ในฐานะ

เป็นหน่วยงานต้นสังกัดของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรปราการ  ที่มีบทบาทในการถ่ายทอด

นโยบายและเป็นผู้สนับสนุนให้การด าเนินนโยบายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ยังบ่งบอกถึง

แนวทางในการด าเนินงานและบริบทด้านต่าง ๆ ของโรงเรียนในจังหวัดสมุทรปราการอีกด้วย                        

ซึ่งมีสิ่งที่น่าสนใจดังนี้ 
 

            2.1.1 ทิศทางของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6  

            ค่านิยมขององค์กรของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ในปีการศึกษา 

2561 คือ “ยึดหลักธรรมาภิบาล มีจิตบริการ ท างานเป็นทีม” 

           วิสัยทัศน์ (Vision) ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ในปีการศึกษา 

2561 คือ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 เป็นองค์กรที่ส่งเสริม สนับสนุน ในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ปลูกฝังคุณธรรม น้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ภายใต้การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

      พันธกิจ (Mission) ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ในปีการศึกษา 2561 คือ 

      1. ขับเคลื่อนการจัดการศึกษาทุกระดับอย่างมีคุณภาพ 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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        2. พัฒนาผู้ เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีความเป็นไทย และด ารงตนตาม                  

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

        3. ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ได้ตามมาตรฐาน ยกระดับ  

สู่ความเป็นสากลและมีความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน ภายใต้การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน    

        4. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพ 
 

             2.1.2 ข้อมูลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

จังหวัดสมุทรปราการ 

              โรงเรียนมีจ านวนทั้งสิ้น 25 โรงเรียน มีข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาทั้งหมด                   

2,354 คน  โดยแบ่งรายละเอียดตามขนาดโรงเรียน ดังตารางที่ 2.1  

 

ตารางท่ี 2.1  จ านวนข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาแยกตามขนาดโรงเรียน 
ขนาด

โรงเรียน 
โรงเรียน 

จ านวนข้าราชการครู 
(คน) 

ขนาดเล็ก สาขลาสุทธีราอุปถัมภ์ 7 
มัธยมวัดใหม่สมุทรกิจวิทยาคม 16 
เปร็งวิสุทธาธิบดี 16 

รวม 39 
ขนาดกลาง หาดอมราอักษรลักษณ์วิทยา 58 

มัธยมวัดศรีจันทร์ประดิษฐ์ ในพระบรมราชานุเคราะห์ 37 
ราชวินิตสุวรรณภูม ิ 40 
หลวงพ่อปานคลองด่านอนุสรณ์ 60 
บางแก้วประชาสรรค์ 60 

รวม 255 
ขนาดใหญ่ มัธยมวัดด่านส าโรง 87 

วัดทรงธรรม 101 
วิสุทธิกษัตรี  78 
ป้อมนาคราชสวาทยานนท์ 79 
ปทุมคงคาสมุทรปราการ 87 
นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 117 
บดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) สมุทรปราการ 104 

รวม 653 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 
ขนาด

โรงเรียน 
โรงเรียน 

จ านวนข้าราชการครู 
(คน) 

 ขนาดใหญ่ 
พิเศษ 

 

สมุทรปราการ 161 
สตรีสมุทรปราการ 140 
เทพศิรินทร์ สมุทรปราการ 141 
นวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ 126 
ราชประชาสมาสยั ฝา่ยมัธยม รชัดาภิเษก ในพระบรมราชูปถัมภ ์ 146 
เตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า สมุทรปราการ 130 
บางบ่อวิทยาคม 129 
บางพลีราษฎร์บ ารุง 126 
พูลเจริญวิทยาคม 127 
ราชวินิตบางแก้ว 181 

รวม 1,407 
รวมทั้งสิ้น 2,354 

 

 

2.2  แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการเรียนการสอน 
 

            2.2.1  การนิเทศการศึกษา 

       การนิเทศการศึกษาในประเทศไทย เริ่มมีขึ้นพร้อม ๆ กับการจัดการศึกษาอย่างมีแบบแผน 

ตั้งแต่สมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว แต่เรียกเป็นอย่างอ่ืน เช่น การดูแล การควบคุม                 

การตรวจตรา ภายหลังได้วิวัฒนาการมาเป็นการนิ เทศการศึกษาในปัจจุบัน (ประเสริฐ เชษฐพันธ์. 

2542 : 144) 

                 2.2.1.1  ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

            ได้มีนักวิชาการกล่าวถึงการนิเทศการศึกษาและได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้  

          สันติ บุญภิรมย์ (2552 : 204) สรุปความหมายของการนิเทศการศึกษาว่า หมายถึง 

กิจกรรมหนึ่งในหลาย ๆ กิจกรรมของการบริหารการศึกษา ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุง เงื่อนไข

การเรียนรู้และความเจริญงอกงามของผู้เรียน โดยมุ่งให้ผู้สอนได้ปรับปรุงวิธีการสอนและจัดกิจกรรม

อ่ืนควบคู่ไปด้วย เช่น กิจกรรมการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ กิจกรรมมนุษยสัมพันธ์ 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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               ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2545 : 223) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง 

กระบวนการจัดการบริหารการศึกษาเพ่ือชี้แนะ ให้ความช่วยเหลือและความร่วมมือกับครูและ

บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครู และเพ่ิมคุณภาพของ

บทเรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 

               เมตต์ เมตต์การุณจิต (2543 : 54-60) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาว่า 

คือ การให้ค าปรึกษา ชี้แนะ แนะน า และให้ความช่วยเหลือต่อกิจก รรมการเรียนการสอน                       

เพ่ือปรับปรุงให้ได้ผลตามเกณฑ์ที่วางไว้ 

              กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 262) กล่าวว่าการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการชี้แนะ 

แนะน าและให้ความร่วมมือต่อกิจกรรมของครูในการปรับปรุงการเรียนการสอน เพ่ือให้บรรลุผลตาม

จดุหมายที่วางไว้ 

               ดุ สิ ต  ทิ วถนอม  (2540 : 4) ได้ ให้ ค วามหมายการนิ เทศการศึ กษ าไว้ ว่ า                       

เป็นกระบวนการ ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรม การบริการและวิธีการต่าง  ๆ ที่มีการจัดการอย่างเป็น

ระบบของผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนและ                  

การท างานของครูให้มีประสิทธิภาพ 

               Harris (1985 : 19) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาว่า หมายถึง สิ่งที่

บุคคลในโรงเรียนกระท าต่อบุคคลหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการด าเนินงานหรื อ

เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของโรงเรียน มุ่งให้โรงเรียนเกิดประสิทธิผลในด้านการสอนเป็นส าคัญ 

               Good (1973 : 575) ได้ให้ความหมายของการนิ เทศการศึกษาว่า หมายถึง               

ความพยายามทุกอย่างของเจ้าหน้าที่ผู้จัดการศึกษา ในการให้ค าแนะน าครูหรือบุคคลอ่ืนที่ท างาน

เกี่ยวกับการศึกษาให้รู้วิธีการเกี่ยวกับการปรับปรุงการสอน ช่วยให้เกิดความเจริญงอกงามทางวิชาชีพ

การศึกษาช่วยในการพัฒนาครูและนักเรียน 

               จากความหมายของนักวิชาการดังที่ได้กล่าวมา พอสรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา 

หมายถึง การให้ค าปรึกษา ค าแนะน า ข้อคิดเห็น รวมทั้งการช่วยเหลืออ านวยความสะดวกในด้าน 

ต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของครู เพ่ือให้ครูสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

               2.2.1.2  ความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา 

          ได้มีนักวิชาการกล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้  

          เสรี  ลาชโรจน์  (2550 : 103) กล่าวโดยสรุป ไว้ว่า การนิ เทศการศึกษาคือ

กระบวนการอย่างหนึ่งในระบบบริหารการศึกษาที่ได้วิวัฒนาการมาอย่างต่อเนื่อง โดยมีวัตถุประสงค์

หลักท่ีไม่เปลี่ยนแปลง  3 ประการ คือ 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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                (1)  พัฒนาผู้สอนและผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะใน 

การปฏิบัติงาน และพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้มีคุณภาพมากข้ึน 

                  (2)  พัฒนาวิธีการปฏิบัติงานของบุคคล กลุ่มบุคคล และองค์กร ทั้งในด้าน

การเรียนการสอนและงานท่ีเกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

            (3)  สร้างขวัญและความมั่นใจให้กับผู้เรียน ผู้สอน และผู้ปฏิบัติงานที่

เกี่ยวข้องให้สูงขึ้นทั้งในระดับบุคคลและองค์กร 

         วิไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538 : 7) ได้สรุปถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาว่า 

การนิเทศการศึกษานั้นมีจุดมุ่งหมายที่จะพัฒนาคน พัฒนาครู ให้มีความรู้ความสามารถในการพัฒนา

งานด้านหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การศึกษา ช่วยประสานงานและความร่วมมือให้เกิด                   

ความเข้าใจอันดีระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นอกจากนั้นยังจะสร้างความมั่นคงในอาชีพครู 

สร้างสรรค์ก าลังใจให้แก่ครู เพ่ือจะได้ร่วมมือกันพัฒนานักเรียนให้เกิดพัฒนาการตามความมุ่งหมาย

ของการศึกษา 

              สงัด อุทรานันท์ (2530 : 12) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษามีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญ 4 

ประการ ดังนี้ 

              (1)  เพ่ือพัฒนาคน การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกับครู

และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือให้ครูและบุคลากรเหล่านั้นได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้น 

              (2)  เพ่ือพัฒนางาน การนิเทศการศึกษามีจุดมุ่งหมายที่จะพัฒนางานสอน

ให้ดีขึ้น  

              (3) เพ่ือสร้างการประสานสัมพันธ์ การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการ

ท างานร่วมกัน รับผิดชอบร่วมกัน ผลัดเปลี่ยนกันเป็นผู้น าและผู้ตาม ไม่ได้เป็นการท างานภายใต้                

การถูกบังคับและคอยตรวจตราหรือจับผิด 

              (4)  เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจ ซึ่งถือว่าเป็นจุดมุ่งหมายที่ส าคัญอีก

ประการหนึ่งของการนิเทศ ทั้งนี้เพราะว่าขวัญและก าลังใจเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้บุคคลมีความตั้งใจ

ท างาน  หากการนิเทศไม่ได้สร้างขวัญและให้ก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานแล้ว การนิเทศการศึกษาย่อมจะ                   

ประสบผลส าเร็จได้ยาก 

               Adam & Dickey. 1966 (อ้างถึงใน ประเสริฐ เชษฐพันธ์. 2542 : 146) ก าหนด

จุดมุ่งหมายของการนิเทศไว้ ดังนี้ 

              (1)  เพ่ือช่วยครูค้นหาและรู้วิธีการท างานด้วยตนเอง  

         (2)  เพ่ือช่วยครูให้รู้จักแยกแยะ วิเคราะห์ปัญหาของตนเอง โดยช่วยให้ 

ครูรู้ว่าอะไรที่เป็นปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่ และจะแก้ปัญหาเหล่านั้นได้อย่างไร 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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         (3)  เพ่ือช่วยให้ครูรู้สึกม่ันคงในอาชีพ และมีความเชื่อมั่นในความสามารถ

ของตน  

               (4)  เพ่ือช่วยให้ครูคุ้นเคยกับแหล่งวิทยาการ และสามารถน าไปใช้ใน               

การเรียนการสอนได้ 

          (5)  ช่วยเผยแพร่ให้ชุมชนเข้าใจถึงแผนการศึกษาของโรงเรียน และให้            

การสนับสนุนโรงเรียน 

               (6)  ช่วยให้ครูเข้าใจถึงปรัชญาและความต้องการทางการศึกษา  

                       จากที่กล่าวมาพอสรุปได้ว่า การนิ เทศการศึ กษามีจุดมุ่ งหมายเพ่ือพัฒนา                      

การจัดการเรียน การสอนของครูให้มีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นการเสริมสร้างพัฒนาศักยภาพและ

เพ่ิมพูนความรู้ให้กับครู นอกจากนี้ยังเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการท างานให้แก่ครูอีกด้วย 

                        2.2.1.3  ความส าคัญและความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษา 

                        การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญต่อการจัดการเรียนการสอน 

เมื่อบุคลากรที่มีหน้าที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้รับความรู้ ได้รับการแนะน า ส่งเสริม สนับสนุน 

ได้รับความช่วยเหลือในส่วนที่มีปัญหา มีการนิเทศ ติดตาม รวมทั้งให้ก าลังใจจากผู้นิเทศแล้วก็

สามารถที่จะพัฒนางาน พัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ นั่นก็ย่อมหมายถึง 

นักเรียนก็จะมีคุณภาพตามไปด้วย (เอ้ืออารี ท้วมเสม. 2549 : 14) ซึ่งได้มีนักวิชาการกล่าวถึง 

ความส าคัญและความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้ 

               ประเสริฐ เชษฐพันธ์ (2542: 145) กล่าวถึงความจ าเป็นที่ต้องมีการนิ เทศ

การศึกษาเนื่องจากเหตุผล ดังนี้ 

               (1)  สภาพสังคมเปลี่ยนไปทุกขณะ การศึกษาจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมด้วย การนิเทศการศึกษาจะช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นใน

องค์การที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 

               (2)  ความรู้ในสาขาต่าง ๆ เพ่ิมขึ้นโดยไม่หยุดยั้งแม้แนวคิดในเรื่อง            

การเรียนการสอนก็เกิดขึ้นใหม่อยู่ตลอดเวลา การนิเทศการศึกษาจะช่วยให้ครูมีความรู้ทันสมัยอยู่เสมอ 

               (3)  การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือให้การเรียนการสอน

พัฒนาขึ้น จ าเป็นต้องได้รับการชี้แนะหรือการนิเทศจากผู้ช านาญการโดยเฉพาะ จึงท าให้แก้ไขปัญหา

ได้ส าเร็จลุล่วง 

              (4)  การศึกษาของประเทศไทยไม่อาจจะรักษามาตรฐานไว้ได้ จะต้องมี

การควบคุมดูแลด้วยระบบการนิเทศการศึกษา 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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              (5)  การนิเทศการศึกษาเป็นงานที่มีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงาม

ของครู แม้ว่าครูจะได้รับการฝึกฝนมาอย่างดีแล้วก็ตาม แต่ครูก็จะต้องปรับปรุงฝึกฝนตนเองอยู่เสมอ

ในขณะที่ท างานในสถานการณ์จริง 

              (6)  การนิเทศการศึกษาแบบประชาธิปไตยจะช่วยลดช่องว่างระหว่าง

ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ครู และบุคลากรอ่ืน ๆ ของโรงเรียน ทุกคนจะตระหนักถึงปัญหาการเรียน                    

การสอนที่เกิดขึ้นร่วมกัน และพร้อมใจกันแก้ปัญหา ไม่โยนความรับผิดชอบให้แก่ฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

ความรู้สึกว่า ผู้บริหารหรือศึกษานิเทศก์คอยจับผิดจะหมดไป แต่มีหน้าที่ในการสนับสนุนส่งเสริมให้  

ครูและบุคลากรอื่น ๆ ได้ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ 

               ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ (2543 : 5) กล่าวถึงความจ าเป็นในการนิเทศการศึกษาว่า 

เกิดจากสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการที่จะพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ การนิเทศการศึกษาจึงมีความจ าเป็น ดังนี้ 

               (1)  สังคมเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ความรู้สาขาต่าง ๆ เพ่ิมขึ้น และ

เทคโนโลยีก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว บุคลากรทางการศึกษาจ าเป็นต้องปรับปรุงตนเองให้ทันต่อ                   

การเปลี่ยนแปลง ซึ่งการนิเทศการศึกษา ก็มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาคน พัฒนางานและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน 

               (2)  การนิเทศการศึกษาเป็นองค์ประกอบส าคัญของการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาในการช่วยเหลือและสนับสนุนให้กระบวนการเรียนการสอนมีคุณภาพและบรรลุเป้าหมาย 

               (3)  การนิเทศการศึกษามีขอบข่ายการปฏิบัติงานที่มุ่งเน้นการรักษา

ควบคุมมาตรฐานการศึกษาของประเทศ 

               (4)  การประสานงานที่ จะให้ เกิดการปฏิบัติที่ มีประสิทธิภ าพใน

สถานศึกษา การประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงาน และการรายงานผลให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ เพ่ือให้

ความช่วยเหลือตามสภาพที่เหมาะสม จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องใช้กิจกรรมการนิเทศเป็นตัวกระตุ้น

หรืออ านวยความสะดวก หรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานด้วยวิธีการที่เหมาะสม 

             กิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 263 - 264) กล่าวว่า ในปัจจุบันการนิเทศการศึกษามี

ความจ าเป็นต่อกระบวนการเรียนการสอนมาก ด้วยเหตุผล ดังนี้ 

              (1)  การศึกษาเป็นกิจกรรมที่ซับซ้อนและยุ่งยาก จ าเป็นต้องมีการนิเทศ

เพ่ือเป็นการให้บริการแก่ครูจ านวนมากที่มีความสามารถต่าง ๆ กัน 

              (2)  การนิเทศการศึกษาเป็นงานที่มีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงาม

ของครู แม้ว่าครูจะได้รับการฝึกฝนมาอย่างดีแล้วก็ตาม แต่ครูก็ต้องปรับปรุงฝึกฝนตนเองอยู่สม่ าเสมอ

ในการเตรียมการสอน 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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              (3)  การนิ เทศการศึกษา มี ความจ า เป็ นต่ อการช่ วย เหลือครู ใน                    

การเตรียมการสอน  

              (4)  การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการท าให้บุคคลทันสมัยอยู่เสมอ

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีมีอยู่เสมอ 

             จากที่ได้กล่าวมาพอสรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษามีความส าคัญและมีความจ าเป็น

อย่างยิ่ง เนื่องจากสภาพสังคมในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วในทุกขณะ องค์ความรู้  

ต่าง ๆ มีเพ่ิมมากขึ้นทุกวัน ดังนั้นเทคนิควิธีการสอนรวมทั้งความรู้ต่าง ๆ จึงต้องปรับเปลี่ยนเพ่ือให้

สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน เพ่ือคงไว้ซึ่งมาตรฐานการศึกษา นอกจากนี้การนิเทศการศึกษายังเป็น  

การลดช่องว่างระหว่างครูกับผู้บริหาร และยังเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการท างานให้แก่ครูอีก

ทางหนึ่งดว้ย 

                     2.2.1.4  หลักการนิเทศการศึกษา 

                    ในการที่จะด าเนินการนิเทศให้ประสบผลส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ 

จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีหลักในการปฏิบัติ ซึ่งได้มีนักวิชาการกล่าวถึงหลักการนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้ 

              ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ (2543 : 10 - 11) ได้เสนอหลักการส าคัญของการนิ เทศ

การศึกษา ดังนี้ 

              (1)  การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร 

ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ ลักษณะกระบวนการมีความหมายครอบคลุมถึงการท างานเป็นทีม ขั้นตอน 

(Steps) มีความต่อเนื่อง (Continuity) ไม่หยุดนิ่ง (Dynamic) และมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ (Interaction)  

ในหมู่ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งลักษณะดังกล่าวล้วนเป็นลักษณะที่พึงประสงค์ของการนิเทศที่ดีทั้งสิ้น 

              (2)  การนิเทศการศึกษามีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพของผู้ เรียนโดยผ่าน

ตัวกลางส าคัญ คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

              (3)  การนิเทศการศึกษาเน้นบรรยากาศในการเป็นประชาธิปไตย  

         ชารี มณีศรี (2542 : 31-33) ได้เสนอหลักการนิเทศที่สามารถน ามาสู่ความส าเร็จใน

การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนไว้ ดังนี้ 

               (1)  การนิเทศเป็นการช่วยกระตุ้นเตือน การประสานงานและแนะน าให้

เกิดความเจริญงอกงามแก่ครูโดยทั่วไป จึงอาจท าได้โดยการจัดให้มีการฝึกอบรมด้านวิชาชีพเพ่ือให้ครู

ได้ทราบหลักวิธีการสอนโดยทั่วไป พัฒนาหลักวิชาความรู้โดยใช้เทคนิควิธีการสอนแบบใหม่ ๆ ช่วยให้

การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ปรับปรุงแผนการเรียนการสอน โครงการสอน จัดท าวัสดุอุปกรณ์

การสอนชนิดต่าง ๆ ทั้งที่หาได้ในโรงเรียนและในท้องถิ่นให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิค                 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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การประเมินผล ช่วยให้ครูมีประสบการณ์ในการเตรียมเครื่องมือประเมินผลชนิดต่าง  ๆ สรุปผล                

การวัดผล และการวางแผนช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างดี 

              (2)  การนิเทศจะต้องตั้งอยู่บนรากฐานของประชาธิปไตย ผู้บริหาร

โรงเรียนจะต้องยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้โอกาสได้ใช้ความรู้ความสามารถเพ่ือปรับปรุง

การเรียนการสอนของเด็กให้ดีขึ้น กระตุ้นให้ครูมีความคิดริเริ่มและมีส่วนร่วมในการวางแผนและ

ตัดสินใจเพ่ือแก้ปัญหาด้านการเรียนการสอน 

               (3)  การนิเทศเป็นกระบวนการส่งเสริม สร้างสรรค์ ควรหลีกเลี่ยงวิธีการ

บังคับและแบบแผนวิธีการที่เข้มงวดและขาดความยืดหยุ่น ควรสร้างบรรยากาศให้ครูได้พยายามคิด

หาวิธีท างานแบบใหม่ ๆ ตามสติปัญญาของแต่ละคน 

              (4)  การนิเทศจะต้องมีความสัมพันธ์กับการปรับปรุงหลักสูตร ปัญหาใน

การใช้หลักสูตรการพัฒนาวัสดุอุปกรณ์ การรู้จักใช้แหล่งทรัพยากรในท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดประโยชน์มากที่สุด  

              (5)  การนิเทศ คือ การสร้างมนุษยสัมพันธ์ ผู้นิเทศจะต้องยอมรับนับถือ

บุคคลอื่นมีความเห็นอกเห็นใจคนอื่น มีความซื่อตรงต่อหน้าที่และให้ความร่วมมือช่วยเหลือแก่คนอ่ืน 

              (6)  การนิ เทศมุ่งเพ่ือส่งเสริมบ ารุงขวัญของครูให้สูงขึ้น สัมฤทธิ์ผล                 

การเรียนของนักเรียนขึ้นอยู่กับขวัญของครูที่ให้ ขวัญก าลังใจของครูดี การเรียนของนักเรียนจะดีตาม

ไปด้วย 

              (7)  การนิเทศมีจุดมุ่งหมายที่จะขจัดช่องว่างระหว่างโรงเรียนกับชุมชน              

ผู้นิเทศจะต้องศึกษาและวางแผนเพ่ือทราบความต้องการและปัญหาในชุมชน เร่งเร้าครูส ารวจ

ทรัพยากรในท้องถิ่นและน ามาใช้ประโยชน์ต่อการเรียนการสอนในโรงเรียน ให้ผู้ทรงคุณวุฒิหรื อผู้น า

ชุมชนได้มีโอกาสร่วมวางแผนปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียน 

              Sergiovanni; & Starratt (1998 : 42-43) กล่าวถึง หลักการนิเทศการศึกษาไว้ว่า

เป็นการบริหารต้องค านึงถึงการจัดให้มีความสะดวกสบายทางวัตถุต่าง  ๆ และรวมไปถึง                        

การด าเนินการโดยทั่วไป การนิเทศต้องค านึงถึงการปรับปรุงการเรียนโดยทั่วไป การบริหารและ                

การนิเทศโดยหน้าที่แล้วไม่สามารถแยกออกจากกันได้ ทั้งสองอย่างจะต้องมีส่วนสัมพันธ์กัน                  

อย่างใกล้ชิด มีส่วนช่วยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องการด าเนินงานด้านระบบการศึกษา การนิเทศที่ดี

จะต้องอยู่บนพ้ืนฐานทางปรัชญาวิทยาศาสตร์ และปรัชญาประชาธิปไตย ยึดทัศนคติและวิธีการ                

ทางวิทยาศาสตร์ ต้องใช้กระบวนการแก้ปัญหา การศึกษา การปรับปรุง และประเมินผลทั้งส่วนที่เป็น

กระบวนการและผลที่เกิดขึ้น เป็นการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ไม่ใช่การเขียนใบสั่งให้ท า มีการวางแผน

อย่างเป็นระเบียบ มีการประสานความร่วมมือและจัดให้มีกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง และต้องส่งเสริม               

หาแนวทางการประเมินบุคลากร วิธีการและผลจะต้องมุ่งไปสู่มาตรฐานที่ตั้งไว้ 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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               จากที่กล่าวมาพอสรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษานั้นจะต้องยึดหลักความเป็น

ประชาธิปไตย เปิดโอกาสให้ครูและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้แสดงความต้องการและความคิดเห็นในเรื่อง

ที่จะรับการนิเทศ พร้อมทั้งต้องยอมรับในความสามารถและความแตกต่างระหว่างบุคคล การนิเทศ                    

ควรเป็นไปในลักษณะของการสร้างสรรค์ พัฒนา ไม่ควรบังคับหรือกล่าวโทษกัน ควรเอ้ืออาทร 

ช่วยเหลือ และให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน 

              2.2.1.5  กระบวนการนิเทศการศึกษา 

          กระบวนการนิเทศการศึกษา หมายถึง ล าดับขั้นตอนในการด าเนินการนิเทศอย่าง

ต่อเนื่องเป็นระบบ มีแบบแผน อย่างประสานสัมพันธ์กัน กระบวนการในการนิเทศการศึกษาเป็นสิ่งที่

จ าเป็นและส าคัญยิ่ง ผู้นิเทศจะต้องก าหนดขึ้นใช้ในการนิเทศเพ่ือช่วยให้การนิเทศงานการศึกษา

ประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ (เอนก ส่งแสง. 2540 : 57-58) ซึ่งได้มีนักวิชาการกล่าวถึง 

กระบวนการนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้ 

               ชารี มณีศรี (2542 : 87-90) ได้สรุปกระบวนการในการนิเทศการศึกษา ให้ได้รับ

ความส าเร็จ ซึ่งจะต้องประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้ 

              (1)  กระบวนการเกี่ยวกับการวางแผน (Planning Processes) 

            (1.1)  การคิด (Thinking) การวางแผนการนิเทศเกี่ยวข้องกับการคิด

วางแผน ที่จะท าให้อนาคตตามล าดับก่อนหลัง 

     (1.2)  การจัดท าตารางงาน (Scheduling) เพ่ือให้มีแผนงานในข้อ 1.1 

มีผลในเชิงปฏิบัติได้ง่ายต่อการปฏิบัติ จัดท าตารางรายงานนิเทศ ก าหนดวันเวลา สถานที่ ให้แน่นอน 

     (1.3)  การท าโครงการ (Programming) โครงการเป็นที่รวบรวมของ

แผนงาน โดยเป็นขั้นน าแผนไปปฏิบัติ เช่น โครงการปรับปรุงการสอนประชาธิปไตยในโรงเรียน เป็นต้น 

    (1.4)  แผนงานที่ดีน าไปสู่การคาดคะเน (Forecasting) แผนงานเป็น

เรื่องของการคิดที่จะท าอะไรในอนาคต การประมาณการที่ดีย่อมง่ายต่อการที่จะท านายผลการท างาน 

     (1.5)  ปรับปรุงการท างานแผนการให้ดีขึ้น (Organizing Processes) 

ตระหนักในปัญหาและอุปสรรคของแผนงานที่เกิดขึ้น  หาทางแก้ไขปรับปรุงให้ดีขึ้น งานการนิเทศ

การศึกษาเป็นงานที่ผูกพัน ซับซ้อนจะต้องแก้ไขให้เหมาะสมอยู่เสมอ  

               (2)  การจัดการ (Organizing Processes) 

      (2.1)  จั ด จ าแ น ก ห น้ าที่  (Distributing Functions) งาน นิ เท ศ

การศึกษามีหลายประการ ทั้งการฝึกอบรมประจ าการ การจัดหลักสูตร และจัดบุคลากร เป็นต้น              

เพ่ือมิให้งานเกิดความสับสน งานซับซ้อน ควรจ าแนกให้เด่นชัด 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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      (2.2)   ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น  (Coordinating) ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง                    

การประสานงาน คือ การสร้างความเข้าใจในการท างานร่วมกัน ขจัดปัญหาการท างานซับซ้อนกัน 

เป็นต้น และโดยหน้าที่ของผู้นิเทศ ท าหน้าที่ประสานงานระหว่างโรงเรียนกับฝ่ายบริหารการศึกษาโดยตรง 

     (2.3)  ชี้แหล่งข้อมูลวิชาการ (Resources Allocating) การจัดหาสื่อ 

วัสดุ อุปกรณ์การสอน อ านวยความสะดวก จัดให้มีเครื่องใช้ในโรงเรียนทั้งท่ีหาเองได้และจัดท าขึ้น 

     (2.4)  จั ด ให้ มี ค ว ามสั ม พั น ธ์ที่ มี ค ว ามต่ อ เนื่ อ ง  (Establishing 

Relationship) ความเป็นปึกแผ่นในหน่วยงานการนิเทศเป็นผลสืบเนื่องจากข้อ 2.2 มีผลกระทบต่อ

การนิเทศเป็นอย่างมาก 

     (2.5)  เป็นตัวแทน (Delegating) ตามลักษณะงานของศึกษานิเทศก์

ท าหน้ าที่ เป็ นตัวแทนทางการศึกษามีบทบาทเป็นตัวแทนทั้ งในการ บริการด้ านวิชาการ                         

การประสานงานและด้านวิทยากร 

   (3)  การน า (Leading Processes) 

   (3.1)  น าในการตัดสินใจ (Decision-making) กระบวนการนิเทศมิได้

มุ่งหมายการใช้อ านาจเผด็จการ หากแต่การตัดสินใจนั้นต้องมาจากหมู่คณะเป็นส าคัญ 

   (3.2)  ข้อเสนอแนะ (Suggesting) ให้ค าปรึกษาแนะน า  

   (3.3)  แรงจูงใจ (Motivation) ก าลังใจมีวันหมดไปได้ การรักษา

แรงจูงใจให้คงทนถาวรขึ้นอยู่กับการตอบสนองความต้องการความเข้าใจการดูแลเอาใจใส่ในเรื่อง

สวัสดิภาพเป็นส าคัญ 

   (3.4)  การสื่อความหมาย (Communication) กระบวนการน าใน              

การนิเทศการสอนที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ การใช้ความสามารถในด้านการติดต่อสื่อความหมาย

ซึ่งข้ึนอยู่กับพื้นฐานการจัดการศึกษาของผู้นิเทศเป็นส าคัญ 

   (3.5)  การคิดริเริ่ม (Initiating) บรรยากาศส าคัญในการคิดริเริ่มที่

ภาวะผู้น า หากผู้นิเทศเป็นผู้มีใจกว้าง ยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืน สนับสนุนให้เขาคิด มองข้าม                       

ความผิดพลาดเล็กน้อยโดยไม่ตั้งใจ ปัจจัยเหล่านี้จะช่วยให้ครูอยากจะคิด อยากจะเริ่มท าอะไร               

แปลก ๆ ใหม่ ๆ ข้อที่ค านึงก็คือลักษณะของสังคมไทยบางประการที่ท าให้คนไทยไม่อยากจะริเริ่ม              

ในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การติเพ่ือท าลาย การนินทาว่ากล่าว ผู้ที่ท าอะไรแล้วไม่ส าเร็จ เป็นต้น 

   (3.6)  การสาธิต (Demonstrating) การน าในการสาธิต คือ การน า

เผยแพร่ทางวิชาการ ผู้นิเทศสาธิตบทเรียน สาธิตการสอนวิธีการต่าง ๆ แก่คณะครู สนับสนุนให้โรงเรียน                   

มีการสาธิตวิชาการแก่ชุมชน เช่น จัดสัปดาห์เกษตร สัปดาห์วัฒนธรรม สาธิตเมื่อมีการเคลื่อนไหว              
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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ทางวิชาการใหม่ ๆ ในข้อนี้นอกจากโรงเรียนจะท าหน้าที่ในด้านการประชาสัมพันธ์กับภายนอกแล้วยัง

เป็นการน าให้ชุมชนมองเห็นความส าคัญของโรงเรียน เข้าใจโรงเรียน สนับสนุนโรงเรียนในโอกาสต่อมา 

   (4)  การควบคุม (Controlling Processes) 

   (4.1)  ท าให้ถูกต้อง (Taking Corrective action) การควบคุมใน                

การนิเทศ แตกต่างจากการควบคุมทางการบริหาร เพราะการนิเทศให้พระคุณมากกว่าพระเดช                

เมื่อผู้นิเทศได้ทราบข้อบกพร่องข้อผิดพลาดของครู ผู้นิเทศจะใช้เทคนิคในการนิเทศในการแก้ไข

ข้อบกพร่องนั้นซึ่งเป็นไปเพราะครูมีความเชื่อถือศรัทธาในหลักการความร่วมมือในด้านนี้ 

   (4.2)  ความเจริญงอกงาม (Expediting) ในกรณีการกระท าถูกต้อง

หรือการเรียนการสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้นิเทศย่อมช่วยให้กิจการนั้นประสบผลส าเร็จยิ่งขึ้น 

   (4.3)  ก ารกล่ า ว โท ษ เป็ น ล ายลั กษ ณ์ อั กษ ร (Reprimanding)                     

การท างานร่วมกับบุคคลหลายประเภท เรายอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นพ้ืนฐาน บุคคล

บางคนย่อมง่ายแก่การแนะน า บางคนจะต้องใช้หลักการเข้มงวดกวดขันจึงจะยอมเปลี่ยนแปลงแก้ไข 

ดังนั้น ผู้นิเทศจะต้องใช้หลักส าหรับบุคคลประเภทต้องพร่ าสอนอยู่เสมอเพ่ือให้เขาได้ปรับปรุงตนเอง 

   (4.4)  บทก าหนดโทษ (Applying Sanctions) เมื่อแนะน าช่วยเหลือ

ด้วยประการต่าง ๆ แต่ไม่มีการปรับปรุงแก้ไข บทก าหนดโทษเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการบริหารทั่วไป 

   (5)  กระบวนการประเมินผล (Assessing Processes) การประเมินค่าของ

สิ่งใด ๆ เป็นกระบวนการขั้นสุดท้ายของสิ่งนั้น 

   (6)  พิจารณาผลงาน (Judging Performance) ประเมินค่าผลงานว่าดีหรือ

เลวอย่างไร (Measuring Performance) วัดผลสัมฤทธิ์ผลของการปฏิบัติงานแล้วสรุปประเมินผลงานนั้น 

               Harris (1985 : 10) ได้เสนอกระบวนการนิเทศเป็น 6 ขั้นตอน คือ 

   (1)  การประเมินสภาพการท างาน (Assessing) เป็นกระบวนการศึกษาถึง

สภาพต่าง ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลเพื่อเป็นตัวก าหนดการเปลี่ยนแปลง โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจะศึกษา

ถึงธรรมชาติและความสัมพันธ์ของเรื่องต่าง ๆ การสังเกตเป็นการมองสิ่งรอบตัวด้วยความละเอียด                  

ถี่ถ้วน การทบทวนเป็นการตรวจสอบสิ่งรอบตัวอย่างตั้งใจ การวัดพฤติกรรมการท างาน และ                  

การเปรียบเทียบพฤติกรรมการท างาน 

   (2)  การจัดล าดับความส าคัญของงาน (Prioritizing) เป็นกระบวนการ

ก าหนดความส าคัญของงานตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์ และกิจกรรมตามล าดับความส า คัญ                   

ซึ่งประกอบด้วยงานต่อการก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์เฉพาะทางเลือก และการจัดล าดับ

ความส าคัญของงาน 
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   (3)  การออกแบบวิธีการท างาน (Designing) เป็นกระบวนการวางแผนหรือ

ก าหนดโครงการต่าง ๆ เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยประกอบด้วยงานการจัดสายงาน                       

เป็นการจัดส่วนประกอบต่าง ๆ ของงานให้สัมพันธ์กัน การหาวิธีการน าเอาทฤษฎีหรือหลักการไปสู่

การปฏิบัติ การเตรียมการต่าง ๆ ให้พร้อมที่จะท างาน การจัดระบบการท างาน และการก าหนดแผน

ในการท างาน 

   (4)  การจัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) เป็นกระบวนการ

ก าหนดทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการท างาน ซึ่งประกอบด้วยงานการก าหนดทรัพยากรที่

ต้องใช้ความต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ จัดสรรทรัพยากรไปให้หน่วยงานต่าง ๆ ก าหนดทรัพยากรที่

จ าเป็นจะต้องใช้ส าหรับความมุ่งหมายเฉพาะอย่าง และมอบหมายบุคลากรให้ท างานในแต่ละโครงการ

หรือแต่ละเป้าหมาย 

   (5)  การประสานงาน (Coordination) เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับงาน 

เวลา วัสดุ อุปกรณ์  และสิ่ งอ านวยความสะดวกทุกอย่าง เพ่ือให้การเปลี่ยนแปลงบรรลุผล                            

ซึ่งประกอบด้วยงานการประสานการปฏิบัติในฝ่ายต่าง  ๆ ให้ด าเนินการไปด้วยความราบรื่น                     

สร้างความกลมกลืนและความพร้อมเพรียงกัน ปรับการท างานในส่วนต่าง  ๆ ให้มีประสิทธิภาพมาก

ที่สุด ก าหนดเวลาในการท างานแต่ละช่วง และสร้างความสัมพันธ์ให้เกิดขึ้น 

   (6)  การอ านวยการ (Directing) เป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติ 

เพ่ือให้ เกิดสภาพที่ เหมาะสมที่จะสามารถบรรลุผลแห่งการเปลี่ยนแปลงให้มากที่สุด ได้แก่                           

งานการแต่งตั้งบุคลากร ก าหนดแนวทางหรือกฎเกณฑ์ในการท างาน ระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับเวลา 

ปริมาณหรืออัตราเร่งในการท างาน แนะน าการปฏิบัติงาน และตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกใน                       

การปฏิบัติงาน 

               จากที่กล่าวมาพอสรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษาต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบและ

เป็นขั้นตอน ซึ่งมีความคล้ายคลึงกับขั้นตอนในการท างานอ่ืน ๆ กล่าวคือ ควรมีการประเมินสภาพ

ทั่วไปของการท างานเพ่ือให้ทราบถึงปัญหาและความจ าเป็นที่ต้องมีการนิเทศก่อน จากนั้นน าข้อมูล

ต่าง ๆ ที่ได้มาใช้ในการวางแผนและก าหนดแนวทาง วิธีการ และจุดประสงค์ในการนิเทศ โดยต้อง

เตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ เช่น เวลา สถานที่  บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็นให้พร้อม                           

เมื่อท าการนิเทศแล้ว ควรมีการประเมินผลเพื่อการพัฒนาต่อไป 
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      2.2.2  กระบวนการนิเทศการสอน 

            2.2.2.1  แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการนิเทศการสอน 

            กระบวนการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญ ที่จะช่วยให้การนิเทศการศึกษา

บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ มีนักการศึกษาหลายท่านที่ได้กล่าวถึงกระบวนการนิเทศการสอนไว้ดังนี ้

   Harris (1985 : 14 – 15) ได้กล่าวถึงกระบวนการนิเทศการสอนไว้ 5 ขั้นตอนดังนี้ 

   (1)  ขั้นวางแผน (planning) ได้แก่ การคิด การตั้งวัตถุประสงค์ การคาดการณ์

ล่วงหน้า การก าหนดตารางงาน การค้นหาวิธีปฏิบัติงาน และการวางโปรแกรมงาน 

   (2)  ขั้ นการจั ด โครงการ (organizing) ได้ แก่  การตั้ ง เกณ ฑ์ มาตรฐาน                      

การรวบรวมทรัพยากรที่มีอยู่ทั้งคนและวัสดุอุปกรณ์ ความสัมพันธ์แต่ละขั้น การมอบหมายงาน                  

การประสานงาน การกระจายอ านาจตามหน้าที่ โครงสร้างขององค์การและการพัฒนานโยบาย 

   (3)  ขั้นการน าเข้าสู่การปฏิบัติ (leading) ได้แก่ การตัดสินใจ การเลือกสรร

บุคคล การเร้าจูงใจให้มีก าลังใจคิดริเริ่มอะไรใหม่ ๆ การสาธิต การจูงใจ และการให้ค าแนะน า                  

การสื่อสาร การกระตุ้นส่งเสริมก าลังใจ การแนะน านวัตกรรมใหม่  ๆ และให้ความสะดวกใน              

การท างาน 

   (4)  ขั้นการควบคุม (controlling) ได้แก่ การสั่งการ การลงโทษ การให้โอกาส 

การต าหนิ การไล่ออก และการบังคับให้กระท าตาม 

   (5)  ขั้นประเมินผล (appraising) ได้แก่ การตัดสินการปฏิบัติงาน การวิจัย 

และการวัดผลการปฎิบัติงาน กิจกรรมที่ส าคัญ คือพิจารณาผลงานในเชิงปฏิบัติว่าได้ผลมากน้อย

เพียงใดและวัดผลด้วยการประเมินอย่างมีแบบแผน มีความเท่ียงตรง ทั้งนี้ควรมีการวิจัยด้วย 

  สงัด อุทรานันท์ (2530 : 125 - 131) ได้กล่าวถึงกระบวนการนิเทศการสอน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

  (1)  การวางแผนการนิเทศ (P – Planing) เริ่มจากการรับทราบสภาพปัจจุบัน 

ปัญหาความต้องการร่วมกันของบุคลากรภายในโรงเรียน จากนั้นน าปัญหามาวิเคราะห์หาสาเหตุ

ก าหนดจุดประสงค์ ก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา มอบหมายงานให้บุคลากรฝ่ายต่าง ๆ รับผิดชอบ 

  (2)  การให้ความรู้ในเรื่องที่ต้องด าเนินการ (I – Informing) ขั้นนี้ผู้นิเทศต้องให้

ความรู้ ความเข้าใจแก่บุคลากรในโรงเรียน อาจด าเนินการโดยบุคลากรในโรงเรียน หรือเชิญวิทยากร

จากหน่วยงานภายนอกก็ได้ 

  (3)  การปฏิบัติงาน (D – Doing) ในขั้นตอนการปฏิบัติงานนี้มีการแบ่งเป็น              

3 ขั้นตอนย่อย ได้แก่ 

   (3.1)  ผู้รับการนิเทศได้ลงมือปฏิบัติงานตามที่ได้รับความรู้มาแล้ว 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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   (3.2)  ผู้นิเทศปฏิบัติหน้าที่ของตนโดยการช่วยเหลือ แนะน า ควบคุมเพ่ือให้

งานมีคุณภาพและส าเร็จตามที่ก าหนด 

   (3.3)  ผู้บริหารหรือผู้สนับสนุนการนิเทศ จะคอยสนับสนุนและอ านวย

ความสะดวกเรื่องทรัพยากร วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ 

  (4)  การสร้างขวัญและก าลังใจ (R – Reinforcing) ผู้บริหารหรือผู้นิเทศสร้าง

ขวัญและก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศ อาจเสริมแรงโดยการเยี่ยมชม ยกย่อง เชิดชูเกียรติในผลงาน 

  (5)  การประเมินผลการนิ เทศ (E – Evaluating) เป็นขั้นตอนการตัดสิน                          

ผลการปฏิบัติงานตั้งแต่ผลผลิต กระบวนการและปัจจัยน าเข้าโดยให้ความส าคัญในผลผลิต                             

ในขั้นตอนนี้หากการปฏิบัติงานเกิดผลส าเร็จก็สามารถจัดท ามาตรการหรือมาตรฐานการปฏิบัติเพ่ือ

ป้องกันปัญหาที่เกิดขึ้น หากงานที่ท าไม่ส าเร็จก็ควรหาทางปรับปรุงแก้ไขต่อไป 

  นิกร เพ็ญเวียง (2538 : 48 - 49) ได้ก าหนดกระบวนการนิเทศการสอนไว้ 5 ขั้นตอน คือ 

  (1)  การศึ กษ าสภาพปั จจุ บั น  ปัญ หา และความต้ องการ หมายถึ ง                          

การด าเนินการร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับครูผู้สอนในการหาตัวปัญหาในเรื่องการเรียนการสอนที่

ประสบอยู่ ซึ่งหาได้จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาคเรียนที่ผ่านมา จากแบบสอบถามครูผู้สอน หรือ

การระดมพลังสมองของผู้นิเทศและครูผู้สอน เพ่ือให้ได้ตัวปัญหาที่แท้จริง 

  (2)  การวางแผนและก าหนดทางเลือก หมายถึง การด าเนินการร่วมกันใน                    

การพิจารณาหาวิธีการแก้ไขปัญหาที่ได้จากขั้นตอนที่หนึ่ง คือ ก าหนดงาน ก าหนดคนให้เหมาะสม

สัมพันธ์กันโดยก าหนดการปฏิบัติงานในรูปของแผนงานหรือโครงการที่มีแนวปฏิบัติที่ชัดเจน 

  (3)  การสร้างสื่อและเครื่องมือ หมายถึง การจัดหา จัดสร้างสื่อและเครื่องมือใน

การนิเทศการสอนที่สอดคล้องกับยุทธวิธีที่ก าหนดไว้ 

  (4)  การปฏิบัติการนิเทศการสอน หมายถึง การด าเนินการนิเทศการสอนตาม

ยุทธวิธีที่ก าหนดไว้ซึ่งได้แก่ การประชุม การพาครูไปศึกษานอกสถานที่ การให้ศึกษาจากต ารา 

  (5)  การประเมินผลและรายงานผล หมายถึง การตรวจสอบหรือประเมินว่า                  

การด าเนินการที่ผ่านมาส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ มีส่วนใดที่ต้องแก้ไขปรับปรุงให้เหมาะสม

และมีประสิทธิภาพ การประเมินผลมักด าเนินการในสามระยะ คือ ก่อนด าเนินการ ระหว่าง

ด าเนินการและหลังด าเนินการ ส่วนการรายงานผลนั้น กระท าเพ่ือรายงานผลให้หน่วยเหนือรับทราบ

ต่อไป 

  ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่ งชาติ  (2541ก  : 54 - 59) ได้ เสนอ

กระบวนการนิเทศการสอน 4 ขั้นตอน คือ 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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  (1)  การประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา หมายถึง การเก็บรวบรวม

ข้อมูลที่แสดงสภาพปัจจุบันของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แล้วน ามาพิจารณากับข้อมูลที่แสดง

ภาพปลายทาง หรือสภาพความส าเร็จของงาน ถ้าข้อมูลแสดงสภาพปัจจุบันสอดคล้องกับข้อมูล                  

แสดงความส าเร็จของงานหรือดีกว่า หรือสูงกว่า แสดงว่าความจ าเป็นที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขไม่มี                 

แต่จะต้องมีการเพ่ิมความคาดหวังให้พัฒนาต่อไป แต่ถ้าข้อมูลแสดงสภาพปัจจุบันไม่สอดคล้องกับ

ข้อมูลแสดงภาพความส าเร็จของงานหรือด้อยกว่า ก็แสดงว่ามีความต้องการจ าเป็น ที่จะต้องปรับปรุง

แก้ไขให้ดีขึ้น  

  (2) การวิ เคราะห์จุดเด่น จุดด้อย เพ่ือก าหนดจุดที่ จะพัฒนา หมายถึง                        

การวิเคราะห์ผลหรือข้อมูลที่ได้จากการประเมินและองค์ประกอบที่ส่งผลต่อสภาพความส าเร็จของงาน

เพ่ือประโยชน์ในการก าหนดจุดที่จะพัฒนาและการประเมินแนวทางเลือกเพ่ือพัฒนาการเลือกจุดที่จะ

พัฒนาให้เหมาะสม ท าให้การนิเทศของโรงเรียนมีโอกาสและประสบความส าเร็จได้  

  (3) การหาแนวทางเลือกเพ่ือพัฒนาเป็นการพิจารณาเลือกยุทธศาสตร์ที่จะใช้ใน                    

การปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาให้มีความเป็นไปได้หรือมีโอกาสที่จะประสบความส าเร็จมากที่สุด                 

โดยค านึงจุดที่จะพัฒนา หรือข้อจ ากัดของหน่วยงาน  

  (4) การลงมือปฏิบัติ เป็นการน ายุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้มาล าดับขั้นตอน                 

การด าเนินการและก าหนดสิ่งสนับสนุนในการด าเนินการ 

  (5) การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข เป็นการรวบรวมข้อมูล                          

ด้านการด าเนินการนิเทศ และผลที่ได้ระหว่างด าเนินการ และเมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินการตามแผน

นิเทศ ข้อมูลที่ได้น าไปเปรียบเทียบกับสภาพความส าเร็จของแผนนิเทศ หากพบว่าไม่เป็นไปตามสภาพ

ความส าเร็จที่ก าหนดไว้ก็ต้องพิจารณาว่ามีข้อบกพร่องตรงไหน อย่างไร และหาวิธีพัฒนาให้ดีขึ้น หรือ

หากพบว่าการด าเนินการตามแผนนิเทศบรรลุผลที่คาดหวังไว้ แต่จากการด าเนินการพบว่ามีวิธีการที่

ดีกว่ามีประสิทธิภาพสูงกว่าก็อาจพิจารณาปรับปรุงให้ดีขึ้นอีกได้ 

  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2545 : 232 - 234) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการด าเนินการนิเทศ

การสอน ไว้ดังนี้ 

   (1)  การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศเป็นขั้นตอน

ที่เป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุด ก่อนที่ผู้นิเทศจะด าเนินการนิเทศ ผู้นิเทศต้องทราบสภาพปัญหาและ                     

ความต้องการของผู้รับการนิเทศ 

   (2)  การวางแผนและการจัดท าโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงาน

นิเทศภายในโรงเรียนหมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการและเหตุผลและข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพ
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ปัจจุบัน และปัญหาความต้องการของสถานศึกษาว่า มีความต้องการนิเทศในด้านใดบ้าง แล้วน ามา

จัดท าแผนและโครงการต่อไป 

   (3)  การด าเนินงาน การด าเนินการนิเทศเป็นการน าแผนงานหรือโครงการไป

ปฏิบัติเพื่อให้ได้ตามความต้องการหรือเป้าหมายที่ได้วางไว้ ซึ่งจะมีรายละเอียดของแต่ละขั้นตอน 

   (4)  การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นขั้นสุดท้ายในการด าเนินการ 

โดยอาศัยข้อมูลที่เชื่อถือได้ การประเมินสามารถท าได้สองระยะ คือ การประเมินผลระหว่างโครงการ                     

เพ่ือพิจารณาถึงวิธีด าเนินการ เพ่ือปรับปรุงโครงการ และการประเมินผลสรุปซึ่งเป็นการประเมินผล               

เพ่ือการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากการนิเทศ 

  หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามัญศึกษา (2531 : 24) ได้ก าหนดการด าเนินงานตามโครงการ

พัฒนาการนิเทศการสอนโรงเรียนมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา ออกเป็น 2 ส่วน คือ 

   ส่วนที่ 1 การด าเนินงานของโรงเรียน มีข้ันตอนต่อเนื่องกันคือ 

    ขั้นที่ 1  แจ้งนโยบายแก่คณะครู 

    ขั้นที่ 2  ตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 

    ขั้นที่ 3  ก าหนดกรอบแผนงาน 

   ส่วนที่ 2  การด าเนินงานของผู้ให้การนิเทศ มีข้ันตอนดังนี้ 

    ขั้นที่ 1  การส ารวจความต้องการจ าเป็นของโรงเรียน 

    ขั้นที่ 2  การวางแผนการนิเทศ 

    ขั้นที่ 3  การด าเนินการนิเทศ 

    ขั้นที่ 4  การประเมินกระบวนการด าเนินงานและผลผลิต 

    ขั้นที่ 5  การปรับปรุงแก้ไข 

  หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามัญศึกษา (2531 : 24 - 26) ได้ด าเนินการนิเทศการสอน

โรงเรียนมัธยมศึกษา โดยด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

  ในส่วนที่ 1  ด้านการด าเนินงานของโรงเรียนปฏิบัติดังนี้ 

   ขั้นที่ 1  แจ้งนโยบายการนิเทศ 

   การแจ้งนโยบายการนิเทศเป็นการน าเอานโยบายของกรมสามัญศึกษาที่

เกี่ยวข้องกับการนิเทศการสอนโดยความรับผิดชอบของผู้บริหาร ด าเนินการแถลงหรือแจ้งนโยบายนี้

สามารถท าได้หลายวิธี เช่น ประชุมครูทั้งหมด ประชุมเฉพาะผู้ช่วยผู้บริหารและหัวหน้าหมวด                   

เพ่ือน าไปขยายผลต่อ หรือใช้หนังสือเวียนประกอบเอกสารที่เก่ียวข้อง 
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   ขั้นที่ 2  การตั้งคณะกรรมการด าเนินงานนิเทศ 

   การแต่งตั้ งคณะบุคคลที่มีหน้าที่ เกี่ยวข้องกับงานวิชาการและมีความรู้

ความสามารถในเรื่องของการนิเทศการสอน เช่น ผู้ช่วยผู้บริหาร หัวหน้าหมวดวิชา ครู อาจารย์ และ

ผู้ทรงคุณวุฒิ   ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนตามความเหมาะสมเป็นคณะกรรมการนิเทศการสอน 

ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรง 

   ขั้นที่ 3  การก าหนดกรอบแผนงานนิเทศ 

   การก าหนดกรอบแผนงานนิเทศ เป็นการพิจารณาเลือกนโยบายของกรมสามัญ

ศึกษาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการสอน น ามาก าหนดขอบข่ายของงานที่จะปฏิบัติ เพ่ือลด

ปัญหาหรือพัฒนางานวิชาการ ให้สอดคล้องกับนโยบายของโรงเรียน 

  ในส่วนที่ 2  ด้านการด าเนินการของผู้ให้การนิเทศ ปฏิบัติดังนี้คือ 

   ขั้นที่ 1  การส ารวจความต้องการจ าเป็นของโรงเรียน 

   การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ ประกอบด้วยการวิเคราะห์

ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพ เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การซ้ าชั้น คุณลักษณะต่าง  ๆ ตามเกณฑ์

มาตรฐาน เป็นต้น การส ารวจความต้องการของครู การจัดล าดับความส าคัญของปัญหาและ                   

ความต้องการการวิเคราะห์สาเหตุปัญหา การจัดล าดับ ก าหนดทางเลือกก ารแก้ปัญหา และ

ด าเนินการตามความต้องการ 

   ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศ 

   เป็นการน าเอาทางเลือกในขั้นที่ 1 มาก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมโดยเขียน

เป็นโครงการนิเทศซึ่งประกอบด้วยสาระส าคัญ คือ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ ผู้รับผิดชอบ

โครงการ แผนด าเนินงาน ระยะเวลา สถานที่ งบประมาณ การประเมินผล และผลที่คาดว่าจะได้รับ 

   ขั้นที่ 3 การด าเนินการนิเทศ 

   เป็นขั้นลงมือท าตามโครงการนิเทศที่ก าหนดไว้ โดยค านึงถึงหลักการนิเทศ 

เทคนิค ทักษะ สื่อ และเครื่องมือนิเทศ การเตรียมความพร้อม สร้างความเข้าใจ รวมทั้งการเสริมแรง             

ให้ก าลังใจช่วยเหลือสนับสนุนจากผู้บริหารโรงเรียน 

   ขั้นที่ 4 การประเมินกระบวนการด าเนินงานและผลผลิต 

   เป็นการตรวจสอบผลการด าเนินการนิเทศตามโครงการที่ก าหนด ผลสัมฤทธิ์

ตามวัตถุประสงค์ ประเมินความคิดเห็น กระบวนการนิเทศการสอน รวมผลการประเมินข้อมูล

ป้อนกลับเพ่ือการปรับปรุงต่อไป 
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   ขั้นที่ 5 การปรับปรุงแก้ไข 

   เมื่อได้ทราบผลการประเมินระหว่างการปฏิบัติงานแล้ว หากพบว่าสิ่งใดที่

บกพร่องหรือไม่เป็นไปตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ ก็ต้องปรับปรุงแก้ไขในแต่ละขั้นของการด าเนินงานและ

สามารถกระท าได้ตลอดจนกระทั่งสิ้นสุดการด าเนินงาน 

  จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559 : 47 - 60) ได้เสนอกระบวนการนิเทศการสอนไว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้  

(1)  การศึกษาสภาพความต้องการการนิเทศการสอน 

   การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการจ าเป็น เป็นการค้นหาข้อมูล

ซึ่งเป็นปัญหา หรือสิ่งที่ยังบกพร่องที่ท าให้งานไม่บรรลุตามเป้าหมายที่ต้องการ ซึ่งจะต้องหาออกมาให้

ได้ว่าปัญหา หรือข้อบกพร่องใด มีความจ าเป็นที่ต้องหาทางแก้ไขปรับปรุ ง และการศึกษาสภาพ

ปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการจ าเป็นของโรงเรียนใช้เป็นองค์ประกอบในการจัดท า โครงการ

ปฏิบัติงาน รวมถึงโครงการการจัดการนิเทศการสอน  

   (2)  การวางแผนการนิเทศ 

    (2.1)  ขั้นตอนการวางแผนการนิเทศในระดับโรงเรียน  

    (2.2)  การวางแผนการนิเทศในระดับกลุ่มสาระวิชา 

   (3)  การสร้างสื่อและเครื่องมือเพ่ือการนิเทศ 

   การสร้างสื่อเพ่ือการนิเทศเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งที่ผู้นิเทศจ าเป็นต้องค านึงถึง

ควบคู่ไปกับเทคนิคหรือวิธีการนิเทศ การนิเทศในแต่ละรูปแบบวิธีการจะต้องมีการใช้สื่อหรือเครื่องมือ

ต่างๆ เพ่ือให้การนิเทศเกิดประโยชน์และกระท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ สื่อและเครื่องมือในการนิเทศ                

มีความส าคัญต่อการนิเทศเช่นเดียวกับสื่อการเรียนการสอนที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในการจัดการเรียน 

การสอนของครู 

   การสร้างสื่อและเครื่องมือเพ่ือการนิเทศ ผู้นิเทศต้องมีความรู้ ความเข้าใจใน

การสร้างและการใช้ให้เหมาะสมกับกิจกรรมนิเทศที่น ามาใช้กับครู เพราะสื่อจะเป็ นตัวกลางหรือ

ช่องทางในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์จากแหล่งความรู้หรือจากผู้นิเทศไปสู่ผู้รับ

การนิเทศ 

   (4)  การปฏิบัติการนิเทศ 

    (4.1)  การด าเนินการตามแผนและโครงการ เป็นการท าโครงการนิเทศที่

ได้รับการอนุมัติให้ด าเนินการได้แล้วไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์ของโครงการที่ตั้ง

ไว้ในการด าเนินการ  

    (4.2)  การลงมือปฏิบัติ 
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     (4.2.1)  การปฏิบัติตามรายละเอียดที่ก าหนดไว้  การปฏิบัติตาม

รายละเอียดที่ก าหนดไว้ ได้แก่ การที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานย่อยที่ระบุ

ไว้ในรายละเอียดที่ก าหนดไว้ในแต่ละขั้นตอนในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 

     (4.2.2)  การติดตาม ควบคุมและก ากับงาน ในการด าเนินงาน                   

การปฏิบัติงาน ติดตาม ควบคุมและก ากับงาน มีจุดหมายส าคัญเพ่ือติดตามดูแลและช่วยเหลือ

สนับสนุนให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนและโครงการที่ก าหนดไว้ รวมทั้งช่วยแก้ไขปัญหาอุปสรรค

ต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในช่วงของการปฏิบัติงาน ในขณะเดียวกันก็จะเป็นการรวบรวมข้อมูลเพ่ือ             

การประเมินโครงการเพ่ือทราบสถานการณ์ ประสิทธิภาพในการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรคที่

เกิดข้ึนและก าหนดวิธีการ ปรับปรุงแก้ไขต่อไป 

     (4.2.3)  การประสานสัมพันธ์ ผู้ท าหน้าที่นิเทศต้องถือเป็นหน้าที่ส าคัญ

ประการหนึ่งในการประสานสัมพันธ์เป็นการประสานงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับความรู้สึก ความรู้สึกจะ

เกิดขึ้นเมื่อบุคคลเอาใจใส่อีกบุคคลหนึ่ง การเอาใจใส่ การมองเห็นคุณค่าของบุคคลและการเอาใจใส่

ซึ่งกันและกัน 

     (4.2.4)  การเสริมสร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน ผู้ท าหน้าที่

นิเทศต้องถือเป็น หน้าที่ส าคัญประการหนึ่งที่จะต้องเสริมให้ผู้รับการนิเทศมีขวัญและก าลังใจที่ดีอยู่

เสมอโดยอาศัย ทักษะเชิงมนุษย์ ซึ่งเป็นเรื่องเก่ียวกับมนุษยสัมพันธ์และการจูงใจ  

   (5)  การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศ แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะคือ 

    (5.1)  การประเมินผลก่อนเริ่มโครงการ 

    (5.2)  การประเมินผลระหว่างการด าเนินการ 

    (5.3)  การประเมินผลหลังการด าเนินการ  

  การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศการสอนของนักวิชาการ 

และหน่วยงานต่าง ๆ มาก าหนดเป็นขั้นตอนหรือกระบวนการนิเทศการสอนได้ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

              ขั้นที่ 1 ขั้นวางแผน  

     ขั้นที่ 2 ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ  

     ขั้นที่ 3 ขั้นการปฏิบัติงาน 

     ขั้นที่ 4 ขั้นประเมินผลและรายงานผล  
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  จากการศึกษาทั้ง 4 ขั้นตอนดังกล่าว ล้วนเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง                    

ในการปฏิบัติงานการนิเทศการสอนของผู้บริหารโรงเรียน และผู้มีหน้าที่ ในการนิเทศการสอน        

หากข้ันตอนใดขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการเหล่านี้บกพร่อง จะท าให้งานด้านต่าง ๆ ไม่บรรลุเป้าหมาย

ทีต่ั้งไว้ และขาดประสิทธิภาพ จึงเสนอรายละเอียดของกระบวนการนิเทศการสอนไว้ดังนี้ 

                    2.2.2.2  ขั้นวางแผน 

    การนิเทศการสอนเป็นกิจกรรมที่ต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างผู้บริหารโรงเรียน 

ผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศ การนิเทศการสอนจะประสบผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย จ าเป็นต้อง

ใช้ความสามารถในการคาดหมายเหตุการณ์ต่าง ๆ อย่างแม่นย าโดยอาศัยข้อสนเทศ และหลักวิชาการ

ต่าง ๆ กล่าวคือต้องมีการวางแผนการนิเทศ (พงษ์พร อินพินิจ. 2547 : 10) และนักการศึกษาได้

กล่าวถึงการวางแผนการนิเทศไว้ดังนี้ 

  จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559 : 47 – 48)  ได้กล่าวว่า การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ

ความต้องการจ าเป็น เป็นการค้นหาข้อมูลซึ่งเป็นปัญหา หรือสิ่งที่ยังบกพร่องที่ท าให้งานไม่บรรลุตาม

เป้าหมายที่ต้องการ ซึ่งจะต้องหาออกมาให้ได้ว่าปัญหา หรือข้อบกพร่องใด มีความจ าเป็นที่ต้องหา

ทางแก้ไขปรับปรุง และการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการจ าเป็นของโรงเรียนใช้เป็น

องค์ประกอบในการจัดท าโครงการปฏิบัติงาน รวมถึงโครงการการจัดการนิเทศการสอน  

  วิธีการศึกษาสภาพปัจจุบันและหาความต้องการจ าเป็น อาจใช้วิธีการต่าง ๆ ดังนี้  

   (1) ศึกษาโดยวิธีการวิจัย  

    (2) ศึกษาโดยวิธีการประเมินหรือสอบถามความต้องการการนิเทศของครู  

    (3) ศึกษาโดยวิธีประชุมสัมมนาเพื่อค้นหาปัญหาต่าง ๆ 

   การใช้วิธีการต่าง ๆ อาจเลือกใช้วิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธี ร่วมกันก็ได้ สิ่งที่ควร

ค านึงในขั้นตอนนี้คือ การจัดท าข้อมูลให้เป็นรูปธรรมชัดเจนเพ่ือโรงเรียนหรือครูเกิดความตระหนักถึง

ความต้องการจ าเป็นนั้น โรงเรียนควรจัดนโยบาย ทิศทางการจัดการศึกษาและความคาดหวังของ

หน่วยงานต้นสังกัดที่ต้องการให้โรงเรียนได้ปฏิบัติเป็นสิ่งที่ส าคัญยิ่ง 

 ในการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการที่จ าเป็นของโรงเรียนควรได้น า

กระบวนการ วิเคราะห์สาเหตุของปัญหามาใช้เพ่ือเป็นองค์ประกอบในการพิจารณาโครงการและ               

งานนิเทศในการวิเคราะห์หาสาเหตุนั้น ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

  (1)  ก าหนดเป้าหมาย หรือความคาดหวังของงาน  

  (2)  วิเคราะห์หาองค์ประกอบที่เอ้ืออ านวยต่อความส าเร็จตามเป้าหมาย  

  (3)  จัดล าดับความส าคัญขององค์ประกอบโดยใช้เทคนิคต่าง ๆ  

  (4)  วิเคราะห์ทางเลือกหรือกิจกรรม เพ่ือด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย  

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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  (5)  จัดล าดับความส าคัญของกิจกรรม 

  ส าหรับความส าคัญของการวางแผนปฏิบัติงานนิเทศคือ ท าให้ทุกคนรู้จุดมุ่งหมาย

และแน วท าง  ใน ก ารป ฏิ บั ติ งาน ส าม ารถด า เนิ น งาน ให้ บ รรลุ เป้ าห ม าย ได้ ง่ า ย ยิ่ งขึ้ น                                   

เป็นการประหยัดเวลาและแรงงาน ท าให้งานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ท าให้ผู้ปฏิบัติงานเห็นอุปสรรคและ

หนทางที่จะขจัดอุปสรรคต่าง ๆ การวางแผนท าให้ได้ศึกษาหลักการและวิธีการที่ถูกต้องเหมาะสมใน

การด าเนินงาน ในขณะเดียวกัน การร่วมกันวางแผนท าให้เกิดการประสานงานและการร่วมมืออย่างมี

ประสิทธิผล 

  ขั้นตอนการวางแผนการนิเทศการสอน มีการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนดังนี้คือ 

   (1)  ขั้นก่อนการวางแผน จัดประชุมคณะครูและคณะกรรมการสถานศึกษา

ของโรงเรียน ผู้เกี่ยวข้องตามที่โรงเรียนเห็นสมควร เพ่ือเสนอผลการจัดการศึกษาของโรงเรียนในรอบ

ปีที่ผ่านมา สรุปความคิดเห็นของผู้ เข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับแนวทางการศึกษาของโรงเรียนใน                        

ปีการศึกษาต่อไป แต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของโรงเรียน ซึ่งควรประกอบด้วย

รองผู้อ านวยการ แต่ละฝ่าย หัวหน้างาน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และผู้ที่มีความรู้ในงานแต่ละ

อย่างของโรงเรียน เป็นอย่างดี 

   (2)  ขั้นการวางแผนงาน คณะท างานต้องมีการเตรียมการวางแผน ดังนี้ 

    (2.1)  ศึกษาวิเคราะห์นโยบายและมาตรฐาน ตัวบ่งชี้ของกระทรวง 

ศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตพ้ืนที่การศึกษา เป็นตัวตั้ง 

    (2.2)  ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ผลการจัดการศึกษา สารสนเทศ

ของโรงเรียน 

    (2.3)  น าข้อ 2.1 กับข้อ 2.2 มาเปรียบเทียบกัน ถ้าตรงกันก็ไม่มีปัญหา 

แต่ถ้าไม่ตรงกันก็ควรได้รับการแก้ปัญหา ซึ่งต้องวางแผนและจัดให้มีโครงการเพ่ือแก้ปัญหาหรือ

ปรับปรุง เมื่อพบปัญหาก็ต้องตั้งวัตถุประสงค์ที่ต้องการ แล้วพิจารณาทางเลือกที่จะใช้แก้ปัญหา 

ตั้งเป้าหมายว่าจะด าเนินการด้านปริมาณเท่าไร และด้านคุณภาพจะต้องการอย่างไร แล้วก าหนด

นโยบายที่จะใช้แก้ปัญหาพร้อมมาตรการก ากับนโยบายด้วย แล้วจึงพิจารณาว่าจะเขียนโครงการและ

กิจกรรมเพ่ือจะแก้ปัญหานั้นอย่างไร น าโครงการมาจัดพิมพ์เป็นเล่ม (คือแผนปฏิบัติการ) แล้วน าเสนอ

ผู้บริหารให้พิจารณาและอนุมัติต่อไป นอกจากนี้ในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนควรวางแผน                      

ในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

  (1)  การปฏิบัติงาน  

  (2)  การจัดระบบสายงาน  

  3)  การวางแผนเตรียมการด าเนินงาน 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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  (4)  การประเมินผลและก าหนดวิธีการประเมินผล 

  ในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน ควรได้ก าหนดขั้นตอนในการวางแผนไว้ ดังนี้ 

   (1)  เตรียมจัดท าแผน  

   (2)  จัดท าแผน ก าหนดงาน / โครงการ  

   (3)  ปฏิบัติตามแผนหรือด าเนินการตามโครงการที่ก าหนด 

   (4)  ประเมินงาน / โครงการ  

  เพ่ือให้การวางแผนการนิเทศการสอนประสบความส าเร็จควรด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 

   (1)  มีการประชุมผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดท าโครงการ  

   (2)  ควรมีการก าหนดวิธีการเป็นขั้น ๆ หรือกิจกรรมที่ต้องท า  

   (3)  ควรก าหนดช่วงเวลาในการปฏิบัติงาน ก าหนดเวลาของแต่ละกิจกรรม  

   (4)  ก าหนดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ และสิ่งอ านวยความสะดวก  

   (5)  ก าหนดแนวทางในการติดตามผล ประเมินผล และรายงานผล 

  ขั้นตอนการวางแผนการนิเทศการสอนในระดับกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

   (1)  ขั้นเตรียมจัดท าแผน คือ การส ารวจสภาพปัญหาและความต้องการ

จ าเป็นในกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพ่ือก าหนดเป็นนโยบาย 

   (2)  ขั้นจัดท าแผน คือ การน าข้อมูลจากการส ารวจความต้องการจ าเป็น

ภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้น ามาก าหนดงาน / โครงการ 

   (3)  ขั้นปฏิบัติตามแผน คือ การปฏิบัติตามขั้นตอนต่าง ๆ เพ่ือให้เกิด

กิจกรรมและผลตามท่ีโครงการก าหนดไว้ 

   (4)  ขั้นประเมิน คือ การก ากับ ติดตาม ควบคุมการท างานตามขั้นตอน        

ต่าง ๆ และ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลต่าง ๆ ในการเสนอแนะการท างานครั้งต่อไป 

  ถิรพล วัฒนประเสริฐ (2525 : 5 - 7) ได้กล่าวถึงการวางแผนการนิเทศการศึกษา  

โดยมีหลักปฏิบัติดังนี้คือ 

  (1)  การวางจุดหมายเป็นการก าหนดทิศทางการท างานว่าจะเป็นไปได้

อย่างไร การวางจุดมุ่งหมายต้องให้เหมาะสมไม่สูงเกินไป เพราะอาจจะท าไม่ได้ ท าให้เกิดความยุ่งยาก

เกินความสามารถที่จะปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ การวางจุดมุ่งหมายควรค านึงถึงทรัพยากรที่มีอยู่ว่า                  

จะน ามาใช้อย่างไร จึงจะท าให้เกิดผลดีตามความมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ รวมทั้งวิธีการและระยะเวลาที่

จะด าเนินการตามแผนด้วย 

  (2)  การก าหนดขอบเขต การวางแผนงานโดยไม่มีขอบเขตของการท างาน

นั้น ท าให้แผนล้มเหลวได้ง่าย เพราะถ้าขอบเขตของงานกว้างเกินไปไม่เหมาะกับก าลังความสามารถ

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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หรือก าลังที่มีอยู่ งานที่ท าจะไม่บรรลุจุดมุ่งหมายที่วางไว้ ดังนั้นจึงควรก าหนดขอบเขตของงานที่ท าให้

สอดคล้องกับก าลังความสามารถและทรัพยากรที่มีอยู่ ก าหนดระยะเวลาไม่นานจนเกินไป งานที่ท าอยู่

ในวิสัยที่ท าได้ไม่ใช่มากจนเกินไป 

  (3)  การก าหนดวิธีการ การวางแผนวิธีการท างานควรเลือกวิธีที่ดีที่สุด               

แล้วก าหนดเป็นวิธีการท างานตามแผน โดยต้องค านึงว่าวิธีการนั้น  ๆ ไม่สลับซับซ้อนจนเกินไป 

สามารถด าเนินการได้ตามขั้นตอน โดยไม่ติดขัด เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่ายและต้องมีระบบการควบคุม

และแบ่งงานไว้ด้วย 

  (4)  การก าหนดตัวบุคคล เป็นการจัดคนให้เหมาะสมกับงานอันจะท าให้งาน

ด าเนินไปตามเป้าหมายที่วางไว้ และถูกต้องสมบูรณ์ที่สุด การก าหนดตัวบุคคลต้องค านึงถึงความรู้

ความสามารถ ความใส่ใจในงาน ความรับผิดชอบและความเป็นผู้น า 

  (5)  การปรับปรุงแผนงาน การวางแผนงานช่วยให้ผู้ร่วมงานรู้จุดมุ่งหมาย 

และแนวทางในการปฏิบัติแต่บางครั้งก็มีอุปสรรค ท าให้งานไม่สามารถด าเนินไปได้ด้วยดี อาจจะเป็น

เพราะขาดการควบคุม การประสานงานที่ดี เมื่อเป็นเช่นนี้จึงต้องมีการปรับปรุงแผนงานให้เหมาะสม

สอดคล้องกับสภาพกาลเวลา 

  อุทัย บุญประเสริฐ และชโลมใจ ภิงคารวัฒน์ (2528 : 101 - 102) ได้กล่าวถึง               

การวางแผนการนิเทศการสอนมีล าดับตามขั้นตอนต่อไปนี้ 

 (1)  การประมวลปัญหาและความต้องการในการพัฒนา 

 (2)  การจัดล าดับความส าคัญของปัญหาและความต้องการในการนิเทศ               

การสอนซึ่งประกอบด้วยกิจกรรม คือ 

  (2.1)  การวิเคราะห์ปัญหา ค้นหาสาเหตุ สร้างทางเลือกในการขจัด

สาเหตุของปัญหาแล้วเลือกทางเลือกในการด าเนินการ 

  (2.2)  จัดล าดับความต้องการในการพัฒนาและการวิเคราะห์เพ่ือก าหนด

ขั้นตอนในการด าเนินงาน 

 (3)  การก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยก าหนดเป็นแผนงาน โครงการ 

 (4)  การจัดท าแผนปฏิบัติการนิเทศการสอน ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรมดังนี้ 

  (4.1)  ก าหนดการปฏิบัติและออกค าสั่ง 

  (4.2)  จัดท าปฏิทินปฏิบัติงาน 

  (4.3)  จัดท าแผนปฏิบัติการนิเทศเฉพาะเรื่อง 

  (4.4)  จัดท าแผนการติดตาม ควบคุม ก ากับ และการประเมินผล 

 (5)  การก าหนดการนิเทศติดตามผลขณะลงมือปฏิบัติการนิเทศการสอน 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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 หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามัญศึกษา (2531 : 24 - 26) กล่าวไว้ว่า กระบวนการ

วางแผนการนิเทศการสอนระดับหมวดวิชา แบ่งได้เป็น 4 ขั้น คือ 

  (1)  ขั้นเตรียมจัดท าแผน เป็นการส ารวจสภาพและปัญหาความต้องการ

จ าเป็น จัดท าระบบข้อมูลข่าวสาร วิเคราะห์นโยบายกรมสามัญศึกษามาเป็นนโยบายโรงเรียน 

  (2)  ขั้นจัดท าแผน หมายถึง การน าข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องมาจัดท า

แผนงานโครงการอย่างละเอียด 

  (3)  ขั้นปฏิบัติตามแผน หมายถึง การท างานตามแผนที่วางไว้ให้บังเกิดผล

ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 

  (4)  ขั้นประเมิน หมายถึง การควบคุม ติดตามการท างาน สามารถปรับ             

ทิศทางการท างานให้ตรงเป้าหมายอยู่เสมอ ตลอดจนให้ขวัญก าลังใจของผู้ร่วมงานด้วยการเสริมแรง

ทางบวก อาจท าได้ด้วยการรวบรวมหลักฐานเอกสาร ใช้แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การสังเกต                  

จากการเยี่ยมชมการท างาน และการประชุมอภิปรายสรุปผล มีการบันทึกผลไว้เป็นหลักฐาน 

 จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า ขั้นวางแผน หมายถึง การหาปัญหาในเรื่องการเรียน

การสอนที่ประสบอยู่เพ่ือให้ได้ตัวปัญหาที่แท้จริง แล้วมาท าการก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมเป็น

โครงการนิเทศซึ่งประกอบด้วยสาระส าคัญ คือหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ ผู้รับผิดชอบ

โครงการแผนด าเนินงาน ระยะเวลา สถานที่ งบประมาณ การประเมินผล และผลที่คาดว่าจะได้รับ 

               2.2.2.3  ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ 

   จุไรรัตน์  สุดรุ่ง (2559 : 50 – 55) กล่าวไว้ว่า การสร้างสื่อเพ่ือการนิเทศเป็นปัจจัย

ส าคัญอย่างยิ่งที่ผู้นิเทศจ าเป็นต้องค านึงถึงควบคู่ไปกับเทคนิคหรือวิธีการนิเทศ การนิเทศในแต่ละ

รูปแบบ วิธีการจะต้องมีการใช้สื่อหรือเครื่องมือต่าง ๆ เพ่ือให้การนิเทศเกิดประโยชน์และกระท าได้

อย่างมีประสิทธิภาพ สื่อและเครื่องมือในการนิเทศมีความส าคัญต่อการนิเทศเช่นเดียวกับสื่อการเรียน                

การสอนที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในการจัดการเรียนการสอนของครู 

  การสร้างสื่อและเครื่องมือเพ่ือการนิ เทศ ผู้นิ เทศต้องมีความรู้ ความเข้าใจใน                    

การสร้าง และการใช้ให้เหมาะสมกับกิจกรรมนิเทศที่น ามาใช้กับครู เพราะสื่อจะเป็นตัวกลางหรือ

ช่องทางในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์จากแหล่งความรู้หรือจากผู้นิเทศไปสู่ผู้รับ

การนิเทศ ดังนี้ 

 (1)  ประเภทของสื่อท่ีใช้ในการนิเทศ 

  (1.1)  สื่อประเภทสิ่ งตีพิมพ์ (Printed Materials) ได้แก่  สิ่ งพิมพ์ 

เอกสาร ต าราและคู่มือการฝึกปฏิบัติ 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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  (1.2)  สื่อประเภททัศนวัสดุ  (Visual Materials) ได้แก่  ของจริง 

หุ่นจ าลอง รูปภาพ ภาพนิ่ง แผนภูมิ 

  (1.3)  สื่อประเภทโสตทัศนวัสดุ (Audio Visual Materials) ได้แก่ 

วิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์ 

  (1.4)  สื่ อประเภทคอมพิวเตอร์  (Computer Materials) ได้ แก่ 

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) การน าเสนอด้วยคอมพิวเตอร์ (Computer presentation) หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) การใช้อินเตอรเ์น็ต จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

  สื่อการนิเทศนับว่าเป็นสิ่งส าคัญในการเรียนรู้เนื่องจากเป็นตัวกลางในการถ่ายทอด

เนื้อหาจากผู้นิเทศไปยังผู้รับการนิเทศ หรือเป็นสิ่งให้ผู้รับการนิเทศได้เรี ยนรู้ด้วยตนเอง ดังนั้น                   

สื่อการสอนจึงน ามาใช้ประโยชน์ได้ท้ังกับผู้เรียนและผู้สอน  

 (2) ประโยชน์ของการใช้สื่อเพ่ือการนิเทศ 

  (2.1)  เป็นสิ่งช่วยให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะช่วยให้

ผู้รับการนิเทศสามารถเข้าใจปัญหาหรือเรียนรู้สิ่งที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ง่ายขึ้นในระยะเวลาอันสั้น               

และช่วยให้เกิดความคิดรวบยอดในเรื่องนั้นได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

  (2.2)  สื่อจะช่วยกระตุ้นและสร้างความเข้าใจให้กับผู้รับการนิเทศ                 

ท าให้เกิดความรู้สนุกสนาน และไม่รู้สึกเบื่อหน่าย 

  (2.3)  การใช้สื่อจะท าให้ผู้รับการนิเทศมีความเข้าใจตรงกันหากเป็น

เรื่องของนามธรรมและยากต่อความเข้าใจ และช่วยให้เกิดประสบการณ์ร่วมกันในสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ 

  (2.4)  สื่อช่วยให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในกิจกรรมการนิเทศ ท าให้

เกิดมนุษยสัมพันธ์อันดีในระหว่างผู้รับการนิเทศด้วยกันเองและกับผู้นิเทศด้วย 

  (2.5)  สร้างเสริมลักษณะที่ดีในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ช่วยให้ผู้รับ

การนิเทศ เกิดความคิดสร้างสรรค์จากการใช้สื่อเหล่านี้ 

  (2.6)  ช่วยแก้ปัญหาเรื่องของความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยการจัด

ให้มีการใช้สื่อในการศึกษารายบุคคล 

  (2.7)  การใช้วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ประกอบกิจกรรมนิเทศ เป็นการช่วย

ให้บรรยากาศในการนิเทศน่าสนใจยิ่งขึ้น ท าให้ผู้นิเทศมีความกระตือรือร้นในการนิเทศมากกว่าวิธีการ

ที่เคยใช้การบรรยายแต่เพียงอย่างเดียว และเป็นการสร้างความเชื่อมั่นในตัวเองให้เพิ่มขึ้นด้วย 

  (2.8)  เป็นการกระตุ้นให้ผู้นิเทศตื่นตัวอยู่เสมอในการเตรียมและ

ผลผลิตวัสดุและเรื่องราวใหม่ ๆ เพ่ือใช้เป็นสื่อการนิเทศ ตลอดจนคิดค้นเทคนิควิธีการต่าง ๆ เพ่ือให้

การนิเทศน่าสนใจยิ่งขึ้น 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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 (3) หลักการสร้างหรือเลือกสื่อเพ่ือการนิเทศ 

 การเลือกสื่อเพ่ือน ามาใช้ประกอบการนิเทศเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเกิด                  

การเรียนรู้อย่างมี ประสิทธิภาพนั้นเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง โดยผู้นิเทศจะต้องตั้งวัตถุประสงค์นั้นเป็นตัวชี้น า

ในการเลือกสื่อที่ เหมาะสมต่อการเรียนรู้ นอกจากนี้ยังมีหลักการอ่ืน ๆ เพื่อประกอบการพิจารณา คือ 

  (3.1)  สื่อนั้นต้องสัมพันธ์กับเนื้อหากิจกรรมและจุดมุ่งหมายที่จะนิเทศ 

  (3.2)  เลือกสื่อที่มีเนื้อหาถูกต้อง ทันสมัย น่าสนใจ และเป็นสื่อที่ให้ผล

ต่อการเรียนรู้มากที่สุด ช่วยให้ผู้รับการนิเทศเข้าใจเนื้อหานั้นได้ดีเป็นล าดับขั้นตอน 

  (3.3)  เป็นสื่อที่เหมาะสมกับวัย ความรู้ และประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศ  

  (3.4)  สื่อนั้นควรสะดวกในการใช้ มีวิธีใช้ไม่ซับซ้อนยุ่งยากจนเกินไป  

  (3.5)  ต้องเป็นสื่อที่มีคุณภาพ มีเทคนิคการผลิตที่ดี มีความชัดเจน        

และเป็นจริง  

  (3.6)  มีราคาไม่แพงจนเกินไป หรือถ้าจะผลิตเองควรคุ้มค่ากับเวลา

และการลงทุน 

   อย่างไรก็ตาม สื่อเพ่ือการนิเทศจะมีคุณค่าต่อเมื่อผู้นิเทศได้น าไปใช้อย่างเหมาะสม

และถูกวิธีดังนั้น ก่อนที่จะน าสื่อแต่ละอย่างไปใช้ ผู้นิเทศควรจะศึกษาถึงลักษณะและคุณสมบัติของสื่อ 

ข้อดี และข้อจ ากัดอันเกี่ยวเนื่องกับตัวสื่อและการใช้สื่อแต่ละอย่าง ตลอดจนการผลิตและการใช้สื่อ                        

ให้เหมาะสมกับสภาพการนิเทศด้วย ทั้งนี้เพ่ือให้การจัดกิจกรรมนิเทศบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายและ 

วัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

  (4) เครื่องมือนิเทศ 

  กิจกรรมที่ส าคัญประการหนึ่งของผู้นิเทศในระหว่างการด าเนินการนิเทศคือ 

การเก็บข้อมูลเรื่องราวสภาพปัญหา พฤติกรรมของครู ก่อนการนิเทศ ระหว่างการนิเทศหรือ                    

หลังการนิเทศสิ้นสุดลง สิ่งเหล่านี้ต้องอาศัยเครื่องมือต่าง ๆ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้นิเทศ

จ าเป็นต้องเตรียมการในการจัดหาหรือสร้างเครื่องมือเพ่ือการนิเทศไว้ให้พร้อม 

   หลักการและข้ันตอนในการสร้างเครื่องมือนิเทศ 

    (1 )  ก าหนดวัตถุประสงค์ ในการใช้  ผู้ สร้ างเครื่องมือต้องก าหนด

วัตถุประสงค์ให้ชัดเจนในการใช้เครื่องมือเพ่ือน าไปสู่การก าหนดมาตรการของเนื้อหาในเครื่องมือ                

เช่น เพ่ือใช้ในการสังเกต พฤติกรรมการสอน เพ่ือวัดเจตคติ เพ่ือสอบถามความต้องการในการนิเทศ                   

เป็นต้น 

    (2)  ก าหนดประเด็นหรือเนื้อหาในเครื่องมือ ผู้สร้างเครื่องมือจ าเป็นต้อง

ค้นคว้าเนื้อหา ของประเด็นต่าง ๆ ในเครื่องมือให้มีมาตรฐาน เพ่ือให้ได้เครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ  

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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โดยท าการศึกษา จากทฤษฎีต่าง ๆ ต ารา เอกสารทางวิชาการ แหล่งข้อมูลในบริบทตามความเป็นจริง 

เป็นต้น 

    (3)  การทดลองใช้ ภายหลังการสร้างเครื่องมือเสร็จแล้วควรน าไปทดลองใช้

ในสถานการณ์จริง เช่น การสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรียนในการฝึกอบรม 

    (4)  การประเมินผลการใช้เครื่องมือ จากการทดลองใช้เครื่องมือใน

สถานการณ์จริงจะท าให้ทราบว่า เครื่องมือที่สร้างข้ึนนั้นมีความสะดวกเพียงใด การเก็บรวบรวมข้อมูล

เป็นไปตามท่ี คาดหมายหรือไม่ มีความเท่ียง ความตรง ความเป็นปรนัย มากน้อยเพียงใด 

    (5)  การปรับปรุงเครื่องมือ จากการสรุปผลการประเมินการทดลองใช้

เครื่องมือตาม หลักเกณฑ์ที่วางไว้ว่าใช้ได้ผลเพียงใด ปัญหาและอุปสรรคต่าง  ๆ ที่ ได้ค้นพบ                       

จากการทดลองใช้เครื่องมือนั้น สามารถน าข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือให้มีความถูกต้อง

เหมาะสมมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

  โดยเครื่องมือที่จ าเป็นในการนิเทศการสอนนั้น ประกอบไปด้วย 

   (1 )  เค รื่ อ ง มื อ สั ง เก ต ก า ร ส อ น  (Teaching Observation Form)                    

เป็นเครื่องมือส าคัญที่ผู้นิเทศจ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในการสร้างการใช้ให้ถูกต้อง ถ้าผู้นิเทศ

ขาดเครื่องมือสังเกต การสอนที่ดี หรือถ้ามีแต่ขาดความรู้ในการใช้ก็จะท าให้กระบวนการของ                     

การสังเกตการสอนเกิดความล้มเหลวทันที เครื่องมือสังเกตการสอนช่วยให้ผู้นิเทศการสอนสามารถ

สังเกตและรวบรวมพฤติกรรมการสอนที่เกิดขึ้นในห้องเรียนได้อย่างทั่วถึงและแม่นย ามากขึ้น เพ่ือจะ

น ามาสู่การวิเคราะห์พฤติกรรมเหล่านั้นได้อย่างเที่ยงตรง เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาทักษะใน                

การสอนของครูผู้สอนต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   ลักษณะของเครื่องมือสังเกตการสอน  

    -  เครื่องมือสังเกตการสอนที่ครูและผู้นิเทศร่วมมือกันสร้างขึ้นมา  

    -  เครื่องมือมาตรฐาน (Standardize Instruments)  

    -  เครื่องมือลักษณะใช้วิธีการจดบันทึก (Hand Recording)  

    -  เครื่องมือสังเกตการสอนอย่างเป็นระบบ (Systematic Observation) 

    -  การใช้เครื่องบันทึกภาพ บันทึกเสียง 

   (2)  แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือที่นิยมใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล เช่น การประเมินการอบรม การสอบถามความต้องการนิ เทศ การสอบถาม                    

ความคิดเห็นทางการนิเทศ ฯลฯ แบบสอบถามที่ดี ต้องใช้ภาษาที่ดี เข้าใจง่าย มีรูปแบบที่น่าสนใจ 

แบบสอบถามจ าแนกได้ 2 ชนิดคือ 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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    (2.1)  แบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended Questionnaire)           

เป็นแบบสอบถามที่ ก าหนดค าถามแล้วไม่มีค าตอบให้เลือก ผู้ตอบสามารถเขียนตอบตามความ

ต้องการ เช่น ข้อคิดเห็น เพ่ิมเติม เป็นต้น 

    (2 .2)  แบบสอบถามปลายปิ ด (Close Ended Questionnaire)               

เป็นแบบสอบถามที่ ก าหนดค าถามและมีค าตอบให้เลือก โดยแบ่งเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist) และแบบประเมินค่า (Rating Scale) 

   (3)  แบบสัมภาษณ์ (Interview) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลใน

ลักษณะที่ผู้นิเทศมีโอกาสพบปะพูดคุยกับครู เป็นการสนทนาแบบมีจุดมุ่งหมายที่แน่นอน อาจจะท า

แบบเป็น ทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได้ การสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 

    (3.1)  การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างแน่นอน (Unstructured 

Interview) ใช้ในกรณีที่ต้องการข้อมูลแนวลึก รายละเอียดมาก ในแบบสัมภาษณ์จะมีแต่หัวข้อใหญ่ ๆ 

การตั้งค าถามอยู่ที่ผู้สัมภาษณ์เอง ดังนั้นการตั้งค าถามของผู้สัมภาษณ์แต่ละคนอาจจะแตกต่างกันไป

ตามสถานการณ์  

    (3 .2 )  การสั มภาษณ์ แบบมี โครงสร้ าง (Structure Interview)                    

มีลักษณะคล้าย แบบสอบถาม ผู้สัมภาษณ์จะก าหนดรายละเอียดของค าถามท่ีต้องการ ผู้สัมภาษณ์ทุก

คนจะถาม ค าถามท่ีเหมือนกัน 

   (4)  การสังเกต (Observation) เป็นกระบวนการเก็บข้อมูลโดยการบันทึก

พฤติกรรมของ ผู้เข้าร่วมกิจกรรม เช่น การสังเกตการเข้าร่วมกิจกรรมในการอบรมของครู การสังเกต

พฤติกรรมในการสื่อสารของครู เป็นต้น การสังเกตมี 3 ประเภทคือ 

    (4.1)  การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation)  

    (4.2)  การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant Observation) 

    (4.3)  การสังเกตแบบกึ่งมีส่วนร่วม (Quasi-participant Observation) 

  การสร้างสื่อและเครื่องมือนิเทศ ผู้นิเทศควรมีความรู้ในหลักการสร้างและขั้นตอน

ของการสร้างเครื่องมือ มีทักษะในการใช้หรือรู้จักเลือกใช้เครื่องมือที่มีอยู่แล้วให้เหมาะสมกับ

คุณลักษณะ ของพฤติกรรมการสอน การท างานของครูเพ่ือประโยชน์สูงสุดในการนิเทศ 

  จากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่า ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ คือ การเตรียมความ

พร้อมเพ่ือให้การนิเทศด าเนินไปอย่างราบรื่น เป็นไปตามแผนและบรรลุผลตามที่ก าหนดไว้ ได้แก่   

การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศ ให้ความรู้และทักษะในการนิเทศแก่ผู้นิเทศและผู้ร่วมงาน 

ก าหนดผู้ให้การนิเทศ สื่อ เครื่องมือ แหล่งทรัพยากรและกิจกรรมที่จะใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ 
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               2.2.2.4  ขั้นการปฏิบัติงาน 

   การด าเนินการนิเทศการสอนนั้นมีนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวไว้ ดังนี้ 

  จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559 : 55 – 58) ได้อธิบายไว้ว่า การด าเนินการตามแผนและ

โครงการเป็นการท าโครงการนิเทศที่ได้รับการอนุมัติให้ด าเนินการได้แล้วไปสู่การปฏิบัติ เพื่อให้เกิดผล

ตามวัตถุประสงค์ของโครงการที่ตั้งไว้ ในการด าเนินการผู้รับผิดชอบควรจะแบ่งการด าเนินงาน

ออกเป็น 2 ตอน คือ 

   (1)  การเตรียมการ การด าเนินงานในขั้นเตรียมการแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

    ตอนที่  1  การจัดท ารายละเอียดในการปฏิบัติ งาน หมายถึ ง                  

การก าหนดงานย่อยที่ต้องปฏิบัติในแต่ละขั้นตอนวิธีการด าเนินงาน เพ่ือให้ทราบว่ามีงานย่อยอะไรบ้าง

ที่จะต้องปฏิบัติ ระยะเวลาในการด าเนินการและผู้รับผิดชอบ เพ่ือความสะดวกในการปฏิบัติงานแล้ว 

ยังสามารถท าให้การควบคุมก ากับ ติดตามผลการปฏิบัติงานเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นอีก

ด้วย หากพบ ปัญหา อุปสรรคอย่างไรก็จะสามารถน าไปปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานในขณะนั้นและ

ใช้เป็นแนวจัดท ารายละเอียดของโครงการอ่ืน ๆ อีกต่อไป ในทางปฏิบัตินั้นพบว่า บางงานหรือ                 

กลุ่มสาระการเรียนรู้อาจมีการตั้งคณะกรรมการขึ้นรับผิดชอบในการจัดท ารายละเอียดของโครงการ

หรือจะมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบโครงการเป็นผู้จัดท าเองได้ 

    ตอนที่ 2  การประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องในการด าเนินงาน หลังจากได้

รายละเอียดในการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอนมาแล้ว ผู้รับผิดชอบโครงการควรจะได้น ารายละเอียด

ดังกล่าวมา ส ารวจอีกครั้งหนึ่ง เพื่อแต่งตั้งบุคลากรเหล่านั้นเข้ากับกลุ่มงานที่ระบุไว้ เสร็จแล้วให้จัดท า

ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการของโครงการ การประสานงานกับผู้ เกี่ยวข้องทั้งตามที่ระบุไว้ใน

ค าสั่งแต่งตั้ง และที่ระบุไว้ในการจัดท ารายละเอียด เพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องเหล่านั้นได้เตรียมตัวและหา

ทีมงานในการด าเนินงานตามโครงการต่อไปและหากมีการประชุมเพ่ือปรึกษาหารือเพ่ือเตรียมงานก็ควร

ให้กลุ่มผู้รับผิดชอบแต่ละงานได้ชี้แจงงานให้ทุกคนได้ทราบตลอดจนขอความร่วมมือในการปฏิบัติงาน

ต่อไป 

   (2)  การลงมือปฏิบัติ  ในขั้นตอนการลงมือปฏิบัติตามโครงการนี้ มี                   

การด าเนินงานที่เก่ียวข้องอยู่ 4 ลักษณะคือ 

    (2.1)  การปฏิบัติงานตามท่ีก าหนดไว้ 

    การปฏิบัติตามรายละเอียดที่ก าหนดไว้ โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่

ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานย่อยที่ระบุไว้ในแต่ละขั้นตอน เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ของโครงการ ในการด าเนินงานตามขั้นตอนนี้ผู้รับผิดชอบมีอิสระใน

การใช้ความรู้ความสามารถและความคิดสร้างสรรค์ของตนเองและคณะในการด าเนินงานอย่างเต็ม

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ความสามารถ เนื่องจากด าเนินการตามข้ันตอนนี้เป็นการท างานร่วมกับคนหลายฝ่าย “การเสริมสร้าง

ขวัญและก าลังใจ” จึงเป็นเรื่องส าคัญยิ่ง 

    (2.2)  การติดตาม ควบคุมและก ากับงาน 

    ในการด าเนินงานการปฏิบัติงาน การติดตาม ควบคุมและก ากับงาน                    

มีจุดหมายส าคัญเพ่ือติดตามดูแลและช่วยเหลือสนับสนุนให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผน / โครงการ

ที่ก าหนดไว้ รวมทั้งช่วยแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในช่วงของการปฏิบัติงาน                   

ในขณะเดียวกันก็จะเป็นการรวบรวมข้อมูลเพ่ือการประเมินโครงการ เพ่ือทราบสถานการณ์ 

ประสิทธิภาพในการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นและก าหนดวิธีการแก้ไขปรับปรุงต่อไป 

    (2.3)  การประสานสัมพันธ์ 

    การประสานสัม พันธ์  หมายถึ ง การเกี่ ยวข้องระหว่างบุ คคล                    

การมองเห็นคุณค่าของบุคคลและการเอาใจใส่ซึ่งกันและกัน โดยปกติการประสานสัมพันธ์ในโรงเรียน

จะมีอยู่ 3 รูปแบบ 

     (2.3.1 ) การป ระสานสั ม พั น ธ์ ระห ว่ างบุ คคล  หมายถึ ง                       

การประสานงานกันอย่างใกล้ชิดมากที่สุดระหว่างเพ่ือนต่อเพ่ือน ระหว่างเพ่ือนร่วมงานต่อเพ่ือน

ร่วมงาน เป็นการท างานกับเพื่อนที่ใกล้ชิดที่สุดในโรงเรียนและจะเป็นการตอบสนองความต้องการทาง

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลได้  มากที่สุด 

    (2.3.2) การประสานสัมพันธ์ระหว่างต าแหน่ ง หมายถึ ง                 

การประสานงานกันระหว่างผู้บริหาร และครูอาจารย์ ภายในโรงเรียนทุกคน การประสานสัมพันธ์

ระหว่างต าแหน่งมักจะมาควบคู่กันระหว่างงานบริหารกับความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันหรืองานนิเทศ 

    (2.3.3) การประสานสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับผู้อยู่ใต้บังคับ

บัญชา การประสานสัมพันธ์ระหว่างต าแหน่ง อาจจะส าคัญมากที่สุดต่อประสิทธิภาพของการบริหาร

ของโรงเรียน แต่การประสานสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับผู้ใต้บังคับบัญชาก็มีความส าคัญมากเช่นกัน 

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ ใต้บั งคับบัญชาที่มีความมั่นคงจะมีความส าคัญต่อ                     

การด าเนินงานของโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

    (2.4)  การเสริมสร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน 

    ขวัญหรือก าลังใจ หมายถึง สภาพจิตใจและอารมณ์ ซึ่งมีผลกระทบต่อ

ความตั้งใจในการท างาน ผลกระทบนั้นอาจเกิดขึ้นกับบุคคลหรือองค์การ ขวัญและก าลังใจที่ดีจะเพ่ิม

พลังการท างานให้สูงขึ้น ด้วยเหตุที่การสร้างขวัญและก าลังใจ มิใช่จะกระท าขึ้นได้ในเวลาอันรวดเร็ว 

ผู้ท าหน้าที่นิเทศจึงต้องถือเป็นหน้าที่ส าคัญประการหนึ่งที่จะต้องเสริมให้ผู้รับการนิเทศมีขวัญและ
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ก าลังใจที่ดีอยู่เสมอโดยอาศัยทักษะเชิงมนุษย์ ซึ่งเป็นเรื่องเก่ียวกับมนุษยสัมพันธ์และการจูงใจ ส าหรับ

แนวทางการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจนั้นท าได้หลายลักษณะดังต่อไปนี้ 

     -  ปฏิบัติตนเป็นเพ่ือนร่วมงานและที่ปรึกษาที่ดี 

     -  เปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องต่าง ๆ 

โดยเฉพาะเรื่องงานที่จะต้องปฏิบัติร่วมกัน 

     -  สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน  

     -  จัดบ าเหน็จความดีความชอบในโอกาสที่เหมาะสม 

     -  สร้างการยอมรับในความส าเร็จของการปฏิบัติงาน  

    (2.5)  การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

    เป็นการรายงานผลการปฏิบัติงานระหว่างการด าเนินงาน และเมื่อ

สิ้นสุดการด าเนินงานแล้ว ในการรายงานผลการปฏิบัติงานนั้น อาจจะกระท าได้ใน 2 ลักษณะคือ                     

การรายงานผลการปฏิบัติงานระหว่างการด าเนินงาน และเม่ือสิ้นสุดการด าเนินงานแล้ว 

 เตือนใจ แก้วโอภาส และคณะ (2529 : 18 - 26) ได้เสนอแนะไว้ว่า การปฏิบัติ               

การนิเทศ ควรมีขั้นตอนดังนี้คือ 

  (1)  จัดประชุมผู้ เกี่ยวข้องและคณะท างาน เพ่ือท าความเข้าใจ

รายละเอียดและข้ันตอนต่าง ๆ ของการปฏิบัติงานตามโครงการนิเทศ 

  (2)  ก าหนดงานที่ต้องปฏิบัติตามโครงการต่าง ๆ ตามล าดับก่อนหลัง 

  (3)  แบ่งความรับผิดชอบแก่ผู้เกี่ยวข้องและก าหนดแผนการปฏิบัติงาน

ให้แน่นอน ตลอดจนมีแผนส ารองเมื่อมีปัญหาหรืออุปสรรค 

  (4)  ท าความเข้าใจสื่อและเครื่องมือการนิเทศการศึกษาร่วมกัน เพ่ือให้

เข้าใจอย่างละเอียดและควรทดลองใช้สื่อก่อนการปฏิบัติจริง 

  (5)  ก าหนดแนวทาง วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและการปฏิบัติงานตาม

โครงการร่วมกันเพื่อให้เข้าใจร่วมกัน 

  (6)  ปฏิบัติการนิเทศโครงการตามงานและหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย 

  (7)  พบปะ ประชุม ทบทวนการปฏิบัติงานตามขั้นตอน และหน้าที่ที่

ได้รับมอบหมายของแต่ละคนอย่างสม่ าเสมอเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 

  (8)  ประชุมคณะปฏิบัติงานนิเทศทั้งหมด เมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบัติงาน

ตามโครงการเพ่ือสรุปผลการปฏิบัติงานนิเทศ 

  (9)  น าข้อมูลที่ได้รับจากการนิเทศทั้งหมดไปสรุป วิเคราะห์ วิจัย               

เพ่ือพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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 หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามัญศึกษา (2531 : 24 - 26) ได้กล่าวไว้ดังนี้ 

 การด าเนินการปฏิบัติงาน หมายถึง การท างาน การลงมือปฏิบัติงานตามที่ก าหนดไว้

ในแผนงาน โครงการนิเทศ ซึ่งได้รับการอนุมัติโครงการแล้วจากผู้บริหารโรงเรียน ให้เกิดผลตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบโครงการควรแบ่งข้ันตอนการท างานนี้ออกเป็น 3 ขั้น คือ 

  (1)  ขั้นเตรียมการ เป็นการจัดเตรียมท ารายละเอียดแยกหมวดหมู่ 

ก าหนดเป็นงานย่อยมีผู้รับผิดชอบโดยเฉพาะและมีผู้ประสานงานแต่ละหน่วยงานย่อย ควบคุมเวลา 

และปรับทิศทางให้อยู่ในเป้าหมายเดียวกัน ทุกอย่างต้องพร้อมเมื่อลงมือท างาน 

  (2)  ขั้นปฏิบัติงาน เป็นการลงมือท างานตามหน้าที่รับผิดชอบของแต่

ละงานย่อยและตามขั้นตอนก าหนดเวลาอย่างรัดกุมแน่นอน ได้รับการประสานสัมพันธ์จากเจ้าของ

โครงการอย่างใกล้ชิด มีการสร้างขวัญก าลังใจขณะท างาน และสม่ าเสมอโดยอาศัยมนุษยสัมพันธ์      

การจูงใจ ให้ความคิดอิสระในการท างาน แสดงความคิดเห็น มีบรรยากาศในการท างานที่ดี 

  (3)  การรายงานผลการปฏิบัติ เป็นการสรุปผลการท างานในแต่ละ

ขั้นตอนของโครงการอาจจะรายงานผลระหว่างการท างานทุกขั้นตอน เพ่ือทราบการเคลื่อนไหวของ

โครงการ และสามารถส่งเสริมและปรับปรุงแก้ไขได้ทันเหตุการณ์ เป็นการป้องกันการเสียหาย                   

ทั้งระบบได้ การรายงานจะท าด้วยวาจาหรือบันทึกข้อความหรือใช้แบบการรายงานที่เตรียมไว้แล้ว

เสนอผู้รับผิดชอบโครงการตามล าดับขั้นของสายงานราชการ เพ่ือน าไปประเมินผลในระดับโรงเรียน

อีกครั้งหนึ่ง 

 จากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่า ขั้นการปฏิบัติงาน หมายถึง การปฏิบัติงานตาม

แผนงานโครงการและขั้นตอนที่ก าหนดเกี่ยวกับการนิเทศการสอน โดยค านึงถึงหลักการนิเทศ เทคนิค 

ทักษะ สื่อ เครื่องมือนิเทศ รวมทั้งมีการติดตามควบคุมงาน  การประสานสัมพันธ์ และมีการสร้างขวัญ

และก าลังใจ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

 ในขณะผู้รับการนิเทศได้ลงมือปฏิบัติงานตามที่ได้รับความรู้มาแล้ว ผู้นิเทศท าหน้าที่

นิเทศ การปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตน ส่วนผู้บริหารก็คอยสนับสนุนให้การปฏิบัติงานนิเทศ

ด าเนินการไปอย่างมีประสิทธิภาพ ในการด าเนินการนิเทศงานนั้นมีข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงาน 

ดังนี้ 

  (1)  การนิเทศงานของผู้นิเทศ ควรด าเนินการไปตามข้อตกลงที่ได้ท า

ร่วมกันในขั้นที่ 2  การท านอกเหนือจากข้อตกลงร่วมกันท าให้ผู้รับการนิเทศไม่มีความไว้วางใจในตัว              

ผู้นิเทศได้ ถึงแม้ผู้ปฏิบัติงานพร้อมที่จะรับการนิเทศแล้วก็ตาม ก่อนลงมือนิเทศควรได้ด าเนินการ

วางแผนร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเสียก่อน การวางแผนร่วมกันนี้เป็นการ สร้าง

ความคุ้นเคย และสร้างความไว้วางใจต่อผู้รับการนิเทศเป็นอย่างมาก 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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  (2)  เมื่อถึงเวลาเข้าท าการนิเทศ ก็ควรเข้าไปพร้อมกับครูและควรออก

จากห้องเรียนพร้อมกับครูผู้รับการนิเทศ การเข้าห้องสอนช้าและออกจากห้องสอนก่อนก าหนด               

สร้างความรู้สึกหวาดระแวงให้แก่ผู้รับการนิเทศได้ 

  (3)  ขณะท าการสังเกตพฤติกรรมการสอน ถ้าหากพบว่าครูท าการสอน

ผิด โปรดอย่าทักท้วงเป็นอันขาด การทักท้วงความผิดพลาดขณะครูก าลังสอน ย่อมสร้างความไม่พอใจ

แก่ครูผู้รับการนิเทศ และท าให้นักเรียนเสื่อมศรัทธาต่อครู สิ่งที่ถูกต้องก็คือควรจะพูดกับครูเป็น

ส่วนตัวหลังจากการสอนได้ผ่านไปแล้ว และให้ครูด าเนินการแก้ไขหรือชี้แจงข้อผิดพลาดแก่นักเรียน

ด้วยตัวของเขาเอง 

  (4)  ควรใช้เทคนิควิธีการนิเทศหลาย ๆ แบบ และควรให้มีการเปลี่ยน

บทบาทในการนิเทศบ้าง เช่น ให้ไปสังเกตการสอนของเพ่ือนครูในห้องอ่ืน เพ่ือเปลี่ยนบทบาทเป็น               

ผู้นิเทศและขณะเดียวกันจะได้แนวคิดและเทคนิควิธีการสอนจากครูคนอ่ืนอีกด้วย ซึ่งวิธีการนี้ถือว่า

เป็นการนิเทศโดยทางอ้อม 

  (5)  การให้ข้อมูลป้ อนกลับแก่ผู้ รับการนิ เทศควรเป็ น ไปด้วย                     

ความเที่ยงธรรม ไม่ล าเอียงและควรจะให้ข้อมูลทั้งส่วนที่ดีซึ่งควรรักษาไว้ และส่วนบกพร่องซึ่งสมควร

จะท าการแก้ไขปรับปรุงควบคู่กันไป 

  (6)  ในการปฏิบัติงานนิเทศควรน าวิธีการที่เหมาะสมมาใช้ ซึ่งวิธีการที่

เสนอแนะให้น ามาใช้ก็คือ การนิเทศแบบคลีนิคและการนิเทศโดยยึดจุดประสงค์ แต่ถ้าหากน าวิธี การ

อ่ืนมาใช้ หรือพัฒนาวิธีการข้ึนใหม่ก็จ าเป็นต้องค านึงถึงหลักการนิเทศสมัยใหม่เป็นประการส าคัญ 

 ในการปฏิบัติการนิเทศการสอนนั้นมีความจ าเป็นต้องสร้างขวัญและก าลังใจ                  

ซ่ึงแนวคิดเกี่ยวกับขวัญและก าลังใจนั้น ผู้วิจัยได้ศึกษาจากนักวิชาการต่าง ๆ ดังนี้ 

 จิราวัตร สุขเกษม (2546 : 30 - 33) ได้สรุปเกี่ยวกับการเสริมสร้างก าลังใจไว้ว่า           

หากบุคลากรมีขวัญและก าลังใจดี จะเป็นการเพ่ิมพลังการปฏิบัติงานให้สูงขึ้น ซึ่งผู้บริหารและผู้ให้  

การนิเทศจะต้องถือเป็นหน้าที่ส าคัญในการสร้างเสริมให้ผู้รับการนิเทศมีขวัญและก าลังใจดีอยู่เสมอ                

ซึ่งแนวทางเสริมสร้างขวัญและก าลังใจนั้นท าได้หลายลักษณะ ตามแนวทางดังนี้ 

  (1)  การปฏิบัติตนเป็นผู้ร่วมงานและที่ปรึกษาที่ดี 

   (1.1)  ให้ความเป็นกันเองกับเพื่อนร่วมงาน คุยง่าย พบง่าย 

   (1.2)  ช่วยแก้ไขปัญหาทั้งเรื่องส่วนตัวและเรื่องงาน 

   (1.3)  เยี่ยมเยียนและให้ความอบอุ่นอย่างท่ัวถึง 

   (1.4)  สุภาพ อ่อนโยน เสมอต้นเสมอปลาย 

   (1.5)  ให้ความส าคัญแก่เพ่ือนร่วมงานทุกคน 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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   (1.6)  ร่วมรับผิดชอบในผลงานที่ออกมา โดยเฉพาะกรณีที่เกิด

ปัญหาหรือข้อบกพร่อง 

   (1.7)  เอาใจใส่ดูแลเรื่องสุขภาพอนามัยของเพ่ือนร่วมงาน 

  (2)  เปิดโอกาสให้เพ่ือนร่วมงานได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงานที่

จะต้องปฏิบัติร่วมกัน 

   (2.1)  ยอมรับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงานทั้งในการประชุม 

ปรึกษาหารือ และในโอกาสอ่ืน ๆ 

   (2.2)  ให้ความสนใจในทุก ๆ ประเด็นของความคิดที่ เพ่ือน

ร่วมงานน าเสนอ 

   (2.3)  จดจ าและเชื่อมโยงความคิดเห็นอันหลากหลายของเพ่ือนร่วมงาน 

  (3)  การสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน 

   (3.1)  อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ทั้งในเรื่อง

ของสถานที่ท างานวัสดุอุปกรณ์และสวัสดิการต่าง ๆ 

   (3.2)  ให้เพื่อนร่วมงานได้ทราบถึงความส าเร็จของงานทุกขั้นตอน 

โดยอาศัยการประสานงานและการประชาสัมพันธ์ 

   (3.3)  เปิดโอกาสที่จะน าความก้าวหน้ามาสู่เพ่ือนร่วมงานทุกคน 

อย่างเท่าเทียมกัน จัดโอกาสให้เพ่ือนร่วมงานได้พูดคุยกันอย่างไม่เป็นทางการ 

   (3.4)  ส ารวจเจตคติของเพ่ือนร่วมงานเป็นครั้งคราว 

  (4)  การจัดบ าเหน็จความดีความชอบตามโอกาสที่เหมาะสม 

   (4.1)  ชมเชยด้วยวาจาทั้งในการปฏิบัติหน้าที่ ขณะปฏิบัติงาน

หรือในที่ประชุม 

   (4.2)  เขียนเป็นลายลักษณ์อักษรแสดงความชื่นชมในผลงานและ

ประชาสัมพันธ์ให้ทราบทั่วกัน 

   (4.3)  ให้รางวัลเป็นสิ่งของ แม้จะเป็นสิ่งเล็ก ๆ น้อย ๆ 

   (4.4)  สร้างการยอมรับในความส าเร็จของการปฏิบัติงาน 

   (4.5)  จัดท าป้ายแสดงผลงานให้เป็นผลส าเร็จของทุกคน 

   (4.6)  ผลส าเร็จของงานแผนกให้เป็นผลส าเร็จทุกคน 

   (4.7)  น าผลงานไปใช้อ้างอิงในโอกาสต่าง ๆ 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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 ชารี มณีศรี (2542 : 182 - 183) กล่าวว่า การสร้างขวัญก าลังใจ เป็นสิ่งที่ผู้น าทุก

ระดับควรตระหนัก เพราะขวัญความพอใจในการท างานเป็นหัวใจของการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ             

การสร้างขวัญมีหลายวิธี ได้แก่ 

  (1)  สร้างทัศนคติที่ดีต่องาน การท างานเพ่ือส่วนรวม ปลูกฝังทัศนคติที่

ดีให้ทุกคนมีความหวัง มีโอกาสก้าวหน้า ทุกคนมีความรักงาน กระตือรือร้นในการท างาน 

  (2)  มีมนุษยสัมพันธ์ดี ให้การยอมรับนับถือระหว่างกันและกัน 

  (3)  ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ผู้ตั้งใจท าความดี การชมเชยควร

ค านึงถึงกาลเทศะ มีเหตุ มีผล มาจากความจริงใจ ไม่ชมเชยพร่ าเพรื่อ ท าให้ค าชมเชยหมดความหมาย 

  (4)  เอาใจใส่เรื่องสวัสดิภาพ ให้ความสนิทสนมพอสมควร ทักทาย

ปราศรัยไต่ถามข่าวคราวทุกข์สุขในโอกาสอันควร ซึ่งเป็นการปลูกมิตรไมตรีต่อกันนั่นเอง 

  (5)  ให้สมาชิกมีโอกาสระบายความคับข้องใจในการท างาน เช่น               

ในโรงเรียนหนึ่ง ๆ สภาพสิ่งแวดล้อมในการท างานไม่ดี มอบงานไม่ถูกกับคน ปกครองไม่ยุติธรรม เป็นต้น 

  (6)  ควรจะได้มีโอกาสส ารวจ หรือออกแบบสอบถามสภาพการทั่วไป

ในการท างาน เพ่ือจะหาทางแก้ไขปรับปรุงให้ดีขึ้น รวมทั้งการรักษาน้ าใจในการท างานไว้ด้วย 

  (7)  มีโอกาสที่จะเจริญก้าวหน้าไปสู่ต าแหน่งหรือเงินเดือนสูงขึ้นไป 

รวมทั้งการได้รับพิจารณาความดีความชอบด้วยความยุติธรรม จะเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้คนเพียร

พยายามกระตุ้นให้เขาเกิดความมั่นใจในการท างานมากขึ้น 

  (8)  สถานที่ท างานดี จัดสถานที่ท างานให้ดี มีสิ่งอ านวยความสะดวก

พอสมควร เพราะถ้าห้องท างานดี จะท าให้คนสามารถท างานอย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  (9)  ให้ทุกคนมีส่วนในการแสดงความคิดเห็นปรับปรุงงาน รวมทั้งมี

ส่วนร่วมในความส าเร็จของงาน หากบุคคลใดมีความคิดริเริ่มที่ดีมีประโยชน์ในการปรับปรุงงาน                   

ควรยกย่องความดีความชอบของบุคคลนั้น เพ่ือให้เป็นตัวอย่าง เป็นก าลังใจแก่ผู้ร่วมงานคนอื่น 

 จากแนวคิดของนักวิชาการที่ได้กล่าวมาข้างต้นนั้นสรุปได้ว่า ขวัญและก าลังใจเป็น 

สิ่งส าคัญที่จะท าให้บุคคลมีความตั้งใจ  โดยเป็นการเสริมแรงให้ผู้รับการนิเทศเกิดความมั่นใจ                 

ความสบายใจ ความพึงพอใจและมีก าลังใจในการปฏิบัติงาน หากการนิเทศไม่ได้ท าการสร้างขวัญและ

ก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานแล้ว การนิเทศการสอนก็ย่อมจะประสบความส าเร็จได้ยาก 

 2.2.2.5  ขั้นประเมินผลและรายงานผล 

 การประเมินผลการนิเทศการสอนมีนักการศึกษาหลายท่านที่ได้กล่าวไว้ ดังนี้ 

 วิจิตร (ธีระกุล) วรุตบางกูร และสุพิชญา ธีระกุล (2523 : 131 - 138) เสนอแนะไว้

ว่าหลักการประเมินผลที่ดี ควรประกอบด้วย 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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  (1)  การประเมินผลงานต้องท าติดต่อกันและท าอย่างสม่ าเสมอเพ่ือดู

ว่างานที่ท าไปแล้วนั้นได้ผลเพียงใด หากมีปัญหาหรือข้อบกพร่องก็จะได้ปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที 

  (2)  การประเมินผลต้องเป็นงานที่ท าร่วมกัน ไม่ใช่เป็นหน้าที่ของ

บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือเป็นหน้าที่ของคนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะ 

  (3)  การประเมินผล ต้องยึดถือจุดมุ่งหมายของโครงการเป็นมาตรฐาน 

ส าหรับเทียบว่าวิธีการนั้น ๆ ใช้ได้ผลหรือไม่ 

  (4)  การประเมินผล ควรด าเนินการเป็นแบบประชาธิปไตยที่สุดเท่าที่

สามารถท าได้ คือ ต้องรับฟังความคิดเห็นของบุคคลในคณะเท่าเทียมกัน แบ่งงานกันท า มีความ

รับผิดชอบในผลงานเท่ากัน 

  (5)  การประเมินผลโครงการนิเทศ ต้องประเมินผลทุกด้าน เช่น                

ด้านการบริหาร ด้านตัวบุคคล เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณา คือ วัดหลาย ๆ แบบ 

  (6)  การประเมินผลโครงการนิเทศ ควรจัดให้สมาชิกวัดตัวเอง และ

ผลงานของกลุ่มของตนเองด้วย เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณา คือ วัดหลาย ๆ แบบ 

  (7)  การประเมินผลโครงการนิเทศ ควรก าหนดทางเลือกและใช้

เทคนิคการประเมินผลไว้อย่างกว้าง ๆ แต่ชัดเจน พอที่สมาชิกสามารถน าไปใช้และดัดแปลงให้

เหมาะสมกับสมรรถภาพ การปฏิบัติงานของตน นั่นคือให้สามารถยืดหยุ่นได้ 

  (8)  การประเมินผลโครงการนิ เทศ ต้องเตรียมวิธีการบันทึกผล             

การประเมินไว้เป็นหลักฐานและสรุปผลการประเมินไว้ในที่แห่งเดียวกัน 

  (9)  การประเมินผลโครงการนิเทศ ควรอยู่บนรากฐานแห่งความเป็นจริง 

  (10)  การประเมินผลโครงการนิเทศ ควรเลือกเครื่องมือ เครื่องใช้ใน

การประเมินให้เหมาะสมกับสถานการณ ์

  (11)  การประเมินผลโครงการนิเทศ ควรง่ายแก่การเข้าใจ 

   (12)  การประเมินผลโครงการนิเทศ ควรพิจารณาประเมินในสิ่งที่

สามารถน าข้อมูลมาปรับปรุงโครงการนิเทศให้ดีขึ้นได้ 

  (13)  การประเมินผลโครงการนิเทศ ควรเป็นส่วนหนึ่งของงานนิเทศ

การศึกษา 

 กิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 312 - 322) ได้กล่าวไว้ว่า การประเมินผลงาน หมายถึง 

การตีค่าผลงานซึ่งด าเนินการไปแล้ว ว่าบังเกิดผลตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้เพียงใด การประเมินผลเป็น

กระบวนการภายหลังการวัดผล ซึ่งมักออกมาในรูปของปริมาณและจ านวนมากน้อยของการวัดและ 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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น าผลการวัดมาตีค่าว่าได้ผลดีเพียงใด เป็นที่พอใจหรือไม่ ดังนั้น เมื่อกล่าวถึงการประเมินผล                    

ก็มักกล่าวถึงเทคนิควิธีการในการวัดควบคู่กันไปด้วย 

 จากแนวคิดดั งกล่ าว สรุป ได้ ว่ า ขั้ นประเมินผลและรายงานผล  หมายถึ ง                      

การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศการสอนเป็นการตรวจสอบความก้าวหน้าของโครงการซึ่ง

จะต้องประเมินผลอย่างต่อเนื่องตั้งแต่เริ่มโครงการ  ระหว่างด าเนินงาน และหลังการด าเนินงาน                

ว่าผลการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่เพียงใด 

 วิธีประเมินผลการนิเทศการสอน 

 งานนิเทศจ าเป็นจะต้องท าการประเมินนั้นมีอยู่หลายด้าน เช่น ตัวครู ตัวนักเรียน 

สภาพแวดล้อมโรงเรียน หรือแม้แต่ผู้ให้การนิเทศเองก็จ าเป็นต้องท าการประเมินเพ่ือเป็นข้อมูลและ

เป็นแนวทางการวินิจฉัยการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนต่อไป 

  (1)  การประเมินผลตัวนักเรียน การพิจารณาถึงประสิทธิภาพของ             

การจัดการนิ เทศการศึกษา อาจกระท าได้ โดยวัดผลบางลักษณะเกี่ยวกับตัวนักเรียน เช่น                          

การประเมินผลความก้าวหน้าของนักเรียนทั้งทางร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาว่ามีมากน้อย

เพียงใด ตลอดจนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วย ผลของการประเมินตัวนักเรียนนี้อาจช่วยบอกถึง

ความส าเร็จของการนิเทศการศึกษาได้ 

  (2)  การประเมินผลตัวครู ครูเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญต่อการเรียน

การสอน ดังนั้การประเมินผลในตัวครูจึงเป็นสิ่งจ าเป็น การประเมินผลตัวครูของผู้ให้การนิเทศ ไม่ใช่

เพ่ือวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการบริหารแต่เป็นการปรับปรุงตัวครูและโดยผ่านทางตัวครู เพ่ือน าไป

ยกระดับกระบวนการเรียนการสอน ในการประเมินตัวครูควรวัดความมีประสิทธิผลสิ่งดังกล่าว ชี่งเป็น

เรื่องซับซ้อนมาก เช่น ความคิดรวบยอดที่กว้างเกี่ยวกับค าว่า “การสอน” และ “ประสิทธิผล”                   

งานต่าง ๆ มากมายที่ครูต้องท าและหลักเกณฑ์ต่าง ๆ 

  (3)  การประเมินตัวผู้ ให้การนิ เทศ ในการประเมินผลงานนิเทศ

การศึกษานอกจากการประเมินผลจากตัวครูผู้สอนและตัวนักเรียนผู้รับการสอนแล้ว ยังควรที่จะได้

ประเมินตัวศึกษานิเทศก์ ผู้ให้ค าแนะน าช่วยเหลือในการพัฒนาการเรียนการสอนด้วย การประเมินตัว

ผู้ให้การนิเทศอาจกระท าได้ใน 2 ลักษณะ คือ ผู้ให้การนิเทศเป็นผู้ประเมินตนเองหรือให้หมู่คณะช่วย

ประเมินได้ 

  (4)  การประเมินผลหลักสูตรและสิ่งแวดล้อม การประเมินผลหลักสูตร

เป็นที่ยอมรับกันว่า หลักสูตรเป็นหัวใจของกระบวนการเรียนการสอน ประสิทธิภาพของโรงเรียน

เกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด หลักสูตรมีบทบาทที่ส าคัญ การพิจารณาว่าหลักสูตรนั้นดีหรือไม่เพียงใด             
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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อาจพิจารณาจากหลักการพิจารณาหลักสูตรที่ดีได้ การประเมินสภาพแวดล้อม หมายถึง การประเมิน

เกี่ยวกับเรื่องที่อยู่ภายในบริเวณโรงเรียน 

 สรุปได้ว่า ขั้นตอนการนิเทศการสอนนั้น ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องจนกว่าจะ

บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ หรือพัฒนาผู้รับการนิเทศให้เป็นไปตามต้องการ หากบรรลุผลส าเร็จ

ตามจุดมุ่งหมายแล้ว ก็ถือว่าการนิเทศประสบผลส าเร็จ ครั้งต้องเริ่มนิเทศในสิ่งใหม่หรือตั้งเป้าหมาย

ใหม่ก็ต้องด าเนินการตั้งแต่เริ่มแรกอีก นั่นคือ วางแผนการท างานให้ความรู้ในสิ่งที่จะท า หลังจากนั้น

จึงลงมือปฏิบัติงานโดยมีการนิเทศควบคู่กันไปด้วย ขณะเดียวกันผู้บริหารก็ต้องสร้างขวัญและก าลังใจ

ระหว่างการท างานและหลังการท างานผ่านไปแล้วและในขั้นสุดท้ายก็ท าการประเมิ นผล                     

ท าในลักษณะเช่นนี้จนกระทั่งบรรลุผลตามเป้าหมายที่วางไว้ หากบรรลุผลแล้วต้องการจะหยุดก็ถือว่า

การนิเทศสิ้นสุดลงแล้ว 

   2.2.2.6  บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการนิเทศการสอน 

   การนิเทศการสอนเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการบริหาร ผู้บริหารโรงเรียนมิอาจละเลยได้

เพราะเป็นหน้าที่โดยตรง ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจเทคนิคและ

วิธีการนิเทศเป็นอย่างดี นอกจากนี้ผู้บริหารโรงเรียนต้องรู้บทบาทหน้าที่และแนวทางการปฏิบัติงาน

ตามภารกิจของตนเพ่ือประสานการด าเนินการนิเทศการสอนให้เกิดประสิทธิผลตามนโยบายของ

หน่วยงานต้นสังกัด (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. 2541ข : 59) 

   ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ (2536 : 17-21) กล่าวถึงหลักการและความคิดที่ส าคัญของ             

การบริหารและการนิเทศการสอน มีพ้ืนฐานจากปรัชญา ดังต่อไปนี้ 

    (1)  การบริหารและการนิเทศการสอนต้องเป็นแบบประชาธิปไตย 

(School Administration and Supervision Must Be Democratic) หมายถึ ง  ผู้ บ ริห ารและ                 

ผู้นิเทศการสอนเป็นผู้น าแบบประชาธิปไตย ค านึงความสามารถและศักยภาพของบุคลากรทุกคนใน

โรงเรียนไม่หยุดชะงักการท าและความคิดสร้างสรรค์ของครูอาจารย์ ควรสนับสนุนส่งเสริมเพ่ือให้

บรรลุจุดหมายของการศึกษาได้พัฒนายิ่งขึ้นโดยส่วนรวม 

    (2)  การบริหารและการนิเทศการสอนต้องอาศัยพฤติกรรมหรือนิสัย

การร่วมมือประสาน หมายถึง การประสานความคิดโดยกระบวนการกลุ่ม ร่วมมือหาทางแก้ไขปัญหา

ร่วมปรึกษาหรือวางแผนการเรียนการสอนร่วมกัน 

    (3)  การบริหารและการนิเทศการสอน จะต้องมีความเป็นวิทยาศาสตร์ 

(School Administration and Supervision Must Be Scientific) หมายถึง การแก้ปัญหาโดย

อาศัยเหตุผลความจริง การศึกษาค้นคว้าวิจัย เพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริงมีระบบข้อมูลที่ใช้อ้างอิงได้ 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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    (4)  การบริหารและการนิเทศการสอน ต้องอาศัยหลักการทางปรัชญา

ก า ร ศึ ก ษ า  (School Administration and Supervision Must Be Based on Accepted 

Educational Philosophy) หมายถึง การยึดแนวคิด ทฤษฎี เป็นหลักในการด าเนินงาน 

    (5)  การบริหารและการนิเทศการสอนต้องสร้างสรรค์  (School 

Administration and Supervision Must Be Creative) หมายถึง การส่งเสริมให้มีความคิด รู้จักคิด

สิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ฃน านวัตกรรมมาใช้ในการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าทาง 

การศึกษา และมีประสิทธิผล มีการแสดงออกในทางสร้างสรรค์ และอ านวยความสะดวกเพ่ือปรับปรุง 

การเรียนการสอน 

    (6)  การบริหารและการนิเทศการสอนต้องอาศัยหลักการประเมินผล

เพ่ือให้ทราบผลที่ชัดเจน (School Administration and Supervision Must Be Evaluated in 

the Light of Their Results) หมายถึง การประเมินเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน ประเมิน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตามวัตถุประสงค์ ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนควรร่วมมือกับครูอาจารย์

ผู้สอนก าหนดไว้ 

    (7)  ความรับผิดชอบและการควบคุมของการบริหารและการนิเทศ 

การสอนต้องควบคู่ไปกับระบบ (Responsibility and Control in Matter of School Administration 

and Supervision Must Run Parallel Throughout the System) ห ม า ย ถึ ง  ก า ร ม อ บ ห ม า ย                        

ความรับผิดชอบแก่บุคลากรในโรงเรียนให้เป็นระบบเพ่ือควบคุมดูแลให้ความช่วยเหลือแก่ครูอาจารย์ 

    (8)  การบริหารและการนิเทศการสอน ต้องยึดความเจริญเติบโตและ

พัฒนาการของนักเรียนเป็นศูนย์กลาง (School Administration and Supervision Must Be 

Centered on Child Growth and Development) จุดหมายที่ส าคัญของการบริหารและการนิเทศ

การสอน คือ เพ่ิมอ านวยความสะดวกและจัดสภาพแวดล้อมทางด้านความเจริญเติบโต และ

พัฒนาการของนักเรียน 

    (9)  การบริหารและการนิเทศการสอน ต้องมีความยืดหยุ่น (School 

Administration and Supervision Must Be Flexible) กิจกรรมในการบริหารและการนิ เทศ               

การสอนมีความยืดหยุ่นพอที่จะปรับให้สอดคล้องกับความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอน เพ่ือ

น าไปสู่ความเปลี่ยนแปลงที่เหมาะสม 

   กิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 307) กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนควรมีบทบาทต่อการนิเทศ

การสอน ดังนี้ 

    (1)  สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการนิเทศการสอนอย่างจริงจังและจริงใจ 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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    (2)  ท าหน้าที่เป็นวิทยากรที่ดีของครูทุกโอกาส ให้ค าแนะน าชี้แหล่ง

วิชาการให้แก่ครู 

    (3)  บริการและอ านวยความสะดวกแก่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศในทุก  ๆด้าน 

    (4)  ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 

    (5)  สร้างขวัญและก าลังใจให้แก่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 

   ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541ก : 6) ได้กล่าวว่า                     

ในการพัฒนาระบบนิเทศให้เกิดข้ึนภายในโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนควรมีบทบาท ดังนี้ คือ 

    (1)  ศึกษาหาความรู้ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบนิเทศของโรงเรียน 

    (2)  สร้างความตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของ             

การพัฒนาระบบนิเทศของโรงเรียน ให้แก่คณะครูในโรงเรียนและการพัฒนาตนเอง 

    (3 )  จั ดหรือด าเนิ นการให้ มี การจัดระบบนิ เทศของโรงเรียน                    

โดยผู้บริหารโรงเรียนเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินการ 

    (4)  ให้ความรู้ ให้ค าแนะน า แก่บุคลากรที่ได้รับมอบหมายให้เป็น                  

ผู้นิเทศในโรงเรียน 

    (5)  ร่วมกับคณะครูด าเนินการพัฒนาระบบนิเทศของโรงเรียน 

    (6)  ติดตามประเมินผลการด าเนินการร่วมกับคณะครูในโรงเรียน และ

ให้ข้อมูลป้อนกลับแก่คณะครูในโรงเรียนให้เห็นความก้าวหน้าของตนเอง 

    (7)  เผยแพร่ความส าเร็จของคณะครูในโรงเรียน ให้การเสริมแรงให้

การยกย่องเพ่ือให้เกิดขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

   กรมวิชาการ (2543 : 12) ได้สรุปบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียนในการนิเทศ

การสอนไว้ดังนี้ 

    (1)  ตระหนักและเห็นความส าคัญว่าจะต้องมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลง 

    (2)  บริหารและจัดการแบบมีส่วนร่วม 

    (3)  สร้างขวัญและก าลังใจ 

    (4)  สร้างความเข้าใจกับผู้ปกครองและหน่วยงานอื่น 

    (5)  สนับสนุนด้านงบประมาณ ยานพาหนะ และอ านวยความสะดวกทุกด้าน 

    (6)  สร้างเครือข่ายกับโรงเรียนและสถาบันผลิตครูเพ่ือการพัฒนาโรงเรียน 

    (7)  ประสานงานกับหน่วยศึกษานิเทศก์ และสถาบันผลิตครูในท้องถิ่น

เพ่ือร่วมกันวางแผนในการพัฒนาบุคลากร และโรงเรียน 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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   กล่าวโดยสรุปแล้ว การนิเทศการสอนมีความส าคัญมาก บุคลากรทุกคนในโรงเรียน

ต้องปฏิบัติงานประสานกันอย่างเป็นระบบ สม่ าเสมอและต่อเนื่อง ผู้บริหารโรงเรียนจึงเป็นบุคคลที่

ส าคัญอย่างยิ่งในโรงเรียน เพราะการจัดการเรียนการสอนจะก้าวหน้าหรือล้มเหลวขึ้นอยู่กับผู้บริหาร

โรงเรียน การนิ เทศการสอนเป็นสิ่ งจ าเป็นต่อการบริหาร ผู้บริหารโรงเรียนมิอาจละเลยได้                       

เพราะเป็นหน้าที่โดยตรง ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจเทคนิคและ

วิธีการนิเทศเป็นอย่างดี นอกจากนี้ผู้บริหารโรงเรียนต้องรู้บทบาทหน้าที่และแนวทางการปฏิบัติงาน

ตามภารกิจของตน เพ่ือประสานการด าเนินการนิเทศการสอนให้เกิดประสิทธิผลตามนโยบาย                  

ของหน่วยงานต้นสังกัด และผู้บริหารยังเป็นผู้ช่วยผลักดันส่งเสริมให้กิจกรรมการนิเทศการสอนบรรลุ

ตามเป้าหมาย ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน อันเป็นทรัพยากรที่มีค่าสูงสุด 

 

2.3  แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 

      การประเมินความต้องการจ าเป็น มีประโยชน์อย่างยิ่งในการท าให้การวางแผนมีทิศทาง                

เป็นไปได้ และมีโอกาสเกิดสัมฤทธิ์ผลตามที่มุ่งหวัง นอกจากนี้ยังเป็นข้อมูลที่ใช้เป็นหลักเทียบ

ความส าเร็จของการด าเนินงาน ท าให้นักประเมินสามารถวางแผนการปฏิบัติภายใต้ทางเลือกที่

เหมาะสม เป็นเทคนิคท่ีช่วยให้เกิดการใช้ทรัพยากรในการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า และ

สามารถตรวจสอบได้ โดยผู้วิจัยได้น าเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 

ดังต่อไปนี้ 
 

      2.3.1 ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 

       2.3.1.1  ความหมายของความต้องการจ าเป็น 

              Stufflebeam (1977) (อ้างใน สุวิมล ว่องวาณิช. 2558 : 37 – 38) ให้นิยามความ

ต้องการจ าเป็นไว้ 4 มุมมอง ได้แก่ 

   (1)  มุมมองความแตกต่าง (discrepancy view) ความต้องการจ าเป็น 

หมายถึง ความแตกต่างระหว่างผลการปฏิบัติงานที่ต้องการกับที่สังเกตเห็น 

   (2)  มุมมองประชาธิปไตย (democratic view) ความต้องการจ าเป็น 

หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่ต้องการให้เกิดโดยกลุ่มคนส่วนใหญ่ที่เกี่ยวข้อง 

   (3)  มุมมองวินิจฉัย (diagnostic view) ความต้องการจ าเป็น หมายถึง สิ่งที่

หากไม่ได้รับ การตอบสนองหรือขาดแคลนจะท าให้เกิดอันตราย 

   (4)  มุมมองวิเคราะห์  (analytic view) ความต้องการจ าเป็น หมายถึง 

ทิศทางหรือแนวทางท่ีคาดว่าต้องมีการปรับปรุงจากข้อมูลสารสนเทศในปัจจุบัน 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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   จากนิยามความต้องการจ าเป็นทั้ง 4 มุมมอง ความหมายของความต้องการจ าเป็นตาม

มุมมองความแตกต่างได้รับความนิยมในการประเมินความต้องการจ าเป็นมากกว่ามุมมองอ่ืน 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2558 : 41- 45) จ าแนกนิยามความต้องการจ าเป็นออกเป็น 2 

โมเดล ได้แก่ 1) นิยามตามโมเดลความแตกต่าง (discrepancy Model) หมายถึง ความแตกต่าง

ระหว่างสิ่งที่มุ่งหวัง (what should be) กับสิ่งที่เป็นอยู่จริง (what is) และ 2) นิยามตามโมเดล                  

การแก้ปัญหา (solution model) หมายถึง สิ่งที่ต้องการและจ าเป็นต้องท าให้ได้ หรือท าให้เกิด              

หรือท าให้มี หากไม่ได้รับจะอยู่ในสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ และจากนิยามความต้องการจ าเป็นทั้ง 2 

โมเดล นักวิชาการด้านการประเมินความต้องการจ าเป็นส่วนใหญ่นิยามตามโมเดลความแตกต่าง                

โดยนิยามนี้มีความส าคัญและเหมาะสมกว่าในการน ามาใช้ออกแบบการประเมินความต้องการจ าเป็น

ช่วงแรก เนื่องจากการประเมินความต้องการจ าเป็นควรมีการวิจัยเพ่ือศึกษาสภาวะที่แตกต่างก่อน 

แล้วจึงเลือกความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญมาวิเคราะห์หาแนวทางแก้ไขปัญหา 

  จากค านิยามดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ความต้องการจ าเป็น หมายถึง ความแตกต่าง

ระหว่างสภาพที่เกิดขึ้นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น เนื่องจากในงานวิจัยนี้ยึดหลักการตามโมเดล           

ความแตกต่างเพ่ือศึกษาความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงของกระบวนการนิเทศการสอนของ

ผู้บริหารตามความคิดเห็นของครูผู้สอน กับสภาพที่ควรจะเป็นของกระบวนการนิเทศการสอนของ

ผู้บริหารตามความคิดเห็นของครูผู้สอน  

               2.3.1.2  ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 

               Beadle de Palomo & Luna (1999) (อ้างใน สุวิมล ว่องวาณิช. 2558 : 60)   

กล่าวว่าการประเมินความต้องการจ าเป็น คือกระบวนการในการน าข้อมูลมาวิเคราะห์ส าหรับ                  

การก าหนดสถานภาพในปัจจุบันเพ่ือระบุความต้องการจ าเป็นของบุคคลหรือพ้ืนที่ที่ก าหนด 

  Koles & et al., (2010) (อ้างใน สุวิมล ว่องวาณิช. 2558 : 60) ได้นิยามความหมาย

ของการประเมินความต้องการจ าเป็นว่า หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการเก็บรวบรวมข้อมูล

และใช้ข้อมูลนั้นในการก าหนดวิธีการแก้ปัญหาเพื่อปิดช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่กับสิ่งที่ควรจะเป็น 

  สุวิมล ว่องวาณิช (2558 : 60) ได้ให้ความหมายของการประเมินความต้องการ

จ าเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบซึ่งใช้เพ่ือก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับ

สภาพที่ เป็นอยู่จริง ส่ วนใหญ่ เน้นที่ ความแตกต่างของผลลัพธ์  (outcome gaps) จากนั้นมี                  

การจัดเรียงล าดับความส าคัญของความแตกต่างนั้น แล้วเลือกความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญมาแก้ไข 

  จากค านิยามดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง 

กระบวนการก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่เกิดขึ้นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็นอย่างเป็นระบบ 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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จากนั้นจัดล าดับความส าคัญของความแตกต่างนั้น เพ่ือระบุความต้องการจ าเป็น แล้วเลือก                 

ความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญมาแก้ไข 
 

          2.3.2  หลักการและข้ันตอนการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2558 : 80 - 81) สรุปไว้ว่า การวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นจะ

อยู่บนพ้ืนฐานหลักการ 2 ประการ คือ 1) หลักความแตกต่าง (discrepancy) หมายความว่า                                  

ในกระบวนการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น ผู้วิจัยอาจออกแบบให้มีการเปรียบเทียบข้อมูล

เกี่ยวกับสภาพที่ เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็น อย่างไรก็ต ามความแตกต่างไม่ ใช่จะบอก                        

ความต้องการจ าเป็นเสมอไป ขึ้นอยู่กับการก าหนดระดับความส าคัญของเป้าหมายที่พึงประสงค์              

หากก าหนดไว้สูงมาก ความแตกต่างนั้นอาจไม่ใช่ความต้องการจ าเป็น เพราะฉะนั้นต้องมีการก าหนด

เป้าหมายให้อยู่ในระดับต่ าที่สุดที่จะขาดแคลนไม่ได้ มิฉะนั้นจะเกิดผลเสียหาย 2) หลักความส าคัญ 

(importance) หมายความว่า สิ่งที่ เป็นความต้องการจ าเป็นต้องมีความส าคัญมาก ต้องได้รับ                 

การตอบสนอง และความจ าเป็นนั้นต้องมีล าดับความส าคัญ (needs prioritization) ไม่ว่าผู้วิจัย              

จะด า เนิ นการในกิจกรรมการระบุ ความต้องการจ า เป็น  (needs identification) กิจกรรม                      

การวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น (needs analysis) หรือกิจกรรมการก าหนด

วิธีแก้ไขตามความต้องการจ าเป็นที่เกิดขึ้น (needs solution) จะต้องมีการจัดล าดับความส าคัญ             

ของผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในทุกกิจกรรม ต้องจัดล าดับความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญที่สุด 

             เมื่ออิงหลักการทั้ง 2 หลักการดังกล่าว กระบวนการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น

โดยทั่วไปจึงควรประกอบด้วย 5 ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

   1.  การศึกษาสิ่งที่มุ่งหวัง (what should be) 

   2.  การศึกษาสภาพที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบัน (what is) 

   3.  การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างข้อมูลที่ได้จากข้อ 1 และข้อ 2 และจัดล าดับ

ความส าคัญของผลที่เกิดขึ้นเพ่ือก าหนดความต้องการจ าเป็น 

   4.  การวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความแตกต่างในข้อ 3. และจัดล าดับความส าคัญ

ของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น 

   5.  การศึกษาและก าหนดแนวทางเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดจากสาเหตุที่ท าให้เกิด         

ความต้องการจ าเป็นที่วิเคราะห์ได้จากข้อ 4 

  จากการศึกษาเอกสารเพ่ิมเติมเกี่ยวกับแนวคิดของการประเมินความต้องการจ าเป็นพบว่า 

ในช่วงแรกกระบวนการประเมินความต้องการจ าเป็นสิ้นสุดลงแค่การระบุความต้องการจ าเป็นและ

จัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น ท าให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาที่เกิดข้ึน จากนั้นจะ

มีการวางแผนจากผู้เกี่ยวข้อง แต่การวางแผนโดยอิงข้อมูลที่ ได้เฉพาะความต้องการจ าเป็นอย่างเดียว 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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อาจไม่สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ทั้งหมด แนวคิดของการประเมินความต้องการจ าเป็นในช่วง

หลังจึงขยายขอบเขตของงานให้กว้างขึ้น เกิดเป็นแนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็น                        

แบบสมบูรณ์  (complete needs assessment) ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้  1) การระบุ                

ความต้ องการจ าเป็ น  (needs identification) เพ่ื อส ารวจความต้ องการจ า เป็ นที่ เกิ ด ขึ้ น                    

2) การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (needs analysis) เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุที่น าไปสู่การเกิด                     

ความต้องการจ าเป็น และ 3) การก าหนดทางเลือกในการแก้ไข (needs solution) ทั้งหมดในองค์กร                   

เพ่ือขจัดปัญหาที่ เกิดขึ้นจากความต้องการจ าเป็นให้หมดไป โดยมีการประเมินขั้นสุดท้ายว่า                   

ทางเลือกใดที่สมควรน าไปปฏิบัติมากที่สุด (Witkin & Altschuld. 1995; RSSIC. 1998; สุวิมล                 

ว่องวาณิช. 2558) สามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  2.1  การประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ ดัดแปลงจาก สุวิมล ว่องวาณิช (2558) 

 

        ต่อมา Altschuld & Witkin (2000) มีความเห็นว่าการประเมินความต้องการจ าเป็น                      

แบบสมบูรณ์มีลักษณะคล้ายคลึงกับการประเมินแบบมีระบบ จึงได้เสนอแผน 3 ระยะ (three-phase 

plan) ส าหรับการประเมินความต้องการจ าเป็น มีรายละเอียดดังนี้ 

        ระยะที่  1 ระยะก่อนการประเมินหรือระยะก ารส ารวจ ในระยะนี้ มีการแต่งตั้ ง

คณะกรรมการในการประเมินความต้องการจ าเป็น ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการจ าเป็นที่มีอยู่ 

วางแผน การด าเนินงานโดยการก าหนดขอบเขตและประเด็นของความต้องการจ าเป็น ก าหนด

จุดมุ่งหมาย แหล่งข้อมูล ก าหนดการใช้ประโยชน์จากข้อมูล ก าหนดเกณฑ์ส าหรับการประเมิน               

ความต้องการจ าเป็นแต่ละข้ันตอน 

        ระยะที่  2 การประเมินหรือระยะการเก็บข้อมูล คณะกรรมการในการประเมิน                    

ความต้องการจ าเป็นด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและความคิดเห็นเกี่ ยวกับความต้องการจ าเป็น 

จัดล าดับความต้องการจ าเป็น และวิเคราะห์หาสาเหตุ 

1) การระบุความต้องการจ าเป็น 2) การวิเคราะห์สาเหตุ 

การพัฒนาแผนงาน/โครงการ 3) การก าหนดทางเลือก 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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        ระยะที่  3 หลังการประเมินหรือระยะการน าผลไปใช้ประโยชน์ คณะกรรมการใน                   

การประเมินความต้องการจ าเป็นน าผลการประเมินความต้องการจ าเป็นไปใช้ประโยชน์โดย                    

การเชื่อมโยงข้อมูลกับแผนการด าเนินงานที่ได้รับ งานหลักคือการจัดล าดับความส าคัญก่อนหลัง และ

เกณฑ์การตัดสินเพ่ือหาแนวทางการแก้ไขปัญหา การท าแผนปฏิบัติงาน การน าเสนอข้อมูลที่ได้รับ

ข้อมูลจากการประเมินความต้องการจ าเป็นแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการจัดเตรียมแผนเพ่ือขจัด

ปัญหาที่เกิดจากความต้องการจ าเป็น 

        การด าเนินงานในระยะที่ 1 ระยะก่อนการประเมินหรือระยะการส ารวจ ถือเป็นงานที่

เกี่ยวกับการระบุความต้องการจ าเป็น (needs identification) เพ่ือเตรียมการส าหรับการด าเนินงาน

ในระยะที่ 2 การประเมินหรือระยะการเก็บข้อมูล ถือเป็นงานที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ความต้องการ

จ าเป็น (needs analysis) เพ่ือศึกษาสาเหตุของการเกิดความต้องการจ าเป็น และเข้าสู่ระยะที่ 3                      

หลังการประเมินหรือระยะการน าผลไปใช้ประโยชน์ ซึ่งเป็นการศึกษาและก าหนดทางเลือกใน                

การแก้ไขเพ่ือขจัดปัญหาให้หมดไป (needs solution) 

       ในระยะที่ 2 การประเมินหรือระยะการเก็บข้อมูล จะต้องมีการก าหนดวิธีการเก็บข้อมูล 

ผู้วิจัยจึงท าการศึกษาวิธีการเก็บข้อมูลมีหลากหลายวิธี เช่น การประเมินความต้องการจ าเป็นโดยใช้

ข้อมูลหรือตัวบ่งชี้ที่มีอยู่ การประเมินความต้องการจ าเป็นโดยใช้วิธีการส ารวจความคิดเห็นของ

ตัวอย่างวิจัย วิธีการสัมภาษณ์ผู้รู้ วิธีการประชุมกลุ่มขนาดใหญ่ (เช่น สมัชชาชุมชน) การประชุม  

ขนาดเล็ก (เช่น การสนทนากลุ่มแบบเจาะจง) เป็นต้น ซึ่งแต่ละวิธีมีข้อดีและข้อเสียแตกต่างกัน 

(Witkin & Altschuld, 1995; Altschuld & Witkin, 2000) วิธีการที่ผู้วิจัยเลือกใช้จะกล่าวในหัวข้อ

วิธีการที่ใช้ในการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 

         2.3.3 วิธีการที่ใช้ในการประเมินความต้องการจ าเป็น 

         วิธีการที่ใช้ในการประเมินความต้องการจ าเป็นแยกตามกิจกรรมการประเมินความ

ต้องการจ าเป็นออกเป็น 4 กิจกรรม ได้แก่ การระบุความต้องการจ าเป็น การล าดับความส าคัญของ                   

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น การก าหนดทางเลือกใน        

การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น ในแต่ละกิจกรรมมีเทคนิคหรือวิธีการต่าง ๆ ที่ใช้ในการประเมินความต้องการ

จ าเป็นหลายวิธี และบางวิธีสามารถใช้ได้ทั้งในการระบุความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์สาเหตุ                

ที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น การก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น ครบตามการประเมิน 

ความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ โดยวิธีการที่ผู้วิจัยใช้ในการประเมินความต้องการจ าเป็นในแต่ละ

กิจกรรมมีดังนี้ 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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       กิจกรรมที่ 1 การระบุความต้องการจ าเป็น ผู้วิจัยใช้วิธีการส ารวจความคิดเห็นของกลุ่ม

ตัวอย่างจากแบบสอบถาม เนื่องจากวิธีนี้มีข้อดีหลายประการ คือ ข้อมูลตรงและเชื่อถือได้ ข้อมูลเป็น

ตัวแทนความรู้สึกของผู้ ให้ข้อมูลแต่ละคน เป็นวิธีที่สามารถให้ข้อมูลเกี่ ยวกับพฤติกรรมและ                   

ความคิดเห็นได้ และเป็นวิธีที่ท าให้ได้ข้อมูลในการด าเนินการประเมินความต้องการจ าเป็นใน                    

2 ขั้นตอนแรก คือ การก าหนดความต้องการจ าเป็น และการวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็น 

(Lowa State University Extension, 2001; สุวิมล ว่องวาณิช, 2558 : 108 ) 

       กิจกรรมที่ 2 การล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น ผู้วิจัยใช้วิธีการค านวณจาก 

Modified Priority Index (PNImodified) ซึ่งการด าเนินการเรียงล าดับของผลต่างของคะแนนเฉลี่ย   

โด ย ใช้ วิ ธี  Modified Priority Index (PNImodified) เป็ น วิ ธี ห าผ ล ต่ า งข อ งส ภ าพ ที่ ค าด ห วั ง 

(Importance: I) กับสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (Degree of Success: D) และหารด้วยค่าสภาพที่

เป็นจริง ซึ่งมีสูตรการค านวณ คือ 
 

PNImodified = (I - D) / D 

 

  PNImodified (Modified Priority Index) คือ ดัชนีอันดับความต้องการจ าเป็น 

  I (Importance) คือ ระดับความส าคัญหรือระดับความคาดหวังหรือสภาพที่คาดหวัง 

  D (Degree of success) คือ ระดับความส าเร็จหรือสัมฤทธิ์ผลหรือสภาพที่มีอยู่จริง 

  

       จากนั้นจึงจัดล าดับความต้องการจ าเป็นตามค่า PNImodified จากมากไปหาน้อย ดัชนีที่มี                 

ค่ามากแปลว่ามีความต้องการจ าเป็นมาก จึงต้องได้รับการพัฒนามากกว่าดัชนีที่มีค่าน้อย (สุวิมล                  

ว่องวาณิช, 2558 : 279) 

       วิธี  Modified Priority Index (PNImodified) มีข้อดีและข้อจ ากัดหลายประการ (คมศร                   

วงษ์รักษา. 2540) สามารถสรุปได้ดังนี้ ข้อดี คือ ค านวณง่าย ให้ข้อสรุปที่ดี และเมื่อถ่วงน้ าหนัก                  

จะท าให้ได้ความแตกต่างที่ชัดเจนขึ้น ส่วนข้อจ ากัด คือ ข้อตกลงเบื้องต้นข้อมูลต้องเป็น Interval 

Scale ที่ไม่ค่อยเหมาะสม และเป็นการพิจารณาแยกกันระหว่างสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบันกับสภาพที่

คาดหวัง ผลต่างที่มีค่าเท่ากันในระดับต่ ากับระดับสูงจะท าให้เกิดความยากในการจัดเรียงล าดับ 

      กิจกรรมที่ 3 การวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น  

      กิจกรรมที่ 4 การก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาที่เกิดข้ึน 

 

 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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2.4  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

       2.4.1  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการนิเทศการสอน 

       ในการศึกษาวิจัย เรื่อง การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ                      

การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ

ผู้วิจัยได้ท าการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการสอน เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลอ้างอิงในการวิจัย 

ดังนี้ 

      บุญเลิศ ชัยเดช (2548 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษาความคิดเห็นของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีต่อการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครนายก โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียน

มัธยมศึกษาที่มีต่อการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษานครนายก และเพ่ือเปรียบเทียบการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผู้บริหาร

โรงเรียนใน 5 ขั้นตอน คือ การวางแผนการนิเทศ การเตรียมการนิเทศ การปฏิบัติการนิเทศ การสร้าง

ขวัญก าลังใจ และการประเมินผลการนิเทศ จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการสอน และ              

ขนาดโรงเรียนผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครนายก        

มีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง ซึ่งครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน ประสบการณ์ ในการสอนต่างกันมีความคิดเห็นต่อ                        

การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมและรายขั้นตอนไม่แตกต่างกัน  

ส่วนครูที่สอนในโรงเรียนขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของ

ผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมและรายขั้นตอนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ และขนาดกลาง มีการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนแตกต่างกัน                     

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่กับขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง

กับขนาดเล็กไม่แตกต่างกัน 

      บรรหาญ บุญจันทร์ (2550 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการนิเทศ

ภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการนิเทศ

ภายในโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียนและครู ได้แก่ ด้านนโยบายและ                      

การวางแผนการนิเทศ การก าหนดแนวทางปฏิบัติตามนโยบายและแผน การให้คณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศ การน าผลการนิเทศมาพัฒนาการ

เรียนการสอน ด้านปัจจัยที่เอ้ือเฟ้ือต่อการนิเทศ ได้แก่ การยอมรับความสามารถของครูและเชื่อมั่นว่า

ครูสามารถพัฒนาได้ การด าเนินการนิเทศภายในร่วมกันในรูปคณะกรรมการ ด้านการด าเนินการ                 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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การนิเทศ ได้แก่ การอบรมเชิงปฏิบัติการ การประชุมสัมมนา และการจัดนิทรรศการความรู้                       

ด้านการนิเทศ ด้านการประเมินผลการนิเทศ ได้แก่ มีการวางแผนในการประเมินผลการนิเทศ การใช้

ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนเพ่ือการประเมินผล และการประชุมสรุปผลการประเมินผล

การนิเทศภายใน เมื่อพิจารณาโดยรวมพบว่ามีผลของการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็น    

รายด้าน พบว่า ด้านการด าเนินการการนิเทศมีผลของการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 

      จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียนและครูเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อ               

การนิเทศภายในจ าแนกตามสถานภาพต าแหน่ง พบว่า โดยรวมมีผลของการปฏิบัติไม่แตกต่างกัน                  

เมื่ อ พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้ านมีผลของการปฏิบัติ ไม่แตกต่างกัน  เช่น เดียวกัน                            

โดยผู้อ านวยการโรงเรียนมีค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นสูงกว่าครู จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา คือ 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ โดยรวมพบว่า ในโรงเรียนขนาดเล็ก

กับโรงเรียนขนาดใหญ่ มีผลของการปฏิบัติแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05                 

โดยโรงเรียนขนาดใหญ่มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก 

       นงเยาว์ สังข์มาลา (2552 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การจัดกระบวนการนิ เทศ

ภายในของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนโรงเรียนเอกชนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1 - 6                      

ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เพ่ือศึกษาการจัดระบบกระบวนการนิเทศ

ภายในจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน พบว่า การจัดกระบวนการ

นิเทศภายในของผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนเอกชน ภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และเมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปน้อย ดังนี้   ด้านการวางแผนการนิเทศ การปฏิบัติการนิเทศ ด้านการประเมินผลการนิเทศ                   

ด้านการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ  ด้านการสร้างสื่อและเครื่องการนิเทศ 

ตามล าดับ การเปรียบเทียบการจัดระบบการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนเอกชน

พบว่า เพศ ต าแหน่ง และ วุฒิการศึกษาที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อกระบวนการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารและครูผู้สอนไม่แตกต่างกัน ส าหรับประสบการณ์การท างานที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ

กระบวนการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูผู้สอนแตกต่างกันทุกด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 

       กรวีร์ เกษบรรจง (2556 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อ               

การนิเทศภายในโรงเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้าน โดยภาวะผู้น าอยู่ในอันดับสูงสุด รองลงมาคือ             

ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝึกอบรมและด้านการตัดสินใจ และระดับการนิเทศภายใน

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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โรงเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่าด้านการฝึกอบรมครูประจ าการอยู่ในระดับสูงสุด รองลงมาคือ การพัฒนาหลักสูตรและ                       

การพัฒนากลุ่ม เป็นอันดับต่ าสุด และปัจจัยการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการนิเทศ

ภายในโรงเรียน คือ ด้านการควบคุมปฏิบัติงาน ด้านการสื่อสาร ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงานและ 

การฝึกอบรม ด้านภาวะผู้น าด้านการปฏิสัมพันธ์และอิทธิพล และด้านแรงจูงใจ โดยมีประสิทธิภาพ     

ในการท านายร้อยละ 59.20 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี ระดับ .01 

       ปัญญา อัครพุทธพงศ์ (2557 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยทางสถานภาพของครู

ที่ส่งผลต่อความต้องการรูปแบบการนิเทศการสอนของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จากผลการวิจัยในด้านประสบการณ์การสอน พบว่าปัจจัย              

ด้านประสบการณ์การสอนมีความสัมพันธ์และส่งผลต่อความต้องการนิเทศการสอน โรงเรียนควร                             

วางแผนการนิเทศการสอนที่มีความหลากหลาย โดยใช้การนิเทศการสอนแบบร่วมพัฒนาวิชาส าหรับ

ครูที่มีประสบการณ์สูง และใช้การนิเทศการสอนแบบคลินิกควบคู่ไปกับการสอนโดยผู้บริหารส าหรับ

ครูที่มีประสบการณ์การสอนน้อย เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

       จิราวรรณ ขอดเมชัย (2554 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาสภาพ ปัญหา และประสิทธิผล                  

การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า  

สภาพ ปัญหา และประสิทธิผลการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 

จังหวัดนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนสภาพ และประสิทธิผลการด าเนินการนิเทศ

ภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้นิเทศ และผู้รับ                  

การนิ เทศโดยรวม พบว่ามีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ  .01                     

ปัญหาการด าเนินการนิ เทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม จังหวัดน ครพนม                       

ตามความคิดเห็นของผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศโดยรวม พบว่ามีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส าคัญ สภาพ  การด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม 

จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม พบว่า โรงเรียนขนาดต่างกัน มีสภาพการนิเทศที่แตกต่างกัน  

อย่างไม่มีนัยส าคัญ ปัญหาการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม                          

จังหวัดนครพนม จ าแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวม พบว่า โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกับโรงเรียน

ขนาดใหญ่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดกลางและ

โรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ่  แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ ส่วนประสิทธิผล                     

การด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม จ าแนกตามขนาด

โรงเรียน โดยรวมพบว่า โรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดกลางกับ

โรงเรียนขนาดใหญ่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียน

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ขนาดใหญ่ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ และในการวิจัยครั้งนี้ได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาการ

ด าเนินการนิเทศภายในของโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม ด้านการให้ความรู้

ก่อนการนิเทศ ด้านการปฏิบัติการนิเทศ และการประเมินผลการนิเทศไว้ด้วยแล้ว 

      จากการศึกษางานวิจัยข้างต้น แสดงให้เห็นว่าการนิเทศการสอนเป็นกระบวนการส าคัญใน

โรงเรียนที่ท าให้ครูได้รับการพัฒนาวิชาชีพ มีก าลังใจที่จะพัฒ นาการเรียนการสอน ส่งผลให้

สถานศึกษาเป็นที่ยอมรับของชุมชนและผู้ที่เกี่ยวข้อง อย่างไรก็ดีการนิเทศการสอนของโรงเรียนต่าง ๆ 

ยังมีประเด็นที่ควรพัฒนาเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด เช่น การวางแผนการนิเทศร่วมกันของ

บุคลากรทุกฝ่าย กระบวนการนิเทศต้องเป็นมาตรฐาน มีระบบ และต่อเนื่อง มีกิจกรรมการนิเทศที่

หลากหลาย การให้การยอมรับระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เป็นต้น 
 

       2.4.2  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 

       ในการศึกษาวิจัย เรื่อง การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ                  

การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ

ผู้วิจัยได้ท าการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินความต้องการจ าเป็น เพ่ือน ามาเป็นข้อมูล

อ้างอิงในการวิจัย ดังนี้ 

       กัลย์วิสาข์ ธาราวร (2558 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่องการประเมินความต้องการ

จ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษา โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ส ารวจความต้องการจ าเป็นของครู เพ่ือพัฒนา

ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 2) วิเคราะห์สาเหตุ

ความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษา 3) เสนอแนวทางในการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผล                

การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จากการศึกษา พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษามีความต้องการ

จ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้านการออกแบบการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการด าเนินการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ ตามล าดับ 

และสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ สูงที่สุด คือ ครูขาด

ความรู้และทักษะด้านการวัดและประเมินผล นอกจากนี้ยังมีสาเหตุอ่ืนได้แก่ ครูมีภาระงานมาก                

การขาดความตระหนักถึงความส าคัญในการวัดและประเมินผล ตัวชี้วัดในหลักสูตรมีจ านวนมาก 

ทัศนคติของครูที่แตกต่างกัน วัฒนธรรมองค์กรที่มีความเกรงใจผู้อาวุโส และผู้ปกครองไม่มีเวลาให้

ความร่วมมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ส่วนแนวทางเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้สูงที่สุด คือ การอบรมเชิงปฏิบัติการ นอกจากนี้ยังมีแนวทางอ่ืน ได้แก่ การสร้าง                   

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ความตระหนักให้ครูเห็นความส าคัญของการวัดและประเมินผล การประชุมครูเพ่ือช่วยกันทบทวน

ข้อสอบ การให้ความรู้และตัวอย่างงานที่เป็นรูปธรรมเกี่ยวกับการประเมินแฟ้มสะสมงานแก่ครู การใช้

ระบบดูแลช่วยเหลืออิเล็กทรอนิกส์กับครูในเรื่องการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ การให้ครูประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ใน

รูปแบบของการท างานเป็นคู่ การก ากับติดตามผล การปฏิบัติงานของครูเกี่ยวกับการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ การมีช่องทางติดต่อกับผู้ปกครองที่หลากหลายเกี่ยวกับการวัด และประเมินผล

การเรียนรู้ของนักเรียน และการจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ของนักเรียน 

       มรกต พิเชฐไพศาล (2557 : บทคัดย่อ) ศึกษาสภาพการฝึกอบรมการใช้แท็บเล็ตเพ่ือ                  

การเรียนการสอนของครู โรงเรียนสังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร และประเมินความต้องการ

จ าเป็นในการฝึกอบรมการใช้แท็บเล็ต เพ่ือการเรียนการสอนของครู โรงเรียนสังกัดส านักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ครูมีสภาพการฝึกอบรมการใช้แท็บเล็ตด้านความรู้เบื้องต้น

เกี่ยวกับแท็บเล็ตมากเป็นอันดับ 1 (X̅  = 3.71.S.D. = 0.78) รองลงมาคือด้านการวางแผนพัฒนา          

การเรียนการสอนโดยใช้แท็บเล็ต (X̅  = 3.28. S.D. =0.63) และด้านสื่อการเรียนรู้ส าหรับแท็บเล็ต     

(X̅  = 2.95. S.D. = 0.83) ตามล าดับ ครูมีความต้องการจ าเป็นในการฝึกอบรม (PNImodified)                        

ด้ านสื่ อการเรียนรู้ ส าห รับแท็ บ เล็ ตมาก เป็ น อันดับ  1  (PNImodified = 0 .30 ) รองลงมาคื อ                                  

ด้านการวางแผนพัฒนาการเรียนการสอนโดยแท็บเล็ต (PNImodified = 0.14) ส่วนด้านความรู้เบื้องต้น

เกี่ยวกับแท็บเล็ต ครูไม่มีความต้องการจ าเป็นในการฝึกอบรม (PNImodified = 0.14) 

       ธนาธิป พลอยขุนทด (2561 : บทคัดย่อ) ท าการศึกษาการประเมินความต้องการจ าเป็นของ

ครูที่มีต่อการสนับสนุนของผู้บริหารด้านการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางพัฒนาการทางสมอง โรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 5 โดยการวิจัยมีวัตถุประสงค์                          

1) เพ่ือศึกษาสภาพการรับรู้ที่ เป็นจริง และการรับรู้ความต้องการที่ คาดหวังของครูที่มีต่อ                                    

การสนับสนุนของผู้บริหารด้านการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางพัฒนาการทางสมอง โรงเรียนสังกัด

ส านั กงาน เขต พ้ืนที่ การศึ กษาประถมศึกษานครราชสี มา เขต  5  และ 2 ) เพ่ื อป ระเมิ น                         

ความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อการสนับสนุนของผู้บริหารด้านการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง

พัฒนาการทางสมอง โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย คือ ครูซึ่งปฏิบัติการสอนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 และครูซึ่งปฏิบัติ

หน้าที่หัวหน้าฝ่ายวิชาการในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษานครราชสีมาเขต 5 

ปีการศึกษา 2560 จ านวน 192 คน ใช้วิธีสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่น

ของแบบประเมินด้าน สภาพการรับรู้ที่เป็นจริงเท่ากับ 0.97 และด้านสภาพการรับรู้ที่คาดหวังเท่ากับ 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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0.99 วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

และค่าความต้องการจ าเป็น ตามสูตร Modified Priority Needs Index (PNImodified) 

       ผลการวิจัยพบว่า 1) มีสภาพการรับรู้ที่เป็นจริงต่อการสนับสนุนของผู้บริหารด้านการจัด                 

การเรียนรู้ตามแนวทางพัฒนาการทางสมองอยู่ในระดับมาก (X̅  = 3.71, S.D. = 0.82) และ                  

สภาพการรับรู้ที่คาดหวังต่อการสนับสนุนของผู้บริหารด้านการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางพัฒนาการ

ทางสมองอยู่ในระดับมาก (X̅  = 4.31, S.D. = 0.66) และ 2) มีความต้องการจ าเป็นต่อการสนับสนุน

ของผู้บริหารด้านสนามเด็กเล่นเป็นล าดับที่ 1 ด้านกระบวนการเรียนรู้เป็นล าดับที่ 2 ด้านห้องเรียน

กระตุ้นสมองเป็นล าดับที่ 3 ด้านสื่อและนวัตกรรมที่กระตุ้นสมองเป็นล าดับที่ 4 และด้านหนังสือ

แบบฝึกหัดและใบงานเป็นล าดับสุดท้าย 

       จากการศึกษางานวิจัยข้างต้น แสดงให้เห็นว่ามีผู้วิจัยที่ตระหนักถึงความส าคัญของ                  

ความต้องการจ าเป็นของบุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งในทางปฏิบัตินั้น การที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ของ                            

การจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น ครูนับเป็นบุคคลส าคัญที่จะท าให้ผลของการจัดการศึกษานั้น                  

มีประสิทธิภาพ แก้ ไขปัญหาคุณภาพของผู้ เรียนได้  แต่ งานวิจัยที่ เกี่ ยวข้องกับการศึกษา                               

ความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนนั้นมีจ านวนน้อยมาก จากสาเหตุ

ประการนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อ

กระบวนการนิเทศการสอนเพื่อเป็นสารสนเทศและแนวทางส าหรับผู้บริหารในการปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการนิเทศการสอน 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



บทท่ี 3 

วิธีการด าเนินการวจิัย 

 
   การวิจัยในครั้งนี้ ใช้วิธีการวิจัยเชิงพรรณา (Descriptive Research) ซึ่งการประเมิน                 

ความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ โดยมีรายละเอียดในการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

   3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

   3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

   3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 

  3.1.1 ประชากร คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา                 

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2561 ซึ่งปฏิบัติการสอนใน 25 โรงเรียน จ านวน 2,354 คน 

(ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6. 2561 : ออนไลน์) 
 

           3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2561 จ านวน 410 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตาม

แนวคิดของ Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ความคลาดเคลื่อน  5% (อ้างในบุญจันทร์  

สีสันต์. 2557 :  77)  ได้จ านวน    342 คน และเพ่ือป้องกันการได้รับแบบสอบถามไม่ครบตามจ านวน

และเพ่ือป้องกันการตอบแบบสอบถามไม่ครบถ้วน ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมจากจ านวนที่

ค านวณได้ 20% กลุ่มตัวอย่างที่ก าหนดจึงเป็นจ านวน 410 คน  และสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลาย

ขั้นตอน ดังนี้ 

  ขั้นตอนที่ 1 หน่วยการสุ่มคือโรงเรียน ใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

ท าการแบ่งกลุ่มโรงเรียนตามขนาดของโรงเรียนเป็น 4 ขนาด คือ ขนาดเล็กจ านวน 3 โรงเรียน               

ขนาดกลางจ านวน 5 โรงเรียน ขนาดใหญ่จ านวน 7 โรงเรียน และขนาดใหญ่พิเศษจ านวน 10 

โรงเรียน และก าหนดจ านวนโรงเรียนในแต่ละขนาดโดยใช้เกณฑ์ประชากรมีจ านวนประชากรเป็น 

หลักร้อยใช้กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อยละร้อยละ 30 (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 41) ทั้งนี้ประชากรที่

ผู้วิจัยท าการวิจัยเป็นหลักสิบ ผู้วิจัยจึงก าหนดกลุ่มตัวอย่างจ านวนร้อยละ 50 เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ครอบคลุมกับประชากรทั้งหมด พร้อมทั้งสุ่มโรงเรียนโดยวิธีการสุ่มอย่างง่ายให้ได้จ านวนตามท่ีก าหนด  

ท าให้ได้จ านวนโรงเรียนที่ เป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 14 โรงเรียน จากทั้งหมด 25 โรงเรียน                        

โดยแบ่งตามขนาดโรงเรียนได้ดังตารางที่ 3.1 

  ขั้นตอนที่ 2  หน่วยการสุ่มคือครู ใช้วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 

ใช้ขนาดโรงเรียนเป็นชั้นภูมิในการสุ่ม  ได้จ านวนครูจากโรงเรียนขนาดเล็ก 7 คน ขนาดกลาง 44  คน 

ขนาดใหญ่ 114 คน และขนาดใหญ่พิเศษ 245 คน รวมทั้งสิ้น 410 คน ดังตารางที่ 3.1  

ขั้นตอนที่ 3  หน่วยการสุ่มคือครู ใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)เพ่ือเก็บ

รวบรวมข้อมูล 

  

ตารางท่ี  3.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ขนาดโรงเรียน 
จ านวนโรงเรียน (โรงเรียน) จ านวนครู (คน) 

ประชากร 
กลุ่มตัวอย่าง 
ร้อยละ 50 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดเล็ก 3 2 39 7 

ขนาดกลาง 5 3 255 44 

ขนาดใหญ่ 7 4 653 114 
ขนาดใหญ่พิเศษ 10 5 1,407 245 

รวม 25 14 2,354 410 
 

3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

  3.2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้น ซึ่งแบ่งออกเป็น 

2 ตอน ดังต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ได้แก่  ขนาดโรงเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้ ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างาน จ านวน 4 ข้อ 

  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งเป็นค าถามเกี่ยวกับ

สภาพที่เป็นจริง และสภาพที่คาดหวังของกระบวนการนิเทศการสอน แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ  

ส่วนที่ 1 สภาพที่เป็นจริงของครูที่มีการปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการนิเทศ

การสอน 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ส่วนที่ 2 สภาพที่คาดหวังของการให้เกิดการปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการ

นิเทศการสอน 

โดยค าถามทั้ง 2 ส่วนแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 

   1. ด้านวางแผน 

   2. ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ 

   3. ด้านการปฏิบัติงาน 

   4. ด้านประเมินผลและรายงานผล 

โดยมีการแปลความหมายของแต่ละระดับ ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1 สภาพที่เป็นจริงของครูที่มีการปฏิบัติตามข้ันตอนของกระบวนการนิเทศการสอน 

 5  หมายถึง มีระดับการปฏิบัติจริงมากท่ีสุด 

 4  หมายถึง มีระดับการปฏิบัติจริงมาก 

 3  หมายถึง มีระดับการปฏิบัติจริงปานกลาง 

 2  หมายถึง มีระดับการปฏิบัติจริงน้อย 

 1  หมายถึง มีระดับการปฏิบัติจริงน้อยที่สุด 

ส่วนที่ 2 สภาพที่คาดหวังของการให้เกิดการปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการนิเทศ                   

การสอน  

 5  หมายถึง มีระดับความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติมากที่สุด 

 4  หมายถึง มีระดับความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติมาก 

 3  หมายถึง มีระดับความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติปานกลาง 

 2  หมายถึง มีระดับความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติน้อย 

 1  หมายถึง มีระดับความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติน้อยที่สุด 
 

 3.2.2 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

  3.2.2.1 ศึกษาทฤษฎีแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการสอน 

  3.2.2.2 ศึกษาวิธีสร้างแบบสอบถามตามหลักการสร้างแบบสอบถาม การวิเคราะห์

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

  3.2.2.3 สร้างแบบสอบถามความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ 

การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ         

โดยให้ครอบคลุมเนื้อหาตามกรอบแนวคิดของการวิจัย และสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะและเสนอ

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



68 
 

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ                   

ความถูกต้องและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในการแก้ไขปรับปรุง 

  3.2.2.4 น าแบบสอบถามที่แก้ไขเรียบร้อยแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน                

เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาดัชนีความสอดคล้อง (Index 

of Item-Objective Congruence: IOC) ระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะโดยคัดเลือก                       

ข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป รายนามผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วยบุคคล

ดังต่อไปนี้ 

(1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร. อัจฉรา  นิยมาภา  ภาควิชาการศึกษา                    

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน   

(2) นางลมัย  เฉลยสุข  ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ                         

ปฏิบัติหน้าที่รองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารวิชาการ โรงเรียนราชวินิตบางแก้ว จังหวัดสมุทรปราการ 

(3) นายวัชรพัฐ มะธิตะโน ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ช านาญการ ปฏิบัติหน้าที่ 

หัวหน้ากลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 42 

(4) นายบุญชู  หวิงปัด  ต าแหน่ง ข้าราชการบ านาญ อดีตผู้อ านวยการ

เชี่ยวชาญ โรงเรียนราชวินิตบางแก้ว จังหวัดสมุทรปราการ 

(5) ดร.วรวิทย์   กุลจิรกาญจน์ ต าแหน่ง ข้าราชการบ านาญ  อดีต

ผู้อ านวยการ โรงเรียนวังไกลกังวล จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  

 โดยมีเกณฑ์การพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา ดังนี้ 

        +1 หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

 0 หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับนิยามศัพทเ์ฉพาะ 

         -1 หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามไม่สอดคล้องกับนิยามศัพทเ์ฉพาะ 

 

  การค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item-Objective Congruence: IOC)                  

ใช้สูตร ดังนี้ 

IOC= 
∑ R

N
 

 เมื่อ  IOC แทน ค่าดัชนีความสอดคล้อง 

       ∑ R แทน ผลรวมของคะแนนจากผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

       N  แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
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            ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) พบว่า มีข้อค าถามที่สอดคล้องกับนิยาม             

ศัพท์เฉพาะ จ านวน 38 ข้อ โดยแบ่งเป็นข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ยของค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 

1.00 จ านวน 32 ข้อ ข้อค าถามท่ีมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.80 จ านวน 5 ข้อ และข้อค าถามมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

0.60 จ านวน 1 ข้อ  

  3.2.2.5 น าแบบสอบถามที่ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะมาให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แนะน า

เพ่ิมเตมิ เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมก่อนน าไปทดลองใช้ต่อไป 

  3.2.2.6 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้  (Try-out) กับครูจากโรงเรียนมัธยมศึกษา                      

จังหวัดสมุทรปราการ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง                 

ในงานวิจัยครั้งนี้ จ านวน 30 คน  

  3.2.2.7 น าแบบสอบถามที่ทดลองใช้ไปวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นโดยวิธีการ

ของครอนบาค (Cronbach method) คือการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha – Coefficient)                  

ซ่ึงใช้สูตรในการค านวณดังนี้ (บุญจันทร์ สีสันต์. 2557 : 118 - 119) 

α= 
n

n-1
{1- 

∑ si
2

st
2 } 

  

 เมื่อ  α  แทน ค่าความเชื่อม่ัน 

        n  แทน จ านวนข้อในแบบสอบถาม 

          ∑ si
2 แทน ผลรวมความแปรปรวนแต่ละข้อ 

       st
2  แทน ความแปรปรวนแบบสอบถามทั้งฉบับ 

 

  ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญและน าแบบสอบถามที่พัฒนา  

ไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ได้ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

ดังนี้ 

(1) ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ () เท่ากับ 0.84  

(2) ค่าความเชื่อม่ันของสภาพที่เป็นจริง () เท่ากับ 0.84 

(3) ค่าความเชื่อม่ันของสภาพที่คาดหวัง () เท่ากับ 0.76  

  3.2.2.8 น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปใช้เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
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3.3 การเก็บข้อมูล 
 

  ในการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล มีการด าเนินการดังนี้ 
 

   3.3.1 ขอหนังสือจากงานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี                    

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ถึงโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ  เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวม

ข้อมูล 
 

   3.3.2 ผู้วิจัยเดินทางไปแจกแบบสอบถามจ านวน 410 ฉบับ เพ่ือป้องกันการสูญหายหรือ  

ความไม่สมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม (20% ของกลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้ ) และเก็บ                      

แบบสอบถามคืนด้วยตนเอง โดยเก็บตัวอย่างจากครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2561 ตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม 2562              

ถึงวันที่ 31 มีนาคม 2562   
 

   3.3.3 ผู้วิจัยด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับ

กลับคืนมาจ านวน 370 ฉบับ จากแบบสอบถามจ านวน 410 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 90.24 และยังอยู่ใน

เกณฑ์ค่าความคาดเคลื่อนที่ก าหนดไว้คือ  5% 
 

   3.3.4 น าข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืน ดังนี้ 
 

  3.4.1 วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบ โดยน ามาวิเคราะห์หาค่าความถี่ (Frequency)                      

ค่าร้อยละ (Percentage) และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
 

  3.4.2 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพการปฏิบัติจริงและความต้องการของครูที่มีต่อกระบวนการ

นิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด

สมุทรปราการโดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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  (1) ค่าเฉลี่ย (Mean) (บุญจันทร์ สีสันต์. 2557 : 157 - 158) 

X ̅= 
∑ X

n
 

  เมื่อ  X̅   แทน ค่าเฉลี่ย 

       ∑ x แทน ผลรวมของคะแนนในชุดข้อมูล 

                 n    แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด 

 โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยดังนี้ 

  คะแนนเฉลี่ย                 ระดับปฏิบัติจริง/ความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติ 

  4.50 - 5.00  หมายถึง    มากที่สุด 

  3.50 - 4.49  หมายถึง    มาก 

  2.50 - 3.49  หมายถึง    ปานกลาง 

  1.50 - 2.49  หมายถึง    น้อย 

  0.00 – 1.49 หมายถึง    น้อยที่สุด 

  (2) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (บุญจันทร์ สีสันต์. 2557 :   

160 - 161) 

S.D. = √
∑ ( X- X̅)2

n
 

  เมื่อ  S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

                 ∑  แทน ผลรวม 

        X  แทน คะแนนแต่ละตัวในชุดข้อมูล    

        X̅   แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนนในชุดข้อมูล 

        n           แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด (ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง) 
 

   3.4.3 วิเคราะห์และประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอน 

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ โดยใช้

ค่าความต้องการจ าเป็นตามสูตร Modified Priority Needs Index (PNI Modified) โดยการหารค่า

ผลต่างความต้องการของการให้เกิดการปฏิบัติ (I) กับสภาพการปฏิบัติจริง (D) ด้วยค่าสภาพที่ปฏิบัติ

จริงในปัจจุบัน (D) โดยใช้หลักการก าหนดความต้องการจ าเป็นจากระดับสภาพที่เป็นจริง 

  ค่าดัชนีจัดเรียงล าดับความต้องการจ าเป็น (PNI Modified) (สุวิมล ว่องวาณิช. 2558 : 

279) ค านวณโดยใช้สูตร ดังนี้ 
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PNI Modified = (I-D)/D 

 

  เมื่อ PNI Modified    แทน    ค่าดัชนีจัดเรียงล าดับความต้องการจ าเป็น 

                          I   แทน  สภาพการรับรู้ที่คาดหวัง 

       D    แทน  สภาพการรับรู้ที่เป็นจริง 

   จัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ า เป็นตามค่า  PNI Modified โดยน า เสนอ                               

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
 

   3.4.4  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ                 

การสอน โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson's Product Moment 

Correlation Coefficient) ซึ่งมีเกณฑ์การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) (บุญจันทร์ สีสันต์. 

2557 : 188 - 191) ดังนี้  

1.  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็น 0 หมายถึง กระบวนการนิเทศแต่ละขั้นตอนไม่มี

ความสัมพันธ์กัน 

2.  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ตั้งแต่ -1 ถึง +1 หมายถึง ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ์กัน

โดยที่ทิศทางของความสัมพันธ์พิจารณาจากเครื่องหมายของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ที่ค านวณได้        

คือถ้าเป็นไปในทางบวกแสดงว่าตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ์ในทางเดียวกัน ส าหรับการพิจารณา

ระดับความสัมพันธ์สามารถพิจารณาได้ดังนี้ 

 2.1  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.01-0.30 หมายถึง กระบวนการนิเทศแต่ละขั้นตอน             

มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับต่ ามาก 

 2.2  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.31-0.50 หมายถึง กระบวนการนิเทศแต่ละขั้นตอน              

มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับค่อนข้างต่ า 

 2.3  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.51-0.70 หมายถึง กระบวนการนิเทศแต่ละขั้นตอน              

มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับปานกลาง 

 2.4  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.71-0.90 หมายถึง กระบวนการนิเทศแต่ละขั้นตอน           

มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับค่อนข้างสูง 

 2.5  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.91-1.00 หมายถึง กระบวนการนิเทศแต่ละขั้นตอน           

มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูงมาก 

 เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
   การวิ เคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อ

กระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

จงัหวัดสมุทรปราการ ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2561  จ านวน 410 คน 

ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และน าเสนอผลการวิเคราะห์

ข้อมูลในรูปแบบของตาราง แบ่งออกเป็น  4 ส่วน คือ 

   4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ  

  4.2 ผลการวิเคราะห์สภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวังของครูที่มีต่อกระบวนการ

นิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด

สมุทรปราการ  

   4.3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของครูที่มีผลต่อกระบวนการนิเทศการสอนของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ  

   4.4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ

การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ

  

4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นครูในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ  
  

    การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นครู ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ โดยการแสดงค่าความถี่ และร้อยละ 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.1 
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ตารางที่ 4.1  ค่าจ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นครู ในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ  

ข้อมูลทั่วไป 
จ านวนครู (คน) 

n = 370 
ร้อยละ 

1. ขนาดโรงเรียน 
    ขนาดเล็ก 
    ขนาดกลาง 
    ขนาดใหญ่ 
    ขนาดใหญ่พิเศษ 

 
8 
45 
105 
212 

 
2.16 
12.16 
28.39 
57.30 

รวม 370 100.00 
2. กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
    ภาษาไทย 
    คณิตศาสตร์ 
    วิทยาศาสตร์ 
    สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
    สุขศึกษาและพลศึกษา 
    ศิลปะ 
    การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
    ภาษาต่างประเทศ 
    กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

 
41 
40 
55 
54 
33 
38 
38 
50 
21 

 
11.08 
10.81 
14.87 
14.59 
8.92 
10.27 
10.27 
13.51 
5.68 

รวม 370 100.00 
3. ต าแหน่ง    
   ครูผู้ช่วย 
   คร ู
   ครู วิทยฐานะครูช านาญการ 
   ครู วิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ 

 
87 
156 
78 
49 

 
23.51 
42.17 
21.18 
13.24 

รวม 370 100.00 
4. ประสบการณ์ในการสอน 
   ต่ ากว่า 5 ปี 
   5 – 10 ปี 
   11 – 20 ปี 

 
145 
113 
71 

 
39.19 
30.54 
19.19 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป 
จ านวนครู (คน) 

n = 370 
ร้อยละ 

   21 – 30 ปี 
   31 ปีขึ้นไป 

36 
5 

9.73 
1.35 

รวม 370 100.00 
 

   จากตารางที่  4.1 ขนาดโรงเรียนของกลุ่มตัวอย่างซึ่ งเป็นครูโรงเรียนมัธยมศึกษา                     

จังหวัดสมุทรปราการ ส่วนใหญ่ปฏิบัติการสอนอยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน  212 คน                 

คิดเป็นร้อยละ 57.30 รองลงมาคือโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 28.38 

โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 12.16 และโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 8 คน              

คิดเป็นร้อยละ 2.16 

    กลุ่มสาระการเรียนรู้ของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ 

ส่วนใหญ่คือกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 14.87 รองลงมาคือ  

กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 14.59             

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 13.51 กลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาไทย จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 11.08 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ จ านวน 40 คน                  

คิดเป็นร้อยละ 10.81 กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 10.27 กลุ่มสาระ                     

การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 10.27 กลุ่มสาระการเรียนรู้  

สุขศึกษาและพลศึกษา จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.92 และกลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน          

จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.68 

    ต าแหน่งของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ ส่วนใหญ่คือ

ต าแหน่งครู จ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 42.17 รองลงมาคือต าแหน่งครูผู้ช่วย จ านวน 87 คน   

คิดเป็นร้อยละ 23.51 ต าแหน่งครู วิทยฐานะครูช านาญการ จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 21.08 

และต าแหน่งครู วิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 13.24 

   ป ระสบกา รณ์ ใ นการสอนของกลุ่ มตั ว อย่ า งซึ่ ง เ ป็ น ครู โ ร ง เ รี ยนมั ธ ยมศึ กษ า                                  

จังหวัดสมุทรปราการ ส่วนใหญ่คือประสบการณ์ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 39.19 

รองลงมาคือประสบการณ์ 5 – 10 ปี จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 30.54 ประสบการณ์                          

11 – 20 ปี จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 19.19 ประสบการณ์ 21 – 30 ปี จ านวน 36 คน คิดเป็น

ร้อยละ 9.73 และประสบการณ์ 31 ปีขึ้นไป จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.35  

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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4.2 ผลการวิ เคราะห์สภาพที่ เป็นจริงและสภาพความคาดหวังของครูที่มีต่อ

กระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ  
  

   ผลการวิเคราะห์สภาพเป็นจริงและสภาพความคาดหวังของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ             

การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ 

ปีการศึกษา 2561 โดยแสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพการปฏิบัติจริงและ                

ความต้องการของครู รายละเอียดดังตารางที่ 4.2 – 4.6 

 

ตารางที่ 4.2  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวังของ

ครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวม 

กระบวนการ 
นิเทศการสอน 

สภาพที่เป็นจริง 
ระดับสภาพ
ที่เป็นจริง 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการปฏิบัติ 

ระดับสภาพ
ความ

คาดหวัง 
ให้เกิด            

การปฏิบัติ X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. ด้านวางแผน 3.49 0.41 ปานกลาง 4.87 0.31 มากที่สุด 
2. ด้านการสร้างสื่อ
และเครื่องมือ 

3.46 0.38 ปานกลาง 4.85 0.39 มากที่สุด 

3. ด้านการปฏิบัติงาน 3.50 0.41 มาก 4.85 0.36 มากที่สุด 

4. ด้านประเมินผล
และรายงานผล 

3.52 0.40 มาก 4.85 0.38 มากที่สุด 

รวม 3.49 0.35 ปานกลาง 4.86 0.34 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 4.2 พบว่าครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา                        

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ มีสภาพที่เป็นจริงต่อกระบวนการนิเทศการสอนภาพรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง (X̅ = 3.49, S.D. = 0.35) เมื่อพิจารณาสภาพที่เป็นจริงของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ 

การสอน จ าแนกตามกระบวนการนิเทศการสอนโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยพบว่าครูมีสภาพ          

ที่เป็นจริงต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านประเมินผลและรายงานผลเป็นล าดับที่ 1 (X̅ = 3.52, 

S.D. = 0.40) รองลงมาคือด้านการปฏิบัติงาน (X̅ = 3.50, S.D. = 0.41) ล าดับที่ 3 คือ ด้านวางแผน 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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( X̅ = 3.49, S.D. = 0.41)  และล าดับสุดท้ายคือ ด้านการสร้างสื่ อและเครื่ องมือ  ( X̅ = 3.46,                    

S.D. = 0.38)  

   ครูมีสภาพความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติต่อกระบวนการนิเทศการสอนภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.86, S.D. = 0.34) เมื่อพิจารณาสภาพความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติของครูที่

มีต่อกระบวนการนิเทศการสอน จ าแนกตามกระบวนการนิเทศการสอนโดยเรียงล าดับจากมากไปหา

น้อยพบว่า ครูมีสภาพความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านวางแผนเป็น

ล าดับที่  1 (X̅ = 4.87, S.D. = 0.31) รองลงมาคือด้านการปฏิบัติงาน ( X̅ = 4.85, S.D. = 0.36)              

ล าดับที่ 3 คือ ด้านประเมินผลและรายงานผล ( X̅ = 4.85, S.D. = 0.38) และล าดับสุดท้ายคือ                

ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ (X̅ = 4.85, S.D. = 0.39)  

 

ตารางที่ 4.3  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวังของ

ครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านวางแผน 

ด้านวางแผน 
สภาพที่เป็นจริง ระดับสภาพ

ที่เป็นจริง 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ 

ระดับสภาพ
ความ

คาดหวัง 
ให้เกิด             

การปฏิบัติ X̅ S.D. X̅ S.D. 
1. มีการส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับ
ผู้เรียน  ด้านผลสัมฤทธิ ์               
ทางการเรียน ด้านการดูแล
ช่วยเหลือและให้บริการ              
ด้านการจัดการเรียนการสอน             
ด้านการนิเทศติดตามและ
ประเมินผล    

3.31 0.58 ปานกลาง 4.86 0.40 มากที่สุด 

2. มีการส ารวจข้อมูลทั่วไปของ
สถานศึกษา ด้านการบริหาร
จัดการ  ด้านงบประมาณ               
ด้านบุคลากร สภาพแวดล้อม 
ทั้งภายในและภายนอก                    

3.58 0.63 มาก 4.88 0.37 มากที่สุด 

 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

ด้านวางแผน 
สภาพที่เป็นจริง ระดับสภาพ

ที่เป็นจริง 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ 

ระดับสภาพ
ความ

คาดหวัง 
ให้เกิด               

การปฏิบัติ X̅ S.D. X̅ S.D. 
3. มีการระดมความคิดเห็น
ของบุคลากรในสถานศึกษา
เพ่ือค้นหาปัญหา ข้อจ ากัด 
และความต้องการ                       
ในการด าเนินการนิเทศ                  
การสอน 

3.47 0.60 ปานกลาง 4.83 0.43 มากที่สุด 

4. มีการน าปัญหา ข้อจ ากัด                        
และความต้องการมาวิเคราะห์
และปรับปรุงอย่างเป็นธรรม
และเท่ียงตรง เพื่อก าหนด
แผนการนิเทศการสอน 

3.51 0.61 มาก 4.83 0.46 มากที่สุด 

5. สถานศึกษามีแผนงาน / 
โครงการ / กิจกรรมการนิเทศ
การสอนไว้เป็นลายลักษณ์
อักษรอย่างชัดเจน 

3.61 0.63 มาก 4.88 0.35 มากที่สุด 

6. มีการก าหนดเป้าหมาย/
วัตถุประสงค์ของการนิเทศ
การสอน โดยพิจารณาข้อมูล
จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน
และความต้องการ 

3.56 0.62 มาก 4.89 0.36 มากที่สุด 

7. มีการศึกษานโยบาย เป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ และแนวปฏิบัติ
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 และจัดท า
แผนใหส้อดคล้องกัน 

3.44 0.65 ปานกลาง 4.87 0.40 มากที่สุด 

 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

ด้านวางแผน 
สภาพที่เป็นจริง ระดับสภาพ

ที่เป็นจริง 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ 

ระดับสภาพ
ความ

คาดหวัง 
ให้เกิด              

การปฏิบัติ X̅ S.D. X̅ S.D. 
8. มีการก าหนดโครงการ 
กิจกรรม ปรบัปรุง ส่งเสริม              
การจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ              
ตรงตามวตัถุประสงค์ของ
สถานศึกษา 

3.51 0.65 มาก 4.89 0.37 มากที่สุด 

9. มีการก าหนดตัวบุคคล
รับผิดชอบในโครงการหรือ
กิจกรรมที่ระบุไว้ในแผนการ
นิเทศการสอนอย่างชัดเจน 

3.52 0.69 มาก 4.89 0.36 มากที่สุด 

10. ส่งเสริมให้บุคลากรใน
สถานศึกษา ท าความเข้าใจ
ขอบข่าย อ านาจหน้าที่และ
บทบาทของผู้นิเทศการสอน
ในสถานศึกษา 

3.46 0.63 ปานกลาง 4.87 0.41 มากที่สุด 

11. มีการก าหนดปฏิทิน             
การนิเทศการสอนที่มุ่งเน้น
ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับ
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

3.47 0.65 ปานกลาง 4.91 0.32 มากที่สุด 

รวม 3.49 0.41 ปานกลาง 4.87 0.31 มากที่สุด 

 

  จากตารางที่ 4.3 พบว่าครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา    

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ มีสภาพที่เป็นจริงต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านวางแผนอยู่ในระดับ            

ปานกลาง (X̅ = 3.49, S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณาสภาพที่เป็นจริงของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ            

การสอนด้านวางแผนในข้อที่ 5 สถานศึกษามีแผนงาน / โครงการ / กิจกรรมการนิเทศการสอนไว้เป็น

ลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน  เป็นล าดับที่  1 ( X̅ = 3.61, S.D. = 0.63)  รองลงมาคือข้อที่  2                         

มีการส ารวจข้อมูลทั่วไปของสถานศึกษา ด้านการบริหารจัดการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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สภาพแวดล้อม ทั้งภายในและภายนอก (X̅ = 3.58, S.D. = 0.63) ล าดับที่ 3 คือข้อที่ 6 มีการก าหนด

เป้าหมาย / วัตถุประสงค์ของการนิเทศการสอน โดยพิจารณาข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันและ

ความต้องการ (X̅ = 3.56, S.D. = 0.62) ล าดับที่ 4 คือข้อที่ 9 มีการก าหนดตัวบุคคลรับผิดชอบใน

โครงการหรือกิจกรรมที่ระบุไว้ในแผนการนิเทศการสอนอย่างชัดเจน  (X̅ = 3.52, S.D. = 0.69)           

ล าดับที่ 5 คือข้อที่ 4 มีการน าปัญหา ข้อจ ากัด และความต้องการมาวิเคราะห์และปรับปรุงอย่างเป็น

ธรรมและเที่ยงตรง เพ่ือก าหนดแผนการนิเทศการสอน (X̅ = 3.51, S.D. = 0.61) และข้อที่ 8                   

มีการก าหนดโครงการ กิจกรรม ปรับปรุง ส่งเสริมการจัดการศึกษา ให้คุณภาพตรงตามวัตถุประสงค์

ของสถานศึกษา (X̅ = 3.51, S.D. = 0.65) ล าดับที่ 6 คือข้อที่ 3 มีการระดมความคิดเห็นของบุคลากร

ในสถานศึกษาเพ่ือค้นหาปัญหา ข้อจ ากัด และความต้องการในการด าเนินการนิเทศการสอน                  

(X̅ = 3.47, S.D. = 0.60) และข้อที่ 11 มีการก าหนดปฏิทินการนิเทศการสอนที่มุ่งเน้นประโยชน์ที่จะ

เกิดขึ้นกับผู้เรียนเป็นส าคัญ (X̅ = 3.47, S.D. = 0.65) ล าดับที่ 7 คือข้อที่ 10 ส่งเสริมให้บุคลากรใน

สถานศึกษา ท าความเข้าใจขอบข่าย อ านาจหน้าที่และบทบาทของผู้นิเทศการสอนในสถานศึกษา           

(X̅ = 3.46, S.D. = 0.63) ล าดับที่ 8 คือข้อที่ 7 มีการศึกษานโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์ และ       

แนวปฏิบัติของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 และจัดท าแผนให้สอดคล้องกัน                       

( X̅ = 3.44, S.D. = 0.65)  และล าดับสุ ดท้ ายคือข้อที่  1 มีการส ารวจข้อมูล เกี่ ยวกับผู้ เ รี ยน                      

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านการดูแลช่วยเหลือ และให้บริการด้านการจัดการเรียนการสอน           

ด้านการนิเทศติดตามและประเมินผล (X̅ = 3.31, S.D. = 0.58)          

   ครูมีสภาพความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านวางแผนอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (X̅ = 4.87, S.D. = 0.31) เมื่อพิจารณาสภาพความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติของครูที่

มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านวางแผนในข้อที่ 11 มีการก าหนดปฏิทินการนิเทศการสอนที่

มุ่งเน้นประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นล าดับที่ 1 (X̅ = 4.91, S.D. = 0.32) รองลงมา

คือข้อที่ 6 มีการก าหนดเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของการนิเทศการสอน โดยพิจารณาข้อมูลจาก

การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ (X̅ = 4.89, S.D. = 0.36) ข้อที่ 8 มีการก าหนดโครงการ 

กิจกรรม ปรับปรุง ส่งเสริมการจัดการศึกษาให้คุณภาพตรงตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา (X̅ = 4.89, 

S.D. = 0.36) และข้อที่ 9 มีการก าหนดตัวบุคคลรับผิดชอบในโครงการหรือกิจกรรมที่ระบุไว้ใน

แผนการนิเทศการสอนอย่างชัดเจน (X̅ = 4.89, S.D. = 0.37) ล าดับที่ 3 คือข้อที่ 2 มีการส ารวจ

ข้อมูลทั่วไปของสถานศึกษา ด้านการบริหารจัดการ  ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร สภาพแวดล้อม 

ทั้งภายในและภายนอก (X̅ = 4.88, S.D. = 0.37) และข้อที่ 5 สถานศึกษามีแผนงาน / โครงการ / 

กิจกรรมการนิเทศการสอนไว้เป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน (X̅ = 4.88, S.D. = 0.35)  ล าดับที่ 4 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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คือข้อที่ 7 มีการศึกษานโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์ และแนวปฏิบัติของส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 และจัดท าแผนให้สอดคล้องกัน (X̅ = 4.87, S.D. = 0.40) และข้อที่ 10 

ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษา ท าความเข้าใจขอบข่าย อ านาจหน้าที่และบทบาทของผู้นิเทศ            

การสอนในสถานศึกษา (X̅ = 4.87, S.D. = 0.41) ล าดับที่ 5 คือข้อที่ 1 มีการส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับ

ผู้เรียนด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านการดูแลช่วยเหลือและให้บริการ ด้านการจัดการเรียน               

การสอน ด้านการนิเทศติดตามและประเมินผล (X̅ = 4.86, S.D. = 0.40) และล าดับสุดท้ายคือข้อที่ 3 

มีการระดมความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาเพ่ือค้นหาปัญหา ข้อจ ากัด และความต้องการ ใน

การด าเนินการนิเทศการสอน (X̅ = 4.83, S.D. = 0.43) และข้อที่ 4 มีการน าปัญหา ข้อจ ากัดและ

ความต้องการมาวิเคราะห์และปรับปรุงอย่างเป็นธรรมและเที่ยงตรง เพ่ือก าหนดแผนการนิเทศ                          

การสอน (X̅ = 4.83, S.D. = 0.46)       

  

ตารางที่ 4.4  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวังของ

ครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ 

ด้านการสร้างสื่อ 
และเครื่องมือ 

สภาพที่เป็นจริง ระดับสภาพ
ที่เป็นจริง 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ 

ระดับสภาพ
ความ

คาดหวัง 
ให้เกิด             

การปฏิบัติ X̅ S.D. X̅ S.D. 
1. มีการประชุมคณะท างาน
เพ่ือออกแบบจัดท าสื่อและ
เครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ 
การสอนให้มีความหลากหลาย 

3.51 0.60 มาก 4.85 0.42 มากที่สุด 

2. มีการประชุมเพ่ือสร้าง
ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศ 

3.46 0.60 ปานกลาง 4.86 0.39 มากที่สุด 

3. มีการประชุมเพ่ือให้ความรู้
และทักษะในการนิเทศ 

3.45 0.60 ปานกลาง 4.83 0.47 มากที่สุด 

4. มีการก าหนดผู้นิเทศ สื่อ 
เครื่องมือและกิจกรรมที่ใช้ใน
การนิเทศอย่างเหมาะสม 

3.44 0.62 ปานกลาง 4.84 0.43 มากที่สุด 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 

ด้านการสร้างสื่อ 
และเครื่องมือ 

สภาพที่เป็นจริง ระดับสภาพ
ที่เป็นจริง 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ 

ระดับสภาพ
ความ

คาดหวัง 
ให้เกิด              

การปฏิบัติ X̅ S.D. X̅ S.D. 
5. มีการจัดท าเครื่องมือใน                 
การนิเทศการสอน เพ่ือพัฒนา
คุณภาพการสอนอย่างหลากหลาย 
ทั้งแบบสอบถาม แบบส ารวจ                   
แบบประเมิน และแบบสังเกต 

3.45 0.61 ปานกลาง 4.85 0.43 มากที่สุด 

6. มีการจัดท าแบบสังเกตการสอน
และแบบสังเกตอ่ืน  ๆในการนิเทศ
การสอน ส าหรบัตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาอย่างหลากหลาย 

3.48 0.62 ปานกลาง 4.85 0.45 มากที่สุด 

7. มีการจัดท าสื่อการนิเทศ             
การสอนส าหรับส่งเสริมคุณภาพ               
การสอนอย่างหลากหลาย 

3.45 0.64 ปานกลาง 4.84 0.47 มากที่สุด 

8. สนับสนุนให้ผู้นิเทศมีความรู้
และเข้าใจในการนิเทศการสอน
เพ่ิมข้ึน ทั้งการส่งเสริมให้              
เข้ารับการพัฒนาและการศึกษา 
หาความรู้ด้วยตนเอง 

3.39 0.57 ปานกลาง 4.85 0.44 มากที่สุด 

9. มีการด าเนินการทดลองใช้
เครื่องมือ ในการนิเทศการสอน 

3.47 0.58 ปานกลาง 4.83 0.50 มากที่สุด 

10. มีการส่งเสริมให้น าผล    
การนิเทศเป็นข้อมูลใน                
การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและ
พัฒนาการนิเทศ 

3.46 0.61 ปานกลาง 4.86 0.42 มากที่สุด 

รวม 3.46 0.38 ปานกลาง 4.85 0.39 มากที่สุด 
 

 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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 จากตารางที่ 4.4 พบว่าครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา       

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ มีสภาพการปฏิบัติจริงต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านการสร้างสื่อ

และเครื่องมืออยู่ในระดับปานกลาง (X̅ = 3.46, S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาสภาพที่เป็นจริงของครูที่มี

ต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือในข้อที่ 1 มีการประชุมคณะท างานเพ่ือ

ออกแบบจัดท าสื่อและเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ การสอนให้มีความหลากหลาย  (X̅ = 3.51,              

S.D. = 0.60) เป็นล าดับที่ 1 รองลงมาคือข้อที่ 6 มีการจัดท าแบบสังเกตการสอนและแบบสังเกต            

อ่ืน ๆ ในการนิเทศการสอน ส าหรับตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอย่างหลากหลาย (X̅ = 3.48, S.D. = 

0.62) ล าดับที่ 3 คือข้อที่ 9 มีการด าเนินการทดลองใช้เครื่องมือในการนิเทศการสอน (X̅ = 3.47, S.D. 

= 0.58) ล าดับที่ 4 คือข้อที่ 2 มีการประชุมเพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศ (X̅ = 3.46, S.D. 

= 0.60) และข้อที่ 10 มีการส่งเสริมให้น าผลการนิเทศเป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและ

พัฒนาการนิเทศ (X̅ = 3.46, S.D. = 0.61)  ล าดับที่ 5 คือข้อที่ 3 มีการประชุมเพ่ือให้ความรู้และ

ทักษะในการนิเทศ (X̅ = 3.45, S.D. = 0.60) และข้อที่ 5 มีการจัดท าเครื่องมือในการนิเทศการสอน 

เพ่ือพัฒนาคุณภาพการสอนอย่างหลากหลาย ทั้งแบบสอบถาม แบบส ารวจ แบบประเมิน และ             

แบบสังเกต (X̅ = 3.45, S.D. = 0.61) ล าดับที่ 6 คือข้อที่ 4 มีการก าหนดผู้นิเทศ สื่อ เครื่องมือและ

กิจกรรมที่ใช้ในการนิเทศอย่างเหมาะสม  (X̅ = 3.44, S.D. = 0.62) และล าดับสุดท้ายคือข้อที่ 8 

สนับสนุนให้ผู้นิเทศมีความรู้และเข้าใจในการนิเทศการสอนเพ่ิมข้ึน ทั้งการส่งเสริมให้เข้ารับการพัฒนา

และการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง (X̅ = 3.39, S.D. = 0.57) 

   ครูมีสภาพความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านการสร้างสื่อ

และเครื่องมือ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.85, S.D. = 0.39) เมื่อพิจารณาสภาพความคาดหวังให้เกิด   

การปฏิบัติของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือในข้อที่ 2              

มีการประชุมเพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศ  (X̅ = 4.86, S.D. = 0.39) และข้อที่  10                   

มีการส่งเสริมให้น าผลการนิเทศเป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณภาพผู้ เรียนและพัฒนาการนิเทศ                   

(X̅ = 4.86, S.D. = 0.42) เป็นล าดับที่ 1 รองลงมาคือข้อที่ 1 มีการประชุมคณะท างานเพ่ือออกแบบ

จัดท าสื่อและเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศการสอนให้มีความหลากหลาย (X̅ = 4.85, S.D. = 0.42)               

ข้อที่ 5 มีการจัดท าเครื่องมือในการนิเทศการสอนเพ่ือพัฒนาคุณภาพการสอนอย่างหลากหลาย             

ทั้งแบบสอบถาม แบบส ารวจ แบบประเมิน และแบบสังเกต  (X̅ = 4.85, S.D. = 0.43) ข้อที่ 6                    

มีการจัดท าแบบสังเกตการสอนและแบบสังเกตอ่ืน ๆ ในการนิเทศการสอน ส าหรับตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาอย่างหลากหลาย (X̅ = 4.85, S.D. = 0.45) และข้อที่ 8 สนับสนุนให้ผู้นิเทศมีความรู้และ

เข้าใจในการนิเทศการสอนเพ่ิมขึ้นทั้งการส่งเสริมให้เข้ารับการพัฒนาและการศึกษาหาความรู้ด้วย

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตนเอง (X̅ = 4.85, S.D. = 0.44) ล าดับที่ 3 คือ ข้อที่ 4 มีการก าหนดผู้นิเทศ สื่อ เครื่องมือและ

กิจกรรมที่ใช้ในการนิเทศอย่างเหมาะสม  (X̅ = 4.84, S.D. = 0.43) และข้อที่ 7 มีการจัดท าสื่อ             

การนิเทศการสอนส าหรับส่งเสริมคุณภาพการสอนอย่างหลากหลาย (X̅ = 4.84, S.D. = 0.47) และ

ล าดับสุดท้ายคือข้อที่ 3 มีการประชุมเพ่ือให้ความรู้และทักษะในการนิเทศ (X̅ = 4.83, S.D. = 0.47) 

และข้อที่ 9 มีการด าเนินการทดลองใช้เครื่องมือในการนิเทศการสอน (X̅ = 4.83, S.D. = 0.50)      

 

ตารางที่ 4.5  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวังของ

ครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการปฏิบัติงาน 

ด้านการปฏิบัติงาน 
สภาพที่เป็นจริง ระดับสภาพ

ที่เป็นจริง 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ 

ระดับสภาพ
ความ

คาดหวัง 
ให้เกิด              

การปฏิบัติ X̅ S.D. X̅ S.D. 
1. มีการประชุมคณะผู้นิเทศ
และผู้ที่เก่ียวข้องเพ่ือท าความ
เข้าใจรายละเอียดเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน ตามแผนงาน
และโครงการ 

3.43 0.61 ปานกลาง 4.85 0.41 มากที่สุด 

2. สถานศึกษาด าเนินการ
นิเทศการสอนตามแผนงาน / 
โครงการ / กิจกรรมที่ก าหนด 

3.62 0.62 มาก 4.88 0.36 มากที่สุด 

3. การด าเนินการนิเทศการ
สอนสอดคล้องกับเป้าหมาย / 
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

3.51 0.63 มาก 4.87 0.38 มากที่สุด 

4. ผู้นิเทศด าเนินการนิเทศ
การสอนตามแนวทาง / 
วิธีการ / กระบวนการนิเทศท่ี
ก าหนดไว้ด้วยตนเอง 

3.56 0.63 มาก 4.87 0.38 มากที่สุด 

 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 

ด้านการปฏิบัติงาน 
สภาพที่เป็นจริง ระดับสภาพ

ที่เป็นจริง 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ 

ระดับสภาพ
ความ

คาดหวัง 
ให้เกิดการ

ปฏิบัติ X̅ S.D. X̅ S.D. 
5. ผู้นิเทศท าการนิเทศโดยใช้
สื่อนิเทศแทนการนิเทศด้วย
ตนเองในบางครั้ง 

3.44 0.64 ปานกลาง 4.84 0.45 มากที่สุด 

6. จัดให้มีการรายงาน
ความก้าวหน้าของ           
การปฏิบัติงานตามแผนงาน /
โครงการให้ผู้บังคับบัญชาและ
ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ 

3.54 0.63 มาก 4.84 0.41 มากที่สุด 

7. มีการประชุมเพ่ือทบทวน
การปฏิบัติงานตามขั้นตอน
และแก้ปัญหาอุปสรรค                
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

3.31 0.60 ปานกลาง 4.84 0.44 มากที่สุด 

8. มีการน าผลที่ได้รับจาก 
การนิเทศการสอนไปพัฒนา 
ปรับปรุงการเรียนการสอน 

3.55 0.61 มาก 4.84 0.42 มากที่สุด 

รวม 3.50 0.41 มาก 4.85 0.36 มากที่สุด 
 

  จากตารางที่ 4.5 พบว่าครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ มีสภาพที่เป็นจริงต่อกระบวนการนิเทศการสอนานการปฏิบัติงานอยู่ใน

ระดับมาก (X̅ = 3.50, S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณาสภาพที่เป็นจริงของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ   

การสอนด้านการปฏิบัติงานในข้อที่ 2 สถานศึกษาด าเนินการนิเทศการสอนตามแผนงาน / โครงการ / 

กิจกรรมที่ก าหนด เป็นล าดับที่ 1 (X̅ = 3.62, S.D. = 0.62) รองลงมาคือข้อที่ 4 ผู้นิเทศด าเนินการ

นิเทศการสอนตามแนวทาง / วิธีการ / กระบวนการนิเทศที่ก าหนดไว้ด้วยตนเอง  (X̅ = 3.56, S.D. = 

0.63) ล าดับที่ 3 คือข้อที่ 8 มีการน าผลที่ได้รับจากการนิเทศการสอนไปพัฒนา ปรับปรุงการเรียน 

การสอน (X̅ = 3.55, S.D. = 0.61) ล าดับที่ 4 คือข้อที่ 6 จัดให้มีการรายงานความก้าวหน้าของ           
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การปฏิบัติงานตามแผนงาน / โครงการ ให้ผู้บังคับบัญชาและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ (X̅ = 3.54, S.D. = 

0.63) ล าดับที่ 5 คือข้อที่ 3 การด าเนินการนิเทศการสอนสอดคล้องกับเป้าหมาย / วัตถุประสงค์ที่

ก าหนด (X̅ = 3.51, S.D. = 0.63) ล าดับที่ 6 คือข้อที่ 5 ผู้นิเทศท าการนิเทศโดยใช้สื่อนิเทศแทน         

การนิเทศด้วยตนเองในบางครั้ง  (X̅ = 3.44, S.D. = 0.64) ล าดับที่  7 คือข้อที่ 1 มีการประชุม              

คณะผู้นิเทศและผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือท าความเข้าใจรายละเอียดเกี่ยวกับการด าเนินงานตามแผนงานและ

โครงการ  ( X̅ = 3.43, S.D. = 0.61)  และล าดับสุดท้ายคือข้อที่  7 มีการประชุมเ พ่ือทบทวน                   

การปฏิบัติงานตามข้ันตอนและแก้ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานร่วมกัน (X̅ = 3.31, S.D. = 0.60) 

 ครูมีสภาพความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านการปฏิบัติงาน

อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.85, S.D. = 0.36) เมื่อพิจารณาสภาพความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติของ

ครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านการปฏิบัติงาน ในข้อที่ 2 สถานศึกษาด าเนินการนิเทศ    

การสอนตามแผนงาน / โครงการ / กิจกรรมที่ก าหนด เป็นล าดับแรก (X̅ = 4.88, S.D. = 0.36) 

รองลงมาคือข้อที่ 3 การด าเนินการนิเทศการสอนสอดคล้องกับเป้าหมาย / วัตถุประสงค์ที่ก าหนด           

(X̅ = 4.87, S.D. = 0.38) และข้อที่ 4 ผู้นิเทศด าเนินการนิเทศการสอนตามแนวทาง / วิธีการ / 

กระบวนการนิ เทศที่ ก าหนดไว้ด้ วยตนเอง  ( X̅ = 4.87, S.D. = 0.38)  ล าดับที่  3 คือข้อที่  1                         

มีการประชุมคณะผู้นิเทศและผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือท าความเข้าใจรายละเอียดเกี่ยวกับการด าเนินงานตาม

แผนงานและโครงการ (X̅ = 4.85, S.D. = 0.41)  ล าดับสุดท้ายคือข้อที่ 5 ผู้นิเทศท าการนิเทศโดยใช้

สื่อนิเทศแทนการนิเทศด้วยตนเองในบางครั้ง (X̅ = 4.84, S.D. = 0.45) ข้อที่ 6 จัดให้มีการรายงาน

ความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตามแผนงาน / โครงการให้ผู้บังคับบัญชาและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ         

(X̅ = 4.84, S.D. = 0.41) ข้อที่ 7 มีการประชุมเพ่ือทบทวนการปฏิบัติงานตามขั้นตอนและแก้ปัญหา

อุปสรรคในการปฏิบัติงานร่วมกัน (X̅ = 4.84, S.D. = 0.44) และข้อที่ 8  มีการน าผลที่ได้รับจาก          

การนิเทศการสอนไปพัฒนา ปรับปรุงการเรียนการสอน (X̅ = 4.84, S.D. = 0.42)    
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ตารางที่ 4.6  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวังของ

ครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านประเมินผลและรายงานผล 

ด้านประเมินผล 
และรายงานผล 

สภาพที่เป็นจริง ระดับสภาพ
ที่เป็นจริง 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ 

ระดับสภาพ
ความ

คาดหวัง 
ให้เกิด              

การปฏิบัติ X̅ S.D. X̅ S.D. 
1. มีการประเมินผลการ
ด าเนินการนิเทศการสอน          
ให้เป็นไปตามแผนงาน /
โครงการ / กิจกรรมที่ก าหนด 

3.48 0.60 ปานกลาง 4.86 0.39 มากที่สุด 

2. มีการจัดหาและรวบรวม
ข้อมูลการนิเทศการสอนมา
พิจารณา วิเคราะห์ สะท้อน
ภาพของงานที่ท าเพ่ือน ามา
ปรับปรุงแก้ไขในการปฏิบัติ
ครั้งต่อไป 

3.63 0.58 มาก 4.85 0.44 มากที่สุด 

3. มีการก าหนดวิธีการและ
เกณฑ์การประเมินผล
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
และเป้าหมายของ                 
การนิเทศการสอน 

3.51 0.60 มาก 4.85 0.41 มากที่สุด 

4. มีการสร้างและใช้เครื่องมือ
ประเมินผลในรูปแบบต่างๆ 
อย่างถูกต้องเหมาะสมตาม
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ใน
แผนงานและโครงการ 

3.54 0.62 มาก 4.84 0.43 มากที่สุด 

5. มีการประเมินผลการนิเทศ
การสอนครอบคลุมทั้งปัจจัย
การนิเทศ กระบวนการและ
ผลการนิเทศ 

3.50 0.60 มาก 4.85 0.42 มากที่สุด 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 

ด้านประเมินผล 
และรายงานผล 

สภาพที่เป็นจริง ระดับสภาพ
ที่เป็นจริง 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ 

ระดับสภาพ
ความ

คาดหวัง 
ให้เกิด                 

การปฏิบัติ X̅ S.D. X̅ S.D. 
6. มีการประเมินเพ่ือ
ตรวจสอบความพร้อม                
ด้านต่างๆ เช่น บุคลากร 
ทรัพยากร วิธีปฏิบัติงานของ
บุคลากร และปัญหา อุปสรรค 
ฯลฯ ในการเริ่มโครงการ 
นิเทศการสอน 

3.27 0.57 ปานกลาง 4.86 0.43 มากที่สุด 

7. มีการประเมินเมื่อสิ้นสุด
แผนการนิเทศการสอน             
เทียบกับวัตถุประสงค์ 

3.59 0.61 มาก 4.84 0.43 มากที่สุด 

8. มีการน าผลการประเมิน             
มาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ วัตถุประสงค์ที่ก าหนด
ไว้เพ่ือสรุปผลการประเมิน 

3.45 0.61 ปานกลาง 4.84 0.45 มากที่สุด 

9. มีการสรุปและรายงานผล
การประเมินการนิเทศ                
การสอนให้ผู้บังคับบัญชา และ
ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะ ๆ 

3.62 0.61 มาก 4.88 0.38 มากที่สุด 

รวม 3.51 0.40 มาก 4.85 0.38 มากที่สุด 
 

  จากตารางที่ 4.6 พบว่าครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา                           

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ มีสภาพที่เป็นจริงต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านประเมินผลและ

รายงานผลอยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.51, S.D. = 0.40) เมื่อพิจารณาสภาพที่เป็นจริงของครูที่มีต่อ

กระบวนการนิเทศการสอนด้านประเมินผลและรายงานผลในข้อที่ 2 มีการจัดหาและรวบรวมข้อมูล

การนิเทศการสอนมาพิจารณา วิเคราะห์ สะท้อนภาพของงานที่ท า เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขใน                     

การปฏิบัติครั้งต่อไป เป็นล าดับที่ 1 (X̅ = 3.63, S.D. = 0.58) รองลงมาคือข้อที่ 9 มีการสรุปและ

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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รายงานผลการประเมินการนิเทศการสอนให้ผู้บังคับบัญชา และผู้ที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะ  ๆ            

(X̅ = 3.62, S.D. = 0.61) ล าดับที่ 3 คือข้อที่ 7 มีการประเมินเมื่อสิ้นสุดแผนการนิเทศการสอนเทียบ

กับวัตถุประสงค์  (X̅ = 3.59, S.D. = 0.61) ล าดับที่  4 คือข้อที่ 4 มีการสร้างและใช้เครื่องมือ

ประเมินผลในรูปแบบต่าง ๆ อย่างถูกต้องเหมาะสมตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนงานและ

โครงการ  ( X̅ = 3.54, S.D. = 0.62)  ล าดับที่  5 คือข้อที่  3 มีการก าหนดวิ ธี การและเกณฑ์                       

การประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศการสอน (X̅ = 3.51, S.D. = 

0.60) ล าดับที่ 6 คือข้อที่ 5 มีการประเมินผลการนิเทศการสอนครอบคลุมทั้งปัจจัยการนิเทศ 

กระบวนการและผลการนิเทศ (X̅ = 3.50, S.D. = 0.60) ล าดับที่ 7 คือข้อที่ 1 มีการประเมินผล          

การด าเนินการนิเทศการสอนให้เป็นไปตามแผนงาน /โครงการ / กิจกรรมที่ก าหนด (X̅ = 3.48, S.D. 

= 0.60) ล าดับที่ 8 คือข้อที่ 8 มีการน าผลการประเมินมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ วัตถุประสงค์

ที่ก าหนดไว้ เ พ่ือสรุปผลการประเมิน  ( X̅ = 3.45, S.D. = 0.61)  และล าดับสุดท้ายคือ ข้อที่  6                        

มีการประเมินเพ่ือตรวจสอบความพร้อมด้านต่าง ๆ เช่น บุคลากร ทรัพยากร วิธีปฏิบัติงาน ของบุคลากร และ

ปัญหา อุปสรรค ฯลฯ ในการเริ่มโครงการนิเทศการสอน (X̅ = 3.27, S.D. = 0.57)      

  ครูมีสภาพความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านประเมินผลและ   

รายงานผล อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.85, S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาสภาพความคาดหวังให้เกิด

การปฏิบัติของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านประเมินผลและรายงานผลในข้อที่  9                    

มีการสรุปและรายงานผลการประเมินการนิเทศการสอนให้ผู้บังคับบัญชา และผู้ที่เกี่ยวข้องทราบเป็น

ระยะ ๆ เป็นล าดับที่ 1 (X̅ = 4.88, S.D. = 0.38) รองลงมาคือข้อที่ 1 มีการประเมินผลการด าเนินการ

นิเทศการสอนให้เป็นไปตามแผนงาน /โครงการ / กิจกรรมที่ก าหนด (X̅ = 4.86, S.D. = 0.39) และ

ข้อที่ 6 มีการประเมินเพ่ือตรวจสอบความพร้อมด้านต่าง ๆ เช่น บุคลากร ทรัพยากร วิธีปฏิบัติงาน

ของบุคลากร และปัญหา อุปสรรค ฯลฯ ในการเริ่มโครงการนิเทศการสอน (X̅ = 4.86, S.D. = 0.43) 

ล าดับที่ 3 คือข้อที่ 2 มีการจัดหาและรวบรวมข้อมูลการนิเทศการสอนมาพิจารณา วิเคราะห์ สะท้อน

ภาพของงานที่ท า เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขในการปฏิบัติครั้งต่อไป (X̅ = 4.85, S.D. = 0.44) ข้อที่ 3   

มีการก าหนดวิธีการและเกณฑ์การประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศ

การสอน (X̅ = 4.85, S.D. = 0.41) และข้อที่ 5 มีการประเมินผลการนิเทศการสอนครอบคลุมทั้ง

ปัจจัยการนิเทศ กระบวนการและผลการนิเทศ (X̅ = 4.85, S.D. = 0.42) ล าดับสุดท้ายคือข้อที่ 4             

มีการสร้างและใช้เครื่องมือประเมินผลในรูปแบบต่าง ๆ อย่างถูกต้องเหมาะสมตามระยะเวลาที่

ก าหนดไว้ในแผนงานและโครงการ (X̅ = 4.84, S.D. = 0.43) ข้อที่ 7 มีการประเมินเมื่อสิ้นสุดแผน    

การนิ เทศการสอนเทียบกับวัตถุประสงค์  ( X̅ = 4.84, S.D. = 0.43)  และข้อที่  8 มีการน าผล                  

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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การประเมินมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้เพ่ือสรุปผลการประเมิน             

(X̅ = 4.84, S.D. = 0.45) 

 

4.3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของครูที่มีผลต่อกระบวนการนิเทศการสอน

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด

สมุทรปราการ  
  

    ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของครูที่มีผลต่อกระบวนการนิเทศการสอนของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ                                

โดยการแสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น และล าดับที่ความต้องการ

จ าเป็นของครูที่มีผลต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ รายละเอียดดังตารางที่ 4.7 – 4.11 

 

ตารางที่ 4.7  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น และล าดับที่ความต้องการ

จ าเป็นของครูที่มีผลต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน                 

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวม 

กระบวนการ 
นิเทศการสอน 

สภาพ 
ที่เป็นจริง (D) 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการปฏิบัติ 
(I) 

ความต้องการจ าเป็น 

X̅ S.D. X̅ S.D. PNIModified  ล าดับที่  
1. ด้านวางแผน 3.49 0.41 4.87 0.31 0.3941 2 
2. ด้านการสร้างสื่อ
และเครื่องมือ 

3.46 0.38 4.85 0.39 0.4023 1 

3. ด้านการปฏิบัติงาน 3.50 0.41 4.85 0.36 0.3891 4 
4. ด้านประเมินผล
และรายงานผล 

3.52 0.40 4.85 0.38 0.3925 3 

 

  จากตารางที่ 4.7 พบว่าครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ มีความต้องการจ าเป็นต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการสร้างสื่อและ

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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เครื่องมือเป็นล าดับที่ 1 ซึ่งมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4023 รองลงมาคือด้านวางแผน                    

มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3941 ล าดับที่ 3 คือด้านประเมินผลและรายงานผล              

มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified)  = 0.3925 และล าดับสุดท้ายคือด้านการปฏิบัติงาน                           

มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3891 

 

ตารางที่ 4.8  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น และล าดับที่ความต้องการ

จ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน                  

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านวางแผน 

ด้านวางแผน 
สภาพ 

ที่เป็นจริง (D) 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ (I) 

ความต้องการจ าเป็น 

X̅ S.D. X̅ S.D. PNIModified ล าดับที่  
1. มีการส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับ
ผู้เรียน  ด้านผลสัมฤทธิ์ทาง                 
การเรียน ด้านการดูแลช่วยเหลอื
และให้บริการ ด้านการจัดการเรียน
การสอน ด้านการนิเทศติดตามและ
ประเมินผล    

3.31 0.58 4.86 0.40 0.4697 1 

2. มีการส ารวจข้อมูลทั่วไปของ
สถานศึกษา ด้านการบริหารจัดการ 
ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร 
สภาพแวดล้อม ทั้งภายในและ
ภายนอก  

3.58 0.63 4.88 0.37 0.3615 10 

3. มีการระดมความคิดเห็นของ
บุคลากรในสถานศึกษาเพ่ือค้นหา
ปัญหา ข้อจ ากัด และความ
ต้องการในการด าเนินการนิเทศ
การสอน 

3.47 0.6 4.83 0.43 0.3914 5 

 

 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 

ด้านวางแผน 
สภาพ 

ที่เป็นจริง (D) 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ (I) 

ความต้องการจ าเป็น 

X̅ S.D. X̅ S.D. PNIModified ล าดับที่  
4. มีการน าปัญหา ข้อจ ากัด                        
และความต้องการมาวิเคราะห์
และปรับปรุงอย่างเป็นธรรมและ
เที่ยงตรง เพ่ือก าหนดแผน                       
การนิเทศการสอน 

3.51 0.61 4.83 0.46 0.3764 8 

5. สถานศึกษามีแผนงาน / 
โครงการ / กิจกรรมการนิเทศ
การสอนไว้เป็นลายลักษณ์อักษร
อย่างชัดเจน 

3.61 0.63 4.88 0.35 0.3528 11 

6. มีการก าหนดเป้าหมาย/
วัตถุประสงค์ของการนิเทศ               
การสอน โดยพิจารณาข้อมูลจาก
การศึกษาสภาพปัจจุบันและ
ความต้องการ 

3.56 0.62 4.89 0.36 0.3725 9 

7. มีการศึกษานโยบาย เป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ และแนวปฏิบัติของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 และจัดท าแผน
ให้สอดคล้องกัน 

3.44 0.65 4.87 0.40 0.4158 2 

8. มีการก าหนดโครงการ กิจกรรม 
ปรับปรุง ส่งเสริมการจัดการศึกษา
ให้คุณภาพตรงตามวัตถุประสงค์
ของสถานศึกษา 

3.51 0.65 4.89 0.37 0.3907 6 

 

 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 

ด้านวางแผน 
สภาพ 

ที่เป็นจริง (D) 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ (I) 

ความต้องการจ าเป็น 

X̅ S.D. X̅ S.D. PNIModified ล าดับที่  
9. มีการก าหนดตัวบุคคล
รับผิดชอบในโครงการหรือ
กิจกรรมที่ระบุไว้ในแผนการ
นิเทศการสอนอย่างชัดเจน 

3.52 0.69 4.89 0.36 0.3904 7 

10. ส่งเสริมให้บุคลากรใน
สถานศึกษา ท าความเข้าใจ
ขอบข่าย อ านาจหน้าที่และ
บทบาทของผู้นิเทศการสอน               
ในสถานศึกษา 

3.46 0.63 4.87 0.41 0.4081 4 

11. มีการก าหนดปฏิทิน             
การนิเทศการสอนที่มุ่งเน้น
ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับผู้เรียน
เป็นส าคัญ 

3.47 0.65 4.91 0.32 0.4135 3 

 

   จากตารางที่ 4.8 พบว่าครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา    

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ มีความต้องการจ าเป็นต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านวางแผนอยู่

ล าดับที่ 2 (PNIModified = 0.3941) และเมื่อพิจารณาจ าแนกรายข้อเรียงล าดับจากมากไปน้อยพบว่า 

ครูมีความต้องการจ าเป็นข้อที่ 1 มีการส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับผู้เรียน  ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                              

ด้านการดูแลช่วยเหลือและให้บริการ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการนิเทศติดตามและประเมินผล

เป็นล าดับที่ 1 ซึ่งมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4697 รองลงมาคือข้อที่ 7 มีการศึกษา

นโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์ และแนวปฏิบัติของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 และ

จัดท าแผนให้สอดคล้องกัน มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4158 ล าดับที่ 3 คือข้อที่ 11                  

มีการก าหนดปฏิทินการนิเทศการสอนที่มุ่งเน้นประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับผู้เรียนเป็นส าคัญ  มีค่า                    

ความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4135 ล าดับที่ 4 คือข้อที่ 10 ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษา 

ท าความเข้าใจขอบข่าย  อ านาจหน้าที่และบทบาทของผู้นิ เทศการสอนในสถานศึกษา  มีค่า                

ความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4081 ล าดับที่ 5 คือข้อที่ 3 มีการระดมความคิดเห็นของ

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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บุคลากรในสถานศึกษาเพ่ือค้นหาปัญหา ข้อจ ากัด และความต้องการในการด าเนินการนิเทศการสอน 

มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3914 ล าดับที่ 6 คือข้อที่ 8  มีการก าหนดโครงการ กิจกรรม 

ปรับปรุง ส่งเสริมการจัดการศึกษาให้คุณภาพตรงตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา มีค่าความต้องการ

จ าเป็น (PNIModified) = 0.3907 ล าดับที่ 7 คือข้อที่ 9 มีการก าหนดตัวบุคคลรับผิดชอบในโครงการหรือ

กิจกรรมที่ระบุไว้ในแผนการนิเทศการสอนอย่างชัดเจน  มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 

0.3904 ล าดับที่ 8 คือข้อที่ 4 มีการน าปัญหา ข้อจ ากัด และความต้องการมาวิเคราะห์และปรับปรุง

อย่างเป็นธรรมและเที่ยงตรง  เพ่ือก าหนดแผนการนิเทศการสอน มีค่าความต้องการจ าเป็น 

(PNIModified) = 0.3764 ล าดับที่ 9 คือข้อที่ 6 มีการก าหนดเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของการนิเทศ                  

การสอน โดยพิจารณาข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ มีค่าความต้องการจ าเป็น 

(PNIModified) = 0.3725 ล าดับที่ 10 คือข้อที่ 2 มีการส ารวจข้อมูลทั่วไปของสถานศึกษา ด้านการบริหาร

จัดการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร สภาพแวดล้อม ทั้งภายในและภายนอก มีค่าความต้องการจ าเป็น 

(PNIModified) = 0.3615 และล าดับสุดท้ายคือข้อที่ 5 สถานศึกษามีแผนงาน / โครงการ / กิจกรรม 

การนิเทศการสอนไว้เป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 

0.3528 

 

ตารางที่ 4.9  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น และล าดับที่ความต้องการ

จ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ 

ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ 
สภาพ 

ที่เป็นจริง (D) 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ (I) 

ความต้องการจ าเป็น 

X̅ S.D. X̅ S.D. PNIModified ล าดับที่  
1. มีการประชุมคณะท างานเพ่ือ
ออกแบบจัดท าสื่อและเครื่องมือ 
ที่ใช้ในการนิเทศ การสอนให้มี
ความหลากหลาย 

3.51 0.60 4.85 0.42 0.3821 9 

2. มีการประชุมเพ่ือสร้าง                 
ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศ 

3.46 0.60 4.86 0.39 0.4065 4 

 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 

ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ 
สภาพ 

ที่เป็นจริง (D) 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ (I) 

ความต้องการจ าเป็น 

X̅ S.D. X̅ S.D. PNIModified ล าดับที่  
3. มีการประชุมเพ่ือให้ความรู้
และทักษะในการนิเทศ 

3.45 0.60 4.83 0.47 0.4001 6 

4. มีการก าหนดผู้นิเทศ สื่อ 
เครื่องมือและกิจกรรมที่ใช้ใน 
การนิเทศอย่างเหมาะสม 

3.44 0.62 4.84 0.43 0.4069 3 

5. มีการจัดท าเครื่องมือใน                
การนิเทศการสอน เพ่ือพัฒนา
คุณภาพการสอนอย่าง
หลากหลาย ทั้งแบบสอบถาม 
แบบส ารวจ แบบประเมิน และ
แบบสังเกต 

3.45 0.61 4.85 0.43 0.4075 2 

6. มีการจัดท าแบบสังเกต                
การสอนและแบบสังเกตอ่ืน ๆ            
ในการนิเทศการสอน ส าหรับ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
อย่างหลากหลาย 

3.48 0.62 4.85 0.45 0.3942 7 

7. มีการจัดท าสื่อการนิเทศ                
การสอนส าหรับส่งเสริมคุณภาพ
การสอนอย่างหลากหลาย 

3.45 0.64 4.84 0.47 0.4039 5 

8. สนับสนุนให้ผู้นิเทศมีความรู้
และเข้าใจในการนิเทศการสอน
เพ่ิมข้ึน ทั้งการส่งเสริมให้เข้ารับ                
การพัฒนาและการศึกษา                     
หาความรู้ด้วยตนเอง 

3.39 0.57 4.85 0.44 0.4283 1 

9. มีการด าเนินการทดลองใช้
เครื่องมือ ในการนิเทศการสอน 

3.47 0.58 4.83 0.50 0.3909 8 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 

ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ 
สภาพ 

ที่เป็นจริง (D) 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ (I) 

ความต้องการจ าเป็น 

X̅ S.D. X̅ S.D. PNIModified ล าดับที่  
10. มีการส่งเสริมให้น าผล                  
การนิเทศเป็นข้อมูลในการพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนและพัฒนา  
การนิเทศ 

3.46 0.61 4.86 0.42 0.4039 5 

 

   จากตารางที่ 4.9 พบว่าครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ มีความต้องการจ าเป็นต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านการสร้างสื่อ

และเครื่องมืออยู่ล าดับที่ 1 (PNIModified = 0.4023) และเมื่อพิจารณาจ าแนกรายข้อเรียงล าดับจาก

มากไปน้อยพบว่าครูมีความต้องการจ าเป็นข้อที่ 8 สนับสนุนให้ผู้นิเทศมีความรู้และเข้าใจในการนิเทศ                   

การสอนเพ่ิมขึ้น ทั้งการส่งเสริมให้เข้ารับการพัฒนาและการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองเป็นล าดับที่ 1 

มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4283 รองลงมาคือข้อที่ 5 มีการจัดท าเครื่องมือใน                  

การนิเทศการสอน เพ่ือพัฒนาคุณภาพการสอนอย่างหลากหลาย ทั้งแบบสอบถาม แบบส ารวจ                   

แบบประเมิน และแบบสังเกต มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4075 ล าดับที่ 3 คือข้อที่ 4                

มีการก าหนดผู้นิเทศ สื่อ เครื่องมือและกิจกรรมที่ใช้ในการนิเทศอย่างเหมาะสม มีค่าความต้องการ

จ าเป็น (PNIModified) = 0.4069 ล าดับที่ 4 คือ ข้อที่ 2 มีการประชุมเพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ             

การนิเทศ มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4065 ล าดับที่ 5 คือข้อที่ 7 มีการจัดท าสื่อ           

การนิเทศการสอนส าหรับส่งเสริมคุณภาพการสอนอย่างหลากหลาย มีค่าความต้องการจ าเป็น 

(PNIModified) = 0.4039 ล าดับที่ 6 คือข้อที่ 3 มีการประชุมเพ่ือให้ความรู้และทักษะในการนิเทศ                  

มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4001 ล าดับที่ 7 คือข้อที่ 6 มีการจัดท าแบบสังเกต        

การสอนและแบบสังเกตอ่ืน ๆ ในการนิเทศการสอน ส าหรับตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอย่าง

หลากหลาย มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3942 ล าดับที่ 8 คือข้อที่ 9 มีการด าเนิน                  

การทดลองใช้เครื่องมือในการนิเทศการสอน มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3909                  

และล าดับสุดท้ายคือข้อที่ 1 มีการประชุมคณะท างานเพ่ือออกแบบจัดท าสื่อและเครื่องมือที่ใช้ใน  

การนิเทศการสอนให้มีความหลากหลาย มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3821  

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางที่ 4.10  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น และล าดับที่ความต้องการ

จ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการปฏิบัติงาน 

ด้านการปฏิบัติงาน 
สภาพ 

ที่เป็นจริง (D) 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ (I) 

ความต้องการจ าเป็น 

X̅ S.D. X̅ S.D. PNIModified ล าดับที่  
1. มีการประชุมคณะผู้นิเทศและ
ผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือท าความเข้าใจ
รายละเอียดเกี่ยวกับ                       
การด าเนินงาน ตามแผนงาน 
และโครงการ 

3.43 0.61 4.85 0.41 0.4140 2 

2. สถานศึกษาด าเนินการนิเทศ
การสอนตามแผนงาน / โครงการ 
/ กิจกรรมที่ก าหนด 

3.62 0.62 4.88 0.36 0.3480 8 

3. การด าเนินการนิเทศการสอน
สอดคล้องกับเป้าหมาย / 
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

3.51 0.63 4.87 0.38 0.3864 4 

4. ผู้นิเทศด าเนินการนิเทศ                
การสอนตามแนวทาง / วิธีการ / 
กระบวนการนิเทศที่ก าหนดไว้
ด้วยตนเอง 

3.56 0.63 4.87 0.38 0.3693 6 

5. ผู้นิเทศท าการนิเทศโดยใช้สื่อ
นิเทศแทนการนิเทศด้วยตนเอง 
ในบางครั้ง 

3.44 0.64 4.84 0.45 0.4053 3 

6. จัดให้มีการรายงาน
ความก้าวหน้าของการปฏิบัติงาน
ตามแผนงาน / โครงการให้
ผู้บังคับบัญชาและผู้ที่เกี่ยวข้อง
ทราบ 

3.54 0.63 4.84 0.41 0.3700 5 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ) 

ด้านการปฏิบัติงาน 
สภาพ 

ที่เป็นจริง (D) 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ (I) 

ความต้องการจ าเป็น 

X̅ S.D. X̅ S.D. PNIModified ล าดับที่  
7. มีการประชุมเพ่ือทบทวน               
การปฏิบัติงานตามขั้นตอน                
และแก้ปัญหาอุปสรรค                
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

3.31 0.60 4.84 0.44 0.4608 1 

8. มีการน าผลที่ได้รับจาก                
การนิเทศการสอนไปพัฒนา 
ปรับปรุงการเรียนการสอน 

3.55 0.61 4.84 0.42 0.3658 7 

 

  จากตารางที่ 4.10 พบว่าครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ มีความต้องการจ าเป็นต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านการปฏิบัติงาน                 

อยู่ล าดับที่ 3 (PNIModified = 0.3891) และเม่ือพิจารณาจ าแนกรายข้อเรียงล าดับจากมากไปน้อยพบว่า     

ครูมีความต้องการจ าเป็นข้อที่ 7 มีการประชุมเพ่ือทบทวนการปฏิบัติงานตามขั้นตอนและแก้ปัญหา

อุปสรรคในการปฏิบัติงานร่วมกันเป็นล าดับที่ 1 มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4608 

รองลงมาคือข้อที่ 1 มีการประชุมคณะผู้นิเทศและผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือท าความเข้าใจรายละเอียดเกี่ยวกับ 

การด าเนินงานตามแผนงานและโครงการ ซึ่งมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4140                

ล าดับที่ 3 คือข้อ 5 ผู้นิเทศท าการนิเทศโดยใช้สื่อนิเทศแทนการนิเทศด้วยตนเองในบางครั้ ง                     

มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4053 ล าดับที่ 4 คือข้อ 3 การด าเนินการนิเทศการสอน

สอดคล้องกับเป้าหมาย / วัตถุประสงค์ที่ก าหนด มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3864 

ล าดับที่ 5 คือข้อที่ 6 จัดให้มีการรายงานความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตามแผนงาน / โครงการให้

ผู้บังคับบัญชาและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3700 ล าดับที่ 6                 

คือข้อที่ 4 ผู้นิเทศด าเนินการนิเทศการสอนตามแนวทาง / วิธีการ / กระบวนการนิเทศที่ก าหนดไว้

ด้วยตนเอง มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3693 ล าดับที่ 7 คือข้อที่ 8 มีการน าผลที่ได้รับ

จากการนิเทศการสอนไปพัฒนา ปรับปรุงการเรียนการสอน มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 

0.3658 และล าดับสุดท้ายคือข้อที่ 2 สถานศึกษาด าเนินการนิเทศการสอนตามแผนงาน / โครงการ / 

กิจกรรมที่ก าหนด ซึ่งมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3480 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางที่ 4.11  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น และล าดับที่ความต้องการ

จ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ด้านประเมินผลและรายงานผล 

ด้านประเมินผลและรายงานผล 
สภาพ 

ที่เป็นจริง (D) 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ (I) 

ความต้องการจ าเป็น 

X̅ S.D. X̅ S.D. PNIModified ล าดับที่  
1. มีการประเมินผลการ
ด าเนินการนิเทศการสอน          
ให้เป็นไปตามแผนงาน / 
โครงการ / กิจกรรมที่ก าหนด 

3.48 0.60 4.86 0.39 0.3970 3 

2. มีการจัดหาและรวบรวมข้อมูล
การนิเทศการสอนมาพิจารณา 
วิเคราะห์ สะท้อนภาพของงานที่
ท าเพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขใน             
การปฏิบัติครั้งต่อไป 

3.63 0.58 4.85 0.44 0.3340 9 

3. มีการก าหนดวิธีการและเกณฑ์
การประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของ                 
การนิเทศการสอน 

3.51 0.60 4.85 0.41 0.3847 5 

4. มีการสร้างและใช้เครื่องมือ
ประเมินผลในรูปแบบต่างๆ อย่าง
ถูกต้องเหมาะสมตามระยะเวลาที่
ก าหนดไว้ในแผนงานและ
โครงการ 

3.54 0.62 4.84 0.43 0.3700 6 

5. มีการประเมินผลการนิเทศ 
การสอนครอบคลุมทั้งปัจจัย                 
การนิเทศ กระบวนการ                 
และผลการนิเทศ 

3.50 0.60 4.85 0.42 0.3853 4 

 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 

ด้านประเมินผลและรายงานผล 
สภาพ 

ที่เป็นจริง (D) 

สภาพ 
ความคาดหวัง 

ให้เกิดการ
ปฏิบัติ (I) 

ความต้องการจ าเป็น 

X̅ S.D. X̅ S.D. PNIModified ล าดับที่  
6. มีการประเมินเพ่ือตรวจสอบ
ความพร้อมด้านต่าง ๆ เช่น 
บุคลากร ทรัพยากร วิธีปฏิบัติงาน
ของบุคลากร และปัญหา อุปสรรค 
ฯลฯ ในการเริ่มโครงการนิเทศ               
การสอน 

3.27 0.57 4.86 0.43 0.4871 1 

7. มีการประเมินเมื่อสิ้นสุด
แผนการนิเทศการสอนเทียบกับ
วัตถุประสงค์ 

3.59 0.61 4.84 0.43 0.3504 7 

8. มีการน าผลการประเมินมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ 
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้                   
เพ่ือสรุปผลการประเมิน 

3.45 0.61 4.84 0.45 0.3998 2 

9. มีการสรุปและรายงานผล              
การประเมินการนิเทศการสอนให้
ผู้บังคับบัญชา และผู้ที่เกี่ยวข้อง
ทราบเป็นระยะ ๆ 

3.62 0.61 4.88 0.38 03472 8 

 

   จากตารางที่ 4.11 พบว่าครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ มีความต้องการจ าเป็นต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านประเมินผลและ

รายงานผลอยู่ล าดับที่ 4 (PNIModified = 0.3827) และเมื่อพิจารณาจ าแนกรายข้อเรียงล าดับจากมาก

ไปน้อยพบว่าครูมีความต้องการจ าเป็นข้อที่ 6 มีการประเมินเพ่ือตรวจสอบความพร้อมด้านต่าง ๆ                

เช่น บุคลากร ทรัพยากร วิธีปฏิบัติงานของบุคลากร และปัญหา อุปสรรค ฯลฯ ในการเริ่มโครงการ

นิเทศการสอนเป็นล าดับที่ 1 มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4871 รองลงมาคือ                   

ข้อที่ 8 มีการน าผลการประเมินมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้                         

เพ่ือสรุปผลการประเมิน มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3998 ล าดับที่ 3 คือข้อที่ 1                        

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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มีการประเมินผลการด าเนินการนิเทศการสอนให้เป็นไปตามแผนงาน /โครงการ / กิจกรรมที่ก าหนด 

มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3970 ล าดับที่  4 คือข้อที่  5 มีการประเมินผล                                   

การนิเทศการสอนครอบคลุมทั้งปัจจัยการนิเทศ กระบวนการและผลการนิเทศ มีค่าความต้องการ

จ าเป็น (PNIModified) = 0.3853 ล าดับที่ 5 คือข้อที่ 3 มีการก าหนดวิธีการและเกณฑ์การประเมินผล

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศการสอน มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) 

= 0.3847 ล าดับที่ 6 คือข้อที่ 4 มีการสร้างและใช้เครื่องมือประเมินผลในรูปแบบต่างๆ อย่างถูกต้อง

เหมาะสมตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนงานและโครงการ มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 

0.3700 ล าดับที่ 7 คือข้อที่ 7 มีการประเมินเมื่อสิ้นสุดแผนการนิเทศการสอนเทียบกับวัตถุประสงค์                   

มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3504 ล าดับที่ 8 คือข้อที่ 9 มีการสรุปและรายงานผล                   

การประเมินการนิ เทศการสอนให้ผู้ บั งคับบัญชา และผู้ ที่ เ กี่ ยวข้ องทราบเป็นระยะ  ๆ                            

มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3472 และล าดับสุดท้ายคือ ข้อที่ 2 มีการจัดหาและ

รวบรวมข้อมูลการนิเทศการสอนมาพิจารณา วิเคราะห์ สะท้อนภาพของงานที่ท าเพ่ือน ามาปรับปรุง

แก้ไขในการปฏิบัติครั้งต่อไป มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3340 

 

4.4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการ

นิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา     

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ  
 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอน

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ น าเสนอ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s moment 

correlation coefficient) รายละเอียดดังตารางที่ 4.12 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ตารางที่ 4.12  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ

การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

จังหวัดสมุทรปราการ 

กระบวนการนิเทศ
การสอน 

ด้านวางแผน 
ด้านการสร้างสื่อ
และเครื่องมือ 

ด้าน 
การปฏิบัติงาน 

ด้านประเมินผล
และรายงานผล 

ด้านวางแผน 1.00 0.75** 0.72** 0.74** 
ด้านการสร้างสื่อ
และเครื่องมือ 

 1.00 0.76** 0.72** 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

  1.00 0.79** 

ด้านประเมินผล 
และรายงานผล 

   1.00 

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

 

   จากตารางที่ 4.12 พบว่าความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของ

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการนั้น                   

ในแต่ละขั้นตอน คือ ด้านวางแผน ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ ด้านการปฏิบัติงาน และ                        

ด้านประเมินผลและรายงานผลนั้นมีความสัมพันธ์กันอยู่ระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 โดยด้านการปฏิบัติงานกับด้านประเมินผลและรายงานมีความสัมพันธ์กันมากที่สุด                    

(r = 0.79) รองลงมา คือ ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือกับด้านปฏิบัติงาน (r = 0.76) ล าดับที่ 3 คือ 

ด้านวางแผนกับด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ ( r = 0.76) ล าดับที่  4 คือ ด้านวางแผนกับ                          

ด้านประเมินผลและรายงานผล ( r = 0.74) ล าดับที่ 5 คือ ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือกับ                             

ด้านประเมินผลและรายงานผล และด้านวางแผนกับด้านการปฏิบังาน (r = 0.72) 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้



บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
   การวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ มีขั้นตอน

การสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
          

  5.1.1  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

                 5.1.1.1  เพ่ือศึกษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่คาดหวังของครูที่มีต่อกระบวน            

การนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัด

สมุทรปราการ 

                 5.1.1.2.  เ พ่ือประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิ เทศ             

การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ 

                 5.1.1.3  เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการ

นิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัด

สมุทรปราการ          

  5.1.2  วิธีการด าเนินการวิจัย 

           5.1.2.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

          ประชากร คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา                

เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2561 ซึ่งปฏิบัตการสอนใน 25 โรงเรียน จ านวน 2,354 คน 

และคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจ านวน 342 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามแนวคิดของ Taro 

Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ความคลาดเคลื่อน  5% (อ้างในบุญจันทร์  สีสันต์. 2557 :  

77) ทั้งนี้เพ่ือป้องกันการได้รับแบบสอบถามไม่ครบตามจ านวนและเพ่ือป้องกันการตอบแบบสอบถาม

ไม่ครบถ้วน ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมจากจ านวนที่ค านวณได้ 20%  โดยกลุ่มตัวอย่างที่

ก าหนดเพ่ิมข้ึนนั้นเป็นจ านวน 410 คน  และใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
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 5.1.2.2  ตัวแปรที่ศึกษา 

              (1)  ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อ

กระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 

จังหวัดสมุทรปราการ 

  (1.1)  สภาพที่เป็นจริงของครูที่ปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการนิเทศ

การสอน ประกอบด้ วย  4  ขั้ นตอน คื อ  ขั้ น ว างแผน ,  ขั้ นการสร้ า งสื่ อและ เครื่ อ งมื อ ,                               

ขั้นการปฏิบัติงาน  และขั้นประเมินผลและรายงานผล 

  (1.2)  สภาพที่คาดหวังของการให้ เกิดการปฏิบัติ ตามขั้นตอนของ

กระบวนการนิเทศการสอนประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นวางแผน, ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ, 

ขั้นการปฏิบัติงาน และขั้นประเมินผลและรายงานผล 

(2) ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาความสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็น

ของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ 

5.1.2.3  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

           เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริง และสภาพที่

คาดหวังของกระบวนการนิเทศการสอน ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่  

ตอนที่  1  เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบเกี่ยวกับสภาพทั่ ว ไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ได้แก่ ขนาดโรงเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้ ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างาน 

จ านวน 4 ข้อ  

ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งเป็นค าถาม

เกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริง และสภาพที่คาดหวังของกระบวนการนิเทศการสอน จ านวน 38 ข้อ                   

โดยมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ () เท่ากับ 0.84 ส่วนค่าความเชื่อมั่นของสภาพ                            

การปฏิบัติจริง () เท่ากับ 0.84 และค่าความเชื่อมั่นของความต้องการของการให้เกิดการปฏิบัติ ()                  

เท่ากับ 0.76 

5.1.2.4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยน าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์จ านวน 410 ฉบับ ไปยังสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ที่กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติงานอยู่

ด้วยตนเอง เพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามและเก็บแบบสอบถามคืนจากกลุ่มตัวอย่างได้

จ านวน 370 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 90.24 และยังอยู่ในเกณฑ์ค่าความคาดเคลื่อนที่ก าหนดไว้คือ  5% 
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5.1.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 

(Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าความต้องการจ าเป็นตามสูตร Modified 

Priority Needs Index (PNIModified) และค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson's 

Product Moment Correlation Coefficient)  
 

   5.1.3 ผลการวิจัย 

  1. ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัด

สมุทรปราการ มีสภาพการปฏิบัติจริงต่อกระบวนการนิเทศการสอนภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง                       

(X̅ = 3.49, S.D. = 0.35) เมื่อพิจารณาสภาพการปฏิบัติจริงของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอน 

จ าแนกตามกระบวนการนิเทศการสอนโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่าครูมีสภาพการปฏิบัติ

จริงต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านประเมินผลและรายงานผลเป็นล าดับที่ 1 (X̅ = 3.52, S.D. = 

0.40) รองลงมาคือ ด้านการปฏิบัติงาน (X̅ = 3.50, S.D. = 0.41) ล าดับที่ 3 คือ ด้านวางแผน                 

(X̅ = 3.49, S.D. = 0.41) และล าดับสุดท้ายคือ ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ (X̅ = 3.46, S.D. = 0.38)  

 ครูมีสภาพความคาดหวังของครูต่อกระบวนการนิเทศการสอนภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(X̅ = 4.86, S.D. = 0.34) เมื่อพิจารณาสภาพความคาดหวังของครูต่อกระบวนการนิเทศการสอน 

จ าแนกตามกระบวนการนิเทศการสอนโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยพบว่า ครูมีสภาพ                      

ความต้องการให้เกิดการปฏิบัติต่อกระบวนการนิเทศการสอนด้านวางแผนเป็นล าดับที่ 1 (X̅ = 4.87, 

S.D. = 0.31 )  รอ งล งม าคื อ  ด้ า นก ารปฏิ บั ติ ง า น  ( X̅ = 4.85, S.D. = 0.36)  ล า ดั บที่  3 คื อ                             

ด้านประเมินผลและรายงานผล (X̅ = 4.85, S.D. = 0.38) และล าดับสุดท้ายคือ ด้านการสร้างสื่อและ

เครื่องมือ (X̅ = 4.85, S.D. = 0.39)  

   2. ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จังหวัด

สมุทรปราการ มีความต้องการจ าเป็นต่อกระบวนการนิเทศการสอน ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ

เป็นล าดับที่ 1 ซึ่งมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.4023 รองลงมาคือด้านวางแผน ซึ่งมีค่า

ความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3941 ล าดับที่ 3 คือด้านประเมินผลและรายงานผล ซึ่งมีค่า

ความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3925 และล าดับสุดท้ายคือด้านการปฏิบัติงาน ซึ่งมีค่า              

ความต้องการจ าเป็น (PNIModified) = 0.3891 

   3. ความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอนของของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการนั้น  ในแต่ละขั้นตอน คือ                    
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ด้านวางแผน ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ ด้านการปฏิบัติงาน และด้านประเมินผลและรายงานผล

นั้นมีความสัมพันธ์กันอยู่ระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

 5.2 อภิปรายผล 
  

 จากผลการวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ                 

การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ 

สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

  1. อภิปรายเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวังของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ                

การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ 

แบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ 

      1.1 ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด

สมุทรปราการ มีสภาพการปฏิบัติจริงต่อกระบวนการนิเทศการสอนภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง                    

อาจเนื่องมาจากบุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจและทักษะการนิเทศ ผู้บริหารไม่ตระหนักถึง

ความส าคัญของการนิเทศ ครูมีทัศนคติทางลบต่อการนิเทศ ขาดการเตรียมความพร้อม ไม่ได้ศึกษา

ความต้องการจ าเป็น ไม่ด าเนินการตามแผน และขาดการประเมินผลและน าผลการนิเทศไปใช้

ประโยชน์ แนวโน้มของการนิเทศในอนาคตเป็นการนิเทศที่ใช้รูปแบบไม่ชี้น า และนิเทศแบบร่วมมือ

การนิเทศทางไกลโดยใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศการประยุกต์ การจัดการความรู้และการพัฒนา 

เครือข่ายการนิ เทศ  ท า ให้ผลการศึกษาสภาพการด าเนินการนิ เทศการสอนอยู่ ในระดับ                   

ปานกลางสอดคล้องกับการวิจัยของจิราวรรณ ขอดเมชัย (2554 : 78) เรื่องสภาพ ปัญหา และ

ประสิทธิผลการด าเนินการนิเทศภายในของโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม 

ผลการวิจัย พบว่า สภาพ ปัญหา และประสิทธิผลการด าเนินการนิเทศการสอน สังกัดเทศบาลเมือง

นครพนม จังหวัดนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง หากพิจารณาค่าเฉลี่ยของสภาพการปฏิบัติ

จริงต่อกระบวนการนิเทศการสอนของข้อค าถามแต่ละข้อพบว่า ข้อค าถามที่ 35 มีการประเมินเพ่ือ

ตรวจสอบความพร้อมด้านต่าง ๆ เช่น บุคลากร ทรัพยากร วิธีปฏิบัติงานของบุคลากร และปัญหา 

อุปสรรค ฯลฯ ในการเริ่มโครงการนิเทศการสอน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด แสดงให้เห็นว่าการจัดกิจกรรมนิเทศ

การสอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ                 

มีการประเมินเพ่ือเตรียมความพร้อมการปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศการสอนน้อยมาก ซึ่งการประเมิน

เพ่ือการตรวจสอบนั้นเป็นการประเมินก าหนดวิธีการและเกณฑ์การประเมินผลสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศการสอน โดยมีการสร้างและใช้เครื่องมือประเมินผลใน

รูปแบบต่าง ๆ อย่างถูกต้องเหมาะสมตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนงานและโครงการ                              

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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มีการประเมินผลการนิเทศครอบคลุมทั้งปัจจัยการปฏิบัติงาน กระบวนการและผลผลิต มีการประเมิน

เพ่ือตรวจสอบความพร้อมด้านต่าง ๆ เพ่ือสรุปผลการประเมินให้ผู้บังคับบัญชาและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ

เป็นระยะ พร้อมทั้งน าผลของการประเมินไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการนิ เทศการสอน และ               

เมื่อพิจารณาสภาพการปฏิบัติจริงของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอน จ าแนกตามกระบวนการ

นิเทศการสอนโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยพบว่าครูมีสภาพการปฏิบัติจริงต่อกระบวนการนิเทศ

การสอนด้านประเมินผลและรายงานผลเป็นล าดับที่ 1 เนื่องจากการประเมินผลและรายงานผลเป็น

ขั้นตอนสุดท้ายที่ส าคัญของการนิเทศ เป็นการตัดสินและวัดผลการปฏิบัติงานเพ่ือน าไปปรับปรุง                          

การด าเนินงานครั้งต่อไปให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ดังที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

(2546 : 36) กล่าวว่า การประเมินผลเป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการนิเทศการสอนภายใน

โรงเรียนที่มีความส าคัญต่อผู้บริหาร หรือผู้ท าการนิเทศในการที่จะทราบว่าการปฏิบัติงานตาม

แผนงานที่ก าหนดไว้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายหรือไม่เพียงใด มีปัญหาอุปสรรคอย่างไร                  

เพ่ือประโยชน์ในการปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไปให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นเพ่ือความเข้าใจที่

ถูกต้อง สอดคล้องกับดอกไม้  พรหมกูล (2550 : 121) พบว่า ด้านการติดตามประเมินผลและปรับปรุง 

สถานศึกษาต้องติดตามประเมินผลการด าเนินงานนิเทศการสอนอย่างสม่ าเสมอ น าผลการประเมินมา

ปรับปรุง พัฒนาประสิทธิภาพการด าเนินงานนิเทศการสอนอย่างเป็นรูปธรรม มีการรายงานผล                

การด าเนินงานนิเทศการสอนให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะ รวมทั้งให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมใน     

การประเมินผลการนิเทศการสอนอย่างเป็นระบบ  

     1.2 ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด

สมุทรปราการ มีสภาพความต้องการให้เกิดการปฏิบัติต่อกระบวนการนิเทศการสอนภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด เนื่องจากการนิเทศการสอนมีจุดมุ่งหมายที่จะพัฒนางาน ประสานความสัมพันธ์                    

ความร่วมมือ สร้างขวัญและก าลังใจ ช่วยแก้ไขปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 

ประสานความเข้าใจในการท างานระหว่างผู้บริหารกับบุคลากรในโรงเรียนอันจะส่งผลต่อการจัด                

การเรียนการสอนท าให้ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ                

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 11 (2550 : 7) การนิเทศการสอนจึงจ าเป็นต้องพัฒนา

กระบวนการท างานของผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในฐานะผู้นิเทศ  ในการพัฒนา

คุณภาพและเปลี่ยนแปลงการท างานของครูและบุคลากรภายในโรงเรียน  เพ่ือให้ได้มาซึ่งสัมฤทธิ์ผล

สูงสุดในด้านการเรียนของผู้เรียน หากโรงเรียนมีระบบการนิเทศการสอนที่เข้มแข็ง มีการด าเนินการ

อย่างเป็นรูปธรรม อย่างต่อเนื่อง และสม่ าเสมอจนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กรอันจะส่งผลให้คุณภาพ

ของโรงเรียน ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร

โรงเรียน และบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนที่จะต้องร่วมมือร่วมใจกันด าเนินการพัฒนางานทุกด้าน               

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ในโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านวิชาการซึ่งเป็นงานที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้                   

การน าหลักสูตรไปใช้ให้บรรลุตามจุดประสงค์ของหลักสูตร ตลอดจนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์       

และมีสมรรถนะส าคัญตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ดังนั้นเพ่ือให้การพัฒนาสถานศึกษาให้ได้มาตรฐาน

และคุณภาพ ผู้บริหารจะต้องมีความตระหนักในความเป็นผู้น า ทันเหตุการณ์ ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

ได้ตลอดเวลา มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดวิธีการท างานที่เน้นกระบวนการกลุ่ม มีการบริหารงานแบบ

เป็นทีม มีศักยภาพ ครูจะเป็นผู้ส่งเสริมและให้โอกาสผู้ เรียนในการแสวงหาความรู้  คอยให้                      

ความช่วยเหลือ แนะน า แก้ไขปัญหา และให้ก าลังใจ รวมถึงการจัดบรรยากาศแห่งการเรียนรู้แก่

ผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ และเมื่อพิจารณาสภาพความต้องการ

ให้เกิดการปฏิบัติของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอน จ าแนกตามกระบวนการนิเทศการสอน   

โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยพบว่า ครูมีสภาพความต้องการให้เกิดการปฏิบัติต่อกระบวนการ

นิเทศการสอนด้านวางแผนเป็นล าดับที่ 1 เนื่องจากการวางแผนการนิเทศมีความส าคัญเปรียบเสมือน

เป็นการวางแบบแผนในการท างานในการจัดการนิเทศการสอน ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดทางเลือก 

ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย วัตถุประสงค์ วิธีการ ขั้นตอนการด าเนินงาน แม้กระทั่งการจัดท าปฏิทินใน             

การนิเทศ ซึ่งถือว่าเป็นขั้นตอนที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เกิดประสิทธิภาพ เพ่ือเป็นการเลือก

แนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดส าหรับการจัดการนิเทศการสอน การวางแผนการนิเทศการสอนที่ดีย่อม             

จะลดปัญหาหรือความยุ่งยากซับซ้อนที่จะเกิดขึ้น ส่งผลให้การด าเนินการจัดการนิเทศบรรลุ                     

ถึงเป้าหมาย สอดคล้องกับแนวคิดของชารี มณีศรี (2542 : 83) ที่กล่าวว่า การวางแผนการนิเทศที่ดี

งานส าเร็จแล้วครึ่งหนึ่ง การวางแผนนับว่ามีส่วนส าคัญต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของงาน            

ซึ่งต้องพัฒนาตามล าดับ ดังนี้ ความเพียงพอของการจัดงบประมาณในการด าเนินการนิเทศ กิจกรรม

วิธีการด าเนินงานให้เหมาะสมกับความต้องการของครู ประชุมชี้แจงแนวทางการด าเนินการนิเทศ         

การสอน วิธีการประเมินผลให้สอดคล้องกับกิจกรรมการนิเทศการสอน แผนการนิเทศการสอนสนอง

ความต้องการของครู เครื่องมือสอดคล้องกับกิจกรรมการนิเทศการสอน การจัดท าปฏิทินกิจกรรม  

การนิเทศการสอนตลอดปีการศึกษา ความเพียงพอของจ านวนบุคลากรในการด าเนินการนิเทศ              

การสอน และการแต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศการสอน 

   2. อภิปรายเกี่ยวกับผลการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ             

การสอนของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด

สมุทรปราการ โดยผลการประเมินความต้องการจ าเป็นของครู พบว่า ครูมีความต้องการจ าเป็นต่อ

กระบวนการนิเทศการสอนด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือเป็นล าดับที่ 1 เนื่องจากการสร้างสื่อและ

เครื่องมือเป็นขั้นตอน การวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการ รวมทั้ง

การวางแผนและการก าหนดทางเลือก เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการสร้างสื่อและเครื่องมือส าหรับ                      

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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การนิเทศการสอน สามารถน าไปใช้ในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการส่งเสริมคุณภาพ

การศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ หากโรงเรียนมีสื่อและเครื่องมือการนิเทศ                

ที่มีคุณภาพแล้วนั้นย่อมจะช่วยสนับสนุนการด าเนินการนิ เทศการสอนของโรงเรียนให้ เกิด

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดของ สมเดช พินิจสกุล (2544 : 33) ที่กล่าวว่า การสร้างสื่อ

และเครื่องมือการนิเทศเป็นการใช้วัสดุของเครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ เพ่ือสร้างความเข้าใจอันดีระหว่าง

ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ โดยมีจุดมุ่งหมายร่วมกันเพ่ือที่จะแก้ปัญหาและพัฒนางานให้บรรลุตาม

วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่วางไว้ และต้องค านึงถึงความส าคัญ ความจ าเป็น ตลอดจนประโยชน์ที่

ได้รับ ประหยัด คุ้มค่า ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างแท้จริง และสะดวกต่อการใช้และ

การบ ารุงรักษา ทั้งนี้ผู้วิจัยมีความเห็นว่าโรงเรียนสามารถเตรียมเครื่องมือโดยการสร้างเครื่องมือขึ้นใช้

เองนั้นเป็นสิ่งที่ดี เพราะในการสร้างเครื่องมือในการนิเทศการสอนนั้นต้องพิจารณาจากวัตถุประสงค์

ในการนิเทศว่าต้องการจะนิเทศอะไร ซึ่งเป็นผลดีในเรื่องที่จะท าให้ได้เครื่องมือที่ตรงกับความต้องการ

ของผู้นิเทศ แต่ในขณะเดียวกันผู้วิจัยมีความเห็นว่า การจัดหาหรือสร้างเครื่องมือใช้เองนั้นไม่ได้มีแต่

ผลดีอย่างเดียวแต่ก็มีผลเสีย คือ ข้อจ ากัดในเรื่องเวลา เครื่องมือบางชนิดใช้เวลาในการสร้างมาก                    

ผู้สร้างเครื่องมืออาจไม่มีความช านาญในการสร้างเครื่องมือบางชนิดซึ่งจะท าให้เสียเวลา สิ่งเหล่านี้

ผู้วิจัยเห็นว่าสามารถแก้ไขได้ โดยการเชิญผู้เชี่ยวชาญในเรื่องเครื่องมือมาเป็นวิทยากรในการสร้าง

เครื่องมือเพื่อจะให้ครอบคลุมกับเรื่องที่จะนิเทศ เพราะครูอาจไม่มีความเชี่ยวชาญในเครื่องมือทุกชนิด

หรือเพ่ือความรวดเร็ว ไม่เสียเวลา อาจใช้เครื่องมือส าเร็จรูป ซึ่งการสร้างเครื่องมือในการนิเทศ                  

การสอนนั้นต้องพิจารณาจากวัตถุประสงค์ในการนิเทศว่าต้องการจะนิเทศอะไร นอกจากนั้นยัง                

พบว่าผลการประเมินความต้องการความจ าเป็นของข้อค าถามข้อที่  31 คือ มีการจัดหาและรวบรวม

ข้อมูลการนิเทศการสอนมาพิจารณา วิเคราะห์ สะท้อนภาพของงานที่ท าเพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขใน

การปฏิบัติครั้งต่อไป ผลการประเมินมีค่าต่ าสุด เนื่องมาจากมีค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริงและค่าเฉลี่ย

ของสภาพความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติต่างกันน้อยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับข้อค าถามข้ออ่ืน            

โดยหากมีการรวบรวมข้อมูลด้านการด าเนินการนิเทศการสอนและผลที่ได้ระหว่างการด าเนินการและ

เมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินการตามแผนการนิเทศ แล้วน าข้อมูลที่ได้ไปเปรียบเทียบกับสภาพความส าเร็จ

ของแผนการนิเทศ หากพบว่าไม่เป็นไปตามสภาพความส าเร็จที่ก าหนดไว้  ก็ต้องพิจารณาว่า                          

มีข้อบกพร่องอย่างไร และหาวิธีพัฒนาให้ดีขึ้นได้อย่างไร หรือหากพบว่ามีการด าเนินการตาม                  

แผนการนิเทศการสอนที่คาดหวังไว้ สอดคล้องกับแนวคิดของกิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 312 - 322)                  

ที่กล่าวว่าการประเมินผลงาน หมายถึง การตีค่าผลงานซึ่งด าเนินการไปแล้ว ว่าบังเกิดผลตาม

จุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้เพียงใด การประเมินผลเป็นกระบวนการภายหลังการวัดผล ซึ่งมักออกมาในรูปของ
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ปริมาณและจ านวนมากน้อยของการวัดและน าผลการวัดมาตีค่าว่าได้ผลดีเพียงใด เป็นที่พอใจหรือไม่ 

ดังนั้น เมื่อกล่าวถึงการประเมินผลก็มักกล่าวถึงเทคนิควิธีการในการวัดควบคู่กันไปด้วย 

   3. อภิปรายเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ

การสอนของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด

สมุทรปราการ โดยค่าความต้องการจ าเป็นของกระบวนการนิเทศการสอนในด้านวางแผน                             

ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ ด้านการปฏิบัติงาน และด้านประเมินผลและรายงานผลนั้น                          

มีความสัมพันธ์กันอยู่ระดับค่อนข้างสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เนื่องจากกระบวนการนิเทศ                    

การสอนตามที่ได้สังเคราะห์ในกรอบการวิจัยซึ่งปรากฏในบทที่ 1 นั้น ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน 

ขั้นตอนนั้น ในแต่ละขั้นตอนมีความเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกันดังนั้นต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องจึงจะ

ส่งผลให้การนิเทศการสอนบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ กล่าวคือการนิเทศการสอนต้องมี                         

การวางแผนการนิเทศการสอนอย่างเป็นระบบ จากนั้นจึงลงมือปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดโดยการจัดท า

คู่มือ เตรียมสื่อ วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนการให้ความรู้แก่ผู้รับการนิทศการสอน ในการปฏิบัติการนิเทศ

การสอนนั้นผู้บริหารต้องสร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศระหว่างการนิเทศการสอนตลอดจน

การสะท้อนผลนิเทศการสอนอย่างสร้างสรรค์  เมื่อการด าเนินการนิ เทศการสอนเสร็จสิ้น 

คณะกรรมการนิเทศการสอนต้องมีการประเมินผลการท างาน และรายงานผลการด าเนินการนิเทศ

การสอนทั้งด้วยวาจาและเอกสาร  เพ่ือน าข้อมูลจากการรายงานผลไปใช้ในการวางแผนปรับปรุงการ

ด าเนินการนิเทศการสอนในครั้งต่อไป  ดังที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547ข)      

ได้เสนอแนวคิดว่าการนิเทศการสอนเป็นกระบวนการที่ผู้นิเทศในสถานศึกษา ประกอบด้วยผู้บริหาร  

ครูผู้ร่วมนิเทศ ด าเนินการโดยใช้ภาวะผู้น าท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ ประสานงานและใช้ศักยภาพ

การท างานอย่างเต็มที่ ซึ่งจะส่งผลต่อ การพัฒนางานของสถานศึกษานั้น ๆ ให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การศึกษา การนิเทศการศึกษาควรใช้หลักการปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร์ ด าเนินการอย่างมีระบบ 

ซึ่ งครอบคลุมถึงวิธีการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการการวางแผนการนิ เทศ                               

การปฏิบัติงานนิเทศ  การประเมินผลการนิเทศ ซึ่งควรมาจากการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และสรุป

อย่างมีประสิทธิภาพที่เชื่อถือได้  
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
          

    5.3.1 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลวิจัยไปใช้ 

    จากผลการวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศ                    

การสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ

มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

     1. จากผลการวิจัยพบว่า สภาพการปฏิบัติจริงต่อกระบวนการนิเทศการสอนภาพรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรทบทวนและวางแผนการนิเทศการสอนอย่างเป็น

ระบบและต่อเนื่อง โดยเฉพาะด้านวางแผนและด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ 

          2. จากผลการวิจัยพบว่า สภาพความต้องการให้เกิดการปฏิบัติต่อกระบวนการนิเทศการ

สอนภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ดังนั้นผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับการบริหารในด้านนโยบาย

การบริหารของโรงเรียน ภาวะผู้น าของผู้บริหาร และการจัดกระบวนการนิเทศการสอน เพ่ือให้

ขับเคลื่อนไปพร้อมกันอย่างมีทิศทางและท าให้เกิดการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

    3. จากผลการวิจัยพบว่า ครูมีความต้องการจ าเป็นด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือเป็นล าดับ

สุดท้าย ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดหาเครื่องมือนิเทศหรือเชิญผู้เชี่ยวชาญมาเป็นวิทยากรใน

การสร้างเครื่องมือนิเทศการสอน 
   

     5.3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

          1. จากผลการวิจัยพบว่ากระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้นควร

ศึกษารูปแบบการนิเทศการสอนในโรงเรียนที่เหมาะสมและสอดคล้องกับของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ 

            2. จากผลการวิจัยพบว่าด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือมีสภาพความเป็นจริงในล าดับ

สุดท้าย ดังนั้นควรพัฒนาสื่อและเครื่องมือส าหรับการนิเทศการสอนให้มีคุณภาพ 

    3. จากผลการวิจัยพบว่าครูมีความคาดหวังต่อด้านการวางแผนนิเทศการสอนอยู่ในระดับ         

มากที่สุด ดังนั้นควรศึกษาแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนาการนิเทศการสอนของโรงเรียน 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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แบบสอบถามเพื่องานวิจัย 

เรื่อง การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอน 

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ 

NEEDS ASSESSMENT OF TEACHERS TOWARDS 

THE PROCESS OF TEACHING PRACTICE SUPERVISION FOR SCHOOLS 

IN THE SECONDARY EDUCATION SERVICE AREA 6, SAMUTPRAKARN PROVINCE 

 

ค าชี้แจง 

1. ผู้ตอบแบบสอบถามครั้งนี้ ได้แก่ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2561 

2. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและประเมินความต้องการจ าเป็นของครู

ที่มีต่อกระบวนการนิเทศการสอน รวมทั้งความสัมพันธ์ของความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อ

กระบวนการนิเทศการสอนของสถานศึกษา สังกัดส านักนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดสมุทรปราการ โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ได้แก่  ขนาดโรงเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้  ต าแหน่ง ประสบการณ์                        

ในการท างาน จ านวน 4 ข้อ 

ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งเป็นค าถาม

เกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริง และสภาพที่คาดหวังของการนิเทศการสอน แบ่งเป็น 

4 ด้าน คือ ด้านวางแผน  ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ ด้านการปฏิบัติงาน 

และด้านประเมินผลและรายงานผล 

 

 ขอบพระคุณอย่างสูงที่ท่านได้ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 

             นายกฤตเมธ  ธีระสุนทรไท 

                                                         นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

                                                              คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

                                                     สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
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ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง   และเติมข้อความลงในช่องว่าง ตามสภาพ                  

ความเป็นจริงของท่าน 
 

1. ขนาดโรงเรียนที่ท่านสังกัด 

  ขนาดเล็ก (นักเรียน 1 – 499 คน) 

  ขนาดกลาง (นักเรียน 500 – 1,499 คน) 

  ขนาดใหญ่ (นักเรียน 1,500 – 2,499 คน) 

  ขนาดใหญ่พิเศษ (นักเรียน 2,500 คนขึ้นไป) 
 

2. กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ท่านสังกัด   

  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 

  กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

  กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 

  กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

  กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 

  กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ 

  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

  กลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
 

3. ต าแหน่ง 

  ครูผู้ช่วย 

  คร ู

  ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการ 

  ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ 

  ครู วิทยฐานะ ครูเชี่ยวชาญ 

  ครู วิทยฐานะ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ 
 

4. ประสบการณ์ในการสอน ........................................ ปี 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริงของครูที่มีการปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการนิเทศ
การสอน และสภาพที่คาดหวังของการให้เกิดการปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการนิเทศการสอน  
 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านค าถามเกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริงของครูที่มีการปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการ
นิเทศการสอน และสภาพที่คาดหวังของการให้เกิดการปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการนิเทศ                
การสอนแต่ละข้อโดยละเอียดและตอบค าถามแต่ละข้อทั้ง 2 มิติ โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่าง  
 - มิติที่ 1 รายการพิจารณาเกี่ยวกับการปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการนิเทศการสอน
เหล่านี้มีสภาพความเป็นจริงอยู่ในระดับใด 
 - มิติที่ 2 ท่านคาดหวังต่อรายการพิจารณาเกี่ยวกับการให้เกิดการปฏิบัติตามขั้นตอนของ
กระบวนการนิเทศการสอนเหล่านี้อยู่ในระดับใด  
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
 5  หมายถึง มีระดับการปฏิบัติจริง / มีระดับความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติ มากที่สุด 
 4  หมายถึง มีระดับการปฏิบัติจริง / มีระดับความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติ มาก 
 3  หมายถึง มีระดับการปฏิบัติจริง / มีระดับความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติ ปานกลาง 
 2  หมายถึง มีระดับการปฏิบัติจริง / มีระดับความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติ น้อย 
 1  หมายถึง มีระดับการปฏิบัติจริง / มีระดับความคาดหวังให้เกิดการปฏิบัติ น้อยท่ีสุด 
 

ข้อ
ที ่

รายการพิจารณาเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามขั้นตอนของกระบวนการ 

นิเทศการสอน 

มิติที่ 1 
ระดับสภาพที่เป็นจริง
ของรายการพิจารณา 

มิติที่ 2 
ระดับความคาดหวัง
ของรายการพิจารณา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
รายการพิจารณาเกี่ยวกับขั้นวางแผน   
1 มีการส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับผูเ้รยีน    

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                       
ด้านการดูแลช่วยเหลือและให้บริการ 
ด้านการจัดการเรียนการสอน             
ด้านการนิเทศติดตามและประเมินผล    

          

2 มีการส ารวจข้อมูลทั่วไปของสถานศึกษา 
ด้านการบริหารจัดการ  ด้านงบประมาณ 
ด้านบุคลากร สภาพแวดล้อม ทั้งภายใน
และภายนอก  
 

          

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ข้อ
ที ่

รายการพิจารณาเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามขั้นตอนของกระบวนการ 

นิเทศการสอน 

มิติที่ 1 
ระดับสภาพที่เป็นจริง
ของรายการพิจารณา 

มิติที่ 2 
ระดับความคาดหวัง
ของรายการพิจารณา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3 มีการระดมความคิดเห็นของบุคลากร

ในสถานศึกษาเพ่ือค้นหาปัญหา 
ข้อจ ากัด และความต้องการ                       
ในการด าเนินการนิเทศการสอน 

          

4 มีการน าปัญหา ข้อจ ากัด                        
และความต้องการมาวิเคราะห์และ
ปรับปรุงอย่างเป็นธรรมและเที่ยงตรง 
เพ่ือก าหนดแผนการนิเทศการสอน 

          

5 สถานศึกษามีแผนงาน / โครงการ /
กิจกรรมการนิเทศการสอนไว้เป็น             
ลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน 

          

6 มีการก าหนดเป้าหมาย/วัตถุประสงค์
ของการนิเทศการสอน โดยพิจารณา
ข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน
และความต้องการ 

          

7 มีการศึกษานโยบาย เป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ และแนวปฏิบัติของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 และจัดท าแผนใหส้อดคล้องกัน 

          

8 มีการก าหนดโครงการ กิจกรรม ปรับปรงุ 
ส่งเสริมการจัดการศึกษาให้คุณภาพ              
ตรงตามวตัถุประสงค์ของสถานศึกษา 

          

9 มีการก าหนดตัวบุคคลรับผิดชอบใน
โครงการหรือกิจกรรมที่ระบุไว้ใน
แผนการนิเทศการสอนอย่างชัดเจน 

          

10 ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษา               
ท าความเข้าใจขอบข่าย อ านาจหน้าที่
และบทบาทของผู้นิเทศการสอนใน
สถานศึกษา 

          
เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ข้อ
ที ่

รายการพิจารณาเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามขั้นตอนของกระบวนการ 

นิเทศการสอน 

มิติที่ 1 
ระดับสภาพที่เป็นจริง
ของรายการพิจารณา 

มิติที่ 2 
ระดับความคาดหวัง
ของรายการพิจารณา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
11 มีการก าหนดปฏิทินการนิเทศการสอน

ที่มุ่งเน้นประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับ
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

          

รายการพิจารณาเกี่ยวกับขั้นการสร้างสื่อ
และเครื่องมือ 

  

12 มีการประชุมคณะท างานเพ่ือออกแบบ
จัดท าสื่อและเครื่องมือที่ใช้ใน                   
การนิเทศการสอนให้มีความหลากหลาย 

          

13 มีการประชุมเพ่ือสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับการนิเทศ 

          

14 มีการประชุมเพ่ือให้ความรู้และทักษะ
ในการนิเทศ 

          

15 มีการก าหนดผู้นิเทศ สื่อ เครื่องมือ
และกิจกรรมที่ใช้ในการนิเทศ                 
อย่างเหมาะสม 

          

16 มีการจัดท าเครื่องมือในการนิเทศ              
การสอน เพื่อพัฒนาคุณภาพการสอน
อย่างหลากหลาย ทั้งแบบสอบถาม 
แบบส ารวจ แบบประเมิน และ                
แบบสังเกต 

          

17 มีการจัดท าแบบสังเกตการสอนและ              
แบบสังเกตอ่ืน ๆ ในการนิเทศ                    
การสอน ส าหรับตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาอย่างหลากหลาย 

          

18 มีการจัดท าสื่อการนิเทศการสอน
ส าหรับส่งเสริมคุณภาพการสอน               
อย่างหลากหลาย 

          

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ข้อ
ที ่

รายการพิจารณาเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามขั้นตอนของกระบวนการ 

นิเทศการสอน 

มิติที่ 1 
ระดับสภาพที่เป็นจริง
ของรายการพิจารณา 

มิติที่ 2 
ระดับความคาดหวัง
ของรายการพิจารณา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
19 สนับสนุนให้ผู้นิเทศมีความรู้และเข้าใจ

ในการนิเทศการสอนเพิ่มข้ึน                   
ทั้งการส่งเสริมให้เข้ารับการพัฒนา
และการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง 

          

20 มีการด าเนินการทดลองใช้เครื่องมือ 
ในการนิเทศการสอน 

          

21 มีการส่งเสริมให้น าผลการนิเทศเป็น
ข้อมูลในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
และพัฒนาการนิเทศ 

          

รายการพิจารณาเกี่ยวกับ                       
ขั้นการปฏิบัติงาน 

  

22 มีการประชุมคณะผู้นิเทศและผู้ที่
เกี่ยวข้องเพ่ือท าความเข้าใจ
รายละเอียดเกี่ยวกับการด าเนินงาน  
ตามแผนงานและโครงการ 

          

23 สถานศึกษาด าเนินการนิเทศการสอนตาม
แผนงาน / โครงการ / กิจกรรมที่ก าหนด 

          

24 การด าเนินการนิเทศการสอนสอดคล้อง
กับเป้าหมาย / วัตถุประสงค์ท่ีก าหนด 

          

25 ผู้นิเทศด าเนินการนิเทศการสอนตาม
แนวทาง / วิธีการ / กระบวนการ
นิเทศท่ีก าหนดไว้ด้วยตนเอง 

          

26 ผู้นิเทศท าการนิเทศโดยใช้สื่อนิเทศ
แทนการนิเทศด้วยตนเองในบางครั้ง 

          

27 จัดให้มีการรายงานความก้าวหน้าของ           
การปฏิบัติงานตามแผนงาน  / โครงการ
ให้ผู้บังคับบัญชาและผู้ที่เกี่ยวขอ้งทราบ 

          

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ข้อ
ที ่

รายการพิจารณาเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามขั้นตอนของกระบวนการ 

นิเทศการสอน 

มิติที่ 1 
ระดับสภาพที่เป็นจริง
ของรายการพิจารณา 

มิติที่ 2 
ระดับความคาดหวัง
ของรายการพิจารณา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
28 มีการประชุมเพ่ือทบทวนการปฏิบัติงาน

ตามขั้นตอนและแก้ปัญหาอุปสรรค                
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

          

29 มีการน าผลที่ได้รับจากการนิเทศ               
การสอนไปพัฒนา ปรับปรุงการเรียน
การสอน 

          

รายการพิจารณาเกี่ยวกับ                        
ขั้นประเมินผลและรายงานผล 

  

30 มีการประเมินผลการด าเนินการนิเทศ                
การสอน ให้เป็นไปตามแผนงาน /
โครงการ / กิจกรรมที่ก าหนด 

          

31 มีการจัดหาและรวบรวมข้อมูล                  
การนิเทศการสอนมาพิจารณา 
วิเคราะห์ สะท้อนภาพของงานที่ท า
เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขในการปฏิบัติ
ครั้งต่อไป 

          

32 มีการก าหนดวิธีการและเกณฑ์                          
การประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของ                 
การนิเทศการสอน 

          

33 มีการสร้างและใช้เครื่องมือประเมินผล
ในรูปแบบต่าง ๆ อย่างถูกต้อง
เหมาะสมตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 
ในแผนงานและโครงการ 

          

34 มีการประเมินผลการนิเทศการสอน
ครอบคลุมทั้งปัจจัยการนิเทศ 
กระบวนการและผลการนิเทศ 
 

          

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้
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ข้อ
ที ่

รายการพิจารณาเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามขั้นตอนของกระบวนการ 

นิเทศการสอน 

มิติที่ 1 
ระดับสภาพที่เป็นจริง
ของรายการพิจารณา 

มิติที่ 2 
ระดับความคาดหวัง
ของรายการพิจารณา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
35 มีการประเมินเพ่ือตรวจสอบ                   

ความพร้อมด้านต่าง ๆ เช่น บุคลากร 
ทรัพยากร วิธีปฏิบัติงานของบุคลากร 
และปัญหา อุปสรรค ฯลฯ ในการเริ่ม
โครงการนิเทศการสอน 

          

36 มีการประเมินเมื่อสิ้นสุดแผนการนิเทศ
การสอนเทียบกับวัตถุประสงค์ 

          

37 มีการน าผลการประเมินมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ วัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้เพ่ือสรุปผลการประเมิน 

          

38 มีการสรุปและรายงานผลการประเมิน                
การนิเทศการสอนให้ผู้บังคับบัญชา 
และผู้ที่เก่ียวข้องทราบเป็นระยะ ๆ 

          

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... .................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... .................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ...... 
 

ขอขอบพระคุณอย่างสูงท่ีท่านได้ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 

 

 

 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 
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ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี ค.1  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่าเฉลี่ย 

(IOC) 
ผลการประเมิน 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1. ขั้นวางแผน 

1 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

2 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 4.00 0.80 มีความเท่ียงตรง 

3 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

4 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

5 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

6 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

7 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

8 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

9 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

10 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

11 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

2. ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ 

12 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

13 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

14 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

15 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

16 -1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 3.00 0.60 มีความเท่ียงตรง 

17 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

18 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

19 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

20 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

21 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

3. ขั้นการปฏิบัติงาน 

22 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

23 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

24 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 
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ตารางท่ี ค.1  (ต่อ) 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่าเฉลี่ย 

(IOC) 
ผลการประเมิน 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

25 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

26 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 4.00 0.80 มีความเท่ียงตรง 

27 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

28 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

29 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

4. ขั้นประเมินผลและรายงานผล 

30 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

31 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

32 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 4.00 0.80 มีความเท่ียงตรง 

33 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 4.00 0.80 มีความเท่ียงตรง 

34 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

35 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

36 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 4.00 0.80 มีความเท่ียงตรง 

37 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 

38 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 1.00 มีความเท่ียงตรง 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อนามสกุล นายกฤตเมธ  ธีระสุนทรไท 
วัน เดือน ปีเกิด 23 มิถุนายน 2532 
ประวัติการศึกษา ปี 2544 ส าเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา                             

โรงเรียนยินดีวิทย์ อ าเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 
 ปี 2550 ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา                               

โรงเรียนราชวินิตบางแก้ว อ าเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 
 ปี 2554 ส าเร็จการศึกษาวิทยาศาสตรบัณฑิต (สัตววิทยา) 

สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
 ปี 2562 ส าเร็จการศึกษาครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม
และเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง   

ประวัติการท างาน ปี 2554 ครูอัตราจ้าง กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
โรงเรียนราชวินิตบางแก้ว อ าเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 

 ปี 2558  ข้าราชการครู กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
โรงเรียนราชวินิตบางแก้ว อ าเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 

รางวัลที่เคยได้รับ  ปี 2562 รางวัลชนะเลิศ ระดับเหรียญทอง ครูผู้สอนยอดเยี่ยม 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์                
ด้านวิชาการ โครงการประกวดรางวัลหน่วยงานและผู้มีผลงาน
ประสพผลส าเร็จเป็นที่ประจักษ์ เพ่ือรับรางวัลทรงคุณค่า สพฐ. 
(OBEC AWARDS) ระดับชาติ ครั้งที่ 8 ประจ าปีการศึกษา 2561 

 ปี 2562 รางวัลชมเชย ครูดีเด่น STEM EDUCATION               
ประเทศไทย รุ่นที่ 5 ประเภททีม ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
โดยสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
(สสวท.) 

 

 
 

เอกสารน้ีเป็นเอกสารท่ีสงวนไวส้ำหรับการใชง้านเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตใหน้ำไปใชป้ระโยชนด์า้นการคา้ 

ไม่วา่กรณีใดๆทั้งส้ิน อีกทั้งหา้มมิใหด้ดัแปลงเน้ือหา และตอ้งอา้งอิงถึงเจา้ของเอกสารทุกคร้ังท่ีมีการนำไปใช้




