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ABSTRACT 

aaaaaaaThe purposes of this research were to develop and find out the quality and 
efficiency of Web–Based Instruction (WBI)  for vocational certificate and to compare 
pretest and posttest achievement scores of subjects learning by WBI with Student 
Teams Achievement Division Technique for the Introduction to Operating Systems 
Subject in Vocational Certificate. The sample consisted of vocational certificate 
students in Pongsawadi Technology College overall 92 students. The tools used in the 
research consisted of WBI together with Student Teams Achievement Division learning 
management plan about function and importance of the operating system, 
introduction to operating system subject. The Experimental design was one group 
pretest –posttest. The statistics used to analyze data were means, standard deviation 
and t-test for dependent samples. 
aaaaaaaThe results of this research found that Student Teams Achievement Division 
learning management plan about the functions and importance of the operating 
system was good level ( X  = 4.29, S=0.46 ). The quality  of WBI was good ( X =4.23, 
S=0.33) and the efficiency was to 82.88/80.25 meet the criteria 80/80 and post-test 
scores were significantly higher than the pretest scores by a level of.05. 
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บทท่ี 1  

บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 

กกกกกกกการพัฒนาเทคโนโลยีด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

(Information and Communication Technology :ICT) เป็นไปอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง ส่งผลให้

เกิดความพยายามในการน าเทคโนโลยีต่าง ๆ เหล่านี้เข้ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษา เพ่ือให้

การศึกษามีคุณภาพและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีสติปัญญา

และคุณธรรม เพ่ือรองรับการพัฒนาและสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันในสังคมโลก ที่เป็นสังคม

แห่งความรู้(Knowledge Society) หรือสังคมแห่งการเรียนรู้ (Learning Society) องค์กรทางการ

ศึกษาต้องปรับตัวเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) จากการศึกษาในระบบ

โรงเรียนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ให้นักเรียนทุกคนมี ความรู้และทักษะความสามารถเติมเต็ม

ศักยภาพ ฉนั้นการเรียนการสอนต้องมีประสิทธิภาพ  

กกกกกกกการศึกษาในระบบ นอกจากเป้าหมายที่จะให้ทุกคนได้เข้าเรียนหรือผ่านการเรียนอย่างน้อย

ในการศึกษาภาคบังคับอย่างครบถ้วนแล้ว ยังต้องมีเป้าหมายที่จะพัฒนาคุณภาพของการศึกษาให้ทัน

กระแสโลกาภิวัตน์ได้ทันด้วย ต้องให้การศึกษาท่ีท าให้คนทันโลก ภาวะการณ์ของโลกสามารถติดต่อถึง

กันได้ทันทีทันใดเหมือนกับไร้พรมแดน เทคโนโลยีทางการสื่อสารและคอมพิวเตอร์ก้าวหน้าไปรวดเร็ว

มากคนติดต่อถึงกันและแสวงหาความรู้ผ่านทางอินเทอร์เน็ต ภาษาที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารกับคนทั่ว

โลกไม่ว่าจะเป็นภาษาต่างประเทศหรือภาษาคอมพิวเตอร์ กลายเป็นความรู้ที่การศึกษาสมัยใหม่ต้อง

เน้นปลูกฝังให้ประชากรในประเทศได้ใช้เป็นฐานให้สามารถยืนหยัดอยู่ใต้กระแสโลกาภิวัตน์ ตาม

แผนการศึกษาแห่งชาติ ปี พ.ศ. 2560-2579 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาก าลังคน การวิจัย 

และนวัตกรรม เพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ เป้าหมายที่ 1 ก าลังคนมีทักษะที่

ส าคัญจ าเป็นและมีสมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2560 : 23-29) ครูผู้สอนต้องจัดเนื้อหาวิชาที่สอน สื่อ และ

นวัตกรรมต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสมกับนักเรียนและเพ่ิมความสามารถในการท างานของคอมพิวเตอร์

ที่รองรับการน าคอมพิวเตอร์หลาย ๆ เครื่องในหลาย ๆ ระบบมาเชื่อมโยงด้วยกันเป็น “ระบบ

เครือข่าย” ในขณะที่เทคโนโลยีการสื่อสารพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว ท าให้เกิดเครื่องมือที่มีบทบาทส าคัญ

และใหญ่ที่สุดในปัจจุบันที่เรียกว่าเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ด้วยเทคโนโลยีดังกล่าวส่งผลกระทบให้เกิด
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แหล่งเรียนรู้ขนาดใหญ่ ซึ่งนักเรียนนักศึกษาสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างไร้ขีดจ ากัด 

อินเทอร์เน็ตจึงมีประโยชน์ในการน ามาใช้พัฒนาบทเรียน (พรรณรวี สงวนพงษ.์ 2555 : 55-63) และมี

บทบาทเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

กกกกกกกวิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์จัดการเรียนการสอน ในรายวิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น         

ทฤษฏี -ปฏิบัติ-หน่วยกิต  2-2-3 -รหัสวิชา 2204-2002 เป็นพื้นฐานของการเรียนคอมพิวเตอร์และจัด

ให้เรียนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ใช้เวลาเรียน 3 ชั่วโมง ต่อสัปดาห์ ในหนึ่งภาคเรียน 

ซึ่งการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมาครูได้ท าการสร้างแผนการสอนที่มีการวางจุดประสงค์น าทางและ

จุดประสงค์ปลายทางแบบเดิม แต่ในปัจจุบันมีการบูรณาการรายวิชาทั้งหมดเข้าด้วยกันและจัดท า

แผนการสอนที่มีความครอบคลุม สามารถส่งผลต่อนักเรียนและยังต้องช่วยในกระบวนการจัดการ

เรียนการสอน ซ้ ายังต้องมุ่งเน้นให้เกิดสมรรถนะทางด้านคอมพิวเตอร์ โดยทางวิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์

สวัสดิ์ได้จัดให้มีการท างานโปรเจค(งานบูรณาการ) แต่ละชั้นปี ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพขั้นปีที่ 

1 สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ได้จัดให้รายวิชาระบบปฎิบัติการเบื้องต้นเป็นวิชาหลักเพ่ือท าการ บูรณา

การกับทุกรายวิชา ที่เรียนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพขั้นปีที่ 1  ของสาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

นักเรียนที่มาศึกษาต่อในระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ เป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จึงมี

พ้ืนฐานทางด้าน อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และระบบปฏิบัติการมาไม่มาก ท าให้ผลการเรียนในรายวิชา

ระบบปฏิบัติการเบื้องต้นต่ ากว่าที่ควรจะเป็นอีกทั้งเนื้อหาในบทเรียนมีความซับซ้อน ส่งให้ยากต่อการ

เกิดความรู้ความเข้าใจและกระบวนการทางคอมพิวเตอร์ ประกอบกับสอนในเวลาที่จ ากัดกับขาดสื่อ

ในการน าเสนอเนื้อหา หรือแหล่งที่จะให้นักเรียนเรียนและฝึกทักษะด้านคอมพิวเตอร์เพ่ือเป็นแนวทาง

ในท างานบูรณาการ 

กกกกกกกจากสภาพปัญหาการจัดกระบวนการเรียนการสอนที่ให้ผู้สอนเป็นจุดศูนย์กลางและนักเรียน

มีศักยภาพในการเรียนรู้ที่แตกต่างกันจึงส่งผลให้ผู้เรียนขาดความรู้และทักษะในเนื้อหาวิชา การปรับ

กระบวนการเรียนการสอนจึงเป็นสิ่งจ าเป็นเพ่ือให้นักเรียนได้พัฒนาตนเองให้มีผลการเรียนรู้สูงขึ้นการ

พัฒนาทักษะการ ติดต่อสื่อสารที่ดี ทักษะการแก้ปัญหาและกระตุ้นให้ ผู้เรียนมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง

ในขณะเดียวกันยังคงรักษารูปแบบของการเรียนในชั้นเรียน และเนื่องจากการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

ในรูปแบบการจัดกิจกรรมการ เรียน โดยใช้เทคนิคแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ (Student Teams 

Achievement Division : STAD) เป็นรูปแบบการเรียนที่เป็นกลุ่ม โดยหลักการพื้นฐานของ รูป แบบ

การเรียนที่เป็นกลุ่มจะประกอบด้วยการให้รางวัลเป็นกลุ่ม การให้ค าชมเชย ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่ง ในการ

วางเงื่อนไขให้ นักเรียนพ่ึงพากัน การจัดสภาพการณ์ให้เกิดความรับผิดชอบในส่วนบุคคลที่จะเรียนรู้

ความส าเร็จของกลุ่มอยู่ที่การเรียนรู้ของสมาชิก แต่ละคนในกลุ่ม จัดให้มีโอกาสเท่าเทียมกันที่จะ

ประสบความส าเร็จ นักเรียนมีส่วนช่วยให้กลุ่มประสบ ความส าเร็จด้วยการพยายามท าผลงานให้ดีขึ้น

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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กว่าเดิม ในรูปของคะแนนปรับปรุง ดังนั้น แม้แต่คนที่เรียนอ่อนก็สามารถมีส่วนช่วยกลุ่มได้ด้วยการ

พยายามท าคะแนนให้ดีกว่าครั้งก่อนๆ นักเรียนทั้งเก่ง ปานกลาง และอ่อน ต่างได้รับการส่งเสริมให้

ตั้งใจเรียนให้ดีที่สุดผลงานของทุกคนในกลุ่มมีค่าภายใต้รูปแบบการจัด กิจกรรมการเรียนแบบนี้       

(สุวิทย์ มูลค า. 2545 : 170-176) 

กกกกกกกด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความประสงค์พัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

ร่วมกับการจัดการเรียนการสอนแบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนรู้ ในรายวิชา 

ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น รหัสวิชา 2204-2002  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย

เทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ เพ่ือให้ได้สื่อการสอนที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพและนักศึกษาสามารถเข้ามา

ศึกษาเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา สื่อมีสิ่งเร้าที่ท าให้เกิดความน่าสนใจ กระตือรือร้นที่จะเรียน สามารถ

เข้าใจเนื้อหาและมีสมรรถนะในเรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ได้ดียิ่งขึ้น จะท าให้

นักศึกษาเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ 

 

1.2 วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 

       1. เพ่ือพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ ที่ส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ที่มีคุณภาพ 

       2.  เ พ่ือพัฒนาบทเรียนผ่ านเครือข่ ายอินเทอร์ เน็ต  เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ

ระบบปฏิบัติการ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ที่มีคุณภาพ

และประสิทธิภาพ 

       3. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยแผนการ

จัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ร่วมกับ บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และ

ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 

 

1.3 สมมติฐำนกำรวิจัย 
 

กกกกกกกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละ

ผลสัมฤทธิ์ ร่วมกับบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 

วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.4 กรอบแนวคิดที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

กกกกกกกการวิจัยพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ แบ่งกลุ่ม

คละผลสัมฤทธิ์ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ผู้วิจัย

ได้แบ่งกรอบแนวคิดในการวิจัยเป็น 4 ส่วน คือ 
 

กกกกกกก1.4.1 กำรพัฒนำแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ 

       กกกผู้วิจัยน าหลักการและกรอบแนวคิดของ ส าลี รักสุทธี และคณะ(2541 : 136-137) กล่าวว่า

การสอนเริ่มด้วยการจัดท าแผนการสอน ซึ่งเป็นผลมาจากการวางแผน มาสร้างเป็นแผนการสอน

ย่อยๆ องค์ประกอบที่ส าคัญของแผนการสอน ควรมีดังนี้  

กกกกกกกกกกกก4.1.1.1 สาระส าคัญ 

กกกกกกกกกกกก4.1.1.2 จุดประสงค์การเรียนรู้ 

กกกกกกกกกกกก4.1.1.3 เนื้อหา 

กกกกกกกกกกกก4.1.1.4 กิจกรรมการเรียนการสอน 

กกกกกกกกกกกก4.1.1.5 สื่อการเรียนการสอน 

กกกกกกกกกกกก4.1.1.6 การวัดและประเมินผลการเรียน 
 

กกกกกกก1.4.2 กำรหำคุณภำพของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ 

กกกกกกกผู้วิจัยน าหลักการและกรอบแนวคิดของ สุวิทย์ มูลค าและคณะ (2551 :  58-64) มาใช้เป็น

แนวคิดในการหาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้และให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินโดยใช้แบบประเมิน

คุณภาพที่สร้างขึ้น ดังนี้ 

กกกกกกกกกกกก1.4.2.1 ตรวจสอบจุดประสงค์การจัดการเรียนรู้ 

กกกกกกกกกกกก1.4.2.2 ตรวจสอบเนื้อหาสาระ 

กกกกกกกกกกกก1.4.2.3 ตรวจสอบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ 

กกกกกกกกกกกก1.4.2.4 ตรวจสอบสื่อการจัดการเรียนรู้ 

กกกกกกกกกกกก1.4.2.5 ตรวจสอบการวัดและประเมินผล 

กกกกกกกกกกก  1.4.2.6 ตรวจสอบความสอดคล้องขององค์ประกอบต่าง ๆ ของแผนการจัดการ

เรียนรู้ 
 

กกกกกกก1.4.3 กำรพัฒนำบทเรียนผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต 

กกกกกกกในการพัฒนาบทเรียบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ

ระบบปฏิบัติการ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้



5 

 

สวัสดิ์ ผู้วิจัยได้ยึดหลักการออบแบบการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ด้วยแบบจ าลอง ADDIE (อ้างใน 

ฐาปนีย์ ธรรมเมธา 2557:21-27) ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนดังนี้ 

กกกกกกกกกกก  1.4.3.1 การวิเคราะห์ (A : Analysis) 

                                (1) วิเคราะห์เนื้อหาของบทเรียน 

                                (2) วิเคราะห์ผู้เรียน 

                                (3) วิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

กกกกกกกกกกก  1.4.3.2 การออกแบบ (D : Design) 

กกกกกกกกกกก  1.4.3.3 การพัฒนา (D : Development) 

กกกกกกกกกกก  1.4.3.4 การน าไปใช้ (I : Implementation) 

กกกกกกกกกกก  1.4.3.5 การประเมินผล (E : Evaluation) 
 

กกกกกกก1.4.4 กำรหำคุณภำพของบทเรียนผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต 
กกกกกกกผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดของ ไพโรจน์ ตีรณธนากุล และคณะ (2546:196) มาใช้ในการ

ตรวจสอบคุณภาพ สื่อบทเรียนโดยการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แบ่งเกณฑ์ออกเป็น 2 ส่วนคือ 

กกกกกกกกกกก  1.4.4.1 การตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 

                     (1) เกณฑ์การตรวจสอบเนื้อหา 

                    (2) เกณฑ์การตรวจสอบปฏิสัมพันธ์ 

                    (3) เกณฑ์การตรวจสอบโครงสร้างของบทเรียน 

กกกกกกกกกกก  1.4.4.2 การตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 

                    (1) เกณฑ์การพิจารณาการน าเสนอมัลติมีเดีย 

                    (2) เกณฑ์การตรวจสอบปฏิสัมพันธ์ 

                    (3) โครงสร้างบทเรียน 
 

กกกกกกก1.4.5 ประสิทธิภำพของบทเรียนผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต 
กกกกกกกผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดของ  ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556:135-138) ในการหาประสิทธิภาพของ

บทเรียบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ โดยใช้

สูตร E1/E2 ซึ่ง E1   เป็นประสิทธิภาพของกระบวนการ (แบบฝึกหัดระหว่างเรียน) และ E2 เป็น

ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (คะแนนทดสอบหลังเรียน) 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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กกกกกกก1.4.6 กำรวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน 

กกกกกกกผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดของ Bloomและคณะ (อ้างใน พิชิต ฤทธิ์จ ารูญ 2555 : 31) ที่กล่าว

ว่าความสามารถทางด้านพุทธพิสัย เป็น ความสามารถทางด้านสมองในการคิดเกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ ซึ่งมี

พฤติกรรมที่แยกย่อยเป็น 6 ขั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ น ามาประยุกต์ใช้ 3 ขั้น 

กกกกกกกกกกกก1.4.6.1 ความรู้(Knowledge) 

กกกกกกกกกกกก1.4.6.2 ความเข้าใจ(Comprehension) 

กกกกกกกกกกกก1.4.6.3 การน าความรู้ไปประยุกต์ (Application) 
 

กกกกกกก1.4.7 กำรจัดกำรเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 

กกกกกกกผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดของสลาวิน ( Slavin ) เดวิด จอห์นสัน ( David Johnson) และรอ

เจอร์จอห์นสัน ( Roger Johnson ) (อ้างใน ทิศนา  แขมมณี 2554 : 98-102) ที่กล่าวว่า ในการ

จัดการเรียนการสอนโดยทั่วไป เรามักจะไม่ให้ความสนใจเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน 

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนเป็นมิติที่มักถูกละเลยหรือมองข้ามไปทั้ง ๆ ที่มีผลการวิจัยชี้ชัดเจนว่า 

ความรู้สึกของผู้เรียนต่อตนเอง ต่อโรงเรียน ครูและเพ่ือนร่วมชั้น มีผลต่อการเรียนมากส าหรับรูปแบบ 

แบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เป็นรูปแบบหนึ่งที่ Slavin ได้เสนอไว้ เมื่อปี ค.ศ. 1980 นั้นมี องค์ประกอบที่

ส าคัญ 5 ประการ คือ 

กกกกกกกกกกกก1.4.7.1 การน าเสนอสิ่งที่ต้องเรียน (Class Presentation) 

กกกกกกกกกกกก1.4.7.2 การท างานเป็นกลุ่ม (Teams) 

กกกกกกกกกกกก1.4.7.3 การทดสอบย่อย (Quizzes) 

กกกกกกกกกกกก1.4.7.4 คะแนนพัฒนาการของนักเรียนแต่ละคน (Individual Improvement  

Score) 

กกกกกกกกกกกก1.4.7.5 การรับรองผลงานของกลุ่ม (Team Recognition) 
 

1.5  ขอบเขตงำนวิจัย 

 

กกกกกกก1.5.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
กกกกกกกประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที1่ วิทยาลัย

เทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ที่เรียนวิชา ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น กลุ่มตัวอย่าง 

ประกอบด้วย 2 กลุ่ม คือ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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กกกกกกกกกกก(1) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตรวจสอบประสิทธิภาพของบทเรียนผ่ านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  วิทยาลัย

เทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 40 คน 

กกกกกกกกกกกก(2) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการทดลองเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคือ นักเรียน

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์  ภาคเรียน

ที่ 2 ปีการศึกษา 2561  จ านวน 52 คน 
  

กกกกกกก1.5.2 ตัวแปรที่ศึกษำ 

                                 1.5.2.1 คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ 
                    1.5.2.2 คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

                  1.5.2.3 ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครื่อข่ายอินเทอร์เน็ต 

             1.5.2.4 ตัวแปรที่เก่ียวข้องกับการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
               (1) ตัวแปรต้น การจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่ม

คละผลสัมฤทธิ์ร่วมกับบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ

ระบบปฏิบัติการ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 จ าแนก

เป็น ก่อนเรียนและหลังเรียน 

                (2) ตัวแปรตาม  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ

ระบบปฏิบัติการ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
 

กกกกกกก1.5.3 เนื้อหำที่ใช้ในกำรทดลอง 

กกกกกกกเนื้อหาที่ ใช้ ในการทดลองเรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ  วิชา

ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ สาขา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประกอบด้วย 4 หัวข้อคือ 

                                 1.5.3.1 ความรู้ทั่วไประบบปฏิบัติการ 

                                 1.5.3.2 การใช้งานระบบปฏิบัติการ DOS 

                                 1.5.3.3 การใช้งานระบบปฏิบัติการ windows10 

                                 1.5.3.4 การใช้งานระบบปฏิบติการ Linux 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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1.6  นิยำมศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

กกกกกกก1. การจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ หมายถึง การจัดการเรียนรู้ที่เรียนแบบ

เป็นทีม (Student Teams Learning Method) โดยแบ่งกลุ่ม 4-5 คนต่อ 1 กลุ่ม ท างานเป็นกลุ่ม

คละนักเรียน เก่ง ปานกลาง และนักเรียนอ่อน ในกลุ่มเดียวกัน มีการให้รางวัล ค าชมเชย หรือ

จัดล าดับที่ของกลุ่ม 

กกกกกกก2. แผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ หมายถึง แผนการจัดการเรียนรู้ที่มี

ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ ได้แก่ ครูเตรียมเนื้อหาในการเรียน 

แบ่งกลุ่มอธิบายงานที่ต้องท าในกลุ่มลักษณะการเรียนภายในกลุ่มกฎกติกาข้อตกลงในการท างานกลุ่ม 

หลังจากที่ครูได้สอนเนื้อหาตามบทเรียนแล้ว มีการมอบหมายใบงาน/แบบฝึกหัดให้ นักเรียนได้ศึกษา

ด้วยกันในกลุ่มของตนเอง มีการประเมินในสิ่งที่นักเรียนได้เรียนไป โดยทดสอบคะแนนเป็นรายบุคคล 

และประกาศผลคะแนน 

กกกกกกก3. คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ค่าที่ได้จากการน าแบบประเมินคุณภาพ

ของแผนการสอนแบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น เรื่องหน้าที่และ

ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ส าหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ

การสร้างแผนการสอนประเมินและน าผลการประเมิน มาท าการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้มีคุณภาพ 

สามารถน าไปใช้จัดการเรียนรู้ได้ 

กกกกกกก4. บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หมายถึง บทเรียนที่พัฒนาขึ้นมาเพ่ือสอนในวิชา

ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ วิชาระบบปฏิบัติการ

เบื้องต้น ส าหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ สาขา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดย โปรแกรม Adobe PhotoshopCS6 , Adobe FlashCS6 , 

Moodle และโปรแกรม ส าเสร็จรูปอ่ืนๆ ที่ เกี่ยวข้อง ซึ่ งบทเรียนผ่านเครือข่ายนี้ ในเนื้อหา

ประกอบด้วย ค าอธิบายที่ใช้รูปภาพและภาพเคลื่อนไหว มีค าถาม เนื้อเรื่องย่อย แต่ละหัวข้อเรื่องจะมี

แบบฝึกหัดในการเรียน นักเรียนศึกษาสามารถน ากลับมาศึกษาอีกได้ตลอดเวลา นักเรียนสามารถ

โต้ตอบกับผู้สอนผ่านเครือข่ายได้ สามารถเลือกเรียนเนื้อไหนก่อนก็ได้ แบบไม่เป็นเชิงเส้น (non-

linear)และมีการออกแบบกิจกรรมเพ่ือให้นักเรียนมีการโต้ตอบ (interaction) กับเนื้อหา การสร้าง

เนื้อหาแบบเรียงล าดับ ตามวัตถุประสงค์ของ สมรรถนะรายวิชา ประกอบด้วย จุดประสงค์รายวิชา 

สมรรถนะรายวิชา แบบทดสอบก่อนเรียน หลังเรียน แบบฝึกหัด  โดยมีเนื้อหาเรื่อง หน้าที่และ

ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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กกกกกกก5. คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  หมายถึง ค่าที่ได้จากแบบประเมิน

คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ วิชา

ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ส าหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ด้าน

เนื้อหาและด้านเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 

กกกกกกกกก5.1 คุณภาพด้านเนื้อหา หมายถึง ความถูกต้องของเนื้อหาบนหน้าจอ ความถูกต้อง

ของวิธีการแสดงสื่อ การปฏิสัมพันธ์ในบทเรียน ในแบบฝึกหัด ในแบบทดสอบ และโครงสร้างของ

บทเรียน 

กกกกกกก  5.2 คุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่อ หมายถึง องค์ประกอบของหน้าจอ พ้ืนหลัง 

ตัวอักษรปุ่มต่างๆ การเปลี่ยนหน้าจอ เสียง ภาพประกอบ ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน์ การปฏิสัมพันธ์ใน

บทเรียน ในแบบทดสอบ และในแบบทดสอบและโครงสร้างของบทเรียน  

กกกกกกก6. ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หมายถึง ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง

จากการพัฒนาบทเรียนดังกล่าว โดยใช้สูตร E1/E2  

กกกกกกกกก6.1 ประสิทธิภาพของกระบวนการ( E1) หมายถึง คะแนนของนักเรียน เมื่อศึกษาจาก

บทเรียนดังกล่าวแล้ว ท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียนท้ายหน่วยแต่ละหน่วย ได้ผลคะแนนเฉลี่ย ไม่น้อย

กว่าร้อยละ 80 

กกกกกกกกก6.2 ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) หมายถึง คะแนนของนักเรียน เมื่อศึกษาจาก

บทเรียนดังกล่าวครบทุกหน่วยแล้ว ท าแบบทดสอบหลังเรียน ได้คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

กกกกกกก7. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบวิชา 

ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ วิชาระบบปฏิบัติการ

เบื้องต้น โดยวัดความสามารถนั้นจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นซึ่ง 

 กกกกกกก8. นักเรียน หมายถึง นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 สาขาคอมพิวเตอร์

ธุรกิจ  วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ ที่เรียนวิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น 

กกกกกกก9. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลเมื่อท าการ

เรียนด้วยแผนการเรียนแบบแบ่งกลุ่ม คละผลสัมฤทธิ์ และสื่อผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง หน้าที่

และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น โดย

มีการวัดทางด้านความรู้ ความจ า และน าไปใช้ ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบเลือกตอบ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
 

กกกกกกกในการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละ
ผลสัมฤทธิ์  เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฏีและเอกสารที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดดังนี้  
กกกกกกก2.1 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพในรายวิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น 
กกกกกกก2.2 การเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 
กกกกกกก2.3 แผนการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 
กกกกกกก2.4 บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
กกกกกกก     2.4.1 การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
กกกกกกก     2.4.2 การคุณภาพบทเรียน 
กกกกกกก     2.4.3 การหาประสิทธิภาพของบทเรียน 
กกกกกกก2.5 การหาผลสัมฤทธิ์ของบทเรียน 
กกกกกกก2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.1  หลกัสูตรรายวิชาระบบปฏิบัตกิารเบื้องต้น 
 
กกกกกกกรายวิชาระบบปฎิบัติการเบื้องต้น รหัสวิชา  2204-2002 หลักสูตรอาชีวศึกษา 2556 ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ จังหวัด
นนทบุรี มีรายละเอียดดังนี้ 
 ชื่อวิชา  ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น 
 รหัสวิชา  2204-2002 
 หน่วยกิต             2-2-3 
 ค าอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร์ หลักการท างานของ
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง สื่อบันทึกข้อมูล ความหมายหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 
ประเภทของโปรแกรมระบบปฏิบัติการ การเลือกใช้และติดตั้งระบบปฏิบัติการต่างๆ ทั้งระบบที่เป็น
มาตรฐานปิด (Proprietary) และระบบที่เป็นมาตรฐานเปิด (Open Standard) บนเครื่องแม่ข่าย ลูก
ข่าย และอุปกรณ์พกพา การใช้งานโปรแกรมระบบปฏิบัติการเบื้องต้น และโปรแกรมยูทิลิตี้ 
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 จุดประสงค์รายวิชา 
          1. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการพื้นฐานของระบบคอมพิวเตอร์ 

2. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท างานของโปรแกรมระบบปฏิบัติการบนเครื่องแม่ข่าย  
    เครื่องลูกข่ายและอุปกรณ์พกพา 
3. มีทักษะในการติดตั้ง ใช้งานระบบปฏิบัติการต่างๆ และโปรแกรมยูทิลิตี้ 
4. มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีในการใช้คอมพิวเตอร์   
 

ก าหนดการสอน 
ตารางท่ี 2.1  ชื่อวิชา 2204-2202 ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น  จ านวน 3 หน่วยกิต 4 ชั่วโมง/สัปดาห์ 

หน่วย
ที ่

สัปดาห์
ที่/คาบที่ 

ชื่อรายการสอน 
จ านวนชั่วโมง 

ทฤษฎี ปฏิบัติ รวม 
1 1-3 

(1-12 
ชั่วโมง) 

1.องค์ประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร์ 
2.เลือกใช้อุปกรณ์ต่อพ่วง และสื่อบันทึกข้อมูล 
3.หลักการท างานของอุปกรณ์ต่อพ่วง 
4.การท างานของคอมพิวเตอร์ 

4 8 12 

2 
 
 
 

4-6 
(13-24 
ชั่วโมง) 

หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 
1.ใช้งานระบบปฏิบัติการ Dos 
2.ใช้งานระบบปฏิบัติการ windows10 
3.ใช้งานระบบปฏิบัติการLinux 
 

4 8 12 

3 
 
 

7-8 
(21-

32ชั่วโมง) 
 

1.สามารถติดตั้งโปรแกรมระบบปฏิบัติการบน
เครื่อง SERVER 
2.การใช้งาน เครื่อง SERVER  
3.สามารถติดตั้งอุปกรณ์ท่ีใช้งานบนระบบ
เครือข่าย 

2 6 8 

 9 
(33-

36ชั่วโมง) 

สอบกลางภาค 
 

 4 4 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 

หน่วย
ที ่

สัปดาห์
ที่/คาบที่ 

ชื่อรายการสอน 
จ านวนชั่วโมง 

ทฤษฎี ปฏิบัติ รวม 
3 10-11 

(37-44 
ชั่วโมง) 

1.ติดตั้งโปรแกรมระบบปฏิบัติการบนเครื่อง 
SERVER 
2.การใช้งาน เครื่อง SERVER  
3.สามารถติดตั้งอุปกรณ์ท่ีใช้งานบนระบบ
เครือข่าย 

2 6 8 

4 12-14 
(45-56 
ชั่วโมง) 

การเลือกใช้และติดตั้งระบบปฏิบัติการที่เป็น
มาตรฐานปิด(Proprietary) Windows 7 , 
Windows 8  
การติดตั้งระบบปฏิบัติการ Windows 10 
การใช้งานโปรแกรมตัดต่อวิดิโอเพ่ือเผยแพร่บน
เว็บไซต์ Youtube 
 

4 8 12 

    5 
 

15-17 
(57-

68ชั่วโมง) 

การเลือกใช้และติดตั้งระบบปฏิบัติการที่เป็น
มาตรฐานเปิด(Open Standard) Linux Mint , 
Dos 
การติดตั้งระบบปฏิบัติการ Linux 
การใช้งานโปรแกรมตัดต่อวิดิโอเพ่ือเผยแพร่บน
เว็บไซต์ Youtube 

4 8 12 

 18 
(69-

72ชั่วโมง) 

สอบปลายภาค 4 0 4 

  รวมทั้งสิ้น 24 48 72 
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ตารางท่ี 2.2 แสดงหน่วยการเรียนที่น ามาสร้างเครื่องมือ 

 
หน่วยที่ 

 
เรื่อง 

จ านวน 
ชั่วโมง/สัปดาห ์

หน่วยที่2 -หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 
-ใช้งานระบบปฏิบัติการ Dos 
-ใช้งานระบบปฏิบัติการ windows10 
-ใช้งานระบบปฏิบัติการLinux 

4 

 รวม 4 

 
กกกกกกกหน่วยการเรียนรู้ เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ผู้วิจัยมีความต้องการ
พัฒนาบทเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ทให้ผู้เรียนได้รับความรู้ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเข้าใจหน้าที่
และระบบปฏิบัติการที่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สามารถสื่อสารสิ่งที่เรียนรู้และน าความรู้ไปใช้
ประโยชน์ต่อไป 

 

 2.2  การเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่ม คละผลสัมฤทธิ์ 
 
กกกกกกกการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์เป็นหนึ่งในการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
(Cooperative Learning)โดยมีการอธิบายหลายท่าน ดังนี้ 
กกกกกกกRobert Slavin และคณะ (อ้างใน สุลัดดา ลอยฟ้า. 2537:35-39) จากมหาวิทยาลัย John 
Hopkins ได้ร่วมมือกันพัฒนาขึ้น เป็นการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือรูปแบบหนึ่งคล้ายกับเทคนิค TGT 
ที่แบ่งผู้เรียนที่มีความสามารถแตกต่างกันออกเป็นกลุ่มเพ่ือท างานร่วมกัน กลุ่มละประมาณ 4-5 คน 
โดยก าหนดให้สมาชิกของกลุ่มได้เรียนรู้ในเนื้อหาสาระที่ผู้สอนจัดเตรียมไว้แล้ว และให้ท าการทดสอบ
ความรู้ที่ได้รับคะแนนที่ได้จากการทดสอบของสมาชิกแต่ละคนน าเอามาบวกเป็นคะแนนรวมของทีม 
ผู้สอนจะต้องใช้วิธีเสริมแรง  
กกกกกกกหลักการพ้ืนฐานของรูปแบบการเรียนแบบเป็นทีมของSlavinประกอบด้วย  
กกกกกกก1. การให้รางวัลเป็นทีม (Team Rewards) ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งในการวางเงื่อนไขให้นักเรียน
พ่ึงพากัน                            
กกกกกกก2. การจัดสภาพการณ์ให้เกิดความรับผิดชอบในส่วนบุคคลที่จะเรียนรู้ 
(IndividualAccountability)ความส าเร็จของทีมหรือกลุ่มอยู่ที่การเรียนรู้ของสมาชิกแต่ละคนในทีม  
กกกกกกก3. การจัดให้มีโอกาสเท่าเทียมกันที่จะประสบความส าเร็จ (Equal Opportunities For 
Success) นักเรียนมีส่วนช่วยให้ทีมประสบความส าเร็จด้วยการพยายามท าผลงานให้ดีขึ้นกว่าเดิมใน
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รูปของคะแนนปรับปรุง ดังนั้น แม้แต่คนที่เรียนอ่อนก็สามารถมีส่วนช่วยทีมได้ ด้วยการพยายามท า
คะแนนให้ดีกว่าครั้งก่อนๆ นักเรียนทั้งเก่ง ปานกลาง และอ่อนต่างได้รับการส่งเสริมให้ตั้งใจเรียนให้ดี
สุด ผลงานของทุกคนในทีมมีค่าภายใต้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนแบบนี้ 
กกกกกกกส าหรับรูปแบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เป็นรูปแบบหนึ่งที่ Slavin ได้เสนอไว้ เมื่อปี ค.ศ. 
1980 นั้นมี องค์ประกอบที่ส าคัญ 5 ประการ คือ  
กกกกกกก1. การน าเสนอสิ่งที่ต้องเรียน (Class Presentation)  
กกกกกกกครูเป็นผู้น าเสนอสิ่งที่นักเรียนต้องเรียน ไม่ว่าจะเป็นมโนทัศน์ ทักษะและ/หรือกระบวนการ 
การน าเสนอสิ่งที่ต้องเรียนนี้อาจใช้การบรรยาย การสาธิตประกอบการบรรยาย การใช้วิดีทัศน์หรือ
แม้แต่การให้นักเรียนลงมือปฏิบัติการทดลองตามหนังสือเรียน  
 กกกกกกก2. การท างานเป็นกลุ่ม (Teams)  
กกกกกกกครูจะแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มๆ แต่ละกลุ่มจะประกอบด้วยนักเรียนประมาณ 4-5 คน ที่มี
ความสามารถแตกต่างกัน มีทั้งเพศหญิงและเพศชาย และมีหลายเชื้อชาติ ครูต้องชี้แจงให้นักเรียนใน
กลุ่มได้ทราบถึงหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่มว่านักเรียนต้องช่วยเหลือกันเรียนร่วมกันอภิปรายปัญหา
ร่วมกันตรวจสอบค าตอบของงานที่ได้รับมอบหมายและแก้ไขค าตอบร่วมกัน สมาชิกทุกคนในกลุ่มต้อง
ท างานให้ดีที่สุดเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้  ให้ก าลังใจและท างานร่วมกันได้หลังจากครูจัดกลุ่มเสร็จ
เรียบร้อยแล้ว ควรให้นักเรียนแต่ละกลุ่มท างานร่วมกันจากใบงานที่ครูเตรียมไว้ ครูอาจจัดเตรียมใบ
งานที่มีค าถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของบทเรียน เพ่ือใช้เป็นบทเรียนของการเรียนแบบร่วมมือ 
ครูควรบอกนักเรียนว่า ใบงานนี้ออกแบบมาให้นักเรียนช่วยกันตอบค าถาม เพ่ือเตรียมตัวส าหรับการ
ทดสอบย่อย สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มจะต้องช่วยกันตอบค าถาม เพ่ือเตรียมตัวส าหรับการทดสอบย่อย 
สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มจะต้องช่วยกันตอบค าถามทุกค าถาม โดยแบ่งกันตอบค าถามเป็นคู่ๆ และเมื่อ
ตอบค าถามเสร็จแล้วก็จะเอาค าตอบมาแลกเปลี่ยนกัน โดยสมาชิกแต่ละคนจะต้องมีความรับผิดชอบ
ซึ่งกันและกันในการตอบค าถามแต่ละข้อให้ได้ในการกระตุ้นให้สมาชิกแต่ละคนมีความรับผิดชอบซึ่ง 
กันและกันควรปฏิบัติดังต่อไปนี้  
กกกกกกกกกก2.1 แน่ใจว่าสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มสามารถตอบค าถามแต่ละข้อได้อย่างถูกต้อง  
   2.2 ให้นักเรียนช่วยกันตอบค าถามทุกข้อให้ได้โดยไม่ต้องขอความช่วยเหลือจากเพ่ือน
นอกกลุ่มหรือขอความช่วยเหลือจากครูให้น้อยลง      
   2.3 ต้องให้แน่ใจว่าสมาชิกแต่ละคนสามารถอธิบายค าตอบแต่ละข้อได้ ถ้าค าถามแต่ละ
ข้อเป็นแบบเลือกตอบ  
กกกกกกก3. การทดสอบย่อย (Quizzes)  
กกกกกกกหลังจากที่นักเรียนแต่ละกลุ่มท างานเสร็จเรียบร้อยแล้วครูก็ท าการทดสอบย่อยนักเรียน 
โดยนักเรียนต่างคนต่างท า เพ่ือเป็นการประเมินความรู้ที่  นักเรียนได้เรียนมา สิ่งนี้จะเป็นตัวกระตุ้น
ความรับผิดชอบของนักเรียน  
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กกกกกกก4. คะแนนพัฒนาการของนักเรียนแต่ละคน (Individual Improvement Score)  
กกกกกกกคะแนนพัฒนาการของนักเรียนจะเป็นตัวกระตุ้นให้นักเรียนท างานหนักขึ้นในการทดสอบ
แต่ละครั้งครูจะมีคะแนนพ้ืนฐาน (Base Score) ซึ่งเป็นคะแนนต่ าสุดของนักเรียนในการทดสอบย่อย
แต่ละครั้งซึ่งคะแนนพัฒนาการของนักเรียนแต่ละคนได้จากความแตกต่างระหว่างคะแนนพ้ืนฐาน 
(คะแนนต่ าสุดในการทดสอบ) กับคะแนนที่นักเรียนสอบได้ในการทดสอบย่อยนั้นๆ ส่วนคะแนนของ
กลุ่ม (Team Score) ได้จากการรวมคะแนนพัฒนาการของนักเรียนทุกคนในกลุ่มเข้าด้วยกัน  

กกกกกกก5. การรับรองผลงานของกลุ่ม (Team Recognition) 
กกกกกกกโดยการประกาศคะแนนของกลุ่มแต่ละกลุ่มให้ทราบพร้อมกับให้ค าชมเชย หรือให้
ประกาศนียบัตรหรือให้ รางวัลกับกลุ่มที่มีคะแนนพัฒนาการของกลุ่มสูงสุด โปรดจ าไว้ว่า คะแนน
พัฒนาการของนักเรียนแต่ละคนมีความส าคัญเท่าเทียมกับคะแนนที่นักเรียนแต่ละคนได้รับจากการ
ทดสอบกกกกกกก 
กกกกกกกตัวอย่างเกณฑ์ระดับคุณภาพ  คะแนนการพัฒนา ระดับคุณภาพ  
  กกกกกกก    15-19 ดี (Good Team)  
 กกกกกกก     20-24 ดีมาก (Great Team)  
 กกกกกกก     25-30 ดีเยี่ยม (Super Team) 
กกกกกกกเทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือรูปแบบ กลุ่มคละผลสัมฤทธิ์  
กกกกกกกส่วนประกอบของกิจกรรมการเรียนแบบ กลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ (Student Teams 
Achievement Divisions) มีส่วนประกอบพ้ืนฐานที่ส าคัญอยู่ 2 ส่วน คือ  
กกกกกกก1. กลุ่มหรือทีม (Student Teams) 
กกกกกกก2. กลุ่มสัมฤทธิ์ (Achievement Divisions) 
กกกกกกกส่วนประกอบทั้งสองส่วนมีความส าคัญต่อการจัดการเรียนการสอนดังนี้ 
กกกกกกก1. กลุ่มหรือทีม (Student Teams) 
กกกกกกกกลุ่มนักเรียนในกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ กลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ นั้น ในแต่ละกลุ่มหรือ
ทีม จะมีสมาชิก 4-5 คน ซึ่งประกอบด้วยนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ปานกลางและต่ า 
นักเรียนที่มีผิวขาว ผิวด า ต่างชาติและต่างเพศ สมาชิกในแต่ละกลุ่มหรือทีมจะต้องร่วมมือกันให้ความ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในด้านการเรียน เพ่ือที่จะให้แต่ละคนมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียน ใน
แต่ละกลุ่มหรือทีมจะต้องเตรียมสมาชิกประมาณสัปดาห์ละ 2 ครั้ง คะแนนที่แต่ละคนท าได้จะถูก
แปลงให้เป็นคะแนนของแต่ละกลุ่ม โดยใช้ระบบผลสัมฤทธิ์ จากนั้นน าคะแนนที่ได้มารวมกันเพ่ือเป็น
คะแนนของกลุ่มหรือข่าว หรือทีม ในแต่ละสัปดาห์จะมีการประกาศผลทีมที่ได้คะแนนสูงสุดใน
ลักษณะของจดหมายข่าว (Newsletter) สมาชิกภายในกลุ่มหรือทีมจะร่วมมือกันในการท างาน
เพ่ือที่จะแข่งขันกับกลุ่มหรือทีมอ่ืน  
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2. ระบบกลุ่มสัมฤทธิ์ (Achievement Divisions)   
กกกกกกกระบบกลุ่มสัมฤทธิ์เป็นวิธีทางที่จะช่วยให้เด็กทุกระดับความสามารถทางการเรียนสามารถที่
จะท าคะแนนได้สูงสุดเต็มความสามารถของตนเอง ระบบกลุ่มสัมฤทธิ์จะเริ่มจากการน าคะแนน
ทดสอบของครั้งที่ผ่านมาของนักเรียนทุกคน มาเรียงล าดับจากคะแนนมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด 
นักเรียนที่ได้คะแนนสูงสุด 6 คนแรก จะถือได้ว่าเป็นกลุ่มผลสัมฤทธิ์ที่ 1(Divisions 1) นักเรียนที่ได้
คะแนนรองลงไปอีก 6 คน จะถือว่าเป็นกลุ่มสัมฤทธิ์ที่  2 (Divisions2) เช่นนี้ไปเรื่อยๆ ระบบกลุ่ม
สัมฤทธิ์นี้จะใช้ส าหรับคะแนนการทดสอบที่นักเรียนแต่ละคน ได้รับจากการทดสอบแต่ละครั้งให้เป็น
คะแนนของกลุ่มหรือทีมของตนโดยการแปลงคะแนนนี้จะพิจารณาของนักเรียนในแต่ละกลุ่มสัมฤทธิ์  
(Achievement Divisions) โดยนักเรียนได้คะแนนสูงสุดในแต่ละกลุ่มสัมฤทธิ์จะได้รับคะแนนส าหรับ
กลุ่มหรือทีมของตนอยู่ 8 คะแนน นักเรียนที่ได้เป็นอันดับสองของแต่ละกลุ่มสัมฤทธิ์จะได้คะแนน
ส าหรับกลุ่มหรือทีมของตนเท่ากับ 6 คะแนน ส่วนนักเรียนที่ได้คะแนนเป็นอันดับในการเรียนโดยใช้
กิจกรรมการเรียนแบบ กลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ นั้นสมาชิกในกลุ่มทุกคนต้องปฏิบัติตามหลักการพ้ืนฐาน 5 
ประการดังต่อไปนี้ 
 กกกกกกก1. การพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันเชิงบวก (Positive Interdependent) นักเรียนจะรู้สึกว่า
ตนจ าเป็นจะต้องอาศัยผู้อื่น ในการที่จะท างานกลุ่มให้ส าเร็จ กล่าวคือ “ร่วมเป็นร่วมตาย” วิธีการที่จะ
ท าให้เกิดความรู้สึกแบบนี้ อาจจะท าได้โดยให้มีจุดมุ่งหมายร่วมกัน เช่น ถ้านักเรียนท าคะแนนกลุ่มได้
สูง แต่ละคนจะได้รับรางวัลร่วมกันประเด็นที่ส าคัญคือ สมาชิกทุกคนในกลุ่มจะต้องท างานกลุ่มให้เป็น
ผลส าเร็จ ซึ่งความส าเร็จนี้จะขึ้นอยู่กับความร่วมมือร่วมใจของสมาชิกทุกคน จะไม่มีการยอมรับ
ความส าคัญหรือความสามารถของบุคคลเพียงคนเดียว 
 กกกกกกก2. การติดต่อสัมพันธ์โดยตรง (Face to Face Promotive Interaction) เนื่องจากการ
พ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันเชิงบวก มิใช่จะท าให้เกิดผลอย่างปาฏิหาริย์ แต่ผลที่เกิดขึ้นจากการพ่ึงพา
อาศัยซึ่งกันและกันนั้น จะต้องมีการพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน โดยเปิดโอกาสให้
สมาชิกได้เสนอแนวคิดใหม่ๆ เพ่ือเลือกสิ่งที่ดี สิ่งที่ถูกต้องและเหมาะสม 
กกกกกกก3. การรับผิดชอบงานของกลุ่ม (Individual Accountability at Group Work)การเรียน
โดยใช้กิจกรรมการเรียนแบบ กลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ จะถือว่าไม่ส าเร็จจนกว่าสมาชิกทุกคนในกลุ่มจะได้
เรียนรู้เรื่องในบทเรียนได้ทุกคน เพราะฉะนั้นจึงจ าเป็นต้องวัดผลการเรียนของแต่ละคน เพ่ือให้ 
สมาชิกในกลุ่มได้ช่วยเหลือเพ่ือนที่เรียนไม่เก่ง บางทีครูอาจจะใช้วิธีทดสอบสมาชิกในกลุ่มเป็น
รายบุคคลหรือสุ่มเรียกบุคคลใดบุคคลหนึ่งในกลุ่มเป็นผู้ตอบ ซึ่งกลุ่มจะต้องช่วยกันเรียนรู้และช่วยกัน
ท างาน มีความรับผิดชอบงานของตนเป็นพ้ืนฐานซึ่งทุกคนจะต้องเข้าใจ และรู้แจ้งในงานที่ตน
รับผิดชอบอันจะก่อให้เกิดผลส าเร็จตามมา 
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 กกกกกกก4. ทักษะในความสัมพันธ์กับกลุ่มเล็กและผู้อ่ืน (Social Skills) นักเรียนทุกคนไม่ได้มา
โรงเรียนพร้อมกับทักษะในการติดต่อสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน เพราะฉะนั้นจึงเป็นหน้าที่ของครูที่จะช่วย
นักเรียนในการสื่อสารการเป็นผู้น า การไว้ใจผู้อื่น การตัดสินใจ การแก้ปัญหาความขัดแย้ง 
ครูควรแจ้งสถานการณ์ที่จะส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้ทักษะมนุษ์ยสัมพันธ์เพ่ือให้สามารถท างานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นครูควรสอนทักษะและมีการประเมินการท างานของกลุ่มนักเรียนด้วย การ
ที่จัดนักเรียนที่ขาดทักษะในการท างานกลุ่มมาท างานร่วมกัน จะท าให้การท างานนั้นไม่ประสบ
ผลส าเร็จ เพราะกิจกรรมการเรียนแบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ ไม่ได้หมายถึงแต่เพียงการที่จัดให้
นักเรียนมานั่งท างานเป็นกลุ่มเท่านั้น ซึ่งจุดนี้เป็นหลักการหนึ่งที่ท าให้นักเรียนที่เรียนโดยการใช้
กิจกรรมการเรียนแบบ กลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ แตกต่างจากการเรียนเป็นกลุ่มแบบเดิมที่เคยใช้กันมานาน 
 กกกกกกก5. กระบวนการกลุ่ม (Group Processing) กระบวนการกลุ่ม หมายถึง การให้นักเรียนมี
เวลาและใช้กระบวนการในการวิเคราะห์ว่ากลุ่มท างานได้เพียงใด และสามารถใช้ทักษะสังคมและ
มนุษย์สัมพันธ์ได้อย่างเหมาะสมกับกระบวนการกลุ่มนี้ช่วยให้สมาชิกในกลุ่มท างานได้ผล สามารถจัด
กระบวนการกลุ่ม และสามารถแก้ปัญหาด้วยตัวของพวกเขาเอง ทั้งนี้ข้อมูลย้อนกลับจากครูหรือเพ่ือน
นักเรียนที่เป็นผู้สังเกต จะช่วยให้กลุ่มด าเนินการได้เป็นอย่างด ีและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
กกกกกกกสาเหตุที่วิธีการเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนแบบ กลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ ได้ผล 
กกกกกกก1. นักเรียนที่เก่งเข้าใจค าสอนของครูได้ดี จะเปลี่ยนค าสอนของครูเป็นภาษาพูดของ
นักเรียน อธิบาย ให้เพ่ือนฟังได้และท าให้เพ่ือนเข้าใจได้ดีขึ้น 
กกกกกกก2. นักเรียนที่ท าหน้าที่อธิบายบทเรียนให้เพ่ือนฟัง จะเข้าใจบทเรียนได้ดีขึ้นซึ่งครูทุกคน
ทราบข้อ นี้ดีคือยิ่งสอนยิ่งเข้าใจในบทเรียนที่ตนสอนได้ดียิ่งขึ้น 
กกกกกกก3. การสอนเพ่ือนที่จะเป็นการสอนแบบตัวต่อตัว ท าให้นักเรียนได้รับการเอาใจใส่และมี
ความสนใจมากยิ่งขึ้น 
กกกกกกก4. นักเรียนทุกคนต่างก็พยายามช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพราะคะแนนของสมาชิกในกลุ่ม
ทุกคน จะถูกน าไปแปลงเป็นคะแนนของกลุ่มโดยใช้ระบบกลุ่มสัมฤทธิ์ 
กกกกกกก5. นักเรียนทุกคนเข้าใจดีว่า คะแนนของตนมีส่วนช่วยเพิ่มหรือลดคะแนนของกลุ่ม ดังนั้น
ทุกคนต้องพยายามอย่างเต็มที่ จะคอยอาศัยเพ่ือนอย่างเดียวไม่ได้ 
กกกกกกก6. นักเรียนมีโอกาสฝึกทักษะทางสังคม มีเพ่ือนร่วมกลุ่มและเรียนรู้วิธีการท างานเป็นกลุ่ม 
ซึ่งจะเป็นประโยชน์มาก เมื่อเข้าสู่ระบบการท างานอันแท้จริง 
กกกกกกก7. นักเรียนได้มีโอกาสเรียนรู้กระบวนการกลุ่ม เพราะในการปฏิบัติงานร่วมกันนั้น ก็ต้องมี
การทบทวนกระบวนการท างานของกลุ่ม เพ่ือให้ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานหรือคะแนนของกลุ่ม
ดีขึ้น 
กกกกกกก8. นักเรียนเก่งจะมีบทบาททางสังคมในชั้นมากขึ้น เขาจะรู้สึกว่าเขาไม่ได้เรียนหรือหลบไป
ท่องหนังสือเฉพาะตน เพราะเขาต้องมีหน้าที่ต่อสังคมด้วย 
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กกกกกกก9. ในการตอบค าถามในห้องเรียน หากตอบผิดเพ่ือนจะหัวเราะ แต่เมื่อท างานเป็นกลุ่ม
นักเรียนจะช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ถ้าหากตอบผิดก็ถือว่าผิดทั้งกลุ่ม คนอ่ืนๆ อาจจะให้ความ
ช่วยเหลือบ้าง ท าให้นักเรียนในกลุ่มมีความผูกพันกันมากข้ึน 
กกกกกกกวิมลรัตน์ สุนทรโรจน์ (2548 : 51-52) ได้ให้ความหมายของการเรียนแบบร่วมมือว่าการ
เรียนรู้แบบร่วมมือเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้แก่
ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ แต่ละคนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในการเรียนรู้และใความส าเร็จ
ของกลุ่ม โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแบ่งปันทรัพยากรการเรียนรู้ รวมทั้งกาเป็นก าลังใจ
ให้แก่กันและกัน คนที่เก่งช่วยเหลือคนที่อ่อนกว่า ความส าเร็จของบุคคลคือความส าเร็จของกลุ่ม 
กกกกกกกสุลัดดา ลอยฟ้า และคณะ (2537 : 9) ได้ให้ความหมายของการเรียนแบบร่วมมือกันเรียนรู้ 
ว่าเป็นการจัดกิจกรรมที่ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาทัศนคติและค่านิยมในตัวนักเรียนที่จ าเป็นทั้งใน
และนอกห้องเรียน การจ าลองรูปแบบพฤติกรรมทางสังคมที่พึงประสงค์ในห้องเรียน  การเสนอและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแนวความคิดที่หลากหลายระหว่างสมาชิกในกลุ่ม  การพัฒนาพฤติกรรม
การแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์และการคิดอย่างมีเหตุผล รวมทั้งการ 
กกกกกกกพัฒนาลักษณะของผู้เรียนให้รู้จักตนเองและเพิ่มคุณค่าของตนเองซึ่งจะมีผลต่อผู้เรียน 3 
ประการ คือ 
กกกกกกก1. ความรู้ความเข้าใจเนื้อหาวิชาที่เรียน (Cognitive Knowledge) 
กกกกกกก2. ทักษะทางสังคมโดยเฉพาะทักษะการท างานร่วมกัน (Social Skills) 
กกกกกกก3. การรู้จักตนเองและตระหนักในคุณค่าของตนเอง (Self-Esteem) 
กกกกกกกทิศนา แขมมณี (2545 : 196) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือว่า การเรียนรู้
แบบร่วมมือ คือการเรียนรู้เป็นกลุ่มย่อยโดยมีสมาชิกกลุ่มที่มีความสามารถแตกต่างกันประมาณ  3-6 
คน ช่วยกันเรียนรู้เพ่ือเป้าหมายของกลุ่ม 
กกกกกกกสุวิทย์ มูลค า และอรทัย มูลค า (2545 : 134) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือ
ว่าเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนได้ร่วมมือและช่วยเหลือกันในการเรียนรู้โดยแบ่งกลุ่มผู้เรียนที่
มีความสามารถแตกต่างกันเป็นกลุ่มเล็กๆ  มีการท างานร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีความรับผิดชอบร่วมกัน เพ่ือให้ตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุ่มประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
กกกกกกกอาภรณ์ ใจเที่ยง (2540 : 121) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือว่าเป็นการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถต่างกัน ได้ร่วมมือกันท างานกลุ่มด้วยความตั้งใจและ
เต็มใจ รับผิดชอบในบทบาทหน้าที่กลุ่มของตน ท าให้งานกลุ่มด าเนินไปสู่เป้าหมายของงานได้ การ
เรียนรู้แบบร่วมมือ หมายถึง การที่ครูจัดกลุ่มการเรียนในห้องเรียนให้เป็นกลุ่มเล็กๆ ประมาณ 4 คน ที่
มีความแตกต่างกันในด้านความสามารถ แล้วก าหนดกระบวนการเรียนการสอนที่ให้นักเรียนช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกัน มีการรับผิดชอบร่วมกัน อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกันภายในกลุ่ม มีการ
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ตรวจสอบผลงาน มีการทดสอบหาคะแนนเฉลี่ยรายกลุ่ม เพ่ือแข่งขันกันระหว่างกลุ่ม นักเรียนกลุ่มใดมี
คะแนนสูงสุดจะได้รับรางวัลจากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ แบบร่วมมือ ผู้ศึกษา
ค้นคว้าสรุปว่า 
การเรียนรู้แบบร่วมมือหมายถึง การเรียนรู้ที่ส่งเสริมความร่วมมือและความรับผิดชอบร่วมกันในกลุ่ม
สร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนเพื่อให้เกิดความส าเร็จของกลุ่มตามเป้าหมาย 

 

กกกกกกก2.2.1 ความส าคัญของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
กกกกกกกจันทรา ตันติพงศานุรักษ์ (2543 : 37) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นการ
พัฒนานักเรียนในด้านวิชาการ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ รวมทั้งเป็นการส่งเสริม
ทักษะทางสังคมให้กับนักเรียน ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมประชาธิปไตยได้อย่างมีความสุข การ
เรียนรู้แบบร่วมมือมีข้อดีและมีประสิทธิภาพหลายประการ ดังนี้ 
กกกกกกก1. ช่วยพัฒนาความเชื่อมั่นของนักเรียน 
กกกกกกก2. ช่วยพัฒนาความคิดของนักเรียน 
กกกกกกก3. ช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
กกกกกกก4. ช่วยส่งเสริมบรรยากาศในการเรียน 
กกกกกกก5. ส่งเสริมทักษะการท างานร่วมกัน 
กกกกกกก6. ช่วยให้นักเรียนมีการปรับตัวในสังคมดีข้ึน 
กกกกกกกบทบาทของครูจะเปลี่ยนไปจากเดิมคือ ต้องไม่ถือว่าตัวเองเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ในชั้นเรียน
คนเดียวแต่เป็นการสร้างสภาพแวดล้อม วิธีด าเนินการที่เอ้ืออ านวยให้นักเรียนสามารถค้นหาความรู้ได้
จากการร่วมมือกันเรียนรู้ ซึ่งเกิดจากการกระท าของตนเองและจากเพ่ือนนักเรียนด้วยกันจาก
การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับความส าคัญของการเรียนรู้แบบร่วมมือสรุปได้ว่าการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือสามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะในการเรียนรู้ และทักษะทางสังคมท าให้ผู้เรียนอยู่ในสังคมได้
อย่างมีความสุข ทั้งยังส่งผลให้ผู้เรียนมีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอีกด้วย 
 

กกกกกกก2.2.2 จุดประสงค์ของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
กกกกกกกวัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542 : 34) กล่าวว่า องค์ประกอบส าคัญของการเรียนรู้แบบร่วมมือ
ได้แก่ 
กกกกกกก1. การพัฒนาสติปัญญา มีทักษะการคิด การสื่อสาร การแก้ปัญหา 
กกกกกกก2. ทักษะทางสังคม เช่น การร่วมมือ การช่วยเหลือ การปฏิสัมพันธ์ในทางสร้างสรรค์ความ
อดทนต่อความแตกต่าง เรียนรู้ในการพ่ึงพาผู้อ่ืน มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมมือกันท างานเป็น
ทีม 
กกกกกกก3. การพัฒนาตนเอง เช่น ควบคุมตนเองในการเรียน เข้าใจตนเองและเห็นคุณค่าในตนเอง 
มีความมั่นใจความเท่าเทียมกัน ยอมรับว่าทุกคนเท่าเทียมกันไม่ว่าจะมีความแตกต่างในเรื่องใดการ
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เรียนแบบร่วมมือเป็นวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน
ให้แก่ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ แต่ละกลุ่มประกอบด้วยสมาชิกที่มีความรู้ ความสามารถ
แตกต่างกัน โดยที่แต่ละคนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในการเรียนรู้และในความส าเร็จของกลุ่ม ทั้งโดย
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแบ่งปันทรัพยากรการเรียนรู้รวมทั้งการเป็นก าลังใจแก่กันและกัน 
คนที่เรียนเก่งจะช่วยเหลือคนที่อ่อนกว่า สมาชิกในกลุ่มไม่เพียงแต่รับผิดชอบต่อการเรียนของตนเอง
เท่านั้น หากแต่จะต้องร่วมรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของเพ่ือนสมาชิกทุกคนในกลุ่ม ความส าเร็จของแต่
ละบุคคลคือความส าเร็จของกลุ่มการเรียนแบบร่วมมือสามารถน ามาใช้กับการเรียนทุกวิชาและทุก
ระดับชั้น และจะมีประสิทธิผลยิ่งกับกิจกรรมการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนในด้านการแก้ปัญหา  การ
ก าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ การคิดแบบหลากหลาย การปฏิบัติภารกิจที่ซับซ้อน การเน้นคุณธรรม 
จริยธรรมการเสริมสร้างประชาธิปไตยในชั้นเรียน ทักษะทางสังคม การสร้างนิสัยความรับผิดชอบ
ร่วมกันและความร่วมมือภายในกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือสรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบร่วมมือสามารถ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะในการเรียนรู้ และทักษะทางสังคมท าให้ผู้เรียนอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
ทั้งยังส่งผลให้ผู้เรียนมีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอีกด้วย 
กกกกกกกบทบาทของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

1. ก าหนดขนาดของกลุ่ม (โดยปกติประมาณ 2-6 คนต่อกลุ่ม) และลักษณะกลุ่มซึ่ง 
ควรเป็นกลุ่มที่คละความสามารถ (มีทั้งผู้ที่เรียนเก่ง เรียนปานกลาง และเรียนอ่อน) 

2. ดูแลการจัดลักษณะการนั่งของสมาชิกกลุ่มให้สะดวกท่ีจะท างานร่วมกันและง่าย 
ต่อการสังเกตและติดตามความก้าวหน้าของกลุ่ม 

3. ชี้แจงกรอบกิจกรรมให้นักเรียนแต่ละคนเข้าใจวิธีการและกฎเกณฑ์การท างาน 
4. สร้างบรรยากาศที่เสริมสร้างการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และก าหนดหน้าที่ 

รับผิดชอบของสมาชิกกลุ่ม 
5. เป็นที่ปรึกษาของทุกกลุ่มย่อยและคอยติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของ 

กลุ่มและสมาชิกกลุ่ม 
6. ยกย่องเมื่อนักเรียนท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม ให้รางวัล ค าชมเชยในลักษณะกลุ่ม 
7. ก าหนดว่าผู้เรียนควรท างานร่วมกันแบบกลุ่มนานเพียงใด 
กรมวิชาการ (2546 : 63) กล่าวถึง บทบาทของครู ว่า ครูมีบทบาท 6 ประการ ในการ 

เรียนรู้แบบร่วมมือที่เป็นรูปธรรม คือ 
1. ก าหนดวัตถุประสงค์ของบทเรียน 
2. ตัดสินก่อนสอนเกี่ยวกับกลุ่มการเรียนรู้ การจัดห้องเรียน สื่อการสอน และบทบาทของ

นักเรียนภายในกลุ่ม 
3. อธิบายงานและโครงสร้างของเป้าหมายให้นักเรียนทราบ 
4. จัดบทเรียนแบบร่วมมือไว้ให้พร้อมที่จะน ามาปฏิบัติ 
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5. ตรวจสอบประสิทธิผลของกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือ และแทรกแซงเม่ือจ าเป็น 
6. ประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน และช่วยให้นักเรียนอภิปรายว่าเขาท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี

เพียงใด 
กกกกกกกขั้นตอนของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
กกกกกกก1. ขั้นเตรียม กิจกรรมในขั้นเตรียมประกอบด้วย ครูแนะน าทักษะในการเรียนรู้ร่วมกันและ
จัดเป็นกลุ่มย่อยๆ ประมาณ 2 – 6 คน ครูควรแนะน าเกี่ยวกับระเบียบของกลุ่ม บทบาทและหน้าที่
ของสมาชิกกลุ่ม แจ้งวัตถุประสงค์ของบทเรียน และการท ากิจกรรมร่วมกัน และการฝึกฝนทักษะ
พ้ืนฐานจ าเป็นส าหรับการมท ากิจกรรมกลุ่ม 
กกกกกกก2. ขั้นสอน ครูน าเข้าสู่บทเรียน แนะน าเนื้อหา แนะน าแหล่งข้อมูลและมอบหมายงานให้
นักเรียนแต่ละกลุ่ม 
กกกกกกก3. ขั้นท ากิจกรรมกลุ่มผู้เรียนเรียนรู้ร่วมกันในกลุ่มย่อย โดยที่แต่ละคนมีบทบาทและหน้าที่
ตามท่ีได้รับมอบหมาย เป็นขั้นตอนท่ีสมาชิกในกลุ่มจะได้ร่วมกันรับผิดชอบต่อผลงานของกลุ่ม ในขั้นนี้
ครูอาจก าหนดให้นักเรียนใช้เทคนิคต่างๆ กัน เช่น แบบ JIGSAW, TGT, STAD ,TAI, GT, LT, CIRT, 
CO-CO เป็นต้น ในการท ากิจกรรมแต่ละครั้ง เทคนิคที่ใช้แต่ละครั้งจะต้องเหมาะสมกับวัตถุประสงค์
ในการเรียนแต่ละเรื่อง ในการเรียนครั้งหนึ่งๆ อาจต้องใช้เทคนิคการเรียนแบบร่วมมือหลายๆ เทคนิค
ประกอบกนั เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลในการเรียน 
กกกกกกก4. ขั้นตรวจสอบผลงานและทดสอบ ในขั้นนี้เป็นการตรวจสอบว่าผู้เรียนได้ปฏิบัติหน้าที่
ครบถ้วนแล้วหรือยัง ผลการปฏิบัติเป็นอย่างไร เน้นการตรวจสอบผลงานกลุ่มและรายบุคคลในบาง
กรณีผู้เรียนอาจต้องซ่อมเสริมส่วนที่ยังขาดตกบกพร่อง ต่อจากนั้นเป็นการทดสอบความรู้ 
กกกกกกก5. ขั้นสรุปบทเรียนและประเมินผลการท างานกลุ่ม ครูและผู้เรียนช่วยกันสรุปบทเรียน ถ้ามี
สิ่งที่ผู้เรียนยังไม่เข้าใจ ครูควรอธิบายเพ่ิมเติม ครูและผู้เรียนช่วยกันประเมินผลการท างานกลุ่ม และ
พิจารณาว่าอะไรคือจุดเด่นของงาน และอะไรคือสิ่งที่ควรปรับปรุง 

 

กกกกกกก2.2.3. องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
กกกกกกกในการเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนแบบร่วมมือ นั้นสมาชิกในกลุ่มทุกคนต้องปฏิบัติตาม
หลักการพื้นฐาน 5 ประการดังต่อไปนี้ (กรมวิชาการ.2546 : 13) 
กกกกกกก1. การพ่ึงพากันทางบวก (Positive Interdependent) ซึ่งจะใช้ได้ผลเมื่อสมาชิกในกลุ่ม
ยอมรับว่าพวกตนมีความเกี่ยวข้องกัน จนถึงกับไม่มีสมาชิกคนใดประสบความส าเร็จได้ถ้าทุกคนไม่
ประสบความส าเร็จ นักเรียนจะต้องตระหนักว่าความพยายามของสมาชิกแต่ละคนจะเป็นประโยชน์
ทั้งต่อส่วนตนและต่อกลุ่ม ความสนใจต่อผลสัมฤทธิ์ของกันและกันเป็นผลมาจากการใช้แหล่ง
ทรัพยากรร่วมกัน ให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการเรียนรู้  ให้การสนับสนุนและยินดีใน
ความส าเร็จร่วมกัน การพ่ึงพากันทางบวกเป็นหัวใจส าคัญของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
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กกกกกกก2. การปฏิสัมพันธ์เกื้อหนุน (Promotive Interaction) ซึ่งน่าจะเรียกว่าการหันหน้าเข้าหา
กัน เมื่อครูก าหนดให้มีการพ่ึงพากันทางบวกขึ้น เราต้องเพ่ิมโอกาสให้นักเรียนส่งเสริมความส าเร็จของ
กันและกัน เนื่องจากการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันเชิงบวก มิใช่จะท าให้เกิดผลอย่างปาฏิหาริย์ แต่ผล
ที่เกิดขึ้นจากการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันนั้น จะต้องมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและ
กัน โดยเปิดโอกาสให้สมาชิกได้เสนอแนวคิดใหม่ๆ การอธิบายการแก้ปัญหา อภิปรายแนวความคิดที่
ได้เรียนไปแล้วถ่ายทอดความรู้ให้เพ่ือนร่วมชั้น และเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับความรู้เดิม เพ่ือเลือกสิ่งที่ดี 
สิ่งที่ถูกต้องและเหมาะ 
กกกกกกก3. ภาระรับผิดชอบของปัจเจกบุคคล (Individual Accountability) จุดมุ่งหมายของการ
เรียนรู้แบบร่วมมือคือการสร้างความเข้มแข็งให้แต่ละบุคคล นักเรียนเรียนรู้ร่วมกัน ดังนั้นแต่ละคนจึง
สามารถปฏิบัติงานได้ดีขึ้น ภาระรับผิดชอบของปัจเจกบุคคลเกิดขึ้นเมื่อการปฏิบัติงานของนักเรียนแต่
ละคนได้รับการประเมินแล้วส่งกลับมายังแต่ละคนและกลุ่ม การเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนแบบ
ร่วมมือ จะถือว่าไม่ส าเร็จจนกว่าสมาชิกทุกคนในกลุ่มจะได้เรียนรู้ เรื่องในบทเรียนได้ทุกคน  
เพราะฉะนั้นจึงจ าเป็นต้องวัดผลการเรียนของแต่ละคน เพ่ือให้สมาชิกในกลุ่มได้ช่วยเหลือเพ่ือนที่เรียน
ไม่เก่ง บางทีครูอาจจะใช้วิธีทดสอบสมาชิกในกลุ่มเป็นรายบุคคลหรือสุ่มเรียกบุคคลใดบุคคลหนึ่งใน
กลุ่มเป็นผู้ตอบ ซึ่งกลุ่มจะต้องช่วยกันเรียนรู้และช่วยกันท างาน มีความรับผิดชอบงานของตนเป็น
พ้ืนฐานซึ่งทุกคนจะต้องเข้าใจ และรู้แจ้งในงานที่ตนรับผิดชอบอันจะก่อให้เกิดผลส าเร็จตามมาการ
เน้นคุณธรรม จริยธรรมการเสริมสร้างประชาธิปไตยในชั้นเรียน ทักษะทางสังคม การสร้างนิสัยความ
รับผิดชอบร่วมกัน และความร่วมมือภายในกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือสรุปได้ว่าการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือสามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะในการเรียนรู้ และทักษะทางสังคมท าให้ผู้เรียนอยู่ในสังคมได้
อย่างมีความสุข ทั้งยังส่งผลให้ผู้เรียนมีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
กกกกกกก4. ทักษะระหว่างบุคคลและทักษะกลุ่มย่อย (Interpersonal and small- group Skills) 
ในกลุ่มเรียนรู้แบบร่วมมือ นักเรียนจ าเป็นต้องเรียนรู้เนื้อหาวิชาการ (งานเป็นชิ้น) ทักษะระหว่าง
บุคคลและทักษะกลุ่มย่อยก็เป็นสิ่งจ าเป็นในการท างานเป็นทีมเช่นกัน (งานเป็นทีม) การเรียนรู้แบบ
ร่วมมือจึงมีความซับซ้อนกว่าการเรียนรู้แบบอิสระรายบุคคลหรือแบบแข่งขัน การจัดนักเรียนที่ไม่มี
ทักษะทางสังคมเข้ารวมกลุ่มกันแล้วสั่งให้ร่วมมือกันท างานไม่อาจประกันได้ว่านักเรียนจะท างานได้
อย่างมีประสิทธิผล ทักษะบางอย่าง เช่น ความเป็นผู้น า การตัดสินใจ การสร้างความไว้วางใจ การ
สื่อสาร และการขจัดความขัดแย้ง จะต้องได้รับการชี้แนะอย่างมีจุดมุ่งหมายและถูกต้อง เช่นเดียวกับ
ทักษะทางวิชาการ การที่จะท าให้นักเรียนมีทักษะทางสังคมนั้น มีวิธีการและกลยุทธที่อาจประสบ
ความส าเร็จได้หลายทาง 
กกกกกกก5. กระบวนการกลุ่ม (Group Processing) กระบวนการกลุ่ม หมายถึง การให้นักเรียนมี
เวลาและใช้กระบวนการในการวิเคราะห์ว่ากลุ่มท างานได้เพียงใด  และสามารถใช้ทักษะสังคมและ
มนุษยสัมพันธ์ได้อย่างเหมาะสมกับกระบวนการกลุ่มนี้ช่วยให้สมาชิกในกลุ่มท างานได้ผลสามารถจัด
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กระบวนการกลุ่ม และสามารถแก้ปัญหาด้วยตัวของพวกเขาเอง ทั้งนี้ข้อมูลย้อนกลับจากครูหรือเพ่ือน
นักเรียนที่เป็นผู้สังเกต จะช่วยให้กลุ่มด าเนินการได้เป็นอย่างด ี
 

กกกกกกก2.2.4. การจัดการการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
กกกกกกกได้มีผู้ให้ความหมายของการเรียนแบบร่วมมือ (Cooperative Learning) ไว้ดังนี้ คือการ
เรียนแบบหนึ่งซึ่ง นักเรียนท างานร่วมกันเป็นกลุ่มเล็ก ปกติ 4 คน การจัดกลุ่มต้องค านึงถึง
ความสามารถของนักเรียน เช่น นักเรียนที่มีความสามารถสูง 1 คน ความสามารถปานกลาง 2 คนและ
ความสามารถต่ า 1 คน หน้าที่ของนักเรียนในกลุ่มจะต้องช่วยกันท างาน รับผิดชอบและช่วยเหลือ
เกี่ยวกับการเรียนซึ่งกันและกัน 
กกกกกกกนงลักษณ์ ลาภทวี (2548 : 19)ได้กล่าวถึงการเรียนแบบร่วมมือว่าเป็นแนวทางที่เกี่ยวกับ
การที่ผู้เรียนท าการแก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ ซึ่งสมาชิกทุกคนในกลุ่มประสบผลส าเร็จหรือบรรลุ
เป้าหมายร่วมกัน สมาชิกในกลุ่มทุกคนต้องระลึกเสมอว่าเขาเป็นส่วนส าคัญของกลุ่มเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมาย สมาชิกทุกคนต้องพูดอธิบายแนวคิดกันและช่วยเหลือกันให้เกิดการเรียนรู้ในการแก้ปัญหา  
ครูไม่ใช่แหล่งความรู้ที่คอยป้อนแก่นักเรียน แต่จะมีบทบาทเป็นผู้คอยให้ความช่วยเหลือ จัดหา ชี้แนะ
แหล่งข้อมูลในการเรียนรู้ของนักเรียน ตัวนักเรียนเองจะเป็นแหล่งความรู้ซึ่งกันและกันในกระบวนการ
เรียนรู้ 
กกกกกกกอาเทซท์ และนิวแมน (ค าดี ขินานา. 2545 : 37) ได้กล่าวถึงการเรียนแบบร่วมมือว่า เป็น
แนวทางที่เกี่ยวกับการที่ผู้เรียนท าการแก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ ซึ่งสมาชิกทุกคนในกลุ่มประสบ
ความส าเร็จหรือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน สมาชิกในกลุ่มทุกคนต้องระลึกเสมอว่าเขาเป็นส่วนส าคัญของ
กลุ่ม ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของกลุ่มเป็นความส าเร็จหรือความล้มเหลวของทุกคนในกลุ่ม  
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย สมาชิกทุกคนต้องแสดงความคิดเห็นและช่วยเหลือกันให้เกิดการเรียนรู้ในการ
แก้ปัญหาครูมีบทบาทเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือจัดหาและชี้แนะแหล่งข้อมูลในการเรียนรู้ของนักเรียน 
นักเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ซึ่งกันและกันในกระบวนการเรียนรู้ 
กกกกกกกแครอล (ค าดี ขินานา. 2545 : 32) การเรียนรู้แบบร่วมมือกันเป็นรูปแบบการสอนอีกชนิด
หนึ่งที่ครูผู้สอนควรจะได้รู้ จากการศึกษางานวิจัยต่างๆ พบว่า การเรียนรู้แบบร่วมมือกันเรียนสามารถ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทักษะทางสังคม และเป็นรูปแบบการสอนที่นักเรียนชอบการเรียนรู้
แบบร่วมมือกัน มีหลักที่ผู้สอนต้องค านึงถึงอยู่ 3 ประการ 
กกกกกกก1. รางวัลหรือเป้าหมายของกลุ่ม ในการจัดการเรียนการสอนผู้สอนจะต้องตั้งเป้าหมายหรือ
รางวัลไว้ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความพยายามในการเรียนรู้มากขึ้น และพยายามปรับพฤติกรรมของ
ตนเพ่ือความส าเร็จของกลุ่ม รางวัลที่ก าหนดอาจเป็นสิ่งของ ประกาศนียบัตร ค าชมเชย การเชิดชู
เกียรต ิ
กกกกกกก2. ความสามารถของแต่ละบุคคลในกลุ่ม ในการจัดการเรียนการสอน ถึงแม้อยู่ในรูปกลุ่ม 
แต่จะต้องมีขั้นตอนที่สามารถบอกถึงความสามารถของสมาชิกแต่ละคนได้ว่าเข้าใจบทเรียนมากน้อย
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เพียงไร ในการเรียนแต่ละครั้งต้องมั่นใจว่าสมาชิกทุกคนในกลุ่มเข้าใจเนื้อหาที่เรียนเป้าหมายของกลุ่ม
จะประสบผลส าเร็จได้ต้องขึ้นอยู่กับความสามารถของคนในกลุ่ม และสมาชิกทุกคนต้องเข้าใจว่า
ตนเองเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จ 
กกกกกกก3. สมาชิกในกลุ่มมีโอกาสในการช่วยให้กลุ่มประสบความส าเร็จเท่าเทียมกันทั้งคนเก่ง ปาน
กลาง และอ่อน 
       ค าด ีขินานา (อ้างอิงมาจาก ปิยาภรณ์ รัตนากรสกุล. 2536 : 23) เปรียบเทียบข้อแตกต่าง
ระหว่างการเรียนรู้แบบร่วมมือกันกับการเรียนเป็นกลุ่มแบบเดิมดังนี้ 
 

ตารางที่ 2.3 การเปรียบเทียบการเรียนรู้แบบร่วมมือกัน กับการเรียนเป็นกลุ่มแบบเดิม 
กลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือกัน 

Cooperative Learning 
กลุ่มการเรียนแบบเดิม 
Traditional Learning 

1. สมาชิกมีความรับผิดชอบร่วมกัน 
2. สมาชิกแต่ละคนรับผิดชอบในงานของ 
ตนเองและสมาชิกกลุ่ม 
3. สมาชิกมีความสามารถท่ีแตกต่างกัน 
4. สมาชิกผลัดเปลี่ยนกันเป็นหัวหน้า 
5. สมาชิกแบ่งความรับผิดชอบซึ่งกันและกัน 
6. การประเมินผลเน้นวิธีการและผลงาน 
7. ครูจัดการสอนทักษะทางสังคม 
8. ครูสังเกตการณ ์แนะน าการท างานกลุ่ม 
9. ครูเน้นวิธีการท างานกลุ่ม 
 

1. มีความรับผิดชอบเฉพาะตนเอง 
2. สมาชิกแต่ละคนอาจจะไม่รับผิดชอบงาน 
ของตนเองและสมาชิกกลุ่ม 
3. สมาชิกมีความสามารถใกล้เคียงกัน 
4. สมาชิกเลือกหัวหน้า 
5. สมาชิกรับผิดชอบเฉพาะงานตนเอง 
6. การประเมินผลเน้นที่ผลงาน 
7. ทักษะทางสังคมถูกละเลยไม่มีการสอน 
8. ครูละเลยไม่สนใจการท างานกลุ่ม 
9. วิธีการท างานกลุ่มมีน้อย 
 

 
กกกกกกกบุญชม ศรีสะอาด (2541 : 122) ได้สรุปการเรียนแบบร่วมมือกัน (Cooperative Learning) 
ว่าเป็นวิธีสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนร่วมมือกันในการเรียน 
กกกกกกกจันทรา ตันติพงศานุรักษ์ (2543 : 37) การเรียนแบบร่วมมือกัน หมายถึงการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ  แต่ละกลุ่มประกอบด้วย
สมาชิกท่ีมีความรู้ความสามารถแตกต่างกันโดยแต่ละคนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 
กกกกกกกสนอง อินละคร (2544 : 116) การเรียนแบบร่วมมือกัน หมายถึง การจัดการเรียนการสอน
โดยแบ่งนักเรียนเป็นกลุ่มเล็ก นักเรียนทุกคนเรียนรู้และท ากิจกรรมร่วมกัน มีการปรึกษาหารือกัน
ภายในกลุ่ม ผลส าเร็จของนักเรียนแต่ละคนคือผลส าเร็จของกลุ่ม 
กกกกกกกสุรศักดิ์ หลาบมาลา (2531 : 35) พบว่า การเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นวิธีสอนแบบหนึ่งที่
ก าหนดให้นักเรียนที่มีความสามารถต่างกันมาท างานร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ  ตามปกติจะมีกลุ่มละ 4 
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คน เป็นเด็กเรียนเก่ง 1 คน เรียนปานกลาง 2 คน และเรียนอ่อน 1 คน ผลการเรียนของเด็กจะ
พิจารณาเป็น 2 ตอน โดยตอนแรกจะพิจารณาค่าเฉลี่ยทั้งกลุ่ม ตอนที่สองจะพิจารณาจากคะแนน
สอบเป็นรายบุคคล การสอบทั้ง 2 ครั้ง นักเรียนต่างคนต่างสอบ แต่ในขณะเรียนต้องร่วมมือกันครูจะ
ใช้การให้รางวัลเป็นการเสริมแรงโดยพิจารณาจากเกณฑ์ที่ครูก าหนดไว้ 
กกกกกกกชาญชัย อาจินสมาจาร (2533 : 22) พบว่า การเรียนรู้แบบร่วมมือ คือ การใช้การสอนเป็น
กลุ่มๆ เพ่ือว่านักเรียนจะได้ท างานร่วมกัน เพ่ือให้ได้มาซึ่งการเรียนรู้ของตนเองและของกลุ่มสูงสุด 
และภายในกลุ่มนักเรียนมีความรับผิดชอบอยู่ 2 ประเภท คือ เรียนบทเรียนตามก าหนและในกลุ่มก็
เรียนเช่นเดียวกัน นักเรียนจะค้นหาผลลัพธ์ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อตนเอง และต่อสมาชิกคนอ่ืนๆ ในกลุ่ม
จากความหมาดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบร่วมมือ หมายถึง การที่บุคคลตั้งเป้าหมาย
ร่วมกันท าให้เกิดความสัมพันธ์ทางบวก หรือแสดงพฤติกรรมในการร่วมกันท างานเพ่ือให้ทุกคนได้รับ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ร่วมกัน กลุ่มละ 4 คน โดยที่สมาชิกในกลุ่มมีความสามารถแตกต่างกัน
มาท างานร่วมกัน มีการช่วยเหลือกันในการท างาน  มีความรับผิดชอบร่วมกันและยอมรับใน
ความสามารถของตนเองและสมาชิกทุกคน 
กกกกกกกสุลัดดา ลอยฟ้า และคณะ (2545 : 18) กล่าวว่า รูปแบบการสอนแบบร่วมมือกันเรียนรู้เป็น
รูปแบบการสอนที่มีแนวคิดดังนี้คือ 
กกกกกกก1. การสอนแบบร่วมมือกันเรียนรู้ จะสร้างแรงจูงใจให้การเรียนมากกว่าการเรียนรายบุคคล 
หรือการแข่งขัน ความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของกลุ่มจะสร้างพลังทางบวกให้แก่กลุ่ม 
กกกกกกก2. สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มของการสอนแบบร่วมมือกันเรียนรู้จะเรียนรู้จากกันและกัน  จะ
พ่ึงพากันเรียนรู้ 
กกกกกกก3. การปฏิสัมพันธ์กันในกลุ่ม นอกจากพัฒนาความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาที่เรียนแล้ว 
ยังพัฒนาทักษะทางสังคมไปในตัวด้วย เป็นรูปแบบการสอนที่พัฒนากิจกรรมทางสติปัญญาที่เพ่ิมพูน
การเรียนรู้มากกว่าการเรียนการสอนเป็นรายบุคคล 
กกกกกกก4. การร่วมมือกันเรียนรู้จะเพ่ิมพูนความรู้สึกทางบวกต่อกันและกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม  
ลดความรู้สึกโดดเดี่ยวและห่างเหิน ในทางตรงข้ามจะสร้างความสัมพันธ์และความรู้สึกที่ดีต่อบุคคลอ่ืน 
กกกกกกก5. การร่วมมือกันเรียนรู้จะพัฒนาความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง รู้จักตนเองจากการเรียนรู้
ได้ดีขึ้น รวมทั้งจากสิ่งแวดล้อมที่ท าให้ตระหนักว่า ตัวเองได้รับการยอมรับและเอาใจใส่จากสมาชิกคน
อ่ืนในกลุ่ม 
กกกกกกก6. ผู้เรียนสามารถพัฒนาความสามารถในการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพจากงานที่
ก าหนดให้กลุ่มรับผิดชอบ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ร่วมมือกันท างานมาก
เท่าใด ผู้เรียนจะสามารถพัฒนาทักษะทางสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะการท างานร่วมกันมากขึ้น
เท่านั้น 
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กกกกกกก7. ทักษะทางสังคมที่จ าเป็นต่างๆ สามารถเรียนรู้และฝึกฝนได้เพ่ือประสิทธิภาพของการ
ท างานร่วมกัน 
กกกกกกกการเรียนรู้แบบร่วมมือมีหลายรูปแบบ สลาวิน (Slavin. 1991 : 71-128) ได้เสนอรูปแบบที่
น่าสนใจ ดังต่อไปนี้ 
กกกกกกก1. กลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ (Student Teams Achievement Divisions) เป็นรูปแบบการสอน
ที่สามารถดัดแปลงใช้ได้เกือบทุกวิชา และทุกระดับชั้น เพ่ือเป็นการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของการเรียน
และทักษะทางสังคมเป็นส าคัญ 
กกกกกกก2. TGT (Team-Games-Tournament) เป็นรูปแบบการสอนที่คล้ายกับ  กลุ่มคละ
ผลสัมฤทธิ์แต่เป็นการจูงใจในการเรียนเพิ่มขึ้น โดยการใช้การแข่งขันเกมแทนการทดสอบย่อย 
กกกกกก ก3. TAI (Team Assisted Individualization) เ ป็ น รู ป แบบกา ร ส อน ที่ ผ ส ม ผ ส า น
แนวความคิดระหว่างการร่วมมือกันเรียนรู้กับการสอนรายบุคคล  รูปแบบของ TAI จะเป็นการ
ประยุกต์ใช้กับการสอนคณิตศาสตร์ 
กกกกกกก4. CIRC (Cooperative Integrated Reading and Composition) เป็นรูปแบบการสอน
แบบร่วมมือกันเรียนรู้แบบผสมผสาน ที่มุ่งพัฒนาขึ้นเพื่อสอนการอ่านและการเขียน 
กกกกกกก5. Jigsaw ซึ่งเป็นรูปแบบการสอนที่เหมาะกับวิชาที่เป็นการบรรยาย บางส่วนของวิชา
วิทยาศาสตร์ รวมทัง้วิชาอ่ืนๆ ที่เน้นการพัฒนาความรู้ความเข้าใจมากกว่าการพัฒนาทักษะ  
กกกกกกกสุรศักดิ์ หลาบมาลา (2531 : 35) ได้กล่าวถึง รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
(Cooperative Learning) รูปแบบต่างๆ ที่นิยมใช้ทั่วไป 8 รูปแบบ ดังนี้ 
กกกกกกก1. Student Teams Achievement Divisions (กลุ่มคละผลสัมฤทธิ์) สมาชิกในกลุ่มมี 4 
คนระดับสติปัญญาต่างกัน เช่น เก่ง 1 คน ปานกลาง 2 คน และอ่อน 1 คน ครูก าหนดบทเรียนและ
งานของกลุ่มไว้ แล้วครูท าการสอนบทเรียนให้นักเรียนทั้งชั้น แล้วให้กลุ่มท างานตามที่ก าหนดนักเรียน
ในกลุ่มช่วยเหลือกัน เด็กเก่งช่วยและตรวจงานของเพ่ือนให้ถูกต้องก่อนน าส่งครู  ในการทดสอบนั้น 
นักเรียนต่างคนต่างท าข้อสอบ แล้วเอาคะแนนของทุกคนมารวมกันเป็นคะแนนของกลุ่มครูจัดล าดับ
ของคะแนนทุกกลุ่ม ปิดประกาศให้ทุกคนทราบ 
กกกกกกก2. Teams – Games – Tournament (TGT) จัดกลุ่มเช่นเดียวกับ กลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ แต่
ไม่มีการสอบทุกสัปดาห์ แต่ละทีมมีความสามารถเท่ากันจะแข่งขันกันตอบปัญหา จะมีการจัดกลุ่มใหม่
ทุกสัปดาห์ โดยพิจารณาจากความสามารถของแต่ละบุคคล 
กกกกกกก3. Jigsaw I ใช้ส าหรับนักเรียนชั้นประถม สมาชิกในกลุ่มมี 6 คน ความรู้ต่างระดับกัน 
สมาชิกแต่ละคนไปเรียนร่วมกับสมาชิกของกลุ่มอ่ืนๆ ในหัวข้อที่ต่างกันออกไป แล้วทุกคนกลับมากลุ่ม
ของตนเอง แล้วสอนเพ่ือนในสิ่งที่ตนไปเรียนร่วมกับสมาชิกของกลุ่มอ่ืนๆ มาท าการประเมินผลเป็น
รายบุคคลแล้วรวมคะแนนเป็นคะแนนกลุ่ม 
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กกกกกกก4. Jigsaw II สมาชิกในกลุ่มมี 4 คน นักเรียนทุกคนเรียนบทเรียนเดียวกันสมาชิกแต่ละคน
ในกลุ่มให้ความสนใจในหัวข้อย่อยในบทเรียนต่างกัน ใครที่สนใจในหัวข้อเดียวกันจะไปประชุมกัน 
ค้นคว้าและอภิปราย แล้วกลับมาที่กลุ่มเดิมของตนเอง แล้วสอนเพ่ือนในเรื่องที่ตนเองไปประชุมกับ
สมาชิกของกลุ่มอื่นมา ผลการสอบของของแต่ละคนเป็นคะแนนของกลุ่มกลุ่มที่ท าคะแนนรวมได้ดีกว่า
ครั้งก่อนจะได้รับรับรางวัล 
กกกกกกก5. Team Assisted Individualization (TAI) สมาชิกของกลุ่ม 4 คน มีระดับความรู้ต่าง
ระดับกัน ครูเรียกนักเรียนที่มีความรู้ระดับเดียวกันของแต่ละกลุ่มมาสอน ความยากของเนื้อหาวิชาที่
จะสอนแตกต่างกัน นักเรียนกลับไปยังกลุ่มของตน และต่างคนต่างท างานที่ได้รับมอบหมายแต่
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ทุกคนสอบโดยไม่มีการช่วยเหลือกัน มีการให้รางวัลทีมที่ท าคะแนนได้ดีกว่า
เดิม 
กกกกกกก6. Group Investigation (GI) สมาชิกในกลุ่มมี 2-6 คน แต่ละกลุ่มเลือกหัวข้อเรื่องที่
ต้องการค้นคว้า สมาชิกในกลุ่มแบ่งงานกันทั้งกลุ่ม เสนอผลงานหรือรายงานต่อหน้าชั้นเรียนการให้
รางวัลหรือคะแนนให้เป็นกลุ่ม 
กกกกกกก7. Learning Together (LT) สมาชิกในกลุ่มมี 4-5 คน ระดับความรู้ต่างกันครูท าการสอน
ทั้งชั้น นักเรียนแต่ละกลุ่มท างานตามที่ครูมอบหมาย คะแนนของกลุ่มพิจารณาจากผลงานของกลุ่ม 
เหมาะสมกับวิชาที่มีโจทย์ปัญหาการค านวณ หรือการฝึกปฏิบัติในห้องปฏิบัติการ 
กกกกกกก8. Cooperative Integrated Reading and Composition (CIRC) ใช้ส าหรับวิชาอ่าน
เขียนและทักษะอ่ืนๆ ทางภาษา สมาชิกในกลุ่มมี 4 คน มีพ้ืนฐานความรู้เท่ากัน 2 คน อีก 2 คน ก็มี
ความรู้เท่ากัน แต่ต่างระดับความรู้กับ 2 คนแรก ครูจะเรียกคู่ที่มีระดับความรู้เท่ากันจากทุกกลุ่มมา
สอน แล้วให้กลับเข้ากลุ่ม แล้วเรียกคู่ต่อไปจากทุกกลุ่มมาสอน คะแนนของกลุ่มพิจารณาจากคะแนน
สอบของสมาชิกกลุ่มเป็นรายบุคคล 
กกกกกกกการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคสเตด เป็นการเรียนรู้แบบร่วมมืออีกรูปแบบหนึ่งคล้ายกัน
กับเทคนิค TGT ที่แบ่งผู้เรียนที่มีความสามารถแตกต่างกันออกเป็นกลุ่มเพ่ือท างานร่วมกันกลุ่มละ 
ประมาณ 4-5 คน โดยก าหนดให้สมาชิกของกลุ่มได้เรียนรู้ในเนื้อหาสาระที่ผู้สอนจัดเตรียมไว้แล้วท า
การทดลองความรู้ คะแนนที่ได้จากการทดสอบของสมาชิกแต่ละคนเอามาบวกเป็นคะแนนร่วมของ
ทีมผู้สอนจะต้องใช้เทคนิคการเสริมแรง เช่นให้รางวัล ค าชมเชย เป็นต้น ดังนั้น สมาชิกกลุ่มจะต้องมี
การก าหนดเป้าหมายร่วมกันช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพ่ือความส าเร็จของกลุ่ม 
กกกกกกกวัตถุประสงค์ 
กกกกกกก1. เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง 
กกกกกกก2. เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนฝึกทักษะกระบวนการทางสังคม เช่น ทักษะกระบวนการกลุ่ม 
ทักษะการเป็นผู้น าและฝึกความรับผิดชอบ 
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ตารางท่ี 2.4 คะแนนพัฒนาการของผู้เรียน 
คะแนนทดสอบย่อย คะแนนการพัฒนา 

 ต่ ากว่าคะแนนมาตราฐาน มากว่า 10 คะแนน 0 

 ต่ ากว่าคะแนนมาตราฐาน ไม่เกิน10 คะแนน 10 

 เท่ากับคะแนนมาตราฐาน หรือมากกว่าคะแนน
มาตราฐาน ไม่เกิน 10 คะแนน 

20 

 มากกว่าคะแนนมาตรฐาน 10 คะแนนขึ้นไป 30 

 

กกกกกกกการรับรองผลงานและเผยแพร่ชื่อเสียงของทีม เป็นการประกาศผลงานของทีมเพ่ือรับรอง
และยกย่องชมเชยในรูปแบบต่างๆ เช่นปิดประกาศ ให้รางวัล ลงจดหมายข่าว ประกาศเสียงตามสาย
เป็นต้น 
กกกกกกกขั้นตอนการจัดการเรียนรู้มีดังนี้ 
กกกกกกก1. ขั้นเตรียมเนื้อหา ประกอบด้วย 

1.1 การจัดเตรียมเนื้อหาสาระ ผู้สอนจัดเตรียมเนื้อหาสาระหรือเรื่องท่ีจะให้ผู้เรียนได้ 

เรียนรู้ เป็นเนื้อหาใหม่โดยจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนศึกษา เรียนรู้ด้วยตนเอง รวมทั้งสื่อ วัสดุอุปกรณ์หรือ
แหล่งการเรียนรู้ ใบความรู้ ใบงาน เป็นต้น 

1.2 การจัดเตรียมแบบทดสอบย่อย เช่น ข้อทดสอบ กระดาษค าตอบ เกณฑ์การให้ 

คะแนน เป็นต้น 
กกกกกกก2. ขั้นจัดทีม 

ผู้สอนจัดทีมผู้เรียนโดยคละกันทั้งเพศและความสามารถ ทีมละประมาณ 4-5คน เช่นทีม 

ที่มสีมาชิก 4 คนอาจประกอบด้วยชาย 2 คน หญิง 2 คนเป็นคนเก่ง 1 คน ปานกลาง 2 คนอ่อน 1 คน 
กกกกกกก3. ขั้นเรียนรู้ ประกอบด้วย 

3.1 ผู้สอนแนะน าวิธีการเรียนรู้ 

3.2 ทีมวางแผนการเรียนรู้ โดยแบ่งภาระหน้าที่กัน เช่น ผู่อ่าน ผู้หาค าตอบ ผู้สนับสนุน  

ผู้จดบันทึก ผู้ประเมินผล เป็นต้น 
3.3 สมาชิกในแต่ละกลุ่มศึกษาเนื้อหาสาระและท ากิจกรรมตามใบงานที่ผู้สอนก าหนด  

ซึ้งการเรียนรู้โดยวิธีนี้เน้นการให้ความร่วมมือช่วยเหลือกันในทีมมากกว่าการแข่งขันแบบตัวต่อตัวใน 
TGT 

3.4 ผู้เรียนหรือสมาชิกแต่ละกลุ่มประเมินเพ่ือทบทวนความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหา 

กกกกกกก4. ขั้นทดสอบ 
4.1 ผู้เรียนแต่ละคนท าการทดสอบย่อย เพ่ือวัดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระที่ได้ 
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เรียนรู้จากข้อทดสอบของผู้สอน 
4.2 ผู้สอนและผู้เรียนอาจร่วมกันตรวจผลการทดสอบของสมาชิกแต่ละคน 

4.3 ทีมจัดท าคะแนนการพัฒนาของสมาชิกแต่ละคน และคะแนนการพัฒนาของกลุ่ม 

โดย อาจจัดเป็นตารางดังนี้ 
 

ตารางท่ี 2.5 ฟรอม์คะแนนการพัฒนา 
คะแนนการพัฒนา 

ชื่อทีม……………………………………………… 

ล าดับที่ ชื่อสมาชิก 
คะแนน

ทดสอบย่อย 
คะแนนฐาน 

คะแนน
การพัฒนา 

     
     
     
     
 รวม    

 
4.4 ให้แต่ละทีมน าคะแนนการพัฒนาของทีมไปเทียบกับเกณฑ์ เพ่ือหาระดับคุณภาพ  

ก าหนดดังตัวอย่าง 
 
 

ตารางท่ี 2.6 ระดับคุณภาพการพัฒนา 
คะแนนการพัฒนา ระดับคุณภาพ 

0-30 ตอ้งปรบัปรุง 
31-60 ควรปรบัปรุง 
61-90 พอใช ้
91-120 ดี 

121-150 ดีมา 
 
กกกกกกก5. การรบัรองผลงานและเผยแพ่ชื่อเสียงของทีม เป็นการประกาศผลงานของทีมว่าแต่ละ
ทีมอยู่ในระดับคุณภาพใด รับรองยกย่อง ชมเชย ทีมท่ีมีคะแนนการพัฒนาสูงในรูปแบบต่างๆ เช่นปิด
ประกาศ ให้รางวัล ลงจดหมายข่าว ประกาศเสียงตามสาย ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค 
STDA สามารถสรุปเป็นแผนภูมิได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 2.1 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
ภาพที่ 2.1 แผนภูมิแสดงขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 
 
กกกกกกก 
 

1. ขั้นเตรียมเนื้อหา 

o เตรียมเนื้อหาสาระ 

o เตรียมแบบทดสอบ 

2. ขั้นเก็บรวบรวมข้อมูล 
o จัดสมาชิกเข้าทีม 

 
 
 
 

3. ขั้นสรุปผลการเรียนรู้ 
o แนะน าวิธีเรียนรู้ 
o วางแผนการเรียนรู้ 
o ศึกษาและท ากิจกรรม 
o ประเมินทบทวนความรู้ 

4. ขั้นประเมินผล 
o ทดสอบย่อย 
o ตรวจผลการทดสอบ 
o จัดท าคะแนนการพัฒนา 
o น าคะแนนเทียบระดับคุณภาพ 

5. ขั้นการรับรองผลงานและเผลแพร่ชื่อเสียงของทีม 
o ประกาศผล 

o ให้รางวัล ยกย่อง ชมเชย 
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กกกกกกกข้อดีและข้อจ ากัดของการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ มีดังนี้ 
กกกกกกกข้อดี 
กกกกกกก1. ผู้เรียนมีความเอาใจใส่รับผิดชอบตัวเองและกลุ่มร่วมกับสมาชิกอ่ืน 
กกกกกกก2. ส่งเสริมให้ผู้เรียนที่มีความสามารถแตกต่างกันได้เรียนรู้ร่วมกัน 
กกกกกกก3. ส่งเสริมให้ผู้เรียนผลัดเปลี่ยนกันเป็นผู้น า 
กกกกกกก4. ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ฝึกและเรียนรู้ทักษะทางสังคมโดยตรง 
กกกกกกก5. ผู้เรียนมีความตื่นเต้น สนุกสนานกับการเรียนรู้ 
กกกกกกกข้อจ ากัด 
กกกกกกก1. ถ้าผู้เรียนขาดความเอาใจใส่และความรับผิดชอบจะส่งผลให้ผลงานกลุ่มและการเรียนรู้
ไม่ประสบความส าเร็จ 
กกกกกกก2. เป็นวิธีการที่ผู้สอนจะต้องเตรียมการ ดูแลเอาใจใส่ในกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่าง
ใกล้ชิดจึงจะได้ผลดี 
กกกกกกก3. ผู้สอนมีภาระงานมากขึ้น 
 

2.3 แผนการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 
 
กกกกกกก2.3.1 ความหมายของแผนการจัดการเรียนรู้  
กกกกกกกรวีวัตร์ สิริภูบาล (2551 : 21) ได้ให้หลักการเกี่ยวกับแผนการจัดการเรียนรู้ไว้ว่า เป็น
เครื่องมือชนิดหนึ่งที่ครูสร้างขึ้นเพ่ือความมั่นใจและความพร้อมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากการ
เตรียมการไว้ล่วงหน้าช่วยให้ครูมีแนวทางที่ชัดเจนในการดาเนินการช่วยเหลือแนะนาผู้เรียนและก ากับ 
ควบคุม ดูแลกระบวนการเรียนรู้ทั้งในเรื่องเนื้อหาสาระ ระยะเวลา จุดประสงค์การเรียนรู้ พฤติกรรม
ของผู้เรียน เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ สื่อประกอบการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่ง
การมีแผนการจัดการเรียนรู้ที่ดีย่อมส่งผลให้ครูสามารถดาเนินการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเป็นระบบ 
ตามขั้นตอนและวิธีการที่กาหนดไว้ จนเกิดการเปลี่ยนแปลงองค์ความรู้ขึ้นภายในตัวผู้เรียนตามที่ครู
ต้องการ โดยยึดหลักมาตรฐานและสาระการเรียนรู้ที่กาหนดไว้ในหลักสูตรเป็นหลัก  
กกกกกกกอาภรณ์ ใจเที่ยง (2553 : 216) ที่ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับแผนการจัดการเรียนรู้ว่าเป็น
แผนการจัดการกิจกรรมการเรียนรู้ การใช้สื่อการเรียนรู้และการวัดผลประเมินผล ที่สอดคล้องกับ 
สาระการเรียนรู้ และจุดประสงค์การเรียนรู้หรือผลการเรียนรู้ที่คาดหวังที่กาหนดไว้ในหลักสูตร  
กกกกกกกชนาธิป พรกุล (2555 : 54) ที่ได้ให้หลักการเกี่ยวกับแผนการจัดการเรียนรู้ไว้ว่า เป็นแผนที่
ผู้สอนเขียนไว้ล่วงหน้าก่อนการสอนจริง มีองค์ประกอบต่างๆ ที่ช่วยให้ผู้เรียนทากิจกรรมการเรียนรู้
จนเกิดการเรียนรู้บรรลุตามจุดประสงค์การเรียนรู้และมาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตร สรุปได้ว่า 
แผนการจัดการเรียนรู้หมายถึงเครื่องมือที่ผู้สอนสร้างขึ้นล่วงหน้าเพ่ือจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน และ
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เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการใช้สื่อ และการวัดผลประเมินผลให้ตรงกับวัตถุประสงค์ในการ
เรียนรู้ของรายวิชาที่กาหนดไว้ในหลักสูตร  

 

กกกกกกก2.3.2 ลักษณะแผนการจัดการเรียนรู้ที่ดี  
กกกกกกกกรมวิชาการ (2544 : 8) ได้เสนอแนวคิดว่าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ดีต้องเป็นแผนการ
จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสาคัญ ดังนี้  
กกกกกกก1 มีการวิเคราะห์หลักสูตร จัดทาตารางวิเคราะห์ค าอธิบายรายวิชา หรือวิเคราะห์สาระ 
 การเรียนรู้ จัดทาหน่วยการเรียนรู้ และจัดทาก าหนดการสอนหรือโครงการสอน  
กกกกกกก2 มีการวิเคราะห์ผู้เรียน โดยการจัดกลุ่มผู้เรียนตามความรู้ ความสามารถ ความสนใจ  
และ ความถนัด แล้วน าไปเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ตามศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ  
กกกกกกก3 มีการก าหนดเนื้อหาสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่ 
คาดหวังศักยภาพของผู้เรียน และความต้องการของท้องถิ่น รวมทั้งการบูรณาการระหว่างวิชา  
กกกกกกก4 มีการก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย เหมาะสมและสอดคล้องกับศักยภาพ 
ของ ผู้เรียน มีการบูรณาการ เน้นการคิด (ทักษะการคิด ลักษณะการคิด และกระบวนการคิด) การฝึก
ทักษะ การปฏิบัติจริง และการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  
กกกกกกก5. มีการก าหนดสื่อ/นวัตกรรม/แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย สอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้/ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรมการเรียนรู้ วัยและความสามารถของผู้เรียน และให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในการเลือกจัดหาและจัดทาสื่อ/แหล่งการเรียนรู้  
กกกกกกก6. มีการก าหนดการวัดผลและประเมินผล สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ / ผลการ 
เรียนรู้ที่คาดหวังและกิจกรรมการเรียนรู้มีการวัดผลตามสภาพจริงให้ครอบคลุมทั้งด้านความรู้ ทักษะ 
และเจตคติ  
กกกกกกก7.มีองค์ประกอบส าคัญครบถ้วน เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สอดคล้องกับความต้องการของ 
ท้องถิ่น เน้นคุณธรรม จริยธรรม และมีการบูรณาการตามความเหมาะสม  
กกกกกกก8. มีความสมบูรณ์ถูกต้อง มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนท าให้ผู้เรียน
ได้พัฒนาด้านความรู้ ทักษะและเจตคติ 
กกกกกกกส าลี รักสุทธี และคณะ.(2541 : 136-137) การสอนเริ่มด้วยการจัดท าแผนการสอน ซึ่งเป็น
ผลมาจากการวางแผน มาสร้างเป็นแผนการสอนย่อยๆ องค์ประกอบที่ส าคัญของแผนการสอน ควรมี
ดังนี้ 
กกกกกกก1. สาระส าคัญ 
กกกกกกก2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
กกกกกกก3. เนื้อหา 
กกกกกกก4. กิจกรรมการเรียนการสอน 
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กกกกกกก5. สื่อการเรียนการสอน 
กกกกกกก6. การวัดและประเมินผลการเรียน 
กกกกกกกรายละเอียดแผนการเรียนรู้ 
กกกกกกก1. สาระส าคัญ (Concept) เป็นความคิดรวบยอดหรือหลักการของเรื่องหนึ่งที่ 
ต้องการให้เกิดกับนักเรียน เมื่อเรียนตามแผนกาสอนแล้ว 
กกกกกกก2. จุดประสงค์การเรียนรู้ (Learning Objective) เป็นการก าหนดจุดประสงค์ที่ 
ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน เมื่อเรียนจบตามแผนการสอนแล้ว 
กกกกกกก3. เนื้อหา (Content) เป็นเนื้อหาที่จัดกิจกรรมและต้องการให้นักเรียนเกิดการ 
เรียนรู้ 
กกกกกกก4. กิจกรรมการเรียนการสอน (Instructional Activities) เป็นการสอนขั้นตอนหรือ 
กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งน าไปสู่จุดประสงค์ที่ก าหนด 
กกกกกกก5. สื่อและอุปกรณ์ (Instructional Media) เป็นสื่อ และอุปกรณ์ที่ใช้ในกิจกรรม 
การเรียนการสอน ที่ก าหนดไว้ในแผนการสอน 
กกกกกกก6. การวัดผลและประเมินผล (Measurement and Evaluation) เป็นการก าหนด 
ขัน้ตอนหรือวิธีการวัดและประเมินผล ว่านักเรียนบรรลุจุดประสงค์ตามที่ระบุไว้ในกิจกรรมการเรียน 
การสอน แยกเป็นก่อนสอน ระหว่างสอน และหลังสอน 
กกกกกกก7. กิจกรรมเสนอแนะ เป็นกิจกรรมที่บันทึกการตรวจแผนการสอน 
กกกกกกก8. ข้อเสนอแนะของผู้บังคับบัญชา เป็นการบันทึกตรวจแผนการสอนเพ่ือเสนอ 
แนะหลังจากได้ตรวจสอบความถูกต้อง การก าหนดรายละเอียดในหัวข้อต่างๆ ในแผนการสอน 
กกกกกกก9. บันทึกการสอน เป็นการบันทึกของผู้สอน หลังจากน าแผนการสอนไปใช้แล้ว 
เพ่ือเป็นการปรับปรุงและใช้ในคราวต่อไป มี 3 หัวข้อ คือ 
กกกกกกก    9.1 ผลการเรียน เป็นการบันทึกผลการเรียนด้านสุขภาพและปริมาณทั้ง3 ด้าน คือด้าน
พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย ซึ่งก าหนดในขั้นกิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมิน 

      9.2 ปัญหาและอุปสรรค เป็นการบันทึก ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในขณะสอน ก่อน
สอน และหลังท าการสอน 

      9.3 ข้อเสนอแนะ / แนวทางแก้ไข เป็นการบันทึกข้อเสนอแนะเพ่ือแก้ไขปรับปรุงการ
เรียนการสอน ให้เกิดการเรียนรู้ บรรลุจุดประสงค์ของบทเรียนที่หลักสูตรก าหนด 
กกกกกกกรุจิร์  ภู่สาระ. (2545 : 147)การเขียนแผนการสอนหรือแผนการเรียนรู้  ส านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ได้เสนอแนะไว้ว่า ควรให้เป็นระบบ ซึ่งเริ่มจากศึกษา
หลักสูตร เอกสารที่เกี่ยวข้องสภาพแวดล้อม และตัวผู้เรียนจึงด าเนินการเขียนแผนการเรียนรู้ไปใช้
ประกอบการสอน เมื่อเสร็จจากการน าแผนการเรียนรู้ไปใช้ประกอบการสอนแล้ว ควรสรุปผลการใช้
และน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการพัฒนาแผนการเรียนรู้ต่อไป ตามแผนการเรียนรู้เชิงระบบ ดังนี้ 
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ภาพที่ 2.2 แผนภูมิแสดงขั้นตอนการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้เชิงระบบ 
 

กกกกกกก2.3.3 แนวทางการประเมินคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้  
กกกกกกกเมื่อเขียนแผนการเรียนรู้เสร็จแล้ว ผู้เขียนควรตรวจสอบอีกครั้งว่าแผนการจัดการเรียนรู้ยัง
มีข้อบกพร่องที่ควรปรับปรุงตรงจุดไหน โดยมีหลักการดังนี้ (สุวิทย์ มูลค า และคณะ 2551 : 58-64)  
กกกกกกก1. จุดประสงค์การเรียนการสอน แบ่งคุณสมบัติออกเป็น 3 ประการ คือ  
กกกกกกก    1.1 ความครอบคลุม หมายถึง ความครอบคลุมมวลพฤติกรรม 3 ด้าน คือ ด้าน 
ความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ เจตคติ เพราะทั้ง 3 ด้านเป็นองค์ประกอบเพ่ือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
อันเป็นจุดหมายสูงสุดของการศึกษา อย่างไรก็ตามในแผนการเรียนรู้หรือบันทึกการสอนหนึ่งๆ อาจไม่
จ าเป็นครบองค์ประกอบ 3 ด้านนี้เสมอไป ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับ เวลา เนื้อหาและวัยของผู้เรียน  
กกกกกกก     1.2 ความชัดเจน หมายถึง จุดประสงค์นั้นมีความเป็นพฤติกรรมมากพอที่จะ 
ตรวจสอบว่า มีการบรรลุแล้วหรือไม่ เช่น ถ้าเขียนเพ่ือให้ “รู้” กับ เพ่ือให้ “ตอบได้” ค าว่า “รู้” เป็น
ความคิดรวบยอดมากกว่าพฤติกรรม ถือว่า ไม่ชัดเจน แต่ค าว่า “ตอบ” มีลักษณะเป็นพฤติกรรมมาก
ขึ้นโดยผู้เรียนอาจจะพูดตอบ หรือเขียนตอบก็ได้  
กกกกกกก     1.3 ความเหมาะสม หมายถึง จุดประสงค์นั้นไม่สูงหรือต่ าเกินไป ทั้งนี้เมื่อค านึงถึง 
เวลา เนื้อหาและวัยของผู้เรียน 
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กกกกกกก2. เนื้อหาสาระ 
กกกกกกกเนื้อหาในแผนการเรียนรู้หรือบันทึกการสอนที่ดีนั้น จะต้องมีคุณสมบัติ 3 ประการ คือ
ความถูกต้อง ความครอบคลุม และความชัดเจน ดังนี้  
กกกกกกก   2.1 ความถูกต้อง หมายถึง เนื้อหาสาระตรงกับหลักวิชา โดยทั้งนี้อาจยึดตามคู่มือ
วิทยาศาสตร์ช่วงชั้นที่ 3  
กกกกกกก   2.2 ความครอบคลุม หมายถึง ปริมาณเนื้อหาตามหัวข้อนั้น มีมากพอที่จะก่อให้เกิด
ความคิดรวบยอดได้หรือไม่  
กกกกกกก   2.3 ความชัดเจน หมายถึง การที่เนื้อหามีแบบแผนของการนาเสนอสาระที่ไม่สับสน
เข้าใจง่าย 
กกกกกกก3. กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นหลัก กิจกรรมการเรียนการสอนที่ดี 
จะต้องมีความน่าสนใจ ความเหมาะสมและความคิดริเริ่ม ดังนี้  
กกกกกกก   3.1 ความน่าสนใจ หมายถึง กิจกรรมที่นามาใช้ชวนให้น่าติดตามไม่เบื่อหน่าย  
กกกกกกก   3.2 ความเหมาะสม หมายถึง กิจกรรมที่นามาใช้จะต้องทาให้เกิดการเรียนรู้ตาม
จุดประสงค์ ได้จริง  
กกกกกกก   3.3 ความคิดริเริ่ม หมายถึง การที่นาเอากิจกรรมใหม่ๆ ที่ท้าทายมาสอดแทรกช่วยให้เกิด 
การเรียนรู้  
กกกกกกก4. สื่อการเรียนการสอนที่ดีจะต้องมีคุณสมบัติของความน่าสนใจ ความประหยัดและการ 
ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้เร็ว ดังนี้  
กกกกกกก   4.1 ความน่าสนใจ หมายถึง สื่อนั้นช่วยให้น่าติดตาม ไม่น่าเบื่อ ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้
เร็วหมายถึง สื่อนั้นจะต้องใช้ได้ผลในการทาให้ผู้เรียนรู้ได้จริง และตรงกับเนื้อหาที่ใช้เรียน  
กกกกกกก   4.2 ความประหยัด หมายถึง สื่อที่ใช้นั้นราคาแพงอยู่ในระดับสถานศึกษารับผิดชอบ 
กกกกกกก5. การวัดและประเมินผล  
กกกกกกกการวัดและประเมินผลที่ระบุไว้ในแผนการเรียนรู้ที่ดีควรมีคุณสมบัติของความ 
เที่ยงตรง ความเชื่อถือได้ และความสามารถประยุกต์ได้ ดังนี้  
กกกกกกก    5.1 ความเที่ยงตรง หมายถึง เครื่องมือวิธีการที่ใช้ในการวัดผลของแต่ละแผนนั้นๆ ต้อง
สอดคล้องและตรงตามจุดประสงค์ที่ระบุไว้ในแผนการเรียนรู้นั้นๆ และรวมทั้งตรงตามเนื้อหาที่ใช้
ประกอบการสอน  
กกกกกกก   5.2 ความเชื่อถือได้ หมายถึง เครื่องมือ วิธีการที่ใช้ในการวัดผลของแต่ละแผนนั้นๆ ต้อง
สอดคล้อง และตรงตามจุดประสงค์ที่ระบุไว้ในแผนการเรียนรู้นั้นๆ และรวมทั้งตรงตามเนื้อหาที่ใช้
ประกอบการสอน  
กกกกกกก   5.3 ความสามารถประยุกต์ได้ หมายถึง การประเมินที่ระบุไว้สามารถประเมินได้จริง 
มิใช่แต่ระบุไว้เฉย ๆ  
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กกกกกกก6. ความสอดคล้องขององค์ประกอบต่างๆ ของแผนการเรียนรู้ ความสอดคล้องของแผนการ
เรียนรู้ ให้พิจารณาความสอดคล้องของเรื่อง จุดประสงค์การเรียนการสอน เนื้อหาสาระ กิจกรรมการ
เรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน ประเมินผลตลอดทั้งแผนนั้นๆ 
กกกกกกก2.2.4 แนวทางการตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ 
กกกกกกกแผนการเรียนรู้ที่เขียนเสร็จแล้ว ผู้เขียนควรตรวจสอบย้อนกลับไปดูอีกครั้งว่าแผนที่เขียน
ขึ้นนั้นยังมีข้อใดที่ยังบกพร่อง ควรปรับปรุง โดยมีหลักการ ดังนี้  (สุวิทย์ มูลค า และอรทัยมูลค า 
2545:108-116) 
กกกกกกก1. จุดประสงค์การเรียนการสอนจุดประสงค์ที่ดีนั้นจะต้องมีคุณสมบัติ 3 ประการ ความ 
ครอบคลุม หมายถึง ความครอบคลุมมวลพฤติกรรม 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ความเข้าใจ ทักษะ       
เจตคติ เพราะทั้ง 3 ด้านเป็นองค์ประกอบเพ่ือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเป็นจุดหมายสูงสุดของ
การศึกษา อย่างไรก็ตามในแผนการเรียนรู้ หรือบันทึกการสอนหนึ่งๆ อาจไม่จ าเป็นครบองค์ประกอบ  
3 ด้านนี้เสมอไป ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับเวลา เนื้อหา และวัยของผู้เรียน ความชัดเจน หมายถึง จุดประสงค์นั้น
มีความเป็นพฤติกรรมมากพอที่จะตรวจสอบว่ามีการบรรลุแล้วหรือไม่ เช่น ถ้าเขียนเพ่ือให้  “รู้” กับ
เพ่ือให้ “ตอบได้” ค าว่า “รู้”เป็นความคิดรวบยอดมากกว่าพฤติกรรม ถือว่าไม่ชัดเจน แต่ค าว่า 
“ตอบ” มีลักษณะเป็นพฤติกรรมมากขึ้นโดยผู้เรียนอาจจะพูดตอบ หรือ เขียนตอบก็ได้ความเหมาะสม 
หมายถึง จุดประสงค์นั้นไม่สูงหรือต่ าเกินไป ทั้งนี้เมื่อค านึงถึง เวลา เนื้อหา และวัยของผู้เรียน 
กกกกกกก2. เนื้อหาสาระ 
กกกกกกกเนื้อหาในแผนการเรียนรู้ หรือบันทึกการสอนที่ดีนั้น จะต้องมีคุณสมบัติ  3 ประการคือ 
ความถูกต้อง ความครอบคลุม และความชัดเจน ดังนี้ 
กกกกกกก    2.1 ความถูกต้อง หมายถึง เนื้อหาสาระตรงกับหลักวิชา  
กกกกกกก   2.2 ความครอบคลุม หมายถึง ปริมาณเนื้อหาตามหัวข้อนั้นมีมากพอที่จะก่อให้เกิด
ความคิดรวบยอดได้หรือไม่ 
กกกกกกก   2.3 ความชัดเจน หมายถึง การที่เนื้อหามีแบบแผนของการน าเสนอสาระที่ไม่สับสน
เข้าใจง่าย 
กกกกกกก3. กิจกรรมการเรียนการสอน (เน้นผู้เรียน) 
กกกกกกกกิจกรรมการเรียนการสอนที่ดีจะต้องมีคุณสมบัติน่าสนใจความเหมาะสมและความริเริ่ม 
ดังนี้ 
กกกกกกก    3.1 ความน่าสนใจ หมายถึง กิจกรรมที่น ามาใช้ชวนให้น่าติดตามไม่เบื่อหน่าย 

      3.2 ความเหมาะสม หมายถึง กิจกรรมที่น ามาใช้จะต้องท าให้เกิดการเรียนรู้ตาม
จุดประสงค์ได้จริง 

      3.3 ความคิดริเริ่ม หมายถึง การที่น าเอากิจกรรมใหม่ๆ ที่ท้าทายมาสอดแทรกช่วยให้ 
เกิดการเรียนรู้ 
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กกกกกกก4. สื่อการเรียนการสอนสื่อการเรียนการสอนที่ดีจะต้องมีคุณสมบัติของความน่าสนใจ ความ
ประหยัดและการช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้เร็ว ดังนี้ 
กกกกกกก   4.1 ความน่าสนใจ หมายถึง สื่อนั้นช่วยให้น่าติดตาม ไม่น่าเบื่อ ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ 
ได้เร็ว หมายถึง สื่อนั้นจะต้องใช้ได้ผลในการท าให้ผู้เรียนรู้ได้จริง และตรงกับเนื้อหาที่ใช้เรียน 
กกกกกกก   4.2 ความประหยัด หมายถึง สื่อที่ใช้นั้นราคาแพงอยู่ในระดับสถานศึกษารับผิดชอบ 
ได้ 
กกกกกกก5. การวัดและประเมินผล 
กกกกกกกการวัดและประเมินผลที่ระบุไว้ในแผนการเรียนรู้ที่ดีควรมีคุณสมบัติของความเที่ยงตรง 
ความเชื่อถือได้ และความสามารถประยุกต์ได้ ดังนี้ 
กกกกกกก   5.1 ความเที่ยงตรงหมายถึง เครื่องมือ วิธีการที่ใช้ในการวัดผลของแต่ละแผนนั้นๆ  
ต้องสอดคล้องและตรงตามจุดประสงค์ท่ีระบุไว้ในแผนการเรียนรู้นั้นๆ และรวมทั้งตรงตามเนื้อหาที่ใช้
ประกอบการสอน 
กกกกกกก   5.2 ความเชื่อถือได้ หมายถึง เครื่องมือ วิธีการที่ใช้ในการวัดผลของแต่ละแผนนั้นๆ  
ต้องสอดคล้อง และตรงตามจุดประสงค์ท่ีระบุไว้ในแผนการเรียนรู้นั้นๆ และรวมทั้งตรงตามเนื้อหาที่ใช้
ประกอบการสอน 
กกกกกกก   5.3 ความสามารถประยุกต์ได้ หมายถึง การที่ประเมินที่ระบุไว้สามารถประเมินได้ 
จริงมิใช่แต่ระบุไว้เฉย ๆ 
กกกกกกก6. ความสอดคล้องขององค์ประกอบต่างๆ ของแผนการเรียนรู้ความสอดคล้องของแผนการ
เรียนรู้ ให้พิจารณาความสอดคล้องของเรื่องจุดประสงค์การเรียนการสอน เนื้อหาสาระกิจกรรมการ
เรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน ประเมินผลตลอดทั้งแผนนั้นๆ 
 

2.4**บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 
*******บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ได้ศึกษาเนื้อหาที่เก่ียวข้อง ดังนี้  

  

กกกกกกก2.4.1 การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
กกกกกกกบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต Web-Based Instruction (WBI) หมายถึง การเรียน
การสอนบนเว็บ เป็นรูปแบบหนึ่งของการประยุกต์ใช้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่นักการศึกษา
ก าลังให้ความสนใจเป็นอย่างมากในปัจจุบัน เป็นความพยายามในการใช้คุณสมบัติต่างๆ ของ
อินเทอร์เน็ตมาใช้เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด แล้วยังมี
นักวิชาการและนักการศึกษาหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บดังนี้ 
กกกกกกกกิดานันท์ มลิทอง ( 2549: 227) ได้ให้ความหมายบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ว่า 
เป็นการใช้เว็บในการเรียนการสอนโดยอาจใช้เว็บเพ่ือน าเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชา
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ทั้งหมด ตามหลักสูตร หรือใช้เพียงการเสนอข้อมูลบางอย่างเพ่ือประกอบการสอนก็ได้ รวมทั้งใช้
ประโยชน์ จากคุณลักษณะต่างๆ ของการสื่อสารที่มีอยู่ในระบบอินเทอร์เน็ต เช่น การเขียนโต้ตอบกัน
ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และการพูดคุยสดด้วยข้อความและเสียงมาใช้ประกอบด้วย เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
กกกกกกกรุจโรจน์ แก้วอุไร (2555:45) ได้ให้ความหมายบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ว่า เป็น
การเรียนการสอนที่ใช้เวิลด์ไวด์เว็บเป็นสื่อหรือตัวกลางในการเรียนการสอนร่วมกัน ระหว่างผู้สอนกับ
ผู้เรียนในลักษณะของบทเรียนที่ประกอบด้วยเนื้อหา รูปภาพประกอบเสียงและภาพเคลื่อนไหว ผู้สอน
และผู้เรียนสามารถใช้เว็บเพจ (Webpage) ในการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น สืบค้น ตอบ
ปัญหา ท าแบบฝึกหัด ข้อสอบและกิจกรรมการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ จากจุด
เชื่อมต่อเครือข่ายทุกจุดของมหาวิทยาลัยและเชื่อมต่อระยะไกล (Remote Logon) ผ่านโมเด็มโดยไม่
จ ากัดเวลาและสถานที่ 
กกกกกกกใจทิพย์ ณ สงขลา (2547: 10) ได้ให้ความหมายบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ว่า เป็น
การผนวกคุณสมบัติไฮเปอร์มีเดียเข้ากับคุณสมบัติของเครือข่ายเวิลด์ไวด์เว็บ เพ่ือสร้างสิ่งแวดล้อมแห่ง
การเรียนในมิติท่ีไม่มีขอบเขตจ ากัดดว้ยระยะทางและเวลาที่แตกต่างกันของผู้เรียน 
กกกกกกกสรรรัชต์ ห่อไพศาล (2544 : 93) ได้ให้ความหมายบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ว่า 
เป็นการใช้โปรแกรมสื่อหลายมิติที่อาศัยประโยชน์จากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอร์เน็ตและ
ของเวิลด์ไวด์เว็บ มาออกแบบเป็นเว็บเพ่ือการเรียนการสอน สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้
อย่างมีความหมาย เชื่อมโยงเป็นเครือข่ายที่สามารถเรียนได้ทุกที่ ทุกเวลา โดยมีลักษณะที่ผู้สอน
ผู้เรียนปฏิสัมพันธ์กันโดยผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมโยงซึ่งกันและกัน 
กกกกกกกจากนิยามความหมายของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่กล่าวมาแล้วข้างต้น เมื่อ
พิจารณาถึงการใช้เทคโนโลยีของเว็บ และการใช้เว็บบราวเซอร์ในการเสนอ ภายใต้กรอบของการ
จัดการการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จะมีรายละเอียดขององค์ประกอบดังต่อไปนี้ 
กกกกกกกส่วนประกอบบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  การออกแบบการเรียนการสอน
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยแบบจ าลอง ADDIE การเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) ตามแบบจ าลอง 
ADDIE เป็นแบบจ าลองหรือรูปแบบ(model) การออกแบบที่เป็นแนวทางส าหรับการออกแบบการ
เรียนการสอนและการผลิตบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (e-learning courseware) ซึ่งเป็นแนวทางท่ีใช้กัน
แพร่หลายที่เป็นสากล ค าว่า “ADDIE” ประกอบไปด้วย ค าศัพท์ดังต่อไปนี้ Analyze , Design , 
Develop , Implement , Evaluation แบบจ าลองของ ADDIE มีขั้นตอนการด าเนินการดั งนี้  
(ฐาปนีย์ ธรรมเมธา 2557:21-27) 
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ภาพที่ 2.3 แบบจ าลองของ ADDIE 
ที่มา : LEARNING ENGLISH IS EASY AND FUN 
กกกกกกกรูปแบบการสอน ADDIE ประกอบดวย 5 ขั้นตอนดังนี้ 
กกกกกกก1. การวิเคราะห (A : Analysis) 

  2. การออกแบบ (D : Design) 
  3. การพัฒนา (D : Development) 
  4. การทดลองใช (I : Implementation) 
  5. การประเมินผล (E : Evaluation)  
  

กกกกกกก1. การวิเคราะห์ (A : Analysis)   เป็นขั้นตอนแรกของรูปแบบการสอน ADDIE ซึ่งมี
ความส าคัญยิ่ง เนื่องจากเป็นขั้นตอนที่ส่งผลไปยังขั้นตอนอ่ืน ๆ ทั้งระบบ  ถ้าการวิเคราะห์ไม่ละเอียด
เพียงพอ จะท าให้ขั้นตอนต่อไปขาดความสมบูรณ์ ในขั้นตอนนี้จึงใช้เวลาด าเนินการค่อนข้างมากเมื่อ
เปรียบเทียบกับขั้นตอนอ่ืน ๆ  โดยจะต้องพิจารณาในประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ คุณลักษณะของผู้ เรียน 
วัตถุประสงค์ ความรู้ ทักษะ และพฤติกรรมที่คาดหวัง ปริมาณและความลึกของเนื้อหาและแหล่ง     
ข้อมูลที่มีอยู่ ซึ่งประกอบด้วยการด าเนินการต่าง ๆ ดังนี้ 
กกกกกกก   1.1 ประเมินความต้องการและผู้เรียน (Assess Needs and Audience) 
กกกกกกก   1.2 ก าหนดเนื้อหาทั้งหมดและเป้าหมาย (Determine Overall Content and Goals) 
กกกกกกก   1.3 ระบุระบบนิพนธ์และระบบการน าส่งบทเรียน (Specify Authoring and Delivery 
Systems) 
 กกกกกกก  1.4 วางแผนขอบเขตของโครงการทั้งหมด (Plan Overall Project Scope) 
 กกกกกกก  1.5 วางแผนกลยุทธ์การประเมินผลทั้งหมด (Plan Overall Evaluation Strategies) 
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กกกกกกกผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนการวิเคราะห์ มีดังนี้ 
กกกกกกก1. รายงานผลการประเมินความต้องการ (Needs Assessment Report) 
กกกกกกก2. คุณลักษณะของผู้เรียน (Learner Profile) 
กกกกกกก3. โครงร่างของเนื้อหา (Content Outline) 
กกกกกกก4. ขั้นตอนการเรียนรู้ (Learning Hierarchy) 
กกกกกกก5. วิธีการออกแบบ (Design Approach)  
กกกกกกก6. ข้อก าหนดทางเทคนิค (Technical Specifications) 
กกกกกกก7. กลยุทธ์การประเมินผล (Evaluation Strategies) 
กกกกกกก8. ตารางเวลาของโครงการ (Project Timetable) 
กกกกกกกบุคลากรที่เก่ียวข้องในข้ันตอนนี้   ได้แก่ ผู้บริหารโครงการ ผู้จัดการโครงการ ผู้ออกแบบ 
ระบบการสอน ผู้ประเมินโครงการ โปรแกรมเมอร์ และผู้เชี่ยวชาญด้านต่าง ๆ 
กกกกกกก2. การออกแบบ (D : Design)  เป็นขั้นตอนที่ด าเนินการต่าง ๆ ที่จะน าไปสู่เป้าหมายที่    
ตั้งไว้โดยออกแบบบทเรียนตามกลยุทธ์ที่ได้จากขั้นตอนการวิเคราะห์ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการท างาน       
ด้านเอกสารเช่นกัน โดยจะต้องพิจารณาในประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ วัตถุประสงค์ของบทเรียน การ
เรียงล าดับเนื้อหา วิธีการน าเสนอเนื้อหา การเลือกใช้สื่อ และการน าเสนอแบบทดสอบ เป็นต้นซึ่ง
ประกอบด้วยการด าเนินการต่าง ๆ ดังนี้ 
  กกกกกกก  2.1 เขียนวัตถุประสงค์แต่ละหน่วย (Write Objectives by Unit) 
  กกกกกกก  2.2 ระบุการปฏิสัมพันธ์ของบทเรียน (Specify Instructional Interactions) 
  กกกกกกก  2.3 สร้างแบบทดสอบวัดผล (Conduct Performance Test) 
 กกกกกกก   2.4 ออกแบบหน้าจอและกราฟิก (Screen Design and Graphic) 
  กกกกกกก  2.5 ออกแบบเทมเพลทของบทเรียน (Screen Templates Design) 
  กกกกกกก  2.6 เขียนผังงานบทเรียน (Write Lesson Flowcharts) 
  กกกกกกก  2.7 เขียนบทด าเนินเรื่อง (Storyboarding) 
  กกกกกกก  2.8 สร้างบทเรียนต้นแบบ (Prototyping) 
  กกกกกกกผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนการออกแบบ มีดังนี้ 
กกกกกกก1. วัตถุประสงค์ของบทเรียน (Objectives) 
กกกกกกก2. เนื้อหาบทเรียนที่ออกแบบ (Design Document) 
กกกกกกก3. แบบฝึกหัดและแบบทดสอบวัดผล (Exercises and Performance Test) 
กกกกกกก4. ต้นแบบของการเรียนการสอน (Instructional Archetypes) 
กกกกกกก5. ผังงานบทเรียน (Lesson Flowcharts) 
 กกกกกก 6. บทด าเนินเรื่อง (Storyboard) 
กกกกกกก7. บทเรียนต้นแบบ (Prototype) 
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กกกกกกกบุคลากรที่เกี่ยวข้องในขั้นตอนนี้  ได้แก่ ผู้จัดการโครงการ ผู้ออกแบบระบบการสอนผู้
ประเมินโครงการ โปรแกรมเมอร์ ผู้ออกแบบกราฟิก และผู้ผลิตบทเรียน 
กกกกกกก3. การพัฒนา (D : Development) เป็นขั้นตอนท่ีน าผลลัพธ์ที่ได้จากข้ันตอนการออกแบบ
มาด าเนินการต่อ เป็นการลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือพัฒนาเป็นบทเรียนตามแผนการที่วิเคราะห์ไว้ตั้งแต่
ขั้นตอนแรก โดยใช้ระบบนิพนธ์หรือซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ เพ่ือให้ได้มาซึ่งบทเรียนต้นแบบ พร้อมจะ
น าไปทดลองใช้ในขั้นต่อไป ซึ่งประกอบด้วยการด าเนินการต่าง ๆ ดังนี้ 
กกกกกกก   3.1 เตรียมวัสดุประกอบบทเรียน (Preparing Adjunct Materials) 
        3.2 เขียนบทเรียน (Writing/Authoring)   ในขั้นนี้ประกอบด้วย การสร้างสรรค์กราฟิก
(Creating Graphics) การสร้างการปฏิสัมพันธ์บทเรียน และการสร้างบทเรียนพร้อมแบบทดสอบ 
        3.3 ด าเนินการผลิต (Conduct Production)    ในขั้นนี้ประกอบด้วย การผลิตขั้นต้น
(Preproduction) การผลิตจริง (Production) และการด าเนินการหลังการผลิต (Postproduction) 
        3.4 รวมสื่อทั้งหมดเข้าด้วยกันเป็นบทเรียนและเขียนโปรแกรมจัดการ ( Integrating 
Media and Coding)  
กกกกกกกผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนการพัฒนา มีดังนี้ 
กกกกกกก1. วัสดุประกอบการเรียน (Adjunct Materials) 
กกกกกก 2. ตัวบทเรียนประกอบด้วยข้อความ กราฟิก ภาพเคลื่อนไหว เสียง วีดิทัศน์ และการ
ปฏิสัมพันธ์รวมทั้งเอกสารประกอบบทเรียน 
กกกกกกก3. โปรแกรมการจัดการบทเรียน 
กกกกกกก4. การทดลองใช้ (I : Implementation)  เป็นการน าบทเรียนที่พัฒนาขึ้น เพ่ือน าไปใช้ 
กับกลุ่มเป้าหมายตามวิธีการที่วางแผนไว้ตั้งแต่ต้น  ประกอบด้วยการด าเนินการต่าง ๆ ดังนี้ 
        4.1 ติดตั้งบทเรียน (Installation)   
        4.2 จัดตารางเวลาพร้อมปรับหลักสูตร (Scheduling and Syllabus Adjustment) 
        4.3 ลงทะเบียนเรียนและบริหารบทเรียน (Enrollment and Administration) 
        4.4 ปฐมนิเทศผู้เรียน (Orientation) 
        4.5 วางแผนการสนับสนุนจากผู้สอน (Instructor Plans Facilitation) 
        4.6 จัดสิ่งสนับสนุนบทเรียน (Facilitation of Course) 
  กกกกกกกผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนการทดลองใช้ มีดังนี้ 
   กก1. บัญชีรายชื่อชั้นเรียน (Class Roster) 
  กก2. การเรียนการสอน (Instructional) 
   กก3. แผนการสนับสนุนจากผู้สอน (Instructor’s Facilitation Plan)  
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 กกกกกกก5. การประเมินผล (E : Evaluation) เป็นขั้นตอนสุดท้ายของรูปแบบการสอน ADDIE  
เพ่ือประเมินผลบทเรียนและน าผลที่ได้ไปปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้ได้บทเรียนที่มีคุณภาพ  ประกอบด้วย
การด าเนินการต่าง ๆ ดังนี้ 
           5.1 จัดท าเอกสารโครงการ (Documenting Project) 
           5.2 ทดสอบบทเรียน (Testing) 
           5.3 ปรับบทเรียนให้ใช้งานได้ (Validation) 
           5.4 ประเมินผลกระทบ (Conducting Impact Evaluation) 
  กกกกกกกผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนการประเมินผล มีดังนี้ 
กกกกกกก1. เอกสารโครงการ (Documentation) ได้แก่ บันทึกข้อมูลด้านเวลา (Record Time 
Data)  รายงานผู้ใช้บทเรียนและผู้ควบคุม (Trainees and Supervisors Report) และ ผลสรุปของ
ข้อค าถามบทเรียน (Course Review Question Results) เป็นต้น 
 กกกกกกก2. คุณภาพของบทเรียน (Quality)   ได้แก่ ประสิทธิภาพ (Efficiency) ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู้เรียน (Effectiveness) และความพึงพอใจ (Satisfaction) เป็นต้น 
กกกกกกก3. รายงานผลกระทบของบทเรียน ( Impact Evaluation Report)กระบวนการพัฒนา
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีประสิทธิภาพนั้น  ต้องได้รับ
การออกแบบโดยอาศัยหลักการเรียนรู้และผ่านกระบวนการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ความส าคัญของ
การประยุกต์ใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตนักวิชาการต่าง ๆ และนักการศึกษาได้อธิบาย
ความส าคัญของการประยุกต์ใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ไว้หลายท่านด้วยกัน ดังนี้  
กกกกกกกวิไลวรรณ  งามสุนทรเลิศ (2558 : 19)  ได้กล่าวถึงความส าคัญของบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตไว้ว่า  เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการน ามาใช้กับการศึกษา  เนื่องจากมีการน าเสนอเนื้อหา
ที่มีรูปแบบที่น่าสนใจ  มีความชัดเจน  เข้าใจง่าย  ท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้ใช้และ
คอมพิวเตอร์  โดยเกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน  
กกกกกกกชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2553 : 95-96)  ได้กล่าวถึงความส าคัญของบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ไว้ดังนี้ 
กกกกกกก1. ขยายขอบเขตของการเรียนรู้ของผู้เรียนในทุกหนทุกแห่งจากห้องเรียนปกติไปยังบ้าน  
และท่ีท างาน  ท าให้ไม่เสียเวลาในการเดินทาง 
กกกกกกก2. ขยายโอกาสทางการศึกษาให้ผู้เรียนรอบโลกในสถานศึกษาต่าง ๆ ที่ร่วมมือกันได้มี
โอกาสได้เรียนรู้พร้อมกัน 
กกกกกกก3. ผู้เรียนควบคุมการเรียนตามความต้องการ  และความสามารถของตนเอง 
กกกกกกก4. การสื่อสารโดยใช้อีเมล์  กระดานข่าว  การพูดคุยสด ฯลฯ ท าให้การเรียนรู้มีชีวิตชีวาขึ้น
มากกว่าเดิม  และส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนช่วยเหลือกันในการเรียน 
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กกกกกกก5. กระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักการสื่อสารในสังคม และก่อให้เกิดการเรียนแบบร่วมมือซึ่งที่จริง  
แล้วการเรียนแบบร่วมมือสามารถขยายขอบเขตจากห้องเรียนหนึ่งไปยังห้องเรียนอ่ืน ๆ ได้โดยการ
เชื่อมต่อทางอินเทอร์เน็ต 
กกกกกกก6. การเรียนด้วยสื่อหลายมิติท าให้ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนเนื้อหาได้ตามความสะดวก  
โดยไม่ต้องเรียงล าดับกัน 
กกกกกกก7. การสอนบนอินเทอร์เน็ต  เป็นวิธีการที่ดีเยี่ยมในการให้ผู้เรียนได้ประสบการณ์ของ
สถานการณ์จ าลอง  ทั้งนี้เพราะสามารถใช้กราฟิก  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  ภาพสามมิติในลักษณะ
ที่ใกล้เคียงกับชีวิตจริงได้ 
กกกกกกก 8. สามารถท าความเข้าใจข้อมูลของหลักสูตรและเนื้อหารายวิชาได้โดยง่าย 
กกกกกกก 9. การเรียนการสอนมีให้เลือกทั้งแบบประสานเวลา  คือ  เรียนแบบพบกับผู้สอนเพ่ือ
ปรึกษา  หรือถามปัญหาในเวลาเดียวกัน  และแบบไม่ประสานเวลา  คือ  เรียนจากเนื้อหาในเว็บเพจ  
และติดต่อผู้สอนทางอีเมล์ 
กกกกกกกปรัชญนันท์ นิลสุข (2543 : 53-56)  ได้กล่าวถึงความส าคัญของบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต  ที่เป็นคุณลักษณะส าคัญต่อการจัดการเรียนการสอนมี 7  ประการ  ได้แก่ 
กกกกกกก1. การที่เว็บเปิดโอกาสให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ (Interactive)  ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน  และ
ผู้เรียนกับผู้เรียน  หรือผู้เรียนกับเนื้อหาบทเรียน 
กกกกกกก2. การที่เว็บสามารถน าเสนอเนื้อหาในรูปแบบของสื่อประสม (Multimedia) 
กกกกกกก3. การที่เว็บเป็นระบบเปิด (Open System) ผู้ใช้มีอิสระในการเข้าถึงข้อมูลได้ท่ัวโลก 
กกกกกกก4. การที่เว็บอุดมไปด้วยทรัพยากร เพ่ือการสืบค้นออนไลน์ (OnlineSearch/Resource) 
กกกกกกก5. ความไม่มีข้อจ ากัดทางสถานที่และเวลาของการสอนบนเว็บ (Device, Distance and 
Time Independent)  ผู้เรียนที่มีคอมพิวเตอร์ในระบบใดก็ได้ต่อเข้ากับอินเทอร์เน็ต  ก็จะสามารถ
เข้าเรียนจากที่ใดในเวลาใดก็ได้ 
กกกกกกก 6. การที่เว็บอนุญาตให้ผู้เรียนเป็นผู้ควบคุม (Learner Controlled)  ผู้เรียนสามารถเรียน
ตามความพร้อมความถนัดและความสนใจของตน 
กกกกกก  7.  การที่ เว็บมีความสมบูรณ์ในตนเอง (Self- contained)  ท าให้ เราสามารถจัด
กระบวนการเรียนการสอนทั้งหมดผ่านเว็บได้  การที่เว็บอนุญาตให้มีการติดต่อสื่อสารทั้งแบบเวลา
เดียว 
 

กกกกกกกจากความส าคัญของการประยุกต์ใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่กล่าวมาข้างต้น
สรุปได้ว่า  ในการเลือกรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เว็บนั้นขึ้นอยู่กับครูผู้สอน  ซึ่งจะต้อง
เลือกให้ตรงตามความเหมาะสมของเนื้อหาของแต่ละวิชา  และในการสอนโดยใช้เว็บนี้ผู้สอนจะต้องมี
การเตรียมการล่วงหน้า  โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเตรียมความพร้อมของตัวผู้สอนในการฝึกฝนทักษะ
ทางคอมพิวเตอร์และสร้างความคุ้นเคยกับเครื่องมือต่าง ๆ บนเครือข่าย  เพ่ือให้การจัดการเรียนการ
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สอนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้เพ่ือให้การสอนโดยใช้เว็บเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  การ
ออกแบบอย่างมีประสิทธิภาพเป็นสิ่งที่จ าเป็นโดยการออกแบบเนื้อหา  ควรเป็นไปตามหลักการการ
ออกแบบการสอน (ISD Model)  ซึ่งสนับสนุนการสอนในลักษณะออนไลน์  รวมทั้งควรมีการใช้
ความสามารถของเว็บในการน าเสนอเนื้อหาในลักษณะมัลติมีเดีย  เพื่อถ่ายทอดการสอนที่ใกล้เคียงกับ
การสอนจริงมากที่สุด  เช่น  การใช้ภาพเคลื่อนไหวต่าง ๆ  แสดงเนื้อหาที่ให้ความสมจริง เพ่ือช่วยให้
นักเรียนเกิดความเข้าใจในเนื้อหาได้ดีขึ้น  นอกจากนี้การออกแบบหน้าจอที่จูงใจนักเรียนเป็นสิ่งที่
ส าคัญ  และควรเป็นไปตามหลักการการออกแบบพ้ืนที่ใช้งาน (Functional Area)  ควรมีการใช้สีและ
กราฟิกที่เหมาะสม  มีการแบ่งหน้าจอออกเป็นสัดส่วน  โดยยึดหลักความชัดเจนและความคงตัว 
(Clarity and Consistency) 
กกกกกกกประโยชน์ของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
กกกกกกก1. ใช้เพ่ือสอนแทนผู้สอนทั้งในและนอกชั้นเรียน หรือใช้สอนทบทวนเนื้อหาเก่าที่เรียนผ่าน
ไปแล้ว หรือสอนในกรณีท่ีนักศึกษาเรียนไม่ทันหรือไม่เข้าใจ 
กกกกกกก2. ใช้เพื่อการศึกษาทางไกลผ่านสื่อโทรคมนาคม 
กกกกกกก3. ใช้กับเนื้อหาสาระที่ต้องการแสดงให้เห็นล าดับขั้นการเปลี่ยนแปลงทีละ ขั้น ๆโดยจ าลอง
จากเหตุการณ์จริงที่เกิดขึ้นเร็วเกินไปหรือช้าเกินไป 
กกกกกกก4. ใช้กับเนื้อหาที่ยุ่งยากซับซ้อน ไม่สามารถศึกษาได้จากของจริงหรือต้องอาศัยจินตนาการ 
ยากเกินกว่าที่จะเข้าใจได้โดยง่าย 
กกกกกกก5. ใช้ในการฝึกอบรมพนักงานใหม่ โดยสร้างเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยฝึกอบรม เพ่ือที่
พนักงานได้ศึกษาด้วยตนเองจากระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
             6. ใช้เพื่อความคงเป็นมาตรฐานของหลักสูตรการเรียนการสอนและการฝึกอบรมให้เหมือน 
กันทุกแห่งที่ใช้หลักสูตรเดียวกัน 
             7. ใช้ในการเรียนการสอนเพ่ือช่วยแบ่งเบาภาระของผู้สอนลง 
             8. ใช้กับการเรียนการสอนระบบใหม่ ๆ ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

   9. ใช้เพ่ือแสวงหาแนวทางพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบใหม่ๆ โดยน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการศึกษา ช่วยให้เกิดการพัฒนาทัดเทียมกับสาขาวิชาอ่ืนๆจากที่กล่าวมา
นักวิชาการต่างเห็นว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีประโยชน์แก่ผู้เรียนเป็นอย่างมากเพราะ
เป็นการช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้จัดการการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านกระบวนการต่างๆ อย่างเป็นระบบ
ตามท่ีผู้สอนจัดเตรียมไว้ให้ โดยไม่จ าเป็นต้องกังวนถึงเวลา และสถานที่ในการเข้าไปใช้บทเรียน เพราะ
เป็นการเรียนการสอนที่สามารถให้ผู้เรียนเข้ามาเรียนรู้ได้ตลอดเวลา และสถานที่ตามความพร้อมของ
ผู้เรียน 
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กกกกกกก2.4.2 การหาคุณภาพของบทเรียน 
กกกกกกกการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพ่ือเป็นการตรวจสอบคุณภาพด้าน
มัลติมีเดียและประสิทธิภาพของบทเรียน จ าเป็นต้องมีข้ันตอนขั้นประเมินผล (Evaluation ) บทเรียน 
ก่อนที่จะน าบทเรียนไปเผยแพร่ ซึ่งการประเมินผลบทเรียน มีทั้งหมด 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
กกกกกกก1. การตรวจสอบคุณภาพของ Package (Quality Evaluation) จัดการให้คณะผู้เชี่ยวชาญ
ทาง IMMCI ตรวจสอบคุณภาพของ Package แล้วปรับปรุงให้สมบูรณ์ 
กกกกกกก2. ท าการทดลองการด าเนินการทดสอบหาประสิทธิภาพ ด้วยกลุ่มตัวอย่างเป้าหมาย
จ านวนไม่เกิน 10 คน ท าการปรับปรุง และน าผลมาก าหนดกลวิธีการหาประสิทธิภาพจริงต่อไป 
กกกกกกก3. ท าการทดสอบเพ่ือหาประสิทธิภาพ (Efficiency E1 / E2) ของ Package และหา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Effectiveness) จากกลุ่มตัวอย่างเป้าหมายไม่น้อยกว่า 20 คน หากได้ผล
ตามเป้าหมายที่ต้องการเป็นอันใช้ได้ 
 

กกกกกกกการตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Quality Evaluation)  
กกกกกกกในการตรวจสอบคุณภาพด้านมัลติมีเดียและปฏิสัมพันธ์ควรพิจารณาโดยการสร้างแบบ
ประเมินคอร์สแวร์หรือโปรแกรมส าเร็จรูปทางการศึกษา ควรมีข้อพิจารณา ไพโรจน์ ตีรณธนากุล 
(2546:56) ดังนี้ 
กกกกกกก1. มีเอกสารสิ่งพิมพ์และคู่มือประกอบโปรแกรมหรือไม่ 
กกกกกกก2. โปรแกรมนั้นท างานเรียบร้อยดี มีข้อผิดพลาดในการท างานหรือไม่ 
กกกกกกก3. โปแกรมใช้งานได้ง่าย ปฏิบัติตามได้หรือไม่ 
กกกกกกก4. กิจกรรมกรรมโปรแกรมเหมาะสมกับการเรียนหรือไม่ 
กกกกกกกตัวอย่างแบบการประเมินผลบทเรียนที่ใช้กับไมโครคอมพิวเตอร์ด้วยวิธีวัดแบบสเกล 
(Scale) เพ่ือให้คะแนนคุณภาพของบทเรียนเป็นรายด้าน โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
  ดีมาก   ได้คะแนน 4 
  ดี   ได้คะแนน 3 
  ใช้ได้   ได้คะแนน 2 
  ไม่ดี   ได้คะแนน 1 
  ไม่มี   ได้คะแนน 0 
กกกกกกกรายละเอียดในแบบฟอร์มที่ต้องประเมินในด้านต่าง ๆ มีดังนี้ 
กกกกกกก1. ด้านเนื้อหา รายละเอียดการประเมิน ได้แก่ 
กกกกกกก   - เนื้อหาถูกต้อง 
กกกกกกก   - เนื้อหามีคุณค่าส าหรับการเรียนรู้ 
กกกกกกก   - เนื้อหาทันสมัย 
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กกกกกกก2. ด้านคุณภาพทางการสอน รายละเอียดการประเมินได้แก่ 
กกกกกกก   - วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของบทเรียนได้ก าหนดไว้ชัดเจน 
กกกกกกก   - บทเรียนสามารถให้ผลตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
กกกกกกก   - การเสนอบทเรียนเรียงไว้ถูกต้องและชัดเจน 
กกกกกกก   - ความยากง่ายเหมาะสมกับผู้ใช้ตามเป้าหมาย 
กกกกกกก   - การใช้ภาพและเสียงเหมาะสมกับเนื้อเรื่อง 
กกกกกกก   - บทเรียนเร้าความสนใจดี 
กกกกกกก   - บทเรียนเสริมสร้างความคิดริเริ่มดี 
กกกกกกก   - การสนองกลับจากเครื่องมีประสิทธิภาพดี 
กกกกกกก   - ผู้เรียนสามารถควบคุมความเร็วของบทเรียนได้ 
กกกกกกก   - บทเรียนสามารถประสานกับประสบการณ์เดิมของผู้เรียนได้ 
กกกกกกก3. ด้านเทคนิค รายละเอียดการประเมินได้แก่ 
กกกกกกก   - เอกสารเสริมการใช้บทเรียนเข้าใจง่าย 
กกกกกกก   - เอกสารเสริมมีประสิทธิภาพดี 
กกกกกกก   - ข้อมูลแสดงที่จอภาพมีประสิทธิภาพดี 
กกกกกกก   - ผู้เรียนเป้าหมายสามารถใช้บทเรียนได้เอง 
กกกกกกก   - ครูสามารถควบคุมบทเรียนได้ง่าย 
กกกกกกก   - บทเรียนสามารถใช้กับไมโครคอมพิวเตอร์ได้เหมาะดี 
กกกกกกก   - บทเรียนไม่เสียง่ายเมื่อใช้ในภาวะปกติ 
กกกกกกกในการประเมินคุณภาพของสื่อ ซึ่งเป็นบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะ
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่สร้างแบบ IMMCAI : Interactive MultiMedia Computer 
Assisted Instruction การประเมินคุณภาพด้านมัลติมีเดีย (Multimedia) ของบทเรียน ได้แก่ด้าน
ข้อความ (Text) รูปภาพ ( Image) ภาพเคลื่อนไหว (Animation) ภาพวิดีโอ (Video) และเสียง 
(Audio) รวมถึงด้านการปฏิสัมพันธ์ (Interaction) กับบทเรียน นับว่ามีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะ 
เป็นคุณสมบัติเด่นที่ส าคัญที่ท าให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นบทเรียนส าเร็จรูปที่แตกต่างจาก
บทเรียนส าเร็จรูปประเภทอื่น ๆ แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
กกกกกกก1. ตัวอย่างแบบฟอร์มส าหรับผู้เชี่ยวชาญประเมินผลบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
ซ่ึง ออกแบบการประเมินตามแนว การออกแบบการสอนของกาเย่ รุจโรจน์ แก้วอุไร (2545:123) 

กกกกกกกด้านเนื้อหา 
กกกกกกกส่วนน า 
กกกกกกก1. การน าเข้าสู่บทเรียนมีความน่าสนใจ 
กกกกกกก2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 
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กกกกกกก3. การแจง้วัตถุประสงค์ให้ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 
กกกกกกก4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่ายส่วนเนื้อหา 
กกกกกกก5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
กกกกกกก6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผู้เรียน 
กกกกกกก7. บทเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนตลอดการเรียน 
กกกกกกก8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 
กกกกกกก9. บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปริมาณและโอกาสที่เหมาะสมส่วนสรุป 
กกกกกกก10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 
กกกกกกก11. ความเหมาะสมของจ านวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 
กกกกกกกด้านกราฟิกและการออกแบบ 
 กกกกกกก1. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 
 กกกกกกก2. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกับเนื้อหา มีความชัดเจน 
 กกกกกกก3. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 
 กกกกกกก4. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสม ชัดเจน 
 กกกกกกก5. ความเหมาะสมของเวลาในการน าเสนอบทเรียน 
 กกกกกกก6 มีส่วนชี้แนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรียนต้องการ 
กกกกกกกด้านเทคนิค 
  กกกกกกก1. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีดี 
  กกกกกกก2. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ดี 
  กกกกกกก3. การพัฒนาโปรแกรมมีความคิดสร้างสรรค์ ใช้แนวคิดใหม่ๆ 
 

กกกกกกก2. ตัวอย่างแบบประเมินคุณภาพด้านมัลติมีเดียและปฏิสัมพันธ์อีกรูปแบบหนึ่ง ใช้ส าหรับ
ผู้เชี่ยวชาญด้านมัลติมีเดียและด้านคอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเมิน ศิริชัย นามบุรี (2542:117)แบบ
ประเมินคุณภาพด้านมัลติมีเดีย (Multimedia )บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาการใช้งาน
โปรแกรมส านักงานข้ันสูง 
กกกกกกกแบบประเมินคุณภาพด้านมัลติมีเดีย (Multimedia) เป็นการประเมินคุณภาพด้าน
มัลติมีเดีย (Multimedia) ของบทเรียนโดยผู้เชี่ยวชาญ แบ่งการประเมินคุณภาพออกเป็น 6 ด้าน 
ได้แก่ ด้านตัวอักษร (Text) ด้านภาพนิ่ง (Image) ด้านภาพเคลื่อนไหว (Animation) ด้านเสียง 
(Audio) ด้านปฏิสัมพันธ์ และด้านอ่ืน ๆ รวมทั้งข้อคิดเห็นและเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับคุณภาพด้าน
ต่าง ๆ ของผู้เชี่ยวชาญ 
กกกกกกก1. ด้านตัวอักษร (Text) 
กกกกกกก   1.1 ขนาดของตัวอักษรที่ใช้ อ่านง่ายและชัดเจน 
กกกกกกก   1.2 รูปแบบตัวอักษรที่ใช้ สวยงาม 
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กกกกกกก   1.3 ความเหมาะสมของสีตัวอักษรและสีของพ้ืนที่ใช้ 
กกกกกกก   1.4 ความเหมาะสมของการจัดวางตัวอักษรหรือข้อความในแต่ละกรอบ 
กกกกกกก   1.5 ความถูกต้องของข้อความตามหลักภาษา 
กกกกกกก2. ด้านภาพนิ่ง (Image) 
   กกกก2.1 ขนาดของภาพที่ใช้เหมาะสม 
  กกกกกกก   2.2 สีและความชัดเจนของภาพที่ใช้ 
  กกกกกกก   2.3 ความเหมาะสมของภาพที่ใช้ในการสื่อความหมาย 
  กกกกกกก   2.4 ความสมดุลของการจัดวางภาพในแต่ละกรอบ 
  กกกกกกก   2.5 ความเหมาะสมของจ านวนภาพ 
กกกกกกก3. ด้านภาพเคลื่อนไหว (Animation) 
กกกกกกก   3.1 ขนาดของภาพที่ใช้เหมาะสม 
กกกกกกก   3.2 ความชัดเจนของภาพที่ใช้ 
กกกกกกก   3.3 ความเหมาะสมของภาพที่ใช้ในการสื่อความหมาย 
กกกกกกก   3.4 ความเหมาะสมของการจัดวางภาพในกรอบ 
กกกกกกก   3.5 ความเหมาะสมของจ านวนภาพที่ใช้ประกอบเนื้อหา 
กกกกกกก4. ด้านเสียง (Audio) 
กกกกกกก   4.1 ระดับความดังของเสียงสม่ าเสมอ 
กกกกกกก   4.2 ระดับความดังของเสียงดนตรีที่ใช้ 
กกกกกกก   4.3 ความชัดเจนของเสียงที่อธิบาย 
กกกกกกก   4.4 ความถูกต้องของเสียงอธิบายตามหลักภาษา 
กกกกกกก5. ด้านปฏิสัมพันธ์ (Interactive) 
กกกกกกก   5.1 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนโต้ตอบกับบทเรียน 
กกกกกกก   5.2 การควบคุมบทเรียนท าได้ง่ายและสะดวก 
กกกกกกก   5.3 ความเหมาะสมของการเชื่อมโยงเนื้อหาภายในหน่วยการเรียน 
กกกกกกก   5.4 ความเหมาะสมของการเชื่อมโยงระหว่างบทเรียนแต่ละหน่วยการเรียน 
กกกกกกก   5.5 ความเหมาะสมของการให้ข้อมูลย้อนกลับและการเสริมแรง 
กกกกกกก   5.6 รูปแบบการโต้ตอบกับบทเรียนเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
กกกกกกก6. ด้านอ่ืน ๆ 
กกกกกกก   6.1 การออกแบบจอภาพแต่ละกรอบเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
กกกกกกก   6.2 การออกแบบจอภาพน่าสนใจและดึงดูดความสนใจ 
กกกกกกก   6.3 ความเหมาะสมของการผสมผสานสื่อประเภทข้อความภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหวและ
เสียงในบทเรียน 
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กกกกกกก2.4.3 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
กกกกกกกส าหรับการประเมินหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต นั้นนับเป็น
กระบวนการการประเมินประสิทธิภาพของสื่อ สื่อที่จะต้องได้รับการประเมินประสิทธิภาพ ส่วนใหญ่
จะเป็นสื่อที่ผลิตขึ้นมาตามหลักการของการสอนแบบโปรแกรม เช่น บทเรียนโปรแกรม ชุดการสอน
โมดูลและโสตทัศนูปกรณ์โปรแกรม เป็นต้น ซึ่งหมายรวมถึงบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยเช่นกัน 
การประเมินสื่อโดยวิธีนี้ค านึงถึงจุดมุ่งหมายของสื่อการ เรียนการสอนและวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียนภายหลังจากท่ีเรียนสื่อนั้นแล้ว วิธีการประเมิน ท าได้ 2 ลักษณะ ดังนี้ 
กกกกกกก1. ท าการทดสอบเพ่ือหาประสิทธิภาพ (Efficiency E1 / E2) ของ Package และหา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Effectiveness) จากกลุ่มตัวอย่างเป้าหมายไม่น้อยกว่า 30 คน หากได้ผล
ตามเป้าหมายที่ต้องการเป็นอันใช้ได้ หากผลที่ได้ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ จะต้องปรับปรุง 
แก้ไขบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนใหม่ 
สูตรส าหรับหาประสิทธิภาพของบทเรียน ค านวณได้จากสูตร E1 / E2 ดังนี้ ชัยยงค์ พรหมวงศ์( 
2545:90) 
  

𝐸1 =  
∑ 𝑋

𝑁

𝐴
× 100  หรือ 𝐸1 =  

𝑥̅

𝐴
 × 100 

 
โดยที่ 
 E1  คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

Σ x  คือ ผลรวมของคะแนนที่นักเรียนได้จากการวัดระหว่างเรียน 
A      คือ คะแนนเต็มของแบบวัด 

 N   คือ จ านวนผู้เรียน 
 

𝐸2 =  
∑ 𝑌

𝑁

𝐵
 × 100  หรือ 𝐸2 =  

𝑥̅

𝐵
 × 100 

 
           E2  คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ได้จากคะแนนเฉลี่ยของการท า             

                               แบบทดสอบหลังเรียนของผู้เรียนทั้งหมด 

                      ΣY  คือ คะแนนรวมของผลลัพธ์หลังเรียน 
                       B คือ คะแนนเต็มของการสอบหลังเรียน 
                       N   คือ จ านวนผู้เรียน 
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2.5  การหาผลสัมฤทธิ์ของบทเรียน 
 
กกกกกกก2.5.1 การหาผลสัมฤทธิ์ของบทเรียน  
กกกกกกกการเปรียบเทียบผลคะแนนการสอบของผู้เรียนหลังจากที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์
การสอน (Posttest) ว่าสูงกว่าผลคะแนนสอบก่อนเรียน (Pre-test) อย่างมีนัยส าคัญหรือไม่ หากผล
การเปรียบเทียบ พบว่า ผู้เรียนได้คะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่าคะแนนสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ 
ก็แสดงว่าบทเรียนส าเร็จรูปคอมพิวเตอร์การสอนที่สร้างขึ้นมีผลท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้น สถิติที่ใช้วิเคราะห์หาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียน การทดสอบหาค่าความแตกต่างของ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre-test) และหลังเรียน (Posttest) จากการเรียนด้วยบทเรียน 
CAI ที่สร้างขึ้น สูตรดังนี้ รวีวรรณ ชินะตระกูล(2536:44) 

 

𝑡 =  
∑ 𝐷

√𝑛 ∑ 𝐷2 − (∑ 𝐷)
2

(𝑛 − 1)

 

เมื่อ  
t   หมายถึง ค่าสถิติท่ีจะใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤตเพ่ือทราบความมีนัยส าคัญ 
D  หมายถึง ค่าผลต่างระหว่างคู่คะแนนหลังสอบและก่อนสอบ 
n  หมายถึง จ านวนกลุ่มตัวอย่างหรือจ านวนคู่คะแนนโดยก าหนด df = n-1       
                           

การประเมินผลการหาผลสัมฤทธิ์ของบทเรียน เป็นการตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนว่ามี
คุณภาพในการน าไปใช้สอนแทนครูผู้สอนจริงได้หรือไม่ ซึ่งมีกระบวนการประเมินผล ได้แก่ การ
ตรวจสอบโดยผู้ เชี่ยวชาญ การน าบทเรียนที่สร้างขึ้นไปท าการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างหรือ
กลุ่มเป้าหมายจริง เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน (Efficiency E1 / E2) และการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียนจากการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซึ่งสูตรทางสถิติที่
น ามาใช้ในการตรวจสอบคุณภาพที่ต้องน ามาใช้ได้แก่ สูตรต่าง ๆ ที่น ามาใช้ส าหรับการพัฒนา
แบบทดสอบซึ่งถือเป็นเครื่องมือวัด ที่จะน าข้อมูลมาท าการวิเคราะห์ต่อไป และสูตรส าหรับหาค่า E1 / 
E2 ส าหรับหาประสิทธิภาพ ส่วนสูตรที่ทดสอบค่าความแตกต่างระหว่างผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนหลังเรียน
ใช้ pair t-test เป็นต้น 

 

กกกกกกก2.5.2 ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพ 
กกกกกกกเมื่อสร้างสื่อการสอนชุดดังกล่าวแล้ว น าไปหาประสิทธิภาพตามข้ันตอนดังนี้ 
กกกกกกก1. ขั้นตอนการหาแบบ 1:1 (แบบเดียว) เป็นการทดลองกับผู้เรียน 1-3 คนโดยเป็นการ
ทดลองกับผู้เรียนอ่อนเสียก่อนแล้วปรับไปใช้กับผู้เรียนปานกลาง และผู้เรียนเก่ง ตามล าดับคัดเลือก
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จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยอาจารย์ผู้สอน ค านวณหาประสิทธิภาพและปรับปรุงให้ดีขึ้นก่อน
น าไปทดลองในขั้นต่อไป ในขั้นนี้ E1/E2 ควรมีคะแนนอยู่ประมาณ 60:60 
กกกกกกก2. ขั้นตอนการหาแบบ 1:10 (แบบกลุ่ม) เป็นการทดลองกับผู้เรียนประมาณ 6-10 คน โดย
จะมีผู้เรียนทั้งเก่งและอ่อนคละกันภายในกลุ่ม ค านวณหาประสิทธิ์ภาพแล้วท าการปรับปรุงในขั้นนี้ 
E1/E2 ควรมีคะแนนอยู่ประมาณ 70:70 
กกกกกกก3. ขั้นตอนการหาแบบ 1:100 (แบบภาคสนาม) เป็นการทดลองขั้นสุดท้าย โดยทดลองกับ
ผู้เรียนประมาณ 40-100 คน ค านวนหาประสิทธิภาพท าการปรับปรุงผลลัพธ์ที่จะต้องเท่ากับเกณฑ์
ที่ตั้งไว้กรณีที่ประสิทธิภาพชุดการสอนที่สร้างขึ้นไม่ถึงเกณฑ์ที่ก าหนด เนื่องจากสภาพตัวแปรที่ไม่
สามารถควบคุมได้อาจอนุโลมให้ระดับความผิดพลาดได้ไม่ต่ ากว่าที่ก าหนดไว้ประมาณ 2.5 -5 
เปอร์เซ็น หากแตกต่างกันมากผู้สอนต้องก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพชุดการสอนใหม่โดยยึดสภาพ
ความจริงเป็นเกณฑ์ความจ าเป็นที่ต้องหาประสิทธิภาพ 
 

2.6  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
กกกกกกกจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบทเรียนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการสอน
หลากหลายรายวิชา พบว่านักเรียนส่วนใหญ๋ที่เรียนด้วยบนเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ดังรายงานวิจัยต่อไปนี้ 
กกกกกกกณัฐศักดิ์ จันทร์เพชร (2558 : 106) วิจัยเรื่อง บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน รายวิชาการ
เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เรื่องการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 5 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  นักเรียนโรงเรียนนราธิวาส ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ปีการศึกษา 
2555 จ านวน 11 ห้องเรียน รวม 375 คนกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน80/80 นั้น ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง แบ่งให้อยู่ในกลุ่ม เก่ง : ปานกลาง:อ่อน ระดับละ 10 คน รวมทั้งหมด30 คน 
ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จ านวน 1 กลุ่มหรือ 1 
ห้องเรียน ซึ่งมีนักเรียนจ านวน 38 คน ได้มาจากการสุ่มอย่างง่ายแบบจับฉลาก จากทั้งหมด 11 
ห้องเรียน มีประสิทธิภาพ 81.85/80.18 2) หลังจัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแล้ว
นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เรื่องการเขียน
โปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สูงกว่าก่อนใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
  ลือ บุญร่วม  (2557 : 106) วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต แบบ
สาธิตตามแนวคิดของเดวีส์ เรื่อง การสร้างอีเลิร์นนิ่งตามฐานสมรรถนะกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
ครั้งนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ชั้นปีที่ 3 ภาคการศึกษาที่ 1 จ านวน 11 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่พัฒนาขึ้น และแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนหาประสิทธิภาพบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่พัฒนาขึ้นแบบทดสอบที่ใช้ส าหรับหาประสิทธิภาพของบทเรียน จาก
ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาทั้ง 3 ท่าน ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.12 อยู่ในระดับ ดี ส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.34 
จะเห็นได้ว่าความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญไปในทิศทางเดียวกัน ผลการประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนผ่านบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จากผู้เชี่ยวชาญด้านเทคนิคทั้ง 3 ท่าน ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.70 อยู่
ในระดับ ดี ส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.52 ค่าประสิทธิภาพของบทเรียนเท่ากับ 1.74 ซึ่งมากกว่า 
1.00 ตามเกณฑ์มาตรฐานของเมกุยแกนส์ 
กกกกกกกจิราภรณ์  แป้นสุข  (2558 : 207) วิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคแบ่งกลุ่ม
คละผลสัมฤทธิ์ ร่วมกับบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสตรีทุ่งสงกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
ครั้ง สร้างบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ของ นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 22 คน ได้จากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ ทดสอบค่าที ( t-test)  
ผลการวิจัยพบว่า 1 บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ คือ 80.33/80.11 2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่
ได้รับการสอนแบบร่วมมือเทคนิค กลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ ร่วมกับบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัย ส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  
กกกกกกกสิริลักษณ์  พงศ์พฤฒิชัย (2555 : 85) วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ร่วมกับการเรียนแบบร่วมมือ   เรื่องความรู้พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเจี้ยนหัวกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้ง  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนที่ก าลังศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ของ โรง
เรียนเจี้ยนหัว จ านวน  40  คน ซึ่งได้จากการโดยการสุ่มอย่างง่าย ( Simple  Random  Sampling )  
มาจ านวน 1 ห้องเรียน โดยใช้ ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและการทดสอบ t – test 1 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับการ
เรียนแบบร่วมมือ เรื่องความรู้ พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปี
ที ่1 เท่ากับ 80.99/81.66 มี ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจาก
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับการเรียนแบบร่วมมือ เรื่องความรู้พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง มีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
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บทท่ี 3 

วิธีด ำเนนิกำรวิจัย 

 
กกกกกกกการวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ

แบ่งกลุ่ม คละผลสัมฤทธิ์  วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ

ระบบปฏิบัติการ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์

สวัสดิ์ มีวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 

กกกกกกก3.1 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
กกกกกกก3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
กกกกกกก3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
กกกกกกก3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

3.1  ประชำกรกลุ่มตวัอยำ่ง 
 

กกกกกกก3.1.1 ประชำกร 
กกกกกกกประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่1 วิทยาลัย

เทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ที่เรียนวิชา ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น จ านวน 92 คน 
 

กกกกกกก3.1.2 กลุ่มตัวอย่ำง 

กกกกกกกกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 2 กลุ่ม คือ 

กกกกกกกกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตรวจสอบประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต คือ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่1  สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์

สวัสดิ์ ภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2561  จ านวน 40 คน 

กกกกกกกกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคือ นักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่1  สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์             

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561  จ านวน 52 คน 
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3.2  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

กกกกกกก1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 

กกกกกกก2. แบบประเมินคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 

กกกกกกก3. บนเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ  

กกกกกกก4. แบบประเมินคุณภาพของบนเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญ

ของระบบปฏิบัติการ 

กกกกกกก5. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องหน้าที่และความส าคัญขอระบบปฏิบัติการ  
 

กกกกกกก3.2.1 แผนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 

กกกกกกกการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ต้องการให้ผู้สอนมุ่งจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญเพ่ือให้สอดคล้องกับ เป้าหมายของการจัดการศึกษาที่บ่งไว้ในมาตรา 22 ของ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2544 ที่กล่าวไว้ว่า “การจัดการศึกษา ต้องยึดหลักว่า

ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนส าคัญที่สุด” (อาภรณ์       

ใจเที่ยง 2546: 213) การจัดท าแผนการ จัดการเรียนรู้แบ่งได้เป็น 2 ขั้นตอน ขั้นตอนแรก คือ การท า

ก าหนดการสอน ขั้นตอนที่สอง คือการท าแผนการจัดการเรียนรู้ การท าก าหนดการสอน  ท าโดย

วิเคราะห์สาระจากค าอธิบายรายวิชา แล้ว จึงก าหนดเนื้อหาสาระส าคัญ จ านวนคาบ เวลา และ

สัปดาห์ที่สอนไว้ตลอดภาคเรียนหรือตลอดปี องค์ประกอบ ส าคัญดังนี้ สาระส าคัญหรือสังเขปหัวข้อ 

จุดประสงค์การเรียนรู้ หลักฐานการเรียนรู้ จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม  เนื้อหาวิชาหรือสาระการเรียนรู้ 

กิจกรรมการเรียนรู้หรือกิจกรรมการเรียนการสอน  สื่อการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล 

บันทึกหลังการจัดการเรียนรู้ การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เป็นกระบวนการหนึ่งที่จะช่วยให้  การ

เรียนการสอนเป็นไปอย่างเหมาะสม 

กกกกกกกความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ทุกแผนการจัดการเรียนรู้ต้องตรวจสอบความ

เหมาะสม (เฉลิม ฟักอ่อน 2550:79-82) การหาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้เป็นการหา

คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้อีกประการหนึ่งโดยผู้เชี่ยวชาญ 3-5 คนประเมินใช้มาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) มีระดับการประเมิน 5 ระดับ โดยให้ความเหมาะสม ดังนี้ เหมาะสมมาก

ที่สุด ให้ 5 คะแนน เหมาะสมมาก ให้ 4 คะแนน เหมาะสมปานกลางให้ 3 คะแนน  เหมาะสมน้อยให้ 

2 คะแนน  และ เหมาะสมน้อยที่สุดให้ 1 คะแนน  โดยเกณฑ์การยอมรับความเหมาะสม จะพิจารณา

จากค่าเฉลี่ยค าถามแต่ละข้อ หากข้อใดมีค่าเฉลี่ย “ดี” ถึง “ดีมาก” จึงจะ ยอมรับ นอกจากนั้น

ค่าเฉลี่ยรวมจะต้องไม่ต่ ากว่าเกณฑ์ “ดี” ซึ่งก าหนดค่าเฉลี่ยดังนี้ คะแนน 1.00-1.50 หมายถึงความ

เหมาะสมควรปรับปรุง คะแนน 1.51-2.50 หมายถึงความเหมาะสมพอใช้ คะแนน 2.51-3.50 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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หมายถึงความเหมาะสมปานกลาง คะแนน 3.51-4.50 หมายถึงความเหมาะสมดี คะแนน 4.51-5.00 

หมายถึงความเหมาะสมดีมาก บุญชม ศรีสะอาด (2553 : 102) ดังนั้น เกณฑ์ความเหมาะสมของ

แผนการจัดการเรียนรู้จึงต้องมีค่าตั้งแต่ 3.51 

กกกกกกกการประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้  เรื่ อง หน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ  ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ผู้ประเมินเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่
มีความรู้ประสบการณ์และมีความเชี่ยวชาญในการจัดท าแผนการสอน  จ านวน 3 ท่าน  มีรายชื่อ
ดังต่อไปนี้ 

กกกกกกก1. รองศาสตราจารย์ ดร.ปริยาภรณ์  ตั้งคุณานันต์  

อาจารย์ประจ าภาควิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

             คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

    สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  

กกกกกกก2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัคพงศ์  สุขมาตย์   

อาจารย์ประจ าภาควิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

             คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง     

กกกกกกก3. อาจารย์ปภาดา พร้ามหาพรหม ครูโรงเรียนวัดมะเดื่อ  ครูคส. ๒ 

 

กกกกกกก3.2.2 กำรพัฒนำบทเรียนผ่ำนเครือข่ำยอินเตอร์เน็ต เรื่อง หน้ำที่และควำมส ำคัญของ

ระบบปฏิบัติกำร  

กกกกกกกในการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเรื่อง หน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดขั้นตอนการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ 
ADDIE อ้างใน (ฐาปนีย์ ธรรมเมธา 2557:21-27)   และน ามาเป็นกรอบแนวคิดในการพัฒนาบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  โดยมีขั้นตอนการสร้างของกระบวนการพัฒนาบทเรียนได้ 5  ขั้นตอน  
ดังนี้ 
กกกกกกกขั้นตอนที่ 1 กำรวิเครำะห์  (Analysis) 
กกกกกกก1.1  วิเคราะห์หลักสูตร  จุดมุ่งหมายของหลักสูตร  ขอบข่ายเนื้อหา  เพ่ือเป็นแนวทางใน
การพัฒนาและก าหนดรูปแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้



56 
 

กกกกกกก1.2  ศึกษาหลักการและทฤษฎีบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  และศึกษาโปรแกรมที่
ใช้ในการพัฒนา  ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาการใช้โปรแกรม  phpMyAdmin(Moodle)  และโปรแกรม 
Adobe Flash  
กกกกกกก1.3  ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับเนื้อหาวิชา 
กกกกกกก1.4  ก าหนดรายละเอียดของเนื้อหา  และกิจกรรมในการเรียนแต่ละเรื่องให้สอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรม  โดยสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับ
หลังเรียน  และสร้างแบบฝึกหัดของเนื้อหาแต่ละเรื่อง  เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต  และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน 
 
กกกกกกกขั้นตอนที่ 2 กำรออกแบบ (Design) 
กกกกกกก2.1 การออกแบบบทเรียนขั้นแรก โดยการจัดแบ่งเนื้อหาบทเรียนในหน่วยการเรียน      
เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ   เนื้อหาคือ หน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ 
กกกกกกก2.2 การออกแบบผังงาน (Flow Chart)  มีการจัดล าดับของเนื้อหาบทเรียน  กิจกรรมการ
ฝึก การประเมินผลการเรียน  เพื่อให้เห็นโครงสร้างรวมทั้งความสัมพันธ์ของกิจกรรมที่ต้องน าเสนอใน
บทเรียน  เป็นการอธิบายล าดับขั้นตอนการท างานของโปรแกรม 
กกกกกกก2.3 การสร้างสตอรี่บอร์ด (Story Board)  หรือแบบร่างของบทเรียน  ซึ่งได้มีการจัดล าดับ
เนื้อหาที่วิเคราะห์ออกมาเป็นเนื้อหาย่อย  โดยค านึงถึงการจัดกิจกรรมระหว่างบทเรียน  และ
แบบทดสอบระหว่างเรียน  ออกแบบให้มีภาพประกอบพอสมควร  และมีเสียงดนตรีเพ่ือเร้า ความ
สนใจของนักเรียนตามวัตถุประสงค์และรูปแบบการน าเสนอบทเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
มีการออกแบบให้มีการทบทวนเนื้อหาก่อนเข้าบทเรียน  และการฝึกหัดย่อยท้ายหน่วยการเรียน 
กกกกกกกขั้นตอนที่ 3  กำรพัฒนำ  (Development) 
กกกกกกกผู้วิจัยด าเนินการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเรื่อง หน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ ซึ่งผู้พัฒนาได้ใช้โปรแกรมดังนี้ 
กกกกกกก - โปรแกรมสร้างภาพกราฟิก  และภาพเคลื่อนไหว  ได้แก่  Adobe Flash ,  Adobe 
Photoshop,  Adobe Illustrator   
กกกกกกก- โปรแกรมที่ใช้ในการจัดการฐานข้อมูล  ได้แก่  โปรแกรม  phpMyAdmin  ซึ่งจะช่วย
รวบรวมรายชื่อผู้ เข้าใช้งาน  เก็บข้อมูลคะแนนการท าแบบฝึกหัด  แบบทดสอบก่อนเรียน  
แบบทดสอบหลังเรียน  ผู้ดูแลระบบสามารถดูค าตอบที่นักเรียนเลือกตอบ  และสรุปรายงานผล
คะแนนได ้

กกกกกกก- น าบทเรียนที่พัฒนาขึ้นเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  และอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วมตรวจสอบความถูกต้อง  และน ามาปรับปรุงแก้ไข 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กกกกกกก- น าบทเรียนที่พัฒนาขึ้น  น าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา  จ านวน 3 ท่าน  เพ่ือตรวจสอบ
ความถูกต้องด้านเนื้อหา  ประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาให้มีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้  
และประเมินความเหมาะสมของบทเรียน  ตามรายละเอียดของแบบประเมินด้านคุณภาพของเนื้อหา 
กกกกกกก- น าบทเรียนที่พัฒนาขึ้น  น าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิคการผลิตสื่อ จ านวน 3 ท่าน  
เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมด้านเทคนิคการผลิตสื่อ  ตามรายละเอียดของแบบประเมินด้านคุณภาพ
ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
กกกกกกก- น าบทเรียนที่แก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 2 ด้าน  ผ่านเรียบร้อยแล้วเสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมตรวจสอบความถูกต้อง  และ
น าไปปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 
 
กกกกกกกขั้นตอนที่ 4 ทดลองใช้(Implementation) 
กกกกกกก4.1 น าบทเรียนที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้ว  ไปทดลองกับนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโลยีพงษ์สวัสดิ์  จังหวัดนนทบุรี  ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 6 คน  คือ  
กลุ่มเก่ง  กลุ่มปานกลาง  และกลุ่มอ่อนตามล าดับ  เพ่ือรับฟังความคิดเห็น  หาข้อบกพร่องของ
บทเรียนและน ามาปรับปรุงแก้ไข  โดยนักเรียนเสนอแนะให้เพิ่มรูปภาพที่ใช้ประกอบเนื้อหาบทเรียน   
กกกกกกก4.2 น าบทเรียนที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองกับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโลยีพงษ์สวัสดิ์  จังหวัดนนทบุรี   ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 9 คน โดย
เลือกจากกลุ่มเก่ง  กลุ่มปานกลาง  และกลุ่มอ่อน  กลุ่มละ 3 คน  เพ่ือรับฟังความคิดเห็น  หา
ข้อบกพร่องของบทเรียนด้วยการสังเกตพฤติกรรมจากการสัมภาษณ์นักเรียน  และน ามาปรับปรุง
แก้ไขโดยนักเรียนเสนอแนะให้เพิ่มการ์ตูน   
กกกกกกก4.3 ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของนักเรียน  แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์  และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 
กกกกกกกขั้นตอนที่ 5 กำรประเมินผล(Evaluation) 
กกกกกกก- ขั้นการประเมินผล น าบทเรียน ไปใช้กับกลุ่มทดลองเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตที่สร้างขึ้นไปหาประสิทธิภาพกับกลุ่มนักเรียน 
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       รายละเอียดแสดงขั้นตอนการสร้างบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  ดังแสดงไว้ในภาพที่ 3.1 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ 3.1  ขั้นตอนการสร้างบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ศึกษาหลักสตูร จดุประสงค์หลักสตูร ขอบข่ายของเนื้อหา 

เริ่มต้น 

ศึกษาหลักการ ทฤษฎีบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต ศึกษาโปรแกรมที่ใช้ในการพัฒนา 

วิเคราะหเ์นื้อหา และก าหนดจดุประสงค์การเรยีนรู ้

ออกแบบบทเรียน จัดล าดับเนื้อหาบทเรียน 

สร้างสตรอรีบ่อร์ด (Story board) น าเสนอบทเรยีน 

สร้างบทเรยีนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

เสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมวิทยานิพนธ์ร่วมตรวจสอบความถูกตอ้ง 

น าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลติสื่อ 

ประเมิน 

น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทีส่ร้างขึ้นไปทดลองใช้กับนักเรยีน 6 คน พร้อมปรับปรุงแก้ไข 

น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทีส่ร้างขึ้นไปทดลองใช้กับนักเรยีน 9 คน พร้อมปรับปรุงแก้ไข 

น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่สร้างขึ้นไปหาประสิทธิภาพกับกลุ่มทดลอง  พร้อมปรับปรุงแกไ้ข 

บทเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เนต็เรื่องหน้าท่ีและความส าคญัของระบบปฏิบัติการที่มีคณุภาพและประสิทธิภาพ 

ปรับปรุงแกไ้ข 
ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

จบ 
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กกกกกกก3.2.3  แบบประเมินคุณภำพบทเรียนผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตเรื่อง หน้ำที่และ
ควำมส ำคัญของระบบปฏิบัติกำร 
กกกกกกกผู้วิจัยได้มีขั้นตอนในการด าเนินการสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ดังนี้ 
กกกกกกก1. ก าหนดหัวข้อและสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดย
ผู้วิจัยได้แบ่งการประเมินเป็น 2 ด้านได้แก่ การประเมินด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ  โดย
ใช้แบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับในการให้คะแนน  มีเกณฑ์การให้
คะแนน  ดังนี้  ไพโรจน์ ตีรณธนกุล  และคณะ (2546 : 197-204)   
              ระดับคุณภาพ         คะแนน 
   ดีมาก    5 
   ดี    4 
   ปานกลาง   3 
   พอใช้    2 
   ปรับปรุง    1 
กกกกกกก2. น าแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่ได้น าเสนออาจาร์ยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์  และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมตรวจสอบเพ่ือปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน า 
กกกกกกก3. น าแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่ปรับปรุงแล้วให้
ผู้ทรงคุณวุฒิท าการประเมิน  โดยผู้ทรงคุณวุฒิแบ่งออกเป็น 2 ชุด  ดังนี้ 
กกกกกกก   3.1 การประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญ
ของระบบปฏิบัติการ  ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1  ด้านเนื้อหา  ผู้ประเมิน
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ประสบการณ์และมีความเชี่ยวชาญในวิชาคอมพิวเตอร์และรบบปฏิบัติการ  
จ านวน 3 ท่าน  มีรายชื่อดังต่อไปนี้ 
กกกกกกก1. อาจารย์ศิริรัตน์  ม่วงเถื่อน  

รองหัวหน้าสาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  

วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ 

 กกกกกกก2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธรรมสันต์ สุวรรณ์โรจน์  

สาขาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และอุตสาหกรรมดิจิทัล  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

  กกกกกกก3. อาจารย์ภารวี  ศรีกาญจน์ อาจารย์ประจ าสาขาคอมพิวเตอร์  มหาวิทยาลัยสยาม  

    กกกกกกก 
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กกกกกกก3.2 การประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหน้าที่และความส าคัญของ

ระบบปฏิบัติการ ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ           

ผู้ประเมินเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ประสบการณ์  และมีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับบทเรียนผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต  จ านวน 3 ท่าน 

กกกกกกก1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิรพันธุ์ ศรีสมพันธุ์    

อาจารย์ประจ าภาควิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา  

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

กกกกกกก2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรวรรณ แซ่อ้ึง                   

อาจารย์คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

สาขาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และอุตสาหกรรมดิจิตอล 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช       

กกกกกกก3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริรัตน์  เพ็ชร์แสงศรี              

หัวหน้าภาควิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

            คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

   สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

กกกกกกก4. น าข้อมูลการประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่ประเมินแต่ละด้านมา
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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       รายละเอียดแสดงขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ดังแสดงไว้ในภาพที่ 3.2 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 

ภำพที่ 3.2  ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 
กกกกกกก3.2.4  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน  เรื่องหน้ำที่และควำมส ำคัญของ
ระบบปฏิบัติกำร 
กกกกกกกแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้นเรื่อง หน้าที่และ
ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ  เป็นแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก  ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการสร้าง
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ดังนี้ 
กกกกกกก1. ศึกษากระบวนการและเทคนิควิธีการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และ
วิธีการวิเคราะห์ข้อสอบ 
กกกกกกก2. ศึกษาวิเคราะห์เนื้อหา  หน่วยการเรียนรู้  จุดประสงค์การเรียนรู้  เรื่องหน้าที่และ
ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ  จ านวนข้อสอบที่ออก  และจ านวนข้อสอบที่ต้องการให้สอดคล้อง
กับเนื้อหาย่อยและจุดประสงค์การเรียนรู้แต่ละจุดประสงค์  เพ่ือวางแผนการสร้างแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

สร้างแบบประเมินคุณภาพด้านเนือ้หา และเทคนิคการผลิตสื่อ 

เริ่มต้น 

เสนอแบบประเมินคณุภาพที่สร้างขึ้น ให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธร์่วมตรวจสอบ 

น าแบบประเมินคณุภาพด้านเนื้อหา และเทคนิคการผลิตสื่อท่ีสร้างขึ้น  

เสนอให้ผู้ทรงคณุวุฒิท าการประเมนิบทเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 

แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เนต็ 

ปรับปรุง

แกไ้ข 

จบ 

ผ่าน 
ไม่ผ่าน 

ตรวจสอบ 
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กกกกกกก3. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบปรนัย (Multiple-Choice)  ชนิด
เลือกตอบ 5 ตัวเลือก  ซึ่งใช้วัดพฤติกรรมด้านการจ า  ความเข้าใจ  และน าไปใช้  โดยมีเกณฑ์การ
ก าหนดคะแนนข้อที่ตอบถูกข้อละ 1 คะแนน  ถ้าตอบผิดได้ 0 คะแนน  ให้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ 
กกกกกกก4. น าแบบทดสอบเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ร่วม  เพื่อตรวจสอบหาข้อบกพร่องและน ามาปรับปรุงแก้ไข 
กกกกกกก5. น าแบบทดสอบที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไข  ไปหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความเที่ยงตรงของข้อค าถาม  
ดังนี้ 

กกกกกกก1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไพฑูรย์   พิมดี                 
ผู้ช่วยอธิการบดีและอาจารย์ประจ าภาควิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

            คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
   สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
กกกกกกก2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวรรณา  อินทร์น้อย         

อาจารย์ประจ าภาควิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
            คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง     
กกกกกกก3. อาจารย์สมศิริ  ทับทิมแก้ว ครูสาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ 
 

 โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 
ข้อสอบทีผู่้ทรงคุณวุฒิแน่ใจว่าสามารถใช้วัดตามจุดประสงค์การเรียนรู้ได้             ได้  +1 คะแนน 
ข้อสอบทีผู่้ทรงคุณวุฒิไม่แน่ใจว่าสามารถใช้วัดตามจุดประสงค์การเรียนรู้ได้หรือไม่  ได้   0  คะแนน 
ข้อสอบทีผู่้ทรงคุณวุฒิแน่ใจว่าไม่สามารถใช้วัดตามจุดประสงค์การเรียนรู้ได้       ได้   -1 คะแนน 
 

กกกกกกก6. บันทึกผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ  โดยวิเคราะห์ผลความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ
ในแต่ละข้อของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  โดยหาดัชนีความสอดคล้อง  หรือค่า IOC (Index of 
Congruence)  มีสูตรดังนี้  พรรณี  ลีกิจวัฒนะ (2558 : 194-195)  
 

IOC  =   
∑R

n
 

 
       โดยที่  IOC   แทน  ดัชนีความสอดคล้อง  
         R      แทน  คะแนนรายข้อตามดุลยพินิจของผู้ทรงคุณวุฒิ 
         ∑       แทน  ผลรวม  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้



63 
 

         n       แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ  
กกกกกกกค่า IOC มีค่าที่เป็นทศนิยมไม่เกิน 1.00  ทั้งทางบวก (+)  และทางลบ (-)  ถ้า  IOC มี
ค่าสูงสุดคือ 1.00  หมายความว่ามีความเที่ยงตรงสูงสุด  สามารถใช้วัดตัวแปรที่ศึกษาได้  ถ้า  IOC มี
ค่าสูงใกล้ 1.00 หมายความว่ามีความเท่ียงตรงสูง  ข้อค าถามท่ีจะเลือกควรมีค่า IOC ตั้งแต่ .50 ขึ้นไป  
ถ้าข้อใดมีค่า IOC ไม่ถึงเกณฑ์ .50  ควรปรับปรุงข้อค าถามนั้นให้เหมาะสม  และประเมินใหม่จนกว่า
จะผ่านเกณฑ ์ จากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อข้อสอบของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนจ านวน 50  ข้อ       ไปค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง  ได้ข้อสอบจ านวน 31 ข้อ  ที่มีค่า 
IOC ระหว่าง 0.50–1.00  ถือได้ว่าข้อสอบนั้นมีความเที่ยงตรง 
กกกกกกก7. น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  จ านวน 31 ข้อ  ไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2   ซ่ึงผ่านการเรียนเนื้อหาวิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น  เรื่องหน้าที่และ
ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 20 คน 
กกกกกกก8. น าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาคุณภาพของแบบทดสอบโดยหาค่าความยากง่าย  ค่า
อ านาจจ าแนก  แล้วคัดเลือกข้อค าถาม   
กกกกกกกค่าความยากง่าย (Difficulty)  กรณีที่เป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบที่มีการให้คะแนน
แบบ 0–1  คือ  ผิดให้ 0  ถูกให้ 1  มีสูตรดังนี้  พรรณี  ลีกิจวัฒนะ( 2558 : 205-208) 
 

p  =    
RH+RL

2n
 

 
       โดยที่  p   แทน  ค่าความยากง่าย  

RH   แทน  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มสูง 
RL  แทน  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มต่ า  

กกกกกกกค่าอ านาจจ าแนก  (Discrimination)  ในกรณีที่เป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ ที่มีการให้
คะแนนแบบ  0–1 คือ  ผิดให้ 0 ถูกให้ 1  ใช้วิธีค านวณค่าอ านาจจ าแนกโดยมีขั้นตอนดังนี้ 
กกกกกกก1. ตรวจคะแนนทุกคนแล้วน ากระดาษค าตอบมาเรียงล าดับคะแนนจากมากไปหาน้อย 
กกกกกกก2. แบ่งกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า  (เทคนิค 50%) 
กกกกกกก3. ในข้อสอบแต่ละข้อให้นับจ านวนคนที่ตอบถูกในกลุ่มสูง  และกลุ่มต่ า  แล้วแทนค่าลงใน
สูตรดังนี้  พรรณี  ลีกิจวัฒนะ(2558 : 208-212) 
 

 r    =    
RH−RL

n
                                                    

 
          โดยที่  r    แทน  ค่าอ านาจจ าแนก 
         RH แทน  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มสูง 
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         RL      แทน  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มต่ า 

         n       แทน  จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม  (ซึ่งมีจ านวนเท่ากัน) 
กกกกกกกผู้วิจัยคัดเลือกข้อสอบที่มีค่าความยากง่ายตั้งแต่  0.20-0.80  และมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่  
0.20  ขึ้นไปน าไปใช้เป็นข้อสอบฉบับจริง  ผลคัดเลือกได้ข้อสอบที่มีคุณภาพดี  จ านวน 20  ข้อ  โดยมี
ค่าความยากง่ายระหว่าง  0.35-0.80  และมีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง  0.20-0.80 
กกกกกกก9. น าแบบทดสอบที่ผ่านการคัดเลือกจ านวน  20 ข้อ  มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อถือได้  
โดยใช้สูตร  KR 20 ของ  Kuder-Richardson  มีดังนี้  พรรณี  ลีกิจวัฒนะ(2558 : 199-205) 
 

rtt     =    
k

k −  1
{1 −

∑ pq )

S2 } 

 
       โดยที่  rtt    แทน  ค่าความเชื่อถือได้ของเครื่องมือวัด  

k    แทน  จ านวนข้อของเครื่องมือวัด  
         ∑       แทน  ผลรวม  

p   แทน  สัดส่วนของผู้ตอบถูกในแต่ละข้อ  
q   แทน  สัดส่วนของผู้ตอบผิดในแต่ละข้อ 
S2   แทน  ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ  

กกกกกกกผลการวิเคราะห์พบว่า  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความเชื่อถือได้เท่ากับ 
0.87 
กกกกกกก 
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กกกกกกกรายละเอียดแสดงขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  ดังแสดงไว้ในภาพที่ 3.3 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ 3.3  ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

ศึกษากระบวนการและเทคนิคการสรา้งแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

เริ่มต้น 

ศึกษาเนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู ้

สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมวิทยานิพนธ์ร่วมตรวจสอบความถูกต้อง 

ปรับปรุง

แกไ้ข 

น าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ และน าค่าทีไ่ด้ไปหาดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

ตรวจสอบ 

คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต ่ 0.50–1.00 

น าไปทดลองใช้กับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2  จ านวน 20 คน 

น าคะแนนท่ีไดไ้ปหาความยากง่าย และค่าอ านาจจ าแนก คัดเลือกข้อสอบที่เหมาะสม 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องหน้าท่ีและความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ที่มีคณุภาพ 

จบ 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

น าข้อสอบที่คัดเลือกมาหาค่าความเช่ือถือได ้
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3.3  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
กกกกกกก3.3.1 คุณภำพของแผน 
กกกกกกกแผนการจัดการเรียนรู้เป็นเครื่องมือวิจัยชนิดหนึ่ง สามารถหาคุณภาพได้โดยการหาความ
ความเหมาะสมโดยด าเนินการ ดังนี้ 
กกกกกกก1. น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับเนื้อหาในแต่ละ
ตอนตรงกับองค์ประกอบและมีความเหมาะสมหรือไม่ จากนั้นจึงมาแก้ไขปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
เพ่ือด าเนินการในขั้นต่อไป 
กกกกกกก2. น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน พิจารณาตรวจสอบ
ความเหมาะสมโดยพิจารณาให้คะแนน ดังนี้ เหมาะสมมากที่สุดให้ 5 คะแนน เหมาะสมมากให้ 4 
คะแนน เหมาะสมปานกลางให้ 3 คะแนน  เหมาะสมน้อยให้ 2 คะแนน  และ เหมาะสมน้อยที่สุดให้ 
1 คะแนน  
กกกกกกก3. น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบแล้วมาหาค่าเฉลี่ย โดยคัดเลือกเฉพาะ
ข้อที่มีค่าคะแนนความเหมาะสมตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป ส่วนข้อที่มีค่าความเหมาะสมต่ ากว่า 3.51 น ามา
ปรับปรุงให้เหมาะสมตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือน าไปใช้ในการเรียนการสอน 
 

กกกกกกก3.3.2 หำคุณภำพและประสิทธิภำพของบทเรียน 
กกกกกกกคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่
สร้างขึ้นน าไปประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ แบ่งเป็นด้านเนื้อหาและด้านการผลิตสื่อ โดยใช้แบบประเมิน
ตรวจสอบความเหมาะสมโดยพิจารณาให้คะแนน ดังนี้ เหมาะสมมากที่สุดให้ 5 คะแนน เหมาะสม
มากให้ 4 คะแนน เหมาะสมปานกลางให้ 3 คะแนน  เหมาะสมน้อยให้ 2 คะแนน  และ เหมาะสม
น้อยที่สุดให้ 1 คะแนน น าผลคะแนนที่ได้ มาวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงบทเรียนผ่านเครื่อข่ายอินเทอร์เน็ต
ให้ดีขึ้นและน าไปทดลองใช้ร่วมกับวิธีการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ต่อไป 
กกกกกกกเมื่อบทเรียนผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว ได้น าไปทดลองใช้ (Try-out)กับ
นักเรียนที่เป็นคนละกลุ่มกับกลุ่มที่ศึกษาท าการตรวจสอบบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หลังจาก
ผ่านการทดลองใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแล้ว น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์  มาทดลองใช้กับกลุ่มทดลอง เ พ่ือหา
ประสิทธิภาพ (E1 /E2 )   
กกกกกกกประสิทธิภาพของกระบวนการ (ระหว่างเรียน) หมายถึง E1  
กกกกกกกประสิทธิภาพของผลลัพธ์ หมายถึง E2 
กกกกกกกที่เป็นความรู้ ความจ า จะตั้งเกณฑ์ไว้ที่ 80/80  
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กกกกกกกใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตกับกลุ่มทดลองนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นปีที่ 1วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 40 คนประกอบด้วย 
เก่ง ปานกลางและอ่อน แล้วค านวนค่าประสิทธิภาพ (E1 /E2 ) 
 

กกกกกกก3.3.3 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน 
กกกกกกกการทดลองใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์  กลุ่มตัวอย่างที่ทดลองใช้  คือ  
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1  วิทยาลัยเทคโลยีพงษ์สวัสดิ์ จังหวัดนนทบุรี ภาคเรียน
ที ่2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 52 คน  ซ่ึงผู้วิจัยได้มีข้ันตอนด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบ
การทดลองแบบกลุ่มเดียว  มีการวัดก่อนและหลังให้สิ่งทดลอง 
 

กลุ่ม การวัดก่อน การใหส้ิ่งทดลอง การวัดหลัง 
E  T1 X  T2 

 

 
ภำพที่ 3.4  แผนภาพการทดลองแบบกลุ่มเดียว  มีการวัดก่อนและหลังให้สิ่งทดลอง 

ที่มำ :  พรรณี ลีกิจวัฒนะ (2558 : 289) 
 
กกกกกกกE  หมายถึง  กลุ่มทดลอง  คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1  วิทยาลัย
เทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์  จังหวัดนนทบุรี  ปีการศึกษา 2561  จ านวน 52 คน   
กกกกกกก T1  หมายถึง  การทดสอบก่อนเรียน  คือ  ให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน 
กกกกกกก X  หมายถึง การให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่ม 
คละผลสัมฤทธิ์ร่วมกับบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ  ซึ่งเป็นสิ่งทดลอง 
กกกกกกก T2  หมายถึง  การทดสอบหลังเรียน  คือ  ให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
กกกกกกกโดยมีขั้นตอนกำรด ำเนินงำนดังนี้ 
กกกกกกก1. แนะน ากลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับข้ันตอนการใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
กกกกกกก2. ให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบก่อนเรียน  (Pretest) และเรียนรู้ด้วยบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เนื้อหาบทเรียน
ประกอบด้วยเนื้อหา 4 เรื่อง  เมื่อศึกษาเนื้อหาในแต่ละเรื่องจบให้ท าแบบฝึกหัดท้ายบทเรียน  เมื่อ
เรียนจบทุกเรื่องให้ท าแบบทดสอบหลังเรียน  (Posttest)  โดยเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกับก่อนเรียน  
แต่สลับข้อค าถาม 
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กกกกกกก3. ผู้วิจัยน าผลคะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ก่อนเรียน
และหลังเรียนเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน 
 

3.4  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

กกกกกกก1. หาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ และบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ซึ่งได้รับการประเมินจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ  โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
กกกกกกก   1.1  หาค่าเฉลี่ย (X̅)  พรรณี ลีกิจวัฒนะ(2558 : 244-245) มีสูตรดังนี้ 
 

X̅  =  
∑ X

n
 

 
       เมื่อ  X̅   แทน  ค่าเฉลี่ย 

∑  แทน  ผลรวมของคะแนนในชุดข้อมูล 
n   แทน  จ านวนข้อมูลทั้งหมด 

กกกกกกก   1.2 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  พรรณี ลีกิจวัฒนะ( 2558 : 248)  
มีสูตรดังนี้ 
 

s =  √∑(X − X̅)
2

n − 1
 

 
       เมื่อ  s  แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

∑  แทน  ผลรวมของคะแนน 
X   แทน  คะแนนแต่ละตัวชุดข้อมูล 

X̅   แทน  ค่าเฉลี่ยของคะแนนในชุดข้อมูล 
n   แทน  จ านวนข้อมูลทั้งหมด 

กกกกกกกและเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้และบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  ดังนี้ 
    ช่วงค่าเฉลี่ย            ระดับคุณภาพ 
          4.50 - 5.00      ดีมาก 
          3.50 - 4.49      ดี 
          2.50 - 3.49      ปานกลาง 
           1.50 - 2.49      พอใช้ 
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           1.00 - 1.49       ควรปรับปรุง 
กกกกกกก2. หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่องหน้าที่และความส าคัญ
ของระบบปฏิบัติการ โดยใช้สูตร E1  / E2   ดังนี้   ชัยยงค์ พรหมวงศ์(2556 : 136) 
 

      E1 =  
∑ X

N

A
× 100                                                 

       E2 =  
∑ F

N

B
× 100                                                                                       

 
       เมื่อ      E1  แทน  ประสิทธิภาพของกระบวนการ  

      E2   แทน  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  
∑ X แทน  คะแนนรวมของแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
 ∑ F แทน  คะแนนรวมของแบบทดสอบหลังเรียน  

      A  แทน  คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดทุกหน่วยรวมกัน  
      N  แทน  จ านวนนักเรียน 
      B  แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน  

กกกกกกก3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยแผนการจัดการ
เรียนรู้แบบแบ่งกลุ่ม คละผลสัมฤธิ์ร่วมกับบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่องหน้าที่และ
ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ โดยใช้สถิติการทดสอบทีแบบสองกลุ่มไม่เป็นอิสระต่อกัน  
(dependent samples t-test)  มีสูตรดังนี้  พรรณี ลีกิจวัฒนะ(2558 : 274) 
 

t  =   
∑ D

√n ∑ D2 − (∑ D)2

n − 1

 

 
       เมื่อ     D แทน  ผลต่างระหว่างคะแนนแต่ละคู่  
             ∑ D แทน  ผลรวมของผลต่างระหว่างคะแนนแต่ละคู่  
             ∑ D2 แทน  ผลรวมของผลต่างระหว่างคะแนนแต่ละคู่ยกก าลังสอง 
                n แทน  จ านวนนักเรียน 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
กกกกกกกการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพ่ือพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ยอินเทอร์เน็ตร่วมกับการจัดการ
เรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ  และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์
ร่วมกับบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ  ของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1  ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561  วิทยาลัยเทคโลยี
พงษ์สวัสดิ์  จังหวัดนนทบุรี  ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับดังนี้ 
       4.1  ผลการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
       4.2  ผลการวิเคราะห์คุณภาพของแผนการจัดการเรียรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 
       4.3  ผลการวิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
       4.4  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
       4.5  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

4.1  ผลการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 
กกกกกกกบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 
ส าหรับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  ได้อัพโหลดบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตไว้ที่ http://bitlearningcenter.bithost.pongsawadi.ac.th  ซึ่งในหน้าแรก
จะต้องท าการสมัครสมาชิก และลงชื่อเข้าสู่ระบบ  เมื่อเข้าสู่ระบบนักเรียนเลือกท าแบบทดสอบก่อน
เรียน  โดยกดเข้าไปในรายวิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น หากยังไม่ได้สมัครเข้าเรียนในบทเรียนจะต้อง
สมัครก่อน จะสามารถเห็นจุดประสงค์รายวิชาและเนื้อหาทั้งหมด และท าแบบทดก่อนก่อนเรียนแล้ว
เลือก รายการเนื้อหาบทเรียนเรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ แล้วท าแบบทดสอบ
ท้ายบท  
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ภาพที่ 4.1 หน้าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 
 

4.2  ผลการวิเคราะห์คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 
 
กกกกกกกการหาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ พบว่า แผนการ
จัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการมีคุณภาพ
อยู่ในระดับดีดังรายละเอียดในตารางที่ 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ 
                 แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 

รายการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสมัฤทธิ์ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ (n=3) 

X  S ระดับคุณภาพ 

1.สอดคล้องกับมาตราฐานและตัวชี้วัด 4.33 0.58 ดี 
2.เนื้อหาสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 4.33 0.58 ดี 
3.เนื้อหาสอดคล้องกับระดับความรู้ของนักเรียน 4.33 0.58 ดี 
4.เนื้อหาเรียงล าดับเนื้อหาอย่างเหมาะสมจากง่ายไปยาก 4.33 0.58 ดี 
5.สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ เขียนขั้นตอนของ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ชัดเจน 

4.33 0.58 ดี 

6.กิจกรรมเหมาะสมกับเวลาที่ก าหนด 4.33 0.58 ดี 
7.กิจกรรมต่อเนื่องตามล าดับของจุดประสงค์การรียนรู้ 4.33 0.58 ดี 
8.กิจกรรมน่าสนใจเหมาะสมกับนักเรียน 4.33 0.58 ดี 
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ตารางท่ี 4.1(ต่อ) 

รายการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสมัฤทธิ์ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ (n=3) 

X  S ระดับคุณภาพ 

9.กิจกรรมกลุ่ม 4.33 0.58 ดี 
10.สื่อสอดคล้องกับเนื้อหา 4.33 0.58 ดี 
11.สื่อสอดคล้องกับสาระการเรียนรู้ 4.33 0.58 ดี 
12.การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 4.00 0.00 ดี 
13.การวัดและประเมินผล มีวิธีวัดและประเมินผลชัดเจน 4.00 0.00 ดี 
14.การวัดและประเมินผล มีเครื่องมือที่ใช้วัดและเกณฑ์การ
ประเมินชัดเจน 

4.33 0.58 ดี 

15.สอดคล้องกับองค์ประกอบ มีความครบถ้วนขององค์ประกอบ
ของแผนการจัดการเรียนรู้ 

4.33 0.58 ดี 

ภาพรวม 4.29 0.46 ด ี
 
กกกกกกกจากตารางที่ 4.1 แผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เรื่องหน้าที่และ
ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ มีคุณภาพโดยรวม อยู่ในระดับดี ( X =4.29, S=0.46 ) เมื่อพิจารณา
รายข้อพบว่าอยู่ในระดับดีทุกข้อ คือ สอดคล้องกับมาตราฐานและตัวชี้วัด ( X =4.33,  S=0.58 ) 
เนื้อหาสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้( X =4.33,  S=0.58 ) เนื้อหาสอดคล้องกับระดับความรู้ของ
นักเรียน( X =4.33,  S=0.58 ) เนื้อหาเรียงล าดับเนื้อหาอย่างเหมาะสมจากง่ายไปยาก ( X =4.33,  
S=0.58 ) สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ เขียนขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนรู้ชัดเจน     
( X =4.33,  S=0.58 )  กิจกรรมเหมาะสมกับเวลาที่ก าหนด( X =4.33,  S=0.58 ) กิจกรรมกลุ่ม          
( X =4.33,  S=0.58 )สื่อสอดคล้องกับเนื้อหา ( X =4.33,  S=0.58 ) สื่อสอดคล้องกับสาระการเรียนรู้ 
( X =4.33,  S=0.58 )การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ( X =4.00,  S=0.00 ) 
การวัดและประเมินผล มีวิธีวัดและประเมินผลชัดเจน ( X =4.00,  S=0.00 ) การวัดและประเมินผล มี
เครื่องมือที่ใช้วัดและเกณฑ์การประเมินชัดเจน( X =4.33,  S=0.58 ) สอดคล้องกับองค์ประกอบ มี
ความครบถ้วนขององค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ ( X =4.33,  S=0.58 ) 
 

4.3  ผลการวิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 
กกกกกกกการวิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  จากการประเมินของ
ผู้ทรงคุณวุฒิสามารถแบ่งได้เป็น 2 ด้าน คือ คุณภาพด้านเนื้อหา  และด้านเทคนิคการผลิตสื่อซึ่งมี
รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.1 และตารางท่ี 4.2 ตามล าดับ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่าย 
                  อินเทอร์เน็ตด้านเนื้อหา 

รายการประเมิน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ (n=3) 

X  S ระดับคุณภาพ 
1. ความถูกต้องของเนื้อหาตรงกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 3.67 1.15 ดี 
2. ความถูกต้องของเนื้อหาที่น าเสนอโดยสื่อที่เหมาะสม 4.33 0.58 ดี 
3. ความเหมาะสมในการปรากฏสื่อ 4.33 0.58 ดี 
4. ล าดับและวิธีการน าเสนอเหมาะสม 4.33 0.58 ดี 
5. การป้อนกลับการตอบสนองของผู้เรียนมีความถูกต้อง 5.00 0.00 ดีมาก 
6. ภาพประกอบมีความสอดคล้องกับเนื้อหา 4.33 0.58 ดี 
7. แบบฝึกหัดและแบบทดสอบมีความสอดคล้องกับจุดประสงค์
เชิงพฤติกรรม 3.67 1.15 

ดี 

8. การเชื่อมโยงส่วนประกอบของเนื้อหาแต่ละส่วนภายใน
บทเรียนมีความเหมาะสม 4.33 0.58 

ดี 

รวม 4.25 0.74 ดี 
 
กกกกกกกจากตารางที่ 4.2  พบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง หน้าที่และความส าคัญ
ของระบบปฏิบัติการ มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ( X =4.25, S=0.74) เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับดีมาก 1 ข้อนอกนั้นอยู่ในระดับดี ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับดีมาก คือ การ
ป้อนกลับการตอบสนองของผู้เรียนมีความถูกต้อง( X =5.00, S=0.00) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดอยู่ใน
ระดับดีมาก คือ ความถูกต้องของเนื้อหาตรงกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ( X =3.67, S=0.58) และ
ความถูกต้องของเนื้อหาตรงกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ( X =3.67, S=0.58) 
 

ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่าย 
                  อินเทอร์เน็ตด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 

รายการประเมิน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ (n=3) 

X  S ระดับคุณภาพ 
1. การวางรูปแบบของหน้าจอ 4.33 0.58 ดี 
2. ความเหมาะสมของสี  และขนาดตัวอักษร 4.00 0.00 ดี 
3. ความเหมาะสมของภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว 4.00 0.00 ดี 
4. บทเรียนมีลักษณะจูงใจ  น่าสนใจในการเรียน 4.00 1.00 ดี 
5. การป้อนกลับต่อการตอบสนองของผู้เรียนมีความเหมาะสม 4.67 0.58 ดีมาก 

ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รายการประเมิน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ (n=3) 

X  S ระดับคุณภาพ 
6. ความสมบูรณ์ของการเชื่อมโยงและการเปลี่ยนหน้าจอ 4.33 0.58 ดี 
7. ขนาดของปุ่มมีความเหมาะสมกับต าแหน่งที่จัดวางต่างๆ 4.33 0.58 ดี 
8. ภาพประกอบมีความเหมาะสมสื่อความหมายของภาพได้
ชัดเจน 

4.00 1.00 ดี 

9. แบบฝึกหัดเข้าใจง่าย  และส่งผลคะแนนให้ผู้เรียนได้ถูกต้อง
ชัดเจน 

4.33 0.58 ดี 

10. การออกจากโปรแกรมสะดวก 4.33 0.58 ดี 
รวม 4.23 0.57 ดี 

 
กกกกกกกจากตารางที่ 4.3  พบว่าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่องหน้าที่และความส าคัญ
ของระบบปฏิบัติการ มีคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี ( X =4.23, S=0.57 ) เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่าอยู่ในระดับดีมาก 1 ข้อ นอกนั้นอยู่ในระดับดี ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด อยู่ใน
ระดับดีมาก คือ การป้อนกลับต่อการตอบสนองของผู้เรียนมีความเหมาะสม( X =4.67, S=0.58 ) และ
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดอยู่ในระดับดี คือบทเรียนมีลักษณะจูงใจ  น่าสนใจในการเรียน( X =4.00, 
S=1.00 ) ภาพประกอบมีความเหมาะสมสื่อความหมายของภาพได้ชัดเจน ( X =4.00, S=1.00 ) 
 

ตารางท่ี 4.4  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่าย 
                  อินเทอร์เน็ต จ าแนกเป็นรายด้าน 

ด้าน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ (n=3) 

X  S ระดับคุณภาพ 
ด้านเนื้อหา  4.25 0.74 ดี 
ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ  4.23 0.57 ดี 

รวม 4.23 0.33 ดี 
 
กกกกกกกกจากตารางที่ 4.4  พบว่าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญ
ของระบบปฏิบัติการ มีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับดี ( X =2.23, S=0.33) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่าอยู่ในระดับดีทั้งสองด้านคือ ด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ( X =4.24, S=0.65) และด้านเทคนิคการ
ผลิตสื่ออยู่ในระดับดี ( X =4.23, S=0.57) 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.4  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
กกกกกกกการวิเคราะห์ประสิทธิภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญ
ของระบบปฏิบัติการ  ผู้วิจัยท าการทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  วิเคราะห์โดยใช้สูตร E1/ E2 และ
พิจารณาตามเกณฑ์ที่ก าหนด E1/ E2  มีค่าไม่ต่ากว่า  80/80  ซึ่งมีรายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.5 
 

ตารางท่ี 4.5  ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

คะแนน 
คะแนนสอบ 

ค่าเฉลี่ยร้อยละ เกณฑ์ที่ก าหนด 
เต็ม เฉลี่ย 

ระหว่างเรียน(E1) 40 33.15 82.88 80 
หลังเรียน(E2) 20 16.05 80.25 80 

 
กกกกกกกจากตารางที่ 4.4  พบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง หน้าที่และความส าคัญ
ของระบบปฏิบัติการ มีประสิทธิภาพของกระบวนการ(E1) ต่อประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 
82.88/80.25 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้คือ ไม่ต่ ากว่า 80/80 
 

4.5 ผลของการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
 
กกกกกกกการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนกับก่อน
เรียน  ด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละ
ผลสัมฤทธิ์ เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ โดยการทดสอบค่าสถิติ  t-test  แบบ 
Dependent Samples ซึ่งมีรายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.6 
 

ตารางท่ี 4.6  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนกับก่อนเรียนด้วยบทเรียนผ่าน 
                  เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 

คะแนน คะแนนเต็ม 
X  S t 

หลังเรียน 20 14.81 0.88 47.36* 

ก่อนเรียน 20 6.15 0.93 
*sig.< .05 
 
กกกกกกกจากตารางที่ 4.5  พบว่าพบว่าผลสัมฤทธ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์  เรื่องหน้าที่และ
ความส าคัญของระบบปฏิบัติการมี คะแนน สูงกว่าก่อนเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
กกกกกกกการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพ่ือพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ยอินเทอร์เน็ตร่วมกับการจัดการ
เรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ  และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนที่เรียนโดยใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับการ
จัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยเทคโลยีพงษ์สวัสดิ์  จังหวัดนนทบุรี  ผู้วิจัยขอเสนอผลสรุป
ตามล าดับดังนี้ 
กกกกกกก5.1 สรุปผลการวิจัย 
กกกกกกก5.2 อภิปรายผล 
กกกกกกก5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 

กกกกกกก5.1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
กกกกกกก1. เพ่ือพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ ที่ส่งเสริมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ที่มีคุณภาพ 
 กกกกกกก2. เพ่ือพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการวิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ที่มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 
กกกกกกก3. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วย
แผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ร่วมกับบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง
หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการวิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นปีที่ 1 
   

กกกกกกก5.1.2  สมมุติฐานการวิจัย  
กกกกกกกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละ
ผลสัมฤทธิ์ร่วมกับบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 
วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
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กกกกกกก5.1.3  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กกกกกกกประชากรที่ใช้ในการคือ นักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 สาขาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น เรื่องหน้าที่และ
ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ รหัสวิชา 2204-2002 จ านวน 92 คน เพ่ือหาประสิทธิภาพและ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย 2 กลุ่มคือ กลุ่มนักเรียนที่ใช้หา
ประสิทธิภาพจ านวน 40 คนและกลุ่มนักเรียนที่ใช้เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ านวน 52 
คน รวมทั้งหมด 92 คน ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 
 

กกกกกกก5.1.4 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
กกกกกกก1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ  ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น 
กกกกกกก2. แบบประเมินคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 
กกกกกกก3. บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 
กกกกกกก4. แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และ
ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 
กกกกกกก5. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ  แบบเลือกตอบ 5 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ  ซึ่งมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 
0.67-1.00  มีค่าความยากง่ายระหว่าง 0.35–0.80  มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.30-0.80  มีค่า
ความเชื่อถือได้เท่ากับ 0.87 
 

กกกกกกก5.1.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
กกกกกกก1.การหาคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์  เรื่องหน้าที่และ
ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ด้วยการน าแบบประเมิน
คุณภาพผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมวิทยานิพนธ์  โดย
เสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินแผนการสอน 
กกกกกกก2. การหาคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ  ด้วยการน าแบบประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา  และเทคนิคการผลิตสื่อที่ผ่านการ
ตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมวิทยานิพนธ์  โดยเสนอให้
ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
กกกกกกก3. การหาประสิทธิภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ ด้วยการน าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ ที่มีคุณภาพไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง  โดยแนะน ากลุ่มตัวอย่างนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 จ านวน 40 คน  เกี่ยวกับขั้นตอนการเรียน จากนั้นให้ศึกษาเนื้อหา
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บทเรียน 4 เรื่อง เมื่อศึกษาเนื้อหาจบในแต่ละหน่วยการเรียนให้ท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน  และเมื่อ
เรียนจบทุกหน่วยการเรียนให้ท าแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest)  น าคะแนนที่ได้ไปวิเคราะห์เพ่ือหา
ประสิทธิภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
กกกกกกก4. การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ ด้วยการน าแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์และบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 
จ านวน 52 คน โดยใช้แบบแผนการทดลองแบบกลุ่มเดียวมีการวัดก่อนและหลังการให้สิ่งทดลอง 
 

กกกกกกก5.1.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
กกกกกกก1. วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้และบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตโดยใช้  ค่าเฉลี่ย ( X )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) 
กกกกกกก2. วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการหา 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1)และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 
กกกกกกก3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยสถิติการทดสอบทีชนิดสองกลุ่มไม่เป็นอิสระต่อ
กัน ( t-test  for  dependent  samples ) 
        

กกกกกกก5.1.7 สรุปผลการวิจัย 
กกกกกกก1. คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์  เรื่องหน้าที่และ
ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น มีคุณภาพรวมอยู่ในระดับดี              (
X =4.29,S=0.46 )    
กกกกกกก2. บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ มี

คุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับดี ( X =4.23, S=0.33) และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับดี

ทั้งสองด้านคือด้านเนื้อหา ( X =4.25, S=0.74) และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ( X =4.23, S=0.57) และ

มีประสิทธิภาพของกระบวนการต่อประสิทธิภาพของผลลัพธ์เท่ากับ 82.88/80.25 ซึ่งไม่ต่ ากว่าเกณฑ ์

80/80 

กกกกกกก3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่ม
คละผลสัมฤทธิ์ร่วมกับบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการมีค่าเฉลีย สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 เป็นไปตาม
สมมุติฐานที่ตั้งไว้ 
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5.2  อภิปรายผล 
 
กกกกกกกการวิจัยเรื่องบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละ
ผลสัมฤทธิ์ วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 

กกกกกกก5.2.1 ด้านคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เรื่องหน้าที่

และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 1 

กกกกกกกแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ

ระบบปฏิบัติการ มีคุณภาพโดยรวม อยู่ในระดับดี ( X =4.29, S=0.46 ) เนื่องจากผู้วิจัยได้จัดท า

แผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของส าลี รักสุทธี และคณะ ( 2541 : 136-137 ) ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ท า

การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้  โดยมีขั้นตอนตั้งแต่การศึกษา เอกสาร ศึกษาหลักสูตร ทฤษฎี และ

หลักการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เนื้อหาบทเรียน  วิเคราะห์เนื้อหา

ก าหนดขอบข่าย เพ่ือน ามาสร้างแผนการการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ ก าหนด

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ ออกแบบพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่ม คละผลสัมฤทธิ์ ขั้นตอน

ของการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่ม คละผลสัมฤทธิ์ 1) ขั้นการก าหนดจุดประสงค์ 

2) การคัดเลือกเนื้อหา3) การก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน ในส่วนของกิจกรรมการสอน น า

เทคนิคการสอนแบบแบ่งกลุ่ม คละผลสัมฤทธิ์(Student  Teams  Achievement  Divisions)  4) 

การเลือกสื่อการเรียนการสอน 5) การวัดผลประเมินผล สร้างแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละ

ผลสัมฤทธิ์ น าแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่ม คละผลสัมฤทธิ์ แผนการเรียนรู้ที่มีคุณภาพสามารถ

สังเกตได้จากการมีองค์ประกอบที่ครบถ้วน แต่ละองค์ประกอบมีความชัดเจนองค์ประกอบมีความ

สอดคล้องกันส่งเสริมกระบวนการสอนได้อย่างเหมาะสมผู้เรียนสามารถเรียนรู้ตามจุดประสงค์ที่

ก าหนดไว้ ซึ่งผู้วิจัยได้วิเคราะห์เนื้อหาของรายวิชา โดยได้ด าเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้แบบ

แบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ (Student Teams Achievement Divisions) พัฒนากระบวนการคิดและ

ส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนแบบกลุ่มร่วมมือ(Cooperative or Collaborative 

Learning) ท าให้นักเรียนเกิดกระบวนการท างานกลุ่มแบบช่วยเหลือกันภายในกลุ่มที่มีนักเรียน เก่ง 

ปานกลางและอ่อน รวมกันในกลุ่ม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน เพ่ือ

ตรวจสอบความรู้ความเข้าใจของนักเรียนและน าความรู้ที่ได้มาสู่การปฎิบัติการทางระบบคอมพิวเตอร์ 

เพ่ือพัฒนาทักษะทางด้านคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ต่อไป นอกจากนี้ในขั้นตอนก่อนน า

แผนการจัดการเรียนรู้ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา ผู้วิจัยน าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น ผ่านการ

พิจารณาจากอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม และผู้ทรงคุณวุฒิตามล าดับ ซึ่ง

ได้รับข้อเสนอแนะให้ปรับปรุงแก้ไข ในการเขียนวัตถุประสงค์ กิจกรรม เกณฑ์การวัดประเมินผล จึง
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ท าให้แผนการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับดี สามารถน าไปจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ  นิตยา ไร่สงวน (2557 : บทคัดย่อ) ซึ่งได้ท าวิจัยเรื่องการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค 

STAD เรื่องฟังก์ชัน ส าหรับนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลของการวิจัย พบว่าแผนการจัดการ

เรียนรู้แบบเทคนิค STAD เรื่องฟังก์ชัน ส าหรับนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  มีคุณภาพโดยรวมอยู่

ในระดับดี ( X =4.46, S=0.61) ท าให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น 
 

กกกกกกก5.2.2. อภิปรายผลเกี่ยวกับการหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง 

หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ  

กกกกกกกมีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ( X =4.25, S=0.74 ) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การป้อนกลับการตอบสนองของผู้เรียนมีความถูกต้อง( X =5.00, S=0.00 ) และ

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ แบบฝึกหัดและแบบทดสอบมีความสอดคล้องกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม(

X  =3.67, S=1.15 ) และมีคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี ( X  =4.23, S=0.57 ) เมื่อ

พิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การป้อนกลับการตอบสนองของผู้เรียนมีความ

ถูกต้อง ( X =4.67, S=0.58 ) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือภาพประกอบมีความเหมาะสมสื่อ

ความหมายของภาพได้ชัดเจน   ( X =4.00, S=1.00 ) ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการพัฒนาบทเรียนผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยมีขั้นตอนตั้งแต่การวางแผน  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง ศึกษาหลักสูตร

อาชีวศึกษา หลักสูตร สถานศึกษาของวิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ และเนื้อหาบทเรียนเรื่อง  หน้าที่

และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ วิเคราะห์เนื้อหาก าหนดขอบข่าย ก าหนดวัตถุประสงค์การ

เรียนรู้ การออกแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการออกแบบผังงาน (Flowchart) และ

สร้างจากแบบร่าง (Storyboard)  ซึ่งได้มีการจัดล าดับเนื้อหาที่วิเคราะห์ออกมาเป็นหน่วยย่อย  โดย

ค านึงถึงการจัดกิจกรรมระหว่างบทเรียนและแบบทดสอบระหว่างเรียน  มีเนื้อหา และวิดีโอเสนอต่อ

อาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมวิทยานิพนธ์ร่วม เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและความ

เหมาะสมของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพ่ือหาข้อบกพร่องของเนื้อหาและองค์ประกอบ

ต่างๆ เพ่ือให้ผู้วิจัยได้น ามาปรับปรุ งและแก้ไขให้สมบูรณ์ จากนั้นน าบทเรียนผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต ที่สร้างเสร็จแล้ว เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ท าการประเมินด้านเนื้อหาจ านวน 3 คน และท า

การประเมินด้านเทคนิคการผลิตสื่อจ านวน 3 คน สอดคล้องกับงานวิจัยของ นพรัตน์ วินิชาคม         ( 

2557 : 80-81 ) ท าการวิจัย การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเว็บ เรื่องการใช้ระบบงาน

ครูผู้สอน ของวิทยาลัยเทคโนโลยีสยามบริหารธุรกิจ นนทบุรี โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนทักษะ

ปฏิบัติของแฮร์โรว์  พบว่ามีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ( X  =4.48 ) ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ มี

คุณภาพอยู่ในระดับดี ( X  =4.07 )  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กกกกกกก5.2.3 ด้านประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเรื่อง หน้าที่และ

ความส าคัญของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

กกกกกกกผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต พบว่า นักเรียนที่เรียนด้วย

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ได้

คะแนนเฉลี่ยระหว่างเรียนเท่ากับ 33.15 คิดเป็นร้อยละ 82.88 ( E1 ) และมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน

เท่ากับ  16.05  คิดเป็นร้อยละ  80.25 ( E2 ) แสดงว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่

และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ มีประสิทธิภาพ (E1/ E2 ) เท่ากับ 82.88/80.25 ซึ่งเป็นไปตาม

เกณฑ์ท่ีตั้งไว้คือไม่ต่ ากว่า 80/80 ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยมี

ขั้นตอนตั้งแต่การวางแผน  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง ศึกษาหลักสูตรอาชีวศึกษา  หลักสูตร

สถานศึกษาของวิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ และเนื้อหาบทเรียน เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของ

ระบบปฏิบัติการ วิเคราะห์เนื้อหาก าหนดขอบข่าย ก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ การออกแบบ

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยสร้างจากแบบร่าง (Storyboard) ของบทเรียนผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต  ซึ่งได้มีการจัดล าดับเนื้อหาที่วิเคราะห์ออกมาเป็นหน่วยย่อย  โดยค านึงถึงการจัด

กิจกรรมระหว่างบทเรียนและแบบทดสอบระหว่างเรียน  มีเนื้อหา และวิดีโอเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา

และอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมวิทยานิพนธ์ร่วม เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของ

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพ่ือหาข้อบกพร่องของเนื้อหาและองค์ประกอบต่างๆ เพ่ือให้ผู้วิจัย

ได้น ามาปรับปรุงและแก้ไขให้สมบูรณ์ จากนั้นบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่สร้างเสร็จแล้ว 

เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คนท าการประเมินด้านเนื้อหา และบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่ 

สร้างเสร็จแล้วเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คนท าการประเมินด้านเทคนิคการผลิตสื่อ น าบทเรียนผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่อง  หน้าที่และความส าคัญชองระบบปฏิบัติการ ที่ได้ท าการปรับปรุงแก้ไข

แล้วไปทดลองกับนักเรียนแบบเดี่ยว (1:1) โดยใช้กับ นักเรียนจ านวน 6 คน และ 9 คน ตามล าดับ ที่

ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นนักเรียนในกลุ่มเก่ง  ปานกลาง และอ่อน  โดยการสังเกตพฤติกรรม และ

สัมภาษณ์ จากนั้นน าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปใช้จริงกับ

นักเรียน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 จ านวน 40 คน เพ่ือหาประสิทธิภาพของ (E1) / (E2) 

ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ไม่ต่ ากว่า 80/80 สอดคล้องกับงานวิจัยของ    อาทิตย์ ยงสวัสดิ์ (2558 : 62) 

การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องความรู้พ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์กราฟิก 

วิชากราฟิก โดยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือบูรณาการ ส าหรับนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่2 มีประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (E1/ E2) เท่ากับ 82.33 / 

81.88  
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กกกกกกก5.2.4 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วย

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์       

เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ  

กกกกกกกผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วย

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ เรื่อง

หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ พบว่า ผลการเรียนก่อนเรียน มีคะแนนเฉลี่ย 6.15 

คะแนน และหลังจากเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 14.81 คะแนน เมื่อท าการทดสอบสมมติฐานโดยใช้การ

ทดสอบค่าทีแบบสองกลุ่มไม่เป็นอิสระต่อกันพบว่าหลังเรียนนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียน 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เนื่องจากนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตร่วมกับแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ ท าให้นักเรียนมีโอกาสเข้าถึง

เนื้อหาของรายวิชาที่เรียนและศึกษาได้ในหลายช่วงเวลาที่อาจารย์สอนในชั้นเรียนเสร็จแล้ว  นักเรียน

สามารถเรียนรู้จากบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยมีครูผู้สอนคอยให้ค าแนะน าในการเรียนรู้ไป

ตามขั้นตอนต่างๆ ได้อย่างถูกต้องและเรียนรู้เพ่ิมเติมได้แบบไม่จ ากัดขอบเขตและเวลาในการเรียนรู้ 

การเรียนรู้ของนักเรียนเกิดจากกระบวนการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 

โดยการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ มีข้ันตอนต่างๆ 1) ขั้นเตรียมการ

สอน  2) ขั้นแบ่งกลุ่ม 3) ขั้นสรุป 4) ขั้นวัดและประเมินผล ซึ่งจะเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะในการท างาน

เป็นกลุ่ม มีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางด้านความรู้ความจ าและน าไปใช้  สูงขึ้นซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ อลงกรณ์ ศรีสวัสดิ์  (2552 :85) การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วย

บทเรียน E-Learning เรื่องการศึกษากับการสร้างคุณลักษณะเพ่ือการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ส าหรับ

นักศึกษา ระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 2 สาขาสังคมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น  

พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนโดยการใช้บทเรียนออนไลน์ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้   

 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 
กกกกกกก5.3.1 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้ 
กกกกกกกครูผู้สอนสามารถน าการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ร่วมกับบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ส าหรับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1  วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์  จังหวัดนนทบุรี  ไปใช้ประกอบเป็น
สื่อการเรียนการสอนในชั้นเรียนได้ 
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กกกกกกกการเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่องหน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ จังหวัดนนทบุรี  
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองโดยไม่มีข้อจ ากัดเรื่องเวลา   
         บุคคลทั่วไปและผู้มีความสนใจ  สามารถเข้ามาศึกษาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง 
หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการได้ 
        รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ สามารถน าไปใช้กับรายวิชาอ่ืนๆได้ 
 

กกกกกกก5.3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
กกกกกกกสามารถพัฒนาบทเรียนในรูปแบบที่เหมาะสมและทันสมัย  ยกตัวอย่างเช่น  Mobile 
Application  
กกกกกกกสามารถพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  ให้มีเนื้อหารายวิชาครบถ้วนหรือ
สามารถเพ่ิมรายวิชาอ่ืนๆ ได้ เพ่ือเป็นการการจัดการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้นและช่วยให้ผู้เรียนหรือผู้
ที่สนใจสามารถทบทวนความรู้ได้ทุกท่ี 
กกกกกกกควรมีการน าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไปทดลองใช้กับนักเรียนในสถานศึกษา   
อ่ืน ๆ  เพ่ือเป็นการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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ภาคผนวก 

กกกกกกกภาคผนวก ก หนังสือราชการประกอบการด าเนินการวิจัย 

กกกกกกกภาคผนวก ข เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

กกกกกกกภาคผนวก ค ผลการวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

กกกกกกกภาคผนวก ง คะแนนก่อนเรียน ระหว่างเรียนและหลังเรียน 

กกกกกกกภาคผนวก จ ตัวอย่างบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
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ภาคผนวก ก 

กกกกกกกหนังสือราชการประกอบการด าเนินการวิจัย 
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ภาคผนวก ข 

กกกกกกกเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

กกกกกกก-บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

กกกกกกก-แผนการจัดการเรียนรู้แบบSTAD 

กกกกกกก-แบบประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ 

กกกกกกก-แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และ 

กกกกกกก ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 

กกกกกกก-แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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แผนการจัดการเรยีนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 

รายวิชา 2204-2002 ระบบปฏิบัตติการเบ้ืองต้น 

หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 หน้าท่ีและความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 

ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 

 

 

 

 

 

นายศรัณย์     จิตโสภา 

สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิต 

 

 

 

 

 

 

วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ 

ส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
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ลักษณะรายวิชา 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 2204-2002 ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น (Introduction to Operating 
Systems) 
จ านวน 3 หน่วยกิต   จ านวน 4 ช่ัวโมง       จ านวน   18   สัปดาห์   รวมทั้งสิ้น    72   ชั่วโมง 
ภาคเรียนที่     2         ปีการศึกษา      2561         

_____________________________________________________________________ 
จุดประสงค์รายวิชา  

1. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการพ้ืนฐานของระบบคอมพิวเตอร์ 
2. มีความรูเกี่ยวกับการท างานของโปรแกรมระบบปฏิบัติการบนเครื่องแม่ข่าย เครื่องลูกข่าย

และอุปกรณ์พกพา 
3. มีทักษะในการติดตั้ง ใช้งานระบบปฏิบัติการต่างๆและโปรแกรมยูทิลิตี้ 
4. มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีในการใช้คอมพิวเตอร์ 

 

สมรรถนะรายวิชา 
1. แสดงความรู้เกี่ยวกับหลักการพ้ืนฐานของระบบคอมพิวเตอร์และระบบปฏิบัติการ 
2. แสดงความรู้เกี่ยวกับการท างานของโปรแกรมระบบปฏิบัติการบนเครื่องแม่ข่าย เครื่องลูก

ข่าย และอุปกรณ์พกพา 
3. ติดตั้งและใช้ระบบปฏิบัติการทั้งระบบที่เป็นมาตรฐานปิด (Proprietary) และระบบที่เป็น

มาตรฐานเปิด (Open Standard) 
 
ค าอธิบายรายวิชา 

ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร์ หลักการท างานของ
คอมพิวเตอร์อุปกรณ์ต่อพ่วง สื่อบันทึกข้อมูล ความหมายหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 
ประเภทของโปรแกรมระบบปฏิบัติการ การเลือกใช้และติดตั้งระบบปฏิบัติการต่างๆ ทั้งระบบที่เป็น
มาตรฐานปิด(Proprietary) และระบบที่เป็นมาตรฐานเปิด (Open Standard) บนเครื่องแม่ข่าย ลูก
ข่ายและอุปกรณ์พกพาการใช้งานโปรแกรมระบบปฏิบัติการเบื้องต้นและโปรแกรมยูทิลิตี้ 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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การวิเคราะห์เนื้อหา  
 

มาตรฐานรายวิชา 
(สมรรถนะรายวิชา) 

เนื้อหา/สาระ 

 
1. แสดงความรู้เกี่ยวกับ
หลักการพื้นฐาน ของ
ระบบคอมพิวเตอร์และ
ระบบปฏิบัติการ 
 
2.แสดงความรู้เกี่ยวกับ
การท างานของโปรแกรม
ระบบปฏิบัติการบนเครื่อง
แม่ข่าย เครื่องลูกข่ายและ
อุปกรณ์พกพา 
 
3.ติดตั้งใช้
ระบบปฏิบัติการทั้งระบบ
ที่เป็นมาตรฐานปิด
(Proprietary) และระบบ
ที่เป็นมาตรฐานเปิด 
(Open Standard) 

 
ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับองค์ประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร์ 
หลักการท างานของคอมพิวเตอร์อุปกรณ์ต่อพ่วง สื่อบันทึกข้อมูล 
ความหมายหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ  
 
 
ระบบที่เป็นมาตรฐานปิด(Proprietary) และระบบที่เป็นมาตรฐาน
เปิด (Open Standard) บนเครื่องแม่ข่าย ลูกข่ายและอุปกรณ์พกพา 
โปรแกรม Scan Disk โปรแกรม Defragmenter โปรแกรมรักษา
จอภาพ Screen Save  โปรแกรมป้องกันไวรัส 

 
 

การเลือกใช้และติดตั้งระบบปฏิบัติการต่างๆ ทั้งระบบที่เป็นมาตรฐาน
ปิด(Proprietary) และระบบที่เป็นมาตรฐานเปิด (Open Standard) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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หน่วยการเรียนรู้และสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ 
รหัสวิชาและชื่อวิชา 2204-2002 ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น  จ านวน   3  หน่วยกิต 4 ชั่วโมง/
สัปดาห์ 

หน่วย
ที ่

ชื่อหน่วยการเรียนรู้ สมรรถนะรายวิชา 

1 องค์ประกอบและหลักการ
ท างานของคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์ต่อพ่วง สื่อบันทึก
ข้อมูลบูรณาการ 
เรื่อง การประกอบคอมพิวเตอร์ 
โดยเผยแพร่วิดิโอบนเว็บไซต์ 
Youtube 

1.แสดงองค์ประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร์ 
2.อธิบายวิธีการเลือกใช้อุปกรณ์ต่อพ่วง และสื่อบันทึก 
3.อธิบายหลักการท างานของอุปกรณ์ต่อพ่วง 
4.อธิบายการท างานของคอมพิวเตอร์ 

2 หน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ ประเภทของ
โปรแกรมระบบปฏิบัติการ 

ใช้งานระบบปฏิบัติการ DOS 
ใช้งานระบบปฏิบัติการ windows7 
ใช้งานระบบปฏิบัติการ Linux 

3 เครื่องแม่ข่าย ลูกข่ายและ
อุปกรณ์พกพาบูรณาการ 
เรื่อง การเข้าหัว LAN และ
เชื่อมต่อระหว่างเครื่องลูกข่าย
กับเครื่องแม่ข่าย  

สามารถติดตั้งโปรแกรมระบบปฏิบัติการการท างาน
บนเครื่อง SERVER  
สามารถติดตั้งอุปกรณ์ท่ีใช้งานบนระบบเครือข่าย 

4 การเลือกใช้และติดตั้ง
ระบบปฏิบัติการที่เป็น
มาตรฐานปิด(Proprietary) 
บูรณาการเรื่อง การใช้งาน
โปรแกรมตัดต่อวิดิโอเพ่ือ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ Youtube 

เลือกใช้และติดตั้งระบบปฏิบัติการที่เป็นมาตรฐานปิด
(Proprietary)หน้าต่างของ window 7 
การปรับแต่งหน้าต่างของ window 7 
การปรับแต่งทาสก์บาร์หน้าที่และการใช้งานของ
หน้าต่างโปรแกรม 

5 การเลือกใช้และติดตั้ง
ระบบปฏิบัติการที่เป็น
มาตรฐานเปิด  
(Open Standard) 
 

เลือกใช้และติดตั้งระบบปฏิบัติการระบบปฏิบัติการที่
เป็นมาตรฐานเปิด เช่น Linux Dos 
การใช้งานโปรแกรม Defragmeter 
โปรแกรมรักษาจอภาพ Screen Save 
การใช้งานโปรแกรมป้องกันไวรัส 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ก าหนดการสอน 
 
รหัสวิชาและชื่อวิชา 2204-2202 ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น  จ านวน 3 หน่วยกิต 4 ชั่วโมง/
สัปดาห์ 
 

หน่วย
ที ่

สัปดาห์
ที่/คาบที่ 

ชื่อรายการสอน 
จ านวนชั่วโมง 

ทฤษฎี ปฏิบัติ รวม 
2 

 
 
 

4-6 
(13-24 
ชั่วโมง) 

1.ใช้งานระบบปฏิบัติการ Dos 
2.ใช้งานระบบปฏิบัติการ windows10 
3.ใช้งานระบบปฏิบัติการ,Linux 
 

4 8 12 

  รวมทั้งสิ้น 4 8 12 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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 แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ที่ 
ชื่อวิชา        ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น              2 

(Introduction to Operating Systems) จ านวน  4  ชั่วโมง 
ชื่อเรื่องหรือชื่องาน หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ประเภท

ของโปรแกรมระบบปฏิบัติการ 
สัปดาห์ที่ 4 

ชั่วโมงที่ 13-16 
 
1. สาระส าคัญ 
กกกกกกกระบบปฏิบัติการของเครื่องคอมพิวเตอร์นั้น มีหน้าที่บริหารจัดการข้อมูลหรือค าสั่งที่รับมา
จากผู้ใช้ (Input) และแสดงผลตอบสนองกลับไปให้ผู้ใช้ (Output) ให้ได้อย่างถูกต้องและทันเวลา 
หมายถึง "ระบบปฏิบัติการจะต้องเชื่อมโยงอุปกรณ์หลายส่วนภายในเครื่องคอมพิวเตอร์เข้าด้วยกันให้
ได้ ให้ทุกส่วนสามารถคุยกันได้อย่างเข้าใจ ส่งผ่านข้อมูลหากันได้" ซึ่งอุปกรณ์ภายในเครื่อง
คอมพิวเตอร์ก็มีมากมายหลายอย่างและท างานแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง ท าให้ระบบปฏิบัติการที่ดี
จะต้องมีความรู้และความฉลาดมากพอที่จะสั่งการอุปกรณ์เหล่านั้นให้ท างานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว 
และมีการติดต่อสื่อสารกับผู้ใช้ได้อย่างเป็นธรรมชาติ เข้าใจได้ง่าย 

2. มาตรฐานการเรียนรู้ 
กกกกกกกแสดงความรู้เกี่ยวกับความหมาย ความส าคัญ โครงสร้างบทบาท ชนิด วิวัฒนาการ และ
การท างานของระบบปฏิบัติการ 
3. จุดประสงค์การเรียนรู้  
กกกกกกกจุดประสงค์ทั่วไป 

1. ระบุความหมายของระบบปฏิบัติการได้ 
2. ระบุความส าคัญของระบบปฏิบัติการได้ 
3. อธิบายโครงสร้างของระบบปฏิบัติการได้ 
4. อธิบายบทบาทของระบบปฏิบัติการได้ 
5. อธิบายชนิดของระบบปฏิบัติการได้ 
6. อธิบายหน้าที่ของระบบปฏิบัติการได้ 
7. ระบุประเภทของระบบปฏิบัติการได้ 
8. เปรียบเทียบความแตกต่างของระบบปฏิบัติการประเภทต่างๆได้ 
9. ยกตัวอย่างระบบปฏิบัติการแต่ละประเภทได้ 
10. อธิบายลักษณะส าคัญของระบบปฏิบัติการแต่ละประเภทได้ 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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กกกกกกกจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักเรียนสามารถอธิบายความหมายของระบบปฏิบัติการได้ 
2. นักเรียนสามารถบอกความส าคัญของระบบปฏิบัติการได้ 
3. นักเรียนสามารถอธิบายโครงสร้างของระบบปฏิบัติการได้ 
4. นักเรียนสามารถบอกบทบาทของระบบปฏิบัติการได้ 
5. นักเรียนสามารถบอกชนิดของระบบปฏิบัติการได้ 
6. นักเรียนสามารถอธิบายหน้าที่ของระบบปฏิบัติการได้ 
7. นักเรียนสามารถระบุประเภทของระบบปฏิบัติการได้ 
8. นักเรียนสามารถเปรียบเทียบความแตกต่างของระบบปฏิบัติการประเภทต่างๆได้ 
9. นักเรียนสามารถยกตัวอย่างระบบปฏิบัติการแต่ละประเภทได้ 
10. นักเรียนสามารถอธิบายลักษณะส าคัญของระบบปฏิบัติการแต่ละประเภทได้ 

4. สาระการเรียนรู้ 
กกกกกกกความรู้ (Knowledge) 

1. ความหมายของระบบปฏิบัติการ 
2. ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 
3. โครงสร้างของระบบปฏิบัติการ 
4. บทบาทของระบบปฏิบัติการ 
5. ชนิดของระบบปฏิบัติการ 
6. หน้าที่ของระบบปฏิบัติการ 
7. ประเภทของระบบปฏิบัติการ 
8. เปรียบเทียบความแตกต่างของระบบปฏิบัติการประเภทต่างๆ 
9. ยกตัวอย่างระบบปฏิบัติการแต่ละประเภท 
10. อธิบายลักษณะส าคัญของระบบปฏิบัติการแต่ละประเภท 

ทักษะ/กระบวนการ (Process/Skills) 
1. ทักษะการคิดวิเคราะห์ 
2. ทักษะกระบวนการ 

 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน  
1. แสดงความรู้เกี่ยวกับความหมาย ความส าคัญโครงสร้าง บทบาท ชนิด หน้าที่ 

วิวัฒนาการและการท างานของระบบปฏิบัติการ 
2. แสดงความรู้เกี่ยวกับประเภทของระบบปฏิบัติการ 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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5. กิจกรรมการเรียนการสอน 
ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูถามนักเรียนว่าระบบปฏิบัติการคือสิ่งใด 
ขั้นสอน 

1. ครูอธิบายความหมายของคอมพิวเตอร์โดยใช้ Power Point เรื่อง หน้าที่และ
ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ประเภทของโปรแกรมระบบปฏิบัติการ 

2. ครูให้นักเรียนแบ่งกลุ่มออกเป็น 5 กลุ่ม โดยมีการจับกลุ่ม คละระดับ มีคนเก่ง 
คนไม่เก่ง และคนปานกลาง กลุ่มละเท่ากัน  แล้วร่วมกันศึกษาความรู้เรื่อง หน้าที่
และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ประเภทของโปรแกรมระบบปฏิบัติการ 
คอมพิวเตอร์โดยใช้ iPad สืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต มีหัวข้อดังนี้ 
    - กลุ่ม 1 ศึกษาและค้นคว้าเรื่อง ความหมายและความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ  
    - กลุ่ม 2 ศึกษาและค้นคว้าเรื่อง โครงสร้างและความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ 
    - กลุ่ม 3 ศึกษาและค้นคว้าเรื่อง ชนิดและหน้าที่ของระบบปฏิบัติการประเภท
ของระบบ 
    - กลุ่ม 4 ศึกษาและค้นคว้าเรื่อง เปรียบเทียบความแตกต่างของ
ระบบปฏิบัติการ 
    - กลุ่ม 5 ศึกษาและค้นคว้าเรื่อง ความส าคัญและยกตัวอย่างระบบปฏิบัติการ 

3. ครูให้นักเรียนน าข้อมูลที่ค้นคว้าได้มาเรียบเรียงโดยใช้แอปพลิเคชัน Power 
Point บน iPad และมาน าเสนอหน้าชั้นเรียน 

ขั้นสรุป 
1. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปบทเรียนเกี่ยวกับความหมายและประเภทของ

คอมพิวเตอร์ พร้อมทั้งซักถามนักเรียนเพ่ือตรวจสอบความเข้าใจ หากนักเรียน
ยังไม่เข้าใจครูอธิบายเพิ่มเติม 

2. ครูและนักเรียนร่วมกันจัดล าดับคะแนนของกลุ่มน าเสนอผลงาน และน าผลที่ได้
ติดที่บอร์ดแสดงผลงาน 

6. สื่อ / แหล่งการเรียนรู้ 
1. Power Point เรื่อง  
2. iPad 
3. อินเทอร์เน็ต 
4. สื่อบทเรียนออนไลน์ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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7. การวัดและประเมินผล 

ประเด็นการประเมิน วิธีการวัด เครื่องมือวัด เกณฑ์การประเมิน 

1. นักเรียนสามารถอธิบาย
ความหมายของ
ระบบปฏิบัติการได้ 

- การสังเกตพฤติกรรม
ขณะเรียน เช่น การตอบ
ค าถาม  
-ล าดับขั้นตอนการ
ท างานกลุ่ม 
-การมีส่วนร่วมท า
กิจกรรมน าเสนอหน้าชั้น
เรียน 
-ท าแบบทดสอบ,แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียน 
-ใบงาน 
-แบบทดสอบท้ายบท 
-แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

-ใบงานผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
-นักเรียนผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
-ระดับคุณภาพการ
ท างานกลุ่มอยู่ใน
ระดับดี ขึ้นไป 

2.  นักเรียนสามารถบอก
ความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการได้ 

- การสังเกตพฤติกรรม
ขณะเรียน เช่น การตอบ
ค าถาม  
-ล าดับขั้นตอนการ
ท างานกลุ่ม 
-การมีส่วนร่วมท า
กิจกรรมน าเสนอหน้าชั้น
เรียน 
-ท าแบบทดสอบ,แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียน 
-ใบงาน 
-แบบทดสอบท้ายบท 
-แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

ใบงานผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
นักเรียนผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 

3. นักเรียนสามารถอธิบาย
โครงสร้างของ
ระบบปฏิบัติการได้ 

- การสังเกตพฤติกรรม
ขณะเรียน เช่น การตอบ
ค าถาม  
-ล าดับขั้นตอนการ
ท างานกลุ่ม 
-การมีส่วนร่วมท า
กิจกรรมน าเสนอหน้าชั้น
เรียน 
-ท าแบบทดสอบ,แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียน 
-ใบงาน 
-แบบทดสอบท้ายบท 
-แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

ใบงานผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
นักเรียนผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้



104 
 

ประเด็นการประเมิน วิธีการวัด เครื่องมือวัด เกณฑ์การประเมิน 

4. นักเรียนสามารถบอก
บทบาทของ
ระบบปฏิบัติการได้ 

- การสังเกตพฤติกรรม
ขณะเรียน เช่น การตอบ
ค าถาม  
-ล าดับขั้นตอนการ
ท างานกลุ่ม 
-การมีส่วนร่วมท า
กิจกรรมน าเสนอหน้าชั้น
เรียน 
-ท าแบบทดสอบ,แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียน 
-ใบงาน 
-แบบทดสอบท้ายบท 
-แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

ใบงานผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
นักเรียนผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 

5. นักเรียนสามารถบอก
ชนิดของระบบปฏิบัติการ
ได้ 

- การสังเกตพฤติกรรม
ขณะเรียน เช่น การตอบ
ค าถาม  
-ล าดับขั้นตอนการ
ท างานกลุ่ม 
-การมีส่วนร่วมท า
กิจกรรมน าเสนอหน้าชั้น
เรียน 
-ท าแบบทดสอบ,แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียน 
-ใบงาน 
-แบบทดสอบท้ายบท 
-แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

ใบงานผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
นักเรียนผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 

6. นักเรียนสามารถอธิบาย
หน้าที่ของระบบปฏิบัติการ
ได้ 

- การสังเกตพฤติกรรม
ขณะเรียน เช่น การตอบ
ค าถาม  
-ล าดับขั้นตอนการ
ท างานกลุ่ม 
-การมีส่วนร่วมท า
กิจกรรมน าเสนอหน้าชั้น
เรียน 
-ท าแบบทดสอบ,แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียน 
-ใบงาน 
-แบบทดสอบท้ายบท 
-แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

ใบงานผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
นักเรียนผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ประเด็นการประเมิน วิธีการวัด เครื่องมือวัด เกณฑ์การประเมิน 

7. นักเรียนสามารถระบุ
ประเภทของ
ระบบปฏิบัติการได้ 

- การสังเกตพฤติกรรม
ขณะเรียน เช่น การตอบ
ค าถาม  
-ล าดับขั้นตอนการ
ท างานกลุ่ม 
-การมีส่วนร่วมท า
กิจกรรมน าเสนอหน้าชั้น
เรียน 
-ท าแบบทดสอบ,แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียน 
-ใบงาน 
-แบบทดสอบท้ายบท 
-แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

ใบงานผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
นักเรียนผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 

8. นักเรียนสามารถ
เปรียบเทียบความแตกต่าง
ของระบบปฏิบัติการ
ประเภทต่างๆได้ 

- การสังเกตพฤติกรรม
ขณะเรียน เช่น การตอบ
ค าถาม  
-ล าดับขั้นตอนการ
ท างานกลุ่ม 
-การมีส่วนร่วมท า
กิจกรรมน าเสนอหน้าชั้น
เรียน 
-ท าแบบทดสอบ,แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียน 
-ใบงาน 
-แบบทดสอบท้ายบท 
-แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

ใบงานผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
นักเรียนผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 

9. นักเรียนสามารถ
ยกตัวอย่าง
ระบบปฏิบัติการแต่ละ
ประเภทได้ 

- การสังเกตพฤติกรรม
ขณะเรียน เช่น การตอบ
ค าถาม  
-ล าดับขั้นตอนการ
ท างานกลุ่ม 
-การมีส่วนร่วมท า
กิจกรรมน าเสนอหน้าชั้น
เรียน 
-ท าแบบทดสอบ,แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียน 
-ใบงาน 
-แบบทดสอบท้ายบท 
-แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

ใบงานผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
นักเรียนผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ประเด็นการประเมิน วิธีการวัด เครื่องมือวัด เกณฑ์การประเมิน 

10. นักเรียนสามารถ
อธิบายลักษณะส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการแต่ละ
ประเภทได้ 

- การสังเกตพฤติกรรม
ขณะเรียน เช่น การตอบ
ค าถาม  
-ล าดับขั้นตอนการ
ท างานกลุ่ม 
-การมีส่วนร่วมท า
กิจกรรมน าเสนอหน้าชั้น
เรียน 
-ท าแบบทดสอบ,แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียน 
-ใบงาน 
-แบบทดสอบท้ายบท 
-แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ 

ใบงานผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
นักเรียนผ่านเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ขึ้นไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ใบกิจกรรม/ใบงาน 
ค าชี้แจง  

1. ให้นักเรียนแบ่งกลุ่ม จ านวนสมาชิก 4-5 คน โดยในแต่ละกลุ่มจะต้องประกอบไปด้วย 
นักเรียนที่มีผลการเรียนดี  ปานกลาง และอ่อน  

2.  ศึกษาจากบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
http://bitlearningcenter.bithost.pongsawadi.ac.th/ ในรายวิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น หน่วย
ที่ 2 

3.  ให้นักเรียนศึกษาความรู้เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ประเภทของ
โปรแกรมระบบปฏิบัติการ คอมพิวเตอร์โดยใช้ iPad สืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต มีหัวข้อดังนี้พร้อม
น าเสนอหน้าชั้นเรียน 
................................................................ .................................................................................... ........... 

ชื่อกลุ่ม.............................................ห้อง................................................................  
สมาชิก 1. .................................................................... 
 2..................................................................... 
 3..................................................................... 
 4..................................................................... 
เรื่องท่ีได้รับ
................................................................................................................. ............................... 
    - กลุ่ม 1 ศึกษาและค้นคว้าเรื่อง ความหมายและความส าคัญของระบบปฏิบัติการ  
    - กลุ่ม 2 ศึกษาและค้นคว้าเรื่อง โครงสร้างและความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 
    - กลุ่ม 3 ศึกษาและค้นคว้าเรื่อง ชนิดและหน้าที่ของระบบปฏิบัติการประเภทของระบบ 
    - กลุ่ม 4 ศึกษาและค้นคว้าเรื่อง เปรียบเทียบความแตกต่างของระบบปฏิบัติการ 
    - กลุ่ม 5 ศกึษาและค้นคว้าเรื่อง ความส าคัญและยกตัวอย่างระบบปฏิบัติการ 

 
 
 
 
 
 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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บันทึกผลการจัดการเรียนรู้ 
 
1. ผลการเรียนรู้ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ...
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................. ............................................................. .. 
2. ปัญหา อุปสรรคในการจัดการเรียนรู้ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ...
............................................................................................................................. ...................................
.................................................................................................. .............................................................. 
3. แนวทางแก้ไข
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................. ...............................................................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................... ............................................................. 
4. การประเมินผลการจัดการเรียนรู้ของตนเอง  

จุดเด่นของการจัดการเรียนรู้ จุดที่ควรปรับปรุงของการจัดการเรียนรู้ 
  
  
  
  
  
  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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แบบประเมินกิจกรรม/ใบงาน 
รายวิชา ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น  รหัสวิชา 2204-2002  ระดับชั้นปวชปีท่ี1 

ช่ือกลุ่ม................................................................ห้อง.............................. 
ค าช้ีแจง จากการท ากิจกรรม/ใบงานแล้วให้เขียนเครื่องหมาย เพือ่ให้คะแนนทางช่องขวามือ 

ข้อ
ที ่

หัวข้อการประเมิน เกณฑ์การให้คะแนน 
4 3 2 1 

1 เนื้อหาครบถ้วนสมบูรณ ์     
2 มีรูปภาพประกอบ     
3 มีภาษาต่างประเทศ     
4 สามารถอธิบายได้เข้าใจ     

5 ตอบค าถามได ้     
 

ลงชื่อ................................................ผู้ประเมิน 
วันที่............เดือน...........................พ.ศ........... 

 
เกณฑ์การสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 

ประเด็น
การ

ประเมิน 

ระดับคะแนน 
ดีมาก(4) ดี(3) พอใช้(2) ปรับปรุ่ง(1) 

เนื้อหา
ครบถ้วน
สมบูรณ ์

เนื้อหามี
องค์ประกอบ
ครบถ้วนตาม
หัวข้อที่ได้รับ
มอบหมาย 

เนื้อหาส่วนใหญ๋มี
องค์ประกอบ
ครบถ้วนตาม
หัวข้อที่ได้รับ
มอบหมาย 

มีเนื้อหาบางส่วน
มีองค์ประกอบ
ครบถ้วนตาม
หัวข้อที่ได้รับ
มอบหมาย 

มีเนื้อหาไม่
ครบถ้วน 

มีรูปภาพ
ประกอบ 

มีรูปภาพ
ประกอบครบทุก
องค์ประกอบของ
เนื้อหา 

มีรูปภาพ
ประกอบครบเป็น
ส่วนใหญ่ของ
เนื้อหา 

มีรูปภาพ
ประกอบเป็น
บางส่วนของ
เนื้อหา 

ไม่มีรูปภาพ
ประกอบ 

มีภาษา
ต่างประ 
เทศ 

มี
ภาษาต่างประเทศ
ครบทุกหัวข้อที่
ค้นคว้าข้อมูลมา
น าเสนอ 

มี
ภาษาต่างประเทศ
เป็นส่วนใหญ่ใน
ทุกหัวข้อที่ค้นคว้า
ข้อมูลมาน าเสนอ 

มี
ภาษาต่างประเทศ
บางส่วนในหัวข้อ
ที่ค้นคว้าข้อมูลมา
น าเสนอ 

ไม่มี
ภาษาต่างประเทศ
เลย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ประเด็น
การ
ประเมิน 

ระดับคะแนน 

ดีมาก(4) ดี(3) พอใช้(2) ปรับปรุ่ง(1) 

สามารถ
อธิบาย
ได้เข้าใจ 

สามารถอธิบายให้
เพื่อนในช้ันเรียนเข้า
ได้ทั้งหมด 

สามารถอธิบายให้
เพื่อนในช้ันเรียนเข้า
ได้เป็นส่วนใหญ ่

สามารถอธิบายให้
เพื่อนในช้ันเรียนเข้า
ได้เป็นบางส่วน 

อธิบายให้เพื่อนไม่
เข้าใจ 

ตอบ
ค าถาม
ได ้

สามารถตอบ
ค าถามเพ่ือนได้
ทุกข้อ 

สามารถตอบ
ค าถามเพ่ือนได้
เป็นส่วนใหญ่ 

สามารถตอบ
ค าถามเพ่ือนได้
เป็นบ้างข้อ 

ไม่สามารถตอบ
ค าถามได้ 

 
เกณฑ์การตัดสิน/ระดับคุณภาพ 

 

คะแนนที่ได้ ระดับคุณภาพ 
16-20 ดีมาก 
11-15 ดี 
6-10 พอใช้ 
1-5 ปรับปรุง 

 
เกรฑ์การผ่านตั้งแต่ 11 คะแนนขึ้นไปหรือระดับดี 

 

เกณฑ์การตัดสิน/ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
รายวิชา ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น  รหัสวิชา 2204-2002  ระดับชั้นปวช ปีที ่1 
 

จ านวนข้อ ระดับคุณภาพ 
16-20 ดีมาก 
11-15 ดี 
6-10 พอใช้ 
1-5 ปรับปรุง 

 
เกรฑ์การผ่านตั้งแต่ 11 ข้อขึ้นไปหรือระดับดี 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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แบบสังเกตพฤตกิรรมการท างานกลุ่ม 
รายวิชา ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น  รหัสวิชา 2204-2002  ระดับชั้นปวชปีท่ี1 

ช่ือกลุ่ม................................................................ห้อง.............................. 
ค าช้ีแจง สังเกตพฤติกรรมการเรียนเป็นกลุ่มแล้วเขียนเครื่องหมาย เพื่อให้คะแนนทางช่องขวามือ 

ข้อ
ที ่

หัวข้อการประเมิน เกณฑ์การให้คะแนน 
4 3 2 1 

1 การแบ่งหน้าท่ีอย่างเหมาะสม     
2 ความร่วมมือในการท างาน     
3 การแสดงและรับฟังความคิดเห็น     
4 การแก้ปัญหาอยา่งมีระบบ     

5 การตรงต่อเวลา     
 

ลงชื่อ................................................ผู้ประเมิน 
วันที่............เดือน...........................พ.ศ........... 

 
เกณฑ์การสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 

ประเด็นการ
ประเมิน 

ระดับคะแนน 
ดีมาก(4) ดี(3) พอใช้(2) ปรับปรุ่ง(1) 

แบ่งหน้าที่อย่าง
เหมาะสม 

มีการแบ่ง
หน้าที่กัน
ท างานอย่าง
ชัดเจนและ
สมาชิกปฏิบัติ
หน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมาย 

มีการแบ่ง
หน้าที่กัน
ท างานอย่าง
ชัดเจนและ
สมาชิกส่วน
ใหญ่ปฏิบัติ
ตามหน้าที่ที่
ได้รับ
มอบหมาย 

มีการแบ่ง
หน้าที่กัน
ท างานอย่าง
ชัดเจนและ
สมาชิกบางคน
ปฏิบัติตาม
หน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมาย 

มีการแบ่ง
หน้าที่กัน
ท างานแต่ไม่
ชัดเจนและ
สมาชิกส่วน
ใหญ่ไม่ปฏิบัติ
ตามหน้าที่ที่
ได้รับ
มอบหมาย 

  
     

     
     
     

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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เกณฑ์การสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม (ต่อ) 
ประเด็นการ

ประเมิน 
ระดับคะแนน 

 ดีมาก(4) ดี(3) พอใช้(2) ปรับปรุ่ง(1) 
การแสดงและ
รับฟังความ
คิดเห็น 

สมาชิกทุกคน
มีส่วนร่วมใน
การแสดง
ความคิดเห็น
และรับฟัง
ความคิดเห็น 

สมาชิกส่วน
ใหญ่มีส่วน
ร่วมในการ
แสดงความ
คิดเห็นและรับ
ฟังความ
คิดเห็น 

สมาชิกบางคน
มีส่วนร่วมใน
การแสดง
ความคิดเห็น
และรับฟัง
ความคิดเห็น 

สมาชิกขาด
การมีส่วนร่วม
ในการแสดง
ความคิดเห็น
และรับฟัง
ความคิดเห็น 

การแก้ปัญหา
อย่างมีระบบ 

สามารถ
แก้ปัญหาที่
เกิดข้ึนในการ
ท างานได้เป็น
อย่างดีและ
ถูกต้อง 

สามารถ
แก้ปัญหาที่
เกิดข้ึนในการ
ท างานได้เป็น
ส่วนใหญ่และ
ถูกต้องเกือบ
ทั้งหมด 

สามารถ
แก้ปัญหาที่
เกิดข้ึนในการ
ท างานแต่ยัง
ไม่ถูกต้อง 

ไม่สามารถ
แก้ปัญหาที่
เกิดข้ึนในการ
ท างานได้ 

การตรงต่อเวลา ท างานเสร็จ
ก่อนเวลาที่
ก าหนด 

ท างานเสร็จ
และส่งผลงาน
ตามเวลาที่
ก าหนด 

ท างานเสร็จ
แต่ส่งผลงาน
ช้ากว่าเวลาที่
ก าหนด 

ส่งผลงานแต่
ผลงานไม่เสร็จ
ตามท่ีก าหนด 

 
เกณฑ์การตัดสิน/ระดับคุณภาพ 

คะแนนท่ีได ้ ระดับคณุภาพ 

16-20 ดีมาก 

11-15 ด ี

6-10 พอใช้ 

1-5 ปรับปรุง 

 
เกณฑ์การผ่านตั้งแต่ 11 คะแนนขึ้นไปหรือระดับดี 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 
ส าหรับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่1 

 
 

ค าชี้แจง  เลือกค าตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อเดียว 

1. ข้อใดเป็นความหมายของระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

1.โปรแกรมควบคุมเครื่องคอมพิวเตอร์  2.โปรแกรมพิมพ์เอกสาร 

3.โปรแกรมก าจัดไวรัส    4.โปรแกรมเชื่อมต่อเครือข่าย 

5.โปรแกรมประยุกต์เพ่ืองานส านักงาน 

2. ข้อใดกล่าวถูกต้อง 

1.ระบบปฏิบัติการควบคุมการท างานของฮาร์ดแวร์ 

2.ระบบปฏิบัติการมีเฉพาะเครื่องคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ 

3.คอมพิวเตอร์บางประเภทไม่ต้องใช้ระบบปฏิบัติการ 

4.อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์สมันใหม่ไม่ต้องใช้ระบบปฏิบัติการ 

5.ตัวอย่างระบบปฏิบัติการ เช่น UNIX,Linux 

       3. ข้อใดที่ไม่ใช่หน้าที่ของระบบปฏิบัติการ 

1.จัดสรรทรัพยากร    2. จัดระเบียบของการใช้ระบบ

เครือข่าย 

3. ตรวจจับไวรัสคอมพิวเตอร์   4. ตรวจสอบการใช้ระบบอินเทอร์เน็ต 

5.สร้างโปรแกรมประยุกต์ให้เหมาะสมกับผู้ใช้งาน 

        4. การประมวลผลที่ท าการแบ่งเวลาในการประมวลผลของซีพียูให้กับงานแต่ละงานเป็น 

         ระยะเวลาเท่าๆกัน  

           โดยไม่สนใจว่างานนั้นประมวลผลเสร็จหรือไม่ คือการประมวลผลลักษณะใด 

1.Multiprogramming     2.Single Program 

3.Batch Processing     4.Time-Sharing 

5.Sharing Time 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้



114 
 

5. หน้าที่ด้านการป้องกันและการรักษาความปลอดภัยของระบบปฏิบัติการเกี่ยวข้องกับด้านใด 
 1.ตรวจสอบฮาร์ดแวร์     2.ตรวจสอบสิทธิ์ของผู้ใช้ 
 3.ตรวจสอบความผิดพลาดของโปรแกรม   4.รายงานการใช้ระบบ  
                                                                                      อินเทอร์เน็ต 

5.ตรวจสอบการเชื่อมต่อของระบบเครือข่าย 

6.ข้อใดจัดเป็นประเภทของระบบปฏิบัติการ 
 1.ระบบปฏิบัติการแบบคู่     2.ระบบปฏิบัติการมือถือ 
 3.ระบบปฏิบัติการอินเทอร์เน็ต    4.ระบบปฏิบัติการแบบฝัง 
 5.ระบบปฏิบัติการแบบไมโคร 
7.ข้อใดคือความแตกต่างระหว่างระบบปฏิบัติการแบบเดียวและระบบปฏิบัติการแบบเครือข่าย 

 1.จ านวนเครื่องที่ใช้ในระบบ    2.ขนาดของคอมพิวเตอร์ 
 3.อุปกรณ์ต่อพ่วง      4.ขนาดขององค์กร 
 5.โปรแกรมประยุกต์ 
8. ระบบปฏิบัติการใด ไม่ได้ จัดอยู่ใน Embedded OS 

 1.iOS       2.Ubuntu 
 3.Bada       4.Palm 
 5.Symbian 
9.ข้อใด ไม่ใช่ คุณสมบัติของระบบปฏิบัติการ Mac OS 

1.ใช้กับเครื่องคอมพิวเตอร์แมคอินทอช   2.พัฒนาโดยบริษัทแอปเปิล   
                                                                         (Apple) 

 3.ท างานหลายโปรแกรมพร้อมกัน(multitasking)  4.เป็นโปรแกรมแบบฟรีแวร์ 
 5.เหมาะกับงานประเภทสิ่งพิมพ์ งานกราฟิค 
10.ข้อใดคือจุดเด่นของระบบปฏิบัติการ DOS 
 1.ระบบปฏิบัติการแบบฟรีแวร์    2.ค าสั่งลักษณะ Command  
                                                                                    Line 
 3.ใช้เฉพาะเครื่อง IBM PC     4.รุ่นล่าสุดคือ Windows 8 
 5.ชื่อย่อมาจาก Disk Open Source 
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11.ค าสั่ง ls (list) เป็นตัวอย่างของค าสั่งในระบบปฏิบัติการใด 
 1.DOS       2.Linux 
 3.Palm       4.iOS 
 5.Mac OS 
12.ระบบเครือข่ายแบบไคลเอนต์เซิร์ฟเวอร์ตรงกับข้อใดมากท่ีสุด 
 1.Netware      2.DOS 
 3.Symbian      4.Mac OS 

5.Windows 95 

13.ข้อใด ไม่ใช่ หลักการเลือกใช้ระบบปฏิบัติการแบบเครือข่าย 
 1.โปรแกรมไม่ใหญ่เกินไปและการใช้งานท าได้ง่าย  2.การจัดเก็บไฟล์และการพิมพ์ 
 3.การรักษาความปลอดภัย    4.การดูแลและจัดการระบบ 
 5.การให้บริการอินเทอร์เน็ตและอินทราเน็ต 
 
14.ข้อใด ไม่ใช่ คุณสมบัติของระบบปฏิบัติการ Windows 8 
 1.Task Manager ดูสวยงาม    2.อินเตอร์เฟสใหม่ที่แปลกตา 
 3.บูตเครื่องได้เร็วมากข้ึน     4.มีฟังก์ชันการค้นหาสิ่งต่างๆ 
                                                                                    เป็นหมวดหมู่ 
 5.ใช้เบราว์เซอร์ Internet Explorer 8 ท าให้เปิดอินเทอร์เน็ตได้รวดเร็ว 
 
15. ข้อใดไม่ใช่คุณสมบัติของดอส 

1. การจัดการหน่วยความจ า    2. การจัดการโพรเซส 
3. การจัดการดิสก์     4. การจัดการระบบไฟล์ 

5. การจัดการระบบเครือข่าย 

16. การWarm Boot โดยกดปุ่มบนแป้นพิมพ์ ต้องกดปุ่มใดบ้าง 

1. Shift+windows+Space Bar    2. Enter+End+Tab 
3. Caps+Ctrl+Home     4. Ctrl+Alt+Del 

5. Ctrl+windows+Tab 
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17. ข้อใด ไม่ใช่คุณสมบัติของระบบปฏิบัติการลินุกซ์ 

1.ฟรี ไม่เสียค่าใช้จ่าย และสามารถใช้งานได้ทุกรูปแบบ 
2.ระบบป้องกัน มีการป้องกันโดยใช้สิทธิ์เฉพาะผู้ดูแลระบบเท่านั้น 
3. ผู้ใช้สามารถปรับเปลี่ยนหน้าตา หรือการใช้งานให้เป็นอย่างที่ต้องการได้ 
4.ไม่มีเมนูรองรับการใช้ภาษาไทย 
5.ใช้ทรัพยากรน้อย ความต้องการฮาร์ดแวร์ต่ า 

18. ข้อใด ไม่ เกี่ยวข้องกับ Linux Ubuntu 

1.พัฒนาโดยบริษัท Canonical Ltd.  2.Ubuntu มาจากภาษาซูลู 
3.พัฒนารุ่นใหม่ทุก 1 ปี    4.เป็นซอฟต์แวร์เสรี 
5.คล้ายกับ MS Windows,Mac OS x 

19.ข้อใดไม่ต้องด าเนินการในการติดตั้งโปรแกรม linux Ubuntu 

1.ระบุท่ีอยู่ เช่นเมือง    2.ระบุชื่อผู้ใช้ 
3.ก าหนดรหัสผ่าน    4.ระบุชื่อ คอมพิวเตอร์ 
5.ระบุโปรแกรมท่ีต้องการ 

20. ส่วนใดของlinux Ubuntu เป็นพื้นที่ท างานที่แบ่งมุมมอง Desktop ที่แยกเป็นส่วนๆ   

1.Workspace     2.Home 
3.Office     4.My Computer 
5.Appearance 
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แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ 
เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ประเภทของโปรแกรมระบบปฏิบัติการ 

ส าหรับการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 

วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในตารางที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน ก าหนดเกณฑ์ให้
ความหมายดังนี้  ระดับ 5 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ ดีมาก 
  ระดับ 4 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ ดี 
  ระดับ 3 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ ปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ พอใช้ 
  ระดับ 1 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ ควรปรับปรุง 
 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่ง ในความอนุเคราะห์ท าแบบประเมินครั้งนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
           

     (นายศรัณย์  จิตโสภา) 
     นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการศึกษาวิทยาศาสตร์ 
           คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
     สถาบันเทคโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
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แบบประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้แบบ แบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 
เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 

  
 
 

ข้อ
ที ่

ข้อความ ระดับความคิดเห็น หมายเหตุ 
1 2 3 4 5  

1 จุดประสงค์การเรียนการสอน       
 1.1 สอดคล้องกับมาตราฐานและตัวชีวัด       
2 เนื้อหา       
 2.1สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้       
 2.2สอดคล้องกับระดับความรู้ของนักเรียน       
 2.3เรียงล าดับเนื้อหาอย่างเหมาะสมจากง่ายไปยาก       
3 กิจกรรมการเรียนการสอน       
 3.1สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ เขียนขั้นตอน

ของกระบวนการจัดการเรียนรู้ชัดเจน 
      

 3.2กิจกรรมเหมาะสมกับเวลาที่ก าหนด       
 3.3กิจกรรมต่อเนื่องตามล าดับของจุดประสงค์การรียนรู้       
 3.4กิจกรรมน่าสนใจเหมาะสมกับนักเรียน       
 3.5กิจกรรมกลุ่ม       
4 สื่อการเรียนการสอน       
 4.1สอดคล้องกับเนื้อหา       
 4.2สอดคล้องกับสาระการเรียนรู้       

5. การวัดและการประเมินผล       
 5.1สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้       
 5.2มีวิธีวัดและประเมินผลชัดเจน       
 5.3มีเครื่องมือที่ใช้วัดและเกณฑ์การประเมินชัดเจน       
6 สอดคล้องกับองค์ประกอบต่างๆในแผนการจัดการ

เรียนรู้ 
      

 6.1มีความครบถ้วนขององค์ประกอบของแผนการ
จัดการเรียนรู้ 
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ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 ............................................................................................................................. .....................
.. 
 ............................................................................................................................. .....................
.. 
 
 
 
      ลงชื่อ ................................................ ผู้ประเมิน 

                       (……………………………………………..) 

      วันที่..........เดือน....................... พ.ศ................ 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
( ด้านเนื้อหา )  

เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ประเภทของโปรแกรมระบบปฏิบัติการ 
ส าหรับการวิจัยเรื่อง 

การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 
วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในตารางที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน ก าหนดเกณฑ์ให้
ความหมายดังนี้  ระดับ 5 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ ดีมาก 
  ระดับ 4 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ ดี 
  ระดับ 3 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ ปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ พอใช้ 
  ระดับ 1 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ ควรปรับปรุง 
 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่ง ในความอนุเคราะห์ท าแบบประเมินครั้งนี้ 
           

     (นายศรัณย์  จิตโสภา) 
     นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการศึกษาวิทยาศาสตร์ 
           คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
     สถาบันเทคโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
( ด้านเนื้อหา ) เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 

 
 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ความถูกต้องของเนื้อหาตรงกับจุดประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

     

2. ความถูกต้องของเนื้อหาที่น าเสนอโดยสื่อที่เหมาะสม      
3. ความเหมาะสมในการปรากฏสื่อ      
4. ล าดับและวิธีการน าเสนอเหมาะสม      
5. การป้อนกลับการตอบสนองของนักเรียนมีความ
ถูกต้อง 

     

6. ภาพประกอบมีความสอดคล้องกับเนื้อหา      
7. แบบฝึกหัดและแบบทดสอบมีความสอดคล้องกับ
จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 

     

8. การเชื่อมโยงส่วนประกอบของเนื้อหาแต่ละส่วน
ภายในบทเรียนมีความเหมาะสม 

     

 

 

 ความคิดเห็นอ่ืนๆ และข้อเสนอแนะ 

 ……………………………………………………………………………………....................……………………………………… 

 ………………………………………………………………………………………………………....................…………………… 

 

      ลงช่ือ ................................................ ผู้ประเมิน 

                     (……………………………………………..) 

      วันท่ี..........เดือน....................... พ.ศ................ 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้



122 
 

แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
(ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ) 

เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ ประเภทของโปรแกรมระบบปฏิบัติการ 
ส าหรับการวิจัยเรื่อง 

การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์ 
วิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในตารางที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน ก าหนดเกณฑ์ให้
ความหมายดังนี้  ระดับ 5 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ ดีมาก 
  ระดับ 4 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ ดี 
  ระดับ 3 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ ปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ พอใช้ 
  ระดับ 1 หมายถึง คุณภาพของแผนการเรียนรู้อยู่ในระดับ ควรปรับปรุง 
 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่ง ในความอนุเคราะห์ท าแบบประเมินครั้งนี้ 
           

     (นายศรัณย์  จิตโสภา) 
     นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการศึกษาวิทยาศาสตร์ 
           คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
     สถาบันเทคโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
               ( ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ) เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 

 
รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. การวางรูปแบบของหน้าจอ      
2. ความเหมาะสมของสี และขนาดตัวอักษร      
3. ความเหมาะสมของภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว      
4. บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน      
5. การป้อนกลับต่อการตอบสนองของนักเรียนมีความ
เหมาะสม 

     

6. ความสมบูรณ์ของการเชื่อมโยงและการเปลี่ยนหน้าจอ      
7. ขนาดของปุ่มมีความเหมาะสมกับต าแหน่งที่จัดวาง
ต่างๆ 

     

8. ภาพประกอบมีความเหมาะสมสื่อความหมายของภาพ
ได้ชัดเจน 

     

9. แบบฝึกหัดเข้าใจง่าย และส่งผลคะแนนให้นักเรียนได้
ถูกต้องชัดเจน 

     

10. การออกจากโปรแกรมสะดวก      
 

 ความคิดเห็นอ่ืนๆ และข้อเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………....................……………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………....................…………………… 

       ลงชื่อ ................................................ ผู้ประเมิน 

              (……………………………………………..) 

      วันที่..........เดือน....................... พ.ศ................ 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาคผนวก ค 

กกกกกกกผลการวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ ค.1  แสดงการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแต่ละข้อ จ านวน 50 ข้อ 
ข้อที่ จุดประสงค์

การเรียนรู ้
คะแนนของผู้ทรงคุณวุฒิ (N = 3) ผลรวม 

(∑R) 
IOC 

= (∑R)/N 
สรุปผล 

ท่านที่ 1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 
1 1 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
2 2 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
3 3 0 1 0 1 0.33 ใช้ไมไ่ด้ 
4 3 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
5 4 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
6 5 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
7 5 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
8 6 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
9 6 0 0 0 0 0.00 ใช้ไม่ได้ 
10 6 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
11 7 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
12 8 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
13 9 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
14 9 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
15 9 0 0 0 0 0.00 ใช้ไม่ได้ 
16 9 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
17 9 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
18 9 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
19 10 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
20 10 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
21 5 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
22 5 0 0 0 0 0.00 ใช้ไม่ได้ 
23 5 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
24 6 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
25 6 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
26 7 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี ค.1  (ต่อ) 
ข้อที่ จุดประสงค์

การเรียนรู ้
คะแนนของผู้ทรงคุณวุฒิ (N = 3) ผลรวม 

(∑R) 
IOC 

= (∑R)/N 
สรุปผล 

ท่านที่ 1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 
27 7 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
28 7 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
29 7 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
30 7 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
31 1 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
32 2 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
33 3 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
34 4 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
35 4 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
36 4 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
37 4 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
38 8 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
39 8 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
40 8 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
41 1 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
42 1 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
43 2 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
44 3 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
45 4 0 0 0 0 0.00 ใช้ไม่ได้ 
46 5 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
47 6 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
48 7 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได้ 
49 7 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
50 7 0 0 0 0 0.00 ใช้ไม่ได้ 

 

จากตารางท่ี ค.1 แสดงการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของข้อสอบแต่ละข้อจ านวน 50 

ข้อ มีค่าดัชนี     ความสอดคล้องเกิน 0.5 จ านวน 31 ข้อ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี ค.2  แสดงผลการวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย  และค่าอ านาจจ าแนกจากการทดลองกับ  
กลุ่มตัวอย่างนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 ที่ได้เรียนเนื้อหาวิชา
ระบบปฏิบัติการเบื้องต้น  เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ  มาแล้ว 

ข้อ
ที ่

จ านวนผู้ตอบถูก  

𝐩 = 
(𝐑𝐇 + 𝐑𝐋) 

/𝟐𝐧 

ระดับ 
ความยาก
ง่าย (𝐩) 

 

𝐫 = 
(𝐑𝐇 − 𝐑𝐋) 

/𝐧 

ระดับ
อ านาจ

จ าแนก (𝐫) 

 
ประเมิน กลุ่มเก่ง 

(𝐑𝐇) 
กลุ่มอ่อน 
(𝐑𝐋) 

1* 8 2 0.50 ปานกลาง 0.60 สูง ผ่านเกณฑ ์

2* 9 6 0.75 ง่าย 0.30 ปานกลาง ผ่านเกณฑ ์

3* 9 7 0.80 ง่าย 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ ์

4* 7 3 0.50 ปานกลาง 0.40 ปานกลาง ผ่านเกณฑ ์

5 8 7 0.75 ง่าย 0.10 ต่ า ไม่ผา่นเกณฑ ์

6* 7 4 0.55 ปานกลาง 0.30 ปานกลาง ผ่านเกณฑ ์

7* 7 4 0.55 ปานกลาง 0.30 ปานกลาง ผ่านเกณฑ ์

8* 8 0 0.40 ปานกลาง 0.80 สูง ผ่านเกณฑ ์

9* 8 1 0.45 ปานกลาง 0.70 สูง ผ่านเกณฑ ์

10* 7 2 0.45 ปานกลาง 0.50 สูง ผ่านเกณฑ ์

11 8 7 0.75 ง่าย 0.10 ต่ า ไม่ผา่นเกณฑ ์

12* 8 6 0.70 ง่าย 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ ์

13* 7 2 0.45 ปานกลาง 0.50 สูง ผ่านเกณฑ ์

14* 8 6 0.70 ง่าย 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ ์

15* 5 2 0.35 ยาก 0.30 ปานกลาง ผ่านเกณฑ ์

16 9 9 0.90 ง่ายมาก 0.00 ต่ า ไม่ผา่นเกณฑ ์

17* 5 0 0.25 ยาก 0.50 สูง ผ่านเกณฑ ์

18 8 7 0.75 ง่าย 0.10 ต่ า ไม่ผา่นเกณฑ ์

19* 7 2 0.45 ปานกลาง 0.50 สูง ผ่านเกณฑ ์

20* 8 5 0.65 ง่าย 0.30 ปานกลาง ผ่านเกณฑ ์

21 7 6 0.65 ง่าย 0.10 ต่ า ไม่ผา่นเกณฑ ์

22* 7 2 0.45 ปานกลาง 0.50 สูง ผ่านเกณฑ ์

23 6 7 0.65 ง่าย -0.10 ต่ า ไม่ผา่นเกณฑ ์

24* 8 2 0.50 ปานกลาง 0.60 สูง ผ่านเกณฑ ์

25* 6 3 0.45 ปานกลาง 0.30 ปานกลาง ผ่านเกณฑ ์

26* 5 2 0.35 ปานกลาง 0.30 ปานกลาง ผ่านเกณฑ ์

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ข้อ
ที ่

จ านวนผู้ตอบถูก  

𝐩 = 
(𝐑𝐇 + 𝐑𝐋) 

/𝟐𝐧 

ระดับ 
ความยาก
ง่าย (𝐩) 

 

𝐫 = 
(𝐑𝐇 − 𝐑𝐋) 

/𝐧 

ระดับ
อ านาจ

จ าแนก (𝐫) 

 
ประเมิน กลุ่มเก่ง 

(𝐑𝐇) 
กลุ่มอ่อน 
(𝐑𝐋) 

27* 7 1 0.40 ปานกลาง 0.60 สูง ผ่านเกณฑ ์

28* 6 2 0.40 ยาก 0.40 ปานกลาง ผ่านเกณฑ ์

29 7 7 0.70 ง่าย 0.00 ต่ า ไม่ผา่นเกณฑ ์

30 7 6 0.65 ง่าย 0.10 ต่ า ไม่ผา่นเกณฑ ์

31* 7 1 0.40 ปานกลาง 0.60 สูง ผ่านเกณฑ ์

 
หมายเหตุ   ข้อที่มีเครื่องหมาย * เป็นข้อที่เลือกไปใช้เป็นแบบทดสอบฉบับจริง 

R    หมายถึง  ค่าความยากง่าย 
RH   หมายถึง  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มสูง 
RL   หมายถึง  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มต่า 
n    หมายถึง  จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม 
 

ตารางท่ี ค.3  แสดงผลการวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวน 
คนที่ (𝐍) คะแนนที่ได้ (𝐗) เต็ม 20 𝐗𝟐 

1 16 256 
2 19 361 
3 20 400 
4 14 196 
5 17 196 
6 14 121 
7 15 121 
8 7 36 
9 13 169 
10 17 289 
11 4 16 
12 7 16 
13 8 16 
14 7 9 
15  6 9 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี ค.3  แสดงผลการวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวน (ต่อ) 
คนที่ (𝐍) คะแนนที่ได้ (𝐗) เต็ม 20 𝐗𝟐 

16 4 4 
17 6 36 
18 7 49 
19 9 81 
20 5 25 
รวม 215 2851 

 
 
การค านวณหาค่าความแปรปรวน  จากสูตร 

S2     =      n∑X2−(∑X)2

n(n−1)
 

=    20(2851)−(215)
2

20(20−1)
 

=    10795
380

 

=    28.40 
ดังนั้นได้ค่าความแปรปรวน  =    28.40 
 
ตารางท่ี ค.4  แสดงผลการวิเคราะห์หาค่าความเชื่อถือได้ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ข้อที่ 𝐩 = สัดส่วนของผู้ตอบถูก 𝐪 = (1-p) สัดส่วนของผู้ตอบผิด 𝐩. 𝐪 

1 0.50 0.50 0.25 

2 0.80 0.20 0.16 

3 0.50 0.50 0.25 

4 0.40 0.60 0.24 

5 0.45 0.55 0.25 

6 0.65 0.35 0.23 

7 0.50 0.50 0.25 

8 0.70 0.30 0.21 

9 0.50 0.50 0.25 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี ค.4  (ต่อ) 
ข้อที่ 𝐩 = สัดส่วนของผู้ตอบถูก 𝐪 = (1-p) สัดส่วนของผู้ตอบผิด 𝐩. 𝐪 

10 0.25 0.75 0.19 

11 0.50 0.50 0.25 

12 0.45 0.55 0.25 

13 0.45 0.55 0.25 

14 0.65 0.35 0.23 

15 0.50 0.50 0.25 

16 0.55 0.45 0.25 

17 0.55 0.45 0.25 

18 0.60 0.40 0.24 

19 0.55 0.45 0.25 

20 0.70 0.30 0.21 

∑pq 4.69 
 
การหาค่าความเชื่อถือได้ 

สูตร KR – 20   rtt  =    ( k

k−1
) (1 −

∑pq

s2
) 

 

แทนค่า    rtt  =    ( 20

20−1
) (1 −

4.69
28.40) 

 

    rtt  =    (1.05) (0.83) 
 

   rtt  =    0.87 
 

ดังนั้นได้ค่าความเชื่อถือได้  = 0.87  เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาคผนวก ง  

คะแนนก่อนเรียน ระหว่างเรียนและหลังเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ 

ตารางท่ี ง.1คะแนนที่ได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ก่อนเรียนและหลังเรียน 

คนท่ี 
คะแนนก่อนเรียน 

(20 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(20 คะแนน) 

1 5 14 

2 6 14 

3 7 13 

4 7 14 

5 6 15 

6 5 15 

7 5 16 

8 7 14 

9 6 16 

10 7 14 

11 7 15 

12 5 14 

13 7 14 

14 5 14 

15 7 14 

16 5 15 

17 6 16 

18 7 16 

19 7 17 

20 5 15 

21 7 15 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ตาราง ง.1 (ต่อ) 

คนท่ี 
คะแนนก่อนเรียน 

(20 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(20 คะแนน) 

22 5 16 

23 7 17 

24 6 16 

25 7 15 

26 7 14 

27 7 14 

28 5 15 

29 5 15 

30 7 16 

31 5 14 

32 7 15 

33 6 15 

34 7 16 

35 7 14 

36 5 15 

37 7 14 

38 5 14 

39 7 15 

40 5 15 

41 7 14 

42 5 14 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ตาราง ง.1 (ต่อ) 

คนท่ี 
คะแนนก่อนเรียน 

(20 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(20 คะแนน) 

43 7 15 

44 5 14 

45 7 14 

46 5 15 

47 7 14 

48 5 15 

49 7 15 

50 5 15 

51 7 14 

52 7 16 

รวม 320 770 

เฉลีย 6.15 14.8 

S 0.93 0.88 

 

จากตารางที่ ง.1 พบว่านักเรียนหลังจากเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และ

ความส าคัญของระบบปฏิบัติการมี คะแนน สูงกว่าก่อนเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผท่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ตารางท่ี ง.2 คะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบระหว่างเรียนและคะแนนหลังเรียนเพ่ือหาประสิทธิ์

ภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

คนที่ 
คะแนนแบบทดสอบหลังเรียน 

( 40 คะแนน) 
คะแนนวัดผล 
(20 คะแนน) 

1 34 18 

2 32 18 

3 32 18 

4 33 17 

5 32 19 

6 34 19 

7 33 18 

8 33 18 

9 35 18 

10 33 18 

11 33 19 

12 33 18 

13 32 18 

14 33 18 

15 34 19 

16 34 19 

17 35 17 

18 36 14 

19 37 14 

20 36 15 

21 35 15 

22 34 16 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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คนที่ 
คะแนนแบบทดสอบหลังเรียน 

( 40 คะแนน) 
คะแนนวัดผล 
(20 คะแนน) 

23 36 12 

24 32 14 

25 33 11 

26 31 13 

27 33 15 

28 31 13 

29 30 12 

30 31 12 

31 32 11 

32 33 12 

33 30 15 

34 31 13 

35 34 15 

36 32 18 

37 32 19 

38 33 17 

39 34 19 

40 35 18 

รวม 1326 642 

เฉลี่ย 33.15 16.05 

ร้อยละ 82.87 80.25 

 

จากตารางที่ ง.2 แสดงคะแนนการหาประสิทธิภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องหน้าที่และ

ความส าคัญของระบบปฏิบัติการ บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของ

ระบบปฏิบัติการ มีประสิทธิภาพของกระบวนการ(E1) ต่อประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 

82.87/80.25 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้คือ ไม่ต่ ากว่า 80/80 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาคผนวก จ  

ตัวอย่างบทเรียนบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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   ภาพที่ จ.1  เข้าศึกษาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เรื่อง หน้าที่และความส าคัญของ
ระบบปฏิบัติการ   ได้ที่ http://bitlearningcenter.bithost.pongsawadi.ac.th 
 

 
    

ภาพที่ จ.2  เมื่อLogin แล้วจะพบกับหน้าแรก 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.3  เข้าสู่รายวิชาระบบปฏิบัติการเบื้องต้น จะมีทั้งสิ้น 5 หน่วย 

 

 

 ภาพที่ จ.4  หน่วยที่ 2 เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.5  ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

 

 
ภาพที่ จ.6 สื่อที่อยู่ในหน่วยที่ 2 เรื่องหน้าที่และความส าคัญของระบบปฏิบัติการ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.7  หน้าเมนูเลือกบทเรียน 

 

 

ภาพที่ จ.8  เนื้อหาประเภทขอระบบปฏิบัติการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.9  เนื้อหาเรื่องระบบปฏิบัติการwindows 10 

 

 

ภาพที่ จ.10  วีดีโอ เรื่องค าสั่งDOS 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.11  ลงชื่อเพ่ือท าแบบทดสอบ 

 

 

ภาพที่ จ.12  แบบทดสอบก่อนเรียน 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ จ.13  หน้าสรุปคะแนน 

 

 

ภาพที่ จ.14  หน้าผู้จัดท า 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล   นายศรัณย์   จิตโสภา 
วัน-เดือน-ปี   22  กุมภาพันธ์  2525 
สถานที่เกิด   กรุงเทพมหานคร 
ที่อยู่ปัจจุบัน  71/119  หมู่บ้านพฤกษา49  ต าบลสาธงหิน  อ าเภอบางใหญ่  จังหวัด

นนทบุรี 11140 
ประวัติการศึกษา  ปีการศึกษา 2547  ส าเร็จการศึกษาครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต (คอบ.) 

สาขาอิเล็กทรอนิกส์-คอมพิวเตอร์  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

ประวัติการท างาน  พ.ศ.2552-2560  วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์สวัสดิ์ 
พ.ศ.2561-ปัจจุบัน  IT บริษัทสยามไบโอไซเอน์(หน่วยวิจัย   
มหาวิทยาลัยมหิดลศาลายา) 
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