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บทคัดย่อ  
การศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ เพ่ือน่ามาพัฒนาให้เป็น

ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และเพ่ิมมูลค่าของเศษกระดาษลูกฟูก โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือ
ศึกษาเศษกระดาษเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ 2) เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษ
ลูกฟูกเหลือท้ิง 3) เพ่ือประเมินความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูก  

ผลการศึกษาเศษกระดาษเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์พบว่า มีปริมาณของเศษ
กระดาษลูกฟูกร้อยละ 30 ที่ยังมีศักยภาพในการมาใช้ประโยชน์ได้อีก โดยลักษณะของเศษกระดาษ
ลูกฟูกที่ถูกตัดออก จะมีความกว้างตั้งแต่ 1.5 – 5 เซนติเมตร และพบว่าขนาด 3 เซนติเมตร มีปริมาณ
มากถึง ร้อยละ 20 ของการผลิต จากการเก็บข้อมูล การสัมภาษณ์ น่ามาวิเคราะห์เพ่ือท่าการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ น่าแบบร่างเสนอสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบ ผลการออกแบบผลิตภัณฑ์จาก
เศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งประกอบไปด้วย โต๊ะกลาง เก้าอ้ีสตู ชั้นวางของ และโคมไฟ ซึ่งใช้ปริมาณ
จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง มากกว่าร้อยละ 80 โดยใช้ร่วมกับวัสดุอ่ืนเพ่ือความแข็งแรง ผลการ
ประเมินความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูก พบว่า ความพึงพอใจในด้านการจัดหา
วัสดุในประเทศ มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด ( ̅ =4.46, S.D. = 1) การใช้วัสดุสามารถสื่อให้เห็นถึง
การใช้เศษวัสดุให้เกิดประโยชน์ และวัสดุมีความเหมาะสมในการน่ามาท่าเป็นผลิตภัณฑ์ มีน้่าหนักเบา 
รองลงมาจะเป็นด้านการใช้ประโยชน์ใช้สอย มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( ̅=4, S.D. = 0.89) เรื่อง

ของความปลอดภัยในการใช้งาน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( ̅=4, S.D. = 0.89) มีรูปแบบที่
เหมาะสมกับการใช้งาน และมีเอกลักษณ์เฉพาะด้าน ด้านของความสวยงาม มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( ̅=3.66, S.D. = 0.57) เรื่องของสี เรื่องของพ้ืนผิว และขนาดตามล่าดับ 
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 ABSTRACT  
This research is involving with the studying of the corrugated paperboard 

scrap remained from the packaging industry. Besides, it has been developed to be 
the friendly products to our good environment including of adding the good values 
to the corrugated paperboard scrap. Then, it has the objectives as this following 1. 
To study about the corrugated paperboard scrap remained from the packaging industry 
2. To design the products from using of the corrugated paperboard scrap 3. To take 
the satisfaction assessment affecting to the products made from the corrugated 
paperboard scrap 

According to the result of studying about the corrugated paperboard scrap 
remained from the packaging industry, it was found that there was remaining for 30 
percentages of the corrugated paperboard scrap which has the effectiveness to be 
applied again. However, according to the characteristics of its to be cut it has showed 
of the width between 1.5 to 5 centimeters. Similarly, for the size of 3 centimeters it 
would have much quantity as 20 percentages which is potential for being manufactured.  
After that, the researcher has collected data and then made the interviewing prior to 
make analysis for designing the products and bringing the drafts to propose for the 
designing experts for further developing of the model. Thus, according to the model 
creation it has been taken to the satisfaction assessment which is affected to the 
products made from the corrugated paperboard scrap. As the result, it has found the 
values with the statistic methods, such as percentages Means and Deviation standard. 

According to the designing result of the products made from the corrugated 
paperboard scrap, it consists of the tables and chairs, the shelves and lamps which 
apply the quantity for this kind of scrap for more than 80 percentages by using with 
other durable materials.  
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According to the satisfaction assessment result affecting to the products 
made from the corrugated paperboard scrap, it was found that it had the satisfaction 
in providing of material inside the country with the most excellent level or ( ̅=4.46, 
S.D. = 1) In addition, the applying of material has conducted to see the advantages 
of using for this kind of scrap. With this case, the material is suitable for bringing to be 
made of the light products following by seeing the advantages of applying with the 
excellent level of satisfaction or ( ̅=4, S.D. = 0.89) as well as the safety for applying 

with the excellent level or ( ̅ =4, S.D. = 0.89) and the suitable pattern for applying and 

the specific uniqueness of the beauty with the moderate level of satisfaction or ( ̅=3.66, 
S.D. = 0.57) considering with the subject of colors , surfaces and sizes , respectively.   
 
Keywords: Scrap, Paper Scrap, Packaging industry 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้จะส าเรรจจุุุวว ไปได้ด้วยดี กจด้วยความอนุเรคราะห์จากทวานอาจารย์ทุก
ทวานผู้ชววยศาสตราจารย์ ดร. ธีราทัต เรุิซช่ าชอ กุุ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  แุะ ผู้ชววย
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แุะชววยตรวจสอบแก้ไขข้อบกพรวอ ตวา  ๆ จนวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเรรจจได้อยวา สมบูรณ์ โดย ผู้วิจัย
รู้สึกซาบซึ้ ในความกรุณา ขอขอบพระคุณเรป็นอยวา สู  แุะขอขอบคุณทวานคณะกรรมการ ในการสอบ 
รอ ศาสตราจารย์ ดร.ทร วุฒิ เรอกวิฒิว ศา ผู้ชววยศาสตราจารย์ ดร.เรกรีย ศักดิ์ เรขียวมั่  ผู้ชววย
ศาสตราจารย์ ดร.สมชาย เรซะวิเรศษ ขอขอบพระคุณอาจารย์ทุกทวานเรป็นอยวา สู  

ขอบบอบพระคุณผู้ทร คุณวุฒิ รอ ศาสตราจารย์ ดร.จตุร ค์ เรุาหะเรพจญแส  ผู้ชววย
ศาสตราจารย์ ดร.ธนินทร์ รัตนโอฬาร ดร.บุศบา ทอ อุปการ ที่ได้ให้ความในอนุเรคราะห์ตรวจสอบ
เรครื่อ มือที่ใช้ในการวิจัย รวมถึ ให้ค าแนะน า ข้อเรสนอแนะแุะแนวทา เรพื่อการแก้ไขตวา ให้มีความ
ถูกต้อ  ท าให้วิทยานิพนธ์นี้สมบูรณ์ยิ่ ข้ึน 

ขอขอบพระคุณผู้มีสววนเรกี่ยวข้อ ทุกทวานที่มีสววนรววมชววยให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีรายุะเรอียด
ตวา ๆ รวมถึ ข้อมูุที่ใช้ในการศึกษาวิจัย มีความถูกต้อ  ครบถ้วน แุะสมบูรณ์เรป็นอยวา มาก 

ขอบคุณทุกอุปสรรค แุะค าแนะตวา  ๆ ที่เรป็นแร ผุักดันให้เรกิดการพัฒนาแกวผู้วิจัยนี้คุณควา
แุะประโยชน์อันพึ มีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบให้แดว คุณพวอ คุณแมว พ่ีน้อ ตระกูุสืบสิ ห์ 
ครูบาอาจารย์ แุะผู้มีพระคุณทุกทวานด้วยความเรคารพอยวา ยิ่  หากมีข้อผิดพุาดประการใด ผู้วิจัย
ขอภัยมา ณ ที่นี้ด้วย 
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บทท่ี 1 
บทน า 

  
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 
ปัจจุบันอุตสาหกรรมได้ก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว ซึ่งเกิดจากการคิดค้นสิ่งประดิษฐ์และสิ่ง

อ านวยความสะดวกต่าง ๆ ตลอดจนความก้าวหน้าของวิวัฒนาการด้านเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์นั้น 
ส่งผลให้อุตสาหกรรมทั่วโลกมีการเติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ทันต่อยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป รวม
ไปถึงการสนับสนุนของภาครัฐที่เน้นในด้านนโยบาย ไทยแลนด์ 4.0 (Thailand 4.0) นั้น ส่งผลให้เกิด
นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ขึ้นมา แต่อย่างไรก็ตามความเจริญที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องของอุตสาห 
กรรมนั้น กลับส่งผลให้ระบบนิเวศน์และสิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรมลง ดังจะเห็นได้ว่าทั่วโลกประสบปัญหา
สภาวะเรือนกระจกที่เกิดจากการกระบวนการผลิตของภาคอุตสาหกรรมเป็นส่วนใหญ่ รวมไปถึงภัย
คุกคามทางธรรมชาติต่างๆที่เกิดจากความไม่สมดุลของระบบนิเวศน์นี้เอง ซึ่งหากยังไม่มีการจัดการที่ดี 
หรือยังไม่มีนโยบายใด ๆ ที่สนับสนุนด้านสิ่งแวดล้อมข้ึนมานั้น อาจกล่าวได้ว่าความเจริญก้าวหน้าของ
อุตสาหกรรมที่เกิดขึ้นนั้น อาจส่งผลกระทบต่อโลกอย่างรุนแรงมากเช่นกัน ทั้งนี้หน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชนจึงได้เล็งเห็นที่ปัญหาต่าง ๆ ด้านสิ่งแวดล้อมที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตอันใกล้ จึงได้มีนโยบาย
ต่าง ๆ เพ่ือให้ความส าคัญกับระบบนิเวศและสิ่งแวดล้อม โดยให้องค์กรมีการด าเนินกิจกรรมที่ดี มีความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร (Corporate Social Responsibility : CSR) โดยเน้น
ให้มีการรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงสร้างประโยชน์คืนสู่ชุมชนและสิ่งแวดล้อมร่วมกัน 
จัดให้มีระบบหรือกระบวนการจัดการของเสีย เพ่ือน าเอาของเสียมาพัฒนาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์อ่ืน ๆ 
หรือเป็นพลังงานทางอ้อมต่าง ๆ เช่น พลังงานไฟฟ้า เป็นต้น โดยประสิทธิภาพการผลิตถือเป็นปัจจัย
ส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการขยายตัวของอุตสาหกรรม กล่าวคือประสิทธิภาพของกระบวนการผลิตของ
อุตสาหกรรมนั้น ๆ จะสะท้อนถึงต้นทุนของสินค้าและก าไรขั้นต้นที่จะได้รับโดยตรง ซึ่งหากอุตสาหกรรม
การผลิตมีกระบวนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ จะสามารถทาให้ต้นทุนสินค้าต่ า และส่งผลให้ราคาสินค้า
สามารถแข่งขันกับคู่แข่งรายอื่นๆในอุตสาหกรรมนั้น ๆ ได้  

เนื่องจากประเทศไทยให้ความส าคัญในด้านการพัฒนาอุตสาหกรรม ซึ่งถือเป็นส่วนส าคัญ
ที่สะท้อนถึงการพัฒนาของเศรษฐกิจประเทศ ตั้งแต่ประเทศไทยเริ่มใช้แผนการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติในปี 2504 เป็นต้นมา ส่งผลให้ภาคอุตสาหกรรมขยายตัวอย่างต่อเนื่องในทุกสาขา ดัง
จะเห็นไดว้่าสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ได้จัดกลุ่มอุตสาหกรรมเป็นคลัสเตอร์ต่าง ๆ ครอบคลุม
ทั้งห่วงโซ่อุปทานตั้งแต่อุตสาหกรรมต้นน้ า กลางน้ าและปลายน้ า เพ่ือให้สามารถสนับสนุนกลุ่มอุตสาห 
กรรมได้ครบทุกคลัสเตอร์ ทั้งในด้านงบประมาณ ด้านการลงทุน และด้านอ่ืน ๆ ซึ่งแต่เดิมนั้นโครงสร้าง
ของคลัสเตอร์การพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ ในส่วนของบรรจุภัณฑ์เป็นอุตสาหกรรมที่เพ่ิมมูลค่าให้กับบรรจุ
ภัณฑ์ทั้งงานพิมพ์และหลังงานพิมพ์ แต่ปัจจุบันทางสภาอุตสาหกรรมฯ ได้เพ่ิมกลุ่มอุตสาหกรรมบรรจุ
ภัณฑ์หลักอีก 4 อุตสาหกรรมเข้าไปด้วย ได้แก่ อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์กระดาษ พลาสติก แก้ว และ
โลหะ ซึ่งบรรจุภัณฑ์ที่ท าจากวัสดุทั้ง 4 ประเภทถือได้ว่าเกือบครอบคลุมบรรจุภัณฑ์ส่วนใหญ่ทั่วโลกที่
มีแนวโน้มความต้องการใช้สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตามในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์นั้น อุตสาหกรรม
บรรจุภัณฑ์กระดาษยังคงเป็นที่นิยมใช้ในอุตสาหกรรมต่าง ๆ มากที่สุด เนื่องจากราคาถูกกว่าบรรจุภัณฑ์

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ประเภทอ่ืน ๆ มีน้ าหนักเบา สะดวกในการบรรจุและขนย้าย ให้ประโยชน์สูงสุดในด้านโลจิสติกส์ โดย
ในปี 2560 อุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์มีแนวโน้มเติบโตขึ้น โดยมีมูลค่าตลาดรวมโดยประมาณ 
500,000 ล้านบาท แบ่งเป็นอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์กระดาษมูลค่า 300,000 ล้านบาท 
โดยคิดเป็นสัดส่วนการพิมพ์ประมาณ ร้อยละ 45 และ ร้อยละ 55 ของบรรจุภัณฑ์ (สภาอุตสาหกรรม. 
2560) 

บริษัทต่าง ๆ ในกลุ่มอุตสาหกรรมประเภทผลิตภัณฑ์กระดาษและบรรจุภัณฑ์กระดาษนั้น
จ าเป็นที่จะต้องพัฒนาระบบการผลิต เพ่ือให้สามารถได้ต้นทุนตามที่ก าหนด ส่งผลต่อราคาที่สามารถ
แข่งขันได้รวมถึงมีสินค้าที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการของลูกค้า พร้อมทั้งมีการส่งมอบสินค้าที่
รวดเร็ว หากกล่าวถึงการแข่งขันของอุตสาหกรรมในด้านราคานั้น ผู้ผลิตจะต้องให้ความส าคัญในด้าน
การจัดการต้นทุน ซึ่งระบบการผลิตที่มีกระบวนการผลิตที่ดี มีการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม จะท าให้
เกิดการประหยัดด้านขนาด (Economy of Scale) ซึ่งการที่ธุรกิจสามารถมีผลได้ต่อขนาดเพ่ิมขึ้นหรือ
เกิดการประหยัดต่อขนาดภายในกิจการ เกิดขึ้นได้จากหลายปัจจัยด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็น การประหยัด
จากแรงงาน จากการลงทุน จากการใช้ทุน จากการจัดซื้อจัดจ้าง ฯลฯ เป็นต้น ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้
ล้วนแต่มีผลต่อต้นทุนของสินค้าทั้งสิ้น (พนารัช ปรีดากรณ์. 2556) 

การขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ท าให้ความต้องการของ
บรรจุภัณฑ์กระดาษขยายตัวตามไปด้วย ซึ่งประเภทของบรรจุภัณฑ์แบ่งตามวัตถุดิบที่ใช้เป็น 4 ประเภท
ดังนี้ (1) บรรจุภัณฑ์ผลิตจากวัตถุดิบที่มาจากพืช เช่น กระดาษ สิ่งทอ ส่วนประกอบจากไม้ (2) บรรจุ
ภัณฑ์ผลิตจากวัตถุดิบที่มาจากแก้ว (3) บรรจุภัณฑ์ผลิตจากวัตถุดิบที่มาจากโลหะ (4) บรรจุภัณฑ์ผลิต
จากวัตถุดิบที่มาจากพลาสติก  

โดยบรรจุภัณฑ์ที่มาจากพืชในส่วนที่เป็นกระดาษมีความต้องการมากที่สุด เนื่องจากราคา
ถูกกว่าบรรจุภัณฑ์ประเภทอ่ืน ๆ อีกทั้งน้ าหนักเบาและสามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ ซึ่งบรรจุภัณฑ์ใน
ส่วนที่เป็นกระดาษท่ีมีการผลิตในงานอุตสาหกรรม เช่น กล่องกระดาษแข็ง กระป๋องผลิตจากกระดาษ 
กล่องกระดาษลูกฟูก ถุงกระดาษ โดยเฉพาะกล่องกระดาษลูกฟูกเป็นที่ต้องการจ านวนมาก เนื่องจาก
การบรรจุสินค้าในบรรจุภัณฑ์หลังจากการผลิตเสร็จ ถือว่าเป็นขั้นตอนหลักก่อนที่จะส่งสินค้าออก
จ าหน่าย (ภูรินทร์  อัครกุลธร. 2539)  

ผลิตภัณฑ์กระดาษและบรรจุภัณฑ์กระดาษมีแนวโน้มเติบโต โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลิตภัณฑ์
กระดาษแข็งและกล่องกระดาษลูกฟูก โดยสะท้อนถึงปริมาณความต้องการใช้ของตลาด ดังจะเห็นได้
ว่ากล่องกระดาษลูกฟูกนั้น เรียกได้ว่าเป็นสินค้าจ าเป็นของทุกอุตสาหกรรม เนื่องจากการบรรจุสินค้า
ในบรรจุภัณฑ์หลังจากการผลิตเสร็จ ถือว่าหนึ่งในกระบวนการหลักก่อนการน าสินค้าออกจ าหน่าย
กล่องกระดาษลูกฟูกจึงเป็นที่ต้องการของทุกอุตสาหกรรม โดยหากอุตสาหกรรมโดยรวมในประเทศมี
แนวโน้มเติบโต อุตสาหกรรมกล่องกระดาษลูกฟูกก็จะมีแนวโน้มเติบโตเช่นกัน จึงอาจกล่าวได้ว่า
อุตสาหกรรมกล่องกระดาษลูกฟูกเป็นอุตสาหกรรมที่เติบโตตามผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศ (GDP) 
(ภัคดี เครือคล้าย. 2551) 

จากข้อมูลจึงกล่าวได้ว่าอุตสาหกรรมประเภทผลิตภัณฑ์กระดาษและบรรจุภัณฑ์กระดาษมี
แนวโน้มเติบโตสูงขึ้นตามปริมาณความต้องการใช้ทั่วโลก อย่างไรก็ตามจากสภาวการณ์ปัจจุบันที่ทุก
อุตสาหกรรมมีการแข่งขันด้านการค้าสูง ผู้บริโภคมีความต้องการสินค้าคุณภาพและราคาย่อมเยาใน
เวลาที่รวดเร็ว ซึ่งท าให้แต่ละบริษัทจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาการผลิตอยู่เสมอเพ่ือให้สามารถ
แข่งขันกับคู่แข่งรายอื่น ๆ รวมถึงอุตสาหกรรมประเภทผลิตภัณฑ์กระดาษและบรรจุภัณฑ์กระดาษนั้น

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ใช้เทคโนโลยีการผลิตขั้นกลาง ท าให้มีผู้เล่นหลายรายในตลาด จึงท าให้ตลาดเป็นตลาดของผู้บริโภค
โดยแท้ ซึ่งหมายความว่าผู้บริโภคจะมีอ านาจต่อรองได้ตามเงื่อนไขที่ต้องการจากผลิตภัณฑ์กระดาษได้ 
(ธนกฤษ ซุ่นเซ่ง. 2557)  

ดังนั้น อุตสาหกรรมในการผลิตบรรจุภัณฑ์กล่องกระดาษลูกฟูกจึงเป็นส่วนส าคัญในการ
พัฒนาในภาคเศรษฐกิจอุตสาหกรรม เนื่องจากบรรจุภัณฑ์กล่องกระดาษลูกฟูกมีแนวโน้มความต้องการ
ใช้เพิ่มสูงข้ึน โดยพิจารณาจากสถิติสรุปภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมปี 2556–2559 เมื่อก าลังการผลิต
บรรจุภัณฑ์จากกระดาษลูกฟูกเพ่ิมสูงขึ้น สิ่งที่จะต้องตามมาคือ เศษกระดาษลูกฟูกเหลือใช้เป็นจ านวน
มาก ดังกรณีโรงงานอุตสาหกรรม บริษัทไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ (จ ากัด) มหาชน เป็นบริษัทที่
ผลิตบรรจุภัณฑป์ระเภทกล่องกระดาษลูกฟูกพิมพ์ออฟเซ็ท และกระบวนการผลิตที่ทันสมัยรวดเร็วเพ่ือ
รองรับการเติมโตทางด้านเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมที่เติบโตอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจ าเป็นต้องใช้กล่อง
กระดาษลูกฟูกในการผลิตเป็นจ านวนมาก และในการผลิตกล่องลูกฟูกเป็นจ านวนมากจึงท าให้มีเศษ
กระดาษลูกฟูกเพ่ิมเป็นจ านวนมากขึ้นด้วย ปัจจุบันลูกค้าส่วนใหญ่จะเป็นอุตสาหกรรมอาหารอุตสาห 
กรรมอิเลคทรอนิคส์ อุตสาหกรรมยานยนต์ และอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ทั่วประเทศ 

จากการผลิตของบริษัทในแต่ละวัน จากปัญหาที่พบดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเกิดแนวคิดการน า
เศษกระดาษลูกฟูกที่เหลือใช้จากกระบวนการผลิต มาสร้างเป็นต้นแบบผลิตภัณฑ์ใหม่  เพ่ือเพ่ิมมูลค่า
ให้กับของเสียจากกระบวนการผลิต อีกท้ังยังเป็นการลดของเสียที่เกิดจากกระบวนการผลิตอีกด้วยท า
ให้ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงปัญหาของเศษกระดาษลูกฟูกที่เหลือใช้จากการผลิตเป็นจ านวนมาก ยิ่งความต้อง 
การบรรจุภัณฑ์มีมากเท่าไหร่ เศษวัสดุลูกฟูกยิ่งเพ่ิมจ านวนสูงขึ้นเท่านั้น โดยปกติทางบริษัทจะจัดการ
กับเศษวัสดุโดยการขายเป็นเศษวัสดุแบบชั่งปริมาณ เพ่ือน ากลับไปแปรรูปใหม่ให้เป็นกระดาษคราฟท์
เกรดคุณภาพราคาถูก แต่ผู้วิจัยเกิดแนวความคิดที่จะท าการน ากลับมาใช้ซ้ าของเศษวัสดุเหลือ ท าให้
เกิดมูลค่าเพ่ิมขึ้นและลดการใช้ทรัพยากรในระยะยาวได้อีกด้วย 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1.2.1 เพ่ือศึกษาเศษกระดาษเหลือทิ้งจากอุสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ 
1.2.2 เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง 
1.2.3 เพ่ือประเมินความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์เศษกระดาษลูกฟูก 

 
1.3 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 

การศึกษาเศษกระดาษเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์กระดาษลูกฟูกเพ่ือพัฒนาการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวความคิดและทฤษฏีต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ในการท าวิจัย เพ่ือ 
ให้ได้ข้อมูลที่มีความถูกต้อง และตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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1.3.1 กรอบแนวความคิดและทฤษฎีตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาเศษกระดาษ
เหลือท้ิงจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ 

ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวความคิดท่ีสอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงอุตสาหกรรมที่ส่งเสริม
เชิงนิเวศ (Eco-Industry) เพ่ือการน าเศษกระดาษมาใช้ให้เกิดประโยชน์ตามหลัก 4Rs (ส านักบริหาร
จัดการอุตสาหกรรม กรมโรงงานอุตสาหกรรม. 2555 : 4) ดังนี้ 

1. ลดการใช้หรือใช้น้อยเท่าที่จ าเป็น (Reduce) 
2. การใช้ซ้ า (Reuse) 
3. การแปรรูปมาใช้ใหม่ (Recycle) 
4. การซ่อมบ ารุง (Repair) 
จากหลักการพัฒนาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (Eco-Industry) หรือหลักของ 4Rs ข้างต้น 

งานวิจัยดังกล่าวมีความสอดคล้องกับหลัก 4Rs ในเรื่องของการใช้ซ้ า (Reuse) เนื่องจากมีการน าเศษ
กระดาษเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์กระดาษลูกฟูกมาใช้ให้เกิดประโยชน์เพ่ิมมากขึ้น ผู้วิจัย
ได้ก าหนดเนื้อหากรอบแนวความคิดตามหลักการพัฒนาอุสาหกรรมเชิงนิเวศ โดยมีการแบ่งเนื้อต่าง ๆ 
ดังนี้ (ส านักบริหารจัดการอุตสาหกรรม กรมโรงงานอุตสาหกรรม. 2555 : 16)  

1. ด้านวัสดุ 
2. ด้านกระบวนการขึ้นรูป 
3. ด้านการออกแบบและการน าไปใช้ประโยชน์ 
4. ด้านความปลอดภัย 
 

1.3.2 กรอบแนวความคิดและทฤษฎีตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์
ที่มาจากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง 

ผู้วิจัยใช้กรอบแนวความคิดทฤษฏีหลักการออกแบบผลิตภัณฑ์ในส่วนของเกณฑ์ที่ใช้ในการ
พิจารณาสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ (อุดมศักค์ิ สาริบุตร. 2549 : 10) ดังนี้ 

(1) หน้าที่ใช้สอย (Function) 
(2) ด้านความปลอยภัย (Safety) 
(3) ความแข็งแรง ทนทาน (Durability) 
(4) ความประหยัด (Economic) 
(5) วัสด ุ(Materials) 
(6) โครงสร้าง (Construction) 
(7) ความสะดวกสบายในการใช้ (Ergonomics) 
(8) ความสวยงาม (Aesthetics) 
(9) มีลักษณะเฉพาะ (Personality) 
(10) กรรมวิธีการผลิต (Production) 
(11) การซ่อมแซมและการบ ารุงรักษา (Maintenance) 
(12) การขนส่ง (Transportation) 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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1.3.3 กรอบแนวความคิดและทฤษฎีตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อประเมินความพึง
พอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์ 

ประเมินความพึงใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือใช้ในอุตสาหกรรมบรรจุ
ภัณฑ์ โดยพิจารณาจากเกณฑ์การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ดีเพ่ือให้งานออกแบบประสบผลส าเร็จ (นวลน้อย 
บุญวงษ.์ 2542 : 121) ก าหนดประเด็นการทดสอบความพึงพอใจดังนี้ 

(1) ความพึงพอใจด้านประโยชน์ใช้สอย 
(2) ความพึงพอใจด้านคุณค่าทางความงาม 
(3) ความพึงพอใจด้านการเลือกใช้วัสดุ 

  
1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งเน้น การศึกษาเศษกระดาษเหลือทิ้งในโรงงานอุตสาหกรรมบรรจุ
ภัณฑ์กระดาษลูกฟูก เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยมีการก าหนดขอบเขตของงานวิจัย ดังนี้ 

1.4.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา  
ผู้วิจัยได้ก าหนดเนื้อหาในการท าวิจัย เพ่ือให้ครอบคลุมถึงเนื้อหาที่จะท าการศึกษา โดย

ผู้วิจัยได้ก าหนดเนื้อหาที่จะศึกษา ดังต่อไปนี้ 
(1) ความเป็นมาของผลิตภัณฑ์กระดาษ 
(2) พัฒนาการของผลิตภัณฑ์กระดาษ 
(3) อุตสาหกรรมกระดาษและผลิตภัณฑ์กระดาษ 
(4) ประเภทของกระดาษแต่ละแบบ 
(5) การแปรรูปของกระดาษ 
(6) การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
(7) ทฤษฎีด้านการตลาดของผลิตภัณฑ์ 
(8) ทฤษฎีความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ 
(9) งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

1.4.2 ขอบเขตด้านพื้นที่ 
(1) ขอบเขตด้านพ้ืนที่ของวัสดุเหลือทิ้ง 
ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตด้านพ้ืนที่ที่ใช้ในการศึกษาวิจัย โดยสถานที่ ที่จะใช้ในการวิจัยใน

ส่วนของวัสดุเหลือใช้นั้น ผู้วิจัยจะท าการศึกษาและเก็บตัวอย่างวัสดุเหลือใช้จากโรงงานอุตสาหกรรม
กระดาษมาท างานทดลอง วัสดุที่จะใช้จะเป็นวัสดุเหลือใช้ที่อยู่ในกลุ่มของเศษกระดาษลูกฟูก หลังจาก
การผลิตแล้วตัดออกมาเป็นเศษกระดาษ ซึ่งเศษวัสดุ เหล่านี้มีปริมาณมากในโรงงาน ทั้งนี้ผู้วิจัยจึงได้
ก าหนดพ้ืนที่ ที่จะใช้ในการศึกษาและวิจัยในครั้งนี้ ใช้เป็นกรณีศึกษา บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการ
พิมพ์จ ากัด (มหาชน)  

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.4.3 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กรณีศึกษาเศษกระดาษเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ประชากร 

และกลุ่มตัวอย่างที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการแบ่งกลุ่มตัวอย่างตามวัตถุประสงค์ของ
การวิจัยออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

1. ตามวัตถุประสงค์การวิจัยในข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาเศษกระดาษเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรม
บรรจุภัณฑ์ 

1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระบบการผลิตของวัสดุ
เหลือใช้ในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์กระดาษลูกฟูก กรณีศึกษา บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์  
จ ากัด (มหาชน) และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือที่สอดคล้องกับกลุ่มประชากรและ
กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือให้สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างครอบคลุมตามวัตถุประสงค์  

ชุดที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับเศษวัสดุเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุ
ภัณฑ์  

ชุดที่ 2 แบบประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษเหลือทิ้งในอุตสาหกรรม 
ชุดที่ 3 แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์เศษกระดาษลูกฟูก 
1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา โดยท าการหาค่าความถี่ 

ร้อยละ ค่า  ̅ และค่า S.D. จากข้อมูลที่ได้ท าการแจงรายละเอียดตามหัวข้อเนื้อหา 
2. ตามวัตถุประสงค์การวิจัยในข้อที่ 2 เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑจ์ากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือ

ทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ ์ดังนี้ 
(1) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 ท่าน 

2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์ชุมชนจากเศษวัสดุ
เหลือใช้จากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์กระดาษลูกฟูก 

3. ตามวัตถุประสงค์การวิจัยในข้อที่ 3 เพ่ือประเมินความพึงพอใจผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์
เศษกระดาษลูกฟูก  

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มประชากรกลุ่มพนักงาน กรณีศึกษา บริษัท ไทย
บรรจุภัณฑ์และการพิมพ์จ ากัด (มหาชน) โดยเก็บข้อมูลความพึงพอใจของผลิตภัณฑ์ที่ได้จากแนวทาง 
การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ได้จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือท้ิง เพ่ือน าไปเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ จ านวน 100 
คน  

 

1.4.4 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ตัวแปรต้น ผลิตภัณฑ์จากเศษวัสดุเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์กระดาษลูกฟูก 
ตัวแปรตาม ความพึงพอใจของกลุ่มผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการผลิตและวัสดุเหลือ

ใช้ในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์เศษกระดาษลูกฟูก กลุ่มผู้ผลิต และกลุ่มผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์จาก
อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์เศษกระดาษลูกฟูก 
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1.5 ค านิยามศัพท์ 
 

1.5.1 วัสดุเหลอืทิ้งในอุตสาหกรรมกระดาษกระดาษ  
หมายถึง เศษกระดาษหรือกระดาษที่ผ่านการใช้แล้ว ถูกน ากลับมาใช้ประโยชน์อีกครั้งโดย

ผ่านกระบวนการเวียนท าใหม่ เพ่ือให้ก่อเกิดประโยชน์ในการใช้งาน วัสดุที่เหลือใช้จากงานผลิตหลัก
แล้ว หรือมีต าหนิจากกระบวนการผลิตในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์กระดาษ และไม่มีการก าจัดน ามาใช้
ซ้ า ซึ่งในงานวิจัยหมายถึง เศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง 

 

1.5.2 ผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง 
หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากการใช้ความคิดสร้างสรรค์สร้างหรือการประดิษฐ์ขึ้นตาม

วัตถุประสงค์ที่หลากหลาย หรือเพ่ือความสวยงาม หรือประดับตกแต่งหรือเพ่ือประโยชน์ใช้สอยตาม
วัตถุประสงค์นั้น ๆ ในการสร้างผลิตภัณฑ์นั้นวัสดุที่ใช้จะเป็นกระดาษที่เหลือทิ้งแล้วจากงานหลักแล้ว 

 

1.5.3 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่มีการพัฒนาปรับปรุงคุณสมบัติในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง คิดสร้าง 

สรรค์ออกมาในรูปแบบใหม่ แต่ต่อยอดจากผลิตภัณฑ์เดิมที่เคยมีอยู่แล้ว ท าให้กลายเป็นผลิตภัณฑ์
ใหมอ่อกสู่ตลาดอีกครั้ง 

 

1.5.4 อุตสาหกรรมกระดาษ  
หมายถึง การน าเอาวัตถุดิบมาปรุงแต่งแปรสภาพด้วยแรงงาน หรือเครื่องจักร เพ่ือเป็น

ผลิตภัณฑ์ประเภทกระดาษ ซึ่งในงานวิจัยหมายถึงอุตสาหกรรมกระดาษ กรณีศึกษา บริษัท ไทยบรรจุ
ภัณฑ์และการพิมพ์จ ากัด (มหาชน) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
การศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือใช๎จากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

ผู๎วิจัยได๎ทําการรวบรวมแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง โดยได๎แบํงเป็นหัวข๎อดังนี้ 
2.1 ความเป็นมาของผลิตภัณฑ์กระดาษ 
2.2 พัฒนาการของผลิตภัณฑ์กระดาษ 
2.3 อุตสาหกรรมกระดาษและผลิตภัณฑ์กระดาษ 
2.4 ประเภทของกระดาษและผลิตภัณฑ์กระดาษ 
2.5 การแปรรูปกระดาษและผลิตภัณฑ์กระดาษ 
2.6 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
2.7 ทฤษฎีด๎านการตลาดของผลิตภัณฑ์ 
2.8 ทฤษฎีความพึงพอใจตํอผลิตภัณฑ์ 
2.9 งานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง 

 
2.1 ความเป็นมาของผลิตภัณฑ์กระดาษ 
 

2.1.1 ความหมายของกระดาษ 
กระดาษ หมายถึง แผํนวัสดุซึ่งทําจากเส๎นใยผสมกับสารเติมแตํงชนิดตําง ๆ ตั้งแตํหนึ่งชนิด

ขึ้นไป ซึ่งสารเติมแตํงนี้อาจเติมกํอนการขึ้นแผํน (Sheet forming) หรือหลังการขึ้นแผํนแล๎วก็ได๎ ทั้งนี้
ขึ้นอยูํกับสมบัติกระดาษท่ีต๎องการ กระดาษบางท่ัวไปมีน้ําหนักมาตรฐานตั้งแตํ 35-224 กรัมตํอตาราง
เมตร เรียกวํากระดาษ (Paper) สําหรับกระดาษที่มีน้ําหนักมาตรฐานสูงกวํา 224 กรัมตํอตารางเมตร
ขึ้นไป เรียกวํากระดาษแข็ง (Paperboard)  วัสดุหลาย ๆ ชนิดที่นํามาผสมให๎เข๎ากันแล๎วนําไปทําเป็น
แผํนกระดาษ วัสดุเหลํานี้ เชํน เส๎นใยสั้น เส๎นใยยาว แป้ง ชันสน ดินขาว และผงสี เป็นต๎นซึ่งสามารถ
แยกสํวนประกอบหลักของกระดาษออกเป็น 2 สํวน แบบเป็นสํวนที่เป็นเส๎นใยและอีกสํวนที่ไมํใชํเส๎น
ใย ได๎แกํ สํวนที่เป็นเส๎นใย (fibrous material) ซึ่งสํวนนี้จะเป็นโครงสร๎างของแผํนกระดาษและสํวนที่
ไมํใชํเส๎นใย (non fibrous material) ซึ่งสํวนนี้เป็นสารที่เติมแตํงผสมลงไปในสํวนของเส๎นใย เพ่ือจะ
ได๎ปรับปรุงคุณสมบัติของกระดาษให๎ได๎ตามวัตถุประสงค์ในการใช๎งาน ในกรณีที่กระดาษพิเศษต๎องปรับ 
ปรุงหน๎ากระดาษด๎วยการเคลือบผิว ต๎องใช๎น้ํายาเคลือบผิวเพ่ือให๎มีคุณสมบัติบางประการที่เหมาะสม
ตํองานพิมพ์ เชํน ความขาวสวําง ความมันวาว ความสม่ําเสมอของผิวกระดาษ และตลอดจนด๎านรอง 
รับเทคโนโลยีด๎านความเร็วของระบบการพิมพ์ การพิมพ์ดิจิทัล การผลิตกระดาษพิเศษจะสํงผลให๎ต๎อง
ปรับปรุงคุณภาพของผิวกระดาษเพ่ิมเติมจากการผลิตกระดาษทั่วไป การเคลือบผิวกระดาษด๎วยน้ํายา
เคลือบกระดาษ เป็นอีกวิธีที่ใช๎เพื่อรองรับการใช๎งานพิมพ์อยํางแพรํหลายในสายการพิมพ์ 
  

2.1.2 องค์ประกอบของกระดาษ 
กระดาษสามารถแยกสํวนประกอบหลักออกเป็น 2 สํวน ได๎แกํ สํวนที่เป็นเส๎นใยซึ่งสํวนนี้

จะเป็นโครงสร๎างของแผํนกระดาษ และสํวนที่ไมํใชํเส๎นใย 
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2.1.2.1 ส่วนเส้นใย  
กระดาษโดยทั่วไปจะมีสํวนเส๎นใยผสมอยูํประมาณร๎อยละ 70 ถึง 95 ของน้ําหนัก

กระดาษปริมาณสํวนเส๎นใยจะมีมากหรือน๎อยขึ้นอยูํกับชนิดของกระดาษที่ต๎องการผลิต สํวนเส๎นใยที่
ได๎จากพืชชนิดตําง ๆ เชํน ไม๎เนื้ออํอน ไม๎เนื้อแข๎ง และไม๎ล๎มลุก เป็นต๎น สํวนเส๎นใย หรือที่เรียกกัน
ทั่วไปวํา เยื่อ (pulp) ที่นํามาใช๎ทํากระดาษสํวนมากจะเป็นแบบเยื่อผสมของเนื้อใยยาวและใยสั้น เยื่อ
ที่ประกอบด๎วยเซลล์พืชชนิดตําง ๆ ผสมกันอยูํ เซลล์เหลํานี้ได๎แกํ เส๎นใย (fiber หรือtracheid) เซลล์
สํารองอาหาร (parenchyma call) และเซลล์ลําเลียงน้ํา (vessel element) ถ๎าเป็นเยื่อเซลล์ที่ได๎จาก
ไม๎ล๎มลุกอาจมีเซลล์ชนิดอ่ืนผสมด๎วย เชํน เซลล์วงแหวน (ring thickening) เซลล์ปากใบ (stomata 
cell) และเซลล์ผิวนอก (epidermis cell) เป็นต๎นสํวนที่มีความสําคัญมากที่สุดของเซลล์พืช คือสํวน
ของเส๎นใยที่ใช๎เป็นวัตถุดิบหลักในการผลิตกระดาษ ลักษณะเซลล์ของเส๎นใยเป็นรูปทรงยาวเรียวคล๎าย
กระสวย เป็นเซลล์ปิด มีผนังเซลล์ ตรงกลางเป็นชํองวํางเรียกวํา ลูเมน (lumen) เส๎นใยของไม๎แตํละ
ชนิดจะมีรูปรํางแตกตํางกันออกไป ตามความหนาของผนังเซลล์ ความกว๎างของลูนเมน และลักษณะ
ของรูเปิด (pit) แตํถ๎าเป็นเส๎นใยของไม๎เนื้ออํอนจะเรียกวํา เทรคีด (tracheid) เส๎นใยทําหน๎าที่ให๎
ความแข็งแรงแกํต๎นไม๎ เส๎นใยสํวนมากจะเรียงตัวตามความยาวในแนวขนาดกับลําต๎นโดยเส๎นใยที่ใช๎
กันอยูํมากในขณะนี้ ได๎แกํ 

(1) เยื่อใยยาว (Long fiber pulp) เยื่อกระดาษที่ผลิตได๎ในประเทศไทย จัดวําเป็น
เยื่อใยสั้นถึงปานกลางยกเว๎นเยื่อใยที่ได๎จากปอสา ในการผลิตกระดาษให๎มีคุณภาพสูงตามความต๎อง  
การของผู๎ใช๎งานจําเป็นต๎องมีการนําเอาเยื่อใยยาวชนิดอ่ืนผสมเข๎ากับเยื่อใยสั้นที่ผลิตเยื่อได๎ เพ่ือเป็น
การเพ่ิมต๎านทานแรงดันทะลุ เนื่องจากประเทศไทยไมํมีทรัพยากรที่ใช๎ในการผลิตเยื่อกระดาษชนิด
เยื่อใยยาวได๎เพียงพอ เชํน ไม๎เนื้ออํอน ไม๎เมืองหนาว เป็นต๎น จึงจําเป็นที่ต๎องมีการนําเข๎าจากตําง  
ประเทศ เยื่อใยยาวที่นําเข๎าสํวนใหญํเป็นเยื่อที่ผลิตขึ้นจากกระบวนการกึ่งเคมีและกระบวนกลอีกด๎วย 
เยื่อใยเหลํานี้นําใช๎เป็นสํวนผสมของเยื่อที่ใช๎ผลิตกระดาษ ซึ่งสํวนใหญํจะเป็นกระดาษพิมพ์เขียน 
กระดาษอุตสาหกรรมที่สําคัญ ได๎แกํ กระดาษทําผิวกลํอง กระดาษลูกฟูกและกระดาษทําถุงเป็นต๎น 

(2) เยื่อใยสั้น (Shot fiber pulp) หมายถึง เยื่อใยที่มีความของเส๎นใยอยูํในชํวง 1.0 
ถึง 1.5 มิลลิเมตร สามารถผลิตขึ้นได๎จากวัตถุดิบหลายชนิด ทั้งที่ได๎พวกไม๎ (Wood) เชํน ยูคาลิปตัส 
และจากพวกไมํใชํไม๎ (Nom-wood) เชํน ชานอ๎อย ปอแก๎ว เป็นต๎น เยื่อใยสั้นที่ผลิตได๎ในประเทศไทย
ในปัจจุบันสํวนใหญํใช๎กระบวนการทางเคมี มีทั้งเยื่อที่ผํานกระบวนการฟอกสีเพ่ือใช๎ในการผลิต
อุตสาหกรรม เชํน กระดาษคราฟท์ กระดาษผิวกลํอง การผลิตกระดาษที่ผลิตจากเยื่อใยสั้นเพียงอยําง
เดียวจะทําให๎ได๎กระดาษที่มีคุณสมบัติไมํพอดี จึงต๎องมีการนําเอาเยื่อใยยาวด๎วยในอัตราสํวนที่
เหมาะสม เพ่ือเป็นการเพ่ิมคุณภาพของกระดาษ 

(3) เยื่อใยบด (Mechanical pulp) หมายถึง เยื่อกระดาษที่ผลิตได๎จากกระบวน 
การทางกลเหมาะสําหรับที่จะใช๎ในการผลิตกระดาษหนังสือพิมพ์ เยื่อใยบดสามารถผลิตได๎จากใยยาว
ของไม๎เนื้ออํอนหลายชนิด เชํน สนสองใบ สนสามใบ เป็นต๎น นํามาผํานเครื่องบดเยื่อ เครื่องแยก
ขนาด เครื่องตีเยื่อ และเครื่องทําความสะอาด เยื่อไม๎บดที่มีคุณสมบัติที่ดีสําหรับนําไปผลิตกระดาษได๎ 

(4) เศษกระดาษ นอกจากเยื่อกระดาษทั้งที่นําเข๎าและผลิตได๎ในเองในประเทศไทย
นั้น วัตถุดิบที่สําคัญสําหรับอุตสาหกรรมกระดาษอีกชนิดหนึ่ง คือ เศษกระดาษ โดยเฉพะกระดาษ
อุตสาหกรรมที่มีการใช๎เศษเป็นวัตถุดิบอยํางหนึ่งเป็นจํานวนมาก และมีแนวโน๎มวําปริมาณการใช๎
กระดาษจะเพ่ิมมากข้ึน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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2.1.2.2 ส่วนที่ไม่ใช่เส้นใย 
องค์ประกอบที่ไมํใชํเส๎นใยจะเป็นสารเติมแตํงหรือแอดดิทีฟ (Additives) ที่เติมเข๎า

ไประหวํางการผลิตกระดาษเพ่ือชํวยให๎กระดาษท่ีได๎ ออกมามีคุณสมบัติเหมาะกับการใช๎งานที่ต๎องการ
ได๎ดียิ่งขึ้น สารเติมแตํงมีมากมาย ขึ้นอยูํกับกรรมวิธีการผลิตของแตํละโรงงาน โดยสารเติมแตํงที่นิยม
ใช๎ในอุตสาหกรรมมี ดังนี้ 

(1) ฟิวเลอร์ (Filler) ใช๎เพื่อให๎กระดาษมีความขาว เรียบ ทึบแสงมาก รับหมึกดีขึ้น 
ตลอดจนลดการซึมผํานของหมึกพิมพ์สารที่ใช๎เติมเข๎าไปมีปูนขาว ดินเหนียว ไททาเนียมไดออกไซด์ 
เป็นต๎น สารเหลํานี้ยังชํวยทําให๎น้ําหนักกระดาษมากข้ึนเป็นการลดต๎น ทุนในการใช๎เยื่อกระดาษได๎ 

(2) สารยึดติด (Adhesive) เป็นสารที่ชํวยให๎เส๎นใยและสํวนผสมอ่ืน ๆ ยึดติดกันได๎
ดีอีกทั้งชํวยให๎ผิวหน๎ายึดติดกับเนื้อกระดาษ สารยึดติดมีทั้งสารที่มาจากธรรมชาติ  เชํน แป้งข๎าวโพด 
แป้งมัน โปรตีนที่มีอยูํในนม และสารที่สังเคราะห์ขึ้น เชํน อะคริลิก (Acrylic) สารจําพวกโพลิไวนิล 
(Polyvinyl) 

(3) สารกันซึม (Sizing Agent) เป็นสารที่ใช๎เติมลงในน้ําเยื่อเพ่ือชํวยลดการซึมของ
ของเหลวเข๎าไปในเนื้อกระดาษ กระดาษท่ีใช๎ในการพิมพ์ด๎วยระบบออฟเซ็ทจําเป็นต๎องเติมสารประเภท
นี้ สารกันซึมมีทั้งได๎จากธรรมชาติและสังเคราะห์ขึ้น 

(4) สารเพ่ิมความแข็งแรงของผิว (Surface Sizing) เป็นสารที่ถูกเคลือบบนผิว
กระดาษในขั้นตอนการผลิตที่กระดาษที่เป็นแผํนแล๎ว เพื่อชํวยให๎เส๎นใยที่ผิวมีการยึดเกาะกับเส๎นใยชั้น
ถัดลงไปได๎ดีข้ึน ทําให๎ผิวมีความแข็งแรงทนตํอการขูดขีด แรงดึง แรงกดทะลุ การถอนของผิวสารเพ่ิม
ความแข็งแรงของผิวนิยมใช๎ คือ แป้งละเอียด เนื่องจากมีราคาไมํสูงมาก 

(5) สารเพ่ิมความเหนียว ได๎แกํ แป้งธรรมชาติ และแป้งปรุงแตํงการเพ่ิมความเหนียว 
ทําให๎เวลาลาพิมพ์กระดาษไมํหลุดลุํย 

(6) สารฟอกนวล (brightening agent) เพ่ือเพ่ิมความสวํางของกระดาษ 
(7) สารสีย๎อม (dyes) เพ่ือรักษาระดับสีของกระดาษ 
(8) สารควบคุมจุลชีพ ทําให๎กระดาษไมํเกิดเชื้อราได๎งําย 
(9) สารชํวยการยึดตัวของเยื่อและ filler 
 

2.1.3 กระบวนการผลิตกระดาษ 
การผลิตกระดาษในเชิงอุตสาหกรรมแบํงเป็นข้ันตอนตํางๆดังนี้ 

2.1.3.1 การเตรียมวัตถุดิบ 
การเตรียมไม๎ที่จะนํามาเป็นวัตถุดิบ ไม๎ที่จะนํามาใช๎เป็นวัตถุดิบในการผลิตเยื่อต๎อง

นําไปตัดเป็นทํอน ๆ กํอนแล๎วจึงนําทํอนไม๎ที่ได๎ไปปลอกเปลือกออก หลังจากนั้นนําไปสับเป็นชิ้นไม๎
เล็ก ๆ ที่มีขนาดประมาณ 2.5 ,3.5 ,0.5 เซนติเมตร ชิ้นไม๎เล็ก ๆ จะถูกคัดเลือกโดยผํานตะแกรงรํอน 
เพ่ือคัดขนาดใกล๎เคียงกัน 

2.1.3.2 การผลิตเยื่อ  
เป็นขั้นตอนที่ชิ้นไม๎จะถูกนํามาทําเป็นเยื่อกระดาษ กรรมวิธีการผลิตเยื่อกระดาษ

สามารถแบํงออกเป็น 3 วิธีด๎วยกัน คือ 
(1) การผลิตเยื่อเชิงกล หมายถึง กระบวนการผลิตเยื่อโดยการใช๎พลังงานกลชํวยให๎

เส๎นใยแตกหลุดจากกันเป็นอิสระกลําว คือ ไม๎ทั้งทํอนจะได๎รับการตัดออกเป็นชิ้นเล็ก ๆ แล๎วบดด๎วย

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ลูกหิน (ground wood GW) หรือบดด๎วยจาน จนละเอียดเป็นเยื่อไม๎ จึงให๎ผลผลิตเยื่อสูงตั้งแตํร๎อย
ละ 85 ขึ้นไป เยื่อที่ผลิตด๎วยวิธีนี้ได๎แกํเยื่อ PGWP เยื่อTMP เยื่อRMP และเยื่อ CTMP จะมีสํวนผสม
ของลิกนินเกือบทั้งหมดปนอยูํด๎วยและคํอนข๎างหยาบกระด๎าง เส๎นใยที่ได๎จากเยื่อชนิดนี้สํวนใหญํจะมี
การฉีกขาดและตัดเป็นทํอน ๆ ไมํแยกเป็นเส๎นใยสมบูรณ์แตํละเส๎นนอกจากนี้ยังมีชิ้นไม๎เล็ก ๆ หรือ
กลุํมของเส๎นใยปนอยูํเป็นจํานวนมาก เนื่องจากเส๎นใยแตํละเส๎นไมํสามารถแยกเป็นเส๎นใยสมบูรณ์และ
ยังคงมีลิกนินในปริมาณสูงมาก เยื่อเชิงกลเมื่อนํามาเป็นวัตถุดิบในการผลิตกระดาษ จะมีคุณสมบัติ
ทางด๎านความทึบแสงสูง เยื่อชนิดนี้มีราคาคํอนข๎างถูก จึงนําไปผลิตกระดาษที่ราคาถูก แตํคุณภาพต่ํา 
เชํน กระดาษหนังสือพิมพ์ กระดาษหํอของ เป็นต๎น 

(2) การผลิตเยื่อกึ่งเคมี หมายถึง กระบวนการผลิตเยื่อที่ต๎องอาศัยทั้งพลังงานกล
เชํนเดียวกับการผลิตเยื่อเชิงกลและการใช๎สารเคมีเข๎ามาชํวยให๎เส๎นใยแยกตัวเป็นอิสระงํายขึ้น 
สารเคมีที่ใช๎ ได๎แกํ โซเดียมซัลไฟท์ชนิดที่เป็นกลาง โซเดียมคาร์บอเนต เยื่อที่ผลิตได๎ ได๎แกํ NSSC ซึ่ง
ยังคงมีปริมาณลิกนินอยูํบ๎างแตํน๎อยกวําปริมาณลิกนินในเยื่อเชิงกลเยื่อชนิดนี้นําไปผลิตกระดาษ
พิมพ์ดีดหรือกระดาษสมุดนักเรียน 

(3) การผลิตเยื่อเคมี (chemical pulping process) เป็นกระบวนการผลิตที่ใช๎
พลังงานความร๎อนและสารเคมีละลายลิกนิน ซึ่งเชื่อมระหวํางเส๎นใยออกมา เส๎นใยที่ได๎จากเยื่อเคมีทุก
ชนิดจะสามารถแยกตัวเป็นเส๎นใยแตํละเส๎นได๎อยํางสมบูรณ์ แตกตํางจากเส๎นใยที่ได๎จากการผลิตเยื่อ
เชิงกล ไมํมีลักษณะของไม๎ซึ่งเป็นการจับกลุํมของเส๎นใยเหลืออยูํเป็นที่มาของคําวํา เยื่อปลอดไม๎ การ
เรียกชื่อเยื่อท่ีผลิตด๎วยวิธีนี้จะเรียกชื่อตามระบบสารเคมีที่ใช๎ เชํน ถ๎าใช๎โซดาไฟในการผลิตจะเรียกเยื่อ
โซดา เป็นต๎น เยื่อเคมีจัดเป็นเยื่อที่มีการผลิตในลําดับสูงสุดในอุตสาหกรรมกระดาษและมีการใช๎งาน
อยํางกว๎างขวาง เนื่องจากเยื่อชนิดนี้สามารถนําไปพัฒนาสมบัติกายภาพของเส๎นใยได๎ดีตามความ
เหมาะสม 

2.1.3.3 ขั้นตอนการฟอกเยื่อ  
เป็นการทําให๎เยื่อมีสีขาวเหมาะกับการใช๎พิมพ์ การฟอกเยื่อมี 2 วิธี คือ  
(1) วิธีฟอกเยื่อเพ่ือกําจัดลิกนินออกไป  
(2) วิธีฟอกเพ่ือเปลี่ยนสีของลิกนินให๎อยูํในรูปที่ไมํมีสีเยื่อเคมีจะฟอก 
โดยวิธีกําจัดลิกนินออกโดยใช๎สารเคมีทําปฏิกิริยากับลิกนินแล๎วกําจัดออกไป 
2.1.3.4 การเตรียมน้้าเยื่อ 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุงคุณสมบัติของเส๎นใยให๎เหมาะแกํการเดินแผํนและให๎ได๎

กระดาษท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีต๎องการผลิต โดยการบดเยื่อและการผสมสารปรับแตํงตําง ๆ ซึ่งมีขั้นตอน
ดังนี้ 

(1) การตีเยื่อให๎กระจายในน้ํา โดยใช๎อุปกรณ์ตีเยื่อเพ่ือให๎เส๎นแยกจากกันและ
กระจายในน้ําอยํางสม่ําเสมอ 

(2) การบดเยื่อ เพ่ือเพ่ิมแรงยึดเหนี่ยวระหวํางเส๎นใย 
(3) การผสมน้ําเยื่อกับสารปรับแตํง เชํน สารกันซึม สารเติมแตํง เป็นต๎น เพ่ือปรับ 

แตํงคุณสมบัติของน้ําเยื่อให๎ถูกต๎องตรงกับชนิดของกระดาษที่จะผลิต 
(4) การทําความสะอาดน้ําเยื่อ เพ่ือให๎น้ําเยื่อมีคุณสมบัติคงที่ 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.2 พัฒนาการของผลิตภัณฑ์กระดาษ 
 

2.2.1 พัฒนาการของกระดาษ 
มนุษย์ในยุคเริ่มแรกกํอนสมัยประวัติศาสตร์ ใช๎วิธีบันทึกเรื่องราวและความทรงจําตําง  ๆ 

ไว๎บนผนังถ้ําแผํนหิน ชิ้นไม๎ และหนังสัตว์ ตํอมาเมื่อประมาณ 2,400 ปี กํอนคริสตกาลชาวอียีปต์
โบราณได๎ค๎นพบวิธีการบันทึกเรื่องราวตําง ๆ บนแผํนวัสดุซึ่งทําจากพืชชนิดหนึ่งที่เรียกวํา ปาไปรัส 
(Papyrus) โดยนําสํวนของลําต๎นมาฝานเป็นชิ้นบาง ๆ ตามความยาวของลําต๎นแล๎วนํามาเรียงซ๎อนใน
ลักษณะขวางกัน หลังจากนั้นนําไปทุบให๎เป็นแผํนบางแล๎วเคลือบผิวด๎วยกาว ดังนั้น คําวํา “เปเปอร์” 
(paper) ในปัจจุบันนํามาจากคําวํา “ปาไปรัส” ของชาวอียีปต์โบราณนั่นเอง แตํอยํางไรก็ตามคําวํา 
“ปาไปรัส” ไมํได๎มีความหมายเดียวกันกับคําวํา เปเปอร์หรือกระดาษ ซึ่งใช๎กันในปัจจุบัน เพราะ
กระดาษ ปาไปรัส (กกอียีปต์) ไมํได๎แยกตัวออกเป็นเส๎นใยเดี่ยวจากกันตามความหมายของการผลิต
กระดาษแบบปัจจุบัน 

 

2.2.2 พัฒนาการของเทคโนโลยีผลิดกระดาษ 
ใน พ.ศ. 648 ขาวจีนชื่อไจํหลุน (T’s ai Lun) เป็นคนแรกที่ค๎นพบการทํากระดาษจากต๎น 

ไม๎ โดยนําสํวนเปลือกของต๎นมัลเบอรี (mulberry) มาทําเป็นชิ้นเล็กๆ ผสมกับเศษผ๎า แล๎วนําไปบด
หรือตีในน้ําจนกระจายตัวเป็นเส๎นใย จากนั้นใช๎ตะแกรงซึ่งทําจากไมไ๎ผํซ๎อนเส๎นใยที่แขวนลอยในน้ํานํา 
ไปตากแดดให๎แห๎ง นับได๎วําเป็นการผลิตแผํนกระดาษด๎วยมือ (handmade paper) โดยใช๎วัตถุดิบ
จากไม๎เป็นครั้งแรก และนายไจํหลุนได๎รับการยกยํองวําเป็นผู๎ผลิตกระดาษทําด๎วยมือเป็นคนแรกของ
โลก การผลิตกระดาษขึ้นในยุคแรกนี้มาเพ่ือใช๎เป็นแผํนวัสดุสําหรับบันทึกขีดเขียน เรื่องราว และ
วิทยาการตําง ๆ วึ่ง ณ ชํวงเวลานั้นประเทศจีนได๎ปกปิดเทคโนโลยีการผลิตกระดาษไว๎เป็นความลับ
ไมํให๎แพรํกระจายออกไปนอกประเทศ จนถึง พ.ศ. 1294 เทคโนโลยีการผลิตกระดาษนี้จึงเผยแพรํสูํ
เมืองซามาร์คานด์ ซึ่งเป็นเมืองสําคัญในเส๎นทางสายไหม แล๎วจึงแพรํกระจายสูํประเทศตะวันตก โดย
เข๎าสูํประเทศฝรั่งเศสใน พ.ศ. 1690 หลังจากท่ีประเทศจีนได๎ค๎นพบการผลิตกระดาษแล๎วเป็นเวลานาน
ถึง 1,000 ปี 

นับแตํนั้นเป็นต๎นมาชาติตะวันตกได๎มีการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตกระดาษอยํางตํอเนื่อง 
จนถึงปัจจุบันโดยมีลําดับชํวงเวลาการพัฒนาเทคโนโลยีที่สําคัญ โดยสรุปดังนี้ 

พ.ศ. 648 การประดิษฐ์เครื่องมือการทําแผํนกระดาษโดยนายไจํหลุนประเทศสาธารณรัฐ
ฯ จีน 

พ.ศ. 2341 การประดิษฐ์เครื่องจักรผลิตกระดาษท่ีมีความยาวตํอเนื่อง ประเทศฝรั่งเศส 
พ.ศ. 2349 การประดิษฐ์เครื่องจักรผลิตกระดาษแบบโฟร์ดริเนียร์ ประเทศอังกฤษ โดย

นายเฮนรีและนายซิลลี พ่ีน๎องตระกูลโฟร์ดริเนียร์ 
พ.ศ. 2383 การค๎นพบกระบวนการผลิตเยื่อเชิงกลประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 
พ.ศ. 2394 การค๎นพบกระบวนการผลิตเยื่อเคมีโซดา ประเทศสหรัฐอเมริกา 
พ.ศ.2400 การจดสิทธิบัตรการทํากระดาษลูกฟูกครั้งแรก ประเทศอังกฤษ 
พ.ศ.2427 การค๎นพบกระบวนการผลิตเยื่อเคมีซัลเฟต ประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐ

เยอรมน ี
พ.ศ.2492 การพัฒนากระบวนการฟอกขาวแบบคลอรีนไดออกไซด์ ประเทศสหรัฐอเมริกา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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พ.ศ.2513 ถึงปัจจุบันการพัฒนาเครื่องจักรผลิตกระดาษเป็นไปอยํางตํอเนื่อง 
ในสมัยโบราณความต๎องการใช๎กระดาษเพ่ือการบันทึกขีดเขียนตําง ๆ ยังมีน๎อยมากเพราะ

คนที่สามารถอํานออกเขียนได๎มีจํานวนน๎อยแตํหลังจาก พ.ศ. 1993 เหตุการณ์ได๎เปลี่ยนไปเมื่อชาว
เยอรมันชื่อโยฮานน์ กูเทนเบิร์ก (Johan Gutenberg)ได๎ประดิษฐ์เครื่องพิมพ์แบบตัวเรียง (movable 
type) ได๎สําเร็จ ทําให๎การจัดพิมพ์ทําได๎งํายและรวดเร็ว ดังนั้นความต๎องการกระดาษเพ่ือใช๎ในการ
พิมพ์มีปริมาณสูงข้ึนและประกอบกับการใช๎แผํนวัสดุพิมพ์ที่ได๎จากเศษผ๎าและแผํนหนังเริ่มหายากและ
ไมํเพียงพอตํอความต๎องการของงานพิมพ์ จึงนับได๎วําเป็นจุดสําคัญในการเริ่มต๎นการผลิตกระดาษที่ทํา
จากไม๎อีกครั้งหนึ่ง การผลิตกระดาษในระยะแรก ๆ นั้นเป็นการผลิตด๎วยมือ (hand-dipping 
method) ทั้งสิ้น ซึ่งไมํสามารถสนองตอบตํอความต๎องการใช๎กระดาษได๎อยํางเพียงพอ ใน พ.ศ. 2341 
ชาวฝรั่งเศสชื่อ นิโคลัส หลุยส์ รอเบิร์ต (Nicolas Loius Robert) ได๎ประดิษฐ์เครื่องจักรผลิตกระดาษ
ที่มีความยาวตํอเนื่องได๎สําเร็จและได๎จดสิทธิบัตร เมื่อวันที่ 9 กันยายน พ.ศ. 2341 ซึ่งถือวําเป็นการ
จดสิทธิบัตรเครื่องผลิตกระดาษเป็นเครื่องแรกของโลก เครื่องจักรผลิตกระดาษของรอเบิร์ตมีความ
แตกตํางอยํางสิ้นเชิงกับวิธีการผลิตกระดาษด๎วยมือ ตํอมาใน พ.ศ.2349 นายเฮนรี (Herry) และนาย
ชีลลี โฟร์ดริเนียร์ (Sealy Fourdrinier) พ่ีน๎องตระกูล โฟร์ดริเนียร์ ซึ่งเป็นชาวอังกฤษได๎ปรับปรุง
พัฒนาเครื่องจักรให๎ดีขึ้นกวําเดิม และให๎ชื่อเครื่องจักรที่ผลิตกระดาษนี้วํา โฟร์ดริเนียร์ ซึ่งใช๎ในการ
ผลิตกระดาษมาจนปัจจุบัน 

วัตถุดิบที่ใช๎ในการผลิตกระดาษเชิงอุตสาหกรรมในชํวงแรกเป็นเส๎นใยที่ได๎จากเศษผ๎าและ
ฝ้าย ซึ่งมีปริมาณไมํมากพอกับความต๎องการใช๎กระดาษที่มีความต๎องการสูงขึ้นอยํางตํอเนื่อง จึงได๎มี
การศึกษาค๎นคว๎าวิธีการนําเส๎นใยจากไม๎มาเป็นวัตถุดิบในการผลิตกระดาษ ทําให๎เกิดกระบวนการผลิต
เยื่อชนิดตําง ๆ ขึ้นมา โดยได๎เริ่มต๎นการผลิตเยื่อเชิงกลสําเร็จเป็นครั้งแรกในปี พ.ศ.2383 ที่ประเทศ
สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี และใน พ.ศ. 2394 ได๎ค๎นพบกระบวนการผลิตเยื่อเคมีโซดาได๎สําเร็จเป็น
ครั้งแรกที่ประเทศสหรัฐอเมริกา จากนั้นอีกประมาณ 30 ปี ใน พ.ศ. 2427 ที่ประเทศสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนีได๎มีการค๎นพบการเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญในกระบวนการผลิตเยื่อเคมีโดยใช๎
สารเคมี 2 ชนิด คือ โซเดียมไฮดรอกไซด์ (NaOH) และโซเดียมซัลไฟด์ (Na2S) ต๎มไม๎ภายใต๎ความดัน
ได๎สําเร็จ เยื่อกระดาษที่ได๎มีความเหนียวมาก จึงเรียกกระบวนการผลิตเยื่อแบบนี้วํา “กระบวนการ
ผลิตเยื่อแบบคราฟต์” (kraft process) ซึ่งมาจากคําศัพท์ภาษาเยอรมัน แปลวํา “เหนียว”หรือมีชื่อ
เรียกอีกอยํางวํากระบวนการซัลเฟต (sulfate kraft process)แม๎วําจะมีกระบวนการผลิตเยื่อมากมาย 
แตํเยื่อสํวนมากที่ใช๎ในปัจจุบันผลิตจากกระบวนการการผลิตแบบคราฟต์หรือ ซัลเฟต เป็นสํวนใหญํ 

 

2.2.3 พัฒนาการด้านการใช้งานของกระดาษ 
วัตถุประสงค์เริ่มแรกของการผลิตกระดาษขึ้นมาเพ่ือใช๎เป็นแผํนวัสดุสําหรับบันทึกและ

สื่อสาร ตํอมาจนถึงปัจจุบันได๎มีการนํากระดาษไปใช๎งานในลักษณะตําง ๆ กัน อาทิ ใช๎เป็นตั๋วเงิน 
แสตมป์ ธนบัตร เป็นต๎น โดยมีลําดับชํวงเวลาของการพัฒนาการด๎านการใช๎งานของกระดาษใน
ลักษณะตําง ๆ ดังนี้ 

พ.ศ. 648  นายไจํหลุนได๎ผลิตกระดาษที่ทําด๎วยมือสําหรับใช๎แผํนวัสดุเพ่ือการบันทึกและ
ขีดเขียนในประสาธารณรัฐประชาชนจีน 

พ.ศ. 1350 การนํากระดาษไปใช๎เป็นตั๋วแลกเงิน ในประเทศสาธารณรัฐฯ จีน 
พ.ศ. 1418 การนํากระดาษไปใช๎เป็นกระดาษชําระในประเทศสาธารณรัฐฯ จีน 
พ.ศ. 1512 การนํากระดาษไปใช๎ทําสํารับไพํในประเทศสาธารณรัฐฯ จีน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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พ.ศ. 1993 การนํากระดาษไปใช๎เป็นกระดาษพิมพ์เพ่ือพิมพ์เป็นคัมภีร์ไบเบิล ในประเทศ
สหพันธ์ฯ เยอรมนี 

พ.ศ. 2093 การนํากระดาษไปใช๎เป็นกระดาษปิดผนังในประเทศเปอร์เซีย 
พ.ศ. 2152 การนํากระดาษไปใช๎ทําหนังสือพิมพ์ในประเทศสหพันธ์ฯ เยอรมน ี
พ.ศ. 2301 การนํากระดาษไปใช๎ทําธนบัตรในประเทศอังกฤษ 
พ.ศ. 2383 การนํากระดาษไปใช๎ทําแสตมป์ในประเทศอังกฤษ 
พ.ศ. 2386 การนํากระดาษไปใช๎ทําเช็ค 
พ.ศ. 2392 การนํากระดาษไปใช๎เป็นกระดาษอัดรูปภาพในประเทศสหรัฐอเมริกา 
พ.ศ. 2446 การนํากระดาษไปใช๎เป็นกระดาษเพ่ือการขนสํงโดยทําเป็นกลํองกระดาษ

ลูกฟูก (corrugated boxes) ในประเทศสหรัฐอเมริกา 
พ.ศ. 2449 การนํากระดาษไปใช๎เป็นกระดาษเพ่ือการบรรจุภัณฑ์โดยทําเป็นกลํองนม 

(milk paper carton) ในประเทศสหรัฐอเมริกา 
 

2.3 อุตสาหกรรมกระดาษและผลิตภัณฑ์กระดาษ 
 

2.3.1 การจัดกลุ่มอุตสาหกรรมเยื่อและกระดาษ 
โครงสร๎างการผลิตในอุตสาหกรรมเยื่อและกระดาษ สามารถแบํงได๎เป็น 3 ระดับ ตาม

ลักษณะของผลิตภัณฑ์ และกระบวนการผลิต คือ  
(1) อุตสาหกรรมกระดาษขั้นต๎น จะเกี่ยวข๎องกับการผลิตเยื่อกระดาษ (เยื่อบริสุทธิ์) ซึ่ง

เป็นวัตถุดิบที่สําคัญสําหรับการผลิตกระดาษประเภทตํางๆของอุตสาหกรรมกระดาษขั้นกลาง โดย
อุตสาหกรรมขั้นต๎นนี้จะครอบคลุมถึงการปลูกป่าเอกชนเพ่ือนําไม๎มาเป็นวัตถุดิบในการผลิตเยื่อกระดาษ
ด๎วย   

(2) อุตสาหกรรมกระดาษขั้นกลางครอบคลุมการผลิตกระดาษในรูปแบบตําง ๆ เชํนกระดาษ 
คราฟท์ กระดาษพิมพ์เขียน กระดาษอนามัย กระดาษหนังสือพิมพ์ เป็นต๎น  

(3) อุตสาหกรรมกระดาษข้ันปลาย ซึ่งอุตสาหกรรมข้ันนี้จะนําเอาผลผลิตจากอุตสาหกรรม
กระดาษขั้นกลาง ซึ่งได๎แกํกระดาษคราฟท์ กระดาษ Duplex มาผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ประเภทกลํอง
และบรรจุภัณฑ์ตําง ๆ ซึ่งเป็นการเพิ่มมูลคําเพ่ิมให๎กับกระดาษได๎ 
 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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Kraft Liner Board Duplex                

          

 

 
ภาพที่ 2.1 แสดงจําแนกและจัดกลุํมอุตสาหกรรมเยื่อและกระดาษ 

 
2.3.2 การท้าแผ่นกระดาษ 
ขั้นตอนการทําแผํนกระดาษให๎เป็นแผํนบนเครื่องจักรผลิตกระดาษ มีสํวนประกอบของ

เครื่องทําหน๎าที่ตําง ๆ ดังนี้ 
(1) ถังจํายน้ําเยื่อ เป็นสํวนประกอบสําคัญท่ีทําหน๎าที่ในการจํายน้ําเยื่อลงบนสายพานตระ

แกรงลวดอยํางสม่ําเสมอตลอดหน๎ากว๎าง 
(2) สํวนตระแกรงลวดเดินแผํน หรือ น้ําเยื่อเมื่อปลํอยออกจากถังจํายน้ําเยื่อแล๎วจะตกลง

บนสํวนตะแกรงลวดเดินแผํนซึ่งทําจากบรอนซ์หรือพลาสติกเป็นสายพานยาว สํวนตะแกรงลวดเดิน
แผํนจะทําหน๎าที่สําคัญ 2 ประการคือ การกํอตัวเป็นแผํนด๎วยกระบวนการกรอง (sheet forming by 
filtration process) และการแยกน้ําออก (dewatering) 

(3) สํวนกดกระดาษ (press section) เมื่อแผํนเปียกของกระดาษซึ่งมีน้ําอยูํประมาณร๎อย
ละ 80 ออกจากตระแกรงลวดเดินแผํน จะมีผ๎าสักหลาดเป็นตัวพามายังสํวนกดกระดาษ กระดาษที่
ออกมาจากสํวนลูกกด จะมีน้ําอยูํประมาณร๎อยละ 55-60 การบีบกระดาษด๎วยสํวนลูกกดให๎เหลือน้ํา
ในกระดาษน๎อยกวํานี้ อาจทําให๎แผํนกระดาษขาดได๎ จึงต๎องทําให๎แห๎งโดยอาศัยความร๎อนในข้ันตํอไป 

(4) สํวนอบกระดาษ (dryer section) ในสํวนประกอบนี้ประกอบด๎วยลูกอบหลายลูกโดย
แตํละลูกมีลักษณะเป็นโลหะทรงกระบอกขนาดใหญํ ภายในมีไอน้ําร๎อนไหลอยูํ แผํนกระดาษจะวิ่งไป
ตามลูกอบซึ่งหมุนพากระดาษไป ลูกอบต๎องมีจํานวนมากพอ หรือมีพ้ืนที่มากพอที่จะทําให๎กระดาษแห๎ง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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(5) สํวนรีดกระดาษ (calendar) ประกอบด๎วยลูกรีดหลายลูก ทําหน๎าที่ปรับแผํนให๎สม่ํา 
เสมอขึ้น กระดาษบางประเภทที่ไมํต๎องการผิวเรียบอาจเข๎าม๎วนโดยไมํผํานลูกรีด แตํกระดาษพิมพ์
และเขียนรวมทั้งกระดาษท่ีต๎องการผิวเรียบต๎องผํานลูกรีดกํอนเข๎าพันเป็นม๎วน 

(6) สํวนพันกระดาษเข๎าม๎วน (winder) หลังจากที่ผํานสํวนอบกระดาษ หรือสํวนรีดกระดาษ
แล๎ว กระดาษจะผํานเข๎าสํวนพันกระดาษเข๎าม๎วน ซึ่งเป็นอุปกรณ์สุดท๎ายของการผลิตกระดาษด๎วย
เครื่องจักร 

(7) ขั้นตอนสุดท๎ายเป็นการทดสอบคุณภาพเพ่ือนําไปจําหนําย 
 

2.3.3 บรรจุภัณฑ์กระดาษ 
อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์กระดาษในประเทศซึ่งประกอบด๎วย อุตสาหกรรมกลํองกระดาษ

ลูกฟูก กลํองกระดาษแข็ง ฉลาก ถังกระดาษ ถุงกระดาษ มีมูลคํากวํา 500,000 ล๎านบาทตํอปี มี
ปริมาณการผลิตประมาณ 1,000,000 ตันตํอปีและมีสัดสํวนการตลาดไมํต่ํากวํา 30% ของบรรจุภัณฑ์
ทุกประเภท จึงนับได๎วํามีบทบาทสําคัญอยํางมากตํอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  
โดยเฉพาะอยํางยิ่งการนํารายได๎เข๎าประเทศจากการสํงออกสินค๎าสําเร็จรูปตลอดการยกระดับฐานะ
ความเป็นอยูํของประชาชนด๎วยการบริโภคสินค๎าตําง ๆ ที่บรรจุภัณฑ์ทําหน๎าที่เป็นพาหะนําสํงไปถึง
สถานที่บริโภค ด๎วยคุณสมบัติของกระดาษที่สามารถใช๎ทดแทนบรรจุภัณฑ์จากธรรมชาติได๎ มีต๎นทุน
การผลิตต่ํา น้ําหนักเบา สะดวกตํอการจัดพิมพ์หรือการปรับเปลี่ยนรูปทรงให๎เหมาะสมกับสินค๎าที่
บรรจุ อีกท้ังสามารถนํากลับมาผลิตใช๎ใหมํได๎ (Recycle) และใช๎เวลาน๎อยในการยํอยสลายด๎วยตัวเอง
ตามธรรมชาติ จึงจัดเป็นบรรจุภัณฑ์ที่กํอให๎เกิดปัญหาด๎านสิ่งแวดล๎อมน๎อยที่สุด เมื่อเทียบกับบรรจุ
ภัณฑ์ที่ทําจากวัสดุอื่น ๆ ประกอบกับวิวัฒนาการใหมํ ๆ ในการพัฒนาคุณสมบัติของบรรจุภัณฑ์
กระดาษให๎มีความคงทนแข็งแรงมากขึ้น ทําให๎บรรจุภัณฑ์กระดาษสามารถป้องกันความเสียหายของ
สินค๎าที่อาจเกิดขึ้นจากการขนสํงได๎ดียิ่งขึ้น ไมํวําจะเป็นการพัฒนากลํองกระดาษลูกฟูก หรือกลํอง
กระดาษท่ีนําไปบรรจุสินค๎าเกษตร สินค๎าหัตถกรรม ซึ่งเป็นรายได๎หลักในการสํงออกของประเทศไทย 
จึงนับได๎วําอุตสาหกรรมกระดาษมีสํวนชํวยเสริมสร๎างและผลักดันให๎สินค๎าของประเทศสามารถสํง 
ออกไปแขํงขันในตลาดโลกได๎ 

2.3.3.1 ลักษณะของบรรจุภัณฑ์ประเภทกระดาษ 
(1) กลํอง ได๎แกํ กลํองกระดาษแข็งแบบพับ และกลํองกระดาษแข็งแบบตายตัว 
(2) ถุงและซอง เป็นบรรจุภัณฑ์ที่ใช๎กันมาก สําหรับผลิตภัณฑ์ประเภทเครื่อง 
อุปโภค บริโภค จัดเป็น บรรจุภัณฑ์เฉพาะตัวสําหรับผลิตภัณฑ์หนํวยเดียวอีกแบบ

หนึ่ง วัสดุที่ใช๎ทําถุงหรือซองกระดาษ สํวนใหญํนิยมใช๎กระดาษคราฟท์ (kraft) นอกจากนี้ถุงหรือซอง
กระดาษยังสามารถใช๎เป็นสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ประเภทสิ่งพิมพ์ โฆษณาเคลื่อนที่แสดงเอกลักษณ์ 
ชื่อผลิตภัณฑ์หรือผู๎ผลิตได ๎

(2.1) ถุง (BAG) หมายถึงบรรจุภัณฑ์ที่ทําจากวัสดุอํอนตัว เชํน กระดาษ และ
เปิด-ปิดได๎ด๎านเดียว มี 4 รูปแบบ คือ 

(1) ถุงแบบขยายข๎าง (Automatic bottom หรือ self – opening) ก๎นถุงเป็น
รูปสี่เหลี่ยม เมื่อกางถุงสามารถวางตั้งตรงได๎มีการพับความกว๎างของด๎านข๎างสามารถพับเก็บและ
ขยายออกเป็นรูปทรงกระบอกหรือสี่เหลี่ยม ใช๎สําหรับบรรจุของชําทั่วไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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(2) ถุงแบบสแควร์บอททอม (Square bottom หรือ pinch bottom) มีลักษณะ
เก็บความกว๎างด๎านข๎างคล๎ายถุงแบบท่ี1 ก๎นถุงพับเป็นตะเข็บแนวตรง 

(3) ถุงแบบแฟลทแบค (Flat bag) ก๎นถุงพับเป็นตะเข็บแนวตรง 
(4) ถุงแบบแซทเชล (Satchel bottom) ก๎นถุงคล๎ายแบบที่1 แตํไมํเก็บความ

กว๎างด๎านข๎าง ถ๎าเป็นถุงที่มีขนาดใหญํ ที่ใช๎บรรจุผลิตภัณฑ์ที่มีน้ําหนักตั้งแตํ 50 ปอนด์ขึ้นไป เรียกวํา 
กระสอบ 

(2.2) ซอง (Envelope) มีขนาดเล็กกวําถุงและกระสอบ เป็นกระดาษที่ตัดพับ
สําเร็จรูป มีลักษณะแบนราบมีหลายขนาด เชํน ซองสั้น ซองยาว ซองเอกสาร เป็นต๎น 

(1) แบบออโตเมติคบอททอม (Automatic bottom or self-opening) ก๎นถุง
มีลักษณะเป็นสี่เหลี่ยม เมื่อกางถุงออกสามารถวางตั้งตรงได๎ เพราะมีการพับความกว๎างของด๎านข๎างที่
สามารถพับเก็บและขยายออก เป็นรูปทรงกระบอกหรือสี่เหลี่ยมได๎ เรียกโดยทั่วไปวําถุงแบบขยายข๎าง 
ปกติใช๎ใสํของชําทั่วไป 

(2) แบบสแควร์บอททอม (Square bottom or pinch bottom) มีลักษณะการ
พับความกว๎างของด๎านข๎าง ก๎นถุงพับเป็นตะเข็บแนวตรง 

(3) แบบแฟลทแบค (Flat bag) เป็นถุงแบบแบน เนื่องจากก๎นถุงพับเป็นตะเข็บ
แนวตรง แบบแซทเชลบอททอม ไมํมีลักษณะการพับความกว๎างของด๎านข๎าง 

 

2.3.4 ความส้าคัญของการบรรจุภัณฑ์ 
บรรจุภัณฑ์มีความสําคัญเป็นอยํางยิ่งตํอผลผลิตทั้งหลาย ซึ่งสรุปเป็นรายละเอียด ดังนี้ 
(1) รักษาคุณภาพ และปกป้องตัวสินค๎า เริ่มตั้งแตํการขนสํง การเก็บให๎ผลผลิตหรือผลิต 

ภัณฑ์เหลํานั้นมิให๎เสียหายจากการปนเปื้อนจากฝุ่นละออง แมลง คน ความชื้น ความร๎อนแสงแดด 
และการปลอมปน เป็นต๎น 

(2) ให๎ความสะดวกในเรื่องการขนสํง การจัดเก็บมีความรวดเร็วในการขนสํง เพราะสามารถ
รวมหนํวยของผลิตภัณฑ์เหลํานั้นเป็นหนํวยเดียวได๎ เชํน ผลไม๎หลายผลนําลงบรรจุในลังเดียวหรือ
เครื่องดื่มท่ีเป็นของเหลวสามารถบรรจุลงในกระป๋องหรือขวด เป็นต๎น 

(3) สํงเสริมทางด๎านการตลาด บรรจุภัณฑ์เพ่ือการจัดจําหนํายเป็นสิ่งแรกที่ผู๎บริโภคเห็น 
ดังนั้นบรรจุภัณฑ์จะต๎องจะทําหน๎าที่บอกกลําวสิ่งตํางๆของตัวผลิตภัณฑ์โดยการบอกข๎อมูลที่จําเป็น
ทัง้หมดของตัวสินค๎า และนอกจากนั้นจะต๎องมีรูปลักษณ์ที่สวยงามสะดุดตาเชิญชวนให๎เกิดการตัดสิน 
ใจซื้อ ซึ่งการทําหน๎าที่ดังกลําวของบรรจุภัณฑ์ นั้นเป็นเสมือนพนักงานขายที่ไร๎เสียง (Silent Salesman) 

 

2.3.5 หน้าที่ของบรรจุภัณฑ์ มีดังนี้ 
(1) ทําหน๎าที่รองรับหํอหุ๎ม ผลิตภัณฑ์และการให๎ผลิตภัณฑ์รวมกันอยูํเป็นกลุํมก๎อนหรือ

ตามรูปรํางของบรรจุภัณฑ์นั้น ๆ ในกรณีผลิตภัณฑ์เป็นของเหลว 
(2) ทําหน๎าที่ปกป้องผลิตภัณฑ์ที่บรรจุอยูํภายในให๎ปลอดภัยจากความเสียหายตํางๆที่จะ

บังเกิดตํอผลิตภัณฑ์ อันอาจจะเกิดจากสภาพสิ่งแวดล๎อม เชํน สภาพดินฟ้าอากาศ ระยะเวลาสั้นยาว 
ในการเก็บรักษา และสภาพการขนสํงเคลื่อนย๎ายผลิตภัณฑ์ตั้งแตํเสร็จสิ้นการผลิตจนไปสิ้นสุดลงที่ผู๎
ซื้อผลิตภัณฑ์เพ่ือการบริโภค 
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(3) ทําหน๎าที่แสดงตัวเป็นลักษณะตัวแทนผลิตภัณฑ์ ให๎ผู๎ใช๎รู๎วําผลิตภัณฑ์ที่บรรจุอยูํ
ภายในคืออะไร ผลิตจากไหน มีปริมาณเทําใด มีลักษณะรูปรํางหน๎าตาเป็นอยํางไร ระบุข๎อความ
สําคัญตามกฎหมายหรือข๎อกําหนด โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์ประเภทอาหารและยารักษาโรค 

(4) ทําหน๎าที่จูงใจลูกค๎าหรือผู๎ใช๎ให๎เกิดความสนใจผลิตภัณฑ์ที่บรรจุอยูํข๎างใน ซึ่งเรียกวํา
การโฆษณาได๎ทางหนึ่งไปด๎วยในตัว เชํนดึงดูดใจกํอนซื้อเพ่ือให๎ซื้อและภายหลังการใช๎แล๎วให๎เกิดความ
อยากใช๎และพอใจที่จะซื้อตํอ ๆ ไปอีก เป็นต๎น 

(5) ทําหน๎าที่ชํวยเพ่ิมผลกําไร ชํวยสํงเสริมยุทธวิธีการตลาด โดยการเปิดตลาดใหมํหรือ
การเพ่ิมยอดขายให๎กับผลิตภัณฑ์แตํละชนิด จากความเหมาะสมและความสมบูรณ์ด๎านคุณลักษณะ
ของบรรจุภัณฑ์ 

 

2.3.6 ประโยชน์ของบรรจุภัณฑ์ 
2.3.6.1 ส้าหรับผู้ผลิต 
ใช๎เป็นสื่อเผยแพรํ โฆษณาตัวสินค๎าได๎ทําให๎ผู๎บริโภคนึกถึงสินค๎าชิ้นนี้ทันที เชํนเห็น

ขวดรูปทรงเดียวกันกับกระทิงแดงก็คิดวําเป็นน้ําชนิดเดียวกันทันที ชํวยยกระดับราคา สร๎างมูลคําเพ่ิม
แกํสินค๎า สะดวกตํอการจัดเก็บและการรักษา สะดวกตํอการจัดสํงและเคลื่อนย๎าย สะดวกตํอการแยก
ประเภทและจัดหมวดหมูํ ชํวยดึงดูดความสนใจของลูกค๎า 

2.3.6.2 ส้าหรับผู้บริโภค 
ชํวยสร๎างความภูมิใจในการซื้อ ถือแล๎วดูดีทันสมัย สามารถแปรรูปประยุกต์ใช๎งาน

อ่ืนได๎ พกพา เคลื่อนย๎ายสะดวก สามารถรักษาสินค๎าให๎มีอายุใช๎งานมากขึ้น ชํวยให๎รู๎รายละเอียดแหลํง 
ที่มาของสินค๎าเพิ่มขึ้น 

 

2.3.7 ประสิทธิภาพของวัสดุบรรจุภัณฑ์ 
สําหรับการเก็บรักษาในปริมาณน๎อย สามารถจะเลือกใช๎บรรจุภัณฑ์ชนิดตําง ๆ แทนหรือ

เสริมกับโรงเก็บ ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ขึ้นอยูํกับวัสดุที่ใช๎ ได๎แกํ 
(1) ป้องกันความชื้น คือไอของความชื้นจะไมํสามารถผํานได๎เลย เชํน กระป๋องดีบุก 

อลูมิเนียม ขวดแก๎ว พลาสติกแข็ง ถุงพลาสติกความหนา 7 มม.ขึ้นไป ซึ่งจะต๎องมีการเชื่อมปิดสนิท
โดยความร๎อน หรือมีปะเก็นปิดเสริมที่ฝา 

(2) ต๎านทานความชื้น คือไอความชื้นสามารถซึมผํานได๎ในระยะยาว เชํน พลาสติกบาง 
ถุงพลาสติกสานที่มีเยื่อพลาสติกบุซ๎อนภายใน รวมทั้งถุงพลาสติกชนิดหนาที่ใช๎การเย็บปิดปากถุง ขวด
แก๎วและกระป๋องกดปิดด๎านบน ซึ่งไมํมีปะเก็นเสริมที่ฝา 

(3) อากาศผํานได๎ เชํน ถุงผ๎า ถุงกระดาษ และกระสอบพลาสติกสาน เมล็ดพันธุ์ที่บรรจุใน
ภาชนะปิดผนึกหรือปิดสนิท (บุษกร. 2551) 

 
2.4 ประเภทของกระดาษและผลิตภัณฑ์กระดาษ 
 

2.4.1 ประเภทของกระดาษที่ใช้ในงานบรรจุภัณฑ์ 
กระดาษท่ีนํามาขึ้นรูปและคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ที่จะบรรจุใสํบรรจุภัณฑ์กระดาษที่นิยม

ใช๎ในปัจจุบันแบํงเป็นประเภทตําง ๆ ดังนี้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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2.4.1.1 กล่องกระดาษแข็งแบบพับได้ 
กลํองกระดาษแข็งสามารถขึ้นรูปและจัดสํงเป็นแผํนแบบราบ เมื่อถึงโรงงานบรรจุ

อาจนําไปทากาวพร๎อมบรรจุผลิตภัณฑ์หรือสินค๎าหรือบางครั้งตัวกลํองอาจทํากาวตามขอบข๎างกลํอง
ไว๎เรียบร๎อยเพื่อทําการบรรจุและปิดฝากลํองได๎ทันที กลํองกระดาษมีทั้งแบบทํอและแบบถาด 

2.4.1.2 กล่องกระดาษแบบคงรูป 
เป็นกลํองท่ีขึ้นรูปและแปรรูปเป็นกลํองเรียบร๎อยแล๎ว ตัวอยําง เชํน กลักไม๎ขีดหรือ

กลํองใสํรองเท๎าแบบมีฝาครอบกลํองการผลิตกลํองกระดาษคงรูปจะผลิตช๎ากวํากลํองกระดาษแข็ง
แบบพับได๎ ทําให๎ราคาตํอหนํวยสูง ทั้งกระบวนการผลิตและการขนสํงข๎อดีของกลํองแบบนี้คือสามารถ
ใช๎งานได๎นานและถ๎ามีการออกแบบที่ดีจะชํวยเสริมคุณคําของสินค๎าภายในให๎สามารถดึงดูดความ
สนใจของผู๎ซื้อได๎ดี แยกเป็น 2 ประเภท ได๎แกํ 

(1) บรรจุภัณฑ์การ์ด เป็นประเภทของบรรจุภัณฑ์ที่ประกอบด๎วยกระดาษแผํนหนึ่ง
และพลาสติกอีกแผํนหนึ่ง ซึ่งอาจขึ้นรูปมากํอนหรือไมํก็ได๎ ทําโดยแนบหรือเชื่อมติดแผํนกระดาษ และ
แผํนพลาสติกเข๎าด๎วยกัน โดยมีสินค๎าแทรกอยูํตรงกลางบรรจุภัณฑ์การ์ดมี2แบบ ได๎แกํ แบบลิบลิ
สเตอร์แพ็ค (Blister Pack) และแบบแนบผิว (Skin Pack) 

(2) บรรจุภัณฑ์กระดาษแบบเคลือบหลายชั้น จึงทําให๎มีจุดอํอนรูพรุนของกระดาษ
มีการปรับปรุงโดยการเคลือบพลาสติกและเปลวอลูมิเนียมทําให๎บรรจุภัณฑ์เคลือบหลายชั้นได๎รับ
ความนิยมสูงมากในการบรรจุอาหารและเครื่องดื่ม บรรจุภัณฑ์เหลํานี้ ได๎แกํ บรรจุภัณฑ์กลํองรูปทรง
อิฐ บรรจุภัณฑ์กลํองรูปทรงจั่ว และกระป๋องกระดาษ เป็นต๎น 

2.4.1.3 กล่องกระดาษลูกฟูก 
เป็นบรรจุภัณฑ์ประเภทกลํองกระดาษที่มีคุณลักษณะแข็งแรงมากที่สุด จึงนิยมใช๎

ในการขนสํงสินค๎า เพราะนอกจากชํวยป้องกันสินค๎าให๎ปลอดภัยแล๎วยังสามารถออกแบบได๎ตามความ
ต๎องการ ทั้งขนาด รูปลักษณะ และพิมพ์สอดสีได๎สวยงามจึงควรทําความเข๎าใจกับโครงสร๎างของ
กระดาษลูกฟูกและมาตรฐานของลอนกระดาษลูกฟูก 

กลํองกระดาษลูกฟูกนับได๎วําเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีประโยชน์ในการใช๎บรรจุสินค๎าเพ่ือ
การจัดสํง สําหรับสินค๎าเกือบทุกชนิดด๎วยเหตุผลตําง ๆ ที่ทําให๎กลํองกระดาษลูกฟูกได๎ 
รับความนิยมในการออกแบบเพื่อบรรจุสินค๎าเนื่องจาก 

(1)  สามารถป้องกันสินค๎าไมํให๎เกิดความเสียหาย 
(2)  สามารถพิมพ์ลวดลายเพ่ือความสวยงาม อีกท้ังเพ่ือแสดงข๎อมูลของสินค๎า 
(3)  วัตถุดิบมีหลากหลายชนิดและมีทดแทนได๎ 
(4)  น้ําหนักเบา สามารถเก็บในลักษณะพับแบนได๎ 
(5)  ไมํทําลายสภาพแวดล๎อม 
(6)  ไมํมีปัญหาในการกําจัดภาชนะหลังการใช๎งาน สามารถนํามาหมุนเวียนได๎ 
(7)  ต๎นทุนต่ําเมื่อเปรียบเทียบกับบรรจุภัณฑ์ประเภทอ่ืน  
(8)  ทนตํอแรงกดได๎ดี สามารถนํามาเรียงซ๎อนกันได๎ 
(9)  สามารถออกแบบรูปแบบได๎หลากหลายชนิด 
(10)  ไมํใช๎วัสดุมีพิษในการผลิต ไมํทําลายสภาพแวดล๎อม 
(11)  สามารถนํากลับมารีไซเคิลได๎มากกวํา 70% โดยกระดาษลูกฟูกสํวนใหญํได๎ 

มาจากการรีไซเคิล ทําให๎กระดาษลูกฟูกนับได๎วําเป็นบรรจุภัณฑ์ที่มีอัตราการถูกนําไปรีไซเคิลมากที่สุด 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 2.1 แสดงประเภทของกลํองลูกฟูก 
ประเภท ลักษณะ การใช้งาน ตัวอย่างการใช้ 

1. กลํองธรรมดา 
RSC (Regular 
Slotted 
Container) 

เป็นกลํอง 4 เหลี่ยม เปิดใสํ
ด๎านบนและด๎านลําง ฝา
ด๎านบนและด๎านลํางชนกัน
สนิท 

ใช๎ในการบรรจุ
ผลิตภัณฑ์ทั่วๆไป มี
ความแข็งแรง
พอประมาณ 

กลํอง
คอมพิวเตอร์ , 
กลํอง
เครื่องใช๎ไฟฟ้า 

2. กลํองฝาเกย 
OSC (Overlap 
Slotted 
Container) 

เป็นกลํอง 4 เหลี่ยม เปิดได๎
ด๎านบนและด๎านลําง ฝา
ด๎านบนและด๎านลํางมีลักษณะ
เกยกัน 

มีความแข็งแรง
สามารถป้องกัน
สินค๎าสูญหายได๎ 

กลํองเฟอร์นิเจอร์ 

3. กลํองผลไม๎ 
FTHS (Full 
Telescope Half 
Slotted) 

เป็นกลํอง 4 เหลี่ยม สามารถ
เปิดได๎โดยแยกกลํองที่สวมกัน
อยูํหรือเปิดจากฝาด๎านบน
และด๎านลําง โดยใช๎ลักษณะ
ของกลํอง FTD กับ RSC มา
ผสมกัน 

ประกอบตัวกลํองได๎
งําย 

กลํองผลไม๎ 

4. กลํองฝาครอบ 
FTD ((Full 
Telescope 
Design Style 
Box) 

เป็นกลํอง 4 เหลี่ยม เปิดโดย
ยกกลํองที่สวมกันอยูํ 2 กลํอง 
เปิดด๎านลําง 1 กลํอง และเปิด
ด๎านบนอีก 1 กลํอง สามารถ
ครอบกันได๎สนิท 

ใช๎ในการบรรจุ
ผลิตภัณฑ์ที่ต๎องการ 
แสดงสินค๎าให๎เห็น
ไดช๎ัดเจนในขณะที่
เปิดกลํอง หรือ
ต๎องการระบาย
อากาศ 

กลํองเสื้อ, กลํอง
ใสํดอกไม๎ 

5. กลํองไดคัท 
(Die-Cut) 

ขึ้นอยูํกับความต๎องการและ
ลักษณะของสินค๎า มีความ
แข็งแรง สวยงาม สามารถทํา
ตามรูปรําง ของสินค๎าได๎ 

รูปแบบที่สวยงาม 
สามารถออกแบบใช๎
งานได๎ตาม
ประสงค์   

ใสํผลไม๎ ของเลํน 
หรือชิ้นสํวน
คอมพิวเตอร์ 

ที่มา : บริษัท สยามคราฟท์อุตสาหกรรม จํากัด 2550 
 
ตารางท่ี 2.2 แสดงการเปรียบเทียบคุณสมบัติของลอนกระดาษลูกฟูก 

การเปรียบเทียบคุณสมบัติของลอนกระดาษลูกฟูก 

คุณสมบัติ ลอน A ลอน B ลอน C ลอน E 

1. การรับแรงในการเรียงซ๎อน ดีมาก พอใช๎ ดี แย ํ

2. คุณภาพการพิมพ์ แย ํ ดี พอใช๎ ดีมาก 

3. คุณภาพการตัดและอัด  แย ํ ดี พอใช๎ ดีมาก 

4. ความต๎านทานตํอการเพ่ิมทะลุ  ดี พอใช๎ ดีมาก แย ํ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้



21 

ตารางท่ี 2.2 (ตํอ) 
การเปรียบเทียบคุณสมบัติของลอนกระดาษลูกฟูก 

คุณสมบัติ ลอน A ลอน B ลอน C ลอน E 

5. การใช๎งานในการเก็บคงคลัง  ดีมาก พอใช๎ พอใช๎ แย ํ

6. การทับเส๎น/การทับพับ  แย ํ ดี พอใช๎ ดีมาก 

7. การป้องกันการสั่นและการกระแทก  ดีมาก พอใช๎ ดี แย ํ

8. การดันทะลุ แย ํ ดี พอใช๎ พอใช๎ 
ที่มา : บริษัท สยามคราฟท์อุตสาหกรรม จํากัด, 2550 
 

2.5 การแปรรูปกระดาษและผลิตภัณฑ์กระดาษ 
  

2.5.1 การแปรรูปวัสดุเหลือใช้กลับมาใช้ใหม่ 
การแปรรูปวัสดุเหลือใช๎กลับมาใช๎ใหมํ หรือกระบวนการที่เรียกวํา "รีไซเคิล" คือการนําเอา

ของเสียที่ผํานการใช๎แล๎วกลับมาใช๎ใหมํโดยอาจเหมือนเดิมหรือไมํเหมือนเดิมก็ได๎ ของใช๎แล๎วจากภาค 
อุตสาหกรรมที่สามารถนํากลับมาใช๎ใหมํ ได๎แกํ กระดาษ แก๎ว กระจก อะลูมิเนียม และพลาสติก "การ
รีไซเคิล" เป็นหนึ่งในวิธีการลดขยะ ลดมลพิษให๎กับสภาพแวดล๎อม ลดการใช๎พลังงาน และลดการใช๎
ทรัพยากรธรรมชาติของโลกไมํให๎ถูกนํามาใช๎อยํางสิ้นเปลืองมากเกินไป การแปรรูปของใช๎แล๎วกลับมา
ใช๎ใหมํมีกระบวนการอยูํ 4 ขั้นตอน ได๎แกํ 

1. การเก็บรวบรวม 
2. การแยกประเภทวัสดุแตํละชนิดออกจากกัน 
3. การผลิตหรือปรับปรุง 
4. การนํามาใช๎ประโยชน์ 
ในขั้นตอนการผลิตหรือปรับปรุงนั้น วัสดุตํางชนิดกันจะมีกรรมวิธีในการผลิตแตกตํางกัน 

เชํน ขวดแก๎วที่ตํางสี พลาสติกที่ตํางชนิด หรือกระดาษที่เนื้อกระดาษและสีแตกตํางกัน ต๎องแยก
ประเภทออกจากกัน เมื่อผํานขั้นตอนการผลิตแล๎ว ของเสียที่ใช๎แล๎วเหลํานี้จะกลายมาอยูํในรูปของ
ผลิตภัณฑ์ใหมํ จากนั้นจึงเข๎าสูํขั้นตอนในการนํามาใช๎ประโยชน์ ผลิตภัณฑ์รีไซเคิลสามารถสังเกตได๎
จากเครื่องหมายที่ประทับไว๎บนผลิตภัณฑ์  

การรีไซเคิล ทําให๎โลกมีจํานวนขยะน๎อยลงและชํวยลดปริมาณการนําทรัพยากรธรรมชาติ
มาใช๎เป็นวัตถุดิบในโรงงานอุตสาหกรรม ลดการถลุงแรํบริสุทธิ์และลดปริมาณการโคํนทําลายป่าไม๎ลง
ด๎วย การหมุนเวียนนํามาผลิตใหมํยังชํวยลดการใช๎พลังงานจากใต๎พิภพ ลดปริมาณการปลํอยก๏าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ขึ้นสูํอากาศ และลดภาวการณ์เกิดฝนกรด 

สําหรับประเทศไทยนั้นจากการศึกษาของกรมควบคุมมลพิษกระทรวงวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี 
และสิ่งแวดล๎อม พบวํา ศักยภาพของวัสดุเหลือใช๎ที่สามารถนํากลับมาใช๎ประโยชน์ได๎ มีประมาณร๎อย
ละ 16-34 จากมูลฝอยที่เก็บขนได๎ในกรุงเทพมหานครและจังหวัดตํางๆ ทั่วประเทศ แตํมีเพียงร๎อยละ 
7 หรือประมาณ 2,360 ตันตํอวันเทํานั้นที่มีการนํากลับมาใช๎ประโยชน์ การนํากลับมาใช๎ใหมํ จึงเป็น

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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วิธีการหนึ่งที่ชํวยเพ่ิมคุณภาพให๎กับชีวิต เพ่ิมคุณคําให๎กับสิ่งแวดล๎อมและชํวยถนอมรักษาทรัพยากร 
ธรรมชาติของโลกไว๎ได๎ดีที่สุด 

 

2.5.2 การน้ากระดาษลูกฟูกมาเวียนใช้ใหม่ 
 

 
 

ภาพที่ 2.2 แสดงกระบวนการรีไซเคิลกระดาษลูกฟูก 
                                  ที่มา : กรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมืองแรํ. 2556 
 

(1) องค์ประกอบหลักได๎แกํ เส๎นใย ทั้งเยื่อบริสุทธิ์และเยื่อเวียนทําใหมํ และสารเติมแตํง
ตําง ๆ (Additives) 

(2) คุณสมบัติทางกายภาพและเคมี 
2.1 ความหนาแนํน (Density): 0.61 – 0.83 g.cm-3 
2.2 ความต๎านทานแรงกดวงแหวน (Ring crush resistance) 

2.2.1 ขนาด 125 แกรม : 160 – 170 N 
2.2.2 ขนาด 150 แกรม : 210 – 220 N 
2.2.3 ขนาด 185 แกรม : 280 – 300  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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2.2.4 ขนาด 230 แกรม : 380 – 410 N 
2.3 ความต๎านทานแรงดันทะลุ (Bursting strength) 

2.3.1 ขนาด 125 แกรม : 390 – 400 kPa 
2.3.2 ขนาด 150 แกรม : 460 – 490 kPa 
2.3.3 ขนาด 185 แกรม : 520 – 560 kPa 
2.3.4 ขนาด 230 แกรม : 640 – 680 kPa 

2.4 ปริมาณความชื้น (Moisture content) อยูํระหวําง 6 – 9% ทุกขนาด 
(3) คุณสมบัติของของเสียสําหรับเข๎าสูํกระบวนการรีไซเคิล 
กระดาษลูกฟูกจะต๎องถูกคัดกรองเพ่ือให๎ไมํมีสิ่งเจือปนตํางๆ เชํน เศษอาหารคราบเลือด 

คราบน้ํามัน หรือสารเคมีอันตราย เป็นต๎น 
(4) กระบวนการรีไซเคิล 

4.1 คัดแยกและรวบรวมของเสียกระดาษลูกฟูก 
4.2 ตีเยื่อกระดาษรีไซเคิลผสมกับเยื่อกระดาษบริสุทธิ์ 
4.3 นําไปผลิตเป็นกระดาษลอนลูกฟูกของไส๎กลางของกระดาษแผํนเรียบ 
4.4 นําไปผลิตเป็นกระดาษแผํนเรียบติดบนผิวหน๎ากระดาษลอนลูกฟูก โดยผสมกาว 

ขึ้นรูปเป็นแผํน รีดน้ําออก และอบแห๎ง กรอเป็นม๎วน และตัดแบํงตามขนาดความต๎องการใช๎งาน 
(5) ผลิตภัณฑ์ที่ได๎จากการรีไซเคิลคือ เยื่อเวียนทําใหมํ (Recycled pulp) 
(6) ประเภทอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพในการรีไซเคิล ได๎แกํ โรงงานผลิตเยื่อหรือกระดาษ 

โรงงานผลิตภาชนะบรรจุจากกระดาษทุกชนิดหรือแผํนกระดาษไฟเบอร์ โรงงานประกอบกิจการเกี่ยว 
กับเยื่อกระดาษหรือกระดาษแข็ง 

 

2.5.3 แนวคิดที่เกี่ยวกับการสร้างมูลค่าเพิ่ม 
ปัจจุบัน โลกแหํงการแขํงขันภายใต๎สภาวะตลาดที่เปิดกว๎าง การทําธุรกิจยํอมต๎อง “คิด” 

ให๎เหนือขั้นกวําที่เคยเป็น การสร๎างมูลคําเพ่ิมให๎กับผลิตภัณฑ์หรือบริการ เริ่มมีบทบาทสําคัญในการชํวย
เรียกความสนใจของกลุํมผู๎บริโภคกลุํมใหมํ ๆ และยังสามารถรักษากลุํมผู๎บริโภครายเดิมให๎อยูํตํอไป
นาน ๆ โดยในอดีตที่ผํานมานั้นหากผลิตภัณฑ์หรือบริการหนึ่งจะประสบความสําเร็จได๎ในท๎องตลาดสิ่ง
ที่สําคัญที่สุดก็คงจะเป็นตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการหลักที่ต๎องมีคุณภาพที่เยี่ยมยอดกวําคูํแขํงและสามารถ
ตอบสนองความต๎องการของลูกค๎าได๎ดีกวํา ถึงแม๎วําปัจจุบันคุณภาพของผลิตภัณฑ์หรือบริการหลักอาจ 
จะยังเป็นเรื่องที่สําคัญมาก แตํมีอีกสิ่งหนึ่งที่ก๎าวขึ้นมามีสํวนสําคัญมากขึ้นเรื่อย ๆ ควบคูํไปเชํนกัน ก็
คือ เรื่องของ “มูลคําเพ่ิม” ที่ติดมากับตัวผลิตภัณฑ์ หรือบริการหลักนั้น ๆ ในบางกรณีสํวนของมูลคํา 
เพ่ิมจะเป็นตัวดึงดูดผู๎บริโภคให๎สนใจ หรือ ตัดสินใจที่จะซื้อผลิตภัณฑ์หรือบริการหลัก ดังนั้นธุรกิจใน
ปัจจุบัน จะเห็นได๎วํา ไมํใชํเป็นเพียงการขายตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการหลักเพียงอยํางเดียว แตํจะต๎องมี
สํวนของการเพิ่มมูลคําที่จะทําให๎ผู๎บริโภครู๎สึกได๎ประโยชน์มากขึ้นด๎วย ผลิตภัณฑ์หรือบริการเหลํานั้น 
จึงจะประสบความสําเร็จได๎อยํางที่ควรเป็น (พูนลาภ ทิพชาติโยธิน. 2553) 

โดยหลักในการพิจารณาหาแนวทางในการสร๎างมูลคําเพ่ิมจากโอกาสตําง ๆ มีดังนี้ 
2.5.3.1 การเพิ่มคุณค่า  
จะต๎องพิจารณาจากความต๎องการและรสนิยมของผู๎บริโภคเป็นหลัก โดยต๎องศึกษา

ทําความเข๎าใจวํา ผู๎บริโภคมีทัศนคติอยํางไรในการบริโภคผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้น ๆ ทั้งด๎านกายภาพ
และด๎านอารมณ์ ความรู๎สึก ปัจจัยใดบ๎างท่ีทําให๎ผู๎บริโภคเลือกหรือไมํเลือกสิ่งใดเพ่ือการดํารงชีวิต เมื่อ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ศึกษาข๎อมูลครบถ๎วนจนเข๎าใจผู๎บริโภค จึงจะพิจารณาโอกาสตําง ๆ ที่จะสร๎างมูลคําเพ่ิม เพ่ือให๎ตรง
กับความต๎องการของผู๎บริโภค 

2.5.3.2 การพิจารณาตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการ  
แนวคิด (Concept) เป็นเรื่องที่สําคัญท่ีสุดในการบริหารธุรกิจเชิงกลยุทธ์ ทั้งนี้ต๎อง

มีความรู๎ (Knowledge) ความเข๎าใจพื้นฐานเรื่องของผู๎บริโภค ผลิตภัณฑ์และบริบทของผลิตภัณฑ์เป็น
อยํางดี และต๎องใช๎ความคิดเชิงสร๎างสรรค์ (Creative Thinking) และความคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
Thinking) ในการสร๎างสรรค์แนวคิดที่แตกตํางและโดดเดํน 

2.5.3.3 การพิจารณาวัตถุดิบ  
คัดเลือกวัตถุดิบที่มีเรื่องราวที่จะสร๎างมูลคําเพ่ิม เชํน การเลือกวัตถุดิบที่เป็นของ

ท๎องถิ่น ซึ่งมีเรื่องราวและความแตกตํางที่โดดเดํน และเป็นคุณคํา 
2.5.3.4 การพิจารณาวิธีกระบวนการผลิตหรือวิธีการผลิต  
ที่อาจจะดัดแปลงให๎เกิดคุณคํามากขึ้น 
2.5.3.4 การพิจารณาบรรจุภัณฑ์ 
หรือการนําเสนอให๎ผู๎บริโภครับรู๎ถึงคุณคําของผลิตภัณฑ์ตั้งแตํสัมผัสแรก ซึ่งการ

ออกแบบบรรจุภัณฑ์ อาจจะสร๎างมูลคําเพ่ิมในเรื่องของความสะดวก การรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์ 
หรือความสวยงาม 

2.5.3.5 การพิจารณาสร้างมูลค่าเพิ่มในเชิงบริการให้กับผลิตภัณฑ์  
หรือเพ่ิมผลิตภัณฑ์ให๎กับบริการ เชํน การบริหารชํองทางการจําหนํายเพ่ือให๎ผู๎บริโภค

ซื้อได๎งําย การบริการจัดสํง การให๎บริการข๎อมูลเพิ่มเติม หรือการรับคืนเมื่อไมํพึงพอใจ เป็นต๎น 
2.5.3.6 การสร้างแบรนด์  
เป็นประเด็นที่สําคัญที่สุดในการเสริมสร๎างคุณคําให๎กับผลิตภัณฑ์ ต๎องดําเนินควบคูํ

กับการสื่อสารแบรนด์ การสร๎างแบรนด์เป็นการเสริมสร๎างอัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์และบริการนั้น ๆ 
ในภาพรวม เป็นการนํามูลคําเพ่ิมมาแปลงเป็นคุณคํา เพ่ือให๎ผู๎บริโภคได๎รับรู๎ 

2.5.3.7 การพิจารณาสร้างมูลค่าเพิ่ม  
เรื่องการนําผลิตภัณฑ์และบริการนั้นให๎เข๎าถึงผู๎บริโภคกลุํมเป้าหมาย ที่เป็นการ

เพ่ิมคุณคําตํอผู๎บริโภคในด๎านความสะดวก  
ความสําคัญของการสร๎างมูลคําเพ่ิม ในปัจจุบันการดําเนินธุรกิจมีการแขํงขันอยําง

รุนแรงและพฤติกรรมผู๎บริโภคเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นธุรกิจตําง ๆ จึงต๎องมีการปรับปรุงแนวคิด กล
ยุทธ์ให๎ทันตํอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น กลยุทธ์การสร๎างมูลคําเพ่ิม สามารถทําให๎ธุรกิจมีความ
ได๎เปรียบในการแขํงขัน ซึ่งการสร๎างมูลคําเพ่ิมมีความสําคัญตํอการดําเนินธุรกิจ ดังตํอไปนี้ 

1. การสร๎างมูลคําเพ่ิมที่มากกวําคูํแขํง จะทําให๎สามารถตอบสนองความต๎องการ 
และทําให๎ผู๎บริโภคเกิดความพึงพอใจมากยิ่งขึ้น ซึ่งการสร๎างมูลคําเพ่ิมอาจทําได๎ด๎วยการเสนอ
ผลประโยชน์ที่ผู๎บริโภคต๎องการ 

2. การสร๎างมูลคําเพ่ิม สามารถสร๎างความเชื่อม่ัน และความไว๎วางใจจากผู๎บริโภคที่
ดีที่สุดเพราะทําให๎ผู๎บริโภคเชื่อม่ันในคุณภาพของผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ธุรกิจมอบให๎ 

3. การสร๎างมูลคําเพ่ิม ทําให๎ธุรกิจสร๎างความแตกตํางจากคูํแขํงในภาวะที่มีการ
แขํงขันอยํางรุนแรงได๎ และทําให๎ธุรกิจมีความได๎เปรียบทางการแขํงขัน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากข๎อมูลดังกลําวข๎างต๎น จึงสรุปได๎วํา การสร๎างมูลคําเพ่ิมคือสิ่งที่ชํวยสร๎างความ
ได๎เปรียบทางการแขํงขันโดยผํานการสร๎างคุณคําสําหรับลูกค๎าที่ดีขึ้น (Customer Value) โดยมี
ขั้นตอนการผลิต หรือบริการที่ดีกวํา เพ่ือการเป็นผู๎นําในผลิตภัณฑ์นั้น ๆ นอกจากการสร๎างความ
แตกตํางในตลาดแล๎ว การสร๎างมูลคําเพ่ิมจะเป็นตัวชํวยในการสร๎างคุณคําที่สํงผลตํอการรับรู๎ของ
ผู๎บริโภคท่ีสูงกวํา ซึ่งนําไปสูํความมั่นใจในการตัดสินใจเลือกหรือซื้อผลิตภัณฑ์และบริการนั้น ๆ ตํอไป 

 
2.6 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

 
2.6.1 การออกแบบบรรจุภัณฑ์เพื่อสิ่งแวดล้อม 
ปัจจุบันปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นทั่วประเทศ มีขยะที่เป็นบรรจุภัณฑ์และวัสดุเหลือใช๎

ปะปนอยูํสูงถึง 1 ใน 3 ของปริมาณขยะทั่วประเทศ ซึ่งนับวํามีศักยภาพในการนํากลับมาใช๎ใหมํทั้งใน
รูปของการใช๎ซ้ําและแปรรูปใช๎ใหมํ แตํในความเป็นจริงขยะในสํวนนี้ถูกคัดแยกและนํากลับคืนเพียง
ร๎อยละ 15 สํวนที่เหลือจะถูกกําจัดทิ้งรวมกับขยะสํวนอ่ืน ๆ ซึ่งกํอให๎เกิดการสิ้นเปลืองงบประมาณ
และทรัพยากรธรรมชาติ การออกแบบบรรจุภัณฑ์เพ่ือสิ่งแวดล๎อม จึงเป็นกลยุทธ์หนึ่งที่สําคัญในการที่
จะชํวยสนับสนุนให๎มีการลดบรรจุภัณฑ์ที่แหลํงผลิต และสํงเสริมการนํากลับมาใช๎ประโยชน์ของเสีย
บรรจุภัณฑ์ภายหลังจากการบริโภคของประชาชน ซึ่งจะชํวยลดปัญหาด๎านการจัดการบรรจุภัณฑ์ได๎
กลยุทธ์การออกแบบเพ่ือสิ่งแวดล๎อมก็คือ กิจกรรมหรือการกระทําที่ทําให๎ลดผลกระทบด๎าน
สิ่งแวดล๎อมเดิม การเลือกกลยุทธ์จึงเป็นการเลือกบนพ้ืนฐานของการได๎ประเมินผลกระทบด๎าน
สิ่งแวดล๎อม การวิเคราะห์ตัวสินค๎าและการวิเคราะห์ด๎านการตลาด ดังนั้นการออกแบบจึงต๎องมองถึง
ผลกระทบในด๎านตําง ๆ โดยเฉพาะผลกระทบที่มีตํอการขายทั้งระดับการขายสํงและขายปลีก เมื่อ
พิจารณาผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม เรื่องของภาชนะบรรจุเป็นเรื่องที่ได๎รับการวิพากษ์วิจารณ์อยําง
กว๎างขวาง เพราะเป็นสิ่งมองเห็นได๎งํายและเป็นสิ่งที่เกิดจากการใช๎ในชีวิตประจําวันมากที่สุด ถ๎าจะ
วิเคราะห์ถึงขยะจากบ๎านเรือน จะพบวําหนึ่งในสามของปริมาณขยะ คือขยะจากภาชนะบรรจุนั่นเอง
และหากรวมไปถึงขยะจากอุตสาหกรรมจะพบวํา ครึ่งหนึ่งเป็นขยะภาชนะบรรจุ สิ่งที่นักออกแบบ
จะต๎องคํานึงถึงคือความพร๎อมของเทคโนโลยี การเพ่ิมมูลคําให๎แกํสินค๎าและการจัดการที่สนับสนุนให๎
กลยุทธ์ตําง ๆ เป็นจริงได๎ กลยุทธ์การออกแบบบรรจุภัณฑ์มี 5 ข๎อตํอไปนี้ 

2.6.1.1 ออกแบบเพื่อลดส่วนประกอบท่ีเกินความจ้าเป็นในการบรรจุภัณฑ์ 
ปริมาณขยะที่เกิดจากบรรจุภัณฑ์ที่มีสาเหตุมาจากการใช๎ปริมาณบรรจุภัณฑ์มาก

เกินความจําเป็นการลดสํวนประกอบของบรรจุภัณฑ์ที่ไมํจําเป็นตํอการทําหน๎าที่ของบรรจุภัณฑ์ จึง
เป็นการลดปริมาณขยะไปในตัว สํวนประกอบที่ควรนํามาพิจารณาได๎แกํ บรรจุภัณฑ์ชั้นนอก ฟิล์ม
หํอหุ๎มชั้น โบ ป้ายห๎อยข๎างบรรจุภัณฑ์ สติ๊กเกอร์ 

2.6.1.2 ออกแบบให้บรรจุภัณฑ์มีน้้าหนักเบา/ใช้วัสดุน้อย  
วัตถุดิบที่นํามาผลิตเป็นวัสดุภัณฑ์ได๎มาจากกระบวนการผลิตที่มีผลกระทบตํอ

สิ่งแวดล๎อมในด๎านตําง ๆ มากน๎อยข้ึนอยูํกับชนิดของวัสดุภัณฑ์ การออกแบบให๎มีน้ําหนักเบาเป็นการ
ลดปริมาณวัสดุที่ใช๎ในผลิตบรรจุภัณฑ์จึงเป็นการสงวนทรัพยากรธรรมชาติ และลดผลกระทบตํอ
สิ่งแวดล๎อมโดยตรง โดยที่บรรจุภัณฑ์นั้นยังทําหน๎าที่ปกป้องสินค๎าให๎เทําเดิม 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.6.1.3 ออกแบบเพื่อให้สามารถน้ากลับมาใช้ซ้้า  
การทําให๎บรรจุภัณฑ์มีอายุการใช๎งานยาวขึ้น เพ่ือสามารถนํากลับมาใช๎ซ้ําได๎อีก

หลายครั้งเป็นการลดทรัพยากรธรรมชาติและพลังงาน การนํากลับมาใช๎ซ้ําเป็นวิธีลดผลกระทบตํอ
สิ่งแวดล๎อมได๎ดี อยํางไรก็ตามการนําบรรจุภัณฑ์มาใช๎ซ้ํา บรรจุภัณฑ์ต๎องแข็งแรงและทนทานตํอการ
นํากลับไปใช๎ โดยเฉพาะในระหวํางการเก็บต๎องมีระบบการจัดเก็บบรรจุภัณฑ์ที่ใช๎แล๎ว และระบบการ
ทําความสะอาดที่มีประสิทธิภาพการออกแบบให๎สามารถนํากลับมาใช๎ซ้ําเป็นประโยชน์ทั้งผู๎ผลิตและผู๎
จําหนําย 

2.6.1.4 ออกแบบเพื่อให้น้ากลับมาผลิตใหม่  
การนํากลับไปผลิตใหมํเป็นการนําของที่ใช๎แล๎วกลับมาทําใหมํ หรือนําชิ้นสํวน

กลับมาทําใหมํเพ่ือให๎ของเหลํานี้สามารถกลับมาใช๎เหมือนดังเดิม บรรจุภัณฑ์ที่ใช๎แล๎ว สามารถกลับ
เข๎าไปสูํกระบวนการผลิตใหมํ หรือปรับปรุงใหมํได๎โดยต๎องมีระบบการจัดเก็บ รวบรวมและขนสํงที่
เหมาะสม บรรจุภัณฑ์ที่ปรับปรุงใหมํต๎องมีภาพลักษณ์ที่สะดุดตามากขึ้นกวําของเดิม วิธีการนี้จะเป็น
การป้องกันไมํให๎มีขยะจากบรรจุภัณฑ์จึงเป็นการลดการใช๎ทรัพยากรธรรมชาติ และลดการกําจัดหลัง
การใช๎แล๎ว 

2.6.1.5 ออกแบบเพื่อให้น้ากลับมารีไซเคิล  
การรีไซเคิลเป็นนําเอาบรรจุภัณฑ์ไปแปรรูปใหมํอาจจะต๎องมีการแตกเอาสารบาง

ตัวออกกํอน เพ่ือให๎ได๎วัตถุดิบที่ใช๎ในกระบวนการผลิตใหมํ เชํน การแยกเหล็กออกจากเหล็กเคลือบ
ดีบุกหรือเป็นการนําวัสดุกลับไปสูํกระบวนการการผลิตใหมํ เชํน พลาสติก กระดาษ และแก๎ว บรรจุ
ภัณฑ์ที่ผลิตจากวัสดุชนิดเดียวมีความเหมาะสมในการนํามารีไซเคิลมากที่สุด บรรจุภัณฑ์ที่ทําจากวัสดุ
หลายชั้นและเคลือบให๎เป็นเนื้อเดียวกัน (Multilayer Film) กํอให๎เกิดปัญหาในการแยกชนิดวัสดุและ
ยํอยสลายเพื่อนํามาใช๎ใหมํ ด๎วยเหตุนี้ผู๎ออกแบบบรรจุภัณฑ์ในปัจจุบันมักจะใช๎วัสดุที่เป็นเนื้อเดียวกัน
เพ่ือความสะดวกในการรีไซเคิล การออกแบบเพ่ือให๎บรรจุภัณฑ์สามารถนํากลับมารีไซเคิลได๎จึงต๎อง
พิจารณาเลือกวัสดุที่เหมาะสมดังนี้ 

(1) การออกแบบกระดาษเพ่ือการรีไซเคิล กระดาษร๎อยละ 90% ผลิตจากเยื่อไม๎ 
ดังนั้นจึงสามารถนํากลับเข๎าสูํกระบวนการรีไซเคิลได๎งําย ข๎อจํากัดของกระดาษที่ผํานกระบวนการรี
ไซเคิลคือคุณภาพจะลดลงเนื่องจากเส๎นใยจะสั้นกวําเดิม ทําให๎มีความเหนียวน๎อยกวํากระดาษที่ผลิต
จากเยื่อกระดาษใหมํ กระดาษที่ผํานกระบวนการรีไซเคิลนิยมนําไปผลิตเป็น กระดาษเขียน ถาดใสํไขํ 
ถาดรองผลไม๎ แผํนกันกระแทก และ กระดาษพิมพ์ เป็นต๎น 

 

2.6.2 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ คือ การสร๎างผลิตภัณฑ์ใหมํที่มีความสวยงามแตกตําง

ไปจากผลิตภัณฑ์ที่มีรูปแบบเดิม ๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือนําไปใช๎เป็นสินค๎าเพ่ือจําหนํายที่มีความ
สวยงามนําสนใจมากยิ่งขึ้น งานออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์จึงเป็นการสร๎างสรรค์ที่เกิดจาก
ความคิดจินตนาการ โดยที่มาของจินตนาการนั้น นักออกแบบอาจได๎รับแรงบันดาลใจในการ
สร๎างสรรค์ผลงานจากสิ่งที่อยูํรอบ ๆ ตัว และอยูํในขอบเขตของกรอบความงามตามทฤษฎีที่กําหนด 
ทั้งนี้ข้ึนอยูํกับจุดมุํงหมายในการออกแบบสร๎างสรรค์งานแตํละชนิด 
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การออกแบบลวดลาย คือ การสร๎างลวดลายใหมํให๎เกิดขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือนําไปใช๎
ในการประดับตกแตํงวัตถุ สิ่งของ สถานที่ หรือพ้ืนที่วําง ให๎มีความสวยงามนําสนใจมากยิ่งขึ้นงาน
ออกแบบลวดลายเป็นงานที่เกิดจากความคิดสร๎างสรรค์ อันเป็นผลจากแรงบันดาลใจที่นักออกแบบ
ได๎รับอิทธิพลมาจากสิ่งตําง ๆ ที่อยูํรอบตัว สิ่งจูงใจที่เป็นแรงบันดาลใจในการออกแบบ ได๎แกํ 

(1) ธรรมชาติ ดอกไม๎ ต๎นไม๎ ทิวทัศน์ หิน ดิน น้ํา ฯลฯ 
(2) สิ่งกํอสร๎าง สถาปัตยกรรมตําง ๆ 
(3) รูปรําง รูปทรงตําง ๆ ทั้งรูปเรขาคณิตและรูปอิสระ 
โดยการออกแบบอาจมีสิ่งจูงใจที่เป็นแรงบันดาลใจอ่ืน ๆ นอกเหนือจากดังกลําวข๎างต๎นได๎ 

ขึ้นอยูํกับประเภทความสนใจของผู๎ออกแบบ (ผศ.วาสนา เจริญวิเชียรฉาย. 2552) 
การออกแบบที่ดีนั้น ต๎องมีหลักเกณฑ์ในการยึดถือปฏิบัติที่ถูกต๎อง ซึ่งเป็นสิ่งจําเป็น

สําหรับนักออกแบบ พอจะแบํงออกได๎ดังตํอไปนี้ คือ (ทํานอง จันทิมา. 2532) 
(1) หน๎าที่ของการนําไปใช๎ (Function) เป็นสิ่งแรกท่ีนักออกแบบควรคํานึงถึงเป็นอยํางยิ่ง 

เพราะของแตํละอยํางมีหน๎าที่ในการใช๎สอยไมํเหมือนกัน การออกแบบจะต๎องให๎เหมาะสมและถูกต๎อง
มากที่สุด เชํน เครื่องปั้นดินเผาจะนําไปใช๎แทนโลหะก็ยํอมไมํได๎ 

(2) การประหยัด (Economy) การประหยัดในที่นี้หมายถึง การประหยัดวัสดุรวมถึงเงิน
ทองที่จะนํามาลงทุนด๎วย สิ่งตําง ๆ ที่มีคุณภาพดีเลิศขนาดไหนก็ตาม ถ๎าราคาในการผลิตสูงแล๎ว ไมํถือ
วําเป็นการออกแบบที่ถูกต๎อง นอกจากจะต๎องมีราคาถูก แบบที่ออกไปนั้น ก็ควรเป็นแบบที่งํายและ
เหมาะสม 

(3) ความทนทาน (Durability) การออกแบบที่ดียังต๎องคํานึงถึงความทนทาน วัสดุอะไรก็
ตามถึงแม๎วําจะมีราคาถูก รูปแบบจะสวยงามขนาดไหนก็แล๎วแตํ ถ๎าขาดความทนทาน คุณคําของสิ่ง
นั้นก็จะด๎อยลงไป 

(4) วัสดุ (Material) การเลือกวัสดุตําง ๆ ที่จะนํามาใช๎งานนั้น ถือวําเป็นสิ่งสําคัญอีกอยําง
หนึ่ง เพราะจะต๎องเลือกให๎เหมาะสมกับประโยชน์ใช๎สอย ความคงทนถาวร เชํน ถ๎าเราจะสร๎างบ๎าน 
เราก็ควรจะสร๎างแบบจําลองเสียกํอนวํา บ๎านหลังนี้เมื่อสร๎างเสร็จแล๎วจะใช๎วัสดุอะไรจํานวนเทําไร จึง
จะเหมาะสมและถูกต๎อง สวยงาม ทนทาน 

(5) โครงสร๎าง (Construction) โครงสร๎างของสิ่งตําง ๆ ไมํเหมือนกัน ฉะนั้นผู๎ออกแบบจะ 
ต๎องศึกษา โครงสร๎างหรือธรรมชาติของสิ่งเหลํานั้นให๎เข๎าใจเป็นอยํางดีเสียกํอน จึงจะเป็นนักออกแบบ
ที่ดีได๎ 

(6) ความงาม (Beauty) การออกแบบโดยคํานึงถึงสิ่งตําง ๆ ดังที่กลําวมาแล๎วนั้นยังไมํ
เพียงพอ สิ่งที่ตามมาอีกอยํางหนึ่งที่จะขาดเสียมิได๎ คือเรื่องของความงาม ความงามคือความงามความ
พอดี ไมํมากไมํน๎อยจนเกินไป การตกแตํงหรือการออกแบบนั้น ๆ จึงจะเหมาะสมและสวยงาม เพราะ
เชื่อวําทุกคนชอบความสวยงามด๎วยกันทั้งนั้น กับการออกแบบก็เชํนเดียวกัน ความงามจึงถือวําเป็น
คุณสมบัติที่จะขาดไมํได๎ 

(7) ลักษณะเดํนพิเศษเฉพาะอยําง (Personality) ไมํวําสิ่งที่มนุษย์สร๎างขึ้นหรือเกิดขึ้นเอง
ตามธรรมชาติ ก็จะมีลักษณะเดํนประจําตัวของมันอยูํเชํนเดียวกัน แตํถ๎าเป็นสิ่งที่มนุษย์ออกแบบแล๎ว
จะต๎องเน๎นจุดดีของแตํละสิ่งออกมาให๎เห็นเดํนชัด จึงจะถือได๎วําการออกแบบนั้นสมบูรณ์ เชํน การ
ออกแบบเครื่องตกแตํงวําจะจัดตรงไหนให๎เดํนและสวยงาม สะดุดตากวําจุดอ่ืนๆ จึงควรเน๎นจุดนั้น
เป็นพิเศษกวําที่อ่ืน 
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2.6.3 การออกแบบอย่างย่ังยืน 
การออกแบบอยํางยั่งยืน (Sustainable Design) คือ การออกแบบที่สามารถรักษาสมดุล

ระหวํางผลกําไรจากผลงานการออกแบบและผลกระทบที่มีตํอสังคมและสิ่งแวดล๎อมได๎อยํางเหมาะสม  
การออกแบบอยํางยั่งยืน มีองค์ประกอบหลายมิติ ทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล๎อม 

ซึ่งการสร๎างสมดุลย์ระหวํางองค์ประกอบทั้งสามนั้นเป็นเรื่องยาก เพราะไมํเพียงต๎องสร๎างประโยชน์
สูงสุดให๎กับทุกฝ่าย แตํแนวทางการออกแบบอยํางยั่งยืนนั้นมีอยูํมากมายจนนับไมํถ๎วน (สิงห์  อินทรชู
โต. 2552) 

สุวิทย์ วงศ์รุจิราวาณิชย์ (2557) ได๎แบํงกลุํมแนวคิดงานออกแบบอยํางยั่งยืนออกเป็น 3 
หมวดหมูํหลัก ดังนี้ 

2.6.3.1 Low-Impact Materials หมายถึง การเลือกใช๎ทรัพยากรที่ปราศจาก
สารเคมีอันสํงผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม การคิดค๎นวัสดุใหมํที่นําทรัพยากรทางธรรมชาติมาใช๎แทนสาร
สังเคราะห์ที่เกิดจากสารเคมี รวมไปถึง การเลือกใช๎ทรัพยากรที่สามารถนํากลับมารีไซเคิลได๎งํายและ
สิ้นเปลืองพลังงานน๎อยที่สุด 

2.6.3.2 Reduce หมายถึง การลดปริมาณการใช๎ทรัพยากรในการผลิตให๎มากที่สุด
หรือกลําวในอีกมุมหนึ่งคือ การใช๎ทรัพยากรที่มีอยูํอยํางคุ๎มคํามากที่สุด ทั้งนี้การลดปริมาณการใช๎
จะต๎องไมํทําให๎คุณภาพหรือประโยชน์ใช๎สอยของผลิตภัณฑ์ลดลงไปด๎วย นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการ
ลดปริมาณการใช๎พลังงานเชื้อเพลิง และการหาหนทางในการใช๎พลังงานสะอาดด๎วย 

2.6.3.3 Reuse, Recycle และ Upcycling คําท้ัง 3 นี้ มีความหมายที่แตกตํางกัน 
กลําวคือ Reuse หมายถึง การใช๎ประโยชน์ซ้ําโดยไมํผํานกระบวนการแปรสภาพ Recycle หมายถึง 
การแปลงสภาพเศษวัสดุมาใช๎งานใหมํ สํวนใหญํจะทําให๎วัสดุนั้น ๆ มีคุณภาพที่แยํลง และ Upcycling 
หมายถึง กระบวนการแปลงสภาพวัสดุเหลือใช๎ที่ไร๎ประโยชน์ให๎เป็นวัสดุใหมํ หรือสรรสร๎างเป็น
ผลิตภัณฑ์ใหมํที่มีคุณภาพสูงขึ้น สวยงามข้ึน และสามารถสร๎างมูลคําทางการค๎าที่สูงขึ้นด๎วยประโยชน์
ของการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม มีดังตํอไปนี้ 

1. เพ่ือลดผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม โดยจะสํงผลดีตํอธุรกิจ ชุมชน และสิ่งแวดล๎อม 
ซึ่งเปน็แนวทางนําไปสูํการพัฒนาอยํางยั่งยืน (Sustainable Development) 

2. เพ่ือสร๎างผลกําไรให๎กับองค์กรโดยการนํากระแสความต๎องการสินค๎าและบริการ
ที่เป็นมิตรตํอสิ่งแวดล๎อมมาใช๎เป็นจุดเดํนในการสร๎างความเชื่อมั่นให๎กับผู๎บริโภค 

3. สามารถลดต๎นทุนคําใช๎จํายในการผลิตจากการลดปริมาณวัตถุดิบ หีบหํอ การใช๎
พลังงานในการผลิตสินค๎าและบริการ 

4. สามารถนําวัสดุหรือชิ้นสํวนกลับมาใช๎ได๎ใหมํโดยการปรับปรุงผลิตภัณฑ์จากการ
ออกแบบ 

5. เพ่ือป้องกันปัญหาการใช๎ประเด็นด๎านสิ่งแวดล๎อมมาเป็นกําแพงทางการค๎าที่มิใชํ
ภาษ(ีNon-Tariff Barrier; NTB) และรองรับการเปลี่ยนแปลงของกฎระเบียบทางด๎านสิ่งแวดล๎อมตําง 
ๆ ที่มีความเข๎มงวดจากประเทศพัฒนาแล๎ว เชํน WEEE, RoHS, EuP เป็นต๎น 

6. สํงเสริมภาพลักษณ์ที่ดีให๎กับองค์กรและผลิตภัณฑ์ 
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ในปัจจุบันแนวทางการออกแบบที่ยั่งยืนนี้ ถูกปรับให๎สอดคล๎องกับการทํางานของผู๎คน
มากขึ้น โดยเน๎นแนวความคิดที่เดํนชัด สํงผลในเชิงบวกและเป็นไปได๎ในการทํางานคือเน๎นการพัฒนา
ให๎เป็นไปในทางที่ดีขึ้นหรือมีผลกระทบในทางที่ดีขึ้น โดยการเพ่ิมมูลคําทางเศรษฐกิจ สังคม และ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 

2.6.4 หลักการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
2.6.4.1 หลักเกณฑ์ในการเลือกชื่อตราสินค้า (brandname) 
(1) เลือกคําพูดหรือชื่อที่สั้น เพราะเป็นการงํายแกํการออกเสียงสะกดตัวและจดจํา

ได๎งํายกวําคํายาว ๆ หลาย ๆ พยางค์ ชื่อที่เป็นพยางค์เดียวโดด ๆ 
(2) เลือกคําพูดหรือชื่อที่พ้ืนๆ เป็นภาษาที่ใช๎อยูํในชีวิตประจําวัน ความคุ๎นเคยจะ

ชํวยให๎จดจําได๎งํายขึ้น อยําเลือกใช๎คําพูดที่วิจิตรพิสดาร ตัวสะกดยุํงยาก เพราะทําให๎อํานออกเสียง
ยากข้ึน จดจําได๎ยากข้ึน 

(3) ชื่อหรือคําพูดนั้นต๎องออกเสียงได๎แบบเดียว เพ่ือป้องกันการเข๎าใจผิดเมื่อออก
เสียงตํางกัน 

(4) ควรมีลักษณะที่เป็นเอกลักษณ์ของตนเอง 
(5) ชื่อหรือคําพูดตําง ๆ ต๎องทันสมัย 
(6) เป็นตราสินค๎าท่ีสร๎างข้ึนเอง มิใชํไปหยิบยกของคนอ่ืนมาใช๎ 
(7) มีความสัมพันธ์กับตัวสินค๎า 
(8) สามารถนําไปใช๎ได๎กับสื่อโฆษณาทุกรูปแบบ เนื่องจากชื่อตราสินค๎าที่ออกเสียง

ยากผู๎อํานไมํสามารถอํานออกเสียงถูกต๎องได๎ 
2.6.4.2 หน้าที่ของกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
(1) สร๎างทัศนคติที่ดีงามตํอผลิตภัณฑ์และผู๎ผลิต 
(2) ชี้แจงและบํงชี้ให๎ผู๎บริโภคทราบถึงชนิด ประเภทของผลิตภัณฑ์ 
(3) แสดงเอกลักษณ์เฉพาะสําหรับผลิตภัณฑ์และผู๎ประกอบการ 
(4) แสดงสรรพคุณและวิธีใช๎ของผลิตภัณฑ์ 
2.6.4.3 ข้อมูลบนผลิตภัณฑ์ 
การออกแบบกราฟิกบนผลิตภัณฑ์ เป็นการบอกถึงเรื่องราวของสิ่ งที่บรรจุอยูํภาย 

ในให๎ผู๎บริโภคทราบถึงข๎อมูลตําง ๆ ที่มีทั้งผลดีและผลเสียของผลิตภัณฑ์ ข๎อมูลที่นักออกแบบกราฟิก
ควรนําเสนอมีดังนี้ 

(1) ประเภท 
(2) สํวนประกอบหรือสํวนผสมโดยประมาณ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีใช๎ 
(4) การเก็บรักษา 
(5) ข๎อมูลเกี่ยวกับผู๎ผลิต 
2.6.4.4 การใช้ตัวอักษรและตัวพิมพ ์
ประชิด ทินบุตร (2530. 29) กลําวไว๎วํา ตัวอักษรหรือตัวพิมพ์จัดวําเป็นองค์ประ 

กอบพ้ืนฐานที่สําคัญอันดับแรกของการ ออกแบบ การออกแบบโดยทั่ว ๆ ไป มีการนําตัวอักษรมาใช๎
เพ่ือการออกแบบเป็น 2 ลักษณะใหญํ ๆ คือ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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(1) ใช๎ตัวอักษรเป็นสํวนดึงดูดตา มีลักษณะตัวอักษรแบบ Display face เพ่ือต๎อง 
การตกแตํงหรือการเน๎นข๎อความขําวสารให๎สามารถดึงดูดความสนใจของผู๎ ดู ผู๎อําน ด๎วยการใช๎ขนาด
รูปแบบตัวอักษรที่มีขนาดใหญํ มีความเดํนเป็นพิเศษ 

(2) ใช๎ตัวอักษรเป็นสํวนบรรยายหรืออธิบายเนื้อหาคือการใช๎ตัวอักษรเป็น Bookface 
หรือเป็นตัว Text ที่มีขนาดเล็กในลักษณะของการเรียงพิมพ์ข๎อความเพ่ือการบรรยายหรืออธิบายสํวน 
ประกอบปลีกยํอย และเนื้อหาที่สื่อสารเผยแพรํ ดังนั้นการที่จะนําตัวอักษรมาใช๎ในการออกแบบกราฟิก
ผู๎ออกแบบจึงควรที่จะต๎องศึกษา เรียนรู๎ถึงสํวนประกอบของตัวอักษรในภาษาตําง ๆ ในเรื่องตํอไปนี้ 

(1) รูปแบบตัวอักษร 
(2) รูปลักษณะของตัวอักษร 
(3) ขนาดตัวอักษร 
 

2.6.5 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับหลักและจิตวิทยาในการใช้สี 
2.6.5.1 ความหมายของจิตวิทยา  
ความหมายของ “จิตวิทยา”เมื่อประมาณ 100 กวําปีมาแล๎ว นักวิชาการด๎านตํางๆ 

รวมทั้งด๎านจิตวิทยาได๎พยายามให๎คํานิยามของคําวํา “จิตวิทยา” มาโดยตลอด ดังนั้นจึงมีคําอธิบาย
ความหมายทีห่ลากหลายและแตกตํางกันออกไปคือในยุคแรก ๆ การศึกษากระบวนการทํางานของจิต 
(Mental activeities) ตํอมาในต๎นทศตวรรษที่ 20 กลุํมประพฤติกรรมนิยมได๎อธิบายวํา จิตวิทยา คือ 
การศึกษาพฤติกรรมทั้งของมนุษย์และสัตว์อ่ืนโดยให๎ความเห็นวํา ผลการทดลองกับสัตว์เป็นเรื่องนํา
เรียนรู๎ ในระหวํางปี ค.ศ. 1930 -1960 โดยสํวนใหญํตําราจิตวิทยาตามแนวที่กลําวข๎างต๎น แตํในปัจจุบัน
ศาสตร์ที่ยอมรับกันมากคือ ศาสตร์ที่ศึกษาด๎านพฤติกรรมและกระบวนการทางจิตด๎วยระเบียบวิธีทาง
วิทยาศาสตร์ (The scientific study of behavior and mental processes) เนื่องจากเกิดแนวคิด
จิตวิทยาด๎านมนุษย์นิยมและการรู๎คิด ซึ่งมีการเผยแพรํมากขึ้น ทั้งนี้ความหมายของคําวําจิตวิทยาใน
ศาสตร์นี้ คือการศึกษาพฤติกรรมและกระบวนการทางจิตเชิงปรนัย (Objective study) ซึ่งหมายถึง
พฤติกรรมที่สามารถสังเกตเห็นได๎ชัดเจน และสังเกตเห็นได๎โดยทางอ๎อม เชํน กระบวนการของความ
กําจัดและความคิดการใช๎สีของบรรจุภัณฑ์มีผลตํอจิตวิทยาของความรู๎สึกนึกคิด และทัศนคติของผู๎  
บริโภคตํอสินค๎าท่ีบรรจุอยูํภายใน บรรจุภัณฑ์หรือฉลากที่พิมพ์สีสวยงามหรือมีสีสันสวยงาม จะดึงดูด
ใจผู๎ซื้อ ทําให๎ผู๎บริโภครู๎สึกวําเป็นสินค๎าคุณภาพดี บรรจุภัณฑ์หรือฉลากสีเดียวจะถูกมองวําเป็นสินค๎า
ประหยัด มีคุณภาพด๎อยกวํา สีทุกสียํอมมีอิทธิพลอยูํเหนือจิตใจมนุษย์ทั่วไป ดังนั้นสีกับมนุษย์จึงแยก 
กันไมํออกทุกคนจะได๎รับความรู๎สึกทันทีเมื่อได๎เห็นสี โดยเฉพาะได๎เห็นสีที่ตนเองชอบเป็นพิเศษ หรือ
ได๎เห็นสีที่ตนเองไมํชอบเพราะมนุษย์ทุกคนต๎องมีอารมณ์ ชอบบางสีมากที่สุด หรือรู๎สึกเฉย ๆ ในบางสี
ความรู๎สึกของคนเราจึงขึ้นอยูํกับการใช๎สีและสีมีอํานาจและมีอิทธิพลตํอจิตใจของบุคคล 

2.6.5.2 สี (Color) 
สีจะชํวยออกแบบและการจัดภาพได๎หลายประการคือ ชํวยให๎ภาพดูเป็นจริง ย้ําใน

เรื่องคล๎ายคลึงความแตกตํางและย้ําความสําคัญ สร๎างอารมณ์และความรู๎สึก หน๎าที่ของสีในด๎านความ
เหมือนจริง ความคล๎ายคลึง ความแตกตําง และการเน๎นย้ํา โดยใช๎สีนั้นสามารถมองเห็นได๎ชัดเจน แตํ
การตอบสนองทางอารมณ์ความรู๎สึกนั้นต๎องอาศัยหลักทางจิตวิทยา ผลของการวิจัยพบวําสีทําให๎ความ 
รู๎สึกตําง ๆ กัน ดังนี้ สีที่ทําให๎รู๎สึกเย็น (Cool) มีสีน้ําเงิน สีเขียว สีมํวง สีเหลํานี้ให๎ความรู๎สึกคล๎ายกับ
วําอยูํหํางไกล สีที่ทําให๎รู๎สึกอํุน ร๎อน (Hot) มีสีส๎ม และสีแดง สีเหลํานี้เป็นสีที่ดึงดูดความสนใจ ผลการ 
วิจัยนี้สอดคล๎องกับวรรณะสี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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การออกแบบสัญลักษณ์ ตามหลักแล๎วต๎องคํานึงถึงกลุํมผู๎บริโภคเป้าหมายและกลุํม
ลูกค๎าด๎วยซึ่งมีความรู๎สึกนึกคิด รสนิยม วัฒนธรรมและความเชื่อเรื่องสีตํางกัน ดังนั้น ถ๎านําหลักการ
ทางจิตวิทยาไปผสมผสานกับการใช๎สีตามทฤษฎีแล๎วไปในทิศทางเดียวกันได๎จะดียิ่งขึ้น 

 
ตารางท่ี 2.3 แสดงการใช๎สีสัญลักษณ์ตามหลักจิตวิทยา 

สี ความรู้สึก ความหมาย ความเชื่อ 
ขาว สีในอุดมคติ/วํางเปลํา - สะอาด/บริสุทธิ์ 

- การยอมแพ๎ 
- งานศพ 
- ผู๎สร๎าง/ความสมบูรณ์ 

แดง ตื่นเต๎น/เร๎าอารมณ์/ 
มีพลัง/ร๎อนแรง 

- ความกล๎าหาญ 
- การเจริญเติบโต 

- งานมงคล (ของจีน) 
- กามารมณ์ 

ส๎ม สดใส - เกียรติยศ 
- พลังทางรํางกาย 

- ซาตาน 
 

เหลือง เบิกบาน/สวํางแจํมใส - การเริ่มต๎น 
- ความฉลาด/ความใหมํ 

- เป็นคนมีเหตุผล ขี้สงสัย 
มีอุดมการณ์ 

เขียว สงบเยือกเย็น/สดชื่น 
มีชีวิตชีวา 

- ความหวัง 
- ความอุดมสมบูรณ์ 

- เป็นคนชอบแสดง 
ความสามารถ ขี้สงสาร  

ฟ้า กระชุํมกระชวย 
บรรเทาความเศร๎า 

- ความอ๎างว๎าง 
- ความลึกลับ 

- เครื่องนุํงหํมของ 
นักบวช 

มํวง กดดัน/ลึกลับ/ 
ภาคภูมิ 

- มีพลัง 
- ความทุกข์ทรมาน 

- สีของแมํมําย 
- เป็นคนเก็บกด  

น้ําตาล สุขุม/สลด - ความมั่งค่ัง/โบราณ 
- ความกระวนกระวายใจ 

- ต๎องการความม่ังคั่ง/ 
เป็นคนอนุรักษ์นิยม 

เทา เศร๎า/เหงา - ความเรียบร๎อย - คนแกํ/คนมีเหตุผล 
ดํา ลึกลับ/แอบแฝงมีพลัง - ความมืด/ความ 

วํางเปลํา/ความ 
โศกเศร๎าอ๎างว๎าง 

- งานศพ/ความตาย/นรก 

 
2.6.5.3 ความส้าคัญของสี 
สีมีความสําคัญตํองานออกแบบกราฟิก เนื่องจากสีชํวยเกิดการรับรู๎ได๎อยํางรวดเร็ว

และสีที่ถูกใจกลุํมเป้าหมายจะชํวยให๎กลุํมเป้าหมายให๎ความมั่นใจกับงานกราฟิกมากขึ้น นักออกแบบ
จึงควรมีความรู๎ และความเข๎าใจในความสําคัญของสีดังนี้ คือ 

(1) สีชํวยให๎อํานได๎งําย 
(2) สีชํวยเน๎นจุดสําคัญของข๎อมูลสําคัญได๎ดี 
(3) สีเชื่อมโยงความหมายกับประสบการณ์เดิมของกลุํมเป้าหมายได๎ เพ่ือชํวยใน

การตีความหมายได๎ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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(4) สีชํวยให๎ระลึกถึงได๎งําย 
(5) สีชํวยจัดหมวดหมูํภาพในการรับรู๎ได๎ 
(6) สีชํวยเพิ่มมิติให๎กับงานกราฟิกได๎ 
(7) สีสร๎างความประทับใจแกํกลุํมเป้าหมายได๎ 
(8) สีชํวยสร๎างความแตกตํางให๎กับผลิตภัณฑ์ได๎ 
2.6.5.4 อิทธิพลของสีท่ีมีต่อความรู้สึกของมนุษย์ 
ความรู๎สึกเกี่ยวกับอารมณ์ สีมีพลังที่สามารถจะกระตุ๎นการตอบสนองทางอารมณ์ 

นักออกแบบจึงมักใช๎สีเพื่อชักจูงให๎ผู๎ดูเกิดอารมณ์ตําง ๆ ตามต๎องการได๎ อยํางไรก็ตาม บุคคลแตํละคน
อาจแสดงความรู๎สึกตํอสีเดียวกันออกมาแตกตํางกันก็ได๎ ทั้งนี้ขึ้นกับการเรียนรู๎ ประสบการณ์ แตํ
โดยทั่วไปสีที่จัดอยูํในวรรณะร๎อนจะให๎ความรู๎สึกมีชีวิตชีวา ตื่นเต๎นเร๎าใจ และสีที่จัดอยูํในวรรณะเย็น
จะทําให๎รู๎สึกผํอนคลาย สงบ ยิ่งกวํานั้น สีแตํละสียังมีลักษณะเฉพาะตัวที่มีการนํามาใช๎ในลักษณะตําง 
ๆ กัน ดังนี้ 

(1) สีแดงเป็นสีที่มีความร๎อนแรงมากที่สุด มองเห็นได๎รวดเร็วที่สุด จึงมักเลือกให๎
เป็นสีที่ใช๎สําหรับดึงดูดความสนใจมากท่ีสุดสีหนึ่ง สีแดงเป็นสีที่ให๎ความรู๎สึกของการมีพละกําลัง ความ
ก๎าวร๎าว รุนแรง รวดเร็วและปราดเปรียว 

(2) สีน้ําเงิน เป็นสีที่มีความสวํางต่ํา ให๎ความรู๎สึกเยือกเย็น สงบ ความรับผิดชอบ 
ความจริงใจ สําหรับสีน้ําเงินอํอนหรือสีฟ้า มักทําให๎นึกถึงความสะอาด ความเย็น และผํอนคลาย มัก
ใช๎เป็นสีพื้นหลังบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ที่ให๎ความรู๎สึกเย็นและความชุํมชื่น 

(3) สีเหลือง เป็นสีที่มีความสวํางสีสูง ให๎ความรู๎สึกอบอํุน ความสนุกสนานรําเริง 
ความใหมํ ความทันสมัย สุขภาพที่ดี 

(4) สีเขียว เป็นสีที่ให๎ความรู๎สึกใกล๎เคียงกับสีน้ําเงินคือ รู๎สึกผํอนคลาย สงบแตํให๎
ความรู๎สึกสดชื่น ความมีชีวิตชีวา การเจริญเติบโต ความเป็นธรรมชาติ 

(5) สีมํวงเป็นสีที่เกิดจากสีแดงผสมกับสีน้ําเงิน มักให๎ความรู๎สึกยิ่งใหญํความหรูหรา
โอํอําและความประทับใจ 

(6) สีขาว ให๎ความรู๎สึกโปรํงเบา ละเอียดอํอน บริสุทธิ์ ความดีงาม ความมีคุณธรรม 
(7) สีดําให๎ความรู๎สึกหดหูํ เครํงขรึม ลึกลับ นํากลัว ชั่วร๎าย ความเป็นอมตะ 
2.6.5.5 อิทธิพลของสทีี่มีต่อผลิตภัณฑ์ แบ่งออกเป็น 3 ทางดังนี้ 
(1) ทางด๎านขนาด 

(1.1) สีอํอน ทําให๎ผลิตภัณฑ์แลดูใหญํขึ้น 
(1.2) สีเข๎ม ทําให๎ผลิตภัณฑ์แลดูเล็กลง 

(2) ทางด๎านน้ําหนัก 
(2.1) สีอํอนหรือสีร๎อน ทําให๎ผลิตภัณฑ์ดูเบา 
(2.2) สีเข๎มหรือสีเย็น ทําให๎ผลิตภัณฑ์ดูหนัก 

(3) ทางด๎านความแข็งแรง 
(3.1) สีร๎อน ทําให๎เกิดความรู๎สึกวําแข็งแรงมาก 
(3.2) สีเย็น ทําให๎เกิดความรู๎สึกวําบอบบางกวํา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ความรู๎สึกเกี่ยวกับระยะ สีแตํละสีอาจให๎ความรู๎สึกเกี่ยวกับระยะใกล๎ไกลตํางกัน
กลําวคือ สีที่อยูํในวรรณะร๎อน เชํน สีแดง สีเหลือง สีส๎ม จะให๎ความรู๎สึกวําอยูํระยะใกล๎ได๎ สํวนสีที่อยูํ
ในวรรณะเย็น เชํน สีมํวง สีน้ําเงิน จะให๎ความรู๎สึกวําอยูํระยะไกล 

 
2.7 ทฤษฎีด้านการตลาดของผลิตภัณฑ์ 
 

2.2.2 การวางต้าแหน่งทางการตลาด (Market Positioning) 
ตําแหนํงผลิตภัณฑ์ (Product Position) หมายถึง การรับรู๎เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของผู๎บริโภค

หรือกลุํมเป้าหมาย ซึ่งการรับรู๎เป็นการรับรู๎ในคุณสมบัติหรือประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ เชํน รสชาติ
ความสะอาด ความสะดวก ความสบาย และการรับรู๎ในสิ่งที่ไมํเกี่ยวกับคุณสมบัติหรือประโยชน์ของ
ผลิตภัณฑ์แตํเป็นการรับรู๎ในคุณคําทางด๎านอารมณ์ความรู๎สึก ซึ่งผู๎บริโภครับรู๎หรือรู๎สึกตํอผลิตภัณฑ์ 
เชํน ความนําเชื่อถือ ความเกําแกํ ความเป็นมืออาชีพ ความมีชื่อเสียง ความสนุกสนาน เป็นต๎น 
(กนต์ฐศิษฐ์ เลิศไพรงาม. 2551) 

กลยุทธ์การตลาดเริ่มต๎นจากการแบํงสํวนตลาด (Segmentation) การกําหนดลูกค๎า
กลุํมเป้าหมาย (Targeting) และการวางตําแหนํงทางการตลาด (Positioning) บริษัทตํางค๎นหาความ
แตกตํางที่หลากหลาย และกลุํมเป้าหมายที่แตกตํางกันในตลาด จากนั้นพํุงเป้าไปที่ความต๎องการของ
กลุํมเป้าหมายที่บริษัทจะสามารถสร๎างความพึงพอใจได๎ด๎วยวิธีการที่ดีที่สุด แล๎วจึงวางตําแหนํง
ข๎อเสนอทางการตลาดเพ่ือให๎กลุํมเป้าหมายจดจําความแตกตํางและภาพพจน์ของข๎อเสนอของบริษัท 
ดังนั้นถ๎าบริษัทวางตําแหนํงทางการตลาดไมํชัดเจนตลาดจะเกิดความสับสนในความคาดหวัง แตํถ๎า
วางตําแหนํงทางการตลาดชัดเจนแล๎วการวางแผนการตลาดก็จะทําได๎งําย (ธนวรรณ แสงสุวรรณ และ
คณะ. 2546) 

 
2.8 ทฤษฎีความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ 
 

2.3.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
สมหมาย เปียถนอม (2551) ได๎รวบรวมความหมายของความพึงพอใจจากนักวิชาการ 

นักวิจัย และผู๎เชี่ยวชาญ ไว๎ดังนี้ 
ชรินี เดชจินดา กลําววํา ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู๎สึกนึกคิดหรือทัศนคติของบุคคล

ที่มีตํอสิ่งหนึ่งสิ่งใดหรือปัจจัยที่เกี่ยวข๎อง ความรู๎สึกพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อความต๎องการของบุคคลได๎รับ
การตอบสนองหรือบรรลุจุดมุํงหมายในระดับหนึ่ง ความรู๎สึกดังกลําวจะลดลงและไมํเกิดขึ้นหากความ
ต๎องการหรือจุดหมายนั้นไมํได๎รับการตอบสนอง 

แนํงน๎อย พงษ์สามารถ มีความเห็นวําความพึงพอใจ หมายถึง ทําทีทั่ว ๆ ไปที่เป็นผลมา
จากทําทีที่มีตํอสิ่งตําง ๆ 3 ประการ คือ  

1) ปัจจัยเกี่ยวกับกิจกรรม  
2) ปัจจัยที่เก่ียวกับบุคคล  
3) ลักษณะความสัมพันธ์ระหวํางกลุํม 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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พิทักษ์ ตรุษทิบ กลําววํา ความพึงพอใจเป็นเพียงปฏิกิริยาด๎านความรู๎สึกตํอสิ่งเร๎าหรือสิ่ง
กระตุ๎นที่แสดงผลออกมาในลักษณะของผลลัพธ์สุดท๎ายของกระบวนการประเมิน โดยบอกทิศทางของ
ผลการประเมินวําเป็นไปในลักษณะทิศทางบวกหรือทิศทางลบ หรือไมํมีปฏิกิริยา คือ เฉย ๆ ตํอสิ่งเร๎า 
หรือสิ่งที่มากระตุ๎น 

วิชัย เหลืองธรรมชาติ ได๎กลําวถึงความพึงพอใจไว๎วํา ความพึงพอใจมีสํ วนเกี่ยวข๎องกับ
ความต๎องการของมนุษย์ คือ ความพึงพอใจจะเกิดขึ้นได๎ก็ตํอเมื่อความต๎องการของมนุษย์ได๎รับการ
ตอบสนอง ซึ่งมนุษย์ไมํวําอยูํที่ใดยํอมมีความต๎องการข้ันพ้ืนฐานไมํตํางกัน 

สมพงศ์ เกษมสิน ให๎ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจไว๎วํา บุคคลจะเกิดความพึงพอใจ
จะต๎องมีการจูงใจ และได๎กลําวถึงการจูงใจวํา การจูงใจเป็นการชักจูงให๎ผู๎อ่ืนปฏิบัติตาม โดยมีมูลเหตุ 
2 ประการ คือ ความต๎องการทางรํางกาย และความต๎องการทางจิตใจ 

สุภาลักษณ์ ชัยอนันต์ ได๎ให๎ความหมายของความพึงพอใจไว๎วํา ความพึงพอใจเป็น
ความรู๎สึกสํวนตัวที่รู๎สึกเป็นสุขหรือยินดีที่ได๎รับการตอบสนองความต๎องการในสิ่งที่ขาดหายไป หรือสิ่ง
ที่ทําให๎เกิดความไมํสมดุล ความพึงพอใจเป็นสิ่งกําหนดพฤติกรรมที่จะแสดงออกของบุคคล ซึ่งมีผลตํอ       
การเลือกที่จะปฏิบัติในกิจกรรมใด ๆ นั้น 

ความพึงพอใจเป็นความรู๎สึกนึกคิดหรือทัศนคติที่มีลักษณะเป็นนามธรรม ไมํสามารถ
มองเห็นรูปรํางได๎ เมื่อบุคคลได๎รับการตอบสนองความต๎องการจะเกิดความรู๎สึกที่เป็นสุข และความพึง
พอใจเป็นสิ่งที่กําหนดพฤติกรรมในการแสดงออกของบุคคลที่มีผลตํอการเลือกที่จะปฏิบัติในกิจกรรม
นั้น ๆ 

ซึ่งสําหรับการวิจัยครั้งนี้ จากการศึกษาแนวคิดและความหมายของความพึงพอใจขางตน 
ผูวิจัยไดใหคําจํากัดความหมายของ “ความพึงพอใจ”หมายถึง ความรูสึกที่ดีของผูบริโภค ที่ผลิตภัณฑ์
สามารถตอบสนองตํอความคาดหวังของผู๎บริโภคได๎ 

 
2.9 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
เดชณรงค์ พักพา (2551) ดําเนินการออกแบบเรื่อง การออกแบบผลิตภัณฑ์ของตกแตํงบ๎าน

จากกระดาษเหลือใช๎ได๎แนวความคิดจากปัญหาเรื่องกระดาษที่ไมํใช๎แล๎วมักจะถูกทิ้งไปเป็นขยะ เพ่ือ
นําไปทําลายทิ้งอยํางไร๎ประโยชน์ ดังนั้นในปัจจุบันจึงได๎มีการคิดค๎นท่ีจะนํากระดาษที่ไมํใช๎แล๎วกลับมา
ใช๎ใหมํได๎ หรือที่เรียกกันวํา “กระดาษรีไซเคิล” โดยการนํามาแปรสภาพให๎กลับมาเป็นกระดาษที่มี
คุณภาพดี พอที่จะไปใช๎ประโยชน์ได๎อีกมากมาย ซึ่งกําลังเป็นนิยมกันอยํางแพรํหลาย โดยกระบวนการ
รีไซเคิลดังกลําวมีผลตํอพลังงานน้ํา ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันแล๎ววําเป็นสาเหตุหนึ่งที่ทําให๎โลกร๎อนขึ้น อัน
เป็นปัญหาตํอสิ่งแวดล๎อม ขยะจากเศษกระดาษมักจะถูกทิ้งอยํางไร๎คุณคํา ดังนั้นการนํากระดาษที่ใช๎
แล๎ว กลับมาใช๎ประโยชน์ใหมํก็จะเป็นการพิทักษ์สิ่งแวดล๎อมอีกทางหนึ่งด๎วยจากการศึกษาจะเห็นได๎
วํา มีแนวทางในการออกแบบผลิตภัณฑ์ใหมํ ๆ จากเศษกระดาษเหลือใช๎ได๎อีกมากมาย โดยใช๎กรรมวิธี
การผลิตที่แตกตํางกันไป ดังนั้นโครงการการศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือใช๎ในโรงงานอุตสาหกรรม
บรรจุภัณฑ์ เพ่ือพัฒนาสูํการออกแบบผลิตภัณฑ์จึงเกิดขึ้นเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์และใช๎
ศักยภาพของเศษกระดาษได๎อยํางเต็มที่รวมไปถึงการเพ่ิมมูลคําให๎แกํเศษกระดาษ เพ่ือให๎เกิดความ
สวยงามและประโยชน์ใช๎สอย ทั้งทางด๎านชนิดของผลิตภัณฑ์ รูปแบบ สีสัน และวิธีการผลิตโดยมี
ข๎อสรุปในการออกแบบ คือ 
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(1) เป็นของใช๎ของตกแตํงบ๎าน ประกอบด๎วย ที่นั่งและโคมไฟ 
(2) มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวและเข๎ากับสมัยนิยม 
(3) สามารถทําความสะอาดได๎โดยงํายเหมาะแกํการใช๎งาน 
(4) ใช๎เศษกระดาษเป็นหลักในการผลิต 
วาสนา เจริญวิเชียรฉาย (2552) ได๎ทําการวิจัยในหัวข๎อการออกแบบผลิตภัณฑ์ของตกแตํง

บ๎านจากวัสดุเหลือใช๎ โดยสนใจออกแบบผลิตภัณฑ์ให๎มีความสวยงาม แปลกใหมํ สร๎างความนําสนใจ
ให๎กับผลิตภัณฑ์ เพ่ือสําหรับเป็นแนวทางสําหรับผู๎ผลิตสินค๎าได๎นํารูปแบบ เทคนิควิธีการออกแบบไป
ใช๎ได๎อยํางเหมาะสม โดยใช๎วิธีการวิจัยเชิงสํารวจ เพ่ือศึกษาความต๎องการของผู๎ผลิตและ ผู๎บริโภค แล๎ว
ดําเนินการออกแบบผลิตภัณฑ์ให๎ตรงกับความต๎องการของกลุํมเป้าหมาย โดยมีการสํารวจความพึงพอ 
ใจของกลุํมผู๎ผลิตและผู๎บริโภคท่ีมีตํอรูปแบบผลิตภัณฑ์ที่ผู๎วิจัยได๎ทําการออกแบบ จากการศึกษาพบวํา 
ผู๎ผลิตและผู๎บริโภคต๎องการให๎ใช๎กระดาษเหลือใช๎เป็นวัสดุหลักในการออกแบบผลิตภัณฑ์ตกแตํงบ๎าน 
การออกแบบลวดลายตกแตํงของตกแตํงบ๎านประเภทรูปภาพ ควรเป็นภาพดอกไม๎รองลงมาเป็นภาพ
ทิวทัศน์กรอบรูปควรเป็นลายดอกไม๎รองลงมาเป็นลายสร๎างสรรค์กลํองใสํกระดาษชําระควรเป็นลาย
ดอกไม๎รองลงมาเป็นลายสร๎างสรรค์ กลํองอเนกประสงค์ควรเป็นลายดอกไม๎รองลงมาเป็นลายทิวทัศน์ 

บุษรา สร๎อยระย๎า และคณะฯ (2554) ได๎ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบรรจุภัณฑ์เพ่ือสิ่ง 
แวดล๎อมจากเส๎นใยกล๎วยสําหรับบรรจุผลิตภัณฑ์อาหารสําเร็จรูป เนื่องจากในปัจจุบันความต๎องการของ
ตลาดโลกในเรื่องของผลิตภัณฑ์อาหารสําเร็จรูปมีแนวโน๎มเพ่ิมสูงขึ้นอยํางตํอเนื่อง ซึ่งเป็นผลมาจากการ
เพ่ิมขึ้นของประชากร สภาวะเศรษฐกิจ ตลอดจนพฤติกรรมของผู๎บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป โดยพฤติกรรม
การบริโภคท่ีต๎องการความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น จึงทําให๎เกิดความนิยมในการบริโภคอาหารสําเร็จรูปมาก
ยิ่งขึ้น ทั้งนี้ภายหลังการบริโภคนั้น สิ่งที่ตามมาได๎แกํ บรรจุภัณฑ์ที่เหลือ เชํน กลํองกระดาษ ขวดแก๎ว 
กระป๋องโลหะ กระป๋องพลาสติก และบรรจุภัณฑ์อ่ืนๆ โดยสิ่งเหลํานี้ สํงผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อมอยําง
หลีกเลี่ยงไมํได๎ จึงเกิดเป็นที่มาของการวิจัยในเรื่องนี้ โดยคณะผู๎วิจัยคาดวําประโยชน์ที่ได๎รับจากงาน 
วิจัยนี้คือ ได๎บรรจุภัณฑ์จากเส๎นใยกล๎วย โดยสามารถจดสิทธิบัตรได๎ เพ่ือเป็นทางเลือกบรรจุภัณฑ์ใหมํ
ให๎แกํผู๎บริโภคที่ไมํมีอันตรายตํอสุขภาพและสิ่งแวดล๎อม รวมถึงเพ่ิมมูลคําให๎กับบรรจุภัณฑ์ ผลสรุป
งานวิจัยคือ ผู๎บริโภคให๎ความสําคัญในการเลือกใช๎บรรจุภัณฑ์จากสิ่งแวดล๎อมโดยให๎ความสนใจในด๎าน
ความปลอดภัยเป็นอันดันแรก รองลงมาเป็นราคา และความสวยงาม 

ปรารถนา ศิริสานต์และ นิรัช สุดสังข์ (2555) ได๎ทําการวิจัยเรื่องการออกแบบผลิตภัณฑ์
โคมไฟ โดยใช๎ศิลปะการตัดกระดาษแบบไทยประเพณีนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาอัตลักษณ์ของศิลปะ
การตัดกระดาษแบบไทยประเพณี และนําไปออกแบบผลิตภัณฑ์โคมไฟ เพ่ือเป็นการอนุรักษ์และสืบ
ทอดประเพณีของไทย มาประยุกต์ใช๎ในชีวิตประจําวัน และเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพการใช๎งานของ
ผลิตภัณฑ์โคมไฟที่ออกแบบโดยการใช๎ศิลปะการตัดกระดาษแบบไทยประเพณีผลจากการวิจัยผู๎วิจัย
พบวําการออกแบบผลิตภัณฑ์ในครั้งนี้ ได๎สํงเสริมภาพลักษณ์และเกิดการนําศิลปะการตัดกระดาษ
แบบไทยประเพณี ที่เดิมใช๎แตํในการเทศกาลงานบุญตํางๆ มาประยุกต์ใช๎ในชีวิตประจําวันได๎โดยการ
วิเคราะห์ข๎อมูลจากแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจโคมไฟ 2 รูปแบบ มีคําเฉลี่ย x รวม 4.18 
และ 2.95 

ปิยาภรณ์ คํายิ่งยง (2558) ได๎ทําการศึกษาการสร๎างมูลคําเพ่ิมให๎กับวัสดุเหลือใช๎สูํ
ผลิตภัณฑ์ใหมํที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อมกรณีศึกษา: ผลิตภัณฑ์ตกแตํงบ๎านจากเศษไม๎ โดยเล็งเห็น
ความสําคัญตํอทรัพยากรธรรมชาติของประเทศ เนื่องจากมีการใช๎ไม๎ในอุตสาหกรรมไม๎แปรรูปจํานวน
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มาก จึงมีเศษไม๎เกิดขึ้นจํานวนมาก ผู๎วิจัยจึงได๎ให๎ความสนใจในการนําเศษมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์
ตกแตํงบ๎าน เพ่ือเพ่ิมมูลคําให๎กับเศษไม๎เหลือใช๎จํานวนมาก โดยได๎ทําการวิจัยเชิงสํารวจ ซึ่งผล
การศึกษาพบวํา จากกลุํมตัวอยํางผู๎บริโภคสํวนใหญํเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ตกแตํงบ๎านที่ทําจากวัสดุไม๎ 
รองมาเป็นเซรามิก สิ่งทอ แก๎ว เหล็ก หนังสัตว์ ตามลําดับ โดยมีแรงจูงใจหลักในการเลือกซื้อ ได๎แกํ 
ประโยชน์ในการใช๎สอยเป็นหลัก โดยผู๎บริโภคสํวนใหญํให๎ความเห็นวําการออกแบบมีผลตํอการเพ่ิม
มูลคําของสินค๎า โดยมีสัดสํวนสูงถึงร๎อยละ 96.40 ทั้งนี้ผู๎บริโภคยังให๎ความสําคัญกับผลิตภัณฑ์ตกแตํง
บ๎านที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อมเป็นหลัก โดยตัดสินใจซื้อ คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 78.00 อยํางไรก็ตาม
เหตุผลของผู๎บริโภคที่ไมํสนใจซื้อผลิตภัณฑ์ตกแตํงบ๎านที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อมคือไมํมั่ นใจเรื่อง
คุณภาพสินค๎า 

พรพิมล บาลี (2558) ได๎ทําการวิจัยเรื่องการสร๎างสรรค์คุณคําผลิตภัณฑ์หัตถกรรมกระดาษ
สาตามแนวคิดเศรษฐกิจสร๎างสรรค์ โดยใช๎วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก แบบสอบถามและแบบประเมินโดย
การศึกษาพบวําจากการศึกษาพบวํา ผู๎บริโภคให๎ความพึงพอใจในกระบวนการสร๎างสรรค์คุณคําและ
เรื่องราวให๎ผลิตภัณฑ์ โดยประยุกต์ใช๎ทักษะพ้ืนฐานองค์ความรู๎ ทุนทางวัฒนธรรมเดิมและเทคโนโลยี
ทางวิทยาศาสตร์ใหมํรํวมกับความคิดสร๎างสรรค์สํงผลตํอมูลคําสินค๎าอยํางชัดเจน 
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บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินงานวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเศษกระดาษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุ

ภัณฑ์ เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
งานวิจัยเชิงคุณภาพ ทั้งภาคเอกสาร และลงพ้ืนที่ ในการศึกษาและออกแบบเพ่ือพัฒนาแนวทางที่
เหมาะสม  โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณคิดเป็นค่าร้อยละระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้งาน
ในการด าเนินงานวิจัยได้ก าหนดกรอบการวิจัยดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช่ในการวิจัย  
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยวิธีการด าเนินงานวิจัย ได้แบ่งขั้นตอนการศึกษาเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ดังนี้ 
1. เพ่ือศึกษาเศษกระดาษเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ 
2. เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือท้ิง 
3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์เศษกระดาษลูกฟูก 
 

3.1 เพ่ือศึกษาเศษกระดาษเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ 
  
3.1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระบบการผลิตของวัสดุเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ กรณี 

ศึกษา บริษัทไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่มีความรู้เกี่ยวกับ 
วัสดุเหลือทิ้งภายในโรงงานว่ามีปริมาณจ านวนเท่าไหร่ เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์และน าไปพัฒนาเป็น
ผลิตภัณฑ์ใหม่ 

 

3.1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคล การสัมภาษณ์เป็น

แบบไม่มีโครงสร้างจะไม่ก าหนดรูปแบบมาตรฐานไม่มีการก าหนดข้อค าถามอย่างตายตัวแต่จะก าหนด
เพียงกรอบหรือประเด็นที่จะสัมภาษณ์เท่านั้น โดยอาศัยกรอบแนวคิดเป็นปัจจัยส าคัญ 

เครื่องที่ใช้ในการสัมภาษณ์ ศึกษาทฤษฏี เอกสาร แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ
สรุปประเด็นการสัมภาษณ์ที่เกี่ยวกับการศึกษาข้อมูลเบื้องต้น ศึกษาข้อมูลด้านกระดาษ เกี่ยวกับวิธี 
การผลิตของกระดาษที่มาจากไม้ยูคาลิปตัสมาในกระบวนการผลิต 

น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างเสร็จแล้ว น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรง 
IOC (Index of Item Objective Congruent) ซึ่งมีเกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อค าถามดังนี้ 

จะให้คะแนนค าถามแต่ละข้อดังนี้  +1 หรือ 0 หรือ -1 
+1 คะแนน แน่ใจว่าข้อค าถามวัดผลได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
0  คะแนน ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตามวัตถุประสงค์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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-1 คะแนน แน่ใจว่าข้อค าถามวัดไม่ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ถ้าค าถามใดที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 -1.00 ถือว่ามีค่าความเที่ยงตรง ใช้ได้ โดยมีผู้ทรง 

คุณวุฒิ ในการตรวจค่า IOC เพ่ือหาความเที่ยงตรงของแบบสัมภาษณ์ จ านวน 3 ท่าน ดังนี้ 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.จตุรงค์ เลาหะเพ็ญแสง  

คณาจารย์สาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนินทร์ รัตนโอฬาร  
คณาจารย์สาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

3. ดร.บุศบา ทองอุปการ  
รองคณบดีฝ่ายบริหารวิชาการและวิจัย  
มหาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
 

3.1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลในการท าวิจัย เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวม

ข้อมูลให้ตรงไปตามวัตถุประสงค์นี้ 
(1) ข้อมูลที่ได้จากหนังสือเอกสารต่างๆที่เกี่ยวข้องกับวัสดุเหลือใช้จากอุกสาหกรรมบรรจุ

ภัณฑ์กระดาษลูกฟูกและกระดาษท่ัวไป 
(2) ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เบื้องต้นเกี่ยวกับวัสดุเหลือใช้กระดาษลูกฟูก  
 

3.1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือท าการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับเศษกระดาษลูกฟูกเหลือ

ทิ้งที่ผ่านกระบวนการผลิต ของบริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) โดยใช้การวิเคราะห์
ข้อมูลจากเนื้อหาที่ได้เก็บข้อมูล และท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 

 
3.2 เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑ์ที่มาจากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือใช้ 

 
3.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุกระดาษ และ ผู้เชี่ยวชาญ

ด้านการผลิตกระดาษ ในกรณีศึกษา 
กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 ท่าน ดังนี้ 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ กัญจนี ญาณะชัย     

สาขาสถาปัตยกรรมศาสตร์   
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 

2. ดร.ซอ มิยอง               
สาขาออกแบบผลิตภัณฑ์   
มหาวิทยาลัยบรูพา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้



39 
 

3. อาจารย์ปฐม สุทธิ์โรจน์   
สาขาออกแบบผลิตภัณฑ์   
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 

กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านวัสดุ จ านวน 3 คน ดังนี้  
1. คุณเกรียงศักดิ์ หนูเดช  

บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์จ ากัด (มหาชน 
2. คุณสุฐิภัส บุญเสง     

บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์จ ากัด (มหาชน)   
3. คุณศุภรัตน์ แคนทอง   

บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์จ ากัด (มหาชน) 
 

3.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยใช้เครื่องมือที่มีความสอดคล้องกับกลุ่มตัวอย่างและประชากร เพ่ือให้สามารถเก็บ

ข้อมูลได้อย่างครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ ได้แก่ แบบประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษ
ลูกฟูกเหลือท้ิง โดยจะมีการแบ่งข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
ส่วนที่ 2 แบบประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษเหลือทิ้งในอุตสาหกรรม 
ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ของแบบประเมินตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ดังนี้ 
4.51 – 5.00 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
3.51 – 4.50 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมาก 
2.51 – 3.50 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 
1.51 – 2.50 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
1.00 – 1.50 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด  
ทั้งนี้เครื่องมือที่ใชในการวิจัยทั้ง 3 ชุด จะมีการตรวจสอบความเที่ยงตรงชองแบบสอบถาม

และแบบประเมิน IOC (Index of Item Objective Congruent) ซึ่งมีเกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อ
ค าถามดังนี ้

จะให้คะแนนค าถามแต่ละข้อดังนี้  +1 หรือ 0 หรือ -1 
+1 คะแนน แน่ใจว่าข้อค าถามวัดผลได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
0  คะแนน ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตามวัตถุประสงค์ 
-1 คะแนน แน่ใจว่าข้อค าถามวัดไม่ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ถ้าค าถามใดที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 -1.00 ถือว่ามีค่าความเที่ยงตรง ใช้ได้ โดยมีผู้ทรงคุณ 

วุฒิในการตรวจค่า IOC เพ่ือหาความเที่ยงตรงของแบบสัมภาษณ์ จ านวน 3 ท่าน ดังนี้ 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.จตุรงค์ เลาหะเพ็ญแสง  

คณาจารย์สาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนินทร์ รัตนโอฬาร  
คณาจารย์สาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

3. ดร.บุศบา ทองอุปการ  
รองคณบดีฝ่ายบริหารวิชาการและวิจัย  
มหาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
 

3.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ท าการแจกแบบประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง

จากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ ให้กับผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ และผู้วิจัยได้ท าการเก็บ
รวบรวมข้อมูลแบบประเมินสอบถามดังกล่าวด้วยตนเอง 

 

3.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์แบบประเมินความเหมาะสมจากผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิด้าน

การออกแบบ ตามวัตถุประสงค์และกรอบแนวความคิดที่ใช้ในการวิจัย เพ่ือวิเคราะห์และหาแนวโน้ม
ของข้อมูลที่ได้มีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยมากน้อยเพียงใด โดยมีเกณฑ์การวัดผล
การวิเคราะห์ข้อมูลด้านความเหมาะสมในการหาแนวทางการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ได้จากเศษกระดาษ
เหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์น าไปเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ 
 
3.3 เพ่ือประเมินความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์กระดาษลูกฟูก 
 

3.3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มประชากรกลุ่มพนักงาน ที่ บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์จ ากัด (มหาชน) กรณี 

ศึกษาโดยเก็บข้อมูลความพึงพอใจของผลิตภัณฑ์ที่ได้จากแนวทางการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ได้จากเศษ 
กระดาษลูกฟูกเหลือท้ิง เพ่ือน าไปเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ จ านวน 100 คน ในการประเมินผล 

 

3.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยใช้เครื่องมือที่มีความสอดคล้องกับกลุ่มตัวอย่างและประชากร เพ่ือให้สามารถเก็บ

ข้อมูลได้อย่างครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจการออกแบบผลิตภัณฑ์
จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือท้ิง โดยจะมีการแบ่งข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
ส่วนที่ 2 แบบประเมินการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษเหลือทิ้งในอุตสาหกรรม 
ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ของแบบประเมินตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ดังนี้ 
4.51 – 5.00 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
3.51 – 4.50 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมาก 
2.51 – 3.50 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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1.51 – 2.50 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
1.00 – 1.50 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด  
ทั้งนี้เครื่องมือที่ใชในการวิจัยทั้ง 3 ชุด จะมีการตรวจสอบความเที่ยงตรงชองแบบสอบถาม

และแบบประเมิน IOC (Index of Item Objective Congruent) ซึ่งมีเกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อ
ค าถามดังนี ้

จะให้คะแนนค าถามแต่ละข้อดังนี้  +1 หรือ 0 หรือ -1 
+1 คะแนน แน่ใจว่าข้อค าถามวัดผลได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
0  คะแนน ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตามวัตถุประสงค์ 
-1 คะแนน แน่ใจว่าข้อค าถามวัดไม่ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ถ้าค าถามใดที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 -1.00 ถือว่ามีค่าความเที่ยงตรง ใช้ได้ โดยมีผู้ทรงคุณ 

วุฒิ ในการตรวจค่า IOC เพ่ือหาความเที่ยงตรงของแบบสัมภาษณ์ จ านวน 3 ท่าน ดังนี้ 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.จตุรงค์ เลาหะเพ็ญแสง  

คณาจารย์สาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนินทร์ รัตนโอฬาร  
คณาจารย์สาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

3. ดร.บุศบา ทองอุปการ  
รองคณบดีฝ่ายบริหารวิชาการและวิจัย  
มหาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
 

3.3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการลงพ้ืนที่และแจกแบบประเมินระดับความพึงพอใจที่มีต่อ

ผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ กลุ่มประชากรกลุ่มพนักงาน
กรณีศึกษา บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์จ ากัด (มหาชน) โดยเก็บข้อมูลความพึงพอใจของผลิต 
ภัณฑ์ที่ได้จากแนวทางการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ได้จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งเพ่ือน าไปเป็นผลิต 
ภัณฑ์ใหม่ จ านวน 100 คน และผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลและแบบสอบถามด้วยตนเอง 

 

3.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเครื่องมือที่ใช้ท าการวิจัยที่ได้จากแบบสอบถามมา

วิเคราะห์ โดยผู้วิจัยเลือกใช้สถิตเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ค่าเฉลี่ย (Mean :  ̅) ค่าร้อย
ละ (Percentage) และ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ซึ่งผลที่ได้จะน ามา
สรุปรวบรวมเป็นข้อมูลและหาข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นเพ่ือท าให้งานวิจัยมีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ขั้นตอนการศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ เพื่อพัฒนาสู่การ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.1 แสดงแผนผังขั้นตอนการศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์  
เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

สร้างภาพแบบจ าลองผลิตภัณฑ์ 

ประเมิณออกแบบโดยผ่าน
ผู้เชี่ยวชาญ 

ประเมินความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ 

สรุปผล และอภิปรายผล 

ศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมกระดาษ 

การศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรบรรจุภัณฑ์  

ผ่าน 

ไมผ่่าน 

คัดเลือกแบบจากผู้เชี่ยวชาญประเมินมาด าเนินการปรับปรุง และน าไปผลิตต้นแบบ 

วิเคราะห์ และ ออกแบบ 

ศึกษาความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปรับปรุง/แก้ไข 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้



 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับงานวิจัยเรื่อง การศึกษาเศษกระดาลูกฟูกเหลือทิ้งจาก

อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแนวคิด 
หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง งานวิจัยเชิงคุณภาพ ทั้งภาคเอกสาร และลงพ้ืนที่ ในการศึกษา
และออกแบบเพ่ือพัฒนาแนวทางที่เหมาะสม เพ่ือท าการวิเคราะห์ด้วยวิธีทางสถิติที่มีความสอดคล้อง
ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้ 

4.1 ผลการวิเคราะห์การศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือท้ิงจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ 
4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง 
4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์เศษกระดาษลูกฟูก 

 
4.1 ผลการวิเคราะห์การศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ 
  

ผลการวิเคราะห์ในขั้นตอนนี้ประกอบไปด้วย ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์ การสอบถาม
ข้อมูลเบื้องต้นเก่ียวกับเศษวัสดุกระดาษเหลือท้ิงจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ เพ่ือเก็บรวมรวมข้อมูลที่
ใช้เป็นประโยชน์ รวมถึงเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือและมีคุณภาพต่องานวิจัย 

 

4.1.1 ข้อมูลจากแบบสอบถามเบื้องต้นเกี่ยวกับเศษวัสดุกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจาก
อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ 

ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับเศษวัสดุกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งในรูปแบบ
ต่าง ๆ ในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์และท าการศึกษาแนวโน้นที่จะน าเศษวัสดุ
กระดาษลูกฟูกมาเข้าสู่กระบวนใช้ประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ โดยผู้วิจัยได้ท าการแจกแบบสอบถาม
ให้กับโรงงานอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์กระดาษในกลุ่มของกราผลิตกระดาษลูกฟูก กรณีศึกษา บริษัท 
ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน)  
 
 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 4.1 การลงพ้ืนที่ สถานที่เก็บกระดาษก่อนจะน าไปท าการผลิตของโรงงาน 

            ภาพโดย : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ 4.2 การลงพ้ืนที่ ส ารวจขนาดและปริมาณของเศษกระดาษลูกฟูกเหลือท้ิงจากการผลิต 

     ภาพโดย : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 
Quantity 
  

ส ารวจปริมาณของเศษกระดาษในโรงงาน         ประเภทกระดาษ                      
80% กระดาษลูกฟูก                                                                 1. ประเภทของกระดาษ                                                            

2. ขนาดของเศษกระดาษลูกฟกู                                                                         20% กระดาษหน้าแป้งหลังเทา 

ขนาดของเศษกระดาษลูกฟูกกจากการส ารวจ 

ขนาดเศษแบบท่ี 1 มีความกว้าง  5 cm ( 1.96 inch) 

ขนาดเศษแบบท่ี 2 มีความกว้าง  3 cm ( 1.18 inch) 

ขนาดเศษแบบท่ี 3 มีความกว้าง  1.5 cm ( 0.59 inch 

- ขนาดของความกว้างขึ้นอยู่กับการตัดและการสั่งจ านวนแผ่นกระดาษ  

- ขนาดความยาว ขึ้นอยู่กับม้วนกระดาษ 
 

ผลสรุปการวิเคราะห์ พบว่า ประเภทของกระดาษลูกฟูกมีการผลิตมากถึง ร้อยละ 80 และ
กระดาษแป้งหลังเทา ร้อยละ 20 ของการผลิต จากผลส ารวจการลงพ้ืนที่ มีปริมาณของเศษกระดาษ
ลูกฟูกร้อยละ 30 ที่ยังมีศักยภาพในการมาใช้ประโยชน์ได้อีก โดยลักษณะของเศษกระดาษลูกฟูกที่ถูก
ตัดออก จะมีความกว้างตั้งแต่ 1.5 – 5 เซนติเมตร และพบว่าขนาด 3 เซนติเมตร มีปริมาณมากถึง
ร้อยละ 20 ของการผลิตกระดาษท่ีใช้ในงาน แต่ละการผลิตนั้นจะเหลือเศษกระดาษอย่างน้อยประมาณ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ร้อยละ 15 ของกระดาษแผ่นที่มีการสั่งตัด ส่วนนี้จะขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการเรื่องสั่งผลิตแผ่นกระดาษ
ที่ต้องผลิต 

และจากการสอบถามเบื้องต้นในส่วนของการน าเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากการผลิต
แล้วนั้น ภายในบริษัท หน่วยงาน หรือแผนกต่าง ๆ มาใช้ประโยชน์ต่อในด้านอ่ืน ๆ เพ่ิมขึ้นนั้น พบว่า
ทุกหน่วยงานเห็นด้วยกับการน าเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากการผลิตภายในบริษัทมาใช้ประโยชน์
ในด้านอืน่ ๆ เพิ่มมากขึ้น 

ทั้งนี้ในส่วนของนโยบายส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (Eco-Industry) ในการ
น าเศษกระดาษลูกฟูกไปใช้ประโยชน์ตามหลัก 3Rs ได้แก่ ลดปริมาณการใช้ (Reduce) น ามาใช้ซ้ า
(Reuse) และแปรรูปน ามาใช้ใหม่ (Recycle) นั้น พบว่าทุกหน่วยงานเห็นด้วยในการน าหลัก 3Rs มา
ประยุกต์ใช้กับบริษัท เนื่องจากในปัจจุบันมีปริมาณเศษเหลือมาก และยังไม่มีวิธีจัดการกับเศษกระดาษ
เหลือทิ้งดังกล่าวที่เหมาะสม จึงต้องการน านโยบายส่งเสริมการพัฒนาอุตรสาหกรรมเชิงนิเวศ เพ่ือน าไป 
ใช้ประโยชน์ที่สูงสุดต่อบริษัท 
 
4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง 
 

ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาตามกรอบแนวความคิดและทฤษฎีการศึกษา เพ่ือหาแนวทางในการ
พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกท่ีได้ท าการศึกษาและพัฒนาขึ้น แนวคิดนี้มาวิเคราะห์
เพ่ือหาแนวทางการการออกแบบ ดังนี้ 

แบบสอบถามด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ แบบสอบถามด้านวัสดุ และแบบสอบถามด้าน
การผลิต ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ ผลงานศึกษาเศษกระดาษเหลือทิ้งจาอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์กระดาษ
ลูกฟูก ท าการประเมินโดย ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบ ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบประเมินตาม
แบบมาตรฐานประเมินค่าระดับ (Rating Scale)  คือเหมาะสมมากที่สุด เหมาะสมมากเหมาะสมปาน
กลาง เหมาะสมน้อย เหมาะสมน้อยที่สุด และใช้อ่านค่าตามอัตราส่วน 

 
ตารางท่ี 4.1 แสดงความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญ ต่อการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษ 
                กระดาษลูกฟูก N 6 คน 
ล าดับ เกณฑ์การพิจารณา รูปแบบท่ี 1 รูปแบบท่ี 2 รูปแบบท่ี 3 

 
 
 
 

  

 ̅ S.D.  ̅ S.D.  ̅ S.D. 
1. ด้านประโยชน์ใช้สอย 

1.1 รูปแบบผลิตภัณฑ์เหมาะสม
กับประโยชน์ใช้สอย 

3 0.31 3 0.71 4 0.83 

1.2 ขนาดสัดส่วนมีความ
เหมาะสมกับการใช้งาน 

3 0.71 3.33 0.57 4 0.83 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
ล าดับ เกณฑ์การพิจารณา รูปแบบท่ี 1 รูปแบบท่ี 2 รูปแบบท่ี 3 

 
 
 
 

  

 ̅ S.D.  ̅ S.D.  ̅ S.D. 
1. ด้านประโยชน์ใช้สอย 

1.3 สามารถใช้งานได้ตาม
วัตถุประสงค์ 

3 0.71 3 0.71 4 0.83 

1.4 ความสามารถในการใช้งาน
ได้สะดวก 

2.33 0.57 2.66 0.68 3.66 0.57 

2. ด้านการใช้งาน 
2.1 เหมาะสมกับการใช้งานได้ดี 3.33 0.57 2.66 0.57 3.33 0.57 
2.2 มีความปลอดภัยในการใช้งาน 3 0.57 3.33 0.57 3.66 0.57 
2.3 มีความแข็งแรง 2.33 0.57 2.66 0.57 3 0.71 

3. ด้านความสวยงาม 
3.1 ผลิตภัณฑ์มีความสวยงาม 2.66 0.57 2.66 0.57 3 0.71 
3.2 การออกแบบลวดลาย 2.33 0.57 2.66 0.57 3 0.71 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.77 0.32 2.88 0.32 3.51 0.41 
จัดล าดับตามคะแนนเฉลี่ย(Rank) ปานกลาง ปานกลาง มาก 

 
จากตารางที่ 4.1 พบว่าความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ ที่มีต่อผลิตภัณฑ์

ออกแบบจากเศษกระดาษลูกฟูก ทั้ง 3 รูปแบบ พบว่ารูปแบบที่ 3 มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงเป็นล าดับที่ 1 
นั่นคือระดับความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.41 เมื่อจัดล าดับตามคะแนน(Rank)รายข้อ พบว่าประโยชน์ใช้สอย มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รอง 
ลงมาคือความปลอดภัยด้านการใช้งาน และด้านความสวยงาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์เศษกระดาษ  
     ลูกฟูก 
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงความคิดเห็นความพึงพอใจการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือท้ิง   
                N100 คน 
ล าดับ เกณฑ์การพิจารณา รูปแบบท่ี 1 รูปแบบท่ี 2 รูปแบบท่ี 3 

 
 
 
 

  

 ̅ S.D.  ̅ S.D.  ̅ S.D. 
1. ด้านประโยชน์ใช้สอย 

1.1 มีรูปแบบที่เหมาะสมกับการ
ใช้งาน 

3 0.71 2.66 0.68 3.66 0.57 

1.2 มีความปลอดภัยในการใช้
งาน 

3 0.71 3 0.71 4 0.79 

1.3 มีเอกลักษณ์เฉพาะด้านการ
ใช้งาน 

2 0.54 2 0.54 2.33 0.67 

1.4 การใช้งานได้สะดวก 3 0.57 3.33 0.57 3.66 0.57 
2. ด้านความสวยงาม 

2.1 ผลิตภัณฑ์มีรูปทรงสวยงาม 3 0.57 3 0.57 4 0.89 
2.2 การออกแบบลวดลาย 3 0.55 2.66 0.57 3.66 0.57 
2.3 องค์ประกอบโดยรวมมีความ

สวยงามต่อการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์ 

2.66 0.57 2.66 0.57 4 0.89 

3. ด้านการเลือกใช้วัสดุ 
3.1 การเลือกวัสดุที่เหมาะสมกับ

การบ ารุงรักษา 
2.66 0.57 2.66 0.57 3.33 0.57 

3.2 วัสดุจัดหาได้ในประเทศ 5 0.57 4.66 1.17 4.46 1 
3.3 วัสดุมีความเหมาะสมกับการ

น ามาเป็นผลิตภัณฑ์ 
3 0.71 3 0.71 3.66 0.57 

3.4 วัสดุสามารถสื่อออกมาชัดว่า
เป็นเศษเหลือทิ้ง 

3.66 0.57 3.33 0.57 4 0.89 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.09 0.15 3 0.36 3.75 0.36 
จัดล าดับตามคะแนนเฉลี่ย (Rank) ปานกลาง ปานกลาง มาก 

 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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จากตารางที่ 4.2 พบว่าความคิดเห็นความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์ออกแบบจากเศษ
กระดาษลูกฟูก ทั้ง 3 รูปแบบ พบว่ารูปแบบที่ 3 มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงเป็นล าดับที่ 1 นั่นคือระดับความ
เหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.36 เมื่อ
จัดล าดับตามคะแนน (Rank) รายข้อ พบว่าประโยชน์ใช้สอยมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือด้านวัสดุ 
ความปลอดภัย ด้านพื้นผิว ขนาด และน้ าหนักตามล าดับ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้



 

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อถิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
จากการวิจัยเรื่อง การศึกษาเศษกระดาลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ เพ่ือ

พัฒนาผลิตภัณฑ์  ผู้วิจัยได้ท าการสรุปผลของการวิจัย การอภิปรายผลและข้อเสนอแนะของการวิจัย
ซึ่งประกอบด้วยรายละเอียด ดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย  
 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล เรื่อง การศึกษาเศษกระดาลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรม
บรรจุภัณฑ์ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยแบ่งเป็น 3 ส่วนตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

 

5.1.1 สรุปผลการศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ 
ผลการศึกษาเศษกระดาษเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์พบว่า มีปริมาณของเศษ

กระดาษลูกฟูกร้อยละ 30 ที่ยังมีศักยภาพในการมาใช้ประโยชน์ได้อีก โดยลักษณะของเศษกระดาษ
ลูกฟูกที่ถูกตัดออก จะมีความกว้างตั้งแต่ 1.5-5 เซนติเมตร และพบว่าขนาด 3 เซนติเมตร มีปริมาณ
มากถึงร้อยละ 20 ของการผลิต จากการเก็บข้อมูล การสัมภาษณ์ น ามาวิเคราะห์เพ่ือท าการออกแบบ 
ผลิตภัณฑ์ น าแบบร่างเสนอสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบ เพ่ือพัฒนาต้นแบบต่อไป จากการ
สร้างต้นแบบนั้นจะน าแบบไปประเมินความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์ที่มาจากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือ
ทิ้ง การหาค่าจะใช้วิธีการทางสถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

5.1.2 สรุปผลการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง 
พบว่าความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ ที่มีต่อผลิตภัณฑ์ออกแบบจากเศษ

กระดาษลูกฟูก ทั้ง 3 รูปแบบ พบว่ารูปแบบที่ 3 มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงเป็นล าดับที่ 1 นั่นคือระดับความ
เหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.41 เมื่อ
จัดล าดับตามคะแนน (Rank) รายข้อ พบว่าประโยชน์ใช้สอย มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือความ
ปลอดภัยด้านการใช้งาน และด้านความสวยงามการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือ
ทิ้งจากอุสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวความคิด เรื่องหน้าที่ใช้สอย การใช้งาน ปลอดภัย 
เป็นแนวทางในการออกแบบ ผลสรุปพบว่า รูปแบบที่ 3 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( ̅= 3.51, S.D. = 0.41) มี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ได้แนวคิดมาจากเรื่องสิ่งแวดล้อม การรักษาป่า การรักษาธรรมชาติ 
เลยเกิดมาเป็น ชุดโต๊ะเก้าอ้ี โคมไฟ และชั้นวางของ  

 

5.1.3. สรุปผลการประเมนิความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์เศษกระดาษลูกฟูก 
ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจผลิตภัณฑ์จากกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง โดยพิจารณา

จากเกณฑ์การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ดีเพ่ือให้งานออกแบบประสบผลส าเร็จ [นวลน้อย บุญวงษ์. 2542 : 
121] ก าหนดประเด็นการทดสอบความพึงพอใจ ความพึงพอใจด้านประโยชน์ใช้สอย พบว่าความพึง
พอใจด้านประโยชน์ใช้สอยถือว่าเป็นไปในแนวทางที่ก าหนดไว้ ความพึงพอใจด้านคุณค่า สามารถสร้าง
มูลค่าเพ่ิมขึ้นให้กับเศษกระดาษได้อยู่ในระดับเป็นที่พอใจ ความพึงพอใจด้านการเลือกใช้วัสดุ การ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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เลือกใช้วัสดุนั้นมีน้ าหนักเบา เคลื่อนย้ายได้สะดวก จากผลการสอบถามระดับความพึงพอใจ รูปแบบ
การออกแบบ รูปทรงมีรูปทรงที่สวยงาม สื่อให้เห็นถึงแนวทางที่ก าหนดไว้ ด้านใช้งานนั้นเหมาะสมกับ
การใช้งานตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ พบว่าความคิดเห็นความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์ออกแบบ
จากเศษกระดาษลูกฟูก ทั้ง 3 รูปแบบ พบว่ารูปแบบที่ 3 มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงเป็นล าดับที่ 1 นั่น คือ
ระดับความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่า 
กับ 0.36 เมื่อจัดล าดับตามคะแนน(Rank)รายข้อ พบว่าประโยชน์ใช้สอย มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลง 
มาคือด้านวัสดุ ความปลอดภัย ด้านพื้นผิว ขนาด และน้ าหนักตามล าดับ 
 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 

5.2.1 สรุปผลการศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ 
ผลการศึกษาเศษกระดาษเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์พบว่า มีปริมาณของเศษ

กระดาษลูกฟูกร้อยละ 30 ที่ยังมีศักยภาพในการมาใช้ประโยชน์ได้อีก โดยลักษณะของเศษกระดาษ
ลูกฟูกที่ถูกตัดออก จะมีความกว้างตั้งแต่ 1.5-5 เซนติเมตร และพบว่าขนาด 3 เซนติเมตร มีปริมาณ
มากถึงร้อยละ 20 ของการผลิต จากการเก็บข้อมูล การสัมภาษณ์ น ามาวิเคราะห์เพ่ือท าการออกแบบ 
ผลิตภัณฑ์ น าแบบร่างเสนอสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบ เพ่ือพัฒนาต้นแบบต่อไป จากการ
สร้างต้นแบบนั้นจะน าแบบไปประเมินความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์ที่มาจากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือ
ทิ้ง การหาค่าจะใช้วิธีการทางสถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

5.2.2 สรุปผลการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง 
พบว่า ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ ที่มีต่อผลิตภัณฑ์ออกแบบจากเศษ

กระดาษลูกฟูก ทั้ง 3 รูปแบบ พบว่ารูปแบบที่ 3 มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงเป็นล าดับที่ 1 นั่นคือระดับความ
เหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.41 เมื่อ
จัดล าดับตามคะแนน (Rank) รายข้อ พบว่าประโยชน์ใช้สอย มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือความ
ปลอดภัยด้านการใช้งาน และด้านความสวยงามการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือ
ทิ้งจากอุสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวความคิด เรื่องหน้าที่ใช้สอย การใช้งาน ปลอดภัย 
เป็นแนวทางในการออกแบบ ผลสรุปพบว่า รูปแบบที่ 3 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( ̅ = 3.51, S.D. = 0.41) 
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ได้แนวคิดมาจากเรื่องสิ่งแวดล้อม การรักษาป่า การรักษาธรรมชาติ 
เลยเกิดมาเป็น ชุดโต๊ะเก้าอ้ี โคมไฟ และชั้นวางของ รูปทรงตอไม้ ลวดลายจากตอไม้ที่ถูกตัดเหลือแต่
ตอได้ปรับแต่งให้เกิดมาเป็นชุดผลิตภัณฑ์ 

 

5.2.3 สรุปผลการประเมนิความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์เศษกระดาษลูกฟูก 
ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจผลิตภัณฑ์จากกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง โดยพิจารณา

จากเกณฑ์การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ดีเพ่ือให้งานออกแบบประสบผลส าเร็จ [นวลน้อย บุญวงษ์. 2542 : 
121] ก าหนดประเด็นการทดสอบความพึงพอใจ ความพึงพอใจด้านประโยชน์ใช้สอย พบว่าความพึง
พอใจด้านประโยชน์ใช้สอยถือว่าเป็นไปในแนวทางท่ีก าหนดไว้ ความพึงพอใจด้านคุณค่า สามารถสร้าง
มูลค่าเพ่ิมขึ้นให้กับเศษกระดาษได้อยู่ในระดับเป็นที่พอใจ ความพึงพอใจด้านการเลือกใช้วัสดุ การเลือก 
ใช้วัสดุนั้นมีน้ าหนักเบา เคลื่อนย้ายได้สะดวก จากผลการสอบถามระดับความพึงพอใจ รูปแบบการ
ออกแบบ รูปทรงมีรูปทรงที่สวยงาม สื่อให้เห็นถึงแนวทางที่ก าหนดไว้ ด้านใช้งานนั้นเหมาะสมกับการ
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ใช้งานตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ พบว่า ความคิดเห็นความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภัณฑ์ออกแบบจาก
เศษกระดาษลูกฟูก ทั้ง 3 รูปแบบ พบว่า รูปแบบที่ 3 มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงเป็นล าดับที่ 1 นั่นคือ ระดับ
ความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.36 
เมื่อจัดล าดับตามคะแนน(Rank)รายข้อ พบว่าประโยชน์ใช้สอย มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือด้าน
วัสดุ ความปลอดภัย ด้านพื้นผิว ขนาด และน้ าหนักตามล าดับ 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

5.3.1 ควรศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เพื่อที่จะ
เพ่ิมประสิทธิภาพผลิตภัณฑ์ยิ่งขึ้น  

5.3.2 ความเหมาะสมของรูปทรงและสัดส่วนความสูงให้ดูเรื่องการใช้งาน 
5.3.3 การออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษนั้นสามารถน าไปต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์

ตกแต่ง 
5.3.4 การรับน้ าหนักของผลิตภัณฑ์ควรหาวัสดุอื่นเข้ามาช่วยเสริมเพ่ือเพ่ิมความแข็งแรง 
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หนังสือขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญในการท าวิจัย 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือรับรองผลการพิจารณาบทความ 
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ภาคผนวก ง 

เครื่องมือทีใ่ช้ในการท าวิจัย 
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แบบประเมินความคิดเห็น 
ประเมินรูปแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ 

                       
 

วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโท : ศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ เพ่ือ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ 
ผู้วิจัย          นางสาว ณิชยฐ์กานต์ สืบสิงห์ 
หลักสูตร        ครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 

      สาขาวิชา เทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
      คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
      สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์           
            2. เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง           

3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของกลุ่มผู้ผลิตและวัสดุของผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูก 
 

วัตถุประสงค์ของการประเมินในครั้งนี้ 
 

1. เพ่ือประเมินความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  ต่อแบบร่างการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษ
กระดาษลูกฟูกเหลือท้ิง 
 

ค าชี้แจง 
          แบบประเมินนี้เพ่ือรวบรวมความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  ต่อแบบร่างของการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือท้ิงในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์          

ฉะนั้นจึงใคร่ขอความกรุณาท่านได้ตรวจแบบประเมินความคิดเห็น และตอบให้ครบทุกข้อ
โดยท าเครื่องหมาย (√) ลงในช่องว่าง หรือตามช่องว่างที่ก าหนดให้ 

 
 

       เกณฑ์การให้คะแนน 
  คะแนน 5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
  คะแนน 4 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าพึงพอใจระดับมาก 

คะแนน 3 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าพึงพอใจระดับปานกลาง 
คะแนน 2 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าพึงพอใจระดับน้อย 

  คะแนน 1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

ตอนที่ 2 คิดเห็นต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกเครื่องปั้นดินเผาชุดบุกโลก 150 ล้านปี จากดิน
พ้ืนบ้านที่ศึกษาและพัฒนาขึ้น 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
ข้อ ข้อค าถาม 
1. 

ชื่อ (นาย/นาง/นางสาว)..............................................นามสกุล........................................
ต าแหนง่............................................................................................................................ 
สถานที่สมัภาษณ์............................................................................................................... 
วันที่สัมภาษณ์............................................................เวลา................................................ 
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ตอนที่ 2 แบบประเมินความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ต่อการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษ
ลูกฟูกเหลือทิ้ง 
 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับคะแนนที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
ข้อ รายการประเมิน ระดับความคิดเห็น 

แบบร่างที่ 1 แบบร่างที่ 2 แบบร่างที่ 3 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. ด้านประโยชน์ใช้สอย 
1.1 รูปแบบผลิตภัณฑ์

เหมาะสมกับ
ประโยชน์ใช้สอย 

               

1.2 ขนาดสัดส่วนมี
ความเหมาะสมกับ
การใช้งาน 

               

1.3 สามารถใช้งานได้
ตามวัตถุประสงค์ 

               

1.4 ความสามารถใน
การใช้งานได้
สะดวก 

               

2. ด้านการใช้งาน 
2.1 ใช้งานได้ดี                
2.2 มีความปลอดภัย

ในการใช้งาน 
               

2.3 มีความแข็งแรง                
3. ด้านความสวยงาม 
3.1 ผลิตภัณฑ์มีความ

สวยงาม 
               

3.2 สามารถน าลาด
ลายมาใช้ในการ
จัดวางได้
เหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ ข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการท าวิจัยในครั้งนี้ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
 
 

 .......................................................... 
(............................................................) 

           ผู้ประเมิน 
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แบบประเมินความคิดเห็น 
ประเมินความพึงพอใจผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือท้ิงจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ 

 
                   
วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโท : ศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ เพื่อ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ 
ผู้วิจัย          นางสาว ณิชยฐ์กานต์ สืบสิงห์ 
หลักสูตร        ครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 

      สาขาวิชา เทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
      คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
      สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้งจากอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์           
            2. เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง           

3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของกลุ่มผู้ผลิตและวัสดุของผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูก 
 

วัตถุประสงค์ของการประเมินในครั้งนี้ 
 

1. เพ่ือประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  ต่อการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษ
ลูกฟูกเหลือท้ิง 
 

ค าชี้แจง 
          แบบประเมินนี้เพ่ือรวบรวมความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  ต่อแบบร่างของการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือท้ิงในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์          
         ฉะนั้นจึงใคร่ขอความกรุณาท่านได้ตรวจแบบประเมินความคิดเห็น และตอบให้ครบทุกข้อโดย
ท าเครื่องหมาย (√) ลงใน 
ช่องว่าง หรือตามช่องว่างที่ก าหนดให้ 
 
 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
  คะแนน 5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
   คะแนน 4 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าพึงพอใจระดับมาก 
                     คะแนน 3 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าพึงพอใจระดับปานกลาง 
                     คะแนน 2 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าพึงพอใจระดับน้อย 

 คะแนน 1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

ตอนที่ 2 คิดเห็นต่อการออกแบบผลิตภัณฑ์จากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือท้ิงในอุตสาหกรรมบรรจุ
ภัณฑ์ 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

ข้อ ข้อค าถาม 
1. 

ชื่อ (นาย/นาง/นางสาว)..............................................นามสกุล........................................
ต าแหนง่............................................................................................................................ 
สถานที่สมัภาษณ์............................................................................................................... 
วันที่สัมภาษณ์............................................................เวลา................................................ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตอนที่ 2  แบบประเมินความคิดเห็น ต่อผลิตภัณฑ์ที่ได้ออกแบบจากเศษกระดาษลูกฟูกเหลือทิ้ง
  
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับคะแนนที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
ข้อ รายการประเมิน ระดับความคิดเห็น 

แบบร่างที่ 1 แบบร่างที่ 2 แบบร่างที่ 3 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. ด้านประโยชน์ใช้สอย 
1.1 รูปแบบผลิตภัณฑ์

เหมาะสมกับ
ประโยชน์ใช้สอย 

               

1.2 ขนาดสัดส่วนมี
ความเหมาะสมกับ
การใช้งาน 

               

1.3 สามารถใช้งานได้
ตามวัตถุประสงค์ 

               

1.4 ความสามารถใน
การใช้งานได้
สะดวก 

               

2. ด้านการใช้งาน 
2.1 ใช้งานได้ดี                
2.2 มีความปลอดภัย

ในการใช้งาน 
               

2.3 มีความแข็งแรง                
3. ด้านความสวยงาม 
3.1 ผลิตภัณฑ์มีความ

สวยงาม 
               

3.2 สามารถน าลาด
ลายมาใช้ในการ
จัดวางได้
เหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ 

               

 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ ข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการท าวิจัยในครั้งนี้ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
 
 

 .......................................................... 
(............................................................) 

           ผู้ประเมิน 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก จ 

ผลการวิเคราะห์และออกแบบผลิตภัณฑ ์
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ จ.1 การวิเคราะห์แบบร่าง แบบที่ 1 
                                 ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ จ.2 การวิเคราะห์แบบร่าง แบบที่ 2 
                                 ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.3 การวิเคราะห์แบบร่าง แบบที่ 3 
                                 ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ จ.4 การวิเคราะห์ต้นแบบ แบบที่ 1 
                                 ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.5 การวิเคราะห์ต้นแบบ แบบที่ 2 

                                 ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ จ.6 การวิเคราะห์ต้นแบบ แบบที่ 3 
                                 ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.7 แสดงภาพถ่ายการทดลองสีผสมอาหาร แบบวิธีการจุ่มสี 
                   ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ จ.8 แสดงภาพถ่ายการขึ้นแบบลวดลาย ลายดอกไม้ 
                        ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.9 แสดงภาพถ่ายการขึ้นแบบโต๊ะ แบบยังไม่ลงสี 
               ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ จ.10 แสดงภาพถ่ายการขึ้นแบบเก้าอ้ี แบบยังไม่ลงสี 

                        ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 
 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.11 แสดงภาพถ่ายลวดลายโต๊ะแบบส าเร็จแล้ว 

                ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
ภาพที่ จ.12 แสดงภาพถ่ายลวดลายเก้าอ้ีแบบส าเร็จแล้ว 

                         ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้



85 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ จ.13 แสดงภาพถ่ายลวดลายเก้าอ้ีแบบส าเร็จแล้ว 
                         ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ จ.14 แสดงภาพถ่ายชั้นวางของแบบส าเร็จแล้ว 

                           ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.15 แสดงภาพถ่ายโคมไฟแบบส าเร็จแล้ว 
                   ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ จ.16 แสดงภาพถ่ายโคมไฟแบบส าเร็จแล้ว 
                             ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 
  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.17 แสดงภาพถ่ายโคมไฟตอนกลางคืน แบบทดลองเปิดไฟ 
                   ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ จ.18 แสดงภาพถ่ายโคมไฟตอนกลางคืน แบบทดลองเปิดไฟ เงาสะท้อน 

            ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.19 แสดงภาพถ่ายชุดโต๊ะเก้าอ้ี ลายด้านด้านบน 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ จ.20 แสดงภาพถ่ายชุดโต๊ะเก้าอ้ี แบบด้านข้าง 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.21 แสดงภาพถ่ายชุดโต๊ะเก้าอ้ี ชั้นวางของ โคมไฟ 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ จ.22 แสดงภาพถ่ายชุดโต๊ะเก้าอ้ี ชั้นวางของ โคมไฟ 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ จ.23 แสดงภาพถ่ายชุดโต๊ะเก้าอ้ี ชั้นวางของ โคมไฟ ทดลองการนั่ง 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ จ.24 แสดงภาพถ่ายชุดโต๊ะเก้าอ้ี ชั้นวางของ โคมไฟ ทดลองการนั่ง 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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 ภาคผนวก ฉ 

ภาพถ่ายการเก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ ฉ.1 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ ฉ.2 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ ฉ.3 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ ฉ.4 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ ฉ.5 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล จุดทิ้งเศษ บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ ฉ.6 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล จุดทิ้งเศษ บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ ฉ.7 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล จุดทิ้งเศษ บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ ฉ.8 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล จุดทิ้งเศษ บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ ฉ.9 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล จุดทิ้งเศษ บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

ภาพที่ ฉ.10 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล จุดทิ้งเศษแบบแผ่น บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์ 
                              และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
            ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ ฉ.11 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล ตัวอย่างเกรดกระดาษลูกฟูก 

                                      บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
   ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ ฉ.12 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล ตัวอย่างเกรดกระดาษแป้งหลังเทา บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์ 

                     และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ ฉ.13 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล ตัวอย่างเศษกระดาษลูกฟูก 
                                       บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 

ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ ฉ.14 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล ตัวอย่างการม้วนเศษกระดาษลูกฟูก 
                                  บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 

 ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ ฉ.15 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล ตัวอย่างการม้วนเศษกระดาษลูกฟูก 
                                  บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 

 ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ ฉ.16 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล ตัวอย่างการม้วนเศษกระดาษลูกฟูก 
                                  บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 

 ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ ฉ.17 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล ตัวอย่างการสานงเศษกระดาษลูกฟูก 
                                 บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 

ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
ภาพที่ ฉ.18 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล ตัวอย่างการสานงเศษกระดาษลูกฟูก 

                                 บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2561) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ ฉ.19 แสดงภาพถ่ายการเก็บข้อมูลการประเมินแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 
ภาพที่ ฉ.20 แสดงภาพถ่ายการเก็บข้อมูลการประเมินแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ภาพที่ ฉ.21 แสดงภาพถ่ายการเก็บข้อมูลการประเมินแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
ภาพที่ ฉ.22 แสดงภาพถ่ายการเก็บข้อมูลการประเมินแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 
ที่มา : ณิชย์ฐกานต์ สืบสิงห์ (2562) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้
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ประวัติผู้เขียน 
 
ชื่อ นามสกุล   ณิชย์ฐกานต์  สืบสิงห์ 
วัน – เดือน – ปีเกิด  วันที ่7  มกราคม พ.ศ. 2533 
ที่อยู่ปัจจุบัน   82/501 หมู่ 20 ต าบลบางพลีใหญ่ อ าเภอบางพลี 
    จังหวัดสมุทรปราการ 10540 
 
ประวัติการศึกษา  
ปีการศึกษา 2555  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  

หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต (ศป.บ)   
    สาขาออกแบบนิเทศศิลป์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  
มหาลัยเกษมบัณฑิต 

ปีการศึกษา 2562    ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท  
หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี    
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  

   
ประวัติการท างาน 
ปี พ.ศ. 2555   บริษัท สินพัฒนา ธุรกิจ จ ากัด 
ปี พ.ศ. 2558   บริษัท สแตนดาสแคน จ ากัด 
ปี พ.ศ. 2560   บริษัท ไทยบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ จ ากัด (มหาชน) 
    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้




