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บทคัดย่อ 
              การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ พัฒนาหาคุณภาพ ประสิทธิภาพ และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิล
ทีวี ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขางานโทรคมนาคม 
วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ จ านวน 15 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต
แบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี แบบประเมินคุณภาพ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย   ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่าประสิทธิภาพ และ
ค่า t-test ผลการวิจัย พบว่า บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี มีคุณภาพ ด้าน
เนื้อหาอยู่ในระดับดี ( x = 4.67 S.D. = 0.38) และด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี ( x   = 3.93, S.D. 
= 0.74) ประสิทธิภาพของบทเรียน E1/E2  = 80.95/81.44  สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ก าหนด ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ABSTRACT 
            The purposes of this research were to  develop, to find out the quality and 
efficiency and to compare pre-test and post-test of students’ achievement with the 
Internet Based Tutorial Lesson on Cable TV.  The population of this research were 15 
third year students in Department of Telecommunication Technology at 
Nawamintrachutit Industrail and Community College. Tools this in research were Internet 
Based Tutorial Lesson on Cable TV, a quality evalnation form and an achievement test. 
Statistiics utiliged for date analysis were peruntage, mean, standard deviation, the 
efficiency value or E1/E2 and t-test. The results of this research revealed that the quality 
of Internet Based Tutorial Lesson on Cable TV  content was excellent level ( x  = 4.67 
S.D. = 0.38) and the media production technique was at the good level ( x   3.93, S.D. = 
0.74 )Then, the efficiency of Internet Based Tutorial Lesson on Cable TV or E1/E2 was 
80.95/81.44 which was congruent with the specified hypothesis. When the pre-test and 
post-test scores of student’s achievement were compared, it was found that the 
average scores of post-test  were statistically higher than the ones of pre-test  at .01 
level. 
 





 I 

สารบัญ 
 

                    หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย …………………………………………………………………………………………………………………I 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ……………………………………………………………………………………………………………II 
กิตติกรรมประกาศ …………………………………………………………………………………………………………………III 
สารบัญ ……………………………………………………………………………………………………..…………………………IV 
สารบัญตาราง …………………………………………………………………………………………….…………………………VI 
สารบัญรูป……………………………………………………………………………………………………………………………VII 
บทที่  1  บทน า...…………………………………………………..…………………………………………………..………….1 
 1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา………..……………………….…………………………… 1 
 1.2 วัตถุประสงค์ของการท าวิจัย………………………....………………………………………...………….1 
 1.3 สมมติฐานการวิจัย…………………………………………………………………………..…………… ……2 
 1.4 กรอบแนวความคิดที่ใช้ในการวิจัย…………..….…………..……………………………........... ……2 
 1.5 ขอบเขตการวิจัย…………………………………………………………………………………….. …………2 
 1.6 ค านิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย...…….……………………………………....…………………… 3 
 
บทที่  2  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง……..……………………………….………………………..……….…….…5 

2.1  หลักสูตรวิชาระบบวิชาระบบเคเบิลทีวี รหัสวิชา 2119 2107……………………..…........... 5 
2.2  บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต…………………………………...…………………….............................. 6 
2.3  การพัฒนาบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต …………………………………………………………………..17 

 2.4  คุณภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต..……………………….………..…………………..………. 19 
 2.5  การหาประสิทธิภาพของบทเรียน…….…………………………………………..……………………. 23 
 2.6  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง..................………………………………………………………….…….……...... 25 
 

บทที่ 3 วิธีด าเนินการวิจัย...………………………………..………………….………………………………………….… 30 
3.1 ประชากร……………………………………...…..……………….…………………………………………....30 
3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย………………......……………………….…………………………………….. 30 
3.3  การด าเนินการทดลองและเก็บข้อมูล………………………………….……………………………… 39 
3.4  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้...…………...……………………………………………………….. 40 

 
บทที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล…………...…………………………………………………………...….…………....... 42 

4.1  การหาคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ……..... 42 
4.2  ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 43 
4.3  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนบทเรียน 
 ผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ………………………………………….. 44 



 II 

สารบัญ (ต่อ) 
                                  

หน้า 
บทที่ 5  สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ……………………………......................…………. 45 

สรุปผลการวิจัย………………………………………………………………………………….……………..….... 45 
อภิปรายผล.……………………………………………………………...………………………………….….……. 47 
ข้อเสนอแนะ………………………………………………………………………………………………………….. 48 

 
บรรณานุกรม…………….…………………………………….………..………………….……………………………………. 49 

 
ภาคผนวก………….………………………………….……………………………………………………………..……...……..51 
      ภาคผนวก ก  หนังสือราชการประกอบการด าเนินการวิจัย.………..……………….………………..52 
   ภาคผนวก ข  แบบประเมินคุณภาพ….……………………………………………………………………….61 
 ภาคผนวก ค  ตัวอย่างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน………………….…...………….… 79 
        ภาคผนวก ง  ตัวอย่างบทเรียนผ่านอินเตอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี……….. 87 
        ภาคผนวก จ  การวิเคราะห์ข้อมูล…….………………………………………………............................ 92 

 
ประวัติผู้เขียน...…………………………………………………….…………………………………………………...………102 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 III 

สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี                            หน้า 
2.1  แสดงรายการสอนวิชาระบบเคเบิลทีวี รหัสวิชา 2119-2107………..….…………………….……….……6 
4.1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพด้านเนื้อหาของบทเรียน………………….…… 42 
4.2  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่อ……...……………….. 43 
4.3  ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี …….………….... 44 
4.4  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
      แบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี............................................................................................  44 
จ.1  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพ ด้านเนื้อหา……..………..……………….…..…… 93 
จ.2  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพ ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ…………………...…… 94 
จ.3  ค่า IOC ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน…………………………………………………….…. 95 
จ.4  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพเนื้อหา……………………………..……..…… 99 
จ.5  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพ เทคนิคการผลิตสื่อ ………………….….. 99 
จ.6  แสดงผลการวิเคราะห์ข้อสอบหาความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความ    
      เชื่อมั่น (rtt) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรวม…………………………………………… 100 
จ.7  แสดงผลการวิเคราะห์ข้อสอบหาความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความ    
      เชื่อมั่น (rtt) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรวม………………….……………………….. 102 
จ.8  ค่าคะแนนของผู้ทดสอบและค่าคะแนนก าลังสองเพ่ือใช้ค านวณหาค่าความแปรปรวน………...103 
จ.9  แสดงคะแนนที่ได้จากการทดลองระหว่างเรียนเพ่ือหาประสิทธิภาพ (E1)………………….……… .105 
จ.10  แสดงคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบรวมหลังการเรียนเพ่ือหาประสิทธิภาพ (E2)….…..…….…. 106 
จ.11  รายละเอียดการค านวณค่า t ……………………………………………………………….……………..…… 107 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 IV 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที ่                    หน้า 
3.1 การใช้โปรแกรมบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี………… ........ ........ 31 
3.2 ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม…………............ 35 
3.3 ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
แบบสอนเสริม.................................................................................... ................................................ 39 
ง.1 เมนูหลักของบทเรียน………………………………………………………………………………..………………… …92 
ง.2 หน้าจอค าอธิบายรายวิชา…………………………………………………………………………………………..…… 92 
ง.3 หน้าหลักการสมัครสมาชิก……………………………………………………………………..………………….…… 93 
ง.4 หน้าหลักการเข้าใช้งาน………………………………………………………………………..………………………… 93 
ง.5 หน้าหลักการเข้าท าแบบทดสอบก่อนเรียน……………………………………………………………..………… 94       
ง.6 หน้าหลักการเข้าท าแบบทดสอบหลังเรียน…………………………………………………………….…………. 94       
ง.7 การเข้าศึกษาบทเรียน……………………………………………………………………………………………..…….. 95
 
  
  
 
 



บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 
           วิชาระบบเคเบิลทีวีเป็นวิชาในหมวดวิชาทักษะวิชาชีพหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ประเภทวิชาอุตสาหกรรม สาขาวิชาเทคโนโลยีโทรคมนาคม มีความส าคัญ คือ เป็นพ้ืนฐานที่จะน าไป
ท างานทางด้านงานโทรคมนาคมทั่วไปงานบริการระบบสื่อสารวิทยุและงานบริการระบบโทรศัพท์
ความสามารถปฏิบัติงานด้านโทรคมนาคมในสถานประกอบการ และประกอบอาชีพอิสระใช้ความรู้
และทักษะพ้ืนฐานในการศึกษาในระดับสูงขึ้นไป เพ่ือให้มีความเข้าใจในหลักการและกระบวนการ
ท างานทางด้านงานโทรคมนาคมทั่วไปงานบริการระบบสื่อสารวิทยุและงานบริการระบบโทรศัพท์ 
เพ่ือให้มีความสามารถปฏิบัติงานอาชีพอิสระใช้ความรู้และทักษะพ้ืนฐานในการศึกษาในระดับสูงขึ้นไป
ได ้
           อย่างไรก็ตาม จากประสบการณ์การสอนของผู้วิจัยสามารถสรุปปัญหาของการเรียนการสอน
วิชาระบบเคเบิลทีวีได้ดังนี้ คือ ด้านผู้เรียน พบว่าผู้เรียนจะต้องท าการฝึกงานในสถานประกอบการ
การฝึกประสบการณ์นักเรียนนักศึกษาได้ทักษะด้านการปฏิบัติงานมากกว่าด้านทฤษฎีผู้วิจัยจึงเห็น
ปัญหา ควรจะเพ่ิมเติมสาระการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้มากยิ่งขึ้น  ด้าน
ผู้สอนพบว่า ผู้สอนไม่มีสื่อที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพและสามารถเข้ามาศึกษา
และทบทวนความรู้ได ้
           ส าหรับแนวทางการแก้ปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงสร้างบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม
วิชาระบบเคเบิลทีวีเป็นสื่อการเรียนการสอนเพ่ือใช้ในการสอนให้เป็นที่น่าสนใจดึงดูดให้นักเรียนเกิด
การเรียนรู้และค้นหาความรู้ใหม่ๆ มากยิ่งขึ้นพร้อมทั้งวัดประสิทธิภาพการเรียนรู้ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หลังจากได้เรียนรู้สื่อการสอนนี้จากความส าคัญของสื่อการสอน
ประเภทการสอนผ่านเว็บสื่อการเรียนการสอนที่มีคุณภาพที่อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียนผู้สอนให้
ได้มากที่สุดเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับบทเรียนได้ตลอดเวลาและยังสามารถกระท าซ้ าได้
หลายๆครั้งและยังเป็นการจัดการศึกษาที่เน้นที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ให้มีความทันสมัยและ
สอดคล้องกับเทคโนโลยีในปัจจุบัน 
           จากความส าคัญ ปัญหา และ แนวทางการแก้ปัญหาของการเรียนการสอนวิชาระบบเคเบิล
ทีวี ผู้วิจัยจึงคิดที่จะท าการวิจัยเรื่อง บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทั้งนี้เพ่ือจะน าผลการวิจัยที่ได้รับไปใช้ในการปรับปรุงและแก้ไขการ
จัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพและเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้มีระดับดีขึ้นไป 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
           1.2.1 เพ่ือพัฒนาและหาคุณภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วชิาระบบ 
เคเบิลทีวี  
 

           1.2.2 เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 
  



2 
 

          1.2.3 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
แบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 
 
1.3 สมมติฐานของการวิจัย 

 
          1.3.1บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  ที่สร้างขึ้นมีคุณภาพใน
ระดับด ีขึ้นไป ( x  ≥3.5)  
       

          1.3.2 บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวีที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ
เป็นไปตามเกณฑ์ E1/E2 ไม่ต่ ากว่า 80/80 
 

          1.3.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นปีที่ 3 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนบทเรียนผ่าน
อินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หรือต่ ากว่า 
 
1.4 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
          ผู้วิจัยได้น าการออกแบบบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 8 ขั้นตอน จาก 12 ขั้นตอนของถนอมพร  
เลาหจรัสแสง (2544 : 90-94) มาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการสร้างบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอน
เสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ซึ่งมีข้ันตอนในการสร้างดังนี้ 
 

          1. ตัดสินใจลักษณะในการสอนบนเว็บ 
          2. ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของหลักสูตรที่จัดการสอนบนเว็บ 
          3. ออกแบบโครงสร้างของเว็บ 
          4. หาความรู้และทักษะการใช้โปรแกรมต่างๆ 
          5. เตรียมเนื้อหาในรูปการสอนบนเว็บ 
          6. ออกแบบและพัฒนากิจกรรมการสอน 
          7. ออกแบบการประเมินผลการเรียนของผู้เรียน 
          8. ทดลองใช้งานเพื่อหาข้อผิดพลาดและปรับปรุงแก้ไข 

 
1.5 ขอบเขตของการวิจัย 

 

 ในการวิจัยเรื่องบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 
 

          1.5.1 ประชากร 
          ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ นักเรียนชั้นปีที่ 3 สาขางานโทรคมนาคม ระดับ
ประกาศนยีบัตรวิชาชีพชั้นปีทื่ 3 วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ  จ านวน 15 คน 
 

          1.5.2 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
          1. ตัวแปรต้น คือ บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
          2. ตัวแปรตาม คือ คุณภาพและประสิทธิภาพ ของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม 
วิชาระบบเคเบิลทีวี มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ E1/E2 ไม่ต่ ากว่า 80/80 
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          1.5.3 เนื้อหาวิชา 
          การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าเนื้อหามาจากวิชาระบบเคเบิลทีวี รหัสวิชา 2119 – 2107 
หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 สาขางานโทรคมนาคม ซึ่งจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบ
บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริมดังนี้ 
 

หน่วยที่ 1 หลักการและประเภทของระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 2 การสื่อสารข้อมูลผ่านระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 3 ความถี่ในการใช้งานของระบบเคเบิลทีวี 

 
1.6 ค านิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 

 
          1.6.1 บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม หมายถึง บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตที่เน้นการ
พัฒนาขึ้นเพ่ือให้ เป็นการสอนเพ่ือแก้ไขข้อบกพร่อง กรณีที่ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะกระบวนการ หรือ
เจตคติ / คุณลักษณะ ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่สถานศึกษาก าหนด สถานศึกษาต้องจัดสอนซ่อมเสริม
เป็นกรณีพิเศษนอกเหนือไปจากการสอนปกติ เพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียนสามารถบรรลุตามมาตรฐานการ
เรียนรู้ / ตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ เป็นการให้โอกาสแก่ผู้เรียนได้เรียนรู้และพัฒนา โดยจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่หลากหลายและตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 
 

          1.6.2 การสอนเสริม หมายถึง การจัดกิจกรรมที่นอกเหนือจากการเรียนการสอนปกติแก่
นักเรียนที่มีความบกพร่องและประสบปัญหาเกี่ยวกับการเรียนโดยมุ่งแก้ไขข้อบกพร่องและเพ่ิม
ประสิทธิผลในการเรียน และในขณะเดียวกันอาจจัดขึ้นเพ่ือเป็นการเสริมทักษะการเรียนรู้ใหม่ให้
นักเรียนได้พัฒนาอย่างเต็มความสามารถ บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริมส าหรับนักศึกษา
ฝึกงาน วิชาระบบเคเบิลทีวีระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 แผนกเทคโนโลยีโทรคมนาคม 
วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ 
 

          1.6.3 แบบประเมินคุณภาพ หมายถึง เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่าน
อินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริมส าหรับนักศึกษาฝึกงาน วิชาระบบเคเบิลทีวีระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นปีที่ 3 แผนกเทคโนโลยีโทรคมนาคม วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ โดยแบ่งแบบประเมิน
ออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
 

          1.6.4 แบบทดสอบ หมายถึง แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ใช้เป็นเครื่องมือส าหรับ
ประเมินความรู้ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริมส าหรับ
นักศึกษาฝึกงาน วิชาระบบเคเบิลทีวีระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 แผนกเทคโนโลยี
โทรคมนาคม วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
 

          1.6.5 คุณภาพ หมายถึง คุณภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตในด้านเนื้อหาและเทคนิคการ
ผลิตสื่อโดยผู้ทรงคุณวุฒิเป็นผู้ประเมินบทเรียน 
 

          1.6.6 ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์ เน็ตแบบสอนเสริมหมายถึ ง การหา
ประสิทธิภาพของสื่อบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตก่อนจะน าไปใช้โดยการทดลองแก้ไขปรับปรุง
ให้ได้มาตรฐาน เพ่ือให้ทราบว่าเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตมีคุณภาพเพียงใดโดยใช้เกณฑ์ 80/80 
ตามสูตร E1/E2 ดังนี้ 



4 
 

 E1 หมายถึง ค่าเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละของค าตอบที่นักศึกษาตอบถูก จากการท าแบบทดสอบ
ระหว่างเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี        

 E2 หมายถึง ค่าเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละของค าตอบที่นักศึกษาตอบถูก จากการท าแบบทดสอบ
หลังเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  

 

       1.6.7 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึงคะแนนเฉลี่ยที่ได้จากการท าแบบทดสอบก่อนเรียน และ
แบบทดสอบหลังเรียน 
 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
       การวิจัยเรื่องบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องมีรายละเอียดตามล าดับ ดังนี้ 
       2.1  หลักสูตรวิชาระบบเคเบิลทีวี รหัสวิชา 2119 - 2107 
       2.2  บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
              2.2.1  ความหมายบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
              2.2.2  ประโยชน์และคุณค่าของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
              2.2.3  ประเภทของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
              2.2.4  องค์ประกอบของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
       2.3  การพัฒนาบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
       2.4  คุณภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
       2.5  การหาประสิทธิภาพของบทเรียน  
       2.6  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
2.1 หลักสูตรวิชาระบบเคเบิลทีวี รหัสวิชา 2119 - 2107 
 

                   วิชาระบบเคเบิลทีวี รหัสวิชา 2119 - 2107 ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
พุทธศักราช 2556 ชั้น ปวช.3 สาขางานโทรคมนาคม สาขาวิชาไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ วิทยาลัยการ
อาชีพนวมินทราชูทิศ 
 

 2.1.1  จุดประสงค์รายวิชา 
            1. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการท างานของระบบเคเบิลทีวี 
            2. มีความเข้าใจเกี่ยวกับอุปกรณ์ของระบบเคเบิลทีวี 
            3. มีทักษะการควบคุมและการบริหารการจัดผังรายการ 
            4. มีทักษะการส ารวจเขียนแบบเลือกอุปกรณ์ ติดตั้ง ทดสอบละบ ารุงรักษาระบบเคเบิล ทีวี 
            5. มีกิจนิสัยในการปฏิบัติงานด้วยความประณีต รอบคอบและปลอดภัย ตระหนักถึง
คุณภาพของงานและมีจริยธรรมในงานอาชีพ 
 

  2.1.2  สมรรถนะรายวิชา 
   1. แสดงความรู้เกี่ยวกับหลักการ และการใช้งานอุปกรณ์ของระบบเคเบิลทีวี 
   2. ควบคุมและการบริหารจัดการผังรายการ 
   3. ออกแบบงานส าหรับการติดตั้งระบบเคเบิลทีวี 
   4. ติดตั้งและทดสอบระบบเคเบิลทีวี 
   5. บ ารุงรักษาระบบเคเบิลทีวี 
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             2.1.3  ค าอธิบายรายวิชา 
      ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับประเภทของระบบเคเบิลทีวี การสื่อสารข้อมูลผ่านระบบเคเบิลทีวี 
ความถี่ในการใช้งานโครงสร้าง อุปกรณ์ ระบบรวมสัญญาณ และระบบกระจายสัญญาณของระบบ
เคเบิลทีวี การควบคุมและการบริหารจัดการผังรายการ การส ารวจเขียนแบบ เลือกอุปกรณ์ ติดตั้ง 
ทดสอบ และการบ ารุงรักษาระบบเคเบิลทีวี  
  

     ผู้วิจัยได้แบ่งเนื้อหาวิชาเคเบิลทีวีออกเป็น  11  หน่วยการสอนโดยวิเคราะห์จากค าอธิบาย
รายวิชาซึ่งในแต่ละหน่วยการสอนใช้เวลาสอน 4 คาบและ 8 คาบ คาบละ 60 นาที ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ
เนื้อหาของแต่ละหน่วย ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

หน่วยที่ 1 หลักการและประเภทของระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 2 การสื่อสารข้อมูลผ่านระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 3 ความถี่ในการใช้งานของระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 4 การใช้งานอุปกรณ์ของระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 5 ระบบรวมสัญญาณของระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 6 ระบบกระจายสัญญาณของระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 7 การควบคุมและการบริหารจัดผังรายการ 
หน่วยที่ 8 การออกแบบงานส าหรับงานติดตั้ง 
หน่วยที่ 9 การเลือกอุปกรณ์ส าหรับงานติดตั้งระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 10 การติดตั้งระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 11 การบ ารุงรักษาระบบเคเบิลทีวี  

 

ทั้งนี้ทางผู้วิจัยได้ใช้เนื้อหาวิชาทางด้านทฤษฎีออกมาเพียง 3  หน่วยเพื่อใช้ในการวิจัยดังนี้คือ 

 

หน่วยที่ 1 หลักการและประเภทของระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 2 การสื่อสารข้อมูลผ่านระบบเคเบิลทีวี 
หนว่ยที่ 3 ความถี่ในการใช้งานของระบบเคเบิลทีวี 

 
2.2 บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 

 
          2.2.1  ความหมายบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
           การใช้เว็บเพ่ือการเรียนการสอนเป็นการน าเอาคุณสมบัติของอินเตอร์เน็ต มาออกแบบเพ่ือ
ใช้ในการศึกษา การจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บ (Web-Based Instruction) มีชื่อเรียกหลาย
ลักษณะ เช่นการจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บ(Web-Based Instruction) เว็บการเรียน (Web-
Based Learning) เว็บฝึกอบรม (Web-Based Training) อินเตอร์เน็ตฝึกอบรม (Internet-Based 
Training) อินเตอร์เน็ตช่วยสอน(Internet-Based Instruction) เวิลด์ไวด์เว็บฝึกอบรม (WWW-
Based Training) และเวิลด์ไวด์เว็บช่วยสอน(WWW-Based Instruction) (สรรรัชต์  ห่อไพศาล. 
2545) ทั้งนี้มีผู้นิยามและให้ความหมายของการเรียนการสอนผ่านเว็บเอาไว้หลายนิยาม ได้แก่ 
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           กิดานันท์  มลิทอง (2543 : 18-20) ให้ความหมายว่า การเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นการใช้
เว็บในการเรียนการสอนโดยอาจใช้เว็บเพ่ือน าเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชาทั้งหมด
ตามหลักสูตร หรือใช้เพียงการเสนอข้อมูลบางอย่างเพ่ือประกอบการสอนก็ได้ รวมทั้งใช้ประโยชน์จาก 
คุณลักษณะต่างๆของการสื่อสารที่มีอยู่ในระบบอินเทอร์เน็ต เช่น การเขียนโต้ตอบกันทางไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์และการพูดคุยสดด้วยข้อความและเสียงมาใช้ประกอบด้วยเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 
           ใจทิพย์  ณ  สงขลา (2542 : 46-54) ได้ให้ความหมายการเรียนการสอนผ่านเว็บว่าหมายถึง 
การผนวก คุณสมบัติไฮเปอร์มีเดียเข้ากับคุณสมบัติของเครือข่ายเวิลด์ไวด์เว็บ เพ่ือสร้างสิ่งแวดล้อม
แห่งการเรียนในมิติที่ไม่มีขอบเขตจ ากัดด้วยระยะทางและเวลาที่แตกต่างกันของผู้เรียน (Learning 
without Boundary)  
          วิชุดา  รัตนเพียร (2542 : 38-46) กล่าวว่าการเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นการน าเสนอ
โปรแกรมบทเรียนบนเว็บเพจโดยน าเสนอผ่านบริการเวิลด์ไวด์เว็บในเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซึ่ง
ผู้ออกแบบและสร้างโปรแกรมการสอนผ่านเว็บจะต้องค านึงถึงความสามารถและบริการที่หลากหลาย
ของอินเตอร์เน็ต และน าคุณสมบัติต่างๆเหล่านั้นมาใช้เพื่อประโยชน์ในการเรียนการสอนให้มากที่สุด 
           การสอนบนเว็บ (Web-Based Instruction) เป็นการผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยี
ปัจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการเรียนรู้และ
แก้ปัญหาในเรื่องข้อจ ากัดทางด้านสถานที่และเวลา โดยการสอนบนเว็บจะประยุกต์ใช้คุณสมบัติและ
ทรัพยากรของเวิลด์ ไวด์ เว็บ ในการจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน ซึ่ง
การเรียนการสอนที่จัดขึ้นผ่านเว็บนี้ อาจเป็นบางส่วนหรือทั้งหมดของกระบวนการเรียนการสอนก็ได้  
การสอนบนเว็บเป็นรูปแบบการเรียนการสอน ที่แตกต่างไปจากการเรียนในห้องเรียน กล่าวคือ ผู้เรียน
จะเรียนผ่านจอคอมพิวเตอร์ซึ่งต่อเข้ากับเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผู้เรียนจะสามารถเรียนจากที่ใดก็
ได้ ในเวลาใดก็ได้ยกเว้นในบางหลักสูตรที่ออกแบบให้ผู้เรียนเข้ามาเรียนในเวลาที่ก าหนด เช่นใน
ลักษณะของการออกอากาศบนเว็บ (Web Cast) โดยปกติแล้ว ขั้นตอนการสอนบนเว็บจะเริ่มจากการ
ที่ผู้เรียนเข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ต หรืออินทราเน็ต และใช้บราวเซอร์ (โปรแกรมอ่านเว็บ) เปิดไปยัง
เว็บไซต์การศึกษาที่ได้ออกแบบไว้ บางกรณีผู้เรียนจะต้องมีการลงทะเบียนก่อนเพ่ือขอรหัสผ่านเข้า
เรียน หลังจากนั้น ผู้เรียนจะศึกษาเนื้อหา โดยวิธีในการศึกษา อาจเป็นการอ่านข้อความบนจอ หรือ
โหลดเนื้อหาลงมายังเครื่องของตน หรือสั่งพิมพ์ออกทางเครื่องพิมพ์เพ่ือศึกษาภายหลังก็ได้ โดยผู้เรียน
จะมีการโต้ตอบกับเนื้อหาบทเรียนซึ่งใช้การน าเสนอในลัษณะของไฮเปอร์มีเดีย หรือสื่อประสมต่าง ๆ 
อันได้แก่ ข้อความ ภาพนิ่ง เสียง กราฟิก วีดีทัศน์ ภาพเคลื่อนไหว ซึ่งสามารถออกแบบให้เนื้อหาที่มี
ความสัมพันธ์กันเชื่อมโยง (ลิงค์) เข้าไว้ด้วยกัน ซึ่งท าให้ผู้เรียนนอกจากจะสามารถเรียกอ่านเนื้อหาที่
ผู้สอนเตรียมไว้ได้ตามปรกติแล้ว ยังสามารถเรียกอ่านเนื้อหาที่ผู้สอนลิงค์ไว้จากเว็บไซต์อ่ืน ๆ จากทั่ว
โลกได้ นอกจากนี้ผู้เรียนจะสามารถโต้ตอบกับผู้เรียนอื่น หรือ กับผู้สอนได้โดยการโต้ตอบนี้อาจเป็นได้
ทั้งแบบเวลาเดียวกัน และต่างเวลากัน และในลักษณะของบุคคลต่อบุคคล บุคคลต่อกลุ่ม หรือกลุ่มต่อ
กลุ่มก็ได้ ในบางครั้งผู้เรียนอาจจะต้องท าการทดสอบหลังจากการเรียนด้วย และในกรณีที่ผู้สอนท า
การสอนบนเว็บอย่างเต็มรูปแบบ ผู้เรียนจะต้องรับ-ส่งงานและเข้ามาตรวจสอบผลป้อนกลับบน
เว็บไซต์ด้วย (ถนอมพร  เลาจรัสแสง. 2544 : 87-94) 
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จากความหมายของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตของนักวิชาการและนักการศึกษาๆ
ท่าน ได้กล่าวไว้สามารถสรุปได้ว่า การเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นการจัดสภาพการเรียนการสอนที่
ได้รับการออกแบบอย่างมีระบบ โดยอาศัยคุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด์ไวด์เว็บ มาเป็นสื่อกลาง
ในการถ่ายทอดเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ โดยอาจจัด เป็นการเรียน
การสอนทั้งกระบวนการ หรือน ามาใช้เป็นเพียงส่วนหนึ่งของกระบวนการทั้งหมดและช่วยขจัดปัญหา
อุปสรรคของการเรียนการสอนทางด้านสถานที่และเวลาอีกด้วย 
 

         2.2.2  ประโยชน์และคุณค่าของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
         ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541 : 87-94) ได้กล่าวถึงคุณค่าทางการศึกษาในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนผ่านสื่ออินเทอร์เน็ต ไว้ดังต่อไปนี้ 
          1. จากการส ารวจคุณค่าทางการศึกษาของกิจกรรมบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั่วประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยวิทยาลัยครูแบงค์สตรีท (Bank Street college of education) ใน พ.ศ.2536 
พบว่ากิจกรรมบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ช่วยเปิดโลกกว้างให้กับผู้เรียน กิจกรรมการเรียนการสอนบน
เครือข่ายมีผลให้ผู้เรียนมีการรับรู้เกี่ยวกับ สังคม วัฒนธรรม และโลก (Social awareness, cultural 
awareness and awareness about the world) มากขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
อนุญาตให้ผู้เรียนสามารถติดต่อ สื่อสารกับผู้คนทั่วโลกได้อย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นในลักษณะ
ปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกันในทันที (เช่น บริการ แชท ทอร์ค) หรือไม่ทันทีก็ตาม เช่น บริการ อีเมล์ เป็นต้น 
และยังอนุญาตให้ผู้เรียนสามารถสืบค้น หรือเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศจากทั่วโลกได้โดยไม่จ าเป็นว่า
ข้อมูลนั้นจะต้องมาจากแหล่งเดียวกันเสมอไป 
          2. สามารถจัดหาขุมทรัพย์ ข้อมูล สารสนเทศมากมายมหาศาลแก่ผู้เรียน ในลักษณะที่สื่อ
ประเภทอ่ืน ๆ ไม่สามารถท าได้ กล่าวคือ ไม่ว่าผู้เรียนจะต้องการค้นหาข้อมูลในลักษณะใด เช่น การ
ค้นหาหนังสือ หรือ อ่านบทคัดย่อ (Abstract) จากห้องสมุดออนไลน์ การเข้าไปอ่านหนังสือนิตยสาร
ต่าง ๆ วรรณกรรม ต ารา วารสาร หรือเอกสารทางวิชาการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การวางแผน
โครงการวิจัยเกี่ยวกับปัญหาปัจจุบันกับผู้เรียนที่อยู่ในสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ (ที่เชื่อมต่อกับเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตแล้ว) ไม่ว่าจะเป็นต่างโรงเรียน ต่างจังหวัด หรือต่างประเทศก็ตามก็สามารถใช้เครือข่าย
อินเทอร์เน็ตนี้ในการน ามาซึ่งข้อมูลที่ต้องการได้อย่างง่ายดาย 
          3. ข้อได้เปรียบอีกประการหนึ่งของกิจกรรมบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตก็คือ ผลกระทบของ
กิจกรรมต่อทักษะการคิดอย่างมีระบบขั้นสูง (High-order thinking skills) การคิดเชิงวิเคราะห์ 
(Critical thinking) การวิเคราะห์ข้อมูล การแก้ปัญหา และการคิดอย่างอิสระ (Bank Street 
College of Education ) ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะธรรมชาติของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่งเอ้ืออ านวยให้
ผู้เรียนเกิดการคิดเชิงวิเคราะห์ จากการที่เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งรวมข้อมูลมากมายมหาศาล 
ผู้เรียนจึงจ าเป็นต้องท าการวิเคราะห์อยู่เสมอ เพ่ือแยกแยะว่าข้อมูลสารสนเทศใดเป็นข้อมูลที่มี
สาระประโยชน์ และข้อมูลสารสนเทศใดเป็นข้อมูลที่ไร้ประโยชน์ 
          4. สนับสนุนการสื่อสาร และการร่วมมือกันของผู้เรียนไม่ว่าจะในลักษณะของผู้ร่วมห้องหรือ
ผู้เรียนต่างห้องเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตด้วยกัน เช่น ในการที่ห้องเรียนหนึ่งต้องการที่จะเตรียม
ข้อมูลเกี่ยวกับค่าพีเอช (PH) เพ่ือส่งไปให้อีกห้องเรียนหนึ่งนั้น ผู้เรียนในห้องแรกจะต้องช่วยกันตัดสิน
ทีละข้ันตอน ในวิธีการที่จะเก็บรวบรวมและการเตรียมข้อมูลอย่างไร เพ่ือส่งข้อมูลค่า PH ไปให้ผู้เรียน
อีกห้องโดยที่ผู้เรียนต่างห้องสามารถเข้าใจได้โดยง่าย นอกจากนี้ผู้เรียนที่ใช้บริการข้อมูลเครือข่าย
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อินเทอร์เน็ตก็จะต้องท างานร่วมกับบรรณารักษ์ หรือครูผู้สอนอย่างใกล้ชิดเพ่ือให้ได้มาซึ่ งกลยุทธ์การ
สืบค้นข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ 
          5. สนับสนุนกระบวนการ สหสาขาวิชาการ (Interdisciplinary approach) กล่าวคือ ในการ
น าเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาใช้เชื่อมโยงกับกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น นักการศึกษาสามารถที่จะ
บูรณาการการเรียนการสอนในวิชาต่าง ๆ เช่น คณิตศาสตร์ ภูมิศาสตร์ สังคม ภาษาไทย วิทยาศาสตร์ 
ฯลฯ เข้าด้วยกันได้อย่างเกี่ยวเนื่องและมีความ หมาย  ตัวอย่างที่เห็นได้ชัดคือตัวอย่างของโครงการ
ส ารวจพระอาทิตย์เที่ยงวัน (Noon observation project) นักเรียนที่ร่วมในโครงการนี้นอกจากจะได้
เรียนวิชาคณิตศาสตร์ในบริบทที่มีความหมายแล้ว ยังได้ความเข้าใจในภูมิศาสตร์โลก ได้เรียนรู้
ความส าคัญของการวัดจากประสบการณ์จริง ได้คุณค่าของการเรียนร่วมกันเป็นกลุ่มและได้ฝึกการ
เขียนรายงานอีกด้วย 
          6. ช่วยขยายขอบเขตของห้องเรียนออกไป เพราะผู้เรียนสามารถท่ีจะใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ในการส ารวจปัญหาต่าง ๆ ที่ผู้เรียนมีความสนใจ เช่น ในการเรียนเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมนั้น 
ผู้เรียนสามารถเลือกส ารวจปัญหาที่พบเห็นในชุมชนของตนเองได้ไม่ว่าจะเป็นปัญหามลภาวะทางน้ า  
อากาศ ฝุ่น หรือขยะ ฯลฯ ซึ่งเป็นปัญหาที่มีความเกี่ยวข้องและมีความหมายกับตนมากกว่าการเรียน
ในห้องตามปกติ นอกจากนี้การที่ผู้เรียนได้ใช้เครือข่ายในการเรียนของตนเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้ท างานร่วมกับผู้อ่ืนซึ่งอาจมีความคิดเห็นที่แตกต่างกับตนได้นั้น ท าให้ผู้เรียนมีโอกาสที่จะมองปัญหา
นั้น ๆ ในหลายแง่มุมอีกด้วย 
          7. การที่เครือข่ายอินเทอร์เน็ตอนุญาตให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงผู้เชี่ยวชาญ หรือผู้ที่ให้
ค าปรึกษาได้ และการที่ผู้เรียนมีความอิสระในการเลือกศึกษาสิ่งที่สนใจ ถือเป็นแรงจูงใจส าคัญอย่าง
หนึ่งในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
          8. ผลพลอยได้จากการที่ผู้เรียนท าโครงการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตรงนี้ ท าให้ผู้เรียนมี
โอกาสที่จะท าความคุ้นเคยกับโปรแกรมประยุกต์ต่าง ๆ บนคอมพิวเตอร์ไปด้วยในตัว เช่น โปรแกรม
ประมวลผลค า เป็นต้น 
 

          2.2.2.1  การน าการสอนบนเว็บไปใช้ในการเรียนการสอน/การอบรม 
          ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545 : 16-17) กล่าวว่า การน าการสอนบนเว็บ (Wed-Based 
Instruction: WBI) หรือ e-learning ไปใช้ประกอบการเรียนการสอนท าได้ 3 ลักษณะ  ดังนี้ 
          1. สื่อเสริม (Supplementary) 
สื่อเสริม (Supplementary) หมายถึง การน า e-learning  แล้วผู้เรียนยังสามารถศึกษาเนื้อหา
เดียวกันนี้ในลักษณะอ่ืนๆ เช่น จากเอกสารประกอบการสอนจากวิดีทีศน์ (Videotape) ฯลฯ การใช้ 
e-learning ในลักษณะนี้เท่ากับว่าผู้สอนเพียงต้องการจัดหาทางเลือกใหม่อีกทางหนึ่งส าหรับผู้เรียนใน
การเข้าถึงเนื้อหาเพ่ือให้ประสบการณ์พิเศษ เพ่ิมเติมแต่ผู้เรียน 
          2. สื่อเดิม (Complementary) 
สื่อเดิม (Complementary) หมายถึง การน า e-learning ไปใช้ในลักษณะเพ่ิมเติมจากวิธีการสอนใน
ลักษณ์อ่ืนๆ เช่น นอกจากบรรยายในห้องเรียนแล้ว ผู้สอนยังออกแบบเนื้อหาให้ผู้เรียนเข้าไปศึกษา
เนื้อหาเพ่ิมเติมจาก e-learning ในประเทศไทยหากสถาบันใด ต้องการที่จะลงทุนในการน า e-
learning ไปใช้กับการเรียนการสอนตามปรกติ(ไม่ใช่ทางไกล) อย่างน้อยควรตั้งวัตถุประสงค์ใน
ลักษณะของสื่อเดิม (Complementary) มากกว่าแค่เป็นสื่อเสริม (Supplementary) เช่น ผู้สอน
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ต้องการจะให้ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาจาก e-learning เพ่ือวัตถุประสงค์ใดประสงค์หนึ่ง เป็นต้น  ทั้งนี้
เพ่ือให้เหมาะสมกับลักษณะผู้เรียนในบ้านเรา ซึ่งยังต้องการค าแนะน าจากครูผู้สอนรวมทั้งการที่
ผู้เรียนส่วนใหญ่ยังขาดการปลูกฝังให้มีความใฝ่รู้ โดยธรรมชาติ 
 
          3. สื่อหลัก (Comprehensive Replacement) 
สื่อหลัก (Comprehensive Replacement) หมายถึงการน า e-learning ไปใช้ในลักษณะการแทนที่
การบรรยายในห้องเรียน  ผู้เรียนจะต้องศึกษาเนื้อหาทั้งหมดออนไลน์  ในปัจจุบัน e-learning ส่วน
ใหญ่ในต่างประเทศจะได้รับการพัฒนาขึ้น เพ่ือวัตถุประสงค์ในการใช้งานส าหรับแทนครูสอนใน
ทางไกล ด้วยแนวคิดที่ว่ามัลติมีเดียที่น าเสนอทาง e-learning สามารถช่วยในการถ่ายทอดเนื้อหาได้
ใกล้เคียงกับการสอนจริงของครูผู้สอนโดยสมบูรณ์ได้ 
          2.2.2.2 ลักษณะการสอนบนเว็บ 
เนื่องจากอินเตอร์เน็ตเป็นแหล่งทรัพยากรที่มีคุณสมบัติหลากหลายต่อการนน าไปประยุกต์ใช้ในการศึ
กา ดีงนั้นการเยนการสอนบนเว็บจึงสามารถท าได้ในหลายลักษณะ แต่ละสถาบันและแต่เนื้อหาของ
หลักสูตร ก็จะมีวิธีการจัดการเรียนการสอนบนเว็บที่แตกต่างกันออกไปDoherty (1998) กล่าวว่าการ
เรียนการสอนบนเว็บมีวิธีการใช้ใน 3 ลักษณะ คือ 
          1. การน าเสนอ (Presentation) ในลักษณธของเว็บไซต์ที่ประกอบไปด้วยข้อความ
ภาพกราฟิกโดยมีวิธีการน าเสนอคือ 
          1.1 การน าเสนอแบบสื่อเดี่ยว เช่น ข้อความ 
          1.2 การน าเสนอแบบสื่อคู่ เช่น ข้อความกับรูปภาพ 
          1.3 การน าเสนอแบบมัลติมีเดีย คือ ประกอบด้วยข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวเสียง 
 

          2. การสื่อสาร (Communication) การสื่อสารเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะต้องใช้ทุกวันในชีวิตซึ่งเป็น
ลักษณะส าคัญของอินเตอร์เน็ต โดยมีการสื่อสารบนอินเตอร์เน็ตหลายแบบ ได้แก่ 
          2.1 การสื่อสารทางเดียว เช่น การดูข้อมูลแบบเพจ 
          2.2 การสื่อสารสองทาง เช่น การรส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์โต้ตอบกัน 
          2.3 การสื่อสารแบบหนึ่งแหล่งไปหลายที่  เป็นการส่งข้อความจากแหล่งเดียว แพร่กระจายไป
หลายแห่ง เช่น การอภิปรายจากคนเดียวให้คนอ่ืนๆได้รับฟังด้วย หรือการประชุมผ่านคอมพิวเตอร์ 
(Computer conferencing)  
          2.4 การสื่อสารหลายแหล่งไปสู่หลายแหล่ง เช่น การใช้กระบวนการกลุ่มในการสื่อสาร บน
เว็บ โดยมีคนใช้หลายคนและคนรับหลายคนเช่นกัน 
 

          3. การท าให้เกิดความสัมพันธ์ (Dynamic Interaction)  เป็นคุณลัษณะที่ ส าคัญของ
อินเตอร์เน็ตและส าคัญท่ีสุด ซึ่งมี 3 ลักษณะคือ 
          3.1 การสืบค้นข้อมูล 
          3.2 การหาวิธีการเข้าสู่เว็บ 
          3.3 การตอบสนองของมนุษย์ต่อเว็บ 
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          2.2.3 ประเภทของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
 

          พาร์สัน (Parson, 1997) ได้แบ่งประเภทของการเรียนการสอนผ่านเว็บออกเป็น 3 ลักษณะ 
คือ ดังต่อไปนี้ 
          1. เว็บช่วยสอนแบบรายวิชาอย่างเดียว (Stand-Alone Courses) เป็นรายวิชาที่มีเครื่องมือ
และแหล่งที่เข้าไปถึงและเข้าหาได้โดยผ่านระบบอินเทอร์เน็ตอย่างมากที่สุด  ถ้าไม่มีการสื่อสารก็
สามารถที่จะไปผ่านระบบคอมพิวเตอร์สื่อสารได้ ลักษณะของเว็บช่วยสอนแบบนี้มีลักษณะเป็นแบบ
วิทยาเขตมีนักศึกษาจ านวนมากที่เข้ามาใช้จริงแต่จะมีการส่งข้อมูลจากรายวิชาทางไกล  
          2. เว็บช่วยสอนแบบเว็บสนับสนุนรายวิชา (Web Supported Courses) เป็นรายวิชาที่มี
ลักษณะเป็นรูปธรรมที่มีการพบปะระหว่างครูกับนักเรียนและมีแหล่งให้มาก เช่น การก าหนดงานที่ให้
ท าบนเว็บ การก าหนดให้อ่าน การสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ หรือการมีเว็บที่สามารถชี้ต าแหน่ง
ของแหล่งบนพ้ืนที่ของเว็บไซต์โดยรวมกิจกรรมต่างๆ เอาไว้  
          3. เว็บช่วยสอนแบบศูนย์การศึกษา (Web Pedagogical Resources) เป็นชนิดของเว็บไซต์
ที่มีวัตถุดิบเครื่องมือ ซึ่งสามารถรวบรวมรายวิชาขนาดใหญ่เข้าไว้ด้วยกันหรือเป็นแหล่งสนับสนุน
กิจกรรมทางการศึกษา ซึ่งผู้ที่เข้ามาใช้ก็จะมีสื่อให้บริการอย่างรูปแบบอย่างเช่น เป็นข้อความ เป็น
ภาพกราฟิก การสื่อสารระหว่างบุคคล และการท าภาพเคลื่อนไหวต่างๆ เป็นต้น อีกแนวคิดหนึ่งของ
เว็บช่วยสอนซึ่งแยกตามโครงสร้างและประโยชน์การใช้งาน Hannum (1998) ได้แบ่งประเภทของ
การสอนบนเว็บ ออกเป็น 4 ลักษณะ ใหญ่ๆคือ 
 

          1. รูปแบบการเผยแพร่ รูปแบบนี้สามารถแบ่งได้ออกเป็น 3 ชนิดคือ  
          1.1 รูปแบบห้องสมุด (Library Model) เป็นรูปแบบที่ใช้ประโยชน์จากาความสามารถในการ
เข้าไปยังแหล่งทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ที่มีอยู่หลากหลาย โดยวิธีการจัดหาเนื้อหาให้ผู้เรียนผ่านการ
เชื่อมโยงไปยังแหล่งเสริมต่างๆ เช่น สารานุกรม วารสาร หรือหนังสือออนไลน์ทั้งหลายซึ่งถือได้ว่าเป็น
การน าเอาลักษระทางกายภาพของห้องสมุดที่มีทรัพยากรจ านวนมหาศาลมาประยุกต์ใช้  
ส่วนประกอบของรูปแบบนี้ ได้แก่ สารานุกรมออนไลน์ วารสารออนไลน์ หนังสือออนไลน์ สารบัญการ
อ่านออนไลน์ (Online Reading List) เว็บห้องสมุด เว็บงานวิจับ รวมทั้งการรวบรวมรายชื่อเว็บที่
สัมพันธ์กับวิชาต่างๆ 
          1.2 รูปแบบหนังสือเรียน (Textbook Model) การสอนบนเว็บรูปแบบนี้ เป็นการจัดเนื้อหา
ของหลักสูตรในลักษณะออนไลน์ให้แก่ผู้เรียน เช่น ค าบรรยาย สไลด์ นิยาม ค าศัพท์และส่วนเสริม  
ผู้สอนสามารถเตรียมเนื้อหาออนไลน์ที่ใช้เหมือนกับที่ใช้ในการเรียนในชั้นเรียนปกติและ สามารถท า
ส าเนาเอกสารให้กับผู้เรียนได้ รูปแบบนี้ต่างจากรูปแบบห้องสมุดคือ รูปแบบนี้จะเตรียมเนื้อหา 
ส าหรับการเรียนการสอนโดยเฉพาะ ขณะที่รูปแบบห้องสมุดช่วยให้ผู้เรียนเข้าถึงเนื้อหาที่ต้องการจาก 
การเชื่อมโยงที่ได้เตรียมเอาไว้ ส่วนประกอบของรูปแบบหนังสือเรียนนี้ประกอบด้วยบันทึกของ
หลักสูตร บันทึกค าบรรยาย ข้อแนะน าของห้องเรียน สไลด์ที่น าเสนอวิดีโอและภาพ ที่ใช้ในชั้นเรียน 
เอกสารอ่ืนที่มี ความสัพันธ์กับชั้นเรียน เช่น ประมลรายวิชารายชื่อในชั้น กฏเกณฑ์ข้อตกลงต่างๆ 
ตารางการสอบ และตัวอย่างการสอบครั้งที่แล้ว ความคาดหวังของชั้นเรียน งานทีมอบหมาย เป็นต้น 
          1.3 รูปแบบการสอนที่มีปฏิสัมพันธ์กับเนื้อหาที่ได้รับ โดยน าลักษณะของบทเรียน คอม าพิว
เตอร์ช่วยสอน (CAI) มาประยุกต์ใช้ เป็นการสอนแบบออนไลน์ที่เน้นการมีปฏิสัมพันธ์ มีการให้ 
ค าแนะน า การปฏิบัติ การให้ผลย้อนกลับ รวมทั้งการให้สถานการณ์จ าลอง 
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          2. รูปแบบการสื่อสาร (Communication Model) การสอนบนเว็บรูปแบบนี้เป็นรูปแบบที่
อาศัยคอมพิวเตอร์มาเป็นสื่อเพ่ือการสื่อสาร (Computer – Mediated Communications Model) 
ผู้เรียนสามารถที่จะสื่อสารกับผู้เรียนคนอ่ืนๆ ผู้สอนหรือกับผู้เชี่ยวชายได้ โดยรูปแบบการสื่อสารที่
หลากหลายในอินเอตร์เน็ต วึ่งได้แก่ จดหมาย อิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มอภิปราย การสนทนาและการ
อภิปรายและการประชุมผ่านทางคอมพิวเอตร์ เหมาะส าหรับการเรียนการสอนที่ต้องการส่งเสรืม การ
สื่อสารและปฏืสัมพันธ์รพหว่างผู้ที่มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 
          3. รูปแบบผสม (Hybrid Model) รูปแบการสอนบนเว็บรูปแบบนี้เป็นการน าเอารูปแบบ 2 
ชนิด คือ รูปแบบการเผยแพร่ กับรูป แบบการสื่อสารรวมเข้าไว้ด้วยกันเช่น เว็บไซต์ที่รวมเอารูปแบบ
ห้องสมุดกับรูปแบบหนังสือเรียน ไว้ด้วยกัน เว็บไซท์ที่รวมเอารายการแหล่งเสริมความรู้ต่างๆและ
ความสมารถของจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ไว้ด้วยกัน เป็นต้น รูปแบบนี้มีประโยชร์เป็นอย่างมากกับ
ผู้เรียน เพราะผู้เรียนจะได้ใช้ประโยชน์ของทรัพยากรที่มีใน อินเอตร์เน็ตในลักษณะที่หลากหลาย 
          4. รูปแบบห้องเรียนเสมือน (Virtual classroom model) รูปแบบห้องเรียนเสมือนเป็นการ
น าเอาลักษณะเด่นหลายๆ ประการของแต่ละรูปแบบที่กล่าวมาแล้วข้างต้นมาใช้ (Hiltz. 1993) ได้
นิยามว่าห้องเรียนเสมือนเป็นสภาพแวดล้อมการเรียนการสอน ที่น าแหล่งทรัพยาการออนไลน์มาใช้ใน
ลักษระการเรียนการสอนแบบร่วมมือ โดยการร่วมมือระหว่าง นักเรียนด้วยกัน นักเรียนกับผู้สอน ชั้น
เรียนกับสถาบันการศึกาอ่ืน และกับชุมชนที่ไม่เป็นเชิงวิชาการ (Khan. 1997) ส่วน (Turoff. 1995) 
กล่าวถึงห้องเรียนเสมือนว่า เป็น สภาพแวดล้อมการเรียน การสอนที่ตั้งขึ้นภายใต้ระบบการสื่อสาร
ผ่านทางคอมพิวเตอร์ในลักษณะของการเรียนแบบร่วมมือ ซ่ึงเป็น กระบวนการที่เน้นความส าคัญของ
กลุ่มที่จะร่วมมือท ากิจกรรมร่วมกัน นักเรียน และผู้สอนจะได้รับ ความรู้ใหม่ๆจากกิจกรรม การ
สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อมูล ลักษณะเด่นของการเรียนการสอนรูปแบบนี้ก็คือ 
ความสามารถในการลอกเลียนลักษณะของห้องเรียนปกติมาใช้ในการออกแบบ การเรียนการสอนผ่าน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต โดยอาศัยความสามารถต่างๆ ของอินเทอร์เน็ต โดยมีส่วนประกอบคือ ประมวล
รายวิชา เนื้อหาในหลักสูตร รายชื่อแหล่งเนื้อหาเสริมกิจกรรมระหว่างผู้เรียนผู้สอน ค าแนะน าและการ
ให้ผลป้อนกลับ การน าเสนอในลักษณะมัลติมีเดีย การเรียนแบบร่วมมือ รวมทั้งการสื่อสารระหว่างกัน 
รูปแบบนี้จะช่วยให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการเรียน โดยไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องของเวลาและสถานที่  
ตามแนวคิดของ เจมส์ (James : 1997) สามารถแบ่งได้ 3 ลักษณะใหญ่ ๆ คือ  
          1. โครงสร้างแบบค้นหา (Eclectic Structures) ลักษณะของโครงสร้างเว็บไซต์แบบนี้ เป็น
แหล่งของเว็บไซต์ที่ใช้ในการค้นหาไม่มีการก าหนดขนาด รูปแบบ ไม่มีโครงสร้างที่ผู้เรียนต้องมี
ปฏิสัมพันธ์กับเว็บลักษณะของเว็บไซต์แบบนี้จะมีแต่การให้ใช้เครื่องมือในการสืบค้นหรือเพ่ือบางสิ่งที่
ต้องการค้นหาตามที่ก าหนดหรือโดยผู้เขียนเว็บไซต์ต้องการ โครงสร้างแบบนี้จะเป็นแบบเปิดให้ผู้เรียน
ได้เข้ามาค้นคว้าในเนื้อหาในบริบท โดยไม่มีโครงสร้างข้อมูลเฉพาะให้ได้เลือกแต่โครงสร้างแบบนี้จะมี
ปัญหากับผู้เรียนเพราะผู้เรียนอาจจะไม่สนใจข้อมูลที่ไม่มีโครงสร้าง โดยไม่ก าหนดแนวทางในการ
สืบค้น  
          2. โครงสร้างแบบสารานุกรม (Encyclopedic  Structures) ถ้าเราควบคุมของสร้างของเว็บ
ที่เราสร้างข้ึนเองได้ เราก็จะใช้โครงสร้างข้อมูลในแบบต้นไม้ในการเข้าสู่ข้อมูล ซึ่งเหมือนกับหนังสือที่มี
เนื้อหาและมีการจัดเป็นบทเป็นตอน ซึ่งจะก าหนดให้ผู้เรียนหรือผู้ใช้ได้ผ่านเข้าไปหาข้อมูลหรือ
เครื่องมือที่อยู่ในพื้นท่ีของเว็บหรืออยู่ภายในและ นอกเว็บ เว็บไซต์จ านวนมากมีโครงสร้างในลักษณะ
ดังกล่าวนี้ โดยเฉพาะเว็บไซต์ทางการศึกษาที่ไม่ได้ก าหนดทางการค้า องค์กร ซึ่งอาจจะต้องมีลักษณะ
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ที่ดูมีมากกว่านี้ แต่ในเว็บไซต์ทางการศึกษาต้องรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน กลวิธีด้าน
โครงสร้างจึงมีผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน  
          3. โครงสร้างแบบการเรียนการสอน (Pedagogic Structures) มีรูปแบบโครงสร้างหลาย
อย่างในการน ามาสอนตามต้องการ ทั้งหมดเป็นที่รู้จักดีในบทบาทของการออกแบบทางการศึกษา
ส าหรับคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหรือเครื่องมือมัลติมีเดีย ซึ่งความจริงมีหลักการแตกต่างกันระหว่าง
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับเว็บช่วยสอนนั้นคือความสามารถของ HTML ในการที่จะจัดท าในแบบ
ไฮเปอร์เท็กซ์กับการเข้าถึงข้อมูลหน้าจอโดยผ่านระบบอินเทอร์เน็ต  
           โดเฮอร์ตี้ (Doherty, 19100) แนะน าว่าการเรียนการสอนผ่านเว็บ มีวิธีการใช้ใน 3 ลักษณะ 
คือ 
          1. การน าเสนอ (Presentation) ในลักษณะของเว็บไซต์ที่ประกอบไปด้วยข้อความ
ภาพกราฟิกโดยมีวิธี การน าเสนอ คือ 
          1.1 การน าเสนอแบบสื่อเดี่ยว เช่น ข้อความ หรือ รูปภาพ 
          1.2 การน าเสนอแบบสื่อคู่ เช่น ข้อความกับรูปภาพ  
          1.3 การน าเสนอแบบมัลติมีเดีย คือ ประกอบด้วยข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง  
          2. การสื่อสาร (Communication) การสื่อสารเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะต้องใช้ทุกวันในชีวิตซึ่งเป็น 
ลักษณะส าคัญของอินเทอร์เน็ต โดยมีการสื่อสารบนอินเทอร์เน็ตหลายแบบ เช่น 
          2.1 การสื่อสารทางเดียว เช่น การดูข้อมูลจากเว็บเพจ 
          2.2 การสื่อสารสองทาง เช่น การส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์โต้ตอบกัน 
          2.3 การสื่อสารแบบหนึ่งแหล่งไปหลายที่ เป็นการส่งข้อความจากแหล่งเดียวแพร่ กระจายไป
หลายแหล่ง เช่น การอภิปรายจากคนเดียวให้คนอ่ืนๆ ได้รับฟังด้วยหรือการประชุมผ่านคอมพิวเตอร์ 
(Computer conferencing) 
           2.4 การสื่อสารหลายแหล่งไปสู่หลายแหล่ง เช่น การใช้กระบวนการกลุ่มในการสื่อสารบน
เว็บ โดยมีคนใช้หลายคนและคนรับหลายคนเช่นกัน 
           3. การท าให้เกิดความสัมพันธ์ (Dynamic Interaction) เป็นคุณลักษณะที่ส าคัญของ
อินเทอร์เน็ตและส าคัญที่สุด ซึ่งม ี3 ลักษณะคือ 
           3.1 การสืบค้นข้อมูล 
           3.2 การหาวิธีการเข้าสู่เว็บ 
           3.3 การตอบสนองของมนุษย์ต่อการใช้เว็บ 
 

           2.2.4 องค์ประกอบของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
                  องค์ประกอบในการสอนบนเว็บจะมีหลายอย่าง โดยอาจใช้เพียงอย่างใดอย่างหนึ่ง 
หรือทั้งหมดในการสอนก็ได้ องค์ประกอบมีดังต่อไปนี้ 
           2.2.4.1 ข้อความหลายมิติ 
           ข้อความหลายมิติ (Hypertext) เป็นการเสนอเนื้อหาตัวอักษร ภาพกราฟิกอย่างง่ายๆ 
รวมถึงเสียง ในลักษณะที่ไม่เรียงล าดับกันเป็นเส้นตรง ในสภาพแวดล้อมของเว็บนี้การใช้ข้อความ
หลายมิติจะให้ผู้ใช้คลิกส่วนที่เป็น “จุดพร้อมโยง” (Hot Spot) ซึ่งก็คือ “จุดเชื่อมโยงหลายมิติ” 
(Hypertext) นั่นเอง โดยอาจเป็นภาพหรือข้อความสีขีดเส้นใต้ เพ่ือเข้าถึงแฟ้มที่เชื่อมโยงกับจุดพร้อม
โยงนั้น 
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           2.2.4.2 สื่อหลายมิติ 
           สื่อหลายมิติ (Hypermedia) ซึ่งเป็นการพัฒนาการของข้อความหลายมิติ (Hypertext) เป็น
วิธีการในการรวบรวมและเสนอข้อความ ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ซึ่งต้องใช้
คอมพิวเตอร์ที่มีสมรรถนะที่สูงขึ้นไป ในการประมวลผล เพราะมีต้องใช้โปรแกรมช่วยในการแสดงผล
ภาพและเสียง เช่น เรียลเพลเยอร์ (RealPlayer) 
           2.2.4.3 การสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
           การสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-Assisted Instruction : CAI) และการ
อบรมใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน (Computer-Based Training : CBT) หรือที่เรียกรวมกันโดยทั่วไปว่า 
“คอมพิวเตอร์ช่วยสอน” นับเป็นรูปแบบพ้ืนฐานส าคัญอย่างหนึ่งของการสอนบนเว็บ ทั้งนี้เนื่องจาก
โดยทั่วไปแล้วการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน จะมีกิจกรรมที่ท าให้ผู้เรียนสามารถมีการโต้ตอบ
กับโปรแกรมบทเรียนได้ กิจกรรมนี้อาจอยู่ในลักษณะของค าถาม การทดสอบ เกม ฯลฯ 
           2.2.4.4  การสื่อสารผ่านคอมพิวเตอร์ 
           การสื่อสารผ่านคอมพิวเตอร์ (Computer-Mediated Communication : CMC) เป็น
วิธีการที่ข้อมูลหรือข้อความถูกส่งหรือได้รับทางคอมพิวเตอร์ การใช้อินเทอร์เน็ตจะท าให้สามารถใช้
ความสามารถของอินเทอร์เน็ตได้หลายอย่าง เพ่ือจุดประสงค์ด้านการเรียนการสอน เช่น การใช้อีเมล์
และการประชุมทางไกล ที่ท าให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารกันได้ในทันที หรือ 
                  (1)  องค์ประกอบด้านการเรียนการสอน 
                            -  การพัฒนาเนื้อหา 
                            -  ทฤษฎีการเรียนรู้ 
                            -  การออกแบบระบบการสอน 
                            -  การพัฒนาหลักสูตร 
                            -  มัลติมีเดีย 
                            -  ข้อความและกราฟิก 
                            -  ภาพเคลื่อนไหว 
                            -  การออกแบบการปฏิสัมพันธ์ 
                            -  เครื่องมือในอินเทอร์เน็ต 
                            -  เครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร 
                            -  แบบเวลาไม่พร้อมกัน (Asynchronous) เช่น จดหมายอิเล็กโทรนิกส์ กลุ่ม  
                               ข่าวลิสเซิฟ (Listsevs) เป็นต้น 
                            -  แบบมีปฏิสัมพันธ์พร้อมกัน (Synchronous) เช่น แบบตัวอักษร ได้แก่  
                               Chat, IRC, MUDs แบบเสียงและภาพ ได้แก่ Internet Phone, Net   
                               Meeting, Conference Tools  
                   (2)  องค์ประกอบด้านเครื่องมือในการเชื่อมต่อระยะไกล 
                            -  Telnet, File Transfer Protocol (FTP) เป็นต้น 
                            -  เครื่องมือช่วยน าทางในอินเทอร์เน็ต (ฐานข้อมูลและเว็บเพจ) Gopher,  
                               Lynx 
                            -  เครื่องมือช่วยค้นและเครื่องมืออ่ืนๆ Search Engine Counter Tool 
                            -  เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ประกอบและซอฟต์แวร์ 
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                            -  ระบบคอมพิวเตอร์ เช่น Unix, Window NT, Window 98, Dos,   
                               Macintosh 
                            -  ซอฟต์แวร์ให้บริการเครือข่าย ฮาร์ดดิสก์ ซีดีรอม เป็นต้น 
                            -  อุปกรณ์เชื่อมต่อเข้าสู่เครือข่าย และผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต 
                            -  โมเด็ม 
                            -  รูปแบบการเชื่อมต่อ ความเร็ว 33.6 Kbps, 56 Kbps, สายโทรศัพท์, ISDN,  
                               T1, Satellite เป็นต้น 
                            -  ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต, เกตเวย์ 
                  (3)  องค์ประกอบด้านเครื่องมือในการพัฒนาโปรแกรม 
                            -  โปรแกรมภาษา (HTML : Hypertext Markup Language, JAVA, JAVA   
                               Script, CGI Script, Pearl, Active X) 
                            -  เครื่องมือช่วยเขียนโปรแกรม เช่น FrontPage, FrontPage Express,  
                               Hotdog, Home site เป็นต้น 
                            -  ระบบให้บริการอินเทอร์เน็ต 
                            -  HTTP Servers, Web Site, URL 
                            -  CGI (Common Gateway Interface) 
                            -  โปรแกรมบราวเซอร์ 
 

           2.2.5  การออกแบบบทเรียน WBI 
           2.2.5.1  การออกแบบโครงสร้างของบทเรียน WBI 
            ประทีป  เมธาคุณวุฒิ (2540 : 79-82) กล่าวว่าการออกแบบโครงสร้างของบทเรียนผ่าน
อินเทอร์เน็ต  ควรประกอบด้วย 
              (1)  ข้อมูลเกี่ยวกับรายวิชาภาพรวมรายวิชา (Course Overview)  
              (2)  การเตรียมตัวของผู้เรียนหรือการปรับพ้ืนฐานผู้เรียน 
              (3)  เนื้อหาบทเรียน 
              (4)  กิจกรรมที่มอบหมายให้ท าพร้อมทั้งการประเมินผล การก าหนดเวลาเรียน การส่งงาน 
              (5)  แบบฝึกหัดที่ผู้เรียนต้องการฝึกฝนตนเอง 
              (6)  การเชื่อมโยงไปแหล่งทรัพยากรที่สนับสนุนการศึกษาค้นคว้า 
              (7)  ตัวอย่างแบบทดสอบหรือรายงาน 
              (8)  ข้อมูลทั่วไป (Vital Information)  
              (9)  ส่วนแสดงประวัติของผู้สอนและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
              (10)  ส่วนของการประกาศข่าว (Bulletin Board) 
              (11)  ห้องสนทนา (Chat Room)  
           2.2.5.2  ข้อจ ากัดของการสอนบนเว็บเมื่อเปรียบเทียบการเรียนการสอนดั้งเดิม 
                 (1) รูปแบบที่อ่อน (Format Weaknesses) รูปแบบการถึงมัลติมีเดีย และ
ประสิทธิภาพของ รูปแบบการเรียนส่วนบุคคล ทั้งสองสิ่งนี้เป็นข้อโต้เถียงที่จะน าการเรียนการสอน
ผ่านเว็บไซต์มาใช้งาน ข้อที่อ่านได้ง่ายและใช้ในรูปแบบของสิ่งพิมพ์ วีดิทัศน์แบบออนไลน์ที่ช้ากว่า
แถบบันทึกเสียง หรือโทรทัศน์ และสื่อสารโดยทันทีไม่สามารถจับเสียงมนุษย์ได้เหมือนกับการใช
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โทรศัพท์ (Hall. 1997) ขณะที่นักเรียนก าลังพิมพ์เนื้อหาออกมา หรือรอขณะที่วีดิทัศน์ก าลังดาวน์
โหลดจะสูญเสียความสนใจการเรียน 
                (2) ปัญหาของเส้นทางการเข้าสู่เนื้อหา (Navigational Problems) รูปแบบข้อความ
หลายมิติจะให้นักเรียนได้ย้ายสภาพแวดล้อมของห้องเรียน และไปยังสภาพแวดล้อมของเว็บด้วยการ
เชื่อมโยงไปยังแหล่งต่างๆ การควบคุมผู้เรียนสามารถจ ากัดได้ ถ้าผู้เรียนหลงทางในสภาพแวดล้อมของ
เว็บ การหลงทางและสูญเสียความสนใจเป็นปัญหาใหญ่ส าหรับผู้เรียน การใช้ส่วนชี้น าจะเป็น การ
ช่วยเหลือให้ผู้เรียนลดปัญหาเหล่านี้ไปได้ (Hall, 1997 ; Hiles & Ewing, 1997 ; Khan, 1997) 
                (3)  การขาดการติดต่อ (Leck of Human Contact) ผู้เรียนบางคนชอบสภาพของการ
เรียนแบบดั้งเดิม ที่มีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนและเพ่ือนนักเรียนด้วยกันผู้สอนจะได้รับทราบปฏิกิริยาของ
ผู้เรียนว่าเป็นอย่างไร แต่ผู้สอนในรูปแบบการเรียนการสอนผ่านเว็บไซต์นี้จะไม่สามารถรู้ได้เรียนว่า 
ผู้เรียนก าลังสับสนหรือเข้าใจในเนื้อหาหรือไม่ถ้าไม่ได้ติดต่อสื่อสารกัน สภาพการเรียนการสอนผ่าน
เว็บผู้เรียนมีโอกาสจะได้มีปฏิสัมพันธ์เช่นเดียวกับการเรียนแบบดั้งเดิมแต่จะมีวิธีการต่างไปโดยจะ
อาศัยจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การอภิปราย หรือวิธีอ่ืนๆ ได้ แต่ผู้เรียนบางคนก็อาจขาดการติดต่อและ
ขาดปฏิสัมพันธ์กับชั้นเรียนซึ่งประเด็นนี้ก็ยังเป็นปัญหาที่เกิดข้ึนบ่อยครั้ง 
                (4)  แรงจูงใจ (Motivation)  นักเรียนในชั้นเรียนการเรียนจะท าให้นักเรียนไม่ประสบ
ความส าเร็จกับการเรียน และอาจสอบไม่ผ่านในหลักสูตรนั้นๆ ได้ 
                (5)  เนื้อหาที่กระจายไม่มีข้อยุติ (Open-ended Content) เนื้อหาของการเรียนการ
สอนผ่านเว็บที่เสนอให้กับผู้เรียนนั้น บางครั้งผู้เรียนจะไม่รู้ว่าขอบเขตของเนื้อหาสิ้นสุดที่ใด หากหัวข้อ
หรือหลักสูตรของการเรียนเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้งท าให้ผู้เรียนเกิดอุปสรรคต่อการเรียนได ้
          2.2.5.3  หลักการออกแบบการสอนบนเว็บ 
          จะเห็นได้ว่าการสอนบนเว็บเป็นอีกทางเลือกหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้เกิดความ
เท่าเทียมกันไม่ว่าผู้เรียนอยู่ที่ใดก็ตาม อีกทั้งยังสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนใฝ่หา
ความรู้ได้มากยิ่งขึ้น รับรู้ได้กว้างขวางมากยิ่งขึ้นแทนการก าจัดด้านเวลาและสถานที่เรียน (Brown 
Collins and Duguid. : 1989-114) การสอนบนเว็บจะมีประสิทธิภาพมากน้อยแค่ไหนยังต้องขึ้นอยู่
กับหลักการออกแบบและพัฒนาเว็บเพจเพ่ือการเรียนการสอน ซึ่งเปรียบได้ว่าเป็นหัวใจหลักส าคัญใน
การจัดการสอนบนเว็บ 
       Hoffman (1997 : 246) ได้เสนอแนะว่า ในการออกแบบการสอนบนเว็บเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้
ที่ดีที่สุด ควรอาศัยหลักกระบวนการเรียนการสอน 7 ขั้น   ดังนี้ 
           1 การสร้างแรงจูงใจให้กับนักเรียน (Motivating the Learner) การออกแบบควรเร้าความ
สนใจด้วยกราฟิกภาพเคลื่อนไหว สีและเสียงประกอบเพ่ือกระตุ้นผู้เรียนให้อยากเรียนรู้สนใจ โดยการ
ใช้ภาพกราฟิกขนาดใหญ่ไม่ซับซ้อน การเชื่อมโยงไปยังเว็บอื่นต้องน่าสนใจ เกี่ยวข้องกับเนื้อหา 
           2 บอกวัตถุประสงค์ของการเรียน (Identifying what is to be Learned) เพ่ือเป็นการบอก
ให้ผู้เรียนรู้ล่วงหน้าถึงประเด็นส าคัญของเนื้อหาและเป็นการบอกถึงเค้าโครงของเนื้อซึ่งจะเป็น ผลให้
ผู้เรียนมีประสิทธิภาพขึ้น อาจบอกเป็นวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมหรือวัตถุประสงค์ทั่วไปโดยใช้ค า
สั้นๆ หลีกเลี่ยงค าที่ไม่รู้จัก ใช้การฟิกง่ายๆ เช่น กรอบ หรือลูกศร เพ่ือให้การแสดง วัตถุประสงค์
น่าสนใจยิ่งขึ้น การเชื่อมโยงไปยังเว็บภายนอกอาจะท าให้ผู้เรียนลืมวัตถุประสงค์ของบทเรียน การ
แก้ไขปัญหาจุดนี้คือ ผู้ออกแบบควรเลือกที่จะเชื่อมโยงลิงค์ภายนอกที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนเท่านั้น 
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           3 ทบทวนความรู้เดิม (Reminding Learners of Past Knowledge) เพ่ือเป็นการเตรียม
พ้ืนฐานผู้เรียนส าหรับความรู้ใหม่ การทบทวนไม่จ าเป็นต้องเป็นการทดสอบเสมอไป อาจะใช้กระตุ้น
ให้ผู้เรียนนึกถึงความรู้ที่ได้รับมาก่อนเรื่องนี้โดยใช้เสียงพูด ข้อความ ภาพ หรือใช้หลายๆอย่าง
ผสมผสานกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของเนื้อหา มีการแสดงความเหมือน ความแตกต่างของ
โครงสร้างบทเรียน เพ่ือที่ผู้เรียนจะได้รับความรู้ใหม่ได้เร็วนอกจากนั้นผู้ออกแบบควรต้องทราบภูมิ
หลังของผู้เรียนและทัศนคติของผู้เรียน 
           4 ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้ (Requiring Active Involvement) นักการศึกษา
ต่างเห็นพ้องกันว่า การเรียนรู้ที่จะเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนมีความตั้งใจที่จะรับความรู้ใหม่ ผู้เรียนที่มีลักษณะ
กระตือรือร้นจะรับความรู้ได้ดีกว่าผู้ที่มีลักษณะเฉื่อย ผู้เรียนจะจดจ าได้ดี ถ้ามีการเสนอเนื้อหาที่ดี 
สัมพันธ์กับประสบการณ์เดิมของผู้เรียน ผู้ออกแบบบทเรียนควรหาเทคนิคต่างๆเพ่ือใช้กระตุ้นผู้เรียน
ให้ น าความรู้เดิมมาใช้ศึกษาความรู้ใหม่ รวมทั้งต้องพยายามหาทางท าให้การศึกษาความรู้ใหม่ของ
ผู้เรียนกระจ่างชัดมากขึ้น พยายามให้ผู้เรียนรู้จักเปรียบเทียบ แบ่งกลุ่มหาเหตุผล ค้นคว้าวิเคราะห์หา 
ค าตอบด้วยตนเอง โดยผู้ออกแบบบทเรียนต้องค่อยๆ ชี้แนวทางจากมุมกว้างแล้วรวบรัดให้แคบลง 
รวมทั้งใช้ข้อความกระตุ้นผู้เรียนคิด เป็นต้น 
           5 ให้ค าแนะน าและให้ข้อมูลย้อนกลับ (Providing Guidance and Feedback) การให้
ค าแนะน าและให้ข้อมูลย้อนกลับในระหว่างที่ผู้ เรียนศึกษาอยู่ในเว็บ เป็นการกระตุ้นความสนใจของ
ผู้เรียนได้ดี ผู้เรียนจะทราบความก้าวหน้าในการเรียนของตนเอง การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนร่วมคิดร่วม 
กิจกรรมในส่วนที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา การถาม การตอบจะท าให้ผู้เรียนจดจ าได้ดีกว่าการอ่านหรือลอก
ข้อความเพียงอย่างเดียว ควรให้ผู้เรียนตอบสนองวิธีหนึ่งเป็นครั้งคราว หรือตอบค าถามได้หลายๆ 
แบบ เช่น เติมค าลงในช่องว่าง จับคู่ แบบฝึกหัดแบบปรนัย โดยใช้ความสามารถของโปรแกรม CGI 
(Common Gateway Interface) ซึ่งเป็นโปรแกรมการปฏิสัมพันธ์กับคอมพิวเตอร์มาช่วยในการ
ออกแบบ 
           6 ทดสอบความรู้ (Testing) เพ่ือให้แน่ใจว่านักเรียนได้รับความรู้ ผู้ออกแบบสามารถ
ออกแบบ แบบทดสอบแบบออนไลน์ หรือออฟไลน์ได้ เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนสามารถ 
ประเมินผลการเรียนของตนเองได้ อาจจัดให้มีการทดสอบระหว่างเรียน หรือทดสอบท้ายบทเรียน
ทั้งนี้ควรสร้าง ข้อสอบให้ตรงกับจุดประสงค์ของบทเรียน ข้อสอบ ค าตอบและข้อมูลย้อนกลับควรอยู่
ในกรอบเดียวกัน และแสดงต่อเนื่องอย่างรวดเร็ว ไม่ควรให้ผู้เรียนพิมพ์ค าตอบยาวเกินไป ควรบอก
ผู้เรียนนึกถึงวิธีตอบให้ชัดเจนค านึงถึงความแม่นย าและความเชื่อถือได้ของแบบทดสอบ 
           7 การน าความรู้ไปใช้ (Providing Enrichment and Remediation )  เป็นการสรุปแนวคิด
ส าคัญควรให้ผู้เรียนทราบว่าความรู้ใหม่มีส่วนสัมพันธ์กับความรู้เดิมอย่างไรควรเสนอแนะสถานการณ์ 
ที่จะน าความรู้ใหม่ไปใช้และบอกผู้เรียนถึงแหล่งข้อมูลที่จะใช้อ้างอิงหรือค้นคว้าต่อไป 
 
2.3 การพัฒนาบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
 

          การพัฒนาบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต ดัดแปลงมาจากกรอบแนวคิด (ถนอมพร  เลาหจรัส
แสง. 2544 : 90-94) กล่าวถึง หลักการในการพัฒนาบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต ไว้ดังนี้ 
          1. ตัดสินใจลักษณะในการสอนบนเว็บ 
          2. ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของหลักสูตรที่จัดการสอนบนเว็บ 
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          3. ศึกษาคุณลักษณะของผู้เรียน 
          4. ออกแบบโครงสร้างของเว็บ โดยการก าหนดโครงสร้างของเว็บคร่าวๆ ก่อนที่จะก าหนด
รายละเอียด โดยพิจารณาจากวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้ในข้อ 2 
          5. หาความรู้และทักษะการใช้โปรแกรมต่างๆ ที่จ าเป็น  ดังต่อไปนี้ 
          5.1 โปรแกรมช่วยในการจัดการสอนบนเว็บ 
          5.2 โปรแกรมในการสร้างโฮมเพจรายวิชา เช่น e-Learning ดวยโปรแกรม Moodle2.6 
          5.3 โปรแกรมอ่านข้อมูลบนเว็บ (Web Browser) เช่น Internet Explorer, Netscape 
Navigator, Opera เป้นต้น 
          5.4 โปรแกรมไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) เช่น เว็บเมล์ เป็นต้น 
          5.5โปรแกรมการประชุมทางคอมพิวเตอร์ เช่น Webboard เป็นต้น 
          6. เตรียมเนื้อหาในรูปการสอนบนเว็บ ซ่ึงครอบคลุมเว็บเพจต่าง ๆ  ดังนี้ 
           6.1  โฮมเพจ หรือเว็บเพจแรกของเว็บไซต์ ซึ่งควรมีข้อความทักทายต้อนรับ มีกล่องส าหรับ
ใส่ชื่อผู้เรียกและรหัสลับ (ในกรณีที่ต้องการให้มีการลงทะเบียนก่อนเข้าเรียน) นอกจากนี้ อาจเสนอ
เนื้อหาสั้นๆ ทีจ่ าเป็นเกี่ยวกับคอร์ส ประกอบด้วย ชื่อคอร์ส ชื่อหน่วยงาน หรือ ผู้รับผิดชอบ รวมทั้ง
รายชื่อผู้ที่เกี่ยวข้องกับการสอนคอร์สนี้ และเชื่อมโยงไปยังเวฌ็บเพจที่อยู่ของผู้เกี่ยวข้อง 
           6.2  เว็บเพจแสดงภาพรวมของคอร์ส (Course Overview) แสดงสังเขปรายวิชา และ
เชื่อมโยงไปยังรายละเอียดของหน้าที่ที่เก่ียวข้อง นอกจากนี้ควรมีค าอธิบายสั้นๆ เกี่ยวกับหน่วยการ
เรียน วิธีการเรียน วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของวิชา 
           6.3  เว็บเพจแสดงสิ่งที่จ าเป็นในการเรียน (Course Requirements) เช่น เอกสาร ต ารา 
บทความ วิชาการ และทรัพยากรการศึกษาระบบเครือข่าย (On Line Resources) รวมทั้งเครื่องมือ
ต่างๆ ทั้งฮาร์ดแวร์ และซอฟท์แวร์ โปรแกรมอ่านเว็บที่จ าเป็น 
           6.4  เว็บเพจที่แสดงข้อมูลส าคัญๆ เช่น การติดต่อผู้สอน การเชื่อมโยงไปยังเว็บเพจค า
ประกาศ/ค าแนะน าการเรียน การเชื่อมโยงไปยังการใช้ห้องสมุด หรือนโยบายของสถาบันการศึกษา 
           6.5  เว็บเพจแสดงบทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้เกี่ยวข้อง (Responsibilities) 
ได้แก่ สิ่งที่คาดหวังจากผู้เรียนในการเรียน การก าหนดการสั่งงานที่ได้รับมอบหมาย วิธีหรือเกณท์การ
ประเมิน เป็นต้น 
           6.6  เว็บเพจกิจกรรมที่มอบให้ท าการบ้าน (Assignment) แสดงงานที่มอบหมายให้ผู้เรียน
ท าในคอร์ส ก าหนดส่งงาน การตรวจงาน และกิจกรรมเสริมต่างๆ ที่เหมาะสม 
           6.7  เว็บเพจที่แสดงก าหนดการเรียน (Course Schedule) 
           6.8  เว็บเพจสนับสนุนการเรียน (Resources) 
           6.9  เว็บเพจการอภิปรายส าหรับการสนทนา แลกเปลี่ยนความคิดเห็น สอบถามปัญหาการ
เรียนระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนทั้งในรูป Asynchronous เช่น Web board หรือ Synchronous เช่น 
Chat เป็นต้น 
           6.10  เว็บเพจค าถามค าตอบที่พบบ่อย (FAQ) 
           7.  การออกแบบและพัฒนากิจกรรมการสอน ที่เหมาะกับการสอนบนเว็บ ตัวอย่างกิจกรรม
การเรียนการสอนที่เหมาะสมกับการท่องเว็บ  ได้แก่ 
           7.1  การจัดเตรียมแหล่งความรู้บนเว็บที่เหมาะสมในแต่ละหัวข้อ ส าหรับผู้เรียนในการเข้าไป
ศึกษา รวมทั้งข้อมูลทางวิชาการอ่ืนๆ ที่เหมาะสม 
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           7.2  การใช้ข้อประโยชน์จากการประชุมทางคอมพิวเตอร์ ทั้งในรูปแบบ Asynchronous 
เช่น Web Board หรือ Synchronous เช่น Chat เป็นต้น ในการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 
โดยผู้สอนสามารถเปิดสัมมนาในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาในคอร์ส ซึ่งอาจอยู่ในรูปของการบรรยาย
อาจสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ การเปิดอภิปราย เป็นต้น 
           7.3 การใช้ประโยชน์จากไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือการติดต่อสื่อสารกับผู้สอน หรือ 
ผู้เรียนอื่นๆ ในลักษณะรายบุคคล การส่งข้อสอบและผลการสอนให้ผู้เรียน การให้ค าแนะน าแก่ผู้เรียน
เป็นรายบุคคล ทั้งนี้ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียน 
อย่างต่อเนื่อง และขณะเดียวกันสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งใว้ โดยผู้สอนจะต้องให้เวลาและมี
ส่วนร่วมในการให้แสดงความคิดเห็นและผลป้อนกลับที่ทันต่อเหตุการณ์ 
          7.4 การก าหนดกิจกรรมหรืองานให้ผู้เรียนท าเป็นรายบุคคลหรือ กลุ่มย่อย โดยที่ผู้สอน
จะต้องแจ้งให้ผู้เรียนทราบล่วงหน้าเกี่ยวกับกิจกรรมต่างๆ รวมทั้งสรุปประเด็นส าคัญๆ ให้แก่ผู้เรียน 
และมีการก าหนดวันและเวลาการส่งงานอย่างชัดเจน 
           8. ออกแบบการประเมินผลการเรียนของผู้เรียน 
           9. เตรียมความพร้อมในด้านปัญหาเทคนิค เช่น การเตรียมการเพ่ือสนับสนุน ส่งเสริมและให้
ความช่วยเหลือทางด้านเทคนิคแก่ผู้เรียน 
          10. เตรียมความพร้อมในด้านการเข้าถึงเครือข่ายส าหรับผู้เรียน เช่นการจัดให้มีคอมพิวเตอร์
ที่สามารถเชื่อมต่อเข้าเครือข่ายที่สะดวกและทั่วถึง 
          11. ทดลองใช้งาน เพ่ือหาข้อผิดพลาด และปรับปรุงแก้ไขก่อนที่จะน าไปใช้จริง 
          12. หลังจากท่ีได้จัดการสอนบนเว็บจริงแล้ว ควรประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้
ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ ในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ยิ่งขึ้นต่อไป 
 
2.4 คุณภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
 
          2.4.1  การตรวจสอบคุณภาพมัลติมิเดียของบทเรียน 
          บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตที่พัฒนาขึ้นจ าเป็นต้องท าการประเมินผลสื่อประสมที่ผลิตขึ้นมาเสีย
ก่อนที่จะน าไปใช้ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตที่พัฒนาขึ้นมามีคุณภาพ เพ่ือให้
แน่ใจว่าบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต สามารถท าให้การเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างแท้จริง 
ไพโรจน์  ตีรณธนากุล  และคณะ.(2546 : 197-214) เป็นการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของ
บทเรียนที่สร้างเสร็จแล้วใน 2 ด้านคือ 
          1. ตรวจสอบคุณภาพด้านสื่อโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีมัลติมีเดียและนักเทคโนโลยีทาง
การศึกษาหรือเทียบเท่า 
          2. ตรวจสอบคุณภาพทางด้านเนื้อหาบนหน้าจอ โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
          ในการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียนนี้ มีจุดมุ่งหมายส าคัญเพ่ือตรวจสอบบทเรียน
คอมพิวเตอร์การสอนที่สร้างขึ้น ซึ่งแตกต่างจากการตรวจสอบที่ผ่านมา คือเน้นเนื้อหาที่จัดเตรียมบน
กระดาษ การตรวจจุดนี้เน้นการตรวจสอบตัวบทเรียนที่แสดงบนคอมพิวเตอร์แล้วหรือ Computer 
Instruction ซึ่งจะเป็นการตรวจสอบคุณภาพของสื่อ การน าเสนอหน้าจอความสมบูรณ์ในด้านการ
เชื่อมโยงเนื้อหาและเทคนิคต่างๆ เช่น ลักษณะปฏิสัมพันธ์ของบทเรียน เป็นต้น 
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          2.4.1.1  ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 
          ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีมัลติมีเดีย เป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความเชี่ยวชาญในการพัฒนาสื่อ
มัลติมีเดียทางการศึกษา มีหน้าที่ในการให้ค าปรึกษาด้านการผลิตกับเจ้าหน้าที่เทคนิค รวมทั้งมีหน้าที่
ในการตรวจสอบคุณภาพของสื่อ และเทคนิคในการน าเสนอบทเรียนที่สร้างขึ้น อาจจะเป็นผู้เชี่ยวชาญ
ด้านเทคโนโลยีมัลติมีเดียหรือนักเทคโนโลยีการศึกษา 
          นอกจากการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียนด้านดังกล่าวแล้ว จะต้องมีการ
ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาอีกครั้ง เนื่องจากในการจัดลงโปรแกรมอาจมีความคลาดเคลื่อนจาก
สิ่งที่เข้าใจไม่ตรงกัน ดังนั้น เพ่ือป้องกันความผิดพลาดที่จะเกิดข้ึน จึงต้องมีการตรวจสอบความถูกต้อง
ของเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาจะต้องตรวจสอบความถูกต้องของ
น าเสนอเนื้อหา ความถูกต้องของสื่อประกอบเนื้อหาต่างๆ ที่รวมทั้งการตรวจสอบความถูกต้องอ่ืนๆ 
ซึ่งอาจจะเกิดจากความผิดพลาดขณะเขียนโปรแกรมน ามาใช้ในหน่วยการเรียน  
          จะเห็นได้ว่าผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหามีบทบาทส าคัญมากในการผลิตบทเรียน เพราะจะต้องดูแล
การผลิตในด้านเนื้อหาอย่างใกล้ชิด ตั้งแต่ขั้นตอนการวิเคราะห์เนื้อหาจนกระทั่งผลิตออกมาเป็น
บทเรียน ซึ่งสิ่งนี้จะท าให้มั่นใจได้ว่าบทเรียนที่พัฒนาขึ้นมีความถูกต้อง 
          2.4.1.2  เกณฑ์ในการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียน 
          โดยปกติแล้วในการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียน จะต้องมีเกณฑ์ ที่ เชื่อถือได้ 
ทั้งนี้เพ่ือให้มีเกณฑ์ในการพิจารณาที่เป็นเกณฑ์เดียวกัน ในเนื้อหานี้จึงขอเสนอเกณฑ์หัวข้อหลักๆ ที่
ควรค านึงถึงในการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียน 
          เกณฑ์ในการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียน โดยการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 
2 ด้าน คือ 
                     (1)  การตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
การตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านเนื้อหา ได้แบ่งเกณฑ์ออกเป็น  3  ส่วน  คือ 
                          (1.1)  เกณฑ์ตรวจสอบเนื้อหา 
                                  (1.1.1)   ความถูกต้องของการน าเสนอเนื้อหาบนหน้าจอ 
                                            - ตรวจสอบเนื้อหาบนหน้าจอถูกต้องตามกรอบการสอนที่ออกแบบ               
                                              ไว้ 
                                            - มีวิธีการล าดับการน าเสนอเนื้อหาบนหน้าจอเหมาะสมกับการ  
                                              เรียนรู้ 
                                   (1.1.2)  ความถูกต้องของเนื้อหาที่น าเสนอโดยสื่อที่เหมาะสม 
                                           -  ความถูกต้องตามเนื้อหาของสื่อกราฟิก 
                                           -  ความถูกต้องตามเนื้อหาของสื่อภาพนิ่ง 
                                           -  ความถูกต้องตามเนื้อหาของสื่อเสียง 
                                           -  ความถูกต้องตามเนื้อหาของสื่อภาพเคลื่อนไหว 
                                           -  ความถูกต้องตามเนื้อหาของสื่อวิดีทัศน์ 
                                   (1.1.3)  ความถูกต้องของวิธีปรากฏสื่อ 
                                          -  วิธีการปรากฏสื่อกราฟิกบนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 
                                          -  วิธีการปรากฏสื่อภาพนิ่งบนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 
                                          -  วิธีการปรากฏสื่อเสียงบนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 
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                                          -  วิธีการปรากฏสื่อภาพเคลื่อนไหวบนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 
                                          -  วิธีการปรากฏสื่อวิดีทัศน์บนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 
                            (1.2)  เกณฑ์ตรวจสอบการปฏิสัมพันธ์ 
                                   (1.2.1)  การปฏิสัมพันธ์ในบทเรียน 
                                          -  การปฏิสัมพันธ์บนหน้าจอถูกต้องตามกรอบการสอน 
                                          -  วิธีการน าเสนอปฏิสัมพันธ์เหมาะสมกับเนื้อหาสาระ 
                                          -  มีการให้ผลย้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
                                  (1.2.2)  การปฏิสัมพันธ์ในแบบฝึกหัด 
                                          -  การปฏิสัมพันธ์บนหน้าจอถูกต้องตามกรอบการสอน 
                                          -  มีการให้ผลย้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
                                          -  วิธีการน าเสนอย้อนกลับสร้างการเรียนรู้เพ่ิมข้ึน หรือสร้างความ  
                                             เข้าใจให้มากข้ึน 
                                          -  วิธีการให้ผลย้อนกลับสื่อความหมายได้ชัดเจน 
                                   (1.2.3)  การปฏิสัมพันธ์ในแบบทดสอบ 
                                          -  การปฏิสัมพันธ์บนหน้าจอถูกต้องตามกรอบการสอน 
                                          -  มีวิธีการแจ้งผลการทดสอบที่เหมาะสมและสื่อความหมาย 
                                             ชัดเจน 
                            (1.3)  เกณฑ์ตรวจสอบโครงสร้างของบทเรียน 
                                   (1.3.1)  โครงสร้างของบทเรียนเป็นไปตามที่ออกแบบไว้ 
                                   (1.3.2)  วิธีการเข้าถึงเนื้อหาง่ายและสะดวก 
                                   (1.3.3)  การเชื่อมโยงเนื้อหาเหมาะสม เข้าใจง่าย 
                                   (1.3.4)  ความสมบูรณ์ของการเชื่อมโยงและการเปลี่ยนหน้าจอ 
                                             เหมาะสมกับการเรียน 
                                  (1.3. 5)  การออกจากโปรแกรมสะดวก 
                     (2)  การตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 
การตรวจสอบ จากผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีมัลติมีเดียได้แบ่งเกณฑ์ออกเป็น 3 ส่วนคือ 
                            (2.1)  เกณฑ์พิจารณาการน าเสนอมัลติมีเดีย 
                                   (2.1.1)  องค์ประกอบของหน้าจอ 
                                          -  องค์ประกอบในการจัดแบ่งหน้าจอ ได้แก่ ส่วนหัว ส่วนเสนอ  
                                             เนื้อหา และส่วนควบคุมหน้าจอ 
                                          -  องค์ประกอบในการจัดวางต าแหน่งต่างๆ บนหน้าจอ เช่น   
                                             ตัวอักษร ภาพ เป็นต้น 
                                   (2.1.2)  พ้ืนหลัง (Background) 
                                          -  สีของพ้ืนหลังเหมาะสมไม่รบกวนการมอง หรือการอ่านเนื้อหา 
                                          -  สีของพ้ืนหลังเหมาะสมไม่ท าลายสายตา 
                                          -  พ้ืนหลังเหมาะสมกับกราฟิก ภาพประกอบ ภาพเคลื่อนไหวและ  
                                             วีดิทัศน์ 
                                          -  สีของพ้ืนหลังเหมาะสมกับเนื้อหาที่น าเสนอ 
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                                   (2.1.3)  ตัวอักษร 
                                          -  ขนาดของหัวข้อแต่ละระดับเหมาะสม 
                                          -  รูปแบบและขนาดของตัวอักษรที่น าเสนอเนื้อหาสาระ 
                                          -  สีสันเหมาะสม 
                                          -  การอ่านง่าย เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 
                                          -  การพิมพ์อักขระถูกต้อง 
                                   (2.1.4)  ปุ่มต่างๆ 
                                          -  ขนาดของปุ่มมีความเหมาะสม 
                                          -  ต าแหน่งที่วางปุ่มมีความเหมาะสม 
                                          -  ความคงที่ของปุ่ม (ไม่เปลี่ยนต าแหน่งจนสับสน) 
                                   (2.1.5)  การเปลี่ยนหน้าจอ 
                                          -  การปรับเปลี่ยนหน้าจอต่อเนื่องเหมาะสม 
                                          -  การปรับเปลี่ยนหน้าจอคงที่ไม่เปลี่ยนรูปแบบมากเกินไป 
                                          -  การเปลี่ยนหน้าจอไม่ท าให้สับสน 
                                          -  เวลาที่ใช้ในการเปลี่ยนหน้าจอเหมาะสม 
                                   (2.1.6)  เสียงบรรยายชัดเจนหลักการอ่านถูกต้อง และสื่อความหมาย  
                                             หรือได้อารมณ์ตามเนื้อหาสาระ 
                                          -  จ านวนเสียงบรรยายเหมาะสม/เพียงพอ 
                                          -  เสียงดนตรีเหมาะสม 
                                          -  เสียงประกอบเหมาะสม 
                                   (2.1.7)  ภาพประกอบ 
                                          -  ขนาดของภาพมีความเหมาะสม (ขนาดใหญ่-เล็ก) 
                                          -  การสื่อความหมายของภาพเหมาะสม 
                                          -  ความชัดเจนของภาพ 
                                   (2.1.8)  ภาพเคลื่อนไหว 
                                          -  ความยาว เวลาที่ใช้เหมาะสม 
                                          -  ขนาดของภาพมีความเหมาะสม (ขนาดใหญ่-เล็ก) 
                                          -  การให้สีเหมาะสมง่ายต่อการมองและมีความชัดเจน 
                                          -  การสื่อความหมายเหมาะสม 
                                          -  ความสวยงาม 
                                   (2.1.9)  วิดีทัศน์ 
                                          -  ความยาว เวลาที่ใช้เหมาะสม 
                                          -  ขนาดของภาพมีความเหมาะสม (ขนาดใหญ่-เล็ก) 
                                          -  ความชัดเจน 
                                          -  การสื่อความหมายเหมาะสม 
                            (2.2)  เกณฑ์ตรวจสอบการปฏิสัมพันธ์ 
                                   (2.2.1)  การปฏิสัมพันธ์ในบทเรียน 
                                          -  มีการแจ้งให้ผู้เรียนทราบถึงปฏิสัมพันธ์ที่ชัดเจน มีรูปแบบ 
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                                             แน่นอน 
                                          -  วิธีการน าเสนอปฏิสัมพันธ์เหมาะสม 
                                          -  สื่อที่ใช้แสดงการปฏิสัมพันธ์เหมาะสม 
                                          -  เวลาที่ใช้แสดงการปฏิสัมพันธ์เหมาะสม 
                                          -  มีการให้ผลย้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
                                   (2.2.2)  การปฏิสัมพันธ์ในแบบฝึกหัด 
                                          -  มีการให้ผลย้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
                                          -  วิธีการให้ผลย้อนกลับสื่อความหมายได้ชัดเจน 
                                          -  สื่อที่ใช้ในการให้ผลย้อนกลับเหมาะสม 
                                          -  เวลาที่ใช้แสดงการปฏิสัมพันธ์เหมาะสม 
                                   (2.2.3)  การปฏิสัมพันธ์ในแบบทดสอบ 
                                          -  มีการแจ้งผลการทดสอบที่เหมาะสม และสื่อความหมายชัดเจน 
                                          -  สื่อที่ใช้ในการให้ผลย้อนกลับเหมาะสม 
                                          -  เวลาที่ใช้แสดงการปฏิสัมพันธ์เหมาะสมโครงสร้างบทเรียน 
                                          -  การเข้าถึงเนื้อหาง่าย 
                                          -  ความสมบูรณ์ของการเชื่อมโยง และการเปลี่ยนหน้าจอ 
                                          -  การออกจากโปรแกรมสะดวก 
                                          -  การให้โอกาสเลือกเรียนต่อจากครั้งก่อนได้ 
                            (2.3)  โครงสร้างบทเรียน 
                                   (2.3.1)  การเข้าถึงเนื้อหาง่าย 
                                   (2.32)  ความสมบูรณ์ของการเชื่อมโยงและการเปลี่ยนหน้าจอ 
                                   (2.3.3)  การออกจากโปรแกรมสะดวก 
                                   (2.3.4)  การให้โอกาสเลือกเรียนต่อจากครั้งก่อนได้ 
            หลังจากท่ีผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของสื่อแล้ว หากมีสิ่งใดที่ต้องท าการปรับปรุงแก้ไข
ตามนั้น และเมื่อแก้ไขเสร็จแล้วส่งให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบหากถูกต้องก็ถือว่าใช้ได้ เป็นการประกัน
คุณภาพของแบบบทเรียนว่ามีคุณภาพเชื่อถือได้ และผ่านการรับรองจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว 
 
2.5 การหาประสิทธิภาพของบทเรียน 
 
            ประสิทธิภาพของบทเรียนจะก าหนดเป็นเกณฑ์ที่ผู้สอนคาดหมายว่าผู้เรียนจะเปลี่ยน
พฤติกรรมเป็นที่พึงพอใจโดยก าหนดให้เป็นเปอร์เซ็นต์ผลเฉลี่ยของคะแนนการประกอบกิจกรรม
ทั้งหมดต่อเปอร์เซ็นต์ของผลการสอบหลังเรียนของผู้เรียนทั้งหมด หรือ ค่าคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ
ในการท าแบบฝึกหัดท้ายบทเรียนแต่ละบทเรียนในระหว่างเรียน ต่อ ค่าคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละใน
การท าแบบทดสอบวัดผมสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจากเรียนบทเรียนครบทุกบทเรียน นั่นคือ E1/E2 
หรือประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ อธิพล ศรียมก (2532 : 245-253) 
ระดับประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และเป็นระดับ
ที่ผู้สอน พอใจว่าหากบทเรียนมีประสิทธิภาพถึงระดับนั้นแล้ว บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นก็มี
คุณค่า น่าพอใจ เราเรียกระดับประสิทธิภาพที่น่าพอใจนั้นว่าเกณท์ประสิทธิภาพ 
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           ตัวอย่าง  80/80 หมายความว่าเมื่อเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแล้ว ผู้เรียนจะ
สามารถท าแบบฝึกหัดหรืองานได้ผลเฉลี่ย 80% และท าแบบทดสอบหลังเรียนได้ผลเฉลี่ย 80% 
 

    2.5.1  การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ 
           การที่จะก าหนดเกณท์ E1/E2 ให้มีค่าเท่าใดนั้น ให้ผู้สอนเป็นผู้พิจารณาตามความพอใจ โดย
ปกติเนื้อหาที่เป็นความรู้ความจ ามักตั้งไว้ 80 / 80, 85/ 85 หรือ 90 / 90 ส่วนเนื้อหาที่เป็นทักษะ
หรือเจตคติอาจตั้งไว้ต่ ากว่านี้ เช่น 75 / 75 เป็นต้น อย่างไรก็ตามไม่ควรตั้งเกณฑ์ไว้ต่ าเพราะตั้งเกณฑ์
ไว้เท่าใด ก็มักได้ผลเท่านั้น อธิพร ศรียมก (2532 : 245 – 253) 
           จะเห็นว่าการก าหนดประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้นนั้น มีเกณท์
ไม่เหมือนกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับเนื้อหาวิชาที่น ามาจัดสร้างเป็นบทเรียนว่าเป็นเนื้อหาประเภทใด การ
ก าหนดประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในส่วนที่เป็นเนื้อหาเกี่ยวกับทักษะหรือเจต
คติ ดังนั้นการค้นคว้าครั้งนี้ผู้ท าการค้นคว้า จึงตั้งค่าประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไว้
เป็น 80/80 
 

          2.5.2  การหาค่าประสิทธิภาพของบทเรียน 
          ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบทบทวน หมายถึงการหาประสิทธิภาพของ
บทเรียนท าได้โดยน าคะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบระหว่างเรียน และ แบบทดสอบหลังเรียนมาหา
ประสิทธิภาพของบทเรียน เพ่ือหาว่าบทเรียนที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 
80/80 ใช้สูตร E1/E2 ในการค านวณดังนี้ ชัยยงค์  พรหมวงศ ์(2537 : 491-496) โดยใช้สูตร 
           เพ่ือเป็นการรับรองว่าบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบทบทวนที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพในการ
สอนผู้วิจัยต้องก าหนดเกณฑ์ขึ้นโดยค านึงถึงหลักการที่ว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ช่วยให้การ
เปลี่ยนพฤติกรรมบรรลุผลต้องค านึงถึงกระบวนการและผลสัมฤทธิ์ โดยการก าหนดเป็นตัวเลขร้อยละ
ของคะแนนเฉลี่ยมีค่าเป็น E1 /E2 ดังนี้การคิดค่าประสิทธิภาพ ของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบ
ทบทวน ที่สร้างขึ้นค านวณได้จากสูตร  ดังนี้ 

 

E1 = 
1

X
N
A



100  

 
 เมื่อ E1        แทน  ค่าคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละในการท าแบบฝึกหัด 
  ท้ายบทเรียนแต่ละบทเรียนในระหว่างเรียน 
 x       แทน  คะแนนรวมของนักเรียนทุกคนที่ได้จากแบบฝึกหัดท้ายบทเรียน 
 N        แทน  จ านวนนักเรียน 
 A        แทน  คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดทุกชุดรวมกัน 
 

E2 = 
2

X
N
B



100  
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 เมื่อ E2    แทน  ค่าคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละในการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
    ทางการเรียนหลังจากเรียนครบทุกบทเรียน 
 F      แทน  คะแนนรวมของนักเรียนทุกคนที่ได้จากการท าแบบทดสอบวัดผล 
   สัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 N       แทน  จ านวนนักเรียน 
 B       แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
 
          หลังจากค านวณหาค่า E1 และ E2 แล้วผลลัพธ์ที่ได้มักจะใกล้เคียงกันและห่างกันไม่เกิน5% 
ซึ่งเปน็ตัวชี้ที่ยืนยังได้ว่า นักเรียนได้เปลี่ยนพฤติกรรมต่อเนื่องตามล าดับขั้นหรือไม่ก่อนจะมีการเปลี่ยน
พฤติกรรมขั้นสุดท้าย อธิพร ศรียมก. (2532 : 245-253) 
         โดยปกติในการทดลองแบบกลุ่มเล็ก ค่าประสิทธิภาพที่ได้จะเกือบเท่าเกณท์ โดยเฉลี่ยจะห่าง
จากเกณท์ประมาณ 10% ส่วนค่าประสิทธิภาพที่ได้จากการทดลองภาคสนาม ควรใกล้เคียงกับเกณท์
ที่ตั้งใว้ หากต่ ากว่าเกณท์ไม่เกิน 2.5% ก็ให้ยอมรับ หากแตกต่างกันมากผู้สอนต้องก าหนดเกณท์
ประสิทธิภาพใหม่ โดยยึดสภาพความเป็นจริงเป็นเกณท์ เช่น ทดสอบหาประสิทธิภาพแล้วได้  
83.5/84.5 แสดงว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพใกล้เคียงกับเกณท์ 85 / 85 ที่ตั้งไว้ 
แต่ถ้าตั้งเกณท์ไว้ 75/75 เมื่อผลการทดลองเป็น 83.5/85.5 ก็อาจเลื่อนเกณท์ข้ึนมาเป็น 85/85 
 
2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
          ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเสริมผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตเรื่องระบบการสื่อสารเคลื่อนที่ส าหรับในประเทศไทยมีกานใช้อินเตอร์เน็ตในสถานศึกษา
แต่ยังไม่มีการศึกษาอย่างจริงจังมีเพียงการศึกษาแนวโน้มทางเทคโนโลยีการศึกษา เช่น 
          ภาวิณี ปานันตา (2547 : บทคัดย่อ) ได้ท าวิจัยเรื่องบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเรื่อง
ระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ GSM มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างและหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตวิธีด าเนินการวิจัยผู้วิจัยได้สร้าง  บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องระบบ
โทรศัพท์เคลื่อนที ่GSMจ านวน 5 หน่วยการเรียนโดยมีเนื้อหาในแต่ละหน่วยการเรียนแบบฝึกหัดท้าย
บทเรียนและระบบทดสอบผลสัมฤทธิ์หน่วยทางการเรียน โดยน าบทเรียนที่พัฒนาขึ้นไปใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ ที่เรียน
วิชาเทคนิคระบบโทรศัพท์ ของวิทยาลัยเทคนิคราชบุรี จ านวน 20 คนที่ได้จากการสุ่มอย่างง่ายโดย
ระหว่างการทดลอง ให้นักศึกษาท าแบบฝึกหักท้ายบทเรียน และหลังจากนั้นทดสอบด้วยแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเรื่องระบบ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ GSM ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 84.08/81.83 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
80/80 ที่ก าหนดไว้ 
          วัฒนา ชื่นชมกลิ่น(2555 : บทคัดย่อ) ได้ท าวิจัยเรื่องบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเสริมวิชา
ภาษาอังกฤษเรื่องค าศัพท์เก่ียวกับเครื่องมือเครื่องใช้งานประดิษฐ์และงานช่างระดับชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 6 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้าง และหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เสริมวิชาภาษาอังกฤษเรื่องค าศัพท์เกี่ยวกับเครื่องมือเครื่องใช้งานประดิษฐ์และงานช่าง ระดับชั้น
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ประถมศึกษาปีที่ 6 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 90/90 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้
ได้แก่ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต์ จ านวน 30 คน ที่ก าลัง
เรียนอยู่ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553 โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ประกอบด้วย 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเสริม  2) แบบประเมินคุณภาพบทเรียน และ3) แบบ
ประเมินประสิทธิภาพของผู้เรียน  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่น และค่าประสิทธิภาพของ
บทเรียน   ผลการวิจัยพบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเสริมเรื่องค าศัพท์ เกี่ยวกับเครื่องมือ
เครื่องใช้งานประดิษฐ์และงานช่างระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในเกณฑ์ดีมาก 
(มีค่าเฉลี่ย 4.55 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.39) มีคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในเกณฑ์ดี (มี
ค่าเฉลี่ย 3.98 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.96) มีประสิทธิภาพของบทเรียนเท่ากับ90.50/90.83 ซึ่งมี
ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 90/90 แสดงว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเสริมเรื่องค าศัพท์ 
เกี่ยวกับเครื่องมือเครื่องใช้งานประดิษฐ์และงานช่าง ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สามารถน าไปใช้เป็น
สื่อการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
          กนกพร  ใจอดทน (2548 : บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เพ่ือทบทวนวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย เรื่องมาตรฐานการเชื่อมต่อระบบเครือข่าย ส าหรับ
นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้นักศึกษา
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2547 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาฉะเชิงเทรา จ านวน 20 คน ซึ่งได้จากการสุ่มตัวอย่างโดยวิธีจับสลาก เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือทบทวนวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย 
เรื่องมาตรฐานการเชื่อมต่อระบบเครือข่าย ซึ่งมีคุณภาพด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ใน
ระดับดี และแบบทดสอบวัดประสิทธิภาพของผลลัพธ์จ านวน 30 ข้อ ซึ่งมีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 
0.55-0.80 ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.20-0.40 และค่าความเชื่อมั่น 0.84 ประสิทธิภาพของ
บทเรียนในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดสมมติฐาน โดยใช้เกณฑ์ประสิทธิภาพไม่ต่ ากว่า 80/80 
ผลการวิจัยพบว่ามีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.75/85.33 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ก าหนดไว้ 
           ค าสัน แน่นอุดร (2550 : บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่องบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวนเรื่องการสร้างเวบเพจ  ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 4 โรงเรียนโนนไทยคุรุอุป
ภัมภ์ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2549จ านวน 48 คนผลการวิจัย พบว่าบทเรียนมีคุณภาพ ด้านเนื้อหา (=4.36) และด้าน
เทคนิคการผลิตสื่อ ( =4.33) มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.83 / 81.67 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
           คเชนท์ งามศักดิ์ประเสริฐ (2551 : บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนเพ่ือทบทวนวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เรื่องการเชื่อมต่อฐานข้อมูล ส าหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขางานเทคนิคคอมพิวเตอร์ วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 
นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ที่เคยผ่านการเรียนวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เรื่อง
การเชื่อมต่อฐานข้อมูล ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบง่ายด้วยการจับฉลากจ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัยคือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือทบทวนวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เรื่องการ
เชื่อมต่อฐานข้อมูล และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ 4 
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ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ ซึ่งมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.30-0.80 
และค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.10-0.80 ประสิทธิภาพของบทเรียนในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้
ก าหนดสมมติฐาน โดยใช้เกณฑ์ประสิทธิภาพไม่ต่ ากว่า 80/80 ผลการวิจัยพบว่ามีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 78.00/81.75 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ก าหนดไว้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
            ขวัญชนก บัวทรัพย์ (2558 : บทคัดย่อ)การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การใช้โปรแกรม การพิมพ์ สำหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 3 โรงเรียนเทศบาล 2 วัดเสนหา (สมัครพลผดุง) และหา ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพ่ือ
ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของ ผู้เรียนที่เรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การใช้โปรแกรมการพิมพ์ สำหรับนักเรียนระดับชั้น ประถมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนเทศบาล 2 วัดเสนหา (สมัครพลผดุง) 3) เพ่ือศึกษาความ พึงพอใจของนักเรียน ระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเทศบาล 2 วัดเสนหา (สมัครพลผดุง) ที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เรื่อง การใช้โปรแกรมการพิมพ์ กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 
3 ที่เรียนกลุ่ม สาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี วิชา คอมพิวเตอร์ เรื่อง การใช้โปรแกรมการพิมพ์ 
โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 2) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การใช้โปรแกรมการพิมพ์ ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 3) แบบประเมินคุณภาพ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 4) แบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 5) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มี ต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สถิติที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( x ), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบค่าที 
(t-test) ผลการศึกษาพบว่า 1) ผลการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องการใช้โปรแกรมการ
พิมพ์ จากการประเมินคุณภาพมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ เท่ากับ 83.00/88.83 ซึ่งเกณฑ์ที่ตั้ง
ไว้คือ 80/80 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เรื่อง การใช้ โปรแกรมการพิมพ์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 3) ผลการศึกษาความพึง พอใจของผู้เรียนที่มีต่อที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การ
ใช้โปรแกรมการพิมพ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 และค่าส่วนเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.43 โดยแปลผลอยู่ใน
ระดับมาก 
            สิปาง ดิเรกคุณากร( 2555 : บทคัดย่อประสิทธิภาพบทเรียนสอนเสริมผ่านเว็บของวิชา 
BCS221 (การเขียนโปรแกรม 3)งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพบทเรียนสอนเสริม
ผ่านเว็บของวิชา BCS221 (การเขียนโปรแกรม 3 ) สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยศรีปทุม โดยได้กำหนดแนวทางการศึกษาในด้าน เกณฑ์ประสิทธิภาพของ
กระบวนการ และเกณฑ์ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์พัฒนาการผู้เรียน และการวิเคราะห์ข้อมูลสถิติ โดย
จะทำการเก็บข้อมูลจาก การวัดผลจากคะแนนที่ได้จากการทำแบบทดสอบ จ านวน 2 ครั้ง ได้แก่การ
วัดผลก่อนเรียนและการ วัดผลหลังเรียน เพ่ือคำนวนหาผลต่างการเปลี่ยนแปลงของคะแนนก่อนเรียน
และหลังเรียน โดย คะแนนการเปลี่ยนแปลงจะเป็นตัวบ่งชี้พัฒนาการด้านการเรียนของผู้เรียน อีกทั้ง
เป็นการประเมิน ประสิทธิภาพระบบการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนที่ใช้บทเรียนสอน
เสริมผ่านเว็บไซต์ E-Learning จากระบบการจัดการเรียนรู้ผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม หรือ 
Sripatum e-Learning ว่ามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด ประกอบกับการวิเคราะห์ข้อมูลดัวย
หลักการสถิติเป็น การเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลและการตีความหมายข้อมูลตาม
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หลักการทางสถิติ ซึ่งผลการวิจัยสรุปได้ว่าการใช้เทคนิคบทเรียนสอนเสริมผ่านเว็บไซต์ในรายวิชา 
BCS221 มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา BCS221 มีค่าประสิทธิภาพของ
บทเรียนเป็นไป ตามเกณฑ์สมมติฐาน ที่กำหนดไว้ที่ระดับ 70/70 โดยผลที่ได้จากการวิจัยมีค่า
ประสิทธิภาพบทเรียน สอนเสริมผ่านเว็บไซต์สำหรับวิชาการเขียนโปรแกรม 3 โดยรวมทุกหน่วยการ
เรียนรู้เท่ากับ 90.67/90.67 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดอีกทั้งผลลัพธ์ที่ได้จากการวัดพัฒนาการผู้เรียน
แสดงถึงการมี พัฒนาการที่สูงขึ้นมาก ซึ่งเป็นผลจากผู้เรียนสามารถทำคะแนนหลังเรียนได้สูง 
ประกอบกับการ วิเคราะห์ข้อมูลดัวยหลักการสถิติ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูล 
และการ ตีความหมายข้อมูลตามหลักการทางสถิติ 
           กรกนก (2551 : บทคัดย่อ) ทำการวิจัยเรื่องการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง 
สมบัติของวัสดุ การทดสอบวัสดุ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 
แผนกวิชาช่างไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิคขอนแก่น จำนวน 30 คน โดยการสุ่มแบบเจาะจง ผลการวิจัย
พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ ช่วยสอนที่สร้างข้ึนมีประสิทธิภาพ 82.67/85.68 สูงกว่าเกณฑ์กำหนดไว้
ที่ 80/80 ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีเจตคติ
ของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ในระดับดี 
           ชนัฏตา (2552 : บทคัดย่อ) ท าการวิจัย เรื่องการสร้างและหาประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน แบบมัลติมีเดีย เรื่องภาพตัด (section view) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา ชั้นปี
ที่ 1 คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต ปีการศึกษา 2552 ภาคเรียนที่ 1 จำนวน 36 คน โดย
การสุ่มแบบเจาะจง ผลการวิจัย พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 
82.67/84.78 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานของ การวิจัย และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
           อารีย์ มีมุ่งกิจ (2541) ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือ การ
สอนซ่อมเสริม วิชาคณิตศาสตร์เรื่อง เศษส่วน สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่6 กลุ่ม ตัวอย่างที่
ใช้ในการวิจัย เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปี การศึกษา 2540 โรงเรียนวัฒนานุ
ศาสน์ อำเภอพนัสนิคม จังหวัดลพบุรี จำนวน 30 คน ได้มาจากการสุ่มแบบ เฉพาะเจาะจง 
ประกอบด้วยนักเรียนที่มีผลการเรียนอยู่ในระดบัปานกลาง 10 คน และนักเรียนที่ม ีผลการเรียนอยู่ใน
ระดับต่ า 20 คน ผลการวิจัยพบว่า 1) เมื่อนำบทเรียนไปใช้กับนักเรียนที่มีผล การเรียนอยู่ในระดับ
ปานกลางและต่ าสิทธิภาพของบทเรียนเป็น 82.33/87.67 และ 78.82/70.60 ตามลำดับ 2) 
ผลสัมฤทธ์หลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของนักเรียนทุกคนในทั้งสอง กลุ่ม สูงกว่า 
ผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 
           ไชยันต์ วัลไชย (2548) ได้ศึกษาเรื่องการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือฝึก ทักษะ
การวัดและการอ่านค่าเรื่องเครื่องมือวัดละเอียด สำหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ จาก
การศึกษาพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือฝึกทักษะการวัดและการอ่าน ค่าเรื่องเครื่องมือวัด
ละเอียดมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 ที่ได้กำหนดไว้คือ คะแนนเฉลี่ย ของนักศึกษาทุกคนจาก
การทำแบบทดสอบหลังการฝึกทักษะเรื่องเครื่องมือวัดละเอียดสูงกว่า ร้อยละ 75 โดยคะแนนเฉลี่ย
ของนักศึกษาทุกคนเท่ากับร้อยละ 98.80 
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สมใจ  สืบเสาะ (2545 : บทคัดย่อ)  ได้พัฒนาและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์     ช่วยสอน
ระบบไฮเปอร์มีเดีย วิชาคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  ผลการวิจัยพบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์    ช่วยสอน
ระบบไฮเปอร์มีเดียวิชาคอมพิวเตอร์เบื้องต้น มีประสิทธิภาพ 91.86/89.90 และเปรียบเทียบผลการ
ทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนพบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบหลังเรียน สูงกว่าคะแนนจากการ
ทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
           จากการที่ได้ศึกษาและค้นคว้างานวิจัยต่างๆที่ เกี่ยวข้องผู้วิจัยพบว่า บทเรียนผ่าน
อินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม ที่มีคุณภาพอยู่ในระดับดี ขึ้นไปและมีประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ์ 
จะสามารถช่วยให้นักเรียนที่ศึกษาบทเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนจึงเป็น
แนวทางท่ีท าให้ผู้วิจัยได้พัฒนาบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
 
   
 



บทท่ี 3 
วิธีด าเนนิการวิจัย 

 
             ในการพัฒนาบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยตามล าดับขั้นตอน  ดังต่อไปนี้ 
             3.1  ประชากร  
             3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
             3.3  การด าเนินการทดลองและเก็บข้อมูล 
             3.4  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 
3.1  ประชากร  
 
             ประชากร คือ นักเรียนชั้นปีที่ 3 สาขางานโทรคมนาคม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปี
การศึกษาที่ 1/2560  จ านวน  15  คน 
 
3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
              เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
              1. บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
              2. แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริมวิชาระบบเคเบิลทีวี  
              3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชา
ระบบเคเบิลทีวี  
 

                           3.2.1  บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบทบทวน วิชาระบบเคเบิลทีวี   
       การสร้างบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี เพ่ือเป็นสื่อการเรียนการ
สอนและทบทวนในวิชาระบบเคเบิลทีวี  โดยมีขั้นตอนในการสร้าง ดังนี้ 
      3.2.1.1  ตัดสินใจในลักษณะการสอนบนเว็บ 

       ผู้วิจัยเลือกประเภทของการสอนบนเว็บในลักษณะ รูปแบบผสม (Hybrid Model 2.6) เพ่ือ
ผลิตบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
      3.2.1.2 ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของหลักสูตรที่จัดการสอนบนเว็บ   ดังนี้ คือ 
            3.2.1.2.1 การวิเคราะห์หลักสูตรเนื้อหาของบทเรียนศึกษาเรื่องระบบเคเบิลทีวี วิเคราะห์
เนื้อหา เพ่ือให้ได้โครงสร้างเนื้อหาโดยแบ่งออกเป็นหน่วยย่อยๆซึ่งทางผู้วิจัยได้เลือกเนื้อหาเพ่ือน ามา
ท าการวิจัย 3 หน่วยดังนี้ 

หน่วยที่ 1 หลักการและประเภทของระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 2 การสื่อสารข้อมูลผ่านระบบเคเบิลทีวี 
หน่วยที่ 3 ความถี่ในการใช้งานของระบบเคเบิลทีวี 
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       3.2.1.2.2  การก าหนดวัตถุประสงค์ของหน่วยการเรียน 
 โดยก าหนดจุดประสงค์ทั่วไปและจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ของหน่วยการเรียนในวิชาระบบ
เคเบิลทีวี 
        3.2.1.3  ออกแบบโครงสร้างของเว็บ 
       ผู้วิจัยได้เลือกโครงสร้างของเว็บ แบบล าดับขั้น (Hierarchical Structure) เพ่ือสร้างบทเรียน
ผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
       3.2.1.3.1  การเขียนผังงาน (Flowchart Lesson) 
 ผังงาน (Flowchart)  บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริมส าหรับนักศึกษาฝึกงาน  
วิชาระบบเคเบิลทีวี มีลักษณะโครงสร้างแบบล าดับขั้น (Hierarchical Structure) ดังภาพที่ 3.1 
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ภาพที่ 3.1  ผังงานการใช้โปรแกรมบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 
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    3.2.1.4  หาความรู้และทักษะการใช้โปรแกรมต่างๆ 
         ในการสร้างบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริมวิชาระบบเคเบิลทีวี จะต้องศึกษา
โปรแกรมช่วยในการจัดการสอนบนเว็บ 
  1 โปรแกรมในการสร้างโฮมเพจรายวิชา เช่น Moodle2.6 DreamweaverMX, FlashMX, 
PHP  
  2 โปรแกรมอ่านข้อมูลบนเว็บ (Web Browser) เช่น Internet Explorer, Google 
Chrome, Mozilla Firefox 
  3 โปรแกรมไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บเมล์  
  4  โปรแกรมการประชุมทางคอมพิวเตอร์ เช่น Webboard  
  3.2.1.5  เตรียมเนื้อหาในรูปแบบการสอนบนเว็บ ซึ่งครอบคลุมเว็บเพจต่างๆ 
  3.2.1.6  การออกแบบและพัฒนากิจกรรมการสอน 
          ในการเตรียมเนื้อหาในรูปแบบการสอนบนเว็บให้ครอบคลุมเว็บเพจต่างๆ และการออกแบบ
และพัฒนากิจกรรมการสอนในการสอนบนเว็บนั้นจะต้องด าเนินการไปพร้อมกัน ผู้วิจัยจึงได้สรุป
ขั้นตอนด าเนินการดังนี้ 

1 การออกแบบบทเรียนขั้นแรก 
            ในการออกแบบบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม 
วิชาระบบเคเบิลทีวี ผู้วิจัยได้ด าเนินตามขั้นตอน  ดังนี้ 

(1) ออกแบบโฮมเพจเรื่องระบบเคเบิลทีวี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ เพ่ือให้นักศึกษา
สามารถเข้าสู่รายละเอียดต่างๆของบทเรียน 

(2) ออกแบบหน้าจอส าหรับป้อนข้อมูลส่วนตัวของนักศึกษา เช่น ชื่อ -นามสกุล รหัสผ่าน 
(Password) เป็นต้น 

(3) ออกแบบหน้าจอค าแนะน าการใช้งาน บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
(4) ออกแบบหน้าจอหัวข้อหน่วยการเรียนแต่ละหัวข้อ 
(5) เนื้อหาในแต่ละหน่วยการเรียน เมื่อนักศึกษาเลือกเรียนแล้วจะเข้าสู่เนื้อหาของหน่วยการ

เรียนนั้นๆ 
(6) ในแต่ละหน้าจะมีปุ่มก่อนหน้า และปุ่มต่อไปเพื่อเรียนเนื้อหาต่อไป 
(7) การน าเสนอจะมีภาพเคลื่อนไหว และรูปภาพประกอบ เพ่ือให้นักเรียนสามารถเข้าใจ

เนื้อหาเรื่องระบบเคเบิลทีวี  
(8) เมื่อนักเรียน เรียนจบในแต่ละหน่วยการเรียนจะมีแบบฝึกหัดท้ายบทเรียนให้ท า 

    2 การสร้างสตอรี่บอร์ด (Storyboard) 
             การสร้างสตอรี่บอร์ด (Storyboard) ส าหรับบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชา
ระบบเคเบิลทีวี ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 

(1) ศึกษารูปแบบของสตอรี่บอร์ด (Storyboard) 
(2) น าเอาข้อมูลในบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี มาเขียนสตอ

รี่บอร์ด 
(3) สร้างสตอรี่บอร์ด (Storyboard)  
(4) น าสตอรี่บอร์ด (Storyboard) ที่สร้างเสร็จไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบ
(5)  ปรับปรุงรายละเอียดของสตอรี่บอร์ด (Storyboard) ตามค าแนะนำ 
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3  การสร้างบทเรียน 
             โดยใช้ภาษาหรือโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับสร้างบทเรียนผ่านเอินเทอร์เน็ต ซึ่งมีโปรแกรม 
Moodle2.6 Micromedia FLASH MX, Adobe Photoshop7, Marcromedia DremweaverMX, 
PHP และโปรแกรมอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง 

3.2.1.7  ออกแบบการประเมินผลการเรียนของผู้เรียน 
          ผู้วิจัยได้ด าเนินการออกแบบการประเมินผลการเรียนของผู้เรียนโดยออกแบบแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

3.2.1.8  ทดลองใช้งาน เพ่ือหาข้อผิดพลาดและปรับปรุงแก้ไข 
          ออกแบบการประเมินผลการเรียนของผู้เรียน และทดลองใช้งาน เพ่ือหาข้อผิดพลาดและ
ปรับปรุงแก้ไข ผู้วิจัยได้สรุปขั้นตอนการด าเนินการ  ดังนี้ 

1 ผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 
ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพ บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบ

เคเบิลทีวี แบ่งออกเป็นแบบประเมินส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
(1) ก าหนดหัวข้อของแบบประเมิน 
(2) สร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 

ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
ของ Likert (พวงรัตน์  ทวีรัตน์. 2540 : 107 ) 

(3) น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมตรวจสอบ
และท าการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

(4) จากนั้นน าเนื้อหาที่ปรับปรุงแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา และผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิค
การผลิตสื่อจ านวน 6 ท่าน ประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิล
ทีวี  

2  น าบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต ที่สร้างเสร็จแล้ว ให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพ โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิประกอบด้วย 

 

            (1)  ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา  
                 (1.1)  ผศ.อมรชัย  ชัยชนะ  อาจารย์ประจ าสาขาวิชาครุศาสตร์วิศวกรรม คณะครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
                 (1.2)  อ.สมณธร   พุ่มพิมล      ครูช านาญการแผนกเทคโนโลยีโทรคมนาคม,รักษาการ
ต าแหน่งรองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการวิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ 
                 (1.3) ว่าที่ร้อยตรีจิรยุทธ อ่อนศรี  ครูช านาญการแผนกอิเล็กทรอนิกส์วิทยาลัยการ
อาชีพนวมินทราชูทิศ,อาจารย์ภาควิชาวัดและประเมินผลทางการศึกษา มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
            (2)  ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
                 (2.1) รศ.อรรถพร  ฤทธิ์เกิด  รองศาสตราจารย์ประจ าสาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
                 (2.2) อาจารย์สุพจน์   เอ็นดู หัวหน้างานสื่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยี, หัวหน้า
งานศูนย์ข้อมลู วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ 
                 (2.3) นายตันฑวัชญ์  ขันปาน  ผู้ช่วยหัวหน้างานสื่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยี, 
หัวหน้างานศูนย์ข้อมูล วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ 
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       3.2.2  แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบทบทวน วิชาระบบเคเบิลทีวี  
            การสร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบ
เคเบิลทีวี แบบประเมินส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ โดยมีขั้นตอน  
ดังนี้ 

1. ก าหนดหัวข้อของแบบประเมิน 
2. สร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 

ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
ของ Likert (พวงรัตน์  ทวีรัตน์. 2540 : 107)  ดังนี้  
 ระดับความคิดเห็น 5 ระดับ 
 ระดับคะแนน 5 หมายถึง  คุณภาพดีมาก 
 ระดับคะแนน 4 หมายถึง  คุณภาพด ี
 ระดับคะแนน 3 หมายถึง  คุณภาพปานกลาง 
 ระดับคะแนน 2 หมายถึง  คุณภาพพอใช้ 
 ระดับคะแนน 1 หมายถึง  คุณภาพควรปรับปรุง 
 เกณฑ์การจัดระดับคะแนนค่าเฉลี่ย 5 ระดับ 
 ระดับคะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง  คุณภาพดีมาก 
 ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง  คุณภาพดี 
 ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง  คุณภาพปานกลาง 
 ระดับคะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง  คุณภาพพอใช้ 
 ระดับคะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง  คุณภาพควรปรับปรุง 
 

  3.2.3 น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม
ตรวจสอบและท าการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
 

 3.2.4 จากนั้นน าเนื้อหาที่ปรับปรุงแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา และผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
เทคนิคการผลิตสื่อจ านวน 6 ท่าน ประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชา
ระบบเคเบิลทีวี  
 

 3.2.5 ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชา
ระบบเคเบิลทีวี ดังแสดงในภาพที่ 3.2 
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           ภาพที่ 3.2  ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม      
                          วิชาระบบเคเบิลทีวี  
 

            3.2.3  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชา
ระบบเคเบิลทีวี  
        ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอน
เสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ดังต่อไป ดังนี้ 
 3.2.3.1 วิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมเพื่อสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  
           3.2.3.2 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์แบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก แต่ละหน่วย จ านวนข้อไม่
เท่ากัน เพราะแบบทดสอบจะต้องครอบคลุมตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมแต่ละหน่วยไม่เท่ากัน       
           3.2.3.3 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ตรวจสอบ และท าการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
      



 
 

36 

3.2.3.4 หาค่าความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาจ านวน 3 ท่าน ประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) พิจารณา
ความสอดคล้องของข้อสอบกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้  
 
 

              ให้คะแนน  +1   เมื่อแน่ใจว่าข้อสอบข้อนั้นวัดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่  
                                     ระบุไว้จริง 
          ให้คะแนน    0   เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อสอบข้อนั้นวัดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ระบุไว้ 
               ให้คะแนน   -1   เมื่อแน่ใจว่าข้อสอบข้อนั้นไม่ได้วัดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ระบุไว้ 
บันทึกผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิในแต่ละข้อและหาดัชนี ความสอดคล้อง (IOC) โดยใช้สูตรการ
หาค่าดัชนีความสอดคล้องของ  พวงรัตน์ ทวีรัตน์  (2540 : 117) 
 

  IOC = 
R

n

  

  IOC  แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ 
  R  แทน ผลรวมคะแนนของผู้เชี่ยวชาญ 
  n แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ  
 
        การหาค่าคะแนนเฉลี่ยความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของแบบทดสอบเป็น
รายข้อพิจารณาดังนี้ ส าหรับแบบทดสอบที่ผ่านการประเมินมีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปเป็น
แบบทดสอบที่มีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาสามารถไปใช้ ส าหรับแบบทดสอบที่ผ่าน การประเมินมี
ค่าเฉลี่ยต่ ากว่า 0.5 เป็นแบบทดสอบที่ไม่มีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาให้น าไปปรับปรุงและแก้ไข บุญ
ชม  ศรีสะอาด(2535 : 61) 
         โดยผู้วิจัยก าหนดค่าดัชนีความสอดคล้องหรือก าหนดค่า (IOC) ตั่งแต่ 0.5 ขึ้นไป ใช้เป็น
ข้อสอบในแบบทดสอบได้ 
 3.2.3.5  การหาคุณภาพของแบบทดสอบ 
        ประกอบด้วยการวิเคราะห์ในส่วนต่างๆ   ดังนี้  คือ 
 (1) การหาค่าความยากของแบบทดสอบใช้สูตรหาค่าดัชนีความยากของ       รวีวรรณ ชินะ
ตระกูล (2538 : 237) 
 

 
 

  
เมื่อ p หมายถึง ระดับความยากง่ายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  

H
f  หมายถึง จ านวนผู้ตอบถูกในกลุ่มสูง 

L
f  หมายถึง จ านวนผู้ตอบถูกในกลุ่มต่ า 

H
N  หมายถึง จ านวนนักเรียนทั้งหมดในกลุ่มสูง 

L
N  หมายถึง จ านวนนักเรียนทั้งหมดในกลุ่มต่ า 

LH

LH

NN

ff
p





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    ขอบเขตของค่า p และความหมาย 
  0.80 – 1.00 เป็นข้อสอบที่ง่ายมาก 
  0.60 – 0.79 เป็นข้อสอบที่ค่อนข้างง่าย (ใช้ได้) 

0.40 – 0.59 เป็นข้อสอบที่ยากง่ายพอเหมาะ (ดี) 
  0.20 – 0.39 เป็นข้อสอบที่ค่อนข้างยาก (ใช้ได้) 
  0.00 – 0.19 เป็นข้อสอบที่ยากมาก (ใช้ได้) 
 

 (2)  การหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ     ใช้สูตรการหาค่าอ านาจจ าแนกของ พวง
รัตน์  ทวีรัตน์ (2540 : 130) 
 
     

                           r   = U LR -R

N/2
 

  
เมื่อ  r แทน ค่าอ านาจจ าแนก 

   RU แทน จ านวนผู้ที่ตอบถูกในข้อนั้นในกลุ่มเก่ง 
   

L
R  แทน จ านวนผู้ที่ตอบถูกในข้อนั้นในกลุ่มอ่อน 

    N แทน จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
 

            โดยแบบทดสอบที่มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.2 ขึ้นไป ถือว่าเป็นข้อสอบที่สามารถจ าแนก
คนเก่ง และคนอ่อนได้ ล้วน  สายยศ (2528 : 180) 
 (3) น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ไปทดลอง (Try-out) กับกลุ่มทดลองซึ่งเป็นนักเรียนที่
เคยเรียนวิชานี้มาแล้ว จ านวน 18 คน และน าคะแนนจากการทดลองนี้ไปหาค่าความยากง่าย (P) 
อ านาจจ าแนก (R) และค่าความเชื่อมั่น (Q) 
           จากการวิเคราะห์ค่าความยากง่าย และค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนได้คัดเลือกข้อสอบไว้ 40 ข้อ โดยมีค่าความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67-1.00    ค่าความ
ยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.5-0.8 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.2-0.4 
  (4) การหาค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ โดยใช้สูตรคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (เค-อาร์20 : K-R 
20 Kuder-Richardson )  (ล้วน  สายยศ. 2523 : 168) 

 

   ttr   = 
2

1
1 t

n pq

n S

 
 

  
 

 

                               St
2   = 

2 2( )

N(N 1)

N X X  


 

 
 เมื่อ rtt คือ ค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 
  n คือ จ านวนข้อของแบบทดสอบ 
  P คือ สัดส่วนของผู้ที่ตอบถูก 
  q คือ สัดส่วนของผู้ที่ตอบผิด 



 
 

38 

  St
2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนของผู้เข้าสอบทั้งหมด 

  N คือ จ านวนผู้เข้าสอบ 
        X    คือ คะแนนของผู้เข้าสอบ 
 
                     เกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบที่มีค่า 
   0.7 – 1.0 แสดงว่าแบบทดสอบมีความเชื่อมั่นสูง 
   0.4 – 0.6 แสดงว่าแบบทดสอบมีความเชื่อม่ันปานกลาง 
   ต่ ากว่า 0.3 แสดงว่าแบบทดสอบมีความเชื่อมั่นต่ า 
 

            โดยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.78 
 

 (5) ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบ
สอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี มีรายละเอียดดังภาพที่  3.3 
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      ภาพที่ 3.3   ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต    
                       แบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 
  
3.3 การด าเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
        ในการด าเนินการเก็บข้อมูลนั้นผู้วิจัยด าเนินการทดลองตามขั้นตอน  ดังต่อไปนี้  คือ 
  3.3.1 น าหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัยจากงานบัณฑิตศึกษา ไปติดต่อหัวหน้าแผนก
โทรคมนาคม วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ เพ่ือขอขออนุญาต และประสานงานในการท าวิจัย
ครั้งนี ้
 3.3.2 น าบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี สร้างขึ้นมา
ด าเนินการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน E1/E2  
 3.3.3 ท าการทดลองกับนักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขางานโทรคมนาคม จ านวน 15 คน  
 3.3.4 ชี้แจงวัตถุประสงค์ และอธิบายวิธีการใช้งานบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม 
วิชาระบบเคเบิลทีวี  
 3.3.5 ให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
 3.3.6 ให้นักเรียน เรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
 3.3.7 ให้นักเรียนท าแบบทดสอบระหว่างเรียน 
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 3.3.8 เมื่อนักเรียน เรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตครบทุกหน่วยการเรียนแล้ว นักเรียน
จะต้องท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 3.3.9 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบ
เคเบิลทีวี  โดยใช้ E1/E2 
 3.3.10 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและหลังเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบ
สอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  ด้วยโดยใช้หลักสถิติทดสอบ t-test (t-test dependent samples) 
 
3.4  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 

        ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล  ดังนี้ 
 

        3.4.1  การวิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีว ี 
          สถิติที่ใช้ในการหาค่าเฉลี่ย () และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () ของแบบทดสอบก่อนเรียน
กับหลังเรียนในการหาค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (พิสนุ ฟองศรี. 2553 : 154,158 ) 
 
 

        X

N



  

 
 
 เมื่อ       แทน    ค่าเฉลี่ยเลขคณติ 
       X      แทน    ค่าคะแนน 
  x    แทน ผลรวมของคะแนน 
  N      แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
 

                                       
2( )

( 1)

x

N




 



 

 
                เมื่อ       แทน     ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     X    แทน     คะแนน 
     N   แทน     จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
             แทน     ค่าเฉลี่ยของคะแนนทั้งหมด 
 
           3.4.3  การหาประสิทธิภาพของบทเรยีนผ่านอินเทอร์เนต็ 
           การหาประสิทธิภาพของบทเรียนท าได้โดยน าคะแนนที่ได้จากการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน และ 
แบบทดสอบหลังเรียนมาหาประสิทธิภาพของบทเรียน เพ่ือหาว่าบทเรียนที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 
ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 80/80 ใช้สูตร E1/E2 ในการค านวณดังนี้ ชัยยงค์  พรหมวงศ์. (2537 : 
491-496) 
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E1 = 
1

100

X

N x
A



 

 
  E1 แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
  

1X   แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนนแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
  N แทน จ านวนผู้เรียน 
  A แทน คะแนนเต็มของแบบฝึกหัด 
 

E2 = 
2

100

X

N x
B



 

 
E2 แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  

  
2X  แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน 

  N แทน จ านวนผู้เรียน  
  B แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
 
     3.4.4  การเปรียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน 
           การทดสอบความแตกต่างระหว่างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนบทเรียน
ผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ด้วยโดยใช้หลัก
สถิติทดสอบ t-test (t-test dependent samples) (ล้วนและอังคณา, 2538 อ้างถึงใน กิตติพงศ์, 
2551 : 59) 
 

 
                        

           t    =    
2 2( )

(N 1)

D

N D D



  



 

        
     เมื่อ    t       แทน   ค่าสถิติท่ีใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤต เพ่ือทราบความมีนัยส าคัญ 
                  D      แทน   ความแตกต่างระหว่างคะแนนแต่ละคู่       
    N      แทน   จ านวนคู ่
                  df      แทน   ความเป็นอิสระมีค่าเท่ากับ  N-1  
 
 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  
           การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม 
วิชาระบบเคเบิลทีวี ซึ่งผู้วิจัยได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
           4.1  ผลการหาคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
            4.2  ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
            4.3  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต
แบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
 
4.1  ผลการหาคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีว ี 

 
          การหาคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี แบ่งการ
ประเมินออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
 

           4.1.1 หาคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ด้านเนื้อหา 
ซึ่งได้ผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้ผลลัพธ์ดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางท่ี  4.1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพด้านเนื้อหาของบทเรียน 
ข้อ รายการประเมิน X  S.D. ระดับคุณภาพ 
1 เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.67 0.57 ดีมาก 
2 ความเหมาะสมในการแบ่งเนื้อหาบทเรียน 4.67 0.57 ดีมาก 
3 ความสอดคล้องของเนื้อหาแต่ละบทเรียน 5 0 ดีมาก 
4 ความถูกต้องในล าดับเนื้อหา 4.67 0.57 ดีมาก 
5 ความชัดเจนในการใช้ค าบรรยายเนื้อหา 4 0 ดี 
6 ความถูกต้องของค าบรรยาย 5 0 ดีมาก 
7 ความสอดคล้องระหว่างภาพประกอบและค า

บรรยาย 
 

4.67 0.57 
 

ดีมาก 
8 เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน 4.67 0.57 ดีมาก 
9 บทเรียนสามารถน าไปใช้การเรียนการสอนทั่วไป

ได้ 
 

4.67 0.57 
 

ดีมาก 
 ค่าเฉลี่ยรวม 4.67 0.38 ดีมาก 
 
          จากตารางที่ 4.1 คุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 
ทางด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 4.67   และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.38 ซึ่งมีระดับ
คุณภาพอยู่ในระดับดีมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีข้อที่ได้คุณภาพดีมาก โดยพบว่าหัวข้อ 
ความสอดคล้องของเนื้อหาแต่ละบทเรียน ความถูกต้องของค าบรรยาย มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 5 
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รองลงมาคือหัวข้อ เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ความเหมาะสมในการแบ่งเนื้อหา
บทเรียน ความถูกต้องในล าดับเนื้อหา  ความสอดคล้องระหว่างภาพประกอบและค าบรรยาย เนื้อหา
มีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน บทเรียนสามารถน าไปใช้การเรียนการสอนทั่วไปได้มีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 4.67 และความชัดเจนในการใช้ค าบรรยายเนื้อหา มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากับ 4 
 

           4.1.2 หาคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ด้านเทคนิค
การผลิตสื่อซึ่งได้ผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้ผลลัพธ์ดังตาราง 4.2 

 
ตารางท่ี  4.2  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
ข้อ รายการประเมิน X  S.D. ระดับคุณภาพ 

1 ความเหมาะสมในการน าเข้าสู่บทเรียน 5 0 ดีมาก 
2 ความเหมาะสมในการจัดวางรูปแบบและ 

องค์ประกอบหน้าจอ 4 1.00 
 

ดี 
3 ความเหมาะสมของสีตัวอักษรและสีพ้ืนหลัง 3.67 0.57 ดี 
4 ความเหมาะสมของรูปแบบและขนาดตัวอักษร 4 1.00 ดี 
5 ความเหมาะสมของการเปลี่ยนหน้าจอ 3.67 0.57 ดี 
6 ความสมบูรณ์ของการเชื่อมโยง 3.67 0.57 ดี 
7 บทเรียนมีลักษณะจูงใจและน่าสนใจ 3.67 1.15 ดี 
8 ความสะดวกในการใช้บทเรียน 3.67 0.57 ดี 
9 ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย 4 1.00 ดี 
10 ความเหมาะสมของปุ่มต่างๆ 4 1.00 ดี 
 ค่าเฉลี่ยรวม 3.93 0.74 ดี 
 
           จากตารางท่ี 4.2 คุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ด้าน
เทคนิคการผลิตสื่อ มีค่าเท่ากับ 3.39 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.74 ซึ่งมีระดับคุณภาพอยู่
ในระดับดี และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกหัวข้อโดยพบว่าหัวข้อ ความเหมาะสมในการน าเข้าสู่
บทเรียน มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 5 และรองลงมาคือ ความเหมาะสมในการจัดวางรูปแบบและ
องค์ประกอบ หน้าจอความเหมาะสมของรูปแบบและขนาดตัวอักษร ความเหมาะสมของภาพในการ
สื่อความหมาย ความเหมาะสมของปุ่มต่างๆ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 โดยมีหัวข้อ ความเหมาะสม
ของสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง ความสะดวกในการใช้บทเรียน ความสมบูรณ์ของการเชื่อมโยง บทเรียน
มีลักษณะจูงใจและน่าสนใจ ความเหมาะสมของการเปลี่ยนหน้าจอ มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 3.67 
 
4.2   ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบ 

      เคเบิลทีวี  
 
            การหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ผู้วิจัย
ได้ทดลองใช้กับประชากรที่เป็นนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้น ปวช.3 แผนกวิชาเทคโนโลยี
โทรคมนาคม  ปีการศึกษาท่ี 1/2560  จ านวน 15 คน 
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ตารางท่ี 4.3  ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  

การทดสอบ คะแนนเต็ม 
คะแนนเฉลี่ย 

ที่สอบได้ 
ร้อยละของ

คะแนน 
ประสิทธิภาพของ

บทเรียน 
ระหว่างเรียน 45 38.33 80.95 

80.95/81.44 
หลังเรียน 40 34.43 81.44 

 
         จากตารางที่ 4.3 พบว่าบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ได้
คะแนนเฉลี่ยระหว่างเรียนเท่ากับ 38.33 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 80.95 (E1) และมีคะแนนเฉลี่ยจาก
การท าแบบทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 34.43 คิดเป็นร้อยละ 81.44 (E2)   ที่มีประสิทธิภาพ E1/E2 

เท่ากับ 80.95/81.44 สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ก าหนด คือ 80/80 
 
4.3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนบทเรียนผ่าน    

  อินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
 
       การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชา
ระบบเคเบิลทีวี ผู้วิจัยได้ทดลองใช้กับประชากร  ได้ผลลัพธ์ดังตารางที่ 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4   ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอน       
                 เสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  

การทดสอบ N คะแนนเต็ม          t 

ก่อนเรียน 15 40 17.66 2.63  
193 

 
2741 

 
12.02** 

หลังเรียน 15 40 30.53 2.94 

** 𝜌 ≤ .01  
       จากตารางที่ 4.4 พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอน
เสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ของนักเรียนชั้นปีที่ 3 สาขางานโทรคมนาคม หลังเรียน (=30.53 =, = 
2.94) บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี สูงกว่าก่อนเรียน (= 17.66, 
= 2.63) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .01 สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ก าหนด  
 

D  2D



บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
            การวิจัยเรื่องบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ผู้วิจัยมีจุดประสงค์
เพ่ือหาคุณภาพและประสิทธิภาพเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ นักเรียนชั้นปีที่ 3 สาขางาน
โทรคมนาคม  วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ ปีการศึกษาท่ี 1/2560 ก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียน
ผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
 
5.1  สรุปผลการวิจัย 
 
      5.1.1  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
        5.1.1.1 เพ่ือพัฒนาบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ให้มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ 
        5.1.1.2 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นปีที่ 3 สาขางาน
โทรคมนาคม ก่อนและหลังเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
 

            5.1.2  สมมติฐานของการวิจัย 
        5.1.2.1 บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ที่สร้างขึ้นมีคุณภาพใน
ระดับดีข้ึนไป ( X ≥3.5) 
         5.1.2.2 บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี สร้างข้ึนมีประสิทธิภาพ
หรือ E1/E2ไม่ต่่ากว่า 80/80 
        5.1.2.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นปีที่ 3 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนบทเรียน
ผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 หรือต่่ากว่า 
 

       5.1.3  ประชากร 
            ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นปีที่ 3 สาขางานโทรคมนาคม ปีการศึกษาที่ 
1/2560 จ่านวน 15 คน 
 

       5.1.4  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   5.1.4.1 บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
   5.1.4.2  แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิล
ทีวี  
   5.1.4.3  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งเป็นแบบทดสอบชนิด 4 ตัวเลือก 
จ่านวน 40 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.67-1.00 ค่าความยากง่ายมีค่าระหว่าง 0.50-0.80 
ค่าอ่านาจจ่าแนกมีค่าระหว่าง  0.2-0.4 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.78 
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        5.1.5  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
            การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองผู้วิจัยได้น่าบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชา
ระบบเคเบิลทีวี ดังนี้  
 5.1.5.1 น่าหนังสือขอความร่วมมือในการท่าวิจัยจากงานบัณฑิตศึกษา ไปติดต่อหัวหน้า
แผนกโทรคมนาคม วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ เพ่ือขอขออนุญาต และประสานงานในการท่า
วิจัยครั้งนี้ 
 5.1.5.2 น่าบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ที่สร้างขึ้นมา
ด่าเนินการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน E1/E2 โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
  5.1.5.3 ท่าการทดลองกับนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 สาขางาน
โทรคมนาคม แผนกเทคโนโลยีโทรคมนาคม จ่านวน 15 คน 
  5.1.5.4  ชี้แจงวัตถุประสงค์ และอธิบายวิธีการใช้งานบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอน
เสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
 5.1.5.5  ให้นักเรียนท่าแบบทดสอบก่อนเรียน 
 5.1.5.6  ให้นักเรียน เรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
 5.1.5.7  ให้นักเรียนท่าแบบทดสอบระหว่างเรียน 
  5.1.5.8  เมื่อนักเรียน เรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตครบทุกหน่วยการเรียนแล้ว นักเรียน
จะต้องท่าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 5.1.5.9 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบ
เคเบิลทีวี โดยใช้ E1/E2 
  5.1.5.10  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนบทเรียนผ่าน
อินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ด้วยโดยใช้หลักสถิติทดสอบ t-test (t-test 
dependent samples) 
 

        5.1.6  การวิเคราะห์ข้อมูล 
       5.1.6.1 หาคุณภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี โดยใช้
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
       5.1.6.2 หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี โดยใช้
สูตร E1/E2 
       5.1.6.3 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียน
ผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test for dependent 
samples ) 
 

       5.1.7  สรุปผลการวิจัย  
 5.1.7.1 คุณภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ด้านเนื้อหามี
คุณภาพอยู่ในระดับ ดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.38 และด้านเทคนิค
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การผลิตสื่อ มีคุณภาพอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.74 
สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ก่าหนด 
 5.1.7.2  ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  ที่สร้าง
ขึ้นมีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 80.95/81.44 สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ก่าหนด 
 5.1.7.3  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 3 
สาขางานโทรคมนาคม หลังเรียนบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี สูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติ .01 สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ก่าหนด 
 
5.2  อภิปรายผล 
 
              การวิจัยบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี อภิปรายผลได้  ดังนี้ 
 

       5.2.1 ด้านการหาคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 
 คุณภาพของบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  ด้านเนื้อหามีคุณภาพ
อยู่ในระดับ ดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.38 และด้านเทคนิคการผลิต
สื่อ มีคุณภาพอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.74 สอดคล้องกับ
สมมุติฐานที่ก่าหนดทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นโดยด่าเนินการตามขั้นตอน ที่วางไว้และพัฒนา
บทเรียนโดยใช้กรอบแนวคิดที่ดัดแปลงมาจากหลักการออกแบบบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต แนวคิดของ 
(ถนอมพร  เลาหจรัสแสง. 2544) แต่ผู้วิจัยได้น่ามาคือ น่าเสนอบทเรียนที่ประกอบด้วยเนื้อหา ภาพนิ่ง
และภาพเคลื่อนไหว อีกทั้งใช้สีกับตัวอักษรที่ชัดเจนอ่านง่าย  เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนได้ง่ายขึ้น มี
การทดสอบความรู้ใหม่ท่าให้บทเรียนที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพอยู่ในระดับดีซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ค่า
สัน แน่นอุดร (2550) ที่ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวนเรื่องการ
สร้างเวบเพจ พบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวนที่สร้างขึ้นมีคุณภาพด้าน
เนื้อหาอยู่ในระดับด(ี   =4.67) และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ อยู่ในระดับดี (= 3.93) 
  

       5.2.2  ด้านการหาประสิทธิภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี  
 ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวีโดยน่ากลุ่ม
ทดลองกับประชากร จ่านวน 15 คน ปรากฏว่าผลการเรียนของนักเรียนจากการท่าแบบทดสอบท้าย
หน่วยและแบบทดสอบหลังเรียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.95/81.44 สอดคล้องตามสมมติฐานการวิจัย
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กนกพร ใจอดทน (2548) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนเพ่ือทบทวนวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายเรื่องมาตราฐานการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายส่าหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง(ปวส.)สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจซึ่งมีประสิทธิภาพ
80.75/85.33 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก่าหนดไว้คือ 80/80 การวิจัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ของคเชนท์ งาม
ศักดิ์ประเสริฐ (2551) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือทบทวนส่าหรับนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงซึ่งมีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.95/81.44 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก่าหนดไว้
คือ 80/80 
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       5.2.3  ด้านการหาผลสัมฤทธิ์บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ผลการ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต
แบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี โดยค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนมีค่า
เท่ากับ 17.66 และหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 30.53 แสดงว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียน
ผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 สอดคล้องตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ ค่าสัน  แน่นอุดร (2550) ได้ศึกษาพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวนเรื่องการสร้างเว็บเพจ พบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวนส่าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่4 โรงเรียนโนนไทยคุรุ
อุปถัมภ์ ซึ่งมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ คเชนท์ งามศักดิ์
ประเสริฐ (2551) ได้ศึกษาพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือทบทวน วิชาการเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เรื่องการเชื่อมต่อฐานข้อมูล ส่าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขางาน
เทคนิคคอมพิวเตอร์ วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมาซึ่งมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส่าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
              ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการท าวิจัยในภาพรวมดังนี้ 
           1.อ่านค่าแนะน่าและท่าความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการใช้งาน พร้อมปฏิบัติตามค่าแนะน่าอย่าง         
เคร่งครัด 
           2.พัฒนาบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี อย่างต่อเนื่องเพ่ือความ
ทันสมัย 
 

 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
           1.ออกแบบบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ให้ครอบคลุมทั้ง
รายวิชาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
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 สื่อสารและเครือข่ายอินเตอร์เน็ต.”  วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการศึกษา 
 วิทยาศาสตร์ (คอมพิวเตอร์), สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง. 
บุญชม  ศรีสะอาด. 2535. การวิจัยเบื้องต้น. กรุงเทพฯ : วงกมลโพรดักชั่น. 
ประทีป   เมธาคุณวุฒิ. 2540. เอกสารประกอบการสอนวิชา 2710643 หลักสูตรและการเรียนการ 
         สอนทางการอุดมศึกษา ข้อเสนอแนะในการจัดการเรียนการสอนทางไกล โดยการใช้การ 
          เรียนการสอนแบบเว็บเบส. กรุงเทพฯ : ภาควิชาอุดมศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
พวงรัตน์ ทวีรัตน์. 2538. วิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์. พิมพ์ครั้งที่ 6. 
 กรุงเทพฯ  : ส านักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 ประสานมิตร. 
ไพโรจน์  ตีรณธนากุล. 2546. การออกแบบและการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน. กรุงเทพฯ :  
 ศูนย์สื่อเสริมกรุงเทพ. 
ภาวิณี   ปานันตา. 2547. “บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ GSM.” 
        วิทยานิพนธ์ครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้าสื่อสาร , 
        สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง. 
รวีวรรณ ชินะตระกูล. 2538. วิธีวิจัยการศึกษา. คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม : สถาบันเทคโนโลย ี
          พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง. 
รวีวรรณ   ชินะตระกูล. 2542. วิธีวิจัยทางการศึกษา. กรุงเทพฯ : ภาพพิมพ์ 
ล้วน  สายยศ. 2523. สถิติและการวิจัยทางการศึกษา. กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร.์ 
ล้วน  สายยศ และอังคณา  สายยศ. 2531. หลักการวิจัยทางการศึกษา. พิมพ์ครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ 
       : ศึกษาพร. 
ล้วน  สายยศ และอังคณา  สายยศ. 2538. เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา. พิมพ์ครั้งที่ 5. กรุงเทพฯ 
        : สุวีริยาสาส์น. 
วิชุดา  รัตนเพียร. 2542. “การเรียนการสอนผ่านเว็บ ทางเลือกใหม่ของเทคโนโลยีการศึกษาไทย.” 
          วารสารครุศาสตร์. ปีที่ 27 ฉบับที่ 3 : 29-35. สงขลา : วิทยาลัยเทคนิคหาดใหญ่. 
สรรรัชต์  ห่อไพศาล. 2545. นวัตกรรมและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในสหัสวรรษใหม่ 
          กรณี การจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บ (Web-Based Instruction : WBI). [ออนไลน์]. 
สิปาง ดิเรกคุณากร( 2555 : บทคัดย่อประสิทธิภาพบทเรียนสอนเสริมผ่านเว็บของวิชา BCS221 (การ  
            เขียนโปรแกรม 3) สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยศรี         
            ปทุม 
อารีย์ มีมุ่งกิจ (2541) การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือการสอนซอมเสริมวิชา คณิต   
            ศาสตร เรื่องเศษสวน ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6.วิทยานิพนธ ศษ.ม. สาขาวิจัย     
            และประเมินผลการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
อธิพร ศรียมก. 2532. การประเมินผลสื่อการสอน. ในเอกสารประกอบการสอนชุดวิชาสื่อการสอน 
           ระดับมัธยมศึกษา หน่วยที่11-15,หน้า 245-253.กรุงเทพฯมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช            
สมใจ  สืบเสาะ“การพัฒนาและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนระบบไฮเปอร์มิเดีย  
            วิชาคอมพิวเตอร์เบื้องต้น” วิทยานิพนธ์ ครศุาสตร์เทคโนโลยี สาขาเทคโนโลยีเทคนิคศึกษา 
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ภาคผนวก 
 

      ภาคผนวก ก   หนังสือราชการประกอบการด าเนินการวิจัย 
 ภาคผนวก ข   แบบประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาและด้านการผลิตสื่อ 
   ภาคผนวก ค   ตัวอย่างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
      ภาคผนวก ง   ตัวอย่างบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาเคเบิลทีวี 
                                               ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
      ภาคผนวก จ   การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ           
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ภาคผนวก ก 

      หนังสือราชการประกอบการด าเนินการวิจัย 
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ภาคผนวก ข 

 
    แบบประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เนต็แบบสอนเสริม  

 
เรื่อง   บทเรียนผ่านอนิเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบลิทวีี ระดับ 

 
 
 

จัดท าโดย 
 

นางสาวกินรี   เซียงฮ้อ 
 
 

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
รศ. ปิยะ     ศุภวราสุวัฒน์  

     
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

รศ.ดร.วิสุทธิ์   สุนทรกนกพงศ์ 
 
 
 

หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้าสื่อสาร 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เนต็แบบสอนเสริม 
(ด้านเนื้อหา) 

 

เรื่อง  บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบลิทีวี  
 

ค าชี้แจง    แบบประเมินชุดนี้  แบ่งออกเป็น  2  ตอน 
 
ตอนที่  1  ให้ผู้ทรงคุณวุฒิโปรดพิจารณาประเด็นต่างๆและประเมนิคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เนต็แบบสอนเสรมิ 
วิชาระบบเคเบลิทีวี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพโดยใส่เครื่องหมาย (/) ในช่องความคิดเห็น  
                    (แต่ละข้อกรุณาท า เคร่ืองหมายเพียงช่องเดียว) โดยมีระดบัของการประเมิน ดังนี ้
 
 5 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีมากทีสุ่ด 
 4 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีมาก 
 3 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีปานกลาง 
 2 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีน้อย 
 1 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับทีน้อยที่สดุ 
 
ตอนที่  2  ให้ผู้ทรงวุฒิโปรดกรณุาเขียนข้อเสนอแนะอื่นๆ เพื่อเปน็ประโยชน์แกผู่้วิจัยในการพัฒนาบทเรียน  
                   ผ่านอินเทอร์เน็ตในโอกาสต่อไป 

 
  

 
 
                                                         ลงนามชื่อ……………........................................................………………………… 
                                                              (...................................................................................................) 

        ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ตอนที่  1  ให้ผู้ทรงคุณวุฒโิปรดพิจารณาประเด็นต่างๆและประเมนิคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เนต็แบบสอนเสรมิ 
วิชาระบบเคเบลิทีวี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ   โดยใสเ่ครื่องหมาย (/) ในช่องความคิดเห็น (แต่ละข้อกรุณาท า
เคร่ืองหมายเพียงช่องเดียว) โดยมีระดบัของการประเมิน ดังนี ้
 5 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีมากทีสุ่ด 
 4 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีมาก 
 3 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีปานกลาง 
 2 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีน้อย 
 1 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับทีน้อยที่สดุ 

ข้อที ่ รายการ 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

ความถูกต้องของเนื้อหาเรื่องวิวัฒนาการของระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ความถูกต้องของเนื้อหาเรื่องระบบพ้ืนฐานของโทรศัพทเ์คลื่อนที ่
ความถูกต้องของเนื้อหาเรื่องหลักการและประเภทของระบบเคเบลิทีวี 

ความถูกต้องของเนื้อหาเรื่องการสือ่สารข้อมลูผ่านระบบเคเบลิทีวี 

ความถูกต้องของเนื้อหาเรื่องความถี่ในการใช้งานของระบบเคเบิลทีว ี
รูปภาพมีความถูกต้องสอดคล้องกบัเนื้อหา  
ตารางมีความถูกต้องสอดคล้องกับเนื้อหา 

เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรยีน 
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..... 

..... 

..... 

..... 
รวม      

รวมคะแนนทั้งหมด 
 
…………………..คะแนน 
 

 

 
ตอนที่  2  ให้ผู้ทรงวุฒิโปรดกรุณาเขียนข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือเป็นประโยชน์แก่ผู้วิจัยในการพัฒนา
บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตในโอกาสต่อไป 
.............................................................................................................................................................................................................................................
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เนต็แบบสอนเสริม  

เรื่อง  บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสรมิ วิชาระบบเคเบิลทีว ี 
 

 
 

จัดท าโดย 
นางสาวกินรี  เซียงฮ้อ 

 
 

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
รศ. ปิยะ     ศุภวราสุวัฒน์ 

 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

รศ.ดร.วิสุทธิ์   สุนทรกนกพงศ์ 
 
 
 

หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้าสื่อสาร 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เนต็แบบสอนเสริม 
(ด้านเทคนิคการผลิตสือ่) 

 

เรื่อง  บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบลิทีวี  
ค าชี้แจง แบบประเมินชุดนี้  แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
ตอนที่  1  ให้ผู้ทรงคุณวุฒิโปรดพิจารณาประเด็นต่างๆและประเมินคณุภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เนต็แบบ        

                              สอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพโดยใส่เครื่องหมาย (/) ในช่องความ 

                              คิดเห็น (แต่ละข้อกรุณาท าเคร่ืองหมายเพียงช่องเดียว)   โดยมีระดับของการประเมิน  ดังนี ้
 
 5 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีมากทีสุ่ด 
 4 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีมาก 
 3 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีปานกลาง 
 2 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีน้อย 
 1 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับทีน้อยที่สดุ 
 
ตอนที่  2   ให้ผู้ทรงวุฒิโปรดกรณุาเขียนข้อเสนอแนะอื่นๆ เพื่อเป็นประโยชน์แกผู่้วิจัยในการพัฒนาบทเรียน 

                               ผ่านอินเทอร์เน็ตในโอกาสต่อไป 

 
  

 
 
 
                                                       ลงนามชื่อ……………........................................................………………………… 
                                                            (...................................................................................................) 

  ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ตอนที่  1  ให้ผู้ทรงคุณวุฒโิปรดพิจารณาประเด็นต่างๆและประเมนิคุณภาพบทเรียนผ่านอินเทอร์เนต็แบบสอนเสรมิ 
วิชาระบบเคเบลิทีวี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพโดยใส่เครื่องหมาย (/) ในช่องความคิดเห็น (แต่ละข้อกรุณาท า
เคร่ืองหมายเพียงช่องเดียว) โดยมีระดบัของการประเมิน ดังนี ้
 5 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีมากทีสุ่ด 
 4 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีมาก 
 3 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีปานกลาง 
 2 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับท่ีน้อย 
 1 มีค่าเท่ากับ เห็นด้วยในระดับทีน้อยที่สดุ 

ข้อที ่ รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

ความเหมาะสมในการน าเข้าสู่บทเรียน 
ความเหมาะสมในการจดัวางรูปแบบและองค์ประกอบหน้าจอ 
ความเหมาะสมของสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง 
ความเหมาะสมของรูปแบบและขนาดตัวอักษร 
ความเหมาะสมของการเปลี่ยนหนา้จอ 
ความสมบรูณ์ของการเช่ือมโยง 
บทเรียนมลีักษณะจูงใจและน่าสนใจ 
ความสะดวกในการใช้บทเรียน 
ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย 
ความเหมาะสมของปุ่มต่างๆ 
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รวม      

รวมคะแนนทั้งหมด …………………..คะแนน 

 
ตอนที่  2  ให้ผู้ทรงวุฒิโปรดกรุณาเขียนข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือเป็นประโยชน์แก่ผู้วิจัยในการพัฒนา
บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตในโอกาสต่อไป 
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.............................................................................................................................................................................................................................................
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แบบประเมินความสอดคล้อง 
ระหว่างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

กรุณาท าเครื่องหมาย(3)ลงในช่องเกณฑ์การให้คะแนน 
 
จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ข้อสอบ คะแนนพิจารณา 

+1 0 -1 
1) บอกความเป็นมาของ
ระบบเคเบิลทีวีได้ 

1. ระบบเคเบิลทีวีคืออะไร 
ก. ระบบการให้บริการสัญญาณทีวีที่เกิดจากการ
รวบรวมรายการต่างเข้าด้วยกัน 
ข. ระบบสายสัญญาณดาวเทียม KU-BAND 
ค. ระบบจานรับสัญญาณดาวเทียม C-BAND 
ง. ระบบคอมพิวเตอร์ 

   

2) บอกประเภทของ
ระบบเคเบิลทีวีได้ 

2. ระบบเคเบิลทีวีมีกี่ระบบ 
ก. ระบบเดียว 
ข. 2 ระบบ 
ค. 3 ระบบ 
ง. 4 ระบบ 

   

 3. MATV เป็นระบบทีวีแบบใด 
ก.ระบบเคเบิลทีวีท้องถิ่น 
ข.ระบบทีวีรวม 
ค.ระบบทีวีระหว่างประเทศ 
ง.ระบบทีวีระหว่างจังหวัด 

   

 4. CATV เป็นระบบทีวีแบบใด 
ก.ระบบเคเบิลทีวีท้องถิ่น 
ข.ระบบทีวีรวม 
ค.ระบบทีวีระหว่างประเทศ 
ง.ระบบทีวีระหว่างจังหวัด 

   

3) บอกโครงสร้างของ
ระบบเคเบิลทีวีได้ 

5.โครงสร้างระบบ ของระบบทีวีรวมมีกี่ส่วน 
ก. ส่วนเดียว 
ข. 2 ส่วน 
ค. 3 ส่วน 
ง. 4 ส่วน 

   

 6.โครงสร้างระบบ ของระบบเคเบิลทีวีท้องถิ่นมีกี่
ส่วน 
ก. ส่วนเดียว 
ข. 2 ส่วน 
ค. 3 ส่วน 
ง. 4 ส่วน 
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ข้อสอบ คะแนนพิจารณา 
+1 0 -1 

 7.เครือข่ายประเภทใดไม่มีมาตรฐานก าหนดให้
ชัดเจน 
ก. MAN 
ข. WAN 
ค. LAN 
ง. SAN 

   

4) บอกหน้าที่ของระบบ
ส่วนต่างๆของระบบ
เคเบิลทีวีได้ 

8. ห้องส่ง (HEAD END)ท าหน้าที่ใด 
ก. กระจายสัญญาณออกไปตามจุดต่างๆ 
ข. ส่วนที่จะน าพาสัญญาณภาพจากห้องส่ง ไปยัง
จดุรับชมต่างๆ 
ค.เป็นส่วนขยายสัญญาณภาพ เพื่อท าให้สัญญาณ
ภาพมีความคมชัดเท่ากันทุกจุดรับชม  
ง.เป็นส่วนที่รวบรวมสัญญาณภาพต่างๆ ที่
ต้องการรับชมรวมทั้งข่าวสารต่างๆให้รวมอยู่ ใน
สายน าสัญญาณเพียงเส้นเดียว 

   

 9.โครงข่ายสายน าสัญญาณมีหน้าที่ใด 
ก. กระจายสัญญาณออกไปตามจุดต่างๆ 
ข. ส่วนที่จะน าพาสัญญาณภาพจากห้องส่ง ไป
ยังจุดรับชมต่างๆ 
ค.เป็นส่วนขยายสัญญาณภาพ เพื่อท าให้สัญญาณ
ภาพมีความคมชัดเท่ากันทุกจุดรับชม  
ง.เป็นส่วนที่รวบรวมสัญญาณภาพต่างๆ ที่ต้องการ
รับชมรวมทั้งข่าวสารต่างๆให้รวมอยู่ ในสายน า
สัญญาณเพียงเส้นเดียว 

   

 10.อุปกรณ์ขยายสัญญาณ มีหน้าที่ใด 
ก. กระจายสัญญาณออกไปตามจุดต่างๆ 
ข. ส่วนที่จะน าพาสัญญาณภาพจากห้องส่ง ไปยัง
จุดรับชมต่างๆ 
ค.เป็นส่วนขยายสัญญาณภาพ เพื่อท าให้
สัญญาณภาพมีความคมชัดเท่ากันทุกจุดรับชม  
ง.เป็นส่วนที่รวบรวมสัญญาณภาพต่างๆ ที่ต้องการ
รบัชมรวมทั้งข่าวสารต่างๆให้รวมอยู่ ในสายน า
สัญญาณเพียงเส้นเดียว 
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ข้อสอบ คะแนนพิจารณา 
+1 0 -1 

5) บอกข้อดีละข้อเสียของ
ระบบเคเบิลทีวีได้ 

11. เคเบิลทีวีมีข้อดีอะไร 
ก.รับชมรายการจากสถานีโทรทัศน์พื้นฐานได้คมชัด 
ข.สามารถรับชมเคเบิลทีวี ได้อิสระ 
ค.ไม่พลาดข่าวเนื่องจากระบบเคเบิลทีวี สามารถ
ถ่ายทอดสด 
ง.ถูกทุกข้อ 

   

6)เพ่ือให้นักเรียนบอก
สถานที่ที่เหมาะแก่การ
ติดตั้งระบบเคเบิลทีวีได้ 

12. สถานที่ที่เหมาะกับการติดตั้งระบบทีวีรวม
(MATV)มีที่ใดบ้าง 
ก. จังหวัด 
ข.เทศบาล 
ค.อาคารที่มีจุดรับชมมากๆ 
ง.สถานที่ท่ีมีอาคารหลายหลัง 

   

 13.สถานที่ท่ีเหมาะกับการติดตั้งระบบทีวีท้องถิ่น
(CATV)มีที่ใด 
ก. จังหวัด 
ข. อพาร์ทเม้นท์ 
ค.อาคารที่มีจุดรับชมมากๆ 
ง.หมู่บ้าน 

   

 14.สถานที่ท่ีมีอาคารหลายหลังเหมาะแก่การติดตั้ง
ระบบทีวีแบบใด 
ก.ระบบทีวีรวม(MATV) 
ข.ระบบทีวีท้องถิ่น(CATV) 
ค.ระบบจานรับสัญญาณดาวเทียม 
ง.ถูกทุกข้อ 

   

 15. ข้อใดกล่าวผิด 
ก.เครือข่ายไร้สายมีความเร็วที่ต่ ากว่าเครือข่าย
ท้องถิ่น 
ข. เครือข่ายท้องถิ่นมีขนาดเล็กกว่าเครือข่าย MAN 
ค. เครือข่าย WAN เป็นเครือข่ายที่สามารถเลือก
หนทางการส่งข้อมูลได้หลายวิธี 
ง. เครือข่ายแบบไร้สายเป็นเครือข่ายที่มี
ข้อผิดพลาดในการส่งข้อมูลน้อย 
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ข้อสอบ คะแนนพิจารณา 
+1 0 -1 

 16.อ าเภอ,เทศบาล,ต าบล เหมาะแก่การติดตั้ง
ระบบทีวีแบบใด 
ก.ระบบทีวีรวม(MATV) 
ข.ระบบทีวีท้องถิ่น(CATV) 
ค.ระบบจานรับสัญญาณดาวเทียม 
ง.ถูกทุกข้อ 

   

 17 คอนโดมิเนียมเหมาะแก่การติดตั้งระบบทีวีแบบ
ใด 
ก.ระบบทีวีรวม(MATV) 
ข.ระบบทีวีท้องถิ่น(CATV) 
ค.ระบบจานรับสัญญาณดาวเทียม 
ง.ถูกทุกข้อ 

   

 18. ระบบ CATV และ ระบบ MATV ระบบใด
พ้ืนที่ให้บริการมากว่า 
ก. ระบบ MATV 
ข. ระบบ CATV 
ค. ระบบ CATV และ ระบบ MATV 
ง. ถูกทุกข้อ 

   

 19.ระบบ CATV และ ระบบ MATV ระบบใดใช้
อุปกรณ์ที่มีความทนทานและแข็งแรง 
ก. ระบบ MATV 
ข. ระบบ CATV 
ค. ระบบ CATV และ ระบบ MATV 
ง. ถูกทุกข้อ 

   

 20.เครื่องมือที่ใช้ในการตรวจเช็คสายสัญญาณคือ
ข้อใด 
 ก. ไขควง 
 ข. หัวแร้ง 
 ค. ที่ดูดตะกั่ว 
 ง. มิเตอร์ 

   

 21.ระบบ CATV มีลักษณะแตกต่างกับระบบ 
MATV  กี่ประการ 
ก. 1 
ข. 2 
ค. 3 
ง. 4 
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ข้อสอบ คะแนนพิจารณา 
+1 0 -1 

 22.โครงข่ายสายน าสัญญาณท าหน้าที่ใด 
ก. น าพาสัญญาณภาพ 
ข. รวบรวมสัญญาณภาพต่างๆ 
ค. ขยายสัญญาณภาพ 
ง. ท าให้สัญญาณภาพมีความคมชัด 
 

   

7) นักเรียนสามารถ
อธิบายระบบ CATV ได้ 

23. CATV เป็นการป้อนข้อมูลแบบใด 
ก.การป้อนข้อมูลในบริเวณที่กว้าง 
ข.การป้อนข้อมูลระบบในตัวอาคารเดียว 
ค.การป้อนในบริเวณท่ีกว้างและการป้อนระบบใน
ตัวอาคารเดียว 
ง.ไม่มีข้อถูก 

   

 24.ระบบ CATV สามารถใช้งานแบบใด 
ก.แบบใช้งานได้ทั่วไป 
ข.เฉพาะผู้ที่เป็นสมาชิก 
ค.แบบผู้ใช้งานรายใหญ่ 
ง.ถูกทุกข้อ 

   

 25.การส่งสัญญาณในระบบ CATV มีก่ีระบบ 
ก. 1 
ข. 2 
ค. 3 
ง. 4 

   

 26. ระบบใดเป็นระบบแรกท่ีน ามาใช้ในระบบ
เคเบิ้ลทีวี 
ก. ระบบสายเคเบิ้ล 
ข. ระบบ MMDS 
ค. ระบบไดเร็กทูโฮม 
ง.  ระบบจานดาวเทียม 

   

 27. ระบบใดมีข้อจ ากัดในด้านพื้นที่ในการ
ให้บริการ ที่มีบริเวณไม่กว้าง 
ก. ระบบสายเคเบิ้ล 
ข. ระบบ MMDS 
ค. ระบบไดเร็กทูโฮม 
ง.  ระบบจานดาวเทียม 
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ข้อสอบ คะแนนพิจารณา 
+1 0 -1 

 28.  ระบบ MMDS ส่งสัญญาณด้วยความถ่ีกี่ Hz 
ก. 2,100 MHz 
ข. 2,200 MHz 
ค. 2,400 MHz 
ง. 2,600 MHz 

   

 29 ระบบใดสร้างขึ้นมาใช้แทนระบบ MMDS 
ก. ระบบสายเคเบิ้ล 
ข. ระบบ MMDS 
ค. ระบบไดเร็กทูโฮม 
ง.  ระบบจานดาวเทียม 

   
 

 30. ระบบไดเร็กทูโฮมเป็นการส่งสัญญาณแบบใด 
ก.ส่งแบบผ่านดาวเทียม 
ข.ส่งแบบผ่านสถานีทวนสัญญาณ 
ค.ส่งตรงไปยังเครื่องรับสัญญาณตามบ้านหรือไม่
ต้องผ่านสถานีทวนสัญญาณ 
ง.ส่งแบบผ่านสายเคเบิล 

   

 31.ระบบสัญญาณแบบใช้จานดาวเทียมเป็นการ
ให้บริการส่งสัญญาณแต่ข้อจ ากัดในด้านใด 
ก.ความครอบคลุมของพ้ืนที่ 
ข.ความชัดเจน 
ค.ความแรง 
ง.ความถ่ี 

   

8) นักเรียนสามารถบอก
ความถี่ท่ีใช้ในระบบเคเบิล
ทีวีได้ 

32.ระบบจานดาวเทียม C-BABD ใช้ความถ่ีในการ
ส่งสัญญาณเท่าใด 
ก.  1.5-2.5 GHz 
ข.  3.4-6.4  GHz 
ค.  10.9-14.5 GHz 
ง.  7.5-8.5 GHz 

   

 33. ระบบจานดาวเทียม KU-BABD ใช้ความถ่ีใน
การส่งสัญญาณเท่าใด 
ก.  1.5-2.5 GHz 
ข.  3.4-6.4  GHz 
ค.  10.9-14.5 GHz 
ง.  7.5-8.5 GHz 
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ข้อสอบ คะแนนพิจารณา 
+1 0 -1 

 34. UHF Band I ช่องที่ 35 ใช้ความถี่ในการส่ง
สัญญาณเท่าใด 
ก 566-574 Hz 
ข 574-582 Hz 
ค 582-590 Hz 
ง 590-598 Hz 

   

 35.สิ่งใดในเครือข่ายที่ผู้ใช้ไม่สามารถใช้ร่วมกันได้ 
ก. File Sever 
ข. Network Interface Card 
ค. Printer 
ง. Application 

   

 36.UHF Band I ช่องที่ 33  ใช้ความถี่ในการส่ง
สัญญาณเท่าใด 
ก. 566-574 Hz 
ข. 574-582 Hz 
ค. 582-590 Hz 
ง. 590-598 Hz 

   

 37. UHF Band I ช่องที่ 23  ใช้ความถี่ในการส่ง
สัญญาณเท่าใด 
ก 510-518 Hz 
ข 502-510 Hz 
ค 494-502 Hz 
ง 486-494 Hz 
ตอบ  ง 486-494 Hz 

   

 38. UHF Band I ช่องที่ 35 เป็นช่องสัญญาณของ
รายการใด 
ก ช่องรายการช่องเจ็ดสี 
ข ช่องรายการวิร์คพ้อย 
ค ช่องรายการสถานีวิทยุไทยทีวีสีช่องสาม 
ง ช่องรายการช่องรายการ 

   

 39. UHF Band I ช่องที่ 31 เป็นช่องสัญญาณของ
รายการใด 
ก ช่องรายการช่องเจ็ดสี 
ข ช่องรายการเวิร์คพ้อย 
ค ช่องรายการสถานีวิทยุไทยทีวีสีช่องสาม 
ง ช่องรายการ วัน 
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ข้อสอบ คะแนนพิจารณา 
+1 0 -1 

 40. เสาอากาศโทรทัศน์ทีวีดิจิตอลใช้ย่านความถี่ใด 
ก VHF 
ข UHF 
ค EHF 
ง SHF 

   

 41. ปัจจุบันบริษัทใดที่ใช้ลิขสิทธิ์ถ่ายทอดสด
ฟุตบอลพรีเมียร์ลีก 
ก CTH 
ข IPM 
ค PSI 
ง TRUE 

   

 42.  DVB-C  คือรูปแบบการส่งสัญญาณโทรทัศน์
ดิจิตอลแบบใด 
ก.ระบบทีวีดิจิตอลดาวเทียม 
ข.ระบบทีวีดิจิตอลเคเบิล 
ค.ระบบทีวีดิจิตอลภาคพ้ืนดิน 
ง.ถูกทุกข้อ 

   

 43 DVB-S คือรูปแบบการส่งสัญญาณโทรทัศน์
ดิจิตอลแบบใด 
ก.ระบบทีวีดิจิตอลดาวเทียม 
ข.ระบบทวีีดิจิตอลเคเบิล 
ค.ระบบทีวีดิจิตอลภาคพ้ืนดิน 
ง.ถูกทุกข้อ 

   

 44  คลื่นตามยาวและคลื่นตามขวางต่างกันอย่างไร 
ก ต่างกันที่ทิศทางการสั่นของตัวกลาง 
ข ต่างกันที่ความยาวคลื่น 
ค ต่างกันที่ทิศทางการเคลื่อนที่ของคลื่น 
ง ต่างกันที่ประเภทของแหล่งก าเนิด 

   

 45.  อุปกรณ์ในข้อใดท าหน้าที่แปลงสัญญาณจาก
สัญญาณอนาล๊อคเป็นสัญญาณดิจิตอลหรือจาก
สัญญาณดิจิตอลเป็นสัญญาณอนาล๊อค 
ก. User Card 
ข. LAN Card 
ค. Network Interface Card 
ง. ข้อ ข. และ ค. ถูก 
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ข้อสอบ คะแนนพิจารณา 
+1 0 -1 

 46. UHF Band I ช่องที่ 29 เป็นช่องสัญญาณของ
รายการใด 
ก ช่องรายการไทยรัฐ ทีวี 
ข ช่องรายการเวิร์คพ้อย 
ค ช่องรายการโมโน 
ง ช่องรายการ วัน 

   

9) นักเรียนสามารถบอก
ลักษณะสายที่ใช้ในงาน
ระบบเคเบิลทีวีได้ 

47. สายคู่บิดเกลียวมีโครงสร้างที่เหมือนกับสายใด
ในบ้านเรา 
ก. สายโทรศัพท์ 
ข. สายอากาศทีวี 
ค. สายไฟ 
ง. สายลวดทองแดง 

   

 48.ปริมาณของข้อมูลที่ช่องทางการสื่อสารสามารถ
น าไปได้นั้น เรียกว่า อะไร 
ก.ช่องสื่อสารสัญญาณอิเล็กทรอนิกส์ 
ข.ช่องสัญญาณในระบบเครือข่ายแบบ WAN 
ค.ช่องสัญญาณในระบบเครือข่ายแบบ LAN 
ง.ความจุของช่องทางการสื่อสาร หรือ แบนด์
วิดธ์ (Bandwidth) 

   

 49.สายโคแอ๊กเชียลมีโครงสร้างที่เหมือนกับสายใด
ในบ้านเรา 
ก.สายโทรศัพท์ 
ข. สายอากาศทีวี 
ค. สายไฟ 
ง. สายลวดทองแดง 

   

 50.สายสัญญาณประเภทใดท่ีมีราคาแพงที่สุด 
ก. สายโคแอ๊กเชียล 
ข. สายไฟเบอร์ออฟติก 
ค. สายยูทีพี 
ง. สายเอสทีพี 

   

 51. UHF Band I ช่องที่ 30 เป็นช่องสัญญาณของ
รายการใด 
ก ช่องรายการช่องเจ็ดสี 
ข ช่องรายการเวิร์คพ้อย 
ค ช่องรายการ MCOS HD 
ง ช่องรายการ วัน 
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ข้อสอบ คะแนนพิจารณา 
+1 0 -1 

 52.คู่มือการติดตั้งและการใช้งานของเครื่องรับ
สัญญาณโทรทัศน์ต้องเป็นภาษาใด 
ก. ไทย  
ข. อังกฤษ 
ค. ไทยและอังกฤษ 
ง. แล้วแต่ผู้ผลิต 
 

   

 53.เครื่องรับแบบไม่มีจอแสดงผล คือ 
ก. Sat Top Box 
ข. Integrated Digital Television 
ค.Standard Definition 
ง.Terrestrial Television 
 

   

 54. ประเทศไทยใช้มาตรฐานโทรทัศน์ระบบ
ดิจิตอลแบบใด 
ก ISDB 
ข ATSD 
ค DVB-T 
ง DVB-T2 
 

   

 55.ข้อใดคืออัตราความเร็วของภาพในระบบ Full 
Definon (Full HD) 
ก  40 ภาพ/วินาที 
ข  45 ภาพ/วินาที 
ค 60 ภาพ/วินาที 
ง 65 ภาพ/วินาที 
 

   

 56. คุณภาพของสัญญาณของโทรทัศน์ระบบ
ดิจิตอลเปลี่ยนไปตามข้อใด 
ก การบีบอัดสัญญาณ 
ข ความแรงของสัญญาณที่รับได้ 
ค ความแรงของสัญญาณท่ีส่งออกไป 
ง อัตราส่วนของจอภาพ 
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ข้อสอบ คะแนนพิจารณา 
+1 0 -1 

 57.จากรูป หมายเลข  1, 2, 3  คือข้อใด 
 

  
ก. Dipole, Director, Reflector 
ข. Reflector, Director, Dipole 
ค. Reflector, Dipole, Driver 
ง. Director, Dipole, Reflector 

   

 58.วัสดุที่ใช้ในการผลิตจานสายอากาศรับสัญญาณ
ดาวเทียมย่าน C-band นิยมใช้ข้อใด 
ก.เหล็ก  
ข.ทองแดง 
ค.สังกะสี 
ง.อะลูมิเนียม 

   

 59.หากระบบเครือข่ายที่มีความแตกต่างกันโดย
สิ้นเชิง จ าเป็นต้องใช้อุปกรณ์ใดเพ่ือให้เชื่อมโยงใช้
งานร่วมกันได้ 
ก. Router 
ข. Gateway 
ค. Bridge 
ง. Repeater 
 

   

 60.กิจการโทรทัศน์ของประเทศไทยเริ่มขึ้นครั้งแรก
ปีใน พ.ศ.ใด 
ก.2475 
ข.2498   
ค.2499 
ง.2501 

   

 
 
 
 
 



 

 

79 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ค 

 
    ตัวอย่างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวีระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

                     
ค าชี้แจง : 1. แบบทดสอบมีทั้งหมด 40 ข้อ 
             2. จงเลือกค าตอบท่ีถูกที่สุดเพียงข้อเดียว 
1. ระบบเคเบิลทีวีคืออะไร 
ก. ระบบการให้บริการสัญญาณทีวีที่เกิดจากการรวบรวมรายการต่างเข้าด้วยกัน 
ข. ระบบสายสัญญาณดาวเทียม KU-BAND 
ค. ระบบจานรับสัญญาณดาวเทียม C-BAND 
ง. ระบบคอมพิวเตอร์ 
 
2. ระบบเคเบิลทีวีมีกี่ระบบ 
ก. ระบบเดียว 
ข. 2 ระบบ 
ค. 3 ระบบ 
ง. 4 ระบบ 
 
3. MATV เป็นระบบทีวีแบบใด 
ก.ระบบเคเบิลทีวีท้องถิ่น 
ข.ระบบทีวีรวม 
ค.ระบบทีวีระหว่างประเทศ 
ง.ระบบทีวีระหว่างจังหวัด 
 
4. CATV เป็นระบบทีวีแบบใด 
ก.ระบบเคเบิลทีวีท้องถิ่น 
ข.ระบบทีวีรวม 
ค.ระบบทีวีระหว่างประเทศ 
ง.ระบบทีวีระหว่างจังหวัด 
 
5.โครงสร้างระบบ ของระบบทีวีรวมมีก่ีส่วน 
ก. ส่วนเดียว 
ข. 2 ส่วน 
ค. 3 ส่วน 
ง. 4 ส่วน 
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6.โครงสร้างระบบ ของระบบเคเบิลทีวีท้องถิ่นมีกี่ส่วน 
ก. ส่วนเดียว 
ข. 2 ส่วน 
ค. 3 ส่วน 
ง. 4 ส่วน 
 
7. ห้องส่ง (HEAD END)ท าหน้าที่ใด 
ก. กระจายสัญญาณออกไปตามจุดต่างๆ 
ข. ส่วนที่จะน าพาสัญญาณภาพจากห้องส่ง ไปยังจุดรับชมต่างๆ 
ค.เป็นส่วนขยายสัญญาณภาพ เพื่อท าให้สัญญาณภาพมีความคมชัดเท่ากันทุกจุดรับชม  
ง.เป็นส่วนที่รวบรวมสัญญาณภาพต่างๆ ที่ต้องการรับชมรวมทั้งข่าวสารต่างๆให้รวมอยู่ ในสายน า
สัญญาณเพียงเส้นเดียว 
 
8.โครงข่ายสายน าสัญญาณมีหน้าที่ใด 
ก. กระจายสัญญาณออกไปตามจุดต่างๆ 
ข. ส่วนที่จะน าพาสัญญาณภาพจากห้องส่ง ไปยังจุดรับชมต่างๆ 
ค.เป็นส่วนขยายสัญญาณภาพ เพื่อท าให้สัญญาณภาพมีความคมชัดเท่ากันทุกจุดรับชม  
ง.เป็นส่วนที่รวบรวมสัญญาณภาพต่างๆ ที่ต้องการรับชมรวมทั้งข่าวสารต่างๆให้รวมอยู่ ในสายน า
สัญญาณเพียงเส้นเดียว 
 
9.อุปกรณ์ขยายสัญญาณ มีหน้าที่ใด 
ก. กระจายสัญญาณออกไปตามจุดต่างๆ 
ข. ส่วนที่จะน าพาสัญญาณภาพจากห้องส่ง ไปยังจุดรับชมต่างๆ 
ค.เป็นส่วนขยายสัญญาณภาพ เพื่อท าให้สัญญาณภาพมีความคมชัดเท่ากันทุกจุดรับชม  
ง.เป็นส่วนที่รวบรวมสัญญาณภาพต่างๆ ที่ต้องการรับชมรวมทั้งข่าวสารต่างๆให้รวมอยู่ ในสายน า
สัญญาณเพียงเส้นเดียว 
 
10. เคเบิลทีวีมีข้อดีอะไร 
ก.รับชมรายการจากสถานีโทรทัศน์พื้นฐานได้คมชัด 
ข.สามารถรับชมเคเบิลทีวี ได้อิสระ 
ค.ไม่พลาดข่าวเนื่องจากระบบเคเบิลทีวี สามารถถ่ายทอดสด 
ง.ถูกทุกข้อ 
 
11. สถานที่ที่เหมาะกับการติดตั้งระบบทีวีรวม(MATV)มีที่ใดบ้าง 
ก. จังหวัด 
ข.เทศบาล 
ค.อาคารที่มีจุดรับชมมากๆ 
ง.สถานที่ที่มีอาคารหลายหลัง 
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12.สถานที่ที่เหมาะกับการติดตั้งระบบทีวีท้องถิ่น(CATV)มีที่ใด 
ก. จังหวัด 
ข. อพาร์ทเม้นท์ 
ค.อาคารที่มีจุดรับชมมากๆ 
ง.หมู่บ้าน 
 
13.สถานที่ท่ีมีอาคารหลายหลังเหมาะแก่การติดตั้งระบบทีวีแบบใด 
ก.ระบบทีวีรวม(MATV) 
ข.ระบบทีวีท้องถิ่น(CATV) 
ค.ระบบจานรับสัญญาณดาวเทียม 
ง.ถูกทุกข้อ 
 
 14.อ าเภอ,เทศบาล,ต าบล เหมาะแก่การติดตั้งระบบทีวีแบบใด 
ก.ระบบทีวีรวม(MATV) 
ข.ระบบทีวีท้องถิ่น(CATV) 
ค.ระบบจานรับสัญญาณดาวเทียม 
ง.ถูกทุกข้อ 
 
15 คอนโดมิเนียมเหมาะแก่การติดตั้งระบบทีวีแบบใด 
ก.ระบบทีวีรวม(MATV) 
ข.ระบบทีวีท้องถิ่น(CATV) 
ค.ระบบจานรับสัญญาณดาวเทียม 
ง.ถูกทุกข้อ 
 
16. ระบบ CATV และ ระบบ MATV ระบบใดพ้ืนที่ให้บริการมากว่า 
ก. ระบบ MATV 
ข. ระบบ CATV 
ค. ระบบ CATV และ ระบบ MATV 
ง. ถูกทุกข้อ 
 
17.ระบบ CATV และ ระบบ MATV ระบบใดใช้อุปกรณ์ที่มีความทนทานและแข็งแรง 
ก. ระบบ MATV 
ข. ระบบ CATV 
ค. ระบบ CATV และ ระบบ MATV 
ง. ถูกทุกข้อ 
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18.ระบบ CATV มีลักษณะแตกต่างกับระบบ MATV  กีป่ระการ 
ก. 1 
ข. 2 
ค. 3 
ง. 4 
 
19.โครงข่ายสายน าสัญญาณท าหน้าที่ใด 
ก. น าพาสัญญาณภาพ 
ข. รวบรวมสัญญาณภาพต่างๆ 
ค. ขยายสัญญาณภาพ 
ง. ท าให้สัญญาณภาพมีความคมชัด 
 
20. CATV เป็นการป้อนข้อมูลแบบใด 
ก.การป้อนข้อมูลในบริเวณท่ีกว้าง 
ข.การป้อนข้อมูลระบบในตัวอาคารเดียว 
ค.การป้อนในบริเวณท่ีกว้างและการป้อนระบบในตัวอาคารเดียว 
ง.ไม่มีข้อถูก 
 
21.ระบบ CATV สามารถใช้งานแบบใด 
ก.แบบใช้งานได้ทั่วไป 
ข.เฉพาะผู้ที่เป็นสมาชิก 
ค.แบบผู้ใช้งานรายใหญ่ 
ง.ถูกทุกข้อ 
 
22.การส่งสัญญาณในระบบ CATV มีก่ีระบบ 
ก. 1 
ข. 2 
ค. 3 
ง. 4 
 
23. ระบบใดเป็นระบบแรกท่ีน ามาใช้ในระบบเคเบิ้ลทีวี 
ก. ระบบสายเคเบิ้ล 
ข. ระบบ MMDS 
ค. ระบบไดเร็กทูโฮม 
ง.  ระบบจานดาวเทียม 
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24. ระบบใดมีข้อจ ากัดในด้านพื้นที่ในการให้บริการ ที่มีบริเวณไม่กว้าง 
ก. ระบบสายเคเบิ้ล 
ข. ระบบ MMDS 
ค. ระบบไดเร็กทูโฮม 
ง.  ระบบจานดาวเทียม 
 
25.  ระบบ MMDS ส่งสัญญาณด้วยความถ่ีกี่ Hz 

ก. 2,100 MHz 
ข. 2,200 MHz 
ค. 2,400 MHz 
ง. 2,600 MHz 
 
26 ระบบใดสร้างขึ้นมาใช้แทนระบบ MMDS 
ก. ระบบสายเคเบิ้ล 
ข. ระบบ MMDS 
ค. ระบบไดเร็กทูโฮม 
ง.  ระบบจานดาวเทียม 
 
27. ระบบไดเร็กทูโฮมเป็นการส่งสัญญาณแบบใด 
ก.ส่งแบบผ่านดาวเทียม 
ข.ส่งแบบผ่านสถานีทวนสัญญาณ 
ค.ส่งตรงไปยังเครื่องรับสัญญาณตามบ้านหรือไม่ต้องผ่านสถานีทวนสัญญาณ 
ง.ส่งแบบผ่านสายเคเบิล 
  
28.ระบบสัญญาณแบบใช้จานดาวเทียมเป็นการให้บริการส่งสัญญาณแต่ข้อจ ากัดในด้านใด 
ก.ความครอบคลุมของพ้ืนที่ 
ข.ความชัดเจน 
ค.ความแรง 
ง.ความถี่ 
29.ระบบจานดาวเทียม C-BABD ใช้ความถ่ีในการส่งสัญญาณเท่าใด 
ก.  1.5-2.5 GHz 
ข.  3.4-6.4  GHz 
ค.  10.9-14.5 GHz 
ง.  7.5-8.5 GHz 
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30. ระบบจานดาวเทียม KU-BABD ใช้ความถ่ีในการส่งสัญญาณเท่าใด 
ก.  1.5-2.5 GHz 
ข.  3.4-6.4  GHz 
ค.  10.9-14.5 GHz 
ง.  7.5-8.5 GHz 
 
31. UHF Band I ช่องที่ 35 ใช้ความถ่ีในการส่งสัญญาณเท่าใด 
ก 566-574 Hz 
ข 574-582 Hz 
ค 582-590 Hz 
ง 590-598 Hz 
 
32.UHF Band I ช่องที่ 33  ใช้ความถ่ีในการส่งสัญญาณเท่าใด 
ก. 566-574 Hz 
ข. 574-582 Hz 
ค. 582-590 Hz 
ง. 590-598 Hz 
 
33. UHF Band I ช่องที่ 23  ใช้ความถ่ีในการส่งสัญญาณเท่าใด 
ก 510-518 Hz 
ข 502-510 Hz 
ค 494-502 Hz 
ง 486-494 Hz 
 
34. UHF Band I ช่องที่ 35 เป็นช่องสัญญาณของรายการใด 
ก รายการช่องเจ็ดสี 
ข รายการเวิร์คพ้อย 
ค สถานีวิทยุไทยทีวีสีช่องสาม 
ง ช่องรายการ  
 
35. UHF Band I ช่องที่ 31 เป็นช่องสัญญาณของรายการใด 
ก รายการช่องเจ็ดสี 
ข รายการเวิร์คพ้อย 
ค สถานีวิทยุไทยทีวีสีช่องสาม 
ง ช่องรายการ วัน 
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36เสาอากาศโทรทัศน์ทีวีดิจิตอลใช้ย่านความถ่ีใด 
ก VHF 
ข UHF 
ค EHF 
ง SHF 
 
37.ปัจจุบันบริษัทใดที่ใช้ลิขสิทธิ์ถ่ายทอดสดฟุตบอลพรีเมียร์ลีก 
ก CTH 
ข IPM 
ค PSI 
ง TRUE 
 
38. DVB-C  คือรูปแบบการส่งสัญญาณโทรทัศน์ดิจิตอลแบบใด 
ก.ระบบทีวีดิจิตอลดาวเทียม 
ข.ระบบทีวีดิจิตอลเคเบิล 
ค.ระบบทีวีดิจิตอลภาคพ้ืนดิน 
ง.ถูกทุกข้อ 
 
39. DVB-S คือรูปแบบการส่งสัญญาณโทรทัศน์ดิจิตอลแบบใด 
ก.ระบบทีวีดิจิตอลดาวเทียม 
ข.ระบบทีวีดิจิตอลเคเบิล 
ค.ระบบทีวีดิจิตอลภาคพ้ืนดิน 
ง.ถูกทุกข้อ 
 
40. UHF Band I ช่องที่ 29 เป็นช่องสัญญาณของรายการใด 
ก ช่องรายการไทยรัฐ ทีวี 
ข ช่องรายการเวิร์คพ้อย 
ค ช่องรายการโมโน 
ง ช่องรายการ วัน 
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ภาคผนวก  ง 

 
    ตัวอย่างบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 
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ภาพที่ ง.1 เมนูหลักของบทเรียน 

 
 

 
 
 

ภาพที่ ง.2 หน้าจอค าอธิบายรายวิชา 
 

 
 
 
 



89 
 

  

 

 
 

 
 
ภาพที่ ง.3 หน้าหลักการสมัครสมาชิก 

 
 
 

 
 
ภาพที่ ง.4 หน้าหลักการเข้าใช้งาน 
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ภาพที่ ง.5 หน้าหลักการเข้าท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
 

 
 
ภาพที่ ง.6 หน้าหลักการเข้าท าแบบทดสอบหลังเรียน 
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ภาพที่ ง.7 การเข้าศึกษาบทเรียน 
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ภาคผนวก  จ 

 
    การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิต ิ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



93 

 

 
ตารางท่ี จ 1. แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพ ด้านเนื้อหา 
 

 
ข้อที ่

 
รายการประเมิน 

รายการประเมิน 

X  
 

S.D. 

 
ระดับ 

คุณภาพ 

ท่า
นท

ี่ 1
 

ท่า
นท

ี่ 2
 

ท่า
นท

ี่ 3
 

1. เนื้อหามีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 5 4 5 

 
4.67 0.57 

 
ดีมาก 

2. ความเหมาะสมในการแบ่งเนื้อหา
บทเรียน 4 5 5 

 
4.67 0.57 

 
ดีมาก 

3. ความสอดคล้องของเนื้อหาแต่ละ
บทเรียน 5 5 5 

 
5 0 

 
ดีมาก 

4. ความถูกต้องในล าดับเนื้อหา 4 5 5 4.67 0.57 ดีมาก 

5. ความชัดเจนในการใช้ค าบรรยาย
เนื้อหา 4 4 4 

 
4 0 

 
ด ี

6. ความถูกต้องของค าบรรยาย 
5 5 5 

5 
0 

 
ดีมาก 

7. ความสอดคล้องระหว่างภาพประกอบ
และค าบรรยาย 4 5 5 

 
4.67 0.57 

 
ดีมาก 

8. เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับ
ผู้เรียน 5 5 4 

 
4.67 0.57 

 
ดีมาก 

9. บทเรียนสามารถน าไปใช้การเรียนการ
สอนทั่วไปได้ 5 4 5 

 
4.67 0.57 

 
ดีมาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 4.5 4.6 4.7 4.67 0.57 ดีมาก 
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ตารางท่ี จ2. แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพ ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
 

ข้อ
ที ่

 
รายการประเมิน 

รายการประเมิน 
  
X  

 
S.D. 

 
ระดับ 
คุณภา

พ ท่า
นท

ี่ 1
 

ท่า
นท

ี่ 2
 

ท่า
นท

ี่ 3
 

1. ความเหมาะสมในการน าเข้าสู่บทเรียน 5 5 5 5 0 ดีมาก 
2. ความเหมาะสมในการจัดวางรูปแบบ 

และองค์ประกอบหน้าจอ 5 3 4 4 1.00 
ดี 

3. ความเหมาะสมของสีตัวอักษรและสีพ้ืนหลัง 4 3 4 3.67 0.57 ดี 
4. ความเหมาะสมของรูปแบบและขนาด 

ตัวอักษร 5 3 4 4 1.00 
ดี 

5. ความเหมาะสมของการเปลี่ยนหน้าจอ 4 4 3 3.67 0.57 ดี 
6. ความสมบูรณ์ของการเชื่อมโยง 4 4 3 3.67 0.57 ดี 
7. บทเรียนมีลักษณะจูงใจและน่าสนใจ 5 3 3 3.67 1.15 ดี 
8. ความสะดวกในการใช้บทเรียน 4 4 3 3.67 0.57 ดี 
9. ความเหมาะสมของภาพในการสื่อ 

ความหมาย 5 4 3 4 1.00 
ดี 

10. ความเหมาะสมของปุ่มต่างๆ 3 4 5 4 1.00 ดี 
 ค่าเฉลี่ยรวม 4.4 3.7 3.7 3.93 0.74 ดี 
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          ตารางท่ี จ 3. แสดงค่า IOC ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ข้อที่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
วิเคราะห์ 

IOC 
ความหมาย 

ท่า
นท

ี่ 1
 

ท่า
นท

ี่ 2
 

ท่า
นท

ี่ 3
 

 1 0 +1 +1 0.67 น าไปใช้ได้ 

 2 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

 3 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

 4 +1 +1 0 0.67 น าไปใช้ได้ 

 5 0 +1 +1 0.67 น าไปใช้ได้ 

 6 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

 7 +1 0 0 0.33 ใช้ไม่ได้ 

 8 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

 9 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

 10 0 +1 +1 0.67 น าไปใช้ได้ 

 11 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

 12 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

 13 0 +1 +1 0.67 น าไปใช้ได้ 

 14 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

 15 0 +1 0 0.33 ใช้ไม่ได้ 

 16 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

 17 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

 18 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 
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           ตารางท่ี จ3. (ต่อ)  

ข้อที่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
วิเคราะห์ 

IOC 
ความหมาย 

ท่า
นท

ี่ 1
 

ท่า
นท

ี่ 2
 

ท่า
นท

ี่ 3
 

19 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

20 0 +1 0 0.33 ใช้ไม่ได้ 

21 +1 0 +1 0.67 น าไปใช้ได้ 

22 +1 +1 0 0.67 น าไปใช้ได้ 

23 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

24 +1 0 +1 0.67 น าไปใช้ได้ 

25 +1 +1 0 0.67 น าไปใช้ได้ 

26 0 +1 +1 0.67 น าไปใช้ได้ 

27 +1 0 +1 0.67 น าไปใช้ได้ 

28 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

29 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

30 +1 +1 0 0.67 น าไปใช้ได้ 

31 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

32 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

33 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

34 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

35 0 0 +1 0.33 ใช้ไม่ได้ 

36 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

37 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

38 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 
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            จ3. (ต่อ)  

ข้อที่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
วิเคราะห์ 

IOC 
ความหมาย 

ท่า
นท

ี่ 1
 

ท่า
นท

ี่ 2
 

ท่า
นท

ี่ 3
 

39 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

40 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

41 +1 0 +1 0.67 น าไปใช้ได้ 

42 +1 +1 0 0.67 น าไปใช้ได้ 

43 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

44 +1 0 0 0.33 ใช้ไม่ได้ 

45 +1 +1 0 0.67 น าไปใช้ได้ 

46 0 +1 +1 0.67 น าไปใช้ได้ 

47 0 0 +1 0.33 ใช้ไม่ได้ 

48 0 +1 +1 0.67 น าไปใช้ได้ 

49 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

50 0 +1 +1 0.67 น าไปใช้ได้ 

51 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

52 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

53 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

54 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

55 0 +1 0 0.33 ใช้ไม่ได้ 

56 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

57 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

58 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 

 



98 

 

            ตารางท่ี จ3.  

ข้อที่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
วิเคราะห์ 

IOC 
ความหมาย 

ท่า
นท

ี่ 1
 

ท่า
นท

ี่ 2
 

ท่า
นท

ี่ 3
 

59 +1 0 0 0.33 ใช้ไม่ได้ 

60 +1 +1 +1 1.00 น าไปใช้ได้ 
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 ตารางท่ี จ4. แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพ เนื้อหา บทเรียนผ่าน 
                  อินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 
ข้อ รายการประเมิน X  S.D. ระดับคุณภาพ 
1 เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.67 0.57 ดีมาก 
2 ความเหมาะสมในการแบ่งเนื้อหาบทเรียน 4.67 0.57 ดีมาก 
3 ความสอดคล้องของเนื้อหาแต่ละบทเรียน 5 0 ดีมาก 
4 ความถูกต้องในล าดับเนื้อหา 4.67 0.57 ดีมาก 
5 ความชัดเจนในการใช้ค าบรรยายเนื้อหา 4 0 ดี 
6 ความถูกต้องของค าบรรยาย 5 0 ดีมาก 
7 ความสอดคล้องระหว่างภาพประกอบและค า

บรรยาย 
4.67 

0.57 
ดีมาก 

8 เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน 4.67 0.57 ดีมาก 
9 บทเรียนสามารถน าไปใช้การเรียนการสอนทั่วไป

ได้ 
4.67 

0.57 
ดีมาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 4.67 0.38 ดีมาก 
 
 
 
 
ตารางที่ จ5. แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพ เทคนิคการผลิตสื่อ  
                 บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 
ข้อ รายการประเมิน X  S.D. ระดับคุณภาพ 
1 ความเหมาะสมในการน าเข้าสู่บทเรียน 5 0 ดีมาก 
2 ความเหมาะสมในการจัดวางรูปแบบและ

องค์ประกอบ 
หน้าจอ 4 1.00 

ดี 

3 ความเหมาะสมของสีตัวอักษรและสีพ้ืนหลัง 3.67 0.57 ดี 
4 ความเหมาะสมของรูปแบบและขนาดตัวอักษร 4 1.00 ดี 
5 ความเหมาะสมของการเปลี่ยนหน้าจอ 3.67 0.57 ดี 
6 ความสมบูรณ์ของการเชื่อมโยง 3.67 0.57 ดี 
7 บทเรียนมีลักษณะจูงใจและน่าสนใจ 3.67 1.15 ดี 
8 ความสะดวกในการใช้บทเรียน 3.67 0.57 ดี 
9 ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย 4 1.00 ดี 
10 ความเหมาะสมของปุ่มต่างๆ 4 1.00 ดี 
 ค่าเฉลี่ยรวม 3.93 0.74 ดี 
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ตารางท่ี จ.6 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อสอบหาความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความ    
                 เชื่อมั่น (rtt) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรวม 

ข้อที่ 
กลุ่มเก่ง  กลุ่มอ่อน  

p 
แปลความหมาย 

 
R 

แปล
ความหมาย 

 

ผลการ
ประเมิน 

1 8 3 0.61 ค่อนข้างง่าย 0.56 ดีมาก ยอมรับได้ 

2 7 2 0.50 ยากงา่ยพอเหมาะ 0.56 ดีมาก ยอมรับได้ 

3 6 3 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.33 พอสมควร ยอมรับได้ 
4 8 2 0.56 ยากง่ายพอเหมาะ 0.67 ดีมาก ยอมรับได้ 

5 6 8 0.78 ค่อนข้างง่าย -0.22 ใช้ไม่ได้ ไม่ยอมรับ 

6 6 2 0.44 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 

7 6 3 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.33 พอสมควร ยอมรับได้ 

8 7 2 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.56 ดีมาก ยอมรับได้ 

9 7 8 0.83 ค่อนข้างง่าย -0.11 ใช้ไม่ได้ ไม่ยอมรับ 

10 8 3 0.61 ค่อนข้างง่าย 0.56 ดีมาก ยอมรับได้ 

11 6 2 0.44 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 

12 7 2 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.56 ดีมาก ยอมรับได้ 

13 7 3 0.56 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 

14 8 7 0.83 ค่อนข้างง่าย 0.11 ใช้ไม่ได้ ไม่ยอมรับ 

15 6 3 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.33 พอสมควร ยอมรับได้ 

16 8 7 0.83 ค่อนข้างง่าย 0.11 ใช้ไม่ได้ ไม่ยอมรับ 

17 6 3 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.33 พอสมควร ยอมรับได้ 

18 7 6 0.72 ค่อนข้างง่าย 0.11 ใช้ไม่ได้ ไม่ยอมรับ 

19 6 3 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.33 พอสมควร ยอมรับได้ 

20 7 3 0.56 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 

21 8 7 0.83 ค่อนข้างง่าย 0.11 ใช้ไม่ได้ ไม่ยอมรับ 

22 8 4 0.67 ค่อนข้างง่าย 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 

23 6 2 0.44 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 

24 6 5 0.61 ค่อนข้างง่าย 0.11 ใช้ไม่ได้ ไม่ยอมรับ 

25 7 3 0.56 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 

26 8 3 0.61 ค่อนข้างง่าย 0.56 ดีมาก ยอมรับได้ 

27 7 4 0.61 ค่อนข้างง่าย 0.33 พอสมควร ยอมรับได้ 
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ตารางท่ี จ.6 (ต่อ)  
 

ข้อที่ 
กลุ่มเก่ง  

 
กลุ่มอ่อน  

p  r   

28 6 3 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.33 พอสมควร ยอมรับได้ 
29 7 2 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.56 ดีมาก ยอมรับได้ 
30 5 4 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.11 ใช้ไม่ได้ ไม่ยอมรับ 
31 6 2 0.44 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
32 7 3 0.56 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
33 7 3 0.56 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
34 6 5 0.61 ค่อนข้างง่าย 0.11 ใช้ไม่ได้ ไม่ยอมรับ 
35 7 2 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.56 ดีมาก ยอมรับได้ 
36 8 4 0.67 ค่อนข้างง่าย 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
37 6 2 0.44 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
38 7 3 0.56 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
39 6 3 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.33 พอสมควร ยอมรับได้ 
40 5 4 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.11 ใช้ไม่ได้ ไม่ยอมรับ 
41 6 3 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.33 พอสมควร ยอมรับได้ 
42 7 3 0.56 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
43 7 3 0.56 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
44 8 4 0.67 ค่อนข้างง่าย 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
45 7 6 0.72 ค่อนข้างง่าย 0.11 ใช้ไม่ได้ ไม่ยอมรับ 
46 8 4 0.67 ค่อนข้างง่าย 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
47 8 3 0.61 ค่อนข้างง่าย 0.56 ดีมาก ยอมรับได้ 
48 6 2 0.44 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
49 5 5 0.56 ยากง่ายพอเหมาะ 0.00 ใช้ไม่ได้ ไม่ยอมรับ 
50 6 3 0.50 ยากง่ายพอเหมาะ 0.33 พอสมควร ยอมรับได้ 
51 7 3 0.56 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
52 6 2 0.44 ยากง่ายพอเหมาะ 0.44 ดีมาก ยอมรับได้ 
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ตารางท่ี จ.7 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อสอบหาความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความ    
                 เชื่อมั่น (rtt) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรวม 

ข้อที่ 
กลุ่มเก่ง  กลุ่มอ่อน  

P R q pq 
ผลการ
ประเมิน 

1 8 3 0.61 0.56 0.39 0.24 ยอมรับได้ 

2 7 2 0.50 0.56 0.50 0.25 ยอมรับได้ 

3 6 3 0.50 0.33 0.50 0.25 ยอมรับได้ 
4 8 2 0.56 0.67 0.44 0.25 ยอมรับได้ 

5 6 2 0.44 0.44 0.56 0.25 ยอมรับได้ 

6 6 3 0.50 0.33 0.50 0.25 ยอมรับได้ 

7 7 2 0.50 0.56 0.50 0.25 ยอมรับได้ 

8 8 3 0.61 0.56 0.39 0.24 ยอมรับได้ 

9 6 2 0.44 0.44 0.56 0.25 ยอมรับได้ 

10 7 2 0.50 0.56 0.50 0.25 ยอมรับได้ 

11 7 3 0.56 0.44 0.44 0.25 ยอมรับได้ 

12 6 3 0.50 0.33 0.50 0.25 ยอมรับได้ 

13 6 3 0.50 0.33 0.50 0.25 ยอมรับได้ 

14 6 3 0.50 0.33 0.50 0.25 ยอมรับได้ 

15 7 3 0.56 0.44 0.44 0.25 ยอมรับได้ 

16 8 4 0.67 0.44 0.33 0.22 ยอมรับได้ 

17 6 2 0.44 0.44 0.56 0.25 ยอมรับได้ 

18 7 3 0.56 0.44 0.44 0.25 ยอมรับได้ 

19 8 3 0.61 0.56 0.39 0.24 ยอมรับได้ 

20 7 4 0.61 0.33 0.39 0.24 ยอมรับได้ 

21 6 3 0.50 0.33 0.50 0.25 ยอมรับได้ 

22 7 2 0.50 0.56 0.50 0.25 ยอมรับได้ 

23 6 2 0.44 0.44 0.56 0.25 ยอมรับได้ 

24 7 3 0.56 0.44 0.44 0.25 ยอมรับได้ 

25 7 3 0.56 0.44 0.44 0.25 ยอมรับได้ 

26 7 2 0.50 0.56 0.50 0.25 ยอมรับได้ 

27 8 4 0.67 0.44 0.33 0.22 ยอมรับได้ 
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ตารางท่ี จ.7 (ต่อ)  
 

ข้อที่ 
กลุ่มเก่ง  

 
กลุ่มอ่อน  

P R q pq 
ผลการ
ประเมิน 

28 6 2 0.44 0.44 0.56 0.25 ยอมรับได้ 
29 7 3 0.56 0.44 0.44 0.25 ยอมรับได้ 
30 6 3 0.50 0.33 0.50 0.25 ยอมรับได้ 
31 6 3 0.50 0.33 0.50 0.25 ยอมรับได้ 
32 7 3 0.56 0.44 0.44 0.25 ยอมรับได้ 
33 7 3 0.56 0.44 0.44 0.25 ยอมรับได้ 
34 8 4 0.67 0.44 0.33 0.22 ยอมรับได้ 
35 8 4 0.67 0.44 0.33 0.22 ยอมรับได้ 
36 8 3 0.61 0.56 0.39 0.24 ยอมรับได้ 
37 6 2 0.44 0.44 0.56 0.25 ยอมรับได้ 
38 6 3 0.50 0.33 0.50 0.25 ยอมรับได้ 
39 7 3 0.56 0.44 0.44 0.25 ยอมรับได้ 
40 6 2 0.44 0.44 0.56 0.25 ยอมรับได้ 
รวม pq  = 9.77  

 

 
ตารางท่ี จ.8 ค่าคะแนนของผู้ทดสอบและค่าคะแนนก าลังสองเพื่อใช้ค านวณหาค่าความแปรปรวน 

ผู้ทดสอบ X X2 
กลุ่มสูงคนที่ 1 35 1,225 

กลุ่มสูงคนที่ 2 34 1,156 

กลุ่มสูงคนที่ 3 33 1,089 
กลุ่มสูงคนที่ 4 32 1,024 

กลุ่มสูงคนที่ 5 32 1,024 

กลุ่มสูงคนที่ 6 31 961 

กลุ่มสูงคนที่ 7 30 900 

กลุ่มสูงคนที่ 8 30 900 

กลุ่มสูงคนที่ 9 27 729 

กลุ่มต่ าคนที่ 1 26 676 

กลุ่มต่ าคนที่ 2 24 576 

กลุ่มต่ าคนที่ 3 24 576 

กลุ่มต่ าคนที่ 4 22 484 
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ตารางท่ี จ.8 (ต่อ) 
ผู้ทดสอบ  X X2 

กลุ่มต่ าคนที่ 5 20 400 

กลุ่มต่ าคนที่ 6 20 400 

กลุ่มต่ าคนที่ 7 19 361 

กลุ่มต่ าคนที่ 8 19 361 

กลุ่มต่ าคนที่ 9 15 225 

รวม x   473 2x  13,067 

 
 
ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรวม มีค่าเท่ากับ 0.78 
 

 
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     ตารางที่ จ9. แสดงคะแนนที่ได้จากการทดลองระหว่างเรียนเพ่ือหาประสิทธิภาพ (E1) ของบทเรียน     
                  ผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คนที ่
แบบทดสอบท้ายหน่วยท่ี (คะแนนเต็ม) 

1 
(15) 

2 
(15) 

3 
(15) 

 

1 12 13 11 
2 14 12 13 
3 11 12 13 
4 14 12 13 
5 12 14 13 
6 12 14 13 
7 13 14 14 
8 12 11 14 
9 12 13 14 
10 14 12 12 
11 14 13 13 
12 12 13 12 
13 14 13 13 
14 12 13 12 
15 12 13 13 
รวม 190 192 193 
เฉลี่ย 12.66667 12.8 12.86667 
เฉลี่ย 

ร้อยละ 
84.44 85.33 85.77 

เฉลี่ย
ทั้งหมด 

83.33 
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ตารางท่ี จ10. แสดงคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบรวมหลังการเรียนเพ่ือหาประสิทธิภาพ (E2) ของ  
                บทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตแบบสอนเสริม วิชาระบบเคเบิลทีวี 

คนที่ 
คะแนนสอบ 
40 คะแนน 

1 34 

2 32 

3 33 

4 35 

5 34 

6 35 

7 33 

8 35 

9 35 

10 37 

11 38 

12 33 

13 38 

14 32 

15 32 

รวม 516 

เฉลี่ย 34.4 

เฉลี่ยร้อยละ 86.00 

เฉลี่ยทั้งหมด E2= 86.00 
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ตารางท่ี จ11. รายละเอียดการค านวณค่า t 
คนที่ คะแนนก่อน คะแนนหลัง D D² 

1 16 31 15 225 

2 18 29 11 121 

3 17 32 15 225 

4 19 35 16 256 

5 16 27 11 121 

6 21 28 7 49 

7 14 34 20 400 

8 21 29 8 64 

9 24 31 7 49 

10 17 33 16 256 

11 18 27 9 81 

12 16 26 10 100 

13 15 35 20 400 

14 17 32 15 225 

15 16 29 13 169 

รวม 398 663       193      2741 

เฉลี่ย 17.66 30.53 

 .D.S  2.63 2.94 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล   นางสาวกินรี   เซียงฮ้อ 
วัน-เดือน-ปีเกิด  5 กรกฎาคม 2530 
สถานที่เกิด  จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
ที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 72/98 ซ.คู้บอน 48 หมู่บ้านประภาทรัพย์ 2 แขวงบางชัน  

เขตคลองสามวา  จังหวัดกรุงเทพมหานคร  
ประวัติการศึกษา  

ปีการศกึษา 2549 ส าเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขาวิชาช่างอุตสาหกรรม สาขางานระบบสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย 
วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ 
 
ปีการศึกษา 2551 ส าเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
สาขาวิชาเทคโนโลยีโทรคมนาคม สาขางานระบบโทรศัพท์ 
วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ 
 
ปีการศึกษา 2553 ส าเร็จการศึกษาปริญญาตรี ครุศาสตร์อุตสาหกรรม
บัณฑิต (ค.อ.บ.) สาขาวิชาวิศวกรรมโทรคมนาคม  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 
ปีการศึกษา 2559 ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ครุศาสตร์อุตสาหกรรม
มหาบัณฑิต (ค.อ.ม.) สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้าสื่อสาร  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
 

สถานที่ท างาน วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ 11/11 ซ.นวลจันทร์ 56 แยก 3 แขวง
นวลจันทร์ เขตบึงกุ่ม จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 
ต าแหน่ง ครูพิเศษสอน แผนกเทคโนโลยีโทรคมนาคม 

 
 
 
 


