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บทคัดย่อ 
   การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

เพื ่อทบทวน เรื่อง การสื่อสารข้อมูล ชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 4 ที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ และ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เพื่อทบทวน กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 สายวิทย์-คณิต ของโรงเรียนทีปังกร
วิทยาพัฒน์ (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ์ ฯ ปีการศึกษา 2560 จ านวน 50 คน 
ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่องการสื่อสารข้อมูล แบบประเมินคุณภาพของ
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซึ่งมีค่าความยาก
ง่าย (p) ระหว่าง 0.28–0.75 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.30-0.70 ข้ึนไป และมีค่าความเช่ือถือ
ได้ (KR-20) เท่ากับ 0.70 สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  คือ ค่าเฉลี ่ย (x̅)  ส ่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (S) และการทดสอบค่าที (t–test) ชนิดสองกลุ่มไม่เป็นอิสระต่อกัน    

  ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่อง การ
สื่อสารข้อมูล ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก (x̅ = 4.75 , S = 0.36) 
และคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก (x̅ = 4.67 , S = 0.52) มีค่าประสิทธิภาพ
เท่ากับ 80.93/82.47 นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01  
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ABSTRACT 
 The purposes of this research were to develop computer lessons and to 
determine the quality and efficiency of Web-Based Instruction (WBI) in a review of 
the Data Communication topic for Grade 10, and to compare the pretest and 
posttest achievement scores obtained by those students. The sample consisted of 
50 Grade 10 of the Science-Mathematics Program of Dipangkornwittayapat (Mattayom 
Wathatasankaset) School from the 2018 academic year, chosen by the cluster 
random sampling method. The research instruments included a WBI review of  the 
Data Communication  topic, a quality assessment form, and  a learning achievement 
test (with p = 0.28-0.75, r = 0.30-0.70, and KR-20 = 0.70). The data were analyzed by 
using mean (x̅), standard deviation (S), and Paired t-test for dependent samples  
             The results showed that the quality of the WBI review of  the Data 
Communication topic was at the excellent level  ( x̅ = 4.75 , S = 0.36) in the aspect 
of lesson content, and was also at this level in terms of media production ( x̅ = 4.67, 
S = 0.52), with an efficiency level of 80.93/82.47. The results of the learning 
achievement tests showed that the post-test scores of the students were significantly 
higher than the pre-test scores, with significance of 0.01. 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 
 

1.1  ควำมเปน็มำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
             หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน ให้เป็น
มนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทย และเป็น
พลโลก ยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้
และทักษะพื้นฐาน รวมทั้งมีเจตคติที่ดีต่อการท างาน และการศึกษาต่อ โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ
บนพื้นฐานความเช่ือว่า ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ โดยหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ไว้ 8 กลุ่มสาระ 
มุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญสามารถบูรณาการทักษะกระบวนการเรียนรู้ 
การใช้สื่อการเรียนที่เหมาะสม และมีการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ในผู้เรียนสามารถ
สร้างองค์ความรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ.2551: 204-205)         
            ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบัน ส่งผลให้ทางภาครัฐได้มีการ
สนับสนุนและสง่เสริมให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอ านวยความ
สะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู้ทั้งนี้ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหล่ง
วิทยาการประเภทต่าง ๆ รัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิต และพัฒนาแบบเรียน ต ารา
หนังสือทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์อื่น วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอื่น โดยเร่งรัดพัฒนาขีด
ความสามารถในการผลิต จัดให้มีเงินสนับสนุนการผลิตและมีการให้แรงจูงใจแก่ผู้ผลิต และพัฒนา
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผูผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
เพื่อให้มีความรู้ความสามารถ และทักษะในการผลิต รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพ 
และประสิทธิภาพ อีกทั้งผู้เรียนมีสิทธิได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา เพื่อให้มีความรู้และทักษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรู้
ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สอดคล้องกับ(สุวิทย์ มูลค า. 2545 : 21)  ภารกิจส าคัญของครู
คือการจัดกระบวนการเรียนรูเ้พื่อให้ผูเ้รยีนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติเต็มตามศักยภาพ เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ ครูยุค
ปัจจุบันต้องเป็นครูมืออาชีพ ซึ่งบทบาทของครูมืออาชีพ คือการปรับเปลี่ยนแนวคิดวิธีสอนจากการ
สอนให้ความรู้แก่ผู้เรียนมาเป็นวิธีสอนหาความรู้ให้กับนักเรียนเนื่องจากในโลกแห่งความจริงมีความรู้
มากมายเกินกว่าที่ คุณครูคนไหนๆ จะสามารถสอนผู้เรียนให้เรียนรู้จนหมดได้ 
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            การเรียนการสอนกลุ่มวิชาคอมพิวเตอร์  เพื่อให้นักเรียนได้รับความรู้และมีทักษะปฏิบัติ
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ส าหรับน าไปประกอบอาชีพตามความต้องการของตลาดแรงงานและเป็น
พื้นฐานในการศึกษาต่อในระดับที่สูงข้ึนไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยหลายอย่าง 
ได้แก่ อาจารย์ผู้สอนที่มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพคอมพิวเตอร์ที่ดี 
ความพร้อมของอุปกรณ์การเรียนการสอนและอาคารสถานที่  ตลอดจนการจัดการเรียนการสอนที่มี
คุณภาพและทันสมัย และมีกระบวนการในการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน  (สุนีย์ 
พิเชษฐกิจ. 2542 : 39-45) 
             การพยายามพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอนเพื่อให้สามารถรองรับการบริการแก่ นักเรียน
และลดปัญหาต่าง ๆที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอน เช่น ปัญหาการขาดแคลนอาจารย์ปัญหา
เรื่องระยะทางในการเดินทางไปเรียน ปัญหาในเรื่องของเวลา เป็นต้น ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา และการเรียนรู้ของมนุษย์ การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวเป็นผล
สืบเนื่องมาจากศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการขจัดข้อจ ากัดทางกาลเวลาและระยะทาง
ส่งผลให้การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารเกิดได้ทุกเวลาซึ่งวิวัฒนาการและความเจริญก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร ์โดยเฉพาะพัฒนาการของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่ส่งผลต่อวงจรชีวิต
การท างานของสังคมมนุษย์ให้เปลี่ยนไปในทางที่ดีข้ึน จะเห็นได้ว่ามีการใช้ประโยชน์จากเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตอย่างมากมายทั้งด้านธุรกิจ ด้านอุตสาหกรรม ด้านการแพทย์ ด้านการทหาร ด้านการ
ปกครอง และด้านอื่นๆ โดยเฉพาะด้านการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นรากฐานของการพัฒนาการด้านต่างๆ 
ในการน าองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ไปประยุกต์ใช้กับงานให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ เรียกกันว่า WBI (Web-Based 
Instruction) จะเป็นวิธีการเรียนการสอนทางไกลที่เข้าถึงกลุ่มผู้เรียนมากที่สุด (วุฒิชัย เกษพานิช. 
2550 : 36) 
           จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่องการสื่อสาร
ข้อมูล มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ต่ า เพราะในเรื่องที่เรียนมีเนื้อหาที่เกี่ยวกับความรู้ความจ า นักเรียน
มีพื้นฐานแตกต่างกัน และมักจะลืมเนื้อหาในกรณีที่ไม่ค่อยได้ใช้งานโดยตรง ซึ่งมีผลต่อการเรียนใน
ปัจจุบันท าให้ผู้เรียน เรียนรู้ได้แตกต่างกัน และในการทบทวนบทเรียน หากจะต้องอ่านเพียงเอกสาร
หรือ ต ารา อาจท าให้ผู้เรียนเกดิความเบื่อหน่าย และไม่มีความสนใจที่จะทบทวนบทเรยีน ผู้สอนจึงคิด
หาแนวทางที่จะให้ผู้ เรียนได้ทบทวนบทเรียน    โดยการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบบทวน  เป็นการเพิ่มทางเลือกใหม่ให้กับผู้เรียน ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนเกิด
ความสนใจ กระตือ รือร้น ไม่เกิดความเบื่อหน่ายอย่างเช่นการอ่านหนังสือ และบทเรียนคอมพิวเตอร
ช่วยสอนยังมีคุณสมบัติที่สามารถโต้ตอบผู้เรียนได้อีกทั้งสามารถน าภาพเคลื่อนไหว  ข้อความ     และ
เสียงมาใช้รวมกันผู้เรยีนสามารถศึกษาด้วยตนเองเรียนตามความสามารถของแต่ละบุคคลเรียนกี่ครั้งก็
ได้ ไม่จ ากัดสถานที่ และไม่จ ากัดเวลา ผู้จัยจึงสนใจที่จะพัฒนาบทเรียนอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่าน
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เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพือ่ทบบทวน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มีประสิทธิภาพ โดยเลือกเนื้อหาเรื่อง
การสื่อสารข้อมูล เนื่องจากเป็นเรื่องที่มีรายละเอียดของเนื้อหาที่นักเรียนเข้าใจรายละเอียดได้ยาก  
 

1.2 วัตถุประสงคก์ำรวิจัย 

 
            1. เพื่อพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่องการสื่อสารข้อมูลให้มี
คุณภาพ และประสิทธิภาพ 
            2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ก่อนกับหลังเรียนด้วยบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน  เรื่องการสื่อสารข้อมูล  

 

1.3 สมมติฐำนกำรวิจัย 
 
           นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
ทบทวน เรื่องการสื่อสารข้อมูล สูงกว่าก่อนเรียน  

 

1.4 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 
             1.4.1 กรอบแนวคิดในการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน  เรื่อง
การสื่ อสารข้อมูล  สามารถแบ่ ง ข้ันตอนการพัฒนาบทเรียนตามรูปแบบ ADDIE  ได้ดั งนี้                  
(มนต์ชัย เทียนทอง. 2545 : 131) 

1.4.1.1 ข้ันการวิเคราะห์ (Analysis) 
1.4.1.2 ข้ันการออกแบบ (Design) 
1.4.1.3 ข้ันการพัฒนา (Development) 
1.4.1.4 ข้ันการทดลองใช้ (Implementation) 
1.4.1.5 ข้ันการประเมินผล (Evaluation) 
 

          1.4.2 กรอบแนวคิดในการหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน 
เรื่องการสื่อสารข้อมูล มีขั้นตอนดังนี้ (ไพโรจน์ ตีรณธนากุล และคณะ. 2546 : 197-214) 

        1.4.2.1 ด้านเนื้อหา  
        1.4.2.2 ด้านเทคนิคการผลิต 
 

          1.4.3 กรอบแนวคิดในการหาประสิทธิภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน 
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 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน ใช้กรอบแนวคิดที่มี  รายละเอียดดังนี้ 
(มนต์ชัย  เทียนทอง. 2545 : 329) 

 1.4.3.1 ประสิทธิภาพของกระบวนการ(E1) 
 1.4.3.2 ประสิทธิภาพของผลลัพธ์(E2) 
 

            1.4.4 กรอบแนวคิดในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
   การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดของ Bloom (อักษร สวัสดี. 2542 : 26-28)  มาใช้เป็น
กรอบในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องการสื่อสารข้อมูล ซึ่งมุ่งเน้นขอบเขต
ด้านปัญญา มีทั้งหมด 6 ด้าน แต่ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเน้น 3 ด้าน คือ  
           1.4.4.1 ความรู้ (Knowledge)   
           1.4.4.2 เข้าใจหรอืความคิดรวบยอด (Comprehension) 
           1.4.4.3 การน าไปปรับใช้ (Application) 
 

1.5 ขอบเขตของกำรวิจัย 
 
           1.5.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอยำ่ง 
           ประชากร คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 สายวิทย-์คณิต ของโรงเรียนทีปังกรวิทยาพัฒน์ 
(มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ์ ฯ ปีการศึกษา 2560 จ านวน 2 ห้องเรียน  รวม 100 คน 
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 สายวิทย์-คณิต ของโรงเรียนทีปังกรวิทยาพัฒน์ (มัธยม
วัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ์ ฯ  ปีการศึกษา 2560 จ านวน 50 คน ได้มาจากการสุ่มแบบ
กลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยน านักเรียนมาหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวนและเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเมื่อเรียนด้วยบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน   
 

           1.5.2 ตัวแปรท่ีศึกษำ 
        1.5.2.1 คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

เบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล 
                   1.5.2.2 ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน   วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล 
          1.5.2.3  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน   วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล 
           ตัวแปรต้น คือ การเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล จ าแนกเป็นก่อนเรียนและหลังเรียน 
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                    ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการ
สื่อสารข้อมูล  
 

           1.5.3 เน้ือหำ 
                   1.5.3.1 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นเนื้อหารายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น
รหัสวิชา ง 31101 เรื่องการสื่อสารข้อมูล  ซึ่งมีหัวข้อย่อย 7 หัวข้อดังนี้  
                            1.5.3.1.1 บทบาทการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
                            1.5.3.1.2 การสื่อสารข้อมูล 
                            1.5.3.1.3 สื่อกลางในการสื่อสารข้อมูล 
                            1.5.3.1.4 เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
                            1.5.3.1.5 โพรโทคอล 
                            1.5.3.1.6 อุปกรณ์การสื่อสาร 
                            1.5.3.1.7 ตัวอย่างการติดตั้งแลนในบ้าน 
                   1.5.3.2 ก าร เรี ยนขอ งนั ก เรี ยน  จ ะ เรียนภ าย ใต้  LCMS (Learning Content 
Management System)  ด้วยโปรแกรม Moodle  

 

1.6 นิยำมศพัทเ์ฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย 
 
           1. บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตเพื่อทบทวน  หมายถึง การน าเอาเนื้อหาความรู้ไปเก็บ
ไว้บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพื่อให้ง่ายต่อการศึกษา สามารถปรับปรุงพัฒนาเนื้อหาให้ทันสมัยได้
อย่างรวดเร็วผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และยังให้ผู้เรียนสามารถศึกษาหาความรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา ใน
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น  ซึ่งเป็นบทเรียนที่น าเสนอผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ภายใต้ 
ระบบการจัดการเนื้อหาการเรียน ด้วยโปรแกรม  Moodle 
           2. คุณภาพของบทเรียน หมายถึง ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่องการสื่อสารข้อมูล ที่ได้จากการประเมินคุณภาพโดยผู้เช่ียวชาญที่แบ่ง
ออกเป็น 2 ด้าน คือ  
      2.1 คุณภาพด้านเนื้อหา หมายถึง การตรวจสอบคุณภาพด้านเนื้อหาบทเรียน ท าการ
ตรวจสอบคุณภาพของเนื้อหาทั้งทางด้านล าดับเนื้อหา และการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาที่
พัฒนาข้ึน 
      2.2 คุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่อ หมายถึง เป็นการตรวจสอบเทคนิคการผลิตสื่อ ซึ่ง
ถูกน าเข้ามาใช้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ ได้แก่ ข้อความ (Text) รูปภาพ (Image) ภาพเคลื่อนไหว
(Animation) ภาพวิดีโอ (Video) และเสียง (Audio) รวมถึงการปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ระหว่าง
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บทเรียนคอมพิวเตอร์และผู้เรียน ที่ถือเป็นคุณสมบัติเด่นที่ส า คัญที่ท าให้บทเรียนคอมพิวเตอร์เป็น
บทเรียนที่แตกต่างจากบทเรียนส าเร็จรูปประเภทอื่นๆ การตรวจสอบคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
            3. ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หมายถึง ค่าอัตราส่วนระหว่าง
ประสิทธิภาพของกระบวนการต่อประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E1/E2) โดยคิดจากผลการเรียนรู้ของ
นักเรียน จากบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการสื่อสารข้อมูล ดังนี ้
      ประสิทธิภาพของกระบวนการ(E1) ค านวณได้จากค่าร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของผลการ
เรียนรู้ที่ได้จากการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียนบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
      ประสิทธิภาพของผลลัพธ์(E2) ค านวณได้จากค่าร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของผลการ
เรียนรู้ที่ได้จากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังจากการเรียนบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 
            4. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้ของนักเรียนที่แสดงออกในรูปของคะแนนหรือ
ระดับความสามารถในการท าแบบทดสอบ เรื่องการสื่อสารข้อมูลได้ถูกต้อง หลังจากที่ศึกษาเนื้อหาใน
บทเรียนแล้ว 
           5. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง  เครื่องมือที่ใช้ในการวัดผลเรื่องการ
สื่อสารข้อมูล มีลักษณะเป็นข้อสอบที่ครอบคลุม พุทธิพิสัย ด้านความรู้ ความเข้าใจ ของนักเรียนก่อน
และหลังเรียน ด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่องการสื่อสารข้อมูล ของแต่ละ
บทเรียน ข้อสอบเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก  
            6. นักเรียน หมายถึง นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 สายวิทย์-คณิต ของโรงเรียนทีปังกร
วิทยาพัฒน์ (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ์ ฯ จังหวัดปทุมธานี 
 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

           ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษาผลการใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเบื้องต้น  เรื่อง เรื่องการสื่อสารข้อมูล  ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนทีปัง
กรวิทยาพัฒน์ (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ์ฯ ได้พัฒนาข้ึนโดยอาศัยทฤษฎี หลักการ 
และเอกสารที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
           2.1 หลักสูตรและเนื้อหา 

 2.2 บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
                2.2.1 ความหมายของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
                2.2.2 ประเภทของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
                2.2.3 การออกแบบและพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
           2.3  การสอนทบทวนความรู้ 
           2.4 การหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
           2.5 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
           2.6 การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
           2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.1 หลักสตูรและเนือ้หา 
 
             2.1.1 ค าอธิบายรายวิชา 
             กระทรวงศึกษาธิการได้จัดท าหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
เพื่อมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้  คุณธรรม  ทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นในการศึกษาต่อ และประกอบ
อาชีพได้โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพ 
           ดังนั้นสถานศึกษาต้องจัดการศึกษาที่เน้นใหผู้้เรียนได้เรยีนรู้จากประสบการณ์จริง กระตุ้นให้
ผู้เรียนได้ใช้กระบวนการคิด โดยผู้สอนจะต้องเปลี่ยนบทบาทเป็นผู้จัดบรรยากาศเชิงบวก  สร้าง
แรงจูงใจให้ผู้เรียนต้องการเรียนรู ้ฝึกให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ ลงมือปฏิบัติและสรุปเป็นความรู้ฝังแน่นซึ่ง
เป็นองค์ความรู้ที่เกิดจากประสบการณ์ของตนเอง แล้วน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
           อธิบายองค์ประกอบของระบบสารสนเทศ  องค์ประกอบและหลักการท างานของ
คอมพิวเตอร์  ระบบสื่อสารข้อมูลส าหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  คุณลักษณะของคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วง  ข้อควรปฏิบัติส าหรับผู้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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           ฝึกแก้ปัญหาด้วยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ  เขียนโปรแกรม
ภาษา  พัฒนาโครงงานคอมพิวเตอร์  ติดต่อสื่อสารและค้นหาข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ต  ใช้คอมพิวเตอร์
ในการประมวลผลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศเพื่อประกอบการตัดสินใจ  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
น าเสนองานในรูปแบบทีเ่หมาะสม  และใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสร้างโครงงาน มีเจตคติที่ดีและเห็นคุณค่า
ของการใช้กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศสืบค้นข้อมูล  เรียนรู้  ติดต่อสื่อสาร  แก้ปัญหาและ
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  และมีคุณธรรม 
 

           2.1.2 สาระการเรียนรู้ 
                  2.1.2.1 องค์ประกอบพื้นฐานที่ส าคัญของระบบสื่อสารข้อมลูส าหรบัเครือข่าย
คอมพิวเตอรป์ระกอบด้วยข่าวสารแหล่งก าเนิดข่าวสาร สือ่ แหล่งรับข่าวสาร 
                  2.1.2.2 สื่อหรอืตัวกลางที่ท าใหร้ะบบสื่อสารข้อมูลส าหรบัเครอืข่ายคอมพิวเตอร์เกิด
ประสิทธิภาพมีทัง้ประเภทสายส่งสัญญาณไฟฟ้าและไรส้าย  ซึ่งมีลกัษณะการใช้งานแตกต่างกัน 
                  2.1.2.3 เครือข่ายคอมพิวเตอร์จะสื่อสารและรับส่งข้อมูลกันได้ต้องใช้โพรโตคอลชนิด
เดียวกัน 
                  2.1.2.4 การส่งข้อมูลในระบบสือ่สารข้อมลู  ผู้ส่งจะต้องแปลงข้อมลูเป็นสญัญาณหรือ
รหสัก่อนส่งไปยงัผูร้ับ  และผู้รบัจะต้องแปลงสญัญาณนั้นมาอยู่ในรูปแบบทีม่นุษย์เข้าใจได้  ซึ่งใน
ระหว่างการส่งข้อมลู  ระยะทางและสภาพอากาศ  อาจท าให้ข้อมูลเสียหายหรือผิดเพี้ยนได ้
                  2.1.2.5 ฮับ  สวิตช์  และเราทเ์ตอร์  เป็นอปุกรณ์ที่ใช้ในการเช่ือมโยงเครือข่ายที่ท า
หน้าที่ในการรับส่งข้อมูลระหว่างเครือข่าย  ซึ่งมีความสามารถแตกต่างกันออกไป 
                  2.1.2.6 เครือข่ายคอมพิวเตอร์มีบทบาทส าคัญต่อหน่วยงานต่าง ๆ ท าใหเ้กิดการ
ท างานร่วมกัน  ท างานพร้อมกันและใช้ข้อมูลต่าง ๆ ร่วมกันตามประเภทของระบบเครือข่าย 
                  2.1.2.7 การถ่ายโอนข้อมูลภายในเครื่องคอมพิวเตอร์แบบขนานและแบบอนุกรม มี
ความแตกต่างกันในด้านความเร็วและระยะทาง  โดยแบบขนานท าได้รวดเร็วกว่าแบบอนุกรม  แต่
แบบอนุกรมรับส่งข้อมูลได้ในระยะทางไกลกว่า 
                  2.1.2.8 แผนการจัดการเรียนรู้รายสัปดาห์ เป็นการวางแผนจัดกจิกรรมการเรียนการ
สอนเพือ่เป็นแนวด าเนินการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนแต่ละครั้ง ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
เรื่อง การ สื่อสารข้อมูล ในสปัดาห์ ที่ 8 และ 9 ของภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 
 

2.2 บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 
            2.2.1 ความหมายของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  บทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต      ( WBI : Web-Based Instruction) หมายถึง การเรียนการสอนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เป็นรูปแบบหนึ่งของการประยุกต์ใช้บรกิารเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ที่นักการศึกษาก าลังให้
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ความสนใจเป็นอย่างมากในปัจจุบัน เป็นความพยายามในการใช้คุณสมบัติต่างๆ ของอินเตอร์เน็ตมา
ใช้เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด แล้วยังมีนักวิชาการและ
นักการศึกษาหลายท่านให้ความหมายของการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ดังนี้ 
          Clark (1996:167)ให้ความหมายว่า การเรียนการสอนผา่นเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตหรอืบางครั้ง
เรียกว่า การอบรมผ่านเว็บ เป็นกระบวนการเรียนการสอน รายบุคคลที่อาศัยเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
ทั้งส่วนบุคคลหรือสาธารณะผ่านทางโปรแกรมเว็บบราวเซอร ์โดยลักษณะการเรียนการสอน ไม่ได้เป็น
การดาวน์โหลดโปรแกรมลงมาที่เครื่องของตนเอง แต่เป็นการเข้าไปในเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อ
ศึกษาเนื้อหาความรู้ที่ผู้จัดได้บรรจุไว้ในเซิร์ฟเวอร์โดยที่ผู้จัดสามารถปรับปรุงพัฒนาเนื้อหาให้ทันสมัย
ได้อย่างรวดเร็วและตลอดเวลา รีแลน และกิลลานิ (Relan and Gillani, 1997)ให้ความหมายว่าการ
เรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นการประยุกต์ที่แท้จริงของการใช้วิธีการต่างๆ มากมาย 
โดยการใช้เว็บ เป็นทรัพยากรเพื่อการสื่อสารและใช้เป็นโครงสร้างส าหรับการแพร่กระจายทาง
การศึกษาในประเทศไทย นักการศึกษาได้ให้ความหมายของการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตได ้
           กิดานันท์  มลิทอง (2540:61-63) ให้ความหมายว่า การเรียนการสอนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเป็นการใช้เว็บในการเรียนการสอน โดยอาจใช้เว็บเพื่อน าเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อ
หลายมิติของวิชาทั้งหมด ตามหลักสูตรหรอืใช้เพียงการเสนอข้อมูลบางอย่างเพือ่ประกอบการสอนกไ็ด้ 
รวมทั้งใช้ประโยชน์จากคุณลักษณะต่างๆของการสื่อสารที่มีอยู่ในระบบอินเตอร์เน็ต เช่น การเขียน
โต้ตอบกันทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และการพูดคุยสดด้วยข้อความและเสียงมาใช้ประกอบด้วย 
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และใจทิพย์ ณ สงขลา(2542 : 18-28) ให้ได้ความหมายการเรียนการ
สอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไว้ว่า การผนวกคุณสมบัติไฮเปอร์มีเดียเข้ากับคุณสมบัติของเครือข่าย
เวิลด์ไวด์เว็บ เพื่อสร้างสิ่งแวดล้อมแห่งการเรียนในมิติที่ไม่มีขอบเขตจ ากัดด้วยระยะทางและเวลาที่
แตกต่างกันของผู้เรียนจากนิยามและความคิดเห็นของนักวิชาการและนักศึกษาทั้งต่างประเทศ และ
ภายใน ประเทศไทยดังที่กล่าวมาแล้วนั้นสามารถสรุปได้ว่า การเรียนการสอนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเป็นการจัดสภาพ การเรียนการสอนที่ได้รับการออกแบบอย่างมีระบบ โดยอาศัย
คุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด์ไวด์เว็บมาเป็นสื่อกลางในการถ่ายทอด เพื่อส่งเสริมสนับสนุน การ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ โดยอาจจัดเป็นการเรียนการสอนทั้งกระบวนการ หรือน ามาใช้เป็น
เพียงส่วนหนึ่งของกระบวนการทั้งหมดการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในแบบปฏิสัมพันธ์
จึงถือเป็นวิธีการใหม่ที่ช่วยส่งเสริมพัฒนาให้เกิดการเรียนรู้ และช่วยขจัดปัญหาเรื่องอุปสรรคของการ
เรียนการสอนทางด้านสถานที่และเวลาอีกด้วย 
           จากการศึกษาความหมายของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสรุปได้ดังนี้ บทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต หมายถึง การน าเอาเนื้อหาความรู้ไปเก็บไว้บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพื่อให้
ง่ายต่อการศึกษา สามารถปรับปรุงพัฒนาเนื้อหาให้ทันสมัยได้อย่างรวดเร็วผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
และยังให้ผู้เรียนสามารถศึกษาหาความรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา 
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           2.2.2 ประเภทของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จ าแนกออกเป็น 3 ประเภทตาม
ระดับความยากได้แก่ (มนต์ชัย เทียนทอง. 2545 : 74) 
                   1. Embedded WBI เป็นบทเรียนที่น าเสนอด้วยข้อความและกราฟิก เป็นหลักจัดว่า
เป็นบทเรียนข้ันพื้นฐานที่พัฒนามาจากบทเรียน CAI/CBT ส่วนใหญ่พัฒนาข้ึนด้วยภาษาHTML 
(Hypertext Markup Language) 
                   2. IWBI (Interactive WBI) เป็นบทเรียนที่พัฒนาข้ึน จากบทเรียนประเภทแรก โดย
เน้นการปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้เป็นหลัก นอกจากน าเสนอด้วยสื่อต่างๆทั้ งข้อความกราฟิกและ
ภาพเคลื่อนไหวแล้ว การพัฒนาบทเรียนในระดับนี้ต้องใช้ภาษาคอมพิวเตอร์ยุคที่  4 ได้แก่ ภาษาเชิง
วัตถุ (Object Oriented Programming) เช่น Visual Basic, Visual C++ รวมทั้ งภาษา HTML 
,Perl เป็นต้น 
                   3. IMMWBI (Interactive Multimedia WBI) เป็นบทเรียน WBI ที่น าเสนอโดยยึด
คุณสมบัติทั้ง 5 ด้านของมัลติมีเดียได้แกข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และการปฏิสัมพันธ์ 
จัดว่าเป็นระดับสูงสุด เนื่องจากปฏิสัมพันธ์เพื่อการจัดการทางด้านภาพเคลื่อนไหวและเสียงของ
บทเรียนโดยใช้เว็บบราวเซอร์นั้นมคีวามยุ่งยากกว่าบทเรียนที่น าเสนอ แบบใช้งานเพียงล าพัง ผู้พัฒนา
บทเรียนจะต้องใช้เทคนิคต่างๆเข้าช่วยเพื่อให้การตรวจปรับของบทเรียนจากการมีปฏิสัมพันธ์เป็นไป
ด้วยความรวดเร็วและราบรื่น เช่น การเขียนคุกกี้ช่วยสื่อสารข้อมูลระหว่างเว็บเซิฟเวอร์กับตัวบทเรียน
ที่อยู่ในไคลเอนท์เป็นต้น ตัวอย่างของภาษาที่ใช้พัฒนาบทเรียนระดับนี้ได้แก่ Java Script, ASPและ
PHP  เป็นต้น 
                   ข้อดีของบทเรียนบนอินเตอร์เน็ต 
                   1. ใช้เพื่อสอนแทนผู้สอนทั้งในและนอกช้ันเรียน หรือใช้สอนทบทวนเนื้อหาเก่าที่
เรียนผ่านไปแล้ว หรือสอนในกรณีที่นักศึกษาเรียนไม่ทันหรือไม่เข้าใจ 
                   2. ใช้เพื่อในการศึกษาทางไกลผ่านสื่อโทรคมนาคม 
                   3. ใช้กับเนื้อหาสาระที่ต้องการแสดงให้เห็นล าดับข้ันการเปลี่ยนแปลงทีละข้ันๆโดย
จ าลองจากเหตุการณ์จริงที่เกิดข้ึนเร็วเกินไปหรือช้าเกินไป 
                   4. ใช้กับเนื้อหาที่ยุ่งยากซับซ้อน ไม่สามารถศึกษาได้จากของจริงหรือต้องอาศัย
จินตนาการยากเกินกว่าที่จะเข้าใจได้โดยง่าย 
                   5. ใช้ในการฝึกอบรมพนักงานใหม่ โดยสร้างเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยฝึกอบรม
เพื่อพนักงานได้ศึกษาด้วยตนเองจากระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
                   6. ใช้เพื่อความคงเป็นมาตรฐานของหลักสูตรการเรียนการสอนและการฝึกอบรมให้
เหมือนกันทุกแห่งที่ใช้หลักสูตรเดียวกัน 
                   7. ใช้ในการเรียนการสอนเพื่อช่วยแบ่งเบาภาระของผู้สอน 
                   8. ใช้กับการเรียนการสอนระบบใหม่ๆ ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
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ภาพทีี่ 2ี.1 ข้ันตอนการพัฒนาบทเรียนตามรูปแบบ ADDIE 

                   9. ใช้เพื่อแสวงหาแนวทางพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบใหม่ๆ โดยน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการศึกษา ช่วยให้เกิดพัฒนาทัดเทียมกับสาขาวิชาอื่นๆ 
                   ข้อเสียของบทเรียนบนอินเตอร์เน็ต 
                   1. การพัฒนาสื่อ ต้องใช้ค่าใช้จ่ายสูง ทั้งด้านฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์ 
                   2. ต้องอาศัยความคิดจากผู้ช านาญการ หรือผู้เช่ียวชาญ จ านวนมากในการระดม
ความคิด 
                   3. ใช้เวลาในการพัฒนานาน 
                   4. การออกแบบสื่อ กระท าได้ยาก และซับซ้อนในการสร้างบทเรียนบนอินเตอร์เน็ต
นั้น ผู้วิจัยได้ใช้ ระบบบริหารการเรียนกาสอน ซึ่งเป็นซอฟแวร์บริหารจัดการกับระบบทั้งระบบ จะ
ดูแลตั้งแต่เนื้อหา การสร้าง การติดต้ัง การลงทะเบียน การช าระเงิน การเก็บข้อมูล การมีปฏิสัมพันธ์
ในการเรียนซึ่งจะครอบคลุมไปถึงแบบฝึกหัดและข้อสอบที่สามารถจัดเก็บผลคะแนนสอบของแต่ละ
คนได้ เป็นระบบที่สมบูรณ์แบบ ขณะที่ถ้าให้ผู้สอนเป็นผู้ด าเนินการเองก็จะกระท าได้เพียงการสร้าง
เนื้อหาและติดตั้งองค์ประกอบบางส่วนเท่านั้น 
 

           2.2.3 การออกแบบและพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
            ข้ันตอนการออกแบบและพัฒนาบทเรียนเพื่อให้ได้มาซึ้งตัวบทเรียน(Courseware) ที่ดี มี
ข้ันตอนดังต่อไปนี้ (มนต์ชัย เทียนทอง. 2545 : 131) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
    
 
            จากรูปภาพ จะเห็นว่ารปูแบบ ADDIE ประกอบดว้ยข้ึนตอนทั้งหมด 5 ข้ัน ได้แก่  
            1. ข้ันการวิเคราะห์ (Analysis)  
            2. ข้ันการออกแบบ (Design)  
            3. ข้ันการพัฒนา (Development)  

Development 

Analysis 

Design Evaluate Implementation 
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           4. ข้ันการทดลองใช้ (Implementation)  
           5. ข้ันการประเมินผล (Evaluation) และได้ท าอักษรตัวแลกของแต่ละข้ันมาจัดเรียงต่อกัน
เป็นช่ือของรูปแบบคือ ‘A’ ‘D’ ‘D’ ‘I’ ‘E’ รายละเอียดของแต่ละข้ันอธิบายได้ดังนี้ 
           1. ข้ันการวิเคราะห์ ถือเป็นข้ึนวางแผนหรือเตรียมการสื่อต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการพัฒนา
บทเรียนโดยประเด็นต่างๆ ที่จะต้องวิเคราะห์แสดงในภาพ 
 

ANALYSIS

Analyze
Resource

Specify
Target audience

Conduct
Task Analysis

Define Discrepancy

Define Need
of Management

Specify
Objective

Define Item of
Assessment

 
 

ภาพทีี่ 2ี.2 ข้ันการวิเคราะห ์
 

           จากภาพ จะเห็นว่าประเด็นแรกในการวิเคราะห์คือการนิยามข้อขัดแย้ง หมายถึง การศึกษา
เกี่ยวกับข้อขัดแย้งปรือปัญหาที่เกิดข้ึน รวมทั้งความต้องการต่าง ๆ เพื่อหาวิธีแก้ไขปัญหาดังกล่าว ซึ่ง
เป็นวิธีหนึ่งในการหาเหตุผลส าหรับการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ เพื่อใช้แก้ปัญหาหรือแก้ไขข้อ
ขัดแย้งที่อาจจะเกิดข้ึนได้ และล าดับต่อไปผู้ออกแบบจะต้องด าเนินงานอีก 4 ด้าน โดยผู้ออกแบบ
อาจจะด าเนินงานใดก่อนหรือหลังก็ได้ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
            1.1 การก าหนดกลุ่มผู้เรียนเป้าหมาย (specify target audience) ผู้ออกแบบจะต้องรู้จัก
กลุ่มผู้เรียนเป้าหมาย ในประเด็นของปัญหาทางการเรียนหรือศักยภาพทางการเรียน ความรู้เดิม และ
ความต้องการของผู้เรียน ประเด็นเหล่านี้เป็นข้อมูลพื้นฐานที่ผู้ออกแบบน ามาประกอบในการสร้าง
บทเรียนเพื่อให้สอดคล้องกับตัวผู้เรียน 
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            1.2 การวิเคราะห์งาน (conduct task analysis) เป้าหมายของการวิเคราะห์งาน ได้แก่  
ความคาดหวังที่จะให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมอย่างไร  หลังจากได้เรียนเนื้อหาจากบทเรียนแล้ว ดังนั้น การ
วิเคราะห์งานจึงเป็นการก าหนดภารกิจหรือกิจกรรมที่จะให้ผู้เรียนต้องกระท า เมื่อได้ภารกิจหรือ
กิจกรรมแล้ว  ล าดับต่อไปผู้ออกแบบจะต้องออกแบบวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม  และแบบทดสอบ 
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
                 1.2.1 ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เป็นการก าหนดความคาดหวังที่ต้องการให้
ผู้เรียนเป็นหลังจากเรียนเนื้อหาจบบทเรียนแล้ว การก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมจะต้อง
สอดคล้องกับงานหรือภารกิจหรือกิจกรรมที่ได้ออกแบบไว้ 
                 1.2.2 การออกแบบแบบทดสอบเพื่อการประเมนิผล (design items of assessment) 
เป็นการออกแบบชนิดของข้อสอบที่จะใช้ในบทเรียน เช่น แบบทดสอบปรนัย หรือแบบทดสอบอัตนัย 
เป็นต้น ตลอดจนการก าหนดเกณฑ์การประเมินผล หรือการก าหนดน้ าหนักของคะแนน เป็นต้น 
            1.3 การวิเคราะห์แหล่งข้อมูล (analyze resources) หมายถึง การก าหนดแหล่งที่มาของ
ข้อมูลที่จะใช้ในการออกแบบบทเรียน เช่น เนื้อหาที่จะใช้ในการเรียนจะมาจากแหล่งใด เป็นต้น ใน
การพัฒนาบทเรียนจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลจ านวนมาก ดังนั้นผู้ออกแบบจะต้องก าหนดแหล่งที่มาของ
ข้อมูลแต่ละอย่างไว้อย่างชัดเจน โดยข้อมูลแต่ละประเภทอาจจะก าหนดแหล่งที่มาได้หลายที่ เช่น 
แหล่งที่มาของเนื้อหา อาจจะมีจ านวนหลาย ๆ แหล่ง ดังนั้นเมื่อจะใช้งานผู้ออกแบบสามารถเลือก
แหล่งที่ดีที่สุด หรืออาจจะผสมผสานข้อมูลจากแต่ละแหล่งก็ได้ 
            1.4 ก าหนดสิ่งจ าเป็นในการจัดการ (define need of management) หมายถึง ประเด็น
ต่างๆ ที่ต้องใช้ในการจัดการบทเรียน เช่น ระบบรักษาความปลอดภัยของระบบ รูปแบบการโต้ตอบ
ระหว่างผู้เรียนกับบทเรียน การน าเสนอบทเรยีน การจัดเก็บข้อมูลของบทเรยีน เป็นต้น ประเด็นต่างๆ 
เหล่านี้ผู้ออกแบบจะต้องก าหนดให้ชัดเจน และครอบคลุมเพื่อใช้ในการออกแบบบทเรียนให้มีความ
สมบูรณ์ และมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
            2. ข้ันการออกแบบ  เป็นข้ันที่น าข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้วิเคราะห์ไว้มาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการ
ออกแบบ โดยมีประเด็นต่าง ๆ ที่ต้องออกแบบดังแสดงในภาพ 
 

 
 
 
 
           
 
 

ภาพทีี่ 2ี.3 ข้ันตอนการออกแบบ 
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            จากภาพ มีประเด็นต่างๆที่ต้องออกแบบตามล าดับ ดังนี้ 
            2.1 การเลือกแหล่งข้อมลู (select resource) หมายถึง การเลือกแหลง่ข้อมูลที่จะใช้ในการ
ออกแบบบทเรียนโดยแหล่งข้อมูลนี้ ผู้ออกแบบได้ก าหนดไว้แล้วในข้ันวิเคราะห์ 
           2.2 การออกแบบมาตรฐาน (specify standard) หมายถึง มาตรฐานต่างๆ ที่จะใช้ใน
บทเรียน เช่น มาตรฐานจอภาพ มาตรฐานการติดต่อระหว่างบทเรียนและผู้เรียน เป็นต้น การก าหนด
มาตรฐานน้ีจะท าให้มีรูปแบบการใช้งานในประเด็นต่างๆ ที่เป็นไปในแนวทางเดียวกันตลอดเวลา เช่น 
การมีมาตรฐานจอภาพ หมายถึง การใช้รูปแบบตัวอักษรหรือการใช้สี เป็นไปในมาตรฐานเดียวกัน
ตลอดบทเรียน 
           2.3 ออกแบบโครงสร้างบทเรียน (desing course structure) ได้แก่ การออกแบบส่วน
ต่างๆ ที่สัมพันธ์กัน เช่น ส่วนจัดการด้านเนื้อหา ส่วนจัดการผู้เรียน หรือส่วนการประเมินผล เป็นต้น 
เมื่อออกแบบโครงสรา้งบทเรยีนแล้ว ล าดับต่อไปผู้ออกแบบจะต้องออกแบบโมดูล (desing module) 
โดยพิจารณาว่าส่วนงานต่างๆ ในโครงสร้างโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ส่วนจัดการเนื้อหาจะท าการออกแบบ
ให้เป็นส่วนย่อยๆ หรือโมดูล โดยพิจารณาถึงเนื้อหาที่มีความสัมพันธ์และต่อเนื่องกัน เช่น การท างาน
ก่อน การท างานในล าดับต่อจากโมดูลใด และโมดูลใดท างานเป็นล าดับสุดท้าย เป็นต้น 
           2.4 การวิเคราะห์เนื้อหา (analyzy content) เป็นการวิเคราะห์เนื้อหาทั้งหมดที่จะใช้ใน
บทเรียน การวิเคราะห์สามารถใช้เครื่องมือช่วยในการวิเคราะห์ ได้แก่ แผนภูมิปะการัง ( coral 
pattern) เพื่อรวบรวมเนื้อหา หรือแผนภาพเครือข่าย (network diagram) เพื่อจัดล าดับเนื้อหา เมื่อ
วิเคราะห์เนื้อหาทั้งหมดได้แล้ว สิ่งที่ผู้ออกแบบจะต้องด าเนินการเป็นล าดับต่อไป มีดังนี้ 
                2.4.1 การก าหนดการประเมินผล (specify assessment) ได้แก่ เกณฑ์การประเมินผล
ผู้เรียน รูปแบบการประเมินผลรวมถึงวิธีการประเมินผล 
                2.4.2 ก าหนดวิธีการจัดการ (Specify management) เป็นการก าหนดรูปแบบและ
วิธีการจัดการ ได้แก่ การจัดการฐานข้อมูลที่เกี่ยวกับตัวผู้เรียน บทเรียน ความก้าวหน้าทางการเรียน
ของผู้เรียนและอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
           2.5 การออกแบบบทเรียน (desing lessons) หมายถึง การออกแบบองค์ประกอบของ
บทเรียน ในแต่ละโมดูลจะต้องประกอบด้วยเนื้อหา กิจกรรม สื่อหรืออื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยแต่ละส่วนที่
น ามาประกอบเข้าด้วยกันในแต่ละโมดูลมีความสัมพันธ์กันอย่างไร ในการออกแบบจะผสานกับข้อมูล
พื้นฐานที่ได้วิเคราะห์และออกแบบในข้ันตอนที่ผ่านมา มีล าดับการออกแบบดังนี้ 
                2.5.1 การก าหนดล าดับการสอน (instruction sequencing) หมายถึง การจัดล าดับ
ของเนื้อหา กิจกรรมในแต่ละโมดูล เพื่อจัดการเรียนรู้ให้ครบตามวัตถุประสงค์ 
                2.5.2 เขียนบทด าเนินเรื่อง (storyboard) ได้แก่ บทด าเนินเรื่องของเนื้อหากิจกรรมใน
แต่ละโมดูล เพื่อจะใช้ในการสร้างตัวโปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่อไป 
          3. ข้ันการพัฒนา  เป็นข้ันที่น าสิ่งต่าง ๆ ที่ได้ออกแบบไว้มาพัฒนา โดยมีประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ดังแสดงในภาพ 
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ภาพทีี่ 2ี.4 ข้ันตอนการพฒันา 
 

          จากภาพงานต่าง ๆ  ที่ต้องพัฒนาตามล าดับ  มีดังนี ้
              3.1 การพัฒนาบทเรียน (lesson development) หมายถึง การพัฒนาบทเรียนโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ใหส้ามารถน าเสนอผ่านทางคอมพวิเตอร์ ในการพัฒนาบทเรยีนจะน าบทด าเนินเรือ่ง
ที่ได้ออกแบบไว้มาเปน็แบบในการพัฒนาบทเรยีน โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรปูที่เป็นโปรแกรมนิพนธ์บทเรียน
หรือโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ช้ันสูงต่าง ๆ เมื่อด าเนินการพัฒนาบทเรียนแล้ว ผู้ออกแบบจะต้องน า
บทเรียนไปทดสอบเพื่อตรวจสอบหาความผิดพลาดและเพื่อความสมบูรณ์ของแต่ละโมดูล 
              3.2 พัฒนาระบบจัดการบทเรียน (management development) หมายถึง พัฒนา
โปรแกรมระบบบรหิารจัดการบทเรียน เช่น ระบบจดัการผูเ้รียน ระบบจดัการเนื้อหา ระบบจัดการข้อสอบ 
เป็นต้น เพื่อให้บทเรียนสามารถจัดการสอนได้ตามความต้องการและตรงตามเป้าหมาย 
              3.3 การรวมบทเรียน (integration) เป็นการรวมเอาทุกส่วนของระบบรวมเป็นระบบเดียว 
ได้แก่ การรวมเอาระบบบริหารจัดการบทเรียนและบทเรียน รวมเข้าเป็นระบบเดียวนอกจากนี้จะต้อง
ผนวกเอาวัสดุการเรียน (supplementary test) เข้าไปในระบบด้วย เพื่อให้บทเรียนมีกระบวนการเรียนรู้
ของผู้เรียนครบทุกข้ันตอนตามแนวทางที่ออกแบบไว้ 
           4. การทดลองใช้ เป็นข้ันที่น าบทเรียนที่มีองค์ประกอบครบสมบูรณ์มาทดลองใช้ เพื่อหา
ประสิทธิภาพของบทเรียน ข้ันตอนต่าง ๆ ในการทดลองใช้แสดงในภาพ 
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ภาพทีี่ 2ี.5 ข้ันตอนการทดลองใช้ 
 

           จากภาพ ข้ันตอนการทดลองใช้มีรายละเอียดดงันี ้
              4.1 การจัดเตรียมสถานที่ (site preparation) การเตรียมสถานที่ที่จะใช้ในการทดลองให้มี
ความพร้อมที่จะใช้ได้แก่ห้องเรียนเครื่องคอมพิวเตอร์โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เครื่องมือ และบทเรียน เป็น
ต้น 
              4.2 การฝึกอบรมผู้ใช้ (user training) การฝึกอบรมผู้ใช้จะท าการฝึกให้เป็นไปตามที่ก าหนด
ไว้ในบทเรียนผู้ออกแบบหรือผู้สอนควรจะควบคุมอย่างใกล้ชิดโดยอาจจะจดบันทึกพฤติกรรมของผู้อบรม
หรือสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าอบรมโดยอาจจะสอบถามในด้านความคิดเห็นของผู้เข้าอบรมต่อการใช้งาน
บทเรียน เพื่อตรวจสอบความผิดพลาดและเพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไขบทเรียนให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
              4.3 การยอมรับบทเรียน (acceptance) การยอมรับบทเรียนผู้ออกแบบสามารถท าได้โดยการ
สอบถามความคิดเหน็จากผู้อบรมเพือ่พิจารณาความสมบูรณ์ของบทเรียนว่าบทเรียนสมควรจะให้ผ่านการ
ยอมรับหรือไม่อย่างไร 
           5. การประเมินผล ถือเป็นข้ันตอนสุดท้ายของรูปแบบ ADDIE โดยการน าผลการทดลองที่ได้มา
สรุปผล มีขั้นตอนการด าเนินการดังแสดงในภาพ 
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ภาพทีี่ 2ี.6 ข้ันตอนการประเมินผล 
 

           จากภาพ การประเมินผลมี 2 รูปแบบ  ดังนี้ 
              5.1 การประเมินผลระหว่างด าเนินการ (formative evaluation) เป็นการประเมินในแต่ละ
ข้ันของการด าเนินการเพื่อดูผลด าเนินการในแต่ละข้ันและน าไปจัดท าเป็นรายงานน าเสนอให้ผู้เกี่ยวข้องได้
ทราบต่อไป 
              5.2 การประเมินผลสรุป  (summative evaluation)  เป็นการประเมินหลังการใช้บทเรียน
แล้ว โดยการสรุปประเด็นต่าง ๆ ในรูปของค่าทางสถิติและแปรผล ผลที่ได้ในข้ันตอนน้ีจะสรุปได้ว่า 
บทเรียนมีคุณภาพหรือมีประสิทธิภาพอย่างไรและจัดท ารายงานเพื่อแจ้งไปยังผู้ที่ เกี่ยวข้องได้ทราบต่อไป 
             จากการศึกษาความหมายบทเรยีนผ่านเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต หมายถึง การพัฒนาบทเรียน
ช่วยสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อใช้สอนแทนผู้สอนทั้งในและนอกช้ันเรียน นักเรียนสามารถ
ทบทวนความรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา 
 

2.3  การสอนทบทวนความรู้ 
 
          การสอนทบทวนคือการแก้ปัญหานักเรียนที่มปีัญหาเข้าใจเนื้อหาได้ยาก ซึ่ง อัจฉราพร พงษา
ปาน (2545 : 11-13) ได้อธิบายเกี่ยวกับการสอนทบทวนความรู้โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

          2.3.1 ความหมายของการสอนทบทวนความรู้ 
          การสอนทบทวนความรู้ หมายถึง การสอนเพื่อแก้ปญัหานักเรียนทีม่ีข้อบกพร่องในการเรียนรู้
และเสรมิความรู้ให้แก่นักเรียนทีม่ีความสามารถให้พัฒนาขีดความสามารถในการเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ 
โดยค านึงถึงความเหมาะสมของนักเรียนแต่ละคน 
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           2.3.2  จุดมุ่งหมายของการสอนทบทวนความรู้ถ้าจะให้มีประสิทธิภาพดีย่ิงข้ึนจะต้องมี
จุดมุ่งหมายแล้วจัดด าเนินการเพื่อให้บรรลุจดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ จุดมุ่งหมายของการสอนทบทวนความรู้ 
ดังนี ้
               1. เพื่อแก้ไขนักเรียนที่มีข้อบกพร่องทางร่างกาย สติปัญญา การเรียนรู้และอารมณ์ 
               2. เพื่อให้นักเรียนแข่งขันกับตนเอง จนสามารถเรียนได้ดีข้ึนกว่าเดิม 
               3. เพื่อให้นักเรียนเรียนทันเพื่อนและเรียนเก่งจนเต็มความสามรถของตน 
               4. เพี่อช่วยให้นักเรียนประสบความส าเรจ็ในการเรียนมากข้ึน 
           2.3.3 การประเมินผลการสอนทบทวนความรู้ 
       ในการประเมินผลการเรียนการสอนนั้นมีเกณฑ์ 2 แบบ ดังนี ้
                 1. การประเมินผลโดยอิงเกณฑ์ คือ การประเมนิผลโดยใช้พฤติกรรมที่ต้องการใหเ้กิดกับ
นักเรียนหรือจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมที่ต้องการเกิดให้นักเรียนเป็นเกณฑ์ การก าหนดเกณฑ์ในแต่ละ
วิชาที่แตกต่างกันไป 
                 2. การประเมินผลโดยการองิกลุม่ คือ การประเมินผลโดยใช้กลุ่มเป็นเกณฑท์ าให้สามารถ
ทราบได้ว่านักเรียนคนหนึ่งมีผลสัมฤทธ์ิเท่าใดเมื่อเทียบกบักลุม่ 
           2.3.4 ข้อควรค านึงถึงในการสอนทบทวนความรู้ 
                  1. ผู้สอนต้องถือเป็นหน้าที่และความรับผิดชอบในการสอนทบทวน 
                  2. การสอนทบทวนควรยึดจุดประสงค์การเรยีนรู้ที่ยังไม่ผ่านเกณฑเ์ป็นหลัก 
                  3. ควรใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อช่วยเหลือนักเรียนมากกว่าการสอนด้วยการ
บรรยายหรือเหมือนกับการสอนในช้ันเรียนปกติ เช่น ใช้สื่อการเรียนที่ให้นกัเรียนใช้ตามล าพัง เป็นต้น 
                  4. ขจัดปัญหาและสาเหตุ พร้อมทั้งสมรรถภาพทางการเรียนและความเช่ือมั่นในตนเอง
ให้กับนักเรียนแต่ละคนมีพื้นฐานที่แตกต่างกัน การเรียนที่อยู่ในช้ันเรียนปกติน้ัน บางคนเรียนตามไม่ทัน 
ไม่กล้าถามผู้สอนหน้าห้อง จึงท าให้ไม่เข้าใจในบทเรียน เมื่อไม่เข้าใจจึงเกิดปัญหาตามมาคือการไม่อยาก
เข้าเรียน ไม่สนใจการเรียน เกิดความเบื่อหน่าย ดังนั้นจึงต้องมีการสอนทบทวนเพื่อตอบสนองความ
แตกต่างระหว่างบุคคล และบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ ผู้วิจัยจึงได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน วิชาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ข้ึนมาโดยค านึงถึงประโยชน์ของการ
สอนทบทวนความรู้แก่นักเรียน ได้มีการออกแบบให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
ทบทวนมีการผสมผสานระหว่างรูปภาพ สี ข้อความ และภาพเคลื่อนไหว มีการเร้าความสนใจ ให้
นักเรียนเกิดความสนใจอยากเรียนรู้ และสามารถทบทวนบทเรียนได้ตลอดเวลาตามความพร้อมและตาม 
ความสามารถของนักเรียน  
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2.4 การหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 
           2.4.1ีความหมายของคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
           บทเรียนออนไลน์ที่ผลิตข้ึนต้องผ่านการประเมินจากผู้เชียวชาญเพื่อหาคุณภาพ โดย
ผู้เช่ียวชาญประกอบด้วย ผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหาท าการประเมินความถูกต้องของเนื้อหา การใช้ภาษา
และการสรุปเนื้อหา ผู้เช่ียวชาญด้านสื่อการสอนท าการประเมินด้านการออกแบบการสอนออนไลน์
และผู้เช่ียวชาญด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท าการประเมินด้านโครงสร้างของโปรแกรมบทเรียน ด้าน
การสื่อสาร และการเช่ือมโยงข้อมูล ส าหรับการปรพเมินของผู้เช่ียวชาญโดยมีแบบประเมินเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) และแบบปลายเปิดเพื่อถามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่างๆ 
น าผลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 ด้าน มาค านวณหาคุณภาพของบทเรียนออนไลน์ โดยยึดการ
ว่า ค่าเฉลี่ยที่ยอมรับได้คือ 3.50-5.00 (ชลธิชา ทยะสุทธ์ิ. 2557 : 84) 
 

          2.4.2ีการหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
          ในการหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน ใช้กรอบแนวคิด
ของ (ไพโรจน์ ตีรณธนากุล และคณะ. 2546 : 197-214)  ซึ่งประกอบไปด้วยด้านเนื้อหา และด้าน
เทคนิคการผลิตสื่อ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
            2.4.2.1 ด้านเนื้อหา 
            การตรวจสอบคุณภาพด้านเนื้อหาบทเรียน ท าการตรวจสอบคุณภาพของเนื้อหาทั้งทางด้าน
ล าดับเนื้อหา และการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาที่พัฒนาข้ึน เช่น เนื้อหาถูกต้อง มีคุณค่า
ส าหรับการเรียนรู้ และเนื้อหาทันสมัย 
           1. ความถูกต้องของการน าเสนอเนื้อหาบนหน้าจอ มีดังนี้ 
              1.1 เนื้อหาสาระบนหน้าจอถูกต้องตามกรอบการสอน 
              1.2 การตรวจสอบความต่อเนื่องของเนื้อหาในหน่วยการเรียนรู้เดียวกัน เพื่อดูความ
เหมาะสมต่อเนื่อง และตอบสนองวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมครบถ้วนสมบูรณ์ 
              1.3 ตรวจสอบความเช่ือมโยงของเนื้อหาในแต่ละหน่วยการเรียน 
           2. ความถูกต้องของเนื้อหาที่นาเสนอด้านมัลติมีเดีย โดยให้มีความถูกต้องตามเนื้อหาของสื่อ 
กราฟิก สื่อภาพ สื่อเสียง สื่อภาพเคลื่อนไหว และสื่อวีดีทัศน์ 
           3. ความถูกต้องของวิธีการปรากฏสื่อ ได้แก่ สื่อกราฟิก สื่อภาพ สื่อเสียง สื่อภาพ เคลื่อนไหว
และสื่อวีดีทัศน์ มีวิธีการปรากฏบนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 
           4. การปฏิสัมพันธ์ 
              4.1 การปฏิสัมพันธ์ในบทเรียน พิจารณาการปฏิสัมพันธ์บนหน้าจอเหมาะสมกับเนื้อหา
สาระและความถูกต้องตามกรอบการสอน และมีการให้ผลป้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
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              4.2 การปฏิสัมพันธ์ในแบบฝึกหัด การปฏิสัมพันธ์บนหน้าจอถูกต้องตามกรอบการสอน มี
การให้ผลป้อนกลับทันทีทันใดอย่างเหมาะสม และวิธีการป้อนกลับสามารถสื่อความหมายได้อย่าง
ชัดเจน สร้างความเข้าใจมากขึ้น และเกิดการเรียนรู้ได้เพิ่มข้ึน 
              4.3 การปฏิสัมพันธ์ในแบบทดสอบ การปฏิสัมพันธ์บนหน้าจอ ถูกต้องตามกรอบการสอน 
และมีวิธีการแจ้งผลการทดสอบที่เหมาะสม สื่อความหมายชัดเจน 
           5. โครงสร้างของบทเรียน 
              5.1 โครงสร้างของบทเรียนเป็นไปตามที่ออกแบบไว้ 
              5.2 วิธีการเข้าถึงเนื้อหาได้ง่าย สะดวก 
              5.3 การเช่ือมโยงเนื้อหาเข้าใจง่าย 
              5.4 ความสมบูรณ์ของการเช่ือมโยง และการเปลี่ยนหน้าจอเหมาะสมกับการเรียน 
              5.5 การออกจากโปรแกรมสะดวก 
          2.4.2.2 ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
          การตรวจสอบคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่อ เป็นการตรวจสอบเทคนิคการผลิตสื่อ ซึ่งถูก
น าเข้ามาใช้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ ได้แก่ ข้อความ (Text) รูปภาพ (Image) ภาพเคลื่อนไหว 
(Animation) ภาพวิดีโอ (Video) และเสียง (Audio) รวมถึงการปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ระหว่าง
บทเรียนคอมพิวเตอร์และผู้เรียน ที่ถือเป็นคุณสมบัติเด่นที่ส าคัญที่ท าให้บทเรียนคอมพิวเตอร์เป็น
บทเรียนแตกต่างจากบทเรียนส าเร็จรูปประเภทอื่นๆ การตรวจสอบคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
แบ่งการตรวจสอบออกเป็น 3 ส่วนดังนี้ 
           1. การพิจารณาการน าเสนอมัลติมีเดีย ประกอบด้วย องค์ประกอบหน้าจอ พื้นหลัง
(Background) ตัวอักษร ปุ่มต่างๆการเปลี่ยนหน้าจอ เสียงดนตรี เสียงประกอบ ภาพเคลื่อนไหว 
และวีดีทัศน ์
           2. การพิจารณาการปฏิสัมพันธ์ ประกอบด้วย การปฏิสัมพันธ์ในบทเรียน การปฏิสัมพันธ์ใน
กิจกรรม การปฏิสัมพันธ์ในแบบทดสอบท้ายหน่วยการเรียน และการปฏิสัมพันธ์ในแบบทดสอบก่อน
เรียน-หลังเรียน 
           3. การพิจารณาโครงสร้างบทเรียน ได้แก่ การเข้าถึงเนื้อหาง่าย ความสมบูรณ์ของการ
เช่ือมโยงการเปลี่ยนหน้าจอ การออกจากโปรแกรมสะดวก และการให้โอกาสเลือกเรียนในเนื้อหา
ต่อไป 
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2.5 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 
            2.5.1 ความหมายของการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
            การหาประสิทธิภาพของบทเรียน คือการตรวจสอบดูว่าบทเรียนมีคุณภาพหรือไม่ โดยการ
น าบทเรียนที่สร้างข้ึนไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายขนาดต่าง ๆ ก่อนน าไปใช้จริงตามล าดับข้ันตอน                 
(ชัยยงค์ พรหมวงศ์.2520 : 137-138) 
 

  2.5.2 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
           การประเมินผลบทเรียนในการวิจัย สามารถพิจารณาได้ใน 3 แนวทาง ได้แก่ ผลส าเร็จของ
บทเรียน การวิเคราะห์ผล และเจตคติ โดยทั่วไปการประเมินจะมีอยู่ 3 วิธีได้แก่ การหาประสิทธิภาพ
ของบทเรียน (Efficiency) การหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน (Effectiveness) และการหา
ความคงทนทางการเรียนของผู้เรียน (Retention of Learning)   (มนต์ชัย  เทียนทอง. 2545 : 329) 
การประเมินผลแต่ละวิธีจะมีข้ันตอนการด าเนินการแตกต่างกัน และให้ผลสรุปแตกต่างกัน ในปัจจุบัน
การประเมินผลบทเรียนที่พัฒนาข้ึนจะใช้หลายๆ วิธี เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ยืนยันถึงคุณภาพ และบ่งบอก
ถึงประสิทธิภาพของบทเรียนว่า สามารถน าไปใช้ ถ่ายทอดองค์ความรู้ในกระบวนการเรียนรู้ได้เป็น
อย่างดี ซึ่งมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
           2.5.2.1 ประสิทธิภาพของบทเรยีน (Efficiency) หมายถึง ความสามารถของบทเรียนในการ
สร้างผลสัมฤทธ์ิให้ผู้ เรียนมีความสามารถท าแบบทดสอบระหว่างบทเรียน แบบฝึกหัด หรือ
แบบทดสอบหลังบทเรียนได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ในระดับเกณฑ์ ข้ันต่ าที่ก าหนดไว้การหา
ประสิทธิภาพของบทเรยีนจึงต้องก าหนดเกณฑ์มาตรฐานข้ึนก่อน โดยทั่วไปจะใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่
เกิดจากแบบฝึกหัดหรือค าถามระหว่างบทเรียนกับคะแนนเฉลี่ยจากแบบทดสอบ แล้วน ามาค านวณ
เป็นร้อยละ เพื่อเปรียบเทียบกันในรูปของ Even 1/Even 2 โดยเขียนอย่างย่อเป็น E1/E2 เช่น 
90/90 หรือ 85/85 และจะต้องก าหนดค่า E1 และ E2 เท่านั้น เนื่องจากง่ายต่อการเปรียบเทียบและ
การแปลความหมาย ส าหรับความหมายของประสิทธิภาพของบทเรียน มีดังนี้ 

ร้อยละ 95-100 หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพดีเยี่ยม (Excellent) 
ร้อยละ 90-94 หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพดี (Good) 
ร้อยละ 85-89 หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพดีพอใช้ (Fairly Good) 
ร้อยละ 80-84 หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพพอใช้ (Fair) 
ต่ ากว่าร้อยละ 80 หมายถึง บทเรียนต้องปรับปรุงแก้ไข (Poor) 

          ประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ์  E1/E2  สามารถหาได้จากสูตรดังนี้ (มนต์ชัย เทียน
ทอง, 2545 : 331) 
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  เมื่อ E1  คือ เป็นคะแนนเฉลี่ยของแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
   E2   คือ   เป็นคะแนนเฉลี่ยของแบบทดสอบหลังเรียนจบ 
       X คือ คะแนนรวมของนักเรียนจากการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
       Y คือ คะแนนรวมของนักเรียนจากการท าแบบฝึกหัดหลังเรียนจบ 
   A  คือ คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
   B  คือ คะแนนเต็มรวมของแบบฝึกหัดหลังจบ 
   n  คือ จ านวนนักเรียนทั้งหมด 

 

           2.5.2.1 ข้อพิจารณาส าหรับเกณฑ์การก าหนดมาตรฐานประสิทธิภาพของบทเรียนก็คือ ถ้า
ก าหนดเกณฑ์ยิ่งสูงจะท าให้บทเรียนมีคุณค่าต่อการเรียนการสอนมากขึ้น แต่ก็ไม่ใช่เรื่องง่ายนักที่จะ
พัฒนาบทเรียนให้ผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียนบรรลุถึงเกณฑ์ก าหนดในระดับนั้น อย่างไรก็ตามโดยทั่วไปไม่
ควรก าหนดไว้ต่ ากว่าร้อยละ 80 เนื่องจากจะท าให้บทเรียนลดความส าคัญลงไป ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียน
ไม่สนใจบทเรียนและเกิดความล้มเหลวทางการเรียนในที่สุด ข้อพิจารณาในการก าหนดเกณฑ์
มาตรฐานของบทเรียนสามารถก าหนดคร่าวๆ ได้ดังนี้ 
               ก) บทเรียนส าหรับเด็กเล็ก ควรก าหนดไว้ระหว่างร้อยละ 95-100 
               ข) บทเรียนที่เป็นเนื้อหาวิชาทฤษฎี หลักการ มโนมติ และเนื้อหาพื้นฐานส าหรับ
วิชาอื่นๆ ควรก าหนดไว้ระหว่างร้อยละ 90-95 
               ค) บทเรียนมีเนื้อหาวิชายากและซับซ้อน ต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษามากกว่า
ปกติ ควรก าหนดไว้ระหว่างร้อยละ 85-90 
              ง) บทเรียนวิชาปฏิบัติ วิชาประลอง หรือวิชาทฤษฎีกึ่งปฏิบัติ  ควรก าหนดไว้ระหว่าง
ร้อยละ 85-85 
               จ) บทเรียนส าหรับบุคคลโดยทั่วไป ไม่ระบุกลุ่มเป้าหมายที่แน่นอน ควรก าหนดไว้
ระหว่างร้อยละ 80-85 
            2.4.2.2 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ์มาตรฐาน E1/E2 เป็นวิธีการหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนที่ได้รับความนิยมแพร่หลายที่สุด เนื่องจากเป็นเกณฑ์ที่ผ่านการวิจัยมาแล้ว
หลายครั้งและได้รับการยอมรับว่าสามารถใช้เกณฑ์ดังกล่าววัดประสิทธิภาพของบทเรียนได้ตรงที่สุด 
โดยที่ E1 และ E2 ได้จากค่าระดับคะแนนดังต่อไปนี้ 
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               ก)  E1 ประสิทธิภาพระหว่างเรยีนซึ่งเกิดจากคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทั้งหมดจาก
การท าแบบฝึกหัด (Exercise) หรือแบบทดสอบ (Test) ของบทเรียนได้ถูกต้องไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
ของคะแนนเต็มในแบบทดสอบระหว่างเรียน 
               ข)  E2 หมายถึง ประสิทธิภาพหลังเรียนซึ่งเกิดจากคะแนนเฉลี่ยของผู้เรียนทั้งหมด
จากการท าแบบทดสอบหลังบทเรียน (Posttest) บทเรียนได้ถูกต้องไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 ของคะแนน
เต็มในแบบทดสอบท้ายบทเรียนดังนั้น ประสิทธิภาพของบทเรียนจึงมีค่าเท่ากับ E1/E2 เช่น 88/86 
ซึ่งสามารถแปลความหมายได้ว่า บทเรียนมีความสามารถในการสร้างผลสัมฤทธ์ิให้ผู้เรียนสามารถท า
แบบทดสอบหลังบทเรียนแต่ละชุด ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 88 และสามารถท าแบบทดสอบหลัง
บทเรียนได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 86 แสดงว่าเป็นบทเรียนที่มีประสิทธิภาพบทเรียนในข้ันดีพอใช้ 
(Fairly Good)สามารถน าไปใช้งานได้ โดยปกติค่าของ E2 จะมีค่าต่ ากว่าค่าของ E1 เนื่องจาก E1 เกิด
จากการวัดผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียนจากการท าแบบทดสอบ แบบฝึกหัด หรือค าถามระหว่างบทเรียน ซึ่ง
เป็นวัดผลในระหว่างการน าเสนอเนื้อหาหรือวัดผลทันทีที่ศึกษาเนื้อหาจบในแต่ละเรื่อง ระดับคะแนน
จึงมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าค่าของ E2 ซึ่งเป็นการวัดผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียนจากการท าแบบทดสอบหลัง
บทเรียนที่ศึกษาเนื้อหาผ่านมานานแล้ว ซึ่งอาจเป็นเวลาหลายช่ัวโมงหรือหลายสัปดาห์ จึงอาจเกิด
ความสับสนหรือลืมเลือน 
            2.5.2.2  การหาประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ์มาตรฐาน E1 / E2 จึงมักหาความ
คงทนทางการเรียนของผู้เรียน (Retention of Learning) ควบคู่กันไปด้วยเพื่อศึกษาความสัมพันธ์
ของผลคะแนนที่ได้  การหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน (Effectiveness) หมายถึง ความรู้ของ
ผู้เรียนที่แสดงออกในรูปแบบของคะแนนหรือระดับความสามารถในการท าแบบทดสอบ หรือ
แบบฝึกหัดได้ถูกต้อง หลังจากที่ศึกษาเนื้อหาบทเรียนแล้ว ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจึงสามารถแสดง
ผลได้ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ แต่ไม่นิยมน าเสนอเป็นค่าโดดๆ มักจะเปรียบเทียบกับเหตุการณ์ 
เงื่อนไขต่างๆ หรือเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผู้เรียนด้วยกัน เช่น มีค่าสูงข้ึน หรือค่าไม่เปลี่ยนเมื่อเทียบ
กับ ผู้เรียนทั้ง 2 กลุ่ม เป็นต้น การหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนตามแบบแผนการทดลองที่ใช้
ในการประเมินบทเรียน จึงต้องใช้หลักสถิติเพื่อสรุปความหมายในเชิงการเปรียบเทียบแต่ละแนวทาง 
สถิติที่ ใช้ เปรียบเทียบ ได้แก่  ที เทส (t-test) เอฟเทส (F-test) อะโนวา (ANOVA) แอนโควา
(ANCOVA) และสถิติอื่นๆ โดยแปลความหมายในเชิงคุณภาพหรือเปรียบเทียบการพัฒนาบทเรียน
ส าหรับการวิจัยน้ัน เพื่อยืนยันด้านคุณภาพบทเรียน นอกจากจะต้องหาประสทิธิภาพของบทเรียนตาม
เกณฑ์มาตรฐาน E1 / E2 เพื่อการประเมินผลบทเรียน แล้วยังต้องเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของผู้เรียน เมื่อเรียนด้วยบทเรียนเรื่องดังกล่าวด้วย ถ้าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเรียนสูงข้ึน
หลังจากเรียนด้วยบทเรียนที่พัฒนาข้ึนเมื่อเปรียบเทียบกับก่อนการเรียน ก็จะเป็นสิ่งที่ ยืนยันได้ถึง
ความสามารถของผู้เรียนที่เกิดการเรียนรู้ด้วยบทเรียนดังกล่าวด้วย ดังนั้นบทเรียนที่ต้องการหา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนจงึต้องประกอบด้วยทั้งแบบทดสอบก่อนบทเรยีน และแบบทดสอบ
หลังบทเรียน โดยท าการทดสอบก่อนบทเรียน (T1) และหลังจากการจบการศึกษาเนื้อหาบทเรียนจึง
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ท าแบบทดสอบหลังบทเรียน (T2) ไปเปรียบเทียบความแตกต่างตามแบบแผนการทดลอง โดยใช้สถิติ
เปรียบเทียบความสัมพันธ์ และสรุปผลที่ได้ตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 
           2.5.2.3  การหาความคงทนทางการเรียนของผู้เรียน (Retention of Learning) หมายถึง 
การคงไว้ซึ้งผลการเรียน หรือ ความสามารถของผู้เรียนที่จะระลึกถึงองค์ความรู้ที่เคยประสบการณ์
ผ่านมา หลังจากที่ได้ผ่านไปช่ัว ระยะหนึ่ง เช่น สัปดาห์หนึ่ง หรือ เดือนหนึ่ง ซึ้งการที่จะจดจ าองค์
ความรู้ได้มากน้อยเพียงใดน้ันส่วนหนึ่งข้ึนอยู่กับกระบวนการเรียนรู้ที่เป็นสิ่งเร้ากระตุ้นให้ผู้เรียนจดจ า
ได้ระบบการจ าของมนุษย์ จ าแนกออกเป็น 3 ประเภทได้แก่ 
           2.5.2.3.1 ระบบความจ าความรู้สึกสัมผัส (Sensory Memory) หมายถึงการคงอยู่ของ
ความรู้สึก สัมผัส หลังจากถูกน าเสนอด้วยสิ่งเร้าต่าง ๆ 
           2.5.2.3.2 ระบบความจ าระยะสั้น (Short-term Memory) หรือระบบความจ าช่ัวคราว
(Temporary Memory) หมายถึง ความจ าช่ัว คราวที่เกิดข้ึนภายหลังจากการเรียนรู้แล้วเป็นความจ า
ที่คงอยู่ในระยะสั้น ถ้าไม่มีจิตใจจดจ่อกับสิ่งนัน้ความจ าระยะสั้นน้ีก็จะเลือนหายไปโดยง่าย 
           2.5.2.3.3 ระบบความจ าระยะยาว (Long-term Memory) หรือระบบความจ าถาวร
(Permanent Memory) หมายถึง ความจ าที่ฝังตรึงอยู่ในใจ ซึ้งคงทนกว่าระบบความจ าระยะสั้น ไม่
ว่าจะทิ้งระยะไว้นานเท่าใด เมื่อต้องการฟื้นคืนความจ าน้ัน ๆ ก็จะระลึกออกมาได้ทันที และถูกต้อง
ระบบความจ าระยะยาว เป็นสิ่ งที่มนุษย์ทุกคนต้องการเพื่อจดจ าสิ่งดี ๆ ทีเกิดข้ึน โดยเฉพาะองค์
ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับการศึกษาต่อ หรือการประกอบอาชีพนักการศึกษาเช่ือว่ามีปัจจัยอย่างน้อย 2 
ประการที่ท าให้มนุษย์เกิดความคงทนในการจ าได้  ได้แก่ ความต่อเนื่องหรือความสัมพันธ์ของ
ประสบการณ์ที่จะท าให้เกิดการเรียนรู้ และการทบทวนสิ่งที่เรียนไปแล้วอยู่เสมอ ๆ จึงสรุปได้ว่าถ้ามี
การศึกษาทบทวนสิ่งที่จ าได้แล้วซ้ าอีก ก็จะช่วยให้ระบบความจ าในเรื่องดังกล่าวได้ดีข้ึน วิธีช่วยจ า 
เพื่อให้เกิดความคงทนทางการเรียนรู้ มีดังนี้ 
               ก) น าเสนอสิ่งที่มีความหมายต่อผู้เรียน และพยายามท าสิ่งที่เรยีนให้มีความหมาย 
              ข) แยกแยะสิ่งที่เรียนเพื่อให้เห็นอย่างชัดแจ้งว่าแต่ละส่วน มีความหมายอย่างไร 
ถ้าเสนอโดยปราศจากการพิจารณาด้วยเหตุผล จะท าให้ลืมง่าย 
               ค) พยายามให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ตลอดบทเรียนเช่น การ
ปฏิสัมพันธ์ การท ากิจกรรมร่วม เป็นต้น 
               ง) จัดการด้านช่วงระยะเวลาน าเสนอความรู้ใหม่อย่างเหมาะสม ไม่ควรน าเสนอ
เนือ้หาต่อเนื่องกันเป็นเวลานาน จะท าให้ผู้เรียนเกิดความสับสนและจ าไม่ได้ 
               จ) ใช้ประสบการณ์เดิมของผูเ้รยีน เป็นหลักในการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้สัมพันธ์
อย่างต่อเนื่อง โดยเป็นแบบค่อยเป็นค่อยไป 
               ฉ) ทบทวนสิ่งที่เคยเรียนมาแล้วบ่อย ๆ จะท าให้ผู้เรียนจดจ าได้แม่นข้ึน 
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               ช) ใช้สื่อหลากหลายประเภทให้ผู้ เรียนเลือกใช้ตามความถนัด เพื่ อส่งเสริม
กระบวนการสร้างความจ าของสมองให้แก่ผู้เรียน เนื่ องจากผู้เรียนบางคนอาจจ าภาพได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากกว่าการจ าตัวอักษรหรือข้อความ 
               ซ) วิธีการหาความคงทนทางการเรียนของผู้เรียน การหาความคงทนทางการ
เรียนของผู้เรียน โดยการนัดหมายกลุ่มผู้เรียนกลุ่มเป้าหมายเพื่อท าการทดสอบด้วยแบบทดสอบซ้ า
ภายหลังจากที่จบบทเรียนไปแล้ว 7 วัน และ 30 วัน ส าหรับเกณฑ์การประเมินความคงทนทางการ
เรียนของผู้เรียนโดยใช้บทเรียนระบบมัลติมีเดียนั้น มีข้อพิจารณาดังนี้ 

        - หลังจากผ่านกระบวนการเรียนรู้ไม่เกิน 1 สัปดาห์ (7 วัน) ความคงทน
ทางการเรียนจะลดลงได้ไม่เกิน 10% 

        - หลังจากผ่านกระบวนการเรียนรู้ไม่เกิน 1 เดือน (30 วัน) ความคงทน
ทางการเรียนจะลดลงได้ไม่เกิน 30% 
            หากบทเรียนที่พัฒนาข้ึน มีความคงทนผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้นี้จะถือว่าเป็นบทเรียนที่มี
คุณภาพดี ซึ้งในการท าวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้พิจารณาการประเมิน 2 แนวทาง คือประสิทธิภาพของ
บทเรียน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน 
           ชัยยงค์  พรหมวงศ์และคณะ (2520 : 136) กล่าวว่า การที่จะก าหนดเกณฑ์ E1/E2 ให้มีค่า
เท่าใดนั้นให้ผู้สอนเป็นผู้พิจารณาตามความพอใจโดยปกติเนื้อหาที่เป็นความรู้ความจ ามักจะตั้งไว้  
80/80, 85/85 หรือ 90/90 ส่วนเนื้อหาที่เป็นทักษะหรือเจตศึกษาอาจตั้งไว้ต่ ากว่าน้ี เช่น 75/75 เป็น
ต้น อยา่งไรก็ตามไม่ควรตั้งเกณฑ์ไว้ต่ า เพราะต้ังเกณฑ์ไว้เท่าใดก็มักได้ผลเท่านั้น 
           จากการศึกษาการหาประสิทธิภาพของบทเรียนสามารถสรุปได้ดังนี้ บทเรียนคอมพิวเตอร์
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เนื่องจากในรายวิชามีเนื้อหาที่ซับซ้อน นักเรียนสามารถเข้าใจ
ได้ยาก จึงก าหนดเกณฑ์ในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เพื่อทบทวน เรื่อง การสื่อสารข้อมูลที่ 80/80 

 

2.6 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
           2.6.1 ความหมายของผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 
           ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Learning  Achievement) เป็นผลที่เกิดจากปัจจัยต่าง ๆ ในการจัด
การศึกษา นักศึกษาได้ให้ความส าคัญกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และเนื่องจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
เป็นดัชนีประการหนึ่งที่สามารถบอกถึงคุณภาพการศึกษา  ดังที่  อนาตาซี  (ปริยทิพย์ บุญคง. 2546 
: 7) กล่าวไว้พอสรุปได้ว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบด้านสติปัญญา และ
องค์ประกอบด้านที่ไมใ่ช้สติปญัญา ได้แก่ องค์ประกอบด้านเศรษฐกิจ สังคม แรงจูงใจ และองค์ประกอบ
ที่ไม่ใช้สติปัญญาด้านอื่น 
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            Eysenck Arnold ; & Meily (ปริยทิพย์  บุญคง. 2546 : 7) ให้ความหมายของค าว่า 
ผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ขนาดของความส าเร็จที่ได้จากการท างานที่ต้องอาศัยความพยายามอย่างมาก 
ซึ่งเป็นผลมาจากการกระท าที่ต้องอาศัยทั้งความสามารถทั้งทางร่างกายและทางสติปัญญา   ดังนั้น
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจึงเป็นขนาดของความส าเร็จที่ได้จากการเรียนโดยอาศัยความสามารถ
เฉพาะตัวบุคคล ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอาจได้จากกระบวนการที่ไม่ต้องอาศัยการทดสอบ เช่น
การสังเกต หรือการตรวจการบ้าน หรืออาจได้ในรูปของเกรดจากโรงเรียน ซึ่งต้องอาศัยกระบวนการที่
ซับซ้อน และระยะเวลานานพอสมควร หรืออาจได้จากการวัดแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทั่วไป  ซึ่ง
สอดคล้องกับ ไพศาล  หวังพานิช (2536 : 89) ที่ให้ความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนว่า  หมายถึง  
คุณลักษณะและความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอนเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
และประสบการณ์การเรียนที่ เกิดข้ึนจากการฝึกอบรมหรือการสอบ จึงเป็นการตรวจสอบระดับ
ความสามารถของบุคคลว่าเรียนแล้วมีความรู้เท่าใด สามารถวัดได้โดยการใช้แบบทดสอบต่าง ๆ เช่น ใช้
ข้อสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ ข้อสอบวัดภาคปฏิบัติ สามารถวัดได้ 2  รูปแบบ  ดังนี้ 
           1. การวัดด้านปฏิบัติ เป็นการตรวจสอบระดับความสามารถในการปฏิบัติโดยทักษะของ
ผู้เรียน โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนแสดงความสามารถดังกล่าว ในรูปของการกระท าจริงให้ออกเป็นผลงาน 
การวัดต้องใช้ข้อสอบภาคปฏิบัติ 
          2. การวัดด้านเนื้อหา เป็นการตรวจสอบความสามารถเกี่ยวกับเนื้อหา ซึ่งเป็นประสบการณ์
เรียน รวมถึงพฤติกรรมความสามารถในด้านต่างๆ สามารถวัดได้โดยใช้แบบวัดผลสัมฤทธ์ิ  
           จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลการวัด การเปลี่ยนแปลงและ
ประสบการณ์การเรียนรู้ ในเนื้อหาสาระที่เรียนมาแล้วว่าเกิดการเรียนรู้เท่าใดมีความสามารถชนิดใด โดย
ความรู้ของนักเรียนที่แสดงออกในรูปของคะแนนหรือระดับความสามารถในการท าแบบทดสอบ 
หรือแบบฝึกหัด เรื่องการสื่อสารข้อมูลได้ถูกต้อง หลังจากที่ศึกษาเนื้อหาในบทเรียนแล้ว   
 

           2.6.2ีประเภทของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 
           ผู้วิจัยได้น าแนวคิดของ Bloom (อักษร สวัสดี. 2542 : 26-28)  ได้ให้ความหมายของ 
ความรู้ ว่าหมายถึง เรื่องที่เกี่ยวกับการระลึกถึงสิ่งเฉพาะ วิธีการและกระบวนการต่าง ๆ รวมถึงแบบ
กระสวนของโครงการวัตถุประสงค์ในด้านความรู้ โดยเน้นในเรื่องของกระบวนการทางจิตวิทยาของ
ความจ า อันเป็นกระบวนการที่เช่ือมโยงเกี่ยวกับการจัดระเบียบ โดยก่อนหน้านั้นในปี ค.ศ. 1965 
บลูมและคณะ ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้หรือพุทธิพิสัย (cognitive domain) ของคน ว่า
ประกอบด้วยความรู้ตามระดับต่าง ๆ รวม 6 ระดับ ซึ่งอาจพิจารณาจากระดับความรู้ในข้ันต่ าไปสู่
ระดับของความรู้ในระดับที่สูงข้ึนไป โดยบลูมและคณะ ได้แจกแจงรายละเอียดของแต่ละระดับไว้ดังนี้ 
           1. ความรู้ (Knowledge) หมายถึง การเรียนรู้ที่เน้นถึงการจ าและการระลึกได้ถึงความคิด 
วัตถุ และปรากฏการณ์ต่าง ๆ ซึ่งเป็นความจ าที่เริ่มจากสิ่งง่าย ๆ ที่เป็นอิสระแก่กัน ไปจนถึงความจ า
ในสิ่งที่ยุ่งยากซับซ้อนและมีความสัมพันธ์ระหว่างกัน 
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           2. ความเข้าใจหรือความคิดรวบยอด (Comprehension) เป็นความสามารถทางสติปัญญา
ในการขยายความรู้ ความจ า ให้กว้างออกไปจากเดิมอย่างสมเหตุสมผล การแสดงพฤติกรรมเมื่อเผชิญ
กับสื่อความหมาย และความสามารถในการแปลความหมาย การสรุปหรือการขยายความสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
           3. การน าไปปรับใช้ (Application) เป็นความสามารถในการน าความรู้ (knowledge) 
ความเข้าใจหรือความคิดรวบยอด (comprehension) ในเรื่องใด ๆ ที่มีอยู่เดิม ไปแก้ไขปัญหาที่แปลก
ใหม่ของเรื่องนั้น โดยการใช้ความรู้ต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิธีการกับความคิดรวบยอดมาผสมผสาน
กับความสามารถในการแปลความหมาย การสรุปหรือการขยายความสิ่งนั้น 
            4. การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถและทักษะที่สูงกว่าความเข้าใจ และการ
น าไปปรับใช้ โดยมีลักษณะเป็นการแยกแยะสิ่งที่จะพิจารณาออกเป็นส่วนย่อย ที่มีความสัมพันธ์กัน 
รวมทั้งการสืบค้นความสัมพันธ์ของส่วนต่าง ๆ เพื่อดูว่าส่วนประกอบปลีกย่อยนั้นสามารถเข้ากันได้
หรือไม่ อันจะช่วยให้เกิดความเข้าใจต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดอย่างแท้จริง 
           5. การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการรวบรวมส่วนประกอบย่อย ๆ หรือ
ส่วนใหญ่ ๆ เข้าด้วยกันเพื่อให้เป็นเรื่องราวอันหนึ่งอันเดียวกัน การสังเคราะห์จะมีลักษณะของการ
เป็นกระบวนการรวบรวมเนื้อหาสาระของเรื่องต่าง ๆ เข้าไว้ด้วยกัน เพื่อสร้างรูปแบบหรือโครงสร้างที่
ยังไม่ชัดเจนข้ึนมาก่อน อันเป็นกระบวนการที่ต้องอาศัยความคิดสร้างสรรค์ภายในขอบเขตของสิ่งที่
ก าหนดให้ 
           6. การประเมินผล (Evaluation) เป็นความสามารถในการตัดสินเกี่ยวกับความคิด ค่านิยม 
ผลงาน ค าตอบ วิธีการและเนื้อหาสาระเพื่อวัตถุประสงค์บางอย่าง โดยมีการก าหนดเกณฑ์ (criteria) 
เป็นฐานในการพิจารณาตัดสิน การประเมินผล จัดได้ว่าเป็นข้ันตอนที่สูงสุดของพุทธิลักษณะ 
(characteristics of cognitive domain) ที่ต้องใช้ความรู้ความเข้าใจ การน าไปปรับใช้ การวิเคราะห์
และการสังเคราะห์เข้ามาพิจารณาประกอบกันเพื่อท าการประเมินผลสิ่งหนึ่งสิ่งใด 
       จากแนวคิดที่ ได้กล่าวข้างต้นผู้ วิจัยได้น าแนวคิดมาใช้ในการวิจัย 3 ด้านคือ ความรู้ 
(Knowledge)  ความเข้าใจหรือความคิดรวบยอด (Comprehension) และการน าไปปรับใช้ 
(Application) มาใช้ในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของบทเรียนผ่านเครื่องข่าย
คอมพิวเตอร์  
 

          2.6.3 ความหมายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
          นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไว้ดังนี้ 
          สมนึก ภัททิยธนี (2546 : 78-82) ได้ให้ความหมายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนว่า หมายถึง แบบทดสอบวัดสมรรถภาพทางสมองต่างๆ ที่นักเรียนได้รับการเรียนรู้ผ่านมาแล้ว 
ซึ่งแบ่งได้เป็น  2  ประเภท  คือ แบบทดสอบที่ครูสร้างกับแบบทดสอบมาตรฐาน แต่เนื่องจาก
ครูต้องท าหน้าที่วัดผลนักเรียน คือเขียนข้อสอบวัดผลสัมฤทธ์ิที่ตนได้สอน ซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงกับ
แบบทดสอบที่ครูสร้างและมีหลายแบบแต่ที่นิยมใช้มี  6  แบบ ดังนี้ 
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          1. ข้อสอบแบบอัตนัยหรือความเรียง   ลักษณะทั่วไปเป็นข้อสอบที่มีเฉพาะค าถาม แล้วให้
นักเรียนเขียนตอบอย่างเสรี เขียนบรรยายตามความรู้ และข้อคิดเห็นแต่ละคน 
           2. ข้อสอบแบบกาถูก-ผิด   ลักษณะทั่วไป ถือได้ว่าข้อสอบแบบกาถูก-ผิด คือ ข้อสอบแบบ
เลือกตอบที่มี 2 ตัวเลือก แต่ตัวเลือกดังกล่าวเป็นแบบคงที่และมีความหมายตรงกันข้าม เช่น ถูก-ผิด 
ใช่-ไม่ใช่ จริง-ไม่จริง เหมือนกัน-ต่างกัน เป็นต้น  
           3. ข้อสอบแบบเติมค า  ลักษณะทั่วไปเป็นข้อสอบที่ประกอบด้วยประโยคหรือข้อความที่ยัง
ไม่สมบูรณ์ให้ผู้ตอบเติมค า หรือประโยค หรือข้อความลงในช่องว่างที่เว้นไว้นั้น เพื่อให้มีใจความ
สมบูรณ์และถูกต้อง 
           4. ข้อสอบแบบตอบสั้นๆ  ลักษณะทั่วไป ข้อสอบประเภทนี้คล้ายกับข้อสอบแบบเติมค า แต่
แตกต่างกันที่ข้อสอบแบบตอบสั้นๆ เขียนเป็นประโยคค าถามสมบูรณ์ (ข้อสอบเติมค าเป็นประโยคที่
ยังไม่สมบูรณ์) แล้วให้ผู้ตอบเป็นคนเขียนตอบ ค าตอบที ่ต้องการจะสั้นและกะทัดรัดได้ใจความ
สมบูรณ์ไม่ใช่เป็นการบรรยายแบบข้อสอบอัตนัยหรือความเรียง 
           5. ข้อสอบแบบจับคู่   ลักษณะทั่วไป เป็นข้อสอบเลือกตอบชนิดหนึ่งโดยมีค าหรือข้อความ
แยกจากกันเป็น 2 ชุด แล้วให้ผู้ตอบเลือกจับคู่ว่า แต่ละข้อความในชุดหนึ่ง (ตัวยืน) จะคู่  กับค า หรือ
ข้อความใดในอีกชุดหนึ่ง (ตัวเลือก) ซึ่งมีความสัมพันธ์กันอย่างใดอย่างหนึ่งตามทีผู่้ออกข้อสอบก าหนด
ไว้ 
            6. ข้อสอบแบบเลือกตอบ  ลักษณะทั่วไป ข้อสอบแบบเลือกตอบนี้จะประกอบด้วย 2 
ตอน ตอนน าหรือค าถามกับตอนเลือก ในตอนเลือกนี้จะประกอบด้วยตัวเลือกที่เป็นค าตอบถูกและ
ตัวเลือกที่เป็นตัวลวง ปกติจะมีค าถามที่ก าหนดให้นักเรียนพิจารณาแล้วหาตัวเลือกที่ถูกต้องมากที่สุด
เพียงตัวเลือกเดียวจากตัวเลือกอื่นๆ และค าถามแบบเลือกตอบที่ดีนิยมใช้ตัวเลือกที่ใกล้เคียงกัน 
ดูเผินๆ จะเห็นว่าทุกตัวเลือกถูกหมด   แต่ความจริงมีน้ าหนักถูกมากน้อยต่างกัน 
           พวงรัตน์  ทวีรัตน์ (2543 : 96) ได้กล่าวถึงแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
ท านองเดียวกันว่า หมายถึง แบบทดสอบที่วัดความรู้ของนักเรียนที่ได้เรียนไปแล้ว ซึ่งมักจะเป็นข้อ
ค าถามให้นักเรียนตอบด้วยกระดาษและดินสอกับให้นักเรียนปฏิบัติจริง 
            จากความหมายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่กล่าวมาแล้ว  สรุปได้ว่า
แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน หมายถึง แบบทดสอบที่วัดความรู้ความสามารถทางการเรียนด้าน
เนื้อหา ด้านวิชาการและทักษะต่าง ๆ ของวิชาต่าง ๆ 
 

          2.6.4 หลักเกณฑ์ในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
          ในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์จากนักการศึกษาหลายๆ 
ท่าน ที่กล่าวถึงหลักเกณฑ์ไว้สอดคล้องกัน และได้ล าดับเป็นข้ันตอนดังนี้ 
           1. เนื้อหาหรือทักษะที่ครอบคลุมในแบบทดสอบนั้น จะต้องเป็นพฤติกรรมที่สามารถวัด
ผลสัมฤทธ์ิได้ 
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           2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ใช้แบบทดสอบวัดนั้นถ้าน าไปเปรียบเทียบกันจะต้องให้ทุกคน
มีโอกาสเรียนรู้ในสิ่งต่าง ๆ เหล่านั้นได้ครอบคลุมและเท่าเทียมกัน 
           3. วัดให้ตรงกับจุดประสงค์ การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ควรจะวัดตาม
วัตถุประสงค์ทุกอย่างของการสอน และจะต้องมั่นใจว่าได้วัดสิ่งที่ต้องการจะวัดได้จริง 
           4. การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นการวัดความเจริญงอกงามของนักเรียน การ
เปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าไปสู่วัตถุประสงค์ที่วางไว้ ดังนั้น ครูควรจะทราบว่าก่อนเรียนนักเรียนมี
ความรู้ความสามารถอย่างไร เมื่อเรียนเสร็จแล้วมีความรู้แตกต่างจากเดิมหรือไม่   โดยการทดสอบ
ก่อนเรียนและทดสอบหลังเรียน 
          5. การวัดผลเป็นการวัดผลทางอ้อม เป็นการยากที่จะใช้ข้อสอบแบบเขียนตอบวัดพฤติกรรม

ตรงๆ ของบุคคลได้ สิ่งที่วัดได้ คือ การตอบสนองต่อข้อสอบ ดังนั้น การเปลี่ยนวัตถุประสงค์ให้เป็น
พฤติกรรมที่จะสอบ จะต้องท าอย่างรอบคอบและถูกต้อง 
           6. การวัดการเรียนรู้ เป็นการยากที่จะวัดทุกสิ่งทุกอย่างที่สอนได้ภายในเวลาจ ากัด สิ่งที่วัดได้เป็น
เพียงตัวแทนของพฤติกรรมทั้งหมดเท่านั้น ดังนั้นต้องมั่นใจว่าสิ่งที่วัดนั้นเป็นตัวแทนแท้จริงได้ 
         7. การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นเครื่องช่วยพัฒนาการสอนของครู และเป็นเครื่องช่วยใน

การเรียนของเด็ก 
           8. ในการศึกษาที่สมบูรณ์นั้น สิ่งส าคัญไม่ได้อยู่ที่การทดสอบแต่เพียงอย่างเดียวการ
ทบทวนการสอนของครูก็เป็นสิ่งส าคัญยิ่ง 
           9. การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ควรจะเน้นในการวัดความสามารถในการใช้ความรู้ให้เป็น
ประโยชน์ หรือการน าความรู้ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ ๆ 
          10. ควรใช้ค าถามให้สอดคล้องกับเนื้อหาวิชาและวัตถุประสงค์ที่วัด 
          11. ให้ข้อสอบมีความเหมาะสมกับนักเรียนในด้านต่าง ๆ เช่น ความยากง่ายพอเหมาะ   มี
เวลาพอส าหรับนักเรียนในการท าข้อสอบ    
 

            2.6.5ีการหาคุณภาพของแบบทดสอบ 
             ก่อนน าเครื่องมือวัดไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย  จ าเป็นต้องมีการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือเสียก่อน  เพื่อให้แน่ใจว่ามีคุณภาพสูง  คุณภาพของเครื่องมือวัดมีหลายประการ 
โดยเครื่องมือวัดประเภท แบบทดสอบ จ าเป็นต้องตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดในด้าน ความ
เที่ยงตรง  ความเช่ือถือได้  ความยากง่าย และอ านาจจ าแนก  (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 193) 
ดังนี ้
            1. ค่าความเช่ือถือได ้ (Reliability) หรือ เรียกว่าค่าความเที่ยง คือดัชนีที่บ่งว่าข้อสอบทั้ง
ฉบับมีความน่าเช่ือถือเพียงใด โดยใช้สูตรของ Kuder-Richardso (KR-20) (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 
: 202) 
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  เมื่อ rtt    แทน  ค่าความเช่ือถือของเครื่องมือวัด 
   k    แทน  จ านวนข้อของเครื่องมือวัด 
               ∑   แทน  ผลรวม 
   p    แทน  สัดส่วนของผู้ตอบถูกในแต่ละข้อ 
   q    แทน  สัดส่วนของผู้ตอบผิดในแต่ละข้อ 

 S2     แทน  ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 
 

             2. ค่าความยากง่าย   (Difficulty index) คือ อัตราส่วนระหว่างจ านวนคนที่ตอบข้อสอบ
ข้อนั้นถูกกับจ านวนคนที่ตอบข้อนั้นทั้งหมด  ถ้าข้อสอบมีคนท าถูกมากข้อสอบข้อนั้นง่าย  แต่ถ้า
ข้อสอบข้อใดคนท าถูกน้อยข้อสอบนั้นยาก (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 207) 
 

P =  
2n

RR LH 
 

 

p  คือ   ค่าความยากง่าย 
RH คือ   จ านวนผู้ที่ตอบถูกของข้อน้ันในกลุ่มสูง 
RL คือ   จ านวนผู้ที่ตอบถูกของข้อน้ันในกลุ่มต่ า 
n  คือ   จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม (ซึ่งมีจ านวนเท่ากัน) 
 

            3. ค่าอ านาจจ าแนก (Discriminant index)  เป็นคุณสมบัติที่บ่งบอกถึงความสามารถของ
ข้อสอบที่จ าแนกเด็กเก่ง – อ่อน  จะมีค่า r เป็นตัวดัชนีช้ีบ่งให้ทราบว่า ข้อสอบข้อใดมีอ านาจจ าแนก
สูงก็เป็นข้อสอบที่ดี หมายถึง ข้อสอบข้อนี้คนท าถูกจะเป็นพวกกลุ่มเก่ง  ถ้าใครท าผิดจะเป็นพวกกลุ่ม
อ่อน (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 207) 
 

r = 
2n

RR LH   
 

r   คือ ค่าอ านาจจ าแนก 
RH คือ   จ านวนผู้ที่ตอบถูกของข้อน้ันในกลุ่มสูง 
RL คือ   จ านวนผู้ที่ตอบถูกของข้อน้ันในกลุ่มต่ า 
n  คือ   จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม (ซึ่งมีจ านวนเท่ากัน) 
ค่าอ านาจจ าแนกที่ใช้ได้จะต้องมีค่า R สูงกว่า .20 ข้ึนไป 
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2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
           การวิจัยครั้งนี้  ได้ศึกษาผลงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการสร้างบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตโดยสรุปดังนี้ 
           อิราวรรส  พูนผล (2555 : 29) ได้ศึกษา "การพัฒนาบทเรียน e-Learning วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5  ผลการวิจัยพบว่าคุณภาพของบทเรียนที่ประเมิน
โดยผู้เช่ียวชาญมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี  บทเรียนมีประสิทธิภาพ 85.67/86.33 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด
คือ 80/80 เมื่อน าคะแนนสอบก่อนเรียนและคะแนนสอบหลังเรียนมาวิเคราะห์เพื่อหาประสิทธิผล
ทางการเรียนรู้พบว่าได้ประสิทธิภาพหลังกระบวนการเท่ากับ 86.33  และประสิทธิภาพก่อน
กระบวนการเท่ากับ 24.17 ดังนั้นบทเรียนที่พัฒนาข้ึนนี้ท าให้ผู้เรียนมีประสิทธิภาพการเรียนรู้เพิ่มข้ึน  
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรยีนอยู่ในระดับมาก  และผู้เรียนมีความคงทนในการเรียนรูไ้ม่น้อยกว่า
ร้อยละ 30 สรุปได้ว่าพัฒนาบทเรียน e-Learning วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่สร้างขึ้นสามารถน าไปใช้ในการเรียนรู้ด้วยตนเองแบบ e-Learning ได ้
          ภรณี พรหมเทศ (2555 : บทคัดย่อ) ได้พัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พี 
เอช พี เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายระหว่างเรียนก่อนเรียนกับ
หลังเรียน ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  4 โรงเรียนไผ่ด าพิทยาคมรัชมังคลาภิเษก จังหวัด
สมุทรปราการ ที่พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพของบทเรียนเท่ากับ 89.65/88.00 และผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พี เอช พี หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัย
สาคัญทางสถิติระดับ 0.05 
           ธณิตชากร ปิตาระโพธ์ิ (2555 : บทคัดย่อ) ได้พัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
ทบทวน เรื่อง การเขียนเว็บด้วยภาษา HTML ส าหรับนักเรียนช้ัน มัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนกระทุ่ม

แบน  “วิเศษสมุทคุณ” ที่พัฒนาข้ึนมีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี (x̅ =4.47) และคุณภาพด้าน

เทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก (x̅ = 4.52) มีประสิทธิภาพ E1/E2 = 83.33:83.67 และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
           นันทรัตน์  กลิ่นหอม (2554 : 43) ได้ท าการวิจัยพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เพื่อการทบทวน  เรื่องระบบเครื่อข่ายคอมพิวเตอร์วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น  ผลการวิจัย
พบว่า 1) บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน  มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี  
และด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี 2) บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
84.40/80.48  และ 3)ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การทบทวน  หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 
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           สุชิรา มีอาษา (2552 : บทคัดย่อ) ไดท้ าการวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน วิชาการจัดการข้อมูล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น
นักเรียนในระดับช่วงช้ันที่ 3 โรงเรียนนครนายกวิทยาคม ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2551 ที่เคยเรียน
วิชาการจัดการข้อมูลเบื้องต้น เรื่อง การเรียงล าดับข้อมูลมาแล้ว โดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม มา 1 
ห้องเรียน จ านวน 53 คน มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 และด้าน
เทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.57 บทเรียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
83.02/81.00 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด คือ  80/80   และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 
           ปิติพร ศรีกาญจน์ (2551) ได้ท า วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนผ่านระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวนเรื่อง R-L R-C และ R-L-C ในวงจรไฟฟ้ากระแสสลับ วิชาคณิตศาสตร์
อิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)
ช้ันปีที่  3 ภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2550 สาขาวิชาช่างไฟฟ้าและอิ เล็กทรอนิกส์  แผนก
อิเล็กทรอนิกส์โรงเรียนเทคโนโลยีบางกะปิจ านวน 25 คน การพัฒนาบทเรียนผ่านระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวนเรื่อง R-L R-C และ R-L-C ในวงจรไฟฟ้ากระแสสลับ วิชาคณิตศาสตร์
อิเล็กทรอนิกส์ คุณภาพอยู่ในระดับดี มีค่าประสิทธิภาพ E1/E2 = 82.73 / 86.40 เป็นไปตามเกณฑ์ที่
ก าหนด 80/80 และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส า คัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
           Horton (2000 : 2) ให้ความหมายว่า การน าเอาเทคโนโลยีของเว็บมาประยุกต์ ใช้เพื่อการ
เรียนการสอนและการอบรมดังนั้น พอจะสรุปได้ว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ หมายถึง บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตมาประยุกต์ใช้ในการ
เรียนการสอนโดยใช้เว็บเบราเซอร์เป็นตัวจัดการ 
          จากงานวิจัยที่ได้ศึกษานั้นพบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีลักษณะ
ของการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางท าให้ผู้เรียนสามารถคิดเองและสามารถปฏิบัติได้เอง 
โดยท าการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และผู้เรียนสามารถศึกษาเนื้อหาและท าแบบทดสอบของ
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ทุกที่ทุกเวลาตามที่ผู้เรียนต้องการ ส่งผลให้นักเรียนมีผลการ
เรียนที่สูงข้ึนกว่าเดิม ดังนั้นการเรียนผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจึงเป็นสื่อรูปแบบหนึ่งที่ผู้วิจัย
น ามาใช้ เพื่อให้นักเรียนได้เกิดการเรียนรู้โดยเป็นการเรียนรู้ด้วยตัวเองและสามารถทบทวน ศึกษา
ค้นคว้าตามความต้องการ ทุกที่ทุกเวลา ตลอดจนทันความต้องการ และน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 



บทท่ี 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
 

          การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนา และหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่องการสื่อสารข้อมูล  ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดข้ันตอนการวิจัยดังนี้ 
          3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
          3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
          3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
          3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
           3.1.1 ประชากร คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 สายวิทย์-คณิต ของโรงเรียนทีปงักรวิทยา
พัฒน์ (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ์ ฯ  ปีการศึกษา 2560 จ านวน  2 ห้องเรียน รวม 
100 คน 
 

            3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 สายวิทย์-คณิต ของโรงเรียนทีปังกร
วิทยาพัฒน์ (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ์ ฯ  ปีการศึกษา 2560 จ านวน 50 คน ได้มา
จากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยน านักเรียนมาหาประสิทธิภาพของบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวนและเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเมื่อเรียน
ด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน   
 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 
            3.2.1 บทเรียนผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต วิชำเทคโนโลยีสำรสนเทศเบ้ืองต้น เรื่องกำร
สื่อสำรข้อมูล 
            การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้หลักการออกแบบระบบการเรียนการสอนของ ADDIE ซึ่งมี 
 5 ข้ันตอน ดังนี้ (มนต์ชัย เทียนทอง. 2545 : 131) 
            3.2.1.1 การวิเคราะห์ (Analysis) 
            3.2.1.2 การออกแบบ (Design) 
            3.2.1.3 การพัฒนาบทเรียน (Development) 
            3.2.1.4 การน าไปใช้/ทดลองใช้ (Implementation) 
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            3.2.1.5 การประเมินและปรับปรุงแก้ไข (Evaluation and Revision) 
            3.2.1.1 การวิเคราะห์ (Analysis) ประกอบด้วยรายละเอียดแต่ละสว่นคือวิเคราะหห์ลกัสตูร
และเนื้อหาจาก Coral Pattern และ Network Diagram ก าหนดหัวเรื่องก าหนดวัตถุประสงค์ 
ก าหนดวิธีการน าเสนอเนื้อหายุทธวิธีการสอน เริ่มตั้งแต่การน าเข้าสู่บทเรียน เนื้อหา การสรุปผล 
เลือกรูปแบบค าถามทีใ่ช้การตรวจปรับเสริมแรง เลือกรูปแบบการมีปฏิสัมพันธ์ และเลือกชนิดข้อสอบ
ของแบบทดสอบก่อนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน 
            3.2.1.2 การออกแบบ (Design) ประกอบด้วย 
                     ก) การออกแบบบทเรียน ซึ่งจะประกอบด้วยส่วนต่างๆ ได้แก่วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม เนื้อหา แบบทดสอบก่อนบทเรยีน (Pretest) สื่อ กิจกรรม วิธีการน าเสนอและแบบทดสอบ
หลังบทเรียน (Posttest) 
                     ข) การออกแบบผั งงาน  (Flowchart) และการออกแบบบทด าเนิน เรื่ อ ง 
(Storyboard) ตั้งแต่หน้าของการแสดงวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม หน้าของแบบทดสอบก่อนเรียน 
หน้าการน าเข้าสู่บทเรียน หน้าของการแสดงเนื้อหาตั้งแต่เฟรมแรกจนถึงเฟรมสุดท้าย หน้าของการ
สรุปผล หน้าของแบบทดสอบท้ายบทเรียนและแบบทดสอบรวม 
                     ค) การออกแบบหน้าจอภาพ (Screen Design) จัดพื้นที่ของจอภาพเพื่อใช้ในการ
น าเสนอเนื้อหา ภาพและส่วนประกอบอื่นๆ โดยพิจารณาความละเอียดภาพ (Resolution) การจัด
พื้นที่แต่ละหน้าจอภาพในการน าเสนอ การเลือกรูปแบบและขนาดของตัวอักษรทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ การก าหนดสีของตัวอักษร (Font Color) สีของฉากหลัง (Background) สีของส่วนอื่นๆ
และการก าหนดส่วนอื่นๆ ที่เป็นสิ่งอ านวยความสะดวกในการใช้บทเรียนให้ดูเหมาะสม 
            3.2.1.3 การพัฒนา (Development) ประกอบด้วยรายละเอียดแต่ละส่วน ดังนี ้
                     ก) การเตรียมการ ประกอบด้วย การเตรียมข้อความ การเตรียมภาพ การเตรียม
เสียงและการเตรียมโปรแกรมจัดการบทเรียน 
                     ข) การสร้างบทเรียน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์จดัการเพื่อเปลีย่นสตอรีบ่อร์ดให้
กลายเป็นบทเรียนผ่านเว็บ 
                     ค) การสร้างเอกสารประกอบการ 
                     ง) การตรวจสอบและทดสอบความสมบูรณ์ข้ันต้นของบทเรียน 
            3.2.1.4 การทดลองใช้ (Implementation) โดยน าบทเรียนผ่านเว็บไปใช้โดยผู้พัฒนาและ
ใช้กับกลุ่มตัวอย่าง เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของบทเรียนในข้ันต้น  หลังจากนั้นน าไปให้
ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมและประสิทธิภาพจึงท า การปรับปรุงแก้ไขก่อนที่จะ
น า ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายจริง เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนและความก้าวหน้าทางการเรียน 
            3.2.1.5 การประเมินผล (Evaluation) โดยด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
                     ก) โดยก่อนที่จะศึกษาบทเรียนให้ทุกคนท าแบบทดสอบก่อนเรียน (Pretest) เพื่อ
วัดความรู้ก่อนที่จะเริ่มศึกษาเนื้อหา 
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                     ข) เมื่อเรียนบทเรียนผา่นเว็บจบแต่ละบทเรียนให้ท าแบบทดสอบท้ายบทเรียนทั้ง 3 
บทเรียนเพื่อน าข้อมูลไปวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียน 
                     ค) น าผลคะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบก่อนเรียน (Pretest)และแบบทดสอบ
หลังเรียน (Posttest) มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                     ง) หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเว็บที่สร้างขึ้น โดยใช้ระดับค่าคะแนนที่ได้จาก
กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นคะแนนเฉลี่ยของแบบทดสอบท้ายบทเรียนและแบบทดสอบหลังบทเรียนมา
เปรียบเทียบ ตามสูตร E1/E2ส่วนของการสนับสนุนแบบมีส่วนร่วม (Collaborative Support) 
ประกอบไปด้วย รายงานผลการเรียน (Report Score) ห้องสนทนา (Chat Room) ที่สามารถคุยได้
เฉพาะในกลุ่มของตนเอง ซึ่งสามารถตั้งค าถามได้ทั้งช้ันเรียน ดาวน์โหลดเอกสาร เพื่อเก็บไว้เป็น
เอกสารในการอ่านทบทวน 
          จากแนวทางที่กล่าวข้างผู้วิจัยได้ท าการสร้างและพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เพื่อทบทวน มีขั้นตอนดังนี ้
           1. ศึกษาจากหลักสูตร โดยมีเนื้อหาดังนี้ 
              เรื่องการสื่อสารข้อมูล  ซึ่งมีหัวข้อย่อย 7 หัวข้อดังนี้  
              1. บทบาทการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
              2. การสื่อสารข้อมูล 
              3. สื่อกลางในการสื่อสารข้อมูล 
              4. เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
              5. โพรโทคอล 
              6. อุปกรณ์การสื่อสาร 
              7. ตัวอย่างการติดตั้งแลนในบ้าน 
           2. วิเคราะห์เนื้อหา และก าหนดจุดประสงค์การเรยีนรู้รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น 
จ านวน 2 ช่ัวโมง/สัปดาห์/ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 ของโรงเรียนทีปังกรวิทยาพัฒน์ (มัธยมวัด
หัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ์ ฯ 
           3. เขียนสคริปบทเรียนและออกแบบทดสอบ  
           4. น าสคริปบทเรียนที่สร้างข้ึนเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง
เหมาะสม และน าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม 
           5. น าสคริปบทเรียนที่ ผ่านการตรวจสอบแล้ว มาสร้างเป็นบนเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ด้วยโปรแกรม Moodle 
            6. น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่สร้างเสร็จอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม โดยได้ปรับเปลี่ยนขนาดตัวอักษรให้มีความน่าสนใจมากข้ึน เพิ่ม
จุดประสงค์การเรียนรู้ และส่วนหัวของเว็บไซต์ และน าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาตรวจสอบความ
ถูกต้องเหมาะสม 
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           7. น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผ่านการแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ครั้งที่ 1 โดยไป
ทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 6 คน  ซึ่งมีผลการเรียนระดับเก่ง ปานกลาง และ
อ่อน โดยครูผู้สอนเป็นผู้คัดเลือก โดยการทดลองใช้ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบบทวน และน า
ผลที่ได้จากการทดลองใช้มาปรับปรุงแก้ไข  
           8. น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผ่านการแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ครั้งที่ 2 โดยไป
ทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างและไม่ใช่กลุ่มทดลองกลุ่มที่ 1 จ านวน 6 คน    ซึ่งมีผลการ
เรียนระดับเก่ง ปานกลาง และอ่อน คละกัน โดยครูผู้สอนเป็นผู้คัดเลือก  โดยการทดลองใช้ผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
            9. น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผ่านการแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 4  สายวิทย์-คณิต จ านวน 50 คน ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยการทดลองใช้ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เพื่อหาประสิทธิภาพ E1/E2 และเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนกับหลัง
เรียน 
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บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีคุณภาพ 

อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบ 

ปรับปรุงแก้ไข 
ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบ 

 

ปรับปรุงแก้ไข 
ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

   เร่ิมต้น 

จบ 

ศึกษาจากหลักสตูร 

วิเคราะห์เน้ือหา และก าหนดจุดประสงค์ การเรียนรู้ 

เขียนสคริปบทเรียนและออกแบบทดสอบ 

น าสคริปบทเรียนที่ผ่านการตรวจสอบแล้ว  
มาสร้างเป็นบนเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผ่านการ
แก้ไขแล้วไปทดลองใช้ครั้งที่ 1 กับนักเรียน 6 คน 

น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผ่านการแก้ไข
แล้วไปทดลองใช้ครั้งที่ 2 กับนักเรียน 6 คน 

น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผ่านการแก้ไข
แล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 คน 

ภำพท่ี 3.1 ผังแสดงการสร้างและพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน 

ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจ 

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีประสิทธิภาพ 

ผ่าน 



   38 

 

            3.2.2 แบบประเมินคุณภำพบทเรียนผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต 
            ก าหนดหัวข้อและสร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดย
แบ่งการประเมินออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ จากนั้นด าเนินการ
สร้างด าเนินการสร้าง ดังนี้ 
            3.2.2.1 ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมินสื่อการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเว็บ 
ศึกษาข้อมูลต่างๆ ได้แก่ การสร้างแบบสอบถาม รูปแบบของแบบสอบถาม วิธีการใช้งาน เพื่อก าหนด
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามในการวัดความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
            3.2.2.2 น ารูปแบบของแบบสอบถามที่มีผู้พัฒนาแล้วปรับปรุง เพื่อใช้เป็นแบบประเมิน สื่อ
ของบทเรียน 
            3.2.2.3 สร้างแบบประเมินด้านเนื้อหาและด้านเทคนิควิธีการให้สอดคล้องกับเนื้อหาและ 
กิจกรรมการเรียนรู้ 
            3.2.2.4 น าแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเว็บที่ได้เสนอต่ออาจารย์ ที่
ปรึกษาตรวจสอบเพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 
            3.2.2.5 ให้ผู้เช่ียวชาญในด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคท าการประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์
ผ่านเว็บ 
           3.2.2.6 น าแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่ านเว็บที่ได้ประเมินแล้วมา 
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S)  
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     เร่ิมต้น 

ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมินสื่อการเรียนของ

บทเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ปรับปรุงแบบประเมินที่เคยมีอยู่แล้วมาใช้เป็นแบบ

ประเมินสื่อของบทเรียน 

สร้างแบบประเมินดา้นเน้ือหาและเทคนิค 

เสนอแบบประเมินให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

และอาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

อาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ตรวจสอบ 
ปรับปรุงแก้ไข 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านเครอืข่ายอินเทอรเ์น็ต 

จบ 

ภำพท่ี 3.2 ผังแสดงแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
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            3.2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน 
            ผู้วิจัยได้ท าการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องการสื่อสารข้อมูล มี
ข้ันตอนการ ด าเนินการ มีขั้นตอนการสร้างดังนี้   
            1. ศึกษาวิธีสร้างและเทคนิคการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
            2. น าผลการวิเคราะห์เนื้อหาสาระ และจุดประสงค์การเรียนรู้ เรื่องการสื่อสารข้อมูล 
            3. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจ านวน 50 ข้อ โดยเป็นข้อสอบแบบปรนัย 
4 ตัวเลือก  ข้อละ 0.5 คะแนน 
            4. น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สร้างข้ึนไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ
ความถูกต้อง  
            5. น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สร้างขึ้น เสนอให้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ดังนี ้
               1. อาจารย์ยุพิน  พวกยะ  สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
               2. นางสาวศศิฤดี  ศรีประเสริฐ  ครูช านาญการ  โรงเรียนสิงห์บุรี 
               3. นายถิรพัฒน์  วิเชียรรัตน์  ครูช านาญการ  โรงเรียนศรีบุณยานนท์ 

           ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้  ซึ่งมีการให้คะแนนจาก
ผู้เช่ียวชาญตามเกณฑ์ ดังนี้  
           ให้คะแนน +1 เมื่อผู้เช่ียวชาญแน่ใจว่าแบบทดสอบนั้นสอดคล้องกับจุดประสงค์  

         ให้คะแนน 0 เมื่อผู้เช่ียวชาญไม่แน่ใจว่าแบบทดสอบนั้นสอดคล้องกับจุดประสงค์ 
         ให้คะแนน -1 เมื่อผู้เช่ียวชาญแน่ใจว่าแบบทดสอบนั้นไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์ 
         ซึ่งผลการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญในแต่ละข้อจะน าไปหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index 
of item-objective congruence)  (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 195)  โดยใช้สูตรดังนี้ 
 

IOC =  
∑ R

n
 

เมื่อ    IOC แทน ดัชนีความสอดคล้อง 
  R แทน คะแนนรายข้อตามดุลยพินิจของผู้เช่ียวชาญ 
  ∑  แทน ผลรวม 
  n แทน   จ านวนผู้เช่ียวชาญ 

 

            น าคะแนนการประเมินของผู้เช่ียวชาญมาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ของข้อสอบ
ผ่านทั้งหมด 30 ข้อ ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.67–1.00  ถ้าแต่ละข้อได้มากกว่า หรือ
เท่ากับ 0.5 ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ที่ใช้ได้ 
           6. น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มาแก้ไขข้อบกพร่องแล้วน าไปทดลองใช้กับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 สายวิทย์-คณิต จ านวน 50 คน 
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           7. น าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก (P) และค่าความเช่ือถือได้ 
(Reliability)  ตามสูตรดังต่อไปนี้ 
               7.1 ค่าความยากง่าย   (Difficulty index) คือ อัตราส่วนระหว่างจ านวนคนที่ตอบ
ข้อสอบข้อนั้นถูกกับจ านวนคนที่ตอบข้อนั้นทั้งหมด  ถ้าข้อสอบมีคนท าถูกมากข้อสอบข้อนั้นง่าย  แต่
ถ้าข้อสอบข้อใดคนท าถูกน้อยข้อสอบนั้นยาก (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 207) 
 

P =  
2n

RR LH   

p  คือ   ค่าความยากง่าย 
RH คือ   จ านวนผู้ที่ตอบถูกของข้อน้ันในกลุ่มสูง 
RL คือ   จ านวนผู้ที่ตอบถูกของข้อน้ันในกลุ่มต่ า 
n  คือ   จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม (ซึ่งมีจ านวนเท่ากัน) 
 

               7.2 ค่าอ าน าจจ าแนก       (Discriminant index)  เป็ น คุณ สมบัติที่ บ่ งบอก ถึง
ความสามารถของข้อสอบที่จ าแนกเด็กเก่ง – อ่อน  จะมีค่า r เป็นตัวดัชนีช้ีบ่งให้ทราบว่า ข้อสอบข้อ
ใดมีอ านาจจ าแนกสูงก็เป็นข้อสอบที่ดี หมายถึง ข้อสอบข้อนี้คนท าถูกจะเป็นพวกกลุ่มเก่ง  ถ้าใครท า
ผิดจะเป็นพวกกลุ่มอ่อน (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 207) 
 

r = 
2n

RR LH   

r   คือ ค่าอ านาจจ าแนก 
RH คือ   จ านวนผู้ที่ตอบถูกของข้อน้ันในกลุ่มสูง 
RL คือ   จ านวนผู้ที่ตอบถูกของข้อน้ันในกลุ่มต่ า 
n  คือ   จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม (ซึ่งมีจ านวนเท่ากัน) 
ค่าอ านาจจ าแนกที่ใช้ได้จะต้องมีค่า R สูงกว่า .20 ข้ึนไป 
 

               จากการวิเคราะห์ค่าความยากง่าย(p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) มีข้อสอบผ่านทั้งหมด 30 
ข้อ ค่าความยากง่าย (p) อยูร่ะหว่าง 0.28 - 0.75 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยูร่ะหว่าง 0.30-0.70 
               7.3 ค่าความเช่ือถือได ้ (Reliability) หรือ เรียกว่าค่าความเที่ยง คือดัชนีที่บ่งว่าข้อสอบ
ทั้งฉบับมีความน่าเช่ือถือเพียงใด โดยใช้สูตรของ Kuder-Richardson (KR-20) (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 
2555 : 202) 
 

   rtt  = 
1k

k   






 


2
1

S

pq  

  เมื่อ rtt    แทน  ค่าความเช่ือถือของเครื่องมือวัด 
   k    แทน  จ านวนข้อของเครื่องมือวัด 
               ∑   แทน  ผลรวม 
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   p    แทน  สัดส่วนของผู้ตอบถูกในแต่ละข้อ 
   q    แทน  สัดส่วนของผู้ตอบผิดในแต่ละข้อ 

 S2     แทน  ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 
 

                   ข้อสอบที่มีค่าความเช่ือถือได้ใกล้ +1.00 แสดงว่ามีความเช่ือมั่น คะแนนที่ได้รับ
ข้อสอบนี้เช่ือถือได้ ส่วนข้อสอบที่มีความเช่ือถือได้ 0.00 หรือใกล้เคียง 0.00 ไปจนถึงค่า-1.00 แสดง
ว่าข้อสอบนั้นไม่มีความเช่ือมั่น คะแนนที่ได้เช่ือถือไม่ได้ 
                   จากการหาค่าความเช่ือถือได้ สรุปว่าข้อสอบทั้งหมด 30 ข้อ หา  rtt ได้เท่ากับ 0.70   
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ภำพท่ี 3.3 ผังแสดงข้ันตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

อาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ตรวจสอบ 
ปรับปรุงแก้ไข 

ไม่ผ่าน 

ไม่ผ่าน 
คัดเลือกข้อสอบที่มีค่า                     

IOC ≥ 0.5 

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ 

ผ่าน 

ผ่าน 

วิเคราะห์หาค่าความยากงา่ยและหาคา่อ านาจจ าแนก 

ปรับปรุงแก้ไข 

         หาค่าความเชื่อถือไดข้องข้อสอบ 

                แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีคุณภาพ 

จบ 

เร่ิมต้น 

ศึกษาวิธีการและเทคนิคการสร้างข้อสอบ 

วิเคราะห์เน้ือหาและวัตถุประสงค ์

สร้างข้อสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 



44 
 

3.3 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
           หลังจากสรา้งเครื่องมอืต่างๆในการวิจยัแล้ว ผู้วิจัยได้วางแผนการด าเนินการทดลองและเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยกาหนดข้ันตอนดังนี้ 
 

           1. ติดต่องานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง รับหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลการวิจัยเพื่อนาไปยื่นต่อผู้อานวยการโรงเรียน
เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
            2. ติดตั้งบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตลงเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server) 
            3. นัดหมายกลุ่มตัวอย่างล่วงหน้า เพื่อแจ้งวันและเวลาในการทดลอง 
            4. จัดเตรียมเครื่องมือ เครื่องคอมพิวเตอร์ วัสดุอุปกรณ์ต่างๆที่ต้องใช้ในการทดลอง 
            5. การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากลุ่มตัวอย่าง ตามขั้นตอนดังนี้ 
               5.1 ช้ีแจงท าความเข้าใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติในการใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เพื่อทบทวน 
               5.2 ให้นักเรียนท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนด้วยบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่อง การสื่อสารข้อมูล โดยคะแนนที่นักเรียนท าแบบทดสอบ จะ
ถูกบันทึกลงที่เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
               5.3 นักเรียนด าเนินการท ากิจกรรมภายในบทเรียน โดยคะแนนที่นักเรียนท าแบบฝึกหัด
ท้ายหน่วยการเรียนในแต่ละหน่วยการเรียน จะถูกบันทึกลงที่เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
               5.4 ให้นักเรียนท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังจากเรียนด้วยบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่อง การสื่อสารข้อมูล โดยคะแนนที่นักเรียนท าแบบทดสอบ 
จะถูกบันทึกลงที่เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
             6. น าผลคะแนนที่ได้ไปวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เพื่อทบทวน เรื่อง การสื่อสารข้อมูล  
            7. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่อง การสื่อสารข้อมูล    
 
3.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
           การวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ ใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูป ซึ่งด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
 

           3.4.1 หาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
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           1. ค่าสถิต ิ(พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 245) 
   

n

X
X


      

เมื่อ  X  แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนน 
  X  แทน ผลรวมของคะแนน 
  n  แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
 

           2. ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 247) 
        

S =  √
∑(X − X̅)2

n
 

  เมื่อ  S แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    ∑  แทน ผลรวม 

X แทน  คะแนนแต่ละตัวในชุดข้อมูล 
    X̅ แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนนในชุดข้อมูล 
    n แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
 

        มีเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ดังนี ้
           ค่าเฉลี่ย                           ความหมาย 

              4.50-5.00 หมายถึง บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก 
              3.50-4.49 หมายถึง บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีคุณภาพอยู่ในระดับดี 
              2.50-3.49 หมายถึง บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีคุณภาพอยู่ในระดับดีปานกลาง 
              1.50-2.49 หมายถึง บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีคุณภาพอยู่ในระดับไม่ดี 
              1.00-1.49 หมายถึง บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีคุณภาพอยู่ในระดับไม่ดีมาก 
 

          3.4.2 หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
          หาประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ์  E1/E2  สามารถหาได้จากสูตรดังนี้ (มนต์ชัย เทียน
ทอง, 2545 : 331) 
 

  E1  =  
A

100
n
X
 }{

 
 

  E2  =  
B

100
n
Y
 }{
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  เมื่อ E1 คือ   เป็นคะแนนเฉลี่ยของแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
   E2   คือ   เป็นคะแนนเฉลี่ยของแบบทดสอบหลังเรียนจบ 
       X คือ คะแนนรวมของนักเรียนจากการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
       Y คือ คะแนนรวมของนักเรียนจากการท าแบบทดสอบหลังเรียนจบ 
   A  คือ คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
   B  คือ คะแนนเต็มรวมของแบบฝึกหัดหลังจบ 
   n  คือ จ านวนนักเรียนทั้งหมด 
 

           3.4.3 เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียน ด้วยบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใช้สถิติการทดสอบค่าที ชนิดสองกลุ่มไม่เป็นอิสระต่อกัน (t-test for 
Dependent Sample) (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 274) 
 

1n
2)D(2Dn

Dt



  

     df =  n-1  
    เมื่อ D  คือ  ผลต่างระหว่างคะแนนแต่ละคู่ 
         D คือ  ผลรวมของผลต่างระหว่างคะแนนแต่ละคู่ 
             2D คือ ผลรวมของผลต่างระหว่างคะแนนแต่ละคู่ยกก าลังสอง 
      n   คือ  จ านวนคู่ 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

           การวิจัยครั้งนี้มี วัตถุประสงค์เพื่ อการเพื่ อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่อง การสื่อสารข้อมูล ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4  โดยทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่ง
เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 สายวิทย์-คณิต ของโรงเรียนทีปังกรวิทยาพัฒน์ (มัธยมวัดหัตถสาร
เกษตร) ในพระราชูปถัมภ์ ฯ ซึ่งผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์โดยหลักการทางสถิติ และได้น าเสนอ
ผลการวิจัยตามหัวข้อ ดังนี้  
           4.1 ผลการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์ เน็ตเพื่อทบทวน  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล 

           4.2 ผลการหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล 
          4.3 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน   วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล   

          4.4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่ เรียนด้วยบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน   วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล  
 

4.1 ผลการพฒันาบทเรียนผ่านเครอืข่ายอินเทอร์เนต็เพื่อทบทวน  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเบือ้งตน้ เรื่องการสือ่สารข้อมูล   

 
            โดยที่ผู้วิจัยสร้างข้ึนและบรรจุไว้ที่ http://www.kruaek.com โดยมีเนื้อหาประกอบด้วย 
ค าอธิบายรายวิชา เอกสารและแหล่งเรียนรู้ แบบฝึกหัดในแต่ละหัวข้อ กลุ่มเรียน สมาชิกและนักเรียน 
สนทนาออนไลน์ ข้ันตอนในการเรียนด้วยบทเรียนบนอิเทอร์เน็ต มีดังนี้ นักเรียนจะเริ่มด้วยการศึกษา
รายละเอียดรายวิชา และ เริ่มศึกษาบทเรียนจ านวน 3 หัวข้อ ได้แก่ หัวข้อที่ 1 บทบาทของการ
สื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์  หัวข้อที่  2 สื่อกลางในการสื่อสารข้อมูลและ เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ หัวข้อที่ 3 โพรโทคอล อุปกรณ์การสื่อสาร และตัวอย่างการติดตั้งแลนภายในบ้าน 
ระหว่างการศึกษาบทเรียนนักเรียนสามารถฝากค าถามไว้ในข้อสงสัยไว้ในข้อความติดต่อครูผู้สอนหรือ
ในระบบสนทนาออนไลน์เพื่อสอบถามครูผู้สอนโดยตรง เมื่อเรียนจบในแต่ละหน่วยย่อยจะมี
แบบฝึกหัดทดสอบความรู้ที่ได้เรียนมาซึ่งเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือกจ านวน 10 ข้อ หลังจากที่นักเรียน
ได้เรียนผ่านบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน ทั้ง 3 หัวข้อ  นักเรียนจะมีเวลาทบทวน
บทเรียนก่อนท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิหลังเรียน 2 สัปดาห์ โดยในระหว่าง 2 สัปดาห์ที่ทบทวน
บทเรียนนั้น ผู้วิจัยจะเป็นผู้ก าหนดให้นักเรียนแต่ละคนได้ทบทวนบทเรียนตามความสามารถที่วัดได้
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จากการท าแบบทดสอบท้ายบทเรียนจากนั้นจึงให้นักเรียนท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิหลังเรียน
จ านวน 30 ข้อ ซึ่งเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกันกับแบบทดสอบก่อนเรียน โดยมีการสลับข้อค าถามและ
ตัวเลือก นักเรียนจะทราบผลคะแนนจากการท าข้อสอบทันทีที่ได้ส่งข้อสอบ 
 

4.2 ผลการหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน  วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล 

 
          โดยแบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือด้านเนื้อหา มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ4.75 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.36 และระดับคุณภาพอยู่ในระดับ ดีมาก ส่วนด้านเทคนิคการผลิตสื่อมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.67 ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.52 และระดับคุณภาพอยู่ในระดับ ดีมาก   

 
ตารางท่ี 4.1  แสดงภาพรวมค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัคุณภาพของบทเรียนออนไลน์

เพื่อการทบทวน ด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 

ด้าน X  S ระดับคุณภาพ 

เนื้อหา 4.75 0.36 ดีมาก 

เทคนิคการผลิตสื่อ 4.67 0.52 ดีมาก 

 
ตารางท่ี 4.2  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อการ 
                 ทบทวน ด้านเนื้อหา 

รายการประเมิน X  S ระดับคุณภาพ 
1. เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 5 .00 ดีมาก 
2. การแบ่งเนื้อหามีความเหมาะสม เนื้อหามีความ
ถูกต้อง เหมาะสมแก่การเรียนรู้ของนักเรียน 

4.67 0.58 ดีมาก 

3. ความถูกต้องของเนื้อหา เนื้อหามีความถูกต้อง
ตรงตามหลกัวิชาการ 

5 .00 ดีมาก 

4. ความเหมาะสมในการจัดล าดับการน าเสนอ
เนื้อหา 

4.67 0.58 ดีมาก 

5. ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 4.67 0.58 ดีมาก 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

รายการประเมิน X  S ระดับคุณภาพ 
6. ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อ
ความหมาย ภาพสื่อความหมายได้ชัดเจน วิธีการ
ปรากฏภาพน่ิงบนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 

4.67 0.58 ดีมาก 

7. บทเรียนมีลกัษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน มี
ปฏิสัมพันธ์เหมาะสมกับเนื้อหาสาระ มีการให้ผล
ย้อนกลบัอย่างเหมาะสมทันททีันใด 

4.33 0.58 ดี 

8. บทเรียนสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์การ
เรียนการสอน ทั่ว ๆ  ไปได้ 

5.00 .00 ดีมาก 

ค่าเฉลี่ย 4.75 0.36 ดีมาก 
 

           จากตารางที่  4.2 คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน  วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล มีคุณภาพด้านเนื้อหาในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ใน
ระดับดีมาก (x̅=4.75, S = 0.36)  โดยเมื่อพิจารณาคุณภาพรายการประเมินที่มีค่าสูงสุดคือ 5.00 มี
ทั้งหมด 3 รายการได้แก่ เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ความถูกต้องของเนื้อหา เนื้อหามี
ความถูกต้องตรงตามหลักวิชาการ และบทเรียนสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์การเรียนการสอน ทั่ว 
ๆ  ไปได ้รองลงมามีค่าเฉลีย่ 4.67 มี 4 รายการ ได้แก่ การแบ่งเนื้อหามีความเหมาะสม เนื้อหามีความ
ถูกต้อง เหมาะสมแก่การเรยีนรู้ของนักเรียน ความเหมาะสมในการจัดล าดับการน าเสนอเนื้อหา ความ
ถูกต้องของภาษาที่ใช้ ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย ภาพสื่อความหมายได้ชัดเจน 
วิธีการปรากฏภาพนิ่งบนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม รองลงมามีค่าเฉลี่ย 4.33 มี 1 รายการ ได้แก่ 
บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน มีปฏิสัมพันธ์เหมาะสมกับเนื้อหาสาระ มีการให้ผล
ย้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
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ตารางท่ี 4.3  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อการ 
                 ทบทวน ด้านเทคนิคการผลิตสือ่ 

รายการประเมิน X  S ระดับคุณภาพ 
1. การวางรูปแบบของหน้าจอ โดยองค์ประกอบในการ
จัดแบ่งหน้าจอ  เช่น ตัวอักษร  ภาพ  เป็นต้น 

4.67 0.58 ดีมาก 

2. ความเหมาะสมในการน าเสนอบทเรียน มีการ
น าเสนอตามล าดับเนื้อหาและมีแบบทดสอบและ
กิจกรรมส าหรบันักเรียน 

4.67 0.58 ดีมาก 

3. ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร ขนาดของหัวข้อ
แต่ละระดบัเหมาะสม รปูแบบและขนาดของตัวอักษรที่
น าเสนอมีเนื้อหาสาระ การอ่านง่าย ตรงกับ
กลุ่มเป้าหมาย การพมิพ์อักขระถูกต้อง 

4.33 0.58 ดี 

4. ความเหมาะสมของสีตัวอักษรหรอืฉากหน้า การใช้สี
สอดคล้องกบักระบวนการหรอืสิง่ที่ต้องการเน้นความ
ถูกต้อง โดยหัวข้อเรื่อง (Heanding) ใช้สีที่เป็น
เอกลักษณ์ที่โดดเด่นเพื่อสร้างความแตกต่างให้กบั
ตัวอักษรและฉากหน้า 

4.67 0.58 ดีมาก 

5. ความเหมาะสมของสีพื้นหลงั สีของพื้นหลังเหมาะสม
ไม่รบกวนการมอง หรอืการอ่านเนื้อหาสาระ สีของพื้น
หลงัเหมาะสมกบักราฟิก  ภาพประกอบ 
ภาพเคลื่อนไหว (Animation) และวีดีทัศน์ รวมถึงสี
ของพื้นหลังเหมาะสมกับเนื้อหาที่น าเสนอ 

4.67 0.58 ดีมาก 

6. ความเหมาะสมของสีของภาพกราฟิก การใช้สีของ
ภาพกราฟิกเหมาะสมง่ายต่อการมองและมีความชัดเจน 
มีความสวยงาม 

4.67 0.58 ดีมาก 

7. ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย 
การสือ่ความหมายของภาพเหมาะสมมีความชัดเจนของ
ภาพและสอดคล้องกับข้อความ  

4.67 0.58 ดีมาก 

8. ความเหมาะสมของภาพกราฟิก ขนาดของ
ภาพกราฟิกมีความเหมาะสม  ไม่เล็กไม่ใหญเ่กินไป 
สามารถเข้าใจได้ง่าย 

4.67 0.58 ดีมาก 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

รายการประเมิน X  S ระดับคุณภาพ 
9. บทเรียนมีลกัษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน มีการ
แจ้งให้นักเรียนทราบถึงปฏิสัมพันธ์ที่ชัดเจน  และมี
รูปแบบที่แน่นอน มีการใหผ้ลย้อนกลับอย่างเหมาะสม
ทันทีทันใด 

5.00 0.00 ดีมาก 

10. ความสะดวกและง่ายต่อการใช้โปรแกรม การ
เข้าถึงเนื้อหาง่าย มีความสมบรูณ์ของการเช่ือมโยงและ
การเปลี่ยนหน้าจอ การให้โอกาสนักเรียนได้เลือกเรียน
ต่อจากครัง้ก่อนที่ไดเ้รียนผ่านมาแล้ว  การออกจาก
โปรแกรมสะดวก 

4.67 0.58 ดีมาก 

ค่าเฉลี่ย 4.67 0.52 ดีมาก 
 
          จากตารางที่ 4.3 คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตเพื่อทบทวน  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล ด้านเทคนิคการผลิตสื่อในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับดี
มาก (x̅ =4.67, S = 0.52)  โดยเมื่อพิจารณาคุณภาพรายการประเมินที่มีค่าสูงสุดคือ 5.00 มีทั้งหมด 
1 รายการได้แก่ บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน มีการแจ้งให้ นักเรียนทราบถึง
ปฏิสัมพันธ์ที่ ชัดเจน  และมีรูปแบบที่แน่นอน มีการให้ผลย้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
รองลงมามีค่าเฉลี่ย 4.67 มี 8 รายการ ได้แก่ การวางรูปแบบของหน้าจอ โดยองค์ประกอบในการ
จัดแบ่งหน้าจอ  เช่น ตัวอักษร  ภาพ  เป็นต้น ความเหมาะสมในการน าเสนอบทเรียน มีการน าเสนอ
ตามล าดับเนื้อหาและมีแบบทดสอบและกิจกรรมส าหรับนักเรียน ความเหมาะสมของสีตัวอักษรหรือ
ฉากหน้า การใช้สีสอดคล้องกับกระบวนการหรือสิ่งที่ต้องการเน้นความถูกต้อง โดยหัวข้อเรื่อง 
(Heanding) ใช้สีที่เป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่นเพื่อสร้างความแตกต่างให้กับตัวอักษรและฉากหน้า ความ
เหมาะสมของสีพืน้หลงั สีของพื้นหลังเหมาะสมไม่รบกวนการมอง หรือการอ่านเนื้อหาสาระ สีของพื้น
หลังเหมาะสมกับกราฟิก  ภาพประกอบ ภาพเคลื่อนไหว (Animation) และวีดีทัศน์ รวมถึงสีของพื้น
หลังเหมาะสมกับเนื้อหาที่น าเสนอ ความเหมาะสมของสีของภาพกราฟิก การใช้สีของภาพกราฟิก
เหมาะสมง่ายต่อการมองและมีความชัดเจน มีความสวยงาม ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อ
ความหมาย การสื่อความหมายของภาพเหมาะสมมีความชัดเจนของภาพและสอดคล้องกับข้อความ 
ความเหมาะสมของภาพกราฟิก ขนาดของภาพกราฟิกมีความเหมาะสม  ไม่เล็กไม่ใหญ่เกินไป 
สามารถเข้าใจได้ง่าย และความสะดวกและง่ายต่อการใช้โปรแกรม การเข้าถึงเนื้อหาง่าย มีความ
สมบูรณ์ของการเช่ือมโยงและการเปลี่ยนหน้าจอ การให้โอกาสนักเรียนได้เลือกเรียนต่อจากครั้งก่อนที่
ได้เรียนผ่านมาแล้ว  การออกจากโปรแกรมสะดวก  รองลงมามีค่าเฉลี่ย 4.33  มี 1 รายการ ได้แก่ 
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ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร ขนาดของหัวข้อแต่ละระดับเหมาะสม รูปแบบและขนาดของ
ตัวอักษรที่น าเสนอมีเนื้อหาสาระ การอ่านง่าย ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย การพิมพ์อักขระถูกต้อง 

 
4.3 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครอืขา่ยอินเทอรเ์นต็เพื่อทบทวน   วิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศเบือ้งต้น เรื่องการสือ่สารข้อมูล  
 
ตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะหป์ระสทิธิภาพของบทเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตเพื่อทบทวน วิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่อง การสื่อสารข้อมลู 

คะแนน  คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 

ระหว่างเรียน (E1) 30 24.28 80.93 

หลงัเรียน (E2) 30 24.74 82.47 

 
           จากตารางที่ 4.4 พบว่า  บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน   วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล มีประสิทธิภาพของกระบวนการเท่ากับ 80.93 และ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์เท่ากับ 82.47 ซึ่งได้ประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด คือ 80/80 
 

4.4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วย บทเรียนผ่าน
เครือข่ายอนิเทอร์เนต็เพื่อทบทวน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบือ้งตน้ เรื่องการ
สื่อสารข้อมูล 

 
           จากการออกแบบการทดลองตามแผนภาพการทดลองแบบมีกลุ่มทดลองสองกลุ่มชนิดไม่
เป็นอิสระต่อกัน ผู้วิจัยจึงต้องท าการวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบ
วัดทักษะปฏิบัติหลังเรียนของทั้งสองกลุ่มเปรียบเทียบกัน โดยใช้ t-test for dependent ซึ่งผลการ
เปรียบเทียบคะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบวัดทักษะปฏิบัติหลังเรียนแสดงผลในตารางที่ 4.5 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนทีเ่รียนด้วยบทเรียนผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน   วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสาร
ข้อมูล 

การทดสอบ คะแนนเต็ม x̅ S t Sig. 

หลังเรียน 30 24.74 3.46 
16.60** .00 

ก่อนเรียน 30 13.34 2.95 
 
 
           จากตารางที่ 4.5 พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  
 

**ระดับนัยส าคัญที่ .01 
 



บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
  

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
           การวิจัยเพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่อง การ
สื่อสารข้อมูล โดยมีสาระส าคัญพอสรุปได้ดังนี้ 
 

            5.1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
            1. เพื่อพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่องการสื่อสารข้อมูลให้มี
คุณภาพ และประสิทธิภาพ 
           2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน ก่อนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน  เรื่องการสื่อสารข้อมูล 
 

           5.1.2 สมมติฐานของการวิจัย 
           นักเรียนมีผลการเรียนหลังจากเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน 
เรื่องการสื่อสารข้อมูล สูงกว่าก่อนเรียน 
 

          5.1.3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
          ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 สายวิทย์ -คณิต        ของ
โรงเรียนทีปังกรวิทยาพัฒน์ (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ์ ฯ  ปีการศึกษา 2560 
จ านวน 100 คน 2 ห้องเรียน กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 คน ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม ( Cluster 
Random Sampling) โดยน านักเรียนมาหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
ทบทวนและเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเมื่อเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน   
 

           5.1.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
           1. บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสาร
ข้อมูล ประกอบด้วย จุดประสงค์การเรียนรู้ แบบทดสอบก่อนเรียน บทเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 
โดยส่วนของบทเรียนมีจ านวน 3 หัวข้อ แต่ละหัวข้อประกอบด้วย จุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหา และ
แบบฝึกหัดท้ายบทเรียน หัวข้อละ 10 ข้อ รวม 30 ข้อ 
           2. แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มี 2 ด้าน คือ ด้านเนื้อหา
และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
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            3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการ
สื่อสารข้อมูล ซึ่งมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.67–1.00 ค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง 
0.28 - 0.75 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ระหว่าง 0.30-0.70 และมีค่าความเช่ือถือได้ (KR-20) เท่ากับ 0.70 
 

            5.1.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
            บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ทดลองใช้ คือ นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 4 สายวิทย์-คณิต ของโรงเรียนทีปังกรวิทยาพัฒน์ (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระ
ราชูปถัมภ์ ฯ  ปีการศึกษา 2560 โดยการน าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวนไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ น ามาหาประสิทธิภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เมื่อได้
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน ที่มีคุณภาพแล้วให้นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 สาย
วิทย์-คณิต จ านวน 50 คน ท าแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) จากนั้นศึกษาบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เพื่อทบทวน เรื่องการสื่อสารข้อมูล โดยมีเนื้อหาบทเรียนทั้งหมด 7 เรื่อง เมื่อศึกษา
เนื้อหาจบในแต่ละหน่วยการเรียน ท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน หลังจากเรียนด้วยบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวนเสร็จ ให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) 
 

           5.1.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
           1. การหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล ซึ่งได้รับการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
           2. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน   วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล ใช้สูตร E1 / E2  
           3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน   วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล ก่อนเรียนกับ
หลังเรียน ใช้สถิติการทดสอบค่าที (t-test) ชนิดสองกลุ่มไม่เป็นอิสระต่อกัน  
 

           5.1.7 ผลการวิจัย 
           1. บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่องการสื่อสารข้อมูล มีคุณภาพอยู่ใน
ระดับดีมาก   (x̅ = 4.71 , S = 0.44)  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านเนื้อหาพบว่าอยู่ในระดับดี
มาก   (x̅ = 4. 75 , S = 0. 36)  และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ อยู่ในระดับดีมาก ( x̅ = 4.67, S = 
0.52) 
            2. บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่องการสื่อสารข้อมูล มีประสิทธิภาพ
ของกระบวนการแบบฝึกหัดระหว่างเรียน (E1) มีค่าเท่ากับ 80.93 และประสิทธิภาพของผลลัพธ์
แบบทดสอบหลังเรียน (E2) มีค่าเท่ากับ 82.47 แสดงว่าผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียน 
(E1/E2) มีค่าเท่ากับ 80.93/82.47 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 
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           3. นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
ทบทวน เรื่องการสื่อสารข้อมูล สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 

5.2 อภิปรายผล 
 
           การวิจัยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่องการสื่อสารข้อมูล สามารถ
อภิปรายผลได้ดังนี้ 
 

           5.2.1 ด้านคุณภาพของบทเรียน 
           จากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน 
เรื่องการสื่อสารข้อมูล ด้านเนื้อหา ภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับ ดีมาก (x̅ = 4.75, S = 0.36) ทั้งนี้
เพราะในการพัฒนาบทเรียนได้ด าเนินงานตามข้ันตอนที่ได้วางแผนเอาไว้ โดยเริ่มจากการ ศึกษา
หลักสูตร วิเคราะห์เนื้อหา ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับเนื้อหารายวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเบื้องต้น ส่วนคุณภาพด้านเทคนิคการผลิดสื่อ   ภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับ ดีมาก     
(x̅ = 4.67, S = 0.52) ทั้งนี้ เนื่องจากในการพัฒนาผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับ
การใช้จัดการเรียนการสอนในสภาพปัจจุบัน เพื่อให้บทเรียนมีความทันสมัยและตอบสนองกับความ
ต้องการของนักเรียนมากที่สุด โดยได้พัฒนาบทเรียนตามแนวคิดในการออกแบบระบบการเรียนการ
สอนของ ADDIE มนต์ชัย เทียนทอง (2545 : 131 )ซึ่งมี 5 ข้ันตอน เริ่มจาก การวิเคราะห์ การ
ออกแบบ การพัฒนาบทเรียน การน าไปใช้/ทดลองใช้ และการประเมินและปรับปรุงแก้ไข โดยใช้การ
ก าหนดมาตรฐานรูปแบบการใช้งานท าให้มีรูปแบบการใช้งานในประเด็นต่างๆ ที่เป็นไปในแนวทาง
เดียวกันตลอดเวลา เช่น การมีมาตรฐานจอภาพ การใช้รูปแบบตัวอักษรหรือการใช้สี เป็นไปใน
มาตรฐานเดียวกันตลอดบทเรียนท าให้บทเรียนที่พัฒนาข้ึนมีความสมบูรณ์ ในด้านเนื้อหา การ
ปฏิสัมพันธ์ การให้ผลป้อนกลับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมณฑกานต์ ศิลา (2558 : 52) ได้พัฒนา
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวนเรื่องพื้นฐานการเขียนโปรแกรมช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
3 พบว่า การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน เรื่อง พื้นฐานการเขียน
โปรแกรม มีคุณภาพด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ       อยู่ในระดับดีมาก    และสอดคล้อง
กับการวิจัยของ   สุภาพรรณ มาลัย (2559 : 54)  ได้พัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การทบทวน เรื่อง ความรู้ เบื้องต้นโปรแกรม ไมโครซอฟต์แอคเซส ส าาหรับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวนมีคุณภาพด้าน
เนื้อหา ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ภาพรวม อยู่ในระดับดีมาก 
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            5.2.2 ด้านประสิทธิภาพของบทเรียน 
            ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน  เรื่องการ
สื่อสารข้อมูล ผู้ วิจัยได้น าไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 คน พบว่า ประสิทธิภาพของ
กระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ เท่ากับ 80.93/82.47  ซึ่งไม่ต่ ากว่าเกณฑ์ (E1/E2) ที่ได้
ก าหนดไว้ 80/80 ทั้งนี้เพราะบทเรียนได้ผ่านการพัฒนาตามแผนที่ตั้งไว้และให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
เพื่อให้ได้บทเรียนที่มีคุณภาพและน าไปใช้งาน ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ สุจิรัตน์ ตั้งจิตโชคชัย 
(2558 : 66)   ที่ได้พัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การสื่อสารข้อมูลสาหรับเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีประสิทธิภาพของบทเรียนเท่ากับ 
81.49/83.51 และสอดคล้องกับการวิจัยของ ปิยะพงษ์ พุ่มประเสริฐ  (2556 : 57)  ที่ ได้พัฒนา
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การใช้อินเทอร์เน็ตและไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อสืบค้น
ข้อมูลเพื่องานอาชีพ ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการใช้อินเทอร์เน็ต
และไปรษณีย์ อิเล็กทรอนิกส์เพื่อสืบค้นข้อมูลเพื่องานอาชีพ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.00/81.67 
 

           5.2.3 ด้านการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
           ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตที่ผู้วิจัยได้พัฒนาข้ึน อย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้เพราะบทเรียนได้
ผ่านการหาคุณภาพและประสิทธิภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิและน าไปทดสอบก่อนน ามาใช้จริง  ซึ่ง
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เพราะในการท าแบบทดสอบก่อนเรียนนักเรียนยังมีความเข้าใจใน
เนื้อหาไม่มาก หลังจากเรียนและท าแบบฝึกหัดครบทุกเรื่องแล้ว นักเรียนจึงท าแบบทดสอบหลังเรียน 
ซึ่งในขณะนั้นนักเรียนเกิดการเรียนรู้ จึงสามารถท าคะแนนสอบได้มากขึ้น ทั้งนี้เนื่องมาจากบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน ได้ผ่านข้ันตอนกระบวนการสร้างและพัฒนาให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพอย่างมีระบบ  ท าให้ได้บทเรียนที่มีคุณภาพสูง สามารถน าไปจดัการเรยีนรู้ ท าให้ผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วัฒนา เวศวงศ์ษาทิพย์ (2558 : 48)  ที่ได้
พัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวนเรื่อง การสื่อสารข้อมูลและระบบเครือข่าย 
ระดับปริญญาตรี ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสู งกว่าก่อนเรียน
ด้วยบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวนที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 และสอดคล้อง
กับการวิจัยของ ธีรพล เป็กเยียน (2555 : 51)  บทเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการ
ทบทวนเรื่องระบบเลขฐานวิชาคณิตศาสตร์คอมพิวเตอร์ ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนที่พัฒนาข้ึน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01  
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
           5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
           1. การใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน  เรื่องการสื่อสารข้อมูล ควรให้
นักเรียนเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ที่ใช้งานอินเทอร์เน็ต ให้พร้อมหรือเปิดห้องปฎิบัติการ
คอมพิวเตอร์ ให้นักเรียนสามารถมาใช้งานนอกเวลาเรียน เพื่อทบทวนบทเรียนได้ในเวลาว่าง 
            2. บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน  เรื่องการสื่อสารข้อมูล สามารถน ามาใช้
สอนทบทวนในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น เรื่องการสื่อสารข้อมูล โดยสามารถน าไปใช้
ทบทวนความรู้ด้วยตนเองโดยไม่จ ากัดเวลา และสถานที่ เพราะบทเรียนที่พัฒนาข้ึนมาสามารถใช้งาน
ได้ง่ายมีประสิทธิภาพ ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในบทเรียนได้ดียิ่งขึ้น 
            3. การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่องการสื่อสารข้อมูล จาก
ผลการวิจัย นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน มีคะแนนสูงข้ึน
หลังจากที่ได้เรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน ดังนั้นรายวิชาที่เป็นทักษะสามารถน า
แนวทางในการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวนไปพัฒนาในรายวิชาเหล่าน้ันได้
เนื่องจากการเรียนภายในห้องเรียนอาจไม่เพียงพอต่อนักเรียน หากนักเรียนสามารถทบทวนบทเรียน
ได้จากแหล่งเรียนรู้อื่นจะช่วยให้นักเรียนมีทักษะที่ดีข้ึนไม่เน้นเฉพาะรายวิชาคอมพิวเตอร์เท่านั้น 
 

           5.3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
           1. ควรพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน ให้สามารถใช้งานในรูปแบบ 
Mobile Applicationได้ เพื่อให้ผู้ เรียนสามารถศึกษาหาความรู้ได้ทุกที่  ทุกเวลา สอดคล้องกับ
นโยบาย Thailand 4.0  
           2. ควรพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวนรายวิชาให้ครบถ้วนทุกหน่วย
การเรียนรู้ เพื่อการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ให้ผู้เรียนหรือผู้ ที่สนใจได้ศึกษา 
สามารถทบทวนและหาความรู้ได้ตลอดเวลา 
           3. ควรพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน ในรายวิชาที่นักเรียนสนใจ
น้อย  โดยท าเนื้อหาในบทเรียนให้มีความน่าสนใจมากข้ึน เช่น การใช้ตัวอักษรที่มีสีสันดึงดูดความ
สนใจ ใช้รูปภาพแทนข้อความ จะส่งผลให้นักเรียนมีการเรียนรู้ที่ดีข้ึน 
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ภาคผนวก 

 ภาคผนวก  ก  ตัวอย่างหนังสือราชการ 
 ภาคผนวก  ข  รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ภาคผนวก  ค  แบบประเมินคุณภาพ 
 ภาคผนวก  ง  การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
 ภาคผนวก  จ  ตัวอย่างบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

  เพื่อทบทวน เร่ือง การสื่อสารข้อมูล  
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ภาคผนวก  ก. 
ตัวอย่างหนังสือราชการ 
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    ภาคผนวก  ข  
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิด้านเน้ือหา 

1. นางสาวยุพิน พวกยะ ต าแหน่ง  อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาวิทยาการ 
 คอมพิวเตอร ์
 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

                                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
2. นางสาวศศิฤดี  ศรีประเสริฐ  ต าแหน่ง  ครู วิทยฐานะ  ช านาญการ 

     กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ 
                                                              เทคโนโลยี  
                                                              โรงเรียนสิงห์บรุ ี

3. นายถิรพัฒน์  วิเชียรรัตน์   ต าแหน่ง  ครู วิทยฐานะ  ช านาญการ 
     กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ   
                                                    เทคโนโลยี   
                                                    โรงเรียนศรีบุณยานนท์ 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 

1. ดร.สมเกียรติ  ตันติวงศ์วาณิช  อาจารยป์ระจ าภาควิชาครุศาสตร ์
      อุตสาหกรรม คณะครุศาสตรอ์ุตสาหกรรมและ 

เทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า  
                                                    เจ้าคุณทหารลาดกระบงั 

2. นางสาวอาจารย์ธราภรณ์ สถาปิตานนท์     ต าแหน่ง  อาจารย์ประจ าสาขาวิชาเทคโนโลย ี
  สารสนเทศ 
  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

                                                               มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 3.  นางสมปอง ใจยาว   ต าแหน่ง  ครู วิทยฐานะ  ช านาญการพิเศษ 

     กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ        
                                                    เทคโนโลยี   
                                                    โรงเรียนทีปงักรวิทยาพัฒน์ (มัธยมวัดหัตถสาร 

เกษตร) ในพระราชูปถัมภ์ฯ 
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ภาคผนวก  ค 
แบบประเมินคุณภาพ 
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แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวน  
เรื่อง การสื่อสารข้อมูล 

ค าชี้แจง ให้ท่านท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับระดบัความคิดเห็นของท่านโดยทีร่ะดับค่า 
 5 หมายถึงเห็นด้วยในระดับมากทีสุ่ด  4 หมายถึงเห็นด้วยในระดับมาก 
 3 หมายถึงเห็นด้วยในระดับปานกลาง  2 หมายถึงไม่เห็นด้วย  
 1 หมายถึงไม่เห็นด้วยอย่างมาก 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น ข้อคิดเห็น

เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 
ด้านเน้ือหา 
  1. เน้ือหามีความสอดคล้องกับวตัถุประสงค ์
  2. การแบ่งเน้ือหามีความเหมาะสม เน้ือหามีความถูกต้อง 
เหมาะสมแก่การเรียนรู้ของนักเรียน 
  3. ความถูกต้องของเน้ือหา เน้ือหามีความถูกต้องตรงตามหลัก
วิชาการ 
  4. ความเหมาะสมในการจดัล าดับการน าเสนอเน้ือหา 
  5. ความถูกต้องของภาษาที่ใช ้
  6. ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย ภาพสื่อ
ความหมายได้ชดัเจน วิธีการปรากฏภาพน่ิงบนหน้าจอถูกต้อง
เหมาะสม 
  7. บทเรียนมีลักษณะจงูใจ น่าสนใจในการเรียน มีปฏิสัมพันธ์
เหมาะสมกับเน้ือหาสาระ มีการให้ผลย้อนกลับอยา่งเหมาะสม
ทันทีทันใด 
  8. บทเรียนสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์การเรียนการสอน 
ทั่ว ๆ  ไปได ้
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รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น ข้อคิดเห็น

เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 
ด้านเทคนิคการผลิต 
  1. การวางรูปแบบของหน้าจอ โดยองค์ประกอบในการจัดแบง่
หน้าจอ  เช่น ตัวอักษร  ภาพ  เป็นต้น 
  2. ความเหมาะสมในการน าเสนอบทเรียน มีการน าเสนอ
ตามล าดับเน้ือหาและมีแบบทดสอบและกิจกรรมส าหรบันักเรียน 
  3. ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร ขนาดของหัวข้อแต่ละ
ระดับเหมาะสม รูปแบบและขนาดของตัวอักษรที่น าเสนอมี
เน้ือหาสาระ การอ่านงา่ย ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย การพิมพ์อักขระ
ถูกต้อง 
  4. ความเหมาะสมของสตีัวอักษรหรือฉากหน้า การใช้สี
สอดคล้องกับกระบวนการหรือสิ่งทีต่้องการเน้นความถูกต้อง โดย
หัวข้อเร่ือง (Heanding) ใช้สีที่เป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่นเพื่อสร้าง
ความแตกต่างให้กับตัวอักษรและฉากหน้า 
  5. ความเหมาะสมของสีพื้นหลัง สีของพื้นหลงัเหมาะสมไม่
รบกวนการมอง หรือการอ่านเน้ือหาสาระ สีของพื้นหลงัเหมาะสม
กับกราฟิก  ภาพประกอบ ภาพเคลื่อนไหว (Animation) และวดีี
ทัศน์ รวมถงึสีของพื้นหลงัเหมาะสมกับเน้ือหาที่น าเสนอ 
  6. ความเหมาะสมของสขีองภาพกราฟิก การใช้สีของภาพหรา
ฟิกเหมาะสมงา่ยต่อการมองและมีความชดัเจน มีความสวยงาม 
  7. ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย การสื่อ
ความหมายของภาพเหมาะสมมีความชดัเจนของภาพและ
สอดคล้องกับข้อความ 
  8. ความเหมาะสมของภาพกราฟิก ขนาดของภาพกราฟิกมี
ความเหมาะสม  ไม่เล็กไม่ใหญเ่กินไป สามารถเขา้ใจได้งา่ย 
  9. บทเรียนมีลักษณะจงูใจ น่าสนใจในการเรียน มีการแจง้ให้
นักเรียนทราบถงึปฏสิัมพันธ์ท่ีชัดเจน  และมีรูปแบบทีแ่น่นอน มี
การให้ผลย้อนกลับอยา่งเหมาะสมทันทีทันใด 
  10. ความสะดวกและงา่ยต่อการใช้โปรแกรม การเขา้ถงึเน้ือหา
ง่าย มีความสมบูรณ์ของการเชื่อมโยงและการเปลี่ยนหน้าจอ การ
ให้โอกาสนักเรียนได้เลือกเรียนต่อจากคร้ังก่อนที่ได้เรียนผ่าน
มาแล้ว  ดารออกจากโปรแกรมสะดวก 

      

สรุปคะแนน       
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ข้อดีของบทเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีน่าชมเชย 
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ข้อเสนอแนะท่ีควรปรับปรุงแก้ไข 
 .............................................................................................................................................. ............................
....................................................................................................... ................................................................................
............................................................................................................................. ................................................... .......
............................................................................................. ..........................................................................................  
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               ผู้ประเมิน 
                วันที่...........เดือน...........พ.ศ. ............ 
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ตัวอย่างแบบตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมือของผูเ้ชี่ยวชาญ 
การหาค่าดัชนีความสอดคลอ้งของวัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence : IOC) 

  ค าช้ีแจง   ขอให้ท่านผู้เช่ียวชาญได้กรุณาแสดงความคิดเหน็ของท่านที่มีตอ่การพฒันาบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบบทวน 
                 เรื่อง  การสือ่สารข้อมลู  โดยใส่เครื่องหมาย  (/)  ลงในช่องความคิดเห็นของท่านพร้อม
เขียนข้อเสนอแนะ ที่เป็นประโยชน์ในการน าไปพิจารณาปรบัปรงุต่อไป  

ข้อ รายการพจิารณา ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ข้อเสนอ
แนะ เหมาะ

สม 
+1 

ไม่
แน่ใจ 

0 

ไม่
เหมาะสม 

-1 
1 ข้อใดให้ความหมายของ "การสื่อสารข้อมูล" ได้ถูกต้อง 

ก. สิ่งที่ท าหน้าที่เป็นตัวกลางในการถ่ายข้อมูลจากจุดหน่ึงไป
ยังอีกจดุหน่ึง 
ข. ระบบใด ๆ ก็ตามท่ีข้อมูลหรือข่าวสารสามารถถูกสง่ผ่าน
สื่อประเภทตา่ง ๆ ได้ระบบใดๆ ก็ตามท่ีข้อมูลหรือขา่วสาร
สามารถถูกสง่ผ่านสื่อประเภทต่าง ๆ ได ้
ค. การน าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตัง้แต ่2 เคร่ืองขึ้นไปมา
เชื่อมต่อเพื่อใช้ในการสื่อสารข้อมูล 
ง. การรับ - ส่ง โอนยา้ยหรือแลกเปลีย่นข้อมูลและ
สารสนเทศระหว่างอุปกรณ์สื่อสารต่างๆ ผา่นสื่อน าข้อมูล 

    

2 ข้อใดกล่าวไม่ถูกต้องเก่ียวกับการสื่อสารข้อมูลสมัยใหม ่
ก. มีรากฐานมาจากความพยายามในการเชื่อมต่อระหว่าง
คอมพิวเตอร์กับคอมพิวเตอร์  
ข. การเชื่อมต่อระหว่างคอมพิวเตอร์จะอาศัยระบบสื่อสารที่
มีอยู่แล้ว เช่น โทรศัพท์ 
ค. การสื่อสารข้อมูลสมัยใหม่สามารถเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์
ได้ 2 ตัวเท่าน้ัน 
ง. การติดต่อระหว่างคอมพิวเตอร์เรียกว่าระบบเครือข่าย 
(Network) 

    

3 ข้อใดกล่าวถงึ Protocol ได้ถูกต้อง 
ก. เป็นอุปกรณ์ที่ใช้ในการสื่อสารระหว่างผู้สื่อสาร 
ข. เป็นข้อตกลงหรือวิธีการที่ท าการสื่อสารระหว่างผู้สื่อสาร 
ค. เป็นเคร่ืองมือหรือเทคโนโลยีที่ใช้ในการสื่อสาร 
ง. เป็นช่องทางการสื่อสารระหว่างเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
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แบบตรวจสอบคณุภาพแบบทดสอบของผู้เชี่ยวชาญ 
การหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) 

  ค าช้ีแจง   ขอให้ท่านผู้เช่ียวชาญได้กรุณาแสดงความคิดเหน็ของท่านที่มีตอ่การพฒันาบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบบทวน  เรือ่ง  การสื่อสารข้อมลู   
โดยใส่เครือ่งหมาย  (/)  ลงในช่องความคิดเห็นของท่านพร้อมเขียนข้อเสนอแนะ ที่เป็นประโยชน์ใน
การน าไปพจิารณาปรับปรงุต่อไป  
ข้อ รายการพจิารณา ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) ผล 

รวม 
IOC สรปุ 

1 2 3 
1 ข้อใดให้ความหมายของ "การสื่อสารข้อมลู" ได้

ถูกต้อง 
ก. สิ่งทีท่ าหน้าที่เป็นตัวกลางในการถ่ายข้อมลูจาก
จุดหนึ่งไปยังอกีจุดหนึ่ง 
ข. ระบบใด ๆ ก็ตามที่ข้อมูลหรือข่าวสารสามารถ
ถูกส่งผ่านสื่อประเภทต่าง ๆ ได้ระบบใดๆ ก็ตามที่
ข้อมูลหรือข่าวสารสามารถถูกส่งผ่านสื่อประเภท
ต่าง ๆ ได้ 
ค. การน าเครื่องคอมพิวเตอร์ตั้งแต่ 2 เครื่องข้ึนไป
มาเช่ือมต่อเพื่อใช้ในการสื่อสารข้อมลู 
ง. การรบั - ส่ง โอนย้ายหรือแลกเปลี่ยนข้อมูลและ
สารสนเทศระหว่างอุปกรณ์สือ่สารต่างๆ ผ่านสื่อน า
ข้อมูล 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

2 ข้อใดกล่าวไม่ถูกต้องเกี่ยวกับการสื่อสารข้อมลู
สมัยใหม ่
ก. มีรากฐานมาจากความพยายามในการเช่ือมต่อ
ระหว่างคอมพิวเตอร์กับคอมพิวเตอร์  
ข. การเช่ือมต่อระหว่างคอมพิวเตอร์จะอาศัย
ระบบสื่อสารที่มีอยู่แล้ว เช่น โทรศัพท์ 
ค. การสื่อสารข้อมูลสมัยใหม่สามารถเช่ือมต่อ
คอมพิวเตอร์ได้ 2 ตัวเท่านั้น 
ง. การติดต่อระหว่างคอมพิวเตอร์เรียกว่าระบบ
เครือข่าย (Network) 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 
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ข้อ รายการพจิารณา ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) ผล 
รวม 

IOC สรปุ 
1 2 3 

3 ข้อใดกล่าวถึง Protocol ได้ถูกต้อง 
ก. เป็นอปุกรณ์ที่ใช้ในการสือ่สารระหว่างผู้สื่อสาร 
ข. เป็นข้อตกลงหรือวิธีการทีท่ าการสื่อสารระหว่างผู้
สื่อสาร 
ค. เป็นเครือ่งมอืหรือเทคโนโลยทีี่ใช้ในการสื่อสาร 
ง. เป็นช่องทางการสือ่สารระหว่างเครื่องคอมพิวเตอร์ 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

4 เก่งดรูายการโทรทัศน์ทุกเช้าก่อนไปท างานทุกวัน 
จากข้อความดังกล่าว เป็นการสื่อสารแบบใด 
ก. Simplex 
ข. Half-Duplex 
ค. Parallel transmission 
ง. Serial transmission 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

5 ข้อใดคือข้อเสียของการสื่อสารแบบ Half-Duplex 
ก. มีค่าใช้จ่ายในการสือ่สารสงู 
ข. ผู้สื่อสารจะต้องรอให้อีกฝ่ายหนึง่สง่ข้อมูลเสรจ็
ก่อนจึงจะส่งข้อมูลกลับไปได้ 
ค. ตัวกลางที่ใช้สื่อสารมีขนาดใหญ่และมีคุณภาพต่ า 
ง. ผู้สง่สารจะไม่สามารถรู้ได้ว่าผูร้ับสารไดร้ับข้อมลู
ถูกต้องหรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

6 เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer Network) 
หมายถึงข้อใด 
ก. การรบัสง่ข้อมลูข่าวสารได้อย่างรวดเร็วของ
เครื่องคอมพิวเตอร ์
ข. การน าเครื่องคอมพิวเตอร์ตั้งแต่ 2 เครื่อง ข้ึนไป
เช่ือมต่อผ่านสื่อในการสือ่สารข้อมลู 
ค. การน าอุปกรณ์ที่ใช้ในการสื่อสารมาต่อกัน
มากกว่า 2 เครื่องข้ึนไป 
ง. การติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมลูระหว่าง
ผู้ใช้งานในระบบเครือข่าย 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 
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ข้อ รายการพจิารณา ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) ผล 
รวม 

IOC สรปุ 
1 2 3 

7 ข้อใดไม่ใช่ส่วนประกอบพื้นฐานของการสื่อสาร
ข้อมูล 
ก. ตัวส่ง 
ข. สื่อกลาง 
ค. ตัวรับ 
ง. ช่องทางการรบั 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

8 ข้อใดไม่ใช่ประโยชน์ของเครือข่ายคอมพิวเตอร ์
ก. เพื่อใช้ทรพัยากรร่วมกัน 
ข. เพื่อใหผู้้ใช้สามารถติดต่อสื่อสารกัน 
ค. เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการค้นหาข้อมูล
จากหน่วยงานภายนอก 
ง. เพื่อใช้ข้อมลูหรือแลกเปลี่ยนข้อมูล 

+1 0 +1 2 0.67 เที่ยงตรง 

9 ปัจจัยในการสื่อสารข้อมลู มีองค์ประกอบกี่แบบ 
ก. 3 แบบ 
ข. 4 แบบ 
ค. 5 แบบ 
ง. 6 แบบ 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

10 เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ท าหน้าที่ให้บริการ คืออะไร 
ก. เครื่องกลาง 
ข. เครื่องโฮสต ์
ค. เครื่องเครือข่าย 
ง. เครื่องเครือ่งไคลเอนต์ 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

11 สัญญาณแบบ Analog เป็นอย่างไร 
ก. ประกอบข้ึนจากระดับสัญญาณเพียง 2 ค่า 
ข. จะเป็นสัญญาณแบบต่อเนื่อง 
ค. เป็นสญัญาณที่คอมพิวเตอร์ใช้ในการท างาน 
ง. 1/0 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 
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ข้อ รายการพจิารณา ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) ผล 
รวม 

IOC สรปุ 
1 2 3 

12 ข้อใดเรียงล าดับตามขนาดเครือข่ายจากใหญ่
มาเลก็ได้ถูกต้อง 
ก. Wan, Man, Lan  
ข. Lan ,  Wan, Man 
ค. Wan, Lan , Man 
ง. Lan , Man, Wan 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

13 ถ้าเป็นเครอืข่ายภายในองค์กรใดๆ เรียกว่า
อะไร 
ก. Lan 
ข. Wan 
ค. Man 
ง. Intranet 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

14 การแบ่งระบบเครือข่ายตามลักษณะการให้และ
รับบริการ สามารถแบ่งได้ 2 แบบ คือ 
ก. Peer to Client, Peer to Peer 
ข. Peer to Peer, Client to Server  
ค. Client to Peer, Client to Client 
ง. Peer to Client, Client to Server 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

15 โครงสร้างเครือข่ายแบบใดที่มีความสามารถใน
การสง่ข้อมลูได้ทันทีโดยไม่ค านึง ว่าเครอืข่าย
ในขณะนี้มีการสง่ข้อมลูระหว่างเครื่อง
คอมพิวเตอรอ์ื่นๆหรือไม ่
ก. Star Topology  
ข. Bus Topology 
ค. Ring Topology 
ง. Mesh Topology 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 
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ข้อ รายการพจิารณา ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) ผล 
รวม 

IOC สรปุ 
1 2 3 

16 ข้อดีของ Bus Topology คือข้อใด 
ก. ส่งข้อมลูได้รวดเร็ว 
ข. ไม่มีสัญญาณรบกวน 
ค. ใช้สายส่งข้อมลูน้อย 
ง. สายสง่ข้อมลูมีขนาดเล็ก 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

17 Topology ใดที่นิยมใช้กันมากที่สุด 
ก. Bus Topology 
ข. Star Topology 
ค. Ring Topology 
ง. Mesh Topology 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

18 รูปแบบเครือข่ายแบบดาวมีข้อเสียอย่างไร 
ก. วิเคราะหจ์ุดเสียยากมาก 
ข. สิ้นเปลืองสายสัญญาณมาก 
ค. ใช้อุปกรณ์มากกว่าแบบอื่น 
ง.ความเร็วของสัญญาณน้อยกว่า 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

19 รูปแบบการเช่ือมโยงเครือข่ายแบบใดที่
ตรวจสอบจุดที่เป็นปญัหาได้ยากมาก 
ก. Star Topology 
ข. Mesh Topology  
ค. Bus Topology 
ง. Ring Topology  

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

20 เป็นโมเดลการสื่อสารว่าอุปกรณ์และ
คอมพิวเตอร์ในเครือข่ายจะติดต่อกันใน
รูปแบบมาตรฐาน คือข้อใด 
ก. ISO  
ข. OSI 

ค. IOS  

ง. SIO 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 
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ข้อ รายการพจิารณา ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) ผล 
รวม 

IOC สรปุ 
1 2 3 

21 การ์ดเครอืข่ายท าหน้าที่อย่างไร 
ก. ส่งสัญญาณ 
ข. รับสญัญาณ 
ค. แปลงสัญญาณ 
ง. รับและส่งสัญญาณ 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

22 ในระบบเครอืข่ายอุปกรณ์ใดมีความส าคัญมาก
ที่สุด 
ก. สายสญัญาณ 
ข. หัวเครือข่าย 
ค. คีมเข้าหัวเครือข่าย 
ง. เครื่องคอมพิวเตอร์เครือข่าย 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

23 อุปกรณ์เครือข่ายไรส้ายมหีลกัการท างาน
อย่างไร 
ก. ส่งสัญญาณคลื่นไฟฟ้า 
ข. ส่งสญัญาณคลื่นความถ่ีวิทย ุ
ค. ส่งสญัญาณคลื่นแมเ่หล็ก 
ง. ถูกทุกข้อ 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

24 สายสญัญาณตีเกลียวคู่มีกีเ่ส้น 
ก. 5 
ข. 6 
ค. 8 
ง. 10 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

25 การเช่ือมตอ่สญัญาณระหว่างกรุ๊ปเครือข่าย
โดยใช้สวิทช่ิงฮับ ต่อสายแบบใด 
ก. แบบชนิดตรง 
ข. แบบชนิดไขว้ 
ค. แบบวงแหวน 
ง. แบบตาข่าย 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

 

 



 
 

80 

ข้อ รายการพจิารณา ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) ผล 
รวม 

IOC สรปุ 
1 2 3 

26 เครื่องคอมพิวเตอร์เครือข่ายมีหมายเลขประจ า
เครื่อง หมายถึงอะไร 
ก. Protocal 
ข. TCP/IP 
ค. IP ADRESS 
ง. GateWay 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

27 ATM ใช้สายใดในการสง่ข้อมลู 
ก. UTP  
ข. Fiber Optic 
ค. Thick Coaxial  
ง. Twisted Pair 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

28 Modems ท าหน้าที่อะไร 
ก. เป็นอปุกรณ์เช่ือมสถานีเครือข่ายที่ใช้โท
โปโลยีแบบดาว 
ข. ท าหน้าที่เช่ือมเครือข่ายย่อยสองเครอืข่าย
เข้าด้วยกัน 
ค. ท าหน้าที่แปลงสัญญาณ 
ง. ท างานร่วมกับฮาร์ดแวร ์
 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

29 Hub  ท าหน้าที่อะไร 
ก. ทบทวนสัญญาณ  
ข. ตัวย้ าสัญญาณ 
ค. แปลงสัญญาณ  
ง. ตัวส่งสญัญาณ 
 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 

30 ข้อใดไม่เกี่ยวกับมาตรฐาน IEEE 802.11 
ก. อินฟราเรด  
ข. ใช้สายน าสัญญาณ 
ค. คลื่นวิทยุที่ความถ่ี 2.4 GHz  
ง. กลไก WEP 

+1 +1 +1 3 1.00 เที่ยงตรง 
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ตารางแสดงคะแนนที่ได้จากการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน เพือ่หา

ประสิทธิภาพ ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรือ่งการสือ่สารข้อมลู 

คนท่ี คะแนนแบบฝึกหัดระหว่างเรียน (E1) 
 (30 คะแนน) 

คะแนนแบบทดสอบหลังเรียน(E2)  
(30 คะแนน) 

1 25 20 
2 25 22 
3 20 20 
4 27 20 
5 26 20 
6 23 27 
7 21 29 
8 25 25 
9 22 24 
10 21 29 
11 26 22 
12 28 28 
13 25 22 
14 26 30 
15 20 25 
16 24 22 
17 27 23 
18 21 28 
19 23 30 
20 27 26 
21 28 29 
22 25 28 
23 22 24 
24 25 28 
25 26 27 
26 25 26 
27 24 25 
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คนท่ี คะแนนแบบฝึกหัดระหว่างเรียน (E1) 
 (30 คะแนน) 

คะแนนแบบทดสอบหลังเรียน(E2)  
(30 คะแนน) 

28 26 24 
29 23 26 
30 28 29 
31 25 22 
32 26 24 
33 25 27 
34 26 24 
35 21 23 
36 25 25 
37 25 26 
38 23 29 
39 24 26 
40 21 23 
41 24 27 
42 26 24 
43 20 23 
44 21 22 
45 22 26 
46 24 10 
47 23 25 
48 26 24 
49 26 24 
50 27 25 
รวม 1,214.00 1,237.00 
เฉลี่ย 24.28 24.74 
ร้อยละ 80.93 82.47 
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ภาคผนวก  จ 
ตัวอย่างบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวน  

เรื่อง การสื่อสารข้อมูล 
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บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวน 
เรื่อง การสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 

เข้าสู่บทเรียนเข้า www.kruaek.com 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คลิกปุ่มเข้าสูร่ะบบ 

 

 

 

 

 

ป้อนช่ือผู้ใช้  และรหัสผ่าน แล้วคลิกปุ่มเข้าสู่ระบบดังภาพ 

 

 

 

 

 

http://www.kruaek.com/
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จากนั้น จะเข้าสู่หน้าเว็บ และให้สงัเกตด้านบนขวามือของเว็บ หากปรากฏช่ือของ นักเรียน แสดงว่า

นักเรียนเข้าสูร่ะบบเรียบร้อยแล้ว ดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

จากนั้นใหเ้ลือกวิชา การสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 

 

 

 

 

 

 

จากนั้นจะแสดงรายละเอียดเนื้อหาที่นักเรียนต้องเรียน 
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จากนั้นให้นักเรียนเริม่เรียนจากเรื่อง บทบาทของการสื่อสารข้อมูลและเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งมี

ทั้งหมด 2 หัวข้อ พร้อมแบบฝึกหัด ดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

 บทบาทของการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
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แบบฝกึหัดเรื่อง บทบาทของการสื่อสารข้อมลูและเครอืข่ายคอมพิวเตอร์  
ให้คลิกท าแบบทดสอบตอนนี ้

 
 

 

 

 

 

 

ให้นักเรียนตอบค าถามทัง้หมด 

 

 

 

 

 

 

นักเรียนท าครบทุกข้อแล้วให้คลิกปุ่ม Finish attempt 
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จากนั้นระบบจะให้ยื่นยันว่านักเรยีนท าแบบทดสอบเรียบร้อยแล้ว จากนั้นให้นักเรียนคลิกสง่ค าตอบ
แล้วสิ้นสุดการท าแบบทดสอบ (ถ้าคลิกแล้วจะไมส่ามารถกลบัมาท าใหม่ได้) 

 

 

 

 

 

 

  

 

  ระบบจะแสดงรายละเอียดว่านักเรียนได้ท าแบบทดสอบเรยีบร้อยแล้ว 
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หลักจากที่ได้เรียนครบแล้วให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรยีนทั้งหมด 30 ข้อ 

 

 

 

 

 

 

จากนั้นกลับไปยงัหน้าหลกั ระบบจะแสดงว่าคุณได้เรียนบนเรียนเสรจ็สิ้นแล้ว 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




