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ABSTRACT 
       The purposes of this research were to development of Web-Based Instruction 
on Information Management for Matthayom I Students, to determine the quality and 
the efficiency as well as to compare the students pre-test and post-test The samples 
were 30 students from 1 classroom which selected by cluster sampling. Instruments 
of this research were Web-Based Instruction on Information Management of 
Matthayom I Students, Quality Questionnaire and multiple-choice achievement tests 
with the degree of difficulty between 0.57-0.80, the degree of discrimination between      
0.33-0.47 and the reliability coefficient of 0.85. Statistic for data analysis was 
percentage, average, standard deviation and t-test for dependent samples. 
       The research results were as follows: The quality was Web-Based Instruction 
Lesson contents was in good level ( =4.33,S=0.37) and media development was in 
good level ( =4.23,S=0.40) and the efficiency of the Web-Based Instruction Lesson 
was as 83.11/81.17. The achievement of learning after using of Web-Based Instruction 
Lesson was statistical significant higher than before learning at .01 levels. 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 

1.1  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

       ปัจจุบันเทคโนโลยีทางอินเทอร์เน็ต ได้เจริญก้าวหน้าไปอย่างเร็วย่ิง เนื่องจากมีการแข่งขันกัน
พัฒนาทั้งทางด้านซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์เป็นอย่างมาก หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนต่าง นิยมใช้
อินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร เผยแพร่ข่าวสาร หรือซื้อขายสินค้า เป็นต้น ด้วยความสะดวก
รวดเร็ว ทําให้จํานวนผู้ใช้เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว เหตุผลดังกล่าวทําให้เทคโนโลยีทางอินเทอร์เน็ตเข้ามามี
บทบาทในวงการศึกษา และแนวคิดที่จะนําเอาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมาใช้ ซึ่งจะทําให้
บทเรียนที่เป็นนามธรรมกลับกลายเป็นรูปธรรมมากขึ้น ผู้สอนเริ่มมีการนําสื่อในรูปแบบต่างๆ เข้ามา
เป็นทางเลือกเพิ่มเติมในการเรียนการสอน โดยมีการปรับใช้สื่อตามความเหมาะสมของแต่ละสาขาวิชา 
ทําให้ผู้เรียนสามารถเรียนได้ทุกเวลาและทุกสถานที่ การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็น
ทางเลือกที่น่าสนใจ ที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนในการที่จะเรียนรู้ตามความสนใจ
ของตัวเอง (ชุณหพงศ์ ไทยอุปถัมถ์. 2545 : 26-28) การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็น
การส่งเสริมแนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตเนื่องจากเป็นการเรียนรู้ที่เปิดกว้างให้ผู้เรียนค้นคว้าหาความรู้
ได้อย่างต่อเนื่องตอบสนองต่อผู้เรียนที่มีความใฝ่รู้รวมท้ังมีทักษะในการค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้อย่างสะดวก เป็นการสนับสนุนสิ่งแวดล้อมทางการ
เรียนที่เชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับปัญหาที่พบในความเป็นจริง โดยเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามบริบท
ในโลกแห่งความเป็นจริง (ถนอมพร เลาหจรัสแสง. 2545: 19) 
       กระทรวงศึกษาธิการ ได้มีการประกาศใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ให้
เป็นหลักสูตรแกนกลางของประเทศ และกําหนดให้สาระเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นสาระที่ 4 ในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้การงาน อาชีพและเทคโนโลยี ในสาระการเรียนพื้นฐาน เทคโนโลยีสารสนเทศ กลุ่ม
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพ มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับข้อมูลและสารสนเทศ บทบาทและวิวัฒนาการ
ของคอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ ระบบเครือข่าย และการสื่อสารบนเครือข่ายเทคโนโลยีสมัยใหม่ โดยทาง
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท. 2553 : 7) ได้ดําเนินการพัฒนาหลักสูตร 
สื่อการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีรวมถึงการพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโดยใช้ระบบทางไกลผ่านดาวเทียม มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ครูที่อยู่ห่างไกลหรือครูที่ไม่มี
โอกาสได้รับรับการอบรมโดยตรงให้มีความรู้ทันต่อเหตุการณ์ และได้นําเอาหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการมาพัฒนาระบบการเรียนและการสอนเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง ก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อการพัฒนาทักษะทางกระบวนการการงานอาชีพและเทคโนโลยี สามารถนําไปใช้
ประโยชน์ในชีวิตประจําวันได้  
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       การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย ซึ่งผู้เรียนสามารถเข้าสู่ ระบบการเรียนการ
สอนได้ด้วยตนเอง ณ เวลาและสถานที่ใดก็ได้ เพียงแค่มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ ต่อเข้ากับเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตจึงทําให้ผู้เรียนได้มีโอกาสศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองและสามารถ การทบทวน เนื้อหา
เพื่อทําความเข้าใจในเนื้อหาซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  ที่มุ่งเน้น
ให้มีการจัดการศึกษาแบบเอกกัตบุคคล (Individualized Learning) (มนต์ชัย เทียนทอง. 2544 : 72) 
โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของกิจกรรมการเรียนรู้ สําหรับกระบวนการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย 
(WBI : Web-Based Instruction) ซึ่งทํางานบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผู้เรียนและอาจารย์สามารถ
ติดต่อสื่อสารถึงกันได้ และอาจารย์สามารถติดตามพฤติกรรมการเรียน ตลอดจนผลการเรียนของ
ผู้เรียนได้ ทั้งนี้ WBI ยังทําให้ผู้เรียนสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้เรียนด้วยกัน อาจารย์ หรือผู้เชี่ยวชาญ 
ฐานข้อมูล ความรู้ และยังสามารถรับส่งข้อมูลการศึกษาอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Education Data) 
อย่างไม่จํากัดเวลา ไม่จํากัดสถานที่ (ภาสกร เรืองรอง. 2547). [Online] 
       โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์2 จังหวัดฉะเชิงเทรา ได้ตระหนักถึงความสําคัญของการจัด
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการนําสื่อการเรียนการสอนซึ่งเป็นเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้
ให้เหมาะสม โดยเฉพาะในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นรายวิชาพื้นฐานระดับ
มัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้เวลาเรียน 2 คาบ/สัปดาห์ ลักษณะการสอนใช้วิธีการสอนแบบบรรยาย โดย
ผู้สอนเป็นผู้อธิบายเนื้อหาให้แก่นักเรียน โดยนักเรียนจะเป็นผู้รับแต่เพียงฝ่ายเดียว ส่วนการฝึก
ทบทวนความรู้เนื้อหาวิชาของนักเรียนยังคงเป็นรูปแบบของการอ่านจากหนังสือเรียน ซึ่งยากต่อการ
เข้าใจเนื้อหาได้ครบถ้วน จึงควรมีวิธีทําให้นักเรียนสามารถศึกษา และทบทวนบทเรียนได้ตลอดเวลา 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้นโดยไม่จํากัดเวลาหรือสถานที่เรียน 
       จากความสําคัญของสื่อการเรียนการสอนประกอบกับความสามารถของเทคโนโลยีและ 
คุณสมบัติที่เป็นประโยชน์ของการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
พฒันาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 เพื่อให้ได้
สื่อการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ และผู้เรียนสามารถเข้ามาศึกษา ทบทวนบทเรียน
ได้ ก่อให้เกิดการเรียนรู้ และเป็นศูนย์กลางของกิจกรรมการเรียนรู้ ด้วยเหตุผลดังกล่าวบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตจึงเป็นเทคโนโลยีที่เหมาะสมที่จะได้รับการพัฒนา และนํามาใช้เพื่อการเรียนการ
สอนในปัจจุบัน 
 

1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

       1.2.1  เพื่อพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
       1.2.2  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
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1.3  สมมติฐานของการวิจัย 
 

       ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการ
จัดการสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 สูงกว่าก่อนเรียน 
 

1.4  กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวิจัย 
 

       1.4.1  กรอบแนวคิดในการพฒันาบทเรียนผา่นเครือข่ายอนิเทอร์เน็ต 
       ผู้วิจัยได้นํากรอบแนวคิดในการออกแบบ และพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ของ 
ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2548: 161-166) ประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ 5 ขั้นตอน ดังนี้   
              1.  ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) 
              2.  ขั้นการออกแบบ (Design) 
              3.  ขั้นการพัฒนา (Development) 
              4.  ขั้นการนําไปใช้/ทดลองใช้ (Implementation) 
              5.  ขั้นการประเมนิและปรับปรุงแก้ไข (Evaluation and Revision) 
 

       1.4.2  กรอบแนวคิดในการหาคณุภาพของบทเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
       การประเมินคุณภาพของบทเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมา ใช้กรอบแนวคิดของ ไพโรจน์ ตีรณธนากุล 
และ คณะ (2546 : 197-214) ได้ทําการประเมินคุณภาพใน 2 ด้านคือ 
              1.  ด้านเนื้อหา  
              2.  ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ  
 

       1.4.3  กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
       ในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมาใช้หลักการหาประสิทธิภาพสื่อของ  
ชัยยงค์ พรหมวงศ์ และคณะ (2520 : 136) ดังต่อไปนี้ 
              1.  ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 
              2.  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 
 

       1.4.4  กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
       แนวคิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผู้วิจัยใช้ทฤษฎีของ Bloom (อ้างใน เยาวดี วิบูลย์ศรี. 2539 : 205) 
มาเป็นกรอบแนวคิด โดยนํามาใช้ 3 ขั้นตอน คือ 
              -  ด้านความรู้ – ความจํา (knowledge) 
              -  ด้านความเข้าใจ (Comprehend) 
              -  การนําไปใช้ (Application) 
 และกรอบในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2544 : 99) 
มาเป็นกรอบในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไว้ดังนี้ 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 1.  วิเคราะห์หลักสูตร และกําหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ 
 2.  กําหนดชนิดของข้อสอบ และศึกษาวิธีสร้าง 
 3.  เขียนข้อสอบตามรายละเอียดที่กําหนดไว้ในตารางวิเคราะห์หลักสูตร 
 4.  ตรวจทาน และจัดพิมพ์แบบทดสอบฉบับทดลอง 
 5.  ทดสอบ และวิเคราะห์ข้อสอบ  
 6.  จัดทําแบบทดสอบฉบับจริง ที่จะนําไปทดสอบกับกลุ่มเป้าหมายต่อไป 

 
1.5  ขอบเขตของการวิจยั 
 

       1.5.1  ประชากร 
       ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 
โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์2 จังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 11 ห้อง รวมนักเรียนจํานวน 470 คน 
 

       1.5.2  ตัวแปรที่ศึกษา 
       1.  คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษา
ปีที่ 1 ประกอบด้วย 
             1.1  คุณภาพด้านเนื้อหาของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   
             1.2  คุณภาพด้านเทคนิคการผลติสื่อของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
       2.  ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ประกอบด้วย 
             2.1  ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1)  
             2.2  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 
       3.  ตัวแปรเกี่ยวกับการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิก่อนเรียน กับหลงัเรียน ประกอบด้วย 
           3.1  ตัวแปรอิสระ คือ การเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการ
สารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
           3.2  ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
 

       1.5.3  เนื้อหาวิชา 
       เนื้อหาวิชาที่ใช้ในการพัฒนาบทเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการ
สารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี มีเนื้อหา 6 หน่วยย่อยดังนี้ 
             1)  ข้อมูลและสารสนเทศ 
              2)  ประเภทของข้อมูล 
              3)  ลักษณะของสารสนเทศที่ดี 
              4)  การจัดการสารสนเทศ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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              5)  ระบบสารสนเทศ 
              6)  ระดับสารสนเทศ 
 

1.6  นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 
 

       1.  การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 1 หมายถึง บทเรียนที่นําเสนอผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมา ได้ผ่านกระบวนการ
สร้างและพิจารณาตรวจสอบมาเป็นอย่างดีแล้ว โดยมีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับ ข้อมูล สารสนเทศ และ
การจัดการสารสนเทศ มีการทดสอบ และการให้ผลป้อนกลับ ให้ผู้เรียนได้ตอบสนองต่อ บทเรียน 
เนื้อหาวิชาที่เสนอเป็นตัวอักษร รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว กราฟิก และเสียง และมีการเสนอ บทเรียน
ผ่านระบบการเชื่อมโยงข่ายงานคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ที่ประกอบไปด้วยเครือข่ายย่อย จํานวนมาก
ครอบคลุมทั่วโลก โดยมีขั้นตอนพัฒนาดังนี้ 

 1.1  การวิเคราะห์ หมายถึง การวิเคราะห์ระบบวงจรการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต โดยการศึกษาจากหลักสูตร เนื้อหาของหลักสูตร กําหนดวัตถุประสงค์ของบทเรียน การ
วิเคราะห์เนื้อหาและกิจกรรม การกําหนดวิธีการนําเสนอ และการกําหนดขอบข่ายของบทเรียน 
 1.2  การออกแบบ หมายถึง การวางแผนการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จะ
ดําเนินการโดยการ สร้างผังงาน และจัดทําบัตรเรื่อง 
 1.3  การพัฒนา หมายถึง กระบวนการดําเนินการพัฒนา หรือสร้างแผนการเรียนการสอน 
เลือกใช้สื่อการเรียน ปรับปรุงแก้ไขสื่อก่อนใช้ ในการการพัฒนาประกอบด้วยขั้นตอนย่อย เช่น พัฒนา
แผนการเรียนการสอน พัฒนาสื่อการเรียนการสอน เป็นต้น 
 1.4  ขั้นการนําไปใช้/ทดลองใช้ หมายถึง การนําบทเรียนที่พัฒนาขึ้นไปใช้ การทดลองใช้ 
ซึ่งผ่านกระบวนการตรวจสอบ และการประเมินบทเรียนก่อนเพื่อประเมินผลบทเรียนว่ามีคุณภาพ 
ก่อนที่จะนําไปใช้งานจริง 
 1.5  การประเมินและปรับปรุงแก้ไข หมายถึง การประเมินบทเรียน นําข้อมูลจากการ
ประเมินมาแก้ไขบทเรียนให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ มาตรฐานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และ
การใช้งานครั้งต่อไป ก่อนที่จะเผยแพร่บทเรียน      
       2.  คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หมายถึง ผลที่ได้จากการประเมินของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ด้านดังนี้ 
 2.1  ด้านเนื้อหา หมายถึง เนื้อหาของบทเรียนมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการเรียน
ความรู้พื้นฐานของผู้เรียน เหมาะสมกับผู้เรียน การจัดลําดับของเนื้อหา ความถูกต้องของเนื้อหา
รูปภาพที่ประกอบเนื้อหา การสรุปเนื้อหา และเวลาที่ใช้ให้เหมาะสมกับเนื้อหา สามารถนําไปใช้ในการ
เรียนได้ 
 2.2  ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ หมายถึง รูปแบบการจัดหน้าของบทเรียน การจัดหน้าจอ 
การนําเข้าสู่บทเรียน ใช้สีและขนาดของตัวอักษร และภาพมีความเหมาะสม สะดวกในการใช้งาน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



6 

บทเรียนมีลักษณะจูงใจ ให้ความรู้ในเรื่องการเรียน บทเรียนน่าสนใจ และให้ความเพลิดเพลิน การใช้
ภาพเคลื่อนไหว บันทึกผลการตอบสนองผู้เรียน บันทึกผลความก้าวหน้าทางการเรียนของผู้เรียน 
       3.  ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หมายถึง การตรวจสอบคุณภาพของ
บทเรียนโดยพิจารณาจากอัตราส่วนของค่าเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละของคะแนนจากการทําแบบทดสอบ
ระหว่างเรียนกับร้อยละของค่าเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละของคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน (E1/E2) 
 E1  หมายถึง ค่าเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละของคะแนนที่นักเรียนได้จากการทําแบบทดสอบ 
ระหว่างเรียนในแต่ละหน่วยการเรียนรวมกัน 
 E2  หมายถึง ค่าเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละของคะแนนที่นักเรียนได้จากการทําแบบทดสอบหลัง
เรียน 
       4.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลของการเรียนรู้ของผู้เรียน คะแนนที่ได้จากการทํา
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ผู้วิจัย
สร้างขึ้น โดยวัดพฤติกรรม 3 ด้านคือ ด้านความรู้–ความจํา ด้านความเข้าใจ และการนําไปใช้ 
       5.  นักเรียน หมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์2 จังหวัด 
ฉะเชิงเทรา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 
       ในการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผู้ทําวิจัยได้ศึกษา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
เพื่อเป็นพื้นฐานในการดําเนินการวิจัยโดยศึกษารายละเอียดตาม หัวข้อต่อไปนี้คือ 
 2.1  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 เรื่องการจัดการสารสนเทศ 
 2.2  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 2.3  แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

2.4  ประสิทธิภาพของบทเรียนบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
2.5  แนวความคิดเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2.6  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.1  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

       ผู้ วิจัยได้ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ , 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 3-6) โดยระบุว่าหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 จัดทําขึ้นเพื่อให้การจัดการศึกษาสอดคล้องกับสภาพความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม 
และความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการของโลก สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครอง 
สถานศึกษาและสังคมไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระทรวงศึกษาธิการด้วยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงได้ประกาศให้ใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 แทนหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานฉบับเดิม เมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม 2551 
 

       2.1.1  วิสัยทัศน์ 
       หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน ซึ่งเป็นกําลังของชาติให้เป็น
มนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตสํานึกในความเป็นพลเมืองไทย และเป็น
พลโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้ 
และทักษะพื้นฐานรวมทั้งเจตคติที่จําเป็นต่อการศึกษา ต่อการประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอด
ชีวิต โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญบนพื้นฐานความเชื่อว่า ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้
เต็มตามศักยภาพ 
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       2.1.2  จุดหมาย 
       หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มี
ศักยภาพในการศึกษาต่อ และประกอบอาชีพ จึงกําหนดเป็นจุดหมายเพื่อให้เกิดกับผู้เรียน เมื่อจบ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังนี้ 
       1.  มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัยและปฏิบัติตน
ตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาที่ตนนับถือ ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
       2.  มีความรู้ ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา และการใช้เทคโนโลยี 
       3.  มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีสุขนิสัย และรักการออกกําลังกาย 
       4.  มีความรักชาติ มีจิตสํานึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมั่นในวิถีชีวิต และการ
ปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
       5.  มีจิตสํานึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม  
มีจิตสาธารณะที่มุ่งทําประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีงามในสังคม และอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข 
 

       2.1.3  สมรรถนะสําคัญของผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
       ในการพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะสําคัญและคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ ดังนี้ 
 

       2.1.3.1  สมรรถนะสําคัญของผู้เรียน 
       หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะสําคัญ ๕ ประการ ดังนี้ 
       1.  ความสามารถในการสื่อสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวัฒนธรรมในการใช้
ภาษา ถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเข้าใจ และทัศนะของตนเอง เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและ
ประสบการณ์ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจาต่อรองเพื่อขจัด
และลดปัญหาความขัดแย้งต่างๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสารด้วยหลักเหตุผลและความ
ถูกต้อง ตลอดจนการเลือกใช้วิธีที่มีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบที่มีต่อตนเองและสังคม 
       2.  ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิด
อย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อนําไปสู่การสร้างองค์ความรู้
หรือสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 
       3.  ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ที่
เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ เข้าใจ
ความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์ความรู้มาใช้ใน
การป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อ
ตนเอง สังคม และสิ่งแวดล้อม 
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       4.  ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต เป็นความสามารถในการนํากระบวนการต่างๆ ไปใช้ใน
การดําเนินชีวิตประจําวัน การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การทํางาน และการอยู่
ร่วมกันในสังคมด้วยการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล การจัดการปัญหาและความ
ขัดแย้งต่างๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม และ
การรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น 
       5.  ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือก และใช้เทคโนโลยีด้าน
ต่างๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม ในด้านการเรียนรู้การ
สื่อสาร การทํางาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมีคุณธรรม 
 

       2.1.4  ตัวชี้วัดในสาระที่ 3 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชั้นชั้นมัธยมศึกษาปี่ที่ 1 
 
ตารางที่ 2.1 ตัวช้ีวัดในสาระที่ 3 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ช้ันชั้นมัธยมศึกษาป่ีที่ 1 

ช้ัน ตัวช้ีวัด สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

ม. 1 1. อธิบายหลักการทํางาน บทบาท และ
ประโยชน์ของคอมพิวเตอร์ 

-  การทํางานของคอมพิวเตอร์ประกอบด้วย 
หน่วยสําคัญ 5 หน่วยได้แก่ หน่วยรับเข้า หน่วย
ป ร ะ ม ว ล ผ ล ก ล า ง  ห น่ ว ย ค ว า ม จํ า ห ลั ก 
หน่วยความจํารอง และหน่วยส่งออก 

-  คอมพิวเตอร์มีบทบาทในการช่วยอํานวย
ความสะดวกในการดําเนินกิจกรรมต่างๆ และ
ตอบสนองความต้องการเฉพาะบุคคล และสังคม
มากขึ้น 

-  คอมพิวเตอร์มีประโยชน์โดยใช้เป็นเครื่องมือ
ในการทํางาน เช่น แก้ปัญหา สร้างงาน สร้างความ
บันเทิง ติดต่อสื่อสาร ค้นหาข้อมล 

2.  อ ภิ ป ร า ย  ลั ก ษณะ สํ า คั ญ  แ ล ะ 
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  -  ช่วยให้การทํางานรวดเร็ว ถูกต้องและ 

แม่นยํา 
  -  ช่วยให้การบริการกว้างขวางขน   
  -  ช่วยดําเนินการในหน่วยงานต่างๆ 
  -  ช่วยอํานวยความสะดวกใน ชีวิตประจําวัน 

เทคโนโลยีสารสนเทศมีผลกระทบในด้านต่างๆ 
เช่น 

  -  คุณภาพชีวิต 
  -  สังคม 
  -  การเรียนการสอน 
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 

ช้ัน ตัวช้ีวัด สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
 3. ประมวลผลข้อมูลให้เป็น สารสนเทศ ข้อมูลและสารสนเทศ 

  -  ความหมายของข้อมูล และสารสนเทศ 
  -  การประมวลผลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศ 
ประเภทของข้อมูล 
วิธีการประมวลผลข้อมูล 
การจัดการสารสนเทศ มีขั้นตอนดังนี้ 
  -  การรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบข้อมูล 

ได้แก่    การเก็บรวบรวมข้อมูล และการตรวจสอบ
ข้อมูล 

  -  การประมวลผลข้อมูล ได้แก่ การรวบรวม 
เป็นแฟ้มข้อมูล การจัดเรียงข้อมูล 

การคํานวณ และการทํารายงาน 
ม. 1   - การดูแลรักษาข้อมูล ได้แก่ การจัดเก็บ การ

ทําสําเนา การแจกจ่ายและการ สื่อสารข้อมูล และ
การปรับปรุงข้อมูล  

ระดับของสารสนเทศ 
 
       หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กําหนดให้จัดกระบวนการเรียนรู้
ตาม มาตรฐานและสาระของ 8 สาระการเรียนรู้ได้แก่ 

1.  สาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
2.  สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
3.  สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
4.  สาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
5.  สาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
6.  สาระการเรียนรู้ศิลปะ 
7.  สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
8.  สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเบญจมราช

รังสฤษฎิ์ 2 ได้กําหนด วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รหัสวิชา ง.21101 จํานวน หน่วยกิต 
2 หน่วยกิต ใช้เวลาเรียน 2 คาบ/สัปดาห์ จํานวน 40 ช่ัวโมง ใน 1 ภาคการศึกษา 

 

       กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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       กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีเป็นกลุ่มสาระที่ช่วยพัฒนาให้ผู้เรียนมีความรู้ 
ความเข้าใจ มีทักษะพื้นฐานที่จําเป็นต่อการดํารงชีวิต และรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง สามารถนํา
ความรู้เกี่ยวกับการดํารงชีวิต การอาชีพ และเทคโนโลยี มาใช้ประโยชน์ในการทํางาน อย่างมีความคิด
สร้างสรรค์ และแข่งขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ รักการทํางาน และ
มีเจตคติที่ดีต่อการทํางาน สามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างพอเพียง และมีความสุข 
       กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี มุ่งพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวม เพื่อให้มีความรู้
ความสามารถ มีทักษะในการทํางาน เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพและ การศึกษาต่อได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้   
 การดํารงชีวิตและครอบครัว เป็นสาระเกี่ยวกับการทํางานในชีวิตประจําวัน การช่วยเหลือ
ตนเอง ครอบครัว และสังคมได้ในสภาพเศรษฐกิจที่พอเพียง ไม่ทําลายสิ่งแวดล้อม เน้นการปฏิบัติจริง
จนเกิดความมั่นใจและภูมิใจในผลสําเร็จของงาน เพื่อให้ค้นพบความสามารถ ความถนัด และความ
สนใจของตนเอง 
 -  การออกแบบและเทคโนโลยี เป็นสาระเกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถของมนุษย์อย่าง
สร้างสรรค์ โดยนําความรู้มาใช้กับกระบวนการเทคโนโลยี สร้างสิ่งของเครื่องใช้ วิธีการ หรือเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดํารงชีวิต 
 -  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นสาระเกี่ยวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การติดต่อสื่อสาร การค้นหาข้อมูล การใช้ข้อมูลและสารสนเทศ การแก้ปัญหาหรือ การสร้างงาน 
คุณค่าและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 -  การอาชีพ เป็นสาระเกี่ยวกับทักษะที่จําเป็นต่ออาชีพ เห็นความสําคัญของคุณธรรม 
จริยธรรม และเจตคติที่ดีต่ออาชีพ ใช้เทคโนโลยีได้เหมาะสม เห็นคุณค่าของอาชีพสุจริต และเห็น
แนวทางในการประกอบอาชีพ 
 

 คุณภาพของผู้เรียนเมื่อจบชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
 -  เข้าใจกระบวนการทํางานที่มีประสิทธิภาพ ใช้กระบวนการกลุ่มในการทํางาน มีทักษะการ
แสวงหาความรู้ ทักษะกระบวนการแก้ปัญหา และทักษะการจัดการ มีลักษณะนิสัยการทํางานที่เสียสละ มี
คุณธรรม ตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและถูกต้อง และมีจิตสํานึกในการใช้พลังงาน ทรัพยากรและ
สิ่งแวดล้อมอย่างประหยัดและคุ้มค่า 
 -  เข้าใจกระบวนการเทคโนโลยีและระดับของเทคโนโลยี มีความคิดสร้างสรรค์ ในการ
แก้ปัญหาหรือสนองความต้องการ  สร้างสิ่งของเครื่องใช้หรือวิธีการตามกระบวนการเทคโนโลยี อย่าง
ถูกต้องและปลอดภัย โดยถ่ายทอดความคิดเป็นภาพฉายเพื่อนําไปสู่การสร้างชิ้นงานหรือแบบจําลอง
ความคิดและการรายงานผล เลือกใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ต่อชีวิต สังคม สิ่งแวดล้อม และมีการ
จัดการเทคโนโลยีด้วยการลดการใช้ทรัพยากรหรือเลือกใช้เทคโนโลยีที่ไม่มีผลกระทบกับสิ่งแวดล้อม 
 -  เข้าใจหลักการเบื้องต้นของการสื่อสารข้อมูล เครือข่ายคอมพิวเตอร์ หลักการและวิธี
แก้ปัญหา หรือการทําโครงงานด้วยกระบวนการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ มีทักษะการค้นหาข้อมูล เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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และการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์อย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม การใช้คอมพิวเตอร์ใน
การแก้ปัญหา สร้างชิ้นงานหรือโครงงานจากจินตนาการ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศนําเสนองาน 
 -  เข้าใจแนวทางการเลือกอาชีพ การมีเจตคติที่ดีและเห็นความสําคัญของการประกอบอาชีพ 
วิธีการหางานทํา คุณสมบัติที่จําเป็นสําหรับการมีงานทํา วิเคราะห์แนวทางเข้าสู่อาชีพ มีทักษะพื้นฐาน 
ที่จําเป็นสําหรับการประกอบอาชีพ และประสบการณ์ต่ออาชีพที่สนใจ และประเมินทางเลือก ในการ
ประกอบอาชีพที่สอดคล้องกับความรู้ ความถนัด และความสนใจ 
 

 จบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
 -  เข้าใจวิธีการทํางานเพื่อการดํารงชีวิต สร้างผลงานอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะการ
ทํางานร่วมกัน ทักษะการจัดการ ทักษะกระบวนการแก้ปัญหา และทักษะการแสวงหาความรู้ ทํางาน
อย่างมีคุณธรรม และมีจิตสํานึกในการใช้พลังงานและทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและย่ังยืน 
 -  เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีกับศาสตร์อื่นๆ วิเคราะห์ระบบเทคโนโลยี มีความคิด
สร้างสรรค์ในการแก้ปัญหาหรือสนองความต้องการ สร้างและพัฒนาสิ่งของเครื่องใช้หรือวิธีการ ตาม
กระบวนการเทคโนโลยีอย่างปลอดภัยโดยใช้ซอฟท์แวร์ช่วยในการออกแบบหรือนําเสนอผลงาน 
วิเคราะห์และเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับชีวิตประจําวันอย่างสร้างสรรค์ต่อชีวิต สังคม 
สิ่งแวดล้อม และมีการจัดการเทคโนโลยีด้วยวิธีการของเทคโนโลยีสะอาด 
 -  เข้าใจองค์ประกอบของระบบสารสนเทศ องค์ประกอบและหลักการทํางานของคอมพิวเตอร์ 
ระบบสื่อสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ คุณลักษณะของคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
และมีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์แก้ปัญหา เขียนโปรแกรมภาษา พัฒนาโครงงานคอมพิวเตอร์ ใช้
ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ติดต่อสื่อสารและค้นหาข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ต ใช้คอมพิวเตอร์ในการ
ประมวลผลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศนําเสนองาน และใช้
คอมพิวเตอร์สร้างชิ้นงานหรือโครงงาน 
 -  เข้าใจแนวทางสู่อาชีพ การเลือก และใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมกับอาชีพ มีประสบการณ์
ในอาชีพที่ถนัดและสนใจ และมีคุณลักษณะที่ดีต่ออาชีพ 
 เนื้อหาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์2 ตามหลักสูตร
สถานศึกษาโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์2 ได้กําหนดรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เป็นวิชาเสริมในหลักสูตร ในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยในแต่ละสัปดาห์ 
ใช้เวลาเรียนคาบเรียนละ 60 นาที ใช้เวลาเรียนภาคละ 20 สัปดาห์ รวม 20 คาบใน 1 ภาคการศึกษา  
 

       2.1.5  คําอธิบายรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชั้นมัธยมศึกษาปี่ที่ 1 
โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์2 จังหวัดฉะเชิงเทรา 

อธิบายหลักการทํางาน และบทบาทของคอมพิวเตอร์ที่ช่วยอํานวยความสะดวกในกิจกรรม
ต่างๆ และประโยชน์ของคอมพิวเตอร์ที่ใช้เป็นเครื่องมือในการทํางาน อภิปรายลักษณะสําคัญของ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เทคโนโลยีสารสนเทศด้านการทํางาน ความแม่นยํา และการอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน 
และเปรียบเทียบความสําคัญกับผลกระทบที่เกิดขึ้นจากเทคโนโลยีสารสนเทศ ใช้กระบวนการคิด
วิเคราะห์ในการประมวลผลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศ เพื่อนําไปใช้ให้เกิดประโยชน์และมีความ
เหมาะสมใช้งาน โดยใช้กระบวนการทํางาน กระบวนการปฏิบัติ กระบวนการคิดวิเคราะห์ เพื่อให้เกิด
ความรู้ความคิด ความเข้าใจ และเห็นคุณค่าของเทคโนโลยี สามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศไป
ประยุกต์ ใช้ในชีวิตประจําวัน เห็นคุณค่าของการประกอบอาชีพ และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพ 

 

       2.1.6  จุดประสงค์รายวิชา 
1.  เพื่อให้นักเรียนเข้าใจหลักการนําคอมพิวเตอร์ใช้ในชีวิตประจําวันเบื้องต้น 
2.  เพื่อให้นักเรียนเข้าใจหลักการทํางาน บทบาท ประโยชน์ของระบบคอมพิวเตอร์ 

  3.  เพื่อให้นักเรียนมีความรู้พื้นฐานทางด้านการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.  เพื่อให้นักเรียนเข้าใจหลักการและวิธีการแก้ปัญหาด้วยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 

       2.1.7  หน่วยการเรียนรู้ 
หน่วยที่ 1 คอมพิวเตอร์ใช้ในชีวิตประจําวัน 
หน่วยที่ 2 การทํางานคอมพิวเตอร์ 
หน่วยที่ 3 การจัดการสารสนเทศ 
หน่วยที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 หน่วยการเรียนรู้ย่อย 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยนําเนื้อหา เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยมีหน่วย

การเรียนรู้ย่อย และเวลาเรียนดังนี้  
 

ตารางที่ 2.2 หน่วยการเรียนรู้หน่วยที่ 3 การจัดการสารสนเทศ 

บทเรียนที่ หน่วยการเรียนรู้ย่อย เวลาเรียน(ชั่วโมง) 

3.  การจัดการสารสนเทศ 1.  ข้อมูลและสารสนเทศ 
2.  ประเภทของข้อมูล 
3.  ลักษณะของสารสนเทศที่ดี 
4.  การจัดการสารสนเทศ 
5.  ระบบสารสนเทศ 
6.  ระดับสารสนเทศ 

10 

รวม 10 
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       จุดประสงค์บทเรียนที่ 3 การจัดการสารสนเทศ 
  3.1  อธิบายความหมายของข้อมูลและสารสนเทศ 
  3.2  อธิบายประเภทของข้อมูลได้ 
  3.3  อธิบายลักษณะของสารสนเทศที่ดีได้ 
  3.4  ประยุกต์ใช้และการจัดการสารสนเทศได้ 
  3.5  อธิบายระบบสารสนเทศได้ 
  3.6  อธิบายระดับสารสนเทศได้ 
  

2.2  แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

 2.2.1  ความรู้เก่ียวกับอินเตอร์เน็ต 
 

       2.2.1.1  ความหมายของอินเตอร์เน็ต 
       ได้มีผู้ให้ความหมายของอินเทอร์เน็ตไว้จํานวนมากดังตัวอย่างต่อไปนี้ อินเทอร์เน็ต คือ การ
เชื่อมโยงคอมพิวเตอร์ทั่วโลกเข้าเป็นเครือข่ายขนาดใหญ่ที่ เช่ือมอมต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของ
องค์กรธุรกิจ หน่วยงานของรัฐบาล สถานศึกษา ตลอดจนเชื่อมโยง คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลเข้าไว้
ด้วยกัน ทําให้ข้อมูล สารสนเทศ และบริการที่นําเสนอผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์เหล่านี้สามารถเข้าถึงได้
จากคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อื่นๆ จากที่ต่างๆ สํานักงาน โรงเรียน ชายทะเล หรือร้านอาหารทั่วโลก 
(สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 2553 : 150-155) 
       สุรเดช พรประภา (2541 : 10) ได้ให้ความหมายว่า เครื่องคอมพิวเตอร์หลายล้านเครื่องที่ทําหน้าที่
เป็นเซิร์ฟเวอร์เชื่อมโยงถึงกัน ผ่านระบบเครือข่าย โทรศัพท์ เคเบิลใยแก้ว ดาวเทียม รวมทั้งไมโครเวฟ 
สามารถสื่อสารถึงกันอย่างรวดเร็ว  
       งามนิจ อาจอินทร์ (2544 : 3) ได้ให้ความหมายว่า เครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่มีขนาดใหญ่ เกิดจา
การเชื่อมต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์จํานวนมากในโลกเข้าด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็นเครือข่ายขนาดเล็ก เช่น 
ระบบเครือข่าย ของมินิหรือเมนเฟรมคอมพิวเตอร์ซึ่งแต่ละเครือข่ายก็จะมีเครื่องคอมพิวเตอร์ที่เป็น
เครื่องแม่ข่ายซึ่ง มีอยู่หลายชนิด โดยจะมีการกําหนดข้อตกลงในการสื่อสารที่สารที่ เรียกว่า 
โปรโตคอล (Protocal) ขึ้นมา เพื่อให้คอมพิวเตอร์แต่ละชนิดสามารถติดต่อสื่อสารกันได้ โปรโตคอล
มาตรฐานที่ใช้ใน การสื่อสารบนอินเทอร์เน็ตมีช่ือเรียกว่า TCP/IP  
       เสาวคนธ์ คงสุข (2545 : 292) ได้ให้ความหมายว่า กลุ่มเครือข่ายย่อยของคอมพิวเตอร์จํานวน
มากที่เช่ือมต่อเข้ากันภายใต้ มาตรฐานการสื่อสารโปรโตคอล (Protocal) เดียวกัน จนเป็นสังคม
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ ซึ่งคอมพิวเตอร์ที่อยู่ในเครือข่ายแต่ละเครื่อง สามารถ ส่งข้อมูลใน
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รูปแบบต่างๆ เช่น ตัวอักษร (Text) ภาพ (Picture) เสียง (Voice) รวมทั้งสามารถสืบค้นข้อมูลข่าวสาร
จากแหล่งข้อมูลต่างๆ บนอินเทอร์เน็ตได้อย่างรวดเร็ว  
       โดยสรุปแล้ว อินเทอร์เน็ตคือ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ ที่ประกอบไปด้วย 
เครือข่ายย่อยๆ เป็นจํานวนมาก ที่เชื่อมโยงถึงกันผ่านทางโทรศัพท์ เคเบิลใยแก้ว ดาวเทียม ฯลฯ ทํา
ให้สามารถสื่อสารและส่งข้อมูลถึงกันได้ โดยการกําหนดข้อตกลงในการสื่อสาร ที่มีช่ือว่า TCP/IP 
       2.2.1.2  บริการของอินเทอร์เน็ต 
       สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2553 : 165-174) ได้กล่าวว่าอินเทอร์เน็ต
เป็นบริการเพื่อตอบสนองความต้องการในด้านการสื่อสารของผู้ใช้ในรูปแบต่างๆ ทั้งระดับบุคคล กลุ่ม 
และองค์กร ในปัจจุบันมีการใช้อินเทอร์เน็ตเป็นช่องทางในการแบ่งปันความคิด ข้อมูล สารสนเทศ 
รวมถึงความรู้ โดยอาศัยเครื่องมือ เทคโนโลยีหรือบริการต่างๆบนอินเทอร์เน็ต โดยมีการจัดเป็น
บริการในรูปแบบต่าง ๆ ดังนี้ 
  1.  เวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web : www) คือบริการค้นหาและแสดงข้อมูลแบบ
มัลติมีเดียบนอินเทอร์เน็ตทุกประเภท ซึ่งข้อมูลและสารสนเทศอาจจัดอยู่ในรูปแบบของข้อความ
รูปภาพ หรือเสียงก็ได้ ข้อดีของบริการประเภทนี้คือสามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บเพจหน้าอ่ืนหรือเว็บไซต์
อื่นได้ง่าย เพราะใช้วิธีการของไฮเปอร์เท็กซ์ (Hypertext) โดยมีการทํางานแบบไคลแอนท์/เซิร์ฟเวอร์ 
(Client/Server) ซึ่งผู้ใช้สามารถค้นหาข้อมูลจากเครื่องที่ให้บริการซึ่งเรียกว่าเว็บ เซิร์ฟเวอร์ โดย
อาศัยโปรแกรมที่ใช้ดูข้อมูลเว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser)  ซึ่งผลที่ได้จะมีการ แสดงเป็นไฮเปอร์เท็กซ์ 
ซึ่งในปัจจุบันมีการผนวกรูปภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว และสามารถเชื่อมโยงไปยังเอกสารหรือข้อมูล
อื่นๆ ได้โดยตรง 
  2.  จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Mail) หรืออีเมล์ (E-mail) เป็นรูปแบบการ 
ติดต่อสื่อสารระหว่างกันบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีประสิทธิภาพมาก สามารถส่งข้อความไปยัง
สมาชิกท่ีติดต่อ โดยใช้เวลาเพียงไม่กี่นาที และสามารถแนบไฟล์ข้อมูลไปพร้อมกับจดหมายได้อีกด้วย 
  3.  วอยซ์โอเวอร์ไอพีหรือวีโอไอพี (Voice over IP : VoIP) เรียกอีกอย่างหนึ่งว่าอินเทอร์เน็ต
เทเลโฟนี (Internet telephony) ซึ่งช่วยให้ผู้ใช้สามารถคุยกับผู้อื่นผ่านทางอินเทอร์เน็ต โดยวอยซ์โอ
เวอร์ไอพีใช้อินเทอร์เน็ต ในการเชื่อมต่อเข้ากับคู่สนทนาที่อาจอยู่ในพื้นที่เดียวกัน หรือพื้นที่ที่ห่างไกล
ออกไป โดยเสียงของผู้พูดจะถูกแปลงให้อยู่ในรูปสัญญาณดิจิทัล แล้วส่งผ่านอินเทอร์เน็ตไปถึงผู้รับ
ปลายทาง 
  4.  การโอนย้ายข้อมูล (FTP : File Transfer Protocol) เป็นรูปแบบการติดต่อสื่อสาร
ข้อมูล บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอีกรูปแบบหนึ่ง ใช้สําหรับการโอนย้ายข้อมูลระหว่างผู้ใช้โปรแกรม FTP 
กับ FTP Server การโอนย้ายไฟล์จาก FTP Server มายังเครื่องของผู้ใช้เรียกว่า ดาวน์โหลด
(Download) และการโอนย้ายไฟล์จากเครื่องคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้ไปยัง FTP Server เรียกว่า อัพ โหลด 
(Upload) 
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  5.  การสืบค้นข้อมูล (Search Engine) คือ บริการที่ใช้ในการค้นหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต
โดยพิมพ์ข้อความที่ต้องการสืบค้นเข้าไป โปรแกรมจะทําการค้นหาข้อมูลที่ต้องการให้ภายในเวลาไม่กี่
นาที โปรแกรมประเภทนี้เรียกว่า Search Engine 
  6.  การสื่อสารในเวลาจริง (Real Time Communication) เป็นการสื่อสารระหว่างบุคคลที่
สามารถตอบโต้กลับได้ทันทีผ่านเครือข่ายการสื่อสาร สามารถส่งเป็นข้อความ ภาพ ภาพเคลื่อนไหว 
เสียง ไปยังผู้รับ ในการสื่อสารนี้ผู้ใช้จะต้องเข้าใช้ระบบในเวลาเดียวกันและข้อความจะถูกส่งจากผู้ใช้
คนหนึ่งไปยังผู้ใช้ทุกคนในกลุ่มได้ เช่น การแชท ห้องคุย และวอยซ์โอเวอร์ไอพี 
  7.  เว็บไซต์เครือข่ายทางสังคม (Social Networking Web Sites) เป็นชุมชนออนไลน์ที่
สมาชิกในชุมชนมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน โดยมีเป้าหมายในการเป็นจุดเชื่อมโยงระหว่างผู้ใช้ โดยอาจ
เชื่อมโยงผ่านกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งที่ผู้ใช้มีความสนใจร่วมกันเช่น การแบ่งปันวีดิทัศน์ การแสดง
ความรู้สึกหรือความคิดเห็น การทําความรู้จักกัน การมีส่วนร่วมในการอภิปราย และการรวมกลุ่มเพื่อ
ทํากิจกรรมที่สร้างสรรค์ ตัวอย่างเว็บไซต์เครือข่ายทางสังคม เช่น myspace และ facebook เป็นต้น 
  8.  การซื้อขายสินค้าและบริการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Commerce หรือ 
E-Commerce) เป็นการซื้อ-สินค้า และบริการผ่านอินเทอร์เน็ต  
  9.  การให้ความบันเทิงบนอินเทอร์เน็ตมีบริการด้านความบันเทิงหลายรูปแบบต่างๆ เช่น 
รายการโทรทัศน์ เกม เพลง รายการวิทยุ เป็นต้น เราสามารถเลือกใช้บริการเพื่อความบันเทิงได้ตลอด 
24 ช่ัวโมง    
 2.2.1.3  ประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตต่อการศึกษา  
 Barron and Ivers (1996 : 4-8) [Online] ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการใช้งานเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตทางการศึกษา ดังนี้ 
 2.2.1.3.1  ประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตที่มีต่อผู้เรียน  
 อินเทอร์เน็ตทําให้ผู้เรียนมีโอกาสได้รับความรู้ใหม่ ได้เรียนรู้วัฒนธรรมที่หลากหลาย เรียนรู้
ประสบการณ์จากสภาพความเป็นจริงของโลกปัจจุบัน เกิดทักษะความคิดขั้นสูง และเป็นการช่วยเพิ่ม
แรงจูงใจในการเรียนรวมถึงเป็นการฝึกให้เกิดทักษะการเขียนด้วยเหตุผลสนับสนุนดังต่อไปนี้ 
  1.  การศึกษาวัฒนธรรมที่หลากหลาย ในสังคมผู้สอนจะเน้นให้ผู้เรียนเข้าใจ และยอมรับ
วัฒนธรรมที่แตกต่างจากตนเอง การสอนให้ผู้เรียนยึดแต่วัฒนธรรมแบบเดิมจะเป็นการเตรียมผู้เรียน
ให้เป็นคนที่ไม่สามารถทํางานร่วมเป็นกลุ่มได้ ประโยชน์จากการใช้อินเทอร์เน็ต คือ การส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนคนอื่นที่มีภูมิหลังต่างจาก
ตนเอง การสื่อสารทางไกลทําให้ผู้เรียนมีความเข้าใจและความเคารพในวัฒนธรรมต่างแดนมากขึ้น 
  2.  เรียนรู้ประสบการณ์จากสภาพท่ีเป็นจริง การเรียนในโรงเรียนจะได้ประโยชน์อย่าง
มากเมื่อได้จัดกิจกรรมให้สัมพันธ์กับแหล่งข้อมูล อินเทอร์เน็ตทําให้ผู้เรียนเข้าถึงข้อมูลที่ทันสมัย เมื่อ
เปรียบเทียบกับการเรียนแบบเดิม แล้วพบว่าการสื่อสารทางไกลเปิดโลกทัศน์ของผู้เรียนให้กว้างขึ้น  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  3.  การเพิ่มทักษะการคิดอย่างมีระบบ ผู้เรียนที่ใช้การสื่อสารทางไกลจะมีทักษะการคิด
แบบสืบสวนสอบสวนและทักษะการคิดอย่างมีระบบ เพราะลักษณะของการใช้อินเทอร์เน็ตที่ผู้เรียน
ต้องมีทักษะการคิดวิเคราะห์ในการเลือกรับข้อมูลและได้สื่อสารกับผู้เช่ียวชาญ 
  4.  สร้างแรงจูงใจให้มีทักษะในการเขียน ผู้เรียนที่มีประสบการณ์การใช้การ-สื่อสาร
ทางไกลจะมีความสามารถในการเขียนเพิ่มขึ้น นอกจากนี้กิจกรรมดังกล่าวยังช่วยให้ผู้เรียนบรรลุ
วัตถุประสงค์ในการเขียน และเพิ่มแรงจูงใจให้มีการเขียนและแลกเปลี่ยนความรู้ และประสบการณ์กับ
เพื่อนผู้ร่วมอภิปราย 
       2.2.1.3.2  ประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตที่มีต่อผู้สอน  
 เมื่อมีการใช้อินเทอร์เน็ตทําให้ผู้สอนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลทางการศึกษา การวิจัย การ
วางแผนการสอน และแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นกับผู้เชี่ยวชาญที่เช่ือมต่อเข้าสู่ระบบเช่นกัน คุณค่าของ
การเปิดรับข้อมูลทําให้ได้รับรู้กลยุทธ์การสอนที่หลากหลาย สามารถนํามาปรับปรุงประสิทธิภาพของ
การเรียนการสอนที่เป็นประโยชน์ทั้งผู้เรียนและผู้สอน 
  1.  การสอนแบบร่วมมือ (collaborative) ทําให้ผู้สอนมีความสามารถเพิ่มขึ้นเมื่อใช้วิธีการ
สอนแบบร่วมมือผ่านเครือข่าย เช่น การออกแบบให้มีสภาพ และการประชุมระหว่างผู้สอนเพื่อ
อภิปรายประเด็นอันหลากหลาย เช่น การบริหารโรงเรียนการประเมิน แนวทางการใช้เทคโนโลยีต่าง 
ๆ เป็นต้น อินเทอร์เน็ตยังเป็นการเพิ่มโอกาสในการศึกษาต่อของผู้สอนอีกด้วย  
  2.  กลยุทธ์การสอนที่หลากหลาย เมื่อมีการสื่อสารทางไกลทําให้การสอนเปลี่ยนทิศทาง 
การใช้อินเทอร์เน็ตเป็นการช่วยเพิ่มเวลาที่ผู้เรียน ทําให้ติดต่อสื่อสารกับผู้สอนเป็นรายบุคคลมากขึ้น 
ลดเวลาในการจดคําบรรยายในชั้นเรียนและทําให้ผู้เรียนมีเวลาทํารายงานมากขึ้น 
  3.  พัฒนาหลักสูตร เมื่อการสื่อสารทางไกลด้วยอินเทอร์เน็ตมีอิทธิพลกับหลักสูตร ทําให้
ประเด็นในการเรียนการสอนสอดคล้องกับสภาพของสังคมมากขึ้น ยกระดับของทักษะ ความคิดใน
การวิเคราะห์ ข้อมูลที่ได้จากการเรียนด้วยการใช้สื่อผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแตกต่างจากสิ่งที่สอน
ในห้องเรียน เพราะ เป็นวิธีการที่นําไปสู่โครงการที่เขียนจากความร่วมมือของทุกฝ่าย อินเทอร์เน็ตทํา
ให้ได้ข้อสรุปจากหน่วยงาน ได้แลกเปลี่ยนข้อมูลกับผู้เ ช่ียวชาญ ซึ่งทําให้การเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพนอกจากการสอนแบบเดิมผู้สอนและผู้เรียนสามารถใช้ข้อมูลจากสารานุกรม หนังสือ 
เอกสารงานวิจัย และโปรแกรมซอฟต์แวร์เพื่อการศึกษาจากอินเทอร์เน็ต 
 

 2.2.2  ข้อมูลเก่ียวกับบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

 2.2.2.1  ความหมายของการเรียนการสอนผ่านเว็บ 
 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545 : 87-94) ให้ความหมายว่า การสอนบนเว็บ (Web-Based Instruction) 
เป็นการผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยีปัจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพทางการเรียนรู้ และแก้ปัญหาในเรื่องข้อจํากัดทางด้านสถานที่และเวลา โดยการสอนบน
เว็บจะประยุกต์ใช้คุณสมบัติ และทรัพยากรของเวิลด์ไวด์เว็บ ในการจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมและ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สนับสนุนการเรียนการสอน ซึ่งการเรียนการสอนที่จัดขึ้นผ่านเว็บนี้อาจเป็นบางส่วนหรือทั้งหมดของ
กระบวนการเรียนการสอนก็ได้ 
       กิดานันท์ มลิทอง (2540 : 15) กล่าวว่าเครือข่ายอินเทอร์เน็ต คือ ระบบการเชื่อมโยงข่ายงาน
คอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่มากมายครอบคลุมทั่วโลก เพื่ออํานวยความสะดวกในการ ให้บริการการ
สื่อสารข้อมูล เช่นการบันทึกเข้าระยะไกล (Remote login) การถ่ายโอนแฟ้มไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์
และกลุ่มอภิปราย เครือข่ายอินเตอร์เน็ตเป็นวิธีการเชื่อมโยงข่ายงาน คอมพิวเตอร์ที่มีอยู่ให้ขยาย
ออกไปอย่างกว้างขวาง เพื่อการเข้าถึงของแต่ละระบบ 
       ยืน ภู่วรวรรณ (2539 : 28) กล่าวว่าเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นเครือข่ายที่เชื่อมโยงระหว่าง
เครือข่ายต่างๆ เข้าด้วยกัน เมื่อนําเครือข่ายคอมพิวเตอร์เครือข่ายหนึ่งเชื่อมเข้าสู่อินเทอร์เน็ตนั้น ก็จะ
เป็นอินเทอร์เน็ต และหากใครนําเครือข่ายอื่นมาเชื่อมอีกก็จะเข้าสู่อินเตอร์เน็ต และเป็นการขยาย
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตด้วย 
 วิชุดา รัตนเพียร (2542 : 29) ได้กล่าวว่า การเรียนการสอนผ่านเว็บ เป็นการนําเสนอโปรแกรม
บทเรียนบนเว็บเพจ โดยนําเสนอผ่านบริการเวิลด์ไวด์เว็บ ในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งผู้ออกแบบและ
สร้างโปรแกรมการสอนผ่านเว็บจะต้องคํานึงถึงความสามารถ และบริการที่หลากหลายของ
อินเทอร์เน็ต และนําคุณสมบัติเหล่านั้น นําไปเพื่อใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอนให้มากที่สุด 
 ใจทิพย์ ณ สงขลา (2542 : 18) ได้กล่าวว่า การเรียนการสอนผ่านเว็บ หมายถึง การผนวก
คุณสมบัติไฮเปอร์มีเดียเข้ากับคุณสมบัติของเครือข่ายเวิลด์ไวด์เว็บ เพื่อสร้างสิ่งแวดล้อมแห้งการ 
เรียน ในมิติที่ไม่มีขอบเขตจํากัดด้วยระยะทาง และเวลาที่แตกต่างกันของผู้เรียน 
 ปรัชญนันท์ นิลสุข (2543 : 48-52) ได้ให้คําจํากัดความของการเรียนการสอนผ่านเว็บ หมายถึง 
การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในระบบอินเทอร์เน็ตมาออกแบบ และจัดระบบเพื่อการเรียนการสอน โดย
สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการเรียนอย่างมีความหมาย เช่ือมโยงเป็นเครือข่ายที่สามารถเรียนได้ทุกที่
ทุกเวลา 
 ดังนั้นสรุปได้ว่า การเรียนการสอนผ่านเว็บ หรือเว็บช่วยสอน คือ การเรียนการสอนผ่าน
เวิลด์ไวด์เว็บ โดยอาศัยเวิลด์ไวด์เว็บเป็นพื้นฐาน เป็นสื่อกลางระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนในรูปสื่อ หลาย
มิติเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้าง และอาศัยคุณสมบัติและทรัพยากรต่าง ๆ ที่มีอยู่ของ เวิลด์ไวด์เว็บ มา
สนับสนุนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ โดยการผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยี ปัจจุบันกับ
กระบวนการออกแบบการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางการเรียนรู้ และแก้ปัญหาในเรื่อง
ข้อจํากัดทางด้านสถานที่และเวลา ทําให้ผู้สอนสามารถใช้เป็นทางเลือกใหม่ในการส่งเสริมการเรียนรู้
ภายใต้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
 2.2.2.2  ประเภทของการเรียนการสอนผ่านเว็บ 
   Parson (1997) [Online] ได้แบ่งประเภทของการเรียนการสอนผ่านเว็บออกเป็น 3 ลักษณะ คือ 
  1.  เว็บช่วยสอนแบบรายวิชาอย่างเดียว (Stand - Alone Courses) เป็นรายวิชาที่มี
เครื่องมือ และแหล่งที่เข้าไปถึงและเข้าหาได้โดยผ่านระบบอินเทอร์เน็ตอย่างมากที่สุด ถ้าไม่มีการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สื่อสารก็สามารถที่จะไปผ่านระบบคอมพิวเตอร์สื่อสารได้ ลักษณะของเว็บช่วยสอนแบบนี้มีลักษณะ
เป็นแบบวิทยาเขตมีนักศึกษาจํานวนมากที่เข้ามาใช้จริงแต่จะมีการส่งข้อมูลจากรายวิชาทางไกล 
  2.  เว็บช่วยสอนแบบเว็บสนับสนุนรายวิชา (Web Supported Courses) เป็นรายวิชาที่
มีลักษณะเป็นรูปธรรมที่มีการพบปะระหว่างครูกับนักเรียนและมีแหล่งให้มาก เช่น การกําหนดงานที่
ให้ทําบนเว็บ การกําหนดให้อ่าน การสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ หรือการมีเว็บที่สามารถชี้
ตําแหน่งของแหล่งบนพื้นที่ของเว็บไซต์โดยรวมกิจกรรมต่างๆ เอาไว้ 
  3.  เว็บช่วยสอนแบบศูนย์การศึกษา (Web Pedagogical Resources) เป็นชนิดของ
เว็บไซต์ที่มีวัตถุดิบเครื่องมือ ซึ่งสามารถรวบรวมรายวิชาขนาดใหญ่เข้าไว้ด้วยกันหรือเป็นแหล่ง
สนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษา ซึ่งผู้ที่เข้ามาใช้ก็จะมีสื่อให้บริการอย่างรูปแบบอย่างเช่น เป็น
ข้อความ เป็นภาพกราฟิก การสื่อสารระหว่างบุคคล และการทําภาพเคลื่อนไหวต่างๆ เป็นต้น 
 ส่วน มนต์ชัย เทียนทอง (2545 : 360-361) จําแนกรูปแบบการนําอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการ
เรียนการสอน ออกเป็น 4 รูปแบบ คือ 
  1.  Standalone Course เป็นลักษณะการเรียนที่ตัวเนื้อหาบทเรียนและส่วนประกอบ
ต่าง ๆ ทั้งหมดถูกนําเสนอบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผู้เรียนเพียงแต่ต่อเชื่อมเครื่องคอมพิวเตอร์เข้ากับ
ระบบโดยป้อนชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน ก็สามารถเข้าไปศึกษาบทเรียนได้ เริ่มต้ังแต่การลงทะเบียน การ
เลือกวิชาเรียน การศึกษา การวัดประเมินผล และการรายงานผลการเรียน ขั้นตอนทั้งหมดนี้จะ
ดําเนินการโดยระบบการจัดการผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผู้เรียนไม่จําเป็นต้องเดินทางไปศึกษาในชั้น
เรียนจริงก็สามารถศึกษาจนจบหลักสูตรได้ การเรียนการสอนลักษณะนี้เปรียบเสมือนเป็นห้องเรียน
ขนาดใหญ่ที่ไม่มีกําแพงกั้น หรือเรียกว่า “No Wall School หรือ No Classroom” องค์ความรู้ทั้งหมด
จะถูกนําเสนอผ่านบทเรียน ผู้เรียนเพียงแต่ต่อเชื่อมมาจากสถานที่ต่างๆ ก็สามารถเข้าศึกษาในชั้น
เรียนเดียวกันได้ จึงเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า Cyber Class หรือ Cyber Classroom 
  2.  Web Supported Course เป็นลักษณะการเรียนการสอนปกติแบบเผชิญหน้าในชั้น
เรียนระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน แต่ใช้บทเรียนที่นําเสนอบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต สนับสนุนหรือ
สอนเสริม เพื่อใช้เป็นแหล่งข้อมูลเพิ่มเติม ทําให้ผู้เรียนได้รับความรู้หลากหลายขึ้น ไม่เฉพาะทางด้าน
การนําเสนอเนื้อหาบทเรียนเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการทํากิจกรรม การทํากรณีศึกษา การแก้ปัญหา 
หรือการติดต่อสื่อสาร การใช้บทเรียนที่นําเสนอบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสนับสนุนการเรียนการ
สอนปกติจึงเป็นทางเลือกใหม่ในการจัดการศึกษาปัจจุบัน ซึ่งมีประสิทธิภาพมากกว่าการที่ผู้เรียนนั่ง
ฟังคําบรรยายจากผู้สอนเฉพาะในชั้นเรียนเท่านั้น 
  3.  Collaborative Learning เป็นลักษณะการเรียนการสอนแบบร่วมมือโดยใช้บทเรียน
ที่นําเสนอบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยท่ีผู้เรียนจากชุมชนต่าง ๆ ทั้งในและนอกประเทศ
ต่อเชื่อมระบบเข้าสู่บทเรียนในเวลาเดียวกันพร้อมกันหลาย ๆ คนและศึกษาบทเรียนเรื่องเดียวกัน ซึ่ง
สามารถช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการตอบคําถาม แก้ปัญหา ทํากิจกรรมการเรียนการสอน และ
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ดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในการร่วมกันสร้างสรรค์บทเรียน ทําให้เกิดเป็นเครือข่ายองค์ความรู้ขนาดใหญ่
ที่ท้าทายและชวนให้ผู้เรียนติดตามบทเรียนโดยไม่เกิดความเบื่อหน่าย 
  4.  Web Pedagogical Resources เป็นการเรียนการสอนลักษณะที่มีการนําแหล่งข้อมูล
ต่าง ๆ ที่มีอยู่บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมาใช้สนับสนุนการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ ซึ่งได้แก่ 
แหล่งเว็บไซต์ที่เก็บรวบรวมข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน์ และเสียง รวมทั้งบทเรียนที่
นําเสนอบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ลักษณะของการใช้สนับสนุนจึงสามารถใช้ได้ทั้งการ
ประกอบการเรียนการสอนและการทํากิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ 
       2.2.2.3  ข้อดีและข้อจํากัดของการเรียนการสอนผ่านเว็บ 
 2.2.2.3.1  ข้อดีของการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545 : 18-20) กล่าวว่า การสอนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีข้อดี
อยู่หลายประการ กล่าวคือ 
  1.  เปิดโอกาสให้ผู้เรียนที่อยู่ห่างไกล หรือไม่มีเวลาในการมาเข้าช้ันเรียนได้เรียนในเวลา 
และสถานที่ที่ต้องการ 
  2.  ส่งเสริมให้เกิดความเท่าเทียมกันทางการศึกษา 
  3.  ส่งเสริมแนวคิดในเรื่องการเรียนรู้ตลอดชีวิตสามารถตอบสนองต่อผู้เรียนที่มีความใฝ่รู้ 
รวมทังมีทักษะในการตรวจสอบการเรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  4.  เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกและมี 
ประสิทธิภาพสนับสนุนสิ่งแวดล้อมทางการเรียนที่เช่ือมโยงสิ่งที่เรียนกับปัญหาที่พบในความเป็น จริง 
  5.  ช่วยแก้ปัญหาของข้อจํากัดของแหล่งค้นคว้าแบบเดิมจากห้องสมุด เนื่องจากเป็น 
แหล่งข้อมูลทางวิชาการรูปแบบใหม่ครอบคลุมสารสนเทศทั่วโลกโดยไม่จํากัดภาษา 
  6.  สนับสนุนการเรียนรู้ที่กระตือรือร้น ผู้เรียนจะถูกกระตุ้นให้แสดงความคิดเห็นได้อยู่ 
ตลอดเวลา โดยไม่จําเป็นต้องเปิดเผยตัวตนที่แท้จริง 
  7.  เอื้อให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ ทั้งปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนด้วยกันและ/หรือผู้สอน และ 
ปฏิสัมพันธ์กับบทเรียนในเนื้อหาหรือสื่อการสอน 
  8.  เปิดโอกาสสําหรับผู้เรียนในการเข้าถึงผู้เช่ียวชาญสาขาต่าง ๆ ทังในสถาบันในประเทศ 
และต่างประเทศทั่วโลก 
  9.  เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีโอกาสแสดงผลงานของตนสู่สายตาผู้อื่นอย่างง่ายดาย และ
เห็น ผลงานของผู้อื่นเพื่อนํามาพัฒนางานของตนเองให้ดีย่ิงขึ้น 
  10.  ผู้สอนสามารถเนื้อหาหลักสูตรให้ทันสมัยได้อย่างสะดวกสบาย ผู้เรียนได้สื่อสารและ 
แสดงความคิดเห็นที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา ทําให้เนื้อหาการเรียนมีความยืดหยุ่นมากกว่าการเรียนการ 
สอนแบบเดิม และเปลี่ยนแปลงไปตามความต้องการของผู้เรียนเป็นสําคัญ 
       2.2.2.3.2  ข้อจํากัดของการจัดการเรียนการสอนแบบ (Web - Based Instruction) 
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  1.  ผู้สอนและผู้เรียนจะต้องคุ้นเคยกับเทคโนโลยี โดยเฉพาะการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ 
และการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เนื่องจากการเข้าร่วมในกิจกรรมการเรียน การสอนใน WBI 
ต้องกระทําผ่านเครื่องมือเหล่านี้ 
  2.  การเรียนการสอนผ่าน WBI ต้องพึ่งพาเทคโนโลยี หากมีปัญหาทางเทคนิคจะทําให้การ 
เรียนการสอนชะงักได้ต่างจากการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนซึ่งสามารถดําเนินไปได้โดยไม่ 
ขึ้นกับเทคโนโลยี 
  3.  ผู้เรียนและผู้สอนควรจะสามารถเข้าใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ที่เป็นสื่อกลางในการเรียน
การสอน WBI ได้ทุกเวลาที่ต้องการ หากมีข้อจํากัดที่จํานวนเครื่องที่ใช้ได้ หรือต้องคอยเวลา ไม่
สามารถเข้าใช้ได้อย่างสะดวกจะเป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอนได้ 
  4.  ผู้สอนต้องใช้เวลามากขึ้นในกระบวนการเรียนการสอน เนื่องจากผู้เรียนทุกคนสามารถ 
สอบถามได้ตลอดเวลา ไม่จํากัดแค่เวลาในชั้นเรียน (หรือเวลาทํางานของผู้สอน) และผู้สอน 
จําเป็นต้องติดตามการดําเนินไปของกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างใกล้ชิด หากต้องการทราบปัญหา
ของการเรียนการสอน หรือต้องการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น 
  5.  ผู้เรียนต้องใช้เวลามากข้ึน เนื่องจากรูปแบบการเรียนการสอนจะเปลี่ยนจาก passive 
learning เป็น active learning มากขึ้น ในขณะเดียวกันการสื่อสารด้วยการเขียน (ผ่านสื่ออิเล็คทรอนิคส์) 
จําเป็นต้องผ่านกระบวนการคิด และแปลงเป็นขอความ จําเป็นต้องเรียบเรียงซึ่งใช้ เวลามากกว่าการ
พูด ขณะเดียวกันแหล่งข้อมูล ความรู้ในเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีมาก และเชื่อมโยง ต่อเนื่องการ
ติดตามอ่านเพื่อนํามาร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนต้องใช้เวลามาก 
  6.  การเรียนการสอน WBI แบบเต็มระบบ ทําการเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ตอย่าง
เดียว ผู้สอนและผู้เรียนจะขาดการปฏิสัมพันธ์แบบ (face to face interaction) อาจจะเกิดความ
คลาดเคลื่อนในการสื่อสาร ขาดความรู้สึกจากปฏิสัมพันธ์ระหว่าง บุคคลไป (human touch) 
  7.  การสื่อสารและมีปฏิสัมพันธ์ผ่านสื่ออิเล็คทรอนิคส์อาจจะยังไม่เป็นที่คุ้นเคย ทั้งผู้สอน 
และผู้เรียน อาจจะเป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอน 
  8.  การเรียนการสอน WBI อาจจะมีผลข้างเคียงต่อผู้เรียนรบกวนการทํากิจกรรมการเรียน
การสอนได้ 
 2.2.2.4  การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2548 : 161-166) ได้เสนอแนวคิดการออกแบบบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 5 ขั้นตอน ดังนี้  
  ขั้นที่ 1 การวิเคราะห์ (Analysis) 
  ขั้นที่ 2 การออกแบบ (Design) 
  ขั้นที่ 3 การพัฒนาบทเรียน (Development) 
  ขั้นที่ 4 การนําไปใช้/ทดลองใช้ (Implementation) 
  ขั้นที่ 5 การประเมินและปรับปรุงแก้ไข (Evaluation and Revision) 
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  ขั้นที่ 1 การวิเคราะห์ (Analysis) ในการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ประกอบด้วยกิจกรรมต่าง ๆ ดังนี้ 
  1.  การวิเคราะห์หลักสูตรเนื้อหา (Course Analysis) ขั้นตอนนี้นับว่าสําคัญที่สุดของ
กระบวนการออกแบบบทเรียน โดยการวิเคราะห์ความต้องการของหลักสูตร ที่จะนํามาพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ในส่วนของเนื้อหาบทเรียนจะได้มาจากการศึกษาและวิเคราะห์รายวิชา และ
เนื้อหาของหลักสูตร รวมไปถึงแผนการเรียนและการสอน และคําอธิบายรายวิชา หนังสือตํารา และ
เอกสารประกอบในการสอนแต่ละวิชา หลังจากได้รายละเอียดของเนื้อหาที่ต้องการแล้วให้ปฏิบัติดังนี้ 
   (1)  นํามากําหนดวัตถุประสงค์ทั่วไป 
   (2)  จัดลําดับเนื้อหาให้มีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกัน โดยการเขียน Network Diagram 
แสดงความสัมพันธ์ของเนื้อหา 
   (3)  เขียนหัวข้อเรื่องตามลําดับของเนื้อหา 
   (4)  เลือกหัวเรื่องและเขียนหัวข้อย่อย 
   (5)  เลือกเรื่องที่จะนํามาพัฒนาบทเรียน นําเรื่องที่เลือกมาแยกเป็นหัวข้อย่อย แล้ว 
จัดลําดับความต่อเนื่องและความสัมพันธ์ในหัวข้อย่อยของเนื้อหา 
  2.  กําหนดวัตถุประสงค์ของบทเรียน (Tutorial Objectives) จุดประสงค์ของบทเรียนเป็น
แนวทางที่กําหนดไว้ เพื่อคาดหวังให้ผู้เรียนมีความสามารถในเชิงรูปธรรม หลังจากที่ศึกษาจบบทเรียน
แล้ว วัตถุประสงค์จึงเป็นสิ่งสําคัญที่สุดของบทเรียน ปกติจะเขียนเป็นวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่
สามารถวัดได้หรือสังเกตได้ว่า ผู้เรียนแสดงพฤติกรรมอย่างไรออกมา ในระหว่างการเรียนหรือหลัง
เรียนจนจบบทเรียนแล้ว เช่น อธิบายได้ แยกแยะได้อ่านได้ เปรียบเทียบได้ วิเคราะห์ได้ เป็นต้น 
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมดังกล่าวนี้ จะได้จากขอบข่ายของเนื้อหา ที่ได้จากการวิเคราะห์ในขั้นที่ 1 
ซึ่งจะสอดคล้องกับหัวเรื่องย่อย ๆ ที่จะนํามาพัฒนาเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
  3.  การวิเคราะห์เนื้อหาและกิจกรรม (Content and Activities Analysis) 
  การวิเคราะห์เนื้อหาและกิจกรรมในขั้นตอนนี้ จะยึดหลักตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม
เป็นหลัก โดยทําการขยายความ มีรายละเอียด ดังนี้ 
   (1)  กาํหนดเนื้อหา กิจกรรมการเรียน และแนวคิด (Concepts) ที่คาดหวังว่าจะให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ 
   (2)  เขียนเนื้อหาสั้น ๆ ทุกหัวข้อย่อยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
   (3)  เขียนแนวคิดทุกหัวข้อย่อย จากนั้นนํามา 
    3.1  จัดลําดับเนื้อหา ได้แก่ บทนํา ระดับของเนื้อหาและกิจกรรมความ
ต่อเนื่องของเนื้อหาแต่ละกรอบ ความยากง่ายของเนื้อหา เลือกและกําหนดสื่อที่จะช่วยทําให้เกิดการ
เรียนรู้ พิจารณาในแต่ละกิจกรรมต้องใช้สื่อชนิดใด แล้วระบุลงในกิจกรรมนั้น 
    3.2  เขียนผังเนื้อหา (Layout Content) โดยการแสดงการเริ่มต้น และจุด
จบของเนื้อหา แสดงการเชื่อมต่อและความสัมพันธ์การเชื่อมโยงของบทเรียน แสดงการปฏิสัมพันธ์
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ของกรอบต่าง ๆ ของบทเรียน แสดงโครงสร้างและลําดับเนื้อหา และการดําเนินบทเรียนและ วิธีการ
เสนอเนื้อหาและกิจกรรม 
    3.3  การออกแบบจอภาพ และแสดงผลได้แก่บทนํา และวิธีการใช้โปรแกรม
การจัดกรอบหรือแต่ละหน้าจอ การให้ สี แสง เสียง ภาพ และกราฟิกต่าง ๆ การพิจารณารูปแบบของ
ตัวอักษร การตอบสนองและการโต้ตอบ การแสดงผลบนจอภาพและเครื่องพิมพ์ 
    3.4  กําหนดความสัมพันธ์ ได้แก่ ความสัมพันธ์ของเนื้อหา และกิจกรรมการ
เรียนการสอน 
  4.  การกําหนดวิธีการนําเสนอ (Pedagogy/Scenario) การนําเสนอเนื้อหาในขั้นนี้ได้แก่ 
การเลือกรูปแบบการนําเสนอเนื้อหาในแต่ละกรอบว่าจะใช้วิธีการแบบใด โดยสรุปผลจากขั้นตอนที่ 3 
และ 4 นํามากําหนดเป็นรูปแบบการนําเสนอเป็นต้น ว่าการจัดตําแหน่งและขนาดของเนื้อหาการ
ออกแบบ และแสดงกราฟิกบนจอภาพประเมินผล แบบปรนัย จับคู่ และเติมคําตอบ 
  5.  การกําหนดขอบข่ายบทเรียน ( Specifics Content) การกําหนดขอบข่ายของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ หมายถึงการกําหนดความสัมพันธ์ของเนื้อหาแต่ละหัวขอย่อย ในกรณีที่เนื้อหา
ในเรื่องดังกล่าวแยกเป็นหัวเรื่องย่อยหลาย ๆ ข้อจําเป็นต้องกําหนดขอบข่ายของบทเรียนแต่ละเรื่อง 
เพื่อหาความสัมพันธ์กันระหว่างบทเรียน 
  ขั้นที่ 2 การออกแบบ (Design) เป็นการวางแผนการพัฒนาบทเรียน จะดําเนินการดังนี้  
  1.  การสร้างผังงาน (Flowchart) ผังงานจะเปรียบเสมือนพิมพ์เขียวใน การสร้างหรือ
พัฒนาบทเรียน ผังงานจะเป็นเสมือนแผนที่ (Site Map) เป็นแนวทางในการผลิต และพัฒนาบทเรียน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  2.  จัดทําบัตรเรื่อง (Storyboard) บัตรเรื่อง หมายถึง บัตรเรื่องราวของบทเรียนที่ 
ประกอบด้วยเนื้อหาที่แบ่งเป็นกรอบ ๆ หรือหน้าตามวัตถุประสงค์ และรูปแบบการนําเสนอ โดยร่าง
เป็นแต่ละกรอบ เรียงตามลําดับต้ังแต่กรอบแรกจนถึงกรอบสุดท้ายของแต่ละหัวข้อย่อย นอกจากนี้
บัตรเรื่องยังจะต้องระบุภาพที่ใช้ในแต่ละกรอบ พร้อมเงื่อนไขต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ลักษณะของภาพ
เสียงประกอบ ความสัมพันธ์ของกรอบเนื้อหากับกรอบอื่น ๆ ของบทเรียน ในลักษณะบทสคริปต์ของวี
ดีทัศน์เพียงแต่บัตรเรื่องจะมีเงื่อนไขประกอบอื่น ๆ โดยยึดหลักการ และแนวทางตามขั้นที่ 2 ได้จาก
การวิเคราะห์การออกแบบบทเรียน (Courseware Design) มาแล้ว 
  บัตรเรื่องจะใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ต่อไป ดังนั้นการพัฒนา
บัตรเรื่องที่ละเอียด และสมบูรณ์มากขึ้นเท่าใด จะทําให้การพัฒนาบทเรียนด้วยโปรแกรมพัฒนา
บทเรียนเป็นระบบมากขึ้นเท่านั้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มที่เขียนบัตรเรื่องเป็นคนละกลุ่มกับ กลุ่มที่
พัฒนาบทเรียน บัตรเรื่องจะยิ่งทวีความสําคัญขึ้น 
  การออกแบบการเรียนการสอนบนเวิลด์ไวด์เว็บ ที่สนับสนุนการเรียนการสอนแบบผู้เรียน 
เป็นศูนย์กลาง ผู้ออกแบบจะต้องคํานึงถึงสภาพแวดล้อมในการใช้เวิลด์ไวด์เว็บ ในการเรียนการสอน
ด้วย คือ พิจารณาความพร้อมของเครื่องมือและทักษะเทคนิคที่จําเป็นในการใช้เครื่องมือต่างๆ มาใช้
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ในการออกแบบเวิลด์ไวด์เว็บ และการออกแบบเนื้อหาและการเชื่อมโยงควรจะต้องปรับปรุงให้
ทันสมัยตลอดเวลา นอกจากนั้นแล้วการออกแบบกิจกรรม การปฏิบัติสัมพันธ์ให้ผู้เรียนได้ประโยชน์
จาก การศึกษาร่วมกับผู้อื่นจะต้องการจัดวางแผน และส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์อย่างรอบคอบ 
  นอกจากการกําหนดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายแล้ว สิ่งที่
ต้อง คํานึงถึงในการอกแบบการเรียนการสอนที่เข้ากับคุณสมบัติของคอมพิวเตอร์เครือข่ายในปัจจุบัน 
ประกอบด้วยการกําหนดเป้าหมาย เนื้อหาการเรียน แรงจูงใจต่อการเรียน รูปแบบการเรียนการสอน 
เทคนิคการสอน และการประเมินผล (ใจทิพย์ ณ สงขลา. 2542 : 41) ดังนี้ 
  1.  การกําหนดเป้าหมาย ในการเรียนผ่านเครือข่ายควรจะให้ความยืดหยุ่นกับผู้เรียน โดย
มีการสร้างเนื้อหาและทําการเชื่อมโยงไว้ หรือร่วมใช้เนื้อหาของกลุ่มผู้สอนอื่นๆ ที่ได้ ตรวจสอบแล้วว่า
จะเนื้อหาที่เป็นประโยชน์สนับสนุนเนื้อหาหลักได้ และทําการเชื่อโยงสู่ภายนอกได้ การเรียนการสอน
ชนิดนี้มุ่งเน้นที่ผู้เรียนซึ่งจะเป็นผู้เลือกควบคุมเนื้อหา และผสมผสานต่อรอง เป้าประสงค์หลักของ
ผู้สอน และวัตถุประสงค์การเรียนของผู้เรียนปลายทางแห่งการเรียนการสอน จึงมีผลออกมาที่
แตกต่างในผู้เรียนแต่ละคน 
  2.  เนื้อหาการเรียน ในการนําเสนอบทเรียนนอกจากการเน้นวัตถุประสงค์และเนื้อหา จาก
ผู้สอนแล้วยังต้องคํานึงถึงความยืดหยุ่น และเอื้อต่อการติดตามประสบการณ์ของผู้เรียนรู้ด้วย การนํา
เนินเนื้อหาในรูปไฮเปอร์มีเดียและการเชื่อมโยง ซึ่งมีการโยงใยแบบไม่เป็นลําดับ อาจทําให้ ผู้เรียน
สับสน ดังนั้นเมื่อเข้าสู่ข้อมูลและผ่านการโยงใยในหลายชั้นควรใช้การช่วยของ Concept Map คือ
ผู้เรียนเข้าใจโครงสร้างการเชื่อมโยงของผู้สอนและผู้เรียนเองไม่สับสน สามารถเห็นการ เชื่อมโยงของ
เนื้อหาจึงไปยังอีกเนื้อหาหนึ่งซึ่งเป็นพื้นฐานความคิดของการใช้พื้นฐาน ความรู้อย่าง หนนึ่งที่เอื้อต่อ
เนื้อหาวิธีใหม่ เพื่อการเรียนแบบต่อยอด และสังเคราะห์ความรู้ขึ้นใหม่ 
  3.  แรงจูงใจต่อการ การออกแบบบนหน้าจอให้ง่ายในการเข้าถึง ข้อมูลและง่ายต่อการ 
ติดตามก็ต้องแผงความท้าทายความอยากรู้อยากเห็นของผู้เรียน ตัวอย่างเช่น การออกแบบการสอน 
เนื้อหา โดยใช้วิธีการค้นพบ นอกจากแรงจูงใจจากการที่ผู้ เรียนปฏิสัมพันธ์ กับเนื้อหา บน 
จอคอมพิวเตอร์ แรงจูงใจต่อเนื่องยังได้ได้มาจากการปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนและ ผู้เรียนอื่นด้วย 
  4.  รูปแบบการจัดการชั้นเรียน (Classroom Setting) คุณลักษณะการเรียนผ่านเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์นั้น มีจุดเด่นที่แตกต่างจากการเรียนปกติคือนอกจากผู้เรียนจะเรียนด้วยคอมพิวเตอร์แล้ว
ยังมีโอกาสที่จะได้สื่อสารกับผู้เรียนอื่นเพื่อการศึกษา รวมทั้งกับผู้ทรงคุณวุฒิในเรื่องนั้นๆ ในการ
สื่อสารนี้บางครั้งได้พัฒนาการการปฏิสัมพันธ์จนเป็นชุมชนเสมือนทําให้การอภิปรายเพื่อการเรียนรู้
เน้นได้ที่เนื้อหาสาระเพียงอย่างเดียวโดยลดข้อจํากัดเรื่องบทบาทและสถานภาพสังคม เป็นผลให้
ผู้เรียนมีความกล้าแสดงความคิดเห็นของตนเองมากขึ้น 
  5.  กลยุทธ์การสอน วิธีการสอนบนเครือข่ายที่ออกแบบให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางจึงให้ 
ความสําคัญกับการเรียนการสอนที่เน้นบทบาทของผู้เรียน เช่นการเรียนการสอนแบบค้นพบ แบบ
บทบาทสมมุติ แบบโครงการร่วม บาทของผู้สอนจึงมีแนวโน้มที่เปลี่ยนแปลงไป เป็นผู้ที่แนะแนวทาง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



25 

ช้ีนําวิธีเรียน เป็นพี่เลี้ยงให้คําปรึกษาและอํานวยความสะดวกให้กับผู้เรียน สนับสนุนให้ผู้ เรียนรู้ และ
เป็นผู้เรียนที่สามารถพึ่งพิง และตรวจสอบตนเองได้ 
  6.  การประเมินผล ในการประเมินผลกลับและชี้แนะเป็นรายบุคคลยังไม่เพียงพอต่อ การ
เรียนการสอนผ่านเครือข่าย ในการประเมินผลควรจะมีแนวทางให้ผู้เรียนได้มีโอกาสตรวจสอบ และ
ประเมินตนเองกับจุดประสงค์หลัก และการเรียนรู้ที่ได้รับนอกเหนือจากที่กําหนดไว้ 
  ในการออกแบบบทเรียนบนเวิลด์ไวด์เว็บ โดยอาศัยการเชื่อมโยงข้อความในลักษณะที่ 
เรียกว่าไฮเปอร์มีเดีย เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมของการเรียนที่ไม่มีขอบเขตจํากัดในด้านระยะทาง และ
เวลาที่แตกต่างกันของผู้เรียน ซึ่งสนับสนุนศักยภาพด้านการเรียนด้วยตนเองตามลําพัง คือผู้เรียน 
สามารถควบคุมการเรียนด้วยตนเองโดยเลือกลําดับเนื้อหาบทเรียนที่นําเสนอในรูปแบบไฮเปอร์มีเดีย 
ได้ตามความต้องการ เรียนตามกําหนดเวลา ที่เหมาะสม และสะดวกของตนเอง การเรียนจากเนื้อหา
บนเวิลด์ไวด์เว็บ ผู้ เรียนมีโอกาสในการเลือกจากเนื้อหาที่ เ ช่ือมโยงข้อมูลออกสู่ภายนอกไปสู่ 
แหล่งข้อมูลอื่นๆ ภาพใต้เนื้อหาประเภทเดียวกัน ทําให้กลไกการควบคุการเรียนอยู่ที่ตัวผู้เรียนโดย
สมบูรณ์ ซึ่งในการเรียนการสอนบนเว็บนั้นผู้เรียนควรมีวุฒิภาวะที่เหมาะสม และมีทักษะในการ
ตรวจสอบพุทธิพิสัย การเรียนรู้ของตนเอง คือมีแนวทางการเรียนของตนควบคุม และตรวจสอบ
ตนเองได้ (ใจทิพย์ ณ สงขลา. 2542 : 37-38) 
  ขั้นที่ 3 การพัฒนาบทเรียน (Development) เป็นกระบวนการดําเนินการพัฒนา หรือ
สร้างแผนการเรียนการสอน เลือกใช้สื่อการเรียน การสอนโดยพิจารณาสื่อที่มีอยู่ว่าเหมาะสมที่จะใช้
ควรปรับปรุงก่อนใช้ หรือควรต้องสร้างสื่อใหม่ และทําการประเมินผลขณะดําเนินการพัฒนา หรือ
สร้างเพื่อปรับปรุงแก้ไขให้ได้ระบบการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพพัฒนาแผนการเรียนการสอน
พัฒนาสื่อการเรียนการสอนประเมินผลขณะ ดําเนินการพัฒนา ขั้นการพัฒนาประกอบด้วยขั้นตอน
ย่อย เช่น พัฒนาแผนการเรียนการสอน พัฒนาสื่อการเรียนการสอน เป็นต้น ส่วนโปรแกรมที่ใช้ในการ
สร้างบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และระบบที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ มีดังนี้ 
 

  1.  โปรแกรมสําหรับพัฒนาบทเรียนการสอนผ่านเว็บ 
  โปรแกรม Photoshop เป็นโปรแกรมสําหรับสร้างและตกแต่งภาพที่มีช่ือเสียงและได้รับ
ความนิยมมาก เนื่องจากคุณสมบัติโดดเด่นที่มีอยู่มากมาย มีความสามารถจัดการกับไฟล์ สารพัดชนิด
ที่ใช้ในงานประเภทต่าง ๆ ทั้งภาพที่ถ่ายจากกล้องดิจิตอล ภาพที่จะนําไปผ่านกระบวนการ การพิมพ์ 
และภาพที่จะนําไปใช้บนเว็บเพจโปรแกรมมีความสามารถเป็นเยี่ยมในการแก้ไขตกแต่งภาพ และการ
สร้างเอฟเฟ็คต์พิเศษต่างๆ มีเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพและความยืดหยุ่นสูง สามารถบันทึกขั้นตอนที่
ต้องการการทํางานซ้ําๆ ไว้เรียกใช้ภายหลัง ตลอดจนมีผู้ผลิตปลั๊กอิน (Plug-in) หรือโปรแกรมเสริมให้
เป็นจํานวนมาก จึงทําให้โปรแกรมสามารถทํางานต่างๆ ได้หลากหลายมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ไฟล์ภาพ
ที่สร้างด้วย Photoshop สามารถบันทึกไปใช้งานได้ หลากหลายรูปแบบ เช่น JPG , GIF,TIFF, PNG และ
อื่นๆรวมถึงการสร้างองค์ประกอบของเว็บเพจ เช่น การสร้างสไลซ์ (Slice) ภาพและสร้างภาพเคลื่อนไหว 
(GIF animation) เป็นต้น (ดวงพร เกี๋ยงคํา. 2551 : 22-26) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  เว็บเพจ (Web Page) เป็นการรวบรวมข้อมูล รูปภาพ และเนื้อหาด้านมัลติมีเดีย เว็บเพจ 
แต่ละหน้ามีการเชื่อมต่อถึงกันทําให้สามารถเรียกดูเว็บเพจหนึ่งจากเว็บเพจอื่นได้ โดยในเว็บเพจจะ มี
จุดเชื่อมโยงที่เรียกว่า ลิงค์ (Link) ซึ่งเมื่อคลิกเมาส์ตรงจุดที่กําหนดจะทําให้สามารถไปดูข้อมูลใน ส่วน
อื่นของเว็บเพจหรือเว็บเพจหน้าอ่ืนได้ 
  เว็บไซต์เป็นที่เก็บเว็บเพจ เมื่อใดที่ต้องการเปิดดูเว็บเพจจะต้องใช้เว็บบราวเซอร์ (Web 
Browser) ซึ่งเป็นโปรแกรมที่มีหน้าที่ส่งข้อมูลร้องขอดูเว็บ และนําเสนอข้อมูลเว็บโดยตัวเว็บ บราวเซอร์
จะมีความเข้าใจในภาษามาตรฐานของเว็บ คือภาษา HTML (Hyper Text Markup Language) และ
สามารถแปลงภาษา HTML ให้กลายเป็นหน้าเอกสารที่สามารถเข้าใจได้ นอกจากนี้ แล้ว เว็บไซต์ยังมี
ความสําคัญอีกคําหนึ่ง คือ World Wide Web ซึ่งเป็นบริการรูปแบบหนึ่งที่ช่วยให้สามารถสืบค้น
ข้อมูลบนอินเทอร์เน็ตได้ จากเว็บไซต์ต่างๆ ทั่วโลก โดยจะต้องระบุ URL (Uniform Resource 
Locator) ซึ่งหมายถึงตัวระบุตําแหน่งของแหล่งข้อมูล โดย URL จะถูกเปลี่ยนให้เป็นช่ือแบบตัวเลข 
หรือ IP Address ซึงหมายเลข IP นั้นจะถูกใช้ไนการอ้างอิงตําแหน่งเครื่องในอินเทอร์เน็ต โดยเครื่อง
ทุกเครื่องที่อยู่ในอินเทอร์เน็ตจะมีหมายเลข IP ที่ไม่ซ้ํากัน ทําให้สามารถระบุที่อยู่ของเครื่องที่เก็บเว็บ
ที่ ต้องการเปิดดูได้ (พันจันทร์ ธนวัฒนเสถียร และคณะ. 2544 : 6-12) 
 

  2.  ความรู้เก่ียวกับ Learning Management System (LMS)  
  อาณัติ รัตนถิรกุล (2553 : 16-18) กล่าวถึง LMS (Learning Management System) 
เป็นระบบที่ใช้บริหารจัดการการเรียนรู้สําใช้งานในหน่วยงาน สามารถอํานวยความสะดวกในการสร้าง
บทเรียนการจัดกลุ่มเนื้อหา การสื่อสารโต้ตอบระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน รวมทั้งจัดกลุ่มผู้เรียน การ
สร้างแบบทดสอบ การทดสอบ และการประเมินผลการเรียน ซึ่งปัจจุบันโปรแกรมที่สร้างระบบ LMS 
สามารถแบ่งได้ 2 กลุ่มใหญ่ๆคือ 
  1. ระบบ LMS เชิงการค้า เป็นระบบ LMS ที่บริษัทเอกชนพัฒนาขึ้นเพื่อการค้า
โดยเฉพาะ ผู้ใช้ต้องซื้อลิขสิทธ์ิซอฟแวร์ จึงนะนํามาติดต้ังใช้ในหน่วยงานได้ 
  2.  ระบบ LMS แบบ Open Source เป็นระบบ LMS ที่พัฒนาในแนวโอเพ่นซอร์สผู้ใช้
สามารถนํามาติดต้ังใช้งานได้ฟรี โดยไม่ต้องจ่ายลิขสิทธ์ิซอฟแวร์แต่อย่างใดซึ่งเป็นระบบ LMS ที่กําลัง
ได้รับความนิยมในเมืองไทยในขณะนี้ 
  การนําระบบ LMS (Learning Management System) ไปประยุกต์ใช้งาน 
  1.  สถาบันการศึกษา  สําหรับสร้างเป็นระบบ e-learning บริการครู/นักเรียน นักศึกษา 
  2.  บริษัทเอกชน สําหรับเป็นระบบรวบรวม แลกเปลี่ยนความรู้ในหน่วยงาน  
  3.  หน่วยงานรัฐบาลหรือรัฐวิสาหกิจ สําหรับเป็นเว็บ e-learning ให้พนักงานใน
หน่วยงานเรียนรู้การใช้งานระบบงานต่างๆ  
  4.  ศูนย์ฝึกอบรม สําหรับมาใช้ทําเว็บ e-learning บริการลูกค้าในการเข้ามาเรียนรู้
ย้อนหลัง 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  LMS (Learning Management System) จะประกอบด้วย 5 ส่วนดังนี้ 
  1.  ระบบจัดการหลักสูตร (Course Management) กลุ่มผู้ใช้งานแบ่งเป็น 3 ระดับคือ 
ผู้เรียน ผู้สอน และผู้บริหารระบบ โดยสามารถเข้าสู่ระบบจากที่ไหน เวลาใดก็ได้ โดยผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต ระบบสามารถรองรับจํานวน user และจํานวนบทเรียนได้ ไม่จํากัด โดยขึ้นอยู่กับ
hardware/software ที่ใช้ และระบบสามารถรองรับการใช้งานภาษาไทยอย่างเต็มรูปแบบ 
  2.  ระบบการสร้างบทเรียน (Content Management) ระบบประกอบด้วยเครื่องมือใน
การช่วยสร้าง Content ระบบสามารถใช้งานได้ดีทั้งกับบทเรียนในรูป Text - based และบทเรียนใน
รูปแบบ Streaming Media 
  3.  ระบบการทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System) มีระบบคลัง
ข้อสอบ โดยเป็นระบบการสุ่มข้อสอบสามารถจับเวลาการทําข้อสอบและการตรวจข้อสอบอัตโนมัติ 
พร้อมเฉลยรายงานสถิติ คะแนน และสถิติการเข้าเรียนของนักเรียน 
  4.  ระบบส่งเสริมการเรียน (Course Tools) ประกอบด้วยเครื่องมือต่างๆ ที่ใช้สื่อสาร
ระหว่างผู้เรียน-ผู้สอน และผู้เรียน-ผู้เรียน ได้แก่ Webboard และChatroom โดยสามารถเก็บ 
History ของข้อมูลเหล่านี้ได้ 
  5.  ระบบจัดการข้อมูล (Data Management System) ประกอบด้วยระบบจัดการไฟล์
และโฟลเดอร์ ผู้สอนมีเนื้อที่เก็บข้อมูลบทเรียนเป็นของตนเอง โดยได้เนื้อที่ตามท่ี Admin กําหนดให้
Open Source LMS 
 

   3.  ความรู้เก่ียวกับภาษา PHP 
  PHP เป็นโปรแกรมที่แจกจ่ายฟรี ไม่มีปัญหาเรื่องลิขสิทธ์ิปัจจุบันมีผู้นิยมใช้กัน มากขึ้น
เรื่อย ๆ ไม่เพียงแต่แจกจ่ายฟรีเท่านั้นแต่ PHP ยังมีประสิทธิภาพและสามารถทํางานได้ หลายรูปแบบ 
คือใช้ได้กับระบบปฏิบัติการหลายระบบ และทํางานร่วมกับโปรแกรมเว็บเซิร์ฟเวอร์ ได้หลากหลายไม่
ว่าจะเป็น Personal Web Server (PWS) ซึ่งใช้กับระบบปฏิบัติการ Windows หรือ Internet 
Information Server (IIS) หรือจะใช้กับ Apache Web Server ภายใต้ระบบปฏิบัติการ Linux และ
ระบบปฏิบัติการอ่ืน ๆ ก็ได้ ซึ่งสคริปต์ของภาษา PHP เป็น Embedded Script ทําให้เราสามารถ
เขียนเว็บเพจไปตามปกติ โดยตําแหน่งใดต้องการให้แสดงผลลัพธ์ด้วยคําสั่งภาษา HTML ก็กําหนด
แท็ก (Tag) ของ HTML ลงไป และหากตําแหน่งใดต้องการให้แสดงผลลัพธ์ที่ได้จากการเรียกใช้
ฟังก์ชัน PHP ก็เพียงแต่ แทรกแท็กของสคริปต์ PHP เข้าไปในเว็บเพจนั้นก็จะกลายเป็นทบเพ็จที่ทรง
พลังทันที (ภาสกร เรืองรอง. 2544) [Online] 
  ส่วนคําศัพท์ที่จํากัดความเกี่ยวกับการพัฒนาเว็บไซต์ เช่น มัลติมีเดีย เอกสาร เป็นต้น มี
ความหมายดังนี้ มัลติมีเดีย (Multimedia) เกี่ยวกับเอกสารที่นําเสนอบนจอคอมพิวเตอร์ไม่จําเป็นว่า
จะต้อง มีแต่ข้อความอย่างเดียวเท่านั้น อาจมีรูปภาพเคลื่อนไหว วิดีโอ และเสียงประกอบ ส่วนศัพท์
คําว่า เอกสาร (Document) หมายถึง รายงานที่ใช้บรรยายสิ่งต่างๆ โดยปกติแล้วมักจะจัดทํากันบน 
แผ่นกระดาษทั้งสิน แม้ว่าจะสร้าง และแสดงเอกสารบนจอคอมพิวเตอร์ ก็ยังเรียกว่าเอกสารได้ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เช่นกัน สําหรับเอกสารในเว็บไซต์จะมีช่ือเรียกเป็นการเฉพาะว่าเว็บเพจ (Web Page) สรุปได้ว่า 
เว็บไซต์คือ ชุดของเว็บเพจที่เชื่อมโยงกันด้วยไฮเปอร์ลิงค์ ซึ่งเพียงแต่คลิกที่ไฮเปอร์ลิงค์ เท่านั้น ก็สามารถ
จะกระโดดข้ามจากเอกสารฉบับหนึ่งไปยังอีกฉบับหนึ่งได้ในการเรียกดู (สังสิทธ์ิ เลิศสินธวานนท์ และ
คณะ. 2541 : 5-7) 
  ขั้นที่ 4 การนําไปใช้/ทดลองใช้ (Implementation) ในขั้นการนําบทเรียนที่พัฒนาขึ้นไปใช้ 
รวมทั้งการทดลองใช้ซึ่งจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องผ่านกระบวนการตรวจสอบ และการประเมินบทเรียน 
(Courseware Testing and Evaluating) ก่อนเพื่อประเมินผลในขั้นแรกของตัว บทเรียนว่ามีคุณภาพ
อย่างไร ซึ่งมีข้อพิจารณา ดังนี้ 
  1.  การตรวจสอบ ในการตรวจสอบนั้นจะต้องทําตลอดเวลา หมายถึงการ ตรวจสอบใน
แต่ละขั้นตอนของการออกแบบบทเรียน 
  2.  การทดสอบการใช้งานบทเรียน โปรแกรมบทเรียนจําเป็นต้องมี การทดสอบบทเรียน
ก่อนที่จะมีการนําไปใช้งาน เพื่อเป็นการตรวจสอบความถูกต้องในการใช้งานของบทเรียน 
  3.  การประเมินบทเรียน มีจุดประสงค์เพื่อการประเมินบทเรียน และการประเมินผล
สัมฤทธ์ิของผู้เรียน 
  นอกจากนี้ในการประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ ก่อนนําไปใช้ในการเรียนการสอนหรือการ
ฝึกอบรมก็ตาม เพื่อที่จะให้ได้บทเรียนที่มีคุณภาพ จึงมีเกณฑ์ที่จะประเมินคุณภาพของบทเรียนเป็น
แนวทางเป็นลําดับขั้น ดังนี้ 
  1.  ตรวจสอบสื่อการสอนทุกช้ินของบทเรียนด้วยเช่น คําแนะนํา คําสั่งและคู่มือ เป็นต้น 
  2.  ทดลองใช้สื่อคอมพิวเตอร์นั้นดู (Preview) ก่อนที่จะประเมินจริง ๆ ว่าโปรแกรม
ทํางานเรียบร้อยตามผังงานที่ออกแบบไว้หรือไม่ และดีเพียงใด 
  3.  ใช้บทเรียนนั้นเป็นรอบที่สอง เพื่อพิจารณาในรายละเอียดย่ิงขึ้น และมีการบันทึก
ความเห็น จากการสังเกตไว้ทุกขั้นตอน 
  ขั้นที่ 5 การประเมินและปรับปรุงแก้ไข (Evaluation and Revision) การประเมิน
บทเรียนคอมพิวเตอร์ จะเป็นขั้นตอนสุดท้ายก่อนที่จะได้นําข้อมูลจากการประเมินมาแก้ไขบทเรียนให้
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ มาตรฐานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และการใช้งานครั้งต่อไป ก่อนที่จะ
เผยแพร่บทเรียน จําเป็นต้องสร้างคู่มือการใช้งานของบทเรียนดังกล่าว เพื่ออํานวยความสะดวกให้กับ
ผู้ใช้ ให้ใช้งานได้เกิดประโยชน์สูงสุด  
   

2.3  แนวคิดเก่ียวกับการประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

 การประเมินผล เป็นกระบวนการรวบรวมข้อมูลและผลจากการวัดเชิงคุณภาพของผู้เรียน แต่ละ
คนอย่างเป็นระบบ เพื่อนํามาตัดสินผลการเปลี่ยนแปลงในสิ่งที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับตัว ผู้เรียนเพื่อ
รวบรวมข้อมูลของผู้เรียนทั้งในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ 
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 การประเมินผลเป็นหัวใจสําคัญของบทเรียนที่ผู้ผลิตต้องการเน้นคุณภาพ ที่ผลิตขึ้นส่วนใหญ่
ละเลยที่จะทําการประเมินผล คุณค่าทางศิลปะก็ตํ่า สื่อคอมพิวเตอร์ต่างกับสื่อสิ่งพิมพ์ทั่วไป หนังสือ
เล่มไหนไม่ดีก็เป็นเรื่องของหนังสือเล่มนั้น แต่สําหรับสื่อคอมพิวเตอร์สังคมมักใช้ทัศนคติ ที่มองสื่อ 
คอมพิวเตอร์โดยรวม ๆ การผลิตสื่อคอมพิวเตอร์เป็นลักษณะเด่นที่ไม่เหมือนใคร เป็นผลจากการใช้
เทคโนโลยีที่ลําหน้าของคอมพิวเตอร์ พิถีพิถันในการออกแบบอย่างถูกหลักเพื่อ นําเสนอเนื้อหาแก่ผู้ 
เรียนด้วยวิธีการใหม่สมกับเป็นสื่อคอมพิวเตอร์ก็จะไม่แตกต่างจากสื่ออื่น และยังอาจเสียเปรียบสื่อ
อย่างอื่นตรงที่มีราคาแพง การผลิตยุ่งยาก การใช้ก็ยุ่งยาก เพราะต้องการอุปกรณ์ และความรู้พิเศษ
หลายอย่าง (วิภา อุตมฉันท์. 2544 : 213) 
       ในการหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ใช้กรอบแนวคิด ของ 
ไพโรจน์ ตีรณธนากุล และ คณะ (2546 : 197-214) ซึ่งประกอบไปด้วยด้านเนื้อหา และด้านเทคนิค
การผลิตสื่อ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

       1.  ด้านเนื้อหา แบ่งออกเป็น 
      1.1  เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เนื้อหาสาระการเรียนรู้ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ได้กําหนดไว้ 
      1.2  การแบ่งเนื้อหาได้เหมาะสม เนื้อหามีความถูกต้อง เหมาะสมแก่การเรียนรู้ของผู้เรียน 
      1.3  ความถูกต้องของเนื้อหา เนื้อหามีความถูกต้องตรงตามหลักวิชาการ 
      1.4  ความเหมาะสมในการจัดลําดับการนําเสนอเนื้อหา 
      1.5  ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 
      1.6  ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย ภาพสื่อความหมายได้ชัดเจน 
วิธีการปรากฏภาพนิ่งบนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 
      1.7  บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน มีการปฏิสัมพันธ์เหมาะสมกับเนื้อหา
สาระ มีการให้ผลย้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
      1.8  บทเรียนสามารถนําไปใช้ในสถานการณ์การเรียนการสอนทั่วๆ ไปได้  
 

 2.  ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ แบ่งออกเป็น 
      2.1  การวางรูปแบบของหน้าจอ โดยองค์ประกอบในการจัดแบ่งหน้าจอ ได้แก่ ส่วนหัว 
ส่วนเนื้อหา และร่วมถึงการจัดวางตําแหน่งต่าง ๆ บนหน้าจอ เช่น ตัวอักษร ภาพ เป็นต้น 
      2.2  ความเหมาะสมในการนําเสนอบทเรียน มีการนําเสนอตามลําดับเนื้อหา มี 
แบบทดสอบ และกิจกรรมสําหรับผู้เรียน 
      2.3  ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร ขนาดของหัวข้อแต่ละระดับเหมาะสมรูปแบบ  
และขนาดของตัวอักษรที่นําเสนอมีเนื้อหาสาร การอ่านง่าย ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย การพิมพ์ อักขระถูกต้อง 
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      2.4  ความเหมาะสมของสีตัวอักษรหรือฉากหน้า การใช้สีที่สอดคล้องกับ กระบวนการ หรือ
สิ่งที่ต้องการเน้นความถูกต้อง โดยหัวข้อเรื่อง (Heading) ใช้สีที่เป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่นเพื่อสร้าง
ความแตกต่างให้กับตัวอักษรและฉากหลัง 
      2.5  ความเหมาะสมของสีพื้นหลัง สีของพื้นหลังเหมาะสมไม่รบกวนการมอง หรือการอ่าน
เนื้อหาสาระ สีของพื้นหลังเหมาะสมกับกราฟิก ภาพประกอบ ภาพเคลื่อนไหว (Animation) และวีดี
ทัศน์รวมถึงสีของพื้นหลังเหมาะสมกับเนื้อหาที่นําเสนอ 
      2.6  ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย เสียงบรรยายชัดเจนหลักการอ่านถูกต้อง และสื่อ
ความหมายหรือได้อารมณ์ตามเนื้อหาสาระ จํานวนเสียงบรรยายเหมาะสม และเพียงพอ 
      2.7  ความเหมาะสมของเสียงประกอบ เสียงดนตรีประกอบเหมาะสม และเพียงพอ โดย
เสียงนั้นต้องสื่อสารถึงผู้เรียน เช่น ตอนรับการป้อนข้อมูลจากผู้เรียน เสียงประกอบจะเป็นเสียง 
สนับสนุนจุดสนใจของผู้เรียนพร้อมยังทําให้ผู้เรียนทราบถึงความผิดพลาดที่เกิดขึ้น ทําให้ผู้เรียน รู้สึกมี
ปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน 
      2.8  ความเหมาะสมของสีของภาพกราฟิก การใช้สีของภาพกราฟิกเหมาะสมง่ายต่อ การมอง 
และมีความชัดเจน มีความสวยงาม 
      2.9  ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย การสื่อความหมายของภาพ
เหมาะสมมีความชัดเจนของภาพ และสอดคล้องกับข้อความ 
      2.10  ความเหมาะสมของภาพกราฟิก ขนาดของภาพกราฟิกมีความเหมาะสมไม่เล็ก ไม่
ใหญ่เกินไป สามารถเข้าใจได้ง่าย 
      2.11 บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน มีการแจ้งให้ผู้เรียนทราบถึง ปฏิสัมพันธ์
ที่ชัดเจน และมีรูปแบบที่แน่นอน มีการให้ผลย้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
      2.12  ความสะดวกและง่ายต่อการใช้เว็บไซต์ การเข้าถึงเนื้อหาง่าย มีความสมบูรณ์ ของ
การเชื่อมโยง และการเปลี่ยนหนาจอ การให้โอกาสผู้เรียนได้เลือกเรียนต่อจากครั้งก่อนที่ได้ เรียนผ่าน
มาแล้ว และการออกจากโปรแกรมได้สะดวก  
   

2.4  ประสิทธิภาพของบทเรียน 
 

 ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2520 : 137-138) กล่าวว่าการหาประสิทธิภาพของบทเรียน คือ การตรวจสอบดู
ว่าบทเรียนมีคุณภาพหรือไม่ โดยการนําบทเรียนที่สร้างขึ้นไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายขนาดต่างๆ ก่อน
นําไปใช้จริงตามลําดับขั้นตอน  
 ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2548 : 127) กล่าวว่า การหาประสิทธิภาพชุดบทเรียนที่เป็นสื่อการเรียน
การสอนเป็นการประเมิน หรือพิจารณาคุณค่าด้านต่างๆ ของชุดบทเรียนนั้นๆ เพื่อจะได้แก้ไข 
ปรับปรุงให้ได้ผลตามจดุมุ่งหมายก่อนที่จะนาไปใช้ในระบบการเรียนการสอนและเผยแพร่ต่อไป 
 วุฒิชัย ประสารสอย (2543 : 39) กล่าวว่า ประสิทธิภาพบทเรียน หมายถึง ความสามารถของ
บทเรียนในการสร้างผลสัมฤทธ์ิให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ถึงระดับที่คาดหวังไว้ และครอบคลุมความเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เชื่อถือได้ (Reliability) ความพร้อมที่จะใช้งาน (Availability) ความมั่นคงปลอดภัย (Security) และ
ความถูกต้องสมบูรณ์ (Integrity) อีกด้วย กระบวนการประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนจะเน้นไป
ทาง ด้านการประกันคุณภาพหรือความสามารถของสื่อที่จะใช้เช่ือมโยงความรู้ และมีคุณลักษณะ
ภายในตัวของสื่อที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถตัดสินใจและช่วยส่งเสริมการแสวงหาความรู้จาก
ประสบการณ์เดิมของผู้เรียนผสมผสานกับความรู้ใหม่ที่ถ่ายโยงจากโปรแกรมบทเรียนไปสู่ตัวของ
ผู้เรียนจากการที่ได้กําหนดวัตถุประสงค์ในการนาเสนอความรู้ เอาไว้ล่วงหน้าอย่างแน่ชัด ซึ่งเป็นการ
กําหนดลาดับขั้นในการเรียนและเกณฑ์ที่ใช้ตัดสินคุณค่าของบทเรียน 
 

 2.4.1  ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพของบทเรียน 
 ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2520 : 134-140) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการหาประสิทธ์ภาพของชุดการสอน
โดยใช้สมการ E1/E2 ดังนี้ 
 1.  การกําหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพทําโดยการประเมินพฤติกรรมของผู้เรียน 2 ประเภท คือ 
พฤติกรรมต่อเนื่อง (กระบวนการ) และพฤติกรรมสุดท้าย (ผลลัพธ์) โดยการกําหนดค่าประสิทธิภาพ 
เป็น E1 (ประสิทธิภาพกระบวนการ) และ E2 (ประสิทธิภาพผลลัพธ์) ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่าน 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตจะเป็นเกณฑ์ที่ผู้สอนคาดหมายว่าผู้เรียนจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเป็นที่น่า
พอใจ โดยการกําหนดเป็นค่าเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละของคะแนนที่ได้ จากการทําแบบทดสอบหลัง เรียน
ของผู้เรียนทั้งหมด นั้นคือ E1/E2 หรือประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของ ผลลัพธ์การท่ี
จะกําหนดเกณฑ์ E1/E2 ผู้สอนเป็นผู้พิจารณาโดยปกติเนื้อหาที่ เกี่ยวกับความรู้ความจํา มักต้ังไว้ที่ 80 : 80, 
85 : 85 หรือ 90 : 90 ส่วนเนื้อหาที่เป็นทักษะหรือเจตคติ อาจต้ังไว้ 70 : 70 , 75 : 75 
 

 80 ตัวแรก หมายถึง ผู้เรียนทั้งหมดสามารถทําแบบสอบถามระหว่างเรียน ได้ผลเฉลี่ย 80% 
 80 ตัวหลัง หมายถึง ผู้เรียนทั้งหมดสามารถทําแบบสอบถามหลังเรียนได้ผลเฉลี่ย 80% 
 

 การกําหนดประสิทธิภาพของบทเรียนโปรแกรมนิยมกําหนดเป็น 80 : 80 สําหรับเนื้อหา 
เกี่ยวกับความจํา โดยความคลาดเคลื่อน +2.5 
 

 2.  คํานวณหาประสิทธิภาพของบทเรียน โดยใช้สูตร E1/E2  (ชัยยงค์ พรหมวงศ์. 2520 : 136) 
 

 
  

 

 
 เมื่อ  แทน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในหน่วยย่อยที่คิดเป็นร้อยละ จากการทําแบบ'ฝึกหัดแต่
ละหน่วยย่อยระหว่างเรียน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   แทน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในหน่วยย่อยที่คิดเป็นร้อยละ จากการทําแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังจากเรียนครบทุกหน่วยการเรียน  
  แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทําแบบฝึกหัดระหว่างเรียน  
  แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกหน่วยการเรียน  
 N  แทนจํานวนของผู้เรียน 
 A  แทน คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดระหว่างเรียนทุกหน่วยเรียนรวมกัน 
 B  แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกหน่วยการเรียน 
 

 2.4.2  เกณฑ์การหาประสิทธิภาพของบทเรียน 
 ประสิทธิภาพบทเรียนจะกําหนดเป็นเกณฑ์ที่ผู้สอนคาดหมายว่า ผู้เรียนจะเปลี่ยนพฤติกรรมเป็น
ที่พึงพอใจ โดยกําหนดให้เป็นเปอร์เซ็นต์ผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางานและการ ประกอบกิจกรรม
ของผู้เรียนทั้งหมดต่อเปอร์เซ็นต์ของผลการสอน หลังเรียนของผู้เรียนทั้งหมด นั้นคือ E1/E2 หรือ
ประสิทธิภาพของกระบวนการกับประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
 ประสิทธิภาพของกระบวนการ คือ การประเมินพฤติกรรมต่อเนื่อง (Transitional behavior) 
ของผู้เรียน ได้แก่ การประกอบกิจกรรมกลุ่ม งานที่มอบหมายและกิจกรรมอื่น ๆ ที่ผู้สอนกําหนดไว้ 
 ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ คือ การประเมินพฤติกรรมขั้นสุดท้าย (Terminal behavior) โดย 
พิจารณาจากการสอนหลังเรียนและการสอบไล่ 
 ระดับประสิทธิภาพของบทเรียน คือ ระดับที่ผู้พัฒนาบทเรียนมีความพอใจ ว่าหากบทเรียน มี
ประสิทธิภาพถึงระดับนั้นแล้ว จะมีคุณค่าน่าพอใจ ซึ่งเรียกระดับประสิทธิภาพที่น่าพอใจนั้นว่า เกณฑ์
ประสิทธิภาพ 
 ตัวอย่าง 80 : 80 หมายความว่า เมื่อเรียนจากบทเรียนแล้ว ผู้เรียนจะสามารถทําแบบบกหัด 
หรืองานได้ผลเฉลี่ย 80% และทําการทดสอบหลังเรียนได้ผลเฉลี่ย 80% 
 สําหรับเกณฑ์การหาประสิทธิภาพของบทเรียนสอบผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตนั้น ผู้วิจัยได้ 
อ้างอิง จากเกณฑ์การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยนักศึกษาได้ให้ ความเห็น
เกี่ยวกับเกณฑ์ประสิทธิภาพท่ีเหมาะสมไว้ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์. 2520: 136) กล่าวว่าการที่จะกําหนด
เกณฑ์ E1/E2 ให้มีค่าเท่าใดนั้นให้ผู้สอนเป็นผู้พิจารณาตามความพอใจ โดยปกติเนื้อหาที่เป็นความรู้ 
ความจํามักจะตั้งไว้ที่ 80 : 80 , 85 : 85 หรือ 90 : 90 ส่วนเนื้อหาที่เป็น ทักษะ หรือเจตศึกษาอาจตั้งไว้ตํ่า
กว่านี้เช่น 75 : 75 เป็นต้น 
  
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.5  แนวความคิดเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

 2.5.1  ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2544: 98) กล่าวว่าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นแบบทดสอบที่
ใช้วัดความรู้ ทักษะ และความสามารถทางวิชาการที่ผู้เรียนได้เรียนรู้มาแล้ว ว่าบรรลุผลสําเร็จตาม
จุดประสงค์ที่กําหนดไว้ไว้เพียงใด  
 พดล เจนอักษร (2544 : 143–144) กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ ความรู้ความเข้าใจ 
ทักษะและทัศนคติอันเกิดจากการเรียนรู้ ซึ่งอาจวัดได้จากการทดสอบระหว่างหรือหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ด้วยการทดสอบหรือวิธีการอ่ืนๆ นอกจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจะบอก
คุณภาพของนักเรียนแล้วยังแสดงให้เห็นถึงคุณค่าของหลักสูตร คุณภาพของการจัดการเรียนการสอน
ตลอดจนความรู้ความสามารถของครูผู้สอนและผู้บริหารอีกด้วย 
 

  2.5.2  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้แบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก เป็นเครื่องมือวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนด้านพฤติกรรมพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) หมายถึง การเรียนรู้ทางด้านความคิด 
ความรู้การแก้ปัญหา จัดเป็นพฤติกรรมทางด้านสมอง และสติปัญญาของ (Bloom และคณะ 1972 : 
อ้างใน เยาวดี วิบูลย์ศรี 2539 : 205-215) ซึ่งได้จําแนกพฤติกรรมออกเป็น 6 ระดับ ดังนี้ 
 1.  ความรู้-ความจํา (Knowledge) คือ ความสามารถในการระลึกได้ถึงเรื่องราวต่างๆ ที่เคยมี
ประสบการณ์ในห้องเรียนและนอกห้องเรียน เช่น จากการเรียนในเนื้อหาวิชาต่างๆ จากการฟังวิทยุ 
 2.  ความเข้าใจ (Comprehension) คือ ความสามารถในการแปลความ ตีความและ ขยาย
ความได้ คําถามประเภทนี้ควรเป็นข้อความใหม่ที่ครูกําหนดสถานการณ์ขึ้น โดยการเลียนของเก่าหรือ
ใช้เนื้อความเก่ามาเรียบเรียงใหม่ 
 3.  การนําไปใช้ (Application) คือ ความสามารถที่จะนําเอาความรู้ความเข้าใจในเรื่อง ที่ได้
เรียนมาแก้ไขปัญหาที่แปลกใหม่ หรือสถานการณ์ที่ไม่เคยพบเห็นมาก่อน หรืออาจจะใกล้เคียง หรือ
คล้ายคลึงกับเรื่องที่เคยพบเห็นมาก่อน 
 4.  การวิเคราะห์ (Analysis) คือ ความสามารถในการแยกแยะสิ่งต่างๆ ออกเป็น ส่วนย่อยๆ ให้
ได้ลําดับความคิดที่แสดงออกอย่างชัดเจนเพื่อค้นหาความจริงต่างๆ ที่ซ่อนแฝงอยู่ ภายในเนื้อเรื่อง
นั้นๆ การถามให้ผู้สอบวิเคราะห์มีหลักสําคัญคือ การยกวัตถุ สิ่งของ ข้อความ เรื่องราว เหตุการณ์ 
โคลงกลอน รูปภาพ หรือเครื่องมือต่างๆ มาต้ังเป็นตัวปัญหา แล้วถามให้ นักเรียนค้นหาสิ่งสําคัญใน
แง่มุมต่างๆ ตามกฎเกณฑ์ที่เรากําหนดให้ 
 5.  การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นการนําสิ่งต่างๆ หรือหน่วยต่างๆ ต้ังแต่ 2 สิ่งขึ้นไป เข้าเป็น
เรื่องเดียวกัน เพื่อเป็นสิ่งใหม่ เรื่องใหม่ที่มีลักษณะบางอย่างแปลกใหม่ พิสดารไปจาก ส่วนประกอบ
ย่อยของเดิม การรวมนี้อาจเป็นการรวมวัตถุสิ่งของ ข้อเท็จจริง ข้อความท่ีรวบรวมได้ ผนวกกับความ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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คิดเห็นส่วนตัวเข้าด้วยกัน การสังเคราะห์มีลักษณะคล้ายความคิดสร้างสรรค์ซึ่ง ความสามารถขั้นนี้
ก่อให้เกิดหลักการใหม่ ผลผลิตแปลกใหม่มีประโยชน์ต่อสังคมมาก 
 6.  การประเมินค่า (Evaluation) เป็นการตัดสินใจเกี่ยวกับคุณค่าของเนื้อหาและ วิธีการต่างๆ 
โดยสรุปอย่างมีหลักเกณฑ์ว่าสิ่งนั้นดี-เลว เหมาะสมหรือไม่เพียงไร 
 และการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2544 : 99) กล่าวถึง การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไว้ดังนี้ 

1.  วิเคราะห์หลักสูตรและกําหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ 
2.  กําหนดชนิดของข้อสอบและศึกษาวิธีสร้าง 
3.  เขียนข้อสอบตามรายละเอียดที่กําหนดไว้ในตารางวิเคราะห์หลักสูตร 
4.  ตรวจทานและจัดพิมพ์แบบทดสอบฉบับทดลอง 
5.  ทดสอบและวิเคราะห์ข้อสอบ โดยนาแบบทดสอบไปทดลองสอบกับกลุ่มที่มีลักษณะ

คล้ายคลึงกันกับกลุ่มเป้าหมายแล้วนาผลการสอบมาวิเคราะห์และปรับปรุง 
6.  จัดทําแบบทดสอบฉบับจริง ที่จะนําไปทดสอบกับกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
ลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิที่ดี  
พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2545 : 135–161) กล่าวถึง ลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิที่ดี ดังนี้ 
1.  ความเที่ยงตรง เป็นแบบทดสอบที่สามารถนําไปวัดในสิ่งที่เราต้องการวัดได้อย่างถูกต้อง 

ครบถ้วน ตรงตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 
2.  ความเชื่อมั่น แบบทดสอบที่มีความเช่ือมั่น คือ สามารถวัดได้คงที่ไม่ว่าจะวัดก่ีครั้งก็ตาม 

เช่น ถ้านําแบบทดสอบไปวัดกับนักเรียนคนเดิมคะแนนจากการสอบทั้งสองครั้งควรมีความสัมพันธ์กัน
ดี เมื่อสอบได้คะแนนสูงในครั้งแรกก็ควรได้คะแนนสูงในการสอบครั้งที่สอง 

3.  ความเป็นปรนัย เป็นแบบทดสอบที่มีคําถามชัดเจน เฉพาะเจาะจง ความถูกต้องตามหลัก
วิชา และเข้าใจตรงกัน เมื่อนักเรียนอ่านคําถามจะเข้าใจตรงกัน ข้อคําถามต้องชัดเจนอ่านแล้วเข้าใจ
ตรงกัน 

4.  การถามลึก หมายถึง ไม่ถามเพียงพฤติกรรมขั้นความรู้ความจํา โดยถามตามตําราหรือถาม
ตามที่ครูสอน แต่พยายามถามพฤติกรรมขั้นสูงกว่าขั้นความรู้ความจําได้แก่ ความเข้าใจการนําไปใช้ 
การวิเคราะห์ การสังเคราะห์และการประเมินค่า 

5.  ความยากง่ายพอเหมาะ หมายถึง ข้อสอบที่บอกให้ทราบว่าข้อสอบข้อนั้นมีคนตอบถูกมาก
หรือตอบถูกน้อย ถ้ามีคนตอบถูกมากข้อสอบข้อนั้นก็ง่ายและถ้ามีคนตอบถูกน้อยข้อสอบข้อนั้นก็ยาก 
ข้อสอบที่ยากเกินความสามารถของนักเรียนจะตอบได้นั้นก็ไม่มีความหมาย เพราะไม่สามารถจําแนก
นักเรียนได้ว่าใครเก่งใครอ่อน ในทางตรงกันข้ามถ้าข้อสอบง่ายเกินไปนักเรียนตอบได้หมด ก็ไม่
สามารถจําแนกได้เช่นกัน ฉะนั้นข้อสอบที่ดีควรมีความยากง่ายพอเหมาะ ไม่ยากเกินไปไม่ง่ายเกินไป 

6.  อํานาจจําแนก หมายถึง แบบทดสอบน้ีสามารถแยกนักเรียนได้ว่าใครเก่งใครอ่อนโดย
สามารถจําแนกนักเรียนออกเป็นประเภทๆ ได้ทุกระดับอย่างละเอียดต่ังแต่อ่อนสุดจนถึงเก่งสุด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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7.  ความยุติธรรม คําถามของแบบทดสอบต้องไม่มีช่องทางชี้แนะให้นักเรียนที่ฉลาดใช้ไหวพริบ
ในการเดาได้ถูกต้องและไม่เปิดโอกาสให้นักเรียนที่เกียจคร้านซึ่งดูตําราอย่างคร่าวๆตอบได้ และต้อง
เป็นแบบทดสอบที่ไม่ลําเอียงต่อกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

สรุปได้ว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิที่ดี ต้องเป็นแบบทดสอบที่มีความเที่ยงตรงความเชื่อมั่น 
ความเป็นปรนัย ถามลึก มีความยากง่ายพอเหมาะ มีค่าอํานาจจําแนก และมีความยุติธรรม 

 

2.6  งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 

       ฌานนท์ โรจน์ศิริ (2549 : บทคัดย่อ) บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
เพื่อการทบทวน เรื่องการถอดประกอบเครื่องยนต์เบนซิน เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ของนักเรียนที่ทบทวนด้วยการทบทวนแบบใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านระบบเครือข่าย อินเทอร์เน็ต
กับการทบทวนแบบปกติ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ปีที่1 
วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษกมหานคร ได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
โดยวิธีการจับฉลากแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 เป็นนักเรียนที่ทบทวน ด้วยการทบทวนแบบใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จํานวน 30 คน และกลุ่มที่ 2 เป็นนักเรียนที่
ทบทวนด้วยการทบทวนแบบปกติ จํานวน 30 คน ผลการวิจัยพบว่า บทเรียน คอมพิวเตอร์ผ่านระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน เรื่องการถอดประกอบเครื่องยนต์เบนซิน มีค่าประสิทธิภาพ 
E1/E2  เท่ากับ 81.42/80.92 และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่ ทบทวนด้วยการทบทวน
แบบปกติ โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 อัญชลี เตมา (2551 : บทคัดย่อ) ได้พัฒนาและหาประสิทธิภาพบทเรียนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่องสารเคมีในชีวิตประจําวัน จํานวน 30 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย บทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต หาคุณภาพ ประสิทธิภาพ ผลการวิจัยพบว่ามีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ใน ระดับดี
มาก ( =4.55 S.D.=0.36) และคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก( =4.52 S.D.=0.29) 

พบว่า บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตวิชาสารเคมีใน ชีวิตประจําวัน มีประสิทธิภาพเท่ากับ    
83.67 : 82.78 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มผู้เรียน ด้วยบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มผู้เรียนด้วยวิธีการสอน ตามปกติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 รีรัต ชูพิชัย (2551 : 36) การวิจัยเพื่อพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการ ทบทวน
เรื่องแบบจําลองความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล วิชาระบบฐานข้อมูล ได้เก็บรวบรวมข้อมูล จากกลุ่ม
ตัวอย่าง นักศึกษาระดับปริญญาตรี (ต่อเนื่อง 2 ปี) สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมกล้าลาดกระบัง แล้ววิเคราะห์โดยวิธีการทางสถิติ และได้นําเสนอ
ผลการวิจัยตามหัวข้อ ดังนี้ 
 1.  การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์ เน็ต เพื่อการทบทวนเรื่องแบบจําลอง
ความสัมพันธ์ ระหว่างข้อมูล วิชาฐานข้อมูลด้วยการทําแบบทดสอบจํานวน 30 ข้อ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 2.  การวิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตพบว่า ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นมีคุณ 
ภาพตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ และเป็นที่ยอมรับได้ ดังนั้นจึงสามารถ นําไปใช้ประกอบการ
เรียนการสอนได้ 
 3.  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาประสิทธิภาพบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีค่าเท่ากับ
80.00/80.43 เป็นไปตามเกณฑ์ E1/E2 ไม่ตํ่ากว่า 80/80 ซึ่งสอดคล้องกับสมมุติฐาน ตามท่ีกําหนดไว้ 
 ปิติพร ศรีกาญจน์ (2551 : บทคัดย่อ) บทเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการ 
ทบทวนเรื่อง R-L R-C และ R-L-C ในวงจรไฟฟ้ากระแสสลับวิชาคณิตศาสตร์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อ หา
คุณภาพ ประสิทธิภาพ ของบทเรียนและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียน และหลังเรียน
ด้วยบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นนักเรียนชั้น 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2550 โรงเรียนเทคโนโลยีบางกะปี จํานวน 25 
คน ซึ่งได้มาจาการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Sampling) ผลการวิจัยพบว่าบทเรียนผ่าน เครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวนนี้มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก ( =4.66) และด้าน เทคนิคการผลิตสื่อ

อยู่ในระดับดีมาก ( =4.57) ประสิทธิภาพเท่ากับ 82.73/86.70 และผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนของนักเรียน

ด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวนก่อนและหลังเรียน แตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 ศุภโชค พานทอง (2553 : บทคัดย่อ) การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการ 
ทบทวน วิชาการโปรแกรมเชิงวัตถุ 2 เพื่อหาคุณภาพ ประสิทธิภาพของบทเรียน และเปรียบเทียบ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการ ทบทวน 
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ปีที่ 2 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี จํานวน 20 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ใน ระดับดีมาก ( =4.55,S.D.=0.36) 

และคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก ( =4.52,S.D.=0.29) ประสิทธิภาพของบทเรียน

ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวนมีค่าเท่ากับ 80.50/82.50 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วย
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติระดับ .05 
 ลัดดาวัลย์ มามาตร (2554 : บทคัดย่อ) การวิจัยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องข้อมูล
และสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ระหว่างกลุ่มนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่าย อินเทอร์เน็ตกับกลุ่มนักเรียนที่เรียนด้วยวิธีการ
สอนแบบปกติ เรื่องข้อมูลและสารสนเทศ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ซึ่ง ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553 โรงเรียนคณะราษฎร์บํารุง
ปทุมธานี คัดเลือก โดยการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม จํานวน 2 ห้อง จํานวนนักเรียน 60 คน โดยกลุ่มแรก
เป็นการสอนแบบ ใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จํานวน 30 คน และกลุ่มที่สองเป็นการสอน
แบบปกติ จํานวน 30 คน ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  
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 1.  บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องข้อมูลและสารสนเทศ วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก (  = 4.52) และด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ใน 
ระดับดี (  =3.90) 

 2.  บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องข้อมูลและสารสนเทศ วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.85 : 81.11 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กําหนดคือ 80 : 80 
 3.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มนักเรียนที่เรียนด้วยวิธีการสอนแบบปกติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.5 
 นฤมล ภู่นาค (2554 : บทคัดย่อ) ได้วิจัย เรื่องการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
ทบทวน เรื่องการป้องกันไวรัสคอมพิวเตอร์ โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ สํานักงานเขตบางเขน โดย
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2553 โรงเรียนไทยนิยม
สงเคราะห์ จํานวน 30 คน ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่องการ
ป้องกันไวรัสคอมพิวเตอร์ มีประสิทธิภาพ 82.00/80.33 และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญ ที่ระดับ 0.01 
 จีระพร ศิริมา (2554 : บทคัดย่อ) บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน วิชา 
คอมพิวเตอร์ เรื่องการสร้างงานฐานข้อมูลเบื้องต้นด้วยโปรแกรมไมโครซอฟต์แอคเซส สําหรับ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา หาคุณภาพ ประสิทธิภาพ และ 
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนกับหลังเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านระบบเครือข่าย 
อินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนเพชราวุธวิทยา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553 ที่เคยเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ เรื่องการสร้าง 
งานฐานข้อมูลเบื้องต้น จํานวน 20 คน โดยใช้สุ่มห้องเรียน 1 ห้อง และสุ่มนักเรียนด้วยวิธีการสุ่ม 
อย่างง่ายโดยวิธีการจับฉลาก ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน มี 
คุณภาพเนื้อหาในระดับดี ( =3.93) และคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี ( =3.91) 

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.00/85.00 และ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน หลังเรียนสูงกว่า ก่อน
เรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 
       นันทรัตน์ กลิ่นหอม (2554 : บทคัดย่อ) การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการ 
ทบทวน เรื่องระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยคือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ช้ันปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2554 
วิทยาลัยเทคนิคสมุทรปราการ จํานวน 2 ห้องเรียน รวม 58 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม จากนั้นทํา
การสุ่มอย่างง่าย โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่มคือได้ ห้องเรียนที่ 2 เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ทดสอบเพื่อหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน จํานวน 28 คนและห้องเรียนที่ 
1 เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ทดสอบเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน และหลังเรียน 
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จํานวน 30 คน ผลการวิจัยพบว่าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการทบทวน มีคุณภาพด้าน
เนื้อหาอยู่ในระดับดี ( =4.17) และด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี ( =4.30) มีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 84.40/80.48 และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เพื่อการทบทวนสูงกว่า ก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากรายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า การนําบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาเป็นสื่อการ 
สอนทําให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงขึ้น และการสร้างบทเรียนที่มีประสิทธิภาพสามารถ
นําไปใช้เป็นสื่อการเรียนที่ดีได้ 
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บทที่ 3  

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

       การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอนในการ
ดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 3.1  ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง  
 3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

 3.1.1  ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียน
เบญจมราชรังสฤษฎิ์2 จํานวน 11 ห้อง รวมเป็นนักเรียนจํานวน 470 คน 
 

 3.1.2  กลุ่มตวัอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียน
เบญจมราชรังสฤษฎิ์2 คัดเลือกโดยการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) จํานวน 1 ห้อง ได้
นักเรียน 30 คน 
 

3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

 3.2.1  ลักษณะของเครื่องมอื 
 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
  3.2.1.1  บทเรยีนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
  3.2.1.2  แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
  3.2.1.3  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

 3.2.2  การสรา้งและหาคณุภาพของเครื่องมือ 
  3.2.2.1  การสร้างบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ผู้วิจัยนําขั้นตอนการออกแบบ และพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่ง
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แบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ตามแนวคิดของ ไชยยศ เรืองสุวรรณ. (2548: 161-166) มาใช้ในการสร้าง
บทเรียน ดังนี้   
  1.  ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) 
  1.1  ศึกษาจากหลักสูตร โดยมีรายละเอียดตามเนื้อหา คือ 
   หน่วยการเรียนที่ 1 คอมพิวเตอร์ในชีวิตประจําวัน 
   หน่วยการเรียนที่ 2 การทํางานคอมพิวเตอร์ 
   หน่วยการเรียนที่ 3 การจัดการสารสนเทศ 
   หน่วยการเรียนที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  1.2  วิเคราะห์เนื้อหา วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (รหัสวิชา ง.21101) ตาม
หลักสูตร มัธยมศึกษาปีที่ 1 ปีการศึกษา 2556 เพื่อทําความเข้าใจเกี่ยวกับ วัตถุประสงค์ เนื้อหา 
วิธีการสอนและวัดผลประเมินผล 
             2.  ขั้นการออกแบบ (Design) 
  2.1  การสร้างผังงาน (Flowchart) ผังงานการสร้างหรือพัฒนาบทเรียน ผังงานจะเป็น
เสมือนแผนที่ (Site Map) เป็นแนวทางในการผลิต และพัฒนาบทเรียน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  2.2  กํ าหนดกลวิ ธีการนํา เสนอ  และวัตถุประสงค์ เ ชิ งพฤติกรรม  (Strategies 
Presentation Plan vs. Behavior Objective) จากแผนภูมิโครงข่ายเนื้อหานํามาพิจารณากลุ่มหัว
เรื่องที่สามารถจัดไว้ในหน่วยเดียวกันได้ ตีเป็นกรอบ ๆ ไว้ กําหนดเป็นหน่วย ๆ และอันดับ แล้วเขียน
กํากับด้วยวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม จากนั้นนํากรอบหน่วยมาลําดับการนําเสนอตามอันดับ และ
ความสัมพันธ์แนวเดียวกับโครงข่ายเนื้อหาซึ่งจะได้เป็นแผนภูมิบทเรียน 
  2.3  สร้างแผนภูมิการนําเสนอในแต่ละหน่วย (Module Presentation Chart) ซึ่งเป็น
การออกแบบการสอน (Instruction Design) โดยผู้วิจัยได้ออกแบบลําดับการนําเสนอเนื้อหาบทเรียน
ตามหลักการสอนจริง อันเป็นส่วนที่สําคัญในการประกันคุณภาพ โดยผู้วิจัยได้ออกแบบ และพัฒนา
บทเรียนแบบเสนอเนื้อหา โดยมีแนวทางในการนําเสนอเนื้อหาที่แบ่งออกตามวัตถุประสงค์ของ
บทเรียน 
  3.  ขั้นการพัฒนา (Development) 
  3.1  เขียนรายละเอียดเนื้อหา (Script Development) โดยผู้วิจัยได้นํามาเขียนลงใน
กรอบตามแผนการนําเสนอที่ได้วางไว้ ซึ่งเป็นการร่างต้นแบบของการนําเสนอก่อนการนําเสนอจริงใน
แต่ละเฟรม มีการกําหนดส่วนที่ต้องใช้ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง สี ปฏิสัมพันธ์ ที่ควรจะมีในแต่ละ
เฟรม 
  3.2  จัดลําดับเนื้อหา (Story board Development) ผู้วิจัยได้นํากรอบเนื้อหาที่กําหนด
เสร็จแล้ว นํามาจัดเรียบเรียงตามลําดับการนําเสนอให้สอดคล้องกับที่ได้วางแผน และออกแบบไว้ 
  3.3  ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความถูกต้อง (Content Correctness) โดยอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องเนื้อหา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ความสอดคล้องของเนื้อหาแต่ละบทเรียน เพื่อนํามาปรับปรุงแก้ไขให้
ถูกต้องเหมาะสม 
  ผู้ วิจัยได้เลือกโปรแกรม  Obeclms ในการพัฒนาเนื่องจากโปรแกรมดังกล่าวมี
ประสิทธิภาพในการพัฒนาเว็บไซต์ในด้าน E-Learning ที่ได้รับความนิยม อีกทั้งลักษณะเครื่องมือ
ภายในโปรแกรมมีความง่าย และสะดวก ทําให้ผู้ใช้สามารถพัฒนาเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็ว และตรง
ตามวัตถุประสงค์ โดยเขียนแผนการสอนจากเนื้อหา เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
และสร้างบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแผนการสอนที่เขียนขึ้น 
  4.  การนําไปใช้ (Implementation)  
      นําบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผ่านการแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่องไปบรรจุไว้
ที่ www.sakdasystem.com ให้สามารถเข้าสู่บทเรียนด้วยโปรแกรมเว็บเบราว์เซอร์ (web 
browser) ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต หลังจากนั้นนําไปทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุม่ตัวอย่างจํานวน 
3 คน โดยทดลองผ่านเว็บ www.sakdasystem.com  ผลของการเข้าใช้งานของนักเรียน พบว่า
บทเรียนมีการใช้งานที่เข้าใจง่าย ทั้งในขั้นตอนการเรียน และขั้นตอนการทําแบบทดสอบทั้งก่อนเรียน
และหลังเรียน  
  5.  ขั้นการประเมินผล (Evaluation) 
  5.1  นําบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่สร้างเสร็จแล้วไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
คุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใช้แบบประเมินคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่อ และ
แบบประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา ที่สร้างเสร็จแล้วนําเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา และ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ประเมินบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เพื่อหาคุณภาพและ
ข้อเสนอแนะ โดยสามารถแบ่งผู้ทรงคุณวุฒิออกเป็น 2 ด้าน ดังนี้ 
 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา จํานวน 3 ท่านดังนี้ 
  1.  ดร.ธนภณ ธรรมรักษ์ ครูชํานาญการพิเศษ หัวหน้าศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและ
คอมพิวเตอร์ โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์2 
  2.  อาจารย์ประกอบ เจริญศลิป์ แผนกอิเลก็ทรอนิกส์ วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 
  3.  ครูรัตนา วิหกเหิร ครูชํานาญการ หัวหน้ากลุ่มสาระย่อยคอมพิวเตอร์ โรงเรียน
เบญจมราชรังสฤษฎิ์2 
 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิคการผลิตสื่อ จํานวน 3 ท่านดังนี้ 
  1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริรัตน์ เพ็ชร์แสงศรี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง       
  2.  อาจารย์สมหทัย งามสุข แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยเทคนิคระยอง 
  3.  อาจารย์คมสัน ภูทอง  หัวหน้าแผนกคอมพิวเตอร์ วิทยาลัยเทคนิคสัตหีบ 
  5.2  นําข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ มาปรับปรุงแก้ไขบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต จากนั้นนําไปทดลองใช้  โดยทดลองกับผู้ เรียนที่ผ่านการเรียน เรื่องการจัดการ
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สารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 3 คน ซึ่งมีผลการเรียนอยู่ในระดับ
เก่ง 1 คน ปานกลาง 1 คน และอ่อน 1 คน โดยผู้วิจัยจะเป็นผู้คัดเลือกผู้เรียน และผู้วิจัยสังเกต
พฤติกรรม สัมภาษณ์เพื่อหาข้อบกพร่อง และนํามาปรับปรุงแก้ไขบทเรียนให้มีความน่าสนใจ เข้าใจ
ง่ายทั้งในขั้นตอนการเรียน และขั้นตอนการทําแบบทดสอบ ทั้งก่อนเรียนและหลังเรียน  
  5.3  นําบทเรียนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผ่านการตรวจสอบไปใช้จริง โดยทดลองกับ
นักเรียนกลุ่มตัวอย่างจํานวน 30 คน เพื่อหาประสิทธิภาพ E1/E2 และเปรียบเทียบผลส้มฤทธ์ิทางการ
เรียนก่อนเรียนกับหลังเรียน  
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ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



43 

 
 

ภาพที่ 3.1 ขัน้ตอนการสร้างบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
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  3.2.2.2  แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
  1.  กําหนดหัวข้อและสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดย
ผู้วิจัยได้แบ่งการประเมินเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา และด้านเทคนิค การผลิตสื่อ โดยใช้แบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

คุณภาพดีมาก ให้คะแนน     5 
คุณภาพดี ให้คะแนน     4 
คุณภาพปานกลาง ให้คะแนน     3 
คุณภาพพอใช้ ให้คะแนน     2 
คุณภาพควรปรับปรุง ให้คะแนน     1 

  2.  นําแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เสนออาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ตรวจสอบเพื่อไปปรับปรุงแก้ไข  
  3.  ให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อทําการประเมินบทเรียนผ่าน
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
  4.  นําแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ประเมินแล้วแต่ละ
ด้านมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S) ซึ่งในการประเมินนั้น จะต้องได้ระดับ

คุณภาพดีขึ้นไป ( ≥3.50) จึงถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

           

ภาพที่ 3.2 ขัน้ตอนการสร้างแบบประเมินบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
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  3.2.2.3  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผู้วิจัยได้ทําการสร้างแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดังนี้ 
  1.  ศึกษาวิธีสร้างและเทคนคิการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  2.  วิเคราะห์เนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้ เรื่องการจัดการสารสนเทศ 
  3.  สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สอดคล้องกับเนื้อหา ตรงตาม 
จุดประสงค์การเรียนรู้ เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเสือก 
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนคือ ถ้าตอบถูกได้ 1 คะแนน ถ้าตอบผิดหรือไม่ตอบ หรือตอบมากกว่า 1 
ตัวเลือก ได้ 0 คะแนน จํานวน 70 ข้อ 
  4.  หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาจํานวน 3 ท่าน พิจารณาความสอดคล้องของข้อสอบ กับ
จุดประสงค์การเรียนรู้โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
  +1 มีความเหน็ว่า ข้อสอบข้อนั้นวัดได้ตรงตามกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
    0 มีความเห็นว่า ไม่แน่ใจว่าข้อสอบข้อนั้นวัดได้ตรงตามกับจุดประสงค์การเรียนรู้  
  - 1 มีความเห็นว่า ข้อสอบข้อนั้นไม่วัดได้ตรงตามกับจุดประสงค์การเรียนรู้  

  บันทึกผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิในแต่ละข้อแล้วนําดัชนีความสอดคล้อง ( ) 

โดยใช้สูตรดังนี้ (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2554 : 195) 
(3.1) 

 

 
            เมื่อ  แทน ค่าดัชนีความสอดคล้อง 

                      แทน ค่าคะแนนรายข้อตามดุลยพินิจของผู้ทรงคุณวุฒิ 

                       แทน ผลรวม 

                       แทน จํานวนผู้ทรงคุณวุฒิ 

                     2.  เกณฑ์การให้คะแนน 
                   +1  คะแนน  สําหรับข้อคําถามที่แน่ใจว่าวัดได้ตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
                     0  คะแนน  สําหรับข้อคําถามที่ไม่แน่ใจว่าวัดได้ตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
                    -1  คะแนน  สําหรับข้อคําถามที่แน่ใจว่าไม่สามารถวัดได้ตรงกับจุดประสงค์การ 
                                     เรียนรู้ 
 คัดเลือกข้อสอบที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ไปใช้เป็นแบบทดสอบเพื่อทดลอง
ใช้ จํานวน 67 ข้อ โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.67-1.00  
 5.  นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องแล้ว นําเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมตรวจสอบ 
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 6. นําแบบทดสอบที่แก้ไขแล้ว 67 ข้อ ไปทดลองใช้กับนักเรียนที่ผ่านการเรียน เรื่องการจัดการ
สารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 แล้ว 30 คน 
 7.  นําผลคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาความยากง่าย (p) ค่าอํานาจจําแนก ® มีสูตรหาค่า ความ
ยากง่าย และอํานาจจําแนกของแบบทดสอบ (รวีวรรณ ชินะตระกูล. 2535 : 237) 

(3.2) 

          

 

เมื่อ P = ดัชนีความยากง่ายของแบบทดสอบ 
  = ค่าอํานาจจําแนกของแบบทดสอบ 
 = จํานวนผู้ตอบถูกในกลุ่มสูง 
 = จํานวนผู้ตอบถูกในกลุ่มตํ่า 
 = จํานวนนักเรียนทั้งหมดในกลุ่มสูง 
 = จํานวนนักเรียนทั้งหมดในกลุ่มตํ่า 

 เกณฑ์การพิจารณาค่าความยากง่าย มีดังนี้ 
0.80 - 1.00  เป็นข้อสอบที่ง่ายมาก (ไม่ควรใช้) 
0.60 - 0.79  เป็นข้อสอบที่ง่าย (ใช้ได้) 
0.40 - 0.59  เป็นข้อสอบที่ปานกลาง (ใช้ได้) 
0.20 - 0.39  เป็นข้อสอบที่ยาก (ใช้ได้) 
0.00 - 0.19  เป็นข้อสอบที่ยากมาก (ไม่ควรใช้) 

ผลการวิเคราะห์ได้ข้อสอบที่มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.57-0.80 ค่าอํานาจจําแนกอยู่
ระหว่าง 0.33-0.47 (ภาคผนวกของการวิจัย) 
 8.  คัดเลือกข้อสอบจํานวน 30 ข้อ ไปหาค่าความเชื่อมั่น โดยใช้สูตร KR-20 ของ Kuder- 
Richardson (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2554 : 202) 

(3.3) 

 
 

 เมื่อ    = ค่าสมัประสิทธ์ิความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

  K  = จํานวนแบบทดสอบทั้งหมด 
  p  = สัดส่วนของผู้ตอบถูกในแต่ละข้อ 
  q  = สัดส่วนของผู้ตอบผิดในแต่ละข้อ 
   = ความแปรแรวนของคะแนนทั้งหมด 

 ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นพบว่าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีค่าเท่ากับ 0.85 
 9.  นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่าง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



47 

 
 

ภาพที่ 3.3 แสดงขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 การวิจัยครั้งนี้ผู้ วิจัยได้กําหนดการดําเนินการและเก็บรวบข้อมูลการพัฒนาบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ไว้ดังนี้ 
 3.3.1  ติดต่อขอรับหนังสือขอความร่วมมือในการทําวิจัยจากบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม นําส่งผู้อํานวยโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์2 เพื่อขออนุญาต และประสานงานในการ
ทดลองเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 3.3.2  ดําเนินการทดลองเรียนกับผู้เรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ปี
การศึกษา 2556 โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์2 ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสาร ปีการศึกษา 2556 โดยดําเนินการตามแบบแผนการทดลอง แบบกลุ่มเดียวมีการวัดก่อน และ
หลังให้สิ่งทดลอง (one group pre-test-post-test design) (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2551: 158)  ดังนี้ 
  
   แผนการทดลองแบบกลุ่มเดยีวมีการวัดก่อนและหลังให้สิง่ทดลอง  

กลุ่มตัวอย่าง วัดก่อน การใหส้ิ่งทดลอง วัดหลัง 
E T1 X T2 

  
       E    หมายถึง กลุ่มทดลอง 
       T1  หมายถึง การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน 
       X   หมายถึง การเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 
       T2  หมายถึง การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 
       โดยมีขั้นตอนการดําเนินการทดลองดังนี้ 
       3.3.2.1  ให้ผู้ เรียนศึกษารายละเอียด ข้อควรปฏิบัติในการเรียนบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 และทําแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) 
เพื่อวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน 
       3.3.2.2  เข้าเรียนบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 เนื้อหาที่เกี่ยวกับรายวิชา และเรื่องที่สอนจํานวน 3 หน่วยการเรียนรู้ จนจบบทเรียน
ภายในระยะเวลาที่กําหนด หลังจากเรียนจบในแต่ละหน่วยการเรียนรู้แล้วให้ผู้เรียนทําแบบทดสอบ
ท้ายหน่วย  
       3.3.2.3  เมื่อดําเนินการศึกษาบทเรียนครบทุกหน่วยแล้ว ทําการทดสอบหลังเรียน (Post-test) 
โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชุดเดียวกันกับแบบทดสอบก่อนเรียน แต่สลับข้อ แล้ว
บันทึกคะแนน เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
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3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

       การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 

       3.4.1  วิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

       3.4.1.1  สูตรหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2554: 245) 
(3.4) 

 

 
       เมื่อ          หมายถึง คะแนนเฉลี่ย 

                   หมายถึง ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

                      หมายถึง จํานวนผู้เรียนทั้งหมด 
 

มีเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแต่ละข้อดังนี้ 
ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง คุณภาพดีมาก 
ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง คุณภาพดี 
ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง คุณภาพปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง คุณภาพพอใช้ 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง คุณภาพควรปรับปรุง 

 

       3.4.1.2  สูตรการหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2554: 248) 
(3.5) 

 
 
       เมื่อ                  หมายถึง  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

                          หมายถึง  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

                             หมายถึง  จํานวนข้อมูล 
 

       3.4.2  วิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการ
สารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ตามเกณฑ์ที่ต้ังไว้ 80/80 จากสูตร E1/E2  
(ชัยยงค์ พรหมวงค์. 2520: 134-140) 
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(3.6) 

 
 
 

 
 
 

       เมื่อ          หมายถึง  ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

                      หมายถึง  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 

                     หมายถึง  คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทําแบบทดสอบระหว่างเรียน 

                     หมายถึง  คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 
                       หมายถึง  คะแนนเต็มของแบบทดสอบระหว่างเรียน 

                       หมายถึง  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 

                       หมายถึง  จํานวนผู้เรียนทั้งหมด 
 

       3.4.3  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนเรียน กับหลังเรียนบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ระดับนัยสําคัญ .01 โดยใช้สถิติ t-test 
แบบ Dependent โดยใช้สูตร (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2554 : 147) 

(3.7) 
 

 
 

 
       เมื่อ               หมายถึง  เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

                          หมายถึง  ผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน 

                       หมายถึง  การนําผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของแต่ละคนมา 

                                         บวกกัน     
                      หมายถึง  การนําผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของแต่ละคนยก 

                                          กําลัง 2 แล้วมาบวกกัน 
                   หมายถึง  การนําผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของแต่ละคนมา 

                                          บวกกันแล้วยกกําลัง 2 
                           หมายถึง  จํานวนนักเรียนทั้งหมด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  
       การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
โดยจัดอยู่ในกลุ่มสาระที่ 3 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ช้ันชั้นมัธยมศึกษาปี่ที่ 1 หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กระทรวงศึกษาธิการ พร้อมทั้งเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนและก่อนเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการ
จัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่1 ผ่านเว็บ http://www.sakdasystem.com โดยการ
วิเคราะห์ด้วยหลักการทางสถิติ ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามลําดับดังนี้ 
 4.1  ผลการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 

4.2  ผลการหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
4.3  ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 
4.4  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

4.1  ผลการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ชั้น       
  มัธยมศึกษาปีที่ 1 
 

 ผลการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 1 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยใช้โปรแกรม Obeclms V.3.2 ซึ่งเป็นระบบจัดการเรียนการสอนของสํานัก
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานร่วมกับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารีพัฒนาดัดแปลงจาก Moodle ผู้วิจัยจึงได้นํามาพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ บรรจุบทเรียนไว้ที่ www.sakdasystem.com ในหน้าแรก
จะเป็นการแสดงรายวิชา และการสมัครเป็นสมาชิกเพื่อขอสิทธ์ิ การเข้าใช้งานบทเรียนจะทําการ
บันทึกข้อมูล ลงในระบบฐานข้อมูล (Data Base) เมื่อผู้เรียนเข้าใช้งานโดยใช้รหัสผ่านได้แล้ว เข้ามาสู่
หน้าเนื้อหาในรายวิชา ในรายละเอียดจะประกอบไปด้วยข้อตกลงในการใช้บทเรียน บอกวัตถุประสงค์
การเรียนรู้ กิจกรรมการติดต่อสื่อสาร และเนื้อหารายวิชา แบ่งออกเป็น 6 หน่วยของการเรียนรู้ย่อย
ประกอบด้วย 1.) ข้อมูลและสารสนเทศ 2.) ประเภทของข้อมูล 3.) ลักษณะของสารสนเทศที่ดี  4.) การ
จัดการสารสนเทศ 5.) ระบบสารสนเทศ 6.) ระดับสารสนเทศ ก่อนเข้าสู่บทเรียนต้องทําแบบทดสอบ
ก่อนเรียน หลังจากนั้นให้เข้าใช้บทเรียนได้ในแต่ละหน่วยการเรียน ซึ่งจะประกอบด้วยเมนูต่างๆ ในการ
เข้าเรียกใช้งาน เมื่อเรียนจนจบบทเรียนในแต่ละหน่วยการเรียนแล้วจะมีแบบทดสอบ ผู้เรียนจะต้องเข้า
ทําแบบทดสอบท้ายหน่วยการเรียน เพื่อวัดความรู้ และหลังจากที่เรียนจนครบทุกหน่วยการเรียนแล้ว เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จะมีแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิท้ายบทเรียน ซึ่งจะถูกบันทึกข้อมูล เก็บไว้ในฐานข้อมูลเช่นกัน แต่ถ้า
ผู้เรียนให้เข้าใจในเนื้อหาของบทเรียนที่เรียน ผู้เรียนยังสามารถศึกษาเพิ่มเติมได้ทันทีโดยผ่าน 
www.sakdasystem.com ผู้เรียนยังสามารถติดต่อกับอาจารย์ผู้สอนทางระบบ E-mail หรือผ่านห้อง
สนทนา (Chat Room) และติดต่อกับเพื่อนๆในชั้นเรียนทางอินเทอร์เน็ต 
 

4.2 ผลการวิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

การวิเคราะห์หาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ 
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 แบ่งเป็น 2 ด้าน คือด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ซึ่งได้จากการประเมิน
ของผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านละ 3 ท่าน ผลการวิเคราะห์แสดงดังตารางที่ 4.1 และตารางที่ 4.2 ตามลําดับ 

 
ตาราง 4.1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต     
  ด้านเนื้อหา 

รายการประเมิน 
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ= 3 

ระดับคณุภาพ 
  

เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เนื้อหาสาระการ
เรียนรู้ 

4.67 0.47 
ดีมาก 

การแบ่งเนื้อหาได้เหมาะสม เนื้อหามีความถูกต้อง 
เหมาะสมแก่การเรียนรู้ 

4.67 0.47 
ดีมาก 

ความถูกต้องของเนื้อหา เนื้อหามีความถูกต้องตรงตามหลัก
วิชาการ 

4.00 0.00 
ดี 

ความเหมาะสมในการจัดลําดับการนําเสนอเนื้อหา 4.67 0.47 ดีมาก 

ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 4.67 0.47 ดีมาก 

ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย 4.33 0.47 ดี 

บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน 3.67 0.47 ดี 

บทเรียนสามารถนําไปใช้ในสถานการณ์การเรียนการสอน
ทั่วๆ ไปได้ 

4.33 0.47 
ดี 

แบบทดสอบครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 4.00 0.00 ดี 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.33 0.37 ดี 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ( =4.33,S=0.37) เมื่อพิจารณาตามรายการ
ประเมินพบว่ามีรายการประเมินอยู่ในระดับดีมาก 4 รายการโดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย คือ เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เนื้อหาสาระการเรียนรู้ ( =4.67,S=0.47) การแบ่ง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เนื้อหาได้เหมาะสม เนื้อหามีความถูกต้องเหมาะสมแก่การเรียนรู้ ( =4.67,S=0.47) ความเหมาะสม

ในการจัดลําดับวิธีการนําเสนอด้านเนื้อหา ( =4.67,S=0.47) และมีความถูกต้องของด้านภาษาที่ใช้ 

( =4.67,S=0.47) รายการประเมินที่อยู่ในระดับดี 5 รายการโดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย คือ บทเรียนสามารถนําไปใช้ในสถานการณ์การเรียนการสอนทั่วๆ ไปได้ ( =4.33,S=0.47) 

ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย ( =4.33,S=0.47) ความถูกต้องของเนื้อหาเนื้อหา

มีความถูกต้องตรงตามหลักวิชาการ ( =4.00,S=0.00) แบบทดสอบครอบคลุมเนื้อหาตาม

วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ ( =4.00,S=0.00) และบทเรียนมีลักษณะจูงใจและน่าสนใจในการเรียน 

(  =3.67,S=0.47)  
 
ตารางที่ 4.2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
     ด้านเทคนิคผลิตสื่อ 

รายการประเมิน 
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ= 3 

ระดับคณุภาพ 
  

ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 4.67 0.47 ดีมาก 

รูปแบบตัวอักษรอ่านง่าย และชัดเจน 4.00 0.47 ดี 
ความเหมาะสมของสีตัวอักษร และสีของ
พื้นที่ใช้ 

4.67 0.47 ดีมาก 

ขนาดของหัวข้อแต่ละระดับเหมาะสม 4.67 0.47 ดีมาก 

ความเหมาะสมของภาพกราฟิก 3.67 0.47 ดี 

ความเหมาะสมของสีของภาพกราฟิก 4.00 0.00 ดี 
ความเหมาะสมของภาพที่ใช้ในการสื่อ
ความหมาย 

4.33 0.47 ดี 

ความชัดเจนของเสียงบรรยาย 3.67 0.47 ดี 

ความเหมาะสมในการนําเสนอบทเรียน 4.67 0.47 ดีมาก 

ความสะดวกและง่ายต่อการใช้เว็บไซต์ 4.67 0.47 ดีมาก 
บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการ
เรียน 

3.67 0.47 ดี 

ความเหมาะสมของการเชื่อมโยง ระหว่าง
บทเรียนแต่ละหน่วยการเรียน 

4.67 0.47 ดีมาก 

รูปแบบการนําเสนอข้อสอบ เหมาะสม 4.00 0.00 ดี 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.23 0.40 ดี 

 
จากตารางที่ 4.2 พบว่าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 1 มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ( =4.23,S=0.40) เมื่อพิจารณาตามรายการ
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ประเมินพบว่ามีรายการประเมินอยู่ในระดับดีมาก 6 รายการโดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย คือ ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร ( =4.67,S=0.47) ความเหมาะสมของสีตัวอักษรและสี

ของพื้น ( =4.67,S=0.47) ขนาดของหัวข้อแต่ละระดับเหมาะสม ( =4.67,S=0.47) ความเหมาะสม

ในการนําเสนอบทเรียน ( =4.67,S=0.47) ความสะดวกและง่ายต่อการใช้เว็บไซต์ ( =4.67,S=0.47) 

และความเหมาะสมของการเชื่อมโยงระหว่างบทเรียนแต่ละหน่วยการเรียน ( =4.67,S=0.47) 
รายการประเมินที่อยู่ในระดับดี 7 รายการโดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ความ
เหมาะสมของภาพที่ใช้ในการสื่อความหมาย ( =4.33,S=0.47) รูปแบบตัวอักษรอ่านง่ายและชัดเจน 

( =4.00,S=0.47) ความเหมาะสมของภาพกราฟิก ( =3.67,S=0.47) ความเหมาะสมของสีของ

ภาพกราฟิก ( =4.00,S=0.00) รูปแบบของวิธีการนําเสนอข้อสอบเหมาะสม ( =4.00,S=0.00) 

ความชัดเจนของเสียงบรรยาย ( =3.67,S=0.47) และบทเรียนมีลักษณะจูงใจและน่าสนใจในการ

เรียนรู้ ( =3.67,S=0.47)  
 

4.3  ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

การวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ 
ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์โดยพิจารณาตามเกณฑ์ที่กําหนด มีค่าไม่ตํ่ากว่า 80/80 ซึ่งมีรายละเอียด 

 
ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการ
จัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 

คะแนน 
จํานวน
นักเรียน 

คะแนน
เต็ม 

คะแนนเฉลี่ย 
คะแนนเฉลี่ย

ร้อยละ 
เกณฑ์ที่
กําหนด 

ระหว่างเรียน (E1) 30 20 16.23 83.11 80  

หลังเรียน (E2) 30 30 24.93 81.17 80  

 
จากตารางที่ 4.3 พบว่านักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการ

สารสนเทศ มีคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบฝึกหัดระหว่างเรียนเท่ากับ 16.23 คะแนน จากคะแนนเต็ม 
20 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 81.17 และคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 24.93 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 83.11 จะเห็นว่าบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตมีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 81.17/83.11 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ต้ังไว้คือ E1/E2 เท่ากับ 
80/80 แสดงว่าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ  
 

4.4  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การวิเคราะห์การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์โดย
พิจารณา ซึ่งมีรายละเอียดดังแสดง ตาราง 4.4 

 
ตารางที่ 4.4  ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่าน  
 เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ผลการทดสอบ 
คะแนนสอบ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
t 

เต็ม ค่าเฉลี่ย 

คะแนนหลังเรยีน 30 24.93 1.574 
27.13* 

คะแนนก่อนเรียน 30 14.47 1.196 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 

จากตารางที่ 4.4 พบว่านักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการ
สารสนเทศ มีคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ย 14.47 จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน และมีคะแนนหลังเรียนเฉลี่ย 
24.93 จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน นํามาหาค่าสถิติ โดยใช้  t-test แบบ Dependent ได้ค่า t = 27.13 
ผลเปรียบเทียบแสดงว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต สูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว้ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทที่ 5 

สรุปผลวจิัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนา หาคุณภาพ หาประสิทธิภาพ และเปรียบเทียบ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง เรื่องการจัดการ
สารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ซึ่งสรุปผลการวิจัยดังนี้ 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
5.2  อภิปรายผลการวิจัย 
5.3  ข้อเสนอแนะ 
 

5.1  สรุปผลการวิจัย  
 

5.1.1  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
       1.  เพื่อพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
       2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
 

5.1.2  สมมตฐิานการวิจัย 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการ

จัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 สูงกว่าก่อนเรียน 
 

5.1.3  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากร คือ นักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียน

เบญจมราชรังสฤษฎิ์2 จังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 11 ห้อง จํานวน 470 คน  
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียน

เบญจมราชรังสฤษฎิ์2 จังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 1 ห้องเรียน จํานวนนักเรียน 30 คน โดยใช้วิธีเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม 

 

5.1.4  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1.  บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่

ผู้วิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วย คําอธิบายรายวิชา บทเรียน แบบทดสอบ เว็บบอร์ด โดยในส่วนของ
บทเรียน ประกอบด้วย จุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหาบทเรียน กิจกรรมการเรียน แบบฝึกหัดท้าย
บทเรียน และแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) และหลังเรียน (Post-test) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.  แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ 
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งแบ่งเป็น 2 ด้านคือ แบบ ประเมินทางด้านเนื้อหาและแบบ
ประเมินทางด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 

3.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 30 
ข้อ ซึ่งมีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.57-0.80 ค่าอํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.33-0.47 และค่าความ
เช่ือมั่นเท่ากับ 0.85  

 

5.1.5  การเกบ็รวบรวมข้อมล 
ผู้วิจัยนําบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ที่ผ่านการประเมินคุณภาพแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2556 โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์2 จังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 1 ห้อง ที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง จํานวน 30 คน โดยดําเนินการตามแบบแผนการทดลอง แบบกลุ่มเดียวมีการวัดก่อน และ
หลังให้สิ่งทดลอง (one group pre-test post-test design) ใช้เวลาในการทดลอง 4 คาบ เพื่อเก็บ
ข้อมูล แล้วรวบรวมข้อมูลคะแนนมาวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 

5.1.6  การวิเคราะห์ข้อมูล 
1.  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการ

สารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยแสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2.  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการ

จัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 จากสมการตามเกณฑ์ E1/E2 
3.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนเรียนกับหลังเรียนบทเรียนผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ระดับนัยสําคัญ .01 โดยใช้สถิติ      
t-test แบบ Dependent  

 

5.1.7 สรุปผลการวิจัย 
จากการดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนดังกล่าวสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
1.  ผลของการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 1 ผู้วิจัยได้บรรจุไว้ที่ www.sakdasystem.com 
2.  ผลการวิเคราะห์หาคุณภาพของบทเรียนผ่านครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการ

สารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่าคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ( =4.33,S=0.37) และด้าน

เทคนิคการผลิตสื่อมีคุณภาพอยู่ในระดับดี ( =4.23,S=0.40) 

3.  ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์ E1/E2 เท่ากับ 81.17/83.11 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ต้ังไว้คือ E1/E2 เท่ากับ 80/80  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อย่างมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว้ 

 

5.2. อภิปรายผลการวิจัย 
 

5.2.1  อภิปรายเกี่ยวกับคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
จากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่าคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง

การจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ( =4.33) ทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้ 

วิเคราะห์หลักสูตรและเนื้อหาบทเรียน โดยศึกษาจากคําอธิบายรายวิชา และศึกษาเนื้อหาที่จะสร้าง 
จึงทําให้การแบ่งเนื้อหาเป็นหัวข้อย่อย และกําหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ทําให้เนื้อหามีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ มีความถูกต้องของเนื้อหา ขั้นตอนในการนําเสนอเนื้อหาเหมาะสมและ
แบบฝึกหัดท้ายบทเรียน มีความสอดคล้องเนื้อหา ส่วนผลการประเมินด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ใน
ระดับดี ( =4.23) ทั้งนี้เนื่องจากในการออกแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ได้ผ่านทดลองใช้

กับนักเรียน ซึ่งทุกขั้นตอนจะนําข้อบกพร่องมาแก้ปรับปรุง ช่วยให้คุณภาพด้านสื่ออยู่ในระดับดี ผู้วิจัย
ได้ยึดหลักเกณฑ์ตามหัวข้อของแบบประเมินด้านสื่อมาพัฒนา ดังนี้ ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร  
ความเหมาะสมของสีตัวอักษรและสีของพื้น  ขนาดของหัวข้อแต่ละระดับเหมาะสม  ความเหมาะสม
ในการนําเสนอบทเรียน  ความสะดวกและง่ายต่อการใช้เว็บไซต์  และความเหมาะสมของการ
เชื่อมโยงระหว่างบทเรียนแต่ละหน่วยการเรียน  ความเหมาะสมของภาพที่ใช้ในการสื่อความหมาย 
รูปแบบตัวอักษรอ่านง่ายและชัดเจน  ความเหมาะสมของภาพกราฟิก  ความเหมาะสมของสีของ
ภาพกราฟิก รูปแบบของวิธีการนําเสนอข้อสอบเหมาะสม ความชัดเจนของเสียงบรรยาย และบทเรียน
มีลักษณะจูงใจและน่าสนใจในการเรียนรู้ จึงทําให้คุณภาพอยู่ในระดับดี และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ  ลัดดาวัลย์ มามาตร (2554 : บทคัดย่อ) การวิจัยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องข้อมูล
และสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ใน
ระดับดีมาก มีค่าเฉล่ีย โดยรวมเท่ากับ ( =4.52) และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ อยู่ในระดับดีมีค่าเฉลี่ย

โดยรวมเท่ากับ ( =3.90)  
 

5.2.2  อภิปรายเกี่ยวกับประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่าบทเรียนมีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 83.11/81.17 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ต้ังไว้
ทั้งนี้ เนื่องจากบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่สร้างขึ้นได้ผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
เนื้อหา 3 ท่าน และด้านสื่อ 3 ท่าน นําข้อบกพร่องและข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งสองด้านมา
ปรับปรุงแก้ไขช่วยให้บทเรียนมีคุณภาพดีขึ้นไป และสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ผ่านประเมินหา
ค่าความสอดคล้องของแบบทดสอบ จากผู้ทรงคุณวุฒิด้านแบบทดสอบ 3 ท่าน หาค่า IOC นําไป
ทดลองกับนักเรียนที่เป็นกลุ่มทดลอง หาค่าความความยากง่าย และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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วัดผลสัมฤทธ์ิตรงกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพื่อใช้เป็นแบบฝึกหัดระหว่างเรียน ก่อนกับหลังเรียนที่มี
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิที่มีคุณภาพตรงกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และมีการตรวจสอบความ
บกพร่องของบทเรียนโดยให้นักเรียนของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียน
เบญจมราชรังสฤษฎิ์2 จํานวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างทดลองใช้บทเรียน เพื่อนําข้อบกพร่องมา
ปรับแก้ไขให้บทเรียนถูกต้อง และสมบูรณ์ก่อนจะนําไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างจํานวน 30 คน จึงทํา
ให้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีประสิทธิภาพของ E1/E2 เท่ากับ 83.11/81.17 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ที่ต้ังไว้คือ E1/E2 เท่ากับ 80/80 แสดงว่าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการ
สารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพ สามารถนําไปใช้ในการเรียนการสอนได้ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ รีรัต ชุพิชัย (2551: 36) ได้ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนช่วยสอน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่องแบบจําลองความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล วิชาระบบ
ฐานข้อมูล บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวนมีประสิทธิภาพ 86.16/80.33 ซึ่งสูงกว่า
สมมติฐานที่ต้ังไว้คือ 80/80 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ จีระพร ศิริมา (2554: บทคัดย่อ) ได้ทํา
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การสร้างงานฐานข้อมูลเบื้องต้นด้วย
โปรแกรมไมโครซอฟต์แอคเซสสําหรับนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษา ปีที่3 และบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตมีประสิทธิภาพ 87.05/86.30 ซึ่งสูงกว่าสมมติฐานที่ต้ังไว้คือ 80/80 เช่นกัน 

 

5.2.3  อภิปรายเกี่ยวกับการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ก่อนกับหลัง 
เรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

จากการวิจัยครั้งนี้เป็นการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนระหว่างผลที่ได้จาก
แบบทดสอบก่อนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน จากผลการวิจัยพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนก่อนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ สูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว้ ทั้งนี้เนื่องจาก
บทเรียนที่ผู้ วิจัยพัฒนาขึ้น  มีการตรวจสอบความบกพร่องของบทเรียนโดยอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม และผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อนําข้อบกพร่องมาเป็นข้อมูล
สําหรับการแก้ไขปรับปรุงบทเรียนให้มีความสมบูรณ์ด้านเนื้อหาและด้านสื่อยิ่งขึ้น  และได้นําไปใช้กับ
กลุ่มทดลองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แล้วนําข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขบทเรียนจนทําให้บทเรียนมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กําหนด บทเรียนมีความน่าสนใจ เพราะมีทั้งข้อมูลตัวอักษร ภาพนิ่ง และ
ภาพเคลื่อนไหว สําหรับใช้ประกอบในบทเรียน และนักเรียนสามารถเรียนและทบทวนเนื้อหาเพิ่มเติม
หลังเวลาเรียนแบบปกติได้ตลอดเวลา ทําให้เกิดความรู้ ความจํา ความเข้าใจ และการนําไปใช้ ทําให้
นักเรียนสามารถพัฒนาการเรียนรู้ จึงนําบทเรียนไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ได้เลือกไว้แล้ว จํานวน 30 คน 
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก่อนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นฤมล ภู่นาค (2554: บทคัดย่อ) ได้วิจัย 
เรื่องการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่อง การป้องกันไวรัสคอมพิวเตอร์ 
ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทบทวน เรื่องการป้องกันไวรัสคอมพิวเตอร์ 
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญ ที่ระดับ 0.01 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



60 

5.3  ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
 

5.3.1  ข้อเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช้ 
1.  ก่อนที่ผู้เรียนจะเรียนโดยใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผู้เรียนควรมีความรู้เบื้องต้น

กับการใช้งานอินเทอร์เน็ต และทําความคุ้นเคยกับเครื่องคอมพิวเตอร์ก่อนเพื่อมีความเข้าใจในเข้าการ
ใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

2.  ครูผู้สอนควรมีความรู้เบื้องต้นกับบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของระบบ LMS ในส่วนของ
ครูเพื่อบริหาร เพิ่มเติม ปรับปรุงเนื้อหา จัดการระบบเก็บคะแนนสอบ เพื่อให้บทเรียนน่าสนใจมากขึ้น  

3.  โรงเรียนควรจัดเตรียมการเตรียมอุปกรณ์ทั้งเครื่องคอมพิวเตอร์ และระบบเครื่อข่าย
อินเทอร์เน็ต ให้พร้อมสําหรับการใช้งานเพื่อให้นักเรียน เข้าบทเรียนเพื่อเรียนหรือทบทวนความรู้ โดย
ไม่จํากัดเวลาและสถานที่ ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนมีความรู้ และความเข้าใจมากย่ิงขึ้น 

4.  ครูผู้สอนวิชาสารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อ สามารถนําบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ไปใช้ประกอบเป็นสื่อในการจัดการเรียนการสอนกับนักเรียน
ระดับ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์2 จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยนักเรียนสามารถ
ทบทวนได้ตลอด ทุกที่ ทุกเวลา   

 

5.3.2  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1.  ควรมีการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การจัดการสารสนเทศ ให้มีความ

น่าสนใจมากขึ้น ทําภาพเคลื่อนไหว เสียงประกอบกับบรรยาย ลิงค์เข้าบทเรียนควรใช้ฟอนต์ที่มีความ
ทันสมัยดึงดูดผู้เรียน 

2.  ควรออกแบบ และพัฒนาให้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้สามารถแสดงผลกับมือถือ
และ Tablet โดยใช้เทคนิคการพัฒนาเว็บด้วยภาษา java script และโปรแกรม jquery มาช่วยใน
พัฒนา ในส่วนการแสดงผลและกราฟิก ระบบมือถือต่อไปให้สมบูรณ์มากขึ้น  

3.  ควรมีการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร และให้ครบทุกหน่วยการเรียนรู้ของรายวิชา ในรายวิชา เพื่อส่งเสริมให้เกิดความรู้ และทักษะ
แก่ผู้เรียนต่อไป 
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แบบประเมินคุณภาพ (ด้านเนื้อหา) 
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1   

 
 
 

       บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ซึ่งผู้วิจัย
ได้จัดทําขึ้นเพื่อใช้เป็นสื่อในการเรียนการสอนนั้น เพื่อให้สื่อการสอนมีประสิทธิภาพ และความถูกต้อง
สมบูรณ์มากย่ิงขึ้น ผู้วิจัยใคร่ขอความกรุณาให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาสื่อการสอน และแสดงความ
คิดเห็นของท่านลงในแบบประเมินสื่อการสอนที่ได้แนบมาพร้อมกันนี้ ด้วยเพื่อผู้ วิจัยจะได้นํา
ข้อบกพร่องไปปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
       ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิเป็นอย่างสูง ที่พิจารณาประเมินคุณภาพบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในครั้งนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         ขอแสดงความขอบคุณอย่างยิ่ง 
               ศักด์ิดา สายโสม 
               นักศึกษาปริญญาโท 
            สาขาการศึกษาวิทยาศาสตร์ (คอมพิวเตอร์) 
     สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
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แบบประเมินคุณภาพ (ด้านเนื้อหา) 
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

       คะแนนคุณภาพ : 5 = ดีมาก, 4 = ดี, 3 = ปานกลาง, 2 = พอใช้, 1 = ควรปรับปรุง        
       คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย √ ลงในช่อง   ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

หัวข้อการประเมิน 
คะแนน 

5 4 3 2 1 
1 เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เนื้อหาสาระการเรียนรู้      
2 การแบ่งเนื้อหาได้เหมาะสม เนื้อหามีความถูกต้อง เหมาะสมแก่การ

เรียนรู้ของผู้เรียน 
     

3 ความถูกต้องของเนื้อหา เนื้อหามีความถูกต้องตรงตามหลักวิชาการ      
4 ความเหมาะสมในการจัดลําดับการนําเสนอเนื้อหา      
5 ความถูกต้องของภาษาที่ใช้      
6 ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย      
7 บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน      
8 บทเรียนสามารถนําไปใช้ในสถานการณ์การเรียนการสอนทั่วๆ ไปได้      
9 แบบทดสอบครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้      

 
ความคิดเห็นอื่นๆ และข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
          ลงช่ือ............................................................ 
          (...................................................................) 
          ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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แบบประเมินคุณภาพ (ด้านเทคนคิการผลิตสื่อ) 
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

 
 

        
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ซึ่งผู้วิจัยได้จัดทํา
ขึ้นเพื่อใช้เป็นสื่อในการเรียนการสอนนั้น เพื่อให้สื่อการสอนมีประสิทธิภาพ และความถูกต้องสมบูรณ์
มากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยใคร่ขอความกรุณาให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาสื่อการสอน และแสดงความคิดเห็นของ
ท่านลงในแบบประเมินสื่อการสอนที่ได้แนบมาพร้อมกันนี้ด้วยเพื่อผู้วิจัยจะได้นําข้อบกพร่องไป
ปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
       ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิเป็นอย่างสูง ที่พิจารณาประเมินคุณภาพบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในครั้งนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         ขอแสดงความขอบคุณอย่างยิ่ง 
               ศักด์ิดา สายโสม 
               นักศึกษาปริญญาโท 
            สาขาการศึกษาวิทยาศาสตร์ (คอมพิวเตอร์) 
     สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



74 

แบบประเมินคุณภาพ (ด้านเทคนคิการผลิตสื่อ) 
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

       คะแนนคุณภาพ : 5 = ดีมาก, 4 = ดี, 3 = ปานกลาง, 2 = พอใช้, 1 = ควรปรับปรุง        
       คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย √ ลงในช่อง   ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน                   

หัวข้อการประเมิน 
คะแนน 

5 4 3 2 1 
1. ด้านตัวอักษร 
1.1 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร      
1.2 รูปแบบตัวอักษรอ่านง่าย และชัดเจน      
1.3 ความเหมาะสมของสีตัวอักษร และสีของพื้นที่ใช้      
1.4 ขนาดของหัวข้อแต่ละระดับเหมาะสม      
2. ด้านภาพนิง่และเสียง 
2.1 ความเหมาะสมของภาพกราฟิก      
2.2 ความเหมาะสมของสีของภาพกราฟิก      
2.3 ความเหมาะสมของภาพที่ใช้ในการสื่อความหมาย      
2.4 ความชัดเจนของเสียงบรรยาย      
4. ด้านเนื้อหาและการนําเสนอ 
4.1 ความเหมาะสมในการนําเสนอบทเรียน      
4.2 ความสะดวกและง่ายต่อการใช้เว็บไซต์      
4.3 บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน      
4.4 ความเหมาะสมของการเชื่อมโยง ระหว่างบทเรียนแต่ละหน่วยการเรียน      
5. ด้านแบบทดสอบ 
5.1 รูปแบบการนําเสนอข้อสอบ เหมาะสม      
ความคิดเห็นอื่นๆ และข้อเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
          ลงช่ือ............................................................ 
          (...................................................................) 
          ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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แบบวัดผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่งการจดัการสารสนเทศ ชั้นมธัยมศกึษาปทีี ่1 

ข้อสอบ 
พฤตกิรรมการเรยีนรู ้

รู-้จํา เข้าใจ นําไปใช้

1. ข้อใดใช้รับข้อมูลในรูปแบบการแบ่งข้อมูลตามลักษณะของข้อมูล 
 ก.  ประสาทสมัผัสของร่างกาย 
 ข.  ฮาร์ดแวร์ของคอมพิวเตอร์ 
 ค.  ผู้ใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ง.  ซอฟต์แวร์ของระบบอิเล็กทรอนิกส์

√ 

  

2. ข้อใดกล่าวถึง เทคโนโลยสีารสนเทศได้ ถูกต้อง 
 ก.  ข้อมูลเป็นสารสนเทศ 
 ข.  เป็นความรูท้ี่ได้จากการทดลอง  
 ค.  เป็นการประยุกต์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ 
 ง.  เครื่องมือที่ใช้รวบรวม ประมวลผล เก็บรักษาและ
เผยแพร ่

 

√  

3. ข้อใดเป็นสารสนเทศ 
 ก.  เกรดเฉลี่ย 
 ข.  เสียงนกชนิดต่าง ๆ   
 ค.  คะแนนสอบของนักเรียน 
 ง.  ส่วนสูงและน้ําหนักของนักเรียน

 

√  

4. การนําข้อมลูเข้าสู่ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเรียกว่าอย่างไร 
 ก.  การแสดงผล 
 ข.  การประมวลผล  
 ค.  การสื่อสารและเครือข่าย 
 ง.  การบันทึกและจัดเก็บข้อมูล

√   

5. ชุดคําสั่งในการทํางานข้อใดต่างจากพวก 
 ก.  การคิดเกรดเฉลี่ย 
 ข.  การออกแบบกรอบภาพ 
 ค.  การทําบันทึกรายรับรายจ่าย 
 ง.  การคํานวณน้ําหนักและส่วนสูง

 

√  

6. ข้อใดคือข้อมูลปฐมภูม ิ
 ก.  ข้อมูลที่ตีพิมพ์ในสารคด ี
 ข.  กราฟแสดงสภาพภูมิอากาศ 
 ค.  จํานวนนักเรียนที่นบัในชัน้เรียน 
 ง.  รายงานสภาพการจราจรทางวิทยุ

√   

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แบบวัดผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่งการจดัการสารสนเทศ ชั้นมธัยมศกึษาปทีี ่1 (ต่อ) 

ข้อสอบ 
พฤตกิรรมการเรยีนรู ้

รู-้จํา เข้าใจ นําไปใช ้
7. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารมีหลายกิจกรรม 
ยกเว้น ข้อใด 
 ก.  การเรียนผา่นดาวเทียม 
 ข.  การใช้โทรศัพท์เคลื่อนที ่
 ค.  การเล่นเกมคอมพิวเตอร ์
 ง.  การส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์

 

 √ 

8. ซอฟต์แวร์มคีวามสําคัญต่อระบบสารสนเทศคอมพิวเตอร์อย่างไร 
 ก.  ใช้สื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูล 
 ข.  เป็นชุดคําสั่งที่สั่งให้เครื่องทํางาน 
 ค.  ช่วยประมวลผลข้อมูลเป็นสารสนเทศ 
 ง.  เป็นคําแนะนําการใช้โปรแกรมฮาร์ดแวร์

√ 

  

9. การประมวลผลข้อมูลให้ได้สารสนเทศ เกิดประโยชน์อย่างไร 
 ก.  ได้ข้อมูลใหม่ 
 ข.  ใช้ในการตัดสินใจ 
 ค.  ข้อมลูเกิดการเปลี่ยนแปลง 
 ง.  ฝึกทักษะการทํางานให้กับบุคลากร

 

 √ 

10. ข้อใด ไมใ่ช่ ฮาร์ดแวร์ที่ใช้จัดทําสารสนเทศ 
 ก.  เมาส์ จอภาพ    
 ข.  แป้นพิมพ์ เครื่องพิมพ์ 
 ค.  สแกนเนอร์ แป้นพิมพ์ 
 ง.  กล้องดิจิทลั เครื่องถ่ายเอกสาร

 

√  

11. ข้อใดคือขอ้เสียของข้อมูลทุติยภูม ิ
 ก.  ใช้เวลาในการประมวลผลนาน 
 ข.  ไม่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้ 
 ค.  มีรูปแบบการนําเสนอที่เข้าใจยาก 
 ง.  สิ้นเปลืองงบประมาณในการเก็บข้อมูล

√   

12. การประยกุต์ใช้เทคโนโลยีของนักเรียน คือข้อใด 
 ก.  การใช้ e-learning 
 ข.  การชําระภาษีออนไลน์ 
 ค.  การทําธุระกิจอิเล็กทรอนกิส์ 
 ง.  การค้นหาตําแหน่งของเรือรบหลวง

  √ 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แบบวัดผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่งการจดัการสารสนเทศ ชั้นมธัยมศกึษาปทีี ่1 (ต่อ) 

ข้อสอบ 
พฤตกิรรมการเรยีนรู ้

รู-้จํา เข้าใจ นําไปใช ้
13. ข้อใดเป็นการทําธุรกิจอิเล็กทรอนิกส ์
 ก.  การส่งธนาณัติ 
 ข.  การติดป้ายโฆษณา 
 ค.  การโฆษณาทางอนิเทอร์เน็ต 
 ง.  การเชิญชวนคนมาสมัครเป็นสมาชิก 

  √ 

14. ข้อใดเป็นการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ                
 ก.  เล่นเกมพรอ้มกันได้หลายคน 
 ข.  ตัดต่อภาพเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
 ค.  ผลิตเครื่องคอมพิวเตอร์ความเร็วสูง 
 ง.  นําเสนอผลงานด้วยโปรแกรม Microsoft Power 
Point 

 √  

15. หนังสือดิจทิัลมีประโยชน์อย่างไร 
 ก.  เปิดใช้ง่ายกว่าหนังสือปกติ 
 ข.  ต่อเชื่อมกับอินเทอร์เน็ตได้ง่าย 
 ค.  ทันสมัยและไม่สิ้นเปลืองทรัพยากร 
 ง.  เก็บหนังสอือิเล็กทรอนิกส์ได้จํานวนมาก

√   

16. เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทต่อมนุษย์ ยกเว้น ข้อใด 
 ก.  การเบิกถอนเงินอัตโนมัติ 
 ข.  การส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 ค.  การมีคอมพิวเตอร์ที่มปีระสิทธิภาพ 
 ง.  การค้นหาข้อมูลประกอบการทํารายงาน

 √  

17. การให้บรกิารอิเล็กทรอนิกส์ข้อใด ต่าง จากพวก 
 ก.  สมคัรงานผ่านทางเว็บไซต์                                    
 ข.  เส้นทางรถประจําทางออนไลน์ 
 ค.  การชําระเงินคา่โทรศัพทผ์่านเอทเีอ็ม            
 ง.  รายงานอันดับเพลงฮิตจากเว็บไซต์ www.yahoo.com

  √ 

18. ข้อใด ไมใ่ช่ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้านการศึกษา 
 ก.  การใช้ e-learning 
 ข.  ออกแบบป้ายชื่อโรงเรียน 
 ค.  จัดเก็บข้อมูลนักเรียนในแผ่นดิสก ์
 ง.  การใช้โปรแกรม Microsoft Power Point

  √ 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แบบวัดผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่งการจดัการสารสนเทศ ชั้นมธัยมศกึษาปทีี ่1 (ต่อ) 

ข้อสอบ 
พฤตกิรรมการเรยีนรู ้

รู-้จํา เข้าใจ นําไปใช้

19. สารสนเทศหมายถึงข้อใด 
 ก.  ข้อมูลที่ได้จากการประมวลผล 
 ข.  ข้อมลูที่เป็นตัวเลขและรปูภาพ 
 ค.  ข้อมลูที่ทําการจัดเก็บรวบรวมไว้ 
 ง.  ข้อมูลที่กําลังถูกวิเคราะห์โดยคอมพิวเตอร์

 √  

20. หากต้องการเก็บข้อมูล “ที่อยู่” ของนักเรียนเป็นเขตข้อมูลหนึ่ง 
ควรเก็บข้อมูลนี้ในรูปแบใด 
 ก.  จํานวนเต็ม 
 ข.  ข้อความ 
 ค.  วันเวลา 
 ง.  ไฟล์

 √  

21. ข้อใดจัดเป็นข้อมูลทั้งหมด 
 ก.  รูปภาพดารา กระเป๋า เทปเพลง 
 ข.  เกรดเฉลี่ย นามบัตร แผน่ซีดีเพลง 
 ค.  กระดาษสี ป้ายโฆษณา รายช่ือนักเรียน       
 ง.  หนังสือการ์ตูน เครื่องคอมพิวเตอร์ รายช่ือนักเรียน

√   

22. ใครเลือกใช้ข้อมูลได้เหมาะสมที่สุด 
 ก.  กุ้งใช้ข้อมูลที่นําเสนออย่างสวยงาม 
 ข.  ก้ังใช้ข้อมลูที่ผา่นการตรวจสอบแล้ว 
 ค.  กุ๊กใช้ข้อมลูปี 2549 อ้างอิงราคาข้าว 
 ง.  กิ๊กใช้ข้อมูลที่แพร่หลายในอินเทอร์เน็ต

 
 

√ 
 

23. ข้อใดเกี่ยวข้องกับสารสนเทศ 

 ก.  การซื้อคอมพิวเตอร์ 

 ข.  การผลิตคอมพิวเตอร์ 

 ค.  การเปรียบเทียบราคาคอมพิวเตอร์ 

 ง.  การเลือกทําเลที่ต้ังร้านคอมพิวเตอร์ 

  √ 

24. ข้อใดไม่จดัเป็น รูปแบบของสารสนเทศที่ได้จากการประมวลผล 
 ก.  แผนภูมิ  
 ข.  สรุปรายงาน 
 ค.  ตารางสอบ                         
 ง.  บันทึกการประชุม 

 √  

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แบบวัดผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่งการจดัการสารสนเทศ ชั้นมธัยมศกึษาปทีี ่1 (ต่อ) 

ข้อสอบ 
พฤตกิรรมการเรยีนรู ้

รู-้จํา เข้าใจ นําไปใช้

25. ข้อใดคือวิธีการได้มาซึ่งข้อมูลและสารสนเทศ 
 ก.  การสํารวจและการสุ่มตัวอย่าง 
 ข.  การบันทึกและการประมวลผล 
 ค.  การสังเกตและการประเมินผล 
 ง.  การประมวลผลและการสอบถาม

√   

26. ข้อใดไม่ใชโ่ครงสร้างของข้อมูล 
 ก.  เขตข้อมูล 
 ข.  ฐานข้อมูล 
 ค.  แฟ้มข้อมูล 
 ง.  หน่วยข้อมูล 

 √  

27. ข้อใดคือลกัษณะของฐานข้อมูล 
 ก.  กลุม่เขตขอ้มูลที่อยู่รวมกัน 
 ข.  กลุม่แฟ้มขอ้มูลที่อยู่รวมกัน 
 ค.  กลุม่ของตัวอักษรที่เก็บรวมกัน 
 ง.  กลุ่มระเบยีนข้อมูลที่เก็บรวมกัน

 √  

28. ข้อใดกล่าวถูกต้องเกี่ยวกับการประมวลผลแบบกลุ่ม 
       ก.  ข้อมลูจะถูกสะสมในช่วงเวลาหนึ่ง 
       ข.  การประมวลผลเกดิขึ้นพร้อมกับข้อมูล 
       ค.  ข้อมลูจะถูกประมวลผลรวมกันครัง้เดียว 
       ง.  ข้อ ก และ ค ถูก 

√   

29. ข้อใดจัดเป็นการประมวลผลแบบกลุ่ม 
ก.  การจัดรายการวิทยุ 
ข.  การโอนเงนิผา่นตูเ้อทีเอม็ 
ค.  การถ่ายทอดสดแข่งขันฟุตบอล 
ง.  การสํารวจข้อมูลผลการเลือกต้ัง

 

√ 
 

 

  

30. ข้อใดไม่ใชคุ่ณสมบัติขั้นพืน้ฐานของข้อมูลที่ทําให้ได้มาซึ่ง
สารสนเทศที่ดี 

ก.  ปริมาณของข้อมูล 
ข.  ความถูกต้อง 
ค.  ความสมบูรณ์                           
ง.  ความสอดคล้อง 

 √  

 
 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ผลการวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน เรื่องการจัดการสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี1 
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ตารางที่ ค.1 แสดงการวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

       เรียนแต่ละข้อ (จํานวน 30 ข้อ) 

ข้อที ่
คะแนนของผู้ทรงคณุวฒุคินที ่

คะแนนรวม IOC ความหมาย 
1 2 3 

1 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

2 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

3 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

4 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้

5 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้

6 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้

7 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

8 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

9 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

10 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

11 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

12 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

13 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

14 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

15 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

16 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

17 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

18 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

19 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

20 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

21 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

22 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

23 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

24 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

25 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

26 +1  +1 +1 +3 +1.00  ใช้ได้ 

27 +1 +1 +1 +3 +1.00 ใช้ได้ 

28 +1 +1 +1 +3 +1.00 ใช้ได้ 

29 +1 +1 +1 +3 +1.00 ใช้ได้ 

30 +1 +1 +1 +3 +1.00 ใช้ได้ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่ค.2 แสดงผลวิเคราะห์ค่าความยากง่าย และค่าอํานาจจําแนก ของแบบทดสอบจาํนวน 30 ข้อ 

       จากการทดลองกับนักเรียน จํานวน 30 คน 

ข้อที ่
คา่ความยากงา่ย 

(p) 
ระดบัความยากงา่ย 

คา่อาํนาจ

จาํแนก (r) 
ระดบัอาํนาจจาํแนก การนาํไปใช ้

1 0.77 ค้อนข้างง่าย 0.47 ดีมาก ใช้ได้ 

2 0.50 ปานกลาง 0.20 ปานกลาง  ใช้ได้ 

3 0.77 ค้อนข้างง่าย 0.47 ดีมาก  ใช้ได้ 

4 0.70 ค้อนข้างง่าย 0.47 ดีมาก  ใช้ได้ 

5 0.80 ค้อนข้างง่าย 0.40 ดีมาก ใช้ได้ 

6 0.70 ค้อนข้างง่าย 0.33 ดี ใช้ได้ 

7 0.57 ปานกลาง 0.20 ปานกลาง ใช้ได้ 

8 0.80 ค้อนข้างง่าย 0.40 ดีมาก  ใช้ได้ 

9 0.80 ค้อนข้างง่าย 0.40 ดีมาก  ใช้ได้ 

10 0.57 ปานกลาง 0.33 ดี ใช้ได้ 

11 0.63 ค้อนข้างง่าย 0.33 ดี ใช้ได้ 

12 0.57 ปานกลาง 0.33 ดี ใช้ได้ 

13 0.57 ปานกลาง 0.33 ดี ใช้ได้ 

14 0.60 ค้อนข้างง่าย 0.40 ดีมาก  ใช้ได้ 

15 0.77 ค้อนข้างง่าย 0.47 ดีมาก ใช้ได้ 

16 0.77 ค้อนข้างง่าย 0.33 ดี ใช้ได้ 

17 0.60 ค้อนข้างง่าย 0.40 ดีมาก  ใช้ได้ 

18 0.57 ปานกลาง 0.33 ดี ใช้ได้ 

19 0.63 ค้อนข้างง่าย 0.33 ดี ใช้ได้ 

20 0.57 ปานกลาง 0.33 ดี ใช้ได้ 

21 0.57 ปานกลาง 0.33 ดี ใช้ได้ 

22 0.57 ปานกลาง 0.33 ดี ใช้ได้ 

23 0.80 ค้อนข้างง่าย 0.40 ดีมาก ใช้ได้ 

24 0.67 ค้อนข้างง่าย 0.53 ดีมาก ใช้ได้ 

25 0.70 ค้อนข้างง่าย 0.47 ดีมาก ใช้ได้ 

26 0.57 ปานกลาง 0.33 ดี ใช้ได้ 

27 0.67 ค้อนข้างง่าย 0.40 ดีมาก  ใช้ได้ 

28 0.73 ค้อนข้างง่าย 0.40 ดีมาก  ใช้ได้ 

29 0.77 ค้อนข้างง่าย 0.20 ปานกลาง ใช้ได้ 

30 0.73 ค้อนข้างง่าย 0.40 ดีมาก ใช้ได้ 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่ค.3 แสดงผลการหาค่าความเชื่อมั่น (rtt) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ข้อที ่ p=สัดสว่นผู้ตอบถูก q=สัดสว่นผู้ตอบผิด p.q 

1 0.77 0.23 0.18 

2 0.50 0.50 0.25 

3 0.77 0.23 0.18 

4 0.70 0.30 0.21 

5 0.80 0.20 0.16 

6 0.70 0.30 0.21 

7 0.57 0.43 0.25 

8 0.80 0.20 0.16 

9 0.80 0.20 0.16 

10 0.57 0.43 0.25 

11 0.63 0.37 0.23 

12 0.57 0.43 0.25 

13 0.57 0.43 0.25 

14 0.80 0.20 0.16 

15 0.77 0.23 0.18 

16 0.77 0.23 0.18 

17 0.60 0.40 0.24 

18 0.57 0.43 0.25 

19 0.57 0.43 0.25 

20 0.57 0.43 0.25 

21 0.57 0.43 0.25 

22 0.57 0.43 0.25 

23 0.80 0.20 0.16 

24 0.67 0.33 0.22 

25 0.70 0.30 0.21 

26 0.43 0.57 0.25 

27 0.67 0.33 0.22 

28 0.73 0.27 0.20 

29 0.77 0.23 0.18 

30 0.73 0.27 0.20 

Σpq 6.39 

 

ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.85 เป็นไปตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้ 
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ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาคผนวก ง 
 

คะแนนก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ ง.1 คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ระหว่างเรียนและหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่าง 

คนที ่
คะแนนระหวา่งบทเรียนตอนที่(คะแนนเต็ม) 

คะแนนทดสอบหลังเรียน(30) 
1(5) 2(5) 3(5) 4(5) รวม(20) 

1 4 3 5 3 15 26 
2 3 4 4 5 16 25 
3 5 4 4 5 18 27 
4 4 4 4 3 15 27 
5 3 4 3 4 14 25 
6 5 5 3 4 17 26 
7 4 5 3 5 17 25 
8 3 4 4 4 15 25 
9 4 5 3 5 17 26 
10 5 5 3 4 17 26 
11 4 3 5 4 16 23 
12 5 5 3 4 17 26 
13 4 3 5 4 16 26 
14 4 4 4 4 16 23 
15 4 4 3 3 14 25 
16 5 3 4 4 16 26 
17 4 4 5 4 17 24 
18 5 3 4 5 17 20 
19 4 3 4 5 16 24 
20 5 3 4 3 15 24 
21 4 4 5 5 18 25 
22 4 5 4 4 17 26 
23 3 4 5 5 17 23 
24 4 4 4 3 15 22 
25 4 5 5 3 17 24 
26 5 3 4 4 16 25 
27 4 5 5 3 17 26 
28 5 4 4 4 17 27 
29 4 5 5 3 17 25 
30 4 3 4 4 15 26 
รวม 125 120 122 120 487 748 
เฉลี่ย 4.17 4.00 4.07 4.00 16.23 24.93 

เฉลี่ยร้อยละ 83.11 81.17 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง.2 แสดงคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เรื่องการ
    จัดการสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 

คนที ่ คะแนนก่อนเรยีน คะแนนหลงัเรยีน D D2 

1 16 26 10 100 

2 14 25 11 121 

3 15 27 12 144 

4 14 27 13 169 

5 17 25 8 64 

6 13 26 13 169 

7 15 25 10 100 

8 13 25 12 144 

9 14 26 12 144 

10 14 26 12 144 

11 17 23 6 36 

12 14 26 12 144 

13 15 26 11 121 

14 13 23 10 100 

15 13 25 12 144 

16 14 26 12 144 

17 16 24 8 64 

18 14 20 6 36 

19 15 24 9 81 

20 15 24 9 81 

21 14 25 11 121 
 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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87 

ตาราง ง.2  แสดงคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เรื่องการ
      จัดการสารสนเทศ ช้ันมธัยมศึกษาปีที่ 1 (ต่อ) 

คนที ่ คะแนนก่อนเรยีน คะแนนหลงัเรยีน D D2 

22 13 26 13 169 

23 15 23 8 64 

24 14 22 8 64 

25 16 24 8 64 

26 13 25 12 144 

27 14 26 12 144 

28 13 27 14 196 

29 15 25 10 100 

30 16 26 10 100 
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ภาคผนวก จ 
 

ตัวอย่างบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เรื่องการจัดการสารสนเทศ ชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ จ.1  แสดงหน้าแรกของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

 
 

ภาพที่ จ.2  แสดงหน้าจอแสดงการเข้ารหัสผ่าน 
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ภาพที ่จ.3  หน้าหลักของบทเรียนผ่านเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

 
 

ภาพที่ จ.4  แสดงหน้าจอแสดงจุดประสงค์การเรียนรู้ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ จ.5  แสดงหน้าจอแสดงแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
 

 
 

ภาพที่ จ.6  แสดงหน้าจอแสดงเนื้อหาในหน่วยการเรียน 
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