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บทคดัย่อ 

 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจาก
กระบวนการฟอกยอ้มสีในวสิาหกิจชุมชน ส าหรับกลุ่มยอ้มผา้เร่ือง และเพื่อศึกษาผลการเรียนรู้จาก
การใช้อินโฟกราฟิก โดยเร่ิมจากการสัมภาษณ์กลุ่มกบัผูน้ ากลุ่มยอ้มผา้ 5 กลุ่ม ในอ าเภอชนบท 
จงัหวดัขอนแก่น และเจา้หนา้ท่ีเจา้หนา้ท่ีศูนยส่์งเสริมอุตสาหกรรมภาค 5 จ านวน 2 ท่าน เก่ียวกบั
ความตอ้งการดา้นเน้ือหา และความตอ้งการดา้นการออกแบบอินโฟกราฟิก เพื่อใช้เป็นจุดเร่ิมตน้
ของการผลิตอินโฟกราฟิก ตามรูปแบบ ADDIE Model (Seel and Glasgow. 1998)จากนั้นน าอินโฟ
กราฟิกท่ีผา่นการพฒันามาประเมินความพึงพอใจ และทดสอบความรู้ก่อน-หลงั เร่ืองระบบบ าบดั
น ้าเสีย จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นสมาชิกทั้ง 5 กลุ่ม จ านวน 60 คน  
 จากการด าเนินการวิจยัส่งผลให้ได้อินโฟกราฟิก ขนาด A1 จ านวน 3 แผ่น มีความใหญ่
เพียงพอต่อการมองเห็น โดยมีเน้ือหาเก่ียวกบัการเปรียบเทียบผลกระทบของการมี และไม่มีระบบ
บ าบดั วิธีทดสอบคุณภาพน ้ า และองค์ประกอบ การท างานของระบบบ าบดัน ้ าเสีย เม่ือน าอินโฟ
กราฟิกไปประเมินความพึงพอใจพบวา่ ดา้นเน้ือหามีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ( =4.46) ดา้น
การออกแบบมีความเหมาะสมต่อสมาชิกในกลุ่มยอ้มผา้มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ( =4.28) 
ดา้นการผลิต/การใชง้าน มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ( =4.44)  
 ผลการทดสอบความรู้ก่อน และหลงัการใชอิ้นโฟกราฟิกให้ความรู้ พบวา่สมาชิกกลุ่มยอ้ม
ผา้มีความรู้เพิ่มมากข้ึนหลงัจากใชอิ้นโฟกราฟิกในการให้ความรู้ โดยมีคะแนนแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p≤0.05) 
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Abstract 
 The purpose of this study is to examine the developing of infographic in a topic of 
wastewater treatment from dyeing process of community enterprise, and to study the learning 
outcome of using the infographic. The process of this study starts from interview 5 groups of 
dyeing community leaders in Chonnabot district, Khonkaen province, and 2 officers, which focus 
about the need of content and design of infographic. This information is used as the initial process 
of producing the infographic. ADDIE Model (Seel and Glasgow. 1998) is used in production of 
infographic. 60 people from 5 dyeing community enterprise were sampling for collected the data 
of infographic satisfaction and learning outcome. 
 The outcome of this study is 3 pieces of A1-size infographic, which are large enough to 
be read. The contents of the infographic are the impact of the waste-water treatment system, the 
details about the processes of water quality testing and the components of the waste-water 
treatment system. The infographic were tested in satisfaction evaluation, the results show that the 
satisfaction level of the infographic was high ( ̅  =4.46), the level of content suitability for 
members of  dyeing community was high ( ̅ =4.28), and the level of production and practicality 
is also high ( ̅ =4.44).  
 The results of pre-test and post-test of using the Infographic show that the group 
members of dyeing community enterprise gained more knowledge after using the Infographic, 
which was significantly difference at 0.05 levels. 
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บทที ่1 

บทน า 
 

1.1  ความส าคญัและทีม่า 
 

 ประเทศไทยมีอุตสาหกรรมส่ิงทออยู่เป็นจ านวนมากทั้งในรูปแบบของโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ่ อุตสาหกรรมขนาดยอ่ม อุตสาหกรรมในครัวเรือน ตลอดจนกลุ่มทอผา้ไหมและผา้ฝ้าย
หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ โดยในจงัหวดัขอนแก่นอ าเภอชนบท เป็นอ าเภอท่ีมีเกษตรกรท่ีเป็นผูท้อ
ผา้ไหม และท าผลิตภณัฑจ์ากผา้ไหมมากท่ีสุดในจงัหวดัขอนแก่น (ส านกังานหม่อนไหมเฉลิมพระ
เกียรติ. 2557) ในกระบวนการผลิตของอุตสาหกรรมส่ิงทอ หรืออุตสาหกรรมฟอกยอ้มไม่ว่าจะมี
ขนาดเล็กหรือใหญ่ จ าเป็นตอ้งใชน้ ้าในกระบวนการผลิตเป็นจ านวนมาก ดงันั้นน ้ าเสียท่ีออกมาจาก
กระบวนการจึงมีปริมาณสูง อีกทั้งกระบวนการฟอกยอ้มนั้นมีการใช้สารเคมีหลากหลายชนิด ทั้ง 
กรด ด่าง เกลือ และสารอ่ืน ๆ อีกมาก ซ่ึงสารเคมีเหล่าน้ีจะไม่ติดไปกบัผลิตภณัฑ์ส่ิงทอทั้งหมด แต่
จะหลุดออกมากบัน ้าท่ีออกจากกระบวนการ ปัจจุบนักรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และศูนยเ์ทคโนโลยี
โลหะ และวสัดุแห่งชาติได้ร่วมกนัศึกษาและพฒันา วิธีการบ าบดัน ้ าเสียท่ีกลุ่มทอผา้ขนาดเล็ก
สามารถน าไปปรับใชไ้ด ้วิธีการดงักล่าวคือ วิธีการตกตะกอนดว้ยสารเคมีร่วมกบัการกรองและดูด
ซบัมลพิษ (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม/ศูนยเ์ทคโนโลยีโลหะและวสัดุแห่งชาติ. 2558) และเน่ืองจาก
กระบวนการเผยแพร่ขอ้มูลไปยงักลุ่มยอ้มผา้ท่ีมีจ  านวนมากทัว่ประเทศนั้น มีขอ้จ ากดัในหลาย ๆ 
ดา้น ทั้งขอ้จ ากดัในเร่ืองของความรู้ของผูรั้บสารท่ีมีไม่เท่ากนั ขอ้จ ากดัในดา้นของส่ือท่ีขาดความ
ดึงดูด ความน่าสนใจ เช่น การเผยแพร่ขอ้มูลผา่นส่ือหนงัสือนั้น จะไม่สามารถเขา้ถึงผูท่ี้ไม่ชอบอ่าน
หนงัสือ หรือผูสู้งอายท่ีุสายตาไม่ดี การเผยแพร่จึงอยูใ่นวงจ ากดัเฉพาะกลุ่ม หรือ การเผยแพร่ขอ้มูล
ผา่นส่ือโทรทศัน์นั้น มีค่าใช้จ่ายสูงมากทั้งค่าการผลิต และค่าการเผยแพร่ส่ือ อีกทั้งเป็นส่ือท่ีมีอายุ
สั้นมาก จึงมีความยากต่อการส่งขอ้มูลไปยงัผูรั้บสารไดอ้ยา่งครบถว้น 
 จากส่ือรูปแบบในอดีต ผ่านความก้าวหน้าของเทคโนโลยีท่ีมีการพฒันามากยิ่งข้ึน อีกทั้ง
ปัจจุบนัเป็นยุคท่ีมีขอ้มูลข่าวสารมากมายจนไม่มีเวลาเพียงพอท่ีจะบริโภคขอ้มูลเหล่านั้นไดห้มด
ส่งผลใหส่ื้อตอ้งพฒันามาตอบสนองความตอ้งการท่ีจะเผยแพร่ขอ้มูลความรู้ท่ีมีอยูม่ากมายมหาศาล
ไปยงักลุ่มคนท่ีหลากหลายทั้งทางวฒันธรรม ความรู้ หรือประสบการณ์ ก่อให้เกิดส่ือในรูปแบบ
อินโฟกราฟิกข้ึนมา อินโฟกราฟิกมีความสามารถในการยอ่ยขอ้มูลจ านวนมาก มีความซบัซ้อน ให้
เข้าใจง่ายข้ึน รวดเร็วและชัดเจนข้ึน การมีกราฟิกท่ีสวยงาม ความคิดท่ีสร้างสรรค์ จัดการ
องค์ประกอบท่ีดี ยิ่งส่งผลให้อินโฟกราฟิกมีความน่าสนใจ ดึงดูดสายตาของคนดูท่ีพบเห็นได ้
เพราะธรรมชาติของมนุษยน์ั้นจะรับรู้ขอ้มูลผา่นทางประสาทสัมผสัทางตา หรือการมองเห็นมากถึง
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ร้อยละ 70 (ปาลิดา ศรีทาบุตร และนฤมล อินทิรักษ.์ 2559) และดว้ยความสามารถของอินโฟกราฟิก
น้ีจึงเป็นประเด็นใหเ้ลือกทดลองใชอิ้นโฟกราฟิก เพื่อใหค้วามรู้เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากการฟอก
ยอ้ม โดยถ่ายทอดขอ้มูลความรู้ดา้นการบ าบดัน ้ าเสียดว้ยวิธีการตกตะกอนดว้ยสารเคมีร่วมกบัการ
กรองและดูดซับมลพิษ สู่กลุ่มยอ้มผา้ และเพื่อให้เป็นแนวทางในการพฒันาอินโฟกราฟิกส าหรับ
การเผยแพร่องคค์วามรู้สู่ชุมชนอ่ืน ๆ ผูว้จิยัจึงไดศึ้กษากระบวนการพฒันา และผลิตผา่นการแนะน า
จากผูเ้ช่ียวชาญ และความคิดเห็นจากกลุ่มยอ้มผา้ในพื้นท่ีศึกษา มีการทดสอบความรู้จากสมาชิก
กลุ่มเพื่อใหไ้ดอิ้นโฟกราฟิกท่ีมีความครบถว้น และมีความเหมาะสมต่อกลุ่มยอ้มผา้มากท่ีสุด 
 

1.2  วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 

 1) เพื่อพฒันาอินโฟกราฟิกโดยใช ้ADDIE Model ส าหรับกลุ่มยอ้มผา้  
 2) เพื่อศึกษาผลการเรียนรู้  จากการใช้อินโฟกราฟิก ในเร่ืองระบบบ าบัดน ้ า เสียจาก
กระบวนการฟอกยอ้มสี ในวสิาหกิจชุมชน 
 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจจากการใช้อินโฟกราฟิก ในเร่ืองระบบบ าบัดน ้ าเสียจาก
กระบวนการฟอกยอ้มสี ในวสิาหกิจชุมชน 
 

1.3  ขอบเขตของการศึกษา 
 

 1.3.1  ขอบเขตด้านเนือ้หา 
 ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี ของ
วิสาหกิจชุมชน โดยใชก้ารออกแบบตามแนวทางของ ADDIE Model ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน 
คือ การวิเคราะห์ (Analysis) การออกแบบ (Design) การพฒันา (Development) การทดลองใช ้
(Implementation) และการประเมินผล (Evaluation) และได้น าข้อมูลการบ าบัดน ้ าเสียด้วยวิธี
ตกตะกอนดว้ยสารเคมีร่วมกบัการกรอง และดูดซบัมลพิษมาพฒันาการออกแบบอินโฟกราฟิก และ
ใชท้ดลองกบัของกลุ่มยอ้มผา้ใน อ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น 
 1.3.2  ขอบเขตด้านประชากร 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีมีกลุ่มประชากรคือ กลุ่มยอ้มผา้ ในจงัหวดัขอนแก่น อ าเภอชนบท 
จ านวน 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มทอผา้ไหมบา้นโนนพะยอม กลุ่มทอผา้ไหมคลุง้ข้ีเถา้ กลุ่มทอผา้ไหม
มดัหม่ีบา้นหวัฝาย กลุ่มสตรีสหกรณ์วสิาหกิจ บา้นหวัฝาย กลุ่มสงครามไหมไทย เน่ืองจากเป็นกลุ่ม
ท่ียงัไม่ไดรั้บการถ่ายทอดความรู้เร่ืองการบ าบดัน ้าเสียจากกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
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1.4  ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

 1) ไดอิ้นโฟกราฟิก เพื่อให้ความรู้ เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสีย จากกระบวนการฟอกยอ้มสี จาก
กลุ่มยอ้มผา้เพื่อใชใ้นการเผยแพร่ความรู้แก่สมาชิก หรือบุคคลท่ีสนใจต่อไป 
 2) เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการออกแบบอินโฟกราฟิกใหมี้ความเหมาะสมต่อผูรั้บสาร 
 3) เพื่อเป็นขอ้มูลในการสนบัสนุนให้กบัภาครัฐในการด าเนินการดา้นการถ่ายทอดความรู้ใน
เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสียต่อวสิาหกิจชุมชนรายอ่ืน 
 

1.5  กรอบแนวคดิวจิัย 
 

ADDIE Model 

การวเิคราะห์ (Analysis) 
การออกแบบ (Design) 

การพฒันา (Development) 
การทดลองใช ้(Implementation) 
การประเมินผล (Evaluation) 

 

 

 

ภาพที ่1.1 กรอบแนวคิดวิจยั 

1.6  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

 อินโฟกราฟิก (Infographic) หมายถึง การแปลงขอ้มูลให้เป็นภาพ และขอ้ความสั้นๆ เพื่อให้
เขา้ใจไดง่้าย และส่ือสารกบัผูค้นดว้ยส่ิงท่ีจบัตอ้งได ้โดยใช้ ADDIE Model เป็นแนวทางในการ
ออกแบบ 
 ระบบบ าบัดน ้าเสียจากกระบวนการฟอกย้อมสี  หมายถึง วิธีการบ าบดัน ้ าเสียท่ีเกิดข้ึนจาก
กระบวนการฟอกยอ้มสี ระบบบ าบัดท่ีเหมาะสมส าหรับน ้ าเสียจากกระบวนการน้ี คือวิธีการ
ตกตะกอนดว้ยสารเคมีร่วมกบัการกรองและดูดซบัมลพิษ 

 

 

อินโฟกราฟิก 

ระบบบ าบัดน า้เสียจาก

กระบวนการฟอกย้อมสี 

ผลการเรียนรู้ 

ความพึงพอใจ 
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1.7  ขั้นตอนการวจิัย 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ภาพที ่1.2 ขั้นตอนการวิจยั 

 

ขั้นวเิคราะห์ 
(Analysis) 

ขั้นออกแบบ 
(Design) 

ขั้นพฒันา 
(Development) 

ขั้นทดลองใช้ 
(Implementation) 

ขั้นประเมินผล
(Evaluation) 

1.วเิคราะห์ปัญหา 
2. วเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 
3. วเิคราะห์เน้ือหา 
4. วเิคราะห์ทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้ง 

1.ก าหนดวตัถุประสงค ์
2. ออกแบบเน้ือหา 
3. ออกแบบการวดั และประเมินผล 
4. ออกแบบแบบประเมินคุณภาพ 
5. เลือก และออกแบบส่ือ 

1.พฒันาเน้ือหา 
2. พฒันาแบบวดั และประเมินผล 
3. พฒันาส่ือ 

1.Pre-test 
2. Post-test 
3.ประเมินความพึงพอใจ 

1.ประเมินผลการเรียนรู้ 
2. ประเมินผลความพึงพอใจ 

น าไปใช้จริง 

ผา่น 

ไม่ผา่น 
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บทที ่2 

ทบทวนวรรณกรรม 
 

 การวจิยัเร่ืองการพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสีย จากกระบวนการฟอกยอ้ม
สีในวสิาหกิจชุมชน อ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่นผูว้ิจยัมีการทบทวนวรรณกรรมจากแหล่งขอ้มูล 
แนวคิด ทฤษฎี งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และน าเสนอดงัน้ี 
 2.1 แนวคิดเก่ียวกบัสัญญะ 
 2.2 แนวคิดดา้นการออกแบบอินโฟกราฟิก 
 2.3 แนวคิดเร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสีของวสิาหกิจชุมชน 
 2.4 กระบวนการออกแบบ และพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสีย จาก
กระบวนการฟอกยอ้มสีในวสิาหกิจชุมชน 
 2.5 ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัอ าเภอชนบท และจงัหวดัขอนแก่น 
 2.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1  แนวคดิเกีย่วกบัสัญญะ 
 

 2.1.1  นิยามความหมายของสัญวทิยา 
 “สัญศาสตร์" หรือ "สัญวิทยา" มาจากค าว่า Semiotics และ Semiology ตามล าดบั ทั้ง
สองค ามาจากรากศพัทภ์าษากรีกค าเดียวกนั คือ Semeion แปลวา่ Sign หรือสัญญะนัน่เอง 
emiotics เป็นค าท่ีนกัปรัชญาชาวอเมริกนั Charles S. Peirce (ค.ศ. 1839-1914) ใชแ้ละท าให้เป็นท่ี
รู้จกัแพร่หลายในวงการวชิาการในสหรัฐอเมริกา ส่วน Semiology เป็นค าท่ีนกัภาษาศาสตร์ชาวสวิส
ท่ีมีช่ือเสียงคือ Ferdinand de Saussure (ค.ศ. 1857-1913) ตั้งข้ึน และนิยมใชใ้นหมู่นกัวิชาการชาว
ยุโรป (สรณี วงศเ์บ้ียสัจจ.์ 2544) ส าหรับความหมายของสัญวิทยานั้นไดมี้ผูใ้ห้ค  าอธิบายไวต่้าง ๆ 
ดงัน้ี 
 Saussure (1974) ไดใ้หค้  าอธิบายถึงสัญวทิยาวา่เป็นศาสตร์ท่ีศึกษาถึงวิถีชีวิตของสัญญะ
ภายในสังคมท่ีสัญญะนั้นถือก าเนิดข้ึนมา เม่ือขยายความค าวา่ "วิถีชีวิต" ของสัญญะให้กวา้งขวาง
ออกไป ก็จะหมายความถึงการศึกษาการก าเนิด การเจริญ การแปรเปล่ียน และการสูญสลายของ 
สัญญะตวัหน่ึง ๆ รวมทั้งวิเคราะห์กฎท่ีอยู่เบ้ืองหลงัวิถีชีวิตดงักล่าว ศาสตร์น้ีจึงสอนเราให้รู้ว่า 
สัญญะประกอบข้ึนมาจากอะไรและกฎเกณฑใ์ดท่ีควบคุมมนั  
 Gottdiener (1995) ได้นิยามว่า สัญวิทยา คือรูปแบบหน่ึงของความรู้ในการท าความ
เขา้ใจโลกในฐานะของระบบของความสัมพนัธ์ ซ่ึงมี "สัญญะ” เป็นหน่วยพื้นฐาน หรือก็คือ สัญ-
ศาสตร์ศึกษาธรรมชาติของส่ิงท่ีเป็นตวัแทน (The nature of representation) นัน่เอง เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 ส าหรับ Umberto Eco ซ่ึงเป็นนกัวิชาการชาวอิตาเลียน ไดพู้ดถึงขอบเขตการศึกษา
วา่สัญวทิยาเก่ียวขอ้งกบัทุกส่ิงท่ีสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองหมายได ้สัญญะก็คือทุก ๆ อยา่งท่ีสามารถใช้
เป็นตวัแทนท่ีมีความหมายถึงอีกส่ิงหน่ึงได ้
 ผูว้างรากฐานของทฤษฎีสัญวิทยาดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้คือ Ferdinand de Saussure และ 
Charles Sanders Peirce แมว้า่ทั้งสองต่างท าการศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้กบัสัญญะโดย
พยายามส ารวจปัญหาเก่ียวกบัความรู้ ซ่ึงมาจากความคิดท่ีวา่วิธีการท าความเขา้ใจโลกของมนุษยเ์รา
นั้นข้ึนอยูก่บัภาษาหรือระบบของสัญญะท่ีมีการจดัการ (Organized system of signs) เหมือนกนัก็
ตาม แต่วิธีในการมองรูปแบบและลกัษณะการท างานของสัญญะของทั้งสองมีความแตกต่างกนัอยู ่
(Gottdiener. 1995) นัน่คือ Saussure จะให้น ้ าหนกัไปท่ีภาษาท่ีใชใ้นการส่ือสารเป็นส าคญั ส่วน 
Peirce จะพยายามท าความเข้าใจระบบเคร่ืองหมายอ่ืนท่ีไม่ใช่ภาษา และในภายหลังก็ได้มี
นักวิชาการอีกหลายคนท่ีน าแนวคิดสัญศาสตร์ไปพฒันาต่อ อาทิเช่น Roland Barthes โดยมี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 2.1.2  Ferdinand de Saussure 
 ตามแนวคิดของ Saussure สัญญะ (Sign) ประกอบข้ึนมาจากองคป์ระกอบ 2 ส่วนคือ 
"รูปสัญญะ” (Signifier) ท่ีเราสามารถรับรู้ผา่นประสาทสัมผสันั้นเอง เช่น เสียง (Acoustic-image) 
ของค าพูดท่ีเปล่งออกมาและผูรั้บสารไดย้ินกบั "ความหมายสัญญะ” (Signified) ท่ีเกิดข้ึนภายในใจ
ของผูรั้บสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.1 องคป์ระกอบของสัญญะตามแนวคิดแบบ Saussure 
ทีม่า: วจี เรืองพรวสุิทธ์ิ (2550) 

 

 ความสัมพนัธ์ระหวา่งสัญญะตวัหน่ึงกบัสัญญะตวัอ่ืนๆ เกิดข้ึนโดยตรรกะวา่ดว้ยความ
แตกต่าง (The Logic of Difference) นัน่คือ สัญญะแต่ละตวัจะมีความหมายไดก้็จากการเปรียบเทียบ
วา่ตวัมนัแตกต่างไปจากสัญญะตวัอ่ืน ๆ ในระบบเดียวกนั หากปราศจากความต่าง ความหมายไม่

Signified คือ ความคิด (Concept Idea) ท่ีมาเก่ียวกบั
ปลา (สัตวน์ ้า มีครีบ ออกลูกเป็นไข่ ฯลฯ) 
Signifier ในท่ีน้ี คือ ค าวา่ "ปลา" ซ่ึงเป็นไดท้ั้งภาษา
เขียนท่ีสะกดดว้ย ป-ล-า หรือการเปล่งเสียงออกมา 
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อาจเกิดข้ึนได้ ความต่างท่ีท าให้ค่าความหมายเด่นชัดท่ีสุดคือความต่างแบบตรงกันข้าม 
(Opposition) เช่น บน-ล่าง ร้อน-หนาว ด า-ขาว เป็นตน้ ซ่ึงต่างก็สร้างความหมายให้แก่กนัและกนั 
ในแง่น้ี ความหมายของสัญญะหน่ึงจึงเกิดจากความไม่มีหรือไม่เป็นของสัญญะอ่ืน (สรณี วงศ์เบ้ีย
สัจจ.์ 2544) 
 การรวมตวักนัระหว่างรูปสัญญะและความหมายสัญญะเป็นเร่ืองของขนบธรรมเนียม
ทางวฒันธรรม(Cultural convention) เป็นความสัมพนัธ์ท่ีไม่เป็นไปตามธรรมชาติ/อธิบายไม่ไดต้าม
ตรรกะ แต่เป็นเพียงการสมมุติข้ึนลอย ๆ (Arbitrary) จึงไม่มีเหตุผลสากลท่ีลอยอยูโ่ดด ๆ เหนือ
ความเขา้ใจ (Transcendent) ท่ีก าหนดให้รูปสัญญะหน่ึง ๆ ตอ้งใชก้บัความหมายสัญญะหน่ึง ๆ ซ่ึง
กฎเกณฑ์ กติกาต่าง ๆ ท่ีสร้างข้ึนอย่างเป็นระบบ อนัซ่อนอยู่เบ้ืองหลงัการจบัคู่กนัของรูปสัญญะ
และความหมายสัญญะนั้น เราเรียกวา่ รหสั (Code) 
 Saussure กล่าวถึงการจดัระบบระเบียบสัญญะหรือรหัสสัญญะว่ามี 2 ระนาบ คือ
ความสัมพนัธ์แนวด่ิงหรือกระบวนทศัน์ (Paradigmatic Relation) และความสัมพนัธ์แนวระนาบ
หรือวากยสัมพนัธ์ (Syntagmatic Relation) 
 กระบวนทศัน์หรือ Paradigm คือชุดสัญญะซ่ึงประกอบดว้ยสัญญะท่ีมีความเหมือนมาก
พอท่ีจะอยูใ่นชุดเดียวกนั (Set of signs) แต่ก็มีความต่างมากพอท่ีจะแยกออกจากกนัไดอ้ยา่งชดัเจน 
ตวัอยา่งเช่น ชุดกระบวนทศัน์ท่ีพกัแรมประกอบดว้ยโรงแรม รีสอร์ท โฮมสเตย ์บงักาโล เกสตเ์ฮาส์
หรือกระบวนทศัน์ของสถานท่ีท่องเท่ียว เช่น น ้าตก ชายหาด แม่น ้า ภูเขา เป็นตน้ 
 การวิเคราะห์ความหมายในแบบกระบวนทศัน์น้ีเป็นการหาแบบแผนท่ีซ่อนเร้นของคู่
ตรงขา้ม และสร้างความหมายข้ึนมา (Hidden Pattern of Opposition) ทั้งน้ีเน่ืองมาจากขอ้เท็จจริง
เก่ียวกบัความหมายท่ีไดก้ล่าวมาแลว้วา่หากปราศจากความแตกต่าง ความหมายก็กลายเป็นส่ิงท่ีไม่มี
ความหมาย (กาญจนา แกว้เทพ. 2542) 
 ความสัมพนัธ์แบบกระบวนทศัน์ของสัญญะน้ีเป็นความสัมพนัธ์แบบเปรียบเทียบความ
ต่างบนความเหมือน ความต่างท าให้แยกได ้เลือกได ้แทนค่าไดแ้ต่ความเหมือนท าให้เกิดการโยง
(Association) ระหวา่งหน่วยท่ีถูกแยกหรือถูกเลือกใชก้บัหน่วยท่ีไม่ถูกเลือก เกิดเป็นความสัมพนัธ์
แบบโยง (Associative Relation) ซ่ึงเป็นวธีิการสร้างความหมายแบบหน่ึง 
 ส่วนวากยสัมพนัธ์เป็นความสัมพนัธ์แบบเรียงล าดบัก่อน-หลงั (ในกรณีท่ีเป็นประโยค
หรือเร่ืองเล่า) หรือแบบจดัรวม (กรณีท่ีเป็นอวจันภาษา) เราสามารถน าสัญญะท่ีเลือกออกมาจาก
กระบวนทศัน์ชุดใดชุดหน่ึงมาจดัรวมกบัตวัอ่ืน ๆ เกิดเป็นความหมาย หลกัของการวิเคราะห์แบบน้ี
จะใหค้วามส าคญักบัองคป์ระกอบในระบบความหมาย โดยจะเนน้การล าดบัขั้นหรือช่วงระยะเวลา
ของเหตุการณ์หรือการปรากฏของสัญญะ (สรณี วงศเ์บ้ียสัจจ.์ 2544 และกาญจนา แกว้เทพ. 2542) 
 ตวัอย่างของการสร้างความหมายผ่านความสัมพนัธ์แบบเรียงล าดับก่อนหลัง จาก
ประโยค“หมากดัแมว” ถา้มีการสลบัต าแหน่งระหวา่งประธานและกรรมของประโยคมาเป็น “แมว
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กดัหมา”ความหมายท่ีไดก้็จะเปล่ียนไป หรือเม่ือเราเห็นภาพของห้องสีชมพู เคร่ืองนอนเป็นลาย
การ์ตูน มีตุ๊กตาวางเรียงรายอยูบ่นเตียงก็สามารถคิดไปไดท้นัทีวา่นัน่เป็นห้องของเด็กผูห้ญิง ทั้งน้ี
เกิดจากน าเอาองค ์ประกอบต่าง ๆ ท่ีเห็นซ่ึงแต่ละมาประกอบสร้างเป็นความหมายแบบจดัรวมข้ึน 
 อาจพอสรุปคร่าว ๆ วา่การสร้างและส่ือความหมายตามแบบ Saussure คือการใช้รหัส
หรือการเลือกและรวม สัญญะอย่างมีระบบระเบียบตามขนบหรือกติกาท่ีชุมชนหรือสังคมก าหนด
ไวเ้กิดเป็นความสัมพนัธ์ท่ีมีความหมาย ความหมายสัญญะท่ีถูกเลือกเกิดจากความหมายของสัญญะ
อ่ืน ๆท่ีไม่ถูกเลือก และความหมายของสัญญะท่ีถูกจดัรวมเกิดจากความสัมพนัธ์ของสัญญะหน่ึง ๆ 
กบัสัญญะอ่ืน ๆ ท่ีมาก่อน-หลงัหรือท่ีปรากฏรวมอยูใ่นโครงสร้างเดียวกนั การเลือก-ไม่เลือกและ
การจดัรวมจึงเป็นการประกอบสร้างความหมาย 
 2.1.3  Charles Sanders Peirce 
 Peirce มีความคิดเห็นแตกต่างจาก Saussure เล็กนอ้ยในเร่ืององคป์ระกอบของสัญญะ
ส าหรับ Peirce แลว้สัญญะเป็นรูปแบบความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนจาก 3 ส่วน (Gottdiener. 1995) คือ 
 1)  ส่ื อกลางห รือพาหนะ ท่ี เ ป็นตัวน าความ คิดไป สู่ จิตใจของผู ้ รับ  เ รี ยกว่ า
“Representamen” 
 2) ความคิดท่ีแปลไดจ้ากสัญญะ เรียกวา่ “Interpretant” หรือส่วนของความหมายนัน่เอง 
 3) วตัถุอา้งอิง (Object หรือ Referent) ท่ี Representamen ส่ือถึงในฐานะเป็นภาพตวัแทน 
ซ่ึงอาจเป็นส่ิงของหรือสถานการณ์ท่ีมีความเก่ียวโยงสืบเน่ืองมาจากการรับรู้ Representamen นั้น ๆ 
 จะเห็นว่า Representamen เทียบไดก้บั “รูปสัญญะ” (Signifier) และ Interpretant จะ
ใกล้เคียงกบั “ความหมายสัญญะ” (Signified) ของ Saussure แต่ไม่เหมือนเสียทีเดียวเพราะ 
Interpretantจะรวมความหมายท่ี เกิดจากสัญญะและเกิดจากตัวผู ้สัมผ ัสสัญญะนั้ น ๆ ด้วย 
Interpretant ไม่ใช่ตัวผูแ้ปลสัญญะ แต่เป็น “ผล” ของการท่ีสัญญะสัมผสัผูใ้ช้ จึงรวมเอา
ประสบการณ์ของผูใ้ช้ท่ีมีต่อ “ของจริง” (Object) เอาไวใ้นความหมายดว้ย (สรณี วงศ์เบ้ียสัจจ์. 
2544) 
 กระบวนการสร้างความหมาย (Signification) จึงเป็นผลรวมจากการประสบการณ์ใน
โลกแห่งว ัตถุและกระบวนการทางสมองท่ีท างานร่วมกัน องค์ประกอบทั้ ง 3 ส่วนน้ีสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั องคป์ระกอบตวัหน่ึงสามารถเปล่ียนไปอยูใ่นฐานะขององค์ประกอบตวั
อ่ืนไดอ้ย่างอิสระโดยข้ึนอยู่กบัสถานการณ์ (Circumstances) สัญญะหน่ึงแปรไปสู่อีกสัญญะหน่ึง 
และกระตุน้ให้เกิดสัญญะอ่ืน ๆ ตามมากลายเป็นกระแสของเคร่ืองหมายและความหมายท่ีไหล
ต่อเน่ืองกนัไปอยา่งไม่จบส้ิน 
 Peirce ไดจ้ดัแบ่งสัญญะออกเป็น 3 ประเภทตามความสัมพนัธ์ของสัญญะกบัของจริงท่ี
ถูกแทนท่ี ไดแ้ก่ 
 1) Icon หรือ “รูปเหมือน” เป็นเคร่ืองหมายท่ีมีรูปร่างลกัษณะเหมือน (Resemblance) 
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หรือคล้ายกับของจริง หรือส่ิงท่ีมนับ่งถึง และเป็นท่ีเข้าใจได้ง่าย ตวัอย่าง เช่น ภาพถ่าย แผนท่ี 
ภาพวาด ภาพบนป้ายจราจรท่ีเป็นรูปจ าลองของรถยนตห์รือจกัรยานยนต ์กระทัง่ค  าพูดบางค าท่ีเป็น
การเลียนเสียงธรรมชาติ 
 2) Index/Indices หรือ “ดชันี” เป็นเคร่ืองหมายท่ีมีความเช่ือมโยงของจริงแบบเป็นเหตุ
เป็นผลกนั (Causal Connection) เป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึงส่ิงใดส่ิงหน่ึง ตวัอยา่งเช่น ควนัไฟเป็นเคร่ืองบ่งช้ี
วา่มีไฟไหม ้
 3) Symbol หรือ “สัญลกัษณ์” เป็นเคร่ืองหมายท่ีแสดงถึงบางส่ิงบางอยา่ง แต่มนัไม่ได้
คล้ายคลึงกบัส่ิงท่ีมนับ่งช้ี ความเช่ือมโยงระหว่างสัญลกัษณ์กบัของจริงท่ีมนัอา้งอิงถึงนั้นไม่ใช่
ความเช่ือมโยงกนัตามธรรมชาติแต่เป็นผลมาจากขอ้ตกลงของสังคม (Social Convention) และอาศยั
การเรียนรู้ ตวัอยา่งเช่น ภาษา เคร่ืองหมายจราจร และเคร่ืองหมายทางดา้นคณิตศาสตร์ 

ภาพที ่2.2 ภาพตวัอยา่งของสัญญะแบบต่างๆ 
ทีม่า: วจี เรืองพรวสุิทธ์ิ (2550) 

 

 ในบางคร้ัง สัญญะท่ีเราพบเห็นเพียงสัญญะเดียวอาจมีรูปแบบความสัมพนัธ์กบัของจริง
ไดห้ลายรูปแบบ เช่น ในกรณีของป้ายจราจร ดงัตวัอยา่งท่ีไดย้กมาแลว้วา่รูปจ าลองของรถยนตห์รือ
จกัรยานยนตจ์ดัอยูใ่นความสัมพนัธ์แบบ Icon แต่ลกัษณะของเส้นวงกลมสีแดงท่ีมีเส้นขีดทแยงบน
พื้นสีขาวนั้นจะจดัเป็นสัญลกัษณ์ ซ่ึงเกิดจากการตกลงและเรียนรู้ว่ามนัหมายถึง “การห้ามกระท า
บางส่ิงบางอยา่ง” เป็นตน้ 
 2.1.4  Roland Barthes 
 Roland Barthes เป็นนักสัญวิทยาชาวฝร่ังเศสท่ีมีอิทธิพลอย่างมากในช่วงหลัง
สงครามโลกคร้ังท่ี 2 และเป็นนักคิดท่ีเร่ิมน าเอาการวิเคราะห์แบบสัญวิทยาไปใช้กบัวฒันธรรม
ศึกษา แนวคิดส าคญัของ Barthes ท่ีจะกล่าวถึงเก่ียวขอ้งกบัความหมายของสัญญะ โดยเขาเห็นว่า

Icon 
ภาพเหมือนของเสือ 

Index 
ภาพไฟไหมเ้ป็นตวับ่งช้ีวา่มี

ไฟไหม ้
 

Symbol 
เคร่ืองหมายหา้มเขา้ 
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ความหมายของสัญญะนั้นมีอยู ่2 ระดบั ไดแ้ก่ 
  1) Denotation เป็นระดบัความหมายตรง ท่ีถูกสร้างข้ึนมาอยา่งเป็นภววิสัย (Objective) 
เป็นความหมายท่ีผูใ้ชเ้ขา้ใจตามตวัอกัษร เป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไปตามขอ้ตกลงท่ีก าหนดข้ึนมา จดัอยู่
ในลกัษณะของการอธิบายหรือพรรณนา (Descriptive Level) 
 2) Connotation เป็นระดับความหมายแฝง ท่ีเกิดข้ึนจากการตีความโดยอตัวิสัย 
(Subjective) ข้ึนอยู่กบัตวับุคคล จากประสบการณ์ต่างๆ ท่ีได้ประสบมาในชีวิตหรือบริบททาง
สังคมวฒันธรรมหน่ึงๆ 
 ในผลงานท่ีช่ือวา่ “มายาคติ” (Mythologies) บาร์ตส์ไดน้ าเราไปสู่ความคิดเร่ือง “มายา
คติ”(Myth) ซ่ึงในชั้นตน้น้ี เราสามารถท่ีจะนิยามไดว้า่หมายถึงการส่ือความหมายดว้ยคติความเช่ือ
ทางวฒันธรรมซ่ึงถูกกลบเกล่ือนใหเ้ป็นท่ีรับรู้เสมือนวา่เป็นธรรมชาติ 
 Barthes เห็นว่าส่ิงต่าง ๆ ท่ีอยู่ล้อมรอบตวัเราในสังคมนั้นล้วนเป็นสัญญะ มีระบบ
วฒันธรรมเป็นรหัสหรือกฎเกณฑ์ในการสร้างความหมายของสัญญะ แต่ดว้ยความเคยชินหรือการ
อ าพรางของวฒันธรรมเราจึงมองขา้มหรือมองไม่เห็นความหมายในระดบัท่ีสรรพส่ิงต่างๆ มีฐานะ
เป็นสัญญะหรือถูกท าให้กลายเป็นสัญญะและมีบทบาทหน้าท่ีในเชิงสัญญะ (Sign-Function) ไป
มองเห็นความหมายของสรรพส่ิงนั้นเป็นเร่ืองของธรรมชาติธรรมดาหรือเป็นเพียงส่ิงของเพื่อการใช้
สอยเท่านั้น 
 Barthes เรียกกระบวนการในการเปล่ียนแปลง ลดทอน ปกปิด อ าพราง บิดเบือนฐานะ
การเป็นสัญญะของสรรพส่ิงในสังคมใหก้ลายเป็นเร่ืองของธรรมชาติ เป็นส่ิงปกติธรรมดา หรือเป็น
ส่ิงท่ีมีบทบาท/หนา้ท่ีในเชิงใชส้อยแคบ ๆ ในสังคมวา่ “กระบวนการสร้างมายาคติ” และเรียกส่ิงท่ี
เป็นผลลพัธ์/ผลผลิตของกระบวน การน้ีวา่ “มายาคติ” (Myth/Alibi/Doxa) หรือความคิด/ความเช่ือท่ี
คนส่วนใหญ่ในสังคมยอมรับโดยไม่ตั้งค  าถามและเป็นความคิดความเช่ือท่ีสอดรับกบัระบบอ านาจ
ท่ีด ารงอยูใ่นสังคมในขณะนั้น (ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร. 2545) 
 ในระดบัของภาษา ความหมายจะเกิดข้ึนจากการมีองคป์ระกอบครบ 3 ส่วนคือ 
 1) รูปสัญญะ 
 2) ความหมายสัญญะ  
 3) สัญญะ 
 แต่ในระดบัของประสบการณ์การรับรู้ในชีวิตประจ าวนัเรามองเห็นเพียงสองส่วน คือ 
รูปสัญญะกบัความหมายสัญญะเท่านั้นแต่มองไม่เห็นสัญญะ ซ่ึงเป็นผลรวมของรูปและความหมาย
ในระดบัของมายาคติ ก็มีลกัษณะการท างาน 3 มิติเช่นกนั โดยท่ีสัญญะในระดบัของภาษาไดก้ลาย
ไปเป็นรูปสัญญะของมายาคติ ซ่ึงหมายถึงมนัสามารถส่ือความหมายไดเ้ลยไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยัการ
รวมตวักันของรูปสัญญะกับความหมายสัญญะอย่างในระดับของภาษา ดังท่ี Barthes ได้ให้
อรรถาธิบายทางวชิาการเก่ียวกบักระบวนการดงักล่าวไวด้งัน้ี 
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 “มายาคติเป็นระบบส่ือความหมายซ่ึงมีลกัษณะพิเศษตรงท่ีมนัก่อตวัข้ึนบนกระแสการ
ส่ือความหมายท่ีมีอยูก่่อนแลว้ จึงถือไดว้า่ มายาคติเป็นระบบสัญญะในระดบัท่ีสอง ส่ิงท่ีเป็นหน่วย
สัญญะ (ผลลัพธ์จากการประกบของรูปสัญญะกับความหมาย) ในระบบแรกกลายมาเป็นเพียง
รูปสัญญะในระบบท่ีสอง ขอย  ้าในท่ีน้ีวา่ วสัดุส าหรับสร้างวาทะแห่งมายาคติ (เช่น ภาษา ภาพถ่าย 
ภาพวาด โปสเตอร์ พิธีกรรม วตัถุ ฯลฯ) ไม่วา่ในเบ้ืองตน้นั้นจะมีความแตกต่างหลากหลายเพียงใดก็
ตาม แต่คร้ันเม่ือถูกจบัยดึโดยมายาคติแลว้ ก็จะถูกทอนให้เหลือเป็นเพียงรูปสัญญะเพื่อส่ือถึงส่ิงอ่ืน
เสมอ” (Barthes. 1967) 
 

  
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.3 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาษากบัมายาคติ 
ทีม่า: วจี เรืองพรวสุิทธ์ิ (2550) 

 

 หากกล่าวอย่างง่าย ๆ มายาคติ คือ ความหมายแฝงของสัญญะตามขอ้ตกลงทางสังคม
และวฒันธรรม ซ่ึงกระบวนการสร้างความหมายแฝงเกิดข้ึนเม่ือตวัสัญญะอนัเป็นผลรวมของรูปและ
ความหมายในระดบัแรก (ความหมายตรง) ถูกน าไปใชเ้ป็นรูปสัญญะให้กบัสัญญะตวัอ่ืน โดยมีการ
ผูกโยงรวมเข้ากับความหมายสัญญะใหม่ กลายเป็น ระบบการสร้างความหมายชุดท่ีสอง (A 
Second-Order System of Oignification) 
 ตวัอย่างของการพฒันาไปสู่มายาคติ เช่น ขนัโตก (ในฐานะท่ีเป็นรูปสัญญะ) ซ่ึงมี
ความหมายสัญญะระดบัท่ีหน่ึง คือ ภาชนะส าหรับวางอาหารท่ีท าจากไมไ้ผห่รือหวายเม่ือรวมกนั
เขา้จึงเกิดเป็นสัญญะ “ขนัโตก” ต่อเม่ือมีการน าเอาบริบททางสังคมวฒันธรรมและการท่องเท่ียวเขา้
มารวมกบัสัญญะ “ขนัโตก” เพื่อสร้างเป็นความหมายระดบัท่ีสองท่ีส่ือถึง การรับประทานอาหารท่ี
เป็นเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมของภาคเหนือ สัญญะขนัโตกก็กา้วเขา้สู่ระดบัของมายาคติโดยมีการ
ปรับเปล่ียนขอบเขตความหมายใหม่จากภาชนะมาสู่กิจกรรมทางวฒันธรรม เป็นตน้ 
 
 
 
 

1. รูปสัญญะ 
2. ความ

หมายสัญญะ 
 

3. สัญญะ 
I รูปสัญญะ 

II ความ
หมายสัญญะ 

III สัญญะ 

ภาษา 
มายาคติ 
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ภาพที ่2.4 ตวัอยา่งการพฒันาความหมายระดบัท่ีสองของสัญญะ 
ทีม่า: วจี เรืองพรวสุิทธ์ิ (2550) 

 

 ระดบัของความหมายแฝงน้ีอาจพฒันาต่อไปไดเ้ร่ือยๆ ตามการเปล่ียนแปลงของสังคม
และวฒันธรรม รูปสัญญะของมายาคติจึงเป็นดงัส่ิงท่ี Claude Lévi-Strauss เรียกวา่ “รูปสัญญะท่ี
ล่องลอย” ความหมายจึงไม่ใช่ส่ิงท่ีเสร็จส้ินสมบูรณ์ แต่มีการเพิ่ม ลด บิดเบือน เพื่อสร้างความหมาย
ใหม่ไดต้ลอดเวลา 
 จากทั้งหมดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะพอสรุปแนวคิดเร่ืองสัญวิทยาไดว้่า “สัญญะ” คือ ส่ิง
ใดๆท่ีถูกสร้างข้ึนมาจากขอ้ตกลงทางสังคมและวฒันธรรมของชุมชนหน่ึง ๆ เพื่อใชเ้ป็นส่ือในการ
แสดงความหมาย เป็นตวัแทนของวตัถุจริง ดว้ยเหตุน้ี สัญญะจึงเก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบ 3 ส่วน 
คือ 1)วตัถุในโลกจริง ซ่ึงเป็นตวัอา้งอิง (Reference) ใหก้บัสัญญะ 2) รูปสัญญะ ซ่ึงเป็นส่ือกลางท่ีใช้
บรรจุความหมาย และ3) ความหมายสัญญะ ท่ีเป็นความเขา้ใจหรือภาพท่ีเกิดข้ึนในใจ ดว้ยเหตุท่ีการ
ประกบเขา้คู่กนัของรูปสัญญะและความหมายสัญญะเป็นส่ิงท่ีไม่ไดเ้กิดข้ึนเองตามธรรมชาติแต่เป็น
ส่ิงท่ีถูกก าหนดข้ึน เป็นขอ้ตกลงร่วมกันของชุมชน มนุษย์จึงต้องมีการเรียนรู้ท่ีจะใช้และสร้าง
สัญญะต่าง ๆ 
 อย่างไรก็ตาม แมว้่าจะมีกฎขอ้บงัคบัแต่ความหมายของสัญญะก็ไม่ไดห้ยุดน่ิงอยู่กบัท่ี
หรือมีความหมายอยูเ่พียงระดบัเดียวแต่มีการล่ืนไหลของความ หมายไปตามบริบทต่าง ๆ ดว้ย จึง
ท าให้สัญญะหน่ึง ๆ อาจมีความหมายไดห้ลายระดบัหลายแง่มุม และเม่ือวิเคราะห์ในระดบัท่ีลึกลง
ไปก็จะพบ “มายาคติ” ท่ีถูกสร้างข้ึนมาเพื่อส่ือความหมายหรือปลูกฝังอุดมการณ์บางอยา่งโดยท าให้
ดูเป็นธรรมชาติอยา่งแนบเนียน เพราะความเคยชินจึงท าให้คนในสังคมไม่ทนัสังเกตว่ามนัเป็นส่ิง
ประกอบสร้างทางวฒันธรรม และไม่มีการตั้งค  าถามหรือขอ้สงสัยถึงท่ีมาท่ีไปของมนั ซ่ึงแนวคิด 
สัญวิทยาน้ีเองท่ีไดน้ าเราไปสู่ประเด็นของการสร้างความหมาย (Signification) หรือการท าหนา้ท่ี

 
  
 

(รูปสัญญะ) 

ภาชนะส าหรับวางอาหาร
ท าจากไมไ้ผห่รือหวาย 
(ความหมายสัญญะ) 

 

(สัญญะ) “ขนัโตก” ท าหนา้ท่ีเป็น 
รูปสัญญะ 

การรับประทาน
อาหารท่ีเป็น
เอกลกัษณ์ของ
ภาคเหนือ 

“ขนัโตก” 

ภาษามายาคติ 
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เป็นตวัแทน (Representation) โลกของความจริงอนัเป็นประเด็นความสนใจหลกัอย่างหน่ึงในยุค
หลงัสมยัใหม่น้ี 
 ในงานวิจยัน้ี สัญญะวิทยาถูกสร้างข้ึนมาเพื่อใช้แทนความหมายของส่ิงท่ีเป็นตวัจริง 
หรือของจริง โดยความหมายของสัญญะจะข้ึนอยูก่บัตวับท และบริบทท่ีแวดลอ้มสัญญะนั้นๆ ซ่ึงใน
การรับรู้สัญลกัษณ์ท่ีปรากฏของผูรั้บสารจะมากหรือน้อยนั้นข้ึนอยู่กบัประสบการณ์การรับรู้ของ
ผูรั้บสารแต่ละคน โดย Pieere Guiraud ไดแ้บ่งการรับรู้ของมนุษยอ์อกเป็น 2 ประเภท คือ การรับรู้
จากประสบการณ์ในขั้นรับรู้ และเขา้ใจ กบัประเภทท่ีสองคือ ประสบการณ์การรับรู้ดา้นอารมณ์
ความรู้สึก ซ่ึงความรู้สึกของผูถ้อดความ หรือผูตี้ความในสัญญะท่ีเกิดข้ึน จะตอ้งมีประสบการณ์กา
รับรู้ ค่านิยม ความเช่ือ และวฒันธรรมการด าเนินชีวติท่ีแตกต่างกนั รหสัการตีความหมายในเชิงการ
รับรู้เหตุ และผลกบัการรับรู้เชิงความงามตามหลกัสุนทรียศาสตร์ เม่ือเขา้สู่กระบวนการส่ือสาร จะ
ถูกเปล่ียนเป็นรหัสในการตีความหมาย ท่ีถูกถ่ายทอดออกมาเป็น 2 แบบ คือ แบบตรงไปตรงมา 
และแบบออ้มๆ โดยการตีความหมายโดยออ้มนั้นจะมีการน าเอาประสบการณ์ของผูตี้ความเขา้ไป
ร่วมในกระบวนการแปลความหมายนั้นเสมอ ซ่ึงทฤษฎีน้ีจะน ามาเป็นกรอบในการก าหนดแนวคิด 
(Concept) และเน้ือหา (Content) ท่ีตอ้งการส่ือสารแก่สมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ดว้ย 
 

2.2  แนวคดิด้านการออกแบบอนิโฟกราฟิก 
 2.2.1  ความหมายและตวามส าคัญของอนิโฟกราฟิก 
 ปัจจุบนัผูค้นส่วนใหญ่ต่างคุน้เคยกบัค าวา่ "การออกแบบเลขนศิลป์ หรือ การออกแบบ
กราฟิก” (Graphic Design) โดยมีความหมายว่า เป็นการสร้างสรรค์รูปแบบการน าเสนอขอ้มูลท่ี
ตอ้งการส่ือไปยงัผูช้มท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายให้รับรู้โดยผ่านทางประสาทสัมผสัการรับรู้ทางการ
มองเห็น กล่าวคือ เป็นการออกแบบส่ือเพื่อให้การรับรู้ทางสายตา (Visual Communication) ซ่ึงจะ
ใช้ตัวอักษรและ/หรือภาพเป็นส่วนประกอบในการออกแบบ แต่ในยุคปัจจุบันมีรูปแบบการ
ออกแบบกราฟิกอีกประเภทหน่ึงเกิดข้ึน ท่ีเรียกว่า "อินโฟกราฟิก" โดยภาษาองักฤษใช้ค  าว่า  
อินฟอร์เมชัน่กราฟิก (Information Graphics) หรือ อินโฟกราฟิก (Infographics) เป็นรูปแบบของ
กราฟิกท่ีเกิดข้ึนในยุคขอ้มูลข่าวสาร (Information Age) ซ่ึงเป็นยุคท่ีมีการบริโภคขอ้มูลข่าวสารได้
ไม่จ  ากดัและไร้พรมแดน มีการน าไปใชอ้ย่างกวา้งขวางในวงการต่าง ๆ เช่น วงการธุรกิจ ข่าวสาร
การท่องเท่ียว การศึกษา และการคน้ควา้วจิยั ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากความกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี การคมนาคม คอมพิวเตอร์ และการส่ือสาร ท าให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้งการจะน าเสนอ
ตอ้งมีรูปแบบท่ีท าใหค้นหลาย ๆ ชาติ ต่างเพศ ต่างวยักนั สามารถเขา้ใจไดง่้ายข้ึน 
 การออกแบบอินโฟกราฟิก คือการออกแบบกราฟิกส าหรับน าเสนอขอ้มูล เป็นการ
น าเสนอขอ้มูลองค์ความรู้ต่าง ๆ เน้ือหาต่าง ๆ ท่ีมีปริมาณเน้ือหามาก มีความเขา้ใจไดย้ากหรือมี
ความซบัซอ้น หรือขอ้มูลท่ีมีความหลากหลายรูปแบบหลากหลายประเภท ให้อยูใ่นรูปแบบกราฟิก

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



14 

ท่ีสร้างความเข้าใจได้ง่ายข้ึน รวดเร็วข้ึน และสร้างความน่าสนใจต่อกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน 
ตวัอยา่งเช่น ชุดภาพสัญลกัษณ์ แผนท่ี วารสาร นอกจากน้ีการออกแบบอินโฟกราฟิก ยงัมีขอบข่าย
นบัไปถึงแผนภาพ หรือรูปภาพท่ีถูกสร้างข้ึนโดยโปรแกรม (Program, Software) ในคอมพิวเตอร์
เพื่อใช้ในวงการวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ งานทางสถิติ ในการสร้างแบบจ าลองของกลไกการ
ท างาน ระบบต่างๆหรืออ่ืน ๆ เพื่อสร้างความสะดวกในขั้นตอนตอนการพฒันา เป็นการท าขอ้มูลซ่ึง
แต่เดิมเป็นขอ้มูลในเชิงนามธรรมใหมี้ความเป็นรูปธรรมท่ีเขา้ใจง่ายข้ึน 
 การออกแบบอินโฟกราฟิก เป็นส่ิงท่ีท าให้เกิดภาพติดตาท่ีน ามาซ่ึงการจดจ าไดง่้ายและ
รวดเร็วข้ึนมากว่าท่ีจะแสดงขอ้มูล โดนน าเสนอในรูปแบบของขอ้ความตวัอกัษรอย่างเดียว เช่น 
ภาพสัญลกัษณ์ แผนภาพ แผนภูมิ แผนท่ี การออกแบบอินโฟกราฟิกใช้ประโยชน์ทั้งภาพประกอบ
และตวัอกัษร เพื่อท าให้เกิดการส่ือสารท่ีท าให้เข้าถึงเน้ือหาสาระและความเข้าใจได้ โดยท่ีไม่
จ  าเป็นตอ้งมีประสบการณ์หรือความรู้ในเน้ือหาดงักล่าวมาก่อน 

ภาพที ่2.5 ภาพแสดงการออกแบบอินโฟกราฟิกส าหรับงานดา้นวทิยาศาสตร์ 
ทีม่า: ประเทศไทยอยูต่รงไหน? (2012) 
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ภาพที ่2.6 อินโฟกราฟิกเพื่องานทางสถิติ ในรูปแบบของแผนภูมิแท่ง 
ทีม่า: Wayne Dorrington (2015) 

 

 การออกแบบอินโฟกราฟิก ไม่ใช่แค่เพียงแต่ใช้เพื่อการบนัทึกและส่ือสารองค์ความรู้
หรือขอ้มูลต่างๆ เท่านั้นแต่ยงัสามารถเป็นเหมือนแบบจ าลอง เพื่อให้เฝ้าสังเกต ติดตาม เพื่อให้
คน้หาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ หรือ ปรากฏการณ์ใหม่ท่ีอาจเกิดข้ึน เช่น การศึกษาของนกัวิทยาศาสตร์ท่ี
เฝ้าสังเกตและติดตามผลการทดลองจากภาพจ าลองท่ีสร้างจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 ในปัจจุบนัเราจะพบเห็นอินโฟกราฟิกไดม้ากมายตามทอ้งถนนโดยทัว่ไป แลว้ก็ใชง้าน
ติดจนเป็นนิสัยอยู่ทุกวนั โดยรูปแบบส่ือต่าง ๆ เช่น การดูสัญลกัษณ์รูปร่างคนก่อนจะขา้มถนน 
สัญลกัษณ์บอกให้หยุดหรือไป หรือการใช้งานสัญลกัษณ์ต่าง ๆ เพื่อการท่องเว็บไซต์ (Website) 
หรือในหนงัสือพิมพ ์ไม่วา่จะเป็นการน าเสนอเร่ืองของสภาพอากาศ แผนท่ี แผนผงักิจกรรม กราฟ
ส าหรับขอ้มูลทางสถิติในหนงัสือบางประเภท เช่น เร่ืองของระบบทางกายภาพต่าง ๆ โดยเฉพาะ
เร่ืองท่ีไม่สามารถถ่ายภาพออกมาได ้(เช่น ภาพตดัใหเ้ห็นกลไกภายใน แผนผงัทางดาราศาสตร์ หรือ
ภาพขยายจากกลอ้งจุลทรรศน์) 
 แผนท่ีในปัจจุบนั เช่น แผนท่ีของระบบขนส่งมวลชนใชก้ารน าเสนอในรูปแบบอินโฟ
กราฟิก เน่ืองจากมีขอ้มูลท่ีหลากหลายและมากมายท่ีจ าเป็นจะตอ้งส่ือสารออกไปแก่ผูช้ม เพื่อสร้าง
ความเขา้ใจและชดัเจนแก่ผูช้ม เช่น เส้นทางการเดินรถ จุดเปล่ียนเส้นทาง สถานท่ีส าคญั ส าหรับ
สัญลกัษณ์ทางจราจรและสัญลกัษณ์ท่ีใช้ในพื้นท่ีสาธารณะ ส่วนใหญ่อาศยัการออกแบบกราฟิก
ขอ้มูลข่าวสาร เช่น รูปสัญลกัษณ์คน (ท่ีพบเห็นอยูท่ ัว่ไป) สัญลกัษณ์อ่ืน ๆ และเคร่ืองหมายต่าง ๆ ท่ีเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แสดงการส่ือความหมายไม่วา่จะเป็นขอ้ควรระวงัทิศทางจราจร สถานท่ีสาธารณะ เช่น สถานีต่าง ๆ 
ของระบบขนส่งมวลมกัจะใชร้ะบบป้ายรูปภาพสัญลกัษณ์ (Signage System) ในการส่ือสารคู่มือ
เทคนิคเฉพาะทางต่าง ๆ เช่น คู่มือการใชง้านอุปกรณ์ไฟฟ้า ไดน้ าแผนภาพต่าง ๆ และรูปสัญลกัษณ์ 
มาใชใ้นเร่ืองของการเตือนภยัอนัตราย และเร่ืองของการรับรองมาตรฐานต่าง ๆ  
 มีค  ากล่าวท่ีวา่ภาพหน่ึงภาพแทนค าพดูไดม้ากมาย การออกแบบอินโฟกราฟิก จึงเกิดข้ึน
เพื่อจุดมุ่งหมายดงักล่าวนั้น โดยสามารถสรุปความส าคญัของการออกแบบอินโฟกราฟิกไดด้งัน้ี 
 1) เพื่อส่ือสารใหไ้ดใ้จความ 
 2) เพื่อน าเสนอขอ้มูลท่ีมีปริมาณมาก ๆ ให้มีความกระชบัและมีหนทางท่ีท าให้เขา้ใจ
ขอ้มูลดงักล่าวไดง่้าย 
 3) เพื่อเปิดเผยข้อมูล หรือ ท าให้สามารถค้นหาปรากฏการณ์ใหม่ ๆ ท่ีเกิดข้ึนได้
โดยสะดวก 
 4) เป็นเสมือนเคร่ืองมือท่ีช่วยท าให้ติดตามเฝ้าดูการเปล่ียนแปลงของส่ิงต่าง ๆ ตามวนั
เวลา ใหมี้ความชดัเจนข้ึน 
 กุญแจส าคญัเพื่อให้การออกแบบอินโฟกราฟิก ประสบผลส าเร็จ อินทิรา นาควชัระ 
(2552) มีแนวคิดดงัน้ี 
 1) ตอ้งสร้างความเขา้ใจอย่างชัดเจนว่าขอ้มูลท่ีเราตอ้งการจะส่ือสารออกไปนั้น เป็น
ขอ้มูลประเภทอะไร ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลเพื่อแบ่งประเภท ขอ้มูลเก่ียวกบัล าดบัเหตุการณ์ต่างๆท่ี
เกิดข้ึนตามช่วงเวลา ขอ้มูลบอกปริมาณ หรืออาจจะหลาย ๆ อยา่งผสมกนั เพื่อจะไดจ้ดัความส าคญั
ไดว้า่ส่ิงท่ีจะใหผู้ช้มรับรู้นั้นตอ้งมีอะไรบา้ง 

ภาพที ่2.7 สัญลกัษณ์มาตรฐานสากล ใชใ้นแผนท่ี อาคารสถานท่ีต่าง ๆ 
ทีม่า : Zendor (2017) 
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ภาพที ่2.8 สัญลกัษณ์มาตรฐานสากล เร่ืองของค าเตือน ขอ้หา้ม ขอ้ควรระวงั 

ทีม่า : สมาคมผูป้ระกอบธุรกิจวตัถุอนัตราย (2012) 
 

 2) วิธีน าเสนอรูปแบบออกมาเป็นรูปธรรมในลกัษณะไหน แบบไหนจึงจะเหมาะสม
ท่ีสุดในการน าเสนอขอ้มูลไดอ้ย่างครอบคลุมและครบถว้น ซ่ึงสามารถใชไ้ดห้ลาย ๆแบบผสมกนั 
เช่น แผนภาพ แผนผงั แผนท่ี เส้นบอกล าดบัเหตุการณ์ ตวัอกัษร ขอ้ความ (ดงันั้นในกระบวนการ
ออกแบบจึงตอ้งได้เห็นขอ้มูลและภาพทั้งหมดของเน้ือหาเสียก่อน) ผูอ้อกแบบอาจใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ต่าง ๆ เพื่ออกแบบจดัขอ้มูลท่ีมีให้เกิดเป็นส่วนประกอบของ เส้นพื้นท่ี ลูกศร และรูป
สัญลกัษณ์หรือรูปภาพอ่ืน ๆ ให้เป็นองค์ประกอบศิลป์ข้ึนเพื่อท าให้มีความเขา้ใจขอ้มูลไดม้ากข้ึน
กวา่การบรรยายเป็นตวัอกัษรอยา่งเดียว 
 3) เลือกส่ือให้เหมาะสมเพื่อน าเสนอผลงาน เช่น ภาพน่ิง (ส่ิงพิมพ์หรือน าเสนอผ่าน
หน้าจอคอมพิวเตอร์) ภาพเคล่ือนไหว (ภาพถ่ายวิดีโอหรือภาพการ์ตูนเคล่ือนไหว) หรือ 
อนิเมชั่น (Animation) ส่ือท่ีสามารถตอบโต้กับผูช้มได้หรืออินเตอร์แอคทีฟมีเดีย (Interactive 
Media) เช่น เวบ็ไซต ์(Website) หรือส่ืออิเล็คโทรนิคอ่ืน ๆ (ซ่ึงตอ้งการการออกแบบท่ีค านึงถึงการ
เขา้ถึงและเขา้ใจขอ้มูลไดง่้ายเหมือนท างานออกแบส่ือส่ิงพิมพ)์ 
 การออแบบอินโฟกราฟิก ตอ้งออกแบบให้ตรงกบักลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงมี 2 แนวทางท่ีตอ้ง
ค านึงถึง (อินทิรา นาควชัระ. 2552) ดงัน้ี 
 1) ส าหรับกลุ่มเป้าหมายท่ีมีความชดัเจนหรือเฉพาะกลุ่ม ตอ้งน าเสนอเน้ือหาให้สามารถ
เขา้ใจไดอ้ย่างถูกตอ้งและมีรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัระดบัการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายโดยระดบัการ
รับรู้ของกลุ่มเป้าหมายน้ีเกิดจากประสบการณ์การเรียนรู้จากในอดีตจนถึงปัจจุบนั เช่น อินโฟ
กราฟิกส าหรับสรุปสถานการณ์ทางการเงินในหนงัสือพิมพธุ์รกิจ ท่ีไม่ไดอ้อกแบบให้ครอบคลุม
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ส าหรับเด็กมาอ่านแลว้เขา้ใจ 
 2) ส าหรับกลุ่มเป้าหมายท่ีกวา้งมากหรือตอ้งรอรับกลุ่มเป้าหมายทุกระดบัการออกแบบ
ตอ้งสามารถใหรั้บรู้ไดท้นัทีโดยไม่ตอ้งอาศยัประสบการณ์หรือการเรียนรู้ในอดีต เช่น การใชสี้แดง
ส าหรับการเนน้ หรือค าสั่งต่าง ๆ ท่ีผูค้นทุกระดบัชั้นสามารถเขา้ใจได ้หรือการออกแบบท่ีตอ้งค านึง
ว่าตอ้งให้เด็กสามารถเขา้ใจได้ ในแผนท่ีต่าง ๆ หน้าจอ ปุ่มกด เคร่ืองมือวดั เคร่ืองจกัร ซ่ึงจะใช้
สัญลกัษณ์ท่ีง่ายต่อความเขา้ใจไดอ้ย่างรวดเร็ว เพื่อให้การท างานด าเนินไปไดอ้ย่างปลอดภยัหรือ
การใชรู้ปสัญลกัษณ์กระต่ายและเต่าในการแทนความเร็วและความชา้ 
 ค  าถามหลกั ๆ ท่ีตอ้งการค าตอบก่อนลงมือออกแบบ เพราะกราฟิกขอ้มูลข่าวสารท่ีดี จะ
ท าให้มีความเขา้ใจในเร่ืองราวท่ีมากมายและซับซ้อนไดดี้ โดยท าให้อยูใ่นรูปแบบท่ีเรียบง่าย การ
ท างานออกแบบจะไม่ประสบความส าเร็จเลย ถา้ไม่สร้างความเขา้ใจท่ีชดัเจนในวตัถุประสงคท่ี์เรา
ตั้งไว ้ผูช้มกลุ่มเป้าหมาย การวางแผนงาน และผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ ค าถามสามค าถามนั้นไดแ้ก่ 
 1) ท าไมตอ้งท างานออกแบบน้ี เป็นค าถามท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะเป็นส่ิงท่ีตอ้งหาค าตอบ
วา่ท าไมตอ้งท างานช้ินน้ีข้ึนมา ท าข้ึนมาเพื่ออะไร เพื่อจุดมุ่งหมายอะไร ท าข้ึนเพื่องานวิจยัหรือเปล่า 
หรือท าเพื่อคน้หาค าตอบ หรือเพียงแค่ตอ้งการติดตามเฝ้าดูขอ้มูล 
 ถา้สามารถตอบชุดค าถามน้ีได ้ท าใหส้ามารถหาขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีจะมาท างานออกแบบ
ไดเ้ขา้ประเด็นมากข้ึน และตดัสินใจท่ีจะน าเสนอขอ้มูลให้ออกมาในรูปแบบอย่างไร (บอกในเชิง
ปริมาณ การเรียงล าดบั การจดัหมวดหมู่ การวิเคราะห์ หรืออ่ืน ๆ) ซ่ึงทา้ยสุด ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดคือ
ขอ้มูลท่ีน าเสนออกมาตอ้งมีเน้ือหาตรงประเด็นกบัท่ีตอ้งการ 
 2) จะท างานออกแบบน้ีได้อย่างไร เม่ือได้ค  าตอบของค าถามท่ีว่า "ท าไมตอ้งท างาน
ออกแบบ (Why) ช้ินน้ี” ขั้นตอนต่อไปคือ จ าน าเสนอขอ้มูลท่ีมีอยูใ่ห้ออกมาเป็นรูปธรรมอย่างไร 
ซ่ึงเป็นส่วนท่ีนกัออกแบบตอ้งใหค้วามใส่ใจเป็นพิเศษ เพราะเป็นการเลือกวิธีการน าเสนอขอ้มูลให้
มีความชดัเจนไม่สร้างความสับสน 
 ขอ้มูลหน่ึง ๆ มีหลากหลายรูปแบบท่ีจะน าเสนอขอ้มูลให้ออกมาเป็น รูปธรรมได ้
นกัออกแบบตอ้งเลือกรูปแบบท่ีมีประสิทธิผลมากท่ีสุด ส าหรับขอ้มูลท่ีไม่มาก การใช้ตาราง หรือ
เป็นค าอธิบายประโยคสั้น ๆ ก็สามารถสร้างความเขา้ใจไดแ้ลว้โดยไม่จ  าเป็นตอ้งท าเป็นแผนภาพ
หรือไดอะแกรม (Diagram) ในทางกลับกัน ถ้าข้อมูลท่ีมีจ  านวนมาก การใช้แผนภาพหรือ
ไดอะแกรม (Diagram) และมีการเปล่ียนสีตามประเภทของขอ้มูล จะช่วยสร้างความชดัเจนในขอ้มูล
ไดม้ากข้ึน 
 3) เม่ือออกแบบมาแลว้ ใช้งานไดดี้หรือไม่ ค  าตอบของค าถามน้ีมีความจ าเป็นเช่นกนั 
เพราะเป็นส่ิงท่ีจะสรุปไดว้่าผลงานท่ีท าออกมาตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวห้รือไม่ ถา้ไม่ตรงกบั
จุดหมายต้องยอ้นกับไปพิจารณาตั้งแต่ตอนต้นเพื่อล าดับดูว่าท าพลาดในขั้นตอนไหน (ตั้ งแต่
ขั้นตอนการหาจุดมุ่งหมาย การหาขอ้มูล หรือการออกแบบเพื่อตน้หารูปแบบในการน าเสนอ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



19 

 ท่ีกล่าวมาทั้งหมดน้ีไม่ไดเ้ป็นส่ิงท่ีเป็นกฎตายตวั เพียงแต่วา่ถา้ท างานโดยสามารถตอบ
ค าถามทั้งสามขอ้น้ีได ้จะท าใหส้ามารถคาดคะเนผลลพัธ์ไดร้ะดบัหน่ึง หรือสามารถหาแนวทางการ
ท างานออกแบบวธีิอ่ืน ๆ โดยปรับปรุงจากขั้นตอนท่ีเสนอแนะไปก็ได ้
 2.2.2  ประเภทของอนิโฟกราฟิก 
 อินทิรา นาควชัระ (2552) กล่าวถึงรูปแบบอินโฟกราฟิกไวว้า่อินโฟกราฟิกนั้น สามารถ
แบ่งออกได้เป็นประเภทหลกั ๆ ได้ดงัต่อไปน้ี ทั้งน้ีเพื่อให้รู้ถึงหน้าท่ีว่าถูกน าไปใช้งานอย่างไร 
เหมาะสมกบัขอ้มูลหรืองานประเภทไหน 
 1) อินโฟกราฟิกส าหรับงานทางสถิติ (Statistical Based Information Graphics) 
ประกอบดว้ย แผนผงั แผนภูมิ กราฟ ตาราง แผนท่ี ล าดบัรายการ แผนภูมิแท่งแนวตั้ง แผนภูมิแท่ง
แนวนอน แผนภูมิวงกลม ซ่ึงสามารถสรุปขอ้มูลทางสถิติท่ีมีจ  านวนมาก การใชภ้าพท่ีสัมพนัธ์กบั
ขอ้มูล ตาราง นิยมน ามาใช้ส าหรับขอ้มูลตวัเลขท่ีมีจ านวนมาก สัญลกัษณ์หน้าหัวขอ้หรือตวัเลข 
(Bullet) นบัไดว้า่เป็นเคร่ืองมืออนัหน่ึงของอินโฟกราฟิกส าหรับใชแ้ยกแยะหวัขอ้ไดช้ดัเจนข้ึน 
 2) อินโฟกราฟิกเพื่อบอกการเปล่ียนแปลงในแต่ละช่วงเวลา (Timeline Based 
Information Graphics) การใช้กราฟิกท่ีมีลกัษณะเป็นเส้นเพื่อบอกเหตุการณ์ในแต่ละช่วงเวลา 
(Timelines) คืออินโฟกราฟิกรูปแบบหน่ึง ท่ีน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในแต่
ละช่วงเวลาท่ีด าเนินไป มีการน าเสนอโดยเรียงล าดบัไปเร่ือย ๆ ตามความยาวของเส้น ท าให้ผูช้มเขา้
ใจความเช่ือมโยงกบัของขอ้มูล มีผลท าใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีง่ายและรวดเร็วข้ึน โดยการน าเสนออาจ
อยู่ในรูปแบบของแถบ ตาราง การข้ึนต้นประโยคใหม่ส าหรับการเปล่ียนแปลงในแต่ละปี หรือ
รูปแบบอ่ืนๆ 
 3) อินโฟกราฟิกเพื่อบอกขั้นตอนการท างาน/กระบวนกรท างาน (Process Based 
Information Graphics) นิยมใช้ส าหรับงานภายในออฟฟิศ หรือโรงงาน สามารถพบเห็นได้ใน
หนังสือสอนท าอาหาร ซ่ึงมีการน าเสนอขั้นตอนการปรุงโดยใช้กราฟิกช่วย เคยรู้สึกแปลกใจ
หรือไม่ว่า ท าไมผลิตภณัฑ์เก่ียวกบัอาหารมกันิยมใช้อินโฟกราฟิก แทนท่ีจะใช้การอธิบายอย่าง
ละเอียดด้วยตวัอกัษรบนหลังซองหรือหลังกล่อง ทั้งน้ีเน่ืองจากการมีพื้นท่ีจ  ากัด แต่ต้องท าให้
ผูบ้ริโภคเขา้ใจไดด้งันั้น การใชอิ้นโฟกราฟิกจึงเหมาะสม การใชภ้าพท่ีสัมพนัธ์กบัขอ้มูลเป็นการท า
ใหข้ั้นตอนท่ีมีความเป็นเฉพาะกิจสามารถเขา้ใจไดง่้ายข้ึน 
 นอกจากน้ียงันิยมใช ้แผนภาพ หรือไดอะแกรม (Diagram) ใชเ้พื่อแสดงการท างาน
ของระบบ แผนผงัองคก์ร (Organizational Chart) น าเสนอล าดบัการปกครอง และระบบการท างาน
ในองค์กร แผนผงัการท างาน (Flowchart) แสดงระบบการท างานในแต่ละส่วน ภาพประกอบ 
(Illustrated Graphics) 
 4) อินโฟกราฟิกแบบภูมิศาสตร์ (Location or Geography Information Graphics) เป็น
รูปแบบอินโฟกราฟิกท่ีคุน้เคยกนัมาก และมีการใชง้านมากท่ีสุด สามารถพบเห็นไดทุ้กหนทุกแห่ง
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ตั้งแต่แผนท่ีในโรงเรียน ไปจนถึงกราฟท่ีซับซ้อนในเร่ืองของอวกาศ แผนท่ีในเมืองและประเทศ 
เป็นตัวอย่างท่ีดีของอินโฟกราฟิกรูปแบบนั้น ประกอบไปด้วย รูปสัญลักษณ์ แผนภาพหรือ
ไดอะแกรม (Diagram) กราฟ ตาราง ลูกศร ภาพ สัญลกัษณ์หรือไอคอน (Icon) ท่ีแสดงหวัขอ้หลกั 
(Bullet) ชุดรูปสัญลกัษณ์มาตรฐานสากล จ าไวว้่าในแผนท่ีเส้นท่ีใช้มีหลากหลายรูปแบบ เช่น 
เส้นประ เส้นคู่ขนาน เส้นตรง เพื่อส่ือถึงถนนทางหลวง ทางด่วน ทางรถไฟ การใช้รูปสัญลกัษณ์
ต่าง ๆ เพื่อแทนสถานท่ีส าคญั เช่น โรงเรียน โบสถ์ โรงพยาบาล ธนาคาร การออกแบบอินโฟ
กราฟิกแบบน้ี เร่ืองมาตราส่วนมีความส าคญั 
 2.2.3  การใช้ภาพในอินโฟกราฟิก การใชภ้าพดึงดูดสายตานั้น คือเสน่ห์อยา่งหน่ึงของอินโฟ
กราฟิก ซ่ึงการเลือกภาพมาใช้นั้นตอ้งเลือกภาพท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหา เพื่อเป็นการสร้างอิม
แพคให้กบัช้ินงาน ดงันั้นจึงตอ้งเลือกแต่ภาพท่ีสัมพนัธ์กนัเท่านั้น วตัถุประสงค์ในการใช้ภาพท่ีมี
ความเก่ียวข้องกับเน้ือหาคือ ให้คนอ่านเข้าใจเน้ือหาง่ายข้ึน และเพิ่มความสวยงาม และความ
น่าสนใจกบัช้ินงาน (ซากุระดะ จุน. 2556) ภาพท่ีน ามาประยกุตใ์ชใ้นอินโฟกราฟิกได ้ไดแ้ก่ (ส านกั
เทคโนโลยเีพื่อการเรียนการสอน. 2559) 
 1) ภาพไอคอน เป็นส่ิงท่ีขาดไม่ไดใ้นการออกแบบอินโฟกราฟิก การเลือกภาพไอคอน
มาใช ้ตอ้งพยายามใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหาความส่วนนั้นๆ 

ภาพที ่2.9 เปรียบเทียบการใช ้icon ในอินโฟกราฟิก 
ทีม่า: Ryan McCready (2016) 
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 2) ภาพการ์ตูน ตวัการ์ตูนท่ีมีสีสันมกัถูกน ามาใช้ในการออกแบบอินโฟกราฟิก เพราะ
ช่วยดึงดูดความสนใจ และช่วยใหอิ้นโฟกราฟิกนั้นๆ ดูเป็นมิตรมากข้ึน 

ภาพที ่2.10 ตวัอยา่งการ์ตูนในอินโฟกราฟิก 
ทีม่า: Tommy (2016) 

 

 3) ภาพสัญลกัษณ์ หรือพิกโตแกรม (Pictogram) คือสัญลกัษณ์ท่ีส่ือถึงส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
และมีขนาดใหญ่กวา่ภาพไอคอน เช่นภาพสัญลกัษณ์ชาย-หญิงหนา้หอ้งน ้า 

ภาพที ่2.11 pictogram ในอินโฟกราฟิก 
ทีม่า: Gregor Aisch (2012) 

 

 4) ภาพกราฟิกทัว่ไป เป็นภาพของส่ิงของต่างๆ รวมไปถึงคน และสัตวท่ี์สร้างข้ึนดว้ย
คอมพิวเตอร์ ก็ถูกน ามาใชบ้่อยในอินโฟกราฟิก 
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ภาพที ่2.12 กราฟิกในอินโฟกราฟิก 
ทีม่า: Brianne Boland (2014) 

 

 5) ภาพถ่าย อาจดูเป็นส่วนประกอบท่ีไม่เหมาะสมท่ีจะน ามาใชอ้อกแบบอินโฟกราฟิก
นกั แต่ในบางกรณีการน าภาพถ่ายมาใชก้็ช่วยใหอิ้นโฟกราฟิกดูน่าสนใจ และน่าเช่ือถือมากยิง่ข้ึนได ้

ภาพที ่2.13 ภาพจริงในอินโฟกราฟิก 
ทีม่า: Mydee Lasquite (2015) 

 6) รูปทรงเรขาคณิต ทั้งวงกลม วงรี สามเหล่ียม ส่ีเหล่ียม หลายเหล่ียม ฯลฯ เป็น
องคป์ระกอบท่ีพบไดบ้่อยในอินโฟกราฟิก 

ภาพที ่2.14 เรขาคณิตในอินโฟกราฟิก 
ทีม่า: Freepik (2014) 
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 7) เส้น และลูกศร มกัถูกน ามาเป็นส่วนประกอบในอินโฟกราฟิก เพื่อแสดงความ
เช่ือมโยง หรือต่อเน่ืองของขอ้มูล 

ภาพที ่2.15 การใชลู้กศร และเส้นในอินโฟกราฟิก 
ทีม่า: GMIMissiographics (2014) 

 

 8) ชาร์ต และไดอะแกรม มกัถูกน ามาใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของอินโฟกราฟิก ซ่ึงรูปแบบของ
ชาร์ต และไดอะแกรมก็มีหลายรูปแบบแยกยอ่ยไปอีก 

ภาพที ่2.16 ชาร์ต และไดอะแกรมในอินโฟกราฟิก 
ทีม่า: National Vital Statistics System (2015) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



24 

 9) แผนท่ี อินโฟกราฟิกท่ีมกัใชแ้ผนท่ีเป็นส่วนประกอบ คือ อินโฟกราฟิกเชิงภูมิศาสตร์ 
โดยแผนท่ีในอินโฟกราฟิกจะใชป้ระกอบ หรืออธิบายขอ้มูลในอินโฟกราฟิก  

ภาพที ่2.17 ใชแ้ผนทีในอินโฟกราฟิก 
ทีม่า: Gregor Aisch et at.(2016) 

 

 กราฟิกท่ีใชโ้ดยทัว่ไปมี 2 ชนิด คือ Bitmap และ Vector  
 1) กราฟิกแบบ Bitmap 
 เป็นภาพแบบ Resolution Dependent ประกอบข้ึนดว้ยจุดสีต่างๆ ท่ีมีจ  านวนคงท่ี
ตายตวัตามการสร้างภาพท่ีมี Resolution หรือความละเอียดของภาพต่างกันไป หากขยายภาพ 
Bitmap จะเห็นว่ามีลกัษณะเป็นตารางเล็กๆ ซ่ึงแต่ละบิตคือ ส่วนหน่ึงของขอ้มูลคอมพิวเตอร์
เน่ืองจาก Bitmap มีค่า Pixel จ  านวนคงท่ีจึงท าให้มีขอ้จ ากดัในเร่ืองการขยายขนาดภาพ การเปล่ียน
ขนาดภาพท าโดยเพิ่มหรือลด Pixel จากท่ีมีอยูเ่ดิม เม่ือขยายภาพให้ใหญ่ข้ึน ความละเอียดของภาพ
จึงลดลง และถ้าเพิ่มค่าความละเอียดมากข้ึนก็จะท าให้ไฟล์มีขนาดใหญ่และเปลืองเน้ือท่ี
หน่วยความจ ามากข้ึนตามไปดว้ย ภาพท่ีขยายโตข้ึนจะมองเห็นเป็นตารางส่ีเหล่ียมเรียงต่อกนั ท าให้
ขาดความสวยงาม 
 ภาพแบบ Bitmap จึงเหมาะส าหรับงานกราฟิกในแบบท่ีต้องการให้แสงเงาใน
รายละเอียด เป็นไฟล์ท่ีเหมาะกบัการท างานกบัภาพเหมือนจริงประเภทภาพถ่าย เพราะ Bitmap มี 
Channel พิเศษ เรียกว่า Alpha Channel ซ่ึงเป็น 32 bit หรือ true color คือสีสมจริง เช่น ภาพท่ี
น ามาใชก้บั PhotoShop จะเป็นภาพเหมือน ภาพถ่าย เพราะไฟล์ท่ีไดจ้าก PhotoShop เป็น Bitmap 
ในขณะท่ีไฟล์ท่ีสร้างจาก Illustrator จะเหมือนการ์ตูนหรือภาพเขียน เพราะเป็นไฟล์แบบ Vector 
นอกจากน้ียงัเหมาะส าหรับภาพท่ีตอ้งการระบายสี สร้างสี หรือก าหนดสีท่ีตอ้งการความละเอียด
และสวยงาม 
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 2) กราฟิกแบบ Vector 
 Vector เป็นภาพประเภท Resolution-Independent มีลกัษณะของการสร้างให้แต่ละ
ส่วนเป็นอิสระต่อกนั โดยแยกช้ินส่วนของภาพทั้งหมดออกเป็นเส้นตรง รูปทรงหรือส่วนโคง้ โดย
อา้งอิงตามความสัมพนัธ์ทางคณิตศาสตร์หรือการค านวณเป็นตวัสร้างภาพ เป็นการรวมเอา Object 
(เช่น วงกลม เส้นตรง ทรงกลม ลูกบาศกแ์ละอ่ืนๆ เรียกวา่รูปทรงพื้นฐาน) ต่างชนิดมาผสมกนั มีทิศ
ทางการลากเส้นไปในแนวต่างๆ เพื่อสร้างภาพท่ีแตกต่างกนัโดยใชค้  าสั่งง่ายๆ จึงเรียกภาพประเภท
น้ีวา่ Vector Graphic หรือ Object Oriented 
 ลกัษณะเด่นของ Vector คือ สามารถยืดหรือหดภาพเท่าใดก็ได ้โดยท่ีภาพจะไม่แตก 
ความละเอียดของภาพไม่เปล่ียนแปลง คงคุณภาพของภาพไวไ้ดเ้หมือนเดิม และยงัสามารถขยาย
เฉพาะความกวา้งหรือความสูง เพื่อใหม้องเห็นเป็นภาพผอมหรืออว้นกวา่ภาพเดิมไดด้ว้ย และไฟล์มี
ขนาดเล็กกว่าภาพ Bitmap ภาพแบบ Vector จึงเหมาะส าหรับงานแบบวาง Layout งานพิมพ์
ตวัอกัษร Line Art หรือ Illustration  
 การออกแบบอินโฟกราฟิกจึงควรออกแบบโดยใช้กราฟิกแบบเวกเตอร์ เพื่อความ
คมชดัของช้ินงาน และเพื่อเพิ่มช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลในรูปแบบต่างๆ 
 2.2.4  การเลอืกใช้สีและตัวอกัษรส าหรับงานออกแบบอนิโฟกราฟิก  
 อินทิรา นาควชัระ (2552) ไดอ้ธิบายการเลือกใชสี้และตวัอกัษรไวด้งัน้ี 
 การจัดวางส่วนประกอบต่าง ๆ หรือการท าเลย์เอาท์ ท่ีสมบูรณ์แบบ การเลือกท่ีดี 
แหล่งขอ้มูลท่ีดี สามารถท าให้ท างานสร้างสรรคอ์อกมาไดดี้ ในการท างานออกแบบช้ินหน่ึงๆ นั้น 
ใช้ไดท้ั้งการท าเลยเ์อา้ท์ การเลือกใช้สีและพื้นผิว ตวัอกัษร และการจดัเรียงตวัอกัษร นกัออกแบบ
จะตอ้งสร้างให้เกิดทั้งความรู้และประสบการณ์ท่ีดีในการเรียนรู้ ส าหรับตวัอกัษรและการจดัเรียง
ตวัอกัษรในงานออกแบบเกือบทุกประเภทตอ้งให้ความส าคญัเช่นกัน เพราะตวัอกัษรและการ
จดัเรียงตวัอกัษรท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถท าให้งานออกแบบบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีส าคญัได ้เช่น 
การดึงดูดใจ ภาพลกัษณ์ท่ีดูมีคุณค่า เอกลกัษณ์ในภาพรวม การสร้างความน่าเช่ือถือ หรือความ
น่าสนใจใหก้บัคนดู ซ่ึงมีส่วนช่วยในเร่ืองของอารมณ์และความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนกบัตวัผลงานและผูช้ม 
 สี  ถื อได้ว่ า เ ป็น เค ร่ือง มื อ ท่ี มี อิท ธิพลมาก  ในการใช้ ง านกับ ง านออกแบบ 
อินโฟกราฟิก สีจะถูกใชเ้พื่อช่วยใหผู้ช้มสามารถจดัการในการรับรู้ขอ้มูลไดอ้ยา่งง่ายดาย และสร้าง
ความเขา้ใจท่ีง่ายข้ึนในการรับรู้ขอ้มูลท่ีตอ้งการน าเสนอ นักจิตวิทยาได้สรุปว่า เราจะเห็นสีสัน
ก่อนท่ีจะเห็นรูปร่างหรือรูปทรงของวตัถุ  สีช่วยท าให้สายตาจบัแนวทางและโครงร่างได ้ซ่ึงเป็น
ส่วนช่วยน าสายตาใหรั้บรู้ขอ้มูลไดต้ลอดทัว่ทั้งงานออกแบบ 
 ใ น ง า น ออก แบบ อิน โฟ ก ร า ฟิ ก โ ค ร ง ก า รห น่ึ ง ๆ  ห รื อ ใ น ร ะ บบห น่ึ ง  ๆ 
 จะประกอบดว้ยขอ้มูลท่ีซับซ้อนหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ แผนท่ี ระบบสัญลกัษณ์ ตวัอกัษร การแบ่ง
โครงสร้างท่ีซบัซ้อนในแต่ละหนา้ เช่น ในหนา้เวบ็เพจ เป็นตน้ สีมีส่วนท าให้เกิดประสิทธิภาพใน
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การจดัแบ่งขอ้มูลให้เป็นหมวดหมู่ท่ีชดัเจน ภายในอาคารส านกังานต่าง ๆ เช่นในโรงพยาบาลซ่ึง
ตอ้งการระบบป้ายและรูปสัญลกัษณ์ท่ีดีมีประสิทธิภาพเพื่อน าทางให้ผูค้นสามารถไปยงัท่ีต่าง ๆ 
ภายในอาคารไดอ้ยา่งไม่สับสน การใชสี้ถือวา่เป็นเทคนิคท่ีโดดเด่นในการน าไปใชเ้พื่อช่วยให้ผูค้น
เลือกเส้นทางท่ีถูกตอ้งและจดจ าได ้เช่นในห้างสรรพสินคา้หลาย ๆ แห่งมีขนาดและพื้นท่ีท่ีใหญ่
กวา้งขวางมาก ท าให้เกิดการจดัการพื้นท่ีส าหรับจอดรถ และไดใ้ช้สีในการท าเป็นสัญลกัษณ์แทน
แต่ละพื้นท่ีหรือโซน ของท่ีจอดรถ ตวัอยา่ง แผนท่ีท่ีแสดงให้เห็นถึงการใชสี้ท่ีมีประสิทธิภาพ เช่น 
แผนท่ีรถไฟใตดิ้นของลอนดอน ซ่ึงถูกออกแบบและพฒันาระบบโดยวิศวกร เฮอร์ร่ี เบคซ่ึงเขาริเร่ิม
การใช้สีท่ีแตกต่างกันในการส่ือให้เห็นถึงเส้นทางท่ีแตกต่างกัน โดยเส้นทางแสดงออกมาใน
รูปแบบของเส้นสัญลกัษณ์ (ท่ีเป็นลกัษณะเหมือนท่อ) สีสันต่าง ๆ ผลท่ีออกมาคือท าให้ดูเขา้ใจง่าย 
และสามารถแยกแยะไดช้ดัเจนวา่ตอ้งการจะข้ึนจากสถานีหน่ึงไปยงัอีกสถานีหน่ึงไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
ซ่ึงรูปแบบการใชสี้ในการแยกแยะเส้นทางของแผนท่ีรถไฟใตดิ้นของลอนดอนน้ีเป็นตน้แบบของ
แผนท่ีท่ีใชไ้ปทัว่โลก 
 การใชสี้เพื่อแยกแยะขอ้มูลน้ีถูกประยุกต์ใช้ในเร่ืองของการน าเสนอขอ้มูลทางการเงิน
และสถิติด้วย เช่น แผนภูมิวงกลมท่ีใช้สีแดงส่ือแทนหน้ีค้างช าระท่ีช าระล้าช้ากว่าก าหนด และ
แผนภูมิวงกลมแต่ละวงเป็นตวัแทนของแต่ละปีด้วย นอกจากน้ีในการออกแบบโบรชัวร์ หรือ
หนงัสือ การแบ่งหน้าหรือหมวดหมู่ดว้ยสี จะท าให้ผูอ่้านสามารถอ่านเน้ือหาต่างๆภายในหนงัสือ
หรือโบรชัวร์ หรือหนังสือ ดงักล่าวได้อย่างทัว่ถึง เป็นล าดบัและเป็นระบบ การใช้สีในการแบ่ง
เน้ือหาเป็นส่วน ๆ ท าให้สามารถรับรู้ไดอ้ยา่งง่ายดายและรวดเร็ววา่ส่วนไหนเป็นส่วนเน้ือหา ส่วน
ไหนเป็นส่วนของหวัขอ้หรือเป็นส่วนท่ีจะท าใหเ้ป็นจุดเด่นท่ีสุดของงาน โดยส่วนท่ีตอ้งการให้เป็น
จุดเด่นน้ี นกัออกแบบอาจจะใชต้วัอกัษรแบบหนาและใชสี้ท่ีดูแตกต่างจากอกัษรในส่วนอ่ืน ๆ 
 นกัออกแบบเวบ็ไซต์ ใช้สีเพื่อช่วยให้ผูช้มสามารถไปยงัเวบ็เพจ ต่างๆ ในเวบ็ไซต์ได้
อย่างทัว่ถึงและเป็นระบบ สีช่วยให้สามารถแยกแยะได้ว่า ตอนน้ีอยู่ส่วนไหนของเว็บไซต์ และ 
ส าหรับปุ่มต่าง ๆ ท่ีใช้ส าหรับคล๊ิก เพื่อเขา้ไปชมในหน้าเวบ็เพจต่าง ๆ ก็มีการวางโครงสีให้เป็น
ระบบ เช่น สีท่ีแสดงสถานะวา่ไปชมเวบ็เพจนั้นมาแลว้ หรือสีท่ีแสดงสถานะวา่ไม่สามารถคล๊ิกได้
เป็นตน้ และใชใ้นระบบระเบียบเดียวกนัทั้งเวบ็ไซต ์
 การเปล่ียนสี เช่น การลดความสดของสี ส าหรับใช้ในส่วนท่ีส าคญันอ้ยกวา่ ในขณะท่ี
ขอ้มูลท่ีส าคญักว่าจะใชสี้ท่ีสดกว่า ในเร่ืองของการเปล่ียนแปลงตวัอกัษร ขนาดของตวัอกัษร การ
ตดัส่วนประกอบท่ีไม่จ  าเป็นออก เช่นการใชร้ะบบกริด (Grid System) เป็นโครงสร้างการออกแบบ
ท่ีไม่สัมพนัธ์กนั ขอ้มูลท่ีเยิน่เยอ้มากเกินความจ าเป็นและฉลากหรือเลขศิลป์ท่ีไม่จ  าเป็น  
 2.2.5  กลวธีิในการออกแบบอนิโฟกราฟิกทีนิ่ยมใช้  
 อินทิรา นาควชัระ (2522) กล่าวถึงกลวธีิการออกแบบอินโฟกราฟิกไวว้า่ 
 1) สร้างเป็นเร่ืองราวให้เหมือนอยูใ่นเหตุการณ์นั้นจริง ๆ (Simulation) กุญแจส าคญัใน
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การสร้างเหตุการณ์เพื่ออธิบายก็คือ การจ าลองสถานท่ีสภาพแวดลอ้ม สาเหตุท่ีท าให้เกิดเหตุการณ์ 
ล าดับขั้นตอนของเหตุการณ์ข้อเท็จจริงท่ีเกิดข้ึน ส่วนประกอบเหล่าน้ีของงานออกแบบอินโฟ
กราฟิก จะถูกจดัการอย่างมีประสิทธิภาพกบัปริมาณของเน้ือหา มีการเน้นในจุดท่ีส าคญัเพื่อให้
มัน่ใจวา่ผูช้มจะรู้สึกวา่เหมือนอยูใ่นเหตุการณ์นั้นจริง ๆ 
 2) จ  าลองเหตุการณ์ท่ีไม่สามารถมองเห็นไดใ้นโลกความเป็นจริงให้เป็นรูปธรรมท่ี
อธิบายได ้(Modeling) ในบางคร้ังมีเหตุการณ์หรือ ปรากฏการณ์บางอย่างท่ีไม่อาจเห็นไดด้ว้ยตา
เปล่า หรือไม่สามารถเกิดข้ึนไดใ้นโลกความเป็นจริง แต่ขอ้มูลมีความซบัซ้อนยากจะอธิบาย ดงันั้น
นกัออกแบบจึงตอ้งสร้างภาพสมมุติข้ึนมาเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ดงักล่าว เช่น การอธิบายเร่ือง
ระบบหมุนเวยีนโลหิตในร่างกายมนุษย ์
 3) ล าดบัความส าคญัของขอ้มูลและจดัวางขอ้มูลเพื่อให้ผูช้มเขา้ถึงขอ้มูลไดค้รบถว้น 
(Information Hierarchy) ในงานออกแบบอินโฟกราฟิกแต่ละช้ิน เม่ือมีขอ้มูลท่ีมากมายและซบัซ้อน 
ให้จัดล าดับความส าคัญของข้อมูลก่อนว่าอะไรส าคัญท่ีสุดอะไรรองลงมา อะไรเป็นข้อมูล
สนบัสนุนหรือขอ้มูลเสริม จากนั้นดูว่าขอ้มูลแต่ละหัวขอ้ควรน าเสนอออกมาในรูปแบบไหน จึง
เขา้ใจง่ายท่ีสุดและควรจดัวางอยา่งไรเพื่อใหผู้ช้มเขา้ถึงไดง่้ายและเขา้ใจ 
 4) ความเรียบง่าย (Simplicity and Clarity) ความเรียบและการบอกทิศทางท่ีชดัเจนท าให้
เขา้ใจง่ายข้ึน ให้น าส่วนประกอบท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลออกให้หมด มีการคุมโทนสีโดยรวมของ
งาน 
 5) การเพิ่มขอ้มูลเสริม (Adding Redundancy) ในบางคร้ังการมีขอ้มูลเสริมหรือ
ส่วนประกอบเสริม จะมีส่วนช่วยให้งานออกแบบอินโฟกราฟิกมีความสมบูรณ์ข้ึนแมจ้ะไม่ใช่ใน
ส่วนเน้ือหาหลกัท่ีน าเสนอ แต่เม่ือมีขอ้มูลเสริมน้ีแล้ว ท าให้เขา้ใจได้ดียิ่งข้ึนยกตวัอย่างเช่น ใน
พจนานุกรมค าศพัทภ์าษาองักฤษท่ีมีขอ้มูลบอกเร่ืองการออกเสียงดว้ยถึงแมไ้ม่มีส่วนน้ีก็ท  าให้เราใช้
งานไดแ้ต่เม่ือมีค าท่ีใหอ้อกเสียงจะมีส่วนช่วยให้อ่านศพัทไ์ดง่้ายข้ึน หรือเม่ือสัญญาณโทรศพัทข์าด
หายไปเราจะไดย้นิเสียงท่ีบ่งบอกวา่สัญญาณภาพไม่ดี โดยล าพงัแค่ภาพเราก็จะรู้ไดว้า่สัญญาณภาพ
มีปัญหา แต่การท่ีมีเสียงแสดงด้วย จะเป็นส่ิงเสริมเข้ามาเพื่อเช็คความผิดพลาดในการแพร่ภาพ
นัน่เองอีกตวัอย่างหน่ึง เช่น ในเวลากลางวนั เวลาดูสัญญาณสีเขียวสีแดงเราก็สามารถปฏิบติัตาม 
กฎจราจรได ้แต่การใส่ระบบไฟเขา้ไปเพื่อใหส้ามารถรับรู้ในสัญญาณนั้นไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน 
 6) ออกแบบในลกัษณะของสาเหตุและผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน (Cause and Effect) เม่ือพยายาม
ท่ีจะเขา้ใจบางส่ิงจะมีการคน้หาขอ้มูลสนบัสนุนบางอยา่งเพื่อท าใหเ้กิดความกระจ่าง โดยหาค าตอบ
มาในรูปแบบของเหตุและผลตวัอย่างงานอินโฟกราฟิกท่ีใช้ในการน าเสนอแบบสาเหตุและผลท่ี
ไดรั้บ เช่น งานทางดา้นการแพทยเ์พื่อหาสาเหตุของการติดเช้ือและแพร่กระจายของโรค หรือเป็น
ขอ้มูลท่ีจะตอ้งมีการวิเคราะห์สาเหตุหรือมีการตดัสินใจ โดยมีเง่ือนไขหรือปัจจยับางอย่างเพื่อ
ประกอบการพิจารณาเพื่อใหไ้ดบ้ทสรุปอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
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 7) การจบัคู่และการเปรียบเทียบ (Comparison) มกัใชป้ระกอบคู่กนักบัอินโฟกราฟิกท่ี
เป็นลกัษณะของสาเหตุและผลลพัธ์ โดยเป็นการน าเสนอในขั้นตอนท่ีอยูใ่นระหวา่งการหาสาเหตุท่ี
ตอ้งมีการจดัขอ้มูลดูวา่อะไรคือค าตอบของอะไร 
 จากตวัอยา่งอินโฟกราฟิก เร่ืองการแพร่ระบาดของไวรัส SARS มีการใชเ้ร่ืองของสี
ในการจบัคู่และสร้างความแตกต่างกนัระหวา่งการแพร่กระจายในขั้นท่ี 1 ขั้นท่ี 2 ขั้นท่ี 3 มีการใช้
จ  านวนผูติ้ดเช่ือในแต่ละประเทศ 

ภาพที ่2.18 อินโฟกราฟิกเร่ืองการแพร่ระบาดของไวรัส SARS  
ทีม่า: cargocollective (2012) 

 

 8) น าเสนอขอ้มูลในหลายๆมิติ (Multiple Dimension) เป็นการน าเสนอขอ้มูลในหลายๆ
มิติ หลายหวัขอ้ ในแผน่งานแผน่เดียวกนัไดอ้ยา่งครอบคลุม จากตวัอยา่งของขอ้มูลการแพร่ระบาด
ของไวรัส SARS ซ่ึงน าเสนอขอ้มูลในหลายมิติไดแ้ก่ พื้นท่ี (แสดงโดยใชพ้ื้นท่ี) ปริมาณ (แสดงโดย
การบอกตวัเลขจ านวนผูติ้ดเช้ือ) และการติดต่อแพร่กระจาย (แสดงโดยใช้ลูกศรเช่ือมโยงไปใน
ทิศทางต่าง ๆ) 
 2.2.6  ขั้นตอนการจัดท าอนิโฟกราฟิก  
 พชัรา วาณิชวศิน (2558) ได้อธิบายขั้นตอนการจดัท าอินโฟกราฟิก ตามวิธีการของ
Smith ไวด้งัน้ี 
 1) การรวบรวมขอ้มูล (Gathering Data) โดยการรวบรวมขอ้มูลจากหลากหลายแหล่ง 
และหลากหลายรูปแบบเพื่อให้เขา้ใจถึงภาพรวมของเร่ืองราวนั้นๆ ทั้งหมด ซ่ึง Infographics Lab 
203 (2012) แนะน าให้เลือกหัวขอ้ หรือประเด็นท่ีตอ้งการส่ือสาร ในขณะท่ี Avalanche (2012) 
แนะน าให้ระบุเป้าหมายของการส่ือสารว่าตอ้งการผลลพัธ์อะไรจากอินโฟกราฟิกนั้นๆ เพราะเม่ือ
ทราบเป้าหมายท่ีชดัเจนแลว้ ก็สามารถตดัสินใจไดว้่าตอ้งการขอ้มูลแบบไหน และการออกแบบ
แบบใดจึงเหมาะสมบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
 2) การอ่านขอ้มูลท่ีรวบรวมมา (Reading Everything) อ่านขอ้มูลท่ีรวบรวมมาแลว้อยา่ง
ละเอียด เพื่อสรุปสระส าคญัท่ีเป็นแก่นของเร่ืองราว และส่วนท่ีจะน ามาใส่ไวใ้นอินโฟกราฟิก 
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 3) การคน้หาวิธีการเล่าเร่ือง (Finding the Narrative) เพื่อสร้างความกระจ่างให้กบั
เร่ืองราวท่ีตอ้งการส่ือสาร ช่วยอธิบายกระบวนการ น าเสนอแนวโน้ม หรือสนบัสนุนแนวคิดบาง
ประการ 
 4) การระบุปัญหา (Identifying Problems) เพื่อจดัท าขอ้มูล และภาพให้สอดคล้อง 
สร้างสรรค ์และน่าสนใจมากท่ีสุด เพื่อให้ขอ้มูล และภาพสามารถอธิบายไดด้ว้ยตวัเอง และสร้าง
ความโดดเด่นใหก้บัเร่ืองท่ีตอ้งการจะถ่ายทอด 
 5) การสร้างล าดบัขั้นตอน (Creating a Hierarchy) โดยการสร้างล าดบัขั้นตอนหลงั
ก าหนดลกัษณะของอินโฟกราฟิกท่ีจะสร้างความโดดเด่นในลกัษณะจุดขายแลว้น ามาจดัวางล าดบั
การน าเสนอต่อไป 
 6) การออกแบบโครงสร้างขอ้มูล (Building a Wireframe) เพื่อน าเสนอขอ้มูลส าคญั 
และภาพท่ีจะส่ือความหมายประกอบตามล าดบัขั้นตอนท่ีวางไวก่้อนหนา้น้ี 
 7) การเลือกรูปแบบส่ือ (Choosing a Format) รูปแบบอินโฟกราฟิกมีหลากหลาย ซ่ึงอาจ
ใชแ้ผนภูมิ กราฟ ผงักระบวนการ แผนท่ี หรือล าดบัเลขท่ีก็ไดแ้ต่ตอ้งเลือกให้เหมาะสมกบัขอ้มูลท่ีมี
อยู ่
 8) ก าหนดภาพ และหวัขอ้ให้สอดคลอ้ง (Determining a Visual Approach) การก าหนด
ภาพ และหัวขอ้ให้สอดคลอ้งกนันั้นมีหลายวิธีท่ีน่าสนใจ และอยู่ในลกัษณะของอินโฟกราฟิกซ่ึง
เลือกใชไ้ดห้ลากหลายหากท าใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีดียิง่ข้ึน 
 9) การกลัน่กรอง และทดลองใช้ (Refining and Testing) เม่ือไดอิ้นโฟกราฟิกออก
มาแล้วท าการตรวจสอบอีกคร้ังว่า ข้อมูล และภาพ ท าหน้าท่ีถ่ายทอดเร่ืองราวได้ตรงตาม
วตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการแลว้หรือไม่ และอาจน าอินโฟกราฟิกนั้นไปให้ผูอ่ื้นตรวจสอบความเขา้ใจ
ก่อนน าไปใชจ้ริง 
 10) การน าไปใชจ้ริง (Releasing it into the world) น าอินโฟกราฟิกไปใชจ้ริงดว้ยการ
เผยแพร่สู่กลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งเผยแพร่ผ่านอินเทอร์เน็ตเพื่อรับฟังขอ้เสนอแนะอนัจะน าไปสู่การ
ปรับปรุงการจดัท าอินโฟกราฟิกใหดี้ยิง่ๆข้ึนในคร้ังต่อไป 
 อย่างไรก็ตาม เน่ืองดว้ยอินโฟกราฟิกประกอบไปดว้ยส่วนท่ีเป็นขอ้มูล (Information) 
และส่วนท่ีเป็นกราฟิก (Graphic) ดงันั้นการจดัท าอินโฟกราฟิกจึงควรค านึงถึงทั้ง 2 ส่วนตลอดทั้ง
ขั้นตอนการจดัท า 
 จากท่ีศึกษาเอกสารต่างๆ สามารถสรุปไดว้า่ อินโฟกราฟิก มีความเหมาะสมในการเป็น
ส่ือให้ความรู้แก่สมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ เน่ืองจากอินโฟกราฟิกนั้นมีความสามารถโดดเด่นในการ
ส่ือสารผ่านการผสมระหว่างภาพ และขอ้ความ และมุ่งเน้นขอ้มูลเน้ือหาเฉพาะส่วนส าคญั ซ่ึงมี
ความจ าเป็นอย่างมากในยุคท่ีมีขอ้มูล ความรู้ มากมาย และเกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา เป็นการเรียนรู้ท่ี
เน้นสาระส าคญัท าให้เกิดการเรียนรู้มีคุณภาพมากกว่าการใช้เวลามากมายในการเรียนรู้เร่ืองท่ีมี
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สาระส าคญัน้อยกวา่ อีกทั้งการให้ความรู้ผา่นอินโฟกราฟิกนั้น ยงัช่วยกระตุน้ให้ผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้
อยา่งกระตือรือร้น และเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งเต็มท่ี เพราะตอ้งใชท้กัษะท่ีหลากหลายในการตีความ 
และท าความเขา้ใจ 
 

2.3  แนวคดิเร่ืองระบบบ าบัดน า้เสียจากกระบวนการฟอกย้อมสีของวสิาหกจิชุมชน 
 2.3.1  การเตรียมการใช้งานระบบบ าบัดน า้เสีย  
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม/ศูนยเ์ทคโนโลยโีลหะและวสัดุแห่งชาติ (2558) ไดใ้หข้อ้มูลไวด้งัน้ี 
 2.3.1.1 การเตรียมความรู้ในการใชง้านระบบบ าบดัน ้าเสีย 
 ปัญหาของวิสาหกิจชุมชน ท่ีมีการทอผา้ และมีกระบวนการฟอกยอ้มสีก าลงั
ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้มภายในชุมชน เน่ืองจากน ้ าทิ้งท่ีเกิดข้ึนจากการฟอกยอ้มสี ไดถู้กเท
ทิ้งสู่แหล่งน ้าหรือ พื้นดินโดยตรง โดยไม่มีการบ าบดั ท าใหเ้กิดการสะสมสารพิษในสภาพแวดลอ้ม
ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อมนุษย ์สัตว ์และพืช ในระยะยาว เพื่อเป็นการลดผลกระทบทางส่ิงแวดลอ้ม น ้ า
เสียจากการฟอกยอ้มควรไดรั้บการบ าบดัก่อนปล่อยทิ้ง 
 โดยทัว่ไป วิธีการบ าบดัน ้ าเสียข้ึนอยู่กบัส่ิงเจือปนท่ีอยู่ในน ้ าเสีย โดยของแข็ง 
หรือตะกอนทางกายภาพ ส่วนตะกอนขนาดเล็ก หรือสารละลายในน ้ าเสียตอ้งบ าบดัออกโดยวิธีทาง
เคมี วิธีทางไฟฟ้า หรือวิธีทางชีวภาพ ซ่ึงสามารถท าให้ตะกอนขนาดเล็ก หรือสารละลายกลายเป็น
ตะกอนแขวนลอยท่ีรวมกนัเป็นกอ้นใหญ่ จนสามารถบ าบดัออกจากน ้ าเสียไดโ้ดยวิธีทางกายภาพ 
ส่วนมลพิษท่ีเหลือสามารถบ าบดัโดยวิธีการกรอง และดูดซับด้วยวสัดุท่ีมีพื้นท่ีผิวสูง จากการ
ศึกษาวจิยัพบวา่วธีิการบ าบดัท่ีเหมาะสมส าหรับน ้าเสียจากการฟอกยอ้มเสียของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
คือ วธีิการตกตะกอนดว้ยสารเคมีร่วมกบัการกรอง และดูดซบัมลพิษ 
 2.3.1.1.1 การตกตะกอนดว้ยสารเคมี 
 การตกตะกอนดว้ยสารเคมี เป็นการเติมสารเคมีเพื่อช่วยตกตะกอนลง
ในน ้าเสีย โดยส่วนใหญ่สารเคมีท่ีใชจ้ะเป็นสารเคมีจ าพวกสารส้ม และเฟอร์รัสซลัเฟต หรือเฟอริก
คลอไรด์ เป็นตน้ เม่ือละลายน ้ าไอออนบวกจะไปเกาะกบัของเสียท่ีอยูน่ ้ าไม่วา่จะเป็นอนุภาคขนาด
เล็กพวกคอลลอยด์ หรือไอออนท่ีอยูใ่นน ้ าจากนั้นจบัรวมตวักนัเป็นกอ้นใหญ่ข้ึน มีน ้ าหนกัมากข้ึน 
และตกตะกอนนอนกน้ นอกจากนั้นแลว้ยงัมีการเติมสารเคมีช่วยรวมตะกอนจ าพวก แคทไอออนิก
โพลิเมอร์ เพื่อช่วยให้ตะกอนจบัรวมตวักนัเป็นกอ้นใหญ่ข้ึน มีน ้ าหนกัมากข้ึน และตกตะกอนลง
นอนกน้ไดเ้ร็วข้ึน 
 การตกตะกอนดว้ยสารเคมี มีกลไกหลกัประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน คือ 
 1) การเติมสารเคมีเพื่อเอ้ือให้สารแขวนลอยขาดสภาพท่ีมีแรงผลกั
ระหวา่งกนัท าใหเ้กิดการรวมตวักนัไดง่้ายมากยิง่ข้ึน  
 2) อนุภาคดงักล่าว เม่ือไม่มีแรงผลกัระหวา่งกนัจึงค่อย ๆ เกาะรวมตวั
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กนัจนมีขนาดใหญ่ข้ึน 
 3) อนุภาคท่ีเกิดการรวมตวัดงักล่าว เม่ือมีขนาดใหญ่ และหนกัจะตก
จมลง 
 ขั้นตอนการตกตะกอนดว้ยสารเคมีนั้น เร่ิมจากการใส่สารเคมี เช่น 
สารส้ม หรือเฟอรัสซลัเฟตลงไปในน ้ าเสีย จากนั้นท าการกวนน ้ าเร็ว ๆ ประมาณ 5 นาที เพื่อให้เกิด
การสร้างตะกอนแขวนลอยของมลพิษข้ึนในน ้ า จากนั้นเติมแคทไอออนิกโพลิเมอร์ลงในน ้ าเสีย 
และท าการกวนน ้าชา้ ๆ ประมาณ 3 นาที เพื่อให้ตะกอนรวมตวักนัไดใ้หญ่ข้ึน และจมลงกน้ภาชนะ
ไดดี้ข้ึน เม่ือเวลาผ่านไปนานอย่างน้อย 3 ชัว่โมง จะเห็นการแยกชั้นระหว่างตะกอนมลพิษท่ีอยู่
ดา้นล่าง และส่วนของน ้ าเสียท่ีอยูด่า้นบน ซ่ึงน ้ าเสียส่วนบนจะถูกส่งต่อไปยงัระบบการกรอง และ
ดูดซับมลพิษ ส่วนของตะกอนเคมีท่ีกน้ภาชนะ จะถูกรวบรวมเพื่อน าไปก าจดัให้เหมาะสมต่อไป 
ส าหรับชนิด และปริมาณของสารเคมีท่ีช่วยตกตะกอนนั้น ไดแ้สดงในรูปแบบของตารางแบ่งตาม
ประเภทการยอ้มผา้ไหม ผา้ฝ้าย และผา้บาติก 
 

ตารางที ่2.1 ปริมาณสารเคมีท่ีใชส้ าหรับการบ าบดัน ้าเสียจากการฟอกยอ้มผา้ไหม 

ชนิดน า้เสีย 
สารส้มทีใ่ช้ต่อน า้เสีย 100 ลติร 

โพลเิมอร์ทีใ่ช้ต่อน า้
เสีย 100 ลติร 

กรัม ถว้ยตวงขนาด 1/3 มิลลิลิตร 
น ้าทิ้งจากการฟอกกาวไหม 60 1 ถว้ย 4 
น ้าทิ้งรวมจากการฟอกยอ้มสีเคมี 120 2 ถว้ย 4 
น ้าทิ้งรวมจากการฟอกยอ้มสีธรรมชาติ 180 3 ถว้ย 4 
ทีม่า: กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม/ศูนยเ์ทคโนโลยโีลหะและวสัดุแห่งชาติ (2558) 
 

ตารางที ่2.2 ปริมาณสารเคมีท่ีใชส้ าหรับการบ าบดัน ้าเสียจากการฟอกยอ้มผา้ฝ้าย  

ชนิดน า้เสีย 
สารส้มทีใ่ช้ต่อน า้เสีย 100 ลติร 

โพลเิมอร์ทีใ่ช้ต่อน า้
เสีย 100 ลติร 

กรัม ถว้ยตวงขนาด 1/3 มิลลิลิตร 
น ้ า ทิ้ ง รวมจากการ
ฟอกยอ้มสีเคมี 

120 2 ถว้ย 4 

น ้ า ทิ้ ง รวมจากการ
ฟอกยอ้มสีธรรมชาติ 

180 3 ถว้ย 4 

ทีม่า: กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม/ศูนยเ์ทคโนโลยโีลหะและวสัดุแห่งชาติ (2558) 
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ตารางที ่2.3 ปริมาณสารเคมีท่ีใชส้ าหรับการบ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการบาติก   

ชนิดน า้เสีย 
สารส้มทีใ่ช้ต่อน า้เสีย 100 ลติร 

โพลเิมอร์ทีใ่ช้ต่อน า้
เสีย 100 ลติร 

กรัม ถว้ยตวงขนาด 1/3 มิลลิลิตร 
น ้าทิ้งรวมจากกระบวน การบาติก 180 1.5 ถว้ย 4 
ทีม่า: กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม/ศูนยเ์ทคโนโลยโีลหะและวสัดุแห่งชาติ (2558) 
 

 2.3.1.1.2 การบ าบัดน ้ าเสียด้วยระบบกรอง และดูดซับ น ้ าเสียท่ีผ่านการ
ตกตะกอนทางเคมีแลว้จะถูกส่งต่อไปยงัระบบการกรองและดูดซบั น ้ าเสียจะถูกปล่อยให้ไหลผา่น
ชั้นของสารกรอง และวสัดุกรอง เช่นทรายละเอียด ผา้ดิบ ตะแกรง ใยสังเคราะห์ เป็นตน้ เพื่อดกัเอา
สารแขวนลอยออกก่อน จากนั้นน ้ าเสียจะไหลต่อไปผา่นชั้นวสัดุดูดซึม เช่น แกลบด า ถ่านกมัมนัต ์
ถ่านไมบ้ด เป็นตน้ เพื่อดูดซบัมลพิษท่ีละลายอยูใ่นน ้าเสีย ท าใหน้ ้าท่ีผา่นการบ าบดัแลว้มีลกัษณะใส 
สามารถปล่อยทิ้งไดอ้ยา่งปลอดภยั 
 วสัดุดูดซบัเหล่าน้ีมกัจะมีโครงสร้างของพื้นท่ีผิว ท่ีมีรูพรุน หรือรอย
แยกขนาดเล็กจ านวนมาก เกิดเป็นพื้นท่ีผิวขนาดใหญ่ ท าให้อนุภาคของมลพิษท่ีละลายอยูใ่นน ้ าเสีย
เกิดปฏิกิริยา และถูกดึงเขา้มาติดผวิของสารดูดซบัไดป้ริมาณมาก 
 ส าหรับระยะเวลาในการใช้งานสารกรอง และดูดซับนั้นข้ึนอยู่กบั
ความเขม้ขน้ของมลพิษ และปริมาณน ้าเสียท่ีไหลเขา้ระบบ ซ่ึงผูใ้ชง้านควรท่ีจะเปล่ียนสารกรองเม่ือ
พบว่าระบบเกิดการอุดตนั และเปล่ียนสารดูดซับหากพบวา่น ้ าท่ีไหลออกจากระบบเร่ิมขุ่นหรือไม่
ใสแลว้  
 2.3.1.2 การเตรียมพื้นท่ีส าหรับติดตั้งระบบบ าบดัน ้าเสีย 
 ส่วนประกอบหลักของระบบบ าบัดน ้ าเสีย มีถังตกตะกอนเคมีท่ีวางอยู่บน
ฐานรอง และส่วนของถงักรอง และดูดซบั ดงันั้นการเตรียมขนาดของพื้นท่ีส าหรับการติดตั้งระบบ
บ าบดัน ้าเสีย ควรท่ีจะเตรียมใหเ้พียงพอกบัจ านวนของถงัตกตะกอนเคมี และถงักรอง และดูดซบัซ่ึง
แตกต่างกนัไปตามปริมาณน ้ าเสียของแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรมชุมชน ส าหรับส่วนประกอบย่อยๆ 
ของระบบ เช่น ถงัพกัน ้าเสีย  ถงัเก็บน ้ าหลงัผา่นการบ าบดัแลว้ ถงัเก็บกากตะกอนเคมี สามารถท่ีจะ
จดัวางในบริเวณเดียวกนักบัถงัตกตะกอน และถงักรองหรือไม่ก็ได ้ข้ึนอยูก่บัความสะดวกของพื้นท่ี
แต่ละแห่ง นอกจากน้ี พื้นท่ีท่ีจะน าระบบไปติดตั้งควรเป็นพื้นเรียบ หากเป็นพื้นดินควรปรับพื้นดิน
ใหแ้น่นเพื่อลดการทรุดตวัของพื้นดินซ่ึงอาจท าใหร้ะบบเกิดการเสียหายได ้
 2.3.1.3 การเตรียมจดัการกากตะกอนจากระบบบ าบดัน ้าเสีย 
 หลังจากการบ าบดัน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มด้วยระบบบ าบดัน ้ าเสียแบบการ
ตกตะกอนเคมีร่วมกบัระบบกรองและดูดซบัแลว้ จะเห็นวา่ยงัมีของเสียท่ีเกิดข้ึน และตอ้งถูกน าไป

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จดัการใหถู้กตอ้งต่อไปไดแ้ก่ ของเสียในรูปของการตกตะกอนเคมี และของเสียท่ีเป็นสารกรอง และ
วสัดุดูดซบัท่ีเส่ือมสภาพ 
 2.3.1.3.1 กากตะกอนเคมี 
 กากตะกอนเคมีมีลกัษณะเป็นของเหลวซ่ึงมีตะกอนแขวนลอยอยู ่เม่ือ
ถูกแยกออกมาจากการตกตะกอนแลว้จะน ามาเก็บรวมกนัในถงัเก็บกากตะกอนซ่ึงในช่วงแรกใน
การเทตะกอนเหลวลงในถงั ตะกอนจะยงัประกอบดว้ยน ้าปริมาณมาก เม่ือตะกอนในถงัเก็บตะกอน
แยกชั้นออกจากน ้ า เราสามารถตกัน ้ าใส่ส่วนบนมาเทผา่นถงักรอง เพื่อลดปริมาณน ้ าในถงัเก็บกาก
ตะกอน นอกจากนั้นในวนัท่ีมีแสงแดด การเปิดฝาของถงัตะกอนเป็นการช่วยระเหยน ้ าออกไปตาม
ธรรมชาติดว้ยความร้อนจากแสงแดด ซ่ึงเม่ือกากตะกอนแห้งแลว้จะเหลือเป็นผงตะกอนท่ีมีปริมาณ
นอ้ยมากเม่ือเทียบกบัตะกอนท่ียงัเปียกอยู ่ตะกอนท่ีแห้งแลว้น้ีตอ้งถูกเก็บไวใ้นถงั หรือภาชนะท่ีมี
การปิดมิดชิดเพื่อป้องกนัการร่ัวไหลออกไปสู่ส่ิงแวดลอ้มได ้เม่ือรวบรวมตะกอนไดใ้นปริมาณท่ี
มากแล้วจึงส่งไปก าจดัยงัหลุมฝังกลบขยะอนัตรายท่ีได้มาตรฐาน โดยสามารถติดต่อผ่านไปยงั
องคก์ารบริหารส่วนต าบล เพื่อใหเ้ขา้มารับกากตะกอนไปจดัการใหถู้กตอ้งต่อไป 
 2.3.1.3.2 สารกรอง และวสัดุดูดซบัท่ีเส่ือมสภาพ 
 ส าหรับของเสียส่วนท่ีเป็นสารกรอง และวสัดุดูดซบัท่ีเส่ือมสภาพนั้น
ควรถูกจดัการเช่นเดียวกบักากตะกอนเคมีคือ ตากแห้งเพื่อลดปริมาตรของของเสีย และตอ้งถูกเก็บ
ไวใ้นถงั หรือภาชนะท่ีมีการปิดมิดชิด เพื่อป้องกนัการร่ัวไหลเช่นกนั บริเวณท่ีจะใชเ้ป็นท่ีพกัในการ
เก็บรวบรวมกากตะกอนก่อนท่ีจะส่งไปก าจดันั้น ผูป้ระกอบการควรเตรียมพื้นท่ีไวโ้ดยเฉพาะ โดย
ควรเป็นพื้นท่ีซ่ึงห่างไปจากบริเวณท่ีมีแหล่งน ้ าผิวดินตามธรรมชาติเพื่อเป็นการลดความเส่ียงต่อ
การร่ัวไหลของมลพิษ ปริมาตรของวสัดุกรอง และดูดซับท่ีเส่ือมสภาพนั้นมีปริมาตรท่ีมากกว่า
ตะกอนเคมีมาก ซ่ึงปริมาตรของวสัดุเส่ือมสภาพท่ีตอ้งถูกจดัการนั้นจะมาก หรือน้อยข้ึนกบัความ
เขม้ขน้ของมลพิษ และปริมาณน ้ าเสียท่ีตอ้งบ าบดัของแต่ละกลุ่มชุมชน ดงันั้นเพื่อเป็นการเตรียม
ความพร้อมในการจดัการของเสียผูป้ระกอบการควรเตรียมพื้นท่ีในการเก็บรวบรวมวสัดุกรองและ
ดูดซับท่ีเส่ือมสภาพไวโ้ดยเฉพาะ โดยควรเป็นพื้นท่ีซ่ึงห่างจากบริเวณท่ีมีแหล่งน ้ าผิวดินตาม
ธรรมชาติเพื่อเป็นการลดความเส่ียงต่อการร่ัวไหลของมลพิษหากเกิดการร่ัวไหวจากภาชนะท่ีบรรจุ 
เม่ือรวบรวมสสารกรอง และวสัดุดูดซบัท่ีเส่ือมคุณภาพในปริมาณท่ีมาก แลว้จึงส่งไปก าจดัยงัหลุม
ฝังกลบขยะอนัตรายท่ีไดม้าตรฐาน โดยสามารถติดต่อผ่านไปยงัองค์การบริหารส่วนต าบล เพื่อ
น าไปจดัการใหถู้กตอ้งต่อไป 
 นอกจากการจดัการสารกรอง และวสัดุดูดซบัท่ีเส่ือมคุณภาพดว้ยวิธี
ฝังกลบแลว้ ยงัสามารถน ามาใชผ้สมกบัปูนซีเมนต ์และทรายเพื่อใชเ้ทหรือข้ึนรูปเป็นวสัดุปูพื้น โดย
น าทราย หรือแกลบด าท่ีเส่ือมคุณภาพแล้วมาผสมกับปูนซีเมนต์อตัราส่วนปูนซีเมนต์ต่อทราย
ประมาณ 1:2.75 และใส่แกลบด าประมาณ 10-30% ของปูนซีเมนต ์ส่วนอตัราส่วนของน ้ าต่อซีเมนต์
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ประมาณ 0.6-0.7:1 ไดมี้การทดสอบก าลงัรับแรงอดัของกอ้นซีเมนต์ผสมแกลบด าซ่ึงพบว่า การ
ผสมแกลบด าประมาณ 10% สามารถน าไปใชก้บัคอนกรีตบล็อกท่ีใชส้ าหรับผนงัแบบรับน ้ าหนกั 
และการผสมแกลบด าสูงข้ึนถึง 30% สามารถน าไปใชก้บัคอนกรีตบล็อกท่ีใชส้ าหรับผนงัแบบไม่ 
รับน ้าหนกัได ้

ภาพที ่2.19 ระบบบ าบดัน ้าเสียท่ีติดตั้งแลว้ 
ทีม่า: กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม/ศูนยเ์ทคโนโลยโีลหะและวสัดุแห่งชาติ (2558) 

 

 2.3.2  การตรวจวดัคุณภาพน า้เสียด้วยเคร่ืองมืออย่างง่าย 
 หลงัจากท่ีน ้ าเสียผ่านการบ าบดัดว้ยวิธีการตกตะกอนทางเคมีร่วมกบัการกรองและดูด
ซบัแลว้ ผูใ้ช้งานควรตรวจสอบคุณภาพน ้ าก่อนปล่อยทิ้งเพื่อเป็นการควบคุมมลพิษและดูแลรักษา
ระบบบ าบัดน ้ าเสียท่ีได้จากการผลิตซ่ึงจะแตกต่างกันไปตามลักษณะของผูป้ระกอบการ เช่น 
ผูป้ระกอบการผลิต ฟอกยอ้ม ไหม ฝ้าย และบาติก จะปล่อยน ้าเสียในลกัษณะท่ีแตกต่างกนั น ้ าเสียท่ี
ปล่อยออกมาในแต่ละขั้นตอนมีปริมาณท่ีมาก และมีความเป็นพิษ เน่ืองจากบางผูป้ระกอบการยงัมี
การใชส้ารจ าพวกสียอ้มท่ีเป็นสารก่อนมะเร็ง หากไม่มีการก าจดัสารดงักล่าวอยา่งถูกวธีิจะท าให้เกิด
การปนเป้ือนมาพร้อมกับน ้ าเสียท่ีปล่อยทิ้ง ความเป็นพิษของสารจ าพวกน้ีจะมีผลต่อการ
เปล่ียนแปลงสารพนัธุกรรมและเป็นสารกระตุน้ต่อการเป็นมะเร็ง สารเคมีเหล่าน้ีมีหลากหลาย
รูปแบบ หลายโครงสร้าง ซ่ึงมีความเป็นพิษแตกต่างกันไป ลักษณะน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มมี
ปริมาณสารอินทรีย์สูง มีค่าซีโอดีอยู่ในช่วง 1,000-2,500 มิลลิกรัมต่อลิตร(กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม/ศูนยเ์ทคโนโลยโีลหะและวสัดุแห่งชาติ. 2558) มีค่าความเป็นกรดด่าง อยูใ่นช่วงด่างท่ี
มีพีเอช 9-13.5 (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม/ศูนยเ์ทคโนโลยีโลหะและวสัดุแห่งชาติ. 2558) เน่ืองจาก
กระบวนการฟอกยอ้มมีการเติมสารเติมแต่งเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเกาะติดสียอ้ม เช่น 
โซเดียมไฮดรอกไซด ์และโซเดียมคาร์บิเนต ใชอุ้ณหภูมิในกระบวนการฯ ค่อนขา้งสูง ประมาณ 50 
องศาเซลเซียส มีค่าสารละลาย และน ้ ามีความเขม้สีค่อนขา้งสูง โดยมีสีประมาณร้อยละ 5-50 ท่ีไม่
ถูกดูดซบับนผา้ และปนเป้ือนไปกบัน ้าเสีย นอกจากนั้นน ้าเสียท่ีเกิดข้ึนยงัมีการปนเป้ือนโลหะหนกั 
อาทิ ทองแดง ตะกัว่ โครเมียม สังกะสี เป็นตน้ และมีของแข็งปนเป้ือนสูง โดยท่ีลกัษณะน ้ าเสียจาก
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การฟอกยอ้มสรุปไดด้งัตาราง 
 

ตารางที ่2.4 ลกัษณะของน ้าเสียจากการฟอกยอ้ม 

รายการ ค่าจากตัวอย่างน า้เสียฟอกย้อม* 
(ค่าต ่าสุด-ค่าสูงสุด) 

ค่ามาตรฐาน** 

ค่าพีเอช 6-12 5.5-9.0 
สี สีเขม้ ไม่น่ารังเกียจ 
สารละลายน ้ า (mg/l) 600-มากกวา่ 10,000 <3,000 
ค่าความเคม็ (mg/l) 600-10,000 <2,000 
สารแขวนลอย (mg/l) 10-800 <50 
ซีโอดี (mg/l) 100-30,000 <120 
บีโอดี (mg/l) 50-9,000 <20 
ไนโตรเจน (mg/l) 0-380 <100 
ฟีนอล (mg/l) 0-7 <1 
โลหะหนกั (โดยเฉพาะ Cu, Cr, Ni, Pb, Zn, Co) ข้ึนกบัชนิดของสียอ้ม 
* ผลการตรวจสอบสมบัติน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มผ้าไหม ผ้าฝ้าย และผ้าบาติก จ านวน 22 ตัวอย่าง จาก
ผูป้ระกอบการ 20 ราย ภายใตโ้ครงการ Green OTOP, 2558 
**ประกาศกระทรวงวทิยาศาสตร์ เทคโนโลยแีละส่ิงแวดลอ้ม เร่ือง ก าหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน ้ าท้ิงจาก
แหล่งก าเนิดประเภทโรงงานอุตสาหกรรมและนิคมอุตสาหกรรม, 2558 

ทีม่า : กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม/ศูนยเ์ทคโนโลยโีลหะและวสัดุแห่งชาติ (2558) 
 

 2.3.2.1 การตรวจดูสีของน ้าทิ้ง 
 ถา้น ้ าเสียมีสีเขม้ เม่ือดูแลว้น่ารังเกียจ จะจ าแนกได้ว่าเป็นน ้ าเสียท่ีตอ้งมีการ
น าไปผา่นระบบบ าบดัก่อนปล่อยทิ้งเสมอ 
 2.3.2.2 ค่าพีเอช 
 ค่า พีเอช คือ ค่าท่ีบ่งบอกความเป็นกรดหรือด่างของสารละลาย โดยมีค่าอยู่
ในช่วง 1-14 ค่าพีเอช ถา้ค่า พีเอช น้อยกว่า 7 สารชนิดนั้นก็จะมีฤทธ์ิเป็นกรด และถา้ค่า พีเอช 
มากกวา่ 7 สารชนิดนั้นก็จะมีฤทธ์ิเป็นเบสหรือด่าง แต่ถา้ค่า พีเอช นั้นมีค่าเท่ากบั 7 แสดงวา่สาร
ชนิดนั้นเป็นกลางหรือท่ีเรียกวา่ pH balance หรือไม่เป็นกรดหรือเบสไม่ท าให้เกิดการระคายเคือง
ต่อผิวหนงั (ส านกังานพฒันาวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีแห่งชาติ. 2011) ส่วนพีเอชของน ้ าท่ีมีค่า
ต ่ากวา่ 5.5 หรือมากกวา่ 9 ถือวา่เป็นน ้าเสีย ตอ้งมีการปรับความเป็นกรดด่างก่อนปล่อยทิ้ง 
 แผ่นยูนิเวอร์ซอลอินดิเคเตอร์ หรือแผน่ส าหรับวดัค่าพีเอช เป็นแผ่นพลาสติก
บางๆ ท่ีปลายเคลือบดว้ยสารอินดิเคเตอร์เอาไวบ้่งช้ีสีท่ีจะเกิดการเปล่ียนแปลงเม่ือมีค่าพีเอช หรือ
ความเป็นกรดด่างท่ีต่างกนัไป 
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ภาพที ่2.20 แผน่ยนิูเวอร์ซอลอินดิเคเตอร์ หรือแผน่ส าหรับวดัค่าพีเอช 
ทีม่า: The Company Medical Professional (1968) 

ภาพที ่2.21 แผนภูมิสีส าหรับอ่านค่าพีเอช  
ทีม่า : pHresh Produchs (2017) 

 

 การใชโ้พรบวดัค่าพีเอช วธีิการอ่านค่าพีเอช โดยใชโ้พรบวดั ท าไดโ้ดยการเปิด
สวติช์โพรบวดัค่า และน าโพรบไปจุ่มลงในน ้ าท่ีตอ้งการวดั รอให้ตวัเลขท่ีแสดงค่าพีเอชน่ิง อ่านค่า
ไดห้ากค่าพีเอชของน ้ าหลงัผ่านการบ าบดัมีค่าสูงเกินมาตรฐาน ให้ปรับค่าพีเอชดว้ยกรดก ามะถนั 
หรือปรับดว้ยโซดาไฟหากน ้ามีค่าพีเอชต ่ากวา่มาตรฐาน 

ภาพที ่2.22 โพรบส าหรับวดั พีเอช 
ทีม่า : Hydro-Grow (2016) 
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 2.3.2.3 ปริมาณสารละลายในน ้า 
 สารเคมีต่าง ๆ ท่ีถูกใส่เขา้ไปในระหว่างการฟอกยอ้มผา้ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อ
การเจริญเติบโตของพืชได ้การตรวจค่าสารละลายน ้ าดว้ยมิเตอร์แบบพกพาท าไดง่้าย เพียงจุ่มโพรบ
ลงในตวัอยา่งน ้ าหลงัผา่นการบ าบดั วิธีการอ่านค่าสารละลายน ้ าโดยใชโ้พรบวดั ท าไดโ้ดยการเปิด
สวติช์ท่ีโพรบวดัค่า จากนั้นเลือกโหมดการวดัให้อยูใ่นโหมดของการวดัปริมาณสารละลายน ้ า และ
น าโพรบไปจุ่มลงในน ้ าท่ีตอ้งการวดั รอให้ตวัเลขท่ีแสดงค่าสารละลายน ้ าน่ิง อ่านค่าไดก้ารใชง้าน
เช่นเดียวกบัการใชโ้พรบวดัค่าพีเอช 
 2.3.2.4 สารประกอบฟีนอล 
 ฟีนอลเป็นสารท่ีโรงงานทอผา้มกัใชใ้นการป้องกนัรา มอด และกล่ินอบัของผา้
ซ่ึงสารฟีนอลน้ีมีความเป็นพิษสูง มีฤทธ์ิกดักร่อน และยงัเป็นสารก่อมะเร็งอีกดว้ย การตรวจวดัฟี
นอลในน ้าท่ีบ าบดัแลว้เป็นวธีิการหน่ึงท่ีใชพ้ิจารณาวา่น ้าท่ีผา่นการบ าบดัแลว้สามารถปล่อยทิ้งได ้
 ส่วนประกอบของชุดทดสอบฟีนอล ประกอบดว้ย แก้วบรรจุน ้ าตวัอย่าง
ท่ีตอ้งการทดสอบ สารปรับสภาพ A และสารทดสอบฟีนอล B 
 วธีิการตรวจวดัฟีนอลท าไดต้ามขั้นตอน ดงัน้ี 
 - ตวงน ้าท่ีตอ้งการวดัลงในแกว้ หมายเลข 1 ใหไ้ดป้ริมาตร 10 มิลลิลิตร 
 - ฉีกซองสารปรับสภาพ A และเทผงท่ีบรรจุในซองลงในแกว้ กวนให้สาร A 
ละลาย 
 - ฉีกซองสารทดสอบฟีนอล B ลงในแกว้ รอ 10 นาที  
 - กวนใหส้าร B ละลาย สังเกตการเปล่ียนแปลงสี ถา้เกิดสีส้มอิฐข้ึนเป็นการบ่ง
บอกถึงการมีฟีนอลในน ้า 
 - น าสีของสารละลายท่ีเกิด ไปเปรียบเทียบกับแผนภูมิสี เพื่ออ่านค่าความ
เขม้ขน้ของฟีนอล 
 2.3.2.5 ฟอสฟอรัส (Phosphorus) 
 ฟอสฟอรัส (Phosphorus) ในน ้ าจะอยู่ในรูปของสารประกอบพวกออร์โธ
ฟอสเฟต (Orthophosphate) นอกจากน้ียงัมีสารพวกโพลีฟอสเฟตอีกด้วย การตรวจวดัปริมาณ
ฟอสฟอรัสอย่างง่าย เป็นการเติมสารเคมีท่ีเปล่ียนสีไปตามปริมาณความเขม้ขน้ของฟอสฟอรัสใน
น ้าเสียแลว้น าไปเทียบกบัแผนภูมิเทียบสีเช่นเดียวกบัการทดสอสบค่าความเป็นกรดด่าง 
 ส่วนประกอบของชุดทดสอบฟอสฟอรัส 4 ส่วน ไดแ้ก่ ขวดบรรจุน ้ าตวัอยา่งท่ี
ตอ้งการทดสอบ สารปรับสภาพ P1 สารปรับสภาพ P2 กระบอกดูด 
 วธีิการตรวจวดัฟอสฟอรัสท าไดต้ามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 - ใชก้ระบอกดูด ดูดน ้าตวัอยา่ง 10 มิลลิลิตร ใส่ในขวดท าปฏิกิริยา 
 - เติมน ้ายา P 1 จ  านวน 2 หยดลงในขวดท าปฏิกิริยา 
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 - เติมน ้ายา P2 จ านวน 1 หยด ลงในขวดท าปฏิกิริยา แลว้ปิดฝาขวดท าปฏิกิริยา 
 - เขยา่ประมาณ 10 วนิาทีใหส้ารละลายเขา้กนั 
 - ตั้งทิ้งไวป้ระมาณ 1 นาที แลว้น ามาอ่านค่าฟอสฟอรัสในน ้าโดยการเทียบสีกบั
แผนภูมิเทียบสี 
 ตามมาตรฐานของกรมควบคุมมลพิษ น ้ าทิ้งท่ีปลอดภยัควรมีค่าฟอสฟอรัสใน
น ้ าไม่เกิน 2 มิลลิกรัมต่อลิตร หากค่าฟอสฟอรัสในน ้ าหลงัผ่านการบ าบดัมีค่าเกินมาตรฐาน ควร
เปล่ียนวสัดุกรอง และดูดซบัมลพิษในระบบ 
 2.3.3 การประกอบ และติดตั้งระบบบ าบัดน า้เสีย 
 2.3.3.1 ระบบบ าบดัน ้าเสียฯ จะสามารถแบ่งตามหนา้ท่ีการท างานในแต่ละชุดยอ่ย ดงัน้ี 
 - ชุดป๊ัมน ้ าขาเขา้ มีหน้าท่ีช่วยอ านวยความสะดวก ในการล าเลียงน ้ าเสียเขา้มา
เก็บไวใ้นถงัตกตะกอนเคมี และถงัตกตะกอนทางเคมี มีหนา้ท่ีพกั และรวบรวมน ้าเสีย ให้ไดป้ริมาณ
มากพอในการตกตะกอนแต่ละคร้ัง 
 - ชุดท่อวาล์วระบายตะกอน มีหน้าท่ีระบายตะกอนในถงัตกตะกอน แลว้น า
ตะกอนท่ีไดเ้ก็บพกัไวใ้นถงัเก็บตะกอน 
 - ชุดท่อวาลว์ระบายน ้าใส มีหนา้ท่ีระบายน ้าส่วนบน หลงัจากผา่นกระบวนการ
ตกตะกอน เรียบร้อยแลว้ โดยจะล าเลียงน ้าไปสู่กระบะกรอง และดูดซบัเพื่อด าเนินการบ าบดัดว้ยวิธี
ทางกายภาพต่อไป 
 - ชุดกระบะกรอง และดูดซบั มีหนา้ท่ีคือ กระบะกรองจะมีทรายละเอียดบรรจุ
อยูเ่พื่อช่วยในการกรองเอาตะกอนท่ีปนเป้ือนมากบัน ้ าส่วนบนได ้ส่วนกระบะดูดซบัจะมีหนา้ท่ีดูด
ซบัเมด็สี หรือสารเคมีท่ีเป็นอนัตรายต่อส่ิงแวดลอ้มไว ้
 2.3.3.2 การประกอบ และติดตั้งระบบบ าบดัน ้าเสียจากการฟอกยอ้ม มีขั้นตอนดงัน้ี 
 2.3.3.2.1 การเตรียมพื้นท่ี  
 จดัหาพื้นท่ีในการติดตั้ง และใช้งาน ขนาด 5*4 เมตร เป็นอยา่งน้อย 
และควรเป็นพื้นท่ีค่อนขา้งเรียบ มีพื้นท่ีผิวสม ่าเสมอกนั (ไม่ควรเป็นพื้นท่ีลาดเอียง) เน่ืองจากพื้นท่ี
ลาดเอียงจะท าให้น ้ าเสีย และตะกอนไหลรวมอยู่แค่บริเวณใดบริเวณหน่ึงเท่านั้น ซ่ึงอาจส่งผลต่อ
การระบายน ้า และตะกอนออกจากระบบฯ 
 2.3.3.2.2 การจดัวางพาเลท เพื่อใชเ้ป็นบานรองถงัเคมีพลาสติก 
 พาเลทแต่ละชั้นจะมีความสูงประมาณ 15 เซนติเมตร เม่ือวางซ้อน 2 
ชั้นจะไดค้วามสูงรวม ประมาณ 30 เซนติเมตร ในการวางพาเลท ควรวางซ้อนในต าแหน่งก่ึงกลาง
ให้อยู่ในต าแหน่งท่ีเหมาะสม ไม่วางเอียงไปดา้นใดดา้นหน่ึง เพราะการจดัวางพาเลทไม่เหมาะสม
อาจเกิดอุบติัเหตุระหวา่งการใชง้านได ้
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 2.3.3.2.3 การจดัวางถงัตกตะกอนดว้ยสารเคมี 
 การวางถังตกตะกอนด้วยสารเคมีบนพาเลท ควรวางในต าแหน่ง
กลางพาเลท ไม่วางชิดดา้นใดดา้นหน่ึงของพาเลทมากเกินไป เพราะถงัเคมีอาจเกิดการเอียง และลม้
จากการใชง้านได ้
 2.3.3.2.4 การประกอบป๊ัมน ้า และสายยางท่อน ้าเขา้ 
 การประกอบชุดท่อน ้ าเขา้ต่อกบัป๊ัมน ้ า จะน าชุดท่อน ้ าเขา้สวมกบัขอ้
ต่อของป๊ัมน ้ าให้แน่นพอดีแลว้ขนัสายรัดให้แน่น เม่ือประกอบชุดท่อน ้ าเขา้กบัป๊ัมน ้ าเรียบร้อยแลว้ 
น าปลายสายของชุดท่อน ้ าเขา้อีกดา้นหน่ึง สอดเขา้ไปในรูน ้ าเขา้ ขนาด 1 น้ิว ท่ีอยู่ดา้นบนของถงั
ตกตะกอนดว้ยสารเคมีใหเ้หมาะสม 
 2.3.3.2.5 การประกอบชุดระบายตะกอน 
 ในการประกอบชุดท่อน ้าระบายตะกอนกบัถงัตกตะกอนดว้ยสารเคมี 
จะน าชุดท่อระบายตะกอน ประกอบเขา้กบัถงัตกตะกอนเคมี โดยน าปลายท่อวาล์วขนาด 1 น้ิว ดา้น
ท่ีมีเกลียว สอด และหมุนเขา้กบัรูเกลียวระบายตะกอนขนาด 1 น้ิว ให้แน่นพอดี เม่ือติดตั้งเสร็จแลว้
ให้ตรวจสอบวา่วาล์วท่ีติดตั้งอยู่นั้น อยู่ในต าแหน่งปิดหรือไม่ หากวาล์วอยูใ่นต าแหน่งปิดให้หมุน
วาลว์มาในทิศทางทางขวางกบัท่อเพื่อใหอ้ยูใ่นต าแหน่งปิดก่อนท่ีจะเร่ิมใชง้าน 
 2.3.3.2.6 การประกอบชุดระบายน ้าใส 
 การติดตั้งชุดท่อระบายน ้ าใสกับถังตกตะกอนด้วยสารเคมี จะน า
ปลายท่อวาล์วขนาด ½ น้ิวให้แน่นพอดี เม่ือติดตั้งเสร็จแลว้ให้ตรวจสอบวา่วาล์วท่ีติดตั้งอยูน่ั้นอยู่
ในต าแหน่งปิดอยู่หรือไม่ หากวาล์วอยู่ในต าแหน่งเปิด ให้หมุนวาล์วมาในทิศทางขวางกับท่อ
เพื่อใหอ้ยูใ่นต าแหน่งปิดก่อนท่ีจะเร่ิมใชง้าน 
 2.3.3.2.7 การประกอบกระบะกรอง และดูดซบั 
 การประกอบชุดกระบะกรอง ดว้ยทรายละเอียด มีขั้นตอนดงัน้ี    
 - ใส่ผา้หุม้ตะแกรงพลาสติกไวด้า้นล่างสุดของกระบะกรอง 
 - บรรจุทรายละเอียดลงกระบะกรอง โดยมีความหนาของทราย
ละเอียด ประมาณ 2-3 เซนติเมตร 
 - น าตะแกรงพลาสติกวางบนพื้นผวิของทรายละเอียด 
 การประกอบชุดกระบะดูดซบั ดว้ยแกลบด า มีขั้นตอนดงัน้ี 
 - ใส่ผา้หุม้ตะแกรงพลาสติกไวด้า้นล่างสุด ของกระบะดูดซบั 
 - บรรจุแกลบด าลงกระบะดูดซับ โดยมีความหนาของแกลบด า
ประมาณ 10 เซนติเมตร 
 - น าตะแกรงพลาสติกวางบนพื้นผิวของแกลบด า ทั้ งน้ีในระบบ
บ าบดัน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มผา้ไหม และฝ้าย จะมีกระบะดูดซบัทั้งหมด 2 กระบะ โดยให้ท าการ
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บรรจุเหมือนกนัทั้ง 2 กระบะ 
 2.3.3.2.8 การติดตั้งกระบะกรอง และดูดซบั 
 เม่ือบรรจุสารกรอง และดูดซบัลงกระบะเรียบร้อยแลว้ ให้น ากระบะ
กรอง และดูดซบัประกอบเขา้ดว้ยกนัในแนวตั้ง ดงัน้ี 
 - น ากระบะดูดซบัท่ีบรรจุสารดูดซบัเรียบร้อยแลว้ วางไวด้า้นล่างสุด
โดยอาจมีหิน หรืออิฐ รองไวด้า้นล่างเพื่อป้องกนัการอั้นน ้า 
 - น ากระบะดูดซับท่ีบรรจุสารดูดซับแล้วชุดท่ีสอง วางซ้อนกับ
กระบะดูดซบัชุดท่ีหน่ึงในแนวตั้ง โดยหนัทิศทางของรูเจาะไปดา้นตรงขา้ม 
 - น ากระบะกรองท่ีบรรจุสารกรองเรียบร้อยแลว้ วางซ้อนกบักระบะ
ดูดซบัชุดท่ีสอง โดยวางกระบะกรองในทิศทางตรงขา้มกระบะเจาะของกระบะดูดซบัชุดท่ีสอง เม่ือ
ประกอบเสร็จแลว้จะสังเกตไดว้า่ รูของกระบะทั้ง 3 ชุดท่ีเจาะรูจะถูกติดตั้งวางในต าแหน่งสลบักนั
เป็นฟันปลา 
 เม่ือประกอบชุดกระบะกรอง และดูดซับเรียบร้อยแล้ว ให้น าท่อ
ระบายน ้าใสท่ีติดตั้งไวก้บัถงัตกตะกอนดว้ยสารเคมี วางบนชุดกระบะกรอง และดูดซบัในต าแหน่ง
ท่ีเหมาะสม 
 2.3.4  การใช้งาน 
 การล าเลียงน ้ าเขา้สู่ระบบบ าบดั สามารถใช้ป๊ัมน ้ า ป๊ัมน ้ าเสียจากจุดพกัน ้ าเสียมายงัถงั
ตกตะกอนดว้ยสารเคมี 
 เม่ือน ้าเสียบรรจุในถงัตกตะกอนดว้ยสารเคมีเรียบร้อยแลว้ จะเติมสารเร่งการตกตะกอน
ตามปริมาณท่ีไดค้  านวณไว ้เม่ือเติมสารเร่งการตกตะกอนแล้วจะใช้ไมก้วน เพื่อกวนให้สารเคมี
ละลายผสมเขา้กนักบัน ้ าเสีย หลงัจากนั้นปล่อยให้เกิดการตกตะกอนทิ้งไว ้ประมาณ 3 ชัว่โมง เป็น
อย่างน้อย หลงัจากนั้น น ้ าเสียในถงัตกตะกอนดว้ยสารเคมีจะเกิดการแยกชั้น ส่วนล่างคือน ้ าท่ีมี
ตะกอน และส่วนบนคือน ้าใส 
 เม่ือน ้ าในถังตกตะกอนด้วยสารเคมีเกิดการแยกชั้นแล้ว ในล าดับถัดไปจะน าน ้ าใส
ส่วนบน ส่งตามท่อไปท่ีชุดกระบะกรอง และดูดซบัโดยเปิดวาลว์ระบายน ้าใส ควรควบคุมอตัราการ
ไหลใหเ้หมาะสมเน่ืองจากหากเปิดวาลว์ใหน้ ้าไหลมากเกินไป อาจท าให้น ้ าลน้กระบะกรองได ้โดย
อตัราการไหลเฉล่ียท่ีเหมาะสมคือ 1 ลิตรต่อนาที 
 เม่ือน ้าไหลลงสู่กระบะกรอง ซ่ึงจะมีทรายละเอียดบรรจุอยูภ่ายใน จะช่วยท าหนา้ท่ีกรอง
ส่ิงปนเป้ือนแยกออกจากน ้ าใส เม่ือน ้ าผ่านกระบะกรองดว้ยทรายละเอียดแล้ว น ้ าจะไหลลงมาสู่
กระบะดูดซบัดว้ยแกลบด าชุดท่ีหน่ึง ซ่ึงน ้าจะค่อย ๆ ไหลตามแนวนอนของกระบะดูดซบั 
 หลงัจากนั้น น ้าจะไหลจากกระบะดูดซบัชุดท่ีหน่ึง ลงมาสู่กระบะดูดซบัชุดท่ีสอง ซ่ึงน ้ า
จะค่อย ๆ ไหลออกตามแนวนอนของกระบะดูดซบัชุดท่ีสอง เช่นเดียวกนัน ้ าท่ีผา่นกระบะดูดซบัทั้ง 
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2 ชุด จะถูกแกลบด าดูดกกัเก็บสารเคมี หรือสารพิษไวไ้ม่ให้ไหลออกมาปนเป้ือนกบัน ้ าใสท่ีจะไหล
ออกสู่ส่ิงแวดลอ้ม 
 น ้ าท่ีไหลออกจากกระบะดูดซับชุดท่ีสอง ซ่ึงเป็นกระบะดูดซับชั้นสุดทา้ยจะสามารถ
ปล่อยลงสู่ธรรมชาติไดโ้ดยท่ีตอ้งมีค่าตามมาตรฐาน ในการใชง้านจริง จะเกิดการสะสมของตะกอน
เกิดข้ึนในถงัเคมี ดงันั้นจึงตอ้งมีการระบายตะกอนออกเม่ือพบว่ามีปริมาณการสะสมของตะกอน
มากจนใกลถึ้งความสูงของท่อระบายน ้ าใส หลงัจากนั้นจะน าตะกอนท่ีไดไ้ปเก็บรวบรวมไวใ้นถงั
พกัตะกอนเพื่อรอการก าจดัต่อไป 
 

2.4  กระบวนการออกแบบ และพัฒนาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบัดน ้าเสีย จาก
กระบวนการฟอกย้อมสี 
 

 จะเห็นไดว้า่ อินโฟกราฟิกสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือส่ือสารในรูปแบบท่ีเขา้ใจง่ายเม่ือได้
อ่าน จดจ าไดไ้วเม่ือไดเ้ห็น และสร้างความน่าสนใจให้กบัขอ้มูลนั้นๆ หากอินโฟกราฟิกไดรั้บการ
ออกแบบ และพฒันาอยา่งเหมาะสม ซ่ึงอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสีย จากกระบวนการฟอก
ยอ้มสี จะสามารถให้ความรู้ไดม้ากนอ้ยแค่ไหนนั้น ยงัตอ้งข้ึนอยูก่บัหลกัการออกแบบ และพฒันา
โดยใช้วิธีการระบบ ซ่ึงเป็นศาสตร์ท่ีน ามาออกแบบนวตักรรม หรือเทคโนโลยีทางการศึกษา แต่ก็
สามารถน ามาประยุกต์ใช้กบัการออกแบบ และพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสีย จาก
กระบวนการฟอกยอ้มสี 
 ปัจจุบนัการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนดว้ยวิธีการระบบหลากหลายแนวคิด เช่น 
รูปแบบของสถาบนัพฒันาการสอนสหรัฐอเมริกา (IDI) รูปแบบของกาเย บริกส์ และแวกเกอร์ 
(Gagne, Briggsand Wager Model) รูปแบบของแคมพ ์มอริสัน และรอส (Kemp, Morrison and 
Ross Model) รูปแบบของดิคค์ และคาเรย ์(Dick andCarey Model) รูปแบบเหล่าน้ีได้รับการ
ตรวจสอบ ทดสอบ และปรับปรุงมาแลว้ ก่อนท่ีจะเป็นรูปแบบท่ีสมบูรณ์ แต่อยา่งไรก็ตาม ไม่วา่จะ
เป็นรูปแบบใดๆก็จะยดึหลกัตามแนวทางของรูปแบบดั้งเดิม (Generic Model) หรือรูปแบบ ADDIE 
Model ซ่ึงผูว้ิจยัน ามาประยุกต์ใช้ในกระบวนการออกแบบ และพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบ
บ าบดัน ้ าเสีย จากกระบวนการฟอกยอ้มสี ประกอบด้วย การวิเคราะห์ (Analysis) การออกแบบ 
(Design)  การพัฒนา (Development)  การทดลองใช้ ( Implementation)  และการประเมินผล 
(Evaluation) รายละเอียดในแต่ละขั้นตอนมีดงัน้ี 
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ภาพที ่2.23 ความสัมพนัธ์ของรูปแบบ ADDIE Model 
ทีม่า: Seels and Glasgow (1998) 

 

 2.4.1)  การวเิคราะห์ (Analysis) เป็นขั้นตอนแรกของการออกแบบ และพฒันาอินโฟกราฟิก ท่ี
ควรใหค้วามส าคญัเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากเป็นพื้นฐานส าหรับการวางแผนในขั้นตอนต่อๆไป โดยมี
กิจกรรมท่ีปฏิบติัในขั้นน้ีไดแ้ก่ 
 1) วเิคราะห์ปัญหา และความตอ้งการในการใชอิ้นโฟกราฟิก  
 2) วเิคราะห์ระบบ ส่ิงแวดลอ้ม และสภาพกลุ่ม เพื่อพิจารณาถึงทรัพยากร และอุปสรรค
ต่างๆ  
 3) ศึกษาลกัษณะของกลุ่มประชากร 
 4) วเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย และจุดประสงคว์า่เป็นการเรียนรู้ในลกัษณะใด 
 2.4.2)  การออกแบบ (Design) เป็นการน าผลจากการวิเคราะห์องคป์ระกอบท่ีส าคญัมาแลว้ใน
ขั้นตอนแรก มาใชเ้ป็นขอ้มูลในการออกแบบ มีกิจกรรมท่ีปฏิบติัในขั้นน้ีไดแ้ก่ 
 1) ก าหนดเป้าหมาย จุดประสงคท่ี์สามารถสังเกตได ้วดัได ้
 2) วางแผนการประเมินผลการเรียนรู้ และการปฏิบติั 
 3) ก าหนดเน้ือหาความรู้ 
 4) ตดัเลือก และออกแบบส่ือ 
 2.4.3)  การพฒันา (Development) เป็นขั้นตอนท่ีสร้างข้ึนบนขั้นตอนการวิเคราะห์ และการ
ออกแบบ กิจกรรมท่ีปฏิบติัในขั้นน้ีไดแ้ก่ 
 1) พฒันาเน้ือหาความรู้ 
 2) พฒันาแบบทดสอบ 
 3) พฒันาส่ือท่ีไดอ้อกแบบไว ้ 

Analysis  
(การวเิคราะห์) 

Design  
(การออกแบบ) 

Development  
(การพฒันา) 

Implement  
(การน าไปใช้) 

Evaluation 
(การประเมินผล) 
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 2.4.4)  การทดลองใช ้(Implementation) น าอินโฟกราฟิกท่ีไดรั้บการพฒันาแลว้ไปใช้ในการ
ใหค้วามรู้กบักลุ่มตวัอยา่ง 
 2.4.5)  การประเมินผล (Evaluation) เป็นการวดัความก้าวหน้าของการใช้อินโฟกราฟิกให้
ความรู้ ซ่ึงตอ้งมีการประเมินผลในทุกขั้นตอน เพื่อตอ้งการขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) ซ่ึงเป็นส่วน
ส าคญัท่ีได้จากการประเมินผล ในการประเมินผลแยกเป็น 2 ประเภท คือ การประเมินผลเพื่อ
ปรับปรุง (Formative Evaluation) และการประเมินผลลพัธ์ (Summative Evaluation) ทั้งน้ีการ
ประเมินสามารถประเมินไดท้ั้งจากผูเ้รียน โดยพิจารณาจากผลการเรียนรู้ และความคิดเห็น รวมทั้ง
ประเมินจากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ จากนั้นน าผลท่ีไดไ้ปปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 
 จากการศึกษาสามารถสรุปไดว้่า การพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจาก
กระบวนการฟอกยอ้มสี นั้นจ าเป็นตอ้งอาศยัการวางแผน การออกแบบเคร่ืองมือ อุปกรณ์ เทคนิค
วิธีการต่างๆ รวมทั้งการทดสอบ และการประเมินผล เพื่อให้ผูใ้ช้อินโฟกราฟิกบรรลุวตัถุประสงค์
ของการเรียนรู้ ดงันั้น ในงานวิจยัน้ีจึงน า ADDIE Model มาใชเ้ป็นหลกัการในกระบวนการพฒันา 
และออกแบบอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี 
 

2.5  ข้อมูลพืน้ฐานกลุ่มย้อมผ้า อ าเภอชนบท และจังหวดัขอนแก่น 
 

 2.5.1  อ าเภอชนบท 

ภาพที ่2.24 แผนท่ีอ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น 
ทีม่า : ส านกังานเกษตรอ าเภอชนบท (2558) 

 

 2.5.2  กลุ่มชนท่ีสืบทอดวฒันธรรมการทอผา้มดัหม่ีของไทย 
 ผา้ทอชาวอีสานเป็นเอกลกัษณ์และลกัษณะเฉพาะถ่ินเด่นท่ีสุด แบ่งออกไดต้ามวตัถุดิบ
ของชนิด คือ ผา้ฝ้ายไหม โดยเฉพาะผา้ไหมมดัหม่ีจากผา้ฝ้ายและผา้ไหม  ซ่ึงมีลวดลายต่างๆท่ี
สวยงามโดยเร่ิมจากการยอ้มฝ้าย ไหมให้มีสีสันลวดลายก่อน โดยใชเ้ป็นเส้นยืนเป็นเส้นเดียว แลว้
ใชด้า้ยพุง่มดัหม่ี ให้สีสันเป็นลวดลายก่อน แลว้จึงทอให้เกิดลายโดยใชด้า้ยพุ่งให้เกิดลายท่ีตอ้งการ 
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เทคนิคน้ีเป็นท่ีรู้จักการอย่างกวา้งขวางในกลุ่มชุมชนท่ีเรียกว่า ไทลาว ซ่ึงอาศัยอยู่ในบริเวณ
ตอนกลางของท่ีราบเวยีงจนัทร์ และแถบตอนบนของท่ีราบสูงโคราช บริเวณทางตอนใตข้องจงัหวดั
ขอนแก่นลงมาซ่ึงนิยมการใช้เทคนิคการมดัหม่ีกบัผา้ท่ีทอจากผา้ไหม ส าหรับกลุ่มหลงัน้ีผา้ไหม
มดัหม่ีท่ีปรากฏวา่อิทธิพลของเขมร อยา่งไรก็ตามในแถบภาคอีสานมีกลุ่มชนอาศยัอยูใ่นเขตจงัหวดั
เลย นครราชสีมา ชยัภูมิ เป็นกลุ่มเช้ือสายลาวท่ีมีความใกลชิ้ดกบัหลวงพระบาง กลุ่มชนในจงัหวดั
เขตหนองคาย อุดรธานี เป็นกลุ่มชนท่ีมีความใกล้ชิดกับเวียงจนัทร์ กลุ่มชนท่ีอยู่ในเขตจงัหวดั
นครพนม สกลนคร กาฬสินธ์ุ เป็นกลุ่มท่ีมีเ ช้ือสาย ภูไทหรือผู ้ไท กลุ่มชนท่ีอยู่ในจังหวัด
อุบลราชธานี ยโสธร ร้อยเอ็ด มุกดาหาร หรือมหาสารคาม เป็นกลุ่มชนท่ีมีแนวโน้มไปทางจ าปา
ศกัด์ิ กลุ่มชนเหล่าน้ีมีเช้ือสายลาวเป็นส่วนใหญ่ นอกจากน้ียงัมีกลุ่มชนเผา่อ่ืนๆอีกโดยเฉพาะเขมร
และลาว เป็นกลุ่มชนท่ีกระจายอยู ่บริเวณจงัหวดั สุรินทร์ ศรีษะเกษ บุรีรัมย ์จะเห็นวา่กลุ่มชนท่ีมี
การถ่ายทอดวฒันธรรมการทอผา้มดัหม่ีของไทยนั้นมีอยู่ 3 กลุ่ม ส าคญัคือ กลุ่มไทยเช้ือสายลาว 
(ชนชาวลาวหรือไทลาว) ภูไทและเขมร แต่กลุ่มชุมชนไทยมีเช่ือสายลาวเป็นกลุ่มชนท่ีมีความส าคญั
ในการผลิตผา้พื้นเมืองอีสานเพราะเป็นกลุ่มชนท่ีมีวฒันธรรมการทอผา้สืบทอดกนัมาจนถึงปัจจุบนั 
(ศูนยส่์งเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 5. 2554) 
 2.5.3  ประวติัการท่อผา้ไหมมดัหม่ีในอ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น 
 ผา้ไหมมดัหม่ีอ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น มีค าพูดว่า “คนรู้จกัเมืองขอนแก่น ก็ตอ้ง
รู้จกัผา้ไหมขอนแก่น” และ “ผา้ไหมเมืองขอนแก่นก็ตอ้งผา้ไหมอ าเภอชนบท” ค ากล่าวน้ีแสดงให้
เห็นถึงช่ือเสียงของผา้ไหมเมืองขอนแก่นซ่ึงมีความวจิิตรงดงาม ประณีต ความคิดสร้างสรรคใ์นการ
ออกแบบลวดลาย และสีสันของผา้ไหมให้มีความโดดเด่นแตกต่างจากผา้ไหมท่ีอ่ืนๆ นับเป็น
เอกลกัษณ์ของผา้ไหมเมืองขอนแก่น เป็นมรดกทางวฒันธรรมท่ีไดรั้บการถ่ายทอดจากบรรพบุรุษ
จากรุ่นสู่รุ่นท่ีชาวขอนแก่นภูมิใจท่ีสุด 
 อ าเภอชนบท เป็นอ าเภอท่ีมีการทอผา้ไหมท่ีมีช่ือเสียงมากท่ีสุดในจงัหวดัขอนแก่น เร่ิม
มีการทอผา้มาตั้งแต่เม่ือไร ไม่สามารถสืบประวติัได ้แต่จากการสัมภาษณ์ผูรู้้ดา้นการทอผา้ไหมคือ 
คุณประนอม ทองประศาสน์ ประธานกลุ่มทอผา้ไหมบา้นหนองกองแกว้ อยูบ่า้นเลขท่ี 199 ม.11 ต.
ชนบท อ.ชนบท จ.ขอนแก่น (กรมหม่อนไหม. 2555) ไดเ้ล่าว่า ตั้งแต่จ าความไดก้็เห็นพ่อแม่ทอผา้
อยู่แล้ว และคุณยายของคุณประนอมก็มีการทอผา้มาตั้งแต่เด็กๆ แสดงว่า การทอผา้ของอ าเภอ
ชนบทน่าจะมีมาไม่ต ่ากวา่ 100 ปี หรืออาจจะมีมาตั้งแต่เร่ิมตั้งเมืองชนบท คือประมาณ 200 กวา่ปีท่ี
แลว้ เน่ืองจากมีหลกัฐานส าคญัคือ ผา้ไหมมดัหม่ีหน้านาง หรือผา้ปูม อายุกว่า 220 ปี ท่ีเจา้เมือง
ชนบทคนแรกไดรั้บพระราชทานจากพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลก รัชกาลท่ี 1 โดย
ทายาทของเขา้เมืองเป็นผูเ้ก็บรักษาไว ้ซ่ึงต่อมาคนชนบทได้น ามาเป็นตน้แบบในการทอผา้ไหม
มดัหม่ีหนา้นางท่ีมีช่ือเสียง และเป็นเอกลกัษณ์อยา่งหน่ึงของผา้ไหมชนบทในปัจจุบนั 
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2.6  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

 เอกณพ สุวรรณโกสุม (2554) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาการออกแบบกราฟิกสารสนเทศ
ปริมาณขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยใช้การสัมภาษณ์เพื่อให้ทราบขอ้มูลเบ้ืองตน้ 
และกลุ่มเป้าหมายจากนั้นจึงน าขอ้มูลท่ีไดน้ าไปพฒันาการออกแบบกราฟิกสารสนเทศปริมาณขยะ
มูลฝอยท่ีเกิดข้ึนในจงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ภาพอินฟอร์เมชนักราฟิกขนาด A2 ซ่ึงมี
ความใหญ่เพียงพอต่อการมองเห็น และการรับรู้ในระยะไกล และสามารถดึงความสนใจของกลุ่ม
คนท่ีมาใชพ้ื้นท่ีไดอ้ยา่งดี  
 จตุพร ตนัติรังสี (2554) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใช้หลกัการของ ADDIE Model วิชาการใช้โปรแกรมกราฟิก มี
วตัถุประสงค์เพื่อ 1) พฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต วิชาการใช้
โปรแกรมกราฟิก 2) ประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  
3) ประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ท่ีพฒันาข้ึน 4) หาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซ่ึงในการ
วิจยัใช้หลกัการของ ADDIE Model กลุ่มตวัอยา่งคือนกัศึกษาระดบัปวช. วิทยาลยัการอาชีพบา้น
ลาดจ านวน 30 คน ท่ีท าการสุ่มแบบเจาะจง ผลการวิจยัแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ผลการประเมิน
คุณภาพบทเรียนโดยผูเ้ช่ียวชาญในภาพรวมอยู่ในระดบัดี ( x = 4.25 และ S.D. = 0.68) ผลการ
ประเมินความพึงพอใจโดยนกัศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัดี ( x = 4.29 และ S.D. = 0.60) และผล
การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยการท าแบบทดสอบระหวา่ง
เรียนของผูเ้รียน และท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนพบวา่ผลการวิเคราะห์อยูใ่นระดบั 
81.20 ถึง 87.17 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้จึงสรุปได้ว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ี
พฒันาข้ึนมีคุณภาพสามารถน าไปใชเ้ป็นส่ือเสริม และสามารถน าไปใชใ้นการเรียนการสอนไดจ้ริง 
 นฤมล ถ่ินวิรัตน์ (2555) ได้วิจยัเร่ืองอิทธิพลของอินโฟกราฟิกต่อการส่ือสารข้อมูล
เชิงซอ้น กรณีศึกษาโครงการ “รู้สู้ Flood” โดยมีจุดประสงคเ์พื่อศึกษาอิทธิพลของอินโฟกราฟิกท่ีมี
ผลต่อการส่ือสารการถ่ายทอดขอ้มูลท่ีมีความซับซ้อน คลุมเครือให้สามารถเขา้ใจไดง่้าย รวดเร็ว 
แจ่มชัด กว่าการส่ือสารด้วยตัวด้วยตัวอกัษรเพียงอย่างเดียว ผลการวิจัยพบว่า ข้อมูลท่ีมีความ
ซบัซอ้น เช่ือมโยงกบัขอ้มูลหลายดา้น การแปลงขอ้มูลเป็นภาพในรูปแบบของอินโฟกราฟิกจะช่วย
ให้ประชาชนมีความรู้ และความเขา้ใจไดดี้ข้ึน เร็ว และแจ่มชดัข้ึนกว่าการส่ือสารในรูปแบบของ
ตวัอกัษรเพียงอยา่งเดียว มีความพึงพอใจในเชิงบวกอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 นจัภคั มีอุสาห์ (2556) ไดว้จิยัเร่ือง อิทธิพลของชุดขอ้มูล และสีสันต่อความเขา้ใจเน้ือหา
ของภาพอินโฟกราฟิก ผลการศึกษาความเขา้ใจเน้ือหาของภาพอินโฟกราฟิก พบว่า 1) จ  านวนชุด
ขอ้มูลมีผลต่อความเขา้ใจเน้ือหาของภาพอินโฟกราฟิก เม่ือจ านวนชุดขอ้มูลมากข้ึนความเขา้ใจ
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เน้ือหาของภาพอินโฟกราฟิกมีแนวโนม้ลดลง ซ่ึงควรหลีกเล่ียงจ านวนชุดขอ้มูลท่ีมากกวา่ 6 ชุด
ขอ้มูล 2)สีสันบางสีสันส่งผลต่อความเขา้ใจเน้ือหาของภาพอินโฟกราฟิก การออกแบบภาพอินโฟ
กราฟิกท่ีมีสีน ้ าเงิน และสีส้มมีแนวโนม้ในการช่วยให้ความเขา้ใจเน้ือหาท่ีดีข้ึน ดงันั้นอาจช่วยให้มี
ความเขา้ใจเน้ือหาท่ีมากข้ึนเม่ือตอ้งการออกแบบอินโฟกราฟิกท่ีมีจ านวนชุดขอ้มูลท่ีมาก ส่วนการ
ออกแบบภาพอินโฟกราฟิกท่ีมีสีเขียวอมเหลือง สีเขียวและสีเทามีแนวโนม้ในการท าให้ความเขา้ใจ
ในเน้ือหาลดลง และควรหลีกเล่ียงการออกแบบอินโฟกราฟิกท่ีมีจ านวนชุดขอ้มูลท่ีมาก จากการ
วิเคราะห์พบว่า องศาสี (Hue Angle) และความอ่ิมตวัสี (Chroma) มีอิทธิพลต่อความเขา้ใจเน้ือหา
ของภาพอินโฟกราฟิก ส่วนความสว่างสีสัมพนัธ์ (Lightness) และความเปรียบต่างของความสวา่ง 
(Luminance Contrast) ไม่มีอิทธิพลต่อความเขา้ใจเน้ือหาของภาพอินโฟกราฟิก 
 ภานุพงศ์ จนัทน์ผลิน (2557) ได้ศึกษาวิจยัเร่ืองการพฒันาส่ือส่ิงพิมพ์รูปแบบอินโฟ
กราฟิก ส าหรับนกัเรียนฝึกอาชีพโรงเรียนพระดาบส โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลการเรียนรู้จาก
การใช้ส่ือส่ิงพิมพ์รูปแบบอินโฟกราฟิก และศึกษาผลความพึงพอใจท่ีมีต่อส่ือส่ิงพิมพ์รูปแบบ
อินโฟกราฟิก โดยมีประชากรคือ นักเรียนฝึกอาชีพ โรงเรียนพระดาบส จ านวน 157 คน กลุ่ม
ตวัอยา่ง คือนกัเรียนฝึกอาชีพ โรงเรียนพระดาบส จ านวน 30 คน เป็นการเลือกแบบอาศยัความน่าจะ
เป็น ท่ีไดจ้ากการสุ่มอยา่งง่าย โดยแบ่งการวิจยัออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 สร้างส่ิงพิมพรู์ปแบบ
อินโฟกราฟิก ระยะท่ี 2 สร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล และระยะท่ี 3 ทดลองและเก็บ
รวบรวมขอ้มูล เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบทดสอบผลการเรียนรู้จากการใช้ส่ือ
ส่ิงพิมพ์รูปแบบอินโฟกราฟิก และแบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อส่ือส่ิงพิมพ์รูปแบบอินโฟ
กราฟิกซ่ึงผลการวิจยัพบว่า การเรียนรู้จากการใช้ส่ือส่ิงพิมพรู์ปแบบอินโฟกราฟิกมีคะแนนเฉล่ีย
รวมคิดเป็นร้อยละ 77.24 และผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อส่ือส่ิงพิมพรู์ปแบบอินโฟกราฟิก
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 B.I.U Dur (2012) ไดศึ้กษาการน าเสนอขอ้มูลทางรูปภาพ คือมุมมองของการน าเสนอ
ในรูปแบบของแผนผงั ซ่ึงรวมถึงคุณลกัษณะของตวัแปรต่าง ๆ จุดประสงค์คือ การส่ือสารด้วย
อินโฟกราฟิกสามารถเขา้ใจไดง่้าย และเกิดประสิทธิภาพ โดยทดสอบกบัส่ือหนงัสือพิมพ ์ซ่ึงทาง
องคก์รไดร้วบรวมนกัออกแบบภาพ และทีมออกแบบอินโฟกราฟิกจากองคก์รหนงัสือพิมพจ์ากทัว่
ทุกมุมโลก แล้วจดัการแข่งขนั เพื่อเลือกภาพอินโฟกราฟิกท่ีดีท่ีสุดในการทดสอบ ผลการศึกษา 
พบว่า สี ตวัอกัษร กราฟิก และตาราง มีผลในการแปลความหมายการรับรู้อย่างถูกตอ้ง ซ่ึงความ
สวยงามสามารถดึงดูดกลุ่มผูอ่้านใหส้นใจ เกิดการรับรู้จากการวเิคราะห์ภาพ และการน าเสนอขอ้มูล
ผา่นทางรูปภาพในหนงัสือพิมพจ์ะช่วยเพิ่มพูนขอ้มูลในการเสนอของแต่ละเน้ือหา ส่งผลให้องคก์ร
หนงัสือพิมพส์ร้างความน่าเช่ือถือ และความไวว้างใจต่อกลุ่มผูอ่้าน 
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วธีิด าเนินการวจิัย 
 

 ในงานวิจยัคร้ังน้ีใช ้ADDIE Model (Seel and Glasgow. 1998) เป็นรูปแบบในการ
พฒันาอินโฟกราฟิก เร่ือง ระบบบ าบัดน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี ซ่ึงมีขั้นตอนการ
ด าเนินการ 5 ขั้ นตอน คือ การวิเคราะห์ (Analysis) การออกแบบ (Design) การพัฒนา 
(Development) การทดลองใช ้(Implementation) การประเมินผล (Evaluation) โดยด าเนินการดงันั้น 

3.1.  การวิเคราะห์ (Analysis) จากการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร หนงัสือ งานวิจยั ขอ้มูลจาก
เวบ็ไซตต่์างๆ จากการสังเกต และสัมภาษณ์ ดงัน้ี 
 3.1.1 วิเคราะห์ปัญหา หรือการประเมินความตอ้งการ พบว่า จากการให้ความรู้เร่ืองระบบ
บ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้ม จากเดิมท่ีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมใชห้นงัสือแจกจ่ายไปยงั
กลุ่มผูย้อ้มผา้ต่างๆทัว่ประเทศเพื่อให้ความรู้ แต่เม่ือรับหนงัสือไปแลว้กลบัไม่ไดห้ยิบข้ึนมาอ่านท า
ให้ไม่สามารถน าวิธีบ าบดัน ้ ามาปรับใช้ในกลุ่มของตน ดว้ยขอ้จ ากดัของผูรั้บสารท่ีมีความแตกต่าง
กนั ทั้ งด้านอายุ ความรู้ ความชอบ ความถนัด พื้นฐานสังคม แรงจูงใจ ตลอดจนความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล หรือระหวา่งกลุ่ม จึงท าใหก้ารใหค้วามรู้อยูใ่นวงจ ากดัเฉพาะกลุ่ม  
 3.1.2 วิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์จากผูน้ ากลุ่มยอ้มผา้ 
จ านวน 5 กลุ่ม คือ กลุ่มทอผา้ไหมบา้นโนนพะยอม กลุ่มทอผา้ไหมคลุง้ข้ีเถา้ กลุ่มทอผา้ไหมมดัหม่ี
บา้นหวัฝาย กลุ่มสตรีสหกรณ์วิสาหกิจ บา้นหวัฝาย กลุ่มสงครามไหมไทย กลุ่มละ 1 คน จ านวน 5 
คน โดยการคดัเลือกดว้ยวิธีแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยจะตอ้งมีคุณสมบติั ดงัน้ี 1) เป็น
สมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ 2) มีความรู้เก่ียวกบัการด าเนินงานทั้งหมดภายในกลุ่ม 3) รู้จกักบัสมาชิกกลุ่มทุก
คน 4) สามารถเรียกรวมกลุ่มสมาชิกได ้และ 5) เต็มใจให้ความร่วมมือในการวิจยั รวมถึงเจา้หนา้ท่ี
จากศูนยส่์งเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 5 ท่ีมีความรู้ในเร่ืองของกลุ่มดงักล่าวเป็นอยา่งดีจ านวน 2 คน 
(ตารางท่ี 3.1)  
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ตารางที ่3.1 รายช่ือผูน้ ากลุ่ม และเจา้หนา้ท่ี ท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ 
กลุ่ม ช่ือ ต าแหน่ง 

กลุ่มสตรีสหกรณ์บา้นหวัฝาย คุณบุญสิน  ราษฎร์เจริญ ประธานกลุ่ม 
กลุ่มทอผา้ไหมมดัหม่ีบา้นหวัฝาย คุณสุภาณี  ภูแลนก่ี ประธานกลุ่ม 
กลุ่มสงครามไหมไทย คุณสงคราม  งามยิง่ ประธานกลุ่ม 
กลุ่มทอผา้ไหมคลุง้ข้ีเถา้ คุณทองมี  อุปศรี ประธานกลุ่ม 
กลุ่มทอผา้ไหมบา้นโนนพะยอม คุณคมคิด  โนนพะยอม ประธานกลุ่ม 
ศูนยส่์งเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 5 นายชยันาท ผาสอน นกัวชิาการอุตสาหกรรมช านาญการ 
ศูนยส่์งเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 5 นายดุสิต  โพธ์ิจนัทร์ ช่างทอผา้ ช 2 
 

 จากผลการวเิคราะห์ท าใหท้ราบวา่ สมาชิกกลุ่มยอ้มผา้นั้นส่วนใหญ่เป็นผูห้ญิง และเป็น
ผูสู้งอายุ ยงัไม่เคยไดเ้ขา้ร่วมการอบรม หรือไดรั้บความรู้เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียดว้ยวิธีการระบบ
กรอง และดูดซบัร่วมกบัการตกตะกอนดว้ยสารเคมี มาก่อน บางกลุ่มเคยท าระบบบ าบดัน ้ าเสียดว้ย
วิธีการท่ีตนเองไดคิ้ดคน้ข้ึนแต่เม่ืออุปกรณ์เร่ิมช ารุดจึงเลิกท าไป และทุกกลุ่มมีความสนใจในการ
เรียนรู้ผา่นส่ือในการท าระบบบ าบดัน ้าเสียภายในกลุ่มของตน หากไดรั้บโอกาสเขา้อบรม ในเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งกบักลุ่มของตนจะเขา้ร่วมกิจกรรมเกือบทุกคร้ัง จ  านวนสมาชิกของแต่ละกลุ่มท่ีใชท้ดสอบ
การเรียนรู้ และความพึงพอใจนั้นได้คดัเลือกโดยการใช้เกณฑ์ หรือการประมาณจากจ านวน
ประชากร ตามวธีิการดงัตารางท่ี 3.2 บุญชม ศรีสะอาด (2535)  
 

ตารางที ่3.2 เกณฑใ์นการประมาณขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากจ านวนประชากร 
จ านวนประชากร ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

จ านวนประชากรทั้งหมดเป็นหลกัร้อย 15-30% 
จ านวนประชากรทั้งหมดเป็นหลกัพนั 10-15% 
จ านวนประชากรทั้งหมดเป็นหลกัหม่ืน 5-10% 
 

 การวจิยัในคร้ังน้ีมีประชากร คือกลุ่มยอ้มผา้ในอ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น จ านวน 5 
กลุ่ม ดงัน้ี ได้แก่ กลุ่มสตรีสหกรณ์วิสาหกิจบา้นหัวฝาย กลุ่มทอผา้ไหมมดัหม่ีบา้นหัวฝาย กลุ่ม
สงครามไหมไทย กลุ่มทอผา้ไหมคลุง้ข้ีเถา้ กลุ่มทอผา้ไหมบา้นโนนพะยอม จ านวน 196 คน ขนาด
กลุ่มตวัอยา่งท่ีได ้คือ 60 คน และค านวณกลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่มโดยใชก้ลุ่มยอ้มผา้เป็นชั้นภูมิ โดย
ใชว้ธีิการของ ภูเบศ เล่ือมใส (2558) 
 

กลุ่มตวัอยา่ง =  
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ตารางที ่3.3 จ  านวนประชากร และกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามกลุ่มยอ้มผา้ 
กลุ่ม จ านวนประชากร จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มทอผา้ไหมบา้นโนนพะยอม 20 6 
กลุ่มทอผา้ไหมคลุง้ข้ีเถา้ 15 5 
กลุ่มทอผา้ไหมมดัหม่ีบา้นหวัฝาย 80 24 
กลุ่มสตรีสหกรณ์วสิาหกิจ บา้นหวัฝาย 76 23 
กลุ่มสงครามไหมไทย 5 2 

รวม 196 60 
 

 3.1.3  วเิคราะห์เน้ือหา ก าหนดเร่ือง หรือเน้ือหาสาระตลอดจนวตัถุประสงคส์ าคญัท่ีจะน าไปสู่
การรับรู้ขอ้มูล  
 3.1.4  วิเคราะห์ทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้ง จากการรวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารสังเกตสภาพแวดลอ้ม
จริง พบวา่ ในท่ีท าการของแต่ละกลุ่มนั้นมีพื้นท่ีไม่มาก และมีการวางเคร่ืองมือและอุปกรณ์เก่ียวกบั
การยอ้มผา้ และการทอผา้อยูเ่ป็นจ านวนมาก มีการจดัพื้นท่ีบางส่วนเป็นบอร์ดแสดงขอ้มูลเก่ียวกบั
กลุ่ม และกิจกรรมต่างๆท่ีเกิดข้ึน มีสภาพแวดลอ้มแบบเปิด คือ ไม่ไดอ้ยู่ในห้องท่ีก าแพงปิดมิดชิด 
ไม่มีอุปกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้า เช่น ทีวี ล าโพง ไมค์ เป็นตน้ ติดตั้งไวใ้นบริเวณท่ีท าการกลุ่ม การ
ออกแบบส่ือจึงควรเป็นส่ือกลุ่ม ส่ือส่ิงพิมพ ์อาทิ อินโฟกราฟิก ท่ีจะเหมาะสนการใหค้วามรู้  

3.2.  การออกแบบ (Design) เป็นขั้นตอนท่ีไดม้าซ่ึงเคา้โครง หรือโครงสร้างต่างๆ ของส่ือจะท า
ใหส่ื้อเป็นไปอยา่งมีระบบไม่ติดขดั มีขั้นตอนท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 3.2.1 วตัถุประสงค ์ 
 1) เพื่อพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี  
 2) เพื่อศึกษาผลการเรียนรู้ของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ท่ีใชอิ้นโฟกราฟิก 
 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ท่ีใชอิ้นโฟกราฟิก 
 3.2.2 ออกแบบเน้ือหา เน่ืองจากความรู้ เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสีนั้น 
เป็นเน้ือหาดา้นความรู้ ความจ า ความเขา้ใจ ผูว้ิจยัจึงก าหนดโครงสร้างของเน้ือหา โดยแบ่งเน้ือหา
ออกเป็นหวัขอ้ยอ่ยๆ และใหมี้ปริมาณของเน้ือหาในแต่ละหวัขอ้เท่า ๆ กนั หรือแตกต่างกนัเล็กนอ้ย 
 3.2.3 ออกแบบการวดั และประเมินผล ในงานวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดก้  าหนดแผนการทดสอบโดยใช้
รูปแบบกลุ่มเดียวสอบก่อน-สอบหลงั (One Group Pretest Posttest Design) ดงัตารางท่ี 3.4 
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ตารางที ่3.4 แผนการทดสอบแบบ One Group Pretest Posttest Design 
กลุ่มตัวอย่าง ทดสอบก่อนเรียน การทดลอง สอบหลงัเรียน 

E T1 X T2 
 

 ส าหรับสัญลกัษณ์ท่ีใชมี้ดงัน้ี 
 E หมายถึง  กลุ่มท่ีใช้อินโฟกราฟิกให้ความรู้เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจาก
กระบวนการฟอกยอ้มสี 
 T1 หมายถึง  การทดสอบก่อนท่ีจะด าเนินการทดลอง 
 X หมายถึง  ใช้ อินโฟกราฟิกให้ความ รู้ เ ร่ืองระบบบ าบัดน ้ า เ สี ยจาก
กระบวนการฟอกยอ้มสี 
 T2 หมายถึง  การทดสอบหลงัจากด าเนินการทดลอง 
 3.2.3.1)  สร้างแบบทดสอบวดัผลการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องงานวิจยัท่ี
ตอ้งการวดั และประเมิน ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive Domain) ผูว้ิจยัจึงเลือกใชแ้บบทดสอบ
ตวัเลือกแบบทดสอบถูก-ผิด จ านวน 10 ขอ้ โดยจะแบ่งออกเป็น 2 ชุด คือแบบทดสอบก่อนใช้
อินโฟกราฟิก และแบบทดสอบหลงัใช้อินโฟกราฟิก ลักษณะของแบบทดสอบทั้ง 2 ชุดน้ี คือ
แบบทดสอบคู่ขนานแบบสุ่ม (Random Parallel Test Form) ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบทดสอบโดยใชว้ิธี
ทางภาษา หรือการแปลงประโยคขอ้ความ (Linguistic Based Approaches) เพื่อให้คุณภาพทั้งสอง
ฉบบัมีคุณภาพเหมือนกนัทุกประการ ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบทดสอบความรู้ ดงัน้ี 
 

ตารางที ่3.5 ตารางประเมินคะแนน 

ค าตอบ คะแนนข้อค าถาม 
ตอบถูก 1 
ตอบผดิ 0 

 

 เกณฑใ์นการแปลผล ซ่ึงวดัตามเกณฑใ์นการวเิคราะห์ ตามแนวคิดของ 
Best&Kahn (1993) มีรายละเอียด ดงัน้ี     

คะแนน     การแปลผล 
ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง     1-4   ความรู้ระดบัต ่า 

 ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง     5-7   ความรู้ระดบักลาง 
 ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง     8-10   ความรู้ระดบัสูง 
 3.2.3.2)  สร้างแบบวดัความพึงพอใจในการใช้อินโฟกราฟิกให้ความรู้ เพื่อวดั และ
ประเมินดา้นจิตพิสัย (Affective Domain) ผูว้ิจยัจะท าเป็นขอ้ค าถาม และก าหนดเกณฑ์ในการให้
คะแนน โดยก าหนดช่วงความรู้สึกของคนออกเป็น 5 ระดับ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
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(Rating scale) ซ่ึงวดัตามแนวทางของลิเคิร์ท (Likert) (วีรยุทธ สวสัด์ิกิจไพโรจน์. 2545) ไดแ้ก่ พึง
พอใจมากท่ีสุด พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจน้อย และพึงพอใจน้อยท่ีสุด โด ย
ก าหนดค่าน ้าหนกัของการประเมิน ดงัน้ี 
  พึงพอใจมากท่ีสุด มีระดบัคะแนน  5 คะแนน 
  พึงพอใจมาก  มีระดบัคะแนน  4 คะแนน 
  พึงพอใจปานกลาง มีระดบัคะแนน  3 คะแนน 
  พึงพอใจนอ้ย  มีระดบัคะแนน  2 คะแนน 
  พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด มีระดบัคะแนน  1 คะแนน 
 เกณฑ์ในการแปรผลผูว้ิจยัไดก้  าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ตามวิธีการ
ของ นฤมล ถ่ินวรัิตน์ (2555) ดงัน้ี    
  คะแนน      การแปลผล 
 ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง  4.21–5.00 ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง  3.41-4.20 ระดบัความพึงพอใจมาก 
 ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง  2.61-3.40 ระดบัความพงึพอใจปานกลาง 
 ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.81-2.60 ระดบัความพึงพอใจนอ้ย 
 ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.00-1.80 ระดบัความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
 3.2.3.3)  ออกแบบแบบประเมินคุณภาพเคร่ืองมือส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ โดยแบ่งออกเป็น
ดา้นเน้ือหา และดา้นส่ือ เพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบส่ือ ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบประเมินคุณภาพ
โดยก าหนดระดบัความคิดเห็นเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
  ระดบั 5 หมายถึง  เห็นดว้ยในระดบัดีมาก 
  ระดบั 4 หมายถึง  เห็นดว้ยในระดบัดี 
  ระดบั 3 หมายถึง  เห็นดว้ยในระดบัพอใช ้
  ระดบั 2 หมายถึง  เห็นดว้ยในระดบัตอ้งปรับปรุง 
  ระดบั 1 หมายถึง  เห็นดว้ยในระดบัใชไ้ม่ได ้
 ในการวเิคราะห์ระดบัคะแนนเฉล่ียของขอ้ค าถามแต่ละขอ้ไดใ้ชเ้กณฑ์ก าหนด
ช่วงคะแนนเฉล่ียไวเ้พื่อความสะดวกในการแปลความหมาย (นฤมล ถ่ินวิรัตน์. 2555) ดงัตารางท่ี 
3.6  
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ตารางที ่3.6 เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบประเมินของผูเ้ช่ียวชาญ 
ค่าคะแนนเฉลีย่

ระหว่าง 
ความหมาย 

4.21-5.00 เน้ือหา/ส่ือสามารถตอบสนองความตอ้งการในด้านนั้นๆ ไดอ้ย่างมีคุณภาพ 
ในระดบัดีมาก 

3.41-4.20 เน้ือหา/ส่ือสามารถตอบสนองความตอ้งการในด้านนั้นๆ ไดอ้ย่างมีคุณภาพ 
ในระดบัดี 

2.61-3.40 เน้ือหา/ส่ือสามารถตอบสนองความตอ้งการในด้านนั้นๆ ไดอ้ย่างมีคุณภาพ 
ในระดบัปานกลาง 

1.81-2.60 เน้ือหา/ส่ือสามารถตอบสนองความตอ้งการในด้านนั้นๆ ไดอ้ย่างมีคุณภาพ 
ในระดบัพอใช ้

1.00-1.80 เน้ือหา/ส่ือสามารถตอบสนองความตอ้งการในด้านนั้นๆ ไดอ้ย่างมีคุณภาพ 
ในระดบันอ้ยมาก 

 

 3.2.4  เลือก และออกแบบส่ือ จากขอ้มูลท่ีไดใ้นขั้นตอนวิเคราะห์จะเห็นไดว้า่ความสามารถใน
การรับส่ือของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มมีขอ้จ ากดั ท าให้ไม่สามารถเขา้ถึงความรู้ท่ีอยู่ในหนงัสือ 
ผูว้จิยัจึงเห็นวา่ส่ือท่ีจะแกปั้ญหาดา้นขอ้จ ากดัต่างๆนั้นคือ อินโฟกราฟิก อยา่งไรก็ตามอินโฟกราฟิก
นั้นก็สามารถท าไดห้ลายรูปแบบ ทั้งแบบภาพน่ิง หรือแบบภาพเคล่ือนไหว แต่ดว้ยสภาพแวดลอ้ม
ภายในกลุ่มท่ีไม่มีเคร่ืองใช้ไฟฟ้าท่ีเป็นเคร่ืองอ านวยความสะดวก รูปแบบของอินโฟกราฟิกท่ีจะ
น ามาใชจึ้งอยูใ่นรูปแบบของส่ือส่ิงพิมพ ์ 
 เม่ือเลือกส่ือท่ีจะใช้ได้แล้วผู ้วิจ ัยได้สัมภาษณ์ผูน้ ากลุ่มยอ้มผา้ (ตารางท่ี 3.2) เพื่อ
สอบถามถึงความตอ้งการเก่ียวกบัส่ือ เพื่อน ามาเป็นจุดเร่ิมตน้ในการออกแบบอินโฟกราฟิก เพื่อใช้
เป็นส่ือตน้แบบ 

3.3.  การพฒันา (Development) ผูว้จิยัไดด้ าเนินการพฒันา ดงัน้ี 
 3.3.1 พฒันาเน้ือหา โดยน าอินโฟกราฟิกท่ีสร้างเป็นส่ือตน้แบบไปให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
จ านวน 3 คน ประเมินคุณภาพ จากผลการประเมิน แสดงให้เห็นวา่ อินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดั
น ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี ดา้นเน้ือหา มีคุณภาพอยู่ในระดบัดีมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.67 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.40 
 3.3.2 พฒันาแบบวดั และประเมินผล ประกอบดว้ย 
 1) พฒันาแบบทดสอบวดัผลการเรียนรู้ท่ีสร้างเสร็จแล้ว โดยน าเสนอต่ออาจารย์ท่ี
ปรึกษาแลว้ปรับปรุงแกไ้ข จากนั้นให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา จ านวน 3 ท่าน ประเมินเพื่อหาค่าดชันี
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ความสอดคลอ้ง (Index of Consistency: IOC) โดยค่า IOC ท่ีใชไ้ดต้อ้งมีค่าตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป โดย
ก าหนดเกณฑก์ารประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 
  ใหค้ะแนน +1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นสามารถวดัได ้
  ใหค้ะแนน   0 ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นสามารถวดัได ้
  ใหค้ะแนน -1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นไม่สามารถวดัได ้
 ซ่ึงผลจากการหาค่า IOC พบวา่แบบทดสอบความรู้ก่อนใช ้และหลงัใชอิ้นโฟกราฟิก 
มีค่ามากกวา่ 0.5 โดยแบบทดสอบก่อนใชอิ้นโฟกราฟิก มีค่า IOC เท่ากบั 0.91 
 แบบทดสอบหลงัใชอิ้นโฟกราฟิก มีค่า IOC เท่ากบั 0.88 แสดงวา่สามารถน าขอ้สอบ
ดงักล่าวไปใชไ้ด ้
 จากนั้นน าแบบทดสอบไปทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มยอ้มผา้ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลงั
กบักลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน เพื่อน าผลท่ีไดม้าวเิคราะห์รายขอ้เพื่อหาระดบัความยากง่าย (p) และ
อ านาจจ าแนก (r) โดยใชเ้ทคนิค 27% (ปราณี หล าเบ็ญสะ. 2559) ซ่ึงตอ้งมีค่าระดบัความยากง่ายอยู่
ระหว่าง .20 - .80 และมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20 ข้ึนไป ปรากฏว่าทุกขอ้ไดผ้ลผ่านเกณฑ์ท่ี
ตอ้งการ จากนั้น น าไปค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงของแบบทดสอบ โดยใช้สูตรคูเดอร์ริ
ชาร์ดสัน (Kuder-Richardson 20: KR-20) ซ่ึงไดผ้ลดงัน้ี 
  ค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงของแบบทดสอบ ชุดท่ี 1 เท่ากบั 0.61 

ค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงของแบบทดสอบ ชุดท่ี 2 เท่ากบั 0.72 
 น าแบบทดสอบชุดท่ี 1 ไปใชใ้นแบบทดสอบก่อนใชอิ้นโฟกราฟิก และแบบทดสอบ
ชุดท่ี 2 เป็นแบบทดสอบหลงัใชอิ้นโฟกราฟิก และน าไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งจริงต่อไป 
 2) พฒันาแบบวดัความพึงพอใจ น าเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาแล้วปรับปรุงแก้ไข 
จากนั้นให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ประเมินเพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
Consistency: IOC) โดยค่า IOC ท่ีใช้ไดต้อ้งมีค่าตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป โดยก าหนดเกณฑ์การประเมิน
แบบสอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 
  ใหค้ะแนน +1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นสามารถวดัได ้
  ใหค้ะแนน   0 ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นสามารถวดัได ้
  ใหค้ะแนน -1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นไม่สามารถวดัได ้
 ซ่ึงผลจากการหาค่า IOC พบวา่แบบทดสอบความรู้ก่อนใช ้และหลงัใชอิ้นโฟกราฟิก 
มีค่ามากกวา่ 0.5 โดยแบบวดัความพึงพอใจ มีค่า IOC เท่ากบั 0.89  
 จากนั้นน าแบบทดสอบไปทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มยอ้มผา้ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลงั
กบักลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน เพื่อน าผลท่ีไดม้าค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability)โดยหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (α Coefficient) ตามวิธีของคอนบาค (Conbach) ไดค้วามเช่ือมัน่ของแบบวดั
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ความพึงพอใจท่ีมีต่ออินโฟกราฟิก เร่ือง ระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้ม รวมทั้งฉบบั
เท่ากบั 0.91  

โดย ดา้นเน้ือหา     เท่ากบั 0.82 
   ดา้นการออกแบบมีความเหมาะสมต่อสมาชิกกลุ่ม เท่ากบั 0.83 
   ดา้นการผลิต/การใชง้าน    เท่ากบั 0.85 
 ซ่ึงไดค้่าความเช่ือมัน่ไม่ต ่ากว่า .05 แสดงว่าแบบสอบถามมีคุณภาพเหมาะสมท่ีจะ
น าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูล 
 3.3.3  พฒันาส่ือ หลงัจากสร้างส่ือตน้แบบแลว้ผ่านการพิจารณาจากอาจารยท่ี์ปรึกษาแล้ว 
น าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นส่ือ จ านวน 3 คน ประเมินคุณภาพอินโฟกราฟิก จากผลการประเมิน แสดง
ใหเ้ห็นวา่ อินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี มีคุณภาพอยูใ่นระดบัดี 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.06 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.41 และไดรั้บค าแนะน าเพิ่มเติมจาก
ผูเ้ช่ียวชาญเพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ขอินโฟกราฟิกใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 เม่ืออินโฟกราฟิกท่ีผา่นการแกไ้ขปรับปรุงแลว้ น าไปใชใ้นการ Focus Group กบัผูน้ า
กลุ่มยอ้มผา้ จ  านวน 10 คน ดงัตารางท่ี 3.7 
 

ตารางที ่3.7 รายช่ือผูน้ ากลุ่ม ท่ีเขา้ร่วมการ Focus Group 
กลุ่ม ช่ือ ต าแหน่ง 

กลุ่มสตรีสหกรณ์บา้นหวัฝาย 
คุณบุญสิน  ราษฎร์เจริญ ประธานกลุ่ม 
คุณสมบติั  รูปสูง รองประธานกลุ่ม 

กลุ่มทอผา้ไหมมดัหม่ีบา้นหวัฝาย 
คุณสุภาณี  ภูแลนก่ี ประธานกลุ่ม 
คุณอุลยัวนั  แปลยาว เหรัญญิก 

กลุ่มสงครามไหมไทย 
คุณสงคราม  งามยิง่ ประธานกลุ่ม 
คุณธนกฤต  คลา้ยหงส์ รองประธานกลุ่ม 

กลุ่มทอผา้ไหมคลุง้ข้ีเถา้ 
คุณทองมี  อุปศรี ประธานกลุ่ม 
คุณวงเดือน  ชูเนตร รองประธานกลุ่ม 

กลุ่มทอผา้ไหมบา้นโนนพะยอม 
คุณคมคิด  โนนพะยอม ประธานกลุ่ม 
คุณสงวน  จนัโท สมาชิกกลุ่ม 

 

 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ Focus Group มาแกไ้ขปรับปรุงอินโฟกราฟิกท่ีน าไปทดสอบกบั
กลุ่มตวัอยา่งจริง 
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3.4.  การน าไปใช้ (Implementation) ในขั้นตอนน้ีจะน าเอาอินโฟกราฟิกไปทดลองกบักลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ จ  านวน 60 คน มีการด าเนินการดงัน้ี 
 3.4.1 ผูว้ิจยัแนะน าตวั และช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการเก็บขอ้มูล รวมทั้งอธิบายการตอบ
แบบทดสอบความรู้ และแบบประเมินความพึงพอใจแก่สมาชิกกลุ่มใหเ้ขา้ใจตรงกนัทั้งหมด 
 3.4.2 ท าการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยใชแ้บบทดสอบวดัความรู้ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 
 3.4.3 น าอินโฟกราฟิกเร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสีให้สมาชิกทุกคน
ไดเ้ดินเขา้มาดู  
 3.4.4 เม่ือสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ดูครบทุกคนแลว้ จะมีการท าแบบทดสอบวดัความรู้หลงัเรียน 
(Post-test) อีกคร้ัง พร้อมกบัท าแบบวดัความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้อินโฟกราฟิกเร่ืองระบบบ าบดั
น ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี 

3.5.  การประเมินผล (Evaluation) เป็นการประเมินผลโดยรวมหลงัการใช้อินโฟกราฟิกให้
ความรู้ เพื่อตรวจสอบผลหลังการใช้อินโฟกราฟิกให้ความรู้ โดยประเมินจากผลการท า
แบบทดสอบก่อนใช้ และหลงัใชอิ้นโฟกราฟิก แลว้น ามาเปรียบเทียบกนั รวมทั้งประเมินจากแบบ
วดัความพึงพอใจต่อการใชอิ้นโฟกราฟิก ซ่ึงจะท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการบรรยาย (Descriptive) 
และ โดยวิธีการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Means) ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าความเท่ียงตรง (Validity) ค่าอ านาจจ าแนก 
(Discrimination) ค่าความยากง่าย (P) ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) สูตร K.R.20  และทดสอบ
สมมติฐานในการวจิยัโดยใช ้t-test (Paired Sample T-test) 
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บทที ่4 

ผลวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัใชก้ระบวนการวิจยั และพฒันา (Research and Development) โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาอินโฟกราฟิกส าหรับกลุ่มยอ้มผา้  เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากการฟอกยอ้ม
สี แก่กลุ่มผูย้อ้มผา้ในอ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น โดยมีแนวทางการออกแบบของ ADDIE 
Model ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน คือ การวิเคราะห์ (Analysis) การออกแบบ (Design) การพฒันา 
(Development) การทดลองใช้ (Implementation) การประเมินผล (Evaluation)  และเพื่อศึกษาผล
การเรียนรู้ก่อนและหลงัใช้อินโฟกราฟิกให้ความรู้ ร่วมกบัการส ารวจความพึงพอใจของสมาชิก
กลุ่มผูย้อ้มผา้ท่ีใช้อินโฟกราฟิก โดยสามารถน าเสนอผลของการวิจยั และการวิเคราะห์ตามแนว
ทางการออกแบบของ ADDIE Model ดงัน้ี 
4.1  การวเิคราะห์ (Analysis) 
 จากการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร หนงัสือ งานวิจยั ขอ้มูลจากเวบ็ไซต์ต่างๆ จากการ
สังเกต และสัมภาษณ์ ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัน้ี 
 4.1.1) วิเคราะห์ปัญหา หรือการประเมินความตอ้งการ พบว่า จากการให้ความรู้เร่ืองระบบ
บ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้ม เดิมใชห้นงัสือแจกจ่ายไปยงักลุ่มผูย้อ้มผา้ต่างๆทัว่ประเทศ
เพื่อให้ความรู้ แต่เม่ือรับหนงัสือไปแลว้กลบัไม่ไดห้ยิบข้ึนมาอ่านท าให้ไม่สามารถน าวิธีบ าบดัน ้ า
มาปรับใช้ในกลุ่มของตน ด้วยข้อจ ากัดของผูรั้บสารท่ีมีความแตกต่างกัน ทั้ งด้านอายุ ความรู้ 
ความชอบ ความถนดั พื้นฐานสังคม แรงจูงใจ ตลอดจนความแตกต่างระหวา่งบุคคล หรือระหวา่ง
กลุ่ม จึงท าใหก้ารใหค้วามรู้อยูใ่นวงจ ากดัเฉพาะกลุ่ม 
 4.1.2) วิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย พบว่าสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้นั้นส่วนใหญ่เป็นผูห้ญิง และเป็น
ผูสู้งอาย ุยงัไม่เคยไดเ้ขา้ร่วมการอบรม หรือไดรั้บความรู้เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มสี
ดว้ยวธีิการระบบกรอง และดูดซบัร่วมกบัการตกตะกอนดว้ยสารเคมี มาก่อน บางกลุ่มเคยท าระบบ
บ าบดัน ้ าเสียดว้ยวิธีการท่ีตนเองได้คิดคน้ข้ึนแต่เม่ืออุปกรณ์เร่ิมช ารุดจึงเลิกท าไป และทุกกลุ่มมี
ความสนใจในการท าระบบบ าบดัน ้าเสียภายในกลุ่มของตน 

 4.1.3) วิเคราะห์เน้ือหา โดยด าเนินการรวบรวมหัวขอ้ หรือประเด็นท่ีเหมือนกนัไว ้หรือตดัท่ี
ซ ้ าซอ้นออก เรียงล าดบัขั้นตอนของหวัขอ้ หรือประเด็นจากวธีิการ ก่อนท่ีจะใส่รายละเอียดในแต่ละ
ส่วนของเน้ือหาต่อไป 
 4.1.4) วิเคราะห์ทรัพยากร พบว่า ในท่ีท าการของแต่ละกลุ่มนั้นมีพื้นท่ีไม่มาก และมีการวาง
เคร่ืองมือและอุปกรณ์เก่ียวกบัการยอ้มผา้ และการทอผา้อยูเ่ป็นจ านวนมาก มีการจดัพื้นท่ีบางส่วน
เป็นบอร์ดแสดงขอ้มูลเก่ียวกบักลุ่ม และกิจกรรมต่างๆท่ีเกิดข้ึน มีสภาพแวดลอ้มแบบเปิด คือ ไม่ได้
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อยูใ่นห้องท่ีก าแพงปิดมิดชิด ไม่มีอุปกรณ์เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า เช่น ทีวี ล าโพง ไมค ์เป็นตน้ ติดตั้งไวใ้น
บริเวณท่ีท าการกลุ่ม ดงันั้นหากส่ือท่ีจะน ามาไม่ควรตอ้งใชไ้ฟฟ้า สามารถเก็บไดน้าน ใชง้านไดง่้าย 
และสามารถใชซ้ ้ าได ้ 

4.2  การออกแบบ (Design) 
 ขั้นตอนน้ีเก่ียวขอ้งกบัการใชผ้ลลพัธ์จากขั้นตอนการวิเคราะห์ เพื่อวางแผนส าหรับการ
พฒันาอินโฟกราฟิก ไดก้ าหนดวตัถุประสงค ์คือ 
 1) เพื่อพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี  
 2) เพื่อศึกษาผลการเรียนรู้ของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ท่ีใชอิ้นโฟกราฟิก 
 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ท่ีใชอิ้นโฟกราฟิก 
 แลว้ด าเนินขั้นต่อไป ดงัน้ี 
 4.2.1)  ออกแบบเน้ือหา ก าหนดเน้ือหา โดยจะล าดบัเน้ือหาโดยก าหนดหัวขอ้ใหญ่คือ อินโฟ
กราฟิก เร่ือง ระบบบ าบดัน ้าเสียจากการฟอกยอ้มสี และแยกเน้ือหาออกมาเป็นส่วนยอ่ยๆ ได ้3 ส่วน 
ดงัตารางท่ี 4.1 
ตารางที ่4.1 ล าดบัของเน้ือหาของอินโฟกราฟิก 

อนิโฟกราฟิก เร่ือง ระบบบ าบัดน า้เสียจากการฟอกย้อมสี ส าหรับกลุ่มผู้ย้อมผ้า อ าเภอชนบท 
จังหวดัขอนแก่น 

(เนือ้หาส่วนที ่1) 
ผลกระทบของการทิ้งน ้าเสียสู่

ส่ิงแวดลอ้ม 

(เนือ้หาส่วนที ่2) 
การทดสอบ
คุณภาพน ้า 

(เนือ้หาส่วนที ่3) 
วธีิบ าบดัน ้าเสียดว้ยระบบกรอง และดูดซบั

ร่วมกบัการตกตะกอนดว้ยสารเคมี 
 

 4.2.2)  ออกแบบการวดั และประเมินผล ในงานวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดก้  าหนดแผนการทดสอบโดยใช้
รูปแบบกลุ่มเดียวสอบก่อน-สอบหลงั (One Group Pretest Posttest Design) ใชแ้บบทดสอบถูก-ผิด
เป็นแบบการวดั และประเมินผลดา้นความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive Domanin) และแบบวดัความพึง
พอใจ เป็นแบบวดั และประเมินผลดา้นจิตพิสัย (Affactive Domain) 
 4.2.3)  ออกแบบส่ือ จากขั้นตอนวเิคราะห์สามารถสรุปไดว้า่ ส่ือท่ีเหมาะจะใชใ้นการให้ความรู้
แก่กลุ่มยอ้มผา้ คืออินโฟกราฟิก ประเภทส่ือส่ิงพิมพ์ และไดส้ัมภาษณ์ผูน้ ากลุ่มเพื่อให้ไดข้อ้มูล
เก่ียวกบัความตอ้งการเก่ียวกบัส่ือ ซ่ึงเสียงส่วนใหญ่ไดใ้หค้  าตอบ ดงัน้ี 
 ค  าถาม : ตอ้งการใหอิ้นโฟกราฟิกเป็นงานช้ินเดียว หรือตอ้งการเป็นชุดขอ้มูล 
  “ตอ้งการเป็นชุดขอ้มูล จ านวน 2-3 แผน่ เพื่อแสดงรายละเอียดไดค้รบถว้น มีลกัษณะ
โครงสร้างการน าเสนอเน้ือหาเป็นแบบเรียงล าดบั” 

คุณสุภาณี  ภูแลนก่ี. สัมภาษณ์ (2559) 
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 ค าถาม : สัดส่วนของเน้ือหากบัรูปภาพ  
 “อินโฟกราฟิกท่ีผลิตจะตอ้งมีสัดส่วนของเน้ือหา และภาพประกอบท่ีไม่แตกต่างกนั
มาก”  

คุณทองมี  อุปศรี.สัมภาษณ์ (2559) 
  ค  าถาม : สีสันท่ีใชใ้นการออกแบบ  
 “ควรใชสี้สันมากแต่ตอ้งไม่ใหมี้ความฉูดฉาดมากจนเกินไปนกั” 

คุณสงคราม  งามยิง่. สัมภาษณ์ (2559) 
 ค  าถาม : ภาพประกอบท่ีใชใ้นอินโฟกราฟิก 
 “ควรใชเ้ป็นภาพการ์ตูนเป็นภาพประกอบ เพื่อเป็นการเรียกความสนใจ เม่ือสมาชิกกลุ่ม
หรือบุคคลอ่ืนดูอินโฟกราฟิกแลว้จะตอ้งสามารถรู้ และเขา้ใจได”้ 

คุณคมคิด  โนมพะยอม. สัมภาษณ์ (2559) 
 ค  าถาม : ขนาดของอินโฟกราฟิก 
 “ขนาดใหญ่จะเหมาะสมกบัผูสู้งอายมุากกวา่ ขนาดใหญ่ประมาณขนาดโปสเตอร์ก็ได”้ 

ชยันาท  ผาสอน. สัมภาษณ์ (2559) 
 ค  าถาม : สถานท่ีติดตั้ง 
 “เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกแก่กลุ่มแต่ละกลุ่มจึงสนใจจะท าการติดตั้งอินโฟกราฟิก
ไวท่ี้ท าการกลุ่ม เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลแก่สมาชิก และบุคคลอ่ืนท่ีสนใจไดง่้าย” 

คุณบุญสิน  ราษฎร์เจริญ. สัมภาษณ์ (2559) 
 

 น าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาเป็นจุดเร่ิมต้นในการออกแบบ ซ่ึงด าเนินการ
ดงัต่อไปน้ี 
 4.2.3.1) เลือกรูปแบบการจดัวางองคป์ระกอบ (Layout) ใหเ้หมาะสมกบัขอ้มูล  
 จากขอ้มูลโดย Infographic Thailand (2014) ไดอ้ธิบายไวว้่าหากมีขอ้มูลดีๆ
มากมายอยูใ่นมือ แต่น าเสนอขอ้มูลนั้นไม่ถูกวิธี ขอ้มูลดีๆก็อาจกลายเป็นไม่ดีได ้การเลือกรูปแบบ
การจดัวางองคป์ระกอบไม่เหมาะสมกบัขอ้มูล ก็จะท าใหข้อ้มูลถูกลดความหมาย หรือไม่น่าสนใจ 

 

 ส าหรับอินโฟกราฟิกในแผ่นท่ี 1 ท่ีจะน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัการเปรียบเทียบ
การมีระบบบ าบดั และการไม่มีระบบบ าบดัน ้ าเสียจะส่งผลกระทบต่อส่ิงใดบา้งนั้น ผูว้ิจยัใช้เลย์
เอา้ท์ชนิด Comparison เพราะเลย์เอา้ท์ลักษณะน้ีมีความเหมาะสมในการจดัระเบียบข้อมูลใน
รูปแบบของการเปรียบเทียบส่ิงต่างๆ และแสดงขอ้มูลออกมาไดช้ดัเจนท่ีสุด 
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ภาพที ่4.1 ภาพแสดงเลยเ์อา้ทช์นิด Comparison 
ทีม่า: Infographic Thailand (2014) 

 

 แผน่ท่ี 2 น้ีจะแสดงขอ้มูลเก่ียวกบัวิธีการทดสอบคุณภาพน ้ าในแบบต่างๆ เลย์
เอา้ท์ท่ีใช้ในแผ่นน้ีคือ เลยเ์อา้ท์ชนิด Listed เป็นตน้แบบ เพราะสามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีมีหัวขอ้
หลกัเพียงขอ้เดียว แต่มีหลายหวัขอ้ยอ่ยได ้

ภาพที ่4.2 ภาพแสดงเลยเ์อา้ทช์นิด Listed 
ทีม่า: Infographic Thailand (2014) 

การบ าบดัน ้ าเสียเกิดผลดีอยา่งไร 

วิธีทดสอบคุณภาพน ้ า 
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 แผ่นท่ี 3 น้ีจะแสดงขอ้มูลเก่ียวกบัองค์ประกอบ และหน้าท่ีการท างานของ
ระบบบ าบดัน ้ าเสียด้วยระบบกรอง และดูดซับร่วมกบัการตกตะกอนดว้ยสารเคมี จึงใช้เลยเ์อา้ท ์
ชนิด Structure เป็นตน้แบบ เพราะมีการแสดงรายละเอียดในส่วนต่างๆของระบบบ าบดัไดช้ดัเจน 
และสามารถโชวข์อ้มูลส่วนประกอบไดเ้ห็นเด่นชดั 

ภาพที ่4.3 ภาพแสดงเลยเ์อา้ทช์นิด Structure 
ทีม่า: Infographic Thailand (2014) 

 

 4.2.3.2) เพิ่มการอธิบายดว้ยภาพ โดยการดดัแปลงขอ้มูลใหเ้ป็นรูปภาพ ซ่ึงผูว้จิยัเลือกใช้
ภาพการ์ตูนท่ีสร้างจากโปรแกรม Illustration  
 4.2.3.3) แบ่งการออกแบบเป็น 2 ชุด โดยชุดท่ี 1 จะออกแบบโดยใชโ้ทนสีสวา่ง และชุด
ท่ี 2 ออกแบบโดยใชโ้ทนสีเขม้ 
 4.2.3.4) โทนสี และรูปแบบขอ้ความ (Colour and Text Scheme) ในงานวิจยัน้ีจะ
ออกแบบโดยเลือกใช้โทนสีน ้ าเงิน และส้มเป็นหลักเพราะ สีดังกล่าวน้ี ส่ือความหมายถึง 
เทคโนโลย ีนวตักรรม และการสร้างสรรค์ (Siriwan Zui Keyen. 2016) 

ภาพที ่4.4 ตวัอยา่งชุดสี Innovations Oranges and Blues 
ทีม่า: Adobe Color CC (2016) 

   

 ในส่วนของรูปแบบขอ้ความนั้นผูว้ิจยัเลือกใชฟ้อนต ์และก าหนดขนาดให้เหมาะสมกบั
ขอ้ความในบทบาทต่างๆ ไม่วา่จะเป็นตวัพาดหวั (Display Font) ตวัรองพาดหวั (Sub-Display Font) 

การบ าบดัน ้าเสียดว้ยระบบกรอง และดูดซบั
ร่วมกบัการตกตะกอนดว้ยสารเคมี 
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และตวัเน้ือหา (Text Font) โดยมีจุดประสงคใ์นการส่ือสารให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ดงัแสดงใน
ภาพท่ี 4.5 และ4.6 
  

ชุดที ่1 โทนสีสว่าง 

ภาพที ่4.5 อินโฟกราฟิกตน้แบบ โทนสีสวา่ง แผน่ท่ี 1 (ซา้ย) แผน่ท่ี 2 (กลาง) แผน่ท่ี 3 (ขวา) 
ชุดที ่2 โทนสีเข้ม 

ภาพที ่4.6 อินโฟกราฟิกตน้แบบ โทนสีเขม้ แผน่ท่ี 1 (ซา้ย) แผน่ท่ี 2 (กลาง) แผน่ท่ี 3 (ขวา) 
 

4.3  การพฒันา (Development)  
 ขั้นตอนน้ีจะตอ้งน าอินโฟกราฟิก ท่ีเป็นส่ือตน้แบบพฒันาผ่านการแนะน าเพื่อแก้ไข
ปรับปรุงจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือ และผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา ประกอบดว้ยรายละเอียด ดงัน้ี 
 4.3.1)  ผลการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือ และเน้ือหา กบักลุ่มตวัอย่างในขั้นต่อไปพบว่า
อินโฟกราฟิกมีคุณภาพสามารถน าไปใช้ได ้พร้อมกบัให้ขอ้เสนอแนะ และแนวทางการปรับปรุง
การน าเสนอขอ้มูล ไวด้งัน้ี 
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 4.3.1.1) ตวัอกัษร ควรใชฟ้อนตเ์ดียวกนักบังานทั้ง 3 ช้ินของแต่ละชุดการออกแบบ เพื่อ
สร้างความเป็นเอกภาพมากข้ึน และตวัท่ีเป็นส่วนของเน้ือหาควรใชต้วัหนงัสือท่ีมีหวั เพื่อให้อ่านได้
ง่ายข้ึน ส่วนของหวัขอ้นั้น สามารถใชต้วัอกัษรอ่ืนๆได ้
 4.3.1.2) การปรับระยะห่างของตวัอกัษรมีผลทางสายตาต่อผูอ่้าน สามารถช่วยให้
ตวัอกัษรท่ีดูแน่นๆ อ่านยากใหอ่้านไดง่้ายข้ึน แมอ้ยูใ่นระยะไกล 

ภาพที ่4.7 ตวัอยา่งการปรับระยะห่างของตวัอกัษร 
ทีม่า: นรเศรษฐ บริหารวนเขตต ์(2559) 

 

 4.3.1.3) สี ควรใช้สีโทนท่ีสะอาดตา เน่ืองจากงานวิจยัน้ีส่ือสารถึงเร่ืองการบ าบดัของ
เสีย ซ่ึงในบางจุดสามารถใช้สีท่ีหม่นหมองได้ เพื่อเน้นย  ้าขอ้เสียของน ้ าท่ีไม่ผ่านการบ าบดั แต่
ภาพรวมแลว้ยงัคงตอ้งดูสะอาดตา อีกทั้งในบางบริเวณควรระวงัการใช้สีท่ีมีน ้ าหนกัใกลเ้คียงกนั 
อาจท าใหเ้ห็นเน้ือหาไม่ชดัเจน 

ภาพที ่4.8 ตวัอยา่งการใชโ้ทนสีในการส่ือสาร 

ทีม่า: Yaroslav Borysobych (2013) 
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 4.3.1.4) องคป์ระกอบภาพ (Composition) โดนรวมใช้ไดแ้ลว้ แต่มีบางจุดท่ียงัไม่ลงตวั 
เช่น ในรูปท่ีแสดงระบบบ าบดัน ้ าเสีย มีบางจุดท่ีไม่รู้ว่าควรเร่ิมอ่านท่ีจุดใดก่อน จึงควรศึกษาจาก
งานอ่ืนๆ เพื่อน ามาปรับใชก้บังาน 

ภาพที ่4.9 ตวัอยา่งการจดัองคป์ระกอบภาพ 
ทีม่า: The 5 Gyres Institute (2014) 

 

 4.3.1.5) องค์ประกอบงานกราฟิก (Graphic Element) ภาพพื้นหลังท่ีน ามาใช้ควรมี
ความหมายเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีพูดถึง เช่น การบ าบดัน ้ าเสีย ควรมีภาพน ้ า หรือลวดลายของน ้ าเป็น
ส่วนประกอบอยูบ่นพื้นหลงั หรือเร่ืองเก่ียวกบัผา้ ก็ควรจะมีภาพลวดลายของผา้ในชุมชนใส่ลงไป
ในงาน เพื่อสร้างความเช่ือมโยงกบัชุมชนใหรู้้สึกถึงความมีส่วนร่วมกบังานวจิยัน้ีดว้ย 
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ภาพที ่4.10 ตวัอยา่งการจดัองคป์ระกอบงานกราฟิก 

ทีม่า:  21kompot (2007) 
 

 4.3.1.6) อตัลกัษณ์ของงาน (Corporate Identity) งานทั้ง 3 ช้ิน ของแต่ละชุดการ
ออกแบบ ควรจะมีจุดร่วมท่ีเหมือนกนั เพื่อจะสร้างความจดจ า และความเช่ือมโยงกนัไดง่้ายข้ึน อาจ
เพิ่มเติม สโลแกน ของงานวิจยั เพื่อช้ีชดัว่างานวิจยัน้ีตอ้งการส่ือสารถึงเร่ืองอะไรเป็นส าคญั หรือ
อาจเพิ่มเติม โลโก ้ของงานวจิยัเพื่อในอนาคตอาจมีการน าไปใชก้บัส่ืออ่ืนๆ หรือโครงการอ่ืน ๆ 

ภาพที ่4.11 ตวัอยา่งการสร้างอตัลกัษณ์ในงานโดยการใส่สโลแกน 
ทีม่า: นรเศรษฐ  บริหารวนเขตต์ (2559) 
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ภาพที ่4.12 ตวัอยา่งการสร้างอตัลกัษณ์ในงานโดยการใส่สโลแกน และโลโก ้
ทีม่า: นรเศรษฐ  บริหารวนเขตต ์(2559) 

 

 4.3.1.7) ในส่วนของเน้ือหาดา้นระบบบ าบดัน ้าเสียนั้น มีส่วนท่ีตอ้งน ามาปรับปรุงแกไ้ข
ในส่วนของกระบะกรอง กบักระบะดูดซับ จะตอ้งสลบัท่ีกนัถึงจะถูกตอ้ง และจะตอ้งเพิ่มกระบะ
รองรับน ้ าใส เป็นกระบะสุดทา้ย ซ่ึงกระบะรองรับน ้ าใสจะตอ้งติดตั้งประตูน ้ าขนาด ½ น้ิว พร้อม
สายยางอ่อนส าหรับปล่อยน ้าออก 
 4.3.2)  การพฒันาอินโฟกราฟิกหลงัจากผา่นการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบ และ
ดา้นเน้ือหา 
 เม่ือได้รับค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญด้านการออกแบบ และด้านเน้ือหาแล้วได้น ามา
แกไ้ขปรับปรุงอินโฟกราฟิกใหมี้ความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน ดงัน้ี 
 การแกไ้ขในส่วนของแบบอกัษรใหมี้ลกัษณะท่ีมีหวัและเพิ่มขนาดตวัอกัษรให้มีขนาด
ใหญ่ข้ึน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการมองเห็นส าหรับผูสู้งอาย ุท าใหส้ามารถอ่านไดง่้าย และชดัเจน
ข้ึน มีการเพิ่มเติมความเป็นอตัลกัษณ์ของงานโดยการใส่โลโกส้ถาบนัพร้อมช่ือคณะ และภาควิชา
ของผูว้จิยั อีกทั้งเพื่อเป็นการสร้างความเช่ือมโยงระหวา่งกลุ่มผูย้อ้มผา้กบัอินโฟกราฟิก ผูว้ิจยัจึงได้
วาดภาพโดยการลอกลายผา้ของทางภาคอีสานมาใส่ลงในช้ินงานดว้ย 
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ชุดที ่1 โทนสีสว่าง 
แผน่ท่ี 1 
 มีการแกไ้ขปรับปรุงในส่วนของแบบตวัอกัษรให้เป็นตวัอกัษรมีหวั เพื่อให้ง่ายต่อการ
อ่านมากยิง่ข้ึน ลดทอนน ้ าหนกัสีลงมาให้อ่อนกวา่เดิมเล็กนอ้ย เพื่อให้ตวัหนงัสือเด่นชดัข้ึน เพิ่มโล
โก ้และเพิ่มลายผา้ไทยใส่เขา้ไปเพื่อสร้างความเช่ือมโยงกบัชุมชน 

ภาพที ่4.13 ภาพแสดงการแกไ้ขปรับปรุงอินโฟกราฟิกแผน่ท่ี 1 รูปแบบโทนสีสวา่ง ก่อน (ซา้ย) 
และหลงัประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ (ขวา) 

 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แผน่ท่ี 2   
 มีการแก้ไขปรับปรุงในส่วนของแบบตัวอักษร การใส่ลายผ้า  และใส่โลโก ้
เช่นเดียวกบัแผ่นท่ี 1  มีการเปล่ียนแปลงเพิ่มเติมคือมีการจดัเรียงล าดบัความส าคญัของภาพใหม่ 
และมีการจดัองคป์ระกอบภาพโดยการแบ่งกรอบในการอ่านเพื่อให้อ่านไดง่้ายข้ึน 

 

ภาพที ่4.14 ภาพแสดงการแกไ้ขปรับปรุงอินโฟกราฟิกแผน่ท่ี 2 รูปแบบโทนสีสวา่ง ก่อน (ซา้ย) 
และหลงัประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ (ขวา) 
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แผน่ท่ี 3   
 มีการแกไ้ขปรับปรุงในส่วนของแบบตวัอกัษร การใส่ลายผา้ และใส่โลโกเ้ช่นเดียวกบั
แผ่นท่ี 1 มีการเปล่ียนแปลงเพิ่มเติมในเร่ืองของการจดัระเบียบองค์ประกอบภาพใหม่ และใส่
แผนภาพในลกัษณะของการอธิบายขั้นตอนเพิ่มเขา้ไป เพื่อใชอ้ธิบายขั้นตอน และวิธีการใชร้ะบบ
บ าบดัน ้าเสีย 

ภาพที ่4.15 ภาพแสดงการแกไ้ขปรับปรุงอินโฟกราฟิกแผน่ท่ี 3 รูปแบบโทนสีสวา่ง ก่อน (ซา้ย) 
และหลงัประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ (ขวา) 

 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ชุดที ่2 รูปแบบโทนสีเข้ม 
แผน่ท่ี 1 
 มีการแกไ้ขในส่วนของแบบอกัษรให้มีลกัษณะท่ีมีหวั เพิ่มขนาดตวัอกัษรให้มีขนาด
ใหญ่ข้ึน และเปล่ียนแบบอกัษรในส่วนของส่วนบรรยายให้แตกต่างกับส่วนหัวเร่ือง เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการมองเห็นส าหรับผูสู้งอายุ ท  าให้สามารถอ่านไดง่้าย และชดัเจนข้ึน ยงัคงมีการ
เพิ่มเติมความเป็นอตัลกัษณ์ของงานโดยการใส่โลโกส้ถาบนัพร้อมช่ือคณะ และภาควิชาของผูว้ิจยั 
เช่นเดียวกบัในรูปแบบโทนสีสว่าง มีการเปล่ียนแปลงองค์ประกอบงานกราฟิกส่วนของภาพพื้น
หลงั โดยน าเอาภาพคล่ืนน ้ ามาใช้เพื่อส่ือความหมายเก่ียวกบัเน้ือหาในอินโฟกราฟิกอีกทางหน่ึง 
และมีการใส่ลวดลายของทอ้งฟ้าและกอ้นเมฆเพื่อส่ือความหมายถึงธรรมชาติ มีการแกไ้ขเร่ืองของ
สี โดยใชก้ารแบ่งฝ่ังของสีให้มีความแตกต่างกนัเพื่อสร้างความชดัเจนในเร่ืองของการเปรียบเทียบ
มากข้ึน และเปล่ียนแปลงสีให้มีความสะอาด สบายตามากยิ่งข้ึน และปรับปรุงน ้ าหนกัสีให้มีความ
แตกต่างกนัชดัเจนมากยิง่ข้ึน 

ภาพที ่4.16 ภาพแสดงการแกไ้ขปรับปรุงอินโฟกราฟิกแผน่ท่ี 1 รูปแบบโทนสีเขม้ ก่อน (ซา้ย) และ
หลงัประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ (ขวา) 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แผน่ท่ี 2  
 มีการแกไ้ขในส่วนของแบบอกัษร การใส่โลโก ้และแกไ้ขพื้นหลงัเช่นเดียวกบัแผน่ท่ี 
1 แกไ้ขโทนสีเพิ่มเติม คือลดทอนสีในบางส่วนให้ความเขม้นอ้ยลง เช่น ช่องขอ้ความสีเหลือง เป็น
ตน้ 

ภาพที ่4.17 ภาพแสดงการแกไ้ขปรับปรุงอินโฟกราฟิกแผน่ท่ี 2 รูปแบบโทนสีเขม้ ก่อน (ซา้ย) และ
หลงัประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ (ขวา) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แผน่ท่ี 3  
  มีการแกไ้ขในส่วนของแบบอกัษร การใส่โลโก ้และแกไ้ขพื้นหลงัเช่นเดียวกบัแผน่ท่ี 
1 และ 2 แต่แกไ้ขใหรู้ปส่วนของประกอบของระบบบ าบดัน ้ าเสียมีขนาดใหญ่ข้ึน และเปล่ียนแปลง
องคป์ระกอบภาพใหมี้ความชดัเจนในเร่ืองของล าดบัการอ่านมากข้ึน  

ภาพที ่4.18 ภาพแสดงการแกไ้ขปรับปรุงอินโฟกราฟิกแผน่ท่ี 3 รูปแบบโทนสีเขม้ ก่อน (ซา้ย) และ
หลงัประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ (ขวา) 

 4.3.3)  น าอินโฟกราฟิกท่ีผลิตออกมาน าไปขอความคิดเห็นกบัผูน้ ากลุ่ม ผ่านกระบวนการ 
Focus group ซ่ึงวธีิการจดั Focus group มีขั้นตอนดงัน้ี 

 - ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างไว ้เพื่อท่ีการสัมภาษณ์ในแต่ละกลุ่ม
เป็นไปในทิศทางเดียวกนัและเพื่อป้องกนัความสับสนระหวา่งสนทนา อินโฟกราฟิกท่ีจะใชน้ั้นได้
ถูกพิมพแ์ละติดลงฟีเจอร์บอร์ด (Feature Board) ขนาด A1ทั้ง 2 รูปแบบ รวมทั้งหมด 6 แผน่  
 - การคดัเลือกผูเ้ขา้ร่วม Focus Group จะเลือกผูท่ี้มีประสบการณ์ตรง และมีภูมิหลงั
ใกล้เคียงกนั เพื่อประโยชน์ในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างสมาชิกในกลุ่ม ซ่ึงผูเ้ขา้ร่วม 
Focus group ท่ีไดเ้ลือกมาคือ ผูน้ าและสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ทั้ง 5 กลุ่ม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 - เน่ืองจากผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม Focus Group ทั้ง 10 คนน้ีไม่สามารถมารวมกนัไดใ้น
บริเวณเดียวกนั เพราะมีเวลาวา่งไม่ตรงกนั และแต่ละกลุ่มยงัมีระยะทางท่ีไกลกนั ผูว้ิจยัจึงตอ้งแบ่ง
การรวมกลุ่มแยกออกเป็นทั้งหมด 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่ี 1 ประกอบดว้ย กลุ่มสงครามไหมไทย และ
กลุ่มทอผา้ไหมคลุง้ข้ีเถา้กลุ่มท่ี 2 ประกอบดว้ย กลุ่มทอผา้ไหมมดัหม่ีบา้นหัวฝาย และกลุ่มสตรี
สหกรณ์บา้นหวัฝาย และกลุ่มสุดทา้ยเป็นกลุ่มท่ีอยูไ่กลท่ีสุดจึงตอ้งท าการ Focus Group แยกเป็น
กลุ่มเดียว คือกลุ่มทอผา้ไหมบา้นโนนพะยอม 
 - ส าหรับการด าเนินการ Focus group นั้น เม่ือสมาชิกในแต่ละกลุ่มมาครบแลว้ ผูว้ิจยั
เร่ิมตน้ดว้ยการแนะน าตนเอง ช้ีแจงวตัถุประสงคใ์นการสนทนา สร้างความคุน้เคยโดยการสอบถาม
เก่ียวกบักลุ่มของแต่ละกลุ่ม จากนั้นจึงเร่ิมสัมภาษณ์โดยเร่ิมค าถามตามล าดบัท่ีได้เตรียมเอาไว ้
รายละเอียดของการสัมภาษณ์ มีดงัน้ี  
 4.3.3.1) จากอินโฟกราฟิก 2 แบบ ต้องถูกคดัเลือกให้เหลือเพียงแบบเดียวท่ีมีความ
เหมาะสมต่อเหล่าสมาชิกกลุ่มผูย้อ้มผา้ ซ่ึงผลจากการ Focus Group พบวา่ เหล่าผูน้ ากลุ่มท่ีมาร่วม 
Focus Group ทั้งส้ิน 10 คนนั้น ส่วนใหญ่เลือกอินโฟกราฟิกท่ีมีพื้นหลงัสวา่ง และมีลวดลายของผา้
ในภาคอีสานเป็นส่วนประกอบในการออกแบบ โดยใหเ้หตุผลวา่ สามารถมองเห็นไดช้ดัเจนท่ีสุด 
 “ก็ชอบทั้ง 2 แบบเลยนะ แบบน้ีก็สบายตา อีกแบบก็สีสันสดใสดี แต่ถา้ให้เลือก
ผมเลือกแบบแรก (แบบพื้นหลงัสีสวา่ง และมีลายผา้ไทย) วา่น่าอ่านเน้ือหาไดง่้ายสุด” 

คุณบุญสิน ราษฎร์เจริญ. สัมภาษณ์ (2559) 
 “ป้าก็เลือกอนัน้ี (ช้ีไปท่ีแบบพื้นหลงัสีสวา่ง และมีลายผา้ไทย)”  

คุณทองมี  อุปศรี. สัมภาษณ์ (2559) 
 4.3.3.2) เม่ืออินโฟกราฟิกถูกเลือกจนเหลือเพียงแบบเดียวแลว้ จึงสอบถามต่อดา้นการ
ออกแบบ โดยสอบถามเร่ืองของขนาดตวัอกัษร สี ทิศทางการอ่าน การส่ือความหมายของรูปเป็นตน้ 
พบวา่ ส าหรับขนาดของตวัอกัษรนั้นมีบางส่วนท่ีไม่สามารถมองเห็นชดัท าให้อ่านไม่ได ้จึงตอ้งน า
กลบัมาแกไ้ขปรับปรุง ในเร่ืองของสีนั้นมีบางส่วนตอ้งแสดงให้เห็นความแตกต่างให้ชัดเจนข้ึน
กวา่เดิม และจะตอ้งไม่ใหสี้พื้นกลืนไปกบัสีตวัอกัษรอีกดว้ย เหล่าผูน้ ากลุ่มนั้นเม่ือให้สอบถามเร่ือง
ทิศทางการอ่านนั้น ก็สามารถช้ีทิศทางการอ่านไดถู้กตอ้งตามท่ีผูว้ิจยัตอ้งการน าเสนอ และสุดทา้ย
การส่ือความหมายของรูป ทางผู ้วิจ ัยได้ช้ีไปตามรูปต่างๆแล้วให้เหล่าผู ้น ากลุ่มได้อธิบายถึง
ความหมายของรูปนั้นๆ พบวา่สามารถอธิบายถึงความหมายไดถู้กตอ้งตามท่ีผูว้ิจยัตอ้งการน าเสนอ
ไป 
 “ส าหรับขนาดตวัอกัษรผมสามารถอ่านและมองเห็นไดช้ดัเจนทุกตวั ส่วนน้ีไม่
มีปัญหาอะไรส าหรับผม แต่มีส่วนหน่ึงท่ีผมชอบแบบสีเขม้มากกวา่คือแผน่ท่ีมีการเปรียบเทียบ ผม
วา่อนัสีเขม้มนัมีการเปรียบเทียบท่ีชดัเจนดี และก็มีสีสันท่ีสดใสดึงดูดใหม้องมากกวา่”  

คุณธนกฤต  คลา้ยหงส์. สัมภาษณ์ (2559) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 “มีตรงน้ีท่ีป้ามองไม่เห็น (ช้ีไปบริเวณขอ้ความท่ีอยู่ในช่องค าพูด ของแผ่น
ทดสอบคุณภาพน ้า) ป้าวา่ตอ้งตวัใหญ่กวา่น้ี” 

 คุณสุภาณี ภูแลนก่ี. สัมภาษณ์ (2559) 
 4.3.3.3) หลงัจากสอบถามดา้นการออกแบบแลว้ก็มาถามต่อในส่วนของเน้ือหา โดยจะ
ท าการถามค าถามท่ีมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหาในอินโฟกราฟิก แลว้ให้ผูน้  ากลุ่มตอบค าถามวา่เม่ือ
ดูอินโฟกราฟิกแลว้สามารถเขา้ใจในเน้ือหาไดห้รือไม่ ซ่ึงพบวา่ผูน้ ากลุ่ม ทั้ง 10 คน สามารถตอบ
ค าถามไดถู้กตอ้งทุกคน 
 ค าถาม : น ้าเสียหากไม่ผา่นการบ าบดัจะส่งผลกระทบอะไรบา้ง ยกตวัอยา่ง 

 “ส่งผลเสียต่อส่ิงแวดลอ้ม ถา้มีเคมีในน ้าก็จะท าใหป้ลาตาย”  
คุณคมคิด โนมพะยอม. สัมภาษณ์ (2559) 

 ค  าถาม : กากตะกอนท่ีเหลือจากการบ าบดัควรน าไปปฏิบติัต่ออยา่งไร 
 “น าไปท าใหแ้หง้ แลว้ค่อยเอาไปใส่ถุงผกูก่อนทิ้ง” 

คุณสมบติั รูปสูง. สัมภาษณ์ (2559) 
 ค  าถาม : การตรวจสอบคุณภาพน ้าวธีิไหนท่ีคิดวา่เป็นวธีิท่ีง่ายท่ีสุด 
 “แบบท่ีใชก้ระดาษจุ่มๆ (ใชแ้บบกระดาษลิตมสัทดสอบ)” 

นายสงคราม งามยิง่. สัมภาษณ์ (2559) 
 4.3.3.4) สุดท้ายจะสอบถามเร่ืองของการน าไปใช้ ว่าอินโฟกราฟิกชุดน้ีมีความ
เหมาะสมต่อการใช้เพื่อการเรียนรู้แก่สมาชิกในกลุ่ม หรือบุคคลอ่ืนท่ีสนใจหรือไม่ มีปริมาณ และ
ขนาดท่ีสามารถน าไปติดตั้ง ใช้ไดจ้ริงในกลุ่มหรือไม่ และหลงัจากดูอินโฟกราฟิกแลว้อยากจะท า
ระบบบ าบดัน ้ าเสียส าหรับกลุ่มตวัเองบา้งไหม หรืออินโฟกราฟิกมีส่วนช่วยท าให้รู้สึกวา่ตอ้งมีการ
บ าบดัน ้าเสีย  
 “เอาไปใชไ้ด ้ดูแลว้ก็เขา้ใจง่ายดี สีก็สวย ดูแลว้ก็อยากให้ทางกลุ่มมีบา้ง ตอน
แรกก็อยากให้มีอยูแ่ลว้ แต่อยากให้มีมากกวา่เดิม ยิ่งถา้รัฐบาลให้งบมานะจะดีมากเลย ละป้าอยาก
ใหม้นัแผน่ใหญ่ๆ กวา่น้ี จะไดเ้ด่น ๆ” 

คุณอุลยัวนั แปลยาว. สัมภาษณ์ (2559) 
 “เหมาะสมกบัสมาชิกในกลุ่มค่ะ สามารถเอาไปติดตั้งได ้ป้าจะเอาไปติดไวต้รง
นั้น (ช้ีไปบริเวณบอร์ดท่ีอยูด่า้นหนา้ท่ีท าการกลุ่ม) พอดูแลว้ก็คิดอยากจะท าบา้งนะ จะไดไ้ม่ตอ้งทิ้ง
ลงดินลงน ้า” 

คุณวงเดือน ชูเนตร. สัมภาษณ์ (2559) 
 “ดีค่ะๆ ป้าชอบ น่าจะดีส าหรับสมาชิกนะ ขนาดก าลงัดีแลว้เอาไปติดไวท่ี้กลุ่ม
ไดก้ าลงัดีเลย ถา้สมาชิกมาดูกนัคงอยากจะรู้สึกอยากจะท าระบบกนัมากข้ึนนะป้าวา่” 

คุณสงวน จนัโท. สัมภาษณ์ (2559) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



74 

 ซ่ึงในขณะท่ีมีการสนทนากนัก็จะมีการบนัทึกเสียง และจดบนัทึกไวด้ว้ย  
 - เม่ือไดส้นทนาจนครบทุกประเด็นแลว้ ผูว้ิจยัจึงกล่าวยุติการสนทนา กล่าว
ขอบคุณ ผูเ้ขา้ร่วม Focus Group  
 - หลงัจากนั้นผูว้ิจยัไดน้ าเอาความคิดเห็นต่างๆ ของเหล่าผูน้ ากลุ่มมาใช้แกไ้ข
ปรับปรุงอินโฟกราฟิก เช่นการปรับขนาดตวัอกัษรให้ใหญ่ข้ึน การปรับโทนสีพื้นหลังเพื่อให้
ตวัอกัษรเด่นชดัข้ึน เป็นตน้ เพื่อให้มีความสมบูรณ์ และมีความเหมาะสมต่อสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้คน
อ่ืนๆมากท่ีสุด 
 

4.4.  การน าไปใช้ (Implementation)  
 ในขั้นตอนน้ีจะน าอินโฟกราฟิกไปทดลองกบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ 
จ านวน 60 คน 
 ก่อนเดินทางไปเก็บขอ้มูลนั้นผูว้ิจยัได้ขอความร่วมมือกบัผูน้ ากลุ่มของแต่ละกลุ่มให้
ช่วยรวบรวมสมาชิกให้ได้ตามจ านวนท่ีก าหนดไว้ เ ม่ือไปถึงผู ้วิจ ัยแนะน าตัว และช้ีแจง
วตัถุประสงคข์องการเก็บขอ้มูล รวมทั้งอธิบายการตอบแบบทดสอบความรู้ และแบบประเมินความ
พึงพอใจแก่สมาชิกกลุ่มให้เข้าใจตรงกนัทั้งหมด จากนั้นจึงให้สมาชิกกลุ่มเร่ิมท าแบบทดสอบ
ความรู้ก่อนท่ีจะใชอิ้นโฟกราฟิก เม่ือสมาชิกท าเสร็จหมดทุกคนแลว้ จึงน าอินโฟกราฟิกท่ีไดเ้ตรียม
ไวอ้อกมาให้ดู เม่ือสมาชิกกลุ่มเขา้มาดูอินโฟกราฟิกกนัครบแลว้ จึงให้ท าแบบทดสอบความรู้หลงั
ใชอิ้นโฟกราฟิก พร้อมกบัใหท้  าแบบวดัความพึงพอใจท่ีมีต่ออินโฟกราฟิก 
 

4.5  การประเมนิผล (Evaluation) 
 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการด าเนินการวจิยัมาวเิคราะห์ ไดแ้ก่ 
 4.5.1)  การประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึน โดยท าการเปรียบเทียบผลคะแนนก่อนใช ้และหลงั
ใชอิ้นโฟกราฟิกให้ความรู้ เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี ส าหรับกลุ่มยอ้มผา้ 
อ.ชนบท จ.ขอนแก่น สามารถน าเสนอผลการวเิคราะห์ไดด้งัน้ี 
 

ตารางที่ 4.2 การเปรียบเทียบผลคะแนนก่อนใช้ และหลงัใช้อินโฟกราฟิกให้ความรู้ เร่ืองระบบ
บ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี ส าหรับกลุ่มยอ้มผา้ อ.ชนบท จ.ขอนแก่น (n = 60) 
การทดสอบ คะแนนเต็ม  S.D t df Sig. 

Pre - test 10 3.57 1.06 -25.96 59 .000 
Pro - test 10 8.35 1.02    

**p < .05 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 จากตารางท่ี 4.2 การทดสอบก่อนใช้ และหลงัใช้อินโฟกราฟิกให้ความรู้ เร่ืองระบบ
บ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ มีคะแนนเฉล่ีย เท่ากบั 3.57 คะแนน 
และ 8.35 คะแนน ตามล าดบั และเม่ือเปรียบเทียบระหว่างคะแนนก่อน และหลงั พบว่า คะแนน
สอบหลงัใช้อินโฟกราฟิกให้ความรู้ เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มของสมาชิก
กลุ่มยอ้มผา้สูงกวา่ก่อนใชอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 2.5.2) การประเมินความพึงพอใจ (Appeal) ของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ท่ีมีต่อการใชอิ้นโฟกราฟิก
ใหค้วามรู้ เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี เพื่อคน้หาวา่สมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ชอบ
อินโฟกราฟิกท่ีออกแบบหรือไม่ หลงัเสร็จส้ินกระบวนการ ลักษณะของแบบประเมินเป็นแบบ
มาตราส่วนประเมิน 3 ดา้น คือดา้นเน้ือหา ดา้นการออกแบบมีความเหมาะสมต่อสมาชิกในกลุ่ม
ยอ้มผา้ และดา้นการผลิต/การใชง้าน ซ่ึงผลประเมินดงัแสดงในตารางท่ี 4.3 
 

ตารางที่ 4.3 ผลการประเมินความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ท่ีใช้อินโฟกราฟิกเร่ือง ระบบ
บ าบดัน ้าเสียจากการฟอกยอ้มสี ดา้นเน้ือหา 

รายการประเมินความพงึพอที่มีต่อ 
อนิโฟกราฟิก ด้านเนือ้หา 

ระดบัความคดิเห็น 
X S.D. แปลผล 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

1. โครงสร้างเน้ือหาชดัเจน มีความต่อเน่ืองกนั 56.70 41.70 1.70 - - 4.55 0.53 มากท่ีสุด 
2. ความถูกตอ้งของเน้ือหา 55.00 45.00 - - - 4.55 0.50 มากท่ีสุด 
3. ความสมบูรณ์ของเน้ือหา 53.30 43.30 3.30 - - 4.50 0.57 มากท่ีสุด 
4. ความทนัสมยั เป็นปัจจุบนัของเน้ือหา 41.70 58.30 - - - 4.42 0.50 มาก 
5. ความเหมาะสมของเน้ือหากบัสมาชิกในกลุ่ม
ผูย้อ้มผา้ 

50.00 48.30 1.70 - - 4.48 0.54 มาก 

6. ความกระชบัรัดกุมของเน้ือหา 55.00 40.00 5.00 - - 4.50 0.60 มากท่ีสุด 
7. ความถูกต้องตามหลักการใช้ภาษา และ
ตวัสะกด 

43.30 51.70 5.00 - - 4.38 0.58 มาก 

8. ความสอดคลอ้งระหวา่งภาพ กบัเน้ือหา 45.00 46.70 8.30 - - 4.37 0.64 มาก 
9. การส่ือความหมายของเน้ือหาชดัเจน เขา้ใจง่าย 46.70 46.70 6.70 - - 4.40 0.62 มาก 
10. การส่ือความหมายในภาพชดัเจน เขา้ใจง่าย 55.00 35.00 10.00 - - 4.45 0.67 มาก 
11. ไดค้วามรู้ครบถว้น ตามท่ีส่ือไดน้ าเสนอมา 50.00 41.70 8.30 - - 4.42 0.65 มาก 

สรุปผลการประเมิน 4.46 0.06 มาก 
  

 ผลจากการประเมินความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ท่ีใชอิ้นโฟกราฟิกเร่ือง ระบบ
บ าบดัน ้าเสียจากการฟอกยอ้มสี ดา้นเน้ือหา แสดงไดด้งัตารางท่ี 4.4 โดยความพึงพอใจของสมาชิก
กลุ่มยอ้มผา้อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.46) จะเห็นไดว้่าอินโฟกราฟิกเร่ือง ระบบบ าบดัน ้ า
เสียจากการฟอกยอ้มสี มีจุดแขง็ในเร่ืองของการมีโครงสร้างเน้ือหาชดัเจน มีความต่อเน่ืองกนั และมี
ความถูกตอ้งของเน้ือหา อีกทั้งยงัมีความสมบูรณ์และความกระชบัรัดกุมของเน้ือหา ท าให้สามารถ
แปลความหมายไดอ้ย่างครบถว้น  เน้ือหาของอินโฟกราฟิกน้ีจึงมีความเหมาะสมกบัสมาชิกกลุ่ม

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ยอ้มผา้ แต่ความสอดคลอ้งระหว่างภาพ กบัเน้ือหา ถึงแมจ้ะถูกประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดบั
มากแต่ยงัถือเป็นจุดอ่อนส าหรับอินโฟกราฟิกชุดน้ี ซ่ึงมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.37 จุดอ่อนในขอ้น้ีมีความ
เป็นไปไดท่ี้เกิดจากการท่ีผูว้จิยัตดัทอนเน้ือหามากเกินไป จนท าใหภ้าพท่ีส่ือออกมายงัไม่เขา้ใจ หรือ
ดูยากเกินไป สามารถแกไ้ขโดยการก าหนด และล าดบัขอ้มูลก่อนแลว้จึงน ามาปรับรูปลกัษณ์ของ
ขอ้มูลใหเ้ขา้ใจง่ายข้ึนจากการออกแบบ เพื่อใหเ้น้ือหา และภาพมีการออกแบบไปในทิศทางเดียวกนั 

 

ตารางที่ 4.4 ผลการประเมินความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ท่ีใช้อินโฟกราฟิกเร่ือง ระบบ
บ าบดัน ้าเสียจากการฟอกยอ้มสี ดา้นการออกแบบมีความเหมาะสมต่อสมาชิกในกลุ่มผูย้อ้มผา้ 

รายการประเมินความพงึพอที่มีต่อ 
อนิโฟกราฟิก ด้านการออกแบบ 

ระดบัความคดิเห็น 
X S.D. แปลผล มาก

ทีสุ่ด 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

1. การน าเสนออยา่งกลมกลืนเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 46.70 53.30 - - - 4.47 0.50 มาก 
2. ความเรียบง่าย 45.00 55.00 - - - 4.45 0.50 มาก 
3. การเลือกใชสี้ ส่ือสารได ้ชดัเจน เขา้ใจง่าย 45.00 50.00 5.00 - - 4.40 0.59 มาก 
4. ค  าบรรยายมีความดึงดูด น่าอ่าน 41.70 50.00 8.30 - - 4.33 0.63 มาก 
5. การกระชบัเน้ือหา ดว้ยจ านวนตวัอกัษรท่ีจ ากดั 38.30 50.00 11.70 - - 4.27 0.66 มาก 
6. ความเหมาะสมของขนาดตวัอกัษร 43.30 33.30 18.30 5.00 - 4.15 0.90 มาก 
7. ความเหมาะสมของรูปแบบตวัอกัษร 43.30 40.00 13.30 3.30 - 4.23 0.81 มาก 
8. ความเหมาะสมของจ านวนรูปภาพ 38.30 46.70 13.30 1.70 - 4.22 0.74 มาก 
9. ความเหมาะสมของขนาดรูปภาพ 31.70 50.00 18.30 - - 4.13 0.70 มาก 
10. ความสวยงามชดัเจนของรูปภาพ 33.30 51.70 15.00 - - 4.18 0.68 มาก 
11. การจดัล าดบั ความต่อเน่ืองของรูปภาพ 33.30 55.00 11.70 - - 4.22 0.64 มาก 
12. ความสวยงามของรูปภาพ 45.00 48.30 6.70 - - 4.38 0.61 มาก 
13. การส่ือความหมายของรูปภาพ 36.70 53.30 10.00 - - 4.27 0.63 มาก 

สรุปผลการประเมิน 4.28 0.11 มาก 
  

 ผลจากการประเมินความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ท่ีใชอิ้นโฟกราฟิกเร่ือง ระบบ
บ าบดัน ้าเสียจากการฟอกยอ้มสี ดา้นการออกแบบมีความเหมาะสมต่อสมาชิกในกลุ่มยอ้มผา้ แสดง
ไดด้งัตารางท่ี 4.5 โดยความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มผูย้อ้มผา้อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28) 
จะเห็นได้ว่าอินโฟกราฟิกเร่ือง ระบบบ าบดัน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มสี มีจุดแข็งในเร่ืองของการ
น าเสนออย่างกลมกลืนเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีความเรียบง่าย และเลือกใชสี้ สามารถส่ือสารได้
ชัดเจน เข้าใจง่าย แต่ยงัมีส่ิงท่ีควรปรับปรุงคือ ความเหมาะสมของขนาดรูปภาพ ถึงแม้จะถูก
ประเมินความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากแต่ยงัถือเป็นจุดอ่อนส าหรับอินโฟกราฟิกชุดน้ี ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย
อยู่ท่ี 4.13 จุดอ่อนในขอ้น้ีอาจเกิดข้ึนเน่ืองจากสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ส่วนใหญ่เป็นผูสู้งอายุ จึงท าให้
มองเห็นได้ไม่ชัดเจน หากน าอินโฟกราฟิกไปใช้กบักลุ่มท่ีมีลกัษณะประชากรใกล้เคียงกบักลุ่ม
ตวัอยา่งน้ี จะตอ้งปรับขนาดของรูปภาพใหใ้หญ่ข้ึน โดยอาจปรับขนาดของอินโฟกราฟิกทั้งแผน่ให้
มีขนาดใหญ่ข้ึนเลยก็ได ้เพราะจะท าใหท้ั้งภาพ และเน้ือหามีขนาดใหญ่ข้ึนตามไปดว้ย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.5 ผลการประเมินความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ท่ีใช้อินโฟกราฟิกเร่ือง ระบบ
บ าบดัน ้าเสียจากการฟอกยอ้มสี ดา้นการผลิต/การใชง้าน 

รายการประเมินความพงึพอที่มีต่อ 
อนิโฟกราฟิก  ด้านการผลติ / การใช้งาน 

ระดบัความคดิเห็น 
X S.D. แปลผล มาก

ทีสุ่ด 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

1. ความคมชดั 70.00 30.00 - - - 4.70 0.46 มากท่ีสุด 
2. ความเหมาะสมของขนาดอินโฟกราฟิก 65.00 33.30 1.70 - - 4.63 0.52 มากท่ีสุด 
3. คุณภาพของวสัดุท่ีใช ้ 38.30 61.70 - - - 4.38 0.49 มาก 
4. ความรวดเร็วในการท าความเขา้ใจ 31.70 65.00 3.30 - - 4.28 0.52 มาก 
5. การใชง้านสามารถเผยแพร่ขอ้มูลให้แก่บุคคล
อ่ืนไดง่้าย 

40.00 56.70 3.30 - - 4.37 0.55 มาก 

6. มีความสะดวกในการจดัเก็บ 36.70 55.00 8.30 - - 4.28 0.61 มาก 
สรุปผลการประเมิน 4.44 0.05 มาก 

  

 ผลจากการประเมินความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ท่ีใชอิ้นโฟกราฟิกเร่ือง ระบบ
บ าบดัน ้าเสียจากการฟอกยอ้มสี ดา้นการผลิต/การใชง้าน แสดงไดด้งัตารางท่ี 4.6 โดยความพึงพอใจ
ของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.44) จะเห็นไดว้า่อินโฟกราฟิกเร่ือง ระบบ
บ าบดัน ้าเสียจากการฟอกยอ้มสี มีจุดแขง็ในเร่ืองของความคมชดั ขนาด และคุณภาพท่ีใชข้องอินโฟ
กราฟิก แต่ยงัมีส่ิงท่ีควรปรับปรุงคือ ความรวดเร็วในการท าความเขา้ใจ และความสะดวกในการ
จดัเก็บอินโฟกราฟิก ถึงแมจ้ะถูกประเมินความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากแต่ยงัถือเป็นจุดอ่อนส าหรับ
อินโฟกราฟิกชุดน้ี ซ่ึงมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.28 จุดอ่อนน้ีอาจมีสาเหตุจากวสัดุท่ีใชมี้ความแข็งไม่สามารถ
พบั หรือมว้นเพื่อเก็บหากยงัไม่น ามาใชง้าน และเน่ืองจากอินโฟกราฟิกเป็นส่ือท่ีมีการผสมผสาน
ระหวา่งภาพ และขอ้ความ จึงตอ้งใชท้ั้งความคิดสร้างสรรค ์การตีความ และการคิดวิเคราะห์ ซ่ึงอาจ
ท าใหเ้ขา้ใจไดย้ากข้ึนได ้สามารถแกไ้ขโดย 1) เปล่ียนวสัดุท่ีใชจ้ากเดินท่ีแข็งให้มีความยืดหยุน่มาก
ข้ึน เช่น ไวนิลท่ีอาจจะมาพร้อมขาตั้ง หรือเป็นเพียงกระดาษโปสเตอร์ท่ีเคลือบพลาสติกกนัน ้ าไวก้็
ได ้เป็นตน้ 2) เลือกภาพท่ีส่ือความหมาย และสอดคลอ้งกบัสาระท่ีจ าเป็น จ ากดัให้มีจ  านวนภาพไม่
มากเกินไปจนท าใหเ้กิดความสับสนข้ึน และตอ้งใชเ้วลาในการท าความเขา้ใจมากข้ึนไปดว้ย 
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บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

5.1  สรุปผล  
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเพื่อศึกษาเร่ือง “การพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ า
เสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสีในวิสาหกิจชุมชน อ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น” มีวตัถุประสงค์
ในการวจิยัดงัน้ี 
 1. เพื่อพฒันาอินโฟกราฟิกโดยใช ้ADDIE Model ส าหรับกลุ่มยอ้มผา้ 
 2. เพื่อศึกษาผลการเรียนรู้ จากการใชอิ้นโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวน 
การฟอกยอ้มสีในวสิาหกิจชุมชน 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจ จากการใช้อินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจาก
กระบวน การฟอกยอ้มสีในวสิาหกิจชุมชน 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นกระบวนการวิจยั และพฒันา (Research and Development) ใช้
อินโฟกราฟิก เร่ือง ระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี แบบทดสอบความรู้ก่อน-หลงั 
และแบบประเมินความพึงพอใจ เป็นเคร่ืองมือในการเก็บการวิจยั มีวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
การสัมภาษณ์จากผูน้ ากลุ่มผูย้อ้มผา้จ านวน 5 คน Focus Group จากผูน้ ากลุ่มยอ้มผา้ จ  านวน 10 คน 
และการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 60 คน โดยหาขนาดกลุ่มตวัอย่างดว้ยวิธีใช้
เกณฑ์ หรือการประมาณจากจ านวนประชากร (บุญชม ศรีสะอาด. 2535) แบ่งกลุ่มตวัอย่างของแต่
ละกลุ่มยอ้มผา้แบบชั้นภูมิ ไดแ้ก่ กลุ่มกลุ่มสตรีสหกรณ์บา้นหวัฝาย จ านวน 23 คน กลุ่มทอผา้ไหม
มดัหม่ีบา้นหวัฝาย จ านวน  24 คน กลุ่มสงครามไหมไทย จ านวน 2 คน กลุ่มทอผา้ไหมคลุง้ข้ีเถา้ 
จ  านวน 5 คน และ กลุ่มทอผา้ไหมบา้นโนนพะยอม จ านวน 6 คน ซ่ึงจะน าเสนอผลการวิจยัดว้ยการ
พรรณนา เพื่อแสดงถึงกระบวนการพฒันาอินโฟกราฟิก และแสดงขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential Statistic) เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของแต่ละตวัแปร ไดแ้ก่ การทดสอบค่าเฉล่ีย
ส าหรับประชากร 2 กลุ่ม ท่ีเป็นอิสระต่อกนั (Independence t-test) โดยก าหนดระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 
ซ่ึงผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี  
 5.1.1  สรุปผลการศึกษากระบวนการพฒันาอนิโฟกราฟิกส าหรับกลุ่มย้อมผ้า 
 การพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบัดน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกย้อมสีใน
วสิาหกิจชุมชน อ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น ใชก้ารออกแบบตามแนวทางของ ADDIE Model ซ่ึง
มีการด าเนินการ 5 ขั้นตอน คือ การวิเคราะห์ (Analysis) การออกแบบ (Design) การพฒันา
(Development) การทดลองใช ้(Implementation) และการประเมินผล (Evaluation) ดงัขั้นตอนดงัน้ี 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



79 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่5.1 ขั้นตอนการพฒันาอินโฟกราฟิกตามแนวทาง ADDIE Model 

Analysis (การวเิคราะห์) 

รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ปัญหา วิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย วิเคราะห์เน้ือหา วิเคราะห์ทรัพยากร 

Design (การออกแบบ) 

ก าหนดวตัถุประสงค ์ ออกแบบ และก าหนดเน้ือหา ออกแบบการวดั และประเมินผล 

เลือก และออกแบบส่ือ ส่ือตน้แบบ 

Development (การพฒันา) 

พฒันาส่ือ แกไ้ขปรับปรุง 
ประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ 

- ดา้นส่ือ 
- ดา้นเน้ือหา 

พฒันาเน้ือหา 

Focus Group 

แกไ้ขปรับปรุง 

พฒันาแบบวดั และประเมินผล แบบทดสอบความรู้ 

แบบวดัความพึงพอใจ 

ประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
- ดา้นเน้ือหา 
- ดา้นการวดั 

Implement (การน าไปใช้) 

Pre-test ใชอิ้นโฟกราฟิกใหค้วามรู้ Post-test 

ท  าแบบวดัความพึงพอใจ 

Evaluation (การประเมินผล) 

น าไปใช้จริง 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 
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 5.1.2  สรุปผลการเปรียบเทยีบผลการเรียนรู้ก่อน และหลงัใช้อินโฟกราฟิกให้ความรู้เร่ืองระบบ
บ าบัดน า้เสียจากการฟอกย้อมสี 
 สรุปผลการทดสอบก่อนใช ้และหลงัใชอิ้นโฟกราฟิกให้ความรู้ เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสีย
จากกระบวนการฟอกยอ้มของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ มีคะแนนเฉล่ีย เท่ากบั 3.57 คะแนน และ 8.35 
คะแนน ตามล าดบั และเม่ือเปรียบเทียบระหว่างคะแนนก่อน และหลงั พบวา่ คะแนนสอบหลงัใช้
อินโฟกราฟิกให้ความรู้ เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้
สูงกวา่ก่อนใชอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 5.1.3 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มย้อมผ้าที่ใช้อินโฟกราฟิกเร่ือง ระบบ
บ าบัดน า้เสียจากการฟอกย้อมสี 
 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของสมาชิกกลุ่มผูย้อ้มผา้ท่ีใช้อินโฟกราฟิกเร่ือง 
ระบบบ าบดัน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มสี ประกอบดว้ย 3 ดา้น ดงัน้ี ดา้นเน้ือหา ดา้นการออกแบบมี
ความเหมาะสมต่อสมาชิกในกลุ่มผูย้อ้มผา้ และดา้นการผลิต/การใช้งาน  พบวา่ดา้นเน้ือหามีความ
พึงพอใจอยู่ในระดบัมาก ได้ค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 4.46 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.06 ด้านการ
ออกแบบมีความเหมาะสมต่อสมาชิกในกลุ่มผูย้อ้มผา้ มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.28 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.11 และดา้นการผลิต/การใชง้าน มีความพึงพอใจอยูใ่น
ระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.44 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.05 
 

5.2  อภิปรายผล 
 ผลการวิจยัเร่ือง การพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอก
ยอ้มสีในวสิาหกิจชุมชน อ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น มีประเด็นท่ีน ามาอภิปราย 3 ประเด็น คือ 1) 
การพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี ส าหรับกลุ่มยอ้มผา้ 2) 
การศึกษาผลการเรียนรู้ จากการใชอิ้นโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้ม
สีในวิสาหกิจชุมชน 3) การศึกษาความพึงพอใจจากการใช้อินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสีย
จากกระบวนการฟอกยอ้มสีในวสิาหกิจชุมชน สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 5.2.1  การพัฒนาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบัดน ้าเสียจากกระบวนการฟอกย้อมสี ส าหรับ
กลุ่มย้อมผ้า  
 ผูว้ิจยัได้พฒันาข้ึนโดยศึกษาจากรูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนแบบดัง่เดิม 
(Generic Model) หรือรูปแบบ ADDIE Model (Seel and Glsgow. 1998) โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์ 
(Analysis) การออกแบบ (Design) การพฒันา (Development) การทดลองใช ้(Implementation) และ
การประเมินผล (Evaluation) ซ่ึงการพฒันาส่ือด้วยรูปแบบ ADDIE Model น้ีสอดคล้องกับ 
ภาสวฒัน์ เนตรสุวรรณ (2557) ท่ีศึกษาเร่ือง การพฒันาส่ือโมชัน่กราฟิก เร่ืองพื้นฐานคอมพิวเตอร์
กราฟิก ส าหรับหลกัสูตรฝึกอบรมของบริษทั ที สแควร์ครีเอทีฟ จ ากดั โดยมีกรอบแนวคิดการวิจยั
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จากการใชรู้ปแบบการสอนของ ADDIE Model ดว้ยเหตุผลท่ีวา่ ADDIE Model เป็นรูปแบบการ
สอนท่ีออกแบบข้ึนมาเพื่อใชใ้นการออกแบบ และพฒันาระบบการเรียนการสอนโดยอาศยัหลกัของ
วิธีการระบบ (System Approach) เน่ืองจากเป็นขั้นตอนท่ีครอบคลุมกระบวนการทั้งหมด และเป็น
ระบบปิด (Closed System) โดยพิจารณาจากผลลพัธ์ในขั้นประเมินผลซ่ึงเป็นขั้นสุดทา้ย แลว้น า
ขอ้มูลไปตรวจปรับ ขั้นตอนท่ีผา่นมาทั้งหมด และยงัสอดคลอ้งกบั พงษพ์ิพฒัน์ สายทอง (2557) ได้
ศึกษาเร่ือง การออกแบบอินโฟกราฟิกแอนิเมชนัเพื่อการเรียนการสอนโดยกล่าวไวว้า่ การพฒันาส่ือ
การเรียนรู้ใหมี้คุณภาพนั้น จ  าเป็นตอ้งอาศยัการวางแผน การออกแบบ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เทคนิควิธีการต่าง ๆ รวมทั้ งการทดสอบ และการประเมินผล เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์องการเรียนรู้  
 เ ม่ือได้น าอินโฟกราฟิกผ่านกระบวนการดังกล่าวแล้ว น ามาประเมินผลซ่ึงจะ
ประเมินผลในทุกขั้นตอนตั้งแต่ ขั้นตอนท่ี 1 ไปจนถึงขั้นตอนสุดทา้ย เพื่อตอ้งการขอ้มูลยอ้นกลบั 
(Feedback) เพื่อน าไปใช้ปรับปรุงเปล่ียนแปลงท่ีจะช่วยให้อินโฟกราฟิกได้รับการพฒันามามี
ประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน  
 ผลการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ ก่อนน าอินโฟกราฟิกท่ีไดจ้ากการออกแบบไปทดลองใช ้
ไดผ้า่นการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือ ดา้นเน้ือหา โดยผลการประเมินดา้นเน้ือหาอยูใ่นระดบัดี
มาก และดา้นส่ืออยูใ่นระดบัดี แสดงใหเ้ห็นวา่อินโฟกราฟิก มีประสิทธิภาพ/ความสามารถน าไปใช้
ในการให้ความรู้ได้ สอดคล้องกับ ปิยภัทร์ จิรปุณญโชติ (2556) ได้ศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันา
บทเรียนโซเชียลมีเดีย เพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ส าหรับครู กล่าวว่า 
เ น่ืองจากการพัฒนารูปแบบดังกล่าวได้ผ่านกระบวนการออกแบบอย่าง เป็นระบบตาม
กระบวนการวจิยั และพฒันา และผา่นการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ ท าให้ไดผ้ลการประเมินท่ีมีความ
สอดคลอ้ง และเหมาะสมทุกขั้นตอน และองคป์ระกอบ นอกจากน้ีแบบทดสอบ และแบบวดัความ
พึงพอใจ ก็ไดน้ าไปผา่นการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา และดา้นการวดัความพึงพอใจ ซ่ึง
ผลการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญพบวา่ แบบทดสอบ และแบบวดัความพึงพอใจสามารถน าไปใชไ้ด ้
 การประเมินโดยผูเ้รียน เป็นการประเมินวา่สามารถเรียนรู้ไดห้รือไม่จากการใช้อินโฟ
กราฟิกให้ความรู้ โดยจะน าไปทดลอง 2 คร้ัง โดยคร้ังท่ี 1 ทดลองโดยการ Focus Group กบัผูน้ า
กลุ่มยอ้มผา้ จ  านวน 10 คน คร้ังท่ี 2 ทดลองใชก้บักลุ่มยอ้มผา้ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจริง จ  านวน 30 
คน เพื่อน าผลท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ในขั้นตอนสุดท้าย สอดคล้องกับ Smith 
(2013) ได้น าเสนอขั้นตอนการจัดท าอินโฟกราฟิก โดยการท าอินโฟกราฟิกให้ดีจะต้องผ่าน
กระบวนการทดลองใช ้เพื่อตรวจสอบวา่ขอ้มูล และภาพในอินโฟกราฟิกท าหนา้ท่ีถ่ายทอดเร่ืองราว
ตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการแลว้หรือไม่ 
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 5.2.2  การศึกษาผลการเรียนรู้ จากการใช้อินโฟกราฟิก เ ร่ืองระบบบ าบัดน ้า เ สียจาก
กระบวนการฟอกย้อมสีในวสิาหกจิชุมชน 
 จากการเปรียบเทียบระหว่างคะแนนก่อน และหลงั พบว่า คะแนนสอบหลงัใช้อินโฟ
กราฟิกใหค้วามรู้ เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสีของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้สูงกวา่
ก่อนใชอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงให้เห็นวา่อินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสีย
จากกระบวนการฟอกยอ้มสีท่ีผูว้ิจยัพฒันา สามารถใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้เป็น
อยา่งดี สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของสุดาพร ศรีพรมมา และพรประภสัสร ปริญชาญกล (2557) ได้
วิจยัเร่ือง การสร้างชุดส่ือฝึกอบรมโดยใช้อินโฟกราฟิกเพื่อให้ความรู้ เร่ืองลดภาวะโรคอว้น และ
ปัจจัยเ ส่ียงด้วยหลัก 6อ.  ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสงคราม จากการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อน และหลงัฝึกอบรม พบวา่มีผลสัมฤทธ์ิหลงัเรียน
สูงกวา่ผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เน่ืองจากส่ือฝึกอบรมออนไลน์
ดงักล่าวถูกสร้างข้ึนโดยผ่านการประเมินคุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงท าให้ส่ือฝึกอบรมท่ีสร้างข้ึนมี
ประสิทธิภาพส่งผลให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนด้วย นอกจากน้ีผูว้ิจ ัยได้ท าการ
วเิคราะห์หาสาเหตุอ่ืนๆ พบวา่เกิดจากปัจจยัหลายประการดงัต่อไปน้ี 
 5.2.2.1 การพฒันาอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสี มี
การพัฒนาอย่างเป็นขั้นตอน ผ่านการวิเคราะห์ ออกแบบ ตรวจสอบ และรับค าแนะน าจาก
ผูเ้ช่ียวชาญ มีการทดลองใชก่้อนแลว้น าขอ้บกพร่องมาแกไ้ขปรับปรุง ตามแนวทาง ADDIE Model 
เป็นแนวทางในการออกแบบส่ือการสอนให้มีคุณภาพ เม่ือไดน้ าออกไปใช้จริง สอดคลอ้งกบั ภาณุ
พงศ ์จนัทน์ผลิน (2557) ศึกษาการพฒันาส่ือส่ิงพิมพรู์ปแบบอินโฟกราฟิก ส าหรับนกัเรียนฝึกอาชีพ 
โรงเรียนพระดาบส ไดผ้ลการเรียนรู้จากการใชส่ื้อส่ิงพิมพรู์ปแบบอินโฟกราฟิกเป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนดไว ้เน่ืองจากส่ือส่ิงพิมพรู์ปแบบอินโฟกราฟิกมีการพฒันาอยา่งเป็นระบบ เพื่อเป็นแนวทาง
ในการพฒันส่ือส่ิงพิมพ์รูปแบบอินโฟกราฟิกให้ได้ตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจัย ศึกษา
วตัถุประสงคก์ารสอนทัว่ไป มีการเตรียมขอ้มูลก่อนการวเิคราะห์ วเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย อีกทั้งไดมี้
การประเมินคุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญจนมีผลการเรียนรู้เป็นไปตามเกณฑ์ 
 5.2.2.2 ก่อนการออกแบบอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอก
ยอ้มสี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อท าให้เห็นชดัเจนว่าการเรียนรู้นั้นจะไดอ้ะไรบา้ง และเพื่อ
เช็คจุดประสงคก์ารใชง้านอินโฟกราฟิก เพื่อท่ีจะท าใหอิ้นโฟกราฟิกนั้นสามารถท าหนา้ท่ีให้ความรู้
ได้ครบถ้วน สอดคล้องกบั ซากุระดะ จุน (2015) ได้อธิบายขั้นตอนการท าแผนภาพ ว่าก่อนลง
รายละเอียดในแต่ละขั้นตอนตอ้งท าการเช็คจุดประสงค์ในการท าแผนภาพก่อน โดยจะตอ้งตอบ
ค าถาม 4 ขอ้ ไดแ้ก่1) ท าไมถึงตอ้งใชแ้ผนภาพในการส่ือสาร 2) มีกลุ่มเป้าหมายเป็นใคร ถึงจะเลือก
ไดว้า่จะใช้การดีไซน์แบบทัว่ไป หรือใช้การดีไซน์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 3) จะน าไปใช้ท่ีไหน 
สถานท่ีใชง้านนั้นส่งผลต่อขนาด และความละเอียดในการออกแบบ ซ่ึงจะส่งผลถึงความชดัเจนต่อ
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การอ่านขอ้มูลและเพื่อจะเลือกรูปแบบท่ีเหมาะสมต่อการส่ือสาร 4) ขอ้มูลท่ีอยากจะส่ือสารคือ
อะไร ข้อมูลเหล่าน้ีจะเป็นตวัก าหนดทิศทางการออกแบบในขั้นอ่ืนๆต่อไป สอดคล้องเช่นกับ 
สอดคลอ้งกบั Avalanche (2012) ไดก้ล่าวว่าการจดัท าอินโฟกราฟิกจะตอ้งระบุเป้าหมายของการ
ส่ือสารว่าตอ้งการผลลพัธ์อะไรจากอินโฟกราฟิกนั้นๆ เพราะเม่ือทราบเป้าหมายท่ีชดัเจนแลว้ ก็
สามารถตดัสินใจไดว้า่ตอ้งการขอ้มูลแบบไหน และการออกแบบแบบใดจึงจะเหมาะสมบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีตอ้งการ 
 5.2.2.3 อินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มสี ผูว้ิจยัไดท้  าการจดั
ระเบียบ และท าขอ้มูลให้เรียบร้อย (ซากุระดะ จุน. 2556) กล่าวคือ ไดท้  าการรวบรวมขอ้มูลภาพรวม
ใหค้รบทุกดา้น จากนั้นทิ้งขอ้มูลท่ีไม่จ  าเป็นออกเพื่อยอ่ยขอ้มูลใหมี้ความกระชบัข้ึน และน าขอ้มูลท่ี
เหลืออยู่มาแบ่งหมวดหมู่ จดัเรียงขอ้มูล และท าโครงสร้างของขอ้มูล ท าให้อยูใ่นสภาพท่ีสามารถ
หยบิมาใชง้านไดอ้ยา่งสะดวก เม่ือสมาชิกผูย้อ้มผา้มาดูอินโฟกราฟิกจึงสามารถเขา้ใจเน้ือหาส าคญั
ไดใ้นทนัที สอดคลอ้งกบั ชลิดา รัชตะพงศธ์ร (2559) วิจยัเร่ือง การออกแบบขอ้มูลเชิงภาพ ส าหรับ
ส่ือการเรียนรู้เร่ือง ขา้วเจ๊กเขยเสาไห้ ส าหรับศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน ได้กล่าวไวว้่า การออกแบบ
ขอ้มูลเชิงภาพ (Infographic) ส่ิงส าคญัคือ การสรุปขอ้มูลองค์ความรู้ท่ีไดม้าอย่างมากมายให้เหลือ
เพียงหวัขอ้ส าคญั และล าดบัหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูลท่ีมีใหไ้ดก่้อนท่ีจะเร่ิมการออกแบบ เพื่อเป็น
โครงเร่ืองของการออกแบบขอ้มูลเชิงภาพท่ีมีประสิทธิภาพ  
 5.2.2.4 อินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มสี ผูว้ิจยัไดตี้ความหมาย
ของข้อมูลแล้วแปลงออกมาอยู่ในแบบรูปภาพ ประเภทภาพการ์ตูน เน่ืองจากภาพการ์ตูนนั้น
สามารถเร้าความสนใจ ดึงดูดความสนใจ และช่วยให้ไม่เกิดความเบ่ือหน่ายในการดูอินโฟกราฟิก 
อีกทั้งการท าขอ้มูลให้ออกมาอยู่ในรูปของภาพนั้นเป็นการท าให้ส่ิงท่ีเป็นนามธรรมกลายมาเป็น
รูปธรรมมากข้ึน ท าใหเ้ม่ือดูอินโฟกราฟิกแลว้ไม่ตอ้งใชก้ารตีความเน้ือหาก็ท าให้เกิดความเขา้ใจได้
ง่ายข้ึน สอดคลอ้งกบั ชลิดา รัชตะพงศธ์ร (2559) ไดอ้ออกแบบขอ้มูลเชิงภาพ ส าหรับส่ือการเรียนรู้
เร่ือง ขา้วเจ๊กเขยเสาไห้ ส าหรับศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน โดยค านึงเร่ืองภาพสามารถส่ือสาร และการ
จดจ าไดง่้ายท่ีสุด จึงเนน้ไปท่ีการเล่าเร่ืองผา่นภาพประกอบ ประเภทการ์ตูนท่ีแสดงลกัษณะเหมือน
จริงในการด าเนินเร่ืองราว ให้เป็นภาพท่ีเห็นแลว้สามารถเขา้ใจได ้รวดเร็ว และสามารถดึงดูดความ
สนใจกลุ่มเป้าหมาย และสอดคลอ้งกบั พงษ์พิพฒัน์ สายทอง (2557) ได้กล่าวว่า การออกแบบ
ภาพกราฟิก และตวัการ์ตูน ส่งผลใหก้ารรับรู้เก่ียวกบัขั้นตอนต่าง ท่ีมีความซบัซ้อนของเน้ือหาอยูใ่น
เกณฑดี์ 
 5.2.2.5 เน้ือหาในอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มสี ผูว้ิจยัได้
ก าหนดเป็นชุดขอ้มูล จ านวน 3 ชุด ซ่ึงไม่เยอะเกินไปท าให้ไม่ตอ้งใชเ้วลาในการท าความเขา้ใจมาก
ก็สามารถเรียนรู้ได้ ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยั นัจภคั มีอุสาห์ (2556) ศึกษาอิทธิพลของชุดขอ้มูล 
และสีสันต่อความเขา้ใจเน้ือหาของภาพอินโฟกราฟิก โดยกล่าวว่าจ านวนชุดขอ้มูลมีผลต่อความ
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เขา้ใจเน้ือหาของอินโฟกราฟิก เม่ือจ านวนชุดขอ้มูลมากข้ึน ความเขา้ใจเน้ือหายิ่งมีแนวโน้มลดลง 
จึงควรหลีกเล่ียงจ านวนชุดขอ้มูลท่ีมากกวา่ 6 ชุดขอ้มูล 
 5.2.3  การศึกษาความพึงพอใจจากการใช้อินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบัดน ้าเสียจาก
กระบวนการฟอกย้อมสีในวสิาหกจิชุมชน สามารถอภิปรายเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 
 5.2.3.1 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ ดา้นเน้ือหา ของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้ท่ีใชอิ้นโฟ
กราฟิกเร่ือง ระบบบ าบดัน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มสี พบว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ซ่ึง
สอดคล้องกบัผลการวิจยั ภานุพงศ์ จนัทน์ผลิน (2557) ทั้งน้ีเน่ืองจากการน าเสนอข้อมูลด้วยส่ือ
อินโฟกราฟิก จ าเป็นตอ้งผ่านการคน้ควา้ส ารวจอย่างลึกซ้ึง (In-Depth Research)ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ี
เช่ือถือได ้และเป็นขอ้มูลท่ีสนบัสนุนโครงร่างการออกแบบทั้งหมด ในขณะท่ีอตัราส่วนท่ีดีท่ีสุด
ของขอ้มูล และกราฟิก คือ 1:1 และยงัสอดคลอ้งกบั พชัรี เมืองมุสิก (2557) วิจยัเร่ือง การพฒันาส่ือ
การสอนดว้ยภาพอินโฟกราฟิกส์ ผ่านระบบเครือข่ายวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ พบว่า
อินโฟกราฟิกสามารถดึงดูดความสนใจในการเรียน ท าให้นกัศึกษามีความอยากรู้อยากเห็นมากข้ึน 
และยงัน าเสนอขอ้มูลท่ีซบัซอ้นไดอ้ยา่งรวดเร็วและชดัเจน ท าใหน้กัศึกษาเขา้ใจไดง่้าย 
 5.2.3.2 ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจ ดา้นการออกแบบมีความเหมาะสมต่อสมาชิกใน
กลุ่มยอ้มผา้ ท่ีใชอิ้นโฟกราฟิกเร่ือง ระบบบ าบดัน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มสี พบวา่มีความพึงพอใจอยู่
ในระดบัมาก เน่ืองจากการออกแบบรูปภาพ สัญลกัษณ์ การเลือกสี การจดัองคป์ระกอบภาพ ไดผ้า่น
การประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญก่อนน าไปขอความคิดเห็นจากผูน้ ากลุ่มยอ้มผา้ เพื่อสร้างอินโฟกราฟิกท่ี
มีความเหมาะสมต่อสมาชิกกลุ่มผูย้อ้มผา้มากท่ีสุดจึงเป็นผลให้สมาชิกกลุ่มผูย้อ้มผา้รู้สึกพึงพอใจ
ต่อการออกแบบอินโฟกราฟิกท่ีสร้างข้ึนมาแก่กลุ่มของตนเอง นอกจากน้ียงัมีการสร้างความมีส่วน
ร่วมกบัชุมชนโดยการน าลายผา้อีสานเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงในการออกแบบอินโฟกราฟิกอีกดว้ย ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั ชลิดา รัชตะพงศธ์ร (2559) ไดอ้ออกแบบขอ้มูลเชิงภาพ ส าหรับส่ือการเรียนรู้เร่ือง 
ขา้วเจก๊เขยเสาไห ้ส าหรับศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน ไดส้ร้างเอกลกัษณ์ประจ าถ่ิน ท่ีสามารถส่ือสาร และ
เขา้ถึงเป้าหมายไดดี้ ภาพประกอบมีเอกลกัษณ์น่าสนใจ มีความเป็นทอ้งถ่ิน เรียบง่าย ท าให้กลุ่ม
เกษตรกรสามารถเขา้ใจไดง่้าย และรับรู้ไดดี้ อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบั นฤมล ถ่ินวิรัตน์ (2555) ท่ีกล่าว
วา่ การแปลงขอ้มูลเป็นภาพในรูปแบบอินโฟกราฟิกจะช่วยให้ประชาชนมีความรู้ ความเขา้ใจดีข้ึน 
เร็วข้ึน และแจ่มชดัข้ึนกวา่ส่ือรูปแบบท่ีใชต้วัอกัษรเพียงอยา่งเดียว นอกจากน้ีการเลือกใชสี้ ในส่วน
ของการเปรียบเทียบขอ้มูล 2 ส่ิง ผูว้จิยัไดเ้ลือกใชคู้่สีท่ีตดักนัเพื่อใหค้วามรู้สึกถึงความขดัแยง้กนั แม้
ยงัไม่ไดดู้เน้ือหา อีกทั้งมีการปรับ ลดทอนน ้ าหนกัของสีให้มีความแตกต่างกนัมากข้ึน เพื่อท าให้
งานมีความชัดเจน และโดเด่นมากข้ึน เช่น สีภาพพื้นหลงั และสีของตวัอกัษร มีการน ้ าหนักสีท่ี
แตกต่างกนัท าให้สีของตวัอกัษรชดัเจนอ่านง่าย สอดคลอ้งกบั ทกัษิณา สุขพทัธี และคณะ (2560) 
ศึกษาการออกแบบโมชั่นกราฟิกท่ีส่งเสริมความสามารถในการเรียนรู้ กล่าวว่าสีสันของ
ภาพประกอบมีส่วนส าคญัในการช่วยถ่ายทอดอารมณ์ และความน่าสนใจของงานให้ดูสวยงาม 
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รูปแบบการน าเสนอโมชัน่กราฟิกตอ้งส่ือให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจ น่าติดตาม ไม่น่าเบ่ือ ชวนให้
ติดตามตลอดบทเรียน 
 5.2.3.3 ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจ ดา้นการผลิต/การใชง้าน ของสมาชิกกลุ่มยอ้มผา้
ท่ีใชอิ้นโฟกราฟิกเร่ือง ระบบบ าบดัน ้าเสียจากการฟอกยอ้มสี พบวา่มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
เน่ืองจากอินโฟกราฟิกถูกสร้างมาโดยค านึงถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผูสู้งอายุ และตอ้งการส่ือสารต่อ
กลุ่มคนจ านวนมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั เอกณพ สุวรรณโกสุม (2554) ท่ีไดพ้ฒันาการออกแบบอินโฟ
กราฟิกขนาดใหญ่ ใหเ้พียงพอต่อการมองเห็น และการรับรู้ในระยะไกล และสามารถดึงความสนใจ
ของกลุ่มคนในพื้นท่ีไดอ้ยา่งดี สอดคลอ้งกบัชลิดา รัชตะพงศธ์ร (2559) ไดอ้ออกแบบขอ้มูลเชิงภาพ 
ส าหรับส่ือการเรียนรู้เร่ือง ขา้วเจก๊เขยเสาไห ้ส าหรับศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน ไดส้ร้างส่ือโดยการพิมพ์
ลงสต๊ิกเกอร์แลว้ติดลงฟีจเจอร์บอร์ดขนาดใหญ่ น าไปติดตั้งในศูนยก์ารเรียนรู้ สามารถดึงดูด และ
สร้างความสนใจแก่กลุ่มเป้าหมายไดเ้ป็นอยา่งดี และเป็นส่ือการเรียนรู้ท่ีสามารถถ่ายทอดความรู้ได้
เป็นอยา่งดี อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบั ภานุพงศ ์จนัทน์ผลิน (2557) ท่ีไดก้ล่าววา่ส่ือส่ิงพิมพเ์ป็นส่ือท่ีมี
ความส าคญัต่อการด าเนินชีวิต ทั้งดา้นการเมือง เศรษฐกิจ และการศึกษา เพราะเป็นส่ือท่ีเขา้ถึงผูรั้บ
สารไดง่้าย และอยูใ่กลต้วักวา่ส่ือชนิดอ่ืน ความตอ้งการใชส่ื้อส่ิงพิมพย์งัคงมีจ านวนมากโดยเฉพาะ
ในดา้นการศึกษา ส่ือส่ิงพิมพย์งัคงเป็นส่ือท่ีนกัเรียนน ามาใชม้ากท่ีสุดในชีวติประจ าวนั 
 

5.3  ข้อเสนอแนะของการวจิัย 
 5.3.1 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังน้ี 
 5.3.1.1 การออกแบบอินโฟกราฟิกไม่ควรท่ีมุ่งเน้นให้สวยงาม แต่ไม่ส่ือความหมาย 
เพราะหวัใจส าคญัของภาพ คือ ขอ้มูลท่ีตอ้งการส่ือเพื่อใหผู้ใ้ชเ้ขา้ใจ 
 5.3.1.2 ควรปรับขนาดอินโฟกราฟิกให้มีขนาดใหญ่ท่ีสุดเท่าท่ีจะท าไดใ้นการใชง้าน
กบัผูใ้ชท่ี้เป็นผูสู้งอาย ุ
 5.3.1.3 ใชภ้าษาท่ีเป็นเชิงวิชาการให้เป็นภาษาพูดท่ีท าให้เขา้ใจง่ายข้ึน และสร้างการ
จดจ าไดม้ากข้ึน 
 5.3.2 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 5.3.2.1 จากงานวิจยัน้ีผูว้ิจยัมีขอ้จ ากดัในการทดลองเร่ืองพื้นท่ีการเก็บขอ้มูล ดงันั้น
ควรด าเนินการทดลองในหลายๆพื้นท่ี เพื่อทราบผลของการพฒันาอินโฟกราฟิกอยา่งแทจ้ริง 
 5.3.2.2 การทดลองน้ีเป็นการทดลองกบักลุ่มตวัอย่างเดียว จึงท าให้ไม่เห็นผลการ
เปรียบเทียบระหว่างกลุ่ม ฉะนั้นในการศึกษาคร้ังต่อไปควรทดลองกบักลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม เพื่อ
เปรียบเทียบความแตกต่างของผลการเรียนรู้ และผลความพึงพอใจ ไดช้ดัเจนข้ึน 
 5.3.2.3 งานวจิยัน้ีไดใ้ชก้ารวดั และประเมินผลเน้ือหาดา้นความรู้ความเขา้ใจ และดา้น
ความพึงพอใจเท่านั้น ในการศึกษาคร้ังต่อไปจึงควรเพิ่มระดบัความซบัซ้อนของเน้ือหา และการวดั
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ใหม้ากข้ึน โดยการใชเ้น้ือหา และการวดัประเภทอ่ืนๆ เช่น เน้ือหาประเภททกัษะ การวดัผลประเภท
การแกปั้ญหา การวเิคราะห์ เป็นตน้ เพื่อดูวา่ผลท่ีไดเ้ป็นอยา่งไร 
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เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ค 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒใิห้ความคดิเห็นต่ออนิโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบัดน า้เสีย

จากกระบวนการฟอกย้อมสี 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒใิห้ความคดิเห็นต่ออนิโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบัดน า้เสีย
จากกระบวนการฟอกย้อมสี 

 
กลุ่มสตรีสหกรณ์บา้นหวัฝาย คุณบุญสิน  ราษฎร์เจริญ ประธานกลุ่ม 

คุณสมบติั  รูปสูง รองประธานกลุ่ม 
กลุ่มทอผา้ไหมมดัหม่ีบา้นหวัฝาย คุณสุภาณี  ภูแลนก่ี ประธานกลุ่ม 

คุณอุลยัวนั  แปลยาว เหรัญญิก 
กลุ่มสงครามไหมไทย คุณสงคราม  งามยิง่ ประธานกลุ่ม 

คุณธนกฤต  คลา้ยหงส์ รองประธานกลุ่ม 
กลุ่มทอผา้ไหมคลุง้ข้ีเถา้ คุณทองมี  อุปศรี ประธานกลุ่ม 

คุณวงเดือน  ชูเนตร รองประธานกลุ่ม 
กลุ่มทอผา้ไหมบา้นโนมพะยอม คุณคมคิด  โนมพะยอม ประธานกลุ่ม 
 คุณสงวน  จนัโท สมาชิกกลุ่ม 
ศูนยส่์งเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 5 นายชยันาท ผาสอน นัก วิช าก าร อุตสาหกรรม

ช านาญการ 
ศูนยส่์งเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 5 นายดุสิต  โพธ์ิจนัทร์ ช่างทอผา้ ช 2 
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ภาคผนวก ง 
คะแนนผลการเรียนรู้จากการใช้อนิโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบัดน า้เสียจากการ

ฟอกย้อมสีของกลุ่มตวัอย่าง 
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ตารางที่ .... ผลการท าแบบทดสอบก่อนใช ้และหลงัใชอิ้นโฟกราฟิก เร่ืองระบบ
บ าบดัน ้ าเสียจากการฟอกยอ้มสี 

คนที่ 
คะแนนรวม Pre-test 

(  ) 
คะแนนรวม Post-test 

(  ) 

ผลต่าง

(d=     ) 
   

1 3 8 5 25 
2 4 7 3 9 
3 4 9 5 25 
4 5 7 2 4 
5 5 8 3 9 
6 4 8 4 16 
7 3 7 4 16 
8 3 8 5 25 
9 3 10 7 49 
10 4 9 5 25 
11 4 8 4 16 
12 0 8 8 64 
13 5 9 4 16 
14 5 8 3 9 
15 4 10 6 36 
16 2 10 8 64 
17 4 8 4 16 
18 5 10 5 25 
19 4 9 5 25 
20 4 9 5 25 
21 5 10 5 25 
22 4 7 3 9 
23 4 7 3 9 
24 4 7 3 9 
25 4 9 5 25 
26 3 9 6 36 
27 3 8 5 25 
28 4 10 6 36 
29 3 10 7 49 
30 3 9 6 36 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ .... (ต่อ) 

คนที่ 
คะแนนรวม Pre-test 

(  ) 
คะแนนรวม Post-test 

(  ) 

ผลต่าง

(d=     ) 
   

31 5 7 2 4 
32 4 7 3 9 
33 3 8 5 25 
34 3 9 6 36 
35 2 8 6 36 
36 2 8 6 36 
37 3 8 5 25 
38 3 7 4 16 
39 4 7 3 9 
40 3 8 5 25 
41 5 8 3 9 
42 5 7 2 4 
43 4 8 4 16 
44 4 9 5 25 
45 3 9 6 36 
46 4 10 6 36 
47 2 9 7 49 
48 3 8 5 25 
49 1 7 6 36 
50 2 9 7 49 
51 4 8 4 16 
52 5 8 3 9 
53 4 10 6 36 
54 3 7 4 16 
55 3 8 5 25 
56 4 9 5 25 
57 5 10 5 25 
58 4 9 5 25 
59 3 7 4 16 
60 2 8 6 36 

รวม 287 1493 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก จ 
แบบทดสอบวดัผลการเรียนรู้และแบบวดัความพงึพอใจ 
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แบบทดสอบความรู้ (Pre-test) 

เร่ือง ระบบบ าบัดน า้เสียจากกระบวนการฟอกย้อม 

ค าช้ีแจง : ให้อ่านขอ้ความแต่ละขอ้แลว้พิจารณาวา่ขอ้ความนั้นถูกหรือผิด ถา้ถูกให้ท าเคร่ืองหมาย        

√  ถา้ผดิใหท้  าเคร่ืองหมาย Х 

.............. 1. การทิ้งน ้าเสียโดยไม่ผา่นการบ าบดัไม่สามารถส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มได ้เพราะทิ้ง

ลงไปเพียงเล็กนอ้ยเท่านั้น 

.............. 2. การบ าบดัน ้าจากการฟอกยอ้มสี เป็นการเพิ่มโอกาสทางการตลาด 

.............. 3. การทิ้งน ้าเสียสู่ดิน ส่งผลกระทบต่อไปยงัแหล่งน ้า และอากาศ  

.............. 4. สารเคมีไม่สามารถไหลลงสู่แหล่งน ้าได ้เพราะทิ้งลงในดิน 

.............. 5. ระบบบ าบดัตอ้งมีการระบายเอาตะกอนท่ีกน้ถงัออกไปเร่ือยๆ  

.............. 6. กระบะดูดซบัมีหนา้ท่ีดูดซบัสี หรือสารเคมีไว ้ 

.............. 7. เม่ือน ้ าผา่นการกรองในขั้นตอนสุดทา้ยตอ้งน าไปทดสอบคุณภาพน ้ าก่อนปล่อยออกสู่

ส่ิงแวดลอ้ม 

.............. 8. หากน ้ามีความเป็นกรดมาก สามารถแกไ้ขไดโ้ดยการใชโ้ซดาไฟ 

.............. 9. น ้าท่ีผา่นการบ าบดัแลว้จะตอ้งมีความเป็นกลาง  

.............. 10. สีของน ้าเขม้ ไม่เก่ียวขอ้งกบัคุณภาพน ้า 
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แบบทดสอบความรู้ (Post-test) 

เร่ือง ระบบบ าบัดน า้เสียจากกระบวนการฟอกย้อม 

ค าช้ีแจง : ให้อ่านขอ้ความแต่ละขอ้แลว้พิจารณาวา่ขอ้ความนั้นถูกหรือผิด ถา้ถูกให้ท าเคร่ืองหมาย        

√  ถา้ผดิใหท้  าเคร่ืองหมาย Х 

.............. 1. กระบะดูดซบัสามารถเก็บกกัสารเคมีต่างๆ รวมทั้งสีท่ีมีอยูใ่นน ้า 

.............. 2. การทิ้งสารเคมีลงในดิน สารเคมีนั้นไม่สารถไหลต่อไปลงสู่แหล่งน ้าได ้

.............. 3. หากน ้ามีความเป็นด่างมากเกินไป แกไ้ขไดโ้ดยการใชก้ ามะถนั 

.............. 4. น ้าท่ีสามารถปล่อยสู่ส่ิงแวดลอ้มได ้น ้าจะตอ้งมีสีท่ีด าเขม้ 

.............. 5. ตอ้งท าการตรวจสอบคุณภาพน ้าก่อนปล่อยน ้าท่ีบ าบดั 

.............. 6. การผลิตผา้ท่ีไม่มีระบบบ าบดัน ้าเสีย จะส่งผลใหล้ดโอกาสทางการตลาดต่อสินคา้ 

.............. 7. ตะกอนท่ีเกิดข้ึนในถงั จ  าเป็นตอ้งมีการระบายออกเร่ือยๆ 

.............. 8. น ้าเม่ือทดสอบคุณภาพแลว้พบวา่มีค่าเป็นกรด-ด่าง ต ่า น ้ านั้นสามารถน าไปรดน ้ าตน้ไม้

ได ้

.............. 9. การทิ้งน ้าเสียโดยไม่ผา่นการบ าบดัไม่สามารถส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มได ้เพราะทิ้ง

ลงไปเพียงเล็กนอ้ยเท่านั้น 

.............. 10. การทิ้งสารเคมีท่ีเหลือจากการฟอกยอ้มลงดิน จะส่งผลกระทบต่อคุณภาพน ้ า อากาศ 

และส่ิงมีชีวติต่างๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ฉ 
ค่าความยากง่าย อ านาจจ าแนก ความเที่ยงของแบบทดสอบ และสถติทิี่ใช้ในการ

ค านวณ 
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ตารางที่ แสดงค่าความยากง่าย (p) และอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเท่ียง 
(KR20) ของแบบทดสอบ 

Pre-test Post-test 
ข้อที่ p r ข้อที่ p r 

1 0.63 0.5 1 0.75 0.5 
2 0.63 0.75 2 0.81 0.37 
3 0.63 0.5 3 0.75 0.5 
4 0.5 0.5 4 0.62 0.5 
5 0.75 0.5 5 0.68 0.62 
6 0.5 0.5 6 0.68 0.62 
7 0.44 0.62 7 0.56 0.62 
8 0.5 0.5 8 0.75 0.5 
9 0.44 0.62 9 0.75 0.5 

10 0.63 0.5 10 0.56 0.62 
KR20 = 0.612 KR20 = 0.720 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ 
 การวจิยัคร้ังน้ี ใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 1. สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ 
 1.1 ร้อยละ (Percentage) ใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด. 2535) 

100
N

f
P  

  เม่ือ P   แทน ร้อยละ 
   f   แทน ความถ่ีท่ีตอ้งการแปลงใหเ้ป็นร้อยละ 
   N   แทน จ านวนความถ่ีทั้งหมด 
 1.2. ค่าเฉล่ีย (Mean) (บุญชม ศรีสะอาด. 2535) 

X   =  
N

X  

 เม่ือ X    แทน   ค่าเฉล่ีย 
    X   แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 
    N   แทน   จ  านวนคนในกลุ่ม 
 1.3 การหาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (บุญชม ศรีสะอาด. 2535) 

)1N(N

X)(XN
       S.D.

22






   

 เม่ือ ..DS   แทน   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

    X    แทน   คะแนนแต่ละตวั 

    N      แทน   จ  านวนคะแนนในกลุ่ม 

       แทน   ผลรวม 

 2. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์หาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 2.1 การหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) โดยใชสู้ตรดชันีค่าความสอดคลอ้ง IOC 
(ปราณี หล าเบ็ญสะ. 2559) 

N

R
IOC


  

 เม่ือ  IOC    แทน ดชันีความสอดคลอ้ง 

    R   แทน ผลรวมคะแนนทั้งหมด 

    N       แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
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 2.2 ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) โดยใชสู้ตร (ปราณี หล าเบญ็สะ. 2559) 

f

RR
r lu   

 เม่ือ r    แทน    ระดบัความยากง่าย 
    uR    แทน   จ  านวนคนในกลุ่มสูงท่ีตอบถูกท่ีท าขอ้สอบถูก 

   lR       แทน     จ  านวนคนในกลุ่มต ่าท่ีตอบถูกท่ีท าขอ้สอบถูก 
    f    แทน    จ  านวนคนในกลุ่มสูงหรือกลุ่มต ่าซ่ึงเท่ากนั 

 2.3 การหาค่าความยากง่าย (P) โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด. 2535)  

f

RR
P lu

2


  

 เม่ือ P     แทน     ระดบัความยากง่าย 
   uR    แทน    จ  านวนคนในกลุ่มสูงท่ีตอบถูกท่ีท าขอ้สอบถูก 
   lR       แทน     จ  านวนคนในกลุ่มต ่าท่ีตอบถูกท่ีท าขอ้สอบถูก 
    f    แทน    จ  านวนคนในกลุ่มสูงหรือกลุ่มต ่าซ่ึงเท่ากนั 

  2.4 หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใชสู้ตร K. R. 20 (ปราณี หล าเบ็ญสะ. 2559)
ดงัน้ี 
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

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
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tt
s

pq
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n
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 เม่ือ  n  คือ จ านวนขอ้ 
    p  คือ สัดส่วนของคนท าถูกในแต่ละขอ้ 
    q   คือ สัดส่วนของคนท าผดิในแต่ละขอ้ = p1  
    2

tS  คือ ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบบั 
 2.5 หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Coefficient) โดยใชสู้ตร (ปราณี หล าเบ็ญสะ. 2559) 







 




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1

t

i

S

S

n

n
  

 เม่ือ      แทน  สัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 

      n   แทน  จ านวนขอ้ 

      2

iS  แทน  คะแนนความแปรปรวนของแต่ละขอ้ 

      2

tS แทน  คะแนนความแปรปรวนทั้งฉบบั 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



119 

 3. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อนและหลงัเรียน โดยใช้สูตรค านวณหาค่า t-test แบบ 
Dependent (บุญชม ศรีสะอาด. 2535) 

)1(

)(

D
    

22






 


n

DDn
t  

  

 เม่ือ t   แทน  ค่าสถิติท่ีจะใชเ้ปรียบเทียบกบัค่าวกิฤตเพื่อทราบ
นยัส าคญั 
    D    แทน  ค่าผลต่างระหวา่งคู่คะแนน 
    n    แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่งหรือจ านวนคู่คะแนน 
       แทน  ผลรวม 
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แบบประเมินคุณภาพอนิโฟกราฟิกส าหรับผู้เช่ียวชาญ 
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แบบประเมินคุณภาพส าหรับผู้เช่ียวชาญด้านส่ือ อนิโฟกราฟิกเพือ่ให้ความรู้ 

เร่ือง ระบบบ าบัดน า้เสียจากกระบวนการฟอกย้อม 

ค าช้ีแจง โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านโดยท าเคร่ืองหมาย     ลงในช่องระดบัความคิดเห็น ตาม
ระดบัประมาณค่าของส่ือจากอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้ม ซ่ึง
ก าหนดเกณฑต์ดัสินคุณภาพเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

 ระดบั 5 หมายถึง  ดีมาก 
 ระดบั 4 หมายถึง  ดี 
 ระดบั 3 หมายถึง  พอใช ้
 ระดบั 2 หมายถึง  ตอ้งปรับปรุง 
 ระดบั 1 หมายถึง  ใชไ้ม่ได ้
อนิโฟกราฟิกเพือ่ให้ความรู้เร่ือง ระบบบ าบัดน า้เสียจากกระบวนการฟอกย้อม 

รายการประเมินคุณภาพดา้นส่ือ ระดบัการประเมิน 
5 4 3 2 1 

1. ความสมดุลของการจดัองคป์ระกอบศิลป์      
2. ความเป็นเอกภาพในการน าเสนออยา่งกลมกลืนเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนั 

     

3. ความเรียบง่าย ตามแนวทางการส่ือสารของรูปแบบ
อินโฟกราฟิก 

     

4. การเลือกใชสี้ ส่ือสารไดอ้ยา่ง ชดัเจน เขา้ใจง่าย ตาม
แนวทางการส่ือสารของรูปแบบอินโฟกราฟิก 

     

5. การออกแบบค าบรรยายใหน่้าอ่าน      
6. การกระชบัเน้ือหา น าเสนอสาระส าคญัท่ีครบถว้นดว้ย
จ านวนตวัอกัษรท่ีจ ากดั 

     

7. ความเหมาะสมของขนาดตวัอกัษร      
8. ความเหมาะสมของรูปแบบตวัอกัษร      
9. ความเหมาะสมของจ านวนรูปภาพ      
10. ความเหมาะสมของขนาดรูปภาพ      
11. ความเหมาะสมของประเภทรูปภาพท่ีใช้      
12. ความสวยงามของรูปภาพ      
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13. การจดัล าดบั, ความต่อเน่ืองของรูปภาพ      
14. ความสวยงามของภาพสัญลกัษณ์      
15. การส่ือความหมายของภาพลกัษณ์      
16. ความคมชดั      
17. ความเหมาะสมของขนาดของส่ือ      
18. คุณภาพของวสัดุท่ีใช้      
19. มีความประณีต มีคุณค่าทางวชิาการ เป็นตน้แบบได ้      
20. มีลกัษณะเรียบง่าย การผลิตไม่ยุง่ยากซบัซอ้น      
21. มีความสะดวกในการน าไปใช ้      
ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................................................ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
. 

ลงช่ือ.......................................................... ผูป้ระเมิน 
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แบบประเมินคุณภาพส าหรับผู้เช่ียวชาญด้านเนือ้หา อนิโฟกราฟิกเพือ่ให้ความรู้ 
เร่ือง ระบบบ าบัดน า้เสียจากกระบวนการฟอกย้อม 

ค าช้ีแจง โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านโดยท าเคร่ืองหมาย     ลงในช่องระดบัความคิดเห็น ตาม
ระดบัประมาณค่าของส่ือจากอินโฟกราฟิก เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้ม ซ่ึง
ก าหนดเกณฑต์ดัสินคุณภาพเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 ระดบั 5 หมายถึง  ดีมาก 
 ระดบั 4 หมายถึง  ดี 
 ระดบั 3 หมายถึง  พอใช ้
 ระดบั 2 หมายถึง  ตอ้งปรับปรุง 
 ระดบั 1 หมายถึง  ใชไ้ม่ได ้
อนิโฟกราฟิกเพือ่ให้ความรู้เร่ือง ระบบบ าบัดน า้เสียจากกระบวนการฟอกย้อม 

รายการประเมินคุณภาพดา้นเน้ือหา ระดบัการประเมิน 
5 4 3 2 1 

1. โครงสร้างเน้ือหาชดัเจน มีความต่อเน่ืองกนั      
2. ความถูกตอ้งของเน้ือหา      
3. ความสมบูรณ์ของเน้ือหา      
4. ความทนัสมยั เป็นปัจจุบนัของเน้ือหา      
5. ความเหมาะสมของเน้ือหากบัระดบัผูรั้บสาร      
6. ความกระชบัรัดกุมของเน้ือหา      
7. ความถูกตอ้งตามหลกัการใชภ้าษา และตวัสะกด      
8. ความสอดคลอ้งระหวา่งภาพกบัเน้ือหา      
9. การส่ือความหมายของเน้ือหาชดัเจน เขา้ใจง่าย      
10. การส่ือความหมายในภาพชดัเจน เขา้ใจง่าย      
11. สามารถถ่ายทอดความรู้ไปไดอ้ยา่งครบถว้น      
ขอ้เสนอแนะ 

........................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................

. 

ลงช่ือ.......................................................... ผูป้ระเมิน 
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ภาคผนวก ซ 
แบบประเมินคุณภาพเคร่ืองมือส าหรับผู้เช่ียวชาญ 
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แบบประเมินคุณภาพเคร่ืองมือ 

เร่ือง อินโฟกราฟิกเพื่อการใหค้วามรู้เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสีใน
วสิาหกิจชุมชน อ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น 

ค าช้ีแจง : แบบประเมินความเท่ียงตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวิจยัเร่ือง อินโฟกราฟิกเพื่อการให้
ความรู้เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสีในวิสาหกิจชุมชน อ าเภอชนบท จงัหวดั
ขอนแก่น เพื่อประเมินความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้ค าถาม มีความเหมาะสมในการ
น าไปใช้เป็นเคร่ืองมือการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการท าวิจยั โดยได้ก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณา
ความเท่ียงตรง 
  +1 = แน่ใจวา่ค าถามมีความเหมาะสม 

  0 = ไม่แน่ใจวา่ค าถามมีความเหมาะสมหรือไม่ 

  1 = แน่ใจวา่ค าถามไม่มีความเหมาะสม 

  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย / ลงในช่องระดบัความคิดเห็นของท่านวา่ขอ้ความมีความ

สอดคลอ้ง หรือถูกตอ้งเพียงขอ้เดียว 

ขอ้ เคร่ืองมือ 
ความสอดคลอ้ง 

+1 0 -1 

ความพงึพอใจทีม่ีต่ออนิโฟกราฟิก 
ดา้นเน้ือหา 

1. โครงสร้างเน้ือหาชดัเจน มีความต่อเน่ืองกนั    
2. ความถูกตอ้งของเน้ือหา    
3. ความสมบูรณ์ของเน้ือหา    
4. ความทนัสมยั เป็นปัจจุบนัของเน้ือหา    
5. ความเหมาะสมของเน้ือหากบัระดบัผูรั้บสาร    
6. ความกระชบัรัดกุมของเน้ือหา    
7. ความถูกตอ้งตามหลกัการใชภ้าษา และตวัสะกด    
8. ความสอดคลอ้งระหวา่งภาพ กบัเน้ือหา    
9. การส่ือความหมายของเน้ือหาชดัเจน เขา้ใจง่าย    

10. การส่ือความหมายในภาพชดัเจน เขา้ใจง่าย    
11. ไดค้วามรู้ครบถว้น ตามท่ีส่ือไดน้ าเสนอมา    
12. เน้ือหาง่ายต่อการน าไปเผยแพร่ต่อ    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขอ้ เคร่ืองมือ 
ความสอดคลอ้ง 

+1 0 -1 

13. สามารถแปลความหมายไดค้รบถว้น    
ด้านเการออกแบบ 

1. การน าเสนออยา่งกลมกลืนเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั    
2. ความเรียบง่าย    
3. การเลือกใชสี้ ส่ือสารไดมี้พลงั ชดัเจน เขา้ใจง่าย    
4. การออกแบบค าบรรยายใหน่้าอ่าน    
5. การกระชบัเน้ือหา ดว้ยจ านวนตวัอกัษรท่ีจ ากดั    
6. ความเหมาะสมของขนาดตวัอกัษร    
7. ความเหมาะสมของรูปแบบตวัอกัษร    
8. ความเหมาะสมของจ านวนรูปภาพ    
9. ความเหมาะสมของขนาดรูปภาพ    

10. ความสวยงามของรูปภาพ    
11. การจดัล าดบั ความต่อเน่ืองของรูปภาพ    
12. ความสวยงามของภาพสัญลกัษณ์เคร่ืองมือต่างๆ    
13. การส่ือความหมายของภาพสัญลกัษณ์เคร่ืองมือ    
ดา้นการผลิต/การใชง้าน 

1. ความคมชดั    
2. ความเหมาะสมของขนาดอินโฟกราฟิก    
3. คุณภาพของวสัดุท่ีใช ้    
4. มีความประณีต    
5. มีลกัษณะเรียบง่าย การผลิตไม่ยุง่ยากซบัซอ้น    
6. มีความสะดวกในการน าไปใช ้และจดัเก็บ    
ขอ้เสนอแนะ 

.............................................................................................................................................................  

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แบบประเมินผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจัิย 

เร่ือง อินโฟกราฟิกเพื่อการใหค้วามรู้เร่ืองระบบบ าบดัน ้าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสีใน

วสิาหกิจชุมชน อ าเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น 

ค าช้ีแจง : แบบประเมินความเท่ียงตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวิจยัเร่ือง อินโฟกราฟิกเพื่อการให้

ความรู้เร่ืองระบบบ าบดัน ้ าเสียจากกระบวนการฟอกยอ้มสีในวิสาหกิจชุมชน อ าเภอชนบท จงัหวดั

ขอนแก่น เพื่อประเมินความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้ค าถาม มีความเหมาะสมในการ

น าไปใช้เป็นเคร่ืองมือการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการท าวิจยั โดยได้ก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณา

ความเท่ียงตรง 

  +1 = แน่ใจวา่ค าถามมีความเหมาะสม 

  0 = ไม่แน่ใจวา่ค าถามมีความเหมาะสมหรือไม่ 

  1 = แน่ใจวา่ค าถามไม่มีความเหมาะสม 

  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย / ลงในช่องระดบัความคิดเห็นของท่านวา่ขอ้ความมีความ

สอดคลอ้ง หรือถูกตอ้งเพียงขอ้เดียว 

แบบประเมินความรู้ (Pre test) 

ขอ้ รายการพิจารณา 
ความคิดเห็น
ผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ 

+1 0 -1 

แบบทดสอบถูก ผดิ 
1. การทิ้งน ้ าเสียโดยไม่ผ่านการบ าบัดไม่

สามารถส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมได ้
เพราะทิ้งลงไปเพียงเล็กนอ้ยเท่านั้น 

    

2. น ้ า ท่ี ไม่ ผ่ านการบ าบัด  ไม่ส ามารถ
น าไปใชร้ดน ้าท าการเกษตรได ้

    

3. เ ม่ื อท าการผลิตสินค้า ท่ี เ ป็น มิตรกัน
ส่ิงแวดล้อม เป็นการเพิ่มมูลค่าสินคา้ได้
อีกวธีิหน่ึง 

    

4. การทิ้งน ้าเสียสู่ดิน ส่งผลกระทบต่อไปยงั
แหล่งน ้า และอากาศ 

    

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข้อ รายการพจิารณา 
ความคิดเห็น
ผู้เช่ียวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 
5. สารเคมีไม่สามารถไหลลงสู่แหล่งน ้ าได ้

เพราะทิ้งลงในดิน 
    

6. ระบบบ าบดัตอ้งมีการระบายเอาตะกอนท่ี
กน้ถงัออกไปเร่ือยๆ 

    

7. กระบะดูดซับมีหน้า ท่ี ดูดซับ สี  หรือ
สารเคมีไว ้

    

8. สารช่วยตกตะกอน ไดแ้ก่ สารส้ม เป็นตน้     
9. เม่ือน ้ าผ่านการกรองในขั้นตอนสุดท้าย

ตอ้งน าไปทดสอบคุณภาพน ้ าก่อนปล่อย
ออกสู่ส่ิงแวดลอ้ม 

    

10. ตะกอนเคมีท่ีถูกระบายออกมาสามารถ
วางทิ้งไวใ้นท่ีโล่งได ้

    

11. หากน ้ า มีความเป็นกรดมาก สามารถ
แกไ้ขไดโ้ดยการใชโ้ซดาไฟ 

    

12. น ้าท่ีผา่นการบ าบดัแลว้จะตอ้งมีความเป็น
กลาง 

    

13. เม่ือท าการทดสอบแลว้น ้ าเกิดการเปล่ียน
สี จะตอ้งน าไปเทียบกบัแถบสีเพื่ออ่านค่า 

    

14. น ้ าสีเข้ม ไม่ต้องน าไปบ าบัด สามารถ
ปล่อยสู่ส่ิงแวดลอ้มไดเ้ลย 

    

15. การวดัค่า พีเอช ท าไดโ้ดยการใช้แผ่นวดั
ค่าพีเอช ไดเ้พียงวธีิเดียว 

    

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แบบประเมินความรู้ (Post test) 

ขอ้ รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ 
+1 0 -1  

แบบทดสอบถูก ผดิ 
1. วิธีเพิ่มโอกาสทางการตลาดให้กบัสินคา้ของ

เราก็คือการเปล่ียนวิธีผลิตให้เป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน 

    

2. การทิ้งสารเคมีลงในดิน สารเคมีนั้นไม่สาร
ถไหลต่อไปลงสู่แหล่งน ้าได ้

    

3. แห ล่ งน ้ า  อ าก าศ  จะได้ รับผลกระทบ
เช่นเดียวกับดินท่ีมีการทิ้งสารเคมีลงไป
เช่นเดียวกนั 

    

4. การทิ้ งน ้ า เ สียโดยไม่ผ่านการบ าบัดไม่
สามารถส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมได ้
เพราะทิ้งลงไปเพียงเล็กนอ้ยเท่านั้น 

    

5. เม่ือน ้ าผ่านการกรองในขั้นตอนสุดทา้ยตอ้ง
น าไปทดสอบคุณภาพน ้ าก่อนปล่อยออกสู่
ส่ิงแวดลอ้ม 

    

6. กระบะดูดซับมีหน้าท่ีดูดซับสี หรือสารเคมี
ไว ้

    

7. ตะกอนเคมีท่ีถูกระบายออกมาสามารถน าไป
ผสมกบัดินแล้วน าไปใช้ปลูกพืชได้โดยไม่
ต้องมีขั้นตอนก าจัดของเสียอีกในกระบะ
กรองไม่ใส่ทรายละเอียดไว ้

    

8. ตะกอนท่ีเกิดข้ึนในถัง จ  า เป็นต้องมีการ
ระบายออกเร่ือยๆ 

    

9. น ้ าท่ีมีความเป็นกรดสามาถน าไปใช้รดน ้ า
ตน้ไมไ้ด ้

    

10. น ้ า ท่ีสามารถปล่อยสู่ ส่ิงแวดล้อมได้ น ้ า
จะตอ้งมีสีท่ีด าเขม้ 

    

11. หากน ้ ามีความเป็นด่างมากเกินไป แกไ้ขได้     เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขอ้ รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้เสนอแนะ 
+1 0 -1  

โดยการใชก้ ามะถนั 
12. น ้ าสะอาดท่ีผ่านการบ าบัดแล้วสามารถ

น าไปใชร้ดน ้า ท าการเกษตรต่อไปได ้
    

13. สารส้ม เป็นตวัช่วยใหเ้กิดตะกอน     
14. สี ข อ ง น ้ า ท่ี ไ ด้ ห ลั ง จ า ก ก า ร ท ด ส อ บ

สารประกอบฟีนอล ตอ้งน าไปเทียบกบัแถบ
สีเพื่ออ่านค่า 

    

15. โพรบ เป็นอีกวธีิในการวดัค่าพีเอชในน ้า     
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ภาคผนวก ฌ 
ภาพตวัอย่างการลงพืน้ที่เกบ็ข้อมูล 
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สถานทีเ่กดิ  จงัหวดักรุงเทพ  ประเทศไทย 

ประวตัิการศึกษา  มธัยมศึกษาตอนตน้ – ปลาย  

   โรงเรียนสตรีวทิยา 2   พ.ศ. 2546 - 2551 

   ปริญญาวทิยาศาสตรบณัฑิต (นิเทศศาสตร์เกษตร) 

สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

พ.ศ. 2552 - 2555 

ทีอ่ยู่ปัจจุบัน 62/346 ซอยประเสริฐมนูกิจ 27 ถนนประเสริฐมนูกิจ แขวงจระเขบ้วั เขต

ลาดพร้าว กรุงเทพฯ 10230   

 

 
รูป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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