
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

ออกแบบการทดสอบระบบ แบบ Manual  Testing 
และ Re-Test ระบบโดยใช้เครื่องมือ Automation Testing 

 

Manual  Test and Automation Test using PhantomJS 
 
 
 
 
 
 
 

นางสาววัชโรบล  คู่กระสังข์  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สหกิจศึกษาน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร 
ปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  คณะวิทยาศาสตร์ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
ปีการศึกษา 2559 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

Manual  Test and Automation Test using PhantomJS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Wacharobol  Kukrasang 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
COOPERATIVE EDUCATION SUBMITTED IN PARTIAL FULFILLMENT OF  

THE REQUIREMENT FOR  
THE DEGREE OF BACHELOR OF SCIENCE (COMPUTER SCIENCE) 

DEPARTMENT OF COMPUTER SCIENCE , FACULTY OF SCIENCE 
KING MONGKUT’S INSTITUTE OF TECHNOLOGY LADKRABANG 

ACADEMIC YEAR 2016 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



ก 

 

หัวข้อโครงงานสหกิจศึกษา ออกแบบการทดสอบระบบแบบ Manual Testing และ Re-Test 
ระบบโดยใช้เคร่ืองมือ Automation Testing 

 ช่ือนักศึกษา นางสาววัชโรบล   คู่กระสังข์    รหัสนักศึกษา  56050370 
ปริญญา วิทยาศาสตรบัณฑิต (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
ภาควิชา วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
คณะ วิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง (สจล.) 
ปีการศึกษา 2559 
อาจารย์ท่ีปรึกษา ผศ.กฤษฎา บุศรา 

 
บทคัดย่อ 

 
โครงงานสหกิจศึกษาน้ีน าเสนอเกี่ยวกับออกแบบการทดสอบระบบ แบบทดสอบด้วยตัวเอง

(Manual  Testing) และการทดสอบระบบแบบวนซ้ า (Re-Test) โดยใช้เคร่ืองมือน ามาช่วยในการทดสอบ
ระบบ (Automation Testing) ซึ่งการทดสอบระบบแบบวนซ้ า (Re-Test) อาจท าให้เกิดข้อผิดพลาด ท า
ให้ระบบมีประสิทธิภาพลดลง และใช้เวลาในการทดสอบระบบแบบวนซ้ า (Re-Test) ทางบริษัทจึงได้เลือก
เคร่ืองมือที่จะน ามาช่วยในการทดสอบระบบ (Automation Testing) คือ PhantomJS ซึ่งมีการใช้งาน
ง่ายโดยใช้โปรแกรมที่สามารถเขียนได้ไฟล์เป็นภาษา JavaScript และเขียนค าสั่ง (Script) ให้สามารถรัน
ต่อกันได้ และแสดงข้อมูลที่ถูกต้อง (Pass) และข้อมูลที่ผิดพลาด (Error) เป็นตารางผ่านไฟล์ .csv จะ
แสดงข้อมูลทั้งหมดให้ผู้ทดสอบระบบ (Software Tester) ได้ตรวจสอบได้ง่าย โดยการทดสอบได้
ออกแบบเอกสารวางแผนการทดสอบระบบ (Test Scenario) การทดสอบระบบทั้งถูกและผิด (Test 
Case) และขั้นตอนการทดสอบระบบต้ังแต่แรกจนจบ (Test Script) โดยทดสอบบน SharePoint คือ
เว็บไซต์ที่สามารถเก็บข้อมูล จัดระเบียบและสร้างลักษณะ (Feature) ต่างๆได้หลากหลาย เพื่อเก็บข้อมูล
ภายในองค์กร ซึ่งจากการทดสอบระบบโดยใช้เคร่ืองมือ PhantomJS สามารถน ามาใช้งานได้ดี ช่วยใน
การลดระยะเวลาในการทดสอบแบบวนซ้ า (Re-Test) เพื่อให้เกิดข้อผิดพลาดที่น้อยลงได้ และติดต้ังง่าย 
สะดวกต่อการน าไปใช้งานกับลูกค้านอกสถานที่ได้ 

 
ค าส าคัญ : การทดสอบระบบทั้งถูกและผิด การทดสอบระบบแบบวนซ้ า  ผู้ทดสอบระบบ 
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Abstract 
 

 This cooperative project is about designing Mannual testing and re-testing systems 
by using equipment to test Automation Testing. Re-Test can cause a mistake such as 
decreasing effective, taking long time for Re-Test .Therefore, Company choose the 
equipment to test Automation Testing which is PhantomJS. It is easy to use by writing file 
program to be JavaScript, running via Command Lind, and script to be able to run in order 
to show pass and error data by .csv file. This file is separated by comma(,). When the text 
and number are recorded in csv file, it will show all data to  Software Tester to check 
easily, know the mistaken position in order to adjust data, and can see picture including 
pass and error data. Test Scenario, Test Case and Test Script is designed via Sharepoint 
which can keep, arrange data and create several features in order to keep data of 
sharepoint. Testing by PhantomJS is available, make to decrease the time to Re-Test and 
mistake. Moreover, it is installed easily and convenient to use with customer outside. 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ  
 ในโลกของการพัฒนาโปรแกรมในปัจจุบัน จะเห็นได้ว่าโปรแกรมที่เราเขียนออกมาจะมีความ
ซับซ้อนมากกว่าสมัยก่อนเป็นอย่างมาก ท าให้การสร้างโปรแกรมที่มีขนาดใหญ่จะต้องพึ่ง
ความสามารถในการสร้างพอสมควรและการทดสอบระบบ (Testing) ก็ย่อมท าได้ยากกว่าโปรแกรม
เล็กๆ  ในปัจจุบันเลยมีวิธีการทดสอบโปรแกรมอยู่หลายวิธีแต่ด้วยความซับซ้อนที่มากขึ้นเรื่อยๆของ
โปรแกรมที่เราออกแบบ จึงท าให้ความเสี่ยงที่จะผิดพลาดน้ันย่อมสูงขึ้นตามไปด้วยเช่นกัน  
 ในปัจจุบันได้ มีค าว่าการทดสอบระบบโดยใช้เคร่ืองมือมาช่วย (Automation Testing) เกิดขึ้นมา 
เพื่อช่วยลดข้อผิดพลาดของมนุษย์ (Human Error) ที่อาจจะเกิดได้ในการพัฒนาโปรแกรมและการ
ทดสอบ ซึ่งในปัจจุบันน้ีเคร่ืองมือที่ช่วยให้เราสามารถทดสอบระบบ (Automation Testing) มี
หลากหลายรูปแบบ เมื่อน ามาใช้กับการท างาน จะท าให้สามารถท างานได้ราบร่ืนขึ้น และไม่ต้อง
กังวลในเร่ืองโปรแกรมจะไม่สามารถท างานได้ส าเร็จ ส่วนการทดสอบระบบด้วยตนเอง (Manual 
Testing) ก็ยังต้องใช้ควบคู่กันอยู่ ไม่สามารถทดสอบระบบ (Testing) แบบใช้เคร่ืองมือมาช่วย 
(Automation Testing)  ได้ทั้งหมด 100%  เพราะยังต้องใช้การทดสอบระบบด้วยตนเอง (Manual 
Testing) อยู่บางส่วน แต่สามารถช่วยลดความส าคัญของการทดสอบด้วยตนเอง (Manual Testing)
ลงได้ แล้วสามารถไปสนใจ กับการใช้งานโดยใช้เคร่ืองมือมาช่วย  (Automation Testing) ไ ด้
มากกว่า 

การแก้ปัญหาง่าย ๆ ส าหรับคนที่ก าลังประสบปัญหา เร่ืองการเสียเวลาในการท าทดสอบ
ระบบ (Testing) หรือโปรแกรมที่มีข้อผิดพลาดมากๆ การเร่ิมทดสอบระบบโดยใช้เคร่ืองมือ 
(Automation Testing) มาใช้ จะสามารถช่วยลดระยะเวลาในการทดสอบโปรแกรมลงได้ สามารถให้
ความส าคัญกับงานหลักในตัวโปรแกรมที่เราก าลังออกแบบและจัดการอยู่ จะได้ใช้เวลากับการทดสอบ
ได้ถูกต้องและมีประสิทธิภาพกับงานมากขึ้น และเน่ืองด้วยความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีมีการ
พัฒนาแบบไม่สิ้นสุด มีการเปลี่ยนแปลงและมีความก้าวหน้ามากขึ้นอยู่ตลอดเวลา ดังน้ันเราจึงต้อง
ศึกษาและน าความก้าวหน้าของเทคโนโลยีมาใช้ในการออกแบบระบบของการท างานต่างๆ เพื่อลด
ความยุ่งยากซับซ้อนในขั้นตอนการด าเนินงาน และลดระยะเวลาในการท างานแบบทดสอบด้วยตนเอง 
(Manual Testing) 
 ดังน้ัน ทางบริษัท เรโวลิค เทค จ ากัด จึงได้เล็งเห็นความส าคัญของปัญหาดังกล่าว จึงเป็นที่มาของ
การจัดการโครงการสหกิจศึกษาเร่ือง “ออกแบบการทดสอบระบบแบบ Manual  Testing และ Re-
Test  ระบบโดยใช้เคร่ืองมือ Automation Testing” ทั้งน้ีโดยคาดหวังว่าจะได้น ากระบวนการ
ทดสอบโดยใช้เคร่ืองมือ (Automation Testing) มาช่วยในกระบวนการท างานแบบวนซ้ า (Re-Test) 
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ซึ่งจะช่วยลดระยะเวลาในการทดสอบด้วยตนเอง (Manual Testing) และยังช่วยลดความเสี่ยงของ
โปรแกรมเพื่อไม่ให้เกิดข้อผิดพลาด โดยจะน ากระบวนการทดสอบ โดยใช้เค ร่ืองมือมาช่วย 
(Automation Testing)  มาปรับใช้ท างานควบคู่กับระบบปัจจุบัน โดยจะทดสอบบนระบบที่รองรับ
(Platform)  เว็บไซต์ที่สามารถรวบรวมเก็บข้อมูลภายในองค์กร(SharePoint) เพื่อระบบการท างาน
ได้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของงำนวิจัย 
1) เพื่อสามารถวิเคราะห์และออกแบบการทดสอบระบบ เพื่อน ามาทดสอบระบบแบบน า

เคร่ืองมือมาช่วย (Automation Testing) ได้ 
2) เพื่อสามารถน าการทดสอบโดยใช้เคร่ืองมือ (Automation Testing) มาช่วยในการทดสอบ

ระบบในกระบวนการทดสอบแบบวนซ้ า (Re-Test) ได้ 
3) เพื่อสามารถบอกถึงข้อดีและข้อเสียของการทดสอบที่ใช้เคร่ืองมือ (Automation Testing) 

มาใช้งานในแต่ละโปรแกรมย่อยๆ (Function) เพื่อลดระยะเวลาในการท างานให้รวดเร็วขึ้น 
ถูกต้องและมีประสิทธิภาพมากขึ้นได้  

 

1.3 ขอบเขตของงำนวิจัย   
1)  ศึกษากระบวนการทดสอบระบบแบบทดสอบด้วยตนเอง (Manual  Testing) และการ

ทดสอบโดยใช้เคร่ืองมือ (Automation Testing) 
2)  วิเคราะห์และออกแบบเอกสารการทดสอบระบบ เพื่อน ามาทดสอบ โดยใช้เคร่ืองมือ 

(Automation Testing) 
2.1) Test Plan การวางแผนขั้นตอนการทดสอบระบบ ลักษณะที่ควรจะเกิดเป็นมุมมอง

กว้างๆ  
2.2) Test Scenario การเขียนจ าลองเหตุการณ์ ที่เกิดขึ้นจริงที่ระบบจะน าไปใช้ โดยในแต่

ละ Test Scenario อาจจะมีการแบ่งเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง(Positive) และข้อมูลที่อาจจจะ
เกิดข้อผิดพลาด (Negative)   

2.3) Test Case การก าหนดสถานการณ์จ าลองที่จะต้องเกิด ซึ่งต้องครอบคลุมทุกกรณี
เพื่อทดสอบการตอบสนอง (Response) ที่ระบบจะแจ้งเตือนแก่ ผู้ใช้งาน(user)  

3) สามารถเลือกเคร่ืองมือมาใช้ทดสอบระบบแบบ Automation Testing ให้เหมาะสมกับ บน
แพลตฟอร์มที่สามารถรองรับ เว็บไซต์ (SharePoint) ได้ 

4) เขียนโปรแกรม (Script) เพื่อทดสอบระบบแบบน าเคร่ืองมือมาใช้ (Automation Testing) 
บนแพลตฟอร์มที่สามารถรองรับ เว็บไซต์ (SharePoint) ได้ 

5)  ทดสอบระบบแบบน าเคร่ืองมือมาช่วย (Automation Testing) บนแพลตฟอร์มที่สามารถ
รองรับ เว็บไซต์ (SharePoint) ได้ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.4  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1.  สามารถทราบถึงกระบวนการท างานของหน้าที่ ผู้ทดสอบระบบ (Software Tester) 
2.  สามารถทราบถึงกระบวนการทดสอบระบบแบบทดสอบด้วยตนเอง (Manual Testing) และ  

การทดสอบโดยใช้เคร่ืองมือ (Automation Testing)  เพื่อน ามาทดสอบบนแพลตฟอร์มที่
สามารถรองรับ เว็บไซต์ (SharePoint) ได้ 

3.  สามารถน าการทดสอบระบบโดยใช้เคร่ืองมือ (Automation Testing)  มาช่วยในการทดสอบ
ระบบ ในส่วนโปรแกรมย่อยๆ (Function) และ คุณสมบัติต่างๆ บนแพลตฟอร์มที่สามารถ
รองรับ เว็บไซต์ (SharePoint) ได้ 

4.  สามารถน าการทดสอบระบบโดยใช้เคร่ืองมือ (Automation Testing) มาช่วยให้ตรวจสอบ
ความถูกต้องของระบบ ลดความผิดพลาดในการท างานของคน (Human Error) ได้ดีขึ้น 

5.  สามารถน าโปรแกรม (Script) ที่ใช้ในการทดสอบระบบโดยใช้เคร่ืองมือ (Automation 
Testing)  กลับมาใช้งานในภายหลังได้อีก เมื่อมีการกลับมาใช้งานระบบที่จบไปแล้ว เป็น
เวลานาน หรือมีการเพิ่มโปรแกรมย่อยๆ (Function) จากระบบเดิม เพื่อดูผลลัพธ์การท างาน
ของระบบ 
 

1.5  ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน 
 1) ศึกษาข้อมูลและความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการท างานของผู้ทดสอบระบบ (Software Tester)
  1.1) ศึกษาทฤษฎีการออกแบบเอกสารแบบทดสอบด้วยตนเอง (Manual Test) 

2) ศึกษาซอฟต์แวร์ที่ใช้ทดสอบระบบและท าความเข้าใจเกี่ยวกับระบบ 
 2.1) ศึกษาการใช้งานของ เว็บไซต์ (SharePoint) รวมถึงกระบวนการท างานของระบบ 
 2.2) ศึกษาเคร่ืองมือที่จะน ามาใช้ในการทดสอบแบบใช้เคร่ืองมือ(Automation Test)
 2.3) ศึกษาการใช้งานระบบและภาษาที่สามารถน ามาใช้งานเพื่อทดสอบระบบ  
 2.4) ออกแบบระบบการท า งาน เพื่ อ เขียนโปรแกรมทดสอบโดยใช้ เ ค ร่ื อ งมื อ 
(Automation Test) 
3) การเขียนโปรแกรมเพื่อน ามาใช้ในทดสอบโดยใช้เคร่ืองมือ (Automation Test) 
 3.1) ติดต้ังเคร่ืองมือและภาษาที่น ามาใช้เขียนโปรแกรม 
 3.2) เขียนโปรแกรมเพื่อน ามาใช้ในการทดสอบระบบ 
4) ทดสอบระบบหาข้อผิดพลาดและการพัฒนา 
 4.1) แก้ไขและปรับปรุงข้อบกพร่องที่เกิดจากการท างาน 
5) น ามาทดสอบใช้บนแพลตฟอร์มที่สามารถรองรับ เว็บไซต์(SharePoint) ได้ 
 5.1) ทดสอบการท างานระบบบน Web App SharePoint  
6) จัดท าคู่มือการใช้งาน 
7) จัดท ารูปเล่มสหกิจศึกษา เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



4 
 

1.6 เคร่ืองมือ/ภำษำที่ใช้ในงำนวิจัย 

 1.6.1)  ฮาร์ดแวร์ 

   1.) เคร่ืองคอมพิวเตอร์ใช้เป็นเคร่ืองควบคุม  

   หน่วยประมวลผลกลาง (CPU) Core i7 4510U 2.00 GHz, 4MB L3 Cache, up 
to 3.10 GHz      

   หน่วยความจ าหลัก (RAM) 8 GB 

   หน่วยความจ าส ารอง 1TB  

   จอภาพ (Display) 15.6 inches Full HD 1920x1080 

   การ์ดจอ (Graphics Card) NVIDIA GeForce 840M 

   ซีดีรอม (CD-ROM) DVD Writer (Dual Layer Support)   

 1.6.2) ซอฟต์แวร์  

  1.) PhantomJS เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยในการทดสอบแบบใช้เคร่ืองมือ (Automation Test) 

  2.) Node.JS ช่วยใช้เขียน JavaScript เอาไว้ที่ฝั่ง server ได้ 

  3.) SharePoint  ใช้ในการจัดการฐานข้อมูล ค้นหาข้อมูล แก้ข้อมูล เพิ่ม ข้อมูล ลบข้อมูล ใน
ฐานข้อมูลที่ใช้งานในเครือข่าย  

  4.) Sublime Text เป็นโปรแกรมที่น ามาเขียนโค้ด .js  

 1.6.3) ภาษา  

  1.) ภาษา Java Script เป็นภาษาที่ใช้ในการเขียน Script  

  2.) ภาษา CMD เป็นภาษาที่ใช้ในการรัน Script เพื่อแสดงผลข้อมูลเป็น fIle.csv 

  3.) ภาษา PhantomJS มาใช้ในการเขียนจบการท างานของฟังก์ชัน 

  4.) ภาษา JQuery เป็นภาษา library ที่น ามาช่วยในการหา ID ของปุ่มบน SharePoint 
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บทท่ี 2 

ทฤษฎีและงำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 ในการพัฒนาระบบ Automation Test ส าหรับการท างาน เพื่อลดปัญหาการทดสอบระบบแบบ 
Re-Test ลดขั้นตอนความยุ่งยากแบบ Manual Test บน Web SharePoint และ Mobile น้ัน 
ได้ท าการศึกษาค้นคว้า แนวคิด และทฤษฎีต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบเพื่อน าไปประยุกต์เป็น
แนวทางในการพัฒนา โดยมีประเด็นตามล าดับหัวข้อดังน้ี 

 
2.1 ทฤษฎีกำรออกแบบกำรทดสอบระบบ 

2.1.1 กำรวำงแผนกำรท ำงำน (Test Plan) 

เป็นมุมมองแบบกว้างๆ ( high level ) ที่เอาไว้ใช้บอกเราว่า การท า Test จะเกิดขึ้นใน
ลักษณะไหน อะไรจะถูกน ามา Test บ้าง รวมถึง ใครเป็นคนท า ท าอย่างไร ท าเมื่อไหร่ และQuality 
level อยู่ในระดับไหนด้วย 

2.1.2 ข้ันตอนกำรท ำงำน (Test Scenario) 

จะเป็นการเขียนจ าลองเหตุการณ์ ที่เกิดขึ้นจริงที่ระบบจะน าไปใช้ในแต่ละ Business โดยใน
แต่ละ Test Scenario อาจจะมีการแบ่งเป็น Positive และ Negative ด้วยก็ได้ ส่วนมากนิยมเขียน
ต้ังแต่เริ่มBusiness Flow จนจบ เพื่อให้แน่ใจว่า Application ที่ทดสอบสามารถน าเอามาใช้ควบคู่ไป
กับ Business ในแต่ละเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงๆได้ 

2.1.3 ข้ันตอนกำรทดสอบ (Test Case) 

การเขียน Test case จะต้องมีการก าหนดสถานการณ์จ าลองที่จะต้องเกิด ซึ่งต้องครอบคลุม
ถึงกรณีที่เป็น Negative หรือกรณีที่ท ารายการผิด กรอกข้อมูลผิดพลาดเพื่อทดสอบ Response ที่
ระบบจะแจ้งเตือนแก่ user  

2.1.4 กระบวนกำรทดสอบก่อนใช้งำนจริง (Test Script (UAT)) 

Test script จะเป็นตัวที่บ่งบอกผลการทดสอบระบบทั้งหมด โดย  UAT (User Acceptance 
Test) คือ กระบวนการการทดสอบระบบก่อนใช้งานจริง เพื่อตรวจสอบว่ามันสามารถตอบสนองตาม
ความต้องการของลูกค้า (Requirement) ตรงตาม Business Flow จริงๆของลูกค้า ในระดับที่
ยอมรับได้ และทดสอบที่สภาพ Environment ที่ใกล้เคียงกับ Production มากที่สุด โดยบางที่
อาจจะต้องมีให้ท าเอกสารยืนยัน (UAT Sign Off) ว่าระบบใช้ได้จริง พร้อมน าไปขึ้น Production ได้ 
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2.1.5 กำรทดสอบระบบ (Test Execution (Actual Result)) 

 ด าเนินการทดสอบตาม Test Execution Schedule ด าเนินการบันทึก, แก้ไข, ติดตาม 
Defect ที่เกิดขึ้น  ติดตามความคืบหน้าการทดสอบ  ควบคุมการทดสอบให้เป็นไปตามแผน เป็นการ
ตรวจสอบว่าผลการทดสอบเป็นอย่าง ไร เช่น ได้ท าการทดสอบครบถ้วนตามTest Execution 
Schedule  แล้วหรือไม่  หรือมีการแก้ไข Defect ที่เกิดจากการทดสอบทั้งหมดแล้วหรือไม่ เป็นต้น 
และที่ส าคัญยังเป็นการรายงานความคืบหน้าการทดสอบให้ทราบ อาทิเช่น 

- จ านวน Test Case ที่ผ่าน/ไม่ผ่านการทดสอบ หรืออยู่ระหว่างการทดสอบ 
- จ านวน Defect ที่พบจ าแนกตามระดับความรุนแรง (Severity) และ สถานะ (Status) 
- จ านวน Change Request (CR) ที่เกิดขึ้น เป็นต้น       

2.1.6 กำรทดสอบแบบวนซ้ ำ (Retest Defect Issue Log) 

Re-testing คือ เมื่อมีการทดสอบระบบแล้ว ระบบน้ันล้มเหลวจาก defectต่างๆ และได้มี
การแก้ไขเกิดขึ้น จึงจ าเป็นต้องทดสอบระบบใหม่อีกคร้ังเพื่อยืนยันว่า defect น้ันๆได้มีการแก้ไขแล้ว 
สิ่งส าคัญคือ ต้องมั่นใจว่าในการทดสอบอีกคร้ัง ทดสอบเหมือนกับคร้ังแรกที่เคยทดสอบ ทั้ง input, 
ข้อมูล และ สิ่งแวดล้อมต่างๆ 

2.1.7 กำรท ำคู่มือกำรใช้งำน (Guideline Presentations หรือ User Manual Document)
  หลักการท าคู่มือการใช้งาน (User manual) 

 1. อธิบายภาพรวมโดยเป็นค าบรรยาย หรือ อธิบายให้เห็นถึง องค์ประกอบโดยรวม และ น า 
Function หรือหน้าจอหลักๆมาอธิบายการท างานทั้งหมด (โปรแกรมน้ีใช้ท าอะไร มีประโยชน์
อย่างไร) 

 2. อธิบาย แต่ละหน้าจอ โดยการ Capture หน้าจอ (กด Print Screen) เพื่อบันทึกภาพ หรือ
อาจใช้โปรแกรมที่ส าหรับเก็บภาพหน้าจอการท างานของโปรแกรม ซึ่งต้องอธิบายอย่างละเอียดเพื่อให้
ผู้ใช้เกิดความเข้าใจ 

 3. แต่ละภาพที่อธิบายอาจมี การก าหนดล าดับก่อน หรือหลัง เพื่อให้ผู้ใช้ เข้าใจขั้นตอนของการ
ใช้หน้าจอ 

 4. เมื่อเขียนคู่มือจนเสร็จแล้ว ควรใส่ชื่อผู้พัฒนาโปรแกรมลงไปด้วย 

 

2.2 ทฤษฎีกำรออกแบบระบบโดยใช้แผนภำพควำมสัมพันธ์ (Use Case Diagram) 
 2.2.1 หน้ำท่ีท่ีระบบต้องกระท ำ (Use Case) คือ ใช้สัญลักษณ์รูปวงรี พร้อมทั้งเขียนชื่อ Use 
Case ซึ่งต้องใช้ค ากริยาหรือกริยาวลีก็ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 2.2.2 ผู้เก่ียวข้องกับระบบ  (Actor) ซึ่งรวมทั้ง Primary Actor และ Stakeholder Actor ที่
เป็นมนุษย์ ในที่น้ีจะใช้สัญลักษณ์รูปคน (Stick Man Icon) เหมือนกัน พร้อมทั้งเขียนชื่อ Actor ไว้
ด้านล่างของสัญลักษณ์ด้วย แต่หากเป็น Actor ที่ไม่ใช่มนุษย์ เช่น ระบบงานอื่นที่อยู่นอกเหนือระบบ
ที่เราสนใจ จะใช้รูปสี่เหลี่ยมแล้วเขียนค าว่า “<<actor>>” ไว้ด้านบนแทน 
 
 2.2.3 เส้นแบ่งขอบเขตกำรท ำงำนในระบบ (System Boundary) เส้นแบ่งขอบเขตระหว่าง
ระบบกับผู้กระท าต่อระบบ  (Use Case กับ Actor) ใช้รูปสี่เหลี่ยมเป็นสัญลักษณ์ พร้อมทั้งเขียนชื่อ
ระบบไว้ด้านใน ซึ่งส าคัญมากทุกการเขียนจะ ต้องไม่ลืมเขียน System Boundary 
 
 2.2.4 เส้นกำรเช่ือมต่อ (Connection) คือ เส้นที่ลากเชื่อมต่อระหว่าง Actor กับ Use Case ที่
มีปฏิสัมพันธ์กัน ใช้เส้นตรงไม่มีหัวลูกศรเป็นสัญลักษณ์ของ Connection ส่วน Connection ที่ใช้
เชื่อมต่อระหว่าง Use Case กับ Use Case กรณีที่ Use Case น้ันมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน จะใช้
สัญลักษณ์เส้นตรงมีหัวลูกศรพร้อมทั้งเขียนชื่อความสัมพันธ์ไว้ตรงกลางเส้นด้วย โดยเขียนไว้ภายใน
เคร่ืองหมาย <<...>>  
 
 2.2.5 ควำมสัมพันธ์แบบขยำยหรือเพ่ิม (Extend Relationship) เป็นความสัมพันธ์แบบ
ขยายหรือเพิ่ม เกิดขึ้นในกรณีที่บาง Use Case ด าเนินกิจกรรมของตนเองไปตามปกติ แต่อาจจะมี
เงื่อนไขหรือสิ่งกระตุ้นบางอย่างที่ส่งผลให้กิจกรรมตามปกติของ Use Case น้ันถูกรบกวนจนเบี่ยงเบน
ไป ซึ่งเราสามารถแสดงเงื่อนไขหรือสิ่งกระตุ้นเหล่าน้ันไ ด้ในรูปของ “Use Case” และเรียก
ความสัมพันธ์ระหว่าง Use Case ในลักษณะน้ีว่า “Extend Relationship” โดยเรียก Use Case ที่
ถูกรบกวนหรือ Use Case ที่ดาเนินงานตามปกติว่า “Base Use Case” และเรียก Use Case ที่ท า
ห น้ า ที่ ร บ ก ว นห รื อ ก ร ะ ตุ้ น  Base Use Case ว่ า “ Extending Use Case”  ซึ่ ง ก า ร เ ขี ย น
สัญลักษณ์ Extend Relationship จะเขียนใน Connection เช่น <<extend>> 
 
 2.2.6 ควำมสัมพันธ์อีกรูปแบบหนึ่ง (Include Relationship) ความสัมพันธ์อีกรูปแบบหน่ึง
ของ Use Case Diagram ก็คือ ความสัมพันธ์แบบเรียกใช้เกิดขึ้นในกรณีที่ Use Case หน่ึงไปเรียก
หรือดึงกิจกรรมของอีก Use Case หน่ึงมาใช้เพื่อให้กิจกรรมน้ันเกิดขึ้นจริงใน Use Case ของตนเอง 
หรือกล่าวให้ง่ายกว่าน้ันคือกิจกรรมใน Use Case หน่ึง อาจจะถูกผนวกเข้าไปรวมกับกิจกรรมของอีก 
Use Case หน่ึง เราเรียกความสัมพันธ์ระหว่าง Use Case ในลักษณะน้ีว่า “Include Relationship” 
โดย Use Case ที่ทาหน้าที่ดึงกิจกรรมมาจาก Use Case อื่นๆ เรียกว่า “Base Use Case” ในขณะ
ที่ Use Case ที่ถูกเรียก หรือถูกดึงกิจกรรมมาใช้ เรียกว่า“Included Use Case” สามารถเขียนเส้น 
Connection ได้ในทิศทางตรงกันข้ามกับ Extend Relationship โดยเริ่มต้นลากเส้นตรงจาก Base 
Use Case หันลูกศรชี้ไปที่ Included Use Case แล้วเขียนชื่อว่า <<include>> ไว้ตรงกลาง
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2.3 ทฤษฎีกำรออกแบบระบบโดยใช้แผนภำพที่แสดง class และควำมสัมพันธ์  
(relationship) ระหว่ำง class ( Class Diagram ) 
  

 2.3.1 แผนภำพท่ีใช้แสดง (Class Diagram) คือแผนภาพที่ใช้แสดง Class และความสัมพันธ์ใน
แง่ต่างๆ (Relation) ระหว่าง Class เหล่าน้ัน ซึ่งความสัมพันธ์ที่กล่าวถึงใน Class Diagram น่ีถือเป็น
ความสัมพันธ์ เ ชิ ง สถิ ต ( Static Relationship) หมายถึงความสัมพันธ์ที่มี อยู่แ ล้ว เป็ นป ก ติ ใ น
ระหว่าง Class ต่างๆ ไม่ใช่ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นเน่ืองจากกิจกรรมต่างๆ ซึ่งเรียกว่าความสัมพันธ์เชิง
กิจกรรม( Dynamic Relationship) สิ่งที่ปรากฏใน Class Diagram น้ันประกอบด้วยกลุ่มของ Class 
และกลุ่มของ Relationship โดยสัญลักษณ์ที่ใช้ในการแสดง Class น้ันจะแทนด้วยสี่เหลี่ยมแบ่งออกเป็น 
3 ส่วน โดยแต่ละส่วนน้ัน (จากบนลงล่าง) จะใช้ในการแสดง ชื่อของ Class , Attribute และฟังค์ชั่น
ต่างๆตามล าดับ 
 
 2.3.2 ควำมสัมพันธ์ระหว่ำง Class 
ความสัมพันธ์ระหว่าง Class (Relationship) คือ ความสัมพันธ์ระหว่าง Class ที่ท างานร่วมกัน สามารถ
จ าแนกได้ดังน้ี 
- ความสัมพันธ์แบบพึ่งพา ( Dependency) เช่น “Class ลูกค้า” กับ “Class ขายสินค้า” กล่าวได้
ว่า “Class ขายสินค้า” ขึ้นอยู่กับ “Class ลูกค้า” เพราะเมื่อลูกค้ามีการเปลี่ยนแปลงค าสั่งซื้อ หรือค าสั่ง
ผลิตรายการขายก็จะต้องถูกเปลี่ยนแปลง (Update) ตามลูกค้า 
-  ความสัมพันธ์แบบสืบทอดคุณสมบั ติ ( Inheritance) เช่น “Class แม่” (super class) สืบทอด
คุณลักษณะเฉพาะที่ตนมีอยู่ไปยัง “Class ลูก” (sub class) 
- ความสัมพันธ์แบบร่วมกัน (Association) คือความสัมพันธ์ที่เกี่ยวเน่ืองมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน
เช่น “Class นักเรียน” สัมพันธ์กับ “Class รายวิชา” ในเรื่องของการลงทะเบียนเรียน 
 
 2.3.3 องค์ประกอบของ Class diagram 
 

 

 

รูปท่ี 2.1 องค์ประกอบของ Class diagram 
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 2.3.4 สัญลักษณ์ของ Class diagram 

 

 

 

 
 

รูปท่ี 2.2 สัญลักษณ์ของ Class diagram 

ในการเขียนสัญลักษณ์แทน Class สิ่งที่ต้องค านึงถึงอีกสิ่งหน่ึงคือระดับการเข้าถึงเรียกสัญลักษณ์ที่
ใช้แทนการเข้าถึงน้ีว่า Visibility แบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่ 

1. Private เขียนแทนด้วยสัญลักษณ์   -   หมายถึง Attribute หรือ ฟังก์ชัน ที่ไม่สามารถมองเห็น
ได้จากภายนอก   แต่สามารถมองเห็นได้จากภายในตัวของ Class เองเท่าน้ัน 

2. Protect เขียนแทนด้วยสัญลักษณ์   #   หมายถึง Attribute หรือ ฟังก์ชัน ที่สงวนไว้ส าหรับ
การท า Inheritance โดยเฉพาะ Attribute หรือ ฟังก์ชันเหล่าน้ี จะเป็นของ Super class เมื่อท า
การ Inheritance แล้ว Attribute หรือ ฟังก์ชัน ที่มี Visibility แบบ Protect จะกลายไปเป็น Private 
Attribute/ฟังก์ชัน หรือ Protected ขึ้นอยู่กับภาษา Programming ที่น าไปใช้        3. 
Public เขียนแทนด้วยสัญลักษณ์   +   หมายถึง Attribute หรือ ฟังก์ชัน ที่สามารถมองเห็นได้จาก
ภายนอก และสามารถเข้าไปเปลี่ยนค่า อ่านค่าหรือเรียกใช้งาน Attribute หรือ ฟังก์ชัน น้ันได้ทันทีโดย
อิสระจากภายนอก (โดยทั่วไปแล้ว Visibility แบบ Public มักจะใช้กับฟังก์ชันมากกว่า Attribute) 

 

2.4 ควำมสัมพันธ์ระหว่ำง Object ประกอบด้วย 
 2.4.1 ควำมสัมพันธ์แบบ Association   เป็นความสัมพันธ์ระหว่าง Object หรือ Class แบบ 2 
ทิศทาง 

 

 

 

   

รูปท่ี 2.3 ความสัมพันธ์ระหว่าง Object หรือ Class แบบ 2 ทิศทาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



10 
 

 2.4.2 ควำมสัมพันธ์แบบ Aggregation  เป็นความสัมพันธ์ระหว่าง Object หรือ Class แบบ 
“Whole-Part” หรือ “is part of” โดยจะมี Class ที่ใหญ่ที่สุดที่เป็น Object หลัก และมี Class อื่นเป็น
ส่วนประกอบ 

 

 

 

 

 

  

  รูปท่ี 2.4 ความสัมพันธ์ระหว่าง Object หรือ Class แบบ “Whole-Part” 

 

 2.4.3 ควำมสัมพันธ์แบบ Composition เป็นความสัมพันธ์ระหว่าง Object หรือ Class แบบขึ้น
ต่อกันและมีความเกี่ยวข้องกันเสมอ โดยจะมี Class ซึ่งเป็นองค์ประกอบของ Class อื่นที่ใหญ่กว่า เมื่อ 
Class ที่ใหญ่กว่าถูกท าลาย Class ที่เป็นองค์ประกอบก็จะถูกท าลายไปด้วย 
 

 

 

 

 

 

 

 รูปท่ี 2.5 ความสัมพันธ์ระหว่าง Object หรือ Class แบบ Composition 
 

2.4.4 ควำมสัมพันธ์แบบ Generalization เป็นความสัมพันธ์ระหว่าง Object หรือ Class ใน
ลักษณะของการสืบทอดคุณสมบัติจาก Class หน่ึง (Super class) ไปยังอีก Class หน่ึง (Subclass) 
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รูปท่ี 2.6 ความสัมพันธ์ระหว่าง Object หรือ Class แบบ Generalization 

 
 2.4.5 ควำมสัมพันธ์แบบ Specialization  คือกระบวนการที่ตรงกันข้ามกับ กระบวนการ 
Generalization Abstraction คือกระบวนการที่ต รงกันข้ ามกับกระบวนการ  Generalization 
Abstraction กล่าวคือ ถ้าต้องการสร้างClass ใหม่ โดยอาศัย Concept ของ Class เก่าบางส่วน และ
เพิ่มเติมใหม่บางส่วนจนเกิดเป็น Class ใหม่ 

 
รูปท่ี 2.7 ความสัมพันธ์ระหว่าง Object หรือ Class แบบ Specialization 

 

2.5 หลักในกำรสร้ำง Class Diagram 
 สิ่งที่ต้องค านึงถึงส าหรับการจ าลอง Class และ Relationship ต่างๆใน Class Diagram ใน
OOA คือ 
        1.) Class ทั้งหมดที่ต้องมีอยู่ในระบบหรือใน Real World 
 2.) ต้องมีอยู่ครบ ไม่ขาดหาย 
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 3.) ไม่มากเกินความจ าเป็น 
1. ก าหนดกรอบของ Problem Domain ให้ชัดเจน 
    1.) ให้ยึดถือ Problem Domain น้ีเป็นบรรทัดฐานในการวิเคราะห์ระบบ 
    2.) เขียน Use Case Diagram ของ Problem Domain 
    3.) พิจารณาว่า ในแต่ละ Use Case จะมี Objects อะไรอยู่บ้าง 
2. พิจารณาหา Objects ที่สามารถจับต้องได้เห็นได้สัมผัสได้ ซึ่งเรียกว่า Tangible Objects 
3. พิจารณาหา Objects ที่ไม่สามารถจับต้องได้ซึ่งเรียกว่า Intangible Objects 
4. ใช้ Classification Abstraction เพื่อแยกแยะและสร้าง Class จาก Objects ที่มีอยู่ 
    1.) พยายามหา Attributes และ Functions ของ Class เท่าที่จะหาได้ 
    2.) วาด Class ทั้งหมดที่ได้ ลงใน Class Diagram 
5. หา Aggregation Abstraction (โดยพิจารณาการเป็นส่วนประกอบ) 
    1.) เพิ่มเติมสัญลักษณ์ 
    2.) ใส่ Cardinality ให้ถูกต้อง 
6. ใช้ Generalization มาพิจารณา 
    1.) เพิ่มเติมสัญลักษณ์ 
    2.) อาจเกิด Class ใหม่เพื่อเป็น Generalized Class ได้ 
7. ใช้ Association มาพิจารณา 
    1.) เพิ่มเติมสัญลักษณ์ 
    2.) พิจารณาประเภทของความสัมพันธ์และ Cardinality ให้ถูกต้อง 
8. พิจารณา Class Diagram ว่ามี Class หรือ กลุ่มของ Class ที่ไม่มีความสัมพันธ์กับ Class อื่นๆ 
หรือไม่ 
    1.) อาจจะพบ Class ที่ไม่จ าเป็นส าหรับระบบ 
    2.) อาจจะขาด Class อื่นๆที่จ าเป็นในระบบ 
 

2.6 ทฤษฎีของ Web SharePoint 
 กลุ่ม SharePoint คือ กลุ่มของผู้ใช้ SharePoint โดยทั่วไปแล้วบุคคลทั้งหมดในกลุ่ม SharePoint 
จะท างานที่คล้ายคลึงกันบนเว็บไซต์และมีความต้องการระดับสิทธิ์ที่เหมือนกัน คุณสามารถจัดกลุ่มผู้ใช้
ออกเป็นกี่กลุ่มก็ได้ ตามขนาดและความสลับซับซ้อนขององค์กรหรือไซต์ของคุณ โดยทั่วไปแล้วผู้ดูแล
ระบบ SharePoint จะสร้างและจัดการกลุ่ม SharePoint ที่ระดับไซต์คอลเลกชัน 
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 การจัดเป็นกลุ่มต่างๆ ช่วยให้คุณสามารถรวมบุคคลที่ใช้ไซต์ในแบบเดียวกันได้อย่างง่ายดาย ผู้ใช้บาง
คนต้องการแค่รีวิวเน้ือหาบนไซต์ บางคนอาจต้องการแก้ไขเน้ือหา และบางคนอาจต้องการเพิ่มหรือแก้ไข
เน้ือหาหรือองค์ประกอบอื่นๆ ของไซต์ ไดอะแกรมต่อไปน้ีแสดงผู้ใช้กลุ่มต่างๆ และชนิดของการเข้าถึงที่
จ าเป็นต้องมี ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับความซับซ้อนของความต้องการทางธุรกิจ องค์กรหลายแห่งสร้างกลยุทธ์
ส าหรับการจัดการการเข้าถึงทรัพยากรเอง ตัวอย่างเช่น คุณอาจมีไซต์ย่อยพิเศษส าหรับเก็บข้อมูลที่มี
ความส าคัญ และออกแบบโซลูชันที่ไม่เหมือนใครเพื่อเก็บข้อมูลน้ันให้ปลอดภัยบนไซต์ย่อย Web 
Application  ที่ท าหน้าที่ในการให้บริการการสื่อสาร การจัดการเน้ือหา การอ านวยความสะดวกให้กับ
ทีม โดยการสร้าง website จาก template ส าเร็จรูป เพื่อรวบรวมเอกสารต่างๆ เข้าด้วยกันส าหรับการ
ท างานร่วมกันเป็นทีม เป็นโปรแกรมที่ช่วยในเรื่อง ของการบริหารจัดการทรัพยากรต่างๆ ขององค์กรให้มี 
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น กล่าวคือ เป็นการรวบรวมสถานที่ในการจัดเก็บเอกสาร และ ทรัพยากรอื่นๆ 
ขององค์กรไว้ที่แหล่งเดียวกัน, สร้าง Workflows, ก าหนด ขั้นตอนการด าเนินงานในรูปแบบอัตโนมัติ, 
การสื่อสารกันภายในองค์กรโดยอาศัย Blogs และ Wikis, เพิ่มวิสัยทัศน์ในการท างานของผู้ใช้งานและ
ทีม โดยอาศัย Team Sites และ My Sites อีกทั้งยังช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถใช้ Office SharePoint 
Server 2007 เป็นสื่อกลางในการแสดงความคิดเห็นในการ ท างาน แบ่งปันความรู้ เพื่อก่อให้เกิด
มาตรฐานการตัดสินใจในธุรกิจได้ดียิ่งขึ้น   

 Microsoft SharePoint คือชุดผลิตภัณฑ์ของบริษัท Microsoft ส าหรับการประสานงานร่วมกัน
และบริหารเอกสารผ่าน web browser ท าหน้าที่เสมือนเป็นตัวกลางการเก็บ, แลกเปลี่ยน, ค้นหาข้อมูล
ที่ใช้ภายใน องค์กร ซึ่งหน้าที่หลักของมันคือการสร้างพื้นที่ท างานร่วมกัน ให้แชร์เอกสาร และมีการเชิญ
สมาชิกเข้ามาสู่พื้นที่ท างานร่วมกัน โดยทุกอย่างน้ีมีระบบเซิร์ฟเวอร์เป็นตัวจัดการทั้งหมด 

ประโยชน์ของ Microsoft SharePoint 

 1. แชร์พื้นที่การท างาน ให้ระบบการท างานที่รวมเป็นหน่ึงส าหรับเว็บไซต์ธุรกิจทั้งหมดของคุณ คุณ
สามารถใช้เอกสารร่วมกับผู้ร่วมงาน จัดการโครงการร่วมกับบริษัทคู่ค้า และประกาศข้อมูลให้ลูกค้าทราบ
ได้  

 2. มีเคร่ืองมือการท างานร่วมกันที่มีประสิทธิภาพ และ platform เพียงหน่ึงเดียวส าหรับการจัดการ
เคร่ืองมือต่างๆ ทุกคนจะสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและท างานร่วมกันอย่างที่ต้องการได้อย่าง  
ง่ายดาย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3. ช่วยให้ผู้ใช้ทุกคนเข้าถึงข้อมูลในฐานข้อมูล รายงาน และโปรแกรมประยุกต์ทางธุรกิจได้ ทั้งยังช่วยใน
การค้นหาต าแหน่งที่ต้ังของข้อมูลที่ผู้ใช้ต้องการเพื่อใช้ ประกอบการตัดสินใจได้ 

4. ท าให้การจัดการเน้ือหาเป็นเรื่องง่าย เพียงก าหนดมาตรการด้านการปฏิบัติตามข้อก าหนดที่ท างานอยู่ 
เบื้องหลัง ด้วยคุณลักษณะต่างๆ เช่น ชนิดเอกสาร นโยบายการเก็บรักษา และการเรียงล าดับเน้ือหา
อัตโนมัติ แล้วให้ผู้ใช้ท างานได้ตามปกติใน Microsoft Office 

5. ระบบที่สามารถเก็บข้อมูล แชร์ข้อมูล ค้นหา แลกเปลี่ยน รวมถึงการจัดการต่างๆ ไว้เป็นศูนย์กลาง 
และใช้ได้บน Web Browser ทั้งหมดโดยที่เคร่ือง Client ของคุณไม่ต้องติดต้ัง Software ใดๆทั้งสิ้น ท า
ให้ประหยัดด้านค่าใช้จ่าย ด้านเวลา และง่ายในการจัดการ Web Portal ของคุณ 
 

2.7 ทฤษฎีเกี่ยวกับ PhantomJS 
PhantomJS โดยปกติแล้ว เวลาเราจะเข้าเว็บเราก็จะต้องเปิด web browser ขึ้นมา แล้วก็ใส่ url ลงไป 
แต่ PhantomJS น้ันจะแตกต่างจาก web browser อื่นๆ ตรงที่มันจะต้องรันผ่าน command-line 
PhantomJS น้ันเป็น tool ที่ใช้ส าหรับเข้าเว็บเหมือนๆ กับ Chrome, Internet Explorer หรือ 
Firefox เลย แมฟ้ังแล้วอาจดูเหมือนไม่มีอะไรน่าสนใจนัก แต่ความพิเศษของมันน้ันอยู่ตรงที่การรันผ่าน 
command-line ซึ่งมาพร้อมกับ JavaScript API ที่จะท าให้เราสามารถจัดการกับผลลัพธ์ของเว็บน้ันๆ 
ได้ด้วย ด้วยความสามารถในการจัดการกับผลลัพธ์ของหน้าเว็บได้ คนจึงนิยมน า PhantomJS ไปใช้ใน
งานต่างๆ ดังน้ี 

1.) Page Loading สามารถเปิดหน้าเว็บน่ันเอง โดยเราจะสามารถระบุ URL ของหน้าเว็บที่
ต้องการจะเปิดได้ พร้อมกับก าหนด callback function เพื่อที่จะให้ท าอะไรบางอย่าง เมื่อหน้าเว็บน้ัน
ได้ถูกโหลดมาเรียบร้อยแล้ว ลองดูตัวอย่างโค้ดด้านล่างน้ี 

 
รูปท่ี 2.8 การเขียนโปรแกรมใช้งาน Page Loading 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.)  Screen Capture การเซฟภาพหน้าเว็บเป็นไฟล์ภาพได้ รวมไปถึงกราฟิกอย่าง SVG หรือ 
Canvas เราก็แค่เพิ่มโค้ดลงไปใน callback function เพียงไม่กี่บรรทัดแบบน้ี 

 

 
 
 

รูปท่ี 2.9 การเขียนโปรแกรมใช้งาน Screen Capture แบบก าหนด URL 

 หากไม่อยากก าหนด URL ลงไปในโค้ดเลย เราก็อาจจะให้อ่านจาก argument ที่จะส่งเข้าไปตอนรัน 
PhantomJS ก็ได้ ให้แก้โค้ดเป็นแบบน้ี 

 

 

 

 
 

รูปท่ี 2.10 การเขียนโปรแกรมใช้งาน Screen Capture แบบไม่ก าหนด URL 
 

ทีน้ีเวลาจะรัน ก็ให้ก าหนด URL และชื่อของไฟล์รูปที่ต้องการจะเซฟไปด้วย แบบน้ี 

 

 
รูปท่ี 2.11 การเขียนโปรแกรมรันใช้งาน Screen Capture 

 จากโค้ดด้านบน จะได้ว่า http//www.siamhtml.com และ siamhtml จะเป็น argument 
ตัวที่ 1 และ 2 ตามล าดับ (url และ filename) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.)  Page Automation สามารถจัดการกับ DOM Manipulation  ของหน้าเว็บน้ันๆ ได้ โดยจะ
ท าผ่านฟังก์ชัน evaluate() สมมติ อยากรู้ว่า title ของหน้าเว็บน้ันคืออะไร ก็จะเขียนแบบน้ี 

 
รูปท่ี 2.12 การเขียนโปรแกรมใช้งาน Page Automation 

 จากตัวอย่างด้านบน จะสังเกตว่าดึง title มาโดยการใช้ jQuery ซึ่งถ้าหน้าเว็บน้ันๆ มีการใช้ 
jQuery อ ยู่ แ ล้ ว ก็ จ ะ ไม่ มี ปั ญ หา อ ะ ไ ร  แ ต่ ถ้ า ยั ง ไ ม่ มี  ก็ จ ะ ต้ อ ง ใ ส่  jQuery ใ ห้ มั น ก่ อ น โ ด ย
ใช้ includeJS() แบบน้ี 

 

รูปท่ี 2.13 การเขียนโปรแกรมใช้งาน Page Automation โดยใช้ jQuery 

และจากความสามารถเกี่ยวกับ DOM Manipulation น้ีเอง ที่ท าให้สามารถใช้ PhantomJS ใน
การท า Page Automation ได้ เช่น หลังจากโหลดหน้าเว็บมาแล้ว ก็ให้กรอกข้อความลงในฟอร์ม แล้ว
สั่งให้ submit ฟอร์มน้ันๆ เป็นต้น หรือจะใช้เพื่อประโยชน์ในการ test ฟังก์ชันต่างๆ ก็ได้ 

4.)  Network Monitoring สามารถตรวจดูได้อย่างละเอียดว่าในการโหลดหน้าเว็บน้ันๆ มา มี
ข้อมูล request และ receive อะไรบ้าง ซึ่งจะมีประโยชน์มากในการใช้วิเคราะห์เร่ือง performance 
ของหน้าเว็บ ให้เราลองรันโค้ดด้านล่างน้ี  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปท่ี 2.14 การเขียนโปรแกรมใช้งาน Network Monitoring 

เมื่อลองดูผลลัพธ์ที่ได้ เราก็จะเห็นข้อมูลดิบออกมามากมาย ซึ่งเราสามารถน ามาค านวณเพื่อท าเป็น
รายงานได้ 

2.8 ทฤษฎีเกี่ยวกับ JavaScript 

 JavaScript เป็นภาษาที่เป็น Script ที่อยู่ในเว็บไซต์ (ใช่ร่วมกับ HTML) เพื่อให้เว็บไซต์ของเราดูมี
การเคลื่อนไหว สามารถตอบสนองผู้ใช้งานได้มากขึ้น ยกตัวอย่าง Hellomyweb.com ตรงเมนูด้าน
ซ้ายมือจะเห็นว่าสามารถคลิกเพื่อดูหัวข้อภายในได้ และสามารถคลิกที่ลูกศรสีเขียวเพื่อปิดดูทั้งหมด และ
ลูกศรสีแดงเพื่อเปิดทั้งหมด ข้อดีของ JavaScript คือสามารถท าให้ผู้ใช้งานใช้เว็บไซต์ของเราได้ง่ายขึ้น 
รวมถึงดึงดูดความสนใจของผู้ใช้งานได้อีกด้วย ปัจจุบันน้ี JavaScript น้ันเป็นมาตรฐานที่อยู่ใน W3C จึง
มั่นใจได้ว่าทุกๆ Web browser รองรับการท างานของ JavaScript แน่นอน เน้ือหาเบื้องต้นที่ผู้ใช้ต้อง
เข้าใจมาก่อนล่วงหน้าคือ HTML เพื่อให้สามารถท าความเข้าใช้ในเน้ือหาเร่ืองน้ีได้ง่ายขึ้น  

 JavaScript น้ันออกแบบให้ใช้งานร่วมกับ HTML น่ันคือต้องอยู่รวมไปกับ HTML Code 

 JavaScript เป็น script language ท าให้ผู้ใช้งานใช้งานได้ง่าย ไม่จ าเป็นต้องมีพื้นฐานโปรแกรมมาก
นัก 

 JavaScript เป็นภาษาที่ใช้ทรัพยากรเคร่ืองน้อยมาก (JavaScript น้ันจะประมวลผลที่ฝั่งของเคร่ือง
ผู้ใช้ท าให้ไม่เป็นภาระกับเคร่ืองมากนักเมื่อเทียบกับ Flash 

 JavaScript Java กับ JavaScript แต่ต่างกัน หลายๆคนมักคิดว่าเป็นตัวเดียวกัน แต่จริงๆแล้ว
แตกต่างกันโดยสิ้นเชิงทั้งความซับซ้อนของภาษา การใช้งาน ประสิทธิภาพ รวมถึงผู้พัฒนา โดย Java น้ัน
พัฒนาโดย Sun ซึ่งตอนน้ีโดย Oracle ซื้อไปเรียบร้อยแล้ว ส่วน JavaScript น้ันพัฒนาโดยทีมงาน 
Netscape (Mozilla Foundation) ผู้พัฒนา Firefox Web browser ให้เราได้ใช้กันฟรีๆ แถมคุณภาพ
คับแก้ว  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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http://www.w3.org/
http://www.hellomyweb.com/index.php/main/tutorial/2/12
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 JavaScript ท าให้สามารถใช้เขียนโปรแกรมแบบง่ายๆได้ โดยไม่ต้องพึ่งภาษาอื่น เช่น PHP เน้นว่า
แบบง่ายๆ โดยส่วนใหญ่จะเป็นรูปแบบของการแสดงผลมากกว่า 

 JavaScript มีค าสั่งที่ตอบสนองกับผู้ใช้งาน เช่นเมื่อผู้ใช้คลิกที่ปุ่ม หรือ Checkbox ก็สามารถสั่งให้
เปิดหน้าใหม่ได้ ท าให้เว็บไซต์ของเรามีปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้งานมากขึ้น น่ีคือข้อดีของ JavaScript เลยก็ว่า
ได้ที่ท าให้เว็บไซต์ดังๆทั้งหลายเช่น Google Map ต่างหันมาใช้ 

 JavaScript สามารถเขียนหรือเปลี่ยนแปลง HTML Element ได้น่ันคือสามารถเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
การแสดงผลของเว็บไซต์ได้น่ันเอง สั่งเกตจากเมนูต่างๆใน Hellomyweb.com สามารถเลื่อนขึ้นลงได้ 
หรือหน้าแสดงเน้ือหาสามารถซ่อนหรือแสดงเน้ือหาได้แบบง่ายๆน่ันเอง 

 JavaScript สามารถใช้ตรวจสอบข้อมูลได้ สังเกตว่าเมื่อเรากรอกข้อมูลบางเว็บไซต์ เช่น Email เมื่อ
เรากรอกข้อมูลผิดจะมีหน้าต่างฟ้องขึ้นมาว่าเรากรอกผิด หรือลิมกรอกอะไรบางอย่าง ส่วนใหญ่เกือบ
ทั้งหมดใช้ JavaScript ตรวจสอบ 

 JavaScript สามารถใช้ในการตรวจสอบผู้ใช้ได้เช่น ตรวจสอบว่าผู้ใช้ใช้ Web browser อะไร 

 JavaScript สร้าง Cookies (เก็บข้อมูลของผู้ใช้ในคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้เอง) ได้ 

 

2.9 ทฤษฎีเกี่ยวกับ NodeJS 
 node. js คือ  environment เพื่ อ ให้ เ ร า เขี ยน software ม า รันตามที่ เ ร า ต้องการ  ภาย ใ ต้  
environment ของ node น้ี โดยภาษาที่เราจะใช้เขียน มันคือภาษา JavaScript เหมือนที่เราใช้เขียน
บนหน้าเว็บเลย โดยจะมีตัว compiler คือ google JavaScript engine V8 ก็คือตัวประมวลผลภาษา 
JavaScript ที่ทาง google พัฒนาขึ้นมาน่ันเอง (เป็น open source) สรุปคือ เราเขียนโปรแกรมด้วย
ภาษา JavaScript โดยความสามารถมันท าได้หลายอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นประมวลผลงานต่างๆ หรือ
ติดต่อผ่าน socket หรือไปจนถึงสั่ง command line บนเคร่ืองเลย ท าได้หมด 

 node.js หยิบ V8 มาท าเป็นตัว compiler เพราะว่า มันประมวลผลได้รวดเร็วมาก ผลที่ได้คือมันท า
ตัวคล้ายๆกับจะเป็น parallel execution ด้วย คือ ท างานหลายอย่างพร้อมกันในเวลาเดียวกัน แต่
ความจริงคือไม่ใช่ เพราะว่ามันเป็น single thread แต่มันปรับกระบวนการโดยเอาแต่ละงานไปเข้าคิว
เวลาเอาไว้ก่อน (ยังไม่ประมวลผล) แล้วค่อยประมวลผลงานตามคิวเวลา ไม่ได้เรียงตามขั้นตอนที่เสร็จ
หรือไม่เสร็จ ซึ่งกระบวนการเข้าคิวเวลามันใช้เวลาน้อยมากๆ เริ่มต้นท างานได้พร้อมกันส่วนใหญ่เค้าจะ
นิยมใช้ node.js ในงานที่ท าเป็นเบื้องหลัง ก็คือ งานที่ประมวลผลสั่ง server ซึ่งเป็นงานที่อาจจะต้อง 
interface กับผู้ใช้ หรือไม่ต้อง interface เลยก็ได้ ตัวอย่างงานที่ต้อง interface กับคนใช้ก็คือ การท า
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ตัวเองเป็น http server ในการดึงหน้าเว็บมาแสดงผลให้กับ user หรือว่า การเปิด socket เพื่อรับส่ง
ข้อมูลกันระหว่าง server กับคนใช้ ที่อาจจะเอาไปท าเป็นห้อง chat , ท าเกม, ท าระบบที่ป้อนข้อมูลเพื่อ
ค านวนเอาผลลัพท์ เป็นต้น จุดน้ีมันไม่ได้เอาไว้ท าหน้าตานะครับ แต่มันเอาไว้ประมวลผลล้วนๆ หน้าตาก็
ปล่อยให้เป็นหน้าที่ของ html + css + javascript ที่เขียนหน้าเว็บตามปกติ หรือ ตัวอย่างงานที่ไม่ต้อง 
interface กับคนใช้ก็เช่นเอาไปท า spider crawler เว็บ คือให้มันเปิดเว็บอ่านแล้วเก็บข้อมูลไปเรื่อยๆ 
หรือว่า โปรแกรมที่ รอรับค่าจาก streaming ที่ต่างๆ เพื่อเอามาบันทึกเอาไว้ เหล่าน้ีไม่จ าเป็นต้อง 
interface กับคนใช้ ต่างก็ใช้ node.js ท างานด้วยกันทั้งน้ัน 

 node.js มี ส่วนเสริม ที่ชื่อว่า node package managment หรือมองภาพง่ายๆว่า มันเป็นเหมือน 
google play ใน android หรือ app store ใน iOS น่ันเอง ที่เราสามารถเอา package ที่คนอื่นเขียน
เอาไว้แล้วแจกฟรี มาต่อยอดเพื่อใช้ในงานของเราได้ โดยตัวอย่างที่ได้รับความนิยมมากๆ ก็จะเป็น 
underscore, async, request, express เป็นต้น อย่างเช่น ตัว underscore หากเราเอามาใช้ เราก็จะ
สามารถใช้งาน function เช่น  _.each([1, 2, 3], alert); ได้เลย หรือ _.filter(list, iterator, [context]) 
ได้เลย หรือ express ก็เหมือนเป็น web framework ตัวหน่ึงเลยติดต้ังตัวน้ีแล้วต้ังค่านิดหน่อย ก็รันเว็บ
ได้โดยไม่ต้องมี Apache เลย ซึ่ง package เหล่าน้ีช่วยให้เราไม่ต้องมาเขียน function พื้นฐานเหล่าน้ี
ด้วยตัวเราเอง ปัจจุบัน มีให้เราได้เลือกใช้เยอะมาก (ณ วันที่เขียน มี 37,784 ตัวแล้ว) จริงๆ เราก็ใช้เท่าที่
งานเราจ าเป็นน่ันแหล่ะครับ (เท่าที่ผมเขียนมาก็ใช้ 1-4 ตัว ต่องานประมาณน้ี) การติดต้ัง ก็แสนง่าย แค่
สั่ง npm install underscore เท่าน้ันเอง ก็จะได้ package underscore มาใช้ 

กำรจะใช้งำน node.js 

 node.js เวลาเราจะใช้งานมัน จะเหมือนภาษา script ที่ต้องใช้ command เพื่อสั่งให้มันท างาน 
เพราะมันไม่มีตัวกลางที่คอยสร้าง request เหมือน web browser ที่ไปท าหน้าที่เรียกหาเว็บต่างๆ 
ดังน้ัน คนที่จะใช้งาน node.js จ าเป็นที่จะต้องรู้เร่ืองของ linux command เพื่อให้พอเข้าใจ และ
เรียกใช้งานได้ โดยประมาณว่า จะใช้ command ของ linux เช่น cd, ls, ll, &, nohup command & 
, ps aux | grep node, kill, nano (vi)  นอกเหนือจากน้ีไม่ได้ใช้เลย หรือถ้าใช้ก็น้อยมากๆ เวลาใช้งาน 
เราก็สร้างไฟล์ test.js แล้วพิมพ์ว่า console.log("yes you can do it"); แล้ว save จากน้ันไปที่  
command แล้วสั่งรันด้วย node test.js เท่าน้ี เราก็จะได้ข้อความดังกล่าวปรากฏที่หน้าจอแล้ว  

กำร debug node.js 

 node.js built in การ debug มาให้ด้วย วิธีใช้ก็แสนง่ายอีก คือ โดยปกติเวลาเราจะรันงานของเรา 
เราจะสั่ง node file.js เราก็แค่สั่งแทนด้วย node debug file.js เท่าน้ันเอง หรืออีกวิธีเพื่อให้เรา
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มองเห็นสิ่งที่ node มันท าก็คือ การใช้ console.log('message'); เพื่อ print message ออกมาให้เรา
เห็นผลลัพธ์ ระหว่างที่เรารันไฟล์ 

node.js ท ำงำนแบบ event driven 

 การท างานของ node จะเรียกมันว่า การขับเคลื่อนด้วย event ต่างๆที่เกิดขึ้น ท าให้เรากระโดด
จาก event หน่ึงที่เสร็จแล้วไปอีก event หน่ึงได้ด้วยการสั่งงานมันต่อเน่ืองกันไปเร่ือยๆ หรือว่าการสั่ง
ให้ หลายๆ event เร่ิมท างานในเวลาใกล้ๆเคียงกันเลยก็ได้เช่นกัน ประโยชน์อีกอย่างที่ได้จาก event 
driven ก็คือ การสั่งให้มันรอรับ event น้ันไปตลอดการณ์ โดยไม่เปลือง resource เช่น การเชื่อมต่อไป
ยัง streaming channel สักที่หน่ึง อาจจะเป็น text หรือข้อมูลบางอย่างเช่นปริมาณน้ าฝน ทิ้งเอาไว้ 
หากต้นทางของ streaming ยังไม่มีข้อมูลส่งมา มันก็จะไม่เกิด event ใดๆ node.js ก็จะอยู่น่ิงๆ แต่หาก
ต้นทาง streaming มาแล้ว node.js ก็จะท างานเพื่อตอบสนองต่อ event เกิดขึ้นทันที 

 ด้วยประโยชน์ของ event driven น้ีท าให้เราเอามาต่อยอดได้อีกหลายอย่างเช่น การ subscribe 
pubsub (เช่น pubsub ใน redis) หากเกิด event publish เมื่อไร node.js ที่ subscribe รอเอาไว้อยู่
นานแล้ว ก็จะถูกกระตุ้นแล้วท างานตามที่เราเขียนเอาไว้โดยทันที ซึ่งแบบน้ี จะท าให้ลดการสูญเสีย 
header ในการเร่ิมต้นประมวลต้ังแต่จุดแรกไปได้มาก รวมทั้ง ไม่ต้องไปหน่วงเวลาเพื่อคอยเช็ค event 
เหมือนเวลาเราเขียน ajax เลยแม้แต่น้อย เรียกได้ว่า อยู่เฉยๆเถอะ ถ้ามีข้อมูลมาเด๋ียวไปกระตุ้นให้
ท างานเอง   

 

2.10 ทฤษฎีเร่ือง CMD 
  cmd คือ ค าสั่งที่ใช้เปิด Windows Command interpreter สามารถเรียกใช้โปรแกรมต่าง ๆ ผ่าน 
text mode ปกติเวลาเราใช้งานวินโดวส์มักจะใช้งานอยู่ในโหมดของกราฟฟิกโหมด (GUI ) ซึ่งระบบ 
GUI น้ีท าให้เราสามารถท างานทุกๆอย่างไม่ว่าจะเป็น การสั่งรันโปรแกรม ก็อปปี้ไฟล์หรือลบไฟล์ ผ่าน
ทางวินโดวส์โหมดได้ แต่ระบบปฏิบัติการก็มีโหมดที่เรียกว่า Command Prompt หรือบางทีก็เรียกว่า 
Dos Prompt ซึ่งเป็นโหมดการท างานในสภาพแวดล้อมที่เป็นตัวอักขระ (Text Mode) น่ันหมายความ
ว่าเมื่อต้องการใช้ค าสั่งใด ท่านต้องพิมพ์ค าสั่งต่างๆเอาเอง ซึ่งจะพบเห็นได้ในโปรแกรมเก่าๆหลายตัว 
หรือแม้แต่โปรแกรมใหญ่ๆบางตัว จะเรียกใช้งานหรือปรับแต่งค่าได้เมื่ออยู่ในโหมด Command Prompt 
เท่าน้ัน 
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http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2079-gui-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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2.11 ทฤษฎีเร่ือง Sublime Text 2 
 Sublime Text เหมาะกับทุกคนที่เขียนโปรแกรม ทั้งผู้เขียนระบบ (Developer) และผู้ออกแบบ 
(Designer) ที่ชอบแต่งอะไรๆ ด้วยตัวเองและคนที่สนใจเฉพาะด้านเพราะมันสามารถพัฒนาต่อยอด
(Customize) ได้เยอะมาก สามารถเปลี่ยนรูปแบบ (Theme) ได้ สามารถลง package ต่างๆ เพิ่มเข้าไป
ได้ และ Sublime Text2 ไม่เน้นการปรับแต่งแบบหน้าจอการใช้งาน (GUI) ท าให้ เวลาที่อยาก ก าหนด 
(Config) แต่ละคร้ัง ต้องไปแก้ที่ตัวโค้ดก าหนด (Config) เอาเอง ซึ่งบางคนอาจจะไม่ชอบ แต่ชัดเจน 
โปรแกรมน้ีเปิดให้ดาวโหลดไปใช้ฟรีๆ แบบครบทุกลักษณะ (Full feature) แต่จะมีหน้าต่างแสดงขึ้นมา 
(pop-up) ให้เราซื้อลิขสิทธิ์ (License) อยู่เป็นระยะๆ ถ้าใช้ประจ าควรซื้อลิขสิทธิ์ (LC) เป็นการสนับสนุน
โปรแกรมดีๆ โดยราคาลิขสิทธิ์ (License)  อยู่ที่ $59  ที่ส าคัญโปรแกรมน้ีมีในทุกลักษณะ (Platform) 
ทั้ง Window และ Mac OSX เร็วมาก ทั้งตอนเปิดโปรแกรม เรียกไฟล์หรือฟังก์ชั่นต่างๆ 

 คุณสมบัติ (Multiple Cursors) สามารถ แก้ไขหลายๆ ที่ในทีเดียว ช่วยประหยัดเวลาได้มาก  
 แต่งรูปแบบ (Theme) ได้เอง และมีแบบที่คนท าไว้ให้เยอะมาก 
 ลักษณะเด่นของหน้าจอ (Split Screen) สามารถแบ่งหน้าจอการท างานได้ แบบเป็นคอลัมน์ เป็น
แถว หรือเป็นการออกแบบเลย์เอาท์ (Grid) 
 การค้นหาข้อมูล (Command Palette) ท าหน้าที่คล้ายๆ Spotlight ใน Mac ที่หาอะไรไม่เจอ ก็
พิมพ์เข้าไป เด๋ียวจะหาค าสั่งน้ันมาให้เอง สะดวกมากๆ 
 พื้นที่ขนาดเล็ก (Minimap) ส าหรับดูว่าแก้โค้ดส่วนไหนของไฟล์อยู่ 
 Sublime Package Control เป็นการติดต้ัง (plugin) ที่ช่วยให้เราควบคุมรายการสุดคุ้ม (package) 
ต่างๆ ที่เราจะลงเพิ่มใน Sublime text ได้ 
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บทท่ี 3 

วิธีกำรด ำเนินงำนวิจัย 
 
 วิธีการด าเนินงานของการออกแบบและการพัฒนาการทดสอบระบบแบบการน าเคร่ืองมือมาช่วย 
(Automation Test) ส าหรับการท างาน เพื่อลดปัญหาการทดสอบระบบแบบวนซ้ า (Re-Test) ลด
ขั้นตอนความยุ่งยากแบบการทดสอบด้วยตนเอง (Manual Test) บนเว็บไซต์ที่สามารถเก็บข้อมูล ภายใน
องค์กร (SharePoint)  ได้ท าการศึกษาค้นคว้า แนวคิด และทฤษฎีต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบ
เพื่อน าไปประยุกต์เป็นแนวทางในการพัฒนา โดยมีประเด็นตามล าดับหัวข้อดังน้ี 
 

3.1 ขั้นตอนกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูลของระบบ 
 1) ศึกษาปัญหาและความต้องการของระบบ 
 ศึกษาปัญหาและรวบรวมข้อมูลของการพัฒนาระบบแบบการน าเคร่ืองมือมาช่วย (Automation 
Test) ส าหรับการท างาน เพื่อลดปัญหาการทดสอบระบบแบบวนซ้ า (Re-Test) และลดขั้นตอนความ
ยุ่งยากกว่าการทดสอบด้วยตนเองโดยไม่ใช้เคร่ืองมือ (Manual Test) บนเว็บไซต์ที่สามารถเก็บข้อมูล 
ภายในองค์กร (SharePoint)  รวมถึงศึกษาความต้องการของระบบเพื่อน ามาวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบในขั้นต่อไป 
 2) ศึกษาขั้นตอนการพัฒนาของระบบ  
  ศึกษาขั้นตอนการพัฒนาระบบ เริ่มจากการศึกษาและรวบรวมข้อมูลต่างๆที่ใช้ในการท าระบบแบบ
การน าเคร่ืองมือมาช่วย (Automation Test)  จากน้ันท าการวิเคราะห์ระบบงานเดิมกว่าการทดสอบ
ด้วยตนเองโดยไม่ใช้เคร่ืองมือ (Manual Test) t เพื่อน ามาปรับปรุงในการท าเป็นระบบ แล้วท าการ
ออกแบบระบบ และท าการทดสอบระบบ 
 3) ศึกษาข้อมูลและเคร่ืองมือที่ใช้ในการพัฒนาระบบ  
 ศึกษาการพัฒนาระบบแบบการน าเคร่ืองมือมาช่วย (Automation Test) เพื่อน าไปใช้งานบน
เว็บไซต์ที่สามารถเก็บข้อมูล ภายในองค์กร (SharePoint)  ด้วยโปรแกรม PhantomJS  และ ใช้
โปรแกรม Visual Studio โดยใช้ภาษา JavaScript เพื่อพัฒนาการท างานแบบการทดสอบด้วยตนเอง 
(Manual Test)  และลดปัญหาการทดสอบระบบแบบวนซ้ า (Re-Test)  และศึกษาการใช้งานที่มี
ประสิทธิภาพโดยการน า เคร่ืองมือต่างๆ มาช่วยเพื่อให้ระบบมีประสิทธิภาพและแม่นย ามากขึ้น 
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3.2  ขั้นตอนกำรวิเครำะห์ระบบ 
 จากการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาของระบบการท างานแบบการทดสอบด้วยตนเอง (Manual Test) 
แล้ว แต่เดิมน้ันส่งผลกระทบกับกระบวนการท างานหลายส่วน ดังน้ี 
1. ในปัจจุบันการท างานแบบการทดสอบด้วยตนเอง (Manual Test)  เป็นกระบวนการท างานแบบใช้

มือในการทดสอบระบบทั้งหมดแต่ละคร้ังจนกว่าจะครบ (Test Case) ซึ่งจะมีปัญหาในการท างานที่ล่าช้า 
2. ต้องอาศัยระยะเวลาในการทดสอบระบบแต่ละคร้ังเป็นเวลานาน ในกรณีมีการเปลี่ยน ความต้องการ 

(requirement) การท าให้สูญเสียเวลาในการไปทดสอบระบบซ้ าๆ (Re-Test) หรือ การบันทึกข้อมูล การ
เปลี่ยนแปลง ในแต่ละคร้ังลงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
3. ข้อจ ากัดในการท างานที่การทดสอบระบบ บางอย่างไม่สามารถท าโดยวิธีการใช้แบบ แบบการ

ทดสอบด้วยตนเอง (Manual Test)  ในกรณีที่ต้องการทดสอบเว็บแอพพลิเคชั่นที่รองรับผู้ใช้เป็นจ านวน
มากและผู้ใช้มีการเข้าถึงแอพพลิเคชั่นในเวลาใกล้เคียงกัน  เป็นต้น 
4. การทดสอบด้วยมือเป็นการท างานซ้ าๆ (Re-Test)  แก่นักทดสอบส่งผลให้ความถูกต้องของการ

ทดสอบลดลง  อาจได้ผลลัพธ์ไม่เท่ากันทุกคร้ังที่มีการรันการทดสอบ    
       จากการศึกษาระบบงานแบบเดิม และ วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการพัฒนาความต้องการของ

ระบบงานใหม่ เพื่อให้กระบวนการท างานมีประสิทธิภาพและมีความแม่นย าในการทดสอบระบบทุกคร้ัง
มีข้อมูลที่ถูกต้อง สามารถตอบสนองความต้องการของนักทดสอบระบบขององค์กรในการจัดการระบบ
ข้อมูลให้มีความถูกต้อง และมีการเกิดปัญหาน้อยที่สุด สามารถลดเวลาและค่าใช้จ่ายในการทดสอบ
ระบบแต่คร้ังได้ เช่น ลดระยะเวลาในการทดสอบระบบ และเพิ่มประสิทธิภาพความถูกต้องในการรันทด
สอบระบบแบบซ้ าๆ เมื่อมีการเปลี่ยนความต้องการ (requirement) และให้สามารถท างานบน
แพลตฟอร์ม  ของเว็บไซต์ (SharePoint)  ได้ นอกจากน้ียังมีการบันทึกวันที่และเวลาเพื่อตรวจสอบการ
ท างานว่าใช้เวลาเท่าไหร่ในการทดสอบ ช่วยให้ทดสอบได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

3.3  ขั้นตอนกำรออกแบบระบบ 
       3.3.1 การออกแบบการทดสอบระบบแบบการน าเคร่ืองมือมาช่วย (Automation Test) การ
เร่ิมต้นสร้างระบบน้ันหลังจากรับความต้องการของลูกค้า (Requirement) จะน ามาวิเคราะห์ออกแบบ
และประเมิน ผู้เขียนโปรแกรม (Programmer) จะเขียนโปรแกรมเพื่อสร้างระบบ เมื่อท าระบบเสร็จ
เรียบร้อย ผู้ทดสอบระบบ (Tester) จะทดสอบระบบแบบการน าเคร่ืองมือมาช่วย (Automation Test)  
โดยการสร้างเอกสารการทดสอบทั้งหมด (Test Case) และต้องทดสอบการทดสอบด้วยตนเอง (Manual 
Test) และเขียนโปรแกรม (Script) ตามภาษาที่ใช้งานเพื่อน าไปรันทดสอบระบบ มีการท างานเพื่อ
เปรียบเทียบการใช้งานที่เหมาะสมบนแพลตฟอร์ม เว็บไซต์ (SharePoint) จะทดสอบระบบต้ังแต่ขั้นตอน
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แรกจนจบกระบวนการ ถ้าระบบเกิดข้อผิดพลาด (error) ส่วนไหนจะมีข้อมูลแจ้งเตือนข้อมูลที่ผิดพลาด 
(error) ระหว่างการท างาน เพื่อส่งกลับไปให้ ผู้เขียนโปรแกรม (Programmer) แก้ไข และส่งกลับมาเพื่อ
ทดสอบระบบอีกคร้ัง ถ้าระบบรันผ่านทั้งหมดจะมีการผลออกทางหน้าจอเพื่อให้บันทึกข้อมูล โดยล าดับ
การท างานของระบบจะแสดงดังรูปที่ 3.1 

 

 

 

รูปท่ี 3.1 Flowchart Diagram แสดงขั้นตอนการทดสอบระบบแบบ Automation Test 
 

จากรูปที่ 3.1 สามารถน ามาแสดงการท างานของแต่ละระบบย่อยได้ดังน้ี 
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 เมื่อระบบเสร็จแล้วจะมีการน ามาทดสอบระบบ โดยขั้นตอนการทดสอบโดยการสร้างเอกสารวาง
แผนการท างาน (Test Case)  ขึ้นมาก่อนเพื่อน ามาเขียนโปรแกรมเพื่อเรียงล าดับขั้นตอนในการรันทด
สอบระบบ ถ้าระหว่างการทดสอบมีข้อผิดพลาด (Error) จะมีการแสดงการแจ้งเตือนเพื่อให้ทราบ
ข้อผิดพลาดและน าส่งกลับไปให้ผู้เขียนโปรแกรม (Programmer) แก้ไขแล้วกลับน ามาทดสอบระบบอีก
คร้ัง (Retest) เพื่อยืนยันการแก้ไขว่าผ่านแล้วเรียบร้อยแล้ว จึงน ามาเขียนขั้นตอนการท างานระบบ
ทั้งหมด (Test Script) และบันทึกผลที่ออกมาเพื่อท าคู่มือการใช้งาน (User Manual) ให้ผู้ใช้งาน (User) 
ได้เข้าใจการท างาน แสดงดังรูปที่ 3.2 

 

 

รูปท่ี 3.2 Flowchart Diagram แสดงขั้นตอนการทดสอบระบบแบบ Manual Test 
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 เมื่อทราบการท างานของการทดสอบระบบด้วยตนเอง (Manual Test) และการทดสอบโดยใช้เคร่ือง 
(Automation Test) แล้ว เราจะน ามาทดสอบกับระบบเพื่อสามารถใช้งานได้จริง โดยการเขียน
โปรแกรม (Script) ด้วยภาษา JavaScript จะให้รันตามขั้นตอนของระบบต้ังแต่ต้นจบโดยมีการท างาน
ตามระบบ โดยเริ่มจากการเข้าสู่ระบบ เข้าหน้าเข้าสู่ข้อมูลระบบน าข้อมูลออกจากระบบ (Export) เพื่อ
ดาวน์โหลดข้อมูล (Upload) ออกมาแก้ไขและน าข้อมูลเข้าสู่ระบบ (Import) ข้อมูล และมีการตรวจสอบ 
(Checklist) เพื่อตรวจสอบการท างานว่าแก้ไข (Update) ได้ถูกต้องตามที่แก้ไข สุดท้ายจะแสดงผลการ
ท างานออกมาเป็นคู่มือการใช้งาน (User Manual) โดยแสดงดังรูปที่ 3.3 
  

รูปท่ี 3.3 Flowchart Diagram แสดงการท างานของระบบที่น ามาทดสอบ 
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 จากการแสดงการท างานของระบบที่น ามาทดสอบ ขั้นต่อไปคือการแสดงการท างานของระบบส่วน
ส่งออกของข้อมูล (Module Export Space) เพื่อน ามาแก้ไขและเข้าสู่ระบบ โดยขั้นตอนแรกจะมีการ
กรอกชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่านเพื่อการเข้าสู่ระบบ แล้วให้ไปเลือกเข้าสู่หน้าระบบย่อย (Module) ที่จะ
แก้ไข โดยหน้าส่งออกข้อมูล (Export)  จะมีให้กรอกรหัสของข้อมูล (SiteNo) เมื่อกดปุ่มแสดงข้อมูล 
(Preview) จะแสดงข้อมูลที่ถูกต้องและข้อมูลที่ผิดพลาด  ข้อมูลที่ถูกต้องจะสามารถน าข้อมูลออก 
(Export) มาเป็นไฟล์ เพื่อน าไปแก้ไขข้อมูลใหม่และบันทึกเพื่อน ากลับเข้าสู่ระบบ ส่วนข้อมูลที่แสดง
ผิดพลาด (Error) จะให้กรอกรหัสของข้อมูล (SiteNo) ใหม่ ที่หน้าส่งออกข้อมูล (Export) ถ้าข้อมูล
ถูกต้องก็จะท างานตามระบบต่อไปดังภาพที่ 3.4 

 
รูปท่ี 3.4 Flowchart Diagram แสดงการท างานของระบบ Module Export Space 
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 จากการแสดงการท างานน าข้อมูลออกสู่ระบบเพื่อแก้ไข ขั้นต่อไปคือการแสดงการท างาน น าไฟล์ที่
แก้ไขเข้าสู่ระบบ (Module Import Space) โดยต่อจากการน าไฟล์ที่แก้ไขข้อมูลแล้วให้ไปเลือกเข้าสู่
หน้าระบบย่อย (Module) ที่จะน าไฟล์เข้าสู่ระบบ (Import) และให้เลือกไฟล์ที่จะน าเข้าสู่ระบบ กด
แสดงข้อมูล (Preview) ถ้าข้อมูลถูกต้องก็จะสามารถกดบันทึก (Import) เพื่อเข้าสู่ระบบ และเมื่อกด
แสดงข้อมูล (Preview) หรือ เมื่อบันทึก (Import) ไม่ได้ ข้อมูลก็ต้องถูกส่งกลับไปแก้ไขใหม่และน าไฟล์
เข้าสู่ระบบใหม่อีกคร้ัง และถ้าข้อมูลถูกการบันทึก (Import) ข้อมูลจะไปถูกแทนที่แทนข้อมูลเดิมใน 
คลังข้อมูล(Database) และจะแสดงผลการท างานในหน้ารายการ (List) ของเว็บไซต์ (SharePoint) ดัง
ภาพที่ 3.5 

รูปท่ี 3.5 Flowchart Diagram แสดงการท างานของระบบ Module Import Space 
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 จากการที่ข้อมูลถูกบันทึก (Import) เข้าสู่ระบบ เราจะเขียนโปรแกรมเพื่อตรวจสอบ (Check) ว่า
ข้อมูลที่เราแก้ไขได้ถูกบันทึกในรายการ (List) ในคลังข้อมูล (Database) ของเว็บไซต์ (SharePoint) โดย
เราจะต้ังค่าหน้ารายการ (List) ที่ เราจะไปตรวจสอบของเว็บไซต์ (SharePoint) โดยต้ังค่าให้เลือก
รายการที่ถูกแก้ไขล่าสุดอยู่ด้านบนสุด (Modified) และเขียนโปรแกรมให้ตรวจสอบว่าด้านบนสุดมีข้อมูล
ตรงกันกับที่แก้ไขและถูกข้อมูลใหม่แทนที่ข้อมูลเดิมเรียบร้อยแล้ว ถ้าข้อมู ลถูกต้องจะถูกแสดงผลทาง
หน้าจอว่าผ่าน (Pass) ถ้าไม่ถูกต้องจะแสดงผลทางหน้าจอว่าผิด (Error) และถ้าจะแก้ไขต้องกลับไป
ตรวจสอบต้ังแต่ขั้นตอนแรกคือการน าข้อมูลเข้าสู่ระบบ (Export) ดังภาพที่ 3.6  

 
รูปท่ี 3.6 Flowchart Diagram แสดงการท างานของระบบ Module Check List Space 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 จากการท างานของ Flowchart ขั้นต่อไปจะแสดงการท างาน หน้าที่ของแต่ละฝ่าย (Use Case) 
ของระบบโดยเริ่มที่ระบบแบบใช้เคร่ืองมือทดสอบ (Automation Test) จะมีฝ่ายนักวิเคราะห์ออกแบบ
ระบบ (System Analysis) ซึ่งจะมีหน้าที่รับข้อมูลตามความต้องการ (Requirement) ของลูกค้า เพื่อมา
สร้างระบบตามที่ลูกค้าต้องการ และส่งความต้องการของลูกค้าให้ผู้เขียนระบบ (Programmer) และผู้
ทดสอบระบบ (Tester) โดยผู้เขียนระบบ (Programmer) จะมีการวิเคราะห์ออกแบบ วางแผนการสร้าง
ระบบเพื่อน ามาเขียนโปรแกรมตามภาษาต่างๆที่ลูกค้าต้องการมีการทดสอบระบบและบันทึกผลการ
ทดสอบในขั้นต้นและแก้ไขระบบที่ผิดพลาด (Error) ตามที่ตนเองทดสอบและผู้ทดสอบระบบ (Tester) 
ทดสอบ ส่วนหน้าที่ของผู้ทดสอบระบบ (Tester) หลังจากรับความต้องการ (Requirement) ของลูกค้า 
จะมีการวางแผน ออกแบบ (Test Plan) , จ าลองสถานการณ์ของระบบ (Test Scenario) และเขียน
กรณีขั้นตอนการทดสอบระบบทั้งผิดและถูก (Test Case) และเมื่อผู้เขียนระบบ (Programmer) เขียน
ระบบเสร็จ จะส่งให้ผู้ทดสอบ (Tester) ทดสอบตามขั้นตอนการทดสอบระบบทั้งกรณีที่ผิดและถูก (Test 
Case) ถ้ามีข้อผิดพลาด (Error) และส่งให้ผู้เขียนระบบ (Programmer) แก้ไขแล้วจะกลับมาทดสอบ
ระบบอีกคร้ัง (Re-test) และจะเขียนโปรแกรมเพื่อทดสอบระบบเพื่อทดสอบต้ังแต่ขั้นตอนแรกจนจบโดย
ถ้ามีการแก้ไขก็สามารถใช้โปรแกรมทดสอบได้โดยไม่ต้องทดสอบด้วยตนเองอีกรอบ ซึ่งจะช่วยลด
ระยะเวลาและแสดงผลการท างานเป็นไฟล์ที่สามารถตรวจสอบข้อมูลที่ถูกและผิด เพื่อท าเป็นคู่มือการใช้
งานให้ผู้ใช้เข้าใจได้ง่าย ดังภาพที่ 3.7 
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รูปท่ี 3.7 Use Case  แสดงการท างานของระบบ Automation Test 

 

 จากการท างานของหน้าที่ของแต่ละฝ่าย (Use Case) แสดงการท างานของระบบ Automation 
Test ขั้นต่อไปจะแสดงการท างานของการทดสอบด้วยตนเอง (Manual Test) จะมีฝ่ายนักวิเคราะห์
ออกแบบระบบ (System Analysis) ซึ่งจะมีหน้าที่รับข้อมูลตามความต้องการ (Requirement) ของ
ลูกค้า เพื่อมาสร้างระบบตามที่ลูกค้าต้องการ  และส่งความต้องการของลูกค้าให้ผู้ เขียนระบบ 
(Programmer) และผู้ทดสอบระบบ (Tester) โดยผู้เขียนระบบ (Programmer) จะมีการวิเคราะห์
ออกแบบ วางแผนการสร้างระบบเพื่อน ามาเขียนโปรแกรมตามภาษาต่างๆที่ลูกค้าต้องการมีการทดสอบ
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ระบบและบันทึกผลการทดสอบในขั้นต้นและแก้ไขระบบที่ผิดพลาด (Error) ตามที่ตนเองทดสอบและผู้
ทดสอบระบบ (Tester) ทดสอบ ส่วนหน้าที่ของผู้ทดสอบระบบ (Tester) หลังจากรับความต้องการ 
(Requirement) ของลูกค้า จะมีการวางแผน ออกแบบ (Test Plan) , จ าลองสถานการณ์ของระบบ 
(Test Scenario) และเขียนกรณีขั้นตอนการทดสอบระบบทั้งผิดและถูก (Test Case) และเมื่อผู้เขียน
ระบบ (Programmer) เขียนระบบเสร็จ จะส่งให้ผู้ทดสอบ (Tester) ทดสอบตามขั้นตอนการทดสอบ
ระบบทั้งกรณีที่ผิดและถูก (Test Case) ถ้ามีข้อผิดพลาด (Error) และส่งให้ผู้เขียนระบบ (Programmer) 
แก้ไขแล้วจะกลับมาทดสอบระบบอีกคร้ัง (Re-test) และโดยการทดสอบด้วยตนเอง (Manual Test) 
การทดสอบระบบอีกคร้ังต้องทดสอบใหม่ทั้งหมดท าให้ใช้เวลานานและประสิทธิภาพอาจลดลง 

 
รูปท่ี 3.8 Use Case แสดงการท างานของระบบ Manual Test 
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3.4 ขั้นตอนกำรเขียนกำรทดสอบระบบ (Test Case) 
 จากขั้นตอนการศึกษาและรวบรวมข้อมูลระบบ วิเคราะห์ระบบและออกแบบระบบการท างาน 
จนถึงการทดสอบระบบส าหรับข้อมูลการใช้งานแบบทดสอบโดยใช้เคร่ืองมือ (Automation Test) และ
การทดสอบด้วยตนเอง (Manual Test) ได้ยกตัวอย่างแบบฟอร์มการเขียนการวางแผนการทดสอบ( 
Test Case) การแก้ไขข้อมูลชื่อหมู่บ้าน (Module Space) 

รูปท่ี 3.9 ตัวอย่างการเขียนแบบฟอร์มการทดสอบระบบ (Test Case) 
 

3.4.1 ข้ันตอนกำรทดสอบระบบ “การแก้ไขข้อมูลชื่อหมู่บ้าน (Module Update Space)” 
 

ตำรำงท่ี 3.1 ตารางขั้นตอนการทดสอบระบบ (Test Case) 
Scenario 
ID 

Test Case 
ID 

Test Case Condition 

UTS01 Export File Excel FTTH (แก้ไข Informationช่ือหมู่บ้ำน) 
UTC01-001 Upload File Excel FTTH 0 File (ไม่ได้ Browse File) 
UTC01-002 Upload File Excel FTTH 1 File 
UTC01-003 Upload File Excel FTTH มากกว่า 1 File ต่อการกด 1 คร้ัง 
UTC01-004 Upload File Excel FTTH มากกว่า 1 File โดยมีการ Upload 

มาก่อนหน้า 1 คร้ังและท าการ Upload File ใหม่ เพิ่มเข้ามา
อีกคร้ัง 
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Scenario 
ID 

Test Case 
ID 

Test Case Condition 

UTS01 Export File Excel FTTH (แก้ไข Informationช่ือหมู่บ้ำน) 
UTC01-005 Upload File Excel FTTH file นามสกุลที่ก าหนด 
UTC01-006 Upload File Excel FTTH file นอกเหนือนามสกุลที่ก าหนด 
Data Excel FTTH 
UTC01-007 คอลัมน์ "New Site Name(EN)" ใน Excel File ไม่กรอกข้อมูล 
UTC01-008 คอลั ม น์  "New Site Name(EN)" โดย   คอลั ม น์  "New Site 

Name(EN)"  ใน Excel File กรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษและ
ต้องกรอก "New Site Name(TH)" ด้วย 

UTC01-009 คอ ลั ม น์  " New Site Name(EN)" โ ด ย  คอ ลั ม น์  " New Site 
Name(EN)" ใน Excel File กรอก ข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และ 
ไม่กรอก  "New Site Name(TH)" 

UTC01-010 คอ ลั ม น์  " New Site Name(EN)"โ ด ย  คอ ลั ม น์  " New Site 
Name(EN)" ใน Excel File กรอกข้อมูล เป็นนอกเห นื อจาก
ภาษาอังกฤษ และ ต้องกรอก "New Site Name(TH)" ด้วย 

UTC01-011 คอ ลั ม น์  " New Site Name(EN)" โ ด ย  คอ ลั ม น์  " New Site 
Name(EN)" ใน Excel File กรอก ข้อมูล เป็นนอกเหนือจาก
ภาษาอังกฤษ และ ไม่กรอก "New Site Name(TH)" 

UTC01-012 คอลัมน์ "New Site Name(TH)" ใน Excel File ไม่กรอกข้อมูล 
UTC01-013 คอ ลั ม น์  " New Site Name(TH)"โ ด ย คอ ลั ม น์  " New Site 

Name(TH))" ใน Excel File กรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และ 
ต้องกรอก "New Site Name(EN)" ด้วย 

UTC01-014 คอ ลั ม น์  " New Site Name(TH)"โ ด ย  คอ ลั ม น์  " New Site 
Name(TH)" ใน Excel File กรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และ 
ไม่กรอก  "New Site Name(EN)" 

UTC01-015 คอลัมน์ "New Site Name(TH)"โดย  
คอลัมน์ "New Site Name(TH))" ใน Excel File กรอกข้อมูลเป็น
ภาษาอังกฤษ และ ต้องกรอก "New Site Name(EN)" ด้วย 
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Scenario 
ID 

Test Case 
ID 

Test Case Condition 

UTS01 UTC01-016 คอลั ม น์  "New Site Name(TH)" โดย  คอลั ม น์  " New Site 
Name(TH)" ใน Excel File กรอกข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และ 
ไม่กรอก  "New Site Name(EN)" 

UTC01-017 คอลัมน์ "New Region" ใน Excel File ไม่กรอกข้อมูล 
UTC01-018 คอลัมน์ "New Region"โดย  

กรอกข้อมูลคอลัมน์ "New Region" ใน Excel File ตรงกับ ข้อมูล
คอลัมน์ "RegionName" ที่ List:Region 

UTC01-019 คอลัมน์ "New Region"โดย  
กรอกข้อมูลคอลัมน์ "New Region ใน Excel File ไม่ตรงกับ 
ข้อมูลคอลัมน์ "RegionName"ที่ List: Region 

UTC01-020 คอลัมน์ "New  Address" ใน Excel File ไม่กรอกข้อมูล 
UTC01-021 คอลัมน์ "New  Address" ใน Excel File กรอกข้อมูล   ไม่เกิน 

255 ตัวอักษร 
UTC01-022 คอลัมน์ "New  Address" ใน Excel File กรอกข้อมูล   เท่ากับ 

255 ตัวอักษร 
UTC01-023 คอลัมน์ "New  Address" ใน Excel File กรอกข้อมูล   มากกว่า 

255 ตัวอักษร 
Preview Data Excel FTTH 
UTC01-024 คอลัมน์ "SiteNo" ใน Excel File ไม่กรอกข้อมูล 

UTC01-025 คอลัมน์ "SiteNo" ใน Excel File โดย 
กรอกข้อมูลคอลัมน์ "SiteNo" ใน Excel File ตรงกับ ข้อมูลคอลัมน์ 
"SiteNo" ที่ List: Space 

UTC01-026 คอลัมน์ "SiteNo" ใน Excel File โดย 
กรอกข้อมูลคอลัมน์ "SiteNo" ใน Excel File ไม่ตรงกับ ข้อมูล
คอลัมน์ "SiteNo" ที่ List: Space 

UTC01-027 คอลัม น์ " Current Site Name(EN)" ใน Excel File ไม่กรอก
ข้อมูล    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Scenario 
ID 

Test Case 
ID 

Test Case Condition 

UTS01 UTC01-028 ข้อมูลคอลัมน์ " Current Site Name(EN)" โดยข้อมูลคอลัมน์  
"Current Site Name(EN)" ใน Excel Fileตรงกับ ข้อมูลคอลัมน์ 
"SiteNameEN" ที่ List:Space 

UTC01-029 ข้อมูลคอลัมน์ " Current Site Name(EN)" โดย ข้อมูลคอลัมน์  
"  Current Site Name(EN)" ใน Excel File ไม่ตรงกับ ข้อมูล
คอลัมน์ "SiteNameEN" ที่ List:Space 

UTC01-030 คอลัมน์ " Current Site Name(TH)" ใน Excel File ไม่กรอก
ข้อมูล    

UTC01-031 ข้อมูลคอลัมน์ " Current Site Name(TH)" โดย ข้อมูลคอลัมน์  
" Current Site Namet(TH)" ใ น  Excel File ต ร ง กั บ  ข้ อ มู ล
คอลัมน์ "SiteNameTH" ที่ List:Space 

UTC01-032 ข้อมูลคอลัมน์ " Current Site Name(TH)" โดยข้อมูลคอลัมน์    
"Current Site Name(TH)" ใน Excel File ไม่ ตรงกั บ  ข้ อมู ล
คอลัมน์ "SiteNameTH" ที่ List:Space 

UTC01-033 คอลัมน์ "CurrentRegion" ใน Excel File ไม่กรอกข้อมูล 
UTC01-034 ข้อมูลคอลัมน์ "Current Region"โดยข้อมูลคอลัมน์ "Current 

Region" ใน Excel File ตรงกับ ข้อมูลคอลัมน์ "RegionName" 
ที่ List:Region 

UTC01-035 ข้อมูลคอลัมน์ "Current Region" โดยข้อมูลคอลัมน์ "Current 
Region" ใ น  Excel File ไ ม่ ต ร ง กั บ  ข้ อ มู ล ค อ ลั ม น์  
"RegionName"ที่ List: Region 

UTC01-036 คอลัมน์ " Current  Address" ใน Excel File ไม่กรอกข้อมูล    
UTC01-037 ข้อมูลคอลัมน์ "Current Address"โดย 

ข้อมูลคอลัม น์ " Current  Address" ใน Excel File ตรงกับ 
ข้อมูลคอลัมน์ " Address" ที่ List:Location 

UTC01-038 ข้อมูลคอลัมน์ "Current Address"โดย 
ข้อมูลคอลัมน์ " Current  Address" ใน Excel File ไม่ตรงกับ 
ข้อมูลคอลัมน์ " Address" ที่ List:Location 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.5 กำรวำงแผนกำรท ำงำน (Work Plan) 
 ในกำรด ำเนินงำนได้วำงแผนกำรระยะด ำเนินงำนประมำณ 20 สัปดำห์ โดยมี
รำยละเอียด งำนดังนี้      

 
 

Scenario 
ID 

Test Case 
ID 

Test Case Condition 

UTS01 UTC01-039 ข้อมูลใน Excel File มีชื่อ  Column เหมือนกันมากกว่า 1 
คอลัมน์ 

UTC01-040 เมื่อเพิ่ม หน้า Excel file  Sheet 2  เป็นหน้าว่างแล้วน ามาไว้
หน้าแรก 

UTC01-041 เมื่อใส่หัวข้อคอลัมน์ใน Excel File  แต่ไม่มีข้อมูล 
UTC01-042 เมื่อใส่หัวข้อคอลัมน์ใน Excel file ไม่ครบตามที่ก าหนด 
UTC01-043 เมื่อใส่หัวข้อไม่ครบคอลัมน์ใน Excel file เกินที่ก าหนด 
UTC01-044 เมื่อกรอกหัวข้อคอลัมน์ ใน Excel file เป็นตัวเล็กทั้งหมด 
UTC01-045 เมื่อกรอกหัวข้อคอลัมน์ใน Excel file เป็นตัวใหญ่ทั้งหมด 
UTC01-046 เมื่อชื่อคอลัมน์ใน Excel file ไม่ตรงตาม รูปแบบที่ก าหนด 
Update Data Excel FTTH to SharePoint 
UTC01-047 Import ข้อมูลคอลัมน์ "SiteNo" ใน Excel File 
UTC01-048 Import ข้อมูลคอลัมน์ "Current Region" ใน Excel File 
UTC01-049 Import ข้อมูลคอลัมน์ "New Region" ใน Excel File 
UTC01-050 Import ข้อมูลคอลัม น์ "Current Site Name(EN)" ใน Excel 

File 
UTC01-051 Import ข้อมูลคอลัมน์ "New Site Name(EN)" ใน Excel File 
UTC01-052 Import ข้อมูลคอลัม น์ "Current Site Name(TH)" ใน Excel 

File 
UTC01-053 Import ข้อมูลคอลัมน์ "New Site Name(TH)" ใน Excel File 
UTC01-054 Import ข้อมูลคอลัมน์ "Current Address" ใน Excel File 
UTC01-055 Import ข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง จากคอลัมน์ ใน Excel File 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.5.1 Week 1 – Week 2: กำรปรับพ้ืนฐำน  
 ก่อนเริ่มโครงการ มีการปรับพื้นฐานโปรแกรมและภาษาที่ใช้ในองค์กร เพื่อทดสอบความชอบใน
การท างานที่ถูกกับบุคลิกและความสามารถของตน มีการอบรมรับฟัง การท างานปฏิบัติจริงและเลือก
หัวข้อสหกิจ ซึ่งจะตอบโจทย์ในการท างานและการศึกษาเพื่อท าหัวข้อต่อไป 

 3.5.2 Week 3: กำรก ำหนดขอบเขต  
 จากการเลือกหัวข้อการท าสหกิจ จะมีการก าหนดขอบเขตของการศึกษาเกี่ยวกับสหกิจที่ท า 
การศึกษาเคร่ืองมือและภาษาที่จะน ามาใช้ในการท าสหกิจ เพื่อน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง 

3.5.3 Week 4 - Week 5: ศึกษำข้ันตอนกำรท ำงำน 
  ศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการท างานของผู้ทดสอบระบบ (Software Tester) เรียนรู้การออกแบบ
เอกสารการทดสอบทุกขั้นตอน ต้ังแต่ การวางแผนการท างาน (Test Scenario) จนถึง การท าคู่มือการ
ใช้งาน (User Manual Document) เพื่อส่งมอบให้ลูกค้าได้ศึกษาและเข้าใจ 

 3.5.4 Week 6 – Week 8: กำรท ำเอกสำรกำรทดสอบระบบ  
 มีการเร่ิมวางแผนการท าการทดสอบระบบ การเขียนเอกสารการทดสอบระบบทั้งหมด (Test 
Case) เพื่อน ามาทดสอบตามจริงกับระบบ ทดสอบโดยตนเอง(Manual Test) ทั้งหมดทุกระบบย่อย 
(Module) ในเว็บไซต์ที่รองรับการท างานขององค์กร (SharePoint) ก่อนที่จะน ามาเขียนโปรแกรม (Test 
Script) และทดสอบโดยน าเคร่ืองมือมาช่วยลดระยะเวลา (Automation Test) 

  3.5.5 Week 9 – Week 11: ทดสอบระบบด้วยตนเอง (Manual Test)  
 การทดสอบในขั้นตอนน้ีจะทดสอบตามขั้นตอนการทดสอบระบบ (Test Case) ที่ได้ออกแบบไว้ 
เพื่อหาข้อมูลที่ถูกต้องและตรวจสอบข้อมูลที่ผิดพลาดของระบบทั้งหมดเพื่อส่งข้อมูลที่ผิดพลาดของ
ระบบให้ผู้เขียนระบบ(Programmer) ได้แก้ไขและน ากลับมาทดสอบตามขั้นตอนการทดสอบระบบ 
(Test Case) อีกคร้ัง (Re-Test)  

3.5.6 Week 12 – Week 17: กำรเขียนโปรแกรม (Test Script)  
 การเขียนโปรแกรมโดยใช้ภาษา JavaScript โดยน าเคร่ืองมือ PhantomJS ที่ได้ศึกษาว่า
สามารถใช้งานได้ง่าย และน าไปใช้ทดสอบระบบให้ลูกค้าได้จริง โดยมีการศึกษาภาษาในการใช้เขียน
โปรแกรมและน าไปเขียนตามขั้นตอนการทดสอบระบบ (Test Case)  โดยให้สามารถใช้ระบบได้ถูกต้อง 
โดยข้อมูลจากการทดสอบระบบทั้งหมดจะถูกรวมมาเป็นเอกสารเดียวกัน เพื่อให้นักทดสอบระบบ 
(Software Tester) ได้ดูข้อมูลที่ถูกต้องและผิดพลาด พร้อมทั้งสามารถดูรูปภาพประกอบข้อมูลที่ถูกต้อง
และผิดพลาดได้ เพื่อทราบระบบการท างานและน าไปแก้ไข 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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    3.5.7 Week 18 – Week 19: ทดสอบโดยใช้เคร่ืองมือ (Automation Test)  
  น าโปรแกรมที่ เขียน (Test Script) ในระบบย่อย (Module Space) ทดสอบบนเคร่ืองมือ 
PhantomJS ว่าสามารถทดสอบตามระบบโดยผ่านทั้งหมด และถ้าพบข้อมูลที่ผิดพลาด (Error) จะน า
โปรแกรมมาแก้ไขและกลับมาทดสอบใหม่ (Re-Test) ทั้งหมด โดยการน าไฟล์ที่เขียนโปรแกรม (Test 
Script) ทดสอบผ่านเคร่ืองมือ PhantomJS อีกคร้ัง 
 3.5.8 Week 20: กำรจัดท ำเอกสำรคู่มือกำรใช้งำนของระบบ (User Manual Document) 
  จากการทดสอบทั้งหมดจะมีการจัดท าเอกสารการเขียน ตัวอย่างพร้อมข้อมูลเพื่อให้ลูกค้า
ทดสอบตามระบบ (Test Script) และจัดท าคู่มือการใช้งานของระบบ (User Manual Document) 
เพื่อให้ลูกค้าได้เข้าใจการท างานของระบบ และทดสอบกระบวนการของการทดสอบระบบก่อนใช้งาน
จริง (User Acceptance Test) เพื่อตรวจสอบว่าสามารถตอบสนอง ต่อความต้องการของลู กค้า 
(Requirement) ตรงตาม Business Flow จริงของลูกค้า ในระดับที่ยอมรับได้ และทดสอบที่สภาพ 
Environment ที่ใกล้เคียงกับ Production มากที่สุด โดยการท างานทั้งหมดจะมีพี่เลี้ยงของบริษัทใน
ต าแหน่งนักทดสอบระบบ (Software Tester) คอยดูแลและให้ค าปรึกษาอย่างใกล้ชิดตลอดการท างาน 

 
3.6 สถำปัตยกรรมคอมพิวเตอร์ (2-Tier Architecture) 

 
 

รูปท่ี 3.10 สถาปัตยกรรมคอมพิวเตอร์ (2-Tier Architecture) ของระบบ 
 

 การด าเนินการของซอฟแวร์ในเคร่ืองผู้ใช้บริการ (client) ที่เชื่อมต่อกันอยู่ แล้วส่งไปด าเนินการต่อที่
เคร่ืองเซิร์ฟเวอร์ที่มีไว้เพื่อรันระบบที่เป็นฐานข้อมูล (Database server) ก็จะเป็นการเข้าถึงได้โดยตรง
และต้องรับผิดชอบความเสี่ยงในระบบอินเตอร์เน็ต (Network) พวก รหัสผ่าน (Password) ก็จะถูกเข้า
ใช้งานได้โดยตรง  

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทท่ี 4 

ผลกำรวิจัยและกำรอภิปรำยผล 
 จากที่ได้กล่าวไว้ในบทที่ 3 ว่า มีการแบ่งการท างานออกเป็น 3 ส่วน คือส่วนของการท างานน าข้อมูล
ออกสู่ระบบ (Export Space) ข้อมูลส่วนการน าไฟล์เข้าสู่ระบบ (Import Sapce) ส่วนสุดท้ายคือการ
ตรวจสอบข้อมูลที่ถูกบันทึกเข้าสู่ระบบ (Check List Space) และการน าทั้ง 3 ส่วน แสดงผลออกเป็น
ไฟล์เดียวกัน ดังน้ัน จึงน ามาสรุปผลการด าเนินงานได้ ดังน้ี 

4.1 ผลกำรด ำเนินงำนหน้ำ Export Space 
 4.1.1 กำรเข้ำหน้ำ Page โดยก ำหนด URL และ Username , Password 

รูปท่ี 4.1 แสดงหน้าจอหลัก Page 
  

4.1.2 กำรกรอกข้อมูลรหัส SiteNo ในหน้ำ Export Space 
 
 
 
 
 
 

 

รูปท่ี 4.2 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมูล SiteNo 
 

1. Open Page 

2.Input SiteNo 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.1.3 กำรกดปุ่ม Preview เพ่ือแสดงข้อมูลของระบบท่ีถูกต้อง 
 
  
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.3 แสดงหน้าจอข้อมูลแบบฟอร์มที่ถูกต้อง 
 

4.1.4 ข้อมูลถูกน ำออก (Export) ไฟล์ excel ออกมำเป็นแบบฟอร์มท่ีถูกต้องเพ่ือให้น ำมำแก้ไข
ข้อมูล 

 
รูปท่ี 4.4 หน้าแบบฟอร์มที่ถูกน าออกมาแก้ไข 

 
 
 
 
 
 
 
 

ปุ่ม Preview 
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4.2 ผลกำรด ำเนินงำนหน้ำ Import Space 
4.2.1 แสดงหน้ำ Tab Import เพ่ือเลือกไฟล์ข้อมูล พอกดปุ่ม Preview จะแสดงข้อมูลท่ีถูก
แก้ไขเพ่ือให้บันทึก (Import) เข้ำสู่ระบบ 

 

รูปท่ี 4.5 แสดงหน้าจอการเลือกไฟล์ข้อมูลและแสดงข้อมูลที่ถูกแก้ไข 
 

4.2.2 เลือกไฟล์ข้อมูลท่ีถูกแก้ไข เม่ือเลือกเสร็จแล้วกดปุ่ม Preview เพ่ือแสดงข้อมูลท่ีถูกแก้ไข
(Update) ข้อมูลท่ีถูกต้องจะถูกบันทึก (Import) เข้ำสู่ระบบ 

 
 

รูปท่ี 4.6 แสดงข้อมูลที่แก้ไข (Update) ถูกต้อง 
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4.3 ผลกำรด ำเนินงำนหน้ำ Check List Space 
4.3.1 แสดงหน้ำจอรำยกำร List: Space เพ่ือตรวจสอบข้อมูลท่ีแก้ไขถูกต้อง 

 
 

รูปท่ี 4.7 แสดงหน้าข้อมูลที่ถูกแก้ไข (Update) โดยตรวจสอบที่ LocationNameEN 
 

4.3.2 แสดงผลท้ัง 3 ส่วน น ำมำรวมกันเป็นไฟล์ .csv จะแสดงวันท่ีและเวลำในกำรทดสอบ
พร้อมแสดงรูปภำพในกำรทดสอบท้ังกรณีท่ีถูกและกรณีท่ีผิด  

 

รูปท่ี 4.8 แบบฟอร์มในการแสดงผลข้อมูลทั้ง 3 ส่วน 
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บทท่ี 5 

สรุปผลกำรวิจัยและข้อเสนอแนะ 
5.1 สรุปผลกรณีศึกษำ 
 จากการศึกษาค้นคว้าการน าเคร่ืองมือ PhantomJS มาช่วยในการทดสอบระบบแบบมีเคร่ืองมือ
มาช่วย (Automation Test) โดยจะมีการทดสอบด้วยตนเอง (Manual Test) ควบคู่กันไป และเขียน
โปรแกรมเป็นภาษา JavaScript ซึ่งเป็นภาษาที่สามารถเรียนรู้และค้นคว้าเพื่อน ามาศึกษาในการเขียนได้
เข้าใจง่าย โดยการทดสอบระบบที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพเน่ืองจากมีการแก้ไขและต้องเกิดการทดสอบ
แบบวนซ้ า (Re-Test) การน าระบบแบบมีเคร่ืองมือมาช่วย (Automation Test) จึงมีบทบาทส าคัญที่จะ
ช่วยลดระยะเวลาในการทดสอบของผู้ทดสอบ (Tester) ได้เป็นอย่างดี และจากการทดสอบระบบการน า
เคร่ืองมือ PhantomJS มาช่วยสามารถติดต้ังได้ง่ายและน าไปใช้กับลูกค้านอกสถานที่ได้จริงจึง เป็น
ประโยชน์แก่บริษัทและสามารถน าไปต่อยอดได้ดี 

 

5.2 ประโยชน์ที่ได้รับ 
5.2.1 ด้ำนองค์กร 

 - สามารถช่วยลดระยะเวลาในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขี้น 
 - สามารถช่วยตรวจสอบข้อผิดพลาดการทดสอบระบบแบบวนซ้ า (Re-Test) 
 - สามารถน าโปรแกรม (Script) ที่ใช้ในการทดสอบแล้วกลับมาใช้งานได้อีก 

5.2.2 ด้ำนผู้ศึกษำและวิจัย 
 - ได้เรียนรู้การทดสอบระบบแบบการทดสอบด้วยตนเอง (Manual Test) 
 - ได้รู้จักแก้ไขปัญหาในการท างานที่จะต้องถูกเปลี่ยนความต้องการตลอดเวลา 
 - ได้เพิ่มคุณลักษณะให้ตนเอง เช่น การตรงต่อเวลา ความรับผิดชอบ ความอดทน 
 - ได้เพิ่มความสามารถในการใช้เคร่ืองมือต่างๆ ที่ใช้ในการท างานจริง 
 - ได้วิเคราะห์การท างานของระบบ สามารถเข้าใจหลักการคิดของระบบได้ง่ายขึ้น 
 - สามารถเข้าใจความต้องการของผู้ใช้งานระบบและอธิบายให้ผู้อื่นได้เข้าใจได้มากขึ้น 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 1) ในการท างานจริงต้องคิดขั้นตอนการทดสอบและทดสอบอย่างถี่ถ้วนและรอบคอบที่สุด เพราะ
ถ้าเกิดความผิดพลาดอาจเกิดความเสียหายมากมายที่เกิดขึ้นในระบบ 
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 2) ในการทดสอบจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลที่เหมือนจริงมากที่สุด เพื่อการทดสอบที่แม่นย าและมี
ประสิทธิภาพ 
 3) เน่ืองจากความต้องการอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา ดังน้ันในการพัฒนาต่อควรมีการ
ตรวจสอบความถูกต้องที่มีประสิทธิภาพ 
 4) ในความเป็นจริงชีวิตการท างานต้องแบ่งส่วนการท างานและต้องท างานเป็นทีม การตัดสินใจ
อะไรก็ควรต้องได้รับความเห็นชอบจากทีมเสียก่อน 
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ภำคผนวก ก 
วิธีกำรติดตั้ง SharePoint Server 2016 

ก.1 กำรเตรียมกำรติดตั้งโปรแกรม SharePoint Sever 2016  

 Hardware Requirements และ Software Requirements ส าหรับ Application Server + 
Web Server + SQL Server ถัดมาคือ Permission ของ Account ที่จะใช้ติดต้ัง SharePoint 

1) QL Server Service Account เป็น user ที่สามารถ run sql server ได้ 
2) SharePoint Setup Administrator เป็น user ส าหรับ setup SharePoint 2016 โดยให้อยู่
ใน loacal administrators ของ server เคร่ืองน้ันๆที่จะติดต้ัง 

รูปท่ี ก.1 SharePoint Setup Administrator 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3) สิทธิ์ส าหรับสร้าง data base ใน sql server โดยต้องมี securityadmin และ dbcreator  

 รูปท่ี ก.2 Configure และ manage server farm / ใช้ Run Microsoft SharePoint 
 

4) SharePoint Farm Account เป็น user ที่ใช้ส าหรับจัดการ Configure และ manage server 
farm/ ใช้ Run Microsoft SharePoint Foundation Workflow Timer Service 
 Software Requirements ที่ต้องติดต้ังให้เรียบร้อย 

  SQL Server 2014 หรือ 2016 (วิธีติดต้ัง SQL Server 2016) 

  SharePoint requirements (วิธีติดต้ัง sharepoint requirements offline) 

ก.2 ขั้นตอนกำรติดตั้งโปรแกรม SAP GUI 

1) เปิดไฟล์ setup.exe จากน้ันให้ใส่ Product key ของ SharePoint 2016  

 Enterprise: NQGJR-63HC8-XCRQH-MYVCH-3J3QR 

 Standard: RTNGH-MQRV6-M3BWQ-DB748-VH7DM 

 180 days 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

https://www.nongit.com/blog/how-to-install-sql-server-2016-express.html
https://www.nongit.com/blog/how-to-install-sharepoint-2016-prerequisites-offilne.html
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รูปท่ี ก.3 เปิดไฟล์ setup.exe 

2) กด install now 

 รูปท่ี ก.4 กด install now 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3)  รอการติดต้ัง 

รูปท่ี ก.5 รอการติดต้ัง 

4)  ติดต้ังเสร็จเรียบร้อย จากน้ันเลือกถูกที่ Run the SharePoint Products Configuration  
Wizard เพื่อสร้าง Farm 

  รูปท่ี ก.6 รอการติดต้ัง 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5) ที่หน้า SharePoint Products Configuration Wizard กด Next 
 

 รูปท่ี ก.7 เริ่มเข้าหน้า SharePoint Products กด Next 

 

6) กด Yes ยืนยัน restart service 
 

รูปท่ี ก.8 เริ่มเข้าหน้า SharePoint Products กด Yes ยืนยัน restart service 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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7) เลือก Create a new server farm กด next 

รูปท่ี ก.9 เลือก Create a new server farm กด next 
 

 

8) มาถึงหน้าน้ีในส่วนของ Specify configuration database settings ให้ใส่ Database server 
name และ ใส่ user password ส าหรับ access data base 

 

รูปท่ี ก.10 ใส่ user password ส าหรับ access data base 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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9) ก าหนด Passphrase 

 รูปท่ี ก.11 ก าหนด Passphrase 
 
 

10) เลือก Single-Server Farm ส าหรับ Server เคร่ืองเดียว และหากมี server หลายเคร่ืองโดย
แยก Application server role ก็ให้เลือกตาม Role ที่ก าหนดไว้ 

 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

  รูปท่ี ก.12 หากมี server หลายเคร่ืองให้เลือกตาม Role ที่ก าหนดไว้ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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11) ก าหนด Port ส าหรับ Central Administration Site โดยที่ต้องไม่ซ้ ากับ service อื่นๆ และ
เลือก authentication provide ตามที่ต้องการ 

 

รูปท่ี ก.13 ก าหนด Port ส าหรับ Central Administration Site 
 

 

12) หน้าสรุปข้อมูลต่างๆที่จะต้ังค่า 

   รูปท่ี ก.14 หน้าสรุปข้อมูลต่างๆที่จะต้ังค่า 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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13) รอการติดต้ังเข้า Server 

 

 รูปท่ี ก.15 รอการติดต้ังเข้า Server 
 
 

14) Configuration successful เมื่อเสร็จแล้วจะได้ข้อมูลที่ได้ท าการต้ังค่าไปและ data base ที่
สร้าง 

 รูปท่ี ก.16 การติดต้ังเสร็จสมบูรณ์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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15) หลังจากกด Finish จะเข้าหน้า SharePoint 2016 Central Administration จากน้ีก็เป็น
ขั้นตอนของการสร้าง Web Application สร้าง Site ต่อไป 

รูปท่ี ก.17 การเร่ิมใช้งานหน้าแรก 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภำคผนวก ข 
วิธีกำรติดตั้งและใช้งำน Node.js 

ข.1 ขั้นตอนกำรติดตั้งโปรแกรม Node JS 
 1) เข้าเว็บไซด์ nodejs.org แล้วท าการดาวน์โหลดเวอร์ชั่น v4.4.47 

 
รูปท่ี ข.1 การเร่ิมใช้งานหน้าแรก 

 
2) เมื่อดาวน์โหลดเสร็จแล้ว จะได้ไฟล์Install node js มา ให้ท าการ Double click เพื่อติดต้ัง 

 
รูปท่ี ข.2 ไฟล์ Install node js 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

https://nodejs.org/
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3) การลงโปรแกรมก็กด Next  
 

รูปท่ี ข.3 การลงโปรแกรมโดยการกด Next 

4) การเลือกโปรแกรมลงไดร์ฟ 

รูปท่ี ข.4 การเลือกไดร์ฟลงโปรแกรม 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5) เลือกลงไดร์ฟเสร็จก็กด install 

รูปท่ี ข.5 การกด install Program 
 

6) รอการโหลดจนเสร็จการติดต้ัง 

รูปท่ี ข.6 รอการโหลดติดต้ัง 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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7) กด Finish เป็นการลงโปรแกรมเสร็จสมบูรณ์ 

รูปท่ี ข.7 รอการโหลดติดต้ัง 
 

8) เข้า Start –> cmd –> node -v และ npm -v ก็จะแสดงเวอร์ชั่นของ node js และ npm ที่
ติดต้ัง 

รูปท่ี ข.8 การต้ังค่าการใช้งาน Node js 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



64 
 

  ภำคผนวก ค  
วิธีกำรติดตั้ง PhantomJS ส ำหรับ Windows 

ค.1 ขั้นตอนกำรลงโปรแกรมเพื่อใช้งำน 
1)  Install Phantomjs (หลังจาก install Node js ส าเร็จ) 

 พิมพ์ npm install –g phantomjs  ที่ command-line 

 

รูปท่ี ค.1 Install Phantomjs 

 รอจนโหลดส าเร็จจะมีการแสดงที่หน้า command-line 

 

รูปท่ี ค.2 Install Phantomjs ส าเร็จ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2) น าไฟล์ที่เขียนโปรแกรม (Script) ไฟล์ .js ซึ่งในโครงการสหกิจเลือกใช้โปรแกรม Sublime 
3) พิมพ์ command-line เพื่อเข้าถึงที่อยู่ของไฟล์ Script ที่จะท าการรัน 

 ตัวอย่างอยู่ Desktop\MyProject พิมพ์ ดังน้ี 

 Desktop  

 cd MyProject 
 

 
 

 

 
 
 

รูปท่ี ค.3 การเข้าถึงไฟล์ในโฟลเดอร์ 
4) การน าไฟล์โปรแกรม (Script) มาทดสอบ 

 พิมพ์ phantomjs ตามด้วยชื่อไฟล์  (ตัวอย่างชื่อไฟล์ Test.js) พิมพ์ ดังน้ี 

 Phantomjs test.js 

 

รูปท่ี ค.4 การเข้าถึงไฟล์ในโฟลเดอร์ 
5) การน าไฟล์ที่ทดสอบน าออก (Export Output) เป็นไฟล์ .csv 

 Phantomjs test.js > output.csv (create File) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 Phantomjs test.js >> output.csv (Update File เดิม) 

 

 รูปท่ี ค.5 การน าไฟล์ออกมาเป็นไฟล์ .csv 
 

6) แสดงไฟล์ .csv ที่ได้จากการทดสอบระบบ 

 

รูปท่ี ค.6 ไฟล์ .csv ที่ได้จากการทดสอบระบบ 

 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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