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บทคัดย่อ 
 

เล่มสหกิจศึกษาฉบับนี้น าเสนอการออกแบบและพัฒนาฮ่องกงลอว์เยอร์เว็บไซต์ของสมาคม
ทนายความแห่งฮ่องกง โดยได้รับโอกาสจาก บริษัท รอยเตอร์สซอฟต์แวร์ (ประเทศไทย) จ ากัด ให้เข้า
ฝึกงานร่วมกับทีมผู้พัฒนาเว็บไซต์ โดยงานท่ีได้รับมอบหมายคือการพัฒนาส่วนติดต่อกับผู้ใช้ของ
เว็บไซต์และการทดสอบประสิทธิภาพการท างานของเว็บไซต์ จากเดิมเว็บไซต์ฮ่องกงลอว์เยอร์ใช้งาน
ยาก ไม่มีความสวยงามท าให้ไม่น่าใช้งาน จึงไม่เป็นท่ีนิยมของผู้ใช้งานและผู้ลงโฆษณา ในการพัฒนา
ได้มีการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งานตามขอบเขตท่ีได้รับและมีการออกแบบจอแสดงผลเป็นตัว
ต้นแบบเพื่อน าไปท าการเสนอกับผู้ใช้งานจริง และท าการทดสอบประสิทธิภาพการท างานจริงของ
เว็บไซต์ โดยเว็บไซต์จะต้องท างานได้หลากหลาย Platform มีความเป็น Responsive web design 
ทางผู้จัดท าจึงได้ท าการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ฮ่องกงลอว์เยอร์ในส่วนติดต่อกับผู้ใช้ให้มีความน่า
ใช้งาน โดยอ้างอิงทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับคอมพิวเตอร์และทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับส่ือโฆษณา ใน
การพัฒนาเว็บไซต์นั้นทางผู้จัดท าใช้ Drupal ซึ่งเป็นระบบการจัดการเนื้อหาเข้ามาช่วยในการจัดการ
ข้อมูลของเว็บไซต์ ซึ่งพัฒนาบนภาษา PHP จัดรูปแบบการแสดงผลด้วยภาษา CSS ร่วมกับภาษา 
HTML ใช้ MySQL ในการจัดเก็บข้อมูล และใช้ JMeter เป็นตัววัดประสิทธิภาพการท างานของ
เวบ็ไซต์  

 
ค าส าคัญ : ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับคอมพิวเตอร์ ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับส่ือโฆษณา ภาษา CSS 

Drupal JMeter 
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ABSTRACT 
 
 The cooperative education book presents the design and development 
processes of  Hong Kong Law Society website. Developers interned with Reuters 
Software (Thailand) Limited developer team. Our responsibility parts are user 
interfaces and testing website performance. The old website is hard to use and not 
user friendly. We updated the new website from the user’s requirements. The 
developers also designed and created website mockups referenced by Human – 
Computer Interaction theories and advertising theories to present users. The new 
website is platform adaptable  and responsive.  It is more user friendly and easy to 
use. 
 The website development used Drupal to support content management in 
website using PHP, HTML and CSS for develop website and manage website display. 
We also used MySQL database and testing performance by JMeter. 
 
Keywords : Human – Computer Interaction, Advertisement, CSS, Drupal, JMeter 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ท่ีมาและความส าคัญ 

เนื่องจากสมาคมทนายความแห่งฮ่องกงเห็นว่าเว็บไซต์ฮ่องกงลอว์เยอร์เดิมมีข้อจ ากัดในด้าน
การจัดเก็บและการแสดงผลของข้อมูล ท่ีมีปริมาณหัวข้อท่ีใช้แสดงผลมากเกินไป และไม่สามารถ
จัดเรียงข้อมูลให้อย่างท่ีต้องการ ก่อนให้เกิดความสับสนในการใช้งาน และไม่น่าใช้งานเมื่อเทียบกับ
เว็บไซต์สมัยใหม่ อีกท้ังเว็บไซต์ฮ่องกงลอว์เยอร์เดิมนั้นไม่เป็น Responsive web design ท าให้อ่าน
เว็บไซต์บนมือถือและแท็บเล็ตได้ยากเนื่องจากเนื้อหาของเว็บไซต์ตกขอบจอ ดังนั้นทางสมาคม
ทนายความแห่งฮ่องกงจึงมีความต้องการท่ีจะปรับเปล่ียนรูปแบบการใช้งาน การแสดงข้อมูลต่างๆ 
รวมไปถึงและเทคโนโลยีท่ีใช้ในการจัดการข้อมูลของเว็บไซต์ เพื่อให้เกิดความน่าสนใจและดึงดูดลูกค้า
รายใหม่ๆ เพื่อเข้าชมเว็บไซต์ อีกท้ังรวมไปถึงความรวดเร็วและทันสมัยในการจัดเก็บและประมวลผล
ข้อมูลของเว็บไซต์ให้ดียิ่งขึ้น จึงให้บริษัท รอยเตอร์ซอฟต์แวร์ (ประเทศไทย) จ ากัด ออกแบบและ
พัฒนาเว็บไซต์ให้ใหม่ โดยท่ีเว็บไซต์ต้องทันสมัย น่าใช้งาน สามารถใช้งานได้หลาย Platform มีความ
เป็น Responsive web design และมีระบบจัดการเนื้อหาท่ีใช้งานง่าย 

บริษัท รอยเตอร์ซอฟต์แวร์ (ประเทศไทย) จ ากัด จึงได้ออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ขึ้นโดย
อ้างอิงรายละเอียดจากเว็บไซต์เดิม คือข้อมูลท่ีใช้ภายในเว็บไซต์เป็นข้อมมูลเก่าท่ีได้มาจากฐานข้อมูล
เดิม แต่ออกแบบส่วนหน้าเว็บใหม่ให้เว็บไซต์ใช้งานได้ง่ายขึ้น และใช้งานได้หลาย Platform ท้ัง
คอมพิวเตอร์ สมาร์ตโฟน และแท็บเล็ต ในระบบปฏิบัติการ Windows Linux OSX IOS และ 
Android โดยใช้ Drupal เข้ามาช่วยในการจัดการข้อมูลในระบบ 

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงงาน 
1) เพื่อพัฒนาหน้าเว็บไซต์ให้ทันสมัย ใช้งานง่าย และมีการแบ่งประเภทของบทความออก

จากกันอย่างชัดเจน  
2) เพื่อพัฒนาเว็บไซต์ให้สามารถแสดงผลบน Platform ท่ีหลากหลาย และมีความเป็น 

Responsive web design 
3) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของเว็บไซต์ให้ดียิ่งขึ้น ท้ังทางด้านการจัดการข้อมูล การ

บันทึกข้อมูล การน าข้อมูลออกมาแสดงผล 
4) เพิ่มความสามารถของการแสดงผลเนื้อหาในบทความให้มีความน่าสนใจ เช่น ในบท

ความสามารถใส่วีดีโอหรือรูปภาพได้ เพื่อให้มีผู้ใช้งานและผู้ลงโฆษณามากขึ้น 

1.3 ขอบเขตของโครงงาน 
เว็บไซต์นี้พัฒนาภายใต้ระบบการท างานแบบ Scrum software development แต่

เนื่องจากโปรแกรมนี้ทางบริษัท รอยเตอร์ซอฟต์แวร์ (ประเทศไทย) จ ากัด ได้มีทีมท่ีพัฒนาเว็บไซต์อยู่
แล้วซึ่งองค์ประกอบหลักของเว็บไซต์ได้เสร็จส้ินไปแล้วส่วนหนึ่ง ทางคณะผู้จัดท าได้เข้าไปเป็นส่วน
หนึ่งของทีมพัฒนาข้างต้น และได้ท างานในส่วนของนักพัฒนาเว็บไซต์ และนักทดสอบเว็บไซต์ โดย
งานท่ีได้รับมอบหมายให้ท ามีดังนี้ 
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1) แก้ไขรูปแบบการแสดงผลในส่วนต่างๆ ของเว็บไซต์ให้เหมาะสมกับอุปกรณ์ต่างๆ และ
เป็นไปตามความต้องการของลูกค้า โดยจะเป็นการแก้ไขโครงสร้างการแสดงผลด้วยภาษา HTML และ 
PHP แก้ไขรูปแบบการแสดงผลโดยใช้ภาษา CSS และ JavaScript 

2) แก้ไขระบบการพิมพ์บทความ โดยจัดรูปแบบบทความให้ตรงกับความต้องการของลูกค้า 
โดยหลักการท างานคือ เมื่อผู้ใช้คลิกปุ่มปรินต์ให้ไปเรียกใช้ฟตงก์ช่ันการพิมพ์ของ Web Browser และ
จัดรูปแบบการพิมพ์ด้วยภาษา CSS 

3) ท าระบบการแบ่งปตนบทความเพิ่มเติมจากของเดิม ให้สามารถแบ่งปตนได้หลายช่องทาง
มากขึ้น ท้ังเว็บไซต์สังคมออนไลน์หรืออีเมล เป็นต้น หลักการท างานคือเมื่อคลิกปุ่มสัญลักษณ์การแชร์
บทความ ให้ไปเรียกใช้เว็บแอปพลิเคชันต่างๆ ตามปุ่มท่ีคลิก และส่งท่ีอยู่ของหน้าดังกล่าวให้เว็บแอป
พลิเคชันนั้นท างานต่อไป 

4) เพิ่มระบบแสดงผลวีดีโอภายในบทความ หลักการท างานคือผู้ใช้สามารถอัพโหลดไฟล์
วีดีโอ เก็บลงในท่ีอยู่ท่ีก าหนดในพื้นท่ีจัดเก็บไฟล์ของเว็บไซต์ และแสดงผลท่ีอยู่ไฟล์เพื่อให้สามารถ
น าไปใช้ในการแทรกวีดีโอลงในเครื่องมือแก้ไขบทความ โดยใช้ CKEditor เป็นเครื่องมือแก้ไขบทความ 

5) เพิ่มนามบัตรผู้เขียนใส่ลงในหน้าแสดงผลบทความ หลักการท างานคือผู้ใช้ท่ีเป็นผู้เขียนบท
ความสามารถแก้ไขช่ือ รายละเอียดการติดต่อ และรูปภาพได้ โดยเว็บไซต์จะน าข้อมูลท่ีได้ไปแสดงผล
ในส่วนท้ายของบทความตามรูปแบบท่ีก าหนด 

6) ทดสอบระบบต่างๆ ของเว็บไซต์ โดยจะมีรายการการทดสอบดังนี้ 
1. การส่งจดหมายข่าว ทดสอบโดยการส่งจดหมายข่าวผ่านระบบและเช็คว่าอีเมลท่ี

อยู่ในรายการการส่งได้รับจดหมายข่าวครบสมบูรณ์หรือไม่ 
2. ฟอร์มการติดต่อ ทดสอบโดยการกรอกฟอร์มการติดต่อและส่ง จากนั้นเช็คท่ีอีเมล

ท่ีต้ังค่าให้ส่งไปว่าได้รับอีเมลถูกต้องหรือไม่ 
3. ลิงค์เช่ือมโยงท้ังหมดในหน้าแรก ทดสอบโดยการคลิกท่ีลิงค์ต่างๆ แล้วสังเกตว่า

แสดงผลหน้าเว็บไซต์ถูกต้องหรือไม่ 
4. ระบบการค้นหา ทดสอบโดยการค้นหาโดยใช้ค าต่างๆ และตรวจสอบว่าผลการ

ค้นหาถูกต้อง หรือใกล้เคียงหรือไม่ 
5. ปุ่มต่างๆ ในเว็บไซต์ ทดสอบโดยการคลิกปุ่มต่างๆ และสังเกตว่าปุ่มนั้นๆ ท างาน

ถูกต้องหรือไม่ 
6. ระบบการแบ่งปตนบทความ ทดสอบโดยการคลิกปุ่มแบ่งปตนบทความแต่ละปุ่ม 

และสังเกตว่าแต่ละปุ่มแสดงผลถูกต้องหรือไม่ และส่งท่ีอยู่หน้าเว็บไซต์ปตจจุบันได้ถูกต้องหรือไม่ 
7. ระบบการเขียน การแก้ไข และการแสดงผลบทความ 
8. ระบบการเพิ่ม การลบ และการแสดงผลนิตยสาร  
9. ระบบเพิ่ม การลบ และการแสดงผลโฆษณา 

โดยจะมีไฟล์ Excel เป็นไฟล์ท่ีแสดงรายการส่ิงท่ีต้องทดสอบในแต่ละหัวข้ออย่างละเอียด  
7) แก้ไขความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการท างานของเว็บไซต์ โดยเมื่อพบความผิดพลาดจาก

การทดสอบก็จะเพิ่มความผิดพลาดนั้นเข้าสู่งานท่ีต้องท า และให้ลูกค้าพิจารณาต่อไป แต่ถ้าหากความ
ผิดพลาดนั้นสามารถแก้ไขได้ทันที ก็สามารถน ามาแก้ไขในรอบการท างานปตจจุบันนั้นได้เลย 
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1.4 วิธีการด าเนินการโครงงาน 
1) ศึกษาขอบเขตของปตญหาพิเศษและข้อมูลต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง รวมไปถึงโปรแกรมและ

อุปกรณ์ท่ีน ามาใช้งาน 
2) ศึกษาข้อมูลทางด้านภาษาท่ีน ามาใช้งานในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน 
3) พัฒนาและทดสอบเว็บแอปพลิเคชันกับอุปกรณ์ท่ีน ามาใช้งาน 
4) เก็บข้อมูลจากผู้ทดลองใช้งานเพื่อน ามาปรับปรุงและพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน 
5) ทดสอบการใช้งานโปรแกรม หากเกิดข้อผิดพลาดขึ้นจะต้องท าการแก้ไข และทดสอบการ

ใช้งานโปรแกรมอีกครั้ง  
6) จัดท าเอกสารสรุปผลการทดสอบ ของแต่ละฟตงก์ชันการท างานท่ีท าการทดสอบผ่าน

แพลตฟอร์มต่างๆ 

1.5 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเนื้อหาโดยใช้ระบบจัดการเนื้อหา  (Content 

management system: CMS) 
2) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาษาท่ีใช้ในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน เช่น HTML CSS 

PHP JavaScript เป็นต้น 
3) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้โปรแกรม JMeter ในการวัดประสิทธิภาพการท างาน 

ของเว็บไซต์ 
4) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาเว็บไซต์ให้สามารถแสดงผลได้หลากหลายอุปกรณ์  

หรือการออกแบบเว็บไซต์ตามหลัก Responsive web design 

1.6 เครื่องมือ/ภาษาท่ีใช้ในสหกิจศึกษา 
 1) ฮาร์ดแวร์ที่ใช้ในสหกิจศึกษานี้ 
  1. เครื่องคอมพิวเตอร์ใช้ในการพัฒนาเว็บแอพลิเคชัน 
   - หน่วยประมวลผล: Intel Core i5 (3rd Gen) 3210M / 2.5 GHz 
   - หน่วยความจ า: 4 GB 

- ระบบปฏิบัติการ: Windows 7 Professional 64 bit 
  2. เครื่องแม่ข่าย 
   - ระบบปฏิบัติการ: Ubuntu Server 12.04.1 LTS 64 bit 
   - ระบบฐานข้อมูล: MySQL 
 2) ซอฟแวร์ท่ีใช้ในสหกิจศึกษานี้ 
  1. Apache HTTP Server ใช้ในการสร้าง Server 
  2. MySQL Server ใช้ในการจัดการฐานข้อมูล ค้นหาข้อมูล แก้ไขข้อมูล เพิ่มข้อมูล 
ลบข้อมูล ในฐานข้อมูลท่ีใช้งานในเครือข่าย 
  3. Sublime Text 3 ใช้ในการสร้างเว็บไซต์ 
  4. Google Chrome เพื่อใช้เป็นเว็บเบราว์เซอร์ 
 3) ภาษาท่ีใช้ในสหกิจศึกษานี้ 
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  1. ภาษา PHP เป็นภาษาท่ีใช้ในการเขียนเว็บไซต์เพื่อติดต่อกับฐานข้อมูล และ
ควบคุมการประมวลผลของเว็บแอพลิเคชัน 
  2. ภาษา HTML เป็นภาษาท่ีใช้ในการเขียนเว็บไซต์เพื่อแสดงข้อความ รูปภาพหรือ
วัตถุอื่นๆ ผ่านโปรแกรมเว็บเบราว์เซอร์ 
  3. ภาษา CSS เป็นภาษาท่ีใช้ในการควมคุมลักษณะการแสดงผลของเว็บไซต์ 
  4. ภาษา SQL เป็นภาษาท่ีใช้ในการติดต่อกับฐานข้อมูลและค าส่ังให้ฐานข้อมูล
กระท าการใดๆ เช่น ค้นหาข้อมูล แก้ไขข้อมูล เพิ่มข้อมมูล ลบข้อมูลในฐานข้อมูล เป็นต้น 
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บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
2.1 โปรแกรม Drupal 

 

รูปที่ 2.1 สัญลักษณ์ของ Drupal 

Drupal เป็นซอฟต์แวร์บริหารจัดการเนื้อหาเว็บ (Content Management System - 
CMS) เป็นระบบการจัดการเนื้อหาในรูปแบบของ Open Source เริ่มต้นพัฒนาโดย Dries Buytaert 
ในภายหลัง Drupal มีจุดเด่นในเรื่องสถาปตตยกรรมภายในท่ียืดหยุ่น [7] Drupal มีโครงสร้าง
โปรแกรมท่ีต่างจาก CMS อื่นๆ คือ ผู้บริหารจัดการระบบไม่มี User Interface แยกออกไปต่างหาก
ดังเช่น CMS โปรแกรมอื่นๆ แต่ User Interafce ของ Drupal จะถูกเปล่ียนแปลงไปตามสิทธิ์ของผู้ใช้ 
Drupal มีระบบบริหารและก าหนดสิทธิของสมาชิก มีความยืดหยุ่นสูง และใช้งานได้ง่าย นอกจากนี้ 
Drupal ยังมีรูปแบบการแสดงผลท่ีมีลักษณะเป็น Blog ซึ่งแตกต่างจาก CMS โปรแกรมอื่นๆ ท่ียังคงมี
รูปแบบการแสดงผลเชิงรายการหรือแบบตารางอยู่ เป็นผลท าให้ Drupal ได้รับความนิยมในการใช้
งาน [3] 

Drupal เป็นโปรแกรมท่ีถือได้ว่ามีการใช้เทคนิคการเขียนโปรแกรม โค้ดของโปรแกรมมีความ
เป็น Modular สูง แทบไม่มีการเขียน HTML รวมกับ PHP เลย ท าให้การอ่านท าความเข้าใจ และ
การเขียนโค้ดเพิ่มเติมเป็นไปได้โดยง่าย หรือถ้าไม่อยากเขียนเอง Community ของ Drupal เองก็มี
อยู่มากมาย มี Module ต่างๆ ให้หามาใช้งานได้อยู่หลากหลายตามความต้องการ 

ในปตจจุบันมีการน าระบบ Drupal มาใช้กับเว็บราชการไทยอย่างมากเลย เวอร์ช่ันปตจจุบันคือ 
Drupal 6.x และ 7.x และรุ่นล่าสุดท่ีได้มีการเผยแพร่ล่าสุดคือรุ่น Drupal 8.2.1 โดยตัวแรกได้ออกมา
ในเดือนพฤศจิกายน 2015 ซึ่งเป็นตัวที่มีคุณสมบัติกว่า 200 อย่าง 

2.1.1 องค์ประกอบของ Drupal [8] 
 Drupal ประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

1) Structure เป็นส่วนประกอบท่ีส าคัญมากๆ เป็นเสมือนรากฐานท่ีส าคัญของเว็บไซต์ ซึ่ง
นักพัฒนาเว็บไซต์จะต้องออกแบบตามความต้องการการใช้งานของเว็บไซต์ ว่าจะประกอบไปด้วย
โครงสร้างใดบ้าง โดยมีโครงสร้างท่ีส าคัญดังนี้ 

1. Taxonomy ใช้ส าหรับจัดกลุ่มของเนื้อหา 
2. Content Type ใช้ส าหรับสร้างประเภทเนื้อหาท่ีจะจัดเก็บ 
3. Menu คือเมนูใช้ส าหรับรวบรวมลิงค์ท่ีเช่ือมโยงไปยังส่วนต่างๆ ของเว็บไซต์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2) Content คือเนื้อหาท่ีเกิดจากการ Add Content เข้ามาจาก Content Type ท่ีระบุ 
โดย Drupal มีระบบในการจัดเการเนื้อหา และสามารถกรองข้อมูลท่ีต้องการได้ 

3) Theme คือส่วนของหน้าตา สีสันของเว็บไซต์ จะประกอบไปด้วยการตกแต่ง ท้ังในเรื่อง
ของ ฟอนต์ สี ระยะห่าง พื้นหลัง ระยะขอบ เป็นต้น โดยเราสามารถดาวน์โหลด Theme มาติดต้ัง 
หรือพัฒนาเองก็สามารถท าได้ 

4) Module คือส่วนเสริม หรือบาง CMS ก็เรียกว่า AddIns หรือ Extension แต่ Drupal 
เรียกว่า โมดูล (Module) โดยเราสามารถติดต้ังโมดูลเพื่อให้ Drupal มีความเก่งกาจขึ้นได้ 

5) User Management เป็นส่วนใช้บริหารจัดการผู้ใช้งานเว็บไซต์ โดย Drupal เป็น CMS 
ท่ีเราสามารถรองรับการใช้งานของผู้ใช้ได้ไม่จ ากัด พร้อมสามารถก าหนดสิทธิ์ในการใช้งาน การเข้าถึง
ส่วนประกอบต่างๆ ได้ 

6) Configuration เป็นส่วนของการปรับแต่งส่วนประกอบภายในเว็บไซต์ ท้ังการเปิด-ปิด
เว็บไซต์ การแก้ไขข้อมูลพื้นฐานของเว็บไซต์ Drupal มีความสามารถในการปรับแต่ง Performance 
ท่ีจะท าให้การโหลดเว็บไซต์เร็วขึ้น การตั้งค่าของ Editor การก าหนดค่าด้าน SEO เป็นต้น 

2.1.2 โครงสร้างหน้าเว็บไซต์ของ Drupal 
ใน Drupal นั้น จะแบ่งโครงสร้างต่างๆ ของหน้าเว็บไซต์ออกเป็นส่วนเล็กๆ ได้เป็น Page 

Region และ Block ตาล าดับ ดังรูปท่ี 2.2 

 
รูปที่ 2.2 โครงสร้างของหน้าเว็บไซต์ท่ีสร้างด้วย Drupal [10] เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากรูปภาพสามารอธิภายโครงสร้างต่างๆ ได้ดังนี้  โดยเราจะใช้  html.tpl.php  
หรือ page.tpl.php ในการเขียน โครงสร้างหลักท่ีใช้ในการระบุต่ าแหน่งในการว่าง Region เพื่อท่ีจะ
ว่าง Block ต่างๆ ลงในแต่ละ Region ซึ่งการเขียนท้ังหมดนี้เป็น Theme เพื่อน าไปติดต้ังลงใน 
Druapl ซึ่งวิธีการติดต้ัง Theme นั้นสามารถดูได้ท่ีภาคผนวก 

2.1.3 ประโยชน์ของ Drupal [8] 
Drupal ช่วยท าให้การพัฒนาเว็บไซต์ท าได้ง่ายข้ึน รวดเร็วขึ้น และยังดูแลเว็บไซต์ได้อย่างง่าย

ได้อีกด้วย ซึ่งประโยชน์ของ Drupal สามารถแบ่งเป็นด้านต่างๆ ได้ดังนี้ 
1) ด้านเนื้อหา 

1. ออกแบบโครงสร้างเนื้อหาได้ตามความต้องการ 
2. สร้างเนื้อหา แก้ไข ลบ เผยแพร่ เนื้อหาได้ง่าย 

2) ด้านการดูแลเว็บไซต์ 
1. สามารถบริหารจัดการผู้ใช้งานได้ (User Management System) พร้อมท้ัง

ก าหนดค่าการเข้าถึงส่วนต่างๆ ได้ (Permission) 
2. การสามารถเปิดหรือปิด เพื่อปรับปรุงเว็บไซต์ได้ 
3. มีเครื่องมือในการแบ็คอัพและกู้คืนเว็บไซต์แบบอัตโนมัติ 

 3) ด้านความคุ้มค่า 
1. เป็น Open Source ท าให้ต้นทุนในการพัฒนาลดลง เป็นการลงทุนในทางด้าน

การด าเนินงาน 
2. ใช้ Learning Curve ในการศึกษาและพัฒนาไม่มาก เมื่อเทียบกับการต้องมา

เรียนรู้ภาษา HTML, PHP, SQL ท าให้สามารถท างานได้เร็ว และหาคนมาดูแลเว็บไซต์ได้ไม่ยาก 
3. หากมีช่องโหว่ก็จะมีทีมท่ีจะช่วยกันป้องกัน ท าให้เราสามารถป้องกันและท าให้

เว็บไซต์เราได้พัฒนาความสามารถใหม่ๆ ได้ตลอดเวลา 

2.2 โปรแกรม JMeter 
 การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันนอกจากการเขียนเว็บให้เป็นไปตามท่ีลูกค้าต้องการแล้ว อีกส่ิงท่ี
ขาดไม่ได้เลยคือการวัดประสิทธิภาพการท างานของระบบหรือการทดสอบระบบนั้นเอง การทดสอบ
ระบบ เป็นกระบวนการทดลองใช้ซอฟต์แวร์อย่างมีแนวทาง โดยใช้ความรู้ทางด้านเทคนิค เพื่อให้
สามารถระบุหรือค้นหาความผิดพลาด (Error) ของซอฟต์แวร์ท่ีอาจจะซ่อนอยู่ให้ปรากฏออกมา และ
สามารถระบุถึงแนวทางการเกิดปตญหา พร้อมสมมุติฐานของความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นได้ การทดสอบก็มี
ด้วยกันหลายวิธี เช่น Unit Test, Full-Scale Test, AB Test, Functional Test, Web Security 
Testing และอื่นๆ อีกมากมาย 
 ค านิยามของ Performance Testing โดยสรุปคือการทดสอบใดๆ ท่ีวัดการตอบสนองและ
ความเสถียร ภายใต้ปริมาณการใช้งานท่ีก าหนดไว้ การท า Performance Testing นั้นมีหลาย
รูปแบบ และการทดสอบแต่ละรูปแบบก็จะให้ค าตอบท่ีแตกต่างกัน เพราะฉะนั้นเป็นเรื่องจ าเป็นมากท่ี
ต้องต้ังค าถามว่าจะทดสอบไปเพื่ออะไร โดยในการทดสอบนั้นต้องตอบค าถามนั่นได้ ซึ่งหากค าถามเรา
ไม่ชัดเจนหรือไม่ตรงประเด็น ค าตอบท่ีได้จะไม่มีประโยชน์ [13] 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 JMeter เป็น Java Application Desktop ท่ีถูกพัฒนาขึ้นโดยใช้ภาษา Java ท้ังหมด 
พัฒนาขึ้นมาเพื่อใช้ส าหรับประเมิณประสิทธิภาพการท างานของระบบ [5] โดยจะกล่าวถึงการวัด
จ านวนผู้ใช้งานท่ีระบบสามารถรองรับได้ (Load Test) ตัว JMeter สามารถจ าลองการ Load ในแต่
ละ Scenarios ต่างๆได้ [5] เพื่อให้ทาง Business สามารถพิจารณาได้ว่าระบบสามารถรองรับความ
ต้องการเพียงพอส าหรับธุระกิจไหม มีหลักฐานยืนยันว่าระบบสามารถรองรับการใช้งานในระดับท่ี
กล่าวถึงได้จริงโดยสามารถ Output ค่าต่างๆ ออกมาอยู่ในรูปแบบของ Graph, CSV หรือ XML ได้ 
และยังท าให้เราเข้าใจพฤติกรรมของระบบมากขึ้น เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างโหลดของ Web Server 
และ DB Server หรือแม้กระท่ังใช้เป็นข้อมูลเบ้ืองต้นในการท า Code Optimization ต่อไป 

2.3 แนวคิดของ Responsive Web Design 
Responsive Web Design คือ การออกแบบเว็บไซต์ให้รองรับขนาดหน้าจอของอุปกรณ์ทุก

ชนิด ต้ังแต่คอมพิวเตอร์ท่ีมีขนาดหน้าจอหลากหลายไปจนถึงสมาร์ตโฟน และแท็บเล็ตท่ีมีมาตรฐาน
ขนาดหน้าจอท่ีแตกต่างกัน [12] 

ท้ังนี้ Responsive Web Design เป็นการออกแบบเว็บไซต์ โดยใช้เทคนิคของ CSS , CSS3 
และ JavaScript ในการออกแบบเพื่อให้เว็บไซต์สามารถจัดล าดับ เรียงข้อมูลบนเว็บไซต์ให้รองรับการ
แสดงผลผ่านหน้าจอท่ีมีขนาดแตกต่างกันได้โดยอัตโนมัติ   โดยผู้ใช้งานเว็บไซต์สามารถเปิดใช้งาน
เว็บไซต์ได้ โดยไม่ต้องค านึงถึงขนาดของหน้าจอหรือชนิดของอุปกรณ์ส่ือสาร 

ซึ่งประโยชน์ของการท าเว็บไซต์  Responsive Web Design มีดังนี้ 
1) Responsive Web Design ได้รับการรับรองจาก Google ช่วยให้ติด Index Google 

ได้ท้ัง Desktop และ Mobile ในหน้าเดียว 
2) การท า Responsive เพียงแค่ไซต์เดียวก็รองรับทุกอุปกรณ์ และไม่ต้องท าหลายๆ หน้า 

ช่วยให้ไม่หนักเซิฟเวอร์ 
3) ประหยัดค่าใช้จ่ายในการจัดท า ไม่ต้องท าหน้าต่างแยกกันระหว่าง Desktop และ 

Mobile  
4) นอกจากนี้ยังประหยัดเวลาลดระยะเวลาในการท างานหลายๆ หน้า โดยท่ีเราก็วางแผน

ครั้งเดียว และท าเพียงแค่หน้าเดียว 
5) รวดเร็วในการดูแลจัดการเว็บไซต์ไม่ยุ่งยาก และไม่ต้องไปเปล่ียนแปลงเว็บไซต์หลายๆ 

หน้า 
6) รองรับการใช้งานของผู้ใช้ท่ีใช้อุปกรณ์ทุกประเภท  
7) เว็บไซต์ไม่ต้อง Redirect หน้าไปหาหน้า Mobile ให้เสียเวลา ช่วยให้เซิฟเวอร์ไม่ท างาน

หนักและไม่วุ่นวาย 
8) ช่วยท าให้การค้นหาผ่าน Mobile เป็นไปได้ง่ายมากยิ่งขึ้น 

2.4 ทฤษฎีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และคอมพิวเตอร์ 
การปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และคอมพิวเตอร์ (Human Computer Interaction: HCI) ได้

ถูกนิยามไว้โดย Association for Computing, Special Interest Group of ComputerHuman 
Interaction (ACM SIGCHI) ว่า “แนวทางเกี่ยวกับการออกแบบ ประเมินผล และน าไปพัฒนาของ
ระบบคอมพิวเตอร์ท่ีมีการโต้ตอบเพื่อให้มนุษย์ใช้งาน และแนวทางท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาธรรมชาติ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ของส่ิงท่ีปรากฏอยู่ล้อมรอบระบบ” หรือก็คือ การศึกษาการปฏิสัมพันธ์ระหว่างคนซึ่งเป็นผู้ใช้กับ
คอมพิวเตอร์ โดยเป็นการศึกษาท่ีเช่ือมโยงเกี่ยวเนื่องกันของหลายๆ ศาสตร์ เช่น วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ (Computer Science) พฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Science) จิตวิทยา และการ
ออกแบบ เป็นต้น [1] 

 

 
รูปที่ 2.3 The field of HCI 

ทฤฎีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และคอมพิวเตอร์ มีจุดมุ่งเน้นหลักๆ คือท าอย่างไรให้มี
ความปลอดภัยในการใช้งาน สามารถใช้งานได้จริง มีประสิทธิภาพ ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และง่าย
ต่อการเรียนรู้เพื่อการใช้งาน 

1) ส่วนการออกแบบของผู้ใช้ (User Interface Design) 
User Interface หมายถึง ส่วนติดต่อระหว่างผู้ใช้งานกับระบบเพื่อรองรับการน าเข้าของ

ข้อมูลหรือค าส่ังเข้าสู้ระบบ ตลอดจนน าเสนอสารสนเทศกลับมายังผู้ใช้ เช่น แป้นพิมพ์ จอภาพ ส่ิง
เหล้านี้ต่างเป็นตัวประสานงานกับผู้ใช้ท้ังส้ิน รูปแบบของ User Interface สามารถแบ่งออกได้เป็น 5 
ประเภท ดังนี้ [11] 

1. การโต้ตอบด้วยค าส่ัง (Command Language Interaction) เป็นการโต้ตอบกับ
ระบบโดยท่ีผู้ใช้จะต้องพิมพ์ค าส่ังลงในช่องป้อนค าส่ัง เพื่อกระตุ้นให้เกิดการท างานในระบบค าส่ังท่ีใช้
จะเป็นไวยสกรณ์และกฎเกณฑ์ต่างๆ ข้อเสียคือใช้งานยาก ไม่ดึงดูดความสนใจของผู้ใช้ 

 

รูปที่ 2.4 Command Language Interaction 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. การตอบโต้ด้วยเมนูค าส่ัง (Menu Interaction) เป็นการโต้ตอบกับระบบด้วยการ
แสดงเมนูค าส่ัง โดยผู้ใช้ไม่จ าเป็นต้องป้อนค าส่ังเอง ดังนั้นจึงได้รับความนิยมในด้านของความง่ายใน
การใช้งานและการท าความเข้าใจ 

 

 
รูปที่ 2.5 Menu Interaction 

3. การโต้ตอบด้วยแบบฟอร์ม (Form Interaction) เป็นการโต้ตอบท่ีผู้ใช้ระบบ
จะต้องป้อนข้อมูลลงในช่องว่างท่ีอยู่ในแบบฟอร์มท่ีแสดงบนจอคอมพิวเตอร์ ในการกรอกหรือการ
ป้อนข้อมูลเข้า ข้อมูลท่ีสัมพันธ์กันจะต้องถูกจัดวางบนฟอร์มท่ีใกล้เคียงกันคล้ายการกรอกแบบฟอร์ม
ลงในกระดาษ 

 

 
รูปที่ 2.6 Form Interaction 

4. การโต้ตอบเชิงวัตถุ (Object-Based Interaction) เป็นการโต้ตอบท่ีระบบใช้
สัญลักษณ์เป็นตัวแทนค าส่ังท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน กาใช้สัญลักษณ์รูปภาพแทนค าส่ังการท างานเรียก
สัญลักษณ์ว่า Icon หรือ GUI 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ 2.7 Object-Based Interaction 

5. การโต้ตอบด้วยภาษามนุษย์ (Natural Language Interaction) เป็นการโต้ตอบ
ด้วยภาษามนุษย์ ไม่ว่าจะด้วยประโยค์ภาษาพูดหรือเขียน 

 

รูปที่ 2.8 Natural Language Interaction 

2) Web Usability [11] 
Usability หมายถึง คุณภาพหรือประสิทธิภาพของงานท่ีช่วยสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ใช้ 

โดยประสิทธิภาพของงานวัดจากคุณลักษณะ 5 ประการ ได้แก่ 
1. ความสามรถในการเรียนรู้ (Learnability) พิจารณาจากเวลาท่ีผู้ชมเว็บไซต์

เรียนรู้วิธีการใช้งานเครื่องมือ และส่วนประกอบต่างๆ บนหน้าเว็บ เมื่อเข้ามาใช้งานเว็บไซต์เป็นครั้ง
แรก 

2. ประสิทธิภาพการใช้งาน (Efficiency) พิจารณาจากเครื่องมือบนหน้าเว็บสามารถ
ใช้งานได้จริงและความคล่องแคล่วของผู้ใช้งาน เมื่อได้เรียนรู้วิธีการใช้งานเครื่องมือแล้วความ 

3. สามารถในการจดจ า (Memorability) หากผู้ใช้ไม่ได้ใช้งานหน้าเว็บนี้ใน
ระยะเวลาหนึ่ง จากนั้นเมื่อกลับมาใช้งานอีกครั้งยังคงจดจ าวิธีใช้งานเครื่องมือต่างๆ และสามารถใช้
งานได้อย่างคล่องแคล่วอยู่อีกหรือไม่ 

4. ข้อผิดพลาดจากการใช้งาน (Error) พิจารณาจากจ านวนข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น
ระหว่างปฏิบัติงาน ซึ่งอาจเกิดจากตัวผู้ใช้เองหรือเกิดจากเครื่องมือก็ตาม รวมท้ังวิธีการแก้ไขเมื่อเกิด 
ข้อผิดพลาดขึ้น 

5. ความพึงพอใจของผู้ใช้งาน (Satisfaction) เป็นผลลัพธ์ท่ีเกิดจากคุณลักษณะท้ัง 
4 ประการ กล่าวคือ เครื่องมือใช้งานง่าย มีประสิทธิภาพ ผู้ใช้เรียนรู้ได้เร็ว มีข้อผิดพลาดท่ีเกิดจากการ
ใช้งานน้อย และสามารถค้นหาข้อมูลท่ีต้องการได้ ลักษณะเช่นนี้จะสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ใช้ได้ 

Web Usability คือ การท าให้เว็บของคุณใช้งานง่าย โดยท่ีผู้ใช้ไม่จ าเป็นต้องเรียนรู้อะไรเป็น
พิเศษ จุดประสงค์ของการค านึงถึงหลัก Usability คือ 

1. น าเสนอข้อมูลให้กับผู้ใช้ได้อย่างชัดเจนและกระชับ ผู้ใช้เว็บไซต์ส่วนใหญ่ไม่นิยม
อ่านเนื้อหาเยอะๆ ผู้ใช้จะแค่กวาดสายตาเพื่อหาเฉพาะส่ิงท่ีสนใจหรือก าลังค้นหาอยู่เท่านั้น ดังนั้นการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ใส่เนื้อหาท่ีไม่ใช่สาระส าคัญลงไปจะท าให้ผู้ใช้สับสน และล้มเลิกความพยายามในการหาส่ิงต่างๆ ใน
เว็บไซต์ 

2. มีตัวเลือกและทางเลือกท่ีชัดเจนให้กับผู้ใช้ หลังจากท่ีผู้ใช้เว็บไซต์กวาดสายตา
มองเนื้อหาและพบส่ิงท่ีคิดว่า “น่าจะใช่” ส่ิงท่ีก าลังค้นหาอยู่ ผู้ใช้จะคลิกส่ิงนั้นโดยจะไม่เสียเวลาใน
การพิจารณาว่าใช่ส่ิงท่ีถูกต้องหรือไม่ ถ้าหากไม่ใช่ผู้ใช้จะคลิก ‘Back’ แต่ก็จะมีข้อแม้อยู่ว่าผู้ใช้ก็มักจะ
มีความอดทนต่ า ถ้าคลิกไปใน Direction ท่ีผิดๆ 2-3 ครั้งผู้ใช้ก็อาจจะล้มเลิกความต้ังใจในการค้นได้
เช่นกัน ดังนั้นถ้าหากเว็บมีการจัดการกับเนื้อหาท่ีดีผู้ใช้ก็จะไม่หลงทางไปกับการคลิกไปดูในส่ิงท่ีไม่ได้
อยู่ในสนใจ 

3. ก าจัดความก ากวมเกี่ยวกับ “ผลของการกระท า” นักออกแบบไม่ควรให้ผู้ใช้
เว็บไซต์ต้องคิดหรือตีความปุ่ม Interactive ต่างๆ ว่าถ้ากดไปแล้วจะเป็นอย่างไร เช่น จะมีอะไร
เกิดขึ้น หลังการคลิกปุ่ม Delete/Remove/Purchase 

4. จัดวางส่ิงท่ีส าคัญท่ีสุดได้ถูกท่ีบนหน้าเว็บไซต์ นักออกแบบรู้อยู่แล้วว่าในเว็บไซต์
ท่ีออกแบบนั้น อะไรคือส่ิงส าคัญท่ีต้องการจะเน้นให้เด่นชัด เพื่อให้ผู้ใช้เว็บไซต์เห็นได้อย่างสะดุดตา 

3) F-Shaped Pattern 
จากผลการวิจัยวิธีอ่านของผู้ใช้เว็บ 50 คน พบว่า จุดท่ีผู้ใช้เว็บสนใจมากท่ีสุดอยู่ท่ีมุมบน

ด้านซ้าย และกวาดตาเป็นรูปตัวอักษร F ดังนั้นเป็นส่ิงส าคัญท่ีต้องรู้ส าหรับ Copy writer และผู้วาง
คอนเท้นท์ท่ีส าคัญท่ีจะท าให้ส่ือสารได้เร็วที่สุด 

 

 
รูปที่ 2.9 F-Shaped Pattern 

2.5 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับสื่อโฆษณา 
 Maurice I. Mandell  ศาสตราจารย์ภาควิชาการตลาดแห่ง มหาวิทยาลัย โบลิง กรีน 
ประเทศสหรัฐอเมริกาให้ค าจ ากัดความว่า "การโฆษณา หมายถึง รูปแบบการส่งเสริมการขายผ่านส่ือ
โฆษณาท่ีมิใช่บุคคล และต้องช าระเงินโฆษณาโดยผู้อุปถัมภ์ ซึ่งการโฆษณานี้มีความหมายแตกต่างไป
จากการส่งเสริมการขายรูปแบบอื่นๆ เช่น การขายโดยพนักงาน และการส่งเสริมการจ าหน่าย เป็น
ต้น" 
 S.W. William Pattis กล่าวว่า "การโฆษณา หมายถึง การส่ือสารในรูปแบบใดๆ ซึ่งเจตนาท่ี
จะกระตุ้นผู้ท่ีมีศักยภาพในการซื้อและการส่งเสริมในด้านการจ าหน่ายสินค้าและบริการ รวมถึงการ
สร้างประชามติการกระท าการเพื่อก่อให้เกิดการสนับสนุนทางการเมือง การขาย ความคิดหรือการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เสนอความคิดเห็น หรือสาเหตุต่างๆ และการกระท าเพื่อให้ประชาชนเห็นคล้อยตาม หรือปฏิบัติไป
ในทางท่ีผู้โฆษณาประสงค์" 
 ดร.เสรี วงษ์มณฑา ได้ให้ความหมายไว้ว่าการโฆษณา คือ กิจกรรมส่ือสารมวลชนท่ีเกิดขึ้น
เพื่อจูงใจให้ผู้บริโภคมีพฤติกรรมท่ีเอื้ออ านวยต่อความการเจริญเติบโตของธุรกิจ ได้แก่ การซื้อ การใช้ 
สินค้าหรือบริการ โดยอาศัยจากเหตุผลจริงและเหตุผลสมมติในการจูงใจ ซึ่งต้องมีการซื้อส่ือและเวลา
ในการส่ือสารมวลชน เพื่อเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าและบริการ ตลอดจนระบุผู้ประสงค์จะท า
การโฆษณาอย่างชัดแจ้ง 
 สมาคมการตลาดแห่งสหรัฐอเมริกา (AMA : American Marketing Association) ได้ให้
ความหมายไว้ว่า การโฆษณา คือ การจ่ายเงินในรูปแบบต่างๆ ของผู้อุปถัมป์ เพื่อส่งเสริมการขาย
สินค้าบริการหรือสนับสนุนแนวความคิด โดยไม่ใช้บุคคลไปเสนอโดยตรง 
 จากค าจ ากัดความของเหล่านักวิชาการข้างต้นพอสรุปรวบรวมเป็นความหมายได้ว่า การ
โฆษณา หมายถึง การน าเสนอสินค้าหรือบริการผ่านการส่ือสารในรูปแบบต่างๆ เพื่อกระตุ้นให้
ผู้บริโภคเกิดความต้องการซื้อสินค้าหรือบริการ โดยเสียค่าใช้จ่ายให้กับส่ือและในโฆษณาระบุถึงผู้ลง
โฆษณา 

 2.5.1 วัตถุประสงค์ของการโฆษณา [2] 
1) โฆษณาเพื่อให้ความรู้ความเข้าใจ (Comprehensive Advertising) เกี่ยวกับสินค้าและ

บริการ 
2) โฆษณาเพื่อให้ข่าวสาร (Informative Advertising) ท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้บริโภค 
3) โฆษณาเพื่อชักจูงใจ (Persuasive Advertising) การสร้างแรงจูงใจให้เกิดกับผู้บริโภค 

ท าให้เกิดการคล้อยตามท่ีจะซื้อสินค้าและบริการ โดยใช้หลักการดังนี้ 
1. จูงใจให้เกิดความสนใจท่ีจะซื้อสินค้าและบริการ โดยการแนะให้เห็นว่าเมื่อ

ผู้บริโภคใช้สินค้าและบริการแล้วจะมีความสะดวกสบายมากขึ้น 
2. จูงใจให้เกิดความประทับใจในสินค้าและบริการ ต้องสร้างความประทับใจกับ

ผู้บริโภค โดยใช้ศิลปะของการส่ือสารเพื่อกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดความอยากรู้ อยากเห็น เร้าอารมณ์ 
ก่อให้เกิดความรู้สึกคล้อยตาม และเกิดความประทับใจในคุณภาพและบริการ 

3. จูงใจให้เกิดความพึงพอใจในสินค้าและบริการ ต้องเป็นการสร้างภาพพจน์ของ
สินค้าและบริการ ให้สอดคล้องกับความพึงพอใจของผู้บริโภค โดยเอาจุดเด่นของสินค้าและบริการมา
สร้างสรรค์งานโฆษณา 

4. จูงใจให้เกิดความภูมิใจในสินค้าและบริการ การโฆษณาในลักษณะนี้มักน าเอา
บุคคลส าคัญ และเป็นท่ีรู้จักมาเป็นแบบในโฆษณา เพื่อให้ผู้บริโภคท่ัวไปเห็นว่าบุคคลส าคัญยังใช้สินค้า
และบริการชนิดเดียวกับตน จึงเกิดความภาคภูมิใจเมื่อใช้สินค้าและบริการนั้น 

 2.5.2 บทบาทของการโฆษณา 
 การโฆษณาเพื่อกระตุ้นความต้องการซื้อสินค้าและบริการนั้น สามารถโฆษณาผ่านส่ือค าพูด 
ภาพ กล่ินหรือเสียง โดยโฆษณาต้องสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้จนเป็นท่ีพอใจ 
ซึ่งการโฆษณานั้นมีบทบาทส าคัญดังนี้ 

1) บทบาทของการโฆษณาต่อกระบวนการทางการตลาด การโฆษณาจะเป็นการส่ือสารให้
ผู้บริโภคทราบว่ามีสินค้าอะไรใหม่ มีกิจกรรมใดเกิดขึ้น เช่น มีการลดราคาสินค้าเนื่องในโอกาสส าคัญ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ก็ต้องมีการโฆษณาเพื่อส่ือสารและชักจูใจให้ผู้บริภคเห็นความคุ้มค่าและประโยชน์ท่ีจะได้จากกิจกรรม
ดังกล่าว 

2) บทบาทของการโฆษณาต่อระบบเศรษฐกิจ ในระบบเศรษฐกิจแบบแข่งขันเสรีความ
ต้องการของผู้บริโภคจะเป็นข้อมูลให้ผู้ผลิตสินค้าตัดสินใจว่า สินค้าใดควรผลิตหรือไม่ควรผลิต 

3) บทบาทของการโฆษณาต่อระบบส่ือสารมวลชน ส่ือมวลชนต่างๆ จึงอาศัยการโฆษณา
เป็นรายได้หลักท่ีส าคัญ 

4) บทบาทของการโฆษณาต่อพฤติกรรมผู้บริโภค ลักษณะทางจิตวิทยาของมุนษย์มักชอบ
ท าอะไรตามๆกัน และโฆษณามีลักษณะจูงใจให้คล้อยตาม พฤติกรรมของผู้บริโภคก็จะมีลักษณะ
คล้ายกันหรือมีค่านิยมร่วมกัน โดยท่ัวไปผู้บริโภคไม่เพียงแต่ต้องการเปล่ียนแปลงลักษณะทางกายภาพ
เท่านั้น แต่ยังต้องการเปล่ีนแปลงทางด้านจิตวิทยาสังคมด้วย เช่น การเปล่ียนความเช่ือ ค่านิยม ฯลฯ 

5) บทบาทของการโฆษณาต่อสังคม โฆษณาส่งผลต่อความเป็นไปในสังคมท าให้ประชาชน
ทุกระดับมีความรู้ทางด้านข่าวสารต่างๆ 

2.5.3 หลักส าคัญของการโฆษณา 
1) กลยุทธการโฆษณา (Advertising Strategy) กลยุทธการโฆษณาเปนการวางแผนการ

โฆษณาเสมือนเป็นค าแนะน าและก าหนดจุดของงานการโฆษณา 
2) การสรางสรรคความคิด (Creative Idea) การสรางสรรคความคิดเปนจุดศูนยกลางของ

การโฆษณาโดยตองดึงจุดท่ีนาสนใจและจุดความจ าจากผู้สร้างสรรค์งานโฆษณา 
3) การสรางสรรคใหส าเร็จ (Creative Execution) ประสิทธิผลของความส าเร็จในงาน

โฆษณาตองมาจากคุณภาพของรายละเอียด ลักษณะทางกายภาพของการเขียน การปฏิบัติ การต้ังคา 
การน าเสนอและชองทางการน าเสนอส่ือโฆษณาท่ีมีคุณภาพประกอบกัน 

4) การสรางสรรคส่ือ (Creative Media) ในการสรางสรรคหรือการเลือกส่ือโฆษณาในทุกๆ 
ขอความท่ีน าสงต้องเลือกชองทางส่ือท่ีมีความเหมาะสมกับขอความท่ีตองการจะน าเสนอ 

2.5.4 ประเภทของสื่อโฆษณา [6] 
1) ส่ือส่ิงพิมพ์ ท่ีเป็นท่ีนิยมในปตจจุบัน ได้แก่ หนังสือพิมพ์ และนิตยสาร  

1. ส่ือโฆษณาหนังสือพิมพ์นั้นถือว่าเป็นส่ือมวลชนท่ีได้รับความนิยมในหมู่ ของผู
บริโภคสูงในทุกวงการ ถึงแมวาในชวงหลังส่ือวิทยุโทรทัศนและส่ือวิทยุกระจายเสียงเขามามีบทบาท
ร่วมก็ตาม ดังนั้นผูโฆษณาท่ัวไปจึงมองเห็นวาเปนส่ือโฆษณาท่ีมีความส าคัญสูงตอความส าเร็จทางการ
ตลาดของตนตลอดเวลา 

ลักษณะเดนของส่ือโฆษณาหนังสือพิมพ์คือ สามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้ในวงกว้าง การ
ลงโฆษณาบนหน้าหนังส่ือพิมพ์นั้นสามารถท าได้ง่ายเนื่องจากเนื้อท่ีในหน้าหนังสือพิมพ์มีมาก นัก
โฆษณาสามารถวางแผนลงส่ิงโฆษณาของตนในวันใด สัปดาหใดก็ไดแลวแตความตองการ นอกจากนั้น 
การตระเตรียมยังสามารถท าได้ลวงหนาอีกดวย 
 ข้อจ ากัดของส่ือโฆษณาหนังสือพิมพ์คือ ผูอานตองเปนผูรูหนังสือ คุณภาพของส่ิง
พิมพรูปภาพโฆษณารวมไปถึงสีท่ีใชในการโฆษณานั้นต่ าเนื่องจากคุณภาพของกระดาษหนังสือพิมพต่ า 
ส่ิงโฆษณาในหนังสือพิมพผานตาผูบริโภคนอยครั้ง เพราะอายุของหนังสือพิมพนั้นส้ันมากคนอ่าน
หนังสือพิมพจบภายในวันเดียว 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. ส่ือโฆษณานิตยสาร เปนส่ือส่ิงพิมพท่ีเปนส่ือมวลชลอีกประเภทหนึ่งท่ีไดรับ
ความนิยมในหมูผูอานและผูบริโภคในประเทศไทยสูง ตามความหมายทางวิชาการนิตยสารหมายถึง 
ส่ิงพิมพท่ีรวบรวมเนื้อหาสาระท่ีหลากหลายเอาไวดวยกันเปนเลมเดียวกัน หรือจะเปนการรวบรวม
เนื้อหาสาระท่ีมีความนาสนใจถึงแมว่าจะหลากหลายเรื่องราวแตเปนเรื่องประเภทเดียวกัน ดวยการน า
เรื่องราวต่างๆ มาแปรสภาพใหกลายเปนตนฉบับท้ังเรื่องและภาพ หลังจากนั้นจึงน าไปผานกระบวน
การผลิตออกมาเปนรูปเลม วางขายเปนรายประจ า คือ รายสัปดาห รายปกษ รายเดือน รายสามเดือน 
รายส่ีเดือน หรือแมแตรายหกเดือน 

ลักษณะเดนของส่ือโฆษณานิตยสารคือ เขาถึงกลุมเปาหมายไดงายจากการเลือก
ประเภทของนิตยสาร โฆษณาผานตาผูบริโภคบ่อยครั้งเนื่องจากนิตยสารมีอายุการใช้งานมากกว่า
หนังสือพิมพ์ คุณภาพของนิตยสารสวนมากมีคุณภาพดีกว่าท าใหส่ิงโฆษณามีประสิทธิภาพสูงในการจูง
ใจผูบริโภค นิตยสารเขาถึงผูบริโภคในวงกวางเพราะมีจ าหน่ายท่ัวประเทศ 

ขอจ ากัดของส่ือโฆษณานิตยสารคือ อัตราคาโฆษณาจะแพงกว่าส่ือชนิดอื่นเนื่องจาก
ใชสีสันและกระดาษท่ีมีคุณภาพดี ไมเหมาะส าหรับการโฆษณาท่ีตองใชความรวดเร็วฉับพลัน เพราะ
ระยะเวลาในการวางจ าหน่ายยาวนานกวาส่ืออื่น 

2) ส่ือแพรภาพกระจายเสียง ท่ีเป็นท่ีนิยมในปตจจุบัน ไดแก โทรทัศน์ และวิทยุ 
1. ส่ือโฆษณาวิทยุโทรทัศน์ ส่ือมวลชนในรูปแบบของวิทยุโทรทัศนหรือท่ีเรียกอีก

อย่างว่าทีวีนั้นมีความส าคัญตอธุรกิจโฆษณามากท้ังทางดานการเผยแพรขอมูลขาวสาร รวมท้ังรายได
ท่ีเปนของสถานีตางๆ เองการโฆษณานับว่ามีบทบาทส าคัญต่อองคการส่ือวิทยุโทรทัศน เนื่องจากเป
นแหล่งรายไดหลักของแตละสถานี 

ลักษณะเดนของส่ือโฆษณาวิทยุโทรทัศน์คือ สามารถจูงใจผูบริโภคไดสูงเพราะมี
ภาพเคล่ือนไหวอยูบนจอประกอบดวยแสงสีและเสียง อีกท้ังผูบริโภคสามารถเขาใจสรรพคุณของ
สินค้าไดงาย เนื่องจากมีการสาธิตวิธีการใชอยางชัดเจน งายตอความเขาใจ รวมทั้งเขาถึงไดในทุกท่ีท่ีมี
เครื่องรับ รูปแบบของส่ือยังเปนความบันเทิงอยางหนึ่งท าใหผูบริโภครับขอความโฆษณาไดง่ายกวา 

ขอจ ากัดของส่ือโฆษณาวิทยุโทรทัศน์คือ ผู้โฆษณาไมสามารถก าหนดกลุมเป้าหมาย
พิเศษลงไปใหตายตัวไดเนื่องจากผูชมโทรทัศนเปนคนท่ัวไป ผู้บริโภคสามารถหลีกเล่ียงส่ิงโฆษณาได้
ง่ายด้วยการการเปล่ียนสถานีเพื่อหารายการอื่นชม 

2. ส่ือโฆษณาวิทยุกระจายเสียง ในประเทศไทยนั้นท้ังหมดเปนของรัฐหรือ
หน่วยงานของรัฐท้ังส้ิน แตในหลายกรณีท่ีภาครัฐใหสัมปทานหรือใหเอกชนเชาเวลาในการจัดและผลิต
รายการไปเหมือนกับส่ือวิทยุโทรทัศน 

ลักษณะเดนของส่ือโฆษณาวิทยุกระจายเสียงคือ เหมาะกับการออกประกาศเผยแพร
ข้อความโฆษณาไดบอยครั้ง ถาผูโฆษณาตองการย้ าขอความผูโฆษณาของตน เนื่องจากอัตราค่า
โฆษณามีราคาถูก สามารถเรียกรองความสนใจของผูบริโภคไดโดยใชความถี่ในการโฆษณาเป็นการ
เตือนความทรงจากระตุนการซื้อขายจากกลุมผูบริโภค วิทยุกระจายเสียงเปนส่ือท่ีมีความยืดหยุนสูง
การผลิตโฆษณาท าได้รวดเร็ว และมีต นทุนในการผลิตต่ าเหมาะส าหรับรองรับเงื่อนไขในการ
เปล่ียนแปลงทางการตลาดท่ีคอนข้างฉับไว 

ข้อจ ากัดของส่ือโฆษณาวิทยุกระจายเสียงคือ มีสถานีวิทยุกระจายเสียงหลายสถานี
แข่งขันกันในทองถิ่นต างๆ การพิจารณาเลือกใช้มักจะท าด วยความยากล าบาก โฆษณาทาง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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วิทยุกระจายเสียงมองไมเห็นภาพและความเคล่ือนไหว ไดยินแตเสียงแลวเกิดมโนภาพตามเท่านั้น 
การชักจูงใจท าไดยากกวา 

3) ส่ือกลางแจง เกิดจากการเดินทางท่ีกลายมาเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ าวันของคนใน
เมือง ขณะท่ีผูเดินทางสัญจรไปมานั้น วันหนึ่งจึงไดพบปายโฆษณาเป็นจ านวนมาก ส่ือโฆษณารวมท้ัง
ข้อความของส่ือประเภทนี้บอกถึงคุณสมบัติของสินคาและบริการรวมท้ังสรรพคุณชนิดต่างๆ ของ
สินค้าท่ีผูโฆษณาตองการท่ีจะส่ือสารกับผูบริโภคเป้าหมาย ปายโฆษณาเหลานี้บางป้ายมีขนาดใหญ่
มาก บางป้ายมีไฟกระพริบสวยงามเรียกรองความสนใจไดดี บางปายถึงขนาดมีสีสันพรอมเคล่ือนไหว
ไดสามารถมองเห็นไดท้ังในเวลากลางวันและกลางคืน สวนใหญปายโฆษณาภายนอกอาคารเหลานี้จะ
ถูกติดอยูบนหลังคาตึกสูงๆ หรือบนแทนยึดอยูกับพื้นขางถนนตามส่ีแยก หรือริมถนนท่ัวไปบางปายมี
ขนาดย่อมลงมาก็จะถูกติดอยูกับผนังตึก ซึ่งปายโฆษณาเหลานี้รวมเรียกวาป้ายโฆษณาภายนอกอาคาร 

ลักษณะเดนของปายโฆษณากลางแจงคือ เขาถึงผูบริโภคไดในวงกวาง อัตราค่าโฆษณาต่ าเมื่อ
เทียบกับอัตราคาโฆษณาตอหัวกับส่ือประเภทอื่น ขอความโฆษณาผ่านสายตาผู้บริโภคบอยครั้ง การ
ส่ือความหมายระหว่างป้ายโฆษณากับผูอานเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว อายุการใช้งานของส่ือยาวนานกวา
เนื่องจากความคงทนของวัสดุท่ีใช้ 

ข้อจ ากัดของปายโฆษณากลางแจงคือ ผูอานท่ีสัญจรไปมาจับใจความในปายโฆษณาได้น้อย
เพราะรถยนตแลนผายปายดวยความเร็ว และปายโฆษณาไมสามารถเจาะจงกลุมเป้าหมายได้ 

4) ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ การโฆษณาทางอินเทอร์เน็ตมีหลายรูปแบบ ปตจจุบันสามารถแบ่งออก
ได้เป็น เว็บไซต์ แบนเนอร์ผู้สนับสนุน การท าการตลาดเครื่องมือค้นหา (Search Engine Marketing)  
และอีเมล [6] 

1. การลงทะเบียนในเสิร์ชเอ็นจ้ิน (Search Engine Registration) เป็นอีกวิธีท่ีจะ
โฆษณาโดยผ่านการใช้ค าหรือตัวอักษรใน Search Engine เมื่อผู้ใช้พิมพ์รหัส หรือคาคีย์เวิร์ดท่ี
ต้องการค้นหาเว็บไซต์จะท าการค้นหาข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับคีเวิร์ดท่ีต้องการค้นหา และแสดง
รายละเอียดถึงหน้าจอ รายละเอียดท่ีปรากกฎนั้นจะมีการเช่ือมโยง (Link) ต่อไปยังเว็บไซต์อื่นๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง 

2. การ โฆษณาผ่านจดหมายอิ เ ล็กทรอนิก ส์  ( E-mail) เป็น ส่ือ โฆษณา ท่ี
เฉพาะเจาะจงมีรูปแบบท่ีรู้จัก รูปแบบท่ีเรียกว่า การส่ือสารการตลาดทางตรงซึ่งมีลักษณะเป็นรูปแบบ
จดหมายขยะ (Spam) กล่าวคือ เป็นข้อความเกี่ยวกับการโฆษณาสินค้าซึ่งผู้รับมิได้มีความประสงค์ท่ี
จะรับทราบข้อมูลมาก่อน 

3. การโฆษณาด้วยแผ่นป้ายโฆษณาหรือแบนเนอร์แอด (Banner Advertising) 
หมายถึง การแสดงโฆษณาผ่านส่ืออินเทอร์เน็ตในรูปแบบหนึ่งท่ีผู้โฆษณานิยมใช้ เพื่อการส่ือสาร 
โฆษณา และประชาสัมพันธ์ โดยแผ่นป้ายโฆษณาจะเป็นวัตถุขนาดเล็กส่วนใหญ่เป็นรูปส่ีเหล่ียมผืนผ้า 
หรือส่ีเหล่ียมจัตุรัสท่ีมีขนาดแตกต่างกันแสดงอยู่บนหน้าเว็บไซต์ โดยส่วนมากแล้วแผ่นป้ายโฆษณา
ทางอินเทอร์เน็ตนั้นจะมีลักษณะเป็นข้อความส้ันๆ โดยเป็นข้อความท่ีส้ันแต่จับใจความได้ และภาพ 
Graphic เล็กๆ ท่ีมีลักษณะสร้างความสนใจเชิญชวน ดึงดูดให้เข้า มาอ่านรายละเอียดเพิ่มเติม หรือ
เชิญชวนให้ผู้พบเห็นคลิกเพื่อเข้าไปเยี่ยมชม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทที่ 3 
การวิเคราะหแ์ละออกแบบระบบ 

 
3.1 ข้ันตอนการศึกษาและรวบรวมข้อมูลของระบบ 

1) ศึกษาขอบเขตของระบบ 
ขอบเขตของการออกแบบอ้างอิงมาจากการวิเคราะห์พฤติกรรมของผู้ใช้งานในเว็บไซต์เดิม 

และทฤษฏีสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และคอมพิวเตอร์จากการศึกษาในบทท่ี 2 โดยมีขอบเขตของ
การศึกษา คือออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้ของเว็บไซต์ใหม่ให้ใช้งานง่าย สวยงามยิ่งขึ้น และต้องรอบรับ
การใช้งานได้หลาย Platform ท้ังคอมพิวเตอร์ สมาร์ตโฟน และแท็บเล็ต ในระบบปฏิบัติการ 
Windows Linux OSX IOS และ Android โดยท่ีผู้ใช้ส่วนใหญ่เป็นวัยผู้ใหญ่ ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องต่อ
สมาคมกฏหมายฮ่องกง เช่น ทนายความ ลูกความ เป็นต้น  

2) ศึกษาปตญหาและความต้องการของเจ้าของเว็บไซต์ 
เมื่อได้รับความต้องการใหม่จากเจ้าของเว็บไซต์ต้องมีการวิเคราะห์ และหาข้อสรุปของความ

ต้องการนั้นๆ เพื่อให้ท้ังทีม และเจ้าของเว็บไซต์เข้าใจความต้องการนั้นไปในทางเดียวกัน เพื่อให้
พัฒนาได้ถูกต้อง และเป็นไปตามความต้องการของเจ้าของเว็บไซต์ 

3) ศึกษาข้ันตอนการพัฒนาระบบ 
ศึกษาข้ันตอนในการพัฒนาเว็บไซต์ฮองกงลอว์เยอร์ โดยเริ่มจากการศึกษาและรวบรวมข้อมูล

ต่างๆ ท่ีใช้ในการพัฒนาเว็บไซต์ จากนั้นศึกษาการท างานของเว็บไซต์เดิม เพื่อใช้ในการพัฒนาเว็บไซต์
ใหม่ แล้วท าการออกแบบโดยเป็นไปตามความต้องการของเจ้าของเว็บไซต์ พัฒนาและทดสอบเว็บไซต์ 

4) ศึกษาเครื่องมือท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ 
ศึกษาการพัฒนาเว็บไซต์โดยใช้ระบบจัดการเนื้อหาด้วยโปรแกรม Drupal โดยใช้ภาษา PHP 

เพื่อพัฒนาฟตงก์ชันต่างๆ ใช้ภาษา HTML CSS JavaScript ในการพัฒนาส่วนติดต่อผู้ใช้ และศึกษา
การจัดการฐานข้อมูลด้วย MySQL โดยใช้ภาษา SQL เพื่อใช้ติดต่อกับฐานข้อมูล 

3.2 การวิเคราะห์ระบบ 

3.2.1 สถาปัตยกรรมของระบบ 
สถาปตตยกรรมของระบบเว็บ Hong Kong Lawyer แสดงได้ดังรูปท่ี 3.1 

 
รูปที่ 3.1 โครงสร้างสถาปตตยกรรมของระบบ 

เมื่อผู้ใช้งานส่งค าร้องขอเข้ามาท่ีเครื่อง Server โปรแกรมจัดการเนื้อหาจะท าการประมวลผล
ค าร้องขอด้วยภาษา PHP และส่งผลลัพธ์ให้อยู่ในรูปแบบโครงสร้างเว็บไซต์ ด้วยภาษา HTML CSS เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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และ JavaScript และหากมีการร้องขอข้อมูลจากฐานข้อมูล โปรแกรมจัดการเนื้อหา จะมีการส่งค าส่ัง 
Query ข้อมูล เพื่อดึงข้อมูลจากฐานข้อมูลมาแสดงผล 

3.2.2 แผนภาพยูสเคส 
ความสามารถของระบบ สามารถแสดงในแผนภาพยูสเคส (Use Case Diagram) ดังรูปท่ี 

3.2 

 
รูปที่ 3.2 แผนภาพ Use Case Diagram ของระบบ 

จากแผนภาพ Use Case Diagram เป็นการแสดงองค์ประกอบของเว็บไซต์ฮ่องกงลอว์เยอร์
โดยสามารถอธิบายได้ดังนี้ 

1) อ่านบทความ คือ การอ่านเนื้ อหาของบทความแบ่งออกเป็น บทความท่ัวไป  
บทความคดีความ บทความกิจกรรม 

2) แบ่งปตนบทความ คือ การแบ่งปตนบทความผ่านสังคมออนไลน์หรืออีเมล โดยใช้ URL 
ของบทความ 

3) พิมพ์บทความ คือ การพิมพ์บทความโดยตัดเนื้อหาท่ีไม่เกี่ยวข้องกับบทความท่ีแสดงใน
หน้าเว็บออกไป เหลือเพียงเนื้อหาและรายละเอียดเกี่ยวกับบทความ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4) ติดต่อผู้ดูแลระบบ คือ การส่งข้อความผ่านระบบอีเมลไปหาผู้ดูแลระบบโดยใช้เนื้อหา
จากรายละเอียดต่างๆ ท่ีผู้ใช้กรอกลงในฟอร์มท่ีเตียมไว้ให้ 

5) เขียนบทความ คือ การเขียนเนื้อหาและรายละเอียดต่างๆ ของบทความ โดยสามารถส่ัง
เผยแพร่บทความได้ 

6) แก้ไขบทความ คือ หลังจากเผยแพร่บทความไปแล้วสามารถกลับมาแก้ไข หรือยกเลิก
การเผยแพร่บทความท่ีสร้างขึ้นได้ โดยผู้ดูแลระบบสามารถแก้ไขบทความใดก็ได้ 

7) ลบบทความ คือ ผู้ดูแลระบบสามารถลบบทความใดก็ได้ 
8) แก้ไขหน้าเว็บ คือ สามารถแก้ไขการแสดงผลหรือโครงสร้างของหน้าเว็บได้ 
9) เพิ่มนักเขียน คือ สามารถเพิ่มนักเขียนบทความได้ 
10) ลบนักเขียน คือ สามารถลบนักเขียนบทความได้ 

3.2.3 แผนภาพองค์ประกอบของระบบ 
จากแผนภาพ Use Case Diagram ของระบบ ในรูปท่ี 3.3 ท าให้รู้ว่าเว็บไซต์นี้มีผู้ใช้หลัก 3 

กลุ่มคือ ผู้ใช้ท่ัวไป นักเขียนบทความ และผู้ดูและระบบ ซึ่งอธิบายการความสามารถของผู้ใช้ในการ
เข้าถึงความสามารถต่างๆ ของระบบ ได้ดังนี้ 
 1) ผู้ใช้ท่ัวไปสามารถเข้าถึงความสามารถของระบบในการพิมพ์บทความต่างๆ และ
ความสามารถในการแบ่งปตนบทความ การแบ่งปตนบทความแบ่งออกเป็น สังคมออนไลน์ซึ่งประกอบไป
ด้วย Facebook Tweeter LinkedIn Weibo และแบ่งปตนผ่านอีเมล ความสามารถในการดาว์โหลด
นิตยสาร และความสามารถในการติดตามข่าวสารของเว็บไซต์ ดังรูปท่ี 3.3 

 
รูปที่ 3.3 แผนภาพ Feature model ของผู้ใช้ท่ัวไป 

2) นักเขียนบทความสามารถเข้าถึงความสามารของระบบในการเขียนบทความ แก้ไข
บทความ และลบบทความ ดังรูปท่ี 3.4 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ 3.4 แผนภาพ Feature model ของนักเขียนบทความ 

3) ผู้ดูแลระบบความสามารถเข้าถึงความสามารของระบบในการเขียนเนื้อหาต่างๆ โดยแบ่ง
ออกเป็นบทความท่ัวไป หน้าพื้นฐานของเว็บไซต์ บทความคดีความ สร้างนิตยสาร เขียนจดหมายข่าว 
สร้างโฆษณา และบทความคดีความ การต้ังค่าต่างๆ ของเว็บไซต์ แก้ไขโครงสร้างเว็บไซต์ โดยแบ่ง
ออกเป็น สร้าง block ใหม่ สร้างหมวดหมูบทความใหม่ และสร้างหน้าใหม่ การเพิ่ม ลบ และอัพเดต
ส่วนเสริม ดูสถิติการใช้งานเว็บไซต์ และการเพิ่มหรือลบนักเขียน ดังรูปท่ี 3.5 
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รูปที่ 3.5 แผนภาพ Feature model ของผู้ดูแลระบบ
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3.3 ข้ันตอนการออกแบบระบบ 
ในขั้นตอนนี้ผู้จัดท าใช้ Sequence Diagram ในการออกแบบกระบวนการท างานของ

เว็บไซต์ เพื่อใช้ในการพัฒนาระบบตามความต้องการดังต่อไปนี้ 
1) ระบบการพิมพ์บทความ โดยจัดรูปแบบบทความให้ตรงกับความต้องการของลูกค้า โดย

หลักการท างานคือ เมื่อผู้ใช้คลิกปุ่มปรินต์ให้ไปเรียกใช้ฟตงก์ช่ันการพิมพ์ของ Web Browser และ
จัดรูปแบบการพิมพ์ด้วยภาษา CSS ดังรูปท่ี 3.6 

 

รูปที่ 3.6 แผนภาพแสดงการท างานของการแสดงผลหน้าเว็บไซต์ 

2) ระบบการแบ่งปตนบทความเพิ่มเติมจากของเดิม ให้สามารถแบ่งปตนได้หลายช่องทางมาก
ขึ้น ท้ังเว็บไซต์สังคมออนไลน์หรืออีเมล เป็นต้น หลักการท างานคือเมื่อคลิกปุ่มสัญลักษณ์การแชร์
บทความ ให้ไปเรียกใช้เว็บแอปพลิเคชันต่างๆ ตามปุ่มท่ีคลิก และส่งท่ีอยู่ของหน้าดังกล่าวให้เว็บแอป
พลิเคชันนั้นท างานต่อไป ดังรูปท่ี 3.7 

 

รูปที่ 3.7 แผนภาพแสดงการท างานของระบบแบ่งปตนบทความ 

3) ระบบแสดงผลวีดีโอ (Video) ภายในบทความ หลักการท างานคือผู้ใช้สามารถอัพโหลด
ไฟล์วีดีโอเก็บลงในท่ีอยู่ท่ีก าหนดในพื้นท่ีจัดเก็บไฟล์ของเว็บไซต์ และแสดงผลท่ีอยู่ไฟล์เพื่อให้เอาไปใช้
ในการแทรกวีดีโอลงในเครื่องมือแก้ไขบทความ โดยใช้ CKEditor เป็นเครื่องมือแก้ไขบทความ ดังรูป
ท่ี 3.8 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที่ 3.8 แผนภาพแสดงการท างานของระบบแสดงผลวีดีโอ 

4) เพิ่มนามบัตรผู้เขียนใส่ลงในหน้าแสดงผลบทความ หลักการท างานคือผู้ใช้ท่ีเป็นผู้เขียนบท
ความสามารถแก้ไขช่ือ รายละเอียดการติดต่อ และรูปภาพไ ด้ โดยจะน าข้อมูลท่ีได้ไปแสดงผลใน
ส่วนท้ายของบทความ ดังรูปท่ี 3.9 

 

รูปที่ 3.9 แผนภาพแสดงการท างานของระบบการเพิ่มนามบัตรผู้เขียน  

3.4 ข้ันตอนการออกแบบฐานข้อมูล 

 3.4.1 แผนภาพความสัมพันธ์เอนทิต้ี (Entity Relationship Model) 
 ในการท างานของ Drupal เมื่อเราสร้าง field ขึ้นมา หรือสร้างหน้าขึ้นมาจะมีการ generate 
ตารางเก็บขอมูลให้อัตโนมัติ โดยตารางแต่ละตารางจะเช่ือมโยงกันโดยใช้ node id ซึ่งตารางท่ีผู้จัดท า
ได้ใช้มีการออกแบบฐานข้อมูล ดังรูปท่ี 3.10 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

 

รูปที่ 3.10 แผนภาพแสดงโครงสร้างฐานข้อมูลท่ีใช้ในการพัฒนาเว็บไซต์ 24 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.4.2 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 
จากรูปท่ี 3.10 แผนภาพ Entity Relationship Model (E-R Diagram) ของการพัฒนาเว็บไซต์ 

สามารถน ามาแสดงฟิลด์ต่างๆ ในฐานข้อมูล เพื่อแสดงการเก็บรายละเอียดในแต่ละตาราง ดังน้ี 
1) ตาราง node เป็นตารางท่ีเก็บข้อมูลของหน้าแต่ละหน้าในเว็บไซต์ โดยใช้เก็บเลขหน้าเว็บไซต์ 

ช่ือของหน้าเว็บไซต์ สถานะของแต่ละหน้าในเว็บไซต์ เวลาท่ีใช้สร้าง เวลาท่ีเปลี่ยนแปลงข้อมูลในหน้า
เว็บไซต์หน้าน้ันๆ ประเภทของหน้าเว็บไซต์ต่างๆ node id ของหน้าท่ีใช้ในการแปลภาษา โดยโครงสร้างของ
ตาราง node สามารถอธิบายได้ดังตารางที่ 3.1 

ตารางที่ 3.1 โครงสร้างของตาราง node 

ชื่อคอลัมน ์ ชนิดข้อมูล ค าอธบิาย 
nid int(10) เป็น Primary Key ของตาราง 

node ใช้เก็บเลขที่ของหน้าต่างๆ 
title varchar(255) เก็บหัวข้อของหน้าต่างๆ 
status int(11) เก็บสถานะของหน้าต่างๆ 
created int(11) เก็บเวลาท่ีสร้างหน้าต่างๆ ข้ึนมา 
changed int(11) เก็บเวลาท่ีแก้ไขหน้าต่างๆ 
type varchar(32) เก็บประเภทของหน้าต่างๆ 
translate_id int(10) เก็บเลขที่หน้าท่ีใช้ในการแปลภาษา

หน้าต่างๆ 

2) ตาราง field_data_title เป็นตารางท่ีเก็บหัวข้อของบทความ โดยใช้เก็บเลขหน้าเว็บไซต์ 
ประเภทของบทความ สถานะของการลบบทความ ภาษาของบทความ และหัวข้อของบทความ โดย
โครงสร้างของตาราง field_data_title สามารถอธิบายได้ดังตารางที่ 3.2 

ตารางที่ 3.2 โครงสร้างของตาราง field_data_title 

ชื่อคอลัมน ์ ชนิดข้อมูล ค าอธบิาย 
nid int(10) เป็น Primary Key ของตาราง 

field_data_title ใช้เก็บเลขที่ของ
หน้าบทความ 

entity_type varchar(128) เก็บประเภทของบทความ 
deleted tinyint(4) เก็บสถานะของการลบบทความ 
language varchar(32) เก็บภาษาของบทความ 
title_field_value varchar(255) เก็บหัวข้อของบทความ 

3) ตาราง field_data_body เป็นตารางท่ีเก็บข้อมูลเน้ือหาของบทความ โดยใช้เก็บเลขหน้า
เว็บไซต์ ประเภทของบทความ สถานะของการลบบทความ ภาษาของบทความ และเน้ือหาของบทความ 
โดยโครงสร้างของตาราง field_data_body สามารถอธิบายได้ดังตารางที่ 3.3 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 3.3 โครงสร้างของตาราง field_data_body 

ชื่อคอลัมน ์ ชนิดข้อมูล ค าอธบิาย 
nid int(10) เป็น Primary Key ของตาราง 

field_data_body ใช้เก็บเลขที่
ของหน้าบทความ 

entity_type varchar(128) เก็บประเภทของบทความ 
deleted tinyint(4) เก็บสถานะของการลบบทความ 
language varchar(32) เก็บภาษาของบทความ 
body_value longtext เก็บเน้ือหาของบทความ 

4) ตาราง field_data_field_image เป็นตารางที่เก็บรูปภาพต่างๆ ในบทความ โดยใช้เก็บเลขหน้า
เว็บไซต์ ประเภทของบทความ สถานะของการลบบทความ ภาษาของบทความ รายละเอียดของรูปภาพ 
และเลขท่ีของไฟล์รูปภาพ โดยโครงสร้างของตาราง field_data_field_image สามารถอธิบายได้ดังตารางท่ี 
3.4 

ตารางที่ 3.4 โครงสร้างของตาราง field_data_field_image 

ชื่อคอลัมน ์ ชนิดข้อมูล ค าอธบิาย 
nid int(10) เป็น Primary Key ของตาราง 

field_data_field_image ใช้เก็บ
เลขที่ของหน้าบทความ 

entity_type varchar(128) เก็บประเภทของบทความ 
deleted tinyint(4) เก็บสถานะของการลบบทความ 
language varchar(32) เก็บภาษาของบทความ 
alt varchar(512) เก็บรายละเอียดของรูปภาพ 
fid int(10) เป็น Primary key ของตาราง 

file_managed ใช้เก็บเลขที่ของ
ไฟล์รูปภาพ 

5) ตาราง field_data_field_video เป็นตารางท่ีเก็บข้อมูลของไฟล์วีดีโอท่ีใช้ในแต่ละบทความ 
โดยใช้เก็บเลขหน้าเว็บไซต์ ประเภทของบทความ สถานะของการลบบทความ ภาษาของบทความ 
รายละเอียดของวีดีโอ และเลขท่ีไฟล์ของวีดีโอ โดยโครงสร้างตาราง field_data_field_video สามารถ
อธิบายได้ดังตารางที่ 3.5 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 3.5 โครงสร้างของตาราง field_data_field_video 

ชื่อคอลัมน ์ ชนิดข้อมูล ค าอธบิาย 
nid int(10) เป็น Primary Key ของตาราง 

field_data_field_video ใช้เก็บ
เลขที่ของหน้าบทความ 

entity_type varchar(128) เก็บประเภทของบทความ 
deleted tinyint(4) เก็บสถานะของการลบบทความ 
language varchar(32) เก็บภาษาของบทความ 
alt varchar(512) เก็บรายละเอียดของรูปภาพ 
fid int(10) เป็น Primary key ของตาราง 

file_managed ใช้เก็บเลขที่ของ
ไฟล์วีดีโอ 

6) ตาราง file_managed เป็นตารางท่ีเก็บข้อมูลของไฟล์ต่างๆ ในเว็บไซต์ โดยใช้เก็บเลขท่ีของ
ไฟล์ ช่ือไฟล์ ท่ีอยู่ไฟล์ ขนาดไฟล์ สถานะของไฟล์ เวลาท่ีอัพโหลดไฟล์ และประเภทของไฟล์  โดยโครงสร้าง
ของตาราง file_managed สามารถอธิบายได้ดังตารางที่ 3.6 

ตารางที่ 3.6 โครงสร้างของตาราง file_managed 

ชื่อคอลัมน ์ ชนิดข้อมูล ค าอธบิาย 
fid int(10) เป็น Primary Key ของตาราง 

file_managed ใช้เก็บเลขที่ของ
ไฟล์ต่างๆ ในเว็บไซต์ 

filename varchar(255) เก็บชื่อไฟล์ 
uri varchar(255) เก็บที่อยู่ของไฟล์ 
filesize bigint(20) เก็บขนาดของไฟล์ 
status tinyint(4) เก็บสถานะของไฟล์ 
timestamp int(10) เก็บเวลาท่ีใช้ในการอัพโหลดไฟล์ 
type varchar(50) เก็บประเภทของไฟล์ 

7) ตาราง field_data_field_authors เป็นตารางท่ีเก็บข้อมูลของผู้เขียนบทความในแต่ละ
บทความ โดยใช้เก็บเลขหน้าเว็บไซต์ ประเภทของบทความ สถานะของการลบบทความ ภาษาของบทความ 
และ เล ข ท่ี ขอ งหั ว ข้อ ท่ี ใ ช้ เ ช่ื อ ม โย ง ข้ อมู ลผู้ เ ขี ยนบทควา ม  โ ดย โครง สร้ า งของตา รา ง 
field_data_field_authors สามารถอธิบายได้ดังตารางที่ 3.7 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 3.7 ตารางแสดงโครงสร้างของตาราง field_data_field_authors 

ชื่อคอลัมน ์ ชนิดข้อมูล ค าอธบิาย 
nid int(10) เป็น Primary Key ของตาราง 

field_data_field_authors ใช้
เก็บเลขที่ของหน้าบทความ 

entity_type varchar(128) เก็บประเภทของบทความ 
deleted tinyint(4) เก็บสถานะของการลบบทความ 
language varchar(32) เก็บภาษาของบทความ 
tid int(10) เป็น Primary key ของตาราง 

taxonomy_term_data ใช้เก็บ
เลขที่ของหมวดหมู่ต่างๆ 

8) ตาราง taxonomy_term_data เป็นตารางที่เก็บข้อมูลหมวดหมู่ของบทความ โดยใช้เก็บเลขท่ี
ของหมวดหมู่ เลขท่ีของประเภทของหมวดหมู่  ช่ือของหมวดหมู่ รายละเอียดของหมวดหมู่ และภาษาของ
หมวดหมู่ โดยโครงสร้างของตาราง taxonomy_term_data สามารถอธิบายได้ดังตารางที่ 3.8 

ตารางที่ 3.8 โครงสร้างของตาราง taxonomy_term_data 

ชื่อคอลัมน ์ ชนิดข้อมูล ค าอธบิาย 
tid int(10) เป็น Primary Key ของตาราง 

taxonomy_term_data ใช้เก็บ
เลขที่ของหมวดหมู่ 

vid int(10) เป็น Primary Key ของตาราง 
taxonomy_vocabulary ใช้เก็บ
เลขที่ของประเภทของหมวดหมู่ 

name varchar(255) เก็บชื่อของหมวดหมู่ 
description longtext เก็บรายละเอียดของหมวดหมู่ต่างๆ 
language varchar(32) เก็บภาษาของหมวดหมู่ต่างๆ 

9) ตาราง taxonomy_vocabulary เป็นตารางที่เก็บข้อมูลประเภทของหมวดหมู่บทความ โดยใช้
เก็บเลขท่ีของประเภทของ ช่ือของประเภทของหมวดหมู่ รายละเอียดของประเภทของหมวดหมู่ และภาษา
ของประเภทของหมวดหมู่ โดยโครงสร้างของตาราง taxonomy_vocabulary สามารถอธิบายได้ดังตารางท่ี 
3.9 

ตารางที่ 3.9 โครงสร้างของตาราง taxonomy_vocabulary 

ชื่อคอลัมน ์ ชนิดข้อมูล ค าอธบิาย 
vid int(10) เป็น Primary Key ของตาราง 

taxonomy_vocabulary ใช้เก็บ
เลขที่ของประเภทของหมวดหมู่ 

name varchar(255) เก็บชื่อของประเภทของหมวดหมู่ 
description longtext เก็บรายละเอียดของประเภทของ

หมวดหมู่ 
language varchar(32) เก็บภาษาของประเภทหมวดหมู่ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.5 ข้ันตอนการออกแบบการทดสอบระบบ 
 ในส่วนนี้จะเป็นการออกแบบวิธีการทดสอบระบบต่างๆ ของเว็บไซต์ เพื่อหาข้อผิดพลาดใน 
การท างานหรือการแสดงผลท่ีผิดพลาด ซึ่งจะมีรายการการทดสอบดังต่อไปนี้ 

1) ลิงค์เช่ือมโยงท้ังหมดในหน้าแรก ทดสอบโดยการคลิกท่ีลิงค์ต่างๆ แล้วสังเกตว่าแสดงผล
หน้าเว็บไซต์ถูกต้องหรือไม่ 

2) ฟอร์มการติดต่อ ทดสอบโดยการกรอกฟอร์มการติดต่อและส่ง จากนั้นเช็คท่ีอีเมลท่ีต้ังค่า
ให้ส่งไปว่าได้รับอีเมลถูกต้องหรือไม่ 

3) การส่งจดหมายข่าว ทดสอบโดยการส่งจดหมายข่าวผ่านระบบและเช็คว่าอีเมลท่ีอยู่ใน
รายการการส่งได้รับจดหมายข่าวครบสมบูรณ์หรือไม่ 

4) ระบบการค้นหา ทดสอบโดยการค้นหาโดยใช้ค าต่างๆ และตรวจสอบว่าผลการคนหา
ถูกต้อง หรือใกล้เคียงหรือไม่ 

5) ปุ่มต่างๆ ในเว็บไซต์ ทดสอบโดยการคลิกปุ่มต่างๆ และสังเกตว่าปุ่มนั้นๆ ท างานถูกต้อง
หรือไม่ 

6) ระบบการแบ่งปตนบทความ ทดสอบโดยการคลิกปุ่มแชร์บทความแต่ละปุ่ม และสังเกตว่า
แต่ละปุ่มแสดงผลถูกต้องหรือไม่ และส่งท่ีอยู่หน้าเว็บไซต์ปตจจุบันได้ถูกต้องหรือไม่ 

7) ระบบการเขียน การแก้ไข และการแสดงผลบทความ 
8) ระบบการเพิ่ม การลบ และการแสดงผลนิตยสาร  
9) ระบบเพิ่ม การลบ และการแสดงผลโฆษณา 
โดยจะมีไฟล์ Excel เป็นไฟล์ท่ีแสดงรายการส่ิงท่ีต้องทดสอบในแต่ละหัวข้ออย่างละเอียด  

ดังรูปท่ี 3.11 

 
รูปที่ 3.11 โครงสร้างรายการท่ีใช้ในการทดสอบ 

จากรายการการทดสอบข้างต้นสามารถอธิบายรายละเอียดการทดสอบได้เป็นตารางดังนี้ 
1) ตารางแสดงรายการการทดสอบในหน้าหลัก เป็นตารางท่ีประกอบไปด้วยการทดสอบ

ต่างๆ ในหน้าแรก เช่น การคลิกลิงค์ท้ังหมดในเมนูด้านบน การค้นหาโดยใช้ค าหลักในช่องค้นหา การ
แสดงผลการโฆษณา การแสดงผลของ Footer เป็นต้น สามารถอธิบายได้ดังตารางท่ี 3.10 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 3.10 รายการการทดสอบในหน้าหลัก 
รายการทดสอบ รายละเอียด 

Top Bar  
All links are working correctly คลิกลงิค์ทั้งหมดในเมนูด้านบน 
Advanced Search Box 
Search by keyword ค้นหาโดยใช้ค าหลัก 
1st Advertise in mobile 
Clickable & redirected correctly โฆณาในโหมด Mobile สามารถคลิกได้ และแสดงผล

ถูกต้อง 
Advertisements in desktop 
Clickable & redirected correctly โฆณาในโหมด Desktop สามารถคลิกได้ และแสดงผล

ถูกต้อง 
End date is working fine วันสิ้นสุดสามารถท างานได้ 
Aligned correctly in mobile การจัดเรียงโฆษณาในโหมด Mobile ถูกต้อง 
Only one ads listed in Journal page แสดงโฆษณาแค่ 1 ตัวในหน้านิตยสาร 
Footer Block 
All links work fine ลิงค์ทุกลงิค์ในกล่องเมนูด้านล่างท างานถูกต้อง 
Formating ok กล่องเมนูด้านล่างแสดงผลถูกต้อง 
Home Page (Landing Page) 
Click logo back to Home page เมื่อคลิก Logo แล้วให้กลับหน้าหลัก 
Drop down menu เมนูแบบเลื่อนลงสามารถใช้งานได้ และแสดงผล

ถูกต้อง 
All clickable links working 
         - select 6 title on Practice Areas อ่านบทความ 6 บทความในหมวดหมู่ Practice Areas 
         - select 8 title on Contents อ่านบทความ 8 บทความในหมวดหมู่ Contents 
         - All title on Jurisdictions อ่านบทความทุกบทความในหมวดหมู่ Jurisdictions 
Formating ok โครงสร้างของเว็บไซต์เป็นไปตามท่ีต้องการ 

2) ตารางแสดงรายการการทดสอบในหน้าบทความท่ัวไป เป็นตารางท่ีประกอบไปด้วยการ
ทดสอบต่างๆ ในหน้าบทความท่ัวไป เช่น การจัดเรียงและแสดงผลถูกต้อง ลิงค์ทุกลิงค์แสดงผล
ถูกต้อง ความถูกต้องของเนื้อหา การแสดงผลวีดีโอถูกต้องและสามารเล่นวีดีโอได้  เป็นต้น สามารถ
อธิบายได้ดังตารางท่ี 3.11 

ตารางที่ 3.11 รายการการทดสอบในหน้าบทความท่ัวไป 
รายการทดสอบ รายละเอียด 

Article Content, Tag, Date 
Aligned correctly การจัดเรียง และแสดงผลถูกต้อง 
All clickable links working ลิงค์ทุกลงิค์แสดงผลถูกต้อง 
Article Lists (submit on Advanced Search or select Article type ) 
Formating ok การแสดงผลโดยรวมถูกต้อง 
Expected: Formating Namecard ok การแสดงผลรายชื่อของบทความของนามบัตรถูกต้อง 
Expected: Formating lists on Content ok  การแสดงผลรายชื่อของบทความของหัวข้อถูกต้อง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 3.11 รายการการทดสอบในหน้าบทความท่ัวไป (ต่อ) 
รายการทดสอบ รายละเอียด 

Expected: Shown pagination เมื่อมรีายการบทความมากกว่า 20 รายการ ให้แสดง
เลขหน้าไว้ใช้ในการเลือกหน้า 

Realted content lists 
All clickable links working บทความแนะน าสามารถคลิกได้ 
Formating ok การแสดงผลบทความแนะน าถูกต้อง 
VDO 
Able to play the VDO สามารเล่นวีดีโอได้ 
Formating at Full width of the article/event พ้ืนที่แสดงผลวีดีโอถูกต้อง 

 3) ตารางแสดงรายการการทดสอบในหน้านิตยสาร เป็นตารางท่ีประกอบไปด้วยการทดสอบ
ต่างๆ ในหน้านิตยสาร เช่น ลิงค์ทุกลิงค์ในหน้านิตยสาร ท างานถูกต้อง และการแสดงผลหน้านิตยสาร
ถูกต้อง เป็นต้น สามารถอธิบายได้ดังตารางท่ี 3.12 

ตารางที่ 3.12 รายการการทดสอบในหน้านิตยสาร 
รายการทดสอบ รายละเอียด 

All clickable links working ลิงค์ทุกลงิค์ในหน้านิตยสารท างานถูกต้อง 
Formating ok การแสดงผลหน้านิตยสารถูกต้อง 

 4) ตารางแสดงรายการการทดสอบในหน้ากิจกรรม เป็นตารางท่ีประกอบไปด้วยการทดสอบ
ต่างๆ ในหน้ากิจกรรม เช่น ลิงค์ทุกลิงค์ในหน้ากิจกรรมท างานถูกต้อง ทดสอบการแสดงผลหน้า
บทความกิจกรรม และการแสดงผลหน้ากิจกรรมถูกต้อง เป็นต้น สามารถอธิบายได้ดังตารางท่ี 3.13 

ตารางที่ 3.13 รายการการทดสอบในหน้ากิจกรรม 
รายการทดสอบ รายละเอียด 

All clickable links working ลิงค์ทุกลงิค์ในหน้ากิจกรรมท างานถูกต้อง 
Expected: shown select event page ทดสอบการแสดงผลหน้าบทความกิจกรรม 
Formating ok การแสดงผลหน้ากิจกรรมถูกต้อง 

 5) ตารางแสดงรายการการทดสอบในหน้าจดหมายข่าว เป็นตารางท่ีประกอบไปด้วยการ
ทดสอบต่างๆ ในหน้าจดหมายข่าว เช่น สร้างอีเมลและทดสอบส่ง การเรียงล าดับโฆษณาในอีเมลท่ี
ได้รับถูกต้อง เนื้อหาของอีเมลถูกต้อง สามารถคลิกท่ีโฆษณาได้ สามารถคลิกท่ีบทความ ลิงค์ในหน้า
จดหมายข่าวท างานถูกต้อง คลิกท่ีหมวดหมู่ของบทความได้และแสดงผลได้ถูกต้อง เป็นต้น สามารถ
อธิบายได้ดังตารางท่ี 3.14 

ตารางที่ 3.14 รายการการทดสอบในหน้าจดหมายข่าว 
รายการทดสอบ รายละเอียด 

Create Oct 2015, Nov 15 emails &Send to 
every platform 

สร้างอีเมลและทดสอบสง่ 

Order ads randomly 
Expected: All Alignment is good การเรียงล าดับโฆษณาในอีเมลที่ได้รับถูกต้อง เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 3.14 รายการการทดสอบในหน้าจดหมายข่าว (ต่อ) 
รายการทดสอบ รายละเอียด 
Expected: #Emails & Content correct เน้ือหาของอีเมลถูกต้อง 
Expected: Article Links clickable and 

destination is correct 
สามารถคลิกที่บทความและแสดงผลได้ถูกต้อง 

Expected: Category Links clickable and 
destination is correct 

คลิกที่หมวดหมู่ของบทความได้และแสดงผลถูกต้อง 

Expected: Ads Links clickable สามารถคลิกที่โฆษณาได้ 
Expected: All other links are clickable and 

work correctly 
ลิงค์อื่นๆ ท างานถูกต้อง 

 6) ตารางแสดงรายการการทดสอบในหน้าฟอร์มติดต่อผู้ดูแลระบบ เป็นตารางท่ีประกอบไป
ด้วยการทดสอบต่างๆ ในหน้าฟอร์มติดต่อผู้ดูแลระบบ เช่น ทดสอบคลิกลิงค์ท่ีเมนูด้านบน และ
ด้านล่างว่าท างานถูกต้องหรือไม่ ช่องกรอกข้อมูลทุกช่องในหน้าติดต่อผู้ดูแลระบบ กรอกข้อมูลและ
ทดสอบส่ง ข้อมูลท่ีผู้ใช้กรอก ผู้ดูแลระบบได้รับครบถ่วนสมบูรณ์ เป็นต้น สามารถอธิบายได้ดังตาราง
ท่ี 3.15 

ตารางที่ 3.15 รายการการทดสอบในหน้าฟอร์มติดต่อผู้ดูแลระบบ 
รายการทดสอบ รายละเอียด 

Log out -> Contact us top link and bottom 
work well 

ออกจากระบบทดสอบคลิกลงิค์ที่เมนูด้านบน และ
ด้านล่างว่าท างานถูกต้องหรือไม่ 

All Fields show up correctly ช่องกรอกข้อมูลทุกช่องในหน้าติดต่อผู้ดูแลระบบ
แสดงผลถูกต้อง 

Fill in form -> Hit send กรอกข้อมูลและทดสอบส่ง 
Expected: All information is sent to all 

receivers 
ข้อมูลที่ผู้ใช้กรอก ผู้ดูแลระบบได้รับครบถ้วนสมบูรณ ์

7) ตารางแสดงรายการการทดสอบการแปลภาษา เป็นตารางท่ีประกอบไปด้วยการทดสอบ
ต่างๆ ในระบบการแปลภาษาของเว็บไซต์ เช่น การเปล่ียนภาษาในหน้าหลัก การเปล่ียนภาษาในหน้า
บทความท่ัวไป การเปล่ียนภาษาในหน้าบทความคดีความ การเปล่ียนภาษาในหน้านิตยสาร การ
เปล่ียนภาษาในหน้ากิจกรรม และการเปล่ียนภาษาในหน้าบทความกิจกรรม เป็นต้น สามารถอธิบาย
ได้ดังตารางท่ี 3.16 

ตารางที่ 3.16 รายการการทดสอบการแปลภาษา 
รายการทดสอบ รายละเอียด 

Translates home page correctly เปลี่ยนภาษาในหน้าหลัก 
Translates article page correctly เปลี่ยนภาษาในหน้าบทความท่ัวไป 
Translates CU page correctly เปลี่ยนภาษาในหน้าบทความคดีความ 
Translates journal page correctly เปลี่ยนภาษาในหน้านิตยสาร 
Translates event list page correctly เปลี่ยนภาษาในหน้ากิจกรรม 
Translates event page correctly เปลี่ยนภาษาในหน้าบทความกิจกรรม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 8) ตารางแสดงรายการการทดสอบการแบ่งปตนบทความ เป็นตารางท่ีประกอบไปด้วยการ
ทดสอบต่างๆ ในระบบการแบ่งปตนบทความ เช่น ทดสอบแบ่งปตนบทความประเภทบทความท่ัวไป 
ทดสอบแบ่งปตนบทความประเภทคดีความ และทดสอบแบ่งปตนบทความประเภทกิจกรรม เป็นต้น 
สามารถอธิบายได้ดังตารางท่ี 3.17 

ตารางที่ 3.17 รายการการทดสอบการแบ่งปตนบทความ 
รายการทดสอบ รายละเอียด 

Able to share article with picture shown ทดสอบแบ่งปตนบทความประเภทบทความท่ัวไป 
Able to share event with picture shown ทดสอบแบ่งปตนบทความประเภทคดีความ 
Able to share case update with picture shown ทดสอบแบ่งปตนบทความประเภทกิจกรรม 

โดยรายการการทดสอบท้ังหมดนี้ต้องทดสอบใน Chrome, Firefox, IE8, IE9, IE Edge, 
iPhone, Android และ iPad ท้ังภาษาอังกฤษและภาษาจีน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทที่ 4 
ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

 จากการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งาน และทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับ
คอมพิวเตอร์ ท าให้ผู้จัดท าสามารถปรับปรุงการออกแบบส่วนติดต ่อกับผู้ใช้จากเว็บไซต์ฮ่องกงลอว์
เยอร์เดิม พัฒนาเป็นเว็บไซต์ฮ่องกงลอว์เยอร์ปตจจุบันที่ใช้งานง่ายและน่าใช้งานยิ่งขึ้น การอภิปรายผล
แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 

4.1 จอแสดงผลส่วนติดต่อกับผู้ใช้  

4.1.1 หน้าเว็บหลักหรือหน้าโฮมเพจ 
เป็นหน้าแรกของเว็บไซต์ท าหน้าท่ีแนะน าให้รู้จักหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ ท่ีเป็นเจ้าของ

เว็บไซต์ และแสดงรายละเอียดต่างๆ ของเว็บไซต์ โดยผู้ใช้สามารถฟตงก์ชันการใช้งานท่ีตนเองสนใจได้
จากหน้านี้ 

 

รูปที่ 4.1 หน้าโฮมเพจเว็บฮ่องกงลอว์เยอร์เดิม 

การออกแบบหน้าเว็บปตจจุบันได้มีการออกแบบให้เป็น Responsive Web Design คือการ
ออกแบบเว็บไซต์ให้รองรับขนาดหน้าจอของอุปกรณ์ทุกชนิด โดยใช้เทคนิคของ CSS , CSS3 และ 
JavaScript ในการออกแบบเพื่อให้เว็บไซต์สามารถจัดล าดับ เรียงข้อมูลบนเว็บไซต์ให้รองรับการ
แสดงผลผ่านหน้าจอท่ีมีขนาดแตกต่างกันได้โดยอัตโนมัติ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Desktop  

 

               Tablet                                                       Smart phone 
รูปที่ 4.2 หน้าโฮมเพจเว็บฮ่องกงลอว์เยอร์ในขนาดจอต่างๆ 

 ผู้พัฒนาได้มีการเพิ่ม Footer ไว้ส่วนล่างของ Web Page เพื่ออ านวยความสะดวกในการใช้
งาน โดย Footer ได้รับการออกแบบให้เป็น Responsive Web Design เนื่องจากความกว้างของ
จอแสดงผลน้อยลง ท าให้มีพื้นท่ีในการสัมผัสน้อยลงอาจท าให้เกิดการท างานผิดพลาดได้ จึงต้องท า
การปรับ Footer จาก 4 แถวเป็น 2 แถว ใน Footer จะประกอบไปด้วย 2 ส่วน คือ Static Links 
และ Subscribe Button 
 Static Links ประกอบด้วย 9 ล้ิงหลัก ดังนี้  

1) Contact Us เป็นล้ิงท่ีเช่ือมไปยัง Web Page ใช้ในการติดต่อสอบถามรายละเอียด
เพิ่มเติม โดยใช้การส่งอีเมลเป็นหลัก 

2) Subscribe เป็นล้ิงท่ีเช่ือมไปยัง Web Page ใช้ในการรับสมัครข่าวสารของเว็บไซต์  
3) Privacy Agreement เป็นล้ิงท่ีเช่ือมไปยัง Web Page อธิบายถึงข้อตกลงความเป็น

ส่วนตัวหรือนโยบายความปลอดภัยของการใช้เว็บไซต์ 
4) Editorial Policy เป็นล้ิงท่ีเช่ือมไปยัง Web Page อธิบายการด าเนินงานและนโยบาย

ของวารสารหรือส่ิงพิมพ์ท่ีเกี่ยวข้อง 
5) Meet The Board เป็นล้ิงท่ีเช่ือมไปยัง Web Page แสดงรายช่ือคณะบรรณาธิการ 
6) Hong Kong Lawyer Team เป็นล้ิงท่ีเช่ือมไปยัง Web Page แสดงรายช่ือทีมผู้ท างาน 
7) Advertise With Us เป็นล้ิงท่ีเช่ือมไปยัง Web Page ส าหรับผู้ท่ีสนใจติดต่อลงโฆษณา 
8) Terms Of Use & Disclaimer เป็นล้ิงท่ีเช่ือมไปยัง Web Page อธิบายเงื่อนไขการใช้

งานและข้อจ ากัดความรับผิดชอบของเว็บไซต์ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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9) Copyright เป็นล้ิงท่ีเช่ือมไปยัง Web Page อธิบายลิขสิทธิ์การใช้งานเนื้อหาภายใน
เว็บไซต์ 

Subscribe Button ออกแบบมาให้เห็นชัดเจน ใช้งานง่ายไม่จ าเป็นต้องค้นหาให้วุ่นวาย 
เป็นปุ่มท่ีสร้างขึ้นเพื่ออ านวยความสะดวกในการรับสมัครข่าวสารของเว็บไซต์ และเมื่อมีการเปล่ียน
ขนาดจอแสดงผล Subscribe Button จะมีการเปล่ียนท่ีแสดงผลเช่นกัน โดยการแสดงผลในรูปแบบ
ของมือถือ Subscribe Button จะย้ายจาก Footer ไปแสดงผลในเมนูด้านบนแทน เพื่อแก้ปตญหาการ
ตกขอบจอ  

 
Tablet and Smart phone 

 Desktop 

รูปที่ 4.3 Footer ในขนาดจอแสดงผลต่างกัน 
4.1.2 หน้าบทความ 
ท าหน้าท่ีแสดงแดงผลเกี่ยวกับรายละเอียดของบทความ โดยมีการเพิ่มส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับ

บทความเข้าไป 4 ส่วนคือ 
1) Related Articles ส่วนของบทความท่ีมีความเกี่ยวเนื่องหรือใกล้เคียงกัน ดังรูปท่ี 4.4 
2) Shear This Page เป็นส่วนอ านวยความสะดวกในการเผยแพร่บทความในรูปแบบต่างๆ  

ดังรูปท่ี 4.4 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Desktop 

  
Tablet and Smart phone 

รูปที่ 4.4 Related Articles และ Share This Page ในขนาดจอแสดงผลต่างกัน 

3) Name Cards ส่วนแสดงข้อมูลของนักเขียนบทความ ประกอบด้วย รูป ช่ือ ช่องทาง
ติดต่อส่ือสารหรือข้อความท่ีผู้เขียนต้องการใส่ ดังรูปท่ี 4.5 

 
รูปที่ 4.5 Name Cards ในส่วนการแสดงผลของบทความ 

4) Tags เนื่องจากบทความหนึ่งบทความอาจไม่ได้อยู่ท่ีหัวข้อใดหัวข้อหนึ่งเสมอ จึงมีการเพิ่ม 
Tags เข้ามา เพื่อแสดงให้เห็นว่าบทความมีความเกี่ยวเนื่องในหัวข้อใดบ้าง ดังรูปท่ี 4.6 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ 4.6 Tags ในส่วนการแสดงผลของบทความ 

4.1.3 หน้ารายชื่อบทความของนามบัตร 
 แสดงรายช่ือบทความของแต่ละนักเขียน ในหน้านี้ได้ท าการเพิ่มนามบัตรไว้ด้านบนของ
รายช่ือบทความ ในแต่ละหน้าจะมีรายช่ือบทความไม่เกิน 20 บทความ และในกรณีท่ีนักเขียนมี
บทความท่ีเขียนเกิน 20 บทความข้ึนไปมีการเพิ่ม Load More ดังรูปท่ี 4.7 

 
  Desktop and Tadlet                          Smart phone  

รูปที่ 4.7 นามบัตตรท่ีเพิ่มด้านบนรายช่ือบทความ และแถบ Load More 

4.1.4 อีเมลในหนา้ติดต่อสอบถาม 
 เมื่อผู้ใช้ท าการกรอกรายละเอียดแบบฟอร์มเพื่อท าการติดต่อสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม เมื่อกด
ยืนยันข้อมูลท้ังหมดจะถูกส่งเข้าไปยังอีเมลของผู้ท่ีรับผิดชอบ ในส่วนนี้ได้มีการจัดรูปแบบของหน้า
อีเมลนั้นให้อ่านง่ายข้ึนและดูเป็นระเบียบมากขึ้น ดังรูปท่ี 4.8 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ 4.8 อีเมลท่ีมีการจัดแบบฟอร์ม 

4.1.5 หน้าแสดงตัวอย่างก่อนพิมพ์ 
เป็นหน้าท่ีแสดงผลต่อเมื่อผู้ใช้ส่ังพิมพ์บทความหรือหน้าเว็บท่ีต้องการผ่าน Web Browser 

ได้มีการจัดรูปแบบให้ดูสบายตา เข้าใจง่าย และตัดส่วนท่ีไม่จะเป็นออกไป ดังรูปท่ี 4.9 

 
รูปที่ 4.9 หน้าแสดงตัวอย่างก่อนพิมพ ์

4.2 ผลการทดสอบเว็บไซต์ 

 4.2.1 ด้านการท างานของเว็บไซต์ 
 การท างานของเว็บไซต์จะเป็นไปตามข้อตกลงท่ีทางผู้ใช้งานและทีมผู้พัฒนาได้ท าการตกลง
กันไว้ก่อนท่ีจะเริ่มพัฒนาเว็บจริง ทางทีมผู้พัฒนาจึงได้มีการก าหนดแบบทดสอบให้เป็นไปตาม
ข้อตกลงท่ีได้ตกลงกันไว้ โดยก่อนส่งมอบงานท่ีท าจะมีการทดสอบการท างานของง านท่ีได้รับ
มอบหมายก่อน เพื่อดูว่างานท่ีท านั้นใช้ได้จริงและท างานถูกต้อง เมื่อน าแต่ละส่วนงานมารวมกัน
จะต้องมีการทดสอบอีกครั้งเพื่อดูว่าแต่ละส่วนยังคงท างานได้จริงและท างานถูกต้องโดยไม่เกิดปตญหา
หรือท่ีเรียกกันว่า Bug ขึ้นภายในโปรแกรม ทางทีมผู้พัฒนาได้ท าการก าหนดแบบทดสอบดังนี้ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

1) ตารางแสดงผลการทดสอบการท างานในหน้าหลัก แสดงผลการทดสอบต่างๆ ในหน้าแรก เช่น การคลิกลิงค์ท้ังหมดในเมนูด้านบนผลท่ีได้คือต้องสามารถ
แสดงผลหน้าเว็บตามลิงค์ท่ีก าหนดได้ การค้นหาโดยใช้ค าหลักในช่องค้นหาผลท่ีได้จะต้องได้บทความท่ีมีค านั้นๆ อยู่ไม่ว่าจะในส่วนของหัวข้อหรือในตัวบทความเอง การ
แสดงผลการโฆษณาคือเมื่อคลิกตัวโฆษณาแล้วลิงค์ไปยังหน้าเว็บของโฆษณาได้และไม่ว่าจะเปิดหน้าเว็บใดจะต้องแสดงโฆษณาเสมอ การแสดงผลของ Footer คือการ
แสดงผลเมื่อคลิกลิงค์นั้นถูกต้องตามท่ีได้ก าหนดไว้ เป็นต้น สามารถอธิบายได้ดังตารางท่ี 4.1 

ตารางที่ 4.1 ผลการทดสอบการท างานของเว็บไซต์ในหน้าหลัก 
Platforms Chrome Firefox IE8 IE9 IE Edge iPhone Android iPad 
Features EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC 
Home Page 
Home Page Navigation 
  Click logo back to Home page Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
  Drop down menu                                 
  All clickable links working                                 
         - select 6 title on Practice Areas Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
         - select 8 title on Contents Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
         - All title on Jurisdictions Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
  Formatting ok Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
  Featured Block Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Home Page 
Top Bar  
All links are working correctly Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
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ตารางที่ 4.1 ผลการทดสอบการท างานของเว็บไซต์ในหน้าหลัก (ต่อ) 
Platforms Chrome Firefox IE8 IE9 IE Edge iPhone Android iPad 
Features EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC 
Advanced Search Box 
Search by keyword Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Advanced Search Box 
Search by other fields                                 

Expected: shown article lists Aside, Case Updates Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Expected: shown article lists Case Updates,  Hong 

Kong 
Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 

Expected: shown article lists In House, UK Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Expected: shown article lists Mike Wright Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Expected: shown article lists Search by date Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 

Home Page 
Locale button (List out things that are not translated yet in another sheet) 
Translates home page correctly Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Translates article page correctly Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Translates Case update page correctly Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Translates journal page correctly Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Translates event list page correctly Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Translates event page correctly Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
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ตารางที่ 4.1 ผลการทดสอบการท างานของเว็บไซต์ในหน้าหลัก (ต่อ) 
Platforms Chrome Firefox IE8 IE9 IE Edge iPhone Android iPad 
Features EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC 
Social Profile Button 
All links except Weibo work fine Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Social Share Button 
Able to share article with picture shown Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Able to share event with picture shown Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Able to share case update with picture shown Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Footer Block 
All links work fine Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Formatting ok Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Advertisement 
1st Advertise in mobile 
Clickable & redirected correctly Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Advertisements in desktop 
Clickable & redirected correctly Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
End date is working fine Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Aligned correctly in mobile Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Only one ads listed in Journal page Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
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ตารางที่ 4.1 ผลการทดสอบการท างานของเว็บไซต์ในหน้าหลัก (ต่อ) 
Platforms Chrome Firefox IE8 IE9 IE Edge iPhone Android iPad 
Features EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC 
Analytics 
Count each click on Desktop ads (Create Ads -> Click 
->Count) 

Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 

Count each click on Mobile ads Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Count each click on Newsletter ads Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 

 
2) ตารางแสดงผลการทดสอบการท างานในหน้าบทความท่ัวไป เป็นตารางแสดงผลการทดสอบต่างๆ ในหน้าบทความท่ัวไป เช่น การจัดเรียงบทความถูกต้องและ

เป็นไปตามแบบฟอร์มท่ีก าหนดท้ังในหน้าท่ีเป็นรายช่ือบทความและในส่วนท่ีเป็นเนื้อหาของบทความ ลิงค์ท่ีอยู่ในหน้าบทความท่ัวไปเมื่อคลิกต้องแสดงผลหน้าท่ีเช่ือมโยง
ไปได้ถูกต้อง การแสดงผลวีดีโอต้องสามารเล่นได้โดยมีท้ังภาพและเสียง เป็นต้น สามารถอธิบายได้ดังตารางท่ี 4.2 

ตารางที่ 4.2 ผลการทดสอบการท างานของเว็บไซต์ในหน้าบทความท่ัวไป 
Platforms Chrome Firefox IE8 IE9 IE Edge iPhone Android iPad 
Features EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC 
Article Page 
Article Content, Tag, Date 
Aligned correctly Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
All clickable links working Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Formatting ok                                 

Expected: Case Updates Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 43 
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ตารางที่ 4.2 ผลการทดสอบการท างานของเว็บไซต์ในหน้าบทความท่ัวไป (ต่อ) 
Platforms Chrome Firefox IE8 IE9 IE Edge iPhone Android iPad 
Features EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC 

Expected: Display long taxonomy correctly Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Display correct Journal attached to it Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
Article Lists (submit on Advanced Search or select Article type) 
  Formatting ok                                 
    Expected: Formatting Name card ok Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Expected: Formatting lists on Content ok  Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
    Expected: Shown pagination Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Article Page 
Related content lists 
All clickable links working Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
All clickable links working Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
    Expected: On Mobile shown after the last 
advertisement 

Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 

    Expected: On web shown after the first 
advertisement  

Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 

VDO 
  Able to play the VDO Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 

Formatting at Full width of the article/event Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
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3) ตารางแสดงผลการทดสอบการท างานในหน้านิตยสาร เป็นตารางแสดงผลการทดสอบต่างๆ ในหน้านิตยสาร เช่น ลิงค์ท่ีอยู่ในหน้านิตยสารเมื่อคลิกต้อง
แสดงผลหน้าท่ีเช่ือมโยงไปได้ถูกต้อง และการแสดงผลต้องเป็นไปตามแบบฟอร์มท่ีก าหนด เป็นต้น สามารถอธิบายได้ดังตารางท่ี 4.3 

ตารางที่ 4.3 ผลการทดสอบการท างานของเว็บไซต์ในหน้านิตยสาร 
Platforms Chrome Firefox IE8 IE9 IE Edge iPhone Android iPad 
Features EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC 
Journal 
All clickable links working Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Formatting ok Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 

 
4) ตารางแสดงผลการทดสอบการท างานในหน้ากิจกรรม เป็นตารางแสดงผลการทดสอบต่างๆ ในหน้ากิจกรรม เช่น ลิงค์ท่ีอยู่ในหน้ากิจกรรมเมื่อคลิกต้อง

แสดงผลหน้าท่ี เ ช่ือมโยงไปไ ด้ถูก ต้อง การจัดเรียง ตัวบทความต้องและการแสดงผลเป็นไปตามแบบฟอร์ม ท่ีก าหนด เป็น ต้น สามารถอธิบายไ ด้ ดัง  
ตารางท่ี 4.4 

ตารางที่ 4.4 ผลการทดสอบการท างานของเว็บไซต์ในหน้ากิจกรรม 
Platforms Chrome Firefox IE8 IE9 IE Edge iPhone Android iPad 
Features EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC 
Event 
Event Landing page 
All clickable links working Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Expected: shown select event page Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
Formatting ok Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y 
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5) ตารางแสดงผลการทดสอบการท างานในหน้าจดหมายข่าว เป็นตารางแสดงผลการทดสอบต่างๆ ในหน้าจดหมายข่าว เช่น ผลการสร้างอีเมลและทดสอบส่ง 
เพื่อดูฟอร์มการจัดรูปแบบของเนื้อหาในอีเมลว่าเป็นไปตามท่ีก าหนดหรือไม่ การเรียงล าดับโฆษณาในอีเมลท่ีได้รับถูกต้องตามท่ีก าหนด เนื้อหาในอีเมลถูกต้อง สามารถคลิก
ท่ีโฆษณาได้และท าการเช่ือมโยงได้ถูกต้อง สามารถคลิกท่ีบทความ คลิกท่ีหมวดหมู่ของบทความได้ เป็นต้น สามารถอธิบายได้ดังตารางท่ี 4.5 

ตารางที่ 4.5 ผลการทดสอบการท างานของเว็บไซต์ในหน้าจดหมายข่าว 
Platforms Chrome Firefox IE8 IE9 IE Edge iPhone Android iPad 
Features EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC 
Newsletter (Gmail, Outlook.com, Outlook2007) 
Create Oct 2015, Nov 15 emails &Send to every 
platform 

            N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

Order ads randomly             N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
Expected: All Alignment is good Y Y Y Y Y Y N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
Expected: #Emails & Content correct Y Y Y Y Y Y N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
Expected: Article Links clickable and destination 

is correct 
Y Y Y Y Y Y N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

Expected: Category Links clickable and 
destination is correct 

Y Y Y Y Y Y N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

Expected: Ads Links clickable Y Y Y Y Y Y N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
Expected: All other links are clickable and work 

correctly 
Y Y Y Y Y Y N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
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6) ตารางแสดงผลการทดสอบการท างานในหน้าฟอร์มติดต่อผู้ดูแลระบบ เป็นตารางแสดงผลการทดสอบต่างๆ ในหน้าฟอร์มติดต่อผู้ดูแลระบบ เช่น ผลการ
ทดสอบเมื่อคลิกลิงค์ท่ีเมนูด้านบนและด้านล่างว่าเช่ือมโยงและท าการแสดงผลถูกต้อง ผลการส่งข้อมูลผ่านการกรอกหน้าฟอร์มท่ีก าหนดให้ต้องมีข้อมูลครบถ้วน อีเมลท่ีส่ง
ถึงผู้ดูแลระบบท่ีก าหนดไว้ เป็นต้น สามารถอธิบายได้ดังตารางท่ี 4.6 

ตารางที่ 4.6 ผลการทดสอบการท างานของเว็บไซต์ในหน้าฟอร์มติดต่อผู้ดูแลระบบ 
Platforms Chrome Firefox IE8 IE9 IE Edge iPhone Android iPad 
Features EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC EN TC 
Contact us form 
Log out -> Contact us top link and bottom work 
well 

                                

Expected: Clicking from homepage Y Y Y Y N/A N/A Y Y N/A N/A N/A N/A Y Y N/A N/A 
Expected: Clicking from random article 

page/Taxonomy page 
Y Y Y Y N/A N/A Y Y N/A N/A N/A N/A Y Y N/A N/A 

All Fields show up correctly Y Y Y Y N/A N/A Y Y N/A N/A N/A N/A Y Y N/A N/A 
Fill in form -> Hit send                                 

Expected: All information is sent to all receivers Y Y N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A Y Y N/A N/A 
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 4.2.2 ด้านประสิทธิภาพของเว็บไซต์ 
ในการทดสอบการท างานของเว็ปไซต์นอกจากทดสอบการท างานของส่วนติดต่อกับผู้ใช้แล้ว

ยังมีการทดสอบ Performance Test ของความเร็วในการแสดงผล มีการจ าลองผู้ใช้งานโดยใช้ 
JMeter และให้ผู้ใช้งานแต่ละคนท าการซุ่มเรียกหน้าเว็ปจากเว็ปไซต์ 

ตารางที่ 4.7 ผลการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของ Web Server  
No. of 

concurrent 
users 

www.hk-lawyer.org  
response time (sec.) 

beta.hk-lawyer.org  
response time (sec.) 

Min Average Max Min Average Max 

1 3.379 3.379 3.379 3.319 3.319 3.319 

5 4.575 4.826 5.326 3.867 4.35 4.949 

10 6.512 9.169 10.952 5.654 6.378 6.976 

15 11.197 13.901 14.614 7.236 9.084 10.243 

20 14.672 18.875 21.046 9.785 12.859 14.511 

25 19.3 23.451 24.923 11.081 14.188 16.312 

30 20.721 27.898 32.162 13.746 16.757 19.118 

35 26.04 32.762 35.929 18.041 21.559 23.826 

40 29.795 36.733 39.49 20.907 25.559 28.371 

45 30.669 41.868 44.723 23.248 28.81 32.354 

50 37.166 47.591 53.686 23.021 31.205 44.584 

จากตารางท่ี 4.7 แสดงผลการให้บริการของ web server ระหว่าง www.hk-lawyer.org ท่ี
เป็นเว็บไซต์ของสมาคมทนายความฮ่องกงกับ beta.hk-lawyer.org ท่ีเป็นเว็ปไซต์ท่ีได้จัดท าขึ้นใหม่ 
จากตารางแสดงให้เห็นว่า ท้ังสองระบบสามารถรองรับการใช้งานตามจ านวนผู้ใช้ท่ีก าหนดได้ แต่โดย
เฉล่ียแล้ว beta.hk-lawyer.org มีการให้บริการในระยะเวลาท่ีน้อยกว่า www.hk-lawyer.org ดังนั้น
ถ้าหากผู้ใช้ใช้บริการผ่าน beta.hk-lawyer.org ผู้ใช้จะได้หน้าเว็ปเพจท่ีต้องการไวกว่าการใช้บริการ 
www.hk-lawyer.org หากน าตารางท่ี 4.7 มาสรุปเป็นแผนภูมิได้ดังนี้ 
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รูปที่ 4.10 แผนภูมิสรุปผลการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของ Web Server 
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บทที่ 5  
สรุปผลการด าเนินงานและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการด าเนินงาน 

 จากการพัฒนาเว็บไซต์ฮ่องกงลอเยอร์ ทางทีมผู้จัดท าได้น าระบบการจัดการเนื้อหา 
(Content Management System : CMS) ท่ีมีช่ือว่า Drupal เข้ามาช่วยในการพัฒนาเว็บไซต์ท าให้
สามารถพัฒนาได้รวดเร็ว โดยจากการพัฒนาเว็บไซต์ครั้งนี้สามารถสรุปผลการด าเนินการได้ดังนี้ 

1. ฮ่องกงลอว์เยอร์เว็บไซต์ในปตจจุบันมีหน้าตาท่ีทันสมัย ท าให้ใช้งานง่ายโดยมีการจัด
หมวดหมู่ของบทความให้เป็นระเบียบ สามารถแสดงบทความใหม่ อีเว้นท์ นิตยสารท่ีมีการเพิ่มขึ้นได้ 
เว็บไซต์สามารถแสดงผลออกมาได้ตามท่ีได้ออกแบบไว้ 

2. มีความเป็น Responsive web design สามารถแสดงผลได้ในอุปกรณ์หลากหลายชนิดท้ัง 
แท็บเล็ต สมาร์ตโฟน และคอมพิวเตอร์ โดยไม่มีปตญหาเรื่องบทความตกขอบจอ 

3. เว็บไซต์มีการน าระบบการจัดการเนื้อหาเข้ามาช่วยในการจัดการข้อมูล ท าให้มีการ
เรียงล าดับการด าเนินงานของข้อมูล สามารถควบคุมและก าหนดรูปแบบมาตรฐานของเว็บไซต์ได้ง่าย  

4. ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่มบทความ นามบัตรผู้เขียนบทความ อีเว้นท์ และนิตยสารได้ 

5. เว็บไซต์สามารถแสดงผลวีดีโอภายในบทความ พิมพ์บทความตามรูปแบบท่ีก าหนดได้ 

6. ผู้ใช้สามารถแบ่งปตนบทได้ท้ังทางความทางสังคมออนไลน์ และอีเมล 

ผลการทดสอบเว็บไซต์ฮ่องกงลอเยอร์เป็นไปตามข้อตกลงท่ีทางผู้ใช้งานและทีมผู้พัฒนาได้ท า
การตกลงกันไว้ โดยเว็บไซต์สามารถท างานได้ถูกต้องโดยไม่เกิดปตญหา และการแสดงผลใน Platform 
ต่างๆ สามารถแสดงผลได้ถูกต้อง ในส่วนของการทดสอบประสิทธิภาพได้ท าการทดสอบเพื่อ
เปรียบเทียบระว่างเว็บไซต์ฮ่องกงลอเยอร์เดิม กับเว็บไซต์ท่ีทางทีมผู้จัดท าพัฒนาขึ้นมาใหม่ ผลการ
ทดสอบพบว่าเว็บไซต์ท้ังสองสามารถรองรับผู้ใช้งานได้ตามท่ีก าหนด ณ เวลาทีจ านวนผู้ใช้งานน้อย 
เว็บไซต์ท้ัง 2 จะมีความเร็วในการแสดงผลเท่ากัน จะแตกต่างกันเมื่อมีจ านวนผู้ใช้มากขึ้นโดยยิ่ง
จ านวนผู้ใช้มากขึ้นเว็บไซต์ใหม่ก็ยิ่งมีความเร็วในการแสดงผลมากกว่าเว็บไซต์เดิมมากขึ้น ดังนั้นจึง
สรุปได้ว่าเว็บไซต์ท่ีทางทีมผู้จัดท าพัฒนาขึ้นมามีประสิทธิภาพในด้านความเร็วในการแสดงผลมากกว่า
เว็บไซต์เดิม 

5.2 ข้อจ ากัดของระบบ 
 เนื่องจากในการพัฒนาเว็บไซต์ฮองกงลอเยอร์นั้นทางทีมผู้จัดท าได้น าระบบการจัดการเนื้อหา 
(Content Management System : CMS) ท่ีมีช่ือว่า Drupal เข้ามาช่วยในการพัฒนาเว็บไซต์ดังนั้น
อาจมีปตญหาในการขยายระบบให้มีความสามารถมากขึ้นภายหลัง 
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5.3 ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 
เนื่องจากฮ่องกงลอว์เยอร์เว็บไซต์ถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานของ

เว็บไซต์ และปรับปรุงการท างานส่วนติดต่อกับผู้ใช้ให้มีความน่าใช้งานมากขึ้น ทางผู้พัฒนามี
ข้อเสนอแนะดังนี้ 

1) ในหน้ารายช่ือบทความของนักเขียน กรณีท่ีนักเขียนไม่มีข้อมูลส่วนตัวเพิ่มเติมไม่ควรมี
กรอบข้อความของ Name Card ขึ้นมา ควรมีแต่ช่ือของผู้เขียนเพื่อให้รู้ว่าเป็นรายช่ือบทความของ
นักเขียนท่านใดเท่านั้น เนื่องจากกรอบท่ีขึ้นมาให้นั้นไม่ได้มีการใช้งานและเป็นการเสียพื้นท่ีบนหน้า
เว็บของเราโดยเปล่าประโยชน์ 

2) ปตจจุบันทุกคนมีอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ติดตัวอยู่แล้วนั้นก็คือโทรศัพท์ จึงควรมีการน า
ฮ่องกงลอว์เยอร์เว็บไซต์มาจัดท าเป็นแอปพลิเคช่ันท้ังในระบบ IOS และ Android เพื่อการเข้าถึง
ผู้ใช้งานได้มาขึ้น เพิ่มความสะดวกสบายในการติดตามบทความใหม่ๆ 
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ภาคผนวก ก 
ขั้นตอนการติดตั้งเวบ็ไซตฮ์องกงลอว์เยอร์บนเครื่องแม่ขา่ย 

 
การติดต้ัง Web Server [9] 

LAMP คือ (Linux, Apache, MySQL, PHP) วัตถุประสงค์ของ LAMP คือ การท า Web 
Server บนระบบปฏิบัติการ Linux โดยองค์ประกอบของ LAMP มีดังนี้ 

1) Linux คือ ระบบปฏิบัติการท่ีพัฒนามาจาก UNIX 
2) Apache คือ Web Server ส าหรับท าหน้าท่ีในการให้บริการ Web Server 
3) MySQL คือ ฐานข้อมูล เพื่อใช้ส าหรับบริหารจัดการข้อมูลในรูปแบบของฐานข้อมูลและ

ตารางข้อมูล 
4) PHP คือ ภาษาท่ีใช้ส าหรับการพัฒนาเว็บไซต์ 
ขั้นตอนการติดต้ัง Apache2, PHP5, MySQL (LAMP), phpMyAdmin บน Ubuntu มีดังนี้ 
1) เข้าสู่ Mode root privileges โดยพิมพ์ค าส่ัง “sudo su” จากนั้นกรอกรหัสผ่านของ 

root ท่ีติดต้ังบน Ubuntu 
2) ติดต้ัง Apache โดยพิมพ์ค าส่ัง “apt-get install” apache2 จากนั้นทดสอบหลังการ

ติดต้ังเปิดโปรแกรมเว็บเบราว์เซอร์แล้วพิมพ์ http://IP_SERVER เช่น http://192.168.92.130 จะ
ปรากฏหน้าจอดังรูป ก.1 

 
รูปที่ ก.1 ภาพแสดงว่าโปรแกรม Apache ท างาน 

3) ติดต้ัง MySQL โดยพิมพ์ค าส่ัง “apt-get install mysql-server mysql-client” 
ระหว่างการติดต้ังจะมีให้กรอกรหัสผ่านส าหรับ root ของ MySQL ดังรูป ก.2 ให้ท าการก าหนดตามท่ี
ต้องการ 

 

รูปที่ ก.2 หน้าต่างให้กรอกรหัสส าหรับ root user ในโปรแกรม MySQL  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4) ติดต้ัง PHP โดยใช้ค าส่ัง “apt-get install php5 libapache2-mod-php5” 
5) ทดสอบการติดต้ัง PHP ดังขั้นตอนต่อไปนี ้

1. Restart Apache2 โดยใช้ค าส่ัง “service apache2 restart” 
2. สร้างไฟล์เพื่อเรียก php info โดยพิมพ์ค าส่ัง “nano var/www/phpinfo.php” 
3. พิมพ์ค าส่ัง PHP ดังนี้ “<?PHP phpinfo(); ?>” 
4. เปิดโปรแกรมเว็บเบราว์เซอร์แล้วพิมพ์ http://IP_SERVER เช่น 

http://192.168.92.130 จะปรากฏหน้าจอดังรูป ก.3  

 

รูปที่ ก.3 ภาพแสดงว่าโปรแกรม PHP ท างาน 

การเพ่ิมข้อมูลของเว็บไซต์ลงในฐานข้อมูล 
 1) เปิดโปรแกรม MySQL โดยใช้ค าส่ัง mysql –u root –p จากนั้นใส่รหัสผ่านเพื่อเข้าสู่
โปรแกรม ซึ่งจะได้หน้าตาดังรูป ก.4 

 
รูปที่ ก.4 หน้าตาโปรแกรม MySQL 

 2) หลังจากนั้นให้สร้าง database โดยใช้ค าส่ัง CREATE DATABASE hklawyer_db; 
จากนั้นใช้ค าส่ัง USE hklawyer_db; เพื่อใช้งาน database ดังรูป ก.5 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ ก.5 การใช้งานค าส่ังเพื่อเลือก database 

 3) เมื่อเลือก database ท่ีจะใช้ได้แล้วให้ท าการ import ข้อมูลของเว็บไซต์ จากไฟล์ 
hklawyer_db.sql โดยใช้ค าส่ัง SOURCE path\hklawyer_db.sql; จะได้ผลลัพธ์ดังรูป ก.6 

 
รูปที่ ก.6 ผลการท างานของตามค าส่ังในการ import ข้อมูลลง database 

 4) เมื่อท าการ import เสร็จส้ิน ให้ใช้ค าส่ัง QUIT เพื่อออกจากโปรแกรม 

การติดต้ังเว็บไซต์ลง Web Server 
 1) ท าการแก้ไขไฟล์ setting ค่าตามข้อมูลของ Web Server เพื่อใช้ในการเช่ือมต่อ 
database โดยเข้าไปท่ี /sites/default ใน Folder ของโปรแกรม จากนั้นเปิดไฟล์ settings.php 
และเข้าไปแก้ข้อมูลดังรูป ก.7 

 

รูปที่ ก.7 การตั้งค่าการเช่ือมต่อ database 

 2) จากนั้นคัลลอกไฟล์โปรแกรมไปไว้ท่ีต าแหน่ง /var/www/ ใน Web Server โดยใช้
โปรแกรม ftp client เช่น FileZilla จากนั้นท าการทดสอบเปิดเว็บไซต์ด้วยโปรแกรม Browser 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาคผนวก ข 
การติดตั้งโปรแกรม Drupal เพื่อใช้ในการพัฒนาเว็บไซต ์

 
การติดต้ังโปรแกรมจ าลอง Server 
 ในการจ าลอง Server เพื่อพัฒนานั้นผู้จัดท าได้ใช้โปรแกรมจ าลอง Server ท่ีช่ือ XAMPP ซึ่ง
สามารถดาวน์โหลดได้จากเว็บไซต์ https://www.apachefriends.org/download.html และมี
ขั้นตอนการติดต้ังดังต่อไปนี้ 
 1) หลังจากดาวน์โหลดโปรแกรมเสร็จส้ินให้ท าการเปิดตัวติดต้ังโปรแกรม ซึ่งจะขึ้นหน้าต่าง
ติดต้ังโปรแกรมดังรูป ข.1 และให้ท าการติดต้ังโปรแกรม 

 

รูปที่ ข.1 หน้าต่างตัวติดต้ังโปรแกรม XAMPP 

 2) หลังจากติดต้ังโปรแกรมเสร็จส้ิน ให้เปิดโปรแกรมซึ่งจะขึ้นหน้าต่างโปรแกรมดังรูป ข.2 
และให้ท าการเปิดการท างานของ Server โดยการคลิกปุ่ม Start ของ Apache และ MySQL  

 

รูปที่ ข.2 หน้าต่างโปรแกรม XAMPP เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 3) ทดสอบการท างานของ Server โดยการเข้าไปท่ี http://localhost/ ใน Web Browser 
ซึ่งจะขึ้นผลการท างานดังรูป ข.3 

 

 รูปที่ ข.3 ผลการท างานของโปรแกรม XAMPP 

 ซึ่งเราสามารถเขียนเว็บไซต์ได้โดยการน าไฟล์ของเว็บไซต์ของเราไปวางท่ีโฟลเดอร์ 
\xampp\htdocs จากนั้นก็ท าการทดสอบได้ท่ี Web Browser 

การติดต้ังโปรแกรม Drupal [4] 
เข้ าไปดาวโหลด Drupal ท่ี เว็บไซ ต์ www.drupal.org จากนั้นแตกไฟล์ไปไว้ ท่ี 

\xampp\htdocs\ หลังจากเสร็จส้ินการแตกไฟล์ให้เช่ือมต่อ IP เครื่อง หรือ localhost โดยใช้ Web 
Browser และท าการติดต้ัง Drupal โดยใช้ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 1) หลังจากเข้าสู่กระบวนการติดต้ังในขั้นตอนแรกจะปรากฏจอภาพแสดงการเลือกประเภท
การติดต้ังดังรูป ข.4 ให้เลือกประเภทการติดต้ังเป็นแบบ Standard และคลิก Save and continue 

� 
รูปที่ ข.4 หน้าต่างแสดงหน้าแรกของการติดต้ัง Drupal 

 2) หลังจากนั้นจะปรากฏจอภาพแสดงเลือกภาษาดังรูป ข.5 ให้เลือกภาษาและคลิก Save 
and continue 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

http://www.thailibrary.in.th/wp-content/uploads/2013/02/drupal719-02.png
http://www.thailibrary.in.th/wp-content/uploads/2013/02/drupal719-02.png
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� 

รูปที่ ข.5 หน้าต่างการเลือกภาษา 

 3) หลังจากนั้นจะปรากฏจอภาพแสดงการติดต้ังฐานข้อมูลดังรูป ข.6 ให้กรอกข้อมูลของ
ฐานข้อมูลลงในช่องว่างให้ถูกต้อง 

� 

รูปที่ ข.6 หน้าต่างให้กรอกข้อมูลของฐานข้อมูล 

ให้เลือกระบบฐานข้อมูลเป็น MySQL และพิมพ์ช่ือฐานข้อมูล (ท้ังนี้ต้องสร้างฐานข้อมูลมา
ก่อน) บัญชีผู้ดูแลฐานข้อมูล รวมทั้งรหัสผ่านของบัญชีผู้ดูแลฐานข้อมูล คลิกปุ่ม Save and continue 
เพื่อยืนยันการท างานกับฐานข้อมูล 

4) รอสักครู่เพื่อให้โปรแกรมด าเนินการติดต้ังระบบ เมื่อการติดต้ังโปรแกรมผ่านไปแล้วจะ
ปรากฏจอภาพก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับเว็บดังรูป ข.7 

� 

รูปที่ ข.7 หน้าต่างก าหนดรายระเอียดของเว็บไซต์ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

http://www.thailibrary.in.th/wp-content/uploads/2013/02/drupal719-03.png
http://www.thailibrary.in.th/wp-content/uploads/2013/02/drupal719-03.png
http://www.thailibrary.in.th/wp-content/uploads/2013/02/drupal719-06.png
http://www.thailibrary.in.th/wp-content/uploads/2013/02/drupal719-06.png
http://www.thailibrary.in.th/wp-content/uploads/2013/02/drupal719-08.png
http://www.thailibrary.in.th/wp-content/uploads/2013/02/drupal719-08.png
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จากรูป ข.7 ค่าการตั้งค่าของเว็บประกอบด้วย 
1. Site name ก าหนดช่ือเว็บ 
2. Site e-mail address ก าหนดอีเมลของผู้ดูแลเว็บ 
3. Username ก าหนดบัญชีผู้ดูแลเว็บ 
4. E-mail address ก าหนดอีเมลของผู้ดูแลเว็บ 
5. Password ก าหนดรหัสผ่านของผู้ดูแลเว็บ 
6. Default country เลือกรหัสประเทศ Thailand 
7. Default time zone เลือกเขตเวลา Asia/Bangkok 

เมื่อก าหนดค่าดังกล่าวแล้ว ให้คลิกปุ่ม Save and continue 
5) เมื่อการติดต้ัง Drupal เสร็จสมบูรณ์ 

� 
รูปที่ ข.8 ภาพแสดงการติดต้ังเสร็จสมบูรณ์ 

จากรูป ข.8 ให้คลิกลิงก์ View your new site จะปรากฏหน้าเว็บท่ีสร้างด้วย Drupal ดังรูป 
ข.9 

 

รูปที่ ข.9 หน้าต่างเว็บไซต์เริ่มต้นท่ีสร้างจาก Drupal เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

http://www.thailibrary.in.th/wp-content/uploads/2013/02/drupal719-09.png
http://www.thailibrary.in.th/wp-content/uploads/2013/02/drupal719-09.png
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การติดต้ัง Template ลงในโปรแกรม Drupal  
1) เตรียมไฟล์ theme ท่ีจะใช้หรือดาวน์โหลดได้จาก https://www.drupal.org/project/ 

project_theme  
2) จากนั้นเปิดโปรแกรม Drupal และคลิก Appearance ซึ่งจะได้หน้าต่างดังรูป ข.10 

 
รูปที่ ข.10 หน้า Appearance ของโปรแกรม Drupal 

3) จากนั้นคลิก + Install new theme ซึ่งจะได้หน้าต่างดังรูป ข.11 

 
รูปที่ ข.11 หน้าต่างติดต้ัง theme ของโปรแกรม Drupal 

 4) จากนั้นเลือกไฟล์ theme และกด Install จะขึ้นหน้า Install ดังรูป ข.12 

 

รูปที่ ข.12 หน้าต่างก าลังติดต้ัง theme ของโปรแกรม Drupal เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 5) หลังจากการติดต้ังเสร็จส้ินจะขึ้นหน้าต่างดังรูป ข.13 ให้คลิก Administration pages 
และคลิกท่ี Appearance อีกครั้ง 

 

รูปที่ ข.13 หน้าต่างหลังติดต้ัง theme เสร็จส้ิน 

 6) คลิก Install ท่ี theme ติดต้ังดังรูป ข.14(ก) และจากนั้นคลิกท่ี Set as default ดังรูปท่ี     
ข.14(ข) 

    
(ก) (ข) 

รูปที่ ข.14 การเลือกใช้งาน theme ท่ีติดต้ังเข้ามาใหม่ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ค 
คู่มือการใช้งานเวบ็ไซต์ฮ่องกงลอยเ์ยอร์ 

 
การเพ่ิมบทความ 

1) เข้าไปท่ี content > Add content > Article ดังรูป ค.1 เพื่อเข้าสู่หน้าสร้างบทความ 

 

รูปที่ ค.1 ภาพแสดงการเข้าสู่หน้าสร้างบทความ 

 2) จะได้หน้าต่างสร้างบทความดังรูป ค.2 ให้ท าการกรอกข้อมูลบทความลงในฟอร์ม 

 

รูปที่ ค.2 หน้าต่างสร้างบทความ 

3) เมื่อกรอกข้อมูลเสร็จส้ินให้ท าการเผยแพร่บทความ โดยการเลือกเมนู Publishing 
options หลังจากนั้นให้ต๊ิกถูกท่ี Published และกด Save ดังรูปท่ี ค.3  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที่ ค.3 การเลือกเผยแพร่บทความ 

การแก้ไขบทความ 
 1) เข้าสู่หน้าบทความ และกดท่ีปุ่ม Edit ดังรูป ค.4 เพื่อเข้าสู่หน้าแก้ไขบทความ 

 

รูปที่ ค.4 ภาพแสดงการเข้าสู่หน้าแก้ไขบทความ 

 2) จะได้หน้าต่างแก้ไขบทความดังรูป ค.5 สามารถแก้ไขข้อมูลและกด Save ได้เลย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ ค.5 หน้าต่างแก้ไขบทความ 

การลบบทความ 
 1) เข้าสู่หน้าแก้ไขบทความตามข้ันตอนการแก้ไขบทความ 
 2) กดปุ่ม Delete ดังรูปท่ี ค.6  

 

รูปที่ ค.6 ภาพแสดงการลบบทความ 

 3) กดปุ่ม Delete ดังรูป ค.7 อีกครั้งเพื่อยืนยันการลบ 

 

รูปที่ ค.7 หน้าต่างยืนยันการลบบทความ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การพิมพ์บทความ 
 ในการพิมพ์บทความนั้นสร้างสามารถท าได้ 2 วิธีคือ 
 1) คลิกท่ีปุ่มปรินต์บทความในหน้าบทความดังรูป ค.8 

 

รูปที่ ค.8 ภาพแสดงปุ่มส่ังปรินต์บทความในหน้าบทความ 

 2) พิมพ์บทความโดยใช้เมนูพิมพ์ของ Web Browser หรือ Key ลัด Ctrl+P 
 หลังจากนั้นสามารถต้ังค่าต่างๆ และส่ังพิมพ์ได้จากเครื่องมือพิมพ์ของ Web Browser ซึ่งจะ
แตกต่างกันไปในแต่ละโปรแกรม 

การแบ่งปันบทความ 
 การแบ่งปตนบทความสามารถท าได้หลายวิธีโดยการเลือกจากเมนูการแบ่งปตนบทความดังรูป 
ค.9 ในหน้าบทความ ซึ่งจะประกอบไปด้วย แบ่งปตนบทความไปท่ี Facebook Twitter Linkedin 
Weibo การพิมพ์บทความ และการส่งบทความด้วย อีเมล 

 

รูปที่ ค.9 เมนูการแบ่งปตนบทความ 

การแสดงผลวีดีโอภายในบทความ 
 1) ให้ท าการเข้าสู่หน้าเพิ่มบทความ หรือหน้าแก้ไขบทความ 
 2) เลือกไฟล์วีดีโอท่ีจะใช้และคลิกท่ีปุ่ม Upload ในช่องฟอร์มส าหรับ upload วีดีโอ 
ดังรูป ค.10  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที่ ค.10 ฟอร์มส าหรับ upload วีดีโอ 

 3) เมื่อการ upload เสร็จส้ินให้คลิกขวาเพื่อคัดลอกท่ีอยู่ของไฟล์วีดีโอดังรูป ค.11 

 

รูปที่ ค.11 ภาพแสดงวิธีการคัดลอกท่ีอยู่ของวีดีโอ 

 4) คลิกท่ีปุ่ม วีดีโอ ในเครื่องมือ CKEditor ซึ่งจะได้หน้าต่างเพิ่มวีดีโอดังรูป ค.12 

 

รูปที่ ค.12 หน้าต่างเพิ่มวีดีโอของ CKEditor 

 5) จากนั้นให้วางท่ีอยู่ของวีดีโอท่ีคัดลอกมาในขั้นตอนท่ีแล้วลงในช่อง Source video และ
กรอกรายละเอียดของ วีดีโอ แล้วคลิกตกลง เราสามารถจัดรูปแบบของวีดีโอ และข้อความก่อนท าการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เผยแพร่บทความได้ตามทีต้องการ เมื่อแก้ไข และจัดรูปแบบบทความเสร็จส้ิน สามารถท าการแผย
แพร่บทความได้ตามข้ันตอนการเพิ่มบทความ 

การเพ่ิมนามบัตรผู้เขียนใส่ลงในหน้าแสดงผลบทความ 
 1) ให้ท าการเข้าสู่หน้าเพิ่มบทความ หรือหน้าแก้ไขบทความ 
 2) กรอกชื่อผู้เขียนลงในช่อง Authors ดังรูป ค.13 

 

รูปที่ ค.13 ช่องในการกรอกชื่อผู้เขียนบทความ 

 3) หลังจากนั้นสามารถท าการแผยแพร่บทความได้ตามขั้นตอนการเพิ่มบทความ 
 4) ในการแก้ไขรายละเอียดของผู้เขียนให้คลิกท่ีช่ือผู้เขียนท่ีนามบัตรผู้เขียนในหน้าบทความ 
ดังรูป ค.14 

 

รูปที่ ค.14 นามบัตรผู้เขียน 

 5) จะเข้าสู่หน้านักเขียนบทความดังรูป ค.15 ให้คลิกปุ่ม Edit 

 
รูปที่ ค.15 หน้านักเขียนบทความ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 6) จะได้หน้าต่างแก้ไขรายละเอียดผู้เขียน ดังรูป ค.16 

 

รูปที่ ค.16 หน้าต่างแก้ไขรายละเอียดผู้เขียนบทความ 

7) หลักจากแก้ไขเสร็จส้ินให้คลิกท่ี Save ด้านล่าง ดังรูป ค.17 

 

รูปที่ ค.17 ภาพแสดงการบันทึกรายละเอียดของผู้เขียน 
 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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