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บทคัดยอ 

ในปจจุบันเทคโนโลยีใหม ๆ มีเขามามากข้ึน คอมพิวเตอร ไดมีบทบาทมากข้ึนในการพัฒนาดาน

งานตาง ๆ โดยนําเอาคอมพิวเตอรมาชวยในการเก็บขอมูลตาง ๆ ซ่ึงสําหรับตัวแทนขายประกันภัย

รถยนตแลว ยังมีการเก็บขอมูลลงเอกสารบันทึกอยู ซ่ึงการเก็บขอมูลในรูปแบบเอกสารยากตอการคนหา

ขอมูล เอกสารอาจเสียหายได สิ้นเปลืองเวลาในการเก็บเอกสาร และขอมูลอาจสูญหายไดงาย ดวยเหตุนี้

จึงไดพัฒนาระบบชวยบันทึกขอมูลรายการขายประกันภัยรถยนตสําหรับตัวแทนขายประกันภัยรถยนต

ข้ึน เพ่ือชวยในการเก็บรายละเอียดของขอมูลของลูกคา รายการขาย ใบเสร็จรับเงิน ใบสําคัญจายเงิน 

และใบเสนอราคา ซ่ึงจะทําใหการเก็บบันทึก แกไข คนหา และลบ ขอมูลไดงายและรวดเร็วข้ึน 

ประหยัดเวลาในการทํางาน ทําใหเกิดความถูกตองและแมนยําของขอมูลมากข้ึน ประหยัดคาใชจายใน

การจัดซ้ือแฟมเอกสารและตู เก็บเอกสาร และชวยใหสามารถทํารายงานสรุป รายรับ-รายจาย 

ประจําเดือนและประจําปไดงายมากข้ึน  

ซ่ึงในการพัฒนาระบบในครั้งนี้ ดานฐานขอมูลไดใชระบบการจัดการฐานขอมูล MySQL และใช 

Laravel Framework 5.2 เปน Software Tool ในการพัฒนาระบบ โดยท่ีระบบนี้แบงการทํางาน

ออกเปน 10 สวนหลัก ๆ ประกอบดวย 1) การจัดการขอมูลลูกคา 2) การจัดขอมูลรายการขาย 3) การ

จัดขอมูลใบเสร็จรับเงิน 4) การจัดการขอมูลใบสําคัญจายเงิน 5) การจัดการขอมูลใบเสนอราคา 6) การ

จัดทํารายการขอมูลหนังสือภายใน 7) การจัดทํารายการขอมูลหนังสือภายนอก 8) การแสดงรายงาน

ยอดขาย 9) การแสดงรายงานกรมธรรมท่ีใกลหมดอายุของลูกคา 10) การจัดการขอมูลผูใชระบบ 

ผลการดําเนินงาน พบวาผูใชสามารถจัดการขอมูลดานเอกสารตางๆได ไดสะดวกและรวดเร็ว

มากกวาการจัดการแบบเกาๆ และยังสามารถดูรายงานยอดขายประกันภัยรถยนตประเภทตางๆ ได

งายดาย โดยไมตองเสียเวลาในการทําบัญชีดวยตนเอง 
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Abstract 

The purpose of this project is to facilitate the work of the car insurance agent 

easier. And it's easy for users to work online through the web application.Because of 

the old methods of the car insurance agent is record details in a notebook. This 

method has a problem in finding information is difficult and risk to losing data. 

 In this project MySQL database system was used. And use Laravel Framework 

5.2 as the Software Development Tool.  

The overall performance of the system users can manage document 

information more conveniently and quickly than traditional management. And user can 

view reports on various types of car insurance sales. 
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 รายงานสําหรับโครงงานสหกิจศึกษาฉบับนี้สําเร็จลงไดดวยดีเนื่องดวยความอนุเคราะหชวยเหลือ

เปนอยางดีจาก ผศ.กฤษฎา บุศรา ท่ีกรุณาเปนอาจารยท่ีปรึกษา ใหคําปรึกษา คอยชวยเหลือ

ประสานงานตางๆ เพ่ือใหการทําโครงงานสหกิจศึกษาและการมาสหกิจศึกษาท่ีบริษัท Avengosoft 

เปนไปอยางดีและราบรื่น ขาพเจาขอกราบขอบพระคุณอาจารยเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ 

 นอกจากนี้ขาพเจาขอกราบขอบพระคุณ คุณ ธนกร ตั้งพูนผลวิวัฒน และพ่ีๆท่ีบริ ษัท 

Avengosoft ทุกคนท่ีชวยใหการมาสหกิจของขาพเจาสําเร็จไปไดดวยดี ทําใหขาพเจาไดรับความรูและ

ประสบการณการทํางานจริง 

 ขอขอบพระคุณบุคลากรในสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา

เจาคุณทหารลาดกระบังทุกทาน ท่ีคอยใหการอบรมสั่งสอน และไดใหความรูแกผูจัดทําตลอดระยะเวลา

ของหลักสูตรท้ัง 4 ปจนกระท่ังปญหาพิเศษสําเร็จลุลวงไปไดดวยดีทุกประการ สุดทายนี้ตองขอขอบคุณ 

รุนพ่ี เพ่ือนๆทุกคนท่ีใหคําปรึกษา แสดงความคิดเห็น รวมถึงใหกําลังใจท่ีดีตลอดมา 

 สุดทายนี้ขาพเจาขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม และคนในครอบครัวท่ีคอยเปนกําลังใจให

เสมอมาตลอดชวงเวลาท่ีไดออกมาทําโครงงานสหกิจครั้งนี้  

 

                ไอศวรรย เวชโช 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 
 

สารบัญ 

เนื้อหา 

บทท่ี 1 ............................................................................................................................................... 1 

 1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา ..................................................................................... 1 

 1.2 วัตถุประสงคของโครงงานสหกิจ .................................................................................... 1 

             1.2.1 ........................................................................................................................ 1 

             1.2.2 ........................................................................................................................ 1 

             1.2.3 ........................................................................................................................ 1 

 1.3 ขอบเขตของโครงงานสหกิจ ........................................................................................... 1 

             1.3.1 ........................................................................................................................ 1 

             1.3.2 ........................................................................................................................ 1 

 1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ ............................................................................................ 1 

 1.5 เครื่องมือท่ีใชทําโครงงาน ............................................................................................... 2 

 1.6 แผนการดําเนินงาน........................................................................................................ 3 

บทท่ี 2 ............................................................................................................................................... 4 

 2.1 สถาปตยกรรมแบบ 3-Tier ............................................................................................ 4 

 2.3 HTML (Hyper Text Markup Language) ................................................................... 7 

 2.4 Bootstrap 3 ................................................................................................................. 8 

 2.5 jQuery ........................................................................................................................ 10 

 2.6 PHP (Hypertext Preprocessor) .............................................................................. 11 

 2.7 Laravel framework .................................................................................................. 12 

 2.8 โปรแกรมจัดการฐานขอมูล (MySQL) .......................................................................... 15 

 2.9 XML (Extensible Markup Language) .................................................................... 17 

 2.10 AJAX (Asynchronous JavaScript and XML) ....................................................... 19 

 2.11 JavaScript Object Notation (JSON) .................................................................... 21 

บทท่ี 3 ............................................................................................................................................. 22 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 
 

 3.1 สถาปตยกรรมของระบบ .............................................................................................. 22 

 3.2 วงจรการพัฒนาระบบงานแบบ Agile .......................................................................... 23 

 3.3 แผนผัง Sitemap ........................................................................................................ 26 

บทท่ี 4 ............................................................................................................................................. 28 

บทท่ี 5 ............................................................................................................................................. 29 

 5.1 สรุปผลการดําเนินงาน ................................................................................................. 29 

             5.1.1 ...................................................................................................................... 29 

             5.1.2 ...................................................................................................................... 29 

             5.1.3 ...................................................................................................................... 29 

             5.1.4 ...................................................................................................................... 29 

             5.1.5 ...................................................................................................................... 29 

 5.2 ประโยชนท่ีไดรับ ......................................................................................................... 29 

             5.2.1 ...................................................................................................................... 29 

             5.2.2 ...................................................................................................................... 29 

 5.3 ขอเสนอแนะ ................................................................................................................ 29 

             5.3.1 ...................................................................................................................... 29 

             5.3.2 ...................................................................................................................... 29 

เอกสารอางอิง .................................................................................................................................. 31 

ภาคผนวก ........................................................................................................................................ 32 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 
 

สารบัญภาพ 

หนา 

ภาพท่ี 1 แผนการดําเนินงาน ............................................................................................................. 3 

ภาพท่ี 2 สัญลักษณของ HTML ......................................................................................................... 7 

ภาพท่ี 3 สัญลักษณของ Bootstrap 3 ............................................................................................... 8 

ภาพท่ี 4 ตัวอยาง grid system ......................................................................................................... 9 

ภาพท่ี 5 ตัวอยาง buttons ............................................................................................................... 9 

ภาพท่ี 6 สัญลักษณของ jQuery ...................................................................................................... 10 

ภาพท่ี 7 สัญลักษณของ PHP (Hypertext Preprocessor) ............................................................ 11 

ภาพท่ี 8 สัญลักษณของ Laravel framework ................................................................................ 12 

ภาพท่ี 9 โครงสรางของ Laravel framework ................................................................................ 12 

ภาพท่ี 10 สัญลักษณของ MySQL ................................................................................................... 15 

ภาพท่ี 11 ตัวอยาง MySQL ............................................................................................................. 16 

ภาพท่ี 12 สัญลักษณของ XML ....................................................................................................... 17 

ภาพท่ี 13 สัญลักษณของ AJAX ...................................................................................................... 19 

ภาพท่ี 14 เปรียบเทียบการติดตอสื่อสาร ระหวางเว็บแอปพลิเคชันแบบเดิมกับแบบท่ีใชเอแจ็คซ .... 20 

ภาพท่ี 15 สัญลักษณของ JavaScript Object Notation (JSON) .................................................. 21 

ภาพท่ี 16 ตัวอยางไฟล JSON ......................................................................................................... 21 

ภาพท่ี 17 สถาปตยกรรมของระบบ ................................................................................................. 22 

ภาพท่ี 18 รูปแบบ Agile Method .................................................................................................. 23 

ภาพท่ี 19 แผนผัง Sitemap ของระบบ ........................................................................................... 26 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



1 
 

บทท่ี 1 

บทนํา 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

การพัฒนาของเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบันไดพัฒนาข้ึนอยางมาก โดยเฉพาะการใชงาน

อินเทอรเน็ตท่ีเกือบจะเปนปจจัยในการดํารงชีวิตไปแลวนั้น ทําใหการติดตอสื่อสารระหวางกันสามารถ

ทําไดทุกท่ี ทุกเวลา 

เนื่องจากการทํางานเก่ียวกับขอมูลมากๆในสมัยกอนมีความยุงยากในการบริหารจัดการ 

โดยเฉพาะผู ท่ีตองทํางานเก่ียวกับเอกสารของลูกคาหลายๆคน เชน ตัวแทนขายประกัน ท่ีตอง

รับผิดชอบเอกสารของลูกคาทีละหลายๆคน ยอมมีความเสี่ยงท่ีจะเกิดความผิดพลาดข้ึนได  

ทางบริษัทจึงไดเล็งเห็นประโยชนของเทคโนโลยีท่ีจะเขามาชวยทํางานในตรงสวนนี้ เพ่ืออํานวย

ความสะดวกใหกับตัวแทนขายประกัน และเพ่ือความสรางม่ันใจใหกับลูกคาประกันของตัวแทนขาย

ประกันคนนั้นอีกดวย 

1.2  วัตถุประสงคของโครงงานสหกิจ 

1.2.1 เพ่ือศีกษาวิธีการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่นสําหรับการบันทึกขอมูลรายการขายประกันภัย

รถยนต 

1.2.2 เพ่ือชวยอํานวยความสะดวกใหกับตัวแทนขายประกันภัยรถยนตในการบันทึกขอมูล

รายการขายและขอมูลใบเสร็จรับเงิน,ใบสําคัญจายและใบเสนอราคา 

1.2.3 เพ่ือชวยอํานวยความสะดวกใหกับตัวแทนขายประกันภัยรถยนตในการพิมพเอกสาร

ใบเสร็จรับเงินและใบเสนอราคา 

1.3  ขอบเขตของโครงงานสหกิจ 

1.3.1 พัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่นท่ีสามารถเก็บขอมูลลูกคาได 

1.3.2 พัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่นท่ีสามารถสรางรายการขายได 

1.3.3 พัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่นท่ีสามารถพิมพใบเสร็จรับเงินและใบเสนอราคาได 

1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

ผูใชซอฟตแวร 

• ประหยัดเวลาในการบันทึก, คนหาเอกสาร ,คนหาขอมูลลูกคา 
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• สามารถบริการลูกคาไดมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เชน การแจงเตือนเม่ือกรมธรรมใกล
หมดอายุ 

1.5 เคร่ืองมือท่ีใชทําโครงงาน 

Hardware 

• โนตบุก(Notebook) ยี่หอ HP รุน ProBook 6450b 

o หนวยประมวลผล : Intel Core i5 M450 

o หนวยความจํา : 4 GB. 

o ฮารดดิสก : 270 GB. 

Software 

• ระบบปฏิบัติการ Windows 7 (64 bit) 

• Microsoft Office 2010 - ใชเปนเครื่องมือในทําเอกสาร 

• Sublime Text 3 - ใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาระบบ 

• PHP Composer - ใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาระบบ 

• XAMPP - ใชเปนเครื่องมือจําลองเซิรฟเวอรและฐานขอมูล 

• Balsamiq Mockups 3 - ใชเปนเครื่องมือในวิเคราะหและออกแบบระบบ 

• SourceTree - ใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาระบบ 

• Snagit 12 - ใชเปนเครื่องมือในทําเอกสาร 

• Microsoft Visio 2013 – ใชเปนเครื่องมือในการวิเคราะหและออกแบบระบบ 
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1.6 แผนการดําเนินงาน 

 

ภาพท่ี 1 แผนการดําเนินงาน 
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บทท่ี 2 

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

2.1 สถาปตยกรรมแบบ 3-Tier  

 สถาปตยกรรมแบบ 3-Tier เปนการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ โดยมีพ้ืนฐาน คือ 

การแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบของแตละ tier ไมจะเปน 

• Presentation Tier รับผิดชอบในการแสดงผลดาน UI 

• Business Logic Tier รับผิดชอบในการประมวลผลดาน business logic 

• Data Tier รับผิดชอบในสวนการตัดการฐานขอมูล 

Three-tier architecture แบงการทํางานเปน 3 สวน 

1. สวนการแสดงผล (Display) 

2. สวนการประมวลผล (Processing) 

3. สวนของฐานขอมูล (Database) 

โครงสรางแบบ Three-tier architecture ประกอบดวย 3 สวน 

1. เครื่อง Client 

2. เครื่อง Server ตัวกลาง 

3. เครื่อง Server 

โครงสรางแบบ Three-tier พยายามเพ่ือกําจัดขอกําจัดของโครงสรางแบบ Two-tier โดยแบง

สวนการแสดงผล,การประมวลผลและฐานขอมูลออกจากกัน เครื่องมือท่ีเหมือนกันสามารถใช

แสดงผลไดเหมือนกันกับในระบบของ Two tier อยางไรก็ตามเครื่องมือเหลานี้ถูกใชสําหรับ

การควมคุมการแสดงผล เม่ือการคํานวณหรือปนะมวลผลถูกใชโดยเครื่อง server ตัวกลาง มี

ความสามารถในการคํานวณสรางการรองขอเชนเดียวกับตัว Client เพ่ือสงคําสั่งไปยังเครื่อง 

Server ได นอกจากนี้เครื่อง Server กลางยังสามารถเขารหัสเปนภาษาท่ีใชกันท่ัวไปได เชน 

ภาษา C ฟงชั่นกท่ีใชใน Server ชั้นกลางนี้อาจจะใช Multi-threaded และสามารถ

ประมวลผลใหกับ Client หลายๆตัวพรอมกัน แมวาจะใชโปรแกรมประยุกตตางกัน 
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2.2 เทคโนโลยีโปรแกรมประยุกตบนเว็บ (Web Application) 

 โปรแกรมประยุกตบนเว็บเปนโปรแกรมท่ีมีการเขาถึงผานระบบเครือขาย เชน อินเทอรเน็ต 

หรืออินทราเน็ต นอกจากนี้ยังอาจหมายถึงโปรแกรมประยุกตท่ีใหบริการผานการใชโปรแกรม

เบราวเซอร เชน จาวาแอปแพล็ต (Java applet) หรือโปรแกรมท่ีเขียนข้ึนเพ่ือสนับสนุนเว็บเบราวเซอร 

เชนจาวาสคริปท (Java Script) และภาษา HTML ซ่ึงการเรียกใชบริการสามารถระทําไดโดยใช

โปรแกรมเว็บเบราวเซอรท่ัวไป 

การใชงานโปรแกรมประยุกตบนเว็บท่ีเปนท่ีนิยมเนื่องจากความแพรหลายของเว็บเบราวเซอร 

และความสะดวกสบายของการใชเว็บเบราวเซอรซ่ึงติดตั้งท่ีอุปกรณของผูรับบริการ ซ่ึงบางครั้งเรียกวา

ทินไคลเอ็นต (Thin Client) โปรแกรมประยุกตบนเว็บสามารถไดรับการปรับปรุงและบํารุงรักษาโดยไม

ตองทําการติดตั้งซอฟตแวรหรืออุปกรณของผูรับบริการ หรือลูกขาย ซ่ึงอาจมีหลายพัน หลายหม่ืน 

หรือเปนแสนๆเครื่อง ซ่ึงเปนเหตุผลสําคัญสําหรับความนิยมในการใชงานโปรแกรมประยุกตบนเว็บ 

นอกจากนี้โปรแกรมประยุกตบนเว็บยังสนับสนุนการทํางานขามแพลตฟอรม การประยุกตใชงาน

โปรแกรมประยุกตบนเว็บมีมากมาย เชน เว็บเมล เว็บแชรคลิปวีดีโอ เว็บคาปลีกออนไลน เปนตน 

การประมวลผลในอดีตเชนในไคลเอ็นต – เซิรฟเวอร (Client – Server) ภาระการประมวลผล

ถูกแชรรวมกันระหวางโปรแกรมท่ีติดตั้งท่ีเครื่องเซิรฟเวอร และโปรแกรมท่ีติดตั้งท่ีเครื่องลูกคาแตละ

ราย นั่นคือโปรแกรมผูใหบริการตองมีโปรแกรมลูกขายของตนเอง ซ่ึงทําใหหนาท่ีเชื่อมตอผูรับบริการซ่ึง

มีการติดตั้งแยกตางหากบนคอมพิวเตอรสวนบุคคล หรือลูกขาย ซ่ึงถาเม่ือใดมีความจําเปนตองอัพเกรด

โปรแกรมท่ีติดตั้งท่ีเครื่องเซิรฟเวอร ก็จําเปนตองมีการอัพเกรดโปรแกรมท่ีติดตั้งท่ีเครื่องไคลเอ็นตดวย

เชนกัน ซ่ึงเปนการเพ่ิมคาใชจาย และภาระในการดําเนินการ 

ในทางตรงกันขาม การใชงานเว็บ ใชเอกสารเว็บท่ีเขียนในรุปแบบมาตรฐานเชน HTML ซ่ึง

สนับสนุนโดยเว็บเบราซเซอรหลายยี่หอ โดยท่ัวไปหนาเว็บแตละหนาจะถูกสงไปยังเครื่องลูกขายใน

รูปแบบเอกสารแบบคงท่ี (Static Documnt) แตความตอเนื่องของหนาเว็บหลายๆหนาเว็บสามารถให

ประสบการณท่ีดีตอผูใชงานในการรับสงขอความ นอกจากนี้เว็บเบราวเซอรสามารถแปลความหมาย 

และแสดงผลหนาเว็บสําหรับโปรแกรมประยุกตบนเว็บใดๆก็ไดอยางไมจํากัด 

ในป 1995, บริษัท Netcape ไดเปดตัว ภาษาสคริปตซ่ึงทํางานบนฝงไคลเอ็นตท่ีเรียกวาจาวา

สคริปต (JavaScript) ทําใหโปรแกรมเมอรสามารถเขียนโปรแกรมเพ่ือทํางานแบบไดนามิกสําหรับผูใช

ท่ีฝงไคลเอ็นต หลังจากนั้นขอมูลท้ังหมดจะถูกสงกลับไปยังเซิรฟเวอร สําหรับการประมวลผลและ

ผลลัพธท่ีถูกสงผานหนา HTML จะถูกสงกลับไปยังไคลเอ็นต 

ในป 1996, บริษัท Macormedia ไดเปดตัวโปรแกรม Flash ซ่ึงสามารถเลนภาพเคลื่อนไหว

แบบเวกเตอรบนเบราวเซอรโดยเปนแบบปลั๊กอิน (Plug-in) เพ่ือฝงภาพเคลื่อนไหวไวบนหนาเว็บ ซ่ึง
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เปนภาษาสคริปตเพ่ือสรางโปรแกรมสําหรับการปฏิสัมพันธบนฝงไคลเอ็นตซ่ึงไมจําเปนตองสื่อสารกับ

เซิรฟเวอร 

ในป 1999, แนวคิดเรื่องโปรแกรมประยุกตบนเว็บ ไดเริ่มข้ึนโดยการใชภาษาจาวา (Java) ใน 

Sevlet ในขณะท่ี JavaScript และ XML ไดถูกพัฒนาใชแลวแตยังไมมีการกลาวถึงอาแจ็ก (AJAX) 

และ XMLHttpRequest ก็พ่ึงเปดตัวไปไดไมนานซ่ึงทํางานอยูบน Internet Explorer 5 ซ่ึงเรียกวา 

ActiveX 

ในป 2005, AJAX ไดถูกเปดตัว และมีการประยุกตใชอยางกวางขวาง เชน Gmail ซ่ึงมีความ

ริเริ่มใหการทํางานฝงไคลเอ็นตไหลลื่นและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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2.3 HTML (Hyper Text Markup Language) 

 

ภาพท่ี 2 สัญลักษณของ HTML  

HTML (ยอมาจาก Hyper Text Markup Language)   เปนภาษาประเภท Markup 
Language ท่ีใชในการสรางเว็บเพจ   มีแมแบบมาจากภาษา SGML (Standard Generalized 
Markup Language) ท่ีตัดความสามารถบางสวนออกไป เพ่ือใหสามารถทําความเขาใจและเรียนรูได
งาย   ปจจุบันมีการพัฒนาและกําหนดมาตรฐานโดยองคกร World Wide Web Consortium (W3C) 

ภาษา HTML ไดถูกพัฒนาข้ึนอยางตอเนื่องตั้งแต HTML Level 1, HTML 2.0, HTML 3.0, 
HTML 3.2 และ HTML 4.0    ในปจจุบัน ทาง W3C ไดผลักดัน รูปแบบของ HTML แบบใหม ท่ี
เรียกวา XHTML ซ่ึงเปนลักษณะของโครงสราง XML แบบหนึ่ง ท่ีมีหลักเกณฑในการกําหนดโครงสราง
ของโปรแกรมท่ีมีรูปแบบท่ีมาตรฐานกวา   มาทดแทนใช HTML รุน 4.01 ท่ีใชกันอยูในปจจุบัน 

HTML มีโครงสรางการเขียนโดยอาศัย Tag ในการควบคุมการแสดงผลของขอความ รูปภาพ 
หรือวัตถุอ่ืน ๆ แตละ Tag อาจจะมีสวนขยาย เรียกวา Attribute สําหรับจัดรูปแบบเพ่ิมเติม 

การสรางเว็บเพจ โดยใชภาษา HTML สามารถทําโดยใชโปรแกรม Text Editor ตางๆ เชน 
Notepad, EditPlus หรือจะอาศัยโปรแกรมท่ีเปนเครื่องมือชวยสรางเว็บเพจ เชน Microsoft 
FrontPage, Dream Weaver ซ่ึงอํานวยความสะดวกในการสรางหนา HTML ในลักษณะ WYSIWYG 
(What You See Is What You Get) 

แตมีขอเสียคือ โปรแกรมเหลานี้มัก generate code ท่ีเกินความจําเปนมากเกินไป ทําใหไฟล 
HTML มีขนาดใหญ และแสดงผลชา ดังนั้นหากเรามีความเขาใจภาษา HTML จะเปนประโยชนใหเรา
สามารถแกไข code ของเว็บเพจไดตามความตองการ และยังสามารถนํา script มาแทรก ตัดตอ สราง
ลูกเลนสีสันใหกับเว็บเพจของเราได 
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2.4  Bootstrap 3 

 

ภาพท่ี 3 สัญลักษณของ Bootstrap 3  

Bootstrap เปนเครื่องมือท่ีชวยใหผูใชสามารถพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันไดอยางรวดเร็วและดู

สวยงาม UI (User Interface) นั้นถูกออกแบบมาเพ่ือใหทันสมัยตลอดเวลา สามารถนําไปใชไดกับ

เว็บไซตท่ัวไป และ เว็บสําหรับมือถือ (โดยใช Responsive utilities) ในการเรียนรู Bootstrap นั้น

เขาใจไดงายมาก ผูใชไมจําเปนตองเกง CSS ก็สามารถสรางเว็บท่ีสวยงามได ไมวาจะเปนปุม (Buttons) 

สีตางๆ ฟอรมคอนโทรลตางๆ, ตาราง, ไอคอน, เมนูบาร, Dropdown, เมนู, หนาตาง Popup 

(Modal) และ อีกหลายๆ รายการท่ีพรอมใหผูใชเลือกใชงาน 

ลักษณะเดนของ Bootstrap 3  

1) Scaffolding : grid system จํานวน 12 คอลัมน สามารถเลือกใชไดท้ังแบบ fixed และแบบ 

fluid 

2) Base CSS : style sheets พ้ืนฐานสําหรับ html elements พ้ืนฐาน เชน typography, 

tables, forms และ images 

3) Components : style sheets กลุมของ CSS ท่ีผูใชตองใชบอยๆ ไมวาจะเปน navigation, 

breadcrumbs รวมไปถึง pagination ท่ีทุกเว็บมักจะตองมี 

4) JavaScript : jQuery plugins ตางๆ ไมวาจะเปน modal, carousel หรือ tooltip ก็มีไวให

ใชงานเรียบรอยแลว 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



9 
 

 

 

ภาพท่ี 4 ตัวอยาง grid system 

 

 

ภาพท่ี 5 ตัวอยาง buttons 
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2.5 jQuery 

 

ภาพท่ี 6 สัญลักษณของ jQuery  

jQuery เปน JavaScript Library ท่ีมีการรวบรวม function ของ JavaScript ตาง ๆ ใหอยู

ในรูปแบบ Patterns Framework ท่ีสะดวกและงายตอการใชงาน มีความยึดหยุนรองรับตอการใชงาน 

Cross Browser คือไมวาจะใชงานบน Web Browser ใด ใน Library ของ jQuery จะมีการเลือกใช 

function ท่ีสามารถ เหมาะสมตอการทํางานและแสดงผลใน Web Browser ท่ีกําลังรันอยู ซ่ึงชวยลด

ปญหาการทํางานท่ีผิดพลาดในฝงของ Client ได จากปญหากอนนี้ นักโปรแกรมเมอรท้ังหลายใน

สมัยกอน ๆ มักจะทดสอบโปรแกรมและพัฒนาบน IE (Internet Explorer ซ่ึงเปน Web Browser ท่ี

คนใชมากท่ีสุดเกือบ 95% เม่ือสมัย 5-6 ป) แตอยางท่ีเรารูคือ ตอนนี้ไดมีหลาย Web Browser ได

เกิดข้ึนมากมาย เชน Chrome , Firefox หรือ Safari และบางคําสั่งของ JavaScript จะไมทํางาน

หรือไม support ใน Web Browser บางตัว ดวยเหตุผลนี่เองการใช jQuery มาเปนทางเลือกก็

สามารถชวยแกปญหานี้เปนไดอยางดี ท้ังยังสะดวกตอการใชงาน เพราะเปน syntax ท่ีเขาใจงาย และ

เขียนไดในรูปแบบท่ีสั้น ๆ รองรับการทํางานท้ังใน HTML รูปแบบเดิม หรือ CSS , element , DOM 

element , effect การจัดการ Event ตาง ๆ หรือแมกระท่ังการพัฒนา Ajax ดวย jQuery ก็สามารถ 

ทําไดอยางงายดาย โดย Syntax เหลานี้ยังคงทํางานอยูภายใตคําสั่งของภาษา JavaScript แตการ

เรียกใช ง าน Framework หรือ  function ตาง  ๆ จะถูกกําหนดรูปแบบโดย 

Patterns ท่ีไดถูกออกแบบไวใน Library ของ jQuery 
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2.6 PHP (Hypertext Preprocessor) 

 

ภาพท่ี 7 สัญลักษณของ PHP (Hypertext Preprocessor) 

PHP เปนภาษาจําพวก scripting language คําสั่งตางๆจะเก็บอยูในไฟลท่ีเรียกวาสคริปต 

(script) และเวลาใชงานตองอาศัยตัวแปลชุดคําสั่ง ตัวอยางของภาษาสคริปก็เชน JavaScript, Perl 

เปนตน ลักษณะของ PHP ท่ีแตกตางจากภาษาสคริปตแบบอ่ืนๆ คือ PHP ไดรับการพัฒนาและ

ออกแบบมา เพ่ือใชงานในการสรางเอกสารแบบ HTML โดยสามารถ สอดแทรกหรือแกไขเนื้อหาไดโดย

อัตโนมัติ ดังนั้นจึงกลาววา PHP เปนภาษาท่ีเรียกวา server-side หรือ HTML-embedded scripting 

language เปนเครื่องมือท่ีสําคัญชนิดหนึ่ง ท่ีชวยใหเราสามารถสรางเอกสารแบบ Dynamic HTML ได

อยางมีประสิทธิภาพและมีลูกเลนมากข้ึน 

PHP ไดรับการเผยแพรเปนครั้งแรกในป ค.ศ.1994 จากนั้นก็มีการพัฒนาตอมาตามลําดับ เปน

เวอรชัน 1 ในป ค.ศ. 1995 เวอรชัน 2 (ตอนนั้นใชชื่อวา PHP/FI) ในชวงระหวางป ค.ศ. 1995-1997 

และเวอรชัน 3 ชวงป ค.ศ. 1997 ถึง 1999 จนถึงเวอรชัน 4 ในปจจุบัน  

PHP เปนผลงานท่ีเติบโตมาจากกลุมของนักพัฒนาในเชิงเปดเผยรหัสตนฉบับ หรือ 

OpenSource ดังนั้น PHP จึงมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็ว และแพรหลายโดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือใช

รวมกับ Apache Webserver ระบบปฏิบัติอยางเชน Linux หรือ FreeBSD เปนตน ในปจจุบัน PHP 

สามารถใชรวมกับ Web Server หลายๆตัวบนระบบปฏิบัติการอยางเชน Windows 95/98/NT เปน

ตน 
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2.7 Laravel framework 

 

ภาพท่ี 8 สัญลักษณของ Laravel framework  

          Laravel เปน PHP Framework ท่ีรวมเอาขอดีจากหลายๆ Framework ของภาษาอ่ืนๆ 

(Ruby on Rails, ASP.Net MVC, Sinatra) มาประกอบกันข้ึน รวมถึงไดนําเอา Composer มาเปนตัว

จัดการ package อีกดวย มีการสรางฟงกชันพ้ืนฐานท่ีจําเปนตองใชสําหรับทุกๆ โปรเจ็คไวให 

นักพัฒนานิยมใชดวยเหตุผลหลากประการตางๆกัน เชนความเร็วในการเขียนโคดโปรแกรม, โคด

โปรแกรมท่ีเขียนเปนระเบียบเรียบรอยและเขาใจงาย, มีการแบงสวนการทํางานท่ีเปนระบบ และเครือง

มือท่ีใสมาใหอยางครบครัน 

 

ภาพท่ี 9 โครงสรางของ Laravel framework 

ท่ีมา : http://laravelbook.com/laravel-architecture/ 

โครงสรางของ Laravel Framework จะแบงออกเปน 3 สวน คือ Model, View และ 

Controller  เหมือนกับ MVP Framework ตัวอ่ืนๆ แตจะมีสวนประกอบอ่ืนๆเพ่ิมเติมข้ึนมา เชน 

Library, Bundled และ Routing เปนตน โดยจะแยกสวนตางๆออกจากกันชัดเจน เพ่ือความเปน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ระเบียบเรียบรอย และตรวจสอบแกไขไดงาย โดยจะใช Model ในการติดตอกับฐานขอมูล ใช 

Controller ในการรับขอมูล (Input) จากผูใช และประสานงานระหวาง  Model, Library และ View 

และแสดงผลลัพธท้ังหมดดวย View 

ลักษณะเดนของ Laravel ท่ีแตกตางจาก framework อ่ืนๆ 

1) Bundle Laravel ไดมาพรอมกับ แพคเก็จของระบบ ท่ีทําใหผูใชสามารถนํามาใชกับเว็บ

แอปพลิเคชันไดทันที จึงทําใหประหยัดเวลาในการเขียนโคดโปรแกรม และ ลดจํานวนการ

เขียนโคดโปรแกรมลง 

2) Class Autoloading (โหลด Class อัตโนมัติ) ระบบจะทําการโหลด Class ของ PHP มา

ใชงานอัตโนมัติโดยไมตองกําหนดคาการโหลดใชงานเอง ในการโหลดระบบจะปองกันการ

โหลดในสวน  ประกอบ (component)  ท่ี ไม ใช งาน และ จะเลือกโหลดเฉพาะ

สวนประกอบท่ีนํามาใชงานเทานั้น 

3) View Composer (สวนของ View) เปนสวนของโคดโปรแกรม (HTML) ท่ีนํามาเรียง

ติดตอกันและจะทํางาน (run) หลังจากประกอบกันเสร็จเรียบรอยแลว เชน แบงสวน 

header, container, sidebar, footer เปนตน 

4) Unit testing (หนวยทดสอบ) Laravel ยินยอมใหผูใชงานสามารถสราง unit test ข้ึน

เพ่ือทดสอบงานของตัวเองไดโดยผาน Artisan utility. 

5) The Eloquent ORM (ชุดคําสั่งในการ Query) เปนเครื่องมือท่ีชวยในการ Query ขอมูล

ตางๆ ในฐานขอมูล 

6) Reverse Routing (เราทติ้งค) ในสวนนี้จะทําใหผูใชงานสามารถกําหนดชื่อของ URL 

เพ่ือท่ีจะชี้ไปยังสวนตางๆตามตองการ 

7) Restful Controller (กรองชนิดตามการสงคําขอ) ชวยใหผูใชงานสามารถกรองชนิดการ

สงคํารองขอจากฟอรมท้ังแบบ Post และ Get 

8) The IoC container (Inversion of Control) เปนสวนในการจัดเก็บ Library ภายนอก

ท่ีผูใชจะนําเขามาใช 

9) ขอดีของ Laravel Framework 

9.1)  มีเครื่องไมเครื่องมือ ท่ีชวยให developer ทํางานไดเร็วข้ึน ไมตองสนในสวน

อ่ืนๆ ท่ีไมใช business logic เพราะเครื่องมือพ้ืนฐานอ่ืนๆ มีใหครบครันอยูแลว 

• มีการรองรับ HTTP foundation ดวย Symfony  

• SwiftMailer สําหรับการสงอีเมล 

• Carbon สําหรับการจัดการเรื่องวันท่ี เวลา การแสดงผลในรูปแบบตางๆ 

• ทํางานรวมกับ  Composer Dependency Manager ไดเปนอยางดี 

ทําใหการอัพเดท เพ่ิม ลด module เปนไปอยางงายดวย 

9.2)  ถูกออกแบบมาใหมี Testability คือ สามารถผนวก unit test เขาไปไดอยาง

งายดาย และเพ่ิมความสามารถใหเปลี่ยน object ท่ีทํางานได ขณะ run time เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ซ่ึงทําใหการทํา unit test ถือวางายกวา framework ตัวอ่ืนๆ concept ท่ีวานี้ 

คือ dependency injection หรือ IoC Container 

9.3)  Routing มีความยืดหยุนสูง รองรับการทํางานไดทุกรูปแบบ HTTP GET, POST, 

PUT, DELETE หรือแบบ RESTFul ก็รองรับไดท้ังหมด 

9.4)  Configuration management มีวิธีการรองรับ การ configure ท่ีแตกตางกัน

ในหลายๆ environment โดยท่ีไมตอง build package ข้ึนใหม หรือแกไขอะไร

ท่ีตองผูกกับ environment เพราะสามารถ detect environment และเลือก

คาท่ีถูกตองมาใชไดแบบทันที 

9.5)  Template engine - Blade ชวยใหการจัดเรียง code หนา HTML งายข้ึน 

และการดึงคาจากตัวแปรมาใชในการแสดงผลงายข้ึน อีกท้ังยังรองรับการ reuse 

template เปนอยางดี เพราะสามารถ ใชวิธีการ extend template และ 

include ไดดวย 

9.6)  Authentication มี built-in มาใหเลย รวมถึงระบบการสงเมลเปลี่ยนพาสเวิรด

ดวย 

9.7)  ระบบ Cache สามารถทํางานรวมกับ Redis ไดเลย 

9.8)  มีระบบ Queues ฝงมาใหเลย เพ่ือใหรองรับการทํางานท่ีเปน batch ใหญๆ 

ปองกันไมให application ทํางานชา หรือ block ขณะทํางาน รองรับ  

Amazon SQS and IronMQ ดวย 

9.9)  ผูท่ีเขามาพัฒนาตอสามารถเรียนรูไดงาย ทําใหเริ่มงานไดอยางรวดเร็วข้ึน 

10) ขอเสียของ Laravel Framework 

10.1) ความเร็ว ชากวา framework รูปแบบ Yii 

10.2) เม่ือสราง controller view ผูพัฒนาตองเขียน route กําหนดเอง 

10.3) เนื่องจากมีเครื่องมือใหใชมากมาย ทําใหผูเริ่มตน ตองใชเวลามากนิดหนอย 

กวาจะทําความคุนเคยได 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.8 โปรแกรมจัดการฐานขอมูล (MySQL) 

 

ภาพท่ี 10 สัญลักษณของ MySQL  

          มายเอสคิวแอล (MySQL) มีหนาท่ีเก็บขอมูลอยางเปนระบบ รองรับการทํางานของคําสั่งเอส

คิวแอล (SQL = Structure Query Langauge) เปนเครื่องมือท่ีไดรับความนิยมอยางมากสําหรับทํา

ฐานขอมูลของเว็บไซต และแอปพลิเคชันบนมือถือ ลักษณะของระบบจัดการฐานขอมูลจะเปน 

Relational ซ่ึงเปนการเก็บขอมูลในรูปแบบของตารางแทนการเก็บขอมูลท้ังหมดในในไฟลเดียว ทําให

มีการทํางานท่ีรวดเร็ว และยืดหยุน และสามารถเชื่อมความสัมพันธกันระหวางตารางไดทําใหสามารถ

จัดกลุมของขอมูลได 

จุดเดนของ MySQL 

1) MySQL ถือเปนระบบจัดการฐานขอมูล (DataBase Management System 
(DBMS)  

2) ฐานขอมูลมีลักษณะเปนโครงสรางของการเก็บรวบรวมขอมูล การท่ีจะเพ่ิมเติม 
เขาถึงหรือประมวลผลขอมูลท่ีเก็บในฐานขอมูลจําเปนจะตองอาศัยระบบจัดการ 
ฐานขอมูล ซ่ึงจะทําหนาท่ีเปนตัวกลางในการจัดการกับขอมูลในฐานขอมูลท้ัง
สําหรับการ ใชงานเฉพาะ และรองรับการทํางานของแอปพลิเคชันอ่ืนๆ ท่ีตองการใช
งานขอมูลในฐานขอมูล เพ่ือใหไดรับความสะดวกในการจัดการกับขอมูลจํานวนมาก 
MySQL ทําหนาท่ีเปนท้ังตัวฐานขอมูลและระบบจัดการฐานขอมูล 

3) MySQL เปนระบบจัดการฐานขอมูลแบบ relational  
4) ฐานขอมูลแบบ relational จะทําการเก็บขอมูลท้ังหมดในรูปแบบของตารางแทน

การเก็บขอมูลท้ังหมดลงในไฟล เพียงไฟลเดียว ทําใหทํางานไดรวดเร็วและมีความ
ยืดหยุน นอกจากนั้น แตละตารางท่ีเก็บขอมูลสามารถเชื่อมโยงเขาหากันทําให
สามารถรวมหรือจัด กลุมขอมูลไดตามตองการ โดยอาศัยภาษา SQL ท่ีเปนสวนหนึ่ง
ของโปรแกรม MySQL ซ่ึงเปนภาษามาตรฐานในการเขาถึงฐานขอมูล 

5) MySQL แจกจายใหใชงานแบบ Open Source นั่นคือ ผูใชงาน MySQL ทุกคน
สามารถใชงานและปรับแตงการทํางานไดตามตองการ สามารถดาวนโหลด
โปรแกรม MySQL ไดจากอินเทอรเน็ตและนํามาใชงานโดยไมมีคาใชจายใดๆ 

6) ในระบบปฏิบัติการ Red Hat Linux นั้น มีโปรแกรมท่ีสามารถใชงานเปนฐานขอมูล
ใหผูดูแลระบบสามารถเลือกใชงานได หลายโปรแกรม เชน MySQL และ 
PostgreSQL ผูดูแลระบบสามารถเลือกติดตั้งไดท้ังในขณะท่ีติดตั้งระบบปฏิบัติการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Red Hat Linux หรือจะติดตั้งภายหลังจากท่ีติดตั้งระบบปฏิบัติการก็ได อยางไรก็
ตาม สาเหตุท่ีผูใชงานจํานวนมากนิยมใชงานโปรแกรม MySQL คือ MySQL 
สามารถทํางานไดอยางรวดเร็ว นาเชื่อถือและใชงานไดงาย เม่ือเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพในการทํางานระหวางโปรแกรม MySQL และ PostgreSQL โดย
พิจารณาจากการประมวลผลแตละคําสั่งไดผลลัพธดังรูปท่ี 1 นอกจากนั้น MySQL 
ถูกออกแบบและพัฒนาข้ึนมาเพ่ือทําหนาเปนเครื่องใหบริการรองรับการจัดการกับ 
ฐานขอมูลขนาดใหญ ซ่ึงการพัฒนายังคงดําเนินอยูอยางตอเนื่อง สงผลใหมีฟงกชัน
การทํางานใหมๆ ท่ีอํานวยความสะดวกแกผูใชงานเพ่ิมข้ึนอยูตลอดเวลา รวมไปถึง
การปรับปรุงดานความตอเนื่อง ความเร็วในการทํางาน และความปลอดภัย ทําให 
MySQL เหมาะสมตอการนําไปใชงานเพ่ือเขาถึงฐานขอมูลบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

 

ภาพท่ี 11 ตัวอยาง MySQL  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.9 XML (Extensible Markup Language) 

 

ภาพท่ี 12 สัญลักษณของ XML 

XML ยอมาจาก Extensible Markup Language คือภาษาหนึ่งท่ีใชในการแสดงผลขอมูล ซ่ึง

ภาษาท่ีใชกําหนดรูปแบบของคําสั่งภาษา HTML หรือท่ีเรียกวา Meta Data ซ่ึงจะใชสําหรับกําหนด

รูปแบบของคําสั่ง Markup ตาง ๆ ถาเปรียบเทียบกับภาษา HTML จะแตกตางกันท่ี HTML ถูก

ออกแบบมาเพ่ือการแสดงผลอยางเดียวเทานั้น เชนใหแสดงผลตัวเล็ก ตัวหนา ตัวเอียง เหมือนท่ีคุณเคย

เห็นในเวบเพจท้ัวไป แตภาษา XML นั้นถูกออกแบบมาเพ่ือเก็บขอมูล โดยท้ังขอมูลและโครงสรางของ

ขอมูลนั้นๆไวดวยกัน สวนการแสดงผลก็จะใชภาษาเฉพาะซ่ึงก็คือ XSL (Extensible Stylesheet 

Language)  

       ภาษา XML มีโครงสรางท่ีประกอบดวยแท็กเปด และแท็กปด เชนเดียวกับภาษา HTML แต

ภาษา XML คุณสามารถสรางแท็กรวมท้ังกําหนดโครงสรางของขอมูลไดเอง ซ่ึงความสามารถตรงนี้ตัว

ภาษา  ทําไมไดเพราะภาษา HTML ถูกกําหนดแท็กตายตัวโดย W3C หรือ  World Wide Web 

Consortium อาจกลาวไดวา XML เปนสวนเสริมของ HTML เพราะตัว XML ไมสามารถแสดงผลไดใน

ตัวของมันเอง หากตองการแสดงผลท่ีถูกตอง จะตองมีการใชรวมกับภาษาอ่ืน เชน HTML,JSP, PHP , 

ASP หรือภาษาอ่ืน ๆ ท่ีสนับสนุน  XML จะมีนามสกุลเปน .XML สามารถสรางข้ึนจากโปรแกรม

ประเภท Text Editor ใดก็ได เชน Notepad, Editplus , DreamWeaver, MS Word เปนตน 

        สิ่งท่ีถือไดวาเปนเสนหของ XML นั้นจะเปนความสะดวกในการจัดการดานระบบการติดตอกับ

ผูใชจากโครงสรางของขอมูล เราสามารถนําขอมูลจากหลายแหลงมาแสดงผลและประมวลผลรวมกันได 

ไมวาจะเปนขอมูลลูกคา รายการสั่งซ้ือ ผลการวิจัย รายการรับชําระเงินขอมูลเวชระเบียน รายการ

สินคาหรือขอมูลสารสนเทศอ่ืนๆ ก็สามารถแปลงใหเปน XML ได และในสวนของขอมูลสามารถปรับให

เปน HTML ได สําหรับประโยชนในการใชงานนั้น เราจะสามารถนํามาใชสําหรับการเขาถึงระบบขอมูล

ขนาดใหญใชกับระบบเครือขายในองคกร หรืออินเตอรเนตเพ่ือดูขอมูลหรือเรียกใชขอมูลท่ีใหการ

แสดงผลทางหนาจอท่ีรวดเร็ว 

จุดเดนของ XML 

1. ดูเอกสารไดงาย สะดวก และไดผลดีเหมือน HTML 

2. สนับสนุนการประยุกตใชกับงานตางๆ และสนับสนุนโปรแกรมประยุกตตางๆ 

3. เขียนงาย 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4. อานไดดวยตามนุษย โดยไมตองอาศัยโปรแกรมหรือเครื่องมือชวยแปล 

5. การเขียน XML ทําไดโดยการใช Text editor ท่ัวไป และไมตองการ

เครื่องมือท่ีซับซอน 

6. ใชเปนตัวควมคุมขอมูล (Meta data) จึงเปนแนวทางในการขนสงขอมูล 

และสรางการเชื่อมโยงระหวางแอพพลิเคชั่นไดงาย 

7. สนับสนุน UNICODE ทําใหใชไดกับหลากหลายภาษา และผสมกันได

หลากหลายภาษา 

8. ดึงเอกสาร XML มาใชงานไดงาย และใชรวมกับโปรแกรมประยุกตอ่ืนไดงาย 

เชน โปรแกรม DB2, Oracle, SAP เปนตน 

9. นําไปประยุกตใชในการดําเนินการกิจกรรมบนเครือขายไดมาก เชน          

E-Business, EDI, E-Commerce, การจัดการ Supply chain / Demand 

chain management, การดําเนินการแบบ intranet และ Web Base 

Application 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.10 AJAX (Asynchronous JavaScript and XML)  

 

 
ภาพท่ี 13 สัญลักษณของ AJAX 

AJAX (Asynchronous JavaScript and XML) เปนกลุมของเทคนิคในการพัฒนาเว็บแอป
พลิเคชันเพ่ือใหความสามารถโตตอบกับผูใชไดดีข้ึน โดยการรับสงขอมูลในฉากหลัง ทาใหท้ังหนาไมตอง
โหลดใหมทุกครั้งท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงชวยทาใหเพ่ิมการตอบสนอง ความรวดเร็ว และการใชงาน
โดยรวม  

เอแจ็กซนั้นจะทาใหเว็บแอปพลิเคชันมีประสิทธิภาพมากข้ึนเพราะเอแจ็กซจะสง request ไป

ยัง server เพ่ือให server ตอบกลับขอมูลท่ีเราตองการซ่ึงจะทาใหเราแกปญหาการโหลดขอมูลชาซ่ึง

ถาหากไมใชเอแจ็กซจะตองโหลดขอมูลใหมหมดเชน php , asp เปนตน แตเอแจ็กซจะทาใหเราโหลด

หนาเพจเฉพาะสวนท่ีตองการขอมูลใหมเทานั้นทาใหเว็บ หรือ เว็บแอปพลิเคชันมีประสิทธิภาพมากข้ึน

และเอแจ็กซ ยังสามารถท่ีจะดึงขอมูลท่ีเปน xml ไดอีกดวยซ่ึงในการเขียนเอแจ็กซนั้นจะเขียนโดยใช 

javascript ในการควบคุมการทางานท้ังหมด 

หลักการทํางานของ Ajax 

หลักการทางานของ Ajax วิธีการทางานของเว็บแอปพลิเคชันแบบดั้งเดิมนั้น โดยปกติแลวเม่ือ

ผูใชทําการรองขอขอมูลจากเซิรฟเวอร ตัวเว็บเบราวเซอรจะทําการสงขอมูลการรองขอโดยใชโพรโท

คอล HTTP เพ่ือติดตอกับเว็บเซิรฟเวอร และท่ีเว็บเซิรฟเวอรจะทําการประมวลผลจากการรองขอท่ี

ไดรับ และสงผลลัพธเปนหนา HTML กลับไปใหผูใช วิธีการขางตนเปนวิธีการแบบการรองขอและการ

ตอบรับ (Request and Response) ซ่ึงผูใชจะตองรอระหวางท่ีเซิรฟเวอรประมวลผลอยู ซ่ึงเปน

หลักการทํางานแบบ Synchronous แตการทํางานของเว็บแอปพลิเคชันท่ีใชเทคนิคเอแจ็กซจะเปน

การทางานแบบ Asynchronous หรือการติดตอสื่อสารแบบไมตอเนื่อง โดยเซิรฟเวอรจะทําการสงผล

ลัพธเปนเว็บเพจใหผูใชทันทีโดยไมตองรอใหประมวลผลเสร็จกอน หลังจากนั้นเว็บเพจท่ีผูใชไดรับจะทํา

การดึงขอมูลในสวนตางๆท่ีหลัง หรือจะดึงขอมูลก็ตอเม่ือผูใชตองการเทานั้น (ทํางานอยูเบื้องหลัง) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 14 เปรียบเทียบการติดตอสื่อสาร ระหวางเว็บแอปพลิเคชันแบบเดิมกับแบบท่ีใชเอแจ็คซ 

ท่ีมาภาพ:https://th.wikipedia.org/wiki/เอแจ็กซ 

จากรูปท่ี 14 แบบ Synchronous จะเห็นวาหาก Browser สง Request ไปท่ี Web Server 
และ Web Server รับและสง Response กลับไปท่ี Browser เพ่ือแสดงผล จะทํางานลักษณะนี้ไป
เรื่อยๆ จะเห็นวา Browser จะทํางานสัมพันธกับ Web Server คือ เรียก -> ตอบ -> แสดงผลซ่ึงการ
ทํางานแบบนี้ผูใชจะตองรอ Response จาก Web Server เสมอถึงจะทํางานตอได 

 
จากรูปท่ี 14 แบบ Asynchronous ( AJAX) จะเห็นวาผูใชงานสามารถทํางานตอไปไดโดยไม

ตองรอ Response จาก Web Server เพราะเม่ือ Ajax ทางานเสร็จถึงจะแสดงผลไปท่ีเว็บ Browser 

เอง โดยทํางานไปพรอมๆกัน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



21 
 

2.11 JavaScript Object Notation (JSON) 

 

ภาพท่ี 15 สัญลักษณของ JavaScript Object Notation (JSON) 

          เจซัน (JSON) คือ ฟอรแมตสําหรับแลกเปลี่ยนขอมูลคอมพิวเตอร ฟอรแมต JSON นั้นอยูใน

รูปขอความธรรมดา (plain text) ท่ีท้ังมนุษยและโปรแกรมคอมพิวเตอรสามารถอานเขาใจได

มาตราฐานของฟอรแมต JSON คือ RFC 4627 มี Internet media type เปน application/json 

และมีนามสกุลของไฟลเปน .json ปจจุบัน JSON นิยมใชในเว็บแอปพลิเคชัน โดยเฉพาะ AJAX โดย 

JSON เปนฟอรแมตทางเลือกในการสงขอมูล  นอกเหนือไปจาก XML ซ่ึงนิยมใชกันอยูแตเดิม สาเหตุท่ี 

JSON เริ่มไดรับความนิยมเปนเพราะกระชับและเขาใจงายกวา XML โดยโครงสรางของ JSON นั้นจะ

แสดงดังรูปท่ี 2.11.2 

 

ภาพท่ี 16 ตัวอยางไฟล JSON  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 3 

ข้ันตอนการพัฒนาและออกแบบระบบ 

3.1 สถาปตยกรรมของระบบ 

 

ภาพท่ี 17 สถาปตยกรรมของระบบ 

จะเปนแบบ Three tier จะอธิบายดังนี้ 

Tier 1 จะเปนสวนท่ีเก่ียวของกับการแสดงผลดาน UI เปนหลัก โดยท่ี MVC (model 
, controller , view) ก็จะรวมกันอยูในสวนนี้ดวย Tier 1 จะเชื่อมโยงกับ Browser โดยมี 
Controller เปนตัวกลาง คอยรับ required จาก Browser และสงขอมูลกลับ ภายใน 
Controller ทํางานรวมกับ Model และ View โดยดึงขอมูลจาก View เพ่ือสงไปแสดงผล 
และ ติดตอกับ Tier 2 ผาน Model สรุปแลว Tier 1 ของระบบนี้ คือ laravel framework 
และ Browser ท่ีใชสําหรับแสดงผลระบบ  

Tier 2 จะเปนสวนท่ีเก่ียวของกับการ ประมวลผล logic ตางๆภายในระบบ โดยท่ี 
server ของระบบ AppInsurance จะถูกเก็บอยูบน cloud เปนตัวกลางเชื่อม Tier 1 กับ 
Tier 3 เขาดวยกัน  

Tier 3 เปนสวนท่ีเก่ียวของกับฐานขอมูล เพ่ือไมให user ยุงเก่ียวกับกับฐานขอมูลได
โดยตรง และ เปนการปองกันการถูกโจมตีหรือแฮกฐานขอมูล จึงตองให สวนของ server เปน
ตัวจัดการและกรองวา user นี้ควรไดรับขอมูลใดบาง มีสิทธิ์เขาถึงขอมูลไหนบาง database 
server นั้นจะอยูบน cloud เชนเดียวกับ Application server โดยในระบบนี้จะใช MySQL 
เปนตัวจัดการขอมูลของระบบ ลักษณะของระบบจัดการฐานขอมูลจะเปน Relational ซ่ึงเปน
การเก็บขอมูลในรูปแบบของตารางแทนการเก็บขอมูลท้ังหมดในในไฟลเดียว ทําใหมีการ
ทํางานท่ีรวดเร็ว และยืดหยุน และสามารถเชื่อมความสัมพันธกันระหวางตารางไดทําให
สามารถจัดกลุมของขอมูลได  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.2 วงจรการพัฒนาระบบงานแบบ Agile 

 

ภาพท่ี 18 รูปแบบ Agile Method  

Agile model เปนวิธีการพัฒนาซอฟทแวรท่ีจะเนนเรื่องการสื่อสารแบบตัวตอตัว

มากกวาการใชเอกสาร ทีมงานอยางนอยตองประกอบดวยโปรแกรมเมอรและลูกคาท่ีจะ

กําหนดขอบเขตของระบบงาน นอกจากนี้วิธีการแบบ Agile ยังเนนใหการพัฒนาซอฟตแวรมี

ความกาวหนาและเปนไปตามมาตรฐานท่ีไดวางไว รวมกันกับการสื่อสารกับลูกคา ซ่ึงจะมี

เอกสารท่ีเก่ียวของไมมากนัก 

วัตถุประสงคของ Agile Method 

วิธีการพัฒนาซอฟทแวรทุกวิธีมีเปาหมายเดียวกันคือ เพ่ือใหไดซอฟทแวรท่ีสามารถ

ทํางานไดตามความตองการท่ีกําหนด พัฒนาเสร็จภายในเวลาท่ีกําหนด อยูในงบประมาณท่ีตั้ง

ไว และกระบวนการพัฒนาเปนไปตามมาตรฐานทางวิชาการอันเปนท่ียอมรับ อยางไรก็ดีการ

พัฒนาโดยใช Agile Method มีวัตถุประสงคในรายละเอียดเพ่ิมเติมดังนี้ 

1) เนนความถนัดของแตละบุคคลและการพูดคุยสื่อสารกันมากกวาการยึดติดท่ี เครื่อง มือ

และกระบวนการในการทํางาน เชน อาจใหโปรแกรมเมอรไปพบปะและพูดคุยกับผูใชบาง 

ผูใชบอกอะไรมาก็สามารถทําตามนั้นไดเลย 

2) ทํางานโดยยึดท่ีผลผลิตหรือซอฟทแวรเปนหลักเชน เดิมอาจเนนเอกสาร แต Agile 

Method ไมเนนมากนัก แตจะเนนวามีซอฟทแวรสงใหผูใชหรือยัง 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3) ใหความสําคัญเรื่องการติดตอสื่อสารระหวางทีมงานดวยกัน และระหวางทีมงานกับผูใช 

4) ยอมรับความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน เชน เดิมตองวางแผนลวงหนาใหครบถวน และทําตาม

แผนท่ีกําหนดไวใหได แต Agile Method ใหความสําคัญกับการทําตามแผนนอยลง แต

เนนการสนองตอบตอความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนได 

หลักการของ Agile Method 

Agile Methods    เปนการทํางานในรูปแบบของ Iterative Approach โดยเปนการ

พัฒนาซอฟตแวรอยางรวดเร็ว เพ่ือจัดสงใหกับลูกคา ท่ีมีสามารถเปลี่ยนแปลงความตองการได

ตลอดเวลา โดยความตองการท่ีเปลี่ยนแปลงขางตนก็จะถูกนํามาผนวก เพ่ิมเขาไปในการ 

Iterative ในครั้งถัดไป Agile Method โดยภาพรวมแลว Agile Method มีหลักการและ

ลักษณะท่ีสําคัญท่ีสําคัญดังนี้ 

1) ตองทําใหลูกคาพึงพอใจกับการสงมอบงานท่ีมีคุณภาพอยางรวดเร็ว และตอเนื่อง 

2) การใหลูกคามีสวนรวม (Customer Involvement) คือ ลูกคาตองมีบทบาทใกลชิดใน

กระบวนการพัฒนา เนื่องจากเราตองเพ่ิมความตองการใหม ตามความตองการลูกคา และ

พรอมประเมินผล 

3) พรอมรับความตองการของลูกคาท่ีเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ถึงแมวาจะเปนชวงทายๆ

ของการพัฒนาก็ตาม ท้ังนี้เพ่ือใหลูกคามีความไดเปรียบทางการแขงขันมากท่ีสุด โดย ทีม 

Agile จะตองเตรียมการเพ่ือจัดการกับความเปลี่ยนแปลง (Embrace Change) คือ 

คาดการณเก่ียวกับความตองการของระบบท่ีตองมีการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นควรออกแบบ

ใหระบบใหครอบคลุมกับสิ่งนั้น 

4) ทําใหงายเขาไว (Maintain Simplicity) คือ ไมพยายามใชเทคนิคในการพัฒนาท่ีมีความ

ซับซอน เนนความเรียบงาย 

5) สงมอบงานท่ีใชงานไดอยางตอเนื่องตั้งแตทุกๆสัปดาห ไปจนถึงทุกๆเดือน ท้ังนี้เวลา

โดยรวมจะตองไมยาวนานเกินไป 

6) บุคลากรท่ีเปนผูใชและบุคลากรท่ีพัฒนาระบบจะตองทํางานรวมกันอยางใกลชิดและ

ตอเนื่องจนเสร็จสิ้นโครงการ 

7) สรางแรงกระตุนใหกับบุคลากรท่ีเก่ียวของกับโครงการ โดยสรางสภาพแวดลอมท่ีดี และ

คอยสนับสนุนความตองการ รวมถึงตองเชื่อใจในแตละตัวบุคลวาจะสามารถทํางานท่ีไดรับ

มอบหมายใหเสร็จ สิ้นไดโดยใชศักยภาพสูงสุด 

8) วิธีการแลกเปลี่ยนขอมูลกันในทีมพัฒนาระบบท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดคือการ พูด คุย 

พบปะ และสนทนากันท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

9) ชิ้นงาน หรือ Work Product ท่ีใชงานไดเปนตัววัดตัวแรกของความกาวหนาของโครงการ 

10) เนนการพัฒนาแบบคอยเปนคอยไป ท้ังผูสนับสนุนโครงการ ผูพัฒนา และผูใชจะ ตอง

ทํางานรวมกันดวยความกาวหนาแบบคงท่ีไดโดยมีขอจํากัดนอยท่ีสุดหรือ ไมมีเลย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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11) การใสใจและการติดตามเทคนิคท่ีทันสมัยและการออกแบบท่ีดีอยางตอเนื่องจะชวย

สงเสริมประสิทธิภาพการพัฒนาระบบใหดียิ่งข้ึน 

12) โครงสราง ความตองการ และการออกแบบท่ีดีท่ีสุดเกิดข้ึนจากทีมงานพัฒนาท่ีมีการ

บริหารกันเอง 

13) ทีมงานพัฒนาจะตองทบทวนตัวเองวาจะมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนไดอยางไรและจะ ตอง

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตามขอคิดเหลานั้นตลอดเวลา 

จุดเดนของ Agile Method 

จุดเดนของ Agile Methods คือการปรับตัวเขากับระบบท่ีสามารถทําไดอยางรวดเร็ว 

เม่ือองคกรตองการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงการทํางานของทีมงาน ทีมปรับปรุงจะมีความ

ยากท่ีจะบรรยายสิ่งตางๆ ท่ีจะปรับเปลี่ยนในชวงเวลาขางหนา ซ่ึงมีความไมแนนอนสูงและมีรู

วาเม่ือปรับเปลี่ยนแลวจะเกิดผลเปนอยางไร ภายในชวงเวลานั้นๆ ในระยะยาว ทีมปรับปรุงจะ

สามารถท่ีจะรายงานท่ีแมนยําในการทํางานในชวงเวลาท่ีทําภายใน ระยะประมาณ 1 สัปดาห 

แตเม่ือมีคําถามทีมงานจะสามารถท่ีจะบรรยายภาระกิจและมูลคาท่ีคาดวาจะได รับกับตนทุน

ท่ีไดลงทุนไป 

การนํามาประยุกตใชกับโครงงาน 

• ไมเนนกระบวนการและเอกสาร ใหเนนไปท่ีการพัฒนางานใหดีท่ีสุดมากกวาจะยึดติด

กับเอกสารตางๆ (ไมใชวาไมจําเปนแตใหความสําคัญนอยกวา) 

• ยอมรับความเปลี่ยนแปลง เพราะความตองการอาจเปลี่ยนแปลงไดตลอด แนวคิด

แบบ Agile จะไมมีการทํางานหรือยึดติดกับกรอบการทํางานมากเกินไป แตจะทํางาน

แบบ คอนขางยืดหยุนตามสิ่ง ท่ีเกิดข้ึนจริงเปนหลัก สามารถเปลี่ยนแปลงได

ตลอดเวลา 

• มีการสงมอบงานบางอยางใหทีมหรือลูกคาอยางตอเนื่องทีละเล็กทีละนอย เชนสง

มอบอะไรใหมทุกๆ 2 อาทิตยหรือทุกๆ เดือน จะไมใหทีมหรือลูกคามีการรอ 3-6 

เดือนเพ่ือรอโปรเจ็คเสร็จแลวคอยสงมอบทีเดียว 

• ไมกลัวท่ีจะลงมือทําเพ่ือท่ีจะเจอกับความผิดพลาดและแกไขไปเรื่อยๆ จะไมใชการ

วางแผนโดยละเอียดเพ่ือปองกันความผิดพลาด 

• ทํางานเปนทีมมากกวาท่ีจะสนใจกระบวนการ คือเนนท่ีการมีปฏิสัมพันธระหวาง

บุคคลมากกวาท่ีบอกวาตองเปนไปตามกระบวนการ มีปญหาอะไรใหพูดคุยกับทีมเลย

ทันที ใหลูกคาเขามามีสวนรวมตั้งแตเริ่มกระบวนการ ซ่ึงทีมมักจะประกอบดวย

หลายๆ ตําแหนง และมีอํานาจมากพอท่ีจะตัดสินใจทําหรือไมทําอะไรเพ่ือ Drive ให

งานท่ีทีมรับผิดชอบสําเร็จตามเปาหมาย 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.3 แผนผัง Sitemap 

 

ภาพท่ี 19 แผนผัง Sitemap ของระบบ 

ระบบจะมีหนาหลักๆแบงได 7 หนาดวยกัน ดังนี้ 

1. หนารายชื่อลูกคา เปนหนาสําหรับแสดงรายชื่อลูกคาของผูใชงานซ่ึงสามารถลิ้งคไปหนา

ยอยไดอีก 4 หนา คือ 

 1.1 หนาสรางลูกคา สําหรับใชสรางขอมูลลูกคา 

1.2 หนาดูขอมูลลูกคา สําหรับใชดูขอมูลลูกคาท่ีเราสรางเรียบรอยแลว 

1.3 หนาแกไขขอมูลลูกคา สําหรับแกไขขอมูลลูกคาท่ีผูใชตองการ 

1.4 หนาแนบไฟล สําหรับแนบไฟลเอกสารของลูกคา 

2. หนารายการขาย เปนหนาสําหรับแสดงรายการขายของผูใชงานซ่ึงสามารถลิ้งคไปหนายอย

ไดอีก 4 หนา คือ 

 2.1 หนาสรางรายการขาย สําหรับใชสรางขอมูลรายการขาย 

2.2 หนาดูขอมูลรายการขาย สําหรับใชดูขอมูลรายการขายท่ีเราสรางเรียบรอยแลว 

2.3 หนาแกไขขอมูลรายการขาย สําหรับแกไขขอมูลรายการขายท่ีผูใชตองการ 

2.4 หนาแนบไฟล สําหรับแนบไฟลเอกสารของรายการขาย 

3. หนาใบเสร็จรับเงิน เปนหนาสําหรับแสดงรายการใบเสร็จรับเงินของผูใชงานซ่ึงสามารถลิ้งค

ไปหนายอยไดอีก 4 หนา คือ 

 3.1 หนาสรางสรางใบเสร็จรับเงิน สําหรับใชสรางขอมูลใบเสร็จรับเงิน 

3.2 หนาเลือกรายการ สําหรับใชเลือกรายการขายท่ีตองการจะสรางใบเสร็จรับเงิน 

3.3 หนาดูขอมูลใบเสร็จรับเงิน สําหรับดูขอมูลใบเสร็จรับเงินท่ีผูใชตองการ 

3.4 หนาพิมพใบเสร็จรับเงิน สําหรับใชพิมพเอกสารใบเสร็จรับเงิน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4. หนาใบสําคัญจายเงิน เปนหนาสําหรับแสดงรายการใบสําคัญจายเงินของผูใชงานซ่ึงสามารถ

ลิ้งคไปหนายอยไดอีก 4 หนา คือ 

 4.1 หนาสรางสรางใบสําคัญจาย สําหรับใชสรางขอมูลใบสําคัญจาย 

4.2 หนาเลือกรายการ สําหรับใชเลือกรายการขายท่ีตองการจะสรางใบสําคัญจาย 

4.3 หนาดูขอมูลใบสําคัญจาย สําหรับดูขอมูลใบสําคัญจาย ท่ีผูใชตองการ 

4.4 หนาแกไขใบสําคัญจาย สําหรับแกไขขอมูลใบสําคัญจาย 

5. หนาใบเสนอราคา เปนหนาสําหรับแสดงรายการใบเสนอราคา ของผูใชงานซ่ึงสามารถลิ้งค

ไปหนายอยไดอีก 4 หนา คือ 

 5.1 หนาสรางสรางใบเสนอราคา สําหรับใชสรางขอมูลใบเสนอราคา 

5.2 หนาดูขอมูลใบเสนอราคา สําหรับดูขอมูลใบเสนอราคา ท่ีผูใชตองการ 

5.3 หนาแกไขขอมูลใบเสนอราคา สําหรับใชแกไขขอมูลใบเสนอราคา 

5.4 หนาพิมพใบเสนอราคา สําหรับใชพิมพเอกสารใบเสนอราคา 

6. หนารายงาน เปนหนาสําหรับแสดงรายงานของผูใชงานซ่ึงสามารถลิ้งคไปหนายอยไดอีก 2 

หนา คือ 

 6.1 หนารายงานยอดขาย สําหรับใชดูขอมูลรายงานการขายของผูใชงาน 

6.2 หนารายงานกรมธรรมใกลหมดอายุ สําหรับใชดูรายการกรมธรรมท่ีใกลหมดอายุ

ของลูกคาของผูใชงาน 

7. หนาตั้งคา เปนหนาท่ีสําหรับการตั้งคาตางๆของผูใชงาน แบงได 2 การตั้งคาคือ 

7.1 หนาตั้งคาหัวเอกสาร สําหรับการตางหัวเอกสารท่ีใชพิมพใบเสร็จรับเงินและใบ

เสนอราคา 

7.2 หนารายชื่อผูใชงาน เปนหนาสําหรับแสดงรายชื่อผูใชงานของผูใชงาน โดยจะ

สรางผุใชงานอ่ืนๆในระบบได ก็ตอเม่ือผูใชงานซ้ือแพคเกจจากทางระบบเทานั้น ซ่ึง

สามารถลิ้งคไปหนายอยไดอีก 4 หนา คือ 

  7.2.1 หนาสรางผูใชงาน สําหรับใชสรางผูใชงานอ่ืนๆเพ่ิมในระบบ 

7.2.2 หนาดูขอมูลผูใชงานสําหรับใชดูขอมูลผูใชงานท่ีเราสรางเรียบรอยแลว 

7.2.3 หนาแกไขขอมูลผูใชงาน สําหรับแกไขขอมูลผูใชงานท่ีผูใชตองการ 

7.2.4 หนารีเซ็ตรหัสผาน สําหรับรีเซ็ตรหัสผานของผูใชงานท่ีผูใชตองการ 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทท่ี 4 

ผลการดําเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 การจัดทําโครงงานระบบชวยบันทึกขอมูลรายการขายประกันภัยรถยนตสําหรับตัวแทนขาย

ประกันภัยรถยนตสามารถสรุปผลการดําเนินงาน ประโยชนท่ีไดรับ และขอเสนอแนะไดดังนี้ 

5.1 สรุปผลการดําเนินงาน 

 5.1.1 เพ่ือเรียนรูการพัฒนาซอฟทแวรในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชั่น 

 5.1.2 เพ่ือเรียนรูหลักการพัฒนาซอฟทแวรโดยพัฒนารวมกับ Laravel Framework 5.2 โดย

ใชภาษา PHP , HTML และ JSON 

 5.1.3 เพ่ือเปนระบบท่ีชวยบันทึกรายการขายประกันภัยรถยนตและสามารถเขาถึงไดทุกท่ี

ตลอดเวลา 

 5.1.4 เพ่ือเปนระบบท่ีจะชวยใหตัวแทนประกันภัยรถยนตสามารถทํางานไดสะดวกมากข้ึน 

 5.1.5 เพ่ือเปนชองทางสรางรายไดใหกับบริษัท Avengosoft  

5.2 ประโยชนท่ีไดรับ 
 5.2.1 ไดเรียนรูการพัฒนาซอฟทแวรในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชั่น 

 5.2.2 ไดเรียนรูหลักการพัฒนาซอฟทแวรโดยพัฒนารวมกับ Laravel Framework 5.2 โดยใช

ภาษา PHP , HTML และ JSON 

5.2.2 ไดเรียนรูหลักการพัฒนาซอฟทแวรดวยวงจรการพัฒนาระบบงานดวย Aglie 

5.3 ขอเสนอแนะ 

5.3.1 เพ่ิมการแจงเตือนเปน SMS ไปยังลูกคาประกันภัยรถยนตไดโดยตรง เพ่ือลดงานท่ี

ตัวแทนประกันภัยรถยนตตองทําลง ซ่ึงจะชวยอํานวยความสะดวกใหกับท้ังตัวแทนขาย

ประกันภัยรถยนตท่ีใชงานระบบ และ ลูกคาของตัวแทนรายนั้นดวย 

5.3.2 ออกแบบการแสดงผลใหครอบคลุมถึงการใชงานบนสมารทโฟนและแทปเล็ต เนื่องจาก

เวอรชั่นปจจุบันยังไมสามารถรองรับการแสดงผลในสมารทโฟนและแทปเล็ตไดดีเทาท่ีควร 

5.3.3 ควรมีการเพ่ิมหนาสําหรับแนะนํา ผูใชท่ีเขามาใหมเพ่ืออธิบายวิธีใชระบบ วามีวิธีใช

อยางไรบาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.3.4 ควรปรับปรุงรูปแบบหนาจอ ใหมีความสวยงามมากยิ่งข้ึน เพราะรูปแบบปจจุบันยังดู

เรียบงายมากเกินไป 
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[4]2559. JSON (ออนไลน). แหลงท่ีมา: http://www.json.org/.  

[5]2559. Agile Model (ออนไลน). แหลงท่ีมา: 

https://www.tutorialspoint.com/sdlc/sdlc_agile_model.htm 

[6]2559. XML (ออนไลน). แหลงท่ีมา: 

http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B

8%B7%E0%B8%AD/73-

%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B

8%A3/2129-xml-

%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B

8%A3.html 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก. 

คูมือการตดิตั้ง Laravel 5.2 

1. ดาวนโหลดและติดตั้ง Composer 

2. ใหทําการเปด Command Prompt ข้ึนมา แลวไปท่ี Drive หรือ Path ท่ีตองการติดตั้ง Project 

 
 

3. สราง Project ดวยการพิมพคําสั่งดังนี้  

composer create-project --prefer-dist laravel/laravel ชื่อProject 

เชน composer create-project --prefer-dist laravel/laravel laravel-5.2  

ก็จะได Project ชื่อวา laravel-5.2 เปนตน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4. จากนั้นกด Enter เพ่ือเริ่มคําสั่ง และระบบจะทําการดาวนโหลด Laravel 5.2 มาทําการติดตั้งซ่ึง

จะใชเวลาพอสมควร ซ่ึงข้ึนอยูกับความเร็วของอินเตอรเน็ต ใหทําการรอจนกวาจะเห็นคําสั่งแจงวา 

Set Successfully และปรากฏ Path ท่ีเราเรียกเพ่ือติดตั้ง Laravel 5.2 

 
5. ทําการทดสอบวา ติดตั้งสมบูรณหรือไม โดยทําการเปด Browser แลวทําการลอง รันดูวาติดตั้ง

ผานหรือไม โดยจะยกตัวอยาง จากระบบ Offline โดยใหพิมพ localhost/ชื่อโปรเจ็คท่ีเราสราง 

ตัวอยาง URL ก็จะไดเปน localhost/laravel-5.2/public หากทําการติดตั้งสมบูรณ ก็จะไดภาพ

ดานลาง 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ข. 

คูมือการใชงาน สําหรบัผูใชงาน 

User Manual App Insurance 
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1. การสมัครเขาใชงาน 

การสมัครเขาใชงาน ผูใชงานจะตองเขาไปท่ีลิงก http://appinsure.avengosoft.com แลว

เลือกท่ี ปุมสมัครเขาใชงาน ดังภาพท่ี 1 

 

ภาพท่ี 1 การสมัครเขาใชงาน 

วิธีการสมัครเขาใชงาน มีข้ันตอนดังนี้ 

1. กรอกอีเมลลงในชอง “อีเมล”  

2. กรอกรหัสผานลงในชอง “รหัสผาน” 

3. กรอกรหัสผานอีกครั้งลงในชอง “ยืนยันรหัสผาน” 

4. กรอกชื่อผูใชงานลงในชอง “ชื่อ” 

5. กรอกนามสกุลผูใชงานลงในชอง “นามสกุล” 

6. คลิกท่ีปุม “ลงทะเบียน” ถาอีเมลและรหัสผานในชองรหัสผานและรหัสผานในชอง

ยืนยันรหัสผานถูกตอง ระบบจะพาไปยังหนาหลัก ท่ีขอ 3  หากอีเมลหรือรหัสผานไม

ถูกตองระบบจะมีการแจงเตือนใหกรอกขอมูลใหถูกตอง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2 หนาลงทะเบียนผูใชใหม 

2. หนาเขาสูระบบ 

กา ร เ ริ่ ม ต น ก า ร ใ ช ง า น  ผู ใ ช ง า น  จ ะ ต อ ง ทํ า ก า ร เ ข า สู ร ะบ บ โ ด ย เ ข า ไ ป ท่ี ลิ ง ก 

http://appinsure.avengosoft.com/login แลวกรอกอีเมลและรหัสผานท่ีหนาจอเขาสู

ระบบ ดังภาพท่ี 3 

 

ภาพท่ี 3 หนาจอเขาสูระบบ 

วิธีการเขาสูระบบ มีข้ันตอนดังนี้ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1. กรอกอีเมลลงในชอง “อีเมล” 

2. กรอกรหัสผานลงในชอง “รหัสผาน” 

3. คลิกท่ีปุม “เขาสูระบบ” ถาอีเมลและรหัสผานถูกตอง ระบบจะพาไปยังหนาหลัก ท่ี

ขอ 3  หากอีเมลหรือรหัสผานไมถูกตองระบบจะมีการแจงเตือนใหกรอกขอมูลให

ถูกตอง 

3. หนาจอหลัก 

เม่ือเขามายังหนาจอหลักไดแลว จะไดลักษณะหนาจอดังภาพท่ี 4 

 

ภาพท่ี 4 หนาจอหลัก 

โดยท่ีในหนาจอหลักจะมีสวนตางๆแบงออกเปน 5 สวนตามภาพท่ี 4 คือ 

1. เมนูตางๆในแอพพลิเคชั่น 

2. สรางรายชื่อลูกคา เม่ือคลิกท่ีนี้ ระบบจะพาไปยังหนาสรางรายชื่อลูกคา ในขอ 4.1 

3. สรางรายการขาย เม่ือคลิกท่ีนี้ ระบบจะพาไปยังหนาสรางรายการขาย ในขอ 5.1 

4. ภาพรวม ในสวนนี้ระบบจะแสดงขอมูลของจํานวนรายการขายท่ียังไมไดทําการสราง

ใบเสร็จและรายการขายท่ียังไมไดสรางใบสําคัญจายเงิน 

5. คํานวณภาษี ในสวนนี้จะเปนฟงกชั่นไวสําหรับคํานวณภาษีรถยนต ซ่ึงใชการคํานวณ

จากน้ําหนักของรถหรือขนาดเครื่องยนต มีดวยกัน 3 ประเภท 

4. รายช่ือลูกคา 

เม่ือผูใชกดท่ีแถบดานซายไปท่ีรายชื่อลูกคา จะไดหนาจอท่ีแสดงเปนตารางรายชื่อลูกคาของ

ผูใช ดังภาพท่ี 5 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



39 
 

 

ภาพท่ี 5 หนาจอรายช่ือลูกคา 

 จากภาพจะมีสวนใหผูใชงานสามารถใชงานได หลักๆ 4 สวน คือ 

1. ปุมสราง คลิกเพ่ือไปยังหนาสรางรายชื่อลูกคา ในขอ 4.1 

2. ปุมลบ คลิกเพ่ือลบรายชื่อลูกคา วิธีการใชงานจะอยูในขอ 4.5 

3. ชองคนหา สามารถกรอกขอมูล เพ่ือใชคนหาชื่อลูกคา,ประเภท,เลขประจําตัว

,เบอรโทรศัพทและอีเมลได 

4. ในสวนนี้ แตละคอลัมปสามารถคลิกเพ่ือใหมีการเรียงขอมูลในคอลัมปนั้นได 

4.1 การสรางรายช่ือลูกคา 

 วิธีการสรางรายชื่อ ใหผูใชกดท่ีปุมสรางสีฟาบริเวณดานบนของตาราง เม่ือกดแลว

ระบบจะพาไปยังหนาสราง ดังภาพท่ี 6 

 
ภาพท่ี 6 หนาสรางรายช่ือลูกคา 

 ผูใชสามารถเลือกประเภทของลูกคาได 2 แบบ คือ บุคคลธรรมดาและนิติบุคคล ซ่ึง

จะมีชองรายละเอียดท่ีใหกรอกไมเทากัน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 7 หนาสรางรายช่ือลูกคา(นิติบุคคล) 

 วิธีการกรอกขอมูล ผูใชจะตองกรอก ชื่อ-นามสกุลของลูกคาหรือชื่อบริษัทของลูกคา

เปนอยางนอย 1 ชอง เพ่ือใหระบบสามารถกดบันทึกเพ่ือไปยังหนาถัดไปได เม่ือกดบันทึกแลว

ระบบจะพากลับไปท่ีหนารายการรายชื่อลูกคาท่ีมีขอมูลของลูกคาท่ีเราบันทึกไว ดังภาพท่ี 8 

 

ภาพท่ี 8 สรางรายช่ือลูกคาสําเร็จ 

 

 

 

4.2 การดูรายละเอียดลูกคา 

 วิธีการดูรายละเอียดขอมูลของลูกคาใหกดท่ีรูปแวนขยาย ในคอลัมปจัดการของแถวท่ี

ตองการดูขอมูล ดังภาพท่ี 9 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 9 การดูรายละเอียดของลูกคา 

 เม่ือคลิกแลวจะไดหนาตามภาพท่ี 10 ท่ีบอกรายละเอียดของลูกคา ตามท่ีเราเคย

กรอกไว 

 

ภาพท่ี 10 รายละเอียดขอมูลของลูกคา 

4.3 การแกไขขอมูลลูกคา 

 วิธีการแกไขขอมูลของลูกคาใหกดท่ีรูปฟนเฟองสีสม ในคอลัมปจัดการของแถวท่ี

ตองการดูขอมูล ดังภาพท่ี 11 

 

ภาพท่ี 11 การแกไขขอมูลของลูกคา 

 หรืออีกวิธีคือการกดปุมแกไขจากหนาดูขอมูลรายละเอียด ดังภาพท่ี 12 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 12 การแกไขขอมูลของลูกคา 

เม่ือกดแลวระบบจะพาไปยังหนาแกไขขอมูล ซ่ึงจะมีขอมูลเดิมแสดงดวย ใหเราแกไข

ตามท่ีตองการ เม่ือกรอกขอมูลใหมเสร็จ กดยืนยัน ดังภาพท่ี 13 

 

ภาพท่ี 13 แกไขขอมูลของลูกคา 
 

 

 

 

 

 

4.4 การเพ่ิมเอกสารแนบกับขอมูลลูกคา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 วิธีการเพ่ิมเอกสารแนบ ใหกดท่ีรูปไฟลสีมวง ในคอลัมปจัดการของแถวท่ีตองการดู

ขอมูล ดังภาพท่ี 14 

 

ภาพท่ี 14 การเพ่ิมเอกสารแนบ 

 

 ใหเรากรอกชื่อไฟลท่ีตองการตั้งชื่อ และคลิกเลือกไฟล เพ่ือเลือกไฟลท่ีตองการอัพ

โหลด เสร็จแลวกดบันทึก ระบบจะบันทึกไฟลไปโชวในตารางดานลาง เปนอันเสร็จสิ้น ก็จะได

ตามภาพท่ี 15 

 

ภาพท่ี 15 เพ่ิมเอกสารแนบ 

จากภาพท่ี 15 จะเห็นวาไฟลท่ีถูกบันทึกแลวจะสามารถเลือกจัดการได 2 เมนู คือ  

1. ดาวนโหลดไฟลนั้นเก็บลงเครื่องเรา 

2. ลบไฟลดังกลาว 

เม่ือจัดการไฟลของลูกคาเรียบรอยใหกดยอนกลับเพ่ือกลับไปยังหนารายชื่อ

ลูกคา 

4.5 การลบรายช่ือขอมูลลูกคา 

 การลบขอมูลรายชื่อลูกคาทําได 2 วิธี คือ 

 1. กดท่ีรูปถังขยะสีแดงหลังรายชื่อลูกคาท่ีตองการลบ ดังภาพท่ี 16 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. กดเครื่องหมายถูกหนารายชื่อท่ีตองลบ แลวกดปุมลบสีแดง ขางๆปุมสราง ดังภาพ

ท่ี 17 

 

ภาพท่ี 16 การลบรายช่ือลูกคา(1) 

 

ภาพท่ี 17 การลบรายช่ือลูกคา(2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. รายการขาย 

เม่ือผูใชกดท่ีแถบดานซายไปท่ีรายการขาย จะไดหนาจอท่ีแสดงเปนตารางรายการขาย

ของผูใช ดังภาพท่ี 18 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



45 
 

 

ภาพท่ี 18 เมนูรายการขาย 

จากภาพจะมีสวนใหผูใชงานสามารถใชงานได หลักๆ 4 สวน คือ 

1. ปุมสราง คลิกเพ่ือไปยังหนาสรางรายการขายในขอ 5.1 

2. ปุมลบ คลิกเพ่ือลบรายการขาย วิธีการใชงานจะอยูในขอ 5.5 

3. ชองคนหา สามารถกรอกขอมูล เพ่ือใชคนหาเลขท่ีรายขาย,ชื่อลูกคา, เบอร

โทรศัพทและทะเบียนรถได 

4. ในสวนนี้ แตละคอลัมปสามารถคลิกเพ่ือใหมีการเรียงขอมูลในคอลัมปนั้นได 

5.1 การสรางรายการขาย 

วิธีการสรางรายการขาย ใหคลิกท่ีปุมสรางสีฟาดานบนของตาราง เม่ือคลิก

แลวจะไดหนาตามภาพท่ี 19  

 

ภาพท่ี 19 สรางรายการขาย 

เม่ือไดหนาตามภาพแลว จะมีแถบใหผูใชกรอกขอมูลรายละเอียดตางๆ แบง

ไดเปน 4 แถบ ไดแก  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1. สวนหัวรายการจะมีใหกรอก ชื่อลูกคาและขอมูลรถ โดยท่ีถากรอกชื่อท่ี

เปนชื่อลูกคาท่ีมีในรายชื่อลูกคาแลวระบบจะทําการใสเบอรโทรศัพทใหอัตโนมัติตาม

ภาพท่ี 20 

 

ภาพท่ี 20 การกรอกขอมูลสวนหัวรายการ 

2.  สวนของ พ.ร.บ. จะมีใหกรอก เลขท่ีแจง เลขท่ีกรมธรรม ราคา ชื่อบริษัท

ประกัน วันท่ีคุมครองและวันสิ้นสุด ตามภาพท่ี 21 

 

ภาพท่ี 21 การกรอกขอมูลสวนของ พ.ร.บ. 

3.  สวนของ ภาคสมัครใจ จะมีใหกรอก ประเภทกรมธรรม เลขท่ีแจง เลขท่ี

กรมธรรม ราคา ชื่อบริษัทประกัน วันท่ีคุมครองและวันสิ้นสุด ตามภาพท่ี 22 

 

 

ภาพท่ี 22 การกรอกขอมูลสวนของ ภาคสมัครใจ 

4.  สวนของ อ่ืนๆ จะมีใหกรอก แคชื่องานและราคา ในสวนนี้ จะกรอกพวก

คาปรับ,คาภาษี,คาบริการเปนตน ซ่ึงสามารถกดเพ่ิมเพ่ือเพ่ิมรายการได และกด

เครื่องหมายขางหลังรายการเพ่ือลบรายการได ตามภาพท่ี 23 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 23 การกรอกขอมูลสวนของ อ่ืนๆ 

เม่ือกรอกรายละเอียดครบแลว และกดบันทึกเรียบรอย จะไดรายการขายนั้น

เพ่ิมมาอยูในตารางในหนารายการขายตาม ภาพท่ี 24 

 

ภาพท่ี 24 สรางรายการขายสําเรจ็ 

5.2 การดูรายละเอียดรายการขาย 

วิธีการดูรายละเอียดรายการขาย ใหกดท่ีรูปแวนขยายสีฟา ในคอลัมปจัดการ

ของแถวท่ีตองการดูขอมูล ดังภาพท่ี 25 

 

ภาพท่ี 25 วิธีการดูรายละเอียดรายการขาย 

 

เม่ือคลิกแลวระบบจะพาไปยังหนาท่ีมีรายละเอียดรายการ ดังภาพท่ี 26 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 26 รายละเอียดรายการขาย 

5.3 การแกไขรายละเอียดรายการขาย 

วิธีการแกไขรายละเอียดรายการขาย ใหกดท่ีรูปฟนเฟองสีสม ในคอลัมป

จัดการของแถวท่ีตองการดูขอมูล ดังภาพท่ี 27 หรืออีกวิธีคือการกดปุมแกไขจากหนา

ดูขอมูลรายละเอียด 

 

ภาพท่ี 27 วิธีการแกไขรายละเอียดรายการขาย 

เม่ือคลิกแลวระบบจะพาไปยังหนาใหแกไขรายละเอียดรายการขาย ดังภาพท่ี 

28 ซ่ึงถารายการขายในสวนนั้นเคยมีการออกใบเสร็จไปแลว จะทําใหไมสามารถแกไข

รายละเอียดในสวนนั้นได จึงสามารถแกไขไดแครายการขายในสวนท่ีท่ียังไมเคยออก

ใบเสร็จเทานั้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 28 หนาแกไขรายละเอียดรายการขาย 

5.4 การแนบไฟลรายการขาย 

วิธีการแนบไฟลรายการขาย ใหกดท่ีรูปไฟลสีมวง ในคอลัมปจัดการของแถว

ท่ีตองการดูขอมูล ดังภาพท่ี 29 

 

ภาพท่ี 29 วิธีการแนบไฟลรายการขาย 

เม่ือคลิกแลวระบบจะพาไปยังหนาเพ่ิมไฟลแนบรายการขาย ดังภาพท่ี 30 ซ่ึง

วิธีการกรอกขอมูลจะเหมือนกันกับการแนบไฟลของเมนูรายชื่อลูกคา คือ ตั้งชื่อไฟล

นั้น และกดเลือกไฟลท่ีตองการบันทึก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 30 หนาเพ่ิมไฟลแนบรายการขาย 

 

5.5 การลบรายการขาย 

การลบขอมูลรายการทําได 2 วิธี คือ 

1. กดท่ีรูปถังขยะสีแดงหลังรายการขายท่ีตองการลบ ตามภาพท่ี 31 

2. กดเครื่องหมายถูกหนารายรายขายท่ีตองลบ แลวกดปุมลบสีแดง ขางๆปุม

สราง ตามภาพท่ี 32 

 

ภาพท่ี 31 การลบรายการขาย 

 

ภาพท่ี 32 การลบรายการขาย 

6. รายการใบเสร็จรับเงิน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เม่ือผูใชกดท่ีแถบดานซายไปท่ีใบเสร็จรับเงิน จะไดหนาจอท่ีแสดงเปนตารางรายการ

ใบเสร็จรับเงินของผูใช ดังภาพท่ี 33 

 

ภาพท่ี 33 หนาเมนูใบเสรจ็รับเงิน 

 จากภาพจะมีสวนใหผูใชงานสามารถใชงานได หลักๆ 3 สวน คือ 

1. ปุมสราง คลิกเพ่ือไปยังหนาสรางรายการขายในขอ 6.1 

2. ชองคนหา สามารถกรอกขอมูล เพ่ือใชคนหาเลขท่ีใบเสร็จ,เลขท่ีรายการขาย, ชื่อ

ลูกคา, เบอรโทรศัพทและทะเบียนรถได 

3. ในสวนนี้ แตละคอลัมปสามารถคลิกเพ่ือใหมีการเรียงขอมูลในคอลัมปนั้นได 

6.1 การสรางใบเสร็จรับเงิน 

วิธีการสรางใบเสร็จรับเงิน ใหคลิกท่ีปุมสรางสีฟาดานบนของตาราง เม่ือคลิก

แลวระบบจะพาไปหนาท่ีแสดงรายการขายท่ีผูใชยังไมเคยสรางใบเสร็จรับเงินตาม

ภาพท่ี 34 

 

ภาพท่ี 34 หนาเลือกรายการขายท่ีตองการสรางใบเสร็จ 

จากนั้นใหกดท่ีปุมบวกสีเขียวในคอลัมปจัดการ ในแถวของรายการขายท่ี

ตองการสรางใบเสร็จ ก็จะไดหนาตามภาพท่ี 35 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 35 หนาสรางใบเสร็จ 

ในหนานี้จะแสดงขอมูลสวนหัวของรายการขายอยูดานบน สวนดานลางจะ

เปนรายละเอียดของรายการนั้นพรอมยอดจํานวนเงิน วิธีการคือใหเราเลือกรายการท่ี

ตองการโดยการเช็คถูกหนารายการท่ีตองการ เม่ือเลือกรายการเรียบรอยแลว ใหกด

บันทึก โดยท่ีรายการขายหนึ่งรายการ สามารถสรางใบเสร็จไดหลายรายการ โดยท่ี

รายการท่ีสรางใบเสร็จไปแลวจะไมสามารถเลือกสรางซํ้าได เม่ือสรางใบเสร็จ

เรียบรอย จะไดลักษณะ ดังภาพท่ี 36 โดยในรูปจะสราง สองใบเสร็จตอหนึ่งรายการ

ขาย 

 

ภาพท่ี 36 หนาแสดงรายการใบเสร็จ 

 

6.2 การดูรายละเอียดใบเสร็จรับเงิน 

วิธีการดูรายละเอียดใบเสร็จรับเงิน ใหกดท่ีรูปแวนขยายสีฟา ในคอลัมป

จัดการของแถวท่ีตองการดูขอมูล ดังภาพท่ี 37 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 37 วิธีการดูรายละเอียดใบเสร็จรับเงิน 

เม่ือคลิกแลวระบบจะพาไปยังหนาท่ีมีรายละเอียดรายการ ดังภาพท่ี 38 

 

ภาพท่ี 38 รายละเอียดใบเสร็จรับเงิน 

6.3 การพิมพใบเสร็จรับเงิน 

วิธีการพิมพใบเสร็จรับเงิน ใหกดท่ีรูปเครื่องปริ้นสีชมพู ในคอลัมปจัดการของ

แถวท่ีตองการพิมพใบเสร็จ ดังภาพท่ี 39 ซ่ึงการท่ีจะพิมพใบเสร็จออกมาไดผูใช

จําเปนตอง ไปตั้งคาหัวเอกสารกอน  

 

ภาพท่ี 39 วิธีการพิมพใบเสร็จรบัเงิน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พอตั้งคาหัวเอกสารเรียบรอยแลว เม่ือกดรูปเครื่องปริ้นตามภาพท่ี 39 ระบบ

จะทําการสราง PDF ออกมาให ตามภาพท่ี 40  ผูใชสามารถ ดาวนโหลดไฟลหรือป

ริ้นไฟลไดเลย 

 

ภาพท่ี 40 ใบเสร็จรับเงิน 

7. รายการใบสําคัญจายเงิน 

เม่ือผูใชกดท่ีแถบดานซายไปท่ีใบสําคัญจายเงิน จะไดหนาจอท่ีแสดงเปนตารางรายการ

ใบสําคัญจายเงินของผูใช ดังภาพท่ี 41 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 41 หนาเมนูใบสําคัญจายเงิน 

จากภาพจะมีสวนใหผูใชงานสามารถใชงานได หลักๆ 3 สวน คือ 

1. ปุมสราง คลิกเพ่ือไปยังหนาสรางรายการขายในขอ 6.1 

2. ชองคนหา สามารถกรอกขอมูล เพ่ือใชคนหา ชื่อลูกคา, เบอรโทรศัพทและทะเบียน

รถได 

3. ในสวนนี้ แตละคอลัมปสามารถคลิกเพ่ือใหมีการเรียงขอมูลในคอลัมปนั้นได 

7.1 การสรางใบสําคัญจายเงิน 

วิธีการสรางใบสําคัญจายเงิน ใหคลิกท่ีปุมสรางสีฟาดานบนของตาราง เม่ือ

คลิกแลวระบบจะพาไปหนาท่ีแสดงรายการขายท่ีผูใชยังไมเคยสรางใบสําคัญจายเงิน 

ตามภาพท่ี 42 

 

ภาพท่ี 42 หนาเลือกรายการขายท่ีตองการสรางใบสาํคัญจายเงิน 

จากนั้นใหกดท่ีปุมบวกสีเขียวในคอลัมปจัดการ ในแถวของรายการขายท่ี

ตองการสรางใบสําคัญจายเงิน ก็จะไดหนาตามภาพท่ี 43 

  

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 43 หนาสรางใบสําคญัจายเงิน 

ในหนานี้จะแสดงรายละเอียดรายการขายรายการนั้น พรอมชองใหเลือกใส

รายชื่อโบรคเกอร และชองใหใสตนทุนของรายการนั้น ผูใชจําเปนตองใสใหหมดทุก

ชองในท่ีเดียว(ถาชองไหนไมมีตนทุนใหใสเลขศูนย) ไมสามารถเลือกบางรายการได

เหมือนกับการสรางใบเสร็จรับเงินแลว เม่ือใหครบทุกชองก็ทําการกดบันทึก เม่ือ

บันทึกเรียบรอยจะไดหนาตามภาพท่ี 44 

 

ภาพท่ี 44 หนาแสดงรายการใบสาํคัญจายเงิน 

 

7.2 การดูรายละเอียดใบสําคัญจายเงิน 

วิธีการดูรายละเอียดใบสําคัญจายเงิน ใหกดท่ีรูปแวนขยายสีฟา ในคอลัมป

จัดการของแถวท่ีตองการดูขอมูล ดังภาพท่ี 45 

 

ภาพท่ี 45 วิธีการดูรายละเอียดใบสําคัญจายเงิน 

เม่ือคลิกแลวระบบจะพาไปยังหนาท่ีมีรายละเอียดใบสําคัญจายเงิน ดังภาพท่ี 

46 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 46 รายละเอียดใบสําคญัจายเงิน 

7.3 การแกไขรายละเอียดใบสําคัญจายเงิน 

วิธีการแกไขรายละเอียดใบสําคัญจายเงิน ใหกดท่ีรูปฟนเฟองสีสม ในคอลัมป

จัดการของแถวท่ีตองการดูขอมูล ดังภาพท่ี 46 

 

ภาพท่ี 47 วิธีการแกไขรายละเอียดใบสําคัญจายเงิน 

เม่ือคลิกแลวระบบจะพาไปยังหนาแกไขรายละเอียดใบสําคัญจายเงิน ดัง

ภาพท่ี 48 

 
ภาพท่ี 48 หนาแกไขรายละเอียดใบสําคัญจายเงิน 

 

8. ใบเสนอราคา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เม่ือผูใชกดท่ีแถบดานซายไปท่ีใบเสนอราคา จะไดหนาจอท่ีแสดงเปนตารางใบเสนอราคา

ของผูใช ดังภาพท่ี 49 

 

ภาพท่ี 49 เมนูใบเสนอราคา 

จากภาพจะมีสวนใหผูใชงานสามารถใชงานได หลักๆ 4 สวน คือ 

1. ปุมสราง คลิกเพ่ือไปยังหนาสรางใบเสนอราคาในขอ 8.1 

2. ปุมลบ คลิกเพ่ือลบรายการใบเสนอราคา วิธีการใชงานจะอยูในขอ 8.5 

3. ชองคนหา สามารถกรอกขอมูล เพ่ือใชคนหาเลขท่ีใบเสนอราคา,ทะเบียนรถ, ยี่หอ

และรุนรถได 

4. ในสวนนี้ แตละคอลัมปสามารถคลิกเพ่ือใหมีการเรียงขอมูลในคอลัมปนั้นได 

8.1 การสรางใบเสนอราคา 

วิธีการสรางรายการขาย ใหคลิกท่ีปุมสรางสีฟาดานบนของตาราง เม่ือคลิก

แลวจะไดหนาตามภาพท่ี 50  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 50 สรางใบเสนอราคา 

ในหนานี้วิธีการกรอกขอมูลจะมี 2 สวนใหญๆ คือ สวนหัวของใบเสนอราคา 

และ สวนรายละเอียดของใบเสนอราคา ซ่ึงจะอธิบายตามหมายเลขตามภาพท่ี 50 ได

ดังนี้ 

1. จะแสดงเลขท่ีใบเสนอราคาท่ีระบบสรางข้ึนมาให 

2. ชองสําหรับกรอกยี่หอของรถ 

3. ชองสําหรับกรอกรุนของรถ 

4. ชองสําหรับกรอกทะเบียนของรถ 

5. ชองสําหรับกรอกปของรถ 

6. ชองสําหรับกรอกน้ําหนักของรถ 

7. ชองสําหรับกรอกอุปกรณเสริมของรถ 

8. ชองสําหรับกรอกหมายเหตุ 

9. ชองสําหรับกรอกชื่อบริษัทประกัน ซ่ึงสามารถใสไดต่ําสุด 1 ชื่อ 

และมากสุด 3 ชื่อ 

10. ชองสําหรับกรอกรายละเอียดใบเสนอราคา เชน “ความเสียหายตอ

ทรัพยสิน” 

11. ชองสําหรับกรอกขอมูลความคุมครองของบริษัทท่ีไดกรอกไวในชอง

ท่ี 9  

12. ปุมสําหรับลบแถวของรายละเอียดนั้น 

13. ปุมสําหรับเพ่ิมแถวของรายละเอียด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เม่ือกรอกรายละเอียดครบแลว และกดบันทึกเรียบรอย จะไดรายการขายนั้น

เพ่ิมมาอยูในตารางในหนารายการขายตาม ภาพท่ี 51 

 

ภาพท่ี 51 สรางใบเสนอราคาสําเรจ็ 

8.2 การดูรายละเอียดใบเสนอราคา 

วิธีการดูรายละเอียดใบเสนอราคาใหกดท่ีรูปแวนขยายสีฟา ในคอลัมป

จัดการของแถวท่ีตองการดูขอมูล ดังภาพท่ี 52 

 

ภาพท่ี 52 วิธีการดูรายละเอียดใบเสนอราคา 

เม่ือคลิกแลวระบบจะพาไปยังหนาท่ีมีรายละเอียดใบเสนอราคา ดังภาพท่ี 53 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 53 รายละเอียดใบเสนอราคา 

โดยท่ีหมายเลข 1 จะไดมาจากขอมูลของผูใชท่ีตั้งคาจากเมนู ตั้งคาหัว

เอกสาร และหมายเลข 2 จะไดมาจาก ผูใชงานนั้นๆ 

8.3 การแกไขรายละเอียดใบเสนอราคา 

วิธีการแกไขรายละเอียดใบเสนอราคา ใหกดท่ีรูปฟนเฟองสีสม ในคอลัมป

จัดการของแถวท่ีตองการดูขอมูล ดังภาพท่ี 54 

 

ภาพท่ี 54 วิธีการแกไขรายละเอียดใบเสนอราคา 

เม่ือคลิกแลวระบบจะพาไปยังหนาใหแกไขรายละเอียดใบเสนอราคา ดังภาพ

ท่ี 55 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 55 หนาแกไขรายละเอียดใบเสนอราคา 
 

8.4 การพิมพใบเสนอราคา 

วิธีการพิมพใบเสนอราคา ใหกดท่ีเครื่องพิมพสีมวง ในคอลัมปจัดการของ

แถวท่ีตองการดูขอมูล ดังภาพท่ี 56 

 

ภาพท่ี 56 วิธีการพิมพใบเสนอราคา 

เม่ือคลิกแลวระบบจะพาไปยังหนาพิมพ PDF ของใบเสนอราคา ดังภาพท่ี 

57 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 57 หนา PDF ของใบเสนอราคา 

 

8.5 การลบรายการใบเสนอราคา 

การลบขอมูลรายการใบเสนอราคาทําได 2 วิธี คือ 

  1. กดท่ีรูปถังขยะสีแดงหลังรายการใบเสนราคาท่ีตองการลบ ตามภาพท่ี 58 

2. กดเครื่องหมายถูกหนารายรายใบเสนอราคาท่ีตองลบ แลวกดปุมลบสีแดง 

ขางๆปุมสราง ตามภาพท่ี 59 

 

ภาพท่ี 58 การลบรายการใบเสนอราคา(1) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 59 การลบรายการใบเสนอราคา(2) 

 

9. รายการรายงานยอดขาย 

เม่ือผูใชกดท่ีแถบดานซายไปท่ีรายงาน->ยอดขาย จะไดหนาจอท่ีแสดงกราฟขอมูลตางๆ 

ดังภาพท่ี 60 

 

ภาพท่ี 60 หนารายงานยอดขาย 

 จากภาพสวนบนนี้จะมีขอมูลของผูใชงานซ่ึงเปน 6 อยางไดแก 

1. แสดงจํานวนเงินรวมของยอดขายท้ังหมด 

2. แสดงจํานวนรายการขายท่ียังไมไดออกใบเสร็จรับเงิน 

3. แสดงจํานวนรายการขายท่ียังไมไดออกใบสําคัญจายเงิน 

4. จํานวนยอดขายประกันประเภท พ.ร.บ.  

5. จํานวนยอดขายประกันประเภท ภาคสมัครใจ  

6. จํานวนยอดขายประกันประเภท อ่ืนๆ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 ซ่ึงดานลางจะเปนภาพกราฟขอมูล โดยท่ีแตละกราฟจะแสดงขอมูลตางๆท่ีไม

เหมือนกัน อันไดแก 

1. กราฟวงกลมแสดงสัดสวนกําไร กราฟนี้จะแสดงกําไรท่ีไดจากการขายรายการ

ขายประเภทตางๆ 

 

ภาพท่ี 61 แผนภูมิสดัสวนกําไร 

2. กราฟวงกลมแสดงสัดสวนยอดขาย กราฟนี้จะแสดงยอดขายของรายการขายแต

ละประเภท 

 

ภาพท่ี 62 แผนภูมิสดัสวนยอดขาย 

3. กราฟแทงแสดงยอดขายรายป โดยกราฟนี้จะแบงเปน สองกราฟ ไดแกยอดขาย

เปนจํานวนเงินและจํานวนรายการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 63 แผนภูมิแทงยอดขายรายป 

4. กราฟแทงแสดงยอดขายรายเดือน กราฟนี้จะแสดงยอดขายในแตละเดือนวามี

ยอดขายแตละประเภทเปนเทาไรบาง 

 

ภาพท่ี 64 แผนภมูิแทงยอดขายรายเดือน 
 

 

 

 

 

 

10. รายงานใกลหมดอาย ุ

เม่ือผูใชกดท่ีแถบดานซายไปท่ีรายงาน->ใกลหมดอายุ จะไดหนาจอท่ีแสดงรายการขายท่ี

เกิดพรอมแสดงวันหมดอายุของรายการดังกลาวดวย ดังภาพท่ี 65 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 65 หนารายงานกรมธรรมใกลหมดอาย ุ

 หนานี้จะมีแถบเมนูคนหารายการตามขอมูลตางๆอยู 5 แบบ ไดแก  

1. จํานวนวันท่ีจะหมดอายุ  

2. ชื่อลูกคา  

3. เลขท่ีกรมธรรม  

4. ทะเบียนรถ  

5. ประเภทกรมธรรม  

และสําหรับปุมดานลางจะประกอบดวย 

หมายเลข 6 คือปุมสําหรับลางคาท่ีเรากรอกไปในชอง 1–5 

หมายเลข 7 คือปุมสําหรับกดเพ่ือคนหาขอมูลตามท่ีเรากรอกไปในชอง1-5 

หมายเลข 8 คือปุมสําหรับ Export รายงาน Excel ออกมา ซ่ึงสามารถทําใหมีขอมูล

เฉพาะท่ีเราคนหา ไดเชนกัน  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 66 Export รายงาน Excel 

11. รายการตั้งคาหัวเอกสาร 

เม่ือผูใชกดท่ีแถบดานซายไปท่ีตั้งคา->หัวเอกสาร จะไดหนาจอท่ีแสดงขอมูลตางๆท่ีใช

สําหรับการทําหัวเอกสารใบเสร็จรับเงิน ดังภาพท่ี 67 

 

ภาพท่ี 67 หนาตั้งคาหัวเอกสาร 

  หนานี้จะแสดงขอมูลหัวเอกสารสําหรับการพิมพใบเสร็จ ซ่ึงจะมีปุมแกไขในกรอบสี

แดง เม่ือกดปุมแกไขจะไดหนา ตามภาพท่ี 68  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 68 หนาแกไขหัวเอกสาร 

 โดยผูใชสามารถเลือกรูปโลโกของบริษัทผูใชไดเองอีกดวย 

12. รายการตั้งคาผูใชงาน 

เม่ือผูใชกดท่ีแถบดานซายไปท่ีตั้งคา->ผูใชงาน จะไดหนาจอท่ีแสดงตารางรายการผูใชงาน

ของผูใชกลุมนั้น โดยท่ีจํานวนผูใชงานข้ึนอยูกับแพคเกจ ท่ีผูใชซ้ือไว ดังในภาพท่ี 69 ท่ีเปนแพคเกจ

แบบผูใชงานคนเดียว 

 

ภาพท่ี 69 หนาตั้งคาผูใชงาน 

จากภาพจะมีสวนใหผูใชงานสามารถใชงานได หลักๆ 4 สวน คือ 

1. ปุมสราง คลิกเพ่ือไปยังหนาสรางรายชื่อลูกคา ในขอ 11.1 

2. ปุมลบ คลิกเพ่ือลบรายชื่อลูกคา วิธีการใชงานจะอยูในขอ 11.5 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3. ชองคนหา สามารถกรอกขอมูล เพ่ือใชคนหาชื่อผูใชและอีเมลได 

4. ในสวนนี้ แตละคอลัมปสามารถคลิกเพ่ือใหมีการเรียงขอมูลในคอลัมปนั้นได 

12.1 การสรางผูใชงาน 

วิธีการสรางผูใชงาน ใหคลิกท่ีปุมสรางสีฟาดานบนของตาราง เม่ือคลิกแลว

จะไดหนาตามภาพท่ี 70 

 

ภาพท่ี 70 หนาสรางผูใชงาน 

  โดยท่ีจํานวนการสรางผูใชงาน จะข้ึนอยูกับแพคเกจของผูใชนั้นๆ วาสามารถ

สรางผูใชไดสูงสุดไมเกินเทาไร เม่ือสรางถึงยอดสูงสุดแลวจะไมสามารถสรางผูใชเพ่ิมเติมไดอีก 

12.2 การดูรายละเอียดผูใชงาน 

วิธีการดูรายละเอียดผูใชงานใหกดท่ีรูปแวนขยายสีฟา ในคอลัมปจัดการของ

แถวท่ีตองการดูขอมูล ดังภาพท่ี 71 

 

ภาพท่ี 71 วิธีการดูรายละเอียดผูใชงาน 

  เม่ือคลิกแลวจะได รายละเอียดผูใชงานดังภาพท่ี 72 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 72 หนาดูรายละเอียดผูใชงาน 

12.3 การแกไขรายละเอียดผูใชงาน 

วิธีการแกไขรายละเอียดผูใชงานใหกดท่ีรูปฟนเฟองสีสม ในคอลัมปจัดการ

ของแถวท่ีตองการแกไขขอมูล ดังภาพท่ี 73 

 

ภาพท่ี 73 วิธีการแกไขรายละเอียดผูใชงาน 

เม่ือคลิกแลวจะได หนาแกไขรายละเอียดผูใชงานดังภาพท่ี 74 

 

ภาพท่ี 74 หนาแกไขรายละเอียดผูใชงาน 

ซ่ึงการแกไขผูใชงานนี้จะไมสามารถแกไขสิทธิ์การใชงานและสถานะการใชงานของ 

ผูใชท่ีเปนเจาของ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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12.4 การรีเซ็ตรหัสผานผูใชงาน 

วิธีการรีเซ็ตรหัสผานผูใชงานใหกดท่ีรูปRefreshสีเขียว ในคอลัมปจัดการของ

แถวท่ีตองการรีเซ็ตรหัสผานผูใชงาน ดังภาพท่ี 75 โดยท่ีเมนูนี้จะใชไดกับผูใชงานท่ี

สรางข้ึนทีหลังเทานั้น ไมสามารถใชกับเจาของกลุมผูใชงานได 

 

ภาพท่ี 75 วิธีการรีเซ็ตรหัสผานผูใชงาน 

 เม่ือคลิกเขาไปจะเจอกับหนาใหกรอกรหัสผานใหม เพ่ือทําการตั้งคารหัสผาน

ใหม โดยไมจําเปนตองรหัสผานเดิมเลย ดังภาพท่ี 76 

 

ภาพท่ี 76 หนารีเซ็ตรหัสผานผูใชงาน 

12.5 การลบขอมูลผูใชงาน 

การลบขอมูลผูใชงานทําได 2 วิธี เหมือนกับการลบรายชื่อลูกคา คือ 

 1. กดท่ีรูปถังขยะสีแดงหลังรายชื่อผูใชงานท่ีตองการลบ ตามภาพท่ี 77 

2. กดเครื่องหมายถูกหนารายชื่อผูใชงานท่ีตองลบ แลวกดปุมลบสีแดง ขางๆปุมสราง 

ตามภาพท่ี 78 

โดยท่ีการจะลบผูใชงานไดนั้น มีเง่ือนไขอยูวาผูใชงานนั้น จะตองไมเคยไปสราง

รายการไดๆเลย ใน App ตัวนี้ ไมเชนนั้นจะทําการลบผูใชนั้นไมได 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 77 การลบผูใชงาน(1) 

 

ภาพท่ี 78 การลบผูใชงาน(2)

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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