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บทคัดย่อ 
    
 คุณภาพเสียง เป็นหน่ึงในองค์ประกอบสําคัญที่เป็นสิ่งช้ีวัดคุณภาพของสภาพแวดล้อมภายใน 
ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อการดําเนินชีวิตและประกอบกิจกรรมของผู้ทีใ่ช้งานอาคาร รวมถึง ส่งผลต่อ
ผู้ใช้อาคาร 3 ลักษณะ ได้แก่ ด้านสุขภาพกาย ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร และด้านจิตวิทยา พ้ืนที่ที่
ควรต้องให้นํ้าหนักความสําคญัในด้านคุณภาพเสียง ได้แก่ พ้ืนที่การเรียนรู้เน่ืองจากการเรียนรู้ต้องให้
ความสําคัญกับกระบวนการส่ือสาร ด้วยวิธีการพูดและการฟัง การออกแบบพ้ืนที่ดังกล่าวจําเป็นต้อง
อาศัยความรู้ความเข้าใจปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมเสียง คณุภาพเสียงและการรับรู้เสียง 
นอกเหนือจากมิติทางด้านกายภาพของเสียง สิ่งที่ต้องให้ความสําคัญอีกด้านหน่ึง คือ มิติทางด้าน
จิตวิทยา เน่ืองจากเสียงน้ันส่งผลกระทบถึงความรู้สึก อารมณ์ ตลอดจนทัศนคติและความพึงพอใจ
ของผู้ที่รับรู้เสยีง เป็นที่มาของวัตถุประสงค์การวิจัยจํานวน 4 ข้อ ได้แก่ 1) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทาง
เสียงของห้องในสภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้ 2) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทางเสียงและการรับรู้เสยีง
จากการปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อมกายภาพ 3) เพ่ือค้นหาความสัมพันธ์ระหว่าง คุณลักษณะทางเสียง
ของห้อง รูปแบบเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน และ การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา และ 4) เพ่ือ
เสนอแนะแนวทางในการจัดการสภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่การเรียนรู้ทีส่อดคล้องกับคุณลักษณะทาง
เสียงของห้องและการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
 ขั้นตอนการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) ขั้นตอนการสํารวจคุณลักษณะทางเสยีงของ
ห้องเรียนขนาดใหญ่จํานวน 7 ห้องจาก 7 คณะภายในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง ซึ่งเป็นสถาบันการศึกษาภาครัฐฯ ห้องเรียนทั้งหมดจัดอยู่ในประเภทพ้ืนที่การเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนขนาดใหญ่ตามเกณฑ์มาตรฐานของ ANSI S12.60 2) คัดเลือกห้องเพ่ือทําการทดลองปรับ
สภาพแวดล้อมกายภาพ 3) ขั้นตอนการเก็บข้อมูลการรับรู้เสียงทางจิตวิทยาภายในห้องทดลอง  
 ขั้นตอนที่ 1 การเก็บข้อมูลคุณลักษณะทางเสียง และ ข้อมูลองค์ประกอบกายภาพเชิงพ้ืนที่ 
สํารวจคุณลักษณะเสียงด้วยวิธีสํารวจภาคสนาม โดยใช้อุปกรณ์ในการประเมินคุณลกัษณะทางเสียง
ของห้อง ซึ่งประกอบด้วยดัชนีช้ีวัด 3 ดัชนี ได้แก่ ระดับเสยีงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) ระยะเวลาการก้อง
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กังวาน (RT) และดัชนีการส่งผ่านการพูด (STI) วิเคราะห์ข้อมูลจากการเปรียบเทียบดัชนีช้ีวัดทางเสียง 
กับผลกระทบจากองค์ประกอบกายภาพเชิงพ้ืนที่ประกอบด้วย ปริมาตร ความสูงฝ้าเพดาน อัตราส่วน
ของห้อง พ้ืนที่ของพ้ืนผิวภายในห้องและพ้ืนท่ีของพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS) 
 ขั้นตอนที่ 2 การคัดเลือกห้องทดลอง 1 ห้องเพ่ือการประเมินเชิงวัตถุวิสัย พ้ืนที่ห้องทดลอง
ครั้งน้ีคือห้องเรียนจากคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ เป็นห้องเรียนที่มีคุณสมบัติเป็นไปตามข้อกําหนด
และสามารถปรับเปลี่ยน PAS ได้ 5 ระดับต้ังแต่ 0-30% ภายหลังจากการปรับจะทําการจําลอง
เสียงพูด เสียงเพลง เสียงกระทบ และเสียงสญัญาณ STIPA  
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินเชิงอัตวิสัยภายในห้องทดลองท่ีมีการปรับ PAS 5 ระดับ ตัวอย่าง
เป็นอาสาสมัครจํานวน 107 คน ทั้งหมดเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีภายใน สจล. จําแนกเป็น
นักศึกษาสายวิทย์จํานวน 54 คน และ นักศึกษาสายศิลป์จํานวน 53 คน ประเมินทัศนคติ ความพึง
พอใจด้วยเคร่ืองมือแบบสอบถาม 3 ประเด็นหลักคือ การรับรู้เสียง การประเมินทัศนคติทางเสียง และ
ความพึงพอใจในภาพรวม ขัน้ตอนน้ีเป็นการประเมินความเช่ือมโยงระหว่าง คุณลักษณะทางเสียงกับ
ประเภทของเสียง และการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
 การวิเคราะห์ผลการวิจัย ประเมินจากข้อมูลสถิติพรรณนา การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ วิเคราะห์
การถดถอย และ วิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่ม ประกอบกับการวิเคราะห์ด้วยผังการ
กระจายของเสียง ผลการศึกษาจําแนกออกเป็น 4 ส่วนดังต่อไปน้ี 
 1) คุณลักษณะทางเสียงของห้องพ้ืนที่ทําการศึกษาจํานวน 7 ห้องมีค่าสภาพแวดล้อมเสียงที่
ตํ่ากว่ามาตรฐาน คือ มีระดับ BNL สูงเกินมาตรฐานโดยเฉล่ีย 35-40% เช่นเดียวกับค่า RT สูงเกิน
มาตรฐาน 3 เท่า หมายถึง ห้องเรียนทั้งหมดมีสภาวะความก้องกังวานและมีระดับเสียงรบกวนมาก 
ส่งผลต่อระดับความชัดเจนของการพูดสื่อสารภายในห้องคือ STI ระดับตํ่ากว่ามาตรฐาน ทั้งน้ีเป็นผล
มาจากพ้ืนผิวดูดซับเสียงภายในห้องที่อยู่ในระดับน้อยคือมีสัดส่วนประมาณ 1.75 ถึง 18.3% รวมถึง
องค์ประกอบกายภาพเชิงพ้ืนที่ ได้แก่ ปรมิาตรห้อง ความสูงฝ้าเพดาน และปริมาณพ้ืนผิวดูดซับเสียง 
 2) การตอบคําถามการวิจัย ในส่วนของความเช่ือมโยงระหว่างคุณลักษณะทางเสียงของห้อง
กับประเภทเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน พบว่า ความดังและลักษณะการกระจายของเสียงพูด
และเสียงเพลงจะแตกต่างกันเมื่อมีระดับ PAS สูงข้ึน  
 3) PAS หรือ ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง เป็นปัจจัยทีส่่งผลอย่างมากต่อคุณลักษณะทาง
เสียงของห้อง คือ สามารถลดระดับ RT จนอยู่ในช่วงมาตรฐาน (PAS 30%) และมผีลทําให้ระดับ
ความชัดเจนภายในห้องอยู่ในเกณฑ์ที่ดี (STI 0.59) นอกจากน้ีห้องเรียนที่มี PAS 15% ทําให้
สภาพแวดล้อมเสียงภายในห้องอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ 
 4) การเปรียบเทียบการรับรู้ของบุคคล กับการประเมินด้วยอุปกรณ์ พบว่า ไม่มีความแตกต่าง
กันเมื่อภายในห้องมี PAS เกิน 15% ขึ้นไป ห้องที่มีพ้ืนผิวซับเสียงน้อยก่อให้เกิดความสับสนเน่ืองจาก
ภาวะก้องกังวานและการผสานกันระหว่างเสียงจากการสะท้อนและเสียงจากแหล่งกําเนิดโดยตรง เมื่อ
พิจารณาที่ปัจจัยบุคคล พบว่า นักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์มีการรับรู้ที่แตกต่างกัน คือ นักศึกษา
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สายวิทย์รับรู้ความดังและความชัดเจนได้ดีกว่าเมื่อห้องมี PAS มากกว่า 15% ในขณะที่นักศึกษาสาย
ศิลป์รับรู้เสียงก้องได้มากกว่า  สําหรับห้องที่ PAS น้อยกว่า 15% นักศึกษาสายศิลป์จะรับรู้ความดัง
และความชัดเจนได้ดีกว่า 
 จากผลการศึกษา สรุปเป็นขอ้เสนอแนะการจัดการสภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพทางการสื่อสารด้วยวิธีการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา ได้ดังน้ี การประเมนิคุณภาพเสียง
น้ันควรทําการประเมินทั้งสองด้านคือการใช้เคร่ืองมือตรวจวัด และด้านบุคคล เน่ืองจากการรับรู้ทาง
เสียงของนักศึกษาแตกต่างกันออกไปตามปัจจัยพ้ืนหลัง การออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้จึงต้องคํานึงถึง
ปัจจัยบุคคลร่วมกับกิจกรรมการเรียนการสอน ห้องเรียนที่มีพ้ืนผิวดูดซับเสียงมากเหมาะสมสําหรับ
กิจกรรมการบรรยายและนักศึกษาสายวิทย์ ในขณะที่ห้องเรียนที่มีพ้ืนผวิดูดซับเสียงน้อย เหมาะสม
สําหรับนักศึกษาสายศิลป์เพราะเกี่ยวข้องกับมิติทางอารมณ์ นอกจากน้ี การออกแบบโครงสร้างอาคาร
จําเป็นจะต้องคํานึงถึงองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ที่ส่งผลต่อคณุภาพเสียงภายในอาคาร คือ ในด้านปริมาตร 
ความสูงฝ้าเพดาน และสดัส่วนห้อง สําหรับการแก้ไขสภาพแวดล้อมเสียงพ้ืนที่ห้องที่ใช้งานอยู่ใน
ปัจจุบันสามารถกระทําได้โดยการปรับปริมาณของพ้ืนผิวดูดซับเสียง 
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ABSTRACT 
  
 Sound quality is one of the key components which indicate the Indoor 
Environment Quality which directly affects the way of life and the activity of the 
building occupants. Sound quality affects the building occupants in 3 aspects, which 
are physical health, communication efficiency, and psychology. The area that needs 
to emphasize sound quality is the learning space since learning needs the 
communication process of speaking and listening to a significance foundation. The 
design of such area needs an understanding of the factors that affect the sound 
environment, sound quality, and auditory perception. Apart from the physical 
dimension of sound, the psychological aspect must also be emphasized since sound 
can impact emotions, feelings as well as the attitude and the satisfaction of the 
sound recipients. Therefore, the objective of this research is categorized into four 
subjects, which are 1) to study the room-acoustical characteristics; 2) to study the 
psychoacoustics and the room-acoustical characteristics from changing the physical 
environment; 3) to investigate the relationship between the room-acoustical 
characteristics and the type of sound in the learning activity and the psychoacoustics, 
and; 4) to recommend guidelines of learning spaces management that is in 
accordance with the room-acoustical characteristics and the psychoacoustics. 
 The research procedures are divided into three main steps, which are 1) 
surveying the room-acoustical characteristics of seven large classrooms from seven 
faculties within King Mongkut’s Institute of Technology Ladkrabang (KMITL), which is a 
government educational institution, and all classrooms are categorized into a large 
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classroom learning space according to the standard criteria of ANSI S12.60; 2) 
selecting the room to do the experiment of adjusting physical environment, and; 3) 
collecting the psychoacoustics data within the experimental room.  
 Step 1 is collecting the acoustical characteristics data and the physical area 
data. The survey of the acoustical characteristics will use in-field acoustical 
measurement by using an instrument to assess the room-acoustical characteristics, 
which consists of three indicators, which are Background Noise Level (BNL), 
Reverberation Time (RT), and Speech Transmission Index (STI). Acoustical Indexes are 
used to analyze the data together with the impact from the physical area which 
consists of the room volume, floor to ceiling, the proportion of room, the interior 
room surface area, and the Percentage of Absorbing Surface (PAS).  
 Step 2 is to collect the Objective Evaluation data in the experimental room 
from the Faculty of Architecture, which is a classroom that has the characteristics as 
required in the requirements and is able to adjust the PAS in the area in five levels, 
starting from 0-30%. After the adjustment, the speech, the music, the impulse noise, 
and the STIPA signal.  
 Step 3 is to collect Subjective Evaluation data in the experimental room with 
the adjustment of PAS in five levels. The sample is 107 volunteers, all of which are 
bachelor degree’s students of KMITL and can be categorized into 54 science 
students, and 53 art students. The sample will do an attitude and satisfaction 
evaluation in a questionnaire for three main aspects, which is the auditory 
perception, the attitude evaluation for the acoustical environment, and the 
satisfaction overall of the learning space. This step is to evaluate the relationship 
between the acoustical characteristics, the sound type, and the psychoacoustics 
aspect.  
 The analysis of the research results used evaluation from the descriptive 
statistic data, correlation analysis, regression analysis, and t-test. Moreover, the sound 
transmission and sound pattern will be observed by using a contour map. The results 
of the study can be categorized into 4 parts as follows: 
 1) The acoustical characteristics of the seven rooms in the study had a sound 
environment value below the standard, which is having a BNL level above the 
standard by an average of 35-40% as well as having an RT level three times above 
the standard, which means that all classrooms have high reverberation and a high 
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background noise level that affect the level of clearness of the communication in 
the room, which is having STI lower than the standard. This is a result of the low 
level of absorbing surface in the room with an approximate ratio of 1.75 to 18.3%, 
including the physical area components, which are the room volume, the floor to 
ceiling height, and sound absorbing surface area.  
 2) The relationship between the room-acoustical characteristics and the sound 
in the learning activity, it was found that the loudness and speech intelligibility and 
music are different when having higher PAS level.  
 3) Percentage of Absorbing Surface (PAS) in the room is a factor that highly 
affects the room-acoustical characteristics, which means that RT level can be 
reduced until it reaches the standard interval (PAS 30%) and also affects the level of 
clearness in the room to be within good criteria (STI 0.59). Moreover, a classroom 
with PAS 15% can make the acoustical environment in the room to be at an 
acceptable level.  
 4) The comparison of Auditory Perception and sound evaluation by using the 
equipment found that there were no differences when the room has PAS more than 
15% and above. A room with the less absorbing surface will create confusion due to 
reverberation and the combination of echoing sounds and sounds directly from the 
speaker. When considering personal factors, it was found that the science students 
perceived loudness and clearness better when the room had PAS more than 15%, 
whereas the art student perceived more reverberations. For a room with PAS less 
than 15%, the art students perceived loudness and clearness better.  
 From the conclusions of the research, recommendation to manage the 
environment in the learning space to enhance communications by using the 
psychoacoustics approach is as follows: The sound quality evaluation must be 
evaluated in both aspects, which are equipment and person. Since the auditory 
perception of students depends on the background factor, the design of the learning 
space must consider personal factors along with the learning activity. The High 
Absorption classrooms are appropriate for lecturing and science students, whereas 
the Low Absorption classrooms are appropriate for art students because it involves 
the emotional dimension. Moreover, the basic structural design needs to consider 
the area component that affects the sound quality in the building in terms of the 
room volume, the floor to ceiling height, and the proportion of room. However, the 
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classrooms at present that need to modify its acoustical environment can be made 
by adjusting the Percentage of Absorbing Surface. 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

1.1  ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 

พ้ืนที่การเรียนรู้เป็นพ้ืนที่ที่ต้องให้ความสําคัญกับคุณภาพเสียงของสภาพแวดล้อมภายใน 
เน่ืองจากการสื่อสารด้วยการพูดเป็นกระบวนการสําคัญที่ใช้เพ่ือกิจกรรมการเรียนการสอน เสียงที่มี
ประสิทธิภาพและมีความชัดเจนก่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันระหว่างผู้เรียนและผู้สอน (ชูพงษ์ 
ทองคําสมุทร. 2553) ด้วยเหตุน้ีผู้ออกแบบอาคารสถานศึกษาจึงจําเป็นต้องให้ความสําคัญกับ
สภาพแวดล้อมกายภาพของอาคารที่ส่งผลต่อคุณภาพเสียงของสภาพแวดล้อมภายใน  Paradis 
(2014) กล่าวถึงประเด็นคุณภาพเสียงไว้ว่า เป็นสิ่งที่นักออกแบบหรือสถาปนิกส่วนใหญ่ละเลย เพราะ
ส่วนมากมุ่งเน้นประโยชน์ใช้สอยเป็นหลัก หรือด้วยเหตุผลที่ว่าการออกแบบห้องเพ่ือตอบสนอง
คุณภาพเสียงที่ดีอาจทําให้ต้นทุนหรืองบประมาณการก่อสร้างสูงข้ึน ส่งผลให้สถาบันการศึกษาและ
พ้ืนที่การเรียนรู้ส่วนใหญ่มีสภาพแวดล้อมเสียงที่ตํ่ากว่ามาตรฐานรวมถึงเกิดภาวะเสียงก้องกังวาน  
สําหรับในประเทศไทยอาคารสถาบันการศึกษาภาครัฐฯ มีแนวโน้มในลักษณะเดียวกัน สังเกตได้จาก
การกําหนดวัสดุภายในห้อง ยกตัวอย่างเช่น การใช้วัสดุพ้ืนที่ทําจากหินขัด กระเบ้ืองปูพ้ืนผิวมันวาว 
ฝ้าเพดานและผนังกรุด้วยยิบซั่มเรียบ วัสดุเหล่าน้ีมีผลดีคือต้นทุนไม่สูง สะดวกรวดเร็วในการติดต้ัง
และดูแลรักษาง่าย แต่ในทางตรงกันข้ามกลับส่งผลเสียเป็นอย่างมากต่อสภาพแวดล้อมเสียงที่เกิดขึ้น
ในห้องของพ้ืนที่การเรียนรู้ 

พลังงานเสียง เมื่อกระทบกับผิวสัมผสัจะเกิดผล 3 ลักษณะคือ การสะท้อน การหักเห และ
การดูดซับ ผลดังกล่าวส่งผลต่อสภาพแวดล้อมเสียงในสองลักษณะ คือ สภาพแวดล้อมเสียงแบบก้อง
กังวาน (Lively-sound Environment) หรือ สภาพแวดล้อมเสียงแบบเงียบสนิท (Deadly-sound 
Environment) ขึ้นอยู่กับ ลกัษณะพ้ืนผิว วัสดุ รวมถึง องค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ ซึ่งเป็นปัจจัยที่กําหนด
รูปแบบของเสียงที่เกิดขึ้นภายในห้องหรือเรียกว่า คุณลักษณะทางเสียงของห้อง (Room Acoustical 
Characteristics) 

คุณลักษณะทางเสียงของห้อง เป็นปัจจัยบ่งบอกถึงคุณสมบัติด้านเสียงโดยท่ีคุณลักษณะ
ดังกล่าวขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมกายภาพหรือระนาบปิดล้อม รวมถึงปัจจัยด้านองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่
ซึ่งประกอบด้วย ปริมาตร รูปร่างของห้อง วัสดุ เฟอร์นิเจอร์ และองค์ประกอบอาคาร ดังน้ันการแก้ไข
สภาพแวดล้อมเสียงภายในห้องจึงทําได้โดยการปรับเปลี่ยนปัจจัยองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ แต่ในความ
เป็นจริงการปรับเปล่ียนในบางลักษณะเป็นสิ่งที่กระทําได้ยากและใช้งบประมาณสูงเกินจําเป็น เช่น 
การลดขนาดปริมาตรของห้องหรือปรับเปลี่ยนรูปร่างของห้อง ด้วยเหตุน้ีการแก้ไขคุณภาพเสียงภายใน
ห้องที่มีความสมเหตุสมผลจึงนิยมที่จะปรับแก้วัสดุปิดผิว หรือเพ่ิมร้อยละของพ้ืนที่การดูดซับเสียง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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(Percentage of Absorbing Surface: PAS) ซึ่งการปรับเปลี่ยนดังกล่าวทําให้เกิดคุณภาพเสียงที่ดีใน
ระดับมาตรฐานและก่อให้เกิดภาวะสบายทางเสียง (Sala and Viljanen. 1995) ภายในมาตรฐานของ 
ANSI (American National Standards Institute) ระบุไว้ว่า ห้องที่มีภาวะสบายทางเสียงควรมี
ขนาดของ PAS ไม่น้อยกว่า 30% เมื่อเทียบกับปริมาณพ้ืนผิวภายในห้องทั้งหมด ANSI S12.60 
(2002) 

ค่ามาตรฐานสําหรับภาวะสบายทางเสียง ภายในพ้ืนที่การเรียนรู้ของประเทศไทยกําหนดโดย
กรมควบคุมมลพิษอ้างอิงจากมาตรฐาน ANSI S12.60 (2002)  Acoustical Society of America 
(ASA)  ระบุไว้ว่า ค่าระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (Background Noise Level: BNL) ควรมีค่าระดับ
ความดังอยู่ในช่วง 35-40 เดซิเบลเอ (dBA) แต่นอกจากน้ียังมีค่าดัชนีช้ีวัดอ่ืน ๆ ที่ควรต้องพิจารณาถึง 
เช่น ระยะเวลาการก้องกังวาน (Reverberation Time: RT) และค่าดัชนีการส่งผ่านการพูด (Speech 
Transmission Index: STI) ดัชนีดังกล่าวสามารถบ่งช้ีถึงคุณภาพเสียงและประสิทธิภาพทางการ
สื่อสารได้ระดับหน่ึง เป็นการประเมินเชิงวัตถุวิสัยด้วยอุปกรณ์ตรวจวัดเพ่ือเทียบกับค่ามาตรฐานของ
แต่ละดัชนี อย่างไรก็ตามควรมีการศึกษาควบคู่กับการประเมินจากการรับรู้ของบุคคล เป็นการ
ประเมินเชิงอัตวิสัยเพ่ือให้รู้ถึงข้อมูลที่ครบถ้วนรอบด้าน 

การรับรู้ทางเสียงของมนุษย์ภายในสภาพแวดล้อมรับรู้ได้จากการฟัง ซึ่งการรับรู้เสียงจําแนก
ได้ 2 ประเภทคือ การรับรู้เสียงที่พึงพอใจ (Sound) และการรับรู้เสียงที่ไม่พึงพอใจ (Noise) (กรม
ควบคุมมลพิษ. 2550)  การวิจัยจํานวนมากเก่ียวกับคุณภาพเสียงในสภาพแวดล้อมโดยนํามาเช่ือมโยง
กับประเด็นของภาวะสบาย Vischer (2008) ได้กําหนดประเภทของภาวะสบายไว้ 3 ระดับ ได้แก่ 
ภาวะสบายทางกายภาพ (Physical Comfort) ภาวะสบายทางหน้าที่ใช้สอย (Functional Comfort) 
และ ภาวะสบายทางจิตวิทยา (Psychological Comfort)  1) ภาวะสบายทางกายภาพ หมายถึง 
ภาวะขั้นพ้ืนฐาน เช่น ความปลอดภัย ความรู้สึกม่ันคง ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ซึ่งการออกแบบใน
เบ้ืองต้นย่อมต้องคํานึงถึงสิ่งเหล่าน้ีเป็นพ้ืนฐาน สําหรับมิติทางด้านเสียง สภาพแวดล้อมที่มีการอยู่
อาศัยหรือประกอบกิจกรรมจะต้องมีปริมาณความดังของเสียงรบกวนที่ไม่มากจนเกินไปซึ่งก่อให้เกิด
อันตรายต่อผู้อยู่อาศัย  2) ภาวะสบายทางหน้าที่ใช้สอย หมายถึง ภาวะสบายเก่ียวกับสภาพแวดล้อม
และบรรยากาศที่กระทบกับประสาทสัมผสัของตัวบุคคล โดยมีการอ้างอิงเปรียบเทียบกับตัวเลขหรือ
ดัชนีช้ีวัดทางเสียง เช่น เกณฑ์ของระดับเสียงรบกวน (Noise Criteria: NC, Preferred Noise 
Criteria: PNC) และในส่วนสดุท้ายคือ  3) ภาวะสบายทางจิตวิทยา เป็นภาวะที่อ้างอิงความรู้สึกของ
บุคคลที่ยากแก่การอธิบาย  แต่ในขณะเดียวกันภาวะทางจิตวิทยากลับมีความสําคัญกับผลลัพธ์หลาย
อย่าง ไม่ว่าจะเป็นประสิทธิภาพในการทํางาน ผลผลิตหรือคุณภาพของผลงาน (Vischer. 2008) 
Asutay, et al. (2012) ได้ศึกษาประเด็นเก่ียวกับเสียงทางจิตวิทยาโดยระบุไว้ว่า ภาวะความสบาย
ทางจิตวิทยายังเก่ียวข้องโดยตรงกับภาวะทางอารมณ์ เรียกว่า อีโมอะคูสติก (Emoacoustics)  

อย่างไรก็ดี การศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเสียง มีแนวโน้มที่จะให้ความสําคัญกับ ทัศนคติ 
ความพึงพอใจรวมถึงด้านอารมณ์และความรู้สึกของผู้ใช้อาคาร หรือประเด็นภาวะสบายทางจิตวิทยา เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากการศึกษาของ Jensen, et al. (2005) ได้สอบถามความพึงพอใจจากตัวอย่างทั้งหมด 23,450 
คน จาก 142 สํานักงาน ประเด็นในการสอบถามมีทั้งหมด 9 ด้าน ได้แก่ ภาพรวมของอาคาร พ้ืนที่
ทํางาน ผังของสํานักงาน เฟอร์นิเจอร์ ภาวะน่าสบายทางอุณหภูมิ คุณภาพอากาศ คุณภาพแสงสว่าง 
คุณภาพเสียง รวมถึงด้านการบํารุงรักษา ข้อสรุปจากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างตระหนักถึงเรื่อง 
คุณภาพเสียงมากที่สุด โดยสามารถจําแนกเป็น 2 ประเด็น คือ ประเด็นเสียงรบกวนกับประเด็นทาง
จิตวิทยา (Psychological Dimensions) ซึ่งผลสรุปแสดงให้เห็นว่าประเด็นด้านจิตวิทยาเป็นเร่ืองที่
กลุ่มตัวอย่างให้ความสําคัญมากที่สุด ด้วยเหตุน้ีแนวทางการศึกษาในประเด็นคุณภาพทางเสียงที่จะ
เกิดขึ้นต่อไปในอนาคต จึงควรให้ความสําคัญกับประเด็นที่เรียกว่าการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
(Psychoacoustics) 

Olson (1967) ได้นิยามความหมายของการรับรู้เสียงทางจิตวิทยาไว้ว่า เป็นการศึกษาทาง
วิทยาศาสตร์แขนงหนึ่งเก่ียวกับการรับรู้เสียงโดยศึกษาทั้งในทางกายภาพและจิตวิทยาควบคู่กันไปทั้ง
ในมิติของการฟังเสียงพูดรวมถึงการฟังเพลง ซึ่งการรับรู้เสียงน้ันเป็นผลมาจากพ้ืนฐานปัจจัยบุคคล 
อันประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา วัฒนธรรม จากการศึกษาของ Fasanya, et al. (2011) ศึกษา
เก่ียวกับความแตกต่างของเพศกับการรับรู้ เสียง โดยทําการทดลองกับอาสาสมัครที่ เรียนใน
ระดับอุดมศึกษาโดยจําแนกกลุ่มเพศชายและหญิงในจํานวนเท่ากัน พบว่าเพศหญิงสามารถรับรู้ระดับ
ความดังของเสียงที่เปลี่ยนไปได้ดีกว่าเพศชายและนอกจากน้ียังพบว่า ปัจจัยพ้ืนหลังทางการศึกษาของ
บุคคลมีผลต่อการรับรู้เสียงโดยกล่าวว่า ผู้ที่มีความโน้มเอียงไปในทางศิลปะจะมีความอ่อนไหวต่อเสียง
ที่ได้ยินได้มากกว่า ด้วยเหตุน้ีปัจจัยพ้ืนหลังทางการศึกษาจึงเป็นตัวแปรหน่ึงที่มีความสําคัญ ส่งผลต่อ
การรับรู้เสียงทางจิตวิทยากับสภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่การเรียนรู้ 

จากทั้งหมดที่กล่าวมา พ้ืนทีก่ารเรียนรู้เป็นพ้ืนที่เฉพาะสําหรับกระบวนการเรียนรู้ซึ่งสัมพันธ์
กับกระบวนการส่ือสารด้วยการพูด สอดคล้องกับการศึกษาของ Sala and Viljanen (1995) ที่กล่าว
ว่า การพูดและการฟัง เป็นสิ่งที่สําคัญที่สดุในกิจกรรมการเรียนการสอน การออกแบบที่เก่ียวข้องกับ
คุณภาพเสียงของพื้นที่การเรียนรู้ ควรจะต้องทําให้เกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุดของความชัดเจนใน
การพูด (Speech Intelligibility) นอกจากน้ีต้องพิจารณาถึงการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา โดยคํานึงถึง
ผู้ใช้งานในสภาพแวดล้อม เป็นการเช่ือมโยงระหว่างบุคคล กิจกรรม และสภาพแวดล้อม การศึกษาใน
เชิงลึกจะช่วยส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจการรับรู้ทางเสียงของบุคคล เกิดองค์ความรู้อย่างใหม่ที่นําไปสู่
การประยุกต์ใช้หรือวางนัยทั่วไป (Generalize) กับสภาพแวดล้อมกายภาพที่มีบริบทใกล้เคียงกัน เช่น 
สตูดิโอ ห้องปฏิบัติงาน สํานักงาน ห้องประชุม ห้องสัมมนา ฯลฯ   
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สรุปความสําคัญและที่มาเกี่ยวกับโครงการ 
 
• คุณภาพของเสียงเป็นปัจจัยสําคัญต่อการสื่อสาร โดยเฉพาะอย่างย่ิงกับการสื่อสารเพ่ือการ

เรียนการสอนที่มีพ้ืนฐานสําคัญคือการสื่อสารด้วยการพูดและการฟัง 
• การออกแบบพื้นที่การเรียนรู้มุ่งเน้นเพ่ือตอบสนองเกี่ยวกับหน้าที่ใช้สอยเป็นหลัก โดยยัง

ไม่ได้ศึกษารายละเอียดทางด้านคุณภาพเสียง รวมถึงยังไม่ได้มีการศึกษาเก่ียวกับ
คุณลักษณะของเสียงอย่างครบถ้วนรอบด้าน 

• คุณลักษณะของเสียงในแต่ละห้องที่มีความแตกต่างกัน ส่งผลต่อการรับรู้ของบุคคลใน
สภาพแวดล้อม  

• การวิจัยเกี่ยวกับเสียงในสภาพแวดล้อมสถาบันการศึกษา แต่ยังไม่มีการวิจัยเชิงลึก
เก่ียวกับดัชนีต่าง ๆ ที่ครบถ้วนรวมถึงการศึกษาเก่ียวกับบุคคลในมิติทางจิตวิทยาซึ่ง 
รวมถึงประเด็นในด้านอารมณ์ ความรู้สึก และความพึงพอใจเก่ียวกับคุณภาพเสียง 

• ปัจจัยบุคคล ที่ประกอบด้วย เพศ อายุ รวมถึงพ้ืนหลังทางการศึกษา ควรที่จะมีการศึกษา
เพ่ือทราบถึงความแตกต่างในทางทัศนคติ ความพึงพอใจ ตลอดจนอารมณ์และความรู้สึกท่ี
บุคคลมีต่อสภาพแวดล้อมเสียง ซึ่งจะมีผลต่อการจัดการสภาพแวดล้อมกายภาพที่
สอดคล้องกับกลุ่มบุคคล 

• การศึกษาวิจัยครั้งน้ี เป็นการวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพของเสียงไม่เพียงแต่เฉพาะในมิติ
ทางด้านกายภาพของเสียงที่เป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่การเรียนรู้ แต่ยังให้
ความสําคัญเก่ียวกับผู้ใช้งานอาคาร โดยพิจารณาในมิติของการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
การศึกษาดังกล่าวจะเป็นการเช่ือมโยงระหว่างการรับรู้ของมนุษย์กับคุณลักษณะของเสียง 
ผ่านทางการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนและสภาพแวดล้อมกายภาพ  
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1.2   วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

1.2.1 เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทางเสียงของห้องในสภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้ 
1.2.2 เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทางเสียงและการรับรู้เสียง จากการปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อม

กายภาพ   
1.2.3 เพ่ือค้นหาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะทางเสียงของห้อง รูปแบบเสียงในกิจกรรม

การเรียนการสอน และการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
1.2.4 เพ่ือเสนอแนะแนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้ ที่สอดคล้องกับ

คุณลักษณะทางเสียงของห้องกับการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา  
 
จากท่ีมาและวัตถุประสงค์การวิจัย นํามาสู่การกําหนดกรอบการวิจัยในภาพที่ 1.1 แสดงการ

เช่ือมโยงมิติด้านสภาพแวดล้อมกายภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ กับคุณลักษณะทางเสียงของห้อง โดยใช้
เกณฑ์มาตรฐานในการประเมิน รวมถึงประเมินการรับรู้เสียงทางจิตวิทยาด้วยปัจจัยบุคคล ผ่านทาง
รูปแบบของเสียงในกิจกรรม สามารถจะตอบคําถามของการวิจัยนําไปสู่การเสนอแนะแนวทางการ
จัดการสภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้  ด้วยวิธีการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบการวิจัย  

 

สภาพแวดล้อมกายภาพพืน้ที่การเรยีนรู้  
(Learning Spaces) 

ปริมาตรของห้อง สัดส่วนของห้อง  
องค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ เปอร์เซนต์ของวัสดุดูดซับเสียง (PAS) 

คุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
(Room Acoustical Characteristics) 

BNL / RT / STI 

ปัจจัยบุคคล 

(Human Factors) 
เพศ อายุ การศึกษา 

การรับรูเ้สยีงทางจิตวิทยา 
 (Emoacoustic, Auditory Perception) 

ความพึงพอใจ ทัศนคติ อารมณ์และความรู้สึก 

แนวทางการจดัการสภาพแวดล้อมพื้นที่การเรียนรู้ด้วยวิธีการรับรู้เสียงทางจิตวทิยา  
(Psychoacoustics Approach) 

รูปแบบเสียงใน
กิจกรรมการ
เรียนการสอน 

(Sound Types 
from Learning 

Activities) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.3   ขอบเขตการวิจัย 
 
การวิจัยคร้ังน้ีมุ่งเน้นประเด็น การรับรู้เสียงทางจิตวิทยากับคุณลักษณะทางเสียงของห้องภายใน

พ้ืนที่การเรียนรู้  ทั้งน้ีเพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และคําถามของการวิจัย จึงได้กําหนดขอบเขต
การวิจัยไว้ดังน้ี 

 
1.3.1 ตัวแปรในงานวิจัย 

 

1.3.1.1 ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย 
  1)  สภาพแวดล้อมกายภาพพ้ืนที่การเรียนรู้ 
   - ห้องเรียนขนาดใหญ่ ขนาดปริมาตรห้อง 288-566 ลูกบาศก์เมตร 
   - พ้ืนที่ของพ้ืนผิวดูดซับเสียง 
  2)  เสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน 
   - เสียงจากกิจกรรมการเรียนการสอน (ไม่มีเสียง เสียงพูด 
     บรรยาย เสียงเพลง และเสียงเสมือน) 
   - เสียงแบบกระทบ (Impulse Noise) เพ่ือทดสอบค่า RT 
   - เสียงสัญญาณ STIPA เพ่ือทดสอบค่า STI 
   - ระดับความดังของเสียง (dBA) 
  3)  ปัจจัยบุคคล 
   - เพศ  
   - อายุ  
   - ช้ันปี 
   - การศึกษา 
1.3.1.2 ตัวแปรตาม ประกอบด้วย 
  1)  คุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
   - ระดับความดังของเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) (dBA) 
   - ค่าระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) (วินาที) 
   - ค่าดัชนีการส่งผ่านคําพูด (STI) (0 – 1) 
  2)  การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
   - ระดับความพึงพอใจ 
   - ระดับความชัดเจนในการได้ยิน 
   - ประเมินทัศนคติต่อเสียงที่ได้ยิน 
   - ประเมินภาวะทางอารมณ์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.3.1.3 ตัวแปรควบคุม ประกอบด้วย
  1)  สภาพแวดล้อมกายภาพ 
   - สภาพแวดล้อมแบบปิด ป้องกันเสียงรบกวนจากภายนอก  
   - การเก็บข้อมูลในช่วงเวลาที่ไม่มีเคร่ืองบินผ่าน 
   - การเก็บข้อมูลในช่วงเวลาเรียนตามปกติ 
   - ควบคุมขนาดปริมาตรของห้อง 
   - รูปทรงของห้องแบบมาตรฐาน 
   - ภายในห้องไม่มีเฟอร์นิเจอร์ 
   - ควบคุมพ้ืนที่การดูดซับเสียงภายในห้อง  
   - การปิด-เปิด ระบบปรับอากาศและระบบไฟฟ้า 
  2)  เสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน 
   - จําลองเสียงจากเคร่ืองขยายเสียงเพ่ือควบคุมระดับความดัง 
   - เสียงพูดบรรยายและเสียงเพลง  
   - เสียงกระทบ  
   - ระดับความดังของเสียงเพ่ือทดสอบ  

1.3.2 ประชากรและตัวอย่าง
 

       ประชากรในการวิจัยครั้ง น้ี ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง จําแนกนักศึกษาเป็น 2 กลุ่มจํานวน
เท่า ๆ กัน คือ กลุ่มที่มีพ้ืนหลังการศึกษาสายวิทย์ และกลุ่มที่มีพ้ืนหลังการศึกษาสาย
ศิลป์ เพ่ือทําการทดลองและตอบแบบสอบถามภายใต้เง่ือนไขการปรับสภาพแวดล้อม
กายภาพและการควบคุมแหล่งกําเนิดเสียง ขนาดตัวอย่างทั้งหมด 107 คน 
  

1.3.3 พ้ืนที่การวิจัย 
 

       พ้ืนที่การวิจัยเป็นห้องเรียนของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาภาครัฐฯ ขนาด
ของห้องมีปริมาตร 288-566 ลูกบาศก์เมตร (10,000-20,000 ลูกบาศก์ฟุต) โดยอ้างอิง
เกณฑ์ของ ANSI S12.60 เป็นห้องที่มีสภาพแวดล้อมปิด ติดต้ังเคร่ืองปรับอากาศเพ่ือ
ควบคุมปัจจัยเสียงรบกวนจากภายนอก      
       พ้ืนที่ในการศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง โดยสุ่มเลือกห้องเรียนจากคณะที่มีหลักสูตรระดับปริญญาตรีคณะละ 1 
ห้องรวมท้ังหมด 7 ห้อง ภายหลังจากการประเมินสภาพแวดล้อมเสียงของห้องทั้งหมด 
จึงคัดเลือกจํานวน 1 ห้องเป็นพ้ืนที่ทดลองปรับ PAS เพ่ือทําการเก็บข้อมูลเก่ียวกับการ
รับรู้เสียงทางจิตวิทยา เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.4 ขั้นตอนการวิจัย 
 
สาระสําคัญของการวิจัยคร้ังนี้คือ การเสนอแนะแนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่

การเรียนรู้โดยมีองค์ประกอบหลัก 3 ส่วนที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา คุณลักษณะ
เสียงของห้อง และปัจจัยบุคคล  ขั้นตอนการวิจัยไว้ทั้งหมด 5 ขั้นตอนดังต่อไปน้ี 
 

1.4.1 ขั้นตอนที่ 1  
ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยในอดีตที่เก่ียวข้องกับการศึกษาครั้งน้ี เก่ียวข้องกับ
ประเด็นการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา คุณลักษณะทางเสียงของห้อง และพ้ืนที่การเรียนรู้ 
รวมถึงการรวบรวมข้อมูลเชิงพ้ืนที่ 

 
1.4.2 ขั้นตอนที่ 2 

เก็บรวบรวมข้อมูลด้านกายภาพของห้องพ้ืนที่การเรียนรู้ ที่เป็นพ้ืนที่ทําการศึกษา 
ด้วยแบบสํารวจเชิงพ้ืนที่ การเก็บข้อมูลภายใต้เง่ือนไขต่างๆท่ีได้กําหนดไว้  
 

1.4.3 ขั้นตอนที่ 3 
คัดเลือกห้องพ้ืนที่การเรียนรู้ 1 ห้องจากจํานวน 7 ห้อง เพ่ือทําการทดลอง 
 

1.4.4 ขั้นตอนที่ 4 
ขั้นตอนการทดลอง เก็บข้อมูลคุณลักษณะทางเสียงของห้องในขณะที่มีการดําเนิน
กิจกรรม (จําลองสถานการณ์เสียงจากกิจกรรมการเรียนการสอน) รวมถึง เก็บข้อมูล 
การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา ความพึงพอใจ อารมณ์ ความรู้สึกของกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.4.5 ขั้นตอนที่ 5 
สรุปข้อมูล วิเคราะห์และสรุปผล ด้วยโปรแกรมทางสถิติ ตามสมมติฐานของการวิจัย 
เพ่ือตอบคําถามของการวิจัยที่ได้กําหนดไว้  สรุปผลเป็นแนวทางในการจัดการ
สภาพแวดล้อมกายภาพพ้ืนที่การเรียนรู้  ด้วยวิธีการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
 
 

  
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.5   ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 
1.5.1 เป็นแนวทางในการปรับปรุงสภาพแวดล้อมเสียงโดยมุ่งเน้น คุณภาพเสียงและ

ประสิทธิภาพทางการสื่อสารภายในพ้ืนที่การเรียนรู้ รวมถึงพ้ืนที่ที่มีบริบทใกล้เคียง 
1.5.2 ข้อมูลจากการวิจัย สามารถศึกษาต่อยอดไปสู่เกณฑ์หรือข้อกําหนด ด้านคุณลักษณะ

ทางเสียงของห้อง ที่เหมาะสมสอดคล้องกับผู้ใช้งานอาคารตลอดจนกิจกรรมการเรียน
การสอน และการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 

1.5.3 สร้างความรู้ ความเข้าใจให้แก่นักออกแบบ สถาปนิก วิศวกร หรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
การออกแบบอาคารที่ต้องคํานึงถึงคุณภาพเสียง 

 
1.6   คําจํากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

 
1.6.1 การรับรูเ้สยีงทางจิตวิทยา (Psychoacoustics) หมายถึง การศึกษาทางวิทยาศาสตร์

แขนงหน่ึง เก่ียวกับการรับรู้ทางเสียงโดยศึกษาทั้งทางกายภาพและจิตวิทยาควบคู่กันไป 
ทั้งในมิติของการพูด การฟังเสียงพูด และการฟังเพลง หรือหมายถึงสาขาหน่ึงทาง
วิทยาศาสตร์ที่ศึกษาในมิติของการรับรู้ทางเสียง ความรู้สึกจากการได้ยินเสียง และ 
ปัญหาเก่ียวกับการสื่อสารทางเสียง 

1.6.2 คุณลักษณะทางเสียงของห้อง (Room Acoustical Characteristics) หมายถึง 
ลักษณะทางเสียงอันเกิดจากกายภาพของห้องและระนาบปิดล้อม คุณลักษณะดังกล่าว
ประกอบด้วยการวัดค่าดัชนีต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) 
ระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) และค่าดัชนีการส่งผ่านการพูด (STI) 

1.6.3 ระดับเสียงรบกวนพื้นหลัง (Background Noise Level: BNL) หรือเสียงบรรยากาศ 
คือระดับความดังของเสียงภายในห้อง ในภาวะที่ไม่มีการดําเนินกิจกรรม ระดับ BNL มี
ผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก พ้ืนที่ข้างเคียงหรือพ้ืนที่ใกล้ชิดติดกัน รวมถึง ปัจจัย
สภาพแวดล้อมภายใน เช่น เสียงจากระบบไฟฟ้า ระบบปรับอากาศ เป็นต้น การวัดค่า 
BNL มีหน่วยเป็น เดซิเบลเอ (dBA)  

1.6.4 ระยะเวลาการก้องกังวาน (Reverberation Time: RT) เป็นดัชนีช้ีวัดสภาวะความ
ก้อง (Reverberant Condition) โดยวัดระยะเวลาจากการกําเนิดเสียงกระทบ 
(Impulse Noise) จนระดับเสียงลดลงสู่ภาวะปกติ ระดับความดังของเสียงกระทบมีค่า
เท่ากับ BNL+60 dBA การวัดค่า RT มีหน่วยเป็นวินาที 

1.6.5 ดัชนีการส่งผ่านการพูด (Speech Transmission Index: STI) ค่าดัชนีที่บ่งบอก
ระดับความชัดเจนของการพูดสื่อสาร มีค่าระหว่าง 0-1 โดยที่ 0 หมายถึงไม่มีความ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ชัดเจน และ 1 ความชัดเจนอย่างมาก การวัดค่า STI สามารถวัดได้จากการใช้
สัญญาณเสียง STIPA  

1.6.6 เสียงรบกวน (Noise) หมายถึง ระดับเสียงจากแหล่งกําเนิดในขณะมีการรบกวน ที่มี
ระดับเสียงสูงกว่าระดับเสียงพ้ืนฐาน โดยมีระดับการรบกวนนานเกินกว่าระดับเสียง
รบกวนท่ีกําหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ฉบับที่ 29 (พ.ศ. 
2550) เรื่อง ค่าระดับเสียงรบกวน 

1.6.7 คุณภาพเสียง (Acoustic Quality) กายภาพของเสียงที่เกิดข้ึนและมีการรับรู้จาก
บุคคลในสภาพแวดล้อม ด้วยเหตุน้ีคุณภาพของเสียงจึงประกอบด้วยปัจจัยสําคัญ 3 
ด้าน ได้แก่ กายภาพของเสียงในสภาพแวดล้อม (Sound Field) การรับรู้เสียงจากการ
ได้ยิน (Auditory Perception) และ ปัจจัยทางด้านจิตวิทยา (Psychological Aspect) 

1.6.8 พื้นที่การเรียนรู้ (Learning Spaces) หมายถึง ห้องเรียนหรือพ้ืนที่ท่ีมีการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภายในสถาบันการศึกษาภาครัฐฯ ใน
การศึกษาครั้งน้ีมุ่งเน้นไปที่ห้องเรียนขนาดใหญ่ที่มีขนาดปริมาตรอยู่ในช่วง 288-566 
ลูกบาศก์เมตร 

1.6.9 การจัดการสภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่การเรียนรู้ หมายถึง การดําเนินการปรับปรุง 
ปรับเปลี่ยน สภาพแวดล้อมกายภาพภายในพ้ืนที่การเรียนรู้ โดยการปรับปริมาณพ้ืนที่
การดูดซับเสียงบนระนาบผนังภายในห้องให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับคุณลักษณะ
ทางเสียงของห้อง และการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทที่ 2 

การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 การศึกษาแนวคิด ทฤษฏี ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือสรุปเป็นสาระที่เกี่ยวข้องกับ
องค์ประกอบหลักในการวิจัยประกอบไปด้วย การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา คุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
และปัจจัยบุคคล ศึกษาในพ้ืนที่การเรียนรู้ที่เก่ียวข้องสภาพแวดล้อมกายภาพของห้องและรูปแบบของ
เสียงจากกิจกรรมที่เกิดขึ้นภายในสภาพแวดล้อมน้ัน   
 

 
ภาพท่ี 2.1 องค์ประกอบสําคัญในการศึกษาและประเด็นในการทบทวนวรรณกรรม 

 
 จากภาพที่ 2.1 สรุปเป็นหัวข้อเพ่ือทบทวนวรรณกรรมจําแนกตามประเด็น หรือกลุ่ม
องค์ประกอบหลักในการศึกษา ดังนี้ 
 

2.1 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา  
2.1.1 แนวคิดเก่ียวกับเสียง 
2.1.2 คุณภาพเสียง  
2.1.3 ภาวะสบายทางเสียง  
2.1.4 ภาวะสบายทางจิตวิทยา 

 
2.2 คุณลักษณะทางเสียงของห้อง  

2.2.1 ดัชนีช้ีวัดทางเสียง 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.2.2 ค่ามาตรฐานสากลเก่ียวกับเสียงในสภาพแวดล้อม 
2.2.3 การวัดค่าคุณลักษณะทางเสียงของห้องด้วยวิธีภาคสนาม  

 
2.3 แนวคิดเก่ียวกับพ้ืนที่การเรียนรู้ 

2.3.1 สภาพแวดล้อมกายภาพพ้ืนที่การเรียนรู้  
2.3.2 แนวคิดที่เก่ียวข้องกับการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
2.3.3 กิจกรรมและรูปแบบเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน 
2.3.4 พ้ืนที่การเรียนรู้ของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  

 
2.4 งานวิจัยและวรรณกรรมที่เก่ียวข้องจากภายในประเทศและต่างประเทศ 

2.4.1 งานวิจัยที่เก่ียวข้องภายในประเทศ 
2.4.2 งานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องจากต่างประเทศ 

 
2.5 บทสรุปการทบทวนวรรณกรรม 
2.6 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
2.1 แนวคิด ทฤษฏีเก่ียวกับการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา  
 
 การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา (Psychoacoustics) หมายถึง การศึกษาทางวิทยาศาสตร์แขนง
หน่ึงเกี่ยวกับการรับรู้ทางเสียงโดยศึกษาทั้งทางกายภาพและจิตวิทยาควบคู่กัน ทั้งในมิติของการพูด 
การฟัง รวมถึงการฟังเพลง (Olson. 1967) อีกแนวคิดหน่ึง หมายถึง สาขาหน่ึงทางวิทยาศาสตร์ที่
ศึกษามิติของการรับรู้ทางเสียง ความรู้สึกจากการได้ยินเสียง และ ปัญหาเก่ียวกับการสื่อสารทางเสียง 
(Fastl and Zwicker. 2006) การรับรู้เสียงทางกายภาพ จําเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในพ้ืนฐาน
ของเสียง รวมถึงคุณลักษณะเชิงกายภาพท่ีเก่ียวข้อง ส่วนการรับรู้ในทางจิตวิทยานั้นมีส่วนเก่ียวข้อง
กับภาวะน่าสบายโดยเฉพาะอย่างย่ิงในบริบทของภาวะน่าสบายเชิงจิตวิทยา ดังน้ัน การทบทวนวรรณ 
กรรมส่วนน้ีจึงประกอบไปด้วยองค์ประกอบสําคัญ 4 ด้าน ได้แก่ แนวคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับเสียง 
คุณภาพเสียง ภาวะน่าสบายทางเสียง และภาวะสบายทางจิตวิทยา   
 

2.1.1 แนวคิดเก่ียวกับเสียง 
 

 2.1.1.1 การนิยามความหมาย 
 กฎกระทรวงเกี่ยวกับมาตรฐานการบริหารและการจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทํางานเก่ียวกับความร้อน แสงสว่าง และเสียง (กรมสวัสดิการและคุ้มครองเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แรงงาน. 2549) ระบุว่า เสียงคือพลังงานรูปหน่ึงที่เกิดจากการสั่นสะเทือนของโมเลกุลของอากาศ ทํา
ให้เกิดการอัดและขยายสลับกันของโมเลกุลอากาศ ความดันบรรยากาศจึงเกิดการเปลี่ยนแปลงตาม
การเคลื่อนที่ของโมเลกุลอากาศ เรียกว่า คลื่นเสียง 

• ความถ่ีของเสียง (Frequency of Sound) หมายถึง จํานวนคร้ังของการเปลี่ยนแปลง
ความดันบรรยากาศตามการอัดและขยายของโมเลกุลอากาศในหน่ึงวินาที หน่วยวัด คือ 
รอบต่อวินาทีหรือเฮิรตช์ (Hertz: Hz) 

• เสียงรบกวน (Noise) หมายถึง เสียงที่ไม่พึงประสงค์ เน่ืองจากทําให้เกิดการรบกวนการ
รับรู้เสียงที่ต้องการ หรือความเงียบ เสียงรบกวนเป็นเสียงที่เป็นอันตรายต่อการได้ยิน 
ความดังเสียงขึ้นอยู่กับความสูงหรือแอมปลิจดู (Amplitude) ของคลื่นเสียง ส่วนความ
ทุ้มแหลมของเสียงขึ้นอยู่กับความถ่ีเสียง 

• เดซิเบลเอ (dBA) เป็นหน่วยวัดความดังเสียงที่มีการถ่วงนํ้าหนักแบบเอ มีความใกล้เคียง
กับการตอบสนองต่อเสียงของหูมนุษย์ 

• ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (Background Noise Level) หมายถึง ระดับเสียงที่ตรวจวัด
ในสิ่งแวดล้อมในขณะยังไม่เกิดเสียงหรือไม่ได้รับเสียงจากแหล่งกําเนิดที่สนใจ (กรม
ควบคุมมลพิษ. 2550)  
 

 2.1.1.2 ประเภทของเสียง 
       การกําหนดประเภทของเสียงสามารถจําแนกได้ใน 3 ลักษณะ  

• ประเภทของเสียงจําแนกตามความพึงพอใจ 
หากกําหนดประเภทของเสียงตามลักษณะความพึงพอใจ สามารถจะแบ่งได้เป็น 2 

ประเภท คือ เสียงที่พึงพอใจหรือเสียงที่บุคคลคาดหวังจะได้ยิน และเสียงที่ไม่พึงพอใจหรือ
เสียงรบกวน ซึ่งในบางครั้งเสียงที่พึงพอใจของบุคคลกลุ่มหน่ึงอาจจะเป็นเสียงที่ไม่พึงพอใจ
สําหรับคนอีกกลุ่มหน่ึง (โชติวิทย์ พงษ์เสริมผล. 2549) ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ รสนิยม ความ
คาดหวังและปัจจัยบุคคลที่มีประสบการณ์พ้ืนหลังแตกต่างกัน  
• ประเภทของเสียงจําแนกตามลักษณะที่เกิดขึ้นในอาคาร 

ผลกระทบของเสียงที่มีต่ออาคารหรือสภาพแวดล้อมกายภาพ จําแนกได้ 2 ประเภท คือ 
คือเสียงที่มีอากาศเป็นตัวกลางในการส่งผ่าน (Air-borne Sound) เช่น เสียงพูด เสียงตบมือ 
เสียงจากลําโพงเป็นต้น และประเภท คือเสียงที่ส่งผ่านตัวกลางอ่ืน (Structure-borne 
Sound) เช่น พ้ืน ผนัง เพดาน รวมถึงเสียงที่เกิดจากการสั่นสะเทือนของอุปกรณ์หรือ
เคร่ืองกลบนพ้ืนโครงสร้างอาคาร  
• ประเภทของเสียงจําแนกตามลักษณะเสียง 
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เมื่อพิจารณาจากลักษณะเสียง สามารถจําแนกได้เป็น 3 ประเภทได้แก่ เสียงดัง
แบบต่อเน่ือง เสียงดังเป็นช่วง และเสียงกระทบ (กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน. 2549) 
• เสียงดังแบบต่อเน่ือง (Continuous Noise) เป็นเสียงดังที่เกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง 

จําแนกออกเป็น 2 ลักษณะ คือ เสียงดังต่อเน่ืองแบบคงที่ (Steady State Noise) 
และเสียงดังต่อเน่ืองที่ไม่คงที่ (Non-steady State Noise)  เสียงดังต่อเน่ืองแบบ
คงที่ เป็นเสียงดังต่อเน่ืองที่มีระดับเสียงเปลี่ยนแปลงไม่เกิน 3 เดซิเบล เช่น เสียง
จากเคร่ืองทอผ้า เครื่องจักร เสียงพัดลม เป็นต้น  ส่วนเสียงดังต่อเน่ืองที่ไม่คงที่ 
เป็นเสียงดังต่อเน่ืองที่มีระดับเสียงเปลี่ยนแปลงเกินกว่า 10 เดซิเบล เช่น เสียงจาก
เลื่อยวงเดือน เคร่ืองเจียร เป็นต้น 

• เสียงดังเป็นช่วง (Intermittent Noise) เสียงที่ดังไม่ต่อเน่ือง มีความดังหรือเบา
เป็นระยะ สลบัไปมา เช่น เสียงของเคร่ืองป๊ัม เคร่ืองอัดลม เสียงจราจร เสียง
เคร่ืองบินที่บินผ่าน เป็นต้น 

• เสียงกระทบ (Impulse Noise) เป็นเสียงที่เกิดข้ึนและสิ้นสุดอย่างรวดเร็วในเวลา
น้อยกว่า 1 วินาที มีการเปลี่ยนแปลงของเสียงมากกว่า 40 dBA เช่น เสียงการ
ตอกเสาเข็ม การป๊ัมช้ินงาน การทุบหรือเคาะอย่างแรง 
 

2.1.1.3 ผลกระทบต่อสุขภาพและความปลอดภัย 
 การได้ยินหรือสัมผัสเสียงดังในระยะเวลานานก่อให้เกิดการสูญเสียการได้ยิน หรือ

ความสามารถในการได้ยินลดลงหากเปรียบเทียบกับความสามารถในการได้ยินของบุคคลปกติ 
ปัจจัยสําคัญที่ทําให้เกิดการสูญเสียการได้ยิน ได้แก่ ระดับความดัง ชนิดของเสียง ระยะเวลาใน
การสัมผัสเสียงต่อวัน นอกจากน้ียังพบปัจจัยอ่ืน ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น ความไวต่อเสียงในแต่
ละบุคคล อายุ สภาพแวดล้อมของแหล่งเสียง  โดยการสูญเสียการได้ยินแบ่งออกเป็น 2 
ลักษณะ คือ การสูญเสียการได้ยินแบบถาวรและแบบช่ัวคราว 

 โดยปกติมนุษย์จะได้ยินเสียงในช่วงความถี่ต้ังแต่ 20–20000 Hz ความถ่ีสูงหมายถึง
เสียงแหลมสูงในขณะที่ความถี่ตํ่าหมายถึงเสียงทุ้มตํ่า  หากตํ่ากว่าหรือสูงกว่าช่วงความถี่
ดังกล่าวก็จะไม่สามารถรับรู้ได้  โดยทั่วไปการสูญเสียการได้ยินจะเริ่มที่ความถี่ 4000 Hz เป็น
ลําดับแรกในระยะเวลาต่อมาก็จะสูญเสียการได้ยินในช่วงความถี่อ่ืน ๆ  ส่วนความถี่ทั่วไปของ
การสนทนาจะอยู่ในช่วง 500–2000 Hz  วิธีการสังเกตเบ้ืองต้นว่าสภาพแวดล้อมของบุคคล มี
เสียงดังที่อาจเป็นอันตรายต่อการได้ยินหรือไม่ ทดสอบได้โดยยืนห่างกันประมาณ 1 เมตร แล้ว
พูดคุยกันด้วยเสียงปกติ ถ้าไม่สามารถได้ยิน ต้องพูดซ้ําหรือต้องตะโกน แสดงว่าสภาพแวดล้อม
น้ันมีความดังเสียงประมาณ 90 เดซิเบลหรือมากกว่า 
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 นอกจากน้ีการได้รับเสียงดังตลอดเวลา อาจทําให้เกิดอุบัติเหตุในการทํางาน ทั้งน้ี
เน่ืองจากเสียงดังทําให้พฤติกรรมส่วนบุคคลเปลี่ยนแปลง เช่น เกิดความเช่ืองช้าต่อการ
ตอบสนอง ไม่มีสมาธิทําให้งานผิดพลาดจนเกิดอุบัติเหตุขึ้น รวมถึงอาจรบกวนการ
ติดต่อสื่อสาร ทําให้ผู้ปฏิบัติงานไม่ได้ยินสัญญาณเตือนอันตรายที่ดังขึ้น 

 

2.1.1.4 เสียงกับสุขภาพจิต 
 มลภาวะของเสียงนอกจากเป็นอันตรายต่อสภาวะการได้ยินของมนุษย์แล้ว ยังส่งผล

กระทบต่อภาวะทางอารมณ์ เกิดเป็นความเครียดที่เป็นสาเหตุของความดันโลหิตสูงและโรค 
หัวใจ นอกจากน้ี การใช้เสียงดังหรือการตะโกนในการพูดคุยก่อให้เกิดความเคยชิน มีผล
ต่อเน่ืองถึงพฤติกรรมก้าวร้าวซึ่งไม่เป็นผลดีต่อสังคมดัง ยกตัวอย่างเช่น เสียงดังภายในบ้านหรือ
เสียงดังในห้องนอนทําให้พักผ่อนไม่เพียงพอเกิดความเครียด เสียงดังในห้องเรียน ห้องทํางาน 
ทําให้ขาดสมาธิและหงุดหงิด เน่ืองจากสมองถูกหยุดย้ังเป็นระยะ ดังน้ัน มลภาวะจากเสียงดัง
จึงเป็นเรื่องที่ซับซ้อน จากหูถงึสมอง ถึงร่างกาย ถึงจิตใจ อารมณ์สมาธิและผลิตผลของการงาน 
(สุจิตรา ประสานสุข. 2551) องค์การอนามัยโลกได้ประกาศเตือนเก่ียวกับเสียงที่เป็นอันตราย
ในภาวะต่าง ๆ แสดงในตารางที่ 2.1 

 
ตารางที่ 2.1 ระดับเสียงที่มีผลต่อสุขภาพ 

ภาวะเสยีงกับสุขภาพ 
ระดับความดังสูงสุด 

(dBA) 

เวลา (ชั่วโมง)
ระยะเวลาที่ไม่ควรฟัง

ติดต่อกัน

1. เสียงนอกบ้าน สร้างความเดือดร้อนรําคาญ 
2. เสียงภายในห้องเรียน 
3. เสียงในโรงงาน หรือการจราจร 
4. เสียงดนตรีผ่านหูฟัง  
5. เสียงพิธีการในงานวัด สถานบันเทิง

55 
65 
70 
85 
100

16 
8  
24 

ในขณะเวลาฟัง 
4 

ที่มา: สุจิตรา ประสานสุข (2551). มลพิษทางเสียงต่อสุขภาพกาย จิต และการได้ยิน. หมอชาวบ้าน 
 
2.1.2 คุณภาพเสียง 
 

 คุณภาพเสียงเป็นองค์ประกอบสําคัญของคุณภาพของสภาพแวดล้อมภายในอาคาร (Indoor 
Environment Quality) ประกอบไปด้วย ภาวะสบายทางอุณหภูมิ (Thermal Comfort) คุณภาพ
ของแสงสว่าง (Lighting Quality) คุณภาพอากาศ (Air Quality) และคุณภาพเสียง (Acoustic 
Quality) (Bluyssen. 2013) คุณภาพของสภาพแวดล้อมที่ดีย่อมส่งผลดีต่อผู้ที่อยู่อาศัยภายในอาคาร
น้ัน ทั้งในด้านความปลอดภัย สุขภาพทางกาย สุขภาพใจและส่งผลดีต่อคุณภาพในการประกอบ
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กิจกรรมภายในอาคารน้ัน Bluyssen (2013) ระบุไว้ว่า คุณภาพที่ดีน้ันต้องพิจารณาองค์ประกอบทั้งสี่
ในลักษณะองค์รวม น่ันคือจะบกพร่องในด้านใดด้านหน่ึงไม่ได้ เน่ืองจากองค์ประกอบทั้งหมดน้ันส่งผล
กระทบซึ่งกันและกัน หากแต่ว่าในบางกรณีที่จะต้องให้นํ้าหนักความสําคัญกับองค์ประกอบอันใด
อันหน่ึงโดยเฉพาะ ยกตัวอย่างเช่น  อาคารที่ต้องให้ความสําคัญกับเร่ืองคุณภาพอากาศเป็นหลัก เช่น 
ห้องพักผู้ป่วยหรือห้องปฏิบัติการเพาะเช้ือภายในโรงพยาบาล เป็นต้น พ้ืนที่ห้องที่ต้องให้ความสําคัญ
กับเร่ืองคุณภาพแสงสว่างเป็นหลัก ได้แก่ ห้องสมุด ห้องอ่านหนังสือ ห้องสตูดิโอถ่ายภาพ  ส่วนพ้ืนที่
ห้องที่ต้องให้ความสําคัญกับคุณภาพเสียงเป็นสําคัญ ได้แก่ ห้องบันทึกเสียง ห้องประชุม รวมถึงพ้ืนที่ที่
ต้องให้ความสําคัญกับการสื่อสารด้วยการพูด เช่น ห้องเรียนหรือห้องบรรยาย เป็นต้น 
 คุณภาพเสียง หมายถึง ระดับเสียงที่บุคคลรับรู้ได้ในสภาพแวดล้อม ประกอบด้วยปัจจัย
สําคัญ 3 ด้าน ได้แก่ กายภาพของเสียงในสภาพแวดล้อม (Sound Field) การรับรู้เสียงจากการได้ยิน 
(Auditory Perception) และปัจจัยทางจิตวิทยา (Psychological: Auditory Evaluation) (Genuit. 
2004) คุณภาพเสียงจึงไม่ได้อ้างอิงเฉพาะในมิติทางกายภาพท่ีอธิบายด้วยดัชนีช้ีวัดทางเสียง เช่น 
ระดับความดังของเสียงรบกวนพ้ืนหลัง ค่าการก้องกังวาน ฯลฯ แต่จะต้องผนวกรวมแนวคิดเชิง
จิตวิทยาเข้าไปด้วย คุณภาพเสียงที่มีความเหมาะสมจึงเกิดจากการประเมินทั้ง 2 ด้าน คือการประเมิน
ทางวัตถุวิสัย (Objective Evaluation) และการประเมินทางอัตวิสัย (Subjective Evaluation)  
 Jensen, et al. (2005) ได้ทําการสอบถามความพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 23,450 
คน จากอาคารสํานักงาน 142 อาคาร สอบถามใน 9 ประเด็น ได้แก่ ภาพรวมของอาคาร พ้ืนที่ทํางาน 
ผังของสํานักงาน เฟอร์นิเจอร์สํานักงาน ภาวะน่าสบายทางอุณหภูมิ คุณภาพอากาศ คุณภาพแสง
สว่าง คุณภาพเสียง รวมถึงด้านการบํารุงรักษา จากการศึกษาพบว่าประเด็นที่กลุ่มเป้าหมายให้
ความสําคัญมากที่สุด คือเรื่องคุณภาพเสียงที่เกี่ยวข้องกับภาวะความเป็นส่วนตัว ยกตัวอย่างเช่น ห้อง
ทํางานที่เงียบ มีการดูดซับเสียงเป็นอย่างดี กลับทําให้เกิดความรู้สึกไม่เป็นส่วนตัวเน่ืองจากตนเองได้
ยินเสียงพูดของคนรอบข้างรวมถึงคนรอบข้างจะได้ยินเสียงตนเองพูดคุยทางโทรศัพท์ (Jensen, et al. 
2005) สอดคล้องกับการวิจัยของ Vischer (2005) ที่นิยามความสําคัญของคุณภาพเสียง โดยกล่าวไว้
ว่า เสียงในทางกายภาพยังคงเป็นเร่ืองสําคัญทั้งในเรื่องการควบคุมเสียงรบกวนภายนอก และเสียง
รบกวนพ้ืนหลัง หากแต่ประเด็นที่ต้องให้ความสําคัญไม่น้อยไปกว่ากันน่ันคือประเด็นในทางจิตวิทยา 
 แนวคิดคุณภาพเสียงกับสภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้เป็นสิ่งที่สําคัญอย่างย่ิง คุณภาพเสียงที่
ดีทําให้การสื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอนมีประสิทธิภาพ ส่งผลดีต่อกระบวนการเรียนรู้ (ชูพงษ์ 
ทองคําสมุทร. 2553) องค์ประกอบเสียงในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ประกอบด้วยส่วนสําคัญ 3 ส่วน 
ได้แก่ ส่วนที่ 1 ความดังที่เพียงพอของแหล่งกําเนิดเสียง โดยปกติเสียงสนทนาของมนุษย์จะมีค่าระดับ
ปกติที่ 60 เดซิเบลเอ (dBA) (Egan. 1972 อ้างถึงใน ชูพงษ์ ทองคําสมุทร. 2553) หากต้องการให้
เสียงสามารถได้ยินทั่วถึงทั้งห้อง พ้ืนที่บริเวณด้านหน้าห้องควรจะต้องประกอบด้วยวัสดุที่มีพ้ืนผิว
สะท้อนเสียงเพ่ือกระจายเสียงไปยังหลังห้องให้ได้มากที่สุด  ส่วนที่ 2 ลดเสียงรบกวนที่ไม่ต้องการทั้ง
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จากภายนอกและภายในอาคารโดยคํานึงถึงวัสดุที่ใช้ก่อเป็นผนังที่ต้องมีค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผ่านเสียง 
(Sound Transmission Class: STC) อยู่ในช่วง 45–50 ผนวกกับการติดต้ังวัสดุดูดซับเสียงภายใน
ห้องจะสามารลดเสียงรบกวนลง  และส่วนที่ 3 การสะท้อนของเสียงภายในห้องหรือค่าระยะเวลาการ
ก้องกังวาน (RT) ซึ่งสามารถคํานวณได้โดยใช้สมการหรือเคร่ืองมือวัดค่า สําหรับห้องที่ใช้เพ่ือการ
บรรยายควรมีค่า RT 0.7–1.2 วินาทีในทุกย่านความถี่ของเสียง (สุธีวัน โล่ห์สุวรรณ. 2551) ส่วนค่า 
RT สําหรับห้องเรียนมาตรฐานสากลกําหนดไว้ว่า ต้องมีค่า RT=0.6 วินาที ในห้องที่มีปริมาตรไม่เกิน 
288 ลูกบาศก์เมตร และมีค่า RT=0.7 วินาที ในห้องที่มีปริมาตร 288-566 ลูกบาศก์เมตร                     
(Zannin and Marcon. 2007) 
 

2.1.3 ภาวะสบายทางเสียง 
 

 ภาวะสบายทางเสียง เป็นส่วนสําคัญที่ส่งเสริมคุณภาพของสภาพแวดล้อมรวมถึงคุณภาพใน
การดําเนินกิจกรรมของมนุษย์ภายในสภาพแวดล้อม เป็นสิ่งหนึ่งที่ส่งผลกระทบต่อมนุษย์เช่นเดียวกับ 
ภาวะสบายทางแสงสว่าง อุณหภูมิ และคณุภาพอากาศ (Paradis. 2014) ภาวะสบายทางเสียงมีความ
เก่ียวข้องในด้านฟังก์ชันการใช้งาน หมายถึง การที่มนุษยไ์ด้ยินเสียงที่คาดหวังได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยปราศจากเสียงรบกวนจากสภาพแวดล้อมรอบข้าง ยกตัวอย่างเช่น เสียงรบกวนจากการจราจร
ภายนอก เสียงอุปกรณ์เคร่ืองกล เสียงโทรศัพท์ เสียงกระทบกระแทกจากบริเวณใกล้เคียง  นอกจากน้ี 
ภาวะสบายทางเสียงยังเก่ียวข้องกับภาวะทางอารมณ์ความรู้สึก เช่น ความรู้สึกหงุดหงิด รําคาญ เกิด
ความเครียด หรือเสียสมาธิในการทํางาน บางครั้งที่เสียงรบกวนน้ันไม่อยู่ในระดับทีม่ากพอที่จะเป็น
อันตรายต่อการได้ยินของมนุษย์ แต่กส็ามารถจะทําลายสมาธิหรือเบ่ียงเบนความสนใจในการทํางาน
หรือการดําเนินกิจกรรม  
 ความต้องการเก่ียวกับภาวะสบายทางเสียงมีรายละเอียดปลีกย่อยที่แตกต่างกันออกไปตาม
พ้ืนที่ เช่น ห้องเรียน สํานักงาน ห้องอัดเสียง โรงละคร ฯลฯ แต่อย่างไรก็ตาม ปัญหาหลักของภาวะ
สบายทางเสียงที่ทุกพ้ืนที่มักจะพบเจอประกอบด้วย 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ เสียงรบกวนจากภายนอก 
เสียงจากพ้ืนที่ที่ชิดติดกัน และการไม่สามารถควบคุมคุณภาพเสียงในพ้ืนที่ของตนเองได้ 
 สําหรับภาวะสบายทางเสียงที่ดีสําหรับห้องเรียน ห้องบรรยาย หรือห้องที่ใช้เพ่ือการศึกษา 
ต้องมีลักษณะที่ส่งเสริมการสือ่สารทางการพูด  มีเสียงรบกวนพ้ืนหลังในระดับที่น้อย  มีเสียงรบกวนที่
เกิดจากการสั่นสะเทือนของโครงสร้างอาคารในระดับที่ตํ่ามาก ซึ่งเสยีงดังกล่าวส่งผลต่อสมาธิในการ
เรียนของผู้เรียน (INC., ATS&R and INC., Kvernstoen-Ronnholm & association. 2007) จาก
รายงานการวิจัย Classroom Acoustic Study (2007) ได้ระบุถึงแหล่งที่มาของเสียงรบกวนไว้ดังน้ี 
1) เสียงภายนอกโรงเรียน เช่น ยานพาหนะ เคร่ืองบิน รถยนต์ 2) ทางเดินนอกห้องเรียน 3) ห้องเรียน
ข้างเคียง 4) อุปกรณ์เคร่ืองจักรกล เช่น ป๊ัม ลิฟท์ มอเตอร์ และ 5) เสียงก้องกังวานจากภายใน
ห้องเรียนตนเอง  
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2.1.4 ภาวะสบายทางจิตวิทยา 
 

 ภาวะสบาย เป็นภาวะอย่างหนึ่งที่มนุษย์ต้องการ เพ่ือให้ตนเองสามารถประกอบกิจกรรม 
ดําเนินชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ ภาวะสบายในลักษณะนามธรรม คือ ความสบายทางกาย และความ
สบายทางใจ  การปฏิบัติงานถ้ากระทําด้วยความสบายกายและสบายใจ ผลผลิตที่ได้ย่อมจะมีคุณภาพ
ที่ดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ Vischer (2008) ซึ่งได้กําหนดประเภทของภาวะสบายไว้ 3 ระดับ 
ได้แก่ ภาวะสบายทางกายภาพ ภาวะสบายทางหน้าที่ใช้สอย และภาวะสบายทางจิตวิทยา  
 ภาวะสบายทางกายภาพ หมายถึง ภาวะข้ันพ้ืนฐาน เช่น ความปลอดภัย ความรู้สึกมั่นคง ไม่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ในการออกแบบสภาพแวดล้อมแต่ละพ้ืนที่ต้องคํานึงถึงสิ่งเหล่าน้ีเป็นพ้ืนฐาน
เบ้ืองต้น  สําหรับมิติทางด้านเสียงในสภาพแวดล้อมสําหรับการอยู่อาศัยหรือประกอบกิจกรรมจะต้อง
มีปริมาณความดังของเสียงรบกวนที่ไม่มากจนเกินไปซึ่งอาจเกิดอันตรายต่อมนุษย์  

ภาวะสบายทางหน้าที่ใช้สอย หมายถึง ภาวะสบายเก่ียวกับสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ
ที่มากระทบกับประสาทสัมผัสของตัวคน  โดยมีการอ้างอิงเปรียบเทียบกับตัวเลขหรือดัชนีช้ีวัด 
วัตถุประสงค์หลักเป็นการประเมินเกี่ยวกับหน้าที่ใช้สอย เช่น เกณฑ์ของระดับเสียงรบกวน (Noise 
Criteria: NC, Preferred Noise Criteria: PNC) ค่าระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) ค่าดัชนีการ
ส่งผ่านการพูด (STI) ดัชนีเหล่าน้ีถูกใช้เพ่ือการประเมินสภาพแวดล้อมภายหลังการใช้งาน (Post 
Occupancy Evaluation: POE) โดยการวัดค่าตัวเลขในสภาพแวดล้อมจริงเพ่ือนํามาเปรียบเทียบกับ
ค่ามาตรฐาน ยกตัวอย่างเช่น การประเมินสภาพแวดล้อมห้องเรียนว่ามีการตอบสนองทางเสียงเป็น
อย่างไร มีค่าเสียงรบกวนพ้ืนหลังอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานหรือไม่ เป็นต้น 

ภาวะสบายทางจิตวิทยา เป็นภาวะท่ีอ้างอิงถึงความรู้สึกของบุคคลที่ยากแก่การอธิบาย  แต่
ในขณะเดียวกันภาวะทางจิตวิทยาน้ีกลับมีความสําคัญกับผลลัพธ์หลายประการ เช่น ประสิทธิภาพ
การทํางาน ผลผลิตหรือคุณภาพของผลงาน เป็นต้น การศึกษาวิจัยเก่ียวกับภาวะสบายทางจิตวิทยา
ส่วนมากเป็นการประเมินแบบอัตวิสัยกล่าวคือ เป็นการประเมินด้วยบุคคลท่ีเป็นผู้ใช้งานในอาคาร 
ภาวะจิตวิทยาเป็นสภาวะที่เกิดข้ึนภายในจิตใจของมนุษย์ซึ่งไม่สามารถสังเกตได้โดยง่ายจากภายนอก 
ด้วยเหตุน้ีเคร่ืองมือในการศึกษาวิจัยจึงมักจะใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกหรือใช้แบบสอบถาม       

ภาวะสบายทางจิตวิทยาเป็นพ้ืนฐานมาจากพฤติกรรมของมนุษย์ คือ พฤติกรรมเว้นว่างส่วน
บุคคล อาณาเขตครอบครอง และภาวะความเป็นส่วนตัว (วิมลสิทธ์ิ หรยางกูร. 2526) สอดคล้องกับ 
Vischer (2005) กับการศึกษาเรื่อง “Space Meets Status” ระบุถึง ประสบการณ์บุคคลในอาณา
เขตครอบครองและความสามารถในการควบคุมในพ้ืนที่ ยกตัวอย่างเช่น ผู้ที่เพ่ิงเร่ิมเข้ามาทํางานใน
สํานักงานช่วงแรกจะไม่กล้าควบคุมสภาพแวดล้อมใด ๆ เช่น ไม่กล้าปรับระดับอุณหภูมิ ไม่กล้าเปิด-
ปิดหน้าต่าง ไม่กล้าเปิดวิทยุเสียงดังเน่ืองจากเกรงใจผู้ทีม่ีอายุงานมากกว่า  นอกจากนี้ตัวช้ีวัดทาง
จิตวิทยาอีกอันหน่ึงได้แก่ ความรู้สึกเป็นเจ้าของ Fischer (1983) ระบุไว้ว่าในบางคร้ัง ความรู้สึกเป็น
เจ้าของเป็นเคร่ืองบ่งช้ีที่ดีที่สุดที่บอกถึงคุณภาพของสภาพแวดล้อม เพราะความรู้สึกเป็นเจ้าของใน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



19 
 
 

พ้ืนที่น้ันสะท้อนถึงความภักดีและเอาใจใส่ ซึ่งย่อมส่งผลดีต่อผลลัพธ์อ่ืนที่ตามมา (Sundstrom and 
Sundstrom. 1986) 
 
2.2 คุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
 
 คุณลักษณะทางเสียงของห้อง คือ ค่าระดับดัชนีช้ีวัดเกี่ยวกับเสียงที่บ่งบอกว่าห้องน้ัน ๆ มี
คุณลักษณะทางสภาพแวดล้อมเป็นอย่างไร โดยห้องที่ตรวจวัดต้องมีสภาพแวดล้อมแบบปิด 
(Enclosed Space)  ค่าดัชนีช้ีวัดที่เป็นพ้ืนฐานในการบ่งบอกคุณลักษณะ ได้แก่ ค่าระดับเสียงรบกวน
พ้ืนหลัง (BNL) และค่าระยะเวลาในการก้องกังวาน (RT) (Zannin and Marcon. 2007) ทั้งน้ีเป็นผล
มาจาก องค์ประกอบสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ได้แก่ ระนาบปิดล้อม พ้ืน ผนัง เพดาน รวมถึงมิติ
ด้านขนาด สัดส่วน วัสดุ องค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ของอาคาร และเฟอร์นิเจอร์ ซึ่งทั้งหมดล้วนส่งผลต่อ
คุณลักษณะของเสียงที่เกิดขึ้น เน่ืองจากสภาพแวดล้อมของแต่ละพ้ีนที่มีความต้องการด้านหน้าที่ใช้
สอยแตกต่างกัน บางสถานท่ีต้องการให้มีเสียงก้องกังวานเพ่ือสร้างความรู้สึกประทับใจ เช่น ภายใน
โบสถ์ วิหาร ศาสนสถาน บางสถานที่ต้องการห้องที่เงียบสนิทปราศจากเสียงรบกวน เช่น ภายใน
สตูดิโอบันทึกเสียง ห้องทดลอง ดังน้ันนักออกแบบจึงจะต้องมีความเข้าใจถึงหน้าที่ใช้สอยของ
สภาพแวดล้อม  เข้าใจคุณลักษณะทางเสียงในสภาพแวดล้อม และสามารถควบคุมคุณลักษณะ
เหล่าน้ันให้สอดคล้องกับลักษณะการใช้งาน เพ่ือการประกอบกิจกรรมในสภาพแวดล้อมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 
2.2.1 ดัชนีชี้วัดทางเสียง 
 

2.2.1.1 ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (Background Noise Level: BNL) 
 ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) หรือเสียงบรรยากาศ เป็นพารามิเตอร์หน่ึงที่มีความสําคัญ
ในการประเมินคุณภาพเสียงในสภาพแวดล้อมซึ่งปัจจุบันมีการกําหนดเป็นค่ามาตรฐานไว้ในแต่ละ
พ้ืนที่ เสียงรบกวนพ้ืนหลังเป็นเสียงที่เกิดข้ึนในสภาพแวดล้อมอันเน่ืองมาจากหลายสาเหตุ เช่น เสียง
จากภายนอกอาคาร จากการจราจร โรงงาน สนามบิน ฯลฯ เสียงจากภายในอาคารเอง เช่น เสียงจาก
ระบบไฟฟ้า ระบบปรับอากาศ ระบบป๊ัมวาล์ว เสียงสั่นสะเทือนจากโครงสร้างอาคาร เป็นต้น เสียงที่
เกิดขึ้นต้องมีการควบคุมให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม หากมีระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังมากเกินไปจะ
ส่งผลเสียต่อประสิทธิภาพในการสื่อสาร การทํางาน รวมถึงอันตรายต่อสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานภายใน
อาคาร  
 หน่วยวัดระดับเสียงที่ใช้เป็นมาตรฐานสากลได้แก่ เดซิเบลเอ (dBA) dBA เป็นวงจรถ่วง
นํ้าหนัก (Weighting Networks) เป็นวงจรการปรับค่าของเครื่องวัดระดับเสียงที่ความถ่ีช่วงต่าง ๆ 
วงจรถ่วงนํ้าหนักที่นิยมใช้ในปัจจุบันนี้มี 3 ประเภทคือ A B และ C วงจรถ่วงนํ้าหนัก A (A-เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Weighting) เป็นวงจรการปรับค่าความถ่ีที่นิยมใช้มากที่สุด เน่ืองจากมีความคล้ายคลึงกับลักษณะการ
ได้ยินเสียงของหูมนุษย์ (วราวุธ เสือดี. 2544)  มีหน่วยวัดเป็นเป็นเดซิเบล (dB) เรียกว่า เดซิเบลเอ 
(dBA) ในขณะที่ วงจรถ่วงนํ้าหนัก B (B-Weighting) และ วงจรถ่วงนํ้าหนัก C (C-Weighting) ถูก
ออกแบบมาเพ่ือให้มีความไวต่อเสียงซึ่งมีระดับความดันของเสียงที่ระดับกลางและระดับสูงตามลําดับ
ดังภาพที่ 2.2 มีหน่วยวัดเป็น เดซิเบลบี (dBB) และเดซิเบลซี (dBC) ตามลําดับ 
 

 
ภาพท่ี 2.2 วงจรถ่วงน้ําหนักแบบ A B และ C ในแต่ละช่วงความถี่ 

ที่มา: วราวุธ เสือดี (2544). มลพิษทางอากาศ 
 

 BNL วัดได้จากเครื่องมือที่ใช้ตรวจวัดระดับเสียง (Sound Level Meter) หลักการคือ การ
ประมาณผลของเสียงน้ันหรือการให้ความสําคัญกับแหล่งกําเนิดเสียง การให้ผลในการวัดที่คล้ายกับ
การสุ่มสํารวจโดยกลุ่มคน โดยไมโครโฟนทําหน้าที่เปลี่ยนเสียงเป็นสัญญาณไฟฟ้า ขยายสัญญาณผ่าน
วงจรการทดแทนแล้วผ่านวงจรที่จัดให้สัญญาณอยู่ในขนาดที่อ่านค่าได้อย่างเหมาะสม เรียกว่าวงจร
ลดทอน (Attenuator) ซึ่งจะลดวงจรขยายลงมาทีละ 10 เดซิเบล ทําให้สามารถใช้วัดเสียงได้หลาย
ระดับ ผลการตรวจวัดเป็นสัดส่วนกับขนาดของสัญญาณไฟฟ้านั้น เครื่องมือพ้ืนฐานในการวัดระดับ
เสียงโดยท่ัวไปสามารถวัดระดับเสียงได้ต้ังแต่ 40–140 เดซิเบล โดยทั่วไปผู้ผลิตจะผลิตเครื่องวัดเสียง
ที่สามารถวัดระดับเสียงได้ 3 ข่าย คือ A B และ C แต่ที่นิยมใช้มากที่สุดคือวงจรถ่วงนํ้าหนัก A  
 นอกจากนี้ยังมีเครื่องตรวจวัดเสียงอีกประเภทหน่ึงที่นิยมใช้ในการศึกษา เรียกว่า เครื่อง
วิเคราะห์ความถี่เสียง เน่ืองจากเคร่ืองวัดระดับเสียงทั่วไปไม่สามารถบอกความดังเสียงในช่วงความถี่
ต่าง ๆ ได้ สามารถใช้ประโยชน์ในการวางแผนควบคุมเสียง เช่น การเลือกใช้วัสดุดูดซับเสียงหรือการ
ปิดก้ันทางผ่านของเสียงจําแนกตามย่านความถ่ี เพ่ือสภาพแวดล้อมเสียงที่เหมาะสม เครื่องวิเคราะห์
ความถี่ต้องมีคุณลักษณะสอดคล้องกับมาตรฐาน IEC 61260 หรือเทียบเท่า ANSI S1.11  
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2.2.1.2 ระยเวลาการก้องกังวาน (Reverberation Time: RT) 
 เสียงก้อง คือ การกําเนิดเสียงในห้องแล้วหยุดทันที ปล่อยให้คลื่นเสียงกระทบไปมาภายใน
ห้องหรือในบริเวณท่ีตรวจวัดเสียงจนเสียงจางหายไปเพราะการดูดซับเสียงของวัสดุในห้องน้ัน  ส่วน
ระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) หรือ RT60) คือเวลาการคงอยู่ของเสียงเมื่อต้นเสียงหยุดแล้ว มีหน่วย
วัดเป็นวินาที (s) เป็นการวัดค่าของเวลาที่เสียงสะท้อนกลับที่มีระดับเสียงลดลง 60dB เมื่อต้นเสียง
ลดลงมาอยู่ที่ระดับ BNL ถ้าระยะเวลาน้อย หมายถึงคุณลักษณะของเสียงที่ไม่มีชีวิตชีวาหรือเสียงแห้ง 
(Deadly Sound) ในทางกลับกันหากระยะเวลามาก คุณลักษณะทางเสียงจะมีความก้องกังวานมาก 
(Lively Sound) การออกแบบห้องต่าง ๆ ต้องคํานึงถึงการเลือกใช้วัสดุสะท้อนเสียง กระจายเสียง 
และดูดซับเสียงเพราะมีความสําคัญอย่างมากต่อผู้ที่อยู่ในห้อง เน่ืองจากเสียงที่ก้องเกินไปจะทําให้การ
สื่อสารไม่ชัดเจนอาจเกิดความผิดพลาดของข้อมูล ดังน้ันการออกแบบห้องจึงจําเป็นต้องควบคุมความ
ก้องกังวานให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม (Zannin and Marcon. 2007)  

ห้องเรียนหรือห้องที่ใช้เพ่ือการเรียนการสอนต้องมีการควบคุมภาวะการก้องกังวาน เน่ืองจาก
ในห้องเรียนที่มีค่า RT สูงมีการสะท้อนของเสียงเป็นเวลานาน เสียงที่ส่งผ่านไปจากผู้สอนถึงผู้เรียน
เกิดความสับสน ไม่มคีวามชัดเจนหรือฟังไม่รู้เร่ืองทําให้เกิดผลเสียต่อผูเ้รียน ส่วนผูส้อน อาจรับรู้ถงึ
เสียงรบกวนทําให้ต้องเพ่ิมเสียงดังหรือตะโกน ส่งผลให้เกิดอาการเจ็บคอ รวมถึง สง่ผลต่อภาวะทาง
อารมณ์  จากการศึกษาเรื่องเสียงกับภาวะทางอารมณ์ (Emoacoustics) พบว่า สภาพแวดล้อมเสียงที่
ไม่ดีส่งผลเสียต่อบรรยากาศในการเรียนการสอน ทําให้เกิดความหงุดหงิด และเครียดทั้งผู้เรียนและ
ผู้สอน รวมถึง การเกิดทัศนคติทางลบกับการเรียน (Asutay, et al. 2012) การศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่
ส่งผลต่อระยะเวลาในการก้องกังวานในห้องของ Zannin and Marcon (2007) ได้ระบุว่า ปัจจัยที่
ส่งผลต่อค่า RT ภายในห้องมี 3 ส่วน ได้แก่ ปริมาตรของห้อง ค่าความถี่เสียงในห้อง และการดูดซบั
เสียงภายในห้อง  

การวัดค่า RT ตามมาตรฐานการทดสอบจะกําเนิดเสียงให้สูงกว่าระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง 
60 dB เช่น ถ้าเราวัดค่า BNL ภายในห้องได้ 40 dB ต้องกําเนิดเสียงให้ดังถึง 100 dB เสียงที่ใช้
ทดสอบเป็นเสียงแบบกระทบ (Impulse noise) หลังจากที่กําเนิดเสียงและเสียงลดระดับลงจนถึงค่า 
BNL จึงเริ่มวัดระยะเวลาที่เสียงคงอยู่ภายในห้องโดยใช้หน่วยวัดเป็นวินาที การวัดค่า RT ภายในห้อง
ทําการวัดหลายตําแหน่งโดยแต่ละจุดถูกกําหนดในแผนผัง ภายหลังจากการเก็บข้อมูลสามารถ
วิเคราะห์ผลจากการค่าเสียงก้องกังวานว่าเป็นผลมาจากปัจจัยใด สิ่งรอบข้างมีผลกระทบกับผลการวัด
หรือไม่ อย่างไร 

แหล่งกําเนิดเสียงสําหรับค่า RT แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ ประเภทที ่ 1 แหล่งกําเนิดเสียง
กระทบ แบบลกูโป่ง หรือปืน ข้อจํากัดของแหล่งเสียงประเภทน้ี คือ ไม่สามารถควบคมุความคงที่ของ
ระดับเสียงได้ แต่มีข้อดีคือราคาไม่สูงสามารถทดลองซ้ําได้หลายคร้ัง ประเภทที่ 2 แหล่งกําเนิดเสียง
มาตรฐานโดยเคร่ืองจําลองเสียงจะเป็นตัวส่งสัญญาณผ่านเครื่องขยายสัญญาณ ไปยังลําโพงมาตรฐาน
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ที่กําเนิดเสียงทุกทิศทุกทาง แหล่งกําเนิดเสียงประเภทน้ี สามารถวัดผลแบบต่อเน่ืองโดยการสั่งการ
ครั้งเดียว ซึ่งทําให้เก็บข้อมูลได้สะดวก รวดเร็ว และถูกต้อง   

 
 

RT(60) = (0.161 × V) / A 

  
 หมายเหตุ: สมการดังกล่าวใช้กับปริมาตรในหน่วยเมตริก 
 RT(60) หมายถึง ค่าการก้องกังวานของเสียง มีหน่วยเป็น วินาที 
 V หมายถึง ปริมาตรของห้อง (กว้าง × ยาว × สูง) (ลูกบาศก์เมตร) 
 A หมายถึง ค่าการดูดซับเสียงรวมภายในห้อง (ลูกบาศก์เมตร)  

 

ภาพท่ี 2.3 การคํานวนค่า RT ด้วยวิธี Sabine 
ที่มา: Cabanaugh and Wikes (1998) 

 
การวัดค่า RT น้ันสามารถทําได้ 2 วิธี  วีธีที่ 1 คือการใช้อุปกรณ์วิเคราะห์เสียงลักษณะ

เช่นเดียวกันการวัดค่าระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังโดยที่เครื่องวัดดังกล่าวต้องมีคุณลักษณะสอดคล้อง
กับมาตรฐาน IEC 61260 หรือเทียบเท่า การวัดค่ากระทําโดยการติดต้ังเครื่องมือไว้ตามตําแหน่งที่
กําหนดไว้ โดยกําหนดให้มีระยะห่างจากผนังภายใน 1.00 ถึง 1.50 เมตร และมีตําแหน่งความสูง 
1.20 เมตร รวมถึงตําแหน่งบริเวณกลางห้องที่ระยะความสูงเช่นเดียวกัน (Fuchs, et al. 2001)  

วิธีที่ 2 การคํานวนด้วยสมการตามวิธีของ Sabine (Cabanaugh and Wikes. 1998) ซึ่ง
แสดงให้เห็นถึงค่าความสัมพันธ์ระหว่างค่า RT(60) กับ ปริมาตรของห้อง (V) กับค่าการดูดซับเสียง
ของห้อง (A) แสดงในภาพที่ 2.3 ด้วยเหตุน้ี ค่าการดูดซับเสียงภายในห้องจึงมีความสําคัญอย่างมาก
กับระยะเวลาการก้องกังวานภายในห้อง หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงว่าหากต้องการควบคุมสภาพแวดล้อม
เสียงให้มีค่า RT ที่เหมาะสม ต้องให้ความสําคัญกับการควบคุมปริมาณของพ้ืนที่วัสดุดูดซับเสียง 

 

2.2.1.3 ดัชนีการส่งผ่านการพูด (Speech Transmission Index: STI) 
STI เป็นดัชนีช้ีวัดประสิทธิภาพความชัดเจนในการพูด (Speech Intelligibility) ซึ่งเป็นส่วน

สําคัญอย่างย่ิงสําหรับพ้ืนที่ที่ให้ความสําคัญกับกระบวนการทางการสื่อสาร เช่น ห้องเรียน ห้อง
บรรยาย เป็นต้น (Sala and Viljanen. 1995) ค่า STI เป็นผลโดยตรงมาจากค่า BNL และ RT (Tang 
and Wong. 1998) โดยที่ค่าดัชนี STI น้ันจะมีค่าระหว่าง 0–1 โดยที่ 0 หมายถึง ไม่มีความชัดเจน
เลย และค่า 1 หมายถึง มีความชัดเจนที่สมบูรณ์มาก ดังภาพที่ 2.4  
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ภาพท่ี 2.4 ระดับค่าและความหมายของดัชนีการส่งผ่านการพูด (STI)  

ที่มา: Sala and Viljanen (1995) 
 
 สภาพแวดล้อมในห้องเรียน ห้องบรรยาย หรือห้องประชุมควรมีค่า STI ที่ระดับ 0.6 ขึ้นไป 
หากตํ่ากว่าน้ันจําเป็นจะต้องมีการปรับปรุงแก้ไข โดยต้องแก้ไขเกี่ยวกับภาวะก้องกังวานและระดับ
เสียงรบกวนพ้ืนหลัง (Klatte and Hellbruck. 2010) สอดคล้องกับมาตรฐานที่กําหนดไว้ในตารางที่ 
2.2 ห้องเรียนหรือพ้ืนที่การเรียนรู้ ควรมีค่า STI เท่ากับ 0.62 หมายถึง ระดับของความชัดเจนในการ
ส่งผ่านคําพูดในระดับดี (IEC 60268-16 ed.14. 2011) 
 
ตารางที่ 2.2  ค่า STI กับพ้ืนที่และรูปแบบการใช้งาน 

Category Nominal: STI value 
Type of message 

information 
Examples of typical uses (for 
natural of reproduced voice) 

Comment 

A+ >0.76  Recording studios 
Excellent 

intelligibility 

A 0.74 Complex messages,
Unfamiliar words 

Theatres, Speech auditoria, 
Parliaments, Courts, Assistive Hearing 

Systems (AHS) 

High speech 
intelligibility B 0.7 Complex messages,

Unfamiliar words 

C 0.66 Complex messages,
Unfamiliar words 

Theatres, Speech auditoria, 
Teleconferencing, Parliaments, Courts 

High speech 
intelligibility 

D 0.62 Complex messages, 
Familiar words 

Lecture theatres, Classrooms, 
Concert halls 

Good speech 
intelligibility 

E 0.58 Complex messages, 
Familiar context 

Concert halls, Modern churches 
High quality PA 

systems 

F 0.54 Complex messages, 
Familiar context 

PA systems in shopping malls, Public 
buildings offices, Cathedrals 

Good quality PA 
systems 

G 0.5 Complex messages, 
Familiar context 

Shopping malls, Public buildings 
offices, VA systems 

Target value for 
VA systems 

H 0.46 Simple messages, 
Familiar words 

VA & PA systems in difficult acoustic 
environment 

Normal lower 
limit of VA sys 

I 0.42 Simple messages, 
Familiar context 

VA & PA systems in very difficult 
acoustic environment 

- 

J 0.38 or <0.36 - Not suitable for PA systems  

ที่มา: IEC60268-16 ed.4th (2011). STI qualification bands and typical applications 
 
 ตารางที่ 2.3 จําแนกความชัดเจนออกเป็น 3 ระดับ ตามช่วงของค่า STI ที่แสดงถึงคุณภาพ
ความชัดเจน ตัวอย่างของช่วง STI ระหว่าง 0.60–0.75 หรือความชัดเจนอยู่ในคุณภาพดี ส่งผลให้เกิด
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ความชัดเจนของพยางค์ที่ระดับ 67–90 เปอร์เซนต์ ความชัดเจนของแต่ละคํา 87–94 เปอร์เซนต์ 
และความชัดเจนของแต่ละประโยค 95-96 เปอร์เซนต์ ช่วงของค่า STI ดังกล่าวมีความเหมาะสม
สําหรับพ้ืนที่หรือสภาพแวดล้อมที่ต้องการความชัดเจน ลดความผิดพลาดคลาดเคลื่อนของคําพูด 
เหมาะสําหรับพ้ืนที่ในลักษณะสถานศึกษา ห้องเรียน ห้องบรรยาย หรือพ้ืนที่การเรียนรู้ (Herman 
J.M. Steeneken. n.d.) 
 
ตารางที่ 2.3 ค่า STI เปรียบเทียบความชัดเจนในรูปแบบพยางค์ คําพูด และประโยค 

STI Value Quality Intelligibility of 
Syllables (%)  

ความชัดเจนของพยางค์ 

Intelligibility of 
Words (%)  

ความชัดเจนของคํา 

Intelligibility of 
Sentences (%)  

ความชัดเจนของประโยค 
0.00 – 0.30 bad 00 - 34 00 - 67 00 - 89
0.30 – 0.45 poor 34 - 48 67 - 78 89 – 92
0.45 – 0.60 fair 48 - 67 78 - 87 92 – 95
0.60 – 0.75 good 67 - 90 87 - 94 95 – 96
0.75 – 1.00 excellent 90 - 96 94 - 96 96 - 100

ที่มา: Herman J.M. Steeneken, TNO Human Factors, Soesterberg (n.d.). 
  
 จากการศึกษาของ Tang and Yeung (2003) ระบุไว้ว่า ดัชนีช้ีวัดที่เก่ียวข้องกับความชัดเจน
ในการพูด ยังมีอีก 3 ประเภท ได้แก่ RASTI (Rapid Speech Transmission Index)  % ALcon 

(Percentage of Articulation Loss of Consonant)  และ U50 (The Useful to Detrimental 
Sound Ration) ผลการศึกษาระบุว่า ดัชนี % ALcon และค่า U50 กับค่า STI น้ันไม่มีความแตกต่าง
กันในด้านการใช้งาน แต่เน่ืองจาก STI ให้ความสําคญัเกี่ยวกับการพูดโดยเฉพาะ จึงเหมาะสมทีจ่ะ
นํามาใช้ในการศึกษาคร้ังนี้  สว่น STI กับ RASTI น้ัน มีความเหมือนกันทกุประการในเชิงแนวคิด แต่มี
ความแตกต่างกันตรงช่วงความถี่ที่สนใจ RASTI ให้ความสําคัญในช่วงความถี่ที่แคบกว่า คือ 1000 ถึง 
2000 Hz ซึ่งเป็นย่านความถี่เสียงพูดของมนุษย์ในขณะที ่STI สนใจในช่วงที่กว้างกว่า การศึกษาคร้ังนี้
ให้ความสําคญักับรูปแบบเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน ที่มีมากกว่าการบรรยาย ดังน้ัน การ
เลือกใช้ดัชนี STI จึงมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทที่ทําการศึกษา 
 การวัดค่า STI ในสภาพแวดล้อมสามารถทําได้โดยการใช้อุปกรณ์ตรวจวัด มีคุณลักษณะ
สอดคล้องหรือเทียบเท่ามาตรฐาน IEC60268-16 ทําการติดต้ังเคร่ืองมือในตําแหน่งที่ได้กําหนดไว้ใน
แผนผัง มีระยะห่างจากผนัง 1.00 ถึง 1.50 เมตรรวมถึงตําแหน่งกลางห้อง ตรวจวัดที่ระดับความสูง 
1.20 เมตร หรือระดับของผู้ฟังในขณะน่ัง 
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2.2.2 ค่ามาตรฐานสากลเก่ียวกับเสียงในสภาพแวดล้อม 
 

 ค่ามาตรฐานสากลเก่ียวกับเสียงในสภาพแวดล้อม มีการศึกษาและจัดทําเป็นข้อกําหนดขึ้นมา
หลายประเทศ ดังแสดงในตารางที่ 2.4  สําหรับประเทศไทย โดยกรมควบคุมมลพิษ อ้างอิงมาตรฐาน
ของประเทศสหรัฐอเมริกา (USA) ซึ่งเป็นมาตรฐานสากล เป็นที่ยอมรับของนานาประเทศทั่วโลก 
จัดทําขึ้นมาโดย Acoustical Society of America หรือ ASA ร่วมกับ American National 
Standards Institute มาตรฐานดังกล่าวเป็นที่รู้จักกันในนาม ANSI S12.60 ซึ่งมีการปรับปรุงครั้ง
สุดท้ายเมื่อปี 2002 (ANSI-S12.60. 2002)  โดยทําการระบุถึงค่ามาตรฐานของเสียงรบกวนพ้ืนหลังที่
เหมาะสม ควรอยู่ในช่วงระหว่าง 35–40 dBA และระดับของค่า RT ที่เหมาะสมอ้างอิงตามขนาด
ปริมาตรของห้องเรียน ห้องเรียนที่มีปริมาตรไม่เกิน 10,000 ลูกบาศก์ฟุต (288 ลูกบาศก์เมตร) ค่า RT 
เท่ากับ 0.60 วินาที ส่วนห้องเรียนที่มีปริมาตรระหว่าง 10,000–20,000 ลูกบาศก์ฟุต (288–566 
ลูกบาศก์เมต) ค่า RT จะมีค่าเท่ากับ 0.70 วินาที 
 สําหรับค่าระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังที่เหมาะสมสําหรับพ้ืนที่อ่ืน ๆ แสดงไว้ในตารางที่ 2.5 ที่
มีการใช้เป็นมาตรฐานสําหรับการอ้างอิงค่าระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังที่เหมาะสม สําหรับห้องเรียน
หรือห้องบรรยายกําหนดไว้ในข้อ 7 ของตารางที่ 2.5 ระบุไว้ว่าระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังที่เหมาะสม
อยู่ในช่วงระหว่าง 35–40 เดซิเบลเอ 
 
ตารางที่ 2.4  ค่ามาตรฐานสากลของ BNL และ RT สําหรับห้องเรียน 

Country 
Year of 

Definition 
Background  

Noise Level (dBA) 
Recommendation for RT (second) 

(furnished, unoccupied room) 

USA 2002 35 - 40 
• V < 288 m3, RT = 0.6 
• 288 m3 < V ≤ 566 m3, RT = 0.7 

(for 500-1000-2000 Hz) 

Germany 1987 30 - 40 
• 0.8 < RT < 1.0  

        (for 500-1000-2000 Hz) 

France 2002 38 
• V ≤ 250 m3, 0.4 < RT < 0.8 
• V > 250 m3, 0.6 < RT < 1.2 

(for 500-1000-2000 Hz) 
ที่มา: Zannin and Marcon (2006). Objective and subjective evaluation of the acoustic    
       comfort in classrooms 
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ตารางที่ 2.5 ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังที่เหมาะสมของแต่ละพ้ืนที่ 

 
สถานที ่

ระดับเสียงรบกวน
พื้นหลัง (dBA) 

1 
2 
3 
4 
5 
 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 

ห้องแสดงคอนเสิร์ต / โอเปร่า
ห้องบันทึกเสียง / สตูดิโอกระจายเสียง 
ห้องประชุมใหญ่ / โรงละครใหญ่ / โบสถ์ 
ห้องประชุมเล็ก โรงละครขนาดเล็ก / โบสถ์ขนาดเล็ก 
ห้องซ้อมดนตรี / ห้องสัมมนาขนาดใหญ่ / สํานักงานธุรกิจ / 
ห้องประชุมขนาดความจุ 50 คน / อาคารนอนในโรงพยาบาล 
ที่พักอาศัย / โรงแรม / สํานักงานส่วนตัว–กึ่งส่วนตัว 
ห้องเรียน / หอ้งสมุด / ห้องประชุม 
สํานักงานขนาดใหญ่ แผนกต้อนรับ 
ร้านขายของ / ภัตตาคาร / เฉลียงสําหรับทีพั่กแขก  
ห้องทดลอง / ห้องเขียนแบบ / ห้องเลขานุการ / ที่ทํางาน 
ห้องคอมพิวเตอร์ / ห้องครัว / โรงซ่อม / อู่รถยนต์ 
ในโรงงานที่มีการติดต่อสื่อสาร 
ในโรงงานที่ไม่ต้องมีการติดต่อสื่อสาร 

10 – 20 
15 – 20  
20 – 25 
25 – 30 
25 – 35 

 
30 – 35 
35 – 40 
35 – 50 
40 – 45 
45 – 60 
50 – 60 

<60 
60 – 70 

ที่มา: กรมควบคุมมลพิษ (2550). คู่มือวัดเสยีงรบกวน 
 

2.2.3 การวัดค่าคุณลักษณะทางเสียงของห้องด้วยวิธีภาคสนาม 
 

2.2.3.1 เคร่ืองมือการตรวจวัดค่า 
 เคร่ืองมือสําหรับการตรวจวัด เป็นเคร่ืองมือที่มีคุณลกัษณะสอดคล้องหรือเทียบเท่ามาตรฐาน
ที่เป็นข้อตกลงร่วมกันของ คณะกรรมมาธิการระหว่างประเทศสาขาอิเล็คทรอเทคนิค (International 
Electrotechique Commission: IEC)  IEC เป็นองค์กรอิสระที่ร่วมมือกันจัดต้ังเพ่ือกําหนดมาตรฐาน
ด้านไฟฟ้าและอิเล็คทรอนิค รวมถึงทําการจัดทําแบบการประเมินเพ่ือการรับรองคุณภาพ จัดต้ังข้ึนใน
ปี พ.ศ. 2449  เคร่ืองมือที่ใช้เพ่ือการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ เคร่ืองวัดระดับความดังของเสียงรบกวนพ้ืนหลัง 
(BNL) เคร่ืองวัดค่าระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) และเครื่องวัดค่าดัชนีการส่งผ่านคําพูด (STI) รูป
ตัวอย่างของอุปกรณ์เพ่ือตรวจวัดค่า แสดงในภาพที่ 2.5  
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ภาพท่ี 2.5 อุปกรณ์ตรวจวัดค่าเสียง  

ภาพซ้าย: Nor 105 เครื่องวัดระดับเสียงแบบแยกวิเคราะห์ตามช่วงความถ่ีและวัดค่า RT   
ภาพขวา: Bedrock STIPA meter SM50 เครื่องวัดค่า STI 
ที่มา: http://www.geonoise.co.th/th/เครื่องวัดเสียง 

 
 นอกเหนือจากอุปกรณ์เครื่องมืออิเลกทรอนิกส์แล้วยังต้องมีอุปกรณ์เสริมที่จําเป็น เช่น 
ไมโครโฟน ลําโพงสําหรับสร้างแหล่งกําเนิดเสียง ฟองน้ําสําหรับกันลม และขาตั้งเพ่ือต้ังให้อุปกรณ์วัด
อยู่ในระดับที่ต้องการ ลักษณะการติดต้ังแสดงในภาพที่ 2.6 

 
ภาพท่ี 2.6 การติดต้ังอุปกรณ์สําหรับการวัดเสียงในสภาพแวดล้อม 

ที่มา: กรมควบคุมมลพิษ (2550). คู่มือวัดเสยีงรบกวน 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



28 
 
 

2.3  แนวคิดเก่ียวกับพื้นท่ีการเรียนรู้ 
 

2.3.1 สภาพแวดล้อมกายภาพพ้ืนที่การเรียนรู้ 
 

สภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้ หมายถึง สภาพสภาวะหรือสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่รอบ ๆ ที่มีอยู่ตาม
ธรรมชาติหรืออาจเป็นสิ่งที่ถูกจัดทําสร้างขึ้น อาจเป็นสิ่งมีชีวิตหรือไม่มีชีวิต เป็นรูปธรรมที่มองเห็นได้
หรือเป็นนามธรรมที่ไม่สามารถมองเห็นได้ อยู่ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน ซึ่งมีผลกระทบต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเรียนรู้ของผู้เรียน (อรพันธ์ุ ประสิทธิรัตน์. 2545) และได้ช้ีแจง
เพ่ิมเติมว่าพฤติกรรมของผู้ เรียนจะเป็นอย่างไรน้ัน ล้วนเก่ียวข้องหรือได้รับอิทธิพลมาจาก
สภาพแวดล้อมเป็นส่วนใหญ่ สอดคล้องกับ สุพล อนามัย (2549) ได้ให้ความหมายของการจัด
สภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้ว่าเป็นพ้ืนที่ที่องค์ประกอบต่าง ๆ ภายในพ้ืนที่น้ันสามารถจะส่งเสริมให้
นักเรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ในทุกด้าน มีความปลอดภัย มีวัสดุอุปกรณ์ที่เสริมสร้าง
พัฒนาการและเสริมการเรียนรู้อย่างหลากหลาย มีสิ่งเร้าให้เกิดการเรียนรู้ และ ไม่มีมลภาวะในด้าน
ต่าง ๆ  

การจัดสภาพแวดล้อมที่ดีที่เหมาะสมกับวัยและระดับของผู้เรียนจะเป็นสิ่งที่พึงพอใจใน
กระบวนการเรียนรู้และเป็นสิ่งซึ่งทําให้เกิดสมาธิและปัญญา สภาพแวดล้อมการเรียนรู้จึง หมายถึงสิ่ง
ต่าง ๆ รวมถึงสภาวะแวดล้อมที่อยู่รอบ ๆ ตัวผู้เรียน ทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม ส่งผลต่อผู้เรียน
ทั้งทางบวกและทางลบและมีผลต่อกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
(วิชิต เทพประสิทธ์ิ. 2549: ออนไลน์) 

นอกจากน้ีบริบทของสภาพแวดล้อมกายภาพภายในพ้ืนที่การเรียนรู้ ต้องประกอบด้วย
องค์ประกอบของสิ่งที่ส่งผลต่อความรู้สึกเชิงกายภาพ เช่น แสงสว่าง สี เสียง พ้ืนที่ว่างภายใน 
เฟอร์นิเจอร์ และรวมถึงคุณลักษณะของสถานท่ีที่ผู้เรียนคาดหวัง สิ่งแวดล้อมเหล่าน้ีควรจะได้รับการ
ออกแบบเพ่ือจุดประสงค์ที่ทําให้เกิดความเครียดน้อยที่สุด และก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้
มากที่สุด (McVey. 1996) ดังน้ันสิ่งที่ควรจะส่งเสริมให้เกิดข้ึนในสภาพแวดล้อมได้แก่ ก่อให้เกิดภาวะ
สบายทางความรู้สึก การได้ยินที่ชัดเจน มองเห็นได้ชัดเจน รวมถึงการจัดวางผังในห้อง ขนาดของ
เฟอร์นิเจอร์ที่เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งจะก่อให้เกิดการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์เชิง
สังคมระหว่างผู้เรียน 

จากสาระสําคัญทั้งหมดสามารถสรุปถึงแนวคิดเก่ียวกับสภาพแวดล้อมกายภาพพ้ืนที่การ
เรียนรู้ได้ว่า เป็นบริบทหรือสภาวะแวดล้อมที่อยู่รายรอบตัวผู้ใช้งานอาคาร เป็นสิ่งที่อยู่ตามธรรมชาติ
รวมถึงสิ่งที่มนุษย์สร้างข้ึน เป็นสิ่งที่เป็นทั้งรูปธรรมและนามธรรม ยกตัวอย่างเช่น เปลือกอาคาร วัสดุ
อุปกรณ์ เฟอร์นิเจอร์ รวมถึง แสงสว่าง สี เสียง อุณหภูมิ โดยที่สิ่งเหล่าน้ีส่งผลกระทบกับผู้ใช้งาน
อาคารทั้งในด้านอารมณ์ความรู้สึก ซึ่งมีผลทั้งทางบวกและทางลบต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผลใน
กระบวนการเรียนรู้ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.3.2 แนวคิดที่เก่ียวข้องกับการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
 

 แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ประกอบด้วยแนวคิดทั้งหมด 5 
ประการ ได้แก่ แนวคิดเชิงปรัชญาการศึกษา แนวคิดเชิงทฤษฎีทางด้านจิตวิทยา แนวคิดเชิงทฤษฎี
การสื่อสาร แนวคิดเชิงเทคโนโลยีการศึกษา และแนวคิดด้านการยศาสตร์ (วิชิต เทพประสิทธ์ิ. 2549) 
จําแนกรายละเอียดทั้ง 5 ประการดังต่อไปน้ี 
 ประการที่ 1 แนวคิดเชิงปรัชญาการศึกษา ปรัชญาการศึกษาจะเป็นสิ่งบ่งช้ีนโยบายใน
การจัดการศึกษา การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้จะต้องดําเนินไปให้สอดคล้องกับนโยบายในการจัด
การศึกษา การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้จะต้องดําเนินไปให้สอดคล้องกับนโยบายน้ัน 
 ประการที่ 2 แนวคิดเชิงทฤษฎีทางด้านจิตวิทยาอัน ได้แก่ จิตวิทยาการเรียนรู้ จิตวิทยา
พัฒนาการ จิตวิทยาสังคม ตลอดจนจิตวิทยาในการทํางาน หลักการต่าง ๆ ทางด้านจิตวิทยานี้จะช่วย
ให้เข้าใจพัฒนาการของผู้เรียนในแต่ละวัย เข้าใจการเรียนรู้การรับรู้ที่เกิดขึ้น และเข้าใจสภาพแวดล้อม
ที่จะช่วยเอ้ือให้เกิดการรับรู้และเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 
 ประการที่ 3 แนวคิดเชิงทฤษฎีการสื่อสาร  เ น่ืองจากการเรียนการสอนนั้นเป็น
กระบวนการติดต่อสื่อสารหรือเป็นการสื่อความหมายระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน หลักการต่าง ๆ ของ
การสื่อสารจะช่วยในการตัดสินใจเลือกสื่อหรือจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม เช่น หลักการท่ีว่าการ
สื่อความหมายจะได้ผลดีก็ต่อเมื่อผู้รับเกิดความเข้าใจตรงกันกับผู้ส่ง ดังน้ันผู้สอนควรทําอย่างไร จะใช้
สื่อชนิดใด หรือจัดสถานการณ์อย่างไรจึงจะช่วยให้เกิดความเข้าใจและเกิดการเรียนรู้ในที่สุด 
 ประการที่ 4 แนวคิดเชิงเทคโนโลยีการศึกษา เกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนที่ไม่
เพียงแต่อาศัยสื่อประเภทวัสดุ อุปกรณ์เท่าน้ัน แต่ยังอาศัยเทคนิควิธีการตลอดจนแนวคิดต่าง ๆ เพ่ือ
ปรุงแต่งสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ให้เป็นที่น่าสนใจ หรือเร้าความสนใจของผู้เรียน 
 ประการที่ 5 แนวคิดเออร์โกโนมิกส์ (Ergonomics) หรือการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์
ของมนุษย์กับสภาพแวดล้อมในการทํางาน งานวิจัยของ McVey (1996) ได้ศึกษาเกี่ยวกับเออร์โกโน
มิกส์และการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เป็นเวลานานเพ่ือค้นหาคําตอบว่า สภาพแวดล้อมการเรียนรู้
ทางกายภาพลักษณะใดที่เหมาะกับผู้เรียนในแต่ละระดับช้ัน เช่น ความกว้าง สูง ของเฟอร์นิเจอร์  
ขนาดของห้องเรียน ระยะของการติดต้ังจอ ระบบเสียงภายในห้อง ทั้งน้ีเพ่ือเอ้ืออํานวยให้เกิดความ
สะดวกสบาย เกิดความปลอดภัย และเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดแก่ผู้เรียน  
 

2.3.3 กิจกรรมและรูปแบบเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 

 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแต่ละระดับช้ันในปัจจุบัน เป็นรูปแบบที่เน้นการสื่อสาร
ด้วยการพูดเป็นหลักไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารในลักษณะทางเดียว หรือสองทาง ยกตัวอย่างการสื่อสาร
ทางเดียว เช่น การบรรยายที่มีครูหรืออาจารย์เป็นผู้บรรยายอยู่หน้าช้ันเรียน ส่วนนักเรียนมีหน้าที่รับ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ฟังและจดบันทึก สําหรับการสื่อสารสองทาง หมายถึง กิจกรรมที่มีการพูดคุยตอบโต้ในประเด็น หัวข้อ 
หรือสาระที่เกี่ยวข้องกับเน้ือหาวิชาเรียนในขณะนั้น การบรรยายอาจมีการใช้สื่อ (Media) อ่ืน ๆ เป็น
การผสมผสานหรือช่วยขยายความให้เข้าใจในเน้ือหาวิชามากย่ิงข้ึน โดยที่สื่ออาจมีได้หลายรูปแบบ 
เช่น สื่อที่เป็นภาพ สื่อที่เป็นเสียง หรือสื่อวีดีโอที่มีภาพและเสียงพร้อมกัน  
 กิจกรรมการเรียนการสอนสามารถกระทําได้ในหลายรูปแบบ ยกตัวอย่างเช่น การบรรยาย 
การอ่าน การใช้สื่อภาพและเสียงประกอบ การสาธิต การอภิปราย รวมถึงการลงมือปฏิบัติ เป็นต้น  
Miller (2007) ได้กล่าวถึงรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นในช้ันเรียนในปัจจุบันโดย
เช่ือมโยงกับความสามารถในการจําของนักเรียนแสดงในภาพที่ 2.7  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.7 กิจกรรมการเรียนการสอนแต่ละประเภทกับความสามารถในการจดจํา 
ที่มา:  Herman Miller (2007). Rethinking the Classroom 

 
 แต่อย่างไรก็ตาม Miller ยังระบุอีกว่า การบรรลุผลในกิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละ
รูปแบบน้ัน ปัจจัยสภาพแวดล้อมกายภาพนับเป็นส่วนสําคัญอย่างย่ิงเน่ืองจากเป็นปัจจัยที่ช่วยในการ
ส่งเสริมภาวะน่าสบายทางกายภาพ ซึ่งหมายถึง การส่งเสริมให้เกิดคุณภาพทางเสียง หรือ
สภาพแวดล้อมเสียงที่ดี เพราะเสียงเป็นปัจจัยหลักที่ใช้ในการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนในทุก
กิจกรรม ซึ่งเราสามารถจําแนกรูปแบบเสียงที่เกิดข้ึนภายในห้องเรียนหรือพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ออกเป็น 
3 ประเภท ดังต่อไปนี้ 

• เสียงที่เกิดจากการพูด ได้แก่ เสียงการบรรยายของครูผู้สอน หรือ เสียงจากการนําเสนอ
ของผู้เรียน หรือ เสียงที่เกิดจากการอภิปรายภายในห้องเรียน 

• เสียงที่เกิดจากสื่อ (Media) ในรูปแบบดนตรี ได้แก่ เสียงที่เปิดจากอุปกรณ์ เครื่องเล่น
เสียง เพ่ือใช้ประกอบในกระบวนการเรียนการสอน อาจจะเป็นในรูปแบบของเสียงเพลง
หรือ เสียงดนตรี เป็นต้น 

• เสียงที่เกิดจากสื่อ (Media) ในรูปแบบอ่ืน ๆ นอกเหนือจากเสียงดนตรี 

Lecture 5%
Reading 10%

Audio visual 20%
Demonstration 30%

Discussion Group 50% 

Practice by Doing 75%

Teach others / Immediate Use 80% 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.3.4 พื้นที่การเรียนรู้ของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 

 2.3.4.1 ข้อมูลเบ้ืองต้นและพ้ืนที่ใช้สอย 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบังหรือ สจล. เป็นมหาวิทยาลัยตาม

พระราชบัญญัติสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง พ.ศ. 2528 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้การศึกษา การค้นคว้า วิจัยและการพัฒนาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพ่ือ
ความก้าวหน้าทางอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจของประเทศ ปัจจุบันต้ังอยู่เลขที่ 3 หมู่ 2 ถนนฉลองกรุง 
เขตลาดกระบัง กรุงเทพฯ 10520 มีพ้ืนที่ทั้งหมดประมาณ 850 ไร่  ได้ทําการเปิดสอนนักศึกษาทั้งใน
หลักสูตร ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก สําหรับในหลักสูตรปริญญาตรี สถาบันได้มีการเปิด
สอนใน 7 คณะ ได้แก่ คณะวิศวะกรรมศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ คณะครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีการเกษตร คณะเทคโนโลยีสาระสนเทศ และ คณะการบริหาร
จัดการ สถานที่ต้ังและอาคารสําหรับการเรียนของแต่ละคณะได้แสดงไว้ใน ภาพที่ 2.8  
 ข้อมูลจากผังแม่บทสถาบันฯ จัดทําโดยกองแผนงาน ได้ทําการวิเคราะห์ข้อมูลนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีเทียบกับจํานวนพ้ืนที่ห้องบรรยายตามตารางที่ 2.6 
 
ตารางที่ 2.6 ข้อมูลนักศึกษาจําแนกตามคณะเทียบกับจํานวนพ้ืนที่ห้องบรรยาย 

การคํานวน หน่วย วิศวะ สถาปัตย์ ครุ วิทย์ 
เทคโนฯ
เกษตร 

เทคโนฯ
สารสนเทศ

จํานวนนักศึกษา  
ระดับปริญญาตรี 

คน 7,510 2,131 2,050 2,310 3,100 950 

จํานวนพ้ืนท่ีห้อง
บรรยายปัจจุบัน 

ตร.ม. 6,525.00 3,156.00 480.00 1,648.00 3,553.00 4,824.00 

จํานวนนักศึกษา 
ต่อพ้ืนท่ีห้องบรรยาย 

ตร.ม. 
ต่อคน 

0.87 1.48 0.23 0.71 1.15 5.08 

ที่มา: กองแผนงาน สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง (2559). แผนแม่บท 
 
 นอกจากข้อมูลการวิเคราะห์แนวโน้มความต้องการใช้พ้ืนที่อาคารในส่วนของห้องบรรยาย ซึ่ง
มีการจําแนกเป็นห้องบรรยายขนาดความจุ 25 50 100 200 และ 300 คน ผลการวิเคราะห์พบว่ามี
แนวโน้มที่จะลดพ้ืนที่ห้องบรรยายที่มีขนาดความจุน้อยกว่า 50 คน โดยอาจทําการปรับเป็นห้อง 
สัมมนาหรือปรับเป็นพ้ืนที่ห้องสําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ส่วนขนาดพ้ืนที่อาคารเรียน 
จํานวนของห้องบรรยายจําแนกตามขนาดของแต่ละคณะ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพท่ี 2.8 ผังบริเวณทั้งหมดของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 จากตารางที่ 2.7 เป็นการสรุปข้อมูลจํานวนห้องบรรยายโดยแบ่งเป็นห้องบรรยายขนาดใหญ่
และห้องบรรยายขนาดเล็ก จากอาคารเรียนรวมและอาคารบรรยายในแต่ละคณะ ไม่นับรวมอาคาร
ของภาควิชา อาคารปฏิบัติการ และโรงปฏิบัติการ  ข้อมูลจากตารางแสดงให้เห็นจํานวนของห้อง
บรรยายขนาดใหญ่ซึ่งสามารถรองรับนักศึกษาได้มากกว่า 100 คน หรือมีขนาดไม่ตํ่ากว่า 120 ตาราง
เมตร ในส่วนของคณะการบริหารและจัดการปัจจุบันน้ีได้ใช้อาคารของศูนย์วิจัยคอมพิวเตอร์ ห้อง
บรรยายจึงไม่มีห้องพ้ืนที่ขนาดใหญ่และเป็นห้องที่ดัดแปลงมาจากห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์   
 

ตารางที่ 2.7  พ้ืนที่การเรียนรู้ภายในอาคารเรียนรวมและอาคารบรรยายจําแนกแต่ละคณะ 

ชื่ออาคาร 
พ้ืนท่ีใช้สอย 

(ตร.ม.) 
ชื่อย่อ
อาคาร 

ห้องบรรยาย
ขนาดใหญ่  

(> 120 ตร.ม.) 
(จํานวนห้อง) 

ห้องบรรยาย
ขนาดเล็ก 

(< 120 ตร.ม.) 
(จํานวนห้อง)

คณะเทคโนโลยีสาระสนเทศ 
อาคารเรียนรวมและปฏิบัติการ 

รวม

 
16,136 

 
K - 01 

 
14 

14 ห้อง 

 
36 

36 ห้อง
คณะการบริหารและจัดการ 
อาคารศูนย์วิจัยคอมพิวเตอร์ 

รวม

 
4,745 

 
CR - 01 

 
- 

0 ห้อง 

 
6 

6 ห้อง
คณะวิศวะกรรมศาสตร์ 
อาคารเรียนรวมคณะวิศวะฯ (ตึก 12 ชั้น) 
อาคารตึก 6 ชั้นคณะวิศวะกรรมศาสตร์ 
อาคารบรรยายรวมวิศวะ L 

รวม

 
16,655 
4,301 
742 

 
EN – 01, 02 

EN – 11 
EN - 21 

 
6 
3 
- 

9 ห้อง 

 
22 
11 
1 

34 ห้อง
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
อาคารเรียนรวมและปฏิบัติการ ก. 
อาคารเรียนรวมและปฏิบัติการ ข. 
อาคารบูรณาการ 

รวม

 
7,215 
4,183 
9,744 

 
AR – 09 
AR – 08 
AR - 29 

 
2 
- 
4 

6 ห้อง 

 
24 
5 
10 

39 ห้อง
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
อาคารเรียนและปฏิบัติการคณะครุศาสตร์ 
อาคารเรียนรวม 

รวม

 
5,985 
7,562 

 
ED – 01 
ED - 05 

 
2 
- 

2 ห้อง 

 
19 
14 

33 ห้อง
คณะวิทยาศาสตร์ 
อาคารจุฬาภรณ ์
อาคารเรียน 2 ชั้นและอาคารบรรยาย 

รวม

 
10,269 
1,610 

 
SC – 01, 03 
SC – 06, 07 

 
3 
2 

5 ห้อง 

 
10 
6 

16 ห้อง
คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
อาคารเรียนและปฏิบัติการ 
อาคารเจ้าคุณทหาร 

รวม

 
7,888 
20,499 

 
AG – 01 
AG - 20 

 
2 
6 

8 ห้อง 

 
6 
48 

54 ห้อง
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 2.3.4.2 ข้อมูลผลกระทบจากการเปิดใช้สนามบินสุวรรณภูมิ 
จากรายงานการศึกษาผลกระทบของกรมควบคุมมลพิษ (2549) โดยสํานักจัดการคุณภาพ

อากาศและเสียงร่วมกับกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมโดยศูนย์วิจัยและฝึกอบรมด้านสิ่งแวดล้อม ได้
ทําการเก็บข้อมูลในช่วงเดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2549 ภายหลังจากที่สนามบินได้เปิดดําเนินการแล้ว 
ดําเนินการตรวจวัดระดับเสียงโดยรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในรัศมี 10 กิโลเมตรจากด้านเหนือ
และด้านใต้ของท่าอากาศยาน ทิศทางเหนือครอบคลุมพ้ืนที่ของแขวงลาดกระบังและแขวงทับยาว 
เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ส่วนทางทิศใต้ครอบคลุมพ้ืนที่อําเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 
โดยแบ่งเป็นจุดตรวจวัดทางทิศเหนือ 63 จุด ทิศใต้ 61 จุด รวมพ้ืนที่ประมาณ 124 ตารางกิโลเมตร 
ในแต่ละจุดตรวจวัดมีการตรวจวัดระดับเสียงเฉลี่ยภายใน 24 ช่ัวโมงต่อเน่ืองเป็นเวลา 7 วัน ผลการ
ตรวจวัดระดับเสียงพบว่า ทิศเหนือมีระดับเสียงอยู่ในช่วง 47.2–74.6 dBA ส่วนทางทิศใต้มีระดับเสียง
อยู่ในช่วง 45.8–64.9 dBA  

จากภาพที่ 2.9 แสดงให้เห็นว่า สจล. ต้ังอยู่ในพ้ืนที่ที่ได้รับผลกระทบทางเสียงโดยมีระดับ
เสียงเฉลี่ยในช่วง 60–64 dBA ซึ่งระดับเสียงดังกล่าวย่อมส่งผลกระทบต่อ สภาวะเสียงภายในพ้ืนที่
การเรียนรู้ของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ด้วยเหตุนี้จึงต้องมีการวิจัย
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเสียงภายในห้องพ้ืนที่การเรียนรู้ ทัศนคติและความพึงพอใจ รวมถึงการรับรู้
ทางเสียงของบุคลากร นักศึกษา ภายในสถาบันฯ 
 

 
ภาพท่ี 2.9 ตําแหน่งจุดตรวจวัดเสียงทิศเหนือ-ใต้ของท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ  

ที่มา: กรมควบคุมมลพิษ (2549) 
 
 

ตําแหน่งที่ต้ังของ สจล. ระดับ
ของเสียงอยู่ในช่วง 60–64 dBA 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.4 งานวิจัยและวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องจากภายในประเทศและต่างประเทศ 
 

2.4.1 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องภายในประเทศ 
 

ชูพงษ์ ทองคําสมุทร (2553) ศึกษาแนวทางการออกแบบอาคารเรียนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายในการเสริมสร้างภาวะน่าสบายในอาคารทั้งในส่วนของความสบายทาง
อุณหภูมิ ด้านแสงสว่าง ด้านการมองเห็น และด้านของคุณภาพเสียงภายในอาคาร 40 ปี สาธิต
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น สําหรับประเด็นด้านคุณภาพเสียงนับเป็นประเด็นสําคัญต่อ
สถานที่ศึกษา เพราะหากผู้เรียนไม่สามารถเข้าใจในคําพูด เข้าใจผิด หรือไม่ยินเสียงพูดของผู้สอนก็จะ
ส่งผลเสียเป็นอย่างมาก โดยอภิปรายออกเป็นสองส่วนคือส่วนของผู้พูดและผู้ฟัง ผู้พูดควรจะต้องพูด
ให้อยู่ในระดับเสียงปกติ (60 dBA) ควรหลีกเลี่ยงการตะโกนเพราะส่งผลต่อสุขภาพและภาวะทาง
อารมณ์ และหากต้องการให้เสียงกระจายไปจนถึงบริเวณหลังห้องควรกําหนดให้มีวัสดุที่ช่วยสะท้อน
เสียงจากหน้าห้องเรียนไปยังหลังห้องเรียน ส่วนที่สองคือการลดค่าการก้องสะท้อนโดยรวมภายในห้อง
ที่มีมาก ด้วยการติดวัสดุดูดซับเสียงภายในห้องโดยให้มีพ้ืนที่ประมาณ 1 ใน 3 ของพ้ืนผิวภายใน
ทั้งหมด ทําให้ระดับการก้องสะท้อนของเสียงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้  

กาญจน์ ศรีสวัสด์ิ (2554) ศึกษาคุณภาพของสภาพแวดล้อมและทําการประเมินสภาพ 
แวดล้อมภายในห้องเรียน พ้ืนที่ทําการศึกษาโรงเรียนวัดหนองโพธ์ิอําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
โดยทําการประเมินห้องเรียนทั้งหมด 6 ห้องจากอาคาร 2 3 และ 4 อาคารละ 2 ห้อง โดยทําการวัด
อุณหภูมิห้อง การระบายอากาศ ความเข้มแสง และเสียง แล้วนํามาเปรียบเทียบกับค่ามาตรฐาน 
รวมถึงศึกษาอิทธิพลของปัจจัยอ่ืน ๆ เช่น ช่วงเวลาเช้า บ่าย ทิศทางอาคาร ผลจากการศึกษาพบว่า
พารามิเตอร์ส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นไปตามมาตรฐาน ส่วนในมิติทางด้านเสียงสามารถควบคุมได้ยาก
เน่ืองจากไม่ได้ติดต้ังเครื่องปรับอากาศทําให้ได้รับอิทธิพลจากเสียงรบกวนภายนอกเช่น เสียงจากการ
คมนาคมรวมถงึเสียงของฝนตก นอกจากน้ี ผลการศึกษายังระบุว่าระดับของเสียงรบกวนภายในห้องมี
ความสัมพันธ์ในทางตรงกันข้ามกับความสามารถในการระบายอากาศ 

 
2.4.2 งานวิจัยและวรรณกรรมที่เก่ียวข้องจากต่างประเทศ 
 

 Sala, E. and Viljanen, V. (1995) ทําการศึกษาในประเด็นของความชัดเจนของการพูด 
วัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือต้องการนิยามการยอมรับสภาวะทางเสียงที่มีต่อความชัดเจนในการพูด ด้วย
การใช้วัสดุดูดซับเสียงที่น้อยที่สุด  ผู้วิจัยได้กล่าวว่าการออกแบบทางเสียงสําหรับห้องเรียน สิ่งที่ต้อง
คํานึงถึงมากที่สุดคือ “The Highest Possible of Speech Intelligibility” ของครูและนักเรียน 
ในขณะที่ปัจจุบันที่ห้องเรียนส่วนใหญ่มีสภาพแวดล้อมเสียงที่เต็มไปด้วยเสียงรบกวนและก้องกังวาน 
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ไม่เหมาะสําหรับการสื่อสาร  ผลจากการศึกษาพบกว่าระดับ STI ที่ดีที่สุดคือระดับ 0.75 โดยที่ต้องมี
พ้ืนที่การดูดซับเสียงในห้องในระดับ 30% และอยู่ในระนาบ 2 ระนาบเป็นอย่างน้อย 
 Tang, S. K. and Wong, C. T. (1998) ศึกษาดัชนีเกี่ยวกับการพูดของมนุษย์ ประกอบด้วย 
10 ดัชนี ยกตัวอย่างเช่น เสียงรบกวนย่านตํ่า ย่านกลาง และย่านสูง ดัชนี STI และดัชนี PNC 
(Preferred Noise Criteria) เป็นต้น โดยทําการเก็บข้อมูลจากสํานักงาน 6 แห่งที่เป็นผังแบบเปิด ทุก
แห่งมีลักษณะงานแบบเดียวกันรวมจํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม 188 คน ผลจากการศึกษาพบว่าดัชนี
ที่มีเหมาะสมกับการประเมิน ได้แก่ ประเมินระดับเสียงรบกวนย่านกลาง หรือเสียงพูดของคนและ
ดัชนี STI โดยที่กลุ่มตัวอย่างให้ความสนใจในประเด็นเสียงรบกวนท่ีเกิดจากการพูดคุยกันของคนใน
สํานักงานและอภิปรายต่อไปว่าส่งผลต่อภาวะทางอารมณ์และประสิทธิภาพของการทํางาน 
 Fuchs, et al. (2001) ศึกษาวิธีการลดเสียงรบกวนภายในห้องสัมมนาหรือห้องประชุม โดย
ให้ความสําคัญด้านเสียงรบกวนจากความถี่ย่านตํ่าอันเกิดจาก การส่ันสะเทือนของโครงสร้างหรือ
ระบบปรับอากาศหรือระบบเคร่ืองจักรกล โดยเฉพาะเจาะจงในการใช้วัสดุ CPA (Compound Panel 
Absorbers) หรือผนังติดวัสดุดูดซับเสียงเพ่ือช่วยเพ่ิมความ สามารถในการดูดซับเสียงโดยรวมภายใน
ห้อง ซึ่งผลการศึกษา พบว่า CPA สามารถช่วยปรับปรุง Speech Intelligibility ภายในห้องได้และ
สามารถจะนําไปประยุกต์ใช้ได้ในห้องเรียน ห้องประชุม สัมมนา ห้องอาคารและโรงอาหาร  
 ANSI S12.60 (2002) โดย Acoustical Society of America กําหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็น
แนวทางในการออกแบบห้องเรียนเพ่ือส่งเสริมสภาพแวดล้อมเสียง ประเด็นสําคัญเก่ียวกับเสียง
รบกวนพ้ืนหลัง (BNL) ในพ้ืนที่ห้องเรียนที่มีปริมาตร 20,000 ลูกบาศก์ฟุต หรือ 566 ลูกบาศก์เมตร 
ควรมี BNL ไม่เกิน 35 dBA โดยเฉล่ีย ถ้าอาคารที่อยู่ใกล้กับพ้ืนที่คมนาคม ระดับเสียงสูงสุดไม่ควรจะ
เกิน 45 dBA ควรมุ่งเน้นที่การควบคุมคุณภาพเสียงภายใน โดยพิจารณาถึงผลกระทบจากระบบ
อาคาร เช่น ระบบ HVAC (Heating, Ventilation and Air-conditioning) ระบบไฟฟ้า ระบบส่อง
สว่าง ระบบประปา เป็นต้น ประเด็นสําคัญ คือ ควรมีการคํานึงถึงสิ่งเหล่าน้ีในช่วงข้ันตอนการ
ออกแบบ (Design Phase) ควรหลีกเลี่ยงการแก้ไขภายหลัง ซึ่งจะดําเนินการได้ยากและมีค่าใช้จ่ายสูง  
สําหรับมาตรฐานเก่ียวกับระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) สําหรับห้องเรียนที่มีขนาดปริมาตร 10,000 
– 20,000 ลบ.ฟุต (280 – 560 ลบ.ม.) ควรมีค่าสูงสุดไม่เกิน 0.7 วินาที ปัจจัยสําคัญของค่า RT มา
จากปริมาตรห้องและความสามารถในการดูดซับเสียง โดยข้ึนอยู่กับปริมาณของพื้นผิวและชนิดของ
วัสดุ โดยสามารถติดต้ังได้ในบริเวณ ผนัง หรือ ฝ้าเพดาน  
 Tang, S. K. and Yeung, M. H. (2003) ศึกษาความสัมพันธ์ของค่า STI เทียบกับการก้อง
กังวาน (RT) เพ่ือตอบคําถามเก่ียวกับความชัดเจนทางการพูด พ้ืนที่ในการศึกษา คือ โรงเรียนระดับ
มัธยมของรัฐฯ ในฮ่องกงจํานวน 18 โรงเรียน โดยที่ทุกห้องมีการตกแต่งและเฟอร์นิเจอร์รูปแบบ
เดียวกันและมีการติดต้ังระบบปรับอากาศ การสํารวจเชิงพ้ืนที่โดยการกําหนดสถานการณ์ เช่น การ
เปิด-ปิดเคร่ืองปรับอากาศ การเปิด-ปิดระบบไฟฟ้า จากการศึกษา พบว่า RT และ STI มีความสัมพันธ์
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กันในระดับสูงมากแต่เป็นไปในทางตรงกันข้าม กล่าวคือ หากในห้องเรียนมีค่า RT สูงจะส่งผลเสียต่อ
ค่า STI และปัจจัยที่เป็นตัวกําหนดค่า RT คือค่าการดูดซับเสียงภายในห้อง นอกจากน้ี ผู้วิจัยยังได้ทํา
การทดสอบดัชนีที่เกี่ยวข้องตัวอ่ืน ๆ เช่น U50, %ALcon พบว่าดัชนีดังกล่าวมีความสามารถในการ
ประเมินไม่แตกต่างกันจะเลือกใช้เพียงตัวใดตัวหน่ึงก็ได้ ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ในการประเมิน  
 Larm, et al. (2005) ได้ทําการทดสอบเกี่ยวกับเสียงในผังสํานักงานแบบเปิด ในรูปแบบการ
ทดลองโดยมีประเด็นจากการศึกษาก่อนหน้าน้ีว่า การได้ยินเสียงพูดจากโต๊ะข้างเคียงเป็นประเด็นที่ทํา
ให้เสียสมาธิในการทํางาน จึงได้ทําการกําหนดเป้าหมายในการลดการได้ยินเสียงพูด โดยที่สามารถลด
ได้โดยติดต้ังวัสดุดูดซับเสียงบนฝ้าเพดานและเพ่ิมความสูงของระดับพาร์ทิชัน นอกจากน้ี BNL ควร
จะต้องมีระดับที่เหมาะสมคือไม่เงียบเกินไปหรือดังจนอึกทึก  
 Jensen, et al. (2005) ได้ทําการประเมินภายหลังการใช้งานอาคาร (POE) เก่ียวกับความ
พึงพอใจด้านคุณภาพของสภาพแวดล้อมในสถานที่ทํางาน ขั้นตอนการศึกษาได้ทําการแจก
แบบสอบถามไปยังทุกคนจากฐานข้อมูล CBE (The Center of the Built Environment) โดยมี
ผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 23,450 คนจาก 142 อาคารสํานักงาน พบว่า ประเด็นที่ได้รับความสนใจ
มากที่สุดคือเรื่องเสียงรบกวนและความเป็นส่วนตัวในการพูด รวมถึงประเด็นในทางจิตวิทยาและ
อารมณ์ กลุ่มตัวอย่างไม่พึงพอใจในประเด็นจิตวิทยามากกว่าประเด็นของเสียงรบกวนอย่างมีนัยสําคัญ 
และเมื่อเปรียบเทียบกับลักษณะสํานักงานพบว่า สํานักงานที่มีผังแบบเปิด มีแนวโน้มพึงพอใจในระดับ
เสียงรบกวนมากกว่าแบบกั้นพาร์ทิชัน ซึ่งหมายถึงระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังช่วยส่งเสริมให้เกิดความ
พึงพอใจในเชิงจิตวิทยา จากการอภิปรายผลว่าพบว่าสาเหตุของปัญหาดังกล่าวเกิดจากการได้ยิน 
เสียงคนข้างเคียงคุยกันแบบส่วนตัว เสียงคุยโทรศัพท์ และคิดว่าเสียงดังกล่าวน้ันขัดขวางหรือลด
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

Zannin, T. and Marcon, C. R. (2007) ได้ทําการวิจัยเชิงประเมินเก่ียวกับภาวะสบายทาง
เสียงภายในห้องเรียน โดยประเมินด้านอัตวิสัยเทียบกับการประเมินด้านวัตถุวิสัย พ้ืนที่การศึกษา
ได้แก่ โรงเรียนของรัฐบาลภายในประเทศบราซิล สัมภาษณ์ครู 62 คนและนักเรียน 464 คน 
นอกจากนี้ได้ทําการวัดค่า BNL และ RT กับค่าการดูดซับเสียงผลจากการเก็บสํารวจสภาพแวดล้อม
เสียงพบว่าอยู่ในระดับแย่มาก และเมื่อนํามาเปรียบเทียบกับการประเมินด้านอัตวิสัยจากกลุ่มตัวอย่าง 
พบว่า ครูและนักเรียนไม่พึงพอใจมากต่อระดับเสียงรบกวนที่เกิดข้ึน และระบุถึงสาเหตุหลักของเสียง
รบกวนว่ามาจากเสียงของครูจากห้องที่ติดกัน ผลจากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างให้ความเห็นว่า เสียง
รบกวนมีผลต่อกิจกรรมการเรียนการสอน มีผลทําให้เสียสมาธิ และมีผลต่อความชัดเจนในการพูด 
 Astolfi, et al. (2008) ทําการศึกษาเปรียบเทียบค่าจากการวัดในสภาพแวดล้อมเทียบกับ
ค่าที่ได้จากการคํานวน ภายใต้พารามิเตอร์ด้านเสียง โดยใช้ห้องเรียนในระดับมัธยมจํานวน 8 ห้อง 
ค่าพารามิเตอร์ที่ให้ความสําคัญคือค่าระดับการก้องกังวานจากการพูด สาระสําคัญที่ได้จากการ
ทบทวนงานวิจัยคร้ังน้ีคือ การกําหนดวิธีการในการวัดค่าในสภาพแวดล้อม ค่าปัจจัยด้านกายภาพที่
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เก่ียวข้อง ได้แก่ พ้ืนที่ของระนาบ พ้ืน ผนัง เพดาน พ้ืนที่ของวัสดุดูดซับเสียง วิธีการในการสํารวจ
กายภาพห้อง วัตถุประสงค์ของการทําวิจัยมุ่งเน้นการเปรียบเทียบผลจากการวัดกับการคํานวนจาก
สูตรที่มีการใช้งาน ผลจากการเปรียบเทียบพบว่า ODEON 6.5 และ Sabine Formula ให้ผลที่
ถูกต้องมากที่สุด โดยเฉพาะในกรณีที่พ้ืนที่ในการวัดยังไม่มีคนเข้าไปใช้งาน  
 Klatte, M. and Hellbruck, J. (2010) วิจัยผลกระทบจากสภาพแวดล้อมเสียงในห้องเรียน
ที่ส่งผลต่อความสามารถทางการเรียนและความเป็นอยู่ในโรงเรียน ด้วยวิธีเก็บข้อมูลภาคสนามและ
ประเมินจากนักเรียน 398 คน ห้องเรียนที่ทําการประเมินมีค่าการก้องกังวานของเสียงต้ังแต่ 0.49 ถึง 
1.10 การศึกษาต้องวิเคราะห์ผลกระทบของภาวะก้องกังวานกับการอ่าน ภาวะทางอารมณ์และ
ทัศนคติต่อโรงเรียน ผลจากการศึกษาพบว่า นักเรียนที่อยู่ในสภาพแวดล้อมเสียงตํ่ากว่ามาตรฐานจะมี
ความสามารถในการอ่านที่ไม่ดี ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนเป็นไปในทางลบ และส่งผลต่อ
ทัศนคติที่ไม่ดีต่อโรงเรียน  ผลการศึกษาเน้นยํ้าว่าสภาพแวดล้อมเสียงที่ดี เป็นสิ่งจําเป็นและสําคัญต่อ
ห้องเรียน  
 Asutay, et al. (2012) ศึกษาเก่ียวข้องกับมิติทางอารมณ์ โดยระบุว่า การรับรู้เสียงทาง
จิตวิทยา เป็นองค์ความรู้ที่จําเป็นและขาดไม่ได้เก่ียวกับการรับรู้ทางเสียง ได้ทําการศึกษาเชิงทดลอง
กับผู้เข้าร่วมการทดลองจํานวน 20 คน โดยให้ฟังเสียงที่สร้างขึ้นและมีการควบคุมระดับเสียงหลัง
จากน้ันจึงได้ให้ทําการประเมินความรู้สึก การให้คะแนนจะกระทําด้วยสเกลวัดทางด้านอารมณ์ 
Valence & Arousal “Valence” หมายถึงทัศนคติบวกหรือลบ และ “Arousal” หมายถึงภาวะ
อารมณ์ที่สงบนิ่งหรือต่ืนเต้น รวมถึงระดับการรับรู้ถึงความรําคาญและรับรู้ระดับความดัง ผล
การศึกษา พบว่า สภาพแวดล้อมเสียงส่งผลกระทบอย่างมีนัยสําคัญต่อสภาวะทางอารมณ์และส่งผล
ต่อจิตวิทยา ด้วยเหตุน้ี การรับรู้เสียงทางจิตวิทยาจึงเป็นประเด็นสําคัญที่ต้องมีการศึกษาในอนาคต   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.5   บทสรุปการทบทวนวรรณกรรม 
 

การทบทวนวรรณกรรมจากองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การรับรู้
เสียงทางจิตวิทยา คุณลักษณะทางเสียงของห้อง และพ้ืนที่การเรียนรู้ ทําให้ทราบถึงปัจจัยทั้งหมดที่
เก่ียวข้องในงานวิจัยทั้งในด้านของการนิยามความหมาย ตัวแปร และตัวช้ีวัดในงานวิจัยในแต่ละ
องค์ประกอบ ตลอดจนวิธีการในการวิจัย จึงได้ทําตารางสรุปผลจากการทบทวนวรรณกรรมจําแนก
ตามองค์ประกอบต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 2.8 การทบทวนวรรณกรรมในองค์ประกอบการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 

PSYCHOACOUSTICS  

Co
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 v
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le
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se

ar
ch

 M
et

ho
d 

ชื่อ (ผู้แต่ง, องค์กร หรือ หนังสือ) 
ปี  

(ค.ศ./ พ.ศ.) ทัศ
นค

ติ 
คว

าม
พึง

พอ
ใจ

 

กา
รป

ระ
เม

ินด้
าน

อา
รม

ณ์
 

คว
าม

รู้ส
ึก 

คว
าม

ชัด
เจ

น 
 

(A
co
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tic

 c
om

fo
rt)

 

ปัจ
จัย

บุค
คล

 

D. M. Egan 1972 √ √  √
E. Sundstrom & M. G. Sundstrom. 1986  √ √
G. N. Fischer 1983 √ √   
Harry F. Olson 1967 √   √
H. Fastl & E. Zwicker 2006 √  √ 
J. C. Vischer 2005 √   √
K. Genuit 2004 √ √  √ √
KL. Jensen, et al. 2005 √ √   
P. Larm 2005 √ √   √

Philomena M. Bluyssen 2013 √ √   
Psychoacoustics n.d. √   
Richard Paradis 2014 √ √  √
กรมควบคุมมลพิษ 2550 √   √
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 2549 √ √  √
ชูพงษ์  ทองคําสมุทร 2553 √  √
โชติวิทย์  พงษ์เสริมผล 2549 √   
วิมลสิทธ์ิ  หรยางกูร 2526 √  √ 
สุจิตรา  ประสานสุข 2551 √   √

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 2.9 การทบทวนวรรณกรรมในองค์ประกอบคุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
 

ROOM ACOUSTICAL CHARACTERISTICS 

Co
nc
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Operational variable 
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ชื่อ (ผู้แต่ง, องค์กร หรือ หนังสือ) 
ปี  

(ค.ศ./ พ.ศ.)

ค่า
มา

ตร
ฐา
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าง

เส
ียง
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ะเภ
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 c
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er
 

ระ
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ระ
ยะ

เว
ลา

กา
รก

อ้ง
สะ

ท้อ
น 

(R
T)

 

ดัช
นีก

าร
ส่ง

ผ่า
นคํ

าพ
ูด 

(S
TI

) 

ANSI S12.60  2002 √ √ √ √ √ 
Classroom Acoustical Study 2007 √ √ √  
A. Astolfi, et.al. 2008  √  √

E. Asutay, et.al. 2012 √ √  √  √
E. Sala & V. Viljanen 1995 √ √ √ √ √
H. V. Fuchs, et.al. 2001  √  √
Herman J. M. Steeneken n.d.   √ √
IEC 60268 – 16 (14th ed.) 2011 √   √ 
M. Klatte & J. Hellbruck 2010 √ √ √ 
P. H. T. Zannin & C. R. Marcon 2007 √ √ √ √  √
W. J. Cabanaugh & J. A. Wikes 1998 √  √  √
S. K. Tang & C. T. Wong 1998   √ √
S. K. Tang & M. H. Yeung 2003   √ √
กรมควบคุมมลพิษ 2550 √ √   √
กาญจน์ ศรีสวัสด์ิ 2554 √ √   
วราวุธ  เสือดี 2544 √ √   √
สุธีวัน  โล่ห์สุวรรณ 2551  √  √

 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 2.10 การทบทวนวรรณกรรมในองค์ประกอบพ้ืนที่การเรียนรู้ 
 

LEARNING SPACES 
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าม
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ขอ

งเส
ียง

ใน
กิจ

กร
รม

 

ANSI S12.60  2002 √ √   √

A. Astolfi, et.al. 2008 √ √   √

Classroom Acoustical Study 2007 √ √ √ √   √
G. F. McVey 1996 √ √ √  √ √ √
Herman Miller 2007 √ √  √  
P. H. T. Zannin & C. R. Marcon 2007 √ √   √

P. Larm 2005 √   √

Richard Paradis 2014 √ √  √
W. J. Cabanaugh & J. A. Wikes 1998 √ √   √
กาญจน์ ศรีสวัสด์ิ 2554 √    
วิชิต  เทพประสิทธ์ิ 2549 √ √  √  
สุธีวัน  โล่ห์สุวรรณ 2551 √ √  √ √
สุพล  อนามัย 2549 √    
อรพันธ์ุ  ประสิทธิรัตน์ 2545 √  √  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.6   กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง เป็นการเช่ือมโยงระหว่าง
องค์ประกอบหลักในการวิจัย ทําให้ทราบถึงตัวแปรในแต่ละองค์ประกอบ จากภาพที่ 2.10 เป็นการ
เช่ือมโยงตัวแปรในแต่ละองค์ประกอบเพ่ือนําไปสู่การตอบคําถามของการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.10 กรอบแนวคิดการวิจัย การเช่ือมโยงตัวแปรและองค์ประกอบ 

 

รูปแบบเสียงใน
กิจกรรมการเรียนการ
สอน 
ตัวแปร 
- ประเภทของเสียง 
(เสียงพูดเสียงเพลง และ 
เอฟเฟกต์) 
- ระดับความดังของเสียง 

สภาพแวดล้อมกายภาพของพ้ืนท่ีการเรียนรู้ 
ตัวแปร 
- ปริมาตรห้อง (ลูกบาศก์เมตร)  
- สัดส่วนของห้อง (กว้าง ยาว สูง) 
- เปอร์เซนต์ของพ้ืนที่วัสดุดูดซับเสียง (PAS) 

คุณลักษณะทางเสียงของห้อง
ตัวแปร 
- ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) 
- ระยะเวลาการก้องสะท้อน (RT) 
- ค่าดัชนีการส่งผ่านคําพูด (STI) 

ปัจจัยบุคคล
ตัวแปร 
- เพศ (ชาย หญิง)  
- อายุ 
- พ้ืนหลังทางการศึกษา 
(สายวิทย์, สายศิลป์) 

การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา Psychoacoustics 
ตัวแปร 
- ระดับความพึงพอใจในภาพรวม 
- ระดับความดัง 
- ระดับความชัดเจน 
- ระดับของเสียงก้องกังวาน 
 

แนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมพ้ืนท่ีการเรียนรู้ด้วยวิธีการรับรู้เสียงในทางจิตวิทยา 
- คุณลักษณะทางเสียงของห้อง ที่สอดคล้องกับการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
- สัดส่วนของพ้ืนที่ ที่ติดต้ังวัสดุดูดซับเสียง (Percentage of Absorbing Surface: PAS) 
- การจัดการเชิงพ้ืนที่ที่สอดคล้องกับปัจจัยบุคคล  
- ตําแหน่งการติดต้ังวัสดุดูดซับเสียง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการงานวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่องแนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ทางการสื่อสารด้วยวิธีการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ ร่วมกับการวิจัยเชิงทดลอง 
กล่าวคือ ช่วงแรกของการวิจัยเป็นการดําเนินงานสํารวจภาคสนาม และในช่วงหลังเป็นการทดลอง
ปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อมภายในห้องทดลองเพ่ือประเมินทั้งในด้านวัตถุวิสัยและอัตวิสัย 
  การวิจัยครั้งน้ีเก่ียวข้องกับกลุ่มตัวแปรทั้งหมด 5 กลุ่ม ได้แก่ การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
คุณลักษณะทางเสียงของห้อง ปัจจัยบุคคล รูปแบบเสียงในกระบวนการเรียนการสอน สภาพแวดล้อม
กายภาพพ้ืนที่การเรียนรู้  

การประเมินผลเป็นกระบวนการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบระหว่าง การประเมินด้านวัตถุวิสัย 
ร่วมกับการประเมินอัตวิสัย เพ่ือการตอบคําถามการวิจัยเก่ียวกับการเช่ือมโยงสภาพแวดล้อมกายภาพ
ที่เป็นปัจจัยกําหนดคุณลักษณะเสียงของห้อง กับการรับรู้เสียงในมิติทางด้านจิตวิทยา ที่มผีลมาจาก
ปัจจัยบุคคลผ่านทางรูปแบบกิจกรรม วิธีการดําเนินการวิจัยกําหนดให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การ
วิจัย 4 ข้อ ได้แก่ 1) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทางเสียงของห้องในสภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้ 2) เพ่ือ
ศึกษาคุณลักษณะทางเสียง และ การรับรูเ้สียงจากการปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อมกายภาพ 3) เพ่ือ
ค้นหาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะทางเสียงของห้อง รูปแบบเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน 
และการรับรู้เสยีงทางจิตวิทยา และ 4) เพ่ือเสนอแนะแนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่
การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับคุณลักษณะทางเสียงของห้องและการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
 ขั้นตอนการวิจัยกําหนดขึ้นเพ่ือศึกษา 2 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1) ประเด็นคุณลักษณะทางเสียง
ของห้องโดยทําการสํารวจวัดค่าต่าง ๆ ด้วยอุปกรณ์และเครื่องมือวิจยัที่เป็นแบบสํารวจ เพ่ือทราบถึง
ค่าดัชนีที่เป็นตัวบ่งบอกคุณลักษณะทางเสียงของห้อง 2) ประเด็นการรับรู้เสียงทางจิตวิทยาของผู้ใช้ 
งานอาคารโดยทําการสํารวจความพึงพอใจ ทัศนคติ อารมณ์และความรู้สึก ด้วยเครื่องมือวิจัยแบบ 
สอบถาม ภายใต้การทดลองที่มีการควบคุมตัวแปรสภาพแวดล้อมกายภาพ ปรับความสามารถในการ
ดูดซับเสียงภายในห้อง รวบถึงควบคุมตัวแปรรูปแบบและระดับความดังของเสียงที่เป็นการจําลองมา
จากกิจกรรมการเรียนการสอน  
 ทั้งน้ีในส่วนของวิธีดําเนินการวิจัยสรุปเป็นประเด็นต่าง ๆ ประกอบด้วย ขั้นตอนการวิจัย 
ประชากรและตัวอย่าง การสุ่มตัวอย่างในงานวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ขั้นตอนการสร้าง
เครื่องมือวิจัย การกําหนดตัวแปร ตัวช้ีวัดและการเช่ือมโยงตัวแปร การเก็บรวบรวมข้อมูล และการ
วิเคราะห์ข้อมูล  
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3.1 ขั้นตอนการวิจัย 
 
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังมีรายละเอียดต่อไปน้ี  
 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยในอดีตที่เก่ียวข้องกับการวิจัยครั้งน้ี รวมถึงรวบรวม
ข้อมูลเกี่ยวกับห้องเรียนหรือพ้ืนที่การเรียนรู้ 
• แนวคิด ทฤษฏีและงานวิจัยในอดีตที่เก่ียวข้องกับ การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา คุณภาพ

เสียง ภาวะสบายทางเสียง และคุณลักษณะทางเสียงของห้อง  
• รวบรวมข้อมูลห้องเรียนหรือพ้ืนที่การเรียนรู้โดยท่ีแต่ละห้องมีขนาดประมาณ 288 ถึง 

566 ลูกบาศก์เมตร ตามเกณฑ์มาตรฐาน ANSI S12.60  
การทบทวนวรรณกรรมดังกล่าวทําให้ทราบถึงตัวแปร ตัวช้ีวัด ที่เกิดขึ้นในการวิจัย เห็นการ

เช่ือมโยงระหว่างตัวแปรที่เก่ียวข้องและแนวทางวิธีการในการดําเนินการ รวมถึงทําให้ทราบถึง
ค่ามาตรฐานทางเสียงมาตรฐาน ANSI S12.60 และค่าดัชนีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 
ขั้นตอนที่ 2  เก็บรวบรวมข้อมูลด้านกายภาพพ้ืนที่การเรียนรู้ที่เป็นพ้ืนที่ทําการศึกษาด้วยแบบ
สํารวจเชิงพ้ืนที่ สร้างเคร่ืองมือแบบสํารวจเพ่ือเก็บข้อมูลเชิงพ้ืนที่ของห้องเรียนขนาด 288-566 
ลูกบาศก์เมตร ของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบังจาก 7 คณะ ที่มีการ
เปิดสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี คัดเลือกห้องเรียนเพ่ือทําการสํารวจคณะละ 1 ห้อง รวม
พ้ืนที่ห้องเรียนหรือพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ทําการสํารวจจํานวน 7 ห้อง ทั้งหมดมีการติดต้ังระบบปรับ
อากาศ ดําเนินการเก็บข้อมูลภายใต้เง่ือนไขที่ได้มีการกําหนดไว้เพ่ือให้ทราบถึงคุณลักษณะทาง
เสียงของห้องพ้ืนที่การเรียนรู้ 

• ทําการสํารวจเชิงพ้ืนที่เก่ียวกับขนาดของห้อง รูปทรงของห้อง ข้อมูลเกี่ยวกับวัสดุ ข้อมูล
ร้อยละของวัสดุดูดซับเสียงภายในห้อง 

• เก็บข้อมูลคุณลักษณะทางเสียงของห้อง ภายใต้เง่ือนไขต่าง ๆ (เช่น ปิด-เปิด 
เคร่ืองปรับอากาศ ปิด-เปิด อุปกรณ์ไฟฟ้า) โดยที่ยังไม่มีการดําเนินกิจกรรม  

• สรุปข้อมูลการสํารวจพ้ืนที่ และคุณลักษณะทางเสียงของแต่ละห้อง  
 
ขั้นตอนท่ี 3  คัดเลือกห้องพ้ืนที่การเรียนรู้ 1 ห้องจากจํานวน 7 ห้อง เพ่ือทําการทดลอง
ปรับเปลี่ยนกายภาพด้วยการกําหนดพ้ืนที่ของวัสดุดูดซับเสียง (PAS) ให้มีปริมาณ 0% 7.5% 
15% และ 30% ตามละดับ 

• ประเมินสภาพแวดล้อมเสียงเชิงวัตถุวิสัยด้วยแบบสํารวจเชิงพ้ืนที่และเคร่ืองมือวัดระดับ
เสียงและวิเคราะห์เสียง ตามเง่ือนไขการปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อมที่ได้กําหนดไว้ 
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• ประเมินสภาพแวดล้อมเสียงเชิงอัตวิสัย ด้วยแบบสอบถามทัศนคติ ความพึงพอใจ ด้าน
อารมณ์ความรู้สึก จากกลุ่มตัวอย่างผู้เข้าร่วมทดลองจํานวน 100 คน 
 

ขั้นตอนที่ 4  เก็บข้อมูลคุณลักษณะทางเสียงของห้องในขณะที่มีการดําเนินกิจกรรมการเรียน
การสอน (จําลองสถานการณ์เสียงจากกิจกรรมการเรียนการสอน) รวมถึงเก็บข้อมูลด้านความพึง
พอใจ อารมณ์ความรู้สึกของกลุ่มตัวอย่าง  

• เก็บข้อมูลคุณลักษณะทางเสียงของห้อง ในขณะที่มีการดําเนินกิจกรรม (จําลองลักษณะ
เสียงใน 3 รูปแบบ คือ เสียงบรรยาย เสียงจากสื่อ และเสียงเสมือนจริง) เสียงที่เกิดข้ึน
จะเป็นการจําลองจากเครื่องกําเนิดเสียงภายในสถานที่ทดลอง ทั้งนี้เป็นการควบคุมตัว
แปรเสียงให้มีความคงที่ทั้งรูปแบบและระดับเสียง เพ่ือให้เห็นรูปแบบการตอบสนองของ
เสียงจากสภาพแวดล้อมกายภาพ 

• เก็บข้อมูลแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง 100 คนประเมินทัศนคติ ความพึงพอใจ 
อารมณ์และความรู้สึก ที่เก่ียวข้องกับการรับรู้ทางเสียงทั้งในด้านคุณภาพเสียงและ
ทางด้านจิตวิทยา  

 
ขั้นตอนที่ 5  สรุปข้อมูล วิเคราะห์ และสรุปผล ด้วยโปรแกรมทางสถิติตามสมมติฐาน เพ่ือตอบ
คําถามของการวิจัยที่ได้กําหนดไว้ เพ่ือสรุปผลเป็นแนวทางในการจัดการสภาพแวดล้อมกายภาพ
พ้ืนที่การเรียนรู้ ด้วยวิธีการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
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ภาพท่ี 3.1 ขั้นตอนการวิจัย 
 

3.2 ประชากรและตัวอย่าง 
 

การวิจัยครั้งน้ีได้ทําการศึกษาภายในพ้ืนที่ของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง (สจล.) ที่มีการเปิดหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา อีกทั้งตําแหน่งที่ต้ังของ
สถาบัน อยู่ใกล้กับพ้ืนที่คมนาคม ได้แก่ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ทําให้เป็นพ้ืนที่ที่ได้รับผลกระทบ
จากเสียงรบกวน จึงเป็นเหตุผลในการเลือกพ้ืนที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบังเพ่ือดําเนินการวิจัย  

ประชากรและตัวอย่างของการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 มิติ ได้แก่ มิติด้านพ้ืนที่การศึกษา และ
ประชากรและตัวอย่างในมิติด้านผู้ให้ข้อมูล 

ขั้นตอนท่ี 1  

ทบทวนวรรณกรรม (แนวคิด / ตัวแปร / วิธีการ / แนวทางการวิเคราะห์)

เลือกพ้ืนที่ทําการศึกษา (สถาบัน / พ้ืนที่การเรียนรู้)

เก็บข้อมูลภาคสนาม สํารวจกายภาพห้อง และคุณลักษณะเสียงของห้อง 
จํานวน 7 ห้องจาก 7 คณะ 

ที่มีการเปิดสอนหลักสูตรในระดับปริญญาตรี  
ภายในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

แบบฟอร์มสํารวจข้อมูล / เครื่องมือ
เพื่อการตรวจวัด ได้แก่ อุปกรณ์วัดค่า
ดัชนีเสียง เครื่องกาํเนิดเสียง ชดุ
อุปกรณ์ตรวจวัด 

เก็บข้อมูลภาคสนาม ในขณะที่มี
การดําเนินกิจกรรมการเรียนการ
สอน (จําลองสถานการณ์เสียง : 

เสียงพูด เสียงเพลงและเอฟเฟ็คต์) 

เก็บข้อมูลแบบสอบถาม ทัศนคติ 
ความพึงพอใจ การรับรู้ อารมณ์ 
ความรู้สึกของกลุ่มเป้าหมาย 

แบบสอบถามทัศนคติ ความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่ใช้ห้องเรียน เม่ือทํา
กิจกรรม จํานวน 100 คน ( 2 กลุ่ม 
สายวิทย์ 50 คน สายศิลป์ 50 คน) 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมทางสถิติ
สถิติ Regression / 
ทดสอบค่าสหสัมพันธ์ /  
ทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม /  

สรุปผลการศึกษา

ขั้นตอนท่ี 2  

ขั้นตอนท่ี 3  

ขั้นตอนท่ี 4 

คัดเลือก 1 ห้องเพ่ือทําการทดลอง
ปรับสภาพแวดล้อม (ขนาดพ้ืนที่และตําแหน่งของพ้ืนผิววัสดุดูดซับเสียง) 

ปรับขนาดพ้ืนที่ของ Absorption area (PAS 0 - 30%)

วัสดุดูดซับเสียงที่สามารถยกย้าย 
และจัดวางในห้องพื้นที่ทําการทดลอง  

ขั้นตอนท่ี 5  
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3.2.1 พื้นที่การศึกษา  
 

พ้ืนที่การศึกษา คือพ้ืนที่การเรียนรู้ในลักษณะที่เป็นห้องบรรยายขนาดใหญ่ มีขนาดปริมาตร
อยู่ในช่วง 288 ถึง 566 ลูกบาศก์เมตร หรือเป็นห้องที่รองรับนักศึกษาได้ประมาณ 100-120 ที่น่ัง ทํา
การรวบรวมข้อมูลจากผังแม่บทของสถาบันฯ ในการสํารวจพ้ืนที่ใช้สอยของแต่ละอาคาร พิจารณา
เฉพาะอาคารเรียนรวม อาคารบรรยายของแต่ละคณะ ไม่นับรวมถึงอาคารปฏิบัติการ โรงปฏิบัติการ 
หรือห้องบรรยายย่อยในแต่ละสาขาวิชา โดยทําการสรุปเป็นข้อมูลจํานวนห้องไว้ในตารางที่ 2.7 
 

3.2.2 คุณสมบัติของพื้นที่ศึกษา  
 

การเลือกพ้ืนที่ ใช้วิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงจาก 7 คณะท่ีเปิดสอนหลักสูตรปริญญา
ตรีภายใน สจล. ได้แก่ คณะวิศวะกรรมศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ คณะครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีการเกษตร คณะเทคโนโลยีสาระสนเทศ และคณะการบริหาร
และจัดการ โดยมีการกําหนดคุณสมบัติห้อง ดังต่อไปนี้  

1) ห้องเรียนขนาดใหญ่ ปรมิาตรของห้องอยู่ในช่วงระหว่าง 288-566 ลูกบาศก์เมตร (ANSI 
S12.60. 2002) สามารถรองรับนักศึกษาได้ 100-120 ที่น่ัง 

2) ห้องเรียนอยู่ภายในอาคารเรียนรวม มีวัตถุประสงค์เพ่ือการบรรยายเป็นหลัก ไม่รวมถึง
ห้องปฏิบัติการ ห้องแลบฯ ห้องสตูดิโอ ห้องอเนกประสงค์ ฯลฯ 

3) รูปทรงของห้องเป็นสี่เหลี่ยม (Traditional Shoebox Shape) 
4) ติดต้ังระบบปรับอากาศ สามารถจะปิดประตู หน้าต่างได้ทุกบาน 
5) สามารถเคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์ภายในห้องออกไปได้ทั้งหมด 
6) มีวัสดุซับเสียง เฉพาะที่บริเวณหน้าต่าง ได้แก่ ผ้าม่านหรือมู่ลี่ 
7) จุดประสงค์เพ่ือต้องการศึกษาปริมาณของพ้ืนที่ของพ้ืนผิวดูดซับเสียง ที่มีผลต่อ

คุณลักษณะทางเสียงของห้อง โดยที่ทุกห้องมีขนาดเท่า ๆ กันและมีรูปทรงสี่เหลี่ยมปกติ 
 

3.2.3 ประชากร 
 

ประชากร หมายถึง นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ภายในสถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง โดยจะแสดงจํานวนนักศึกษาของแต่ละคณะในภาพที่ 3.2 และ
ตารางที่ 3.1  
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ภาพท่ี 3.2 นักศึกษาระดับปริญญาตรีในแต่ละคณะของ สจล. 

 
 จากภาพที่ 3.2 แสดงสัดส่วนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีของแต่ละคณะ ภายในสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง (สจล.) โดยจํานวนนักศึกษาได้ทําการแจกแจงไว้ใน 
ตารางที่ 3.1 แสดงจํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีประจําปีการศึกษา 2558 จําแนกตามคณะ โดยที่
ในแต่ละคณะมีนักศึกษาที่มีพ้ืนหลังทางการศึกษาทั้งจากสายวิทย์และสายศิลป์ ยกตัวอย่างเช่น 
ภายในคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์มีทั้งนักศึกษาที่มี พ้ืนหลังมาจากสายวิทย์เรียนในภาควิชา
สถาปัตยกรรม และมีนักศึกษาที่มีพ้ืนหลังสายศิลป์เรียนอยู่ในภาควิชาวิจิตรศิลป์ เป็นต้น  ด้วยเหตุนี้ 
การสุ่มตัวอย่างในขั้นตอนการทดลองจึงให้ความสําคัญที่คุณสมบัติพ้ืนหลังทางการศึกษา โดยไม่ได้
จําแนกตามคณะ ซึ่งรายละเอียดของกลุ่มตัวอย่างหรือการสุ่มตัวอย่างจะได้มีการอธิบายในหัวข้อถัดไป 
 
ตารางที่ 3.1 ประชากรเป้าหมาย  

 คณะ / วิทยาลัย จํานวนนักศึกษา (คน)
1 คณะวิศวะกรรมศาสตร์ 5,515 
2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 2,456 
3 คณะวิทยาศาสตร์ 4,857 
4 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 2,355 
5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 2,263 
6 คณะเทคโนโลยีสาระสนเทศ 565 
7 คณะการบริหารและจัดการ 702 
 นักศึกษาจํานวนรวมทั้งสิ้น 18,713 

 
 
 

คณะวิศวะกรรมศาสตร์
28%

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
12%คณะวิทยาศาสตร์

25%

คณะครุศาสตร์
อตุสาหกรรม

12%

คณะเทคโนโลยีการเกษตร
12%

คณะเทคโนโลยีสาระสนเทศ
3%

คณะอตุสาหกรรมเกษตร
4%

คณะการบริหารและจดัการ
4%
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3.2.4 ตัวอย่าง 
 

 ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ศึกษาอยู่ในสถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ตัวอย่างที่สุ่ม ถูกแบ่งหน่วยทดลองออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ
เท่า ๆ กัน รวมหน่วยตัวอย่างในการทดลอง 107 คน เพ่ือทําการทดลองจําแนกตามลักษณะของพื้น
หลังทางการศึกษา ส่วนแรกมีพ้ืนหลังการศึกษาในสายวิทย์ (กลุ่ม S) และ ส่วนที่สองมีพ้ืนหลัง
การศึกษาในสายศิลป์ (กลุ่ม A) โดยที่ หน่วยทดลอง เข้าร่วมการทดลอง และ ตอบแบบสอบถาม
ภายในพ้ืนที่ห้องทดลองที่ได้ทําการจัดเตรียมไว้ภายในสถาบันฯ  
 
3.3  การสุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
 

การสุ่มตัวอย่างในการวิจัยใช้วิธีการแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified random sampling) เพ่ือให้
ได้ตัวอย่างที่มีคุณสมบัติตามต้องการและนําไปสู่การทดลอง แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ได้แก่  

 

1. วิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือเป็นการคัดเลือกประชากร
ในพ้ืนที่ศึกษา โดยมีคุณสมบัติว่า เป็นสถาบันการศึกษาที่มีการเปิดหลักสูตรในระดับ
ปริญญาตรี และมีนักศึกษาที่มี พ้ืนหลังทางการศึกษาทั้งสายวิทย์และสายศิลป์ 
นอกจากน้ียังคํานึงถึงคุณสมบัติเฉพาะในเชิงพ้ืนที่ เช่น สถาบันดังกล่าวต้ังอยู่ในเขตที่
อาจได้รับผลกระทบทางเสียง ในการศึกษาครั้งน้ีเฉพาะเจาะจงเลือกพ้ืนที่สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบังและนักศึกษาภายในสถาบันฯ 
เน่ืองจากมีคุณสมบัติเบ้ืองต้นสอดคล้องกับคุณสมบัติที่กําหนดไว้ นอกจากน้ีตําแหน่ง
ที่ต้ังของสถาบันอยู่ในพ้ืนที่ใกล้กับสนามบินนานาชาติสุวรรณภูมิ  ซึ่งได้รับผลกระทบ
ทางเสียงโดยตรง 

2. สุ่มตัวอย่างและแบ่งคุณลักษณะของประชากรเป็น 2 กลุ่มหรือ 2 ช้ันภูมิ ตามตัวแปรพ้ืน
หลังทางการศึกษา ได้แก่ นักศึกษาสายวิทย์ (กลุ่ม S) และนักศึกษาสายศิลป์ (กลุ่ม A)  

3. ขั้นตอนการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) สุ่มเลือกนักศึกษาใน
ช้ันภูมิ จํานวนเท่า ๆ กัน แบ่งเป็นนักศึกษา 54 คนจากกลุ่มนักศึกษาทีม่ีพ้ืนหลังในสาย
วิทย์ และ จํานวน 53 คนจากกลุ่มนักศึกษาที่มีพ้ืนหลังสายศิลป์ 
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ภาพท่ี 3.3 การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ 
 

3.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีแบ่งออกเป็น 2 ประเภทได้แก่ เคร่ืองมือวิจัยที่เป็นเอกสาร 
และ เคร่ืองมือวิจัยที่เป็นอุปกรณ์ 
 

3.4.1 เครื่องมือวิจัยท่ีเป็นเอกสาร 
 

จากวัตถุประสงค์และขั้นตอนของการวิจัยที่ต้องการศึกษาคุณลักษณะทางเสียงของห้อง และ
ต้องการศึกษาด้านการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา จึงต้องมีเคร่ืองมือวิจัยเพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใน 
2 แบบได้แก่ แบบจดบันทึกและแบบสอบถาม  

• แบบจดบันทึก (Survey Form) ใช้ในขั้นตอนการจดบันทึกข้อมูลที่ได้จากการวัดค่าดัชนี
ต่าง ๆ ตามปัจจัยและเง่ือนไขที่ได้กําหนดไว้ เป็นการประเมินเชิงวัตถุวิสัย ข้อมูลจาก

คุณสมบัติในการเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

 นักศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี โดยที่นักศึกษามีพ้ืนหลังทางการศิกษาท้ังสายวิทย์และ
สายศิลป์ 

 พ้ืนอยู่ใกล้กับพ้ืนที่คมนาคม เช่น สนามบิน ซึ่งอาจทําให้ได้รับผลกระทบทางเสียง  
 สถาบันมีห้องบรรยายหรือพ้ืนที่การเรียนรู้ขนาดปริมาตรของห้องประมาณ 566 ลูกบาศก์เมตร 

หรือ 20,000 ลูกบาศก์ฟุต ตามข้อกําหนดของมาตรฐาน ANSI S12.60 
 เป็นห้องท่ีมีการติดต้ังระบบปรับอากาศ เพ่ือป้องกันเสียงรบกวนพ้ืนหลังจากภายนอกที่ควบคุม

ไม่ได้ 

กลุ่ม S   
นักศึกษา พ้ืนหลังการศึกษา “สายวิทย์” 

(คุณสมบัติของตัวอย่าง 
จําแนกตามพื้นหลังทางการศึกษา)  

กลุ่ม A 
นักศึกษา พ้ืนหลังการศึกษา “สายศิลป์”

(คุณสมบัติของตัวอย่าง 
จําแนกตามพื้นหลังทางการศึกษา) 

สุ่มอย่างง่าย กลุ่มละ 54 คน (50%) 
เพ่ือกระบวนการทดลอง 

Stage 1: สุ่มเฉพาะเจาะจงตามคุณ
สมบัติ 

Stage 2: แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
Stage 3: สุ่มอย่างง่ายในแต่ละชั้น 

สุ่มอย่างง่าย กลุ่มละ 53 คน (50%) 
เพ่ือกระบวนการทดลอง 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



51 
 

การจดบันทึกเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์เพ่ือนําไปวิเคราะห์และศึกษาคุณลักษณะทางเสียง
ของห้อง ของแต่ละพ้ืนที่ห้องสตูดิโอ   

• แบบสอบถาม ใช้เพ่ือค้นหาข้อเท็จจริงในเชิงทัศนคติของผู้ใช้งาน รวมถึงความพึงพอใจ 
อารมณ์ ความรู้สึก ที่ไม่สามารถสังเกตได้จากการมองหรือสังเกตการณ์ แบบสอบถามจะ
เป็นการประเมินแบบอัตวิสัย หน่วยตัวอย่างจะเป็นผู้ประเมินการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
ซึ่งรวมถึงความพึงพอใจในประเด็นเก่ียวกับคุณภาพเสียง 

  
3.4.2 เครื่องมือวิจัยท่ีเป็นอุปกรณ์ 
 

การเก็บข้อมูลเสียงในภาคสนาม ประกอบด้วย เคร่ืองมือที่ใช้ในการวัดระดับเสียง สามารถ
วิเคราะห์เสียงจําแนกย่านความถี่ที่ได้มาตรฐาน IEC 60804 หรือ IEC 61672 หรือเทยีบเท่า (IEC) ใน
การวิจัยคร้ังนี้ใช้อุปกรณ์วัดเสียงจากสมาร์ทโฟน ย่ีห้อไอโฟนรุ่น 5s วัดค่าผ่านทางไมโครโฟนสําหรับ
การวัดโดยเฉพาะ ย่ีห้อเดย์ตัน รุ่น iMM-6 ทําการประเมินค่าดัชนี 3 ดัชนี (BNL, RT, & STI) ด้วย
แอพพลิเคชันที่มีช่ือว่า SLA APM-tool และ iSTI  ตามลําดับ รายละเอียดของอุปกรณ์ และ
ซอฟท์แวร์ รวมถึง การรับรองมาตรฐาน แสดงไว้ในตารางท่ี 3.3 
 
ตารางที่ 3.2 อุปกรณ์การวัดเสียงและแอพพลิเคชันวิเคราะห์เสียง 
Instruments and software Specification and details Standard or Certified 

Sound generator 
(Speaker)  

Roland, 6.5” neodymium speakers *2 /  
40 – 140 dBA / Wide dynamic range and flat 

European Directive 89/336/EEC 

Microphone (Receiver) 

Dayton, iMM-6 iDevice Calibrated Measurement 
Microphone,  
For use with iOS /  
True omnidirectional pattern with calibrated flat 
frequency response 

IEC 60268-4 

BNL measurement SLA v2.2 by Toon.LLC, iOS application  IEC 61672-1; 2013 & JIS C 1509-1 

RT measurement APM Tool v2.0 by Suonoevita, iOS application  IEC 61672 & ISO 3382 

STI measurement iSTI by Embedded acoustics, iOS application IEC-60268-16; 1998 

ที่มา: Pasit Leeniva and Prapatpong Upala (2017) 
 
 เคร่ืองมืออ่ืน ๆ ได้แก่ อุปกรณ์กําเนิดเสียง อุปกรณ์บันทึกเสียงและอุปกรณ์บันทึกข้อมลู 
(กรมควบคุมมลพิษ. 2550) สําหรับชุดเคร่ืองมือตรวจวัดเสียงประกอบด้วย 

• ไมโครโฟน ใช้เป็นเคร่ืองมือสําหรับรับเสียงแล้วส่งผ่านไปยังอุปกรณ์บันทึกข้อมูล 
ไมโครโฟนเป็นอุปกรณ์ที่มีความบอบบางมาก จึงควรหลีกเลี่ยงการสัมผัสบริเวณ
ด้านหน้าของไมโครโฟน ระวังการตกกระแทก หรือเกิดการสั่นสะเทือนอย่างแรง หากมี
การชํารุด เคร่ืองวัดเสียงก็ไม่สามารถรายงานผลได้อย่างถูกต้อง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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• ลําโพงหรือเคร่ืองกําเนิดเสียงที่สามารถควบคุมระดับความดังได้โดยเฉพาะในช่วง 40 – 
140 เดซิเบล เพ่ือใช้ในการจําลองเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน 

• ขาต้ังเคร่ืองวัดระดับเสียง เป็นขาต้ังที่สามารถติดต้ังเคร่ืองวัดระดับเสียงให้มีระดับความ
สูงได้ต้ังแต่ 1.20 ถึง 1.50 เมตร  

• สายสัญญาณ  เช่ือมต่อสัญญาณจากไมโครโฟนมายังเครื่องวัดเสียง ใช้กรณีจําเป็นต้อง
ต้ังไมโครโฟนห่างจากเคร่ืองวัดระดับเสียงเกินกว่า 1.50 เมตร หรือต้ังต้ังเคร่ืองเป็นระยะ
เวลานาน 

• อะคูสติคคาลิเบรเตอร์ (Acoustic Calibrator) ตามมาตรฐาน IEC 60942 ใช้เทียบการ
อ่านค่ารับเสียงให้อ่านค่าได้อย่างถูกต้อง 

• คอมพิวเตอร์และแบบฟอร์มจดบันทึกข้อมูล 
 

 
ภาพท่ี 3.4 ชุดเครื่องมือตรวจวัดเสียง ได้แก่ ไมโครโฟน สมาร์ทโฟน ลําโพง และอุปกรณ์ประกอบ 

 
3.5 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือวิจัย 
 

3.5.1 เครื่องมือ แบบจดบันทึก 
 

 เพ่ือทําการสํารวจสภาพแวดล้อมกายภาพและคุณลักษณะเสียงของห้อง รวมถึงรายละเอียด
พ้ืนฐานเกี่ยวกับการบันทึกเช่น วัน เวลาในการบันทึก  แบบจดบันทึกแบ่งเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย  

ส่วนที่ 1  

• ขนาดและมิติด้านต่างๆ กว้าง ยาว สูง (อัตราส่วน ปริมาตร) 
• พ้ืนผิวของของระนาบต่างๆ (พ้ืน ผนัง เพดาน) พ้ืนผิวของวัสดุดูดซับเสียง (ตร.ม.) 
• ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS) 
ส่วนที่ 2  

• ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังภายนอกห้องในภาวะปกติ (ทางเดิน นอกหน้าต่าง)  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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• ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังภายในห้อง (9 จุด) เมื่อไม่มีกิจกรรมและไม่มีคน (ปิดแอร์-ปิด
อุปกรณ์ทุกชนิด ปิดแอร์-เปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและไฟส่องสว่าง เปิดแอร์และอุปกรณ์) 

• ค่าระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังภายในเมื่อดําเนินกิจกรรม (9 จุด) (จําลองเสียงพูดบรรยาย
เสียงดนตรี) 

• ค่าระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) 9 จุด (ทั้งเวลาดําเนินกิจกรรมและไม่มีกิจกรรม) และ 
จําลองเสียงระเบิดลูกโป่ง ที่ระดับความดัง BNL+60 dBA 

• ดัชนีส่งผ่านการพูด (STI) 9 จุด เมื่อเปิดเสียง STIPA signal ที่ระดับความดัง BNL+15 
dBA 

 
3.5.2 เครื่องมือแบบสอบถาม 
 

แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม คุณภาพเสียงภายในพ้ืนที่
การเรียนรู้ รวมถึงข้อคําถามเพ่ือประเมินทัศนคติ การรับรู้ ความพึงพอใจ ประเมินอารมณ์และ
ความรู้สึกของนักศึกษา เคร่ืองมือแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังน้ี  

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ช้ันปี การศึกษา 
ส่วนที่ 2 การประเมินคุณภาพของเสียงเมื่อเปิดเสียงพูดและเสียงเพลง ได้แก่ ระดับความดัง    
  ความชัดเจน การรับรู้ความก้องกังวาน และความพึงพอใจในภาพรวม 
ส่วนที่ 3 ทัศนคติที่มีต่อเสียงรบกวน การส่งผลต่ออารมณ์และความรู้สึก 

 
 แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือวิจัยใช้ในขั้นตอนการทดลอง จากการปรับพ้ืนที่ของพ้ืนผิวดูดซับ
เสียง (PAS) 5 ระดับ คือ 0% 7.5% 15% และ 30% จําลองเสียงพูดและเสียงเพลงที่ระดับความดัง 
BNL+15 dBA หน่วยทดลองเป็นผู้ตอบแบบสอบถามภายหลังจากการได้ฟังเสียง  
 การออกแบบวิธีการตอบเป็นแบบผสมผสานท้ังแบบมาตรวัดลิคเอิร์ท (Likert Scale) เพ่ือ
ประเมินระดับความพึงพอใจ ทัศนคติ รวมถึงประเมินด้านอารมณ์และความรู้สึก ร่วมกับแบบสํารวจ
รายการ ทั้งน้ีเพ่ือให้หน่วยทดลอง ทําการตอบแบบสอบถามได้อย่างเที่ยงตรง นอกจากน้ี ข้อมูลที่
ได้รับจะมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย และกระบวนการวิเคราะห์ทางสถิติ 
 
 3.5.3 ความเท่ียงตรงและความเช่ือม่ันของแบบสอบถามที่ใช้ในการทดลอง 
 

 1) ความเที่ยงตรง 
 ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามที่ใช้ในการทดสอบการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา เพ่ือขอคําแนะนําจาก
อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เช่ียวชาญท่ีเกี่ยวข้อง ได้ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาและความ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



54 
 

เหมาะสมของภาษาที่ใช้ในการสื่อสาร นํามาใช้กับหน่วยตัวอย่างในการทดสอบเบื้องต้นก่อนการ
ทดลองจริง 
 2) ความเช่ือม่ัน  
 จากข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างทดลองทั้งหมด 30 ชุด ผู้วิจัยได้ทําการวิเคราะห์
เพ่ือหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามประเด็นต่าง ๆ โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
เกณฑ์ยอมรับที่ค่ามากกว่า 0.700 ผลการวิเคราะห์แสดงในตารางที่ 3.3 
 
ตารางที่ 3.3 ผลการวิเคราะห์ความเช่ือม่ันด้วยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 

ลําดับ ประเด็นในแบบสอบถาม 
จํานวน
คําถาม 

สัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค

1 ภาพรวมของแบบสอบถามท้ังฉบับ 96 0.823
2 การรับรู้เสียง PAS 0 18 0.750
3 การรับรู้เสียง PAS 7.5 18 0.841
4 การรับรู้เสียง PAS 15f 18 0.835
5 การรับรู้เสียง PAS 15b 18 0.736
6 การรับรู้เสียง PAS 30 18 0.808
7 การรับรู้ความดัง 18 0.841
8 การรับรู้การก้องกังวาน 18 0.839
9 การรับรู้ความชัดเจน 42 0.816
10 ทัศนคติท่ีมีต่ออารมณ์และสมาธิ 4 0.716
11 ทัศนคติท่ีมีต่อสภาพแวดล้อมเสียงในห้องเรียน 15 0.714

 

3.6 การกําหนดตัวแปร ตัวชีว้ัด และการเชื่อมโยงตัวแปร 
 

3.6.1 การกําหนดตัวแปรและตัวชี้วัด 
 

การกําหนดตัวแปรอ้างอิงตามกรอบการวิจัยในภาพที่ 2.10 โดยทําการแปลงค่าจากตัวแปร
เชิงมโนทัศน์ (Conceptual Variable) ไปสู่ตัวแปรเชิงปฏิบัติการ (Operational variable) และ
ตัวช้ีวัด (Indicator) แสดงในตารางที่ 3.3  

ตัวแปรนิยามเชิงมโนทัศน์ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักของการวิจัยครั้ง น้ี ได้แก่ 
สภาพแวดล้อมกายภาพพ้ืนที่เพ่ือการเรียนรู้ การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา คุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
ปัจจัยบุคคล และรูปแบบเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 3.4  การแปลงค่าตัวแปรนิยามเชิงมโนทัศน์ (Conceptual Variable) ไปสู่ตัวแปรนิยามเชิง 
       ปฏิบัติการ (Operational Variable) และตัวช้ีวัดรวมถึงระดับในการวัด 

ตัวแปรนิยาม 
เชิงมโนทัศน์ 

(Conceptual 
Variable) 

ตัวแปรนิยาม 
เชิงปฏิบัติการ 
(Operational 

Variable) 

ตัวชี้วัด 
ระดับ 
การวัด 

เครื่องมือการวิจัย

แบ
บส

ําร
วจ

 

แบ
บส

อบ
ถา

ม 

อุป
กร

ณ์
วัด

ค่า
 

สภาพแวดล้อมภายใน
พ้ืนท่ีการเรียนรู้ 

สภาพแวดล้อม
กายภาพ 

ขนาดปริมาตรห้อง (m3) ratio  

ความกว้าง ยาว สูง (m.) ratio  

พ้ืนท่ีระนาบต่างๆ (m2) ratio  

พ้ืนท่ีของพ้ืนผิวดูดซับเสียง (m2) ratio  

ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง (%)
(Percentage of Absorbing 
Surface : PAS) 

ratio 
   

ประเภทของระบบปรับอากาศ nominal 

คุณลักษณะทางเสียง
ของห้อง  

(Room Acoustical 
Characteristics) 

ดัชนีชี้วัดค่า
คุณลักษณะทาง

เสียง 

Background Noise Level (dBA) Ratio    
Reverberation Time (second) Ratio    

Speech Transmission Index (0-1) Ratio    

คุณลักษณะ 
ประเภทของคุณลักษณะเสียงของห้อง 
(Standard, Lively, Deadly) 

Nominal    

การรับรู้เสียงทาง
จิตวิทยา  

(Psychoacoustics) 

การรับรู้เสียง 
เกี่ยวกับคุณภาพ

เสียง 

ท่ีมาของเสียงรบกวน Nominal  

ประเมินความพึงพอใจ Ratio  

ประเมินความชัดเจนในการได้ยิน Ratio  

การรับรู้ทาง
จิตวิทยา 

ทัศนคติต่อเสียงก้องสะท้อนในห้อง Ratio  

ประเมินทัศนคติต่อเสียงท่ีได้ยิน Ratio  

ประเมินในภาพรวม Ratio  

ปัจจัยบุคคล 
(Human Factors) 

ข้อมูลเก่ียวกับบุคคล 

เพศ Nominal   

อายุ Ratio   

ชั้นปี Ordinal   

พ้ืนหลังทางการศึกษา: 
สายวิทย์ สายศิลป์ 

Nominal    

กิจกรรม 
การเรียนการสอน 

ลักษณะของเสียงใน
กิจกรรมการเรียน

การสอน 

ประเภทของเสียง (เสียงพูด เสียงเพลง
และ เสียงเอฟเฟกต์เสมือน) 

Nominal    

ระดับความดังของเสียง (เดซิเบลเอ)
40-140 dBA 

Ratio    
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3.6.2 การเชื่อมโยงตัวแปร  
 

การเช่ือมโยงตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม กําหนดให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ
คําถามการวิจัย แสดงตามภาพที่ 3.5 ถึง 3.8 และได้ทําข้อมูลสรุปการเช่ือมโยงตัวแปรอิสระและตัว
แปรตามไว้ในตารางที่ 3.4 ดังต่อไปนี้  
 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1: เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทางเสียงของห้องในสภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.5  การเช่ือมโยงสภาพแวดล้อมกายภาพที่มีผลต่อคุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
 
 จากภาพที่ 3.5 แสดงให้เห็นการเช่ือมโยงองค์ประกอบสภาพแวดล้อมกายภาพกับ
คุณลักษณะทางเสียงของห้อง ตัวแปรของสภาพแวดล้อมกายภาพประกอบไปด้วย ปริมาตรของห้อง 
(หน่วยลูกบาศก์เมตร) สัดส่วนของห้อง (หน่วยเมตร) และเปอร์เซนต์ของพื้นที่วัสดุดูดซับเสียง ซึ่งตัว
แปรดังกล่าวส่งผลต่อคุณลักษณะทางเสียงของห้อง โดยที่ตัวแปรตาม คือ ดัชนีช้ีวัด ได้แก่ ระดับของ
เสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) ระยะเวลาการก้องสะท้อน (RT) และดัชนีการส่งผ่านการพูด (STI) และ
เมื่อนําค่าต่าง ๆ เหล่าน้ีไปเทียบกับค่ามาตรฐานสากล สามารถกําหนดคุณลักษณะทางเสียงของห้อง
ของพ้ืนที่ที่ทําการสํารวจ   
 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2: เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทางเสียงของห้องและการรับรู้เสียง จากการ 
   ปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อมกายภาพ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.6  การเช่ือมโยงคุณลักษณะทางเสียงของห้องและการรับรู้เสียง จากการปรับ PAS 

สภาพแวดล้อมกายภาพ  
การปรับ PAS 

การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา Psychoacoustics 
- ความชัดเจน ระดับความพึงพอใจ 
- ภาวะทางอารมณ์ ทัศนคติต่อสภาพแวดล้อมเสียง 

สภาพแวดล้อมกายภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ 
ตัวแปร 
- ปริมาตรห้อง (ลูกบาศก์เมตร)  
- สัดส่วนของห้อง (กว้าง ยาว สูง) 
- เปอร์เซนต์ของพ้ืนที่วัสดุดูดซับเสียง (PAS) 

คุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
ตัวแปร 
- ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) 
- ระยะเวลาการก้องสะท้อน (RT) 
- ค่าดัชนีการส่งผ่านคําพูด (STI) 

คุณลักษณะทางเสียงของห้อง
ประเภทของ Room Characteristic  
ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) ระยะเวลาการก้อง
กังวาน (RT) ค่าดัชนีการส่งผ่านคําพูด (STI) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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วัตถุประสงค์ข้อที่ 3: เพ่ือค้นหาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะทางเสียงของห้อง รูปแบบเสียง
   ในกิจกรรมการเรียนการสอน และการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.7 การเช่ือมโยงองค์ประกอบคุณลักษณะทางเสียงของห้องกับรูปแบบเสียงใน กิจกรรมการ
 เรียนการสอน และการรับรู้เสียงทางจิตวิทยาที่เป็นผลมาจากปัจจัยบุคคล 
 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 4: เพ่ือเสนอแนะแนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้  
   ที่สอดคล้องกับคุณลักษณะทางเสียงของห้องกับการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3.8  การเช่ือมโยงองค์ประกอบ สภาพแวดล้อมกายภาพพ้ืนที่การเรียนรู้ คุณลักษณะทาง
 เสียงของห้องกับการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา นําไปสู่แนวทางในการจัดสภาพแวดล้อม
 พ้ืนที่การเรียนรู้ 
 

รูปแบบเสียงในกิจกรรม
การเรียนการสอน 
ตัวแปร 
- ประเภทของเสียง (เสียงพูด  
  เสียงเพลง และเสียงเสมือน) 
- ระดับความดังของเสียง    
  อ้างอิงจากระดับ BNL 

คุณลักษณะทางเสียงของห้อง
ประเภทของ Room Characteristic  
ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) ระยะเวลาการก้องกังวาน 
(RT) ค่าดัชนีการส่งผ่านคําพูด (STI) ปัจจัยบุคคล

ตัวแปร 
- เพศ (ชาย หญิง)  
- อายุ 
- พ้ืนหลังทางการศึกษา  
  (สายวิทย์ สายศิลป์) 

สภาพแวดล้อมกายภาพของพ้ืนท่ีการเรียนรู้ 

คุณลักษณะทางเสียงของห้อง
ประเภทของ Room Characteristic   
ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) ระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) ค่า
ดัชนีการส่งผ่านคําพูด (STI) 

การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา Psychoacoustics 
- ความชัดเจน ระดับความพึงพอใจ 
- ภาวะทางอารมณ์ ทัศนคติต่อสภาพแวดล้อมเสียง 

แนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมพื้นที่การเรยีนรู ้
ด้วยวิธีการรบัรู้เสียงทางจิตวิทยา

การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา Psychoacoustics 
- ความชัดเจน ระดับความพึงพอใจ 
- ภาวะทางอารมณ์ ทัศนคติต่อสภาพแวดล้อมเสียง 

ปัจจัยบุคคล
ตัวแปร 
- เพศ (ชาย หญิง)  
- อายุ 
- พ้ืนหลังทางการศึกษา  
  (สายวิทย์ สายศิลป์) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 3.5 การเช่ือมโยงตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
ตัวแปรอิสระ : สภาพแวดล้อมกายภาพ
(Physical Environment) 

ตัวแปรตาม : คุณลักษณะเสียงของห้อง 
(Room Acoustical Characteristics) 

ตัวชี้วัด ระดับการวัด ตัวชี้วัด ระดับการวัด

ขนาดของห้อง (ปริมาตร: m3) 
ขนาดของห้อง (กว้าง ยาว สูง: m) 
จํานวนพ้ืนท่ีของพ้ืนผิว (พ้ืนผนังเพดาน: m2) 
จํานวนพ้ืนท่ีของพ้ืนผิวท่ีดูดซับเสียง: m2 
อัตราส่วนของพ้ืนผิวดูดซับเสียง: % 
(Percentage of Absorbing Surface: PAS 
0-30%) 

Ratio 
ความดังเสียงพ้ืนหลัง (dBA)   
ค่าความก้องกังวาน (RT: second) 
ดังนีส่งผ่านคาํพูด (STI: 0.00–1.00) 

Ratio 

ขนาดของห้อง (ปริมาตร: m3) 
ขนาดของห้อง (กว้าง ยาว สูง: m) 
จํานวนพ้ืนท่ีของพ้ืนผิว (พ้ืนผนังเพดาน: m2) 
จํานวนพ้ืนท่ีของพ้ืนผิวท่ีดูดซับเสียง: m2 
อัตราส่วนของพ้ืนผิวดูดซับเสียง: % 
(Percentage of Absorbing Surface: PAS 
0-30%) 

Ratio 
ประเภทของ Character 
(Deadly or Lively) 

Nominal 

ตัวแปรอิสระ : รูปแบบเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน
 (Sound Types of Learning Activities) 

ตัวแปรตาม : คุณลักษณะเสียงของห้อง  
(Room Acoustical Characteristics) 

ตัวชี้วัด ระดับการวัด ตัวชี้วัด ระดับการวัด

 
ประเภทของเสียงในกิจกรรมฯ : 
ไม่มีกิจกรรม (Empty Room) 
เสียงพูดบรรยาย (Speaking) 
เสียงเพลง (Music) 
เสียงเอฟเฟคต์เสมือน (Balloon Burst & 
STIPA signal 

Nominal 
ความดังเสียงพ้ืนหลัง (dBA)   
ค่าความก้องกังวาน (RT: second) 
ดัชนีส่งผ่านคาํพูด (STI: 0.00–1.00) 

Ratio 

 
ระดับความดังของเสียง (dBA) 
 

Ratio 
ความดังเสียงพ้ืนหลัง (dBA)   
ค่าความก้องกังวาน (RT: second) 
ดัชนีส่งผ่านคาํพูด (STI: 0.00–1.00) 

Ratio 

 
ประเภทของเสียงในกิจกรรมฯ : 
เสียงพูด เสียงเพลง  
 

Nominal 
ประเภทของ Character 
(Deadly or Lively) 

Nominal 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 3.5 (ต่อ)  
ตัวแปรอิสระ : ปจัจัยบุคคล 
(Human Factors) 

ตัวแปรตาม : การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
(Psychoacoustics) 

ตัวชี้วัด ระดับการวัด ตัวชี้วัด ระดับการวัด 

เพศ (ชาย  หญิง) 
พ้ืนหลังทางการศึกษา  
(สายวิทย์ สายศิลป์) 

Nominal ประเมินความพึงพอใจภาพรวม 
ประเมินระดับความดัง 
ประเมินความชัดเจนในการได้ยิน 
ประเมินภาวะความก้อง 
ประเมินทัศนคติต่อเสียงในห้อง 
 

Ratio 
 

 
อายุ 
 

Ratio 

ชั้นปี Ordinal
เพศ (ชาย  หญิง) 
พ้ืนหลังทางการศึกษา  
(สายวิทย์ สายศิลป์) 

Nominal สาเหตุ หรือ ท่ีมาของเสียงรบกวน 
(เสียงจากการก้องสะท้อน เสียงจากงานระบบ
ไฟฟ้า แอร์ เสียงจากพฤติกรรม เพ่ือนคุยกัน 
อุปกรณ์เครื่องเขียน เสียงจากพ้ืนท่ีข้างเคียง 
หรือ อ่ืนๆ) 
 

Nominal 

อายุ Ratio 

ตัวแปรตาม : คุณลักษณะเสียงของห้อง
(Room Acoustical Characteristics) 

ตัวแปรตาม : การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
(Psychoacoustics) 

ตัวชี้วัด ระดับการวัด ตัวชี้วัด ระดับการวัด 

ความดังเสียงพ้ืนหลัง (dBA)   
ค่าความก้องกังวาน (RT: second) 
ดังนีส่งผ่านคาํพูด (STI: 0.00–1.00) 

Ratio 

ประเมินความพึงพอใจภาพรวม 
ประเมินระดับความดัง 
ประเมินความชัดเจนในการได้ยิน 
ประเมินภาวะความก้อง 
ประเมินทัศนคติต่อเสียงในห้อง 
 

Ratio 
 

สาเหตุ หรือ ท่ีมาของเสียงรบกวน 
(เสียงจากการก้องสะท้อน เสียงจากงานระบบ
ไฟฟ้า แอร์ เสียงจากพฤติกรรม เพ่ือนคุยกัน 
อุปกรณ์เครื่องเขียน เสียงจากพ้ืนท่ีข้างเคียง 
หรือ อ่ืนๆ) 
 

Nominal 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.6.3 ตัวแปรควบคุม 
 

การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงสํารวจร่วมกับการวิจัยเชิงทดลอง เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ของการวิจัย ที่ต้องการศึกษาผลของการรับรู้เสียงทางจิตวิทยาในสภาพแวดล้อมกายภาพจากการ
ปรับเปลี่ยน จึงต้องมีกระบวนการทดลองภายในสภาพแวดล้อมที่มีการควบคุม ได้แก่ การควบคุม   
ตัวแปรสภาพแวดล้อมกายภาพ และตัวแปรเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน รวมถึงมีการกําหนด
สภาพการณ์โดยรอบเพ่ือป้องกันเสียงรบกวนจากภายนอก แสดงรายละเอียดไว้ในตารางที่ 3.5 
 
ตารางที่ 3.6  ตัวแปรควบคุมในการทดลอง 

ตัวแปรควบคมุ รายละเอียด 

สภาพแวดล้อมกายภาพ 

- ขนาดปริมาตรของห้องอยู่ในช่วง 288-566 ลูกบาศก์เมตร 
- รองรับนักศึกษาได้ 100-120 คน 
- ภายในห้องเรียนไม่มีเฟอร์นิเจอร์ 
- ปิดประตูและหน้าต่าง 
- เปิดใช้งานระบบปรับอากาศและระบบไฟฟ้าตามปกติ 
- ทําการปรับร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง (Percentage of   
  Absorbing Surface) ได้ 5 ระดับ (0-30%) โดยใช้ผนังโครงเบา  
  แขวนผ้าม่าน ขนาด 1.20 x 2.40 ม. ในบริเวณท่ีมีการปรับเปลี่ยน 
- ไม่มีการปรับเปลี่ยนพ้ืนผิวฟ้าเพดานและพื้นห้อง 

เสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน 

- เสียงพูดอยู่ในช่วงความถ่ี 1000-2000 Hz. จําลองเสียงจาก 
  ซอฟท์แวร์ jRaja-VAJA v.6.0 (Home edition) by NECTEC 
- เสียงเพลงเป็นเพลงท่ีมีการผลิตตามรูปแบบปกติและยังไม่มีผู้ใดเคย 
  ได้ฟัง 
- เครื่องกําเนิดเสียงจากลําโพงท่ีตําแหน่งหน้าห้อง ให้เสียงท่ีปราศจาก  
  การแต่งเสียง (Flat) ให้ระดับความดัง 40-140 dBA 
- กําหนดระดับความดังอ้างอิงจาก BNL ของห้องในขณะทดสอบ 

ช่วงเวลาการเก็บข้อมูล 

- เก็บข้อมูลในวันเดียวกัน 
- เป็นวันท่ีไม่มีฝนตกหรืออากาศแปรปรวน 
- เก็บข้อมูลในช่วงเวลาเรียนปกติคือ 9.00 - 12.00 และ 13.00 - 
  16.00 น. 
- ห้องเรียนท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีชิดติดกันรวมถึงภายในอาคารเรียนไม่มี 
  กิจกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรมอ่ืน 
- ช่วงเก็บข้อมูลไม่มีผู้คนเดินในโถงทางเดินบริเวณหน้าห้อง 
- เก็บข้อมูลทดลองในช่วงท่ีไม่มีเสียงเคร่ืองบินจากภายนอกรบกวน 
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3.7 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้เคร่ืองมือวิจัยในลักษณะเคร่ืองมืออุปกรณ์การวัดค่าดัชนีช้ีวัดต่าง ๆ 
ที่บ่งบอกถึง คุณลักษณะทางเสียงของห้อง ร่วมกับเคร่ืองมือวิจัยที่เป็นแบบจดบันทึก รวมถึง
แบบสอบถามเพ่ือประเมินการรับรู้ ความพึงพอใจ ทัศนคติที่มีต่อเสียง อารมณ์และความรู้สึก  

พ้ืนที่การศึกษา ได้แก่ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ในคณะที่มี
การเปิดหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี โดยคัดเลือกห้องเพ่ือทําการเก็บข้อมูล
คุณลักษณะเสียงในเบ้ืองต้น คณะละ 1 ห้อง รวมจํานวน 7 ห้อง การเก็บรวบรวมข้อมูลจะมีขั้นตอน
และรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

 
3.7.1  ขั้นตอนการเก็บข้อมูลคณุลักษณะทางเสียงของห้อง 

• ห้องมีขนาดปริมาตรประมาณ 288-566 ลูกบาศก์เมตร รูปร่างของห้องเป็นสี่เหลี่ยม 
ติดต้ังระบบปรับอากาศและสามารถรองรับนักศึกษาได้จํานวน 100-120 ที่น่ัง 

• เก็บข้อมูลในขณะที่ห้องไม่มีนักศึกษา (ปิด-เปิด แอร์ และปิด-เปิด ระบบไฟฟ้า) 
• จําลองเสียงพูด และเสียงเพลง ที่ระดับความดัง BNL+15 dBA เปิดแอร์และระบบ

ไฟฟ้าตามปกติ 
• เก็บข้อมูลระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) เวลาการก้องกังวาน (RT) และดัชนีการ

ส่งผ่านคําพูด (STI) ของแต่ละเง่ือนไขและสถานการณ์ต่างๆ  
• ติดต้ังเคร่ืองกําเนิดเสียง บริเวณหน้าห้อง ความสูง 1.50 เมตร และวัดค่าต่าง ๆ ตาม

ตําแหน่งที่กําหนดไว้ตามภาพที่ 3.9 
• ใช้เคร่ืองมือแบบสํารวจเชิงพ้ืนที่ในการรวบรวมข้อมูล 

 
3.7.2  ขั้นตอนการคัดเลือกห้องเพื่อนําไปใช้ในการทดลอง 

• คัดเลือกห้อง 1 ห้องจากจํานวนห้องทั้งหมด 7 ห้อง เพ่ือใช้ในการทดลอง ควบคุมตัว
แปร พ้ืนที่พ้ืนผิววัสดุดูดซับเสียง และตัวแปรความดังของระดับเสียงประเภทต่าง ๆ  

• ห้องที่ได้รับคัดเลือก เป็นห้องที่มีสามารถจะปรับปริมาณพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS) ที่
ผนังได้ต้ังแต่ 0-30%  

• กําหนดตําแหน่งเคร่ืองกําเนิดเสียงบริเวณหน้าห้อง ความสูง 1.50 ม. และแบ่งพ้ืนที่
น่ังของผู้ตอบแบบสอบถามออกเป็น 9 โซน แสดงในภาพที่ 3.10 
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ภาพท่ี 3.9 ผังพ้ืนภายในห้องทดลอง แสดงตําแหน่งการติดต้ังอุปกรณ์กําเนิดและเครื่องรับเสียง 

 

  
 

ภาพท่ี 3.10 ผังพ้ืนภายในห้องทดลอง แบ่งพ้ืนที่นั่งออกเป็น 9 โซน 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.7.3  ขั้นตอนการเก็บข้อมูลภายในห้องทดลอง 
• เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม เพ่ือประเมินการรับรู้ ประเมินทัศนคติเกี่ยวกับคุณภาพ

เสียง ประเมินความรู้สึก รวมถึงประเมินความพึงพอใจในภาพรวม 
• หน่วยทดลองมีจํานวนทั้งหมด 100% แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มกลุ่มละ 50% จําแนก

ตามลักษณะของพ้ืนหลังทางการศึกษา (สายวิทย์และสายศิลป์)  
• แต่ละกลุ่มทําการทดลองคนละวัน เน่ืองจากหากมีนักศึกษาอยู่ภายในห้องเรียนมาก

ในลักษณะเต็มห้องเรียน ตัวบุคคลจะเป็นองค์ประกอบการดูดซับเสียงด้วยเช่นกัน 
จึงต้องแบ่งการเก็บข้อมูลออกเป็น 2 วันภายในบริบทสภาพแวดล้อมที่ไม่แตกต่างกัน 

• ปรับกายภาพห้อง โดยการปรับร้อยละของพื้นที่การดูดซับเสียง PAS หมายถึง การ
คํานวนพ้ืนที่ของวัสดุดูดซับเสียงทั้งหมด (ตร.ม.) เทียบกับพ้ืนผิวโดยรวมของระนาบ
ทั้งหมดภายในห้อง (ตร.ม.) โดยกําหนดเป็น 5 รูปแบบ ได้แก่ 1) PAS 30% (Sala 
and Viljanen. 1995)  2) PAS 15%f พ้ืนผิวซับเสียงท้ายห้องและบริเวณหน้าห้อง 
3) PAS 15%b พ้ืนผิวซับเสียงบริเวณท้ายห้อง 4) PAS 7.5% และ 5) PAS 0% 
รูปแบบแผนผังการติดต้ังพ้ืนผิวดูดซับเสียงทั้ง 5 แบบแสดงไว้ใน ภาพที่ 3.11 

• การเพ่ิมหรือลดพ้ืนที่การดูดซับเสียงบริเวณพ้ืนที่ผนังเท่าน้ัน เน่ืองจากการปรับ 
เปลี่ยนที่พ้ืนและฝ้าเพดานในการปฏิบัติจริงจะกระทําได้ยากรวมถึงใช้งบประมาณห
การปรับปรุงสูง (Zannin and Marcon. 2007; Fuchs, et al. 2001; Astolfi, et 
al. 2008) 

• เปิดเสียงจากแหล่งกําเนิดเสียง (ลําโพง) ทั้งหมดสองประเภท ได้แก่ เสียงพูดบรรยาย 
เสียเพลง โดยที่แต่ละเสียงน้ันจะทําการทดลองในระดับความดังอ้างอิงจาก BNL ให้
เพ่ิมข้ึนไปอีก 15 dBA หรือ BNL+15 dBA  
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ภาพท่ี 3.11 การติดต้ัง PAS 5 รูปแบบภายในห้องทดลอง 
 
3.8  การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จากการสํารวจภาคสนาม การวัดค่าจริงภายใต้การกําหนดสถานการณ์

และเง่ือนไขต่าง ๆ ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของตัวอย่าง ทั้งในประเด็นของการรับรู้เสียงทาง
จิตวิทยาและคุณลักษณะทางเสียงของห้องผ่านสภาพแวดล้อมกายภาพของห้อง โดยมีปัจจัยที่
เกี่ยวข้องเป็นรูปแบบเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอนและปัจจัยบุคคล ข้อมูลทั้งหมดจะถูกนํามา
วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมทางสถิติ เพ่ือการตอบคําถามการวิจัยทั้ง 4 ข้อ 

รูปแบบการวิเคราะห์ข้อมูลมีดังต่อไปนี้  
• การรายงานข้อมูลพ้ืนฐานด้วย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับข้อมูล

เชิงปริมาณที่ได้จากการวัดค่าดัชนีต่าง ๆ รวมถึง ข้อมูลเชิงปริมาณจากการประเมินโดย
ตัวอย่างในการทดลอง 

• สถิติวิเคราะห์การถดถอย วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเชิงปริมาณต้ังแต่สองตัวขึ้น
ไป เพ่ือใช้ในการพยากรณ์ค่าของตัวแปรหน่ึงจากตัวแปรอ่ืน ๆ  
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• วิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สัน เพ่ือวิเคราะห์ความเช่ือมโยงระหว่างตัวแปรเชิงปริมาณ ทั้ง 2 
ตัว ว่ามีอิสระหรือมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญหรือไม่ อย่างไร 

• สถิติทดสอบท ีเพ่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่างตัวอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอิสระต่อ
กัน เช่น ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษา 2 กลุ่ม ที่มีพ้ืนหลังทางการศึกษาต่างกัน 

 

การวิเคราะห์ข้อมูลนําไปสู่การตอบคําถามในการวิจัย และผลที่ได้จากการวิจัยจะสามารถ
นําไปอธิบายถึงสภาพแวดล้อมกายภาพภายในพื้นที่การเรียนรู้ ที่ส่งผลต่อคุณลักษณะทางเสียงของ
ห้อง และสามารถจะใช้เป็นแนวทางในการจัดสภาพแวดล้อมกายภาพท่ีเหมาะสมกับรูปแบบเสียงใน
กิจกรรมการเรียนการสอน สอดคล้องกับคุณลักษณะทางเสียงของห้องรวมถึงปัจจัยบุคคล ภายใต้
กระบวนวิธีการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
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บทท่ี 4 

ผลการศึกษาและวิเคราะห์คุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
 
 ผลของการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังน้ี 1) การสรุปผลการศึกษาและวิเคราะห์คุณลักษณะ
ทางเสียงของห้อง 2) ผลการศึกษาคุณลักษณะทางเสียงของห้องทดลอง และ 3) การสรุปผลการศึกษา 
และวิเคราะห์การรับรู้ทางเสียง ผลการวิจยัทั้งสามส่วนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยทั้งหมด 4 
ข้อ ได้แก่ 
• เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทางเสยีงของห้องในสภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้ 
• เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทางเสยีงและการรับรู้เสียง จากการปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อม

กายภาพ   
• เพ่ือค้นหาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะทางเสียงของห้อง รูปแบบเสียงในกิจกรรมการ

เรียนการสอน และการรับรู้เสยีงทางจิตวิทยา 
• เพ่ือเสนอแนะแนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้ ที่สอดคล้องกับคุณลกัษณะ

ทางเสียงของห้องกับการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา  
 

 เน้ือหาในส่วนน้ีจะเป็นการสรุปผลและวิเคราะห์ปัจจัยเชิงกายภาพที่เก่ียวข้องกับคุณลักษณะ
ทางเสียงของห้องเรียนขนาดใหญ่ที่เป็นตัวแทนของ 7 คณะภายใน สจล. เน้ือหาส่วนน้ีประกอบด้วย  

 

4.1 ปัจจัยด้านกายภาพของพ้ืนที่ทําการศึกษา 
• ข้อมูลพ้ืนที่ทําการศึกษา 
• ผลการเก็บรวบรวมข้อมูล 

4.2 ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) 
• BNL ของพ้ืนที่ทําการศึกษา 
• ผังการกระจายตัวของเสียง   
• การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบค่าระดับเสียงในสภาวะการจําลองเสียงกิจกรรม 

เสียงพูดและเสียงเพลง 
4.3 ระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) 
4.4 ดัชนีการส่งผ่านการพูด (STI) 
• STI ของพ้ืนที่ทําการศึกษา 
• ผังแสดงการกระจายตัวของค่า STI   

4.5 การวิเคราะห์ ปัจจัยสภาพแวดล้อมกายภาพที่มีผลต่อค่า STI 
4.6 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย PAS กับดัชนีช้ีวัดทางเสียง   
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4.7 คุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
• บทสรุปของปัจจัยสภาพแวดล้อมกายภาพที่มีผลต่อคุณลกัษณะทางเสียงของห้องกับ

ค่ามาตรฐานของดัชนีช้ีวัดทางเสียง  
• บทสรุปของความเช่ือมโยงระหว่างคุณลักษณะทางเสียงของห้องกับเสียงในกิจกรรม

การเรียนการสอน 
• การคัดเลือกห้องเรียนสําหรับทดลอง PAS เพ่ือประเมินการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา  

 
4.1 ปัจจัยด้านกายภาพของพื้นท่ีทําการศึกษา 

 
4.1.1 ข้อมูลพืน้ที่ทําการศึกษา 

 

พ้ืนที่ทําการศึกษาคร้ังนี้เลือกพ้ืนที่การเรียนรู้หรือห้องเรียนขนาดใหญ ่ ที่อยู่ภายในสภาบันการ 
ศึกษาภาครัฐ โดยเลือกสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง เป็นพ้ืนที่ทาํการ 
ศึกษา ห้องเรียนขนาดใหญท่ั้งหมดมีจํานวน 7 ห้องซึ่งเป็นตัวแทนของแต่ละคณะทีท่ําการเปิดสอนใน
ระดับปริญญาตรีของ สจล. ห้องเรียนทั้งหมดมีคุณสมบัติและเง่ือนไขดังต่อไปนี้  

1) ห้องเรียนที่มีปริมาตรของห้องอยู่ในช่วง 288-566 ลูกบาศก์เมตร (ANSI S12.60. 2002) 
สามารถรองรับนักศึกษาได้ 100-120 ที่น่ัง 

2) ห้องเรียนอยู่ภายในอาคารเรียนรวม มีวัตถุประสงค์เพ่ือการบรรยายเป็นหลัก ไม่รวมถึง
ห้อง ปฏิบัติการ ห้องแลบฯ ห้องสตูดิโอ ห้องสัมมนาและห้องอเนกประสงค์  

3) รูปทรงของห้องเป็นสี่เหลี่ยม  
4) ติดต้ังระบบปรับอากาศ สามารถจะปิดประตู หน้าต่างได้ทุกบาน 
5) สามารถเคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์ภายในห้องออกไปได้ทั้งหมด 
6) มีวัสดุซับเสียง เฉพาะที่บริเวณหน้าต่าง ได้แก่ ผ้าม่านหรือมู่ลี ่

 
ห้องเรียนทั้งหมดประกอบด้วยวัสดุ พ้ืน ผนัง และฝ้าเพดาน ที่ม ีค่าสัมประสิทธ์ิการสะท้อนของ

เสียงที่ไม่แตกต่างกัน กล่าวคือ เป็นวัสดุ เรียบ มัน ปราศจากพ้ืนผิวขรุขระ ยกตัวอย่างเช่น พ้ืนทําจาก
วัสดุหินขัดหรือกระเบ้ืองผิวมัน ผนังเป็นผนังฉาบปูนเรียบหรือยิปซั่มฉาบเรียบ และฝ้าเพดานเป็นยิบ
ซั่มฉาบเรียบหรือฝ้ายิบซั่มทบีาร์ วัสดุเหล่าน้ีมีคุณสมบัติในการสะท้อนเสียงเป็นอย่างมากหรือกล่าวอีก
นัยหน่ึงได้ว่ามีค่าการดูดซับเสียงที่ตํ่า ส่วนวัสดุซับเสียงที่พบภายในห้องจะเป็นผ้าม่านหรือมู่ลี่บริเวณ
หน้าต่าง 

คณะที่เปิดหลกัสูตรระดับปริญญาตรีภายใน สจล. ประกอบด้วย 1) คณะวิศวะกรรมศาสตร์   
2) คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 3) คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 4) คณะวิทยาศาสตร์ 5) คณะเทคโนฯ 
การเกษตร 6) คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 7) คณะการบริหารและจัดการ คณะทั้งหมดกระจาย
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ตัวในพ้ืนที่สถาบันฯ ดังแสดงในภาพที่ 4.1 และภาพที่ 4.2-4.8 แสดงผังพ้ืนและภาพของห้องพ้ืนที่
การศึกษาของแต่ละคณะ ดังต่อไปนี้ 
 

 

 
 

ภาพท่ี 4.1 ผังบริเวณ สจล. แสดงตําแหน่งพ้ืนที่ทําการศึกษาของแต่ละคณะ 
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ภาพที่ 4.2 ผังพื้นและภาพห้องเรียนคณะวิศวะกรรมศาสตร์ 
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ภาพที่ 4.3 ผังพื้นและภาพหอ้งเรียนคณะครุศาสตรอ์ตุสาหกรรม 
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ภาพที่ 4.4 ผังพื้นและภาพห้องเรียนคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
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ภาพที่ 4.5 ผังพื้นและภาพห้องเรียนคณะวิทยาศาสตร ์
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ภาพที่ 4.6 ผังพื้นและภาพห้องเรียนคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
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ภาพที่ 4.7 ผังพื้นและภาพห้องเรียนคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ภาพที่ 4.8 ผังพื้นและภาพห้องเรียนคณะการบริหารและจัดการ
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 การคัดเลือกห้องในเบ้ืองต้น ทําการคัดกรองโดยใช้ข้อมูลจากฝ่ายอาคารสถานที่ของสถาบันฯ 
ภายหลังจากคัดเลือกจึงได้ทําการขออนุญาตไปยังคณะเพ่ือขอเข้าสํารวจพ้ืนที่ ซึ่งในปัจจบัุนห้องที่ระบุ
ไว้ในแบบแปลนก่อสร้าง ได้ปรับเปลี่ยนฟังก์ชันไปเพ่ือการอ่ืนจึงจําเป็นต้องปรับเปลี่ยนตามความ
เหมาะสมและความสะดวกของเจ้าของสถานที่ ด้วยเหตุน้ี จึงมีบางห้องเรียนที่มีคุณสมบัติแตกต่าง
ออกไป ได้แก่ ห้องเรียนคณะเทคโนโลยีการเกษตร ที่มีตําแหน่งตรงหัวมุมอาคารทําให้รูปทรงภายใน
ห้องมีมุมผนังเพ่ิมรวมถึงมีลักษณะพ้ืนที่เป็นสี่เหลี่ยมจตุรสั แต่อย่างไรก็ตามห้องดังกล่าวยังคงความ
เป็นสี่เหลี่ยมและสามารถดําเนินการเก็บข้อมูลได้ เช่นเดียวกับห้องเรียนคณะการบริหารและจัดการ 
ห้องที่ได้ทําการเก็บข้อมูลเป็นห้องที่ต่อเติมขึ้นมาบริเวณดาดฟ้าจากอาคารเดิม เป็นห้องบรรยายที่มี
ขนาดใหญ่ทีส่ดุเพียงห้องเดียวของคณะบริหารฯ ห้องดังกล่าวอยู่บริเวณกึ่งกลางอาคารจึงไม่มีช่องแสง 
ช่องหน้าต่าง จึงทําให้ห้องเรียนน้ีเป็นเพียงห้องเดียวที่ไม่มีวัสดุดูดซับเสียง 
 

4.1.2 ผลการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 ปัจจัยเชิงพ้ืนที่ของห้องประกอบด้วย ระยะกว้าง ลึก สูง (พ้ืนถึงฝ้าเพดาน) ขนาดพ้ืนที่ห้อง 
ขนาดปริมาตรของห้อง ขนาดพ้ืนที่ของพ้ืนผิวโดยรวมในห้องทั้งหมด ขนาดพ้ืนที่ของพ้ืนผิวดูดซับเสียง 
ร้อยละ ของพ้ืนที่ดูดซับเสียง (PAS) ประเภทของพื้นผิวดูดซับเสียง ประเภทของระบบปรับอากาศ  
 จากตารางที่ 4.1 แสดงให้เห็นภาพรวมของปัจจัยองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ที่มีความแตกต่างกันใน
ด้านขนาดสัดส่วน ขนาดพ้ืนท่ี ขนาดปริมาณของพ้ืนผิว โดยที่ห้องทั้งหมดมีปริมาตรอยู่ในช่วง 288-
566 ลูกบาศก์เมตร ซึ่งจัดว่าเป็นห้องเรียนที่มีขนาดใหญต่ามเกณฑ์ของ ANSI นอกจากน้ีจะมีการเก็บ
ข้อมูลเกี่ยวกับพ้ืนผิวดูดซับเสียงที่อยู่ภายในห้อง ทั้งขนาดและประเภท (ผ้าม่านหรือมู่ลี่) รวมถงึ
ลักษณะของระบบปรับอากาศซึ่งมีเพียงห้องเรียนของคณะ IT ที่ใช้ระบบปรับอากาศแบบรวมศูนย์ 
 ภายหลังจากการแจกแจงข้อมูลจึงได้นํามาจัดเรียงข้อมูลในตารางที่ 4.2 เพ่ือสรุปเป็นค่าเฉลี่ย
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน รวมถึงแสดงค่าสูงสุดและตํ่าสุดของแต่ละปัจจัยเพ่ือนําไปสู่การวิเคราะห์
เชิงสถิติต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.1 ปัจจัยเชิงพ้ืนที่ของห้องเรียนพ้ืนที่ทําการศึกษาจํานวน 7 ห้องเรียน 

ห้องเรียน 
ขนาดใหญ่a 

กว้าง 
(m.) 

ลึก 
(m.) 

สูง 
(m.) 

พื้น
ที่ห

้อง
 (m

2 ) 

ปริ
มา

ตร
ห้อ

ง (
m3 ) 

พื้น
ผิว

โด
ยร

วม
ภา

ยใ
นห

้อง
 (m

2 ) 

พื้น
ผิว

ดูด
ซับ

เส
ียง

 (m
2 ) 

ร้อ
ยล

ะข
อง

พื้น
ผิว

ดูด
ซับ

เสีย
ง: 

PA
S (

m2 ) 

ปร
ะเ
ภท

วัส
ดุซ

ับเ
สีย

ง (
C /

 M
) b  

ระ
บบ

ปรั
บอ

าก
าศ

 (s
p /

 ct
) c  

ENG 8.50 12.50 3.20 106.25 340.00 346.90 61.44 17.71 C sp 
IDED 8.50 19.00 2.60 161.50 403.75 460.50 54.00 11.73 C sp 
ARCH 8.80 14.75 3.30 129.80 428.34 415.03 77.72 18.73 C sp 
SCI 6.50 18.50 2.65 120.25 318.66 373.01 15.84 4.25 M sp 
AGRI 10.50 10.50 2.90 110.25 319.73 342.30 6.00 1.75 M sp 
IT 8.70 16.20 3.00 140.94 422.80 431.28 35.04 8.13 M ct 
MAN 8.00 15.00 2.80 120.00 336.00 368.80 0 0 - sp 

หมายเหตุ:  
a ENG=คณะวิศวะกรรมศาสตร์ IDED=คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม ARCH=คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์ SCI=คณะวิทยาศาสตร์ AGRI=คณะเทคโนโลยีการเกษตร IT=คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
MAN=คณะการบริหารและจัดการ 
b C=วัสดุซับเสียงประเภทผ้าม่าน M=วัสดุซับเสียงประเภทมู่ลี่ 
c sp=ระบบปรับอากาศแบบแยกอิสระ (split type) ct=ระบบปรับอากาศแบบรวมศูนย์ (central) 
 
ตารางที่ 4.2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจัยเชิงพ้ืนที่ 

 ห้องเรียนขนาดใหญ่

 กลุ่ม A PAS มาก กลุ่ม B PAS น้อย 
 ENG IDED ARCH SCI AGRI IT MAN ค่าเฉลี่ย S.D.

ปริมาตรหอ้ง (m3) 340.00 403.75 428.34 318.66 319.73 422.80 336.00 367.04 45.49
พื้นท่ี (m2) 106.25 161.50 129.80 120.25 110.25 140.94 120.00 127.00 17.72
ความสูงฝา้เพดาน (m) 3.20 2.60 3.30 2.65 2.90 3.00 2.80 2.92 0.24
อัตราส่วน ลึก / กว้าง 1.47 2.24 1.68 2.85 1.00 1.86 1.87 1.85 0.54
พื้นผิวรวม (m2) 346.90 460.50 415.03 373.01 342.30 431.28 368.80 391.12 41.68
PAS (%) 17.71% 11.73% 18.73% 4.25% 1.75% 8.13% 0% 

 
 จากตารางที่ 4.2 แสดงให้เห็นข้อมูลโดยจําแนกตามปัจจัยเชิงพ้ืนที่ ได้แก่ ปริมาตร พ้ืนที่ ความ
สูงฝ้าเพดาน พ้ืนผิวโดยรวม ร้อยละของพ้ืนที่ดูดซับเสียง (PAS) รวมถึง อัตราส่วนระหว่างความลึกต่อ
ความกว้าง โดยที่ตัวเลขที่แสดงในตารางมีค่าต้ังแต่ 1.00-2.85 เลข 1.00 หมายถึง ความลึกและความ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กว้างของห้องมีขนาดเท่ากันหรือ หมายถึง ห้องสี่เหลี่ยมจตุรัส ส่วนห้องที่มีตัวเลขมากหมายถึงห้องที่มี
ลักษณะค่อนขา้งยาว  
 ความสูงของฝ้าเพดาน เป็นอีกปัจจัยหน่ึงที่มีผลต่อขนาดปริมาตรของห้อง และ ย่อมส่งผลต่อ
คุณลักษณะทางเสียงของห้อง ความสูงของฝ้าเพดานโดยเฉล่ียเท่ากับ 2.92 เมตร ระดับตํ่าสุดคือ 2.60 
เมตรและสูงสดุ 3.30 เมตร ส่วนปัจจัยที่นํามาสู่การวิเคราะห์ต่อไปคือ PAS หรือ ร้อยละของพ้ืนผิวดูด
ซับเสียง (PAS) PAS มีค่าต้ังแต่ 0.00-18.73% จากตารางสามารถจําแนกได้เป็นสองกลุ่มคือ กลุ่ม A 
เป็นกลุ่มที่มี PAS ในระดับที่มาก (11.73-18.73%) และกลุ่ม B เป็นกลุ่มที่ม ี PAS ในระดับน้อย 
(0.00-8.13%) 
 เน่ืองจากปัจจัยเชิงพ้ืนที่ทั้งหมดเป็นกรอบอาคารซึ่งไม่สามารถจะดัดแปลงปรับเปลี่ยนเพ่ือเก็บ
ข้อมูล มีเพียงปัจจัย PAS หรือพ้ืนผิวดูดซับเสียงที่สามารถจะปรับเปลี่ยนเพ่ือเก็บข้อมูลได้ ด้วยเหตุน้ี 
การเก็บข้อมูลสภาพแวดล้อมเสียงจึงได้ทําการเปรียบเทียบคุณลักษณะทางเสียงของห้องเดียวกันใน
สภาวะที่ ภายในห้องมีและไม่มีพ้ืนผิวซับเสียง เพ่ือสังเกตุความเปลี่ยนแปลงของค่าดัชนีต่างๆ ได้แก่ 
BNL RT และ STI ตามลําดับ 
 
4.2 ระดับเสียงรบกวนพื้นหลงั (BNL) 

 
4.2.1 BNL ของพื้นที่ทําการศึกษา 

 

 ค่า BNL หรือระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง เป็นระดับเสียงของห้องเรียนในสภาวะที่ไม่มี
การใช้งาน ไม่มีการดําเนินกิจกรรม ปิดประตูหน้าต่างทุกบาน และตรวจวัดเสียงทั้งหมด 9 จุด
ภายในห้องเรียนทั้ง 7 ห้อง การตรวจวัดค่า BNL ในครั้งน้ีดําเนินการใน 2 สภาวะ ได้แก่ 
สภาวะปิดระบบปรับอากาศ และเปิดระบบปรับอากาศเสมือนการใช้งานในเวลาปกติ เพ่ือ
สังเกตระดับเสียงที่เพ่ิมขึ้นจากการเปิดระบบปรับอากาศ  
 รวมถึงการทดลองเปรียบเทียบในสองกรณี คือ 1) กรณีทีห่้องเรียนมีผ้าม่านและมูล่ี่ หรือ
มีการดูดซับเสยีง และ 2) กรณีที่ห้องเรียนไม่ใช้ผ้าม่านและมู่ลี่ หรือไมม่กีารดูดซับเสียง  
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.3 ค่า BNL ห้องเรียนทั้ง 7 ห้องแจกแจงตามปัจจัยเชิงพ้ืนที่ 
 ห้องเรียนขนาดใหญ่

 กลุ่ม A PAS มาก กลุ่ม B PAS น้อย 
 ENG IDED ARCH SCI AGRI IT MAN ค่าเฉลี่ย S.D.

ปริมาตรหอ้ง (m3) 340.00 403.75 428.34 318.66 319.73 422.80 336.00 367.04 45.49
พื้นท่ี (m2) 106.25 161.50 129.80 120.25 110.25 140.94 120.00 127.00 17.72
ความสูงฝา้เพดาน (m) 3.20 2.60 3.30 2.65 2.90 3.00 2.80 2.92 0.24
อัตราส่วน ลึก / กว้าง 1.47 2.24 1.68 2.85 1.00 1.86 1.87 1.85 0.54
พื้นผิวรวม (m2) 346.90 460.50 415.03 373.01 342.30 431.28 368.80 391.12 41.68
PAS (%) 17.71% 11.73% 18.73% 4.25% 1.75% 8.13% 0% - -
BNL “ปิด” A/C (dBA)  
(Room no Absorption) 

50.20 53.42 46.33 54.60 48.72 54.44 43.73 50.21 4.22 

BNL “ปิด” A/C (dBA) 
(Room with Absorption) 

48.12  51.83 45.25 54.60 48.54 53.91 43.73 49.42 4.18 

ระดับเสยีงลดลง (%) 4.32% 3.07% 2.39% 0.00% 0.37% 0.98% 0.00% 1.60% -
BNL “เปิด” A/C (dBA)  
(Room no Absorption) 

65.10 64.73 70.02 68.10 67.66 69.23 67.99 67.55 1.97 

BNL “เปิด” A/C (dBA) 
(Room with Absorption) 

62.63 63.89 67.92 67.69 67.64 69.19 67.99 66.71 2.44 

ระดับเสยีงลดลง (%) 3.94% 1.31% 3.09% 0.61% 0.03% 0.06% 0.00% 1.26% -
  
 จากตารางที่ 4.3 แสดงให้เห็นข้อมูลในสองส่วนหลัก ส่วนแรกเก่ียวข้องกับอิทธิพลจาก
ระบบปรับอากาศซึ่งเป็นปัจจัยสําคัญทีท่ําใหร้ะดับ BNL สูงข้ึนอย่างเห็นได้ชัด โดยมีระดับ
เพ่ิมข้ึนต้ังแต่ 11.31-24.26 dBA หรือคิดเป็น 21.17-55.46% หรืออาจกล่าวได้ว่า ระบบปรับ
อากาศเป็นปัจจัยหน่ึงที่ทําใหเ้กิดระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังเพ่ิมขึ้นโดยเฉลี่ยถึง 30% ซึ่งเมื่อ
พิจารณาจากค่า BNL พ้ืนฐานเมื่อห้องเรียนไม่มีกิจกรรม ไม่เปิดเคร่ืองปรับอากาศและมีพ้ืนผิว
ซับเสียงตามปกติ จะเห็นได้ว่า ห้องเรียนทุกห้องมีค่าเฉลี่ย BNL ที่เกินมาตรฐานทัง้สิ้น (ค่า
มาตรฐาน 35-40 dBA) อย่างไรก็ตาม ตามเกณฑ์มาตรฐานห้องเรียนขนาดใหญ่ของ ANSI ได้
ระบุไว้ว่า สามารถมีค่า BNL ได้ถึง 45 dBA ด้วยเหตุน้ี MAN เป็นห้องเดียวที่อยู่ในระดับ
มาตรฐาน ในขณะที่ห้อง ARCH ใกล้เคียงระดับมาตรฐาน รองลงมาเป็นห้อง ENG และ AGRI  
 ส่วนที่สอง คืออิทธิพลของพ้ืนผิวซับเสียงซึง่สามารถลดระดับ BNL ได้อย่างชัดเจน โดย
เฉลี่ยลดลงได้ 1.60% ในสภาวะที่ปิดเคร่ืองปรับอากาศ และลดลงได้ 1.26% ในภาวะที่เปิด
เคร่ืองปรับอากาศ แต่เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่ม A และกลุ่ม B จะเห็นได้ชัดเจนว่า การซับ
เสียงในกลุ่ม A ลด BNL ได้ถึง 2-4% ในขณะที่กลุ่ม B ลด BNL ได้อย่างมากที่สุด 0.98% การ
เปรียบเทียบระดับค่า BNL ได้นําเสนอในรูปแบบของกราฟแท่งในภาพที่ 4.9 เป็นการแสดงค่า 
BNL ของแต่ละห้องในสภาวะ (ปิด-เปิดระบบปรับอากาศ และ ม-ีไม่มีพ้ืนผิวซับเสียง) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพท่ี 4.9 BNL กับการเปิด-ปิด เคร่ืองปรับอากาศและพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS)  

 
  จากภาพที่ 4.8 สังเกตเห็นได้ชัดเจนว่า ระบบปรับอากาศมีผลต่อการเพ่ิมระดับ BNL 
เป็นอย่างมากโดยเฉพาะอย่างย่ิงในห้อง ARCH และ MAN ซึ่งทั้งสองห้องน้ีเมื่อปิดระบบปรับ
อากาศจะมีค่า BNL ใกล้ค่ามาตรฐานที่สุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะรูปแบบและอายุการใช้งานของ
เครื่องปรับอากาศ ซึ่งเคร่ืองปรับอากาศที่เก่าจะมีเสียงรบกวนจากระบบมอร์เตอร์พัดลมใน
ระดับที่มากนอกเหนือจากเสียงลมที่เป่าออกมา นอกจากน้ียังรวมถึงการติดต้ังคอมเพรสเซอร์
แอร์ที่หากต้ังในตําแหน่งไม่เหมาะสมจะมีผลต่อการสั่นสะเทือนโครงสร้างอาคารและสร้างเสียง
ความถ่ีย่านตํ่า เป็นสาเหตุของเสียงรบกวนได้เช่นกัน  
  นอกจากน้ี เมื่อพิจารณาห้องเรียนในกลุ่มที่มีพ้ืนผิวซับเสียงระดับตํ่า (กลุ่ม B ห้อง 
SCI AGRI IT MAN) เห็นจากกราฟว่า ไม่มีการเปลี่ยนแปลงระดับหรือลดระดับลงมาน้อยมาก
แตกต่างจากกลุ่ม A (ห้อง ENG IDED ARCH) ที่เห็นว่ามีการลดระดับ BNL อย่างชัดเจน  
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4.2.2 ผังการกระจายตัวของเสียง (Sound-contour Map) 
 

 การวิเคราะห์ค่า BNL น้ันจําเป็นจะต้องศึกษารูปแบบการกระจายตัวภายในห้องเรียน
ควบคู่ไปกับค่าเฉลี่ย ในส่วนน้ีจะเป็นการนําเสนอข้อมูลในลักษณะผังแสดงการกระจายตัวของ
เสียง โดยจะแสดงผังพ้ืนในแต่ละห้องพร้อมการระบุตําแหน่งของพ้ืนผิวซับเสียงและระบบปรับ
อากาศ ในสภาวะห้องเรียนแบบ “เปิด” ระบบปรับอากาศเทียบกับตําแหน่งของพ้ืนผิวดูดซับ
เสียง การนําเสนอข้อมูลจะแบ่งออกเป็นสองกลุ่ม คือกลุม่ A ห้องเรียนที่มีพ้ืนผิวซับเสียงใน
ระดับมาก และกลุ่ม B ห้องเรียนที่มีพ้ืนผิวซับเสียงในระดับตํ่า  
 

 4.2.2.1 ผังการกระจายตัวของเสียง ห้องเรียนกลุ่ม A (ENG IDED ARCH) 
 

    
Room no Absorption

X̅ = 65.10 dBA (Min. 62.50 – Max. 66.70)
Room with Absorption (ผ้าม่าน 17.71%) 

X̅ = 62.63 dBA (Min. 60.70 – Max. 65.50) 
 

ภาพท่ี 4.10 การกระจายตัวของเสียงในห้องเรียนคณะวิศวะกรรมศาสตร์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



82 

  
Room no Absorption

X̅ = 64.73 dBA (Min. 63.80 – Max. 65.80)
Room with Absorption (ผ้าม่าน 11.73%) 

X̅ = 63.89 dBA (Min. 63.10 – Max. 64.40) 
 

ภาพท่ี 4.11 การกระจายตัวของเสียงในห้องเรียนคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Room no Absorption

X̅ = 70.02 dBA (Min. 69.60 – Max. 70.50)
Room with Absorption (ผ้าม่าน 18.73%) 

X̅ = 67.92 dBA (Min. 67.20 – Max. 68.70) 
 

ภาพท่ี 4.12 การกระจายตัวของเสียงในห้องเรียนคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
 

 จากภาพที่ 4.10-4.12 แสดงให้เห็นการกระจายตัวของ BNL ภายในห้องโดยที่สีเข้ม 
หมายถึง บริเวณท่ีเสียงดังมากและสีอ่อนคือบริเวณท่ีเสียงเบาลง บริเวณที่มีเสียงรบกวนดังมาก
ที่สุดคือตําแหน่งติดต้ังเคร่ืองปรับอากาศ (A/C) โดยที่ระดับเสียงจะเบาลงเมื่อระยะห่างออกไป 
แต่อย่างไรก็ดี เมื่อภายในห้องมีพ้ืนผิวซับเสยีง (ภาพขวามือ) ระดับเสียงดังก็ยังคงอยู่ที่ตําแหน่ง
เคร่ืองปรับอากาศ แต่สิ่งที่เปลี่ยนแปลงคอืรูปแบบการกระจายตัว โดยจะมีการกระจายความ
เข้มเสียงมากขึน้ และนอกจากน้ีพ้ืนที่ที่อยู่พ้ืนผิวซับเสียงจะมีระดับเสียง BNL ที่ลดลง 
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 4.2.2.2 ผังการกระจายตัวของเสียง ห้องเรียนกลุ่ม B (Sci AGRI IT) 
 

     
Room no Absorption

X̅ = 68.10 dBA (Min. 67.20 – Max. 69.60)
Room with Absorption (มู่ล่ี 4.25%) 

X̅ = 67.97 dBA (Min. 66.90 – Max. 69.30) 
 

ภาพท่ี 4.13 การกระจายตัวของเสียงในห้องเรียนคณะวิทยาศาสตร์ 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Room no Absorption

X̅ = 67.66 dBA (Min. 67.10 – Max. 68.30)
Room with Absorption (มู่ล่ี 1.75%) 

X̅ = 67.64 dBA (Min. 67.00 – Max. 68.30) 
 

ภาพท่ี 4.14 การกระจายตัวของเสียงในห้องเรียนคณะเทคโนโลยีการเกษตร  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Room no Absorption

X̅ = 69.23 dBA (Min. 68.50 – Max. 69.90)
Room with Absorption (มู่ล่ี 8.13%) 

X̅ = 69.19 dBA (Min. 68.50 – Max. 69.70) 
ภาพท่ี 4.15 การกระจายตัวของเสียงในห้องเรียนคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 
 ในการอภิปรายผลส่วนนี้ไม่พิจารณาห้องเรียนของคณะการบริหารและจัดการ (MAN) 
เน่ืองจากห้องเรียนดังกล่าวไม่มีช่องแสง ไม่มีการติดผ้ามา่นหรือมู่ลี่ จงึไม่สามารถพิจารณาถึง
ผลกระทบของพ้ืนผิวดูดซับเสียงได้ ภาพที่ 4.13-4.15 
 ห้องเรียนกลุ่มของห้องที่มีพ้ืนผิวซับเสียงในระดับตํ่าคือช่วง 1.75-8.13% ได้แก่ SCI 
AGRI IT เมื่อพิจารณาจากค่าเฉลี่ย BNL จะเห็นได้ว่าพ้ืนผิวดูดซับเสียงในปริมาณท่ีมอียู่ส่งผล
เพียงเล็กน้อยต่อค่าระดับ BNL แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณารูปแบบการกระจายตัว พบว่า มี
การกระจายตัวของความเข้มเสียงเช่นเดียวกัน อีกสาเหตุหน่ึงคือคุณลักษณะของวัสดุมู่ลี่ ที่
ติดต้ังในห้องเรียนสามห้องน้ีมีคุณสมบัติที่ช่วยกระจายความเข้มเสียง รวมถึงช่วยดูดซับเสียงใน
บางส่วน จึงทําให้การกระจายตัวของเสียงมีรูปแบบที่เปลี่ยนแปลงไปสังเกตุได้จากห้องเรียน IT 
ซึ่งมีปริมาณพ้ืนที่มู่ลี่ถึง 8.13% ช่วยลดค่าเฉลี่ย BNL ได้เพียง 0.04 dBA แต่มีการกระจายตัว
ของเสียงที่เปลี่ยนไปอย่างเห็นได้ชัด ด้วยเหตุน้ี จึงกล่าวได้ว่าวัสดุมู่ลี่น้ันมีคณุสมบัติที่ช่วย
กระจายความเข้มเสียงได้มากกว่าการดูดซับเสียง  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.2.3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าระดับเสียงในสภาวะการจําลองเสียงกิจกรรม เสียงพูด
และเสียงเพลง 

  

 การวิเคราะห์ค่าระดับเสียง (Sound Pressure Level: SPL) โดยเทียบจากรูปแบบการ
กระจายตัว ค่าเฉลี่ยและระดับเสียงสูงสุดและตํ่าสุด ภายในห้อง เมื่อจําลองเสียงจากกิจกรรม
การเรียนการสอน 2 ประเภทได้แก่ 

• เสียงพูดบรรยาย เป็นการเปิดเสียงจําลองการพูดบรรยายของมนุษย์ โดยจําลองจาก
โปรแกรม jRaja-VAJA v.6.0 (Home edition) by NECTEC การเปิดเสียงพูดใช้
ระยะเวลา 1 นาทีต่อการเก็บข้อมูล 1 ครั้ง ระดับความดังที่เปิดจากเครื่องกําเนิด
เสียงเท่ากับ BNL+15 dBA ยกตัวอย่างเช่น ถ้าภายในหอ้งมีระดับ BNL โดยเฉล่ีย 
70 dBA จะต้องเปิดเสียงพูดในระดับ 85 dBA  

• เสียงเพลง เพลงที่ใช้เปิดเพ่ือเก็บข้อมูลซึ่งเป็นเพลงที่ผลิตขึ้นมาในกระบวนการแบบ
ปกติเพ่ือการขาย เพียงแต่ยังไม่ได้เผยแพร่สู่สาธารณะ ดังน้ันจึงเป็นเพลงที่ยังไม่มี
ผู้ใดเคยได้ยินมาก่อน รูปแบบของเพลงเป็นแนวป๊อป (Pop Style) จังหวะในระดับ
ปานกลาง การเก็บข้อมูลในแต่ละครั้งจะเปิดเสียงเพลงเป็นระยะเวลา 1 นาท ี ใน
ระดับความดัง BNL+15 dBA  

 การนําเสนอข้อมูลในส่วนน้ีเป็นแบบผังแสดงการกระจายตัวของเสียง เพ่ือสังเกตรูปแบบ
การกระจายตัวของเสียงพูดเปรียบเทียบกับเสียงเพลง ในขณะที่ห้องเรียนมีสภาวะการใช้งาน
แบบปกติ คือ เปิดระบบปรับอากาศและใช้งานผ้าม่านหรือมู่ลี ่
 
 4.2.3.1 ผังการกระจายตัวของเสียง ภายในห้องเรียนกลุ่ม A (พ้ืนผิวซับเสียงมาก) 
 

       
Lecture sound (PAS 17.71%)

X̅ no Abs= 76.42 dBA (Min. 74.80 – Max. 77.90) 
X̅ wt Abs= 75.04 dBA (Min. 73.40 – Max. 77.10)

Music sound (PAS 17.71%) 
X̅ no Abs= 76.52 dBA (Min. 74.90 – Max. 78.00) 
X̅ wt Abs= 75.48 dBA (Min. 74.10 – Max. 77.90)

ภาพท่ี 4.16 การกระจายตัวของเสียงพูดและเสียงเพลงห้องเรียนคณะวิศวะกรรมศาสตร์ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 ภาพที่ 4.16 ภายในห้องเรียน ENG มีพ้ืนผิวซับเสียง (PAS) 17.71% เมื่อจําลองเสียงพูด
บรรยายและเสยีงเพลง จะเห็นได้ว่า รูปแบบการกระจายตัวของเสียงทั้งสองประเภทมีความ
แตกต่างกันน้อยมากหรือไม่มเีลย โดยที่ PAS ทําให้ค่าเฉลี่ยของเสียงลดลงประมาณ 1.84% 
(ลดความดังของเสียงพูดได้มากกว่าเสียงเพลง) และช่วยทาํให้รูปแบบของเสียงมีการกระจายตัว
มากย่ิงขึ้น  ระดับความดังภายในห้องเมื่อเปิดเสียงเพลงจะมีความดังมากกว่าเล็กน้อย ทั้งน้ี
เน่ืองมาจาก เสียงเพลง ประกอบด้วยย่านความถ่ีที่มากกว่า เช่น เสียงเบส เสียงแหลม จึงมีผล
ทําให้มีระดับความดังมากกว่าเล็กน้อย  
 

        
Lecture sound (PAS 11.73%)

X̅ no Abs= 71.87 dBA (Min. 70.20 – Max. 74.00) 
X̅ wt Abs= 71.45 dBA (Min. 70.20 – Max. 73.80)

Music sound (PAS 11.73%) 
X̅ no Abs= 74.13 dBA (Min. 72.20 – Max. 76.70) 
X̅ wt Abs= 73.70 dBA (Min. 71.80 – Max. 76.60)

ภาพท่ี 4.17 การกระจายตัวของเสียงพูดและเสียงเพลงห้องเรียนคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 
 ภาพที่ 4.17 ภายในห้องเรียน IDED มีพ้ืนผิวซับเสียง (PAS) 11.73% เมื่อภายในห้องไม่
มีพ้ืนผิวซับเสียงจะเห็นว่ารูปแบบ กระจายของเสียงพูดและเสียงเพลงไม่มีความแตกต่างกัน แต่
เมื่อเพ่ิม PAS เข้ามาในห้องจึงเห็นการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ โดยที่ เสียงพูดตอบสนองต่อ PAS 
มากกว่าเสียงเพลง แต่เมื่อพิจารณาถึงการลดลงของระดับเสียง พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน 
โดยที่ลดลงประมาณ 0.58%  
 สําหรับภาพที่ 4.18 ภายในห้องเรียน ARCH พ้ืนผิวซับเสียง (PAS) สงูที่สุด 18.73% 
เมื่อภายในห้องไม่มีพ้ืนผิวซับเสียงจะเห็นว่ารูปแบบ การกระจายของเสียงพูด และเสียงเพลงมี
รูปแบบเช่นเดียวกันคือมีลักษณะกระจายเป็นวงเมื่อระยะห่างจากลําโพงมากขึ้นเสียงจะเบา
และจางลง  
 เมื่อภายในห้องมี PAS (บริเวณผนังด้านขวาและหลังห้อง) ส่งผลต่อรูปแบบการกระจาย
ตัวของเสียงพูดและเสียงเพลงแตกต่างกันออกไป น่ันคือ เสียงพูดจะมีระดับเสียงที่เบาลงอย่าง
เห็นได้ชัดในบริเวณพ้ืนที่ที่อยู่ใกลกับพ้ืนผิวซับเสียง ส่วนเสียงเพลงน้ันจะมีผลให้ระดับเสียงเบา

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ลงในทุก ๆ พ้ืนที่โดยเฉพาะบริเวณกลางห้อง อย่างไรก็ตาม PAS ภายในห้องมีผลทําให้ระดับ
เสียงโดยเฉล่ียลดลงประมาณ 2-3% 
 

         
Lecture sound (PAS 18.73%)

X̅ no Abs= 77.39 dBA (Min. 76.70 – Max. 78.30) 
X̅ wt Abs= 75.80 dBA (Min. 74.80 – Max. 77.30)

Music sound (PAS 18.73%) 
X̅ no Abs= 80.38 dBA (Min. 79.30 – Max. 81.70) 
X̅ wt Abs= 77.04 dBA (Min. 75.60 – Max. 79.70)

ภาพท่ี 4.18 การกระจายของเสียงพูดและเสียงเพลงห้องเรียนคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
 
 4.2.3.2 ผังการกระจายตัวของเสียง ภายในห้องเรียนกลุ่ม B (พ้ืนผิวซับเสียงน้อย) 
 

          
Lecture sound (PAS 4.25%)

X̅ no Abs= 77.02 dBA (Min. 76.10 – Max. 78.50) 
X̅ wt Abs= 76.99 dBA (Min. 76.00 – Max. 77.80)

Music sound (PAS 4.25%) 
X̅ no Abs= 79.17 dBA (Min. 78.30 – Max. 80.60) 
X̅ wt Abs= 79.18 dBA (Min. 78.30 – Max. 80.20)

ภาพท่ี 4.19 การกระจายตัวของเสียงพูดและเสียงเพลงห้องเรียนคณะวิทยาศาสตร์ 
 

 ภาพที่ 4.19 ภายในห้องเรียน SCI มีพ้ืนผวิซับเสียง (PAS) 4.25% ค่าเฉลี่ยที่ลดลงของ
ทั้งเสียงพูดและเสียงเพลงลดลงเพียงเล็กน้อย คือ 0.01-0.04% แต่อย่างไรก็ตาม จากรูปภาพ
แสดงให้เห็นการกระจายตัวของเสียงที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม เมื่อห้องเรียน SCI  ไม่มี PAS 
จะเกิดภาวะก้องกังวานในลักษณะสะท้อนแบบโฟกัส เน่ืองจากตัวห้องมีลักษณะลึกยาวคล้าย

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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อุโมงจึงมีโอกาสเกิดการในก้องในลักษณะน้ี ซึ่งมีข้อดีคือ สามารถส่งผา่นหรือสะท้อนเสียงให้
มาถึงหลังห้องได้ เมื่อปิดมู่ลี่ลงมาใช้งานตามปกติ มู่ลี่หรอื PAS ที่มีลักษณะเป็นช่องเกล็ดก็ทํา
ให้การตกกระทบของเสียงฟุ้งกระจายออกไป เสียงบริเวณหลังห้องจึงเบาลง  
 เมื่อเปรียบเทียบการกระจายตัวของเสียงพูดและเสียงเพลง พบว่า PAS ส่งผลให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงกบัทั้งสองเสียง โดยที่ส่งผลต่อเสียงพูดมากกว่าเสียงเพลง 
 

 
 

   
ภาพท่ี 4.20 การกระจายของเสียงพูดและเสียงเพลงห้องเรียนคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
 
 รูปทรงห้อง AGRI เป็นรูปทรงที่แตกต่างกับทุกห้อง โดยที่มีลักษณะเป็นสี่เหลี่ยมจตุรสั 
รูปทรงลักษณะน้ีมีโอกาสจะเกิดเสียงก้องกังวานได้มากเน่ืองจากความเท่ากันของผนัง ทําการ
เกิดการสะท้อนกลับไปกลับมาจนซ้อนทับกัน ดังจะเห็นได้ชัดเจนจากภาพที่ 4.20 ในขณะที่
ห้องเรียนเปิดเสียงพูดบรรยายเห็นรูปแบบการกระจายตัวของเสียงลักษณะเป็นวง เมื่อเพ่ิมพ้ืน 
ผิว PAS ส่งผลให้ระดับเสียงลดลงประมาณ 0.2% และรูปแบบการกระจายตัวขยายวงออก ลด
รูปแบบการเป็นวงกลม  
 เมื่อห้องเรียนเปิดเสียงเพลง รูปแบบของเสียงมีการกระจายตัวในลักษณะปกติคือเป็นวง
ออกจากแหล่งกําเนิดเสียงระดับเสียงเพ่ิมขึ้นมาบ้างบริเวณหลังห้องฝั่งขวามือ โดยที่เมื่อใช้งาน 
PAS กลับไม่เห็นความแตกต่างหรือความเปล่ียนแปลงทั้งระดับเสียงและการกระจายตัว  
 

Lecture sound (PAS 1.75%)
X̅ no Abs= 75.94 dBA (Min. 75.30 – Max. 76.80) 
X̅ wt Abs= 75.79 dBA (Min. 75.10 – Max. 76.80) 

Music sound (PAS 1.75%)
X̅ no Abs= 77.99 dBA (Min. 77.00 – Max. 79.90) 
X̅ wt Abs= 77.87 dBA (Min. 77.00 – Max. 89.80) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Lecture sound (PAS 8.13%)

X̅ no Abs= 79.17 dBA (Min. 78.70 – Max. 80.20) 
X̅ wt Abs= 78.87 dBA (Min. 78.30 – Max. 79.80)

Music sound (PAS 8.13%) 
X̅ no Abs= 79.39 dBA (Min. 78.80 – Max. 80.30) 
X̅ wt Abs= 79.13 dBA (Min. 78.70 – Max. 80.10)

ภาพท่ี 4.21 การกระจายของเสียงพูดและเสียงเพลงห้องเรียนคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 ห้องเรียนคณะ IT มีรูปแบบการกระจายเสียงพูดและเสยีงเพลงในลักษณะเดียวกันโดย
จะมีความเข้มเสียงที่บริเวณหน้าห้องใกล้ตําแหน่งลําโพง รวมถึง มีระดับเสียงเพ่ิมขึ้นเล็กน้อย
บริเวณท้ายห้อง ซึ่งเมื่อมีการใช้ PAS (8.13%) จะสังเกตเห็นได้ชัดเจนในภาพที่ 4.21 การ
กระจายตัวของเสียงมีเพ่ิมมากข้ึนบริเวณด้านซ้ายมือ (ฝั่งที่ติดต้ังมู่ลี่) รวมถึงบริเวณด้านหลัง
ห้อง จึงอาจกล่าวได้ว่า PAS ที่เป็นมู่ลี่มสีว่นช่วยในการกระจายเสียงให้มีความดังเพ่ิมขึ้นในวง
กว้างออกไปโดยโดยเฉพาะกับเสียงพูดบรรยาย 
 ภาพที่ 4.22 ห้อง MAN เป็นเพียงห้องเดียวที่ไม่มีช่องแสงหน้าต่าง ไม่มีผ้าม่านหรือมูล่ี่ 
จึงเก็บข้อมูลโดยปราศจากพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS 0%) ในภาพผังการกระจาย จึงแสดงให้เห็น
รูปแบบการกระจายของเสียงพูดและเสียงเพลงภายในห้องที่มีอิทธิพลมาจากสภาพแวดล้อม
กายภาพเป็นหลัก  
 ระดับความดังของเสียงพูดและเสียงเพลงจะมีความแตกต่างกันเล็กน้อย เสียงเพลงจะมี
ระดับเสียงที่ดังกว่าเน่ืองจากมีความถ่ีเสียงที่กว้างกว่าเสียงพูด (1-2 MHz) แต่ความแตกต่าง
ของค่าสูงสุดและตํ่าสุดของทั้งสองเสียงไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารูปแบบการกระจาย
ตัวของเสียง จะเห็นว่ามีลักษณะเดียวกันคือเป็นโค้งปกติ เพียงแต่เสียงเพลงจะมีระดับเสียงที่ดัง
มากกว่าที่บริเวณพ้ืนที่กลางห้อง 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Lecture sound (PAS 0.00%)

X̅ no Abs= 72.26 dBA (Min. 71.50 – Max. 73.90)
Music sound (PAS 0.00%) 

X̅ no Abs= 76.66 dBA (Min. 75.90 – Max. 78.30)
ภาพท่ี 4.22 การกระจายของเสียงพูดและเสียงเพลงห้องเรียนคณะการบริหารและจัดการ 
 
 จากข้อมูลทั้งหมด สรุปได้ว่า 
• ในภาวะห้องปกติไม่มีพ้ืนผิวซบัเสียง รูปแบบการกระจายของเสียงพูดและเสียงเพลงไม่มี

ความแตกต่างกัน 
• รูปทรงของห้องมีผลทําให้เกิดความแตกต่างกัน ของการกระจายของเสียงพูดและเสยีง 

เพลง โดยที่ห้องรูปทรงลึก ยาว จะกระจายเสียงเพลงได้ทั่วถึงไปยังบริเวณหลังห้อง และ
รูปทรงห้องแบบจตุรัสจะทําให้เสียงพูด มีความดังระดับเท่าๆ กันทั่วทกุพ้ืนที่ (โดยยังไม่
คํานึงถึงประเด็นเรื่องความชัดเจน)  

• PAS มีผลทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการกระจายตัวของเสียง โดยที่ผ้าม่านจะช่วยดูดซับ
เสียงและส่งผลกับเสียงพูดอย่างเห็นได้ชัด ส่วนมู่ลี่จะช่วยดูดซับเสียงในบางส่วนและ
กระจายเสียงความถี่ย่านสูง ซึง่ทําให้เกิดมิติการฟังเพลงที่ดีขึ้น  

 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.3 ระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) 
 

 ระยะเวลาก้องกังวาน (RT) เป็นดัชนีช้ีวัดค่าความก้องภายในห้องมีหน่วยเป็นวินาที สําหรับ
ห้องเรียนขนาดใหญ่มคี่ามาตรฐาน RT เท่ากับ 0.7 วินาที การประเมนิค่า RT วัดค่าจากการจําลอง
เสียงระเบิดลูกโป่ง (Balloon Burst) ซึ่งเป็นเสียงกระตุ้น เปิดเสียงที่ระดับความดัง BNL+60 dBA  
 ดัชนี RT นับเป็นปัจจัยสําคัญที่มผีลต่อค่า BNL และรวมถึง STI ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีของ 
Sabine (Cabanaugh and Wikes. 1998) การนําเสนอค่า RT นําเสนอในลักษณะค่าเฉลี่ยรวม
ภายในห้องทั้งหมด 7 ห้องเมือ่ภายในห้องมีและไม่มีพ้ืนผิวซับเสียง (PAS) ยกเว้นเพียงห้อง MAN ที่ไม่
สามารถจะติดต้ังพ้ืนผิวซับเสียงได้ การวิเคราะห์ค่า RT พิจารณาจากอิทธิพลของ PAS ว่าส่งผลให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงอย่างไร รวมถึงการอธิบายร่วมกับองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ภายในห้องเรียน 
 
ตารางที่ 4.4 ค่า RT ของห้องเรียนทั้ง 7 ห้องแจกแจงตามปัจจัยเชิงพ้ืนที่ 

 ห้องเรียนขนาดใหญ่

 กลุ่ม A PAS มาก กลุ่ม B PAS น้อย 
 ENG IDED ARCH SCI AGRI IT MAN ค่าเฉลี่ย S.D.

ปริมาตรหอ้ง (m3) 340.00 403.75 428.34 318.66 319.73 422.80 336.00 367.04 45.49
พื้นท่ี (m2) 106.25 161.50 129.80 120.25 110.25 140.94 120.00 127.00 17.72
ความสูงฝา้เพดาน (m) 3.20 2.60 3.30 2.65 2.90 3.00 2.80 2.92 0.24
อัตราส่วน ลึก / กว้าง 1.47 2.24 1.68 2.85 1.00 1.86 1.87 1.85 0.54
พื้นผิวรวม (m2) 346.90 460.50 415.03 373.01 342.30 431.28 368.80 391.12 41.68
PAS (%) 17.71% 11.73% 18.73% 4.25% 1.75% 8.13% 0% - -
RT (วินาท)ี  
(Room no Absorption) 

1.37 
1.13-1.52 

1.27 
1.10-1.50 

1.79 
1.62-1.90 

1.38 
1.34-1.41 

2.01 
1.93-2.05 

2.55 
2.30-2.83 

1.56 
1.53-1.59 

1.70 0.42 

RT (วินาท)ี + PAS
(Room with Absorption) 

1.11 
1.09-1.13 

1.06
1.02-1.09 

1.25
1.18-1.29 

1.36
1.34-1.38 

1.98
1.91-2.02 

2.50 
2.27-2.71 

- 1.54 0.57 

ระดับ RT ลดลง (%) 19% 16.5% 33.3% 1.5% 1.49% 1.96%  -
หมายเหตุ: ค่ามาตรฐาน RT เท่ากับ 0.70 วินาที 
 
 จากตารางที่ 4.4 ทุกห้องเรียนมีค่า RT เกินกว่าระดับมาตรฐานทั้งสิ้น ทั้งในสภาวะที่มีพ้ืนผิว
ซับเสียงและไมม่ี แต่เมื่อพิจารณาเกณฑ์มาตรฐาน ANSI ซึ่งสามารถอนุโลมใหม้ีค่า RT ได้มากที่สุดถงึ 
1.4 วินาท ีพบว่า มีห้องเรียนจํานวน 4 ห้องที่อยู่ในระดับเกณฑ์มาตรฐานคือ ENG IDED ARCH และ 
SCI  การพิจารณาร่วมกับปัจจัย PAS พบว่า เมื่อภายในห้องไม่มี PAS ค่าเฉลี่ย RT ของทุกห้องเท่ากับ 
1.70 วินาที หอ้งที่มีค่าตํ่าสุดคือ IDED ENG และ SCI (1.27-1.38 s) ห้องที่มีค่า RT สูงหรือมีภาวะ
ก้องกังวานมากคือ MAN ARCH AGRI และ IT (1.56-2.55 s) ห้องที่มีค่า RT สูงทีสุ่ดคือห้อง IT ที่มี
ระดับค่าระยะเวลาก้องกังวานมากถึง 2.55 วินาที  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 การพิจารณาร่วมกับปัจจัยเชิงพ้ืนที่ พบว่า ห้องที่มีขนาดปริมาตรใหญ่จะมีโอกาสเกิดภาวะก้อง
กังวานได้มากกว่าห้องขนาดเล็ก รวมถึงปัจจัยความสูงฝ้าเพดานเมื่อเทียบกับขนาดพ้ืนที่ พบว่า ห้องที่
มีฝ้าเพดานระดับเต้ีย มีโอกาสทําให้เกิดภาวะก้องกังวานภายในห้องได้มากกว่า นอกจากน้ี เมือ่
พิจารณาถึงอัตราส่วนความกว้างต่อความลึกของห้อง พบว่า ห้องที่มีลักษณะลึกยาวจะมีค่า RT น้อย
กว่าห้องที่มีรูปทรงจตุรัสหรือห้องที่ไม่ลึกมาก 
 เมื่อภายในห้องมีการใช้ PAS พบว่า สามารถลดค่า RT ได้โดยเฉล่ียถึง 13% (ลดจาก 1.70 
เหลือ 1.54 วินาที) จากภาพที่ 4.23 พิจารณาตามกลุ่มพ้ืนผิวซับเสียงมาก (A) กลุ่มพ้ืนผิวซับเสียงน้อย 
(B) พบว่า กลุ่ม A สามารถลดค่า RT อย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะห้อง ARCH ลดลงได้ถึง 33% ในขณะ
ที่ห้องเรียนกลุ่ม B ลดค่า RT ได้เพียงเล็กห้อง (1.5-2%) สังเกตได้จากเส้นระดับค่าเฉลี่ย RT กล่าวคือ
เมื่อภายในห้องมีระดับ PAS ทําให้ห้องเรียนในกลุ่ม A มีระดับตํ่ากว่าค่าเฉลี่ย ตรงกันข้ามกับห้องเรียน
ในกลุ่ม B ซึ่งสว่นใหญ่ยังมีค่า RT สูงกว่าระดับค่าเฉลี่ย 
 ด้วยเหตุน้ีจึงสรุปได้ว่าปัจจัย PAS หรือร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียงภายในห้องมีผลต่อการลด
ระดับภาวะการก้องกังวานภายในห้อง เมื่อภายในห้องมี PAS สูงมากขึ้นก็จะมีโอกาสลด RT ให้เข้า
ใกล้ค่ามาตรฐานได้ 
 

 
ภาพท่ี 4.23 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย RT ของแต่ละห้องกับปัจจัยพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS) 

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 จากข้อมูลทั้งหมดในส่วนการวิเคราะห์ค่า RT สรุปได้ว่า 
• ปัจจัยเชิงพ้ืนที่ส่งผลกระทบต่อภาวะความก้องกังวานภายในห้อง ได้แก่ ห้องที่มีปริมาตรมาก มี

ระดับฝ้าเพดานที่เต้ียเม่ือเทียบกับขนาดพ้ืนที่ห้อง จะมีโอกาสเกิดภาวะก้องกังวานได้มาก ใน 
ขณะที่ ห้องรปูทรงลึก ยาว มีโอกาสเกิดภาวะก้องกังวานน้อย แต่อย่างไรก็ตามรูปทรงดังกล่าว
ทําให้เกิดเสียงสะท้อนในลักษณะสะท้อนแบบโฟกัส  

• ปัจจัยพ้ืนผิวดูดซับเสียงเป็นปัจจัยสําคัญทีช่่วยลดค่าระดับ RT โดยห้องที่มีร้อยละของพ้ืนผิวดูด
ซับเสียงมาก (PAS มาก) จะช่วยลดภาวะก้องกังวานให้เข้าใกล้สู่ค่ามาตรฐานมากย่ิงข้ึน  
 

4.4 ดัชนีการส่งผ่านการพูด (STI) 
 

 ดัชนีการส่งผ่านการพูด (STI) เป็นดัชนีที่บ่งช้ีถึงระดับความชัดเจนของเสียงพูดสื่อสารภายใน
ห้อง STI มีค่าต้ังแต่ 0-1 (0 หมายถึงไม่มคีวามชัดเจนเลย และ 1 หมายถึงมีความชัดเจนเป็นอย่าง
มาก) สําหรับห้องเรียนหรือพ้ืนที่การเรียนรู้กําหนดค่ามาตรฐานของ STI  0.60 ขึ้นไป ซึง่มีความหมาย
ว่ามีความชัดเจนในระดับ “ดี”  
 การวัดค่า STI ประเมินจากการเปิดเสียง STIPA signal ในระดับความดัง BNL+15dBA จาก
เคร่ืองขยายเสียงบริเวณก่ึงกลางด้านหน้าห้อง กําหนดจุดรับเสียงไว้ 9 ตําแหน่งทั่วห้อง โดยแต่ละจุด
จะใช้เวลาในการตรวจวัด 1 นาทีต่อการตรวจวัด 1 ครั้ง การสรุปผลจะทําการเปรียบเทียบค่า STI 
เฉลี่ย ร่วมกับระดับค่าตํ่าสุด-สูงสุด และประเมินเทียบกับปัจจัยเชิงพ้ืนที่ และวิเคราะห์ลักษณะการ
กระจายตัวของค่าความชัดเจนในลักษณะผงักระจายตัวของระดับความชัดเจน (STI-contour Map)  
 

4.4.1 STI ของพื้นที่ทําการศึกษา  
 

 การเก็บข้อมูล STI ในดําเนินการภายในห้องเรียนที่มีภาวะแบบปกติ กลา่วคือ มีการเปิด
ระบบปรับอากาศเสมือนดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน แต่จะมีการทดสอบปัจจัยพ้ืนผิวดูด
ซับเสียง (No PAS & With PAS) เพ่ือเปรียบเทียบผลกระทบ นอกเหนือจากการพิจารณา
ปัจจัยเชิงพ้ืนที่ แสดงในตารางที่ 4.5  
 จากการพิจารณาปัจจัยเชิงพ้ืนที่ พบว่า ไม่ได้ส่งผลต่อระดับค่า STI อย่างชัดเจน มีเพียง
ปัจจัยอัตราส่วนลึกต่อความกว้าง ของห้อง AGRI ที่มีลกัษณะเป็นจตุรัส ส่งผลให้คา่ STI มี
ระดับตํ่าที่สุด ปัจจัยที่ส่งผลอย่างชัดเจนคือ ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS) ห้องเรียนใน
กลุ่มพ้ืนผิวซับเสียงมาก เป็นห้องเรียนที่มี PAS ในระดับที่มากส่งผลใหเ้กิดค่า STI ที่ดีขึ้น 13-
20% ในขณะที่กลุ่มพ้ืนผิวซบัเสียงน้อย ค่า STI มีการเพ่ิมขึ้นในระดับที่น้อยมาก (2-6%)  
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ตารางที่ 4.5 ค่า STI ห้องเรียนทั้ง 7 ห้องแจกแจงตามปัจจัยเชิงพ้ืนที่ 
 ห้องเรียนขนาดใหญ่

 กลุ่ม A PAS มาก กลุ่ม B PAS น้อย 
 ENG IDED ARCH SCI AGRI IT MAN ค่าเฉลี่ย S.D.

ปริมาตรหอ้ง (m3) 340.00 403.75 428.34 318.66 319.73 422.80 336.00 367.04 45.49
พื้นท่ี (m2) 106.25 161.50 129.80 120.25 110.25 140.94 120.00 127.00 17.72
ความสูงฝา้เพดาน (m) 3.20 2.60 3.30 2.65 2.90 3.00 2.80 2.92 0.24
อัตราส่วน ลึก / กว้าง 1.47 2.24 1.68 2.85 1.00 1.86 1.87 1.85 0.54
พื้นผิวรวม (m2) 346.90 460.50 415.03 373.01 342.30 431.28 368.80 391.12 41.68
PAS (%) 17.71% 11.73% 18.73% 4.25% 1.75% 8.13% 0% - -
STI (No PAS) 
(Room no Absorption) 

0.48 
.44 - .54 

0.46 
.43 - .55 

0.41 
.38 - .50 

0.40 
.34 - .44 

0.30 
.22 - .40 

0.34 
.31 - .41 

0.44 
.36 - .51 

0.40 0.06 

STI (With PAS) 
(Room with Absorption) 

0.58 
.54 - .61 

0.52
.48 - .60 

0.49
.46 - .53 

0.41
.36 - .45 

0.32
.22 - .44 

0.35 
.33 - .41 

- 0.45 0.10 

ระดับ STI เพิ่มข้ึน (%) 20.8% 13.0% 20.4% 2.0% 6.7% 2.9% - -
หมายเหตุ: ค่ามาตรฐาน STI เท่ากับ 0.60 

 

 
ภาพท่ี 4.24 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย STI ของแต่ละห้องกับปัจจัยพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS) 
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4.4.2 ผังการกระจายตัวของค่า STI (STI-contour Map)  
 

 การวิเคราะห์แบบผังกระจายตัวของค่า STI (STI-contour Map) เป็นการวิเคราะห์
ร่วมกับค่าเฉลีย่ของระดับ STI ภายในห้อง เมื่อภายในห้องมีและไม่มพ้ืีนผิวดูดซับเสียง (No 
and With Absorption) เพ่ือสังเกตการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการกระจายตัวของเสียงเมื่อ
ภายในห้องมีปัจจัย PAS และเพ่ือวิเคราะห์การตอบสนองของเสียงในบริเวณท่ีอยู่ใกล้กบัพ้ืนผิว
ซับเสียง 
 ข้อมูลจําแนกออกเป็นสองกลุ่มคือ ห้องเรียนที่มีพ้ืนผิวซับเสียงมาก (ENG IDED ARCH) 
และห้องเรียนกลุ่มที่มีพ้ืนผิวซับเสียงน้อย (SCI AGRI IT MAN)  
 

 4.4.2.1  ผังการกระจายของค่า STI ห้องเรียนกลุ่ม A (ENG IDED ARCH) 
 

     
Room no Absorption

X̅ = 0.48 (Min. 0.44 – Max. 0.54)
Room with Absorption (PAS 17.71%) 

X̅ = 0.58 (Min. 0.54 – Max. 0.61) 
ภาพท่ี 4.25  การกระจายค่า STI ห้องเรียนคณะวิศวะกรรมศาสตร์ 

 
 ห้องเรียน ENG เป็นห้องเรียนที่มีระดับ PAS 17.71% ค่าเฉลี่ยของระดับ STI เท่ากับ 
0.48 หมายถึง ระดับปานกลาง โดยมีค่ามากที่สุดเท่ากับ 0.54 ที่ตําแหน่งใกล้กับเคร่ืองขยาย
เสียง เมื่อภายในห้องมี PAS สังเกตเห็นถึงความเปลี่ยนแปลง จากภาพที่ 4.25 คือ คา่เฉลี่ยมี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ระดับเท่ากับ 0.58 ปรับตัวสูงข้ึนประมาณ 20% หมายถึง ความชัดเจนของเสียงเพ่ิมมากข้ึน
ใกล้เคียงกับระดับค่ามาตรฐาน (STI 0.60) นอกจากน้ี PAS ที่เป็นผ้าม่านบริเวณหลังห้องยัง
ช่วยกระจายระดับความชัดเจนมาถึงบริเวณด้านหลังห้องอย่างเห็นได้ชัด  
 

    
Room no Absorption

X̅ = 0.46 (Min. 0.43 – Max. 0.55)
Room with Absorption (PAS 11.73%) 

X̅ = 0.52 (Min. 0.48 – Max. 0.60) 
ภาพท่ี 4.26 การกระจายค่า STI ห้องเรียนคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Room no Absorption

X̅ = 0.41 (Min. 0.38 – Max. 0.50)
Room with Absorption (PAS 18.73%) 

X̅ = 0.49 (Min. 0.46 – Max. 0.53) 
ภาพท่ี 4.27 การกระจายค่า STI ห้องเรียนคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

 
 ภาพที่ 4.26 และ 4.27 แสดง STI-contour Map ของห้องเรียน IDED และ ARCH 
ตามลําดับ ห้องเรียนทั้งสองห้องจัดอยู่ในกลุ่ม A มีค่า PAS 11.73% และ PAS 18.73% 
ตามลําดับ 
 ห้องเรียนทั้งสองห้องเมื่อไม่มี PAS (ภาพด้านซ้าย) พบว่า ค่าระดับค่า STI และรูปแบบ
การกระจายตัวของความชัดเจนไม่แตกต่างกัน (STI เฉลี่ย 0.46 และ 0.41) (ระดับตํ่าสุด 0.38 
ระดับสูงที่สุด 0.55) เมื่อในแต่ละห้องมี PAS (ผ้าม่าน) พบว่า ระดับความชัดเจนเพ่ิมสูงขึ้น 13-
20% บางตําแหน่งมีความชัดเจนในระดับมาตรฐาน โดยที่ห้องที่มี PAS มากจะมีระดับความ
ชัดเจนที่เพ่ิมสูงกว่า นอกจากน้ี PAS ยังช่วยกระจายความชัดเจนมาถึงบริเวณกลางห้องถึงหลัง
ห้องโดยสังเกตที่ระดับความเข้มของสี  
 อย่างไรก็ตาม ห้องเรียน ARCH เมื่อมี PAS จะมีรูปแบบการกระจายตัวแตกต่างออกไป 
คือ ผนังบริเวณท่ีอยู่ด้านตรงข้ามกับผ้าม่าน (PAS) มีระดับความชัดเจนที่เพ่ิมสูงกว่า ทั้งน้ีเป็น
เพราะอิทธิพลของเสียงจากระบบปรับอากาศท่ีบริเวณผนังด้านขวามือซึ่งเป็นตําแหน่งที่มี BNL 
ในระดับสูงถึง 68-69 dBA ส่งผลต่อระดับความชัดเจนของเสียงภายในห้อง 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 4.4.2.2 ผังการกระจายของค่า STI ห้องเรียนกลุ่ม B (SCI AGRI IT MAN) 
 

        
Room no Absorption

X̅ = 0.40 (Min. 0.34 – Max. 0.44)
Room with Absorption (PAS 4.25%) 

X̅ = 0.41 (Min. 0.36 – Max. 0.45) 
ภาพท่ี 4.28 การกระจายค่า STI ห้องเรียนคณะวิทยาศาสตร์ 

 
 ห้องเรียน SCI จัดอยู่ในกลุ่ม B มีระดับ PAS ภายในห้อง 4.25% ประเภทมู่ลี่ ระดับ
ค่าเฉลี่ย STI เท่ากับ 0.40 หมายถึง ความชัดเจนในระดับพอใช้ (ระดับตํ่าที่สุด 0.34 และสุง
ที่สุด 0.44) โดยตําแหน่งที่อยู่ตรงข้ามกับผนังติดต้ังเคร่ืองปรับอากาศจะมีระดับความชัดเจนที่
ดีกว่า เมื่อภายในห้องมี PAS พบว่าค่าเฉลี่ยมีระดับเพ่ิมสูงขึ้นไม่มากนัก แต่รูปแบบการกระจาย
ตัวของค่า STI มีการกระจายตัวที่ดีขึ้นอย่างเห็นได้ชัด คือบริเวณก่ึงกลางห้องถึงบริเวณหลัง
ห้องจะมีระดับความชัดเจนที่ดีขึ้น  
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Room no Absorption

X̅ = 0.30 (Min. 0.22 – Max. 0.40)
Room with Absorption (PAS 1.75%) 

X̅ = 0.32 (Min. 0.22 – Max. 0.44) 
ภาพท่ี 4.29 การกระจายค่า STI ห้องเรียนคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

 
 ห้อง AGRI เป็นห้องที่มีรูปทรงแตกต่างจากทุกห้อง คือ ลักษณะเป็นจตุรัสหรือสี่เหลีย่มที่
ทุกด้านมีความยาวเท่ากัน ค่า STI ภายในห้องน้ี (ภาพที่ 4.29) มีระดับค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ 
0.30 รวมถึงบริเวณท่ีค่า STI ตํ่าที่สุดมีค่าเท่ากับ 0.22 หมายถึง ระดับที่ไม่มีความชัดเจน เมื่อ
ภายในห้องมี PAS (1.75%) ระดับ STI แต่ละตําแหน่งจะเพ่ิมความชัดเจนขึ้นไม่มากนัก แต่
อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาการกระจายตัวของความชัดเจน พบว่า บริเวณก่ึงกลางห้องจะมี
ความความชัดเจนเพ่ิมมากข้ึน  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Room no Absorption

X̅ = 0.34 (Min. 0.31 – Max. 0.41)
Room with Absorption (PAS 8.13%) 

X̅ = 0.35 (Min. 0.33 – Max. 0.41) 
ภาพท่ี 4.30 การกระจายค่า STI ห้องเรียนคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 จากภาพที่ 4.30 ห้องเรียน IT เป็นห้องเรียนที่มีขนาดพ้ืนทีใ่หญ ่(140 ตร.ม.) มีปรมิาตร
มาก (422 ลบ.ม.) ในขณะที่มีระดับฝ้าเพดานความสูงค่อนข้างน้อย (3.00 ม.) หากเทียบกับ
พ้ืนที่ห้อง  ห้อง IT เป็นห้องที่มีระดับ RT สูงมากที่สุด (2.55 วินาท)ี หรอืเป็นห้องที่มีภาวะก้อง
กังวานมากท่ีสุด เป็นสาเหตุ STI มีค่าไม่สูงอยู่ในระดับพอใช้ (โดยเฉล่ีย 0.34-035)  
 เมื่อภายในห้องมี PAS (8.13%) สามารถเพ่ิมระดับความชัดเจนได้เพียงเล็กน้อย คือ 
เพ่ิมข้ึน 2.90% และสามารถช่วยการกระจายความชัดเจนบริเวณก่ึงกลางห้องไปจนถึงบริเวณ
หลังห้อง โดยผนังด้านซ้ายบริเวณตําแหน่ง PAS มีแนวโน้มของความชัดเจนที่ดีมากกว่าด้านที่
ไม่มี PAS 
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Room no Absorption (PAS 0%)
X̅ = 0.44 (Min. 0.36 – Max. 0.51)

ภาพท่ี 4.31 การกระจายค่า STI ห้องเรียนคณะการบริหารและจัดการ (MAN) 
 
 ห้องเรียน MAN ซึ่งเป็นห้องเดียวที่ไม่มี PAS จึงไม่สามารถจะเก็บข้อมูลเปรียบเทียบกับ
พ้ืนผิวซับเสียง ค่าเฉลี่ย STI ภายในห้องน้ีมีค่าเท่ากับ 0.44 หมายถึงระดับปานกลาง ระดับ
ตํ่าสุด 0.36 (พอใช้) และระดับสูงสุด 0.51 บริเวณด้านหน้าห้องถึงกลางห้อง ห้องเรียนน้ีมีค่า
ระดับ RT ในระดับท่ียอมรับได้ (1.5 วินาที) จึงไม่ส่งผลต่อระดับความชัดเจนของเสียงมากนัก 
 แต่อย่างไรก็ตาม จากขนาดปริมาตรห้องที่ค่อนข้างใหญ่และระดับ BNL สูง (68 dBA) 
ย่อมส่งผลต่อระดับความชัดเจนในการพูดสือ่สารภายในห้อง และส่งผลต่อระดับ STI บริเวณ
ด้านหลังห้องที่มีค่าประมาณ 0.36-0.40 ซึ่งหมายถึงความชัดเจนระดับพอใช้ 
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4.5 การวิเคราะหปัจจัยสภาพแวดล้อมกายภาพท่ีมีผลต่อค่า STI 
  

 การศึกษาคร้ังนี้ให้ความสําคญักับประสิทธิภาพการสื่อสารซึ่ง หมายถึง ได้ศึกษาปัจจยัอะไรที่มี
ผลต่อความชัดเจนในการพูดสื่อสาร จึงทําการวิเคราะห์ปัจจัยองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ที่มีผลต่อดัชนีการ
ส่งผ่านการพูด (Speech Transmission Index: STI) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ การวิเคราะห์
ความถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression) ที่ระดับความเช่ือมั่น 99% โดยใช้การ
วิเคราะห์การถดถอดและใช้วีธีการคัดเลือกตัวแปรแบบขั้นตอน (Stepwise) มีตัวแบบในการศึกษา 
ดังน้ี 
 

STI = β0 + β1 RV + β2 CH + β3 Rdw + β4 TS + β5 PAS +   
 

 ตัวแปรตาม 

 STI   หมายถึง  ดัชนีการส่งผ่านการพูด 
  

 ตัวแปรอิสระ 
 RV   หมายถึง  ปริมาตรของห้อง 
 CH   หมายถึง  ความสูงฝ้าเพดาน 
 Rdw   หมายถึง  อัตราส่วนของห้อง ความลึกต่อความกว้าง 
 TS   หมายถึง  พ้ืนผิวโดยรวมท้ังหมดของห้อง 
 PAS    หมายถึง  ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง 
 β0 , β1 ,…, β5   หมายถึง  พารามิเตอร์ของตัวแบบ 
    หมายถึง  ค่าความคลาดเคล่ือน 

 
ตารางที่ 4.6 ปัจจัยองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุดและตํ่าสุด 

 ห้องเรียนขนาดใหญ ่   

 ENG IDED ARCH SCI AGRI IT MAN ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด – สูงสุด 

RV (m3) 340.00 403.75 428.34 318.66 319.73 422.80 336.00 367.04 45.49 318.66 – 428.34
CH (m) 3.20 2.60 3.30 2.65 2.90 3.00 2.80 2.92 0.24 2.60 – 3.30
Rdw 1.47 2.24 1.68 2.85 1.00 1.86 1.87 1.85 0.54 1.00 – 2.85
TS (m2) 346.90 460.50 415.03 373.01 342.30 431.28 368.80 391.12 41.68 342.30 – 460.50
PAS (%) 17.71% 11.73% 18.73% 4.25% 1.75% 8.13% 0% - - 0.00 – 18.73

หมายเหตุ : ENG=คณะวิศวะกรรมศาสตร์ IDED=คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม ARCH=คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
SCI=คณะวิทยาศาสตร์ AGRI=คณะเทคโนโลยีการเกษตร IT=คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ MAN=คณะการบริหาร
และจัดการ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.7 ค่า STI ของห้องเรียน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุดและตํ่าสุด 

ห้องเรียนขนาดใหญ่ PAS 
(%) 

STI  

มี พ้ืนผิวซับเสียง ไม่มี พ้ืนผิวซับเสียง

ตํ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. 

ENG: Faculty of Engineer 17.71 0.55 0.61 0.58 0.023 0.44 0.54 0.48 0.034 

IDED: Faculty of Industrial Education 11.73 0.48 0.61 0.52 0.043 0.43 0.58 0.49 0.049

ARCH: Faculty of Architecture 18.73 0.54 0.66 0.59 0.040 0.44 0.54 0.48 0.034

SCI: Faculty of Science 4.25 0.36 0.45 0.41 0.030 0.34 0.44 0.40 0.036

AGRI: Faculty of Agriculture 1.75 0.22 0.44 0.32 0.084 0.22 0.40 0.30 0.065

IT: Faculty of Information Technology 8.13 0.33 0.41 0.35 0.026 0.31 0.41 0.34 0.030

 
 ผลการวิเคราะห์ด้วยสถิติการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression) แสดงใน
ตารางที่ 4.8 และ 4.9 ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.8  ค่าสัมประสิทธ์ิสัมประสิทธ์ิการกําหนด (R2)  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE)  
  ค่า P-value ของปัจจัยองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ 
ตัวแปรอิสระ  R2 R2 change SE p-value

PAS .366 .366 .078 .000
PAS  Rdw .472 .106 .071 .000
PAS  Rdw  CH .498 .026 .069 .000
PAS  Rdw  CH  RV .523 .025 .068 .000
PAS  Rdw  CH  RV  TS .729 .206 .051 .000

 
 จากตารางที่ 4.8 แสดงการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเส้นที่ระดับความเช่ือมั่น 99% ด้วย
วิธีการคัดเลือกตัวแปรแบบขั้นตอน (Stepwise) ระหว่างตัวแปร STI กับตัวแปรอิสระองค์ประกอบ
เชิงพ้ืนที่ 5 ตัวแปรประกอบด้วย ปริมาตรห้อง (RV) ความสูงฝ้าเพดาน (CH) อัตราส่วนของห้องความ
ลึกต่อความกว้าง (Rdw) พ้ืนผิวโดยรวมภายในห้อง (TS) และร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS)  
 ตัวแปร PAS เป็นปัจจัยแรกที่สามารถพยากรณ์ค่า STI ลําดับถัดมาเป็นปัจจัย Rdw CH RV 
และ TS ปัจจัยองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ทั้ง 5 ปัจจัยมีความสัมพันธ์กับระดับค่า STI ในระดับที่สูงมาก 
สมการสามารถพยากรณ์ค่าระดับ STI ได้ 72.9% (R2=.729) อย่างมีนัยสําคัญที่ระดับความเช่ือมั่น 
99% (p value .01) โดยมีค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ .051  
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ตารางที่ 4.9  การวิเคราะห์การถดถอย เพ่ือกําหนด STI ที่เป็นผลมาจากปัจจัยองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ 
ปัจจัยองค์ประกอบเชิงพ้ืนท่ี   β SE (β) t p-value 

RV  ปริมาตรของห้อง -10.965 .001 -17.894 .000 
TS  พ้ืนผิวโดยรวมภายในห้อง 9.682 .001 17.595 .000 
CH  ความสูงฝ้าเพดาน 6.364 .116 18.435 .000 
Rdw  อัตราส่วนของห้อง ลึก/กว้าง -.238 .011 -4.529 .000 
PAS  ร้อยละของพ้ืนผิวซับเสียง .164 .001 4.011 .000 

Constant -7.322 ; SE  = .051 

R2 = .729 ; F = 219.097 ; p-value = .000  

 
 จากสมการถดถอย (Regression Equation) การพยากรณ์ค่า STI จากปัจจัยองค์ประกอบเชิง
พ้ืนที่ 5 ปัจจยั สามารถอธิบายเพ่ิมเติมได้ว่า ปัจจัย RV สามารถยากรณ์ค่า STI ได้สูงที่สุดอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบและค่าสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐานเท่ากับ -10.965 รองลงมาเป็นปัจจัยพ้ืนผิวโดยรวมของห้อง (β = 
9.682) และความสูงฝ้าเพดาน ในขณะที่ปัจจัย PAS เป็นปัจจัยที่พยากรณ์ค่า STI ได้น้อยท่ีสุด (β 
= .164)  
 จากสมการอธิบายเพ่ิมเติมได้ว่า ห้องที่มีปริมาตรมากข้ึนจะลดระดับความชัดเจนของการพูด 
ในขณะที่พ้ืนผวิโดยรวมมีมากขึ้นและฝ้าเพดานมีระดับสูงขึ้น จะช่วยเพ่ิมระดับความชัดเจนของการ
พูด ห้องที่มีลักษณะลึกจะมผีลต่อการลดระดับความชัดเจนในขณะที่ ห้องที่มีพ้ืนผิวซับเสียงย่ิงมากจะ
ช่วยความชัดเจนในการพูดสือ่สาร 
 การพยากรณ์ค่า STI จากอิทธิพลของปัจจัยองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ 5 ตัวแปร สามารถจะสรุป
เป็น สมการถดถอยเพ่ือพยากรณ์ค่า STI (STI Regression Equation) ได้ดังต่อไปนี้ 
 

STI = -10.965RV + 9.682TS + 6.364CH - 0.238Rdw + 0.164PAS 
 

หมายเหต:ุ  ตัวแปรตาม ได้แก่ STI=ดัชนีการสง่ผ่านการพูด
  ตัวแปรอิสระ ไดแ้ก่  RV=ปริมาตรห้อง CH=ความสงูฝ้าเพดาน Rdw=อัตราส่วนของห้อง ความลึกตอ่ความกว้าง  
  TS=พื้นผิวโดยรวมท้ังหมดภายในหอ้ง และ PAS=ร้อยละของพื้นผิวดูดซับเสียง
  
 อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่าปัจจัย PAS จะเป็นตัวแปรท่ีพยากรณ์ค่า STI ได้น้อยท่ีสุดแต่เมื่อ
พิจารณาจากค่าสหสัมพันธ์จากตารางที่ 4.8 พบว่า ค่า PAS เป็นปัจจัยที่มีค่าสหสัมพันธ์กับระดับค่า 
STI ในระดับสูง (R=.605) ซึ่งหมายความว่า ระดับความชัดเจนของการพูดสื่อสารภายในห้องยังคง
เก่ียวข้องกับร้อยละของพ้ืนผิวโดยซับเสียงอย่างมีนัยสําคัญ 
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4.6 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย PAS กับดัชนีชี้วัดทางเสียง 
   
 การวิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS) กับปัจจัยดัชนี
ช้ีวัดคุณลักษณะทางเสียงของห้องทั้ง 3 ดัชนี ได้แก่ ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) ระยะเวลาการ
ก้องกังวาน (RT) และดัชนีส่งผ่านการพูด (STI) ทั้งน้ีเพ่ือการเป็นทดสอบความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน 95% และ 99% และเพ่ือวิเคราะห์อิทธิพลที่ส่งผลถึงกันระหว่างปัจจัย
ทั้งสี่ (PAS BNL RT และ STI) 

การวิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson correlation analysis) เป็นวิธีการทางสถิติที่
นํามาใช้เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง ปัจจัย PAS กับค่าดัชนีช้ีวัดทางเสียง (BNL RT STI) โดย
ทดสอบความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเช่ือมั่น 99% (*p <.01) จากตารางที่ 
4.10 และภาพที่ 4.32 แสดงให้เห็นความสัมพันธ์ของตัวแปรดัชนีทางเสียง โดยพบว่า ตัวแปร PAS มี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .01 กับตัวแปร STI และ RT โดยมีความสัมพันธ์สูง
ระหว่างตัวแปร PAS กับ STI เป็นไปในทิศทางบวก (r=0.617) ในขณะที่มีความ สัมพันธ์ค่อนข้างสูง
กับ RT แต่เป็นไปในทิศทางลบ (r=-0.557) อธิบายได้ว่า เมื่อภายในห้องเรียนมีปริมาณพ้ืนผิวดูดซับ
เสียงเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลให้เสียงก้องกังวานลดน้อยลงและทาํให้การพูดสื่อสารชัดเจนดีย่ิงข้ึน  

 
ตารางที่ 4.10 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่าง PAS กับ BNL RT และ STI 

ตัวแปร PAS STI RT BNL
PAS 1  
STI .617** 1  
RT -.557** -.804** 1 
BNL -.119 -.112 .155* 1

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

หมายเหตุ PAS=ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียงภายในห้อง STI=ดัชนีการส่งผ่านการพูด RT=เวลาก้องกังวานและ BNL=ระดับ
เสียงรบกวนพื้นหลัง 
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ภาพท่ี 4.32 แผนภาพการกระจายของ PAS กับดัชนีทางเสียง 

 
นอกจากน้ี ในตารางที่ 4.10 และภาพที่ 4.32 ยังแสดงให้เห็นว่า PAS และ BNL ไม่มี

ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ อย่างไรก็ตามการที่ดัชนี BNL กับ PAS ไม่มคีวามสัมพันธ์
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติต่อกัน อาจเป็นผลมาจากปัจจัยแทรกสอด ได้แก่ ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง
เมื่อมีการเปิดเคร่ืองปรับอากาศ ซึ่งในแต่ละห้องมีลกัษณะของระบบปรับอากาศที่แตกต่างกันทั้ง
รูปแบบของเครื่องปรับอากาศ จํานวน และตําแหน่งซึ่งส่งผลต่อการทดลองครั้งน้ี 
 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 3 ดัชนี พบว่า RT มคีวามสัมพันธ์กับทั้ง STI และ BNL 
โดยที่ RT มีความสัมพันธ์น้อยในทิศทางบวกอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กบัตัวแปร BNL (r 
=0.155) และมีความสัมพันธ์สูงมาก ในทิศทางตรงข้ามอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับตัว
แปร STI (r =-0.804) ในขณะที่ BNL และ STI ไม่มีความสัมพันธ์ต่อกัน  จากข้อมูลทางสถิติแสดงให้
เห็นว่า ระดับความก้องกังวานน้ันมีผลเป็นอย่างมากต่อความชัดเจนในการพูดสื่อสาร กล่าวคือ หาก
ระดับความก้องกังวานมากจะทําให้ความชัดเจนในการพูดน้อยลง นอกจากน้ี เสียงก้องกังวานยังส่งผล
เล็กน้อยต่อระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง อีกเช่นกัน  
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4.7 บทสรุปในส่วนของคุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
 

 ข้อสรุปในส่วนของผลการศึกษาและวิเคราะห์คุณลักษณะทางเสียงของห้องของพ้ืนทีการเรียนรู้ 
ห้องเรียนขนาดใหญ่จํานวน 7 ห้องจาก 7 คณะของ สจล. สามารถตอบคําถามการวิจัยในสองส่วน 
ได้แก่  

1. คุณลักษณะทางเสียงของห้องในแต่ละพ้ืนทีก่ารเรียนรู้มีลักษณะเป็นอย่างไรเมื่อเทียบกับ
เกณฑ์มาตรฐาน 

2. การปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อมกายภาพส่งผลอย่างไรต่อคุณลักษณะทางเสียงและการรับรู้
เสียง 

  
 

4.7.1 บทสรุปของปจัจัยสภาพแวดล้อมกายภาพที่มีผลต่อคณุลักษณะทางเสียงของห้องกับ
ค่ามาตรฐานของดัชนีชี้วัดทางเสียง  

 

•  ปริมาตรห้อง เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความชัดเจนภายในห้อง ห้องเรียนที่มี
ปริมาตรมากย่อมมีโอกาสจะเกิดภาวะก้องกังวานและส่งผลต่อระดับความชัดเจน
ในการพูดสื่อสาร  

•  ระดับความสูงฝ้าเพดานเมื่อเทียบกับพ้ืนที่ห้อง ควรจะมีระดับความสูงมากกว่า 
3.20 ม. หากห้องเรียนที่มีพ้ืนที่มากแต่มีระดับฝ้าเพดานเต้ียจะก่อให้เกิดภาวะการ
ก้องกังวาน เสียงรบกวนพ้ืนหลังที่ดังมาก และไม่มคีวามชัดเจนในการพูดสื่อสาร 

•  ห้องเรียนที่มีลกัษณะลึก ยาว จะเกิดความก้องกังวานน้อยกว่า แต่จะมีการสะท้อน
เสียงในลักษณะการสะท้อนแบบโฟกัส (Focus Echo) 

•  ปัจจัย PAS เป็นปัจจัยสําคัญที่ใช้สําหรับแก้ไขในกรณีที่ต้องการปรับสภาพแวดล้อม
เสียงของห้องที่มีอยู่ในปัจจบัุน ห้องเรียนที่มี PAS ในระดับที่มากจะช่วยลดระดับ
เสียง BNL ลดค่าความก้องกังวาน และส่งเสริมให้เกิดความชัดเจนในการพูดสื่อสาร 

•  ดัชนี BNL RT และ STI ของทุกห้องอยู่ในเกณฑ์ที่ตํ่ากว่ามาตรฐาน (ภายในห้องไม่
มี PAS)  

•  เมื่อภายในห้องมี PAS ค่า RT และ STI จะอยู่ในระดับใกล้กับมาตรฐานและอยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้  

•  PAS จะช่วยลดระดับความดังของ BNL ลดค่าความก้องกังวาน และช่วยเพ่ิมความ
ชัดเจนในการพูดสื่อสาร 

•  PAS จะมีผลต่อการรูปแบบการกระจายตัวของเสียง ให้มคีวามชัดเจนมากขึ้น เช่น 
ในพ้ืนที่บริเวณก่ึงกลางและหลังห้องเรียน 
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•  ปัจจัยที่ทําให้คา่ BNL สูงกว่าระดับมาตรฐานมากคือ ระบบปรับอากาศ เมื่อภายใน
ห้องเปิดระบบปรับอากาศจะทําให้ระดับ BNL ภายในห้องเพ่ิมสูงขึ้นถึง 30%  

•  ผ้าม่านมีคุณสมบัติในการดูดซับเสียงได้ดี ในขณะที่มูล่ี่มีคุณสมบัติทีท่ําให้เสียงฟุ้ง
กระจาย 

•  ดัชนีช้ีวัดทางเสียงทั้ง 3 ดัชนีมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญ ได้แก่ ค่า 
RT กับ BNL และ STI อธิบายได้ว่า เมื่อภายในห้องมีค่า RT สูงจะทําใหร้ะดับเสียง
รบกวนในห้องมีมากข้ึนและ ลดความชัดเจนในการพูดสื่อสาร 

•  ดัชนี RT และ STI มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
ความเช่ือม่ัน 99% น่ันคือ ถ้าต้องการเพ่ิมความชัดเจนของเสียงในการพูดสื่อสาร
จําเป็นที่จะต้องลดระดับความก้องกังวานลงให้ได้มากที่สดุ  

 
4.7.2 บทสรุปของความเช่ือมโยงระหว่างคุณลักษณะทางเสียงของห้องกับเสียงในกิจกรรม

การเรียนการสอน 
 

•  ความดังและลักษณะการกระจายตัวของเสียงพูดและเสียงเพลง เมื่อภายในห้องไม่
มีพ้ืนผิวซับเสียง จะมีรูปแบบไม่แตกต่างกัน คือมีลักษณะกระจายเป็นวงแบบปกติ 

•  ปริมาณของ PAS มากส่งผลให้เกิดความแตกต่างระหว่างเสียงพูดและเสียงเพลง 
สาเหตุเป็นเพราะ เสียงเพลงมีย่านความถี่ทีก่ว้างมากกว่าทั้งย่านความถี่สูงและย่าน
ความถ่ีตํ่า ในขณะที่เสียงพูดมีย่านความถี่ในช่วงกลางคือ 1-2 MHz.  

•  PAS ผ้าม่าน เหมาะสมสําหรับห้องเรียนที่เน้นกิจกรรมการพูดบรรยาย ในขณะที่ 
PAS ประเภทมู่ลี ่ เหมาะสมสําหรับห้องที่เปิดเพลงเป็นสื่อการสอนเน่ืองจากจะให้
มิติในการฟังที่ดีกว่า  

•  ห้องเรียนในกลุ่มที่มีพ้ืนผิวซบัเสียงมาก เหมาะสมจะเป็นห้องเรียนที่เน้นการพูด
บรรยาย ในขณะที่ห้องเรียนกลุ่มที่มีพ้ืนผิวซับเสียงน้อย เหมาะสําหรับห้องเรียนที่
เน้นการเปิดเพลงเป็นสื่อการสอน  

 
4.7.3 การคัดเลือกห้องเรียนสําหรับทดลองปรับ PAS เพื่อประเมินการรับรู้เสียงทาง

จิตวิทยา 
 

 ขั้นตอนต่อไปในการวิจัยคือการคัดเลือกห้องเรียน 1 ห้องจากจํานวนทั้งหมด 7 ห้องเพ่ือ
ทําการทดลองปรับ PAS ทั้งหมด 5 รูปแบบให้มีเปอร์เซนต์ของพ้ืนผิวซับเสียงต้ังแต่ 0-30% 
การคัดเลือกห้องมีข้อกําหนดดังต่อไปน้ี 
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1. เป็นห้องเรียนที่มีปริมาตรมากซึ่งมีโอกาสจะเกิดภาวะก้องกังวานได้ง่าย 
2. สามารถติดต้ังและปรับเปลี่ยน PAS (ผ้าม่าน) ที่บริเวณผนังภายในห้องได้ในระดับ

ต้ังแต่ 0 ถึง 30%  
3. เป็นห้องเรียนที่มีอัตราส่วนความกว้างต่อความลึกของห้อง ในระดับปานกลาง คือ

ไม่ใช่ห้องเรียนที่เป็นจตุรัสหรอืห้องเรียนที่มีลักษณะลึก แคบ 
4. เมื่อ PAS ภายในห้องมีระดับ 0% จะมีค่าดัชนี BNL RT และ STI อยู่ในระดับปาน

กลาง 
 

 เมื่อพิจารณาถึงข้อกําหนดทั้งหมดแล้ว จงึนํามาสู่การคัดเลือกห้องเรียนที่จะใช้สําหรบั
การทดลองปรับสภาพแวดล้อมเสียงซึ่ง ได้แก่ ห้องเรียน ARCH ภายในคณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์ ห้องเรียนดังกล่าวจะถูกใช้เพ่ือการทดลองเก็บสภาพแวดล้อมเสียงทั้ง 3 ดัชนีเมื่อมีการ
ปรับเปลี่ยน PAS 5 ระดับ นอกจากน้ีจะทําการประเมินเปรียบเทียบกับการรับรู้เสียงทาง
จิตวิทยา จากผู้เข้าร่วมการทดลอง รายละเอียดผลของการศึกษาและการวิเคราะห์นําเสนอใน
บทที่ 5 และบทท่ี 6 ตามลําดับ  
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บทท่ี 5 

คุณลักษณะทางเสียงของห้องทดลอง 
 
 ภายหลังจากการประเมินสภาพแวดล้อมเสียงของห้องเรียนทั้ง 7 ห้อง จึงได้ทําการคัดเลือก
ห้องเรียนขนาดใหญ่จํานวน 1 ห้องเพ่ือทําการวิจัยเชิงทดลองเก่ียวกับการปรับร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับ
เสียงเพ่ือเป็นแนวทางในการกําหนดระดับของการดูดซับเสียงภายในห้องเรียน พิจารณาจากค่าดัชนีช้ี
วัดทางเสียง 3 ดัชนี ได้แก่ ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) ระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) และ 
ดัชนีการส่งผ่านการพูด (STI) รวมถึง การวิเคราะห์ค่าเสียงจากการเปิดเสียงพูดบรรยายและเสียงเพลง 
การเก็บข้อมูลในส่วนน้ีเป็นการประเมินเชิงวัตถุวิสัยจากการประเมินด้วยเครื่องมือตรวจวัดค่าเสียง 
 ห้องเรียนที่ได้รับคัดเลือกคือห้องเรียน ARCH ของคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ สจล. เกณฑ์ใน
การคัดเลือกห้องมีดังต่อไปนี้ 1) เป็นห้องเรียนที่มีปริมาตรมากซึ่งมีโอกาสเกิดภาวะก้องกังวานได้ง่าย 
2) สามารถติดต้ังและปรับเปลี่ยน PAS (ผ้าม่าน) ที่บริเวณผนังภายในห้องได้ในระดับต้ังแต่ 0 ถึง 30% 
3) อัตราส่วนความกว้างต่อความลึกของห้องในระดับปานกลาง คือ ไม่ใช่รูปทรงจตุรัส หรือห้องเรียนที่
มีลักษณะลกึ แคบ และ 4) PAS ภายในห้องมีระดับ 0% จะมีค่าดัชนี BNL RT และ STI อยู่ในระดับ
ปานกลาง 
 เน้ือหาภายในส่วนน้ีประกอบไปด้วย  
  
 5.1 สภาพแวดล้อมกายภาพของห้องทดลอง 

• ข้อมูลพ้ืนที่ห้องทดลอง 
• รูปแบบร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS) 5 ระดับ 

 5.2 คุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
• ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) 
• เสียงจากกิจกรรมการเรียนการสอน 
• ระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) 
• ดัชนีการส่งผ่านการพูด (STI)  

5.3 ข้อสรุปคุณลักษณะทางเสียงของห้องจากการประเมินเชิงวัตถุวิสัย 
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5.1 สภาพแวดล้อมกายภาพของห้องทดลอง 
 

5.1.1 ข้อมูลพื้นท่ีห้องทดลอง 
 

  ห้องเรียนสําหรับการทดลองเป็นห้องเรียนสําหรับการบรรยายต้ังอยู่ภายในอาคารเรียนรวม
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ของ สจล. เป็นห้องเรียนขนาดใหญ่ตามเกณฑ์ของ ANSI และมีรูปทรงเป็น
สี่เหลี่ยม  วัสดุปิดผิวภายในห้องมีลักษณะเดียวกับห้องบรรยายของสถาบันรัฐโดยทั่วไปคือ การ
เลือกใช้วัสดุปิดผิวที่สะดวกต่อการบํารุงรักษา เช่น วัสดุพ้ืนเป็นหินขัดหรือกระเบ้ืองผิวเรียบมัน ฝ้า
เพดานยิปซัมฉาบเรียบ ผนังกรุยิปซัมเรียบหรือกระจก ซึ่งวัสดุดังกล่าวส่งผลให้การดูดซับเสียงภายใน
ห้องมีค่าเป็นศูนย์ การเก็บข้อมูลด้วยวิธีการทดลองดําเนินการโดยที่มีเฟอร์นิเจอร์ภายในห้อง เสมือน
เวลาที่มีกิจกรรมการเรียนการสอนจริง เก้าอ้ีน่ังฟังการบรรยายแบบปกติไม่บุนวมจํานวน 100 ตัว
สําหรับนักศึกษา โต๊ะและเก้าอ้ีสําหรับผู้สอน  ลักษณะกายภาพโดยทั่วไปภายในห้อง แสดงในภาพท่ี 
5.1 และผังพ้ืนในภาพที่ 5.2  

 

 
 

 
ภาพท่ี 5.1 ห้องเรียน ARCH พ้ืนที่ทําการทดลองปรับ PAS 5 ระดับ 
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ภาพท่ี 5.2 ผังพ้ืนห้องเรียน ARCH คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
 

 ขนาดปริมาตรของห้อง ARHC เท่ากับ 428.34 ลูกบาศก์เมตร ขนาดความกว้าง 8.80 เมตร 
ลึก 14.75 เมตร มีอัตราส่วนความกว้างต่อความลึกของห้องเท่ากับ 1.68 พ้ืนที่ของห้องขนาด 129.80 
ตารางเมตร ความสูงจากพ้ืนถึงฝ้าเพดานเท่ากับ 3.30 เมตร และมีพ้ืนผิวรวมทั้งหมดภายในห้อง
เท่ากับ 415.03 ตารางเมตร 
 
5.1.2 รูปแบบร้อยละของพื้นผิวดูดซับเสียง (PAS) 5 ระดับ 
 

 รูปแบบการปรับ PAS กําหนดไว้ 5 ระดับ แสดงในภาพที่ 5.3 ได้แก่  
 PAS 0  หมายถึง ปริมาณพ้ืนผิวซับเสียงภายในห้อง 0% หรือ ไม่มีพ้ืนผิวซับเสียง 
 PAS 75 หมายถึง ปริมาณพ้ืนผิวซับเสียงภายในห้อง 7.5% คือ มีผ้าม่านเฉพาะ 
    บริเวณผนังหลังห้อง 
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 PAS 15f   หมายถึง ปริมาณพ้ืนผิวซับเสียงภายในห้อง 15% คือ มีผ้าม่านที่บริเวณผนัง
    หลังห้องรวมกับผ้าม่านผนังด้านข้างบริเวณหน้าห้อง 
 PAS 15b หมายถึง ปริมาณพ้ืนผิวซับเสียงภายในห้อง 15% คือ มีผ้าม่านที่บริเวณผนัง
    หลังห้องรวมกับผ้าม่านผนังด้านข้างบริเวณหลังห้อง  
 PAS 30  หมายถึง ปริมาณพ้ืนผิวซับเสียงภายในห้อง 30% คือ มีผ้าม่านที่บริเวณผนัง
    หลังห้องรวมกับผ้าม่านที่บริเวณผนังด้านข้างทั้งหมด 
 
 ภายหลังจากการปรับ PAS 5 ระดับ นํามาทําการเก็บข้อมูลดัชนีช้ีวัดทางเสียง เปรียบเทียบ
กันในรูปแบบตาราง กราฟแท่ง และผังแสดงการกระจายตัว หลังจากน้ันจึงจะทําการวิเคราะห์ และ
สรุปข้อมูลของระดับ PAS รวมถึง การนําไปเปรียบเทียบกับการประเมินเชิงอัตวิสัย จากกลุ่มตัวอย่าง
จํานวน 107 คน  

 

 
ภาพท่ี 5.3 รูปแบบของ PAS 5 ระดับภายในห้องทดลอง 
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5.2 คุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
 
5.2.1 ระดับเสียงรบกวนพื้นหลัง (BNL) 
 

 การวัดค่าระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง โดยเปิดระบบปรับอากาศตามปกติ และไม่มีการจําลอง
เสียงกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดตําแหน่งเสียงกําหนดไว้ 9 จุดในบริเวณท่ีนักศึกษานั่งตามปกติ 
โดยตรวจวัดค่า BNL ตําแหน่งละ 1 นาที การนําเสนอข้อมูลค่าเฉลีย่ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า
ระดับตํ่าสุดและสูงสุด โดยเปรียบเทียบระหว่าง PAS 5 ระดับเพ่ือสังเกตการเปลี่ยนแปลงของระดับ
เสียง นอกจากน้ี ยังได้วิเคราะห์ร่วมกับผังการกระจายของเสียง เพ่ือพิจารณาการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ 
จากผลของ PAS 
 
ตารางที่ 5.1 ค่าเฉลี่ย ค่าตํ่าสุดและสูงสุดของ BNL จําแนกตามระดับ PAS 

 ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง  [PAS] 

BNL (dBA) PAS 0 PAS 7.5 PAS 15 f PAS 15b PAS 30
ค่าเฉลี่ย (dBA) 68.93 68.13 67.77 67.73 67.38
ค่าตํ่าสุด (dBA) 67.90 67.40 66.80 65.90 66.10
ค่าสูงสุด (dBA) 70.50 69.80 69.50 69.30 68.70

S.D. 0.81 0.75 0.89 1.23 0.82
ลดลง (%) 0% 1.17% 1.71% 1.77% 2.30%

 

 
ภาพท่ี 5.4 ค่าเฉลี่ย ค่าตํ่าสุดและสูงสุดของ BNL จําแนกตามระดับ PAS 
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 ค่าการตรวจวัด BNL แสดงไว้ในตารางที่ 5.1 และ ภาพที่ 5.4 พบว่า ค่า BNL ของห้องมีค่า
ลดลงเมื่อ PAS มีปริมาณเพ่ิมมากขึ้น  หากภายในห้องมี PAS 30% จะลดระดับ BNL ได้ 2.30% แต่
อย่างไรก็ตาม ระดับค่า BNL ที่ตํ่าที่สุดยังมีค่าเกินกว่ามาตรฐาน (45 dBA)  
 
5.2.2  กิจกรรมการเรียนการสอน เสียงพูดบรรยายและเสียงเพลง 
 

 การวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างรูปแบบเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน ได้แก่ เสียงพูด
บรรยายและเสียงเพลง เพ่ือสังเกตผลจากการเพ่ิมข้ึนของระดับ PAS และรวมถึงการเปลี่ยนแปลง
ลักษณะการกระจายตัว ตารางที่ 5.2 แสดงค่าระดับเสียงจากการเปิดเสียงพูดบรรยายและเสียงเพลง 
เปรียบเทียบ PAS ในระดับต่าง ๆ ต้ังแต่ 0% - 30% ผลจากตารางแสดงให้เห็นว่า PAS สามารถลด
ระดับเสียงของทั้งสองประเภทในลักษณะเดียวกัน คือ เมื่อ PAS เพ่ิมระดับสูงขึ้นจะค่อย ๆ ลดระดับ
ของความเข้มเสียง และ PAS สามารถลดระดับเสียงเพลงได้มากกว่าเสียงพูดบรรยายโดยเม่ือ PAS มี
ระดับ 30% จะลดเสียงเพลงลงได้ 4.04% ในขณะที่ลดเสียงพูดบรรยายได้ 2.37%  
 
ตารางที่ 5.2 ค่าเฉลี่ย ค่าตํ่าสุดและสูงสุดของเสียงพูดและเสียงเพลง จําแนกตามระดับ PAS 

 ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง [PAS] 

BNL (dBA) PAS 0 PAS 7.5 PAS 15 f PAS 15b PAS 30
เสียงบรรยาย 

ค่าเฉลี่ย (dBA) 77.8 77.3 76.6 76.6 76.0
ต่ําสุด – สูงสุด 76.7 - 79.5 76.0 – 79.2 74.3 – 78.0 74.7 – 78.5 74.0 – 79.0
ลดลง (%)  0% 0.64% 1.56% 1.56% 2.37%
เสียงเพลง 

ค่าเฉลี่ย (dBA) 82.4 81.4 79.6 80.3 79.2
ต่ําสุด – สูงสุด 81.2 – 83.9 80.1 – 83.2 77.5 – 83.4 78.6 – 83.5 77.0 – 82.3
ลดลง (%) 0% 1.23% 3.51% 2.62% 4.04%

 
 นอกจากการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ได้ทําการวิเคราะห์ลักษณะการกระจายตัวของเสียง นําเสนอ
ในภาพที่ 5.5 และ 5.6 ทั้งสองภาพ แสดงให้เห็นการลดลงของความเข้มเสียงจากระดับสีที่เข้มมาก 
(PAS 0) ไปจนถึงสีที่จางลง (PAS 30) ซึ่งทั้งประเภทเสียงพูดและเสียงเพลงมีลักษณะการลดลงที่ไม่
แตกต่างกัน  
 สาเหตุที่ PAS 0 เป็นภาพที่มีความเข้มเสียงมาก เน่ืองจากมีการสะท้อนของเสียงกลับไปมา
ภายในห้อง สังเกตจากรูปแบบการกระจายของเสียงที่ไม่เป็นโค้งปกติ (Normal Curve) คือ มีการ
ผสมกันระหว่างเสียงที่ส่งตรงมาจากเครื่องขยายเสียง รวมกับเสียงสะท้อนที่กระทบกับพ้ืนผิวภายใน
ห้อง ด้วยเหตุน้ี PAS จึงมีบทบาทที่ช่วยลดเสียงสะท้อนและปรับให้ได้ยินเสียงที่ส่งตรงจาก
แหล่งกําเนิดเสียง เมื่อภายในห้องเรียนมี PAS เพ่ิมขึ้นมาต้ังแต่ระดับ 7.5 สังเกตเห็นได้ว่าส่งผลต่อการ
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กระจายตัวของเสียงให้มีการปรับรูปแบบเป็นโค้งปกติ และจะเริ่มปรับมากข้ึนเมื่อมีระดับ PAS ต้ังแต่ 
15% ขึ้นไป  
 

 
 

 
ภาพท่ี 5.5 การกระจายของเสียงพูดบรรยาย 

 

 
 

 
ภาพท่ี 5.6 การกระจายของเสียงเพลง 

 
 ความแตกต่างระหว่าง PAS 15f และ 15b คือ พ้ืนผิวซับเสียงน้ันมีระดับ 15% เท่ากันแต่มี
ตําแหน่งการจัดวางที่ไม่เหมือนกัน PAS 15f ติดต้ังผ้าม่านบริเวณหน้าห้อง ส่วน 15b ติดต้ังผ้าม่านที่
บริเวณด้านหลังห้องทั้งหมด จากภาพการกระจายตัวของเสียง พบว่า PAS 15b จะมีความเข้มเสียงที่
บริเวณกลางห้องและหลังห้องมากกว่าแบบ 15f 
 อย่างไรก็ตาม การวัดระดับความเข้มเสียงเป็นดัชนีที่บ่งบอกถึง “ความดัง” เท่าน้ัน จึงต้องมี
การวิเคราะห์ร่วมกับดัชนี STI ที่จะบ่งช้ึถึง “ความชัดเจน” และรวมถึงการวิเคราะห์ร่วมกับระยะเวลา
การก้องกังวานภายในห้อง  
 
 

PAS 30 

X̅ = 76.0 [SD=1.45] 
[74.0 - 79.0]

PAS 15b 

X̅ = 76.6 [SD=1.01] 
[78.5 - 74.7]

PAS 15f 

X̅ = 76.6 [SD=1.61] 
[74.3 – 78.0] 

PAS 7.5 

X̅ = 77.3 [SD=1.02] 
[76.0 - 79.2] 

PAS 0 

X̅ = 77.8 [SD=0.91] 
[76.7 – 79.5] 

PAS 30 

X̅ = 79.2 [SD=1.61] 
[77.0 – 82.3]

PAS 15b 

X̅ = 80.3 [SD=1.45] 
[78.6 – 83.5]

PAS 15f 

X̅ = 79.6 [SD=2.20] 
[77.5 – 83.4]

PAS 7.5 

X̅ = 81.4 [SD=1.05] 
[80.1 – 83.2]

PAS 0 

X̅ = 82.4 [SD=0.78] 
[81.2 – 83.9] 
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5.2.3 ระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) 
 

 RT เป็นดัชนีที่ส่งผลกระทบต่อทั้งระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) ระดับความเข้มเสียงภาย 
ในห้อง และ รวมถึงระดับความชัดเจนของการพูดสื่อสาร การวิเคราะห์เน้ือหาในส่วนน้ี แสดงให้ผล
กระทบจากการเพ่ิมระดับของ PAS ภายในห้องเรียน และ เปอร์เซนต์การลดลงของภาวะการก้อง
กังวานภายในห้องทดลอง 
 
ตารางที่ 5.3 ค่าเฉลี่ย ค่าตํ่าสุดและสูงสุดของ RT จําแนกตามระดับ PAS 

 ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง [PAS] 

RT (second) PAS 0 PAS 7.5 PAS 15 f PAS 15b PAS 30
ค่าเฉลี่ย (s) 1.45 1.24 0.99 0.96 0.66
ค่าตํ่าสุด (s) 1.33 1.15 0.86 0.78 0.61
ค่าสูงสุด (s) 1.52 1.33 1.05 1.04 0.74

S.D. 0.11 0.09 0.11 0.15 0.07
ลดลง (%) 0% 14.4% 31.8% 34.1% 54.8%

 

 
ภาพท่ี 5.7 ค่าเฉลี่ย ค่าตํ่าสุดและสูงสุดของ RT จําแนกตามระดับ PAS 

 
 ข้อมูลจากตารางที่ 5.3 และภาพที่ 5.7 แสดงผลของการเพ่ิมระดับ PAS อย่างเห็นได้ชัด เมื่อ 
PAS ปริมาณ 7.5% สามารถลดเสียงก้องได้ถึง 14.4% และเมื่อ PAS ภายในห้องมีระดับที่ 30% 
สามารถลดค่า RT ได้ถึง 54.8% จากเดิมค่า RT ของ PAS 0 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.45 วินาที ลดลง
เท่ากับ 0.66 วินาที อยู่ในช่วงมาตรฐาน ค่าระยะเวลาการก้องกังวานสําหรับห้องเรียนขนาดใหญ่ 
(0.70 วินาที)  
 เมื่อพิจารณาที่ระดับ PAS 15% พบว่า RT อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ (ตํ่ากว่า 1.00 วินาที) ซึ่ง
หากเปรียบเทียบระหว่างรูปแบบ PAS 15b และ PAS 15f พบว่า ห้องเรียนที่มีพ้ืนผิวดูดซับเสียง
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บริเวณหลังห้องสามารถลดเสียงก้องกังวานลงได้ มากกว่าห้องเรียนที่มีพ้ืนผิวดูดซับเสียงบริเวณหน้า
ห้อง เมื่อเทียบในปริมาณท่ีเท่ากัน 
 
5.2.4 ดัชนีการส่งผ่านการพูด (STI) 
 

 STI เป็นดัชนีที่บ่งช้ีถึงความชัดเจนในการพูดสื่อสาร สําหรับพ้ืนที่การเรียนรู้ที่เป็นห้องเรียน
ขนาดใหญ่ ควรมีระดับค่า STI มากกว่า 0.60 ขึ้นไปจึงจะมีความชัดเจนของการพูดสื่อสารในระดับที่ดี 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อค่า STI มาจาก BNL RT รวมถึง ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS)  
 นําเสนอข้อมูลในลักษณะตารางแจกแจงค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดับตํ่าสุดถึง
สูงสุด และเปอร์เซนต์การเพ่ิมขึ้นของค่า STI เมื่อมีการเพ่ิมปริมาณ PAS นอกจากน้ี ผู้วิจัยได้นําเสนอ
ในลักษณะ ผังการกระจายของค่า STI  เพ่ือสังเกตการเปลี่ยนแปลงของรูปแบบเสียงกับบริเวณพ้ืนที่ที่
ใกล้กับพ้ืนผิวดูดซับเสียง  
 
ตารางที่ 5.4 ค่าเฉลี่ย ค่าตํ่าสุดและสูงสุดของ STI จําแนกตามระดับ PAS 

 ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง [PAS] 

STI (0-1) PAS 0 PAS 7.5 PAS 15 f PAS 15b PAS 30
ค่าเฉลี่ย  0.48 0.54 0.55 0.56 0.59
ค่าตํ่าสุด .44 .50 .50 .51 .54
ค่าสูงสุด .54 .61 .64 .63 .66

S.D. .034 .034 .046 .039 .040
ลดลง (%) 0% 11.3% 15.2% 15.9% 21.7%

 
 ตารางที่ 5.4 และภาพที่ 5.8 แสดงค่าเฉลีย่ STI ที่เพ่ิมสูงขึ้นเมื่อมีการเพ่ิมระดับเปอร์เซนต์
ของ PAS พบว่า เมื่อภายในห้องมี PAS 30% มีค่า STI เท่ากับ 0.59 ซึ่งใกล้เคียงกับค่ามาตรฐานเป็น
อย่างมาก (0.60) โดยที่ค่าสงูสุดของ STI เท่ากับ 0.66 หากเทียบกับภายในห้องที่ไม่มีพ้ืนผิวซับเสียง 
(PAS 0) กับห้องที่มี PAS 30% พบว่า ค่า STI สูงข้ึน 0.11 หรืออาจกล่าวได้ว่า ร้อยละของพื้นผิวดูด
ซับเสียงภายในห้องในระดับ 30% สามารถจะเพ่ิมประสิทธิภาพของการพูดสื่อสารได้ 21.7%  
 ในกรณีที่ห้องมี PAS 15% ค่า STI อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ (0.55-0.56) บริเวณหน้าห้องถึง
กลางห้องมีค่า STI อยู่ในช่วง 0.58-0.63 ซึ่งในเกณฑ์ที่ดี แต่หากเปรียบเทียบรูปแบบของ PAS 15 
ระหว่าง PAS 15b และ PAS 15f พบว่า มีความสอดคล้องกับค่าเฉลี่ยของ RT และ BNL น่ันคือ 
ห้องเรียนที่มีพ้ืนผิวซับเสียงบริเวณหลังห้อง มีระดับความชัดเจนของการพูดสื่อสารมากกว่าพ้ืนผิวซับ
เสียงบริเวณหน้าห้อง  
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ภาพท่ี 5.8 ค่าเฉลี่ย ค่าตํ่าสุดและสูงสุดของ STI จําแนกตามระดับ PAS 

 

 
 

 
 

ภาพท่ี 5.9 การกระจายของค่า STI เปรียบเทียบระหว่าง PAS แต่ละระดับ 
 
 ผังการกระจายของค่า STI ในภาพที่ 5.9 แสดงให้เห็น ลักษณะการกระจายตัวของระดับ
ความชัดเจนจากระดับ PAS 0% ซึ่งมีความชัดเจนเฉพาะเพียงบริเวณใกล้แหล่งกําเนิดเสียง เมื่อเพ่ิม 
PAS เป็น 7.5 และ 15% มีความเปลี่ยนแปลง คือ การกระจายตัวมายังบริเวณกึ่งกลางห้องและ
บริเวณด้านซ้ายมือ (ผนังตรงข้ามกับเคร่ืองปรับอากาศ) นอกจากน้ี เห็นความแตกต่างของการ
กระจาย ระหว่าง PAS 15f และ 15b ซึ่งพิจารณาจากค่าเฉล่ียจะเห็นความแตกต่างกันไม่มาก แต่เมื่อ
พิจารณาจากผังการกระจายของค่า STI กลับพบว่าความชัดเจนได้ครอบคลุมพ้ืนที่มาถึงบริเวณ
ด้านหลังห้องเรียน   

PAS 30 

X̅ = .59 [SD=.040] 
[0.54 – 0.66]

PAS 15b 

X̅ = .56 [SD=.039] 
[0.51 – 0.63]

PAS 15f 

X̅ = .55 [SD=.046] 
[0.50 – 0.64] 

PAS 7.5 

X̅ = .54 [SD=.034] 
[0.50 – 0.61]

PAS 0 

X̅ = 0.48 [SD=.034] 
[0.44 – 0.54] 
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 ระดับ PAS 30% มีความชัดเจนคลอบคลุมเกือบทั้งหมด (บริเวณสีนํ้าเงินเข้ม) ยกเว้นบริเวณ
ผนังด้านขวามือซึ่งเป็นตําแหน่งของเคร่ืองปรับอากาศซึ่งเป็นปัญหาหลักของเสียงรบกวนภายใน
ห้องทดลองนี้  
 

5.3 ข้อสรุปคุณลักษณะทางเสียงของห้องจากการประเมินเชิงวัตถุวิสัย  
 
ตารางที่ 5.5 ผลการตรวจวัดค่าคุณลักษณะทางเสียงในห้องทดลอง ARCH จําแนกตาม PAS 
คุณลักษณะทางเสียง

ของห้อง 
ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง [PAS] 

PAS 0 PAS 7.5 PAS 15 f PAS 15b PAS 30
BNL X̅ (dBA) 68.93 68.13 67.77 67.73 67.38
Min. – Max. 67.9 – 70.5 67.4 – 69.8 66.8 – 69.5 65.9 – 69.3 66.1 – 68.7

บรรยาย X̅ (dBA) 77.8 77.3 76.6 76.6 76.0
Min. – Max. 76.7 - 79.5 76.0 – 79.2 74.3 – 78.0 74.7 – 78.5 74.0 – 79.0
เพลง X̅ (dBA) 82.4 81.4 79.6 80.3 79.2
Min. – Max. 81.2 – 83.9 80.1 – 83.2 77.5 – 83.4 78.6 – 83.5 77.0 – 82.3

RT  X̅ (s) 1.45 1.24 0.99 0.96 0.66
Min. – Max. 1.33 – 1.52 1.15 – 1.33 0.86 – 1.05 0.78 – 1.04 0.61 – 0.74

STI  X̅ 0.48 0.54 0.55 0.56 0.59
Min. – Max.  .44 - .54 .50 - .61 .50 - .64 .51 - .63 .54 - .66

 
 จากขั้นตอนการทดสอบภายในห้องทดลอง ARCH ที่มีการปรับ PAS 5 ระดับคือ 0% 7.5% 
15% (f และ b) และ 30% สามารถสรุปเป็นประเด็นสําคัญได้ดังต่อไปนี้ 
 

1) ปัจจัย PAS ส่งผลต่อดัชนีช้ีวัดทางเสียงทั้งสามดัชนี โดยมีผลทําให้ BNL และ RT ลดลง 
ส่งผลให้เกิดระดับความชัดเจนภายในห้องที่มากข้ึน 

2) ห้องเรียนที่มีพ้ืนผิวซับเสียงในระดับ 30% มีผลทําให้ภาวะความก้องกังวานภายในห้อง 
และความชัดเจนในการพูดสื่อสารอยู่ในระดับมาตรฐาน 

3) พ้ืนผิวดูดซับเสียงในปริมาณ 30% ไม่สามารถลดระดับ BNL ให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานได้ 
ทั้งน้ี เป็นผลมาจากเสียงรบกวนจากระบบปรับอากาศที่เพ่ิมระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังข้ึน
มากกว่า 35% (BNL ปิดเคร่ืองปรับอากาศมีค่าเท่ากับ 43.6 dBA ในขณะที่ BNL เปิด
เคร่ืองปรับอากาศเท่ากับ 67.4 dBA) เสยีงรบกวน เป็นผลมาจากระบบกระจายลมจาก
เคร่ืองปรับอากาศ อายุการใช้งานของเคร่ือง และตําแหน่งติดต้ังคอมเพรสเซอร ์

4) ห้องเรียนที่มีพ้ืนผิวซับเสียงระดับ 15% มีสภาพแวดล้อมเสียงที่ยอมรับได้ เมื่อพิจารณา
จากค่า RT และ STI 

5) พ้ืนผิวซับเสียงบริเวณหลังห้อง ช่วยลดความก้องกังวานและช่วยเพ่ิมความชัดเจนของการ
พูดสื่อสารได้ในบริเวณท่ีกว้างกว่า ห้องเรียนที่มีพ้ืนผิวซับเสียงที่บริเวณด้านหน้าห้อง 
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6) ดัชนีช้ีวัดทางเสียง ได้แก่ BNL RT และ STI ส่งผลสอดคล้องกัน หมายถึง การลดระดับ
เสียงรบกวนพ้ืนหลังและค่าระยะเวลาการก้องกังวาน มีผลทําให้ค่าความชัดเจนในการพูด
สื่อสารเพ่ิมขึ้น 

7) PAS ส่งผลต่อ เสียงพูดบรรยายและเสียงเพลงในลักษณะเดียวกัน คือ ช่วยลดระดับเสียง
ในภาพรวม รวมถึง ลดระดับเสียงรบกวนที่เป็นเสียงก้อง เสียงสะท้อน 

8) PAS ช่วยลดระดับเสียงเพลงได้ดีกว่าเสียงพูด เน่ืองจากเสียงเพลงมีความกว้างของช่วง
ความถี่เสียงที่มากกว่าเสียงพูด PAS จึงมีบทบาทที่ช่วยลด หรือ ตัดเสียงรบกวนในบาง
ย่านออกไป เช่น ย่านความถี่สูง  
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บทท่ี 6 

ผลการศึกษาและวิเคราะห์การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
 
 การรับรู้เสียง เป็นการประเมินผลในเชิงอัตวิสัย เป็นส่วนหน่ึงของศาสตร์การรับรู้เสียงทาง
จิตวิทยา ซึ่งผนวกรวมการประเมินทั้งในด้านวัตถุวิสัยและอัตวิสัย แล้วจึงนํามาวิเคราะห์ร่วมกัน 
สาเหตุอันเน่ืองมาจาก การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเสียงในปัจจุบันไม่อาจพิจารณาแต่เพียงด้านใน
ด้านหน่ึงได้ กล่าวคือ การวัดผลจากอุปกรณ์วิเคราะห์เสียงทําให้ทราบผลได้เพียงค่าระดับหน่ึง ซึ่งควร
จะมีการพิจารณาถึงทัศนคติ ความรู้สึก ความพึงพอใจ ของผู้ที่ใช้งานร่วมด้วย เพราะการรับรู้เสียงเป็น
เรื่องที่ละเอียดอ่อน และกระทบกับความรู้สึกของบุคคล ความแตกต่างระหว่างบุคคลหรือกลุ่มบุคคล
ที่มีพ้ืนหลัง พ้ืนฐานทางวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน ย่อมมีทัศนคติความคิดเห็นที่ไม่เหมือนกัน 
 ผลการศึกษาในส่วนน้ี นําเสนอผลการวิเคราะห์การรับรู้เสียงของกลุ่มนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี ภายในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ที่มีความแตกต่างทางด้านพ้ืนหลัง
การศึกษา (สายวิทย์และสายศิลป์) เพศ (ชายและหญิง) อายุ และระดับช้ันปี นํามาทดสอบใน
ห้องเรียนคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ (ARCH)  
 ขั้นตอนการเก็บข้อมูลในส่วนน้ีแบ่งออกเป็นสองวัน โดยแบ่งนักศึกษาออกเป็นสองกลุ่ม เพ่ือ
เข้าร่วมการทดลองฟังเสียงพูดบรรยาย เสียงเพลง ภายหลังจากการปรับ PAS 5 ระดับ ภายใต้บริบท
สภาพแวดล้อม และตัวแปรควบคุมที่เหมือนกัน การแบ่งนักศึกษาออกเป็นสองกลุ่มน้ันเน่ืองด้วย 
ปัจจัยตัวบุคคลมีความสามารถในการดูดซับเสียงด้วยเช่นกัน หากมีนักศึกษาเข้าไปในห้องทดลองเป็น
จํานวนมาก อาจส่งผลให้การทดลองปรับ PAS เกิดความไม่ชัดเจน  
 นักศึกษาที่เข้าร่วมการทดลองหรือหน่วยทดลอง ได้รับแบบสอบถามคนละหนึ่งชุดเพ่ือกรอก
ข้อมูลทั่วไป และประเมินความรู้สึกของตนเอง ภายหลังจากที่ได้ฟังเสียงที่เปิดจากเครื่องขยายเสียง
แบ่งออกเป็นเสียงพูดและเสียงเพลง การเปิดเสียงแต่ละคร้ังใช้ระยะเวลาประมาณ 30 วินาที และเปิด
เมื่อมีการปรับพ้ืนผิวดูดซับเสียงภายในห้องในแต่ละระดับ เร่ิมต้ังแต่ระดับ 0% ถึง 30%  
 ประเด็นในการสอบถามแบ่งออกเป็น 6 ส่วน ได้แก่  
  1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  2) การรับรู้ระดับความดังของเสียงพูดและเสียงเพลง  
  3) การรับรู้เสียงก้องภายในห้อง  
  4) การรับรูค้วามชัดเจนของเสียงพูดและเสยีงเพลง  
  5) ทัศนคติที่มสีภาพแวดล้อมเสียง  
  6) การเลือกห้องเรียนที่เหมาะสมจะเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ 
 ผลการวิจัยในส่วนของการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา แบ่งออกเป็นหัวข้อ ดังน้ี 
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• ผังกําหนดตําแหน่งที่น่ังภายในห้องทดลอง 
 ตําแหน่งที่น่ังของหน่วยทดลอง กําหนดให้มีตําแหน่งเดียวกับตําแหน่งติดต้ังเคร่ืองตรวจวัด
 เสียง เพ่ือนําข้อมูลมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ ระหว่างการรับรู้เสียงกับอุปกรณ์ตรวจวัดในแต่
 ละโซน 
 

• ความเที่ยงตรงและความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท่ีใช้ในการทดลอง 
  การทดสอบความเช่ือมั่นของแบบสอบถามจากตัวอย่างจํานวน 30 ชุด ใช้การวิเคราะห์ค่า
 ความเช่ือม่ันโดยใช้สัมประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค  
 

• ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าร่วมการทดลอง 
 ข้อมูลสถิติพรรณนาบ่งบอกถึงคุณลักษณะของกลุ่มผู้เข้าร่วมการทดลอง จําแนกตามเพศ อายุ  
 ช้ันปี และพื้นหลังทางการศึกษา (สายวิทย์และสายศิลป์) 
 

• การรับรู้เสียง ระดับความดัง ความก้องและความชัดเจน 
 ความพึงพอใจของการรับรู้ความดัง การรับรู้ความก้อง การรับรู้ความชัดเจนทั้งในภาพรวม
 และจําแนกตามพ้ืนหลังทางการศึกษา 
 

• การเปรียบเทียบการรับรู้เสียงกับอุปกรณ์ตรวจวัด 
 การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบในรูปแบบค่าเฉลี่ยและการกระจายของเสียง เปรียบเทียบ
 ระหว่าง ทัศนคติของบุคคล กับการตรวจวัดด้วยอุปกรณ์ 
 

• ทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะทางเสียงของห้องทดลอง 
 การรับรู้เสียงรบกวน ผลกระทบต่ออารมณ์และสมาธิ รวมถึงแหล่งที่มาของเสียงรบกวน 

 

• ปัจจัยบุคคลกับสภาพแวดล้อมเสียงภายในห้องเรียน 
 ความแตกต่างระหว่างปัจจัยพ้ืนหลังทางการศึกษา และเพศ ที่มีต่อสภาพแวดล้อมเสียง 
 

• ข้อสรุปการวิเคราะห์การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
 บทสรุปเพ่ือนําไปสู่การเสนอแนะแนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่เรียนรู้เพ่ือ
 เพ่ิมประสิทธิภาพทางการสื่อสารด้วยวิธีการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
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6.1 ผังกําหนดตําแหน่งท่ีนั่งภายในห้องทดลอง 
 
 ตําแหน่งที่น่ังของผู้เข้าร่วมการทดลอง กําหนดให้มีความสอดคล้องกับตําแหน่งของจุดตรวจ 
วัดค่าเสียง แสดงในภาพที่ 6.1 สัญลักษณ์วงกลมแทนตําแหน่งของจุดตรวจวัดเสียงทั้งหมด 9 จดุที่
บริเวณท่ีน่ังเรียนแบบปกติของนักศึกษา จุดติดต้ังไมโครโฟนรับสัญญาณมีความสูงเทา่กับ 1.20 เมตร 
หรือเท่ากับระยะความสูงของหูของบุคคลเมื่อเวลาน่ังฟังการบรรยาย สัญลักษณ์สามเหลี่ยม หมายถึง 
ตําแหน่งติดต้ังเครื่องขยายเสียง อ้างอิงจากตําแหน่งการยืนสอนแบบปกติของครูผู้สอน โดยที่มีระดับ
ความสูงเท่ากับ 1.50 เมตร 
 การกําหนดโซนที่น่ังของผู้เข้าร่วมการทดลอง แบ่งออกเป็น 9 โซน มีระยะพ้ืนที่เท่า ๆ กัน 
กําหนดให้มีความสอดคล้องกับตําแหน่งอุปกรณ์ตรวจวัดค่าเสียง เพ่ือนํามาวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ 
ระหว่างการประเมินเชิงวัตถุวิสัยจากเครื่องมือวัด กับการประเมินเชิงอัตวิสัย ภาพของโซนที่น่ังแสดง
ในภาพที่ 6.2  
   

                       

   
 

ภาพท่ี 6.1 ผังพ้ืนการกําหนดตําแหน่งจุดตรวจวัดเสียงด้วยอุปกรณ์ 
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ภาพท่ี 6.2 ผังพ้ืนการกําหนดตําแหน่งโซนที่น่ังภายในห้องทดลอง 
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6.2 สัดส่วนจํานวนหน่วยทดลองในแต่ละโซน 
 

 จํานวนหน่วยทดลองที่เข้าร่วมการทดลองในครั้งน้ีมีทั้งหมด 107 คน กําหนดสัดส่วนจาก
ปัจจัยพ้ืนหลังทางการศึกษาให้ขนาดกลุ่มเท่า ๆ กัน แบ่งเป็น นักศึกษาสายวิทย์จํานวน 54 คน และ
นักศึกษาสายศิลป์จํานวน 53 คน เพ่ือเข้าร่วมทดลองการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
 การกําหนดตําแหน่งที่น่ังของนักศึกษากําหนดให้มีการกระจายในแต่ละโซนอย่างเท่า ๆ กัน 
โดยท่ีในแต่ละโซน กําหนดให้มีทั้งนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ รวมถึงนักศึกษาเพศชายและเพศ
หญิง สัดส่วนของนักศึกษาต่อโซนที่น่ังแสดงในตารางที่ 6.1 
 
ตารางที่ 6.1 จํานวนหน่วยทดลองในโซน A-I 

หน่วยทดลอง จํานวน ร้อยละ เปอร์เซนต์สะสม 

โซน 

A 12 11.2 11.2 

B 12 11.2 22.4 

C 12 11.2 33.6 

D 12 11.2 44.9 

E 11 10.3 55.1 

F 12 11.2 66.4 

G 12 11.2 77.6 

H 12 11.2 88.8 

I 12 11.2 100.0 

รวม 107 100.0  

 
6.3 ข้อมูลท่ัวไปของผู้เข้าร่วมการทดลอง 
 
 ผู้เข้าร่วมการทดลองหรือหน่วยทดลอง เป็นนักศึกษาจากสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง ผู้วิจัยได้กําหนดพ้ืนหลังทางการศึกษาเป็นกลุ่มควบคุม โดยกําหนดให้มีนักศึกษา
สายวิทย์และสายศิลป์ในจํานวนที่เท่ากัน หลังจากน้ัน จึงทําการติดต่อของความร่วมมือไปถึงส่วน
กิจการนักศึกษา องค์การนักศึกษา และสโมสรนักศึกษาแต่ละคณะที่เปิดสอนระดับปริญญาตรีภายใน 
สจล. เพ่ือขอให้ส่งรายนามผู้ที่สมัครใจเข้าร่วมทดลองครั้งน้ี ภายหลังจากที่ได้รับรายช่ือ ผู้วิจัยทําการ
สุ่มแบบง่ายเพ่ือให้มีจํานวนศึกษาที่มีพ้ืนหลังทางการศึกษาและเพศในจํานวนที่ใกล้เคียงกัน ข้อมูล
ทั่วไปของผู้เข้าร่วมการทดลอง สรุปไว้ในตารางที่ 6.2 
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 ผู้เข้าร่วมการทดลอง จําแนกตามเพศแบ่งเป็น เพศชาย 43% เพศหญงิ 57% กลุ่มนักศึกษา
สายวิทย์จํานวน 54 คน (กลุม่ S 50.5%) และนักศึกษาสายศิลป์จํานวน 53 คน (กลุ่ม A 49.5%) อายุ
เฉลี่ย 19.10 (ต้ังแต่ 18-21) แบ่งเป็น อายุ 18 (14%) อายุ 19 (63%) อายุ 20 (21%) และ อายุ 21 
(2%) ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาช้ันปีที่ 2 (66%) รองลงมาเป็นช้ันปีที่ 1 และ 3 ช้ันปีละ 16% และ
จํานวนน้อยที่สุดคือนักศึกษาช้ันปีที่ 4 จํานวน 2% ผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมดมาจากคณะที่เปิดสอน
ภายในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ระดับปริญญาตรี ใน 4 คณะ ได้แก่ 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 63% คณะวิศวะกรรมศาสตร์ 16% คณะการบริหารและจัดการ 13% 
และคณะวิทยาศาสตร์ 8%  
 
ตารางที่ 6.2 ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าร่วมการทดลอง 

ประเภท 
ผู้ตอบแบบสอบถาม

จํานวน ร้อยละ

เพศ  
 ชาย 46 43.0
 หญิง 61 57.0
อายุ 
 18 ปี 15 14.0
 19 ปี 68 63.6
 20 ปี 22 20.5
 21 ปี 2 1.9
คณะ 
 วิศวะกรรมศาสตร์ 17 15.9
 วิทยาศาสตร์ 9 8.4
 สถาปัตยกรรมศาสตร์ 67 62.6
 การบริหารและจัดการ 14 13.1
ช้ันปี 
 1 17 15.9
 2 71 66.3
 3 17 15.9
 4 2 1.9
พ้ืนหลังทางการศึกษา 
 สายวิทย์ (กลุม่ S) 54 50.5
 สายศิลป์ (กลุม่ A)  53 49.5
 รวม 107 100.0
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6.4 การรับรู้เสียง ระดับความดัง ความก้องและความชัดเจน 
 
 ประเด็นสําคัญที่ทําการทดสอบ ได้แก่ การรับรู้ความดัง (Perceived Loudness) การรับรู้
ความก้อง (Perceived Reverberation) และ การรับรูค้วามชัดเจน (Perceived Clearness) ได้ทํา
การแจกแจงเป็นระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ นําเสนอในรูปแบบของตาราง และ กราฟแท่ง โดย
จําแนกตามระดับของ PAS (0-30%) และจําแนกตามกลุ่มการศึกษา สายวิทย์และสายศิลป์ 
 
 6.4.1 การรับรู้ความดัง        

 
ตารางที่ 6.3 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาในประเด็นการรับรู้ความดัง 

PAS นักศึกษาท้ังหมด (n=107) สายวิทย์ (n=54) สายศิลป์ (n=53)
ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด 

PAS 0 2.35 .77 1.00 4.00 2.28 .84 1.00 3.00 2.42 .69 1.00 4.00
PAS 7.5 2.84 .73 1.00 4.00 2.54 .62 1.00 4.00 3.15 .70 1.50 4.00
PAS 15f 2.94 .49 2.00 4.00 2.97 .44 2.00 4.00 2.91 .54 2.00 4.00
PAS 15b 3.01 .58 2.00 4.00 3.15 .56 2.00 4.00 2.87 .52 2.00 4.00
PAS 30 3.98 .65 2.50 5.00 4.24 .55 3.00 5.00 3.71 .64 2.50 5.00

หมายเหตุ: PAS=ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง 
 
 

 
ภาพท่ี 6.3 การรับรู้ความดังเปรียบเทียบระหว่างนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ 

 
 ผลของการรับรู้ความดังของระดับเสียงจําแนกออกเป็นสามส่วน ได้แก่ 1) ค่าเฉลี่ยความพึง
พอใจของนักเรียนทุกคน 2) นักเรียนกลุ่มสายวิทย์และ 3) นักเรียนกลุม่สายศิลป์ จากตารางที่ 6.4 
แสดงให้เห็นว่า ความดังของเสียงจะเพ่ิมมากข้ึนตามระดับของ PAS (PAS 30=76.02 dBA, PAS 
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0=77.83 dBA) แต่เมื่อหากพิจารณาแบบแยกกลุ่มวิทย์และกลุ่มศลิป์พบว่า ทั้งคู่มีการรับรู้เหมือนกัน
คือ ระดับเสียงที่ดังที่สุดคือห้อง PAS 30 (ค่าเฉลี่ย Sci=4.24, ค่าเฉลี่ย Art=3.71) และระดับเสียงเบา
ที่สุด คือ PAS 0 (ค่าเฉลี่ย Sci=2.28, ค่าเฉลี่ย Art=2.42) พบความแตกต่างตรงที่ ระดับเสียงที่ดัง
รองลงมาเป็นอันดับสอง นักศึกษากลุ่มสายวิทย์ รับรู้ว่าเป็นห้อง PAS 15b (ค่าเฉลี่ย=3.15) ส่วน
นักศึกษาสายศลิป์ รับรู้ว่าเป็นห้อง PAS 7.5 (ค่าเฉลี่ย=3.15) และ เมื่อพิจารณาจากกราฟแท่ง ใน
ภาพที่ 6.3 พบว่า ภาพรวมนักศึกษาทั้งหมดมีความเหน็ไปในทิศทางเดียวกัน แต่แตกต่างกันตรงที่
นักศึกษาสายวิทย์จะมีค่าเฉลีย่ที่มากกว่าเมื่อห้องเรียนมีระดับ PAS เกิน 15% ขึ้นไป ส่วนนักศึกษา
สายศิลป์มีค่าเฉล่ียทีม่ากกว่าเมื่อห้องเรียนมีระดับ PAS ตํ่ากว่า 15% 
 
 6.4.2 การรับรู้ความก้อง 
 
ตารางที่ 6.4 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาในประเด็นการรับรู้เสียงก้อง 

PAS นักศึกษาท้ังหมด (n=107) สายวิทย์ (n=54) สายศิลป์ (n=53)
ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด 

PAS 0 4.33 .59 2.50 5.00 4.34 .63 2.50 5.00 4.31 .56 2.50 5.00
PAS 7.5 3.61 .64 1.50 5.00 3.69 .64 1.50 5.00 3.52 .64 2.00 5.00
PAS 15f 3.02 .54 1.00 4.00 2.97 .54 1.00 4.00 3.08 .53 2.00 4.00
PAS 15b 2.50 .58 1.00 4.00 2.35 .55 1.00 3.50 2.66 .56 1.00 4.00
PAS 30 1.56 .61 1.00 4.00 1.38 .44 1.00 3.00 1.74 .70 1.00 4.00

หมายเหตุ: PAS=ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง 
 
 จากการทดสอบ ในภาพรวมนักศึกษาทุกกลุ่มมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันน่ันคือ เมื่อ
ในห้องมีระดับ PAS สูงขึ้นจะทําให้ความก้องกังวานลดน้อยลง โดยห้องที่มีความก้องมากที่สุดคือ PAS 
0 (ค่าเฉลี่ย Sci=4.34, ค่าเฉลี่ย Art=4.31) รองลงมาคือห้อง PAS 7.5 (ค่าเฉลี่ย Sci=3.69, ค่าเฉลีย่ 
Art=3.52)  และห้องที่มีเสียงก้องน้อยที่สุดคือ PAS 30 (ค่าเฉลี่ย Sci=1.38, ค่าเฉลี่ย Art=1.74) และ
เมื่อพิจารณาจากกราฟในภาพที่ 6.4 พบว่า แนวโน้มความคิดเห็นของนักศึกษาทั้งสองกลุ่มสอดคล้อง
ไปในทิศทางเดียวกัน โดยจะพบความแตกต่างเพียงเล็กน้อย คือ ค่าเฉลีย่ของนักศึกษากลุ่มสายศิลป์มี
ค่าเฉลี่ยสูงกว่ากลุ่มสายวิทย์ เมื่อภายในห้องมีระดับ PAS มากกว่า 15% ขึ้นไป และการรับรู้เสียงก้อง
ของกลุ่มสายวิทย์จะสูงกว่ากลุ่มสายศิลป์เมือ่ภายในห้องมีระดับ PAS น้อยกว่า 15% 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 6.4 การรับรู้เสียงก้อง เปรียบเทียบระหว่างนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ 

 
 6.4.3 การรับรู้ความชัดเจน  
 

 การรับรู้ความชัดเจน แบ่งวิธีการวิเคราะห์เป็นสองส่วน ส่วนแรก คือ การประเมินความ
คิดเห็นและระดับความเห็นด้วย ส่วนที่สอง คือ การทดสอบด้วยวิธีการเขียน โดยให้ผู้เข้าร่วมทดลอง
เขียนสิ่งที่ตนเองได้ยิน หลังจากน้ันจะนํามานับคําที่เข้าใจผิด  
 

  6.4.3.1 การแจกแจงระดับค่าเฉลี่ยในรูปแบบของตารางและกราฟแท่ง 
  เมื่อห้องเรียนมีระดับ PAS เพ่ิมมากขึ้น ทําให้การพูดบรรยายภายในห้องชัดเจนมาก
ขึ้นเช่นเดียวกัน เมื่อพิจารณาตามกลุ่มของนักศึกษา พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน โดยที่
นักศึกษาสายวิทย์และสายศลิป์ เห็นว่า หอ้งที่มีระดับความชัดเจนมากที่สุดคือ PAS 30 
(ค่าเฉลี่ย Sci=4.51, Art=3.76)  รองลงมา คือ PAS 15b (ค่าเฉลี่ย Sci=3.46, Art=3.19) 
และห้องที่มีความชัดเจนน้อยที่สุด คือ PAS 0 (ค่าเฉลี่ย Sci=1.66, Art=1.87)  
  พบความแตกต่างเพียงเล็กน้อย คือ นักศึกษาสายวิทย์มีความเห็นว่าห้อง PAS 15f 
ชัดเจนกว่า PAS 7.5 ซึ่งตรงกันข้ามกับนักศึกษาสายศิลป์ เมื่อพิจารณาในภาพท่ี 6.5 พบ
ข้อสรุปในลักษณะเดียวกันกับการรับรู้ความดัง คือ นักศึกษาสายวิทย์ มีระดับค่าเฉลี่ยความ
คิดเห็นที่มากกว่า เมื่อห้องมีระดับ PAS สูงกว่า 15% ขึ้นไป ส่วนกลุ่มนักศึกษาสายศิลป์ มี
ระดับค่าเฉลี่ยความคิดเห็นที่มากกว่าเมื่อห้องมีระดับ PAS ตํ่ากว่า 15%  

 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 6.5 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาในประเด็นการรับรู้ความชัดเจน 

PAS นักศึกษาท้ังหมด (n=107) สายวิทย์ (n=54) สายศิลป์ (n=53)
ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด 

PAS 0 1.76 .64 1.00 4.00 1.66 .64 1.00 3.50 1.87 .63 1.00 4.00
PAS 7.5 2.70 .74 1.00 4.50 2.40 .65 1.00 4.00 3.01 .70 2.00 4.50
PAS 15f 2.84 .64 1.50 5.00 2.89 .68 1.50 5.00 2.79 .58 2.00 4.00
PAS 15b 3.32 .63 1.50 4.50 3.46 .61 2.00 4.50 3.19 .61 1.50 4.00
PAS 30 4.14 .70 2.50 5.00 4.51 .53 3.00 5.00 3.76 .65 2.50 5.00

หมายเหตุ: PAS=ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง 
 
 

 
ภาพท่ี 6.5 การรับรู้ความชัด เปรียบเทียบระหว่างนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ 

  
  6.4.3.2  การเปรียบเทียบคําผิดระหว่าง PAS แต่ละระดับ 
  การทดลองให้ตัวอย่าง เขียนสิ่งที่ได้ยินจากบทเพลง โดยการให้ฟังเพลงแต่ละคร้ังใช้
เวลาประมาณ 20-30 วินาทีต่อการปรับ PAS ในแต่ละระดับ ช่วงเวลาดังกล่าวประกอบไป
ด้วยจํานวนคําประมาณ 30 คํา ภายหลังจากการฟังเพลง ผู้เข้าร่วมการทดลองเขียนประโยค
ที่ตนเองได้ยิน ผลการทดลองสรุปเป็นตารางและกราฟ แสดงให้เห็นจํานวนคําที่สะกดผิด 
(เทียบเป็นร้อยละ) ในแต่ละระดับของ PAS 

 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 6.6 ร้อยละของคําที่สะกดผิดใน PAS แต่ละระดับจําแนกตามกลุ่มสายวิทย์และสายศิลป์ 

PAS นักศึกษาท้ังหมด (n=107) สายวิทย์ (n=54) สายศิลป์ (n=53)
ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. ตํ่าสุด สูงสุด 

PAS 0 5.39 2.78 .00 8.82 5.55 2.33 .00 8.82 5.21 3.19 .00 8.82
PAS 7.5 4.11 2.44 .00 10.0 4.19 2.52 .00 10.0 4.02 2.38 .00 6.67
PAS 15f 3.42 2.46 .00 9.09 3.59 2.43 .00 9.09 3.25 2.51 .00 9.09
PAS 15b 2.01 1.69 .00 5.88 1.96 1.35 .00 5.88 2.05 1.87 .00 5.88
PAS 30 0.85 1.36 .00 3.03 0.78 1.34 .00 3.03 0.91 1.40 .00 3.03

หมายเหตุ: PAS=ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง 
 
 

 
ภาพท่ี 6.6 ร้อยละของคําที่สะกดผิด เปรียบเทียบระหว่างกลุ่มนักศึกษา 

 
  แนวโน้มของคําที่สะกดผิด สอดคล้องไปในลักษณะเดียวกับการรับรู้ความชัดเจน คือ 
เมื่อภายในห้องมีความชัดเจนน้อยก็มีโอกาสท่ีจะได้รับฟังคลาดเคล่ือนมาก ภาพที่ 6.6 แสดงให้
เห็นว่า PAS ที่เพ่ิมขึ้น ทําให้การสะกดคําผิดมีโอกาสน้อยลง  เมื่อพิจารณาความแตกต่าง
ระหว่างนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ พบว่า มีความแตกต่างกันน้อยมาก คือ นักศึกษาสาย
วิทย์สะกดคําผิดมากกว่าในห้อง PAS 0-15f ในขณะที่ นักศึกษาสายศิลป์สะกดคําผิดมากกว่า
ในห้อง PAS 15b และ PAS 30  
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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6.5 การเปรียบเทียบการรับรู้เสียงกับอุปกรณ์ตรวจวัด 
 
 6.5.1 การรับรู้เสียงดังเปรียบเทียบกับอุปกรณ์ตรวจวัด 
 

 ข้อมูลในส่วนน้ี นําเสนอในลักษณะผังการกระจาย แสดงการเปรียบเทียบรูปแบบการกระจาย
ตัวของเสียง ระหว่างการตรวจวัดด้วยอุปกรณ์ กับระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง โดยอ้างอิงจาก
ตําแหน่งหรือโซนที่น่ัง บริเวณที่มีสีเข้มหรือบริเวณที่มีระดับเสียงสูงและเป็นบริเวณที่กลุ่มตัวอย่างมี
ความเห็นว่ามีระดับเสียงสูงด้วยเช่นกัน 
 ผลการเปรียบเทียบแสดงใน ภาพที่ 6.7 ภาพรวมการประเมินแบบวัตถุวิสัยและอัตวิสัย มี
ความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน สังเกตจากระดับค่าเฉลี่ยที่มีระดับลดลงเมื่อปริมาณ PAS เพ่ิม
มากข้ึน รูปแบบที่มีความเหมือนกัน เกิดขึ้นกับห้อง PAS 15b และ PAS 30 คือ ระดับเสียง มีความดัง
กระจายที่บริเวณด้านหน้ามาถึงบริเวณด้านหลังห้อง โดยมีรูปแบบเป็นแบบโค้งปกติ 
 รูปแบบที่มีความแตกต่างกันเกิดข้ึนกับห้อง PAS 0 และ PAS 7.5 ห้องเรียนดังกล่าวจัดอยู่ใน
กลุ่มที่มีปริมาณพ้ืนผิวซับเสียงน้อย จึงมีโอกาสเกิดการสะท้อนของเสียงต้นกําเนิดแบบกลับไปมา เสียง
ที่มีระดับเพ่ิมขึ้นที่บริเวณหลังห้อง คือ เสียงจากการสะท้อนผสมกับเสียงจากต้นกําเนิดโดยตรง ความ
คิดเห็นของตัวอย่างที่บริเวณหน้าห้องเหมือนกับการตรวจวัดด้วยเครื่องมือ ส่วนบริเวณหลังห้อง มี
ลักษณะแตกต่างกัน ตัวอย่าง เห็นว่า มีเสียงดังบริเวณหลังห้องมุมด้านขวาแต่อุปกรณ์ตรวจวัดระดับ
ความดังที่บริเวณด้านหลังกลางห้อง ข้อแตกต่างที่สังเกตเห็นอีกประการหน่ึงในห้อง PAS 15f 
ตัวอย่าง มีความเห็นว่า เกิดระดับเสียงดังที่บริเวณหลังห้องที่มุมด้านซ้ายและด้านขวา ในขณะที่
อุปกรณ์วัดระดับเสียงดังได้ที่บริเวณด้านหลังกลางห้อง  
 ด้วยเหตุนี้ การรับรู้ความดังโดยเปรียบเทียบระหว่างการประเมินด้วยอุปกรณ์กับตัวบุคคล 
สรุปได้ว่า เมื่อภายในห้องมีพ้ืนผิวซับเสียงในระดับ 15% ขึ้นไป การประเมินด้วยสองวิธีน้ีจะไม่
แตกต่างกันเน่ืองจากได้ยินเสียงจากแหล่งกําเนิดโดยตรงที่ชัดเจนขึ้น ในขณะที่เมื่อห้องมี PAS น้อย
หรือไม่มีเลย ระดับเสียงที่เกิดขึ้นภายในห้องจึงเกิดจากเสียงจากแหล่งกําเนิดโดยตรงผสมกับเสียงที่
กระทบสะท้อนในสภาพแวดล้อม เสียงสะท้อนดังกล่าวก่อให้เกิดความสับสน จึงเป็นไปได้ที่การ
ประเมินผลเชิงอัตวิสัยมีความคลาดเคลื่อน 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การกระจายของเสียงจากอุปกรณ์ตรวจวัดระดับเสียง 

 
 

 
 

การกระจายของเสียงจากความคิดเห็นของตัวอย่าง 

 
 

 
ภาพท่ี 6.7 การกระจายของเสียงเปรียบเทียบระหว่างการตรวจวัดด้วยอุปกรณ์ (ภาพด้านบน)  และ
 การประเมินด้วยบุคคล (ภาพด้านล่าง) 
 
 6.5.2 การรับรู้ความชัดเจนเปรียบเทียบกับอุปกรณ์ตรวจวัด 
 

 การประเมินระดับความชัดเจนจากวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ ระหว่างการตรวจวัดด้วย
อุปกรณ์ และประเมินด้วยความคิดเห็นของบุคคล รูปแบบการวิเคราะห์สังเกตจากผังแสดงการ
กระจายค่า STI แสดงในภาพที่ 6.8 การประเมินทั้งสองรูปแบบ คือ ประเมินด้วยอุปกรณ์และการ
ประเมินด้วยบุคคล มีระดับ STI เพ่ิมสูงขึ้นเมื่อ PAS ภายในห้องมีเปอร์เซนต์มากขึ้น ค่าเฉล่ียของ STI 
ที่วัดได้อยู่ในระดับใกล้เคียงมาตรฐาน (STI=0.59 STI มาตรฐาน=0.60) โดยที่มีระดับตํ่าสุดเท่ากับ 
0.54 ซึ่งถือเป็นระดับปานกลาง สอดคล้องกับความเห็นของตัวอย่าง ที่ประเมินระดับความชัดเจน
เท่ากับ 3.61 (ระดับน้อยที่สุด=3.21 ระดับมากที่สุด=4.16) ซึ่งหมายถึงระดับ “ดี” สําหรับห้องเรียน 
PAS 0 ระดับความคิดเห็นของตัวอย่าง คิดว่าอยู่ในระดับไม่ดี (1.76) ค่า STI เท่ากับ 0.48 

PAS 30 

X̅ = 76.0 [SD=1.45] 
[74.0 - 79.0]

PAS 15b 

X̅ = 76.6 [SD=1.01] 
[78.5 - 74.7]

PAS 15f 

X̅ = 76.6 [SD=1.61] 
[74.3 – 78.0] 

PAS 7.5 

X̅ = 77.3 [SD=1.02] 
[76.0 - 79.2] 

PAS 0 

X̅ = 77.8 [SD=0.91] 
[76.7 – 79.5] 

PAS 0 

X̅ = 2.34 [SD=0.42] 
1.87 – 2.95 

PAS 7.5 

X̅ = 2.84 [SD=0.23] 
2.58 – 3.29 

PAS 15f 

X̅ = 2.94 [SD=0.17] 
2.62 – 3.29

PAS 15b 

X̅ = 3.04 [SD=0.26] 
2.75 – 3.43

PAS 30 

X̅ = 3.51 [SD=0.18] 
3.25 – 3.79

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



137 

 รูปแบบการกระจายตัวเมื่อวัดจากอุปกรณ์พบว่า เมื่อ PAS เพ่ิมสูงขึ้นทําให้ STI ภายในห้องมี
ระดับชัดเจนขึ้นในทุก ๆ พ้ืนที่ ยกเว้น ในพ้ืนที่บริเวณด้านขวามือของห้องซึ่งได้รับผลกระทบจาก
เครื่องปรับอากาศ สอดคล้องกับการประเมินด้วยบุคคลโดยสังเกตจาก PAS 15 (f และ b) และ PAS 
30 ที่ระดับสีเข้มที่บริเวณด้านซ้ายมือ มีระดับสูงกว่าบริเวณด้านขวามือ จึงสรุปได้ว่า การประเมินด้วย
อุปกรณ์กับการรับรู้ของบุคคล มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งในด้านการเพ่ิมขึ้นของระดับความ
ชัดเจน และรูปแบบการกระจายตัวของความชัดเจนภายในห้องทดลอง  
 

การกระจายของค่า STI จากอุปกรณ์ตรวจวัดระดับเสียง 

 
 

 
 

การกระจายค่า STI จากความคิดเห็นของตัวอย่าง 

 
 

 
ภาพท่ี 6.8 การกระจายค่า STI เปรียบเทียบระหว่างการตรวจวัดด้วยอุปกรณ์ (ภาพด้านบน)  และ
 การประเมินด้วยบุคคล (ภาพด้านล่าง) 
 
 
 
 

PAS 30 

X̅ = 0.59 [SD=.035] 
0.54 – 0.66

PAS 15b 

X̅ = 0.56 [SD=.039] 
0.51 - 0.63

PAS 15f 

X̅ = 0.55 [SD=.046] 
0.50 – 0.64

PAS 7.5 

X̅ = 0.54 [SD=.036] 
0.51 – 0.61 

PAS 0 

X̅ = 0.48 [SD=.034] 
0.44 – 0.54] 

PAS 30 

X̅ = 3.67 [SD=0.35] 
3.21 – 4.17

PAS 15b 

X̅ = 3.33 [SD=0.34] 
2.87 – 3.88

PAS 15f 

X̅ = 2.84 [SD=0.27] 
2.58 – 3.33

PAS 7.5 

X̅ = 2.70 [SD=0.26] 
2.33 – 3.17 

PAS 0 

X̅ = 1.76 [SD=0.36] 
1.50 – 2.33 
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6.6 ทัศนคติท่ีมีต่อคุณลักษณะทางเสียงของห้องทดลอง 
 

 ทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะทางเสียงของห้องทดลอง วิเคราะห์จากค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ค่าตํ่าสุดและสูงสุด โดยจําแนกตามกลุ่มนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ สอบถามใน 3 
ประเด็นสําคัญ ได้แก่ ระดับของเสียงรบกวนภายในห้อง เสียงรบกวนที่ส่งผลต่อสมาธิ และ เสียง
รบกวนที่ส่งผลต่ออารมณ์ ข้อมูลทั้งหมดแสดงไว้ในตารางที่ 6.8 
 ความคิดเห็นของตัวอย่างในทุกประเด็น ค่าเฉล่ียรวมอยู่ในช่วง 3.06 – 3.62 หมายความว่า 
อยู่ในระดับปานกลางถึงค่อนข้างมาก เมื่อดูจากค่าเฉลี่ยของนักศึกษาทั้งหมด พบว่า ระดับของเสียง
รบกวนภายในห้องทดลองมีระดับปานกลาง (3.06) และคิดว่าเสียงรบกวนส่งผลต่ออารมณ์มากกว่า
สมาธิ (อารมณ์=3.50 สมาธิ=3.38)  
 เมื่อพิจารณาค่าระดับคะแนนแบบแยกกลุ่มระหว่างนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ กลับ
พบว่า มีรูปแบบความคิดเห็นที่แตกต่างกัน ดังแสดงในตารางที่ 6.7 และภาพที่ 6.9 คือ นักศึกษาสาย
วิทย์ มีความเห็นว่าเสียงรบกวนส่งผลต่อสมาธิมากกว่าด้านอารมณ์ (สมาธิ=3.51 อารมณ์=3.37) 
ในขณะที่นักศึกษาสายศิลป์ คิดว่าเสียงรบกวนส่งผลต่ออารมณ์มากกว่าด้านสมาธิ (สมาธิ=3.26 
อารมณ์=3.62) อย่างไรก็ตามนักศึกษาทั้งสองกลุ่มมีระดับความคิดเห็นเรื่องระดับของเสียงรบกวนท่ีไม่
แตกต่างกัน (สายวิทย์=3.09 สายศิลป์=3.02) 
 
ตารางที่ 6.7 ทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะทางเสียงของห้องทดลอง 

ประเด็น 
นักศึกษาท้ังหมด (n=107) สายวิทย์ (n=54) สายศิลป์ (n=53)

ค่าเฉลี่ย S.D. ต่ําสดุ สูงสดุ ค่าเฉลี่ย S.D. ต่ําสดุ สูงสดุ ค่าเฉลี่ย S.D. ต่ําสดุ สูงสดุ

ระดับของเสียง
รบกวนในห้อง 

3.06 .88 2 5 3.09 .95 2 5 3.02 .82 2 4 

เสียงรบกวน
ส่งผลต่อสมาธิ 

3.38 .96 1 5 3.51 1.03 2 5 3.26 .91 1 5 

เสียงรบกวนท่ี
ส่งผลต่อ
อารมณ์ 

3.50 .86 1 5 3.37 .89 1 5 3.62 .81 2 5 
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ภาพท่ี 6.9 ทศันคติต่อสภาพแวดล้อมเสียงเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มนักศึกษา 

 
 เมื่อทําการสอบถามตัวอย่าง โดยให้เลือกว่า ระดับเสียงรบกวนภายในห้อง มาจากแหล่งใด
มากที่สุด นักศึกษาส่วนใหญ่มีความเห็นว่า เสียงรบกวนมาจาก 2 แหล่งเป็นหลัก คอื  1) เสียงจาก
ระบบปรับอากาศ (52.3%)  2) เสียงก้องภายในห้อง (42.1%) เมื่อพิจารณาเป็นรายกลุ่มระหว่าง
นักศึกษาสายวิทย์และสายศลิป์ พบว่า ทั้งสองกลุ่มมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน โดยที่ส่วนใหญ่เห็นว่า
ระบบปรับอากาศเป็นสาเหตุหลักของเสียงรบกวนที่เกิดขึ้นภายในห้อง แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณา
ร่วมกับค่าเฉลีย่เก่ียวกับทัศนคติ ในตารางที่ 6.7 นักศึกษามีความเห็นว่า เสียงรบกวนที่เกิดขึ้น อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ ไม่ได้สร้างปัญหาให้กับกิจกรรมการเรยีนการสอน 
 
ตารางที่ 6.8 แหล่งที่มาของเสียงรบกวนภายในห้องทดลอง 

แหล่งท่ีมาของเสียงรบกวน 
นักศึกษาท้ังหมด (n=107) สายวิทย์ (n=54) สายศิลป์ (n=53)
จํานวน % จํานวน % จํานวน %

ระบบปรับอากาศ 56 52.3 29 53.7 27 50.9 
เสียงก้องภายในห้องเรียน 45 42.1 22 40.7 23 43.4 
คนพูดคุยกัน 2 1.9 2 3.7 0 0 
เสียงจากอุปกรณ์เครื่องเขียน 4 3.7 1 1.9 3 5.7 
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6.7 ปัจจัยบุคคลกับสภาพแวดล้อมเสียงภายในห้องเรียน 
 
 การวิเคราะห์เน้ือหาในส่วนน้ี เป็นวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่มของ
นักศึกษา โดยปัจจัยบุคคลท่ีจะนํามาเป็นตัวแปรในการจําแนกกลุ่ม คือ ปัจจัยพ้ืนหลังทางการศึกษา 
(กลุ่มนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์) รวมถึงปัจจัยเพศ (เพศชายและเพศหญิง) และตัวแปรตามใน
การศึกษาคือ การรับรู้ความดัง การรับรู้ความก้อง และการรับรู้ความชัดเจน 
  
 6.7.1 ความแตกต่างระหว่างปัจจัยพื้นหลังทางการศึกษา 
  

 ผลการจากวิเคราะห์ด้วยสถิติพรรณนาและผังแสดงการกระจาย แสดงให้เห็นแนวโน้มของ
ความคิดเห็นที่แตกต่างกันระหว่างนักศึกษากลุ่มสายวิทย์และสายศิลป์ เพ่ือเป็นการยืนยันถึงความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยในประเด็นการรับรู้ทางเสียงภายในห้องเรียน จึงต้องใช้สถิติการทดสอบที เพ่ือ
ตรวจสอบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยทดสอบที่ระดับความเช่ือมั่น 95% (*p <.05) 
ตัวแปรตาม ในการทดลองประกอบด้วย การรับรู้ความดัง การรับรู้ความก้อง และการรับรู้ความ
ชัดเจน โดยทําการพิจารณาในภาพรวม รวมถึงการพิจารณาโดยแยก PAS เป็นสองส่วน คือ ห้องที่มี 
PAS มากกว่า 15% ขึ้นไป และห้องที่มี PAS น้อยกว่า 15%  
 จากตารางที่ 6.9 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาทั้งสองกลุ่ม มีการรับรู้ทางเสียงที่ไม่แตกต่างกันทั้ง
ในประเด็น การรับรู้ความดัง การรับรู้ความชัดเจน และการรับรู้เสียงก้อง พบความแตกต่างกันใน
รายละเอียด คือ นักศึกษาสายศิลป์ มีค่าเฉลี่ยการรับรู้เสียงก้องมากกว่า ในขณะที่นักศึกษาสายวิทย์ มี
ค่าเฉลี่ยระดับการรับรู้ที่มากกว่าในประเด็น ความดังและความชัดเจน 
 
ตารางที่ 6.9 ความพึงพอใจในภาพรวมของนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ 

ตัวแปรตาม 
นักศึกษาสายวิทย์ (n=54) นักศึกษาสายศิลป์ (n=53) ค่าที 

t-value 

ค่าพี 
p-value ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 

การรับรู้ความดัง 3.13 .32 3.06 .32 1.073 .286 

การรับรู้เสียงก้อง 2.76 .34 2.92 .35 -2.452 .795 

การรับรู้ความชัดเจน 3.14 .39 3.01 .34 1.791 .076 

*p<.05 is the level of significance 

 
 อย่างไรก็ตาม เมื่อวิเคราะห์ผลโดยจําแนกห้องเรียนเป็นสองกลุ่ม คือ PAS 15% ขึ้นไป และ  
PAS น้อยกว่า 15% กลับพบว่า ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนักศึกษาทั้งสองกลุ่มมีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังแสดงในตารางที่ 6.10 ประเด็นการรับรู้ความดังและการรับรู้ความชัดเจน 
นักศึกษาสายวิทย์ รับรู้ระดับความดังและความชัดเจนที่มากกว่าเมื่อห้องเรียนมี PAS มากกว่า 15% 
ส่วนนักศึกษาสายศิลป์รับรู้ความดังและความชัดเจนที่มากกว่าเมื่อห้องเรียนมี PAS น้อยกว่า 15%  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 ประเด็นการรับรู้เสียงก้องในห้องเรียนที่มี PAS น้อยกว่า 15% นักศึกษาทั้งสองกลุ่มมีการ
รับรู้ที่ไม่แตกต่างกัน แต่ในห้องเรียนที่มี PAS ต้ังแต่ 15% ขึ้นไป พบว่า นักศึกษาสายวิทย์และสาย
ศิลป์  มีความคิดเห็นที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักศึกษาสายศิลป์รับรู้
เสียงก้องในระดับที่มากกว่า 
 
ตารางที่ 6.10 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจของนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์เมื่อจําแนก 
 PAS ออกเป็นสองกลุ่ม 

ตัวแปรตาม 
สายวิทย์ (n=54) สายศิลป ์(n=53) ค่าที 

t-value 

ค่าพี 
p-value ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 

การรับรู้ความดัง       

- ห้องเรียน PAS 0 และ PAS 7.5 2.41 .66 2.78 .49 -3.354* .001 

- ห้องเรียน PAS 15 และ 30 3.23 .43 3.03 .37 2.659* .009 

การรับรู้เสียงก้อง       

- ห้องเรียน PAS 0 และ PAS 7.5 4.04 .57 3.91 .50 1.005 .317 

- ห้องเรียน PAS 15 และ 30 2.38 .43 2.66 .44 -3.309* .001 

การรับรู้ความชัดเจน       

- ห้องเรียน PAS 0 และ PAS 7.5 2.03 .58 2.44 .48 -3.979* .000 

- ห้องเรียน PAS 15 และ 30 3.42 .54 3.14 .46 2.855* .005 

*p<.05 is the level of significance 

 
 6.7.2 ความแตกต่างระหว่างปัจจัยเพศ 
 

 ปัจจัยเพศเป็นอีกตัวแปรจากการทบทวนวรรณกรรม ที่พบว่าเพศหญิงมีการรับรู้การ
เปลี่ยนแปลงระดับเสียงได้ดีกว่าเพศชาย จึงนํามาสู่การวิเคราะห์เพ่ือค้นหาความแตกต่างอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยใช้สถิติทดสอบที เพ่ือตรวจสอบความแตกต่างโดยทดสอบที่ระดับความเช่ือมั่น 
95% (*p <.05) ตัวแปรตามในการทดลองประกอบด้วย การรับรู้ความดัง การรับรู้ความก้อง และการ
รับรู้ความชัดเจน โดยทําการพิจารณาในภาพรวม รวมถึง การพิจารณาโดยแยก PAS เป็นสองส่วน คือ 
ห้องที่มี PAS มากกว่า 15% ขึ้นไป และห้องที่มี PAS น้อยกว่า 15%  
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ตารางที่ 6.11 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจในภาพรวมของนักศึกษา 
 เพศชายและเพศหญิง 

Dependent variables 
เพศชาย (n=46) เพศหญิง (n=61) ค่าที 

t-value 

ค่าพี 
p-value ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 

การรับรู้ความดัง 3.14 .32 3.05 .32 1.287 .201 

การรับรู้เสียงก้อง 2.90 .34 2.79 .35 1.630 .106 

การรับรู้ความชัดเจน 3.08 .39 3.07 .34 0.114 .910 

*p<.05 is the level of significance 

 
 จากตารางที่ 6.11 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาทั้งสองกลุ่มมีการรับรู้ทางเสียงที่ไม่แตกต่างกันทั้ง
ในประเด็นการรับรู้ความดัง การรับรู้เสียงก้อง และการรับรู้ความชัดเจน เช่นเดียวกับในตารางที่ 6.12 
เมื่อแยกพิจารณาระดับ PAS ภายในห้องออกเป็นสองกลุ่ม คือ ห้องเรียนที่ PAS มากกว่า 15% และ
กลุ่มที่ PAS น้อยกว่า 15% นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงมีระดับการรับรู้ที่ไม่แตกต่างกัน  
 ด้วยเหตุน้ีจึงสรุปได้ว่า ปัจจัยเพศมีการรับรู้สภาพแวดล้อมเสียง คุณลักษณะทางเสียงที่ไม่
แตกต่างกัน แต่ปัจจัยพ้ืนหลังทางการศึกษาระหว่างนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์มีการรับรู้ที่
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักศึกษาสายวิทย์ รับรู้ความดังและความ
ชัดเจนได้ดีกว่าเมื่อห้องมี PAS มากกว่า 15% ในขณะที่นักศึกษาสายศิลป์ รับรู้เสียงก้องได้มากกว่า  
สําหรับห้องที่ PAS น้อยกว่า 15% นักศึกษาสายศิลป์รับรู้ความดังและความชัดเจนได้ดีกว่า 
 
ตารางที่ 6.12 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของนักศึกษาเพศชายและเพศหญิง 
 จําแนกตาม PAS 

Dependent variables 
เพศชาย (n=46) เพศหญิง (n=61) ค่าที 

t-value 

ค่าพี 
p-value x̅ S.D. x̅ S.D. 

การรับรู้ความดัง      
- ห้องเรียน PAS 0 และ PAS 7.5 3.21 .37 3.08 .44 1.626 .107 

- ห้องเรียน PAS 15 และ 30 2.65 .57 2.56 .63 .786 .434 

การรับรู้เสียงก้อง       

- ห้องเรียน PAS 0 และ PAS 7.5 2.58 .48 2.47 .43 1.169 .245 

- ห้องเรียน PAS 15 และ 30 3.95 .52 3.98 .55 -.272 .786 

การรับรู้ความชัดเจน       

- ห้องเรียน PAS 0 และ PAS 7.5 3.26 .47 3.29 .56 -.246 .806 

- ห้องเรียน PAS 15 และ 30 2.29 .62 2.18 .53 .979 .330 

*p<.05 is the level of significance 
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 6.7.3 ความพึงพอใจของนักศึกษากับการเลือกห้องบรรยาย 
 

 การรับรู้ทางเสียงของนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ พบว่า การรับรู้ในแต่ละประเด็นมีความ
แตกต่างกันเมื่อพ้ืนที่ของพ้ืนผิวซับเสียงภายในห้องมีการปรับเปลี่ยนไป จึงนํามาสู่ประเด็นในส่วน
สุดท้าย ที่ให้ผู้เข้าร่วมการทดลองได้ประเมินว่า ห้องเรียนที่มี PAS ในระดับใด ที่เหมาะสมเป็นห้อง
สําหรับฟังการบรรยายมากที่สุด  
 จากข้อมูลในตารางที่ 6.13 แสดงให้เห็นว่า ภาพรวมนักศึกษาทั้งหมดเลือกห้องเรียนที่มี
พ้ืนผิวซับเสียงมากที่สุด (PAS 30) เหมาะสมจะเป็นห้องฟังการบรรยาย รองลงมาคือห้องเรียน PAS 
7.5 แต่เมื่อพิจารณาโดยจําแนกระหว่างกลุ่มนักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ กลับพบเห็นถึงความ
แตกต่างทางทัศนคติ โดยนักศึกษาสายวิทย์ส่วนใหญ่ (77.8%) ยังคงเห็นว่าห้องเรียน PAS 30 
เหมาะสมที่สุดที่จะเป็นห้องเรียนหรือพ้ืนที่การเรียนรู้ ในขณะที่นักศึกษาสายศิลป์ส่วนใหญ่ (66.0%) 
มีความเห็นว่าห้องเรียน PAS 7.5 เหมาะสมท่ีสุด และรองลงมา 20.8% ของนักศึกษาสายศิลป์ ยังคง
เห็นว่า PAS 30 เป็นห้องเรียนที่เหมาะสมสําหรับการเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ 
 
ตารางที่ 6.13 การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการเลือกห้องเรียนของนักศึกษาสายวิทย์และสาย
ศิลป์ 

ร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง
ภายในห้องเรียน 

นักศึกษาท้ังหมด (n=107) สายวิทย์ (n=54) สายศิลป์ (n=53) 
จํานวน % ลําดับ จํานวน % ลําดับ จํานวน % ลําดับ

PAS 0 5 4.7  1 1.9  4 7.5  

PAS 7.5 36 33.6 2 1 1.9  35 66.0 1 

PAS 15f 0 0  0 0  0 0  

PAS 15b 13 12.1  10 18.5 2 3 5.7  

PAS 30 53 49.5 1 42 77.8 1 11 20.8 2 

 
 สามารถวิเคราะห์ได้ว่า ห้องเรียน PAS 30 และ PAS 7.5 เป็นตัวแทนของห้องที่มี 
คุณลักษณะของเสียงในสองลักษณะอย่างชัดเจน น่ันคือห้องเรียนที่มีเสียงแบบเสียงเงียบสนิท และ
แบบก้องกังวาน ห้องเรียนที่มี PAS 7.5% เป็นห้องเรียนในลักษณะก้องกังวาน คือ มีภาวะเสียงก้อง
ค่อนข้างมาก (RT=1.16 second) ความก้องของเสียงช่วยกระจายความดังจากแหล่งกําเนิดเสียงหน้า
ห้องถึงบริเวณหลังห้อง นอกจากน้ี ภายในห้องยังคงระดับความชัดเจนของเสียงในระดับที่พอใช้ (STI=
0.54) ในขณะที่ห้องเรียนแบบเงียบสนิท PAS 30 ซึ่งเป็นห้องที่มีความสามารถในการดูดซับเสียงมาก 
มีค่าการก้องกังวานและความชัดเจนของเสียงเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยเหตุน้ี ห้องเรียนทั้งสอง
ลักษณะจึงมีข้อดีที่แตกต่างกัน น่ันคือ ห้องเรียนแบบเงียบสนิทให้เสียงที่ชัดเจนและลดทอนเสียงก้อง 
เสียงรบกวนได้มากที่สุด ส่วนห้องเรียนแบบก้องกังวานส่งเสริมมิติทางด้านอารมณ์ 
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6.8 ข้อสรุปการวิเคราะห์การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 
 

 ในส่วนของการวิเคราะห์การรับรู้เสียงทางจิตวิทยาสามารถสรุปเป็นประเด็นสําคัญได้ดังต่อไปนี้ 
1) กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้เสียงไปในทิศทางเดียวกับการวัดด้วยอุปกรณ์ตรวจวัดค่าเสียง 
2) การรับรู้ความก้องและรับรู้ความชัดเจนมีความสอดคล้องกันเมื่อประเมินจากร้อยละของ

พ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS) คือ เมื่อเพ่ิมปริมาณของ PAS จะสามารถลดระดับเสียงก้องลง
และเพ่ิมความชัดเจนของการสื่อสารได้ดีขึ้น 

3) PAS ช่วยลดระดับเสียงรบกวนหรือเสียงก้องสะท้อนภายในห้องทําให้รับรู้ถึงระดับความ
ดังของเสียงต้นกําเนิดได้ดีขึ้น 

4) การประเมินเชิงวัตถุวิสัยและอัตวิสัย ไม่มีความแตกต่างกันโดยเฉพาะในประเด็นของ
ระดับเสียงดัง แต่มีความแตกต่างกันเพียงเล็กน้อยเมื่อประเมินรูปแบบการกระจายตัว
ของเสียง โดยเฉพาะเมื่อภายในห้องเรียนมี PAS น้อยกว่า 15%  

5) นักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ มีทัศนคติเก่ียวกับคุณลักษณะทางเสียงของห้องไม่
แตกต่างกัน โดยสรุปว่าระดับ BNL ภายในห้องอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ รวมถึง 
นักศึกษาสายวิทย์ให้ความสําคัญในประเด็นการรบกวนสมาธิ ส่วนนักศึกษาสายศิลป์ให้
ความสําคัญกับประเด็นการส่งผลในด้านอารมณ์ 

6) นักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ มีความคิดเห็นที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ทั้งในประเด็นการรับรู้ความดัง ความชัดเจน และความก้อง โดยที่นักศึกษา
สายวิทย์จะรับรู้ความดังและความชัดเจนได้ดีกว่าเมื่อห้องมี PAS มากกว่า 15% ในขณะ
ที่นักศึกษาสายศิลป์จะรับรู้เสียงก้องได้มากกว่า  สําหรับห้องที่ PAS น้อยกว่า 15% 
นักศึกษาสายศิลป์จะรับรู้ความดังและความชัดเจนได้ดีกว่า 

7) ปริมาณของพ้ืนผิวดูดซับเสียงที่ต่างกัน ส่งผลให้การรับรู้ทางเสียงของนักศึกษาสายวิทย์
และสายศิลป์แตกต่างกัน 

8) นักศึกษาสายวิทย์ เห็นว่าห้องเรียน PAS 30 เหมาะสมจะเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เน่ืองจาก
ก้องกังวานน้อยและมีความชัดเจนของการพูดสื่อสาร ในขณะที่นักศึกษาสายศิลป์ มี
ความเห็นว่าห้องเรียน PAS 7.5 เหมาะสมสําหรับเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ เน่ืองจากมี
คุณลักษณะที่มีชีวิตชีวาส่งเสริมมิติด้านอารมณ์ 
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สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 
 ผลการวิจัยและการวิเคราะห์ นํามาสู่แนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่การ
เรียนรู้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการสื่อสารด้วยวิธีการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา เน้ือหาในส่วนน้ีเป็นการ
สรุปผลโดยอ้างอิงตามวัตถุประสงค์การวิจัยทั้ง 4 ข้อ ได้แก่  
 

 เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทางเสยีงของห้องในสภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้ 
 เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทางเสยีงและการรับรู้เสียง จากการปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อม

กายภาพ   
 เพ่ือค้นหาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะทางเสียงของห้อง รูปแบบเสียงในกิจกรรมการ

เรียนการสอน และการรับรู้เสยีงทางจิตวิทยา 
 เพ่ือเสนอแนะแนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมพ้ืนที่การเรียนรู้ ที่สอดคล้องกับคุณลกัษณะ

ทางเสียงของห้องกับการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา  
 

 จากข้ันตอนการวิจัยที่ได้ดําเนินการมา ต้ังแต่การสํารวจสภาพแวดล้อมกายภาพและ
คุณลักษณะทางเสียงของพื้นที่ห้องเรียนขนาดใหญ่จํานวน 7 ห้อง การคัดเลือกห้องเรียนเพ่ือเป็นพ้ืนที่
ทําการทดลอง การเก็บข้อมูลสภาพแวดล้อมเสียง และการรับรู้เสียงทางจิตวิทยาภายในห้องทดลอง 
ผลการศึกษาสรุปเป็นหัวข้อตามลําดับ ดังน้ี 
 
7.1 ผลสรุปของสภาพแวดล้อมกายภาพกับคุณลักษณะทางเสียงของห้อง 
 
 ห้องเรียนขนาดใหญ่จํานวน 7 ห้องจาก 7 คณะที่ได้เปิดสอนหลักสูตรปริญญาตรีภายใน สจล.
ทุกห้องเรียนมีคุณสมบัติภายใต้หลักเกณฑ์เดียวกัน เช่น มีปริมาตรอยู่ในช่วง 288-566 ลบ.ม. เป็น
รูปทรงสี่เหลี่ยม ติดต้ังระบบปรับอากาศ ใช้เพ่ือกิจกรรมการบรรยาย อยู่ภายในอาคารเรียนรวม เป็น
ต้น รวมถึง ทุกห้องมีวัสดุพ้ืน ผนัง เพดาน ที่ไม่แตกต่างกัน คือเป็นวัสดุผิวเรียบ มนั เพ่ือง่ายแก่การ
ดูแลรักษา แต่วัสดุดังกล่าวส่งผลให้เกิดภาวะก้องกังวานภายในห้องเรียน สิ่งที่เป็นพ้ืนผิวดูดซับเสียง
ภายในห้องได้แก่ ผ้าม่านหรือมู่ลี่ บริเวณหน้าต่างของทุกห้อง  
 ปัจจัยกายภาพองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ของแต่ละห้อง ประกอบด้วย ขนาดปริมาตร พ้ืนที่ 
ความสูงฝ้าเพดาน อัตราส่วนของห้อง พ้ืนที่ของพ้ืนผิวโดยรวมท้ังหมด พ้ืนที่ของพ้ืนผิวดูดซับเสียง 
และนํามาสรุปเป็นร้อยละของพ้ืนผิวดูดซับเสียง (PAS) 
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 ปัจจัยองค์ประกอบเชิงพ้ืนที่ นํามาวิเคราะห์ร่วมกับค่าคุณลักษณะทางเสียงของห้องซึ่ง
ประกอบด้วย ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL) ระยะเวลาการก้องกังวาน (RT) และ ดัชนีการส่งผ่าน
การพูด (STI) การสรุปผลของเน้ือหาส่วนน้ีแบ่งออกเป็นสองส่วน คือ 1) องค์ประกอบกายภาพเชิง
พ้ืนที่กับคุณลักษณะทางเสียง และ 2) ความสัมพันธ์ระหว่างดัชนีช้ีวัดทางเสียง BNL RT STI กับ PAS  
 
 7.1.1 ปัจจัยสภาพแวดล้อมกายภาพ 
 

• ปริมาตรของห้องเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความชัดเจนภายในห้อง ห้องเรียนที่มี
ปริมาตรมากจะมีโอกาสเกิดภาวะก้องกังวานอันนํามาสู่การสื่อสารที่ไม่ชัดเจน 
มากกว่าห้องเรียนที่มีปริมาตรน้อยกว่า การกําหนดปริมาตรห้องจึงควรตระหนักถึง
หน้าที่ใช้สอย จํานวนบุคคลภายในห้องที่มีความสอดคล้องสัมพันธ์กัน เพ่ือให้
สามารถรองรับจํานวนคนภายใต้สภาพแวดล้อมเสียงที่ไม่ก้องกังวานมากจนเกินไป 

• ระดับความสูงฝ้าเพดานเป็นปัจจัยหน่ึงที่ส่งผลให้เกิดภาวะก้องกังวาน ฝ้าเพดานที่มี
ความสูงจากพ้ืนในระดับตํ่า มีแนวโน้มการเกิดภาวะก้องกังวานภายในห้อง แต่
อย่างไรก็ตาม ความสูงฝ้าเพดานน้ันต้องอ้างอิงจากขนาดพ้ืนที่ห้อง หากเพ่ิมความสูง
ฝ้าเพดานมากจนเกินไปจะเป็นการเพ่ิมปริมาตรของห้องส่งผลต่อภาวะก้องกังวานได้
เช่นกัน ดังน้ันจึงควรจัดการกับระดับความสูงฝ้าเพดานให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม 
เช่น พ้ืนที่ห้องขนาดกว้าง 8.00 เมตร ลึก 15.00 ควรจะมีความสูงฝ้าเพดานในระดับ 
3.20 – 3.50 เมตร 

• ห้องเรียนที่มีลักษณะลึก ยาว จะมีโอกาสเกิดภาวะก้องกังวานน้อยกว่า แต่จะมีการ
สะท้อนของเสียงในลักษณะการสะท้อนแบบโฟกัส การกําหนดอัตราส่วนจึงไม่ควรให้
เป็นอัตราส่วนที่หารได้พอดีกัน เช่น 1 : 3 หรือ 1 : 4 แต่ควรกําหนดสัดส่วนของห้อง
ให้หารไม่ลงตัว เช่น 1 : 2.66 เพ่ือลดจุดโฟกัสของเสียงสะท้อนและลดเสียงก้อง
กังวาน 

• ปัจจัยร้อยละของพื้นผิวดูดซับเสียง (PAS) นับเป็นปัจจัยสําคัญที่สุดที่นํามาใช้แก้ไข
ปัญหาห้องเรียนที่มีอยู่ในปัจจุบัน เน่ืองจากการปรับองค์ประกอบอ่ืน ๆ ไม่สามารถ
ทําได้หรือทําได้ยาก และใช้ค่าใช้จ่ายสูง ด้วยเหตุน้ี การเพ่ิมปริมาณพ้ืนผิวดูดซับเสียง
จึงเป็นทางเลือกที่ใช้ในการทดสอบเพ่ือปรับปรุงสภาพแวดล้อมเสียง ปริมาณของ 
PAS ที่ย่ิงมากจากช่วยลดภาวะก้องกังวาน ลดเสียงรบกวนพ้ืนหลัง และช่วยเพ่ิม
ความชัดเจนในการพูดสื่อสารภายในห้อง 

• เมื่อภายในห้องไม่มี PAS ส่งผลให้ BNL RT และ STI ของทุกห้องตํ่ากว่าเกณฑ์
มาตรฐาน 
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• PAS มีผลต่อการกระจายความชัดเจนภายในห้องโดยเฉพาะพ้ืนที่กึ่งกลางและ
ด้านหลังห้อง 

 
 7.1.2 ความสัมพันธ์ระหว่างดัชนีชี้วัดทางเสียง BNL RT STI กับ PAS 
 

• PAS มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .01 กับตัวแปร STI และ RT 
โดยมีความสัมพันธ์สูงระหว่างตัวแปร PAS กับ STI เป็นไปในทิศทางเดียวกัน (r = 
0.617) ในขณะที่มีความสัมพันธ์ค่อนข้างสูงกับ RT แต่เป็นไปในทิศทางตรงกันข้าม 
(r = -0.557) อธิบายได้ว่า เมื่อภายในห้องเรียนมีปริมาณพ้ืนผิวดูดซับเสียงเพ่ิมมาก
ขึ้น ส่งผลให้เสียงก้องกังวานลดน้อยลง และทําให้การพูดสื่อสารชัดเจนดีย่ิงขึ้น 

• PAS และ BNL ไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งอาจเป็นผลมาจาก
ปัจจัยแทรกสอด เช่น เคร่ืองปรับอากาศ 

• RT มีความสัมพันธ์กับทั้ง STI และ BNL โดยที่ RT มีความสัมพันธ์น้อยในทิศทาง
เดียวกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กับตัวแปร BNL (r = 0.155) และมี
ความสัมพันธ์สูงมากในทิศทางตรงกันข้าม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับ
ตัวแปร STI (r = -0.804) ในขณะที่ BNL และ STI ไม่มีความสัมพันธ์ต่อกัน 

• ปัจจัยระยะเวลาก้องกังวานนับเป็นปัจจัยที่มีผลกระทบที่สําคัญ เน่ืองจากส่งผลต่อทั้ง
ระดับเสียงรบกวนที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งส่งผลต่อเน่ืองไปที่ระดับความชัดเจนในการพูดสื่อสาร 

 
7.2 ผลสรุปคุณลักษณะทางเสียงของห้องกับรูปแบบเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 เสียงในกิจกรรมการเรียนการสอนในเก็บข้อมูลคร้ังน้ี ใช้การจําลองเสียง 2 ประเภท คือ 
เสียงพูดบรรยายและเสียงเพลง เสียงทั้งสองประเภท ใช้วิธีการจําลองจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์โดย
เสียงพูดใช้โปรแกรม jRAJA-VAJA เวอร์ชัน 6.0 ของ Nectec  ส่วนเสียงเพลงใช้โปรแกรม Audacity 
เวอร์ชัน 2.1.2 เพ่ือเป็นการควบคุมเสียงให้มีระดับความดังและรูปแบบทีค่งที่เพ่ือใช้ในการเก็บข้อมูล  
 การเปิดระดับความดังของเสียงอ้างอิงจากระดับเสียงรบกวนพื้นหลัง (BNL) โดยเพ่ิมระดับ
ขึ้นมา 15 dBA หลังจากน้ันจึงทําการวัดเสียงและประเมินค่าเสียงจากตําแหน่งที่ได้กําหนดไว้ ผลสรุป
ของคุณลักษณะทางเสียงของห้อง กับรูปแบบเสียงในกิจกรรมการเรียนการสอน มีดังต่อไปนี้ 

• ระดับความดังและรูปแบบการกระจายของเสียงพูดและเสียงเพลงไม่มีความแตกต่าง
กัน เมื่อภายในห้องมี PAS 0%  

• PAS ส่งผลต่อเสียงพูดบรรยายและเสียงเพลงในลักษณะเดียวกัน คือ ช่วยลดระดับ
เสียงในภาพรวม รวมถึง การลดระดับเสียงรบกวนที่เป็นเสียงก้อง เสียงสะท้อนที่ไม่
ได้มาจากแหล่งกําเนิดเสียงโดยตรง 
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• ปริมาณ PAS ที่มาก ย่ิงส่งผลให้เกิดความแตกต่างระหว่างเสียงพูดและเสียงเพลง 
เน่ืองมาจาก เสียงทั้งสองประเภทมีย่านความถ่ีที่แตกต่าง เสียงพูดมีย่านความถ่ีแคบ
ในช่วง 500-2000 Hz. ในขณะที่เสียงเพลงมีย่านความถี่ที่กว้างต้ังแต่ 20-20000 
Hz. ด้วยเหตุน้ี PAS จึงตอบสนองต่อเสียงเพลงมากกว่า แต่อย่างไรก็ตาม PAS ใน
ระดับที่มากส่งผลต่อต่อระดับความชัดเจนของเสียงพูด 

• ห้องเรียนที่เน้นกิจกรรมการพูดบรรยายเหมาะกับห้องเรียนที่มี PAS ประเภทผ้าม่าน 
ส่วนห้องเรียนที่เปิดเพลงหรือสื่อการสอนอ่ืน ๆ เหมาะกับห้องเรียนที่มี PAS เป็นมู่ลี่
เน่ืองจากให้มิติในการฟังที่ดีกว่า 

• ห้องเรียนที่เน้นกิจกรรมการพูดบรรยาย เหมาะสมกับห้องเรียนที่มีพ้ืนผิวซับเสียง
มาก ในขณะที่ ห้องเรียนที่เน้นสื่อการสอนหรือเพลง เหมาะสมกับห้องเรียนที่มี
พ้ืนผิวซับเสียงน้อย 
 

7.3 ผลสรุปการเชื่อมโยงระหว่างคุณลักษณะทางเสียงของห้อง ปัจจัยบุคคลและการ
รับรู้เสียงทางจิตวิทยา 

 
 การรับรู้เสียงทางจิตวิทยา เป็นศาสตร์ที่ว่าด้วยการประเมินการรับรู้เสียงพูดและเสียงเพลง
จากการประเมินร่วมกันในสองลักษณะ คือ การประเมินเชิงวัตถุ วิสัย ซึ่งเป็นการประเมิน
สภาพแวดล้อมเสียงจากอุปกรณ์ตรวจวัดค่าเสียง และการประเมินเชิงอัตวิสัย ซึ่งเป็นการประเมินจาก
ทัศนคติส่วนบุคคล 
 สาเหตุที่ต้องประเมินการรับรู้จากบุคคลอันเน่ืองมาจาก ความแตกต่างทางด้านพ้ืนหลังทั้งใน
ด้านวัฒนธรรม สังคม และประสบการณ์ การวิจัยครั้งน้ีทําการศึกษาในสถาบันการศึกษา โดยมี
ตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ปัจจัยบุคคลที่เป็นตัวแปรจึงกําหนดให้เป็น ปัจจัยพ้ืนหลังทาง
การศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ รวมถึงปัจจัยเพศชายและเพศหญิง ทําการวิเคราะห์ผลถึงความ
แตกต่างทางทัศนคติระหว่างปัจจัยบุคคล เปรียบเทียบกับการประเมินด้วยอุปกรณ์วัดเสียง เพ่ือสรุป
เป็นแนวทางการจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับ กลุ่มคน และกิจกรรมการเรียนการสอน 
  
 7.3.1 การประเมินเชิงวัตถุวิสัย  
 

• PAS ในระดับที่ 30% ส่งผลให้ระดับความก้องกังวานภายในห้องและค่า STI อยู่ใน
เกณฑ์มาตรฐานซึ่งหมายถึงความชัดเจนในการพูดสื่อสารระดับที่ดี เหมาะสมสําหรับ
พ้ืนที่การเรียนรู้ 

• PAS ในระดับ 15% มีสภาพแวดล้อมเสียงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เมื่อพิจารณาจาก
ค่าระยะเวลาก้องกังวาน (RT) และดัชนีส่งผ่านการพูด (STI)  
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• พ้ืนผิวดูดซับเสียงที่บริเวณหลังห้อง ช่วยลดความก้องกังวาน และช่วยเพ่ิมความ
ชัดเจนได้ในบริเวณท่ีกว้างกว่า ห้องเรียนที่มีพ้ืนผิวซับเสียงที่บริเวณด้านหน้าห้อง 

• ดัชนี BNL RT และ STI ส่งผลสอดคล้องกันอย่างมีนัยสําคัญ ได้แก่ การลดระดับ
เสียงก้องกังวานภายในห้องจะช่วยลดเสียงรบกวนพ้ืนหลัง ซึ่งทั้งหมดน้ัน มีผลต่อ
ระดับความชัดเจนของการพูดสื่อสาร 

• พ้ืนผิวดูดซับเสียงในปริมาณ 30% ไม่สามารถลดระดับ BNL ให้อยู่ในเกณฑ์
มาตรฐานได้ ทั้งน้ีเป็นผลมาจากเสียงรบกวนจากระบบปรับอากาศที่เพ่ิมระดับเสียง
รบกวนพ้ืนหลังขึ้นมากกว่า 35% (BNL ปิดเคร่ืองปรับอากาศมีค่าเท่ากับ 43.6 dBA 
ในขณะที่ BNL เปิดเคร่ืองปรับอากาศมีค่าเท่ากับ 67.4 dBA) เสียงรบกวนเป็นผลมา
จากระบบกระจายลมจากเครื่องปรับอากาศ อายุการใช้งานของเครื่อง และ 
ตําแหน่งติดต้ังคอมเพรสเซอร์ 

 
 7.3.2 การประเมินเชิงอัตวิสัย  
 

• กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้เสียงสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับอุปกรณ์ตรวจวัดเสียง 
หรือกล่าวได้ว่า  การประเมินแบบวัตถุวิสัยและอัตวิสัยไม่มีความแตกต่างกัน ยกเว้น 
ในกรณีที่ PAS ภายในห้องมีน้อยกว่า 7.5% ซึ่งส่งผลกระทบต่อการรับรู้ของบุคคล 

• การประเมินเชิงวัตถุวิสัยและอัตวิสัย ไม่มีความแตกต่างกันโดยเฉพาะในประเด็นของ
ระดับเสียง แต่มีความแตกต่างกันเพียงเล็กน้อย เมื่อประเมินรูปแบบการกระจายตัว
ของเสียง โดยเฉพาะเมื่อภายในห้องเรียนมี PAS น้อยกว่า 15%  

• นักศึกษาสายวิทย์และสายศิลป์ มีทัศนคติเก่ียวกับคุณลักษณะทางเสียงของห้องไม่
แตกต่างกัน โดยสรุปว่า ระดับ BNL ภายในห้องอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ รวมถึง
นักศึกษาสายวิทย์ ให้ความสําคัญในประเด็นการรบกวนสมาธิ ส่วนนักศึกษาสาย
ศิลป์ ให้ความสําคัญกับประเด็นการส่งผลในด้านอารมณ์ 

• นักศึกษาสายวิทย์ มีความเห็นว่าห้องเรียน PAS 30 เหมาะสมจะเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้
เน่ืองจากก้องกังวานน้อยและมีความชัดเจนของการพูดสื่อสาร ในขณะที่นักศึกษา
สายศิลป์ มีความเห็นว่าห้องเรียน PAS 7.5 เหมาะสมที่จะเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ 
เน่ืองจากมีคุณลักษณะที่มีชีวิตชีวา ส่งเสริมมิติด้านอารมณ์ 
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7.4 ข้อเสนอแนะในการจัดการสภาพแวดล้อมภายในพื้นท่ีการเรียนรู้ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพทางการสื่อสารด้วยวิธีการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 

 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนต้ังแต่ การทบทวนวรรณกรรม สํารวจกายภาพเชิงพ้ืนที่ 
เก็บข้อมูลคุณลักษณะทางเสียงของห้อง ตลอดจนข้ันตอนเก็บข้อมูลในรูปแบบการทดลอง รวมถึงการ
ประเมินจากทัศนคติของบุคคล สามารถสรุปเป็นแนวทางการจัดการ ได้ดังน้ี 
 

1) การออกแบบอาคารสถานศึกษาหรือพ้ืนที่การเรียนรู้ ตลอดจนพ้ืนที่ที่ต้องคํานึงถึง
ความชัดเจนในการพูดสื่อสาร ต้องคํานึงถึงพ้ืนฐานด้านการออกแบบโครงสร้าง
อาคาร โดยมีการวางแผนต้ังแต่เริ่มต้น เพราะการแก้ไขปัญหาโครงสร้างอาคาร
ภายหลังน้ันทําได้ยากและใช้งบประมาณสูงในการดําเนินงาน โดยปัจจัยที่ต้อง
คํานึงถึง คือ ขนาดของห้องที่สอดคล้องกับกิจกรรม ปริมาตรห้องที่ไม่กว้างเกิน
จําเป็น รวมถึง สัดส่วนพ้ืนที่ต่อระดับความสูงฝ้าเพดาน ทั้งน้ีเพ่ือเป็นการหลีกเลี่ยง
ภาวะก้องกังวานภายในพ้ืนที่ 

2) การปรับปรุงพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบันให้มีสภาพแวดล้อมเสียงที่ ดีขึ้น 
ปรับปรุงได้จากการเพ่ิมปริมาณพ้ืนผิวดูดซับเสียง โดยวัสดุดังกล่าวอาจมีค่า
สัมประสิทธ์ิในการดูดซับเสียงในระดับ 50% ขึ้นไป ยกตัวอย่างเช่น ผ้าม่าน แผ่นอะ
คูสติก หรือ วัสดุที่มีรูพรุน เป็นต้น โดยการปรับปรุงผิวสัมผัสกระทําได้ที่บริเวณผนัง
อย่างน้อย 2 ระนาบและไม่จําเป็นต้องปรับเปลี่ยนที่ฝ้าเพดานหรือพ้ืน ปริมาณพ้ืนผิว
ซับเสียง ควรมีระดับ 30% หรืออย่างน้อยที่สุด 15% โดยพ้ืนผิวซับเสียงส่วนใหญ่จะ
อยู่ที่บริเวณหลังห้อง 

3) ห้องเรียนหรือพ้ืนที่การเรียนรู้ ควรมีพ้ืนผิวซับเสียงภายในห้องปริมาณ 30% เพ่ือ
ความประสิทธิภาพและความชัดเจนในการพูดสื่อสาร 

4) การออกแบบสภาพแวดล้อมเสียงในพ้ืนที่การเรียนรู้ควรจัดให้สอดคล้องกับกลุ่ม
บุคคล คือ กลุ่มนักศึกษาสายวิทย์ ที่เน้นความเป็นตรรกะมีความเหมาะสมกับห้องที่
มีพ้ืนผิวซับเสียงมาก หรือห้องที่มีคุณลักษณะแบบเงียบสนิท ซึ่งมีข้อดีที่ให้ความ
ชัดเจนในการส่ือสารในระดับที่มาก ลดเสียงรบกวน และ เสียงก้องกังวาน รวมถึง
ส่งเสริมมิติทางด้านสมาธิ ส่วนกลุ่มนักเรียนสายศิลป์ เหมาะสมสําหรับห้องเรียนที่มี
พ้ืนผิวซับเสียงน้อย หรือห้องที่มีคุณสมบัติก้องกังวาน คุณลักษณะของเสียงดังกล่าว
เป็นแบบมีชีวิตชีวา ส่งเสริมมิติทางด้านอารมณ์  

5) การคํานึงถึงประเภทของเสียงในกิจกรรมการพูดและเสียงเพลง กิจกรรมการพูด
บรรยายตลอดจนการเสวนาแบบกลุ่ม หรือ การพูดคุยตอบโต้กันภายในห้อง 
จําเป็นต้องมี PAS ในระดับสูง (30% ขึ้นไป) เพราะหากภายในห้องมีพ้ืนผิวซับเสียงเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ระดับตํ่า ทําให้ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลังมาก การสนทนา หรือ การพูดสื่อสารไม่
ราบรื่น  

6) ห้องเรียนที่ประกอบกิจกรรมในหลายลักษณะ ควรมีพ้ืนผิวดูดซับเสียงที่ปรับเปลี่ยน
ได้ง่าย เช่น ผ้าม่านที่บริเวณหน้าต่างหรือที่บริเวณผนัง 

7) ระบบปรับอากาศ นับเป็นปัจจัยสําคัญที่สุดที่ส่งผลต่อระดับเสียงรบกวนพื้นหลัง 
เสียงจากระบบปรับอากาศสามารถเพ่ิม BNL ได้มากถึง 40%  จึงควรให้ความสําคัญ
ต้ังแต่เริ่มติดต้ังในตําแหน่งที่ส่งผลกระทบน้อยที่สุด รวมถึง การเอาใจใส่ดูแล 
บํารุงรักษาให้อยู่ในสภาพดี เคร่ืองปรับอากาศที่มีสภาพเก่าและทรุดโทรม ไม่ควร
นํามาใช้งานเน่ืองจากส่งเสียงรบกวนท่ีมีผลต่อสมาธิและอารมณ์ของบุคคลในพ้ืนที่
การเรียนรู้ 

 
7.5 ข้อเสนอแนะการวิจัย   
 

 การดําเนินการวิจัยน้ี ได้ดําเนินการต้ังแต่การทบทวนวรรณกรรม เพ่ือค้นหาองค์ประกอบท่ี
เกี่ยวข้อง ตัวแปรในการวิจัย วิธีการวิจัย วิธีการในเชิงเทคนิค รวมถึงแนวทางในการวิเคราะห์ กระทํา
ตามข้ันตอนที่ได้กําหนดไว้ต้ังแต่การสํารวจเชิงพ้ืนที่ การทดลองภายในห้องทดสอบทั้งในด้านวัตถุวิสัย
และอัตวิสัย การเก็บข้อมูลการวิจัยภายใต้เครื่องมือที่ได้ออกแบบ ทั้งแบบสํารวจเชิงพ้ืนที่และ
แบบสอบถามการวิจัย อย่างไรก็ตาม ระหว่างการดําเนินการวิจัยได้พบอุปสรรคและข้อบกพร่อง ซึ่งจะ
นําไปสู่การปรับปรุงการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา ในอนาคตต่อไป 

1) ควรมีการขยายขอบเขตของช่วงเวลาในการเก็บข้อมูลให้ครอบคลุมตลอดทั้งปี 
เน่ืองจากเสียงในแต่ละช่วงฤดู เช่น ฤดูฝน เป็นต้น รวมถึงเส้นทางการขึ้น-ลงของ
เคร่ืองบิน ล้วนส่งผลต่อสภาพแวดล้อมเสียง และ ย่อมส่งผลต่อสภาพแวดล้อม
ภายใน 

2) ทดสอบการวางเคร่ืองขยายเสียงในตําแหน่งที่หลากหลาย เช่น ลําโพง 4-6 ตําแหน่ง 
เพ่ือทดสอบการกระจายของเสียงที่ครอบคลุมย่ิงข้ึน 

3) การเก็บข้อมูลกายภาพในลักษณะอ่ืน ๆ เช่น ความหลากหลายทางรูปทรงของห้อง 
การทดสอบความหลากหลายของวัสดุดูดซับเสียง ตําแหน่งที่ติดต้ังวัสดุดูดซับเสียงใน
ระนาบอ่ืน เช่น ฝ้าเพดาน และ พ้ืน 

4) การเก็บข้อมูลในช่วงของการทดลองกับตัวอย่าง ควรจํากัดการรับรู้เฉพาะประเด็น
ทางเสียง โดยทดลองปิดการรับรู้ทางตา เน่ืองจากอาจมีผลทําการให้ประเมิน
คลาดเคลื่อน 

5) การเก็บข้อมูลควรเพ่ิมการใช้เทคนิควิธีที่หลากหลาย เช่น วิธีการสังเกต หรือการ
สัมภาษณ์เชิงลึก เน่ืองจากจะทําให้ได้รับข้อมูลที่เจาะลึกในรายละเอียดมากย่ิงข้ึน 
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6) การทดสอบเปรียบเทียบการวิธีจําลองด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
7) การวิจัยคร้ังน้ีสามารถวางนัย กับพ้ืนที่ที่มีลักษณะใกล้เคียงกันซึ่งหมายถึง พ้ืนที่ที่

ต้องให้ความสําคัญกับการสื่อสารด้วยการพูด เช่น ห้องสัมมนา ห้องประชุม 
ห้องเรียนขนาดเล็ก เป็นต้น การวิจัยในอนาคตควรขยายขอบเขตไปยังพ้ืนที่อ่ืน ๆ ที่
ต้องตระหนักถึงปัจจัยเสียงทางจิตวิทยา เช่น ภายในสํานักงาน ศาสนสถาน โรง
ละคร หรือ สถานที่จัดนิทรรศการ อย่างไรก็ตาม การวิจัยครั้งน้ีเป็นการสร้าง
แนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลตลอดจนการวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นพ้ืนฐานสําคัญ 
ต่อการวิจัยในประเด็นการรับรู้เสียงทางจิตวิทยาในสภาพแวดล้อมอ่ืน ต่อไปใน
อนาคต 
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ภาคผนวก ข. 
เคร่ืองมือวิจัย 

 
แบบบันทึก กายภาพห้องพ้ืนที่การเรียนรู้ 7 ห้องเรียน 

แบบบันทึก คณุลักษณะทางเสียงของห้องในการทดลอง (ไม่มีนักศึกษา) 
แบบสอบถามผู้เข้าร่วมการทดลองภายในห้องทดลอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



162 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบบันทึก กายภาพห้องพ้ืนที่การเรียนรู้ 7 ห้องเรียน 

 
 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



163 
 

 
       
 

แบบบันทึก กายภาพห้องพ้ืนที่การเรียนรู้ 
วิทยานิพนธ์เรื่อง แนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่การเรียนรู้ด้วยวิธีการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา 

เพ่ือเก็บข้อมูลเก่ียวกับระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง ค่าการก้องสะท้อน และค่าดัชนีการส่งผ่านคําพูด จึงขอความอนุเคราะห์จากผู้รับผิดชอบดูแลสถานท่ีใน
การเข้าสํารวจพ้ืนที่ด้วยแบบสํารวจนี้ ข้อมูลท่ีได้จะเป็นข้อมูลการประเมินด้านวัตถุวิสัยจะนําไปเปรียบเทียบกับข้อมูลเชิงอัตวิสัย ผลท่ีได้รับจากการศึกษา

จะนําไปสู่ข้อเสนอแนะแนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมภายในอันจะเป็นประโยชน์สูงสุดแก่นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา  
หากมีข้อสงสัยประการใดกรุณาติดต่อ นายภาสิต ลีนิวา (ผู้วิจัย) โทร.086-3699-266 หรือ pasitlee@gmail.com 

 
ส่วนที่ 1 : ข้อมูลสภาพแวดล้อมกายภาพห้องพื้นที่การเรียนรู ้
1.1 ข้อมูลท่ัวไป  คณะ.................................................................................ชั้นท่ี...................ห้องท่ี (1-8)........................ 
1.2 ระบบปรับอากาศ  [ ] ส่วนกลางของอาคาร  จํานวนช่องแอร์.................................  

[ ] แบบแยกอิสระ    จํานวนแอร์...................................ตัว 
1.3 ขนาดห้อง กว้าง.................. ยาว....................... สูง........................... (เมตร) ปริมาตร........................ลบ.ม. 
1.4 วัสดุพ้ืน ผนัง เพดาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

วัน.....................วันท่ี.....................เวลา.......................แบบสํารวจชดุท่ี .............................
ผู้บันทึกข้อมูล................................................................

หลักสูตรสหวิทยาการการวิจัยเพื่อการออกแบบคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั 

พ้ืนที่ระนาบรวม..............................ตร.ม.
พ้ืนที่ซับเสียงรวม.............................ตร.ม. 
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ส่วนที่ 2 : คุณลักษณะทางเสียงของห้อง (ภายใต้การกําหนดสถานการณ์) 
 
2.1 เสียงรบกวนพ้ืนหลัง “ภายนอก” ห้องหรือบริเวณทางเดิน (วัด 3 จุด จุดละ 1 นาที) 
  
 
 
 
2.2 การวัดเสียง “ภายใน” ห้อง 9 จุด: ระดับเสียงรบกวนพ้ืนหลัง (BNL), ค่าก้องสะท้อน (RT) และค่าดัชนีส่งผา่นเสียงพูด (STI) 
โดยเปรียบเทียบ การเปิด ปิด ผ้าม่าน  ภายในห้องเรียนมีการเปิดระบบปรับอากาศและไฟฟ้าส่องสว่างตามปกติ 
  

 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ  

- การวัดค่า RT ใช้เสียง impulse noise ทดสอบท่ีระดับความดังต้นกําหนด BNL…………+ 60 =……………………dBA 
- การวัดค่า STI ใช้เสียง pink noise ทดสอบท่ีระดับความดัง  70 – 80 dBA  
- การวัดค่า เสียงในตําแหน่งต่างๆ เม่ือการเปิดลําโพง ให้ใช้ระดับความดังหน้าตู้ลําโพง BNL………….+ 20 =……………dBA 

 
 
 
 
 

จุดที่ 1 dBA    avg……………………. 

Min………………… Max………………….. 

จุดที่ 2 dBA    avg……………………. 

Min………………… Max…………………..

จุดที่ 3 dBA    avg……………………. 

Min………………… Max…………………..

สถานการณ์ S1 

“เปิด” ผ้าม่านท้ังหมด 

สถานการณ์ S2 

“ปิด” ผ้าม่านท้ังหมด 

ตําแหน่ง...................................................... ตําแหน่ง...................................................... ตําแหน่ง...................................................... 
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2.3 การวัดเสียง “ภายใน” ห้อง 9 จุด “แบบจําลองสถานการณ์เสียง” : ระดับเสียง (SL: Sound level)  
จําแนกเป็น เสียงพูดบรรยาย / เสียงเพลง / เสียงเครื่องบิน และในขณะ ปิดเคร่ืองปรับอากาศ+ระบบไฟฟ้าท้ังหมด 
 

   
 
 
 
 
 

   
 
 

สถานการณ์ S3 

เสียงพูดบรรยาย 

สถานการณ์ S4 

เสียงเพลง

สถานการณ์ S5 

เสียงเครื่องบิน 

สถานการณ์ S6 

ไม่มีกิจกรรม + ปิดแอร์และอุปกรณ์ 
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แบบบันทึก คณุลักษณะทางเสียงของห้องในการทดลอง (ไม่มีนักศึกษา) 
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แบบบันทึกคณุลักษณะทางเสียงของห้องในการทดลอง กรณีไม่มีนักศึกษา 

 
ปรับสภาพแวดล้อมคร้ังที่ 1 : ABSORPTION 30% (เต็มผนัง 3 ด้าน ข้างห้องและหลังห้อง) 
 

 

วัน.....................วันท่ี.....................เวลา..........................ห้องท่ีใช้ทดลอง....................................
ผู้บันทึกข้อมูล...............................................................นักศึกษากุล่มท่ี.................

หลักสูตรสหวิทยาการการวิจัยเพื่อการออกแบบคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ปรับสภาพแวดล้อมคร้ังที่ 2 : ABSORPTION 15% (ผนังหลัง + ผนังข้างฝั่งหน้าห้องข้างละ 5.2 ม.) 
 

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ปรับสภาพแวดล้อมคร้ังที่ 3 : ABSORPTION 15% (ผนังหลัง + ผนังข้างฝั่งหลังห้องข้างละ 5.2 ม.) 
 

 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



170 
 
 
ปรับสภาพแวดล้อมคร้ังที่ 4 : ABSORPTION 7.5% (เฉพาะผนังหลัง) 
 

 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ปรับสภาพแวดล้อมคร้ังที่ 5 : ABSORPTION 0% 
 

 
 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แบบสอบถามผู้เข้าร่วมการทดลองภายในห้องทดลอง 
 
 
 
 
 
 
 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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วัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลการประเมินระดับความพึงพอใจ ทัศนคติ อารมณ์และความรู้สึก ของผู้ตอบแบบสอบถามภายหลังจากการได้ฟังเสียงท่ีจําลอง
กิจกรรมการเรียนการสอนภายในห้องทดลองท่ีได้จัดเตรียมไว้  เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการวิจัยในหัวข้อเร่ือง “แนวทางการจัดสภาพแวดล้อมภายใน
พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการสื่อสาร ด้วยวิธีการรับรู้เสียงทางจิตวิทยา (Psychoacoustics)”  
หากมีข้อสงสัยหรือข้อแนะนําประการใดกรุณาติดต่อ นายภาสิต ลีนิวา (ผู้วิจัย) โทร. 086-3699-266 หรือ pasitlee@gmail.com 
 

ส่วนที่ 1 : ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
(กรุณากรอกขอ้มูลในช่องว่าง หรือทําเคร่ืองหมาย X ในช่องคําตอบ ) 
1.1 เพศ      ชาย  หญิง   
1.2 อายุ........................ปี  
1.3 คณะ............................................................  
1.4 ช้ันปี............................................................ 
1.5 สายการศึกษา “ก่อน” ที่จะเข้าเรียนระดับอุดมศึกษา      สายวิทย์   สายศิลป์ 
 
ส่วนที่ 2 : ทัศนคติ ความพึงพอใจ อารมณแ์ละความรู้สึก    
(กรุณาทําเคร่ืองหมาย X ในช่องที่ตรงความรู้สึกที่สุด: 1 หมายถึง น้อยทีสุ่ด และ 5 หมายถึง มากที่สดุ) 
 

2.1 สภาพแวดล้อมเสียงแบบท่ี 1 ปริมาณการดูดซับเสียง 30% 
เสียงพูดบรรยาย 

 ประเด็นคําถาม 1 2 3 4 5
2.1.1 “ระดับความดงั” ของเสียงพูดบรรยาย    
2.1.2 “ระดับความชัดเจน” ของเสียงพูดบรรยาย    
2.1.3 “ระดับความเขา้ใจ” ในเน้ือหาของเสียงพดูบรรยาย    
2.1.4 “ระดับของความสามารถในการจับใจความ” ของเสียงพดูบรรยาย    
2.1.5 ท่านรู้สึกว่ามี “เสียงกอ้ง” ภายในห้อง    

 

เสียงเพลง 
 ประเด็นคําถาม 1 2 3 4 5

2.1.6 “ระดับความดงั” ของเสียงเพลง    
2.1.7 “ระดับความชัดเจน” ของเสียงเพลง    
2.1.8 “ระดับความเขา้ใจ” ในเน้ือหาของเพลง    
2.1.9 “ระดับของความสามารถในการจับใจความ” ของเสียงเพลง    
2.1.10 ท่านรู้สึกว่ามี “เสียงกอ้ง” ภายในห้อง    

 
 

Zone ท่ีนั่ง...............................................แบบสอบถามชุดท่ี...................................... 

หลักสูตรสหวิทยาการการวิจัยเพื่อการออกแบบคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.2 สภาพแวดล้อมเสียงแบบท่ี 2 ปริมาณการดูดซับเสียง 15%  (เปิดม่านทีผ่นังข้าง-บริเวณหนา้ห้อง) 
เสียงพูดบรรยาย 

 ประเด็นคําถาม 1 2 3 4 5
2.2.1 “ระดับความดงั” ของเสียงพูดบรรยาย    
2.2.2 “ระดับความชัดเจน” ของเสียงพูดบรรยาย    
2.2.3 “ระดับความเขา้ใจ” ในเนื้อหาของเสียงพดูบรรยาย    
2.2.4 “ระดับของความสามารถในการจับใจความ” ของเสียงพดูบรรยาย    
2.2.5 ท่านรู้สึกว่ามี “เสียงกอ้ง” ภายในห้อง    

 

เสียงเพลง 
 ประเด็นคําถาม 1 2 3 4 5

2.2.6 “ระดับความดงั” ของเสียงเพลง    
2.2.7 “ระดับความชัดเจน” ของเสียงเพลง    
2.2.8 “ระดับความเขา้ใจ” ในเนื้อหาของเพลง    
2.2.9 “ระดับของความสามารถในการจับใจความ” ของเสียงเพลง    
2.2.10 ท่านรู้สึกว่ามี “เสียงกอ้ง” ภายในห้อง    

 
 
2.3 สภาพแวดล้อมเสียงแบบท่ี 3 ปริมาณการดูดซับเสียง 15%  (เปิดม่านทีผ่นังข้าง-บริเวณหลังห้อง) 
เสียงพูดบรรยาย 

 ประเด็นคําถาม 1 2 3 4 5
2.3.1 “ระดับความดงั” ของเสียงพูดบรรยาย    
2.3.2 “ระดับความชัดเจน” ของเสียงพูดบรรยาย    
2.3.3 “ระดับความเขา้ใจ” ในเนื้อหาของเสียงพดูบรรยาย    
2.3.4 “ระดับของความสามารถในการจับใจความ” ของเสียงพดูบรรยาย    
2.3.5 ท่านรู้สึกว่ามี “เสียงกอ้ง” ภายในห้อง    

 

เสียงเพลง 
 ประเด็นคําถาม 1 2 3 4 5

2.3.6 “ระดับความดงั” ของเสียงเพลง    
2.3.7 “ระดับความชัดเจน” ของเสียงเพลง    
2.3.8 “ระดับความเขา้ใจ” ในเนื้อหาของเพลง    
2.3.9 “ระดับของความสามารถในการจับใจความ” ของเสียงเพลง    
2.3.10 ท่านรู้สึกว่ามี “เสียงกอ้ง” ภายในห้อง    

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.4 สภาพแวดล้อมเสียงแบบท่ี 4 ปริมาณการดูดซับเสียง 7.5%  (เปดิผ้าม่านทีผ่นงัข้างทัง้หมด ปิดผนงัหลัง) 
เสียงพูดบรรยาย 

 ประเด็นคําถาม 1 2 3 4 5
2.4.1 “ระดับความดงั” ของเสียงพูดบรรยาย    
2.4.2 “ระดับความชัดเจน” ของเสียงพูดบรรยาย    
2.4.3 “ระดับความเขา้ใจ” ในเนื้อหาของเสียงพดูบรรยาย    
2.4.4 “ระดับของความสามารถในการจับใจความ” ของเสียงพดูบรรยาย    
2.4.5 ท่านรู้สึกว่ามี “เสียงกอ้ง” ภายในห้อง    

 

เสียงเพลง 
 ประเด็นคําถาม 1 2 3 4 5

2.4.6 “ระดับความดงั” ของเสียงเพลง    
2.4.7 “ระดับความชัดเจน” ของเสียงเพลง    
2.4.8 “ระดับความเขา้ใจ” ในเนื้อหาของเพลง    
2.4.9 “ระดับของความสามารถในการจับใจความ” ของเสียงเพลง    
2.4.10 ท่านรู้สึกว่ามี “เสียงกอ้ง” ภายในห้อง    

 
 
2.5 สภาพแวดล้อมเสียงแบบท่ี 5 ปริมาณการดูดซับเสียง 0%  (เปิดผา้ม่านทัง้หมด) 
เสียงพูดบรรยาย 

 ประเด็นคําถาม 1 2 3 4 5
2.5.1 “ระดับความดงั” ของเสียงพูดบรรยาย    
2.5.2 “ระดับความชัดเจน” ของเสียงพูดบรรยาย    
2.5.3 “ระดับความเขา้ใจ” ในเนื้อหาของเสียงพดูบรรยาย    
2.5.4 “ระดับของความสามารถในการจับใจความ” ของเสียงพดูบรรยาย    
2.5.5 ท่านรู้สึกว่ามี “เสียงกอ้ง” ภายในห้อง    

 

เสียงเพลง 
 ประเด็นคําถาม 1 2 3 4 5

2.5.6 “ระดับความดงั” ของเสียงเพลง    
2.5.7 “ระดับความชัดเจน” ของเสียงเพลง    
2.5.8 “ระดับความเขา้ใจ” ในเนื้อหาของเพลง    
2.5.9 “ระดับของความสามารถในการจับใจความ” ของเสียงเพลง    
2.5.10 ท่านรู้สึกว่ามี “เสียงกอ้ง” ภายในห้อง    

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.6 สภาพแวดล้อมเสียงแบบท่ี 1 ปริมาณการดูดซับเสียง 30%  (ปิดผ้าม่านทั้งหมดอีกครั้ง) 
เสียงพูดบรรยาย 

 ประเด็นคําถาม 1 2 3 4 5
2.6.1 “ระดับความดงั” ของเสียงพูดบรรยาย    
2.6.2 “ระดับความชัดเจน” ของเสียงพูดบรรยาย    
2.6.3 “ระดับความเขา้ใจ” ในเนื้อหาของเสียงพดูบรรยาย    
2.6.4 “ระดับของความสามารถในการจับใจความ” ของเสียงพดูบรรยาย    
2.6.5 ท่านรู้สึกว่ามี “เสียงกอ้ง” ภายในห้อง    

 

เสียงเพลง 
 ประเด็นคําถาม 1 2 3 4 5

2.6.6 “ระดับความดงั” ของเสียงเพลง    
2.6.7 “ระดับความชัดเจน” ของเสียงเพลง    
2.6.8 “ระดับความเขา้ใจ” ในเนื้อหาของเพลง    
2.6.9 “ระดับของความสามารถในการจับใจความ” ของเสียงเพลง    
2.6.10 ท่านรู้สึกว่ามี “เสียงกอ้ง” ภายในห้อง    

 

 
ส่วนที่ 3 : การรับรูเ้สียงรบกวน และ สาเหตุของเสียงรบกวน 
(กรุณาทําเคร่ืองหมาย X ในช่อง  ที่ตรงความรู้สึกท่ีสุด) 
3.1 ระดับของเสียงรบกวนภายในห้อง 

 น้อยที่สุด  น้อย   ปานกลาง  มาก   รบกวนมากที่สุด 
 

3.2 คณุคิดว่า สาเหตุหลักของ “เสียงรบกวนภายในห้องน้ี” มาจากแหลง่ใด มากที่สุด 
  เสียงจากระบบไฟฟ้า  เสียงจากระบบแอร์  เสียงก้องสะท้อนภายในห้อง
  เสียงเพ่ือนคุยกัน   เสียงจากอุปกรณ์เคร่ืองเขียน  เสียงจากนอกห้อง 
  เสียงเคร่ืองบิน   อ่ืนๆ โปรดระบุ...................... 

 

3.3 เสียงรบกวนส่งผลต่อสมาธิของท่านมากน้อยแค่ไหน 
 น้อยที่สุด  น้อย   ปานกลาง  มาก   รบกวนมากที่สุด 

3.4 เสียงรบกวนส่งผลต่ออารมณ์ของท่านมากน้อยแค่ไหน 
 น้อยที่สุด  น้อย   ปานกลาง  มาก   รบกวนมากที่สุด 

3.5 จากการทดลองท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมแบบใดเหมาะสมที่จะเป็นห้องบรรยายมากที่สุด 
 แบบที ่1  แบบที่ 2  แบบที่ 3  แบบที่ 4   แบบที่ 5 

 

---- ส้ินสุดแบบสอบถาม ขอขอบพระคุณสําหรบัความร่วมมือ ---- 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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