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บทคัดย่อ  
 

บริษัท เฟดเดอรัล อีเลคตริค จ ำกัด เป็นบริษัทที่ด ำเนินกำรผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้ำ  ภำยใต้

เครื่องหมำยกำรค้ำ “SHARP” โดยลูกค้ำจะให้ค่ำพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรสินค้ำแต่ละ

ผลิตภัณฑ์ ซึ่งค่ำพยำกรณ์และค่ำปริมำณควำมต้องกำรผลิตภัณฑ์ที่แท้จริงที่ได้รับจำกลูกค้ำมีควำม

แตกต่ำงกันมำกท ำให้วัตถุดิบที่ท ำกำรสั่งซื้อมำไม่เพียงพอต่อควำมต้องกำร ดังนั้นบริษัทฯ จึงมีควำม

ต้องกำรแก้ไขปัญหำค่ำพยำกรณ์ที่ไม่แม่นย ำเพ่ือให้กำรวำงแผนจัดซื้อวัตถุดิบ ให้เพียงพอและมี

ประสิทธิภำพมำกขึ้น 

จำกกำรปฎิบัติสหกิจศึกษำกับบริษัท เฟดเดอรัล อีเลคตริค จ ำกัด คณะผู้จัดท ำได้พัฒนำ

เครื่องมือส ำหรับพยำกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำ โดยเครื่องมือนี้พัฒนำจำก Microsoft Excel 2010 เพ่ือให้

เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องสำมำรถน ำไปใช้พยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรเครื่องใช้ไฟฟ้ำได้อย่ำงถูกต้อง

และแมน่ย ำมำกขึ้น ซึ่งเครื่องมือที่ได้ออกแบบจะประกอบไปด้วย 2 แผ่นงำน คือ แผ่นงำน Data และ

แผ่นงำน Output โดยได้ท ำกำรแบ่งกลุ่มสินค้ำคงคลังด้วยวิธี ABC โดยคัดเลือกผลิตภัณฑ์จำกกลุ่ม A 

จ ำนวน 3 ผลิตภัณฑ์ คือ หม้อหุงข้ำวรุ่น Z หม้อหุงข้ำวรุ่น V และกระติกน้ ำร้อนรุ่น T มำทดสอบ

เครื่องมือส ำหรับพยำกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำ โดยรวบรวมข้อมูลตั้งแต่เดือนมกรำคม พ.ศ.2555 ถึงเดือน

ธันวำคม พ.ศ.2559 และเปรียบเทียบค่ำเฉลี่ยควำมคลำดเคลื่อนก ำลังสอง (MSE) และค่ำเฉลี่ย
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เปอร์เซ็นต์ควำมคลำดเคลื่อน (MAPE) เพ่ือเปรียบเทียบควำมคลำดเคลื่อนของค่ำพยำกรณ์ที่ได้จำก

เครื่องมือที่พัฒนำขึ้นกับค่ำพยำกรณ์ท่ีได้จำกลูกค้ำ  

ผลกำรทดสอบพบว่ำค่ำพยำกรณ์ทั้ง 3 ผลิตภัณฑ์ที่ได้จำกเครื่องมือมีค่ำ MSE เท่ำกับ 

45,981,271 ชิ้น
 
 32,025,789 ชิ้น

 
 และ 1,593,615 ชิ้น

 
 และค่ำ MAPE เท่ำกับ เท่ำกับ 17% 15% 

และ 7% ตำมล ำดับ และค่ำพยำกรณ์ท่ีได้จำกลูกค้ำมีค่ำ MSE เท่ำกับ 63,285,968 ชิ้น
 
 76,125,717 

ชิ้น
 
และ 35,353,152 ชิ้น

 
 และค่ำ MAPE เท่ำกับ 20% 32% และ 34% ตำมล ำดับ ซึ่งจะเห็นได้ว่ำ

ค่ำพยำกรณ์ที่ได้จำกเครื่องมือให้ค่ำควำมคลำดเคลื่อนน้อยกว่ำค่ำพยำกรณ์ที่ได้จำกลูกค้ำ กล่ำวคือ 

ค่ำพยำกรณ์ที่ได้จำกเครื่องมือที่พัฒนำขึ้นมีค่ำใกล้เคียงกับปริมำณควำมต้องกำรที่แท้จริงมำกกว่ำ 

ค่ำปริมำณควำมต้องกำรผลิตภัณฑ์ที่ได้รับจำกลูกค้ำ 
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Abstract 
 

Federal Electric Company Limited is a company that operated on produced 

Electrical appliances under the trademark "SHARP”. Customers will forecast the 

demand quantities for each product from which forecast values and real demand 

quantities values given are different. As a result, raw materials are not enough to 

demand quantities. So, company has the requirement to correct the problem for 

forecast is not precise. In order to do that planning to purchase raw materials needs 

more sufficient and more effective. 

From practicing in cooperative education with Federal Electrical Company 

Limited, the teams has developed the tools for appliances forecasting that operated 

on product for Electrical appliances. This tools was created by using Microsoft Excel 

2010. Therefore, the staffs can accurately predict the consumption of appliances. 

The Tools is designed with two worksheets: Data and Output Worksheet. For 

Inventory by the ABC Analysis method, the team selected three products from Group 

A products which are Z Rice Cooker, V Rice Cooker and T Kettle to test tools for 

forecasting electrical appliances. The data were collected from January 2012 to 
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December 2016 and compared to Mean Square Error (MSE) and Mean Absolute 

Percent Error (MAPE) to compare the error of forecasted obtained from the tools 

developed and customer.  

The results of the tests show that the three products derived from the Tools 

there are MSE values of 45,981,271  ieces  32,025,789  ieces  and 1,593,615  ieces  

and MAPE values of 17% 15% and 7% respectively, then the forecast by customers 

had MSE values of 63,285,968  ieces  76,125,717  ieces  and 35,353,152  ieces  and 

MAPE values of 20% 32% and 34% respectively. It can be seen that forecasted 

obtained from the tool gives the error less than that forecasted by customers. That 

is, the predicted value from the developed tool is closer to the actual demand than 

the demand quantities products received from customers. 
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กิตติกรรมประกาศ 
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พร้อมทั้งเอ้ือเฟ้ือเอกสำร ตลอดจนตรวจสอบและแก้ไขข้อบกพร่องต่ำงๆในกำรท ำสหกิจศึกษำครั้งนี้
เป็นอย่ำงด ีคณะผู้จัดท ำขอกรำบขอบพระคุณเป็นอย่ำงยิ่ง 

ขอขอบพระคุณ ดร.กนกกรรณ ลี้โรจนำประภำ ที่เป็นกรรมกำรในกำรสอบสหกิจศึกษำ ที่
กรุณำให้ค ำปรึกษำ ค ำแนะน ำ และข้อเสนอแนะในกำรท ำสหกิจศึกษำครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณ คุณวรรณภำ พันธุ์หิรัญ และคุณอัจฉรำ แผ้วบำง เจ้ำหน้ำที่สำขำสถิติ
ประยุกต์และเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยกิจกำรนักศึกษำคณะวิทยำศำสตร์ทุกท่ำนที่ได้ช่วยเหลือ  อ ำนวยควำม
สะดวก แจ้งข่ำวสำร และติดต่อเอกสำรในกำรท ำสหกิจศึกษำครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณ คุณกมลำสน์ สิทธิสำร ที่คอยให้ค ำปรึกษำ แสดงควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
อีกท้ังให้ควำมช่วยเหลือในกำรพัฒนำเครื่องมือส ำหรับพยำกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำ 

ขอขอบพระคุณ พ่ีๆในแผนกซัพพลำยแพลนนิ่ง (Supply Planning Department) ทุกท่ำน
ที่ดูแล เกื้อหนุน อบรมสั่งสอนและช่วยเหลือกำรปฏิบัติงำนสหกิจศึกษำครั้งนี้ 

ขอขอบคุณบริษัท เฟดเดอรัล อีเลคตริค จ ำกัด ที่ให้โอกำสได้เข้ำมำฝึกงำน ท ำให้ได้เรียนรู้ 
ได้รับประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนและเอ้ือเฟ้ือข้อมูลที่เกี่ยวข้องน ำมำใช้ในกำรท ำสหกิจศึกษำครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณบิดำ มำรดำ และญำติพ่ีน้องที่ให้ค ำแนะน ำ ข้อคิดเห็น ตลอดจนให้ก ำลังใจแก่
คณะผู้จัดท ำพร้อมทั้งให้กำรสนับสนุนจนจบกำรปฏิบัติสหกิจศึกษำครั้งนี้ส ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 

สุดท้ำยนี้คณะผู้จัดท ำขอขอบพระคุณเจ้ำของเอกสำรและงำนวิจัยทุกท่ำน ที่ได้ท ำกำรศึกษำ
ค้นคว้ำและน ำมำอ้ำงอิงในกำรท ำสหกิจศึกษำครั้งนี้ จนกระท่ังสหกิจศึกษำนี้ส ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ในปัจจุบันชีวิตความเป็นอยู่ของคนไทยได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ต้องอาศัยความ

รวดเร็วในการแข่งกับเวลา ท าให้เครื่องใช้ไฟฟ้าหลายชนิดมีบทบาทต่อชีวิตประจ าวันเป็นอย่างมาก

อุตสาหกรรมเครื่องใช้ไฟฟ้าจึงมีการขยายตัวมากขึ้น ท าให้เกิดการแข่งขันระหว่างผู้ประกอบการ

ด้วยกัน ซึ่งผู้ประกอบการจ าเป็นต้องหาวิธีการสร้างความได้เปรียบทางการค้าให้ เหนือกว่าคู่แข่งให้

ได้มากที่สุดโดยใช้กลยุทธ์ด้านการขายและต้องมีสินค้าเพียงพอต่อความต้องของการลูกค้า ดังนั้น

ปัจจัยที่ส าคัญในการสร้างความได้เปรียบทางธุรกิจนั่นคือการวางแผนความต้องการสินค้าและการ

ควบคุมสินค้าคงคลังให้มีประสิทธิภาพ   

สินค้าคงคลังเป็นปัจจัยที่ส าคัญของระบบการจัดการโซ่อุปทานของแต่ละองค์กรเพ่ือให้มี

สินค้าเพียงพอต่อความต้องการสินค้าคงคลังนั้นอยู่ได้หลายสถานะตั้งแต่วัตถุดิบ งานที่อยู่ในระหว่าง

กระบวนการผลิตหรือผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป สินค้าคงคลังเป็นทรัพย์สินที่หมุนเวียนในองค์กร การที่มี

ปริมาณสินค้าคงคลังมากอาจท าให้เกิดปัญหาในเรื่องค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา สินค้าเสื่อมสภาพ 

หมดอายุ หรือสูญหาย ท าให้สูญเสียเงินโดยเปล่าประโยชน์ แต่ถ้าปริมาณสินค้าคงคลังน้อยเกินไป 

อาจท าให้เกิดปัญหาสินค้าขาดแคลน สูญเสียโอกาสในการขายสินค้า ซึ่งการขาดแคลนวัตถุดิบเป็น

ปัญหาที่ส าคัญอย่างมากท าให้การกระบวนการผลิตต้องหยุดชะงัก ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของบริษัทท า

ให้บริษัทเกิดความเสียหายได้ 

ในปี พ.ศ.2515 บริษัทชาร์ป ประเทศญี่ปุ่น (SHARP CORPORATION, JAPAN) มีความ

ต้องการที่จะขยายกิจการในประเทศไทย จึงได้มอบหมายให้คุณเชิดชัย สุทธิพงษ์ชัย ซึ่งเคยติดต่อ

ธุรกิจกันมาเป็นเวลานานแล้วให้เป็นตัวแทนจ าหน่ายผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าภายในบ้านประเภท

เครื่องใช้ในครัวเรือน (HOME APPLIANCE) ภายใต้เครื่องหมายการค้า “ชาร์ป” (SHARP) โดยได้

ก่อตั้งบริษัทฯขึ้นเมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน พ.ศ.2515 ภายใต้ชื่อ “บริษัท กรุงไทยการไฟฟ้า จ ากัด” 

ส านักงานตั้งอยู่เลขท่ี 69-71 ถนนเจริญกรุง กทม. ด้วยเงินทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 2 ล้านบาท 

หลังจากท่ีได้สั่งสินค้าจากบริษัทชาร์ปญี่ปุ่นเข้ามาจ าหน่ายระยะหนึ่งบริษัท กรุงไทยการไฟฟ้า 

จ ากัด ได้เล็งเห็นว่าหม้อหุงข้าวและพัดลมเป็นสิ่งจ าเป็นและตลาดในเมืองไทยมีความต้องการสูง จึงได้

มีการผลิตสินค้าเหล่านี้ขึ้นเองภายในประเทศ ทั้งนี้เพ่ือเป็นการส่งเสริมอุตสาหกรรมไทยและยังเป็น
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การช่วยเพ่ิมงานภายในประเทศอีกด้วย เมื่อได้รับการยินยอมจากบริษัทชาร์ปญี่ปุ่นแล้วได้มีการ

ปรึกษาหารือกันถึงรายละเอียดในเรื่องมาตรฐานคุณภาพสินค้าและอ่ืนๆ และได้เริ่มก่อตั้งโรงงานผลิต

สินค้าภายใต้ชื่อ “ชาร์ป” ขึ้นในปี พ.ศ.2517 โดยใช้ชื่อว่า “บริษัท กรุงไทยการไฟฟ้า จ ากัด” ตั้งอยู่

เลขที่ 537/1 ถนนสาธุประดิษฐ์ ยานนาวา ต่อมาในปี พ.ศ.2524 บริษัทฯ ได้ย้ายโรงงานจากถนนสาธุ

ประดิษฐ์ มาสร้างโรงงานใหม่ที่ได้มาตรฐานขึ้น ตั้งอยู่เลขที่ 64/1 หมู่ 4 ถนนกิ่งแก้ว ต าบลราชาเทวะ 

อ าเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ และใช้ชื่อโรงงานแห่งใหม่นี้ว่า “บริษัท เฟดเดอรัล อีเลคตริค 

จ ากัด” ด าเนินการผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนภายใต้เครื่องหมายการค้า “SHARP” ตลอดจน

รับจ้างผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้าโดยจัดจ าหน่ายในต่างประเทศ อาทิเช่น หม้อหุงข้าว กระติกน้ าร้อน เตารีด 

พัดลม เครื่องท าน้ าอุ่น เครื่องปั่น และเครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็น เป็นต้น 

การด าเนินงานของบริษัทฯ เป็นไปในรูปแบบของการผลิตโดยใช้วัสดุและชิ้นส่วนตาม

มาตรฐานสากลและมาตรฐานของระบบงาน ทั้งมาตรฐานระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001 และ

มาตรฐานของผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการรับรองทั้งจากในประเทศและต่างปะเทศ ซึ่งวัสดุที่ใช้ในการผลิต

ส่วนใหญ่ผลิตภายในประเทศเกือบทั้งสิ้นมีวัสดุเพียงบางส่วนเท่านั้นที่บริษัทฯ ยังคงสั่งเข้ามาจาก

ต่างประเทศก่อนการส่งมอบให้ลูกค้าผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ จะต้องผ่านการตรวจสอบและรับรอง

คุณภาพมาตรฐานจากบริษัทชาร์ปญี่ปุ่นก่อนจึงน าออกจ าหน่ายผ่าน “บริษัท กรุงไทยการไฟฟ้า 

จ ากัด” 

บริษัท เฟดเดอรัล อีเลคตริค จ ากัด ได้มีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาใช้ในการวาง

แผนการผลิตและบริหารจัดการภายในบริษัทฯ ให้สามารถด าเนินการได้อย่างราบรื่น นั่นคือ ระบบ

การวางแผนความต้องการวัสดุ (Material Requirement Planning: MRP) ซึ่งระบบ MRP เป็น

วิธีการค านวณเพ่ือจัดหาวัสดุต่างๆ ให้เพียงพอกับช่วงเวลาที่มีความต้องการเกิดขึ้นในทุกๆ ขั้นตอน

ของกระบวนการผลิตจนเป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป โดยที่ระบบจะท าให้ทราบว่าต้องท าการสั่งวัสดุอะไร 

จ านวนเท่าไรและต้องสั่งซื้อหรือผลิตช่วงเวลาใด ระบบ MRP เป็นระบบที่เหมาะกับการควบคุมสินค้า

คงคลังประเภทวัตถุดิบหรือชิ้นส่วนที่สั่งซื้อจากภายนอกและสินค้าคงคลังที่เป็นงานระหว่างการผลิต 

คณะผู้จัดท าได้ปฏิบัติงานกับบริษัท เฟดเดอรัล อีเลคตริค จ ากัด โดยได้รับมอบหมายให้

รับผิดชอบในการพยากรณ์สินค้าคงคลัง แผนกซัพพลายแพลนนิ่ง (Supply Planning Department) 

โดยท าหน้าทีว่างแผนให้กับฝ่ายผลิตในแต่ละวันและน าค่าพยากรณ์ที่ได้จากลูกค้าเข้าระบบ MRP โดย

ที่ระบบ MRP จะช่วยในการจัดหาวัตถุดิบให้เพียงพอและทันเวลากับความต้องการในทุกขั้นตอนการ

ผลิตจนกระท่ังเป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูปและระบบ MRP สามารถเริ่มต้นโดยการก าหนดวันส่งผลิตภัณฑ์

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ส าเร็จรูปให้แก่ลูกค้าแล้วท าการย้อนกลับไปตามช่วงเวลานับจากวันก าหนดส่งผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูปแก่

ลูกค้าไปยังวันที่ควรสั่งให้ผลิตหรือสั่งให้จัดซื้อวัตถุดิบแต่ละรายการ จากการศึกษาและปฏิบัติงาน

ตลอดระยะเวลา 4 เดือนตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ.2560 ถึงเดือนเมษายน พ.ศ.2560 ปัญหาที่พบคือ

ค่าพยากรณ์และค่าปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ที่แท้จริงที่ได้รับจากลูกค้ามีความแตกต่างกันมาก 

ท าให้วัตถุดิบที่ท าการสั่งซื้อมาไม่เพียงพอต่อความต้องการ จึงส่งผลให้การกระบวนการผลิตที่ต้อง

ด าเนินการต่อต้องหยุดลงหรือบางครั้งก็เกินความต้องการจริงท าให้มีชิ้นส่วนหรือวัตถุดิบที่เป็น

ส่วนเกินเกิดข้ึน ท าให้มีสินค้าคงคลังสูงเกินความจ าเป็น 

จากปัญหาที่กล่าวมานั้นจึงมีความจ าเป็นที่ ต้องหาวิธีการเพ่ือให้เกิดการวางแผนที่มี

ประสิทธิภาพมากที่สุดโดยเริ่มจากการพยากรณ์ปริมาณความต้องการ ซึ่งเป็นขั้นตอนแรกใน

กระบวนการวางแผนและควบคุมการผลิต เป็นการคาดการณ์ล่วงหน้าเพ่ือให้ทราบสิ่งต่างๆ ที่จ าเป็น

ต่อการวางแผน เช่น การวางแผนก าลังการผลิต การวางแผนสั่งซื้อวัตถุดิบ เพ่ือที่จะสามารถวางแผน

ทางด้านสินค้าคงคลังให้เป็นระบบมากขึ้น 

วิธีที่ใช้ในการพยากรณ์มีหลายวิธี เช่น วิธีแยกส่วนประกอบ วิธีปรับให้เรียบ วิธีบ็อกซ์และเจน

กินส์ เป็นต้น โดยวิธีแยกส่วนประกอบจะแยกแต่ละส่วนประกอบของข้อมูลออกจากกัน ได้แก่ 

แนวโน้ม อิทธิพลของฤดูกาล อิทธิพลของวัฏจักร และค่าเหตุการณ์ผิดปกติ โดยส่วนประกอบแนวโน้ม

ที่แยกออกมาจะมีรูปแบบแนวโน้มต่างๆ เช่น แนวโน้มเส้นตรง แนวโน้มก าลังสอง เป็นต้น จากนั้นน า

รูปแบบแนวโน้มที่ได้ไปสร้างสมการพยากรณ์ 

ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น คณะผู้จัดท าเล็งเห็นว่าวิธีแยกส่วนประกอบเป็นวิธีที่สามารถ

น าไปใช้ได้อย่างสะดวกและไม่ซับซ้อน ทั้งนี้ได้ท าการเปรียบเทียบรูปแบบแนวโน้มของผลิตภัณฑ์

เครื่องใช้ไฟฟ้าระหว่างแนวโน้มเส้นตรงและแนวโน้มก าลังสอง โดยใช้ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลัง

สอง (MSE) น้อยที่สุด พบว่าผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ามีรูปแบบแนวโน้มก าลังสอง ดังนั้นคณะผู้จัดท า

จึงได้ประยุกต์ใช้สมการแนวโน้มก าลังสองในการพยากรณ์ผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า โดยมีการพัฒนา

เครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า ซ่ึงจะสามารถช่วยแก้ปัญหาดังกล่าวได้และผลของการศึกษา

ครั้งนี้จะเป็นแนวทางให้บริษัทฯ สามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการวางแผนการ

ผลิตและประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อบริษัทมากขึ้น 
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1.2  วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า โดยใช้ Microsoft Excel 2010 และ

น าไปต่อยอดการควบคุมสินค้าคงคลังของบริษัทฯ 

2. เพ่ือพยากรณผ์ลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า โดยใช้ Microsoft Excel 2010 

1.3 ขอบเขตของกำรศึกษำ 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการพัฒนาเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าและน าสมการ

แนวโน้มก าลังสองมาใช้ในการค านวณค่าพยากรณ์ โดยใช้ Microsoft Excel 2010 ซึ่งข้อมูลที่น ามา

ศึกษาเป็นข้อมูลปริมาณความต้องผลิตภัณฑ์ ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ.2555 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ.

2559  

จ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี  ABC และคัดเลือกเฉพาะสินค้าคงคลังกลุ่ม  A จ านวน  

3 ผลิตภัณฑ์ เพ่ือน ามาเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนของค่าพยากรณ์ที่ได้จากเครื่องมือและ 

ค่าพยากรณ์ท่ีได้จากลูกค้า 

ในการศึกษานี้จะด าเนินการศึกษากับบริษัท เฟดเดอรัล อีเลคตริค จ ากัด โดยมีระยะเวลาใน

การศึกษา 4 เดือน เริ่มตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ.2560 ถึงเดือนเมษายน พ.ศ.2560 

1.4 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ  

1. สามารถน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาเพ่ิมประสิทธิภาพการสั่งซื้อวัตถุดิบและการบริหาร

สินค้าคงคลัง 
2. สามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการวางแผนการผลิต 
3. เพ่ือน าไปเป็นต้นแบบในการพยากรณ์ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ในบริษัทฯ เช่น เตารีด เครื่องปั่น  

พัดลม เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็น และเครื่องท าน้ าอุ่น เป็นต้น 

1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

1. บริษัทฯ คือ บริษัท เฟดเดอรัล อีเลคตริค จ ากัด 
2. ลูกค้ำ คือ บริษัท กรุงไทยการไฟฟ้า จ ากัด  
3. กำรรับจ้ำงผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้ำ (Original Equipment Manufacturer: OEM) คือ การ

รับจ้างผลิตสินค้าให้กับแบรนด์ต่างๆ ตามแบบที่ลูกค้าก าหนด โดยจัดจ าหน่ายต่างประเทศ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภายใต้แบรนด์ SHARP เช่น ประเทศเวียดนามจะก าหนดรูปแบบ สี ลวดลาย มาให้ทาง

บริษัทฯ ผลิตแล้วน าไปจ าหน่ายที่ประเทศเวียดนาม 
4. ระบบกำรวำงแผนควำมต้องกำรวัสดุ (Material Requirement Planning: MRP) คือ 

การใช้ระบบคอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือในการท างาน เพ่ือช่วยในการวางแผนและค านวณ

ความต้องการส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์ เพ่ือจัดการสั่งซื้อหรือสั่งผลิต ความต้องใช้วัตถุดิบ

ในช่วงใดบ้าง ปริมาณเท่าใด  
5. กำรพยำกรณ์ (Forecast) คือ การท านายเหตุการณ์ในอนาคต โดยใช้ข้อมูลจากอดีต  
6. สินค้ำคงคลัง (Inventory) คือ วัตถุดิบ สินค้าที่อยู่ระหว่างการผลิต หรือสินค้าส าเร็จรูป

ชนิดต่างๆ ที่เก็บไว้เพ่ือใช้ประโยชน์ในกระบวนการผลิตให้เป็นสินค้าส าเร็จรูปหรือเพ่ือรอ

จ าหน่ายให้แก่ลูกค้า 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 บทท่ี 2 

ทฤษฎีและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ในการศึกษาครั้งนี้คณะผู้จัดท าได้ท าการศึกษา ค้นคว้าข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการพยากรณ์และ

สินค้าคงคลัง โดยคณะผู้จัดท าได้ท าการรวบรวมเอกสารทฤษฎีและงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็น

แนวทางให้เกิดความเข้าใจมากยิ่งขึ้น โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

 2.1 ทฤษฎีการพยากรณ์ 

 2.2 ทฤษฎีสินค้าคงคลัง 

 2.3 เครื่องมือที่สนับสนุนการตัดสินใจ 

 2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 ทฤษฎีกำรพยำกรณ์ 

การพยากรณ์ หมายถึง การคาดคะเนหรือท านายการเกิดเหตุการณ์หรือสภาพการณ์ใน

อนาคตโดยการพยากรณ์จะท าการศึกษาแนวโน้มและรูปแบบการเกิดเหตุการณ์จากข้อมูลในอดีตหรือ

ใช้ความรู้ ความสามารถ หรือประสบการณ์ของผู้พยากรณ์ (ทรงศิริ แต้สมบัติ. 2549) 

2.1.1 ประเภทของกำรพยำกรณ์  

การพยากรณ์สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ การพยากรณ์เชิงคุณภาพ (Qualitative 

Methods) และการพยากรณ์เชิงปริมาณ (Quantitative Methods) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ (บุษบา 

พฤกษาพันธุ์รัตน์. 2552)  

1. กำรพยำกรณ์โดยวิธีเชิงคุณภำพ (Qualitative Methods) เป็นการพยากรณ์ที่อาศัย

ความช านาญในการประมาณและความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ หลังจากนั้นจึงใช้การวิเคราะห์

จากประสบการณ์ในอดีตที่ผ่านมาเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจในการด าเนินงาน 

สามารถแยกเป็นวิธีต่างๆ ได้ดังนี้ (วิชัย แหวนเพชร. 2543) 

1) วิธีเดลฟำย (Delphi Method) เป็นวิธีที่อาศัยความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  

2) วิธี วิจัยตลำด (Market Research) เป็นการส ารวจข้อมูลโดยตรงจากผู้ ใช้หรือ

กลุ่มเป้าหมายโดยการแจกแบบสอบถามหรือสัมภาษณ์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3) วิธีกำรอภิปรำย (Panel Discussion) เป็นวิธีที่น าผู้เชี่ยวชาญหลายๆ คน มาอภิปราย

ร่วมกัน 

4) วิธีสอบถำมบุคคลใกล้ชิด (Grass Root) เป็นการสอบถามจากผู้ที่ใกล้ชิดกับลูกค้าหรือ

ผลิตภัณฑ์มากที่สุด 

5) วิธีกำรยึดอดีตเป็นหลัก (History Analogy) เป็นการใช้ข้อมูลของเหตุการณ์หนึ่งมา

พยากรณ์อีกเหตุการณ์หนึ่งที่คล้ายๆ กัน เช่น ใช้เหตุการณ์ของสินค้าที่มีอยู่ในปัจจุบันมา

พยากรณ์การวางตลาดสินค้าใหม่ เป็นต้น 

2. กำรพยำกรณ์โดยวิธีเชิงปริมำณ (Quantitative Methods) เป็นการพยากรณ์โดยใช้

หลักการทางคณิตศาสตร์เข้ามาช่วยในการพยากรณ์ สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

1) กำรพยำกรณ์โดยวิธีทำงคณิตศำสตร์ (Causal Methods) เป็นการพยากรณ์อนาคต

โดยถูกการก าหนดโดยข้อมูลอื่นที่มีความสัมพันธ์กันกับสิ่งที่เป็นตัวพยากรณ์ 

2) กำรพยำกรณ์โดยอนุกรมเวลำ (Time Series Methods) เป็นวิธีที่ยึดข้อมูลในอดีตมา

พยากรณ์ข้อมูลในอนาคต ซึ่งผู้ท าการพยากรณ์จะต้องตรวจสอบก่อนว่าข้อมูลมีลักษณะ

แบบใด จากนั้นจึงเลือกให้เหมาะสมกับรูปแบบของข้อมูล วิธีการพยากรณ์ที่ใช้ ในการ

วิเคราะห์อนุกรมเวลา เช่น วิธีแยกส่วนประกอบ วิธีปรับให้เรียบ และวิธีบ็อกซ์และเจน

กินส์ 

ส าหรับงานวิจัยนี้จะกล่าวถึงการพยากรณ์โดยอนุกรมเวลา โดยวิธีแยกส่วนประกอบ 
ดังต่อไปนี้ 

2.1.2 วิธีแยกส่วนประกอบ 

เป็นวิธีที่เหมาะสมกับการพยากรณ์ในระยะปานกลาง และระยะยาว โดยจะแยกส่วนประกอบของ

ข้อมูลอนุกรมเวลาออกมาเป็น 4 ส่วน ส่วนประกอบของอนุกรมเวลาที่มีผลต่อการพยากรณ์คือ 

แนวโน้มและฤดูกาล ส าหรับวัฏจักรและเหตุการณ์ที่ผิดปกติจะไม่นิยมน ามาใช้ เนื่องจากการพิจารณา

คาบของแต่ละวัฏจักรนั้นท าได้ยากและเหตุการณ์ที่ผิดปกติก็ไม่สามารถคาดการณ์ได้ว่าจะเกิดขึ้นใน

ช่วงเวลาใด ซึ่งแต่ละส่วนประกอบมีรายละเอียดดังนี้  

1. แนวโน้ม (Secular Trend or Long-term Movement: T) หมายถึง การเคลื่อนไหว

ของอนุกรมเวลาในระยะเวลายาว บอกทิศทางของเหตุการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้น มีลักษณะ

แนวโน้มเพ่ิมข้ึนหรือลดลง ดังแสดงในภาพที่  2.1 ที่แสดงแนวโน้มเพ่ิมข้ึน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. อิทธิพลของฤดูกำล (Seasonal Movement: S) หมายถึง การเคลื่อนไหวของอนุกรม

เวลาที่เกิดขึ้นอย่างสม่ าเสมอ แต่จะไม่เกิน 1 ปี การเปลี่ยนแปลงในช่วงวัน รอบสัปดาห์หรือ

รายเดือน จะมีการเคลื่อนไหวขึ้นลงกันอย่างสม่ าเสมอ ดังแสดงในภาพที่ 2.2  
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ภำพที่ 2.2  อนุกรมเวลาแสดงยอดขายเสื้อกันหนาวซึ่งมีลักษณะการเคลื่อนไหวของฤดูกาล 

                

ภำพที่ 2.1 อนุกรมเวลาแสดงจ านวนนักท่องเที่ยวสัญชาติฝรั่งเศสที่เข้ามาในประเทศไทยซึ่ง 

    มีลักษณะแนวโน้มเพ่ิมขึ้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3. อิทธิพลของวัฏจักร (Cyclical Movement: C) หมายถึง การเคลื่อนไหวของอนุกรมเวลา

ที่ไม่แน่นอนมีลักษณะเวลาที่ยาวนาน คล้ายคลึงกับการเคลื่อนไหวของฤดูกาล การ

เคลื่อนไหวของข้อมูลอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามวัฏจักร เรียกว่า วัฏจักรธุรกิจ ( Business 

Cyclical) ประกอบไปด้วย ระยะเจริญรุ่งเรือง (Prosperity) ระยะฝืดเคือง (Recession) 

ระยะตกต่ า (Depression) และระยะขยายตัว (Recovery) ดังแสดงในภาพที่  2.3 

  

4. ค่ำเหตุกำรณ์ที่ผิดปกติ (Irregular Movement: I) หมายถึง การเคลื่อนไหวของอนุกรม

เวลาที่ ไม่สามารถคาดการณ์ได้ล่วงหน้า เกิดขึ้นโดยบังเอิญที่ ไม่คาดคิดมาก่อน เช่น  

การเกิดไฟไหม้ในโรงงาน สงคราม แผ่นดินไหว และการนัดหยุดงาน เป็นต้น ดังแสดงภาพที่ 

2.4 
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มี.ค 

29 
มี.ค 

30 
มี.ค 

31 
มี.ค 

2 
เม.ย 

3 
เม.ย 

4 
เม.ย 

5 
เม.ย 

6 
เม.ย 

7 
เม.ย 

9 
เม.ย 

10 
เม.ย 

11 
เม.ย 

12 
เม.ย 

13 
เม.ย 

14 
เม.ย 

16 
เม.ย 

วันที  

อัตราแลกเปลี่ยนระหว่างยูโร (EUR) และบาทไทย (THB) ปีพ.ศ.2560  

ภำพที่ 2.4 อนุกรมเวลาแสดงอัตราแลกเปลี่ยนระหว่างยูโรและบาทไทยซึ่งมีลักษณะ  

              การเคลื่อนไหวค่าเหตุการณ์ที่ผิดปกติ 

 

ภำพที่ 2.3 อนุกรมเวลาแสดงยอดขายซึ่งมลีักษณะการเคลื่อนไหวตามวัฏจักร 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.1.2.1 ตัวแบบอนุกรมเวลำ 

อนุกรมเวลาที่ เก็บรวบรวมได้นั้นอาจจะเป็นอนุกรมรายวัน รายสัปดาห์ รายเดือน  

รายไตรมาส รายปี หรือละเอียดไปจนถึงรายชั่วโมง อนุกรมเวลาที่มีลักษณะแตกต่างกันนี้จะมีวิธีการ

วิเคราะห์ที่แตกต่างกันออกไป ตัวแบบพ้ืนฐานอยู่ 2 แบบ คือ 

1. รูปแบบบวก (Additive Model)             ICSTY ttttt        

2. รูปแบบคูณ (Multiplicative Model)       ICSTY ttttt 
    

โดยที่ Y t  คือ  ค่าสังเกต ณ ช่วงเวลา t 

  T t  คือ ค่าแนวโน้ม ณ ช่วงเวลา t 

S t  คือ ค่าอิทธิพลของฤดูกาล ณ ช่วงเวลา t 

Ct  คือ ค่าอิทธิพลของวัฏจักร ณ ช่วงเวลา t 

I t  คือ ค่าเหตุการณ์ที่ผิดปกติ ณ ช่วงเวลา t 

อนุกรมเวลารายปี ค่าสังเกตรายปีท าให้องค์ประกอบของอิทธิพลของฤดูกาลหายไป จะไ ด้

รูปแบบอนุกรมเวลาเป็น 















TCT

TCT

Y

ttt

ttt

t  

อนุกรมเวลารายไตรมาสหรือรายเดือนจะก าหนดรูปแบบอนุกรมเวลาเป็น   















ITCT

ITCT

Y

tttt

tttt

t  

2.1.2.2 รูปแบบแนวโน้ม 

รูปแบบแนวโน้มของอนุกรมเวลา เมื่อตัวแปร t แทนเวลา มีลักษณะต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

1. แนวโน้มเส้นตรง มีรูปแบบเป็น  tt tY 
10

 ลักษณะของแนวโน้มแบบเส้นตรง  

ดังแสดงในภาพที่ 2.5 

 

 

 

รูปแบบบวก                (2.3) 

รูปแบบคูณ               (2.4) 

(2.1)

(2.2)

รูปแบบบวก                (2.5) 

รูปแบบคูณ               (2.6) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. แนวโน้มแบบก ำลังสองหรือ Quadratic มีรูปแบบเป็น  tt ttY  2

210

ค่าสูงสุดหรือค่าต่ าสุดของแนวโน้มเกิดเมื่อ t มีค่าเท่ากับ 




2 2

1  การพยากรณ์โดยรูปแบบนี้

ในช่วงเวลาล่วงหน้ามากอาจคลาดเคลื่อนได้ เนื่องจากแนวโน้มทางขึ้นอาจเปลี่ยนเป็นทางลง

หรือแนวโน้มทางลงอาจเปลี่ยนเป็นทางขึ้น ลักษณะของแนวโน้มแบบก าลังสองแบบต่างๆ  

ดังแสดงในภาพที่ 2.6 และภาพท่ี 2.7 

ค่าสังเกต (  )     ค่าสังเกต (  ) 

       

 

 

     

 

 

       

 

 

          

 

(1) (2) 

(3) (4) 

เวลา (t) เวลา (t) 

เวลา (t) เวลา (t) 

ค่าสังเกต (  ) ค่าสังเกต (  ) 

เวลา (t) 

ภำพที่ 2.6 แนวโน้มแบบก าลังสองมีลักษณะแบบ (1) และ (2) เป็นพาราโบลา 

ภำพที่ 2.7 แนวโน้มแบบก าลังสองมีลักษณะแบบ (3) เพิ่มขึ้นในอัตราที่เพ่ิมข้ึน  

                (4) เพ่ิมข้ึนในอัตราที่ลดลง 

 

ค่าสังเกต (  )  

 

   ภำพที่ 2.5 แนวโน้มเส้นตรง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3. แนวโน้มแบบยกก ำลังหรือ Exponential มีรูปแบบเป็น  t

t

tY 10
  มีลักษณะเป็น 

เส้นโค้ง โดยมี  0
เป็นค่าคงที่ และ  21

1  โดย  2
เป็นสัดส่วนที่เพ่ิมขึ้นหรือลดลงต่อ

หน่วยของ t  ลักษณะของแนวโน้มแบบ Exponential แบบต่างๆ ดังแสดงในภาพที่ 2.8 

 

 

 

     

  ส าหรับงานวิจัยนี้จะกล่าวถึงเฉพาะแนวโน้มแบบก าลังสองหรือ Quadratic เนื่องจากได้ท า

การเปรียบเทียบรูปแบบแนวโน้มเส้นตรงและแนวโน้มก าลังสอง ซึ่งดูจากรูปแบบแนวโน้มที่ให้ค่าเฉลี่ย

ความคลาดเคลื่อนก าลังสอง (MSE) ที่มีค่าน้อยสุดและพบว่าข้อมูลผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ามีรูปแบบ

แนวโน้มก าลังสอง 

2.1.2.3  สมกำรแนวโน้มแบบก ำลังสองหรือ Quadratic 

สมการแนวโน้มแบบก าลังสองหรือ Quadratic ค่าพารามิเตอร์ในรูปแบบจะค านวณโดยวิธี

ก าลังสองที่น้อยที่สุด โดยมีสมการแนวโน้มทั่วไป คือ tbtbbY t
2

210   มีขั้นตอนการค านวณ

ดังต่อไปนี้ 

ก าหนดค่าของ t ให้ 03   tt  จะได้สมการปกต ิ

                   Ybtbn 2
2

0     (2.7) 

      tYbt 1
2     (2.8) 

                              Ytbtbt
2

2
4

0
2     (2.9) 

จากทั้ง 3 สมการข้างต้น ค านวณหาค่าb0 , b1 และ b2 ได้เป็น 

b1  = 




t

tY
2

     (2.10) 

b2  = 
 

  

ttn

YtYtn

2
2

4

22

   (2.11) 

   b0  = 
n

tbY  2
2           (2.12) 

 

ค่าสังเกต (  ) 

เวลา (t) 
ภำพที่ 2.8 แนวโน้มแบบ Exponential 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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โดยที่ n แทน จ านวนข้อมูล 

t แทน หน่วยเวลา 

Y แทน ปริมาณความต้องการ 

2.1.3 กำรทดสอบอิทธิพลฤดูกำล 

การทดสอบอิทธิพลใช้การทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเอง ซึ่งเป็นการทดสอบ

แบบใช้พารามิเตอร์ โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเองที่ช่วง L หรือผลคูณของ L 

เมื่อ L เป็นจ านวนฤดูกาลต่อปี นั่นคือพิจารณาว่าค่าสังเกตที่ห่างกัน L ช่วงเวลา มีความสัมพันธ์กัน

หรือไม่ การทดสอบมีขั้นตอนดังนี้ 

1. สมมติฐาน 

H0  อนุกรมเวลาไม่มีอิทธิพลฤดูกาลเข้ามาเกี่ยวข้อง  
     หรือ 0

L
 

H1  อนุกรมเวลามีอิทธิพลของฤดูเข้ามาเกี่ยวข้อง 
      หรือ 0

L
 

2. ตัวสถิติ rL
 

3. เกณฑ์ในการตัดสินใจ ที่ระดับนัยส าคัญ   จะมีบริเวณวิกฤตเป็น 

:CR
Ln

Z
rL


   

2.1.4  กำรวัดควำมคลำดเคลื่อนของกำรพยำกรณ์  

การวัดความคลาดเคลื่อนของค่าจริงและค่าที่พยากรณ์โดยพิจารณาจากค่าจริงที่ใกล้เคียงกับ

ค่าพยากรณ์ที่สุดหรือท าให้เกิดความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด ค่าสถิติที่ใช้ในการวัดความคลาดเคลื่อน

ของการพยากรณ์ มีดังนี้ 

1. ค่ำเฉลี่ยควำมคลำดเคลื่อนก ำลังสอง (Mean Square Error: MSE) เป็นค่าวัดความ

ถูกต้องของการพยากรณ์ที่วัดได้จากค่าความคลาดเคลื่อน ค่า  MSE จะมีความไวกับ

ความคลาดเคลื่อนที่มีขนาดใหญ่  เพราะได้จากการน าค่าความเคลื่อนแต่ละค่ายกก าลังสอง 

    
n

e
MSE t


2

    (2.13) 

2. ค่ำเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ควำมคลำดเคลื่อน (Mean Absolute Percent Error: MAPE) เป็น

ค่าวัดความถูกต้องของพยากรณ์ที่วัดได้จากค่าความคลาดเคลื่อนโดยค่า MAPE ไม่มีหน่วย  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จึงเหมาะกับการเปรียบเทียบอนุกรมเวลาหลายชุดเมื่อใช้การพยากรณ์ในวิธีเดียวกันหรือการ

เปรียบเทียบการพยากรณ์ในหลายวิธีเมื่อใช้อนุกรมเวลาชุดเดียวกัน 

 

100




n

Y

e

MAPE
t

t

                    (2.14)     

 

2.2 ทฤษฎีสินค้ำคงคลัง 

2.2.1 ควำมหมำยของสินค้ำคงคลัง 

สินค้าคงคลัง หมายถึง วัตถุดิบ สินค้าที่อยู่ระหว่างการผลิตหรือสินค้าส าเร็จรูปชนิดต่างๆ  

ที่เก็บไว้เพื่อใช้ประโยชน์ในกระบวนการผลิตให้เป็นสินค้าส าเร็จรูปหรือเพ่ือรอจ าหน่ายให้แก่ลูกค้า 

2.2.2  ประเภทของสินค้ำคงคลัง 

สินค้าคงคลังในมุมมองของการผลิต แบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ (พิภพ ลลิตาภรณ์. 2552) 

1. วัตถุ ดิ บและชิ้ น ส่ วนที่ สั่ งซื้ อ  ( Raw Materials and Purchased Components)  

วัสดุคงคลังเหล่านี้เป็นวัสดุขั้นต้นที่น าไปใช้ในการท าชิ้นส่วนและประกอบเป็นผลิตภัณฑ์

ส าเร็จรูป ส าหรับชิ้นส่วนที่สั่งซื้อนั้นก็เปรียบเสมือนวัตถุดิบจะแตกต่างกันตรงที่บริษัทภาย

นอกนั้นเป็นผู้ด าเนินการผลิตชิ้นส่วนนั้นเองทั้งหมดหรืออาจผลิตแค่เพียงบางส่วน 

2. สินค้ำคงคลังระหว่ำงกระบวนกำรผลิต (In-process Inventory) เมื่อกระบวนการผลิตได้

เริ่มต้นขึ้นวัตถุดิบและชิ้นส่วนประกอบที่สั่งซื้อจากภายนอกจะเข้าสู่กระบวนการผลิต 

นับตั้งแต่ช่วงเวลาเริ่มการผลิตจนไปถึงก่อนที่กระบวนการผลิตจะเสร็จสิ้น สินค้าคงคลังที่อยู่

ในช่วงเวลาเหล่านั้น จะเรียกว่า สินค้าคงคลังที่อยู่ในระหว่างกระบวนการผลิตเพื่อรอคอยการ

ผลิตขั้นต่อไปให้เป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป 

3. ผลิตภัณฑ์ส ำเร็จรูป (Finished Product) เป็นผลิตภัณฑ์ที่ผลิตเสร็จเรียบร้อยแล้ว เก็บอยู่

ในโกดังหรือคลังสินค้าก่อนที่จะส่งมอบให้กับลูกค้า 

4. สินค้ำคงคลังที่ เป็นเครื่ องมือและชิ้นส่วนเพื่อกำรซ่อมบ ำรุงและกำรซ่อมแซม 

(Maintenance, Repair and Tooling Inventories) ได้แก่ เครื่องมือต่างๆ ที่ ใช้กับ

เครื่องจักรในโรงงาน รวมไปถึงชิ้นส่วนที่จ าเป็นเพื่อใช้ในการซ่อมแซมเครื่องจักรเมื่อเกิดความ

เสียหาย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.2.3 ควำมส ำคัญของสินค้ำคงคลังแต่ละประเภท 

สินค้าคงคลังที่กล่าวมาในข้างต้นนั้น มีส่วนส าคัญในการด าเนินการอย่างมาก โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งในโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งพอจะสรุปให้เห็นถึงความส าคัญของสินค้าคงคลังแต่ละประเภทได้

ดังต่อไปนี้ 

1. สินค้ำคงคลังที่เป็นวัตถุดิบและชิ้นส่วนที่สั่งซื้อ มีไว้เพ่ือป้องกันการขาดแคลนวัตถุดิบหรือ

ชิ้นอันเนื่องมาจากการล่าช้าด้วยเหตุผลต่างๆ หลายประการ เช่น ผู้ขายขาดแคลนวัตถุดิบ  

ท าให้ไม่สามารถผลิตชิ้นส่วนที่สั่งได้ทัน ก าหนดเวลาในการขนส่งของผู้ขายมีการเปลี่ยนแปลง 

หรือสภาพอากาศที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อการขนส่ง เป็นต้น ด้วยเหตุนี้จึงต้องมีวัตถุดิบคงเหลือไว้

ให้เพียงพอต่อการผลิต 

2. สินค้ำคงคลังที่เป็นของคงคลังระหว่ำงกระบวนกำรผลิต ช่วยให้การผลิตแต่ละหน่วย

สามารถด าเนินไปได้อย่างต่อเนื่องโดยไม่จ าเป็นต้องพ่ึงพิงกันมาก เช่น การผลิตหน่วยที่หนึ่ง

ส่งต่อไปยังหน่วยผลิตที่สองแล้วส่งต่อไปยังหน่วยผลิตที่สาม หากการผลิตในหน่วยที่หนึ่ง

หยุดชะงักลงก็มีผลท าให้หน่วยผลิตที่สองและสามต้องหยุดชะงักลงไปด้วย แต่ถ้าให้หน่วย

ผลิตที่หนึ่งท างานเกินไว้ส่วนหนึ่ง เรียกว่า สินค้าคงคลังส ารอง จะช่วยให้หน่วยผลิตที่สอง

และสามารถด าเนินต่อไปได ้

3. สินค้ำคงคลังที่เป็นผลิตภัณฑ์ส ำเร็จรูป ช่วยป้องกันความผิดพลาดที่เกิดจากความต้องการ

ผลิตภัณฑ์ที่มีมากกว่าที่พยากรณ์ไว้ ถ้าไม่มีสินค้าคงคลังทีเ่ป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูปเก็บไว้จะท า

ให้ธุรกิจต้องขาดก าไรและท าให้ความน่าเชื่อถือของลูกค้าที่มาติดต่อธุรกิจลดน้อยลง  

ซึ่งนอกจากนี้สินค้าคงคลังที่เป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูปยังช่วยให้การผลิตสามารถด าเนินการไป

ได้อย่างต่อเนื่อง จึงท าให้ประหยัดค่าใช้จ่ายในการผลิตและการด าเนินการ 

4. สินค้ำคงคลังที่เป็นเครื่องมือและชิ้นส่วนเพื่อกำรซ่อมบ ำรุง ช่วยให้เครื่องจักรสามารถ

ท างานได้อย่างต่อเนื่อง ไม่หยุดชะงักอันเนื่องมาจากสาเหตุเครื่องจักรช ารุด 

2.2.4 กำรแบ่งกลุ่มสินค้ำคงคลังโดยวิธี ABC  

 การควบคุมสินค้าคงคลังเป็นขั้นตอนที่ส าคัญขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการทางอุตสาหกรรม

การผลิต การควบคุมสินค้าคงคลังที่มีประสิทธิภาพจะสามารถลดค่าใช้จ่ายและต้นทุนของการผลิตได้ 

โดยทั่วไปภายในโรงงานอุตสาหกรรมมักมีสินค้าคงคลังหลายชนิด เช่น วัตถุดิบ ชิ้นส่วนประกอบหรือ

ผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป หากต้องให้ความสนใจควบคุมสินค้าคงคลังเหล่านี้อย่างใกล้ชิดทุกรายการ 

จะส่งผลให้สิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายและเวลาเป็นอย่างมาก สินค้าคงคลังบางชนิดแม้ว่าจะมีปริมาณการใช้
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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มากแต่ถ้ามีราคาที่ต่ า การให้ความสนใจควบคุมอย่างใกล้ชิดเกินไปจะไม่คุ้มกับส่วนที่ประหยัดได้ 

ในทางตรงกันข้ามสินค้าคงคลังบางอย่างถึงแม้จะมีจ านวนการใช้ที่น้อย แต่มีมูลค่ามากอาจมีความคุ้ม

ค่าที่จะควบคุมอย่างใกล้ชิดและยังเสียเวลาไม่มากเนื่องจากมีจ านวนน้อย ดังนั้นการควบคุมสินค้าคง

คลังควรพิจารณาถึงความเหมาะสมของชนิดสินค้าคงคลังด้วย โดยวิธีที่ดีที่สุดควรจ าแนกประเภท

สินค้าคงคลังออกเป็นชนิดที่มีความส าคัญมากและมีความส าคัญรองลงไป ซึ่งการจ าแนกสินค้าคงคลัง

ที่รู้จักกันทั่วไปคือ วิธี ABC ซึ่งใช้มูลค่าของสินค้าคงคลังที่หมุนเวียนในรอบปีเป็นหลักในการจ าแนก 

ในการจ าแนกสินค้าคงคลังตามวิธี ABC จะแบ่งสินค้าคงคลังออกเป็น 3 กลุ่มคือ กลุ่ม A เป็น

จ านวนเงินที่หมุนเวียนในคลังในรอบปีมีมูลค่าสูงที่สุด กลุ่ม B มีมูลค่าสูงปานกลางและกลุ่ม C มีมูลค่า

ต่ าที่สุด ถ้าน าสินค้ากลุ่ม A, B และ C มาเขียนเป็นพาเรโตไดอะแกรม (Pareto Diagram) ช่วงของ

ความถี่สะสมเพ่ิมขึ้นด้วยความชันสูง เป็นสินค้ากลุ่ม A ช่วงความชันปานกลางเป็นสินค้ากลุ่ม B และ

ช่วงที่มีความชันน้อยเป็นสินค้ากลุ่ม C แสดงไว้ดังภาพที่ 2.9  

ประเภท A มีสินค้าคงคลังประมาณ 5% ถึง 10% ของสินค้าคงคลังทั้งหมดที่มีมูลค่า

สูงสุด 

ประเภท B มีสินค้าคงคลังประมาณ 20% ถึง 30% ซึ่งมีมูลค่ารองลงมา 

ประเภท C คือปริมาณสินค้าคงคลังทั้งหมดที่เหลือซึ่งคิดเป็นตุ้นทุนเพียงเล็กน้อยของ

ต้นทุนทั้งหมด 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ 2.9 สินค้าคงคลัง 

(ท่ีมา: วิทยา สุหฤทธิด ารง. 2551) 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ส าหรับงานวิจัยนี้จะเสนอช่วงของการแบ่งประเภทของของคงคลังไว้ดังนี้  

 

ตำรำงท่ี 2.1 เกณฑ์ในการแบ่งกลุ่มผลิตภัณฑ์ด้วยการวิเคราะห์แบบ ABC  

ประเภทหรือกลุ่ม % ของของทุกชนิด 
% ของมูลค่าตามเกณฑ์ท่ี
ใช้ (ยอดขาย,ก าไร ฯลฯ) 

A 5-15 80 

B 20-30 15 

C ที่เหลือ 5 

เกณฑ์ที่แนะน าไว้นี้เป็นเพียงเกณฑ์ที่นิยม และได้รับการกล่าวถึงไว้ในหนังสือที่เก่ียวข้องกับ

ระบบการควบคุมของคงคลังทั่วไป เช่น Russell และ Taylor III (2003) Bedworth และ Bailey 

(1987) และ Ballou (1999)  

2.2.4.1 ขั้นตอนในกำรจ ำแนกของคงคลังตำมวิธี ABC เทคนิค มีดังนี้  

1. จัดข้อมูลทางคงคลัง โดยมีรายละเอียดเป็นจ านวนที่ต้องการต่อปี และราคาต่อหน่วยของ

สินค้าคงคลังแต่ละชนิด 

2. หามูลค่าของของคงคลังแต่ละชนิดที่หมุนเวียนในรอบปี 

3. จัดเรียงล าดับข้อมูลที่เก็บไว้ตามข้อ 1. ใหม่ ตามล าดับของมูลค่าของคงคลังที่หมุนเวียนใน

รอบปี ตามค านวณได้ในข้อ 2.  

4. หาจ านวนหน่วยสะสม เปอร์เซนต์จ านวนหน่วยสะสม มูลค่าของคงคลังและเปอร์เซนต์มูลค่า

ของคลังสะสม 

5. น าเอาเปอร์เซนต์สะสมของจ านวนหน่วยและมูลค่าในข้อ 4. แล้วท าการแบ่งชนิดของ

ของคงคลังเป็นกลุ่ม A, B และ C ตามความเหมาะสม  

2.2.4.2 กำรประยุกต์ใช้วิธี ABC จ ำแนกสินค้ำคงคลัง  

1. ระดับกำรควบคุม  

สินค้าประเภท A  ต้องมีการควบคุมปริมาณและการสั่งของอย่างใกล้ชิดเข้มงวด 

   การสั่งและการใช้ของต้องมีการจดบันทึกให้ถูกต้องสมบูรณ์ 

สินคา้ประเภท B  มีการควบคุมปกติ มีการเอาใจใส่พอสมควร มีการตรวจสอบเป็น

   ระยะๆ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สินค้าประเภท C  ควบคุมอยู่ในระดับต่ า ไม่จ าเป็นต้องมีการจดบันทึก แต่หาก 

   จะต้องท าเป็นระบบ เพ่ือให้สามารถดูได้ง่ายในการดูแล 

2. ระดับกำรสั่งกำร 

สินค้าประเภท A  ต้องมีการสั่งอย่างระมัดระวังในเรื่องก าหนดขนาดของการสั่งซื้อ

   และเวลาในการสั่งซื้อที่แน่นอน ต้องมีการตรวจสอบอยู่เสมอ 

สินค้าประเภท B  ต้องมีการวิเคราะห์ปริมาณการสั่งซื้อทุกครั้ง และควรมีการตรวจ

   ทุก 3-4 เดือน เพื่อที่จะได้ข้อมูลเพื่อสั่งการต่อไป  

สินค้าประเภท C  อาจจะก าหนดเป็นรอบในการสั่งซื้อ 3 เดือนครั้ง หรือ 6 เดือน

   ครั้งหรือปีละครั้งเพื่อความเหมาะสม  

 

2.3 โปรแกรม Microsoft Excel 

Microsoft Excel เป็นโปรแกรมประเภท Spreadsheet หรือตารางค านวณอิเล็กทรอนิกส์

ส าหรับบันทึกวิเคราะห์และแสดงข้อมูลเกี่ยวกับตัวเลข ในรูปแบบของแผนภาพหรือรายงาน  

โปรแกรม Microsoft Excel สามารถช่วยค านวณตัวเลขในตารางได้ตั้งแต่คณิตศาสตร์ขั้นพ้ืนฐานไป

จนถึงสูตรที่ซับซ้อนและสามารถใช้ในการจัดกลุ่มข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สร้างรายงานและสร้าง

แผนภูมิได้อีกด้วย (ปิยะ นากสงค ์และอัมรินทร์ เพ็ชรกุล. 2547) 

2.3.1 คุณสมบัติของโปรแกรม Microsoft Excel  

โปรแกรม Microsoft Excel มีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้  

1. การสร้างและแสดงรายงานของข้อมูล ตัวอักษร และตัวเลข มีการจัดรูปแบบให้สวยงาม เช่น 

การก าหนดสีพ้ืน การใส่แรเงา การก าหนดลักษณะและสีของเส้นตาราง เป็นต้น 

2. ความสะดวกในด้านการค านวณต่างๆ เช่น การบวก ลบ คูณ หารตัวเลข มีฟังก์ชั่นในการ

ค านวณอีกมากมาย เช่น การหาผลรวมของตัวเลขจ านวนมาก การหาค่าทางสถิติ เป็นต้น 

3. สร้างแผนภูมิ ในรูปแบบต่างๆ เพื่อใช้ในการแสดงและการเปรียบเทียบข้อมูลได้หลายรูปแบบ 

เช่น แผนภูมิคอลัมน์ แผนภูมิเส้น แผนภูมิวงกลม เป็นต้น 

4. มีระบบขอความช่วยเหลือ (Help) ที่จะคอยช่วยให้ค าแนะน าสามารถท างานได้อย่างสะดวก

และรวดเร็ว  

5. ความสามารถในการค้นหาและแทนที่ข้อมูล โดยโปรแกรมมีความสามารถในการค้นหาและ

แทนที ่ 
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2.3.2  กำรเปิดโปรแกรม Microsoft Excel 2010  

คลิกปุ่ม Start       All Programs       Microsoft Office        Microsoft Excel 2010 

แสดงดังภาพที่ 2.10 และภาพท่ี 2.11 

 

 

 

 

ภำพที่ 2.10 การเปิด Microsoft Excel 2010 

ภำพที่ 2.11 การเปิด Microsoft Excel 2010 
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a b d 
c 

2.3.3 ส่วนประกอบของเมนูใน Microsoft Excel  

ส่วนประกอบของเมนูใน Microsoft Excel แสดงดังภาพที่ 2.12  

 

ภำพที่ 2.12 ส่วนประกอบของ Microsoft Excel 

a. ปุ่ม Office  เรียกว่า “Office Bu  on” แสดงเมนูที่ใช้จัดการไฟล์ทั่วไป เช่น New, Open, 

Save, Print และ Publish เป็นต้น  

b. แถบเครื่องมือด่วน (Tool bar) แสดงอยู่ในรูปของปุ่มรูปภาพหรือไอค่อน โดยจะอยู่ในรูป

บันทึก เลิกท า หรือท าซ้ า  

c. แถบเครื่องมือ (Ribbon) เป็นส่วนที่แสดงค าสั่งต่างๆ แบ่งออกเป็นหมวดหมู่ โดยแสดงเป็น

แท็บ ในแต่ละแท็บจะมีชื่อกลุ่มและชุดค าสั่งอยู่ด้านล่าง  

d. แถบ Tittle bar แสดงชื่อไฟล์ที่ถูกใช้งานในขณะนั้น 

e. Worksheet เป็นแผ่นงานมีลักษณะเป็นตาราง ส าหรับพิมพ์ข้อความหรือตัวเลข โดยข้อมูล

จะถูกเก็บและแสดงอยู่ในช่องเล็กๆที่เรียกว่า “เซลล์” 

f. มุมมองเอกสำร (View Shortcuts) ใช้ดูมุมมองเอกสาร โดยจะแสดงมุมมองของเอกสารใน

ลักษณะต่างๆ 

g. ย่อ – ขยำยเอกสำร เป็นเครื่องมือย่อ-ขยายหน้าจอ โดยเลือกขนาดตามเปอร์เซ็นต์ที่ต้องการ

ย่อขยาย หรือเลื่อนสไลเดอร์ที่เครื่องมือ Zoom Slider ตามความต้องการ  

 

e 

g 
f 
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a b d 

2.3.4 ส่วนประกอบของ Worksheet 

ส่วนประกอบของ Worksheet แสดงดังภาพที่ 2.13 

 

 

    

a. กล่องช่ือ (Name Box) คือ ช่องที่ใช้แสดงชื่อเซลล์ที่ใช้งานอยู่ในขณะนั้น 

b. แถบสูตร (Formula Bar) เป็นช่องที่ใช้ป้อนข้อมูลและสูตรค านวณ หรือแก้ไขข้อมูล แสดง

การใช้งานสูตรการค านวณต่างๆ 

c. แถว (Row) คือ พ้ืนที่แถวแนวนอนจากบนลงล่าง 1,2,3,… 

d. คอลัมน์ (Column) คือพ้ืนที่คอลัมน์แนวตั้งจากซ้ายไปขวา A,B,C,… 

e. เซลล ์(Cell) เป็นหน่วยหนึ่งของแผ่นงานที่ใช้ในการเก็บข้อมูล โดยเกิดจากแถวและคอลัมน์

ตัดกัน 

f. ป้ำยช่ือชีต (Sheet Tab) เป็นแถบที่ใช้แสดงจ านวน Sheet และแสดงชื่อ Sheet 

 

 

 

 

c f 

e 

ภำพที่ 2.13   ส่วนประกอบของ Worksheet 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



22 
 

2.4 งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

ยศนันท์ ศุภพิบูลย์กุล และธนัญญา วสุศรี (2552) ท าการศึกษาหาเทคนิคการพยากรณ์ความ

ต้องการที่เหมาะสมเพ่ือพยากรณ์ความต้องการน้ ามันถั่วเหลืองส่งออกต่างประเทศโดยใช้ข้อมูลตั้งแต่

เดือนมกราคม พ.ศ.2552 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ.2552 โดยคณะผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคการพยากรณ์ 2 วิธี 

คือ การหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบง่ายและการปรับเรียบแบบเอ็กซ์โปเนนเชียล โดยใช้ค่าเฉลี่ยของค่า

สัมบูรณ์ของเปอร์เซ็นต์ของความคลาดเคลื่อน (MAPE) เป็นตัววัดประสิทธิภาพของเทคนิคการ

พยากรณ์ จากงานวิจัยดังกล่าวได้พบว่าวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซ์โปเนนเชียลเป็นวิธีที่เหมาะสมกับ

ชุดข้อมูลอนุกรมเวลาซึ่งให้ค่าความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์อยู่ที่  26.39% และค่า   เท่ากับ 

0.029175226 ผลการศึกษาพบว่าปริมาณความต้องการน้ ามันถั่วเหลืองส่งออกต่างประเทศใน

ช่วงเวลาของพยากรณ์มีค่าเท่ากับ 347.76 ตันต่อเดือน แต่เนื่องจากน้ ามันถ่ัวเหลืองเป็นสินค้าอุปโภค-

บริโภค ซึ่งความต้องการอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ ดังนั้นจึงมีการศึกษาถึงค่าเบี่ยงเบนในการพยากรณ์

เพ่ือคาดการณ์ความไม่แน่นอนของความต้องการลูกค้าที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ผลการศึกษาจึงสรุปได้

ว่าปริมาณความต้องการน้ ามันถั่วเหลืองส่งออกต่างประเทศสามารถเปลี่ยนแปลงจากค่าการพยากรณ์

ที่ได้ 106.625 ตันต่อเดือน หลังจากนั้นน าเอาค่าการพยากรณ์ที่ได้ดังกล่าวไปวางแผนการผลิตรวม

โดยใช้เครื่องมือ Solver ของโปรแกรม Spreadsheet เพ่ือศึกษาหาปริมาณการสั่งผลิตน้ ามันถั่ว

เหลืองแต่ละเดือนที่ให้ค่าต้นทุนการผลิตรวมต่ าที่สุดโดยแนวทางการศึกษาตลอดจนเพ่ือเป็นแนวทาง

ในการบริหารจัดการธุรกิจเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการตอบสนองความต้องการลูกค้าต่อไป 

จุฑามาศ ศุภนคร (2554) ท าการศึกษาการพยากรณ์อนุกรมเวลาเพ่ือหาวิธีพยากรณ์ที่

เหมาะสมกับอนุกรมเวลายอดขายรายเดือนของชิ้นส่วนประกอบผลิตภัณฑ์แบริ่งชนิดโลหะผง  

ชนิดสแตนเลสและชนิดพลาสติก ข้อมูลที่ใช้ในงานวิจัยนี้ เป็นข้อมูลยอดขายรายเดือน จ านวน 

54 เดือน ตั้งแต่เดือนเมษายน พ.ศ.2549 ถึงเดือนกันยายน พ.ศ.2553 โดยใช้ข้อมูล 48 เดือนแรก

วิเคราะห์การเคลื่อนไหวของอนุกรมเวลาสร้างสมการพยากรณ์และใช้ข้อมูล 6 เดือนสุดท้ายส าหรับ

การเปรียบเทียบค่าพยากรณ์ ยอดขายรายเดือนของผลิตภัณฑ์ทั้ง 3 ชนิด มีแนวโน้มแต่ไม่มีอิทธิพล

ฤดูกาล ในงานวิจัยนี้ใช้เทคนิคการเปรียบเทียบทั้งหมด 3 วิธี คือ วิธีการปรับเรียบด้วยเอ็กซ์โปเนน

เชียลแบบดับเบิ้ล วิธีการปรับเรียบด้วยเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบเส้นตรงและวิธีการบอกซ์และเจนกินส์ 

ในการเปรียบเทียบค่าพยากรณ์ใช้เกณฑ์ค่ารากที่สองของความคลาดเคลื่อนก าลังสองเฉลี่ยต่ าที่สุด  

(RMSE) จากผลการศึกษาพบว่าวิธีพยากรณ์ที่เหมาะสมกับยอดขายรายเดือนของชิ้นส่วนประกอบ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ผลิตภัณฑ์แบริ่งชนิดโลหะผง คือ วิธีการปรับเรียบด้วยเอกซ์โปเนนเชียลแบบเส้นตรง ชนิดสแตนเลส 

คือ วิธีการปรับเรียบด้วยเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบดับเบิ้ล ส่วนชนิดพลาสติก คือ วิธีการปรับเรียบด้วย

เอ็กซ์โปเนนเชียลแบบเส้นตรง ซึ่ งให้ค่ารากที่สองของความคลาดเคลื่อนก าลั งสองเฉลี่ย  

(หน่วย: 1,000 ชิ้น) เท่ากับ 1,440.39  632.09 และ 1,700.79 ตามล าดับ เมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการ

พยากรณ์เดิมพบว่าขนาดของความคลาดเคลื่อนในการวางแผนการผลิตของผลิตภัณฑ์ทั้ง 3 ชนิด 

ในช่วงครึ่งปีแรกของปี พ.ศ.2553 ลดลง 32,734,270 ชิ้น 12,497,580 ชิ้น และ 2,431,700 ชิ้น 

ตามล าดับ 

สิริลักษณ์ ปิยะไตรภูมิ และรุ่งรัตน์ ภิสัชเพ็ญ (2556) ท าการศึกษาเพ่ือหาระดับวัตถุดิบคง

คลังของธุรกิจการจัดจ าหน่ายพืชผลทางการเกษตรแบบฤดูกาลโดยศึกษาวัตถุดิบ  3 ชนิด โดย

พิจารณาจากข้อมูลปริมาณยอดขายต่อเดือนในอดีตย้อนหลังตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ.2550 ถึงเดือน

มิถุนายน พ.ศ.2555 เริ่มจากการพยากรณ์ความต้องการด้วยเทคนิคการพยากรณ์แบบถัวเฉลี่ย

เคลื่อนที่แบบง่าย วิธีปรับให้เรียบแบบเอกซ์โปเนนเชียลครั้งเดียว วิธีปรับให้เรียบแบบเอกซ์โปเนน

เชียลแบบดับเบิ้ลและวิธีปรับให้เรียบแบบโฮลท์วินเทอร์ โดยเลือกเทคนิคการพยากรณ์ที่ให้ค่าความ

คลาดเคลื่อนเบี่ยงเบนสมบูรณ์ที่มีค่าน้อยที่สุด จากนั้นจึงน าค่าพยากรณ์ที่ได้มาหาปริมาณวัตถุดิบที่

เหมาะสมเพ่ือการจัดการวัตถุดิบคงคลังและแก้ปัญหาตามหลักการวิจัยของการด าเนินงานด้วย

โปรแกรมเชิงเส้นตรงที่มีข้อจ ากัดในด้านความสามารถในการผลิตและปริมาณของส่วนผสม  

พัชรี ช่วยประดิษฐ (2556) ท าการศึกษาพัฒนาการจัดการสินค้าคงคลังอย่างมีประสิทธิภาพ

ของร้านค้าปลีกวัสดุก่อสร้างเพ่ือควบคุมระดับสินค้าคงคลังให้มีต้นทุนต่ าที่สุด โดยเริ่มจากศึกษา

ต้นทุนค่าใช้จ่ายของการสั่งซื้อแต่ละครั้ง จ านวนการสั่ งซื้อ การจัดเก็บสินค้า การค านวณหาปริมาณ

การสั่ ง ซื้ อที่ เ หมาะสม  (EOQ)  จุ ดสั่ ง ซื้ อ ใหม่  (Reorder Point)  และสินค้ าคงคลั งส า รอง  

(Safety Stock) และท าการจัดล าดับความส าคัญของสินค้าด้วยวิธี ABC Analysis ออกแบบแผนผัง

การจัดเก็บ ผลการศึกษาพบว่าสามารถท าให้มีการวางแผนการสั่งซื้อใหม่ได้เป็นระบบและประหยัด

ค่าใช้จ่ายมากยิ่งขึ้น โดยสามารถลดค่าใช้จ่ายรวมในแผนกไฟฟ้าได้ถึง 21% ต่อปีและแผนกประปา

ลดลงได้ 15% ต่อปี เป็นต้น 

นิพนธ์ โตอินทร์ (2556) ท าการศึกษาการพยากรณ์ความต้องการและวางแผนสินค้าคงคลัง

ส าหรับเครื่องดื่ม โดยใช้เทคนิคการควบคุมสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC Analysis ซึ่งกลุ่ม A เป็นกลุ่มที่มี

ยอดขายมากสุด อยู่ที่ 65.41% ของยอดขายทั้งหมดมาหาค่าพยากรณ์ ซึ่งเลือกวิธีการพยากรณ์โดยใช้

วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบง่าย พบว่ามีความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุดแล้วน าผลที่ได้มา
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ค านวณหาปริมาณการสั่งซื้อที่เหมาะสม (EOQ) จุดสั่งซื้อใหม่ (Reorder Point) และสินค้าคงคลัง

ส ารอง (Safety Stock) จากผลการศึกษาได้น ามาเปรียบเทียบกับการจัดการสินค้าคงคลังแบบเดิม

ของโรงแรมตัวอย่าง แสดงให้เห็นว่าสามารถลดต้นทุนโดยรวมลงได้ 31.69% และสามารถเพ่ิมอัตรา

การหมุนเวียนสินค้าคงคลังได้ 51.73% โดยที่ยังมีปริมาณไว้ใช้อย่างเพียงพอต่อความต้องการ 

 วัลลภ พิทักษาลี (2556) ท าการศึกษาการลดต้นทุนคลังสินค้า แบ่งกลุ่มอะไหล่ลูกปืน ศึกษา

และแก้ปัญหา Min-Max และเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารสินค้าคงคลัง โดยผู้วิจัยได้ท าการศึกษา

ข้อมูลจากแผนกสโตร์ จากนั้นท าการแบ่งกลุ่มโดยใช้ทฤษฎี ABC Analysis และใช้ทฤษฎี Min-Max 

เพ่ือปรับจ านวนให้สอดคล้องกับการเบิกใช้งานจริงและเพ่ือควบคุมการเบิกลูกปืนให้มีประสิทธิภาพ 

จากการศึกษาพบว่าการน าทฤษฎี ABC Analysis และทฤษฎี Min-Max มาใช้สามารถแยกกลุ่ม

อะไหล่ลูกปืนที่มีมูลค่าสูงสุดและสามารถลดต้นทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยต้นทุนเดิมจากเดิม 

5,688,825 บาท และหลังปรับ Min-Max เท่ากับ 3,645,355 บาท ต้นทุนลดลง 2,034,470 บาท 

หรือลดลงร้อยละ 35 
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  บทท่ี 3 

 วิธีกำรด ำเนินงำน 

จากวิเคราะห์ข้อมูลและปัญหาที่เกิดขึ้นของบริษัท เฟดเดอรัล อีเลคตริค จ ากัด ท าให้ทราบ

ถึงข้ันตอนการด าเนินงาน โดยมีข้ันตอนแสดงดังภาพท่ี 3.1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ 3.1 ล าดับขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

ศึกษาข้อมูลทั่วไปของบริษัทและปัญหาที่เกิดข้ึน 

ตรวจสอบความถูกต้องของเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า 

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

การออกแบบเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.1 ศึกษำข้อมูลทั่วไปของบริษัทและปัญหำที่เกิดขึน้ 

3.1.1 ข้อมูลทั่วไปของบริษัทกรณีศึกษำ 

บริษัทกรณีศึกษา คือ บริษัทเฟดเดอรัล อีเลคตริค จ ากัด ตั้งอยู่ที่ 64/1 หมู่ 4 ถนนกิ่งแก้ว 

ต าบลราชาเทวะ อ าเภอบางพลี สมุทรปราการ 10540  ซึ่งเป็นบริษัทที่ด าเนินการผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้า

ในครัวเรือนภายใต้เครื่องหมายการค้า “SHARP” อาทิเช่น หม้อหุงข้าว กระติกน้ าร้อน เตารีด  

เครื่องปั่น เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็น พัดลม และเครื่องท าน้ าอุ่น เป็นต้น โดยที่ตั้งของบริษัทฯ จะแสดง

ดังภาพที่ 3.2   

 

 

ภำพที่ 3.2 ที่ตั้งบริษัท เฟดเดอรัล อีเลคตริค จ ากัด 

 

3.1.2  ผลิตภัณฑ์ของทำงบริษัทฯ 

ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ จะมีหลายประเภท โดยที่แต่ละประเภทจะแบ่งออกเป็นขนาดต่างๆ  

เพ่ือให้เหมาะสมกับการน าไปใช้งานและตรงกับความต้องการของลูกค้าในทุกกลุ่มเป้าหมาย แบ่งเป็น

ออกเป็น 7 ประเภท ได้แก่ หม้อหุงข้าว กระติกน้ าร้อน เตารีด เครื่องปั่น เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็น  

พัดลม และเครื่องท าน้ าอุ่น แสดงดังภาพที่ 3.3 ถึง ภาพที่ 3.9 ดังนี้ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.1.2.1 ตัวอย่ำงผลิตภัณฑ์ 

1. กลุ่มผลิตภัณฑ์หม้อหุงข้าว 

 

ภำพที่ 3.3 กลุ่มผลิตภัณฑ์หม้อหุงข้าว 

 

2. กลุ่มผลิตภัณฑ์กระติกน้ าร้อน  

 

ภำพที่ 3.4  กลุ่มผลิตภัณฑ์กระติกน้ าร้อน 
 

3. กลุ่มผลิตภัณฑ์เตารีด  

 

ภำพที่ 3.5 กลุ่มผลิตภัณฑ์เตารีด 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4. กลุ่มผลิตภัณฑ์เครื่องปั่น  

ภำพที่ 3.6 กลุ่มผลิตภัณฑ์เครื่องปั่น 
 

 

5. กลุ่มผลิตภัณฑ์เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็น  

 

ภำพที่ 3.7 กลุ่มผลิตภัณฑ์เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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6. กลุ่มผลิตภัณฑ์พัดลม  

 

ภำพที่ 3.8 กลุ่มผลิตภัณฑ์พัดลม 

 

7. กลุ่มผลิตภัณฑ์เครื่องท าน้ าอุ่น  

     

ภำพที่ 3.9 กลุ่มผลิตภัณฑ์เครื่องท าน้ าอุ่น 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.1.3 ศึกษำปัญหำที่เกิดขึ้น  
เนื่องจากทางบริษัทฯ ด าเนินการผลิตแล้วน าไปเก็บที่คลังสินค้า เพ่ือรอจ าหน่ายให้แก่ลูกค้า 

ซึ่งลูกค้าจะให้ค่าพยากรณ์ปริมาณความต้องการแต่ละผลิตภัณฑ์ จ านวน 12 เดือนกับทาง 

บริษัทฯ และจะมีการยืนยันค าสั่งซื้อล่วงหน้า 2 เดือน แต่ในระหว่างนั้นค่าพยากรณ์ของลูกค้าจะมีการ

เปลี่ยนแปลงไปเรื่อยๆ ซึ่งในส่วนของปริมาณความต้องการที่ไม่คงที่นี้ท าให้การวางแผนจัดซื้อวัตถุดิบ

เพ่ือน ามาผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูปนั้นมีความยุ่งยาก เนื่องจากวัตถุดิบบางชนิดต้องสั่งซื้อจาก

ต่างประเทศ นั่นเป็นเหตุให้ต้องมีวัตถุดิบจ านวนมากส ารองไว้ให้เพียงพอต่อความต้องการที่อาจมีการ

เปลี่ยนแปลง  

3.2  ศึกษำทฤษฎีและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การพัฒนาเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าจะท าการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการพยากรณ์ ทฤษฎีสินค้าคงคลัง และการใช้โปรแกรม Microsoft Excel 2010 

เพ่ือน ามาช่วยพัฒนาเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า 

3.3  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณส าหรับทฤษฎีการพยากรณ์แบบอนุกรมเวลา เพ่ือ

พยากรณ์ปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าและท าการแบ่งกลุ่มสินค้าคงคลังโดยวิธี ABC 

เพ่ือคัดเลือกผลิตภัณฑ์มาเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนของค่าพยากรณ์ที่ได้จากเครื่องมือกับ 

ค่าพยากรณ์ท่ีได้จากลูกค้า  

3.3.1 กำรวิเครำะห์รูปแบบแนวโน้ม 
จากการวิเคราะห์รูปแบบแนวโน้มของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า โดยใช้โปรแกรม Minitab

วิเคราะห์แนวโน้มเส้นตรงและแนวโน้มก าลังสอง ซึ่งดู จากรูปแบบแนวโน้มที่ให้ค่าเฉลี่ยความ

คลาดเคลื่อนก าลังสอง (MSE) ที่มีค่าน้อยสุดและพบว่าข้อมูลผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าที่ให้ค่าเฉลี่ย

ความคลาดเคลื่อนก าลังสอง (MSE) น้อยสุด คือ รูปแบบแนวโน้มก าลังสอง (ภาคผนวก ค)  

3.3.2 กำรทดสอบอิทธิพลของฤดูกำล 

จากการทดสอบอิทธิพลของฤดูกาล โดยทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเองของ

ผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า พบว่าผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ามีอิทธิพลของฤดูกาล 22 ผลิตภัณฑ์ และ  

193 ผลิตภัณฑ์ ไม่มีอิทธิพลของฤดูกาล จากทั้งหมด 215 ผลิตภัณฑ์ (ภาคผนวก ง) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 3.3.3 กำรแก้สมกำรแนวโน้มก ำลังสอง 

หลังจากทราบว่าข้อมูลที่น ามาศึกษามีรูปแบบแนวโน้มก าลังสองและสมการแนวโน้มทั่วไป 

คือ tbtbbY t
2

210   ค่าพารามิเตอร์ในสมการจะค านวณโดยวิธีก าลังสองที่น้อยที่สุด มีขั้นตอน

การค านวณ ดังสมการที่ (2.10) (2.11) และ (2.12) 

3.3.4 กำรวัดควำมคลำดเคลื่อนของกำรพยำกรณ์ 

การวัดความคลาดเคลื่อนของค่าจริงและค่าที่พยากรณ์โดยพิจารณาจากค่าจริงที่ใกล้เคียงกับ

ค่าพยากรณ์ที่สุดหรือท าให้เกิดความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด ค่าสถิติที่ใช้ในการวัดความคลาดเคลื่อน

ของการพยากรณ์ คือ ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสอง (MSE) และค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ความ

คลาดเคลื่อน (MAPE) โดยมีสูตรค านวณดังแสดงสมการที่ (2.13) และ (2.14) 

3.3.5 กำรแบ่งกลุ่มสินค้ำคงคลังโดยวิธี ABC  

คณะผู้จัดท าจะท าการแบ่งกลุ่มผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า โดยใช้ทฤษฎี ABC Analysis

ค านวณหามูลค่าของสินค้าในปี พ.ศ.2559 น ามาจัดล าดับสินค้าแต่ละชนิดตามมูลค่าของสินค้าจาก

มากไปหาน้อย หาร้อยละของมูลค่าแต่ละชนิดเทียบกับมูลค่าของสินค้าทั้งหมด หาค่าร้อยละสะสม

ของมูลค่า จัดกลุ่มสินค้าตามกลุ่ม A, B และ C  โดยที่ 

กลุ่ม A มีสินค้าอยู่ประมาณ 5-10% ของสินค้าทั้งหมดและจะมีมูลค่าอยู่ประมาณ 

70-80% ของมูลค่าสินค้าทั้งหมด 

กลุ่ม B มีสินค้าอยู่ประมาณ 20-30% ของสินค้าทั้งหมดและจะมีมูลค่าอยู่ประมาณ 

15-20% ของมูลค่าสินค้าทั้งหมด 

กลุ่ม C มีสินค้าอยู่ประมาณ 50-60% ของสินค้าทั้งหมดและจะมีมูลค่าอยู่ประมาณ 

5-10% ของมูลค่าสินค้าทั้งหมด 

ในขั้นนี้จะได้จ านวนรายการและมูลค่าของสินค้าคงคลังแต่ละกลุ่ม ซึ่งจะท าการคัดเลือก

เฉพาะสินค้าคงคลังกลุ่ม  A จ านวน 3 ผลิตภัณฑ์  คือ หม้อหุงข้าวรุ่น Z หม้อหุงข้าวรุ่น V  

และกระติกน้ าร้อนรุ่น T น ามาเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนของค่าพยากรณ์ที่ได้จากเครื่องมือกับ 

ค่าพยากรณ์ท่ีได้จากลูกค้า (ภาคผนวก จ) 
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ตำรำงท่ี 3.1 ผลการแบ่งกลุ่มสินค้าคงคลังโดยวิธี ABC 

กลุ่ม จ านวน มูลค่า % มูลค่า 

A 56 462,645,446 80 
B 58 87,790,240 15 
C 101 29,554,977 5 

รวม 215 579,990,663 100 

 

3.4 กำรออกแบบเครื่องมือส ำหรับพยำกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำ  

หลังจากได้ตัวแบบพยากรณ์ที่เหมาะสมแล้วจึงน าตัวแบบที่ได้ไปสร้างเครื่องมือส าหรับ

พยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า โดยใช้ Microsoft Excel 2010 ในการประมวลผล ส าหรับการออกแบบ

เครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า มีข้ันตอนในการออกแบบแสดงดังภาพที่ 3.10 
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ภำพที่ 3.10 ขั้นตอนการออกแบบเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า 

 

 

เริ่ม 

ข้อมูลปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์  

แก้สมการหาค่าพารามิเตอร์เพ่ือน าไปสร้างสมการแนวโน้มก าลังสอง 

ได้ค่าพยากรณ์ล่วงหน้า 12 เดือน 

หยุด 

ตรวจสอบความถูกต้อง

ของเครื่องมือ 

ไม่ถูกต้อง 

ได้สมการแนวโน้มก าลังสองส าหรับพยากรณ์ล่วงหน้า 12 เดือน 

ถูกต้อง 
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3.5 ตรวจสอบควำมถูกต้องของเครื่องมือส ำหรับพยำกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำ 

ในการศึกษาพัฒนาเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า โดยใช้ Microsoft Excel 2010 

มีการตรวจสอบความถูกต้องในการแสดงผลข้อมูลที่สร้างขึ้น ตรวจสอบความถูกต้องโดยน าสินค้าคง

คลังในกลุ่ม A จ านวน 3 ผลิตภัณฑ์ จากการแบ่งกลุ่มสินค้าคงคลังโดยวิธี ABC มาท าการค านวณด้วย

มือเปรียบเทียบกับเครื่องมือที่ค านวณโดย Microsoft Excel 2010 และจากการตรวจสอบพบว่าการ

ค านวณด้วยมือมีค่าใกล้เคียงกับเครื่องมือที่ค านวณโดย Microsoft Excel 2010 (ภาคผนวก ฉ) 

3.6 สรุปผลกำรวิจัยและข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาคณะผู้จัดท าจึงด าเนินการแก้ไขด้วยการพัฒนาเครื่องมือ

ส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า โดยใช้ Microsoft Excel 2010 ซึ่งสรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ

จะน าเสนอไว้ในบทที ่4 และบทที ่5 ตามล าดับ 
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บทท่ี 4 

ผลกำรด ำเนินงำน 

จากการศกึษาทฤษฎีการพยากรณ ์สินค้าคงคลัง และการใช้โปรแกรม Microsoft Excel 2010 

โดยเก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ามาท าการวิเคราะห์ข้อมูลตาม

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย คณะผู้จัดท าจะน าเสนอผลการด าเนินงานออกเป็น 2 ส่วน คือ  

1. การออกแบบเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า  

2. การทดสอบเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า 

คณะผู้จัดท าได้ท าการออกแบบเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า ด้วยโปรแกรม

Microsoft Excel 2010 ซึ่ง 1 แผ่นงาน จะส าหรับ 1 กลุ่มผลิตภัณฑ์ เช่น แผ่นงานเตารีดจะประกอบ

ไปด้วยผลิตภัณฑ์เตารีดทุกรุ่น เป็นต้น และแบ่งกลุ่มสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC โดยคัดเลือกผลิตภัณฑ์

จากกลุ่ม A จ านวน 3 ผลิตภัณฑ์ คือ หม้อหุงข้าวรุ่น Z หม้อหุงข้าวรุ่น V และกระติกน้ าร้อนรุ่น T  

มาทดสอบเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า เพ่ือเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนของค่า

พยากรณ์ท่ีได้จากเครื่องมือกับค่าพยากรณ์ท่ีได้จากลูกค้า 

4.1  กำรออกแบบเครื่องมือส ำหรับพยำกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำ 

เป็นการน าโปรแกรม Microsoft Excel 2010 มาออกแบบเครื่องมือส าหรับพยากรณ์

เครื่องใช้ไฟฟ้า ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

4.1.1 ข้อมูลพื้นฐำนของเครื่องมือส ำหรับพยำกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำ 

 โดยลักษณะของเครื่องมือส าหรับการพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า คณะผู้จัดท าได้ออกแบบให้มี  

2 แผ่นงาน ประกอบไปด้วย 

1. แผ่นงำน Data คือ แผ่นงานที่ใส่ข้อมูลปริมาณความต้องการของผลิตภัณฑ์ โดยแผ่นงาน 

Data จะต้องท าการคัดลอกข้อมูลปริมาณความต้องการของผลิตภัณฑ์ ในไฟล์งาน  

Data Product เพ่ือน าข้อมูลปริมาณความต้องการของผลิตภัณฑ์มาวิเคราะห์หาค่าพยากรณ์ 

แสดงดังภาพที่ 4.1 และภาพท่ี 4.2   
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a. ผลิตภัณฑ์ (Model) คือ ชื่อและรุ่นของผลิตภัณฑ์ เช่น เตารีดรุ่น A  

b. ผลรวม (SUM) คือ ผลรวมปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ทัง้หมด 

c. ช่องสีเขียว คือ จุดสังเกตท่ีน าข้อมูลปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์มาวาง 

 

 

a 
b 

c 

ภำพที่ 4.1 การคัดลอกข้อมูลปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์เตารีด 

ภำพที่ 4.2 แผ่นงาน Data_เตารีด 
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2. แผ่นงำน Output คือ แผ่นงานที่แสดงค่าพยากรณ์ล่วงหน้า 12 เดือน แสดงดังภาพที่ 4.3 

 

 

a. ผลิตภัณฑ์ (Model) คือ ชื่อและรุ่นของผลิตภัณฑ์ เช่น หม้อหุงข้าวรุ่น Z  

b. ค่ำพยำกรณ์ (Forecast) คือ ผลค่าพยากรณ์ในแต่ละเดือน  

c. ผลรวม (SUM) คือ ผลรวมค่าพยากรณ์ท้ังหมด 12 เดือน 

 

4.2  กำรทดสอบเครื่องมือส ำหรับพยำกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำ 

ท าการทดสอบเครื่องมือโดยน าข้อมูลปริมาณความต้องการทั้ง 3 ผลิตภัณฑ์ ตั้งแต่เดือนมกราคม 

พ.ศ.2555 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ.2559 เพื่อหาค่าพยากรณ์และเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนของค่า

พยากรณ์ที่ได้จากเครื่องมือกับค่าพยากรณ์ที่ได้จากลูกค้า  โดยที่ค่าพยากรณ์ที่ได้จากลูกค้า คือ  

ค่าปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ที่ทางลูกค้าคาดการณ์ว่าจะสั่งซื้อกับทางบริษัทฯ 

4.2.1 ค่ำพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรผลิตภัณฑ์หม้อหุงข้ำวรุ่น Z 

ค่าพยากรณ์ปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์หม้อหุงข้าวรุ่น Z ล่วงหน้า 12 เดือน ที่ได้จาก

เครื่องมือ โดยใช้ Microsoft Excel 2010 แสดงดังภาพที่ 4.4 

  

 

a 
b 

c 

ภำพที่ 4.3 แผ่นงาน Output 
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4.2.2 ค่ำพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรผลิตภัณฑ์หม้อหุงข้ำวรุ่น V 

    ค่าพยากรณ์ปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์หม้อหุงข้าวรุ่น V ล่วงหน้า 12 เดือน ที่ได้จาก

เครื่องมือ โดยใช้ Microsoft Excel 2010 แสดงดังภาพที่ 4.5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ 4.4 ค่าพยากรณ์ปริมาณความต้องการหม้อหุงข้าวรุ่น Z 

ภำพที่ 4.5 ค่าพยากรณ์ปริมาณความต้องการหม้อหุงข้าวรุ่น V 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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    4.2.3 ค่ำพยำกรณ์ปริมำณควำมต้องกำรผลิตภัณฑ์กระติกน้ ำร้อนรุ่น T 

     ค่าพยากรณ์ปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์กระติกน้ าร้อนรุ่น T ล่วงหน้า 12 เดือน ที่ได้จาก

เครื่องมือ โดยใช้ Microsoft Excel 2010 แสดงดังภาพที่ 4.6 

 

 

 

 

 

    4.2.4 กำรเปรียบเทียบควำมคลำดเคลื่อนของค่ำพยำกรณ์ 

     น าค่าพยากรณ์ที่ได้จากเครื่องมือและค่าพยากรณ์ที่ได้จากลูกค้ามาเปรียบเทียบกับปริมาณ

ความต้องการผลิตภัณฑ์ที่แท้จริงในเดือนมกราคม พ.ศ.2560 ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ.2560 พร้อมทั้งหา

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสอง (MSE) และค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน (MAPE)  

สรุปได้ดังตารางต่อไปนี้  

ตำรำงท่ี 4.1 เปรียบเทียบค่าพยากรณ์ของผลิตภัณฑ์หม้อหุงข้าวรุ่น Z ปี พ.ศ.2560 (หน่วย: ชิ้น)     

ผลิตภัณฑ์ เดือน 
ปริมาณความต้องการที่

แท้จริง 
ค่าพยากรณ์ท่ีได้จาก

เครื่องมือ 
ค่าพยากรณ์ท่ีได้

จากลูกค้า 

 
หม้อหุงข้าวรุ่น Z 

มกราคม 45,080 34,058 31,872 
กุมภาพันธ์ 29,072 34,319 31,296 
มีนาคม 38,400 34,583 29,856 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสอง (MSE) (หน่วย: ช้ิน
2) 54,528,327 84,132,968 

ค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน (MAPE) 17% 20% 

ภำพที่ 4.6  ค่าพยากรณ์ปริมาณความการต้องกระติกน้ าร้อนรุ่น T 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางที่ 4.1 พบว่าค่าพยากรณ์ที่ได้จากเครื่องมือ มีค่า MSE เท่ากับ 54,528,327 ชิ้น
2
 

และค่า MAPE เท่ากับ 17% ค่าพยากรณ์ที่ได้จากลูกค้า มีค่า MSE เท่ากับ 84,132,968 ชิ้น
2
 และค่า 

MAPE เท่ากับ 20% จะเห็นได้ว่าค่าพยากรณ์ที่ได้จากเครื่องมือมีค่า MSE และค่า MAPE น้อยกว่าค่า

พยากรณ์ท่ีได้จากลูกค้า 

 

ตำรำงท่ี 4.2 เปรียบเทียบค่าพยากรณ์ของผลิตภัณฑ์หม้อหุงข้าวรุ่น V ปี พ.ศ.2560 (หน่วย: ชิ้น) 

ผลิตภัณฑ์ เดือน 
ปริมาณความต้องการที่

แท้จริง 
ค่าพยากรณ์ท่ีได้จาก

เครื่องมือ 
ค่าพยากรณ์ท่ีได้

จากลูกค้า 

 
หม้อหุงข้าวรุ่น V 

มกราคม 31,152 31,983 23,616 
กุมภาพันธ์ 22,456 32,222 33,840 
มีนาคม 32,400 32,465 25,920 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสอง (MSE) (หน่วย: ช้ิน
2) 32,025,789 76,125,717 

ค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน (MAPE) 15% 32% 
 

จากตารางที่ 4.2 พบว่าค่าพยากรณ์ท่ีได้จากเครื่องมือมีค่า MSE เท่ากับ 32,025,789 ช้ิน
2
 

และค่า MAPE เท่ากับ 15% ค่าพยากรณ์ท่ีได้จากลูกค้า มีค่า MSE เท่ากับ 76,125,717 ช้ิน
2
 และค่า 

MAPE เท่ากับ 32% จะเห็นได้ว่าค่าพยากรณ์ท่ีได้จากเครื่องมือมีค่า MSE และค่า MAPE น้อยกว่าค่า

พยากรณ์ท่ีได้จากลูกค้า 

 

ตำรำงท่ี 4.3 เปรียบเทียบค่าพยากรณ์ของผลิตภัณฑ์กระติกน้ าร้อนรุ่น T ปี พ.ศ. 2560 (หน่วย: ชิ้น)     

ผลิตภัณฑ์ เดือน 
ปริมาณความต้องการที่

แท้จริง 
ค่าพยากรณ์ท่ีได้จาก

เครื่องมือ 
ค่าพยากรณ์ท่ี
ได้จากลูกค้า 

 
กระติกน้ าร้อน 

รุ่น T 

มกราคม 18,432 17,891 13,752 
กุมภาพันธ์ 16,920 17,966 11,520 
มีนาคม 16,200 18,042 23,616 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสอง (MSE) (หน่วย: ช้ิน
2) 1,593,615 35,353,152 

ค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน (MAPE) 7% 34% 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 จากตารางที่ 4.3 พบว่าค่าพยากรณ์ท่ีได้จากเครื่องมือมีค่า MSE เท่ากับ 1,593,615 ช้ิน
2
 

และค่า MAPE เท่ากับ 7% ค่าพยากรณ์ท่ีได้จากลูกค้า มีค่า MSE เท่ากับ 35,353,152 ช้ิน
2
 และค่า 

MAPE เท่ากับ 34% จะเห็นได้ว่าค่าพยากรณ์ท่ีได้จากเครื่องมือมีค่า MSE และค่า MAPE น้อยกว่าค่า

พยากรณ์ท่ีได้จากลูกค้า 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

หลังจากท่ีได้ท าการออกแบบ ทดสอบ และวิเคราะห์ผลที่ได้จากเครื่องมือพยากรณ์ต่อไปเป็น

การสรุปผลที่ได้จากการศึกษาเรื่องนี้ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

5.1 สรุปผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

งานวิจัยนี้เป็นการพัฒนาเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า โดยใช้ Microsoft Excel 

2010 และได้ท าการออกแบบเครื่องมือ ซึ่งลักษณะของเครื่องมือที่คณะผู้จัดท าได้ออกแบบมี  

2 แผ่นงาน ประกอบไปด้วย แผ่นงาน Data คือ แผ่นงานที่ใส่ข้อมูลปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์

และแผ่นงาน Output คือ แผ่นงานที่แสดงค่าพยากรณ์ จากนั้นได้คัดเลือกผลิตภัณฑ์กลุ่ม A จ านวน 

3 ผลิตภัณฑ์ คือ หม้อหุงข้าวรุ่น Z ผลิตภัณฑ์หม้อหุงข้าวรุ่น V และผลิตภัณฑ์กระติกน้ าร้อนรุ่น T 

จากการแบ่งกลุ่มสินค้าคงคลังโดยวิธี ABC เพ่ือเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนของค่าพยากรณ์ที่ได้

จากเครื่องมือกับค่าพยากรณ์ที่ได้จากลูกค้า สามารถสรุปได้ดังตารางที่ 5.1  

ตำรำงท่ี 5.1 ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสอง (MSE) และค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน  

       (MAPE) ทั้ง 3 ผลิตภัณฑ์  

 
ผลิตภัณฑ์ 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสอง 

(MSE) (หน่วย: ช้ิน
2 ) 

    ค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน 
 (MAPE) 

ค่าพยากรณ์ท่ีได้
จากเครื่องมือ 

ค่าพยากรณ์ท่ีได้
จากลูกค้า 

ค่าพยากรณ์ท่ี
ได้จากเครื่องมือ 

ค่าพยากรณ์ท่ีได้
จากลูกค้า 

หม้อหุงข้าวรุ่น Z 54,528,327 84,132,968 17% 20% 
หม้อหุงข้าวรุ่น V 32,025,789 76,125,717 15% 32% 
กระติกน้ าร้อนรุ่น T 1,593,615 35,353,152 7% 34% 
 

จากตารางที่ 5.1 จะพบว่าค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสอง (MSE) และค่าเฉลี่ย

เปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน (MAPE) ของค่าพยากรณ์ที่ได้จากเครื่องมือมีค่าน้อยกว่าค่าพยากรณ์ที่

ได้จากลูกค้าและจากการทดสอบการท างานของเครื่องมือ โดยใช้ Microsoft Excel 2010 มาช่วยใน

การค านวณค่าพยากรณ์ผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าสามารถท างานได้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้งาน

และสะดวกต่อการน าไปใช้งาน ดังนั้นบริษัทฯ สามารถน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษานี้มาใช้กับระบบ
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การวางแผนความต้องการวัสดุ (Material Requirement Planning: MRP) ในการวางแผนสั่งซื้อ

วัตถุดิบให้มีประสิทธิภาพ ทั้งนีส้ามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการวางแผนการผลิตที่

จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ 

5.2 ข้อเสนอแนะ 

ในงานวิจัยนี้เป็นการศึกษาเครื่องมือส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าและน าผลพยากรณ์ที่ได้ไปใช้

กับระบบการวางแผนความต้องการวัสดุ (Material Requirement Planning: MRP)  

1. การพยากรณ์ปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ของลูกค้าถือเป็นหัวใจส าคัญที่จะน าทางให้ทุกๆ

ส่วนวางแผนได้ถูกต้องควรมีการติดตามและประเมินผลการพยากรณ์อย่างสม่ าเสมอ 

เนื่องจากการพยากรณ์เป็นเพียงการคาดคะเนปริมาณความต้องการของลูกค้าเท่านั้น  ดังนั้น

จึงมีโอกาสคลาดเคลื่อนและผิดพลาดได้เสมอ หากต้องการได้ผลการพยากรณ์ที่ถูกต้องและ

ใกล้เคียงกับความต้องการจริงมากที่สุดจึงต้องศึกษาและพิจารณาเลือกตัวแบบในการ

พยากรณ์ที่เหมาะสมกับแนวโน้มของข้อมูลจริงและบันทึกข้อมูลความต้องการของลูกค้าให้

เป็นปัจจุบันเสมอเพ่ือให้ได้ค่าผลลัพธ์ในการพยากรณ์ที่แม่นย าและมีความคลาดเคลื่อนน้อย

ที่สุด 

2. ส าหรับผู้พยากรณ์ ควรมีความรู้ ความเข้าใจของสิ่งที่จะพยากรณ์รวมถึงทราบข้อจ ากัดและ

สิ่งที่ต้องค านึงก่อนการพยากรณ์  

3. ควรน าวิธีการพยากรณ์อ่ืนๆ มาศึกษาควบคู่ไปด้วย เช่น วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียล

แบบโฮลต์และวินเทอร์ วิธีบ็อกซ์และเจนกินส์ เป็นต้น แล้วน ามาเปรียบเทียบกันเพ่ือแสดงให้

เห็นว่าวิธีการใดท่ีให้ผลพยากรณ์ใกล้เคียงกับปริมาณความต้องผลิตภัณฑ์ที่แท้จริงมากท่ีสุด  

4. ควรมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างบริษัทฯ และลูกค้า โดยท าการหาค่าพยากรณ์ปริมาณ

ความต้องการผลิตภัณฑ์ร่วมกันเพื่อเป็นการสร้างความร่วมมือร่วมกันในการท างาน  

5. ควรขยายการใช้โปรแกรมการพยากรณ์ไปที่ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ เพ่ือให้ได้ประโยชน์เพิ่มขึ้น 

6. ถ้าเป็นไปได้ควรจะลองส่ง เครื่องมือพยากรณ์ไปให้ทางลูกค้าทดลองใช้เ พ่ือลดความ

คลาดเคลื่อนของค่าพยากรณ์ที่ให้กับทางบริษัทฯ 

7. มีการประสานงานและแบ่งปันข้อมูลด้านสินค้าคงคลังไม่ปิดบังข้อมูลสามารถเปิดเผยข้อมูลได้

เพ่ือน ามาวางแผนการผลิตร่วมกัน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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8. บริษัทฯ ควรหา Supplier ส ารองไว้เผื่อ Supplier หลักมีเหตุขัดข้องในการจัดส่งจะได้ไม่

ส่งผลกระทบต่อกระบวนการผลิตหรือสร้างพันธมิตรกับ Supplier ในการแบ่งปันข้อมูล

จ านวนวัตถุดิบที่ต้องการ 

9. เนื่องจากปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ของลูกค้ามีการเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา การศึกษาครั้ง

ต่อไปควรก าหนดปริมาณสินค้าคงคลังส ารอง (Safety Stock) เพ่ือลดความเสี่ยงด้านการขาด

แคลนวัตถุดิบที่เป็นเหตุให้กระบวนการผลิตต้องหยุดชะงัก 

5.3 ข้อจ ำกัด 

1. ส าหรับเครื่องมือพยากรณ์นี้จะใช้ข้อมูลปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์รายเดือน 60 ค่า 

หากมีการอัพเดทข้อมูลในปีถัดไปจะต้องท าการตัดปีแรกทิ้ง 

2. เครื่องมือพยากรณ์ที่พัฒนาขึ้นนี้สามารถใช้ได้กับบางผลิตภัณฑ์เท่านั้น ผลิตภัณฑ์ท่ีมีฤดูกาล

เข้ามาเกี่ยวข้องอาจจะไม่เหมาะสมกับเครื่องมือนี้ 
3. เครื่องมือพยากรณ์ท่ีจัดท าขึ้นนี้ใช้กับผลิตภัณฑ์ที่มีรูปแบบแนวโน้มก าลังสองเท่านั้น 
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ภำคผนวก ก 

คู่มือการใช้งานเครือ่งมอืพยากรณ์
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รำยละเอียดเครื่องมือส ำหรับพยำกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำ 

ภำพที่ ก-1  Forecast Tools 

ดับเบิ้ลคลิกหรือคลิกขวา เลือก Open เพ่ือเปิด Forecast Tools ซึ่งภายใน Folder 

ประกอบไปด้วยละเอียดดังต่อไปนี้  

1. เมื่อท าการเปิด Forecast Tools จะประกอบไปด้วย 2 Folder ดังแสดงภาพที่ ก-2 

ภำพที่ ก-2 Folder ภายใน Forecast Tools 

1.1 Data Product คือ ข้อมูลปริมาณความต้องการย้อนหลังจ านวน 5 ปี ของแต่ละกลุ่มผลิตภัณฑ์ 

ดังแสดงภาพที่ ก-3 และภาพที่ ก-4 

ภำพที่ ก-3 Data Product  
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ภำพที่ ก-4 กลุ่มผลิตภัณฑ์แต่ละผลิตภัณฑ์ใน Data Product 

1.2 Worksheet คือ แผ่นงานที่ใช้ในการพยากรณ์ส าหรับผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าแต่ละกลุ่ม ดัง

แสดงภาพที่ ก-5 และภาพที่ ก-6  

ภำพที่ ก-5 Worksheet 

ภำพที่ ก-6 กลุ่มผลิตภัณฑ์แต่ละผลิตภัณฑ์ใน Worksheet  
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ขั้นตอนกำรใช้เครื่องมือส ำหรับพยำกรณเ์ครื่องใช้ไฟฟ้ำ 

ด้วยโปรแกรม Microsoft Excel 2010  

เริ่มต้นการใช้งานเครื่องมือการพยากรณ์ด้วยโปรแกรม Microsoft Excel 2010 

1.  เลือกกลุ่มผลิตภัณฑ์ท่ีต้องการจะพยากรณ์ ในที่นี้จะยกตัวอย่างกลุ่มผลิตภัณฑ์เตารีด โดย

คลิกท่ี Forecast Tools        Data Product เลือกเตารีด ท าการคัดลอกข้อมูลปริมาณ

ความต้องการผลิตภัณฑ์ ดังแสดงภาพที่ ก-7 

 

ภำพที่ ก-7 การคัดลอกข้อมูลปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์เตารีด 
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2. จากนั้นท าการเปิด Worksheet เลือก Worksheet_เตารีด เพ่ือน าข้อมูลปริมาณความ

ต้องการผลิตภัณฑ์ที่ท าการคัดลอกน ามาวางไว้ใน Worksheet_เตารีด ในช่องสีเขียวท าการ

คลิกขวาโดยใช้ค าสั่ง Paste Values(V) แสดงดังภาพที่ ก-8 

           ภำพที่ ก-8 การวางข้อมูลปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์เตารีด 

 

3. เมื่อน าข้อมูลปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์เตารีด ใส่เรียบร้อย จากนั้นเลือกแผ่นงานที่มีชื่อ

ว่า Output_เตารีด จะแสดงค่าพยากรณ์ของแต่ละรุ่นผลิตภัณฑ์ ดังแสดงดังภาพที่ ก-9 

ภำพที่ ก-9 แสดงค่าพยากรณ์ของแต่ละรุ่นผลิตภัณฑ์ 
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ภำคผนวก ข 

ข้อมูลปรมิาณความต้องการผลิตภณัฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าทั้ง 3 ผลิตภณัฑ์ 

ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ.2555 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ.2559 
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ตำรำงท่ี ข-1 ข้อมูลปริมาณความต้องการหม้อหุงข้าวรุ่น Z ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ.2555 ถึงเดือน 

     ธันวาคม พ.ศ.2559 

(หน่วย: ชิ้น) 
 

พ.ศ.2555 พ.ศ.2556 พ.ศ.2557 พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 

มกราคม 13,684 19,199 11,500 31,392 36,864 

กุมภาพันธ์ 29,056 19,365 32,800 16,800 30,624 

มีนาคม 40,300 28,800 37,400 37,643 35,040 

เมษายน 26,700 23,800 16,900 7,573 23,904 

พฤษภาคม 27,500 26,772 23,400 19,584 35,808 

มิถุนายน 30,000 18,700 29,700 33,776 33,888 

กรกฎาคม 31,000 21,248 24,200 31,312 29,376 

สิงหาคม 32,500 26,472 33,032 25,920 40,224 

กันยายน 31,000 25,000 20,352 27,744 29,736 

ตุลาคม 17,500 34,600 24,288 29,264 34,680 

พฤศจิกายน 18,896 27,000 23,520 25,168 30,144 

ธันวาคม 22,008 23,900 13,048 29,568 23,712 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เดือน 
พ.ศ

. 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



55 
 

ตำรำงท่ี ข-2 ข้อมูลปริมาณความต้องการหม้อหุงข้าวรุ่น V ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ.2555 ถึงเดือน 

      ธันวาคม พ.ศ.2559 

(หน่วย: ชิ้น) 
 

พ.ศ.2555 พ.ศ.2556 พ.ศ.2557 พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 

มกราคม 20,844 18,277 17,300 23,472 27,792 

กุมภาพันธ์ 21,000 6,500 13,000 14,976 28,656 

มีนาคม 25,000 27,716 37,000 19,072 23,184 

เมษายน 18,000 19,272 15,700 12,520 23,328 

พฤษภาคม 26,300 26,604 31,300 22,264 27,648 

มิถุนายน 25,000 9,000 25,200 27,936 31,680 

กรกฎาคม 24,500 16,900 10,000 28,080 30,240 

สิงหาคม 25,000 27,550 17,620 36,144 31,680 

กันยายน 20,800 20,000 27,216 20,736 32,832 

ตุลาคม 24,200 28,200 26,208 44,704 18,144 

พฤศจิกายน 27,000 19,300 23,776 26,560 28,784 

ธันวาคม 5,000 24,000 27,056 34,144 32,272 

  

เดือน 
พ.ศ. 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ข-3 ข้อมูลปริมาณความต้องการกระติกน้ าร้อนรุ่น T ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ.2555 ถึง 

         เดือนธันวาคม พ.ศ.2559 

       (หน่วย: ชิ้น) 
         . พ.ศ.2555 พ.ศ.2556 พ.ศ.2557 พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 

มกราคม 14,896 22,114 12,300 17,640 19,080 

กุมภาพันธ์ 18,956 18,284 13,600 14,976 10,944 

มีนาคม 19,800 14,458 16,100 18,000 21,600 

เมษายน 12,000 12,198 9,700 6,264 15,480 

พฤษภาคม 16,000 16,182 24,300 13,104 13,824 

มิถุนายน 23,500 8,104 19,200 18,996 15,192 

กรกฎาคม 16,500 0 19,700 19,956 17,208 

สิงหาคม 16,000 4,800 18,000 17,496 17,928 

กันยายน 16,500 10,000 21,600 26,352 18,144 

ตุลาคม 13,000 9,900 18,144 25,560 11,088 

พฤศจิกายน 23,500 11,000 18,516 17,568 21,080 

ธันวาคม 13,578 15,000 16,596 5,040 13,336 

 

 

 

เดือน 
พ.ศ

. 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 
 

 

 

 

 

 

 

ภำคผนวก ค 

ผลการวเิคราะห์รูปแบบแนวโน้มของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ค-1 ผลการวิเคราะห์รูปแบบแนวโน้มของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า (หน่วย: ช้ิน
2) 

 
ผลิตภัณฑ์ 

 

แนวโน้ม 
เส้นตรง ก าลังสอง 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

ก าลังสอง (MSE) 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

ก าลังสอง (MSE) 

เตารีดรุ่น A 54,788 54,737 
เตารีดรุ่น B 98,100 97,895 
เตารีดรุ่น C 3,725,956 2,681,407 
เตารีดรุ่น D 11,852,621 11,556,141 
เตารีดรุ่น E 5,559 5,133 
เตารีดรุ่น F 3,360,220 3,171,872 
เตารีดรุ่น G 862,126 862,094 
เตารีดรุ่น H 512,510 504,194 
เตารีดรุ่น I 499,399 478,834 

เตารีดรุ่น J 1,501 1,467 

เตารีดรุ่น K 108,395 108,366 
เตารีดรุ่น L 114,778 112,440 
เตารีดรุ่น M 1,989,404 1,981,486 
เตารีดรุ่น N 965,941 965,207 
เตารีดรุ่น O 9,208 9,174 
เตารีดรุ่น P 14,043,430 14,037,977 
เตารีดรุ่น Q 5,753,003 5,746,538 
เตารีดรุ่น R 1,204 1,198 
เตารีดรุ่น S 7,533,981 980,603 
เตารีดรุ่น T 1,216,916 1,210,767 
เตารีดรุ่น U 11,546 9,613 

เครื่องปั่นรุ่น A 12,584,247 10,293,171 
เครื่องปั่นรุ่น B 321,585 321,559 
เครื่องปั่นรุ่น C 1,220,463 1,143,209 

เครื่องปั่นรุ่น D 2,500,413 1,667,596 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ค-1(ต่อ) ผลการวิเคราะห์รูปแบบแนวโน้มของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า (หน่วย: ช้ิน
2) 

ผลิตภัณฑ์ 

แนวโน้ม 
เส้นตรง ก าลังสอง 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

ก าลังสอง (MSE) 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

ก าลังสอง (MSE) 

เครื่องปั่นรุ่น E 11,879 11,422 
เครื่องปั่นรุ่น F 3,054 3,051 
เครื่องปั่นรุ่น G 266 265 

กระติกน้ าร้อนรุ่น A 24,713,639 22,289,918 
กระติกน้ าร้อนรุ่น B 319 316 
กระติกน้ าร้อนรุ่น C 107,908 105,471 
กระติกน้ าร้อนรุ่น D 10,236 10,023 
กระติกน้ าร้อนรุ่น E 12,943,647 12,083,995 
กระติกน้ าร้อนรุ่น F 21,599 17,592 
กระติกน้ าร้อนรุ่น G 3,714,596 3,700,214 
กระติกน้ าร้อนรุ่น H 93,617 91,852 
กระติกน้ าร้อนรุ่น I 5,434 3,428 
กระติกน้ าร้อนรุ่น J 329,708 323024 
กระติกน้ าร้อนรุ่น K 0 0 
กระติกน้ าร้อนรุ่น L 79,777 79,198 
กระติกน้ าร้อนรุ่น M 17,405 16,828 
กระติกน้ าร้อนรุ่น N 3,786,051 3,598,996 
กระติกน้ าร้อนรุ่น O 1,607 1,462 
กระติกน้ าร้อนรุ่น P 86,719 78,036 
กระติกน้ าร้อนรุ่น Q 5,434 3,428 
กระติกน้ าร้อนรุ่น R 33,015,649 31,711,522 
กระติกน้ าร้อนรุ่น S 377 371 
กระติกน้ าร้อนรุ่น T 25,897,363 25,598,323 
กระติกน้ าร้อนรุ่น U 4,379 3,782 
กระติกน้ าร้อนรุ่น V 15,790 15,328 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ค-1(ต่อ) ผลการวิเคราะห์รูปแบบแนวโน้มของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า (หน่วย: ช้ิน
2) 

ผลิตภัณฑ์ 

แนวโน้ม 
เส้นตรง ก าลังสอง 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

ก าลังสอง (MSE) 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

ก าลังสอง (MSE) 

กระติกน้ าร้อนรุ่น W 163,675 152,666 
กระติกน้ าร้อนรุ่น X 12,776 9,479 
กระติกน้ าร้อนรุ่น Y 529,468 434,495 
กระติกน้ าร้อนรุ่น Z 2,641 2,447 
กระติกน้ าร้อนรุ่น AA 336,944 303,405 
กระติกน้ าร้อนรุ่น BB 23,725 16,820 
กระติกน้ าร้อนรุ่น CC 2,844,403 2,557,447 
กระติกน้ าร้อนรุ่น DD 10,585 9,985 
กระติกน้ าร้อนรุ่น EE 74,523 74,058 
กระติกน้ าร้อนรุ่น FF 5,434 3,428 
กระติกน้ าร้อนรุ่น GG 15,090 13,145 
กระติกน้ าร้อนรุ่น HH 222,350 222,292 
กระติกน้ าร้อนรุ่น II 120 119 
กระติกน้ าร้อนรุ่น JJ 77,026 76,854 
กระติกน้ าร้อนรุ่น KK 5,434 3,428 

หม้อหุงข้าวรุ่น A 105,814 100,325 
หม้อหุงข้าวรุ่น B 6,890 6,826 
หม้อหุงข้าวรุ่น C 97,938 97,553 
หม้อหุงข้าวรุ่น D 107,468 107,408 
หม้อหุงข้าวรุ่น E 320,267 256,355 
หม้อหุงข้าวรุ่น F 1,008,565 942,799 
หม้อหุงข้าวรุ่น G 377,757 376,810 
หม้อหุงข้าวรุ่น H 448,399 436,708 
หม้อหุงข้าวรุ่น I 60,173 48,927 
หม้อหุงข้าวรุ่น J 7,694,113 5,626,830 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ค-1(ต่อ) ผลการวิเคราะห์รูปแบบแนวโน้มของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า (หน่วย: ช้ิน
2) 

ผลิตภัณฑ์ 

แนวโน้ม 
เส้นตรง ก าลังสอง 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

ก าลังสอง (MSE) 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

ก าลังสอง (MSE) 

หม้อหุงข้าวรุ่น K 41,646 35,887 
หม้อหุงข้าวรุ่น L 265,183 223,303 
หม้อหุงข้าวรุ่น M 830,786 769,832 
หม้อหุงข้าวรุ่น N 245,759 242,872 
หม้อหุงข้าวรุ่น O 757,338 756,279 
หม้อหุงข้าวรุ่น P 55,497 55,495 
หม้อหุงข้าวรุ่น Q 172,167 110,067 
หม้อหุงข้าวรุ่น R 315,193 300,789 
หม้อหุงข้าวรุ่น S 519,509 519,174 
หม้อหุงข้าวรุ่น T 452,626 429,188 
หม้อหุงข้าวรุ่น U 2,976,813 2,687,838 
หม้อหุงข้าวรุ่น V 46,321,744 44,429,405 
หม้อหุงข้าวรุ่น W 467,452 269,368 
หม้อหุงข้าวรุ่น X 36,299,324 35,947,233 
หม้อหุงข้าวรุ่น Y 38,920 38,368 
หม้อหุงข้าวรุ่น Z 47,968,597 44,548,302 
หม้อหุงข้าวรุ่น AA 4,011,855 3,615,213 
หม้อหุงข้าวรุ่น BB 1,257,308 614,342 
หม้อหุงข้าวรุ่น CC 42,661,700 40,699,554 
หม้อหุงข้าวรุ่น DD 906,076 528,427 
หม้อหุงข้าวรุ่น EE 10,527,240 10,309,148 
หม้อหุงข้าวรุ่น FF 497,149 376,433 
หม้อหุงข้าวรุ่น GG 5,601,826 5,497,628 
หม้อหุงข้าวรุ่น HH 86,396 52,894 
หม้อหุงข้าวรุ่น II 404,936 404,533 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ค-1(ต่อ) ผลการวิเคราะห์รูปแบบแนวโน้มของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า (หน่วย: ช้ิน
2) 

ผลิตภัณฑ์ 

แนวโน้ม 
เส้นตรง ก าลังสอง 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

ก าลังสอง (MSE) 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

ก าลังสอง (MSE) 

หม้อหุงข้าวรุ่น JJ 8,600,121 8,528,754    
หม้อหุงข้าวรุ่น KK 41,646 35,887    
หม้อหุงข้าวรุ่น LL 52,343 28,863    
หม้อหุงข้าวรุ่น MM 62,676 54,098    
หม้อหุงข้าวรุ่น NN 29,703 21,180    
หม้อหุงข้าวรุ่น OO 4,337,467 4,214,578    
หม้อหุงข้าวรุ่น PP 2,620,319 2,322,137    
หม้อหุงข้าวรุ่น QQ 3,280,636 3,024,212    
หม้อหุงข้าวรุ่น RR 486,392 484,710    
หม้อหุงข้าวรุ่น SS 550,776 548,608    
หม้อหุงข้าวรุ่น TT 234,006 233,760    
หม้อหุงข้าวรุ่น UU 126,320 123,164    
หม้อหุงข้าวรุ่น VV 532,839 532,327 
หม้อหุงข้าวรุ่น WW 193,926 179,710 
หม้อหุงข้าวรุ่น XX 636 561 
หม้อหุงข้าวรุ่น YY 461,219 405,928 
หม้อหุงข้าวรุ่น ZZ 17,603 17,126 
หม้อหุงข้าวรุ่น AB 19,162 18,113 
หม้อหุงข้าวรุ่น AC 50,183 49,643 
หม้อหุงข้าวรุ่น AD 242,120 186,757 
หม้อหุงข้าวรุ่น AE 72,071 71,712 
หม้อหุงข้าวรุ่น AF 20,762 20,572 
หม้อหุงข้าวรุ่น AG 220,628 187,319 
หม้อหุงข้าวรุ่น AH 960,026 881,288 
หม้อหุงข้าวรุ่น AI 9,440 8,626 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงที่ ค-1(ต่อ) ผลการวิเคราะห์รูปแบบแนวโน้มของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า (หน่วย: ช้ิน
2) 

ผลิตภัณฑ์ 

แนวโน้ม 
เส้นตรง ก าลังสอง 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

ก าลังสอง (MSE) 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

ก าลังสอง (MSE) 

หม้อหุงข้าวรุ่น AJ 1,481,083 1,480,842 
หม้อหุงข้าวรุ่น AK 10,894 9,360 
หม้อหุงข้าวรุ่น AL 1,617,615 1,582,576 
หม้อหุงข้าวรุ่น AM 13,296 10,880 
หม้อหุงข้าวรุ่น AN 177,508 170,954 
หม้อหุงข้าวรุ่น AO 4,735 4,730 
หม้อหุงข้าวรุ่น AP 5,398 5,391 
หม้อหุงข้าวรุ่น AQ 2,519,018 2,411,428 
หม้อหุงข้าวรุ่น AR 7,838 6,651 
หม้อหุงข้าวรุ่น AS 344,005 342,671 
หม้อหุงข้าวรุ่น AT 332,788 331,786 
หม้อหุงข้าวรุ่น AU 1,852,378 1,631,493 
หม้อหุงข้าวรุ่น AV 503,080 486,392 
หม้อหุงข้าวรุ่น AW 697,388 694,436 
หม้อหุงข้าวรุ่น AX 827 785 
หม้อหุงข้าวรุ่น AY 2,100,466 2,072,164 
หม้อหุงข้าวรุ่น AZ 318 310 
หม้อหุงข้าวรุ่น BA 568,538 560,803 
หม้อหุงข้าวรุ่น BC 218,301 216,846 
หม้อหุงข้าวรุ่น BD 2,563,852 2,448,953 
หม้อหุงข้าวรุ่น BE 2,057,829 2,050,992 
หม้อหุงข้าวรุ่น BF 28,002,861 26,674,559 
หม้อหุงข้าวรุ่น BG 2,281 1,956 
หม้อหุงข้าวรุ่น BH 11,040,661 10,934,751 
หม้อหุงข้าวรุ่น BI 1,575 1,321 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ค-1(ต่อ) ผลการวิเคราะห์รูปแบบแนวโน้มของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า (หน่วย: ช้ิน
2) 

หม้อหุงข้าวรุ่น BJ 6,565,054 6,519,136 
หม้อหุงข้าวรุ่น BK 1,532 1,317 
หม้อหุงข้าวรุ่น BL 54,949 54,889 
หม้อหุงข้าวรุ่น BM 556,283 515,584 
หม้อหุงข้าวรุ่น BN 1,820 1,891 
หม้อหุงข้าวรุ่น BO 130,329 129,980 
หม้อหุงข้าวรุ่น BP 224,000 150,009 
หม้อหุงข้าวรุ่น BQ 118,474 118,410 
หม้อหุงข้าวรุ่น BR 202,369 182,068 
หม้อหุงข้าวรุ่น BS 206,831 97,721 
หม้อหุงข้าวรุ่น BT 99,742 58,739 
หม้อหุงข้าวรุ่น BU 205,244 94,078 
หม้อหุงข้าวรุ่น BV 547,339 481,300 
หม้อหุงข้าวรุ่น BW 29,748 29,742 
หม้อหุงข้าวรุ่น BX 132,623 68,923 
หม้อหุงข้าวรุ่น BY 17,291 12,959 
หม้อหุงข้าวรุ่น BZ 127,970 65,564 
หม้อหุงข้าวรุ่น CA 96,537 38,102 
หม้อหุงข้าวรุ่น CB 121,855 74,988 
หม้อหุงข้าวรุ่น CD 228,439 113,383 
หม้อหุงข้าวรุ่น CE 193,815 96,969 
หม้อหุงข้าวรุ่น CF 226,827 135,325 
หม้อหุงข้าวรุ่น CG 213,931 115,149 
หม้อหุงข้าวรุ่น CH 223,865 203,884 
หม้อหุงข้าวรุ่น CI 4,134,468 4,134,075 
หม้อหุงข้าวรุ่น CJ 631 566 

ผลิตภัณฑ์ 

แนวโน้ม 
เส้นตรง ก าลังสอง 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน
ก าลังสอง (MSE) 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน
ก าลังสอง (MSE) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ค-1(ต่อ) ผลการวิเคราะห์รูปแบบแนวโน้มของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า (หน่วย: ช้ิน
2) 

ผลิตภัณฑ์ 

แนวโน้ม 
เส้นตรง ก าลังสอง 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน
ก าลังสอง (MSE) 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน
ก าลังสอง (MSE) 

หม้อหุงข้าวรุ่น CK 4,010,863 3,970,857 
หม้อหุงข้าวรุ่น CL 1,095 1,060 
หม้อหุงข้าวรุ่น CM 189,728 172,383 
หม้อหุงข้าวรุ่น CN 197,408 195,675 
หม้อหุงข้าวรุ่น CO 1,038 1,009 
หม้อหุงข้าวรุ่น CP 241,680 236,967 

เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น A 12,589 12,505 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น B 15,290 15,117 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น C 112,835 110,108 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น D 91 87 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น E 114,570 112,883 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น F 68 68 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น G 503 432 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น H 16,358 16,304 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น I 17,764 17,742 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น J 160,768 160,663 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น K 53,127 52,975 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น L 148 147 

พัดลมรุ่น A 80,932 78,295 
พัดลมรุ่น B 3,163,010 2,563,826 
พัดลมรุ่น C 524,925 478,224 
พัดลมรุ่น D 23,923 23,856 
พัดลมรุ่น E 1,647,177 1,571,011 
พัดลมรุ่น F 2,242,314 2,228,335 
พัดลมรุ่น G 36 35 

เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น A 3,284,739 3,284,613 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ค-1(ต่อ) ผลการวิเคราะห์รูปแบบแนวโน้มของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า (หน่วย: ช้ิน
2) 

ผลิตภัณฑ์ 

แนวโน้ม 
เส้นตรง ก าลังสอง 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน
ก าลังสอง (MSE) 

ค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน
ก าลังสอง (MSE) 

เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น B 1,111,695 1,107,856 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น C 33,363 32,597 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น D 43,203 42,808 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น E 145,823 145,618 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น F 1,653,179 1,652,650 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น G 59,068 58,832 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น H 17,915 17,884 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น I 20,314,856 20,270,500 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น J 30,853,566 30,419,040 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น K 4,328,787 4,274,220 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น L 54,167 53,254 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น M 3,776 3,697 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น N 32,600 32,571 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภำคผนวก ง 

ผลการทดสอบอิทธพิลของฤดูกาล 

 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ขั้นตอนกำรทดสอบอิทธิพลของฤดูกำล 

1. น าข้อมูลปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์จ านวน 60 ค่า ไปหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ในโปรแกรม 

Minitab ดังแสดงภาพที่ ง-1 และภาพที่ ง-2 

ภำพที่ ง-1 แสดงการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ในโปรแกรม Minitab 

 

ภำพที่ ง-2 แสดงการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ในโปรแกรม Minitab 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



69 
 

2. คลิกท่ี Storage เพ่ือเก็บค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ แล้วกด OK ดังแสดงภาพที่ ง-3 

ภำพที่ ง-3 แสดงการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ในโปรแกรม Minitab 

 

3. ท าการคัดลอกค่าทั้ ง 2 คอลัมน์ไปใส่  Microsoft Excel เพ่ือก าจัดแนวโน้มดังแสดง 

ภาพที่ ง-4 

ภำพที่ ง-4 แสดงการก าจัดแนวโน้ม 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4. ก าจัดแนวโน้ม โดยข้อมูลปริมาณความต้องการหารด้วยค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ ดังแสดงภาพที่ ง-5 

ภำพที่ ง-5 แสดงการก าจัดแนวโน้ม 

 

5. ท าการคัดลอกข้อมูลที่ก าจัดแนวโน้มไปใส่โปรแกรม Minitab เพ่ือหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ในตนเอง ดังแสดงภาพที่ ง-6 และภาพที่ ง-7 

 

ภำพที่ ง-6 แสดงการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเอง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภำพที่ ง-7 แสดงการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเอง 

 

6. จะได้ ค่ าสั มประสิ ทธิ์ สหสั ม พันธ์ ในตน เองที่   12  0.214 ของหม้อหุ งข้ าว  รุ่ น  Z  

ดังแสดงภาพที่ ง-8 

ภำพที่ ง-8 แสดงการทดสอบอิทธิพลของฤดูกาล 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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7. จากสมมติฐาน 

H0  อนุกรมเวลาไม่มีอิทธิพลฤดูกาลเข้ามาเกี่ยวข้อง  

H1  อนุกรมเวลามีอิทธิพลของฤดูเข้ามาเกี่ยวข้อง 
 

ตัวสถิติ r12
 

:CR 24.0
93.6

645.1

48

05.0

12


Z
r  

r12
  0.214 < 0.24 จึงยอมรับ H0 นั่นคือ

อนุกรมเวลาไม่มีอิทธิพลฤดูกาลเข้ามาเก่ียวข้อง 

 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ง-1 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเองของปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ 

     เครื่องใช้ไฟฟ้า 

ผลิตภัณฑ์  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเอง ( 12) 
เตารีดรุ่น A 0.09 
เตารีดรุ่น B -0.1 
เตารีดรุ่น C -0.03 
เตารีดรุ่น D -0.15 
เตารีดรุ่น E 0.07 
เตารีดรุ่น F 0.07 
เตารีดรุ่น G -0.07 
เตารีดรุ่น H 0.06 
เตารีดรุ่น I 0.06 
เตารีดรุ่น J 0.09 
เตารีดรุ่น K 0.13 
เตารีดรุ่น L 0.15 
เตารีดรุ่น M 0.07 
เตารีดรุ่น N 0.03 
เตารีดรุ่น O 0.09 
เตารีดรุ่น P 0.13 
เตารีดรุ่น Q 0.24 
เตารีดรุ่น R 0.05 
เตารีดรุ่น S -0.1 
เตารีดรุ่น T 0.1 
เตารีดรุ่น U 0.2 

เครื่องปั่นรุ่น A -0.3 
เครื่องปั่นรุ่น B 0.11 
เครื่องปั่นรุ่น C 0.19 
เครื่องปั่นรุ่น D -0.02 
เครื่องปั่นรุ่น E 0.14 
เครื่องปั่นรุ่น F -0.3 

หมำยเหตุ ตัวพิมพ์หนา หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่มีฤดูกาล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ง-1(ต่อ) แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเองของปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ 

           เครื่องใช้ไฟฟ้า 

ผลิตภัณฑ์  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเอง ( 12) 
เครื่องปั่นรุ่น G 0.06 

กระติกน้ าร้อนรุ่น A -0.17 
กระติกน้ าร้อนรุ่น B -0.05 
กระติกน้ าร้อนรุ่น C 0.01 
กระติกน้ าร้อนรุ่น D 0.38 
กระติกน้ าร้อนรุ่น E -0.14 
กระติกน้ าร้อนรุ่น F -0.03 
กระติกน้ าร้อนรุ่น G -0.03 
กระติกน้ าร้อนรุ่น H 0.46 
กระติกน้ าร้อนรุ่น I 0 
กระติกน้ าร้อนรุ่น G 0.16 
กระติกน้ าร้อนรุ่น K 0 
กระติกน้ าร้อนรุ่น L 0.16 
กระติกน้ าร้อนรุ่น M 0.46 
กระติกน้ าร้อนรุ่น N 0.04 
กระติกน้ าร้อนรุ่น O 0 
กระติกน้ าร้อนรุ่น P 0.36 
กระติกน้ าร้อนรุ่น Q 0 
กระติกน้ าร้อนรุ่น R 0.26 
กระติกน้ าร้อนรุ่น S -0.07 
กระติกน้ าร้อนรุ่น T 0.09 
กระติกน้ าร้อนรุ่น U -0.06 
กระติกน้ าร้อนรุ่น V -0.1 
กระติกน้ าร้อนรุ่น W 0.41 
กระติกน้ าร้อนรุ่น X 0 
กระติกน้ าร้อนรุ่น Y -0.36 
กระติกน้ าร้อนรุ่น Z -0.04 

หมำยเหตุ ตัวพิมพ์หนา หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่มีฤดูกาล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ง-1(ต่อ) แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเองของปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ 

           เครื่องใช้ไฟฟ้า 

ผลิตภัณฑ์  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเอง ( 12) 
กระติกน้ าร้อนรุ่น AA 0.53 
กระติกน้ าร้อนรุ่น BB 0 
กระติกน้ าร้อนรุ่น CC 0.18 
กระติกน้ าร้อนรุ่น DD -0.14 
กระติกน้ าร้อนรุ่น EE 0.01 
กระติกน้ าร้อนรุ่น FF 0 
กระติกน้ าร้อนรุ่น GG 0.2 
กระติกน้ าร้อนรุ่น HH -0.31 
กระติกน้ าร้อนรุ่น II 0.01 
กระติกน้ าร้อนรุ่น JJ 0.25 
กระติกน้ าร้อนรุ่น KK 0 

หม้อหุงข้าวรุ่น A -0.08 
หม้อหุงข้าวรุ่น B 0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น C 0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น D 0.16 
หม้อหุงข้าวรุ่น E -0.07 
หม้อหุงข้าวรุ่น F 0.08 
หม้อหุงข้าวรุ่น G 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น H 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น I 0.16 
หม้อหุงข้าวรุ่น J 0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น K 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น L 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น M 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น N 0.24 
หม้อหุงข้าวรุ่น O 0.1 
หม้อหุงข้าวรุ่น P 0.18 

หมำยเหตุ ตัวพิมพ์หนา หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่มีฤดูกาล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ง-1(ต่อ) แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเองของปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ 

           เครื่องใช้ไฟฟ้า 

ผลิตภัณฑ์  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเอง ( 12) 
หม้อหุงข้าวรุ่น Q 0.09 
หม้อหุงข้าวรุ่น R 0.16 
หม้อหุงข้าวรุ่น S 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น T 0.07 
หม้อหุงข้าวรุ่น U 0.13 
หม้อหุงข้าวรุ่น V 0.21 
หม้อหุงข้าวรุ่น W 0.11 
หม้อหุงข้าวรุ่น X 0.18 
หม้อหุงข้าวรุ่น Y 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น Z 0.21 
หม้อหุงข้าวรุ่น AA 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น BB 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น CC 0.24 
หม้อหุงข้าวรุ่น DD 0.05 
หม้อหุงข้าวรุ่น EE 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น FF 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น GG 0.12 
หม้อหุงข้าวรุ่น HH -0.23 
หม้อหุงข้าวรุ่น II -0.14 
หม้อหุงข้าวรุ่น JJ -0.05 
หม้อหุงข้าวรุ่น KK 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น LL -0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น MM -0.04 
หม้อหุงข้าวรุ่น NN -0.04 
หม้อหุงข้าวรุ่น OO 0.05 
หม้อหุงข้าวรุ่น PP 0.17 
หม้อหุงข้าวรุ่น QQ 0.12 

หมำยเหตุ ตัวพิมพ์หนา หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่มีฤดูกาล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ง-1(ต่อ) แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเองของปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ 

           เครื่องใช้ไฟฟ้า 

ผลิตภัณฑ์  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเอง ( 12) 
หม้อหุงข้าวรุ่น RR 0.05 
หม้อหุงข้าวรุ่น SS 0.17 
หม้อหุงข้าวรุ่น TT 0.13 
หม้อหุงข้าวรุ่น UU 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น VV 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น WW 0.15 
หม้อหุงข้าวรุ่น XX 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น YY 0.2 
หม้อหุงข้าวรุ่น ZZ 0.14 
หม้อหุงข้าวรุ่น AB -0.05 
หม้อหุงข้าวรุ่น AC 0.13 
หม้อหุงข้าวรุ่น AD 0.32 
หม้อหุงข้าวรุ่น AI -0.15 
หม้อหุงข้าวรุ่น AE -0.16 

หม้อหุงข้าวรุ่น AF 0.06 
หม้อหุงข้าวรุ่น AG 0.31 
หม้อหุงข้าวรุ่น AH 0.13 
หม้อหุงข้าวรุ่น AJ 0.19 
หม้อหุงข้าวรุ่น AK -0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น AL 0.16 
หม้อหุงข้าวรุ่น AM 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น AN -0.08 
หม้อหุงข้าวรุ่น AO 0.06 
หม้อหุงข้าวรุ่น AP -0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น AQ 0.09 
หม้อหุงข้าวรุ่น AR 0.08 
หม้อหุงข้าวรุ่น AS 0.45 

หมำยเหตุ ตัวพิมพ์หนา หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่มีฤดูกาล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ง-1(ต่อ) แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเองของปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ 

           เครื่องใช้ไฟฟ้า 

ผลิตภัณฑ์  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเอง ( 12) 
หม้อหุงข้าวรุ่น AT 0.44 
หม้อหุงข้าวรุ่น AU -0.16 
หม้อหุงข้าวรุ่น AV 0.23 
หม้อหุงข้าวรุ่น AW 0.02 
หม้อหุงข้าวรุ่น AX -0.04 
หม้อหุงข้าวรุ่น AY 0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น AZ -0.02 
หม้อหุงข้าวรุ่น BA 0.33 
หม้อหุงข้าวรุ่น BC 0.24 
หม้อหุงข้าวรุ่น BD 0.12 
หม้อหุงข้าวรุ่น BE -0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น BF 0.28 
หม้อหุงข้าวรุ่น BG 0.04 
หม้อหุงข้าวรุ่น BH 0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น BI -0.01 
หม้อหุงข้าวรุ่น BJ -0.08 
หม้อหุงข้าวรุ่น BK 0.01 
หม้อหุงข้าวรุ่น BL -0.13 
หม้อหุงข้าวรุ่น BM 0.2 
หม้อหุงข้าวรุ่น BN 0.02 
หม้อหุงข้าวรุ่น BO -0.18 
หม้อหุงข้าวรุ่น BP -0.04 
หม้อหุงข้าวรุ่น BQ -0.05 
หม้อหุงข้าวรุ่น BR -0.04 
หม้อหุงข้าวรุ่น BS -0.04 
หม้อหุงข้าวรุ่น BT -0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น BU -0.04 

หมำยเหตุ ตัวพิมพ์หนา หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่มีฤดูกาล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ง-1(ต่อ) แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเองของปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ 

           เครื่องใช้ไฟฟ้า 

ผลิตภัณฑ์  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเอง ( 12) 
หม้อหุงข้าวรุ่น BV -0.04 
หม้อหุงข้าวรุ่น BW -0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น BX -0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น BY -0.04 
หม้อหุงข้าวรุ่น BZ -0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น CA -0.05 
หม้อหุงข้าวรุ่น CB 0 
หม้อหุงข้าวรุ่น CD -0.02 
หม้อหุงข้าวรุ่น CE -0.04 
หม้อหุงข้าวรุ่น CF -0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น CG -0.04 
หม้อหุงข้าวรุ่น CH -0.03 
หม้อหุงข้าวรุ่น CI 0.15 
หม้อหุงข้าวรุ่น CJ 0.14 
หม้อหุงข้าวรุ่น CK 0.06 
หม้อหุงข้าว รุ่น CL 0.13 
หม้อหุงข้าว รุ่น CM -0.03 
หม้อหุงข้าว รุ่น CN 0.03 
หม้อหุงข้าว รุ่น CO -0.01 
หม้อหุงข้าว รุ่น CP 0.11 

เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น A 0.22 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น B 0.02 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น C 0.06 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น D -0.03 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น E -0.04 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น F -0.06 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น G 0.07 

หมำยเหตุ ตัวพิมพ์หนา หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่มีฤดูกาล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ง-1(ต่อ) แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเองของปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ 

           เครื่องใช้ไฟฟ้า 

ผลิตภัณฑ์  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในตนเอง ( 12) 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น H -0.06 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น I -0.06 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น J -0.09 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น K 0.04 
เครื่องท าน้ าร้อนน้ าเย็นรุ่น L -0.04 

พัดลมรุ่น A -0.04 
พัดลมรุ่น B -0.11 
พัดลมรุ่น C -0.02 
พัดลมรุ่น D -0.05 
พัดลมรุ่น E -0.1 
พัดลมรุ่น F -0.26 
พัดลมรุ่น G -0.07 

เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น A 0.47 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น B 0.37 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น C -0.08 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น D -0.07 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น E -0.16 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น F 0.17 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น G 0.09 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น H -0.1 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น I 0.41 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น J 0.47 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น K 0.36 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น L -0.04 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น M 0 
เครื่องท าน้ าอุ่นรุ่น N -0.02 

หมำยเหตุ ตัวพิมพ์หนา หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่มีฤดูกาล

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภำคผนวก จ 

การจ าแนกสินคา้คงคลงัด้วยวิธี ABC

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 
 

 

 

 

 

 

 

ภำคผนวก ฉ 

ผลการค านวณด้วยมือเปรียบเทียบกับเครือ่งมอืส าหรับพยากรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าที่

ค านวณโดย Microsoft Excel 2010 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กำรแก้สมกำรแนวโน้มก ำลังสอง 

 สมการแนวโน้มแบบก าลังสองหรือ Quadratic  tt ttY  2

210   ค่าพารามิเตอร์

ในรูปแบบจะค านวณโดยวิธีก าลังสองท่ีน้อยที่สุด มีข้ันตอนการค านวณดังต่อไปนี้  

รูปแบบทั่วไปของสมการ  tbtbbYt
2

210   

ก าหนดค่าของ t ให้   03
tt จะได้สมการปกต ิ

  tYbt 1
2  

     Ybtbn 2
2

0  

   Ytbtbt
2

2
4

0
2  

จากทั้ง 3 สมการข้างต้น ค านวณหาค่า b0 , b1 และ b2 ได้เป็น  

b1  = 




t

tY
2  

b2  = 
 

  

ttn

YtYtn

2
2

4

22

 

b0  = 
n

tbY  2
2

 
 

1. หม้อหุงข้ำวรุ่น Z 

n   60 , ∑  2   71,980 , ∑    1,604,884 , ∑      3,495,856 

, ∑  4   155,376,028 , ∑  2    2,044,342,452 

 1  
3,495,856

71,980
  48.57 

 2 
(60)(2,044,342,452) (71,980)(1,604,884)

(60)(155,376,028)-(71,980)2
 1.72 

 0 
1,604,884 (1.72)(71,980)

60
 24,685 

       24,685   48.57    1.72 2 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



99 
 

ตำรำงท่ี ฉ-1 เปรียบเทียบค่าพารามิเตอร์จากการค านวณด้วยมือเทียบกับเครื่องมือส าหรับพยากรณ์    

                 เครื่องใช้ไฟฟ้าที่ค านวณโดย Microsoft Excel 2010 ของหม้อหุงข้าวรุ่น Z 

ค่าพารามิเตอร์       
 
                   วิธีค านวณ 

ค านวณด้วยมือ ค านวณโดยเครื่องมือส าหรับพยากรณ์ 

 0 24,684 24,680 

 1 48.57 48.57 

 2 1.72 1.72 

จากตารางที่ ฉ-1 ค่าพารามิเตอร์ที่ค านวณด้วยมือและค่าพารามิเตอร์ที่ ได้จากเครื่องมือ

ค านวณโดย Microsoft Excel 2010 มีค่าใกล้เคียงกัน ซึ่งค่าที่ต่างกันเกิดจากการค านวณของ 

Microsoft Excel 2010 เป็นการค านวณแบบใช้ทศนิยมทุกต าแหน่งมาค านวณ แต่การค านวณด้วย

มือจะใช้เพียงทศนิยม 2 ต าแหน่งในการค านวณ 

ตำรำงท่ี ฉ-2 เปรียบเทียบค่าพยากรณ์จากการค านวณด้วยมือเทียบเครื่องมือส าหรับพยากรณ์ 

      เครื่ อง ใช้ ไฟฟ้าที่ ค านวณโดย Microsoft Excel 2010 ของหม้อหุ งข้ าวรุ่ น  Z  

      (หน่วย: ชิ้น) 

เดือน ปี ค านวณด้วยมือ ค านวณโดยเครื่องมือส าหรับพยากรณ์ 
มกราคม 2560 34,048 34,058 

กุมภาพันธ์ 2560 34,308 34,319 
มีนาคม 2560 34,572 34,583 
เมษายน 2560 34,839 34,850 

พฤษภาคม 2560 35,109 35,121 
มิถุนายน 2560 35,383 35,396 
กรกฎาคม 2560 35,660 35,674 
สิงหาคม 2560 35,941 35,955 
กันยายน 2560 36,225 36,240 
ตุลาคม 2560 36,513 36,528 

พฤศจิกายน 2560 36,804 36,820 
ธันวาคม 2560 37,099 37,115 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. หม้อหุงข้ำวรุ่น V 

n   60 , ∑  2   71,980 , ∑    1,424,187 ,∑      5,914,539 

, ∑  4   155,376,028  , ∑  2    1,797,076,563 

 1 
5,914,539

71,980
  82.17 

 2 
(60)(1,797,076,563) (71,980)(1,424,187)

(60)(155,376,028)-(71,980)2
 1.28 

 0 
1,424,187 (1.28)(71,980)

60
 22,201 

       22,201   82.17    1.28 2 

ตำรำงท่ี ฉ-3 เปรียบเทียบค่าพารามิเตอร์จากการค านวณด้วยมือเทียบเครื่องมือส าหรับพยากรณ์ 

         เครื่องใช้ไฟฟ้าที่ค านวณโดย Microsoft Excel 2010 ของหม้อหุงข้าวรุ่น V 

ค่าพารามิเตอร์       
 
                   วิธีค านวณ 

ค านวณด้วยมือ ค านวณโดยเครื่องมือส าหรับพยากรณ์ 

 0 22,201 22,197 

 1 82.17 82.17 

 2 1.28 1.28 
 

จากตารางที่ ฉ-3 ค่าพารามิเตอร์ที่ค านวณด้วยมือและค่าพารามิเตอร์ที่ ได้จากเครื่องมือ

ค านวณโดย Microsoft Excel 2010 มีค่าใกล้เคียงกัน ซึ่งค่าที่ต่างกันเกิดจากการค านวณของ 

Microsoft Excel 2010 เป็นการค านวณแบบใช้ทศนิยมทุกต าแหน่งมาค านวณ แต่การค านวณด้วย

มือจะใช้เพียงทศนิยม 2 ต าแหน่งในการค านวณ 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ฉ-4 เปรียบเทียบค่าพยากรณ์จากการค านวณด้วยมือเทียบเครื่องมือส าหรับพยากรณ์ 

           เครื่องใช้ไฟฟ้าที่ค านวณโดย Microsoft Excel 2010 ของหม้อหุงข้าวรุ่น V  

                 (หน่วย: ชิ้น) 

เดือน ปี ค านวณด้วยมือ ค านวณโดยเครื่องมือส าหรับพยากรณ์ 
มกราคม 2560 31,976 31,983 

กุมภาพันธ์ 2560 32,216 32,222 
มีนาคม 2560 32,458 32,465 
เมษายน 2560 32,703 32,710 

พฤษภาคม 2560 32,950 32,958 
มิถุนายน 2560 33,200 33,208 
กรกฎาคม 2560 33,452 33,461 
สิงหาคม 2560 33,707 33,716 
กันยายน 2560 33,965 33,974 
ตุลาคม 2560 34,225 34,234 

พฤศจิกายน 2560 34,488 34,497 
ธันวาคม 2560 34,753 34,763 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3. กระติกน้ ำร้อนรุ่น T 

n   60 , ∑  2   71,980 , ∑    949,882 , ∑      912,818 , ∑  4   155,376,028  

, ∑  2    1,174,733,530 

 1 
912,818

71,980
  12.68 

 2 
(60)(1,174,733,530) (71,980)(949,882)

(60)(155,376,028)-(71,980)2
 0.51 

 0 
949,882 (0.51)(71,980)

60
 15,220 

       15,220   12.68     0.51 2 
 

ตำรำงท่ี ฉ-5 เปรียบเทียบค่าพารามิเตอร์จากการค านวณด้วยมือเทียบเครื่องมือส าหรับพยากรณ์ 

           เครื่องใช้ไฟฟ้าที่ค านวณโดย Microsoft Excel 2010 ของกระติกน้ าร้อนรุ่น T 

ค่าพารามิเตอร์       
 
                   วิธีค านวณ 

ค านวณด้วยมือ ค านวณโดยเครื่องมือส าหรับพยากรณ์ 

 0 15,220 15,220 

 1 12.68 12.68 

 2 0.51 0.51 
 

จากตารางที่ ฉ-5 ค่าพารามิเตอร์ที่ค านวณด้วยมือและค่าพารามิเตอร์ที่ ได้จากเครื่องมือ

ค านวณโดย Microsoft Excel 2010 มีค่าเท่ากัน  

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี ฉ-6 เปรียบเทียบค่าพยากรณ์จากการค านวณด้วยมือเทียบกับเครื่องมือส าหรับพยากรณ์ 

          เครื่องใช้ไฟฟ้าที่ค านวณโดย Microsoft Excel 2010 ของกระติกน้ าร้อนรุ่น T  

                (หน่วย: ชิ้น) 

เดือน ปี ค านวณด้วยมือ ค านวณโดยเครื่องมือส าหรับพยากรณ์ 
มกราคม 2560 17,890 17,890 

กุมภาพันธ์ 2560 17,966 17,966 
มีนาคม 2560 18,042 18,042 
เมษายน 2560 18,120 18,120 

พฤษภาคม 2560 18,198 18,198 
มิถุนายน 2560 18,278 18,278 
กรกฎาคม 2560 18,358 18,358 
สิงหาคม 2560 18,440 18,440 
กันยายน 2560 18,522 18,522 
ตุลาคม 2560 18,606 18,606 

พฤศจิกายน 2560 18,690 18,690 
ธันวาคม 2560 18,776 18,776 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำคผนวก ช 

ตารางสถิต ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี จ-1 การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

1 หม้อหุงข้าวรุ่น Z 32,000 740 23,680,000 4.083 

80 

A 
2 เครื่องปั่นรุ่น A 16,253 1,390 22,590,975 3.895 A 
3 หม้อหุงข้าวรุ่น CC 25,360 890 22,570,400 3.892 A 
4 หม้อหุงข้าวรุ่น BF 12,544 1,470 18,439,680 3.179 A 
5 หม้อหุงข้าวรุ่น V 28,020 620 17,372,400 2.995 A 
6 หม้อหุงข้าวรุ่น AL 5,308 3,200 16,985,600 2.929 A 
7 กระติกน  าร้อนรุ่น R 19,408 750 14,556,000 2.510 A 
8 หม้อหุงข้าวรุ่น GG 9,144 1,570 14,356,080 2.475 A 
9 เครื่องปั่นรุ่น C 7,555 1,890 14,278,950 2.462 A 
10 หม้อหุงข้าวรุ่น X 20,128 700 14,089,600 2.429 A 
11 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น J 4,422 3,160 13,972,467 2.409 A 
12 กระติกน  าร้อนรุ่น T 16,242 840 13,643,280 2.352 A 
13 หม้อหุงข้าวรุ่น EE 10,816 1,160 12,546,560 2.163 A 
14 กระติกน  าร้อนรุ่น A 14,913 780 11,631,815 2.006 A 
15 หม้อหุงข้าวรุ่น AJ 4,758 2,440 11,609,520 2.002 A 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

16 หม้อหุงข้าวรุ่น CK 7,525 1,540 11,589,013 1.998 

80 
 

A 
17 หม้อหุงข้าวรุ่น BJ 8,720 1,320 11,510,400 1.985 A 
18 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น I 3,652 2,980 10,883,953 1.877 A 
19 หม้อหุงข้าวรุ่น AH 2,439 4,410 10,757,460 1.855 A 
20 หม้อหุงข้าวรุ่น BH 10,123 1,040 10,527,573 1.815 A 
21 หม้อหุงข้าวรุ่น AU 4,184 2,260 9,455,087 1.630 A 
22 หม้อหุงข้าวรุ่น CI 6,309 1,490 9,400,907 1.621 A 
23 หม้อหุงข้าวรุ่น AQ 3,384 2,650 8,968,483 1.546 A 
24 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น K 2,008 3,950 7,931,600 1.368 A 
25 หม้อหุงข้าวรุ่น BE 4,037 1,740 7,024,960 1.211 A 
26 พัดลมรุ่น B 4,502 1,510 6,798,020 1.172 A 
27 เตารีดรุ่น D 10,013 655 6,558,188 1.131 A 
28 หม้อหุงข้าวรุ่น AA 5,144 1,100 5,658,400 0.976 A 
29 หม้อหุงข้าวรุ่น AY 4,512 1,200 5,414,400 0.934 A 
30 เครื่องท าน  าร้อนน  าเย็นรุ่น C 989 5,350 5,288,475 0.912 A 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

31 กระติกน  าร้อนรุ่น N 5,418 960 5,201,280 0.897 

80 
 

A 
32 กระติกน  าร้อนรุ่น E 6,030 860 5,185,800 0.894 A 
33 เครื่องท าน  าร้อนน  าเย็นรุ่น E 905 5,550 5,024,138 0.866 A 
34 เตารีดรุ่น P 10,575 470 4,970,250 0.857 A 
35 หม้อหุงข้าวรุ่น YY 842 5,833 4,909,442 0.846 A 
36 เครื่องปั่นรุ่น F 3,158 1,490 4,704,675 0.811 A 
37 หม้อหุงข้าวรุ่น U 7,776 570 4,432,320 0.764 A 
38 เครื่องท าน  าร้อนน  าเย็นรุ่น J 806 5,020 4,043,610 0.697 A 
39 หม้อหุงข้าวรุ่น BD 3,435 1,160 3,984,213 0.687 A 
40 กระติกน  าร้อนรุ่น G 3,876 960 3,720,960 0.642 A 
41 เตารีดรุ่น R 6,503 535 3,478,838 0.600 A 
42 เตารีดรุ่น P 5,940 550 3,267,000 0.563 A 
43 หม้อหุงข้าวรุ่น AT 833 3,879 3,232,500 0.557 A 
44 หม้อหุงข้าว รุ่น SS 1,396 2,309 3,222,594 0.556 A 
45 หม้อหุงข้าวรุ่น AG 708 4,318 3,058,583 0.527 A 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

46 พัดลมรุ่น E 2,304 1,320 3,041,060 0.524 

80 

A 
47 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น A 768 3,950 3,033,600 0.523 A 
48 กระติกน  าร้อนรุ่น CC 3,021 985 2,975,685 0.513 A 
49 หม้อหุงข้าวรุ่น J 2,209 1,303 2,877,676 0.496 A 
50 หม้อหุงข้าวรุ่น JJ 2,542 1,121 2,849,208 0.491 A 
51 พัดลมรุ่น C 1,278 2,190 2,797,725 0.482 A 
52 หม้อหุงข้าวรุ่น CD 1,233 2,182 2,691,133 0.464 A 
53 หม้อหุงข้าวรุ่น AS 833 3,030 2,525,000 0.435 A 
54 เตารีดรุ่น F 3,960 620 2,455,200 0.423 A 
55 หม้อหุงข้าวรุ่น CN 1,291 1,890 2,439,360 0.421 A 
56 หม้อหุงข้าวรุ่น AD 683 3,561 2,433,350 0.420 A 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

57 กระติกน  าร้อนรุ่น Y 1,368 1,765 2,414,520 0.416 

15 

B 
58 หม้อหุงข้าวรุ่น CE 1,100 2,182 2,400,564 0.414 B 
59 หม้อหุงข้าวรุ่น CF 1,058 2,242 2,372,783 0.409 B 
60 หม้อหุงข้าวรุ่น CG 1,117 2,121 2,368,450 0.408 B 
61 หม้อหุงข้าวรุ่น AW 2,304 1,020 2,350,080 0.405 B 
209 หม้อหุงข้าวรุ่น BS 1,192 1,894 2,257,648 0.389 B 
62 เครื่องท าน  าร้อนน  าเย็นรุ่น K 422 5,280 2,229,480 0.384 B 
63 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น F 462 4,780 2,209,953 0.381 B 
64 หม้อหุงข้าวรุ่น BA 1,772 1,240 2,197,280 0.379 B 
212 หม้อหุงข้าวรุ่น BV 1,133 1,894 2,145,902 0.370 B 
65 หม้อหุงข้าวรุ่น RR 1,162 1,826 2,121,812 0.366 B 
66 หม้อหุงข้าวรุ่น OO 3,919 530 2,077,247 0.358 B 
67 หม้อหุงข้าวรุ่น BM 1,451 1,420 2,059,947 0.355 B 
68 หม้อหุงข้าวรุ่น AV 750 2,727 2,045,250 0.353 B 
211 หม้อหุงข้าวรุ่น BU 1,200 1,667 2,000,400    0.345 B 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

69 พัดลมรุ่น F 1,425 1,390 1,980,750 0.342 

15 

B 
70 หม้อหุงข้าวรุ่น BB 1,779 1,100 1,956,808 0.337 B 
71 หม้อหุงข้าวรุ่น AN 824 2,300 1,895,200 0.327 B 
72 หม้อหุงข้าวรุ่น BZ 917 1,939 1,777,417 0.306 B 
73 กระติกน  าร้อนรุ่น HH 907 1,950 1,769,300 0.305 B 
74 หม้อหุงข้าวรุ่น II 1,044 1,680 1,754,480 0.303 B 
75 เครื่องปั่นรุ่น D 1,351 1,290 1,743,113 0.301 B 
76 หม้อหุงข้าวรุ่น CA 900 1,927 1,734,300 0.299 B 
206 หม้อหุงข้าวรุ่น BP 1,142 1,515 1,730,130 0.298 B 
77 หม้อหุงข้าวรุ่น BX 925 1,818 1,681,650 0.290 B 
78 หม้อหุงข้าวรุ่น R 725 2,273 1,647,925 0.284 B 
79 หม้อหุงข้าวรุ่น CH 1,173 1,380 1,619,200 0.279 B 
80 หม้อหุงข้าวรุ่น M 1,025 1,515 1,552,875 0.268 B 
81 หม้อหุงข้าวรุ่น CB 642 2,409 1,545,775 0.267 B 
82 หม้อหุงข้าวรุ่น VV 681 2,240 1,525,627 0.263 B 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

83 หม้อหุงข้าวรุ่น CP 683 2,197 1,501,283 0.259 

15 

B 
84 หม้อหุงข้าวรุ่น CM 658 2,197 1,446,358 0.249 B 
85 หม้อหุงข้าวรุ่น DD 1,165 1,200 1,398,200 0.241 B 
86 หม้อหุงข้าวรุ่น Q 544 2,273 1,235,376 0.213 B 
87 หม้อหุงข้าวรุ่น L 813 1,515 1,231,190 0.212 B 
88 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น B 264 4,620 1,219,680 0.210 B 
89 หม้อหุงข้าวรุ่น H 1,091 1,045 1,139,921 0.197 B 
210 หม้อหุงข้าวรุ่น BT 750 1,515 1,136,250 0.196 B 
90 หม้อหุงข้าวรุ่น F 1,142 970 1,107,417 0.191 B 
91 หม้อหุงข้าวรุ่น BC 833 1,303 1,085,833 0.187 B 
92 กระติกน  าร้อนรุ่น AA 433 2,500 1,083,333 0.187 B 
93 หม้อหุงข้าวรุ่น PP 1,742 620 1,080,040 0.186 B 
94 หม้อหุงข้าวรุ่น E 1,043 970 1,011,387 0.174 B 
95 หม้อหุงข้าวรุ่น QQ 1,330 740 984,200 0.170 B 
96 หม้อหุงข้าวรุ่น G 942 1,045 984,042 0.170 B 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

97 หม้อหุงข้าวรุ่น AE 220 4,300 944,567 0.163 

15 

B 
98 หม้อหุงข้าวรุ่น TT 441 2,137 942,417 0.162 B 
99 หม้อหุงข้าวรุ่น AF 216 4,300 930,233 0.160 B 
208 หม้อหุงข้าวรุ่น BR 817 1,136 928,112 0.160 B 
100 พัดลมรุ่น A 317 2,760 874,000 0.151 B 
101 หม้อหุงข้าวรุ่น AC 240 3,500 841,167 0.145 B 
102 หม้อหุงข้าวรุ่น S 1,294 640 828,160 0.143 B 
103 หม้อหุงข้าวรุ่น ZZ 203 4,000 811,333 0.140 B 
104 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น G 144 5,540 797,760 0.138 B 
105 หม้อหุงข้าวรุ่น AB 223 3,500 779,917 0.134 B 
106 กระติกน  าร้อนรุ่น BB 275 2,820 775,500 0.134 B 
107 เครื่องท าน  าร้อนน  าเย็นรุ่น B 126 6,100 768,600 0.133 B 
108 กระติกน  าร้อนรุ่น L 570 1,330 758,100 0.131 B 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

109 หม้อหุงข้าวรุ่น LL 642 1,152 739,200 0.127 

5 

C 
110 กระติกน  าร้อนรุ่น C 610 1,200 731,400 0.126 C 
111 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น L 160 4,450 712,000 0.123 C 
112 เครื่องท าน  าร้อนน  าเย็นรุ่น H 126 5,600 705,600 0.122 C 
113 เตารีดรุ่น I 1,013 675 683,438 0.118 C 
114 เตารีดรุ่น R 1,103 615 678,038 0.117 C 
115 หม้อหุงข้าวรุ่นBL 325 2,015 654,875 0.113 C 
116 กระติกน  าร้อนรุ่น JJ 225 2,897 651,825 0.112 C 
117 เตารีดรุ่น N 1,170 550 643,500 0.111 C 
118 หม้อหุงข้าวรุ่น HH 322 2,000 643,000 0.111 C 
119 เตารีดรุ่น M 1,305 490 639,450 0.110 C 
120 หม้อหุงข้าวรุ่น WW 235 2,584 607,025 0.105 C 
121 หม้อหุงข้าวรุ่น W 694 850 590,254 0.102 C 
122 หม้อหุงข้าวรุ่น P 258 2,273 585,866 0.101 C 
123 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น N 106 5,500 580,250 0.100 C 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

91 

ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

124 หม้อหุงข้าวรุ่น MM 458 1,229 563,292 0.097 

5 

C 
125 หม้อหุงข้าวรุ่น NN 417 1,324 551,667 0.095 C 
207 หม้อหุงข้าวรุ่น BQ 283 1,873 530,059 0.091 C 
126 เครื่องปั่นรุ่น B 258 2,000 516,333 0.089 C 
127 กระติกน  าร้อนรุ่น J 354 1,440 510,240 0.088 C 
128 เตารีดรุ่น C 878 575 504,563 0.087 C 
129 หม้อหุงข้าวรุ่น FF 385 1,300 500,717 0.086 C 
130 เครื่องท าน  าร้อนน  าเย็นรุ่น A 84 5,900 495,600 0.085 C 
131 หม้อหุงข้าวรุ่น BY 275 1,800 495,000 0.085 C 
132 หม้อหุงข้าวรุ่น UU 248 1,999 494,919 0.085 C 
133 หม้อหุงข้าวรุ่น BO 223 2,200 490,967 0.085 C 
134 เครื่องท าน  าร้อนน  าเย็นรุ่น I 84 5,600 470,400 0.081 C 
135 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น E 96 4,850 465,600 0.080 C 
136 หม้อหุงข้าวรุ่น Y 460 1,000 460,000 0.079 C 
137 เตารีดรุ่น H 765 595 455,175 0.078 C 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

138 หม้อหุงข้าวรุ่น O 333 1,333 444,333 0.077 

5 

C 
139 กระติกน  าร้อนรุ่น EE 294 1,495 439,530 0.076 C 
140 หม้อหุงข้าวรุ่น D 483 909 439,350 0.076 C 
141 กระติกน  าร้อนรุ่น P 258 1,667 430,642 0.074 C 
142 กระติกน  าร้อนรุ่น M 225 1,894 426,150 0.073 C 
143 กระติกน  าร้อนรุ่น KK 142 2,879 407,858 0.070 C 
144 หม้อหุงข้าวรุ่น N 442 909 401,475 0.069 C 
145 เตารีดรุ่น G 540 700 378,000 0.065 C 
146 กระติกน  าร้อนรุ่น H 242 1,515 366,125 0.063 C 
147 หม้อหุงข้าวรุ่น K 250 1,400 350,000 0.060 C 
148 กระติกน  าร้อนรุ่น GG 225 1,515 340,875 0.059 C 
149 หม้อหุงข้าวรุ่น AM 86 3,600 308,700 0.053 C 
150 กระติกน  าร้อนรุ่น D 183 1,667 305,617 0.053 C 
151 หม้อหุงข้าวรุ่น C 303 1,000 303,000 0.052 C 
152 กระติกน  าร้อนรุ่น X 183 1,645 301,583 0.052 C 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

153 หม้อหุงข้าวรุ่น KK 250 1,200 300,000 0.052 

5 
 

C 
154 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น H 48 6,180 296,640 0.051 C 
155 กระติกน  าร้อนรุ่น W 217 1,364 295,533 0.051 C 
156 พัดลมรุ่น D 121 2,380 288,773 0.050 C 
157 หม้อหุงข้าวรุ่น T 354 760 269,040 0.046 C 
158 หม้อหุงข้าวรุ่น AO 100 2,578 257,800 0.044 C 
159 กระติกน  าร้อนรุ่น FF 142 1,803 255,425 0.044 C 
160 เครื่องท าน  าร้อนน  าเย็นรุ่น G 45 5,550 249,750 0.043 C 
161 หม้อหุงข้าวรุ่น AK 70 3,500 245,000 0.042 C 
162 หม้อหุงข้าวรุ่น AI 47 5,000 233,333 0.040 C 
163 หม้อหุงข้าวรุ่น I 210 1,045 219,450 0.038 C 
164 กระติกน  าร้อนรุ่น I 142 1,515 214,625 0.037 C 
165 กระติกน  าร้อนรุ่น Q 142 1,515 214,625 0.037 C 
166 เตารีดรุ่น L 288 720 207,360 0.036 C 
167 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น D 48 4,190 201,120 0.035 C 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

168 หม้อหุงข้าวรุ่น AP 83 2,405 200,417 0.035 

5 

C 
169 เตารีดรุ่น B 309 630 194,670 0.034 C 
170 เครื่องปั่นรุ่น E 93 1,935 178,988 0.031 C 
171 หม้อหุงข้าวรุ่น BK 110 1,500 165,000 0.028 C 
172 หม้อหุงข้าวรุ่น A 239 650 155,458 0.027 C 
173 หม้อหุงข้าวรุ่น BI 112 1,200 134,000 0.023 C 
174 เตารีดรุ่น K 204 640 130,560 0.023 C 
175 หม้อหุงข้าวรุ่น CL 58 2,000 116,667 0.020 C 
176 หม้อหุงข้าวรุ่น CJ 51 2,235 113,985 0.020 C 
213 หม้อหุงข้าวรุ่น BW 75 1,515 113,625 0.020 C 
177 เตารีดรุ่น A 200 554 110,523 0.019 C 
178 เตารีดรุ่น S 135 665 89,443 0.015 C 
179 หม้อหุงข้าวรุ่น CO 40 2,200 88,000 0.015 C 
180 หม้อหุงข้าวรุ่น BG 58 1,500 87,500 0.015 C 
181 หม้อหุงข้าวรุ่น AR 27 3,000 80,000 0.014 C 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

182 กระติกน  าร้อนรุ่น U 68 1,100 75,167 0.013 

5 

C 
183 เครื่องท าน  าร้อนน  าเย็นรุ่น D 13 5,600 74,667 0.013 C 
184 หม้อหุงข้าวรุ่น BN 32 2,100 66,500 0.011 C 
185 เตารีดรุ่น E 92 700 64,050 0.011 C 
186 เตารีดรุ่น O 78 825 63,938 0.011 C 
187 กระติกน  าร้อนรุ่น F 50 1,200 59,400 0.010 C 
188 เครื่องปั่นรุ่น G 26 2,235 58,110 0.010 C 
189 หม้อหุงข้าวรุ่น AX 45 1,200 53,600 0.009 C 
190 หม้อหุงข้าวรุ่น XX 24 2,091 49,139 0.008 C 
191 เครื่องท าน  าร้อนน  าเย็นรุ่น F 7 5,900 39,333 0.007 C 
192 เตารีดรุ่น J 53 700 36,750 0.006 C 
193 เครื่องท าน  าร้อนน  าเย็นรุ่น L 6 5,280 31,680 0.005 C 
194 หม้อหุงข้าวรุ่น AZ 24 1,300 31,633 0.005 C 
195 กระติกน  าร้อนรุ่น DD 17 1,478 24,633 0.004 C 
196 กระติกน  าร้อนรุ่น S 20 1,125 22,500 0.004 C 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี จ-1(ต่อ) การจ าแนกสินค้าคงคลังด้วยวิธี ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

ล าดับ ผลิตภัณฑ์ ปริมาณความต้องการ ปี 2559 ราคาต่อหน่วย รวม % มูลค่า % กลุ่ม กลุ่ม 

197 หม้อหุงข้าวรุ่น B 33 650 21,667 0.004 

5 

C 
198 กระติกน  าร้อนรุ่น V 17 1,260 21,000 0.004 C 
199 กระติกน  าร้อนรุ่น B 15 1,170 17,550 0.003 C 
200 เตารีดรุ่น Q 21 825 16,913 0.003 C 
201 กระติกน  าร้อนรุ่น Z 4 2,500 10,000 0.002 C 
202 กระติกน  าร้อนรุ่น O 5 1,440 7,200 0.001 C 
203 กระติกน  าร้อนรุ่น II 3 2,500 6,250 0.001 C 
204 พัดลมรุ่น G 2 1,500 2,500 0.000 C 
205 กระติกน  าร้อนรุ่น K 0 1,394 0 0.000 C 
214 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น C 0 5,730 0 0.000 C 
215 เครื่องท าน  าอุ่นรุ่น M 0 5,390 0 0.000 C 

 459,536   579,990,663  100   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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