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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยน้ีมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนปรับเปล่ียนพฤติกรรม        
การเดินทางมาใช้บริการรถไฟฟ้า เพื่อลดปัญหาการจราจรติดขดัในปัจจุบนั  ดว้ยการพฒันาและ
ปรับปรุงลกัษณะทางกายภาพเพื่อเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
โดยเลือกสถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรีเป็นพื้นท่ีศึกษา เน่ืองจากเป็นสถานีท่ีอยู่ติดกับ           
ศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ย่านพาณิชยธุ์รกิจการคา้ สวนสาธารณะ สถานศึกษา และท่ีพกัอาศยั 
ซ่ึงมีความหลากหลาย ด้านพฤติกรรมการเดินทางในการเขา้ถึงบริการขนส่งมวลชนขนาดใหญ่    
โดยมีวตัถุประสงค์ในการศึกษา ดงัน้ี คือ (1) ศึกษาลกัษณะของผูมี้โอกาสใชบ้ริการขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ (2) ศึกษาลกัษณะพฤติกรรมการเดินทางของผูมี้โอกาสใชบ้ริการขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
(3) ศึกษาเหตุผลและความตอ้งการของผูมี้โอกาสใช้บริการในการเลือกใช้บริการขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ และ(4) เสนอแนะแนวทางการพฒันาและเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงระบบขนส่ง
มวลชนขนาดใหญ่ในอนาคต  ประชากรเป้าหมายในการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ประชากรท่ีอยูใ่นบริเวณ
โดยรอบสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ก าหนดพื้นท่ีศึกษาในรัศมี 500-1,000 เมตร จากสถานี 
แบ่งพื้นท่ีศึกษาออกเป็น 4 พื้นท่ี (Zone) เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใช้แบบสอบถาม กลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 400 ตวัอย่าง และการส ารวจลกัษณะทางกายภาพ วิเคราะห์ขอ้มูลใช้การทดสอบ (Chi-
square) และสถิติทดสอบที (t-test Statistic) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) ผลการศึกษา พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง เป็นผูมี้รายไดป้ระจ า 
เช่น ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/พนกังานบริษทัเอกชน การครอบครองยานพาหนะส่วนใหญ่เป็น
รถยนต์ส่วนตวั  เหตุผลท่ีคาดว่าจะใช้บริการเพราะมีความรวดเร็วในการเดินทาง และหลีกเล่ียง
การจราจรติดขัด ซ่ึงร้อยละ 93.00 ของผู ้ตอบแบบสอบถามจะไปใช้บริการรถไฟฟ้าเม่ือเปิด
ด าเนินการ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อไปท างาน และท าธุระ/ซ้ือของ ช่วงเวลาท่ีใช้บริการ คือ 06.00-
09.00 น. จากปัจจยัลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานี ลกัษณะกายภาพในการเขา้สู่สถานี ลกัษณะเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และลกัษณะการให้บริการของสถานี พบว่า มีความตอ้งการ    
อยู่ในระดบัมาก ซ่ึงความตอ้งการ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  (1) ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งชดัเจน 
และทางเดินเทา้มาตรฐานเอ้ือต่อผูพ้ิการ และไม่มีส่ิงกีดขวาง (2) ท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร (3) 
ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี ในขณะเดียวกนัก็มีอุปสรรคในการเขา้ถึงอยู่ในระดบัมากด้วย 
ส าหรับอุปสรรค 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ (1) การจราจรติดขดัในเวลาชัว่โมงเร่งด่วน (2) ความปลอดภยั
ในการเขา้ถึงสถานี (3) ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล ขอ้เสนอแนะจากการศึกษา ดา้นการพฒันา 
การเขา้ถึงสถานี ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถูกตอ้งชดัเจน และปรับปรุงช่องทางเดินเทา้และทางจกัรยาน 
ส่วนดา้นการพฒันาการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอ่ืน ๆ 
บริเวณสถานี และดา้นการพฒันาการให้บริการของสถานี ควรมีไฟฟ้าส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิด
บริเวณสถานี ควรศึกษาเส้นทางท่ีสามารถเช่ือมระหวา่งสถานีกบัอาคารพาณิชย ์และการเช่ือมต่อกบั
โครงการรถไฟฟ้าสายอ่ืน ๆ ในอนาคต  
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this research was to encouraging the commuters to use more mass transit system 
through development and improvement of physical characteristics around the Nonthaburi Civic Center 
station. The Nonthaburi Civic Center station is located closely to Nonthaburi Government Center, 
commercial area, public parks, education center, and residential area. The objective of this research was 
(1) to study characteristics of potential users of mass transit service; (2) to examine travel behavior of 
these potential users; (3) to investigate reasons and needs of the potential users to access mass transit 
station; and (4) to propose guideline for improving the accessibility to mass transit station. Questionnaire 
survey was collected in four different zones in total of 400 samples who live 500 to 1,000 meters from 
the Nonthaburi Civic Center station. Chi-square, t-test, and one-way ANOVA test were utilized in the 
analysis of data. The results found that most of the respondents is female full-time worker. Most of them 
have owned their private cars. 93% of the respondents were intend to use the mass transit service to 
avoid traffic congestion and also for the reasons of its relative quickness. Most frequent trips took place 
between 06:00 a.m. to 9:00 a.m. from home to workplaces and for personal purposes. According to the 
issue of accessibility, clear signage and pathway for handicapped people; kiss and ride parking space; 
and safety access were highly concerned by respondents, respectively. Three difficulties were identified 
from the study including: (1) traffic congestion during rush hour; (2) lack of safety when access to the 
mass transit station; and (3) insufficiency of park and ride system. In terms of accessibility development, 
clear signage, improvement of pathway and bicycle lanes around the station were suggested from this 
study. Enhancement of kiss and ride parking facility was proposed to improve the aspect of connectivity 
to other public transportations. Moreover, sufficient lighting system and extensive closed-circuit 
television camera were recommended to improve mass transit station service quality. Finally, further เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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attention should be paid on the topic of possible paths from the station to other routes of mass transit 
system and significant business buildings.                         
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ทั้งเร่ืองเรียน และการท าวทิยานิพนธ์  รวมถึงพี่ ๆ เจา้หนา้ท่ีคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ท่ีน่ารักทุกท่าน
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คอยไต่ถามใหก้ าลงัใจ และใหก้ารสนบัสนุนผูว้จิยัในการเรียนเสมอมา  

สุดทา้ยน้ี ขอมอบความส าเร็จท่ีเกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีให้กบั  “ครอบครัวแสงเปล่ง”  
ซ่ึงเปิดโอกาสใหไ้ดรั้บการศึกษาเล่าเรียน ตลอดจนคอยช่วยเหลือและใหก้ าลงัใจทุกเวลาท่ีเหน่ือยลา้
จนการเรียนผา่นพน้ไปไดด้ว้ยดี จนกระทัง่มีวนัน้ีได ้
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 บทที่ 1 

บทน ำ 
 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ  
 
       นนทบุรีเป็นหน่ึงในจังหวดัท่ีอยู่ในเขตปริมณฑล  มีอาณาเขตติดต่อกับกรุงเทพมหานคร       
เป็นจังหวดัท่ี มีการเปล่ียนแปลงของเมืองอย่างรวดเร็ว  ซ่ึงเป็นผลมาจากการขยายตัวของ
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอตัราการเพิ่มของประชากรท่ีสูงข้ึน  และจากนโยบายการพฒันาประเทศท่ี
ไม่ไดมุ้่งเนน้พฒันาเฉพาะกรุงเทพฯ  แต่มีการขยายการพฒันาไปยงัเขตปริมณฑล  ไม่วา่จะเป็นการยา้ย
หน่วยงานราชการระดบักระทรวง   เช่น  กระทรวงสาธารณสุข   กระทรวงพาณิชย ์ และกระทรวงยติุธรรม 
เป็นตน้  โครงข่ายบริการขั้นพื้นฐาน (Infrastructure) แหล่งการคา้และเป็นท่ีตั้งของศูนยแ์สดงสินคา้
ระดับชาติ  มีการพฒันาท่ีดินเป็นแหล่งท่ีอยู่อาศยั และมีโครงข่ายคมนาคมท่ีสามารถเช่ือมโยง
กรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑลไดอ้ยา่งสะดวก 
       การคมนาคมและขนส่งจงัหวดันนทบุรีใช้ทางบกเป็นหลัก  มีทางหลวงแผ่นดินท่ีเช่ือมโยง
ระหว่างภูมิภาค  จงัหวดั  อ าเภอ  ต าบล  และหมู่บา้น  อีกทั้งมีระบบทางด่วน  ท่ีสามารถกระจาย
การจราจรบริเวณรอบนอก และรอบนอกเขา้สู่ใจกลางเมือง รวมถึงทางน ้ าท่ีมีเรือด่วนเจา้พระยา
รับส่งผูโ้ดยสารระหวา่งนนทบุรี – วดัพระยาไกร  และเส้นทางจากท่าน ้ าวดัราชสิงขร  เขตยานนาวา  
ถึง ท่าน ้ านนทบุรี (ฝ่ังพระนคร) แต่ในปัจจุบนัก็ไม่เป็นท่ีนิยมมากนัก  อย่างไรก็ตาม  ถึงแม้ว่า
จังหวดันนทบุรีจะมีโครงข่ายถนนท่ีครอบคลุมแต่ก็ยงัไม่สามารถระบายการจราจรท่ีติดขัด  
ประกอบกบัระบบขนส่งมวลชนยงัไม่เป็นท่ีนิยม  เน่ืองจากประสิทธิภาพของยานพาหนะ ความปลอดภยั
ในการเดินทาง ความถ่ีในการใหบ้ริการ เวลาท่ีใชใ้นการเดินทาง และไม่สามารถเขา้ถึงไดทุ้กพื้นท่ีท่ี
ตอ้งการ เป็นตน้   
       ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ในปัจจุบนัเป็นอีกหน่ึงทางเลือกท่ีมีแนวโน้มผูม้าใช้บริการ
เพิ่มข้ึนทุกปี เน่ืองจากมีเส้นทางการเดินรถแยกจากระบบขนส่งประเภทอ่ืน ท าให้สะดวกและรวดเร็ว
ในการเดินทาง  ลดปัญหาค่าใช้จ่าย  ปัญหาการจราจร  และมีระยะเวลาในการให้บริการสม ่าเสมอ  
จากสรุปผลการด าเนินงานโครงการรถไฟฟ้า พบวา่  ผูโ้ดยสารรถไฟฟ้ามหานคร สายเฉลิมรัชมงคล  
มีจ  านวนรวมเท่ากบั 208,814 คน-เท่ียว/วนั (การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย. 2555) 
       จากความเจริญเติบโตท่ีขยายวงกวา้ง ประกอบกับทิศทางการพัฒนาเมืองในอนาคตของ
กรุงเทพมหานครและพื้นท่ีต่อเน่ือง ท าให้มีการพฒันาแบบกระจายความเจริญ (Decentralization)     
ออกจากพื้นท่ีศูนยพ์าณิชยกรรมกลางเมือง (CBD) ไปสู่พื้นท่ีต่อเน่ือง เพื่อลดความแออดัของการใช้
ประโยชน์ท่ีดินในบริเวณศูนยพ์าณิชยกรรมกลางเมืองเดิม  ท าให้ภาครัฐมีนโยบายในการจดัท า
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โครงสร้างพื้นฐาน เพื่อรองรับการเกิดข้ึนของชุมชนชานเมือง ซ่ึงจะเป็นพื้นท่ีท่ีมีความเหมาะสม    
ในการพกัอาศยั มีแหล่งงาน มีส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ มีระบบโครงข่ายคมนาคมขนส่ง          
ท่ีสนบัสนุนการเดินทางภายในพื้นท่ีและเช่ือมโยงพื้นท่ีศูนยพ์าณิชยกรรมกลางเมืองเดิมเพื่อสร้าง
ความสมดุลระหวา่งแหล่งงานกบัท่ีพกัอาศยั (Jobs and Housing Balance) ลดการเดินทางโดยรถยนต์
ส่วนบุคคล และส่งเสริมการเดินทางดว้ยระบบขนส่งมวลชนระบบราง ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นพื้นท่ี
ชุมชนเดิมท่ียงัคงมีพื้นท่ีโล่งวา่งส าหรับรองรับการขยายตวัของเมือง  
       โครงการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนสายสีม่วง เป็นระบบขนส่งมวลชนหลักในแนวเหนือ-ใต ้    
ตามแนวถนนรัตนาธิเบศร์ ถนนติวานนท์ ถนนสามเสน ถนนสมเด็จพระเจา้ตากสิน และถนนสุขสวสัด์ิ  
รองรับพื้นท่ีอยูอ่าศยัหนาแน่น ยา่นธุรกิจ สถานท่ีราชการ ในเขตพระนคร เขตดุสิต แหล่งท่องเท่ียว
และสถานท่ีส าคญับริเวณเกาะรัตนโกสินทร์ สามารถเช่ือมโยงไปยงัศูนยชุ์มชน และพาณิชยกรรม
บริเวณพื้นท่ีชานเมือง โดยผา่นสถานท่ีส าคญัซ่ึงเป็นจุดท่ีมีปริมาณการเดินทางสูง 
       เม่ือมีโครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วงท าให้เกิดการพฒันาการใช้ประโยชน์ของพื้นท่ีอยา่งต่อเน่ือง 
(สุทธิพนัธ์ุ พุฒิเลอพงศ์. 2554)  พบวา่ “เม่ือเกิดโครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง จะส่งผลให้การคมนาคม
สะดวกข้ึน เป็นแรงจูงใจให้ผูท่ี้อยูอ่าศยัในบริเวณน้ีหนัมาใชร้ะบบขนส่งมวลชนมากข้ึน”  และจาก
ทิศทางการพฒันาเมือง  ซ่ึงสอดคล้องกบัพฤติกรรมการเดินทางท่ีเปล่ียนแปลงไปของคนในพื้นท่ี  
คือ ประชาชนกลุ่มหน่ึงยา้ยไปตั้งถ่ินฐานชานเมืองมากข้ึน ท าให้เกิดการเดินทางระหว่างชานเมือง
กบักรุงเทพฯ ชั้นใน  ขณะท่ีประชาชนอีกส่วนหน่ึงยา้ยมาอยูใ่นเขตใจกลางเมืองใกลท่ี้ท างาน  ท าให้เกิด
การเดินทางภายในพื้นท่ีกลุ่มเดียวกนั  โครงข่ายส่วนใหญ่จะผา่นพื้นท่ีชั้นในหรือพื้นท่ีศูนยพ์าณิชยกรรม
และขยายแนวเส้นทางเช่ือมต่อไปยงัพื้นท่ีอยู่อาศยัชานเมือง  โดยผ่านศูนย์พาณิชยกรรมรองและ
ปลายทางจะส้ินสุดท่ีศูนยชุ์มชนชานเมือง ส าหรับพื้นท่ีชานเมืองท่ีถูกก าหนดให้เป็นพื้นท่ีอยูอ่าศยั
ความหนาแน่นน้อยจะจดัให้มีศูนยอ์  านวยความสะดวกในการเช่ือมต่อการเดินทาง   และระบบขนส่ง
มวลชนเสริม (Feeder) เขา้ไปใหบ้ริการเพื่อน ามาส่งใหร้ะบบหลกั 
       อย่างไรก็ตาม  แมว้่าการเดินทางด้วยระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่จะมีขอ้ดีหลายประการ    
แต่เน่ืองจากมีแนวเส้นทางการวิ่งอยู่กลางถนน ฉะนั้ น การเข้า-ออกสถานีจะท าได้โดยอาศัย         
ทางข้ึน – ลง ท่ีมีอยู่ 4 แห่ง ท าให้จ  ากดัความสามารถในการเข้าถึงสถานีท่ีจะต้องใช้การเดินเท้า    
และปัญหาลกัษณะทางกายภาพท่ีไม่มีส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับคนเดินเทา้  เช่น ทางเทา้ช ารุด 
มีส่ิงกีดขวางบนทางเทา้ (ป้าย, เสาไฟฟ้า ฯลฯ)  ไม่มีทางลาดส าหรับคนพิการ  แสงสวา่ง  ท่ีจอดรถ
ส าหรับจอดแล้วจร  และจอดรับ – ส่ง  รวมถึงการเช่ือมต่อบริการสาธารณะอ่ืน ๆ เป็นตน้   และ
อาจจะไม่สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการเดินทางของประชาชนในพื้นท่ี    
       ดงันั้น  การวจิยัน้ีมุ่งเนน้ท่ีจะศึกษาพฤติกรรมการเดินทาง ความตอ้งการและอุปสรรค ท่ีมีผลต่อ
ความสามารถในการเข้าถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่  บริเวณสถานีศูนย์ราชการจงัหวดั
นนทบุรี   เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการจดับริการสาธารณะให้เช่ือมต่อกบัการเดินทางดว้ยระบบ
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ขนส่งมวลชนขนาดใหญ่  และเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการ ลักษณะทางกายภาพท่ีเอ้ือต่อ
ความสามารถในการเขา้ถึง ทั้งน้ี เพื่อให้เกิดความพึงพอใจและตรงกบัพฤติกรรมการเดินทางของ
ผูใ้ช้รถไฟฟ้า  โดยหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าผลของการศึกษาจะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมการเดินทาง
ดว้ยระบบเดินเทา้ และระบบขนส่งสาธารณะ  เพื่อเป็นทางเลือกในการเดินทาง ลดปัญหาการจราจร 
ลดการใชพ้ลงังาน  และเพื่อเป็นแนวทางใหก้บัสถานีอ่ืน ๆ ต่อไป   
 

1.2  วตัถุประสงค์ในกำรศึกษำ :  
 

1. ศึกษาลกัษณะของผูมี้โอกาสใชบ้ริการขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ในพื้นท่ีศึกษา 
2. ศึกษาลกัษณะพฤติกรรมการเดินทางโดยทัว่ไปของผูมี้โอกาสใชบ้ริการขนส่งมวลชน

ขนาดใหญ่ในพื้นท่ีศึกษา 
3. ศึกษาเหตุผลและความตอ้งการของผูมี้โอกาสใช้บริการในการเลือกใช้บริการขนส่ง

มวลชนขนาดใหญ่ในพื้นท่ีศึกษา  
4. เสนอแนะแนวทางการพฒันาและเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชน

ขนาดใหญ่ในอนาคต 
 

1.3  ขอบเขตกำรศึกษำ 
 
       ขอบเขตของพื้นท่ีศึกษา : ในการศึกษาคร้ังน้ีมีขอบเขตพื้นท่ีศึกษา คือ บริเวณโดยรอบสถานี
ศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี    
       ขอบเขตของเน้ือหา : การศึกษาพฤติกรรมการเดินทางในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่  
มีขอบเขตของเน้ือหาการศึกษาอยู ่5 ประเด็น ไดแ้ก่ 

1. ศึกษาลกัษณะประชากรและพฤติกรรมการเดินทางของผูมี้โอกาสใชบ้ริการ ไดแ้ก่ 
เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ท่ีอยูปั่จจุบนั ท่ีท างาน/ท่ีเรียน การครอบครองยานพาหนะ 
โอกาสในการใช้บริการ และเหตุผลท่ีคาดว่าจะใช้บริการ วตัถุประสงค์ในการเดินทาง ช่วงเวลา 
พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทาง ระยะทาง ระยะเวลา และค่าใชจ่้าย โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองท่ีใช้
ในการศึกษา 

2. ศึกษาลกัษณะทางกายภาพ ลกัษณะการใช้ประโยชน์ท่ีดิน ศกัยภาพและขอ้จ ากดั
ของพื้นท่ีศึกษา รวมทั้งศึกษาส่ิงอ านวยความสะดวก และปัญหา/อุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานี
ศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ไดแ้ก่ สภาพของทางเทา้ ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ เส้นทางเดินเทา้ ระบบ
ขนส่งสาธารณะอ่ืน ๆ โดยการเดินส ารวจ และใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
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3. ศึกษาความคิดเห็นของผูมี้โอกาสใชใ้นดา้นความตอ้งการและปัญหา/อุปสรรค ใน
การเดินทางมายงัสถานีศูนย์ราชการจงัหวดันนทบุรี ได้แก่ ลักษณะพาหนะในการเข้าถึงสถานี 
ลกัษณะกายภาพในการเขา้สู่สถานี ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และลกัษณะการ
ใหบ้ริการของสถานี โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองท่ีใชใ้นการศึกษา 

4. ศึกษาความตอ้งการการพฒันาของผูมี้โอกาสใช้บริการ เพื่อเพิ่มความสามารถใน
การเข้าถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ในด้านลกัษณะการเข้าถึงสถานี ด้านลักษณะการ
เช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และดา้นลกัษณะการให้บริการของสถานี โดยใชแ้บบสอบถามเป็น
เคร่ืองท่ีใชใ้นการศึกษา 

5. การเสนอแนะแนวทางการเพิ่มความสามารถในการเข้าถึงระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ในอนาคต ท่ีไดจ้ากการส ารวจ และแบบสอบถาม รวมทั้งงานวจิยัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.4  ขั้นตอนในกำรศึกษำ 
 

1. ศึกษาคน้ควา้เอกสาร ผลงานวจิยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. ทบทวนวรรณกรรม 
3. ส ารวจภาคสนาม 
4. สร้างกรอบแนวคิดในการวจิยั 
5. สร้างแบบสอบถาม และทดสอบแบบสอบถาม 
6. เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
7. วเิคราะห์ขอ้มูล 
8. สรุปและเสนอแนะงานวจิยั 

 

1.5 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

1. เพื่อเขา้ใจลกัษณะประชากรและพฤติกรรมการเดินทางของผูมี้โอกาสใช้บริการ ใน
เร่ืองปัญหาและอุปสรรคในการเดินทางเขา้สู่สถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ซ่ึงสามารถน ามาใช้
พิจารณาเพื่อให้เข้าถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ในพื้นท่ีศึกษา  เพื่อเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงการใหบ้ริการใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการและพฤติกรรมของผูใ้ชบ้ริการในพื้นท่ีศึกษา 

2. เพื่อพัฒนาปรับปรุงลักษณะทางกายภาพในการเดินทางมายงัสถานีศูนย์ราชการ
จงัหวดันนทบุรี ท่ีมีความเหมาะสมเขา้กบัลกัษณะทางกายภาพของพื้นท่ี เพื่อเขา้ใจถึงปัญหาและ
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อุปสรรค เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงลกัษณะทางกายภาพ รวมทั้งสร้างความปลอดภยั 
ความสะดวกสบายในการเดินทาง 

3. เพื่อน าเอาความคิดเห็นในดา้นความตอ้งการและปัญหา/อุปสรรค ในการเดินทางมายงั
สถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี มาเป็นแนวทางในการพฒันาและปรับปรุงเพื่อเพิ่มความสามารถ
ในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 

4. เพื่อทราบถึงความตอ้งการการพฒันา ดา้นลกัษณะการเขา้ถึงสถานี ดา้นลกัษณะการ
เช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และดา้นลกัษณะการให้บริการของสถานี เพื่อเป็นแนวทางในการ
พฒันาและปรับปรุงเพื่อเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ในอนาคต 

5. เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ในอนาคต ท่ีสอดคล้องกบัลกัษณะทางกายภาพและพฤติกรรมการเดินทางตามความ
ตอ้งการ ซ่ึงสามารถใช้เป็นแนวทางในการพฒันาการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ให้แก่
หน่ายงานภาครัฐ ภาคเอกชนและกลุ่มผูส้นใจเพื่อน าไปสู่การพฒันาเชิงปฏิบติัได ้
 

1.6 นิยำมศัพท์ 
 

1. ความสามารถในการเขา้ถึง  (Accessibility) หมายถึง  การเช่ือมโยงระหวา่งพฤติกรรม
ของผูใ้ชแ้ละรูปแบบการเดินทางท่ีสะดวกและไม่ยุง่ยากในการเขา้ถึงระบบขนสาธารณะ 

2. พฤติกรรมของผูใ้ช ้(Travel Behavior) หมายถึง พฤติกรรมการเดินทางของประชาชนท่ี
อยูบ่ริเวณโดยรอบสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
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บทที ่2 

ทบทวนวรรณกรรม 
 

       การศึกษาวิจยัน้ี  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสารต่าง ๆ และผลงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็น
พื้นฐานในการวจิยั  ท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นต่าง ๆ 11 ส่วน ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมการเดินทาง 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัความสามารถในการเขา้ถึง (Accessibility) 
2.3 แนวคิดเก่ียวกบัวธีิการวดัความสามารถในการเขา้ถึงบริการสาธารณะ 
2.4 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกรูปแบบการเดินทาง 
2.5 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการเขา้ถึงระบบขนส่งสาธารณะ 
2.6 แนวคิดเก่ียวกบัระบบเดินเทา้ 
2.7 การบริหารจดัการเช่ือมต่อระบบขนส่ง (Feeder) 
2.8 นโยบายและแนวความคิดหลกัของโครงข่ายรถไฟฟ้าระบบรางใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
2.9 งานวจิยัในประเทศ 
2.10 งานวจิยัในต่างประเทศ 
2.11 กรอบงานวิจยั 

 

2.1  แนวคดิเกีย่วกบัพฤติกรรมการเดินทางของประชากร 
 
       การศึกษาพฤติกรรมการเดินทางเป็นองค์ประกอบหน่ึงท่ีมีผลต่อการตัดสินใจในเร่ือง           
การเดินทาง “การตัดสินใจในสถานการณ์ท่ีมีองค์ประกอบของปัจจัยต่าง ๆ ซับซ้อน มนุษย ์           
มกัหลีกเล่ียงการพิจารณาส่ิงท่ียากและซับซ้อนนั้น และเลือกท่ีจะตดัสินใจหรือแสดงพฤติกรรม    
ในรูปแบบท่ีง่ายตามความเคยชินท่ีเคยประพฤติมา และก่อให้เกิดความพอใจสูงสุด” (H.A. Simon. 
1955 อา้งโดย สุรเมศวร์ พิริยะวฒัน์. 2553)  
       โดยทัว่ไปจะถูกก าหนดดว้ย 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ ลักษณะทางเศรษฐกิจส่วนตัว/ครอบครัว ไม่ว่าจะ
เป็นอาชีพ รายได้ อายุ จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน บ้าน/ท่ีท างาน การครอบครองยานพาหนะ 
รูปแบบเมือง เช่น การใช้ประโยชน์ท่ีดิน ขนาดของเมือง เป็นต้น และการให้บริการของระบบ 
ขนส่งสาธารณะ เช่น ประสิทธิภาพในการให้บริการ ความปลอดภยั อตัราค่าโดยสาร การเช่ือมต่อ     
ระบบขนส่งสาธารณะอ่ืน ๆ 
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 2.1.1  พฤติกรรมการเดินทาง 
 

 1) วตัถุประสงคใ์นการเดินทาง (Trip Purpose)  
       วตัถุประสงค์ในการเดินทางเป็นการเร่ิมต้นจากสถานท่ีหน่ึงเพื่อไปยงัจุดท่ีสนใจ (Point of 
interest : POI) ในการเดินทางแต่ละคร้ัง มีรายละเอียดวตัถุประสงค ์(Lincon. 2006) ดงัน้ี 

 การเดินทางระหวา่งบา้นกบัท่ีท างานและงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ (Home Based 
Work : HBW) 

 การเดินทางระหวา่งบา้นกบัร้านคา้ (Home Based Shopping : HBS) 
 การเดินทางระหวา่งบา้นกบักิจกรรมสันทนาการ, เยีย่มเพื่อน / ญาติ, ทานอาหารนอก

บา้น และสังคมหรือสันทนาการอ่ืน ๆ (Home Based Recreational : HBR) 
 การเดินทางระหวา่งบา้นกบัศาสนสถาน, พบแพทย ์/ ทนัตแพทย,์ ส่วนตวั, ธุรกิจ, 

โรงเรียน, การรับ – ส่ง และอ่ืน ๆ (Home Based Other : HBO) 
 การเดินทางท่ีไม่ไดเ้ร่ิมตน้และส้ินสุดจากบา้น (Non Home Based : NHB) 

       ในปัจจุบนัการเดินทางมกัมีวตัถุประสงคท่ี์ต่างไปจากเดิม คือมีกิจกรรมระหวา่งวนัเพิ่มมากข้ึน 
ฉะนั้นการเดินทางจึงไม่ไดมี้เพียงวตัถุประสงคเ์ดียว แต่สามารถมีหลายวตัถุประสงคไ์ดเ้ช่นกนั  
 2) รูปแบบการเดินทาง (Mode Choice)  
 ในปัจจุบนัการเดินทางในเขตกรุงเทพมหานครและในเขตปริมณฑล  มีรูปแบบการเดินทาง
ท่ีหลากหลาย  เช่น เดิน  การใช้รถจกัรยาน  รถโดยสารธรรมดา/ปรับอากาศ  รถสองแถว  รถแท็กซ่ี  
รถตุก๊ตุก๊ รถส่ีลอ้เล็ก รถตูโ้ดยสาร  มอเตอร์ไซครั์บจา้ง  เรือ  รถไฟ  เป็นตน้  การเลือกใชรู้ปแบบต่าง ๆ 
ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายอยา่ง เช่น ระยะทาง  ระยะเวลา  ค่าใชจ่้าย  คุณภาพการให้บริการ ความสะดวก 
ซ่ึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อรูปแบบหลกัในการเดินทางของเมือง (Replogle. 1972 อา้งโดย อชัฌา สายจ าปา. 
2553) มีดงัน้ี 

 ขนาดของเมือง (Urban Size) ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัและส่งผลต่อระยะทางท่ีใช้ใน   
การดินทาง (Trip Length) และรูปแบบการเดินทาง (Mode Choice) เมืองท่ีมีขนาดใหญ่ ระยะทางเฉล่ีย
จะมากข้ึนท าให้ต้องมีขนส่งสาธารณะขนาดใหญ่ การเดินทางเท้า และจกัรยานจะมีบทบาท           
ในการเขา้ถึงขนส่งสาธารณะขนาดใหญ่ 

 ลักษณะรูป ร่างของเมือง (Urban Form) รูปแบบของเน้ือเมือง (Urban Patten)       
ความหนาแน่น (Density) และท่ีตั้งของประเภทกิจกรรมประเภทต่าง ๆ เพราะปัจจยัเหล่าน้ีจะส่งผล
อย่างมากต่อรูปแบบการเดินทางของเมือง เช่น เมืองท่ีมีความหนาแน่นต ่า และกระจายตวัอย่างไร้
ทิศทาง (Sprawled Low Density) มกัจะใช้รถยนต์มาก ในขณะท่ีเมืองขนาดใหญ่ศูนย์กลางเด่ียว 
(Large Monocentric Pattern) มกัจะเลือกเดินทางด้วยขนส่งสาธารณะ และเมืองหลายศูนย์กลาง 
(Multinucleated Clustered Pattern) จะเดินทางด้วยรูปแบบท่ีไม่ใช้เคร่ืองยนต์ (Non-Motorization 
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Transportation) ยิ่งหากเมืองหลายศูนย์กลางมีการใช้ท่ีดินแบบผสมผสานอย่างสมดุลในแต่ละ
ศูนยก์ลางของเมือง สามารถเช่ือมโยงกบัโครงข่ายสาธารณะไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ระดบัรายไดข้องประชากรภายในเมือง เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการเป็น
เจา้ของพาหนะในการเดินทาง และความสามารถเขา้ถึงรูปแบบการเดินทางท่ีมีค่าใชจ่้ายแตกต่างกนั 

 แนวความคิดและนโยบายของรัฐ ไดส่้งผลต่อทิศทางแผนงานการพฒันาหารจราจร
ขนส่งของเมือง สร้างความเท่าเทียมหรือความไม่เท่าเทียม ต่อรูปแบบการเดินทางของเมือง 

 ระดบัของ Motorization ของเมือง ข้ึนอยูก่บัรายไดป้ระชากร ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง
ในแต่ละรูปแบบ และนโยบาย แผนการพฒันาการจราจรขนส่งของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 
 3) ช่วงเวลาในการเดินทาง (Trip Time) 
 เวลาเดินทาง คือ เวลาท่ีใช้ในการเคล่ือนท่ีจากจุดหน่ึงไปยงัอีกจุดหน่ึง  ตามเส้นทางท่ี
ก าหนด  และภายใตส้ภาพการจราจรท่ีเป็นจริง เวลาดงักล่าวนบัรวมเวลาท่ีหยดุ เน่ืองจากการติดขดั
ของการจราจรและอ่ืน ๆ (พิษณุโรจน์ พลบัรู้การ. 2530) โดยเฉพาะในเวลาเร่งด่วนความตอ้งการ    
ในการเดินทางมีเป็นจ านวนมาก ทั้งช่วงเช้าและช่วงเยน็ ดังนั้น เวลาท่ีใช้ในการเดินทางจะน าไปสู่
การตัดสินใจว่าจะเลือกใช้พาหนะส่วนตัว หรือ ระบบขนส่งสาธารณะ  
 

 
                                 
 
                                       (ตน้ทาง)                                                                    (ตน้ทาง) 

                                                                                                                   เดินไปข้ึนระบบขนส่งยอ่ยท่ีใกลท่ี้สุด 
                                                                                                          
               ข้ึนระบบขนส่งยอ่ย (Feeder) 
                                                                                                                     เดินทางไประบบขนส่งหลกั         
                                                                                                                     (Interchange) 

 
                                                                                                                       ข้ึนระบบขนส่งหลกั (Line Haul) 
                                                                                                                       เดินไปข้ึนระบบขนส่งยอ่ยปลายทาง   
                                                                                                                       (Interchange) 
 
                                                                                                                       ข้ึนระบบขนส่งยอ่ยปลายทาง                       
                                                                                                                       (Distribute) เดินไปสู่จุดหมายปลายทาง 
                                  
                     (ปลายทาง)               (ปลายทาง) 

รูปที ่2.1 แสดงรูปแบบการเดินทางระหวา่งพาหนะส่วนตวักบัระบบขนส่งสาธารณะ 

พาหนะส่วนตวั 

(Private Transportation) 

ระบบขนส่งสาธารณะ 
(Public Transportation) 
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       นอกจากน้ีช่วงเวลาในการเดินทางด้วยระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่  มักจะเป็นชั่วโมง
เร่งด่วนท่ีเป็นเวลาท่ีการจราจรติดขดั  ระบบขนส่งสาธารณะจึงเป็นทางเลือกในการลดระยะเวลา   
ในการรอคอย  เน่ืองจากมีระยะเวลาท่ีแน่นอน และความถ่ีในการให้บริการมากกวา่ระบบขนส่งอ่ืน 
ในทางกลบักนัช่วงวนัหยดุเสาร์ – อาทิตย ์จะมีความตอ้งการใชบ้ริการนอ้ย ท าใหค้วามถ่ีในการให้บริการ
นอ้ยลงเช่นกนั  

 

2.2  แนวคดิเกีย่วกบัความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) 
 
       ความสามารถในการเขา้ถึง (Accessibility) ผูว้จิยัไดท้  าการรวบรวมความหมายไวด้งัน้ี  
       (Koenig, Black and Conroy. 1977) ไดใ้ห้ความหมายวา่ ความสามารถในการเขา้ถึงเป็นหนา้ท่ีคู่กนั
ของการใช้ประโยชน์ท่ีดินและประสิทธิภาพของระบบขนส่ง เน่ืองจากเป็นเกณฑ์ท่ีเหมาะสม
ส าหรับการประเมินการใหบ้ริการโดยระบบขนส่งประเภทต่าง ๆ ของผูใ้ช ้
       (Dalvi and Martin. 1976) อา้งโดย (สุกานดา บินอาหวา. 2553) ไดใ้ห้ความหมายว่า ความง่าย   
ในการเขา้ถึงท่ีตั้งของกิจกรรมการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน โดยใชร้ะบบคมนาคมขนส่ง   
       ผูว้ิจ ัยได้ข้อสรุปความหมายของความสามารถในการเข้าถึงว่า  เป็นการเช่ือมโยงระหว่าง
พฤติกรรมของผูใ้ชแ้ละรูปแบบการเดินทางท่ีสะดวกและไม่ยุง่ยากในการเขา้ถึงระบบขนสาธารณะ 
 
       2.2.1  องค์ประกอบต่อความสามารถในการเข้าถึงระบบขนส่งสาธารณะ 
 

 1) ลักษณะของผูใ้ช้  (Purcher และ Williams. 1992) อา้งโดย Alan. 1995) ได้สรุปข้อมูล
จากการส ารวจลกัษณะการเดินทางส่วนบุคคลทัว่ประเทศอเมริกาในปี 1990-91 (NPTS) ประเด็น
ดงัต่อไปน้ี 

- รายได ้ ผูมี้รายได้น้อยส่วนใหญ่มกัจะใช้ระบบขนส่ง แต่อย่างไรก็ตามผูท่ี้มีรายได้น้อย     
นิยมท่ีจะเดินทางดว้ยรถยนตม์ากกว่าเม่ือพิจารณาการเดินทางท่ีเกิดข้ึนทั้งหมด ยกเวน้ในบางกรณี 
เช่น เมืองนิวยอร์ก พบวา่ผูใ้ชร้ะบบขนส่งมวลชนท่ีอาศยัอยูบ่ริเวณชานเมืองส่วนใหญ่จะมีรายไดสู้ง 
เน่ืองจากเป็นชนชั้นท างานท่ีสามารถจ่ายค่าโดยสารบริเวณชานเมืองซ่ึงมีอตัราท่ีสูงในระบบขนส่งได ้
 - การเป็นเจ้าของรถยนต์ ผูใ้ช้บริการระบบขนส่งมวลชนมกัจะไม่มีรถยนต์ใช้เป็นของ
ตวัเอง โดยปกติผูท่ี้อาศยัอยู่ชานเมืองมกัจะมีรถยนต์เพื่อขบัมายงัสถานี หรือกรณีท่ีผูท่ี้มีรายไดสู้ง  
ในเมืองตอ้งการใช้ระบบขนส่งมวลชนเน่ืองจากมีความประหยดัมากกว่า ดงันั้น การเป็นเจา้ของ
รถยนต์จะสัมพนัธ์อย่างมากกบัระดบัรายได ้ ฉะนั้น ครอบครัวท่ีไม่มีรถยนต์เป็นของตวัเองจะใช้
ระบบขนส่งมวลชนและครอบครัวท่ีเป็นเจา้ของรถยนต์จะใช้ระบบขนส่งลดน้อยลงตามระดับ
รายไดท่ี้เพิ่มข้ึน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



10 

 

 - เพศ  พบวา่ สัดส่วนของเพศหญิงจะใชร้ะบบขนส่งมวลชนท่ีลดลงในชัว่โมงเร่งด่วนและ 
จะใช้มากข้ึนหลงัจากชั่วโมงเร่งด่วน อาจเป็นผลมาจากบทบาทในเร่ืองเพศ โดยผูห้ญิงส่วนใหญ่   
เป็นแม่บา้นและมีการเดินทางเพื่อจบัจ่ายหรือท าธุระในแต่ละวนั สัดส่วนของครอบครัวท่ีมีผูห้ญิง 
เป็นผูน้ าก็มีเพิ่มมากข้ึนแต่ก็มีแนวโนม้วา่เป็นกลุ่มท่ีมีรายไดต้  ่าและไม่มีรถยนตใ์นครอบครอง  
 - อาย ุ ในสมยัก่อนผูใ้ชร้ะบบขนส่งมวลชนมกัจะเป็นผูสู้งอายุ แต่ปัจจุบนัผูใ้ชส่้วนใหญ่คือ  
กลุ่มคนท างาน  
 - อาชีพ อาชีพท่ีเก่ียวกับการค้าขายหรือกลุ่มลูกจ้างเป็นกลุ่มท่ีใช้บริการขนส่งมวลชน     
มากท่ีสุด เพราะอาชีพดงักล่าวนิยมอยูใ่นศูนยก์ลางเมือง ส่วนผูท่ี้อยูใ่นระดบัหวัหน้าหรือระดบัสูง 
ข้ึนไปมีแนวโนม้ท่ีจะใชร้ถยนตม์ากข้ึน เน่ืองจากมีรายไดเ้พียงพอในการเป็นเจา้ของรถยนต ์
 2) การใชป้ระโยชน์ท่ีดิน  
 การเดินทางเกิดข้ึนเม่ือมีการยา้ยจากจุดหน่ึงเพื่อไปยงัอีกจุดหน่ึง ดงันั้นการศึกษาเร่ืองการ 
ใชป้ระโยชน์ท่ีดินเพื่อให้ทราบถึงประเภทของพื้นท่ี ณ สถานท่ีนั้น ๆ และความหนาแน่นท่ีเกิดข้ึน 
ภายในพื้นท่ี เน่ืองจากสถานท่ีท่ีหน่ึง และส่งผลถึงลักษณะการเดินทางท่ีแตกต่างกันไปด้วย           
การให้ความส าคญักบัสถานท่ี   ท่ีจดัวา่เป็นจุดก าเนิดและดึงดูดการเดินทางหลกั ทั้งน้ีไม่ว่าจะเป็น 
จุดตน้ทางหรือปลายทางก็ตาม ดงัต่อไปน้ี (วโิรจน์ รุโจปการ. 2544) 

 เขตท่ีพกัอาศยั เน่ืองจากร้อยละ 80 ถึง 90 ของการเดินทางท่ีเกิดข้ึนนั้น มกัมีจุดเร่ิมตน้
หรือจุดปลายทาง เช่ือมโยงกบัท่ีพกัอาศยั 

 ย่านธุรกิจและอุตสาหกรรม รวมถึงแหล่งจา้งงานและอาคารส านักงานต่าง ๆ ด้วย 
ทั้ งน้ี   กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการค้าและอุตสาหกรรมท่ีแตกต่างกัน ย่อมก่อให้เกิดลักษณะ            
การเดินทางท่ีแตกต่างกนั 

 พื้นท่ีการศึกษา อาทิ โรงเรียน และมหาวทิยาลยั ฯลฯ 
 พื้นท่ีเพื่อการพกัผอ่นหยอ่นใจและสันทนาการไม่วา่จะเป็นสวนสาธารณะ  หา้งสรรพสินคา้ 

โรงภาพยนตร์ และแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ เป็นตน้ 
 3) ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 
 ในการเดินทางค่าใชจ่้ายในการเดินทางจะมีความสัมพนัธ์กบัรายไดท่ี้ไดรั้บ หากกลุ่มคนท่ีมี
รายไดสู้งก็จะมีศกัยภาพในการเลือกรูปแบบการเดินทางไดม้ากกวา่ ส าหรับกลุ่มคนท่ีมีรายไดป้านกลาง
หรือมีรายไดน้อ้ย ท าใหค้วามสามารถในการเขา้ถึงไม่สะดวก 
 4) สถานท่ีเขา้รับบริการ 
 ต าแหน่งท่ีตั้งของการหยดุรับ-ส่งผูโ้ดยสาร สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่  

       (1) ป้ายหยุดรถ (Stops) คือ ต าแหน่งท่ีก าหนดไวส้ าหรับหยุดรับ-ส่งผูโ้ดยสารตลอด
แนวเส้นทางให้บริการ ท่ีป้ายหยุดรถอาจมีการติดตั้งสาธารณูปโภคพื้นฐานเพื่อบริการแก่ผูเ้ดินทาง 
เช่น  ป้ายแนะน าเส้นทาง ท่ีนัง่รอ เป็นตน้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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       (2) สถานี (Station) คือ อาคารท่ีปลูกสร้างไวใ้นต าแหน่งท่ีต ่ากวา่ระดบัพื้นดิน  หรืออยู่
ในระดบัพื้นดิน  และอยูเ่หนือข้ึนไปจากพื้นดิน  

       (3) ท่าเทียบรถ (Terminals) คือ สถานีสุดทา้ยของเส้นทางขนส่งท่ีมากกวา่หน่ึงเส้นทาง
ข้ึนไปและเป็นจุดท่ีผูโ้ดยสารใชเ้ป็นสถานท่ีส าหรับเปล่ียนเส้นทางการเดินทาง 

       (4) สถานีเปล่ียนถ่ายผู ้โดยสาร (Multimodal Transfer Stations) คือ สถานีส าหรับ
เปล่ียนถ่ายผูโ้ดยสารระหวา่งระบบขนส่งรูปแบบต่าง ๆ  

5) การเดินทาง (Trip Distance) 
              เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ในการเดินทาง ระยะทางท่ีเร่ิมตน้ตั้งแต่ตน้ทางจนถึงปลายทาง 
ระยะทางจึงมีความสัมพนัธ์กบัเวลาท่ีใชใ้นการเดินทาง ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัในการตดัสินใจท่ีจะเลือก
รูปแบบการเดินทาง ทั้งน้ีต้องพิจารณาความสมดุลระหว่างโครงสร้างพื้นฐานด้านการคมนาคม
ขนส่งท่ีจดัไวใ้ห ้ 
       นอกจากน้ี K.T. Geurs, B. van Wee / Journal of Transport Geography 12 (2004) 127–140 ได้
แสดงองคป์ระกอบของโอกาสในการเขา้ถึง ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1) การใชป้ระโยชน์ท่ีดิน   ประกอบดว้ย 
 ปริมาณ คุณภาพ และการกระจายตวัเชิงพื้นท่ี รวมทั้งโอกาสในการเดินทางไปแต่ละ

จุดหมายปลายทาง (ท่ีท างาน , หา้งสรรพสินคา้ , โรงพยาบาล , สถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ และอ่ืน ๆ)  
 จุดเร่ิมตน้การเดินทาง  
 การพบกันระหว่างผู ้ให้บริการและความต้องการการเดินทางท่ีส่งผลให้ เกิด           

การแข่งขนัระหวา่งผูใ้ห้บริการ ในเส้นทางท่ีมีกิจกรรมหนาแน่น เช่น แหล่งงานและโรงเรียน หรือ
สถานพยาบาล  

2) การเดินทางขนส่ง จะแสดงถึงอรรถประโยชน์ของผูใ้ช้บริการระหว่างต้นทางและ
ปลายทาง โดยใชรู้ปแบบการเดินทางท่ีเฉพาะเจาะจง ซ่ึงรวมเวลาในการเดินทาง การรอ และท่ีจอดรถ 
ประกอบกบัค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ความสะดวกสบายในการเดินทาง และความเส่ียงในการเกิด
อุบติัเหตุต่าง ๆ รวมทั้งอุปสงค์และอุปทาน ในการจดัหาโครงสร้างพื้นฐาน รวมถึงสถานท่ี และ
ลักษณะของความเร็วในการเดินทางสูงสุด จ านวนเลน ตารางเวลาของระบบขนส่งสาธารณะ 
ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ความตอ้งการของผูโ้ดยสาร และการขนส่งสินคา้ 

3) ขอ้จ ากดัด้านเวลา คือความพร้อมและโอกาสท่ีจะใช้ในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนัของวนั 
ส าหรับกิจกรรมท่ีอาจเกิดข้ึน เช่น การพกัผอ่นหยอ่นใจ เป็นตน้ 

4) ขอ้จ ากดัของตวับุคคล แสดงให้เห็นถึงความตอ้งการ ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัอายุ รายได ้ระดบั
การศึกษา ครอบครัว ความสามารถ (สภาพร่างกายและความพร้อมของแต่ละคน) และโอกาส 
(ข้ึนอยู่กับรายได้ งบประมาณในการเดินทาง ระดับการศึกษา และอ่ืน ๆ) ซ่ึงลักษณะเหล่าน้ีมี
อิทธิพลท่ีส่งถึงระดบัการเขา้ถึงของแต่ละบุคคลในการเขา้ถึงระบบขนส่ง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ท่ีมา : K.T. Geurs, B. van Wee / Journal of Transport Geography 12 (2004) 127–140 

รูปที ่2.2 แสดงองคป์ระกอบของความสามารถในการเขา้ถึง 
 

       แสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบของโอกาสในการเขา้ถึง ( ตามท่ีก าหนดไว้
ดา้นบน) และความสัมพนัธ์ระหว่างส่วนประกอบของการใช้ประโยชน์ท่ีดิน  การกระจายตวัของ
กิจกรรม  เป็นปัจจยัท่ีก าหนดความตอ้งการการเดินทางท่ีส าคญั การเดินทางขนส่ง อาจมีขอ้จ ากดั  
ในเร่ืองของเวลาและส่งผลต่อโอกาสของแต่ละคน  ข้อจ ากัดของตัวบุคคล มีปฏิสัมพนัธ์กับทุก
องค์ประกอบ ข้ึนอยู่กบัความตอ้งการของแต่ละบุคคล และความสามารถท่ีส่งผลต่อการประเมิน
เวลา ค่าใชจ่้าย และความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งกิจกรรม และเวลาในการมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
นอกจากน้ี ความสามารถในการเขา้ถึง อาจมีผลต่อองค์ประกอบอ่ืน ๆ เช่น สถานท่ีอยู่อาศยัและ
สถานท่ีท างาน ความสัมพนัธ์กบัของการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน  ซ่ึงมีอิทธิพลต่อความตอ้งการการเดินทาง   
การขนส่ง  โอกาสทางเศรษฐกิจ/สังคมของแต่ละบุคคล และเวลาท่ีจ าเป็นในการด าเนินกิจกรรมท่ี
นอกเหนือจากกิจกรรมหลกั 
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2.3  แนวคดิเกีย่วกบัวธิีการวดัความสามารถในการเข้าถึงบริการสาธารณะ 
 
       วิธีการวดัความสามารถในการเขา้ถึง (Geurs. 2006) อา้งโดย (สุกานดา บินอาหวา. 2553) ได้
สรุปวธีิวดัความสามารถในการเขา้ถึง มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1) การวดัแบบระยะทาง (Distance Measures) เป็นการวดัระดบัของความเช่ือมโยงระหวา่ง
สองพื้นท่ีบนพื้นผิวเดียวกนั วธีิการน้ีมกัใชใ้นการวางแผนการใชป้ระโยชน์ท่ีดินในการหามาตรฐาน
ในด้านระยะทางหรือระยะเวลาในการเข้าถึงท่ีตั้ งกิจกรรมต่าง ๆ หรือเข้าถึงโครงสร้างพื้นฐาน
ทางดา้นคมนาคม   
 2) การวดัแบบคอนทวัร์ (Contour Measures) เป็นการวดัระยะทาง ระยะเวลาหรือค่าใชจ่้าย
ท่ีเดินทางเขา้ถึงกิจกรรมต่าง ๆ ในพื้นท่ี วธีิการน้ีนิยมในการวางแผนชุมชนเมืองและภูมิศาสตร์ 
 3) การวดัโดยพิจารณาศกัยภาพของพื้นท่ี (Potential Accessibility Measures) เป็นการวดั
โดยใช้แรงโน้มถ่วง (Gravity-Based Measures) เป็นการวิเคราะห์ความสามารถในการเข้าถึง
กิจกรรมต่าง ๆ ภายในพื้นท่ี มีการรวมปัจจยัทั้งดา้นการใช้ประโยชน์ท่ีดินและการคมนาคมขนส่ง 
นอกจากน้ีไดน้ าปัจจยัการรับรู้ของบุคคลในดา้นการเดินทาง โดยการใชฟั้งก์ชัน่ระยะทางท่ีสูญเสียไป 
วิธีการน้ีเหมาะส าหรับใช้เป็นตวัช้ีวดัทางดา้นสังคมเพื่อวิเคราะห์ระดบัความสามารถในการเขา้ถึง
กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมซ่ึงแบ่งตามลกัษณะสภาพเศรษฐกิจและสังคมของแต่ละบุคคล 
 4) การว ัดโดยพิจารณาศักยภาพของพื้นท่ีแบบประยุกต์ (Adaptive Potential Measures) เป็น         
การประยุกตว์ธีิโดยพิจารณาศกัยภาพของพื้นท่ีแบบเดิม โดยการน าผลกระทบท่ีเกิดจากการเดินทาง
เขา้ถึงกิจกรรมต่าง ๆ  
 5) การวดัแบบบาลานซ่ิงแฟคเตอร์ (Balancing Factor) เป็นวิธีการจ าลองท่ีมีการปรับปรุง    
การค านวณผลกระทบท่ีเกิดจากการเดินทาง ซ่ึงใช้แบบจ าลองปฏิสัมพนัธ์เชิงพื้นท่ีท่ีสองจุดคือ
จุดเร่ิมตน้และจุดปลายทาง 
 6) การวดัแบบอิงพื้นท่ีและเวลา (Space-Time Measures) วิธีการน้ีนิยมใช้ในการวิจัย
ทางดา้นพฤติกรรมการเดินทาง เป็นการวิเคราะห์ความสามารถในการเขา้ถึงจากมุมมองของแต่ละ
บุคคล โดยเพิ่มข้อจ ากัดเชิงพื้น ท่ีและเวลาเข้ามาวิเคราะห์ ข้อดีคือมีความละเอียดสะท้อน
ความสามารถของแต่ละบุคคล แต่มีความซบัซอ้นในการประเมิน 
 
     2.3.1 ลกัษณะทางกายภาพทีม่ีอทิธิพลต่อความสามารถในการเข้าถึง 
 

การจดัการการใชป้ระโยชน์จากส่ิงอ านวยความสะดวก และอุปกรณ์ร่วมกนั เช่น สถานีร่วม
และป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ เป็นการเช่ือมต่อทางกายภาพของระบบขนส่งสาธารณะตอ้งค านึงถึง  ดงัน้ี 
สถานีร่วม (Intermodal Terminals) ท่ีพกัผูโ้ดยสาร (Transit Shelters) การแสดงเส้นทาง ตารางเวลา
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เดินรถและยานพาหนะ (Route, Schedule and Vehicle Identification) ท่ีจอดรถส าหรับจอดแล้วจร 
(Park-and-Ride Facility) ท่ีจอดรถและส่ง (Kiss-and-Ride) และส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับ     
คนเดินเทา้ (Pedestrian Facility) นอกจากน้ียงัตอ้งค านึงถึงสภาพแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั เช่น 
การใชท่ี้ดิน  รูปแบบ ลกัษณะอาคารและการบริการต่าง ๆ 

การเลือกใช้วิธีการวดัการเข้าถึงต่างก็มีข้อดีข้อเสียแตกต่างกัน ข้ึนอยู่กับการน าไปใช ้     
ใหเ้หมาะสมกบัวตัถุประสงคข์องงานวจิยั เพราะการวดัการเขา้ถึงเป็นหน่ึงในวธีิการวดัการประเมิน
แผนหรือระบบท่ีใช ้รวมถึงการวิเคราะห์องคป์ระกอบต่าง ๆ ก็มีความส าคญัในการวดัประสิทธิภาพ
ของระบบขนส่ง (Levinson. 2003) โดยผูว้ิจยัไดใ้ชก้ารวดัความสามารถในการเขา้ถึงจากพฤติกรรม
การเดินทางของผูใ้ชท่ี้อยูใ่นพื้นท่ี เพื่อแสดงให้เห็นถึงความสามารถท่ีแทจ้ริงในการเขา้ถึงระบบขนส่งฯ 

 
     2.3.2 ตัวช้ีวดัความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility Indicators) 
 

Wachs (1978) กล่าวว่า จะเป็นการก าหนดตวัช้ีวดัของกิจกรรมเป็นหลกั หมายถึง ความ
สะดวกในการเขา้ถึงกิจกรรมในสถานท่ีนั้น ๆ ดว้ยระบบขนส่ง รวมทั้งการประเมินผลของระบบขนส่ง 
การใชป้ระโยชน์ท่ีดิน การสร้างแบบจ าลองรูปแบบการเดินทาง การสร้างแบบจ าลองการพฒันาเมือง 
และสรุปโครงสร้างเชิงพื้นท่ี โดยท่ีความสามารถในการเข้าถึงอย่างเท่าเทียมกันสามารถใช้ได ้      
ในบริบทชนบทและในเมือง บนพื้นฐานของสภาพแวดลอ้มของเมือง 

การรับรู้ความสามารถในการเข้าถึงเป็นผลมาจากตัวช้ีวดั โดย J. M. MORRIS, P. L. 
DUMBLE and M. R. WIGAN หนา้ 104 (1978) กล่าววา่ ระยะเวลาในการเดินทางของแต่ละบุคคล
จะใชเ้วลาสูงสุด ยกเวน้ ในกรณีท่ีเขามีความสามารถท่ีจะใชเ้วลาน้อยท่ีสุดในการเดินทาง ซ่ึงการปรับปรุง 
ในระบบการขนส่งโดยทัว่ไปจะไม่ไดท้  าให้บุคคลใชเ้วลาในการเดินทางมากข้ึนหรือนอ้ยลง ดงันั้น 
ช่วงเวลาในการเดินทางของแต่ละบุคคล สังเกตได้จากพฤติกรรมการเดินทาง คือระยะเวลาท่ีเขา
ยินดีท่ีจะเสียค่าใช้จ่ายในการเดินทางเท่ากบัจ านวนเงินท่ีเขาเดินทางจริง สามารถสรุปออกมาได ้3 
ปัจจยั ดงัน้ี 
 1) ระยะเวลาในการเดินทาง (Travel Time) เป็นระยะเวลาในการเดินทางจากจุดเร่ิมต้น   
การเดินทาง (Primary Mode) ไปจนถึงจุดหมายปลายทาง (Destination Purpose) 

2) ระยะทางในการเดินทาง (Travel Distance) เป็นระยะทางในการเดินทางจากจุดเร่ิมตน้
การเดินทาง (Primary Mode) ไปจนถึงจุดหมายปลายทาง (Destination Purpose)  
 3) ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง (Travel Cost) เป็นค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากการเดินทางจากจุดเร่ิมตน้
การเดินทาง (Primary Mode) ไปจนถึงจุดส้ินสุดการเดินทางในแต่ละคร้ัง  

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



15 

 

2.4  ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตัดสินใจเลอืกรูปแบบการเดินทาง 
  
       รูปแบบการเดินทาง ด้วยระบบขนส่งต่าง ๆ ท่ีผูเ้ดินทางเป็นคนตัดสินใจเลือกใช้ ข้ึนอยู่กับ    
ความสะดวก และความเหมาะสมต่อการเดินทางในแต่ละคร้ัง (ชนินทร์. 2549 : 8 อา้งโดย ณัฐพล 
เทียวพาณิช. 2553) การตดัสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางข้ึนอยูก่บัปัจจยัดงัต่อไปน้ี 

1. คุณลักษณะของการเดินทาง ได้แก่ ระยะทางและวตัถุประสงค์ของการเดินทาง โดย
ระยะทางสามารถวดัออกมาไดใ้นรูปของระยะเวลาท่ีใชใ้นการเดินทาง การเดินทางในระยะใกลจ้ะ
มีความแตกต่างของเวลาท่ีใชใ้นการเดินทาง ส าหรับระยะไกลยอ่มมีผลต่อเวลาท่ีใชใ้นการเดินทาง 
และการเลือกรูปแบบการเดินทาง ส่วนวตัถุประสงค์ของการเดินทางพบว่า การเดินทางท่ีมีจุดตน้
ทางท่ีบ้าน โดยทั่วไปจะใช้การเดินทางด้วยรถยนต์มากกว่าการเดินทางท่ีไม่มีจุดเร่ิมต้นท่ีบ้าน 
ขณะท่ีการเดินทางจากบา้นไปโรงเรียนและท่ีท างานมีอตัราการใชร้ถโดยสารสาธารณะสูงกวา่การ
เดินทางไปซ้ือของ 

2. ลกัษณะของผูเ้ดินทาง หมายถึง สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของผูเ้ดินทาง โดยตวัแปรท่ี
เก่ียวขอ้งคือ รายได ้การถือครองรถยนต์ ขนาดและโครงสร้างของครัวเรือน ความหนาแน่นของท่ี
พกัอาศยั ประเภทของงาน และสถานท่ีตั้งของแหล่งงาน โดยรายไดจ้ะเป็นตวัก าหนดรูปแบบ ส่วน
ความหนาแน่นของท่ีพกัอาศยั พบวา่พื้นท่ีท่ีมีความหนาแน่นนอ้ยมีแนวโนม้เป็นเขตท่ีพกัอาศยัของ
คนรายไดสู้ง ซ่ึงสัมพนัธ์กบัระดบัการครอบครองรถยนต์เช่นกนั ท าให้ระดบัความตอ้งการระบบ
ขนส่งสาธารณะมีนอ้ย ในทางกลบักนั พื้นท่ีพกัอาศยัท่ีมีความหนาแน่นสูง ความตอ้งการใชบ้ริการ
ของระบบขนส่งสาธารณะจะมีสูง ประกอบกบัผูพ้กัอาศยัมีรายไดไ้ม่สูง ท าใหอ้ตัราการครอบครอง
รถยนตต์ ่า 

3. ลักษณะของระบบขนส่ง ได้แ ก่  เวลาท่ี ใช้ในการเดินทาง ค่ าใช้ จ่าย  การเข้าถึ ง               
ความสะดวกสบาย โดยจากการศึกษาระยะเวลาท่ีใช้ในการเดินทางดว้ยระบบขนส่งสาธารณะต่อ
เวลาท่ีใช้ในการเดินทางด้วยรถยนต์ พบว่าถ้าอตัราส่วนดงักล่าวสูงเพิ่มข้ึน แสดงว่าเวลาท่ีใช้ใน  
การเดินทางด้วยการขนส่งสาธารณะมีสูงกว่า ส าหรับค่าใช้จ่ายจากการศึกษาอตัราค่าใช้จ่ายใน    
การเดินทางระหว่างระบบขนส่งสาธารณะต่อค่าใช้จ่ายในการเดินทางดว้ยรถยนต์ ถ้าสัดส่วนสูง
แสดงวา่ค่าใชจ่้ายในการเดินทางดว้ยระบบขนส่งสาธารณะสูงกวา่รถยนต ์และจากการเปรียบเทียบ
ปัจจยัค่าใช้จ่าย และเวลา พบว่าผลการลดระยะเวลา มีผลต่อจ านวนผูม้าใช้บริการมากกว่าการลด
อตัราค่าโดยสาร ส าหรับปัจจยัทางดา้นความสะดวกสบาย ไดแ้ก่ การมีท่ีนั่ง และการมีระบบปรับ
อากาศ จะมีผลต่อการเลือกรูปแบบการเดินทางเช่นกนั 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



16 

 

2.5  ปัจจยัทีม่ผีลต่อความสามารถในการเข้าถึงระบบขนส่งสาธารณะ 
 
       (Litman. 2008) อา้งโดย (สุกานดา บินอาหวา. 2553) ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการเขา้ถึง
จ าเป็นตอ้งประเมินในประเด็น ดงัต่อไปน้ี 
       2.5.1 ความต้องการและกจิกรรมการเดินทาง (Transportation Demand and Activity)  
 

 ความต้องการในการเดินทาง (Transportation Demand) พิจารณาจ านวนความต้องการใน      
การเดินทางของประชากร  ส่วนกิจกรรมการเดินทาง (Transportation Activity) พิจารณาจ านวน
กิจกรรมท่ีประชากรท าภายใตส้ถานการณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงความตอ้งการในการเดินทางนั้น
แบ่งออกเป็น 5 ประเด็น ได้แก่ ลกัษณะประชากร วตัถุประสงค์ของการเดินทาง เวลา จุดหมาย
ปลายทาง และรูปแบบการเดินทาง 
 
     2.5.2 ความคล่องตัวในการเดินทาง (Mobility)  
 

ความคล่องตวัในการเดินทาง สามารถวดัได้จากระยะทางและความเร็วในการเดินทาง    
หากเราสามารถเดินทางไดร้วดเร็วกวา่จะส่งผลใหเ้พิ่มความสามารถในการเขา้ถึงกิจกรรมท่ีตอ้งการ
ไดม้ากข้ึน 

 
     2.5.3 ทางเลอืกในการเดินทาง (Transportation Options)  
 

ทางเลือกในการเดินทาง คือ ทางเลือกในการเดินทางดว้ยรูปแบบการเดินทางท่ีแตกต่างกนั
ออกไป เช่น รถยนต์ส่วนตวั รถโดยสารสาธารณะ จกัรยาน การเดิน เป็นตน้ ซ่ึงรูปแบบท่ีแตกต่าง
กนัจะส่งผลถึงความสามารถในการเขา้ถึงท่ีแตกต่างกนั  

 
     2.5.4 การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ผู้ใช้ (User Information)  
 

การให้ขอ้มูล เช่น ขอ้มูลเส้นทาง สภาพการจราจร  สภาพถนน  ท่ีจอดรถ  ตารางเดินรถ   
ค่าโดยสาร  ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เป็นตน้ 

 
     2.5.5 การรวมระหว่างสถานีขนส่งกบัทีจ่อดรถ (Integration, Terminals and Parking)  
 

การจดัการเก่ียวกบัความเช่ือมโยงของระบบคมนาคมขนส่งและรูปแบบการเดินทางรวมถึง
ตวัสถานีขนส่ง และส่ิงอ านวยความสะดวกในส่วนท่ีจอดรถ เช่น มีท่ีจอดรถฟรีหรือเก็บค่าจอดรถ
ในราคาถูก และควรออกแบบใหเ้ขา้ถึงถนนสายหลกัไดส้ะดวก   
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2.6 แนวคดิเกีย่วกบัระบบการเดินเท้า 
 
       การท่ีจะเขา้มาใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ไดน้ั้น ตอ้งเดินทางมายงัสถานีขนส่ง 
ดงันั้นจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัระบบทางเดินเทา้ ท่ีส่งเสริมการเขา้มาใชบ้ริการ ดงัน้ี 
(กิจพงค ์วาทิสุนทร. 2548) 
 
       2.6.1  ระบบการเดินเท้า (Pedestrian Systems) 
 

       John J.Fruin (อา้งโดย George E. Gray & Lester A. Hoel, 1992 : 238-239) กล่าวถึงการวางแผน
ระบบการเดินเท้าบริเวณสถานีรถโดยสารตามวตัถุประสงค์ของการปรับขั้นพื้นฐานว่าต้องมี         
การพิจารณาอยา่งละเอียดรอบคอบเก่ียวกบัการสัญจรของผูโ้ดยสารและตอ้งมีการเพิ่มขอ้มูลข่าวสาร
และแนวเส้นทางท่ีชัดเจน ส่วนพื้นท่ีให้บริการส าหรับการขนส่งนั้นตอ้งเพิ่มมากข้ึนควบคู่ไปกบั
การวางแผนระบบเดินเทา้ท่ีมีประสิทธิภาพ และผูโ้ดยสารตอ้งถูกถ่ายเทอยา่งรวดเร็ว โดยเสียเวลา
ในการเดินทาง ณ บริเวณสถานีให้นอ้ยท่ีสุด เพราะแนวโนม้ของผูโ้ดยสารจะสูงข้ึนกวา่สภาพปกติ
ในช่วงเร่งด่วนหรือในระหวา่งการถ่ายเท ดงันั้น เส้นทางสัญจร ขอ้มูลข่าวสารและความชดัเจนของ
เส้นทางเหล่าน้ีเป็นวตัถุประสงคท่ี์ส าคญัในการออกแบบสถานี 
       สรุปใจความส าคญัคือ ในการวางแผนเก่ียวกบัออกแบบสถานีตอ้งค านึงถึงระบบการเดินเทา้ 
การใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีชดัเจนและถูกตอ้งจะสามารถถ่ายเทผูโ้ดยสารออกจากสถานีไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 
       2.6.2  Traffic – Free Zone 
 

       เม่ือมีความหนาแน่นของการสัญจรทางเทา้สูงข้ึนก็สามารถจะพฒันาไปสู่แนวความคิดเก่ียวกบั
การวางแผนและออกแบบลานคนเดินหรือ Traffic – Free Zones ซ่ึงสามารถประยุกต์ใช้ในบริเวณ
พื้นท่ีโดยรอบสถานี  
 
              2.6.2.1 Traffic Management  
 

              การจดัการระบบทางเดินเทา้นั้นถูกสร้างข้ึนเพื่อควบคุมและก าหนดขอบเขตการสัญจรใน
เมืองท่ีมีการสัญจรของผูค้นจ านวนมาก ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นย่านศูนยก์ลางธุรกิจในเมืองต่าง ๆ  โดย
ประชาชนสามารถเดินทางจากจุดหน่ึงไปยงัอีกจุดหน่ึงไดอ้ยา่งสะดวกสบายท่ีสุด ดว้ยรูปแบบการ
ขนส่งท่ีน่าสนใจ ตน้ทุนต ่าและได้ประสิทธิภาพ โดยจะตอ้งสอดคล้องกบัการลดการใช้รถยนต์
ส่วนตัวดว้ยวิธีการเพิ่มอตัราค่าจอดรถ  การลดพื้นท่ีจอดรถในเมืองหรือการจ ากดัเวลาการจอดรถ  
สนับสนุนการใช้ระบบขนส่งสาธารณะ ซ่ึงเป็นพื้นฐานของการใชท้างเทา้ เช่น รถไฟ รถประจ าทาง 
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รถไฟฟ้า เป็นตน้ รูปแบบเหล่าน้ีจะจ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับผูท่ี้ไม่มีรถยนตส่์วนตวัครอบครอง ซ่ึงการ
จดัเตรียมการขนส่งสาธารณะนั้นตอ้งให้ความสะดวกในการเขา้ถึงส าหรับประชาชนในยา่นการคา้
และธุรกิจ สามารถท าไดโ้ดยการเพิ่มป้ายรถประจ าทาง เพิ่มความถ่ีของการบริการ การเพิ่มช่องทาง
ขนถ่ายผูโ้ดยสาร การขยายเส้นทางให้บริการหรือการจดัให้มีรถประจ าทางเร็วพิเศษ เป็นตน้ และ
การใช้ระบบ Para – Transit ซ่ึงไดรั้บความนิยมมากและสามารถท าได้อย่างรวดเร็ว เช่น Carpool 
Subscription Car Bus & Taxi Service หรือ Dial- Ride – Service เป็นตน้ ระบบน้ีเป็นการเอ้ือประโยชน์
ต่อคนชราและคนพิการดว้ย  นอกจากน้ียงัมีการจดัระบบการจราจรอ่ืน ๆ เช่น การปรับปรุงการเขา้สู่
ยา่นศูนยก์ลางธุรกิจ ให้มีความสะดวกมากข้ึน โดยเนน้การจดัรูปแบบการสัญจรใหม่ การลดการใช้
เคร่ืองยนต์ การแยกพาหนะกบัทางเดินทางเทา้ออกจากกนั การลดจุดตดัระหว่างถนนกบัทางเทา้ 
การจ ากัดปริมาณรถยนต์ การเตรียมป้ายรถประจ าทางหรือการจดัเตรียมท่ีจอดรถให้เพียงพอใน
บริเวณใกล ้ๆ หรือโดยรอบ Zoning ของการเดินเทา้ ยิ่งไปกวา่นั้นอาจมีการสร้างโรงจอดรถ การบูรณะ
อาคาร การจดัสร้างลาดคนเดิน เป็นตน้ 
 
              2.6.2.2 Environmental Improvement 
 

              การจะใช้หรือไม่ใช้รถยนต์มีผลอย่างมากต่อภาพลกัษณ์ในย่านการคา้ของเมือง (Physical 
Image Of Downtown) เน่ืองจากการจราจรจะบดบงัทศันียภาพของ 2 ฝ่ังถนน รวมไปถึงการติดตั้ง
ป้ายโฆษณาหรือป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ซ่ึงอาจท าให้ผูใ้ชท้างเทา้เกิดความสับสนดว้ย ผูใ้ชท้างเทา้เอง
อาจไม่ตอ้งการป้ายขนาดใหญ่ในการบอกทาง แต่ความร่วมมือและการใช้ส่ือหรือสัญลกัษณ์อยา่ง
เดียวกนัก็เพียงพอท่ีจะท าให้ผูใ้ชท้างเทา้เขา้ใจระบบการสัญจรมากข้ึนแลว้  นอกจากน้ีสภาพแวดลอ้ม
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทางกายภาพก็มีความส าคญั ไดแ้ก่ การปูพื้นทางเทา้ ระบบแสงสวา่ง Landscape และ 
Street Furniture ทั้งหมดน้ีนกัวางแผนและนกัออกแบบตอ้งค านึงถึงเพื่อความปลอดภยั ความน่าสนใจ
และเพื่อสภาพแวดลอ้มท่ีดีข้ึน        

 
2.7 การบริหารจัดการเช่ือมต่อระบบขนส่ง (Feeder) 
 
       การเจริญเติบโตของเมืองและการขยายของเมือง จ าเป็นจะตอ้งมีการเช่ือมต่อให้เพียงพอและ
เหมาะสมต่อระบบขนส่งของเมือง ดงันั้นรูปแบบโครงข่ายการให้บริการแบบกระจายศูนยก์ลาง 
(Transit-center or multi centered network)   
       (ชุติมา เจิมขุนทด. 2554) กล่าววา่ โครงข่ายการให้บริการแบบกระจายศูนยก์ลาง (Transit-Center 
Or Multi Centered Network) เป็นโครงข่ายการให้บริการท่ีเหมาะสมส าหรับเมืองท่ีมีศูนยก์ลางชุมชน
หลายแห่ง พื้นท่ีของเมืองจะถูกแบ่งออกเป็นพื้นท่ียอ่ยท่ีสอดคลอ้งกบัต าแหน่งท่ีตั้งของศูนยก์ลาง
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ชุมชนและพฒันาระบบขนส่งสาธารณะข้ึนในศูนยก์ลางชุมชนเหล่านั้น ระบบขนส่งสาธารณะท่ีถูก
พฒันาข้ึนจะเป็นศูนยบ์ริการระบบขนส่งสาธารณะ (Transit Center) ของแต่ละพื้นท่ีย่อย ต าแหน่งท่ีตั้ง
ของศูนยบ์ริการดงักล่าวมกัเป็นจุดดึงดูดการเดินทางท่ีส าคญัของพื้นท่ีย่อยนั้น ๆ อาทิ ศูนยก์ารคา้
สวนสาธารณะ หรือสถานท่ีราชการ เป็นตน้ โดยศูนยบ์ริการดงักล่าวจะถูกเช่ือมโยงด้วยระบบ
ขนส่งความเร็วสูง และมีต าแหน่งท่ีตั้งซ่ึงครอบคลุมพื้นท่ีให้บริการอยา่งทัว่ถึงตลอดทั้งเมือง  ระบบ
ขนส่งสาธารณะท่ีจ าเป็นสาหรับโครงข่ายการใหบ้ริการลกัษณะน้ี ไดแ้ก่ 

 ระบบขนส่งป้อนเข้า (Feeders) คือ ระบบขนส่งสาธารณะท่ีให้บริการส าหรับ        
การเดินทางภายในแต่ละพื้นท่ีย่อย โดยท าหน้าท่ีป้อนผู ้เดินทางท่ีอยู่ในแต่ละพื้นท่ีย่อยเข้าสู่
ศูนย์บริการระบบขนส่งสาธารณะของพื้นท่ีย่อยนั้น ๆ ระยะทางท่ีให้บริการของระบบขนส่ง
ประเภทน้ีจะไม่ยาวมากนัก โดยมากแลว้ระยะเวลาในการวิ่งครบรอบไม่ควรเกินรอบละ 60 นาที 
ตวัอย่าง ของการขนส่งประเภทน้ี ไดแ้ก่ รถโดยสารประจ าทางระยะสั้น (Shuttle Buses) เป็นตน้ ) 
ในเขตเมือง ระบบน้ีจะมีระยะห่างระหว่างสถานีท่ีสอดคลอ้งกบัระยะเดินเทา้ (Walking Distance) 
ซ่ึงไม่เกิน 400–500 เมตร คือ เม่ือออกจากสถานีแล้วเดินอีก 400–500 เมตร ก็จะถึงปลายทาง 
รถไฟฟ้าบีทีเอส ซ่ึงมีระยะห่างระหวา่งสถานี 800–1,000 เมตร ก็เป็นตวัอยา่งหน่ึงของระบบขนส่ง
มวลชนแบบ Feeders 

 ระบบขนส่งหลัก (Major Modes) คือ ระบบขนส่งสาธารณะท่ีสามารถบรรทุก
ผูโ้ดยสารได้คร้ังละมาก ๆ ส่วนมากแลว้จะเป็นระบบขนส่งความเร็วสูง ระบบขนส่งหลกัน้ีจะมี
เส้นทางการให้บริการท่ีเช่ือมโยงระหวา่งศูนยบ์ริการระบบขนส่งสาธารณะของแต่ละพื้นท่ียอ่ยกบั
พื้นท่ีศูนยก์ลางเศรษฐกิจ (Central Business District, CBD) ซ่ึงตั้งอยูบ่ริเวณศูนยก์ลางเมือง 

 ระบบขนส่งหลกัท่ีให้บริการระหว่างศูนยบ์ริการระบบขนส่งสาธารณะของแต่ละ
พื้นท่ียอ่ย กบัศูนยบ์ริการของพื้นท่ียอ่ยอ่ืน ๆ ระบบขนส่งมวลชนความเร็วสูง  สามารถใช้เดินทาง
ร่วมกบัระบบอ่ืน ๆ ได ้เช่น รถโดยสารประจ าทาง  มอเตอร์ไซครั์บจา้ง รถสองแถว แท็กซ่ี  จกัรยาน  
ซ่ึงจะช่วยในเร่ืองการรับรองผูโ้ดยสาร เน่ืองด้วยความจ ากดัในบางพื้นท่ี  จึงตอ้งใช้ระบบขนส่ง
มวลชนอ่ืนแทน 
 

2.8 นโยบายและแนวความคดิหลกัของโครงข่ายรถไฟฟ้าระบบรางในกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล และข้อก าหนดทางกฎหมาย 
 
       2.8.1 แนวความคิดหลกัของโครงข่ายรถไฟฟ้าระบบรางในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 

1) การขนส่งมวลชนระบบรางตอ้งมีการให้บริการการครอบคลุมพื้นท่ีอยา่งทัว่ถึง (Coverage) 
โดยพิจารณาจากการใชป้ระโยชน์ท่ีดินปัจจุบนัและอนาคตครอบคลุมพื้นท่ีท่ีมีการใชแ้ละอยูอ่าศยัหนาแน่น  
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2)  เขา้ถึงไดง่้าย (Accessibility) เพื่อผูใ้ชบ้ริการสามารถเดินทางเขา้ – ออกจากระบบไดอ้ยา่งสะดวก  
3)  สะดวกในการเดินทาง (Efficiency) เป็นระยะท่ีสามารถเดินได ้ในเวลาไม่เกิน 10-15 นาที  
4) สามารถรองรับการเดินทางของประชาชนในปัจจุบนั และอนาคต สนบัสนุนการให้บริการ

แบบ Single-Operator  
 

       2.8.2 แผนแม่บทระบบขนส่งมวลชนทางรางในกรุงเทพฯและปริมณฑล พ.ศ.2553 – 2572     
 

              โครงข่ายเส้นทางตามแผนแม่บทระบบขนส่งมวลชนทางรางในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2553- พ.ศ. 2572) มีจ  านวนทั้งส้ิน 12 เส้นทาง ระยะทางรวม 508 กม. 
แบ่งเป็น 
              1) โครงข่ายรถไฟฟ้าชานเมือง (Commuter Train, CT) จ านวน 2 เส้นทาง ร่วมกบัระบบรถไฟฟ้า
สายแอร์พอร์ตลิงค ์1 เส้นทาง รวมระยะทาง 189 กม. 
              2) โครงข่ายรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน (Mass Rapid Transit, MRT) จ านวน 5 เส้นทาง 
ระยะทาง 217 กม. 
              3) โครงข่ายสายรอง 4 เส้นทาง ระยะทาง 102 กม.  

โดยแบ่งกลุ่มแผนงานทั้งหมดเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ 
1. แผนโครงข่ายเร่งรัดตามมติ ครม. 
 แผนโครงข่ายเร่งรัดตามมติ ครม. เม่ือวนัท่ี 7 พ.ย. 2549 เร่งรัด 5 สายทาง 7 โครงการ 

โดยมีการก่อสร้างเพิ่มเติมระยะทางรวม 145 กม. ประกอบดว้ยโครงข่ายระบบรถไฟชานเมืองและ
ระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนสายหลกั เน้นการบริการให้เช่ือมต่อระหว่างพื้นท่ีอยู่อาศยัหนาแน่น
ปานกลางถึงหนาแน่นมากกบัพื้นท่ีเขตเมืองซ่ึงเป็นแหล่งธุรกิจและพานิชยกรรม เกือบทั้งหมดจะ
เป็นเส้นทางท่ีอยู่ระหว่างการก่อสร้างและเส้นทางท่ีมีความพร้อมในการด าเนินงาน โดยสามารถ 
เปิดให้บริการได้ภายในปี พ.ศ. 2557- 2559 โดยจะมีระยะทางให้บริการรวม 236 กม. 145 สถานี 
ครอบคลุมพื้นท่ีประมาณ 370 ตร.กม. บริเวณศูนยก์ลางเมือง ใหบ้ริการประชากรประมาณ 3.3 ลา้นคน 

 
2. แผนโครงข่ายเพิ่มเติมภายในปี พ.ศ.2562 

โครงข่ายระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนสายหลักส่วนต่อขยายและเส้นทางใหม่ 
รวมทั้งระบบรถไฟฟ้าสายรอง โดยยงัเน้นการเช่ือมโยงระหว่างพื้นท่ีชุมชนท่ีมีความหนาแน่น
เพียงพอ แหล่งธุรกิจและพาณิชยกรรมในเขตเมือง ระยะทางรวม 154 กม. ภายในปี พ.ศ. 2562 
กรุงเทพฯและปริมณฑลจะมีระบบรถไฟฟ้า รวมระยะทาง 390 กม. ครอบคลุมพื้นท่ีให้บริการ 525 
ตร.กม. ประชาชนในเขตใหบ้ริการประมาณ 3.8 ลา้นคน 
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3. แผนโครงข่ายเพิ่มเติมภายในปี พ.ศ. 2572 
โครงข่ายเส้นทางส่วนใหญ่จะเป็นเส้นทางส่วนต่อขยายของโครงข่ายหลกัเดิม และ

เพิ่มเติมโครงข่ายรอง โดยเพิ่มส่วนต่อขยายเส้นทางรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนหลกัไปยงัศูนยชุ์มชน     
และศูนยพ์านิชยกรรมยอ่ยตามผงัเมืองรวม และต่อขยายและเพิ่มเส้นทางรถไฟฟ้าระบบรองสายใหม่
เพื่อรองรับพื้นท่ีอยู่อาศยัหนาแน่นปานกลางเพื่อเพิ่มพื้นท่ีให้บริการของระบบ  มีระยะทางรวม 
117.9 กม. ภายในปี พ.ศ. 2572 กรุงเทพฯและปริมณฑลจะมีระบบรถไฟฟ้ารวมระยะทาง 508 กม. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 

แผนโครงข่ายเพ่ิมเติมภายในปี พ.ศ. 2562 

แผนโครงข่ายเพ่ิมเติมภายในปี พ.ศ. 2572 

แผนโครงข่ายเร่งรัดตามมติ ครม. แลว้เสร็จ

ภายในปี พ.ศ. 2559 
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       2.8.3 โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง ช่วงบางใหญ่ – บางซ่ือ     
 

       โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง เป็นโครงการเร่งรัดท่ีรัฐบาลมอบหมายให้ด าเนินการส าเร็จ    เป็น
โครงการแรก  มีระยะทางประมาณ 23 กิโลเมตร เป็นรถไฟฟ้าแบบยกระดบัตลอดทั้งสายมีสถานี
จ านวน 16 สถานี ได้แก่ สถานีคลองบางไผ่–สถานีตลาดบางใหญ่–สถานีสามแยกบางใหญ่–    
สถานีบางพลู–สถานีบางรักใหญ่–สถานีท่าอิฐ– สถานีไทรมา้–สถานีสะพานพระนั่งเกล้า  สถานี 
แยกนนทบุรี1–สถานีศรีพรสวรรค์–สถานีศูนย์ราชการนนทบุรี– สถานีกระทรวงสาธารณสุข-  
สถานีแยกติวานนท์–สถานีวงศ์สว่าง–สถานีบางซ่อน จุดส้ินสุดท่ีสถานีเตาปูน   โดยสถานีเตาปูน
เป็นสถานีเปล่ียนเส้นทาง (Interchange Station) ระหวา่งสายสีม่วงและสายสีน ้าเงิน 

1) รูปแบบของโครงการ 
เป็นระบบรถไฟฟ้าขนาดหนกั (Heavy Rail Transit) ขนาดราง 1.435 เมตร โดยมีรางท่ี 3 

ขนานไปกบัรางวิ่งส าหรับจ่ายกระแสไฟฟ้าให้กบัตวัรถ  โดยท่ีโครงสร้างทางว่ิง เป็นแบบยกระดบั
สูงประมาณ 17-19 เมตรจากผิวถนน เพื่อให้สามารถขา้มผา่นสะพานลอยคนขา้มถนน สะพานลอย
รถยนต์ และสะพานลอยกลบัรถ  มีตอม่ออยู่กลางถนน ระยะห่างตอม่อสูงสุด 40 เมตร  ตัวรถใช้
ระบบเดียวกนักบัรถไฟฟ้ามหานคร สายเฉลิมรัชมงคล ความจุประมาณ 320 คนต่อคนั สามารถ
รองรับผูโ้ดยสารไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 50,000 คนต่อชัว่โมงต่อทิศทาง 

2) แนวเส้นทางและโครงสร้างทางรถไฟยกระดบั 
(1) ลกัษณะทัว่ไป  เป็นการก าหนดแนวเส้นทางทั้งแนวราบ (Horizontal Alignment) 

และแนวด่ิง (Vertical Alignment)  โดยค านึงถึงส่ิงกีดขวางทางกายภาพ เช่น อาคาร ส่ิงปลูกสร้าง 
และการท างานของลอ้เล่ือน (Rolling Stock Performance) และแผนการเดินรถ (Operation Plan) 

(2) แนวเส้นทาง  โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วงมีแนวทางวิ่งใหญ่อยู่กลางถนน มี
จุดเร่ิมตน้บนถนนกาญจนาภิเษก เล้ียวขวาเขา้สู่ถนนรัตนาธิเบศร์ เล้ียวขวาเขา้สู่ถนนติวานนท ์เล้ียวซ้าย
เขา้สู่ถนนกรุงเทพ-นนทบุรี ถนนประชาราษฎร์ และถนนประชาราษฎร์ 2  ใชร้ะบบรถไฟฟ้ารางหนกั 
(Heavy Rail) มีท่ีจอดแลว้จรอยู ่4 แห่ง คือสถานีคลองบางไผ ่สถานีสามแยกบางใหญ่ สถานีท่าอิฐ 
และสถานีแยกนนทบุรี 1 

(3) สถานี  มีชานชาลาอยูต่รงกลาง ท่ีเรียกวา่ Center Platform Station  ทางรถไฟฟ้าอยู่
สองขา้งโดยก่ึงกลางของทางห่างกนั 14.0 เมตรทุกสถานี  ยกเวน้สถานีเตาปูนระดบับน ซ่ึงห่างกนั 
18.0 เมตร  ก่ึงกลางของทางห่างกนั 4.4 เมตร  ความเร็ว สูงสุดท่ีรถวิ่งไดบ้นเส้นทางคือ 80 กม./ชม.  
ระดับของราง อยูท่ี่ประมาณ 17 เมตรเหนือระดบัพื้นดินหรือถนนในบริเวณนั้น  ระดับจะราบเรียบ 
(Level Profile)  เท่าท่ีกระท าได ้ เน่ืองจากการประหยดัพลงังานมีน้อยมาก และเพื่อหลีกเล่ียงมิให้
โคง้แนวด่ิงอยูใ่นบริเวณเดียวกนักบัโคง้แนวราบ 
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- รูปแบบของสถานี   ประกอบดว้ยพื้นท่ีใชส้อยทั้งหมด 3 ชั้น คือ 
1. Ground Level (ชั้นล่าง) เป็นทางข้ึน-ลง อยูด่า้นในทางเทา้ทั้ง 2 ฝ่ังถนน มีพื้นท่ี

เพียงพอส าหรับการพกัคอย สามารถกนัแดดกนัฝน และมีระบบป้องกนัน ้ าท่วม ผูโ้ดยสารสามารถ
ต่อเช่ือมกับระบบขนส่งมวลชนอ่ืน ๆ ระดับผิวถนน  และยงัใช้เป็นจุดรวมพลเม่ือมีการอพยพ
ผูโ้ดยสารหากเกิดเหตุฉุกเฉิน ผูโ้ดยสารสามารถใช้บนัไดเดินหรือบันไดเล่ือน สู่ชั้น Concourse 
Level หรือชั้นบริการผูโ้ดยสาร นอกจากน้ี ยงัมีทางลาด และลิฟต์โดยสารส าหรับผูท่ี้นั่งรถเข็น    
และผูพ้ิการไวบ้ริการโดยเฉพาะ ตั้งแต่ชั้น Ground Level จนถึง Platform (ชานชาลา) เพื่ออ านวย
ความสะดวกในทุกสถานี 

2. Concourse Level (ชั้ น 2) ชั้ นบริการผู ้โดยสาร มีลักษณะแบบเปิดโล่งและ
สามารถใช้เป็นสะพานลอยขา้มถนนได้ ชั้นน้ีจะประกอบด้วย ตูข้ายตัว๋อตัโนมติั เคร่ืองตรวจตัว๋
อตัโนมติั โดยในบางสถานีผูโ้ดยสารสามารถใชบ้ริเวณน้ีเป็นจุดเช่ือมต่อไปยงัอาคารขา้งเคียง หรือ
อาคารจอดรถ ของโครงการไดท่ี้ชั้น 2ของสถานียงัมีหอ้งควบคุมต่าง ๆ และระบบป้องกนัอคัคีภยั  

3. Platform (ชั้น 3) เป็นชั้นส าหรับรถไฟฟ้าจอดรับ-ส่งผูโ้ดยสาร ท่ีชั้นน้ีมีระบบ
ประตูกั้นชานชาลาแบบคร่ึงตวั (Half-Height Platform Screen) เพื่อป้องกนัไม่ให้ผูโ้ดยสารตกลงไป  
ในราง  โดยประตูกั้นจะเปิดต่อเม่ือรถไฟฟ้าเขา้มาจอดเทียบชานชาลาเป็นท่ีเรียบร้อย ทั้งน้ีก็เพื่อ
ป้องกนัอุบติัเหตุท่ีอาจจะเกิดแก่ผูโ้ดยสารท่ีก าลงัรอข้ึนและลงรถไฟฟ้า ออกแบบให้รองรับขบวน
รถไฟได้สูงสุด 6 ตูโ้ดยสาร และตรงบริเวณพื้นชานชาลา จะมีเคร่ืองหมายแสดงต าแหน่งประตู
รถไฟฟ้าเม่ือเขา้จอด เพื่อความสะดวกและปลอดภยัแก่ผูโ้ดยสารท่ีข้ึนและลงรถไฟฟ้า ดา้นปลาย
ชานชาลาทั้งสองดา้นมีบนัไดข้ึนลง และบนัไดส าหรับหนีภยัในกรณีฉุกเฉิน 

(4) ขอ้มูลการให้บริการเดินรถไฟฟ้า  คือ บริษทั รถไฟฟ้ากรุงเทพ จ ากดั (มหาชน)หรือ 
BMCL จะตอ้งรับผดิชอบในการจดัหาขบวนรถไฟฟ้า และระบบงานท่ีเก่ียวขอ้งมามอบใหท้างรฟม. 
เพื่อใช้ประกอบการเดินรถไฟฟ้าอย่างเป็นทางการ โดย รฟม. จะจ่ายค่ารถไฟฟ้าส่วนน้ีคืนใน
รูปแบบของค่าจา้งเดินรถแทน 

(5) อตัราค่าโดยสาร  การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย จะเป็นผูก้  าหนด
อัตราค่าโดยสารเอง และอัตราค่าโดยสารดังกล่าวจะมีอายุ 2 ปี  หรือจนกว่าจะมีประกาศ
เปล่ียนแปลงจากการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย ซ่ึงคิดค่าโดยสารในอตัราแรกเข้า      
12 บาท  และคิดค่าโดยสารเพิ่มข้ึนสถานีละ 2 บาท ไม่คิดค่าเปล่ียนถ่ายระบบ และมีอัตรา              
ค่าโดยสารสูงสุดไม่เกิน 50 บาท  

(6) อาคารจอดรถ และส่ิงอ านวยความสะดวก  มีการจดัเตรียมช่องจอดรถ รับ-ส่ง 
ส าหรับรถยนตส่์วนบุคคลและรถแทก็ซ่ี 2-18 ช่องจอดต่อทิศทางในส่วนของรถโดยสารประจ าทาง 
รถตูโ้ดยสาร และรถสองแถว 3-6 ช่องจอดต่อทิศทาง ขนาดและลกัษณะการจอดข้ึนอยูก่บัลกัษณะ
ทางดา้นกายภาพและปริมาณผูโ้ดยสารในแต่ละสถานี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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โครงการจอดแล้วจรได้จดัเตรียมอาคารจอดรถยนต์ไว ้4 จุด ได้แก่ สถานีท่าอิฐ 
สถานีคลองบางไผ่ สถานีสามแยกบางใหญ่ สถานีแยกนนทบุรี1 เพื่อลดการใช้รถยนต์ส่วนตวั       
ในเขตตวัเมืองถูกออกแบบเพื่อความปลอดภยั  และมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการใช้งาน เช่น 
กลอ้งวงจรปิด ระบบเตือนอคัคีภยั โทรศพัทส์าธารณะ และระบบเคร่ืองขยายเสียง การผา่นเขา้ออก
โดยการรับบัตรผ่านท่ีทางเข้าอาคารผูใ้ช้บริการสามารถเข้าและออกอาคารเช่ือมกับสถานี ซ่ึง
สามารถใชเ้ป็นสะพานลอยคนขา้มถนน 

(7) ส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ 
ลิฟท์  ในแต่ละสถานีจะมีลิฟท์ จ  านวน 2 ชุด โดยก าหนดให้ 2 ฟากถนนมีฝ่ังละ     

1 ชุด และมีขนาดท่ีแตกต่างกนั เพื่อให้สามารถใช้ในกรณีฉุกเฉินไดอ้ย่างสะดวก ไม่ว่าจะเป็นการ
ขนยา้ยเปลผูป่้วย การขนอุปกรณ์ของพนกังานดบัเพลิง  ทั้งลิฟท์และบนัไดเล่ือนเป็นอุปกรณ์ท่ีมี
ห้องเคร่ืองดา้นล่างการออกแบบจึงตอ้งเผื่อระดบัของห้องเคร่ืองให้พน้ระดบัน ้ าท่วมถึงซ่ึงก าหนด
ไวท่ี้ระดบั 1.15 ม. เป็นอยา่งนอ้ย 

บันไดเล่ือน  ในแต่ละสถานี จะมีจ านวนบนัไดเล่ือน 2 ตวั  ทางข้ึน – ลง หน่ึงจุด 
ติดตั้งในต าแหน่งท่ีไดม้าตรฐานตามขอ้ก าหนดการออกแบบ 

 

2.9  งานวจิัยในประเทศ 
 
       งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมของผูใ้ช้และความสามารถในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ เพื่อให้ทราบถึงวิธีในการศึกษา เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา ผลการศึกษาและ
ขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาในอนาคต เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการศึกษาพฤติกรรมของผูใ้ช้
และความสามารถในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
       อชัฌา  สายจ าปา. 2553 ได้ท าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเดินทางของผูใ้ช้รถไฟฟ้าบริเวณ
สถานีเช่ือมต่อระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ในกรุงเทพมหานคร โดยการเก็บขอ้มูลจากสถานี
เช่ือมต่อ 3 แห่ง ใชแ้บบสอบถามจ านวน 600 ชุด จากการศึกษาพบวา่ สถานีเช่ือมต่อแต่ละแห่งจะมี
จุดประสงคใ์นการเดินทาง วนัท่ีเดินทาง และช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนั ส่วนใหญ่จะพึงพอใจรถไฟฟ้า
ในเร่ืองความรวดเร็ว ความเช่ือถือได้ ความตรงต่อเวลา และความปลอดภยัในการเดินทาง  ส่วน
ปัญหาและอุปสรรคผูใ้ช้บริการเห็นว่า ความแออดัของผูโ้ดยสารในช่วงเวลาเร่งด่วนท าให้ไม่
สะดวกในการเดินทาง และเวลาท่ีใชเ้ม่ือตอ้งการเปล่ียนเส้นทางระหวา่งรถไฟฟ้าบีทีเอสและรถใต้
ดิน เร่ืองท่ีอยากให้ปรับปรุงตัว๋โดยสาร อยากให้มีห้องน ้ าบริการในทุกสถานีเช่ือมต่อ ส่ิงอ านวย
ความสะดวกต่อคนพิการ  
       สุกานดา  บินอาหวา. 2553 ได้ท าการศึกษาเร่ือง การวดัความสามารถในการเข้าถึงบริการ
สาธารณะในกรุงเทพมหานคร การศึกษาคร้ังน้ีศึกษาบริการสาธารณะ 7 ประเภทได้แก่ โรงเรียนเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ประถมศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา โรงพยาบาล ท่ีท าการไปรษณีย์ ตลาดสด ศาสนสถาน            
และสวนสาธารณะ โดยวดัความสามารถในการเขา้ถึงจาก 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ ระยะทางในการเดินทาง 
ระยะเวลาในการเดินทาง และค่าใช้จ่ายในการเดินทาง   จากการศึกษาพบวา่ บริการสาธารณะทั้ง 7 
ประเภทมีความแตกต่างกนัในแต่ละพื้นท่ี และไม่ไดเ้ป็นไปตามท่ีตั้งของพื้นท่ีชั้นใน ชั้นกลาง และ
ชั้นนอกเพียงอย่างเดียว แต่ข้ึนอยู่กับขนาดและการกระจายตวั ลักษณะการใช้ประโยชน์ท่ีดิน 
นอกจากน้ีคุณลักษณะประชากรท่ีแตกต่างกัน เช่น รายได้ รายได้ครัวเรือน การครอบครอง
ยานพาหนะ รูปแบบการเดินทาง ส่งผลต่อการเลือกเดินทางไปใชบ้ริการสาธารณะในหรือนอกพื้นท่ี 
ในอนาคตหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเตรียมบริการสาธารณะให้อยูใ่นพื้นท่ีชุมชน เพื่อลดระยะ
การเดินทาง เวลาท่ีใชใ้นการเดินทาง และค่าใชจ่้ายในการเดินทาง   
       เอกลกัษณ์ เจนจบวิทย.์ 2551 ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาด
ใหญ่ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาไดจ้ากการเก็บแบบสอบถาม
จากประชากรในเขตกรุงเทพมหานครจ านวน 400 รายโดยแบ่งออกเป็นผูท่ี้ใช้บริการรถไฟฟ้าฯ 
จ านวน 200 รายและเป็นผูใ้ชร้ถยนตส่์วนบุคคล จ านวน 200 ราย จากนั้นจึงท าการวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์ด้วยแบบจ าลองโลจิท (Logit Model) ผลการวิจยัพบว่า 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ไดแ้ก่ ตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการเดินทางและ
มีท่ีพกัใกล้สถานีรถไฟฟ้า เน่ืองจากผูเ้ดินทางตอ้งการลดเวลาในการเดินทางไปยงัจุดหมายต่าง ๆ 
และปัจจยัท่ีมีผลท าใหล้ดการใช ้ไดแ้ก่ ผูร่้วมเดินทาง เน่ืองจากท าใหก้ารเดินทางเกิดความล่าชา้ 
       ภทัรพร เนติปัญญา. 2548 ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ความสามารถในการเขา้ถึงสถานีรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชน : กรณี ศึกษาผู ้เดินทางไปท างานในเขตเมืองกรุงเทพมหานคร จากการศึกษาพบว่า       
คุณลกัษณะการใชพ้ื้นท่ี  ผูเ้ดินทางส่วนใหญ่พกัอาศยัในพื้นท่ีท่ีพกัอาศยัหนาแน่นมาก สามารถเลือก
รูปแบบได้ตามความต้องการ มีรูปแบบการเดินทางท่ีสามารถควบคุมได้ ส่งผลให้ผูเ้ดินทาง            
มีความสามารถในการเขา้ถึงได้ดีกว่าผูอ้ยู่อาศยัในพื้นท่ีพกัอาศยัหนาแน่นน้อย ส่วนคุณลกัษณะ
เก่ียวกบัการเดินทาง ส่วนใหญ่มีการเปล่ียนต่อการเดินทางไม่เกิน 1 คร้ัง รูปแบบท่ีใช้มากท่ีสุดคือ 
รถโดยสารประจ าทาง รองลงมาคือ การเดินเทา้ ส าหรับช่วงการเดินทางจากบา้นเขา้สถานีใช้เวลา
เดินประมาณ 8.24 นาที ระยะทาง 700 เมตร  
       ณัฐพล เท่ียวพานิช. 2553 ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การศึกษาแนวทางการเพิ่มศกัยภาพการเดินทางเขา้
สู่สถานีรถไฟฟ้าในย่านชานเมือง บริเวณสถานีอ่อนนุช จากการศึกษาพบวา่ สภาพโดยรอบสถานี
รถไฟฟ้า เกิดความหนาแน่นในช่วงเวลาเร่งด่วน เพราะเป็นจุดเช่ือมต่อการเดินทางไปยงัจงัหวดั
สมุทรปราการ ประกอบกบัลกัษณะการใช้ประโยชน์ท่ีดินและลกัษณะของอาคาร มีการใช้ท่ีดิน
หลากหลาย โดยมากท่ีสุดเป็นท่ีอยูอ่าศยัซ่ึงส่วนมากอยูลึ่กเขา้ไปในซอยต่าง ๆ ประมาณ 200-300 เมตร 
รองลงมาเป็นการใช้ท่ีดินเพื่อพาณิชยกรรมตามแนวถนนสุขุมวิท และถนนอ่อนนุช เส้นทางย่อย     
มีความส าคญัเพราะสามารถใช้เป็นทางลัดเช่ือมต่อไปยงัพื้นท่ีต่าง ๆ รูปแบบและการเช่ือมต่อ 
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การเดินทางโดยรอบสถานีมีความหลากหลายของระบบคมนาคม ประกอบดว้ย รถโดยสารสาธารณะ 
แท็กซ่ี รถตู ้รถประจ าทาง และรถจกัรยานยนต์ จากการวิเคราะห์พบว่าประชาชนส่วนใหญ่รู้สึก
เฉยๆ ต่อการพัฒนาในเร่ืองการพัฒนาการเดินทางเข้าสู่สถานี  มี ปัญหาต้องปรับปรุง เช่น            
ความปลอดภยัของการใชท้างเทา้ หรือทางจกัรยาน ความสะดวกสบายในการใชง้าน 
       สุทธิพนัธ์ุ พุฒิเลอพงศ์. 2554 ไดท้  าการศึกษาเร่ือง แนวทางการใช้ประโยชน์ท่ีดินเพื่อท่ีอยูอ่าศยั
เพื่อรองรับระบบรถไฟฟ้าสายสีม่วง วธีิการศึกษา กลุ่มตวัอยา่งคือผูพ้กัอาศยัในนนทบุรี และมีแหล่งงาน
ในกรุงเทพฯ เหตุผลการยา้ยถ่ินฐานเพราะนนทบุรีอยู่ใกลก้รุงเทพฯ ท าให้ท่ีมีอยูอ่าศยัเพิ่มมากข้ึน  
จากการศึกษาพบว่า เม่ือเกิดโครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วงจะส่งผลให้การคมนาคมสะดวกข้ึนเป็น
แรงจูงใจให้ผูท่ี้อยูอ่าศยัในบริเวณน้ีหนัมาใชร้ะบบขนส่งมวลชนมากข้ึน ดงันั้น การพฒันาโครงการ
รถไฟฟ้าสายสีม่วงจึงเป็นปัจจยัท่ีเพิ่มศกัยภาพการพฒันาให้พื้นท่ีและดึงดูดคนให้เขา้มา ในพื้นท่ี
มากข้ึน  การพฒันาท่ีอยูอ่าศยัก็จะมากข้ึน  เน่ืองจากการเดินทางท่ีสะดวกข้ึน 
 

2.10  งานวจิัยในต่างประเทศ 
 
      Xie. 2012 ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ผลกระทบของการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน
ในสร้างพฤติกรรมและส่ิงแวดล้อมส าหรับผูท่ี้เดินทางบริเวณชานเมือง กรณีศึกษา ปักก่ิง  พบว่า 
ผลกระทบต่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนของการขยายของระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน (MRT) ในยา่น
ชานเมืองปักก่ิงมีการส ารวจ การวิจยัมุ่งเน้นในระดบัพื้นท่ีใกล้เคียง, การประเมินผลกระทบการ
พฒันาอย่างย ัง่ยืนในแง่ของการปล่อยก๊าซเรือนกระจก มลพิษทางอากาศ และการใชพ้ลงังาน โดย
เน้นย่านชานเมือง วิธีการศึกษา การวิเคราะห์ผงัเมืองและการขนส่งใช้ขอ้มูลทุติยภูมิ อนุกรมเวลา 
การส ารวจเชิงพื้นท่ี ขนาดครัวเรือน และการสังเกตภาคสนาม ผลการวจิยัพบวา่ การเขา้ถึง MRT ช่วย
กระตุน้การพฒันาท่ีอยู่อาศยัอย่างมีนัยส าคญั  ขอ้จ ากดัในแง่ของการพฒันาท่ีมุ่งเน้นการขนส่ง  การ
พฒันาสถานท่ีให้บริการในเชิงพาณิชยห์รือใชผ้สมผสาน การเปล่ียนแปลงการใช้ท่ีดินขนาดใหญ่
และรูปแบบเมือง การปรับตวัของรูปแบบอาคารและพื้นท่ีท่ีอยูใ่กลก้บัสถานีรถไฟฟ้า (MRT) เช่น 
การเกิดข้ึนของการใช้งานในเชิงพาณิชยใ์นอาคารท่ีอยู่อาศยั  นอกจากน้ีสถานีรถไฟฟ้า ยงัดึงดูด
หาบเร่ แผงลอย รถสาธารณะต่าง ๆ และความหนาแน่นของการจราจรท่ีขดัขวางการเขา้ถึงและท า
ให้บริเวณใกล้เคียงสถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน MRT ดูไม่สวยงาม ผลการวิจัย 1) บริเวณใกล้สถานี
รถไฟฟ้าใตดิ้นในยา่นชานเมือง ปักก่ิง พฤติกรรมการเดินทางเผยให้เห็นวา่การขนส่งสาธารณะเช่น
รถไฟฟ้าใตดิ้นและรถเมล์ การเดินทางกวา่ 30% ของผูอ้ยูอ่าศยัใชเ้วลากวา่ชัว่โมงเดินทางไปท างาน
สะทอ้นให้เห็นถึงความคบัคัง่ของการเดินทางระยะยาว ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการขาดแคลนของสถานท่ี
ท างานในยา่นชานเมืองกรุงปักก่ิง 2) ผูอ้ยู่อาศยัเลือกท่ีจะขบัรถเพราะพวกเขาจะใช้เวลาน้อยลงใน
การเดินทาง ขอ้สังเกตของการเดินทางรถไฟฟ้าใตดิ้นในการท างานสร้างผลประโยชน์ท่ีส าคญัในแง่เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ของการใช้พลงังานก๊าซเรือนกระจกท่ีลดลง และการปล่อยมลพิษทางอากาศ ซ่ึงในปัจจุบนัการ
ใหบ้ริการรถแทก็ซ่ีจะลดลงและแทนท่ีดว้ยบริการขนส่งสาธารณะมากข้ึน 
      Mamun and Lownes. 2011 ได้ท าการศึกษาเร่ือง ดชันีคอมโพสิตการเขา้ถึงระบบขนส่งสาธารณะ 
พบวา่ ขนาดความสะดวกในการเขา้ถึงบริการการขนส่งเป็นส่ิงส าคญัในการประเมินการให้บริการ
ท่ีมีอยู่ การคาดการณ์ความต้องการการเดินทาง การจดัสรรการลงทุนการขนส่ง และการท าการ
ตดัสินใจเก่ียวกับการพฒันาท่ีดิน ดัชนีคอมโพสิตในการประเมินการเขา้ถึงของประชาชน การ
อธิบายเก่ียวกบัการขนส่งเก่ียวขอ้งกบัการใชว้ธีิการท่ีมีอยูแ่ละเป็นตวัแทนการวดัองคร์วมมากข้ึนใน
การเขา้ถึงการขนส่งการบูรณาการพฒันาวางแผนและมุมมองของผูป้ระกอบการ ปัจจุบนัของวดัการ
เขา้ถึง มี 3 วธีิการส าหรับการประยุกตใ์ชใ้นกรณีศึกษาในเมริเดน คอนเนตทิคตั ไม่สอดคลอ้งกนัจะ
สังเกตเห็นทัว่ทั้ งวิธีการและการจดัล าดบัท่ีสอดคล้องกนัขนาดจะน าเสนอให้คะแนนมาตรฐาน 
ตอนทา้ยของบทความน้ีน าเสนอปัจจยัถ่วงส าหรับวิธีการของแต่ละบุคคลท่ีจะก าหนดมาตรการ
ประกอบข้ึนอยูก่บัแต่ละบุคคลมาตรการการเขา้ถึงส่วนประกอบ วิธีการท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้มี
ประสิทธิภาพและวดัสม ่าเสมอบังคับท่ีสามารถตีความได้อย่างง่ายดายโดยวางแผนท่ีจะระบุ
ขอ้บกพร่องในการรายงานข่าวการใหบ้ริการและส่งเสริมทุนในการเขา้ถึงการขนส่งในชุมชน 
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2.11  กรอบแนวคดิการวจิัย 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลกัษณะประชากร 
 

พฤติกรรมการเดินทาง 
 

เหตุผลท่ีใช ้
 

ลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึง 
 

ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึง 
 

แนวความคิดโครงข่าย
รถไฟฟ้าระบบรางในกรุงเทพ

และปริมณฑล 
 

ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบ
ขนส่งสาธารณะ 

 

ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่ง
มวลชนขนาดใหญ่ 

 

ลกัษณะการเขา้ถึงสถานี 

 

นโยบายระบบขนส่งฯ 

โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง 
 

ลกัษณะการให้บริการของสถานี 
 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสามารถในการเข้าถึง 

เสนอแนะแนวทางการเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึง 
ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ในอนาคต 

 

แผนแม่บทระบบขนส่ง
มวลชนทางราง 

 

ความต้องการและอปุสรรค 

การศึกษาพฤติกรรมการเดินทางในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 

บริเวณสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
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บทที ่3 

ระเบยีบวิธีวจิัย 
 

       เน้ือหาในบทน้ีจะอธิบายถึงวิธีท่ีใช้ในงานวิจยั เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเดินทางในการเขา้ถึง
ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

3.1  รูปแบบวธีิวจิัย 
 
       เน้ือหาการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นงานวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล โดยการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire Survey) เพื่อน ามาวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ของ
ค่าตวัแปรต่าง ๆ จากการส ารวจพฤติกรรมการเดินทาง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกใช้ระบบขนส่ง
มวลชนขนาดใหญ่ และปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการเขา้ถึง ซ่ึงผลท่ีไดจ้ะอธิบายพฤติกรรม
ของผูม้าใช้บริการได้ดียิ่งข้ึน และเป็นแนวทางในการสร้างทางเลือกระบบเช่ือมต่อระบบขนส่ง 
(Feeder) เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการเขา้ถึงต่อไป  
 

3.2  การก าหนดพืน้ทีศึ่กษา 
 
       โครงการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนสายสีม่วง เป็นระบบขนส่งมวลชนหลักในแนวเหนือ-ใต ้    
ตามแนวถนนรัตนาธิเบศร์ ถนนติวานนท์ ถนนสามเสน ถนนสมเด็จพระเจา้ตากสิน และถนน       
สุขสวสัด์ิ  มีสถานีเปิดให้บริการทั้ งหมด 16 สถานี มีระยะทาง 23 กิโลเมตร เน่ืองจากผูว้ิจยัมี
ขอ้จ ากดัในเร่ืองงบประมาณและระยะเวลาในการศึกษา ผูว้ิจยัจึงเลือกสถานีท่ีใชใ้นการศึกษาเพียง
สถานีเดียวเท่านั้น เพื่อให้เหมาะสมกบังบประมาณและเวลาในการศึกษา ซ่ึงสามารถศึกษาไดอ้ยา่ง
ละเอียด และเขา้ใจพื้นท่ีไดม้ากกวา่การศึกษาทุก ๆ สถานีอีกดว้ย โดยมีเกณฑ์ในการเลือกสถานี ท่ี
จะใชเ้ป็นพื้นท่ีศึกษามีดงัน้ี 

1. เป็นสถานีท่ีมีสถานท่ีส าคญั และมีปริมาณการเดินทางสูง  เพื่อเป็นการลดปัญหาการจราจร
ติดขดั และส่งเสริมให้ประชาชนหันมาใชบ้ริการขนส่งสาธารณะมากยิ่งข้ึน และเป็นการเช่ือมโยง
การเดินทางบริเวณพื้นท่ีชานเมือง เม่ือตอ้งการเดินทางเขา้สู่พื้นท่ีชั้นในกรุงเทพฯ 

2. บริเวณโดยรอบสถานีจะตอ้งเป็นพื้นท่ีท่ีมีกิจกรรมหลากหลาย ดงันั้นลกัษณะทางกายภาพ
โดยรอบของสถานีควรส่งเสริมให้ประชาชนสามารถเดินทางได้อย่างคล่องตัว และปลอดภัย       

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



30 

 

เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขา้ถึง ท่ีนอกจากจะใชบ้ริการขนส่งสาธารณะแลว้ แต่ก็มีประชาชน
จ านวนหน่ึงท่ีใชร้ถจกัรยาน และการเดิน เพื่อการสัญจรอีกดว้ย 

3. พื้นท่ีโดยรอบสถานีจะต้องมีโครงข่ายของถนนหลักหรือถนนซอยท่ีสามารถเช่ือมต่อ
บริการขนส่งสาธารณะอ่ืน ๆ สะดวกในการเดินทางเขา้มายงัสถานีโดยไม่ตอ้งใช้รถส่วนตวั ส าหรับ
รถจกัรยานก็สามารถเดินทางดว้ยโครงข่ายของถนนซอย เพื่อความปลอดภยั และง่ายต่อการเดินทาง  

       จากหลักเกณฑ์ข้างตน้ผูว้ิจยัได้เลือกพื้นท่ีศึกษา คือสถานีศูนย์ราชการจงัหวดันนทบุรี เป็น
ตน้แบบในการศึกษาเพียงแค่สถานีเดียวเท่านั้น เน่ืองจากเป็นสถานีท่ีอยู่ใกล้ศูนยร์าชการจงัหวดั
นนทบุรี ยา่นพาณิชยธุ์รกิจการคา้ สวนสาธารณะ สถานศึกษา และท่ีพกัอาศยั ซ่ึงมีความหลากหลาย 
ดา้นพฤติกรรมการเดินทางในการเขา้ถึงบริการขนส่งมวลชนขนาดใหญ่  และไดก้ าหนดขอบเขต
พื้นท่ีศึกษาในรัศมี 500-1000 เมตร จากสถานี แบ่งพื้นท่ีศึกษาออกเป็น 4 โซน โดยขอบเขตพื้นท่ี
ศึกษา แสดงไวใ้นรูปท่ี 3.1 ภาพแสดงบริเวณพื้นท่ีท าการศึกษาและแนวเส้นทางรถไฟฟ้าสายสีม่วง และ
รูปท่ี 3.2 ภาพแสดงรัศมีในการเก็บแบบสอบถามในพื้นท่ีศึกษา 

 

 

 
รูปที ่3.1 แสดงบริเวณพื้นท่ีท าการศึกษาและแนวเส้นทางรถไฟฟ้าสายสีม่วง 

 
 
 
 
 
 

ถนนติวานนท ์

ถนนรัตนาธิเบศร์ 

แนวเส้นทางรถไฟ 
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รูปที ่3.2 แสดงรัศมีในการเก็บแบบสอบถามในพื้นท่ีศึกษา 

 
 

3.3  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
       ประชากรกลุ่มเป้าหมายในการศึกษาคร้ังน้ีคือ ประชากรท่ีอยูใ่นบริเวณโดยรอบสถานีรถไฟฟ้า 
โดยคิดจากจ านวนอาคารท่ีอยู่บริเวณพื้นท่ีศึกษาซ่ึงมีจ านวน 6,697 แห่ง และใช้ขอ้มูลส านักงาน
สถิติแห่งชาติ ขอ้มูลส ามะโนประชากรปี 2553 โดยในเขตเทศบาลนครนนทบุรี 415,138 คน และ
จ านวนบา้นในเขตเทศบาล จ านวน 151,448 หลงั  ซ่ึงจ านวนประชากรในเขตเทศบาลหาค่าเฉล่ีย
ขนาดครัวเรือน จะไดข้นาดครัวเรือนเฉล่ีย  2.75 คนต่อครัวเรือน น ามาคูณกบัจ านวนอาคาร จะได้
ประชากรประมาณ 20,091 คน และจากการค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่าง ของ Taro Yamane ณ 
ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ซ่ึงยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือนในการประเมินค่าสัดส่วนเกิดข้ึนในระดบั
ร้อยละ 5 โดยมีวธีิการค านวณตามสูตรดงัน้ี 
 

   สูตร   
 
 

  เม่ือ n =     ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
   N =     ขนาดของประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั 
   e =     ความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอยา่งในท่ีน้ีแทนดว้ย 0.05 
    n =           20,091 
                                                           1+(20,091*0.052)         

n      =          N     
                          1+N(e)2 
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    = 392.19 
 สรุป คือ  n = 400  ตวัอยา่ง 
       จากการค านวณจะได้จ  านวนตัวอย่าง (n) เท่ากับ 400 ตัวอย่าง ซ่ึงได้ท าการแบ่งจ านวน
แบบสอบถามโดยแบ่งจากสัดส่วนจ านวนอาคารในแต่ละโซน ได้ผลดงัน้ีโซนท่ี 1 และโซนท่ี 2 
จ านวน 100 ตวัอยา่ง โซนท่ี 3 จ  านวน 80 ตวัอยา่ง และโซนท่ี 4 จ  านวน 120 ตวัอยา่ง หลงัจากนั้นก็
จะใชว้ธีิการเก็บขอ้มูลโดยอาศยัวธีิการสุ่มตวัอยา่งการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)   
   

3.4  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 
       3.4.1 การเกบ็รวบรวมข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Research)  
 

 ผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บและรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร ผลงานวิจยั ทบทวนแนวความคิดและ 
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งจากแหล่งของขอ้มูลต่าง ๆ  
       3.4.2 การเกบ็ข้อมูลจากภาคสนาม (Field Research)  
 

 ผูว้จิยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลภาคสนาม โดยอาศยัการส ารวจทางกายภาพของพื้นท่ีศึกษาพร้อม 
บันทึกภาพประกอบเก่ียวกับสภาพทั่วไป ส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการสาธารณะต่าง ๆ 
โดยรอบสถานีฯ และท าการแปลงข้อมูลจากการส ารวจมาเป็นเอกสารหรือแผนท่ีเพื่อประกอบ     
การวเิคราะห์ต่อไป 
       3.4.3 การเกบ็ข้อมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire)  
 

 ผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง จากการแบ่ง
โซนพื้นท่ีในการเก็บแบบสอบถาม และก าหนดรัศมีในการเลือกกลุ่มตวัอย่าง โดยการลงต าแหน่ง
จุดท่ีท าแบบสอบถาม  แสดงไวใ้นรูปท่ี 3.3 แสดงต าแหน่งท่ีท าการเก็บแบบสอบถามในพื้นท่ีศึกษา 
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รูปที ่3.3 แสดงต าแหน่งท่ีท าการเก็บแบบสอบถามในพื้นท่ีศึกษา 

 
 

3.5  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 
 
       เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ แบบสอบถาม  โดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบซ่ึงหน้า (Face to 
Face Interview)  
       ผูว้ิจยัได้ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองเพื่อเก็บข้อมูลให้ได้ตามวตัถุประสงค์ โดยแบ่งข้อมูล        
ในแบบสอบถามออกเป็น  4  ส่วน  ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ลกัษณะประชากร 
 ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการเดินทางโดยทัว่ไป 
 ส่วนท่ี 3 ระดบัความตอ้งการและอุปสรรคในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
 ส่วนท่ี 4 ความตอ้งการการพฒันา  เพื่อเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการ
จงัหวดันนทบุรี 
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3.6  วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
       3.6.1 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  
 

 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี            
1) การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามทั้ ง 4 ส่วน ท่ีมีระดับการวดัแบบนามบัญญัติ 

(Nominal) และระดับการวดัแบบอัตราส่วน (Ratio) ได้แก่ ข้อมูลลักษณะประชากร ลักษณะ
พฤติกรรมการเดินทางโดยทัว่ไป  ระดบัความตอ้งการและอุปสรรคในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการ
จงัหวดันนทบุรี และขอ้มูลความตอ้งการการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงสถานีศูนย์
ราชการจงัหวดันนทบุรี โดยจะแยกท าการวเิคราะห์ตามระดบัการวดัของตวัแปร คือ ขอ้มูลท่ีมีระดบั
การวดัแบบนามบญัญติั (Nominal) อธิบายดว้ยค่าสถิติร้อยละ (Percentage) และความถ่ี (Frequency) 
ส่วนข้อมูลท่ีมีระดับการวดัแบบอัตราส่วน (Ratio) อธิบายด้วยค่าสถิติแบบค่าเฉล่ีย (Mean)           
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าสูงสุด (Maximum) และค่าต ่าสุด (Minimum) ในการหา
การกระจายตวัของขอ้มูล 

2) การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามทั้ ง 5 ส่วน ท่ีมีระดับการวดัแบบอันตรภาค 
(Interval) ได้แก่ ข้อมูลระดับความต้องการและอุปสรรคในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดั
นนทบุรี ซ่ึงประกอบด้วย ลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานี ลกัษณะทางกายภาพในการเขา้ถึง
สถานี ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และลกัษณะการให้บริการของสถานี จะแบ่งการ
ประเมินระดับความตอ้งการของผูมี้โอกาสใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ออกเป็น 5 
ระดบั ดงัน้ี 

  ระดบัคะแนน 5  หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด 
  ระดบัคะแนน 4  หมายถึง  ระดบัมาก 
  ระดบัคะแนน 3  หมายถึง  ระดบัปานกลาง 
  ระดบัคะแนน 2  หมายถึง  ระดบันอ้ย 
  ระดบัคะแนน 1  หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
  โดยการแปลความหมายของค่าเฉล่ียตามเกณฑ์สมบูรณ์ (Absolute Criteria) โดยพิจารณา

จากค่าเฉล่ียโดยใชเ้กณฑข์องเบศท ์(Best. 1981, p.82) จะแบ่งคะแนนออกเป็นช่วง  ๆตามระดบัความตอ้งการ ดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  4.51 – 5.00 หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  3.51 – 4.50 หมายถึง  ระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  2.51 – 3.50 หมายถึง  ระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.51 – 2.50 หมายถึง  ระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.50 หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
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3) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม ประกอบดว้ย ขอ้มูล
ลกัษณะประชากรกบัขอ้มูลระดบัความตอ้งการและอุปสรรคในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดั
นนทบุรี และข้อมูลลักษณะประชากรกับข้อมูลความต้องการการพัฒนาเพื่อเพิ่มความสามารถ         
ในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี โดยอาศยัสถิติทดสอบ 3 ชนิด มาอธิบายขอ้มูล ไดแ้ก่ 

  ขอ้มูลตวัแปรอิสระท่ีมีระดบัการวดัเป็นแบบอตัราส่วน (Ratio) กบัตวัแปรตามท่ีมี
ระดบัการวดัเป็นแบบอนัตรภาค (Interval) จะอาศยัสถิติวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ (Correlation) โดย
ทดสอบนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  ขอ้มูลตวัแปรอิสระท่ีมีระดบัการวดัเป็นแบบนามบญัญติั (Nominal) กบัตวัแปรตามท่ี
มีระดบัการวดัเป็นแบบอนัตรภาค (Interval) และมีคุณลกัษณะขอ้มูลประชากร 2 กลุ่ม จะอาศยัสถิติ
ทดสอบที (t-test) โดยทดสอบนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  ขอ้มูลตวัแปรอิสระท่ีมีระดบัการวดัเป็นแบบนามบญัญติั (Nominal) กบัตวัแปรตามท่ี
มีระดบัการวดัเป็นแบบอนัตรภาค (Interval) และมีคุณลกัษณะขอ้มูลประชากรมากกวา่ 2 กลุ่ม จะ
อาศยัสถิติทดสอบ ANOVA โดยทดสอบนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 ซ่ึงในการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามทั้ง 3 ส่วนนั้น จะใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติ SPSS/PC (Statistical Package for Social Sciences / Personal Computer)  ในการแปลความหมาย
ของขอ้มูล 

 
       3.6.2 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 

  การวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะของพาหนะในการเขา้ถึงสถานี ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึง
สถานี ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ จากการส ารวจภาคสนาม การศึกษาจากภาพถ่าย
ทางอากาศ และการท าแผนท่ีจากขอ้มูลดิจิตอล รวมถึงขอ้มูลทางสถิติจากหน่วยงานภาครัฐหรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

3.7  ตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา 
 
       3.7.1 ตัวแปรอสิระ ได้แก่ ผู้มีโอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
 

            3.7.1.1 คุณลกัษณะประชากร ไดแ้ก่ เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา  อาชีพ  รายได ้ รายไดค้รัวเรือน           
ท่ีอยู่ปัจจุบนั  ท่ีท างาน/ท่ีเรียน  การครอบครองยานพาหนะ โอกาสใช้บริการรถไฟฟ้า และเหตุผล  
ท่ีคาดวา่จะใช ้
            3.7.1.2 พฤติกรรมการเดินทาง ได้แก่ วตัถุประสงค์ในการเดินทาง  ช่วงเวลา  พาหนะ
ระยะทาง  ระยะเวลา และค่าใชจ่้ายในการเดินทาง เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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       3.7.2 ตัวแปรตาม คือ  
 

            3.7.2.1 ความตอ้งการและอุปสรรคในการเข้าถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี แบ่ง
ออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

1) ลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานี  ได้แก่ ความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อ  
ประหยดัค่าใชจ่้าย  ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ และความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ 

2)ลกัษณะทางกายภาพในการเขา้ถึงสถานี  ไดแ้ก่ ทางเดินเทา้มาตรฐาน เอ้ือต่อผูพ้ิการ และ
ไม่มีส่ิงกีดขวาง  ป้ายสัญลกัษณ์ต่างๆ ท่ีถูกตอ้งชดัเจน และส่วนประกอบอ่ืน 

3)ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ  ไดแ้ก่ ท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร  ระบบ
ขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี และจุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ 

4)ลักษณะการให้บริการของสถานี  ได้แก่ ความปลอดภัยในการเข้าถึงสถานี  ท่ีจอด
รถจกัรยาน/ทางจกัรยาน  ส่ิงอ านวยความสะดวก  และทางลาดส าหรับผูพ้ิการ 
            3.7.2.2 ความต้องการในการเดินทางจากสถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรีเพี่อไปยงั
รถไฟฟ้า ไดแ้ก่ ท่ีนัง่พกัระหว่างรอรถไฟฟ้า  หน้าจอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้า  อุปกรณ์
ส าหรับระบายอากาศ  และสัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยนืรอรถไฟฟ้า 
            3.7.2.3 อุปสรรคในการเดินทางจากท่ีพกัอาศยั/ท่ีท างาน เพื่อไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดั
นนทบุรี ไดแ้ก่ ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง  การจราจรติดขดัในเวลาชัว่โมงเร่งด่วน  ค่าใชจ่้ายใน
การเดินทางในแต่ละเท่ียว  จุดจอดพาหนะส่วนบุคคล  ทางลาดบริเวณทางเทา้ส าหรับผูพ้ิการ  ความถ่ี
ของพาหนะในการเช่ือมต่อ  ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ  ป้ายสัญลกัษณ์ต่างๆ ท่ี
ถูกตอ้งชัดเจน  ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี  ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน และส่ิงอ านวย
ความสะดวก 
            3.7.2.4 แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดั
นนทบุรี แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

1) ลกัษณะการเขา้ถึงสถานี  ไดแ้ก่ ปรับปรุงช่องทางเดินเทา้ และทางจกัรยาน  ปรับภูมิทศัน์
บริเวณจุดข้ึน-ลงสถานี  ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถูกตอ้งชดัเจน และควรมีบริการรถชตัเติลบสัรับ-ส่ง 

2) ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ ได้แก่ เพิ่มช่องทางจราจรเพื่อเป็นจุดจอด
ระบบขนส่งสาธารณะอ่ืนๆ  ควรเพิ่มบริการสาธารณะในพื้นท่ี  และควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถ
สาธารณะอ่ืนๆ บริเวณสถานี   

3) ลกัษณะการให้บริการของสถานี ไดแ้ก่ ควรมีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณ
สถานี  ควรเพิ่มอุปกรณ์อ านวยความสะดวก  ควรมีทางลาดส าหรับคนพิการบริเวณทางเทา้จุดข้ึน-
ลงสถานี และควรมีพื้นท่ีส าหรับจอดรถ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตวัแปรอิสระ       ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

รูปที ่3.4 แสดงการเช่ือมโยงตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม 

พฤติกรรมการเดินทางปัจจุบนั 
1.วตัถุประสงคก์ารเดินทาง  
2.ช่วงเวลาท่ีเดินทาง   
3.พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทาง  
4.ระยะทาง   
5.ระยะเวลา  
6.ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 

ความต้องการและอปุสรรคในการเข้าถึง
สถานีศูนย์ราชการจงัหวดันนทบุรี 

 

การเช่ือมโยงตัวแปรอสิระและตัวแปรตาม  
 

คุณลกัษณะประชากร 
1.เพศ    
2.อาย ุ
3.ระดบัการศึกษา   
4.อาชีพ 
5.รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
6.รายไดค้รัวเรือน 
7.ท่ีอยูปั่จจุบนั                         
8.ท่ีท างาน/ท่ีเรียน 
9.การครอบครองยานพาหนะ 
10.โอกาสในการใชบ้ริการ 
11.เหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตวัแปรอิสระ       ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่3.5 แสดงการเช่ือมโยงตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม 

แนวทางการพฒันาเพือ่เพิม่
ความสามารถในการเข้าถึง 

สถานีศูนย์ราชการจงัหวดันนทบุรี 
 

พฤติกรรมการเดินทางปัจจุบนั 
1.วตัถุประสงคก์ารเดินทาง  
2.ช่วงเวลาท่ีเดินทาง   
3.พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทาง  
4.ระยะทาง   
5.ระยะเวลา  
6.ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 

คุณลกัษณะประชากร 
1.เพศ    
2.อาย ุ
3.ระดบัการศึกษา   
4.อาชีพ 
5.รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
6.รายไดค้รัวเรือน 
7.ท่ีอยูปั่จจุบนั                         
8.ท่ีท างาน/ท่ีเรียน 
9.การครอบครองยานพาหนะ 
10.โอกาสในการใชบ้ริการ 
11.เหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการ  

การเช่ือมโยงตัวแปรอสิระและตัวแปรตาม  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.8  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
       การวิจยัคร้ังน้ี ใช้วิธีการพรรณนาเพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลจากแบบสอบถามประกอบกบัภาพถ่าย
และแผนผงัทางกายภาพในการส ารวจสภาพทัว่ไปของพื้นท่ีศึกษา และใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS 
(Statistical Package For The Social Science) ในระดบัการวดัแบบเป็นนามบญัญติั (Nominal) อธิบาย
ดว้ยค่าสถิติร้อยละ (Percentage) และขอ้มูลท่ีระดบัการวดัเป็นแบบล าดบั (Ordinal) และแบบอนัตรภาค 
(Interval) แบบอัตราส่วน (Ratio) จะอธิบายด้วยค่าสถิติแบบค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ส่วนความสัมพนัธ์ของตวัแปรสามารอธิบายไดด้งัน้ี 

       3.8.1 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะประชากร และพฤติกรรมการเดินทาง กับ 
ความตอ้งการของผูมี้โอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ โดยใช้สถิติการหาค่าสหสัมพนัธ์ 
(Correlation Coefficient) และการทดสอบที (t-test) โดยทดสอบนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

       3.8.2 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะประชากร และพฤติกรรมการเดินทาง กับ 
อุปสรรคในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ โดยใชส้ถิติการหาค่าสหสัมพนัธ์ (Correlation 
Coefficient) โดยทดสอบนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.9  นิยามปฏบิัติการ 
 
       ในส่วนน้ีมีนิยามปฏิบติัการ อธิบายถึงความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร  ระดบัการวดั  วิธีการท่ีไดม้าซ่ึงขอ้มูล  
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ตางรางที ่3.1 แสดงนิยามปฏิบติัการ 

ช่ือตวัแปร นิยามปฏิบติัการ ระดบัการวดั 
วธีิการไดม้าซ่ึง

ขอ้มูล 
ส่วนท่ี 1  ลกัษณะประชากร 
เพศ 1. ชาย 

2. หญิง 
นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

อาย ุ จ านวนหน่วยเป็น ปี อตัราส่วน 
(Ratio) 

แบบสอบถาม 

ระดบัการศึกษา วดัโดยการแบ่งกลุ่ม 
1. ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
2. ปริญญาตรี 
3. สูงกวา่ปริญญาตรี 

นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

อาชีพ วดัโดยการแบ่งกลุ่ม 
1. นกัเรียน/นกัศึกษา 
2. คา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
3. ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/
รัฐวสิาหกิจ/พนกังานบริษทัเอกชน 
4. แม่บา้น/พอ่บา้น เกษียณอาย ุ 5.อ่ืน ๆ.. 

นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน วดัจ านวนเป็น บาทต่อเดือน อตัราส่วน 
(Ratio) 

แบบสอบถาม 

รายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อ
เดือน 

วดัจ านวนเป็น บาทต่อเดือน อตัราส่วน 
(Ratio) 

แบบสอบถาม 

ท่ีอยูอ่าศยั วดัหน่วยเป็นต าบล และอ าเภอ นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

ท่ีท างาน วดัหน่วยเป็นต าบล และอ าเภอ นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

การครอบครองยานพาหนะ 
1. จ านวนรถยนต ์
2. จ านวนรถจกัรยานยนต ์
3. จ านวนรถจกัรยาน 

วดัจ านวนของยานพาหนะเป็นคนั อตัราส่วน 
(Ratio) 

แบบสอบถาม 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตางรางที ่3.1 แสดงนิยามปฏิบติัการ (ต่อ) 
ช่ือตวัแปร นิยามปฏิบติัการ ระดบัการวดั วธีิการไดม้าซ่ึง

ขอ้มูล 
ใชบ้ริการรถไฟฟ้าหรือไม่ 1.  ไม่ใช ้

2. ใช ้
นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

เหตผุลในการเลือกใช ้ 1. ความรวดเร็วในการเดินทาง 

2. ตรงต่อเวลา 

3. ความปลอดภยัในการเดินทาง 

4. ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 

5. สถานีใกลท่ี้พกัอาศยั 

6. เขา้ถึงสถานีไดง่้าย 

7. มีท่ีจอดรถและส่ง 

8. มีท่ีจอดส าหรับรถจอดแลว้จร 

9. หลีกเล่ียงการจราจรติดขดั 

10. จุดหมายปลายทางอยูใ่นเสน้ทางการ
ใหบ้ริการ 

11. อ่ืน ๆ 

นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

ส่วนที ่2 พฤตกิรรมการเดนิทางโดยทัว่ไป 
วตัถุประสงคใ์นการเดินทาง 1. เรียน 

2. ท างาน 
3. ท าธุระ/ซ้ือของ 
4. เท่ียว/พกัผอ่น 
5. กลบัท่ีพกัอาศยั 
6. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) 

นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

ช่วงเวลาในการเดินทาง 1. 06.00-09.00     2. 09.01-12.00 
3. 12.01-15.00     4. 15.01-18.00 
5. 18.01-21.00     6. 21.01-24.00 

นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทาง 1. จกัรยาน                  2. รถยนตส่์วนตวั 
3. มอเตอร์ไซคส่์วนตวั      
4. มอเตอร์ไซครั์บจา้ง  
5. แท็กซ่ี / ตุก๊ตุก๊        6. รถสองแถว 
7. ไม่ใชพ้าหนะ  

นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

ระยะทางในการเดินทาง
มายงัสถานี 

วดัหน่วยเป็นเมตร อตัราส่วน 
(Ratio) 

แบบสอบถาม 

ระยะเวลาในการเดินทาง
มายงัสถานี 

วดัหน่วยเป็นนาที อตัราส่วน 
(Ratio) 

แบบสอบถาม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตางรางที ่3.1 แสดงนิยามปฏิบติัการ (ต่อ) 
ช่ือตวัแปร นิยามปฏิบติัการ ระดบัการวดั วธีิการไดม้าซ่ึง

ขอ้มูล 
ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง
มายงัสถานี 

วดัหน่วยเป็นบาท อตัราส่วน 
(Ratio) 

แบบสอบถาม 

ส่วนที ่3 ระดบัความต้องการและอุปสรรคในการเข้าถงึสถานศูีนย์ราชการจงัหวดันนทบุรี 
ลกัษณะพาหนะในการ
เขา้ถึงสถานี 

1. ความรวดเร็วของพาหนะในการ
เช่ือมต่อ 
2. ประหยดัค่าใชจ่้าย 
3. ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 
4. ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการ
เช่ือมต่อ 

อนัตรภาคชั้น 
(Interval) 

แบบสอบถาม 

ลกัษณะกายภาพในการ
เขา้ถึงสถานี 

1. ทางเดินเทา้มาตรฐาน เอ้ือต่อผูพิ้การ 
และไม่มีส่ิงกีดขวาง 
2. ป้ายสญัลกัษณ์ต่างๆ ท่ีถูกตอ้งชดัเจน 
3. ส่วนประกอบอ่ืน เช่น ท่ีนัง่พกั     
ก๊อกน ้ าด่ืม 

อนัตรภาคชั้น 
(Interval) 

แบบสอบถาม 

ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบ
ขนส่งสาธารณะ 

1. ท่ีจอดรถส าหรับจอกแลว้จร 
2. ระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี 
3. จุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ 

อนัตรภาคชั้น 
(Interval) 

แบบสอบถาม 

ลกัษณะการใหบ้ริการของ
สถานี 

1. ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี 
เช่น แสงสวา่ง รปภ. 
2. ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 
3. ส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น ลิฟท ์
บนัไดเล่ือน 
4. ทางลาดส าหรับผูพ้ิการบริเวณทางเทา้ 

อนัตรภาคชั้น 
(Interval) 

แบบสอบถาม 

ความตอ้งการในการ
เดินทางจากสถานีฯเพื่อไป
ยงัรถไฟฟ้า 

1. ท่ีนัง่พกัระหวา่งรอรถไฟฟ้า 
2. หนา้จอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของ
รถไฟฟ้า 
3. อุปกรณ์ส าหรับระบายอากาศ 
4. สญัลกัษณ์ส าหรับระบุพ้ืนท่ีในการยนื
รอรถไฟฟ้า 

อนัตรภาคชั้น 
(Interval) 

แบบสอบถาม 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตางรางที ่3.1 แสดงนิยามปฏิบติัการ (ต่อ) 
ช่ือตวัแปร นิยามปฏิบติัการ ระดบัการวดั วธีิการไดม้าซ่ึง

ขอ้มูล 
อุปสรรคในการเดินทาง
เพื่อมายงัสถานีฯ 

1. ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง 
2. การจราจรติดขดัในเวลาชัว่โมง
เร่งด่วน 
3. ค่าใชจ่้ายในการเดินทางในแตล่ะเท่ียว 
4. ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล/ท่ีจอด
รถส าหรับจอดแลว้จร 
5. ไม่มีทางลาดบริเวณทางเทา้ส าหรับผู ้
พิการ 
6. ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 
7. ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการ
เช่ือมต่อ 
8. ป้ายสญัลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูตอ้งชดัเจน 
9. ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี 
เช่น แสงสวา่ง รปภ. 
10. ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 
11. ส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น ลิฟท ์
บนัไดเล่ือน 

อนัตรภาคชั้น 
(Interval) 

แบบสอบถาม 

ส่วนที ่4 เมือ่รถไฟฟ้าสายสีม่วงเปิดด าเนินการ ท่านอยากให้มกีารพฒันาด้านใด เพือ่เพิม่ความสามารถ             
              ในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจงัหวดันนทบุรี 
ลกัษณะการเขา้ถึงสถานี 1. ปรับปรุงช่องทางเดินเทา้ และทาง

จกัรยาน 
2. ปรับภูมิทศันบ์ริเวณจุดข้ึน-ลงสถานี 
3. ควรมีป้ายสญัลกัษณ์ท่ีถูกตอ้งชดัเจน 
4. ควรมีบริการรถชตัเติลบสัรับ-ส่ง 

นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบ
ขนส่งสาธารณะ 

1. เพ่ือช่องทางจราจรเพ่ือเป็นจุดจอด
ขนส่งสาธารณะอ่ืนๆ 
2. ควรเพ่ิมบริการสาธารณะในพ้ืนท่ี 
เช่น มอเตอร์ไซครั์บจา้ง รถสองแถว รถ
ส่ีลอ้เลก็ 
3. ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถ
สาธารณะอ่ืน ๆ บริเวณสถานี 

นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตางรางที ่3.1 แสดงนิยามปฏิบติัการ (ต่อ) 
ช่ือตวัแปร นิยามปฏิบติัการ ระดบัการวดั วธีิการไดม้าซ่ึง

ขอ้มูล 
ลกัษณะการใหบ้ริการของ
สถานี 

1. ควรมีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจร
ปิดบริเวณสถานี 
2. ควรเพ่ิมอุปกรณ์อ านวยความสะดวก 
เช่น ท่ีนัง่ และรถเขน็บริเวณสถานี 
3. ควรมีทางลาดส าหรับคนพิการบริเวณ
ทางเทา้จุดข้ึน-ลงสถานี 
4. ควรมีพ้ืนท่ีส าหรับจอดรถ 

นามมาตรา 
(Nominal) 

แบบสอบถาม 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 บทที่ 4 

สภาพทัว่ไปของพืน้ทีศึ่กษา 
 

       ในบทน้ีจะน ำเสนนถ งึลักษณะะนาำแวดลัอถททกวดป บริเสดะโลยรถบนึำนีรึปฟฟอ ำศูนยร์ำชษำร
จกลหดกลนนทบุรี ทีวปลอจำษษำรน ำรดจแื้นทีวศงษณำ ซงว ลปลอวบ่ลแื้นทีวศงษณำถถษเส ็น 4 โซน คืถ โซนทีว 1 
ถยูบ่ริเสดะหทู่บอำนถินโลปทย  โซนทีว 2 ถยูบ่ริเสดะซถยเสรดลี  โซนทีว 3 ถยูบ่ริเสดะโรลแยำบำัโรคทรดลถษ  
วัะโซนทีว 4 ถยูบ่ริเสดะศูนยร์ำชษำรจกลหดกลนนทบุรี   โลยวบ่ลษำรศงษณำถถษเส ็น  4  น่ดน ลกลน้ี 
       1. นาำแทกวดป โลยรถบขถลแื้นทีวศงษณำ   
       2. ักษณะะษำรใชอ ระโยชน์ทีวลินวัะักษณะะขถลถำคำร   
       3. ักษณะะเสนอนทำลโครลข่ำยึนนทีวเสชืวถทต่ถทำย กลนึำนีรึปฟฟอ ำ  
       4. ระบบขนน่ลนำธำระะทีวเสชืวถทต่ถทำย กลนึำนีรึปฟฟอ ำ 
 

4.1  สภาพทัว่ไปโดยรอบของพืน้ทีศึ่กษา 
       เสขตเสทศบำันครนนทบุรี ครถบคัุทแื้นทีวรดท 5 ต ำบั ปลอวษ่ ต ำบันดนใหญ่  ต ำบัตัำลขดกญ  
ต ำบับำลเสขน  ต ำบับำลษระนถ วัะต ำบัท่ำทรำย  ทีแื้นทีว  38.9 ตำรำลษิโัเสทตร ใน ี2557           
ที ระชำษรถำศกยถยูใ่นเสขตเสทศบำัจ ำนดน 256,190 คน เส ็นชำย 121,737 คน หญิล 134,453 คน  
       นึำนีศูนยร์ำชษำรจกลหดกลนนทบุรี  ตก้ลถยูบ่นึนนรกตนำธิเสบศร์ ใษัอษกบนีววยษวครำย บริเสดะหนอำ
ศูนยร์ำชษำรจกลหดกลนนทบุรี  
 

 
รูปที ่4.1 บริเสดะแื้นทีวท  ำษำรดจิกย 
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4.2  ลกัษณะการใช้ประโยชน์ทีด่ินและลกัษณะของอาคาร 
       จำษวผนผกลษำรใชอ ระโยชน์ทีวลิน ตำทษฎษระทรดลผกลเสทืถลรดทจกลหดกลนนทบุรี ปลอษ ำหนลนี
ษำรใชอ ระโยชน์ทีวลินบริเสดะทีวท ำษำรศงษณำ โลยน่ดนใหญ่เส ็นษำรใชอ ระโยชน์ทีวลินวบบผนท ระเสาท
ทีวถยู่ถำศกยหนำวน่น ำนษัำล  รถลัลทำเส ็น ระเสาททีวถยูถ่ำศกยหนำวน่นนอถย  วัะนึำบกนรำชษำร 
ษั่ำดคืถ เส ็นทีวตก้ ลขถลหทู่บอำนจกลนรร  โรลวรท  ศูนยร์ำชษำรจกลหดกลนนทบุรี   นึำนีต ำรดจาูธร
นนทบุรี 2   นึำนีลำดเสทียทปทยคท  ศูนยเ์สตืถนากยแิบกติวห่ลชำติ  เส ็นตอน 
 

 
รูปที ่4.2  วนลลษำรใชอ ระโยชน์ทีวลินบริเสดะแื้นทีวศงษณำ  
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       ักษณะะขถลษำรใชอ ระโยชน์ถำคำรน่ดนใหญ่เส ็นทีวถยู่ถำศกย 5,217 หักล  คิลเส ็นรอถยัะ 96.01  
รถลัลทำเส ็นษำรใชอ ระโยชน์ถำคำรวบบผนท 217 หักล คิลเส ็นรอถยัะ 3.99  ซงว ลเส ็นทีวแ กษถำศกยษงว ล
ธุรษิจบริษำร วบ่ลโซนถถษเส ็น 4 โซน ลกลน้ี 
       โซนทีว 1 – ฝกวลลอำนเสหนืถขถลึนนรกตนำธิเสบศร์ ช่ดลระหด่ำลซถยรกตนำธิเสบศร์ 8 งึลซถยรกตนำธิเสบศร์ 
18 (หทู่บอำนถินโลปทย) ักษณะะขถลถำคำรน่ดนใหญ่เส ็นทีวถยูถ่ำศกย าำยในซถยเส ็นยำ่นทีวแ กษถำศกย
บอำนเสลีวยดรำคำนูล หทู่บอำนศุาำักยดิัั์ วัะทีถำคำรแำะิชยริ์ทึนน   กจจุบกนทีโครลษำรทีวแ กษถำศกย
ขนำลใหญ่เสษิลขง้นหักลจำษทีษำรษ่ถนรอำลโครลษำรรึปฟฟอ ำนำยนีท่ดล ปลอวษ่ The Connexion Condo  
วัะโครลษำร Vio วครำย  ถยูบ่ริเสดะซถยรกตนำธิเสบศร์ 10 ซงว ลบริเสดะ ำษซถยเส ็นจุลขง้นัลรึปฟฟอ ำ 
       โซนทีว 2 – ฝกวลลอำนใตอขถลึนนรกตนำธิเสบศร์ ช่ดลระหด่ำลซถยรกตนำธิเสบศร์ 3 งึลซถยรกตนำธิเสบศร์ 9 
ัลทำย กลึนนเสรดลี ช่ดลซถยเสรดลี 11 งึลซถยเสรดลี 17 เสทืวถเสขอำทำในซถยรกตนำธิเสบศน์ 3 ถำคำรน่ดนใหญ่
เส ็นทีวแ กษถำศกยวบบตงษวึด  ถำคำรแำะิชย ์บอำนเสลีวยด วัะทีทีวแ กษถำศกยขนำลใหญ่  ระเสาทวทนชกวน 
เสทืวถขอำทคัถลบำลซืว ถทำจะเส ็นบริเสดะซถยเสรดลี 11 จะเส ็นทีวแ กษถำศกยวบบบอำนเสลีวยด ถำคำร
น ำนกษลำน วัะถำคำรแำะิชย ์นถษจำษน้ีย กลทีทีวแ กษถำศกยขนำลใหญ่ เสช่น ถแำร์ทเสทอนท ์
       ฝกวลซถยรกตนำธิเสบศร์ 9 เส ็นทีวตก้ ลขถลจุลขง้ นัลรึปฟฟอ ำ  ถำคำรน่ดนใหญ่เส ็นทีวแ กษถำศกย  ที
โครลษำรศุาำักย  ำร์ค วัะถู่ซ่ถทรึยนต์ เสทืวถขอำทคัถลบำลซืวถทำย กลฝกวลซถยเสรดลี 17 น่ดนใหญ่จะ
เส ็นทีวแ กษถำศกยวบบบอำนเสลีวยด หอถลเสช่ำ วัะทีวทนชกวนขนำลใหญ่  
       โซนทีว 3 – ฝกวลลอำนตะดกนถถษขถลึนนติดำนนท์ ช่ดลระหด่ำลซถยรกตนำธิเสบศร์ 2  ซถยติดำนนท์ 9   
น่ดนใหญ่เส ็นถำคำรทีวแ กษถำศกย วัะตงษวึดถำคำรแำะิชยต์ำทวนดึนนติดำนนทฝ์กวลตรลขอำทโรลแยำบำั
โรคทรดลถษ วัะบริเสดะซถยติดำนนท ์20 ซงว ลเส ็นซถยทีวถยูติ่ลษกบโรลแยำบำั น่ดนใหญ่เส ็นหอถลเสช่ำนูล 
3 – 5 ชก้น วัะทีวแ กษถำศกยวบบบอำนเสลีวยด 
       โซนทีว 4 – บริเสดะศูนยร์ำชษำรจกลหดกลนนทบุรี ซงว ลเส ็นทีวตก้ ลขถลหน่ดยลำนรำชษำรในจกลหดกล
นนทบุรี เส ็นทีวตก้ ลขถลศำัหักษเสทืถลจกลหดกลนนทบุรี น ำนกษลำนเสทศบำันครนนทบุรี วัะที
นดนนำธำระะ 
 
4.3  ลกัษณะเส้นทางโครงข่ายถนนทีเ่ช่ือมต่อมายงัสถานีรถไฟฟ้า 
       ึนนนำยหักษ  ึนนนำยหักษบริเสดะแื้นทีวศงษณำปลอวษ่  ึนนรกตนำธิเสบศน์  วัะึนนติดำนนท ์
ซงว ลึนนรกตนำธิเสบศร์เส ็นึนนทีวตก้ลนึำนีศูนยร์ำชษำรจกลหดกลนนทบุรี ทีขนำลเสขตทำล ระทำะ 60 เสทตร 
โลยรำยัะเสถียลวนลลปดอในรู ทีว 4.4 - รู ทีว 4.7 
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รูปที ่4.4  วนลลึนนนำยหักษ  ึนนนำยรถล วัะึนนซถยในบริเสดะแื้นทีวศงษณำ 
 
 

 
รูปที ่4.5 ึนนรกตนำธิเสบศร์ฝกวลศูนยร์ำชษำรจกลหดกลนนทบุรี 

 

 

ึนนรกตนำธิเสบศร์  
ึนนติดำนนท ์  
ึนนเสรดลี 

ึนนซถย 
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รูปที ่4.6 ึนนรกตนำธิเสบศร์ฝกวลนึำนีต ำรดจาูธรถ ำเสาถเสทืถลนนทบุรี 

 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่4.7 ึนนติดำนนทบ์ริเสดะแื้นทีวศงษณำ 
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       ึนนนำยรถล  ึนนนำยรถลในบริเสดะแื้นทีวศงษณำนก้น ทีึนนเสรดลี ทีวท  ำหนอำทีวเส ็นึนนนำยรถล 
เสชืวถทต่ถทำย กลึนนรกตนำธิเสบศร์ โลยผ่ำนเสรดลี (ซถย 1) เสรดลี (ซถย 11) วัะเสรดลี (ซถย 17) เสขตทำล
ึนนเสรดลีขนำล ระทำะ 6 เสทตร โลยรำยัะเสถียลวนลลปดอในรู ทีว 4.8 
 

 
รูปที ่4.8 ึนนเสรดลี 

 
       ึนนซถย  ึนนซถยในบริเสดะแื้นทีวศงษณำ ช่ดลึนนรกตนำธิเสบศร์เสชืวถทต่ถษกบึนนเสรดลี น่ดนใหญ่
จะเส ็นซถยเสั็ษวคบ วัะเส ็นซถยตกน ทีซถยเสชืวถทบริเสดะซถยรกตนำธิเสบศร์ 3 ษกบซถยเสรดลี 11 บริเสดะน้ี
ในชกวดโทลเสร่ลล่ดนจะทีษำรจรำจรทีวหนำวน่นทำษ  เสนืวถลจำษึนนเสรดลีท ำหนอำทีวคัอำยึนนนำยรถล
เส ็นทำลักลป ยกลซถยติดำนนท ์3  น ำหรกบซถยเสชืวถทบริเสดะซถยรกตนำธิเสบศร์ 9 ษกบซถยเสรดลี 17 เส ็นซถยทีว
ทะัุ งึลษกนปลอวต่ปท่หนำวน่นเสท่ำซถยเสรดลี 11 น่ดนซถยรกตนำธิเสบศร์ 2 นำทำรึเสชืวถทษกบซถยติดำนนท ์
11 เสแืวถทำย กลึนนติดำนนทป์ลอ น่ดนซถยรกตนำธิเสบศร์ 18 ทีเสนอนทำลักลป ย กลซถยติดำนนท ์27 โลยผำ่น
ึนนวผน่ลินทถล 42 (โลยรำยัะเสถียลวนลลปดอในรู ทีว......) 
        
4.4  ระบบขนส่งสาธารณะทีเ่ช่ือมต่อมายงัสถานีรถไฟฟ้า 
       นึำนีรึปฟฟอ ำศูนยร์ำชษำรจกลหดกลนนทบุรี ทีวตก้ลถยู่บริเสดะเสษำะษัำลึนนรกตนำธิเสบศร์ วัะที
ระยะห่ำลระหดำ่ลนึำนีในระยะ ระทำะ 500 – 1,000 เสทตร ซงว ลเส ็นระยะทีวนำทำรึเสลินเสทอำเสขอำทำย กล
นึำนีรึปฟฟอ ำศูนยร์ำชษำรจกลหดกลนนทบุรีปลอลอดยระยะเสดัำ ระทำะปท่เสษิน 10 นำที น ำหรกบโซน 3 
นถษจำษจะนำทำรึเสลินเสทอำทำย กลนึำนีรึปฟฟอ ำปลอวัอด รึนำธำระะทีวผ่ำนบริเสดะโรลแยำบำั    
โรคทรดลถษวัะเสั้ียดขดำผ่ำนศูนยร์ำชษำรจกลหดกลนนทบุรีปลอวษ่ นำย 388 ( ำษเสษร็ล – ท.ทหิลั 
(ศำัำยำ) วัะรึนถลวึดนำย 1053 ท่ำน ้ำนนท ์– ด กลนำัีโขาิรตำรำท ( ำษเสษร็ล)  
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       4.4.1 รึจกษรยำนยนต์รกบจอำล   กจจุบกนทีจุลบริษำรรึจกษรยำนยนต์รกบจอำลในแื้นทีวท  ำษำรศงษณำ
จ ำนดน 4 จุล ซงว ลจุลทีวหนงว ลถยูบ่ริเสดะรกตนำธเสบศร์ ซถย3  จุลทีวนถลบริเสดะรกตนำธิเสบศร์ ซถย 18  จุลทีวนำท
บริเสดะ รกตนำธิเสบศร์ ซถย 8 จุลทีวนีวบริเสดะฝกลตรลขอำทติดำนนท ์ซถย 20 รำยัะเสถียลวนลลปดอในรู ทีว 4.9 
 

 
รูปที ่4.9  วนลลจุลจถลรึจกษรยำนยนตร์กบจอำลบริเสดะแื้นทีวศงษณำ 

 
       4.4.2 รึโลยนำร ระจ ำทำล เสนืวถลจำษนึำนีศูนย์รำชษำรตก้ ลถยู่บนึนนนำยหักษท ำใหอที           
รึโลยนำรนำธำระะหัำยนำยผำ่นเสนอนทำลน้ี น ำหรกบคนแกษถำศกยบริเสดะโซน 3 รึนำธำระะทีวผำ่น 
บริเสดะโรลแยำบำัโรคทรดลถษวัะเสั้ียดขดำผ่ำนศูนย์รำชษำรจกลหดกลนนทบุรี เสแืวถทำย กล           
นึำนีศูนยร์ำชษำรจกลหดกลนนทบุรี ปลอวษ่ นำย 388 (รึ รกบถำษำศ) 
       4.4.3 รึนถลวึด นำทำรึนกวลจำษฝกวลโรลแยำบำัโรคทรดลถษทำย กลนึำนีศูนยร์ำชษำรจกลหดกล
นนทบุรีปลอ รึนถลวึดนำย 1053 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที ่4.10 จุลจถลรึจกษรยำนยนตร์กบจอำลจุลทีว 1 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่4.11 จุลจถลรึจกษรยำนยนตร์กบจอำลจุลทีว 2 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที ่4.12 จุลจถลรึจกษรยำนยนตร์กบจอำลจุลทีว 3 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่4.13 จุลจถลรึจกษรยำนยนตร์กบจอำลจุลทีว 4 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที ่4.14 รึนถลวึดนำย 1053 ท่ำน ้ำนนท ์– ด กลนำัีโขาิรตำรำท ( ำษเสษร็ล) 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่4.15 รึโลยนำร รกบถำษำศนำย 388  ำษเสษร็ล – ท.ทหิลั (ศำัำยำ) 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทที ่5 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

       การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการเดินทางในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ กรณีศึกษา
สถานีศูนย์ราชการจงัหวดันนทบุรี  ผูว้ิจยัได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีถูกต้อง
สมบูรณ์จ านวน 400 ชุด มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม SPSS (Statistical Package for 
Social Science) ซ่ึงในการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามของผูท่ี้คาดว่าจะใชบ้ริการรถไฟฟ้าจะ
ประกอบดว้ยเน้ือหา 7 ส่วน ดงัน้ี 1) การวิเคราะห์ลกัษณะประชากรของผูมี้โอกาสใช้บริการระบบ
ขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 2) การวิเคราะห์พฤติกรรมการเดินทางทัว่ไปของผูมี้โอกาสใช้บริการ
ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 3) การวิเคราะห์ความต้องการในการเข้าถึงสถานีศูนยร์าชการ
จังหวดันนทบุรี  4) การวิเคราะห์ความต้องการในการเดินทางจากสถ านีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้า              
5) การวิเคราะห์อุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 6) การวิเคราะห์
ความต้องการพัฒนาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี               
7) การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม 
       การแบ่งสัดส่วนของจ านวนแบบสอบถามท่ีจะใช้ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลไวด้งัน้ี โซนท่ี1  
ฝ่ังดา้นเหนือของถนนรัตนาธิเบศร์ ช่วงระหวา่งซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บา้น
อินโดไทย) จ านวนทั้งส้ิน 100  ชุด  โซนท่ี2  ฝ่ังด้านใตข้องถนนรัตนาธิเบศร์ ช่วงระหว่างซอย
รัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายงัถนนเรวดี ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 จ านวน
ทั้งส้ิน 100 ชุด  โซนท่ี 3 ฝ่ังดา้นตะวนัออกของถนนติวานนท ์ ช่วงระหวา่งซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ซอย
ติวานนท ์9 จ านวนทั้งส้ิน 80 ชุด และโซนท่ี 4 บริเวณศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี จ  านวน 120 ชุด 
รวมมีแบบสอบถามทั้งหมด 400 ชุด 
 

5.1 การวเิคราะห์ลกัษณะประชากรของผู้มโีอกาสใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
  

5.1.1 โซนที ่1 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บ้านอนิโดไทย) 
 

การวิเคราะห์ลักษณะข้อมูลพื้นฐานของผูมี้โอกาสใช้บริการระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ จากแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ มีจ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลการวจิยัดงัน้ี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถามแลว้พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
สัดส่วนของเพศหญิงมากกวา่เพศชาย  เพศหญิงมีจ านวนทั้งส้ิน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 63 และเพศชาย
มีจ านวนทั้งส้ิน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 37 มีอายุเฉล่ียประมาณ 30.83 ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบั

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 58 รองลงมา คือ ระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 36  อาชีพ
ส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/พนกังานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 55 รายไดเ้ฉล่ียอยูท่ี่ 
15,683.65 บาทต่อเดือน รายได้ครัวเรือนเฉล่ียอยู่ท่ี 20,720 บาท  ท่ีอยู่อาศยัของผูต้อบแบบสอบถาม      
อยู่ในต าบลบางกระสอ ส าหรับท่ีท างานส่วนใหญ่อยู่ในต าบลบางกระสอ  คิดเป็นร้อยละ 22       
การครอบครองยานพาหนะส่วนใหญ่เป็นรถยนต ์คิดเป็นร้อยละ 44.01  รองลงมาไดแ้ก่ รถจกัรยานยนต ์
คิดเป็นร้อยละ 32.81  คาดวา่จะใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 93 
และคาดว่าจะไม่ใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ จ านวน 7 คิดเป็นร้อยละ 7 เหตุผลท่ีคาดว่า
จะใชบ้ริการรถไฟฟ้า คือ ความรวดเร็วในการเดินทาง คิดเป็นร้อยละ 26.47 รองลงมา คือ หลีกเล่ียง
การจราจรติดขดั คิดเป็นร้อยละ 19.12 

 
ตารางที ่5.1 แสดงลกัษณะประชากรของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ โซนท่ี 1  

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 1 

จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
  ชาย 37 37.00 
  หญิง 63 63.00 

รวม 100 100.00 
ระดบัการศึกษา 
  ต ่ากวา่ปริญญาตรี 36 36.00 
  ปริญญาตรี 58 58.00 
  สูงกวา่ปริญญาตรี 6 6.00 

รวม 100 100.00 
อาชีพ 
  นกัเรียน/นกัศึกษา 25 25.00 
  คา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั 12 12.00 
  ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวสิาหกิจ/พนกังานบริษทัเอกชน 55 55.00 
  แม่บา้น/พอ่บา้น/เกษียณอาย ุ 5 5.00 
  อื่น ๆ  3 3.00 

รวม 100 100.00 
โอกาสในการใชบ้ริการรถไฟฟ้า 
  ไม่ใช ้ 7 7.00 
  ใช ้ 93 93.00 

รวม 100 100.00 
 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.2 แสดงเหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการรถไฟฟ้าสายสีม่วงของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบ 
                   ขนส่งมวลชนขนาดใหญ่โซนท่ี 1  

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 1 

จ านวน ร้อยละ 
เหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการรถไฟฟ้าสายสีม่วง 
1.ความรวดเร็วในการเดินทาง 90 26.47 
2.ตรงต่อเวลา 36 10.59 
3.ความปลอดภยัในการเดินทาง 33 9.71 
4.ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 16 4.71 
5.สถานีใกลท่ี้พกัอาศยั/ท างาน 41 12.06 
6.เขา้ถึงสถานีไดง่้าย 32 9.41 
7.มีท่ีจอดรถและส่ง 6 1.76 
8.ท่ีจอดส าหรับรถจอดแลว้จร 6 1.76 
9.หลีกเลี่ยงการจราจรติดขดั 65 19.12 
10.จุดหมายปลายทางอยูใ่นเส้นทางการใหบ้ริการ 15 4.41 
11.อื่น ๆ 0 0.00 

รวม 100 100.00 

 
ตารางที ่5.3 แสดงลกัษณะอายขุองผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่โซนท่ี 1  

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : อาย ุ(หน่วย : ปี) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 1 30.83 11.37 68 13 

 
 

5.1.2 โซนที่ 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายังถนนเรวดี 
ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 

 

การวเิคราะห์ลกัษณะขอ้มูลพื้นฐานของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ จากแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ มีจ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลการวจิยัดงัน้ี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถามแลว้พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
สัดส่วนของเพศหญิงมากกวา่เพศชาย  เพศหญิงมีจ านวนทั้งส้ิน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 71 และเพศชาย
มีจ านวนทั้งส้ิน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 29 มีอายุเฉล่ียประมาณ 28.15 ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบั
ปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 68 รองลงมา คือ ระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 24  
อาชีพส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/พนกังานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 52 รองลงมา 
ได้แก่ นักเรียน/นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 37  รายได้เฉล่ียอยู่ท่ี 14,909.20 บาทต่อเดือน รายได้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ครัวเรือนเฉล่ียอยูท่ี่ 38,270 บาท  ท่ีอยูอ่าศยัของผูต้อบแบบสอบถามอยูใ่นต าบลบางกระสอ ส าหรับ
ท่ีท างานส่วนใหญ่อยูใ่นต าบลบางกระสอ คิดเป็นร้อยละ 17 การครอบครองยานพาหนะส่วนใหญ่
เป็นรถยนต ์คิดเป็นร้อยละ 49.26  รองลงมาไดแ้ก่ รถจกัรยานยนต ์คิดเป็นร้อยละ 30.51คาดวา่จะใช้
บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 95 และคาดวา่จะไม่ใชบ้ริการ
ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ จ านวน 5 คิดเป็นร้อยละ 5 เหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการรถไฟฟ้า คือ 
ความรวดเร็วในการเดินทาง คิดเป็นร้อยละ 27.24 รองลงมา คือ หลีกเล่ียงการจราจรติดขดั คิดเป็น
ร้อยละ 18.84 

 
ตารางที ่5.4 แสดงลกัษณะประชากรของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ โซนท่ี 2  

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 2 

จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
  ชาย 29 29.00 
  หญิง 71 71.00 

รวม 100 100.00 
ระดบัการศึกษา 
  ต ่ากวา่ปริญญาตรี 24 24.00 
  ปริญญาตรี 68 68.00 
  สูงกวา่ปริญญาตรี 8 8.00 

รวม 100 100.00 
อาชีพ 
  นกัเรียน/นกัศึกษา 37 37.00 
  คา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั 10 10.00 
  ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวสิาหกิจ/พนกังานบริษทัเอกชน 52 52.00 
  แม่บา้น/พอ่บา้น/เกษียณอาย ุ 1 1.00 
  อื่น ๆ  - - 

รวม 100 100.00 
โอกาสในการใชบ้ริการรถไฟฟ้า 
  ไม่ใช ้ 5 5.00 
  ใช ้ 95 95.00 

รวม 100 100.00 
 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.5 แสดงเหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการรถไฟฟ้าสายสีม่วงของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบ 
                    ขนส่งมวลชนขนาดใหญ่โซนท่ี 2  

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 2 

จ านวน ร้อยละ 
เหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการรถไฟฟ้าสายสีม่วง 
1.ความรวดเร็วในการเดินทาง 94 27.25 
2.ตรงต่อเวลา 35 10.14 
3.ความปลอดภยัในการเดินทาง 28 8.12 
4.ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 15 4.35 
5.สถานีใกลท่ี้พกัอาศยั/ท างาน 39 11.30 
6.เขา้ถึงสถานีไดง่้าย 31 8.99 
7.มีท่ีจอดรถและส่ง 8 2.32 
8.ท่ีจอดส าหรับรถจอดแลว้จร 2 0.58 
9.หลีกเลี่ยงการจราจรติดขดั 65 18.84 
10.จุดหมายปลายทางอยูใ่นเส้นทางการใหบ้ริการ 28 8.12 
11.อื่น ๆ 0 0.00 

รวม 100 100.00 

 
ตารางที ่5.6 แสดงลกัษณะอายขุองผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่โซนท่ี 2  

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : อาย ุ(หน่วย : ปี) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 2 28.15 9.35 57 15 

 
5.1.3 โซนที ่3 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ถึงซอยติวานนท์ 9 
 

การวิเคราะห์ลักษณะข้อมูลพื้นฐานของผูมี้โอกาสใช้บริการระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ จากแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ มีจ  านวนทั้งส้ิน 80 ชุด ไดผ้ลการวจิยัดงัน้ี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถามแลว้พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
สัดส่วนของเพศหญิงมากกวา่เพศชาย  เพศหญิงมีจ านวนทั้งส้ิน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 51.3  และเพศชาย
มีจ านวนทั้งส้ิน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 48.8 มีอายุเฉล่ียประมาณ 26.25 ส่วนใหญ่มีการศึกษาใน
ระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 45 รองลงมา คือ ระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
42.5  อาชีพส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 52.5 รองลงมา ได้แก่ ข้าราชการ/
พนักงานของรัฐ/พนักงานเอกชน คิดเป็นร้อยละ 33.8  รายไดเ้ฉล่ียอยู่ท่ี 18,257.50 บาทต่อเดือน 
รายไดค้รัวเรือนเฉล่ียอยูท่ี่ 44,762.50 บาท  ท่ีอยูอ่าศยัของผูต้อบแบบสอบถามอยูใ่นต าบลบางกระสอ 
ส าหรับท่ีท างานส่วนใหญ่อยูใ่นต าบลบางกระสอ คิดเป็นร้อยละ 47.5 การครอบครองยานพาหนะ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ส่วนใหญ่เป็นรถยนต ์คิดเป็นร้อยละ 47.00  รองลงมาไดแ้ก่ รถจกัรยานยนต์ คิดเป็นร้อยละ 32.50
คาดวา่จะใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 90 และคาดวา่จะไม่
ใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ จ านวน 8 คิดเป็นร้อยละ 10 เหตุผลท่ีคาดว่าจะใช้บริการ
รถไฟฟ้า คือ ความรวดเร็วในการเดินทาง คิดเป็นร้อยละ 26.49 รองลงมา คือ หลีกเล่ียงการจราจร
ติดขดั คิดเป็นร้อยละ 24.35 

 
ตารางที ่5.7 แสดงลกัษณะประชากรของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ โซนท่ี 3  

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 3 

จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
  ชาย 39 48.80 
  หญิง 41 51.30 

รวม 80 100.00 
ระดบัการศึกษา 
  ต ่ากวา่ปริญญาตรี 34 42.50 
  ปริญญาตรี 36 45.00 
  สูงกวา่ปริญญาตรี 10 12.50 

รวม 80 100.00 
อาชีพ 
  นกัเรียน/นกัศึกษา 42 52.50 
  คา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั 7 8.80 
  ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวสิาหกิจ/พนกังานบริษทัเอกชน 27 33.80 
  แม่บา้น/พอ่บา้น/เกษียณอาย ุ 1 1.30 
  อื่น ๆ  3 3.80 

รวม 80 100.00 
โอกาสในการใชบ้ริการรถไฟฟ้า 
  ไม่ใช ้ 8 10.00 
  ใช ้ 72 90.00 

รวม 80 100.00 
 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



61 

 

ตารางที ่5.8 แสดงเหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการรถไฟฟ้าสายสีม่วงของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบ 
                    ขนส่งมวลชนขนาดใหญ่โซนท่ี 3  

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 3 

จ านวน ร้อยละ 
เหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการรถไฟฟ้าสายสีม่วง 
1.ความรวดเร็วในการเดินทาง 62 26.50 
2.ตรงต่อเวลา 28 11.97 
3.ความปลอดภยัในการเดินทาง 13 5.56 
4.ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 8 3.42 
5.สถานีใกลท่ี้พกัอาศยั/ท างาน 25 10.68 
6.เขา้ถึงสถานีไดง่้าย 17 7.26 
7.มีท่ีจอดรถและส่ง 2 0.85 
8.ท่ีจอดส าหรับรถจอดแลว้จร 2 0.85 
9.หลีกเลี่ยงการจราจรติดขดั 57 24.36 
10.จุดหมายปลายทางอยูใ่นเส้นทางการใหบ้ริการ 20 8.55 
11.อื่น ๆ 0 0.00 

รวม 80 100.00 

 
ตารางที ่5.9 แสดงลกัษณะอายขุองผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่โซนท่ี 3  

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : อาย ุ(หน่วย : ปี) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 3 26.25 10.37 60 16 

 
5.1.4 โซนที ่4 บริเวณศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
 

การวเิคราะห์ลกัษณะขอ้มูลพื้นฐานของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ จากแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ มีจ  านวนทั้งส้ิน 120 ชุด ไดผ้ลการวจิยัดงัน้ี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถามแลว้พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
สัดส่วนของเพศหญิงมากกว่าเพศชาย  เพศหญิงมีจ านวนทั้งส้ิน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 65.3 และ  
เพศชายมีจ านวนทั้งส้ิน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 33.9 มีอายุเฉล่ียประมาณ 36.31 ส่วนใหญ่มีการศึกษา
ในระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 57.9 รองลงมา คือ ระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
21.5  อาชีพส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการ/พนักงานของรัฐ/พนักงานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 88.4 
รายไดเ้ฉล่ียอยูท่ี่ 20,101.23 บาทต่อเดือน รายไดค้รัวเรือนเฉล่ียอยูท่ี่ 39,996.46 บาท  ท่ีอยูอ่าศยัของ
ผูต้อบแบบสอบถามอยู่ในต าบลบางกระสอ คิดเป็นร้อยละ 15.70 ท่ีท างานอยู่ในต าบลบางกระสอ 
การครอบครองยานพาหนะส่วนใหญ่เป็นรถยนต์ คิดเป็นร้อยละ 47.79  รองลงมาได้แก่ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รถจกัรยานยนต์ คิดเป็นร้อยละ 34.27  คาดว่าจะใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ จ านวน 
106 คน คิดเป็นร้อยละ 87.6 และคาดว่าจะไม่ใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ จ านวน 14 
คิดเป็นร้อยละ 11.6 เหตุผลท่ีคาดว่าจะใช้บริการรถไฟฟ้า คือ ความรวดเร็วในการเดินทาง คิดเป็น
ร้อยละ 23.90 รองลงมา คือ หลีกเล่ียงการจราจรติดขดั คิดเป็นร้อยละ 18.29 

 
ตารางที่ 5.10 แสดงลกัษณะประชากรของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ โซนท่ี 4  

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 4 

จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
  ชาย 41 34.20 
  หญิง 79 65.80 

รวม 120 100.00 
ระดบัการศึกษา 
  ต ่ากวา่ปริญญาตรี 24 20.00 
  ปริญญาตรี 70 58.30 
  สูงกวา่ปริญญาตรี 26 21.70 

รวม 120 100.00 
อาชีพ 
  นกัเรียน/นกัศึกษา 4 3.30 
  คา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั 8 6.70 
  ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวสิาหกิจ/พนกังานบริษทัเอกชน 107 89.20 
  แม่บา้น/พอ่บา้น/เกษียณอาย ุ 1 0.80 
  อื่น ๆ  - - 

รวม 120 100.00 
โอกาสในการใชบ้ริการรถไฟฟ้า 
  ไม่ใช ้ 14 11.70 
  ใช ้ 106 88.30 

รวม 120 100.00 
 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.11 แสดงเหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการรถไฟฟ้าสายสีม่วงของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบ 
                     ขนส่งมวลชนขนาดใหญ่โซนท่ี 4  

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 3 

จ านวน ร้อยละ 
เหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการรถไฟฟ้าสายสีม่วง 
1.ความรวดเร็วในการเดินทาง 98 23.90 
2.ตรงต่อเวลา 47 11.46 
3.ความปลอดภยัในการเดินทาง 26 6.34 
4.ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 13 3.17 
5.สถานีใกลท่ี้พกัอาศยั/ท างาน 54 13.17 
6.เขา้ถึงสถานีไดง่้าย 32 7.80 
7.มีท่ีจอดรถและส่ง 7 1.71 
8.ท่ีจอดส าหรับรถจอดแลว้จร 6 1.46 
9.หลีกเลี่ยงการจราจรติดขดั 75 18.29 
10.จุดหมายปลายทางอยูใ่นเส้นทางการใหบ้ริการ 51 12.44 
11.อื่น ๆ 1 0.24 

รวม 120 100.00 

 
ตารางที ่5.12 แสดงลกัษณะอายขุองผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่โซนท่ี 4  

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : อาย ุ(หน่วย : ปี) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 4 36.31 8.37 56 17 

 
 

5.2 การวเิคราะห์ลกัษณะพฤติกรรมการเดินทางทัว่ไปของผู้มโีอกาสใช้บริการระบบ  
      ขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
  

5.2.1 โซนที ่1 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บ้านอนิโดไทย) 
 

การวิเคราะห์ลักษณะพฤติกรรมการเดินทางทั่วไปเม่ือรถไฟฟ้าสายสีม่วง          
เปิดด าเนินการของผูมี้โอกาสใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ เป็นโหมดในการเดินทาง 
จากแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีวตัถุประสงค์
ในการใช้บริการระบบขนส่งมวลขนาดใหญ่มากท่ีสุด คือ ใช้บริการเพื่อไปท างาน คิดเป็นร้อยละ 
32.22  รองลงมา คือ ใช้บริการเพื่อเท่ียว/พกัผ่อน คิดเป็นร้อยละ 28.33 ส่วนช่วงเวลาท่ีนิยมใช้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บริการมากท่ีสุด คือ ช่วงเวลา 06.00 น. – 09.00 น. คิดเป็นร้อยละ 31.92  รองลงมา คือ ช่วงเวลา 
18.01 น. – 21.00 น. คิดเป็นร้อยละ 20.66 พาหนะท่ีใช้ในการเดินทางมากท่ีสุด คือ ไม่ใช้พาหนะ 
(เดิน, มีคนมาส่ง) คิดเป็นร้อยละ 21.79 รองลงมา คือ รถยนต์ส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 19.55         
ส่วนระยะทางในการเดินทางจากท่ีพกัมายงัสถานีรถไฟฟ้ามีระยะทางเฉล่ียอยู่ท่ี 325.43 เมตร        
ใชร้ะยะเวลาเฉล่ียอยูท่ี่ 4.57 นาที และมีค่าใชจ่้ายในการเดินทางเฉล่ียอยูท่ี่ 12.89 บาท 

 
ตารางที ่5.13 แสดงลกัษณะพฤติกรรมการเดินทางทัว่ไปโซนท่ี 1  

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 1 

จ านวน ร้อยละ 
   เรียน 21 11.67 
   ท างาน 58 32.22 
   ท าธุระ/ซ้ือของ 45 25.00 
   เท่ียว/พกัผอ่น 51 28.33 

   กลบัท่ีพกัอาศยั 5 2.78 
   อ่ืน ๆ - - 
   06.00 – 09.00 น. 68 31.92 
   09.01 – 12.00 น. 28 13.15 
   12.01 – 15.00 น. 20 9.39 
   15.01 – 18.00 น. 32 15.02 
   18.01 – 21.00 น. 44 20.66 
   21.01 – 24.00 น. 21 9.86 
   จกัรยาน 6 3.35 
   รถยนตส่์วนตวั 35 19.55 
   มอเตอร์ไซคส่์วนตวั 20 11.17 
   มอเตอร์ไซครั์บจา้ง 29 16.20 
   แท็กซ่ี/ตุก๊ตุก๊ 18 10.06 
   รถสองแถว 32 17.88 
   ไม่ใชพ้าหนะ (เดิน, มีคนมาส่ง) 39 21.79 

 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.14 แสดงระยะทางในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน 
                      ขนาดใหญ่โซนท่ี 1  

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ระยะทางในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : เมตร) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 1 325.43 115.05 497.55 60.16 

 
ตารางที ่5.15 แสดงระยะเวลาในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน  
                     ขนาดใหญ่โซนท่ี 1  

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ระยะเวลาในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : นาที) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 1 4.57 2.22 10.00 1.00 

 
ตารางที ่5.16 แสดงค่าใชจ่้ายในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน 
                      ขนาดใหญ่โซนท่ี 1  

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ค่าใชจ่้ายในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : บาท) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 1 12.89 9.75 30.00 0.00 

 
 

5.2.2 โซนที่ 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายังถนนเรวดี 
ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 

 

การวิเคราะห์ลักษณะพฤติกรรมการเดินทางทั่วไปเม่ือรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปิด
ด าเนินการของผูมี้โอกาสใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ เป็นโหมดในการเดินทาง จาก
แบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีวตัถุประสงค์
ในการใช้บริการระบบขนส่งมวลขนาดใหญ่มากท่ีสุด คือ ใช้บริการเพื่อไปท างาน คิดเป็นร้อยละ 
31.98  รองลงมา คือ ใช้บริการเพื่อท าธุระ/ซ้ือของ คิดเป็นร้อยละ 22.84 ส่วนช่วงเวลาท่ีนิยมใช้
บริการมากท่ีสุด คือ ช่วงเวลา 06.00 น. – 09.00 น. คิดเป็นร้อยละ 31.90  รองลงมา คือ ช่วงเวลา 
18.01 น. – 21.00 น. คิดเป็นร้อยละ 22.86 พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมากท่ีสุด คือ รถยนตส่์วนตวั 
คิดเป็นร้อยละ 20.81 รองลงมา คือ รถสองแถว คิดเป็นร้อยละ 18.79 ส่วนระยะทางในการเดินทาง
จากท่ีพกัมายงัสถานีรถไฟฟ้ามีระยะทางเฉล่ียอยูท่ี่ 361.37 เมตร ใช้ระยะเวลาเฉล่ียอยู่ท่ี 5.47 นาที 
และมีค่าใชจ่้ายในการเดินทางเฉล่ียอยูท่ี่ 15.85 บาท 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.17 แสดงลกัษณะพฤติกรรมการเดินทางทัว่ไปโซนท่ี 2 

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 2 

จ านวน ร้อยละ 
วตัถุประสงคท่ี์คาดวา่จะใชบ้ริการ 
   เรียน 21 10.66 
   ท างาน 63 31.98 
   ท าธุระ/ซ้ือของ 45 22.84 
   เท่ียว/พกัผอ่น 39 19.80 

   กลบัท่ีพกัอาศยั 28 14.21 
   อ่ืน ๆ - - 
 ช่วงเวลาในการเดินทาง 
   06.00 – 09.00 น. 67 31.90 
   09.01 – 12.00 น. 35 16.67 
   12.01 – 15.00 น. 19 9.05 
   15.01 – 18.00 น. 27 12.86 
   18.01 – 21.00 น. 48 22.86 
   21.01 – 24.00 น. 14 6.67 
 พาหนะในการเดินทาง 
   จกัรยาน 5 3.36 
   รถยนตส่์วนตวั 31 20.81 
   มอเตอร์ไซคส่์วนตวั 22 14.77 
   มอเตอร์ไซครั์บจา้ง 25 16.78 
   แท็กซ่ี/ตุก๊ตุก๊ 19 12.75 
   รถสองแถว 28 18.79 
   ไม่ใชพ้าหนะ (เดิน, มีคนมาส่ง) 19 12.75 
 

 
ตารางที ่5.18 แสดงระยะทางในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน 
                      ขนาดใหญ่โซนท่ี 2 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ระยะทางในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : เมตร) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 2 361.37 157.60 649.49 78.30 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.19 แสดงระยะเวลาในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน 
                     ขนาดใหญ่โซนท่ี 2 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ระยะเวลาในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : นาที) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 2 5.47 5.09 45.00 1.00 

 

ตารางที ่5.20 แสดงค่าใชจ่้ายในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน 
                     ขนาดใหญ่โซนท่ี 2 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ค่าใชจ่้ายในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : บาท) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 2 15.85 10.41 50.00 0.00 

 
5.2.3 โซนที ่3 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ถึงซอยติวานนท์ 9 
 

การวิเคราะห์ลักษณะพฤติกรรมการเดินทางทั่วไปเม่ือรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปิด
ด าเนินการของผูมี้โอกาสใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ เป็นโหมดในการเดินทาง จาก
แบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 80 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีวตัถุประสงค์
ในการใชบ้ริการระบบขนส่งมวลขนาดใหญ่มากท่ีสุด คือ ใชบ้ริการเพื่อท าธุระ/ซ้ือของ คิดเป็นร้อยละ 
24.39  รองลงมา คือ ใช้บริการเพื่อท างาน คิดเป็นร้อยละ 21.34 ส่วนช่วงเวลาท่ีนิยมใช้บริการ     
มากท่ีสุด คือ ช่วงเวลา 06.00 น. – 09.00 น. คิดเป็นร้อยละ 30.26  รองลงมา คือ ช่วงเวลา 09.01 น. – 
12.00 น. คิดเป็นร้อยละ 23.03 พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมากท่ีสุด คือ รถยนตส่์วนตวั  คิดเป็นร้อยละ 
25.71 รองลงมา คือ มอเตอร์ส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 17.86 ส่วนระยะทางในการเดินทางจากท่ีพกั
มายงัสถานีรถไฟฟ้ามีระยะทางเฉล่ียอยู่ท่ี 821.42 เมตร ใช้ระยะเวลาเฉล่ียอยู่ท่ี 16.17 นาที และมี
ค่าใชจ่้ายในการเดินทางเฉล่ียอยูท่ี่ 23.62 บาท 

 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.21 แสดงลกัษณะพฤติกรรมการเดินทางทัว่ไปโซนท่ี 3 

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 3 

จ านวน ร้อยละ 
   เรียน 30 18.29 
   ท างาน 35 21.34 
   ท าธุระ/ซ้ือของ 40 24.39 
   เท่ียว/พกัผอ่น 26 15.85 

   กลบัท่ีพกัอาศยั 31 18.90 
   อ่ืน ๆ - - 
   06.00 – 09.00 น. 46 30.26 
   09.01 – 12.00 น. 35 23.03 
   12.01 – 15.00 น. 17 11.18 
   15.01 – 18.00 น. 26 17.11 
   18.01 – 21.00 น. 25 16.45 
   21.01 – 24.00 น. 3 1.97 
   จกัรยาน 13 9.29 
   รถยนตส่์วนตวั 36 25.71 
   มอเตอร์ไซคส่์วนตวั 25 17.86 
   มอเตอร์ไซครั์บจา้ง 18 12.86 
   แท็กซ่ี/ตุก๊ตุก๊ 14 10.00 
   รถสองแถว 19 13.57 
   ไม่ใชพ้าหนะ (เดิน, มีคนมาส่ง) 15 10.71 
 

 

ตารางที ่5.22 แสดงระยะทางในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน 
                      ขนาดใหญ่โซนท่ี 3 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ระยะทางในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : เมตร) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 3 821.42 72.48 990.38 669.60 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.23 แสดงระยะเวลาในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่ง 
                      มวลชนขนาดใหญ่โซนท่ี 3 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ระยะเวลาในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : นาที) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 3 16.17 7.62 30 5.00 

 
 
ตารางที ่5.24 แสดงค่าใชจ่้ายในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน 
                      ขนาดใหญ่โซนท่ี 3 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ค่าใชจ่้ายในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : บาท) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 3 23.62 17.77 100.00 3.00 

 
 

5.2.4 โซนที ่4 บริเวณศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
 

การวิเคราะห์ลักษณะพฤติกรรมการเดินทางทั่วไปเม่ือรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปิด
ด าเนินการของผูมี้โอกาสใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ เป็นโหมดในการเดินทาง จาก
แบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 120 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีวตัถุประสงค์
ในการใช้บริการระบบขนส่งมวลขนาดใหญ่มากท่ีสุด คือ ใช้บริการเพื่อท าธุระ/ซ้ือของ  คิดเป็น 
ร้อยละ 36.79  รองลงมา คือ ใชบ้ริการเพื่อกลบัท่ีพกัอาศยั คิดเป็นร้อยละ 32.64 ส่วนช่วงเวลาท่ีนิยม
ใช้บริการมากท่ีสุด คือ ช่วงเวลา 06.00 น. – 09.00 น. คิดเป็นร้อยละ 30.54  รองลงมา คือ ช่วงเวลา 
15.01 น. – 18.00 น. คิดเป็นร้อยละ 28.45 พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมากท่ีสุด คือ เดิน  คิดเป็นร้อย
ละ 55.94 รองลงมา คือ มอเตอร์ไซคส่์วนตวั คิดเป็นร้อยละ 18.18 ส่วนระยะทางในการเดินทางจาก
ท่ีท างานมายงัสถานีรถไฟฟ้ามีระยะทางเฉล่ียอยู่ท่ี 251.67 เมตร ใช้ระยะเวลาเฉล่ียอยู่ท่ี  3.10 นาที 
ส าหรับค่าใชจ่้ายเน่ืองจากเป็นโซนท่ีอยูใ่กลส้ถานีรถไฟฟ้ามากท่ีสุด จึงไม่มีค่าใชจ่้ายในการเดินทาง
เพื่อมายงัสถานีรถไฟฟ้า 

 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.25 แสดงลกัษณะพฤติกรรมการเดินทางทัว่ไปโซนท่ี 4 

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 4 

จ านวน ร้อยละ 
   เรียน - - 
   ท างาน - - 
   ท าธุระ/ซ้ือของ 71 36.79 
   เท่ียว/พกัผอ่น 46 23.83 

   กลบัท่ีพกัอาศยั 63 32.64 
   อ่ืน ๆ 13 6.74 
   06.00 – 09.00 น. 73 30.54 
   09.01 – 12.00 น. 27 11.30 
   12.01 – 15.00 น. 31 12.97 
   15.01 – 18.00 น. 68 28.45 
   18.01 – 21.00 น. 31 12.97 
   21.01 – 24.00 น. 9 3.77 
   จกัรยาน 6 4.20 
   รถยนตส่์วนตวั 9 6.29 
   มอเตอร์ไซคส่์วนตวั 26 18.18 
   มอเตอร์ไซครั์บจา้ง 21 14.69 
   แท็กซ่ี/ตุก๊ตุก๊ - - 
   รถสองแถว - - 
   ไม่ใชพ้าหนะ (เดิน, มีคนมาส่ง) 80 55.94 
 

ตารางที ่5.26 แสดงระยะทางในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน 
                      ขนาดใหญ่โซนท่ี 4 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ระยะทางในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : เมตร) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 4 251.66 73.65 320.00 150.00 

 

ตารางที ่5.27 แสดงระยะเวลาในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่ง 
                      มวลชนขนาดใหญ่โซนท่ี 4 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ระยะเวลาในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : นาที) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 4 3.10 2.40 10.00 3.00 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.28 แสดงค่าใชจ่้ายในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน 
                      ขนาดใหญ่โซนท่ี 4 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ค่าใชจ่้ายในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : บาท) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 4 - - - - 

 

5.3 การวเิคราะห์ความต้องการในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
  

5.3.1 โซนที ่1 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บ้านอนิโดไทย) 
 

การวิเคราะห์ความต้องการในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
ประกอบดว้ย 4 ลกัษณะ คือ 1)ลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานี 2)ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานี 
3)ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และ4)ลกัษณะการใหบ้ริการของสถานีจากแบบสอบถาม
ท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 
  5.3.1.1 ลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานี 
   เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเข้าถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะพาหนะในการเข้าถึงสถานีใน
ประเด็นต่าง ๆ ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ ความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบวา่ มีความตอ้งการมาก
หรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบว่า มีความตอ้งการใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.05 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบวา่ มีความตอ้งการใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.94 และประหยดัค่าใช้จ่าย มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.78  
  5.3.1.2 ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานี 
   เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ต้องการในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี ลักษณะกายภาพในการเข้าถึงสถานี          
ในประเด็นต่าง ๆ ได้ผลลพัธ์ ดงัน้ี คือ ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งชัดเจน พบว่า มีความตอ้งการ
มากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.04 ทางเดินเท้ามาตรฐานเอ้ือต่อผูพ้ิการ และไม่มีส่ิงกีดขวาง พบว่า        
มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.99 และส่วนประกอบอ่ืน พบวา่ มีความตอ้งการ
ในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.70  
  5.3.1.3 ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ 
   เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ในประเด็นต่าง ๆ ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ ท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร พบว่า มีความตอ้งการมากหรือมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74 จุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ พบว่า มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.72 และระบบขนส่งท่ีใช้เข้าสู่สถานี พบว่า มีความตอ้งการในระดับมากหรือมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.61  
  5.3.1.4 ลกัษณะการใหบ้ริการของสถานี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะการให้บริการของสถานี ในประเด็น
ต่าง ๆ ได้ผลลพัธ์ ดงัน้ี คือ ทางลาดส าหรับผูพ้ิการบริเวณทางเท้า พบว่า มีความตอ้งการมากหรือมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.10 ส่ิงอ านวยความสะดวก พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.06 ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี พบว่า มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.97 และท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.70  
 
ตารางที ่5.29 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานีโซนท่ี 1  

ตวัแปร 
โซนท่ี 1 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อ 4.11 0.66 1 

 ประหยดัค่าใชจ่้าย 3.78 0.85 4 

 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.94 0.76 3 

 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ 4.05 0.84 2 

 
             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 
 
 

ตารางที ่5.30 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานีโซนท่ี 1  

ตวัแปร 
โซนท่ี 1 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ทางเดินเทา้มาตรฐาน เอื้อต่อผูพ้กิาร และไม่
มีส่ิงกีดขวาง 

3.99 0.77 2 

 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถกูตอ้งชดัเจน 4.04 0.72 1 
 ส่วนประกอบอื่น 3.70 0.87 3 

 
             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.31 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะในการเขา้ถึงสถานี           
                      โซนท่ี 1  

ตวัแปร 
โซนท่ี 1 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร 3.74 0.92 1 
 ระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี 3.61 0.87 3 
 จุดจอดรถสาธารณะอื่น ๆ 3.72 0.81 2 
 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
ตารางที ่5.32 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะการใหบ้ริการในการเขา้ถึงสถานีโซนท่ี 1  

ตวัแปร 
โซนท่ี 1 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี 3.97 0.78 3 

 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 3.70 0.82 4 

 ส่ิงอ  านวยความสะดวก 4.06 0.83 2 

 ทางลาดส าหรับผูพ้กิารบริเวณทางเทา้ 4.10 0.88 1 
 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 

5.3.2 โซนที่ 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายังถนนเรวดี 
ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 

 

การวิเคราะห์ความต้องการในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
ประกอบดว้ย 4 ลกัษณะ คือ 1)ลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานี 2)ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึง
สถานี 3)ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และ4)ลกัษณะการให้บริการของสถานี  จาก
แบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 

5.3.2.1 ลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานี 
   เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเข้าถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะพาหนะในการเข้าถึงสถานีใน
ประเด็นต่าง ๆ ได้ผลลัพธ์ ดังน้ี คือ ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบว่า มีความ
ตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 ความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบว่า มี
ความตอ้งการมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 ประหยดัค่าใชจ่้าย พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมาก

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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หรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.95 และความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบวา่ มีความตอ้งการในระดบั
มากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 
  5.3.2.2 ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานี 
   เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเข้าถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลักษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานีใน
ประเด็นต่าง ๆ ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ ทางเดินเทา้มาตรฐานเอ้ือต่อผูพ้ิการ และไม่มีส่ิงกีดขวาง พบวา่ มี
ความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.27  ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งชดัเจน พบวา่ มี
ความตอ้งการมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.20 และส่วนประกอบอ่ืน พบว่า มีความตอ้งการในระดบั
มากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.76  
  5.3.2.3 ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ 
   เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ
ในประเด็นต่าง ๆ ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ จุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ พบวา่ มีความตอ้งการมากหรือมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.92 ระบบขนส่งท่ีใช้เขา้สู่สถานี พบว่า มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.88 และท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.79  
  5.3.2.4 ลกัษณะการใหบ้ริการของสถานี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะการให้บริการของสถานี ในประเด็น
ต่าง ๆ ได้ผลลัพธ์ ดังน้ี คือ ความปลอดภยัในการเข้าถึงสถานี พบว่า มีความต้องการมากหรือมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.29 ทางลาดส าหรับผูพ้ิการบริเวณทางเทา้ พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.13 ส่ิงอ านวยความสะดวก พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.09 และท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน พบว่า มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.75  
 
ตารางที ่5.33 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานีโซนท่ี 2  

ตวัแปร 
โซนท่ี 2 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อ 4.07 0.72 1 

 ประหยดัค่าใชจ่้าย 3.95 0.93 2 

 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.90 0.73 3 

 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ 4.07 0.76 1 
 
 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.34 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานีโซนท่ี 2  

ตวัแปร 
โซนท่ี 2 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ทางเดินเทา้มาตรฐาน เอื้อต่อผูพ้กิาร และไม่
มีส่ิงกีดขวาง 

4.27 0.75 1 

 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถกูตอ้งชดัเจน 4.20 0.80 2 
 ส่วนประกอบอื่น 3.76 0.93 3 

 
             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
ตารางที ่5.35 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะในการเขา้ถึงสถานี  
                      โซนท่ี 2  

ตวัแปร 
โซนท่ี 2 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร 3.79 0.86 3 
 ระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี 3.88 0.81 2 
 จุดจอดรถสาธารณะอื่น ๆ 3.92 0.92 1 

 
             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
ตารางที ่5.36 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะการใหบ้ริการในการเขา้ถึงสถานีโซนท่ี 2  

ตวัแปร 
โซนท่ี 2 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี 4.29 0.76 1 

 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 3.75 0.98 4 

 ส่ิงอ  านวยความสะดวก 4.09 0.81 3 

 ทางลาดส าหรับผูพ้กิารบริเวณทางเทา้ 4.13 0.82 2 

 
             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.3.3 โซนที ่3 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ซอยติวานนท์ 9 
 

การวิเคราะห์ความต้องการในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
ประกอบดว้ย 4 ลกัษณะ คือ 1)ลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานี 2)ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานี 
3)ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และ4)ลกัษณะการให้บริการของสถานี  จากแบบสอบถาม
ท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 80 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 

5.3.3.1 ลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานี 
   เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเข้าถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะพาหนะในการเข้าถึงสถานีใน
ประเด็นต่าง ๆ ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ ความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบวา่ มีความตอ้งการมาก
หรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบว่า มีความตอ้งการใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบวา่ มีความตอ้งการใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 และประหยดัค่าใชจ่้าย พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือ
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.73 
  5.3.3.2 ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานี 
   เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเข้าถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลักษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานีใน
ประเด็นต่าง ๆ ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งชดัเจน พบว่า มีความตอ้งการมาก
หรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 ทางเดินเทา้มาตรฐานเอ้ือต่อผูพ้ิการ และไม่มีส่ิงกีดขวาง พบวา่ มีความ
ตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90  และส่วนประกอบอ่ืน พบว่า มีความตอ้งการใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.62  
  5.3.3.3 ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ 
   เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ
ในประเด็นต่าง ๆ ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ ท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร พบวา่ มีความตอ้งการในระดบั
มากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92 ระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.85 และจุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ พบวา่ มีความตอ้งการมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.83 
  5.3.3.4 ลกัษณะการใหบ้ริการของสถานี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะการให้บริการของสถานี ในประเด็น
ต่าง ๆ ได้ผลลัพธ์ ดังน้ี คือ ความปลอดภยัในการเข้าถึงสถานี พบว่า มีความต้องการมากหรือมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15 ส่ิงอ านวยความสะดวก พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



77 

 

4.03 ทางลาดส าหรับผูพ้ิการบริเวณทางเทา้ พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.86 และท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน พบว่า มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.78  

 
ตารางที ่5.37 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานีโซนท่ี 3  

ตวัแปร 
โซนท่ี 3 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อ 4.11 0.67 1 

 ประหยดัค่าใชจ่้าย 3.73 0.83 4 

 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.90 0.77 3 

 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ 4.02 0.79 2 
 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
ตารางที ่5.38 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานีโซนท่ี 3  

ตวัแปร 
โซนท่ี 3 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ทางเดินเทา้มาตรฐาน เอื้อต่อผูพ้กิาร และไม่
มีส่ิงกีดขวาง 

3.90 0.82 2 

 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถกูตอ้งชดัเจน 3.91 0.74 1 
 ส่วนประกอบอื่น 3.62 0.81 3 
 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
ตารางที ่5.39 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะในการเขา้ถึงสถานี  
                      โซนท่ี 3  

ตวัแปร 
โซนท่ี 3 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร 3.92 0.88 1 
 ระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี 3.85 0.76 2 
 จุดจอดรถสาธารณะอื่น ๆ 3.83 0.86 3 
 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.40 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะการใหบ้ริการในการเขา้ถึงสถานีโซนท่ี 3  

ตวัแปร 
โซนท่ี 3 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี 4.15 0.76 1 

 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 3.78 0.89 4 

 ส่ิงอ  านวยความสะดวก 4.03 0.89 2 

 ทางลาดส าหรับผูพ้กิารบริเวณทางเทา้ 3.86 0.92 3 
 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 

5.3.4 โซนที ่4 บริเวณศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 

การวิเคราะห์ความต้องการในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
ประกอบดว้ย 4 ลกัษณะ คือ 1)ลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานี 2)ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึง
สถานี 3)ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และ4)ลกัษณะการให้บริการของสถานี  จาก
แบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 120 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 

5.3.4.1 ลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานี 
   เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเข้าถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะพาหนะในการเข้าถึงสถานีใน
ประเด็นต่าง ๆ ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ ความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบวา่ มีความตอ้งการมาก
หรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบว่า มีความตอ้งการใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.85 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบวา่ มีความตอ้งการใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.70 และประหยดัค่าใชจ่้าย พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือ
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64 
  5.3.4.2 ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานี 
   เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเข้าถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลักษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานีใน
ประเด็นต่าง ๆ ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ ทางเดินเทา้มาตรฐานเอ้ือต่อผูพ้ิการ และไม่มีส่ิงกีดขวาง พบวา่ มี
ความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งชดัเจน พบวา่ มี
ความตอ้งการมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.06  และส่วนประกอบอ่ืน พบวา่ มีความตอ้งการในระดบั
มากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.77  
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  5.3.4.3 ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ 
   เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ
ในประเด็นต่าง ๆ ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ ท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร พบวา่ มีความตอ้งการในระดบั
มากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 จุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ พบว่า มีความตอ้งการมากหรือมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.72 และระบบขนส่งท่ีใช้เข้าสู่สถานี พบว่า มีความตอ้งการในระดับมากหรือมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.63  
  5.3.4.4 ลกัษณะการใหบ้ริการของสถานี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความ
ตอ้งการในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะการให้บริการของสถานี ในประเด็น
ต่าง ๆ ได้ผลลัพธ์ ดังน้ี คือ ความปลอดภยัในการเข้าถึงสถานี พบว่า มีความต้องการมากหรือมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11 ส่ิงอ านวยความสะดวก พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.10 ทางลาดส าหรับผูพ้ิการบริเวณทางเทา้ พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.02 และท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน พบว่า มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.74  

การเปรียบเทียบลักษณะความต้องการในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจงัหวดั
นนทบุรีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ทั้ง 4 โซน ไดแ้ก่ ลกัษณะพาหนะ
ในการเขา้ถึงสถานี ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานี ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ 
และลกัษณะการใหบ้ริการของสถานี  รายละเอียดแสดงไวใ้นตารางท่ี 5.41 - ตารางท่ี 5.44  
 
ตารางที ่5.41 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานีโซนท่ี 4  

ตวัแปร 
โซนท่ี 4 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.91 1.00 1 

 ประหยดัค่าใชจ่้าย 3.64 1.02 4 

 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.70 0.97 3 

 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.85 0.98 2 
 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.42 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานีโซนท่ี 4  

ตวัแปร 
โซนท่ี 4 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ทางเดินเทา้มาตรฐาน เอื้อต่อผูพ้กิาร และไม่
มีส่ิงกีดขวาง 

4.07 0.85 1 

 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถกูตอ้งชดัเจน 4.06 0.82 2 
 ส่วนประกอบอื่น 3.77 0.90 3 
 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
 
ตารางที ่5.43 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะในการเขา้ถึงสถานี    
                     โซนท่ี 4  

ตวัแปร 
โซนท่ี 4 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร 3.75 1.03 1 
 ระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี 3.63 0.92 3 
 จุดจอดรถสาธารณะอื่น ๆ 3.72 0.98 2 
 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
 
ตารางที ่5.44 แสดงความตอ้งการต่อลกัษณะการใหบ้ริการในการเขา้ถึงสถานีโซนท่ี 4  

ตวัแปร 
โซนท่ี 4 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี 4.11 0.86 1 

 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 3.74 0.99 4 

 ส่ิงอ  านวยความสะดวก 4.10 0.77 2 

 ทางลาดส าหรับผูพ้กิารบริเวณทางเทา้ 4.02 0.87 3 
 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.4 การวเิคราะห์ความต้องการในการเดินทางจากสถานีเพือ่ไปยงัรถไฟฟ้า 
  

5.4.1 โซนที ่1 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บ้านอนิโดไทย) 
 

การวิเคราะห์ความต้องการในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้า จาก
แบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 
  เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ
ในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้า ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ สัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการ
ยืนรอรถไฟฟ้า พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.14 หน้าจอท่ีแสดงเวลา
การมาถึงของรถไฟฟ้า พบว่า มีความต้องการในระดับมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.13 อุปกรณ์
ส าหรับระบายอากาศ พบว่า มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 และท่ีนั่งพกั
ระหวา่งรอรถไฟฟ้า พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.96 
 
ตารางที ่5.45 แสดงความตอ้งการในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้าโซนท่ี 1   

ตวัแปร 
โซนท่ี 1 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ท่ีนัง่พกัระหวา่งรอรถไฟฟ้า 3.96 0.83 4 
 หนา้จอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้า 4.13 0.66 2 
 อุปกรณ์ส าหรับระบายอากาศ 4.07 0.78 3 
 สัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยนืรอ
รถไฟฟ้า 

4.14 0.79 1 

 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 

5.4.2 โซนที่ 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายังถนนเรวดี 
ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 

 

การวิเคราะห์ความต้องการในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้า จาก
แบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 
  เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ
ในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้า ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ สัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการ
ยืนรอรถไฟฟ้า พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.29 หน้าจอท่ีแสดงเวลา
การมาถึงของรถไฟฟ้า พบว่า มีความต้องการในระดับมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.20 ท่ีนั่งพกั

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ระหว่างรอรถไฟฟ้า พบว่า มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.19 และอุปกรณ์
ส าหรับระบายอากาศ พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15  
 
ตารางที ่5.46 แสดงความตอ้งการในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้าโซนท่ี 2 

ตวัแปร 
โซนท่ี 2 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ท่ีนัง่พกัระหวา่งรอรถไฟฟ้า 4.19 0.82 3 
 หนา้จอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้า 4.20 0.76 2 
 อุปกรณ์ส าหรับระบายอากาศ 4.15 0.85 4 
 สัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยนืรอ
รถไฟฟ้า 

4.29 0.74 1 

 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 
 
 

5.4.3 โซนที ่3 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ซอยติวานนท์ 9 
 

การวิเคราะห์ความต้องการในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้า จาก
แบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 80 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 
  เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ
ในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้า ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ หน้าจอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของ
รถไฟฟ้า พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.97 สัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ี
ในการยืนรอรถไฟฟ้า พบว่า มีความต้องการในระดับมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.90 ท่ีนั่งพัก
ระหว่างรอรถไฟฟ้า พบว่า มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 และอุปกรณ์ 
ส าหรับระบายอากาศ พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.85   
 
ตารางที ่5.47 แสดงความตอ้งการในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้าโซนท่ี 3  

ตวัแปร 
โซนท่ี 3 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ท่ีนัง่พกัระหวา่งรอรถไฟฟ้า 3.90 0.78 2 
 หนา้จอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้า 3.97 0.76 1 

 อุปกรณ์ส าหรับระบายอากาศ 3.85 0.79 3 

 สัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยนืรอ
รถไฟฟ้า 

3.90 0.80 2 

 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.4.4 โซนที ่4 บริเวณศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
 

การวิเคราะห์ความต้องการในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้า จาก
แบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 120 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 
  เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ
ในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้า ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ หน้าจอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของ
รถไฟฟ้า พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.14 สัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ี
ในการยืนรอรถไฟฟ้า พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.12 อุปกรณ์ส าหรับ
ระบายอากาศ พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.10 และท่ีนัง่พกัระหวา่งรอ
รถไฟฟ้า พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.96  
 
ตารางที ่5.48 แสดงความตอ้งการในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้าโซนท่ี 4 

ตวัแปร 
โซนท่ี 4 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ท่ีนัง่พกัระหวา่งรอรถไฟฟ้า 3.96 0.92 4 
 หนา้จอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้า 4.14 0.86 1 

 อุปกรณ์ส าหรับระบายอากาศ 4.10 0.91 3 

 สัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยนืรอ
รถไฟฟ้า 

4.12 0.85 2 

 
             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
 

5.5 การวิเคราะห์ความคิดเห็นที่คิดว่าอุปสรรคในการเดินทางมายังสถานีศูนย์ราชการ
จังหวดันนทบุรี 
  

5.5.1 โซนที ่1 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บ้านอนิโดไทย) 
 

การวเิคราะห์ความคิดเห็นท่ีคิดวา่เป็นอุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการ 
จงัหวดันนทบุรี จากแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 
  เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีอุปสรรค      
ในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ การจราจรติดขดัในเวลา
ชั่วโมงเร่งด่วน พบว่า มีอุปสรรคในระดับมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.93 ความปลอดภยัในการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เขา้ถึงสถานี พบวา่ มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.77 ความตรงต่อเวลาของพาหนะ
ในการเช่ือมต่อ พบว่า มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74 ส่ิงอ านวยความสะดวก 
พบว่า มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.68 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกต้องชัดเจน 
พบวา่ มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.68 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบวา่ 
มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.62 ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล พบวา่ มีอุปสรรค
ในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.59 ค่าใชจ่้ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว พบวา่ มีอุปสรรคใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.59 ไม่มีทางลาดบริเวณทางเทา้ส าหรับผูพ้ิการ พบวา่ มีอุปสรรคใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.56 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน พบวา่ มีอุปสรรคอยูใ่นระดบัมาก
หรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.54 และทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง พบวา่ มีอุปสรรคในระดบัปานกลาง
หรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.46 ภาพรวมอุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
เม่ือพิจารณา 3 อนัดบัแรก อุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีมากท่ีสุด 
ไดแ้ก่ การจราจรติดขดัในเวลาชัว่โมงเร่งด่วน ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี และความตรงต่อ
เวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ ตามล าดบั 
 
ตารางที ่5.49 แสดงความคิดเห็นท่ีคิดวา่อุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดั 
                      นนทบุรี โซนท่ี 1  

ตวัแปร 
โซนท่ี 1 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง 3.46 0.95 11 

 การจราจรติดขดัในเวลาชัว่โมงเร่งด่วน 3.93 0.96 1 

 ค่าใชจ่้ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว 3.59 0.97 7 

 ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล 3.59 0.99 8 

 ไม่มีทางลาดบริเวณทางเทา้ส าหรับผูพ้กิาร 3.56 1.03 9 

 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.62 0.89 6 

 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.74 1.09 3 

 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถกูตอ้งชดัเจน 3.68 0.98 4 

 ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี 3.77 0.97 2 

 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 3.54 0.95 10 

 ส่ิงอ  านวยความสะดวก 3.68 1.06 5 

 
             มีอุปสรรคมากท่ีสุด 

 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.5.2 โซนที่ 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายังถนนเรวดี 
ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 

การวิเคราะห์ความคิดเห็นท่ีคิดว่าเป็นอุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนย์
ราชการจงัหวดันนทบุรี จากแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลของการ
วจิยัดงัน้ี 
  เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีอุปสรรค      
ในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ การจราจรติดขดัในเวลา
ชั่วโมงเร่งด่วน พบว่า มีอุปสรรคในระดับมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.22 ความปลอดภยัในการ
เขา้ถึงสถานี พบวา่ มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 ส่ิงอ านวยความสะดวก พบวา่ 
มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.78 ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง พบวา่ มีอุปสรรค
ในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.71 ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล พบวา่ มีอุปสรรคในระดบั
มากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.71 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบวา่ มีอุปสรรคใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.70 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว พบว่า มีอุปสรรคใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.70 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งชัดเจน พบว่า มีอุปสรรคใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.65 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน พบวา่ มีอุปสรรคในระดบัมาก
หรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.58 ไม่มีทางลาดบริเวณทางเทา้ส าหรับผูพ้ิการ พบวา่ มีอุปสรรคในระดบัมาก
หรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.58 และความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ พบว่า มีอุปสรรคในระดบัมาก
หรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.53 ภาพรวมอุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
เม่ือพิจารณา 3 อนัดบัแรก อุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจังหวดันนทบุรีมากท่ีสุด 
ได้แก่ การจราจรติดขดัในเวลาชั่วโมงเร่งด่วน ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี และส่ิงอ านวย
ความสะดวก ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.50 แสดงความคิดเห็นท่ีคิดวา่อุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดั  
                      นนทบุรี โซนท่ี 2 

ตวัแปร 
โซนท่ี 2 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง 3.71 0.93 4 

 การจราจรติดขดัในเวลาชัว่โมงเร่งด่วน 4.22 0.84 1 

 ค่าใชจ่้ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว 3.70 0.93 6 

 ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล 3.71 0.87 5 

 ไม่มีทางลาดบริเวณทางเทา้ส าหรับผูพ้กิาร 3.58 0.86 9 

 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.53 0.83 11 

 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.70 0.97 7 

 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถกูตอ้งชดัเจน 3.65 0.92 8 

 ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี 3.82 0.89 2 

 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 3.58 0.93 10 

 ส่ิงอ  านวยความสะดวก 3.78 0.98 3 

 
             มีอุปสรรคมากท่ีสุด 

 
 

5.5.3 โซนที ่3 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ซอยติวานนท์ 9 
 

การวิเคราะห์ความคิดเห็นท่ีคิดว่าเป็นอุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการ
จงัหวดันนทบุรี จากแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 80 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 
  เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีอุปสรรค      
ในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ การจราจรติดขดัในเวลา
ชั่วโมงเร่งด่วน พบว่า มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.11 ความตรงต่อเวลาของ
พาหนะในการเช่ือมต่อ พบว่า มีอุปสรรคในระดับมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.82 ไม่มีจุดจอด
พาหนะส่วนบุคคล พบวา่ มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 ความปลอดภยัในการ
เขา้ถึงสถานี พบว่า มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.67 ความถ่ีของพาหนะในการ
เช่ือมต่อ พบว่า มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.66 ส่ิงอ านวยความสะดวก พบว่า      
มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน พบวา่ มีอุปสรรค
ในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.56 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งชดัเจน พบวา่ มีอุปสรรคใน
ระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.52 ไม่มีทางลาดบริเวณทางเทา้ส าหรับผูพ้ิการ พบวา่ มีอุปสรรคใน
ระดบัปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.46 ค่าใชจ่้ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว พบวา่ มีอุปสรรค

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ในระดบัปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.43 และทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง พบวา่ มีอุปสรรค
ในระดับปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.33 ภาพรวมอุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนย์
ราชการจงัหวดันนทบุรี เม่ือพิจารณา 3 อนัดบัแรก อุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการ
จงัหวดันนทบุรีมากท่ีสุด ได้แก่ การจราจรติดขดัในเวลาชั่วโมงเร่งด่วน ความตรงต่อเวลาของ
พาหนะในการเช่ือมต่อ และไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล ตามล าดบั 
 
ตารางที ่5.51 แสดงความคิดเห็นท่ีคิดวา่อุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดั  
                      นนทบุรี โซนท่ี 3 

ตวัแปร 
โซนท่ี 3 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง 3.33 0.87 11 

 การจราจรติดขดัในเวลาชัว่โมงเร่งด่วน 4.11 0.85 1 

 ค่าใชจ่้ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว 3.43 0.76 10 

 ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล 3.75 0.90 3 

 ไม่มีทางลาดบริเวณทางเทา้ส าหรับผูพ้กิาร 3.46 0.96 9 

 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.66 0.84 5 

 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.82 0.92 2 

 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถกูตอ้งชดัเจน 3.52 0.92 8 

 ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี 3.67 0.97 4 

 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 3.56 0.99 7 

 ส่ิงอ  านวยความสะดวก 3.61 1.01 6 

 
             มีอุปสรรคมากท่ีสุด 

 
 

5.5.4 โซนที ่4 บริเวณศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
การวิเคราะห์ความคิดเห็นท่ีคิดว่าเป็นอุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนย์

ราชการจงัหวดันนทบุรี จากแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 120 ชุด ไดผ้ลของการ
วจิยัดงัน้ี 
  เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีอุปสรรค      
ในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี คือ การจราจรติดขดัในเวลา
ชัว่โมงเร่งด่วน พบว่า มีอุปสรรคในระดบัมากหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.71 ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วน
บุคคล พบวา่ มีอุปสรรคในระดบัปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.48 ความปลอดภยัในการเขา้ถึง
สถานี พบวา่ มีอุปสรรคในระดบัปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.45 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ชดัเจน พบวา่ มีอุปสรรคในระดบัปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 ส่ิงอ านวยความสะดวก พบวา่ 
มีอุปสรรคในระดบัปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.32 ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง พบว่า มี
อุปสรรคในระดบัปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.31 ไม่มีทางลาดบริเวณทางเทา้ส าหรับผูพ้ิการ 
พบว่า มีอุปสรรคในระดบัปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.26 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 
พบวา่ มีอุปสรรคในระดบัปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.26 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน พบวา่ 
มีอุปสรรคในระดับปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.26 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการ
เช่ือมต่อ พบว่า มีอุปสรรคในระดับปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.24 และค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางในแต่ละเท่ียว พบว่า มีอุปสรรคในระดบัปานกลางหรือมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.08 ภาพรวม
อุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี เม่ือพิจารณา 3 อนัดบัแรก อุปสรรค
ในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีมากท่ีสุด ได้แก่ การจราจรติดขดัในเวลา
ชัว่โมงเร่งด่วน ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล และความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี ตามล าดบั 
 
ตารางที ่5.52 แสดงความคิดเห็นท่ีคิดวา่อุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดั  
                      นนทบุรี โซนท่ี 4 

ตวัแปร 
โซนท่ี 4 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั 

 ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง 3.31 0.98 6 

 การจราจรติดขดัในเวลาชัว่โมงเร่งด่วน 3.71 1.23 1 

 ค่าใชจ่้ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว 3.08 1.06 11 

 ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล 3.48 1.13 2 

 ไม่มีทางลาดบริเวณทางเทา้ส าหรับผูพ้กิาร 3.26 1.05 7 

 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.26 1.01 8 

 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ 3.24 1.02 10 

 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถกูตอ้งชดัเจน 3.35 0.97 4 

 ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี 3.45 1.00 3 

 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 3.26 1.09 9 

 ส่ิงอ  านวยความสะดวก 3.32 1.00 5 

 
             มีอุปสรรคมากท่ีสุด 

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.6 การวิเคราะห์ความต้องการให้มีการพฒันาเพือ่เพิม่ความสามารถในการเดินทางมายัง
สถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
  

5.6.1 โซนที ่1 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บ้านอนิโดไทย) 
 

การวิเคราะห์ความตอ้งการให้มีการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทาง
มายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ประกอบด้วย 3 ลกัษณะ คือ 1) ลกัษณะการเขา้ถึงสถานี     
2) ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และ3) ลกัษณะการให้บริการของสถานีจากแบบสอบถาม
ท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 
  เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม ในลกัษณะการเขา้ถึงสถานี พบว่า ความ
ตอ้งการให้มีการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
มากท่ีสุด คือ ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถูกตอ้งชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 36.00 รองลงมา คือ ปรับปรุง
ช่องทางเดินเท้าและทางจักรยาน คิดเป็นร้อยละ 23.00 ในลักษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่ง
สาธารณะ พบว่า ความต้องการให้มีการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายงัสถานี    
ศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีมากท่ีสุด คือ เพิ่มช่องทางจราจรเพื่อเป็นจุดจอดระบบขนส่งสาธารณะ
อ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 36.00 รองลงมา คือ ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอ่ืน ๆ บริเวณ
สถานี คิดเป็นร้อยละ 36.00 และในลักษณะการให้บริการของสถานี พบว่า ความต้องการให้มี     
การพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี มากท่ีสุด คือ 
ควรมีไฟส่องสว่าง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี คิดเป็นร้อยละ 48.00 รองลงมา คือ ควรเพิ่ม
อุปกรณ์อ านวยความสะดวก เช่น ท่ีนัง่และรถเขน็ คิดเป็นร้อยละ 20.00  
 
ตารางที่ 5.53 แสดงความตอ้งการใหมี้การพฒันาการเขา้ถึงสถานี โซนท่ี 1  

คุณลกัษณะตัวแปร 
โซนที ่1 

จ านวน ร้อยละ 
  ปรับปรุงช่องทางเดินเทา้และทางจกัรยาน 23 23.00 
  ปรับภมิูทศัน์บริเวณจุดข้ึน–ลงสถานี 21 21.00 
  ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถกูตอ้งชดัเจน 36 36.00 
 ควรมีบริการชตัเติลบสัรับ–ส่ง 20 20.00 

รวม 100 100.00 
 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 5.54 แสดงความตอ้งการใหมี้การพฒันาการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ โซนท่ี 1  
  เพิม่ช่องทางจราจรเพือ่เป็นจุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอื่น ๆ 36 36.00 
  ควรเพิม่บริการสาธารณะในพื้นท่ี 28 28.00 
  ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอื่น ๆ บริเวณสถานี 36 36.00 
 อื่น ๆ - - 

รวม 100 100.00 

 
ตารางที่ 5.55 แสดงความตอ้งการใหมี้การพฒันาการใหบ้ริการของสถานี โซนท่ี 1 

คุณลกัษณะตัวแปร 
โซนที ่1 

จ านวน ร้อยละ 
  ควรมีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี 48 48.00 
  ควรเพิม่อุปกรณ์อ านวยความสะดวก  20 20.00 
 ควรมีทางลาดส าหรับคนพกิารบริเวณทางเทา้จุดข้ึน-ลงสถานี 18 18.00 
 ควรมีพื้นท่ีส าหรับจอดรถ 14 14.00 

รวม 100 100.00 

 
5.6.2 โซนที่ 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายังถนนเรวดี 

ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 
 

การวิเคราะห์ความตอ้งการให้มีการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทาง
มายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ประกอบด้วย 3 ลกัษณะ คือ 1) ลกัษณะการเขา้ถึงสถานี    
2) ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และ3) ลกัษณะการให้บริการของสถานีจากแบบสอบถาม
ท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 
  เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม ในลกัษณะการเขา้ถึงสถานี พบว่า ความ
ตอ้งการให้มีการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
มากท่ีสุด คือ ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถูกตอ้งชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 38.00 รองลงมา คือ ปรับปรุง
ช่องทางเดินเท้าและทางจักรยาน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ในลักษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่ง
สาธารณะ พบวา่ ความตอ้งการให้มีการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายงัสถานีศูนย์
ราชการจงัหวดันนทบุรีมากท่ีสุด คือ ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอ่ืน ๆ บริเวณสถานี 
คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมา คือ เพิ่มช่องทางจราจรเพื่อเป็นจุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอ่ืน ๆ 
คิดเป็นร้อยละ 32.00 และในลกัษณะการให้บริการของสถานี พบว่า ความตอ้งการให้มีการพฒันา
เพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี มากท่ีสุด คือ ควรมีไฟ
ส่องสว่าง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี คิดเป็นร้อยละ 65.00 รองลงมา คือ ควรเพิ่มอุปกรณ์
อ านวยความสะดวก เช่น ท่ีนัง่และรถเขน็ คิดเป็นร้อยละ 19.00  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 5.56 แสดงความตอ้งการใหมี้การพฒันาการเขา้ถึงสถานี โซนท่ี 2 

คุณลกัษณะตัวแปร 
โซนที ่2 

จ านวน ร้อยละ 
  ปรับปรุงช่องทางเดินเทา้และทางจกัรยาน 25 25.00 
  ปรับภมิูทศัน์บริเวณจุดข้ึน–ลงสถานี 17 17.00 
  ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถกูตอ้งชดัเจน 38 38.00 
 ควรมีบริการชตัเติลบสัรับ–ส่ง 20 20.00 

รวม 100 100.00 

 

ตารางที่ 5.57 แสดงความตอ้งการใหมี้การพฒันาการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ โซนท่ี 2 

คุณลกัษณะตัวแปร 
โซนที ่2 

จ านวน ร้อยละ 
  เพิม่ช่องทางจราจรเพือ่เป็นจุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอื่น ๆ 32 32.00 
  ควรเพิม่บริการสาธารณะในพื้นท่ี 23 23.00 
  ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอื่น ๆ บริเวณสถานี 45 45.00 
 อื่น ๆ - - 

รวม 100 100.00 

 
ตารางที่ 5.58 แสดงความตอ้งการใหมี้การพฒันาการใหบ้ริการของสถานี โซนท่ี 2 

คุณลกัษณะตัวแปร 
โซนที ่2 

จ านวน ร้อยละ 
  ควรมีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี 65 65.00 
  ควรเพิม่อุปกรณ์อ านวยความสะดวก  19 19.00 
 ควรมีทางลาดส าหรับคนพกิารบริเวณทางเทา้จุดข้ึน-ลงสถานี 5 5.00 
 ควรมีพื้นท่ีส าหรับจอดรถ 11 11.00 

รวม 100 100.00 

 
5.6.3 โซนที ่3 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ซอยติวานนท์ 9 
 

การวิเคราะห์ความตอ้งการให้มีการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทาง
มายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ประกอบด้วย 3 ลกัษณะ คือ 1) ลกัษณะการเขา้ถึงสถานี     
2) ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และ3) ลกัษณะการให้บริการของสถานีจากแบบสอบถาม
ท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 
  เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม ในลกัษณะการเขา้ถึงสถานี พบว่า ความ
ตอ้งการให้มีการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
มากท่ีสุด คือ ปรับปรุงช่องทางเดินเทา้และทางจกัรยาน คิดเป็นร้อยละ 25.00 รองลงมา คือ ควรมีเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บริการรถชัตเติลบสั รับ-ส่ง คิดเป็นร้อยละ 22.00 ในลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ 
พบว่า ความต้องการให้มีการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการ
จงัหวดันนทบุรีมากท่ีสุด คือ ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอ่ืน ๆ บริเวณสถานี คิดเป็น
ร้อยละ 30.00 รองลงมา คือ ควรเพิ่มบริการสาธารณะในพื้นท่ี เช่น มอเตอร์ไซครั์บจา้ง รถสองแถว 
คิดเป็นร้อยละ 25.00 และในลกัษณะการให้บริการของสถานี พบว่า ความตอ้งการให้มีการพฒันา
เพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี มากท่ีสุด คือ ควรมีไฟ
ส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี คิดเป็นร้อยละ 31.00 รองลงมา คือ ควรมีพื้นท่ีส าหรับ
จอดรถ คิดเป็นร้อยละ 26.00  
 
ตารางที่ 5.59 แสดงความตอ้งการใหมี้การพฒันาการเขา้ถึงสถานี โซนท่ี 3 

คุณลกัษณะตัวแปร 
โซนที ่3 

จ านวน ร้อยละ 
  ปรับปรุงช่องทางเดินเทา้และทางจกัรยาน 25 31.30 
  ปรับภมิูทศัน์บริเวณจุดข้ึน–ลงสถานี 16 20.00 
  ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถกูตอ้งชดัเจน 17 21.30 
 ควรมีบริการชตัเติลบสัรับ–ส่ง 22 27.50 

รวม 80 100.00 

 
ตารางที่ 5.60 แสดงความตอ้งการใหมี้การพฒันาการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ โซนท่ี 3   

คุณลกัษณะตัวแปร 
โซนที ่3 

จ านวน ร้อยละ  
  เพิม่ช่องทางจราจรเพือ่เป็นจุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอื่น ๆ 25 31.25 
  ควรเพิม่บริการสาธารณะในพื้นท่ี 25 31.25 
  ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอื่น ๆ บริเวณสถานี 30 37.50 
 อื่น ๆ - - 

รวม 80 100 

 
ตารางที่ 5.61 แสดงความตอ้งการใหมี้การพฒันาการใหบ้ริการของสถานี โซนท่ี 3  

คุณลกัษณะตัวแปร  
โซนที ่3 

จ านวน ร้อยละ 
  ควรมีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี 31 38.80 
  ควรเพิม่อุปกรณ์อ านวยความสะดวก  13 16.30 
 ควรมีทางลาดส าหรับคนพกิารบริเวณทางเทา้จุดข้ึน-ลงสถานี 10 12.50 
 ควรมีพื้นท่ีส าหรับจอดรถ 26 32.50 

รวม 80 100.00 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.6.4 โซนที ่4 บริเวณศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
 

การวิเคราะห์ความตอ้งการให้มีการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทาง
มายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ประกอบด้วย 3 ลกัษณะ คือ 1) ลกัษณะการเขา้ถึงสถานี    
2) ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ และ3) ลกัษณะการให้บริการของสถานีจากแบบสอบถาม
ท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ จ  านวนทั้งส้ิน 100 ชุด ไดผ้ลของการวจิยัดงัน้ี 
  เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม ในลกัษณะการเขา้ถึงสถานี พบวา่ ความตอ้งการ
ให้มีการพัฒนาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายงัสถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี         
มากท่ีสุด คือ ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถูกตอ้งชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 33.30 รองลงมา คือ ปรับปรุง
ช่องทางเดินเท้า และทางจักรยาน คิดเป็นร้อยละ 30.80 ในลักษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่ง
สาธารณะ พบวา่ ความตอ้งการให้มีการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายงัสถานีศูนย์
ราชการจงัหวดันนทบุรีมากท่ีสุด คือ ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอ่ืน ๆ บริเวณสถานี 
คิดเป็นร้อยละ 41.70 รองลงมา คือ ควรเพิ่มบริการสาธารณะในพื้นท่ี เช่น มอเตอร์ไซค์รับจ้าง      
รถสองแถว คิดเป็นร้อยละ 30.80 และในลกัษณะการให้บริการของสถานี พบวา่ ความตอ้งการให้มี
การพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี มากท่ีสุด คือ 
ควรมีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี คิดเป็นร้อยละ 54.20 รองลงมา คือ ควรเพิ่ม
อุปกรณ์อ านวยความสะดวก คิดเป็นร้อยละ 22.50  
   
ตารางที่ 5.62 แสดงความตอ้งการใหมี้การพฒันาการเขา้ถึงสถานี โซนท่ี 4 

คุณลกัษณะตัวแปร 
โซนที ่4 

จ านวน ร้อยละ 
  ปรับปรุงช่องทางเดินเทา้และทางจกัรยาน 37 30.80 
  ปรับภมิูทศัน์บริเวณจุดข้ึน–ลงสถานี 21 17.50 
  ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถกูตอ้งชดัเจน 40 33.30 
 ควรมีบริการชตัเติลบสัรับ–ส่ง 22 18.30 

รวม 120 100.00 

 
ตารางที่ 5.63 แสดงความตอ้งการใหมี้การพฒันาการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ โซนท่ี 4   

คุณลกัษณะตัวแปร 
โซนที ่4 

จ านวน ร้อยละ  
  เพิม่ช่องทางจราจรเพือ่เป็นจุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอื่น ๆ 33 27.50 
  ควรเพิม่บริการสาธารณะในพื้นท่ี 37 30.80 
  ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอื่น ๆ บริเวณสถานี 50 41.70 
 อื่น ๆ - - 

รวม 120 100.00 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 5.64 แสดงความตอ้งการใหมี้การพฒันาการใหบ้ริการของสถานี โซนท่ี 4  

คุณลกัษณะตัวแปร  
โซนที ่4 

จ านวน ร้อยละ 
  ควรมีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี 65 54.20 
  ควรเพิม่อุปกรณ์อ านวยความสะดวก  27 22.50 
 ควรมีทางลาดส าหรับคนพกิารบริเวณทางเทา้จุดข้ึน-ลงสถานี 9 7.50 
 ควรมีพื้นท่ีส าหรับจอดรถ 19 15.80 

รวม 120 100.00 

 
 

5.7 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรอสิระกบัตัวแปรตาม  
 
 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกับตวัแปรตามจากการเช่ือมโยงของ       
ตวั แปรในบทท่ี 3 คือ ความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะของประชากรและลกัษณะพฤติกรรมของ       
ผู ้มีโอกาสใช้บริการรถไฟฟ้า กับลักษณะความต้องการ  อุปสรรค  และการพัฒนาเพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจงัหวดันนทบุรี ตวัแปรท่ีใช้ในการวิเคราะห์ได้    
แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.65                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
 
ตารางที ่5.65 แสดงตวัแปรอิสระและตวัแปรตามท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ลกัษณะประชากรต่อระดบั  

ความตอ้งการ  อุปสรรค และการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงสถานี       
ศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี (1) 
ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ลกัษณะของประชากร  
  เพศ* 
  อาย ุ
  ระดบัการศึกษา* 
  อาชีพ* 
  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
  รายไดค้รัวเรือน 
  ท่ีอยูปั่จจุบนั 
  ท่ีท  างาน/ท่ีเรียน 
  การครอบครองยานพาหนะ 
  โอกาสในการใชบ้ริการ 
  เหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการ  

ระดบัความต้องการในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 
ได้แก่ 
  ความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อ 
  ประหยดัค่าใชจ่้าย 
  ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 
 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ 
 ทางเดินเทา้มาตรฐานเอ้ือต่อผูพิ้การและไม่มีส่ิงกีดขวาง 
 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งชดัเจน 
 ส่วนประกอบอ่ืน ๆ  
 ท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร 
 ระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี  
 จุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่5.65 แสดงตวัแปรอิสระและตวัแปรตามท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ลกัษณะประชากรต่อระดบั  
ความตอ้งการ  อุปสรรค และการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงสถานี     
ศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี (2) 
ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ลกัษณะพฤติกรรมการเดนิทาง  
  วตัถุประสงคก์ารเดินทาง 
  ช่วงเวลาท่ีเดินทาง 
  พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทาง 
  ระยะทาง* 
  ระยะเวลา 
  ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 
 

ระดบัความต้องการในการเข้าถึง  ได้แก่ 
 ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี 
 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 
 ส่ิงอ  านวยความสะดวก 
 ทางลาดส าหรับผูพ้ิการบริเวณทางเทา้ 
 ท่ีนัง่พกัระหวา่งรอรถไฟฟ้า 
 หนา้จอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้า 
 อุปกรณ์ระบายอากาศ 
 สัญลกัษณ์ส าหรับระบุพ้ืนท่ีในการยนืรอรถไฟฟ้า 

ลกัษณะของประชากร  
  เพศ* 
  อาย ุ
  ระดบัการศึกษา* 
  อาชีพ* 
  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
  รายไดค้รัวเรือน 
  ท่ีอยูปั่จจุบนั 
  ท่ีท  างาน/ท่ีเรียน 
  การครอบครองยานพาหนะ 
  โอกาสในการใชบ้ริการ 
  เหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการ  
ลกัษณะพฤติกรรมการเดนิทาง  
  วตัถุประสงคก์ารเดินทาง 
  ช่วงเวลาท่ีเดินทาง 
  พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทาง 
  ระยะทาง* 
  ระยะเวลา 
  ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 
 

ระดบัอุปสรรคและการพฒันา ได้แก่ 
  ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง 
  การจราจรติดขดัในเวลาชัว่โมงเร่งด่วน 
  ค่าใชจ่้ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว 
 ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล / ท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร 
 ไม่มีทางลาดบริเวณทางเทา้ส าหรับผูพิ้การ 
 ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ 
 ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ 
 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งชดัเจน 
 ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี เช่น แสงสวา่ง รปภ. 
 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 
 ส่ิงอ  านวยความสะดวก เช่น ลิฟท ์บนัไดเล่ือน 
การพฒันาในด้านต่าง ๆ ได้แก่ 
 ปรับปรุงช่องทางเดินเทา้ และทางจกัรยาน 
 ปรับภูมิทศัน์บริเวณจุดข้ึน-ลงสถานี 
 ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน 
 ควรมีบริการรถชตัเติลบสั รับ-ส่ง 
 เพ่ิมช่องทางจราจรเพ่ือเป็นจุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอ่ืน ๆ 
 ควรเพ่ิมบริการสาธารณะในพ้ืนท่ี  
 ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอ่ืน ๆ บริเวณสถานี 
 ควรมีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี 
 ควรเพ่ิมอุปกรณ์อ านวยความสะดวก 
 ควรมีทางลาดส าหรับคนพิการบริเวณทางเทา้จุดข้ึน-ลงสถานี 
 ควรมีพ้ืนท่ีส าหรับจอดรถ 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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       ผลการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะประชากรและระดับความต้องการของ           
ผูมี้โอกาสใช้บริการรถไฟฟ้า ในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีท่ีได้คือ เพศ  ระดับ
การศึกษา  อาชีพ และระดบัความตอ้งการในการเดินทางไปยงัสถานีศูนย์ราชการจงัหวดันนทบุรี 
แสดงรายละเอียด ดงัน้ี 

 เพศกบัความตอ้งการในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ไดแ้ก่ 
- เพศกบัท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน โซนท่ี 2  (t-value =  -1.519*, Sig. = 0.014)     
- เพศกบัระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี โซนท่ี 3  (t-value =  -1.512*, Sig. = 0.037) 
- เพศกบัท่ีนัง่พกัระหวา่งรอรถไฟฟ้า โซนท่ี 3  (t-value =  -0.590*, Sig. = 0.036) 
- เพศกบัท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน โซนท่ี 4  (t-value =  -0.073*, Sig. = 0.020) 
 ระดบัการศึกษากบัความตอ้งการในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ไดแ้ก่ 

- ระดบัการศึกษากบัส่วนประกอบอ่ืน โซนท่ี 1  (F = 4.419*, Sig. = 0.015)    
 อาชีพกบัความตอ้งการในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ไดแ้ก่ 

- อาชีพกบัระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี โซนท่ี 3 (F = 3.456*, Sig. = 0.021) 
- อาชีพกบัสัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยนืรอรถไฟฟ้า โซนท่ี 3 (F = 3.286*, Sig. = 0.025) 
 
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างเพศกับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อ

ระดบัความตอ้งการในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ือง เพศกบัท่ีจอด
รถจกัรยาน/ทางจกัรยาน โซนท่ี 2 

ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบทดสอบที (t-test) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า เพศชายและ
เพศหญิงมีความต้องการต่อเพศกับท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน โซนท่ี 2 แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิงค่าเฉล่ียของระดับความ
ตอ้งการมากกวา่เพศชาย 0.38 คะแนน รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.66 
 
ตารางที ่5.66 แสดงจ านวนขอ้มูล ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของเพศ จ าแนกตามระดบัความตอ้งการ  
                    ต่อท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน โซนท่ี 2 และค่าสถิติ t ท่ีใชใ้นการทดสอบ 

เพศ 
จ านวน  
(คน) 

ค่าเฉล่ีย 
(คะแนน) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

t-value Sig. 

ชาย 29 3.48 1.21 -1.519* 0.014 
หญิง 71 3.86 0.87   
รวม 100 0.38 0.34   

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 5.66 ยงัไม่สามารถสรุปไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเพศหญิงมีความตอ้งการในเร่ืองท่ี
จอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน โซนท่ี 2 มากกวา่เพศชาย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างเพศกับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อ

ระดบัความตอ้งการในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ืองเพศกบัระบบ
ขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี โซนท่ี 3 

ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบทดสอบที (t-test) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า เพศชายและ
เพศหญิงมีความตอ้งการต่อเพศกบัระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี โซนท่ี 3 แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิงค่าเฉล่ียของระดับความต้องการ
มากกวา่เพศชาย 0.25 คะแนน รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.67 

 
ตารางที ่5.67 แสดงจ านวนขอ้มูล ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของเพศ จ าแนกตามระดบัความ     
                       ตอ้งการต่อระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี โซนท่ี 3 และค่าสถิติ t ท่ีใชใ้นการทดสอบ 

เพศ 
จ านวน  
(คน) 

ค่าเฉล่ีย 
(คะแนน) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

t-value Sig. 

ชาย 39 3.72 0.82 -1.512* 0.037 
หญิง 41 3.97 0.69   
รวม 80 0.25 0.13   

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 5.67 ยงัไม่สามารถสรุปไดว้า่ กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นเพศหญิงมีความตอ้งการในเร่ือง

ระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี โซนท่ี 3 มากกวา่เพศชาย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างเพศกับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อ

ระดบัความตอ้งการในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ืองเพศกบัท่ีนัง่พกั
ระหวา่งรอรถไฟฟ้า โซนท่ี 3 

ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบทดสอบที (t-test) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า เพศชายและ
เพศหญิงมีความตอ้งการต่อเพศกบัท่ีนัง่พกัระหว่างรอรถไฟฟ้า โซนท่ี 3 แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิงค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่า
เพศชาย 0.10 คะแนน รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.68 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่5.68 แสดงจ านวนขอ้มูล ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของเพศ จ าแนกตามระดบัความ 
                       ตอ้งการต่อท่ีนัง่พกัระหวา่งรอรถไฟฟ้า โซนท่ี 3  และค่าสถิติ t ท่ีใชใ้นการทดสอบ 

เพศ 
จ านวน  
(คน) 

ค่าเฉล่ีย 
(คะแนน) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

t-value Sig. 

ชาย 39 3.85 0.87 -0.590* 0.036 
หญิง 41 3.95 0.70   
รวม 80 0.10 0.17   

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 5.68 ยงัไม่สามารถสรุปไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเพศหญิงมีความตอ้งการในเร่ืองท่ี

นัง่พกัระหวา่งรอรถไฟฟ้า โซนท่ี 3 มากกวา่เพศชาย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างเพศกับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อ

ระดบัความตอ้งการในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ืองเพศกบัท่ีจอด
รถจกัรยาน/ทางจกัรยาน โซนท่ี 4 

ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบทดสอบที (t-test) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า เพศชายและ
เพศหญิงมีความต้องการต่อเพศกับท่ีจอดรถจักรยาน/ทางจักรยาน โซนท่ี 4 แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิงค่าเฉล่ียของระดับความ
ตอ้งการมากกวา่เพศชาย 0.02 คะแนน รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.69 

 
ตารางที ่5.69 แสดงจ านวนขอ้มูล ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของเพศ จ าแนกตามระดบัความตอ้งการ 
                      ต่อท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน โซนท่ี 4  และค่าสถิติ t ท่ีใชใ้นการทดสอบ 

เพศ 
จ านวน  
(คน) 

ค่าเฉล่ีย 
(คะแนน) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

t-value Sig. 

ชาย 41 3.73 1.16 -0.073* 0.020 
หญิง 79 3.75 0.91   
รวม 120 0.02 0.25   

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 5.69 ยงัไม่สามารถสรุปไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเพศหญิงมีความตอ้งการในเร่ืองท่ี

จอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน โซนท่ี 4 มากกวา่เพศชาย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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       ผลการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะประชากรและระดบัอุปสรรคของผูมี้โอกาส
ใช้บริการรถไฟฟ้า ในการเขา้ถึงสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีท่ีได้คือ เพศ ระดบัการศึกษา 
อาชีพ และระดบัอุปสรรคในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี แสดงรายละเอียด 
ดงัน้ี 

 เพศกบัอุปสรรคในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ไดแ้ก่ 
- เพศกบัความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 4  (t-value = 0.577*, Sig = 0.040) 
 ระดบัการศึกษากบัอุปสรรคในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ไดแ้ก่  

- ระดับการศึกษากับส่วนประกอบอ่ืน เช่น ท่ีนั่งพัก ก๊อกน ้ าด่ืม โซนท่ี 1 (F=4.419*, 
Sig=0.015) 

- ระดบัการศึกษากบัการจราจรติดขดัในชัว่โมงเร่งด่วน โซนท่ี 3 (F = 3.639*, Sig. = 0.031)  
 อาชีพกบัอุปสรรคในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ไดแ้ก่  

- อาชีพกบัความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 2 (F = 3.242*, Sig. = 0.043) 
- อาชีพกบัทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง โซนท่ี 3 (F = 2.985*, Sig. = 0.036) 
- อาชีพกบัค่าใชจ่้ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว โซนท่ี 3 (F = 3.288*, Sig. = 0.025) 
- อาชีพกบัความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 3 (F = 3.393*, Sig. = 0.022) 
- อาชีพกบัความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี โซนท่ี 3 (F = 3.202*, Sig. = 0.028) 
 

 
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างเพศกับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อ

ระดบัอุปสรรคในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ืองเพศกบัความตรงต่อ
เวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 4 

ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบทดสอบที (t-test) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า เพศชายและ
เพศหญิงมีอุปสรรคต่อความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 4 แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศชายค่าเฉล่ียของระดบัอุปสรรค
มากกวา่เพศหญิง 0.11 คะแนน รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.70 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



100 

 

ตารางที ่5.70 แสดงจ านวนขอ้มูล ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของเพศ จ าแนกตามระดบัอุปสรรคต่อ  
                     ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 4 และค่าสถิติ t ท่ีใชใ้นการทดสอบ 

เพศ 
จ านวน  
(คน) 

ค่าเฉล่ีย 
(คะแนน) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

t-value Sig. 

ชาย 41 3.31 1.19 0.577* 0.040 
หญิง 79 3.20 0.94   
รวม 120 0.11 0.25   

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 5.70 ยงัไม่สามารถสรุปไดว้่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเพศชายมีอุปสรรคในเร่ืองความ

ตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 4 มากกวา่เพศหญิง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 

 
 
การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษากับความคิดเห็นของผู ้ตอบ

แบบสอบถามต่อระดบัความตอ้งการในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ือง
ส่วนประกอบอ่ืน เช่น ท่ีนัง่พกั ก๊อกน ้ าด่ืม ในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
โซนท่ี 1 
 ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล พบวา่ กลุ่มท่ีระดบัการศึกษามีความตอ้งการต่อส่วนประกอบอ่ืน เช่น ท่ีนัง่พกั ก๊อกน ้ าด่ืมใน
การเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี โซนท่ี 1 แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 จึงได้ท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ Scheffe พบว่า กลุ่มท่ีมีระดบั
การศึกษามีความตอ้งการต่อส่วนประกอบอ่ืน เช่น ท่ีนัง่พกั ก๊อกน ้ าด่ืม โซนท่ี 1 แตกต่างกนั อยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี มีความ
ตอ้งการต่อส่วนประกอบอ่ืน เช่น ท่ีนัง่พกั ก๊อกน ้าด่ืมมากกวา่กลุ่มระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.71 และตารางท่ี 5.72 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.71 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการต่อส่วนประกอบอ่ืน เช่น  
                      ท่ีนัง่พกั ก๊อกน ้าด่ืม โซนท่ี 1 จ  าแนกตามระดบัการศึกษา และค่าสถิติ One-way  
                      ANOVA ท่ีใชใ้นการทดสอบ 

ความตอ้งการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ส่วนประกอบอ่ืน เช่น    ท่ีนัง่
พกั ก๊อกน ้ าด่ืม 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2 
97 

6.26 
68.74 

3.13 
0.71 

4.419* 0.015 

รวม  99 75.00    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางที ่5.72 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการต่อส่วนประกอบอ่ืน เช่น  
                     ท่ีนัง่พกั ก๊อกน ้าด่ืม โซนท่ี 1 จ าแนกตามระดบัการศึกษาเป็นรายคู่ 

ระดับการศึกษา ค่าเฉลีย่ 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.02 3.53 3.33 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.02 
3.53 
3.33 

- 
 

0.49* 
- 
 

0.69 
0.21 

- 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษากับความคิดเห็นของผู ้ตอบ

แบบสอบถามต่อระดบัอุปสรรคในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ือง
การจราจรติดขดัในชัว่โมงเร่งด่วน โซนท่ี 3 
 ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิเคราะห์
ข้อมูล พบว่า กลุ่มท่ีระดับการศึกษามีอุปสรรคต่อการจราจรติดขัดในชั่วโมงเร่งด่วน โซนท่ี 3 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงไดท้  าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ย
วิธีของ Scheffe พบว่า กลุ่มท่ีมีระดบัการศึกษามีอุปสรรคต่อการจราจรติดขดัในชั่วโมงเร่งด่วน 
โซนท่ี 3 แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่
ระดับปริญญาตรี มีอุปสรรคต่อการจราจรติดขดัในชั่วโมงเร่งด่วนมากกว่ากลุ่มระดบัการศึกษา 
ระดบัปริญญาตรี รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.73 และตารางท่ี 5.74  
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



102 

 

ตารางที ่5.73 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของอุปสรรคต่อการจราจรติดขดัในชัว่โมง 
                     เร่งด่วน โซนท่ี 3 จ  าแนกตามระดบัการศึกษา และค่าสถิติ One-way ANOVA ท่ีใชใ้น 
                     การทดสอบ 

ความตอ้งการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

การจราจรติดขดัใน
ชัว่โมงเร่งด่วน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2 
77 

5.00 
52.98 

2.50 
0.68 

3.639* 0.031 

รวม  79 57.98    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางที ่5.74 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของอุปสรรคต่อการจราจรติดขดัในชัว่โมง  
                      เร่งด่วน โซนท่ี 3 จ าแนกตามระดบัการศึกษาเป็นรายคู่ 

ระดับการศึกษา ค่าเฉลีย่ 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.82 4.30 4.40 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.82 

4.30 

4.40 

- -0.48* 

- 

-0.57 

-0.09 

- 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างอาชีพกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อ

ระดบัความตอ้งการในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ืองระบบขนส่งท่ีใช้
เขา้สู่สถานี โซนท่ี 3 
 ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิเคราะห์
ข้อมูล พบว่า อาชีพมีความต้องการต่อระบบขนส่งท่ีใช้เข้าสู่สถานี โซนท่ี 3 แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงได้ท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Scheffe 
พบว่า กลุ่มอาชีพมีความต้องการต่อระบบขนส่งท่ีใช้เข้าสู่สถานี โซนท่ี 3 แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ มีความตอ้งการต่อระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่
สถานี โซนท่ี 3 มากกวา่ กลุ่มอาชีพคา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั  รายละเอียดในการวิเคราะห์
แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.75 และตารางท่ี 5.76 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 5.75 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการต่อระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี   
                     โซนท่ี 3 จ  าแนกตามอาชีพ  และค่าสถิติ One-way ANOVA ท่ีใชใ้นการทดสอบ 

ความตอ้งการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่
สถานี 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
76 

5.54 
40.65 

1.84 
0.53 

3.456* 0.021 

รวม  79 46.2    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางที่ 5.76 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการต่อระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี   
                        โซนท่ี 3 จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 
นกัเรียน/
นกัศึกษา 

คา้ขาย/
รับจา้ง/
ธุรกิจ
ส่วนตวั 

ขา้ราชการ/
พนกังานของรัฐ/
รัฐวสิาหกิจ/

พนกังานเอกชน 

อ่ืน ๆ 

3.83 3.14 3.96 4.50 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
คา้ขาย/รับจา้ง/ธุรกิจส่วนตวั 
ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/
พนกังานบริษทัเอกชน 
อ่ืน ๆ 

3.83 
3.14 
3.96 

 
4.50 

- 
 
 

0.69 
- 

-0.12 
-0.82 

- 

-0.66 
-1.35* 
-0.53 

 
- 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างอาชีพกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อ

ระดับความต้องการในการเดินทางไปยงัสถานีศูนย์ราชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ืองสัญลักษณ์
ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยนืรอรถไฟฟ้า โซนท่ี 3 
 ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล พบว่า อาชีพมีความตอ้งการต่อสัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยืนรอรถไฟฟ้า โซนท่ี 3 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงไดท้  าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ย
วิธีของ Scheffe พบว่า กลุ่มอาชีพมีความต้องการต่อสัญลักษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยืนรอ
รถไฟฟ้า โซนท่ี 3  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ มี
ความตอ้งการต่อสัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยนืรอรถไฟฟ้า โซนท่ี 3  มากกวา่ กลุ่มอาชีพคา้ขาย/
รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั  รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.77 และตารางท่ี 5.78 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 5.77 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการต่อสัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ี 
                      ในการยนืรอรถไฟฟ้า โซนท่ี 3  จ  าแนกตามอาชีพ  และค่าสถิติ One-way ANOVA   
                     ท่ีใชใ้นการทดสอบ 

ความตอ้งการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

สญัลกัษณ์ส าหรับระบุ
พ้ืนท่ีในการยนืรอ
รถไฟฟ้า 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
76 

5.87 
45.32 

1.96 
0.59 

3.286* 0.025 

รวม  79 51.20    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางที่ 5.78 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของความตอ้งการต่อสัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ี 
                      ในการยนืรอรถไฟฟ้า โซนท่ี 3  จ  าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 
นกัเรียน/
นกัศึกษา 

คา้ขาย/
รับจา้ง/ธุรกิจ
ส่วนตวั 

ขา้ราชการ/พนกังาน
ของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/
พนกังานเอกชน 

อ่ืน ๆ 

3.85 3.28 4.00 4.75 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
คา้ขาย/รับจา้ง/ธุรกิจส่วนตวั 
ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนกังาน
บริษทัเอกชน 
อ่ืน ๆ 

3.85 
3.28 
4.00 

 
4.75 

- 
 
 

0.57 
- 

-0.14 
-0.71 

- 

-0.89 
-1.46* 
-0.75 

 
- 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างอาชีพกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อ

ระดบัอุปสรรคในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ืองความถ่ีของพาหนะใน
การเช่ือมต่อ โซนท่ี 2 
 ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล พบวา่ อาชีพมีระดบัอุปสรรคต่อความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 2 แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงไดท้  าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ Scheffe 
พบวา่ กลุ่มอาชีพมีระดบัอุปสรรคต่อความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 2  แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีอาชีพคา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั  มีระดบั
อุปสรรคต่อความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 2  มากกว่า กลุ่มอาชีพนักเรียน/นักศึกษา 
รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.79 และตารางท่ี 5.80 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 5.79 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของอุปสรรคต่อความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ  
                     โซนท่ี 2  จ  าแนกตามอาชีพ  และค่าสถิติ One-way ANOVA  ท่ีใชใ้นการทดสอบ 

ความตอ้งการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ความถ่ีของพาหนะใน
การเช่ือมต่อ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2 
97 

4.31 
64.59 

2.15 
0.66 

3.242* 0.043 

รวม  99 68.91    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 5.80 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของอุปสรรคต่อความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ  
                     โซนท่ี 2  จ  าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 
นกัเรียน/
นกัศึกษา 

คา้ขาย/
รับจา้ง/
ธุรกิจ
ส่วนตวั 

ขา้ราชการ/
พนกังานของรัฐ/
รัฐวสิาหกิจ/

พนกังานเอกชน 
3.98 4.36 4.16 

นกัเรียน/นกัศึกษา 

คา้ขาย/รับจา้ง/ธุรกิจส่วนตวั 

ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนกังาน
บริษทัเอกชน 

3.98 

4.36 

4.16 

 

- 

 
 

-0.71* 

- 

-0.14 

0.57 

- 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างอาชีพกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อ

ระดบัอุปสรรคในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ืองทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิง
กีดขวาง โซนท่ี 3 
 ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล พบว่า อาชีพมีระดบัอุปสรรคต่อทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง โซนท่ี 3 แตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงได้ท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Scheffe 
พบว่า กลุ่มอาชีพมีระดบัอุปสรรคต่อทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง โซนท่ี 3  แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ  มีระดบัอุปสรรคต่อทางเดินเทา้ช ารุด/
มีส่ิงกีดขวาง โซนท่ี 3  มากกว่า กลุ่มอาชีพข้าราชการ/พนักงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนักงาน
บริษทัเอกชน รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.81 และตารางท่ี 5.82 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 5.81 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของอุปสรรคต่อทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง   
                     โซนท่ี 3  จ  าแนกตามอาชีพ  และค่าสถิติ One-way ANOVA  ท่ีใชใ้นการทดสอบ 

ความตอ้งการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีด
ขวาง 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
76 

6.31 
53.57 

2.10 
0.70 

2.985* 0.036 

รวม  79 59.88    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางที่ 5.82 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของอุปสรรคต่อทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง   
                     โซนท่ี 3  จ  าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 
นกัเรียน/
นกัศึกษา 

คา้ขาย/
รับจา้ง/
ธุรกิจ
ส่วนตวั 

ขา้ราชการ/
พนกังานของรัฐ/
รัฐวสิาหกิจ/

พนกังานเอกชน 

อ่ืน ๆ 

3.35 3.14 3.18 4.50 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
คา้ขาย/รับจา้ง/ธุรกิจส่วนตวั 
ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/
พนกังานบริษทัเอกชน 
อ่ืน ๆ 

3.35 
3.14 
3.18 

 
4.50 

- 
 
 

0.21 
- 

0.17 
-0.04 

- 

-1.14 
-1.35 

-1.31* 
 
- 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างอาชีพกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อ

ระดับอุปสรรคในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ืองค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางในแต่ละเท่ียว โซนท่ี 3 
 ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล พบวา่ อาชีพมีระดบัอุปสรรคต่อค่าใช้จ่ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว โซนท่ี 3 แตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงได้ท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ 
Scheffe พบว่า กลุ่มอาชีพมีระดับอุปสรรคต่อค่าใช้จ่ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว โซนท่ี 3  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ  มีระดบัอุปสรรค
ต่อค่าใช้จ่ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว โซนท่ี 3  มากกว่า กลุ่มอาชีพคา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบ
ธุรกิจส่วนตัว และกลุ่มอาชีพข้าราชการ/พนักงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนักงานบริษัทเอกชน   
รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.83 และตารางท่ี 5.84 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.83 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของอุปสรรคต่อค่าใชจ่้ายในการเดินทางใน       
                      แต่ละเท่ียว  โซนท่ี 3  จ  าแนกตามอาชีพ  และค่าสถิติ One-way ANOVA  ท่ีใชใ้นการ 
                      ทดสอบ 

ความตอ้งการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง
ในแต่ละเท่ียว 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
76 

5.24 
40.43 

1.74 
0.53 

3.288* 0.025 

รวม  79 45.68    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางที่ 5.84  แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของอุปสรรคต่อค่าใชจ่้ายในการเดินทางใน 
                      แต่ละเท่ียว  โซนท่ี 3  จ  าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 
นกัเรียน/
นกัศึกษา 

คา้ขาย/
รับจา้ง/ธุรกิจ
ส่วนตวั 

ขา้ราชการ/พนกังาน
ของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/
พนกังานเอกชน 

อ่ืน ๆ 

3.42 3.14 3.37 4.50 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
คา้ขาย/รับจา้ง/ธุรกิจส่วนตวั 
ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนกังาน
บริษทัเอกชน 
อ่ืน ๆ 

3.42 
3.14 
3.37 

 
4.50 

- 
 
 

0.28 
- 

0.05 
-0.22 

- 

-1.07 
-1.35* 
-1.12* 

 
- 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างอาชีพกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อ

ระดบัอุปสรรคในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ืองความถ่ีของพาหนะใน
การเช่ือมต่อ โซนท่ี 3 
 ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล พบวา่ อาชีพมีระดบัอุปสรรคต่อความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 3 แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงไดท้  าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ Scheffe 
พบวา่ กลุ่มอาชีพมีระดบัอุปสรรคต่อความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 3  แตกต่างกนัอยา่งมี
นัยส าคญัท่ีระดับ 0.05 จ านวน 1 คู่ ได้แก่ กลุ่มท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ  มีระดับอุปสรรคต่อความถ่ีของ
พาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 3  มากกว่า กลุ่มอาชีพค้าขาย/รับจ้าง/ประกอบธุรกิจส่วนตัว  
รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.85 และตารางท่ี 5.86 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.85 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของอุปสรรคต่อความถ่ีของพาหนะในการ 
                        เช่ือมต่อ โซนท่ี 3  จ  าแนกตามอาชีพ  และค่าสถิติ One-way ANOVA  ท่ีใชใ้นการ 
                        ทดสอบ 

ความตอ้งการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ความถ่ีของพาหนะใน
การเช่ือมต่อ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
76 

6.60 
49.28 

2.20 
0.64 

3.393* 0.022 

รวม  79 55.88    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางที่ 5.86  แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของอุปสรรคต่อความถ่ีของพาหนะในการ 
                        เช่ือมต่อ  โซนท่ี 3  จ  าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 
นกัเรียน/
นกัศึกษา 

คา้ขาย/
รับจา้ง/ธุรกิจ
ส่วนตวั 

ขา้ราชการ/พนกังาน
ของรัฐ/รัฐวสิาหกิจ/
พนกังานเอกชน 

อ่ืน ๆ 

3.76 3.00 3.55 4.50 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
คา้ขาย/รับจา้ง/ธุรกิจส่วนตวั 
ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/
พนกังานบริษทัเอกชน 
อ่ืน ๆ 

3.76 
3.00 
3.55 

 
4.50 

- 
 
 

0.76 
- 

0.20 
-0.55 

- 

-0.73 
-1.50* 
-0.94 

 
- 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างอาชีพกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อ

ระดบัอุปสรรคในการเดินทางไปยงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในเร่ืองความปลอดภยัในการ
เขา้ถึงสถานี โซนท่ี 3 
 ใช้สถิติในการวิเคราะห์แบบแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล พบวา่ อาชีพมีระดบัอุปสรรคต่อความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี โซนท่ี 3 แตกต่างกนัอยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงได้ท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Scheffe 
พบวา่ กลุ่มอาชีพมีระดบัอุปสรรคต่อความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี โซนท่ี 3  แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ  มีระดบัอุปสรรคต่อความปลอดภยั    
ในการเขา้ถึงสถานี โซนท่ี 3  มากกวา่ กลุ่มอาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนกังาน
บริษทัเอกชน รายละเอียดในการวเิคราะห์แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.87 และตารางท่ี 5.88 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.87  แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของอุปสรรคต่อความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี   
                      โซนท่ี 3  จ  าแนกตามอาชีพ  และค่าสถิติ One-way ANOVA  ท่ีใชใ้นการทดสอบ 

ความตอ้งการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ความปลอดภยัในการ
เขา้ถึงสถานี 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
76 

8.47 
67.07 

2.826 
0.88 

3.202* 0.028 

รวม  79 75.55    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางที ่5.88  แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของอุปสรรคต่อความปลอดภยัในการเขา้ถึง 
                     สถานี โซนท่ี 3  จ  าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 
นกัเรียน/
นกัศึกษา 

คา้ขาย/
รับจา้ง/
ธุรกิจ
ส่วนตวั 

ขา้ราชการ/
พนกังานของรัฐ/
รัฐวสิาหกิจ/

พนกังานเอกชน 

อ่ืน ๆ 

3.69 3.71 3.44 5.00 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
คา้ขาย/รับจา้ง/ธุรกิจส่วนตวั 
ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/
พนกังานบริษทัเอกชน 
อ่ืน ๆ 

3.69 
3.71 
3.44 

 
5.00 

- 
 
 

-0.02 
- 

0.24 
0.26 

- 

-1.30 
-1.28 

-1.55* 
 
- 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
       การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างระยะทางท่ีใช้มาสถานีรถไฟฟ้า ทั้ ง 4 โซนต่อระดับ 
ความต้องการของผูมี้โอกาสใช้บริการรถไฟฟ้า จะใช้สถิติวิเคราะห์สหสัมพันธ์ (Correlation)         
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ถา้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปรมีเคร่ืองหมายบวกแสดงถึง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรมีทิศทางในทางเดียวกนั แต่ถา้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปร
มีเคร่ืองหมายลบแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรมีทิศทางท่ีผกผนักนั ซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์จะอยูร่ะหวา่ง -1 ถึง 1  
       ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า โซนท่ี 1 และโซนท่ี 2 ระยะทางท่ีใช้มาสถานีรถไฟฟ้า  มี
ความสัมพนัธ์กับความต้องการของผูมี้โอกาสใช้บริการรถไฟฟ้าเป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ        
ถา้มีระยะทางท่ีใชม้าสถานีรถไฟฟ้ามีมากความตอ้งการของผูมี้โอกาสใชบ้ริการรถไฟฟ้าต่อ ความถ่ี
ของพาหนะในการเช่ือมต่อ ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง และท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยานก็จะมีมาก
ตามไปดว้ย และโซนท่ี 4 มีความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการของผูมี้โอกาสใชบ้ริการเป็นไปในทิศทาง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ท่ีผกผนักนั คือ ถา้มีระยะทางทางท่ีใชม้าสถานีรถไฟฟ้ามากความตอ้งการของผูมี้โอกาสใชบ้ริการ
ต่อส่วนประกอบอ่ืน เช่น ท่ีนัง่พกั ก๊อกน ้าด่ืม และจุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ ก็จะลดนอ้ยลง   
       ท่ีรายละเอียดในการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างระยะทางท่ีใช้มาสถานีรถไฟฟ้า ทั้ง 4 
โซนต่อระดบัความตอ้งการของผูมี้โอกาสใชบ้ริการรถไฟฟ้า รายละเอียดแสดงไวใ้นตารางท่ี 5.89 
 
ตารางที่ 5.89 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งระยะทางท่ีใชม้าสถานีรถไฟฟ้า ทั้ง 4 โซน ต่อระดบั     
                       ความตอ้งการของผูมี้โอกาสใชบ้ริการรถไฟฟ้า และค่าสถิติสหสัมพนัธ์ ท่ีใชใ้น 
                       การทดสอบ 

ปัจจยัด้านความต้องการ 
ค่า

สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ 

Sig. 

ความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อ โซนท่ี 1 0.213* 0.034 
ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง โซนท่ี 2 0.205* 0.041 
ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน โซนท่ี 2 0.201* 0.045 
ส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น ลิฟท ์บนัไดเล่ือน โซนท่ี 2 0.228* 0.023 
ส่วนประกอบอ่ืน เช่น ท่ีนัง่พกั ก๊อกน ้าด่ืม โซนท่ี 4 -0.223* 0.014 
จุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ โซนท่ี 4 -0.211* 0.021 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 

5.8 สรุปการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

5.8.1 การวเิคราะห์ลกัษณะประชากรของผู้มีโอกาสใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
 

การวิเคราะห์ลกัษณะขอ้มูลพื้นฐานของผูมี้โอกาสใช้บริการระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ จากแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ มีจ  านวนทั้งส้ิน 400 ชุด ไดผ้ลการวจิยัดงัน้ี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถามทั้ ง 4 โซนแล้ว พบว่า ส่วนใหญ่เป็นไป      
ในทิศทางเดียวกนั ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสัดส่วนของเพศหญิงมากกวา่เพศชาย มีอายุเฉล่ีย
ประมาณ 25 – 36 ปี ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี  มีอาชีพข้าราชการ/พนักงานของรัฐ/
รัฐวิสาหกิจ/พนกังานบริษทัเอกชน และนกัเรียน/นกัศึกษา  ส่วนใหญ่คาดว่าจะใช้บริการรถไฟฟ้า 
เหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการคือ ความรวดเร็วในการเดินทาง รองลงมาคือ หลีกเล่ียงการจราจรติดขดั  

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การเปรียบเทียบลกัษณะประชากรของผูมี้โอกาสใช้บริการระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ทั้ง 4 โซน แสดงรายละเอียดไวใ้นตารางท่ี 5.90 - ตารางท่ี 5.91 

 
ตารางที ่5.90 แสดงการเปรียบเทียบลกัษณะประชากรของผูมี้โอกาสใชบ้ริการทั้ง 4 โซน (1) 

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 1 โซนท่ี 2 โซนท่ี 3 โซนท่ี 4 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพศ         
  ชาย 37 37.00 29 29.00 39 48.80 41 34.20 
  หญิง 63 63.00 71 71.00 41 51.30 79 65.80 

รวม 100 100.00 100 100.00 80 100.00 120 100.00 
ระดบัการศึกษา         
  ต ่ากวา่ปริญญาตรี 36 36.00 24 24.00 34 42.50 24 20.00 
  ปริญญาตรี 58 58.00 68 68.00 36 45.00 70 58.30 
  สูงกวา่ปริญญาตรี 6 6.00 8 8.00 10 12.50 26 21.70 

รวม 100 100.00 100 100.00 80 100.00 120 100.00 
อาชีพ         
  นกัเรียน/นกัศึกษา 25 25.00 37 37.00 42 52.50 4 3.30 
  คา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั 12 12.00 10 10.00 7 8.80 8 6.70 
  ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวสิาหกิจ/
พนกังานบริษทัเอกชน 

55 55.00 52 52.00 27 33.80 107 89.20 

  แม่บา้น/พอ่บา้น/เกษียณอาย ุ 5 5.00 1 1.00 1 1.30 1 0.80 
  อื่น ๆ  3 3.00 - - 3 3.80 - - 

รวม 100 100.00 100 100.00 80 100.00 120 100.00 
โอกาสในการใชบ้ริการรถไฟฟ้า         
  ไม่ใช ้ 7 7.00 5 5.00 8 10.00 14 11.70 
  ใช ้ 93 93.00 95 95.00 72 90.00 106 88.30 

รวม 100 100.00 100 100.00 80 100.00 120 100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.91 แสดงการเปรียบเทียบเหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการรถไฟฟ้าสายสีม่วงของผูมี้โอกาสใช ้
                       บริการทั้ง 4 โซน (2) 

เหตุผล โซนท่ี 1 โซนท่ี 2 โซนท่ี 3 โซนท่ี 4 
1.ความรวดเร็วในการเดินทาง 90 26.47 94 27.25 62 26.50 98 23.90 
2.ตรงต่อเวลา 36 10.59 35 10.14 28 11.97 47 11.46 
3.ความปลอดภยัในการเดินทาง 33 9.71 28 8.12 13 5.56 26 6.34 
4.ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 16 4.71 15 4.35 8 3.42 13 3.17 
5.สถานีใกลท่ี้พกัอาศยั/ท างาน 41 12.06 39 11.30 25 10.68 54 13.17 
6.เขา้ถึงสถานีไดง่้าย 32 9.41 31 8.99 17 7.26 32 7.80 
7.มีท่ีจอดรถและส่ง 6 1.76 8 2.32 2 0.85 7 1.71 
8.ท่ีจอดส าหรับรถจอดแลว้จร 6 1.76 2 0.58 2 0.85 6 1.46 
9.หลีกเลี่ยงการจราจรติดขดั 65 19.12 65 18.84 57 24.36 75 18.29 
10.จุดหมายปลายทางอยูใ่นเส้นทาง
การใหบ้ริการ 

15 4.41 28 8.12 20 8.55 51 12.44 

11.อื่น ๆ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.24 
รวม 100 100.00 100 100.00 80 100.00 120 100.00 

 
 
ตารางที ่5.92 แสดงการเปรียบเทียบลกัษณะประชากรของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชน 
                        ขนาดใหญ่ทั้ง 4 โซน (3) 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : อาย ุ(หน่วย : ปี) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 1 30.83 11.37 68 13 
โซนท่ี 2 28.15 9.35 57 15 
โซนท่ี 3 26.25 10.37 60 16 
โซนท่ี 4 36.31 8.37 56 17 

 
 

5.8.2 การวิเคราะห์ลักษณะพฤติกรรมการเดินทางทั่วไปของผู้มีโอกาสใช้บริการระบบขนส่ง
มวลชนขนาดใหญ่ 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถามทั้ง 4 โซนแลว้ พบวา่ โซนท่ี 1 และโซนท่ี 2 
มีวตัถุประสงค์ในการเดินทางเพื่อไปท างาน ในขณะท่ีโซนท่ี 3 และโซนท่ี 4 มีวตัถุประสงค์ใน    
การเดินทางเพื่อไปท าธุระ/ซ้ือของ  ส าหรับช่วงเวลาท่ีใช้ในการเดินทางทั้ง 4 โซนมีช่วงเวลาใน   
การเดินทางในชั่วโมงเร่งด่วน คือ 06.00 – 09.00 น. ส าหรับพาหนะท่ีใช้ในการเดินทาง โซนท่ี 1 
และโซนท่ี 4 จะไม่ใช้พาหนะ (เดิน, มีคนมาส่ง) ในขณะท่ีโซนท่ี 2 และโซนท่ี 3 จะใช้รถยนต์

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ส่วนตวัในการเดินทาง ส าหรับระยะทางในการเดินทางมายงัสถานี ในโซนท่ี 1 และโซนท่ี2 มี
ระยะทางใกลเ้คียงกนั ส าหรับโซนท่ี 3 มีระยะทางมากท่ีสุด ในขณะท่ีโซนท่ี 4 มีระยะทางใกลท่ี้สุด
เน่ืองจากอยู่บริเวณท่ีตั้งสถานี ส าหรับระยะเวลาในการเดินทางมายงัสถานีโซนท่ี 1 โซนท่ี2 และ
โซนท่ี 3 มีระยะเวลาเฉล่ียประมาณ 4 นาที ส่วนค่าใช้จ่ายในการเดินทางมายงัสถานี โซนท่ี 1 และ
โซนท่ี 2 มีค่าใช้จ่ายเฉล่ียประมาณ 15 บาท ในขณะท่ีโซนท่ี 3 มีค่าใชจ่้ายมากกวา่โซนอ่ืน ส าหรับ
โซนท่ี 4 ไม่มีค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 

การเปรียบเทียบลกัษณะพฤติกรรมการเดินทางทัว่ไปเม่ือรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปิด
ด าเนินการของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ทั้ง 4 โซน รายละเอียดแสดงไว้
ในตารางท่ี 5.93 - ตารางท่ี 5.94 

 
ตารางที ่5.93 แสดงการเปรียบเทียบลกัษณะพฤติกรรมการเดินทางทัว่ไป ทั้ง 4 โซน (1) 

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 1 โซนท่ี 2 โซนท่ี 3 โซนท่ี 4 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
วตัถุประสงคท่ี์คาดวา่จะใชบ้ริการ 
   เรียน 21 11.67 21 10.66 30 18.29 - - 
   ท างาน 58 32.22 63 31.98 35 21.34 - - 
   ท าธุระ/ซ้ือของ 45 25.00 45 22.84 40 24.39 71 36.79 
   เท่ียว/พกัผอ่น 51 28.33 39 19.80 26 15.85 46 23.83 

   กลบัท่ีพกัอาศยั 5 2.78 28 14.21 31 18.90 63 32.64 
   อ่ืน ๆ - - - - - - 13 6.74 
 ช่วงเวลาในการเดินทาง 
   06.00 – 09.00 น. 68 31.92 67 31.90 46 30.26 73 30.54 
   09.01 – 12.00 น. 28 13.15 35 16.67 35 23.03 27 11.30 
   12.01 – 15.00 น. 20 9.39 19 9.05 17 11.18 31 12.97 
   15.01 – 18.00 น. 32 15.02 27 12.86 26 17.11 68 28.45 
   18.01 – 21.00 น. 44 20.66 48 22.86 25 16.45 31 12.97 
   21.01 – 24.00 น. 21 9.86 14 6.67 3 1.97 9 3.77 

 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.93 แสดงการเปรียบเทียบลกัษณะพฤติกรรมการเดินทางทัว่ไป ทั้ง 4 โซน (2) 

คุณลกัษณะตวัแปร 
โซนท่ี 1 โซนท่ี 2 โซนท่ี 3 โซนท่ี 4 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

พาหนะในการเดินทาง 
   จกัรยาน 6 3.35 5 3.36 13 9.29 6 4.20 
   รถยนตส่์วนตวั 35 19.55 31 20.81 36 25.71 9 6.29 
   มอเตอร์ไซคส่์วนตวั 20 11.17 22 14.77 25 17.86 26 18.18 
   มอเตอร์ไซครั์บจา้ง 29 16.20 25 16.78 18 12.86 21 14.69 
   แท็กซ่ี/ตุก๊ตุก๊ 18 10.06 19 12.75 14 10.00 - - 
   รถสองแถว 32 17.88 28 18.79 19 13.57 - - 
   ไม่ใชพ้าหนะ (เดิน, มีคนมาส่ง) 39 21.79 19 12.75 15 10.71 80 55.94 
 

ตารางที ่5.94 แสดงการเปรียบเทียบระยะทางในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการ  
                        ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ทั้ง 4 โซน 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ระยะทางในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : เมตร) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 1 325.43 115.05 497.55 60.16 
โซนท่ี 2 361.37 157.60 649.49 78.30 
โซนท่ี 3 821.42 72.48 990.38 669.60 
โซนท่ี 4 251.66 73.65 320.00 150.00 

 

ตารางที ่5.95 แสดงการเปรียบเทียบระยะเวลาในการเดินทางมายงัสถานีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการ 
                        ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ทั้ง 4 โซน  

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ระยะเวลาในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : นาที) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 1 4.57 2.22 10.00 1.00 
โซนท่ี 2 5.47 5.09 45.00 1.00 
โซนท่ี 3 16.17 7.62 30 5.00 
โซนท่ี 4 3.10 2.40 10.00 3.00 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ตวัแปร : ค่าใชจ่้ายในการเดินทางมายงัสถานี (หน่วย : บาท) 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด 
โซนท่ี 1 12.89 9.75 30.00 0.00 
โซนท่ี 2 15.85 10.41 50.00 0.00 
โซนท่ี 3 23.62 17.77 100.00 3.00 
โซนท่ี 4 - - - - 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.8.3 การวเิคราะห์ความต้องการในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถามทั้ง 4 โซนแล้ว พบว่า ส่วนใหญ่เป็นไปใน

ทิศทางเดียวกนั ดงัน้ี 
5.8.3.1 ลักษณะพาหนะในการเข้าถึงสถานี   มีความต้องการความรวดเร็วของ

พาหนะในการเช่ือมต่อ และความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อมากท่ีสุด  
5.8.3.2 ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานี  โซนท่ี 1 และโซนท่ี 3 มีความตอ้งการ

ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งชดัเจน  ในขณะท่ีโซนท่ี 2 และโซนท่ี 4 มีความตอ้งการทางเดินเทา้
มาตรฐาน เอ้ือต่อผูพ้ิการ และไม่มีส่ิงกีดขวาง 

5.8.3.3 ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะในการเขา้ถึงสถานี โซนท่ี 1 
โซนท่ี 3 และโซนท่ี 4 มีความตอ้งการท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร มากท่ีสุด ในขณะท่ีโซนท่ี 2 มี
ความตอ้งการจุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ  

5.8.3.4 ลกัษณะการใหบ้ริการของสถานี โซนท่ี 1 มีความตอ้งการทางลาดส าหรับผู ้
พิการบริเวณทางเท้า มากท่ีสุด ในขณะท่ีโซนท่ี 2 โซนท่ี 3 และโซนท่ี 4 มีความต้องการความ
ปลอดภยัในการเขา้สู่สถานี  

การเปรียบเทียบลักษณะความต้องการในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการจงัหวดั
นนทบุรีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ทั้ง 4 โซน ไดแ้ก่ ลกัษณะพาหนะ
ในการเขา้ถึงสถานี ลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานี ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ 
และลกัษณะการใหบ้ริการของสถานี  รายละเอียดแสดงไวใ้นตารางท่ี 5.96 - ตารางท่ี 5.99 
 
ตารางที ่5.96 แสดงการเปรียบเทียบความตอ้งการในลกัษณะพาหนะในการเขา้ถึงสถานีทั้ง 4 โซน  

ตวัแปร 

โซนท่ี 1 โซนท่ี 2 โซนท่ี 3 โซนท่ี 4 
 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

 ความรวดเร็วของพาหนะ
ในการเช่ือมต่อ 

4.11 0.66 1 4.07 0.72 1 4.11 0.67 1 3.91 1.00 1 

 ประหยดัค่าใชจ่้าย 3.78 0.85 4 3.95 0.93 2 3.73 0.83 4 3.64 1.02 4 

 ความถี่ของพาหนะใน
การเช่ือมต่อ 

3.94 0.76 3 3.90 0.73 3 3.90 0.77 3 3.70 0.97 3 

 ความตรงต่อเวลาของ
พาหนะในการเช่ือมต่อ 

4.05 0.84 2 4.07 0.76 1 4.02 0.79 2 3.85 0.98 2 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่5.97 แสดงการเปรียบเทียบความตอ้งการในลกัษณะกายภาพในการเขา้ถึงสถานีทั้ง 4 โซน  

ตวัแปร 

โซนท่ี 1 โซนท่ี 2 โซนท่ี 3 โซนท่ี 4 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

 ทางเดินเทา้มาตรฐาน 

เอื้อต่อผูพ้กิาร และไม่มีส่ิง

กีดขวาง 

3.99 0.77 2 4.27 0.75 1 3.90 0.82 2 4.07 0.85 1 

 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ี

ถกูตอ้งชดัเจน 
4.04 0.72 1 4.20 0.80 2 3.91 0.74 1 4.06 0.82 2 

 ส่วนประกอบอื่น 3.70 0.87 3 3.76 0.93 3 3.62 0.81 3 3.77 0.90 3 

 
             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
ตารางที ่5.98 แสดงการเปรียบเทียบความตอ้งการในลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะใน 
                    การเขา้ถึงสถานีทั้ง 4 โซน  

ตวัแปร 

โซนท่ี 1 โซนท่ี 2 โซนท่ี 3 โซนท่ี 4 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

 ท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร 3.74 0.92 1 3.79 0.86 3 3.92 0.88 1 3.75 1.03 1 

 ระบบขนส่งท่ีใชเ้ขา้สู่สถานี 3.61 0.87 3 3.88 0.81 2 3.85 0.76 2 3.63 0.92 3 

 จุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ 3.72 0.81 2 3.92 0.92 1 3.83 0.86 3 3.72 0.98 2 

 
             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.99 แสดงการเปรียบเทียบความตอ้งการในลกัษณะการใหบ้ริการของสถานีทั้ง 4 โซน  

ตวัแปร 

โซนท่ี 1 โซนท่ี 2 โซนท่ี 3 โซนท่ี 4 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

 ความปลอดภยัในการ

เขา้ถึงสถานี 3.97 0.78 3 4.29 0.76 1 4.15 0.76 1 4.11 0.86 1 

 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทาง

จกัรยาน 3.70 0.82 4 3.75 0.98 4 3.78 0.89 4 3.74 0.99 4 

 ส่ิงอ  านวยความสะดวก 4.06 0.83 2 4.09 0.81 3 4.03 0.89 2 4.10 0.77 2 

 ทางลาดส าหรับผูพ้กิาร

บริเวณทางเทา้ 4.10 0.88 1 4.13 0.82 2 3.86 0.92 3 4.02 0.87 3 

 
             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
 
5.8.4 การวเิคราะห์ความต้องการในการเดินทางจากสถานีเพือ่ไปยงัรถไฟฟ้า 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถามทั้ง 4 โซนแลว้ พบวา่ โซนท่ี 1 และโซนท่ี 2 
มีความตอ้งการสัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยืนรอรถไฟฟ้ามากท่ีสุด ในขณะท่ีโซนท่ี 3 และ
โซนท่ี 4 มีความตอ้งการหนา้จอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้า  

การเปรียบเทียบความตอ้งการในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้าของผูมี้
โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ทั้ง 4 โซน รายละเอียดแสดงไวใ้นตารางท่ี 5.100 

 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.100 แสดงการเปรียบเทียบความตอ้งการในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้า ทั้ง 4 โซน  

ตวัแปร 

โซนท่ี 1 โซนท่ี 2 โซนท่ี 3 โซนท่ี 4 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

 ท่ีนัง่พกัระหวา่งรอ

รถไฟฟ้า 
3.96 0.83 4 4.19 0.82 3 3.90 0.78 2 3.96 0.92 4 

 หนา้จอท่ีแสดงเวลาการ

มาถึงของรถไฟฟ้า 
4.13 0.66 2 4.20 0.76 2 3.97 0.76 1 4.14 0.86 1 

 อุปกรณ์ส าหรับระบายอากาศ 4.07 0.78 3 4.15 0.85 4 3.85 0.79 3 4.10 0.91 3 

 สัญลกัษณ์ส าหรับระบุ

พื้นท่ีในการยนืรอรถไฟฟ้า 
4.14 0.79 1 4.29 0.74 1 3.90 0.80 2 4.12 0.85 2 

 
             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

 
 
 

5.8.5 การวิเคราะห์ความคิดเห็นที่คิดว่าเป็นอุปสรรคในการเดินทางมายังสถานีศูนย์ราชการ
จังหวดันนทบุรี 

เม่ือท าการวิเคราะห์จากแบบสอบถามทั้ง 4 โซนแล้ว พบว่า เป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั คือ อุปสรรคในเร่ืองการจราจรติดขดัในเวลาชัว่โมงเร่งด่วน มากท่ีสุด รองลงมาเป็นเร่ือง
ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ และไม่มีจุดจอด
พาหนะส่วนบุคคล 

การเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีคิดวา่เป็นอุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานีศูนย์
ราชการจงัหวดันนทบุรีของผูมี้โอกาสใชบ้ริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ทั้ง 4 โซน รายละเอียด
แสดงไวใ้นตารางท่ี 5.101 

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่5.101 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีคิดวา่เป็นอุปสรรคในการเดินทางมายงัสถานี 
                        ศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี  ทั้ง 4 โซน  

ตวัแปร 

โซนท่ี 1 โซนท่ี 2 โซนท่ี 3 โซนท่ี 4 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

ค่า 
เฉล่ีย 

ค่า
เบ่ียง 
เบน
มาตร
ฐาน 

ล า 
ดบั 

 ทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีด

ขวาง 3.46 0.95 11 3.71 0.93 4 3.33 0.87 11 3.31 0.98 6 

 การจราจรติดขดัในเวลา

ชัว่โมงเร่งด่วน 3.93 0.96 1 4.22 0.84 1 4.11 0.85 1 3.71 1.23 1 

 ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง

ในแต่ละเท่ียว 3.59 0.97 7 3.70 0.93 6 3.43 0.76 10 3.08 1.06 11 

 ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วน

บุคคล 3.59 0.99 8 3.71 0.87 5 3.75 0.90 3 3.48 1.13 2 

 ไม่มีทางลาดบริเวณทาง

เทา้ส าหรับผูพ้กิาร 3.56 1.03 9 3.58 0.86 9 3.46 0.96 9 3.26 1.05 7 

 ความถี่ของพาหนะใน

การเช่ือมต่อ 3.62 0.89 6 3.53 0.83 11 3.66 0.84 5 3.26 1.01 8 

 ความตรงต่อเวลาของ

พาหนะในการเช่ือมต่อ 3.74 1.09 3 3.70 0.97 7 3.82 0.92 2 3.24 1.02 10 

 ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ี

ถกูตอ้งชดัเจน 3.68 0.98 4 3.65 0.92 8 3.52 0.92 8 3.35 0.97 4 

 ความปลอดภยัในการ

เขา้ถึงสถานี 3.77 0.97 2 3.82 0.89 2 3.67 0.97 4 3.45 1.00 3 

 ท่ีจอดรถจกัรยาน/ทาง

จกัรยาน 3.54 0.95 10 3.58 0.93 10 3.56 0.99 7 3.26 1.09 9 

 ส่ิงอ  านวยความสะดวก 3.68 1.06 5 3.78 0.98 3 3.61 1.01 6 3.32 1.00 5 

             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



120 

 

5.8.6 การวิเคราะห์ความต้องการให้มีการพัฒนาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายัง
สถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 

เม่ือท าการวเิคราะห์จากแบบสอบถามทั้ง 4 โซนแลว้ พบวา่  
5.8.6.1 การพฒันาการเขา้ถึงสถานี  โซนท่ี 1 โซนท่ี 2 และโซนท่ี 4 มีความตอ้งการ

ให้พฒันาในเร่ืองควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถูกตอ้งชดัเจน ส าหรับท่ีโซนท่ี 3 มีความตอ้งการให้พฒันา
ในเร่ืองปรับปรุงช่องทางเดินเทา้และทางจกัรยาน  

5.8.6.2 การพฒันาการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ  ทั้ง 4 โซน มีความตอ้งการ
ในเร่ืองควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอ่ืน ๆ บริเวณสถานี  

5.8.6.3 การพฒันาการให้บริการของสถานี  ทั้ง 4 โซน มีความตอ้งการในเร่ืองควร
มีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี  

การเปรียบเทียบความตอ้งการใหมี้การพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทาง
มายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี ลกัษณะการเขา้ถึงสถานี ลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่ง
สาธารณะ และลกัษณะการใหบ้ริการของสถานี ทั้ง 4 โซน รายละเอียดแสดงไวใ้นตารางท่ี 5.102 

 
ตารางที่ 5.102 แสดงการเปรียบเทียบความตอ้งการใหมี้การพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทาง 
                        มายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีทั้ง 4 โซน  

คุณลกัษณะตัวแปร 
โซนที ่1 โซนที ่2 โซนที ่3 โซนที ่4 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

การพฒันาการเข้าถงึสถานี 
  ปรับปรุงช่องทางเดินเทา้และ
ทางจกัรยาน 

23 23.00 25 25.00 25 31.30 37 30.80 

  ปรับภมิูทศัน์บริเวณจุดข้ึน–ลง
สถานี 

21 21.00 17 17.00 16 20.00 21 17.50 

  ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถกูตอ้ง
ชดัเจน 

36 36.00 38 38.00 17 21.30 40 33.30 

 ควรมีบริการชตัเติลบสัรับ–ส่ง 20 20.00 20 20.00 22 27.50 22 18.30 

รวม 100 100.00 100 100.00 80 100.00 120 100.00 

การพฒันาการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ 
  เพิม่ช่องทางจราจรเพือ่เป็นจุด
จอดระบบขนส่งสาธารณะอื่น ๆ 

36 36.00 32 32.00 24 30.00 33 27.50 

  ควรเพิม่บริการสาธารณะใน
พื้นท่ี 

28 28.00 23 23.00 25 31.30 37 30.80 

  ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถ
สาธารณะอื่น ๆ บริเวณสถานี 

36 36.00 45 45.00 30 37.50 50 41.70 

 อื่น ๆ - - - - 1 1.30 - - 

รวม 100 100.00 100 100.00 80 100.00 120 100.00 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 5.102 แสดงการเปรียบเทียบความตอ้งการใหมี้การพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทาง 
                         มายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีทั้ง 4 โซน (ต่อ) 

คุณลกัษณะตัวแปร 
โซนที ่1 โซนที ่2 โซนที ่3 โซนที ่4 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

การพฒันาการให้บริการของสถานี 
  ควรมีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้ง
วงจรปิดบริเวณสถานี 

48 48.00 65 65.00 31 38.80 65 54.20 

  ควรเพิม่อุปกรณ์อ านวยความ
สะดวก  

20 20.00 19 19.00 13 16.30 27 22.50 

 ควรมีทางลาดส าหรับคนพกิาร
บริเวณทางเทา้จุดข้ึน-ลงสถานี 

18 18.00 5 5.00 10 12.50 9 7.50 

 ควรมีพื้นท่ีส าหรับจอดรถ 14 14.00 11 11.00 26 32.50 19 15.80 

รวม 100 100.00 100 100.00 80 100.00 120 100.00 

 
             มีความตอ้งการมากท่ีสุด 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทที ่6 

สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะ 
 

       ระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน (Mass Rapid Transit) เนน้การใหบ้ริการผูโ้ดยสารภายในเขตเมือง     
เช่ือมต่อกับผูโ้ดยสารย่านชานเมือง  เส้นทางส่วนใหญ่จะเป็นเส้นทางตามแนวรัศมีผ่านพื้นท่ี       
ยา่นธุรกิจใจกลางเมืองให้บริการเช่ือมโยงพื้นท่ีแหล่งท่ีอยูอ่าศยักบัแหล่งงานและพาณิชยกรรม ดงันั้น
การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการเดินทางในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ จึงมีวตัถุประสงค์
1) ศึกษาลกัษณะของผูมี้โอกาสใชบ้ริการขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ในพื้นท่ีศึกษา 2) ศึกษาลกัษณะ
พฤติกรรมการเดินทางโดยทัว่ไปของผูมี้โอกาสใช้บริการขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ในพื้นท่ีศึกษา   
3) ศึกษาเหตุผลและความตอ้งการของผูมี้โอกาสใชบ้ริการในการเลือกใชบ้ริการขนส่งมวลชนขนาดใหญ่
ในพื้นท่ีศึกษา และ4) เสนอแนะแนวทางการเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ในอนาคต โดยเลือกพื้นท่ีศึกษาบริเวณโดยรอบสถานีศูนย์ราชการจงัหวดันนทบุรี 
เพื่อให้สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมและความตอ้งการของผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
รวมถึงเป็นขอ้มูลประกอบในการพฒันาการเช่ือมต่อระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่และระบบ
ขนส่งสาธารณะอ่ืนในอนาคต  
       การด าเนินการวิจยัอาศยัการเก็บขอ้มูล 2 วิธีคือ การส ารวจทางกายภาพ และการเก็บแบบสอบถาม 
ซ่ึงในส่วนการเก็บแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างประชากร   แบ่งตามพื้นท่ีศึกษา 4 โซน จ านวน
แบบสอบถามทั้งหมด 400 ชุด สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ  ความถ่ี  ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  สถิติวิเคราะห์สหสัมพนัธ์สถิติทดสอบที และสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
โดยทดสอบนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงผลของการศึกษาผูมี้โอกาสใช้บริการระบบขนส่ง
มวลชนขนาดใหญ่ จ านวน 4 โซน สามารถสรุปผลการวจิยัและขอ้เสนอแนะไดด้งัน้ี 
 

6.1 สรุปผลการวจิัย 
 
 6.1.1 ลกัษณะของผู้มีโอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
 

 โซนท่ี 1 ช่วงระหวา่งซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บา้นอินโดไทย) 
  ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ มีอายุเฉล่ียประมาณ 30 ปี ส่วนใหญ่
เป็นข้าราชการ/พนักงานของรัฐ/พนักงานบริษทัเอกชน รายได้เฉล่ียอยู่ท่ี 16,000 บาทต่อเดือน     
การครอบครองยานพาหนะส่วนใหญ่เป็นรถยนต์ เหตุผลท่ีคาดว่าจะใช้บริการรถไฟฟ้าคือ        
ความรวดเร็วในการเดินทาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 โซนท่ี 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายงัถนนเรวดี 
ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 
  ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ มีอายุเฉล่ียประมาณ 28 ปี ส่วนใหญ่
เป็นข้าราชการ/พนักงานของรัฐ/พนักงานบริษัทเอกชน รายได้เฉล่ียอยู่ท่ี 15,000 บาทต่อเดือน     
การครอบครองยานพาหนะส่วนใหญ่เป็นรถยนต์ เหตุผลท่ีคาดว่าจะใช้บริการรถไฟฟ้าคือ        
ความรวดเร็วในการเดินทาง 
 โซนท่ี 3 ช่วงระหวา่งซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ถึงซอยติวานนท ์9 
  ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ มีอายุเฉล่ียประมาณ 26 ปี ส่วนใหญ่
เป็นนกัเรียน/นกัศึกษา รายไดเ้ฉล่ียอยูท่ี่ 18,000 บาทต่อเดือน การครอบครองยานพาหนะส่วนใหญ่
เป็นรถยนต ์เหตุผลท่ีคาดวา่จะใชบ้ริการรถไฟฟ้าคือ ความรวดเร็วในการเดินทาง 
 โซนท่ี 4 บริเวณศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
  ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ มีอายุเฉล่ียประมาณ 36 ปี ส่วนใหญ่
เป็นข้าราชการ/พนักงานของรัฐ/พนักงานบริษทัเอกชน รายได้เฉล่ียอยู่ท่ี 20,000 บาทต่อเดือน     
การครอบครองยานพาหนะส่วนใหญ่เป็นรถยนต์ เหตุผลท่ีคาดว่าจะใช้บริการรถไฟฟ้าคือ        
ความรวดเร็วในการเดินทาง 
 
 6.1.2 ลักษณะพฤติกรรมการเดินทางโดยทั่วไปของผู้มีโอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ 
 

 โซนท่ี 1 ช่วงระหวา่งซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บา้นอินโดไทย) 
  ผูมี้โอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ มีวตัถุประสงค์ในการใช้เพื่อไป
ท างาน โดยช่วงเวลาท่ีนิยมใชคื้อ 06.00 น. – 09.00 น. ส่วนใหญ่เดินทางดว้ยการเดินหรือมีคนมาส่ง 
ระยะทางในการเดินทางเฉล่ียอยู่ท่ี 325 เมตร ระยะเวลาท่ีใช้เฉล่ียอยู่ท่ี 5 นาที และมีค่าใช้จ่ายใน   
การเดินทางเฉล่ียอยูท่ี่ 13 บาท 
 โซนท่ี 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายงัถนนเรวดี 
ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 
  ผูมี้โอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ มีวตัถุประสงค์ในการใช้เพื่อไป
ท างาน โดยช่วงเวลาท่ีนิยมใช้คือ 06.00 น. – 09.00 น. ส่วนใหญ่เดินทางด้วยรถยนต์ส่วนตัว 
ระยะทางในการเดินทางเฉล่ียอยูท่ี่ 360 เมตร ระยะเวลาท่ีใชเ้ฉล่ียอยูท่ี่ 6 นาที และมีค่าใชจ่้ายในการ
เดินทางเฉล่ียอยูท่ี่ 16 บาท 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 โซนท่ี 3 ช่วงระหวา่งซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ถึงซอยติวานนท ์9 
  ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ มีวตัถุประสงคใ์นการใชเ้พื่อไปท าธุระ/
ซ้ือของ โดยช่วงเวลาท่ีนิยมใช้คือ 06.00 น. – 09.00 น. ส่วนใหญ่เดินทางด้วยรถยนต์ส่วนตัว 
ระยะทางในการเดินทางเฉล่ียอยู่ท่ี 800 เมตร ระยะเวลาท่ีใช้เฉล่ียอยู่ท่ี 16 นาที และมีค่าใช้จ่ายใน
การเดินทางเฉล่ียอยูท่ี่ 24 บาท 
 โซนท่ี 4 บริเวณศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
  ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ มีวตัถุประสงคใ์นการใชเ้พื่อไปท าธุระ/
ซ้ือของ โดยช่วงเวลาท่ีนิยมใชคื้อ 06.00 น. – 09.00 น. ส่วนใหญ่เดินทางดว้ยการเดินหรือมีคนมาส่ง 
ระยะทางในการเดินทางเฉล่ียอยูท่ี่ 250 เมตร ระยะเวลาท่ีใชเ้ฉล่ียอยูท่ี่ 3 นาที  
 
 6.1.3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการของผู้มีโอกาสใช้บริการในการเลือกใช้บริการ
ขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
 

 ความคิดเห็นของผูมี้โอกาสใช้บริการในอนาคต ในเร่ืองความตอ้งการในการเขา้ถึงสถานี
ศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี และความตอ้งการใหมี้การพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทาง
มายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีในอนาคต โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
  6.1.3.1 ความต้องการของผู้มีโอกาสใช้บริการในการเข้าถึงสถานีศูนย์ราชการ
จังหวดันนทบุรี   
 

 โซนท่ี 1 ช่วงระหวา่งซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บา้นอินโดไทย) 
  ผูมี้โอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ดา้นความตอ้งการต่อลกัษณะพาหนะ
ในการเขา้ถึงสถานีมีความตอ้งการในเร่ืองความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.11 (ระดบัมาก)   ดา้นความตอ้งการต่อลกัษณะทางกายภาพในการเขา้ถึงสถานีมีความตอ้งการในเร่ือง
ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งชดัเจนมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04 (ระดบัมาก) ดา้นลกัษณะการเช่ือมต่อ
ระบบขนส่งสาธารณะมีความต้องการในเร่ืองท่ีจอดรถส าหรับจอดแล้วจรมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74 
(ระดบัมาก) และดา้นลกัษณะการให้บริการของสถานีมีความตอ้งการในเร่ืองทางลาดส าหรับผูพ้ิการ
บริเวณทางเทา้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.10 (ระดบัมาก)   
 โซนท่ี 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายงัถนนเรวดี 
ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 
  ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ดา้นความตอ้งการต่อลกัษณะพาหนะ
ในการเขา้ถึงสถานีมีความตอ้งการในเร่ืองความรวดเร็วและความตรงต่อเวลาของพาหนะในการ
เช่ือมต่อมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 (ระดบัมาก)  ดา้นความตอ้งการต่อลกัษณะทางกายภาพในการเขา้ถึง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สถานีมีความตอ้งการในเร่ืองทางเดินเทา้มาตรฐาน เอ้ือต่อผูพ้ิการ และไม่มีส่ิงกีดขวางมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.27 (ระดบัมาก)  ด้านลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะมีความตอ้งการในเร่ือง  
จุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92 (ระดบัมาก)  และดา้นลกัษณะการให้บริการของ
สถานี มีความตอ้งการในเร่ืองความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานีมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.29 (ระดบัมาก)  
 โซนท่ี 3 ช่วงระหวา่งซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ถึงซอยติวานนท ์9 
  ผูมี้โอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ดา้นความตอ้งการต่อลกัษณะพาหนะ
ในการเขา้ถึงสถานีมีความตอ้งการในเร่ืองความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.11 (ระดบัมาก) ดา้นความตอ้งการต่อลกัษณะทางกายภาพในการเขา้ถึงสถานีมีความตอ้งการในเร่ือง
ป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งชดัเจนมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 (ระดบัมาก) ดา้นลกัษณะการเช่ือมต่อ
ระบบขนส่งสาธารณะมีความต้องการในเร่ืองท่ีจอดรถส าหรับจอดแล้วจรมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92 
(ระดบัมาก) และดา้นลกัษณะการให้บริการของสถานีมีความตอ้งการในเร่ืองความปลอดภยัในการ
เขา้ถึงสถานีมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15 (ระดบัมาก)  
 โซนท่ี 4 บริเวณศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
  ผูมี้โอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ดา้นความตอ้งการต่อลกัษณะพาหนะ
ในการเขา้ถึงสถานีมีความตอ้งการในเร่ืองความรวดเร็วของพาหนะในการเช่ือมต่อมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.91 (ระดบัมาก) ดา้นความตอ้งการต่อลกัษณะทางกายภาพในการเขา้ถึงสถานีมีความตอ้งการใน
เร่ืองทางเดินเท้ามาตรฐาน เอ้ือต่อผูพ้ิการ และไม่มีส่ิงกีดขวางมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 (ระดบัมาก)  
ดา้นลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะมีความตอ้งการในเร่ืองท่ีจอดรถส าหรับจอดแลว้จร
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 (ระดบัมาก) และดา้นลกัษณะการให้บริการของสถานีมีความตอ้งการในเร่ือง
ความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานีมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11 (ระดบัมาก)  
 
  6.1.3.2 ความต้องการของผู้มีโอกาสใช้บริการในการเดินทางจากสถานีเพื่อไปยัง
รถไฟฟ้า   
 

 โซนท่ี 1 ช่วงระหวา่งซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บา้นอินโดไทย) 
  ผูมี้โอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ด้านความตอ้งการในการเดินทางจาก
สถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้าในเร่ืองสัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยืนรอรถไฟมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
44.14 (ระดบัมาก)   
 โซนท่ี 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายงัถนนเรวดี 
ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  ผูมี้โอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ด้านความตอ้งการในการเดินทางจาก
สถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้าในเร่ืองสัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยนืรอรถไฟมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.29 
(ระดบัมาก)    
 โซนท่ี 3 ช่วงระหวา่งซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ถึงซอยติวานนท ์9 
  ผูมี้โอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ด้านความตอ้งการในการเดินทางจาก
สถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้าในเร่ืองหน้าจอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้ามีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.97 
(ระดบัมาก)   
 โซนท่ี 4 บริเวณศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
  ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่  ดา้นความตอ้งการในการเดินทางจาก
สถานีเพื่อไปยงัรถไฟฟ้าในเร่ืองหน้าจอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้ามีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.14 
(ระดบัมาก)   
 
  6.1.3.3 ความต้องการให้มีการพัฒนาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเดินทางมายัง
สถานีศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี   
 

 โซนท่ี 1 ช่วงระหวา่งซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บา้นอินโดไทย) 
  ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่  ดา้นลกัษณะการเขา้ถึงสถานี คือ ควรมี
ป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถูกตอ้งชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 36  ดา้นลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ 
คือ เพิ่มช่องทางจราจรเพื่อเป็นจุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 36 และดา้นลกัษณะ
การใหบ้ริการของสถานี คือ ควรมีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี คิดเป็นร้อยละ 48 
 โซนท่ี 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายงัถนนเรวดี 
ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 
  ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ดา้นลกัษณะการเขา้ถึงสถานี คือ ควรมี
ป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถูกตอ้งชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 38  ดา้นลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ 
คือ ควรมีจุดจอดรับ-ส่งส าหรับรถสาธารณะอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 45 และดา้นลกัษณะการให้บริการ
ของสถานี คือ ควรมีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี คิดเป็นร้อยละ 65 
 โซนท่ี 3 ช่วงระหวา่งซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ถึงซอยติวานนท ์9 
  ผูมี้โอกาสใช้ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ด้านลักษณะการเข้าถึงสถานี คือ   
ควรปรับปรุงช่องทางเดินเทา้และทางจกัรยาน คิดเป็นร้อยละ 25  ดา้นลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่ง
สาธารณะ คือ ควรมีจุดจอดรับ-ส่งส าหรับรถสาธารณะอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 30 และดา้นลกัษณะ
การใหบ้ริการของสถานี คือ ควรมีไฟส่องสวา่ง   ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี คิดเป็นร้อยละ 31   
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 โซนท่ี 4 บริเวณศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี 
  ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ดา้นลกัษณะการเขา้ถึงสถานี คือ ควรมี
ป้ายสัญลักษณ์ท่ีถูกต้องชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 33.30  ด้านลักษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่ง
สาธารณะ คือ ควรมีจุดจอดรับ-ส่งส าหรับรถสาธารณะอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 41.70  และดา้นลกัษณะ
การให้บริการของสถานี คือ ควรมีไฟส่องสว่าง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณสถานี คิดเป็นร้อยละ 
54.20   
  
  6.1.3.4 ความคิดเห็นที่คิดว่าเป็นอุปสรรคในการเดินทางมายังสถานีศูนย์ราชการ 
จังหวดันนทบุรี     
  

  ผูมี้โอกาสใชร้ะบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ทั้ง 4 โซน มีความคิดเห็นต่ออุปสรรค 
ในการเดินทางมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรีมากท่ีสุดไดแ้ก่ การจราจรติดขดัในชัว่โมง 
เร่งด่วน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.93, 4.22, 4.11 และ 3.71 ตามล าดบั  
  
 6.1.4 ลกัษณะทางกายภาพบริเวณพืน้ทีศึ่กษา  
   
 ลกัษณะทางกายภาพโดยทัว่ไปบริเวณพื้นท่ีศึกษา มีการใชท่ี้ดินแบบผสมประเภทท่ีอยู่
อาศยัหนาแน่นปานกลาง ท่ีอยูอ่าศยัหนาแน่นนอ้ย และสถาบนัราชการ นอกจากน้ียงัมีโรงพยาบาล 
โรงเรียน และย่านการคา้ในพื้นท่ีอีกดว้ย จากการส ารวจทางกายภาพ พบวา่ ในบริเวณพื้นท่ีศึกษา   
มีศกัยภาพเหมาะสมท่ีควรส่งเสริมให้ประชาชนหันมาใช้บริการระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่     
เพื่อลดปัญหาการจราจรติดขดัในปัจจุบนั  
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ บริเวณพื้นท่ีศึกษา ส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีอยูอ่าศยั ซ่ึงท าให้
มีความตอ้งการในการเดินทางเพื่อไปท ากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวนั  ประกอบกบับุคคลท่ีมา
ติดต่อกับหน่วยงานราชการ ท าให้มีปริมาณการจราจรมากบริเวณพื้นท่ีศึกษา ดังนั้ น ส าหรับ
ประชาชนท่ีอยู่โดยรอบบริเวณสถานีรถไฟฟ้าหากจะเดินทางเพื่อมายงัสถานีศูนยร์าชการจงัหวดั
นนทบุรี นอกจากระบบขนส่งสาธารณะอ่ืน ๆ แลว้ ส่วนใหญ่จะใช้การเดินและจกัรยาน เน่ืองจาก
บริเวณสถานีมีจุดจอดรถจกัรยานไวใ้หบ้ริการเพื่ออ านวยความสะดวก และระยะทางในการเดินทาง
เพื่อไปยงัสถานีรถไฟฟ้าไม่มากนกัท าใหเ้ขา้ถึงสถานีไดง่้าย  
 ขอ้จ ากดัในการเดินทางส่วนใหญ่เกิดจากเส้นทางดงักล่าวไม่เอ้ือต่อการเดินและใช้
จกัรยาน เน่ืองจากเป็นถนนซอย มีลกัษณะแคบไม่มีไหล่ทางส าหรับคนเดินเทา้ท าให้เกิดความไม่
ปลอดภยั อีกทั้งบริเวณทางเทา้มีขนาดไม่ไดม้าตรฐาน ช ารุดและมีส่ิงกีดขวาง บางจุดไม่มีอุปกรณ์
ให้แสงสวา่ง นอกจากน้ีระบบขนส่งสาธารณะ เช่น มอเตอร์ไซครั์บจา้ง  และรถโดยสารสาธารณะ 
ท่ีใชเ้ดินทางเขา้สู่สถานียงัไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ 
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 6.1.5 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรอสิระ และตัวแปรตาม  
  

 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ พบว่าปัจจยัท่ีมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ 
เพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ และระยะทาง ซ่ึงสามารถสรุปไดว้า่  
 โซนที ่1 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บ้านอนิโดไทย) 
กลุ่มระดบัการศึกษาท่ีต ่ากวา่ปริญญาตรี มีความตอ้งการต่อส่วนประกอบอ่ืน เช่น ท่ีนัง่พกั ก๊อกน ้ าด่ืม
มากกวา่กลุ่มระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี ส่วนกลุ่มอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น/เกษียณอายุ           
มีความตอ้งการต่อการประหยดัค่าใชจ่้ายมากกวา่กลุ่มอาชีพคา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั, 
กลุ่มอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มีความตอ้งการต่อส่วนประกอบอ่ืน เช่น ท่ีนัง่พกั ก๊อกน ้ าด่ืม มากกวา่
กลุ่มอาชีพคา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั, กลุ่มอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มีความตอ้งการต่อท่ี
จอดรถส าหรับจอดแล้วจรมากกว่ากลุ่มอาชีพขา้ราชการ/พนักงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนักงาน
บริษทัเอกชน, กลุ่มอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มีความตอ้งการต่อจุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ มากกว่า
กลุ่มอาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนกังานบริษทัเอกชน และกลุ่มอาชีพแม่บา้น/
พ่อบ้าน/เกษียณอายุ มีระดับอุปสรรคต่อความปลอดภยัในการเขา้ถึงสถานี มากกว่ากลุ่มอาชีพ
ขา้ราชการพนกังานของรัฐ/รัฐวสิาหกิจ/พนกังานบริษทัเอกชน 
 โซนที่ 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายังถนนเรวดี 
ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17   เพศหญิงมีความตอ้งการในเร่ืองท่ีจอดรถจกัรยาน/ทางจกัรยาน 
มากกวา่เพศชาย ส่วนกลุ่มอาชีพคา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั มีระดบัอุปสรรคต่อความถ่ี
ของพาหนะในการเช่ือมต่อ มากกวา่กลุ่มอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 
 โซนที่ 3 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ถึงซอยติวานนท์ 9 เพศหญิงมีความตอ้งการ
ในเร่ืองระบบขนส่งท่ีใช้เข้าสู่สถานี มากกว่าเพศชาย,  เพศหญิงมีความตอ้งการในเร่ืองท่ีนั่งพกั
ระหวา่งรอรถไฟฟ้า มากกวา่เพศชาย, เพศหญิงมีความตอ้งการในเร่ืองหนา้จอท่ีแสดงเวลาการมาถึง
ของรถไฟฟ้า มากกวา่เพศชาย, เพศหญิงมีความตอ้งการในเร่ืองอุปกรณ์ส าหรับระบายอากาศ มากกวา่
เพศชาย, เพศหญิงมีความตอ้งการในเร่ืองสัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยนืรอรถไฟฟ้า มากกวา่
เพศชาย ส่วนในกลุ่มระดบัการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี มีอุปสรรคต่อการจราจรติดขดัในชัว่โมง
เร่งด่วนมากกว่ากลุ่มระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี ส่วนในกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ มีความตอ้งการต่อ
ระบบขนส่งท่ีใช้เข้าสู่สถานี มากกว่ากลุ่มอาชีพค้าขาย/รับจ้าง/ธุรกิจส่วนตวั, กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ         
มีความตอ้งการต่อสัญลกัษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยืนรอรถไฟฟ้า มากกว่ากลุ่มอาชีพคา้ขาย/
รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั, กลุ่มท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ มีระดบัอุปสรรคต่อทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง 
มากกวา่ กลุ่มอาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนกังานบริษทัเอกชน, กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ 
มีระดับอุปสรรคต่อค่าใช้จ่ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียวมากกว่ากลุ่มอาชีพค้าขาย/รับจ้าง/
ประกอบธุรกิจส่วนตวั และกลุ่มอาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนกังานบริษทัเอกชน, 
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กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ มีระดบัอุปสรรคต่อความถ่ีของพาหนะในการเช่ือมต่อมากกวา่กลุ่มอาชีพคา้ขาย/
รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั, กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ มีระดบัอุปสรรคต่อความตรงต่อเวลาของพาหนะ
ในการเช่ือมต่อมากกวา่กลุ่มอาชีพคา้ขาย/รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั,  กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ มีระดบั
อุปสรรคต่อป้ายสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีมีความถูกตอ้งชดัเจน มากกวา่กลุ่มอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา และ
กลุ่มอาชีพขา้ราชการ/พนักงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนกังานบริษทัเอกชน และกลุ่มอาชีพคา้ขาย/
รับจา้ง/ประกอบธุรกิจส่วนตวั และกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ มีระดบัอุปสรรคต่อความ ปลอดภยัในการเขา้ถึง
สถานีมากกวา่กลุ่มอาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ/รัฐวสิาหกิจ/พนกังานบริษทัเอกชน  
 โซนที่ 4 บริเวณศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรี  เพศหญิงมีความตอ้งการในเร่ืองท่ีจอด 
รถจกัรยาน/ทางจกัรยาน มากกวา่เพศชาย, เพศหญิงมีอุปสรรคในเร่ืองทางเดินเทา้ช ารุด/มีส่ิงกีดขวาง 
มากกวา่เพศชาย, เพศชายมีอุปสรรคในเร่ืองค่าใชจ่้ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว มากกวา่เพศหญิง,  
เพศชายมีอุปสรรคในเร่ืองไม่มีทางลาดบริเวณทางเทา้ส าหรับผูพ้ิการ มากกวา่เพศหญิง และเพศชาย
มีอุปสรรคในเร่ืองความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเช่ือมต่อ มากกวา่เพศหญิง  
   
 6.1.6 ข้อก าหนดทางกฎหมาย   
 ขอ้ก าหนดทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานทางเทา้ในปัจจุบนั ตามพระราชบญัญติั
รักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ.2535 ในมาตรา 4 ท่ีได้ให้
ความหมายของ “ถนน” ใหห้มายความรวมถึง ทางเดินรถ ทางเทา้ ขอบทาง ไหล่ทางทางขา้มตามกฎหมาย
วา่ดว้ยการจราจรทางบก ตรอก ซอย สะพาน หรือถนนส่วนบุคคลซ่ึงเจา้ของยินยอมให้ประชาชน 
ใชเ้ป็นทางสัญจรได ้นอกจากน้ีในมาตรา 17 ท่ีหา้มมิให้ผูใ้ด (1) กระท าดว้ยประการใด ๆ ใหท้างเทา้
ช ารุดเสียงหาย (2) จอดหรือขบัข่ีรถยนต ์รถจกัรยานยนต ์หรือลอ้เล่ือน บนทางเทา้ เวน้แต่เป็นการจอด
หรือขบัข่ีเพื่อเขา้ไปในอาคารหรือมีประกาศของเจา้พนกังานจราจรผอ่นผนัให้จอดหรือขบัข่ีไดซ่ึ้งใน
มาตรา 2 ระบุวา่ พระราชบญัญติัน้ีให้ใชบ้งัคบัในเขตเทศบาล และให้เป็นอ านาจของผูว้า่ราชการจงัหวดั 
ในการบงัคบัใช ้ 
 นอกจากน้ียงัมีประกาศกรมโยธาธิการ เร่ือง มาตรฐานและลักษณะของทางหลวงและ
งานทาง รวมท้ังก าหนดเขตทางหลวง ท่ีจอดรถ ระยะแนวต้นไม้ และเสาพาดสายเก่ียวกับทางหลวง
ชนบท และทางหลวงเทศบาล พ.ศ.2543 และประกาศกรมทางหลวงชนบท เร่ือง มาตรฐานและ
ลักษณะของทางหลวง รวมท้ังก าหนดเขตทางหลวง ท่ีจอดรถ ระยะแนวต้นไม้ และเสาพาดสาย
เก่ียวกับทางหลวงท้องถ่ิน พ.ศ. 2550 ท่ีก าหนดขนาดความกวา้งของทางเทา้หรือไหล่ทางของทั้ง
สองขา้ง ไวอ้ยา่งชดัเจนตามประเภทของทางหลวง 
 ส าหรับทางเทา้บริเวณพื้นท่ีศึกษา พบวา่ ทางเทา้ท่ีใชส้ าหรับเป็นทางสัญจรส าหรับผูท่ี้
ใช้ทางเทา้ไม่ไดม้าตรฐาน มีส่ิงกีดขวาง และช ารุด ซ่ึงการซ่อมแซมปรับปรุงและด าเนินการให้เป็นไป
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ตามการบงัคบัใช้กฎหมาย และระเบียบต่าง ๆ เป็นหน้าท่ีของเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นการอ านวย
ความสะดวกใหก้บัผูท่ี้ใชท้างเทา้ในการเดินทางเขา้สู่สถานี 
  

6.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษา 
 
 6.2.1 ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 
 

 ผลการศึกษาท่ีได้จากการเก็บแบบสอบถาม ท าให้ทราบถึงระดับความต้องการ 
อุปสรรค และความคิดเห็นดา้นการพฒันาเพื่อเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงระบบขนส่งมวลชน
ขนาดใหญ่ จึงไดส้รุปขอ้มูล โดยการเลือกระดบัของความตอ้งการและอุปสรรคในการเขา้ถึงสถานี
ศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี และความคิดเห็นท่ีอยากให้พฒันาในด้านใดมากท่ีสุดในแต่ละด้าน    
ซ่ึงผลท่ีไดจ้ะน าไปประกอบกบัการส ารวจลกัษณะทางกายภาพ เพื่อเป็นการสนบัสนุนและเสนอแนะ
ต่อไป จึงไดท้  าการเสนอแนะในการปรับปรุงลกัษณะทางกายภาพและส่งเสริมการให้บริการของ
ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ในการวจิยัคร้ังน้ี ดงัน้ี 
 โซนที ่1 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 8 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 18 (หมู่บ้านอนิโดไทย) 
 1. ด้านลักษณะการเข้าถึงสถานี  ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถูกตอ้งชัดเจน ควรปรับปรุง
ช่องทางเดินเทา้และทางจกัรยานให้ไดม้าตรฐาน และมีทางลาดส าหรับผูพ้ิการ นอกจากน้ีควรเพิ่ม
จุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ จุดจอดรถจกัรยาน ส าหรับป้ายสัญลกัษณ์ แมว้า่ระบบรถไฟฟ้าใกลจ้ะเปิด
ให้บริการแต่จากการส ารวจ พบว่า จุดข้ึน-ลงบริเวณสถานียงัไม่มีป้ายช่ือสถานีหรือป้ายบอก
เส้นทาง รวมทั้งแผนท่ีบอกจุดหรือสถานท่ีส าคญัตามแนวเส้นทาง จึงควรเพิ่มป้ายสัญลกัษณ์  และ
ควรมีการประชาสัมพนัธ์ ส าหรับทางเทา้ในปัจจุบนัมีส่ิงกีดขวาง ทางเทา้ช ารุด ท าให้เป็นอุปสรรค
ในการเขา้ถึงจึงควรปรับปรุงใหดี้ข้ึน  
 2. ด้านลักษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ  ควรเพิ่มช่องทางจราจรเพื่อเป็น     
จุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอ่ืน ๆ และควรมีจุดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอ่ืน ๆ บริเวณสถานี 
เน่ืองจากในปัจจุบนัมีปริมาณรถสัญจรเป็นจ านวนมาก การท่ีหยุดรถบริเวณขา้งทางก็เป็นสาเหตุท่ี
ท าให้เกิดปัญหาการจราจรได ้หากมีการเพิ่มช่องทางเพื่อให้เป็นจุดหยุดรถ ซ่ึงจะท าให้ไม่กีดขวาง
เลนถนนก็จะช่วยลดปัญหารถติดได ้  ส าหรับป้ายหยดุรถโดยสาร ช ารุดเป็นอยา่งมากและมีส่ิงกีดขวาง 
หากมีการปรับปรุงใหดี้ข้ึนจะส่งเสริมใหป้ระชาชนหนัมาใชบ้ริการมากข้ึน  
 3. ด้านลักษณะการให้บริการของสถานี ควรมีไฟส่องสวา่ง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิดบริเวณ
สถานี  และควรเพิ่มอุปกรณ์อ านวยความสะดวก เช่น ท่ีนัง่และรถเข็น เป็นตน้ จึงควรเตรียมความ
พร้อมในการใหบ้ริการของสถานี เน่ืองจากมีผูใ้หค้วามสนใจจ านวนมาก 
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 โซนที่ 2 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 3 ถึงซอยรัตนาธิเบศร์ 9 ลงมายังถนนเรวดี 
ช่วงซอยเรวดี 11 ถึงซอยเรวดี 17 
 1. ด้านลักษณะการเข้าถึงสถานี  ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถูกตอ้งชัดเจน ควรปรับปรุง
ช่องทางเดินเทา้และทางจกัรยานให้ไดม้าตรฐาน และมีทางลาดส าหรับผูพ้ิการ นอกจากน้ีควรเพิ่ม
จุดจอดรถสาธารณะอ่ืน ๆ จุดจอดรถจกัรยาน เน่ืองจากในปัจจุบนับริเวณโซนท่ี 2 เป็นโซนท่ีมี
เส้นทางลดัท าให้มีจ  านวนรถในซอยมาก ควรปรับการจราจรภายในซอย  เน่ืองจากถนนภายในซอย
ไม่มีไหล่ทางส าหรับผูท่ี้เดินเทา้ ท าใหเ้กิดความไม่ปลอดภยัในการเดินทางเขา้สู่สถานี ควรปรับปรุง
ทางเทา้ใหไ้ดม้าตรฐาน และควรมีทางลาดส าหรับผูพ้ิการ 
 2. ด้านลักษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ  ควรเพิ่มช่องทางจราจรเพื่อเป็น     
จุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอ่ืน ๆ และควรมีจุดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอ่ืน ๆ บริเวณสถานี  
ควรเพิ่มจุดจอดรถสาธารณะ นอกจากเดินแล้วยงัมีบริการมอเตอร์ไซค์รับจา้ง ซ่ึงไม่เพียงพอต่อ
ความตอ้งการเดินทางในปัจจุบนั  
 3. ด้านลักษณะการให้บริการของสถานี ควรมีไฟส่องสว่าง ติดตั้ งกล้องวงจรปิด  
บริเวณสถานี  และควรเพิ่มอุปกรณ์อ านวยความสะดวก เช่น ท่ีนั่งและรถเข็น เป็นต้น จึงควรเตรียม 
ความพร้อมในการให้บริการของสถานี ทั้งน้ีควรจดัระเบียบร้านคา้ท่ีกีดขวางบนทางเทา้ และควรเพิ่ม
ท่ีจอดรถจกัรยาน   
 โซนที ่3 ช่วงระหว่างซอยรัตนาธิเบศร์ 2 ถึงซอยติวานนท์ 9 
 1. ด้านลักษณะการเข้าถึงสถานี  ควรปรับปรุงช่องทางเดินเทา้และทางจกัรยานให้ได้
มาตรฐาน ควรมีบริการรถชตัเติลบสั รับ-ส่ง  เน่ืองจากบริเวณน้ีหากอยูฝ่ั่งโรงพยาบาลโรคทรวงอก 
จะตอ้งใชบ้ริการขนส่งสาธารณะ สลบักบัฝ่ังตรงขา้มท่ีมีเส้นทางลดัสามารถเดินมายงัถนนรัตนาธิเบศร์ 
และยงัมีบริการมอเตอร์ไซครั์บจา้งให้บริการบริเวณหนา้โลตสั แต่ตอ้งเดินเทา้เขา้สู่สถานี บริเวณน้ี
มีป้ายโฆษณาและเสาไฟฟ้ากีดขวางทางเทา้ ทางเทา้ช ารุด ดงันั้นควรปรับปรุงช่องทางเดินเทา้และ
ควรมีทางจกัรยาน แต่หากมีบริการรถรับ-ส่ง บริเวณสถานีโดยวนเป็นรอบบริเวณสถานีจะเป็น   
การอ านวยความสะดวกไดดี้ยิง่ข้ึน   
 2. ด้านลักษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ ควรมีจุดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะ
อ่ืน ๆ บริเวณสถานี  และควรเพิ่มบริการรถสาธารณะในพื้นท่ี เช่น มอเตอร์ไซครั์บจา้ง รถสองแถว   
 3. ด้านลักษณะการให้บริการของสถานี ควรมีไฟส่องสว่าง ติดตั้ งกล้องวงจรปิด  
บริเวณสถานี  และควรมีพื้นท่ีส าหรับจอดรถ  จึงควรเตรียมความพร้อมในการให้บริการของสถานี 
ในการให้บริการด้านท่ีจอดรถ  แต่ทั้งน้ีควรศึกษาถึงความเป็นไปไดเ้น่ืองจากหากจดัหาท่ีจอดรถ  
จะไม่สามารถแกไ้ขปัญหาการจราจรติดขดัได ้  
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 โซนที ่4 บริเวณศูนย์ราชการจังหวดันนทบุรี 
  1. ด้านลักษณะการเข้าถึงสถานี  ควรมีป้ายสัญลกัษณ์ท่ีถูกตอ้งชดัเจน และควรปรับปรุง
ช่องทางเดินเท้าและทางจกัรยานให้ได้มาตรฐาน เน่ืองจากเป็นจุดท่ีอยู่ใกล้กับสถานีมากท่ีสุด         
แต่ทางเดินเทา้ในปัจจุบนัไม่มีหลงัคากนัแดดกนัฝน ทางเดินเทา้ช ารุดไม่มีทางจกัรยาน แมว้า่ทางสถานี
จะมีจุดจอดรถจกัรยานไวใ้ห้ก็ตาม จึงควรปรับปรุงในเร่ืองป้ายสัญลกัษณ์เพื่อให้ง่ายในการวางแผน  
การเดินทาง และควรท าหลงัคากนัแดดกนัฝน จากบริเวณศูนยร์าชการเพื่อไปยงัสถานีรถไฟฟ้า 
 2. ด้านลกัษณะการเช่ือมต่อระบบขนส่งสาธารณะ ควรมีจุดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะ
อ่ืน ๆ บริเวณสถานี  และควรเพิ่มบริการรถสาธารณะในพื้นท่ี เช่น มอเตอร์ไซครั์บจา้ง รถสองแถว   
 3. ด้านลักษณะการให้บริการของสถานี ควรมีไฟส่องสว่าง ติดตั้งกลอ้งวงจรปิด
บริเวณสถานีและควรเพิ่มบริการสาธารณะในพื้นท่ี ดงันั้น  จึงควรเตรียมความพร้อมในการให้บริการ
ของสถานีในดา้นความปลอดภยั และบริการสาธารณะในพื้นท่ี    
  
 6.2.2 เสนอแนะแนวทางการพฒันา  
  

1.  หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และหน่วยงานเทศบาล ควรน าผลสรุป   
ท่ีไดจ้ากการศึกษาน าไปใชป้ระโยชน์ในการจดัการและพฒันาลกัษณะทางกายภาพให้เช่ือมต่อกบั
ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่  เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขา้ถึง ให้ตรงกบัความตอ้งการ 
ความพึงพอใจและพฤติกรรมการเดินทางของผูมี้โอกาสจะใช้รถไฟฟ้า เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ      
การส่งเสริมการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะ และสามารถเป็นทางเลือกในการเดินทาง        
ลดปัญหาจราจร ลดการใชพ้ลงังาน และเพื่อเป็นแนวทางใหก้บัสถานีอ่ืนไดใ้นอนาคต 

2.  ระบบการให้บริการของสถานี  ในอนาคตเม่ือเปิดใช้บริการรถไฟฟ้าสายสีม่วง    
ควรจะมีการใช้ตัว๋ร่วมในการเดินทาง เพื่อให้เกิดความเช่ือมโยงกบัโครงข่ายคมนาคมอย่างเป็น
ระบบ และเป็นการส่งเสริมใหมี้ผูห้นัมาใชบ้ริการระบบขนส่งสาธารณะมากยิง่ข้ึน 
 
 6.2.3 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 

1. ควรศึกษาทางเช่ือมระหวา่งสถานีกบัอาคารพาณิชย ์เพื่อเป็นการส่งเสริมการใชบ้ริการ
ระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่  

2. ควรศึกษาถึงนโยบายของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ส าหรับโครงการท่ีจะพฒันาลกัษณะ
ทางกายภาพให้เช่ือมต่อกบัระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่  เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขา้ถึง 
นอกจากน้ียงัสามารถลดการใชร้ถยนต ์เพื่อบรรเทาปัญหาการจราจรท่ีติดขดัในชัว่โมงเร่งด่วน 
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3. ในอนาคตสถานีศูนยร์าชการจงัหวดันนทบุรี จะเป็นสถานีเช่ือมต่อกบัโครงการ

รถไฟฟ้าโมโนเรลสายสีน ้ าตาล และสายสีชมพู ซ่ึงจะท าให้มีความต้องการใช้สถานีมากยิ่งข้ึน        

จึงควรศึกษาถึงความสามารถในการรองรับของผูโ้ดยสารท่ีจะเพิ่มข้ึนต่อไป 
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ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์                  ชุดที่ …………….… 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
 
 

แบบสอบถามเร่ืองพฤติกรรมของผู้มีโอกาสใช้และความสามารถในการเข้าถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
กรณีศึกษา : สถานีศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 

                                                                                                                                                                                                          
 
 

แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ส่วน โปรดท าเครื่องหมาย √ หน้าค าตอบที่ท่านต้องการหรือเติมข้อความในช่องว่าง           
ตามความเป็นจริง แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับมหาบัณฑิต ของผู้วิจัย นางสาวชลนาถ  แสงเปล่ง    
นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรการวางแผนชุมชนเมืองและสภาพแวดล้อม คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์   

จึงขอความอนุเคราะห์ตอบค าถามที่ตรงกับความเป็นจริง ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่การศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ผู้ศึกษาจะเก็บ
ข้อมูลของท่านเป็นความลับ ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 

ส่วนที่ 1 : ลักษณะประชากร 

1.1 เพศ                            ชาย                            หญิง 

1.2 อายุ.......................ป ี

1.3 ระดับการศึกษา               ต่ ากว่าปริญญาตรี            ปริญญาตรี                   สูงกว่าปริญญาตรี            

1.4 อาชีพ                           นักเรียน / นักศึกษา         ค้าขาย / รับจ้าง / ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
                                     ข้าราชการ / พนักงานของรัฐ / รัฐวสิาหกิจ / พนักงานบริษัทเอกชน 
                                     แม่บ้าน / พ่อบ้าน / เกษียณอายุ                           อื่น ๆ (โปรดระบุ) ..............................  

1.5 รายได้ของท่าน  ประมาณ..............................................บาท / เดือน 

1.6 รายได้ครัวเรือน  ประมาณ..............................................บาท / เดือน 

1.7 ที่อยู่ปัจจุบัน  ต าบล....................................................อ าเภอ.................................................. 

1.8 ที่ท างาน / ท่ีเรียน ต าบล....................................................อ าเภอ.................................................. 

1.9 ครอบครัวของท่านมีพาหนะอะไรบา้ง 
                        รถยนต์........คนั                           รถจักรยานยนต์........คัน          
                        รถจักรยาน ........คัน                      ไม่ม ี
 

1.10 เมื่อรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปดิด าเนินการ  ท่านคาดว่าจะมีโอกาสใช้บริการรถไฟฟ้าหรือไม ่

                           ใช้                           ไม่ใช้    

1.11 เหตุผลที่คาดว่าจะใช้บริการรถไฟฟ้าสายสีม่วง   (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

                  ความรวดเร็วในการเดินทาง           ตรงต่อเวลา                            ความปลอดภยัในการเดินทาง 
                  ค่าใช้จ่ายในการเดนิทาง               สถานีใกล้ที่พักอาศัย                  เข้าถึงสถานีได้ง่าย 
                  มีที่จอดรถและส่ง                       ที่จอดส าหรับรถแล้วจร              หลีกเลี่ยงการจราจรติดขัด        
                  จุดหมายปลายทางอยู่ในเส้นทางการให้บริการ           อื่น ๆ .......................................................................... 

 

Zone 1  
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1.12 โปรดระบตุ าแหน่งท่ีท่านพักอาศัยอยู่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ส่วนที่ 2 : พฤติกรรมการเดินทางโดยท่ัวไป 

2.1 เมื่อรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปดิด าเนินการ วัตถุประสงค์ที่ท่านคาดว่าจะใช้เพื่อ  (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                         เรียน                            ท างาน                           ท าธุระ / ซื้อของ 
                         เที่ยว / พักผ่อน               กลับที่พักอาศัย                  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ....................... 

2.2 ช่วงเวลาในการเดินทาง (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                         06.00 น.-09.00 น.          09.01 น.-12.00 น.            12.01 น.-15.00 น.           
                         15.01 น.-18.00 น.          18.01 น.-21.00 น.            21.01 น.-24.00 น.           

2.3 พาหนะที่ท่านใช้ในการเดินทางจากที่พักอาศัยเพื่อไปยังสถานีศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรีของท่านคือ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                           จักรยาน                       รถยนต์ส่วนตัว                  มอเตอร์ไซคส์่วนตัว           
                           มอเตอร์ไซค์รับจ้าง           แท็กซี่/ตุ๊กตุ๊ก                   รถสองแถว    
                           ไม่ใช้พาหนะ (อ่ืนๆ โปรดระบุ....................................เช่น เดิน , มีคนมาส่ง) 

2.4 ระยะทางจากทีพ่ักอาศัยถึงสถานีรถไฟฟ้าศูนยร์าชการจังหวัดนนทบุรีของท่าน................................เมตร 

2.5 ระยะเวลาโดยประมาณที่ใช้ในการเดินทางจากทีพ่ักอาศัยถึงสถานีรถไฟฟ้าศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรี....................นาที 

2.6 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางจากที่พักอาศัยถึงสถานีรถไฟฟ้าศูนยร์าชการจังหวัดนนทบุรี.........................บาท 

 

 

โดยท าเคร่ืองหมาย X 
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ส่วนที่ 3 : ระดับความต้องการและอุปสรรคในการเข้าถึงสถานีศนูย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 

3.1 โปรดระบุ ความต้องการ ของท่านในการเดินทางจาก ที่พักอาศัย เพื่อไปยัง สถานีศูนย์ราชการจงัหวัดนนทบุรี 

ปัจจัย 
ระดับความต้องการ (น้อยท่ีสุด =1  มากที่สุด = 5) 

มากที่สุด  
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยท่ีสุด  
(1) 

ลักษณะพาหนะในการเข้าถึงสถานี      
  1.ความรวดเร็วของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  2.ประหยัดค่าใช้จ่าย      
  3.ความถี่ของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  4.ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
ลักษณะกายภาพในการเข้าถึงสถานี      
  1.ทางเดินเท้ามาตรฐาน  เอื้อต่อผู้พิการ  และไม่มีสิ่งกีดขวาง      
  2.ป้ายสัญลักษณ์ต่างๆ ท่ีถูกต้องชัดเจน      
  3.ส่วนประกอบอื่น เช่น ท่ีน่ังพัก  ก๊อกน้ าด่ืม       
ลักษณะการเชื่อมต่อระบบขนส่งสาธารณะ      
  1.ท่ีจอดรถส าหรับจอดแล้วจร      
  2.ระบบขนส่งท่ีใช้เข้าสู่สถานี เช่น จักรยานยนต์รับจ้าง        
  3.จุดจอดรถสาธารณะอื่นๆ       
ลักษณะการให้บริการของสถานี      
  1.ความปลอดภัยในการเข้าถึงสถานี เช่น แสงสว่าง  รปภ.      
  2.ท่ีจอดรถจักรยาน /ทางจักรยาน      
  3.สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ลิฟท์  บันไดเลื่อน      
  4.ทางลาดส าหรับผู้พิการบริเวณทางเท้า      

 

3.2 โปรดระบุ ความต้องการ ของท่านในการเดินทางจาก สถานีศนูย์ราชการจังหวัดนนทบุรี เพื่อไปยัง รถไฟฟ้า 

ปัจจัย 
ระดับความต้องการ (น้อยท่ีสุด =1  มากที่สุด = 5) 

มากที่สุด  
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยท่ีสุด  
(1) 

  1.ท่ีน่ังพักระหว่างรอรถไฟฟ้า      
  2.หน้าจอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้า      
  3.อุปกรณ์ส าหรับระบายอากาศ      
  4.สัญลักษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยืนรอรถไฟฟ้า      

 

 

 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.3 โปรดแสดงความคิดเห็นที่ท่านคดิว่าเป็น อุปสรรค ในการเดินทางจาก ที่พักอาศัย เพื่อไปยังสถานีศูนยร์าชการจังหวัดนนทบุร ี

ปัจจัย 
ระดบัอุปสรรค (น้อยท่ีสุด =1  มากท่ีสุด = 5) 

มากที่สุด  
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยท่ีสุด  
(1) 

  1.ทางเดินเท้าช ารุด/มีสิ่งกีดขวาง      
  2.การจราจรติดขัดในเวลาชั่วโมงเร่งด่วน      
  3.ค่าใช้จ่ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว      
  4.ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล / ท่ีจอดรถส าหรับจอดแล้วจร      
  5.ไม่มทีางลาดบริเวณทางเท้าส าหรับผู้พิการ      
  6.ความถี่ของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  7.ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  8.ป้ายสัญลักษณ์ต่างๆ ท่ีถูกต้องชัดเจน      
  9.ความปลอดภัยในการเข้าถึงสถานี เช่น แสงสว่าง  รปภ.      
 10.ที่จอดรถจักรยาน/ทางจักรยาน      
 11.สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ลิฟท์ บันไดเลื่อน      

                 
ส่วนที่ 4 : เมื่อรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปิดด าเนินการ  ท่านอยากให้มีการพัฒนาด้านใด เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการเข้าถึง 
             สถานีศนูย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 

4.1 ลักษณะการเข้าถึงสถานี  (เลอืกข้อที่เห็นว่าเหมาะสมที่สดุเพียงข้อเดียว) 
                 ปรับปรุงช่องทางเดินเท้า และทางจักรยาน 
                 ปรับภูมิทัศน์บริเวณจุดขึ้น-ลงสถาน ี
                 ควรมีป้ายสัญลักษณ์ที่ถูกต้อง ชัดเจน 
                 ควรมีบริการรถชัตเติลบสั รับ-ส่ง 
                 อื่นๆ ระบุ......................................................... 

4.2 ลักษณะการเชื่อมต่อระบบขนส่งสาธารณะ (เลือกข้อที่เห็นว่าเหมาะสมที่สุดเพียงข้อเดียว) 
                 เพิ่มช่องทางจราจรเพื่อเป็นจุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอื่นๆ  
                 ควรเพิ่มบริการสาธารณะในพ้ืนท่ี เช่น มอเตอร์ไซค์รบัจ้าง  รถสองแถว  รถสี่ล้อเล็ก 
                 ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอื่นๆบรเิวณสถาน ี
                 อื่นๆ ระบุ.........................................................  

4.3 ลักษณะการให้บริการของสถานี (เลือกข้อที่เห็นว่าเหมาะสมท่ีสดุเพียงข้อเดียว)  
                 ควรมีไฟส่องสว่าง ติดตั้งกล้องวงจรปดิบริเวณสถาน ี
                 ควรเพิ่มอุปกรณ์อ านวยความสะดวก เช่น ที่น่ัง และรถเข็นบริเวณสถาน ี 
                 ควรมีทางลาดส าหรบัคนพิการบริเวณทางเท้าจุดขึ้น – ลงสถานี                     
                 ควรมีพื้นท่ีส าหรับจอดรถ          
                 อื่นๆ ระบุ......................................................... 

4.4 ข้อเสนอแนะอื่นๆ      
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์                  ชุดที่ …………….… 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
 
 

แบบสอบถามเร่ืองพฤติกรรมของผู้มีโอกาสใช้และความสามารถในการเข้าถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
กรณีศึกษา : สถานีศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 

                                                                                                                                                                                                          
 
 

แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ส่วน โปรดท าเครื่องหมาย √ หน้าค าตอบที่ท่านต้องการหรือเติมข้อความในช่องว่าง           
ตามความเป็นจริง แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับมหาบัณฑิต ของผู้วิจัย นางสาวชลนาถ  แสงเปล่ง    
นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรการวางแผนชุมชนเมืองและสภาพแวดล้อม คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์   

จึงขอความอนุเคราะห์ตอบค าถามที่ตรงกับความเป็นจริง ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่การศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ผู้ศึกษาจะเก็บ
ข้อมูลของท่านเป็นความลับ ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 

ส่วนที่ 1 : ลักษณะประชากร 

1.1 เพศ                            ชาย                            หญิง 

1.2 อายุ.......................ป ี

1.3 ระดับการศึกษา               ต่ ากว่าปริญญาตรี            ปริญญาตรี                   สูงกว่าปริญญาตรี            

1.4 อาชีพ                           นักเรียน / นักศึกษา         ค้าขาย / รับจ้าง / ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
                                     ข้าราชการ / พนักงานของรัฐ / รัฐวสิาหกิจ / พนักงานบริษัทเอกชน 
                                     แม่บ้าน / พ่อบ้าน / เกษียณอายุ                           อื่น ๆ (โปรดระบุ) ..............................  

1.5 รายได้ของท่าน  ประมาณ..............................................บาท / เดือน 

1.6 รายได้ครัวเรือน  ประมาณ..............................................บาท / เดือน 

1.7 ที่อยู่ปัจจุบัน  ต าบล....................................................อ าเภอ.................................................. 

1.8 ที่ท างาน / ท่ีเรียน ต าบล....................................................อ าเภอ.................................................. 

1.9 ครอบครัวของท่านมีพาหนะอะไรบา้ง 
                        รถยนต์........คนั                           รถจักรยานยนต์........คัน          
                        รถจักรยาน ........คัน                      ไม่ม ี
 

1.10 เมื่อรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปดิด าเนินการ  ท่านคาดว่าจะมีโอกาสใช้บริการรถไฟฟ้าหรือไม่ 

                           ใช้                           ไม่ใช้    

1.11 เหตุผลที่คาดว่าจะใช้บริการรถไฟฟ้าสายสีม่วง   (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

                  ความรวดเร็วในการเดินทาง           ตรงต่อเวลา                            ความปลอดภยัในการเดินทาง 
                  ค่าใช้จ่ายในการเดนิทาง               สถานีใกล้ที่พักอาศัย                  เข้าถึงสถานีได้ง่าย 
                  มีที่จอดรถและส่ง                       ที่จอดส าหรับรถแล้วจร              หลีกเลี่ยงการจราจรติดขัด        
                  จุดหมายปลายทางอยู่ในเส้นทางการให้บริการ           อื่น ๆ .......................................................................... 

 

Zone 2  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.12 โปรดระบตุ าแหน่งที่ท่านพักอาศัยอยู่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ส่วนที่ 2 : พฤติกรรมการเดินทางโดยท่ัวไป 

2.1 เมื่อรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปดิด าเนินการ วัตถุประสงค์ที่ท่านคาดว่าจะใช้เพื่อ  (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                         เรียน                            ท างาน                           ท าธุระ / ซื้อของ 
                         เที่ยว / พักผ่อน               กลับที่พักอาศัย                  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ....................... 

2.2 ช่วงเวลาในการเดินทาง (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                         06.00 น.-09.00 น.          09.01 น.-12.00 น.            12.01 น.-15.00 น.           
                         15.01 น.-18.00 น.          18.01 น.-21.00 น.            21.01 น.-24.00 น.           

2.3 พาหนะที่ท่านใช้ในการเดินทางจากที่พักอาศัยเพื่อไปยังสถานีศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรีของท่านคือ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                           จักรยาน                       รถยนต์ส่วนตัว                  มอเตอร์ไซคส์่วนตัว           
                           มอเตอร์ไซค์รับจ้าง           แท็กซี่/ตุ๊กตุ๊ก                   รถสองแถว    
                           ไม่ใช้พาหนะ (อ่ืนๆ โปรดระบุ....................................เช่น เดิน , มีคนมาส่ง) 

2.4 ระยะทางจากทีพ่ักอาศัยถึงสถานีรถไฟฟ้าศูนยร์าชการจังหวัดนนทบุรีของท่าน................................เมตร 

2.5 ระยะเวลาโดยประมาณที่ใช้ในการเดินทางจากที่พักอาศัยถึงสถานีรถไฟฟ้าศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรี....................นาที 

2.6 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางจากที่พักอาศัยถึงสถานีรถไฟฟ้าศูนยร์าชการจังหวัดนนทบุรี.........................บาท 

 

 

 

โดยท าเคร่ืองหมาย X 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ส่วนที่ 3 : ระดับความต้องการและอุปสรรคในการเข้าถึงสถานีศนูย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 

3.1 โปรดระบุ ความต้องการ ของท่านในการเดินทางจาก ที่พักอาศัย เพื่อไปยัง สถานีศูนย์ราชการจงัหวัดนนทบุรี 

ปัจจัย 
ระดับความต้องการ (น้อยท่ีสุด =1  มากที่สุด = 5) 

มากที่สุด  
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยท่ีสุด  
(1) 

ลักษณะพาหนะในการเข้าถึงสถานี      
  1.ความรวดเร็วของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  2.ประหยัดค่าใช้จ่าย      
  3.ความถี่ของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  4.ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
ลักษณะกายภาพในการเข้าถึงสถานี      
  1.ทางเดินเท้ามาตรฐาน  เอื้อต่อผู้พิการ  และไม่มีสิ่งกีดขวาง      
  2.ป้ายสัญลักษณ์ต่างๆ ท่ีถูกต้องชัดเจน      
  3.ส่วนประกอบอื่น เช่น ท่ีน่ังพัก  ก๊อกน้ าด่ืม       
ลักษณะการเชื่อมต่อระบบขนส่งสาธารณะ      
  1.ท่ีจอดรถส าหรับจอดแล้วจร      
  2.ระบบขนส่งท่ีใช้เข้าสู่สถานี เช่น จักรยานยนต์รับจ้าง        
  3.จุดจอดรถสาธารณะอื่นๆ       
ลักษณะการให้บริการของสถานี      
  1.ความปลอดภัยในการเข้าถึงสถานี เช่น แสงสว่าง  รปภ.      
  2.ท่ีจอดรถจักรยาน /ทางจักรยาน      
  3.สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ลิฟท์  บันไดเลื่อน      
  4.ทางลาดส าหรับผู้พิการบริเวณทางเท้า      

 

3.2 โปรดระบุ ความต้องการ ของท่านในการเดินทางจาก สถานีศนูย์ราชการจังหวัดนนทบุรี เพื่อไปยัง รถไฟฟ้า 

ปัจจัย 
ระดับความต้องการ (น้อยท่ีสุด =1  มากที่สุด = 5) 

มากที่สุด  
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยท่ีสุด  
(1) 

  1.ท่ีน่ังพักระหว่างรอรถไฟฟ้า      
  2.หน้าจอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้า      
  3.อุปกรณ์ส าหรับระบายอากาศ      
  4.สัญลักษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยืนรอรถไฟฟ้า      

 

 

 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.3 โปรดแสดงความคิดเห็นที่ท่านคดิว่าเป็น อุปสรรค ในการเดินทางจาก ที่พักอาศัย เพื่อไปยังสถานีศูนยร์าชการจังหวัดนนทบุร ี

ปัจจัย 
ระดับอุปสรรค (น้อยท่ีสุด =1  มากท่ีสุด = 5) 

มากที่สุด  
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยท่ีสุด  
(1) 

  1.ทางเดินเท้าช ารุด/มีสิ่งกีดขวาง      
  2.การจราจรติดขัดในเวลาชั่วโมงเร่งด่วน      
  3.ค่าใช้จ่ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว      
  4.ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล / ท่ีจอดรถส าหรับจอดแล้วจร      
  5.ไม่มทีางลาดบริเวณทางเท้าส าหรับผู้พิการ      
  6.ความถี่ของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  7.ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  8.ป้ายสัญลักษณ์ต่างๆ ท่ีถูกต้องชัดเจน      
  9.ความปลอดภัยในการเข้าถึงสถานี เช่น แสงสว่าง  รปภ.      
 10.ที่จอดรถจักรยาน/ทางจักรยาน      
 11.สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ลิฟท์ บันไดเลื่อน      

                 
ส่วนที่ 4 : เมื่อรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปิดด าเนินการ  ท่านอยากให้มีการพัฒนาด้านใด เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการเข้าถึง 
             สถานีศนูย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 

4.1 ลักษณะการเข้าถึงสถานี  (เลอืกข้อที่เห็นว่าเหมาะสมที่สดุเพียงข้อเดียว) 
                 ปรับปรุงช่องทางเดินเท้า และทางจักรยาน 
                 ปรับภูมิทัศน์บริเวณจุดขึ้น-ลงสถาน ี
                 ควรมีป้ายสัญลักษณ์ที่ถูกต้อง ชัดเจน 
                 ควรมีบริการรถชัตเติลบสั รับ-ส่ง 
                 อื่นๆ ระบุ......................................................... 

4.2 ลักษณะการเชื่อมต่อระบบขนส่งสาธารณะ (เลือกข้อที่เห็นว่าเหมาะสมที่สุดเพียงข้อเดียว) 
                 เพิ่มช่องทางจราจรเพื่อเป็นจุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอื่นๆ  
                 ควรเพิ่มบริการสาธารณะในพ้ืนท่ี เช่น มอเตอร์ไซค์รบัจ้าง  รถสองแถว  รถสี่ล้อเล็ก 
                 ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอื่นๆบรเิวณสถาน ี
                 อื่นๆ ระบุ.........................................................  

4.3 ลักษณะการให้บริการของสถานี (เลือกข้อที่เห็นว่าเหมาะสมท่ีสดุเพียงข้อเดียว)  
                 ควรมีไฟส่องสว่าง ติดตั้งกล้องวงจรปดิบริเวณสถาน ี
                 ควรเพิ่มอุปกรณ์อ านวยความสะดวก เช่น ที่น่ัง และรถเข็นบริเวณสถาน ี 
                 ควรมีทางลาดส าหรบัคนพิการบริเวณทางเท้าจุดขึ้น – ลงสถานี                     
                 ควรมีพื้นท่ีส าหรับจอดรถ          
                 อื่นๆ ระบุ......................................................... 

4.4 ข้อเสนอแนะอื่นๆ      
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์                  ชุดที่ …………….… 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
 
 

แบบสอบถามเร่ืองพฤติกรรมของผู้มีโอกาสใช้และความสามารถในการเข้าถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
กรณีศึกษา : สถานีศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 

                                                                                                                                                                                                          
 
 

แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ส่วน โปรดท าเครื่องหมาย √ หน้าค าตอบที่ท่านต้องการหรือเติมข้อความในช่องว่าง           
ตามความเป็นจริง แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับมหาบัณฑิต ของผู้วิจัย นางสาวชลนาถ  แสงเปล่ง    
นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรการวางแผนชุมชนเมืองและสภาพแวดล้อม คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์   

จึงขอความอนุเคราะห์ตอบค าถามที่ตรงกับความเป็นจริง ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่การศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ผู้ศึกษาจะเก็บ
ข้อมูลของท่านเป็นความลับ ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 

ส่วนที่ 1 : ลักษณะประชากร 

1.1 เพศ                            ชาย                            หญิง 

1.2 อายุ.......................ป ี

1.3 ระดับการศึกษา               ต่ ากว่าปริญญาตรี            ปริญญาตรี                   สูงกว่าปริญญาตรี            

1.4 อาชีพ                           นักเรียน / นักศึกษา         ค้าขาย / รับจ้าง / ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
                                     ข้าราชการ / พนักงานของรัฐ / รัฐวสิาหกิจ / พนักงานบริษัทเอกชน 
                                     แม่บ้าน / พ่อบ้าน / เกษียณอายุ                           อื่น ๆ (โปรดระบุ) ..............................  

1.5 รายได้ของท่าน  ประมาณ..............................................บาท / เดือน 

1.6 รายได้ครัวเรือน  ประมาณ..............................................บาท / เดือน 

1.7 ที่อยู่ปัจจุบัน  ต าบล....................................................อ าเภอ.................................................. 

1.8 ที่ท างาน / ท่ีเรียน ต าบล....................................................อ าเภอ.................................................. 

1.9 ครอบครัวของท่านมีพาหนะอะไรบา้ง 
                        รถยนต์........คนั                           รถจักรยานยนต์........คัน          
                        รถจักรยาน ........คัน                      ไม่ม ี
 

1.10 เมื่อรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปดิด าเนินการ  ท่านคาดว่าจะมีโอกาสใช้บริการรถไฟฟ้าหรือไม่ 

                           ใช้                           ไม่ใช้    

1.11 เหตุผลที่คาดว่าจะใช้บริการรถไฟฟ้าสายสีม่วง   (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

                  ความรวดเร็วในการเดินทาง           ตรงต่อเวลา                            ความปลอดภยัในการเดินทาง 
                  ค่าใช้จ่ายในการเดนิทาง               สถานีใกล้ที่พักอาศัย                  เข้าถึงสถานีได้ง่าย 
                  มีที่จอดรถและส่ง                       ที่จอดส าหรับรถแล้วจร              หลีกเลี่ยงการจราจรติดขัด        
                  จุดหมายปลายทางอยู่ในเส้นทางการให้บริการ           อื่น ๆ .......................................................................... 

 

Zone 3  
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1.12 โปรดระบตุ าแหน่งท่ีท่านพักอาศัยอยู่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ส่วนที่ 2 : พฤติกรรมการเดินทางโดยท่ัวไป 

2.1 เมื่อรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปดิด าเนินการ วัตถุประสงค์ที่ท่านคาดว่าจะใช้เพื่อ  (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                         เรียน                            ท างาน                           ท าธุระ / ซื้อของ 
                         เที่ยว / พักผ่อน               กลับที่พักอาศัย                  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ....................... 

2.2 ช่วงเวลาในการเดินทาง (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                         06.00 น.-09.00 น.          09.01 น.-12.00 น.            12.01 น.-15.00 น.           
                         15.01 น.-18.00 น.          18.01 น.-21.00 น.            21.01 น.-24.00 น.           

2.3 พาหนะที่ท่านใช้ในการเดินทางจากที่พักอาศัยเพื่อไปยังสถานีศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรีของท่านคือ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                           จักรยาน                       รถยนต์ส่วนตัว                  มอเตอร์ไซคส์่วนตัว           
                           มอเตอร์ไซค์รับจ้าง           แท็กซี่/ตุ๊กตุ๊ก                   รถสองแถว    
                           ไม่ใช้พาหนะ (อ่ืนๆ โปรดระบุ....................................เช่น เดิน , มีคนมาส่ง) 

2.4 ระยะทางจากทีพ่ักอาศัยถึงสถานีรถไฟฟ้าศูนยร์าชการจังหวัดนนทบุรีของท่าน................................เมตร 

2.5 ระยะเวลาโดยประมาณที่ใช้ในการเดินทางจากทีพ่ักอาศัยถึงสถานีรถไฟฟ้าศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรี....................นาที 

2.6 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางจากที่พักอาศัยถึงสถานีรถไฟฟ้าศูนยร์าชการจังหวัดนนทบุรี.........................บาท 

 

 

โดยท าเคร่ืองหมาย X 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ส่วนที่ 3 : ระดับความต้องการและอุปสรรคในการเข้าถึงสถานีศนูย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 

3.1 โปรดระบุ ความต้องการ ของท่านในการเดินทางจาก ที่พักอาศัย เพื่อไปยัง สถานีศูนย์ราชการจงัหวัดนนทบุรี 

ปัจจัย 
ระดับความต้องการ (น้อยท่ีสุด =1  มากที่สุด = 5) 

มากที่สุด  
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยท่ีสุด  
(1) 

ลักษณะพาหนะในการเข้าถึงสถานี      
  1.ความรวดเร็วของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  2.ประหยัดค่าใช้จ่าย      
  3.ความถี่ของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  4.ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
ลักษณะกายภาพในการเข้าถึงสถานี      
  1.ทางเดินเท้ามาตรฐาน  เอื้อต่อผู้พิการ  และไม่มีสิ่งกีดขวาง      
  2.ป้ายสัญลักษณ์ต่างๆ ท่ีถูกต้องชัดเจน      
  3.ส่วนประกอบอื่น เช่น ท่ีน่ังพัก  ก๊อกน้ าด่ืม       
ลักษณะการเชื่อมต่อระบบขนส่งสาธารณะ      
  1.ท่ีจอดรถส าหรับจอดแล้วจร      
  2.ระบบขนส่งท่ีใช้เข้าสู่สถานี เช่น จักรยานยนต์รับจ้าง        
  3.จุดจอดรถสาธารณะอื่นๆ       
ลักษณะการให้บริการของสถานี      
  1.ความปลอดภัยในการเข้าถึงสถานี เช่น แสงสว่าง  รปภ.      
  2.ท่ีจอดรถจักรยาน /ทางจักรยาน      
  3.สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ลิฟท์  บันไดเลื่อน      
  4.ทางลาดส าหรับผู้พิการบริเวณทางเท้า      

 

3.2 โปรดระบุ ความต้องการ ของท่านในการเดินทางจาก สถานีศนูย์ราชการจังหวัดนนทบุรี เพื่อไปยัง รถไฟฟ้า 

ปัจจัย 
ระดับความต้องการ (น้อยท่ีสุด =1  มากที่สุด = 5) 

มากที่สุด  
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยท่ีสุด  
(1) 

  1.ท่ีน่ังพักระหว่างรอรถไฟฟ้า      
  2.หน้าจอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้า      
  3.อุปกรณ์ส าหรับระบายอากาศ      
  4.สัญลักษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยืนรอรถไฟฟ้า      

 

 

 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.3 โปรดแสดงความคิดเห็นที่ท่านคดิว่าเป็น อุปสรรค ในการเดินทางจาก ที่พักอาศัย เพื่อไปยังสถานีศูนยร์าชการจังหวัดนนทบุร ี

ปัจจัย 
ระดับอุปสรรค (น้อยท่ีสุด =1  มากท่ีสุด = 5) 

มากที่สุด  
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยท่ีสดุ  
(1) 

  1.ทางเดินเท้าช ารุด/มีสิ่งกีดขวาง      
  2.การจราจรติดขัดในเวลาชั่วโมงเร่งด่วน      
  3.ค่าใช้จ่ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว      
  4.ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล / ท่ีจอดรถส าหรับจอดแล้วจร      
  5.ไม่มทีางลาดบริเวณทางเท้าส าหรับผู้พิการ      
  6.ความถี่ของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  7.ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  8.ป้ายสัญลักษณ์ต่างๆ ท่ีถูกต้องชัดเจน      
  9.ความปลอดภัยในการเข้าถึงสถานี เช่น แสงสว่าง  รปภ.      
 10.ที่จอดรถจักรยาน/ทางจักรยาน      
 11.สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ลิฟท์ บันไดเลื่อน      

                 
ส่วนที่ 4 : เมื่อรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปิดด าเนินการ  ท่านอยากให้มีการพัฒนาด้านใด เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการเข้าถึง 
             สถานีศนูย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 

4.1 ลักษณะการเข้าถึงสถานี  (เลอืกข้อที่เห็นว่าเหมาะสมที่สดุเพียงข้อเดียว) 
                 ปรับปรุงช่องทางเดินเท้า และทางจักรยาน 
                 ปรับภูมิทัศน์บริเวณจุดขึ้น-ลงสถาน ี
                 ควรมีป้ายสัญลักษณ์ที่ถูกต้อง ชัดเจน 
                 ควรมีบริการรถชัตเติลบสั รับ-ส่ง 
                 อื่นๆ ระบุ......................................................... 

4.2 ลักษณะการเชื่อมต่อระบบขนส่งสาธารณะ (เลือกข้อที่เห็นว่าเหมาะสมที่สุดเพียงข้อเดียว) 
                 เพิ่มช่องทางจราจรเพื่อเป็นจุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอื่นๆ  
                 ควรเพิ่มบริการสาธารณะในพ้ืนท่ี เช่น มอเตอร์ไซค์รบัจ้าง  รถสองแถว  รถสี่ล้อเล็ก 
                 ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอื่นๆบรเิวณสถาน ี
                 อื่นๆ ระบุ.........................................................  

4.3 ลักษณะการให้บริการของสถานี (เลือกข้อที่เห็นว่าเหมาะสมท่ีสดุเพียงข้อเดียว)  
                 ควรมีไฟส่องสว่าง ติดตั้งกล้องวงจรปดิบริเวณสถาน ี
                 ควรเพิ่มอุปกรณ์อ านวยความสะดวก เช่น ที่น่ัง และรถเข็นบริเวณสถาน ี 
                 ควรมีทางลาดส าหรบัคนพิการบริเวณทางเท้าจุดขึ้น – ลงสถานี                     
                 ควรมีพื้นท่ีส าหรับจอดรถ          
                 อื่นๆ ระบุ......................................................... 

4.4 ข้อเสนอแนะอื่นๆ      
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์                  ชุดที่ …………….… 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
 
 

แบบสอบถามเร่ืองพฤติกรรมของผู้มีโอกาสใช้และความสามารถในการเข้าถึงระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ 
กรณีศึกษา : สถานีศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 

                                                                                                                                                                                                          
 
 

แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ส่วน โปรดท าเครื่องหมาย √ หน้าค าตอบที่ท่านต้องการหรือเติมข้อความในช่องว่าง           
ตามความเป็นจริง แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับมหาบัณฑิต ของผู้วิจัย นางสาวชลนาถ  แสงเปล่ง    
นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรการวางแผนชุมชนเมืองและสภาพแวดล้อม คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์   

จึงขอความอนุเคราะห์ตอบค าถามที่ตรงกับความเป็นจริง ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่การศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ผู้ศึกษาจะเก็บ
ข้อมูลของท่านเป็นความลับ ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 

ส่วนที่ 1 : ลักษณะประชากร 

1.1 เพศ                            ชาย                            หญิง 

1.2 อายุ.......................ป ี

1.3 ระดับการศึกษา               ต่ ากว่าปริญญาตรี            ปริญญาตรี                   สูงกว่าปริญญาตรี            

1.4 อาชีพ                           นักเรียน / นักศึกษา         ค้าขาย / รับจ้าง / ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
                                     ข้าราชการ / พนักงานของรัฐ / รัฐวสิาหกิจ / พนักงานบริษัทเอกชน 
                                     แม่บ้าน / พ่อบ้าน / เกษียณอายุ                           อื่น ๆ (โปรดระบุ) ..............................  

1.5 รายได้ของท่าน  ประมาณ..............................................บาท / เดือน 

1.6 รายได้ครัวเรือน  ประมาณ..............................................บาท / เดือน 

1.7 ที่อยู่ปัจจุบัน  ต าบล....................................................อ าเภอ.................................................. 

1.8 ที่ท างาน / ท่ีเรียน ต าบล....................................................อ าเภอ.................................................. 

1.9 ครอบครัวของท่านมีพาหนะอะไรบา้ง 
                        รถยนต์........คนั                           รถจักรยานยนต์........คัน          
                        รถจักรยาน ........คัน                      ไม่ม ี
 

1.10 เมื่อรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปดิด าเนินการ  ท่านคาดว่าจะมีโอกาสใช้บริการรถไฟฟ้าหรือไม่ 

                           ใช้                           ไม่ใช้    

1.11 เหตุผลที่คาดว่าจะใช้บริการรถไฟฟ้าสายสีม่วง   (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

                  ความรวดเร็วในการเดินทาง           ตรงต่อเวลา                            ความปลอดภยัในการเดินทาง 
                  ค่าใช้จ่ายในการเดนิทาง               สถานีใกล้ที่พักอาศัย                  เข้าถึงสถานีได้ง่าย 
                  มีที่จอดรถและส่ง                       ที่จอดส าหรับรถแล้วจร              หลีกเลี่ยงการจราจรติดขัด        
                  จุดหมายปลายทางอยู่ในเส้นทางการให้บริการ           อื่น ๆ .......................................................................... 

 

Zone 4  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.12 โปรดระบตุ าแหน่งท่ีท่านพักอาศัยอยู่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ส่วนที่ 2 : พฤติกรรมการเดินทางโดยท่ัวไป 

2.1 เมื่อรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปดิด าเนินการ วัตถุประสงค์ที่ท่านคาดว่าจะใช้เพื่อ  (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                         เรียน                            ท างาน                           ท าธุระ / ซื้อของ 
                         เที่ยว / พักผ่อน               กลับที่พักอาศัย                  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ....................... 

2.2 ช่วงเวลาในการเดินทาง (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                         06.00 น.-09.00 น.          09.01 น.-12.00 น.            12.01 น.-15.00 น.           
                         15.01 น.-18.00 น.          18.01 น.-21.00 น.            21.01 น.-24.00 น.           

2.3 พาหนะที่ท่านใช้ในการเดินทางจากที่พักอาศัยเพื่อไปยังสถานีศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรีของท่านคือ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                           จักรยาน                       รถยนต์ส่วนตัว                  มอเตอร์ไซคส์่วนตัว           
                           มอเตอร์ไซค์รับจ้าง           แท็กซี่/ตุ๊กตุ๊ก                   รถสองแถว    
                           ไม่ใช้พาหนะ (อ่ืนๆ โปรดระบุ....................................เช่น เดิน , มีคนมาส่ง) 

2.4 ระยะทางจากทีพ่ักอาศัยถึงสถานีรถไฟฟ้าศูนยร์าชการจังหวัดนนทบุรีของท่าน................................เมตร 

2.5 ระยะเวลาโดยประมาณที่ใช้ในการเดินทางจากทีพ่ักอาศัยถึงสถานีรถไฟฟ้าศูนย์ราชการจังหวัดนนทบุรี....................นาที 

2.6 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางจากที่พักอาศัยถึงสถานีรถไฟฟ้าศูนยร์าชการจังหวัดนนทบุรี.........................บาท 

 

 

โดยท าเคร่ืองหมาย X 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ส่วนที่ 3 : ระดับความต้องการและอุปสรรคในการเข้าถึงสถานีศนูย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 

3.1 โปรดระบุ ความต้องการ ของท่านในการเดินทางจาก ที่พักอาศัย เพื่อไปยัง สถานีศูนย์ราชการจงัหวัดนนทบุรี 

ปัจจัย 
ระดับความต้องการ (น้อยท่ีสุด =1  มากที่สุด = 5) 

มากที่สุด  
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยท่ีสุด  
(1) 

ลักษณะพาหนะในการเข้าถึงสถานี      
  1.ความรวดเร็วของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  2.ประหยัดค่าใช้จ่าย      
  3.ความถี่ของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  4.ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
ลักษณะกายภาพในการเข้าถึงสถานี      
  1.ทางเดินเท้ามาตรฐาน  เอื้อต่อผู้พิการ  และไม่มีสิ่งกีดขวาง      
  2.ป้ายสัญลักษณ์ต่างๆ ท่ีถูกต้องชัดเจน      
  3.ส่วนประกอบอื่น เช่น ท่ีน่ังพัก  ก๊อกน้ าด่ืม       
ลักษณะการเชื่อมต่อระบบขนส่งสาธารณะ      
  1.ท่ีจอดรถส าหรับจอดแล้วจร      
  2.ระบบขนส่งท่ีใช้เข้าสู่สถานี เช่น จักรยานยนต์รับจ้าง        
  3.จุดจอดรถสาธารณะอื่นๆ       
ลักษณะการให้บริการของสถานี      
  1.ความปลอดภัยในการเข้าถึงสถานี เช่น แสงสว่าง  รปภ.      
  2.ท่ีจอดรถจักรยาน /ทางจักรยาน      
  3.สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ลิฟท์  บันไดเลื่อน      
  4.ทางลาดส าหรับผู้พิการบริเวณทางเท้า      

 

3.2 โปรดระบุ ความต้องการ ของท่านในการเดินทางจาก สถานีศนูย์ราชการจังหวัดนนทบรุี เพื่อไปยัง รถไฟฟ้า 

ปัจจัย 
ระดับความต้องการ (น้อยท่ีสุด =1  มากที่สุด = 5) 

มากที่สุด  
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยท่ีสุด  
(1) 

  1.ท่ีน่ังพักระหว่างรอรถไฟฟ้า      
  2.หน้าจอท่ีแสดงเวลาการมาถึงของรถไฟฟ้า      
  3.อุปกรณ์ส าหรับระบายอากาศ      
  4.สัญลักษณ์ส าหรับระบุพื้นท่ีในการยืนรอรถไฟฟ้า      

 

 

 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.3 โปรดแสดงความคิดเห็นที่ท่านคดิว่าเป็น อุปสรรค ในการเดินทางจาก ที่พักอาศัย เพื่อไปยังสถานีศูนยร์าชการจังหวัดนนทบุร ี

ปัจจัย 
ระดับอุปสรรค (น้อยท่ีสุด =1  มากท่ีสุด = 5) 

มากที่สุด  
(5) 

มาก  
(4) 

ปานกลาง  
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อยท่ีสุด  
(1) 

  1.ทางเดินเท้าช ารุด/มีสิ่งกีดขวาง      
  2.การจราจรติดขัดในเวลาชั่วโมงเร่งด่วน      
  3.ค่าใช้จ่ายในการเดินทางในแต่ละเท่ียว      
  4.ไม่มีจุดจอดพาหนะส่วนบุคคล / ท่ีจอดรถส าหรับจอดแล้วจร      
  5.ไม่มทีางลาดบริเวณทางเท้าส าหรับผู้พิการ      
  6.ความถี่ของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  7.ความตรงต่อเวลาของพาหนะในการเชื่อมต่อ      
  8.ป้ายสัญลักษณ์ต่างๆ ท่ีถูกต้องชัดเจน      
  9.ความปลอดภัยในการเข้าถึงสถานี เช่น แสงสว่าง  รปภ.      
 10.ที่จอดรถจักรยาน/ทางจักรยาน      
 11.สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ลิฟท์ บันไดเลื่อน      

                 
ส่วนที่ 4 : เมื่อรถไฟฟ้าสายสีม่วงเปิดด าเนินการ  ท่านอยากให้มีการพัฒนาด้านใด เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการเข้าถึง 
             สถานีศนูย์ราชการจังหวัดนนทบุรี 

4.1 ลักษณะการเข้าถึงสถานี  (เลอืกข้อที่เห็นว่าเหมาะสมที่สดุเพียงข้อเดียว) 
                 ปรับปรุงช่องทางเดินเท้า และทางจักรยาน 
                 ปรับภูมิทัศน์บริเวณจุดขึ้น-ลงสถาน ี
                 ควรมีป้ายสัญลักษณ์ที่ถูกต้อง ชัดเจน 
                 ควรมีบริการรถชัตเติลบสั รับ-ส่ง 
                 อื่นๆ ระบุ......................................................... 

4.2 ลักษณะการเชื่อมต่อระบบขนส่งสาธารณะ (เลือกข้อที่เห็นว่าเหมาะสมที่สุดเพียงข้อเดียว) 
                 เพิ่มช่องทางจราจรเพื่อเป็นจุดจอดระบบขนส่งสาธารณะอื่นๆ  
                 ควรเพิ่มบริการสาธารณะในพ้ืนท่ี เช่น มอเตอร์ไซค์รบัจ้าง  รถสองแถว  รถสี่ล้อเล็ก 
                 ควรมีจุดจอดรับ-ส่ง ส าหรับรถสาธารณะอื่นๆบรเิวณสถาน ี
                 อื่นๆ ระบุ.........................................................  

4.3 ลักษณะการให้บริการของสถานี (เลือกข้อที่เห็นว่าเหมาะสมท่ีสดุเพียงข้อเดียว)  
                 ควรมีไฟส่องสว่าง ติดตั้งกล้องวงจรปดิบริเวณสถาน ี
                 ควรเพิ่มอุปกรณ์อ านวยความสะดวก เช่น ที่น่ัง และรถเข็นบริเวณสถาน ี 
                 ควรมีทางลาดส าหรบัคนพิการบริเวณทางเท้าจุดขึ้น – ลงสถานี                     
                 ควรมีพื้นท่ีส าหรับจอดรถ          
                 อื่นๆ ระบุ......................................................... 

4.4 ข้อเสนอแนะอื่นๆ      
.......................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ประวตัิผู้วจิัย 
 

ช่ือ-นามสกุล นางสาวชลนาถ  แสงเปล่ง 
วนั-เดือน-ปีเกดิ 20 ตุลาคม พ.ศ.2526                                                  
ทีอ่ยู่ 119/41 หมู่ท่ี 5 ต าบลสามพราน อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 73110                                                                                     
ประวตัิการศึกษา พ.ศ.2539-2541 ส าเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จาก             

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวทิยา พุทธมณฑล  
พ.ศ.2542-2544 ส าเร็จการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ จาก 
วทิยาลยัอาชีวศึกษาธนบุรี 
พ.ศ.2545-2546 ส าเร็จการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง จาก 
สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตบพิตรพิมุข จกัรวรรดิ  
พ.ศ.2547-2548 ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจบณัฑิต 
(การบญัชี) มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ วทิยาเขต
บพิตรพิมุข จกัรวรรดิ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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