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ABSTRACT 
The objective of this research was to exploratory factor analysis of leadership 

on female school executives under Bangkok Metropolitan. The sample used in this 
study consisted of 329 teachers in the academic year of 2015. Samples were selected 
by multi-state random sampling from teachers of Education Bangkok Metropolitan 
Administration. Data was collected by a questionnaire with a five rating scale. The 
questionnaire has an index of congruence equal 0.60 to 1.00, discriminant of 0.60 and 
above, and a reliability of 0.99 Factor analysis was performed by using the principal 
component method with orthogonal rotation by varimax procedure. 

The results of this research found that there were five factors of Leadership on 
Female School Executives under Bangkok Metropolitan. These were: Behavior of 
leadership, ethics, academic, human relations, and teamwork. The percentage of 
explained variance in all five factors was 75.11. 
 
Keywords: Female school executives, Leadership, Factor, Factor Analysis, School  
                under Bangkok Metropolitan  
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศให้มีความมั่นคงทัดเทียมกับนานา

ประเทศ ด้วยความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและ
ไม่หยุดยั้ง ยังผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกทั้งด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ได้ส่งผลกระทบต่อวิถีแห่งการด าเนินชีวิตของประชากรโลกอย่าง
ไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ จึงท าให้มีการตื่นตัวคิดค้นหายุทธวิธีในการพัฒนาเพ่ือบริหารจัดการประเทศของ
ตนเองให้มีความมั่นคง ทัดเทียม และมีความเข้มแข็งพร้อมเผชิญต่อสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง
และแข่งขันในทุกด้าน ความอยู่รอดในยุคแห่งการแข่งขันแบบไร้พรมแดนที่เปิดโอกาสและให้เสรีภาพ
ในการเลือกประกอบอาชีพ เพ่ือให้ประชากรสามารถปรับตัวในการด ารงชีวิตประจ าวันและอยู่ร่วมกับ
ผู้อ่ืนอย่างปกติสุขได้นั้นขึ้นอยู่กับขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยมีปัจจัยส าคัญ คือ คุณภาพของ
ประชากร ซึ่งจะท าให้ทุกประเทศในสังคมโลกสามารถอยู่ร่วมกันอย่างมั่นคงและยั่งยืน  ประเทศที่
ต้องการความเจริญก้าวหน้าต่างให้ความส าคัญกับการพัฒนาประชากร โดยอาศัยการศึกษาเป็น
เครื่องมือ สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2555 - 2559 : 7) ที่มุ่งเน้นให้ “คนเป็นศูนย์กลางในการพัฒนา” ซึ่งการที่คนจะ
มีคุณภาพมากน้อยเพียงใดนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาที่มีกระบวนการที่จะ
สามารถพัฒนาคนในด้านต่างๆ อย่างต่อเนื่องและตลอดเวลา มีแนวปฏิบัติที่สอดคล้องตามเจตนารมณ์
ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 ในการที่จะพัฒนาคนในชาติให้มีคุณภาพ 
มีความรู้ มีทักษะและความช านาญได้มากน้อยเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา 
(อ านาจ อยู่ค า. 2550 : 20) ดังค ากล่าวที่ว่า การศึกษาพัฒนาคน คนสร้างชาติ ก่อเกิดภารกิจส าคัญ
อันยิ่งใหญ่และนับเป็นภาระหนักของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐและมีหน้าที่
รับผิดชอบงานด้านการศึกษาของชาติโดยตรง “การศึกษาจะน าไปสู่การสร้างความเข้มแข็งของ
ประชากรด้วยความรู้ คือทุนที่มีพลังในการต่อสู้กับความยากจน” (กระทรวงศึกษาธิการ. 2553 : 5) 
ประกอบกับการเล็งเห็นถึงความส าคัญจึงได้จัดให้มีการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือเปิดโอกาสให้คนไทย     
มีสิทธิที่จะได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึงและเสมอภาคในระยะเวลา 12 ปี โดยยึดหลักการจัดการศึกษา
เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต จากรูปแบบของการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย เพราะ
หากการศึกษามีคุณภาพนั่นก็ย่อมหมายถึงคนในชาติก็มีคุณภาพด้วยเช่นกัน เมื่อคนมีคุณภาพก็จะเป็น
ก าลังส าคัญของชาติ ซึ่งบ่งชี้ถึงความมั่นคงของประเทศชาติและเป็นการยกระดับคุณภาพด้าน
การศึกษาที่ได้มาตรฐานสู่สากล (ทิศนา แขมมณี. 2553 : 2) กล่าวไว้ว่า การบริหารจัดการการศึกษา 
ที่มุ่งพัฒนาคนต้องมีการจัดประสบการณ์เรียนรู้ด้วยเทคนิคและวิธีสอนที่ดีภายใต้การก าหนดทิศ
ทางการพัฒนาที่ชัดเจนอย่างมีวิสัยทัศน์ การจัดการศึกษาจะมีคุณภาพย่อมขึ้นอยู่กับปัจจัยส าคัญ คือ 
ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาผู้บริหารสถานศึกษา เป็นบุคคลที่มีบทบาทส าคัญโดยมีหน้าที่
หลักในการบริหารสถานศึกษาให้สามารถจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ เพ่ือเป็นองค์การที่ใช้พัฒนาคน 
ดังที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอานาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 49 ได้ระบไุว้ว่า “บุคคลย่อมมีสิทธิ์เสมอกัน
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ในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ ” ผู้บริหาร
สถานศึกษานอกจากจะมีบทบาทของผู้น าที่มีอิทธิพลและส่งผลต่อการพัฒนาสถานศึกษาแล้วนั้น        
ยังจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถทั้งศาสตร์และศิลป์ ซึ่งลักษณะดังกล่าวนั้น นักทฤษฎี และ
นักวิชาการ บัญญัติศัพท์ไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็นสิ่งที่ทุกคนสามารถพัฒนาและสร้างภาวะผู้น าขึ้นได้ 
เพียงแต่ผู้บริหารจะมีภาวะผู้น าที่แตกต่างกัน (ธร สุนทรายุทธ. 2552 : 35) การมีภาวะผู้น าที่ดีเป็นสิ่ง
ส าคัญและจ าเป็นส าหรับผู้บริหารในการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุตามวัตถุประสงค์ (ดารุณี 
พิพัฒนะผล. 2553 : 3) ซึ่งคล้ายกับแนวคิดของอุบล โสภาภาค (2550 : 12) ที่ได้กล่าวไว้ว่า
องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารส าคัญต่อความส าเร็จลุล่วงของโครงการและกิจกรรม การมีภาวะ
ผู้น าจึงเป็นกลไกที่ส าคัญในการบริหารองค์การให้บรรลุเป้าหมายและวิสัยทัศน์ สมาน อัศวภูมิ (2551 
: 5) กล่าวว่าหากผู้บริหารเลือกใช้รูปแบบภาวะผู้น าที่เหมาะสมในการเป็นผู้ระดมและใช้ทรัพยากรที่มี
จะส่งผลให้ผู้ตามเกิดความพอใจและเต็มใจให้ความร่วมมือในการด าเนินภารกิจขององค์การให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพไม่ว่าผู้บริหารจะเป็นบุรุษหรือสตรีก็ตาม  
   ปัจจุบันสังคมโลกได้ให้ความส าคัญและยอมรับบทบาทผู้น าสตรีในระดับประเทศ และเปิด
โอกาสให้สามารถด ารงต าแหน่งผู้บริหารระดับสูงในทุกภาคส่วน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความเข้มแข็ง
และศักยภาพของสตรีที่ได้รับการพัฒนาในด้านต่างๆ อย่างเป็นระบบ โดยสหประชาชาติได้ก าหนดให้
มีวันสตรีสากลขึ้นเพ่ือส่งเสริมความเท่าเทียมกันระหว่างบุรุษกับสตรีให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาและ
รักษาสันติภาพของโลก และประเทศสมาชิกได้จัดให้มีองค์กรสตรีระดับชาติ สอดคล้องกับรัฐบาลไทย
ที่ตระหนักถึงความส าคัญเพ่ือให้เกิดความเท่าเทียมกันของบุรุษกับสตรี จึงได้จัดตั้ง “กองทุนพัฒนา
บทบาทสตรี” ก าหนดให้เป็นวาระเร่งด่วนให้ด าเนินการ ในปี พ.ศ. 2555 (การุณันทน์ รัตนแสนวงษ์. 
2555 : 2) ทั้งนี้ เพ่ือมุ่งพัฒนาบทบาทสตรี การสร้างภาวะผู้น า การคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ เพ่ือให้มี
ศักยภาพพร้อมที่จะมีส่วนร่วมในการพัฒนาตั้งแต่ระดับท้องถิ่นจนถึงระดับประเทศ รวมทั้งงานด้าน
การศึกษา ผลจากการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวกับภาวะผู้น า หรือความเป็นผู้น า ได้มีการพัฒนาจากอดีต
จนถึงปัจจุบันซึ่งมีแบบภาวะผู้น า หรือลักษณะของผู้น าที่มีทั้งสอดคล้องกันและแตกต่างกันบ้างตาม
แนวคิดของนักทฤษฎีและนักวิชาการ และยังพบว่า ได้มีการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าสตรีในประเทศ
ไทยอย่างต่อเนื่อง ดังผลการวิจัยของการุณันทน์ รัตนแสนวงษ์ (2555 : 54) ได้ศึกษาภาวะผู้น า
ผู้บริหารสตรีหมาวิทยาลัยภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ในภาพรวมผู้บริหาร
สตรีมีภาวะผู้น าในระดับมาก ส่วนงานวิจัยของวลัยพร ศิริภิรมย์ (2550 : 42) ได้ศึกษาเส้นทางสู่
ความส าเร็จในวิชาชีพของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาตามวิถีพุทธ พบว่า ผู้บริหารสตรีมีจ านวนน้อย
กว่าผู้บริหารที่เป็นบุรุษ แต่ผู้บริหารสตรีที่ได้รับรางวัลดีเด่นกลับมีจ านวนมากกว่า (ศูนย์คุณธรรม “วัน
สตรีสากล”. 2552) จากการอ้างผลการวิจัยไม่มีเจตนาในการเปรียบเทียบการบริหารงานระหว่าง
ผู้บริหารบุรุษกับผู้บริหารสตรี แต่ประเด็นความสนใจอยู่ที่ปัจจัยที่เป็นองค์ประกอบของภาวะผู้น าที่
ส่งผลสู่ความส าเร็จในการบริหารงานของผู้บริหารสตรี ประกอบกับปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็น
สตรีมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น หากปัจจัยสู่ความส าเร็จในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาคือ“ภาวะ
ผู้น า”ภาวะผู้น าผู้บริหารสตรีจึงเป็นกลไกส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงานให้บรรลุเป้าหมายหาก
เลือกใช้แบบภาวะผู้น าที่เหมาะสมกับสถานการณ์ในความเป็นปัจเจกชน สอดคล้องกับการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) มีแนวปฏิบัตอิย่างเป็นระบบโดยมีกลไกการวิเคราะห์
ปัญหาระบบการศึกษา การเรียนรู้ และการเชื่อมโยงกับระบบเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
กฎหมายของประเทศ ประการส าคัญคือ มาตรฐานและการพัฒนาภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาที่ได้เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ก าหนดไว้อย่างชัดเจนในเรื่องคุณสมบัติ การเข้าสู้ต าแหน่ง ความก้าวหน้า และระบบจูงใจ เพ่ือส่งผล
ให้เกิดการบริหารจัดการสถานศึกษาที่มีคุณภาพ คล้ายกับวีระวัฒน์ ปันนิตามัย (2554 : 52) ที่กล่าว
ไว้ว่า ผู้บริหารมีความส าคัญยิ่งต่อการพัฒนาองค์การและสิ่งที่ผู้บริหารสตรีทุกคนต้องมี คือภาวะผู้น า 
เพราะเป็นหัวใจของการบริหารจัดการ อีกท้ังต้องรู้ถึงระดับความส าคัญขององค์ประกอบภาวะผู้น าใน
แต่ละด้าน และใช้ให้เหมาะกับสถานการณ์จึงจะบรรลุผล ศิริประภา ศิลาโท (2551 : 58) เห็นตรงกัน
ว่า การบริหารการศึกษาระหว่างผู้บริหารสตรีกับผู้บริหารบุรุษไม่แตกต่างกัน เนื่องจากการมาสู่
ต าแหน่งพิจารณาจากความรู้ความสามารถใช้เกณฑ์เดียวกันทั้งบุรุษและสตรี แต่ปัจจัยส าคัญที่เป็น
องค์ประกอบของภาวะผู้น าที่ผู้บริหารสตรีควรมีคือ มีภาวะผู้น า มีความรู้ความสามารถด้านวิชาการ
และหลักการบริหารทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ มีความใฝ่รู้แสวงหาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้อยู่เสมอ มีวิสัยทัศน์
กว้างไกล ทันต่อเหตุการณ์และพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลง กล้าตัดสินใจ เป็นตัวของตัวเอง และมี
คุณธรรมจริยธรรม มีความเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับอุไร ตรีวรเวทย์ (2551 : 39) กล่าวว่า 
ผู้บริหารสตรีที่ประสบความส าเร็จส่วนใหญ่มักมีคุณลักษณะรักงาน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่น ท าจริง 
สนับสนุนการท างานเป็นทีม ให้ความไว้วางใจและเชื่อมั่น และเอาใจใส่ในทุกข์สุขของผู้ใต้บังคับบัญชา
ทั้งเรื่องงานและครอบครัว จากงานวิจัยของกุญกาญจน์  มลิเกตุ (2547 : 65) ได้ท าการสัมภาษณ์ครูใน
โรงเรียนมัธยมสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดปราจีนบุรี พบว่าร้อยละ 70 เห็นว่า ผู้บริหารสตรีมีความรู้
ในการบริหารงานเป็นอย่างดี สุภาพอ่อนโยน มีความสามารถในการโน้มน้าว ขยัน และมีบุคลิกภาพดี
แต่มีความเคร่งครัดยึดกฎระเบียบมากเกินไป ส่วนร้อยละ 30 เห็นว่าไม่มีความคิดริเริ่มในสิ่งใหม่ๆ 
ห่วงงานมากกว่าคน จะเห็นได้ว่า การบริหารจัดการศึกษาที่มีคุณภาพเพ่ือให้สถานศึกษาสามารถ
พัฒนาคนดังความคาดหวังของสังคมตามนโยบายของภาครัฐนั้นคงไม่เกิดขึ้นโดยง่าย ผู้บริหารต้องมี
ปัจจัยที่เป็นองค์ประกอบของภาวะผู้น าในการบริหารอย่างรอบด้าน สอดคล้องกับปัจจุบันและพร้อม
ต่อการเปลี่ยนแปลง  

   จากสภาพปัญหาดังที่กล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนให้มี
คุณภาพเพ่ือพัฒนาประเทศให้มีความมั่นคง ซึ่งผู้บริหารมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงในการบริหาร
สถานศึกษาให้สามารถจัดการศึกษาที่มีคุณภาพเพ่ือพัฒนาคน การบริหารสถานศึกษาจะประสบ
ผลส าเร็จได้นั้นต้องอาศัยปัจจัยหลายด้านนอกจากความรู้ความสามารถแล้วนั้น ผู้บริหารในฐานะเป็น
ผู้น าที่มีอิทธิพลต่อองค์การยังต้องมีภาวะผู้น าซึ่งนับเป็นหัวใจของการบริหารจัดการ ประกอบกับ
ปัจจุบันสังคมให้การยอมรับการเป็นผู้น าของสตรีสามารถด ารงต าแหน่งทางการบริหารมากขึ้น และ
ผู้วิจัยเป็นข้าราชการครูที่เป็นสตรีจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงธนใต้ เพ่ือให้ทราบถึงระดับความส าคัญของ
องค์ประกอบภาวะผู้น าผู้บริหารสตรี และสามารถน าข้อมูลที่ได้ไปประยุกต์ เพ่ือเป็นแนวทางในการ
พัฒนาผู้บริหารสตรีในการบริหารงานสู่ความส าเร็จเป็นสถานศึกษาที่มีคุณภาพสามารถเป็นองค์การที่
ใช้พฒันาคน และเพ่ือเป็นการยกระดับมาตรฐานสถานศึกษาสู่มาตรฐานสากล 

 
1.2  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 
  ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยก าหนดวัตถุประสงค์เพ่ือการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น า              

ของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.3  กรอบแนวคิดของกำรวิจัย 
 

กรอบแนวคิดของการวิจัย เรื่องการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี          
ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครครั้งนี้ จากการประมวลแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าของนักวิชาการ
และนักการศึกษาหลายท่าน ดังนี้ พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต. 2552 : 23) ได้กล่าวเกี่ยวกับภาวะ
ผู้น าไว้ว่าเป็นบุคคลที่มีสติปัญญาความดีงาม ความรู้ สามารถชักน าให้คนทั้งหลายมาประสานกันและ
พากันไปสู่จุดหมายที่ดีงามอย่างถูกต้องและชอบธรรม  

    สร้อยตระกูล (ติวยานนท์) อรรถมานะ (2550 : 45) กล่าวว่าการเน้นที่เป้าหมายโดยดู
พฤติกรรมของผู้น าที่แสดงออก เพ่ือให้สมาชิกประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของบุคคลและ
องค์การ ผู้น าที่มีประสิทธิผลจะช่วยให้สมาชิกบรรลุเป้าหมาย ผู้น าสามารถเพ่ิมแรงจูงใจ ความพึง
พอใจแก่ผู้ตามได้ โดยการให้รางวัล 

   ติน ปรัชญพฤทธิ์ (2553 : 28) กล่าวเกี่ยวกับภาวะผู้น าไว้ว่าผู้น าต้องมีความมุ่งมั่น สร้าง
ความสัมพันธ์ ความเป็นกันเอง การยอมรับคนที่มีลักษณะเด่นหรือมีความแตกต่างจากบุคคลอ่ืน 
แสดงความต้องการออกมาเหมาะสม มีความสามารถในการแก้ปัญหาที ่พร้อมเผชิญต่อสถานการณ ์

  ภิญโญ สาธร (2532 : 52) กล่าวว่าภาวะผู้น าคือบุคคลใดบุคคลหนึ่งในกลุ่มคนหลายๆ คนที่
มีอ านาจ มีอิทธิพล หรือมีความจูงใจให้ปฏิบัติตามความคิดเห็น ความต้องการ หรือค าสั่งของเขาได้ 
ผู้น ามีอิทธิพลเหนือ การปฏิบัติงานหรือพฤติกรรมของผู้อ่ืน ภาวะผู้น าจะเกี่ยวข้องกับความเป็นผู้น า
มากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่ที่ความมากน้อยของอิทธิพลหรือความสามารถในการจูงใจคน 

  พยอม วงศ์สารศรี (2554 : 96-97) กล่าวว่าภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่บุคคลหนึ่ง (ผู้น า)  
ใช้อิทธิพลและอ านาจของตนกระตุ้นชี้น าให้บุคคลอ่ืน (ผู้ตาม) มีความกระตือรือร้น เต็มใจท าในสิ่งที่
เขาต้องการโดยมีเป้าหมายคือความส าเร็จขององค์การเป็นจุดหมายปลายทาง ซึ่งผู้น าที่จะประสบ
ความส าเร็จนั้นต้องยึดหลักการส าคัญ คิอ 1. สามารถครองตน มีความประพฤติปฏิบัติตนดี มีความรู้ 
ความสามารถ เข้าใจเหตุการณ มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความอดทนอดกลั้น มีเหตุผล มีการควบคุม
อารมณ์ที่ดี 2. สามารถครองคน มีมนุษยสัมพันธ์ดี มีความเสียสละ มีความจริงใจ มีความสามารถใน
การจูงใจ มีความปรารถนาส่งเสริมให้ลูกน้องก้าวหน้า และ 3. สามารถครองงาน มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบ มีการตรงต่อเวลา มีความมุ่งมั่นในการสร้างผลงาน มีผลงานเป็นที่
ประจักษ์ มีความกล้าหาญ 

  Lewin Lippitt and White (1939 : 106) ได้ศึกษาและแบ่งภาวะผู้น าออกเป็น 3 แบบ 
คือ 1. แบบเผด็จการ เป็นลักษณะของการควบคุมกิจกรรมของกลุ่ม และตัดสินใจโดยผู้น า 2. แบบ
ประชาธิปไตย เป็นแบบที่เน้นการมีส่วนร่วมของกลุ่ม และกฎเกณฑ์ท่ีส าคัญ และ 3. แบบตามสบาย 
ผู้น าที่มีส่วนเกี่ยวข้องน้อยมากในทุกกิจกรรม 

  Blake and Mouton (1964 : 96) ได้ระบุไว้ว่า ภาวะผู้น าที่ดีมีปัจจัยอยู่ 2 อย่าง คือ คน 
และผลผลิต แบ่งลักษณะเด่นของผู้น าไว้ 5 แบบ คือ 1. แบบมุ่งงานเป็นหลัก 2. แบบมุ่งคนเป็นหลัก         
3. แบบมุ่งงานต่ ามุ่งคนต่ า 4. แบบทางสายกลาง และ 5. แบบท างานเป็นทีม 

  Lickert (1967 : 116) ให้ความหมายไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการซึ่งจะต้องเข้าไป
เกี่ยวข้องกับความคาดหวัง ค่านิยม การติดต่อสื่อสาร เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานผู้น า
จ าเป็นต้องมีพฤติกรรมสนับสนุนในความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งแบ่งพฤติกรรมผู้น าเป็น 3 
แบบ คือ 1. พฤติกรรมมุ่งงาน 2. พฤติกรรมมุ่งความสัมพันธ์หรือมุ่งคน และ 3. ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม       เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   Reddin (1970 : 86) ได้แบ่งผู้น า ออกเป็น 4 แบบ คือ 1. ผู้น าแบบทีม พัฒนามาจากผู้น า
แบบผสมผสาน 2. ผู้น าแบบนักพัฒนา 3. ผู้น าแบบมิตรสัมพันธ์ ผู้น าแบบคุมกฎเกณฑ์ พัฒนามาจาก
ผู้น าแบบแยกตัว และ 4. ผู้น าแบบเผด็จการอย่างมีศิลปะ พัฒนามาจากผู้น าแบบเสียสละ 

  Vroom and Yetton (1978 : 107) ได้แบ่งภาวะผู้น าออกเป็น 4 แบบ คือ 1. ภาวะผู้น า
แบบการใช้อ านาจ 2. ภาวะผู้น าแบบที่ปรึกษา 3. ภาวะผู้น าแบบมอบอ านาจ และ 4. ภาวะผู้น าแบบ
กลุ่ม  

  Halpin Winerand Stogdill cited in Hoy and Miskel (2001 : 94) กล่าวว่า ภาวะผู้น า
คือความริเริ่มและธ ารงไว้ซึ่งโครงสร้างของความคาดหวังและความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกของกลุ่ม 

  Bass and Stogdill (1997. อ้างใน วรวิทย์ จินดาพล. 2550 : 40) ได้กล่าวไว้ว่า คุณลักษณะ
ภาวะผู้น าที่ประสบความส าเร็จ ประกอบด้วย 1. คุณลักษณะด้านสติปัญญา ได้แก่ การมีไหวพริบมี
ปฏิญาณ มีความรอบคอบ มีเหตุผล มีการตัดสินใจ 2. คุณลักด้านบุคลิกภาพ ได้แก่ ความสามารถ ใน
การปรับตัวตามสภาพสิ่งแวดล้อม มีคุณธรรม จริยธรรม และ 3. คุณลักษณะด้านความสามารถ ได้แก่ 
ความรู้ความสามารถในด้านวิชาการ ทักษะการน าเทคนิคในการบริหารจัดการองค์การ  

  Fiedler (2008 : 112) เชื่อว่าภาวะผู้น าจะมีประสิทธิภาพหรือไม่มีประสิทธิภาพขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์ถ้าสัมพันธภาพของผู้น าและผู้ตามดี และมีโครงสร้างของงานชัดเจน ซึ่งองค์ประกอบที่
ส าคัญผู้น าต้องมีความสามารถ และมีความมุ่งม่ันจึงจะสามารถควบคุมสถานการณ์ขององค์การได ้

  Hersey and Blanchard (1996 : 78) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าตามทฤษฎีของ 
Hersey and Blanchard ประกอบด้วย ปริมาณการออกค าสั่ง ค าแนะน า หรือพฤติกรรมด้านการ
ท างาน ปริมาณการสนับสนุนทางอารมณ์ สังคม หรือพฤติกรรมด้านมนุษยสัมพันธ์และความพร้อม
ของผู้ตามหรือกลุ่มผู้ตาม ได้แบ่งภาวะผู้น าออกเป็น 4 แบบ คือ 1. ผู้น าแบบบอกทุกอย่าง 2. ผู้น า
แบบขายความคิด 3. ผู้น าแบบเน้นการท างานแบบมีส่วนร่วม และ 4. ผู้น าแบบมอบหมายงานให้ท า 

  ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์สรุปคุณลักษณะที่เป็นองค์ประกอบของภาวะผู้น า ประกอบด้วย      
1. ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า 2. ด้านความรู้ 3. ด้านบุคลิกภาพ 4. ด้านทักษะทางการบริหาร        
5. ด้านทักษะงานวิชาการ 6. ด้านการสื่อสาร 7. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 8. ด้านคุณธรรมจริยธรรม             
9. ด้านความรับผิดชอบ และ 10. ด้านการท างานเป็นทีม 

  ปัจจัยด้านคุณลักษณะที่เป็นองค์ประกอบของภาวะผู้น าดังที่กล่าวเป็นตัวแปรในการวัด
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
ตัวแปรที่ศึกษา 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 
1.4  ขอบเขตกำรวิจัย 

 
  1.4.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 การศึกษาครั้งนี้ เพ่ือการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร มีขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

 1. ประชากร ได้แก่ ครู ที่ท าการสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครกลุ่มกรุงธนใต้  
ปีการศึกษา 2558 มีโรงเรียนทั้งหมด จ านวน 70 แห่ง มีครู จ านวน 3,096 คน เพ่ือให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยจึงมุง่ศึกษาและเก็บข้อมูลกับครูที่ท าการสอนในโรงเรียนที่มีผู้บริหารเป็นสตรี
ซ่ึงพบว่ามีโรงเรียนที่มีผู้บริหารเป็นสตรี จ านวน 55 แห่ง มีครู จ านวน 2,585  

  2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู ที่ท าการสอนในโรงเรียนที่มีผู้บริหารเป็นสตรี สังกัด 
กรุงเทพมหานครกลุ่มกรุงธนใต้ ปีการศึกษา 2558 มีโรงเรียนจ านวน 55 แห่ง มีครูจ านวน 2,585 คน 
การค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ด้วยการพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor 
Loading) ตามแนวคิดของ Hair (2012 : 99) ที่ได้เสนอไว้ว่า ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิเคราะห์
ข้อมูลต้องไม่น้อยกว่า 20 เท่าของตัวแปรที่ศึกษา เพ่ือให้เหมาะสมกับสถิติวิเคราะห์เห็นถึงความ
ชัดเจนของแต่ละองค์ประกอบท าให้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือยิ่งขึ้น โดยใช้เกณฑ์การ
พิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.60 และป้องกันการรับแบบสอบถามกลับคืนที่ไม่สมบูรณ์
ดังนั้น จึงใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 329 คน จากนั้นท าการสุ่มด้วยวิธีหลายขั้นตอน (Multis-tage 
Random Sampling) ให้ได้จ านวนครูตามขนาดของแต่ละโรงเรียน 
            1.4.2 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร จ านวน 10 ตัวแปร ประกอบด้วย 

ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า 
 

ด้านความรู้ 
 

ด้านบุคลิกภาพ 
 

ด้านทักษะทางการบริหาร 
 

ด้านทักษะงานวิชาการ 
 

ด้านการท างานเป็นทีม 
 

ด้านความรับผิดชอบ 
 

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
 

ด้านการสื่อสาร 
 

 ภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสตรี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1. ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า 
2. ด้านความรู้  
3. ด้านบุคลิกภาพ  
4. ด้านทักษะทางการบริหาร        
5. ด้านทักษะงานวิชาการ  
6. ด้านการสื่อสาร  
7. ด้านมนุษยสัมพันธ์  
8. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
9. ด้านความรับผิดชอบ  
10. ด้านการท างานเป็นทีม 

 
1.5  นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 
  1. ภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสตรี หมำยถึง ระดับพฤติกรรมที่ผู้บริหารสตรีในโรงเรียน
สามารถกระท าต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ข้าราชการครู หรือผู้ตาม โดยด าเนินการไปในทิศทางและวิธีที่
ก าหนดไว้ เพ่ือให้เกิดผลที่บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของโรงเรียน ด้วยการใช้อ านาจ บทบาท
หน้าที่ อิทธิพลโดยชอบธรรม มีความสามารถในการจูงใจ สร้างขวัญก าลังใจ การอุทิศเวลา และ
กระตุ้นให้เกิดการปฏิบัติงานเต็มตามก าลังความรู้ความสามารถตามที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งวัดได้จาก
การตอบแบบสอบถามของข้าราชการครูในโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนนั้น ๆ 

  2. องค์ประกอบภำวะผู้น ำ หมำยถึง ปัจจัยที่เป็นคุณสมบัติพ้ืนฐานส าคัญขององค์ประกอบ
ภาวะผู้น าตามลักษณะของผู้น า ประกอบด้วย 2.1 ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า 2.2 ด้านความรู้         
2.3 ด้านบุคลิกภาพ 2.4 ด้านทักษะทางการบริหาร 2.5 ด้านทักษะงานวิชาการ 2.6 ด้านการสื่อสาร 
2.7 ด้านมนุษยสัมพันธ์ 2.8 ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2.9 ด้านความรับผิดชอบ และ 2.10 ด้านการ
ท างานเป็นทีม รายละเอียด ดังนี้  
  2.1 ด้ำนพฤติกรรมควำมเป็นผู้น ำ หมำยถึง ลักษณะของผู้น าทางการกระท าที่แสดงให้เห็น
ถึงการมีวิสัยทัศน์กว้างไกล เข้มแข็ง หนักแน่น กล้าตัดสินใจ พร้อมเผชิญกับสถานการณ์ และการ
เปลี่ยนแปลง ยอมรับเทคโนโลยีสมัยใหม่ สามารถแก้ปัญหาได้ดี รับฟังความคิดเห็น และเคารพสิทธิ
ของผู้อ่ืน สร้างขวัญก าลังใจในการท างานมุ่งเน้นความสามัคคี มีความสามารถในการปกครอง และ
บังคับบัญชาตามบทบาทหน้าที่  
           2.2 ด้ำนควำมรู้ หมำยถึง ลักษณะของผู้ริหารที่แสดงให้เห็นถึงการเป็นผู้รอบรู้ มีความใฝ่รู้
แสวงหาความรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายทางการศึกษา หลักการ
บริหารงานของสถานศึกษา งานธุรการ การเงิน พัสดุ เครื่องมือเครื่องใช้ และสื่อเทคโนโลยีสมัยใหม่ มี
ความรู้เกี่ยวกับจิตวิทยาทางการศึกษาและการบริหาร มีความรู้เกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและ
ค าสั่งทางราชการ 
   2.3 ด้ำนบุคลิกภำพ หมำยถึง ลักษณะโดยรวมของผู้น าแสดงให้เห็นถึงเอกลักษณ์เฉพาะ
บุคคลสังเกตและรับรู้ได้จากการแต่งกายเรียบร้อยเหมาะกับกาละเทสะ สุภาพ นอบน้อม มีความ
เชื่อมั่นในตัวเอง ไหวพริบดี กระตือรือร้น ยิ้มแย้มแจ่มใส มีความเสมอต้นเสมอปลาย วางตัวเหมาะสม
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มีความเป็นมิตร ทันต่อเหตุการณ์ เปิดเผยชัดเจน ยึดมั่นในหลักการ ประนีประนอม มีความม่ันคงทาง
อารมณ์   
    2.4 ด้ำนทักษะทำงกำรบริหำร หมำยถึง ลักษณะของผู้น าที่แสดงให้เห็นถึงการใช้กระบวน 
การทั้งศาสตร์และศิลป์ในการวางแผน การจัดองค์การ การจัดตัวบุคคล การอ านวยการ การ
ประสานงาน การรายงาน การจัดท างบประมาณ บริหารงานแบบเคียงบ่าเคียงไหล่ ก ากับติดตามผล 
สนับสนุน แนะน าเทคนิคและวิธีการแปลกใหม่ อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน มีความสามารถ
ในการแก้ปัญหาได้ดี มีความยืดหยุ่นตามสภาพจริงเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์การ และ
ส่งเสริมผู้ใต้บังคับบัญชาในการพัฒนาตนเอง  
             2.5 ด้ำนทักษะงำนวิชำกำร หมำยถึง ลักษณะของผู้บริหารที่แสดงให้เห็นถึงการร่วมมือ
กับครูและผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุผลส าเร็จในการเรียนรู้  การ
บริหารจัดการหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ การนิเทศและประเมินผลด้านการสอน การเอาใจใส่
ต่อนักเรียนและผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ อ านวยความสะดวกเอกสารด้านวิชาการ เป็นที่ปรึกษาด้าน
วิชาการเสนอแนะและแก้ปัญหาได้ดี สร้างแรงจูงใจให้ครู สร้างบรรยากาศวิชาการภายในโรงเรียนและ
แหล่งการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ตลอดเวลา และสนับสนุนทรัพยากรเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมด้านวิชาการท้ังภายในและกับหน่วยงานภายนอก 
             2.6 ด้ำนกำรสื่อสำร หมำยถึง ลักษณะของผู้บริหารที่แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการ
พัฒนาระบบ วิธีการ หรือกระบวนการติดต่อสื่อสารกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการท างาน สามารถโน้ม
น้าว การประสานขอความร่วมมือทั้งภายในและภายนอก มีการสื่อสารในหลายช่องทาง ใช้เครื่องมือ
หรือเทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือให้ทันต่อเหตุการณ์ ข้อมูลเป็นปัจจุบัน ถูกต้อง ชัดเจน และเข้าใจง่าย มี
การแจ้งข้อมูลล่วงหน้าอย่างเหมาะสม เพ่ือการปฏิบัติได้ทันท่วงที รับฟังข้อมูลย้อนกลับ ข้อคิดเห็น 
และปัญหาจากการติดต่อสื่อสารเพ่ือการปรับปรุงให้ดีขึ้น 
           2.7 ด้ำนมนุษยสัมพันธ์ หมำยถึง ลักษณะของผู้บริหารที่แสดงให้เห็นถึงความสามารถ       
ในการสร้างบรรยากาศให้เกิดความร่วมมือ ร่วมใจ ด้วยความมุ่งมั่น ทุ่มเท และการอุทิศเวลาในการ
ปฏิบัติงานและกิจกรรมของโรงเรียนเพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพ สร้างแรงจูงใจและสนับสนุน
ความก้าวหน้าในการท างาน รับฟังปัญหาหรือความคิดเห็นในการท างาน ใส่ใจดูแลในสุขทุกข์ของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาทั้งเรื่องงานและครอบครัว ส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับชุมชน มุ่งสร้างมิตรภาพและ
ความสามัคคี 
            2.8 ด้ำนคุณธรรมจริยธรรม หมำยถึง ลักษณะของผู้บริหารที่แสดงให้เห็นถึงการมีความ
ยุติธรรม วางตัวเป็นกลางโดยเสมอภาค มีความหนักแน่น ซื่อสัตย์ ยึดหลักความพอเพียง ใช้เหตุผล
และความถูกต้องเป็นพ้ืนฐานการตัดสินใจ ใช้อ านาจหน้าที่โดยชอบธรรม ประพฤติตนเป็นแบบอย่าง 
ที่ด ี
             2.9 ด้ำนควำมรับผิดชอบ หมำยถึง ลักษณะของผู้บริหารที่แสดงให้เห็นถึงการเป็นผู้รัก
งานมีการวางแผนและจัดระบบการท างานที่ดีปฏิบัติได้จริง ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน
และสรุปผล เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ และร่วมรับผิดชอบในผลงาน 
มีการประชุม ปรึกษา รับฟังความคิดเห็นในการก าหนดนโยบาย แผนการปฏิบัติงาน และโครงการ
หรือกิจกรรมของโรงเรียน ส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้แสดงความสามารถเต็มตาม
ศักยภาพ  
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            2.10 ด้ำนกำรท ำงำนเป็นทีม หมำยถึง ลักษณะของผู้บริหารที่แสดงให้เห็นถึงการเป็นผู้น า
ทีมท่ีดี วางตัวเป็นเหมือนเพ่ือนร่วมงาน มีความมุ่งมั่นตั้งใจจริง สร้างบรรยากาศการท างานที่ด ีมีความ
น่าเชื่อถือ และมีเทคนิคในการสร้างขวัญและแรงจูงใจ สนับสนุนให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนด
มาตรฐานการท างาน แนวปฏิบัติ กระบวนการ ขั้นตอนและวิธีการ เข้าใจในพฤติกรรมและความ
แตกต่างด้านความสามารถของผู้ใต้บังบัญชา มีการแจ้งก าหนดการปฏิบัติงานและเป้าหมายอย่าง
ชัดเจน  

  3. ผู้บริหำรสตรี หมำยถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษา และรองผู้อ านวยการสถานศึกษาท่ีเป็น
สตรีในโรงเรียนสังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานครในกลุ่มกรุงธนใต้ 

  4. ครู หมำยถึง ข้าราชการครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนที่มีผู้บริหารเป็นสตรี สังกัดส านัก
การศึกษากรุงเทพมหานครในกลุ่มกรุงธนใต้ 

  5. โรงเรียน หมำยถึง สถานศึกษาสังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานครในกลุ่มกรุงธนใต้      
ที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีผู้บริหารเป็นสตรี  

  6. ขนำดของโรงเรียน หมำยถึง โรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียนเป็นตัวก าหนด แบ่งออกเป็น         
3 ขนาด ตามเกณฑ์ของส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร ดังนี้ 
   6.1 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง มีจ านวนนักเรียนไม่เกิน 400 คน 
   6.2 โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง มีจ านวนนักเรียน 401 - 800 คน 
   6.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง มีจ านวนนักเรียน 801 คน ขึ้นไป 
   7. กลุ่มกรุงธนใต้ หมำยถึง โรงเรียนสังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร ที่ตั้งอยู่ใน
พ้ืนที่ของส านักงานเขต จ านวน 7 เขต ได้แก่ เขตภาษีเจริญ เขตหนองแขม เขตบางขุนเทียน เขตบาง
แค เขตทุ่งครุ เขตบางบอน และเขตราษฎร์บูรณะ 

  8. ส ำนักกำรศึกษำกรุงเทพมหำนคร หมำยถึง หน่วยงานที่ท าหน้าที่ก ากับดูแลและติดตาม
ผลการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี เพ่ือวิเคราะห์
องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครในกลุ่มกรุงธนใต้ ผู้วิจัยได้
ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือประยุกต์เป็นกรอบแนวคิดใช้เป็นแนวทาง
ในการท าวิจัยให้ครอบคลุม สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

2.1 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
2.1.1 ความหมายของผู้น า 
 2.1.2 ความหมายของภาวะผู้น า 
 2.1.3 องค์ประกอบภาวะผู้น า 
 2.1.4 ลักษณะของภาวะผู้น า 
 2.1.5 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
 2.2 บทบาท หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา และการบริหารงานในสถานศึกษา 
 2.2.1 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
 2.2.2 หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 

           2.2.3 การบริหารงานในสถานศึกษา 
 2.3 บทบาทของสตรีกับการเป็นผู้น า 
 2.3.1 บทบาทของสตรีในปัจจุบัน 
 2.3.2 บทบาทของสตรีกับการเป็นผู้น า 
2.4 การบริหารการศึกษาของส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
 2.4.1 อ านาจหน้าที่ของส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
 2.4.2 การบริหารการศึกษาของส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
 2.5 การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 2.5.1 ความหมายของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 2.5.2 ประเภทของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 2.5.3 วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 2.5.4 ประโยชน์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 2.5.5. การใช้สถิติในการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.6.1 งานวิจัยในประเทศ 
 2.6.2 งานวิจัยต่างประเท 

 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.1  แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า  
 

  2.1.1 ความหมายของผู้น า (Leader) 
  ปัจจุบันเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไปว่า ผู้น า (Leader) เป็นบุคคลที่มีความส าคัญและมีอิทธิพล 

อย่างยิ่งที่จะท าให้องค์การมีความเจริญก้าวหน้าและมีระบบการปฏิบัติงานที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ
บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ภายใต้บทบาทอ านาจหน้าที่จากต าแหน่งโดยชอบธรรม ซึ่ง
เปรียบเสมือนเสาหลักขององค์การในการด าเนินงานโดยเฉพาะต่อผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ตาม ผลจาก
การด าเนินงานนั้นสะท้อนให้เห็นถึงศักยภาพความสามารถของผู้น าในการบริหารจัดการว่ามี
ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดและส่งผลต่อภาพลักษณ์ขององค์การอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ จึงมี
นักวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศได้เห็นถึงความส าคัญท าการศึกษาและให้ความหมายของ
ผู้น า (Leader) ดังนี้ 

 นฤมล นามเอ่ียม (2550 : 27) กล่าวว่า ผู้น า หมายถึง บุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งอย่างเป็น
ทางการ หรือไม่เป็นทางการ ซึ่งผู้น าไม่จ าเป็นต้องเป็นหัวหน้างานหรือผู้บริหาร แต่เป็นบุคคลที่สมาชิก
ในกลุ่มให้การยอมรับ มีอิทธิพลต่อบุคคลในหน่วยงาน มีทักษะในการสื่อสาร มีความสามารถในการ
ประสานงานที่ดี และสามารถโน้มน้าวจูงใจให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตามความต้องการหรือค าสั่งของตน เพ่ือให้
การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายขององค์การนั้น   

  อานันท์ ปันยารชุน (2545 : 18) ให้ความหมายว่า ผู้น า คือคนที่คิด คนที่พูด คนที่ท าอะไร
แล้วคนอ่ืนเชื่อถือ อยากท าตาม อยากช่วยเหลือ อยากสนับสนุน เป็นบุคคลที่ผู้อ่ืนอยากเดินตาม และ
การที่จะเป็นผู้น าอย่างยั่งยืนได้นั้น จะต้องรู้จักผิด-ชอบ ควร-ไม่ควร สิ่งส าคัญที่ผู้น าต้องมี คือ 
คุณธรรม จริยธรรม สามารถควบคุมพฤติกรรมและการกระท าของตนให้ดีที่สุด 

  Yukl (2009 : 14) กล่าวว่า ผู้น าคือบุคคลที่อิทธิพลสูงสุดในกลุ่ม และเป็นผู้ที่ต้องปฏิบัติ
ภาระหน้าที่ของต าแหน่งที่ได้รับมอบหมาย ส่วนบุคคลอ่ืนคือผู้ตาม แม้จะเป็นหัวหน้ากลุ่มย่อยหรือ
ผู้ช่วยก็ตาม 

  Owens (2004 : 28) กล่าวว่า ผู้น า คือ ผู้ที่แสดงเจตนาว่าจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน
อ่ืนมีความผูกพันกับผู้ตาม (Followers) เพ่ือให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท้ังของผู้น าและผู้ตาม 

  Hoy and Miskel (2001. อ้างใน วาโร เพ็งสวัสดิ์. 2554 : 20) ได้สรุปความหมายของผู้น า
ไว้ว่า ผู้น า เป็นบุคคลส าคัญที่เป็นหลักให้กับองค์การ สามารถให้ค าแนะน าแก่เพ่ือนในหน่วยงานเมื่อมี
การเปลี่ยนแปลง และรับผิดชอบต่อประสิทธิผลขององค์การ ผู้น าจะใช้ อิทธิพลอย่างจงใจต่อผู้อื่นเพ่ือ
สร้างกิจกรรมและสร้างความสัมพันธ์ในกลุ่มหรือในองค์การโดยมุ่งให้คนอ่ืนมีความเห็นคล้อยตามใน
การกระท าในกิจกรรมต่าง ๆ ให้เกิดผลส าเร็จ 

  Robert House (2005. อ้างใน สุเทพ พงษ์ศรีวัฒน์ 2552 : 27) ให้ความหมายว่า ผู้น า คือ 
ผู้ที่สามารถชักจูงให้คนอ่ืนท างานให้ส าเร็จตามความต้องการของกลุ่ม 
   Fiedler (2005. อ้างใน สุเทพ พงษ์ศรีวัฒน์ 2552 : 28) กล่าวว่า ผู้น าหมายถึงบุคคลที่ริเริ่ม
หรือส่งเสริมให้มีการเปลี่ยนแปลงการกระท าของกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพและการมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างสมาชิกในกลุ่มให้ด าเนินไปด้วยดี 

  Warner (2005. อ้างใน บุญชม รอดประเสริฐ 2552 : 24) เป็นผู้น าทางการศึกษาเกี่ยวกับ
ปรัชญาภาวะผู้น าให้ความหมายของผู้น า ดังนี้ 1. ผู้สร้างสิ่งแวดล้อมสนับสนุนที่ผู้ร่วมงานสามารถช่วย
ได้ในกระบวนการจนประสบผลส าเร็จ 2. ผู้มีจิตใจเปิดกว้างและมีวิสัยทัศน์ที่สามารถเป็นจริงได้ในเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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อนาคต 3. ผู้ที่เต็มใจในการมอบอ านาจให้ผู้อ่ืน อนุญาตให้ท าตามแนวความคิดและวิสัยทัศน์ เพ่ือ
แสวงหาโอกาส นวัตกรรม ความเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 4. ผู้ที่เต็มใจท างานในสภาพที่ยืดหยุ่นยอม
เป็นผู้ตามในบางครั้ง 5. ผู้ที่เต็มใจในการรับฟังและพูดคุยอย่างสร้างสรรค์ รับทราบทั่วทั้งองค์การ 
และ 6. ผู้ที่อุทิศตนมุ่งมั่นเพ่ืออนาคตและมุ่งความส าเร็จในการปฏิบัติหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย  

  จากการให้ความหมายของผู้น า (Leader) ดังที่กล่าว สามารถสรุปได้ว่า ผู้น า คือบุคคลที่ได้ 
รับการแต่งตั้งอย่างเป็นทางการ หรือไม่เป็นทางการ โดยการยอมรับของสมาชิกในกลุ่ม เป็นหลักให้กับ
องค์การ มีความรู้ มีจิตใจเปิดกว้าง มีวิสัยทัศน์ มีการควบคุมพฤติกรรมและการกระท าของตนได้ดี มี
อิทธิพลและสามารถโน้มน้าวชักน าให้คน อ่ืนมีความเห็นคล้อยตาม สอดคล้องกับบุญชม                  
รอดประเสริฐ (2552 : 25) ที่กล่าวว่า ผู้น า คือผู้ที่มีความรู้ สามารถใช้ปัญญาชี้น าและเป็นต้นแบบที่ดี
ต่อผู้อ่ืนหรือสังคม มีทักษะการประสานความร่วมมือร่วมใจในการกระท ากิจกรรมต่าง ๆ ให้ประสบ
ผลส าเร็จ 
 

  2.1.2 ความหมายของภาวะผู้น า (Leadership) 
   โดยทั่วไปแล้วนักวิชาการมักจะให้ความหมายว่า ผู้น า (Leaders) เป็นตัวบุคคล หรือกลุ่ม
บุคคล (Persons) ส่วนภาวะผู้น า (Leadership) นั้น เป็นการกระท าหรือพฤติกรรมและสิ่งที่แสดง
ออกมา (Actions) จากบุคคลที่เป็นผู้น าอย่างเป็นกระบวนการ ดังนั้นจึงสามารถกล่าวได้ว่าการที่จะรู้
ได้ว่าใครเป็นผู้น าหรือไม่นั้นจึงมักจะพิจารณาจากการด ารงต าแหน่ง (Position) ของบุคคลหรือของ
กลุ่มบุคคล โดยความชอบธรรมตามกฎหมายหรือตามกฎการยอมรับของกลุ่ม แต่ส าหรับความหมาย
ของภาวะผู้น า (Leadership) นั้น เป็นพฤติกรรมความสามารถของบุคคลที่มีศิลปะในการใช้อิทธิพล
ผ่านทางกระบวนการสื่อสารในการติดต่อผู้ อ่ืน เพ่ือให้เกิดความเต็มใจและกระตือรือร้นในการ
ปฏิบัติงานจนประสบผลส าเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การ เนื่องด้วยปัจจุบันให้การยอมรับว่า 
ผู้น า เป็นบุคลที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จในทุกองค์การ จึงท าให้มีนักวิชาการและนักวิจัยจ านวน
มากได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับผู้น าและภาวะผู้น าพร้อมกับได้มีผู้ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้
หลากหลายและแตกต่างกัน ซึ่ง Yukl (2009 : 63) ได้กล่าวถึงสาเหตุที่ความหมายของภาวะผู้น ามี
หลากหลายและแตกต่างกันนั้น เนื่องจากขอบเขตเนื้อหาและความสนใจภาวะผู้น าในการศึกษาของ
นักวิจัยที่แตกต่างกัน ผู้วิจัยจึงขอน าเสนอความหมายของภาวะผู้น า (Leadership) ดังต่อไปนี้ 

  ธวัช บุณยมณี (2550 : 3) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง การกระท าระหว่างบุคคลโดยบุคคล
ที่เป็นผู้น าจะใช้อิทธิพล (Influence) หรือการดลบัลดาลใจ (Inspiration) ให้บุคคลอ่ืน หรือกลุ่ม
กระท าหรือไม่กระท าบางอย่างตามเป้าหมายที่กลุ่มหรือองค์การก าหนดไว้  

  เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์ (2550 : 25) ได้ให้ทัศนะว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการใช้อิทธิพล
ของบุคคลหรือของต าแหน่งให้ผู้อ่ืนยินดีปฏิบัติ เพ่ือที่จะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่มตามที่
ก าหนด  

  วิโรจน์  สารรัตนะ (2555 : 13) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของผู้อื่น โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

  ณัฐพงศ์  บุณยารมณ์ (2553 : 23) ได้สรุปว่า ภาวะผู้น า เป็นศิลปะและความสามารถในการ
จูงใจผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคนให้ท างานด้วยความเต็มใจและกระตือรือร้น เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของกลุ่มหรือองค์การ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 พิบูล  ทีปะปาล (2550 : 10) กล่าวว่า ภาวะผู้น า คือ ความสามารถในการใช้ศิลปะของความ
เป็นผู้น าเพ่ือโน้มน้าวบุคคลซึ่งเป็นผู้ตาม ให้เกิดการคล้อยตามยอมรับที่จะทุ่มเทความพยายามอย่าง
เต็มที่ให้การปฏิบัติงานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้  

  ภารดี  อนันต์นาวี (2551 : 77) ให้ความหมายของภาวะผู้น าว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการ
และสถานการณ์ที่บุคคลหนึ่งได้เป็นที่ยอมรับให้เป็นผู้นากลุ่มและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิก
ในกลุ่มบุคคลนั้น สมาชิกในกลุ่มเชื่อว่ามีความสามารถในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่กลุ่มเผชิญอยู่ได้โดย
อาศัยอ านาจหน้าที่หรือการกระท าของผู้น าในการชักจูงหรือชี้น าบุคคลอ่ืนให้ปฏิบัติงานส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่วางไว้  

  พัชสิร ี ชมพูค า (2552 : 194) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นระหว่างผู้น ากับ
ผู้ตาม ภาวะผู้น าในการโน้มน้าว การสร้างแรงบันดาลใจ มีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน ภาวะผู้น าเกิดขึ้นได้
ในทุกระดับ ไม่จ าเป็นต้องอยู่ในการจัดการระดับสูงเท่านั้น และภาวะผู้น าจะช่วยให้บรรลุเป้าหมาย
ของกลุ่ม หรือองค์การ  

   ธีระ รุญเจริญ (2554 : 140) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเป็นคุณสมบัติของบุคคลเกี่ยวกับสติปัญญา 
ความดีงาม ความรู้ สามารถชักน าให้คนทั้งหลายมาประสานกันและพากันไปสู่จุดหมายที่ดีงาม  

  รัตติกรณ์ จงวิศาล (2556 : 14) ให้ความหมายไว้ว่า ภาวะผู้น า คือ คุณลักษณะพฤติกรรม
ความสามารถหรือกระบวนการที่เป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีอิทธิพลต่อผู้อ่ืนหรือกลุ่มคน สามารถ
สร้างแรงบันดาลใจ  ความเชื่อถือศรัทธา ให้เกิดการอุทิศตนเพ่ือท างานอย่างเต็มก าลังความรู้
ความสามารถ 

  Schermerhorn (2002 อ้างใน บุญชม รอดประเสริฐ. 2552 : 24) กล่าวว่า ภาวะผู้น า 
หมายถึง กระบวนการในการดลบันดาลใจให้บุคคลอื่นท างานให้ส าเร็จ  

  Yukl (2009 : 116) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเป็นพฤติกรรมส่วนตัวของบุคคลที่จะชักน าเพ่ือท า
กิจกรรมของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน  

  McShane and Von Glinow (2005 อ้างใน บุญชม รอดประเสริฐ. 2552 : 24) กล่าวว่า 
ภาวะผู้น า หมายถึง การใช้อิทธิพล เพ่ือกระตุ้นจูงใจ และท าให้กลุ่มคนทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มที่
เพ่ือให้เกิดประสิทธิผล และความส าเร็จขององค์การที่ตนเป็นสมาชิกอยู่ 

  Luthans (2005 อ้างใน วรวิทย์  จินดาพล. 2550 : 32) กล่าวว่า ภาวะผู้น า เป็นเรื่อง
เกี่ยวกับบุคลิกภาพ พฤติกรรม การมีอิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคล ในการใช้อ านาจชักจูง สร้างการ
ยอมรับ การมีปฏิสัมพันธ์ที่เหมาะสมตามบทบาท 

   Mitchell and Larson (2001. อ้างใน สุเทพ พงษ์ศรีวัฒน์ 2552 : 30) ได้สรุปว่าภาวะ
ผู้น า คือกระบวนการที่บุคคลใช้อิทธิพลต่อกลุ่มเพ่ือให้บรรลุตามความต้องการของกลุ่มหรือ
จุดมุ่งหมาย ขององค์การ 

  Stogdill (2002 อ้างใน วรวิทย์ จินดาพล. 2550 : 31) กล่าวว่า ภาวะผู้น าคือความริเริ่ม
และธ ารงไว้ซึ่งโครงสร้างของความคาดหวังและความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกของกลุ่ม 

   Likert (2004 อ้างใน วรวิทย์ จินดาพล. 2550 : 31) ให้ความหมายไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็น
กระบวนการซึ่งจะต้องเข้าไปเกี่ยวข้องกับความคาดหวัง ค่านิยม การติดต่อสื่อสารเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพในการท างานผู้น าจ าเป็นต้องมีพฤติกรรมสนับสนุนในความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา 

  จากนิยามของนักวิชาการและนักการศึกษา สรุปได้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึงคุณลักษณะหรือ
พฤติกรรมโดยรวมที่แสดงออกถึงความสามารถของผู้น าที่มีในการบริหารตนเองและผู้อ่ืนสามารถเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



14 
 

ครองใจผู้ใต้บังคับบัญชา สร้างความเชื่อถือ และให้การสนับสนุน โน้มน้าวจิตใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้
ร่วมมือในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายของกลุ่ม 
หน่วยงาน หรือองค์การ 

 

 2.1.3 องค์ประกอบภาวะผู้น า 

 ความส าเร็จขององค์การล้วนขึ้นอยู่กับผู้น า ซึ่งเป็นบุคคลส าคัญในการก าหนดทิศทางการ
ด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย โดยได้รับความร่วมมือจากผู้ตาม ปัจจัยสู่ความส าเร็จของผู้น า คือภาวะ
ผู้น านับเป็นหัวใจของการบริหาร (จันทนา แสนสุข. 2557 : 3) ภาวะผู้น านั้น มีปัจจัยที่เป็น
องค์ประกอบหลัก 4 ปัจจัย ดังนี้ 

 1. ผู้น า (Leader) หมายถึง ตัวบุคคลที่น ากลุ่ม มีบุคลิกอุปนิสัยในการเป็นผู้น าเพ่ือให้ผู้ตาม
เกิดความไว้วางใจ และสามารถกระตุ้นผู้ตามให้กระท าการต่างๆ ให้ประสบความส าเร็จ 

 2. ผู้ตาม (Followers) หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่ได้รับอิทธิพลจากผู้น าที่ต้องการ
รูปแบบภาวะผู้น าที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับพ้ืนฐานความเข้าใจในธรรมชาติของมนุษย์ 

 3. การสื่อความหมาย หมายถึงการสื่อความหมายสองทางไม่เพียงแต่การใช้ค าพูด ยังรวมถึง
การท าให้ดูเป็นตัวอย่าง 

 4. สถานการณ์ (Situation) หมายถึงเหตุการณ์และสภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้นในสถานการณ์  
ที่แตกต่างกัน จึงต้องใช้วิจารณญาณที่เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์  

  พระธรรมปิฎก (2545 : 18-19) กล่าวว่า ภาวะผู้น า เป็นคุณสมบัติอันพึงมีของผู้น าได้แก่ 
สติปัญญา ความดีงาม ความรู้ ความสามารถของบุคคลที่ชักน าให้คนทั้งหลายมาประสานกันและพา
กันไปสู่จุดหมายที่ดีงามอย่างถูกต้องชอบธรรม ดังนั้น องค์ประกอบของภาวะผู้น าจึง ได้แก่ ตัวผู้น า   
ผู้ตาม จุดหมาย หลักการและวิธีการ สิ่งที่จะท าและสถานการณ์  

  ภาวัฒน์ พันธ์แพ (2550 : 13) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าซึ่งนอกจากจะมีผู้น า         
ที่นับว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญขององค์การแล้วนั้น ยังประกอบด้วย ผู้ตามและสถานการณ์ ซึงเป็นตัว
ก าหนดให้เกิดแบบภาวะผู้น าในหลายรูปแบบตามสถานการณ์ที่มีความแตกต่างกัน 

  Daft (2005 อ้างใน วรวิทย์ จินดาพล. 2550 : 21) กล่าวว่า ภาวะผู้น าคือความสามารถ    
ของคนที่เป็นผู้น าในการใช้อิทธิพลหรือโน้มน้าวบุคคลอ่ืน เพ่ือน าไปสู่การบรรลุถึงเป้าหมายของ
องค์การ ดังนั้นเมื่อกล่าวถึงภาวะผู้น า ก็แสดงว่าต้องประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการ คือ จะต้อง
มีทั้ง 1. คน ซึ่งได้แก่ ผู้น ากับผู้ตาม 2. การโน้มน้าวหรืออิทธิพล และ 3. เป้าหมายขององค์การ 

  รูปแบบของภาวะผู้น า  
  ผู้น ามีการแสดงภาวะผู้น าได้หลายแบบแล้วแต่ลักษณะของการจัดประเภท ในที่นี้แบ่งเป็น 

2 ลักษณะ คือ แบบของผู้น าตามการบริหารงาน และแบบของผู้น าจากลักษณะวิธีการท างาน         
(ศจ ีอนันต์นพคุณ. 2552 : 20-21)  

  1. แบบของผู้น าตามการบริหารงาน การพิจารณาผู้น าลักษณะนี้แบ่งออกเป็น 3 แบบ คือ  
1.1 ผู้น าแบบเผด็จการ (Autocratic Leaders) ผู้น าแบบนี้เน้นการใช้อ านาจตามต าแหน่ง  

มีลักษณะถือตัว เชื่อมั่นในตนเอง ไม่ค่อยรับฟังหรือให้เกียรติผู้ อ่ืน ชอบออกค าสั่ง เป็นผู้ก าหนด
นโยบาย จุดมุ่งหมาย และสั่งการทุกอย่างด้วยตัวเอง ไม่ชอบให้ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมแสดงความคิดเห็น 
ผู้น าแบบนี้เหมาะกับสถานการณ์ที่ต้องการความรวดเร็ว และเหมาะกับผู้ใต้บังคับบัญชาที่ไม่ต้องการ
จะรบัผิดชอบต่อสิงใดเลย เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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            1.2 ผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders) เป็นผู้น าที่ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงาน      
มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย วิธีการ การตัดสินใจ มีการกระจายอ านาจในการบริหาร
เปิด โอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็นที่ผู้น าคอยให้ค าแนะน า มุ่งการท างานเป็นทีม
ตลอดจนส่งเสริมสัมพันธภาพอันดีต่อคณะ  
             1.3 ผู้น าตามสบาย (Laissez-Faire Leaders) เป็นผู้น าที่ปล่อยให้ผู้ ใต้บั งคับบัญชา            
ท าตามใจไม่มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของงานที่แน่นอน ยอมเปลี่ยนแปลงเรื่องต่าง ๆ ตามความ
คิดเห็นของผู้ใต้บังคับ บัญชา ไม่มีหลักเกณฑ์การควบคุมและการประเมินผล 

   2. แบบของผู้น าจากลักษณะวิธีการท างาน แบ่งออกเป็น 4 แบบ คือ  
             2.1 ผู้น าแบบเจ้าระเบียบ (Regulative Leaders) เป็นผู้น าที่ปฏิบัติงานโดยยึดกฎระเบียบ
เป็นส าคัญ ไม่ชอบให้มีการเปลี่ยนแปลง ลักษณะทั่วไปคล้ายกับผู้น าแบบเผด็จการ การวินิจฉัยสั่งการ
มักจะใช้ระเบียบแบบแผนเป็นเครื่องมือ การปฏิบัติงานต้องมีกฎระเบียบเป็นส าคัญและมักหาเหตุผล
ทางระเบียบมาเป็นข้ออ้างในการปฏิบัติงานมากกว่าการใช้เหตุผลเพราะไม่กล้าเสี่ยง  ไม่กล้าตัดสินใจ 
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นไปในลักษณะผู้น ากับลูกน้อง การติดต่อสื่อสารมัก
เป็นไปในรูปการติดต่อสื่อสารทางเดียว  
            2.2 ผู้น าแบบบงการ (Directive Leaders) ผู้น าแบบนี้ชอบการใช้อ านาจ รู้วิธีออกค าสั่งแต่
ไม่รู้วิธีสอนหรือชี้แนะ ขาดหลักมนุษยสัมพันธ์ ชอบแสดงอ านาจ พฤติกรรมผู้ร่วมงานจะเต็มไปด้วย
ความหวาดกลัว ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับผู้ใต้บังคับบัญชาจะเป็นไปในลักษณะพิธีการ 
            2.3 ผู้น าแบบจูงใจ (Persuasive Leaders) ผู้น าแบบนี้ชอบให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความ
คิดเห็นเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการต่อต้านและเป็นการชี้ชวนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาใช้ดุลยพินิจของตนเอง 
การสื่อความหมายเป็นไปในรูปสองทาง รูปแบบของกลุ่มการท างานจะมีความสามัคคีความส าเร็จของ
งานเป็นผลมาจากความร่วมมือของบุคคลต่าง ๆ  
            2.4 ผู้น าแบบร่วมใจ (Participative Leaders) การปฏิบัติงานของผู้น าแบบนี้คล้ายกับแบบ
ประชาธิปไตย และแบบจูงใจ นิยมการปรึกษาหารือและเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้น ากับ
ใต้บังคับบัญชา โดยยึดหลักการประนีประนอมและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันในฐานะ
ผู้ร่วมงาน 

 จากการศึกษารูปแบบของภาวะผู้น าสามารถสรุปได้ว่า ไม่มีแบบภาวะผู้น าใดที่สามารถ
น ามาใช้กับผู้ตามทุกคนทุกสถานการณ์หรือดีที่สุด เพราะต้องค านึงถึงความพร้อมของผู้ตามเป็นส าคัญ 
แต่ละแบบภาวะผู้น าต่างก็มีทั้งข้อดี ข้อเสีย และมีประสิทธิผล หากผู้น าเลือกใช้ให้เหมาะกับระดับ
ความพร้อมของผู้ตาม 

 

 2.1.4 ลักษณะของภาวะผู้น า 

 ลักษณะของภาวะผู้น าเป็นพฤติกรรมส่วนบุคคลที่จะชักน ากิจกรรมของกลุ่มให้บรรลุ
เป้าหมายร่วมกัน เป็นความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลระหว่างผู้น ากับผู้ตาม ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ความ
เชื่อมั่น และสนับสนุน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ ซึ่งปัจจัยที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย อิทธิพล 
ความตั้งใจ ความรับผิดชอบ การเปลี่ยนแปลง มีจุดมุ่งหมายร่วมกัน และมีการจูงใจให้ปฏิบัติตาม 
(สลักจิต ขุนศรี. 2554 : 30-34) 

  1. บทบาทและภาวะผู้น าที่ดีควรมีลักษณะ ดังนี้  
  1.1 เป็นตัวแทนในทุกสถานการณ์ 
  1.2 เป็นนักพูดที่ดี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  1.3 เป็นนักเจรจาต่อรอง 
  1.4 การสอนงาน 
  1.5 เป็นผู้สามารถสร้างทีมงานได้ 
  1.6 แสดงบทบาทการท างานเป็นทีม 
  1.7 สามารถแก้ปัญหาด้านเทคนิคได้ 
  1.8 การประกอบการ 
  2. คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพของผู้น าที่มีประสิทธิผล มีลักษณะ ดังนี้ 
  2.1 เป็นบุคคลที่ท าให้องค์การประสบความก้าวหน้า และบรรลุผลส าเร็จ 

            2.2 เป็นผู้ที่มีบทบาทที่สามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่เป็นผู้ใต้บังคับบัญชา 
  2.3 การจูงใจผู้อื่นให้ปฏิบัติตาม การติดต่อสื่อสาร และมีอิทธิพลเหนือผู้ใต้บังคับบัญชาตาม

อ านาจหน้าที่ของการบริหารที่ด ารงต าแหน่งอยู่ 
            2.4 ผู้น ามีส่วนท าให้เกิดวิสัยทัศน์ขององค์การและของพนักงานซึ่งรวมถึงผู้น าที่สามารถใช้ 
อ านาจ  อิทธิพลต่าง ๆ ทั้งทางตรงและทางอ้อมเพ่ือน ากลุ่มประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งด้วย 
            2.5 ผู้น ายังเป็นบุคคลที่มีอิทธิพลต่อกลุ่ม และสามารถน ากลุ่มให้ปฏิบัติงานต่าง ๆ เพื่อให้ 
บรรลุเป้าหมายขององค์การ 

  3. แรงจูงใจของภาวะผู้น า (Leadership motives) คือ ความจ าเป็น ความต้องการแรง
กระตุ้น ความปรารถนาหรือสภาพภายในจิตใจของบุคคล ซึ่งมีพลังกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมที่จะบรรลุ
เป้าหมาย ผู้น าที่มีประสิทธิผลมักแสดงลักษณะเด่นด้านแรงจูงใจ  ซึ่งมีพลังกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมที่
จะตอบสนองความต้องการด้านการยอมรับ การยกย่อง และความต้องการประสบความส าเร็จสูงสุด
ในชีวิต แรงจูงใจเกี่ยวกับงานมี ดังนี้ 

   3.1 แรงจูงใจด้านอ านาจ (The power motive) 
   3.2 แรงกระตุ้นและแรงจูงใจเพื่อให้เกิดความส าเร็จ (Drive and achievement motive) 
   3.3 ยึดมั่นในจริยธรรมการท างาน (Strong work ethic) 
   3.4 ความมุ่งม่ัน (Tenacity) 
   4. ปัจจัยด้านสติปัญญาเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจและภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการ

ด้านสติปัญญาในการรวบรวมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผู้น า ความสามารถด้านสติปัญญาเป็น
สิ่งส าคัญส าหรับความส าเร็จของภาวะผู้น า ผู้น าจ าเป็นต้องมีระดับสติปัญญาที่เฉลียวฉลาดเพราะจะ
ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และมี
ความสามารถที่จะแสวงหาข้อมูลที่จ าเป็น 

  4.1 ทฤษฎีความสามารถด้านสติปัญญาและทฤษฎีความรู้ความเข้าใจเป็นทฤษฎีที่ช่วย
สนับสนุนและพัฒนาภาวะผู้น าให้เกิดความสามารถด้านสติปัญญาและความรู้ความเข้าใจในการเป็น
ผู้น าที่มีประสิทธิผล ทฤษฎีความเข้าใจมีสมมติฐานที่เป็นพ้ืนฐานส าคัญ 2 ประการ คือ ผู้น าที่มีระดับ
สติปัญญาและมีความสามารถสูงกว่า มีแผนงาน มีการตัดสินใจ และมีกลยุทธ์ดีกว่าผู้น าที่มีระดับ
สติปัญญาและความสามารถต่ ากว่า ผู้น ากลุ่มงาน จะสื่อสารแผนงาน มีการตัดสินใจ และมีกลยุทธ์การ
ปฏิบัติงานเริ่มแรกในลักษณะของพฤติกรรมแบบบงการ 

  4.2 ทฤษฎีความรู้ความเข้าใจจะขึ้นอยู่กับสมมติฐานซึ่งมุ่งที่ความสามารถด้านสติปัญญา 
ดังนี้ 
            4.2.1 ถ้าผู้น าเน้นประสบการณ์จะท าให้ความสามารถและสติปัญญาของเขาหันเหไป เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากงานที่มีอยู่ ซึ่งเป็นผลให้การวัดระดับสติปัญญา และความสามารถของผู้น าจะไม่สัมพันธ์กับการ
ท างานกลุ่ม 

  4.2.2 ความสามารถด้านสติปัญญาของผู้น าแบบบงการจะสัมพันธ์อย่า งสูงกับผลการ
ปฏิบัติงานของกลุ่มมากกว่าความสามารรถด้านสติปัญญามากกว่าผู้น าที่ไม่ใช่แบบบงการ 

  4.2.3 ความสามารถด้านสติปัญญาของผู้น าจะสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานของกลุ่ม ซึ่ง
จะต้องใช้ความสามารถด้านสติปัญญาด้วย 

  หวน พินธุพันธ์ (2554 : 36-39) กล่าวใว้ว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ
ของสถาบันพัฒนาผู้บริหารการศึกษากระทรวงศึกษาธิการได้จัดท าหลักสูตร “ผู้บริหารสถานศึกษามือ
อาชีพ” โดยก าหนดคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพไว้ 6 ประการ คือ 

    1. การเป็นผู้น าที่มีคุณธรรม จริยธรรม ในเรื่องต่อไปนี้ 
              1.1 คุณธรรม จริยธรรมส าหรับผู้บริหารมืออาชีพ 
              1.2 การบริหารบุคคลตามแนวคิดของศาสนา 
              1.3 การบริหารจัดการภูมิปัญญาไทย เพื่อการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 

    2. การเป็นผู้น าด้านการจัดระบบ ในเรื่องต่อไปนี้ 
              2.1 การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ 
              2.2 การจัดและใช้ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 
              2.3 การจัดระบบเครือข่าย เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
              2.4 การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมท้ังระบบ 

    3. การเป็นผู้น าด้านวิชาการในเรื่องต่อไปนี้ 
              3.1 การพัฒนาหลักสูตร เพ่ือความเป็นเลิศ 
              3.2 การพัฒนารูปแบบ กระบวนการเรียนรู้ 
              3.3 การพัฒนาครู ตามแนวปฏิบัติการศึกษา 
              3.4 การวิจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพ 
              3.5 การประเมินผล เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

    4. การเป็นผู้น าด้านการบริหารจัดการในเรื่องต่อไปนี้ 
              4.1 การวางแผนกลยุทธ์เป็นการวางแผนเพ่ือน าองค์การไปสู่ภาพลักษณ์ใหม่ ก้าวสู่
วิสัยทัศน์ที่ต้องการในอนาคต การวางแผนกลยุทธ์จึงเป็นการวางแผนในภาพรวมขององค์การ                
ทุกกลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นเป็นปัจจัยที่ชี้อนาคตขององค์การนั้น 
             4.2 การบริหารแบบมีส่วนรวม 
             4.3 ผู้บริหารเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
             4.4 การบริหารความขัดแย้ง 
             4.5 การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
             4.6 เทคนิคการบริหารจัดการแนวใหม่  

   5. การเป็นผู้น าด้านสังคมและชุมชน ในเรื่องต่อไปนี้ 
             5.1 การบริหารจัดการโรงเรียน เพื่อชุมชนและสังคม 
             5.2 การบริหารในบริบทที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงในสังคม 

   6. การเป็นผู้น าการพัฒนาตนเองในเชิงบริหารในเรื่องการพัฒนาตนเอง เพ่ือเป็นผู้บริหาร
มืออาชีพ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   สมาน อัศวภูมิ (2551 : 45-48) กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาของสถาบัน
พัฒนาผู้บริหารการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการมุ่งเน้นการพัฒนาให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้บริหาร
มืออาชีพ เพ่ือปฏิรูปการศึกษาให้ประสบความส าเร็จโดยก าหนด คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
มืออาชีพ ที่ส าคัญไว้ 6 ประการ คือ 1. เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 2. มีจิตวิญญาณนักบริหาร 3. เป็น
ผู้น าทางการศึกษา 4. มีความรู้ความสามารถในการบริหาร 5. มีผลงานที่แสดงถึงความช านาญการใน
การบริหารสถานศึกษา และ 6. น านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร ทั้ง 6 
ประการ มีรายละเอียด ดังนี้ 

 1. เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง หมายถึงผู้บริหารมืออาชีพจะต้องเป็นผู้ที่มี “ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์” เพ่ือให้การบริหารสถานศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น และเจริญรุดหน้าไปสู่
ความเป็นเลิศได้อย่างรวดเร็วเพราะวิทยาการต่าง ๆ ในโลกก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
นอกจากนี้ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และการมีโลกทัศน์ที่กว้างไกลจะเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะช่วยให้ 
ผู้บริหารมืออาชีพมี “วิสัยทัศน์” สามารถก าหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจนและ
เหมาะสมกับยุคสมัยตลอดจนก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารเพื่อน าสถานศึกษาไปสู่จุดหมายนั้น 

   2. มีจิตวิญญาณนักบริหาร ผู้บริหารมืออาชีพจะต้องมีจิตวิญญาณนักบริหาร อย่างน้อย 3 
ประการย่อย ๆ คือ 
             2.1 อุทิศตนเพื่อหน้าที่เป็นผู้ที่มีรักและมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มุ่งม่ัน ขยัน อดทน และ
เสียสละที่จะท างานในหน้าที่ผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือน าสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จในการพัฒนา
ผู้เรียนให้มีคุณภาพอย่างสมบูรณ์ตามจุดหมายของการปฏิรูปการศึกษา 
             2.2 มีความเป็นปัญญาชนเป็นผู้ที่ด าเนินชีวิตและท างานในหน้าที่โดยใช้ “ปัญญา” 
พิจารณาด้วยเหตุผลตามหลักกาลามสูตรไม่ตกเป็นทาสของอารมณ์ โลภ โกรธ หลง และความล าเอียง
ด้วยอคติต่าง ๆ มีจิตใจที่เข้มแข็งหนักแน่นในเหตุผลแห่งความถูกต้องในความซื่อสัตย์ สุจริต  และ
ยุติธรรม 
             2.3 บริหารตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นผู้ที่ให้ความส าคัญต่อการประพฤติปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีในทุกด้าน ทั้งด้านความเก่ง ความดี และความมีสุขภาพสมบูรณ์ทั้งสุขภาพกาย และ
สุขภาพจิตในฐานะที่มีหน้าที่เป็นผู้น าในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโดยยึดหลักว่า “จะพัฒนาใครเขา
ต้องพัฒนาตัวเราก่อน” นอกจากนี้การพัฒนาตนให้มี “ภูมิรู้ ภูมิธรรมและภูมิฐาน” ยังช่วยให้ ผู้บริหาร
ได้รับความเชื่อถือศรัทธาจากครู ผู้เรียน ผู้ปกครองและชุมชนท าให้การบริหารได้รับความร่วมมือจาก
ทุกฝ่ายและประสบความส าเร็จสูงขึ้น 

  3. เป็นผู้น าทางการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพจะต้องเป็นผู้มี “ภูมิรู้” ทางด้าน
การศึกษาเห็นความสัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่างการศึกษากับสภาวะแวดล้อมในสังคมสามารถวิเคราะห์ 
ปัญหาและแนวโน้มทางการศึกษาของไทยได้อย่างชัดเจนมีความเป็นผู้น าในการปฏิรูปการศึกษาเป็น
ผู้น าทางวิชาการและเป็นผู้น าในการบริหารคุณภาพการศึกษา 

   4. มีความรู้ความสามารถในการบริหาร ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ นอกจากจะต้องมี 
“ภูมิรู้ ” ทางด้านการศึกษาแล้วยังต้องมี “ภูมิรู้ ” ทางด้านการบริหารอีกด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ความรู้ในหลักการบริหาร เทคนิคการบริหาร และการวางแผนกลยุทธ์ตลอดจนสามารถน า “หลัก
วิชา” ดังทีก่ล่าวมาประยุกต์เพ่ือให้ประสบความส าเร็จในการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผลสูง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 5. มีผลงานที่แสดงถึงความช านาญการในการบริหารสถานศึกษาผู้บริหารสถานศึกษามือ
อาชีพ จะต้องมีความสามารถในการใช้ศาสตร์และศิลปะในการบริหาร มาพัฒนาการบริหารงานด้าน
ต่างๆ ภายในสถาบันการศึกษาให้ประสบความส าเร็จสู่ความเป็นเลิศในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน     
มีความสามารถในการบริหารทรัพยากรทั้งบุคคล เงิน วัสดุ ครุภัณฑ์ และอาคารสถานที่เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและประหยัดสูงสุด 

  6. น านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ
ในยุคปัจจุบันจะต้องรู้จักน านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้การพัฒนาผู้เรียนประสบความส าเร็จมีคุณภาพสมบูรณ์ทั้งเป็นคนเก่ง เป็นคนดี และมี
ความสุขในชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

   ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพดังกล่าวข้างต้นครบถ้วนแล้วยัง
ต้องพัฒนาให้มีมากยิ่งขึ้น เพ่ือการปฏิรูปการศึกษาในสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จสู่ความเป็น
เลิศในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเพื่อน าไปสู่การพัฒนาประเทศชาติ  

  Bass (2003 อ้างใน มานิต บุญประเสริฐ. 2550 : 16) กล่าวว่า ลักษณะส าคัญของผู้น า คือ 
ต้องรู้จักตนเองและเข้าใจผู้อ่ืน มีทักษะในการท างาน มีความรับผิดชอบ กล้าตัดสินใจ เป็นแบบอย่างที่
ดีให้กับผู้ใต้บังคับบัญชามีความสามารถด้านการสื่อสารได้ตรงประเด็นและทันท่วงทีมีบุคลิกภาพที่ดี
วางตัวเหมาะสมมีความจริงใจและให้ค าแนะน าในการท าการได้ดี ส่งเสริมการท างานเป็นทีมและใช้
ความสามารถขององค์การอย่างเต็มตามศักยภาพเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

   ลักษณะภาวะผู้น าที่ดีเพ่ือท าหน้าที่ในการบริหารนั้น ต้องมีวิสัยทัศน์ ความทุ่มเท การ
สื่อสารที่ดี มีมนุษย์สัมพันธ์ การควบคุมตนเอง การเข้าใจผู้อ่ืน การมองโลกในแง่ดี และกล้าตัดสินใจ 
แล้วนั้นยังต้องใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ จึงจะเป็นผู้น าที่ผู้อ่ืนปรารถนาที่จะติดตามมีความ 
สอดคล้องกับ Nanus (2002 อ้างใน มานิต บุญประเสริฐ. 2550 : 17) ทีก่ล่าวถึงคุณลักษณะของผู้น า
ที่มีประสิทธิภาพว่าจะต้องเป็นบุคคลที่เน้นผลงานชอบแนวคิดใหม่ ๆ มีวิสัยทัศน์ที่เป็นไปได้ ถ่ายทอด
แล้วผู้อ่ืนกระท าตามได้โดยที่ผู้น าพร้อมที่จะทุ่มเท เพ่ือท าให้วิสัยทัศน์นั้นเกิดขึ้น สร้างสัมพันธภาพให้
เกิดข้ึนในองค์การ และรู้จักใช้ประโยชน์จากบุคคลและสิ่งแวดล้อมอย่างคุ้มค่า 

 

  2.1.5 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
  สมัยโบราณมนุษย์มีความเชื่อว่า การเป็นผู้น าเป็นเรื่องของความสามารถที่เกิดขึ้นเฉพาะ

ตระกูล หรือเฉพาะบุคคลและสืบเชื้อสายกันได้ บุคลิกและลักษณะของการเป็นผู้น าเป็นสิ่งที่มีมาแต่
ก าเนิดและเป็นคุณสมบัติเฉพาะตัว สามารถถ่ายทอดทางพันธุกรรมได้ ผู้ที่เกิดในตระกูลของผู้น าย่อม
จะตอ้งมีลักษณะผู้น าด้วย ต่อมาแนวคิดเริ่มเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยมีการศึกษาและรวบรวมทฤษฎี
เกี่ยวกับภาวะผู้น าท าให้เห็นวิวัฒนาการของแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าได้มีการ
ศึกษาวิจัยกันอย่างกว้างขวาง ซึ่งสามารถแบ่งเป็น 4 ทฤษฎี ดังนี้ (กิตติกาญจน์ ปฏิพันธ์. 2556            
: 10)  

  1. ทฤษฎีภาวะผู้น าตามคุณลักษณะ (Trait Leadership Theories)  
  2. ทฤษฎีภาวะผู้น าพฤติกรรมนิยม (Behavioral Leadership Theories)  
  3. ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ (Situational Leadership Theories or Contingency 

Leadership Theories)  
  4. ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพและแลกเปลี่ยน (Transformation and 

Transactional Leadership Theories) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  2.1.5.1   ทฤษฎีภาวะผู้น าตามคุณลักษณะ (Trait Leadership Theories)  
   ระยะแรกของการศึกษาภาวะผู้น าเริ่มในปี ค.ศ.1930-1940 แนวคิดมาจากทฤษฎีมหาบุรุษ 
(Greatman Theory of Leadership) ของกรีกและโรมันโบราณมีความเชื่อว่า ภาวะผู้น าเกิดขึ้นเอง
ตามธรรมชาติ หรือมีมาโดยก าเนิด (Born leader) ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้แต่สามารถพัฒนาขึ้นได้ 
ซึ่งลักษณะผู้น าที่ดีและมีประสิทธิภาพสูงจะประกอบด้วย ความเฉลียวฉลาด มีบุคลิกภาพที่แสดงถึง
การเป็นผู้น าและต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถด้วย จากการศึกษาเกี่ยวกับ Trait Theories ของ 
Gardner (อ้างใน สลักจิต ขุนศรี. 2554 : 18) ได้แก่ 
              1.  The tasks of Leadership กล่าวว่า งานที่ผู้น าจ าเป็นต้องมี 9 อย่าง ได้แก่ มีการก าหนด
เป้าหมายของกลุ่ม มีบรรทัดฐานและค่านิยมของกลุ่มรู้จักสร้างและใช้แรงจูงใจ มีการบริหารจัดการ มี
ความสามารถในการปฏิบัติการ สามารถอธิบายได้เป็นตัวแทนของกลุ่ม แสดงถึงสัญลักษณ์ของกลุ่ม และมี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
            2.  Leader - constituent interaction เชื่อว่าผู้น าต้องมีพลังวิเศษเหนือบุคคลอ่ืนหรือมี
อิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนๆ เพ่ือที่สนองตอบความต้องการขั้นพ้ืนฐาน ความคาดหวังของบุคคล และผู้น า
ต้องมีความเป็นตัวของตัวเอง สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาให้ผู้ตามมีความแข็งแกร่ง และสามารถ
ยืนอยู่ด้วนตนเองอย่างอิสระทฤษฎีนี้พบว่า ไม่มีคุณลักษณะที่แน่นอนหรือชี้ชัดของผู้น า เพราะผู้น า
อาจไม่แสดงลักษณะเหล่านี้ออกมา 
   ในการศึกษาจะมุ่งเน้นด้านคุณลักษณะของผู้น าเป็นส าคัญ ซึ่งมีความหลากหลายมิติและ
กว้าง โดยได้ท าการศึกษาคุณลักษณะผู้น าที่พึงประสงค์ในองค์การต่าง ๆ ซึ่งเชื่อว่า ผู้น าที่มี
คุณลักษณะดีจะน าองค์การไปสู่ความส าเร็จได้เพราะมีคุณลักษณะที่พิเศษ คือ มีความสามารถในการ
น า มีความกล้าหาญ และต้องมีวิสัยทัศน์ คุณลักษณะพิเศษของผู้น าสามารถสรุปได้ (กิตตกิาญจน์ ปฏิ
พันธ์. 2556 : 11) ดังนี้ 1. มีความมุ่งมั่น ทะเยอ ทะยาน 2. มีความน่าเชื่อถือและไว้ใจได้ 3. มีความ
ซื่อสัตย์ สุจริต 4. มีความยุติธรรม 5. มีความสามารถในการตัดสินใจ 6. มีวินัยในตนเองและผู้อ่ืน 7. มี
ความรับผิดชอบ 8) ชอบน าคนอ่ืน และ 9) มีความยืดหยุ่น 
 

   2.1.5.2 ทฤษฎีภาวะผู้น าพฤติกรรมนิยม (Behavioral Leadership Theories)  
   เป็นการพัฒนาในช่วงปี ค.ศ.1940 - 1960 แนวคิดหลักของทฤษฎี คือให้มองในสิ่งที่ผู้น า

ปฏิบัติและชี้ให้เห็นว่าทั้งผู้น าและผู้ตามต่างมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน นักทฤษฎี ได้แก่ Kurt Lewin 
Rensis Likert Blake and Mouton และ Douglas McGregor ได้ท าการศึกษาภาวะผู้น าในเชิง
พฤติกรรมกันโดยทั่วไปสามารถอธิบายปรากฏการณ์พฤติกรรมผู้น าได้ (ธวัช บุณยมณี. 2550 : 5-7) 
ดังนี้ 

  1. Kurt Lewin’s Studies (อ้างใน สลักจิต ขุนศรี. 2554 : 20) Lewin ได้แบ่งลักษณะผู้น า
เป็น 3 แบบ คือ 

  1.1 ผู้น าแบบอัตถนิยมหรืออัตตา (Autocratic Leaders) จะตัดสินใจด้วยตนเอง ไม่มี
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์แน่นอนขึ้นอยู่กับตัวผู้น าเอง คิดถึงผลงานไม่คิดถึงคน บางครั้งท าให้เกิด
ศัตรูได้ ผู้น าลักษณะนี้จะใช้ได้ดีในช่วงภาวะวิกฤตเท่านั้น ผลของการมีผู้น าลักษณะนี้จะท าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาไม่มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และไม่เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
            1.2 ผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders) ใช้การตัดสินใจของกลุ่มหรือให้ผู้ตาม
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ รับฟังความคิดเห็นส่วนรวม ท างานเป็นทีม มีการสื่อสารแบบ 2 ทาง ท าให้เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เพ่ิมผลผลิตและความพึงพอใจในการท างาน บางครั้งการอิงกลุ่มท าให้ใช้เวลานานในการตัดสินใจ 
ระยะเวลาที่เร่งด่วนผู้น าลักษณะนี้ไม่เกิดผลดี     
            1.3 ผู้น าแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez - Faire Leaders) จะให้อิสระกับ 
ผู้ใต้บังคับบัญชาเต็มท่ีในการตัดสินใจแก้ปัญหา จะไม่มีการก าหนดเป้าหมายที่แน่นอน ไม่มีหลักเกณฑ์ 
ไม่มีระเบียบ จะท าให้เกิดความคับข้องใจหรือความไม่พอใจของผู้ร่วมงานได้และได้ผลผลิตต่ า การ
ท างานของผู้น าลักษณะนี้เป็นการกระจายงานไปที่กลุ่ม ถ้ากลุ่มมีความรับผิดชอบและมีแรงจูงใจใน
การท างานสูง สามารถควบคุมกลุ่มได้ดี มีผลงานและความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
    ลักษณะผู้น าแต่ละแบบจะสร้างบรรยากาศในการท างานที่แตกต่างกัน ดังนั้นการเลือกใช้
ลักษณะผู้น าแบบใดย่อมข้ึนอยู่กับความเหมาะสมของสถานการณ์ด้วย  

   2. Likert’s Michigan Studies (อ้างใน สลักจิต ขุนศรี. 2554 : 21) ได้แบ่งลักษณะผู้น า 
ดังนี้ 

   2.1 Rensis Likert และสถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยมิชิแกนท าการวิจัยด้านภาวะผู้น า
โดยใช้เครื่องมือที่ Likert และกลุ่มคิดขึ้น ประกอบด้วย ความคิดรวบยอดเรื่องภาวะผู้น า แรงจูงใจ 
การติดต่อสื่อสาร การปฏิสัมพันธ์และการใช้อิทธิพล การตัดสินใจ การตั้งเป้าหมาย การควบคุม
คุณภาพและสมรรถนะของเป้าหมาย โดยแบ่งลักษณะผู้น าเป็น 4 แบบ คือ 
              2.1.1 แบบใช้อ านาจ (Explortive - Authoritative) ผู้บริหารใช้อ านาจเผด็จการสูง  
ไว้วางใจผู้ใต้ บังคับบัญชาเพียงเล็กน้อย บังคับบัญชาแบบขู่เข็ญมากกว่าการชมเชย การติดต่อสื่อสาร
เป็นแบบทางเดียวจากบนลงล่าง การตัดสินใจอยู่ในระดับเบื้องบนมาก 
             2.1.2 แบบใช้อ านาจเชิงเมตตา (Benevolent - Authoritative) ปกครองแบบพ่อ 
ปกครองลูก ให้ความไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชา จูงใจโดยการให้รางวัล แต่บางครั้งขู่ลงโทษ ยอมให้การ
ติดต่อสื่อสารจากเบื้องล่างสู่เบื้องบนได้บ้าง รับฟังความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาบ้าง และบางครั้ง
ยอมให้การตัดสินใจแต่อยู่ภายใต้การควบคุมอย่างใกล้ชิดของผู้บังคับบัญชา 
            2.1.3 แบบปรึกษาหารือ (Consultative - Democratic) ผู้บริหารจะให้ความ 
ไว้วางใจและการตัดสินใจแต่ไม่ทั้งหมด จะใช้ความคิดและความเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ ให้
รางวัลเพ่ือสร้างแรงจูงใจ จะลงโทษนานๆ ครั้ง และใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วม มีการติดต่อสื่อสาร
แบบ 2 ทาง จากระดับล่างขึ้นบน และจากระดับบนลงล่าง การวางนโยบายและการตัดสินใจมาจาก
ระดับบน ขณะเดียวกันก็ยอมให้การตัดสินใจบางอย่างอยู่ในระดับล่างผู้บริหารเป็นที่ปรึกษาในทุกด้าน 
            2.1.4 แบบมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง (Participative - Democratic) ผู้บริหารให้  
ความไว้วางใจ และเชื่อถือผู้ใต้บังคับบัญชา ยอมรับความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ มีการให้
รางวัลตอบแทนเป็นความมั่นคงทางเศรษฐกิจแก่กลุ่ม มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม ตั้งจุดประสงค์
ร่วมกัน มีการประเมินความก้าวหน้ามีการติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทางทั้งจากระดับบนและระดับล่าง          
ในระดับเดียวกันหรือในกลุ่มผู้ร่วมงานสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารได้ทั้งในกลุ่มผู้บริหาร            
และกลุ่มผู้ร่วมงาน 

    Likert พบว่า การบริหารตามแบบที่ 4 จะท าให้ผู้น าสามารถประสบความส าเร็จและเป็น
ผู้น าที่มีประสิทธิภาพ และยังพบว่า ผลผลิตสูงขึ้นด้วย ซึ่งความส าเร็จขึ้นกับการมีส่วนร่วมมากน้อย
ของผู้ใต้บังคับบัญชาและในการศึกษาภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัยมิชิแกนที่มุ่งเน้นหาความสัมพันธ์
ระหว่างพฤติกรรมของผู้น ากับกระบวนการกลุ่ม และผลการปฏิบัติงานของกลุ่ม ซึ่งผลงานจะใช้เป็นเกณฑ์

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ในการแยกผู้น าที่มีประสิทธิภาพและผู้น าที่ไม่มีประสิทธิภาพหรือมีประสิทธิภาพน้อย จากการศึกษาผู้วิจัย
สามารถสรุปพฤติกรรมผู้น าเป็น 3 แบบ คือ 

  1. พฤติกรรมมุ่งงาน (Task - Oriented Behavior) ผู้น าที่มีประสิทธิภาพจะไม่ใช้เวลาและความ
พยายามในการท างานเหมือนกับผู้ใต้บังคับบัญชาแต่จะมุ่งไปที่ภาระหน้าที่ของผู้น าซึ่งได้แก่ การวางแผน 
การจัดตารางการท างาน ช่วยประสานกิจกรรมต่างๆ ของผู้ใต้บังคับบัญชา จัดหาวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ 
รวมทั้งเทคนิควิธีการท างานยิ่งกว่านั้น ผู้น าที่มีประสิทธิภาพจะแนะน าให้ผู้ตามได้ตั้งเป้าหมายของงานที่   
ท้าทาย และเป็นไปได้ 

  2. พฤติกรรมมุ่งความสัมพันธ์หรือมุ่งคน (Relationship - Oriented Behavior) ผู้น าที่มี
ประสิทธิภาพจะเป็นผู้น าที่ห่วงใย สนับสนุน และช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชา ทั้งยังศรัทธาเชื่อมั่น และมี
ความเป็นเพื่อน พยายามเข้าใจปัญหาของลูกน้อง ช่วยให้ลูกน้องมีการพัฒนาและสนับสนุนให้ประสบ
ความส าเร็จ ผู้น าที่มปีระสิทธิภาพจะไม่ควบคุมลูกน้องแบบใกล้ชิดเกินไป จะดูแลอยู่ห่าง ๆ อย่างให้เกียรติ 
ผู้น าจะตั้งเป้าหมายและให้ค าแนะน า แต่ก็ให้อิสระในการท างาน  

  3. พฤติกรรมมุ่งการมีส่วนร่วม (Participative - Oriented Behavior) Rensis Likert และถา
บันวิจัยสังคมมหาวิทยาลัยมิชิแกนท าการวิจัยด้านภาวะผู้น า ได้เสนอว่าการนิเทศหรือการติดตามดูแลการ
ปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา ควรกระท าโดยใช้กลุ่มนิเทศงานจะดีกว่าจะนิเทศคนเดียว เพราะการนิเทศ
งานโดยกลุ่มจะเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชา เข้ามามีส่วนร่วมในการพิจารณาและตัดสินใจ นอกจากนั้น
ยังช่วยเพ่ิมการสื่อสาร เพ่ิมความร่วมมือและลดความขัดแย้ง หน้าที่ของผู้น าในกลุ่มนิเทศงาน ควรจะเป็น
ผู้น าในการอภิปรายผลให้การสนับสนุนให้มีการอภิปรายก าหนดขอบเขตและทิศทางในการแก้ปัญหา  

 3. Blake and Mouton’s managerial Grid (อ้างใน สลักจิต ขุนศรี. 2554 : 23 - 25)  
 Blake and Mouton ได้ระบุไว้ว่า ภาวะผู้น าที่ดีมีปัจจัยอยู่ 2 อย่าง คือ คน (People) และ

ผลผลิต (Product) โดยก าหนดคุณภาพและลักษณะสัมพันธภาพของคน เป็น 1-9 และก าหนดผลผลิต 
เป็น 1-9 เช่นกัน โดยสรุปว่า ถ้าคนมีคุณภาพสูงจะส่งผลให้ผลผลิตมีปริมาณและคุณภาพสูงตามไป
ด้วย เรียกรูปแบบนี้ว่า Nine-Nine Style (9, 9 style) ซึ่งรูปแบบของการบริหารแบบตาข่ายนี้  จะ
แบ่งลักษณะเด่นของผู้น าไว้ 5 แบบ คือ 1. แบบมุ่งงานเป็นหลัก 2. แบบมุ่งคนเป็นหลัก 3. แบบมุง่งาน
ต่ ามุ่งคนต่ า 4. แบบทางสายกลาง และ 5. แบบท างานเป็นทีม ตามแนวคิดของ Blake and Mouton 
ผู้น าทั้ง 5 รูปแบบ มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. แบบมุ่งงาน (Task Oriented Authority Compliance) ผู้น าจะมุ่งเอาแต่งานเป็นหลัก 
สนใจคนน้อย มีพฤติกรรมแบบเผด็จการ จะเป็นผู้วางแผนก าหนดแนวทางการปฏิบัติและออกค าสั่งให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตาม เน้นผลผลิตไม่สนใจสัมพันธภาพของผู้ร่วมงาน ห่างเหินผู้ร่วมงาน 
    2. แบบมุ่งคนสูง (Country Club Management) ผู้น าจะเน้นการใช้มนุษยสัมพันธ์และ
เน้นความพึงพอใจของผู้ตามในการท างาน ไม่ค านึงถึงผลผลิตขององค์การ ส่งเสริมให้ทุกคนมี
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของครอบครัวใหญ่ที่มีความสุขน าไปสู่สภาพการณ์สิ่งแวดล้อมและงานที่น่าอยู่ 
จะมุ่งผลงานโดยไม่สร้างความกดดันแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยผู้บริหารมีความเชื่อว่า บุคลากรมี
ความสุขในการท างาน การนิเทศในการท างานควรมีเพียงเล็กน้อยไม่จ าเป็นต้องมีการควบคุมในการ
ท างาน ลักษณะคล้ายการท างานในครอบครัวที่มุ่งเน้นความพึงพอใจ ความสนุกสนานในการท างาน
ของผู้ร่วมงาน เพ่ือหลีกเลี่ยงการต่อต้าน  

  3. แบบมุ่งงานต่ ามุ่งคนต่ า (Impoverished) ผู้บริหารจะสนใจคนและสนใจงานน้อยมาก 
ใช้ความพยายามเพียงเล็กน้อยเพ่ือให้งานด าเนินไปตามที่มุ่งหมาย และคงไว้ซึ่งสมาชิกภาพของเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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องค์การ ผู้บริหารมีอ านาจในตนเองต่ า มีการประสานงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาน้อยเพราะขาดภาวะ
ผู้น า และมักจะมอบหมายให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าเป็นส่วนใหญ่  
   4. แบบทางสายกลาง (Middle of The Road Management) ผู้บริหารหวังผลงานเท่ากับ
ขวัญและก าลังใจของผู้ปฏิบัติงาน ใช้ระบบราชการที่มีกฎระเบียบแบบแผน ผลงานได้จากการปฏิบัติ
ตามระเบียบ โดยเน้นขวัญ ความพึงพอใจ หลีกเลี่ยงการใช้ก าลังและอ านาจ ยอมรับผลที่เกิดขึ้นตาม
ความคาดหวังของผู้บริหาร มีการจัดตั้งคณะกรรมการในการท างานหลีกเลี่ยงการท างานที่เสี่ยงเกินไป 
มีการประนีประนอมในการจัดการกับความขัดแย้ง ผู้ร่วมงานคาดหวังว่าผลประโยชน์มีความเหมาะสม
กับการปฏิบัติงานที่ได้กระท าลงไป 
   5. แบบท างานเป็นทีม (Team Management) ผู้บริหารให้ความสนใจทั้งเรื่องงานและขวัญ
ก าลังใจผู้ใต้บังคับบัญชา คือ ความต้องการขององค์การและความต้องการของคนท างานจะไม่ขัดแย้ง
กัน เน้นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ บรรยากาศในการท างานสนุก ผลส าเร็จของงานเกิดจาก
ความรู้สึกยึดมั่นของผู้ปฏิบัติในการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิก สัมพันธภาพระหว่าง
ผู้บริหารกับผู้ตาม เกิดจากความไว้วางใจ เคารพนับถือซึ่งกันและกัน ผู้บริหารแบบนี้เชื่อว่า ตนเป็น
เพียงผู้เสนอแนะหรือให้ค าปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเท่านั้น อ านาจการวินิจฉัยสั่งการและอ านาจ
การปกครองบังคับบัญชายังอยู่ที่ใต้บังคับบัญชา มีการยอมรับความสามารถของแต่ละบุคคล 
ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน 

 4. McGregor’s : Theory X and Theory Y (อ้างใน สลักจิต ขุนศรี. 2554 : 26-27) 
 Douglas McGregor เป็นนักจิตวิทยาสังคมชาวอเมริกา ซึ่งทฤษฎีนี้เกี่ยวข้องกับทฤษฎี

แรงจูงใจและทฤษฎีความต้องการขั้นพ้ืนฐานของมาสโลว์ ซึ่ง McGregor มีความเห็นว่าการท างานกับ
คนจะต้องค านึงถึงธรรมชาติและพฤติกรรมของมนุษย์ว่ามนุษย์มีความต้องการพ้ืนฐาน และต้องการ
แรงจูงใจ ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพจะต้องให้สิ่งที่ผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการจึงจะท าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความศรัทธา และกระตือรือร้นช่วยกันปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย  
   1. Theory X พ้ืนฐานของบุคคล คือ ไม่ชอบท างาน ขี้เกียจ อยากได้เงิน อยากสบาย 
เพราะฉะนั้นบุคคลกลุ่มนี้จึงจ าเป็นที่จะต้องคอยควบคุมตลอดเวลา และต้องมีการลงโทษมีกฎระเบียบ
อย่างเคร่งครัด 
   2. Theory Y เป็นกลุ่มที่มองในแง่ดี มีความตระหนักในหน้าที่ความรับผิดชอบ เต็มใจ
ท างาน มีการเรียนรู้ มีการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน มีความคิดสร้างสรรค์ และมีศักยภาพในตนเอง 

  การศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมเป็นการมองว่าผู้น าที่ดีนอกจากจะมีคุณลักษณะที่ดีแล้ว
นั้นยังต้องมีพฤติกรรมที่ดีอีกด้วย จึงมุ่งเน้นด้านผู้น าที่มุ่งคน มุ่งงาน และเชื่อว่า ภาวะผู้น าสามารถ
สร้างได้อย่างมีคุณภาพ (กิตติกาญจน์ ปฏิพันธ์. 2556 : 12) สรุปเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมว่ามี
ลักษณะ 2 ประการ ดังนี้ 1. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ทั้งคนและงานอย่างสมดุล และ 2. ภาวะผู้น าที่
เดินสายกลาง มีความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ และมีความยืดหยุ่น 

 

 2.1.5.3 ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ (Situational Leadership Theories or 
Contingency Leadership Theories) (อ้างใน สุเทพ พงษ์ศรีวัฒน์ 2552 : 29 - 32) 

 เป็นทฤษฎีที่น าปัจจัยสิ่งแวดล้อมของผู้น ามาพิจารณาถึงมีความส าคัญและส่งผลต่อ
ความส าเร็จของผู้บริหาร ซึ่งปัจจัยสู่ความส าเร็จนั้นขึ้นอยู่กับสิ่งแวดล้อมหรือสถานการณ์ที่อ านวยให้ 
ได้แก่ 

 1. แนวคิดทฤษฎี 3 - D Management Style    
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 Reddin เพ่ิมมิติประสิทธิผลเข้ากับมิติพฤติกรรมด้านงานและมิติพฤติกรรมด้านมนุษยสัมพันธ์
โดยกล่าวว่า แบบภาวะผู้น าต่าง ๆ นั้นอาจมีประสิทธิผลหรือไม่ก็ได้ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ ซึ่งประสิทธิผล 
หมายถึง การที่ผู้บริหารประสบความส าเร็จในผลงานตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบที่มีอยู่ แบบ
ภาวะผู้น าจะมีประสิทธิผลมากหรือน้อยไม่ได้ขึ้นอยู่กับพฤติกรรมการบริหารที่มุ่งงานหรือมนุษยสัมพันธ์ 
ซึ่งแบบภาวะผู้น ากับสถานการณ์ที่เข้ากันได้อย่างเหมาะสม เรียกว่า มีประสิทธิผล แต่ถ้าไม่เหมาะสมกับ
สถานการณ์ เรียกว่า ไม่มีประสิทธิผล และ Reddin ยังได้แบ่งผู้น า ออกเป็น 4 แบบ ดังตารางที่ 2.1  

 
ตารางที ่2.1 แสดงลักษณะของภาวะผู้น า 4 แบบ ของ Reddin 

 

ผู้น าที่ไม่มีประสิทธิภาพ 
ลักษณะพืน้ฐาน 

ภาวะผู้น า 

 

ผู้น าที่มีประสิทธิภาพ 

1. Deserter คือ ผู้น าแบบละทิ้ง
หน้าที่และหนีงาน Separated 

Bureaucrat คือ ท างานแบบเครื่องจักร    
ไมม่ีความคิดสร้างสรรค์ท างานวัน ๆ 

2. Autocrat  คือ ผู้น าที่เอาแต่       
ผลของงานอย่างเดียว Dedicated 

Benevolent Autocrat คือ มีความเมตตา
กรุณาผู้ร่วมงานมากขึ้น 

3. Missionary คือ เห็นแก่
สัมพันธภาพ  เสียสละ                
ท าคนเดียวจึงได้คุณภาพงานต่ า 

Related 
Developer คือ ต้องรู้จักพัฒนาผู้ตาม             
ให้มีความรับผิดชอบงานมากขึ้น 

4. Compromiser คือ                
ผู้ประนีประนอมทุก ๆ เรื่อง Integrated 

Executive คือ ต้องมีผลงานดีเลิศ               
และสัมพันธภาพก็ดีด้วย 

 
 Reddin กล่าวว่า องค์ประกอบส าคัญในการระบุสถานการณ์มี 5 ประการ คือ 1. เทคโนโลยี           

2. ปรัชญาองค์การ 3. ผู้บังคับบัญชา 4. เพ่ือนร่วมงาน และ 5. ผู้ใต้บังคับบัญชา และ Reddin ได้
เสนอว่า องค์ประกอบทางสถานการณ์ที่มีอิทธิพลต่อรูปแบบภาวะผู้น าที่เหมาะสม ได้แก่ องค์ประกอบ
ทางเทคโนโลยี ปรัชญาองค์การ และคน รูปแบบภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพสูงตามทฤษฎีของ Reddin 
มี 4 แบบ คือ 1. ผู้น าแบบทีม (Executive) พัฒนามาจากผู้น าแบบผสมผสาน 2. ผู้น าแบบนักพัฒนา 
(Developer) พัฒนามาจาก 3. ผู้น าแบบมิตรสัมพันธ์ ผู้น าแบบคุมกฎเกณฑ์ (Bureaucrat) พัฒนามา
จากผู้น าแบบแยกตัว และ 4. ผู้น าแบบเผด็จการอย่างมีศิลปะ (Benevolent Autocratic) พัฒนามา
จากผู้น าแบบเสียสละ ดังนั้น ในการบริหารจึงขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่จะใช้วิจารณญาณพิจารณาว่าจะยึด
องค์ประกอบใดเป็นหลักในการใช้รูปแบบภาวะผู้น าได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

  2. Theory Z Organization (อ้างใน สลักจิต ขุนศรี. 2554 : 32) 
  William Ouchi เชื่อว่า มนุษย์ทุกคนมีความคิดสร้างสรรค์และความดีอยู่ในตัวควรเปิดโอกาส 

ให้ปฏิบัติงาน ได้มีส่วนร่วมในการพัฒนางานและมีการกระจายอ านาจไปสู่ส่วนล่าง (Decentralization) 
และพัฒนาคุณภาพชีวิต ผู้น าเป็นเพียงผู้ที่คอยช่วยประสานงาน ร่วมคิดและใช้ทักษะในการอยู่ร่วมกัน 

   3. Life - Cycle Theories (อ้างใน สลักจิต ขุนศรี. 2554 : 34) 
   Hersey and Blanchard ได้เสนอทฤษฎีวงจรชีวิตโดยได้รับอิทธิพลจากทฤษฎี ของ 

Reddin และยังยึดหลักการเดียวกัน คือ แบบภาวะผู้น าอาจมีประสิทธิผลหรือไม่ก็ได้ ขึ้นอยู่กับ
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สถานการณ์ ซึ่งองค์ประกอบภาวะผู้น าตามสถานการณ์ ตามทฤษฎีของ Hersey and Blanchard 
ประกอบด้วย 
             1. ปริมาณการออกค าสั่ง ค าแนะน า หรือพฤติกรรมด้านการท างาน 
             2. ปริมาณการสนับสนุนทางอารมณ์ สังคม หรือพฤติกรรมด้านมนุษยสัมพันธ์ 
             3. ความพร้อมของผู้ตามหรือกลุ่มผู้ตาม 

  Hersey and Blanchard แบ่งภาวะผู้น าออกเป็น 4 แบบ คือ 
  1. ผู้น าแบบบอกทุกอย่าง (Telling) ผู้น าประเภทนี้จะให้ค าแนะน าและดูแลลูกน้องอย่าง

ใกล้ชิด เหมาะสมกับผู้ตามที่มีความพร้อมอยู่ในระดับต่ า 
  2. ผู้น าแบบขายความคิด (Selling) ผู้น าประเภทนี้จะคอยชี้แนะบ้างว่าผู้ตามขาดวาม

สามารถในการท างาน แต่ถ้าผู้ตามได้รับการสนับสนุนให้ท าพฤติกรรมนั้นโดยการให้รางวัลก็จะท าให้
เกิดความเต็มใจที่จะรับผิดชอบงาและกระตือรือร้นที่จะท างานมากขึ้น ผู้บริหารจะใช้วิธีการ
ติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทาง และต้องคอยสั่งงานโดยตรง อธิบายให้ผู้ตามเข้าใจจะท าให้ผู้ตามเข้าใจ และ
ตัดสินใจในการท างานได้ดี เหมาะกับผู้ตามที่มีความพร้อมในการท างานอยู่ในระดับที่ต่ าถึงปานกลาง 

 3. ผู้น าแบบเน้นการท างานแบบมีส่วนร่วม (Participation) ผู้น าประเภทนี้จะคอยอ านวย
ความสะดวกในการตัดสินใจมีการซักถามมีการติดต่อสื่อสาร 2 ทางหรือรับฟังเรื่องราวปัญหาจาก     
ผู้ตามคอยให้ความช่วยเหลือทั้งในทางตรงและทางอ้อมท าให้ผู้ตามปฏิบัติงานได้เต็มความรู้
ความสามารถและมีประสิทธิภาพ เหมาะกับผู้ตามที่มีความพร้อมอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับสูง ซึ่ง
เป็นบุคคลที่มีความสามารถแต่ไม่เต็มใจที่จะรับผิดชอบงาน 

  4. ผู้น าแบบมอบหมายงานให้ท า (Delegation) ผู้บริหารเพียงให้ค าแนะน าและช่วยเหลือ
เพียงเล็กน้อย ผู้ตามคิดและตัดสินใจเองทุกอย่าง เพราะถือว่าผู้ตามที่มีความพร้อมในการท างาน
ระดับสูงสามารถท างานให้มีประสิทธิภาพได้ดี เหมาะกับผู้ตามที่มีความพร้อมอยู่ในระดับสูง ซึ่งเป็น
บุคคลที่มีทั้งความสามารถและเต็มใจหรือม่ันใจในการรับผิดชอบการท างาน 

   4. Fiedler’s Contingency Model of Leadership Effectiveness (อ้างใน สลักจิต               
ขุนศรี. 2554 : 37) 

   Fiedler กล่าวว่า ภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพต้องประกอบด้วยปัจจัย 3 ส่วน คือ 
               1. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตาม บุคลิกภาพของผู้น ามีส่วนส าคัญที่จะท าให้กลุ่ม
ยอมรับ 
               2. โครงสร้างของงาน งานที่ให้ความส าคัญเกี่ยวกับโครงสร้างของงานอ านาจของผู้น าจะลดลง 
แต่ถ้างานทีต่้องใช้ความคิด การวางแผน ผู้น าจะมีอ านาจมากขึ้น 
 3. อ านาจของผู้น า ผู้น าที่ดีที่สุดคือผู้ที่เห็นงานส าคัญที่สุด แต่ถ้าผู้น าที่จะท าเช่นนี้ได้ผู้น าต้อง
มีอ านาจและอิทธิพลมาก แต่ถ้าผู้น ามีอิทธิพลหรืออ านาจไม่มากพอจะกลายเป็นผู้น าที่เห็นความส าคัญ
ของสัมพันธภาพระหว่างผู้น าและผู้ตามมากกว่าเห็นความส าคัญของงาน 

  ทฤษฎีของ Fiedler เชื่อว่าภาวะผู้น าจะมีประสิทธิภาพหรือไม่มีประสิทธิภาพขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์ถ้าสัมพันธภาพของผู้น าและผู้ตามดี และมีโครงสร้างของงานชัดเจน ผู้น าจะสามารถ
ควบคุมสถานการณ์ขององค์การได้ 

   5. ทฤษฎีการตัดสินใจตามแบบของ Vroom and Yetton     
   Vroom and Yetton (1976 อ้างใน สลักจิต ขุนศรี. 2554 : 39) ได้ท าการวิจัยและสร้าง

โมเดลความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรด้านสถานการณ์คุณลักษณะส่วนตัวของผู้น า พฤติกรรมผู้น ากับเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ประสิทธิผลขององค์การ ตัวแปรสถานการณ์ (Situational Variable) มีปฏิสัมพันธ์กับคุณสมบัติ
เฉพาะตัวของผู้น า (Personal Attributes) ซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมผู้น า พฤติกรรมผู้น ามีอิทธิผลต่อ
ประสิทธิผลขององค์การในขณะเดียวกันแปรสถานการณ์ ซึ่งอยู่นอกเหนือการควบคุมของผู้น า 
(อิทธิพลภายนอกองค์การที่ควบคุมไม่ได้) ก็มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์การ  Vroom ได้ขยาย
ความคิดจากโมเดลความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเหล่านี้ เป็นแบบของภาวะผู้น า ซึ่งเกิดจากการ
ตัดสินใจ (Decision Tree Model of Leadership) ท าให้เกิดภาวะผู้น า 4 แบบ คือ 1. แบบการใช้
อ านาจ (Authoritarian) 2. แบบที่ปรึกษา (Consultative) 3. แบบมอบอ านาจ (Delegation) และ4. 
แบบกลุ่ม (Group Based) 

  6. ทฤษฎีผู้น าวิถีทาง - เป้าหมาย (Path - Goal Theory) 
   ทฤษฎีผู้น าวิถีทาง - เป้าหมายเป็นอีกทฤษฎีหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 
ซึ่งเป็นผลมาจากงานวิจัยที่เกี่ยวกับการสร้างแรงจูงใจพัฒนาโดย House and Mitchell (อ้างใน          
สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์. 2552 : 34-37) เป้าหมายของทฤษฎีนี้ คือการส่งเสริมการเพ่ิมการปฏิบัติงานของ
บุคลากรพร้อมกับความพึงพอใจของบุคลากรให้สูงขึ้น โดยเน้นที่การจูงใจเป็นส าคัญ ซึ่งมีความเชื่อว่า
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผู้น าจะขึ้นอยู่กับความสามารถในการจูงใจ และการสร้างความ     
พึงพอใจให้แก่บุคลากรโดยได้อ้างถึงทฤษฎีความคาดหวัง ดังนี้ 
  ระดับ 1 บุคคลจะได้รับการจูงใจให้ท างานได้ผลงงานมาก ถ้าเขารับรู้ว่าความพยายามของ
เขาเป็นผลท าให้งานส าเร็จ ในทางตรงกันข้าม หากเขารับรู้ว่าความพยายามของเขาไม่มีผลต่อ
ความส าเร็จ ของงานแรงจูงใจก็จะน้อย 
  ระดับ 2 บุคคลจะรับรู้ความสัมพันธ์ระหว่างผลการท างานของเขากับรางวัลที่ได้รับ ทฤษฎี
ผู้น าวิถีทาง - เป้าหมาย จึงเป็นทฤษฎีที่ใช้อธิบายว่า ผู้น าจะสามารถช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชาให้เดิน
ไปตามวิธีทางสู่ เป้าหมายโดยผู้น าเลือกใช้พฤติกรรมที่เห็นว่าเหมาะสมที่สุดกับความต้องการ            
ของผู้ใต้บังคับบัญชา และสถานการณ์การท างานของผู้ใต้บังคับบัญชานั้น ซึ่งผู้น าจะเลือกใช้แบบภาวะ
ผู้น าที่เหมาะสมกับความคาดหวังในความส าเร็จและความพึงพอใจในงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาทฤษฎีนี้
แบ่งพฤติกรรมของผู้น าเป็น 4 ประเภท คือ 
   1. ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน (Supportive Leadership) ผู้น าให้การสนับสนุนและแสดงถึง
การมีพฤติกรรมที่เป็นมิตรที่ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถเข้าถึงได้ง่ายเป็นผู้น าที่ใส่ใจในสวัสดิการความ
เป็นอยู่และความต้องการในฐานะผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้น าจะแสดงพฤติกรรมให้การสนับสนุนในการ
สร้างบรรยากาศที่ดีของการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชา รวมทั้งให้การปฏิบัติอย่างเสมอภาคและให้
การนับถือต่อศักดิ์ศรีของผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นภาวะผู้น าที่คล้ายกับพฤติกรรมมุ่งสัมพันธ์ของผู้น าจาก
การศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอสเตท 
   2. ภาวะผู้น าแบบใช้อ านาจ (Directive Leadership) เป็นพฤติกรรมของผู้น าที่ปฏิบัติต่อ    
ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการใช้ค าสั่งเกี่ยวกับการท างาน รวมทั้งแจ้งความคาดหวังให้ทราบบอกถึงวิธีการ
ท างานตลอดจนก าหนดเวลาท างานส าเร็จให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทราบ ผู้น าแบบใช้อ านาจจะก าหนด
มาตรฐานของการท างานพร้อมกฎระเบียบต่าง ๆ ที่ชัดเจนแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นภาวะผู้น าที่คล้าย
กับพฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งกิจสัมพันธ์ของการศึกษาที่มหาวิทยาลัยโอไฮโอสเตท และคล้ายผู้น าแบบ
บอกให้ท าตามทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของ Hersey and Blanchard 
   3. ภาวะผู้น าแบบให้มีส่วนร่วม (Participative Leadership) เป็นผู้น าที่แสดงพฤติกรรมต่อ 
ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการขอค าปรึกษาก่อนที่จะตัดสินใจ ขอความคิดเห็น และข้อเสนอแนะกระตุ้นให้เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีการประชุมกับผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ มีการกระตุ้นให้อภิปรายกลุ่ม 
เขียนข้อเสนอแนะ ผู้น าแบบนี้จะคล้ายกับผู้น าแบบ S3 ของทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ 
Hersey and Blanchard 

  4. ภาวะผู้น าแบบมุ่งความส าเร็จของงาน (Achievement Oriented Leadership) เป็น
ผู้น าที่ก าหนดเป้าหมายแบบท้าทายความรู้ความสามารถและมักจะสร้างความมีมาตรฐานด้านความ
เป็นเลิศไว้ค่อนข้างสูงมาก เพ่ือกระตุ้นผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชา แสวงหาวิธีการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งตั้งความคาดหวังต่อผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ตามด้วยการแสดงความ
มั่นใจว่าผู้ใต้บังคับบัญชาจะสามารถปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานสูงได้ส าเร็จ 

  การศึกษาทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ ได้มุ่งเน้นในด้านสติปัญญา วุฒิภาวะทางอารมณ์
ของบุคคลเพ่ือตอบสนองการท างานที่มีผลสัมฤทธิ์สูง มีการศึกษาภาวะผู้น าตามสถานการณ์ว่าขึ้นกับ
วุฒิภาวะของผู้ตามทั้งในเชิงความรู้ ความสามารถ สติปัญญา และเชื่อกันว่าหาก ผู้ตามมีวุฒิภาวะ มี
ศักยภาพ ผู้น าก็จะไม่มุ่งคนหรือมุ่งงานมากนัก แต่จะเป็นส่วนหนึ่งในการเรียนรู้หรือการเป็นทีมงาน  
ที่ก้าวเดินไปพร้อม ๆ กัน ด้วยข้อจ ากัดที่ว่า 1. ผู้น าที่มีคุณลักษณะที่ดีไม่ได้รับประกันความส าเร็จใน
การบริหารงานเสมอไป 2. ผู้น าที่มีพฤติกรรมที่ดีเยี่ยมท างานหนักอาจจะไม่ทันกับโลกสมัยใหม่                      
3. สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จึงต้องอาศัยภาวะผู้น าตามสถานการณ์ บางเหตุการณ์ผู้น า 
ที่มีภาวะผู้น าเป็นจุดแข็งในตอนแรกแต่กลับเป็นจุดอ่อนในภายหลัง และในทางตรงกันข้ามขณะที่
ลักษณะและพฤติกรรมของบางผู้ที่เคยเป็นจุดอ่อนแต่กลับกลายเป็นจุดแข็งได้ล้วน ขึ้นอยู่กับแต่ละ
สถานการณ ์(กิตตกิาญจน์ ปฏิพันธ์. 2556 : 14) 

 

 2.1.5.4 ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพและแลกเปลี่ยน (Transformation and 
Transactional Leadership Theories) (อ้างใน สลักจิต ขุนศรี. 2554 : 47-52)  

 ด้วยสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เกิดการแข่งขันเพื่อชิงความเป็นเลิศและ
ความอยู่รอด ดังนั้น วิธีที่จะท าให้ผู้บริหารประสบความส าเร็จสูงสุด คือ ผู้บริหารต้องเปลี่ยนแปลงตนเอง 
Burns เสนอว่า การแสดงความเป็นผู้น ายังเป็นปัญหาอยู่ในปัจจุบัน เพราะบุคคลไม่มีความรู้เพียงพอใน
เรื่องกระบวนการของความเป็นผู้น า Bass อธิบายความเข้าใจในธรรมชาติของความเป็นผู้น าไว้ว่า ตั้งอยู่
บนพ้ืนฐานของความแตกต่างระหว่างความเป็นผู้น ากับอ านาจที่มีส่วนสัมพันธ์กับผู้น าและผู้ตาม อ านาจจะ
เกิดขึ้นเมื่อผู้น าจัดการบริหารทรัพยากร โดยเข้าไปมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้ตามเพ่ือบรรลุเป้าหมายที่
ตนหวังไว้ ความเป็นผู้น าจะเกิดขึ้นเมื่อการบริหารจัดการท าให้เกิดแรงจูงใจ และน ามาซึ่งความพึงพอใจต่อ
ผู้ตาม ความเป็นผู้น าถือว่าเป็นรูปแบบพิเศษของการใช้อ านาจ (Special  form of power) Burns ได้
เสนอทฤษฎีความเป็นผู้น าเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership Theory) เดิมนั้น Burns เชื่อ
ว่าผู้บริหารควรมีลักษณะความเป็นผู้น าเชิงเป้าหมาย (Transactional Leadership) อธิบายว่า เป็น
วิธีการที่ผู้บริหารจูงใจผู้ตามให้ปฏิบัติตามที่คาดหวังไว้ ด้วยการระบุข้อก าหนดของงานอย่างชัดเจน 
และให้รางวัลเพื่อการแลกเปลี่ยนกับความพยายามที่จะบรรลุเป้าหมายของผู้ตาม ซ่ึงการแลกเปลี่ยนนี้ 
จะช่วยให้สมาชิกพึงพอใจในการท างานร่วมกัน เพ่ือบรรลุเป้าหมายของงาน ความเป็นผู้น าเชิงเป้าหมายจะ
มีประสิทธิภาพสูงภายใต้สภาพแวดล้อมที่ค่อนข้างคงที่ ผู้บริหารจะใช้ความเป็นผู้น าแบบนี้ด าเนินงานให้
บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  

  ปัจจุบันแต่ละองค์การมีการแข่งขันมากขึ้น Burns จึงได้เสนอวิธีของความเป็นผู้น าแบบใหม่ที่
สามารถสร้างแรงจูงใจให้ผู้ตามปฏิบัติงานได้มากกว่าที่คาดหวังไว้ เรียกว่า ความเป็นผู้น าเชิงปฏิรูป เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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(Transformational Leadership Theory) การที่ผู้น าและผู้ตามช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพ่ือยกระดับ
ขวัญและแรงจูงใจของแต่ละฝ่ายให้สูงขึ้น แนวคิดใหม่ของ Burns เชื่อว่า ความเป็นผู้น าเชิงเป้าหมาย
กับความเป็นผู้น าเชิงปฏิรูปนั้น เป็นรูปแบบที่แยกจากกันโดยเด็ดขาด และการแสดงความเป็นผู้น าที่มี
ประสิทธิภาพส าหรับสถานการณ์ปัจจุบัน คือ การแสดงพฤติกรรมความเป็นผู้น าในเชิงปฏิรูป Burns 
(1986 อ้างใน ศศิวิมล สุขทนาลักษ์ 2554 : 27-30) สรุปคุณลักษณะผู้น าเป็น 3 แบบ ได้ดังนี้ 

 1. ผู้น าการแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) ผู้น าจะมีข้อตกลงในการติดต่อกับ            
ผู้ตามโดยการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันและสิ่งแลกเปลี่ยนนั้นต่อมากลายเป็นประโยชน์ร่วมกันลักษณะ
เช่นนี้พบได้ในองค์กรทั่วไป เช่น ท างานดีก็ได้เลื่อนขั้นหรือต าแหน่ง เมื่อท างานก็จะได้รับค่าจ้าง
แรงงาน และในการเลือกตั้งผู้แทนราษฎรมีข้อแลกเปลี่ยนกับชุมชน เช่น ถ้าตนได้รับการเลือกตั้งจะ
สร้างถนนให้  
             2. ผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ผู้น าที่มีความตระหนักถึง
ความต้องการของผู้ตาม พยายามให้ผู้ตามได้รับการตอบสนองสูงกว่าความต้องการของผู้ตาม เน้นการ
พัฒนาผู้ตาม กระตุ้นและยกย่องซึ่งกันและกันจนเปลี่ยนผู้ตามเป็นผู้น า และมีการเปลี่ยนต่อๆกันไป 
เรียกว่า Domino effect ต่อไปผู้น าการเปลี่ยนแปลงก็จะเปลี่ยนเป็นผู้น าจริยธรรม  

   3. ผู้น าเชิงจริยธรรม (Moral Leadership) ผู้น าที่สามารถท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ 
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ตามซึ่งผู้น าจะมีความสัมพันธ์กับผู้ตามในด้านความต้องการ (Needs) 
ความปรารถนา (Aspirations) ค่านิยม (Values) และควรยึดจริยธรรมสูงสุด คือ ความเป็นธรรมและ
ความยุติธรรมในสังคม ผู้น าในยุคนี้จะมุ่งไปสู่การเปลี่ยนแปลง ที่ตอบสนองความต้องการและความ
จ าเป็นอย่างแท้จริงของผู้ตาม 

  ในปี ค.ศ.1987 Burns พบว่า แนวคิดพฤติกรรมความเป็นผู้น าของเขานั้นขัดแย้งกับแนวคิด        
ของ Bass ซึ่งพบว่า พฤติกรรมของผู้น าในการน ากลุ่มให้ปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งให้ได้ผลดียิ่ง ขึ้น
หรือให้ได้ผลเกินความคาดหวัง ผู้น าจะต้องแสดงความเป็นผู้น าทั้ง 2 ลักษณะร่วมกัน คือ ความเป็น
ผู้น าเชิงเป้าหมาย และความเป็นผู้น าเชิงปฏิรูป โดยทิศทางการแสดงพฤติกรรมความเป็นผู้น า นั้นจะ
ออกมาในสัดส่วนของความเป็นผู้น าเชิงปฏิรูปหรือเชิงเป้าหมายมากน้อยเพียงใดจะขึ้นอยู่กับปัจจัย
สิ่งแวดล้อมภายนอกองค์การ สิ่งแวดล้อมภายในองค์การ และคุณลักษณะส่วนตัวของผู้น าตาม
ความหมาย ดังนี้  
   1. ความเป็นผู้น าเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership) ตามแนวคิดของ Bass หมายถึง 
การที่ผู้น าให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลแก่ผู้ตามเพ่ือให้เกิดขวัญและแรงใจในระดับที่สูงขึ้น ผู้น าสามารถท าให้
ผู้ตามเกิดแรงดลใจในการท างานและพยายามที่จะท างานให้ได้มากกว่าที่คาดหวังไว้ ซึ่งความเป็นผู้น า           
เชิงปฏิรูป ประกอบด้วย 1. บุคลิกภาพที่น่านับถือ (Charisma) 2. การยอมรับความแตกต่างของบุคคล 
(Individualized consideration) และ 3. การกระตุ้นให้ใช้สติปัญญา (Intellectual stimulation)  

 2. ความเป็นผู้น าเชิงเป้าหมาย (Transactional Leadership) หมายถึง การที่ผู้น าชี้แนะหรือจูง
ใจให้ผู้ตามปฏิบัติตามเป้าหมายที่ก าหนด โดยระบุความชัดเจนด้านบทบาท โครงสร้างงาน และสิ่งที่
ต้องการจากงาน ซึ่งจะแลกเปลี่ยนกันด้วยสิ่งตอบแทนที่ผู้ตามต้องการเพ่ือเป็นแรงผลักดันให้งานบรรลุ
จุดมุ่งหมายตามที่คาดหวังไว้ Bass ได้เสนอแนวทาง 2 ประการ ในการแสดงความเป็นผู้น าเชิงเป้าหมาย 
ดังนี้  

  1. การให้รางวัลตามสถานการณ์ (contingent reward) 
  2. การจัดการโดยยึดกฎระเบียบ (management by exception) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  การแยกผู้น าเชิงปฏิรูปและผู้น าเชิงเป้าหมาย จะเน้นที่ความสามารถในการกระตุ้นให้ผู้ตามเกิด
สติปัญญา รู้จักคิดแก้ปัญหาเก่าในแนวทางใหม่ มีความคิดสร้างสรรค์ มีโลกทัศน์ที่กว้างไกลในการท างาน 
เพราะผู้น าเชิงปฏิรูปจะไม่ยินดีกับสถานการณ์ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและพยายามที่จะหาวิถีทางใหม่ในการ
ท างาน เพ่ือให้งานประสบความส าเร็จมากที่สุดเท่าที่โอกาสจะอ านวยให้เขาท าได้ในขณะที่ผู้น าเชิง
เป้าหมายยังคงให้ความส าคัญอยู่กับการคงสภาพของระบบการท างานในปัจจุบันต่อไป เพ่ือให้งานส าเร็จ
ไปแบบวันต่อวัน มั่นคง และไม่เสี่ยง กิตตกิาญจน์ ปฏิพันธ์ (2556 : 29) กล่าวว่า ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบ
เปลี่ยนสภาพและแลกเปลี่ยน เป็นการหลอมรวมทฤษฎีภาวะผู้น าตามคุณลักษณะพฤติกรรมนิยม และ
ตามสถานการณ์เข้าด้วยกันเพ่ือให้สอดคล้องกับยุคแห่งการแข่งขันและยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงเช่น
ปัจจุบัน  

 
2.2  บทบาท หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา และการบริหารงานในสถานศึกษา 

 
2.2.1 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษา หมายถึง บุคคลกรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่งทั้งของรัฐและ
เอกชน ส่วนค าว่า บทบาท (Role) นั้น เป็นพฤติกรรมที่ควบคู่กับต าแหน่ง ซึ่งบทบาทหน้าที่ในแต่ละ
ต าแหน่งก็มักจะมีความแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับภารงานที่ต้องรับผิดชอบ ผู้บริหารสถานศึกษานับว่าเป็น
บุคคลที่มีบทบาทส าคัญในการบริหารและจัดการศึกษารวมทั้งงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์
และประสิทธิภาพ ซึ่งในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละแห่งจ าเป็นจะต้องทันต่อสภาพ
เหตุการณ์ที่เป็นปัจจุบันและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความเป็นมืออาชีพ สามารถจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ เมื่อพิจารณาถึง
ลักษณะของบทบาท จะพบว่า มีหลายรูปแบบ หลายลักษณะ ซึ่งนักวิชาการได้ให้ความหมายเกี่ยวกับ
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 

   วุฒิไกร เลื่อนแป้น (2547 : 11) กล่าวใว้ว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้ด ารงต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใด ซึ่งรับผิดชอบและมีภารกิจในการปฏิบัติงานตาม
ต าแหน่งหน้าที่นั้นและเป็นหน้าที่ตามความรับผิดชอบที่บุคคลผู้เกี่ยวข้องมีความหวังหรือมีความ
คาดหวังว่าจะต้องประพฤติปฏิบัติด้วยความรับผิดชอบ ประสานงานในองค์การเพ่ือให้งานมี
ประสิทธิภาพเป็นผู้น าเทคนิคต่าง ๆ  ไปใช้ในการปฏิบัติงาน  

   Gunningham and Cordeiro (2000 อ้างใน ประยูร อาคม. 2548 : 20-21) กล่าวใว้ว่า 
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา คือ ผู้น าทางวิชาการ หรือผู้จัดการโรงเรียน ภาวะผู้น าทางวิชาการ
จะมุ่งเน้นการพัฒนาหลักสูตรและการสอน พัฒนาครูและนักเรียน การนิเทศการสอน การวัดและ
ประเมินผล และปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง และยังได้กล่าวถึงแนวโน้มของงานวิจัย          
ส่วนใหญ่ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้น าทางวิชาการเป็นอันดับแรก ไม่ทิ้งงานการบริหาร
จัดการสถานศึกษา และการตรวจเยี่ยมห้องเรียนเพื่อดูการท างานของครู  

 Knezevick (1994 อ้างใน ภารดี อนันต์นาวี. 2551 : 65-66) ได้เสนอว่า ผู้บริหารหรือผู้น า
ทางการศึกษาควรมีบทบาทในการบริหารให้เกิดประสิทธิผล ได้แก่  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 1. บทบาทเป็นผู้ก าหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction Setter) ท าหน้าที่ชี้แจงสร้าง
ความเข้าใจวัตถุประสงค์ขององค์การ มีความรู้ ทักษะการจัดสรรงบประมาณแบบโครงการ  

 2. บทบาทเป็นผู้กระตุ้นจูงใจ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม มีทักษะการท างานเป็นทีม  
 3. บทบาทของนักวางแผน (Planning) สามารถคาดการณ์อนาคตได้ จัดเตรียมบุคลากรให้

พร้อมรับมือกับสิ่งทีจ่ะเกิดข้ึน มีความสามารถในการวางแผน  
 4. บทบาทเป็นผู้ตัดสินใจ (Decision Maker) เป็นผู้รอบรู้วิธีการเทคนิคการตัดสินใจ  
 5. บทบาทเป็นนักจัดองค์การ (Organizer) การก าหนดโครงสร้าง เข้าใจความเป็นพลวัต 

และพฤติกรรมขององค์การ  
 6. บทบาทเป็นผู้จัดการเปลี่ยนแปลง (Change Manager) เป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง 

องค์การเพ่ือพัฒนาและเป็นไปในทางท่ีดีขึ้น  
 7. บทบาทเป็นผู้ประสานงาน (Coordinator) เข้าใจรูปแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การ

สื่อสาร รู้จักวิธีนิเทศงาน การรายงาน การประสานกิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 8. บทบาทเป็นผู้สื่อสาร (Communicator) มีความสามารถในการสื่อสาร ทั้งพูดและเขียน 

การประชาสัมพันธ์  
 9. บทบาทเป็นผู้ขจัดความขัดแย้ง (Conflict manager) ความขัดแย้งเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยง

ไม่ได้ ต้องเข้าใจถึงสาเหตุ สามารถต่อรอง ไกล่เกลี่ย แก้ไขความขัดแย้งได้ดี  
 10. บทบาทเป็นผู้แก้ปัญหา (Problem manager) เป็นผู้น าสามารถเข้าใจปัญหาวินิจฉัย

และแก้ปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสม  
 11. บทบาทเป็นผู้จัดระบบ (System manager) สามารถวิเคราะห์ระบบและกระบวนการที่

เกี่ยวข้อง เข้าใจ น าทฤษฎีการบริหารมาใช้  
 12. บทบาทเป็นผู้บริหารการเรียนการสอน (Instructional manager) ต้องมีความเข้าใจใน

ระบบการเรียนรู้ เข้าใจวิธีการสร้าง การพัฒนาหลักสูตร การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา  
 13. บทบาทเป็นผู้บริหารงานบุคคล (Personal manager) มีเทคนิคในการเป็นผู้น า การ

เจรจาต่อรอง ประเมินผลงาน และการปฏิบัติงาน  
 14. บทบาทเป็นผู้บริหารทรัพยากร (Resource manager) มีความสามารถการบริหาร

การเงินงบประมาณ บริหารวัสดุ ครุภัณฑ์ การก่อสร้าง การบ ารุงรักษา หาทรัพยากรสนับสนุนจาก
ภายนอก  

  15. บทบาทเป็นผู้ประเมินผล (Appraiser) สามารถประเมินความต้องการ การประเมิน
ระบบวิธีทางสถิต ิกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  

  16. บทบาทเป็นนักประชาสัมพันธ์ (Public relater) มีทักษะใน การติดต่อสื่อสาร วิธีสร้าง
ภาพพจน์ ที่ด ีเผยแพร่ข่าวสารด้วยสื่อและวิธีการต่าง ๆ  

  17. บทบาทเป็นประธานในพิธีการ (Ceremonial head) มีความสามารถในพิธีการต่าง ๆ 
ในสังคม 

  จากความหมายดังที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทที่แสดงออก
ถึงภาวะผู้น าในการบริหารสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จประกอบด้วย บทบาทด้านการบริหารงาน
วิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป รวมถึงการเป็นผู้น าทาง
เทคโนโลยี เป็นผู้ก าหนดทิศทาง เป็นนักจัดองค์การ เป็นนักแก้ปัญหา และเป็นผู้สร้างแรงจูงใจ  
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   2.2.2 หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
   หน้าที่ความรับผิดชอบในการบริหารและจัดการศึกษาในสถานศึกษาของผู้บริหาร

สถานศึกษา หรือผู้ที่ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา และรองผู้อ านวยการสถานศึกษา เป็น
ผู้บริหารสูงสุดในสถานศึกษา มีหน้าที่และรับผิดชอบตามกฎกระทรวงซึ่งก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 5 และ
มาตรา 39 วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 (ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดย
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับที่  2 พ.ศ. 2545) มีขอบข่ายหน้าที่การบริหารและจัดการ
สถานศึกษาไว้ 4 ด้าน ดังนี้ 1. การบริหารงานวิชาการ 2. การบริหารงานงบประมาณ 3. การ
บริหารงานบุคคล และ 4. การบริหารงานทั่วไป โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติหรือภาระงานตามหน้าที่
ความรับผิดชอบ ดังนี้   

  1. การบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย 1.1 การพัฒนาหรือการดาเนินการเกี่ยวกับการ
ให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 1.2. การวางแผนงานด้านวิชาการ 1.3 การจัดการเรียน
การสอนในถานศึกษา 1.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 1.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
1.6 การวัดผล ประเมินผล และดาเนินการเทียบโอนผลการเรียน 1.7 การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา 1.8 การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  1.9 การนิเทศการศึกษา      
1.10 การแนะแนว 1.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 1.12 การ
ส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 1.13 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 1.14 การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 
หน่วยงานสถานประกอบการ และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 1.15 การจัดทาระเบียบและแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 1.16 การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา 
และ 1.17 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

  2. การบริหารงานงบประมาณ ประกอบด้วย 2.1 การจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้ง
งบประมาณ เพ่ือเสนอต่อปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน แล้วแต่กรณี 2.2 การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากสา
นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยตรง 2.3 การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรร 2.4 การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 2.5 การรายงานผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 2.6 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ 2.7 การตรวจสอบติดตามและ
รายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 2.8 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 2.9 การ
ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพ่ือการศึกษา 2.10 การบริหารจัดการ
ทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 2.11 การวางแผนพัสดุ 2.12 การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะ
เฉพาะของครุภัณฑ์ หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพ่ือเสนอต่อปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรือ
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแล้วแต่กรณี  2.13 การพัฒนาระบบข้อมูลและ
สารสนเทศเพ่ือการจัดท าและจัดหาพัสดุ 2.14 การจัดหาพัสดุ 2.15 การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและ
จาหน่ายพัสดุ 2.16 การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 2.17 การเบิกเงินจากคลัง 2.18 การรับเงิน 
การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน 2.19 การน าเงินส่งคลัง 2.20 การจัดท าบัญชีการเงิน 2.21 การ
จัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน และ 2.22 การจัดท าหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน 
และรายงาน  
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  3. การบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย 3.1 การวางแผนอัตราก าลัง 3.2 การจัดสรร
อัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 3.3 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 3.5 การ
ด าเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน 3.6 การลาทุกประเภท 3.7 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
3.8 การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ 3.9 การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้
ก่อน 3.10 การรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ 3.11 การอุทธรณ์และการร้องทุกข์             
3.12 การออกจากราชการ 3.13 การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ 3.14 การจัดท าบัญชี
รายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 3.15.การส่งเสริม
การประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 3.16 การส่งเสริมและยกย่องเชิดชู
เกียรติ 3.17 การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 3.18 การส่งเสริมวินัย คุณธรรม
และจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 3.19 การริเริ่มส่งเสริมการขอรับ
ใบอนุญาต 3.20 การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การด าเนินการที่เกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น และ 3.21 การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้น การ
ย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

  4. การบริหารงานทั่วไป ประกอบด้วย 4.1 การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูล
สารสนเทศ 4.2 การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 4.3 การวางแผนการบริหารงาน
การศึกษา 4.4 งานวิจัยเพ่ือพัฒนานโยบายและแผน 4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 4.7 งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 4.8 การด าเนินงานธุรการ 
4.9 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 4.10. การจัดทาสามะโนผู้เรียน 4.11. การรับนักเรียน 
4.12 การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษา 4.13 การประสานการ
จัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 4.14 การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 4.15 การ
ทัศนศึกษา 4.16 งานกิจการนักเรียน 4.17 การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 4.18 การส่งเสริม 
สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่จัด
การศึกษา 4.19 งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
4.20 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน และ 4.21 แนวทางการจัดกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน  

      ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553 : 31) กล่าวถึง
คุณลักษณะของผู้อ านวยการสถานศึกษาที่พึงประสงค์ ประกอบด้วย รัก ศรัทธา ภาคภูมิใจในศักดิ์ศรี
และเกียรติภูมิของความเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษา มุ่งมั่นในการบริหารจัดการหลักสูตร และการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สร้างวัฒนธรรมคุณภาพและวัฒนธรรมประชาธิปไตย ในการปฏิบัติงาน
โดยกระบวนการแบบมีส่วนร่วม มีวินัย คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีบุคลิกภาพ     
ที่เหมาะสมกับการเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษา ภารกิจหลักในหน้าที่ มีดังนี้ 
  1. บังคับบัญชาบุคลากรในสถานศึกษามีอ านาจหน้าที่บริหารกิจการของสถานศึกษาให้เป็น 
ไปตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ นโยบายและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 
  2. วางแผนพัฒนาการศึกษา ประเมินและจัดท ารายงานเกี่ยวกับกิจการของสถานศึกษา 

 3. จัดท าและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดกระบวนการเรียนรู้การพัฒนาสื่อนวัตกรรม
และเทคโนโลยีทางการศึกษา การนิเทศ และการวัดผลประเมินผล 

 4. ส่งเสริมและจัดการศึกษา ฝึกอบรมให้กับผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมายทั้งในระบบนอกระบบ 
และตามอัธยาศัย เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 5. จัดท าระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
 6. บริหารงบประมาณ การเงิน และทรัพย์สิน 
 7. วางแผนการบริหารงานบุคคล การคัดเลือกสรรหา การบรรจุแต่งตั้ง และการส่งเสริม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานวินัย การรักษาวินัย การด าเนินการทางวินัย การออกจากราชการ การ
อุทธรณ์และการร้องทุกข์ 

  8. จัดท ามาตรฐานภาระงานของข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

  9. ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรในสถานศึกษาให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 10. ประสานความร่วมมือกับชุมชนและท้องถิ่น ในการระดมทรัพยากร  เพ่ือการจัด

การศึกษาและให ้บริการวิชาชีพแก่ชุมชน 
  11. จัดระบบควบคุมภายในสถานศึกษา 
  12. จัดระบบการดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 
  13. เป็นผู้แทนของสถานศึกษาในกิจการทั่วไปรวมทั้งที่ได้รับมอบอ านาจสัญญาในราชการ          

ของสถานศึกษาตามวงเงินงบประมาณที่สถานศึกษาได้รับ ตามท่ีได้รับมอบอ านาจ 
   14. ปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง และท่ีได้รับมอบหมาย 

     รองผู้อ านวยการสถานศึกษามีหน้าที่และความรับผิดชอบรองจากผู้อ านวยการสถานศึกษา 
โดยปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้อ านวยการสถานศึกษาในการช่วยบริหารกิจกรรมของ
สถานศึกษา การวางแผนปฏิบัติงาน การควบคุม ก ากับ ดูแล เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารทั่วไปและงานอื่นที่เกี่ยวข้องโดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติ
รองลงมาจากผู้อ านวยการสถานศึกษา โดยช่วยปฏิบัติราชการตามหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

 1. บริหารกิจการสถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับนโยบายและ 
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 

  2. วางแผนพัฒนาการศึกษา ประเมินและรายงานผลการจัดการศึกษา 
  3. จัดท าและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดกระบวนการเรียนรู้การพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา การนิเทศ และการวัดผลประเมินผล 
  4. ส่งเสริมและจัดการศึกษา ฝึกอบรมให้กับผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมายทั้งในระบบ นอกระบบ  

และตามอัธยาศัย 
  5. จัดท าระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
  6. การบริหารการเงิน การพัสดุ และทรัพย์สินอื่น ๆ 
  7. วางแผนการบริหารงานบุคคล การสรรหา การบรรจุ แต่งตั้งการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบัติงาน วินัย การรักษาวินัย การด าเนินการทางวินัย และการออกจากราชการ 
  8. จัดท ามาตรฐานและภาระงานของข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาใน 

สถานศึกษาประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   9. ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรในสถานศึกษาให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

10. ประสานความร่วมมือกับชุมชนและท้องถิ่นในการระดมทรัพยากรเพ่ือการส่งเสริมและ 
ให้บริการวิชาชีพแก่ชุมชน 
             11. จัดระบบควบคุมภายในสถานศึกษา 
             12. จัดระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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             13. ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
   ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2552 : 77) กล่าวถึงผู้บริหารสถานศึกษาว่า เป็นผู้

ที่สามารถน าพาสถานศึกษาให้เจริญก้าวหน้าในทุกด้าน มีคุณสมบัติที่ส าคัญ คือรักและศรัทธาใน
วิชาชีพครู มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ใช้หลักธรรมมาประยุกต์เพ่ือการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
และแสวงหาความรู้ ใหม่  ๆ อยู่ เสมอ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนางานให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดโดยใช้ระบบประกันคุณภาพเพ่ือการขับเคลื่อนและพัฒนางาน 

   ธี ระ รุญเจริญ (2554 : 28-29) กล่ าวว่ า  ลักษณะผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ 
ประกอบด้วย 1. มีความถนัดในการเป็นผู้น า และลักษณะนิสัยในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 2. มีความรู้
ในศาสตร์เกี่ยวกับวิชาชีพ 3. มีบุคลิกภาพที่น่าเชื่อถือ 4. มีคุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณ และเป็นที่
ยอมรับของสังคม 5. มีทักษะทางการบริหาร 6. เน้นสภาพปัญหาและความต้องการเป็นส าคัญ 7. การ
บริหารงานเชิงรุก 8. พัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ และ 9. มุ่งประโยชน์ของส่วนรวม
ก่อนส่วนตน 

   Campbell (2000 อ้างใน ธีระ รุญเจริญ. 2554 : 25) อธิบายว่า ผู้บริหารสถานศึกษา           
มีหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 4 ประการ คือ 1. ผู้บริหารต้องเป็นผู้จัดรูปแบบงาน 2. ผู้บริหารจะต้อง
วางแผนงาน 3. ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าทางการศึกษา และ 4. ผู้บริหารจ าเป็นต้องบังคับบัญชา          
ให้งานทั้งหลายลุล่วงไปด้วยดี  

  จากการศึกษาข้อมูลดังที่กล่าวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า หน้าที่ความรับผิดชอบทางการ
บริหารจัดการในสถานศึกษาจะประสบความส าเร็จได้นั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรมีคุณลักษณะ
ประกอบด้วย มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความรู้ทางวิชาชีพ มุ่งแสวงหาความรู้ใหม่ มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ มีความเป็นผู้น า สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ได้ดี มีบุคลิกน่าเชื่อถือ มีคุณธรรมจริยธรรม 
มีจิตวิทยาทางการบริหาร มีความช านาญในการบริหารและจัดการศึกษาได้ดี รักและศรัทธาในวิชาชีพ 
          

            2.2.3 การบริหารการศึกษา 

  การบริหารการศึกษา (Administration) (สมาน อัศวภูมิ. 2551 : 9) เป็นกระบวนการใช้ทั้ง
ศาสตร์และศิลป์เชิงกลยุทธ์ในการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดการศึกษาที่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณภาพอย่างมีประสิทธิผล การที่สถานศึกษาจะสามารถพัฒนาและผลิตผู้เรียนที่มีคุณภาพตาม
เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2542 บัญญัติไว้ว่า “การศึกษา คือ 
กระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอดความรู้  การฝึก การ
อบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์
ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อมสังคมการเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต” ได้นั้นขึ้นอยู่กับอีกปัจจัยที่ส าคัญ คือผู้บริหารสถานศึกษาเนื่องจากมีหน้าที่ในการ
บริหารการศึกษาในสถานศึกษาแต่ละแห่ง ดังนั้นความสามารถในการบริหารการศึกษาจึงมี
ความส าคัญอย่างยิ่ง นักวิชาการได้ให้ความหมายเกี่ยวกับความส าคัญของการบริหารการศึกษา 
สามารถสรุปได้ ดังนี้ 

 หวน พินธุพันธ์ (2554 : 2-3) ได้ให้ความหมายการบริหารการศึกษา ดังนี้ 
 - การบริหาร คือ ศิลปะของการท างานให้ส าเร็จโดยใช้บุคคลอื่น 
 - การบริหาร คือ การท างานของคณะบุคคล ตั้งแต ่2 คนข้ึนไป ปฏิบัติการให้บรรลุเป้าหมาย

ร่วมกัน 
 - การศึกษา คือ ความเจริญงอกงาม ทั้งร่างกาย อารมณ ์อารมณ ์สังคม และสติปัญญา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 เมตต์ เมตต์การุณจิต (2553 : 44) กล่าวว่า การบริหารการศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาคน 
ทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ เพ่ือให้บุคคลสามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับสังคมได้อย่างสันติสุขและสามารถ
เกื้อหนุนการพัฒนาประเทศตามความเหมาะสมและตามศักยภาพ 

  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 : 8) ให้ความหมายว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นภารกิจ
หลักของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะต้องก าหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างมี
ระบบ นักบริหารที่ดีต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้งานนั้นบรรลุ
จุดมุ่งหมายที่วางไว้  

  ยงยุทธ เกษสาคร (2549 : 17) ได้กล่าวว่า การบริหารการศึกษาคือกระบวนการจัดกิจกรรม
การท างานอย่างเป็นระบบด้วยเทคนิควิธีการหรือรูปแบบการปฏิบัติงานที่เหมาะสม โดยการใช้
ทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource) เงินทุน (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) และระยะเวลาใน
การท างาน (Critical Moment) การร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติงานด้วยจิตที่รับผิดชอบ เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ  

  สมเดช สีแสง (2548 : 20) ได้กล่าวว่า การบริหารการศึกษา หมายถึงศิลปะในการท าสิ่ง
ต่าง ๆ ให้ได้รับการกระท าจนเป็นผลส าเร็จเป็นการน าทฤษฏีการบริหารมาประยุกต์ในสถานการณ์จริง 

  Hoy and Miskel (2001 อ้างใน สมาน อัศวภูมิ. 2551 : 14) ได้ให้ค านิยามทฤษฎีการ
บริหารการศึกษาว่าเป็นชุดของแนวคิด (Concepts) คติฐาน (Assumptions) และข้อยุติโดยทั่วไป
(Generalizations) ที่อธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมขององค์การการศึกษาอย่างเป็นระบบและสัมพันธ์กัน 
แต่ส าหรับสมมติฐาน (hypotheses) ได้จากทฤษฎีการคาดกการณ์ความสัมพันธ์เพ่ิมเติมตามแนวคิด
ต่าง ๆ ของระบบการศึกษา คือแนวคิด คติฐาน และข้อยุติอย่างมีเหตุผล การให้ค าอธิบายและ
คาดการณ์กฎของพฤติกรรม วิธีกระตุ้นและชี้น าการพัฒนาความรู้ 

  จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นภารกิจหลักของ
ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นศิลปะในการก าหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างมี
ระบบ โดยการใช้ทรัพยากรด้วยจิตที่รับผิดชอบแนวคิด คติฐาน และข้อยุติอย่างมีเหตุผล การให้
ค าอธิบายและคาดการณ์กฎของพฤติกรรม วิธีกระตุ้นและชี้น าการพัฒนาความรู้ เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
2.3  บทบาทของสตรีกับการเป็นผู้น า 

 
  2.3.1 บทบาทของสตรีในปัจจุบัน 

  ส านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์จัดท าแผนพัฒนาสตรี ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 
2559) จากการระดมความคิดและข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหลักจากทุกภาคส่วน แผนพัฒนา
สตรีฯ ฉบับนี้ ได้ให้ความส าคัญและก าหนดวัตถุประสงค์ คือ การสร้างสังคมไทยเป็นสังคมที่เสมอภาค 
มีเจตคติท่ีดีตระหนักและยอมรับถึงบทบาทสตรีในบริบทต่าง ๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง
อย่างเท่าเทียมกัน สังคมไทยมีความเป็นธรรม ยุติธรรม โดยสตรีมีโอกาสเข้าถึงและได้รับการศึกษาทุก
ระดับ เรียนรู้ตลอดชีวิต รวมถึงการพัฒนาศักยภาพในทุกด้านอย่างเหมาะสม สตรีมีสุขภาวะ มีความ
มั่นคงในชีวิต และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สตรีมีความมั่นใจ และมีศักยภาพในการเข้าร่วมทางการเมือง 
การบริหารและการตัดสินใจในระดับต่าง ๆ ในองค์การและกลไกสตรีระดับต่างๆ มีความเข้มแข็ง เป็นเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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36 
 

แกนหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาสตรี ซึ่งสอดคล้องกับทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) ทีมุ่่งเน้นการพัฒนาคนและสังคมไทย สร้างสังคมท่ีเป็นธรรม 
มีคุณภาพ ให้ทุกคนมีความมั่นคงในชีวิต และได้รับการคุ้มครองทางสังคมอย่างทั่วถึงและเท่ าเทียม มี
โอกาสเข้าถึงทรัพยากร และได้รับความยุติธรรมอย่างเสมอภาค โดยได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา
สตรีไว้ 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้  

 1. เสริมสร้างเจตคติและการยอมรับด้านความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย  
 2. การพัฒนาศักยภาพและเพ่ิมโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมของสตรีไทย  
 3. การพัฒนาสุขภาวะ คุณภาพชีวิตและเสริมสร้างความม่ันคงในชีวิต  
 4. พัฒนาศักยภาพสตรีเพื่อเพ่ิมโอกาสในการเข้าร่วมทางการเมือง การบริหาร และการ 

ตัดสินใจในระดับต่าง ๆ  
  5. การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพกลไกและองค์กรสตรีทุกระดับ  
  1. เสริมสร้างเจตคติและการยอมรับด้านความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย  
  1.1  เป้าประสงค์ 

 เป้าประสงค์ส าหรับยุทธศาสตร์นี้ เน้นสร้างสังคมไทยที่มีความเสมอภาค คนในสังคมมีเจตคติที่ดี 
ตระหนักและยอมรับถึงบทบาทสตรีในบริบทต่าง ๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอย่างเท่าเทียม
กัน 
            1.2 วัตถุประสงค์ 

  1. เพ่ือพัฒนาคนในสังคมไทยให้ตระหนักรู้และมีเจตคติที่ดีเกี่ยวกับความเสมอภาคระหว่าง
หญิงชาย 

  2. เพ่ือส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ ปลูกฝังค่านิยมในการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
  3. เพ่ือสร้างการยอมรับถึงบทบาทหญิงชายในบริบทต่างๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจสังคม และ

การเมอืงอย่างเท่าเทียมกัน 

  1.3 เป้าหมาย 

   เป้าหมายหลักส าหรับยุทธศาสตร์นี้ ให้ความส าคัญในการวัดระดับความส าเร็จของด้านการ
ปรับปรุงเจตคติของคนในสังคม โดยวัดจากเจตคติของเด็ก เยาวชน ผู้หญิงและผู้ชาย ต่อบทบาทหญิง
ชายทุกระดับในอัตราส่วนที่ดีขึ้น 

  2. การพัฒนาศักยภาพและเพิ่มโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมของสตรีไทย  
  2.1 เป้าประสงค์ 

 สร้างสังคมไทยที่มีความเป็นธรรม ยุติธรรม โดยเน้นให้สตรีทุกกลุ่มมีโอกาส เข้าถึงและ
ได้รับการศึกษาทุกระดับ มีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมถึงการพัฒนาศักยภาพด้านต่างๆ อย่าง
เหมาะสม สตรีได้รับการปฏิบัติอย่างเสมอภาคและมีโอกาสเข้าร่วมทางเศรษฐกิจ และสังคม 
            2.2 วัตถุประสงค์ 

  1. เพ่ือพัฒนาให้เกิดความเป็นธรรมและยุติธรรมด้านบทบาทหญิงชายในสังคมไทย  
  2. เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาเงื่อนไขที่เปิดโอกาสให้สตรีทุกระดับได้มีโอกาส เข้าร่วมทาง

เศรษฐกิจและสังคม  
  3. เพ่ือส่งเสริมและรณรงค์ให้สตรีทุกระดับ ทุกกลุ่มอายุ รวมถึงกลุ่มสตรีผู้ด้อยโอกาส สนใจ

ศึกษาและเข้ารับการศึกษา เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการตระหนักรู้ การเข้าถึงและการพัฒนา
ศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่อย่างเหมาะสม เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  4. เพ่ือพัฒนาศักยภาพของสตรีทุกระดับและทุกกลุ่ม ซึ่งจะน าไปสู่การขยายโอกาสในการ
เข้าร่วมทางเศรษฐกิจและสังคม 

  2.3 เป้าหมาย 

  1. ระดับความส าเร็จของตัวบ่งชี้ว่าสตรีได้รับการศึกษาและพัฒนาศักยภาพระดับต่าง  ๆ 
อย่างเท่าเทียม  

  2. สตรีที่ประสบความส าเร็จและมีความสามารถพิเศษ ที่มีผลงานโดดเด่นและได้รับการยก
ย่องในสาขาต่างๆ มีอัตราส่วนเพิ่มขึ้นอย่างน้อยสาขาละ 1 คนต่อปี 

  3. สตรีได้รับโอกาสและมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจ สังคมอย่างเท่าเทียมกัน และยุติธรรม                
มีจ านวนเพิ่มขึ้น 

  4. สตรีทุกกลุ่มเป้าหมายได้รับการคุ้มครองทางกฎหมาย โดยได้รับสิทธิและมีหลักประกัน          
ที่พึงได้ 

  3. การพัฒนาสุขภาวะ คุณภาพชีวิต และเสริมสร้างความม่ันคงในชีวิต  
  3.1 เป้าประสงค์ 
  สตรีมีสุขภาพ สุขภาวะ มีความมั่นคงในชีวิต และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นกว่าในช่วงที่ผ่านมา 

โดยมีสุขภาวะที่สมบูรณ์ โดยเน้นการพัฒนาให้สตรีมีความมั่นคงและปลอดภัยในชีวิต ทั้งในระดับ
ครอบครัว ชุมชนและสังคม 
   3.2 วัตถุประสงค์ 

  1. เร่งพัฒนาและส่งเสริมให้สตรีทุกกลุ่ม ทุกระดับอายุ มีความรู้ความเข้าใจในการดูแล
รักษาสุขภาพกายและจิตให้แข็งแรง  

  2. เสริมสร้างสุขภาวะของสตรีทุกกลุ่มอายุ เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตและยกระดับ
มาตรฐานด้านสุขภาพ 

  3. พัฒนาและรณรงค์ให้สภาพแวดล้อมของครอบครัว ชุมชน และสังคม เป็นพ้ืนที่ที่ผู้หญิง
สามารถอยู่ได้อย่างมั่นคง 

  3.3 เป้าหมาย 
  1. สตรีทุกกลุ่ม ทุกวัย มีความรู้ ความตระหนักถึงการรักษาสุขภาพ และมีการปรับ

พฤติกรรมในการด ารงชีวิตอย่างเหมาะสม และสตรีทุกกลุ่ม ทุกวัยเข้าถึงบริการด้านสุขภาพและ
สาธารณสุข  ถ้วนหน้า  

  2. สตรีทุกกลุ่ม ทุกวัยเข้าถึงบริการด้านสุขภาพและสาธารณสุขถ้วนหน้า  
  3. องค์กรและทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ให้ความสนใจเกี่ยวกับประเด็นความรุนแรงต่อเด็ก 

และสตรี 
  4. ส าหรับสตรีและเด็กที่ประสบปัญหาความรุนแรงได้รับการแก้ไขและเยียวยาตาม

มาตรฐานอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 
  4. พัฒนาศักยภาพสตรี เพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าร่วมทางการเมือง การบริหารและการ

ตัดสินใจในระดับต่าง ๆ  
  4.1 เป้าประสงค์ 
  สตรีมีความมั่นใจ ความรู้ ความเข้าใจในการเมืองระบอบประชาธิปไตย และมีศักยภาพใน

การเข้าร่วมทางการเมือง การบริหาร และกระบวนการตัดสินใจในระดับต่าง ๆ 
  4.2 วัตถุประสงค์ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  1. ส่งเสริมให้สตรีมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการปกครองและการใช้ชีวิตภายใต้ระบอบ
ประชาธิปไตยตามที่ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญฯ มีความมั่นใจในการเข้าสู่ระบบการเมืองอย่างสง่างาม 
และสามารถท่ีจะแข่งขันทางการเมืองอย่างถูกต้องตามครรลองครองธรรม 

  2. รณรงค์และเสริมสร้างศักยภาพให้กลุ่มเป้าหมายสตรีทุกระดับตื่นตัวและเข้าร่วมทาง
การเมือง การบริหารและการตัดสินใจในระดับต่าง ๆ 

  4.3 เป้าหมาย 

  1. สัดส่วนของสตรีที่เข้าสู่ต าแหน่งทางการเมืองและการบริหารทุกระดับมีสัดส่วนที่เพ่ิมขึ้น 

  2. สัดส่วนของสตรีที่ได้รับการแต่งตั้งเข้าด ารงต าแหน่งในองค์กรอิสระและคณะกรรมการ 
นโยบายทุกระดับ มีสัดส่วนที่เพ่ิมข้ึน 

  3. จ านวนเครือข่ายที่มีศักยภาพและความรู้ความเข้าใจในการเคลื่อนไหวและผลักดัน
นโยบายสาธารณะเพ่ือพัฒนาสตรี โดยเครือข่ายสตรีสามารถเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ
ในระดับต่างๆ มีสัดส่วนที่เพ่ิมข้ึน 

  5. การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพกลไกและองค์กรสตรีทุกระดับ 
  5.1 เป้าประสงค์ 
  พัฒนาองค์กรและกลไกสตรีระดับต่างๆ ทั้งในภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสั งคม 

องค์การพัฒนาภาคเอกชน และเครือข่ายสตรีต่างๆ ให้มีความเข้มแข็ง มีศักยภาพสูง และเป็นแกน
หลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาสตรีทุกระดับ 

  5.2 วัตถุประสงค์ 
   พัฒนา สร้างความเข้มแข็งและกระตุ้นบทบาทองค์กรและกลไกสตรีระดับต่างๆ เพ่ือเป็น
แกนหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาสตรีทุกระดับอย่างสร้างสรรค์ 

    5.3 เป้าหมาย 

              องค์กรและกลไกสตรีทุกระดับ ได้รับการพัฒนาและมีศักยภาพในการด าเนินงานด้านการ
พัฒนาสตรี ในส่วนที่รับผิดชอบได้อย่างเต็มศักยภาพ สามารถพ่ึงตนเอง และมีการท างานอย่าง
สร้างสรรค์ 

   การบริหารจัดการแผนพัฒนาสตรีในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
11 สู่การปฏิบัติ ดังนี้ 

  1. การบริหารจัดการแผนพัฒนาสตรีฯ ในช่วงที่ผ่านมาไม่ได้ก าหนดแนวทางการปฏิบัติไว้ใน
แผนฯ อย่างชัดเจน บางหน่วยงานมีงบประมาณเพ่ือด าเนินการชัดเจน หลายหน่วยงานใช้งบประมาณ
ร่วมโครงการอ่ืน แต่บางหน่วยงานไม่มีงบประมาณด าเนินการเลย จึงท าให้ประสบความส าเร็จได้
ระดับหนึ่งเท่านั้น 

  2. หลักการและวัตถุประสงค์ในการแปลงแผนพัฒนาสตรีฯ สู่การปฏิบัติ การบริหารจัดการ
แผนพัฒนาสตรี ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) เน้น
ความส าคัญในการด าเนินงานรูปแบบการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม (Participatory Management) 
และหลักการบูรณาการ ยุทธศาสตร์การพัฒนาสตรี เข้าสู่แนวทางการปฏิบัติตามภารกิจหลักและ
บทบาทหน้าที่ของแต่ละหน่วยงานทุกระดับ 

   3. แนวทางการขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติก าหนดแนวทางและกรอบเวลาในการแปลง
แผนพัฒนาสตรีฯ สู่การปฏิบัติพร้อมจัดท าคู่มือการแปลงแผนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ เผยแพร่แก่
องค์กรภาคีทุกภาคส่วนให้สามารถน าไปจัดท าแผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ดังนี้ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  3.1 ส านักกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวประสานหน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ โดยเน้น
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องทุกหน่วยงานให้เข้ามีส่วนร่วมในการแปลงแผนพัฒนาสตรีฯ สู่การปฏิบัติ 
โดยก าหนดแนวทางการบูรณาการ 

  3.2 ประสานแผนงานและโครงการขององค์กรเอกชน ธุรกิจเอกชน ชุมชนและภาค
ประชาชนระดับต่าง ๆ เพ่ือบูรณาการภารกิจตามกรอบยุทธศาสตร์ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

   3.3 วางกลไกการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนพัฒนาสตรีฯ ทั้งในภาพรวมและใน
ระดับพ้ืนที่อย่างต่อเนื่อง 

   3.4 สร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการขับเคลื่อนแผนพัฒนาสตรีฯ สู่การปฏิบัติของภาคี          
ต่าง ๆ 

   

   2.3.2 บทบาทของสตรีกับการเป็นผู้น า 

             จากปัญหาที่เกิดกับสตรีอยู่เสมอไม่ว่าจะเป็นปัญหาการถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว 
การขาดโอกาสในสังคม ปัญหาการถูกเลือกปฏิบัติ และท่ีส าคัญโอกาสในการแสดงศักยภาพของสตรีมี
น้อย ดังนั้นรัฐบาลจึงได้จัดตั้ง “กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี” ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือยกระดับและ
เสริมศักยภาพสตรีในทุกมิติ จากความแตกต่างระหว่างหญิงชายที่ยังไม่ได้รับการพัฒนาอย่างเป็น
ระบบ เพ่ือพัฒนาและขยายศักยภาพบทบาทสตรีให้เป็นพลังทางสังคมที่เข้มแข็ง สามารถช่วยน าพา
และร่วมสร้างสังคมไปสู่ความเสมอภาค อย่างสร้างสรรค์ และมีสันติสุขอย่างเคียงบ่าเคียงไหล่กับผู้ชาย
จะมีการด าเนินการตั้งแต่ระดับท้องถิ่นจนถึงระดับประเทศ เพ่ือให้โอกาสสตรีในทุกพ้ืนที่ ทุกชุมชน ได้
มีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมท าร่วมพัฒนา เพ่ือสตรีทุกคนโดยความร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และองค์กรสตรีต่าง ๆ ในการขับเคลื่อนกองทุนเพ่ือให้สตรีได้ใช้ประโยชน์จากกองทุน
พัฒนาบทบาทสตรี ในการมีส่วนร่วมสร้างสรรค์พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยกองทุน
พัฒนาบทบาทสตรีจะเป็นศูนย์กลางเป็นเครือข่ายเชื่อมโยง ขณะเดียวกันในส่วนของสตรีที่เป็นผู้น า 
จะมีการเร่งรัดการจัดกิจกรรมคัดเลือกสตรีที่เป็น ผู้น าจากระดับต าบล ไปสู่ระดับอ าเภอ ระดับจังหวัด 
และระดับประเทศ โดยจะเน้นผู้น าสตรีในแต่ละสาขาอาชีพให้มากขึ้น ได้จัดตั้งเพ่ือเป็นแหล่งเงินทุน
หมุนเวียนดอกเบี้ยต่ าหรือปลอดดอกเบี้ย ในการสร้างโอกาสให้สตรีเข้าถึงแหล่งทุนส าหรับการลงทุน 
เพ่ือพัฒนาอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได้ ส่งเสริมและพัฒนาไปสู่การสร้างสวัสดิภาพ หรือสวัสดิการ
ให้แก่สตรี ตลอดจนการช่วยเหลือเยียวยาสตรีที่ประสบปัญหาในทุกรูปแบบ การรณรงค์ให้สังคมเข้าใจ
ปัญหา การคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิสตรี การส่งเสริม สนับสนุนการจัดกิจกรรมในการพัฒนาบทบาท
สตรีและแก้ไขปัญหาสตรีขององค์การ การสร้างภาวะผู้น า การพัฒนาองค์ความรู้ คุณภาพชีวิต รวมทั้ง
เสริมสร้างความเข้มแข็งทางด้านเศรษฐกิจและสังคมของสตรีในกลุ่มเพ่ือเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิต
ให้กับสตรีไทย ซึ่งสภาสตรีฯ เครือข่ายสตรี สามารถช่วยพัฒนากลุ่มสตรีที่ เป็นผู้น า ความรู้
ความสามารถให้มีศักยภาพเพ่ือก้าวสู่เวทีโลก (2556. ส านักพัฒนาการประชาสัมพันธ์. 6 ส.ค. 2558 
ออนไลน์)  
 

            2.3.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับสตรีในการบริหาร 
            ผู้บริหารที่มีความสามารถในการคิดอย่างมองการไกล มีวิสัยทัศน์ เห็นคุณค่าของคน และ
สร้างแรงจูงใจ ในการท างานร่วมกันเป็นทีม และรู้จักเลือกใช้แบบภาวะผู้น าหลากหลายรูปแบบแล้วยัง
ต้องการผู้บริหารที่มีความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรของโรงเรียน พฤติกรรมของนักเรียนและวิธีการสอนเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ของครูในห้องเรียน เพ่ือท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น Oyinlade and Gellhaus 
(2005. อ้างใน วรรณดี เกตแก้ว. 2552 : 15) รวมทั้งสามารถบูรณาการคุณภาพการปฏิบัติงาน
ระดับสูงในมิติที่หลากหลายของบทบาทในฐานะผู้น าทางการศึกษา ผู้จัดการ นักการเมือง และ
ผู้เชี่ยวชาญด้านวัฒนธรรมองค์กร จะต้องสร้างความสัมพันธ์ที่เข้มแข็ง และน่าไว้วางใจในการร่วมมือ
กับผู้ร่วมงานที่สร้างความคาดหวังที่สูงและชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของทุกคนดังนั้นผู้บริหาร           
ที่เป็นผู้น าที่มีศักยภาพ สามารถน าองค์กรอยู่รอดท่ามกลางแรงกดดันจากการเปลี่ยนแปลงรอบด้านจึง
เป็นที่ปรารถนาของทุกองค์กรไม่ว่าผู้นั้นจะเป็นบุรุษหรือสตรี  ปัจจุบันการเป็นผู้น าจะพิจารณา         
ที่ศักยภาพ ความรู้ ความสามารถ จึงท าให้สตรีที่มีความสามารถได้เป็นผู้น าในสังคมมากข้ึน 
              

             2.3.2.2 ความแตกต่างระหว่างเพศและเพศภาวะ (sex and gender) 
              การศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าโดยให้ความสนใจที่ตัวแปรเพศนั้นจ าเป็นต้องท าความเข้าใจ 
คือ ความแตกต่างของค าว่า “sex” และ “gender” ค าว่า “gender” ในภาษาฝรั่งเศสและภาษา
สเปนเพ่ือบอกลักษณะเพศ ส่วนในภาษาอังกฤษมีการน าค านี้มาใช้บอก “เพศภาวะ” ประกอบด้วย 2 
ลักษณะ คือ มีภาวะเป็น “หญิง”(feminine) และ มีภาวะเป็น“ชาย” (masculine) นักสตรีนิยมได้ให้
ความหมายค านี้ไว้ว่า เป็นพฤติกรรมประเภทที่ผู้หญิงมีและประเภทที่ผู้ชายมี เพ่ือชี้ให้เห็นลักษณะที่
ชัดเจน ลักษณะทางกายภาพที่แตกต่างกันระหว่างหญิงและชายเป็นสาเหตุที่ท าให้พฤติกรรมของ
ผู้หญิงและพฤติกรรมของชายไม่เหมือนกันนั้นเป็นพฤติกรรมของผู้หญิงและผู้ชายไม่ขึ้นอยู่กับภาวะ
ทางร่างกายที่ธรรมชาติสร้างมาแต่เป็นเรื่องที่มนุษย์สร้างขึ้น (สุชาดา ทวีสิทธิ์. 2547 : 3-5) ส่วนค าว่า 
“เพศ ” (sex) หมายถึง สภาพความแตกต่างทางสรีระร่างกายระหว่างหญิงและชายซึ่งเป็นสภาพ
โดยทั่วไป ค าว่า “เพศ ” จะบ่งบอกถึงลักษณะทางร่างกายของหญิงและชาย หรือข้อมูลทางสถิติที่มี
การจ าแนกทางเพศ (สุรัสวดี หุ่นพยนต์. 2543 : 27-28) 
            

            2.3.2.3 ความแตกต่างทางเพศภาวะในการบริหารจัดการ 
             ปัจจุบันมีสตรีด ารงต าแหน่งทางการบริหารมากขึ้นทั้งในบริบทของธุรกิจและในวง
การศึกษาจึงเป็นที่สนใจของนักวิชาการ นักวิจัย และนักการศึกษาเหล่านี้พยายามค้นหาอาจจะเป็น
ค าตอบของค าถามหลักๆ ใน 2 ประเด็น คือมีความแตกต่างระหว่างสตรีและผู้ชายในวิธีการน าหรือ
วิธีการบริหารจัดการหรือไม่และรูปแบบหรือวิธีการบริหารจัดการของสตรีเป็นอย่างไร  จากการ
ทบทวนวรรณกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเพศภาวะและภาวะผู้น าและได้ค าตอบส าหรับค าถาม
ดังกล่าวว่า แบบภาวะผู้น าของสตรีต่างจากผู้ชายจริง แต่ผู้ชายสามารถเรียนรู้และน าแบบภาวะผู้น า
ของสตรีมาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพเช่นเดียวกันและทั้งสองเพศสามารถเรียนรู้จากกันและกันได้ และ
สรุปว่าแบบภาวะผู้น าของสตรีมีประสิทธิผลเช่นเดียวกันกับผู้ชาย และในสภาพจริงแบบภาวะผู้น า  
ของสตรีมีประสิทธิผลมากกว่าภายใต้บริบทโครงสร้างองค์กรที่เน้นการบริหารแบบทีมและองค์กรที่มี
การขับเคลื่อนโดยการสร้างความคิดเห็นที่ลงรอยกัน (consensually - driven) ซึ่งเป็นลักษณะ       
ขององค์การในปัจจุบันและจากการศึกษาของ Littrell and Nkomo (อ้างใน วรรณดี เกตแก้ว. 2552 
: 17) ก็สนับสนุนแนวคิดดังกล่าวทีว่่าเชื้อชาติ และเพศภาวะส่งผลต่อพฤติกรรมภาวะผู้น า 

 Jones (2004. อ้างใน วรรณดี เกตแก้ว. 2552 : 48) ได้กล่าวว่า ผู้หญิงมีคุณลักษณะเด่น คือ 
ชอบให้ความช่วยเหลือสนับสนุน และมักค านึงถึงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ในขณะที่ผู้ชายมักจะถูก
มองว่าเป็นคนตรงและมุ่งที่ผลสัมฤทธิ์ของงาน ซึ่งคุณลักษณะเหล่านั้นได้ชี้ให้เห็นว่าสตรีมีแนวโน้มเป็น
ผู้บริหารที่มุ่งสัมพันธ์ และมีพฤติกรรมเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน ในขณะที่ผู้ชายจะมีลักษณะมุ่งงานสูงกว่า เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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และมีลักษณะการคิดเชิงสร้างสรรค์ และมีผลการวิจัยที่ชี้ให้เห็นว่าผู้บริหารสตรีและผู้บริหารชายมี
แบบภาวะผู้น าที่ต่างกัน คือ ผู้บริหารสตรีจะมีแนวโน้มเป็นผู้น าแบบสนับสนุน ใช้การตัดสินใจแบบมี
ส่วนร่วม มาจาก 2 สาเหตุ คือ  

  1. เกิดจากการที่ผู้ร่วมงานมักพยายามต่อต้านอิทธิพลของผู้บริหารสตรีมากกว่าผู้บริหาร
ผู้ชาย ซึ่งเกิดจากบางคนอาจไม่เคยมีประสบการณ์ในการท างานกับสตรีมาก่อน บางคนอาจมองว่า
สตรีไม่เหมาะสมกับบทบาทผู้บริหาร และบางคนอาจต่อต้านเพียงแค่ถูกน าโดยสตรีและเพ่ือเอาชนะ
การต่อต้านดังกล่าว รวมทั้งเพ่ือกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานเกิดความเชื่อถือ ไว้วางใจ และให้ความเคารพ 
สตรีจึงต้องใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน 

  2. เป็นเพราะผู้บริหารสตรีมีทักษะระหว่างบุคคลมากกว่าผู้บริหารชาย ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่
ส าคัญของผู้น าแบบสนับสนุนต้องการทักษะในการสร้างปฏิสัมพันธ์  การรับรู้ต่อความรู้สึก และ
ความสามารถในการตัดสินใจ การมีทักษะปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลดีจึงท าให้ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้บริหารสตรีกับผู้ร่วมงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

  การเปรียบเทียบข้อสรุปจากการศึกษาของ Helgesen (1995) และ Mintzberg (1973) 
ปรากฏความแตกต่างระหว่างรูปแบบการบริหารของผู้บริหารชายและสตรีค่อนข้างชัดเจน ดังนี้ 

  1. สตรีมีแนวโน้มท างานเป็นขั้น ๆ อย่างคงเส้นคงวา โดยมีการหยุดพักตามก าหนดที่วางไว้
ในระหว่างวัน ในขณะที่ผู้ชายท างานแบบหามรุ่งหามค่ าไม่มีการหยุดพักระหว่างวันสตรีมอง
ความสัมพันธ์ว่ามีความส าคัญในระดับต้น ๆ จึงพยายามท าตนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถเข้าพบได้
โดยง่าย และไม่ได้มองว่าสิ่งที่เกิดขึ้นนอกเหนือจากที่ก าหนดไว้ในตารางเวลาเป็นสิ่งขัดจังหวะการ
ท างาน ในขณะที่ผู้ชายมองสิ่งที่เกิดขึ้นในลักษณะดังกล่าวว่าเป็นสิ่งขัดจังหวะที่ท าให้การท างานไม่
ต่อเนื่อง 

  2. สตรีมีการจัดเวลาส าหรับกิจกรรมซึ่งไม่เกี่ยวข้องกับงานของตนโดยตรงในขณะที่ผู้ชาย
เผื่อเวลาส าหรับกิจกรรมดังกล่าวเพียงเล็กน้อย 

  3. สตรีชอบท ากิจกรรมที่เกิดขึ้นใหม่โดยไม่คาดคิด ไม่อยู่ในตารางเวลาเช่นเดียวกับผู้ชายที่
แสดงความชอบที่จะท ากิจกรรมดังกล่าว แต่ต่างกันที่ผู้หญิงมีการจัดตารางเวลาส าหรับการตรวจ
เอกสาร 

  4. สตรีมุ่งให้ความสนใจในภาพกว้างขององค์การ และการท างานเพ่ือผลระยะยาวส่วน
ผู้ชายเน้นการท างานแบบวันต่อวันเพื่อให้องค์การสามารถด าเนินต่อไปได้ ไม่มีเวลาได้สะท้อนความคิด 
(reflection) ไม่มีเวลาไตร่ตรองในระยะยาว 

  5. สตรีมองเอกลักษณ์ของตนเองสลับซับซ้อนและมีหลายด้านโดยมองว่างานที่ตนท าเป็น
แค่องค์ประกอบหนึ่งของการเป็นบุคคลที่เขาเป็นอยู่  ในขณะที่ผู้ชายมองว่างานที่ท าในต าแหน่งบ่งชี้
ความเป็นตัวตนของเขา 

  6. สตรีมีการก าหนดตารางเวลาส าหรับแบ่งปันข้อมูลสารสนเทศในขณะที่การแบ่งปัน
แลกเปลี่ยนข้อมูลในกลุ่มผู้บริหารชายนั้นเป็นไปค่อนข้างยาก 
             ผลจากการวิจัยดังกล่าว พบว่าสิ่งที่มีความคล้ายคลึงกันระหว่างสตรีและบุรุษ คือการ
พยายามรักษาไว้ซึ่งความสัมพันธ์แบบเครือข่ายกับบุคคลภายนอกองค์การ 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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             2.3.2.4 ความแตกต่างทางเพศภาวะในการบริหารจัดการในบริบททางการศึกษา 
             นักวิชาการ นักวิจัยที่สนใจศึกษาบริบทของการบริหารการศึกษาได้ข้อสรุปที่มีความ 
สอดคล้องกันกับบริบทธุรกิจ คือผู้น าสตรีและบุรุษมีวิธีการบริหารจัดการแตกต่างกัน ส าหรับบริบท
ของการบริหารการศึกษา Sergiovanni (2004) Meskin (1978) ได้ศึกษางานวิจัยที่เปรียบเทียบ
พฤติกรรมของครูใหญ่สตรีกับครูใหญ่บุรุษจ านวนหนึ่งครูใหญ่สตรีมีแนวโน้มใช้พฤติกรรมแบบ
ประชาธิปไตย และมีพฤติกรรมการบริหารที่มีประสิทธิผลบ่อยครั้งกว่าครูใหญ่บุรุษ จากการศึกษาครั้ง
นี้ พบว่า สิ่งที่ครูใหญ่สตรีแสดงออกเด่นกว่าครูใหญ่บุรุษ คือการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการ
สื่อสารข้อมูล สตรีมุ่งความสนใจที่วัตถุประสงค์การสอน ความก้าวหน้าของผู้เรียนและการประเมินผล
การเรียนมากกว่าบุรุษ 
            Shakeshaft (2001. อ้างใน วรรณดี เกตแก้ว. 2552 : 57) ได้ศึกษางานวิทยานิพนธ์ระดับ
ปริญญาเอก 200 เรื่อง และบทความการวิจัย 600 เรื่อง ภายใต้ค าถามว่ามีความแตกต่างระหว่างแบบ
ภาวะผู้น าของสตรีกับผู้ชายหรือไม่ โดยได้น าเสนอไว้ในหนังสือเรื่อง “ผู้หญิงในการบริหารการศึกษา” 
(Women in Educational Administration) น ามาสู่ข้อสรุปได้ว่า สตรีกับบุรุษมีการบริหารจัดการ
แตกต่างกัน โดยคุณลักษณะเด่นในการบริหารจัดการของผู้บริหารสตรี มีดังนี้ 

 1. ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนเป็นสิ่งส าคัญในทุกการกระท าของผู้บริหารสตรีโดยสตรีใช้เวลา
มากว่าในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ติดต่อสื่อสารมากกว่า สนใจความแตกต่างระหว่างบุคคลมากกว่า เอาใจ
ใส่ครูและนักเรียนชายขอบมากว่าบุรุษ 

 2. การสอนและการเรียนรู้เป็นจุดมุ่งเน้นส าคัญของผู้บริหารสตรี สตรีมีคุณลักษณะของความ
เป็นผู้น าทางการเรียนการสอนโดยมีความรู้เกี่ยวกับการสอนดีกว่าบุรุษและสามารถถ่ายทอดความรู้
เกี่ยวกับวิธีการสอนได้ดีกว่า 

 3. การสร้างชุมชนเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญยิ่งของรูปแบบการบริหารของผู้บริหารสตรี สตรี
เป็นผู้น าแบบประชาธิปไตยมากกว่าบุรุษ เป็นผู้น าแบบมีส่วนร่วมซึ่งกระตุ้นให้ทุกฝ่ายร่วมกันท างาน 
ในโรงเรียน ผู้ร่วมงานที่มีผู้บริหารสตรีมีความพึงพอใจในงานสูงกว่าและมีส่วนร่วมในการท างาน
มากกว่าที่มีผู้บริหารเป็นบุรุษ 

 ต่อมาได้ศึกษาเกี่ยวกับเพศภาวะและการนิเทศ พบว่า ในการบริหารนั้นสตรีกับบุรุษให้
ความส าคัญในสิ่งที่แตกต่างกัน คือสตรีมีแนวโน้มกระตุ้นให้มีการเพ่ิมอ านาจแก่ครูมากกว่า  ให้
ความส าคัญกับการสอน สนใจ ดูแลพัฒนาการทางอารมณ์และสังคมของนักเรียน สนใจความสัมพันธ์
ของนักเรียน สนใจความรู้สึกของครู เน้นทักษะทางเทคนิคการสอน ให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหา หา
ข้อมูลจากหลายแหล่ง เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ให้ข้อมูลย้อนกลับทันท่วงทีเกี่ยวกับ
ผลการปฏิบัติงาน เน้นย้ าเรื่องหลักสูตร ในขณะที่ผู้ชายในทางตรงข้ามมีแนวโน้มเน้น เกี่ยวกับ
โครงสร้างขององค์การและการหลีกเลี่ยงความขัดแย้งมากกว่าสตรี 

 Kowalski (2000. อ้างใน วรรณดี เกตแก้ว. 2552 : 57) ได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัย
เกี่ยวกับครูใหญ่สตรีและครูใหญ่ผู้ชาย และได้สรุปความแตกต่างที่ส าคัญระหว่างพฤติกรรมการบริหาร 
ดังนี้ 

   1. ครูใหญ่สตรีมีความเกี่ยวข้องกับครูและนักเรียนสูงกว่าครูใหญ่ผู้ชาย 
   2. ครูใหญ่สตรี มีแนวโน้มต้องการให้ครูปรับตัวให้เข้ากับมาตรฐานของพวกเขาก ากับดูแล

การประชุมของครู ผู้ปกครองและการติดต่อระหว่างบ้านกับโรงเรียน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   3. ครูใหญ่สตรีโดยทั่วไปจะมีความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับครูในการนิเทศมากกว่าครูใหญ่
ผู้ชาย 

   4. ครูใหญ่สตรีมีแนวโน้มใช้วิธีการแบบประชาธิปไตยเม่ือมีการตัดสินใจที่ส าคัญ 
   5. ครูใหญ่สตรีมีแนวโน้มให้ความสนใจ ใกล้ชิดกับงานเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
   กล่าวโดยสรุปคือข้อค้นพบจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยในบริบททางการศึกษาพบ

ความแตกต่างในรูปแบบการบริหารจัดการของสตรีกับชายเช่นเดียวกันกับในบริบททางธุรกิจแต่
ต่างกันตรงที่ธรรมชาติของภาระงาน กล่าวคือสตรีในบริบททางการศึกษานอกจากจะมีคุณลักษณะ
ต่างๆ ที่สะท้อนความเป็นผู้น าแบบประชาธิปไตยและภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพแล้วยังมีคุณลักษณะ
ของความเป็นผู้น าทางการเรียนการสอนซึ่งมีการเน้นย้ าให้ความส าคัญกับการพัฒนากิจกรรมการเรียน
การสอนของคร ูการเรียนรู้ของผู้เรียน การพัฒนาหลักสูตร ตลอดจนการนิเทศการสอนอย่างใกล้ชิด 

 

            2.3.2.5 คุณลักษณะและความคาดหวังทางสังคมของความเป็นชายและหญิง 
             การที่ผู้หญิงมีบทบาทที่ต่างจากผู้ชายเป็นที่มาของพฤติกรรมที่ต่างกันทักษะเฉพาะของเพศ
และแบบฉบับของพฤติกรรมจึงเกิดจากบทบาทของชายและหญิง โดยแบบฉบับแล้วหญิงมักมีแนวโน้ม
ในการดูแลเด็ก ต้องการการอุปถัมภ์ รับรู้ความรู้สึกได้ไว ความละเอียดอ่อนและการสร้างความอบอุ่น
ระหว่างสมาชิกถูกก าหนดว่าเป็นลักษณะแบบเอาใจเขามาใส่ใจเรา สะท้อนให้เห็นถึงการนึกถึง
ความรู้สึกของคนอ่ืนคุณลักษณะที่ครอบคลุมบทบาทเหล่านี้กลายมาเป็นแบบฉบับของชายหรือหญิง  
ในทางกลับกันผู้ชายมักจะมีบทบาทเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ ต้องการพฤติกรรมการท างานแบบ
เป็นตัวแทน ปฏิบัติงานในบทบาทที่มุ่งเน้นการประสบความส าเร็จ ลักษณะของพฤติกรรมเหล่านี้ก็จึง
กลายเป็นแบบฉบับของผู้ชายสอดคล้องกับ Powell (2002 : 178) Eagly and Johannesen-
Schmidt (2001: 783) และ Berdahl (1996:23) ที่ได้กล่าวถึงคุณลักษณะ 2 กลุ่ม ที่เชื่อมโยงกับ
ความเป็นชายและหญิงซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดดังกล่าวข้างต้น คือ การเป็นตัวแทน และการเอาใจเขา
มาใส่ใจเรา โดยการเป็นตัวแทนเป็นคุณลักษณะของความเป็นชาย ซึ่งหมายรวมถึงคุณลักษณะของ
การยืนกราน การควบคุม ก้าวร้าวทะเยอทะยาน ใช้อิทธิพลครอบง า ใช้อ านาจ พ่ึงพาตนเอง มั่นใจ       
ในตนเอง ชอบแข่งขัน ส่วนการเอาใจเขามาใส่ใจเราเป็นคุณลักษณะของความเป็นหญิง ซึ่งหมาย
รวมถึง คุณลักษณะของการเป็นห่วงกังวลกับสวัสดิการของผู้อ่ืน ดูแลเอาใจใส่ อุปถัมภ์นุ่มนวล ใจดี มี
เมตตา สนับสนุนส่งเสริม ดังนั้น แนวคิดเชิงทฤษฎีดังกล่าว บ่งชี้ว่าการท่ีผู้หญิงและผู้ชายมีรูปแบบการ
บริหารจัดการแตกต่างกันเป็นเพราะแบบฉบับของความเป็นชายและหญิงที่ถูกหล่อหลอมจากบทบาท
ทางสังคมที่ต่างกัน และมีอิทธิพลอย่างมากในการวิเคราะห์รูปแบบภาวะผู้น า 
              

             2.3.2.6 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการที่แตกต่างของผู้น าสตรี 
              Rosener (2003. อ้างใน วรรณดี เกตแก้ว. 2552 : 59) พบว่า เส้นทางอาชีพเป็นเหตุ
ปัจจัยหนึ่งที่อธิบายว่าท าไมสตรีจึงมีวิธีการน าที่แตกต่างไป โดยในบริบทของการบริหารสถานศึกษา
นั้นด้วยเหตุที่สตรีโดยเฉลี่ยมีประสบการณ์ทางการเรียนการสอนมากกว่าก่อนเข้าสู่ต าแหน่งบริหาร ท า
ให้เมื่อเป็นผู้บริหาร สตรีจึงมุ่งให้ความสนใจกับความพยายามในการพัฒนาการสอนและการเรียนรู้  
อุทิศความสนใจโดยตรงต่อการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในห้องเรียน มุ่งเน้นที่หลักสูตร
และการเจริญเติบโตของนักเรียนและผลสัมฤทธิ์และให้ความสนใจกับงานวิชาการมากกว่าผู้ชาย และ
อีกปัจจัยที่สร้างความแตกต่างทางเพศภาวะในพฤติกรรมการบริหารจัดการระหว่างผู้น าชายและผู้น า
สตรี คือกระบวนการสังคมประกิต เนื่องจากผู้ชายและผู้หญิงถูกขัดเกลาทางสังคมต่างกัน Baker เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



44 
 

(2004 : 71-73) Gurian (2003) ได้สรุปงานวิจัยเกี่ยวกับความแตกต่างในสมองและการท าหน้าที่ของ
สมองของผู้ชายและผู้หญิงโดยอธิบายว่าเนื่องจากปริมาณที่มากกว่าของฮอร์โมนเทสทอสเทอโรน 
(testosterone) ในสมองเพศชาย ผู้ชายจึงมีความก้าวร้าวเพ่ิมขึ้น ประกอบกับการมีอะมิกดะลา 
(amygdala) ซึ่งมีหน้าที่จัดการกับอารมณ์ และแรงกระตุ้นความก้าวร้าว (aggressive impulses) 
ขนาดใหญ่กว่าท าให้ผู้ชายมักจะเลือกการตอบสนองทางร่างกายอย่างก้าวร้าวต่อสถานการณ์มากกว่า
การตอบสนองโดยการสนทนา และการที่ผู้ชายมีสารเซอโรโทนิน (serotonin) ในร่างกายน้อยกว่า
ผู้หญิง ท าให้ผู้ชายมีแนวโน้มแสดงพฤติกรรมอย่างหุนหันในระดับที่มากกว่าผู้หญิง ในส่วนของผู้หญิงมี
ระดับของสารออกซิโทซิน (oxytocin) ในระดับที่สูงกว่าซึ่งท าให้ความก้าวร้าวน้อยลง มากไปกว่านี้
ระดับที่สูงกว่าของออกซิโทซินยังส่งผลให้ผู้หญิงเป็นบุคคลที่ค่อนข้างมีความรู้สึกร่วม มีความเห็นอก
เห็นใจผู้อ่ืนมากกว่า  
 

            2.3.2.7 ปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จ และปัญหา อุปสรรคของผู้น าสตรี 
             การบริหารจัดการสถานศึกษาย่อมต้องอาศัยปัจจัยเกื้อหนุนเพ่ือส่งเสริมให้สามารถท างาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพปัจจัยที่ส่งเสริมให้สตรีประสบความส าเร็จในต าแหน่งบริหารที่ส าคัญ คือ
ประสบการณก์ารศึกษา การสนับสนุนของครอบครัว และการสนับสนุนของเพ่ือน การได้รับการศึกษา
ระดับสูงก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อความก้าวหน้าทางอาชีพของผู้น าสตรี  ส าหรับปัญหาที่เป็น
อุปสรรคส าคัญในการด ารงต าแหน่งผู้บริหารหรือการพยายามเลื่อนขั้นสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นของผู้น าสตรี
นั้น Eagly and Johannesen - Schmidt. (2001 : 93) เสนอแนวคิดว่า การที่สตรีต้องประสบกับ
มาตรฐานเชิงซ้อนในการท างาน กล่าวคือ ต้องเผชิญกับมาตรฐานสูงกว่าในการเข้าสู่ต าแหน่งหรือการ
ท างานให้มีผลการปฏิบัติงานที่ดีกว่า เพ่ือให้สามารถอยู่ในต าแหน่งนั้นได้ ประกอบกับการที่สังคมตั้ง
ความคาดหวังสูงเมื่อสตรีเป็นผู้น า โดยคาดหวังว่าสตรีจะต้องสามารถรับผิดชอบทั้งงานในบ้านและ
งานนอกบ้านในต าแหน่งบริหาร ท าให้สตรีบางส่วนเกิดความรู้สึกท้อแท้ ตึงเครียด และกลัวถูกซ้ าเติม
จากสังคมหากท าหน้าที่ได้ไม่ดีตามที่สังคมคาดหวัง สอดคล้องกับข้อค้นพบจากงานวิจัยของ Oplatka 
(2006 : 63) พบว่า ปัญหาอุปสรรคต่อการประสบความส าเร็จของสตรี คือการมีภาระงานท่ีมากเกินไป 
ที่ต้องรับผิดชอบต่อครอบครัว สอดคล้องกับแนวคิดของ Al-Lamky (2007: 59) ฉันทวรรณ ยงค์
ประเดิม (2545 : 40) Gaskins (2006) และจิรวรรณ ภักดีบุตร (2541) ที่กล่าวไว้ในท านองเดียวกันว่า 
ถึงแม้สตรีต้องออกท างานนอกบ้านเพ่ือหาเลี้ยงครอบครัวแต่ภาระความรับผิดชอบพื้นฐานของสตรีใน
การท าหน้าที่เป็นแม่บ้าน และการดูแลเด็ก ก็ไม่ได้ลดลง ประเด็นดังกล่าวนี้อาจเป็นอุปสรรคประการ
หนึ่งที่เป็นตัวกีดกันไม่ให้สตรีก้าวขึ้นสู่ต าแหน่งบริหารในองค์กรราชการ เนื่องจากคุณสมบัติส าหรับ
ต าแหน่งบริหารนั้น มุ่งเน้นที่การทุ่มเทเวลาให้กับงานอย่างเต็มเวลา และการฝึกฝนอบรมเป็นจ านวน
มาก ซึ่งเป็นอุปสรรคกีดขวางสตรีซึ่งมีภาระหน้าที่ประจ าที่ขัดแย้งกัน ระหว่างงานที่ต้องท าและความ
รับผิดชอบในครอบครัว 
           จากข้อมูลดังที่กล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ปัจจัยที่ส่งเสริมความส าเร็จของผู้น าสตรีในปัจจุบัน
เกิดจากการอบรมเลี้ยงดูสั่งสอน และการศึกษาตั้งแต่วัยเยาว์ โดยบิดาเป็นผู้มีบทบาทหรือมีอิทธิพล
ส าคัญต่อการพ่ึงพาตนเอง และการมีความมั่นใจในตนเอง นอกจากนี้การสนับสนุนจากครอบครัว คู่
สมรสและเพ่ือนรวมทั้งการได้รับการสนับสนุนช่วยเหลือจากพ่ีเลี้ยง ล้วนเป็นปัจจัยส าคัญในการ
ผลักดันให้สตรีประสบความส าเร็จในฐานะการเป็นผู้น า แต่การที่สตรีมีภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ                  
ในครอบครัวที่มากเกินไป การที่ต้องเผชิญกับมาตรฐานเชิงซ้อนในการท างาน รวมทั้งลักษณะของงาน
บางอย่างทีไ่ม่เอ้ือต่อสตรี นับเป็นปัญหาอุปสรรคส าคัญในการท างาน ซึ่งท้าทายความสามารถของผู้น า
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สตรีในการเผชิญกับปัญหาดังกล่าวเพ่ือก้าวสู่ต าแหน่งผู้น าระดับสูง  หรือการประสบความส าเร็จ        
ในฐานะผู้น า 
 
2.4  การบริหารการศึกษาของส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 

 
 เมื่อปี พ.ศ.2404 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้

สร้างโรงเรียนขึ้นในพระบรมมหาราชวัง เรียกว่า โรงสอนหรือโรงสคูล ทุกคนได้มีโอกาสเข้าเรียนโดย
เสมอกัน ต่อมาในปีพ.ศ. 2464 ได้ตราพระราชบัญญัติประถมศึกษาฉบับแรกโดยโรงเรียนในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครอยู่ ในกรมประชาศึกษา ต่อมาเปลี่ยนเป็นกรมสามัญศึกษาและส านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ปัจจุบัน คือ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
จากนั้นในปีพ.ศ. 2515 ได้จัดตั้ง “กรุงเทพมหานคร”ตามประกาศคณะปฏิวัติ และได้ปรับส่วนราชการ
ของส านักการศึกษาในรูปแบบปัจจุบันแบ่งเป็น 7 ส่วนราชการ คือ 1.ส านักงานเลขานุการ 2. กองการ
เจ้าหน้าที่ 3. กองคลัง 4. หน่วยศึกษานิเทศก์ 5. ส านักงานยุทธศาสตร์การศึกษา 6. กองเทคโนโลยี
เพ่ือการเรียนการสอน และ 7. กองพัฒนาข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร โดยมีการจัดรูปแบบ
การศึกษาในระดับปฐมวัย ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา แบ่งกลุ่มเขตการปกครอง จ านวน 6 กลุ่ม 
คือ 1. กลุ่มกรุงเทพกลาง 2. กลุ่มกรุงเทพใต้ 3. กลุ่มกรุงเทพเหนือ 4. กลุ่มกรุงเทพตะวันออก 5. กลุ่ม
กรุงธนเหนือ และ 6. กลุ่มกรุงธนใต้ โดยมีฝ่ายการศึกษาอยู่ในทุกส านักงานเขต จ านวน 50 เขต ท า
หน้าที่ก ากับดูแล ติดตามผลการปฏิบัติ และงานเกี่ยวกับธุรการ เพ่ือให้โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 438 โรงเรียน มีแนวปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบาย และตามเจตนารมณ์ของส านักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร (ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 2558 : 2 - 9) ดังภาพที่ 2.2 
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โครงสร้างระบบบริหารการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่  2.1  โครงสร้างระบบบริหารการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
ที่มา : เอกสารนโยบายและแผนการศึกษา ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 2558 : 31 
 

 2.4.1 อ านาจหน้าที่ของส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
  ส านักการศึกษา มีอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานด้านการจัดการศึกษา                
ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยแบ่งส่วนราชการ (ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 2558 : 
7-8) ดังนี้ 

 1. ส านักงานเลขานุการ มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานด้านสารบรรณและธุรการทั่วไป
ของส านักการศึกษา งานช่วยอ านวยการและเลขานุการ การบริหารงานบุคคลและงานด้านสวัสดิการ
ของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและลูกจ้าง งานนิติกรรมสัญญา งานสิทธินักเรียน งานบริหาร
ศูนย์สิทธิเด็กนักเรียน ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ การประชาสัมพันธ์ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร การ
บริหารงานก่อสร้าง การบริหารสินทรัพย์ส่วนกลางของส านักงานกิจกรรมพิเศษและงานที่มิได้
ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการใดโดยเฉพาะ และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

  2. กองการเจ้าหน้าที่ มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานด้านบรรจุแต่งตั้งผู้สอบแข่งขันได้ 
การโอนย้าย การขอกลับบรรจุ การเลื่อนต าแหน่งและระดับเงินเดือนการวางแผนก าลังคน การ
ปรับปรุงส่วนราชการ การจัดท าแผนอัตราก าลัง การก าหนดกรอบอัตราก าลัง ข้าราชการครูกรุงเทพฯ 

 

ฝ่ายการศึกษา 

คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียน 

คณะที่ปรึกษา 
ผู้ว่า ฯ กทม. 

ผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร 

สภากรุงเทพมหานคร 

ปลัดกรุงเทพมหานคร 

ส านักอ่ืนๆ  

กลุ่มเขต  

ศูนย์วิชาการเขต 

เครือข่ายโรงเรียน 

ส านักการศึกษา 

สภาเขต ส านักงานเขต 
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สายงานนิเทศการศึกษาและสายงานการสอนให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้น การประเมินบุคคล และผลงาน
ทางวิชาการ ของข้าราชการกรุงเทพฯ สามัญ การด าเนินการทางวินัย การจัดท างบประมาณเงิน
อุดหนุนการศึกษาของรัฐบาล และงบประมาณกรุงเทพมหานคร การจัดบัญชีถือจ่ายอัตราเงินเดือน
และค่าจ้าง การด าเนินการเก่ียวกับการสอบแข่งขันครู 

  3. กองคลัง มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการด าเนินงานด้านการคลัง ตรวจสอบฎีกาทุกหมวด
รายจ่ายของเงินอุดหนุนรัฐบาล เงินกรุงเทพมหานคร เงินงบประมาณของโรงเรียนและส านัก
การศึกษา ควบคุมการเบิกจ่ายเงินประเภทต่างๆ ด้านงบประมาณของ กทม. การด าเนินงานด้าน
บ าเหน็จข้าราชการครู กทม. ข้าราชการและลูกจ้างของส านักการศึกษา ร่างค าของบประมาณรายปี 
ประสานงานด้านเงินอุดหนุนรัฐบาลและกรมบัญชีกลาง รวมทั้งหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการ
จัดท าพัสดุ วัสดุ ครุภัณฑ์ให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

   4. หน่วยศึกษานิเทศก์ มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการด าเนินการด้านวางแผนและ
พัฒนาการจัดระบบการนิเทศรวมทั้ง เพ่ือการส่งเสริมการพัฒนาด้านการบริหารในสถานศึกษา ให้มี
คุณภาพ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรอนุบาล ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาให้มี
คุณภาพ ตลอดจนปฏิบัติงานสนองตอบนโยบายด้านการศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

   5. กองพัฒนาข้าราชการครู มีหน้าที่เก่ียวกับการพัฒนาฝึกอบรมศึกษาดูงานของข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานคร การวิเคราะห์ความต้องการ ก าหนดและพิจารณา
หลักสูตร นโยบาย แผน และมาตรฐานในการพัฒนาฝึกอบรมข้าราชการครูฯ การจัดการพัฒนา 
ฝึกอบรม ตามที่ก าหนดในมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง ต าแหน่งและวิทยฐานะ ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 ตามนโยบาย ความจ าเป็น และการ
พัฒนาฝึกอบรมทักษะเฉพาะด้าน การบริหารงานลูกเสือและยุวกาชาด รวมทั้งการติดตามประเมินผล
อย่างต่อเนื่อง การลาศึกษา ฝึกอบรม ประชุม สัมมนา  ดูงาน และการเดินทาง 

   6. ส านักงานยุทธศาสตร์การศึกษา มีหน้าที่เกี่ยวกับการด าเนินการจัดท ายุทธศาสตร์ด้าน
การศึกษา ก าหนดกรอบแนวทางหลักเกณฑ์ ส่งเสริมและสนับสนุนงานด้านนโยบายและแผนการ
ศึกษา การส่งเสริมการจัดการศึกษาและ ความร่วมมือในประเทศและต่างประเทศ การวิจัยทาง
การศึกษา งานด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้งานด้านการพัฒนามาตรฐาน 

  7. กองเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน มีหน้าที่เกี่ยวกับการส่งเสริมสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียนการสอน จัดระบบและควบคุมการใช้เทคโนโลยี
เพ่ือการเรียนการสอนผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบต่างๆ เป็นศูนย์กลางในการให้บริการ
ด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาจัดตั้งศูนย์วิทยบริการและบริการด้านสื่อการเรียนรู้รูปแบบต่าง  ๆ 
จัดระบบสารสนเทศด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนาสื่อการ
เรียนรู้ในโรงเรียน ผลิตและเผยแพร่เอกสารวิชาการด้านเทคโนโลยี 

 

   2.4.2 การบริหารการศึกษาของส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
  การบริหารการศึกษาของส านักการศึกษาในส่วนของการประถมศึกษาจัดในลักษณะของ

สายการบังคับบัญชา ซึ่งผู้มีอ านาจ คือ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ปลัดกรุงเทพมหานคร ส านักงาน
เขตและโรงเรียนตามล าดับ โดยมีส านักการศึกษาเป็นฝ่ายอ านวยการหรือหน่วยงานที่ปรึกษาส่งเสริม
สนับสนุนในระดับ กรุงเทพมหานคร และฝ่ายการศึกษาเป็นส่วนราชการที่ท าหน้าที่เช่นเดียวกันใน
ระดับส านักงานเขต โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีภารกิจการบริหารโรงเรียน 4 ด้าน ได้แก่          
1. ด้านงานวิชาการ 2. ด้านงบประมาณ  3. ด้านงานบริหารบุคคล และ 4. ด้านการบริหารงานทั่วไป 
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เพ่ือพัฒนาการศึกษาให้รอบด้านของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จึงได้แบ่งกลุ่มโรงเรียนตามสภาพ
ความเหมาะสมของพ้ืนที่ในแต่ละส านักงานเขต ประกอบด้วย โรงเรียนขนาดใหญ่ กลาง และเล็ก 
แบ่งเป็น 6 กลุ่ม ดังนี้  

  1. กลุ่มกรุงเทพกลาง  มี  9  เขต  41  โรงเรียน 
  2. กลุ่มกรุงเทพใต้  มี  11 เขต           75  โรงเรียน 
  3. กลุ่มกรุงเทพเหนือ  มี  7  เขต  46  โรงเรียน 
  4. กลุ่มกรุงเทพตะวันออก  มี  8  เขต  115 โรงเรียน 
  5. กลุ่มกรุงธนเหนือ  มี  8  เขต  90  โรงเรียน 
  6. กลุ่มกรุงธนใต้  มี  7  เขต  70  โรงเรียน 
  ซึ่งผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลกับกลุ่มกรุงธนใต้มีโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 70 แห่ง 

ที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ของส านักงานเขต จ านวน 7 เขต ได้แก่ เขตภาษีเจริญ เขตหนองแขม เขตบางขุนเทียน 
เขตบางแค เขตทุ่งครุ เขตราษฎร์บูรณะ และเขตบางบอน 
 
2.5  การวิเคราะห์องค์ประกอบ  

  
   การวิเคราะห์องค์ประกอบเพ่ือการก าหนดจ านวนปัจจัยที่มีอิทธิพลเพียงพอต่อการอธิบาย 

กลุ่มของตัวแปรในการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ซึงนับว่าเป็นกระบวนการที่ส าคัญในการวิจัยครั้งนี้ จึงขอน าเสนอดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 
           

            2.5.1. ความหมายของการวิเคราะห์องค์ประกอบ  
            การใช้กระบวนการการวิ เคราะห์องค์ประกอบเริ่มมี ในช่วงต้นศตวรรษที่  20 โดย 
Spearman (1904. อ้างใน กัลยา วานิชบัญชา. 2551 : 34) แต่การวิเคราะห์องค์ประกอบในสมัยนั้น
ยังเป็นวิธีการที่ยุ่งยาก ซับซ้อนและเสียเวลามาก ดังนั้นการวิเคราะห์องค์ประกอบจึงยังไม่เป็นที่
แพร่หลายในหมู่นักวิจัยสมัยนั้น ต่อมาได้มีการพัฒนาคอมพิวเตอร์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ใน
การวิเคราะห์องค์ประกอบให้ง่ายและสะดวกขึ้น จึงส่งผลให้การวิเคราะห์องค์ประกอบได้แพร่หลาย
ออกไปในหมู่นักวิจัยกันอย่างกว้างขวาง Factor analysis ในภาษาไทยใช้ค าว่า การวิเคราะห์
องค์ประกอบ หรือการวิเคราะห์ตัวประกอบส าหรับการวิจัยครั้งนี้จะใช้ค าว่า  การวิเคราะห์
องค์ประกอบ ซึ่งมีผู้ให้ความหมายไว้ ดังนี้  
                กัลยา วานิชบัญชา (2551 : 35) ได้ให้ความหมายไว้ว่าเป็นเทคนิคหนึ่งในการวิเคราะห์          
ตัวแปรเพ่ือการสรุปรายละเอียดของตัวแปรหลายตัว หรือเรียกว่าเป็นเทคนิคที่ใช้ในการลดจ านวนตัว
แปร โดยการศึกษาถึงโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปร และสร้างตัวแปรใหม่เรียกว่า องค์ประกอบ 
ซึ่งองค์ประกอบที่สร้างขึ้นจะเป็นการน าตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันหรือมีความร่วมกันสูงมารวมกัน            
เป็นองค์ประกอบเดียวกัน ส่วนตัวแปรที่อยู่คนละองค์ประกอบมีความร่วมกันน้อย  หรือไม่มี
ความสัมพันธ์กันเลย  
            เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย (2549 : 44) กล่าวว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นเทคนิคทางสถิติ       
ส าหรับวิเคราะห์ตัวแปรหลายตัว ที่ออกแบบมาเพ่ือช่วยให้นักวิจัยได้ใช้แสวงหาความรู้ความจริง 
สามารถใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis หรือ EFA) ในการเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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พัฒนาทฤษฎี หรือนักวิจัยสามารถใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis หรือ CFA) ในการทดสอบหรือยืนยันทฤษฎี  

  บุญชม ศรีสะอาด (2558 : 13) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การวเิคราะห์องค์ประกอบหรือ
การวเิคราะห์ตัวประกอบ (Factor Analysis) ตัวย่อ FA เป็นเทคนิคในการค้นหาตัวประกอบ 
(Factors) ที่ตวัแปรในกลุ่มนั้นชุดนั้นมีองค์ประกอบร่วมกันหรือสัมพนัธ์กันโดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือช่วย
ให้ทราบว่ามีตัวประกอบอะไรบ้างที่กลุ่มตวัแปรเหล่านั้นวัดร่วมกัน และเป็นการวเิคราะห์เพ่ือทดสอบ
สมมุตฐิานว่า มีความสอดคล้องกับโครงสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรที่ก าหนดไว้ 

  Daniel (1998) ได้กล่าวถึงการวิเคราะห์องค์ประกอบไว้ว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบถูก 
ออกแบบมาเพือใช้ตรวจสอบโครงสร้างของชุดตัวแปรและเพือใช้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
ในรูปของจาินวนทนี้อยทสีิดของตัวแปรแฝงทสีิงเกตไม่ได้ ซึงตัวแปรแฝงทสีิงเกตไม่ได้เหล่านีจะถูก 
เรียกว่า องค์ประกอบ 

  Kerlinger (1989) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบไว้ว่า เป็นเครืองมือ 
อย่างหนึ่งที่มีิประโยชน์มากถูกสร้างขึนมาเพ่ือใช้ศึกษาปัญหาที่ซับซ้อนในศาสตร์ทางพฤติกรรม 
จุดมุ่งหมายในการวิเคราะห์องค์ประกอบมี 2 ประการ คือ 1) เพ่ือส ารวจหรือค้นหาตัวแปรแฝงที่
ซ่อนอย่ิภายใต้ตัวแปรที่สังเกตหรือวัดได้ เรียกว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสาิรวจ (Exproratory 
factor analysis) และ 2) เพ่ือพิสูจน์ ตรวจสอบหรือยืนยันทฤษฎีที่ผู้อ่ืนค้นพบ เรียกว่า การวิเคราะห์ 
องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory factor analysis) 

  จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นเทคนิควิธีทาง
สถิติที่จะจับกลุ่มหรือรวมกลุ่ม หรือรวมตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันไว้ในกลุ่มเดียวกัน ซึ่งความสัมพันธ์
เป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ ตัวแปรภายในองค์ประกอบเดียวกัน จะมีความสัมพันธ์กันสูง ส่วนตัว
แปรที่ต่างองค์ประกอบ จะสัมพันธ์กันน้อยหรือไม่มี สามารถใช้ได้ทั้งการพัฒนาทฤษฎีใหม่ หรือการ
ทดสอบหรือยืนยันทฤษฎีเดิม 

 

            2.5.2. ประเภทของการวิเคราะห์องค์ประกอบ  

  เทคนิคของการวิเคราะห์องค์ประกอบ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท (กัลยา วานิชบัญชา. 2551 
: 38) คือ 

  1. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) การวิเคราะห์ 
องค์ประกอบเชิงส ารวจจะใช้ในกรณีท่ีผู้ศึกษาไม่มีความรู้ หรือมีความรู้น้อยมากเก่ียวกับโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ของตัวแปรเพ่ือศึกษาโครงสร้างของตัวแปร และลดจ านวนตัวแปรที่มีอยู่เดิมให้มีการ
รวมกันได้  
             2. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันจะใช้กรณีที่ผู้ศึกษาทราบโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปร หรือคาดว่า
โครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรควรจะเป็นรูปแบบใด หรือคาดว่าตัวแปรใดบ้างที่มีความสัมพันธ์
กันมากและควรอยู่ในองค์ประกอบเดียวกัน หรือคาดว่ามีตัวแปรใดที่ไม่มีความสัมพันธ์กัน ควรจะอยู่
ต่างองค์ประกอบกัน หรือกล่าวได้ว่า ผู้ศึกษาทราบโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปร หรือคาดไว้ว่า
โครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรเป็นอย่างไรและจะใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
มาตรวจสอบหรือยืนยันความสัมพันธ์ว่าเป็นอย่างที่คาดไว้หรือไม่ โดยการวิเคราะห์หาความตรงเชิง
โครงสร้างนั่นเอง  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



50 
 

            2.5.3. วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ  
  วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ (กัลยา วานิชบัญชา. 2551 : 38-39) 

            1. เพ่ือศึกษาว่าองค์ประกอบร่วมที่จะสามารถอธิบายความสัมพันธ์ร่วมกันระหว่าง 
ตัวแปรต่าง ๆ โดยที่จ านวนองค์ประกอบร่วมที่หาได้จะมีจ านวนน้อยกว่าจ านวนตัวแปรนั้น จึงท าให้
ทราบว่ามีองค์ประกอบร่วมอะไรบ้าง โมเดลนี้ เรียกว่า Exploratory Factor Analysis Model  : 
EFA  
             2. เพ่ือต้องการทดสอบสมมุติฐานเกี่ยวกับโครงสร้างขององค์ประกอบว่า  ในแต่ละ
องค์ประกอบนั้นประกอบด้วยตัวแปรอะไรบ้าง และตัวแปรแต่ละตัวควรมีน้ าหนักหรืออัตรา
ความสัมพันธ์กับองค์ประกอบมากน้อยเพียงใด ตรงกับที่คาดคะเนไว้หรือไม่ หรือสรุปได้ว่าเพ่ือ
ต้องการทดสอบว่าตัวประกอบอย่างนี้ตรงกับโมเดลหรือตรงกับทฤษฎีที่มีอยู่หรือไม่ 
 

  2.5.4. ประโยชน์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
  ประโยชน์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ (เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย. 2549 : 46) มีดังนี ้
  1. ลดจ านวนตัวแปร โดยการรวมตัวแปรหลาย ๆ ตัวให้อยู่ในองค์ประกอบเดียวกัน 

องค์ประกอบที่ได้ถือเป็นตัวแปรใหม่ ที่สามารถหาค่าข้อมูลขององค์ประกอบที่สร้างขึ้นได้ เรียกว่า 
Factor Score จึงสามารถนาองค์ประกอบดังกล่าวไปเป็นตัวแปรสาหรับการวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
เช่น การวิเคราะห์ความถดถอยและสหสัมพันธ์  (Regression and Correlation Analysis) การ
วิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) การทดสอบสมมุติฐาน T - test Z - test และการวิเคราะห์
จ าแนกกลุ่ม (Discriminant Analysis)  
           2. ใช้ในการแก้ปัญหาอันเนื่องมาจากการที่ตัวแปรอิสระของเทคนิคการวิเคราะห์สมการ
ความถดถอยมีความสัมพันธ์กัน (Multicollinearity) ซึ่งวิธีการอย่างหนึ่งในการแก้ปัญหานี้  คือการ
รวมตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธ์ไว้ด้วยกัน โดยการสร้างเป็นตัวแปรใหม่หรือเรียกว่า องค์ประกอบ
โดยใช้เทคนิค Factor Analysis แล้วน าองค์ประกอบดังกล่าวไปเป็นตัวแปรอิสระในการวิเคราะห์
ความถดถอยต่อไป  
            3. ท าให้เห็นโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษาเนื่องจากเทคนิค Factor Analysis 
จะหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation) ของตัวแปรทีละคู่แล้วรวมตัวแปรที่สัมพันธ์กันมากไว้
ในองค์ประกอบเดียวกัน จึงสามารถวิเคราะห์โครงสร้างที่แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ ที่อยู่ใน
องค์ประกอบเดียวกันได้ ท าให้สามารถอธิบายความหมายของแต่ละองค์ประกอบได้ ตามความหมาย
ของตัวแปรที่อยู่ในองค์ประกอบนั้น ท าให้สามารถนาไปใช้ในด้านการวางแผนได้  
 

  2.5.5. การใช้สถิติในการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
                 สถิติการวิ เคราะห์องค์ประกอบ มีข้อตกลงเบื้องต้น (Tabachnick & Fidell. 2001, 
Munro. 2001. อ้างใน เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย. 2549 : 47-48)                                                    
           1. ตัวแปรที่คัดเลือกมาวิเคราะห์องค์ประกอบ ต้องเป็นตัวแปรที่มีค่าต่อเนื่อง หรือมีค่า               
ในมาตราระดับช่วง (Interval scale) และมาตราอัตราส่วน (Ratio scale) เนื่องจากการวิเคราะห์
องค์ประกอบ ตัวแปรที่คัดเลือกมาวิเคราะห์องค์ประกอบควรมีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  
            2. ตัวแปรที่คัดเลือกมาวิเคราะห์องค์ประกอบนั้นควรมีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร                   
ในระดับสูง (r = 0.30 – 0.70) รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบและตัวแปรที่อยู่ในรูป         
เชิงเส้น (linear) เท่านั้น  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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             3. จ านวนตัวแปรที่คัดเลือกมาวิเคราะห์องค์ประกอบ ควรมีจ านวนมากกว่า 30 ตัวแปร  
   4. กลุ่มตัวอย่าง ควรมีขนาดใหญ่และควรมีมากกว่าจ านวนตัวแปร ซึ่งมักมีคาถามว่าควร

มากกว่ากี่เท่า มีบางแนวคิดที่เสนอแนะให้ใช้จ านวนข้อมูลมากกว่าจ านวนตัวแปรอย่างน้อย 5 - 10 
เท่า หรืออย่างน้อยท่ีสุด สัดส่วนจ านวนตัวอย่าง 3 ราย ต่อ 1 ตัวแปร  
             5. กรณีที่ใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principle component analysis)    
ตัวแปรแต่ละตัวหรือข้อมูล ไม่จาเป็นต้องมีการแจกแจงแบบปกติ แต่ถ้าตัวแปรบางตัวมีการแจกแจง
เบ้ค่อนข้างมาก และมีค่าต่ าสุด และค่าสูงสุดผิดปกติ (Outlier) ผลลัพธ์ที่ได้อาจจะไม่ถูกต้อง  

  การประมาณจ านวนตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบมีหลายแนวคิด สามารถสรุป
ตามแนวคิดของนักสถิติ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2.2 แสดงแนวคิดการใช้ขนาดตัวอย่างส าหรับการและสถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบ              
                 ในการวิจัย  

 

 
  จากการศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบดังที่กล่าว สามารถสรุปได้ว่าประโยชน์หลักของการ
วิเคราะห์องค์ประกอบ มี 3 ด้าน คือ 1. ใช้ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของเครื่องมือ 2. ใช้ใน
การแก้ปัญหาที่ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันสูงส าหรับเทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยที่ตัวแปรอิสระ         
มีความสัมพันธ์กันเชิงพหุสูงมากเป็นวิธีการรวมตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธ์กันไว้ด้วยกัน โดยการ
สร้างเป็นตัวแปรใหม่ หรือเรียกว่าองค์ประกอบ และ 3. น าองค์ระกอบดังกล่าวไปเป็นตัวแปรอิสระใน
การวิเคราะห์ความถดถอยใช้ตรวจสอบหรือยืนยันทฤษฎีต่างๆ ที่วัดได้จากพฤติกรรมของมนุษย์ 

 

ข้อพิจารณ 
 

ขนาดตัวอย่าง (n) และเหตุผล 
 

1.พิจารณาการใช้ขนาดตัวอย่างสาหรับ  
วิเคราะห์องค์ประกอบอย่างเดียว  
1.1 คอมเลย์และลี (Comrey & Lee. 1992)  
1.2 ตามกฎหัวแม่มือหรือกฎอย่างง่าย  
     (rule of thumb)  

1.1 ได้เสนอแนะขนาดตัวอย่างดังนี้  
จ านวน 50 ราย ถือว่า แย่มาก (very poor)  
จ านวน 100 ราย ถือว่า ไม่ดี (poor)  
จ านวน 200 ราย ถือว่า พอใช้ได้ (fair)  
จ านวน 300 ราย ถือว่า ดี (as a good)  
จ านวน 500 ราย ถือว่า ดีมาก (as exellent)  
1.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบควรมีขนาด
กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อย 300 ราย  
 
 

2. การใช้ขนาดตัวอย่างขึ้นอยู่กับจ านวน  
องค์ประกอบที่ต้องการวิเคราะห์  
2.1 ถ้าการวิจัยนั้นมีจ านวนองค์ประกอบ  
น้อย (2 - 3 องค์ประกอบ) หรือมีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบต่ ามาก  
2.2 กรณีมีจ านวน 4 องค์ประกอบ หรือมีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมากกว่า 0.6 หรือ  
2.3 มีจ านวน 10 องค์ประกอบ หรือน้ าหนัก
องค์ประกอบ น้อยกว่า 0.4  
2.4 การวิจัยนั้นมีจ านวนองค์ประกอบน้อย  
(2 - 3 องค์ประกอบ) หรือมีค่าน้ าหนัก           
ขององค์ประกอบต่ ามาก  
 

2.1 ขนาดตัวอย่างแค่ 150 ราย ก็เพียงพอ  
2.2 ไม่จาเป็นต้องระบุจ านวนตัวอย่าง  
2.3 ตัวอย่างควรมีมากกว่า 150 ราย  
2.4 ขนาดตัวอย่าง ควรมีอย่างน้อย 300 ราย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

  ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด      
กรุงเทพมหานคร จากงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังนี้  
   

  2.6.1 งานวิจัยในประเทศ 

  บุญจันทร์ สีสันต์ (2557 : 2) ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะผู้น าแบบรับใช้
ของครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า องค์ประกอบ
คุณลักษณะผู้น าแบบรับใช้ของครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
ได้ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. ด้านการเสริมสร้างองค์กร 2. ด้านการยอมรับความแตกต่าง 3. ด้านการ
เป็นแบบอยา่งที่ดี 4. ด้านการนอบน้อม และ 5. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

  วิรัลพัชร วงศ์วัฒน์เกษมเคราะ (2556 : 98) ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น า           
ของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา มี 7 องค์ประกอบ คือ 1. ภาวะผู้น าทางวิชาการที่
ซื่อสัตย์และมีระดับสติปัญญาสูง 2. ภาวะผู้น าที่มีบุคลิกภาพด้านวุฒิภาวะทางอารมณ์ที่มีการตัดสินใจ
ที่ดีและมีความรับผิดชอบ 3. ภาวะผู้น าแบบเผด็จการที่ใช้อ านาจทางเศรษฐานะและใช้อ านาจทาง
กฎหมาย 4. ภาวะผู้น าที่มีร่างกายแข็งแรงมีระดับสติปัญญาสูงและมีความมั่นใจในตนเอง 5. ภาวะ
ผู้น าที่มีประสบการณ์ 6. ภาวะผู้น าแบบประชาธิปไตยที่มีความรู้ทางวิชาการและเทคโนโลยี  และ         
7. ภาวะผู้น าที่มีวุฒิการศึกษาสูง 
     วิเชียร กายเย็น (2552 : 78) ได้ศึกษาองค์ประกอบในการบริหารจัดการสถานศึกษาเพ่ือ
คุณภาพผู้เรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่า องค์ประกอบในการบริหาร
จัดการ มี 8 ด้าน ประกอบด้วย 1. ภาวะผู้น า 2. การพัฒนาบุคลากร 3. การสร้างทีมงาน 4. การ
บริหารแบบมีส่วนร่วม 5. การวิเคราะห์และประเมินองค์กร 6. การวางแผนกลยุทธ์ 7. การประกัน
คุณภาพ และ 8. การนิเทศการศึกษา ซึ่งต้องได้รับการสนับสนุนจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ดังนั้นการบริ
หารจัดการให้สถานศึกษาประสบความส าเร็จจ าเป็นต้องอาศัยองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร 
     ส าเนา หมื่นแจ่ม (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง             
ของผู้บริหารสถาน ศึกษาขั้นพ้ืนฐานบนพ้ืนที่สูง พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ        
ผู้บริหารสถานศึกษา มี 5 องค์ ประกอบ คือ 1. การมีอุดมการณ์  2. ความคิดสร้างสรรค์ 3. การเป็น
แบบอย่างที่ดี 4. การสร้างแรงบันดาลใจ และ 5. การสร้างวัฒนธรรมการท างานแบบมีส่วนร่วม 
ส าหรับองค์ประกอบที่มีความส าคัญท่ีสุด คือการสร้างแรงบันดาลใจ  
     สุภาวดี นพรุจจินดา (2553 : 78) ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารวิทยาลัย
พยาบาล พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข มี 
7 องคป์ระกอบ ได้แก่ 1. ผู้น าวิสัยทัศน์ 2. ผู้น าการเปลี่ยนแปลง 3. ผู้น าทางวิชาชีพ 4. ผู้น าจริยธรรม           
5. ผู้น าสร้างแรงบันดาลใจ 6. ผู้น าค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และ 7. ผู้น าด้านเทคโนโลยี 
      วิลาสินี  ช านาญกุล (2557 : 82) ได้ศึกษาองค์ประกอบคุณลักษณะของผู้น าสตรีทาง
การศึกษาที่เอ้ือต่อการบริหารการเปลี่ยนแปลงในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการศึกษางานที่
เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการและรองผู้อ านวยการสถานศึกษาสตรีโรงเรียนสังกัดเขตพ้ืนที่
การประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 50 คน พบว่า องค์ประกอบคุณลักษณะของเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ผู้น าสตรีทางการศึกษาที่เอ้ือต่อการบริหารการเปลี่ยนแปลงในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 8 
องค์ประกอบ ดังนี้ 1. ด้านพฤติกรรมการเปลี่ยนแปลง 2. ด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 3. ด้านการ
สื่อสาร 4. ด้านการพัฒนาตนเอง 5. การเปลี่ยนแปลงเพ่ือการพัฒนา 6. ด้านความมุ่งม่ันสู่ความส าเร็จ 
7. ด้านการบริหารอารมณ์ และ 8. ด้านนวัตกรรมและการจัดการ 

 วรรณดี เกตแก้ว (2552 : บทคัดย่อ) ท าการศึกษาองค์ประกอบคุณลักษณะผู้น าของสตรีทาง
การศึกษาในภาคใต้ พบว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจพบว่าคุณลักษณะของผู้น าสตรีทาง
การศึกษาในภาคใต้ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ 1. ความเป็นผู้น าแบบร่วมมือ 2. ความเป็นผู้น า
ทางวิชาการ 3. การเอาใจเขามาใส่ใจเรา 4. ความเป็นผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ 5. การพัฒนาตนเอง 
และ 6. ด้านบุคลิกภาพ 

  การุณันทน์ รัตนแสนวงษ์ (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี
มหาวิทยาลัยภาครัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ระดับภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีใน
ภาพรวมมีระดับภาวะผู้น าอยู่ในระดับมาก โดยตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนมากที่สุด คือ ผู้น าต้องเน้นการ
วัดและการประเมินที่มีความส าคัญต่อผลส าเร็จของการพัฒนองค์การ ปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วน
บุคคล ปัจจัยด้านจิตสังคม ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การมีความสัมพันธ์กันกับภาวะผู้น า 
ซึ่งปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี พบว่า มี 5 ตัวชี้วัด  ได้แก่ 1 . แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์              
2. ลักษณะของความเป็นผู้น าด้านภาวะผู้น าและการมอบอ านาจ 3. การมีส่วนร่วม 4. สถานภาพและ
บทบาทสตรี และ 5. ลักษณะของความเป็นผู้น าด้านความเป็นผู้น าและวิสัยทัศน์ 

  สกุนา แสงชาติ (2556 : 90) ท าการวิจัยเรื่องภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีที่สัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจั งหวัดสกลนคร พบว่า 
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีตามความคิดเห็นผู้ของครู อยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย ด้านวิสัยทัศน์ 
การวางแผน การก าหนดเป้าหมายขององค์การ และการท างานแบบมีส่วนร่วม  

  สายรุ้ง อรรถยูร (2556 : บทคัดย่อ) ศึกษารูปแบบคุณลักษณะและพฤติกรรมผู้น า        
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพชรบุรี พบว่า คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย  
7 ด้าน ได้แก ่ด้านวิสัยทัศน์ ด้านบุคลิกภาพ ด้านภาวะผู้น า ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านความรู้ทาง
วิชาการ ด้านคุณธรรมและจริยธรรม และด้านความสามารถในการบริหาร ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก ซ่ึงมนุษยสัมพันธ์เป็นตัวแปรด้านคุณลักษณะผู้น าที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ครู และนับเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญที่ต้องแสดงออกทางพฤติกรรมของผู้น าสถานศึกษา 
      ศิริประภา ศิลาโท (2551 : 78) ท าการศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสตรีตามสภาพจริง
และที่คาดหวังตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาอุดรธานี พบว่า 
คุณลักษณะผู้บริหารสตรีตามสภาพจริงด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ตามความ
คิดเห็นของครูอยู่ในระดับมากที่สุด 
    สุพรรณี มาตรโพธิ์ (2549 : 77) ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในมหาวิทยาลัยของรัฐใน
เขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้บริหารสตรีในมหาวิทยาลัยของรัฐ มีภาวะผู้น าด้านมุ่งเกณฑ์ ด้านมุ่งงาน 
ด้านมุ่งสัมพันธ์ และด้านมุ่งประสานในระดับมาก 
           เพทาย ซื่อสัจจพงษ์ (2540 : บทคัดย่อ) ศึกษาภาวะผู้น าของผู้อ านวยการสตรีในสถานศึกษา
สังกัดกรมอาชีวศึกษา พบว่า ผู้อ านวยการสตรีมีคุณลักษณะแสดงออกอยู่ที่ระดับมาก เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ มีความพร้อมทางเศรษฐกิจ มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง มีบุคลิกภาพดี เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ยกเว้นเพียงข้อเดียวที่ผู้อ านวยการสตรี มีคุณลักษณะแสดงออกอยู่ที่ระดับปานกลางโดยมีค่าเฉลี่ย 
ต่ าสุด คือมีอารมณ์เยือกเย็น สุขุม นอกจากนี้ยังพบข้อมูล ที่น่าสนใจว่า ผู้ช่วยผู้อ านวยการและ
อาจารย์คาดหวังให้ผู้อ านวยการสตรีลดบทบาทของตนในเรื่องความระมัดระวัง ในการท างานมาก
เกินไปเนื่องจากกลัวความผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นกับเรื่องที่ไม่ให้ใครมาแย้งหรือเปลี่ยนแปลง
แผนงานของตนขณะที่คาดหวังให้แสดงออกในเรื่องปฏิบัติต่อทุกคนด้วยความเสมอภาค และสร้าง
ความร่วมมือ และสามัคคีในหมู่คณะที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด 
 

  2.6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

  Gardner (2004 : 97) นักศึกษาระดับปริญญาเอกแห่งมหาวิทยาลัยอาร์คันซอ (University 
of Arkansas) ได้ศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์พฤติกรรมสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารสตรี  โดยใช้วิธี
การศึกษาเชิงชาติพรรณวรรณา ผู้น าสตรีที่เป็นกรณีศึกษาในครั้งนี้ คือ เมดเดลีน (Madeleine) ซึ่งมี
ต าแหน่งเป็นผู้บริหารของศูนย์บริการสุขภาพที่มหาวิทยาลัยวิจัยมิดเวสเทอร์น (Health Services at 
a Midwestern Research University) นอกจากนี้ยังมีผู้ให้ข้อมูลที่เป็นผู้รายงานสายตรง (direct 
reports) จ านวน 22 คน เพ่ือน จ านวน 7 คน และผู้บังคับบัญชา จ านวน 1 คน เก็บข้อมูลโดยใช้
วิธีการสังเกต การสัมภาษณ์ การส ารวจ ผลการศึกษาที่ส าคัญ พบว่า ผู้น าสตรีแสดงจุดแข็งในภาวะ
ผู้น า 3 แบบ คือ 1. เป็นผู้น าวิสัยทัศน์ ซึ่งแสดงให้เห็นความมีวิสัยทัศน์ ความมั่นใจในตนเอง 2. เป็น
ผู้น าแบบผูกพัน โดยมีการกระตุ้นส่งเสริมและสนับสนุนผู้รายงานสายตรง ในช่วงเวลาของความตึง
เครียด โดยการสร้างโอกาสส าหรับการผูกพันทางอารมณ์ และการส่งเสริมความสามัคคี และ 3. เป็น
ผู้น าแบบประชาธิปไตย โดยการส่งเสริมให้เกิดความคิดเห็นของคนส่วนใหญ่หรือฉันทามติ ผ่านการมี
ส่วนร่วม มีการพิจารณาและน าข้อเสนอแนะของพวกเขาไปใช้ในการวางแผนส าหรับอนาคตและ
กระบวนการในการท างานในแต่ละวัน 

   Oplatka (2006 : 89) ได้ศึกษาภาวะผู้น าของสตรีในระบบการศึกษาภายในประเทศที่
ก าลังพัฒนาโดยการทบทวนงานวิจัยในปัจจุบันเกี่ยวกับสตรีในการบริหารการศึกษาภายใน ประเทศที่
ก าลังพัฒนา 3 ประเทศ คือ ตุรกี ทรินิแดดและโทบาโก และสิงคโปร์ โดยการศึกษาทบทวนบทความ
ภาษาอังกฤษจ านวน 13 เรื่องซึ่งได้รับการตีพิมพ์ในวารสารพิชญพิจารณ์ (peer-review) ทั้งในสาขา
การบริหารการศึกษาเพศภาวะศึกษาในวงการการศึกษาและการศึกษาเปรียบเทียบ พบว่า สตรีใน
ประเทศก าลังพัฒนามีการใช้ภาวะผู้น าแบบหญิงที่เด่นชัดลักษณะหนึ่งคือการใช้ภาวะผู้น าแบบร่วมมือ 
และเน้นย้ าการท างานเป็นทีม 

  Magnuson (1971 : 80) ได้ท าการวิจัยเรื่องคุณลักษณะของผู้จัดการโรงเรียนที่ประสบ
ความส าเร็จในการบริหารในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยจ าแนกคุณลักษณะของผู้จัดการโรงเรียน
ออกเป็น 2 ลักษณะ คือ คุณลักษณะด้านวิชาชีพ และคุณลักษณะด้านส่วนตัว สรุปคุณลักษณะทั้งสอง
ด้านได้ดังนี้ 

  1. คุณลักษณะด้านวิชาชีพ ได้แก่ มีความสามารถติดต่อกับผู้อ่ืนได้ มีความสามารถท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี มีความรู้ในวิชาการบริหารดี รู้จักการมอบหมายงาน มีความสามารถในการตัดสินใจ 
มีความสามารถต่อการรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีการวางแผนและจัดหน่วยงานดีให้ความสนใจแก่
ผู้ร่วมงาน รู้จักใช้อ านาจอย่างเหมาะสม มีวิธีการเข้าหาประโยชน์จากสิ่งนั้นได้ดี 

 2. คุณลักษณะส่วนตัว ได้แก่ มีความยุติธรรม มีความรอบรู้ มีอารมณ์มั่นคง มีความซื่อสัตย์
และจริงใจ มีความเป็นกันเอง มีอารมณ์ขัน เปิดเผยเข้าใจง่าย มีความคงเส้นคงวาและมีความเห็นอก
เห็นใจผู้อ่ืน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 Yates (2005 : 86) นักศึกษาระดับปริญญาเอกแห่งมหาวิทยาลัยอีสเทนเนสซี่สเตท (East 
Tennessee State University) ได้ศึกษาเชิงคุณภาพเกี่ยวกับผู้อ านวยการโรงเรียนที่เป็นสตรีในรัฐ
เทนเนสซี ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้อ านวยการโรงเรียนที่เป็นสตรีจ านวน 19 คน วิธีการที่ใช้คือการสัมภาษณ์
และการสอบถามโดยใช้แบบวัดภาวะผู้น าพหุองค์ประกอบ พบว่า ผู้อ านวยการส่วนใหญ่มีการใช้ทุก
องค์ประกอบของภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพในระดับสูง และมีการให้รางวัลตามสถานการณ์ซึ่งเป็น
องค์ประกอบหนึ่งของภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนในระดับสูงด้วยเช่นกันผู้อ านวยการสตรีรับรู้ว่า การมี
ทักษะทางการสื่อสาร การดูแลเอาใจใส่ ความสื่อสัตย์ ความเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ และการมีทักษะบุคคล 
เป็นคุณลักษณะภาวะผู้น าที่ส าคัญของตน 

   Matuevic (2005 : 78) นักศึกษาระดับปริญญาเอกแห่งมหาวิทยาลัยชิคาโก (University 
of Chicago) ได้ศึกษาเรื่อง การสร้างโอกาสการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความก้าวหน้าทางอาชีพ
ส าหรับผู้บริหารสตรีระดับสูง จากมหาวิทยาลัยและวิทยาลัยในอิลลินอยส์ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้บริหาร
ระดับสูงจากวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยในอิลลินอยส์ จ านวน 15 คน โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ภาวะผู้น าของสตรีมีคุณลักษณะเป็นแบบร่วมมือและสร้างชุมชน 

   Sims-Pottle (2005 : 99) นักศึกษาระดับปริญญาเอกแห่งมหาวิทยาลัยเลไฮ (Lehigh  
University) ได้ศึกษาเรื่องประสบการณ์และรูปแบบภาวะผู้น าของผู้น าสตรีในโรงเรียนนานาชาติใน
อเมริกา โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ผู้น าสตรีในโรงเรียนนานาชาติ จ านวน 6 คน พบว่า รูปแบบภาวะผู้น า
ของผู้น าสตรีที่ใช้ในการบริหารงานเป็นลักษณะของการให้ความร่วมมือ การสื่อสาร การเป็นผู้ชอบ
เสี่ยง และการดูแลเอาใจใส่ 
           Moore (2003 : 79) นักศึกษาระดับปริญญาเอกแห่งมหาวิทยาลัยอินคาร์เนทเวิร์ล  
(University of Incarnate World) ได้ศึกษาเรื่องรูปแบบภาวะผู้น าของสตรีชาวแอฟริกัน - อเมริกัน
ที่เป็นอธิการบดีวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย ผู้ให้ข้อมูล คือสตรีชาวแอฟริกัน-อเมริกันที่เป็นอธิการบดี
วิทยาลัยและมหาวิทยาลัย จ านวน 5 คน โดยวิธีการศึกษาใช้การสัมภาษณ์ การส ารวจโดยใช้
แบบสอบถามภาวะผู้น าแบบพหุองค์ประกอบ (Multifactor Leadership Questionnaire, MLQ) 
ผลการศึกษา พบว่าวิสัยทัศน์ แรงจูงใจของพนักงาน และการบรรลุเป้าหมายโดยผ่านบุคคลอ่ืนเป็น
คุณลักษณะภาวะผู้น าในกลุ่มสตรีดังกล่าว และจากการประเมินตนเอง และการประเมินโดยทีมงานซึ่ง
เป็นอาจารย์ประจ าคณะโดยใช้แบบวัดภาวะผู้น าแบบพหุองค์ประกอบ พบว่าอธิการบดีสตรีเป็นผู้น า
แบบเปลี่ยนสภาพที่มีประสิทธิผล 

  Matz (2001 : 91) นักศึกษาระดับปริญญาเอกแห่งมหาวิทยาลัยแคลมอนท์  ซึ่งเป็น
มหาวิทยาลัยระดับบัณฑิตศึกษา (Claremont Graduate University) ได้ศึกษาเรื่องผู้น าสตรี สไตล์
ความมั่นใจ และการมีอิทธิพล ผู้ให้ข้อมูลคือสตรีที่ประสบความส าเร็จซึ่งหมายถึงผู้ที่ได้ก้าวสู่ต าแหน่ง
สูงในสายงานวิชาการ ธุรกิจ และภาครัฐ ผลจากการศึกษา พบว่าสตรีส่วนใหญ่มีแบบภาวะผู้น าแบบ
มุ่งเน้นการเห็นร่วมกันหรือฉันทามติซึ่งสนับสนุนงานวิจัย ที่ว่าคุณลักษณะภาวะผู้น าของสตรี คือ การ
แบ่งปันอ านาจ กระตุ้นให้มีส่วนร่วม เสริมสร้างพลังให้ผู้อ่ืน และกระตุ้นส่งเสริมให้ผู้อ่ืนมีความรู้สึกว่า
ตนเองมีคุณค่า 

 Hamilton (2001 : 95) นักศึกษาระดับปริญญาเอกแห่งมหาวิทยาลัยจอร์เจียเซาท์เทอร์น 
(Georgia Southern University) ได้ศึกษาเรื่องพ้ืนฐานด้านส่วนตัวและวิชาชีพของครูใหญ่สตรี       
ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในจอร์เจีย โดยใช้วิธีการศึกษาทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ ผู้ให้
ข้อมูลเป็นครูใหญ่สตรีในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายปีการศึกษา 2001 ในจอร์เจีย จ านวน 56 คน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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และผู้วิจัยเลือกครูใหญ่สตรีที่ยินดีให้เข้าสัมภาษณ์ จ านวน 8 คน ผลการศึกษาที่ส าคัญพบว่าครูใหญ่
สตรีได้อธิบายถึงคุณลักษณะภาวะผู้น าของตนเองว่ามีการเพ่ิมอ านาจให้ผู้ร่วมงาน ผ่านการใช้การ
ตัดสินใจแบบมีส่วนร่วม 

   Wanstreet (2003 : 85) นักศึกษาระดับปริญญาเอกแห่งมหาวิทยาลัยเซาท์เทอร์น 
อิลลินอยส์ที่เมืองคาร์บอนเดล (Southern Illinois University at Carbondale) ได้ศึกษาเรื่องการ
รับรู้ความมีประสิทธิผลของผู้บริหารการศึกษาเทคนิคและการอาชีพที่ได้รับอิทธิพลจากแบบภาวะผู้น า
และเพศภาวะ การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาอิทธิพลของแบบภาวะผู้น าและเพศภาวะที่มีต่อ
ความมีประสิทธิผลตามการรับรู้ของผู้บริหารวิทยาลัยเทคนิคและการอาชีพ เครื่องมือที่ใช้รวบรวม
ข้อมูล คือ แบบสอบถามภาวะผู้น าแบบพหุองค์ประกอบ (MLQ) ผู้ให้ข้อมูล คือผู้อ านวยการการศึกษา
ส าหรับระบบการจ้างงานในอิลลินอยส์จ านวน 41 คน เป็นชาย 20 คน และหญิง 21 คน และให้
ผู้อ านวยการเหล่านี้ส่งแบบสอบถามส่วนหนึ่งไปยังสมาชิกของคณะกรรมการควบคุม 3 คณะ จ านวน 
112 คน ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพเป็นแบบภาวะผู้น าที่เด่นที่
ผู้บริหารวิทยาลัยเทคนิคและการอาชีพ (CTE) ใช้และองค์ประกอบด้านการให้รางวัลตามสถานการณ์
ของภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนถูกใช้บ่อยครั้ง เช่นกันกับองค์ประกอบต่าง ๆ ของภาวะผู้น าแบบ
เปลี่ยนสภาพ และจากการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไปพบว่าภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพเป็นแบบภาวะผู้น า
ที่มีประสิทธิผลตามการรับรู้ของผู้บริหาร อย่างไรก็ตามส าหรับสตรีมีความสัมพันธ์ทางบวกระหว่าง
ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพและความมีประสิทธิผลมากว่าผู้ชายมากและมีความสัมพันธ์ทางลบ
ระหว่างภาวะผู้น าแบบปล่อยตามสบายกับประสิทธิผลภาวะผู้น ามากกว่าผู้ชายมากจากการใช้การ
วิเคราะห์การถดถอยเพ่ือพยากรณ์ความมีประสิทธิผลของเพศภาวะและภาวะผู้น า  พบว่าภาวะผู้น า
แบบเปลี่ยนสภาพเป็นตัวพยากรณ์ความมีประสิทธิผลที่มีน้ าหนักในกลุ่มผู้บริหารสตรีมากกว่าชาย 

 จากการศึกษาทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ พบว่า 
องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีโดยส่วนใหญ่ที่เด่นชัด คือพฤติกรรมภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม 
และที่คล้ายกันคือองค์ประกอบด้านการท างานเป็นทีม บุคลิกภาพ จริยธรรม ความรู้ความสามารถ
งานวิชาการ และมนุษยสัมพันธ์ ส าหรับองค์ประกอบภาวะผู้น าที่แตกต่างกันนั้น เนื่องจาก
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และตัวแปรที่ศึกษามีบริบทที่แตกต่างกัน 
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บทท่ี 3 
วิธีด ำเนนิกำรวิจัย 

 
  ในการศึกษา เรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานครครั้งนี้  เป็นการวิจัยวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor 
Analysis) โดยผู้วิจัยได้ศึกษาปัจจัยส าคัญด้านองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี เพ่ือการ
วิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครในกลุ่มกรุงธนใต้ 
จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ซึ่งได้ด าเนินการตามขั้นตอน 
ดังนี้  

 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

 
3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
 

 ในการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ผู้วิจัยได้ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  
            1. ประชากร ได้แก่ ครู ที่ท าการสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครกลุ่มกรุงธนใต้  
ปีการศึกษา 2558 มีโรงเรียนทั้งหมด จ านวน 70 แห่ง มีครู จ านวน 3,096 คน เพ่ือให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยจึงมุ่งศึกษาและเก็บข้อมูลกับครูที่ท าการสอนในโรงเรียนที่มีผู้บริหารเป็นสตรี
ซ่ึงพบว่ามีโรงเรียนที่มีผู้บริหารเป็นสตรี จ านวน 55 แห่ง มีครู จ านวน 2,585 คน 
             2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู ที่ท าการสอนในโรงเรียนที่มีผู้บริหารเป็นสตรี สังกัด 
กรุงเทพมหานครกลุ่มกรุงธนใต้ ปีการศึกษา 2558 มีโรงเรียนจ านวน 55 แห่ง มีครูจ านวน 2,585 คน 
การค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ด้วยการพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor 
Loading) ตามแนวคิดของ Hair (2012 : 99) ที่ได้เสนอไว้ว่า ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิเคราะห์
ข้อมูลต้องไม่น้อยกว่า 20 เท่าของตัวแปรที่ศึกษา เพ่ือให้เหมาะสมกับสถิติวิเคราะห์เห็นถึงความ
ชัดเจนของแต่ละองค์ประกอบท าให้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือยิ่งขึ้น โดยใช้เกณฑ์การ
พิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.60 และป้องกันการรับแบบสอบถามกลับคืนที่ไม่สมบูรณ์
ดังนั้น จึงใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 329 คน จากนั้นท าการสุ่มด้วยวิธีหลายขั้นตอน (Multi-stage 
Random Sampling) ให้ได้จ านวนครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตามจ านวนและขนาดของแต่ละโรงเรียน 
ดังนี้ 

2.1 จ าแนกตามส านักงานเขต ขนาดของโรงเรียน และจ านวนครู ตามวิธีการสุ่มตัวอย่าง 
แบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) จากนั้นใช้วิธีการเทียบสัดส่วนตามจ านวน
ของส านักงานเขต จ านวนโรงเรียน และจ านวนครู ผู้วิจัยจึงขอน าเสนอข้อมูล ดังรายละเอียดในตาราง
ที่ 3.
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ตำรำงที่ 3.1 แสดงการเทียบสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างตามจ านวนของส านักงานเขต จ านวนโรงเรียน และ 
                จ านวนครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครกลุ่มกรุงธนใต้ 

ล าดับ
ที ่

ส านักงานเขต 
ขนาดโรงเรียน ผู้บริหาร 

รวม 
ประชากร 

(คน) 

กลุ่ม
ตัวอย่าง 

(คน) เล็ก กลาง ใหญ ่
 

ชาย 
 

หญิง 

1 ภาษีเจริญ 9 2 2 3 10 13 431 47 
2 หนองแขม 2 - 4 1 5 6 401 47 
3 บางขุนเทียน 7 4 5 4 12 16 791 47 
4 ราษฎร์บูรณะ 3 2 1 - 6 6 257 47 
5 บางแค 2 9 1 2 10 12 500 47 
6 ทุ่งครุ 2 3 3 2 6 8 381 47 
7 บางบอน 3 5 1 3 6 9 335 47 

รวมทั้งสิ้น 28 25 17 15 55 70 3,096 329 
 
ที่มำ : ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2558 
 
 2.2 ใช้วิธีการเทียบสัดส่วนให้ได้จ านวนครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตามจ านวนและขนาดของ        
แต่ละโรงเรียนตามที่ได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างเพ่ือใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 329 คน 
 2.3 สุ่มครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในแต่ละโรงเรียนเพ่ือเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling)  
 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย  
 

  3.2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ใช้ในการเก็บข้อมูล
พ้ืนฐาน และข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี เพ่ือการวิเคราะห์องค์ประกอบ
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่ผู้วิจัยได้ท าการปรับปรุงขึ้นโดย
พิจารณาภายใต้กรอบแนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับงานวิจัย อีกท้ังสอดคล้องกับค านิยามศัพท์ เพ่ือให้ได้
ข้อมูลที่ครอบคลุมและตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ได้ก าหนดไว้ จึงแบ่งแบบสอบถามตาม
ลักษณะของข้อค าถามออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
            ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยมี 
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน จ านวน 4 ข้อ 
             ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามคุณลักษณะของผู้น า ประกอบด้วย 1. ด้านพฤติกรรมความเป็น
ผู้น า 2. ด้านความรู้ 3. ด้านบุคลิกภาพ 4. ด้านทักษะทางการบริหาร 5. ด้านทักษะงานวิชาการ              
6. ด้านการสื่อสาร 7. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 8. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 9. ด้านความรับผิดชอบ และ   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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10. ด้านการท างานเป็นทีม แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 
จ านวน 57 ข้อ การแปลความหมายผู้วิจัยได้ใช้วิธีท าตามแนวคิดของ Likert (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 
2555 : 178-179) การก าหนดระดับคะแนน เป็น 5 ระดับ ได้แก่  
                     5   หมายถึง     มีพฤติกรรมภาวะผู้น ามากที่สุด  

4   หมายถึง     มีพฤติกรรมภาวะผู้น ามาก  
3   หมายถึง     มีพฤติกรรมภาวะผู้น าปานกลาง  
2   หมายถึง     มีพฤติกรรมภาวะผู้น าน้อย  
1   หมายถึง     มีพฤติกรรมภาวะผู้น าน้อยที่สุด  

เกณฑ์และการประเมินค่าการวัดระดับค่าเฉลี่ยขององค์ประกอบภาวะผู้น า                  
ของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และการแปลความหมาย ผู้วิจัยได้ใช้วิธีท าตาม
แนวคิดของ Likert (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 178-179) ดังนี้ 

 

4.50 - 5.00  หมายถึง  มีพฤติกรรมภาวะผู้น าในระดับมากท่ีสุด 
3.50 - 4.49  หมายถึง  มีพฤติกรรมภาวะผู้น าในระดบัมาก 
2.50 - 3.49  หมายถึง  มีพฤติกรรมภาวะผู้น าในระดบัปานกลาง 
1.50 - 2.49  หมายถึง  มีพฤติกรรมภาวะผู้น าในระดบัน้อย 
1.0 - 1.49  หมายถึง  มีพฤติกรรมภาวะผู้น าในระดบัน้อยที่สุด 

 

             3.2.2 กำรสร้ำงเครื่องมือและกำรหำคุณภำพเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย  
   การสร้างเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือเพ่ือใช้ในการวิจัยครั้งนี้ โดยท าเป็น

แบบสอบถาม ซึ่งมีล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
             1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวกับการวิเคราะห์ 
องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ท าการสรุปก าหนด
ขอบเขตของเนื้อหาเพ่ือใช้เป็นกรอบในการสร้างเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามวัดค่าระดับองค์ประกอบ
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีเพ่ือให้ครอบคลุมกรอบแนวคิด และวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
              2. สร้างแบบสอบถามเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น า 
ของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครในกลุ่มกรุงธนใต้ เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ (Rating Scale) 

    3. น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม เพ่ือท าการตรวจสอบความถูกต้องด้านการใช้ภาษา ความตรงของเนื้อหาของ
แบบสอบถาม สามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน ครบถ้วนตรงตามเรื่องที่จะท าการศึกษาและสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของการวิจัย แล้วน ามาท าการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
             4. น าแบบสอบถามที่ได้ผ่านการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะจากอาจารย์ ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมแล้วนั้น เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือท าการตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ได้แก่                  
             1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุญจันทร์ สีสันต์ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาครศุาสตร์
อุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
            2. ดร.ฐิยาพร กันตาธนวัฒน ์อาจารย์ประจ าสาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม               
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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             3. อาจารย์ภาไพกาญจน์ อินทร์น้อย อาจารย์ประจ าสาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม    
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง           
             4. นายเกียรติชัย ศรีนวกุล ผู้อ านวยการสถานศึกษาโรงเรียนวัดสน 
             5. นางปานทิพย์ สุขเกษม รองผู้อ านวยการสถานศึกษาโรงเรียนวชิรธรรมสาธิต 
             5. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิมาหาค่าความสอดคล้อง 
ของข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะและการใช้ภาษา โดยการหาค่า IOC (Index of Congruence) 
และท าการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 195) ได้ค่าความเที่ยงตรง
เท่ากับ 0.91 
             6. น าแบบสอบถามมาหาค่าความเชื่อถือได้ (Reliability) โดยน าแบบสอบถามไป 
ทดลองใช้ (Try - Out) กับครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีลักษณะเหมือนกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach (alpha coefficient : ) เพ่ือหาค่าความเชื่อถือ
ได้ของเครื่องมือ (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 203) ได้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.99 
            7. น าแบบสอบถามที่ได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือแล้วนั้น ไปใช้เป็นเครื่องมือ
ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเพ่ือการวิจัยครั้งนี้ 
 
3.3  กำรเก็บรวบรวมข้อมูลในกำรวิจัย 

 
       3.3.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย เรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น า           

ของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยท าการเก็บข้อมูลกบักลุ่มตัวอย่าง คือ ครู ที่ท า
การสอนในโรงเรียนที่มีผู้บริหารสตรีโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานครในกลุ่มกรุงธนใต้จ านวน 329 คน 
มีวิธีการและขัน้ตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
            3.3.2 ขอหนังสืออนุญาตการเก็บรวบรวมข้อมูลจากทางคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง เพ่ือแจ้งและขออนุญาตผู้อ านวยการเขตในกลุ่ม      
กรุงธนใต้จ านวน 7 เขต ได้แก่ 1. เขตภาษีเจริญ 2. เขตหนองแขม 3. เขตบางขุนเทียน 4. เขตราษฎร์-
บูรณะ 5. เขตบางแค 6. เขตทุ่งครุ และ 7. เขตบางบอน รวมทั้งผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เพ่ือการขอความร่วมมือและขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับครู    
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
             3.3.2.1 ด าเนินการติดต่อกับสถานศึกษาที่มีผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
พร้อมด้วยหนังสือขอความร่วมมือและขอความอนุเคราะห์  และแบบสอบถามเพ่ือใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง คือ ครูที่ท าการสอนในโรงเรียนที่มีผู้บริหารสตรี ในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครในกลุ่มกรุงธนใต้ ซึ่งจะแจ้งรายละเอียดในการก าหนดวัน และระยะเวลา ในการ
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตังอย่าง โดยเริ่มตั้งแต่การแจกแบบสอบถาม การเก็บรวมรวม
แบบสอบถาม รวมถึงการตรวจสอบความถูกต้อง สมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับคืน และหากพบว่า
มีแบบสอบถามฉบับใดที่ไม่สมบูรณ์หรือสูญหาย เร่งรีบด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามให้กับ กลุ่ม
ตัวอย่างอีกครั้ง  
            3.3.2.2 น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง สมบูรณ์ จ านวน  
329 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 มาท าการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป  
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.4  กำรวิเครำะห์ข้อมูล  
 

 ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาจากกลุ่ม
ตัวอย่าง จากนั้นจะน าข้อมูลมาประมวลผลและวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยใช้
เทคนิคทางสถิติ ซึ่งได้ด าเนินการตามล าดับ ดังนี้ 

1. น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที ่1 ซึ่งเป็นข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นครู            
จากการตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน    
จากนั้นท าการวิเคราะห์หาค่าร้อยละ (Percentage) เพ่ือให้ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐาน
ของกลุ่มตัวอย่าง และน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 
235) 

2. น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส าคัญด้านองค์ประกอบ 
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีเพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครตามคุณลักษณะผู้น าตามความคิดเห็นของครูที่ท าการสอนในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครในกลุ่มกรุงธนใต้ ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) จากนั้นน าข้อมูลไปวิเคราะห์ด้วยสถิติท่ีใช้ในการวิจัย ดังนี้ 
            2.1 ท าการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือให้
ทราบถึงค่าระดับขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร        
ใน แต่ละด้าน และน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
            2.2 ท าการวิ เคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี ในโรงเรียนสั งกัด
กรุงเทพมหานครโดยสถิติวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) 
ตรวจสอบการแจกแจงและความตรงเชิงโครงสร้างของข้อมูลโดยพิจารณาจากค่า KMO (Kaiser - 
Meyer - Olkin Measure of Sampling Adequacy) ใช้เกณฑ์ค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.60 
ขึ้นไป และค่า Bartlett's Test of Sphericity มีนัยส าคัญและการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor 
Analysis) ความตรงเชิงโครงสร้างของ Factor ที่มีค่า Eigenvalues มากกว่า 1 ซึ่ งในแต่ละ
องค์ประกอบจะต้องมีข้อค าถามตั้งแต่ 5 ข้อขึ้นไป เพ่ือให้ทราบว่าองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีองค์ประกอบใดบ้าง แต่ละองค์ประกอบมีพฤติกรรมภาวะผู้น า
ในด้านใด และน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
 
3.5  สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 
       เพ่ือให้การวิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเพ่ือการตรวจสอบสมมติฐานการวิจัยจึงใช้สถิติ           

ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  3.5.1 การหาค่าร้อยละ (Percentage) 
  3.5.2 การหาค่าเฉลี่ย (Mean) 
  3.5.3 การหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  3.5.4 การวิเคราะห์องค์ประกอบโดยสถิติวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory 

Factor Analysis : EFA) 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
   การวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร” ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งจ าแนกตามเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
   ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครกลุ่มกรุงธนใต้ตามคุณลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครู แบ่งเป็น 10 ด้าน 
ประกอบด้วย 1. ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า 2. ด้านความรู้ 3. ด้านบุคลิกภาพ 4. ด้านทักษะ
ทางการบริหาร 5. ด้านทักษะงานวิชาการ 6. ด้านการสื่อสาร 7. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 8. ด้านคุณธรรม
จริยธรรม 9. ด้านความรับผิดชอบ และ 10. ด้านการท างานเป็นทีม 
  การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือให้เกิดความเข้าใจได้ตรงกับการสื่อความหมาย 
ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดสัญลักษณ์ของตัวแปรต่างๆ ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 

 ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรพยากรณ์ 
 X1 แทน ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า 
 X2 แทน ด้านความรู้ 
 X3 แทน ด้านบุคลิกภาพ 
 X4 แทน ด้านทักษะทางการบริหาร 
 X5 แทน ด้านทักษะงานวิชาการ 
 X6 แทน ด้านการสื่อสาร 
 X7 แทน ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
 X8 แทน ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

X9 แทน ด้านความรับผิดชอบ 

X10 แทน ด้านการท างานเป็นทีม 

Y แทน องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
 

ค่าสถิติ 
  n แทน กลุ่มตัวอย่าง 
    แทน ค่าเฉลี่ย 

  S แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพื้นฐาน 
 

ตอนที ่1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง  
 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูจากการตอบแบบสอบถาม ซึ่งจ าแนกตามเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตาราง 
4.1- 4.11 ต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนและค่าร้อยละข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

 

ข้อมูลทั่วไป 
 

จ านวน (คน) 
 

ร้อยละ 
 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

96 
233 

29.20 
70.80 

รวม 329 100.00 
อายุ 

20-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

  51 ปีขึ้นไป 

44 
148 
76 
61 

13.40 
45.00 
23.10 
18.50 

รวม 329 100.00 
ระดับการศึกษา   

ต่ ากว่าปริญญาตรี 10 3.00 
ปริญญาตรี 150 45.60 
ปริญญาโท 160 48.60 
ปริญญาเอก    9 2.70 

รวม 329 100.00 
ประสบการณ์ท างาน 

น้อยกว่า 7 ปี 
8-15 ปี 
16-23 ปี 

  24 ปีขึ้นไป 

110 
102 
50 
67 

33.40 
31.00 
15.20 
20.40 

รวม 329 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.1  พบว่า จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 329 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 

233 คน คิดเป็นร้อยละ 70.80 และเป็นเพศชาย จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 29.20 ซึ่งส่วนใหญ่มี
อายุ 31-40 ปี จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 ล าดับรองลงมาได้แก่ผู้ที่มีอายุ 41-50 ปี จ านวน 
76 คน คิดเป็นร้อยละ 23.10 ผู้ที่มีอายุ 51 ปีขึ้นไป มีจ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 18.50 และล าดับ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สุดท้ายอายุ 20-30 ปี จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 13.40 เป็นผู้ที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญา
โท จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 48.60 ล าดับรองลงมาได้แก่ผู้ที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี 
จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 45.60 ผู้ที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 10 คน คิด
เป็นร้อยละ 3.00 และล าดับสุดท้ายคือผู้ที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 9 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.70 และประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 7 ปี 
จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 33.40 ล าดับรองลงมาได้แก่ผู้ที่มีประสบการณ์การท างาน 8-15 ปี 
จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 31.00 ผู้ที่มีประสบการณ์การท างาน 24 ปีขึ้นไป จ านวน 67 คน คิด
เป็นร้อยละ 20.40 และล าดับสุดท้ายมีประสบการณ์การท างาน 16-23 ปี  จ านวน 50 คน                 
คิดเป็นร้อยละ 15.20    
           ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร จากการตอบแบบสอบถามของครูซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

 
ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับพฤติกรรมภาวะผู้น า 

 
องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 

 

n = 329 คน 
 

มีพฤติกรรม
ภาวะผู้น า 
ในระดับ 

 

 

อันดับที่ 
 

 

×̅ 
 

 

S 

ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า 4.17 0.827 มาก 2 
ด้านความรู้ 4.16 0.942 มาก 3 
ด้านบุคลิกภาพ 4.21 0.866 มาก 1 
ด้านทักษะทางการบริหาร 4.11 0.887 มาก 6 
ด้านทักษะงานวิชาการ 4.15 0.880 มาก 4 
ด้านการสื่อสาร 4.11 0.947 มาก 8 
ด้านมนุษยสัมพันธ์ 4.14 0.951 มาก 5 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.11 0.960 มาก 7 
ด้านความรับผิดชอบ 4.09 0.956 มาก 9 
ด้านการท างานเป็นทีม 4.06 1.013 มาก 10 

รวมเฉลี่ย 4.13 0.923 มาก  
 

 จากตารางที่ 4.2 พบว่า ค่าระดับขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานครตามคุณลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครูมีพฤติกรรมภาวะผู้น าโดยรวม
อยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.13, S = 0.923) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ด้านบุคลิกภาพ 
(×̅ = 4.21, S = 0.866) ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า (×̅ = 4.17, S = 0.827) และด้านความรู้ (×̅ 
= 4.16, S = 0.942)  

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
                 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครูในด้าน      
                 พฤติกรรมความเป็นผู้น าในภาพรวมรายด้านและรายข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ 

 
ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า 

 

 n = 329 คน 
มีพฤติกรรม
ภาวะผู้น า 
ในระดับ 

 

อันดับที่ 

×̅ S 
1 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความ

ริเริ่มสร้างสรรค์ในการก าหนด
ยุทธศาสตร์การบริหารงาน 

 
 

4.26 

 
 

0.818 

 
 

มาก 

 
 
1 

2 ผู้บริหารน าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามา
ช่วยในการบริหารงานในสถานศึกษา 

 
4.18 

 
0.778 

 
มาก 

 
3 

3 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
แสดงความคิดเห็นประกอบการตัดสินใจ
ในการปฏิบัติงาน 

 
 

4.19 

 
 

0.822 

 
 

มาก 

 
 
2 

4 ผู้บริหารมีความกล้าหาญ เข้มแข็ง พร้อม
เผชิญต่อสถานการณ์และการ
เปลี่ยนแปลง 

 
4.16 

 
0.857 

 
มาก 

 
4 

5 ผู้บริหารมีเทคนิควิธีในการสร้างความ
เชื่อมั่น สร้างขวัญและก าลังใจให้ใต้บังคับ
บัญชาสามารถท างานเต็มก าลังตาม
ศักยภาพ 

 
 

4.11 

 
 

0.836 

 
 

มาก 

 
 
6 

6 ผู้บริหารสามารถให้ค าปรึกษาแนะแนว
ทางการปฏิบัติงานเมื่อเกิดปัญหา 
อุปสรรค ได้อย่างเหมาะสม และทันต่อ
เหตุการณ์ 

 
 

4.16 

 
 

0.856 

 
 

มาก 

 
 
5 

รวมเฉลี่ย 4.17 0.827 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.3  พบว่า ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมภาวะ

ผู้น า ซึ่งเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าในด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น าโดยรวมอยู่ในระดับมาก (×̅ = 
4.17, S = 0.827) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปหา
น้อย 3 ล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความ
ริเริ่มสร้างสรรค์ในการก าหนดยุทธศาสตร์การบริหารงาน (×̅ = 4.26, S = 0.818) ผู้บริหารเปิด
โอกาสให้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็นประกอบการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน  (×̅ = 4.19, S = 
0.822) ผู้บริหารน าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการบริหารงานในสถานศึกษา (×̅ = 4.18, S = 
0.778) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารมีเทคนิควิธีในการสร้างความเชื่อมั่นสร้างขวัญ          
และก าลังใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถท างานเต็มก าลังตามศักยภาพ (×̅ = 4.11, S = 0.836)   

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
                 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครูในด้าน      
                 ความรู้ในภาพรวมรายด้านและรายข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ 

 
ด้านความรู้ 

 

 n = 329 คน 
มีพฤติกรรม
ภาวะผู้น า 
ในระดับ 

 

อันดับที่ 

×̅ S 
1 ผู้บริหารมีความรอบรู้เรื่องกฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับ ค าสั่งทางราชการ 
 

4.20 
 

0.966 
 

มาก 
 
2 

2 ผู้บริหารมีความรอบรู้เกี่ยวกับงานธุรการ 
พัสดุ การเงิน และงานงบประมาณ 

 
4.22 

 
0.907 

 
มาก 

 
1 

3 ผู้บริหารมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กฎหมายการศึกษาน ามาใช้ได้อย่าง
เหมาะสม 

 
 

4.19 

 
 

0.923 

 
 

มาก 

 
 
3 

4 ผู้บริหารมีความรอบรู้ทฤษฎีเกี่ยวกับการ
เรียนรู้ และจิตวิทยาการจัดการศึกษา
สามารถน ามาประยุกต์ ในการบริหารงาน
ในสถานศึกษา 

 
 
 

4.11 

 
 
 

0.951 

 
 
 

มาก 

 
 
 
5 

5 ผู้บริหารมีความรู้เกี่ยวกับเครื่องมือเครื่องใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัยสามารถบริหารจัดการ
ให้มีการใช้งานอย่างคุ้มค่าและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

 
 
 

4.11 

 
 
 

0.964 

 
 
 

มาก 

 
 
 
4 

รวมเฉลี่ย 4.16 0.942 มาก  
 
จากตารางที่ 4.4  พบว่า ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมภาวะ

ผู้น า ซึ่งเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าในด้านความรู้โดยรวมอยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.16, S = 0.942) 
และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ โดยมี
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้บริหารมีความรอบรู้เกี่ยวกับงานธุรการ พัสดุ การเงิน และ
งานงบประมาณ (×̅ = 4.22, S = 0.907)  ผู้บริหารมีความรอบรู้เรื่องกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง
ทางราชการ (×̅ = 4.20, S = 0.966) ผู้บริหารของท่านมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย
การศึกษาน ามาใช้ได้อย่างเหมาะสม  (×̅ = 4.19, S = 0. 923) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหาร
มีความรอบรู้ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้ และจิตวิทยาการจัดการศึกษาสามารถน ามาประยุกต์ในการ
บริหารงานในสถานศึกษา (×̅ = 4.11, S = 0.951)   

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
                 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครูในด้าน      
                 บุคลิกภาพในภาพรวมรายด้านและรายข้อ ดังนี้ 

 

 
ข้อ 

 
ด้านบุคลิกภาพ 

 

 n = 329 คน 
มีพฤติกรรม
ภาวะผู้น า 
ในระดับ 

 

อันดับที่ 

×̅ S 
1 ผู้บริหารแสดงความเป็นมิตร เป็นกันเอง 

อย่างเสมอภาค และเสมอต้นเสมอปลาย 
 

4.25 
 

0.851 
 

มาก 
 
2 

2 ผู้บริหารมีความสามารถสร้างบรรยากาศ          
ที่ดีในการท างานต่อใต้บังคับบัญชา 

 
4.22 

 
0.851 

 
มาก 

 
3 

3 ผู้บริหารมีความเชื่อม่ันในตัวเอง แต่งกาย 
และวางตัวได้อย่างเหมาะสมเป็นแบบอย่าง 
ที่ดี   

 
 

4.29 

 
 

0.849 

 
 

มาก 

 
 
1 

4 ผู้บริหารมีไหวพริบดี สามารถปรับตัวเข้ากับ
ผู้อื่นได้ และมีความมั่นคงทางอารมณ์ 

 
4.20 

 
0.858 

 
มาก 

 
5 

5 ผู้บริหารมีความกระตือรือร้น มุ่งม่ัน มี
หลักการ และมีความชัดเจนในการท างาน 

 
4.21 

 
0.884 

 
มาก 

 
4 

6 ผู้บริหารสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้ง          
ด้วยเหตุผลอย่างประนีประนอม 

 
4.12 

 
0.907 

 
มาก 

 
6 

รวมเฉลี่ย 4.21 0.866 มาก  
 
  จากตารางที่ 4.5 พบว่า ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมภาวะ

ผู้น าซึ่งเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าในด้านบุคลิกภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.21, S = 0.866)  
และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ โดยมี
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้บริหารมีความเชื่อม่ันในตัวเอง แต่งกายและวางตัวได้อย่าง
เหมาะสมตามกาลเทศะ เป็นแบบอย่างที่ดี (×̅ = 4.29, S = 0.849)  ผู้บริหารของท่านแสดงความ
เป็นมิตร เป็นกันเองอย่างเสมอภาคและเสมอต้นเสมอปลาย (×̅ = 4.25, S = 0.851) ผู้บริหารมี
ความสามารถสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างานต่อผู้ใต้บังคับบัญชา (×̅ = 4.22, S = 0.851)  และข้อ
ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยเหตุผลอย่างประนีประนอม (×̅ = 
4.12, S = 0.907)   

  
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.6 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
                 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครูในด้าน        
                 ทักษะทางการบริหารในภาพรวมรายด้านและรายข้อ ดังนี้ 

 

 
ข้อ 

 
ด้านทักษะทางการบริหาร 

 

 n = 329 คน 
มีพฤติกรรม
ภาวะผู้น า 
ในระดับ 

 

อันดับที่ 

×̅ S 
1 ผู้บริหารมีความรอบรู้เกี่ยวกับภาระงาน         

ในหน้าที่ ความรับผิดชอบ 
 

4.19 
 

0.904 
 

มาก 
 
2 

2 ผู้บริหารส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเสมอภาค 

 
4.21 

 
0.841 

 
มาก 

 
1 

3 ผู้บริหารมีการระดมความคิดข้อเสนอแนะ
จากผู้ใต้บังคับบัญชาผู้ที่เกี่ยวข้องในการ       
วางแผนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 

 
 

4.12 

 
 

0.849 

 
 

มาก 

 
 
3 

4 ผู้บริหารวางระบบงานการป้องกัน และ
แก้ไขข้อผิดพลาดอันอาจจะเกิดขึ้นได้อย่าง 
มีคุณภาพ 

 
 

4.05 

 
 

0.839 

 
 

มาก 

 
 
5 

5 ผู้บริหารทุ่มเท เป็นเพ่ือนร่วมงาน และ            
มีสัมพันธ์อันดีกับผู้ใต้บังคับบัญชา 

 
4.04 

 
0.971 

 
มาก 

 
6 

6 ผู้บริหารมอบหมายงานได้ตรงตามความรู้  
ความสามารถ ความถนัดของใต้บังคับ-
บัญชา อย่างเหมาะสม  

 
 

4.09 

 
 

0.886 

 
 

มาก 

 
 
4 

รวมเฉลี่ย 4.11 0.887 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมภาวะ

ผู้น า ซึ่งเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าในด้านทักษะทางการบริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.11,            
S = 0.887) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย      
3 ล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้บริหารส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเสมอภาค (×̅ = 4.21, S = 0.841) ผู้บริหารมีความรอบรู้เกี่ยวกับภาระงาน          
ในหน้าที่ความรับผิดชอบของตน (×̅ = 4.19, S = 0.904) ผู้บริหารมีการระดมความคิด ข้อเสนอแนะ
จากใต้บังคับบัญชา ผู้ที่เกี่ยวข้องในการวางแผนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ (×̅ = 4.12, S = 
0.849) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารทุ่มเท เป็นเพ่ือนร่วมงาน และมีสัมพันธ์อันดีกับใต้บังคับ
บัญชา (×̅ = 4.04, S = 0.971)  
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
                 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครูในด้าน      
                 ทักษะงานวิชาการในภาพรวมรายด้านและรายข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ 

 
ด้านทักษะงานวิชาการ 

 

 n = 329 คน 
มีพฤติกรรม
ภาวะผู้น า 
ในระดับ 

 

อันดับที่ 

×̅ S 
1 ผู้บริหารมีความรอบรู้ระเบียบ ข้อบังคับ 

กฎหมายเกี่ยวกับการศึกษา 
 

4.12 
 

0.880 
 

มาก 
 
7 

2 ผู้บริหารวิเคราะห์สภาพปัญหา 
ตลอดจนสภาพแวดล้อมเพ่ือน ามา
พัฒนางานวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

 
 

4.21 

 
 

0.876 

 
 

มาก 

 
 
1 

3 ผู้บริหารส่งเสริมและพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของท้องถิ่น 

 
 

4.16 

 
 

0.848 

 
 

มาก 

 
 
4 

4 ผู้บริหารท าการนิเทศ ก ากับ ติดตาม
กิจกรรมการเรียนการสอนอย่างเป็น
ระบบ ชัดเจน อย่างต่อเนื่อง 

 
 

4.16 

 
 

0.866 

 
 

มาก 

 
 
3 

5 ผู้บริหารสนับสนุนการใช้สื่อฯ วัสดุ 
อุปกรณ์ นวัตกรรม เทคโนโลยีสมัยใหม่
ในการจัดกิจกรรมการสอน 

 
 

4.12 

 
 

0.910 

 
 

มาก 

 
 
6 

6 ผู้บริหารสนับสนุน อ านวยความสะดวก        
ในการวัดและประเมินผลอย่างเป็น
ระบบและประสิทธิภาพ 

 
 

4.17 

 
 

0.867 

 
 

มาก 

 
 
2 

7 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วม         
ในการพัฒนาหลักสูตร จัดกิจกรรม             
เพ่ือพัฒนาผู้เรียน 

 
 

4.12 

 
 

0.919 

 
 

มาก 

 
 
5 

รวมเฉลี่ย 4.15 0.880 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมภาวะ

ผู้น า ซึ่งเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าในด้านทักษะงานวิชาการโดยรวมอยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.15, S 
= 0.880)  และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 
ล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้บริหารวิเคราะห์สภาพปัญหา ตลอดจน
สภาพแวดล้อม เพ่ือน ามาพัฒนางานวิชาการอย่างต่อเนื่อง (×̅ = 4.21, S = 0.876)  ผู้บริหาร
สนับสนุน อ านวยความสะดวกในการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและประสิทธิภาพ (×̅ = 
4.17, S = 0.867) ผู้บริหารท าการนิเทศ ก ากับ ติดตามกิจกรรมการเรียนการสอนของครูอย่างเป็น
ระบบ ชัดเจน อย่างต่อเนื่อง (×̅ = 4.16, S = 0.866) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารมีความ
รอบรู้ระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมายเกี่ยวกับการจัดการศึกษา (×̅ = 4.12, S = 0.880)   เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.8 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
                 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครูในด้าน      
                 มนุษยสัมพันธ์ในภาพรวมรายด้านและรายข้อ ดังนี้ 

 

 
ข้อ 

 
ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

 

 n = 329 คน มีพฤติกรรม
ภาวะผู้น า 
ในระดับ 

 

อันดับที่ 

×̅ S 
1 ผู้บริหารเป็นมิตร ยิ้มแย้มแจ่มใส เป็น

กันเองมีความเสมอต้นเสมอปลาย 
 

4.11 
 

0.958 
 

มาก 
 
5 

2 ผู้บริหารจริงใจ สนใจ ดูแลใต้บังคับบัญชา
ทั้งในหน้าที่การงาน และครอบครัว 

 
4.13 

 
0.926 

 
มาก 

 
4 

3 ผู้บริหารสนับสนุนความก้าวหน้า                                         
ของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเสมอภาค 

 
4.18 

 
0.953 

 
มาก 

 
2 

4 ผู้บริหารรับฟังปัญหาพร้อมให้ข้อเสนอแนะ 
แนวทาง วิธีการแก้ปัญหา 

 
4.18 

 
0.973 

 
มาก 

 
1 

5 ผู้บริหารสร้างวัฒนธรรมการท างานแบบ
พ่ึงพาอาศัยให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา 

 
4.09 

 
0.967 

 
มาก 

 
6 

6 ผู้บริหารส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับชุมชน มุ่ง
สร้างมิตรภาพ และความสามัคคี 

 
4.17 

 
0.932 

 
มาก 

 
3 

รวมเฉลี่ย 4.14 0.951 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมภาวะ

ผู้น า ซึ่งเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าในด้านมนุษยสัมพันธ์โดยรวมอยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.14, S = 
0.951) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ 
โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้บริหารรับฟังปัญหาพร้อมให้ข้อเสนอแนะแนวทาง
วิธีการแก้ปัญหา (×̅ = 4.18, S = 0.973) ผู้บริหารสนับสนุนความก้าวหน้าของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่าง
เสมอภาค (×̅ = 4.18, S = 0.953) ผู้บริหารส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับชุมชน มุ่งสร้างมิตรภาพและ
ความสามัคคี (×̅ = 4.17, S = 0. 932) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารสร้างวัฒนธรรมการ
ท างานแบบพ่ึงพาอาศัยให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา (×̅ = 4.09, S = 0.967)   

 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
                 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครูในด้าน      
                 การสื่อสารในภาพรวมรายด้านและรายข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ 

 
ด้านการสื่อสาร 

 

 n = 329 คน มีพฤติกรรม
ภาวะผู้น า 
ในระดับ 

 

อันดับที่ 

×̅ S 
1 ผู้บริหารสร้างกระบวนการแจ้งข้อมูล 

ข่าวสารและค าสั่งต่างๆ  อย่างเป็นระบบ
หลายช่องทาง 

 
 

4.10 

 
 

0.976 

 
 

มาก 

 
 
3 

2 ผู้บริหารน าเครื่องมือที่เป็นเทคโนโลยีที่
ทันสมัยมาใช้ในระบบการติดต่อสื่อสาร     
เพ่ือความสะดวกรวดเร็ว 

 
 

4.16 

 
 

0.898 

 
 

มาก 

 
 
1 

3 ผู้บริหารสามารถโน้มน้าว และสร้าง
แรงจูงใจ เพื่อส่งเสริมความสามัคคี            
และลดความขัดแย้ง 

 
 

4.13 

 
 

0.921 

 
 

มาก 

 
 
2 

4 ผู้บริหารสามารถติดต่อ ประสานความ
ร่วมมือทั้งภายในสถานศึกษาและ
หน่วยงานภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 

4.09 

 
 

0.953 

 
 

มาก 

 
 
4 

5 ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อระบบการติดต่อ 
สื่อสาร และพัฒนาเพ่ือให้การสื่อสาร               
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
 

4.08 

 
 

0.988 

 
 

มาก 

 
 
5 

รวมเฉลี่ย 4.11 0.947 มาก  
 
  จากตารางที่ 4.9 พบว่า ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมภาวะ

ผู้น า ซึ่งเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าในด้านสื่อสารโดยรวมอยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.11, S = 0.947)  
และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ โดยมี
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้บริหารน าเครื่องมือที่เป็นเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ใน
ระบบการติดต่อสื่อสาร เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว (×̅ = 4.16, S = 0.898)  ผู้บริหารสามารถโน้ม
น้าว และสร้างแรงจูงใจ เพ่ือส่งเสริมความสามัคคี และลดความขัดแย้ง  (×̅ = 4.13, S = 0.921) 
ผู้บริหารสร้างกระบวนการแจ้งข้อมูล ข่าวสารและค าสั่งต่าง ๆ อย่างเป็นระบบหลายช่องทาง  (×̅ = 
4.10, S = 0. 976) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อระบบการติดต่อสื่อสาร 
และพัฒนาเพื่อให้การสื่อสารมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (×̅ = 4.08, S = 0.988)   

 
 
 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



73 
 

ตารางท่ี 4.10 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารตรี 
                  ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครูในด้าน      
                  คุณธรรมจริยธรรมในภาพรวมรายด้านและรายข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ 

 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

 

n = 329 คน 
มี

พฤติกรรม
ภาวะผู้น า 
ในระดับ 

 

อันดับที่ 

×̅ S 
1 ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต โปร่งใส 

ชัดเจน รักษาประโยชน์ของสถานศึกษา 
 

4.12 
 

0.952 
 

มาก 
 
3 

2 ผู้บริหารมีความหนักแน่น จริงใจต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

 
4.12 

 
0.927 

 
มาก 

 
4 

3 ผู้บริหารสร้างบรรยากาศแห่งความเท่าเทียม      
ให้ความยุติธรรมกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน 

 
4.03 

 
1.007 

 
มาก 

 
6 

4 ผู้บริหารสามารถแยกแยะ ใช้เหตุผล และ
ความถูกต้องเป็นพ้ืนฐานในการตัดสินใจ 

 
4.14 

 
0.973 

 
มาก 

 
2 

5 ผู้บริหารกล้าที่จะแสดงความชื่นชมต่อผู้          
ที่กระท าความดี หรือต าหนิโทษผู้ที่ท าผิด 

 
4.09 

 
0.981 

 
มาก 

 
5 

6 ผู้บริหารยึดหลักการ มีความเข้าใจถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล และให้โอกาสในการ
แก้ไขข้อผิดพลาด   

 
 

4.16 

 
 

0.931 

 
 

มาก 

 
 
1 

รวมเฉลี่ย 4.11 0.960 มาก  
 
  จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมภาวะ

ผู้น า ซึ่งเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าในด้านคุณธรรมจริยธรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.11, S 
= 0.960)  และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 
ล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้บริหารยึดหลักการ มีความเข้าใจถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล และให้โอกาสในการแก้ไขข้อผิดพลาด (×̅ = 4.16, S = 0.931) ผู้บริหาร
สามารถแยกแยะ ใช้เหตุผล และความถูกต้องเป็นพ้ืนฐานในการตัดสินใจ (×̅ = 4.14, S = 0.973) 
ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต โปร่งใส ชัดเจน และรักษาประโยชน์ของสถานศึกษา (×̅ = 
4.12, S = 0. 952) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารสร้างบรรยากาศแห่งความเท่าเทียม ให้ความ
ยุติธรรมกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน (×̅ = 4.03, S = 1.007)   

 
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
                  โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครูในด้าน 
                  ความรับผิดชอบในภาพรวมรายด้านและรายข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ 

 
ด้านความรับผิดชอบ 

 

 n = 329 คน 
มีพฤติกรรม
ภาวะผู้น า 
ในระดับ 

 

อันดับที่ 

×̅ S 
1 ผู้บริหารมีความสามารถในการวิเคราะห์

ลักษณะงานให้ข้อคิดเห็นในการวางแผนการ
ปฏิบัติอย่างเป็นระบบ 

 
 

4.11 

 
 

0.948 

 
 

มาก 

 
 
3 

2 ผู้บริหารเอาใจใส่ ติดตามผลการปฏิบัติงาน
ตลอดระยะเวลาตั้งแต่เริ่มจนส าเร็จ 

 
4.11 

 
0.955 

 
มาก 

 
2 

3 ผู้บริหารให้ความส าคัญการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามสภาพจริง และน าไป
ประกอบการพิจารณาในพัฒนาการท างาน
ครั้งต่อไป 

 
 
 

4.11 

 
 
 

0.924 

 
 
 

มาก 

 
 
 
4 

4 ผู้บริหารรับผิดชอบในการสั่งงาน เมื่อเกิด
ปัญหาในการท างานทุกครั้ง 

 
4.03 

 
1.016 

 
มาก 

 
5 

5 ผู้บริหารท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีมีความ
มุ่งม่ันในการท างานอย่างเต็มเวลา เต็มตาม
ศักยภาพ ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ โดยยึด
ประโยชน์ขององค์การ เป็นส าคัญ 

 
 
 

4.12 

 
 
 

0.937 

 
 
 

มาก 

 
 
 
1 

รวมเฉลี่ย 4.09 0.956 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.11 พบว่า ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมภาวะ

ผู้น า ซึ่งเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าในด้านความรับผิดชอบโดยรวมอยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.09, S = 
0.956) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ 
โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้บริหารท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีมีความมุ่งมั่นในการ
ท างานอย่างเต็มเวลา เต็มตามศักยภาพ ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ โดยยึดประโยชน์ขององค์การเป็นส าคัญ (×̅ 
= 4.12, S = 0.937)  ผู้บริหารเอาใจใส่ ติดตามผลการปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาตั้งแต่เริ่มจนส าเร็จ 
(×̅ = 4.11, S = 0.955) ผู้บริหารมีความสามารถในการวิเคราะห์ลักษณะงานให้ข้อคิดเห็นในการวาง
แผนการปฏิบัติอย่างเป็นระบบ (×̅ = 4.11, S = 0.948) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหาร
รับผิดชอบในการสั่งงาน เมื่อเกิดปัญหาในการท างานทุกครั้ง (×̅ = 4.03, S = 1.016)   

 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.12 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
                  ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตามลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครูในด้าน 
                  การท างานเป็นทีมในภาพรวมรายด้านและรายข้อ ดังนี้ 

 
ข้อ 

 
ด้านการท างานเป็นทีม 

 

 n = 329 คน มีพฤติกรรม
ภาวะผู้น า 
ในระดับ 

 

อันดับที่ 

×̅ S 
1 ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นเปิดโอกาสให้ทุก

คนมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย 
แนวทาง หรือวิธีการท างาน 

 
 

4.10 

 
 

0.980 

 
 

มาก 

 
 
1 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็น
คุณค่า ความสามารถ และศักดิ์ศรีแห่งตน 

 
4.09 

 
0.999 

 
มาก 

 
2 

3 ผู้บริหารมีความตั้งใจ มุ่งมั่นในการท างาน 
เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังตับบัญชาได้แสดง
ความสามารถและท าในสิ่งที่ถนัดอย่าง
เหมาะสม 

 
 
 

4.00 

 
 
 

1.089 

 
 
 

มาก 

 
 
 
5 

4 ผู้บริหารมีความสามารถสร้างแรงจูงใจให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานเกิดความพึงพอใจ 
และท างาน อย่างมีความสุข 

 
 

4.03 

 
 

1.006 

 
 

มาก 

 
 
4 

5 ผู้บริหารส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานแบบ
มีส่วนร่วม เข้าใจในบทบาท และเห็นถึง
ความส าคัญของผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน 

 
 

4.08 

 
 

0.993 

 
 

มาก 

 
 
3 

รวมเฉลี่ย 4.06 1.013 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.12 พบว่า ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมภาวะ

ผู้น า ซึ่งเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าในด้านการท างานเป็นทีมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.06,                 
S = 1.013)  และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 
ล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็น เปิดโอกาสให้ทุก
คนมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย แนวทาง หรือวิธีการท างาน (×̅ = 4.10, S = 0.980)  ผู้บริหาร
ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นคุณค่าความสามารถ และศักดิ์ศรีแห่งตน (×̅ = 4.09, S = 0.999) 
ผู้บริหารส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานแบบมีส่วนร่วม เข้าใจในบทบาท และเห็นถึงความส าคัญของผู้
ใต้บังตับบัญชาทุกคน (×̅ = 4.08, S = 0. 993) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารมีความตั้งใจ 
มุ่งมั่นในการท างานเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังตับบัญชาได้แสดงความสามารถ และท าในสิ่งที่ถนัดอย่าง
เหมาะสม (×̅ = 4.00, S = 1.089)   

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.2  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด  
      กรุงเทพมหานคร 
 
ตารางท่ี 4.13 แสดงการแจกแจงข้อมูล KMO (Kaiser - Meyer - Olkin Measure of Sampling  
                  Adequacy) ขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด 
                  กรุงเทพมหานครตามลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครูในภาพรวม ดังนี้ 

KMO Bartlett P.- Values 
.968 2.392 .000 

 
  จากตารางท่ี 4.13 พบว่า การตรวจสอบการแจกแจงข้อมูลโดยพิจารณาจากค่า KMO 

(Kaiser - Meyer - Olkin Measure of Sampling Adequacy) ใช้เกณฑ์ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
ตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป และค่า Bartlett's Test of Sphericity มีนัยส าคัญและการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
(Factor Analysis) ความตรงเชิงโครงสร้างของ Factor ที่มีค่า Eigenvalues มากกว่า 1 (Hair. 2012 
: 99) น าข้อมูลที่ได้จากการแจกแจงและการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง พบว่า มีค่า KMO = 
.968  

   ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามมาท าการวิเคราะห์องค์ประกอบ สกัดองค์ประกอบด้วยวิธีเทคนิค
แกนส าคัญเพ่ือพิจารณาองค์ประกอบ และหมุนแกนแบบมุมฉากแบบมุมฉากด้วยวิธี Varimax เพ่ือ
วิเคราะห์องค์ประกอบ ปัจจัยค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน ค่าร้อยละของความแปรปรวน
สะสม และค่าค่าน้ าหนักองค์ประกอบ รายละเอียดดังตารางที่ 4.14 ต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี 4.14 แสดงจ านวนองค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน และความ 
                  แปรปรวนสะสมในแต่ละองค์ประกอบ 

 

องค์ประกอบที่ 
ค่าไอเกนเริ่มต้น 

ค่าไอเกน 
ค่าร้อยละ 

ของความแปรปรวน 
ค่าร้อยละ 

ของความแปรปรวนสะสม 
1 36.003 63.163 63.163 
2 2.577 4.521 67.684 
3 1.683 2.953 70.636 
4 1.359 2.384 73.020 
5 1.191 2.089 75.110 
 
 จากตารางท่ี 4.14  เมื่อพิจารณาจ านวนองค์ประกอบที่สกัดได้จากเกณฑ์ค่าไอเกนที่มีค่า

มากกว่า 1 ในคอลัมน์เริ่มต้น พบว่า สามารถสกัดองค์ประกอบเบื้องต้นได้ จ านวน 5 องค์ประกอบ   
มีค่าคิดเป็นร้อยละ 75.110 ของความแปรปรวนสะสมทั้งหมด  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   การหมุนแกนองค์ประกอบภายหลังสกัดองค์ประกอบ เพ่ือให้ตัวแปรมีความสัมพันธ์กับ
องค์ประกอบในลักษณะที่ชัดเจนขึ้น หรือเพ่ือให้ได้โครงสร้างอย่างง่ายโดยการหมุนแกนแบบตั้งฉาก 
ด้วยวิธี Varimax เพ่ือให้ได้ข้อที่สัมพันธ์กับองค์ประกอบในลักษณะที่ชัดเจนหลังการหมุนแกน  
(Rotate Component Matrix) ได้ผลดังตารางที่ 4.15 
 
ตารางท่ี 4.15 องค์ประกอบและค่าน้ าหนักองค์ประกอบภายหลังการหมุนแกนแบบตั้งฉาก 

 

 
ข้อที่ 

องค์ประกอบที่ 
1 2 3 4 5 

3 0.759     
6 0.728     
7 0.724     
5 0.718     
2 0.717     
10 0.679     
4 0.668     
1 0.655     
8 0.636     
12 0.623     
43  0.721    
46  0.694    
42  0.677    
44  0.674    
41  0.652    
39  0.615    
45  0.610    
48  0.610    
20   0.649   
22   0.645   
25   0.642   
19   0.615   
24   0.611   
34    0.673  
32    0.670  
31    0.666  
33    0.653  
29    0.643  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.15  (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
องค์ประกอบที่ 

1 2 3 4 5 
56     0.756 
55     0.709 
54     0.696 
57     0.693 
52     0.677 
53     0.670 
51     0.660 

 
  จากตารางที่ 4.15 พบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบภายหลังการหมุนแกนแบบตั้งฉาก ด้วย

วิธี Varimax เกณฑ์ในการพิจารณาว่าข้อค าถามใดควรอยู่ในองค์ประกอบ คือเลือกข้อค าถามที่มี
น้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป เลือกแถวและคอลัมน์ ข้อค าถามใดมีค่าน้ าหนักอยู่บน
องค์ประกอบมากกว่า 1 องค์ประกอบ จะเลือกค่าน้ าหนักสูงสุดบนค่าน้ าหนักองค์ประกอบนั้น แต่ถ้า
ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมีค่าใกล้เคียงกันและต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนดจะท าการตัดทิ้ง  มีข้อค าถามที่มี
น้ าหนักองค์ประกอบต่ ากว่า 0.60 ที่ต้องตัดทิ้ง จ านวน 22 ข้อ คือ ข้อที่ 9, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 
18, 21, 23, 26, 27, 28, 30, 35, 36, 37, 38, 40, 47, 49, และ50 โดยเกณฑ์ขั้นต่ าในการก าหนด
องค์ประกอบ คือในแต่ละองค์ประกอบจะต้องมีข้อค าถามตั้งแต่ 5 ข้อขึ้นไป พบว่า มีจ านวน 5 
องค์ประกอบ ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีข้อค าถามที่อยู่ในเกณฑ์ ดังนี้  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



79 
 

ตารางท่ี 4.16 แสดงรายละเอียดองค์ประกอบที่ 1 ทั้งองค์ประกอบเดิมและใหม่  
 

ข้อ องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี (เดิม) 
องค์ประกอบที่ 1  

(ใหม่) 
ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า   น้ าหนักองค์ประกอบ อันดับที่ 

1 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความริเริ่ม
สร้างสรรค์ในการก าหนดยุทธศาสตร์การ
บริหารงาน 

 
 

.655 

 
 
8 

2 ผู้บริหารน าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการ
บริหารงานในสถานศึกษา 

 
.717 

 
5 

3 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดง
ความคิดเห็นประกอบการตัดสินใจในการ
ปฏิบัติงาน 

 
 

.759 

 
 
1 

4 ผู้บริหารมีความกล้าหาญ เข้มแข็ง พร้อมเผชิญ
ต่อสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลง 

 
.668 

 
7 

5 ผู้บริหารมีเทคนิควิธีในการสร้างความเชื่อมั่น 
สร้างขวัญ และก าลังใจ ให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
สามารถท างานเต็มก าลังตามศักยภาพ 

 
 

.718 

 
 
4 

6 ผู้บริหารสามารถให้ค าปรึกษาแนะแนวทางการ
ปฏิบัติงาน เมื่อเกิดปัญหาอุปสรรคได้อย่าง
เหมาะสม และทันต่อเหตุการณ์ 

 
 

.728 

 
 
2 

ด้านบุคลิกภาพ   
7 ผู้บริหารแสดงความเป็นมิตร เป็นกันเอง  อย่าง

เสมอภาคและเสมอต้นเสมอปลาย 
 

.724 
 
3 

8 ผู้บริหารมีความสามารถสร้างบรรยากาศที่ดี ใน
การท างานต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 

 
.636 

 
9 

10 ผู้บริหารมีไหวพริบดี สามารถปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืน
ได้ และมีความมั่นคงทางอารมณ์ 

 
.679 

 
6 

12 ผู้บริหารสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้ง           
ด้วยเหตุผลอย่างประนีประนอม 

 
.623 

 
10 

ค่าไอเกน (Eigenvalues) 36.003  
ค่าร้อยละของความแปรปรวน (% of Variance) 63.163  

 
 จากตารางท่ี 4.16 พบว่า องค์ประกอบที่ 1 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากด้านภาวะ

ผู้น า คือข้อค าถามที่ 1, 2, 3, 4, 5, 6, และจากด้านบุคลิกภาพ คือข้อค าถามท่ี 7, 8, 10 และ 12  
รวม 10 ข้อ มีค่าไอเกน เท่ากับ 36.003 และค่าร้อยละของความแปรปรวน เท่ากับ 63.163 ตั้งชื่อ
องค์ประกอบนี้ว่า พฤติกรรมความเป็นผู้น า   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.17 แสดงรายละเอียดองค์ประกอบที่ 2 ทั้งองค์ประกอบเดิมและใหม่  
 

ข้อ องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี (เดิม) 
องค์ประกอบที่ 2  

(ใหม่) 
ด้านการสื่อสาร น้ าหนักองค์ประกอบ อันดับที่ 

39 ผู้บริหารสามารถโน้มน้าว และสร้างแรงจูงใจ 
เพ่ือส่งเสริมความสามัคคี และลดความขัดแย้ง 

 
.615 

 
6 

41 ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อระบบการ
ติดต่อสื่อสาร และพัฒนาเพ่ือให้การสื่อสาร   มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 
 

.652 

 
 
5 

ด้านคุณธรรมจริยธรรม   
42 ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต โปร่งใส 

ชัดเจน รักษาประโยชน์ของสถานศึกษา 
 

.677 
 
3 

43 ผู้บริหารมีความหนักแน่น จริงใจต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน 

 
.721 

 
1 

44 ผู้บริหารสร้างบรรยากาศแห่งความเท่าเทียม ให้
ความยุติธรรมกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน 

 
.674 

 
4 

45 ผู้บริหารสามารถแยกแยะ ใช้เหตุผล และความ 
ถูกต้องเป็นพ้ืนฐานในการตัดสินใจ 

 
.610 

 
7 

46 ผู้บริหารกล้าที่จะแสดงความชื่นชมต่อผู้ที่กระท า
ความดีหรือต าหนิโทษผู้ที่ท าผิด 

 
.694 

 
2 

ด้านความรับผิดชอบ   
48 ผู้บริหารมีความสามารถในการวิเคราะห์ลักษณะ

งานให้ข้อคิดเห็นในการวางแผน          การ
ปฏิบัติอย่างเป็นระบบ 

 
 

.610 

 
 
8 

ค่าไอเกน (Eigenvalues) 2.577  

ค่าร้อยละของความแปรปรวน (% of Variance) 4.521  

 
  จากตารางท่ี 4.17 พบว่า องค์ประกอบที่ 2 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากด้าน

คุณธรรมจริยธรรม คือข้อค าถามท่ี 42, 43, 44, 45, 46 รองลงมาคือด้านการสื่อสาร ข้อค าถามที่  
39, 41 และด้านความรับผิดชอบ คือข้อค าถามท่ี 48 รวม 8 ข้อ มีค่าไอเกน เท่ากับ 2.577 และค่า
ร้อยละของความแปรปรวน เท่ากับ 4.521 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า จริยธรรม 

 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.18 แสดงรายละเอียดองค์ประกอบที่ 3 ทั้งองค์ประกอบเดิมและใหม่  
 

ข้อ 
องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 

(เดิม) 
องค์ประกอบที่ 3   

 (ใหม่) 
          ด้านทักษะงานวิชาการ น้ าหนักองค์ประกอบ อันดับที่ 
19 ผู้บริหารมีความรอบรู้ระเบียบ ข้อบังคับ 

กฎหมายเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 
 

.615 
 
4 

20 ผู้บริหารวิเคราะห์สภาพปัญหา ตลอดจน
สภาพแวดล้อมเพ่ือน ามาพัฒนางานวิชาการ
อย่างต่อเนื่อง 

 
 

.649 

 
 
1 

22 ผู้บริหารท าการนิเทศ ก ากับ ติดตามกิจกรรม
การเรียนการสอนของครูอย่างเป็นระบบ 
ชัดเจน อย่างต่อเนื่อง 

 
 

.645 

 
 
2 

24 ผู้บริหารสนับสนุน อ านวยความสะดวกในการ
วัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและ
ประสิทธิภาพ 

 
 

.611 

 
 
5 

25 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ชุมชนและสถาน
ประกอบการเข้ามา มีส่วนร่วมในการพัฒนา
หลักสูตรจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 

 
 

.642 

 
 
3 

ค่าไอเกน (Eigenvalues) 1.683  
ค่าร้อยละของความแปรปรวน (% of Variance) 2.953  

 
 จากตารางท่ี 4.18 พบว่า องค์ประกอบที่ 3 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากด้านทักษะ

ด้านวิชาการ คือข้อค าถามที่ 19, 20, 22, 24 และ 25 รวม 5 ข้อ มีค่าไอเกน เท่ากับ 1.683 และค่า
ร้อยละของความแปรปรวน เท่ากับ 2.953 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า งานวิชาการ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.19 แสดงรายละเอียดองค์ประกอบที่ 4 ทั้งองค์ประกอบเดิมและใหม่  
 

ข้อ องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี (เดิม) 
องค์ประกอบที่ 4  

(ใหม่) 
           ด้านความรู้   น้ าหนักองค์ประกอบ อันดับที่ 
29 ผู้บริหารมีความรอบรู้ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้ 

และจิตวิทยาการจัดการศึกษาสามารถน ามา
ประยุกต์ในการบริหารงานในสถานศึกษา 

 
 

.643 

 
 
5 

           ด้านมนุษยสัมพันธ์   
31 ผู้บริหารเป็นมิตร ยิ้มแย้มแจ่มใส เป็นกันเอง              

มีความเสมอต้นเสมอปลาย 
 

.666 
 
3 

32 ผู้บริหารจริงใจ สนใจ ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาทั้งใน
หน้าที่การงาน  และครอบครัว 

 
.670 

 
2 

33 ผู้บริหารสนับสนุนความก้าวหน้าของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเสมอภาค 

 
.653 

 
4 

34 ผู้บริหารรับฟังปัญหา พร้อมให้ข้อเสนอแนะ 
แนวทางวิธีการแก้ปัญหา 

 
.673 

 
1 

ค่าไอเกน (Eigenvalues) 1.359  
ค่าร้อยละของความแปรปรวน (% of Variance) 2.384  

 
  จากตารางท่ี 4.19  พบว่า องค์ประกอบที่ 4 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากด้าน

มนุษยสัมพันธ์ คือข้อค าถามที่ 31, 32, 33, 34 และด้านความรู้ คือข้อค าถามที่ 29 รวม 5 ข้อ มี
ค่าไอเกน เท่ากับ 1.359 และค่าร้อยละของความแปรปรวน เท่ากับ 2.384 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า                      
มนุษยสัมพันธ์ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.20 แสดงรายละเอียดองค์ประกอบที่ 5 ทั้งองค์ประกอบเดิมและใหม่  
 

ข้อ องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี (เดิม) 
องค์ประกอบที่ 5 

 (ใหม่) 
          ด้านความรับผิดชอบ น้ าหนักองค์ประกอบ อันดับที่ 
51 ผู้บริหารรับผิดชอบในการสั่งงาน เมื่อเกิดปัญหา

ในการท างานทุกครั้ง 
 

.660 
 
7 

52 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีมุ่งมั่นในการท างาน
อย่างเต็มเวลา เต็มตามศักยภาพ ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ 
โดยยึดประโยชน์ ขององค์การเป็นส าคัญ 

 
 

.677 

 
 
5 

          ด้านการท างานเป็นทีม   
53 ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็น เปิดโอกาสให้ทุกคนมี

ส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย แนวทางหรือ
วิธีการท างาน 

 
 

.670 

 
 
6 

54 ผู้บริหารส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นคุณค่า 
ความสามารถ และศักดิ์ศรีแห่งตน 

 
.696 

 
3 

55 ผู้บริหารมีความตั้งใจ มุ่งมั่นในการท างาน เปิด
โอกาสให้ผู้ใต้บังตับบัญชาได้แสดงความสามารถ
และท าในสิ่งที่ถนัดอย่างเหมาะสม 

 
 

.709 

 
 
2 

56 ผู้บริหารมีความสามารถสร้างแรงจูงใจให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานเกิดความพึงพอใจ และ
ท างานอย่างมีความสุข 

 
 

.756 

 
 
1 

57 ผู้บริหารส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานแบบมีส่วน-
ร่วม เข้าใจในบทบาท และเห็นถึงความส าคัญของ
ผู้ใต้บังตับบัญชาทุกคน 

 
 

.693 

 
 
4 

ค่าไอเกน (Eigenvalues) 1.191  
ค่าร้อยละของความแปรปรวน (% of Variance) 2.089  

 
 จากตารางท่ี 4.20 พบว่า องค์ประกอบที่ 5 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากด้านการ

ท างานเป็นทีม คือข้อค าถามท่ี 53, 54, 55, 56, 57 และด้านความรับผิดชอบ คือข้อค าถามท่ี 51  
และ 52 รวม 7 ข้อ มีค่าไอเกน เท่ากับ 1.191 และค่าร้อยละของความแปรปรวน เท่ากับ 2.089         
ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า การท างานเป็นทีม 
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บทท่ี 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
  การวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร” ซึ่งผู้วิจัยสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

  5.1 สรุปผลการวิจัย 
  5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
  5.3 ข้อเสนอแนะการวิจัย 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย   
 
  5.1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 5.1.1.1 เพ่ือการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร  

 

 5.1.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การศึกษาครั้งนี้ เพ่ือการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร มีขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
            1. ประชากร ได้แก่ ครู ที่ท าการสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครกลุ่มกรุงธนใต้  
ปีการศึกษา 2558 มีโรงเรียนทั้งหมด จ านวน 70 แห่ง มีครู จ านวน 3,096 คน เพ่ือให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยจึงมุ่งศึกษาและเก็บข้อมูลกับครูที่ท าการสอนในโรงเรียนที่มีผู้บริหารเป็นสตรี
ซ่ึงพบว่ามีโรงเรียนที่มีผู้บริหารเป็นสตรี จ านวน 55 แห่ง มีครู จ านวน 2,585 คน 
            2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู ทีท่ าการสอนในโรงเรียนที่มีผู้บริหารเป็นสตรี สังกัด 
กรุงเทพมหานครกลุ่มกรุงธนใต้ ปีการศึกษา 2558 มีโรงเรียนจ านวน 55 แห่ง มีครูจ านวน 2,585 คน 
การค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ด้วยการพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor 
Loading) ตามแนวคิดของ Hair (2012 : 99) ที่ได้เสนอไว้ว่า ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิเคราะห์
ข้อมูลต้องไม่น้อยกว่า 20 เท่าของตัวแปรที่ศึกษา เพ่ือให้เหมาะสมกับสถิติวิเคราะห์เห็นถึงความ
ชัดเจนของแต่ละองค์ประกอบท าให้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือยิ่งขึ้น โดยใช้เกณฑ์การ
พิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.60 และป้องกันการรับแบบสอบถามกลับคืนที่ไม่สมบูรณ์
ดังนั้น จึงใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 329 คน จากนั้นท าการสุ่มด้วยวิธีหลายขั้นตอน (Multi-stage 
Random Sampling) ให้ได้จ านวนครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตามจ านวนและขนาดของแต่ละโรงเรียน 
             3. ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี ในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 1. ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า 2. ด้านความรู้ 3. ด้านบุคลิกภาพ   
4. ด้านทักษะทางการบริหาร 5. ด้านทักษะงานวิชาการ 6. ด้านการสื่อสาร 7. ด้านมนุษยสัมพันธ์     
8. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 9. ด้านความรับผิดชอบ และ 10. ด้านการท างานเป็นทีม 
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            5.1.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเพื่อการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครเป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 2 ตอน คือ  
             ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยมีลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการท างาน จ านวน 4 ข้อค าถาม 

  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี ในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานครตามคุณลักษณะของผู้น า ประกอบด้วย 1. ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า        
2. ด้านความรู้ 3. ด้านบุคลิกภาพ 4. ด้านทักษะทางการบริหาร 5. ด้านทักษะงานวิชาการ 6. ด้านการ
สื่อสาร 7. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 8. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 9. ด้านความรับผิดชอบ และ 10. ด้านการ
ท างานเป็นทีมแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) จ านวน 57 ข้อ
ค าถาม 

  

     5.1.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
    ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือและขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อม 

ด้วยแบบสอบถามเพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี ในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร จ านวน 329 ฉบับ เพ่ือเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 329 คน โดยการติดต่อ
ประสานงานกับโรงเรียนที่ เป็นกลุ่มตัวอย่างและท าการนัดหมายก าหนดวันเวลาในการรับ
แบบสอบถามคืน ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่เดือนกันยายนถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 
2558 ได้รับแบบสอบถามกลับคืนทางไปรษณีย ์จ านวน 329 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 

 

  5.1.5 การวิเคราะห์ข้อมูล  

  ผู้วิจัยด าเนินการน าข้อมูลจากแบบสอบถามมาท าการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของการ
วิจัย โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป และได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

  1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) 
เพ่ือให้ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง 

  2. การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  
โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือให้ทราบถึงค่า
ระดับขององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครในแต่ละด้าน 

  3. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ  (Exploratory Factor Analysis : EFA) เพ่ือ
ก าหนดองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครจากความคิดเห็นของ
ครู เพ่ือให้ทราบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร               
มีองคป์ระกอบใดบ้าง แต่ละองค์ประกอบมีพฤติกรรมภาวะผู้น าในด้านใดบ้าง 

 

  5.1.6 สรุปผลการวิจัย   

  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร
ตามความคิดเห็นของครูปรากฏ ดังนี้  

 1. ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสงักัดกรุงเทพมหานครตามความคิดเห็นของครูมีพฤติกรรมภาวะ
ผู้น า ซึ่งเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าโดยรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13 เมื่อพิจารณา  
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รายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้                
ด้านบุคลิกภาพ ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า ด้านความรู้ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการ
ท างานเป็นทีม 

  2. ผลการสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีเทคนิคแกนส าคัญ เพ่ือพิจารณาจ านวนองค์ประกอบ 
และการหมุนแกนแบบมุมฉาก ด้วยวิธี Varimax จากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จ านวน 329 คน พบว่า 
เมื่อพิจารณาค่าไอเกนมากกว่า 1.00 ได้องค์ประกอบ จ านวน 5 องค์ประกอบ โดยทั้ง 5 องค์ประกอบ
สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 75.110 ของความแปรปรวนสะสมทั้งหมด หลังจากการ
สกัดองค์ประกอบผู้วิจัยได้ท าการทดสอบ Scree Test พบว่า เมื่อถึงองค์ประกอบที่ 5 ค่าไอเกนจะ
ลดลงจนเป็นเส้นตรงขนานกับแกน X ซึ่งจากการทดสอบนี้จะพิจารณาเส้นกราฟระหว่างค่าไอเกนกับ
จ านวนองค์ประกอบร่วม เมื่อเส้นกราฟเริ่มเป็นเส้นตรง ณ จุดใด จ านวนองค์ประกอบร่วมจะมีเท่านั้น 
และจะไม่มากไปกว่านั้น จึงสรุปได้ว่า ข้อมูลชุดนี้ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 

   3. ค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากการพิจารณาและภายหลังหมุนแกนของ 5 องค์ประกอบนี้ 
ผู้วิจัยได้คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป ข้อใดมีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบอยู่หลายองค์ประกอบจะเลือกค่าสูงสุดขององค์ประกอบนั้น และจ านวนองค์ประกอบ  
ที่ได้จะต้องมีข้อค าถามตั้งแต่ 5 ข้อขึ้นไป ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
             องค์ประกอบท่ี 1 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า คือ 
ข้อค าถามที่ 1, 2, 3, 4, 5, 6 และจากด้านบุคลิกภาพ คือข้อค าถามที่ 7, 8, 10 และ 12 รวม 10 ข้อ           
มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .623 ถึง .759 มีค่าไอเกน เท่ากับ 36.003 ซึ่งเป็นค่าสูงสุดจาก
การตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นของครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญ
เกี่ยวกับบุคลิกคุณลักษณะหรือพฤติกรรมโดยรวมของผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครเป็นอันดับแรก สอดคล้องกับงานวิจัยของวรรณดี เกตแก้ว (2552) ที่ได้ศึกษาและ
พบว่าบุคลิกภาพเป็นองค์ประกอบคุณลักษณะผู้น าของสตรีทางการศึกษาในภาคใต้ และผลวิจัยของ         
การุณันทน์ รัตนแสนวงษ์ (2555) พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี คือลักษณะของ
ความเป็นผู้น า จึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “ พฤติกรรมความเป็นผู้น า ” 

  องค์ประกอบท่ี 2 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากด้านคุณธรรมจริยธรรมคือ ข้อค าถาม
ที ่42, 43, 44, 45, 46 รองลงมาคือ ด้านการสื่อสาร ข้อค าถามท่ี 39, 41 และด้านความรับผิดชอบคือ 
ข้อค าถามที่ 48 รวม 8 ข้อ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .610 ถึง .721 มีค่าไอเกน เท่ากับ 
2.577 เป็นค่าที่สูงเป็นอันดับ 2 ซึ่งจากความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างได้แสดงให้เห็นถึงการวางตัว              
ที่เหมาะสมในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่อยู่บนพ้ืนฐาน
ความถูกต้อง ซื่อสัตย์ โปร่งใส ยุติธรรม และมีความรับผิดชอบสูง สอดคล้องกับผลวิจัยของศิริประภา 
ศิลาโท (2551) พบว่า คุณธรรมและจริยธรรม เป็นคุณลักษณะของผู้น าที่ครูได้คาดหวังจากผู้บริหาร
สตรีในโรงเรียนสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาอุดรธานี และยังสอดคล้องงานวิจัยของ Magnuson (1971)  
ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้จัดการโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการบริหาร พบว่าความซื่อสัตย์ 
ยุติธรรมและจริงใจเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญท าให้ประสบผลส าเร็จ และผลวิจัยของ Yates (2005) 
พบว่าทักษะด้านการสื่อสารและความซื่อสัตย์เป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าที่ส าคัญของผู้อ านวยการ
โรงเรียนที่เป็นสตรี จึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “ จริยธรรม ” 

   องค์ประกอบที่ 3 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากด้านทักษะงานวิชาการ คือข้อ
ค าถามที่ 19, 20, 22, 24 และ 25 รวม 5 ข้อ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .611 ถึง .649 มีเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ค่าไอเกน เท่ากับ 1.683 จากการตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างได้สะท้อนถึง
พฤติกรรมภาวะผู้น าด้านทักษะงานวิชาการเป็นล าดับที่ 3 ซึ่งงานวิชาการเปรียบเสมือนเป็นหัวใจของ
สถานศึกษา เป็นจุดแข็งที่สะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพในการจัดการศึกษาที่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้
เป็นไปตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติตามที่สังคมคาดหวัง ซึ่งงานวิชาการจะเข้มแข็งได้
นั้นต้องอาศัยปัจจัยส าคัญคือความรู้ความสามารถและทักษะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสตรี
ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สอดคล้องกับผลวิจัยของสายรุ้ง อรรถยูร (2556) พบว่าความรู้ทาง
วิชาการเป็นรูปแบบคุณลักษณะและพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู และงานวิจัยของวรรณดี เกตุแก้ว (2552) พบว่าองค์ประกอบคุณลักษณะผู้น าของ
สตรีทางการศึกษา คือการเป็นผู้น าทางวิชาการ จึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “ งานวิชาการ ” 

  องค์ประกอบที่ 4 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากด้านมนุษยสัมพันธ์ คือข้อค าถามที่ 
31, 32, 33, 34 และด้านความรู้ คือข้อค าถามที่ 29 รวม 5 ข้อ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 
.643 ถึง .673 มีค่าไอเกน เท่ากับ 1.359 อยู่ในล าดับที่ 4 จากการตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็น    
ของกลุ่มตัวอย่างได้ให้ความส าคัญในการบริหารงานด้วยความเป็นมิตร จริงใจ สนับสนุน และดูแล
สร้างสัมพันธภาพที่ดีงามเกิดความสามัคคีในสถานศึกษา ซึ่งมนุษยสัมพันธ์เป็นคุณลักษณะส าคัญที่ได้
แสดงออกทางพฤติกรรมของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครสอดคล้องกับงานวิจัยของ
บุญจันทร์ สีสันต์ (2557) พบว่ามนุษยสัมพันธ์เป็นองค์ประกอบคุณลักษณะที่ส าคัญของผู้น าแบบรับใช้ 
จึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “ มนุษยสัมพันธ์ ” 

  องค์ประกอบที่ 5 ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมดจากด้านการท างานทีม คือข้อค าถามที่ 
53, 54, 55, 56, 57 และด้านความรับผิดชอบ คือข้อค าถามที่ 51 และ 52 รวม 7 ข้อ มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบอยู่ระหว่าง .660 ถึง .756 มีค่าไอเกน เท่ากับ 1.191 เป็นค่าทีต่่ าสุดอยู่ในล าดับที่ 5 จาก
การตอบแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการบริหารที่มุ่งประสานความร่วมมือ 
เข้าใจความแตกต่างทางความสามารถ บทบาทหน้าที่ ความถนัด เห็นคุณค่าและความส าคัญ เคารพ
ในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของผู้ใต้บังคับบัญชา สร้างวัฒนธรรมการท างานแบบมีส่วนร่วม สอดคล้อง
กับงานวิจัยของวิเชียร กายเย็น (2552) ได้ระบุไว้ว่าการสร้างทีมงานเป็นองค์ประกอบในการบริหาร
จัดการสถานศึกษาเพ่ือคุณภาพผู้เรียน และงานวิจัยของ Oplatka (2006) โดยศึกษาทบทวนงานวิจัย
จ านวน 13 เรื่อง พบว่าการท างานเป็นทีมเป็นรูปแบบภาวะผู้น าของสตรีในการบริหารการศึกษา
ภายในประเทศที่ก าลังพัฒนา จึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “ การท างานเป็นทีม ” 
 
5.2  อภิปรายผลการวิจัย 
 

 จากผลการศึกษามีประเด็นส าคัญ ซึ่งผู้วิจัยน ามาอภิปรายในรายละเอียด ดังนี้ 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าผู้บริหารสตรี ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครตาม

ความคิดเห็นของครู พบว่า เมื่อสกัดองค์ประกอบที่ค่าไอเกนมากกว่า 1 มีจ านวน 5 องค์ประกอบ ซึ่ง
ทั้ง 5 องค์ประกอบนี้สามารถอธิบายความแปรปรวนคิดเป็นร้อยละ 75.110 ของความแปรปรวน
สะสมทั้งหมด นอกจากนี้ค่าร้อยละของความแปรปรวนที่ได้มีค่ามากกว่าครึ่งหนึ่งของความแปรปรวน
สะสมทั้งหมด 

 จากผลการวิจัยการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครตามความคิดเห็นของครู มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. พฤติกรรมความเป็นผู้น า      เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2. จริยธรรม 3. งานวิชาการ 4. มนุษยสัมพันธ์ และ 5. การท างานเป็นทีม ซ่ึงผลการศึกษาในแต่ละ
องค์ประกอบมีรายละเอียด ดังนี้  

  องค์ประกอบที่ 1 พฤติกรรมความเป็นผู้น า มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .623 ถึง 
.759 มีค่าไอเกน เท่ากับ 36.003 ซึ่งเป็นค่าสูงสุดจากการตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นของครูที่
เป็นกลุ่มตัวอย่างได้สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญเกี่ยวกับบุคลิกคุณลักษณะหรือพฤติกรรมโดยรวม
ของผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครเป็นอันดับแรก ประกอบด้วยตัวแปร 
จ านวน 10 ตัวแปร เรียงตามค่าน้ าหนักของตัวแปรจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็นประกอบการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน สามารถให้ค าปรึกษาแนะ
แนวทางการปฏิบัติงาน เมื่อเกิดปัญหาอุปสรรคได้อย่างเหมาะสม และทันต่อเหตุการณ์  แสดงความ
เป็นมิตร เป็นกันเอง อย่างเสมอภาคและเสมอต้นเสมอปลาย มีเทคนิควิธีในการสร้างความเชื่อมั่น 
สร้างขวัญ และก าลังใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถท างานเต็มก าลังตามศักยภาพ น าเทคโนโลยี
สมัยใหม่เข้ามาช่วยในการบริหารงานในสถานศึกษา มีไหวพริบดี สามารถปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนได้ และมี
ความมั่นคงทางอารมณ์ มีความกล้าหาญ เข้มแข็ง พร้อมเผชิญต่อสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลง มี
วิสัยทัศน์กว้างไกล มีความริเริ่มสร้างสรรค์ในการก าหนดยุทธศาสตร์การบริหารงาน สามารถสร้าง
บรรยากาศที่ดีในการท างานต่อผู้ใต้บังคับบัญชา และสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยเหตุผลอย่าง
ประนีประนอม ทั้งนี้อาจเนื่องจากพฤติกรรมความเป็นผู้น านั้นนับว่าเป็นคุณลักษณะหรือพฤติกรรม
โดยรวมที่แสดงออกถึงความสามารถของผู้น าที่มีในการบริหารตนเองและผู้อ่ืน สามารถครองใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชา สร้างความน่าเชื่อถือ มีความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้เห็น
คล้อยตามและเต็มใจให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมสนับสนุนเพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานนั้น
ส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย ซึ่งพฤติกรรมความเป็นผู้น าเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูนับเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างยิ่ง
ของผู้บริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับวิจารณ์ พาณิช (2556) ที่ระบุไว้ว่าทักษะที่ส าคัญของคน        
ในศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิด 3R8C+2L คือทักษะด้านพฤติกรรมภาวะผู้น า การมีไหวพริบดี มีทักษะ
ด้านการคิด คิดอย่างมีวิจารณญาณ และต้องมีทักษะในการแก้ปัญหา ผู้บริหารที่เข้าใจถึงบทบาทและ
แสดงพฤติกรรมที่บ่งบอกถึงคุณลักษณะดังกล่าว จะสามารถก าหนดทิศทางการบริหารงานได้บรรลุ
เป้าหมายตามวัตถุประสงค์และเป็นการเสริมสร้างความเสถียรภาพขององค์การได้อย่างยั่งยืน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของวรรณดี เกตแก้ว (2552) ที่ได้ศึกษาและพบว่าบุคลิกภาพเป็นองค์ประกอบ
คุณลักษณะผู้น าของสตรีทางการศึกษาในภาคใต้ และผลวิจัยของการุณันทน์ รัตนแสนวงษ์ (2555) 
พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี คือลักษณะของความเป็นผู้น า ดังนั้นผู้บริหารสตรี
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครเป็นบุคคลส าคัญมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามเจตนารมณ์และความคาดหวังของสังคม จ าเป็นต้องมีองค์ประกอบด้าน
พฤติกรรมความเป็นผู้น าอย่างยิ่ง 

  องค์ประกอบที่ 2 จริยธรรม มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .610 ถึง .721 มี
ค่าไอเกน เท่ากับ 2.577 เป็นค่าที่สูงเป็นอันดับ 2 ซึ่งจากความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างได้แสดงให้เห็น
ถึงการวางตัวที่เหมาะสมในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่อยู่
บนพ้ืนฐานความถูกต้อง ซื่อสัตย์ โปร่งใส ยุติธรรม และมีความรับผิดชอบสูง ประกอบด้วยตัวแปร 
จ านวน 8 ตัวแปร เรียงตามค่าน้ าหนักของตัวแปรจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารมีความหนักแน่น 
จริงใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชา กล้าที่จะแสดงความชื่นชมต่อผู้ที่กระท าความดีหรือต าหนิโทษผู้ที่ท าผิด เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



89 

 

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต ชัดเจน รักษาประโยชน์ของสถานศึกษา สร้างบรรยากาศแห่งความเท่า
เทียม ให้ความยุติธรรมกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน ให้ความส าคัญต่อระบบการติดต่อสื่อสาร และ
พัฒนาเพ่ือให้การสื่อสารมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สามารถโน้มน้าว และสร้างแรงจูงใจ เพ่ือส่งเสริม
ความสามัคคี และลดความขัดแย้ง สามารถแยกแยะ ใช้เหตุผล และความ ถูกต้องเป็นพ้ืนฐานในการ
ตัดสินใจ และมีความสามารถในการวิเคราะห์ลักษณะงานให้ข้อคิดเห็นในการวางแผนการปฏิบัติอย่าง
เป็นระบบ ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่า การมีจริยธรรมถือเป็นแนวปฏิบัติงานของผู้บริหารที่มีความถูกต้อง
ความชอบธรรม และยึดมั่นในหลักการ สื่อให้เห็นถึงความยุติธรรมและความเสมอภาคสร้างความพึง
พอใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา มีความทุ่มเท และมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลังตามความสามารถ 
อีกปัจจัยในการบริหารให้ประสบความส าเร็จคือการสื่อสารที่ดี ถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน และทันต่อ
เหตุการณ์ สามารถสร้างรูปแบบการประสานสัมพัมธ์ที่ดี เพราะบุคคลมีความแตกต่างจึงพร้อมที่จะ
เกิดปัญหาความขัดแย้งเสมอ หากมีระบบการปฏิบัติงานที่ดี มีความถูกต้อง และชอบธรรม โอกาสที่
จะได้รับความร่วมมือร่วมแรงร่วมใจเป็นไปได้สูง สอดคล้องกับงานวิจัยทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ ดังนี้ สุภาวดี นพรุจจินดา (2553) ได้ศึกษาและก าหนดให้คุณลักษณะด้านคุณธรรม
จริยธรรมเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าที่ส าคัญของผู้บริหาร ผลวิจัยของศิริประภา ศิลาโท (2551) 
พบว่าคุณธรรมและจริยธรรมเป็นคุณลักษณะของผู้น าที่ครูได้คาดหวังจากผู้บริหารสตรีในโรงเรียน
สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาอุดรธานี งานวิจัยของ Magnuson (1971) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้จัดการ
โรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการบริหาร พบว่าความซื่อสัตย์ ยุติธรรมและจริงใจเป็นคุณลักษณะ  
ที่ส าคัญท าให้ประสบผลส าเร็จ และผลวิจัยของ Yates (2005) พบว่าทักษะด้านการสื่อสารและความ
ซื่อสัตย์เป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าที่ส าคัญของผู้อ านวยการโรงเรียนที่เป็นสตรี ดังนั้นผู้บริหารสตรี  
ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครจึงควรมีจริยธรรม ซึ่งนอกจากจะเป็นสิ่งที่แสดงถึงความดีงาม          
ของบุคคลแล้วนั้น ยังเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส าคัญอีกองค์ประกอบ
หนึ่งด้วย 

  องค์ประกอบที่ 3 งานวิชาการ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .611 ถึง .649 มี
ค่าไอเกน เท่ากับ 1.683 จากการตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างได้สะท้อนถึง
พฤติกรรมภาวะผู้น าด้านทักษะงานวิชาการเป็นล าดับที่ 3 ซึ่งงานวิชาการมีความส าคัญถือเป็นภารกิจ
หลักของสถานศึกษา เป็นจุดแข็งที่สะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพในการจัดการศึกษาที่สามารถพัฒนา
ผู้เรียนให้เป็นไปตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติตามที่สังคมคาดหวัง ซึ่งงานวิชาการจะ
เข้มแข็งได้นั้นต้องอาศัยปัจจัยส าคัญคือความรู้ความสามารถและทักษะการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยตัวแปร จ านวน 5 ตัวแปร เรียงตามค่า
น้ าหนักของตัวแปรจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารวิเคราะห์สภาพปัญหา ตลอดจนสภาพแวดล้อม
เพ่ือน ามาพัฒนางานวิชาการอย่างต่อเนื่องนิเทศ ก ากับ ติดตามกิจกรรมการเรียนการสอนของครูอย่าง
เป็นระบบ ชัดเจน อย่างต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้ชุมชนและสถานประกอบการเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาหลักสูตรจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาผู้เรียน มีความรอบรู้ระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมายเกี่ยวกับการ
จัดการศึกษาและสนับสนุนอ านวยความสะดวกในการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่า งานวิชาการมีความส าคัญเสมือนเป็นหัวใจของสถานศึกษา หากมี
การบริหารส่งเสริมสนับสนุนที่ดีจะเกิดความเข้มแข็งทางวิชาการ สร้างองค์ความรู้ มีทักษะชีวิต และ
ความยั่งยืนพร้อมเข้าสู่ยุคศตวรรษที่ 21 เพ่ือการก้าวสู่ความส าเร็จในการท างานและการด าเนินชีวิต 
และยังพบว่าภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีตามความคิดเห็นของครูนั้นประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ในเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การวางแผนงาน และการก าหนดเป้าหมายขององค์การ นับเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าที่ส าคัญที่
ผู้บริหารสตรีต้องมี สอดคล้องกับงานวิจัยของวรรณดี เกตแก้ว (2552) พบว่าผู้น าทางวิชาการเป็น
องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีนับเป็นหัวใจของการบริหารสถานศึกษา จะเห็นได้ว่า งาน
วิชาการเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่ส าคัญยิ่งและ
พึงม ี

   องค์ประกอบที่ 4 มนุษยสัมพันธ์ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .643 ถึง.673 มี
ค่าไอเกน เท่ากับ 1.359 อยู่ในล าดับที่ 4 จากการตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นของกลุ่ม
ตัวอย่างได้ให้ความส าคัญในการบริหารงานด้วยความเป็นมิตร จริงใจ สนับสนุน และดูแลสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีงามเกิดความสามัคคีในสถานศึกษา ซึ่งมนุษยสัมพันธ์เป็นคุณลักษณะส าคัญที่ได้
แสดงออกทางพฤติกรรมของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยตัวแปร 
จ านวน 5 ตัวแปร เรียงตามค่าน้ าหนักของตัวแปรจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารรับฟังปัญหา 
พร้อมให้ข้อเสนอแนะแนวทางวิธีการแก้ปัญหา จริงใจสนใจดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา ทั้งในหน้าที่การงาน 
และครอบครัว เป็นกันเองมีความเสมอต้นเสมอปลาย สนับสนุนความก้าวหน้าของผู้ใต้บังคับบัญชา
อย่างเสมอภาค และมีความรอบรู้ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้ และจิตวิทยาการจัดการศึกษาสามารถ
น ามาประยุกต์ในการบริหารงานในสถานศึกษา ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าการมีมนุษยสัมพันธ์ทีดีของผู้น า
หรือผู้บริหารสถานศึกษานั้นแสดงถึงการให้เกียรติ เห็นคุณค่า และเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์
ของผู้อ่ืน สร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการพ่ึงพาอาศัย ให้ความช่วยเหลือกันฉันท์พ่ีน้องส่งเสริมให้เกิด
แรงจูงใจในการท างาน สอดคล้องกับงานวิจัยของสายรุ้ง อรรถยูร (2556) ที่พบว่ามนุษยสัมพันธ์เป็น
ตัวแปรส าคัญด้านคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ควบคู่กับด้านภูมิรู้หรือความรอบรู้อย่างรอบด้าน ซึ่งจะยังผลให้ประความส าเร็จในการบริหารงานใน
สถานศึกษา และยังสอดคล้องกับการศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะผู้น าแบบรับใช้ของครู  
ในงานวิจัยของบุญจันทร์ สีสันต์ (2557) พบว่ามนุษยสัมพันธ์เป็นองค์ประกอบคุณลักษณะที่ส าคัญ        
ของผู้น า 

  องค์ประกอบที่ 5 การท างานเป็นทีม มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .660 ถึง .756 
มีค่าไอเกน เท่ากับ 1.191 เป็นค่าต่ าสุดอยู่ในล าดับที่ 5 จากการตอบแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างได้
เล็งเห็นถึงความส าคัญในการบริหารที่มุ่งประสานความร่วมมือ เข้าใจความแตกต่างทางความสามารถ 
บทบาทหน้าที่และความถนัด เห็นคุณค่าและเคารพในศักดิ์ศรีของผู้ใต้บังคับบัญชา สร้างวัฒนธรรม
การท างานแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วยตัวแปร จ านวน 7 ตัวแปร เรียงตามค่าน้ าหนักของตัวแปร
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารมีความสามารถสร้างแรงจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานเกิดความพึง
พอใจ และท างานอย่างมีความสุข ตั้งใจ มุ่งมั่นในการท างาน เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังตับบัญชาได้แสดง
ความสามารถและท าในสิ่งที่ถนัดอย่างเหมาะสม ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นคุณค่า ความสามารถ 
และศักดิ์ศรีแห่งตน ส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานแบบมีส่วนร่วมเข้าใจในบทบาท และเห็นถึง
ความส าคัญของผู้ใต้บังตับบัญชาทุกคน เป็นแบบอย่างที่ดีมุ่งมั่นในการท างานอย่างเต็มเวลา เต็มตาม
ศักยภาพ ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่โดยยึดประโยชน์ขององค์การเป็นส าคัญ รับฟังความคิดเห็น เปิดโอกาสให้
ทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย แนวทางหรือวิธีการท างาน และรับผิดชอบต่อการสั่งงาน 
เมื่อเกิดปัญหาในการท างานทุกครั้ง ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าการท างานเป็นทีมถือเป็นอีกองค์ประกอบหนึ่ง
ที่มีความส าคัญแสดงให้เห็นถึงศักยภาพและประสิทธิภาพขององค์การ เพราะงานที่มีคุณภาพมักจะ
เกิดจากทีมงานคุณภาพเช่นกัน นอกเหนือจากการมอบหมายการปฏิบัติงานตามหน้าที่ให้กับเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ผู้ใต้บังคับบัญชาแล้วนั้น การสร้างทีมงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษาใน
การส่งเสริม สนับสนุนให้ผลการปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ
วิเชียร กายเย็น (2552) ได้ศึกษาและพบว่าการสร้างทีมงานเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าที่ส าคัญและ
จ าเป็นในการบริหารงานที่มุ่งเน้นให้สถานศึกษาประสบความส าเร็จ อีกท้ังยังต้องมีความรับผิดชอบต่อ
หน้าที่และผลที่จะเกิดจากการออกค าสั่ง มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ กล้าตัดสินใจในการบริหารจัดการ
และพร้อมที่จะยอมรับในผลที่จะเกิดตามมาจากการปฏิบัติงาน และงานวิจัยของ Oplatka (2006)  
โดยศึกษาทบทวนงานวิจัยจ านวน 13 เรื่อง พบว่าการท างานเป็นทีมเป็นรูปแบบภาวะผู้น าของสตรีใน
การบริหารการศึกษาภายในประเทศที่ก าลังพัฒนา จะเห็นได้ว่าการท างานเป็นทีมนับเป็นอีก
องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่ส าคัญยิ่งทางการบริหาร  

จากการศึกษาครั้งนี้ สามารถสรุปได้ว่า จากการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่ามีจ านวน 5 องค์ประกอบ คือ 1. พฤติกรรมความเป็น
ผู้น า 2. จริยธรรม 3. งานวิชาการ 4. มนุษยสัมพันธ์ และ 5. การท างานเป็นทีม ซึ่งองค์ประกอบด้าน
พฤติกรรมความเป็นผู้น านับเป็นองค์ประกอบของผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นสตรีตามความคิดเห็นของ
ครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครได้ให้ความส าคัญเป็นอันดับแรก โดยพิจารณาจากค่าไอเกน 
เท่ากับ 36.003 ซึ่งเป็นค่าสูงสุด รองลงมาคือ ด้านจริยธรรม มีค่าไอเกน เท่ากับ 2.577 ด้านงาน
วิชาการ มีค่าไอเกน เท่ากับ 1.683 ด้านมนุษยสัมพันธ์ มีค่าไอเกน เท่ากับ 1.359 ตามล าดับ และ
องค์ประกอบที่ครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครให้ความส าคัญเป็นล าดับต่ าสุด คือองค์ประกอบ 
ด้านการท างานเป็นทีม มีค่าไอเกน เท่ากับ 1.191 สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญขององค์ประกอบ
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ทั้ง 5 องค์ประกอบนี้นับเป็น
องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีที่ส าคัญอย่างยิ่งและพึงมีส าหรับผู้บริหารทุกคน 
 
5.3 ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

จากการศึกษา พบว่าองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
มี 5 องค์ประกอบ ดังนั้นหน่วยงานต้นสังกัดจึงควรน าองค์ประกอบเหล่านี้ไปใช้ส าหรับการประเมิน
หรือตรวจสอบองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีตามองค์ประกอบที่ได้ศึกษาวิจัยดังข้างต้น เพ่ือ
ความเป็นแบบแผน เป็นแนวทางเดียวกันในการพัฒนาเป็นตัวบ่งชี้คุณลักษณะด้านภาวะผู้น า                            
ของผู้บริหารสตรี หรือใช้ในงานที่เกี่ยวข้อง 

 

  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
   ควรมีการศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร   

ที่มีความครอบคลุมผู้บริหาร หรือครูทุกระดับและทุกกลุ่ม คือ 
             1. ควรศึกษาความไม่แปรเปลี่ยนขององค์ประกอบถ้าเปลี่ยนกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
             2. องค์ประกอบภาวะผู้น าที่ส าคัญของผู้บริหารสตรีโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร คือ                    
ด้านภาวะผู้น าหน่วยงานต้นสังกัดควรส่งเสริมและพัฒนาเพื่อเป็นตัวบ่งชี้คุณลักษณะภาวะผู้น าสตรีได้ 
 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
เร่ือง การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

Factor Analysis of Leadership on Female Schools Executive under Bangkok Metropolitan  
นางสาวนารี  ตันบัว ครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
  ************************************************************************************************* 

 

ข้อมูลในแบบสอบถามนี้จะน าไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษา เรื่องการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น า 
ของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครเท่านั้น ข้อมูลที่ท่านตอบในแบบสอบถามจะถือเป็นความลับ  
ซึ่งไม่มีผลกระทบต่อหน้าที่การงานของท่าน และในโอกาสนี้ผู้วิจัยขอขอบคุณในความร่วมมือในครั้งนี้ เป็นอย่างสูง 
 

ค าชี้แจง การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียน  
สังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งได้แบ่งแบบสอบถามเป็น 2 ตอน ได้แก่ 
  ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม    

 ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามลักษณะของผู้น าตามความคิดเห็นของครู ประกอบด้วย 1) ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า 
 2) ด้านความรู้ 3) ด้านบุคลิกภาพ 4) ด้านทักษะทางการบริหาร 5) ด้านทักษะงานวิชาการ 6) ด้านการสื่อสาร 
 7) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 8) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 9) ด้านความรับผิดชอบ และ 10) ด้านการท างานเป็นทีม 
 

 
 
 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
   5  หมายถึง  มีพฤติกรรมภาวะผู้น ามากท่ีสุด  
   4  หมายถึง  มีพฤติกรรมภาวะผู้น ามาก  
   3  หมายถึง  มีพฤติกรรมภาวะผู้น าปานกลาง  
   2  หมายถึง  มีพฤติกรรมภาวะผู้น าน้อย  
   1  หมายถึง  มีพฤติกรรมภาวะผู้น าน้อยที่สุด 
 
ตัวอย่าง 

ข้อ องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
ระดับภาวะผู้น า 

5 4 3 2 1 
0 ผู้บริหารของท่านมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความริเริ่ม

สร้างสรรค์ในการก าหนดยุทธศาสตร์การบริหารงาน 
     

00 ผู้บริหารของท่านน าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการ
บริหารงานในสถานศึกษา 

     

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย    ลงใน  (  )  หน้าข้อความท่ีเป็นค าตอบของท่านเพียงค าตอบเดียว 
1. เพศ 
 (  ) ชาย   (  ) หญิง 
2. ท่านมีอายุอยู่ในระหว่าง 
 (  )  20-30 ปี  (  ) 31-40 ปี  (  ) 41-50 ปี  (  ) 51 ปีขึ้นไป 
3. ระดับการศึกษา 
 (  ) ต่ ากว่าปริญญาตรี (  ) ปริญญาตรี            (  ) ปริญญาโท            (  ) ปริญญาเอก 
4. ประสบการท างาน 
 (  )  น้อยกว่า 7 ปี (  ) 8-15 ปี  (  ) 16-23 ปี   (  ) 24 ปีขึ้นไป

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเหน็ของท่านโดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้

ข้อ องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
ระดับพฤติกรรมภาวะผู้น า 
5 4 3 2 1 

1. ด้านพฤติกรรมความเป็นผู้น า   
1 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความริเริ่มสร้างสรรค์                            

ในการก าหนดยุทธศาสตร์การบริหารงาน 
     

2 ผู้บริหารน าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการบริหารงาน
ในสถานศึกษา 

     

3 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็น
ประกอบการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 

     

4 ผู้บริหารมีความกล้าหาญ เข้มแข็ง พร้อมเผชิญต่อ
สถานการณ์และการเปลี่ยนแปลง 

     

5 ผู้บริหารมีเทคนิควิธีในการสร้างความเชื่อมั่น สร้างขวัญ 
และก าลังใจ ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถท างานเต็มก าลัง
ตามศักยภาพ 

     

6 ผู้บริหารสามารถให้ค าปรึกษาแนะแนวทางการปฏิบัติงาน 
เมื่อเกิดปัญหา อุปสรรคได้อย่างเหมาะสม และทันต่อ
เหตุการณ์ 

     

2. ด้านบุคลิกภาพ 
7 ผู้บริหารแสดงความเป็นมิตร เป็นกันเอง อย่างเสมอภาค

และเสมอต้นเสมอปลาย 
     

8 ผู้บริหารมีความสามารถสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 

     

9 ผู้บริหารมีความเชื่อม่ันในตัวเอง แต่งกาย และวางตัวได้
อย่างเหมาะสมตามกาลเทศะเป็นแบบอย่างที่ดี   

     

10 ผู้บริหารมีไหวพริบดี สามารถปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนได้ และมี
ความมั่นคงทางอารมณ์ 

     

11 ผู้บริหารมีความกระตือรือร้น มุ่งม่ัน มีหลักการ และมีความ
ชัดเจนในการท างาน 

     

12 ผู้บริหารสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยเหตุผลอย่าง
ประนีประนอม 

     

       

       

       

       
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข้อ องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
ระดับพฤติกรรมภาวะผู้น า 
5 4 3 2 1 

3. ด้านทักษะทางการบริหาร 
13 ผู้บริหารมีความรอบรู้เกี่ยวกับภาระงานในหน้าที่                     

ความรับผิดชอบของตน 
     

14 ผู้บริหารส่งเสริมการพัฒนาตนเองของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่าง
เสมอภาค 

     

15 ผู้บริหารมีการระดมความคิด ข้อเสนอแนะจาก
ผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้ที่เกี่ยวข้องในการวางแผนการ
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 

     

16 ผู้บริหารวางระบบงานการป้องกันและแก้ไขข้อผิดพลาดอัน
อาจจะเกิดข้ึนได้อย่างมีคุณภาพ 

     

17 ผู้บริหารทุ่มเท เป็นเพ่ือนร่วมงานและมีสัมพันธ์อันดี                     
กับผู้ใต้บังคับบัญชา 

     

18 ผู้บริหารมอบหมายงานได้ตรงตามความรู้  ความสามารถ
ความถนัดของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเหมาะสม  

     

4. ทักษะด้านวิชาการ 
19 ผู้บริหารมีความรอบรู้ระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมายเกี่ยวกับ

การจัดการศึกษา 
     

20 ผู้บริหารวิเคราะห์สภาพปัญหา ตลอดจนสภาพแวดล้อมเพ่ือ
น ามาพัฒนางานวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

     

21 ผู้บริหารส่งเสริมและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้
สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น 

     

22 ผู้บริหารท าการนิเทศ ก ากับ ติดตามกิจกรรมการเรียนการ
สอนของครูอย่างเป็นระบบ ชัดเจน อย่างต่อเนื่อง 

     

23 ผู้บริหารสนับสนุนการใช้สื่อฯ วัสดุ อุปกรณ์ นวัตกรรม 
เทคโนโลยีสมัยใหม่ ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

     

24 ผู้บริหารสนับสนุน อ านวยความสะดวกในการวัดและ
ประเมินผลอย่างเป็นระบบและประสิทธิภาพ 

     

25 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ชุมชนและสถานประกอบการเข้ามามี
ส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนา
ผู้เรียน 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข้อ องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
ระดับพฤติกรรมภาวะผู้น า 
5 4 3 2 1 

5. ด้านความรู้   
26 ผู้บริหารมีความรอบรู้เรื่องกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งทาง

ราชการ 
     

27 ผู้บริหารมีความรอบรู้เกี่ยวกับงานธุรการ พัสดุ การเงิน และ
งานงบประมาณ 

     

28 ผู้บริหารมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา
น ามาใช้ได้อย่างเหมาะสม 

     

29 ผู้บริหารมีความรอบรู้ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้ และ
จิตวิทยาการจัดการศึกษาสามารถน ามาประยุกต์ในการ
บริหารงานในสถานศึกษา 

     

30 ผู้บริหารมีความรู้เกี่ยวกับเครื่องมือเครื่องใช้เทคโนโลยีที่
ทันสมัยสามารถบริหารจัดการให้มีการใช้งานอย่างคุ้มค่า  
และเกิดประโยชน์สูงสุด 

     

6. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
31 ผู้บริหารเป็นมิตร ยิ้มแย้มแจ่มใส เป็นกันเอง มีความเสมอ

ต้นเสมอปลาย 
     

32 ผู้บริหารจริงใจ สนใจ ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาทั้งในหน้าที่               
การงาน  และครอบครัว 

     

33 ผู้บริหารสนับสนุนความก้าวหน้าของผู้ใต้บังคับบัญชา                 
อย่างเสมอภาค 

     

34 ผู้บริหารรับฟังปัญหา พร้อมให้ข้อเสนอแนะ แนวทาง 
วิธีการแก้ปัญหา 

     

35 ผู้บริหารสร้างวัฒนธรรมการท างานแบบพ่ึงพาอาศัย             
ให้เกิดข้ึนในสถานศึกษา 

     

36 ผู้บริหารส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับชุมชน มุ่งสร้างมิตรภาพ  
และความสามัคคี 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข้อ องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
ระดับพฤติกรรมภาวะผู้น า 
5 4 3 2 1 

7. ด้านการสื่อสาร 
37 ผู้บริหารสร้างกระบวนการแจ้งข้อมูล ข่าวสาร และค าสั่ง

ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ หลายช่องทาง 
     

38 ผู้บริหารน าเครื่องมือที่เป็นเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ใน
ระบบการติดต่อสื่อสาร เพื่อความสะดวก รวดเร็ว 

     

39 ผู้บริหารสามารถโน้มน้าว และสร้างแรงจูงใจ เพ่ือส่งเสริม
ความสามัคคี และลดความขัดแย้ง 

     

40 ผู้บริหารสามารถติดต่อ ประสานความร่วมมือทั้งภายใน
สถานศึกษาและหน่วยงานภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

41 ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อระบบการติดต่อสื่อสาร และ
พัฒนาเพื่อให้การสื่อสารมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

     

8. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
42 ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต โปร่งใส ชัดเจน รักษา

ประโยชน์ของสถานศึกษา 
     

43 ผู้บริหารมีความหนักแน่น จริงใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชา      
44 ผู้บริหารสร้างบรรยากาศแห่งความเท่าเทียม ให้ความ

ยุติธรรมกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน 
     

45 ผู้บริหารสามารถแยกแยะ ใช้เหตุผล และความ ถูกต้องเป็น
พ้ืนฐานในการตัดสินใจ 

     

46 ผู้บริหารกล้าที่จะแสดงความชื่นชมต่อผู้ที่กระท าความดีหรือ
ต าหนิโทษผู้ที่ท าผิด 

     

47 ผู้บริหารยึดหลักการ มีความเข้าใจถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคล และให้โอกาสในการแก้ไขข้อผิดพลาด   
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ข้อ องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรี 
ระดับพฤติกรรมภาวะผู้น า 
5 4 3 2 1 

9. ด้านความรับผิดชอบ 
48 ผู้บริหารมีความสามารถในการวิเคราะห์ลักษณะงาน                    

ให้ข้อคิดเห็นในการวางแผนการปฏิบัติอย่างเป็นระบบ 
     

49 ผู้บริหารเอาใจใส่ ติดตามผลการปฏิบัติงานตลอดระยะเวลา
ตั้งแต่เริ่มจนส าเร็จ 

     

50 ผู้บริหารให้ความส าคัญการรายงานผลการปฏิบัติงาน           
ตามสภาพจริง และน าไปประกอบการพิจารณาใน
พัฒนาการท างานครั้งต่อไป 

     

51 ผู้บริหารรับผิดชอบในการสั่งงาน เมื่อเกิดปัญหาในการ
ท างานทุกครั้ง 

     

52 ผู้บริหารท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีมีความมุ่งม่ันในการท างาน
อย่างเต็มเวลา เต็มตามศักยภาพ ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ โดยยึด
ประโยชน์ ขององค์การเป็นส าคัญ 

     

10. ด้านการท างานเป็นทีม 
53 ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็น เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วม

ในการก าหนดเป้าหมาย แนวทาง หรือวิธีการท างาน 
     

54 ผู้บริหารส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นคุณค่า 
ความสามารถ และศักดิ์ศรีแห่งตน 

     

55 ผู้บริหารมีความตั้งใจ มุ่งมั่นในการท างาน เปิดโอกาส                 
ให้ผู้ใต้บังตับบัญชาได้แสดงความสามารถและท าในสิ่งที่ถนัด                
อย่างเหมาะสม 

     

56 ผู้บริหารมีความสามารถสร้างแรงจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ท างานเกิดความพึงพอใจ และท างานอย่างมีความสุข 

     

57 ผู้บริหารส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานแบบมีส่วนร่วม เข้าใจ
ในบทบาท และเห็นถึงความส าคัญของผู้ใต้บังตับบัญชาทุก
คน 

     

 
************************************************* 

ขอบคุณค่ะ
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ภาคผนวก ค 

ผลการวิเคราะห์คณุภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางภาคผนวก ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น า 
         ของผู้บริหารสตรใีนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร (ค่า IOC = 0.912281) 

 
 
 
 
 

ข้อที่ 
ความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผลรวม 
ค่า 
IOC 

แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
2 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
3 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
4 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
5 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
6 1 1 1 1 0 4 0.8 ใช้ได้ 
7 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
8 1 1 1 0 0 3 0.6 ใช้ได้ 
9 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
10 1 1 1 1 0 4 0.8 ใช้ได้ 
11 1 1 1 1 0 4 0.8 ใช้ได้ 
12 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
13 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 
14 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
15 1 1 1 -1 1 3 0.6 ใช้ได้ 
16 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
17 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 
18 1 1 1 1 0 4 0.8 ใช้ได้ 
19 1 1 1 1 0 4 0.8 ใช้ได้ 
20 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
21 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
22 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
23 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
24 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
25 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
26 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
27 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
28 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางภาคผนวก (ต่อ)   

 
 
 
 

ข้อที่ 
ความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผลรวม 
ค่า 
IOC แปลผล คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

29 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
30 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
31 1 1 1 -1 1 3 0.6 ใช้ได้ 
32 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
33 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
34 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
35 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 
36 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
37 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
38 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
39 1 1 1 1 0 4 0.8 ใช้ได้ 
40 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
41 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
42 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
43 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
44 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
45 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
46 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 
47 1 1 1 1 0 4 0.8 ใช้ได้ 
48 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 
49 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
50 1 1 1 -1 1 3 0.6 ใช้ได้ 
51 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 
52 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 
53 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
54 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 
55 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 
56 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
57 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การหาค่าดัชนีความสอดคล้องหลังจากน าเครื่องมือวิจัยที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพ             
โดยผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้ (Try out) กับครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีลักษณะเหมือนกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 คน ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.99 

 
Case Processing Summary 

 N % 
Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.990 57 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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