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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ที่มีคุณภาพ

และประสิทธิภาพ และ2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ของนักเรียน
ก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยชุดการสอน กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัย  คือ นักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี  ที่ศึกษาอยู่ในทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง จ านวน 50 คน      
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สัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งมีค่าดัชนีความสอดคล้อง 0.67-1.00 ค่าความยากง่าย อยู่ระหว่าง 0.20-0.80 
ค่าอ านาจจ าแนก อยู่ระหว่าง 0.20-0.40 และค่าความเชื่อถือได้ของแบบทดสอบทั้งฉบับ เท่ากับ 0.83  
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที t-test for dependent 
sample  แบบสองกลุ่มไม่อิสระต่อกัน  

ผลวิจัยพบว่า  1) ชุดการสอนเรื่องเครือข่ายการสื่อสาร มีคุณภาพโดยรวม อยู่ในระดับดี       
( X = 4.43) มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.74) และคุณภาพด้านการผลิตสื่ออยู่ใน
ระดับด ี( X = 4.20)  และชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 82.04/81.07 
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 2) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยชุดการสอน เรื่อง
เครือข่ายการสื่อสารสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ABSTRACT 
The objectives of this research were to 1) develop the quality and efficiency 

of the instructional package for teaching communication networks and 2) compare 
the students’ academic achievement from pre-test and post-test scores after using 
the developed instructional package. The research sample consisted of the 50 first 
year vocational certificate students of Thanyaburi Technical College studying in 
Business Computer in the Central Correctional Institution for Young Offenders in the 
1st semester of the academic year 2016 by using cluster random sampling. The 
achievement test for 30 questions that had the index of consistency (IOC) at       
0.67-1.00, the difficulty index (p) at 0.20-0.80, the discrimination (r) between 0.20-0.40, 
and the reliability (KR20) at 0.83. Statistics used for data analysis were mean, 
standard deviation, E1/E2 efficiency, and t-test for dependent sample.  

The result revealed that the quality of the developed instructional package: 
communication network was at good level in overall (X = 4.43), the quality of 
content was at very good level (X = 4.74) and the efficiency of media production was 
at good level ( X = 4.20).  2). The efficiency of the instructional package for teaching 
communication networks was 82.04/81.07 (E1/E2) which was higher than the criterion 
as 80/80 and the students’ academic achievement was higher after using the 
developed instructional package at statistical significance of 0.05 level. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ก็ด้วยความอนุเคราะห์จาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัคพงศ์  
สุขมาตย์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และดร.ฐิยาพร  กันตาธนวัฒน์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ร่วม ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ และช่วยตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ จนวิทยานิพนธ์
ฉบับนี้ส าเร็จได้อย่างสมบูรณ์ ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณา และขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง  

ขอขอบพระคุณคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ทุกท่าน ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน า ตรวจสอบ 
แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ในขั้นตอนสุดท้ายจนท าให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีความถูกต้องสมบูรณ์ และ
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน าในการตรวจสอบด้านเนื้อหา 
ตรวจสอบด้านเทคนิคการผลิตสื่อ และตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบ และ
ขอขอบคุณ   กรมราชทัณฑ์ เรือนจ าธัญบุรี และทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ที่ให้ความร่วมมือในการ
ทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล และขอขอบใจนักเรียนแผนกคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี 
ที่ศึกษาในเรือนจ าธัญบุรีและทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ที่ให้ความร่วมมือในการเป็นกลุ่มตัวอย่างให้
ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลในการวิจัยนี้เป็นอย่างดี 

ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัว เพ่ือนร่วมงาน และเพ่ือนักศึกษา ที่ช่วยเหลือให้
ค าแนะน าต่าง ๆ ตลอดจนเป็นก าลังใจให้แก่ผู้วิจัยมาโดยตลอด 
 คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบแด่ บิดา มารดา ครอบครัว 
และผู้มีพระคุณทุกท่านด้วยความเคารพยิ่ง หากมีข้อผิดพลาดประการใด ผู้วิจัยขออภัยมา ณ ที่นี้ด้วย
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

ในการจัดการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ . 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม  
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ  (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ซึ่งเป็นกฎหมายแม่บททางการศึกษาของประเทศ  
ได้ก าหนดภารกิจในการปฏิรูปการเรียนรู้ไว้เรื่องแนวทางการจัดการศึกษาไทย  ยึดหลักผู้เรียนมี
ความส าคัญที่สุด  ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้  ดังนั้นกระบวนการจัดการศึกษา
ต้องเน้นความรู้  คุณธรรม  และกระบวนการเรียนรู้ในเรื่องสาระความรู้  ให้บูรณาการความรู้และ
ทักษะต่างๆ  ให้เหมาะสมกับระดับการศึกษา หมวด 4 มาตรา 22 การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้ เรียนมีความส าคัญที่สุด 
กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ
มาตรา 23 การจัดการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
ต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการตามความเหมาะสมของ 
แต่ละระดับการศึกษาในเรื่องต่อไปนี้ 1) ความรู้เรื่องเกี่ยวกับตนเอง และความสัมพันธ์ของตนเองกับ
สังคม ได้แก่ ครอบครัว ชุมชน ชาติ และสังคมโลก รวมถึงความรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ความเป็นมา
ของสังคมไทยและระบบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 2) ความรู้และทักษะด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมทั้งความรู้ความเข้าใจและ
ประสบการณ์เรื่องการจัดการ การบ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลยั่งยืน 3) ความรู้เกี่ยวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปัญญาไทย 
และการประยุกต์ใช้ภูมิปัญญา 4) ความรู้ และทักษะด้านคณิตศาสตร์ และด้านภาษา เน้นการใช้
ภาษาไทยอย่างถูกต้อง 5) ความรู้ และทักษะในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตอย่างมีความสุข
รวมถึง มาตราที่ 24 เน้นให้สถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู้ ดังนี้คือ 1) จัดเนื้อหาสาระและ
กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 2)  ฝึก  ทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ และการประยุกต์ความรู้มาใช้ 3) จัดกิจกรรมให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น และเกิดการใฝ่รู้ อย่างต่อเนื่อง และ 
4) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอ านวยความ
สะดวก เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2553 : 8-9) 

จากการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา มีการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย แต่มิใช่
เพียงแต่จะจัดการศึกษาในสถานศึกษาเท่านั้น ยังรวมถึงการจัดการศึกษาให้กับผู้ต้องขัง หรือผู้ที่ถูก
ด าเนินคดีต่าง ๆ ท าให้คนเหล่านั้นต้องใช้ชีวิตอยู่ในเรือนจ าหรือทัณฑสถาน ดังนั้นกรมราชทัณฑ์     
จึงเล็งเห็นถึงการพัฒนาในด้านการศึกษาและพัฒนาจิตใจของผู้ต้องขัง จึงได้มีแนวทางในการพัฒนา
เรือนจ าหรือทัณฑสถาน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ผู้ต้องขัง มีการศึกษาสาระส าคัญ 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
1) หลักการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ให้กับผู้ต้องขัง 2) กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนา
พฤติกรรม 3) การจัดปัจจัยเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 4) การประเมินผลการเรียนรู้และพัฒนาพฤติกรรม 
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ผลการศึกษาเพ่ือน าไปใช้พัฒนาการเรียนรู้ให้กับผู้ต้องขังในภาพรวม ตลอดจนมุมมองในมิติต่าง ๆ 
เพ่ือการศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อกรมราชทัณฑ์ ในการก าหนดนโยบายด้าน
การพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขัง โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่เป็นลักษณะเฉพาะงานราชทัณฑ์
ประเทศไทย และให้ผู้ต้องขังได้รับการพัฒนาขณะต้องโทษ สามารถกลับตนเป็นพลเมืองที่ดีคืนสู่สังคม
ใช้ชีวิตอย่างปกติสุข โดยไม่หวนกลับมากระท าความผิดซ้ าสร้างภาระให้กับสังคมอีกต่อไป ทั้งนี้
หน่วยงานเครือข่ายกระทรวงยุติธรรม เช่น กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน กรมคุมประพฤติ 
สามารถน าไปประยุกต์ใช้เพ่ือจัดแหล่งเรียนรู้ให้กับเด็ก เยาวชนที่กระท าความผิดและผู้ที่ถูกคุม
ประพฤต ิ(วันทนา  เรืองอนันต์. 2555 : 1)  

กรมราชทัณฑ์ได้น ากระบวนการศึกษามาเป็นหลักในการแก้ไขพัฒนาผู้ต้องขัง โดยการพัฒนา
มนุษย์ให้เต็มศักยภาพ มองว่ามนุษย์มีธรรมชาติเป็นคนดี มีเสรีภาพในการพัฒนาและเจริญเติบโต   
มองมนุษย์ในด้านบวก เป็นแนวคิดท่ีมีอิทธิพลต่อการจัดการศึกษาผู้ใหญ่ และเหมาะสมกับผู้เรียนกลุ่ม
ผู้ด้อยโอกาสในกลุ่มผู้ต้องขังวัยหนุ่ม ซึ่งเป็นทรัพยากรกลุ่มหนึ่งที่เคยก้าวพลาดกระท าความผิด และ
ควรได้รับโอกาสในการพัฒนาตนเองให้กลับตนเป็นคนดีกลับคืนสู่สังคม ในส่วนด้านหลักสูตร
การศึกษา กรมราชทัณฑ์ไม่มีหลักสูตรการศึกษาเป็นของตนเองต้องอาศัยหลักสูตรของหน่วยงานที่เข้า
ไปด าเนินการร่วม เช่น ส านักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เป็นต้น หลักสูตรเหล่านี้ เป็นหลักสูตรที่มีลั กษณะ
เช่นเดียวกันกับที่ใช้กับนักเรียน นักศึกษาทั่วไป แต่ในความเป็นจริงลักษณะของหลักสูตรที่จัดให้
ผู้ต้องขังได้เรียนควรจะมีความเฉพาะหรือแตกต่างไปจากสถานศึกษาอ่ืน ๆ เพราะองค์ประกอบ
ทางด้านกายภาพตลอดจนสิ่งแวดล้อมหรือบริบทของนักเรียนที่เป็นผู้ต้องขังกับนักเรียนโดยทั่วไป      
มีความแตกต่างกันโดยสิ้นเชิง (กรมราชทัณฑ์. 2554 : 2)   
 วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี จึงที่ได้ลงนามความร่วมมือการจัดการศึกษาผู้ต้องขัง (MOU) เพ่ือการ
ขยายโอกาสทางการศึกษา “อาชีวศึกษาสู่ผู้ต้องขัง” สู่เรือนจ าธัญบุรีหรือทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง 
ตามข้อตกลงความร่วมมือวิทยาลัยเทคนิคธัญบุรีกับเรือนจ าธัญบุรี และทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง 
(วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี. 2551 : 1-2) ซึ่งในเรือนจ าธัญบุรีและทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ได้ด าเนินการ
เปิดการเรียนการสอน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ในการจัดการศึกษา
ภายในเรือนจ าธัญบุรี และทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง  มีรายวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ซึ่งเป็น
รายวิชาหนึ่งที่ถือว่าเป็นพื้นฐานที่ส าคัญในการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ พร้อมทั้งสามารถต่อยอดไป
ยังรายวิชาอ่ืน ๆ  โดยในเรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ผู้วิจัยได้ด าเนินการสอนในเรือนจ าธัญบุรี และทัณฑ
สถานวัยหนุ่มกลาง พบว่าการจัดเรียนการสอนในเรือนจ าธัญบุรีและทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง         
ในห้องเรียนมีนักเรียนที่เป็นนักโทษ ในวัยทีต่่างกัน พร้อมทั้งมีเวลาเป็นตัวก าหนดขอบเขตในการเรียน
การสอน และมีข้อจ ากัดในการใช้สื่อ ซึ่งภายในเรือนจ าธัญบุรีและทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ไม่สามารถ
ใช้สื่อในเรื่องของเครือข่ายการสื่อสารได้ ท าให้การเรียนการสอนนั้นไม่สามารถที่จะท าให้นักเรียนนั้น
เข้าใจในเนื้อหาของวิชาได้ทุกคน รวมทั้งไม่เข้าใจกระบวนการสื่อสาร ท าให้เกิดความสับสน ผู้เรียน
ขาดความเข้าใจที่แท้จริง จึงท าให้ไม่สามารถเรียนรู้ได้ทันตามผู้สอน ท าให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
รายวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้นต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด (วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี. 2557 : 2) 
 จากปัญหาดังกล่าวการพัฒนาชุดการสอน สามารถพัฒนาได้ เนื่องจากชุดการสอนที่เป็นสื่อ
และวิธีการสอนที่มีการจัดระบบเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน การประเมินผลการเรียนรู้ที่น ามา
บูรณาการเข้าด้วยกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (โยธิน  ป้อมปราการ. 2558 : 79-88)           

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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โดยชุดการสอนเป็นวิธีการหนึ่งในการแก้ปัญหานักเรียนในเรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ที่ท าให้นักเรียน
ไม่สามารถเข้าใจเนื้อหา กระบวนการสื่อสาร ท าให้เกิดความสับสน ในการเรียนการสอน 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความส าคัญ จ าเป็นและมีความสนใจที่จะพัฒนาชุดการสอน เรื่อง
เครือข่ายการสื่อสาร เพ่ือช่วยแก้ปัญหาให้นักเรียนไม่สามารถเข้าใจในระหว่างการเรียนการสอน และ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้นไป 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  
   
  1.2.1 เพ่ือพัฒนาชุดการสอนเรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ  ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ทีม่ีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
  1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยชุดการสอน  
 
1.3 สมมติฐำนของกำรวิจัย  
   
  นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่เรียนด้วยชุดการสอน  เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร              
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
1.4 กรอบแนวคิดที่ใช้ในกำรวิจัย 
 
 1.4.1  กรอบแนวคิดเก่ียวกับชุดการสอน 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้แนวคิดเกี่ยวกับชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง โดยผู้วิจัยได้ประยุกต์แนวคิดส่วนประกอบ
และวิธีใช้ชุดการสอน (วาสนา  ทวีกุลทรัพย์. 2555 : 20-23) ได้แบ่งขั้นตอนส าคัญในการผลิตชุดการ
สอนไว้ 10 ขั้นดังนี้ 

ขั้นที่ 1  ก าหนดหมวดหมู่เนื้อหาและประสบการณ์ 
ขั้นที่ 2  ก าหนดหน่วยการสอน 
ขั้นที่ 3  ก าหนดหัวเรื่อง 
ขั้นที่ 4  ก าหนดมโนทัศน์และหลักการ 
ขั้นที่ 5  ก าหนดวัตถุประสงค์ 
ขั้นที่ 6  ก าหนดกิจกรรมการเรียน 
ขั้นที่ 7  ก าหนดแบบประเมิน 
ขั้นที่ 8  เลือกและผลิตสื่อการสอน 
ขั้นที่ 9  หาประสิทธิภาพชุดการสอน 
ขั้นที ่10  การใช้ชุดการสอน 

 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 1.4.2  กรอบแนวคิดเก่ียวกับคุณภาพของชุดการสอน 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้แนวคิดเกี่ยวกับชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง โดยผู้วิจัยได้ประยุกต์แนวคิดการหาคุณภาพ
ชุดการสอนของ ไพโรจน์  ตีรณธนากุล และคณะ (2546 : 197-214)  ที่กล่าวว่า การประเมินคุณภาพ
ของบทเรียนสามารถประเมินใน 2 ด้าน คือ 

1. คุณภาพด้านเนื้อหา ได้แก่ ความถูกต้องของการน าเสนอเนื้อหาบนหน้าจอ ความถูกต้อง
ของเนื้อหาที่น าเสนอ และความถูกต้องของวิธีการน าเสนอ 

2. คุณภาพด้านเทคนิคและการผลิตสื่อ ได้แก่ การพิจารณาการน าเสนอมัลติมีเดีย ตัวอักษร 
ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และโครงสร้างของบทเรียน 

 

 1.4.3  กรอบแนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพ   

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้แนวคิดเกี่ยวกับชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง โดยผู้วิจัยได้หาประสิทธิภาพชุดการสอน   
(ชัยยงค์ พรหมวงศ์. 2556 : 9) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 
2. การหาประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 

 

1.4.4  กรอบแนวคิดเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้แนวคิดเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง เครือข่ายการสื่อสาร 
ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง โดยผู้วิจัยได้ประยุกต์แนวคิด
ทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคิดของ Bloom ในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางด้านพุทธิพิสัย ต่อมา
Anderson & Krathwohl ได้ปรับปรุงการจ าแนกจุดมุ่งหมายทางด้านพุทธิพิสัยใหม่ คือการปรับเปลี่ยน
ขั้นตอนและค าศัพท์ที่ใช้ในกระบวนการพุทธิพิสัย  ได้แบ่งการเรียนรู้ออกเป็น 6 ระดับ คือ จ า 
(Remember) เข้าใจ (Understand) ประยุกต์ใช้ (Apply) วิเคราะห์ (Analyze) ประเมินค่า 
(Evaluate) และ สร้างสรรค์ (Create) (Anderson & Krathwohl. 2001 : 1-13) 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้เครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านพุทธิพิสัยเพียง 3 ระดับ     
ที่สอดคล้องตัวชี้วัดในหลักสูตร เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ได้แก่ 

1. จ า (Remember) 
2. เข้าใจ (Understand) 
3. ประยุกต์ใช้ (Apply) 
 

1.5 ขอบเขตของกำรวิจัย 
 
  1.5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1  ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558  สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี   
ที่ศึกษาอยู่ในเรือนจ าธัญบุรี และทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง 
  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ที่ศึกษาอยู่ในเรือนจ าธัญบุรี และทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง จ านวน 50 คน ได้มาด้วยการสุ่มแบบกลุ่ม 
(cluster random sampling)  
 

  1.5.2 ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนที่เรียนด้วยชุด
การสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ จ าแนกดังนี้ 
  1. ตัวแปรอิสระ คือ การสอนโดยใช้ชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ จ าแนกเป็นก่อนเรียนและหลังเรียน 
  2. ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนที่เรียนด้วยชุดการสอน เรื่อง
เครือข่ายการสื่อสาร 
 

  1.5.3 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 
  เนื้อหาที่ใช้ในการพัฒนาชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ประกอบด้วย (ฝ่ายต ารา
วิชาการคอมพิวเตอร์. 2557 : 12-29)      
  1.5.3.1  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเครือข่าย 
   -  ส่วนประกอบของระบบการสื่อสารข้อมูล 
   -  ประโยชน์ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
   -  หน่วยงานก าหนดมาตรฐาน 
  1.5.3.2  แบบจ าลอง OSI ส าหรับเครือข่าย 
  1.5.3.3  ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
           -  เครือข่ายท้องถิ่น 
   -  เครือข่ายระดับเมือง 
   -  เครือข่ายระดับประเทศ 
 
1.6 นิยำมศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย 
 
  1.6.1 ชุดการสอน หมายถึง  การน าเอาระบบสื่อประสม ที่สอดคล้องกับเนื้อหาวิชาและ
ประสบการณ์ของแต่ละหน่วย มาช่วยในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ ให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยจัดให้เป็นชุดการสอนประกอบค าบรรยายควบคู่ไปกับการประกอบกิจกรรมใน
ชั้นเรียน ซึ่งในชุดการสอนประกอบด้วยเอกสารดังนี้ 

16.1.1  คู่มือการใช้ชุดการสอน ประกอบด้วย ค าน า สารบัญ ค าอธิบาย ขั้นตอนการใช้ชุด
การสอน แผนการสอน เนื้อหา สื่อการสอน แบบทดสอบก่อนเรียน  แบบทดสอบหลังเรียน เฉลย
ค าตอบแบบทดสอบก่อนเรียน เฉลยค าตอบแบบทดสอบหลังเรียน และแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 

1.6.1.2  แผนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย หัวเรื่อง จุดประสงค์ เนื้อหาสาระ กิจกรรม
การเรียน สื่อการเรียน และการประเมินการเรียน 

1.6.1.3  เนื้อหาสาระ เป็นเนื้อหา เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร โดยอยู่ ในรูปของใบความรู้
พร้อมทั้งอยู่ในสื่อประสม  
  1.6.1.4  สื่อที่อยู่ในชุดการสอน เป็นสื่อประสมเน้นสื่อตั้งแต่สองชนิดขึ้นไปมา บูรณาการ 
เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาสาระนั้นดียิ่งขึ้น ประกอบด้วย สไลด์คอมพิวเตอร์ วิดีโอ และรูปภาพ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  1.6.1.5  การประเมิน เป็นการวัดโดยมีการประเมินก่อนเรียน ใช้แบบทดสอบก่อนเรียน 
ระหว่างเรียน ใช้การท าแบบฝึกหัด  ในรูปของแบบจับคู่  และแบบกาถูก -ผิด และหลังเรียน             
ใช้แบบทดสอบหลังเรียน  
  1.6.1.6  แบบทดสอบก่อนเรียน (กระดาษค าตอบ) และเฉลยแบบทดสอบก่อนเรียน และ
แบบทดสอบหลังเรียน (กระดาษค าตอบ) และเฉลยแบบทดสอบหลังเรียน เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก  
 

  1.6.2  ประสิทธิภาพของชุดการสอน หมายถึง ประสิทธิภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่าย
การสื่อสาร ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80  คือ 
  ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) หมายถึง ค่าร้อยละของคะแนนเฉลี่ย จากการท า
แบบฝึกหัด ระหว่างเรียน ได้คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
  ค่าประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) หมายถึง ค่าร้อยละของคะแนนเฉลี่ย  จากการท า
แบบทดสอบหลังเรียน ได้คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 

  1.6.3  แบบประเมินคุณภาพชุดการสอน หมายถึง  เครื่องมือที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพ
ของชุดการสอน  เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร จากผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วย 2 ด้าน คือ ด้านเนื้อหา ใช้
เกณฑ์การตรวจสอบเนื้อหาในเรื่องความถูกต้องของการน าเสนอเนื้อหาบนหน้าจอ และด้านเทคนิค
และการผลิตสื่อ ใช้เกณฑก์ารตรวจสอบการพิจารณาการน าเสนอมัลติมีเดีย โครงสร้างของบทเรียน 
 

  1.6.4  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบ เพ่ือวัดความรู้ 
เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชีพ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี จังหวัด
ปทุมธานี  ที่ผู้ วิจัยสร้างขึ้น เ พ่ือใช้ส าหรับวัดพฤติกรรมทางพุทธิ พิสัย โดยวัด 3 ระดับ จ า 
(Remember) เข้าใจ (Understand) และประยุกต์ใช้ (Apply) ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น 
 

  1.6.5  นักเรียน หมายถึง ผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 
2  ปีการศึกษา 2558 สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ที่ศึกษาอยู่
ในเรือนจ าธัญบุรี และทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 
บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
 
 การศึกษาการวิจัยในครั้งนี้ เป็นการพัฒนาชุดการสอนเรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 1  ที่ศึกษาในเรือนจ าธัญบุรีและทัณฑสถานวัย
หนุ่มกลาง สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี  จังหวัดปทุมธานี เพ่ือศึกษาคุณภาพและ
ประสิทธิภาพในการพัฒนาชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนด้วยชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ทั้งหมด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 2.1.  หลักสูตรรายวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 

2.1.1  จุดประสงค์รายวิชา 
2.1.2  สมรรถนะรายวิชา 
2.1.3  ค าอธิบายรายวิชา 
2.1.4  หน่วยการสอน 

 2.2.  แนวคิดเก่ียวกับชุดการสอน 
 2.2.1  ความหมายของชุดการสอน 
 2.2.2  ประเภทของชุดการสอน 
 2.2.3  องค์ประกอบของชุดการสอน 
 2.2.4  การพัฒนาชุดการสอน   
 2.2.5  ประโยชน์ของชุดการสอน 

2.3  แนวคิดเก่ียวกับการประเมินคุณภาพของบทเรียน 
 2.4.  แนวคิดเก่ียวกับการหาประสิทธิภาพ 

2.4.1  การทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอน 
 2.4.2  การหาประสิทธิภาพชุดการสอน 
 2.5.  แนวคิดเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2.5.1  ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
 2.5.2  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 2.5.3  ลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ดี 
 2.6.  แนวคิดเก่ียวกับสื่อประสม 
 2.7.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.7.1  งานวิจัยภายในประเทศ 
 2.7.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



8 

2.1.  หลักสูตรรายวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
 
 ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพพุทธศักราช 2556 ประเภทวิชาพาณิชยกรรม สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ในกลุ่มทักษะวิชาชีพเฉพาะ รหัสวิชา 2204-2003 
รายวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  จ านวน  2  หน่วยกิต ใช้เวลาเรียนทฤษฎี 1 ชั่วโมง และเวลา
เรียนปฏิบัติ 2 ชั่วโมง ต่อสัปดาห์ รวม 54 ชั่วโมงต่อภาคเรียน (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา : 
2556) 
 

2.1.1  จุดประสงค์รายวิชา เพื่อให้ 
1. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการท างานและองค์ประกอบของระบบเครือข่าย 
2. เลือกใช้อุปกรณ์และเชื่อมต่อระบบเครือข่ายเบื้องต้น 
3. ประยุกต์ใช้งานเครือข่ายในองค์กร 
4. มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีในการใช้คอมพิวเตอร์ 

 

2.1.2  สมรรถนะรายวิชา 
1. แสดงความรู้เกี่ยวกับหลักการท างาน และกระบวนการของระบบเครือข่าย 
2. ใช้อุปกรณ์และเชื่อมต่อระบบเครือข่ายเบื้องต้นในการปฏิบัติงาน 
3. ประยุกต์ใช้งานเครือข่ายในการปฏิบัติงานขององค์กร 

 

2.1.3  ค าอธิบายรายวิชา 
ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับหลักการท างานและองค์ประกอบของระบบเครือข่าย อุปกรณ์

ระบบเครือข่าย ประเภทเครือข่าย ตัวกลางการเชื่อมต่อเครือข่าย โปรโตคอล รูปแบบการเชื่อมต่อ
เครือข่าย การติดตั้งระบบปฏิบัติการเครือข่าย ใช้โปรแกรมยูทิลิตี้บนเครือข่าย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.1.4 หน่วยการสอน 
 หน่วยการสอน/โครงการสอน รหัสวิชา 2204-2003 ชื่อวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
จ านวน 2 หน่วยกิต เวลา 3 ชั่วโมง/สัปดาห์ รวม 54 ชั่วโมง/1 ภาคเรียน 
 
ตารางท่ี 2.1 หน่วยการสอน/โครงการสอน วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 

หน่วยที่ ชื่อหน่วยการสอน 
จ านวน
ชั่วโมง 

ชั่วโมงที่ สอนครั้งที่ 

1 เครือข่ายการสื่อสาร 
1. ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเครือข่าย 
   -  ส่วนประกอบของระบบการสื่อสารข้อมูล 
   -  ประโยชน์ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
   -  หน่วยงานก าหนดมาตรฐาน 
2.  แบบจ าลอง OSI ส าหรับเครือข่าย 
3.  ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
   -  เครือข่ายท้องถิ่น 
   -  เครือข่ายระดับเมือง 
   -  เครือข่ายระดับประเทศ 

9 1-9 1-3 

2 ช่องทางการสื่อสาร 
1. สื่อกลางการส่งข้อมูล 
2. ชนิดของสื่อกลางส่งข้อมูล 
   - สื่อกลางการส่งข้อมูลแบบใช้สาย 
   - สื่อกลางส่งข้อมูลแบบไร้สาย 
3. การพิจารณาสื่อกลางส่งข้อมูล 
4. ส่วนประกอบเครือข่าย 
5. เกณฑ์วัดประสิทธิภาพเครือข่าย     
   - สมรรถนะ 
   - ความน่าเชื่อถือ 
   - ความปลอดภัย 

9 10-18 4-6 

3 รูปแบบการเชื่อมโยงเครือข่ายและระบบ
เครือข่ายท้องถิ่น 
1. ลักษณะการเชื่อมโยงเครือข่าย 
2. รูปแบบการเชื่อมโยงเครือข่าย  
   - โทโปโลยีแบบบัส 
   - โทโปโลยีแบบดาว 
   - โทโปโลยีแบบวงแหวน 
3. สถาปัตยกรรมเครือข่ายแบบเพียร์ทูเพียร์ 
และไคลแอนต์/เซิร์ฟเวอร์    

9 19-27 7-9 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 

หน่วยที่ ชื่อหน่วยการสอน 
จ านวน
ชั่วโมง 

ชั่วโมงที่ สอนครั้งที่ 

    - เครือข่ายแบบเพียร์ทูเพียร์ 
   - เครือข่ายแบบไคลแอนต์/เซิร์ฟเวอร์ 
4. โปโตรคอลควบคุมการเข้าถึงการสื่อสาร 
5. ระบบเครือข่ายท้องถิ่น 
   - อีเทอร์เน็ต 
   - ไอบีเอ็มโทเค็นริง 
   - เอฟดีดีไอ 

   

4 การเชื่อมต่อเครือข่ายเวิร์กกรุ๊ปด้วยwindows 7 
1. ขั้นตอนการสร้างสายแลนชนิด RJ-45 
2. ความแตกต่างระหว่างเครือข่ายแลนแบบ
เวิร์กกรุ๊ปและแบบโดเมน 
3. การติดตั้งเครือข่ายเวิร์กกรุ๊ปด้วยWindows7 
   - ข้อก าหนดเบื้องต้น 
   - การสร้างเวิร์กกรุ๊ปให้กับเครื่องแรก  
   - การตั้งค่าแชร์ข้อมูลแบบ Pubic 
   - การก าหนดหมายเลขไอพี 
   - การสร้างเวิร์กกรุ๊ป การตั้งค่าเพ่ือแชร์ข้อมูล 
และการก าหนดหมายเลขไอพี ให้กับเครื่องที่สอง 
   - การทดสอบการสื่อสารกับเครื่องอ่ืน ๆ แบบ
เครือข่ายด้วยค าสั่ง ping 
   - การเข้าถึงข้อมูลบนโฟล์เดอร์ที่เปิดแชร์ 
4. การแชร์เครือพิมพ์บนเครือข่าย 

9 28-36 10-12 

5 การสร้างบัญชีผู้ใช้ และการก าหนดสิทธิ์ 
(Permission) 
1. การสร้างบัญชีผู้ใช้บนเครือข่ายเวิร์กกรุ๊ป 
   - การยกเลิกระบบแชร์ไฟล์แบบ Public 
   - การวางแผนสร้างบัญชีผู้ใช้ 
   - ขั้นตอนการสร้างยูสเซอร์ 
   - ขั้นตอนการสร้างกลุ่ม 
   - การน ายูสเซอร์เข้าเป็นสมาชิกกลุ่ม 
ให้กับกลุ่ม 
   - การสร้างบัญชีผู้ใช้ให้กับเครื่องอ่ืน ๆ บน
เวิร์กกรุ๊ป 
   - ขั้นตอนการก าหนดสิทธิ์ (Permission) 

6 37-42 13-14 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 

หน่วยที่ ชื่อหน่วยการสอน 
จ านวน
ชั่วโมง 

ชั่วโมงที่ สอนครั้งที่ 

    - การล็อกออนด้วยบัญชีผู้ใช้บนเครื่องอ่ืน ๆ 
เพ่ือเข้าถึงทรัพยากรบนเครื่องโฮสต์ 
   - การแมปไดรฟ์  
   - การติดตั้งและแชร์ใช้งานเครื่องพิมพ์ 
   - การขอใช้บริการเครื่องพิมพ์แบบระยะไกล 

   

6 การเชื่อมต่อ Windows 8 และ Windows XP 
เข้าร่วมเป็นสมาชิกในเวิร์กกรุ๊ป 
1. การตั้งค่าให้เครื่อง Windows 8 เป็นสมาชิก
ในเวิร์กกรุ๊ป 
   - การก าหนดเวิร์กกรุ๊ปบนเครื่องที่สาม 
   - การตั้งค่า Network and Sharing และ
ก าหนดหมายเลขไอพี 
   - การสร้างยูสเซอร์ และน ายูสเซอร์เข้าเป็น
สมาชิกกลุ่ม 
   - การล็อกออนจากเครื่องที่สาม (Windows 
8) 
   - เพ่ือเข้าถึงทรัพยากรบนเครื่องโฮสต์ 
   - การขอใช้เครื่องพิมพ์บนเครือข่าย 
2. การตั้งค่าให้เครื่อง Windows XP เป็น
สมาชิกในเวิร์กกรุ๊ป 
   - การก าหนดเวิร์กกรุ๊ปบนเครื่องที่สี่ 
   - การก าหนดหมายเลขไอพีและการตั้งค่าใน 
FireWall 
   - การสร้างยูสเซอร์ และน ายูสเซอร์เข้าเป็น
สมาชิกกลุ่ม 
   - การล็อกออนจากเครื่องที่สี่ (Windows XP) 
   - เพ่ือเข้าถึงทรัพยากรบนเครื่องโฮสต์ 
   - การขอใช้เครื่องพิมพ์บนเครือข่าย 

6 43-48 15-16 

7 การใช้โปรแกรมประยุกต์ และโปรแกรมยูทิลิตี้
บนเครือข่าย 
1. แนวทางในการติดตั้งโปรแกรมประยุกต์บน 
เครือข่าย 
2. การใช้โปรแกรมประยุกต์เพ่ือด าเนินการกับ
ข้อมูลชุดเดียวกันบนเครือข่าย 

6 49-54 17-18 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 

หน่วยที่ ชื่อหน่วยการสอน 
จ านวน
ชั่วโมง 

ชั่วโมงที่ สอนครั้งที่ 

 3.  โปรแกรมยูทิลิตี้บนเครือข่าย 
   - แนะน าโปรแกรมจัดท าสต๊อกเครื่องด้วย
โปรแกรม Alchemy Network Inventory 
   - ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรม Alchemy 
Network Inventory บนเครื่องโฮสต์ 
   - ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรม Alchemy 
Network Inventory บนเครื่องอ่ืนๆ 
   - การดูรายละเอียดข้อมูลเครื่องต่าง ๆ บน
เครือข่าย 
   - การพิมพ์รายงาน 
 

   

รวม 54  
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัย น าเนื้อหาในหน่วยที่ 1 มาใช้ในการจัดท าการพัฒนาชุดการสอน เรื่อง
เครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง เนื่องจาก
เป็นพ้ืนฐานของการเรียนในหน่วยต่อๆ ไป ซึ่งนักเรียนไม่สามารถเข้าใจในเนื้อหาของเครือข่าย      
การสื่อสาร จึงท าให้ไม่เข้าใจการเรียนในหน่วยต่อ ๆ ไป 
    
2.2.  แนวคิดเกี่ยวกับชุดการสอน 
    

2.2.1  ความหมายของชุดการสอน 
 ชุดการสอน เป็นชื่อเรียกนวัตกรรมทางการสอน ในปัจจุบันมีชื่อเรียกอีกหลายแบบ เช่น    
ชุดกิจกรรม ชุดการเรียน หรือชุดการเรียนส าเร็จรูป เป็นต้น ชุดการสอนเป็นชุดการสื่อการสอน หรือ
นวัตกรรมทางการศึกษาที่สามารถช่วยแก้ปัญหาความแตกต่างระหว่างนักเรียน และความถนัดของ
นักเรียน ส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้ตามความสามารถ สอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษาในยุค
ปัจจุบันที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ครูผู้สอนเป็นเพียงผู้คอยชี้แนะหรือที่ปรึกษาคอยสร้างสถานการณ์
กระตุ้นความสนใจของผู้เรียน โดยที่ผู้เรียนเป็นผู้ที่ศึกษาค้นคว้าทดลองค าตอบด้วยตนเองและมีการใช้
สื่อต่าง ๆ ที่หลากหลาย ในการท าวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยขอใช้ค าว่า ชุดการสอน แทนชื่อต่างๆ ที่กล่าวมา
ข้างต้น และได้มีนักการศึกษาได้ให้ความหมายของชุดการสอนไว้ใกล้เคียงกัน ดังนี้ (อ้างใน สุดถนอม  
ธีระคุณ. 2555 : 28-29) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์ (2557 : 114) ได้ให้ความหมายของ ชุดการสอน ตรงกับภาษาอังกฤษ
ว่า Instructional Packing หมายถึง สื่อและวิธีการสอนที่น ามาใช้ส าหรับการสอนของผู้สอน และใช้
ส าหรับการเรียนของผู้เรียน ประกอบด้วยสื่อการสอนทั้งในรูปของกระบวนการ และผลผลิตของ
เทคโนโลยี (Process and Products of Technology) ที่อยู่ในรูปของวัสดุ อุปกรณ์และเทคนิค
วิธีการต่าง ๆ ซึ่งมีกระบวนการพัฒนาอย่างเป็นระบบ บนฐานของทฤษฎีการเรียนรู้ และมีการ
ตรวจสอบประสิทธิภาพก่อนน าไปใช้  

วาสนา  ทวีกุลทรัพย์ (2555 : 6) ได้ให้ความหมายของ ชุดการสอน  เป็นสื่อประสมที่มีการ
จัดระบบเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียนให้มีความสอดคล้องกัน โดยเสนอเนื้อหาสาระเฉพาะเรื่อง 
และมีความสมบูรณ์เบ็ดเสร็จในตัวเอง            
 สุนันทา  สุนทรประเสริฐ (2547 : 1) ได้ให้ความหมายว่า ชุดการสอนหรือบางครั้งเรียนว่าชุด
การเรียน เป็นสื่อประเภทหนึ่ง ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเฉพาะเรื่องที่สอนเท่านั้น ชุดการสอนจึงเป็นนวัตกรรม
การใช้สื่อการสอนแบบประสม โดยอาศัยระบบบูรณาการสื่อหลาย ๆ อย่างเข้าด้วยกันกับชุดการสอน
หนึ่ง ๆ จะมีระบบการใช้สื่อการสอนแบบประสม เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ ชุดการสอนมิใช่เพียงกล่องหรือหีบบรรจุสื่อการสอนเท่านั้น หากแต่ต้องมีระบบการใช้
คือ ก าหนดรายละเอียดของความสัมพันธ์และอ านวยความสะดวกในเรื่องการใช้สื่อ การด าเนิ น
กิจกรรมและการประเมินผลเบ็ดเสร็จอย่างสมบูรณ์ เพ่ือผู้เรียนสามารถใช้ชุดการสอนนั้น ท าให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้บรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 นิวัฒน์  ไม้ใหญ่เจริญวงศ์ (2544 : 17) ได้ให้ความหมายว่า ชุดการสอนเป็นสื่อการสอนแบบ
สื่อประสมท่ีผลิตขึ้น โดยการน าสื่อการเรียนหลาย ๆ อย่างมาสัมพันธ์กัน เพ่ือส่งเสริมคุณค่าซึ่งกันและ
กัน มีความเก่ียวโยงกับจุดหมายของเนื้อหาวิชาและหลักสูตร ชุดการสอนจะต้องบูรณาการซึ่งกันและ
กัน มีผลต่อกิจกรรมการเรียนการสอน เปิดโอกาสให้มีกิจกรรมการเรียนส าหรับนักเรียนเป็นรายบุคคล
และรายกลุ่ม เพราะชุดการสอนเป็นสื่อการเรียนที่น่าเรียนรู้ น่าสนใจส าหรับนักเรียน เพ่ือส่งเสริมให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ตามจุดประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 วัฒนาพร  ระงับทุกข์ (2542 : 27) ได้ให้ความหมายของชุดการสอนไว้ว่า เป็นกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ได้รับการออกแบบและจัดอย่างเป็นระบบ ประกอบไปด้วยจุดมุ่งหมาย เนื้อหาและวัสดุ
อุปกรณ์ โดยกิจกรรมต่าง ๆ ดังกล่าวได้รับการรวบรวมไว้อย่างเป็นระเบียบในกล่องเพ่ือเตรี ยมไว้ให้
ผู้เรียนได้ศึกษาประสบการณ์ท้ังหมด 
 จากการศึกษาความหมายของชุดการสอน ของกฤษมันต์  วัฒนาณรงค์ (2557 : 114) วาสนา 
ทวีกุลทรัพย์ (2555 : 6)  สุนันทา  สุนทรประเสริฐ (2547 : 1)  นิวัฒน์  ไม้ใหญ่เจริญวงศ์ (2544 : 
17) และวัฒนาพร  ระงับทุกข์ (2542 : 27) สรุปได้ว่า ชุดการสอน เป็นสื่อประสมหรือนวัตกรรม       
ที่ผลิตขึ้นมาอย่างเป็นระบบ มีความสมบูรณ์เบ็ดเสร็จในตัวเอง จัดเนื้อหา วัสดุ อุปกรณ์ กิจกรรมการ
เรียนรู้ และกิจกรรมการประเมินผลการเรียนรู้ที่น ามาบูรณาการเข้าด้วยกัน โดยสามารถน ามาใช้ใน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นแนวทางการเรียนให้แก่นักเรียน โดย
สถานการณ์การเรียนการสอนอาจเป็นแบบนักเรียนเรียนด้วยตนเอง หรือเรียนจากการฟังค าบรรยาย
ของครู หรือครูกับนักเรียนสามารถท างานร่วมกันได้ 
 

 2.2.2  ประเภทของชุดการสอน 
วาสนา  ทวีกุลทรัพย์ (2555 : 10) ได้แบ่งประเภทของชุดการสอนไว้ 5 ประเภท คือ 
1.  ชุดการสอนประกอบการบรรยาย หรือชุดการสอนแบบบรรยาย เป็นชุดการสอนที่ยึดครู

เป็นศูนย์กลางมุ่งช่วยขยายเนื้อหาสาระการสอนแบบบรรยายให้ชัดเจนขึ้น ช่วยให้ผู้สอนพูดน้อยลง 
และให้สื่อการสอนท าหน้าที่แทน ชุดการสอนประกอบการบรรยาย ยึดบุคคลเป็นสื่อหลัก มักนิยมใช้
แผ่นใสคอมพิวเตอร์หรือสไลด์คอมพิวเตอร์ประกอบการบรรยาย ชุดการสอนประกอบการบรรยายมัก
นิยมใช้ในการฝึกอบรมและการสอนในระดับอุดมศึกษา ชุดการสอนประกอบการบรรยายยังมีบทบาท
ส าคัญในการถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้เรียน 

2.  ชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรม เป็นชุดการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ยึดกลุ่มปรัชญา
การศึกษาพิพัฒนาการนิยม คือ มุ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการลงมือท ากิจกรรม ชุดการสอนแบบ
กลุ่มกิจกรรม จึงมุ่งให้ผู้เรียนได้ประกอบกิจกรรมกลุ่ม ชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรมผลิตขึ้นแตกต่าง
กันตามการสอน เช่น ชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรมใช้กับการสอนแบบศูนย์การเรียน การสอนแบบ
กลุ่มสัมพันธ์  

3.  ชุดการสอนแบบอิงประสบการณ์ ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และยึดผู้สอนเป็นศูนย์กลาง 
เป็นชุดที่พัฒนาขึ้นต่อยอดจากชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรม ดังนั้น ชุดการสอนแบบอิงประสบการณ์
มุ่งเน้นการเรียนกับครู การเรียนกับเพ่ือน และการเรียนด้วยตนเอง จากสื่อและแหล่งความรู้ต่าง ๆ   
ที่ได้จัดเตรียมไว้ให้ผู้เรียนได้เผชิญ ผจญ เผด็จ ทั้งประสบการณ์ทางอ้อมและประสบการณ์ทางตรง     
ชุดการสอนแบบอิงประสบการณ์เป็นนวัตกรรมใหม่ในอนาคตจะเหมาะสมกับระบบการสอนของไทยที่
เน้นการเรียนโดยมีครู เรียนด้วยตนเอง และเรียนกับเพ่ือน 

4.  ชุดการสอนตามเอกัตภาพหรือชุดการสอนรายบุคคล เป็นชุดการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
มุ่งให้การศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง โดยยึดปรัชญาการศึกษากลุ่มสวภาพนิยม คือยึดความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล เชื่อว่ามนุษย์แต่ละคนมีความแตกต่างในด้านความต้องการ ความพร้อม ความสนใจ 
ความแตกต่างระหว่างบุคคลอาจเป็นการเรียนที่บ้านหรือที่โรงเรียนก็ได้ด้วยชุดการสอนรายบุคคล 
เพ่ือให้ผู้เรียนก้าวหน้าไปข้างหน้าตามความสามารถ ความสนใจและความพร้อมของผู้เรียน ชุดการ
สอนรายบุคคล อาจออกมาในรูปของหน่วยการสอนย่อยหรือ “โมเดล” 

5.  ชุดการสอนทางไกล เป็นชุดการสอนที่ผู้สอนและผู้เรียนอยู่ต่างถิ่นต่างเวลากัน มุ่งสอนให้
ผู้เรียนศึกษาด้วยตนเองโดยไม่ต้องมาเข้าชั้นเรียนประกอบด้วย สื่อหลัก และสื่อเสริม เช่นชุดการสอน
ทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชที่ยึดสื่อสิ่งพิมพ์เป็นสื่อหลัก ได้แก่ เอกสารการสอน หรือ
ประมวลสาระและยึดสื่อเสริม เช่น รายการวิทยุกระจายเสียง รายการวิทยุโทรทัศน์ ดีวีดี การสอน
เสริม/การสัมมนาเสริม เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สุวิทย์  มูลค า และอรทัย  มูลค า (2545 : 52-53) ได้แบ่งประเภทชุดการสอนไว้ 3 ประเภท 
คือ  

1.  ชุดการสอนประกอบค าบรรยายของครู เป็นชุดการสอนส าหรับครูใช้สอนนักเรียนเป็นกลุ่มใหญ่
หรือเป็นการสอนที่ต้องการปูพ้ืนฐานให้นักเรียนส่วนใหญ่รู้และเข้าใจ ในเวลาเดียวกันมุ่งในการขยาย
เนื้อหาสาระให้ชัดเจนยิ่งขึ้น ชุดการสอนแบบนี้จะช่วยให้ครูลดการพูดให้น้อยลงและใช้สื่อการสอนที่มี
พร้อมอยู่ในชุดการสอน 

2.  ชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรม เป็นชุดการสอนส าหรับให้นักเรียน เรียนร่วมกันเป็นกลุ่มเล็ก ๆ  
ประมาณ 5-7 คน โดยใช้สื่อการสอนที่บรรจุไว้ในชุดกิจกรรมแต่ละชุด มุ่งที่จะฝึกทักษะในเนื้อหาวิชา
ที่เรียน และให้นักเรียนมีโอกาสท างานร่วมกัน 

3.  ชุดการสอนแบบรายบุคคล หรือชุดการสอนตามเอกัตภาพ เป็นชุดการสอนส าหรับเรียน
ด้วยตนเองเป็นรายบุคคล คือ ผู้เรียนจะต้องศึกษาหาความรู้ ตามความสามารถและความสนใจของ
ตนเอง อาจจะเรียนที่โรงเรียนหรือที่บ้านก็ได้ ส่วนมากมักจะมุ่งให้นักเรียนได้ท าความเข้าใจใน
เนื้อหาวิชาทีเ่รียนเพ่ิมเติม นักเรียนสามารถจะประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเองได้ด้วย 

ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2539 : 118) ได้จ าแนกประเภทของชุดการเรียนการสอนและแนวคิดใน
การผลิตชุดการเรียนการสอนออกเป็นชุดๆและประเภทใหญ่ๆ 4 ประเภท คือ  
         1.  ชุดการเรียนการสอนประกอบค าบรรยาย เป็นชุดการเรียนการสอนที่มุ่งขยายเนื้อหาสาระ
แบบบรรยายให้ชัดเจขึ้น โดนก าหนดกิจกรรม และสื่อการสอนให้ครูใช้ประกอบการบรรยายบางครั้ง
จึงเรียกว่า “ชุดการเรียนการสอนส าหรับครู” ชุดการเรียนการสอนนี้จะมีเนื้อหาวิชาเพียงหน่วยเดียว 
และใช้กับผู้เรียนทั้งชั้น โดยแบ่งหัวข้อที่จะบรรยายและกิจกรรมไว้ตามล าดับขั้น ทั้งนี้เพ่ืออ านวยความ
สะดวกแก่ครูผู้สอน และเพ่ือเปลี่ยนบทบาทการพูดของครูให้น้อยลงเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มี
ส่วนในการจัดกิจกรรมการเรียนมากยิ่งขึ้น ชุดการเรียนการสอนประกอบค าบรรยายนี้นิยมใช้กับการ
ฝึกอบรมและการสอนในระดับอุดมศึกษา สื่อการสอนที่ใช้ อาจเป็นแผ่นค าสอน แผนภูมิ รูปภาพ 
ภาพยนตร์ โทรทัศน์ หรือกิจกรรมกลุ่มเป็นต้น สื่อการเสนอท่ีใช้ อาจเป็นชุดการเรียนการมักจะระบุใน
กล่องที่มีขนาดเหมาะสม แต่ถ้าเป็นวัสดุราคาแพง หรือขนาดเล็ก หรือขนาดใหญ่ เกินไป ตลอดจน
เสียหายง่าย หรือเป็นสิ่งมีชีวิต ก็จะไม่บรรจุในกล่อง แต่จะก าหนดไว้ในคู่มือครู เพ่ือจัดเตรียมก่อน
สอน 
         2.  ชุดการเรียนการสอนส าหรับกิจกรรมแบบกลุ่ม เป็นชุดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นที่ตัว
ผู้เรียนได้ประกอบกิจกรรมร่วมกัน ครูจะเปลี่ยนบทบาทจากผู้บรรยายเป็นผู้แนะน าช่วยเหลือผู้เรียน 
ชุดการเรียนการสอนแบกิจกรรมกลุ่มอาจจัดการเรียนในห้องเรียนแบบศูนย์การเรียนชุดการเรียนการ
สอนแต่ละชุดจะประกอบด้วย ชุดการสอนย่อยที่มีจ านวนเท่ากับจ านวนที่แบ่งไว้ในแต่ละหน่วย ในแต่
ละศูนย์มีชื่อหรือบทเรียนครบชุดตามจ านวนผู้เรียนในศูนย์กิจกรรมนั้นๆ จัดไว้ในรูปสื่อประสม อาจใช้
เป็นสื่อรายบุคคล หรือทั้งกลุ่มใช้ร่วมกันก็ได้ ในขณะท ากิจกรรมการเรียน หากมีปัญหาผู้เรียนสามารถ
ซักถามครูได้เสมอ เมื่อจบการเรียนแต่ละศูนย์แล้ว ผู้เรียนสนใจที่จะเรียนเสริมก็สามารถศึกษาได้จาก
ศูนย์ส ารองที่จัดเตรียมไว้ โดยไม่ต้องเสียเวลารอคอยคนอ่ืน 
 3.  ชุดการเรียนการสอนรายบุคคล เป็นชุดการเรียนการสอนที่จัดให้ผู้เรียนเรียนด้วยตนเอง 
ตามค าแนะน าที่ระบุไว้ แต่อาจมีการปรึกษากันระหว่างเรียนได้ และเมื่อสงสัยไม่เข้าใจบทเรียนตอน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ไหนสามารถไต่ถามครูได้ การเรียนจากชุดการเรียนการสอนรายบุคคลนี้ นิยมใช้ห้องเรียนที่มีลักษณะ
พิเศษ แบ่งเป็นสัดส่วนส าหรับผู้เรียนแต่ละคน ซึ่งเรียกว่า “ห้องเรียนรายบุคคล” ชุดการเรียนการ
สอนรายบุคคลนี้นักเรียนอาจน าไปใช้เรียนที่บ้านได้ด้วย โดยมีผู้ปกครองหรือบุคคลอ่ืนคอยให้ความ
ช่วยเหลือ ชุดการเรียนการสอนรายบุคคลนี้เน้นหน่วยการสอนย่อย จึงนิยมเรียกว่า บทเรียนโมดูล 
(Instruction Module) 

4.  ชุดการเรียนการสอนทางไกล เป็นชุดการเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนต่างถ่ิน ต่างเวลา มุ่ง
สอนให้ผู้เรียนศึกษาด้วยตนเอง โดยไม่ต้องมาเข้าชั้นเรียน ประกอบด้วย สื่อประเภทสิ่งพิมพ์ รายการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ ภาพยนตร์ และการสอนเสริมตามศูนย์บริการการศึกษา เช่น ชุดการ
เรียนการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เป็นต้น 

จากประเภทของชุดการสอนดังกล่าว ผู้วิจัยได้สร้างชุดการสอนโดยน าประเภทของชุดการ
สอนเบื้องต้นมาประยุกต์ให้เหมาะสมกับรายวิชานี้ โดยจัดให้เป็นชุดการสอนประกอบค าบรรยาย
ควบคู่ไปกับการประกอบกิจกรรมในชั้นเรียน เนื่องจากชุดการสอนประกอบค าบรรยายจะยึดครูเป็น
ศูนย์กลางโดยมุ่งช่วยขยายเนื้อหาสาระการสอนให้นักเรียนชัดเจนยิ่งขึ้น ในการวิจัยผู้วิจัย ได้ท าชุด
การสอนที่เป็นการน าเอาสื่อประสม ที่สอดคล้องกับเนื้อหาวิชาและประสบการณ์ของแต่ละหน่วย มา
ช่วยในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย สไลด์คอมพิวเตอร์ วีดีโอ และรูปภาพ ซึ่ง
ในการน าไปใช้ในทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ไม่สามารถน าสื่อเครือข่ายของจริงไปท าการสอนให้กับ
นักเรียนในทัณฑสถานวัยหนุ่มกลางได้ เนื่องจากเป็นข้อห้ามในการน าสื่อหรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
เครื่องมือสื่อสารทุกชนิด สิ่งของมีคม และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่เป็นสื่อในการส่งสัญญาณต่าง ๆ เขาไปโดย
เด็ดขาด ท าให้ผู้วิจัยน าเอาสื่อประสมดังกล่าวไปใช้ในการสอนแทนอุปกรณ์ของจริง เพ่ือให้นักเรียน
สามารถเรียนรู้ได้หลาย ๆ ครั้ง  

 

 2.2.3  องค์ประกอบของชุดการสอน 
 กฤษมันต์  วัฒนาณรงค์ (2557 : 122-123) ได้เสนอส่วนประกอบในชุดการสอน 6 ส่วน ดังนี้ 

1.  คู่มือผู้สอน หรือคู่มือการใช้ชุดการสอน เป็นเอกสารที่จัดท าขึ้นเพ่ือให้ผู้สอนและผู้เรียนได้
ศึกษาก่อนที่จะน าชุดการสอนไปใช้ โดยภายในคู่มือจะชี้แจงวิธีการใช้ชุดการสอน ให้แก่ผู้สอนและ
ผู้เรียน ได้เข้าใจ เพ่ือจะได้ใช้ชุดการสอนได้ถูกต้องสมบูรณ์และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด คู่มือผู้สอนจะ
ท าเป็นเล่ม หรือเป็นแฟ้มเอกสารข้อมูลคอมพิวเตอร์โดยมีส่วนส าคัญดังนี้ 
 1.1  ค าน า  เป็นส่วนที่ผู้ผลิตชุดการสอนแสดงถึงความรู้สึกความคิดเห็นในการผลิตชุดการ
สอนนั้น ๆ เพ่ือให้ผู้สอน และผู้ เรียน หรือผู้ ใช้ได้เห็นคุณค่าของชุดการสอนและยังทราบถึง 
ประสิทธิภาพของชุดการสอนด้วย 
 1.2  ค าอธิบายส่วนประกอบของชุดการสอน ผู้ผลิตควรจะได้บอกรายละเอียดของชุดการ
สอนไว้ว่า มีอะไรบ้างในชุดการสอนนั้น ทั้งที่เป็นวัสดุ สื่อต่าง ๆ ที่มีเพ่ือให้ผู้ใช้ได้ตรวจสอบก่อน
น าไปใช้และหากช ารุด สูญหาย ก็สามารถจัดหาเพิ่มเติมได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 1.3  ค าชี้แจงส าหรับครูหรือผู้ใช้ชุดการสอน ในชุดการสอนจ าเป็นต้องเขียนค าชี้แจงต่าง ๆ 
ให้ผู้ที่จะน าชุดการสอนไปใช้ได้เข้าใจขั้นตอนในการใช้ชุดการสอนนั้น เพ่ือจะได้ปฏิบัติได้ถูกต้องจึงจะ
ท าให้การใช้ชุดการสอนเกิดประสิทธิภาพ 
 1.4  ค าอธิบายการเตรียมตัวของผู้สอนและผู้เรียน เป็นการก าหนดสิ่งที่ผู้ใช้ชุดการสอน 
จะต้องจัดหาเตรียมและเตรียมไว้ล่วงหน้าก่อนใช้ชุดการสอน ซึ่งอาจจะเป็นวัสดุ สื่อ หรืออุปกรณ์
จ าเป็นจะต้องใช้ในการท ากิจกรรมการเรียนการสอนที่ผู้ผลิตไม่สามารถจัดหาหรือบรรจุไว้ในชุดการ
สอนได้ อาทิเช่น วัสดุของจริง สิ่งของหรืออุปกรณ์ท่ีใหญ่โตหรือเล็กเกินไป เป็นต้น 
 1.5  ค าอธิบายบทบาทของครูและนักเรียน เป็นการเขียนชี้แจงให้ผู้สอนและผู้เรียนหรือผู้ใช้
ชุดการสอนเข้าใจบทบาทของตนเองในขณะใช้ชุดการสอนว่าจะปฏิบัติตนอย่างไร 
 1.6  แผนการจัดชั้นเรียนและแผนผังห้องเรียน เพื่อให้การใช้ชุดการสอนเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ผู้ผลิตจะต้องเขียนแผนผังการจัดชั้นเรียนให้เห็นด้วย โดยเฉพาะชุดการสอนแบบ
กิจกรรมกลุ่มจะต้องแสดงศูนย์กิจกรรมต่าง ๆ ตลอดถึงแนวทางการเปลี่ยนศูนย์กิจกรรมต่าง ๆ นั้น
ด้วย 
 2.  แผนการสอน หรือแผนการเรียน 
 เมื่อผลิตชุดการสอน จะต้องจัดท าแผนการสอน หรือแผนการเรียนรู้ของหน่วยการสอนนั้น ๆ 
เอาไว้ให้ละเอียดเพื่อจะได้ให้ผู้ใช้ชุดการสอน ซึ่งอาจเป็นผู้สอนหรือผู้เรียนได้ด าเนินไปตามล าดับขั้นที่
วางเอาไว้ได้ถูกต้อง 
 3.  เนื้อหาสาระของชุดการสอน 
 เป็นการจัดล าดับของเนื้อหาของชุดการสอน ซึ่งอยู่ในรูปลักษณะต่าง ๆ เช่น เอกสาร เนื้อหา 
หนังสือ ต ารา บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน Websites บัตรค าสั่ง บัตรเนื้อหา บัตรกิจกรรม และ
บัตรค าถาม แบบฝึกหัดต่าง ๆ ที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนเป็นต้น 
 4.  แบบฝึกปฏิบัติหรือแบบฝึกหัด 
 เป็นเอกสารที่จะใช้ประกอบการท ากิจกรรมในชุดการสอน ส าหรับให้ผู้เรียนได้ฝึกและ
ทดสอบกระบวนการของการเรียนในหน่วยการเรียนของชุดการสอน 
 5.  แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
 ก่อนที่จะท ากิจกรรมหรือเรียนรู้จากชุดการสอน ควรจะให้ผู้เรียนได้ทดสอบความรู้ก่อนด้วย
แบบทดสอบ เพื่อจะได้ทราบว่าผู้เรียนมีความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาบทเรียนมากน้อยเพียงใดก่อนแล้วจึงให้
ปฏิบัติกิจกรรมจากชุดการสอน หลังจากนั้นจึงท าการทดสอบหลังเรียนทันที เพ่ือให้ผู้เรียนได้ทราบถึง
ความก้าวหน้าของตนเอง จากการเรียนรู้จากชุดการสอน โดยอาจจะใช้แบบทดสอบชุดเดียวกั นกับ
ทดสอบก่อนเรียนก็ได้ 
 6.  กระดาษค าตอบและเฉลย 
 ในชุดการสอนจะต้องจัดเตรียมกระดาษค าตอบไว้ให้ผู้เรียน เพ่ือท าการทดสอบก่อนและหลัง
เรียนและมีการเฉลยค าตอบ เพ่ือให้สามารถตรวจสอบผลการเรียนได้ด้วยตนเอง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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วาสนา  ทวีกุลทรัพย์ (2555 : 12)  ได้เสนอองค์ประกอบส าคัญที่ต้องมีในชุดการสอน 6 ส่วน 
ดังนี้ 

1.  คู่มือการใช้ชุดการสอน 
คู่มือครูหรือครู่มือการใช้ชุดการสอน เป็นรายละเอียดที่ครูหรือผู้ใช้ที่จะใช้ชุดการสอนได้

ถูกต้อง และเกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของนักเรียน ครูต้องศึกษาคู่มือการใช้ชุดการสอนก่อนใช้ชุด
การสอนโดยทั่วไป คู่มือครูหรือคู่มือการใช้ชุดการสอนมักประกอบด้วย 3 ภาค 

ภาคแรก การชุดใช้การสอน ประกอบด้วย ค าน า สารบัญ ค าอธิบายรายวิชาหรือกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ วัตถุประสงค์ รายชื่อหน่วย ส่วนประกอบของชุดการสอนในแต่ละประเภท ขั้นตอนการใช้
ชุดการสอน (ครอบคลุมก่อนการใช้ชุดการสอน ระหว่างการใช้ชุดการสอน และหลังใช้ชุดการสอน) 
บทบาทของครูผู้สอน บทบาทของผู้เรียน สิ่งที่ครูและนักเรียนต้องเตรียมการล่วงหน้า แผงผังการจัด
ชั้นเรียน และการประเมินการเรียน 

ภาคที่ 2 รายละเอียดของชุดการสอนประกอบด้วย แผนการสอน เนื้อหาสาระ สื่อต่าง ๆ ที่
อยู่ในชุดการสอน และเครื่องมือในการประเมิน 

ภาคที่  3 คู่มือการเรียน (ส าหรับนักเรียน) ประกอบด้วย แบบทดสอบก่อนเรียน 
กระดาษค าตอบ เฉลยแบบทดสอบก่อนเรียน แผนการสอน แบบฝึกปฏิบัติ (ครอบคลุมที่ว่างส าหรับ
บันทึกสาระส าคัญ ที่ว่างส าหรับประกอบกิจกรรม แบบฝึกหัด (ถ้ามี) เฉลยกิจกรรม แบบทดสอบหลัง
เรียน เฉลยค าตอบ และแบบทดสอบหลังเรียน 

2.  แผนการสอน 
ชุดการสอนแต่ละประเภทที่ผู้ผลิตพัฒนาขึ้นจ าเป็นต้องมีแผนการสอนหรือสิ่งจัดแนวคิดให้

ผู้เรียนได้เตรียมตัวพร้อมก่อนที่จะเรียนเนื้อหาสาระนั้น โดยทั่วไป แผนการสอนประกอบด้วย หัวเรื่อง 
แนวคิด วัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียน และการประเมินการเรียน 

3.  เนื้อหาสาระ 
เนื้อหาสาระเป็นองค์ประกอบส าคัญของชุดการสอน เนื้อหาสาระที่ได้ก าหนดไว้ว่าจะเรียน

ด้วยชุดการสอน การวิเคราะห์และก าหนดเนื้อหาสาระต้องน าเนื้อหามาจ าแนกเป็นหัวเรื่อง หัวข้อย่อย 
เพ่ือให้สื่อได้เหมาะสมกับเนื้อหาในเรื่องนั้น ๆ การจ าแนกเนื้อหาต้องจัดล าดับเนื้อหาจากง่ายไปหา
ยาก เช่น สอนเรื่องกบ ประโยชน์ของกบ ส่วนประกอบของกบ ประเภทของกบ วงจรชีวิตของกบ 

4.  สื่อที่อยู่ในชุดการสอน 
สื่อตั้งแต่สองชนิดมาบูรณาการ เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาสาระนั้นดียิ่งขึ้น เช่น ชุดการสอน

แบบบรรยาย มีสื่อบุคคล คือ ตัวครู ยังมีแผ่นใส คอมพิวเตอร์ หรือสไลด์คอมพิวเตอร์ หรือ Power 
point  ช่วยในการบรรยายให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาสาระดียิ่งขึ้น อาจมีแบบฝึกปฏิบัติเป็นสื่อส าหรับ
ผู้เรียนให้จดบันทึกสาระส าคัญหรือท ากิจกรรม จะเห็นได้ว่าสื่อแต่ละประเภทที่กล่าวไว้ข้างต้นต่างก็ท า
หน้าที่ให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สิ่งที่อยู่ในชุดการสอนมีทั้งสื่อวัสดุ ได้แก่ ภาพ ภาพชุด แผนภูมิ บัตรต่าง ๆ แผ่นใสด้วย
คอมพิวเตอร์ของจริง สื่อสามมิติ หนังสือเรียน แบบเรียน แบบฝึกหัด ซีดี เทปเสียง สีดีทัศน์ เทปภาพ 
ดีวีดี บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ยังมีสื่อประเภทอุปกรณ์ที่ครูต้องเตรียมการก่อนใช้ชุดการสอน 
เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่อง LCD เครื่องเทปเสียง สื่อประเภทวิธีการที่น ามาใช้ชุดการสอน เช่น 
เกมส์ สถานการณ์จ าลองรายกรณี การทดลอง การฝึกปฏิบัติ 

ดังนั้นชุดการสอนแต่ละประเภทจะใช้สื่อแตกต่างกันขึ้นอยู่กับเนื้อหาสาระและคุณลักษณะ
ของชุดการสอนประเภทนั้น 

5.  การประเมิน 
การประเมินการเรียน เป็นองค์ประกอบส าคัญในชุดการสอนไม่ว่าจะเป็นชุดการสอนประเภท

ใดก็ตาม มีการประเมินสองประเภท คือ 1) การประเมินกระบวนการ คือการประเมินในระหว่างเรียน
ที่ผู้เรียนท า เช่น การอภิปราย การฝึกปฏิบัติ สร้างชิ้นงาน การรายงาน การวาดภาพ แบบฝึกหัด เป็น
ต้น การประเมินกระบวนการในการหาประสิทธิภาพของชุดการสอนก็คือ ค่า E1 และ 2) การประเมิน
ผลลัพธ์ คือการประเมินด้วยการทดสอบหลังเรียน โดยทั่วไป นิยมให้มีการประเมินก่อนเรียนเป็นการ
วัดความรู้พ้ืนฐานของผู้เรียน และเมื่อเรียนเสร็จจากชุดการสอนแล้วก็จะมีการประเมินหลังเรียนเป็น
การวัดความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนเพ่ิมขึ้นจากเดิมมากน้อย
เท่าใด การประเมินผลลัพธ์ในการหาประสิทธิภาพของชุดการสอนคือ E2 

6.  แบบฝึกปฏิบัติ 
แบบฝึกปฏิบัติ (Work book) เป็นเอกสารส าหรับผู้เรียนใช้ประกอบการเรียนในชุดการสอน 

ชุดการสอนทุกประเภทต้องมีแบบฝึกปฏิบัติ แต่อาจมีส่วนประกอบบางอย่างที่แตกต่างกัน แบบฝึก
ปฏิบัติมีความส าคัญ คือ 1)  ท าให้ผู้เรียนได้เตรียมความพร้อมล่วงหน้าว่าตนเองก าลังเรียนอะไร มี
วัตถุประสงค์อย่างไร มีกิจกรรมที่ต้องท าอะไร และมีการประเมินผลการเรียนอย่างไร 2) ผู้เรียน
สามารถบันทึกพัฒนาการในการเรียนของตน 3) ผู้เรียนทบทวนสิ่งที่เรียนผ่านมาแล้วจากการบันทึก
สาระส าคัญ และ 4) ได้ท ากิจกรรมลงในแบบฝึกปฏิบัติ 

แบบฝึกปฏิบัติมีส่วนประกอบส าคัญ คือ แบบทดสอบก่อนเรียน (กระดาษค าตอบ) และเฉลย
แบบทดสอบก่อนเรียน แผนการเรียน ที่ว่างส าหรับบันทึกสาระส าคัญที่ได้เรียนในชุดการสอน ที่ว่าง
ส าหรับท ากิจกรรมที่ก าหนให้ท า พร้อมเฉลยกิจกรรม และแบบทดสอบหลังเรียน (กระดาษค าตอบ) 
และเฉลยแบบทดสอบหลังเรียน 

วาโรช  เพ็งสวัสดิ์ (อ้างในสุดถนอม  ธีระคุณ. 2555 : 34) ได้แบ่งองค์ประกอบชุดการสอน 
เป็น 4 ส่วนดังนี้ 

1.  คู่มือครู  ซึ่งอาจจัดท าเป็นเล่มหรือเป็นแผ่น โดยมีส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 
 -  ค าชี้แจ้ง 
 -  สิ่งที่ผู้สอนต้องเตรียม 
 -  บทบาทของผู้เรียน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 -  การจัดชั้นเรียนพร้อมแผนผัง 
 -  แผนการสอน 
 -  เนื้อหาสาระประจ าศูนย์ต่าง ๆ 
 -  การประเมินผล (แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน) 
2.  แบบฝึกหัด (work book) เป็นคู่มือของผู้เรียนที่ใช้ประกอบกิจกรรมการเรียน บันทึกอธิบาย

ของผู้สอนและใบงาน หรือแบบฝึกหัดตามที่ก าหนดไว้ในบัตรกิจกรรม แบบฝึกหัดปฏิบัติ อาจแยกเป็น
ชุด ๆ ละ 1-3 หน้า หรือน ามารวมกันเป็นเล่มก็ได้ 

3.  สื่อส าหรับศูนย์กิจกรรม จะประกอบด้วยบัตรค าสั่ง บัตรเนื้อหา บัตรกิจกรรม บัตรค าถาม 
และบัตรเฉลย รวมทั้งบทความ บทเรียนโปรแกรม สไลด์ เทปบันทึกเสียง พิล์มสตริป แผ่นภาพ
โปร่งใส วัสดุกราฟฟิก หุ่นจ าลองของตัวอย่าง เป็นต้น ผู้เรียนจะศึกษาจากสื่อการสอนต่าง ๆ ที่บรรจุ
อยู่ในชุดการสอนตามบัตรค าที่ก าหนดไว้ 

4.  แบบประเมินผล ผู้เรียนจะท าการประเมินผลความรู้ด้วยตนเองก่อนและหลังเรียน แบบ
ประเมินผลที่อยู่ในชุดการสอนอาจจะเป็นแบบฝึกหัด การเติมค าในช่องว่าง การเลือกตอบ การจับคู่ 
เป็นต้น 

กุศยา  แสงเดช (2545 : 5-8) สรุปส่วนประกอบและวิธีใช้ชุดการสอนแต่ละประเภทไว้ดังนี้            
       1. ส่วนประกอบของชุดการสอนส าหรับครู ประกอบด้วย  
         1.1   กล่อง กระเป๋า ซองส าหรับบรรจุชุดการสอนส าหรับครู 
        1.2   คู่มือครู ที่มีค าชี้แจงการใช้ชุดการสอน จุดประสงค์ เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการจัดชั้น
เรียนให้สอดคล้องกับกิจกรรม รายชื่อ แบบหรือวิธีการวัดผลและประเมินผล 
         1.3   สื่อการเรียนการสอนตามท่ีระบุไว้ในคู่มือครู 
       1.4   แบบประเมินผลที่สอดคล้องกับวิธีการที่ระบุไว้ในคู่มือครู วิธีใช้ 
        1.4.1   ครูผู้สอนน ามาใช้เมื่อถึงบทเรียนตามที่ระบุไว้ในชุดการสอน 
         1.4.2   ในกรณีที่ครูไม่อยู่ผู้ที่ท าการสอนแทนสามารถน าชุดการสอนไปใช้สอนได้โดยสะดวก 
ไม่ต้องเสียเวลาเตรียมการและผู้เรียนได้รับประสบการณ์พร้อมกับครู 
         2. ส่วนประกอบของชุดการสอบแบบศูนย์การเรียน ประกอบด้วย 
         2.1  กล่อง กระเป๋า ส าหรับบรรจุชุดการสอน 
          2.2  คู่มือครู ประกอบด้วยค าชี้แจงการใช้ชุดการสอน สิ่งที่ครูต้องเตรียม แผนผังการจัดชั้น
เรียน แผนการสอนหรือกิจกรรมการเรียนของศูนย์การเรียนของแต่ละศูนย์ สื่อการเรียนรู้           
การประเมินผล แบบทดสอบก่อนและหลังเรียน 
          2.3  ซองกิจกรรมของแต่ละศูนย์ย่อย ประกอบด้วย ใบค าสั่งเพ่ือให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติกิจกรรม 
เนื้อหาหรือประสบการณ์ซึ่งจัดไว้ในรูปแบบสื่อต่างๆตามความเหมาะสมอาจเป็นวิดีโอเทป สไลด์ 
รูปภาพ หรือหนังสือ แบบประเมินผลรายบุคคล หรือ กลุ่ม และเฉลยแบบประเมินผลของแต่ละศูนย์ 
          2.4  แบบทดสอบก่อนเรียน หลังเรียน ตามท่ีระบุไว้ในคู่มือ 
          2.5  เฉลยแบบทดสอบก่อนเรียน หลังเรียน วิธีใช้ 
      2.5.1  ชุดการสอนแบบศูนย์การเรียน เน้นผู้เรียนให้ศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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     2.5.2 ครูผู้สอนเป็นผู้เตรียมสถานที่ เตรียมสื่อ เป็นผู้คอยแนะน า ช่วยเหลือเมื่อผู้เรียนประสบ
ปัญหา 

3.   ส่วนประกอบของชุดการสอนแบบรายบุคคล  
         3.1  กล่อง กระเป๋า ซองบรรจุชุดการสอน 
       3.2  คู่มือครูใช้ชุดการสอน ได้แก่ ค าชี้แจงวิธีใช้ชุดการสอนรายการของสื่อต่างๆที่มีอยู่ในชุด 
         3.3  สื่อประกอบบทเรียน 
        3.4  แบบประเมินวิธีใช้ 
        3.4.1   ใช้ส าหรับค้นคว้าเพ่ิมเติม เมื่อผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมอ่ืนๆเสริมและมีเวลาพอที่จะ
สามารถน าชุดการสอนมาเรียนได้ 
        3.4.2   ส าหรับผู้เรียนที่เรียนช้า ครูผู้สอนอาจให้ศึกษาชุดการสอนนอกเวลาหรือน าไปเรียนที่
บ้านได ้
       3.4.3   ส าหรับผู้ที่เรียนเก่งได้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยตนเอง 

บุญเกื้อ  ควรหาเวช (2542 : 95-97) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบที่ส าคัญ ภายในชุดการสอน
สามารถจ าแนกออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 

1.  คู่มือครู เป็นคู่มือและแผนการสอนส าหรับผู้สอนหรือผู้เรียน ตามแต่ละชนิดของชุดการกิจกรรม 
2.  บัตรค าสั่งหรือค าแนะน า เป็นส่วนที่บอกให้ผู้เรียนด าเนินการเรียนหรือประกอบกิจกรรม

แต่ละย่างตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ 
3.  เนื้อหาสาระและสื่อ เป็นสื่อการสอนต่าง ๆ ที่บรรจุอยู่ในชุดการสอนตามบัตรค าที่ก าหนด

ไว้ 
4.  แบบประเมินผล เป็นแบบประเมินผลที่อยู่ในชุดกิจกรรม อาจจะเป็นแบบฝึกหัดให้เติมค า

ในช่องว่าง เลือกค าตอบที่ถูก จับคู่ ดูผลจากการทดลองหรือใช้ท ากิจกรรม เป็นต้น 
ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2539 : 120-121) ได้เสนอแนวความคิดไว้ว่า องค์ประกอบของชุดการ

สอน ประกอบด้วย 4 ส่วน 
1.  คู่มือครู  ส าหรับครูผู้ใช้ชุดการสอน ศึกษาและปฏิบัติตาม 
2.  ค าสั่ง หรือบัตรงาน เพ่ือก าหนดแนวทางการเรียนให้กับนักเรียนว่าจะให้ผู้เรียนปฏิบัติอะไรบ้าง 
3.  เนื้อหาสาระและสื่อ โดยจัดให้อยู่ในรูปแบบของสื่อการสอนแบบสื่อประสมและกิจกรรม

การเรียนการสอนแบบกลุ่มและรายบุคคลตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
4.  การประเมินผล เป็นการประเมินผลของกระบวนการ ได้แก่แบบฝึกหัด รายงานการ

ค้นคว้า และผลการเรียนรู้ในรูปแบบแบบสอบถามต่าง ๆ เพ่ือตรวจสอบว่าหลังจากเรียนด้วยชุดการ
สอนแล้ว ผู้เรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้หรือไม่ 

 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 บุญชม  ศรีสะอาด (2532 : 95-96) ส่วนประกอบที่ส าคัญภายในชุดการสอนอาจมีดังนี้  
 1.  คู่มือครู เป็นคู่มือส าหรับครูเพ่ือศึกษาและปฏิบัติ ภายในคู่มือจะชี้แจงวิธีการใช้ชุดการสอน
เอาไว้อย่างละเอียด อาจท าเป็นเล่มหรือแผ่นพับก็ได้ ประกอบด้วยแผนการสอน สิ่งที่ต้องเตรียมก่อน
สอน บทบาทผู้เรียน การจัดการชั้นเรียน (ในกรณีของชุดการสอนที่เป็นศูนย์การเรียน) 

2.  บัตรค าสั่งหรือใบงาน เป็นลักษณะบัตรค าที่ก าหนดให้ผู้เรียนด าเนินกิจกรรมอะไรบ้าง โดย
ระบุกิจกรรมไว้ตามล าดับขั้นตอนของการเรียน บัตรค าสั่งจะมีอยู่ในชุดการสอนและแบบกลุ่มและ
รายบุคคล ซึ่งประกอบไปด้วย  

2.1   ค าอธิบายในเรื่องท่ีจะศึกษา 
2.2   ค าสั่งส าหรับผู้เรียนในการด าเนินกิจกรรม 
2.3   การสรุปบทเรียน 
3.  เนื้อหาสาระและสื่อจะบรรจุไว้ในรูปของสื่อการสอนต่างๆ มีหลายประเภทอาจเป็นสิ่งตีพิมพ์ 

เช่น บทบาท เนื้อหาเฉพาะเรื่อง จุลสาร หรืออาจเป็นประเภทโสตทัศนูปกรณ์ เช่น บทเรียนโปรแกรม 
สไลด์ เทปบันทึกเสียง ฟิล์มสตริป แผ่นโปร่งใส วัสดุกราฟิก หุ่นจ าลอง  

4.   แบบประเมินผลหรือแบบทดสอบความก้าวหน้าของผู้เรียน  
ใช้ส าหรับตรวจสอบพฤติกรรมการเรียนรู้ว่าหลังจากที่ได้ปฏิบัติกิจกรรมในชุดกิจกรรมในชุด

การสอนไปแล้ว ผู้เรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามจุดประสงค์การเรียนที่ก าหนดไว้หรือไม่ อาจ
เป็นระบบประเมินที่ให้เติมค าในช่องว่าง เลือกค าตอบที่ถูกต้อง แบบจับคู่ ดูผลงานจากการทดลอง 
หรือจากการท ากิจกรรม ต่างๆ เป็นต้น  

จากที่กล่าวมา ผู้วิจัยสรุปและเลือกวิธีการผลิตชุดการสอน ที่มีองค์ประกอบ 6 ส่วน ตามหลัก
ของ วาสนา  ทวีกุลทรัพย์ (2555 : 13) ดังนี้ 1) คู่มือการใช้ชุดการสอน ประกอบด้วย ค าน า สารบัญ 
ค าอธิบาย ขั้นตอนการใช้ชุดการสอน แผนการสอน เนื้อหา สื่อการสอน แบบทดสอบก่อนเรียน แบบ
ฝึกปฏิบัติ แบบทดสอบหลังเรียน เฉลยค าตอบแบบทดสอบก่อนเรียน เฉลยค าตอบแบบทดสอบหลัง
เรียน 2) แผนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย หัวเรื่อง จุดประสงค์ เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน 
สื่อการเรียน และการประเมินการเรียน 3) เนื้อหาสาระ เป็นเนื้อหา เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร โดยอยู่
ในรูปของใบความรู้ พร้อมทั้งอยู่ในสื่อประสม  4) สื่อที่อยู่ในชุดการสอน เป็นสื่อประสมประกอบด้วย
สื่อตั้งแต่สองชนิดมาบูรณาการ เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาสาระนั้นดียิ่งขึ้น ประกอบด้วย สไลด์
คอมพิวเตอร์ วีดีโอ รูปภาพ 5) การประเมิน เป็นการวัดโดยมีการประเมิน ก่อนเรียน ใช้แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ ระหว่างเรียน ใช้การท าแบบฝึกหัด ในรูปของแบบจับคู่ แบบอัตนัย และแบบกาถูก-ผิด  
และหลังเรียน ใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 6.) แบบทดสอบก่อนเรียน (กระดาษค าตอบ) 
และเฉลยแบบทดสอบก่อนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน (กระดาษค าตอบ) และเฉลยแบบทดสอบ
หลังเรียน 

 

 2.2.4  การพัฒนาชุดการสอน 
เมื่อจะลงมือสร้างชุดการเรียนการสอน ผู้สร้างจะต้องรู้ถึง หลักการสร้างชุดการเรียนการสอน

ว่าจะต้องมีการด าเนินการอย่างไร ซึ่งก็ได้มีนักเรียนศึกษาหลายท่านที่ได้เสนอ หลักในการสร้างชุดการ
เรียนการสอนไว้ดังนี้  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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วาสนา  ทวีกุลทรัพย์ (2555 : 20-21) ได้แบ่งขั้นตอนส าคัญในการผลิตชุดการสอนไว้ 10 ขั้น
ดังนี้ 

ขั้นที่ 1  ก าหนดหมวดหมู่เนื้อหาและประสบการณ์ อาจก าหนดเป็นหมวดวิชาหรือบูรณาการ
เป็นสหวิทยาการตามที่เหมาะสม 

ขั้นที่ 2  ก าหนดหน่วยการสอน เป็นมวลประสบการณ์หรือความรู้ที่ผู้สอนท าการสอนผู้เรียน 
ซึ่งมีเวลาเรียนแตกต่างกันตามระดับของผู้ เรียน ในการก าหนดหน่วยการสอนมีแนวทางต้อง
ด าเนินการ ดังนี้ คือ 1) ศึกษาค าอธิบายรายวิชาหรือมาตรฐานสาระการเรียน เพ่ือดูเค้าโครงและ
ขอบเขตของเนื้อหาสาระอย่างละเอียด 2) ศึกษาวัตถุประสงค์เปรียบเทียบว่าวัตถุประสงค์ที่ก าหนด
ครอบคลุมเนื้อหาหรือไม่ และ 3) แบ่งเนื้อหาโดยพิจารณาจากค าอธิบายรายวิชาหรือกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ หรือแผนการสอนของหลักสูตร การแบ่งเนื้อหาจากรายวิชาอาจแบ่งเป็นย่อยลงไปอีกในการ
แบ่งเนื้อหาย่อยต้องค านึงถึงจ านวนหน่วยและขนาดของหน่วย 

ขั้นที่ 3  ก าหนดหัวเรื่อง ผู้สอนต้องถามตนเองว่าในการสอนแต่ละหน่วยควรให้ประสบการณ์
แก่ผู้เรียนอะไรบ้าง แล้วก าหนดหัวเรื่องออกเป็นหน่วยการสอนย่อยของหน่วย การแบ่งหัวเรื่อง อาจ
แบ่งหัวเรื่องแบบใดแบบหนึ่ง คือ แบบง่าย แบบตายตัว แบบระดับสติปัญญา และแบบบูรณาการ มี
จ านวนหัวเรื่องต้ังแต่ 4 หัวเรื่อง แต่ไม่เกิน 6 เรื่อง และมีหัวเรื่องส ารองไว้ ส าหรับศูนย์ส ารองอยู่ในรูป
ของกิจกรรม 

ขั้นที่ 4  ก าหนดมโนทัศน์และหลักการ มโนทัศน์และหลักการที่ก าหนดขึ้นต้องสอดคล้องกับ
หน่วยและหัวเรื่อง มโนทัศน์และหลักการ หรือแนวคิด คือสรุปรวมแนวคิด สาระ และหลักเกณฑ์
ส าคัญไว้ เพ่ือเป็นแนวทางก าหนดเนื้อหาให้สอดคล้องกัน 

ขั้นที่ 5  ก าหนดวัตถุประสงค์ ก าหนดให้สอดคล้องกับหัวเรื่องโดยก าหนดเป็นวัตถุประสงค์
ทั่วไปก่อนแล้วจึงเขียนเป็นวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ต้องมีเกณฑ์การเปลี่ยนพฤติกรรมไว้ทุกครั้ง 

ขั้นที่ 6  ก าหนดกิจกรรมการเรียน ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ซึ่งเป็นแนว
ทางการเลือกและการผลิตสื่อการสอน “กิจกรรมการเรียน” หมายถึง กิจกรรมทุกอย่างที่ผู้เรียน
ปฏิบัติ เช่น การอ่านบัตรค าสั่ง ตอบค าถาม เขียนภาพ ท าการทดลองวิทยาศาสตร์ เล่นเกมส์ 

ขั้นที่ 7  ก าหนดแบบประเมินผล ต้องประเมินผลให้ตรงกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยใช้
แบบทดสอบอิงเกณฑ์ เพื่อให้ผู้สอนทราบว่าหลังจากผ่านกิจกรรมมาเรียบร้อยแล้ว นักเรียนได้เปลี่ยน
พฤติกรรมการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้หรือไม่ 

ขั้นที่ 8  เลือกและผลิตสื่อการสอน สื่อ วัสดุ และอุปกรณ์ และวิธีการที่ครูใช้ คือเป็นสื่อการ
สอนทั้งสิ้น เมื่อผลิตสื่อการสอนของแต่ละหัวเรื่องแล้วจัดสื่อการสอนเหล่านี้ไว้เป็นหมวดหมู่ในแฟ้มที่
เตรียมไว้ก่อนน าไปทดสอบประสิทธิภาพสื่อการสอนที่ส าคัญ คือบัตรต่าง ๆ คือบัตรค าสั่ง บัตรสรุป
เนื้อหา บัตรเนื้อหา บัตรกิจกรรม บัตรค าถาม และบัตรเฉลย 

ขั้นที่ 9  หาประสิทธิภาพชุดการสอน เพ่ือเป็นการประเมินว่าชุดการสอนแบบศูนย์การเรียนที่
สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพในการสอน ผู้สร้างจ าต้องก าหนดเกณฑ์ขึ้น โดยค านึงถึงหลักการที่ว่า การ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เรียนรู้เป็นกระบวนการเพ่ือช่วยให้การเปลี่ยนพฤติกรรมของผู้เรียนบรรลุผล ดังนั้น การก าหนดเกณฑ์
จ าต้องค านึงถึง “กระบวนการ” และ “ผลลัพธ์” โดยก าหนดตัวเลขเป็นร้อยละของคะแนนเฉลี่ยมีค่า 
E1/E2 

การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพของชุดการสอนนิยมตั้งไว้ 80/80  85/85  90/90 ส าหรับ
เนื้อหาวิชาที่เป็นความจ า และไม่ต่ ากว่า 80/80 ส าหรับวิชาทักษะ เช่น ภาษา คณิตศาสตร์ เพราะการ
เปลี่ยนพฤติกรรมต้องใช้ระยะเวลาไม่สามารถเปลี่ยนและวัดได้ทันทีที่เรียนเสร็จไปแล้ว 

การทดสอบประสิทธิภาพโดยใช้สูตรดังกล่าวข้างต้น ต้องด าเนินการเป็นขั้นตอน ดังนี้ 
1.  แบบเดี่ยว (1:1) น าชุดการสอนไปทดลองใช้กับนักเรียน 1-3 คน โดยการทดลองกับนักเรียน

ที่เรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน การทดลองแต่ละครั้งต้องปรับปรุงสื่อการสอนให้ดังนี้ 
2.  แบบกลุ่ม (1:10) น าชุดการสอนที่ปรับปรุงไว้แล้วไปทดลองใช้กับนักเรียน 6-10 คน ที่มี

ความสามารถคละกัน แล้วท าการปรับปรุงให้ดีขึ้น 
3.  แบบภาคสนาม (1:100) น าชุดการสอนไปทดลองใช้ในชั้นเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต่ 300-

600 คน หากการทดลองภาคสนามได้ค่า E1 และ E2 เกณฑ์ที่ตั้งไว้ต้องปรับปรุงชุดการสอนแบบศูนย์
การเรียน อาจอนุโลมให้มีระดับของการพลาดได้ต่ ากว่าที่ก าหนดไว้ประมาณ 2.5% 

ประสิทธิภาพของชุดการสอนแบบศูนย์การเรียนก าหนดไว้ 3 ระดับ คือ 
1.  สูงกว่าเกณฑ์ เมื่อประสิทธิภาพของชุดการสอนสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ มีค่าไม่เกิน 2.5% 
2.  เท่าเกณฑ์ เมื่อประสิทธิภาพของชุดการสอนเท่ากับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ไม่เกิน ± 2.5% 
3.  ต่ ากว่าเกณฑ์ เมื่อประสิทธิภาพของชุดการสอนต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้มีค่าไม่เกิน 2.5%  
ขั้นที่  10 การใช้ชุดการสอน ชุดการสอนแบบศูนย์การเรียนเมื่อได้ปรับปรุงและมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ สามารถน าไปสอนผู้เรียนหรือนักเรียนได้ โดยก าหนดขั้นตอนการใช้ 
ดังนี้ 

1.  ขั้นประเมินก่อนเรียน ให้ผู้เรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน เพ่ือพิจารณาพ้ืนความรู้เดิมของ
ผู้เรียนหรือนักเรียนใช้เวลาประมาณ 10 นาที 

2.  ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 
3.  ขั้นประกอบกิจกรรมการเรียน (ขั้นสอน) ผู้สอนบรรยายโดยมีการแบ่งกลุ่มประกอบ

กิจกรรมการเรียน 
4.  ขั้นสรุปผลการเรียน เพ่ือสรุปหลักการที่ส าคัญของหน่วยที่สอน 
5.  ขั้นประเมินหลังเรียน ให้ผู้เรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน เพ่ือดูพฤติกรรมการเรียนรู้ที่

เปลี่ยนไปแล้วว่าผู้เรียนมีพัฒนาการเรียนมากขึ้นเพียงไร 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 วาโรช  เพ็งสวัสดิ์ (อ้างในสุดถนอม  ธีระคุณ. 2555 : 38) ได้แบ่งขั้นตอนในการผลิตชุดการ
สอน ดังนี้ 

1.  ก าหนดหมวดหมู่เนื้อหาและประสบการณ์ 
 2.  ก าหนดหน่วยการสอน แบ่งเนื้อหาวิชาออกเป็นหน่วยการสอนโดยประมาณ ซึ่ง
เนื้อหาวิชาที่ครูสามารถถ่ายทอดความรู้แก่นักเรียนได้ในหนึ่งสัปดาห์หรือหนึ่งครั้ง 
 3.  ก าหนดหัวเรื่องในการสอนแต่ละหน่วย ควรให้เกิดประสบการณ์เป็น 4-6 หัวเรื่อง 
 4.  ก าหนดความคิดรวบยอดและหลักการ จะต้องให้สอดคล้องกับหน่วยและหัวเรื่อง 
 5.  ก าหนดวัตถุประสงค์ โดยก าหนดให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ซึ่งจะเป็น
แนวทางในการเลือกและผลิตสื่อการสอน 
 6.  ก าหนดกิจกรรมการเรียน ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ซึ่งจะเป็นแนวทาง
ในการเลือกและผลิตสื่อการสอน 
 7.  ก าหนดแบบประเมินผลต้องออกแบบประเมินผลให้ตรงกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
โดยใช้การสอนแบบอิงเกณฑ์ เพ่ือให้ผู้สอนทราบว่าหลังจากผ่านกิจกรรมมาแล้ว ผู้เรียนได้เปลี่ยน
พฤติกรรมการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ 
 8.  การเลือกและผลิตสื่อการสอน ผลิตสื่อการสอนของแต่ละหัวเรื่อง แล้วจัดสื่อเหล่านั้นไว้
เป็นหมวดหมู่ในกล่องท่ีเตรียมไว้ ก่อนน าไปทดลองหาประสิทธิภาพ 
 9.  หาประสิทธิภาพชุดการสอน เพ่ือยืนยันว่าชุดการสอนที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 
 10. การใช้ชุดการสอน ชุดการสอนที่ได้ปรับปรุงและมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 
สามารถน าไปใช้สอนได้ โดยมีขั้นตอนการใช้ดังนี้ 

10.1  ให้ผู้เรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน เพ่ือตรวจสอบความรู้พ้ืนฐานเดิมของผู้เรียน ซึ่งจะ
ใช้เวลาประมาณ 10-15 นาท ี

10.2 ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 
10.3 ขั้นประกอบกิจกรรมการเรียน (ข้ันสอน) 
10.4 ขั้นสรุปผลการสอน 
10.5 ท าแบบทดสอบหลังเรียน เพ่ือตรวจสอบพฤติกรรมการเรียนรู้ที่เปลี่ยนไปหลังจากใช้ชุด

การสอน 
ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2539 : 123-125) ได้เสนอขั้นตอนการผลิตชุดการสอนเรียงตามล าดับ

ดังนี้ 
1.  ศึกษาเนื้อหาสาระของวิชาทั้งหมดอย่างละเอียดว่าสิ่งที่เราน ามาท าเป็นชุดการสอนนั้นจะ

มุ่งเน้นให้เกิดหลักการเรียนรู้อะไรบ้างให้กับผู้เรียน น ารายาวิชาที่ได้ท าการศึกษาวิเคราะห์แล้ว มา
แบ่งเป็นหน่วยของการเรียนการสอน ในแต่ละหน่วยนั้นจะมีหัวเรื่องย่อยๆ รวมอยู่อีกที่เราจะต้อง
ศึกษาพิจารณาให้ละเอียด ชัดเจนเพ่ือไม่ให้ซ้ าซ้อนในหน่วยอ่ืนๆ อันจะสร้างความสับสนให้กบผู้เรียน
ได้ และควรค านึงถึงการแบ่งหน่วยการเรียนการสอนแต่ละวิชานั้นควรจะเรียงล าดับ ขั้นตอนของ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เนื้อหาสาระให้ถูกต้อง ว่าอะไรเป็นสิ่งจ าเป็นต่อผู้เรียนที่จะต้องเรียนรู้ก่อนอันเป็น พ้ืนฐานของขั้นตอน
ของความรู้และลักษณะธรรมชาติในวิชานั้น 

2.  พิจารณาตัดสินใจวาจะท าชุดการสอนแบบใด โดยค านึงถึงข้อก าหนดว่า ผู้เรียนคือใคร จะ
ให้อะไรกับผู้เรียน จะให้ท ากิจกรรมอะไร และจะท าได้ดีอย่างไร สิ่งเหล่านี้จะเป็นเกณฑ์ในการ
ก าหนดการเรียน 

3.  ก าหนดหน่วยการเรียนการสอนโดยประมาณเนื้อหาสาระที่เราสามารถถ่ายทอดความรู้แก่
นักเรียนได้ตามชั่วโมงท่ีก าหนดโดยค านึงถึงว่า เป็นหน่วยที่น่าสนุก น่าเรียนรู้ให้ความชื่นบานแก่ผู้เรียน 
หาสื่อการเรียนง่าย พยายามศึกษาวิเคราะห์ให้ละเอียดอีกครั้งว่าหน่วยการเรียนการสอนนี้มีหลักการ
หรือความคิดรวบยอดอะไร และมีหัวข้อเรื่องย่อยๆ อะไรอีกบ้างที่รวมกันอยู่ในหน่วยนี้ แต่ละหัวเรื่อง
ย่อยมีความคิดรวบยอดหรือหลักการย่อยๆ อะไรอีกบ้างที่จะต้องศึกษาพยายามดึงเอาแก่นของการ
เรียนรู้ของหลักการออกมาให้ได้ 

4.  ก าหนดความคิดรวบยอดให้สอดคล้องกับหน่วยการเรียนและหัวเรื่องโดยสรุปแนวความคิด
สาระและหลักเกณฑ์ที่ส าคัญเพ่ือเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกัน 
เพราะความคิดรวบยอดเป็นเรื่องของความเข้าใจอันเกิดจากประสาทสัมผัสกับสิ่งแวดล้อม เพ่ือ
ตีความหมายออกเป็นพฤติกรรมทางสมอง แล้วน าสิ่งใหม่ไปเชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมเกิดเป็น
ความคิดรวบยอดฝังอยู่ในความทรงจ า มนุษย์ต้องการมีประสบการณ์ต่างๆพอสมควร จึงจะสรุปแก่น
แท้ของความรู้เกิดเป็นความคิดรวบยอดได้ 

5.  การก าหนดจุดประสงค์ของการเรียน จะต้องให้สอดคล้องกับความคิดรวบยอด โดยก าหนด
เป็นจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ซึ่งหมายถึง ความสามารถที่ผู้เรียนแสดงออกมาให้เห็นได้ภายหลังจาก
การเรียนการสอนบทเรียนแต่ละเรื่องที่จบไปแล้ว โดยผู้สอนสามารถวัดได้จุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมนี้ 
ถ้าผู้สอนก าหนดหรือระบุไว้ชัดเจนเท่าใดก็จะยิ่งประสบผลส าเร็จในการสอนมากเท่านั้น ดังนั้นจึงควร
ใช้เวลาตรวจสอบจุดประสงค์การเรียนรู้แต่ละข้อให้ถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหาสาระของการเรียนรู้ 

6.  น าจุดประสงค์การเรียนแต่ละข้อมาท าการวิเคราะห์งานเพ่ือหากิจกรรมการเรียนการสอน 
แล้วจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมถูกต้องสอดคล้องกบจุดประสงค์ท่ีก าหนดไว้แต่ละข้อ 

7.  เรียงล าดับกิจกรรมการเรียนภายหลังที่เราน าจุดประสงค์การเรียนแต่ละข้อมาวิเคราะห์
งานและเรียงล าดับกิจกรรมแต่ละข้อเพ่ือให้เกิดการประสานกลมกลืนของการเรียนการสอน จะต้อง
น ากิจกรรมการเรียนการสอนแต่ละข้อที่ท าการวิเคราะห์งานและเรียงล าดับกิจกรรมไว้แล้วทั้งหมดน า 
มาหลอมรวมเป็นกิจกรรมการเรียนขั้นที่สมบูรณ์ที่สุดเพื่อไม่ให้เกิดการซ้ าซ้อนในการเรียนโดยค านึงถึง
พฤติกรรมพ้ืนฐานของผู้เรียน วิธีด าเนินการให้เกิดมีการเรียนการสอนขึ้นตลอดจนติดตามผลและการ
ประเมินผลพฤติกรรมที่ผู้เรียนแสดงออกมาเมื่อมีการเรียนการสอนแล้ว 

8.  สื่อการเรียน คือ วัสดุอุปกรณ์และกิจกรรมการเรียนที่ครูและนักเรียนจะต้องกระท าเพ่ือ
เป็นแนวทางในการเรียนรู้ ซึ่งครูจะต้องจัดท าขึ้น และจัดการให้เรียบร้อย ถ้าสื่อการเรียนเป็นของที่

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ใหญ่โต หรือมีคุณค่าท่ีจะต้องเตรียมมาก่อน จะต้องเขียนบอกไว้ให้ชัดเจนในคู่มือครูเกี่ยวกับการใช้ชุด
การสอนว่าจะต้องจัดหา ณ ที่ใด 

9.  การประเมินผล คือการตรวจสอบดูว่า หลังจากการเรียนการสอนแล้วได้มีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่การประเมินผลนี้จะใช้วิธีการใดก็ตามแต่จะต้อง
สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนที่ตั้งไว้ ถ้าการประเมินผลไม่ตรงกับจุดประสงค์การเรียนที่ตั้งไว้
เมื่อใดความยุติธรรมก็จะไม่เกิดขึ้นกับตัวผู้เรียนและไม่ตรงเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในการเรียนรู้ในสิ่งนั้น
จะไม่เกิดขึ้นชุดการสอนที่สร้างข้ึนก็เป็นการเสียเวลาและขาดคุณภาพ  

10. การทดลองใช้ชุดการสอนเพ่ือหาประสิทธิภาพเมื่อพิจารณาถึงรูปแบบของ ชุดการสอนว่า
จะผลิตออกมาในขนาดเท่าใด และรูปแบบของชุดการสอนจะออกมาเป็นซองแฟ้มหรือกล่อง สุด
แล้วแต่ความสะดวกในการใช้การเก็บรักษา และความสวยงาม การหาประสิทธิภาพของชุดการสอน
เพ่ือปรับปรุงให้เหมาะสม ควรน าไปทดลองใช้กับกลุ่มเล็กๆดูก่อนเพื่อตรวจสอบข้อบกพร่อง และแก้ไข
ปรับปรุงอย่างดีแล้ว จึงน าไปทดลองกับเด็กท้ังชั้นหรือกลุ่มใหญ่ โดยก าหนดขั้นตอนไว้ดังนี้ 

10.1 ชุดการสอนนี้ต้องการความรู้เดิมของเด็กหรือไม่ 
10.2 การน าเข้าสู่บทเรียนของชุดการสอนนี้เหมาะสมหรือไม่ 
10.3 การประกอบกิจกรรมการเรียนการสอนมีความสับสนวุ่นวายกับผู้เรียนและด าเนินไป

ตามข้ันตอนที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
10.4 การสรุปผลการเรียนการสอนเพ่ือเป็นแนวทางไปสู่ความคิดรวบยอด หรือหลักการ

เรียนรู้ที่ส าคัญๆ ของหน่วยนั้นๆ หรือไม่ หรือจะต้องตรวจปรับอย่างไร  
10.5 การประเมินหลังการเรียนเพ่ือตรวจสอบดูว่า พฤติกรรมการเรียนรู้ ที่เปลี่ยนแปลง

เกิดขึ้นนั้นให้ความเชื่อมันได้แค่ไหนกับผู้เรียน 
        ลาวัลย์  พลเกล้า (2533 : 95) ได้เสนอขั้นตอนการสร้างชุดการเรียนการสอนไว้ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 วิเคราะห์เนื้อหา ได้แก่ การก าหนดหน่วย หัวเรื่อง มโนคติ  
ขั้นที่ 2 การวางแผน วางแผนไว้ล่วงหน้า ก าหนดรายละเอียด  
ขั้นที่ 3 การผลิตสื่อการเรียน เป็นการผลิตสื่อประเภทต่างๆ ที่ก าหนดไว้ ในแผน 
ขั้นที่ 4 หาประสิทธิภาพ เป็นการประเมินคุณภาพของชุดการเรียนการ สอนโดยน าไปทดลอง

ใช้ ปรับปรุงให้มีคุณภาพตามเกณฑ์ที่ ก าหนดไว้ 
          ปรียา  ตรีศาสตร์ (2530 : 44) กล่าวว่า ชุดการเรียนการสอนเป็นสื่อประสมที่มีความสมบูรณ์
ในตัวเอง แต่ชุดการเรียนการสอนที่สร้างขึ้นจะมีประสิทธิภาพเชื่อถือได้หรือไม่จ าเป็นต้องเอาวิธี
วิเคราะห์ระบบมาใช้ ซึ่งวิธีการวิเคราะห์ระบบเป็นกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผล เรียกว่า Systems 
approach มาใช้วิเคราะห์ โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้  

1.  ขั้นปัญหาที่ต้องแก้ไขนั้นคืออะไร  
2.  ขั้นก าหนดเป้าหมายเพ่ือแก้ไขปัญหา โดยสามารถปฏิบัติหรือเห็นการกระท าได้  
3.  ขั้นการสร้างเครื่องมือ กระท าหลังจากตั้งเป้าหมายแล้วเพ่ือวัดได้ระยะ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.  ขั้นก าหนดทางเลือกหรือวิธีแก้ปัญหา เพ่ือใช้ด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย  
5.  ขั้นทดลอง เพ่ือเลือกวิธีที่ดีที่สุดใช้เป็นแนวทางไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้  
6.  ขั้นวัดและประเมิน โดยน าเครื่องมือที่สร้างขึ้นมาประเมินว่าสามารถใช้ปฏิบัติงานตาม

เป้าหมายได้หรือไม่เพียงใด เพ่ือปรับปรุงแก้ไข 
ฉลองชัย  สุขวัฒนบูรณ์ (2528 : 190-200) ได้เสนอขั้นตอนในการสร้างชุดการสอนหรือสื่อ

การสอนประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญ 3 ขั้นตอนดังนี้   
1.  ขั้นการวางแผนด าเนินการ โดยศึกษาสาระของวิชาว่าต้องการหลักการเรียนรู้ อะไรจะท า

ชุดแบบใด โดยค านึงถึงผู้เรียนเพื่อก าหนดหน่วยการเรียน มโมมติ จุดประสงค์ จัดล าดับ กิจกรรมการ
เรียน จัดท าสื่อการสอน ประเมินผลและทดลองสื่อการสอน  

2.  ขั้นตอนการผลิตโดยผลิตตามขั้นตอนที่ 1 โดยผู้ผลิตควรตรวจสอบความ สอดคล้องของ
ทุกขั้นตอนก าหนดเป้าหมายเพื่อแก้ปัญหา โดยสามารถปฏิบัติหรือเห็นการกระท าได้  

3.  ขั้นทดสอบประเมินผล หรือพัฒนาเมื่อท าการผลิตชุดการสอนแล้ว โดยน าไปหาประสิทธิภาพ 
เมื่อเป็นหลักประกันว่าชุดการสอนนั้นมีคุณค่าท่ีจะน าไปสอน           

จากการพัฒนาชุดการสอน ทีกล่าวมา ผู้วิจัยสรุปและเลือกการผลิตชุดการสอน ตามหลักของ 
วาสนา  ทวีกุลทรัพย์ (2555 : .20-21) ดังนี้ แบ่งเป็นขั้นตอน 10 ขั้น ขั้นที่ 1 ก าหนดหมวดหมู่เนื้อหา
และประสบการณ์  ขั้นที่ 2 ก าหนดหน่วยการสอน ขั้นที่ 3 ก าหนดหัวเรื่อง ขั้นที่ 4  ก าหนดมโนทัศน์
และหลักการ ขั้นที่ 5 การก าหนดวัตถุประสงค์ ขั้นที่ 6 ก าหนดกิจกรรมการเรียน ขั้นที่ 7 ก าหนดแบบ
ประเมินผล ขั้นที่ 8 เลือกและผลิตสื่อการสอน ขั้นที่ 9 การหาประสิทธิภาพชุดการสอน และ ขั้นที่ 10 
การใช้ชุดการสอน  

 

2.2.5  ประโยชน์ของชุดการสอน 
กฤษมันต์  วัฒนาณรงค์ (2557 : 115) สรุปประโยชน์ของชุดการสอน ด้วยลักษณะเฉพาะ

ของชุดการสอน ท าให้ชุดการสอนมีประโยชน์ดังนี้ 
1.  ท าให้การสอนแต่ละเนื้อหามีความคงเส้นคงวา (Consistency) เนื่องจากขั้นตอนและกระบวนการ

ของการเรียนการสอนก ากับอยู่ ไม่ขึ้นอยู่กับสภาวะแวดล้อมทางการเรียนทั้งของผู้สอนและผู้เรียน 
เช่น เป็นอิสระจาภาวะทางอารมณ์ บุคลิกภาพของผู้สอนและภาวะขัดข้องทางความพร้อมของผู้เรียน 

2.  สามารถจัดเก็บ เรียกใช้ ปรับปรุงแก้ไขได้ง่าย เนื่องจากมีการออกแบบไว้เป็นระบบและมี
ส่วนประกอบที่แยกส่วนกันไว้อย่างเป็นระบบเช่นกัน 

3.  เป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีร่วมสมัยมาใช้กับการเรียนการสอน เนื่องจากการพัฒนาและ
ออกแบบชุดการสอนนั้นจะสอดคล้องกับเทคโนโลยีการจัดเก็บข้อมูลและกระบวนการในการสื่อสาร
ของผู้เรียนและผู้สอน 

4.  สร้างความพร้อมและความม่ันใจแก่ผู้สอน โดยเฉพาะผู้สอนที่ไม่ค่อยมีเวลาในการเตรียมการ
สอนล่วงหน้า 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5.  เป็นการแก้ปัญหาความแตกต่างระหว่างบุคคลและส่งเสริมการศึกษารายบุคคล เนื่องจาก
ชุดการสอนสามารถท าให้ผู้เรียนได้ตามความสามารถ ความถนัดและความสนใจตามเวลาและโอกาส 
ที่เอ้ืออ านวยแก่ผู้เรียนซึ่งแตกต่างกัน ช่วยขจัดปัญหาการขาดแคลนครู ช่วยใรการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน เพราะชุดการสอนสามารถน าไปสอนนักเรียนได้ทุกสถานที่และทุกเวลา 

6.  ใช้ได้ผลดีร่วมกับนวัตกรรมการศึกษา เช่น การศึกษาทางไกล (Distance Education) การสอน
ทางไกล (Tele Teaching) และ การเรียนการสอนในหลักสูตร แบบ Block Course 

กุศยา  แสงเดช (2545 : 10-11) สรุปถึงประโยชน์ของชุดการสอนไว้ดังนี้ 
ชุดการสอนจะช่วยให้กระบวนการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ เพราะชุดการสอนผลิตโดยผู้ที่มี

ความช านาญ อาทิเช่นผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชานั้นๆ นักโสตทัศนศึกษา ที่ร่วมกันผลิตและทดลองช้าจน
แน่ใจว่ามีผลดีจึงน ามาเผยแพร่  

ชุดการสอนจะช่วยลดภาระของครูผู้สอน เพราะผู้สอนจะด าเนินการสอนตามค าแนะน าที่
ก าหนดไว้ในชุดการสอนตามล าดับขั้น แต่ละขั้นจะมีอุปกรณ์ กิจกรรม ตลอดจน ข้อเสนอแนะไว้ให้
พร้อมสามารถน าไปใช้ได้ทันที ครูผู้สอนไม่จ าเป็นต้องท าใหม่ ชุดการสอนช่วยให้ผู้สอนมีความรู้ในแนว
เดียวกัน เดิมการสอนที่ผู้สอนหลายคนในวิชาเดียวกัน อาจเกิดความแตกต่างกันในด้านประสิทธิภาพ
ของการสอน ชุดการสอนช่วยให้แก้ปัญหาในเรื่องนี้ได้  

ชุดการสอนมีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจนมีข้อแนะน าการฝึกกิจกรรม การใช้สื่อการสอนและข้อ
ทดสอบเพ่ือประเมินผลพฤติกรรมผู้เรียนได้อย่างพร้อมมูล 

ผู้เรียนสามารถทดสอบความรู้ด้วยตนเองหลังจากที่เรียนด้วยชุดการสอนนั้นๆผู้เรียนจะ
ทดสอบผลส าเร็จของตนว่าบรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้หรือไม่ โดยการท าแบบทดสอบหลังเรียนแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1.   แบบทดสอบท่ีผู้เรียนสามารถตรวจสอบค าตอบด้วยตนเอง 
2.   แบบทดสอบท่ีครูเป็นผู้ตรวจค าตอบ 
สรุปถึงประโยชน์ของชุดการสอนอย่างย่อว่า นอกจากเป็นสื่อประกอบการเรียนการสอนที่มี

ประสิทธิภาพแล้ว ยังสามารถช่วยในการแก้ปัญหาการที่ครูขาดสอน ซึ่งครูที่ท าการสอนแทนสามารถ
ท าการสอนแทนได้ตรงตามเนื้อวิชา และจุดประสงค์ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่เป็นแนวทางเดียวกัน
ช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ดีขึ้นด้วย 
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2.3  แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพของบทเรียน 
 

การประเมินคุณภาพของบทเรียน  นับเป็นขั้นตอนที่ขาดไม่ได้ในกระบวนการวิจัยเชิงพัฒนา
สื่อการศึกษาที่ถูกต้อง  ซึ่งประเด็นที่น ามาพิจารณาในการประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
(ไพโรจน์  ตีรณธนากุล และคณะ. 2546 : 197-214)  ในหัวข้อต่อไปนี้ 
 

2.3.1 การตรวจสอบทางด้านเนื้อหา  การตรวจสอบคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนทางด้านเนื้อหาจะท าการตรวจสอบโดยผู้ เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา  ซึ่ง สามารถแบ่งเกณฑ์          
การตรวจสอบออกเป็น 3  ส่วน คือ 

2.3.1.1 เกณฑ์ตรวจสอบเนื้อหา 
1.  ความถูกต้องของเนื้อหาที่น าเสนอ เนื้อหาบนหน้าจอ 

-  การน าเสนอเนื้อหาสาระบนหน้าจอถูกต้องตามกรอบการสอน 
-  มีวิธีการล าดับการน าเสนอเนื้อหาสาระบนหน้าจอเหมาะสมกับการเรียนรู้ 

2. ความถูกต้องของเนื้อหาที่น าเสนอ 
-  ความถูกต้องตามเนื้อหาของสื่อกราฟิก 
-  ความถูกต้องตามเนื้อหาของสื่อภาพ 
-  ความถูกต้องตามเนื้อหาของสื่อภาพเคลื่อนไหว 
-  ความถูกต้องตามเนื้อหาของสื่อวีดิทัศน์ 

3.  ความถูกต้องของวิธีการปรากฎสื่อ 
-  วิธีการปรากฎสื่อกราฟิกบนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 
-  วิธีการปรากฎภาพบนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 
-  วิธีการน าเสนอสื่อเสียงบนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 
-  วิธีการปรากฎสื่อวีดิทัศน์บนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 

2.3.1.2 เกณฑ์ตรวจสอบการปฏิสัมพันธ์ 
1.  การปฏิสัมพันธ์ในบทเรียน 

-  การปฏิสัมพันธ์บนหน้าจอถูกต้องตามกรอบการสอน 
-  วิธีการน าเสนอปฏิสัมพันธ์เหมาะสมกับเนื้อหาสาระ 
-  มีการให้ผลป้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 

2. การปฏิสัมพันธ์ในแบบฝึกหัด 
-  การปฏิสัมพันธ์บนหน้าจอถูกต้องตามกรอบการสอน 
-  มีการให้ผลป้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
-  วิธีการน าเสนอการป้อนกลับสร้างการเรียนรู้เพ่ิมข้ึนหรือสร้างความเข้าใจมากข้ึน 
-  วิธีการให้ผลป้อนกลับสื่อความหมายได้ชัดเจน 
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2.3.1.3 เกณฑ์ตรวจสอบโครงสร้างบทเรียน 
1. โครงสร้างของบทเรียนเป็นไปได้ตามที่ออกแบบไว้ 
2. วิธีการเข้าถึงเนื้อหาง่ายและสะดวก 
3. การเชื่อมโยงเนื้อหาเหมาะสม เข้าใจง่าย 
4. ความสมบูรณ์ของการเชื่อมโยง และการเปลี่ยนหน้าจอเหมาะสมกับการเรียน 
5. การออกจากโปรแกรมสะดวก 
 

2.3.2 การตรวจสอบคุณภาพด้านเทคนิคและการผลิตสื่อ ที่ใช้ในบทเรียนจะต้องรับการ
ตรวจสอบคุณภาพบทเรียนส าเร็จรูปคอมพิวเตอร์ด้านสื่อ  ซึ่งจะท าการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญด้าน
เทคนิคและการผลิตสื่อ  ซึ่งสามารถแบ่งเกณฑ์การตรวจสอบออกเป็น  3  ส่วน  คือ 

2.3.2.1 เกณฑ์พิจารณาการน าเสนอมัลติมีเดีย 
1.  องค์ประกอบของหน้าจอ 

-  องค์ประกอบในการจัดแบ่งหน้าจอ  ได้แก่  ส่วนหัวส่วนเสนอเนื้อหา  และส่วน
ควบคุมหน้าจอ 

-  องค์ประกอบในการจัดวางต าแหน่งต่างๆ บนหน้าจอ  เช่น ตัวอักษร ภาพ เป็นต้น 
2.  พ้ืนหลัง 

-  สีของพ้ืนหลังเหมาะสมไม่รบกวนการมอง หรือการอ่านเนื้อหาสาระ 
-  สีของพ้ืนหลังเหมาะสมไม่ท าลายสายตา 
-  พ้ืนหลังเหมาะสมกับกราฟิก ภาพประกอบ แอนนิเมชั่นและวีดิทัศน์ 
-  สีของพ้ืนหลังเหมาะสมกับเนื้อหาที่น าเสนอ 

3.  ตัวอักษร 
-  ขนาดของหัวข้อแต่ละระดับเหมาะสม 
-  รูปแบบและขนาดของตัวอักษรที่น าเสนอเนื้อหาสาระ 
-  สีสันเหมาะสม 
-  การอ่านง่ายเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 
-  การพิมพ์อักขระถูกต้อง 

4.  ปุ่มต่าง ๆ 
-  ขนาดของปุ่มมีความเหมาะสม 
-  ต าแหน่งที่วางปุ่มมีความเหมาะสม 
-  ความคงที่ของปุ่ม ไม่เปลี่ยนต าแหน่งจนสับสน 
-  การสื่อความหมายชัดเจน เข้าใจ ใช้งานง่าย 
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5.  การเปลี่ยนหน้าจอ 
-  การปรับเปลี่ยนหน้าจอต่อเนื่องเหมาะสม 
-  การปรับเปลี่ยนหน้าจอคงที่ไม่กระโดดหรือไม่เปลี่ยนรูปแบบไปเรื่อยๆ 
-  การเปลี่ยนหน้าจอไม่ท าให้สับสน 
-  เวลาที่ใช้ในการเปลี่ยนหน้าจอเหมาะสม 

6.  เสียง 
-  เสียงบรรยายชัดเจน หลักการอ่านถูกต้อง สื่อความหมาย หรือได้อารมณ์ตาม

เนื้อหา 
-  จ านวนเสียงบรรยายเหมาะสม / เพียงพอ 
-  เสียงดนตรีเหมาะสม 
-  เสียงประกอบเหมาะสม 

7.  ภาพประกอบ 
-  ขนาดของภาพมีความเหมาะสม  
-  การสื่อความหมายของภาพเหมาะสม 
-  ความชัดเจนของภาพ 

8.  ภาพเคลื่อนไหว 
-  ความยาวเวลาที่ใช้เหมาะสม 
-  ขนาดของภาพเหมาะสม  
-  การให้สีเหมาะสมง่ายต่อการมองและมีความชัดเจน 
-  การสื่อความหมายเหมาะสม 
-  ความสวยงาม 

9.  วีดิทัศน์ 
-  ความยาวเวลาที่ใช้เหมาะสม 
-  ขนาดของภาพเหมาะสม 
-  ความชัดเจน 
-  การสื่อความหมายเหมาะสม 

2.3.2.2 เกณฑ์ตรวจสอบปฏิสัมพันธ์ 
1.  การปฏิสัมพันธ์ในบทเรียน 

-  มีการแจ้งให้ผู้เรียนทราบถึงปฏิสัมพันธ์ที่ชัดเจนและมีรูปแบบที่แน่นอน 
-  มีวิธีการน าเสนอปฏิสัมพันธ์เหมาะสม 
-  สื่อที่ใช้แสดงการปฏิสัมพันธ์เหมาะสม 
-  เวลาที่ใช้แสดงการปฏิสัมพันธ์เหมาะสม 
-  มีการให้ผลป้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
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2.  การปฏิสัมพันธ์ในแบบฝึกหัด 
-  มีการให้ผลป้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
-  วิธีการให้ผลป้อนกลับสื่อความหมายได้ชัดเจน 
-  สื่อที่ใช้ในการให้ผลป้อนกลับเหมาะสม 
-  เวลาที่ใช้แสดงการปฏิสัมพันธ์เหมาะสม 

3.  การปฏิสัมพันธ์ในแบบทดสอบ 
-  มีวิธีการแจ้งผลการทดสอบที่เหมาะสมและสื่อความหมายชัดเจน 
-  สื่อที่ใช้ในการให้ผลป้อนกลับเหมาะสม 
-  เวลาที่ใช้แสดงการปฏิสัมพันธ์เหมาะสม 

2.3.2.3  โครงสร้างบทเรียน 
1.  การเข้าถึงเนื้อหาง่าย 
2.  ความสมบูรณ์ของการเชื่อมโยงและการเปลี่ยนหน้าจอ 
3.  การออกจากโปรแกรมสะดวก 
4.  การให้โอกาสเลือกเรียนต่อจากครั้งก่อนได้ 

 ส าหรับการประเมินคุณภาพบทเรียนนี้ มีขั้นตอนที่จะต้องด าเนินการโดยการน าบทเรียนที่
พัฒนาเสร็จแล้ว พร้อมแบบสอบถามประเมินคุณภาพของบทเรียนที่เป็นปลายเปิด ให้ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 2 
ด้านท าการตรวจสอบ หากในการตรวจสอบคุณภาพมีการแก้ไขสิ่งใด ผู้เชี่ยวชาญก็จะระบุลงไปใน
แบบสอบถามนั้น 

จากประเมินคุณภาพของบทเรียนที่ใช้ในชุดการสอน ผู้วิจัย ได้ประยุกต์ใช้การประเมิน
คุณภาพบทเรียนของ  ไพโรจน์  ตีรณธนากุล และคณะ (2546 : 197-214) จะท าการประเมิน 2 ด้าน 
1) คุณภาพด้านเนื้อหา และ 2) คุณภาพด้านเทคนิคและการผลิตสื่อ โดยในส่วนของการประเมินด้าน
เนื้อหา ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์การตรวจสอบเนื้อหาในเรื่องความถูกต้องของการน าเสนอเนื้อหาบนหน้าจอ 
ในส่วนการประเมินด้านเทคนิคและสื่อ ผู้วิจัยใช้เกณฑ์การตรวจสอบการพิจารณาการน าเสนอ
มัลติมีเดีย และโครงสร้างของบทเรียน ซึ่งในจัดท าสื่อที่ใช้จัดการเรียนการสอน ในทัณฑสถานวัยหนุ่ม
กลาง จะมีคอมพิวเตอร์จ านวนจ ากัด และไม่เพียงพอกับการให้นักเรียนสามารถใช้สื่อได้ทุกคน ผู้วิจัย
จึงใช้วิธีการน าสื่อไปใช้กับเครื่องฉายโปรเจ็คเตอร์ เพ่ือให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้พร้อมกันทุกคน 
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2.4.  แนวคิดเกี่ยวกับการหาประสิทธิภาพ 
 

2.4.1  การทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอน 
เลิศ  อานันทนะ และคนอ่ืนๆ (2537 : 494) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการทดสอบประสิทธิภาพ

ของชุดการสอนว่า เป็นค าท่ีมาจักภาษาอังกฤษ Developmental Testing (การตรวจสอบพัฒนาการ
เพ่ือให้งานด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ) หมายถึง การน าชุดการสอนไปทดลองใช้ (Try out) เพ่ือ
ปรับปรุงแล้วจึงน าไปสอนจริง (Trail run) น าผลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข เสร็จแล้วจึงผลิตออกมาเป็นชุด
การสอนที่มีประสิทธิภาพ 

การทดลองใช้ หมายถึง การน าชุดการสอนที่ผลิตเป็นต้นแบบไปทดลองใช้ตามขั้นตอนที่
ก าหนดไว้ในแต่ละระบบ เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพของชุดการสอนให้เท่ากับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  

การทดลองสอนจริง หมายถึง การน าชุดการสอนที่ท าการทดลองใช้และปรับปรุงแล้วของทุก
หน่วยในแต่ละวิชาไปสอนจริงในชั้นเรียน หรือในสถานการณ์เรียนที่ แท้จริง ความจ าเป็นที่ต้องการ
ทดสอบประสิทธิภาพในระบบการผลิตทุกประเภทจะต้องมีการตรวจสอบเสียก่อน เพ่ือเป็นการ
ประกันว่าจะมีประสิทธิภาพจริงตามที่มุ่งหวังไว้ การทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนมีความ
จ าเป็นส าหรับผู้ผลิต ผู้ใช้ ซึ่งแยกอธิบายได้ดังนี้  
        ส าหรับหน่วยงานผลิตชุดการสอน เป็นการประกันคุณภาพของชุดการสอนว่าอยู่ในขั้นที่
พอเหมาะที่จะลงทุนผลิตออกแบบมาเป็นจ านวนมากหรือไม่ หากไม่มีการทดสอบประสิทธิภาพ
เสียก่อนถ้าผลิตออกมาใช้ประโยชน์ไม่ดี ก็จ าเป็นต้องท าใหม่ เป็นการสิ้นเปลืองเวลา แรงงาน และ
เงินทุน  
           ส าหรับผู้ที่ใช้ชุดการสอน ก่อนน าชุดการสอนไปใช้ ครูควรมั่นใจว่าชุดการสอนนั้นมี
ประสิทธิภาพในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่แท้จริง การทดสอบประสิทธิภาพตามล าดับขั้นจะ
ช่วยให้ชุดการสอนที่ค่าทางการสอนจริงตามท่ีเกณฑ์ก าหนดไว้ 
       ส าหรับผู้ผลิตชุดการสอน การทดสอบประสิทธิภาพจะท าให้ผู้ผลิตมั่นใจได้ว่าเนื้อหาที่บรรจุ
ลงในชุดการสอนเหมาะสม ง่ายต่อการเข้าใจ ช่วยให้ผู้ผลิตมีความช านาญสูงขึ้น เป็นการประหยัด
แรงงาน แรงสมอง เวลา และเงินทองในการเตรียมต้นแบบ 

ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2556 : 7-8)  ได้ให้ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ หมายถึง
การน าสื่อหรือชุดการสอนไปทดสอบด้วยกระบวนการสองขั้นตอน คือ การทดสอบประสิทธิภาพใช้
เบื้องต้น (Try Out) และทดสอบประสิทธิภาพสอจริง (Trial Run) เพ่ือหาคุณภาพของสื่อตามขั้นตอน
ที่ก าหนดใน 3 ประเด็น คือ การท าให้ผู้เรียนมีความรู้เพ่ิมขึ้น การช่วยให้ผู้เรียนผ่านกระบวนการเรียน
และท าแบบประเมินสุดท้ายได้ดี และการท าให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจ น าผลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข 
ก่อนที่จะผลิตออกมาเผยแพร่เป็นจ านวนมาก 
 1.  การทดสอบประสิทธิภาพใช้เบื้องต้น เป็นการน าสื่อหรือชุดการสอนที่ผลิตขึ้นเป็นต้นแบบ 
(Prototype) แล้วไปทดสอบประสิทธิภาพใช้ตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในแต่ละระบบ เพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพของสื่อหรือชุดการสอนให้เท่าเกณฑ์ทีก าหนดไว้ และปรับปรุงจนถึงเกณฑ์ 
 2.  การทดสอบประสิทธิภาพสอนจริง หมายถึง การน าสื่ อหรือชุดการสอนที่ได้ ทดสอบ
ประสิทธิภาพใช้และปรับปรุงจนได้คุณภาพถึงเกณฑ์แล้วของแต่ละหน่วย ทุกหน่วยในแต่ละวิชาไป
สอนจริงในชั้นเรียนหรือในสถานการณ์การเรียนที่แท้จริงในช่วงเวลาหนึ่ง อาทิ 1 ภาคการศึกษาเป็น
อย่างน้อย เพ่ือตรวจสอบคุณภาพเป็นครั้งสุดท้ายก่อนน าไปเผยแพร่และผลิตออกมาเป็นจ านวนมาก เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.4.2  การหาประสิทธิภาพชุดการสอน 
2.4.2.1  เกณฑ์การวัดประสิทธิภาพ 

 ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2556 : 9)  การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพกระท าได้  โดยการประเมินผล
พฤติกรรมของผู้เรียน 2 ประเภท คือ พฤติกรรมต่อเนื่อง (กระบวนการ)  และพฤติกรรมขั้นสุดท้าย 
(ผลลัพธ์ )  โดยก าหนดค่าประสิทธิภาพเป็น E1 (ประสิทธิภาพของกระบวนการ)  และ E2 
(ประสิทธิภาพของผลลัพธ์) 

-  การประเมินพฤติกรรมต่อเนื่อง (Transitional Behavior)  คือ ประเมินผลต่อเนื่องซึ่ง
ประกอบด้วยพฤติกรรมย่อยหลาย ๆ  พฤติกรรมเรียกว่า กระบวนการ (Product)  ของผู้เรียนที่
สังเกตจากการประกอบกิจกรรมกลุ่ม และรายงานบุคคล  ได้แก่  งานที่มอบหมายและกิจกรรมอ่ืนใด
ที่ผู้สอนก าหนดไว้ 
 -  การประเมินพฤติกรรมขั้นสุดท้าย (Terminal Behavior)  คือ ประเมินผลลัพธ์ของผู้เรียน  
โดยพิจารณาจากการสอบหลังเรียน และการสอบไล่ 
 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะก าหนดเป็นเกณฑ์ที่ ผู้สอนคาดหมายว่า
ผู้เรียนจะเปลี่ยนพฤติกรรมให้เป็นที่พึงพอใจ  โดยก าหนดเป็นเปอร์เซ็นต์ของผลเฉลี่ยของคะแนนการ
ท างานและการประกอบกิจกรรมของผู้เรียนทั้งหมด นั่นคือ E1/E2  คือประสิทธิภาพของกระบวนการ/
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 

ตัวอย่าง 80/80  หมายความว่าเมื่อเรียนจบบทเรียนแล้ว  ผู้เรียนจะสามารถท าแบบฝึกหัด
หรืองานได้ผลเฉลี่ย 80%  การท าแบบทดสอบหลังเรียนได้ผลเฉลี่ย 80% 
 การก าหนดเกณฑ์ E1/E2  ให้มีค่าเท่าใดนั้นให้ผู้สอนเป็นผู้พิจารณาตามความพอใจ  โดยปกติ
เนื้อหาที่เป็นความรู้ความจ ามักตั้งไว้  80/80  85/85  หรือ 90/90  ส่วนเนื้อหาที่เป็นทักษะหรือ
เจตนาศึกษาอาจตั้งไว้ต่ ากว่านี้  เช่น  75/75 
 จะเห็นได้ว่า  ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1)  คือการน าเอาคะแนนของแบบฝึกหัดหรือ
ผลงานในขณะประกอบกิจกรรมกลุ่ม/เดี่ยวของนักเรียนทุกคนรวมกันหารด้วยจ านวนผู้เรียน 

 2.4.2.2   สูตรการหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอน 
 ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556 : 10)  กล่าวถึงการหาประสิทธิภาพของชุดการสอน  โดยใช้สูตร 

E1/E2 
 เมื่อ   E1 เป็นประสิทธิภาพของกระบวนการ 
  E2 เป็นประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
 การคิดค่า  E1  และ  E2  ของชุดการสอนที่สร้างข้ึน  ค านวณค่าทางสถิติโดยใช้สูตรต่อไปนี้ 

 สูตรที่  1      

    [

∑  
 
 
]       

 
  เมื่อ    คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

 ∑      คือ คะแนนรวมจากการท าแบบทดสอบระหว่างเรียน 
   คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบระหว่างเรียน 
   คือ จ านวนผู้เรียน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 สูตรที่  2 
 
 

    [

∑ 
 
 
]       

  เมื่อ    คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
 ∑      คือ คะแนนรวมของแบบทดสอบหลังเรียน 
   คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
   คือ จ านวนผู้เรียน 

2.4.2.3   ขั้นตอนการทดลองประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอน 
 เมื่อผลิตสื่อหรือชุดการสอนขึ้น เป็นต้นแบบแล้ว ต้องน าสื่อหรือชุดการสอนไปหา

ประสิทธิภาพตามข้ันตอนต่อไปนี้ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์. 2556 : 11)  
 1.  การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว (1 : 1) เป็นการทดสอบประสิทธิภาพที่ผู้สอน 1 คน 

ทดสอบประสิทธิภาพสื่อหรือชุดการสอนกับผู้เรียน 1-3 โดยใช้เด็กอ่อน ปานกลาง และเด็กเก่ง 
ระหว่างทดสอบประสิทธิภาพให้จับเวลาในการประกอบกิจกรรม สังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนว่า 
หงุดหงิด ท าหน้าฉงน หรือท าท่าทางไม่เข้าใจหรือไม่ ประเมินการเรียนจากกระบวนการ คือกิจกรรม
หรือภารกิจและงานที่มอบให้ท าและทดสอบหลังเรียน น าคะแนนค านวณหาประสิทธิภาพ หากไม่ถึง
เกณฑ์ต้องปรับปรุงเนื้อหาสาระ กิจกรรมระหว่างเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนให้ดีขึ้น โดยปกติ
คะแนนที่ได้จากการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวนี้จะได้คะแนนต่ ากว่าเกณฑ์มาก แต่ไม่ต้องวิตก
เมื่อปรับปรุงแล้วจะสูงขึ้นมาก ก่อนน าไปทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม ทั้งนี้    E1/E2 ที่ได้จะมี
ค่าประมาณ 60/60  

 2.  การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม (1 : 10) เป็นการทดสอบประสิทธิภาพที่ผู้สอน 6-10 คน 
(คละผู้เรียนที่เก่ง ปานกลางกับอ่อน) ระหว่างทดสอบประสิทธิภาพให้จับเวลาในการประกอบกิจกรรม 
สังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนว่า หงุดหงิด ท าหน้าฉงน หรือท าท่าทางไม่เข้าใจหรือไม่ ประเมินการเรียน
จากกระบวนการ คือกิจกรรมหรือภารกิจและงานที่มอบให้ท าและประเมินผลลัพธ์คือการทดสอบหลัง
เรียนและงานสุดท้ายที่มอบให้นักเรียนท าส่งก่อนสอบประจ าหน่วย ให้น าคะแนนมาค านวณหา
ประสิทธิภาพหากไม่ถึงเกณฑ์ต้องปรับปรุงเนื้อหาสาระ กิจกรรมระหว่างเรียนและแบบทดสอบหลัง
เรียนให้ดีขึ้น ค านวณหาประสิทธิภาพแล้วปรับปรุง ในคราวนี้คะแนนของผู้เรียนจะเพ่ิมขึ้นอีกเกือบ
เท่าเกณฑ์โดยเฉลี่ยจะห่างจากเกณฑ์ประมาณ 10% นั่นคือ E1/E2 ที่ได้จะมีค่าประมาณ 70/70  

 3.  การทดสอบประสิทธิภาพภาคสนาม (1 : 100) เป็นการทดสอบประสิทธิภาพ   ที่ผู้สอน 1 คน 
ทดสอบประสิทธิภาพสื่อหรือชุดการสอนกับผู้เรียนทั้งชั้น ระหว่างทดสอบประสิทธิภาพให้จับเวลาใน
การประกอบกิจกรรม สังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนว่า หงุดหงิด ท าหน้าฉงน หรือท าท่าทางไม่เข้าใจ
หรือไม ่หลังจากทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามแล้วให้ประเมินการเรียนจากระบวนการ คือกิจกรรม
หรือภารกิจและงานที่มอบให้ท าและแบบทดสอบหลังเรียน น าคะแนนมาค านวณหาประสิทธิภาพ 
หากไม่ถึงเกณฑ์ต้องปรับปรุงเนื้อหาสาระ กิจกรรมระหว่างเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนให้ดีขึ้น 
แล้วน าไปทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามซ้ ากับนักเรียนต่างกลุ่ม อาจทดสอบประสิทธิภาพ 2-3 ครั้ง 
จนได้ค่าประสิทธิภาพถึงเกณฑ์ขั้นต่ า ปกติไม่น่าจะทดสอบประสิทธิภาพเกินสามครั้ง ด้วยเหตุนี้ ขั้น
ทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามจึงแทนด้วย 1 : 100 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 ประสิทธิภาพของชุดการสอนที่สร้างข้ึนอาจก าหนดไว้  3  ระดับ  คือ 
 (1) สูงกว่าเกณฑ์  เมื่อประสิทธิภาพของชุดการสอนสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ มีค่าเกิน ±2.5 ขึ้นไป 

(2) เท่าเกณฑ์  เมื่อประสิทธิภาพของชุดการสอนเท่ากับเกณฑ์ ที่ตั้งไว้ แต่ไม่เกิน ±2.5 
(3) ต่ ากว่าเกณฑ์  เมื่อประสิทธิภาพของชุดการสอนต่ ากว่าเกณฑ์ ที่ตั้งไว้ แต่ไม่ต่ ากว่า 2.5             

ถือว่ายังมีประสิทธิภาพที่ยอมรับได้ 
ธีรศักดิ์ ดาแก้ว (2538 : 38) ได้กล่าวไว้ว่า การหาประสิทธิภาพของชุดการสอน หมายถึง 

การน าชุดการสอนไปทดลองใช้ตามข้ันตอนที่ก าหนดไว้ เพ่ือน าข้อมูลมาปรับปรุงและน าไปทดลองจริง 
ประสิทธิภาพของชุดการสอนจะก าหนดเป็นเกณฑ์ที่ผู้สอนคาดหมายว่า ผู้เรียนจะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่พึงพอใจโดยถือว่าชุดการสอนที่มีประสิทธิภาพนั้น จะต้องเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่ตั้ง
ไว้ 80/80 หมายความว่า จ านวนนักเรียนตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 80 

การที่จะก าหนดเกณฑ์มาตรฐานให้มีค่าเท่าใดนั้น ให้ผู้สอนพิจารณาตามความพอใจโดยปกติ
เนื้อหาที่เป็นความรู้ความจ า มันจะตั้งไว้ 80/80 85/85 หรือ 90/90 ส่วนเนื้อหาที่เป็นทักษะหรือ
เจตนาศึกษาตั้งไว้ต่ ากว่านี้ เช่น 75/75 เป็นต้น 

สรุปได้ว่า การหาประสิทธิภาพของชุดการสอน จะต้องเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน ไม่ต่ ากว่า
80/80 ตัวเลขชุดแรก คือร้อยละหรือเปอร์เซ็นต์ของคะแนนผู้ที่ท าแบบฝึกหัดถูกต้องถือเป็น
ประสิทธิภาพของกระบวนการ และตัวเลขชุดหลังคือ ร้อยละหรือเปอร์เซ็นต์ของคะแนนที่ผู้ท า
แบบทดสอบถูกต้อง โดยถือเป็นประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 

         
2.5.  แนวคิดเกี่ยวกับการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
    

2.5.1  ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นความสามารถของนักเรียนในด้านต่างๆ ซึ่งเกิดจากนักเรียนได้รับ

ประสบการณ์จากกระบวนการเรียนการสอนของครู โดยครูต้องศึกษาแนวทางในการวัดและ
ประเมินผล การสร้างเครื่องมือวัดให้มีคุณภาพนั้น ได้มีผู้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้
ดังนี้  

ปราณี กองจินดา (2549 : 42) กล่าว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสามารถหรือ
ผลส าเร็จที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์
เรียนรู้ทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย และยังได้จ าแนกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ตาม
ลักษณะของวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนที่แตกต่างกัน  
         สรุปได้ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากกระบวนการเรียนการสอนที่จะท าให้
นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซึ่งเกิดจากนักเรียนได้รับประสบการณ์จากกระบวนการสอน
ของครู และสามารถวัดได้โดยการแสดงออกมาทั้ง 3 ด้านคือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้าน
ทักษะพิสัย โดยการฝึกฝนประสบการณ์ในทุกๆด้าน โดยยึดกรอการเรียนรู้ตามแนวคิดของ Bloom 
และคณะ (เยาวดี วิบูลย์ศรี . 2539 : 20) ได้จ าแนกจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ออกเป็น 3 ด้าน  คือ 
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1.  ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) 
วัดพฤติกรรมด้านสมองเป็นพฤติกรรมเก่ียวกับสติปัญญา ความรู้ ความคิด ความเฉลียวฉลาด 

ความสามารถในการคิดเรื่องราวต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นความสามารถทางสติปัญญา โดยมี
พฤติกรรมทางพุทธิพิสัย  6 ระดับ ได้แก่ 

1.1. ด้านความรู้ความจ า หมายถึง ความสามารถในการระลึกถึงสิ่งที่เคยเรียนรู้มาแล้ว
เกี่ยวกับข้อเท็จจริง ศัพท์นิยาม มโนทัศน์ ข้อตกลง การจัดประเภท เทคนิควิธีการ หลักการ กฎ 
ทฤษฎี และแนวคิดท่ีส าคัญทางด้านวิทยาศาสตร์ นักเรียนที่มีความสามารถในด้านนี้ จะแสดงออกโดย
สามารถให้ค าจ ากัดความหรือนิยาม เล่าเหตุการณ์ จดบันทึก เรียกชื่อ อ่านสัญลักษณ์ และระลึก
ข้อสรุปได้ การวัดพฤติกรรมด้านความรู้ความจ าลักษณะของข้อสอบจะถามเกี่ยวกับความรู้ความจ าไม่
เกินร้อยละยี่สิบของข้อสอบทั้งหมด 

1.2.  ด้านความเข้าใจ หมายถึง ความสามารถในการอธิบาย การแปลความ การตีความสร้าง
ข้อสรุป ขยายความ นักเรียนมีความสามารถในด้านนี้จะแสดงออกโดยสามารถเปรียบเทียบแสดง
ความสัมพันธ์ การอธิบายชี้แนะ การจ าแนกเข้าหมวดหมู่ ยกตัวอย่าง ให้เหตุผล จับใจความเขียน
ภาพประกอบ ตัดสินเลือก แสดงความเห็น อ่านกราฟแผนภูมิและแผนภาพได้  

1.2.1 พฤติกรรมความเข้าใจ แบ่งออกเป็น 3 ระดับ  
1.  ความสามารถอธิบายความเข้าใจต่างๆได้ด้วยตนเอง 
2.  ความสามารถจ าแนกหรือระบุความรู้ได้เม่ือปรากฏในรูปสถานการณ์ใหม่ 
3.  ความสามารถแปลความรู้จากสัญลักษณ์หนึ่งไปสู่อีกสัญลักษณ์หนึ่ง 
1.2.2 การวัดพฤติกรรมความเข้าใจ ลักษณะของข้อสอบจะถามให้นักเรียนอธิบายหรือ

บรรยายความรู้ต่างๆ ด้วยค าพูดของตัวหรือให้ระบุข้อเท็จจริง มโนทัศน์ หลักการ กฎ หรือทฤษฎีที่
เกี่ยวข้อง กับสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ หรือให้แปลความหมายสถานการณ์ ที่ก าหนดให้ซึ่งอาจอยู่ในรูป
ของข้อความ สัญลักษณ์ รูปภาพ หรือแผนภาพ เป็นต้น 

1.3. ด้านการน าไปใช้ เป็นการวัดความสามารถด้านการน าเอาความรู้ความเข้าใจ มา
ประยุกต์ใช้ หรือแก้ปัญหาในเหตุการณ์ หรือสถานการณ์ใหม่ได้อย่างเหมาะสม การเขียนค าถามใน
ระดับนี้อาจเขียนค าถามความสอดคล้องระหว่างวิชาและการปฏิบัติ ถามให้อธิบาย หลักวิชา ถามให้
แก้ปัญหา ถามเหตุผลของภาคปฏิบัติ 

1.4. ด้านการวิเคราะห์ เป็นการวัดความสามารถในการแยกแยะหรือแจกแจง รายละเอียด
ของเรื่องราว ความคิด การปฏิบัติออกเป็นระดับย่อยๆ โดยอาศัยหลักการหรือกฎเกณฑ์ต่างๆ เพ่ือ
ค้นพบข้อเท็จจริงและคุณสมบัติบางประการ ค าถามระดับการวิเคราะห์ แบ่งออก 3 ประเภท คือ          
การวิเคราะห์ความส าคัญ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ และการวิเคราะห์หลักการ 

1.5. ด้านการสังเคราะห์ เป็นการวัดความสามารถในการรวบรวมและผสมผสานในด้าน
รายละเอียดหรือเรื่องราวปลีกย่อย ของข้อมูลสร้างเป็นสิ่งใหม่ที่แตกต่างจากเดิม ความสามารถ
ดังกล่าวเป็นพ้ืนฐานของความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ค าถามระดับนี้แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่     
การสังเคราะห์ข้อความ การสังเคราะห์แผนงาน การสังเคราะห์ความสัมพันธ์  

1.6. ด้านการวัดและประเมินค่า เป็นการวัดความสามารถในด้านการสรุปค่าหรือตีราคา 
เกี่ยวกับเรื่องราว ความคิด พฤติกรรมว่าดี-เลว เหมาะสม-ไม่เหมาะสม เพ่ือหาจุดประสงค์บางประการ
มาอ้างโดยใช้เกณฑ์ภายในและการประเมินโดยใช้เกณฑ์ภายนอก 
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ต่อมา Anderson & Krathwohl ได้ปรับปรุงการจ าแนกจุดมุ่งหมายทางด้านพุทธิพิสัยใหม่ 
คือการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและค าศัพท์ที่ใช้ในกระบวนการพุทธิพิสัย  ได้แบ่งการเรียนรู้ออกเป็น 6 
ระดับ คือ จ า (Remember) เข้าใจ (Understand) ประยุกต์ใช้ (Apply) วิเคราะห์ (Analyze) 
ประเมินค่า (Evaluate) และ สร้างสรรค์ (Create) (Anderson & Krathwohl. 2001 : 1-13) ได้
อธิบายดังนี้ 

-  จ า (remember) หมายถึง ความสามารถในการดึงเอาความรู้ที่มีอยู่ในหน่วยความจ าระยะ
ยาวออกมา แบ่งประเภทย่อยได้ 2 ลักษณะคือ จ าได้ (recognizing) และระลึกได้ (recalling) 

-  เข้าใจ (Understand) หมายถึง ความสามารถในการก าหนดความหมายของค าพูด 
ตัวอักษร และการสื่อสารจากสื่อต่าง ๆ ที่เป็นผลมาจากการสอนแบ่งประเภทย่อยได้ 7ลักษณะคือ 
การตีความ (interpreting) ยกตัวอย่าง (exemplifying) จ าแนกประเภท (classifying) สรุป 
(summarizing) อนุมาน (inferring) เปรียบเทียบ (comparing) และอธิบาย (explaining) 

-  ประยุกต์ใช้ (apply) หมายถึง ความสามารถในการด าเนินการหรือใช้ระเบียบ วิธีการ
ภายใต้สถานการณ์ทีก าหนดให้ แบ่งประเภทย่อยได้ 2 ลักษณะ คือ ด าเนินงาน (executing) และใช้
เป็นเครื่องมือ (implementing) 

-  ประเมินค่า (evaluate) หมายถึง ความสามารถในการตัดสินใจโดยอาศัยเกณฑ์หรือ
มาตรฐาน แบ่งประเภทย่อยได้  2 ลักษณะ คือ ตรวจสอบ (checking) และวิพากษ์วิจารณ์ 
(critiquing) 

-  สร้างสรรค์ (create) หมายถึง ความสามารถในการรวมส่วนประกอบต่าง ๆ เข้าด้วยกัน
ด้วยรูปแบบใหม่ ๆ ที่มีความเชื่อมโยงกันอย่างมีเหตุผล หรือท าให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นต้นแบบ แบ่ง
ประเภทย่อยได้ 3 ลักษณะ คือ สร้าง (generating) วางแผน (planning) และผลิต (producing) 

2.  ด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) 
วัดค่านิยม ความรู้สึก ความซาบซึ้ง  ทัศนคติ ความเชื่อ ความสนใจและคุณธรรม  พฤติกรรม

ด้านนี้อาจไม่เกิดขึ้นทันที ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม 
และสอดแทรกสิ่งที่ดีงามอยู่ตลอดเวลา จะท าให้พฤติกรรมของผู้เรียนเปลี่ยนไปในแนวทางที่          
พึงประสงค์ได ้พฤติกรรมด้านทักษะพิสัย ประกอบด้วย พฤติกรรมย่อย ๆ 5 ขัน้ ดังนี้ 

2.1.  การรับรู้  เป็นการให้ผู้เรียนได้รับรู้หลักการปฏิบัติที่ถูกต้อง หรือ เป็นการเลือกหาตัว
แบบที่สนใจ 

2.2.  กระท าตามแบบ หรือ เครื่องชี้แนะ  เป็นพฤติกรรมที่ผู้เรียนพยายามฝึกตามแบบที่ตน
สนใจและพยายามท าซ้ า เพ่ือที่จะให้เกิดทักษะตามแบบที่ตนสนใจให้ได้ หรือ สามารถปฏิบัติงานได้
ตามข้อแนะน า 

2.3.  การหาความถูกต้อง พฤติกรรมสามารถปฏิบัติได้ด้วยตนเอง โดยไม่ต้องอาศัยเครื่อง
ชี้แนะ  เมื่อได้กระท าซ้ าแล้ว  ก็พยายามหาความถูกต้องในการปฏิบัติ 

2.4.  การกระท าอย่างต่อเนื่องหลังจากตัดสินใจเลือกรูปแบบที่เป็นของตัวเองจะกระท าตาม
รูปแบบนั้นอย่างต่อเนื่อง จนปฏิบัติงานที่ยุ่งยากซับซ้อนได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง คล่องแคล่ว  การที่
ผู้เรียนเกิดทักษะได้  ต้องอาศัยการฝึกฝนและกระท าอย่างสม่ าเสมอ 

2.5.  การกระท าได้อย่างเป็นธรรมชาติ พฤติกรรมที่ได้จากการฝึกอย่างต่อเนื่อง จนสามารถ
ปฏิบัติ ได้คล่องแคล่วว่องไวโดยอัตโนมัติ เป็นไปอย่างธรรมชาติ  ซึ่งถือเป็นความสามารถของการ
ปฏิบัติในระดับสูง 
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         3.  ด้านจิตพิสัย (Affective Domain) 
วัดพฤติกรรมที่บ่งถึงความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างคล่องแคล่วช านิช านาญ ซึ่งแสดง

ออกมาได้ด้านจิตพิสัย จะประกอบด้วย พฤติกรรมย่อย ๆ 5 ระดับ ได้แก่ 
3.1. การรับรู้ เป็นความรู้สึกที่เกิดขึ้นต่อปรากฎการณ์ หรือสิ่งเร้าอย่างใดอย่างหนึ่ง  ซึ่ง

เป็นไปในลักษณะของการแปลความหมายของสิ่งเร้านั้นว่าคืออะไร แล้วจะแสดงออกมาในรูปของ
ความรู้สึกที่เกิดขึ้น 

3.2. การตอบสนอง  เป็นการกระท าท่ีแสดงออกมาในรูปของความเต็มใจ ยินยอม และพอใจ
ต่อสิ่งเร้านั้น ซึ่งเป็นการตอบสนองที่เกิดจากการเลือกสรรแล้ว 

3.3. การเกิดค่านิยม  การเลือกปฏิบัติในสิ่งที่เป็นที่ยอมรับกันในสังคม การยอมรับนับถือใน
คุณค่านั้น ๆ หรือปฏิบัติตามในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง จนกลายเป็นความเชื่อ แล้ วจึงเกิดทัศนคติที่ดีในสิ่ง
นั้น 

3.4. การจัดระบบ  การสร้างแนวคิด จัดระบบของค่านิยมที่เกิดขึ้นโดยอาศัยความสัมพันธ์  
ถ้าเข้ากันได้ก็จะยึดถือต่อไปแต่ถ้าขัดกันอาจไม่ยอมรับอาจจะยอมรับค่านิยมใหม่โดยยกเลิกค่านิยม
เก่า 

3.5. บุคลิกภาพ การน าค่านิยมที่ยึดถือมาแสดงพฤติกรรมที่เป็นนิสัยประจ าตัว ให้ประพฤติ
ปฏิบัติแต่สิ่งที่ถูกต้องดีงามพฤติกรรมด้านนี้ จะเกี่ยวกับความรู้สึกและจิตใจ ซึ่งจะเริ่มจากการได้รับรู้
จากสิ่งแวดล้อม แล้วจึงเกิดปฏิกิริยาโต้ตอบ ขยายกลายเป็นความรู้สึกด้านต่าง ๆ 

พิมพันธ์  เดชะคุปต์ และพเยาว์  ยินดีสุข (2548 : 125) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหมายถึง
ขนาดของความส าเร็จที่ได้จากกระบวนการเรียนการสอน 

สมพร เชื้อพันธ์ (2547 : 53) สรุปว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ หมายถึงความสามารถ 
ความส าเร็จและสมรรถภาพด้านต่างๆของผู้เรียนที่ได้จากการเรียนรู้อันเป็นผลมาจากการเรียนการ
สอน การฝึกฝนหรือประสบการณ์ของแต่ละบุคคลซึ่งสามารถวัดได้จากการทดสอบด้วยวิธีการต่างๆ         
      ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้เครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านพุทธิพิสัยเพียง 3 ระดับ 
ได้แก่ 

1. จ า (Remember) 
2. ข้าใจ (Understand) 

 3. ประยุกต์ใช้ (Apply) 
        เนื่องจากในจุดประสงค์รายวิชาและมาตรฐานรายวิชาก็ได้ระบุเอาไว้  ในรายวิชาเครือข่าย
คอมพิวเตอร์เบื้องต้นต้องการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้เพียง 3 ระดับเท่านั้น 
 

 2.5.2  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
           สมพร เชื้อพันธ์ (2547 : 59) กล่าวว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง
แบบทดสอบหรือชุดของข้อสอบที่ใช้วัดความส าเร็จหรือความสามารถในการท ากิจกรรมการเรียนรู้
ของนักเรียนที่เป็นผลมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูผู้สอนว่าผ่านจุดประสงค์การ
เรียนรู้ที่ตั้งไว้เพียงใด 
           แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนประเภทที่ครูสร้างมีหลายแบบ แต่ที่นิยมใช้มี 6 แบบ
ดังนี้ 
        1. ข้อสอบอัตนัยหรือความเรียง (Subjective or Essey test) เป็นข้อสอบที่มีเฉพาะค าถาม 
แล้วให้นักเรียนเขียนตอบอย่างเสรี เขียนบรรยายตามความรู้และเขียนข้อคิดเห็นของแต่ละคน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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          2.  ข้อสอบแบบกาถูก-ผิด (True-false test) คือข้อสอบแบบเลือกตอบที่มี 2 ตัวเลือกแต่
ตัวเลือกดังกล่าวเป็นแบบคงที่และมีความหมายตรงกันข้าม เช่น ถูก -ผิด ใช่-ไม่ใช่ จริง-ไม่จริง 
เหมือนกัน-ต่างกัน เป็นต้น 
           3.  ข้อสอบแบบเติมค า (Completion test) เป็นข้อสอบที่ประกอบด้วยประโยค หรือ
ข้อความที่ยังไม่สมบูรณ์แล้วให้ตอบเติมค าหรือประโยค หรือข้อความลงในช่องว่างที่เว้นไว้นั้นเพ่ือให้มี
ใจความสมบูรณ์และถูกต้อง 
           4.  ข้อสอบแบบตอบสั้นๆ (Short answer test) เป็นข้อสอบที่คล้ายกับข้อสอบ แบบเติมค า 
แต่แตกต่างกันที่ข้อสอบแบบตอบสั้นๆเขียนเป็นประโยคค าถามสมบูรณ์ (ข้อสอบเติมค าเป็นประโยค
หรือข้อความที่ยังไม่สมบูรณ์) แล้วให้ผู้ตอบเขียนตอบ ค าตอบที่ต้องการจะสั้นและกะทัดรัดได้ใจความ
สมบูรณ์ไม่ใช่เป็นการบรรยายแบบข้อสอบอัตนัยหรือความเรียง 
           5. ข้อสอบแบบจับคู่ (Matching test) เป็นข้อสอบแบบเลือกตอบชนิดหนึ่งโดยมีค่าหรือ
ข้อความแยกออกจากกันเป็น 2 แล้วให้ผู้ตอบเลือกจับคู่ว่าแต่ละข้อความในชุดหนึ่งจะคู่กับค าหรือ
ข้อความใดในอีกชุดหนึ่งซึ่งมีความสัมพันธ์กันอย่างใดอย่างหนึ่งตามที่ผู้ออกข้อสอบก าหนดไว้ 
          6. ข้อสอบแบบเลือกตอบ (Multiple choice test) ค าถามแบบเลือกตอบโดยทั่วไปจะ
ประกอบด้วย 2 ตอน คือ ตอนน าหรือค าถาม (Stem) กับตอนเลือก (Choice) ในตอนเลือกนั้นจะ
ประกอบด้วยตัวเลือกที่เป็นค าตอบถูกและตัวเลือกลวง ปกติจะมีค าถามที่ก าหนดให้พิจารณา แล้วหา
ตัวเลือกที่ถูกต้องมากที่สุดเพียงตัวเลือกเดียวจากตัวเลือกอ่ืนๆและค าถามแบบเลือกตอบที่ดีนิยมใช้
ตัวเลือกที่ใกล้เคียงกัน 

พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2545 : 96) กล่าวว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง
แบบทดสอบที่ใช้วัดความรู้ ทักษะ และความสามารถทางวิชาการที่นักเรียนได้เรียนรู้มาแล้วว่า
บรรลุผลส าเร็จตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้เพียงใด 
          สิริพร ทิพย์คง (2545 : 193) กล่าวว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึงชุด
ค าถามท่ีมุ่งวัดพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนว่ามีความรู้ ทักษะ และสมรรถภาพด้านสมองด้านต่างๆ 
ในเรื่องที่เรียนรู้ไปแล้วมากน้อยเพียงใด 
          ดังนั้นในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จึงเป็นวิธีการวัดประเมินผลการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ซึ่งมีการสร้างแบบทดสอบหลากหลายได้แก่ ข้อสอบแบบกาถูกกาผิด ข้อสอบแบบ
เติมค า ข้อสอบแบบตอบสั้นๆ ข้อสอบแบบจับคู่ และข้อสอบแบบเลือกตอบ ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัย
สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียน เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก เนื่องจากเป็นแบบทดสอบที่สามารถวัดพฤติกรรมทั้ง 3 ด้าน
ได้แก่ จ า เข้าใจ และประยุกต์ใช้ ในส่วนระหว่างเรียนเป็นแบบฝึกหัด แบบจับคู่ และแบบกาถูก-ผิด 
ซึ่งอยู่ในรูปแบบของเอกสารและสื่อประสม 
 

 2.5.3  ลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ดี 
นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ดี  

(สิริพร ทิพย์คง. 2545 : 195 ; พิชิต ฤทธิ์จรูญ. 2545 : 135 – 161)  
          1. ความเที่ยงตรง เป็นแบบทดสอบที่สามารถน าไปวัดในสิ่งที่เราต้องการวัดได้อย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน ตรงตามจุดประสงค์ท่ีต้องการวัด          

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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           2. ความเชื่อมั่น แบบทดสอบที่มีความเชื่อมั่น คือ สามารถวัดได้คงที่ไม่ว่าจะวัดกี่ครั้งก็ตาม 
เช่น ถ้าน าแบบทดสอบไปวัดกับนักเรียนคนเดิมคะแนนจากการสอบทั้งสองครั้งควรมีความสัมพันธ์กัน
ดี เมื่อสอบได้คะแนนสูงในครั้งแรกก็ควรได้คะแนนสูงในการสอบครั้งที่สอง 
          3. ความเป็นปรนัย เป็นแบบทดสอบที่มีค าถามชัดเจน เฉพาะเจาะจง ความถูกต้องตามหลัก
วิชา และเข้าใจตรงกัน เมื่อนักเรียนอ่านค าถามจะเข้าใจตรงกัน ข้อค าถามต้องชัดเจนอ่านแล้วเข้าใจ
ตรงกัน 
          4. การถามลึก หมายถึง ไม่ถามเพียงพฤติกรรมขั้นความรู้ความจ า โดยถามตามต าราหรือถาม
ตามที่ครูสอน แต่พยายามถามพฤติกรรมขั้นสูงกว่าขั้นความรู้ความจ าได้แก่ ความเข้าใจการน าไปใช้ 
การวิเคราะห์ การสังเคราะห์และการประเมินค่า 
          5. ความยากง่ายพอเหมาะ หมายถึง ข้อสอบที่บอกให้ทราบว่าข้อสอบข้อนั้นมีคนตอบถูกมาก
หรือตอบถูกน้อย ถ้ามีคนตอบถูกมากข้อสอบข้อนั้นก็ง่ายและถ้ามีคนตอบถูกน้อยข้อสอบข้อนั้นก็ยาก 
ข้อสอบที่ยากเกินความสามารถของนักเรียนจะตอบได้นั้นก็ไม่มีความหมาย เพราะไม่สามารถจ าแนก
นักเรียนได้ว่าใครเก่งใครอ่อน ในทางตรงกันข้ามถ้าข้อสอบง่ายเกินไปนักเรียนตอบได้หมด ก็ไม่
สามารถจ าแนกได้เช่นกัน ฉะนั้นข้อสอบที่ดีควรมีความยากง่ายพอเหมาะ ไม่ยากเกินไปไม่ง่ายเกินไป 
          6. อ านาจจ าแนก หมายถึง แบบทดสอบนี้สามารถแยกนักเรียนได้ว่าใครเก่งใครอ่อนโดย
สามารถจ าแนกนักเรียนออกเป็นประเภทๆ ได้ทุกระดับอย่างละเอียดตั่งแต่อ่อนสุดจนถึงเก่งสุด 
         7. ความยุติธรรม ค าถามของแบบทดสอบต้องไม่มีช่องทางชี้แนะให้นักเรียนที่ฉลาดใช้ไหว
พริบในการเดาได้ถูกต้องและไม่เปิดโอกาสให้นักเรียนที่เกียจคร้านซึ่งดูต าราอย่างคร่าวๆตอบได้ และ
ต้องเป็นแบบทดสอบที่ไม่ล าเอียงต่อกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
         ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ค่าความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และหาค่าความ
เชื่อถือได้  ดังนั้นในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ โดยเป็นแบบทดสอบที่มีการวิเคราะห์ค่าความ
ยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) กับนักเรียนที่ได้เรียนวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น เรื่อง
เครือข่ายการสื่อสารมาแล้ว จ านวน 30 คน โดยก าหนดเกณฑ์ค่าความยากง่าย (p) มีค่าตั้งแต่ 0.20-
0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ .20 ขึ้นไป โดยเลือกข้อสอบที่ได้ตามเกณฑ์ แล้วน าไปหาความ
เชื่อถือได้ของแบบทดสอบทั้งฉบับที่ได้เท่ากับ 0.84 ตามสูตร KR 20   
 
2.6. แนวคิดเกี่ยวกับสื่อประสม 
 

2.6.1 ความหมายของสื่อประสม  
 สื่อประสม หมายถึง การน าสื่อการสอนหลาย ๆ อย่างมาสัมพันธ์กัน และมีคุณค่าที่ส่งเสริมซึ่ง
กันและกัน สื่อการสอนอย่างหนึ่งอาจใช้เพ่ือเร้าความสนใจ ในขณะที่อีกอย่างหนึ่งใช้เพ่ืออธิบาย
ข้อเท็จจริงของเนื้อหา และอีกชนิดหนึ่งอาจใช้เพ่ือก่อให้เกิดความเข้าใจที่ลึกซึ้งและป้องกันการเข้าใจ
ความหมายผิด การใช้สื่อประสมจะให้ผู้เรียนมีประสบการณ์จากประสาทสัมผัสที่ผสมผสานกันได้
ค้นพบที่จะเรียนในสิ่งที่ต้องการได้ด้วยตนเองมากยิ่งขึ้น (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2537) 
 สื่อประสม หมายถึง การน าสื่อหลาย ๆ ประเภทมาใช้ร่วมกันทั้งวัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการ
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการเรียนการสอน โดยการใช้สื่อแต่ละอย่าง 
ตามล าดับขั้นตอนของเนื้อหา และในปัจจุบันมีการน าคอมพิวเตอร์มาใช้ร่วมด้วย เพ่ือการผลิตหรือการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ควบคุมการท างานของอุปกรณ์ต่าง ๆ ในการเสนอข้อมูลของตัวอักษร ภาพกราฟิก ภาพถ่าย 
ภาพเคลื่อนไหว แบบวีดีทัศน์และเสียง (กิดานันท์  มะลิทอง. 2543 : 267) 
 สื่อประสมแบ่งออกเป็นสองลักษณะ คือ 

1.  สื่อประสม I เป็นสื่อประสมที่โดยการน าเสนอสื่อหลายประเภทมาใช้ร่วมกันในการเรียน
การสอน เช่น น าวีดีทัศน์มาสอนประกอบการบรรยายของผู้สอน โดยมีสื่อสิ่ งพิมพ์ หรือสื่อประสมใน
ชุดการเรียนหรือชุดการสอน การใช้สื่อประสม I นี้ ผู้เรียนและสื่อจะไม่มีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกันและจะ
มีลักษณะเป็น “สื่อหลายแบบ” 

2.  สื่อประสม II สื่อประสมที่ใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐานในการเสนอสารสนเทศหรือการผลิต
เพ่ือเสนอข้อมูลประเภทต่าง ๆ เช่น ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ตัวอักษร และเสียง ในลักษณะของสื่อ
หลายมิติ โดยที่ผู้ใช้มีการโต้ตอบกับสื่อโดยตรง 

 

 2.6.2  ประเภทของชุดสื่อประสม 
 สื่อประสมท่ีน ามาใช้ในการเรียนการสอนมีด้วยกันหลายรูปแบบ รูปแบบที่ใช้ในการเรียนการ
สอน ต้องค านึงถึงลักษณะการใช้และจุดมุ่งหมายการใช้ โดยแบ่งเป็นสื่อประสมไว้ดังต่อไปนี้ 
 1.  สื่อประสมแบบชุดอุปกรณ์ (Multi-media Kits) ได้แก่ การรวบรวมวัสดุอุปกรณ์เพ่ือใช้
ประกอบการสอนและกิจกรรมอย่างหนึ่ง ได้แก่ หนังสือ จุลสาร แบบทดสอบด้วยตนเอง เทปเสียง 
เป็นต้น ซึ่งจัดเป็นชุดเตรียมไว้ล่วงหน้า 
 2.  สื่อประสมแบบเสนอสนอง (Multi-media Presentation) ได้แก่ การน าสื่อหลาย ๆ 
อย่างมาเสนอพร้อม ๆ กัน เช่น สไลด์ ภาพยนตร์ควบคู่กับการเปิดเทปเสียง เป็นต้น 
 

 2.6.3  องค์ประกอบของชุดสื่อประสม 
 สื่อประสมได้ผลิตขึ้นตามขั้นตอนของการผลิตอย่างมีระบบ โดยถูกจัดเตรียมไว้ล่ วงหน้า เพ่ือ
ความสะดวกของครูผู้สอนและผู้เรียนในการหยิบไปใช้ ซึ่งองค์ประกอบต่าง ๆ ของสื่อประสมดังกล่าว 
มีดังนี้  
 1.  คู่มือส าหรับรูผู้ใช้ชุดการสอน และส าหรับผู้เรียนที่จะต้องเรียนจากชุดการเรียน 
 2.  ค าสั่ง เพื่อก าหนดแนวทางในการเรียนให้กับผู้เรียน 
 3.  เนื้อหาบทเรียนจะอยู่ในรูปของสไลด์ เทปบันทึกเสียง วัสดุกราฟิก วีดีทัศน์ หนังสือ 
บทเรียนเป็นต้น 
 4.  การทดสอบ เป็นแบบทดสอบเกี่ยวกับเนื้อหา บทเรียนเพื่อเป็นการประเมินผล 
 สรุปได้ว่า ผู้วิจัยใช้ชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ที่เป็นสื่อประสม ซึ่งประกอบด้ วย 
สไลด์คอมพิวเตอร์ วีดีโอ และรูปภาพ 
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2.7  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 2.7.1  งานวิจัยภายในประเทศ 
 โยธิน ป้อมปราการ (2558: บทคัดย่อ) รายงานผลการพัฒนาชุดการสอนวิชา อุปกรณ์และ
การออกแบบ ส าหรับนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร        
ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้ดังนี้ 1) เพ่ือสร้างชุดการสอนรายวิชาอุปกรณ์และการออกแบบ 
ส าหรับนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 2) เพ่ือหา
ประสิทธิภาพชุดการสอนรายวิชา อุปกรณ์และการออกแบบ ส าหรับนักศึกษาคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ตามเกณฑ์มาตรฐาน 70/70 3) เพ่ือเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยชุดการสอนรายวิชาอุปกรณ์
และการออกแบบ ส าหรับนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
พบว่า ชุดการสอนรายวิชา อุปกรณ์และการออกแบบ ส าหรับนักศึกษา คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็น เท่ากับ 4.11 อยู่ในระดับมาก มีประสิทธิภาพ    
ทุกบท ซึ่งมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ E1 เท่ากับ 84.89 และมีค่าเฉลี่ย ( ̅) E2 เท่ากับ 84.06 และนักศึกษา
ที่เรียนด้วยเอกสารชุดการสอนรายวิชา อุปกรณ์และการออกแบบ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 21.55 ก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 12.66 นักศึกษามีความก้าวหน้าทาง
เรียน มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 8.88 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 8.48 และ การทดสอบค่า
ที (t-test) เท่ากับ 28.36 พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 สุธาทิพย์ งามนิล และธนาภา ทองดี (2558: บทคัดย่อ) การพัฒนาชุดการสอน เรื่อง 
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  
1) พัฒนาชุดการสอน เรื่อง หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนของ
นักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับการสอนโดยใช้ชุดการสอน  3) ศึกษาจ านวนนักเรียนที่ได้รับ
การสอนโดยใช้ชุดการสอนที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทาง การเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัยครั้ งนี้มีจ านวน 2 ฉบับ คือ  1) ชุดการสอนเรื่อง หลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา ซึ่งมีประสิทธิภาพ 80.10/80.75 และ  2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เรื่อง หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา เป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ ซึ่งมี
ความตรง   เชิงเนื้อหาโดยมีค่าความยากง่าย อยู่ระหว่าง 0.35-0.65 มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 
0.20-0.41 และมีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.79 พบว่า ชุดการสอน เรื่อง หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 0.67-1.00 เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80  นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 3 ที่ได้รับการสอนโดยใช้ชุดการสอน เรื่อง หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 และนักเรียนที่ได้รับการสอน
โดยใช้ชุดการสอนที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตั้งแต่ร้อยละ 70ของคะแนนเต็ม มีจ านวนร้อย
ละ 89.47 ซึ่งมากกว่าร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อาทิตย์  หงส์โต (2555 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัย เรื่องการพัฒนาชุดฝึกวิชางานไฟฟ้าอิเล็กทรอนิกส์
เบื้องต้น เรื่องวงจรไฟฟ้าแสงสว่าง ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 แผนกวิชาช่างไฟฟ้าและ
อิเล็กทรอนิกส์ ประจ าภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2554 วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษกมหานคร 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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พบว่า ชุดฝึกวิชางานไฟฟ้าอิเล็กทรอนิกส์เบื้องต้น เรื่องวงจรไฟฟ้าแสงสว่าง มีประสิทธิภาพ 92.42 : 
91.19 และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

บุญน้อม  ปันชัยสงค์ (2551 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัย เรื่องการพัฒนาชุดฝึกวิชาเครื่องท าความเย็น
และปรับอากาศ เรื่องงานติดตั้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
สาขาไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ แผนกไฟฟ้าก าลัง วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษกมหานคร ผลการวิจัย
พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยชุดฝึกสูงกว่าก่อนเรียนด้วยชุดฝึกที่นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

อานุ  อยู่สมบูรณ์ (2540 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัย เรื่องการสร้างและหาประสิทธิภาพชุดการสอน 
วิชา ทฤษฎีวัสดุกึ่งตัวน า หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ภาควิชา
ไฟฟ้า วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ พุทธศักราช 
2531 ผลการวิจัยพบว่า ชุดการสอนที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 83.20/81.53 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ 80/80 

อุทิตย์  สมภูมิ และพิสุทธา อารีราษฎร์ (2554 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาและการพัฒนาสื่อประสม 
เรื่อง ข้อมูลและการจัดเก็บข้อมูล ชั้นประถมศึกษาปีที่5 ผลการวิจัยพบว่า 1) สื่อประสมที่พัฒนามี
โครงสร้างและรูปแบบตามหลักของสื่อการจัดการเรียนรู้ 2) สื่อประสมมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
E1/E2 เท่ากับ 83.06/80.40 3) กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  4) กลุ่มตัวอย่างมีดัชนีประสิทธิผลการเรียนรู้คิดเป็นร้อยละ  60.00  และ  5) 
กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในระดับมาก สรุปได้ว่า สื่อประสม ที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพ และมี
ประสิทธิผลเมื่อน าไปใช้จัดการเรียนรู้ 

ปิยะวัฒน์  ถนอมในเมือง ( 2551 : บทคัดย่อ) ได้จัดท าการพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเว็บ
เควสท์ (WebQuest) กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีเรื่องการท าปุ๋ยอินทรีย์ วิชาเกษตรกรรม 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. โดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สรุปได้ว่า บทเรียน
ออนไลน์แบบเว็บเควสท์มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเหมาะสม จึงควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู
น าไปใช้ในการเรียนการสอนต่อไป 

 

 2.7.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
 Sandra (2008 : 38) ได้ศึกษาผลการใช้ชุดการสอนกับนักศึกษาในมหาวิทยาลัยที่เป็นคนที่มี
ความคิดหมกหมุ่นอยู่กับตนเอง (autism) โดยใช้ชุดการสอนที่เรียกว่า Discrete Triale Teaching 
(DTT) ซึ่งใช้พัฒนาบทบาทต่าง ๆ ของนักศึกษา เช่น บทบาทในการเล่น พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่
ปฏิบัติกจิกรรมต่าง ๆ หลังเรียนดีขึ้นกว่าก่อนเรียน และนักศึกษามีการปฏิบัติหรือท าสิ่งต่าง ๆ ได้ดีข้ึน 
 Haver (2007 : 151) ได้ศึกษาการใช้ชุดการสอนที่เรียกว่า Multi-Sensory Instruction Package (MIP) 
กับนักเรียนตัวอย่าง 282 คน ใน 3 ระดับ คือ เกรด 6 เกรด 7และเกรด 8 ข้อมูลทางสถิติสนับสนุนว่า
การใช้ชุดการสอน MIP ในการสอนพบว่านักเรียนมีความเข้าใจในเนื้อหาวิทยาศาสตร์มากขึ้น มีเจตคติ
ที่ดีต่อวิชาวิทยาศาสตร์ ชุดการสอนนี้มีเจตคติท่ีดีต่อชุดการสอน MIP ด้วย 

Farkas (2002 : 1243-A) ได้ศึกษาผลของการวิธีการสอนแบบปกติและการสอนโดยใช้ชุด
การสอน ที่มีต่อการเรียนรู้ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เจตคติ การเอาใจใส่  ในการเรียนและ
ความสามารถในการแปลความหมายของนักเรียนชั้นปีที่เจ็ด ผลการศึกษา พบว่าในด้านผลสัมฤทธิ์ชุด
การสอนที่มีสื่อหลากหลาย ท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการแปล
ความหมายดีขึ้น 
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Merwe (1996 : 768) ได้ท าการวิจัยการสร้างชุดการเรียนการสอนแบบสื่อประสม เพ่ือเป็น
เครื่องมือให้ผู้เรียนได้ศึกษาแบบทางไกล ผลการวิจัยพบว่า การสอนโดยใช้ชุดการเรียนการสอนแบบ
สื่อประสมท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งผู้เรียนและอาจารย์ผู้สอน ผู้สอนมีบทบาทในการตกลง
รับผิดชอบให้การแนะน า โดยที่ผู้เรียนจะกลายเป็นผู้บริหารจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ชุดการเรียนการ
สอนจะเป็นเครื่องมือชี้แนวทางกระตุ้นให้ผู้เรียนด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

 Wilson (1989 : 419) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะห์ผลการใช้ชุดการสอนของครู เพ่ือ
แก้ปัญหาในการเรียนของเด็กนักเรียนช้าด้านคณิตศาสตร์ เกี่ยวกับการบวก การลบ ผลการวิจัยพบว่า 
ครูผู้สอนยอมรับว่าการใช้ชุดการสอนมีผลดีมากกว่าการสอนตามปกติ เป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถช่วย
ครูแก้ปัญหาการสอน ที่อยู่ในหลักสูตรคณิตศาสตร์ส าหรับเด็กเรียนช้า 

จากการศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้ชุดการสอนเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน พบว่า การเรียนรู้ด้วยชุดการสอนของนักเรียน นักศึกษา ท าให้มีความสามารถเพ่ิมขึ้นทางด้าน
ความคิด ด้านความพร้อมในการเรียน ด้านความคิดสร้างสรรค์ และด้านเชาว์ปัญญา โดยเป็นวิธีหนึ่งที่
ครูสามารถที่จะใช้เป็นวิธีการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียน ที่เรียนช้า และกระตุ้นให้ผู้เรียนด าเนิน
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งสามารถท าให้การสอนด้วยชุดการสอนสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการ
สอนแบบปกติ ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะท าและพัฒนาชุดการสอนเรื่องระบบเครือข่ายการสื่อสาร 
ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี   เพ่ือมาไปใช้ในการเรียนการ
สอนภายในเรือนจ าธัญบุรี และทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง 
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บทที่ 3 

วิธีด ำเนนิกำรวิจัย 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเพ่ือพัฒนา หาคุณภาพ ประสิทธิภาพ และเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ผู้วิจัยได้ด าเนินการ
ตามหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.3  วิธีการด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย มีดังนี ้
 

3.1.1 ประชากร  ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 
1  ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558  สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี จังหวัด
ปทุมธานี   ที่ศึกษาอยู่ในเรือนจ าธัญบุรี และทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง  

 

3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง  ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปี
ที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี จังหวัด
ปทุมธานี ที่ศึกษาอยู่ในเรือนจ าธัญบุรี และทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง จ านวน 50 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่ม    
แบบกลุ่ม (cluster random sampling)  
 
3.2  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

ผู้วิจัยได้ท าการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยดังนี้  
3.2.1 ชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร 
3.2.2 แบบประเมินคุณภาพชุดการสอน 
3.2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร 

 

3.2.1  กำรพัฒนำชุดกำรสอน เรื่องเครือข่ำยกำรสื่อสำร      
ขั้นตอนการพัฒนาชุดการสอน เรื่อง เครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียน ระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ที่เรียนวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร 
ด าเนินการตามรายละเอียดดังนี้ 
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1.  ศึกษาเนื้อหา ทฤษฎี หลักการของการผลิตชุดการสอนจากเอกสาร ต าราและผลงาน วิจัย
ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร 

2.  ศึกษาเอกสารหลักสูตรและค าอธิบายรายวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น เรื่อง
เครือข่ายการสื่อสาร ศึกษาเนื้อหาวิชาอย่างละเอียด เพ่ือก าหนดหมวดหมู่ของเนื้อหา 

3.  ก าหนดแบ่งหมวดเนื้อหา เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร เป็นหน่วยการสอน ผู้วิจัยได้แบ่ง
เนื้อหาออกเป็น 4 หน่วย 

หน่วยที่ 1  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเครือข่าย 
    -  ส่วนประกอบของระบบการสื่อสารข้อมูล 
    -  ประโยชน์ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
    -  หน่วยงานก าหนดมาตรฐาน 

หน่วยที่ 2  แบบจ าลอง OSI ส าหรับเครือข่าย 
หน่วยที่ 3  ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

       -   เครือข่ายท้องถิ่น 
  -  เครือข่ายระดับเมือง 
  -  เครือข่ายระดับประเทศ  

4.  ก าหนดมโนทัศน์และหลักการ ให้สอดคล้องกับหน่วยและหัวเรื่องโดยดังตารางที่ 3.1 
 

ตำรำงท่ี 3.1 ก าหนดมโนทัศน์และหลักการ สอดคล้องกับหัวเรื่องโดยสรุป 
หน่วยที่ ชุดกำรสอน จ ำนวนคำบ 

หน่วยที่ 1  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเครือข่าย 
-  ส่วนประกอบของระบบการสื่อสารข้อมูล 
-  ประโยชน์ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
-  หน่วยงานก าหนดมาตรฐาน 

 
ใบความรู้ 
สื่อประสม 
แบบฝึกหัด 

 
3 คาบ 

หน่วยที่ 2  แบบจ าลอง OSI ส าหรับเครือข่าย ใบความรู้ 
สื่อประสม 
แบบฝึกหัด 

 
3 คาบ 

หน่วยที่ 3  ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
-   เครือข่ายท้องถิ่น 
-  เครือข่ายระดับเมือง 
-  เครือข่ายระดับประเทศ 

 
ใบความรู้ 
สื่อประสม 
แบบฝึกหัด 

 
3 คาบ 

  
5.  ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมให้สอดคล้องกับการก าหนดมโนทัศน์และหลักการ        

จึงสามารถน ามาเขียนเป็นตารางวิเคราะห์หลักสูตร ได้ดังตารางที่ 3.2 
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ตำรำงท่ี 3.2 การวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อก าหนดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
ตอนที่ เรื่อง จุดประสงค์ 

1 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเครือข่าย 
-  ส่วนประกอบของระบบการ
สื่อสารข้อมูล 
-  ประโยชน์ของเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
-  หน่วยงานก าหนดมาตรฐาน 

1.   นักเรียนสามารถอธิบายความหมายของ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้ 
2.   นักเรียนสามารถอธิบายส่วนประกอบของ
ระบบการสื่อสารข้อมูลได้ 
3.   นักเรียนสามารถอธิบายประโยชน์เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ได้ 
4.   นักเรียนสามารถอธิบายหน่วยงานก าหนด
มาตรฐานได้ 

2 แบบจ าลอง OSI ส าหรับเครือข่าย 1.   นักเรียนสามารถอธิบายหน้าที่ต่าง ๆ ของแต่
ละชั้นสื่อสารแบบจ าลอง OSI ได ้
2.   นักเรียนสามารถบอกวิธีการรับ ส่งข้อมูล ใน
แบบจ าลอง OSI ได้ 

3 ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
-   เครือข่ายท้องถิ่น 
 -  เครือข่ายระดับเมือง 
-  เครือข่ายระดับประเทศ 

1.   นักเรียนสามารถบอกประเภทของเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ได้ 
2.   นักเรียนสามารถบอกความแตกต่างของ 
เครือข่ายท้องถิ่น เครือข่ายระดับเมือง และ
เครือข่ายระดับประเทศได้ 

 
6.  การผลิตชุดการสอน แบ่งเป็นขั้นตอน 9 ขั้นตอนประกอบด้วย 
ขั้นที่ 1  ก าหนดหมวดหมู่เนื้อหาและประสบการณ์  ศึกษาทฤษฎี หลักการ เนื้อหาในรายวิชา

เครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร 
ขั้นที่ 2  ก าหนดหน่วยการสอน ศึกษาจุดประสงค์รายวิชา สมรรถนะรายวิชา และค าอธิบาย 

รายวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
จุดประสงค์รายวิชา เพื่อให้ 
1. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการท างานและองค์ประกอบของระบบเครือข่าย 
2. เลือกใช้อุปกรณ์และเชื่อมต่อระบบเครือข่ายเบื้องต้น 
3. ประยุกต์ใช้งานเครือข่ายในองค์กร 
4. มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีในการใช้คอมพิวเตอร์ 
สมรรถนะรายวิชา 
1. แสดงความรู้เกี่ยวกับหลักการท างาน และกระบวนการของระบบเครือข่าย 
2. ใช้อุปกรณ์และเชื่อมต่อระบบเครือข่ายเบื้องต้นในการปฏิบัติงาน 
3. ประยุกต์ใช้งานเครือข่ายในการปฏิบัติงานขององค์กร 
ค าอธิบายรายวิชา 
ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับหลักการท างานและองค์ประกอบของระบบเครือข่าย อุปกรณ์

ระบบเครือข่าย ประเภทเครือข่าย ตัวกลางการเชื่อมต่อเครือข่าย โปรโตคอล รูปแบบการเชื่อมต่อ
เครือข่าย การติดตั้งระบบปฏิบัติการเครือข่าย ใช้โปรแกรมยูทิลิตี้บนเครือข่าย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ขั้นที่ 3  ก าหนดหัวเรื่อง แบ่งหน่วยการเรียน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร 
หน่วยที่ 1  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเครือข่าย 

-  ส่วนประกอบของระบบการสื่อสารข้อมูล 
-  ประโยชน์ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
-  หน่วยงานก าหนดมาตรฐาน 

หน่วยที่ 2  แบบจ าลอง OSI ส าหรับเครือข่าย 
หน่วยที่ 3  ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

-   เครือข่ายท้องถิ่น 
-  เครือข่ายระดับเมือง 
-  เครือข่ายระดับประเทศ  

ขั้นที่ 4  ก าหนดมโนทัศน์และหลักการ สรุปรวมแนวคิด สาระและหลักเกณฑ์ส าคัญก าหนด
เนื้อหา 

 
ตำรำงท่ี 3.3  หน่วยการเรียนรู้และเนื้อหาสาระการเรียนรู้ 

หน่วยที่ เนื้อหำสำระ 
หน่วยที่ 1  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเครือข่าย 

 
-  ส่วนประกอบของระบบการสื่อสาร
ข้อมูล 
-  ประโยชน์ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
-  หน่วยงานก าหนดมาตรฐาน 

หน่วยที่ 2  แบบจ าลอง OSI ส าหรับเครือข่าย แบบจ าลอง OSI 7 ชั้น 
ชั้นที่ 1  ชั้นสื่อสารทางกายภาพ 
ชั้นที่ 2  ชั้นสื่อสารเชื่อมต่อข้อมูล 
ชั้นที่ 3  ชั้นสื่อสารควบคุมเครือข่าย 
ชั้นที่ 4  ชั้นสื่อสารเพ่ือน าส่งข้อมูล 
ชั้นที่ 5  ชั้นสื่อสารควบคุมหน้าต่างสื่อสาร 
ชั้นที่ 6 ชั้นสื่อสารน าเสนอข้อมูล 
ชั้นที่ 7 ชั้นสื่อสารการประยุกต์ 

หน่วยที่ 3  ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 

-  เครือข่ายท้องถิ่น 
-  เครือข่ายระดับเมือง 
-  เครือข่ายระดับประเทศ 

 
ขั้นที่ 5  ก าหนดวัตถุประสงค์ ก าหนดวัตถุประสงค์ทั่วไป และวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม   ได้ดัง

ตารางที่ 3.4 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี  3.4  ผลการวิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

ล ำดับ เนื้อหำ 

พฤติกรรม (จ ำนวนข้อ) 

คว
ำม

รู้-
คว

ำม
จ ำ

 

คว
ำม

เข
้ำใ

จ 

กำ
รน

 ำไ
ปใ

ช ้

รว
ม 

1 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเครือข่าย 
-  ส่วนประกอบของระบบการสื่อสารข้อมูล 
-  ประโยชน์ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
-  หน่วยงานก าหนดมาตรฐาน 

5 3 3 11 

2 แบบจ าลอง OSI ส าหรับเครือข่าย 4 3 2 9 
3 ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

-   เครือข่ายท้องถิ่น 
-  เครือข่ายระดับเมือง 
-  เครือข่ายระดับประเทศ 

4 4 2 10 

รวม 13 10 7 30 
 

ขั้นที่ 6  ก าหนดกิจกรรมการเรียน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ตามหน่วยการเรียน โดยใช้ใบ
กิจกรรม 

ขั้นที่ 7  ก าหนดแบบประเมิน ประเมินผลตามสภาพจริง โดยประเมินก่อนเรียน โดยใช้
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  ระหว่างเรียน ใช้แบบฝึกหัด และหลังเรียน ใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

ขั้นที่ 8  เลือกและผลิตสื่อการสอน เป็นสื่อประสมประกอบด้วยสื่อตั้งแต่สองชนิดมาบูรณา
การ เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาสาระนั้นดียิ่งขึ้น ประกอบด้วย สไลด์คอมพิวเตอร์ วีดีโอ และรูปภาพ 
โดยการใช้โปรแกรม Adobe Captivate 

ขั้นที่ 9  หาประสิทธิภาพชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร โดยน าชุดการสอนไปใช้หา
ประสิทธิภาพกับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ที่ศึกษาในทัณฑสถานวัยหนุ่ม  

7. น าชุดการสอนที่ผลิตขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาและผู้ทรงคุณวุฒิด้านการผลิตสื่อเพ่ือตรวจสอบ 

8. น าชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ไปทดลองใช้กับนักเรียน ประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปีที่ 1  ที่ศึกษาในเรือนจ าธัญบุรี จ านวน 3 คน ที่มีความสามารถแตกต่างกัน เพ่ือท าการ
ตรวจสอบข้อบกพร่องและน ามาปรับปรุงแก้ไข ซึ่งได้ผลคือรูปแบบของตัวอักษร สีตัวอักษร สีพ้ืนหลัง 
รวมทั้งการออกแบบกราฟิกยังไม่สามารถดึงดูดความสนใจได้ โดยได้ท าการปรับปรุงรูปแบบของ
ตัวอักษรให้มีความชัดเจน เพ่ิมสีอักษร สีพื้นหลัง และภาพกราฟิกให้สามารถดึงดูดผู้เรียนได ้

9. น าชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ไปทดลองใช้กับนักเรียน ประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปีที่ 1  ที่ศึกษาในเรือนจ าธัญบุรี จ านวน 9 คน ที่มีความสามารถแตกต่างกัน เพ่ือท าการ
ตรวจสอบข้อบกพร่องและน ามาปรับปรุงแก้ไข ซึ่งได้ผลคือนักเรียนต้องการให้มีเสียงบรรยายประกอบ
สื่อ หรือภาพเคลื่อนไหว โดยได้ท าการปรับปรุงในเรื่องของการอัดเสียบรรยาย และใส่วิดีโอเพ่ิม  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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10.  น าชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้กับ
นักเรียน ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1  ที่ศึกษาในทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง จ านวน 50 คน เมื่อ
เรียนเสร็จแล้วให้ท าแบบทดสอบ น าข้อมูลไปหาประสิทธิภาพของชุดการสอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภำพที่  3.1   ขั้นตอนการผลิตชุดการสอน 

เริ่มต้น 

ศึกษาเนื้อหา ทฤษฎีและหลักการของการผลิตชุดการสอน 

ศึกษาเอกสาร หลักสูตร และค าอธิบายรายวิชา 

ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม  

น าชุดการสอนไปทดลองใช้กับนักเรียนในเรือนจ าธัญบุรี จ านวน 3 คน พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไข 

น าชุดการสอนไปทดลองใช้กับนักเรียนในเรือนจ าธัญบุรี จ านวน 9 คน พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไข 

น าชุดการสอนไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างในทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง  จ านวน 50 คน 

หาประสิทธิภาพของชุดการสอน 

จบขั้นตอน 

การผลิตชุดการสอน  

ตรวจสอบหาคุณภาพ 
ด้านเนื้อหา  

และเทคนิคการผลติสื่อ 

ปรับปรุงแก้ไข ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

ก าหนดแบ่งหมวดเนื้อหา 

ก าหนดมโนทัศน์ และหลักการให้สอดคล้องกับหน่วยและหัวเรื่อง 

ชุดการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.2.2  แบบประเมินคุณภำพชุดกำรสอน 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อการสอน โดยออกแบบไว้ 2 ด้าน คือ ด้าน

เนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ตามล าดับ 
1.  ก าหนดหัวข้อที่ประเมิน ทั้งด้านเนื้อหา และการผลิตสื่อของชุดการสอนและประเมินใน

แต่ละด้าน ซึ่งการประเมินเป็นมาตราส่วนประมาณค่า แบ่งออกเป็น 5 ระดับ (Rating scale) โดยมี
เกณฑ์การให้คะแนน ดังตารางที่ 3.5 
 
ตำรำงท่ี  3.5  เกณฑ์การให้คะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

ระดับคะแนน ระดับคุณภำพของชุดกำรสอน 
5 ดีมาก 
4 ดี 
3 ปานกลาง 
2 พอใช้ 
1 ควรปรับปรุง 

 
โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายของการแสดงความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ  ซึ่งจะน า

คะแนนที่ได้จากแบบประเมินสื่อมาค านวณหาคะแนนเฉลี่ย ( ̅)  และแปลความหมายตามเกณฑ์  ดัง
ตารางที ่3.6 
 
ตำรำงท่ี  3.6   คะแนนและเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยคุณภาพของชุดการสอน 

เกณฑ์ค่ำเฉลี่ย ( ̅) ระดับคุณภำพของชุดกำรสอน 
4.50 – 5.00 ดีมาก 
3.50 – 4.49 ดี 
2.50 – 3.49 ปานกลาง 
1.50 – 2.49 พอใช้ 
1.00 – 1.49 ควรปรับปรุง 

 
ในการประเมินนั้นจะต้องได้เกณฑ์ค่าเฉลี่ย ( ̅) ตั้งแต่  3.50  ทุกรายการขึ้นไป  จึงจะถือว่า

ผ่านเกณฑ์การประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
2. น าแบบประเมินคุณภาพชุดการสอนเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข 
3.  น าแบบประเมินสื่อการสอนที่ได้ปรับปรุงแล้ว ให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาและด้านเทคนิค

การผลิตสื่อด้านละ 3 คน  รวมเป็นจ านวน 6 คน ท าการประเมิน 
รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหามีจ านวน 3 คน ดังนี้ 
1.  นายวิทิต  รุ่นประพันธ์  ผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี 
2.  ครูนงลักษณ์ ไชยศรี   หัวหน้าแผนกคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

         วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี 
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3.  ครูอารยา  ทะอินทร์   ครู ประจ าแผนกคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
         วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิด้านการผลิตสื่อ มีจ านวน 3 คน ดังนี้ 
1.  นางภาดี  ขุนนนท์   รองผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี 
2.  ครูสายใจ  พานิชกุล   ครู ประจ าแผนกคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี 
3.  ครูอนิรุทธิ์ หงษาวงศ ์   หัวหน้าแผนกวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ 

         วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี 
 
ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพของชุดการสอน  เขียนเป็นแผนภาพได้ดังภาพที่ 3.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่  3.2  ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพของชุดการสอน 
 
 
 
 
 
 

เริ่มต้น 

ศึกษาข้อมูลหลักการสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียน จากเอกสารต่างๆ 

น าแบบประเมินคุณภาพเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 

ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข 

แบบประเมินคุณภาพของชุดการสอน 

จบขั้นตอน 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

สร้างแบบประเมินคุณภาพชุดการสอน แบ่งเป็นด้านเนื้อหาและด้านการผลิตสื่อ           
ของชุดการสอน  โดยใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



55 

3.2.3  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน เรื่องเครือข่ำยกำรสื่อสำร เป็นข้อสอบ
แบบปรนัยแบบ 4 ตัวเลือก 

ขั้นตอนในการสร้างและหาคุณภาพแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่
เรียนด้วยชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสารมีดังนี ้

1.  ศึกษาเทคนิคการวัดผล เทคนิคการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบ
ประเมินผล จากหนังสือและเอกสารที่เก่ียวข้อง 

2.  วิเคราะห์เนื้อหาตามหลักสูตร และพฤติกรรมที่ต้องการวัด 
3.  สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 60 

ข้อ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน คือ ถ้าตอบถูกได้ 1 คะแนน ถ้าตอบผิดหรือไม่ตอบหรือตอบมากกว่า 1 
ตัวเลือก ได้ 0 คะแนน โดยการสร้างให้ตรงตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม และให้อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข   

4.  น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
และปรับปรุงแก้ไข 

5.  ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบด้านความเที่ยงของข้อสอบเป็นรายข้อ โดยให้
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาตรวจสอบ เสร็จแล้วน ามาแก้ไขปรับปรุง โดยการหาดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยใช้สูตรดังนี้ 
(พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555:195) 

ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ ( Item-Objective Congruence 
Index : IOC) โดยผู้ทรงคุณวุฒิท าการตรวจสอบ จ านวน 3 คน ดังนี้ 

1. ว่าที่ร้อยตรีวุฒิชัย  เหมาะใจ   อาจารย์ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม    
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

2. ครูทัศน์วรรณ์ หอมผล  หัวหน้าแผนกสามัญสัมพันธ์   
วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการท่องเที่ยวกรุงเทพ 

3.  ครูสินตรา   ตรีนุสนธิ์  หัวหน้าแผนกวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการท่องเที่ยวกรุงเทพ 

ซ่ึงประเมินด้วยคะแนน 3 ระดับ คือ 
+1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อสอบข้อนั้นวัดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ระบุไว้จริง 
 0  หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อสอบข้อนั้นวัดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ระบุไว้ 
-1  หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อสอบข้อนั้นไม่ได้วัดจุดประสงค์  เชิงพฤติกรรมที่ระบุไว้ 
น าแบบทดสอบที่ผ่านการประเมินคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิ มาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) ที่ยอมรับได้ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ถือว่าข้อสอบมีความเที่ยงตรง โดยสูตรใน
การค านวณ ได้ดังต่อไปนี้ 

          
∑  

 
 

 

        คือ ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ 
        คือ คะแนนของผู้ทรงคุณวุฒิ 
   R   คือ ผลรวมของคะแนนผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละคน 
  n คือ จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ผลจากการประเมินหาค่า IOC ที่ได้รับจากการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่าแบบทดสอบที่
มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป มีจ านวน 53 ข้อ โดยค่าดัชนีความสอดคล้องของ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีค่าเท่ากับ 0.67-1.00 

6.  น าข้อสอบที่ได้มาทดสอบกับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่เรียนวิชาเครือข่าย
การสื่อสาร เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร มาแล้ว จ านวน 30 คน แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์ความยากง่าย 
(p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบโดยใช้สูตรดังนี้ 

6.1  ค่าความยากง่าย (Difficulty) (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 207) 

สูตร           
  

 
 

เมื่อ  p   แทน  ค่าความยากง่าย 
     แทน  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มสูง 
     แทน  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มต่ า 
     แทน  จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม (ซึ่งจ านวนเท่ากัน) 

ก าหนดเกณฑ์ความยากง่ายมีค่า  p  ตั้งแต่  0.20 – 0.80 

 
ตำรำงท่ี  3.7  เกณฑ์การแปลความหมายค่าความยากง่าย (p)  มีดังนี้ 

ค่ำควำมยำกง่ำย 
ระดับควำมยำกง่ำย กำรน ำไปใช ้

ร้อยละ สัดส่วน 
81 – 100 .81 - 1.00 ง่ายมาก ไม่ควรใช้ 
61 – 80 .61 - .80 ง่าย ใช้ได้ 
40 – 60 .40 - .60 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
20 – 39 .20 - .39 ยาก ใช้ได้ 
0 – 19 .00 - .19 ยากมาก ไม่ควรใช้ 

 

6.2  ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 208-210) 

สูตร         
 

   
 

เมื่อ     แทน  ค่าอ านาจจ าแนก 
     แทน  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มสูง 
     แทน  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มต่ า 
     แทน  จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม (ซึ่งจ านวนเท่ากัน) หารสอง 

ก าหนดเกณฑ์ค่าอ านาจจ าแนกของข้อสอบที่จะเลือกมาไว้ใช้ตั้งแต่ระดับปานกลางข้ึนไปจนถึงระดับสูง
และสูงมาก  คือมีค่า  r  ตั้งแต่  .20  ขึ้นไป 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตำรำงท่ี  3.8  การแปลความหมายค่าอ านาจจ าแนก (r)  ดังนี้ 

ค่ำอ ำนำจจ ำแนก (r) ระดับอ ำนำจจ ำแนก กำรน ำไปใช ้

.40 - 1.00 สูงมาก ใช้ได้ดี 
.30 - .39 สูง ใช้ได้ 
.20 - .29 ปานกลาง ใช้ได้ 
.10 - .19 ต่ า ไม่ควรใช้ 
.01 - .09 ต่ ามาก ใช้ไม่ได้ 

.00 ไม่มี ใช้ไม่ได้ 
-1.00 - -.01 กลับทิศทาง ใช้ไม่ได้ 

   
จากการวิเคราะห์ค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของข้อสอบได้ค่าความยาก

ง่าย (p) อยู่ในช่วงระหว่าง 0.27-0.80 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ในช่วงระหว่าง 0.20-0.40 จ านวน 36 
ข้อ เลือกข้อสอบน าไปใช้เป็นแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ านวน 30 ข้อ ซึ่งมีค่าความยาก
ง่าย (p) ตั้งแต่ 0.20-0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.20-0.40 โดยดูจากข้อสอบที่ผ่านเกณฑ์ 
มีค่าความยากง่าย และค่าอ านาจจ าแนก ทีม่ีค่าสูงและครอบคลุมเนื้อหาตามจุดประสงค์การเรียนรู้  

7.  น าข้อสอบที่คัดเลือกแล้วไปหาความเชื่อถือได้ของแบบทดสอบทั้งฉบับ โดยใช้สูตร KR 20 
ของ Kuder Richardson (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 202) 

 สูตร  rtt   
 

 - 
{ -

∑   

  
 } 

เมื่อ   rtt คือ แทน  ค่าความเชื่อถือได้ของเครื่องมือวัด 
     คือ แทน  จ านวนข้อของเครื่องมือวัด 
    คือ แทน  ผลรวม 
    คือ แทน  สัดส่วนของผู้ตอบถูกในแต่ละข้อ 

  คือ แทน  สัดส่วนของผู้ตอบผิดในแต่ละข้อ 
    

  คือ แทน  ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 
ซึ่งค่าความเชื่อถือได้ของแบบทดสอบท้ังฉบับที่ได้เท่ากับ 0.83 

8.  น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สมบูรณ์จ านวน 30 ข้อ ไปใช้จริง 
จากขั้นตอนทั้งหมดสามารถน ามาสร้างและแสดงเป็นผังงาน (Flowchart) ขั้นตอนการสร้าง

แบบทดสอบเพ่ือใช้เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ของชุด
การสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร  ดังภาพที่  3.3 
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ภำพที่  3.3   ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เริ่มต้น 

วิเคราะห์เนื้อหาและก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบเลือกตอบ ชนิด 4 ตัวเลือก 

น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ที่ปรับปรุงแก้ไข
แล้ว ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบ 

ตรวจสอบโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ปรับปรุงแก้ไข 

หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC 05) 

ทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 

หาค่าความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r)  คัดเลือกข้อสอบที่ใช้ได้ 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

จบขั้นตอน 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา  

ปรับปรุงแก้ไข 
ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

ตรวจสอบโดย
อาจารย์ที่ปรึกษา 

ศึกษาเทคนิคการวัดผล เทคนิคการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

ค่าความเชื่อถือได้ของแบบทดสอบ (rtt) 
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3.3  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้เป็นการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างนักเรียนทัณทสถานวัย
หนุ่มกลาง กลุ่มเดียว โดยมีการวัดผลก่อนเรียนและหลังให้สิ่งทดลอง (One Group Pre-test - 
Prost-test Design) (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 289)   ได้ดังตารางที่ 3.9 
 
 

ตำรำงที่  3.9  การทดลองแบบกลุ่มเดียวมีการวัดก่อนและหลังให้สิ่งทดลอง 
 

กลุ่ม วัดก่อน สิ่งทดลอง วัดหลัง 
E T1 X T2 

 
โดยที่  E  แทน  กลุ่มตัวอย่าง  จ าวน  50  คน 
 X  แทน  การสอนด้วยชุดการสอน 
 T1  แทน  ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน 
 T2   แทน  ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยมีขั้นตอนดังนี้ 
1.  ติดต่อหน่วยงานบัณฑิตศึกษาคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง เพ่ือออกหนังสือขอความร่วมมือส่งให้กรมราชทัณฑ์ ในการขอนุญาต
และประสานงานการท าวิจัยในสถานศึกษา โดยขอทดลองเครื่องมือวิจัยและขออนุญาตเก็บรวบรวม
ข้อมูลที่ได้จากการทดลองกับนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

2.  เมื่อได้รับการอนุมัติจาก กรมราชทัณฑ์ ผู้วิจัยจึงน าชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร 
มาด าเนินการทดลองกับนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

3.  เลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 แผนกวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ที่ศึกษาในทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง 
จ านวน 50 คน ซึ่งได้มาจากกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการแบบแบ่งกลุ่ม (cluster random sampling) 

3.1  กลุ่มทดลอง เพ่ือหาประสิทธิภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร 
1.  ผู้วิจัยอธิบายวิธีการเรียนด้วยชุดการสอน ให้กับนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พร้อมให้

นักเรียนท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pretest) 
2.  น านักเรียนเข้าสู่เนื้อหาบทเรียนแต่ละหน่วยของชุดการสอน จากนั้นท าแบบฝึกหัด เมื่อจบ

บทเรียนในแต่ละหน่วยจนครบทั้งหมด (E1) 
3.  เมื่อเสร็จสิ้นการเรียนเนื้อหาบทเรียนครบทุกหน่วยของชุดการสอน จากนั้นท า

แบบทดสอบ ให้ผู้เรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) เพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
เรียนจากการเรียนบทเรียนทุกหน่วยการเรียน (E2) 

4.  น าผลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือหาค่าประสิทธิภาพชุดการสอน เรื่อง เครือข่ายการ
สื่อสาร (E1/E2) 
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3.2  กลุ่มทดลองเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
1.  ผู้วิจัยอธิบายวิธีการเรียนด้วยชุดการสอน ให้กับนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
2.  น านักเรียนเข้าสู่เนื้อหาบทเรียนแต่ละหน่วยของชุดการสอน      
3.  เมื่อเสร็จสิ้นการเรียนเนื้อหาบทเรียนครบทุกหน่วย ให้ผู้เรียนท าการทดสอบหลังเรียน 

(Post-test) เพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
4.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนโดยใช้ t-test (one group pretest-posttest design) 

 
3.4  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

1. วิเคราะห์คุณภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ตามความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

1.1  หาค่าคะแนนเฉลี่ย (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 244-245)  
 

  สูตร       ̅    
∑ 

 
 

 

  เมื่อ    ̅  แทน  ค่าเฉลี่ย 
        ∑        แทน  ผลคะแนนของคะแนนในชุดข้อมูล 
                แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง  

1.2  หาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 246-248)  

  สูตร         √
∑  - ̅  

 - 
  

 

 เมื่อ        แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ∑      แทน  ผลรวม 
           แทน  คะแนนแต่ละตัวในชุดข้อมูล 
   ̅      แทน  ค่าเฉลี่ยของคะแนนในชุดข้อมูล 
           แทน  จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
 

2. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้   
80 : 80 โดยใช้สูตร E1/E2  

การค านวณหาประสิทธิภาพ โดยใช้สูตรของ (ชัยยงค ์พรหมวงศ์. 2556 : 10)  

ค านวณจากสูตร 
สูตร 
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ประสิทธิภาพ = E1/E2 

 E1   แทน  ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
 E2  แทน  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 

 ∑    แทน  คะแนนรวมจากการท าแบบทดสอบระหว่างเรียน 
 ∑    แทน  คะแนนรวมจากการท าแบบทดสอบหลังเรียน 
    แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบระหว่างเรียน 
    แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
    แทน  จ านวนผู้เรียน 

 
3.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนจากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนด้วย

ชุดการสอน โดยใช้สถิติการทดสอบที  แบบสองกลุ่มไม่เป็นอิสระต่อกัน  t-test for dependent 
sample  ดังนี้  (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 274) 

 

    สูตร           
∑ 

√
 ∑  -  ∑   

 - 

 

 
โดยมี              -  
เมื่อ        แทน  ค่าสถิติที่ใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤติ เพ่ือทราบความมี

นัยส าคัญ 
          แทน  ผลต่างระหว่างคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 

  ∑      แทน  ผลรวมของผลต่างระหว่างคะแนนทดสอบก่อนเรียนและ
หลังเรียน 

     ∑    แทน  ผลรวมของผลต่างระหว่างคะแนนแต่ละคู่ยกก าลังสอง 
              แทน  จ านวนนักเรียน 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร
ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดังนี้ 
 4.1  การวิเคราะห์หาคุณภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร 
 4.2  การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร 
 4.3  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยชุดการสอน 
  
4.1  การวิเคราะห์หาคุณภาพของชุดการสอน เร่ืองเครือข่ายการสื่อสาร 
 

การวิเคราะห์หาคุณภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ผู้วิจัยได้ประเมินคุณภาพ
ของชุดการสอน 2 ด้าน คือ ด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ในการนี้ผู้วิจัยได้ขอความ
อนุเคราะห์จากผู้ทรงคุณวุฒิเป็นผู้ประเมินคุณภาพชุดการสอน มีผลประเมิน ดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการ

สื่อสาร 
ด้าน X  S ระดับคุณภาพ 

เนื้อหา 4.74 0.27 ดีมาก 
เทคนิคการผลิตสื่อ 4.20 0.48 ดี 

รวม 4.43 0.38 ดี 
 
 จากตารางที่ 4.1 การวิเคราะห์คุณภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ซึ่งได้ผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
พบว่า ชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดั บประกาศนียบัตรวิชาชีพ            
มีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับดี ( X =4.43,S=0.38) ส าหรับคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก       
( X =4.74,S=0.27) และคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี (X =4.20,S=0.48)  
 4.1.1  การวิเคราะห์คุณภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ด้านเนื้อหา ซึ่งได้ผ่านการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 ท่าน ดังสรุปรายละเอียด ดังตารางที่ 4.2 
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ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของชุดการสอนด้านเนื้อหา 

รายการประเมิน X  S 
 

ระดับคุณภาพ 
 

1.  ด้านความถูกต้องของการน าเสนอเนื้อหาบนหน้าจอ 5.00 0.00 ดีมาก 
     1.1   เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 5.00 0.00 ดีมาก 
     1.2   ความเหมาะสมในการจัดเรียงล าดับเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก 

     1.3   ความครบถ้วนของเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก 

     1.4   ปริมาณเนื้อหาเหมาะสมในแต่ละชุดการสอน 5.00 0.00 ดีมาก 

2.  ด้านความถูกต้องของเนื้อหาที่น าเสนอ 4.50 0.50 ดีมาก 
     2.1   ความถูกต้องของเนื้อหา 4.67 0.58 ดีมาก 

     2.2   ความทันสมัยของเนื้อหา 4.67 0.58 ดีมาก 

     2.3   เนื้อหามีความสอดคล้อง เชื่อมโยงกัน 4.67 0.58 ดีมาก 

     2.4   ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ 4.67 0.58 ดีมาก 

     2.5   ความเหมาะสมของค าถามในแบบทดสอบ 4.00 0.00 ดี 

3.  ด้านความถูกต้องของวิธีการน าเสนอ 4.80 0.30 ดีมาก 
     3.1   รูปแบบการน าเสนอเนื้อหาง่ายต่อการเข้าใจ 5.00 0.00 ดีมาก 
     3.2   ภาพประกอบสื่อความหมายตรงกับเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก 
     3.3   ล าดับการน าเสนอเนื้อหาในแต่ละชุดการสอน 4.67 0.58 ดีมาก 
     3.4   ชุดการสอนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน 4.33 0.58 ดี 

รวม 4.74 0.27 ดีมาก 
 
 จากตารางที่ 4.2 การวิเคราะห์คุณภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ด้านเนื้อหา พบว่ามีคุณภาพโดยรวม
อยู่ในระดับดีมาก ( X =4.74,S=0.27) เมื่อพิจารณาในแต่ละรายการประเมินพบว่า รายการที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ 5.00 มีทั้งหมด 6 รายการ ได้แก่ เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ความเหมาะสม
ในการจัดเรียงล าดับเนื้อหา ความครบถ้วนของเนื้อหา ปริมาณเนื้อหาเหมาะสมในแต่ละชุดการสอน 
รูปแบบการน าเสนอเนื้อหาง่ายต่อการเข้าใจ และภาพประกอบสื่อความหมายตรงกับเนื้อหา ส าหรับ
รายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 4.33 มี 1 รายการ ได้แก่ ชุดการสอนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการ
เรียน 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 4.1.2  การวิเคราะห์คุณภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ซึ่งได้ผ่านการประเมินโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ดังสรุปรายละเอียด ดังตารางที่ 4.3 
 
ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของชุดการสอนด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 

รายการประเมิน X  S 
 

ระดับคุณภาพ 
 

1.  ด้านตัวอักษร  3.90 0.80 ด ี
     1.1   ความเหมาะสมของรูปแบบตัวอักษร 4.33 0.58 ดี 
     1.2   ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 4.33 0.58 ดี 
     1.3   ความเหมาะสมของสีตัวอักษร 3.67 1.15 ดี 
     1.4   ความเหมาะสมของการใช้สีพื้นหลัง 3.67 1.15 ดี 
     1.5   ความถูกต้องของข้อความตามหลักภาษา 3.67 0.58 ดี 
2.  ด้านภาพนิ่ง  3.90 0.40 ด ี
     2.1   ความเหมาะสมขององค์ประกอบในหน้าจอ 4.00 0.00 ดี 
     2.2   ภาพประกอบสอดคล้องกับเนื้อหา 4.33 0.58 ดี 
     2.3   ภาพประกอบสามารถมองเห็นได้ชัดเจน 3.67 0.58 ดี 
     2.4   การออกแบบกราฟิกหน้าจอมีความสวยงาม 3.67 0.58 ดี 
3.  ด้านภาพเคลื่อนไหว  4.30 0.30 ด ี
     3.1   ความเหมาะสมของภาพเคลื่อนไหวที่ใช้ในการสื่อ 
            ความหมาย 

4.00 0.00 ดี 

     3.2   ความเหมาะสมของขนาดของภาพเคลื่อนไหว 4.67 0.58 ดีมาก 
4.  ด้านเสียง  4.50 0.00 ดมีาก 
     4.1   ความเหมาะสมของระดับเสียงบรรยาย 4.00 0.00 ดี 
     4.2   ความชัดเจนของเสียงที่อธิบาย 5.00 0.00 ดีมาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ)  

รายการประเมิน X  S 
 

ระดับคุณภาพ 
 

5.  ด้านโครงสร้างบทเรียน 4.60 0.40 ดีมาก 
     5.1   ความเหมาะสมของการเชื่อมโยงและการเปลี่ยน
หน้าจอ 

4.33 0.58 ดี 

     5.2   การเข้าถึงเนื้อหาได้ง่าย 4.33 0.58 ดี 
     5.3   การออกจากโปรแกรมสะดวก 5.00 0.00 ดีมาก 
     5.4   การให้โอกาสเลือกเรียนต่อจากครั้งก่อนได้ 4.67 0.58 ดีมาก 

รวม 4.20 0.48 ด ี
 
 จากตารางที่ 4.3 การวิเคราะห์คุณภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ พบว่า มีคุณภาพ
โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี ( X =4.20,S=0.48) เมื่อพิจารณาในแต่ละรายการประเมินพบว่ารายการที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 5.00 มีทั้งหมด 2 รายการ ได้แก่ ความชัดเจนของเสียงที่อธิบาย และการออกจาก
โปรแกรมสะดวก ส าหรับรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 3.67 มีทั้งหมด 5 รายการ คือ ความเหมาะสม
ของสีตัวอักษร ความเหมาะสมของการใช้สี พ้ืนหลัง ความถูกต้องของข้อความตามหลักภาษา 
ภาพประกอบสามารถมองเห็นได้ชัดเจน และการออกแบบกราฟิกหน้าจอมีความสวยงาม 
 

4.2  การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร 
 
 การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ผู้วิจัยได้ทดลองใช้
กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ซึ่งได้
ผลลัพธ์ ดังตารางที่ 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4 ประสิทธิภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร 

  

ผลการทดลอง 
จ านวน
นักเรียน 

คะแนน 
ค่าเฉลี่ยร้อยละ 

คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย 
ระหว่างเรียน  

50 
55 45.12 82.04 ( E1 ) 

หลังเรียน  30 24.32 81.07 ( E2 ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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    จากตารางที่ 4.4 พบว่า ชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร มีประสิทธิภาพของชุดการ
สอน (E1/E2) ประกอบด้วย มีประสิทธิภาพของกระบวนการเท่ากับ 82.04 ประสิทธิภาพของผลลัพธ์
เท่ากับ 81.07 ซ่ึงเป็นตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 80/80 
 

4.3  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วย           
ชุดการสอน 
 
 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยชุดการสอน ผู้วิจัยได้
ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้ผลลัพธ์ ดังตารางที่ 4.5  
 
ตารางที่ 4.5 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง 

คะแนน n 
คะแนน

เต็ม X  S t Sig 

ก่อนเรียน 50 30 15.86 1.63 33.48* 0.00 
หลังเรียน 50 30 24.32 1.15 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
     
 จากตารางที่ 3 พบว่า นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่เรียนด้วยชุดการสอน เรื่อง
เครือข่ายการสื่อสาร  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการพัฒนาชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง เป็นการวิจัยเ พ่ือพัฒนาและหาคุณภาพ 
ประสิทธิภาพและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยชุดการสอน โดยมี
สาระส าคัญในการวิจัย สรุปได้ดังนี้ 
 
5.1  สรุปผลการวิจัย 
 
 5.1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพ่ือพัฒนาชุดการสอนเรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ  ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
    2.  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยชุดการสอน 
 

5.1.2  สมมติฐานการวิจัย 
     นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่เรียนด้วยชุดการสอน  เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร      
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 

5.1.3  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี     
ที่ศึกษาอยู่ในเรือนจ าธัญบุรี และทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง  
 กลุ่มตัวอย่าง  ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 
ที่ศึกษาอยู่ในเรือนจ าธัญบุรี และทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง จ านวน 50 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม 
(cluster random sampling)  
 

5.1.4 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1.  ชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ทัณฑสถาน 

วัยหนุ่มกลาง ประกอบด้วย คู่มือการใช้ชุดการสอน สื่อที่อยู่ในชุดการสอน และแบบทดสอบ     
2.  แบบประเมินคุณภาพชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา ได้รับความอนุเคราะห์จากผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 3 คน และประเมินคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ได้รับความอนุเคราะห์จากผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 3 คน 
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     3.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร เป็นข้อสอบแบบปรนัย
แบบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ค่าความยาก
ง่าย อยู่ระหว่าง 0.20-0.80 ค่าอ านาจจ าแนก อยู่ระหว่าง 0.20-0.40 ค่าความเชื่อถือได้ของ
แบบทดสอบทั้งฉบับ เท่ากับ 0.83 
 

5.1.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองเชิง
ปฏิบัติการ ดังนี้ 
     1. น าหนังสือขอความร่วมมือในการท าการวิจัยจากคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ส่งให้อธิบดีกรมราชทัณฑ์ เพ่ือขออนุญาตทดลอง
เครื่องมือและเก็บรวบรวมข้อมูล 
     2. การด าเนินการทดลองด้วยการสอนโดยใช้ชุดการสอนเรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ที่ศึกษาในทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง โดยผู้วิจัยน า
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างแล้วบันทึกคะแนนจากการทดสอบ
ครั้งนี้เป็นคะแนนก่อนเรียน (Pretest) เพ่ือวัดความรู้พ้ืนฐาน จากนั้นด าเนินการจัดการเรียนรู้ด้วยชุด
การสอนพร้อมทั้งท าแบบทดสอบระหว่างเรียน (E1) เพ่ือน าข้อมูลไปวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของ
กระบวนการของชุดการสอน และใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทดสอบกับนักเรียนกลุ่ม
ตัวอย่างอีกครั้งแล้วบันทึกคะแนน ครั้งนี้เป็นคะแนนหลังเรียน (Post-test) เพื่อวิเคราะห์หา
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) แล้วน าผลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ E1/E2 
     3. วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนน
สอบเฉลี่ยก่อนและหลังเรียน น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ทางสถิติ และหลังเรียนมาเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้สถิติการทดสอบที แบบสองกลุ่มไม่เป็นอิสระต่อกัน t-test for 
dependent sample 
 

5.1.6  การวิเคราะห์ข้อมูล 
     ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการ
สื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง ดังนี้ 
     1.  วิเคราะห์คุณภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร โดยหาค่าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน จากการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
     2.  วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร โดยวิเคราะห์จาก
คะแนนการท าแบบทดสอบระหว่างเรียน และแบบทดสอบหลังเรียนด้วยชุดการสอน โดยใช้สูตร 
E1/E2 
     3.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการ
สื่อสาร จากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยชุดการสอน โดยใช้สถิติการทดสอบที แบบสอง
กลุ่มไม่เป็นอิสระต่อกัน  t-test for dependent sample 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5.1.7  สรุปผลการวิจัย 
จากการวิจัยตามขั้นตอนดังกล่าว สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
1.  ชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑ

สถานวัยหนุ่มกลาง  มีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับดี ( X =4.43) มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก 
( X = 4.74) และการหาคุณภาพเครื่องมือด้านการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี (X = 4.20) 

2.  ชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง  มีประสิทธิภาพของชุดการสอน (E1/E2) คือ มีประสิทธิภาพของ
กระบวนการเท่ากับ 82.04 ประสิทธิภาพของผลลัพธ์เท่ากับ 81.07 เป็นตามเกณฑ์ 80/80 ซึ่งสอดคล้อง
กับเกณฑ์ทีก่ าหนดไว้ที่ไม่น้อยกว่าเกณฑ์ 80/80 

3.  นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่เรียนด้วยชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร  
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

5.2  อภิปรายผล 
 
     ชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ทัณฑ
สถานวัยหนุ่มกลางที่ได้พัฒนาขึ้น มีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับดี ( X =4.43) เนื่องจากผู้วิจัยได้พัฒนา
ชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร โดยด าเนินการตามขั้นตอน คือ ก าหนดหมวดหมู่เนื้อหาและ
ประสบการณ์ ก าหนดหน่วยการสอน ก าหนดหัวเรื่อง ก าหนดมโนทัศน์และหลักการก าหนด
วัตถุประสงค์ ก าหนดกิจกรรมการเรียน ก าหนดแบบประเมิน เลือกและผลิตสื่อการสอน และหา
ประสิทธิภาพชุดการสอน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก (X =4.74) ทั้งนี้
เนื่องมาจาก เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ความเหมาะสมในการจัดการเรียงล าดับเนื้อหา 
ความครบถ้วนของเนื้อหา ปริมาณเนื้อหาเหมาะสมในแต่ละชุดการสอน ความถูกต้อง ความทันสมัย
ของเนื้อหาเนื้อหามีความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ ความเหมาะสมของ
ค าถามในแบบทดสอบ รูปแบบการน าเสนอเนื้อหาง่ายต่อการเข้าใจ ภาพประกอบสื่อความหมายตรง
กับเนื้อหา ล าดับการน าเสนอเนื้อหาในแต่ละชุดการสอน และชุดการสอนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจใน
การเรียน โดยได้รับการตรวจสอบแก้ไขโดยอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม และผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาประเมิน พร้อมทั้งให้ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องในส่วน
ของความเหมาะสมของค าถามในแบบทดสอบ และลักษณะการจูงใจ น่าสนใจในการเรียนด้วยชุดการ
สอน ในส่วนด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี (X =4.20) ทั้งนี้เนื่องมาจากด้านตัวอักษรมีความ
เหมาะสมของรูปแบบตัวอักษร ขนาดตัวอักษร สีตัวอักษร การใช้พ้ืนหลัง ข้อความที่ถูกต้องตามหลัก
ภาษา ด้านภาพนิ่งมีความเหมาะสมขององค์ประกอบในหน้าจอ ภาพประกอบสอดคล้องกับเนื้อหา 
มองเห็นได้ชัดเจน การออกแบบกราฟิกหน้าจอมีความสวยงาม ด้านภาพเคลื่อนไหวมีความเหมาะสม
ของภาพเคลื่อนไหวที่ใช้ในการสื่อความหมาย ขนาดของภาพเคลื่อนไหว ด้านเสียงมีความเหมาะสม
ของระดับเสียงบรรยาย ความชัดเจนของเสียงที่อธิบาย ด้านโครงสร้างบทเรียนมีความเหมาะสมของ
การเชื่อมโยงและการเปลี่ยนหน้าจอ เข้าถึงเนื้อหาได้ง่าย การออกจากโปรแกรมสะดวก และการให้
โอกาสเลือกเรียนต่อจากครั้งก่อน โดยได้รับการตรวจสอบแก้ไขโดยอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม และผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิคการผลิตสื่อประเมิน พร้อมทั้งให้
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ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องในส่วนของด้านตัวอักษร การใช้สี ความเหมาะสมของภาพกับเนื้อหา 
ความเหมาะสมของเสียง ซึ่งสอดคล้องกับมนัสวี ธนะปัด (2558 : 59-62) ได้ศึกษาการพัฒนาชุด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบว่าผลการประเมิน
คุณภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ มีคุณภาพ
อยู่ในระดับดี ( X =4.16, SD=0.22)   
     ผลการหาประสิทธิภาพของชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร โดยน าไปทดลองกับกลุ่ม
ตัวอย่าง นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง จ านวน 50 คน ปรากฏว่า 
ผลการเรียนของนักเรียนจากการท าแบบทดสอบท้ายหน่วยการเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน       
มีประสิทธิภาพของชุดการสอน (E1/E2) เท่ากับ 82.04/81.07 ซึ่งไม่น้อยกว่าเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ 
ทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือก าหนดวัตถุประสงค์ 
จัดล าดับขั้นตอนการเรียนการสอน เลือกใช้โปรแกรมที่เหมาะสมในการสร้างชุดการสอนและก าหนด
วิธีการน าเสนอให้ครอบคลุมเนื้อหาท้ังหมดที่ก าหนดไว้ ด าเนินการพัฒนาชุดการสอนเสนอต่ออาจารย์
ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของชุดการสอน แล้วน าไปปรับปรุงแก้ไข โดยได้ท าการปรับปรุง
รูปแบบของตัวอักษรให้มีความชัดเจน เพ่ิมสีอักษร สีพ้ืนหลัง และภาพกราฟิกให้สามารถดึงดูดผู้เรียน
ได้ รวมทั้งปรับปรุงในเรื่องของการอัดเสียงบรรยาย และใส่วีดีโอเพ่ิม  ตามที่อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมแนะน า จากนั้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาและด้าน
เทคนิคการผลิตสื่อท าการประเมินคุณภาพ และน าค าแนะน าจากผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงชุดการสอน
ในเรื่องของข้อค าถามท้ายบท รูปแบบการท าแบบฝึกหัด ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ แล้วน าไป
ทดลองกับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง และปรับปรุงแก้ไขชุดการสอนก่อนน าไปใช้จริงกับนักเรียน
กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งชุดการสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น สามารถท าแบบฝึกหัดท้ายหน่วยและแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนได้เฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับสุธาทิพย์ งามนิล    
และธนาภา ทองดี (2558: บทคัดย่อ) การพัฒนาชุดการสอน เรื่อง หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 กล่าวว่า ประสิทธิภาพของชุดการสอน เรื่องหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา มีประสิทธิภาพของชุดการสอน เรื่องหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา เท่ากับ 
80.10/80.75 สุมิตรา ศรีธรรม (2558 : 216-231) ได้ศึกษาการพัฒนาชุดการสอนคณิตศาสตร์ที่เน้นวิธี
แบบร่วมมือ โดยใช้เทคนิค STAD เรื่องจ านวนจริง ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 กล่าวว่าประสิทธิภาพของชุด
การสอนคณิตศาสตร์ที่เน้นวิธีแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค STAD เรื่องจ านวนจริง ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.45/81.27 
     ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยชุดการ
สอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยชุดการสอน เรื่องเครือข่าย
การสื่อสาร สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้    
มีทั้งนี้เนื่องมาจากผู้เรียนยังมีพ้ืนฐานในการเรียนเครือข่ายการสื่อสาร จึงส่งผลให้คะแนนก่อนเรียน    
มีค่าเฉลี่ยไม่สูง แต่หลังจากที่ผู้เรียนได้เรียนผ่านชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ท าให้ผู้เรียน    
มีคะแนนหลังเรียนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียน ทั้งนี้เนื่องจากแบบทดสอบที่ใช้วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
มีการออกแบบข้อค าถามที่ผ่านการวิเคราะห์ ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม และตรงตาม
วัตถุประสงค์การเรียนรู้และเนื้อหา เพื่อมาสร้างแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก เป็น
แบบทดสอบที่สามารถวัดพฤติกรรมทั้ง 3 ด้านได้แก่ จ า เข้าใจ และประยุกต์ใช้ ในส่วนระหว่างเรียน
เป็นแบบฝึกหัด แบบจับคู่ และแบบกาถูก-ผิด พร้อมทั้งน าเสนอแบบทดสอบต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
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วิทยานิพนธ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม เพ่ือตรวจสอบและแก้ไข เมื่อปรับปรุงแก้ไขแล้ว น า
แบบทดสอบไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยวิเคราะห์หาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) จากนั้นแบบทดสอบที่ท าการแก้ไขข้อบกพร่องแล้วไปทดลองกับผู้เรียนที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง แล้วน าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความ
เชื่อมั่น แล้วน าแบบทดสอบที่ผ่านเกณฑ์ดังกล่าวใส่ลงในชุดการสอน ซึ่งชุดการสอน เรื่องเครือข่าย
การสื่อสารที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนั้นมีคุณภาพและประสิทธิภาพ สามารถน าไปจัดการเรียนรู้กับผู้เรียนได้ 
ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น สอดคล้องกับรัตตินันท์ กลัดกล่อม (2559: บทคัดย่อ)  
ได้ศึกษาการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT เรื่อง Past Tense ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    
ปีที่ 4 โรงเรียนพรตพิทยาพยัต กล่าวว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 4 MAT เรื่อง Past Tense ส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีคุณภาพและประสิทธิภาพ เท่ากับ 84.86/80.88 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 
80/80 ค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT มีคะแนนก่อน
เรียนเฉลี่ยเท่ากับ 8.03 และค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 
4 MAT มีคะแนนหลังเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 16.18 ผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว้ 
 

5.3.  ข้อเสนอแนะ 
 

5.3.1  ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้ 
     1.  ในการจัดการเรียนการสอน ด้วยชุดการสอน เรื่องเครือข่ายการสื่อสาร ครูควรมี
การศึกษาคู่มือการใช้ชุดการสอนให้เข้าใจท่องแท้ ก่อนด าเนินการสอน เพ่ือไม่ให้เกิดปัญหา และ
อุปสรรคในการใช้ชุดการสอน 
     2.  ครูควรวางแผนเตรียมความพร้อมของห้องเรียน แหล่งเรียนรู้ วัสดุและอุปกรณ์ ซึ่งมีผลต่อ
ความสนใจของนักเรียนให้พร้อมก่อนที่จะด าเนินการเรียนการสอน และไม่ให้ผิดกฎระเบียบของ         
กรมราชทัณฑ ์
 

     5.3.2  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
     1.  ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียน โดยใช้ชุดการสอน เรื่อง
เครือข่ายการสื่อสาร เพ่ือเป็นการทราบถึงผลของการใช้ชุดการสอน และจะได้น ามาพัฒนาให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
     2.  ควรมีการพัฒนาชุดการสอน ในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่หลากหลาย อาทิ การน าเกมส์ การสร้าง
สื่อที่เป็นแอนิเมชั่น การสร้างสถานการณ์ต่าง ๆ เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุดการสอน เพ่ือให้
นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้หลากหลาย สามารถตอบสนองความต้องการและความแตกต่างของแต่ละ
บุคคล 
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