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ABSTRACT 
The purposes of this research were to 1) develop web-based instruction for 

reviewing on create a quality and efficiency website using for bachelor students at Bangkok 
Suvannabhumi University, and 2) compare learning achievement post-test of 
undergraduate students using web-based instruction for reviewing criterion. The samples 
were 40 undergraduate students of Information Technology Program, Faculty of Science 
and Information Technology, Bangkok Suvarnabhumi University in the academic year of 
2014 who were selected using a simple random sampling (raffle). Tools for the research 
were a web-based instruction for reviewing, a quality evaluation form, and an achievement 
test which had the IOC between 0.66-1.00, the degree of difficulty between 0.35-0.80, the 
degree of discrimination between 0.20-0.50, and the reliability coefficient of 0.73. The data 
were analyzed by mean (Χ�), Standard Deviation (S) and t-test (One Sample).  
The result of this research revealed that  

1.  the overall quality of web-based instruction was at good level ( X  = 4.37, S = 

0.50). When each item was considered, the quality of media production technique 

was at good level ( X  = 4.31, SD = 0.48) and the quality of contents was at good level   

( X  = 4.44, S = 0.53)  

2.  the efficiency of web-based Instruction was 80.66/85.5  

3. learning achievement after using web-based instruction was statistical 

significant higher than the criterion at .05. 
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 กิตติกรรมประกาศ  

 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความอนุเคราะหจาก  ดร.อัคพงศ  สุขมาตย และ ผูชวย
ศาสตราจารย ดร .ไพฑูรย  พิมดี อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม ท่ีกรุณาใหคําปรึกษาแนะนําและ
เสนอแนะแนวทางในการ จัดทําวิทยานิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยรูสึกซาบซ้ึง และขอกราบขอบพระคุณเปนอยาง
สูงมา ณ โอกาสนี ้

 ขอขอบพระคุณคณะกรรมการสอบทุกทาน ท่ีใหคําแนะนําในการแกไขขอบอกพรองของงาน

วิทยานิพนธ ทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้มีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน และขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทาน 

ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและใหคําแนะนําในการปรับปรุงเครื่องมือใหมีคุณภาพ 

 ขอขอบพระคุณอาจารย เจาหนาท่ีทุกทานในคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยี     

พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบังท่ีใหคําแนะนํา และใหความชวยเหลือจนวิทยานิพนธเลมนี้เสร็จ

สมบูรณ 

 ขอขอบพระคุณทานอธิการบดีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ ท่ีใหความอนุเคราะหในการ

ทดลองเครื่องมือวิจัย และเก็บรวบรวมขอมูล คณะบดีคณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยี และคณาจารย

มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิทุกทาน ท่ีใหคําปรึกษาแนะนําและคอยใหความชวยเหลือจนวิทยานิพนธ

ฉบับนี้เสร็จสมบรูณ 

 ขอขอบพระคุณคุณพอบุญมาก คุณแมเชื่อม  หลอนิล ท่ีเปนผูใหกําเนิด ใหความรัก และดูแล     

เอาใจใสผูวิจัยอยางหาท่ีเปรียบมิได ตลอดจนสงเสริมดานการศึกษาแกผูวิจัยตลอดมา อีกท้ังยังสนับสนุน     

ใหกําลังใจ จนสามารถผานอุปสรรคตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจนสามารถสําเร็จการศึกษา 

 ขอขอบคุณพ่ี ๆ และ เพ่ือน ๆ สาขาการศึกษาวิทยาศาสตรทุกทาน ท่ีคอยใหความชวยเหลือ     

เปนกําลังใจ และหวงใยเสมอมา ตลอดจนบุคคลท่ีผูวิจัยไมไดกลาวมา ณ ท่ีนี้ท่ีคอยใหความชวยเหลือและ

สนับสนุนการดําเนินงาน จนวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลงไดดวยดี 

 คุณคาและประโยชนใด ๆ ท่ีเปนผลจากวิทยานิพนธฉบับนี้ผูวิจัยขอมอบแดผูมีพระคุณทุกทาน  

 

ณัฐพล  หลอนิล    
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

           ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงถือวาเปนยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ เกิดการเปลี่ยนแปลงของโลกใน

หลายๆ ดานท้ังดานเศรษฐกิจและสังคมอันนําไปสูการปรับตัวเพ่ือใหเกิดความสามารถในการแขงขัน

ทามกลาง  กระแสโลกาภิวัตน ทุกประเทศท่ัวโลกกําลังมุงสูกระแสใหมของการเปลี่ยนแปลงท่ีเรียกวา

สังคมความรู ( Knowledge Socitety) และระบบเศรษฐกิจฐานความรู ( Knowledge-Based 

Economy) ท่ีจะตองใหความสําคัญตอการใชความรูและวัฒนธรรม  (Innovation) เปนปจจัยในการ

พัฒนาและการผลิตมากกวาการใชเงินทุนและแรงงาน ความกาวหนาของเทคโนโลยีทําใหขอมูล

ขาวสารและความรูซ่ึงประกอบกันเปน “สารสนเทศ” นั้น สามารถลื่นไหลไดอยางสะดวก รวดเร็วจน

สามารถประยุกตใชไดอยางกวางขวาง ตั้งแตระดับบุคคลท่ัวไปถึงระดับองคกรตางๆ ท้ังภาครัฐ เอกชน 

และภาคสังคม ตลอดจนในระดับประเทศและระหวางประเทศ จนทําใหเกิดภาวะ “โลกไรพรหม

แดน” เนื่องมาจากอิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศดังกลาวไดเกิดข้ึนในกิจกรรมและวงการตางๆ

และนับเปนความกลมกลืนสอดคลองกันอยางยิ่ง ท่ีการพัฒนาบุคลากรในสังคมอันประกอบดวยภาค

การศึกษา และการฝกอบรมเปนเรื่องราวของการเรียนรูสารสนเทศในรูปแบบตางๆ ท้ังท่ีเปนขอมูล 

(Data) ขาวสาร (Information) ดังนั้นเทคโนโลยีสารสนเทศจึงเปนเครื่องมือท่ีสามารถทําประโยชนมา

สูวงการศึกษา ไดอยางเหมาะสมหากรูจักใชใหเปนประโยชนและคุมคาตอการลงทุน เม่ือกลาวถึง

เทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณท่ีเปนเทคโนโลยีระดับสูงอยางหนึ่งท่ีนับวามีบทบาทอยางยิ่งไดแก 

“คอมพิวเตอร” (Computer) ทิพยสุคนธ คลังเกษม  (2557) ปจจุบันคอมพิวเตอรไดเขามามีบทบาท

สําคัญในวงการศึกษามีการนําเอาคอมพิวเตอรมาใชมากข้ึนโดยนําระบบคอมพิวเตอรมาใชในการเรียน

การสอนท้ังนี้ก็เพราะวาคอมพิวเตอรสามารถใชเปนเครื่องมือชวยสอนไดอยางมีประสิทธิภาพอีกท้ัง

คอมพิวเตอรสามารถสื่อสารแบบสองทางไดอยางมีประสิทธิภาพ นวพล กาบแกว (2551) 

 จากพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 ปรับปรุง 2553 มาตรา 22 กระทรวงศึกษาธิการ       

(2553 : 33) วาดวยการจัดการศึกษาท่ีกําหนดวา นักเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนา

ตนเองไดและถือวานักเรียนนั้นสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหนักเรียนสามารถ

พัฒนาตามธรรมชาติและเพ่ิมศักยภาพ เพ่ือใหเกิดการใชท่ีคุมคาและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู

ของคนไทย ดังนั้น สถาบันการศึกษาหลายๆ สถาบันจึงไดมีการนําเทคโนโลยีมาใชเพ่ือการศึกษาอยาง

เปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะมีการนําคอมพิวเตอรมาชวยในการจัดการเรียนการสอนเก่ียวกับ

เนื้อหาวิชาท่ีนักเรียนไมสามารถทําความเขาใจได คอมพิวเตอรจะเปนตัวชวยจําลองสถานการณตางๆ 

ใหเปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึนเพ่ือใหนักเรียนไดฝกการแกปญหา เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



2 
 

 มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ ไดมีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรวิทยาศาสตร

บัณฑิต คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการจัดการเรียนการสอนใน

รายวิชา การสรางเว็บไซดดวยโปรแกรมสําเร็จรูปจูมลาจํานวน 3 หนวยกิต ซ่ึงเปนวิชาเอกบังคับ ใน

ภาคเรียนท่ี 1 ของนักศึกษา ชั้นปท่ี 4 เปนวิชาท่ีตองใชทักษะในการฝกปฏิบัติเพ่ือใหเกิดความชํานาญ

ในการสรางและตกแตงเว็บการแกไขเทมเพลต เรียนรูฟงกชั่นตางๆ รวมถึงการติดตั้งปลั๊กอินเสริม   

ซ่ึงยากท่ีจะทําความเขาใจได หากนักศึกษาท่ีไมสามารถทําความเขาใจ กับบทเรียนในหองเรียนท่ี

อาจารยเปนผูถายทอดให ก็เปนการยากท่ีจะกลับไปอานและทําความเขาใจดวยตนเองอีกท้ัง จากผล

การเรียนท่ีผานมาคาเฉลี่ยคะแนนของนักศึกษาอยูท่ี  67.5 ซ่ึงถือวาอยูในระดับปานกลางแตการสราง

เว็บไซตถือเปนพ้ืนฐานสําคัญในสายวิชาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จากปญหาดังกลาว ท่ีเกิดข้ึนกับ

นักศึกษาและมีสื่อการสอนจํานวนนอยท่ีใหนักศึกษากลับไปทบทวนเรื่องท่ีเรียนจากหองเรียน เพ่ือทํา

ความเขาใจในเรื่องท่ีเรียนมาแลวใหมีความเขาใจมากข้ึน วิธีการหนึ่งท่ีจะชวยใหรักศึกษาสามารถ

คนควาไดตลอดเวลาท่ีตองการศึกษา ซ่ึงในปจจุบันสื่อการสอนท่ีนิยมกันอยางแพรหลายคือการสอน

ผานเครือขายอินเทอรเน็ต หรือท่ีเรียกวา Web-Based Instruction (WBI) เปนการผสมผสานกันผาน

เทคโนโลยีปจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการเรยีนรู

และแกปญหาในเรื่องขอจํากัดทางดานสถานท่ีและเวลาโดยการสอนบนเว็บจะประยุกตใชคุณสมบัติ

และทรัพยากรของ เวิลดไวดเว็บ ในการจัดสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมและสนับสนุนการเรียนการสอน

ซ่ึงการเรียนการสอนท่ีจัดข้ึนผานเว็บนี้ อาจเปนบางสวนหรือท้ังหมดของกระบวนการเรียนการสอน  

ก็ได ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545. 87 : 94) 

 ผูวิจัยไดเห็นถึงความสําคัญของสื่อการเรียนการสอนประเภทของบทเรียนผานเครือขาย

อินเตอรเน็ตท่ีมีบทบาทอยางมากในการจัดการเรียนการสอนในปจจุบัน จึงความตองการพัฒนา

บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือการทบทวน เรื่อง การสรางเว็บไซดดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

และตองการท่ีจะนําความรูดานคอมพิวเตอรมาใชใหเกิดประโยชนตอการเรียนการสอนใหมากท่ีสุด

ประกอบกับประสบการณท่ีผูวิจัยไดเปนอาจารยผูสอนวิชาการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป      

ซ่ึงประสบปญหานักศึกษาลืมข้ันตอนการดาวนโหลดและติดตั้งปลั๊กอินเสริม รวมถึงนักศึกษาลืมคําสั่ง

ในการแกไขและตกแตงเทมเพลต อีกท้ังขอจํากัดทางดานเวลาซ่ึงไมสามารถทําใหยอนกลับมาสอนได 

และหากนักศึกษาไมจดบันทึกก็จะเปนการยากท่ีจะกลับไปอานและทําความเขาใจไดดวยตนเอง 

ผูวิจัยจึงนําความรูดานคอมพิวเตอรมาพัฒนาบทเรียนเพ่ือการทบทวนดวยภาพและเสียง รวมท้ัง

ข้ันตอนของการสรางและแกไขในสวนตางๆ ของโปรแกรมเพ่ือใหไดสื่อท่ีมีคุณภาพตามเกณฑท่ี

กําหนด นอกจากนี้สามารถทบทวนบทเรียนไดโดยไมตองอาศัยอาจารยผูสอนเปนประโยชนแก

นักเรียนท่ีตองการหาความรูเพ่ิมเติม 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

 1. เพ่ือพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือทบทวน เรื่องการปฏิบัติการสรางเว็บ

ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับเกณฑดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต
เพ่ือทบทวน เรื่อง การสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูปกับเกณฑรอยละ 80 

 

1.3 สมมติฐานการวิจัย 
 

 นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูปหลัง

เรียนดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตสูงกวาเกณฑรอยละ 80 

 

1.4 กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย 

 

  1.4.1การพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
 การพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวน เรื่อง การปฏิบัติการสรางเว็บดวย

โปรแกรมสําเร็จรูปครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําเทคนิคการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรของ พรเทพ เมืองแมน 
(2544 : 31) มาใชเปนกรอบแนวคิดในการพัฒนาบทเรียนมี 4 ข้ันตอนดังนี้ 

 1. การวางแผน 
 2. การออกแบบบทเรียน 

   3. การสรางบทเรียน 
   4. การประเมินและแกไขบทเรียน  

  1.4.2 การหาคุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
 การหาคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตผูวิจัยไดทําการประเมินคุณภาพใน 2 ดาน

คือไพรโรจน ตีรธนากูล (2546 : 197-214) 
 1. ดานเนื้อหาไดแก ความถูกตองของการนําเสนอเนื้อหาบนหนาจอความถูกตองของเนื้อหา

ท่ีนําเสนอโดยสื่อท่ีเหมาะสม ความถูกตองของวิธีนําเสนอสื่อ 
 2. ดานเทคนิคการผลิตสื่อ ไดแกการนําเสนอมัลติมีเดีย การตรวจสอบการปฏิสัมพันธ 

โครงสรางของบทเรียน 

 1.4.3 การหาประสิทธิภาพของบทเรียน 
 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวน 

เรื่องการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูปผูวิจัยใชการประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1)    

ซ่ึงคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษาท่ีไดจากการทํา

แบบฝกหัดระหวางเรียนและการหาประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) ซ่ึงคํานวณจากรอยละคิดเปน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 รอยละของ คะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษาท่ีไดจากการทํา

แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจากเรียน ชัยยงค พรหมวงศ (2520 : 135) 
 

 1.4.4การหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 ผูวิจัยไดใชแนวคิดการหา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามทฤษฎีของ  Benjamin S. Bloom             
(อางในคงฤทธิ์ นันทบุตร. 2552 : 6) ซ่ึงกลาวไววาการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจะตองสอดคลองกับ
วัตถุประสงคดานความรู ความคิด (Cognitive Domain) พฤติกรรมดานนี้เก่ียวกับกระบวนการตางๆ
ทางดานสติปญญาและสมอง ซ่ึงจะประกอบดวยพฤติกรรม 6 พฤติกรรม ผูวิจัยไดนํามา 3 พฤติกรรม
ท่ีสอดคลองกับทฤษฎี 

 1. ดานความรูความจํา (Knowledge) 
 2. ดานความเขาใจ (Comprehension) 
 3. ดานการนําไปใช (Application) 

 

1.5 ขอบเขตของการวิจัย 

 

  1.5.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้น

ปท่ี 4 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 

2557 จํานวน 62 คน กลุมตัวอยางไดมาจากการสุมอยางงาย ดวยการจับสลากมา 40 คน 

  1. หาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนในรายวิชา

ปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

  2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ ในรายวิชาปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

 1.5.2 ระยะเวลาท่ีใชในการทดลอง 
 ทําการทดลองในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2557 ระยะเวลา 20 ชั่วโมง 

 1.5.3  ตัวแปรท่ีศึกษา 
 1.5.3.1 ตัวแปรเก่ียวกับการพัฒนาบทเรียน 

 (1) คุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือทบทวนเรื่องการสรางเว็บ
ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

 (2) ประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือทบทวนเรื่องการสราง
เว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป   

1.5.3.2 ตัวแปรเก่ียวกับการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  (1) ตัวแปรตน  คือ การเรียนดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือทบทวน

วิชาปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 
  (2) ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา ปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรม

สําเร็จรูป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 1.5.4 เนื้อหาวิชา 
 เนื้อหาวิชาในบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวน วิชาปฏิบัติการสรางเว็บดวย

โปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรี ประกอบไปดวย 6 หนวยการเรียนรู 
   1.การติดตั้ง Joomla ลงบน server จําลอง 

   2.การติดตั้งภาษาไทยใน  

   3.ติดตั้งระบบรานคาออนไลนดวย virtuemart 

   4.การกําหนดคาใน virtuemart กอนเปดราน 

   5.การติดตั้งและการกําหนดคา template 

   6.การติดตั้ง ปลั๊กอินเสริมใน  

 

1.6  นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

 

  1. บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวนหมายถึง การเรียนในลักษณะใดก็ได ซ่ึงใช

การถายทอดเนื้อหาผานทางอุปกรณอิเลคทรอนิกส ไมวาจะเปนคอมพิวเตอร เครือขายอินเทอรเน็ต 

อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต การถายทอดทางสัญญาณโทรทัศนหรือสัญญาณดาวเทียม ซีดีรอม แถบ

บันทึกเสียงและวีดีทัศน เปนตน 

  2. การสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูปหมายถึง ระบบบริหารจัดการเว็บไซต หรือท่ีเรียกวา 

CMS (Content Management System) ท่ีใชโปรแกรมจูมลา (joomla) ชวยอํานวยความสะดวกใน

การบริหารจัดการขอมูลบนเว็บไซตใหมีประสิทธิภาพข้ึน การออกแบบโครงสรางเว็บการจัดแบง

หมวดหมูและประเภทของขอมูลการจําลองเครื่องใหเปนเครื่องแมขาย  (Server) การติดตั้งระบบ

เว็บไซตการบริหารจัดการเว็บไซตการเพ่ิมเนื้อหาและการจัดการเนื้อหาตางๆ  ภายในเว็บอยางงาย

จนถึงข้ันการนําเว็บไซตข้ึนใชจริงในระบบ Internet 

  3. บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป หมายถึง 

บทเรียนเรื่อง การปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  ท่ีสรางข้ึนโดยมี สวนประกอบ คือ 

เนื้อหาของบทเรียน ภาพเคลื่อนไหวประกอบคําอธิบาย แบบทดสอบทายหนวย ผานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต เนนการสรุปเนื้อหาใหผูเรียนศึกษา และมีแบบทดสอบเพ่ือทดสอบความเขาใจของ

ผูเรียน 

  4. คุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตหมายถึง ผลท่ีไดจากการประเมินของ

ผูทรงคุณวุฒิประกอบดวย 

 4.1. คุณภาพดานเนื้อหา  หมายถึง คุณภาพของบทเรียนดานเนื้อหาตรงจุดประสงคเนื้อหา

ถูกตอง มีการกําหนดเนื้อหาท่ีพอเหมาะ มีการเลียงลําดับเนื้อหาตามลําดับการเรียนรู ภาพนําเสนอ

ตรงตามเนื้อหา การอธิบายเนื้อหาชัดเจน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 4.2. คุณภาพดานเทคนิคการผลิตสื่ อ หมายถึง คุณภาพของบทเรียนในดานเทคนิคการ

นําเสนอใหนักเรียนมีความสนใจใครรู และติดตาม ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร เสียง สี และ

ภาพลักษณะการออกแบบหนาจอ ภาพเคลื่อนไหวและความสะดวกในการใชงาน 

5. ประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต หมายถึง ประสิทธิภาพของ

กระบวนการ (E1) คิดเปนรอยละของคะแนนรวมท่ีนักศึกษาทําแบบทดสอบประจําหนวยกับ

ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) คิดเปนรอยละของคะแนนท่ีนักศึกษาทําแบบทดสอบเพ่ือวัด

ประสิทธิภาพของบทเรียนหลังเรียนครบทุกหนวย ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้มีประสิทธิภาพตามสูตร E1/E2  

 ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) หมายถึง ซ่ึงคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉลี่ยของ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษาท่ีไดจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนดวยบทเรียนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน 

 ประสิทธิภาพของผลลัพธ  (E2) หมายถึง ซ่ึงคํานวณจากรอยละ  คิดเปนรอยละของ คะแนน

เฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษาท่ีไดจากการทําแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังจากเรียนดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนครบทุกบทเรียน 

 6. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ขอสอบท่ีครอบคลุมท้ัง 3 ดาน ดาน

ความรูความจํา( Knowledge)ดานความเขาใจ( Comprehension)และ ดานการนําไปใช 

(Application) 

 6.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึงคะแนนสอบของนักศึกษาใน วิชาการปฏิบัติการสราง

เว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

 7. เกณฑผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนข้ันต่ําและความสามารถในการสราง

เว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป หลังเรียนดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนเรื่อง

การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปแลวนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถใน

การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป ผานเกณฑ ในท่ีนี้กําหนดเกณฑ รอยละ 80 การเปรียบเทียบ

คะแนนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรม

สําเร็จรูปโดยวิเคราะหจากคะแนนสอบหลังเรียนแลวนําคะแนนมาหาคาเฉลี่ยเปรียบเทียบกับเกณฑ

เปนรอยละ 80  

 8. นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สาขา

เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นปท่ี 4 ท่ีกําลังศึกษาอยูใน ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 255 7 มหาวิทยาลัย

กรุงเทพสุวรรณภูมิ  

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 

การศึกษาคนควาครั้งนี้ ไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือทําความเขาใจใน

หลักการ และทฤษฏีตางๆ ท่ีมีสวนเก่ียวของกับการศึกษาคนควาในครั้งนี้ ผูวิจัยไดจัดแบงเปนหัวขอ

ดังตอไปนี้ 

2.1 หลักสูตรวิชาการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

2.2 ความรูเก่ียวกับอินเทอรเน็ต 

2.3 การจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

2.4 การออกแบบการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

2.5 การหาคุณภาพและประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

2.6 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2.7 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

2.1 หลักสูตรวิชาการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 
 
        2.1.1 SIT 456 ปฏิบัติการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  Development 
Webpage package workshop 3 (2-2-8) 

ศึกษาและปฏิบัติเก่ียวกับการใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการพัฒนาเว็บ ไซต  ปฏิบัติการพัฒนา

เว็บ ไซต ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  เชน Fornt page Express,Microsoft Forntpage, 

Macromedia,Namo Editor, Flash Dreamweaver, หรือโปรแกรมอ่ืนๆ ท่ีเหมาะสมโดยครอบคลุม

การจัดขอความ รูปภาพ การเชื่อมโยงการสรางตาราง สรางเ ฟรม การใช  Layout การใช Layer   

การกําหนด Behavior การผสมMultimedia การสรางฟอรม การทําภาพเคลื่อนไหวบนเว็บไซต  

มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ (2557 : 186) 

เปนระบบบริหารจัดการเว็บไซต ( Content Management System: CMS) ท่ีชวยใหการพัฒนา

เว็บไซตเปนเรื่องงายและรวดเร็ว โดยไมจําเปนตองมีความรูเรื่องภาษา HTML, PHP หรือภาษาท่ีใชใน

การเขียนเว็บไซต ซ่ึงสามารถสรุปลักษณะเดนๆ ไดดังนี้ 

1. ไมตองเสียเวลากับการออกแบบเว็บไซต เพียงแคพิมพขอมูลก็สามารถสรางเว็บไซตได 

2. สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบของเว็บไซตไดอยางรวดเร็วดวย templates ตาง ๆ 

3. ไมตอง Upload Files ไปยัง server เพียงแคเลือกคําสั่ง Save ขอมูลจะถูกบันทึกทันที 

4. สามารถใชงานและ Update ขอมูลไดทุกท่ีทุกเวลาตามตองการผาน Internet 

Explorer หรือ Web Browserอ่ืน ๆ 

5. มีสวนเพ่ิมเติมประสิทธิภาพใหกับเว็บไซตมากมาย เชน Poll, Forums 
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6. ชวยใหบริหารจัดการขอมูลไดเปนอยางดี เชน ขอมูลจะถูกจัดเก็บอยางเปนระบบทําให

งายตอการคนหาและแกไข, สามารถซอนขอมูลหรือเนื้อหาได 

7. สามารถกําหนด User เพ่ิม เพ่ือ เขามาชวยในการพัฒนาเว็บไซต โดยสามารถกําหนด

สิทธใหกับ User ตามความเหมาะสม หรือเพ่ือใหเนื้อหาบางสวนของเว็บไซตสามารถ

เปดดูไดเฉพาะผูท่ีเปนสมาชิกเทานั้น 

 จัดเปนโปรแกรมประเภท Open Source ภายใตสนธิสัญญากนู GNU General Public 

Licence ซ่ึงเปนชื่อของโครงการพัฒนาระบบปฏิบัติการ ริเริ่มโดยริชารดสตอลแมน เม่ือป พ.ศ. 2527 

โดยมีจุดมุงหมายท่ีจะพัฒนาระบบปฏิบัติการเพ่ือใหเปนซอฟตแวรเสรี ท่ีทุกคนสามารถนําไปใช แกไข 

ปรับปรุง หรือจําหนายฟรี โดยไมตองเสียคาลิขสิทธ โครงการกนู ประกอบไปดวย เคอรเนล ไลบรารี 

คอมไพเลอร โปรแกรมระบบ และ โปรแกรมประยุกตตางๆคําวา กนู (อานวา กะ-นู , IPA: /gnu/) 

เปนคํา ยอแบบกลาวซํ้า มาจากคําเต็มวา GNU's Not Unix (กนูไมใชยูนิกซ) เพราะระบบกนูพัฒนา

ให เหมือนระบบยูนิกซแตไมไดใชซอรสโคดของยูนิกซเลยปจจุบัน (ป พ.ศ. 2549) เคอรเนลทางการ 

ของ กนู คือ Hurd ยังไมเสร็จสมบูรณ ผูใชระบบกนูสวนใหญเลือกโดยใชลินุกซเปนเคอรเนล อยางไรก็

ตาม ระบบเหลานั้นมักจะถูกเรียกวา ลินุกซ ซ่ึงถาจะใหถูกตองแลว ควรจะเรียกวา ระบบกนู/ลินุกซ 

(GNU/Linux systems) เพราะใชลินุกซเปนเคอรเนลสวนซอฟตแวรสวนอ่ืน ๆ มาจากโครงการกนู

โปรแกรมหลายตัวในโครงการ ก็ถูกปรับใหทํางานในระบบปฏิบัติการอ่ืน ๆ ได เชน ไมโครซอฟท

วินโดวส บีเอสดี แมคโอเอส เปนตนสัญญาอนุญาต GPL, LGPL และ GFDL ท่ีใชในโครงการอ่ืนๆ  

มากมายก็ริเริ่มจากโครงการกนู (2550 : Online) 
 

        2.1.2 ความตองการของเครื่องคอมพิวเตอร (ข้ันต่ํา) 

        1. เครื่องคอมพิวเตอรระดับ Server Class ท่ีติดตั้งระบบใหบริการแบบ Web Server เชน IIS, 
Apacheเปนตน 
        2. พ้ืนท่ีวางของ Hard Disk 100 MB. มากข้ึนตามจํานวนการเก็บไฟลตางๆ ของเว็บไซต 

        3. Database MySQL V.3.23 

        4. Apache V. 

        5. PHP 4.3.1 

   ท้ังหมดนี้คงไมเปนปญหาสําหรับผูท่ีมีพ้ืนฐานเก่ียวกับคอมพิวเตอร หรือผูดูแลระบบท่ีสามารถ

จะติดตั้งระบบWeb Server หรือระบบฐานขอมูล แตสําหรับมือใหมอาจเปนเรื่องยุงยากท่ีจะตองการ

นําโปรแกรม มาใชงาน จึงขอแนะนําโปรแกรม XAMPP ซ่ึงเปนโปรแกรมท่ีรวบรวม Package         

ท่ีจําเปนสําหรับการทํา Web Server ไว ไดแก 

- Apache ทําหนาท่ีใหบริการ Web Server 

- MySQL ทําหนาท่ีเปน Dataabase Server 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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- PhpMyAdminคือโปรแกรมสําหรับจัดการฐานขอมูลผาน Web Browser ซ่ึงโปรแกรม 

Appservสามารถดาวนโหลดไดจาก http://www.appservnetwork.com กระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (2554) 

        2.1.3 แผนการจัดการเรียนการสอน 
   แผนการจัดการเรียนการสอนท่ีใชบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องการสรางเว็บดวย

โปรแกรมสําเร็จรูป. สําหรับนักศึกษาระดับระดับปริญญาตรีชั้นปท่ี 3 ท่ี วิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 
เขตลาดกระบัง จังหวัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึงอาจารยผูสอนใชบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่อง
การสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูปเปนสื่อสําหรับศึกษาคนควาดวยตัวเอง เก่ียวกับการสรางเว็บขาย
ของโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป+virtuemartซ่ึงเปนเนื้อหาสวนหนึ่งของแผนการจัดการเรียนการสอนนี้ 
โดยมีรายละเอียดโดยรวมดังนี้ 

 

 สาระสําคัญ 

 การสรางเว็บเพ็จดวยโปรแกรมสําเร็จรูปเปนระบบบริหารจัดการเว็บไซต หรือท่ีเรียกวา CMS 

(Content Management System) ท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการบริหารจัดการขอมูลบนเว็บไซต

ใหมีประสิทธิภาพข้ึน การออกแบบโครงสรางเว็บการจัดแบงหมวดหมูและประเภทของขอมูลการ

จําลองเครื่องใหเปนเครื่องแมขาย (Server) การติดตั้งระบบเว็บไซตการบริหารจัดการเว็บไซตการเพ่ิม

เนื้อหาและการจัดการเนื้อหาตางๆภายในเว็บอยางงายจนถึงข้ันการนําเว็บไซตข้ึนใชจริงในระบบ  

Internet 

 จุดประสงคการเรียนรู  

1. ติดตั้ง บน Server จําลองได 

2. สรางและจัดการฐานขอมูลเพ่ิมลบแกไขขอมูลได 

3. สามารถใชเครื่องมือตางๆของโปรแกรมได 

4. สามารถติดตั่ง Extentionvirtuemart (ระบบรานคา)และจัดการกําหนดคาตางๆอีกท้ังยัง

สามารถใชเครื่องมือตางๆ ของvirtuemart ไดอีกดวย 

5. สามารถDownload ติดตั้ง แกไข Template 

6. นําเว็บไซตข้ึนใชจริงในระบบ Internet 

กิจกรรมการเรียนรู 
หนวยการเรียนรูท่ี 1 ติดตั้ง Joomla บน Server Xampp  

-  รูจักกับ CMS Joomla 
-  อธิบายสวนประกอบของ CMS Joomla 
-  ความสามารถของ CMS Joomla 

-  ความสามารถของ Server จําลอง 
หนวยการเรียนรูท่ี  2 การติดตั้งภาษาไทยใน Joomla  
-   การติดตั้งและใชงานภาษาไทยในสวนหนาเว็บไซด 
-   การติดตั้งและใชงานภาษาไทยในสวนผูบริหารเว็บไซด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

http://www.appservnetwork.com/
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หนวยการเรียนรูท่ี 3 ติดตั้งระบบรานคาออนไลนดวย virtuemart 
 -    มีความรูและเขาใจ virtuemart 

-    เขาใจถึงการควบคุมทํางานของ virtuemart ได 
-    สามารถประยุกตการใชงาน virtuemart ไดอยางเหมาะสม 
หนวยการเรียนรูท่ี 4 การกําหนดคาใน virtuemart กอนเปดราน 
- การกําหนดประเทศและสกุลเงิน 
- การกําหนดวิธีการขนสงและชําระเงิน 

- การกําหนดขอมูลรานคา 

หนวยการเรียนรูท่ี 5 การติดตั้งและการกําหนดคา template 

-   การติดตั้ง template และการเลือกใชงาน template 
-   การแกไขและตกแตง template 
หนวยการเรียนรูท่ี 6 การติดตั้ง ปลั๊กอิน 

-   สามารถ download และติดตั้ง ปลั๊กอินได 

-   สามารถแกไขและยายตําแหนงของปลั๊กอินได 

ส่ืออุปกรณ 

1. วีดีทัศน ตัวอยางเว็บขายสินคาท่ีสรางข้ึนดวย CMS +virtuemart 

2. หนังสือเรียนวิชาการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

3. บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

4. คอมพิวเตอร 1 เครื่องตอนักศึกษา 1 คน 

5. www.sarun.org/e-learning 

6. www.thaihostunlimited.com 

 

2.2 การจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

 

2.2.1 ความหมายของการจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง  (2544  : 87) ใหความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บวา 

หมายถึง การผสมผสานกันระหวางเทคโนโลยีปจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนเพ่ือ

เพ่ิมประสิทธิภาพทางการเรียนรูและแกปญหาในเรื่องขอจํากัดทางดานสถานท่ีและเวลา โดยการสอน

ผานเครือขายจะประยุกตใชคุณสมบัติและทรัพยากรของ World Wild Web ในการจัด

สภาพแวดลอมท่ีสงเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน ซ่ึงการเรียนการสอนผานเครือขายท่ีจัดข้ึนนี้

อาจเปนบางสวนหรือท้ังหมดของกระบวนการเรียนการสอนก็ได 

สรรรัชต หอไพศาล  (2544 : 93) ใหความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บ วาหมายถึง 

การใชเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนการสอนเปนการนําเอาคุณสมบัติของอินเทอรเน็ตมา

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ออกแบบเพ่ือใชในการศึกษา การจัดการเรียนการสอนผานเครือขาย ( Web-Based Instruction)     

มีชื่อเรียกหลายลักษณะ เชน 

1. การจัดการเรียนการสอนบนเวบ็ (Web-Based Instruction) 

2. เว็บการเรียน (Web-Based Learning) 

3. เว็บฝกอบรม (Web-Based Training) 

4. อินเทอรเน็ตฝกอบรม (Internet-Based Training) 

5. อินเทอรเน็ตชวยสอน (Internet-Based Instruction) 

6. เวิลดไวดเว็บฝกอบรม (WWW-Based Training) 

7. เวิลดไวดเว็บชวยสอน (WWW-Based Instruction) 

กิดานันท มะลิทอง (2543) ใหความหมายวา การเรียนการสอนผานเว็บเปนการใชเว็บในการ

เรียนการสอน โดยอาจใชเว็บเพ่ือนําเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชาท้ังหมดตาม

หลักสูตร หรือใชเพียงการเสนอขอมูลบางอยางเพ่ือประกอบการสอนก็ไดรวมท้ังใชประโยชนจาก

คุณลักษณะตางๆ ของการสื่อสารท่ีมีอยูในระบบอินเทอรเน็ต เชน การเขียนโตตอบกัน ทางไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกสและการพูดคุยสดดวยขอความและเสียง มาใชประกอบดวยเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด 

ใจทิพย ณ สงขลา (2542) ไดใหความหมายการเรียนการสอนผานเว็บวาหมายถึง การผนวก 

คุณสมบัติ ไฮเปอรมีเดียเขากับคุณสมบัติของเครือขายเวิลดไวดเว็บ  เพ่ือสรางสิ่งแวดลอมแหงการ

เรียนในมิติท่ีไมมีขอบเขต จํากัดดวยระยะทางและเวลาท่ีแตกตางกันของผูเรียน ( Learning Without 

Boundary) 

วิชุดา รัตนเพียร  (2542) กลาววาการเรียนการสอนผานเว็บเปนการนําเสนอโปรแกรม 

บทเรียนบนเว็บเพ็จ  โดยนําเสนอผานบริการเวิลดไวดเว็บในเครือขายอินเทอรเน็ต ซ่ึงผูออกแบบและ 

สรางโปรแกรมการสอนผานเว็บจะตองคํานึงถึงความสามารถและบริการท่ีหลากหลายของ

อินเทอรเน็ต และนําคุณสมบัติตางๆ เหลานั้นมาใชเพ่ือประโยชนในการเรียนการสอนใหมากท่ีสุด 

สรุปไดวาการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตคือ  การศึกษาบทเรียนโดยอาศัย

เครือขายอินเทอรเน็ต มีการนําเสนอผานบริการ เวิลดไวดเว็บ  ผูเรียนสามารถศึกษาไดดวยตัวเองมี

ปฏิสัมพันธกับบทเรียน  โดยไมมีขอจํากัดดานสถานท่ีและเวลาการเรียนการสอนผานเว็บสามารถทํา

การสื่อสารภายใตระบบ  Multi-User ไดอยางไรพรมแดน ผูเรียนสามารถติดตอสื่อสารกับผูเรียน  

อาจารยหรือผูเชี่ยวชาญ  ฐานขอมูล  และสามารถรับสงขอมูลการศึกษาอิเล็กทรอนิกส  ( Electroic  

Education  Data)  อยางไมจํากัดเวลา  ไมจํากัดสถานท่ีภายใตระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 
 

2.2.2 ประเภทของการเรียนการสอนผานเว็บ WBI (Web-Base Instruction) 
 การเรียนการสอนผานเว็บสามารถทําไดในหลายลักษณะ โดยแตละเนื้อหาของหลักสูตรก็จะ

มีวิธีการจัดการเรียนการสอนผานเว็บท่ีแตกตางกันออกไป ซ่ึงในประเด็นนี้มีนักการศึกษาหลายทานได
ใหขอเสนอแนะเก่ียวกับประเภทของการเรียนการสอนผานเว็บ ดังตอไปนี้  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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    Parson (อางใน สรรรัชต หอไพศาล . 2547) ไดแบงประเภทของการเรียนการสอนผานเว็บ

ออกเปน 3 ลักษณะคือ 

(1) เว็บชวยสอนแบบรายวิชาอยางเดียว ( Stand - Alone Courses) เปนรายวิชาท่ีมี

เครื่องมือและแหลงท่ีเขาไปถึงและเขาหาไดโดยผานระบบอินเทอรเน็ตอยางมากท่ีสุด ถาไมมีการ

สื่อสารก็สามารถท่ีจะไปผานระบบคอมพิวเตอรสื่อสารได ลักษณะของเว็บชวยสอนแบบนี้มีลักษณะ

เปนแบบวิทยาเขตมีนักศึกษาจํานวนมากท่ีเขามาใชจริงแตจะมีการสงขอมูลจากรายวิชาทางไกล 

(2) เว็บชวยสอนแบบเว็บสนับสนุนรายวิชา ( Web Supported Courses) เปน

รายวิชาท่ีมีลักษณะเปนรูปธรรมท่ีมีการพบปะระหวางครูกับนักเรียนและมีแหลงใหมาก เชน การ

กําหนดงานท่ีใหทําบนเว็บ การกําหนดใหอาน การสื่อสารผานระบบคอมพิวเตอร หรือการมีเว็บท่ี

สามารถชี้ตําแหนงของแหลงบนพ้ืนท่ีของเว็บไซตโดยรวมกิจกรรมตางๆ เอาไว 

(3) เว็บชวยสอนแบบทรัพยากรการศึกษา ( Web Pedagogical Resources) เปน

ชนิดของเว็บไซตท่ีมีวัตถุดิบเครื่องมือ ซ่ึงสามารถรวบรวมรายวิชาขนาดใหญเขาไวดวยกันหรือเปน

แหลงสนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษา ซ่ึงผูท่ีเขามาใชก็จะมีสื่อใหบริการอยางรูปแบบอยางเชน เปน

ขอความ เปนภาพกราฟก การสื่อสารระหวางบุคคล  

         ซ่ึงท้ังนี้ในกระบวนการเรียนการสอนจะถือเปนลักษณะท่ี 1 และ 2 เปนการเรียนการสอน ผาน

เว็บท่ีมีแนวคิดท่ีชวยในการเรียนการสอนในรายวิชาแตในขณะท่ีลักษณะท่ี 3 จะเปนในรูปของการ

ใหบริการจัดการในการบริหาร และชวยสนับสนุนในกิจกรรมการเรียนการสอนของสถาบันโดยมอง

ภาพรวมของการจัดการท้ังสถาบัน 

         รูปแบบ WBI (Web-Base Instruction) แบงออกเปน 2 ลักษณะใหญๆไดแก 

1. Asynchronous Learning Methods 

          เปนการเรียนการสอนท่ีผูเรียนสามารถเรียนเวลาใดก็ไดแลวแตความสะดวกของตนเองโดย

ผูสอนจะมีการสรางเนื้อหาไวในเว็บไซต ท่ีกําหนด จะมีโครงสรางเนื้อหาในรูปแบบตางๆ เชน Text 

หรือ VDOเพ่ือใหผูเรียนสามารถเขามาศึกษาได และอาจจะมีการกําหนดชองทางในการติดตอผูสอน 

ในกรณีท่ีผูเรียนเกิดขอคําถามท่ีตองการใหผูสอนชวยในการแนะนํา เชนระบบ Webborad Chat 

หรือ E-Mailเปนตน 

2. Synchronous Learning Methods 

เปนการสอนในเวลาเดียวกัน โดยใชเทคโนโลยีของ WEB เปนสื่อกลางในการสอน โดยท่ี

ผูเรียนปละผูสอนสามารถปฏิสัมพันธกันในเวลาเดียวกันแตตาง ๆ สถานท่ี หรือการเรียนการสอนใน

เวลาจริงนั้นเอง (Real Time) ซ่ึงเทคโนโลยีท่ีใชจะเปนระบบ Internet ความเร็วสูงและระบบการ

ประชุมวีดีทัศน (VDO Conferencine) ซ่ึงผูเรียนสามารถถามคําถามตาง ๆ เม่ือตนเองเกิดขอสงสัยได

ทันทีโดยไมตองมีการฝากขอความ 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คุณสมบัติของสื่อ WBI (Web-Base Instruction) 

1. สารสนเทศ (Information) 

          มีการจัดเรียบเรียง กําหนดรูปแบบการนําเสนอเนื้อหา (Content) เปนอยางดีเนื่องจาก    

สื่อการสอนจะเปนการจัดการสอนท่ีไมมีผูสอน เนื้อหาในสื่อจะตองมีความชัดเจนและเขาใจงาย 

2. ความแตกตางระหวางบุคคล (Individualization) 

          คือการตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล เนื่องจากผูเรียนจะมีบุคลิกภาพ สติปญญา 

ความสนใจ รวมถึงความรูพ้ืนฐานท่ีแตกตางกัน ดังนั้นตัวสื่อจึงมีความจําเปนท่ีจะตองใหอิสระในการ

ควบคุมการเรียนรูผูเรียน และเลือกรูปแบบการเรียนท่ีเหมาะสม 

3. การโตตอบ (Interactive) 

การโตตอบหรือปฏิสัมพันธระหวางตัวโปรแกรมและผูเรียนจะสงผลใหผูเรียนเกิดความสนใจ 

อีกท้ังเกิดกิจกรรมการเรียนท่ีสรางเสริมความคิดของตนเองอีกดวย 

4. ผลปอนกลับโดยทันที (Immediate Feedback) 

สื่อจําเปนอยางยิ่งท่ีตองมีผลลัพธ การเรียนซ่ึงอาจจะอยูในรูปแบบของการประเมินผลการ

เรียน โดยอาจจะจัดใหอยูในรูปแบบ แบบทดสอบ แบบฝกหัด หรือการตรวจสอบความเขาใจใน

รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งท่ีสอดคลองกับเนื้อหา 
 

2.2.3 การออกแบบการจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
การจัดการเรียนผานเว็บมีลักษณะการเรียนการสอนท่ีแตกตางไปจากการเรียนการสอนในชั้น

เรียนปกติท่ีคุนเคยกันดี ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียนสวนใหญจะมีลักษณะท่ีเนน

ใหผูสอนเปนผูปอนความรูใหแกผูเรียนทําใหผูเรียนไมใฝท่ีจะหาความรู เพ่ิมเติมการจัดการเรียนการ

สอนโดยการใชเว็บชวยสอนจะมีวิธีการจัดท่ีแตกตางไปจากการจัดการเรียนการสอนตามปกติ เพราะ

คุณลักษณะและรูปแบบของเว็บเปนสื่อท่ีมีลักษณะเฉพาะของตนเอง ซ่ึงแตกตางไปจากการจัดการ

เรียนการสอนดวยสื่อแบบอ่ืน ๆ จึงตองคํานึงถึงการออกแบบระบบการสอนท่ีสอดคลองกับ

คุณลักษณะของเว็บ เชน การสื่อสารระหวางผูเรียนกับครู การสื่อสารระหวางผูเรียนกับผูเรียน        

ท่ีกระทําไดแตกตางไปจากการเรียนการสอนแบบเดิม เชน การใชเว็บชวยสอนสามารถสื่อสารกันได

โดยผานเว็บโดยตรงในรูปคุยกันในหองสนทนา( Chat Room) การฝากขอความบนกระดาน

อิเล็กทรอนิกสหรือกระดานขาวสาร ( Bulletin Board) หรือจะสื่อสารกันโดยผานไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส ( e-mail) ก็สามารถกระทําไดในระบบนี้ ความเปนเว็บชวยสอนจึงไมใชแคการสราง

เว็บไซตเนื้อหาวิชาหนึ่งหรือรวบรวมขอมูลซักเรื่องหนึ่งแลวบอกวาเปนเว็บชวยสอน เว็บชวยสอนมี

ความหมายกวางขวางอันเกิดจากการรวมเอาคุณลักษณะของเว็บ โปรแกรมและเครื่องมือสื่อสารใน

ระบบอินเทอรเน็ตและการออกแบบระบบการเรียนการสอนเขาดวยกัน ทําใหเกิดการเรียนรูข้ึนอยาง

มีความหมายไมเปนเพียงแคแหลงขอมูลเทานั้น ปรัชญนันท นิลสุข (2543) 

 วิชุดา รัตนเพียร  (2542) ไดสรุปหลักการพ้ืนฐานของการจัดการเรียนการสอนกับการเรียน

การสอนผานเว็บ 5 ประการดังนี้คือ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1. ในการจัดการเรียนการสอนโดยท่ัวไปแลว ควรสงเสริมใหผูเรียนและผูสอนสามารถติดตอ 

สื่อสารกันไดตลอดเวลา การติดตอระหวางผูเรียนและผูสอนมีสวนสําคัญในการสรางความกระตือ   

ลือลนกับการเรียนการสอน โดยผูสอนสามารถใหความชวยเหลือผูเรียนไดตลอดเวลาในขณะกําลัง

ศึกษา ท้ังยังชวยเสริมสรางความคิดและความเขาใจ ผูเรียนท่ีเรียนผานเว็บสามารถสนทนาแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นรวมท้ังซักถามขอของใจกับผูสอนไดโดยทันทีทันใด เชน การมอบหมายงานสงผาน

อินเทอรเน็ตจากผูสอน ผูเรียนเม่ือไดรับมอบหมายก็จะสามารถทํางานท่ีไดรับมอบหมายและสงผาน

อินเทอรเน็ต กลับไปยังอาจารยผูสอน หลังจากนั้นอาจารยผูสอนสามารถตรวจและใหคะแนนพรอม

ท้ังสงผลยอนกลับไปยังผูเรียนไดในเวลาอันรวดเร็วหรือในทันทีทันใด 

2. การจัดการเรียนการสอนควรสนับสนุนใหมีการพัฒนาความรวมมือระหวางผูเรียน ความ

รวมมือระหวางกลุมผูเรียนจะชวยพัฒนาความคิดความเขาใจไดดีกวาการทํางานคนเดียว ท้ังยังสราง

ความสัมพันธเปนทีมโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกันเพ่ือหาแนวทางท่ีดีท่ีสุด เปนการ

พัฒนาการแกไขปญหาการเรียนรูและการยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืนมาประกอบเพ่ือหาแนวทางท่ี

ดีท่ีสุด ผูเรียนท่ีเรียนผานเว็บแมวาจะเรียนจากคอมพิวเตอรท่ีอยูกันคนละท่ี แตดวยความสามารถของ

เครือขายอินเทอรเน็ตท่ีเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรท่ัวโลกไวดวยกัน ทําใหผูเรียนสามารถ

ติดตอสื่อสารกันไดทันทีทันใด เชน การใชบริการสนทนาแบบออนไลนท่ีสนับสนุนใหผูเรียน

ติดตอสื่อสารกันไดตั้งแต 2 คนข้ึนไปจนถึงผูเรียนท่ีเปนกลุมใหญ 

3. ควรสนับสนุนใหผูเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง ( Active Learners) หลีกเลี่ยงการ

กํากับใหผูสอนเปนผูปอนขอมูลหรือคําตอบ ผูเรียนควรเปนผูขวนขวายใฝหาขอมูลองคความรูตางๆ 

เองโดยการแนะนําของผูสอน เปนท่ีทราบดีอยูแลววาอินเทอรเน็ตเปนแหลงขอมูลท่ีใหญท่ีสุดในโลก 

ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนผานเว็บนี้ จะชวยใหผูเรียนสามารถหาขอมูลไดดวยความสะดวกและ

รวดเร็ว ท้ังยังหาขอมูลไดจากแหลงขอมูลท่ัวโลกเปนการสรางความกระตือรือรนในการใฝหาความรู 

4. การใหผลยอนกลับแกผูเรียนโดยทันทีทันใดชวยใหผูเรียนไดทราบถึงความสามารถของตน 

อีกท้ังยังชวยใหผูเรียนสามารถปรับแนวทางวิธีการหรือพฤติกรรมใหถูกตองได ผูเรียนท่ีเรียนผานเว็บ 

สามารถไดรับผลยอนกลับจากท้ังผูสอนเองหรือแมกระท่ังจากผูเรียนคนอ่ืนๆ ไดทันทีทันใด แมวา

ผูเรียนแตละคนจะไมไดนั่งเรียนในชั้นเรียนแบบเผชิญหนากันก็ตาม 

5. ควรสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนท่ีไมมีขีดจํากัด สําหรับบุคคลท่ีใฝหาความรู      

การเรียนการสอนผานเว็บเปนการขยายโอกาสใหกับทุกๆคนท่ีสนใจศึกษา เนื่องจากผูเรียนไมจําเปน

จะตองเดินทางไปเรียน ณ ท่ีใดท่ีหนึ่ง ผูท่ีสนใจสามารถเรียนไดดวยตนเองในเวลาท่ีสะดวก จะเห็นได

วาการเรียนการสอนผานเว็บนี้มีคุณลักษณะท่ีชวยสนับสนุนหลักพ้ืนฐานการจัดการเรียนการสอนท้ัง 5 

ประการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การเรียนการสอนผานเว็บไดมีการดําเนินการอยางจริงจังท่ัวโลก โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุม 

ประเทศทางซีกโลกตะวันตก สําหรับวงการการศึกษาในประเทศไทยเริ่มมีความเปลี่ยนแปลงจากเปน

เพียงผูรับขอมูลและสังเกตการณการเรียนการสอนบนเครือขายเปนความพยายามในการจัดการเรียน
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การสอนและใชเครื่องมือบนเครือขายเวิลดไวดเว็บเสริมในชั้นเรียนปกติ และบางมหาวิทยาลัยท่ี

ดําเนินการเรียนการสอนแบบทางไกลกําลังดําเนินการท่ีจะสรางชั้นเรียนเสมือนใหเกิดข้ึนจริง การ

ดําเนินการเรียนการสอนผานเว็บมีรายละเอียดดังตอไปนี้ ใจทิพย ณ สงขลา (2542) 

1. ความพรอมของเครื่องมือและทักษะการใชงานเบื้องตน ความไมพรอมของเครื่องมือและ 

การขาดทักษะทางเทคนิคท่ีจําเปนในการใชเครื่องมือหรือโปรแกรมเปนสาเหตุสําคัญท่ีกอใหเกิดความ 

สับสนและผลทางลบตอทัศนคติของผูใช จากการศึกษาการนําเทคโนโลยีเครือขายมาใชพบวาผูใชท่ี 

ไมมีความพรอมทางทักษะการใชจะพยายามแกปญหาและศึกษาเรื่องของเทคนิค มากกวาจํากัด 

ความสนใจอยูท่ีเนื้อหา นอกจากนั้นจากงานวิจัยของ ใจทิพย ณ สงขลา ( 2542) พบวายังไมมีความ 

พรอมทางดานทักษะการใชภาษาเขียนและภาษาตางประเทศ ซ่ึงเปนทักษะจําเปนพ้ืนฐานท่ีจําเปนอีก

ประการหนึ่งสําหรับการสื่อสารผานเครือขาย 

2. การสนับสนุนจากฝายบริหารและผูใชเชนเดียวกับการนําเทคโนโลยีอ่ืนเขาสูองคกรตอง

อาศัยการสนับสนุนอยางจริงจังจากฝายบริหาร ท้ังในการสนับสนุนดานเครื่องมือและนโยบายสงเสริม

การใชเครือขายเวิลดไวดเว็บเพ่ือประโยชนทางการศึกษา การกําหนดการใชเครื่องมือดังกลาวจึงไม

สามารถเปนไปในลักษณะแนวดิ่ง ( Top down) โดยการกําหนดจากฝายบริหารเพียงฝายเดียว      

แตตองเปนการประสานจากท้ังสองฝายคือฝายบริหารและผูใชจะตองมีการประสานจากแนวลางข้ึน

บน ผูใชจะตองมีทัศนะท่ียอมรับการใชสื่อดังกลาวเพ่ือประโยชนทางการศึกษา ฝายบริหารสามารถ

สรางนโยบายท่ีกระตุนแรงจูงใจของผูใช เชน สรางแรงจูงใจจากภายในของผูใชใหรูสึกถึงความทาทาย

และประโยชนท่ีจะไดรับหรือสรางแรงจูงใจจากภายนอก เชน สรางเง่ือนไขผลตอบแทนพิเศษท้ังในรูป

นามธรรมและรูปธรรม 

3. การเปลี่ยนพฤติกรรมผูเรียนจากการเรียนรูแบบตั้งรับ ( Passive) โดยพ่ึงพิงการปอนจาก

ครูผูสอนมาเปนพฤติกรรมการเรียนท่ีสอดคลองกับการเรียนรูแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง กลาวคือ เปน

ผูเรียนท่ีเรียนรูวิธีการเรียน ( Learning How to learn) เปนผูเรียนท่ีกระตือรือรนและมีทักษะท่ี

สามารถเลือกรับขอมูล วิเคราะห และสังเคราะหขอมูลไดอยางมีระบบนั้น ผูสอนจะตองสรางวุฒิ

ทางการเรียนใหเกิดกับผูเรียนกอน กลาวคือจะตองเตรียมการใหผูเรียนพัฒนาทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปน

ตอการเลือกสรร วิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนผานเครือขายทักษะดังกลาว ไดแก ทักษะการ

อานเขียน ทักษะในเชิงภาษา ทักษะในการอภิปรายและท่ีจําเปนคือ ทักษะในการควบคุมตรวจสอบ

การเรียนรูของตนเอง 

4. บทบาทของผูสอนในการเรียนการสอนบนเครือขาย จะตองมีการเปลี่ยนแปลงไปสูบทบาท

ท่ีเอ้ือตอการเรียนการสอนท่ีผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยในเบื้องตนจะเปนบทบาทผูนําเพ่ือสนับสนุน

กลุมและวัฒนธรรมการเรียนรูบนเครือขาย ผูสอนตองใชเวลามากไปกวาการเรียนการสอนในชั้นเรียน

ธรรมดา 

5. การสรางความจําเปนในการใช ผูสอนท่ีจะนําการเรียนการสอนผานเครือขายมาใชควร

คํานึงถึงความจําเปนและผลประโยชนท่ีตองการจากกิจกรรมบนเครือขาย ซ่ึงจะเปนตัวกําหนด
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปแบบการใชวาผูสอนเพียงตองการใชเครือขายเพ่ือเสริมการเรียนหรือเปนการศึกษาทางไกล ผูสอน

ตองสรางสภาวะใหผูใชมีความจําเปนท่ีตองใชเชน การสงผานขอมูลท่ีจําเปนทางการเรียนใหกับผูใช

ผานทางเครือขายหรือสรางแรงจูงใจท่ีเปนผลประโยชนทางการเรียนใหกับผูใช 

6. ผูสอนตองออกแบบการเรียนการสอนและใชประโยชนของความเปนเครือขายอยางสูงสุด 

และเหมาะสมวิธีออกแบบการเรียนการสอนควรตองพัฒนาใหเขากับคุณสมบัติความเปนคอมพิวเตอร

เครือขายซ่ึงมีความแตกตางจากการออกแบบสําหรับโปรแกรมชวยสอนในคอมพิวเตอรท่ัวไป 

นอกเหนือจากเนื้อหาบทเรียนท่ีผูสรางเสนอสงผานเครือขาย ผูสอนสามารถสรางการเชื่อมโยง

แหลงขอมูลอ่ืนท่ีสนับสนุนเนื้อหาหลักท่ีผูสอนสรางเปนการแนะแนวทางใหผูเรียนไดศึกษา ท้ังนี้

เนื้อหาและการเชื่อมโยง ควรจะตองปรับปรุงใหทันสมัยตลอดเวลาและควรจะตองมีการจัดกิจกรรม

การปฏิสัมพันธใหผูเรียนไดประโยชนจากการศึกษารวมกับผูอ่ืน การจัดการเรียนการสอนผานเว็บนั้น 

ผูสอนและผูเรียนจะตองมีปฏิสัมพันธกันโดยผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร ท่ีเชื่อมโยงคอมพิวเตอร

ของผูเรียนเขาไวกับเครื่องคอมพิวเตอรของผูใหบริการเครือขาย ( File Server) และเครื่อง

คอมพิวเตอรของผูใหบริการเว็บ ( Web Server) อาจเปนเปนการเชื่อมโดยระยะใกลหรือเชื่อมโยง

ระยะไกลผานทางระบบการสื่อสารและอินเทอรเน็ต การจัดการเรียน การสอนทางอินเทอรเน็ตท่ีเปน

เว็บนั้นผูสอนจะตองมีข้ันตอนการจัดการเรียนการสอนดังนี้ ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2540) 

1. กําหนดวัตถุประสงคของการเรียนการสอน 

2. การวิเคราะหผูเรียน 

3. การออกแบบเนื้อหารายวิชา 

3.1 เนื้อหาตามหลักสูตรและสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 

3.2 จัดลําดับเนื้อหา จําแนกหัวขอตามหลักการเรียนรูและลักษณะเฉพาะในแตละหัวขอ 

3.3 กําหนดระยะเวลาและตารางการศึกษาในแตละหัวขอ 

3.4 กําหนดวิธีการศึกษา 

3.5 กําหนดสื่อท่ีใชประกอบการศึกษาในแตละหัวขอ 

3.6 กําหนดวิธีการประเมินผล 

3.7 กําหนดความรูและทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการเรียน 

3.8 สรางประมวลรายวิชา 

4. การกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ต โดยใชคุณสมบัติของอินเทอรเน็ตท่ี

เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนนั้นๆ 

5. การเตรียมความพรอมสิ่งแวดลอมการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ต ไดแก สํารวจแหลง

ทรัพยากรสนับสนุนการเรียนการสอนท่ีผูเรียนสามารถเชื่อมโยงได กําหนดสถานท่ีและอุปกรณท่ี

ใหบริการและท่ีตองใชในการติดตอทางอินเทอรเน็ตสรางเว็บเพ็จเนื้อหาความรูตามหัวขอของการ

เรียนการสอนรายสัปดาห สรางแฟมขอมูลเนื้อหาวิชาเสริมการเรียนการสอนสําหรับการถายโอน

แฟมขอมูล 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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6. การปฐมนิเทศผูเรียน ไดแก 

6.1 แจงวัตถุประสงค เนื้อหา และวิธีการเรียนการสอน 

6.2 สํารวจความพรอมของผูเรียนและเตรียมความพรอมของผูเรียน ในข้ันตอนนี้ผูสอน

อาจจะตองมีการทดสอบหรือสรางเว็บเพ็จเพ่ิมข้ึน เพ่ือใหผูเรียนท่ีมีความรูพ้ืนฐานไมเพียงพอไดศึกษา

เพ่ิมเติมในเว็บเพ็จเรียนเสริมหรือใหผูเรียนถายโอนขอมูลจากแหลงตางๆ ไปศึกษาเพ่ิมเติมดวยตนเอง 

7. จัดการเรียนการสอนตามแบบท่ีกําหนดไวโดยในเว็บเพ็จจะมีเทคนิคและกิจกรรมตางๆ ท่ี

สามารถสรางข้ึนไดแก 

7.1 การใชขอความเราความสนใจท่ีอาจเปนภาพกราฟฟกส ภาพการเคลื่อนไหว 

7.2 แจงวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของรายวิชา หรือหัวขอในแตละสัปดาห 

7.3 สรุปทบทวนความรูเดิม หรือโยงไปหัวขอท่ีศึกษาแลว 

7.4 เสนอสาระของหัวขอตอไป 

7.5 เสนอแนะแนวทางการเรียนรู เชน กิจกรรมสนทนาระหวางผูสอนกับผูเรียนและระหวาง

ผูเรียนกับผูเรียนกิจกรรมการอภิปรายกลุม กิจกรรมการคนควาหาขอมูลเพ่ิมเติม กิจกรรมการตอบ 

คําถาม กิจกรรมการประเมินตนเอง และกิจกรรมการถายโอนขอมูล  

7.6 เสนอกิจกรรมดังกลาวมาแลว แบบฝกหัด หนังสือหรือบทความ การบาน การทํารายงาน

เดี่ยว รายงานกลุมในแตละสัปดาห และแนวทางในการประเมินผลในรายวิชานี้ 

7.7 ผูเรียนทํากิจกรรม ศึกษา ทําแบบฝกหัด และการบานสงผูสอนท้ังทางเอกสารทางเว็บ

เพ็จผลงานของผูเรียนเพ่ือใหผูเรียนคนอ่ืนๆไดรับทราบดวยและผูเรียนสงผานทางไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส  

7.8 ผูสอนตรวจผลงานของผูเรียน สงคะแนนและขอมูลยอนกลับเขาสูเว็บเพ็จประวัติของ

ผูเรียน รวมท้ังการใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆ ไปสูเว็บเพ็จผลงานของผูเรียนดวย 

8.การประเมินผลผูสอนสามารถใชการประเมินผลระหวางเรียนและการประเมินผลเม่ือสิ้นสุด

การเรียน รวมท้ังการท่ีผูเรียนประเมินผลผูสอนและการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนท้ัง

รายวิชา เพ่ือใหผูสอนนําไปปรับปรุงแกไขระบบการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ต 

 

2.3 การออกแบบการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
 

        ในการออกแบบและพัฒนาเว็บการเรียนการสอนผานใหมีประสิทธิภาพนั้นมีนักการศึกษาหลาย
ทานใหขอเสนอแนะเก่ียวกับกระบวนการท่ีจะใชเปนแนวทางในการออกแบบการเรียนการสอน ดังนี้ 

Dillon (1991: Online) ไดใหแนวคิดเก่ียวกับข้ันตอนในการสรางบทเรียนท่ีมีลักษณะเปนสื่อ

หลายมิติ (Hypermedia) ซ่ึงหลักการนี้สามารถนําไปประยุกตใชในการออกแบบและพัฒนาเว็บเพ่ือ

การเรียนการสอน แนวคิดดังกลาวมีข้ันตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาเก่ียวกับผูเรียนและเนื้อหาท่ีจะนํามาพัฒนาเพ่ือกําหนดวัตถุประสงคและหาแนวทาง

ในการจัดกิจกรรมการเรียน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. วางแผนเก่ียวกับการจัดรูปแบบโครงสรางของเนื้อหา ศึกษาคุณลักษณะของเนื้อหาท่ีจะนํา 

มาใชเปนบทเรียนวาควรจะนําเสนอในลักษณะใด 

3. ออกแบบโครงสรางเพ่ือการเขาถึงขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ โดยผูออกแบบควรศึกษาทํา

ความเขาใจกับโครงสรางของบทเรียนแบบตางๆ โดยพิจารณาจากลักษณะผูเรียนและเนื้อหาวา

โครงสรางลักษณะใดจะเอ้ืออํานวยตอการเขาถึงขอมูลของผูเรียนไดดีท่ีสุด 

4. ทดสอบรูปแบบเพ่ือหาขอผิดพลาด จากนั้นทําการปรับปรุงแกไขและทดสอบซํ้าอีกครั้งจน 

แนใจวาเปนบทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพกอนท่ีจะนําไปใชงาน 

     Hirumi and Bermudez (1996 : Online) เสนอกระบวนการในการออกแบบและ

พัฒนาการเรียนการสอนผานเว็บไว 5 ข้ันตอน คือ 

1. วิเคราะหทรัพยากรตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

2. ออกแบบการเรียนการสอน 

3. พัฒนาเว็บเพ็จโดยใชแผนโครงเรื่อง (Storyboard) ชวยในการสรางและกําหนดโครงสราง

ของขอมูล 

4. นําเว็บไปใชในการเรียนการสอน 

5. ประเมินผลการใชงาน 

     Arvanitis (1997 : Online) ไดใหขอเสนอแนะวาในการสรางเว็บไซตนั้น ควรจะดําเนินการ 

ตามข้ันตอนตอไปนี้ 

1. กําหนดวัตถุประสงค โดยพิจารณาวาเปาหมายของการสรางเว็บไซตนี้เพ่ืออะไร 

2. ศึกษาคุณลักษณะของผูท่ีจะเขามาใช วากลุมเปาหมายใดท่ีผูสรางตองการสื่อสาร ขอมูล 

อะไรท่ีพวกเขาตองการ โดยข้ันตอนนี้ควรจะปฏิบัติควบคูไปกับข้ันตอนท่ีหนึ่ง 

3. วางลักษณะโครงสรางของเว็บ  

4. กําหนดรายละเอียดใหกับโครงสราง ซ่ึงพิจารณาจากวัตถุประสงคท่ีตั้งไวโดยตั้งเกณฑใน 

การใช เชน ผูใชควรจะทําอะไรบาง จํานวนหนาควรมีเทาใด มีการเชื่อมโยงมากนอยเพียงไร 

5. หลังจากนั้นจึงทําการสรางเว็บแลวนําไปทดลอง เพ่ือหาขอผิดพลาดและทําการปรับปรุง 

แกไข แลวจึงคอยนําเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ตเปนข้ันตอนสุดทาย 

      Pernici and Casati (1997 :  Online) ไดแยกยอยกระบวนออกเปน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การวิเคราะหองคประกอบตางๆ ท่ีจําเปนตอการออกแบบ ซ่ึงประกอบดวยการตั้ง

วัตถุประสงค การกําหนดผูเรียน และสิ่งท่ีจําเปนในดานฮารดแวรและซอฟตแวร 

2. ผูสอนตองกําหนดแนวทางในการสรางเว็บไซต ไดแก เนื้อหาท่ีจะใช กิจกรรมตางๆ 

ข้ันตอนการเรียนการสอน 

3. เปนการออกแบบในแนวกวาง (Design in the Large) โดยผูสอนจะตองวางแผนลักษณะ

การเขาสูเนื้อหา (Navigation) ซ่ึงรวมถึงการกําหนดรายการตางๆ (Menus) และการเรียงลําดับของ

ขอมูล 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4. เปนการออกแบบในแนวแคบ ( Design in the Small) คือการกําหนดรายละเอียดตางๆ 

ท่ีมีในแตละหนา 

Quinlan (1997 : Online) เสนอวิธีดําเนินการ 5 ข้ันตอนเพ่ือการออกแบบและพัฒนาการ

เรียนการสอนผานเว็บท่ีมีประสิทธิภาพ คือ 

1. ทําการวิเคราะหความตองการของผูเรียน รวมท้ังจุดแข็งและจุดออน ของผูเรียน 

2. การกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค และกิจกรรม 

3. ควรเลือกเนื้อหาท่ีจะใชนําเสนอพรอมกับหางานวิจัยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและชวยสนับสนุน

เนื้อหา 

4. การวางโครงสรางและจัดเรียงลําดับขอมูลรวมท้ังกําหนดสารบัญ เครื่องมือ การเขาสู

เนื้อหา (Navigational Aids) โครงรางหนาจอและกราฟกประกอบ 

5. ดําเนินการสรางเว็บไซตโดยอาศัยแผนโครงเรื่อง 

Bailey and Blythe. (1996 : Online) ไดเสนอกระบวนการ 3 ข้ันตอนงายๆ ในการ 

นําไปใชออกแบบเว็บไซตเพ่ือการเรียนการสอน ดังนี้ 

1. รางเคาโครงแนวคิดเบื้องตนในดานการนําเสนอ การเชื่อมโยงและจัดเรียงเนื้อหา 

2. การวางแผนผังแสดงโครงสรางของเว็บไซต ซ่ึงโดยท่ัวไปจะมีโครงสรางอยู 3 ลักษณะ คือ 

โครงสรางแบบเสนตรง (Linear) ซ่ึงกําหนดเสนทางเดียวใหแกผูเรียนคือเริ่มจากหนาแรกไปสูหนาตอๆ 

ไปโครงสรางแบบลําดับข้ัน ( Hierarchical) ซ่ึงจะแบงระดับความสําคัญของขอมูลลดหลั่นกันลงมา

เปนข้ันๆ และโครงสรางแบบแตกก่ิง ( Branching) ซ่ึงจะมีเสนทางท่ีแตกตางกันในการเขาสูเนื้อหาแต

ละสวน 

3.เขียนแผนโครงเรื่อง โดยแสดงรายละเอียดท่ีจะมีอยูในแตละหนาไมวาจะเปนตัวอักษร 

เสียง วีดีทัศน และกราฟก 

Khan (1997 : Online) ไดกลาวไววา การออกแบบเว็บท่ีดีมีความสําคัญตอการเรียนการ

สอน เปนอยางมากดังนั้นจึงควรทําความเขาใจถึงคุณลักษณะ 2 ประการของโปรแกรมการเรียนการ

สอน ผานเว็บ 

1. คุณลักษณะหลัก ( Key Features) เปนคุณลักษณะพ้ืนฐานของโปรแกรมการเรียนการ

สอนผานเว็บทุกโปรแกรม ตัวอยางเชน การสนับสนุนใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียน ผูสอน หรือ

ผูเรียน คนอ่ืนๆ การนําเสนอบทเรียนในลักษณะของสื่อหลายมิติ (Multimedia) การนําเสนอบทเรียน

ระบบเปด (Open System) กลาวคือ อนุญาตใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงเขาสูเว็บเพ็จอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ

ได ผูเรียนสามารถสืบคนขอมูลบนเครือขายได ( Online Search) ผูเรียนควรท่ีจะสามารถเขาสู

โปรแกรมการสอนผานเว็บจากท่ีใดก็ไดท่ัวโลก รวมท้ังผูเรียนควรท่ีจะสามารถควบคุมการเรียนของ

ตนเองได 

2. คุณลักษณะเพ่ิมเติม ( Additional Features) เปนคุณลักษณะประกอบเพ่ิมเติม ซ่ึงข้ึนอยู 

กับคุณภาพและความยากงายของการออกแบบ เพ่ือนํามาใชงานและการนํามาประกอบกับ
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



20 
 
คุณลักษณะหลักของโปรแกรมการเรียนการสอนผานเว็บ ตัวอยางเชน ความงายในการใชงานของ

โปรแกรมมีระบบปองกันการลักลอบขอมูล รวมท้ังระบบใหความชวยเหลือบนเครือขายมีความสะดวก

ในการแกไข ปรับปรุงโปรแกรม เปนตน 

 Hall (1998 : Online) ไดกลาวถึงการใชเว็บในดานการเรียนการสอนวา การศึกษาทดลอง

หา วิธีการสรางเว็บอยางมีประสิทธิภาพยังอยูในระดับท่ีนอย แตจากการรวบรวมจากประสบการณ

และ การนําเสนอของบรรดานักออกแบบเว็บเพ่ือการเรียนการสอน สรุปไดวาเว็บเพ่ือการเรียนการ

สอนท่ีดี จะตองมีลักษณะดังนี้ 

1. ตองสะดวกและไมยุงยากตอการสืบคนของผูเรียน 

2. ตองมีความสอดคลองตรงกันในแตละเว็บรวมถึงการเชื่อมโยงระหวางเว็บตางๆ 

3. เวลาในการแสดงผลแตละหนาจอจะตองนอยท่ีสุด หลีกเลี่ยงการใชภาพกราฟกขนาดใหญ 

ท่ีจะทําใหเสียเวลาในการดาวนโหลด 

4. มีสวนท่ีทําหนาท่ีในการจัดระบบในการเขาสูเว็บ นักออกแบบควรกําหนดใหผูเรียนไดเขาสู

หนาจอแรกท่ีมีคําอธิบาย มีการแสดงโครงสรางภายในเว็บ เพ่ือทราบถึงขอบเขตท่ีผูเรียนจะสืบคน 

5. ควรมีความยืดหยุนในการสืบคน แมจะมีการแนะนําวาผูเรียนควรจะเรียนอยางไร

ตามลําดับ ข้ันตอนกอนหลังแตก็ควรเพ่ิมความยืดหยุนใหผูเรียนสามารถกําหนดเสนทางการเรียนรู   

ไดเอง 

6. ตองมีความยาวในหนาจอใหนอย แมนักออกแบบสวนใหญจะบอกวาสามารถใช 

ไฮเปอรเท็กซชวยในการเลื่อนไปมาในพ้ืนท่ีสวนตางๆ ในหนาจอ แตในความเปนจริงแลวหนาจอท่ีสั้น 

เปนสิ่งท่ีดีท่ีสุด 

7. ไมควรมีจุดจบหรือกําหนดจุดสิ้นสุดท่ีผูเรียนไปไหนตอไมได ควรมีการสรางในแบบ

วนเวียนใหผูเรียนสามารถหาเสนทางไปกลับระหวางหนาตางๆไดงาย นอกจากนี้ยังควรใหผูเรียน

สามารถกลับ ไปเรียนในจุดเริ่มตนไดดวยโดยการคลิกเพียงครั้งเดียว 

    Jones and Farquar (1997 : Online) ไดแนะนําหลักการออกแบบเบื้องตนท่ีจะเปนจุดเริ่ม

ในการพัฒนาเว็บเพ่ือการเรียนการสอน ดังนี้ 

1. ควรมีการจัดโครงสรางหรือจัดระเบียบขอมูลท่ีชัดเจน การท่ีเนื้อหามีความตอเนื่องไปไม

สิ้นสุดหรือกระจายมากเกินไปอาจทําใหเกิดความสับสนตอผูใชได ฉะนั้นจึงควรออกแบบใหมีลักษณะ

ท่ีชัดเจนแยกยอยออกเปนสวนตางๆจัดหมวดหมูในเรื่องท่ีสัมพันธกัน รวมท้ังอาจมีการแสดงใหผูใช

เห็นแผนท่ีโครงสรางเพ่ือปองกันความสับสนได 

2. กําหนดพ้ืนท่ีสําหรับการเลือก (Selectable Areas) ใหชัดเจนซ่ึงโดยท่ัวไปจะมีมาตรฐานท่ี

ชัดเจนอยูแลวเชน ลักษณะของไฮเปอรเท็กซท่ีเปนคําสีฟาและขีดเสนใต พยายามหลีกเลี่ยงการ

ออกแบบท่ีขัดแยงกับมาตรฐานท่ัวไปท่ีคนสวนใหญใชยกเวนจะมีความจําเปนท่ีตองใช นอกจากนี้    

ยังรวมไปถึงการทําใหตัวเลือกเกิดการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงปกติเม่ือมีการคลิกคําหรือขอความใดๆ       

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เม่ือกลับมาท่ีหนาเดิมคําหรือขอความนั้นๆ ก็จะเปลี่ยนจากสีฟาเปนสีแดงเขมเพ่ือบอกใหทราบวา     

ผูใชไดเลือกสวน นั้นไปแลว ในการออกแบบจึงควรใชมาตรฐานเดิมแบบนี้เชนกัน 

3. กําหนดใหแตหนาจอภาพสั้นๆ ท้ังนี้จากการวิจัยพบวาผูใชไมชอบการเลื่อนข้ึนลง Scroll 

Nielsen (อางถึงใน Jones and Farquar. 1997) อีกท้ังยังเสียเวลาในการโหลดนานและยุงยาก    

ตอการพิมพท่ีผูใชตองการเนื้อหาเพียงบางสวน แตถามีความจําเปนตองใชหนายาวก็ควรกําหนดเปน

พ้ืนท่ีแตละสวนของหนา โดยใหผูเรียนสามารถเลือกไปยังจุดตางๆ ไดในหนาเดียวในลักษณะของ   

บุคมารค (Bookmark) 

4. ลักษณะการเชื่อมโยงท่ีปรากฏในแตละหนา หากมีท้ังการเชื่อมโยงในหนาเดียวกันและการ

เชื่อมโยงไปยังหนาอ่ืนๆหรือออกจากหนาจอไปยังหนาจอใหมจะกอใหเกิดการสับสนได โดยเฉพาะ

อยางยิ่งถาผูเรียนใชปุมมาตรฐานท่ีมีอยูในโปรแกรมคนผาน ( Web Browser) อาจทําใหผูเรียนหลง

ทางได ฉะนั้นจึงตองออกแบบใหมีความแตกตางและชัดเจน 

5. ตองระวังเรื่องของตําแหนงในการเชื่อมโยง การท่ีจํานวนการเชื่อมโยงมากและกระจัด 

กระจายอยูท่ัวไปในหนาอาจกอใหเกิดความสับสน การออกแบบท่ีดีควรจัดการเชื่อมโยงไปยัง      

หนาอ่ืนๆ อยูรวมกันเปนสัดสวนมีลําดับกอนหลังหรือมีหมายเหตุประกอบ เชน จัดรวมไวสวนลางของ

หนาจอ เปนตน 

6.ความเหมาะสมของคําท่ีใชเชื่อมโยง คําท่ีใชสําหรับการเชื่อมโยงจะตองเขาใจงายมีความ 

ชัดเจนและไมสั้นจนเกินไป 

7.ความสําคัญของขอมูลควรอยูสวนบนของหนาจอภาพ หลีกเลี่ยงการใชกราฟกดานบนของ

หนาจอเพราะถึงแมจะดูดีแตผูเรียนจะเสียเวลาในการไดรับขอมูลท่ีตองการ 

     สําหรับนักวิชาการศึกษาในประเทศไทยไดกลาวถึง การออกแบบการเรียนการสอนผานเว็บไว

หลายทานดังนี้ 

      ปทีป เมธาคุณวุฒิ  (2540) กลาววาการออกแบบโครงสรางของการเรียนการสอนผานเว็บ

ควรจะประกอบดวย  

1. ขอมูลเก่ียวกับรายวิชา ภาพรวมรายวิชา ( Course Overview) แสดงวัตถุประสงคของ

รายวิชา สังเขปรายวิชาคําอธิบาย เก่ียวกับหัวขอการเรียน หรือหนวยการเรียน 

2. การเตรียมตัวของผูเรียนหรือการปรับพ้ืนฐานผูเรียน เพ่ือท่ีจะเตรียมตัวเรียน  

3. เนื้อหาบทเรียน พรอมท้ังการเชื่อมโยงไปยังสื่อสนับสนุนตางๆในเนื้อหาบทเรียนนั้นๆ  

4. กิจกรรมท่ีมอบหมายใหทําพรอมท้ังการประเมินผล การกําหนดเวลาเรียนการสงงาน  

5. แบบฝกหัดท่ีผูเรียนตองการฝกฝนตนเอง  

6. การเชื่อมโยงไปแหลงทรัพยากรท่ีสนับสนุนการศึกษาคนควา  

7. ตัวอยางแบบทดสอบ ตัวอยางรายงาน  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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8. ขอมูลท่ัวไป ( Vital Information) แสดงขอความท่ีจะติดตอผูสอนหรือผูท่ีเก่ียวของ     

การลงทะเบียนคาใชจาย การไดรับหนวยกิจและการเชื่อมโยงไปยังสถานศึกษาหรือหนวยงานและมี

การเชื่อมโยงไปสูรายละเอียดของหนาท่ีเก่ียวของ 

9. สวนแสดงประวัติของผูสอนและผูท่ีเก่ียวของ  

10. สวนของการประกาศขาว (Bulletin Board)  

11. หองสนทนา (Chat Room) ท่ีเปนการสนทนาในกลุมผูเรียนและผูสอน 

จากท่ีกลาวมาการเรียนการสอนผานเว็บ เปนการจัดการอยางจงใจและนําเสนอขอมูลท่ีมี
เปาหมายเพ่ือพัฒนาการเรียนรูโดยเฉพาะ ดังนั้นการออกแบบเว็บชวยสอนจึงตองพิจารณาใหเปนไป
ตามวัตถุประสงคและการจัดระเบียบของเนื้อหาในบทเรียนท่ีสรางข้ึน เพ่ือชวยใหการเรียนรูของ
ผูเรียนเปนไปอยางมีระบบ 

 

2.4 การออกแบบการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
 

     2.4.1 การพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
    Robert  Gagne (2002 : Online) เปนนักปรัชญาและจิตวิทยาการศึกษาชาวอเมริกา      

ไดเสนอแนวความคิดเก่ียวกับการสอน คือ ทฤษฎีเง่ือนไขการเรียนรู ( Condition  of  Learning) โดย
ทฤษฎีการเรียนรูของกาเยจัดอยูในกลุมผสมผสาน (Gagne’s eclecticism)   ซ่ึงเชื่อวาความรูมีหลาย
ประเภท  บางประเภทสามารถเขาใจไดอยางรวดเร็วไมตองใชความคิดท่ีลึกซ้ึง บางประเภทมีความ
ซับซอนจําเปนตองใชความสามารถในข้ันสูง ทฤษฎีการเรียนรูของกาเย อธิบายวาการเรียนรูมี
องคประกอบ  3  สวน  คือ 

1. หลักการและแนวคิด 
 1.1   ผลการเรียนรูหรือความสามารถดานตางๆของมนุษยซ่ึงมีอยู 5 ประเภท คือ 

-ทักษะทางปญญา  (Intellectual skill)  ซ่ึงประกอบดวยการจาํแนกแยกแยะ 

การสรางความคิดรวบยอด การสรางกฎ การสรางกระบวนการหรือกฎชั้นสูง  

- กลวิธีในการเรียนรู (Cognitive  strategy) 

- ภาษาหรือคําพูด (verbal  information) 

- ทักษะการเคลื่อนไหว (motor  skills) 

                    - เจตคติ (attitude) 

     1.2 กระบวนการเรียนรูและจดจําของมนษุย มนุษยมีกระบวนการจัดกระทําขอมูลในสมอง 

ซ่ึงมนุษยจะอาศัยขอมูลท่ีสะสมไวมาพิจารณาเลือกจัดกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และในขณะท่ีกระบวนการ

จัดกระทําขอมูลภายในสมองกําลังเกิดข้ึน   เหตุการณภายนอกรางกายมนุษยมีอิทธิพลตอการสงเสริม

หรือการยับยั้งการ เรียนรูท่ีเกิดข้ึนภายในได   ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอน กาเยจึงไดเสนอแนะ

วา ควรมีการจัดสภาพการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับการเรียนรูแตละประเภท ซ่ึงมีลักษณะ

เฉพาะท่ีแตกตางกัน และสงเสริมกระบวนการเรียนรูภายในสมอง  โดยการจัดสภาพภายนอกให    

เอ้ือตอกระบวนการเรียนรูภายในของผูเรียน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. วัตถุประสงค 

เพ่ือชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูเนื้อหาสาระตาง ๆ ไดอยางดี รวดเร็ว และสามารถจดจําสิ่งท่ี

เรียนไดนาน 

3. กระบวนการเรียนการสอน               

กาเยไดนําเอาแนวความคิดมาใชในการเรียนการสอนโดยยึดหลักการนําเสนอเนื้อหาและ    

จัดกิจกรรมการเรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธ หลักการสอน 9 ประการ ไดแก  

1.  เรงเราความสนใจ (Gain Attention)   

2.  บอกวัตถุประสงค (Specify Objective)   

3.  ทบทวนความรูเดิม (Activate Prior Knowledge)    

4.  นําเสนอเนื้อหาใหม (Present New Information)   

5  ชี้แนะแนวทางการเรียนรู (Guide Learning)   

6.  กระตุนการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response)  

7.  ใหขอมูลยอนกลับ (Provide Feedback)  

8.  ทดสอบความรูใหม (Assess Performance)   

9.  สรุปและนําไปใช (Review and Transfer)    

รายละเอียดแตละข้ันตอน มีดังนี้ 

1. เรงเราความสนใจ (Gain Attention) 

 กระตุนหรือเราใหผูเรียนเกิดความสนใจกับบทเรียนและเนื้อหาท่ีจะเรียนการเราความสนใจ

ผูเรียนนี้อาจทําไดโดย การจัดสภาพแวดลอมใหดึงดูดความสนใจ  เชน  การใชภาพกราฟก  

ภาพเคลื่อนไหว และ/หรือการใชเสียงประกอบบทเรียนในสวนบทนํา 

2. บอกวัตถุประสงค (Specify Objective) 

 การ บอกใหผูเรียนทราบถึงจุดประสงคของบทเรียนนี้มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง  โดยเฉพาะ

การเรียนการสอนบนเว็บท่ีผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนของตนเองไดโดย   การเลือกศึกษาเนื้อหา

ท่ีตองการศึกษาไดเอง   ดังนั้นการท่ีผูเรียนไดทราบถึงจุดประสงคของบทเรียนลวงหนาทําใหผูเรียน

สามารถมุงความสนใจไปท่ีเนื้อหาบทเรียนท่ีเก่ียวของ  อีกท้ังยังสามารถเลือกศึกษาเนื้อหาเฉพาะท่ีตน

ยังขาดความเขาใจท่ีจะชวยทําใหผูเรียนมีความรูความสามารถตรงตามจุดประสงคของบทเรียนท่ีได

กําหนดไว 

3. ทบทวนความรูเดิม (Activate Prior Knowledge) 

 การทบทวนความรูเดิมชวยกระตุนใหผูเรียนสามารถเรียนรูเนื้อหาใหมไดรวดเร็วยิ่งข้ึน  

รูปแบบการทบทวนความรูเดิมในบทเรียนบนเว็บทําไดหลายวิธี  เชน  กิจกรรมการถาม-ตอบคําถาม  

หรือการแบงกลุมใหผูเรียนอภิปรายหรือสรุปเนื้อหาท่ีไดเคยเรียนมาแลว  เปนตน 

4. นําเสนอเนื้อหาใหม (Present New Information) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การนําเสนอบทเรียนบนเว็บสามารถทําไดหลายรูปแบบดวยกัน คือ การนําเสนอดวยขอความ 

รูปภาพ เสียง หรือแมกระท่ัง วีดีทัศน  อยางไรก็ตามสิ่งสําคัญท่ีผูสอนควรใหความสําคัญก็คือผูเรียน 

ผูสอนควรพิจารณาลักษณะของผูเรียนเปนสําคัญเพ่ือใหการนําเสนอบทเรียนเหมาะสมกับผูเรียนมาก

ท่ีสุด 

5. ชี้แนะแนวทางการเรียนรู (Guide Learning) 

  การชี้แนวทางการเรียนรู  หมายถึง  การชี้แนะใหผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดเรียนใหม

ผสมผสานกับความรูเกาท่ีเคยไดเรียนไปแลว  เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูท่ีรวดเร็วและมีความแมนยํา

มากยิ่งข้ึน 

6. กระตุนการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response) 

 นักการศึกษาตางทราบดีวาการเรียนรูเกิดข้ึนจากการท่ีผูเรียนไดมีโอกาสมีสวนรวมใน

กระบวนการเรียนการสอนโดยตรง  ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนบนเว็บจึงควรเปดโอกาสให

ผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียน  ซ่ึงอาจทําไดโดยการจัดกิจกรรมการสนทนาออนไลนรปูแบบ 

Synchronous หรือการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผานเว็บบอรดในรูปแบบ Asynchronous เปนตน 

7. ใหขอมูลยอนกลับ (Provide Feedback) 

 ลักษณะเดนประการหนึ่งของการเรียนการสอนบนเว็บก็คือการท่ีผูสอนสามารถติดตอสื่อสาร

กับผูเรียนไดโดยตรงอยางใกลชิด เนื่องจากบทบาทของผูสอนนั้นเปลี่ยนจากการเปนผูถายทอดความรู

แตเพียงผูเดียวมาเปนผูใหคําแนะนําและชวยกํากับการเรียนของผูเรียนรายบุคคล และดวย

ความสามารถของอินเทอรเน็ตท่ีทําใหผูเรียนและผูสอนสามารถติดตอกันไดตลอดเวลา ทําใหผูสอน

สามารถติดตามกาวหนาและสามารถใหผลยอนกลับแกผูเรียนแตละคนไดดวยความสะดวก   

8. ทดสอบความรูใหม (Assess Performance) 

  การทดสอบความรูความสามารถผูเรียนเปนข้ันตอนท่ีสําคัญอีกข้ันตอนหนึ่ง เพราะทําใหท้ัง

ผูเรียนและผูสอนไดทราบถึงระดับความรูความเขาใจท่ีผูเรียนมีตอเนื้อหาในบทเรียนนั้นๆ            

การทดสอบความรูในบทเรียนบนเว็บสามารถทําไดหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนขอสอบแบบปรนัยหรือ

อัตนัย การจัดทํากิจกรรมการอภิปรายกลุมใหญหรือกลุมยอยเปนตน ซ่ึงการทดสอบนี้ผูเรียนสามารถ

ทําการทดสอบบนเว็บผานระบบเครือขายได 

9. สรุปและนําไปใช (Review and Transfer) 

  การสรุปและนําไปใช จัดวาเปนสวนสําคัญในข้ันตอนสุดทายท่ีบทเรียนจะตองสรุปมโนคติ

ของเนื้อหาเฉพาะประเด็นสําคัญๆ รวมท้ังขอเสนอแนะตางๆ เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีโอกาส

ทบทวนความรูของตนเองหลังจากศึกษาเนื้อหาผานมาแลว ในขณะเดียวกันบทเรียนตองชี้แนะเนื้อหา

ท่ีเก่ียวของหรือใหขอมูลอางอิงเพ่ิมเติมเพ่ือแนะแนวทางใหผูเรียนไดศึกษาตอในบทเรียนถัดไปหรือ

นําไปประยุกตใชกับงานอ่ืนตอไป 

  หลักการสรางและออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของ พรเทพเมืองแมน  (2544 : 

46-49) ไดกลาวถึงข้ันตอนการสราง 4 ข้ันตอน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 1. การวางแผน 

 ในการวางแผนเพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมีสวนท่ีตองนํามาพิจารณา 3

ประการดังนี้ 

 1.1 การวิเคราะหหลักสูตรเนื้อหาผูเรียน เพ่ือใหไดมาซ่ึงโครงสรางเนื้อหา วัตถุประสงคของ

บทเรียนและความตองการของผูเรียน 

 1.2 การกําหนดวัตถุประสงคของบทเรียน เปนการระบุสิ่งท่ีคาดหวังวาผูเรียนจะไดรับ

หลังจากเรียนดวยบทเรียน 

 1.3 การกําหนดเนื้อหากกิจกรรมการเรียน โดยเลือกกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับลักษณะของ

เนื้อหาบทเรียน ความรูหรือทักษะท่ีตองการจะใหเกิดกับผูเรียน 

 2. การออกแบบบทเรียน 

 หลังจากท่ีไดศึกษาและวิเคราะหหลักสูตรเนื้อหา ผูเรียน และกําหนดวัตถุประสงครวมท้ัง

กิจกรรมการเรียนแลว จึงนํามาเปนแนวทางในการออกแบบบทเรียนซ่ึงมีข้ันตอนดังนี้ 

 2.1 การออกแบบบทเรียน โดยการจัดแบงเนื้อหาออกมาเปนหนวยยอยๆ และจัดลําดับ

เนื้อหา เพ่ือใหสอดคลองกับหลักการเรียนรูตามธรรมชาติเนื้อหาของบทเรียนแลวจึงกําหนดเปน

โครงสรางของบทเรียน 

 2.2 การเขียนผังงาน โดยการเขียนผังแสดงความสัมพันธของเนื้อหาบทเรียนกิจกรรมการฝก 

การประเมินผลการเรียน เปนตน เพ่ือแสดงใหเห็นโครงสรางรวมท้ังความสัมพันธของกิจกรรมท่ีตอง

นําเสนอในบทเรียน เปนการอธิบายลําดับข้ันตอนการทํางานของโปรแกรม 

 2.3 การสรางสตอรี่บอรด เปนข้ันตอนการออกแบบการเสนอเนื้อหาท้ังท่ีเปนขอความ

กราฟก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวและเสียง โดยออกแบบลักษณะของจอภาพท่ีผูเรียนจะไดบนหนาจอ

คอมพิวเตอร เพียงแตสตอรี่บอรดเปนการออกแบบลงบนกระดาษ ซ่ึงมีลักษณะเชนเดียวกับการสราง

สตอรีบอรด สําหรับการผลิตสไลดหรือโทรทัศนนั้นเอง 

 3. การสรางบทเรียน 

 เปนข้ันตอนของการดําเนินการสรางบทเรียน โดยการแปลงบทหรือสตอรี่บอรดใหเปน

บทเรียนท่ีสามารถนําไปใชไดจริง โดยมีขันตอนดังนี้ 

 3.1 การสรางบทเรียนโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 3.2 การผลิตเอกสารประกอบการเรียนเปนสิ่งจําเปนเพราะจะเปนการชวยใหผูสอนหรือ
ผูเรียน สามารถนําบทเรียนไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเอกสารอาจจะเปนลักษณะของคําแนะนํา
การใชบทเรียน คูมือสําหรับผูเรียน ใบงานหรือแบบฝกหัด เปนตน เพ่ือใหการใชบทเรียน             
เกิดประสิทธิผลสมบูรณยิ่งข้ึน 

 4. การประเมินและแกไขบทเรียน 
 เม่ือตองการทราบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีจัดทําข้ึนกอนจะนําไปใช

งาน (Price. 1991 : 60) กลาววาการประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นตองมีการกระทําท้ังใน
รูปแบบการประเมินระหวางการสรางบทเรียน (Formative Evaluation) และการประเมินหรือสรุป

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รวมยอด (Summative Evaluation) เพ่ือการเผยแพรในวงกวางหรือการตีพิมพเปนการสราง
บทเรียน ในเชิงการวิจัยและพัฒนา 

 จากการศึกษาทฤษฏีในการเก่ียวกับหลักการออกแบบบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต    

ท้ังทฤษฏีของ (Robert  Gagne)  และทฤษฏีของพรเทพ เมืองแมน ผูวิจัยไดศึกษาและไดเลือกใช

ทฤษฏีเก่ียวกับหลักการออกแบบบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตของพรเทพ เมืองแมน มี 4 

ข้ันตอนประกอบดวย 

1. วางแผน 

2. การออกแบบบทเรียน 

3. การสรางบทเรียน 

4. การประเมินและแกไขบทเรียน 
 

       2.4.2 ประโยชนการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
       ประโยชนของการเรียนการสอนผานเว็บมีมากมายหลายประการ ท้ังนี้ข้ึนอยูกับ

วัตถุประสงคของการนําไปใชในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงเปนมิติใหมของเครื่องมือและ
กระบวนการในการเรียนการสอน โดยมีผูกลาวถึงประโยชนของการเรียนการสอนผานเว็บไวดังนี้ 

      ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544) ไดกลาวถึงการสอนบนเว็บมีขอดีอยูหลายประการกลาวคือ 

      1. การสอนบนเว็บเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนท่ีอยูหางไกล หรือไมมีเวลาในการมาเขา    

ชั้นเรียนไดเรียนในเวลาและสถานท่ี ๆ ตองการ ซ่ึงอาจเปนท่ีบาน ท่ีทํางาน หรือสถานศึกษาใกลเคียง

ท่ีผูเรียนสามารถเขาไปใชบริการทางอินเทอรเน็ตได การท่ีผูเรียนไมจําเปนตองเดินทางมายัง

สถานศึกษาท่ีกําหนดไวจึงสามารถชวยแกปญหาในดานของขอจํากัดเก่ียวกับเวลา และสถานท่ีศึกษา

ของผูเรียนเปนอยางดี 

      2. การสอนบนเว็บยังเปนการสงเสริมใหเกิดความเทาเทียมกันทางการศึกษา ผูเรียนท่ีศึกษา

อยูในสถาบันการศึกษาในภูมิภาคหรือในประเทศหนึ่งสามารถท่ีจะศึกษา ถกเถียง อภิปราย กับ

อาจารย ครูผูสอนซ่ึงสอนอยูท่ีสถาบันการศึกษาในนครหลวงหรือในตางประเทศก็ตาม 

      3. การสอนบนเว็บนี้ ยังชวยสงเสริมแนวคิดในเรื่องของการเรียนรูตลอดชีวิต เนื่องจากเว็บ

เปนแหลงความรูท่ีเปดกวางใหผูท่ีตองการศึกษาในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง สามารถเขามาคนควาหาความรู

ไดอยางตอเนื่องและตลอดเวลาการสอนบนเว็บ สามารถตอบสนองตอผูเรียนท่ีมีความใฝรูรวมท้ังมี

ทักษะในการตรวจสอบการเรียนรูดวยตนเอง (Meta-cognitive Skills) ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

      4. การสอนบนเว็บ ชวยทลายกําแพงของหองเรียนและเปลี่ยนจากหองเรียน 4 เหลี่ยมไปสู

โลกกวางแหงการเรียนรู เปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงขอมูลตางๆไดอยางสะดวกและ      

มีประสิทธิภาพสนับสนุนสิ่งแวดลอมทางการเรียนท่ีเชื่อมโยงสิ่งท่ีเรียนกับปญหาท่ีพบในความเปนจริง 

โดยเนนใหเกิดการเรียนรูตามบริบทในโลกแหงความเปนจริง( Contextualization) และการเรียนรู

จากปญหา (Problem-based Learning) ตามแนวคิดแบบConstructivism 

      5. การสอนบนเว็บเปนวิธีการเรียนการสอนท่ีมีศักยภาพ เนื่องจากท่ีเว็บไดกลายเปนแหลง

คนควาขอมูลทางวิชาการรูปแบบใหมครอบคลุมสารสนเทศท่ัวโลกโดยไมจํากัดภาษา การสอนบนเว็บเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ชวยแกปญหาของขอจํากัดของแหลงคนควาแบบเดิมจากหองสมุดอันไดแก ปญหาทรัพยากร

การศึกษาท่ีมีอยูจํากัดและเวลาท่ีใชในการคนหาขอมูล เนื่องจากเว็บมีขอมูลท่ีหลากหลายและเปน

จํานวนมาก รวมท้ังการท่ีเว็บใชการเชื่อมโยงในลักษณะของไฮเปอรมิเดีย (สื่อหลายมิติ) ซ่ึงทําใหการ

คนหาทําไดสะดวกและงายดายกวาการคนหาขอมูลแบบเดิม 

      6. การสอนบนเว็บจะชวยสนับสนุนการเรียนรูท่ีกระตือรือรน ท้ังนี้เนื่องจากคุณลักษณะของ

เว็บท่ีเอ้ืออํานวยใหเกิดการศึกษา ในลักษณะท่ีผูเรียนถูกกระตุนใหแสดงความคิดเห็นไดอยูตลอดเวลา 

โดยไมจําเปนตองเปดเผยตัวตนท่ีแทจริง ตัวอยางเชน การใหผูเรียนรวมมือกันในการทํากิจกรรมตางๆ 

บนเครือขายการใหผูเรียนไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและแสดงไวบนเว็บบอรดหรือการใหผูเรียนมี

โอกาสเขามาพบปะกับผูเรียนคนอ่ืน ๆ อาจารย หรือผูเชี่ยวชาญในเวลาเดียวกันท่ีหองสนทนาเปนตน 

      7. การสอนบนเว็บเอ้ือใหเกิดการปฏิสัมพันธ ซ่ึงการเปดปฏิสัมพันธนี้อาจทําได 2 รูปแบบ 

คือ ปฏิสัมพันธกับผูเรียนดวยกันและ/หรือผูสอน ปฏิสัมพันธกับบทเรียนในเนื้อหาหรือสื่อการสอนบน

เว็บ ซ่ึงลักษณะแรกนี้จะอยูในรูปของการเขาไปพูดคุย พบปะ แลกเปลี่ยน ความคิดเห็นกัน สวนใน

ลักษณะหลังนั้นจะอยูในรูปแบบของการเรียนการสอน แบบฝกหัดหรือแบบทดสอบท่ีผูสอนไดจัดหาไว

ใหแกผูเรียน 

      8. การสอนบนเว็บยังเปนการเปดโอกาสสําหรับผูเรียนในการเขาถึงผูเชี่ยวชาญสาขาตาง ๆ 

ท้ังในและนอกสถาบันจากในประเทศและตางประเทศท่ัวโลก โดยผูเรียนสามารถติดตอสอบถาม

ปญหาขอขอมูลตาง ๆ ท่ีตองการศึกษาจากผูเชี่ยวชาญจริงโดยตรงซ่ึงไมสามารถทําไดในการเรียนการ

สอนแบบดั้งเดิม นอกจากนี้ยังประหยัดท้ังเวลาและคาใชจายเม่ือเปรียบเทียบกับการติดตอสื่อสารใน

ลักษณะเดิม ๆ 

      9. การสอนบนเว็บเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีโอกาสแสดงผลงานของตน สูสายตาผูอ่ืนอยาง

งายดาย ท้ังนี้ไมไดจํากัดเฉพาะเพ่ือนๆ ในชั้นเรียนหากแตเปนบุคคลท่ัวไปท่ัวโลกได ดังนั้นจึงถือเปน

การสรางแรงจูงใจภายนอกในการเรียนอยางหนึ่งสําหรับผูเรียน ผูเรียนจะพยายามผลิตผลงานท่ีดีเพ่ือ

ไมใหเสียชื่อเสียงตนเองนอกจากนี้ผูเรียนยังมีโอกาสไดเห็นผลงานของผูอ่ืนเพ่ือนํามาพัฒนางานของ

ตนเองใหดียิ่งข้ึน 

      10. การสอนบนเว็บเปดโอกาสใหผูสอนสามารถปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตร ใหทันสมัยได

อยาง สะดวกสบายเนื่องจากขอมูลบนเว็บมีลักษณะเปนพลวัตร ( Dynamic) ดังนั้นผูสอนสามารถ

อัพเดตเนื้อหาหลักสูตรท่ีทันสมัยแกผูเรียนไดตลอดเวลา นอกจากนี้การใหผูเรียนไดสื่อสารและแสดง

ความคิดเห็นท่ีเก่ียวของกับเนื้อหา ทําใหเนื้อหาการเรียนมีความยืดหยุนมากกวาการเรียนการสอน

แบบเดิมและเปลี่ยนแปลงไปตามความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ การสอนบนเว็บสามารถนําเสนอ

เนื้อหาในรูปของมัลติมีเดีย ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง เสียง ภาพเคลื่อนไหว วีดีทัศน ภาพ 3 มิติ      

โดยผูสอนและผูเรียนสามารถเลือกรูปแบบของการนําเสนอเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดทางการ

เรียน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 ปรัชญนันท นิลสุข  (2543) ไดกลาวถึงคุณลักษณะสําคัญของเว็บซ่ึงเอ้ือประโยชนตอการ

จัดการเรียนการสอน มีอยู 8 ประการ ไดแก 

 1. การท่ีเว็บเปดโอกาสใหเกิดการปฏิสัมพันธ ( Interactive) ระหวางผูเรียนกับผูสอนและ

ผูเรียนกับผูเรียนหรือผูเรียนกับเนื้อหาบทเรียน 

 2. การท่ีเว็บสามารถนําเสนอเนื้อหาในรูปแบบของสื่อประสม (Multimedia) 

 3. การท่ีเว็บเปนระบบเปด (Open System) ซ่ึงอนุญาตใหผูใชมีอิสระในการเขาถึงขอมูลได

ท่ัวโลก 

 4. การท่ีเว็บอุดมไปดวยทรัพยากร เพ่ือการสืบคนออนไลน (Online Search/Resource) 

 5. ความไมมีขอจํากัดทางสถานท่ีและเวลาของการสอนบนเว็บ ( Device, Distance and 

Time Independent) ผูเรียนท่ีมีคอมพิวเตอรในระบบใดก็ได ซ่ึงตอเขากับอินเทอรเน็ตจะสามารถเขา

เรียนจากท่ีใดก็ไดในเวลาใดก็ได 

 6. การท่ีเว็บอนุญาตใหผูเรียนเปนผูควบคุม ( Learner Controlled) ผูเรียนสามารถเรียน

ตามความพรอมความถนัดและความสนใจของตน 

 7. การท่ีเว็บมีความสมบูรณในตนเอง ( Self- contained) ทําใหเราสามารถจัดกระบวนการ

เรียนการสอนท้ังหมดผานเว็บไดการท่ีเว็บอนุญาตใหมีการติดตอสื่อสารท้ังแบบเวลาเดียว

(Synchronous Communication)เชน Chat และตางเวลากัน( Asynchronous Communication) 

เชน Web Board เปนตน 
 

           2.4.3 การประเมินผลการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
           การประเมินผลการเรียนท่ีมีการเรียนการสอนผานเว็บนั้น มีลักษณะท่ีแตกตางอยูบาง แตก็
อยูบนพ้ืนฐานความตองการใหมีการเรียนการสอนผานเว็บท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพตอการเรียน
การสอน สําหรับการประเมินในแงของการจัดการเรียนการสอนผานเว็บ ซ่ึงจัดวาเปนการจัดการเรียน
การสอนทางไกล วิธีในการประเมินผลสามารถทําไดท้ังผูสอนประเมินผูเรียนหรือใหผูเรียนประเมินผล
ผูสอน ซ่ึงองคประกอบท่ีใชเปนมาตรฐานจะเปนคุณภาพของการเรียนการสอน วิธีประเมินผลท่ีใชกัน
อยูในการประเมินผลมีหลายวิธีการ แตถาจะประเมินผลมีการเรียนการสอนผานเว็บก็ตองพิจารณา
วิธีการท่ีเหมาะสมและทันกับเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วโดยเฉพาะกับเว็บซ่ึงเปนการศึกษา
ทางไกลวิธีหนึ่ง การประเมินผลแบบท่ัวไป ท่ีเปนการประเมินระหวางเรียน( Formative Evaluation) 
กับการประเมินรวมหลังเรียน (Summative Evaluation) เปนวิธีการประเมินผลสําหรับการเรียนการ
สอน โดยการประเมินระหวางเรียนสามารถทําไดตลอดเวลา ระหวางมีการเรียนการสอน เพ่ือดูผล
สะทอนของผูเรียนและดูผลท่ีคาดหวังไว อันจะนําไปปรับปรุงการสอนอยางตอเนื่องขณะท่ีการ
ประเมินหลังเรียนมักจะใชการตัดสินในตอนทายของการเรียนโดยการใชแบบทดสอบเพ่ือวัดผลตาม
จุดประสงคของรายวิชา ปรัชญนันท นิลสุข (2546) 

 Potter (1910 : Online) ไดเสนอวิธีการประเมินการเรียนการสอนผานเว็บ ซ่ึงเปนวิธีการท่ี

ใชประเมินสําหรับการเรียนการสอนทางไกลผานเว็บของมหาวิทยาลัยจอรจ เมสัน โดยแบงการ

ประเมินออกเปน 4 แบบ คือ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.การประเมินดวยเกรดในรายวิชา ( Course Grades) เปนการประเมินท่ีผูสอนใหคะแนน

กับผูเรียน ซ่ึงวิธีการนี้กําหนดองคประกอบของวิชาชัดเจน เชน คะแนน 100 % แบงเปนการสอบ 

30% จากการมีสวนรวม 10% จากโครงงานกลุม 30% และงานท่ีมอบหมายในแตละสัปดาหอีก 30% 

เปนตน 

2. การประเมินรายคู ( Peer Evaluation) เปนการประเมินกันเองระหวางคูของผูเรียนท่ี

เลือกจับคูกันในการเรียนทางไกลดวยกันไมเคยพบกันหรือทํางานดวยกัน โดยใหทําโครงงานรวมกันให

ติดตอกันผานเว็บและสรางโครงงานเปนเว็บท่ีเปนแฟมสะสมงาน โดยแสดงเว็บใหนักเรียนคนอ่ืนๆ ได

เห็น และจะประเมินผลรายคูจากโครงงาน 

3. การประเมินตอเนื่อง ( Continuous Evaluation) เปนการประเมินท่ีผูเรียนตองสงงาน

ทุกๆสัปดาหใหกับผูสอนโดยผูสอนจะใหขอเสนอแนะและตอบกลับในทันที ถามีสิ่งท่ีผิดพลาดกับ

ผูเรียนก็จะแกไขและประเมินตลอดเวลาในชวงระยะเวลาของวิชา 

4. การประเมินทายภาคเรียน ( Final Course Evaluation) เปนการประเมินผลปกติของ

การสอนท่ีผูเรียนนําสงสอน โดยการทําแบบสอบถามสงผานไปรษณียอิเล็กทรอนิกสหรือเครื่องมืออ่ืน

ใด บนเว็บตามแตจะกําหนด เปนการประเมินตามแบบการสอนปกติท่ีจะตองตรวจสอบความกาวหนา 

และผลสัมฤทธิ์การเรียนของผูเรียน  

 Soward (1997 : Online) ไดกลาวถึงการประเมินการเรียนการสอนผานเว็บวา จะตองอยู

บนฐานท่ีผูใชเปนศูนยกลาง โดยใหนึกถึงเสมอวาเว็บไซตควรเนนใหผูใชสามารถเขาใชไดสะดวกไม

ประสบปญหาติดขัดใดๆการประเมินเว็บไซตมีหลักการ ท่ีตองประเมินคือ 

1. การประเมินวัตถุประสงค ( Purpose) จะตองกําหนดวัตถุประสงควา เพ่ืออะไร เพ่ือใคร 

และกลุมเปาหมายคือใคร 

2. การประเมินลักษณะ ( Identification) ควรจะทราบไดทันทีเม่ือเปดเว็บไซตเขาไปวา

เก่ียวของกับ เรื่องใด ซ่ึงในหนาแรก ( Homepage) จะทําหนาท่ีเปนปกในของหนังสือ ( Title) ท่ีบอก

ลักษณะและรายละเอียดของเว็บนั้น 

3. การประเมินภารกิจ ( Authority) ในหนาแรกของเว็บจะตองบอกขนาดของเว็บและ

รายละเอียดของโครงสรางของเว็บ เชน แสดงท่ีอยูและเสนทางภายในเว็บ และชื่อผูออกแบบเว็บ 

4. การประเมินการจัดรูปแบบและการออกแบบ ( Layout and Design) ผูออกแบบควรจะ 

ประยุกตแนวคิดตามมุมมองของผูใช ความซับซอน เวลา รูปแบบท่ีเปนท่ีตองการของผูใช 

5. การประเมินการเชื่อมโยง (Links) การเชื่อมโยงถือเปนหัวใจของเว็บ เปนสิ่งท่ีจําเปนและ

มีผลตอการใช การเพ่ิมจํานวนเชื่อมโยงโดยไมจําเปนจะไมเปนประโยชนตอผูใช ควรใชเครื่องมือ

สืบคนแทนการเชื่อมโยงท่ีไมจําเปน 

6. การประเมินเนื้อหา ( Content) เนื้อหาท่ีเปนขอความ ภาพ หรือเสียง จะตองเหมาะสม
กับเว็บและใหความสําคัญกับองคประกอบทุกสวนเทาเทียมกัน 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.5 การหาคุณภาพและประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
 

 คุณภาพบทเรียนสําเร็จรูปคอมพิวเตอรในดานตาง ๆ  ไพโรจน  ตีรณธนากุล (2542 : 26)  
กลาวถึงขอควรพิจารณาในการสรางแบบประเมินคอรสแวรหรือโปรแกรมสําเร็จรูปทางการศึกษา    
วาควรมีขอพิจารณา  ดังนี้ 

 1. มีเอกสารสิ่งพิมพและคูมือประกอบโปรแกรมหรือไม 

 2. โปรแกรมนั้นทํางานเรียบรอยดี  มีขอผิดพลาดในการทํางานหรือไม 

 3. โปรแกรมใชงานไดงาย  ปฏิบัติตามไดหรือไม 

 4. กิจกรรมโปรแกรมเหมาะสมกับการเรียนหรือไม 

 นอกจากนั้น  ไพโรจน  ตีรณธนากุล  (2542 : 26)  ยังไดเสนอตัวอยางแบบการประเมินผล

บทเรียนท่ีใชกับไมโครคอมพิวเตอรดวยวิธีวัดแบบสเกล  ( Scale)   เพ่ือใหคะแนนคุณภาพของ

บทเรียนเปนรายดายโดยมีเกณฑการใหคะแนน  ดังนี้ 

    ดีมาก   ไดคะแนน 4 

 ดี   ไดคะแนน 3 

ใชได   ไดคะแนน 2 

ไมดี   ไดคะแนน 1 

ไมมี   ไดคะแนน 0 

รายละเอียดในแบบฟอรมท่ีตองประเมินในดานตาง ๆ  มีดังนี้ 

 1. ดานเนื้อหา รายละเอียดการประเมิน ไดแก 

- เนื้อหาถูกตอง 

- เนื้อหามีคุณคาสําหรับการเรียนรู 

- เนื้อหาทันสมัย 

 2.ดานคุณภาพทางการสอน รายละเอียดการประเมิน ไดแก 

- วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียนไดกําหนดไวชัดเจน 

- บทเรียนสามารถใหผลตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 

- การเสนอบทเรียนเรียงไวถูกตองและชัดเจน 

- ความยากงายเหมาะสมกับผูใชตามเปาหมาย 

- การใชภาพและเสียงเหมาะสมกับเนื้อเรื่อง 

- บทเรียนเราความสนใจดี 

- บทเรียนเสริมสรางความคิดริเริ่มดี 

- การสนองกลับจากเครื่องมีประสิทธิภาพดี 

- ผูเรียนสามารถประสานกับประสบการณเดิมของผูเรียนได 

 3. ดานเทคนิค รายละเอียดการประเมิน ไดแก 

- เอกสารเสริมการใชบทเรียนเขาใจงาย เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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- เอกสารเสริมมีประสิทธิภาพดี 

- ขอมูลแสดงท่ีจอภาพมีประสิทธิภาพดี 

- ผูเรียนเปาหมายสามารถใชบทเรียนไดเอง 

- ครูสามารถควบคุมบทเรียนไดงาย 

- บทเรียนสามารถใชกับไมโครคอมพิวเตอรไดเหมาะดี 

- บทเรียนไมเสียงายเม่ือใชในสภาวะปกติ 

 การเลือกผูเชี่ยวชาญในการประเมินคุณภาพและเกณฑยอมรับได  ไพโรจน  ตีรณธนากุล 

ไพบูลย  เกียรติโกมล และเสกสรรค แยมพินิจ  (2546 : 26) กลาวถึงขอควรคํานึงในการพัฒนา

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  จะตองอาศัยผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ   มีดังนี้ 

 ผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหา (Content  Expert) ผูเชี่ยวชาญทางดานนี้จะเปนผูท่ีมีความรูใน

เนื้อหาวิชาท่ีจะนํามาพัฒนาเปนบทเรียน CAI เปนอยางดีสามารถท่ีจะใหคําปรึกษาในขอบขาย

รายละเอียด  คําอธิบายของเนื้อหาวิชานั้น ๆ  ลําดับของหัวขอท่ีจะเรียนความสัมพันธ และความ

ตอเนื่องของเนื้อหา รวมท้ังจุดท่ีเปนปญหาของเนื้อหาในการทําความเขาใจของผูเรียนขณะทํา      

การสอนปกติ  โดยท่ัวไปมักเปนผูท่ีมีประสบการณในการสอนวิชานั้นมาเปนเวลานาน 

 นักการศึกษา ( Educator)  ผูเชี่ยวชาญทางดานนี้จะเปนผูท่ีมีความรูและประสบการณใน

การเรียนการสอนเปนอยางดี รูจักจิตวิทยาการเรียนรูของมนุษย การวัดผลการประเมินผลในรูปแบบ

ตาง ๆ ผูเชี่ยวชาญทางดานนี้จะคอยใหคําปรึกษากับทีมงานเก่ียวกับวิธีการนําเสนอและวิธีการสอน   

ท่ีเหมาะสมกับผูเรียนแตละกลุมเปาหมายท่ีจะใชบทเรียน  CAI  ท่ีจะสรางข้ึนการออกแบบและการ

สรางบทเรียนสําเร็จรูป ตลอดจนวิธีการวัดผลประเมินการเรียนรูของผูเรียนท่ีเหมาะสมกับบทเรียน   

ท่ีจะสรางข้ึน 

 ผูเชี่ยวชาญทางดานมัลติมีเดียเทคโนโลยี(Multimedia  Technology  Expert) ผูเชียวชาญ

ทางดานนี้จะเปนผูท่ีมีความเชี่ยวชาญในการสรางสื่อพ้ืนฐานทางดานมัลติมีเดีย  (ตัวอักษร ภาพนิ่ง  

ภาพเคลื่อนไหว  ภาพกราฟกและเสียง)  ซ่ึงจะคอยใหคําปรึกษากับทีมงานในการคัดเลือกอุปกรณและ

การสรางสื่อพ้ืนฐานของมัลติมีเดียท่ีจะนําเขามาประกอบในบทเรียน  CAI  ท่ีสรางข้ึน  ตัวอยางเชน

บทเรียน  CAI  ทางดานชางแขนงหนึ่ง  ซ่ึงตองการนําเสนอภาพเก่ียวกับการทํางานของเครื่องจักรกล

ชนิดหนึ่ง  ก็จะสามารถจัดสรางไดโดยการถายทําเปนภาพวิดีจากสถานการณจริง  แลวจึงนํามาแปลง

เปนสัญญาณดิจิตอลท่ีสามารถนําเสนอบนระบบคอมพิวเตอรได  เปนตน 

 การพัฒนาแนวคิดการประเมินดวยวิธีนี้เกิดข้ึนโดย ชัยยงค พรหมวงศ  (2520 : 135) ซ่ึงเปน

แนวคิดท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือการหาประสิทธิภาพของชุดการสอนและสื่อการสอนประเภทตางๆ ยกเวน

บทเรียนแบบโปรแกรม เนื่องจากมีวิธีทดสอบประสิทธิภาพ การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพกระทําได

โดยการประเมินผลพฤติกรรมของผูเรียน 2 ประเภท คือ พฤติกรรมตอเนื่อง(กระบวนการ) และ   

พฤติกรรมข้ันสุดทาย (ผลลัพธ )โดยกําหนดคาประสิทธิภาพเปน E1 (ประสิทธิภาพ ของกระบวนการ) 

E2(ประสิทธิภาพของผลลัพธ) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 1. ประเมินพฤติกรรมตอเนื่อง ( Transitional Behavior)  คือประเมินผลตอเนื่องซ่ึง

ประกอบดวยพฤติกรรมหลายๆพฤติกรรม เรียกวา “กระบวนการ” (PROCESS) ของผูเรียนท่ีสังเกต

จากการประกอบกิจกรรมกลุม(รายงานของกลุม ) และรายงานบุคคลไดแกงานท่ีมอบหมายและ

กิจกรรมอ่ืนใดท่ีผูสอนกําหนดไว 

 2. ประเมินพฤติกรรมข้ันสุดทาย (Terminal Behavior) คือ ประเมินผลลัพธ ( PRODUCTS) 

ของผูเรียนโดยพิจารณาจากการสอบหลังเรียนและการสอบไลประสิทธิภาพของชุดการสอนจะกําหนด

เปนเกณฑท่ีผูสอนคาดหมายวาผูเรียนจะเปลี่ยนพฤติกรรมเปนท่ีพึงพอใจ โดยกําหนดใหเปนรอยละ

ของผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางานและการประกอบกิจกรรมของผูเรียนท้ังหมดตอเปอรเซ็นตของผล

การสอบหลังเรียนของผูเรียนท้ังหมดนั่นคือ E1/E2 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ ประสิทธิภาพ

ของผลลัพธหลักการพ้ืนฐานท่ีมาของแนวคิดการหาประสิทธิภาพชุดการสอน  ( E1/E2) มีแนวคิด

พ้ืนฐานท่ีสําคัญประกอบดวย 

           2.1. การสรางการมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูอยางแข็งขันกระฉับกระเฉง ( Active 

Participation) โดยมความเชื่อวาการท่ีผูเรียนไดเปนผูลงมือปฏิบัติเขามามีสวนรวมท้ังกายและใจจะ

ทําใหผูเรียนไดรับประสบการณตรงดวยตนเองในระหวางการเรียนซึงหากกระบวนการเรียนจาก     

ชุดการสอนสามารถทําใหผูเรียนนําท้ังกายและใจมารวมในการเรียนรูไดตลอดก็นาจะเชื่อไดวาผลการ

เรียนรูข้ันสุดทายก็นาจะดีตามไปดวย ซ่ึงแนวคิดดังกลาวสอดคลองกับหลักการของทฤษฎี 

           2.2. การจดัประสบการณการเรียนรูแบบคอยเปนคอยไปทีละเล็กทีละนอย ( Gradual 

Approximation) โดยการจัดเรียงลําดับเนื้อหาสาระจากงายไปหายาก จากสิ่งท่ีซับซอนนอยคอยเพ่ิม

ความซับซอนสะสมมากข้ึนตามลําดับ 

           2.3. การจดประสบการณแหงความสําเร็จ ( Success Experience) เพ่ือสรางความรูสึกท่ีดี

ความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง ใหเกิดข้ึนในตัวผูเรียน สรางใหผูเรียนรูสึกตระหนักในศักยภาพของ

ตนเอง เพ่ือใหเกิดความม่ันใจมีพลังใจในการท่ีจะพยายามเรียนรูตอไปอยางมีพลังและกระตือรือรน   

มีชีวีติชีวา 

           2.4. การใหขอมูลยอนกลับแบบทันทีทันใด ( Immediate Feedback) เปนการใหขอมูล

ยอนกลับแกผูเรียนเพ่ือใหผูเรียนไดรับทราบผลของการกระทําท่ีตนเองไดกระทําลงไประหวางการ

เรียนวาผลของการกระทําดังกลาวกระทําไดถูกตองมีคุณภาพเพียงใดมีจุดเดนจุดออนตรงไหนบาง   

ซ่ึงขอมูลยอนกลับจะเปนสวนสําคัญท่ีทําใหผูเรียนเกิดการปรับตัวเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ไปสูทิศทาง

ท่ีเปนเปาหมายของการเรียนรู มนตรี แยมกสิกร (2549) 

           จากหลักการขางตนเปนการนําหลักการของทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบเชื่อมโยงกับผลของ

การกระทํา ( Operant conditioning)มาประยุกตใชนั่นเองจุดเดนของการสะทอนคาประสิทธิภาพ 

สื่อแบบ E1/E2 คือจะสามารถพิจารณาและตรวจสอบผูเรียนไดวากระบวนการเรียนรูระหวางทาง

กอนท่ีจะไปถึงจุดหมายปลายทางของการเรียนรูนั้นผูเรียนมีพัฒนาการของการเรียนรูเปนอยางไรหาก

มีปญหาเกิดข้ึนสามารถตรวจสอบ ยอนหลังไดวา ผูเรียนมีปญหาตั่งแตจุดใดและเปนปญหาอยางไรได 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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นอกจากนั้นการหาประสิทธิภาพดวยวิธีนี้ยังสามารถพิจารณาและตรวจสอบไดวาผลการเรียนรูรวบ

ยอดสุดทายเปนอยางไรจุดออนของการสะทอนคาประสิทธิภาพสื่อแบบ E1/E2 คือการแสดงคา

ประสิทธิภาพของกระบวนการระหวางเรียนและคาประสิทธิภาพรวบยอดของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

นั้นอยางเปนการแสดงคาแบบรวมโดยมองเฉพาะภาพรวมของกลุม ยังขาดกระบวนการท่ีจะพิจารณา

ผลการเรียนรูเปนรายบุคคล นอกจากนั้นคาประสิทธิภาพท่ีแสดงออกมาเทากันของสองกลุมแต

คุณภาพการเรียนรูของผูเรียนสองกลุมนั้นอาจจะมีการกระจายของระดับความสามารถของผูเรียนท่ี

แตกตางกัน (Leamer ability deviation)นิยามประสิทธิภาพ E1/E2 

  E1หมายถึงคารอยละของคะแนนเฉลี่ยท่ีเกิดจากการทํากิจกรรมระหวางเรียนจากชุดการ

สอนของผูเรียน(ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู) 

           E2หมายถึงคารอยละของคะแนนเฉลี่ยท่ีเกิดจากการทําแบบทดสอบหลังการเรียนของผูเรียน

(ประสิทธิภาพของผลลัพธการเรียนรู) การคํานวณสามารถคํานวณไดจากสูตร ชัยยงค พรหมวงศ และ

คณะ (2534 : 136) 

 

E1 = 
�∑×
𝑁𝑁 �

𝐴𝐴
× 100 

 

 เม่ือ 

  E1 หมายถึง คาประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู  

  ∑X หมายถึง ผลรวมของคะแนนกิจกรรมระหวางเรียนของผูเรียนทุกคน ( N คน) 

  N  หมายถึงจํานวนผูเรียนท่ีใชในการประเมินประสิทธิภาพชุดการสอนครั้งนี้  

  A  หมายถึงคะแนนเต็มของกิจกรรมระหวางเรียน 

 

E2 = 
�∑𝐹𝐹𝑁𝑁 �

𝐴𝐴𝐴𝐴
× 100 

 

  E2  หมายถึงคาประสิทธิภาพของผลลัพธการเรียนรู 

  ∑F  หมายถึงผลรวมของคะแนนท่ีไดจากแบบทดสอบหลังเรียนจากชุดการสอนของผูเรียน 

ทุกคน (N คน) 

  N  หมายถึงจํานวนผูเรียนท่ีใชในการประเมินประสิทธิภาพชุดการสอนครั้งนี้ 

  B  หมายถึงคะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
 

 ข้ันตอนการหาประสิทธิภาพ  ชัยยงค พรหมวงศ (2526) กลาวถึง ข้ันตอนการทดสอบ

ประสิทธิภาพไว ดังนี้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 1. แบบเดียว (1: 1) เปนการทดลองกับผูเรียน 1 คน โดยใชเด็กออน ปานกลาง และเด็กเกง 

คํานวณหาประสิทธิภาพเสร็จแลวปรับปรุงใหดีข้ึน โดยปกติคะแนนท่ีไดจากการทดลองแบบเดียวนี้จะ

ไดคะแนนต่ํากวาเกณฑมาก แตไมตองวิตกเม่ือปรับปรุงแลว จะสูงข้ึนมากกอนนําไปทดลองแบบกลุม 

ในข้ันนี้ E1/ E2 ท่ีไดจะมีคาประมาณ 60/ 60วิธีดําเนินการในการทดลองแบบเดียวนี้เปนการทดลอง 

ครู 1 คน ตอเด็ก 1 คนใหทดลองกับเด็กออนเสียกอน ทําการปรับปรุงแลวนําไปทดลองกับเด็ก    

ปานกลาง และนําไปทดลองกับเด็กเกง อยางไรก็ตามหากเวลาไมอํานวยและสภาพการณไมเหมาะสม

ก็ใหทดลองกับเด็กออนหรือปานกลาง 
 2. แบบกลุม ( 1: 10) เปนการทดลองกับผูเรียน 6 - 10 คน (คละผูเรียนเกงกับออน) 

คํานวณหาประสิทธิภาพแลวปรับปรุง ในคราวนี้คะแนนของผูเรียนจะเพ่ิมข้ึนอีกเกือบเทาเกณฑ โดย

เฉลี่ยจะหางจากเกณฑประมาณ 10% นั้นคือ E1/ E2 ท่ีไดจะมีคาประมาณ 70/ 70วิธีดําเนินการ

สําหรับการทดลองแบบกลุม เปนการทดลองที:ครู 1 คน ตอเด็ก 6 - 10 คน โดยใหคละกันท้ังเด็กเกง 

ปานกลาง และเด็กออน หามทดลองกับเด็กออนลวนหรือเด็กเกงลวน เวลาทดลองจะตองจับเวลาดวย

วากิจกรรมแตละกลุมใชเวลาเทาไร 

 3. ภาคสนาม ( 1: 100) เปนการทดลองกับผูเรียนท้ังชั้น 40-100 คน คํานวณหา

ประสิทธิภาพแลวทําการปรับปรุง ผลลัพธท่ีไดควรใกลเคียงกับเกณฑท่ีตั้งไว หากต่ํากวาเกณฑไมเกิน 

2.5% ก็ใหยอมรับ หากแตกตางกันมาก ผูสอนตองกําหนดเกณฑประสิทธิภาพของเอกสาร

ประกอบการเรียนใหมโดยยึดสภาพความจริงเปนเกณฑวิธีดําเนินการในภาคสนาม เปนการทดลองท่ี

ใชครู 1 คน กับนักเรียนท้ังชั้น 30 - 40 คน (หรือ 100 คน สําหรับเอกสารประกอบการเรียน

รายบุคคล) ชั้นท่ีเลือกมาทดลองจะตองมีนักเรียนคละกันเกงและออน ไมควรเลือกหองเรียนที:มีเด็ก

เกงหรือเด็กออนลวนการยอมรับหรือไมยอมรับประสิทธิภาพเอกสารประกอบการเรียน สุนันทา 

สุนทรประเสริฐ (2544) 

 สรุปไดวา เม่ือทดลองเอกสารประกอบการเรียนภาคสนามแลว ตองนํามาเทียบคาระหวาง

ผลของประสิทธิภาพท่ีไดรับกับเกณฑท่ีตั้งไว เพ่ือดูวาสมควรท่ีจะยอมรับประสิทธิภาพหรือไม         

การยอมรับประสิทธภิาพใหถือคาแปรปรวน 2.5 - 5 % นั้น คือประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการ

เรียนไมควรต่ํากวาเกณฑ 5% แตโดยปกติจะกําหนดไว 2.5 % ฉะนัน้การยอมรับประสิทธิภาพของ

เอกสารประกอบการเรียนจึงมี 3 ระดับ คือ 

 1. สูงกวาเกณฑท่ีตั้งไว 

 2. เทาเกณฑท่ีตั้งไว 

 3. ต่ํากวาเกณฑประมาณ 2.5 - 5 % 
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2.6 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

 Banjamin A. Bloom (อางในคงฤทธิ์ นันทบุตร. 2552 ) กลาววา การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงคดานความรู ความคิด ( Cognitive Domain) พฤติกรรมดานนี้
เก่ียวกับกระบวนการตางๆดานสติปญญาและสมอง ประกอบดวยพฤติกรรม 6 ดาน ดังนี้ 

 1.ความรูความจํา  
 ความสามารถในการเก็บรักษามวลประสบการณตาง ๆ จากการท่ีไดรับรูไวและระลึกสิ่งนั้น

ไดเม่ือตองการเปรียบดังเทปบันทึกเสียงหรือวีดีทัศนท่ีสามารถเก็บเสียงและภาพของเรื่องราวตางๆ   
ได สามารถเปดฟงหรือ ดูภาพเหลานั้นได เม่ือตองการ 

 2. ความเขาใจ  
 เปนความสามารถในการจับใจความสําคัญของสื่อ และสามารถแสดงออกมาในรูปของการ

แปลความตีความ คาดคะเน ขยายความ หรือ การกระทําอ่ืน ๆ  
 3. การนําความรูไปใช  
 เปนข้ันท่ีผูเรียนสามารถนําความรู ประสบการณไปใชในกาแกปญหาในสถานการณตาง ๆ 

ได ซ่ึงจะตองอาศัยความรูความเขาใจ จึงจะสามารถนําไปใชได 
 4. การวิเคราะห 
 ผูเรียนสามารถคิด หรือ แยกแยะเรื่องราวสิ่งตาง ๆ ออกเปนสวนยอย เปนองคประกอบ     

ท่ีสําคัญได และมองเห็นความสัมพันธของสวนท่ีเก่ียวของกัน ความสามารถในการวิเคราะห           
จะแตกตางกันไปแลวแตความคิดของแตละคน 

 5. การสังเคราะห 
 ความสามารถในการท่ีผสมผสานสวนยอย ๆ เขาเปนเรื่องราวเดียวกันอยางมีระบบ เพ่ือให 

เกิดสิ่งใหมท่ีสมบูรณและดีกวาเดิม อาจเปนการถายทอดความคิดออกมาใหผูอ่ืนเขาใจไดงาย การ
กําหนดวางแผนวิธีการดําเนินงานข้ึนใหม หรือ อาจจะเกิดความคิดในอันท่ีจะสรางความสัมพันธของ
สิ่งท่ีเปนนามธรรมข้ึนมาในรูปแบบ หรือ แนวคิดใหม 

 6. การประเมินคา 
 เปนความสามารถในการตัดสิน ตีราคา หรือ สรุปเก่ียวกับคุณคาของสิ่งตาง ๆ ออกมาในรูป 

ของคุณธรรมอยางมีกฎเกณฑท่ีเหมาะสม ซ่ึงอาจเปนไปตามเนื้อหาสาระในเรื่องนั้น ๆ หรืออาจ      
เปนกฎเกณฑท่ีสังคมยอมรับก็ได 

 เพ่ือใหสอดคลองกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ือการทบทวนวิชาการสรางเว็บไซตดวย
โปรแกรมสําเร็จรูป  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ ซ่ึงในการวิจัย
ในครั้งนี้ผูวิจัยไดนํามาประยุกตใชเพียง 3 ดานคือ  

 1. ความรูความจํา (Knowledge) การเรียนรูท่ีเนนถึงการจําและการระลึกไดถึงความคิด 
วัตถุ และปรากฏการณตาง ๆ ซ่ึงเปนความจําท่ีเริ่มจากสิ่งงาย ๆ ท่ีเปนอิสระแกกัน ไปจนถึงความจํา
ในสิ่งท่ียุงยากซับซอนและมีความสัมพันธระหวางกัน 

 2. ความเขาใจ (Comprehension) เปนความสามารถทางสติปญญาในการขยายความรู 
ความจํา ใหกวางออกไปจากเดิมอยางสมเหตุสมผล การแสดงพฤติกรรมเม่ือเผชิญกับสื่อความหมาย 
และความสามารถในการแปลความหมาย การสรุปหรือการขยายความสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 3. การนําไปใช (Application) เปนความสามารถในการนําความรู ( knowledge)        
ความเขาใจหรือความคิดรวบยอด   (comprehension) ในเรื่องใด ๆ ท่ีมีอยูเดิม ไปแกไขปญหาท่ี
แปลกใหมของเรื่องนั้น โดยการใชความรูตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งวิธีการกับความคิดรวบยอดมา
ผสมผสานกับความสามารถในการแปลความหมาย การสรุปหรือการขยายความสิ่งนั้น 

 

2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 ปจจุบันคอมพิวเตอรไดเขามามีบทบาทในการเรียนการสอนมากข้ึน จึงทําใหเกิดความตื่นตัว
ท่ีจะทําการวิจัยประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในดานตางๆ ท้ังนี้เพ่ือใหไดบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีมุคุณภาพ และสามารถนํามาใชเปนสื่อการสอนท่ีดี ซ่ึงมีงานวิจัยดังนี้ 

 

 งานวิจัยภายในประเทศ 

 อรวรรณ ระยา (2550 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่องบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ือ
การทบทวน เรื่อง คอมพิวเตอรในงานอุตสาหกรรม กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปท่ี 3 
มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช จํานวน 30 คนในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2549 ผลการวิจัย
พบวา บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนอยูในระดับดีมีประสิทธิภาพ E1/E2 เทากับ 
81/85.75 เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดไวท่ี 80/80 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวา    
กอนเรียนดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 ธรรมสันต สุวรรณโรจน  (2555 : บทคัดยอ) การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือทบทวนวิชาหลักการเขียนโปรแกรมสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยมีสมมติฐานการวิจัยวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน       
ท่ีพัฒนานี้มีประสิทธิภาพ E1/E2 ไมต่ํากวา 80/80 กลุมตัวอยางไดมาจากวิธีการสุมอยางงายโดยวิธี
จับฉลาก จํานวน 20 คน จากประชากร 91 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไดแกบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนและแบบประเมินความสามารถในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร การหาประสิทธิภาพของ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในการวิจัยครั้งนี้ใชสูตร E1/E2 ผลการวิจัยพบวา E1/E2 = 
84.65/85.13 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย 

 นพรัตน ไทยเจริญ  (2552 : บทคัดยอ ) การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ท่ีไดพัฒนาข้ึน ของนักศึกษาชั้นปท่ี 1 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแกงเพชร ภาคเรียนท่ี 

2/2552 จํานวน 41 คน ไดมาจากการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

ประกอบดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลแบบทดสอบ

กอนและหลังเรียน จํานวน 50 ขอ วิเคราะหขอมูลโดยใช คาเฉลี่ย (𝛸𝛸�) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) และ

การทดสอบคาท่ี (t-test) แบบ Dependent ผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดย

ใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (𝛸𝛸�) = 4.12 

 สุนทรี เดนเทศ  (2556 : บทคัดยอ)  การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือออกแบบและพัฒนา

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือการเรียนซอมเสริมวิชาสถิติในชีวิตประจําวัน ตามหลักสูตรเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ปริญญาตรี 4 ป สายวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือใหมี

ประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑ 80/80 ตามสูตรการหาประสิทธิภาพ E1/E2 และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักศึกษากอนและหลังการเรียน ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึน    

โดยใชแบบแผนการทดลองแบบกลุมเดียวและทดสอบกอนและหลัง ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิภาพ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนมีคา 85.46/89.75 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกําหนดไวท่ี 

80/80 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ี

พัฒนาข้ึน มีคามากกวากอนเรียนอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 อลิษา ติ๊บคํา  (2552 : บทคัดยอ ) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวน วิชาการ สรางเว็บเพจอยางงาย เรื่องการเชื่อมโยงเว็บเพจ สําหรับนักศึกษา

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนหลวงพอปานคลองดานอนุสรณ บทเรียนมีคุณภาพดานเนื้อหาอยูใน

ระดับดีมาก (𝛸𝛸� = 4.70) และคุณภาพเทคนิคการผลิตสื่ออยูในระดับดี มาก ( 𝛸𝛸�  = 4.52) จาก

ผลการวิจัยไดคาประสิทธิภาพของบทเรียนเทากับ 80.18/86.71 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวและ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดวยบทเรียนผานเครือขาย อินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวนสูงกวากอนเรียนอยาง    

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 

 สมปอง คํานนท ( 2552 : บทคัดยอ) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน วิชาธุรกิจและการเปนผูประกอบการ เรื่องแผนธุรกิจ สําหรับนักเรียน

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพวิทยาลัยการอาชีพสองพ่ีนอง พบวา บทเรียนมีคุณภาพดานเนื้อหาอยูใน

ระดับดี  (𝛸𝛸� = 4.36) และคุณภาพเทคนิคการผลิตสื่ออยูในระดับดีมาก ( 𝛸𝛸�= 4.76) จากผลการวิจัยได

คาประสิทธิภาพของบทเรียนเทากับ 8 2.50/88.65 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ซ่ึงการเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวนสูงกวากอนเรียน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 ปริญญา แสงเปา ( 2557 : บทคัดยอ) ไดพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของบทเรียนการ

สอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องอุปกรณอิเล็กทรอนิกสและการตรวจสอบเบื้องตน สําหรับ

นักเรียน สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคนิคสัตหีบ  บทเรียนมีคุณภาพดาน

เนื้อหาอยูในระดับดี มาก (𝛸𝛸� = 4.73) และคุณภาพเทคนิคการผลิตสื่ออยูในระดับดี ( 𝛸𝛸� = 4.39)     

จากผลการวิจัยไดคาประสิทธิภาพของบทเรียนเทากับ 82.26 / 81.22 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว      

ซ่ึงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง เรียนดวยบทเรียน ผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือ

ทบทวนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 ทิพยสุคนธ คลังเกษม  (2557 : บทคัดยอ) ไดพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือ
การทบทวนเรื่องการปรับแตงเวิรกชีตและการปรับแตงตัวเลข วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพสาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวะศึกษาฉะเชิงเทรา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีคาดัชนี
ความสอดคลองอยูระหวาง 0.67 - 1.00 มีคาความยากงายอยูระหวาง 0.20 - 0.77 คาอํานาจจําแนก
ตั้งแต 0.20 – 0.67 มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.85 บทเรียนมีคุณภาพดานเนื้อหาอยูในระดับดีมาก 
(𝛸𝛸�= 4.76) และคุณภาพเทคนิคการผลิตสื่ออยูในระดับดีมาก ( 𝛸𝛸� = 4.50) จากผลการวิจัยไดคา

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ประสิทธิภาพของบทเรียนเทากับ 80. 94/83.87 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวนสูง กวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 
.01  

 สุรวัฒน ฐานสโร (2557 : บทคัดยอ) ไดไดพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการ
ทบทวนเรื่อง tenses สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตผลการวิจัยพบวา 
บทเรียนมีคุณภาพดานเนื้อหาอยูในระดับดี ( 𝛸𝛸� = 4.10) และคุณภาพเทคนิคการผลิตสื่ออยูในระดับดี
มาก (𝛸𝛸� = 4.50) จากผลการวิจัยไดคาประสิทธิภาพของบทเรียนเทากับ 8 6.92/88.50 เปนไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไวและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวนสูง
กวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
  จีระวัฒน นนตระอุดร (2552 : บทคัดยอ) ไดพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือ

การทบทวนเรื่องการใชงานระบบปฏิบัติการลีนุกซเบื้องตน วิชาไมโครคอมพิวเตอรและการใชงาน 1 

สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ แผนวิชาอิเล็กทรอนิกส วิทยาลัยเทคนิคสมุทรปราการ 

บทเรียนมีคุณภาพดานเนื้อหาอยูในระดับดี ( 𝛸𝛸� = 4.47) และคุณภาพเทคนิคการผลิตสื่ออยูในระดับดี 

(𝛸𝛸�= 4.43) จากผลการวิจัยไดคาประสิทธิภาพของบทเรียนเทากับ 8 2.75/85.50 เปนไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไวและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวนสูง

กวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 

 งานวิจัยตางประเทศ 

 James Ambach, CorrinaPerrone, Alexander Repenning (1995: 102-105)         
ไดทําการศึกษาในเรื่องของ Remote Exploratorriums:Comvining Network Media and Design 
Environments โดยไดพัฒนาระบบเรียนรูทางไกลจากแนวคิดของ เวิลดไวด เว็บ ท่ีสรางเครือขาย   
ในลักษณะท่ีเปนการสอนขอมูลขาวสาร ผูเรียนเปนเพียงผูรับขอมูลซ่ึงอาจจะดูผานไปโดยไมมีกิจกรรม
รวม หรืออาจจะใหมีกิจกรรมรวมกับบทเรียน โดยประยุกตรูปแบบโปรแกรมสําหรับการสรางสรรค 
การออกแบบ สภาพแวดลอม ซ่ึงชวยใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนมากยิ่งข้ึน 

 Boden,  Archwamety  and  McFarland (2000 : Online)  ไดใชเทคนิคการวิเคราะห
แบบหลากหลายเพ่ือทําการรวบรวมผลการวิจัยจากรายงานการคนควาอิสระ  30  เลม  ซ่ึงได
เปรียบเทียบวิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใชบทเรียนสําเร็จรูปกับการสอนแบบปกติในระดับชั้น
มัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบวา  วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใชบทเรียนสําเร็จรูป  ทําใหผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนสูงข้ึน  เม่ือเปรียบเทียบกับวิธีการสอนแบบปกติ  (คาเฉลี่ย ES = .40)   
นอกจากนี้ยังพบวา  มีความสัมพันธกันอยางไมมีนัยสําคัญระหวางขนาดของชั้นเรียนกับขนาดของ
ผลกระทบ  (คาเฉลี่ย r = .097 , p = .05) และสิ่งสําคัญท่ีสุดท่ีพบในการวิจัยครั้งนี้คือพบวา         
การจัดการเรียนการสอนโดยใชบทเรียนสําเร็จรูปมีประสิทธิภาพเหนือกวาวิธีการสอนแบบปกติ     
โดยไมเก่ียวกับปจจัยดานขนาดของชั้นเรียนแตอยางใด 

 Yang A, Goel H, Bryan M, Robertson R, Lim J, Islam S, Speicher MR (2014 : 

Online) นักศึกษาแพทยจะตองเก็บจํานวนมากมายของความรูทางการแพทยในเสนทางท่ีจะ

กลายเปนแพทย เพ่ือแกไขความทาทายนี้ทรัพยากรมัลติมีเดียบนเว็บการเรียนรูไดรับการพัฒนา    

เพ่ือเสริมวัสดุขอความตามแบบดั้งเดิม Picmonic (®) ระบบการเรียนรู ( PLS; Picmonic, Phoenix, 
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AZ, USA) เปนเวทีการเรียนรูมัลติมีเดียใหมบนเว็บท่ีใหจําภาพและเสียงท่ีออกแบบมาเพ่ือปรับปรุง

การเก็บรักษาความทรงจําของวิทยาศาสตรการแพทย PLS วิชากลุมแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง       

ท่ี 65%, 161% และ 208% เม่ือเทียบกับกลุมควบคุมอาสาสมัครในการทดสอบฟรีจําดําเนินการทันที 

1 สัปดาหและ 1 เดือนหลังจากการศึกษาของวัสดุตามลําดับ ผลของการปฏิบัติงานในการทดสอบ

จับคูจับคูแสดงใหเห็นการปรับปรุงไดถึง 331% สําหรับ PLS อาสาสมัครกลุม PLS วิชากลุมยัง

ดําเนินการ 55% มากกวาการควบคุมอาสาสมัครกลุมท่ี 1 สัปดาหท่ีลาชาการทดสอบหลายตัวเลือกท่ี

ตองการการคิดข้ันสูง ความแตกตางในการทดสอบประสิทธิภาพการทํางานระหวางอาสาสมัครกลุม 

PLS และอาสาสมัครกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ( p <0.001) และอาสาสมัครกลุม PLS 

รายงานความพึงพอใจโดยรวมท่ีสูงข้ึนดวยวัสดุ 

 จากการศึกษางานเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของขางตนสรุปไดวาการนําบทเรียนผานเครือขา ย

อินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน เปนวิธีการสอนท่ีดีอีกวิธีการหนึ่ง โดยดูไดจากผลการวิจัย                

ในเรื่องของประสิทธิภาพของบทเรียนท่ีสูงกวาเกณฑท่ีไดตั้งไว และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู             

เรียนสูงข้ึน เนื่องจากบทเรียนมีความนาสนใจ มีคําอธิบาย รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสียงประกอบ    

จึงชวยทําใหผูเรียนมีความสนใจในการเรียนมากข้ึน และขอดีของระบบเครือขายอินเทอรเน็ตทําให

ผูเรียนมี ความ สามารถและเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางผูเรียนดวยกันเองหรือระหวางครูผูสอน                       

และสามารถศึกษาจากแหลงเรียนรูเพ่ิมเติมไดทุกท่ีทุกเวลาท่ีตองการศึกษา ผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การดําเนินการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดแบงข้ันตอนของวิธีดําเนินการวิจัยออกเปนลําดับข้ันตาม

หัวขอดังตอไปนี้ 

 3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.4 การวิเคราะหขอมูล  

 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 3.1.1 ประชากร 
 ประชากร ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4 สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ ภาคเรียนท่ี 2 ป
การศึกษา 2557 จํานวน 62 คน 
 

 3.1.2 กลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักศึกษา ระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4 สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ ภาคเรียนท่ี 2 ป
การศึกษา 2557 จํานวน 62 คน กลุมตัวอยางไดมาจากการสุมอยางงาย ดวยการจับสลากมา 40 คน 
โดยมีข้ันตอนการหาดังตอไปนี้ 
 1 . หาประสิทธิภาพของบทเรียน ผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน ในรายวิชา

ปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

 2 . เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  
 

3.2  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 1. บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่อง การปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 
 2. แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง การปฏิบัติการสรางเว็บดวย

โปรแกรมสําเร็จรูป 

 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรม

สําเร็จรูป 

 3.2.1 บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง การปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรม

สําเร็จรูป เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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41 
 
 ในการพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง การปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรม

สําเร็จรูปครั้งนี้ผูวิจัยไดนําเอาแนวความคิด ของ พรเทพ เมืองแมน (2554 : 31) มาใชในการเรียนการ

สอนเพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยยึดการสราง 4 ข้ันตอนดังนี้ 

1.  ข้ันตอนการวางแผน 

         1.1 การวิเคราะหหลักสูตร 

 1.2 การกําหนดวัตถุประสงค 

         1.3การกําหนดกิจกรรมการเรียน 

         2. ข้ันตอนการออกแบบ 

         2.1 การจัดแบงเนื้อหาและจัดลําดับเนื้อหา 

         2.2 การเขียนแนวทางการดําเนินงาน 

         3. ข้ันตอนการสราง 

3.1  ข้ันตอนการประเมินและแกไขบทเรียน 

         รายละเอียดของการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท้ัง 9ประการ ดังกลาว ผูวิจัยนํามา

ดัดแปลงการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ดังนี้ 

          1.วางแผน 

วิเคราะหเนื้อหา เรื่อง การปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือใหไดโครงสรางของ

เนื้อหาท่ีเหมาะสม โดยแบงเนื้อหาออกเปน 9 หนวยการเรียนรู 

หนวยการเรียนท่ี 1 ความเปนมาของโปรแกรมสําเร็จรูป 

เม่ือเรียนจบหนวยการเรียนนี้แลว นักศึกษาสามารถ 

          1.1 รูจักกับ CMS Joomla 

          1.2 อธิบายสวนประกอบของ CMS Joomla 

           1.3 ความสามารถของ CMS Joomla 

           1.4 อธิบายแนวทางการใชงาน CMS Joomla 

  หนวยการเรียนท่ี 2 วางแผนกอนเปดรานออนไลนและติดตั้งระบบรานคาออนไลน  

  เม่ือเรียนจบหนวยการเรียนนี้แลว นักศึกษาสามารถ 

           2.1 บอกความสําคัญเก่ียวกับการวางแผนกอนเปดรานออนไลนได 

           2.2 อธิบายประเภทของสินคาออนไลนได 

           2.3 สามารถหาแนวทางเลือกในการติดตั้ง  

           2.4 สามารถอธิบายสวนประกอบตางๆของระบบรานคาได 
  หนวยการเรียนท่ี 3 จัดการ content และใช menu  

  เม่ือเรียนจบหนวยการเรียนนี้แลว นักศึกษาสามารถ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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            3.1 สามารถบอกถึงองคประกอบท่ีสําคัญของcontentได 

            3.2 อธิบาย comtent ของ Joomla ได 

            3.3 สามารถสราง article ใหมใน Joomla ได 

            3.4 สามารถสราง menu ใน Joomla ได 
  หนวยการเรียนท่ี 4 component และ extension 

  เม่ือเรียนจบหนวยการเรียนนี้แลว นักศึกษาสามารถ 

           4.1 บอกความหมาย component และ extension ได 
           4.2 อธิบาย component และ extension ได 

 หนวยการเรียนท่ี 5 จัดการระบบ user  

 เม่ือเรียนจบหนวยการเรียนนี้แลว นักศึกษาสามารถ 

           5.1 อธิบายความหมายของการจัดการระบบ user ได 

           5.2 อธิบายองคประกอบการจัดการระบบ user ได 
  หนวยการเรียนท่ี 6 ติดตั้งระบบรานคาออนไลนดวย virtuemart 

           เม่ือเรียนจบหนวยการเรียนนี้แลว นักศึกษาสามารถ 

           6.1 มีความรูและเขาใจ virtuemart 

           6.2 เขาใจถึงการควบคุมทํางานของ virtuemart ได 

           6.3 สามารถประยุกตการใชงาน virtuemart ไดอยางเหมาะสม 

  หนวยการเรียนท่ี 7 จัดการกับรานคาและผูผลิตสินคา 

           เม่ือเรียนจบหนวยการเรียนนี้แลว นักศึกษาสามารถ 

           7.1 สามารถจัดการ media file ในรานคาได  

           7.2 จําลองการทํางานของ media fileได 

           7.3 สามารถสราง category ได 

  หนวยการเรียนท่ี 8 configuration  

           เม่ือเรียนจบหนวยการเรียนนี้แลว นักศึกษาสามารถ 

           8.1 อธิบายการใช configuration ได 

           8.2 เขาใจถึง configuration ได 

           8.3 สามารถตั้ง configuration พ้ืนฐานได 

 หนวยการเรียนท่ี 9วิเคราะห keyword 

           เม่ือเรียนจบหนวยการเรียนนี้แลว นักศึกษาสามารถ 

           9.1 สามารถวิเคราะห keyword ได 

           9.2 เขาใจถึงการวิเคราะห keyword ได 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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           ผูวิจัยจึงไดทําการเลือกออกมา 6 หนวยการเรียนรูท่ีมีความซับซอนและเปนหนวยกาเรียนรูท่ี

นักศึกษาสามารถทําความเขาใจไดยากซ่ึงตองใชความรูความจํารวมไปถึงความเขาใจสามารถแบงเปน

หนวยการเรียนรูดังนี้ 

            1. การติดตั้งลงบน server จําลอง 

   2. การติดตั้งภาษาไทยใน  

   3. ติดตั้งระบบรานคาออนไลนดวย virtuemart 

   4. การกําหนดคาใน virtuemart กอนเปดราน 

   5. การติดตั้งและการกําหนดคา template 

   6. การติดตั้ง ปลั๊กอินเสริมใน 

   2. การออกแบบบทเรียน 

  2.1 นําเนื้อหา เรื่องการปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูปมาทําการจัดแบงเนื้อหา

ของบทเรียนออกเปนหนวยยอยและจัดลําดับของเนื้อหาตามท่ีไดวางแผนไว  

  2.2 เขียนสคริปต ซ่ึงประกอบดวยเนื้อหา คําอธิบาย ตัวอยาง และแบบทดสอบประจํา

หนวยยอย ซ่ึงสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู แลวนําเสนอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ อาจารยท่ี

ปรึกษาวิทยานิพนธรวม ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา และดานเทคนิคการผลิตสื่อ แลวนํามาปรับปรุง

แกไขขอบกพรอง 

  3. การสรางบทเรียน 

   นําบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีไดปรับปรุงแกไขแลว ไปพัฒนาเปนบทเรียนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ตแลวนําเขาสู Learning Management System โดยใชโปรแกรมประยุกตตางๆ 

เชน Program Camtasia Studio 8 และ Adobe  Movie Maker Cs6 ชวยในการสรางหนาเนื้อหา 

เปนตน 

   4. การประเมินและแกไขบทเรียน 
   4.1 นําบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีสรางข้ึน เสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพสื่อ แลวนํามาปรับปรุงแกไข

ขอบกพรองใหสมบูรณ 

   4.2 นําบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีสรางเสร็จแลวใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความ

ถูกตอง และประเมินความเหมาะสมเพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณท่ีสุดโดยมีรายนามดังตอไปนี้  

1. ดร.สุดาสวรรค งามมงคลวงศ  หัวหนาสาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจวิทยาลัยเซาธ

อีสทบางกอก 

2. ผศ.อํานาจ สวัสดิ์นะที  รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

3. ดร.ไพโรจน สมุทรักษ อาจารยประจําสาขา สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียมหาวิทยาลัย

ราชภัฏจันทรเกษม 
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4. ดร.อดิเรก เยาววงค  รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

  5. ดร.ศรันย  นาคถนอม  รองอธิการบดีฝายวิชาการ คณบดีคณะวิทยาศาสตรและ 

เทคโนโลย ีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 

   4.3 นําบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือการทบทวนเรื่องการสรางเว็บไซตดวย

โปรแกรมสําเร็จรูป ท่ีไดรับการปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับนักศึกษากลุมตัวอยางจํานวน 40 คน เพ่ือ

ทําการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่องการ

สรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิโดย

ใชสูตร E1/E2 กําหนดเกณฑ 80/80 โดยมีข้ันตอนการสรางดังภาพท่ี 3.1 
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ข้ันการวางแผน 

 

 

 

 

 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.ข้ันการออกแบบบทเรียน 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

3.ข้ันตอนการสรางบทเรียน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4.ข้ันการประเมินและแกไขบทเรียน 
 

        

                ไมผาน  

 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.1 ข้ันตอนการพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

เริ่มตน 

 
วิเคราะหเนื้อหาเรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

 
ศึกษาทฤษฎีและหลักการสรางบทเรียนผานเครือขาย

 

 กําหนดจุดประสงคของการเรียนรู

 

จัดแบงเนื้อหาของบทเรียนออกเปนหนวยยอย จัดลําดับของเนื้อหา และเขียน

 

นําเสนออาจารยท่ีปรึกษา

 

นําเสนอผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา เรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป ตรวจสอบประเมิน 

ปรับปรุง

 

ตรวจสอบ 

นํามาพัฒนาบทเรียนผานเครือขาย

 

ผูทรงคุณวุฒิดานผลิตสื่อ ตรวจสอบประเมิน 

นําบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตไปทดลองใช กับกลมตัวอยางพรอมท้ังปรับปรง

 

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังใชบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตกับเกณฑ  
 

หาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตตามสตรE1/E2 

  ตรวจ

 

ปรับปรุงแกไข 

สิ้นสุด 
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3.2.2 การสรางแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต 
 การสรางแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เปนแบบประเมิน

สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา และดานเทคนิคการผลิตสื่อ ใชเพ่ือใหผูทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพ

บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน ซ่ึงทําการประเมินดานละ 5 ทาน (ภาคผนวก ) 

โดยหาประสิทธิภาพจากน้ําหนักคะแนน (Rating Scale) ของแบบประเมินดานเนื้อหาและดาน

เทคนิคการผลิตสื่อ โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

1. สรางแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ตเพ่ือการทบทวน  เรื่อง การ

สรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา และแบบประเมินสําหรับ

ผูทรงคุณวุฒิดานการผลิตสื่อ แบบมาตราสวนประมาณคา ( Rating Scale) โดยแบงเปน 5 ระดับใน

การใหคะแนน มีเกณฑ ดังนี้ 

   5 หมายถึง คุณภาพของบทเรียนอยูในระดับดีมาก  
   4 หมายถึง คุณภาพของบทเรียนอยูในระดับดี  
   3 หมายถึง คุณภาพของบทเรียนอยูในระดับปานกลาง  
   2 หมายถึง คุณภาพของบทเรียนอยูในระดับพอใช  
   1 หมายถึง คุณภาพของบทเรียนอยูในระดับควรปรับปรุง  
 2. นําแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่อง การ

สรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี เสนออาจารยท่ีปรึกษา ตรวจสอบ 

เพ่ือนําไปปรับปรุงแกไขตาม คําแนะนํา 

 3. ใหผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา ดานเทคนิคการผลิตสื่อทําการประเมินบทเรียนผานเครือขาย 

อินเตอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่อง การสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  สําหรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีโดย  นําแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต เพ่ือการทบทวนท่ี

ประเมินแลวนํามาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย (Χ�) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) 
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ไมผาน 
 

     ผาน  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.2 ข้ันตอนการสรางแบบประเมินคุณภาพ 
 

3.2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรม

สําเร็จรูป 

1. ศึกษาหลักการ และทฤษฎีการสรางแบบทดสอบ จากเอกสารและตําราเก่ียวกับ

การวัดผล และการสรางแบบทดสอบ 

2. ศึกษาเนื้อหา และจุดประสงคการเรียนรู เรื่อง การปฏิบัติการสรางเว็บดวย

โปรแกรมสําเร็จรูปจากเอกสารท่ีเก่ียวของ 

3. สรางแบบทดสอบวัด ผลสัมฤทธิ์  เรื่อง การปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรม

สําเร็จรูปโดยใหครอบคลุมเนื้อหา และจุดประสงคการเรียนรู เปนขอสอบแบบเลือกตอบ  4 

ตัวเลือก 

4. นําแบบทดสอบใหผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหาตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) 

เพ่ือหาคาความเท่ียงตรงของแบบทดสอบ พิจารณาความสอดคลองของคําถามกับ

จุดประสงคการเรียนรู 

เกณฑการใหคะแนนของผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหามีดังตอไปนี้ 

+1  สําหรับขอคําถามท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู 

 0  สําหรับขอคําถามท่ีไมแนใจวาสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู 

-1  สําหรับขอคําถามท่ีไมสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู 

 

เริ่มตน 

สรางแบบประเมินดานเนื้อหาและเทคนิคการผลิตสื่อ 

เสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

นําแบบประเมินท่ีไดเสนอใหผูทรงคุณวุฒิทําการประเมิน 

นําขอมูลมาวิเคราะหหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ปรับปรุงแกไข 

สิ้นสุด 

ตรวจสอบ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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โดยมีรายนามดังตอไปนี้ 

1. ดร.อดิเรก เยาววงค รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

2. ดร.ศรันย  นาคถนอม รองอธิการบดีฝายวิชาการ คณะบดีคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 

3. อาจารยอัศวิน เสนีชัย รองผูอํานวยการสํานักวิจัย มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 

นําผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิในแตละขอไปหาคาดัชนีความสอดคลอง โดยใชสูตร IOC       

บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ (2538 : 88-89) 

 

     IOC = 
Σ𝑅𝑅
𝑁𝑁

 

 เม่ือ  IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคการเรียนรู 

 ΣR  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหาท้ังหมด 

 N     แทน จํานวนผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 

 นําคะแนนท่ีผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหาประเมินใหในแตละขอมาหาคาเฉลี่ยแลวนําไปเทียบกับ

เกณฑคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคการเรียนรู โดยกําหนดคาดัชนีความ

สอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคการเรียนรูตั้งแต 0.5 ข้ึนไป ถือวาขอสอบนั้นมีความเท่ียงตรง 

 จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจํานวน 30 ขอ ไดขอสอบท่ีมีดัชนีความ

สอดคลองตั้งแต 0.50 ข้ึนไปจํานวน 30 ขอโดยมีดัชนีเทากับ 1 จํานวน 29 ขอและมีคาเทากับ 0.67  

จํานวน 1 ขอ 

5.นําแบบทดสอบ วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือวัดประสิทธิภาพ มาปรับปรุงแกไขตาม

คําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา แลวนําเสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และอาจารยท่ี

ปรึกษาวิทยานิพนธรวม 

 6.นําแบบทดสอบท่ีแกไขแลวไปทดลองใช  (Try Out) กับนักศึกษาปริญญาตรีชั้นปท่ี 3 สาขา

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 7.นําผลการทดสอบมาตรวจใหคะแนน โดยใหคะแนนขอท่ีตอบถูกเปน 1 คะแนน และขอท่ี

ตอบผิด ไมตอบ หรือเลือกตอบมากกวา 1 ตัวเลือกในขอเดียวกันเปน 0 คะแนน 

8.นําคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหหาคาความยากงาย และคาอํานาจจําแนก โดยใชสูตรในการ

คํานวณดังนี้ รวีวรรณ ชินะตระกูล (2535 : 237) 

 

P = 
𝑓𝑓𝐻𝐻  + 𝑓𝑓𝐿𝐿
𝑁𝑁𝐻𝐻+ 𝑁𝑁𝐿𝐿
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r = 
𝑓𝑓𝐻𝐻−𝑓𝑓𝐿𝐿
𝑁𝑁𝐻𝐻

 

 

 เม่ือ P คือ ดัชนีความยากงายของแบบทดสอบ 

  R คือ คาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบ  

  𝑓𝑓𝐻𝐻  คือ จํานวนผูตอบแบบถูกในกลุมสูง 

  𝑓𝑓𝐿𝐿  คือ จํานวนผูตอบในกลุมต่ํา 

  𝑁𝑁𝐻𝐻  คือ จํานวนนักเรียนท้ังหมดในกลุมสูง 

  𝑁𝑁𝐿𝐿  คือ จํานวนนักเรียนท้ังหมดในกลุมต่ํา 

 ขอบเขตคาความยากงายและความหมาย 

  0.80-1.00 เปนขอสอบท่ีงายมาก 

  0.60-0.79 เปนขอสอบท่ีคอนขางงาย 

  0.40-0.59 เปนขอสอบท่ีงายพอเหมาะ 

  0.20-0.59 เปนขอสอบท่ีคอนขางยาก 

  0.00-0.19 เปนขอสอบท่ียากมาก 

การเลือกขอสอบท่ีมีคาความยากงายของแบบทดสอบอยูในชวง 0.20-0.80 ขอบเขตของคาอํานาจ

จําแนกและความหมาย 

  0.40 ข้ึนไป อํานาจจําแนกสูง   คุณภาพแบบทดสอบดีมาก  

  0.30-0.39 อํานาจจําแนกปลานกลาง  คุณภาพแบบทดสอบดี  

  0.20-0.29 อํานาจจําแนกคอนขางต่ํา  คุณภาพแบบทดสอบพอใช  

  0.00-0.19 อํานาจจําแนกต่ํา   คุณภาพแบบทดสอบใชไมได  

 โดยคัดเลือกขอสอบท่ีมีคาความยากงายระหวาง 0.20-0.80 และเลือกขอสอบท่ีมี คาอํานาจ

จําแนกท่ีมีคาตั้งแต 0.20 ข้ึนไป ได จํานวน 30 ขอ 

 จากการวิเคราะหคาความยากงายและอํานาจจําแนกของแบบทดสอบไดเลือกขอสอบจํานวน 

30 ขอมีคาความยากงายตั้งแต  0.35-0.80  และอํานาจจําแนกตั้งแต 0.20-0.50 

          9. วิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือวัด

ประสิทธิภาพ โดยใชสูตร  KR-20 ของ Kuder-Richardson รวีวรรณ ชินะตระกูล (2535 : 162) 

 

     rtt= 
𝑘𝑘

𝑘𝑘−1
[1 −� Σ𝑝𝑝𝑝𝑝

𝑆𝑆2 ] 

 

 เม่ือ rtt แทน คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 

  k        แทน จํานวนขอสอบท้ังหมด 

  p       แทน สัดสวนของผูท่ีตอบถูกในแตละขอ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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50 
 
  q       แทน สัดสวนของผูท่ีตอบผิดในแตละขอ (1-p) 

  S2         แทน ความแปรปรวนของคะแนนจากการทดสอบ 

 โดยไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.73 

 นําแบบทดสอบการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปบรรจุไวในบทเรียนเพ่ือนําไปใชงานจริง  

10. นําแบบทดสอบเพ่ือวัดประสิทธิภาพไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ไมผาน      
 

ผาน 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.3 แสดงข้ันตอนการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เริ่มตน 

ศึกษาหลักการ และทฤษฏีการสรางแบบทดสอบเพ่ือวัดประสิทธิภาพ 

ศึกษาเนื้อหาและจุดประสงคการเรียนรู เรื่อง การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

สรางแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 

นําเสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

ใหผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหาตรวจสอบความเท่ียงตรงของแบบทดสอบ 

นําแบบทดสอบไปทดลองใชกับนักเรียนท่ีผานการเรียน เรื่องการสรางเว็บดวยโปรแกรม

 
นําคะแนนมาวิเคราะหหาความความยากงายและอํานาจ

 
คัดเลือกขอสอบท่ีเหมาะสมไว  

วิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบเพ่ือวัดประสิทธิภาพ 

นําแบบทดสอบไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง 

สิ้นสุด 

ตรวจสอ

 

ปรับปรุงแกไข 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.3 การเก็บรวบรวมขอมลู 

 

 การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดนํา บทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต เพ่ือการ

ทบทวนเรื่องการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีข้ันตอนการเก็บ

ขอมูลดังนี้ 

 1. ติดตอคณะคุรุศาสตร อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร

ลาดกระบัง เพ่ือ 

ขอหนังสือรับรองการทําวิจัยและประสานงานในการทําวิจัย 

 2. ติดตอหัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาสาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ เพ่ือขออนุญาตและประสานงานในการทําวิจัย และทําการนัดหมาย

กับกลุมตัวอยาง 

 3. ใหนัก ศึกษาทําการ ศึกษารายละเอียดขอควรปฏิบัติในการเรียนดวยบทเรียนผานระ

เครือขายอินเตอรเน็ตเพ่ือการทบทวน  การสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  สําหรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีและทําบททดสอบระหวางเรียน  

 4. แบบแผนกา รทดลองท่ีใชคือ แบบกลุมเดียวมีการวัดหลังใหสิ่งทดลองเปรียบเทียบกับ

เกณฑ โดยใหนักเรียนเริ่มเรียนบทเรียนผานเครืออินเทอรเน็ต เพ่ือการทบทวน เรื่องการสรางเว็บดวย

โปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใหครบถวน พรอมท้ังทําแบบฝกหัด และ 

กิจกรรมตางๆ ตามท่ีกําหนดในบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต เพ่ือการทบทวนเรื่อง การสรางเว็บ

ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี เม่ือเรียนเสร็จตาม หัวขอท่ีกําหนด ใหทํา

แบบทดสอบหลังเรียน (Post-Test) โดยใชแบบทดสอบท่ีไดออกแบบไวนําคะแนนท่ีไดมาเปรียบเทียบ

กับเกณฑรอยละ 80  

    4.1 ทดสอบหา คุณภาพของบทเรียน E1 E2 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของ

บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวน เรื่องการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป ผูวิจัยใชการ

ประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการ ( E1) ซ่ึงคํานวณจากรอยละของคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ของนักศึกษาท่ีไดจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและการหาประสิทธิภาพของ

ผลลัพธ (E2) ซ่ึงคํานวณจากรอยละ คิดเปนรอยละของคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของ

นักศึกษาท่ีไดจากการทําแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจากเรียน 

    4.2 ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียน

ดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวน เรื่อง การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป สูง

กวาเกณฑ รอยละ 80 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 3.1 แผนภาพการทดลองแบบกลุมเดียวมีการวัดกอนและหลังใหสิ่งทดลอง 

 กลุม   วัดกอน   สิ่งทดลอง  วัดหลัง  

  E     -       X     T2 

          สัญลักษณท่ีใชในแผนภาพการทดลองแบบกลุมเดียวมีการวัดกอนและหลังใหสิ่งทดลอง ดังนี้ 

E    แทน   กลุมตัวอยางท่ีเปนกลุมทดลองคือนักศึกษาชั้นปท่ี 3 มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ  

X    แทน   ใหสิ่งทดลอง นักศึกษาเรียนดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน 

T2   แทน   วัดตัวแปรตามหลังใหสิ่งทดลอง แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

5. นําคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ท่ีไดจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน กับ

เกณฑไปวิเคราะหเปรียบเทียบ แลวสรุปผลการวิจัย 
 

3.4 การวิเคราะหขอมูล 

 

 ผูวิจัยไดนําผลการสอบของกลุมตัวอยางมาวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัย การ

วิเคราะหขอมูลของงานวิจัยครั้งนี้มีดังนี้ 

 3.4.1 การหาคุณภาพบทเรียน ผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่อง การปฏิบัติการสรางเว็บดวย

โปรแกรมสําเร็จรูปท่ีไดจากการประเมินของผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา และดานเทคนิคการผลิตสื่อ โดย

ใชคาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division) ดังสูตร 

  1) คาเฉลี่ยเลขคณิต พรรณีลีกิจ วัฒนะ. (2555 : 245) 

      

𝑋𝑋� = 
Σ×
𝑛𝑛

 

  

เม่ือ 𝛸𝛸�  แทน คาเฉลี่ยของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมจากแบบประเมินของผูทรงคุณวุฒิ 

  Σ × แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 

  𝑛𝑛 แทน  จํานวนผูทรงคุณวุฒิในแตละดาน 

 

  2)คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พรรณี ลีกิจวัฒนะ. (2555 : 248) 

        

     S =   �Σ(×−×�)2

𝑛𝑛−1
 

  

 เม่ือ S        แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  𝛸𝛸       แทน คะแนนแตละคาในชุดขอมูล เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  𝛸𝛸�        แทน คาเฉลี่ยของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมจากแบบประเมินของผูทรงคุณวุฒิ 

  𝑛𝑛 แทน จํานวนผูทรงคุณวุฒิในแตละดาน 

 

โดยกําหนดเกณฑการแปลความหมายคุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต จากคาเฉลี่ย 

ดังนี้ 

4.50-5.00  หมายถึง คุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต อยูในระดับ  ดีมาก 

3.50-4.49  หมายถึง คุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต อยูในระดับ  ดี 

2.50-3.49  หมายถึง คุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต อยูในระดับ  ปานกลาง  

1.50-2.49  หมายถึง คุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต อยูในระดับ  พอใช  

1.00-1.49  หมายถึง คุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต อยูในระดับ  ปรับปรุง 
  

          3.4.2 การหาประสิทธิภาพของบทเรียน ผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่อง การปฏิบัติการ

สรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูปดังสูตร ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2534 : 136) 

 

     E1 = Σ× /𝑁𝑁
𝐴𝐴  × 100 

      

     E2 = 
Σ𝐹𝐹/𝑁𝑁
𝐵𝐵

 × 100 

 

 เม่ือ E1       แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการท่ีจัดไวในบทเรียน คิดเปนรอยละของ   

คะแนนรวมท่ีนักศึกษาทําแบบฝกปฏิบัติประจําหนวยระหวางเรียนไดถูกตอง 

 E2 แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ คิดเปนรอยละของคะแนนท่ีนักศึกษาทํา

แบบทดสอบ 

  𝛸𝛸�       เพ่ือวัดประสิทธิภาพหลังเรียนครบทุกหนวยไดถูกตอง 

  ΣX แทน คะแนนรวมของผูเรียนทุกคนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบระหวาง

เรียน 

  Σ𝐹𝐹     แทน คะแนนรวมของผูเรียนทุกคนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 

  𝑛𝑛 แทนจํานวนผูเรียนท้ังหมด 

  A แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบระหวางเรียน 

  B แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
 

         3.4.3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย เรื่องการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป ระหวาง

เรียนกับเกณฑดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชสถิติ ทดสอบ t ชนิดกลุมเดียว  (one 

sample t-test)  

 สูตร    t =
𝑋𝑋  �−𝜇𝜇0

𝑆𝑆
√𝑛𝑛

 

 โดยมี df = n – 1 

 เม่ือ 𝛸𝛸� แทนคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง  

  𝜇𝜇0 แทนคาเฉลี่ยของกลุมประชากร หรือเกณฑท่ีตั้งไว  

  S แทนความเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 

  𝑛𝑛 แทนขนาดของกลุมตัวอยาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 
 

บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากจากการวิจัยเรื่องบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน 

เรื่อง วิชาการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพ

สุวรรณภูมิ โดยวิเคราะหตามวัตถุประสงคของการวิจัย กลาวคือ  

1.เพ่ือพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวน เรื่องการปฏิบัติการสรางเว็บดวย

โปรแกรมสําเร็จรูปท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กับเกณฑดวยบทเรียน ผานเครือขายอินเทอรเน็ต

เพ่ือทบทวน เรื่อง การสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหตามลําดับดังนี้ 

 4.1 ภาพรวมการประเมินคุณภาพดานเนื้อหาและดานเทคนิคการผลิตสื่อ ของบทเรียนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนเรื่อง การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษา

ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 

4.2 ผลการประเมินคุณภาพดานเนื้อหาและดานรูปแบบสื่อประสมของบทเรียนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนเรื่อง การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 

4.3 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนเรื่อง    

การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 

4.4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนดวยบทเรียนบน

เครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนเรื่อง การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษา

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ กับเกณฑ 

 

4.1 ภาพรวมการประเมินคุณภาพดานเนื้อหาและดานเทคนิคการผลิตสื่อ ของบทเรียน

ผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนเร่ือง การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรม

สําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.1 ภาพรวมผลการประเมินคุณภาพดานเนื้อหาและดานเทคนิคการผลิตสื่อของบทเรียนผาน  

                เครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนเรื่อง การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับ 

               นักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 

 

      จากตารางท่ี 4.1 พบวา บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวนเรื่องการสรางเว็บไซต
ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ ภาพรวมอยูใน
ระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 4.37 เม่ือพิจารณารายดานพบวา  ดานเนื้อหามีคุณภาพอยูในระดับดีโดยมี
คาเฉลี่ยอยูท่ี 4.31 และดานเทคนิคการผลิตสื่ออยูในระดับดีโดยมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 4.44 
 

4.2 ผลการประเมินคุณภาพดานเนื้อหาและดานรูปแบบสื่อประสมของบทเรียนผาน

เครือขาย อินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนเร่ือง การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรม

สําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 
 

ตารางท่ี 4.2 ผลการประเมินคุณภาพดานเนื้อหาของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการ
ทบทวนเรื่อง การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 

รายการประเมิน 
 

Χ�     

 

S 
ระดับ

คุณภาพ 

1.ดานความถูกตองของเนื้อหา    

     1.1 การนําเขาสูบทเรียนมีความนาสนใจ 4.00 0.63 ดี 

     1.2 เนื้อหาของบทเรียนสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรม 

4.40 0.49 ดี 

     1.3 ปริมาณเนื้อหาของแตละหัวขอมีความเหมาะสม 4.60 0.49 ดีมาก 

     1.4 เนื้อหานาสนใจและกระตุนใหผูเรียนเกิดการอยากเรียน 4.20 0.40 ดี 

     1.5 ความถูกตองของเนื้อหา 4.60 0.49 ดีมาก 

 

 ผลการประเมินรายดาน Χ� S ระดับคุณภาพ 
 

1 ผลการประเมินดานเนื้อหา 4.31 0.48 ด ี
2 ผลการประเมินดานเทคนิค 

 การผลิตสื่อ 
4.44 0.53 ดี 

 ภาพรวม 4.37 0.50 ด ี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.2  

รายการประเมิน 
 

Χ�     

 

S 
ระดับ

คุณภาพ 

     1.6 การใชภาษาสามารถสื่อความหมายไดชัดเจน 4.40 0.49 ด ี

     1.7 ความเหมาะสมของการจัดอันดับของเนื้อหา 4.40 0.49 ดี 

     1.8 บทเรียนมีความยากงายเหมาะสมกับผูเรียน 4.40 0.49 ด ี

     1.9 บทเรียนมีการยกตัวอยางในปริมาณและโอกาสท่ีเหมาะสม 4.00 0.00 ด ี

     1.10 เกณฑการใหคะแนนชิ้นงาน รูบิคส 4.20 0.40 ดี 

รวม 4.32 0.44 ดี 

2. ดานรูปภาพประกอบเนื้อหา    

     2.1 ความชัดเจนและความเหมาะสมของรูปภาพ 4.20 0.40 ดี 

     2.2 รูปภาพมีความสอดคลองกับเนื้อหา 4.40 0.49 ดี 

รวม 4.30 0.44 ด ี

ดานเนื้อหาโดยรวม 4.31 0.48 ด ี

 

จากตารางท่ี 4.2 พบวาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่องการสราง

เว็บไซตเพ่ือการทบทวนเรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ มีคุณภาพดานเนื้อหาอยูในระดับ ดี มีคาเฉลี่ยอยูท่ี  4.31 และคาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน S = 0.48 โดยรายการท่ีอยูในระดับดีมากมี 2 รายการคือปริมาณเนื้อหาของแต

ละหัวขอมีความเหมาะสม กับความถูกตองของเนื้อหามีคาเฉลี่ยอยูท่ี  4.60 และคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน S = 0.49 สวนรายการท่ีอยูในระดับดีมีท้ังหมด  10 รายการเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยดังนี้  

คาเฉลี่ยอยูท่ี  4.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S = 0.49 มี 5 รายการไดแก  1. เนื้อหาของบทเรียน

สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  2. การใชภาษาสามารถสื่อความหมายไดชัดเจน  3. ความ

เหมาะสมของการจัดอันดับของเนื้อหา 4. บทเรียนมีความยากงายเหมาะสมกับผูเรียนและ 5. รูปภาพ

มีความสอดคลองกับเนื้อหา  คาเฉลี่ยอยูท่ี 4.20 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S = 0.40 มี 3 รายการไดแก 

1. เนื้อหานาสนใจและกระตุนใหผูเรียนเกิดการอยากเรียน  2. เกณฑการใหคะแนนชิ้นงาน รูบิคส    

3. ความชัดเจนและความเหมาะสมของรูปภาพ คาเฉลี่ยอยูท่ี  4.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S = 0.40 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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มี 2 รายการไดแก  การนําเขาสูบทเรียนมีความนาสนใจ และบทเรียนมีการยกตัวอยางในปริมาณและ

โอกาสท่ีเหมาะสม 

 

4.3 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนเร่ือง 
การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนกัศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
กรุงเทพสุวรรณภูม ิ

 
ตารางท่ี 4.3 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของบทเรียนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตดานเทคนิคการผลิตจําแนกเปนรายขอ 
 

รายการประเมิน 
 

ผูทรงคุณวุฒิ (n=5)  
ระดับคุณภาพ  

Χ� S 

1.ตัวอักษรและสี    

     1.1 ขนาดของตัวอักษรสวยงาม 4.00 0.63 ดี 

     1.2 รูปแบบของตัวอักษรอานงายและชัดเจน 4.00 0.63 ดี 

     1.3 ความเหมาะสมของสีตัวอักษรและสีของพ้ืนท่ีใช 4.40 0.49 ด ี

รวม 4.13 0.58 ดี 

2. ดานภาพเคล่ือนไหวประกอบการนําเสนอเนื้อหา    

     2.1 ภาพเคลื่อนไหวสอดคลองกับเนื้อหาท่ีนําเสนอ 5.00 0.00 ดีมาก 

     2.2 ภาพเคลื่อนไหวสามารถสื่อความหมาย เขาใจงาย 4.20 0.40 ด ี

     2.3 ภาพเคลื่อนไหวมีความชัดเจน เหมาะสม 4.60 0.49 ดีมาก 

รวม 4.60 0.49 ดีมาก 

3. ดานเสียงบรรยายประกอบการนําเสนอเนื้อหา    

     3.1 เสียงบรรยายสอดคลองกับเนื้อหาท่ีนําเสนอ 4.40 0.49 ดี 

     3.2 เสียงบรรยายสื่อความหมายไดขัดเจน เขาใจงาย 5.00 0.00 ดีมาก 

     3.3 ความชัดเจนและความเหมาะสมของเสียง 4.40 0.49 ดี 

รวม 4.60 0.33 ดีมาก 

เทคนิคการผลิตสื่อโดยรวม 4.44 0.53 ด ี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางท่ี 4.3 พบวาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่องการสรางเว็บไซตเพ่ือ

การทบทวนเรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

กรุงเทพสุวรรณภูมิ มีเทคนิคการผลิตสื่ออยูในระดับ ดี มีคาเฉลี่ยอยูท่ี  4.44 และคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน S = 0.53 โดยรายการท่ีอยูในระดับดีมากมี 3 รายการคือ ภาพเคลื่อนไหวสอดคลองกับ

เนื้อหาท่ีนําเสนอมีคาเฉลี่ยเทากับเสียงบรรยายสื่อความหมายไดขัดเจน เขาใจงาย โดยมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 

5.00 และ ภาพเคลื่อนไหวมีความชัดเจน เหมาะสมมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 4.60 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S = 

0.53 สวนรายการท่ีอยูในระดับดีมีท้ังหมด 6 รายการเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยดังนี้  ความเหมาะสมของ

สีตัวอักษรและสีของพ้ืนท่ีใชกับเสียงบรรยายสอดคลองกับเนื้อหาท่ีนําเสนอและความชัดเจนและความ

เหมาะสมของเสียงมีคาเฉลี่ยเทากันท่ี 4.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  S = 0.49 ภาพเคลื่อนไหว

สามารถสื่อความหมาย เขาใจงาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูท่ี S = 0.40  

สวนคาเฉลี่ยของ ขนาดของตัวอักษรสวยงาม กับรูปแบบของตัวอักษรอานงายและชัดเจนมีคาเฉลี่ย

เทากันอยูท่ี 4.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S = 0.63 

 

4.4  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการ

ทบทวน  เร่ือง การ สรางเว็บไซตเพ่ือการทบทวนเร่ืองการสรางเว็บไซตดวย

โปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูม ิ 

 

ตารางท่ี 4.4  ประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนเรื่องการสราง   

                เว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

  คะแนน   

คะแนน 

 

 

 

n 

 

 เต็ม  เฉลี่ย คาเฉลี่ยรอยละ 

 

ประสิทธิภาพของ
บทเรียน(E1/E2) 

คะแนนระหวางเรยีน  40  30  24.20 80.66  

คะแนนหลังเรียน  40  30  25.65 85.50 80.66/85.50 

 
จากตารางท่ี 4. 4 พบวา  บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน  เรื่องการสราง

เว็บไซตเพ่ือการทบทวนเรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ   E1/E2  เทากับ  80.66/85.5 เปนไปตาม
เกณฑท่ีตั้งไว คือ 80/80 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



60 
 

4.5 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผมสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยบทเรียนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เร่ือง การสรางเว็บไซตเพ่ือการทบทวนเร่ืองการสราง

เว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพ

สุวรรณภูม ิ

 

ตารางท่ี 4.5 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตเรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปกับเกณฑ 

 
คะแนน 

 
n 

 
Χ�  

 
เกณฑ       

 
S 

 
t 

 
Sig. 

หลังเรียน 40 85.50 80 5.47 6.35 0.00 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 4.5 พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนดวยบทเรียนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสูงกวาเกณฑ

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเพ่ือพัฒนา บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน  
สรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสํา เร็จรูปสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ ซ่ึงสรุปผลการวิจัยอภิปรายผลและ
มีขอเสนอแนะดังนี้ 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
 5.1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวน เรื่องการปฏิบัติการสรางเว็บ 
ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพสําหรับนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพ
สุวรรณภูมิ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับเกณฑดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
เพ่ือทบทวน เรื่อง การสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  
 5.1.2 สมมติฐานการวิจัย  
 นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการปฏิบัติการสรางเว็บดวยโปรแกรมสําเร็จรูป    
หลังเรียนดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตสูงกวาเกณฑ  

5.1.3 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2557จาํนวน 62 คน กลุมตัวอยางไดมา
จากการสุมอยางงาย ดวยการจับสลากมา 40 คน  

         5.1.4 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย 

1. บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่องการ สรางเว็บไซตดวยโปรแกรม

สําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 

2. แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่องการสราง

เว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 

3. แบบทดสอบวัดสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับ

นักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิจํานวน 30 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลอง        

อยูระหวาง 0.67 - 1.00 มีคาความยากงายอยูระหวาง 0.20 – 0.77 คาอํานาจจําแนก 0.20 – 0.67 

และมีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.73 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.1.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 
ทดลองใชบทเรียนและเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางซ่ึงเปนนักเรียนระดับ ปริญญาตรี     

ชั้นปท่ี 4 ท้ังสองหลักสูตรคือ หลักสูตรเทียบโอน และหลักสูตร ปกติ สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ  ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 255 7 จํานวน 40 คน ในเดือน มกราคม 
พ.ศ. 2558 

5.1.6 การวิเคราะหขอมูล 
1. วิเคราะหหาคุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่องการ

สรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  สําหรับนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ  
โดยใชคาเฉลี่ย และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. วิเคราะหหาคุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวนเรื่อง  เรื่องการ

สรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  สําหรับนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ 

โดยใชสูตร E1/E2 

3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรีย นหลังเรียนดวยบทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน  เรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  สําหรับนักศึกษาปริญญา
ตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ กับเกณฑรอยละ 80 โดยการทดสอบคาการทดสอบคาที       
(One sample t-test)  

5.1.7 สรุปผลวิจัย 
1.การพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน มีคุณภาพดานเนื้อหาอยูใน

ระดับดี  (Χ� = 4.31 , S = 0.48) และคุณภาพดานเทคนิคการผลิตสื่อ อยูในระดับดี  (Χ� = 4.44,       
S = 0.53) 

2. บทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวนมีประสิทธิภาพ E1/E2 เทากับ 

80.66/85.5 

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรเพ่ือทบทวนสูง
เกณฑรอยละ 80 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

5.2 อภิปรายผล 
 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่องการสราง
เว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  สําหรับนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิสามารถ
อภิปรายผลไดดังนี้ 
 5.2.1 ผลการพัฒนาและหาคุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน 

เรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  สําหรับนักศึกษา  ชั้นปท่ี 4 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ

ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิพบวามีคุณภาพอยูในระดับดี  (Χ� = 4.37, S = 0.50) 

ท้ังนี้เนื่องจากผูวิจัยได 

ศึกษาเอกสาร หนังสือ หลายๆ เลมอีกท้ังผูวิจัยเปนผูสอนเอง และทางมหาวิทยาลัยกรุงเทพ
สุวรรณภูมิมีการตรวจเนื้อหารวมถึงแผนการสอนแตละหนวยการเรียนรูและตรวจขอสอบทุกภาคเรียนเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เพ่ือใหเนื้อหามีความเหมาะสมและทันตอเทคโนโลยีใหมๆเสมอ จึงไดเนื้อหาท่ีเหมาะสมและมีความ
ถูกตองแบบทดสอบมีควา มสอดคลองกับเนื้อหาเนื้อหาไดรับการตรวจสอบแกไขขอผิดพลาดจาก
อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหาเปนอยาง
ดี สามารถนํามาใชประกอบการสอนท่ัวไปไดดังนั้นจึงทําใหผลการวิเคราะหคุณภาพดานเทคนิคการ
ผลิตสื่ออยูในระดับดี  (Χ� = 4.37) ท้ังนี้เนื่องจากผูวิจัย ไดศึกษาและออกแบบบทเรียน ตามหลักการ
ของการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย การใชงานงาย มีการใชภาพกราฟก สี เสียง และ
ภาพเคลื่อนไหวประกอบบทเรียนทําใหนาสนใจ พรอมท้ังมีการส าธิตการใชงานจากคลิปวีดิทัศน   
ชวยใหนักเรียนเขาใจงายข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ สุรวัฒน ฐานสโร  (2557: บทคัดยอ ) ท่ีได
พัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่อง tenses สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตผลการวิจัยพบวา บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการ
ทบทวนมีคุณภาพดานเนื้อหาอยูในระดับดี (Χ� = 4.10) และสอดคลองกับงานวิจัยของ กัลยา คํายอด  
(2554 : บทคัดยอ ) ท่ีไดพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวนเรื่องการสรางและ        
ใชงานตารางสําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิขาชีพผลวิจัยพบวาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต
เพ่ือการทบทวนมีคุณภาพเทคนิคการผลิตสื่ออยูในระดับดี (Χ� = 4.30) 

5.2.2 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่อง
การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี  ชั้นปท่ี 4 สองหลักสูตรคือ 
หลักสูตรเทียบโอน และหลักสูตร ปกติ สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ  
ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2557 โดยนําไปทดลองกับกลุมตัวอยางจํานวน 40 คน ปรากฏวา ผลการ
เรียนของนักเรียนจากการทําแบบฝกหัดทายหนวยการเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนมีประสิทธิภาพ
บทเรียนเทากับ 80.66/85.5  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว เนื่องจากผูวิจัยพัฒนาบทเรียนโดย
อาศัยข้ันตอนการพัฒนาบทเรียนของ พรเทพ เมืองแมน (2544 : 46) ซ่ึงประกอบดวย 4 ข้ันตอน
ไดแก1.การวางแผน 2.การออกแบบบทเรียน 3.การสรางบทเรียนและ 4.การประเมิ นและแกไข
บทเรียนจึงทําใหบทเรียนไดบทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ทิพยสุคนธ     
คลังเกษม  (2557:บทคัดยอ ) ท่ีไดพัฒนาบทเรียนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือการทบทวน
เรื่องการปรับแตงเวิรกชีตและการคํานวณตัวเลข ผลการวิจัยพบวา บทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต มีประสิทธิภาพเทากับ 81.94 : 83.47 และสอดคลองกับการวิจัยของ ธรรมสันต   
สุวรรณโรจน  (2555 : บทคัดยอ ) ท่ีไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ือการทบทวนวิชา
หลักการเขียนโปรแกรมสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชา
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภั ฏนครศรีธรรมราช 
ผลการวิจัยพบวา บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต มีประสิทธิภาพเทากับ 84.65/85.13 
 5.2.3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หลังเรียนกับเกณฑรอยละ 80 
ดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการ ทบทวนเรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 
สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ  
โดยคาเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนมีคาเทากับ 86.56 และเกณฑรอยละ 80  
จากการทดลองทางสถิติแสดงวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดว ยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือ
การทบทวนเรื่องการเรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับนักศึกษาปริญญาตรี สูงกวา
เกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .0 5 เปนไปตามสมมติ ฐาน เนื่องจากบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึนนั้นมี
ภาพเคลื่อนไหวและวีดีโอสาธิตท่ีทุกข้ันตอนอยางชัดเจนและสามารถดูซํ้าไดหลายครับ ทําใหบทเรียนมี
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ความนาสนใจมากยิ่งข้ึนสงผลใหนักเรียนเกิดการเรียนรูไดรวดเร็วข้ึนและเขาใจเนื้อหาท่ีเรียน          
ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ ปรวี ออนสะอาด (2556 : บทคัดยอ ) ท่ีไดเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความสามารถในการสื่อสารทางคณิตศาสตร เรื่องการวัด ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 2 ผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการสื่อสารทางคณิตศาสตร เรื่องการวัดสูงกวา
เกณฑ รอยละ 70 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ดังนั้นบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่อง การสรางเว็บไซตดวย
โปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ  ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน   
จึงมีคุณภาพดีและสามารถนําไปใชกับนัก ศึกษา ในการทบทวนไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยไมมี
ขอจํากัดในเรื่องของเวลาและสถานท่ี 

 

5.3 ขอเสนอแนะ 
 
     5.3.1 ขอเสนอแนะเพ่ือการนําผลวิจัยไปใชงาน 
     1. ผูสอนใชสอนนักศึกษาในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ กับนักศึกษาปริญญาตรีชั้นปท่ี 3       
ภาคเรียนท่ี 2 ท่ีเรียนในวิชา SIT 456 วิชาปฏิบัติการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูปซ่ึงจะทําให
ผูเรียนมีความรูและความเขาใจในเนื้อหาไดดียิ่งข้ึน และยังทําใหผูเรียนมีความสนใจและเรียนรูไดดวย
ตนเองไดทุกท่ีทุกเวลา 
     2. บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือทบทวน วิชาปฏิบัติการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรม
สําเร็จรูปสามารถนําไปเผยแพรใหกับผูท่ีมีความสนใจเก่ียวกับการสรางเว็บขายสินคา 

     5.3.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 
     1. พัฒนาบทเรียนในรูปแบบ Application on Mobile ดวย เทคนิควิธีการท่ีเหมาะสมและทันสมัย 
ท่ีสุดสําหรับเทคโนโลยี เนื้อหาวิชา และระดับของผูเรียน 

      2. พัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต วิชาปฏิบัติการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป
ใหครบถวนทุกหนวยการเรียนรู เพ่ือใหผูเรียนหรือผูท่ีสนใจสามารถทบทวนความรูและมีความเขาใจ
ในเรื่องการสรางและตกแตงเว็บไซตใหสวยงามและดูนาสนใจ 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือการทบทวน 

1. แบบประเมินคุณภาพดานเน้ือหา 

2. แบบประเมินคุณภาพดานเทคนิคการผลิตสื่อ 
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ภาคผนวก ค 
 

เน้ือหาเรื่องการสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป (Joomla) 
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การติดตั้ง CMS ลงใน Server จําลอง 
หัวขอนี้เปนการการติดตั้ง Cms (Joomla) บนบน Server จําลอง ( Xampp) มีข้ันตอนดังนี้ 

 

1.ข้ันตอนแรก ตองเขาไปท่ี “ระบบรานคา” 

 

2.หลังจากนั้นใหเขาไปท่ี”ระบบเวบ็เซิรฟเวอรจําลอง” 

 

1 

2 
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3.เขาไปท่ี ” xampp-portable-lite-win32-1.8.1-VC9.zip” 

 

4.ทําการแตกไฟล” xampp-portable-lite-win32-1.8.1-VC9.zip” ไปท่ี “Desktop” 

 

 

 

3 

4 
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5.เขาไปท่ีไฟล “xampp” ท่ีเราไดติดตั้งไว แลวเขาไปท่ี “setup_xampp”  

 

 

6.เม่ือเขาไปท่ี ” setup_xampp”  ใหรอสักครู  แลวกดปุมใดก็ไดหนึ่งครั้ง 

 

 
 

 

5 

6 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



16 
 
7.จากนั้นใหเราเขาไปท่ี “xampp-control”  

 

 

8.จะมีหนาของ ”xampp control panal” ข้ึนมา แลวใหกด ”Start”  

 

 

7 

8 
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9.เม่ือกดปุม ”Start” จะไดผลลัพทดังนี้ 

 

 

10.ใหเขาไปท่ีหนาเว็บ พิมพ ”127.0.0.1” แลวเลือก “English” 

 

 

9 

10 
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11.เม่ือเขามาท่ีหนาเว็บแลวใหเราคลิกท่ี “phpMyAdmin” 

 

12.เม่ือเขามาแลว ใหคลิกท่ี ”Databases” แลวสราง ”Databases”ของเรา โดยใสชื่อลงในชอง 

”Create Database” แลวคลิกท่ี “Create” 
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13.หลังจากนั้นใหเรากลับไปท่ี “xampp”ของเรา แลวเขาไปท่ี “htdocs” 

 

 

14.เม่ือเขามาแลว ใหเราลบขอมูลในนี้ใหหมด 
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15.หลังจากท่ีลบขอมูลใน ”htdocs” แลว ใหเราเขาไปท่ีระบบรานคา แลวเขาไปท่ี ”ระบบCMS” 

 

 

16.เม่ือเขามาแลว ใหเราแตกไฟล “Joomla_2.5.8-Stable-Full_Package” ลงไปในไฟล 

“htdocs” 
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17.เขาไปท่ีหนาเว็บ พิมพ “127.0.0.1” อีกครั้ง จะเขาหนาเว็บลงทะเบียน ใหเราเลือกภาษาไทย แลว

กด “ตอไป” 

 

 

18.เม่ือเขามาสูหนานี้ไมตองทําอะไร แลวจึงกด “ตอไป” 
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19.ใสขอมูลใหครบทุกชอง 

 

 

20.เม่ือเขามาถึงหนานี้ใหเราใสขอมูลเฉพาะ “ชื่อผูใชฐานขอมูล” กับ “ชื่อฐานขอมูล” เทานั้น 

อยางอืนไมตองเปลี่ยนแปลง 
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21.รอระบบกําลังติดตั้งคาท่ีเรากําหนด 

 

 

22.เม่ือเขามาถึงหนานี้แลว กดตอไป 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



24 
 
23.เม่ือมาถึงหนานี้ ใหเรากด “ลบโฟลเดอร installation” 

 

 

24.ใส “User Name”และ “Password” การติดตั้งเสร็จสมบูรณ  
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การติดตั้งและกําหนดภาษา 

หัวขอนี้คือ ข้ันตอนการติดตั้งและกําหนดภาษาใหกับหนาเว็บไซตของเรา  

1. เริ่มแรกกดท่ีปุม Extension manager 

 

2. ทําการเลือก File  ภาษาท่ีตองการจะติดตั้ง 

 

  

 

 

 

 

1 

2 
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3. Upload & Install 

  

4. ทําการกําหนดคาภาษาท่ีตองการเปนภาษาเริ่มตน ใหเลือก Extensions และกดเลือกท่ี Languag 

Manager 

 

 

 

 

 

 

3 

4 
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5.ใหคลิกเลือกท่ีรูปดาวอันท่ีสองในเมนูภาษาท่ีเราติดตั้งเอาไวเพ่ือใหในสวนของหนาเว็บเปนภาษาท่ี

ตองการ 

 

 

6.มากดท่ีแทบคําวา Installed_Adminstrator และทําในข้ันตอนท่ี 5 เพ่ือใหแผงควบคุมหลักของ 

CMS Joomla เปนภาษาท่ีตองการ 

 

 

5 
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เม่ือติดตั้งสําเร็จ 
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  การติดตั้งระบบรานคาออนไลน  

หัวขอนี้ คือข้ันตอนในการติดตั้งระบบรานคาโดยมีข้ันตอนดังนี้ 

1.เลือก menu สวนเสริม การจัดการสวนเสริม 

   

 
 

2. ทําการติดตั้งผาน Directory 

 
 

 

 

เม่ือเสร็จแลว้โปรแกรมจะ

ออกมาเป็นแบบน้ี 

1 

2 
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3.เลือกท่ี Folder ระบบรานคา 

 
 

 

4.เลือก Folder Com_ VirtueMart.2.0.14 

 
 

 

5.เม่ือเขาไปใน Folder จะพบ File Zip 2 file คือ 1.VirtueMart 2.virtuemart-aio 

6.เลือก Extract files… เพ่ือทําการแตกไฟล  

 

 

3 

4 

6 

5 
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7.จากนั้นเลือก Directory ใหตรงกับ ข้ันตอนท่ี 2 ( ทําการ Extract files 1.VirtueMart 

2.virtuemart-aio .ใหครบท้ัง 2 File ตามลําดับ ) 

 

 

8.เขาไปท่ีหนาผูบริหารเว็บไซต จะมี 2 เมนูนี้เพ่ิมข้ึนมา 1.VirtueMart 2.virtuemart-aio 

9.คลิกเลือกท่ี VirtueMart 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.แผงควบคุม virtuemart สําเร็จการติดตั้งระบบรานคาออนไลนดวย virtuemart 

 

7 

8 

9 

100 
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การกําหนดคา กอนเปดราน 

หัวขอนี้เปนการกําหนดคากอนเปดรานคา การจัดรูปแบบและองคประกอบตางๆกอนท่ีเราจะสามารถ
แสดงสิ้นคาลงบนหนาเว็บไซตได 

1.เลือกคอมโพเนนท 

2.เลือก Virtuemart  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
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3.เลือกท่ีการตั้งคา 

4.เลือกท่ีประเทศ 

5.เลือกคลิกในชองท้ังหมด 

6.เลือกจากนั้นเลือกหาThailandแลวคลิกเอาเครื่องหมายออก 

7.เลือกท่ีไมเผยแพรทําใหจากวกลมเขียวกลายเปนท่ีแดงยกเวนท่ีเราเลือกไว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

4 

5 

6 
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8.จากเลือกท่ีการตั้งคาในสวนสกุลเงิน 

9.เลือกท่ีแสดงกําหนดการแสดงของสกุลเงินท้ังหมาดในท่ีนี้เลือกแค10จาก5-400 

10.เลือกคลิกในชองท้ังหมด 

11.เลือกจากนั้นเลือกหาThai baht แลวคลิกเอาเครื่องหมายออก 

12.เลือกท่ีไมเผยแพรทําใหจากวกลมเขียวกลายเปนท่ีแดงยกเวนท่ีเราเลือกไว 
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13.เลือกท่ีแทบเมนูรานคา 

14.เลือกปรับเปนสกุลเงิน Thai baht 

15.เลือกคลิกในชองตั้งชื้อราน 

16.ตั้งชื้อบริษัท 

17.ตั้งชื้อURL 

18.บันทึกการตั้งคาขอมูลท้ังหมาจะอยูในสวนขอมูลผูขาย 
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19.เลือกท่ีแทบขอมูลเพ่ิมเติม 

20.จากนั้นกรอกขอมูลสําคัญลงในชองตางโดยเฉาะเพราะชองสีฟา 

21.บันทึกการตั้งคาขอมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

21 

19 

20 
ทําการกรอกรายละเอียด

ในชองสีทึบใหครบ 
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19.เลือกท่ีเมนูวิธีการขนสง 

20.จากนั้นจะเจอหนาวางในทําการคลิกท่ีปุมสราง 

21.ใสชื่อการสง 

22.คําอธิบายการสง 

23.และบันทึก 
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24.เลือกท่ีเมนูวิธีการชําระเงิน 

25.จากนั้นจะเจอหนาวางในทําการคลิกท่ีปุมสราง 

26.ใสชื่อการการชําระเงิน 

27.คําอธิบายการชําระเงิน 

28.และบันทึก 
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29.จากนั้นไปท่ีแทบเมนูเลือกรายการ 

30.เลือกหมดหมูสินคา 

31.และคลิกท่ีสราง 

 

 

 

 

 

 

 

32.ใสชื่อหมดหมู 

33.ตั้ง Sef Alias 

34.คลิกท่ีเมนูรูปภาพ 
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35.เลือนหนาจอมาดานลางท่ีแทบอัพโหลดไฟลแลวเลือกอัพโหลด 

36.ทําการคลิกท่ีปุมเลือกไฟล 

 

 

 

 

 

 

37.เลือกไฟลท่ีตองการ 

38.คลิก Open 

 

 

 

 

 

 

 

39.ทําการบันทึก 

 

 

 

 

 

35 

36 
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40.ไปท่ีเมนูผลิตภัณฑและสรางใหม 

 

41.จัดหมวดหมูใหผลิตภัณฑ 

42.ใสรหัส SKU ของสินคา 

43.ใสชื้อสินคา 

44.ใสชื่อแฝงสินคา 

45.เพ่ิม URL 

46.ตั้งราคาตนทุน 

47.ตั้งราคาสุดทาย 

48.ตั้งราคาเขียนทับ 
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49.ไปสวนเมนูอธิบายเก่ียวกับสินคา 

50.ใสคําอธิบายตัวสินคา 

51.ทัดไปแกไขสถานะสินคา 

 

 

52.ใสจํานวนสินคาในสต็อก 

53.กําสินคาวาแจงเตือนตอนเหลือเทาไร 

54.จํานวนการสั่งซ้ือข้ันต่ํา 

55.ตั้งสภานะ 

56.จากนั้นไปท่ีเมนูรูปภาพ 
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56.ทําการติกท่ีอัพโหลด 

57.คลิกเลือกไฟล 

 

 

58.เลือดไฟลรูปท่ีตองการ 

59.คลิก Open 

 

 

 

 

60.บันทึก 
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61.กลับไปท่ีเมนูไซต 

62.เลือกแทบคอนโทรพาเนล 

 

 

 

 

 

 

 

 

63.และเขาไปท่ีเมนู 

64.เลือกการจัดการเมนู 

 

 

 

 

 

65.ทําการคลิกเลือก 

66.และคลิกแกไข 
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67.เลือกชนิดเมนู 

68.เลือกไปท่ี Virtuemart Default Layout 

69.ตั้งชื่อเมนู 

70.บันทึก  

71.เม่ือกดดูหนาเว็บจะมีขอความแปลกๆ 

72.ใหทําการปดหนาเว็บและออกจากระบบ 
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73.ใหทําการแกไขการตั้งคาใน XAMPP ในสวนของ Apache คลิกท่ี Config 

74.เลือกท่ี PHP(php.ini) 

 

 

 

 

 

 

 

75.จะมีหนา Notepad ใหกด Ctrl+F หนาตาง Find เพ่ือใชหาขอความ 

76.ใสคําวา display_errors 

77.และกด Find Next 

 

 

 

 

 

 

 

 

78.จะไปยังบรรทัดขอความท่ีคนหาจากนั้นทําการเปลี่ยนคาจาก onเปนoffบันทึกและปด 

79.ทําการเขาสูหนาเว็บอีกครั้งขอความแปลกๆจะหายไป 
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การติดตั้งและการกําหนดคา template 
ในหัวขอนี้คือการติดตั้ง template ของหนาเว็บไซต รวมไปถึงการแกไขและปรับแตง template ให

สวยงาม 

 

เขาหนาผูบริหารเว็บ คลิกเลือก สวนเสริม การจัดการสวนเสริม 

 

1.เลือกไฟลท่ีตองการจะติดติดตั้ง 

2.เล็อกเสร็จแลว คลิกอัพโหลด&ติดตั้ง 

 

 

 

1 

2 
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3. เม่ือติดตั้งสาํเร็จแลว้จะเป็นแบบดงัรูป 

 

 

 

4.เขาท่ีเมนู สวนเสริม คลิกเลือกการจัดการสวนเสริม 

 

 

 

 

33 

 4 
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5. ติ๊กเลือกชื่อ เทมเพลตท่ีตองการ แลวคลิกใหเปนเทมเพลตหลัก 

 

 

6. เม่ือเลือกเสร็จแลว คลิกดูท่ีหนาเว็บ จะเปนเทมเพลตท่ีเราเลือกใช 
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7.สามารถแกไขเทมเพลตเปลี่ยนโลโก ใหเปนชื่อผูใชไดโดย คลิกเลือกชื่อเทมเพลตท่ีเรา

ตองการแกไข 

 

 

8.เคร่ืองมือการแกไ้ขจะอยูข่วามือ สามารถแกไ้ขไดต้ามตอ้งการ 

 

 

 

8 
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9. หากตอ้งการเปล่ียน Footter แต่ไม่สามารถเปล่ียนท่ีเทมเพลตได ้ใหเ้ขา้ท่ี XAMPP คลิกเลือก 

htdocs 

 

 

10.คลิกเลือกเทมเพลต 

 

 

 

9 
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11. คลิกขวาท่ี index คลิกเลือก Open with แลว้เลือก Adobe Dreamweaver 

 

 

12. เม่ือเขา้มาแลว้หนา้จอจะแสดงดงัรูปภาพ 
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11
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13. คลิกท่ี ดูหนาเว็บ สามารถเปลี่ยน Footer ไดตามตองการโดยทําตามข้ันตอนท่ี 11 

 

 

14.เม่ือเขา้มาแลว้สามารถ ลบแลว้เปล่ียน ช่ือไดต้ามท่ีตอ้งการ แลว้คลิกเลือกท่ี SAVE 
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15.คลิกท่ี ดูหนาเว็บ ในสวนของ Footer ก็จะเปลี่ยนเปนคําท่ีเราตองการ 
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ภาคผนวก ง 

 

1. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2. ตารางคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

เรื่อง การสรางเว็บไซตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

จงเลือกคําตอบท่ีถูกตองเพียงขอเดียว 

1. Joomla จัดเปนเครื่องมือประเภทใด 

   1. Text Editor 

   2. Web base System 

   3. Content Management System (CMS)  

   4. Learning Management System (LMS) 

 

2. จะตองมีสิ่งใดบางตอไปนี้จึงจะติดตั้ง Joomla ได 

    1. Web Server, MySQL 

    2. Web Server, โปรแกรม PHP, MySQL 

    3. Web Server, โปรแกรม JSP, MySQL  

    4. Web Server, โปรแกรม ASP, MySQL 

 

3. เม่ือติดตั้งโปรแกรมชุด Xampp เรียบรอยแลวจะทดสอบการทํางานตองพิมพ URL ตามขอใด 

    1. http://xampp 

    2. http://localhost  

    3. http://128.0.0.1 

    4. http://www.localhost 

 

4. หนาเว็บเพ็จท้ังหมดของ Joomla จะถูกจัดเก็บไวท่ีตําแหนงใด 

    1. C:\php 

    2. C:\Xampp\ 

    3. C:\MyDocument 

    4. C:\Xampp\htdoc\ 

 

5. การเขาไปสราง database ใน Server จําลอง นั้นตองใสท่ีอยู URL ตามขอใด 

    1. http://127.0.0.1 

    2. http://127.0.0.1/joomla/admin 

    3. http://127.0.0.1/Phpmyadmin 

    4. http://127.0.0.1/database/phpmyadmin 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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6. การ Login เขาสวนผูดูแลระบบของ Joomla ตองใสท่ีอยู URL ตามขอใด 

   1. http://localhost/ 

   2. http://localhost/joomla 

   3. http://localhost/administrator 

   4. http://localhost/joomla/admin 

 

7. หากตองการนํา Server จําลองไป Run ท่ีเครื่องอ่ืนจะตองทําอยางไร 

   1. Copy File Xampp  

   2. Copy File htdocx 

   3. Copy File ระบบรานคา 

   4. Copy File Xampp control 

 

8. สวนเสริม (Extension) สําหรับติดตั้งลงใน Joomla เปนไฟลนามสกุลใด 

    1. ZIP   

    2. EXE          

    3. COM    

    4.  RAR  

 

9.เม่ือเราติดตั้ง ภาษาท่ีเราตองการใน สวนเสริม (Extension) แลว ตองการใหเลือกภาษาท่ีเราติดตั้ง

ใหเปนภาษาหลักตองเขาไปท่ี Menu ใด 

    1. Extension 

    2. Extension/Language      

    3. Extension/Template Manager  

    4. Extension/ Language Manager 

 

10.การเปลี่ยนหนาผูบริหารเว็บใหเปนภาษาท่ีตองการตองไปแกไขท่ี Menu ใด 

    1. Installed 

    2. Installed-Site 

    3. Installed-content 

    4.  Installed-administrator 
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11.ขอใดไมใชประเภทของ Extension 

     1. Site   

     2. Plugin 

     3. Module   

     4.  Component 

 

12. Virtuemart เปนคอมโพเนนทสําหรับทําหนาท่ีอะไร 

     1.ระบบรานคา  

     2.สรางเว็บบอรด 

     3.สรางอัลบั้มรูป   

     4.สรางขาวทันเหตุการณ 

 

13. การติดตั้ง Virtuemart ตองทําอยางไร 

     1. Install URL 

     2. Package File 

     3. Install Directory 

     4. Install Package Directory   

 

14. การติดตั้งVirtuemart จะตองทําการ Extract File ไวใน Directory ใด 

     1. C:\Desktop\xampp 

     2. C:\Desktop\xampp\htdocs/tmp 

     3. C:\Desktop\xampp\htdocs\www/tmp 

     4. C:\Desktop\xampp\www\htdocs/tmp 

 

 15.  ทําไมตองตั้งคาสกุลเงิน และประเทศใหกับระบบรานคาขอใดกลาวถูกตองท่ีสุด  

     1. เปนการตั้งคากอนเปดรานคา 

     2. เปนการกําหนดภาษาใหกับระบบรานคา 

     3. เปนการกําหนดสกุลเงิน และประเทศท่ีจะขาย 

     4.  เปนการตั้งคากอนเปดรานคา และ เปนการกําหนดสกุลเงินประเทศท่ีจะขาย 

 

16.  การเลือกประเทศและสกุลเงินข้ันตอนใดงายท่ีสุด 

 1. เลือกเฉพาะประเทศและสกุลเงินท่ีไมตองการ =>กดเผยแพร 

 2. เลือกเฉพาะประเทศและสกุลเงินท่ีตองการ=>กด  เผยแพร 
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     3. เลือกท้ังหมด =>เลือกเฉพาะประเทศและสกุลเงินท่ีตองการ=>กดเผยแพร 

     4. เลือกท้ังหมด=>เลือกเฉพาะประเทศและสกุลเงินท่ี   ตองการ=>กดไมเผยแพรใดถูกตอง 

 

17.  การกําหนดวิธีการชําระเงินในสวนของชื่อวิธีการชําระเงินขอใดถูกตอง   

     1. : ธนาคารกรุงศรี   

     2. ธนาคารกรุงไทย 

     3. 1.ธนาคารกรุงไทย   

     4.  //:ธนาคารกรุงศร ี

 

18.  การกําหนดวิธีการขนสงในสวนของชื่อวิธีการขนสงขอใดถูกตอง 

     1. EMS    

     2. 1.EMS  

     3. \\:EMS   

     4.  //:EMS 

 

19.  . การกําหนดหมวดหมูสินคาคืออะไรและทําไมเราตองกําหนดหมวดหมูสินคาขอใดกลาวถูกตองม่ี

สุด 

     1. คือการกําหนดชั้นวางสินคา หากเราไมกําหนดจะไมมีรูปแบบใหเลือก 

     2. คือการกําหนดชั้นวางสินคา หากเราไมกําหนดจะไมสามารถแสดงสินคาได 

     3. คือการกําหนดรูปแบบสินคาหากเราไมกําหนดจะไมมีรูปแบบใหเลือก  

     4.  คือการกําหนดรูแบบสินคา หากเราไมกําหนดจะไมสามารถแสดงสินคาได 

 

20.  ขอใดตอไปนี้ไมใชฟลดท่ีกําหนดเอง 

     1. Size เสื้อ   

     2. ขนาดเข็มขัด   

     3. สีของกระเปา   

     4.  จํานวนการสั่งซ้ือ 

 

21.  การเลือกใชเมนูใดท่ีทําใหสามารถแสดงสินคาในหนา Index ของเว็บไซต Joomla ได 

     1. Virtuemart List Order 

     2. Virtuemart Shopping Cart  

     3. Virtuemart Default Layout 

     4.  Virtuemart Categories Layout 
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22.  หากนักศึกษาตองการแสดงเมนูผูขายจะตองเลือกประเภทเมนูเปนแบบใด  

     1. ขอมูลสวนตัว 

     2. แสดงชื่อผูขาย 

     3. แสดงขอมูลการติดตอผูขาย 

     4.  แสดงรายละเอียดของผูขาย 

 

23.จงเรียงลําดับการสรางเนื้อหาใหมบนเว็บท่ีสรางดวย Joomla 

   1. สราง Category => สรางเนื้อหา 

   2. สราง Section => สรางเนื้อหา => สรางโมดูล 

   3. สราง Category => สราง Section => สรางเนื้อหา 

   4.  สราง Section => สราง Category => สรางเนื้อหา 

 

24.  หากนักศึกษาตองการแสดงเนื้อหาท่ีสรางข้ึนมาเองใหแสดงในเมนูท่ีสรางข้ึนเมนูนั้นตองมีชนิด

เมนูเปนแบบใด 

   1. เนื้อหาเดน   

   2. คลังเนื้อหา  

   3. เนื้อหาเดียว   

   4.  แสดงฟตเดียว 

 

25.  เม่ือเราติดตั้ง Template เสร็จแลวเราจะเขาไปแกไขและปรับเปลี่ยนท่ีเมนูใด 

   1. สวนเสริมการจัดการโมดูล 

   2. สวนเสริมการจัดการปลั๊กอิน  

   3. สวนเสริม/การจัดการสวนเสริม  

   4.  สวนเสริม/การจัดการแทมเพลต 

 

26.  การแกไข License Template ท่ีไมสามารถแกไขในการตั้งคาข้ันสูงของ Templates ได 

จะตองเขาไปแกไขท่ีไดเรกทอรี่ใดใน Xampp 

    1. /htdocs/ templates/templates.php 

    2. /htdocs/templates/ชื่อ templates.php  

    3. /htdocs/ชื่อ templates/templates.php  

    4. /htdocs/templates/ชื่อ templates/templates.php 
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27.  หากตองการแกไขขนาดตัวอักษรสีและรูปแบบตัวอักษรในหนา Templates ตองเขาไปแกไขท่ี

ไดเรกทอรี่ใดใน Xampp 

     1. //htdocs/templates/ css/ templates 

     2. /htdocs/templates/ css/ templates  

     3. /htdocs//ชื่อ templates/ css/ templates  

     4. /htdocs/templates/ชื่อ templates/css/ templates 

 

28. หากตองการแสดงตําแหนงโมดูลในหนา Index จะตองใสท่ีอยู URL ตามขอใด 

     1. http://localhost/?tp=1 

     2. http://localhost/joomla/?tp=1  

     3. http://localhost /administrator/?tp=1;  

     4.  http://localhost/joomla/admin/?tp=1; 

 

29. หากตองการยายปลั๊กอิน Counter ไปอยูในตําแหนงของหนาเว็บไซตท่ีเราตองการจะตองทํา

อยางไร 

     1. สวนเสริม=>การจัดการโมดูล=>เปลี่ยนตําแหนง 

     2. สวนเสริม=>การจัดการโมดูล=>เลือกเมนู=>เปลี่ยน  ตําแหนง  

     3. ดูตําแหนงโมดูลในหนาเว็บ=>สวนเสริม=>การจัดการ โมดูล=>เปลี่ยนตําแหนง  

     4.  ดูตําแหนงโมดูลในหนาเว็บ=>สวนเสริม=>การ จัดการโมดูล=>ปลั๊กอิน=>เปลี่ยนตําแหนง 

  

30. การปดการแจงเตือนสถานการณติดตั้ง Extention Managerหรือการปด Error นั้นตองเขาไปปด

ท่ีไหน 

     1. xampp control panal=> php.ini 

     2. xampp control panal =>httpd.conf 

     3. xampp control panal=>configapache=>php.ini 

     4.  xampp control  panal=>configapache =>httpd.conf 
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