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ชั้นประถมศึกษาป'ท่ี 6 ได�ร�อยละ 56.40 อย
างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสามารถแสดง
สมการพยากรณ�ได�ดังนี้ 
     สมการพยากรณ�ในรูปแบบคะแนนดิบ Ŷ  = 0.011 + 0.196(X6) + 0.268(X7) + 0.193(X5) + 
0.208(X2) + 0.090(X3) 
     สมการพยากรณ�ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน yẐ  = 0.240X6 + 0.263X7 + 0.218X5 + 0.152X2 + 

0.090X3 
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ABSTRACT 

        The purposes of this research were to study the variables effecting internet 

using behaviors of student in grade 6, Angthong Primary Education Service Area 

Office. This research was aimed to study the level of using internet behavior, GPA,  

self-esteem, recognition on the internet, supporting from family, supporting from 

friends, supporting from school, supporting from teacher and is aimed to study the 

factors that affect to the student’s behavior from using internet who are studying  

in grade 6, Angthong Primary Education Service Area office. The samples were  

344 students from Angthong Primary Education Service Area Office and using the step 

proportional stratified sampling. Evidence collection tool was questionnaire divided 

into three episodes. The first was a questionnaire of personal information of 

students. The second questionnaire on the variables that affect on internet using 

behaviors of students which the reliability was 0.83 and the third was the internet 

using behaviors of students which the reliability was 0.78. Data analysis by using the 

frequency, percentage, mean, standard deviation and hierarchical multiple regression 

analysis. 

     The results’ research showed that the student in grade 6, Angthong Primary 

Education Service Area office have the using internet behavior was at the high level  

( X = 3.73) and had a cumulative GPA of 3.06 overall. For the supporting from teacher 

factor was at the high level and the first ( X = 4.18). The second was the recognition 

on the internet factor ( X = 4.10). Next is the self-esteem factor ( X = 3.91). And then 

are supporting from family factor ( X = 3.89), supporting from school factor  
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( X = 3.83) and supporting from friends factor ( X = 3.49), respectively. The factors that 

affect to the students’ using internet behavior are supporting from school (X6), 

supporting from teacher (X7), supporting from friends (X5), self-esteem (X2) and 

recognition on the internet (X3), respectively. These five factors can indicate the 

students’ using internet behavior which is the percentage about 56.40 and  

a statistically significance .05. And can display the equation below. 

     The raw score equation Ŷ  = 0.011 + 0.196(X6) + 0.268(X7) + 0.193(X5) + 0.208(X2) 

+ 0.090(X3) 

     The standard scores equation yẐ  = 0.240X6 + 0.263X7 + 0.218X5 + 0.152X2 + 0.090X3 
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บทท่ี  1 
บทนํา 

 
1.1  ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา 
 
 การศึกษาเป
นเครื่องมือท่ีสําคัญในการพัฒนาคุณภาพของประชากร ซ่ึงเป
นกําลังสําคัญ 
ในการพัฒนาประเทศ ดังนั้นทุกประเทศจึงพยายามมุ'งส'งเสริมการศึกษาให*แก'เด็กและเยาวชนท่ีถือ
เป
นทรัพยากรท่ีสําคัญของประเทศ ซ่ึงอินเทอร/เน็ตเป
นสื่อใหม'ท่ีมีข*อได*เปรียบกว'าสื่อมวลชน 
หนังสือพิมพ/ วิทยุ โทรทัศน/ ข*อได*เปรียบประการสําคัญคือลักษณะการเป
นเจ*าของสื่อ อินเทอร/เน็ต
กลายเป
นสื่อทางเทคโนโลยีสื่อใหม' ท่ีผู*ใช*ท่ัวโลกสามารถติดต'อสื่อสารกันได* และอินเทอร/เน็ตก็ได*
กลายเป
นช'องทางแห'งใหม'ท่ีสังคมโลกให*ความนิยมในการใช*บริการ ท้ังในด*านหน*าท่ีการงาน 
การศึกษา การพักผ'อนหย'อนใจ ความบันเทิง การหาเพ่ือน ในการสนทนา อินเทอร/เน็ตมีข*อได*เปรียบ
ท่ีเด'นกว'าการสื่อสารแบบอ่ืน ๆ คือทําให*การติดต'อสื่อสารระหว'างบุคคลกับบุคคลสะดวกสบาย
คล'องตัวข้ึน อีกท้ังยังเป
นการประหยัดเวลามากข้ึนด*วย เป
นแหล'งความรู*อันยิ่งใหญ' เนื่องมาจาก 
มีข*อมูลข'าวสาร ผลงานวิจัย และโปรแกรมท่ีเป
นประโยชน/ต'าง ๆ มากมายหมุนเวียนอยู'ในเครือข'าย 
ทําให*ผู*อ'านสามารถอ'านและศึกษาได*จากท่ัวโลกรวมท้ังเป
นช'องทางกระจายความรู*จากแหล'งหนึ่ง 
ไปอีกแหล'งหนึ่ง ทําให*เกิดการแลกเปลี่ยนความรู*ซึ่งกันและกันในเวลาอันรวดเร็ว ในการติดต'อระหว'าง
บุคคลกับบุคคล ในระบบจะมีการตรวจสอบการส'งข*อมูล ซ่ึงถ*าหากส'งไม'ถึงผู*รับก็จะมีข*อความ 
เพ่ือเตือนผู*ส'งให*ทราบและยังช'วยลดค'าใช*จ'ายเก่ียวกับเอกสารได* (เนติมา กมลเลิศ. 2549 : 1) 
  นอกจากนี้ อินเทอร/เน็ตยังมีคุณสมบัติในการนําข'าวสารข*อมูลเคลื่อนท่ีจากแหล'งหนึ่งไปสู'อีก
แหล'งหนึ่ง โดยปราศจากข*อจํากัดในมิติเรื่องของเวลาและสถานท่ี ซ่ึงการท่ีระบบอินเทอร/เน็ต 
มีความสามารถในการเชื่อมโยงระบบเครือข'ายได*ตลอด 24 ชั่วโมงจากคอมพิวเตอร/ท่ัวโลก ทําให*ผู*ใช*
สามารถเข*าถึงข*อมูลโดยผ'านทางเครือข'ายได*ในสถานท่ีต'าง ๆ กันท่ัวโลกได*ตลอดเวลาแม*ว'าจะอยู'กัน
คนละมุมโลก และด*วยคุณลักษณะของอินเทอร/เน็ตท่ีมีลักษณะเป
นสื่อประสม ทําให*สามารถแสดง
ข*อมูลพร*อมกับข*อความ ภาพนิ่ง เสียงและภาพเคลื่อนไหวได*อย'างมีสีสัน ทําให*ผู*ใช*เกิดความสนใจ 
เพลิดเพลินและน'าติดตาม อีกท้ังยังเป
นสื่อท่ีมีรูปแบบในการติดต'อสื่อสารแบบสองทาง ระหว'าง 
ผู*ส'งสารและผู*รับสาร จึงทําให*กระบวนการสื่อสารเป
นไปอย'างครบถ*วน จากศักยภาพของอินเทอร/เน็ต
ท่ีมีอยู'มากมายนั้นเองจึงสามารถนํามาใช*ให*เกิดประโยชน/กับการศึกษาได*หลายรูปแบบ ไม'ว'าจะเป
น
การใช*อินเทอร/เน็ตเพ่ีอการติดต'อสื่อสาร อภิปราย ถกเถียง แลกเปลี่ยน และสอบถามข*อมูลข'าวสาร
ความคิดท้ังกับผู*สนใจศึกษาในเรื่องเดียวกัน กล'าวคือการใช*อินเทอร/เน็ต เพ่ือการค*นหาข*อมูล 
ในการเรียนรู*ด*วยตนเอง หรือการนําอินเทอร/เน็ตไปใช*ในหลักสูตรการศึกษา ท้ังในลักษณะของการ
จัดเป
นกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรเ ดิมหรือจัดในลักษณะการศึกษาทางไกล 
ผ'านอินเทอร/เน็ต ประโยชน/ท่ีดีท่ีสุดของการใช*อินเทอร/เน็ตในการเรียนการสอน คือ ความสามารถ 
ในการจัดการเรียนรู*แบบไม'ประสานจังหวะ (Asynchronous) ซ่ึงช'วยเพ่ิมความยืดหยุ'นแก'ผู*เรียนใน
เรื่องการเลือกเวลาและสถานท่ีสําหรับการเรียน (Meyen et al., Tinker. 1998 อ*างในเนติมา  
กมลเลิศ. 2549 : 2)  
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  ในรัฐธรรมนูญแห'งราชอาณาจักรไทย ปUพุทธศักราช 2542 ได*บัญญัติไว*ในมาตรา 80 
กําหนดให*รัฐ มีหน*าท่ีต*องพัฒนาเด็กและเยาวชนโดยเป
นหลักการกว*าง ๆ เปWดทางให*รัฐต*องแสวงหา
มิติใหม'  นอกเหนือจากระบบการศึกษาตามรูปแบบมารองรับการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
ให*มีความสมบูรณ/ในทุก ๆ ด*าน และพระราชบัญญัติการศึกษาแห'งชาติ พุทธศักราช 2542 หมวด 9 
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มาตรา 66 กล'าวไว*ว'า ผู*เรียนมีสิทธิได*รับการพัฒนาขีดความสามารถในการ
ใช*เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโอกาสแรกท่ีทําได* เพ่ือให*มีความรู*และทักษะเพียงพอท่ีจะใช*เทคโนโลยี
เพ่ือการแสวงหาความรู*ด*วยตนเองได*อย'างต'อเนื่องตลอดชีวิต การนําคอมพิวเตอร/และเชื่อมต'อกับ
เครือข'ายอินเทอร/เน็ตก็เป
นอีกช'องทางหนึ่งของการเรียนรู*ของนักเรียน ในการจัดการเรียนการสอนให*
มีประสิทธิภาพได*นั้น  ครูควรต*องจัดการเรียนการสอนให*น'าสนใจ ครูควรค*นหาวิธีหรือแนวทางในการ
จัดการเรียนการสอนท่ีใช*เทคนิควิธีการใหม' ๆ หรือนําเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมใช*กับนักเรียน ซ่ึงช'วยให*
การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน และส'งผลอันเป
นประโยชน/แก'นักเรียน โรงเรียน และ
สังคม (กมลรัตน/ อาบทิพย/วัฒนากุล : 2549) 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ'างทอง จังหวัดอ'างทอง เป
นหน'วยงานทาง
การศึกษาหนึ่ง ท่ีเป
นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนการศึกษา และเล็งเห็นความสําคัญของการนํา 
ระบบเครือข'ายอินเทอร/เน็ตมาส'งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน โดยจัดสรรงบประมาณ
ท่ีได*รับจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ให*กับโรงเรียนในสังกัด จํานวน 163 
โรงเรียน ในการซ'อมบํารุงและติดต้ังระบบเครือข'ายอินเทอร/เน็ต และจัดการอบรมให*ความรู*ด*าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและอินเทอร/เน็ต  ซ่ึงปZจจุบันโรงเรียนทุกโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอ'างทอง จังหวัดอ'างทอง มีการติดต้ังและใช*งานระบบเครือข'ายอินเทอร/เน็ต
โดยใช*บริหารจัดการระบบสารสนเทศของโรงเรียน การประชาสัมพันธ/และติดต'อสื่อสารกับผู*ปกครอง 
และประชาชนท่ัวไป ผ'านทางเว็บไซต/หรือสื่อสังคมออนไลน/ต'าง ๆ และท่ีสําคัญคือการใช*ประกอบการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร และการศึกษา ค*นคว*า ของนักเรียนเป
นหลัก (สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอ'างทอง. 2557 : 25) 
  ระบบเครือข'ายอินเทอร/เน็ตถือเป
นสิ่งใหม'สําหรับนักเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอ'างทอง ผู*วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาตัวแปรท่ีส'งผลต'อพฤติกรรมการใช*
อินเตอร/เน็ตของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปUท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อ'างทอง เพ่ือให*ทราบและเข*าใจถึงพฤติกรรมอันจะเป
นแนวทางท่ีเป
นประโยชน/แก'ผู*ท่ีเก่ียวข*องเพ่ือจัด
การศึกษา  จัดการเรียนการสอน  แก*ไขและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีอาจไม'เหมาะสมในการใช*
อินเทอร/เน็ตของนักเรียน  ปลูกฝZงพฤติกรรมการใช*อินเทอร/เน็ตในทางท่ีเหมาะสมกับวัยของนักเรียน  
ส'งเสริมและสนับสนุนให*นักเรียนมีทักษะและประสบการณ/ในการใช*อินเทอร/เน็ต เพ่ือศึกษา ค*นคว*า 
หาความรู*ใหม' ๆ ได*ด*วยตนเองโดยใช*อินเทอร/เน็ตเป
นสื่อกลาง  และร'วมผลักดันการใช*อินเทอร/เน็ตให*
เป
นประโยชน/อย'างเต็มประสิทธิภาพ  อีกท้ังเป
นแนวทางในการพัฒนาโครงการและพัฒนาแผนการ
บริหารงานด*านเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบเครือข'ายอินเทอร/เน็ตให*มีประสิทธิภาพและสอดคล*อง
กับพฤติกรรมการใช*งานอินเทอร/เน็ตของนักเรียนมากข้ึน ซ่ึงจะส'งผลสําเร็จในการจัดการศึกษาต'อไป 
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1.2  วัตถุประสงค!การวิจัย 
 
       1. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการใช*อินเทอร/เน็ต ความภาคภูมิใจในตัวเอง การรับรู*เก่ียวกับ
อินเทอร/เน็ต เกรดเฉลี่ยสะสม การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพ่ือน การสนับสนุน
จากโรงเรียน การสนับสนุนจากครู ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปUท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขต 
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ'างทอง  
       2. เพ่ือศึกษาตัวแปรท่ีส'งผลต'อพฤติกรรมการใช*อินเทอร/เน็ตของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา
ปUท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ'างทอง 
 
1.3  สมมติฐานการวิจัย 
 
       ตัวแปรความภาคภูมิใจในตัวเอง การรับรู*เก่ียวกับอินเทอร/เน็ต เกรดเฉลี่ยสะสม การสนับสนุน
จากครอบครัว  การสนับสนุนจากเพ่ือน  การสนับสนุนจากโรงเรียน และการสนับสนุนจากครู 
เป
นตัวแปรท่ีส'งผลร'วมกันต'อพฤติกรรมการใช*อินเทอร/เน็ต 
 
1.4  กรอบแนวคิดที่ใช,ในการวิจัย 
 
       ในการวิจัย เรื่ อง ตัวแปรท่ีส'งผลต'อพฤติกรรมการใช* อินเตอร/ เน็ตของนักเรียนระดับ 
ชั้นประถมศึกษาปUท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ'างทอง ผู*วิจัยศึกษาแนวคิด
เก่ียวกับตัวแปรท่ีส'งผลต'อพฤติกรรมการใช*อินเทอร/เน็ต จากงานวิจัยของนักวิจัยหลายท'าน ได*แก'   
เนติมา กมลเลิศ (2549 : 4) อรรถยา เลวิจันทร/ (2549 : 4) เสรี สุขชูเจริญกิจ (2555 : 3)  
และพรรณี  ลีกิจวัฒนะ (2553 : 4)   
       จากการศึกษาแนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวข*องผู*วิจัยสามารถสังเคราะห/กรอบแนวคิดท่ีใช*ในการ
วิจัยได*ดังตาราง 1.1  
 
ตารางท่ี 1.1 การสังเคราะห/กรอบแนวคิดท่ีใช*ในการวิจัย 

เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข*อง 
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เกรดเฉลี่ยสะสม �    
ความภาคภู มิใจในตัวเอง �    
การรับรู* เ ก่ียวกับอินเทอร/ เน็ต �  �  
การสนับสนุนจากครอบครัว � � � � 
การสนับสนุนจากครอบเพ่ือน �  � � 
การสนับสนุนจากโรงเรียน    � 
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       จากตารางสังเคราะห/กรอบแนวคิดท่ีใช*ในการวิจัย ผู*วิจัยสามารถสรุปได*ว'าตัวแปรท่ีส'งผลต'อ
พฤติกรรมการใช*อินเทอร/เน็ตของนักเรียน ประกอบด*วย 
       1.4.1 ตัวแปรภายในตัวนักเรียน คือ เกรดเฉลี่ยสะสม ความภาคภูมิ ใจในตัว เอง และ 
การรับรู* เ ก่ียวกับอินเทอร/ เน็ต  
       1.4.2 ตัวแปรภายนอกตัวนักเรียน คือ การสนับสนุนจากครอบครัว  การสนับสนุนจาก
เพ่ือน การสนับสนุนจากโรงเรียน และการสนับสนุนจากครู 
       แนวคิดเ ก่ียวกับพฤติกรรมการใช* อินเทอร/ เน็ต ผู* วิจัย ศึกษาแนวคิดจากงานวิจัยของ  
กมลรัตน/  อาบทิพย/วัฒนากุล (2549 : 4) สุณิสา มาณพ (2550 : 27) และบุษรา ประกอบธรรม 
(2552 : 20) 
ผู*วิจัยจึงสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัยไว*ดังภาพท่ี 1.1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดท่ีใช*ในการวิจัย 

 
1.5  ขอบเขตการวิจัย 
 

       1.5.1  ประชากร 
   ประชากรท่ีใช*ในการวิจัย คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปUท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอ'างทอง ปUการศึกษา 2557 จํานวน 2,533 คน  
 

   1.5.2  กลุ0มตัวอย0าง 
   กลุ'มตัวอย'างท่ีใช*ในการวิจัย คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปUท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอ'างทอง ปUการศึกษา 2557 จํานวน 344 คน โดยใช*สูตร 

 
 

 

พฤติกรรม 
การใช*อินเทอร/เน็ต 

ของนักเรียน 

 

ตัวแปรตาม 
 

ตัวแปรอิสระ 

 
 

-  เกรดเฉลี่ยสะสม (X1) 
-  ความภาคภูมิใจในตัวเอง(X2) 
-  การรับรู*เก่ียวกับอินเทอร/เน็ต 
   (X3) 
 

ตัวแปรภายในตัวนักเรียน 
 

 
 

-  การสนับสนนุจากครอบครวั (X4) 
-  การสนับสนุนจากเพ่ือน (X5) 
-  การสนับสนุนจากโรงเรียน (X6) 
-  การสนับสนุนจากครู (X7) 
 

ตัวแปรภายนอกตัวนักเรียน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การคํานวณหาขนาดของกลุ'มตัวอย'างของ  Taro Yamane  (อ*างใน พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2553 : 
144)  ในการกําหนดขนาดกลุ'มตัวอย'างและใช*วิธีการสุ'มแบบแบ'งชั้นจําแนกตามสัดส'วน  (Stratified 
Proportional random sampling) 
 

       1.5.3  ตัวแปรท่ีศึกษา 
        1.5.3.1  ตัวแปรอิสระ  ได*แก'  
    (1)  ตัวแปรภายในตัวนักเรียน  คือ  ความภาคภูมิ ใจ ในตัว เอง  การรับรู*
เ ก่ียวกับอินเทอร/ เน็ต และเกรดเฉลี่ยสะสม 
    (2)  ตัวแปรภายนอกตัวนักเรียน  คือ  การสนับสนุนจากครอบครัว  การ
สนับสนุนจากเพ่ือน การสนับสนุนจากโรงเรียน และการสนับสนุนจากครู 
        1.5.3.2  ตัวแปรตาม  ได*แก'  พฤติกรรมการใช*อินเทอร/เน็ตของนักเรียน 
 
1.6  นิยามศัพท!เฉพาะที่ใช,ในการวิจัย 
 
       1.  พฤติกรรมการใช*อินเทอร/เน็ต  หมายถึง  การแสดงออกและการใช*อินเทอร/เน็ตเพื่อการ
แสวงหาความรู*บนอินเทอร/เน็ต  การฝiกทักษะทางวิชาการจากสื่อบนอินเทอร/เน็ต การแบ'งบันข*อมูล
เก่ียวกับการเรียน  การศึกษาตามอัธยาศัย  การหาเพ่ือนและพูดคุยผ'านอินเทอร/เน็ต  การใช*จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส/  การใช*อินเทอร/เน็ตเพ่ือความบันเทิง     
       2.  ตัวแปรท่ีส'งผลต'อพฤติกรรมการใช*อินเทอร/เน็ต หมายถึง สิ่งท่ีเป
นแรงกระตุ*น หรือเป
น
ปZจจัยท่ีสนับสนุนให*นักเรียนแสดงออกและมีพฤติกรรมในการใช*อินเทอร/เน็ต ประกอบด*วย  
  2.1  เกรดเฉลี่ยสะสม  หมายถึง  คะแนนเฉลี่ยการประเมินการพัฒนาคุณภาพผู*เรียน (GPA)  
  2.2  ความภาคภูมิใจในตัวเอง  หมายถึง  ความเชื่อม่ันในตนเอง รู*สึกว'าตนมีคุณค'า มีความ
เข*มแข็ง  มีสมรรถภาพในการกระทําสิ่งต'าง ๆ  มีความเชี่ยวชาญ และมีความสามารถ 
  2.3  การรับรู*เก่ียวกับอินเทอร/เน็ต  หมายถึง  การรับรู*ในการใช*ประโยชน/ท่ีถูกต*องเหมาะสมใน
การติดต'อสื่อสาร ค*นหาข*อมูลในการเรียนรู*ด*วยตนเองในการเรียน ซ่ึงเพ่ิมความยืดหยุ'นแก'ผู*เรียนใน
เรื่องของการเลือกเวลา สถานท่ี และรับรู*เก่ียวกับโทษ  ได*แก'  การหลอกลวง  การแอบแฝงเรื่องเพศ  
การเกิดอาชญากรรมผ'านเครือข'ายอินเทอร/เน็ต 
  2.4  การสนับสนุนจากครอบครัว  หมายถึง  การท่ีนักเรียนได*รับความรักความผูกพัน  การ
ดูแลเอาใจใส'  ให*กําลังใจ  การยกย'องและยอมรับจากพ'อแม'หรือผู*ปกครอง การช'วยเหลือเก่ียวกับการ
ให*ข*อมูล  ความรู* คําแนะนําในการใช*อินเทอร/เน็ต การตักเตือนให*นักเรียนปฏิบัติตนได*ถูกต*อง
เหมาะสม การชี้แนะทางเลือกท่ีสามารถนําไปแก*ไขปZญหาท่ีเผชิญอยู'  การสนับสนุนค'าใช*จ'าย
ประจําวัน สิ่งของอุปกรณ/ท่ีใช*ในการเรียนและชีวิตประจําวัน เก่ียวกับการใช*อินเทอร/เน็ต  
 2.5  การสนับสนุนจากเพ่ือน หมายถึง ความเป
นส'วนหนึ่งของสังคมทําให*นักเรียนมีเปlาหมาย 
ได*รับการยอมรับว'า ตนเองมีคุณค'าต'อกลุ'ม ความเชื่อม่ันในการเป
นมิตรท่ีดีท่ีนักเรียนได*รับจากบุคคล
รอบข*าง  การได*ความช'วยเหลือและชี้แนะข*อมูลข'าวสารเก่ียวกับการใช*อินเทอร/เน็ต 
  2.6  การสนับสนุนจากโรงเรียน หมายถึง การได*รับสนับสนุน จัดสรร อุปกรณ/ต'าง ๆ และ
ชี้แนะข*อมูลข'าวสาร ฝiกอบรมเก่ียวกับการใช*อินเทอร/เน็ต 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  2.7  การสนับสนุนจากครู หมายถึง การได*รับความช'วยเหลือและชี้แนะข*อมูลข'าวสารเก่ียวกับ
การใช*อินเทอร/เน็ต ความรู*และเทคโนโลยีใหม' ๆ การกํากับดูแลและสอดส'องพฤติกรรมการใช*
อินเทอร/เน็ตของนักเรียนจากครู 
       3.  นักเรียนระดับประถมศึกษา หมายถึง นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปUท่ี 6 ของโรงเรียน
รัฐบาล  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ'างทอง ในปUการศึกษา 2557 
       4.  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ'างทอง  หมายถึง  หน'วยงานในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  มีหน*าท่ีบริหารจัดการและส'งเสริม
การศึกษา ให*กับโรงเรียนระดับประถมศึกษาของจังหวัดอ'างทอง 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข�อง 

 
       การวิจัยเรื่องตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช�อินเตอร�เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป(ท่ี 6 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง  ผู�วิจัยได�ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวข�องกับการวิจัย  ดังนี้ 
       2.1  ข�อมูลพ้ืนฐานของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง 
  2.1.1  วิสัยทัศน�  พันธกิจ  และเป4าประสงค�หลัก ยุทธศาสตร� 
  2.1.2  วัฒนธรรม ค�านินม บทบาทของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
  2.1.3  รายการข�อมูลพ้ืนฐานทางการศึกษาป(การศึกษา 2556 
       2.2  ความรู�เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต 
  2.2.1  ความหมายของอินเทอร�เน็ต 
  2.2.2  ความเป;นมาของอินเทอร�เน็ต 
  2.2.3  อินเทอร�เน็ตในประเทศไทย 
 2.3  แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต 
   2.3.1  ความหมายของพฤติกรรม 
   2.3.2  พฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต 
  2.4  แนวคิดเก่ียวกับตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต 
 2.5  งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 
2.1  ข�อมูลพ้ืนฐานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอ(างทอง 
 
  2.1.1  วิสัยทัศน)  พันธกิจ  และเป+าประสงค)หลัก 
 จากการศึกษาเอกสารของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง (2557: 34) 
พบว�า วิสัยทัศน� พันธกิจ เป4าประสงค�หลักและยุทธศาสตร�ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอ�างทองมีดังนี้ 
 วิสัยทัศน� (Vision) คือ มุ�งจัดการศึกษาอย�างท่ัวถึง นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน สุขภาพดี 
มีคุณธรรม และรักษ�ความเป;นไทย 
 พันธกิจ (Mission) คือ จัดส�งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานให�แก�ประชากรวัย
เรียนทุกคนอย�างท่ัวถึง มีความรู� คู�คุณธรรม มีความเป;นไทย ห�างไกลยาเสพติด มีความสามารถ และ
คุณลักษณะตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และพัฒนาสู�คุณภาพระดับสากล ด�วยการบริหาร
จัดการแบบมีส�วนร�วมและกระจายอํานาจตามหลักธรรมาภิบาล 
 เป4าประสงค� (Goal)  ได�แก� 
 1. นักเรียนทุกคนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และพัฒนาสู�ความเป;นเลิศ 
  2. ประชากรวัยเรียนทุกคนได�รับโอกาสในการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 15 ป( อย�างท่ัวถึงและได�เรียนรู�
ตลอดชีวิตอย�างมีคุณภาพ ท่ัวถึงและเสมอภาค 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  3. ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานได�อย�างมีประสิทธิภาพเต็มตามศักยภาพ 
  4. สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทองและสถานศึกษา มีความเข�มแข็งตามหลัก
ธรรมาภิบาล และเป;นกลไกขับเคลื่อนการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สู�คุณภาพระดับมาตรฐานสากล 
  ยุทธศาสตร� คือ 
  1. พัฒนาคุณภาพผู�เรียนทุกระดับ ทุกประเภท 
  2. ขยายโอกาสเข�าถึงบริการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานให�ท่ัวถึง ครอบคลุมผู�เรียนให�ได�รับโอกาสใน
การพัฒนาเต็มตามศักยภาพและมีคุณภาพ 
  3. พัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  4. พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
 

 2.1.2  วัฒนธรรม ค(านินม บทบาทของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง (2557 : 27) ได�กําหนดวัฒนธรรม ค�านิยม 
และบทบาทของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ไว�ดังนี้ 

วัฒนธรรม 
ยิ้ม  ไหว�  ให�เกียรติกัน  ทีมงานดี  วจีไพเราะ 
ค(านิยม 
บริการด�วยจิตสาธารณะ  รวดเร็ว  ทันสมัย  และเป;นธรรม 
บทบาทของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
1. จัดทําระบบข�อมูลสารสนเทศผู�เรียนรายบุคคล/รายโรงเรียน 
2. จัดทํา/ส�งเสริมให�มีแผนพัฒนาผู�เรียนตามจุดเน�นระดับเขตพ้ืนท่ี/โรงเรียน 
3. ออกแบบระบบส�งเสริมสนับสนุนและประกันคุณภาพท่ีจะช�วยสถานศึกษาให�ดําเนินการตาม

จุดเน�น 
4. ทําแผนและนิเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผลท่ีคล�องตัวและต�อเนื่อง 
5. จัดทํารายงานความก�าวหน�าของผู�เรียน/โรงเรียน ตามจุดเน�น 
 

 2.1.3  ข�อมูลพ้ืนฐานทางการศึกษาป0การศึกษา 2557 
 
ตารางท่ี 2.1  ข�อมูลพ้ืนฐานทางการศึกษาจําแนกตามอําเภอ ป(การศึกษา 2557   

อําเภอ 
จํานวน
ตําบล 

จํานวน จํานวนบุคลากรในสถานศึกษา 

โรงเรียน 
ห�อง 
เรียน 

นักเรียน 
ครู 

ข�า 
ราชการ 

อัตราจ�าง 
พนักงาน
ราชการ 

เมือง 14 23 245 4,755 209 17 4 

ไชโย 9 18 142 1,843 107 10 2 

ปSาโมก 8 11 92 1,419 79 6 3 

โพธิ์ทอง 15 35 317 4,045 244 20 7 

วิเศษชัยชาญ 15 35 323 4,945 271 14 7 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.1 (ต�อ) 

อําเภอ 
จํานวน
ตําบล 

จํานวน จํานวนบุคลากรในสถานศึกษา 

โรงเรียน 
ห�อง 
เรียน 

นักเรียน 
ครู 

ข�า 
ราชการ 

อัตราจ�าง 
พนักงาน
ราชการ 

สามโก� 5 11 87 1,244 69 7 2 

แสวงหา 7 20 188 3,106 186 11 5 

รวม 73 153 1,394 21,357 1,165 85 30 
ท่ีมา : สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง (2557 : 3) 
 
  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง มีพ้ืนท่ีบริหารการศึกษาท้ังหมด 7 อําเภอ  
73 ตําบล ซ่ึงประกอบด�วยโรงเรียน 153 โรงเรียน นักเรียน 21,357 คน และครู 1,280 คน 
 
ตารางท่ี 2.2  สัดส�วนจํานวนโรงเรียนจําแนกขนาดตามจํานวนนักเรียน ป(การศึกษา 2557  

ขนาดโรงเรียน จํานวนนักเรียน จํานวนโรงเรียน ร�อยละ 
ขนาดท่ี 1 น�อยกว�า 20 คน 

21-40 คน 
41-60 คน 
61-80 คน 
81-100 คน 
101-120 คน 

3 
7 
24 
22 
21 
16 

2.60 
4.54 
15.58 
14.29 
13.64 
10.39 

ขนาดท่ี 2 
ขนาดท่ี 3 
ขนาดท่ี 4 
ขนาดท่ี 5 
ขนาดท่ี 6 
ขนาดท่ี 7 

121-200 คน 
201-300 คน 
301-499 คน 
500-1499 คน 
1500-2499 คน 
2500 คนข้ึนไป 

28 
21 
8 
1 
1 
1 

18.18 
13.64 
5.19 
0.65 
0.65 
0.65 

รวมท้ังส้ิน 153 100 
ท่ีมา : สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง (2557 : 4) 
 
 หากแบ�งขนาดของโรงเรียนตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 ซ่ึงแบ�งโรงเรียน
ออกเป;น 4 ประเภทด�วยกัน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง มีโรงเรียนขนาดเล็ก 
93 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง 57 โรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ� 1 โรงเรียน และโรงเรียนขนาด
ใหญ�พิเศษ 2 โรงเรียน 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.3 ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป(ท่ี 6 
              ชั้นมัธยมศึกษาป(ท่ี 3 และชั้นมัธยมศึกษาป(ท่ี 6 ป(การศึกษา 2556   

 

ระดับการศึกษา กลุ(มสาระการเรียนรู� คะแนนเฉล่ียร�อยละ 

ประถมศึกษาป(ท่ี 6 1. ภาษาไทย 43.83 
2. สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 37.23 
3. ภาษาอังกฤษ 30.50 
4. คณิตศาสตร� 40.10 
5. วิทยาศาสตร� 36.44 
6. สุขศึกษาและพลศึกษา 61.09 
7. ศิลปะ 46.96 
8. การงานอาชีพและเทคโนโลยี 53.67 
เฉลี่ย 43.73 

มัธยมศึกษาป(ท่ี 3 1. ภาษาไทย 41.45 
2. สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 36.22 
3. ภาษาอังกฤษ 26.78 
4. คณิตศาสตร� 22.54 
5. วิทยาศาสตร� 35.62 
6. สุขศึกษาและพลศึกษา 56.18 
7. ศิลปะ 43.16 
8. การงานอาชีพและเทคโนโลยี 43.57 
เฉลี่ย 38.19 

ท่ีมา : สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง (2557 : 5-6) 
 
2.2  ความรู�เกี่ยวกับอินเทอร)เน็ต 
 
  2.2.1 ความหมายของอินเทอร)เน็ต 
 นักวิชาการหลายท�านได�ให�ความหมายของคําว�า  อินเทอร�เน็ต  ไว�ดังนี้ 
  สุพรรษา  ยวงทอง และคณะ (2551 : 11) กล�าวว�าอินเทอร�เน็ตในป]จจุบันเป;นเสมือนแหล�ง
รวมของข�อมูลท้ังข�อความ  ภาพ  เสียง  วิ ดีโอ  โปรแกรม  และอ่ืนๆ  และยังเป;นช�องทาง
ติดต�อสื่อสารกันโดยทันทีทันใด 
 บุญสืบ โพธิ์ศรี และคณะ (2550 : 6) กล�าวว�าอินเทอร�เน็ต คือ ระบบเครือข�ายคอมพิวเตอร�
ขนาดใหญ�สามารถท่ีทําการเชื่อมต�อเครื่องคอมพิวเตอร�หลายๆ เครื่องเข�าด�วยกันจนได�ชื่อว�า 
อินเทอร�เน็ต ซ่ึงในการเชื่อมต�อเข�าด�วยกันภายใต�มาตรฐานการสื่อสารของ (Protocol) เดียวกัน ซ่ึง
เครื่องคอมพิวเตอร�ท่ีเข�าระบบเครือข�ายอินเทอร�เน็ตสามารถรับส�งข�อมูลถึงกันได�ท่ัวโลก เช�น ข�อความ 
รูปแบบภาพ รูปแบบเสียง ส�งท้ังภาพและเสียง ฯลฯ ท้ังนี้ยังสามารถค�นหาข�อมูลผ�านระบบเครือข�าย
อินเทอร�เน็ตได�ด�วยความรวดเร็ว เพียงไม�ก่ีนาทีก็สามารถทําการค�นหาข�อมูลท่ีต�องการได� เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 ณัฏฐ� เพชรไม� (2550 : 1) กล�าวว�าอินเทอร�เน็ต (Internet) คือ ระบบเครือข�ายคอมพิวเตอร�
ขนาดใหญ�ท่ีมีเครื่องคอมพิวเตอร�เชื่อมต�อกันท่ัวโลกโดยใช�มาตรฐานเดียวกันในการรับส�งข�อมูล 
เรียกว�าโปรโตคอล (Protocol) ซ่ึงโปรโตคอลท่ีใช�บนระบบเครือข�ายอินเทอร�เน็ตมีชื่อว�า TCP/IP 
(Transmission Control Protocol/Internet Protocol) อินเทอร�เน็ตเปรียบเสมือนห�องสมุด
สาธารณะขนาดใหญ�ท่ีมีข�อมูลต�างๆ มากมายให�เราค�นหาเพ่ือนําไปใช�ประโยชน�ในด�านต�าง ๆ ไม�ว�าจะ
เป;นการศึกษา วิจัย การโฆษณาขายสินค�า หรือความบันเทิงก็สามารถหาได�จากอินเทอร�เน็ต 
 ณาตยา ฉาบนาค (2548 : 12) ได�ให�ความหมายของอินเทอร�เน็ตไว�ว�า หมายถึง ระบบ
เครือข�ายท่ีมีขนาดใหญ�มาก สามารถเชื่อมโยงเครือข�ายคอมพิวเตอร�ท่ัวโลกเข�าไว�ด�วยกันโดยอาศัย
เครือข�ายโทรคมนาคมเป;นตัวเชื่อมเครือข�ายภายใต�มาตรฐานการเชื่อมโยงด�วยโปรโตคอล TCP/IP ทํา
ให�เกิดการสื่อสารแลกเปลี่ยนข�อมูลได�ในระยะอันสั้น ซ่ึงข�อมูลท่ีสามารถติดต�อสื่อสารได�นั้นมีอยู�หลาย
รูปแบบ ไม�ว�าจะเป;นตัวอักษร ภาพ และเสียง 
 วัฒนา พันลําเจียก (2547 : 11) กล�าวว�าอินเทอร�เน็ต  คือ เครือข�ายของเครือข�ายคอมพิวเตอร�
ท่ีมีขนาดใหญ� เครื่องคอมพิวเตอร�ทุกเครื่องท่ัวโลก สามารถติดต�อสื่อสารถึงกันได�โดยใช�มาตรฐาน ใน
การรับส�งข�อมูลท่ีเป;นหนึ่งเดียว หรือท่ีเรียกว�าโปรโตคอล (Protocol) ซ่ึงโปรโตคอล ท่ีใช�ระบบ
เครือข�ายอินเทอร�เน็ตมีชื่อว�าทีซีพี/ไอพี (TCP/IP : Transmission control protocol/ internet protocol) 
ลักษณะของระบบอินเทอร�เน็ต เป;นเสมือนใยแมงมุมท่ีครอบคลุมท่ัวโลกในแต�ละจุดท่ีเชื่อมต�อ
อินเทอร�เน็ตนั้น สามารถสื่อสารกันได�หลายเส�นทางตามความต�องการโดยไม�กําหนดตายตัว  
และไม�จําเป;นต�องไปตามเส�นทางโดยตรง อาจจะผ�านจุดอ่ืน ๆ หรือเลือกไปเส�นทางอ่ืนได�หลาย ๆ 
เส�นทาง การติดต�อสื่อสารผ�านระบบเครือข�ายอินเทอร�เน็ตนั้นอาจเรียกว�า การติดต�อสื่อสารแบบไร�มิติ 
หรือ Cyberspace 
 นิภาภรณ� คําเจริญ (2544 : 12) กล�าวว�าอินเทอร�เน็ต เป;นเครือข�ายคอมพิวเตอร�ซ่ึงเริ่มก�อต้ัง
โดยกระทรวงกลาโหมสหรัฐอเมริกาอินเทอร�เน็ตในยุคแรก ๆ ประมาณป( พ.ศ. 2512 เป;นเพียงการนํา
คอมพิวเตอร�จํานวนไม�ก่ีเครื่องมาเชื่อมต�อกันโดยสายส�งสัญญาณเพ่ือแลกเปลี่ยนข�อมูลระหว�างเครื่อง
คอมพิวเตอร� 
 จากความหมายของอินเทอร�เน็ตท่ีนักวิชาการกล�าวมาข�างต�น  ผู�วิจัยสามารถสรุปว�า 
อินเทอร�เน็ต หมายถึง เครือข�ายคอมพิวเตอร�ขนาดใหญ� ท่ีมีการเชื่อมต�อระหว�างเครือข�ายหลายๆ 
เครือข�ายท่ัวโลก โดยใช�ภาษาท่ีใช�สื่อสารกันระหว�างคอมพิวเตอร�ท่ีเรียกว�า โพรโทคอล (Protocol)  
ซ่ึงโปรโตคอล ท่ีใช�ระบบเครือข�ายอินเทอร�เน็ตมีชื่อว�า ทีซีพี/ไอพี (TCP/IP : Transmission control 
protocol/internet protocol) 
 

 2.2.2 ความเป9นมาของอินเทอร)เน็ต 
 นักวิชาการหลายท�านได�กล�าวถึง  ความเป;นมาของอินเทอร�เน็ต  ไว�ดังนี้ 
        Dede Teeler and Peta Gray (2546 : 3) กล�าวว�าอินเทอร�เน็ตรุนแรกเริ่มข้ึนในราวป( 1960 
ในสหรัฐอเมริกา มีชื่อว�า อาร�พาเน็ต (ARPAnet) ซ่ึงเป;เครือข�ายมางการทหารของกะทรวงกระ
กลาโหม คอมพิวเตอร�เครื่องหนึ่งจะเชื่อมต�อกับอีกเครื่องหนึ่งเพ่ือใช�ข�อมูลร�วมกัน ต�อมาค�อยๆ เพ่ิม
จํานวนคอมพิวเตอร�ท่ีเชื่อมต�อกับเครือข�ายข้ึน แล�วผู�คนเริ่มส�งข�อความง�ายๆ ทางเครือข�ายไปให�เพ่ือ
ร�วมงานท่ีอยู�ไกลออกไป ในตอนนั้นชุมชนนักวิชาการได�รับเอาแพลตฟอร�ม (platform) การสื่อสารท่ี
เหลือเชื่อนี้มาใช�ในฐานะท่ีเป;นรูปแบบหนึ่งของการสื่อสารระหว�างประเทศ  อินเทอร�เน็ตได�รับการ
ขยายอย�างสมํ่าเสมอต้ังแต�ป( 1973 เป;นต�นมา หลังจากมีการเชื่อมโยงอาร�พาเน็ตกับสหราชอาณาจักรเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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และนอร�เวย�เป;นครั้งแรก  ประเทศในยุโรปเหนือส�วนใหญ�เชื่อมต�อกับเน็ตได�ในช�วงต�นป( ค.ศ. 1980  
หลังจากนั้นก็มีการเชื่อมต�อกับญ่ีปุSนและแคนาดาการเชื่อมต�อพิเศษระหว�างเยอรมันนีกับจีนมีข้ึนใน
ระยะเวลาเดียวกัน  และในช�วงหลังป( 1980  การเจริญเติบโตของเน็ตท่ีแท�จริงเริ่มข้ึนเม่ือออสเตรเลีย 
ไอซ�แลนด�  อิสราเอล อิตาลี เม็กซิโก  นิวซีแลนด�  และ เปอร�โตริโก  เชื่อมต�อกับเน็ตได�   
 มณีวัลย� เอมะอมร (2541 : 1) กล�าวว�าอินเทอร�เน็ต เป;นเครือข�ายคอมพิวเตอร�ขนาดใหญ�ท่ี
เชื่อมโยงเครือข�ายท่ัวโลกเข�าด�วยกัน พัฒนามาจาก อาร�พาเน็ต (ARPAnet) ซ่ึงเป;นเครือข�าย
คอมพิวเตอร�ภายใต�ความรับผิดชอบของหน�วยงานโครงการวิจัยข้ันสูง (Advanced research 
project agency) หรือเรียกว�า อาร�พา (ARPA) ในสังกัดกระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมริกา 
(Department of defence) อาร�พาเน็ตในข้ันต�นเป;นเพียงเครือข�ายทดลองท่ีต้ังข้ึน เพ่ือสนับสนุน
งานวิจัยด�านการทหาร ซ่ึงเป;นผลมาจากความตึงเครียดทางการเมืองของโลกในยุคสงครามเย็น
ระหว�างค�ายคอมมิวนิสต� และค�ายเสรีประชาธิปไตยในช�วงป( 2500 เม่ือสหภาพโซเวียตได�ส�ง
ดาวเทียมสปุตนิกข้ึนสู�วงโคจรรอบโลก ทางด�านสหรัฐฯ ได�ก�อต้ังหน�วยงานอาร�พาข้ึนเพ่ือพยายาม
ผลักดันให�เทคโนโลยีด�านการทหารสหรัฐล้ํา หน�าเหนือสหภาพโซเวียตกระทรวงกลาโหม 
ของสหรัฐได�วางโครงการสร�างเครือข�ายคอมพิวเตอร�ท่ีคงความสามารถในการติดต�อสื่อสารถึงกันอยู� 
ถึงแม�ว�าบางส�วนของเครือข�ายอาจถูกตัดขาดออกจากกัน เนื่องจากการโจมตีอย�างกระทันหันด�วย
อาวุธนิวเคลียร�ก็ตามสาเหตุดังกล�าวนี้เป;นจุดกําเนิดและท่ีมาของอาร�พาเน็ตการพัฒนาอาร�พาเน็ตได�
ดําเนินการมาเป;นลําดับภายใต�คณะทํางานท่ีประกอบด�วย สํานักงานเทคนิคการประมวลผล 
(Information processing techniques office) ในสังกัดของอาร�พา บริษัทบีบีเอ็น (Bolt Beranek 
and Newman, Inc.) ซ่ึงได�รับการว�าจ�างจากอาร�พา และนักวิจัยจากมหาวิทยาลัยต�าง ๆ 4 แห�งคือ 
1) มหาวิทยาลัยแคลิฟอร�เนียท่ีลอสแองเจลิส 2) สถาบันวิจัยสแตนฟอร�ด 3) มหาวิทยาลัย
แคลิฟอร�เนียท่ีซานตา บาร�บารา และ 4) มหาวิทยาลัยยูทาห� กลุ�มผู�ร�วมงานจากมาหาวิทยาลัยท้ังสี่
แห�ง ส�วนใหญ�เป;นนักศึกษาปริญญาโท และภายหลังเป;นท่ีรู�จักดีในชื่อ (NWG) Network working 
group การพัฒนาเครือข�ายของอินเทอร�เน็ตในต�างประเทศเพ่ิมเติมไว�ว�าในป( พ.ศ. 2512 มีการ
ทดลองติดต้ังคอมพิวเตอร� เชื่อมโยงต�อเข�าหากันเป;นครั้งแรก โดยมีโฮสต�หลักเป;นเครื่องคอมพิวเตอร�
รุ�น 316 ของ Honeywell คอมพิวเตอร�ท่ีเชื่อมโยงเข�าหากันนี้ต�างเป;นเครื่องคนละชนิดท่ีใช�
ระบบปฏิบัติการไม�เหมือนกันและต้ังอยู�ในท่ีต�าง ๆ กัน 4 แห�งดังกล�าวข�างต�นในช�วงป( พ.ศ. 2515ได�มี
การปรับปรุงหน�วยงานอาร�พาและเรียกชื่อใหม�ว�าดาร�พา (Defense advanced research project 
agency) และต�อมาเม่ือ พ.ศ. 2518 ดาร�พาได�โอนหน�าท่ีดูแลรับผิดชอบอาร�พาเน็ตโดยตรง ให�แก�
หน�วยงานการสื่อสารของกองทัพ (Defense communication agency) หรือ ดีซีเอ เนื่องจากอาร�
พาเน็ตได�แปรสภาพจากเครือข�ายเชิงทดลองเป;นเครือข�ายท่ีปฏิบัติงานได�อย�างแท�จริงในช�วง พ.ศ. 
2523 ตอนต�น มีมหาวิทยาลัยเพียง 20 แห�งท่ีต�อเชื่อมเข�ากับอาร�พาเน็ต และยังมีหน�วยงานและ
มหาวิทยาลัยลับอ่ืนอีกเป;นจํานวนมากต�องการต�อเข�ากับเครือข�ายอาร�พาเน็ต แต�ก็มีอุปสรรคท่ีสําคัญ 
คือ อาร�พามีทุนวิจัยจํากัด และโดยเฉพาะอย�างยิ่งขอบเขตการดําเนินงานของอาร�พาท่ีต�องเน�นหนัก
งานวิจัยเพ่ือกองทัพ จึงไม�สามารถให�ทุนสนับสนุนแก�หน�วยงานท่ีทํางานวิจัยด�านวิทยาศาสตร�ท่ัวไปได� 
ผู�ใช�อาร�พาเน็ตในขณะนั้นจึงจํากัดแต�เพียงนักวิจัยคอมพิวเตอร� และหน�วยงานเอกชนท่ีมีงานวิจัยด�าน
การทหารกับอาร�พา และผู�ใช�ในหน�วยงานของกองทัพเท�านั้น จากข�อจํากัดของอาร�พาเน็ต และความ
ต�องการใช�ระบบเครือข�ายทําให�มีการก�อต้ังระบบเครือข�าย เพ่ืองานวิจัยท่ัวไปข้ึนอีกหลายเครือข�าย
ตัวอย�างเช�น 1) BITNET (Because it’s time network) เป;นเครือข�ายท่ีก�อต้ังข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2524 2) 
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CSNET (Computer science network) ก�อต้ังข้ึนในป( พ.ศ. 2524 3) USENET (User’s network) 
เป;นเครือข�ายท่ีเริ่มต�นมาต้ังแต�ป( พ.ศ. 2522 เพ่ือให�บริการข�าวสารท่ัวไปในรูปของกระดานข�าว 
(Bulletin board) 4) UUCP เป;นเครือข�ายท่ีมีชื่อตามโปรโตคอลท่ีใช�งาน คือ UUPC (Unix to unix 
copy) 5) Fido net เป;นเครือข�ายท่ีก�อต้ังข้ึนเม่ือ พ.ศ.2527 ในช�วงปลาย พ.ศ.2526 อาร�พาเน็ตถูก
แบ�งแยกออกเป;นสองเครือข�าย คือเครือข�ายด�านการวิจัยและเครือข�ายของกองทัพ เครือข�ายด�าน
งานวิจัยยังคงใช�ชื่ออาร�พาเน็ตอยู� เช�นเดิม ส�วนเครือข�ายของกองทัพมีชื่อใหม� เรียกว�า มิลเน็ต 
(MILNET) และท้ังสองเครือข�ายยังคงได�รับทุนสนับสนุนจากกองทัพในระยะต�นของการพัฒนา
เครือข�าย ท้ังอาร�พาเน็ต และมิลเน็ต ยังเป;นส�วนสําคัญภายในทวีป และในช�วงต�อมามีหน�วยงานหลัก
ของสหรัฐอีหลายหน�วยงานซ่ึงมีเครือข�ายท่ีใช�โปรโตคอลทีซีพี / ไอพี เชื่อมต�อเข�ามา เช�น เอ็นเอสเอฟ
เน็ต (NSFnet) และเครือข�ายของนาซา (NASA) เป;นต�น ชื่อท่ีใช�เรียกเครือข�ายก็มีการปรับเปลี่ยนไป
เป;นลําดับจาก อาร�พาอินเทอร�เน็ตเป;นเฟเดอรัล รีเสิร�ว อินเทอร�เน็ต และยังเปลี่ยนไปเป;น ทีซีพี/ไอพี 
อินเทอร�เน็ต ป]จจุบันเรียกสั้นๆ ว�าอินเทอร�เน็ต 
 ณาตยา ฉาบนาค (2548 : 13) กล�าวว�าอินเทอร�เน็ตได�เกิดข้ึนมาในป( ค.ศ. 1969 หรือประมาณ 
พ.ศ. 2512 ณ ประเทศสหรัฐอเมริกาภายใต�โครงการท่ีชื่อ ARPA (Advanced research project 
agency) ได�มีการจัดต้ังระบบ Network หรือระบบเครือข�ายท่ีมีชื่อเรียกว�า APPAnet  ซ่ึงได�ว�าเป;น
จุดเริ่มของอินเทอร�เน็ต  ซ่ึงถูกใช�เป;นเครื่องมือในการสื่อสารข�อมูลทางการทหารในกระทรวงกลาโหม
ของสหรัฐอเมริกา  ป]ญหาหลักของระบบเครือข�ายคอมพิวเตอร�ขณะนั้น คือ เครื่องคอมพิวเตอร�ทุก
เครื่องในระบบเครือข�ายต�องทํางานร�วมกันท้ังระบบถ�าเครื่องใดเครื่องหนึ่งหยุดทํางานไป เครื่องอ่ืน ๆ 
ก็จะไม�สามารถทํางานต�อไปได�  APPAnet จึงกลายเป;น Network ท่ีมีลักษณะเฉพาะกลุ�มตัวแรกท่ีมี
การเชื่อมต�อเครื่องคอมพิวเตอร�หลาย ๆ เครื่องเข�าด�วยกันและคอยสื่อสารข�อมูลต�าง ๆ อย�างอัตโนมัติ 
แม�ว�าคอมพิวเตอร�เครื่องใดเครื่องหนึ่งหยุดทํางานลงไปก็ตาม  APPAnet ได�เริ่มเชื่อมโยงข�อมูล
ระหว�างสถานท่ี 4 แห�ง ได�แก� มหาวิทยาลัยสแตนฟอร�ด, UCLA, UC, Santa Barbara และ
มหาวิทยาลัยยูทาร� ต�อมาในป( 1970 APPAnet จึงได�เริ่มนํามาใช�ในวงกว�างข้ึนไม�เฉพาะแต�เพียงใน
วงการทหารของสหรัฐอีกต�อไป เม่ือมหาวิทยาลัยและกระทรวงกลาโหมได�มําการวิจัยและยินยอมท่ีจะ
เชื่อมระบบเครือข�ายเข�าด�วยกัน หลังจากป( 1970  APPAnet  จึงได�กําหนดมาตรฐานโปรโตรคอลการ
สื่อสารข้ึนให�เป;นแบบอย�างเดียวกันหมด และทําให�การเติบโตของระบบเครือข�ายได�เพ่ิมข้ึนอย�าง
รวดเร็วจนถึงป( 1983 คอมพิวเตอร�ทุกเครื่องภายใน APPAnet  ก็ใช�มาตรฐานเดียวกันหมด คือ
มาตรฐานTCP/IP  ท่ีใช�กันมาจนถึงป]จจุบัน 
 ในป( 1983 การทํางานบนระบบเครือข�ายไม�ได�ถูกนํามาใช�ทางการทหารเพียงอย�างเดียว แต�ยัง
ได�ถูกแยกออกเป;น 2 กลุ�มคือ ส�วนหนึ่งได�กลายเป;น MILNET เป;นเครือข�ายท่ีใช�ในกระทรวงกลาโหม
ของสหรัฐสําหรับดําเนินการทางการทหารแต�เพียงอย�างเดียว แต�อีกส�วนหนึ่งก็คือ APPAnet  ได�ถูกใช�
ในงานวิจัยและขยายตัวออกไปอีกอย�างรวดเร็ว 
 ในป( 1987 หน�วยงาน National Science Foundation ได�สร�างเครือข�ายของตนเองข้ึนมา 
โดยใช�ชื่อว�าNSFnet ซ่ึงมีโครงสร�างจุดประสงค�ท่ีคล�ายคลึงกัน จึงได�ทํางานร�วมกันและรวมตัวเข�า
ด�วยกันในท่ีสุดป]จจุบัน NSFnet ยังคงเป;นเครือข�ายหลักของการเชื่อมโยงอินเทอร�เน็ตในประเทศ
สหรัฐอเมริกา 
 จุดประสงค�หลักของ NSFnet ก็เพ่ือรองรับการศึกษาและการค�นคว�าวิจัย ไม�ใช�มีไว�เพ่ือการ
ทํางานในเชิงพาณิชย�  ดังนั้น NSFnet จึงได�กําหนดนโยบายท่ีชัดเจนสําหรับจุดประสงค�ในการใช�งาน
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ข้ึนเพ่ือห�ามใช�ระบบในด�านการค�า ถึงแม�จะใช�สื่อสารข�อมูลท่ีเก่ียวข�องกับการทําธุรกิจระหว�างระบบ
เครื่อข�ายภายใน NSFnet ก็ตาม 
 ในป( 1990 ได�มีการยกเลิกการใช�งาน APPAnet เนื่องจากไม�สามารถรับภาวะการสื่อสารได�
อย�างพอเพียง และ NSFnet ได�กลายเป;นเส�นทางหลักของการสื่อสาร จากนั้นการเติบโตของ
อินเทอร�เน็ตก�ได�มีจํานวนโฮสต�และผู�ใช�รายใหม�เกิดข้ึนมาอย�างต�อเนื่อง 
 ในป( 1991 กลุ�มของระบบเครือข�ายท่ีทํางานกันในเชิงพาณิชย�ได�จัดต้ังระบบเครือข�ายท่ีชื่อ  
Commercial Internet Exchange (CIX) ข้ึนมา ทําให�ป]จจุบันผู�ใช�ท่ีทําธุรกิจสามารถเชื่อมโยงการ
สื่อสารไปยังบุคคลอ่ืน ๆ ได�อย�างรวดเร็วและถูกต�องตามกฎหมายได�โดยผ�านทาง CIX 
 สําหรับการใช�อินเทอร�เน็ตนับต้ังแต�ป( 1985 ถึงป( 1998 ได�มีการขยายตัวเพ่ิมข้ึนโดยจํานวน
โฮสต�เพ่ิมข้ึนมากกว�า 2 เท�าในทุก ๆ ป( 
 

  2.2.3  อินเทอร)เน็ตในประเทศไทย 
 จากการศึกษาเอกสารของศูนย�เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส�และคอมพิวเตอร�แห�งชาติ(2554 : 4) 
ได�กล�าวถึงความเป;นมาของอินเทอร�เน็ตในประเทศไทยไว�ดังนี้ 
  ป( พ.ศ.2529 กาญจนา กาญจนสุต และโทโมริ คิมูระจากสถาบันเทคโนโลยีแห�งเอเชีย (AIT) 
ร�วมสร�างเครือข�ายคอมพิวเตอร�โดยอาศัยโมเด็มเอ็นอีซี (NEC) ความเร็ว 2400 บอด (Baud) เครื่อง
คอมพิวเตอร�พีซีเอ็นอีซี (NEC) สายโทรศัพท�ทองแดง โดยเครือข�ายท่ีได�วิ่งด�วความเร็ว 1200-2400 
บอด (Baud) และมีเสียงดังมาก จากนั้นได�ปรับเปลี่ยนไปใช�บริการไทยแพค ของ
การสื่อสารแห�งประเทศไทย ซ่ึงใช�เทคโนโลยีเอ็กซ� 25 (X.25) ผ�านการหมุนโทรศัพท�ไปยังศูนย�บริการ
ของการสื่อสารแห�งประเทศไทย ทําการรับส�งอีเมลล�กับมหาวิทยาลัยโตเกียว และมหาวิทยาลัย 
เมลเบริ์น โดยใช�โปรแกรมยูยูซีพี (UUCP) ตลอดจนส�งอีเมลล�ไปยังบริษัทยูยูเน็ท (UUNET)  
ท่ีเวอร�จิเนีย สหรัฐอเมริกา และนํามาใช�กับงานสอนนักศึกษาในเวลาต�อไปนับได�ว�า กาญจนา กาญจน
สุต เป;นบุคคลแรกท่ีเริ่มใช�จดหมายอิเล็กทรอนิกส�รายแรกของประเทศไทย หลังจากนั้นได�มีความ
ร�วมมือระหว�างรัฐบาลออสเตรเลียภายใต�โครงการ แผนการบริหารการพัฒนานานาชาติ (The 
International development plan : IDP) ได�ให�ความช�วยเหลือกับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร� 
จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย และสถาบันเทคโนโลยีแห�งเอเชีย พัฒนาเครือข�ายคอมพิวเตอร�ไทยข้ึนมาใน
ป( พ.ศ. 2531 โดยให�มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร�และสถาบันเทคโนโลยีแห�งเอเชีย มีหน�าท่ีเป;น
ศูนย�กลางของประเทศไทยในการเชื่อมโยงไปท่ีเครื่องแม�ข�ายของมหาวิทยาลัยเมลเบิร�น ประเทศ
ออสเตรเลีย และต้ังชื่อโครงการนี้ว�า เครือข�ายคอมพิวเตอร�ของประเทศไทย (TCSNet – Thai 
Computer science network) โดยมีการติดต�อผ�านเครือข�ายวันละ 2 ครั้งจ�ายค�าใช�จ�ายป(ละ 4 หม่ืน
บาท และใช�ซอฟต�แวร� SUNIII ซ่ึงเป;นระบบปฏิบัติการยูนิค (UNIX)ประเภทหนึ่งท่ีแพร�หลายใน
เครือข�ายคอมพิวเตอร�ของออสเตรเลีย (Australian computer sciencenetwork : ACSNet) 
ซอฟต�แวร� SUNIII เป;นโปรแกรมยูนิค ท่ีสามารถรับส�งข�อมูลไปกลับได�ในการติดต�อครั้งเดียว 
ประกอบด�วยเครือข�ายการส�งข�อมูลสื่อสารแบบหลายฮอป (Multiple hops) ทําให�แตกต�างจากยูยูซีพี 
(UUCP) ตรงท่ีผู�ใช�ไม�ต�องใส�คําสั่งและบอกท่ีอยู�ของจุดหมายปลายทางผ�านระบบทางไกล เพราะ
เครือข�าย SUNIII สามารถหาท่ีอยู�ของปลายทาง และส�งข�อมูลได�เอง โปรแกรมนี้ทํางานได�ดีท้ังกับสาย
เช�าแบบถาวร (Dedicated line) สายโทรศัพท�ธรรมดาท่ีติดต�อแบบไดออลอัพ (Dial-up) และสายท่ี
ใช�เอ็กซ� 25 (X.25) นอกจากนี้สถาบันเทคโนโลยีแห�งเอเชีย ยังเป;นศูนย�เชื่อม (Gateway) ระหว�าง
ประเทศไทยกับยูยูเน็ท (UUNET) อันส�งผลให�นักวิชาการไทยท่ัวไปสามารถใช�บริหารจดหมายเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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อิเล็กทรอนิกส�ได�อย�างกว�างขวางป( พ.ศ.2534 ทวีศักด์ิ กออนันตกูล อาจารย�ภาควิชาวิศวกรรมศาสตร� 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร� ได�จัดต้ังศูนย�อีเมลล�แห�งใหม� โดยใช�โปรแกรมเอ็มเอชเอสเน็ท (MHSNet) 
และใช�โมเด็ม 14.4 Kbps (ซ่ึงเร็วท่ีสุดในประเทศไทยในขณะนั้น) และทําหน�าท่ีแลกเปลี่ยนข�อมูลกับ
เครื่องมันนารี่ (Munnari) ของออสเตรเลีย กับมหาวิทยาลัยต�าง ๆ ในประเทศผ�านโปรแกรม UUCP 
เครือข�ายแห�งใหม�นี้ ประกอบด�วยมหาวิทยาลัยต�าง ๆ ในทีซีเอสเน็ท (TCSNet) และ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร� ตลอดจนศูนย�เทคโนโลยีศูนย�เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส�และคอมพิวเตอร�
แห�งชาติ (NECTEC) และใช�ชื่อโครงการว�า “โครงการเชื่อมเครือข�ายไทยสารเข�ากับเครือข�าย
อินเทอร�เน็ตต�างประเทศ” หลังจากนั้นเนคเทคก็ได�พัฒนาเครือข�ายอีกเครือข�ายข้ึนมา โดยใช� X.25 
รวมกับเอ็มเอชเอสเน็ท (MHSNet) และใช�โปรโตคอล (TCP/IP) เกิดเป;นเครือข�ายไทยสาร (Thai 
Social/Scientific Academic and Research Network – ThaiSarn) ป( พ.ศ.2535 ศูนย�เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส�และคอมพิวเตอร�แห�งชาติ (NECTEC) ได�ทําการเชื่อมต�อคอมพิวเตอร�ของมหาวิทยาลัย 
6 แห�ง เข�าด�วยกัน (Chula, Thammasat, AIT, Prince of Songkla, Kasetsart and NECTEC) 
โดยเรียกเครือข�ายนี้ว�า ไทยสาร (http://www.thaisarn.net.th) และขยายออกไปในวงการศึกษา 
หรือไม�ก็การวิจัย การขยายตัวเป;นไปอย�างต�อเนื่องจนเดือนกันยายน ป( พ.ศ.2537 มีสถาบันการศึกษา
เข�าร�วมถึง 27 สถาบัน และความต�องการใช�อินเทอร�เน็ตของเอกชนมีมากข้ึน การสื่อสารแห�ง 
ประเทศไทย (http://www.cat.or.th) เป�ดโอกาสให�ภาคเอกชน สามารถเป;นผู�ให�บริการอินเทอร�เน็ต 
(ISP - Internet Service Provider) และเป�ดให�บริการแก�บุคคลท่ัวไป สามารถเชื่อมต�อ Internet 
ผ�านผู�ให�บริการท่ีได�รับอนุญาตจากการสื่อสารแห�งประเทศไทย  (ศูนย�เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส�และ
คอมพิวเตอร�แห�งชาติ : 2554) 
  สตีเวน จ. ฮิวเตอร� และซิต�า เวนเซล (2543 : 7) กล�าวว�าการพัฒนาเครือข�ายคอม- 
พิวเตอร�ในประเทศไทยเริ่มต�นต้ังแต�สมัยท่ีประเทศยังไม�มีอุปกรณ�ข้ันพ้ืนฐานท่ีจําเป;นสําหรับการสร�าง
เครือข�ายคอมพิวเตอร�เลย  ความแพร�หลายของโทรศัพท�ยังอยู�ในระดับตํ่า  ความรู�ทางเทคโนโลยียังมี
น�อย  และคอมพิวเตอร�ยังมีราคาแพงมาก  แต�ถึงกระนั้นวิวกรไทยจํานวนหนึ่งก็สามารถสร�าง
เครือข�ายคอมพิวเตอร�สําหรับวิชาการข้ึนมาได�ในป(  พ.ศ. 2529  โดยอาศัยเงินทุนจํานวนเล็กน�อย  
และความช�วยเหลือทางเทคนิคจากประเทศออสเตรเลีย  โดยเริ่มจากการใช�ซอฟต�แวร� UUCP  ผ�าน
โพรโตคอล X.25 และต�อมาในป( 2535 จึงค�อยๆ เปลี่ยนมาใช�โพรโตคอล TCP/IP สาเหตุหลักท่ี
สามารถพัฒนาเครือข�ายอินเทอร�เน็ตได�อย�างเต็มท่ีในยุคนั้นเป;นเพราะเศรษฐกิจของไทยเจริญเติบโต
เร็วมากในช�วงป( 2533 นอกจากนั้นยังได�รับการสนับสนุนอย�างกว�างขวางจากท้ังทางภาคเอกชน และ
องค�กรต�างประเทศ ป]จจุบันการใช�อินเทอร�เน็ตได�รับความนิยมมากข้ึนในประเทศไทย โดยเฉพาะใน
กลุ�มคนรุ�นใหม� โดยท่ีไม�ได�เป;นเพียงเครื่องมือถ�ายทอดข�อมูลความรู�ของนักวิชาการเท�านั้น แต�ยังเป;น
เครื่องมือสื่อสาร และโอกาสในการประกอบธุรกิจชิ้นใหม�ของคนไทยท่ัวๆ ไปอีกด�วย 
  
2.3  แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช�อินเทอร)เน็ต 
 
       2.3.1  ความหมายของพฤติกรรม 
       พฤติกรรมหรือการกระทําของมนุษย� มีนักวิชาการหลายท�านให�ความหมายของคําว�า พฤติกรรม 
ไว�ดังนี้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สุรพล พยอมแย�ม (2545 : 18-20) กล�าวว�า พฤติกรรม หมายถึง การกระทําอันเนื่องมาจาก
การกระตุ�นหรือการจูงใจจากสิ่งเร�าต�าง ๆ การกระทําหรือพฤติกรรมเหล�านั้นเกิดข้ึนหลังจากท่ีบุคคล
ได�ผ�านขบวนการกลั่นกรอง  ตกแต�งและต้ังใจท่ีจะทําให�เกิดข้ึน  เพ่ือให�บุคคลอ่ืนได�สัมผัสรับรู �
พฤติกรรมของบุคคลแม�จะกระทําด�วยสาเหตุจุดมุ�งหมายเดียวกันแต�จะมีลักษณะอาการแตกต�างกัน 
เม่ือบุคคล เวลา สถานท่ี หรือสถานการณ�เปลี่ยนไปเนืองจากการกระทําของบุคคลล�วนจะต�องผ�าน
กระบวนการคิดการตัดสินใจ อันประกอบด�วยอารมณ� แ ละความรู�สึกของผู�กระทําพฤติกรรมนั้น ๆ 
จึงทําให�พฤติกรรมของแต�ละคนมีความแตกต�างกัน 

อัครฤทธิ์  หอมประเสริฐ (2543 : 10) กล�าวว�า พฤติกรรมหมายถึง การกระทําท่ีสังเกตได� 
เช�น การพูด การเดิน การเต�นของหัวใจ การรับรู� การคิด การจํา และความรู�สึก การกระทําท่ีสังเกต
ไม�ได� เช�น ผู�กระทํารู�ตัว ไม�รู�ตัว หรือเป;นพฤติกรรมท่ีพึงประสงค�และไม�พึงประสงค� เป;นการกระทํา
เพ่ือตอบสนองความต�องการของแต�ละบุคคล ซ่ึงสัมพันธ�กับสิ่งกระตุ�นภายในและภายนอก 

วัชรินทร�  เล็บครุฑ (2542 : 12) กล�าวว�า พฤติกรรม หมายถึง การกระทําหรือการแสดง
กิริยา รวมท้ังท�าทีของมนุษย�ท้ังท่ีสังเกตได�หรือไม�ได� ซ่ึงอาจเป;นท่ีพอใจหรือไม�พอใจต�อตนเองหรือ
ผู�อ่ืนก็ได� 

ประสิทธิ์  ทองอุ�น (2542 : 4-6) กล�าวว�า พฤติกรรมคือ กริยา อาการ บทบาท ลีลา ท�าที 
การประพฤติ ปฏิบัติ การกระทําท่ีแสดงออกให�ปรากฏสัมผัสได�ด�วยประสาทสัมผัสทางใดทางหนึ่งของ
ประสาทสัมผัสท้ังห�า ซ่ึงสามารถวัดได�ด�วยเครื่องมือ 

เฉลิมพล ตันสกุล (2541 : 2) กล�าวว�า พฤติกรรม หมายถึง ปฏิกิริยาและกิจกรรมทุกชนิดท่ี
มนุษย�แสดงออกทางรูปธรรมนามธรรมตลอดเวลา สังเกตได�ด�วยประสาทสัมผัส วาจา และการกระทํา 
สามารถแบ�งพฤติกรรมออกได�เป;น 2 ประเภทคือ พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior)  
ซ่ึงเป;นการกระทําท่ีสังเกตได�ด�วยประสาทสัมผัสหรืออาจใช�เครื่องมือช�วย และพฤติกรรมภายใน 
(Covert Behavior) ซ่ึงเป;นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ บุคคลอ่ืนไม�สามารถสังเกตได� 

จากความหมายของพฤติกรรมท่ีนักวิชาการกล�าวมาข�างต�น  ผู�วิจัยสามารถสรุปว�า พฤติกรรม 
หมายถึง กริยาอาการท่ีแสดงออกหรือปฏิกิริยาโต�ตอบเม่ือเผชิญกับสิ่งเร�าต�าง ๆ ท่ีสังเกตได�ด�วย
ประสาทสัมผัส ท้ังพฤติกรรมท่ีพึงประสงค�และไม�พึงประสงค� เป;นการกระทําเพ่ือตอบสนองความ
ต�องการของแต�ละบุคคล ซ่ึงสัมพันธ�กับสิ่งกระตุ�นภายในและภายนอก 

 

  2.3.2  ป>จจัยท่ีมีอิทธิพลต(อพฤติกรรม 
  ประสิทธิ์  ทองอุ�น (2542 : 7) ได�กล�าวถึงป]จจัยท่ีมีอิทธิพลของพฤติกรรม 4 ด�าน ได�แก� ด�าน
สรีระ ด�านสิ่งแวดล�อม ด�านสังคมและด�านทัศนคติ ซ่ึงแต�ละด�านมีความหมายดังนี้ 
  2.3.2.1  ป]จจัยด�านสรีระ  คือ  ป]จจัยท่ีเป;นสิ่งเร�าท่ีเป;นป]จจัยพ้ืนฐานของมนุษย�ท่ีทําให�มนุษย�
แสดงพฤติกรรมอย�างง�านหรือเป;นพฤติกรรมท่ีซับซ�อนในชีวิตประจําวัน  ซ่ึงเป;นป]จจัยเริ่มแรกท่ีเป;น
รูปแบบของพฤติกรรม 
  2.3.2.2  ป]จจัยทางด�านสิ่งแวดล�อม  คือ  สิ่งแวดล�อมจะทําหน�าท่ีเป;นสิ่งเร�าในการกระตุ�นให�
เกิดพฤติกรรม  ซ่ึงพฤติกรรมของแต�ละบุคคลก็จะแตกต�างกันไปตามสภาพแวดล�อมนั้น ๆ เพราะใน
ชีวิตประจําวันของมนุษย�ต�องมีการเรียนรู�และเผชิญกับสภาพแวดล�อมตลอดเวลา  เม่ือสภาพแวดล�อม
ใดท่ีเด�นก็จะเป;นสิ่งเร�าทําให�แสดงพฤติกรรม 
  2.3.2.3  ป]จจัยทางด�านสังคม  คือ  ป]จจัยท่ีเกิดจากการอยู�ร�วมกัน  การพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและ
กันติดต�อเก่ียวข�องกันจนกลายเป;น ชุมชน หรือสังคม  เพราะมนุษย�ไม�สามารถอยู�คนเดียวได�  เม่ือมีเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สังคมก็ต�องมีการเก่ียวข�องกัน  จึงต�องมีข�อตกลงร�วมกัน  เรียกว�า  โครงสร�างทางสังคม  ซ่ึงทําให�
แสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีสังคมนั้นยอมรับและเห็นพ�องเป;นแบบแผนพฤติกรรมของคนในสังคม 
  2.3.2.4  ป]จจัยทางด�านทัศนคติ  คือ  เป;นป]จจัยท่ีเป;นเรื่องของทัศนคติความรู�สึก  ซ่ึงมี
ลักษณะท่ีเป;นนามธรรม  และเป;นตัวการสําคัญท่ีกําหนดพฤติกรรมมนุษย�  เป;นป]จจัยท่ีเกิดข้ึนในตัว
บุคคลไม�ใช�สิ่งท่ีติดตัวมาแต�เกิด จึงไม�สามารถเปลี่ยนแปลงได� 
 

 2.3.3  ความหมายของพฤติกรรมการใช�อินเทอร)เน็ต 
  มีนักวิชาการหลายท�านให�ความหมายคําว�า พฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต ไว�ดังนี้ 
      สุณิสา มาณพ (2550 : 27) พฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต หมายถึง ลักษณะความจริงในการท่ี
นักเรียนใช�งานระบบเครือข�ายอินเทอร�เน็ต เพ่ือค�นคว�าหาความรู� ติดต�อสื่อสาร แลกเปลี่ยนข�อมูล
ข�าวสารระหว�างกันในทุก ๆ ด�านท้ังภาพ เสียงและภาพเคลื่อนไหว ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
การบูรณาการในการใช�งานอินเทอร�เน็ตเพ่ือการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมในโรงเรียน  
  บุษรา ประกอบธรรม (2552 : 20) พฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต หมายถึง ลักษณะการใช�
อินเทอร�เน็ตของนักศึกษาโดยศึกษาถึงปริมาณการใช� และวัตถุประสงค�ในการใช�ในด�านต�าง ๆ ได�แก� 
ด�านการศึกษา ด�านการติดต�อสื่อสารและด�านบันเทิง 
  กมลรัตน�  อาบทิพย�วัฒนากุล (2549 : 4) พฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต หมายถึง การใช�
อินเทอร�เน็ตของนักเรียนท้ังในและนอกสถานศึกษา เพ่ือใช�ในงานด�านการศึกษา ค�นคว�าหาความรู� 
ข�อมูลข�าวสารต�าง ๆ อีกท้ังใช�ในการติดต�อสื่อสารกับบุคคลอ่ืน และใช�งานในด�านความบันเทิง ดูหนัง 
ฟ]งเพลง เล�นเกม 
  จากความหมายของพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตท่ีนักวิชาการกล�าวมาข�างต�น  ผู�วิจัยสามารถ
สรุปว�า พฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต หมายถึง ลักษณะการใช�อินเทอร�เน็ตในด�านการศึกษา ด�าน
ความบันเทิง ด�านการติดต�อสื่อสาร และด�านการค�นหาข�อมูลข�าวสาร ซ่ึงพฤติกรรมการใช�งาน
อินเทอร�เน็ตข้ึนอยู�กับวัตถุประสงค�ในการใช�งานของผู�ใช�แต�ละคน 
 

 2.3.4 มุมมืดของอินเทอร)เน็ต 
   พงษ�ระพี เตชพาหพงษ� (2549 : 216) ด�านมืดของอินเทอร�เน็ตก็ได�สร�างผลกระทบต�อมวลชน
เช�นกัน ความสามารถในการเป;นสื่อในการถ�ายเททรัพยากรทางป]ญญาจากท่ีหนึ่งไปสู�อีกท่ีหนึ่ง อาจ
ทําให�มันถูกใช�ในการก�ออาชญากรรม และการก�อการร�ายได�ง�ายข้ึน อาชญากรรมสามารถ 
ท่ีจะเจาะเข�าไปหาข�อมูลเพ่ือแสวงหาประโยชน�จากความลับในทางการค�า หรือเข�าไปขโมยเงินซ่ึงอยู�
ในรูปอิเล็กทรอนิกส�ได�ง�าย อาชญากรจะมีความรู�มากข้ึน เพราะสามารถหาข�อมูลจากอินเทอร�เน็ตได�
ง�าย ตัวอย�างเช�น ข�อมูลการทําระเบิดซ่ึงเขียนวิธีทําไว�อย�างละเอียดบนเครื่องคอมพิวเตอร�เครื่องหนึ่ง 
ท่ีต�อกับเว็บ (WEB) นักก�อการร�ายในป]จจุบันใช�เครือข�ายอินเทอร�เน็ต ในการประสานงานการวาง
ระเบิดท่ัวโลก ข�อมูลต�างๆ สามารถถูกส�งไปยังหน�วยปฏิบัติการต�างๆ ของผู�ก�อการร�ายอย�างรวดเร็ว
นอกจากนี้การเดินทางของข�อมูลข�าวสารอย�างรวดเร็วผ�านระบบอินเทอร�เน็ต ยังได�คุกคามต�อ
วัฒนธรรมของชนในหลายพ้ืนท่ี ท่ีข�อมูลภายนอกอาจเป;นสิ่งต�องห�าม ตัวอย�างท่ีเห็นได�ชัดก็คือ ภาพโป�
และเปลือยซ่ึงถือเป;นเรื่องแสนจะธรรมดาสําหรับประเทศในเขตยุโรปเหนือแต�เป;นสิ่งต�องห�ามใน
ประเทศอาหรับ หรือแม�แต�ประเทศเราเอง โทษของอินเทอร�เน็ต มีดังนี้ 
  (1) อินเทอร�เน็ตเป;นระบบอิสระ ไม�มีเจ�าของ ทําให�การควบคุมกระทําได�ยาก 
  (2) มีข�อมูลท่ีมีผลเสียแพร�อยู�ปริมาณมาก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  (3) ไม�มีระบบจัดการข�อมูลท่ีดี ทําให�การค�นหากระทําได�ไม�ดีเท�าท่ีควร 
  (4) มีการเติบโตเร็วเกินไปบางครั้งการเจริญเติบโตเร็วไปอาจเป;นโทษ เนื่องจากว�ากฎหมายการ
ควบคุมต�างๆ ยังไม�สามารถพัฒนาได�ตามทัน ดังนั้นข�อมูลข�าวสารด�านไม�ดีจึงแพร�หลายได�รวดเร็วกว�า
การป4องกัน 
  (5) ข�อมูลบางอย�างอาจไม�จริง ต�องดูให�ดีเสียก�อน 
  (6) อาจถูกหลอกลวง กลั่นแกล�งจากเพ่ือนใหม� 
  (7) ถ�าเล�นอินเทอร�เน็ตมากเกินไปอาจเสียการเรียนได� 
  (8) ข�อมูลบางอย�างก็ไม�เหมาะกับเด็กๆ 
  (9) ทําให�เสียสุขภาพ เวลาท่ีใช�อินเทอร�เน็ตเป;นเวลานานๆ โดยไม�ได�ขยับเคลื่อนไหว 
  กล�าวโดยสรุป มุมมืดของอินเทอร�เน็ตมีผลกระทบต�อเด็ก ถ�าใช�ในทางท่ีไม�ถูกต�อง เพราะ
อินเทอร�เน็ตเป;นสื่อท่ีสามารถเข�าถึงผู�ใช�ได�อย�างกว�างขวางและรวดเร็ว ซ่ึงยากต�อการควบคุมและอาจ
ทําให�เกิดผลกระทบ ความเสียหายแก�ตนเองและบุคคลท่ีอยู�รอบข�างได� 
 
2.4  แนวคิดเกี่ยวกับตัวแปรที่ส(งผลต(อพฤติกรรมการใช�อินเทอร)เน็ต 
 
       จากการศึกษางานวิจัย ผู�วิจัยได�ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช�
อินเทอร�เน็ตดังนี้ 
  2.4.1 แนวคิดจากงานวิจัยเรื่อง ป]จจัยท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมท่ีพึงประสงค�ในการใช�อินเทอร�เน็ต
ของนักเรียนช�วงชั้นท่ี 4 โรงเรียนในเครือคณะเซนต�คาเบรียล เขตกรุงเทพมหานคร ของเนติมา  
กมลเลิศ (2549 : บทคัดย�อ) พบว�า การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน การรับรู�เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต 
ความภาคภูมิใจในตนเองเป;นป]จจัยท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมท่ีพึงประสงค�ในการใช�อินเทอร�เน็ตสามารถ
ร�วมกันทํานายพฤติกรรมท่ีพึงประสงค�ในการใช�อินเทอร�เน็ตได�ร�อยละ 47.3 อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .001 
  2.4.2 แนวคิดจากงานวิจัยเรื่อง ป]จจัยท่ีมีผลต�อพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตของนักศึกษา
ปริญญาตรีและนักศึกษาปริญญาโทในเขตกรุงเทพมหานคร ของอรรถยา เลวิจันทร� (2549 : บทคัดย�อ) 
พบว�า ป]จจัยทางสังคม ด�านครอบครัว มีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตของนักศึกษา
ปริญญาตรีและนักศึกษาปริญญาโทในเขตกรุงเทพมหานครในข�อความถ่ีในการใช�ต�อสัปดาห�  
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 และมีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตในข�อระยะเวลา
ในการใช�ต�อครั้ง อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 โดยมีความสัมพันธ�ไปในทิศทางเดียวกันในระดับตํ่า  
 2.4.3 แนวคิดจากงานวิจัยเรื่อง ป]จจัยท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการติดอินเทอร�เน็ตของ 
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร  
ของเสรี สุขชูเจริญกิจ (2555 : บทคัดย�อ) พบว�า ป]จจัยด�านสภาพแวดล�อมทางสังคม (X4) ป]จจัยด�าน
การรับรู�เรื่องอินเทอร�เน็ต (X2) ป]จจัยด�านความสัมพันธ�ในครอบครัว (X3) สามารถพยากรณ�พฤติกรรม
การติดอินเทอร�เน็ตของนักเรียนได�อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยสามารถพยากรณ�ได�
ร�อยละ 51.90 สมการพยากรณ�ในรูปคะแนนดิบ Ŷ = 1.724 + .609 (X4) + (-.412) (X2) + (-.294) 
(X3) และสมการพยากรณ�รูปคะแนนมาตรฐาน yẐ  = .609 (Z4) + (-.168) (Z2) + (-.165) (Z3) 
  2.4.4 แนวคิดจากงงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดลความสัมพันธ�เชิงสาเหตุของพฤติกรรม 
การเรียนรู� ผ� านอินเทอร� เน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ในกรุง เทพมหานคร  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ของพรรณี ลีกิจวัฒนะ (2554 : บทคัดย�อ) พบว�า นักเรียนมีพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตเพ่ือเรียนรู�
โดยภาพรวมอยู�ในระดับเหมาะสมปานกลางทุกกลุ�ม ท้ังกลุ�มภาพรวม และกลุ�มย�อย ท่ีจําแนกตามเพศ 
และเขตพ้ืนท่ีการศึกษา จํานวน 5 กลุ�ม ซ่ึงได�แก� กลุ�มเพศชาย กลุ�มเพศหญิง กลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 และกลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 และโมเดลความสัมพันธ�เชิงสาเหตุท่ีพัฒนาข้ึนมีความเท่ียงตรงอยู�ในเกณฑ�ดี
ทุกโมเดล โดยท่ีตัวแปรสาเหตุท้ังหมดสามารถร�วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรผลพฤติกรรม
ได�ร�อยละ 73.30 ในกลุ�มภาพรวม และร�อยละ 50.10-85.10 ในกลุ�มย�อย ตัวแปรแฝงท่ีเป;นสาเหตุ 
ของพฤติกรรมมี 6 ตัว เรียงลําดับตามค�าอิทธิพลจากมากไปน�อยในโมเดลกลุ�มภาพรวมดังนี้คือ 
ครอบครัว (0.68) ความสามารถ (0.23) โรงเรียน (0.20) ลักษณะนิสัย (0.14) เพ่ือน (0.07)  
และครู (0.03) 
 จากแนวคิดดังกล�าวข�างต�น ผู�วิจัยสามารถสรุปแนวคิดเก่ียวกับตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรม 
การใช�อินเทอร�เน็ตไว� ดังนี้ 
  1.  ตัวแปรภายในตัวนักเรียน   
 1.1   เกรดเฉลี่ยสะสม  
  1.2  ความภาคภูมิใจในตัวเอง   
 1.3  การรับรู�เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต 
   2.  ตัวแปรภายนอกตัวนักเรียน   
  2.1  การสนับสนุนจากครอบครัว  
 2.2  การสนับสนุนจากเพ่ือน   
 2.3  การสนับสนุนจากโรงเรียน  
 2.4  การสนับสนุนจากครู 
  จากท่ีผู�วิจัยสรุปแนวคิดเก่ียวกับตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตไว�ข�างต�น  
ผู�วิจัยได�ศึกษาความหมาย แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกับตัวแปรไว�ดังนี้ 
 1.  ตัวแปรภายในตัวนักเรียน   
 1.1  เกรดเฉล่ียสะสม   
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2551 : 12) ได�กล�าวว�า เกรดเฉลี่ยสะสมหรือ จี
พีเอ (GPA)  ย�อมาจากคําว�า Grade Point  Average หรือท่ีเรียกในภาษาไทยว�า  
"ผลการเรียนเฉลี่ย"  คือ ผลการเรียนสะสมของผู�เรียนในทุกรายวิชาท่ีเรียนตลอดหลักสูตรของแต�ละ
ช�วง ชั้นการเรียน  ท่ีนํามาคํานวณหาค�าเฉลี่ย (Mean) เพ่ือแสดงภาพรวมของผลการเรียนตลอด
หลักสูตรของผู�เรียนอันเป;นผลผลิตของหลัก สูตรว�าอยู�ในระดับใด  ซ่ึงจะช�วยสะท�อนให�เห็นระดับ
ความรู� ความสามารถและความสนใจในการศึกษาในภาพรวมของผู�เรียนแต�ละคน ซ่ึงการหาค�าผลการ
เรียนเฉลี่ย (GPA)  สามารถคํานวณได�จากการนําผลรวมของผลคูณระหว�างหน�วยการเรียนกับระดับ
ผลการ เรียนท่ีได�ในแต�ละรายวิชา  แล�วหารด�วยผลรวมของหน�วยการเรียนทุกรายวิชาตลอดหลักสูตร 
  วิ มลพรรณ อาภา เวท และคณะ (2554 : 11)  ได� กล� าว ถึ ง เกรดเฉลี่ ยสะสมไว� ว� า  
เกรดเฉลี่ยสะสมเป;นเครื่องมือประเมินผลการศึกษาหรือความรู� คนท่ีมีเกรดเฉลี่ยในระดับท่ีแตกต�าง
กัน ย�อมมีความรู�สึกนึกคิด ความต�องการและความสามารถท่ีแตกต�างกันไป คนท่ีมีเกรดเฉลี่ยสะสมสูง
จะได�เปรียบอย�างมากในการเป;นผู�รับสารท่ีดี เพราะเป;นผู�ท่ีความรู�กว�างขวางและเข�าใจสารได�ดี  
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จะเป;นคนท่ีไม�เชื่ออะไรง�าย ๆ ถ�าไม�มีหลักฐานหรือเหตุผลเพียงพอ จะมุ�งค�นหาความรู�หรือข�อเท็จจริง
ด�วยตนเอง เพ่ือให�ได�ความรู�ท่ีถูกต�องครบถ�วน  
  1.2  ความภาคภูมิใจในตัวเอง   
  เนติกา กมลเลิศ (2549 : 6-7) ได�ให�ความหมายของความภาคภูมิใจในตัวเอง คือ ความเชื่อม่ัน
ในตนเอง รู�สึกว�าตนมีคุณค�า มีความเข�มแข็ง มีสมรรถภาพในการกระทําสิ่งต�าง ๆ มีความเชี่ยวชาญ 
และมีความสามารถ โดยแบ�งเป;น 2 ประเภท คือ 
  (1) ประเภทท่ีเ ก่ียวข�องกับความรู�สึก เห็นคุณค�าของตนเอง การยอมรับนับถือ และ 
การประเมินค�าของตนเอง ประกอบด�วยป]จจัยต�าง ๆ คือ ความต�องการมีความเข�มแข็ง (Strength) 
ผลสัมฤทธิ์  (achievement) ความสามารถเพียงพอสําหรับการทําสิ่งต�าง ๆ (adequacy)  
ความเชี่ยวชาญและความสามารถ (Mastery and Competence) ความเชื่อม่ัน (confidence) 
ความมีอิสรเสรีและความเป;นไทแก�ตนเอง (independence and freedom) 
  (2) ประเภทท่ีเก่ียวข�องกับการได�รับความเห็นคุณค�าจากผู�อ่ืน เป;นความต�องการมีชื่อเสียงหรือ
เกียรติยศ ตําแหน�ง ความรุ� ง เรือง มี อํานาจเหนือผู� อ่ืน ได�รับการยอมรับและความสนใจ 
มีความสําคัญ มีศักด์ิศรี หรือเป;นท่ีน�าชมเชยของผู�อ่ืน 
  สุพัตรา ทาวงศ� (2551 : 1-3) ได�กล�าวถึง ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-Esteem)  
ไว�ว�า เป;นความรู�สึกท่ีบุคคลมีต�อตนเองในทางท่ีดี มีความเคารพและยอมรับตนเองว�ามีความสําคัญ  
มีความสามารถและใช�ความสามารถท่ีมีอยู�กระทําสิ่งต�างๆให�ประสบความสําเร็จได�ตามเป4าหมาย 
ยอมรับนับถือตนเอง มีความเชื่อม่ันในตนเอง เคารพในตนและผู�อ่ืน และมีชีวิตอยู�อย�างมีเป4าหมาย 
ความภาคภูมิใจในตนเองนั้น พิจารณาได�จากการเปรียบเทียบตนท่ีแท�จริง (Self-concept) กับตนใน
อุดมคติ (Ideal self) โดยคนท่ีมองเห็นตนเองในอุดมคติขัดแย�งกับตนเองตามความเป;นจริง จะมีความ
ภาคภูมิใจในตนเองตํ่า (Low self-esteem) และคนท่ีมีความคิดเห็นตรงกันกับตนในอุดมคติ จะเป;น
คนท่ีมีความภาคภูมิใจในตนเองสูง  
  บุคคลจะรู�สึกภาคภูมิใจในตนเองได�ก็ต�อเม่ือยอมรับตนเองได� โดยท่ีการรับรู�ของบุคคลตามท่ี
เขารับรู�สอดคล�องกับตนในอุดมคติหรือตามท่ีตนเองคาดหวัง ท้ังในด�านความรู�สึก เจตคติ ความเชื่อใน
เอกลักษณ�และคุณค�า ความศรัทธาในตนเอง รวมท้ังการรับรู�สัมพันธภาพของตนเองกับบุคคลอ่ืน ถ�า
บุคคลใดคิดว�าตนเองตามความเป;นจริงเท�าเทียมหรือใกล�เคียงกับตนเองในอุดมคติมากเพียงใด บุคคล
ก็จะมีความภาคภูมิใจในตนเองมากข้ึน หรือกล�าวได�ว�าความภาคภูมิใจในตนเองเป;นผลต�างของความ
คลาดเคลื่อนของตัวตนท่ีแท�จริงและตัวตนท่ีอยากจะเป;น นอกจากนี้เหตุการณ�หรือสถานการณ�ต�างๆ 
ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตของบุคคลก็มีผลต�อความภาคภูมิใจในตนเองของบุคคลด�วย กล�าวคือ ถ�าสถานการณ�
เป;นไปในด�านดีมีความสําเร็จในสิ่งท่ีกระทําความภาคภูมิใจในตนเองก็เพ่ิมข้ึน ในทางตรงกันข�ามการ
ประสบความล�มเหลวก็จะทําให�บุคคลรู�สึกว�าตนไม�มีความสามารถ ไร�ประโยชน� ความภาคภูมิใจใน
ตนเองย�อมลดลง 
  บุคคลท่ีมีความภาคภูมิใจในตนเองสูง (High self-esteem) มีการรับรู�  “ตน” 
ตามความเป;นจริง มีบุคลิกภาพท่ีดี เป;นคนท่ีมีความเชื่อม่ันในความคิดของตนเอง สามารถให�เหตุผล
ในสิ่งท่ีตนเองกระทําได�กระจ�างชัด ม่ันใจในการกระทํา หรือการตัดสินของตน กล�าคิด กล�าแสดงออก
อย�างเหมาะสม มีความคิดสร�างสรรค� มุ�งการทํางานให�ประสบผลสําเร็จ มีความรับผิดชอบท้ังต�อ
ตนเองและผู�อ่ืน ม่ันคงทางจิตใจ มองโลกในแง�ดี มีสัมพันธภาพท่ีดีต�อบุคคลอ่ืน ดังนั้น บุคคลท่ีมีความ
ภาคภูมิใจในตนเองสูงจึงใช�ชีวิตได�อย�างมีความสุข มีความวิตกกังวลน�อย มีแนวโน�มท่ีจะประสบ
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ความสําเร็จในการดํารงชีวิต จะมีระบบภูมิคุ�มกันทางจิตวิญญาณให�บุคคลเผชิญกับป]ญหา และมีพลัง
ในการขจัดสิ่งเลวร�ายในชีวิตออกไป 
  สุจินดา ย�องจีน (2557 : ออนไลน�) ได�กล�าวถึงความภาคภูมิใจในตัวเองไว�ว�า ป]จจัย 
ท่ีจะช�วยให�บุคคลมีความภาคภูมิใจในตนเองนั้น ได�แก�โอกาสท่ีบุคคลนั้นจะได�ใช�พลังความสามารถ 
ท่ีมีอยู�ในตนเองในการคุ�มครองดูแลตนเองหรือมีโอกาสได�เก้ือกูลผู�อ่ืน ได�รับการให�ความสําคัญ ได�รับ
ความเชื่อถือศรัทธาและประสบความสําเร็จในสิ่งท่ีมุ�งหวัง  
  ความภาคภูมิใจในตัวเอง คือการท่ีบุคคลมองตนเองและให�คุณค�าต�อตนเอง ท้ังด�านบวกและ
ด�านลบ ซ่ึงบุคคลท่ีมองตนเองในด�านบวก จะมองว�าตัวเองเป;นผู�มีความสามารถ เป;นคนสําคัญ เป;นท่ี
ยอมรับ จะหมายถึงบุคคลท่ีมองเห็นคุณค�าในตนเอง ส�วนบุคคล ท่ีมองตนเองด�านลบ เห็นว�าตัวเองไร�
ค�า ไม�มีความหมาย ไม�มีความสามารถ จะหมายถึงบุคคลท่ีไม�เห็นคุณค�าของตนเอง และป]จจัยท่ีจะทํา
ให�เกิดการมองเห็นคุณค�าในตนเองได�ก็คือ ป]จจัยจากภายในตัวเอง และข�อมูลสะท�อนกลับ ท่ีได�รับ
จากบุคคลแวดล�อม  
  จากความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองท่ีกล�าวมาข�างต�น  ผู�วิจัยสามารถสรุปว�าความ
ภาคภู มิใจในตัวเอง  หมายถึง  ความเชื่อ ม่ันในตนเอง รู�สึกว�าตนมีคุณค�า มีความเข�มแข็ง   
มีสมรรถภาพในการกระทําสิ่งต�าง ๆ  มีความเชี่ยวชาญ และมีความสามารถ 
 1.3  การรับรู�เก่ียวกับอินเทอร)เน็ต   
  เนติมา กมลเลิศ (2549 : 54) ได�ให�ความหมายของการรับรู�เก่ียวกับอินเทอร�เน็ตไว�ว�า การรับรู�
ในการใช�ประโยชน�ท่ีถูกต�องเหมาะสมในการติดต�อสื่อสาร ค�นหาข�อมูลในการเรียนรู�ด�วยตนเองในการ
เรียน ซ่ึงเพ่ิมความยืดหยุ�นแก�ผู�เรียนในเรื่องของการเลือกเวลา สถานท่ี และรับรู�เก่ียวกับโทษ  ได�แก�  
การหลอกลวง  การแอบแฝงเรื่องเพศ  การเกิดอาชญากรรมผ�านเครือข�ายอินเทอร�เน็ต 
  เสรี สุขชูเจริญกิจ (2554 : 4) ได�ให�ความหมายไว�ว�า การรับรู�เรื่องอินเทอร�เน็ต หมายถึง การ
รับรู�เก่ียวกับประโยชน�และโทษของการใช�อินเทอร�เน็ตท่ีเหมาะสมและไม�เหมาะสม 
  วันวิสา สรีระศาสตร� (2554 : 39) ได�ทําวิจัยเรื่อง ป]จจัยเชิงสาเหตุด�านสถานการณ�ทางสังคม 
และการมีภูมิคุ�มกันทางจิตท่ีเก่ียวข�องกับพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตอย�างสร�างสรรค�และปลอดภัย
ของนักเรียนหญิงระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนท่ีเข�าร�วมและไม�เข�าร�วมโครงการส�งเสริมการใช�
อินเทอร�เน็ตอย�างสร�างสรรค�และปลอดภัย ได�กล�าวว�า นักเรียนท่ีมีการรับรู�ประโยชน�จากการฝ�กอบรม
การใช�อินเทอร�เน็ตในโรงเรียนมากเท�าใด เป;นผู�ท่ีมีความรู�เก่ียวกับการใช�อินเทอร�เน็ตอย�างสร�างสรรค�
และปลอดภัยมาก มีเจตคติท่ีดีต�อพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตอย�างสร�างสรรค�และปลอดภัยมาก 
และมีพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตอย�างสร�างสรรค�และปลอดภัยมากเท�านั้น 
 จากความหมายของการรับรู�เก่ียวกับอินเทอร�เน็ตท่ีกล�าวมาข�างต�น  ผู�วิจัยสามารถสรุปว�า 
การรับรู�เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต  หมายถึง  การรับรู�ในการใช�ประโยชน�ท่ีถูกต�องเหมาะสมในการ
ติดต�อสื่อสาร ค�นหาข�อมูลในการเรียนรู�ด�วยตนเองในการเรียน ซ่ึงเพ่ิมความยืดหยุ�นแก�ผู�เรียนในเรื่อง
ของการเลือกเวลา สถานท่ี และรับรู�เก่ียวกับโทษ  ได�แก�  การหลอกลวง  การแอบแฝงเรื่องเพศ   
การเกิดอาชญากรรมผ�านเครือข�ายอินเทอร�เน็ต   
   2.  ตัวแปรภายนอกตัวนักเรียน   
  2.1  การสนับสนุนจากครอบครัว  
 อรรถยา เลวิจันทร� (2549 : 16) ได�ให�ความหมายของครอบครัว (Family) ไว�ว�าครอบครัว
ประกอบด�วย บิดามารดา (Parents) และพ่ีน�อง (Siblings) ครอบครัวถือเป;นกลุ�มปฐมภูมิท่ีมีอิทธิพล
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มากท่ีสุดต�อทัศนคติ ความคิดเห็น และค�านิยมของบุคคล ซ่ึงสิ่งเหล�านี้มีอิทธิพลต�อพฤติกรรมของ
เยาวชนโดนตรง หากครอบครัวใดให�ความรักความอบอุ�น สนใจใส�ใจ แก�กันและกัน เยาวชนมักมี
พฤติกรรมในทางบวกเสมอ ซ่ึงเป;นผลดีต�อการพัฒนาร�างกายและสติป]ญญาให�เป;นไปตามวัย 
 เนติมา กมลเลิศ (2549 : 8)  ได�สรุปความหมายของแรงสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวไว�ว�า 
แรงสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวหมายถึง การท่ีนักเรียนได�รับความช�วยเหลือจากพ�อแม�หรือ
ผู�ปกครอง ทางด�านอารมณ�และจิตใจ ด�านข�าวสารข�อมูล ด�านวัตถุสิ่งของ เพ่ือช�วยให�นักเรียนสามารถ
เผชิญและจัดการกับป]ญหาได�ดีข้ึน เก่ียวกับการใช�อินเทอร�เน็ตดังนี้ 
  (1)  แรงสนับสนุนด�านอารมณ�และจิตใจ หมายถึง การท่ีนักเรียนได�รับความรัก ความผูกพัน 
การดูแลเอาใจใส� ให�กําลังใจ การยกย�อง การยอมรับจากพ�อแม�หรือผู�ปกครอง เก่ียวกับการใช�
อินเทอร�เน็ต ทําให�นักเรียนรู�สึกว�าตนเป;นสมาชิกของครอบครัว 
  (2)  แรงสนับสนุนด�านข�อมูลข�าวสาร หมายถึง การท่ีนักเรียนได�รับการช�วยเหลือเก่ียวกับ
ความรู� คําแนะนํา ข�อมูล การตักเตือน ให�นักเรียนปฏิบัติตนได�ถูกต�องเหมาะสม การชี้แนะทางเลือกท่ี
สามารถนําไปแก�ไขป]ญหาท่ีเผชิญอยู�ได� เก่ียวกับการใช�อินเทอร�เน็ต 
  (3)  แรงสนับสนุนด�านวัตถุสิ่งของ หมายถึง การท่ีนักเรียนได�รับการช�วยเหลือจากพ�อแม�หรือ
ผู�ปกครอง เก่ียวกับค�าใช�จ�ายประจําวัน สิ่งของอุปกรณ�ท่ีใช�ในการเรียนและชีวิตประจําวันเก่ียวกับ
อินเทอร�เน็ต 
  เสรี สุขชูเจริญกิจ (2554 : 19-22) ได�กล�าวถึงครอบครัวว�าหมายถึงกลุ�มบุคคลต้ังแต�  
2 คน หรือมากกว�าท่ีอยู�รวมกันในบ�านเดียวกันและมีความผูกพันทางสายเลือด การแต�งงานหรือ 
การได�รับการเป;นบุตรบุญธรรม  
  โครงสร�างของครอบครัว ครอบครัวประกอบด�วยสมาชิก ฐานะทางเศรษฐกิจสังคมและทิศทาง
หรือหลักในการดําเนินชีวิต ส�วนประกอบแต�ละส�วนหรือท้ังหมดของโครงสร�างครอบครัวมีความ
แตกต�างกันออกไปตามลักษณะของครอบครัว จํานวนสมาชิกในครอบครัวมีผลต�อความรู�สึกของบุคคล
ในครอบครัว ซ่ึงจะมีผลต�อปฏิสัมพันธ�ภายในครอบครัว นักเรียนท่ีอยู�ในครอบครัวท่ีมีปฏิสัมพันธ�
ภายในครอบครัวเหมาะสมย�อมแสดงพฤติกรรมต�าง ๆ ได�อย�างเหมาะสมสมาชิกในครอบครัวทุกคน
ต�างมีบทบาทต�อครอบครัว ถ�าทุกคนแสดงบทบาทของตนเองได�อย�างเหมาะสม ย�อมก�อให�เกิด
ปฏิสัมพันธ�ท่ีดีข้ึนภายในครอบครัวอันจะมีผลดีไปถึงพฤติกรรมและคุณลักษณะของนักเรียนด�วย 
  การสนับสนุนจากครอบครัวเป;นตัวแทนในการขัดเกลาทางสังคมให�กับเด็กและเป;นตัวเชื่อม
ความสัมพันธ�ระหว�างการสื่อสารภายในครอบครัว โดยใช�ในการทํากิจกรรมร�วมกัน ซ่ึงสิ่งเหล�านี้จะ
ช�วยส�งเสริมให�บุคคลภายในครอบครัวมีความสัมพันธ�อันดีระหว�างกัน ซ่ึงจะทําให�เด็กมีความสมบูรณ�
แบบท้ังร�างกายและจิตใจ ท่ีสําคัญสามารถนําไปประยุกต�ใช�และดําเนินชีวิตในสังคมได�อย�างมีความสุข 
   พรรณี  ลีกิจวัฒนะ (2554 : 117) ได�สรุปไว�ว�า ตัวแปรครอบครัวมีความสําคัญเป;นลําดับแรก 
ดังนั้นถ�าสังคมไทยสามารถพัฒนาสถาบันครอบครัวหรือบิดามารดา/ผู�ปกครองให�มีความรู�ความเข�าใจ
ตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนรู�ผ�านอินเทอร�เน็ตและมีส�วนร�วมในการส�งเสริมสนับสนุนการ
เรียนรู�ของนักเรียนได�อย�างเหมาะสมและท่ัวถึงมากข้ึนแล�ว ก็เป;นท่ีคาดหวังได�ว�านักเรียนจะมี
พฤติกรรมการเรียนรู�ผ�านอินเทอร�เน็ตท่ีเหมาะสมยิ่งข้ึน เป;นการใช�ทรัพยากรสื่ออิเล็กทรอนิกส�ให�เกิด
ประโยชน�ทางการศึกษา และมีความคุ�มค�าในการลงทุนทางสื่ออิเล็กทรอนิกส�ได�มากข้ึน และยิ่งกว�านั้น 
น�าจะเกิดทักษะในการเรียนรู� และผลการเรียนรู�ในตัวนักเรียนได�มากข้ึนเป;นการยกระดับคุณภาพ 
ของนักเรียนได�ทางหนึ่ง  ผลการวิจัยท่ีพบความสําคัญของครอบครัวสอดคล�องกับพระราชบัญญัติ
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การศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีกําหนดให�สถานศึกษาประสานความร�วมมือกับบิดามารดาและ
ผู�ปกครอง เพ่ือร�วมกันพัฒนาศักยภาพผู�เรียน แสดงว�าครอบครัวได�มีส�วนร�วมในการส�งเสริมสนับสนุน
บุตรหลานทางด�านการเรียนรู�ผ�านอินเทอร�เน็ตได�ในระดับหนึ่ง 
 จากความหมายของการสนับสนุนจากครอบครัวท่ีกล�าวมาข�างต�น  ผู�วิจัยสามารถสรุปว�า การ
สนับสนุนจากครอบครัว  หมายถึง  การท่ีนักเรียนได�รับความรักความผูกพัน  การดูแลเอาใจใส�  ให�
กําลังใจ  การยกย�องและยอมรับจากพ�อแม�หรือผู�ปกครอง การช�วยเหลือเก่ียวกับการให�ข�อมูล  
ความรู� คําแนะนําในการใช�อินเทอร�เน็ต การตักเตือนให�นักเรียนปฏิบัติตนได�ถูกต�องเหมาะสม การ
ชี้แนะทางเลือกท่ีสามารถนําไปแก�ไขป]ญหาท่ีเผชิญอยู�  การสนับสนุนค�าใช�จ�ายประจําวัน สิ่งของ
อุปกรณ�ท่ีใช�ในการเรียนและชีวิตประจําวัน เก่ียวกับการใช�อินเทอร�เน็ต 
 2.2 การสนับสนุนจากเพ่ือน 
  เนติมา กมลเลิศ (2549 : 7) ได�กล�าวไว�ว�า แรงสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน หมายถึง 
ความรู�สึกว�าเป;นส�วนหนึ่งของสังคม (Social Integration) ทําให�บุคคลรู�สึกมีเป4าหมาย มีความเป;น
เจ�าของและได�รับการยอมรับว�าตนเองมีคุณค�าต�อกลุ�ม ถ�าบุคคลขาดการสนับสนุนทางสังคมในด�านนี้
จะทําให�บุคคลรู�สึกแยกจากสังคม ได�แก� 

(1) ความเชื่อม่ันในการเป;นมิตรท่ีดี ได�รับความช�วยเหลือในการใช�อินเทอร�เน็ต 
  (2) การได�รับคําชี้แนะ หมายถึงการได�รับความจริงใจ ความช�วยเหลือและชี้แนะข�อมูลข�าวสาร
เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต 
  เสรี สุขชูเจริญกิจ (2554 : 22) ได�กล�าวถึง กลุ�มเพ่ือน (Peer Groups) เม่ือเด็กเติบโตข้ึนก็จะ
เข�าร�วมสังคมกับเพ่ือน ๆ เช�น เพ่ือนบ�าน เพ่ือนท่ีโรงเรียน กลุ�มเพ่ือนมีอิทธิพลต�อการเรียนรู�เรื่องการ
ใช�อินเทอร�เน็ต ดังนั้นถ�าเด็กคบเพ่ือนดีก็จะได�รับแบบอย�างท่ีดี ในทางตรงกันข�ามถ�าคบเพ่ือนไม�ดี ก็
อาจชักนําให�พฤติกรรมฝ�นสังคมได� และกลุ�มเพ่ือนจะช�วยให�เด็กได�เรียนรู�สิ่งใหม�ๆ ท่ีอาจไม�ได�รับจาก
ครอบครัวหรือผู�ใหญ� เช�น ความเสมอภาค ความเป;นตัวของตัวเอง ความเป;นผู�นําในกลุ�มเพ่ือนจะเป;น
ตัวของตัวเองมากข้ึน เด็กจะเลือกคบเพ่ือนท่ีถูกใจ และอาจนําเอาพฤติกรรมต�างๆของเพ่ือนมาใช�เป;น
แนวทางปฏิบัติ กลุ�มเพ่ือนจะช�วยให�สมาชิกได�เรียนรู�สิ่งต�าง ๆ 
  จากผลการวิจัยของพรรณี ลีกิจวัฒนะ (2554 : 114-115) ทําวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดล
ความสัมพันธ�เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนรู�ผ�านอินเทอร�เน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนต�น ในกรุงเทพมหานคร พบว�า ตัวแปรเพ่ือน เป;นตัวแปรสาเหตุท่ีมีความสําคัญเป;นลําดับท่ี 5 
โดยเป;นตัวแปรแฝงท่ีมีอิทธิพลเป;นลําดับท่ี 5 ใน 3 โมเดล คือ โมเดลกลุ�มภาพรวม (0.07) และโมเดล
กลุ�มย�อยอีก 2 โมเดล (0.15-0.21) เรียงลําดับโมเดลกลุ�มย�อยตามค�าอิทธิพลรวมจากมากไปน�อยได�
ดังนี้คือ โมเดลกลุ�มเพศหญิง (0.21) และโมเดลกลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 (0.15) 
และมีอิทธิพลเป;นลําดับท่ี 4 ในโมเดลกลุ�มย�อย 2 โมเดล (0.18-0.19) เรียงลําดับโมเดลกลุ�มย�อยตาม
ค�าอิทธิพลรวมจากมากไปน�อยได�ดังนี้คือ โมเดลกลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
(0.19) และโมเดลกลุ�มเพศชาย (0.18) และเป;นลําดับท่ี 6 ในโมเดลกลุ�มย�อย 1 โมเดล คือ โมเดลกลุ�ม
เขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 (0.07) 
 จากความหมาย แนวคิด และผลการวิจัยของการสนับสนุนจากเพ่ือนท่ีกล�าวมาข�างต�น  ผู�วิจัย
สามารถสรุปว�า การสนับสนุนจากเพ่ือน  หมายถึง  ความเป;นส�วนหนึ่งของสังคมทําให�นักเรียน 
มีเป4าหมาย ได�รับการยอมรับว�า ตนเองมีคุณค�าต�อกลุ�ม ความเชื่อม่ันในการเป;นมิตรท่ีดีท่ีนักเรียน
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ได�รับจากบุคคลรอบข�าง  การได�ความช�วยเหลือและชี้แนะข�อมูลข�าวสารเก่ียวกับการใช�อินเทอร�เน็ต
 2.3  การสนับสนุนจากโรงเรียน  
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542 ได�ให�ความหมายการศึกษาว�า การศึกษาคือ
กระบวนการเรียนรู�เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม  โดยการถ�ายทอดความรู� การ
ฝ�กอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร�างสรรค�จรรโลงความก�าวหน�าทางวิชาการ การสร�างองค�
ความรู�อย�างต�อเนื่องตลอดชีวิต เกิดข้ึนได�ตลอดเวลา ทุกสถานท่ี และตลอดชีวิต  
  จากคํากล�าวข�างต�นอินเทอร�เน็ตเป;นสื่อหนึ่งท่ีมีประโยชน�ในการช�วยเสริมสร�างคุณภาพและ
ความเสมอภาคทางการศึกษา  ซ่ึงการใช�งานอินเทอร�เน็ตเพ่ือการศึกษาเรียนรู�ได�หลายรูปแบบดังนี้ 
  (1) การใช�งานเครือข�ายเพ่ือการติดต�อสื่อสาร 
  (2) การศึกษาทางไกลผ�านอินเทอร�เน็ต 
  (3) อินเทอร�เน็ตเป;นแหล�งกิจกรรมท่ีหลากหลาย 
  (4) อินเทอร�เน็ตเป;นแหล�งสนับสนุนและจัดเตรียมทรัพยากรในการเรียนการสอน 
  จากแผนแม�บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ. 2557-2559 ยุทธศาสตร�ท่ี 3 พัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เพ่ือขยายโอกาสการเข�าถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู�ตลอดชีวิต  
  (1) บูรณาการเครือข�ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงศึกษาธิการ รวมท้ัง
การใช�เทคโนโลยีไร�สายท่ีทันสมัย เช�น เทคโนโลยี 3G เป;นต�น 
  (2) ส�งเสริมสนับสนุนและจัดให�มีการใช�เครื่องมืออุปกรณ�ท่ีทันสมัย ในการเข�าถึงสื่อการเรียน
การสอนและการเรียนรู�แบบอิเล็กทรอนิกส� 
  (3) ส�งเสริมสนับสนุนและจัดให�มีการนาร�องพัฒนาห�องเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส� เช�น การใช�
อินเทอร�เน็ตไร�สายท่ีมีคุณภาพ เป;นต�น รวมท้ังการปรับปรุงห�องปฏิบัติการคอมพิวเตอร�ให�กับผู�เรียน
อย�างเพียงพอ 
  (4) ส�งเสริมสนับสนุนและจัดให�มีการพัฒนาเครือข�ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
กระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือการศึกษาในระบบไซเบอร�โฮม 
  (5) จัดสรรคลื่นความถ่ีและพัฒนาโครงข�ายวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน� ให�กลุ�มเป4าหมาย
สามารถรับบริการการศึกษาได�อย�างท่ัวถึงท่ัวประเทศ 
  (6) จัดให�มีกระบวนการรักษาความม่ันคงปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
อย�างเคร�งครัด (กระทรวงศึกษาธิการ. 2557 : 11-12) 
  ท้ังนี้หน�วยงานการศึกษาทุกภาคส�วนจึงจําเป;นต�องจัดการส�งเสริมสนับสนุนการใช�งาน
อินเทอร�เน็ตให�กับนักเรียน โดยมีแนวทางการปฏิบัติในการให�บริการดังนี้ 
  (1) จัดให�นักเรียนได�ใช�งานอินเทอร�เน็ต ภาคเรียนละไม�น�อยกว�า 20 ชั่วโมง 
  (2) ประชาสัมพันธ�ข�าวสารและวิวัฒนาการใหม�เก่ียวกับงานด�านวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยี
ผ�านทางสื่อต�าง ๆ เช�น แผ�นพับ ผ�ายนิเทศ เว็บไซด� วารสาร จดหมายข�าว ฯลฯ 
  (3) ให�สถานศึกษาหรือสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษารับผิดชอบการจัดการอบรมการใช�
โปรแกรม หรือสื่อการเรียนการสอนซ่ึงเป;นนวัตกรรมใหม� ให�กับนักเรียน ครูและบุคลาการทาง
การศึกษาและผู�ท่ีสนใจ 
  (4) สถานศึกษามีระบบดูแลช�วยเหลือนักเรียนในการใช�งานระบบเครือข�ายอินเทอร�เน็ต โดยให�
ครูมีหน�าท่ีให�คําปรึกษา ควบคุม กํากับ และติดตามการใช�งานอินเทอร�เน็ตของนักเรียน 
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  (5) สถานศึกษาต�องบันทึกข�อมูลการใช�งานอินเทอร�เน็ตของนักเรียนเป;นรายบุคคล และให�
นักเรียนเข�าใช�งานระบบเครือข�ายผ�านทางยูสเซอร�เนมของนักเรียนเอง ซ่ึงเป;นไปตามพระราชบัญญัติ
ว�าด�วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร� พ.ศ. 2550 
(สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง. 2557 : 7) 
  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง (2557 : 15) ได�กําหนดนโยบายการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาให�ทันสมัย ไว�ดังนี้ 
  (1) น�อมนําแนวทางการพัฒนาระบบการศึกษาของพระบาทสมเด็จพระเจ�าอยู�หัวมาเป;นหลักใน
การดําเนินแผนงานและโครงการในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 
  (2) การดําเนินแผนงานและโครงการในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 
จะต�องพิจารณาถึงความพร�อมและความเหมาะสมกับหลักสูตรและระดับการเรียนการสอน  
ความคุ�มค�า ความจําเป;นในการลดอุปสรรคและเป;นการเพ่ิมประสิทธิภาพ การยกระดับคุณภาพ
การศึกษา รวมท้ังความเท�าเทียมและครอบคลุมพ้ืนท่ี 
  (3) มีแผนงานและโครงการในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการเรียนการ
สอนอย�างเต็มรูปแบบ โดยขยายโรงเรียนนําร�องในการจัดทําห�องเรียน Smart Classroom ออกสู�ส�วน
ภูมิภาคมากข้ึน 
  (4) สามารถใช�ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการและบูรณาการเครือข�าย
คอมพิวเตอร� เครือข�ายต�าง ๆ เชื่อมโยงกับสถิติข�อมูลทางการศึกษา และประมวลผลข�อมูล 
ท่ีจําเป;นสําหรับใช�ประกอบการตัดสินใจในการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาได�อย�างมีประสิทธิภาพ 
 และจากผลการวิจัยของพรรณี ลีกิจวัฒนะ (2554 : 117) ทําวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดล
ความสัมพันธ�เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนรู�ผ�านอินเทอร�เน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนต�น ในกรุงเทพมหานคร พบว�า ตัวแปรโรงเรียน เป;นตัวแปรสาเหตุท่ีมีความสําคัญเป;นลําดับท่ี 3 
โดยเป;นตัวแปรแฝงท่ีมีอิทธิพลรวมเป;นลําดับท่ี 3 ใน 5 โมเดล คือ โมเดลกลุ�มภาพรวม (0.20) และ
โมเดลกลุ�มย�อยอีก 4 โมเดล (0.17-0.33) เรียงลําดับโมเดลกลุ�มย�อยตามค�าอิทธิพลรวมจากมากไป
น�อยได�ดังนี้คือ โมเดลกลุ�มเพศหญิง (0.33) โมเดลกลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
(0.31) โมเดลกลุ�มเพศชาย (0.30) และโมเดลกลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 (0.17) 
และมีอิทธิพลเป;นลําดับท่ี 2 ในโมเดลกลุ�มย�อย 1 โมเดล คือ โมเดลกลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 (0.43)  
  ตัวแปรโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา ถึงแม�จะมีความสําคัญเป;นลําดับท่ี 3 ในโมเดลภาพรวม
แต�ก็ยังคงมีความสําคัญต�อการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู�ผ�านอินเทอร�เน็ตของนักเรียนไม�ยิ่งหย�อนไป
กว�าสถาบันครอบครัว เพราะถึงแม�ว�าค�าอิทธิพลของตัวแปรโรงเรียนจะน�อยกว�าของตัวแปรครอบครัว 
แต�ถ�านําอิทธิพลของตัวแปรครู และเพ่ือน ซ่ึงเป;นส�วนประกอบท่ีสําคัญของโรงเรียนมาร�วมพิจารณา
ด�วยแล�ว ก็อาจจะใกล�เคียงกันหรือสูงกว�า ดังเช�น ในโมเดลกลุ�มเพศชายกลุ�มเพศหญิง และกลุ�มเขต
พ้ืน ท่ีการศึกษากรุ ง เทพมหานคร เขต 3 ส� วนในกลุ� มภาพรวม กลุ� ม เขต พ้ืน ท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 และกลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 พบว�า ค�าอิทธิพลของ
ครอบครัวสูงกว�าของโรงเรียน ครู และเพ่ือน ค�อนข�างชัดเจน แสดงว�าพฤติกรรมการเรียนรู�ผ�าน
อินเทอร� เน็ตของนักเรียนกลุ�มภาพรวม กลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุง เทพมหานคร เขต 1 
และกลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ได�รับอิทธิพลมาจากครอบครัวเป;นหลัก โดยท่ี
ได�รับอิทธิพลจากทางโรงเรียน และครูไม�มากนัก ดังนั้นจึงเป;นโอกาสท่ีดีของโรงเรียน และครู  
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ท่ีจะปรับปรุงบทบาทในการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู�ผ�านอินเทอร�เน็ตของนักเรียนให�มีความ
เหมาะสมในระดับท่ีสูงข้ึน ใน 3 กลุ�มนี้ 
 จากนโยบายและผลการวิจัยของการสนับสนุนจากโรงเรียนท่ีกล�าวมาข�างต�น  ผู�วิจัยสามารถ
สรุปว�า การสนับสนุนจากโรงเรียน  หมายถึง  การได�รับสนับสนุน จัดสรร อุปกรณ�ต�าง ๆ และชี้แนะ
ข�อมูลข�าวสาร ฝ�กอบรมเก่ียวกับการใช�อินเทอร�เน็ต 
  2.4  การสนับสนุนจากครู  
  วันวิสา สรีระศาสตร� (2554 : 84) ได�ทําวิจัยเรื่อง ป]จจัยเชิงสาเหตุด�านสถานการณ�ทางสังคม 
และการมีภูมิคุ�มกันทางจิตท่ีเก่ียวข�องกับพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตอย�างสร�างสรรค�และปลอดภัย
ของนักเรียนหญิงระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนท่ีเข�าร�วมและไม�เข�าร�วมโครงการส�งเสริมการใช�
อินเทอร�เน็ตอย�างสร�างสรรค�และปลอดภัย กล�าวว�า การสนับสนุนจากครูในการใช�อินเทอร�เน็ตอย�าง
เหมาะสม หมายถึง ปริมาณการรายงานของนักเรียนว�าครูในโรงเรียน ให�การสนับสนุนตนด�านการใช�
อินเทอร�เน็ต เช�น ชมเชยเม่ือเห็นนักเรียนใช�อินเทอร�เน็ต ในการค�นคว�าหาข�อมูล เพ่ือการศึกษา ให�
คําแนะนําให�ข�าวสารเก่ียวกับการใช�อินเทอร�เน็ตอย�างถูกต�องและถูกวิธี ชี้ให�เห็นถึงประโยชน�และโทษ
ในการใช�อินเทอร�เน็ต รวมท้ังจัดหาโปรแกรมและซอฟแวร�ท่ีมีเนื้อหาสร�างสรรค�แก�นักเรียน  
เป;นต�น  
  กระทรวงศึกษาธิการ (2557 : 4-7) ได�กําหนดแผนแม�บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2557-2559 โดยมีวิสัยทัศน�ว�า “ประชาชนได�รับโอกาสใน
การเรียนรู�ตลอดชีวิตอย�างมีคุณภาพ ด�วยการใช� ICT เพ่ือการศึกษา” ยุทธศาสตร�ข�อท่ี 1  
ยกระดับความสามารถของผู�สอนและบุคลากรทางการศึกษาในการใช� ICT เพ่ือการศึกษา  
มีเป4าประสงค� คือ ผู�สอนและบุคลากรทางการศึกษาได�รับการพัฒนาศักยภาพในการใช�เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา และได�กําหนดมาตรการในยุทธศาสตร�ท่ี 1 ซ่ึงครูจะต�อง
นําไปปฏิบัติไว�ดังนี้ 
  (1) ส�งเสริมสนับสนุนและจัดให�ผู�สอนและบุคลากรทางการศึกษามีการพัฒนาและใช�งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีทันสมัยในการปฏิบัติงาน  
  (2) ส�งเสริมสนับสนุนและจัดให�มีการศึกษา อบรม และศึกษาดูงานด�านเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  
   (3) สร�างแรงจูงใจและโอกาสความก�าวหน�าในสายงาน (Career path) ท่ีเหมาะสม ให�แก�ผู�ท่ี
ปฏิบัติงานด�านการพัฒนาและใช�งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  (4) ส�งเสริมสนับสนุนและจัดให�ผู�สอนมีการพัฒนาและใช�งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารท่ีทันสมัยในการเรียนการสอน 
  (5) สร�างกลไกความร�วมมือกับภาคเอกชนในการผลิตและพัฒนากาลังคนด�านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือตอบสนองความต�องการของตลาดแรงงาน หรือสร�างนวัตกรรม  
  (6) ส�งเสริมสนับสนุนให�มีการพัฒนาและใช�งานซอฟต�แวร�แบบเป�ดเผยรหัส (Open Source) 
รวมท้ังการใช�ซอฟต�แวร�แบบมีลิขสิทธิ์ท่ีถูกต�องตามกฎหมาย 
  (7) ผลักดันการบริหารจัดการเรื่องลิขสิทธิ์ในการพัฒนาตลอดจนถึงการใช�เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ให�เป;นของกระทรวงศึกษาธิการ 
   จากแผนแม�บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเ พ่ือการศึกษาของกระทรวง 
ศึกษาธิการ พ.ศ. 2557-2559 ทางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง (2557 : 22)  
ได�ตอบสนองนโยบายและกําหนดยุทธศาสตร�การพัฒนาครูด�านเทคโนโลยี ไว�ว�า “พัฒนาครูท่ีมีอยู�ให�
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สามารถจัดการเรียนรู�ในวิชาท่ีโรงเรียนต�องการได�ด�วยตนเองหรือใช�สื่อเทคโนโลยีการใช�อินเทอร�เน็ต
เพ่ือการศึกษา” โดยครูต�องมีทักษะในการใช�เทคโนโลยี จัดการเรียนการสอนถ�ายทอดความรู�ผ�านทาง
อินเทอร�เน็ต สนับสนุนส�งเสริมให�ผู�เรียนสามารถใช�เทคโนโลยีอินเทอร�เน็ตเพ่ือค�นคว�าหาความรู�ได�ด�วย
ตัวผู� เรียนเอง และใช�อินเทอร�เน็ตเพ่ือการศึกษา ฝ�กอบรมการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศและ
อินเทอร�เน็ตในทางท่ีเหมาะสมให�กับผู�เรียน ให�คําแนะนํา คําปรึกษา เม่ือผู�เรียนเกิดป]ญญาในการใช�
เทคโนโลยีได�  
 จากผลการวิจัยของพรรณี ลีกิจวัฒนะ (2554 : 115) ทําวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดล
ความสัมพันธ�เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนรู�ผ�านอินเทอร�เน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนต�น ในกรุงเทพมหานคร พบว�า ตัวแปรครู เป;นตัวแปรสาเหตุท่ีมีความสําคัญเป;นลําดับท่ี 6  
โดยเป;นตัวแปรแฝงท่ีมีอิทธิพลเป;นลําดับท่ี 6 ใน 5 โมเดล คือ โมเดลกลุ�มภาพรวม (0.03) และโมเดล
กลุ�มย�อยอีก 4 โมเดล (0.07-0.12) เรียงลําดับโมเดลกลุ�มย�อยตามค�าอิทธิพลรวมจากมากไปน�อยได�
ดังนี้คือ โมเดลกลุ�มเพศหญิง (0.12) โมเดลกลุ�มเพศชาย (0.07) โมเดลกลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 (0.07) และโมเดลกลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 (0.07) 
และมีอิทธิพลเป;นลําดับท่ี 4 ในโมเดลกลุ�มย�อย 1 โมเดล คือ โมเดลกลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 (0.10) 
  จากความหมาย นโยบายและผลการวิจัยของการสนับสนุนจากครูท่ีกล�าวมาข�างต�น ผู�วิจัย
สามารถสรุปว�า การสนับสนุนจากครู  หมายถึง การได�รับความช�วยเหลือและชี้แนะข�อมูลข�าวสาร
เก่ียวกับการใช�อินเทอร�เน็ต ความรู�และเทคโนโลยีใหม� ๆ การกํากับดูแลและสอดส�องพฤติกรรมการใช�
อินเทอร�เน็ตของนักเรียนจากครู 
 
2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข�อง  
 

  ประสบสุข  ปราชญากุล (2545 : บทคัดย�อ)  ได�ทําวิจัยเรื่องศึกษาพฤติกรรมการใช�
อินเทอร�เน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดมูลนิธิคณะเซนต�คาเบรียลแห�งประเทศไทย   
กลุ�มตัวอย�างคือ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาจํานวน 855 คน  โดยใช�แบบวัดพฤติกรรม การใช�
อินเทอร�เน็ตของนักเรียนจํานวน 50 ข�อ ข�อคําถามแบ�งเป;น 5 ด�านคือ ด�านการให�ข�อมูลส�วนตัวบน
อินเทอร�เน็ต การสนทนาบนอินเทอร�เน็ต การรับส�งจดหมายอิเล็กทรอนิกส� การเข�าใช�บริการเว็บไซต� 
และจรรยาบรรณในการใช�อินเทอร�เน็ตผลการวิจัยพบว�า (1) นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมโดยรวมและ 
รายด�านอยู�ในระดับดี เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตตามลักษณะของโรงเรียน พบว�า
นักเรียนมีพฤติกรรมโดยรวมและรายด�านไม�แตกต�างกัน (2) เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมตามเพศ และ
ระดับชั้นพบว�า โดยส�วนรวมการใช�อินเทอร�เน็ตโดยรวมและรายด�านไม�แตกต�างกัน (3) พฤติกรรมตาม
ประสบการณ�การใช�อินเทอร�เน็ตท่ีแตกต�างกัน มีทําให�เกิดพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตโดยรวม
แตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 เม่ือจําแนกเป;นรายด�านพบว�านักเรียนมีพฤติกรรมการใช�
อินเทอร�เน็ตแตกต�างกัน ในด�านการให�ข�อมูลส�วนตัวบนอินเทอร�เน็ต ด�านการสนทนาบนอินเทอร�เน็ต 
การใช�จดหมายอิเล็กทรอนิกส�และด�านจรรยาบรรณในการใช�อินเทอร�เน็ต (4) พฤติกรรมการใช�
อินเทอร�เน็ตในสถานท่ีท่ีแตกต�างกัน ส�งผลต�อพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตโดยรวมแตกต�างกัน อย�าง
มีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือจําแนกเป;นรายด�านพบว�านักเรียนมีพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตแตกต�างกัน
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 ในด�านการใช�จดหมายอิเล็กทรอนิกส� การให�ข�อมูลส�วนตัวทาง
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อินเทอร�เน็ตและการสนทนาทางอินเทอร�เน็ต (5) การท่ีได�รับการดูแลและให�ความรู�จากผู�ปกครอง 
ท่ีบ�านแตกต�างกัน ส�งผลต�อความแตกต�างกันของพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต อย�างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (6) การได�รับการดูแลและให�ความรู�จากครูท่ีโรงเรียนและเพ่ือนแตกต�างกัน ไม�ส�งผลต�อ
พฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตโดยรวม  อย�างไรก็ตาม เม่ือจําแนกเป;นรายด�านพบว�านักเรียน 
มีพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 ในด�านการให�ข�อมูลส�วนตัว
ทางอินเทอร�เน็ต 
 พีรยา คงเครือ (2545 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่องการสํารวจการใช�อินเทอร�เน็ตของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาในเขตเทศบาลเมืองศรีสะเกษ ผลการวิจัยพบว�า นักเรียนท่ีใช�บริการอินเทอร�เน็ตใน
เขตเทศบาลเมืองศรีสะเกษ  ส�วนใหญ�เป;นเพศชาย ร�อยละ 54.3 และศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย (ร�อยละ 54.8 2) นักเรียนมีวิธีการเรียนรู�อินเทอร�เน็ตจากร�านบริการอินเทอร�เน็ตมากท่ีสุด 
(ร�อยละ89.5) โดยมีจุดประสงค�เพ่ือความบันเทิง (ร�อยละ 70.7) มีทักษะพ้ืนฐานในการเรียนรู�จาก
เจ�าของร�านอินเทอร�เน็ต (ร�อยละ 58.5) และโปรแกรม Internet Explorer จะถูกใช�ในการเข�าสู�ระบบ
อินเทอร�เน็ตมากท่ีสุด (ร�อยละ 77.6 3) นักเรียนส�วนใหญ�ใช�บริการอินเทอร�เน็ต 1-2 ครั้งต�อสัปดาห� 
(ร�อยละ 43.4)ในแต�ละครั้งใช�เวลาประมาณ 1-2 ชั่วโมง (ร�อยละ 56.5)โดยเข�าใช�ในช�วงเวลา 16.01-
20.00 น.(ร�อยละ 40.2)ซ่ึงช�วงเวลาดังกล�าวเป;นช�วงเวลาท่ีตนเองว�าง(ร�อยละ 63.5 4) นักเรียนส�วน
ใหญ�ได�รับค�าใช�จ�ายในการใช�บริการอินเทอร�เน็ตจากผู�ปกครอง ร�อยละ 70.3 โดยใช�จ�ายเป;นค�าบริการ
ไม�เกิน 100 บาทต�อสัปดาห� (ร�อยละ 50.2) และมีรายจ�ายนอกเหนือจากการจ�ายค�าชั่วโมง
อินเทอร�เน็ต คือ การจ�ายสําหรับค�าพิมพ�จากเครื่องพิมพ�ของร�าน (ร�อยละ 44.7 5) ประเภทของการ
บริการในอินเทอร�เน็ตท่ีนักเรียนส�วนใหญ�ใช� คือ สนทนาในข�ายงาน (Internet relay chat : IRC) 
กิจกรรมท่ีนักเรียนส�วนใหญ�ใช�กันมากท่ีสุดในอินเทอร�เน็ต คือ เล�นเกมส� เว็บไซต�ต�าง ๆ ท่ีนักเรียนส�วน
ใหญ�เข�าใช�บริการมีดังนี้ เว็บไซต�กีฬาคือ เว็บไซต�ฟุตบอล เว็บไซต�สถานีโทรทัศน� คือ เว็บไซต�ช�อง 3 
การสื่อสารผ�านอินเทอร�เน็ต (Chat) คือ เว็บไซต�ห�องสนทนาภาษาไทย กระดานข�าวพาสนุก คือ 
เว็บไซต�หาเพ่ือนใหม� และเว็บไซต�ดนตรี คือ เว็บไซต�เพลงดังจากค�ายเทปไทย 
 ศุภักษร  สุจินพรหม (2547 : บทคัดย�อ)  ได�ทําวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตและ
ทัศนคติเก่ียวกับการใช�อินเทอร�เน็ตของนักศึกษาคณะครุศาสตร� สถาบันราชภัฏบุรีรัมย�  กลุ�มตัวอย�าง
ท่ีใช�คือนักศึกษาคณะครุศาสตร�  ระดับปริญญาตรี  จํานวน  300  คน  ผลการวิจัยพบว�า (1) 
นักศึกษาส�วนใหญ�  มีทัศนคติเก่ียวกับอินเทอร�เน็ตอยู�ในระดับดี  (2) การมีวิชาเรียนท่ีเก่ียวข�องกับ
อินเทอร�เน็ต  ความต�องการส�วนตัวท่ีจะเรียนรู�เทคโนโลยีอินเทอร�เน็ต  และการใช�อินเทอร�เน็ตในการ
ค�นหาข�อมูลท่ีต�องการ  เป;นสิ่งท่ีทําให�นักศึกษาส�วนใหญ�ต�องใช�อินเทอร�เน็ต (3) นักศึกษาส�วนใหญ�ใช�
อินเทอร�เน็ตเพ่ือดูรายงานผลการเรียน  ฟ]งเพลง  ฟ]งวิทยุและดูข�าว 
 ศรีศักด์ิ  วัฒนวงศ� (2548 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน  กลุ�มตัวอย�างเป;นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาป(ท่ี 1 ถึงมัธยมศึกษาป(ท่ี 3 จํานวน 375 คน  
โดยใช�แบบสอบถาม  ผลการวิจัยพบว�า นักเรียนมัธยมศึกษาป(ท่ี 1 ถึงมัธยมศึกษาป(ท่ี 3 เขตพ้ืนท่ี
การศึกษาชลบุรี มีการใช�อินเทอร�เน็ตมากมีความแตกต�างกันตามเพศ  การมีและไม�มีอินเทอร�เน็ตใช�ท่ี
บ�าน  ประสบการณ�การใช�อินเทอร�เน็ต  และระดับการศึกษา  
  กมลรัตน� อาบทิพย�วัฒนากุล (2549 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่องการใช�อินเทอร�เน็ตเพ่ือการ
เรียนรู�ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป(ท่ี 6 โรงเรียนวชิรวิทย� จังหวัดเชียงใหม� ประชากรท่ีใช�ใน
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การศึกษาครั้งนี้ได�แก� นักเรียนชั้นประถมศึกษาป(ท่ี 6 จํานวน 275 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ป(การศึกษา 
2547 เครื่องมือท่ีใช�ในการศึกษาครั้งนี้คือ แบบสอบถาม ผลการศึกษาพบว�า 1. นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาป(ท่ี 6 ของโรงเรียนวชิรวิทย� เกือบท้ังหมดมีเครื่องคอมพิวเตอร�ใช�งานท่ีบ�านซ่ึงส�วนใหญ�
เชื่อมต�อระบบอินเทอร�เน็ต นักเรียนใช�เครื่องคอมพิวเตอร�ในการเล�นเกม ดูภาพยนตร� ฟ]งเพลง และ
พิมพ�เอกสาร 2. ประสบการณ�และความสามารถในการใช�อินเทอร�เน็ตเพ่ือการเรียนรู�ของนักเรียน 
อยู�ในระดับปานกลาง ส�วนใหญ�เรียนรู�ด�วยตนเอง นักเรียนใช�อินเทอร�เน็ตในการเรียนสาระวิชาต�างๆ 
คือสาระวิชาสังคมศึกษา ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร� ภาษาไทย และคณิตศาสตร� ตามลําดับสถานท่ีท่ี 
นักเรียนใช�อินเทอร�เน็ตมากท่ีสุดได�แก�ห�องคอมพิวเตอร�ของโรงเรียน รองลงมาได�แก� ท่ีบ�าน และร�าน
บริการ ตามลําดับ ช�วงเวลาท่ีใช�คือชั่วโมงเรียนคอมพิวเตอร� รองลงมาคือ ช�วงวันหยุดเสาร�-อาทิตย� 
และหลังเลิกเรียน 3. เว็บไซต�ท่ีนักเรียนนิยมใช�บริการคือ www.google.com, www.kapook.com 
และ www.sanook.com ลักษณะบริการท่ีใช�เรียงลําดับจากมากไปหาน�อยได�แก� เกม เพลง 
ภาพยนตร�รองลงมา คือ การสืบค�นข�อมูล เก่ียวกับเทคโนโลยี และวิทยาศาสตร�และสุขภาพ และการ 
สนทนาบนอินเทอร�เน็ต ตามลําดับ 4. ป]ญหาท่ีพบในการใช�คือ ความล�าช�าของการรับ-ส�งสัญญาณ 
ภาษาอังกฤษ และทักษะพ้ืนฐานในการใช�เครื่องคอมพิวเตอร� นักเรียนต�องการใช�อินเทอร�เน็ตเพ่ือ
ความสนุกสนานเพลิดเพลิน และการค�นหาข�อมูลท่ีทันสมัย 5. นักเรียนเห็นว�าอินเทอร�เน็ตมีประโยชน�
ต�อการพัฒนาความรู�ความเข�าใจในโลกป]จจุบันอย�างกว�างขวาง แต�ควรเป;นข�อมูลท่ีเชื่อถือได� ทันต�อ
เหตุการณ� ควรใช�อินเทอร�เน็ตอย�างสมํ่าเสมอ และถูกวิธี เพ่ือให�เกิดประโยชน�สูงสุด สําหรับเว็บไซต�ท่ี
ให�บริการ ควรเป;นเว็บไซต�ท่ีให�ความรู�และป4องกันเว็บไซต�ลามกอนาจาร อัตราค�าบริการควรลดลงกว�า
นี้ และเพ่ิมประสิทธิภาพของการรับ-ส�งสัญญาณ 
  จงกล  พิชิตธรป]ญญา (2549 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่องการใช�อินเทอร�เน็ตของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาสาขาบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  และปริมณฑล กลุ�ม
ตัวอย�าง คือนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาสาขาบริหารธุร กิจ  มหาวิทยาลัยเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร  และปริมณฑล 15 สถาบัน  จํานวน 398 คน  โดยใช�แบบสอบถาม  ผลการวิจัย
พบว�า (1) นักเรียนส�วนใหญ�มีประสบการณ�ใช�อินเทอร�เน็ตมากกว�า 3 ป( วัตถุประสงค�การใช�
อินเทอร�เน็ตเพ่ือการศึกษา  ความถ่ีในการใช�อินเทอร�เน็ตคือใช�ทุกวันช�วงเวลาท่ีใช�อินเทอร�เน็ตสูงสุด
คือ  ช�วงเวลากลางคืน  สถานท่ีใช�อินเทอร�เน็ตคือท่ีบ�าน  และท่ีทํางาน  ประเภทของบริการบน
อินเทอร�เน็ตท่ีใช�เป;นประจําคือ  บริการเวิลด�ไวด�เว็บและไปรษณีย�อิเล็กทรอนิกส�  ประเภท
แหล�งข�อมูลบนอินเทอร�เน็ตคือ  ธุรกิจการค�า  เครื่องมือท่ีใช�ในการค�นหาข�อมูลบนอินเทอร�เน็ตคือ  
กูเกิล ส�วนพฤติกรรมจริยธรรมการใช�อินเทอร�เน็ตพบว�านักศึกษามีพฤติกรรมจริยธรรมการใช�
อินเทอร�เน็ตโดยรวมระดับมาก  เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมจริยธรรมการใช�อินเทอร�เน็ตจําแนกตาม
เพศ  โดยรวมพบว�าแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 (2) ป]จจัยท่ีมีผลกระทบต�อพฤติกรรม
การใช�อินเทอร�เน็ตโดยรวมอยู�ระดับปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป;นรายด�านพบว�าป]จจัยท่ีมีค�าเฉลี่ย
ระดับมากได�แก�  ด�านบริษัทให�บริการอินเทอร�เน็ตเชิงพาณิชย�และด�านเว็บไซต� 
 เนติมา กมลเลิศ (2549 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่อง ป]จจัยท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมท่ีพึงประสงค�ใน
การใช�อินเทอร�เน็ตของนักเรียนช�วงชั้นท่ี 4 โรงเรียนในเครือคณะเซนต�คาเบรียล เขตกรุงเทพมหานคร  
กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัย คือนักเรียนช�วงชั้นท่ี 4 ป(การศึกษา 2549 โรงเรียนในเครือคณะ 
เซนต�คาเบรียล เขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 360 คน ใช�วิธีการสุ�มแบบแบ�งชั้นภูมิ (Stratified 
Random Sampling) ใช�แบบสอบถามเป;นเครื่องมือในการรวบรวมข�อมูล ผลการวิจัยพบว�า  
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การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน การรับรู�เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต ความภาคภูมิใจในตนเองเป;นป]จจัยท่ี
ส�งผลต�อพฤติกรรมท่ีพึงประสงค�ในการใช�อินเทอร�เน็ตสามารถร�วมกันทํานายพฤติกรรมท่ีพึงประสงค�
ในการใช�อินเทอร�เน็ตได�ร�อยละ 47.3 อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 
 อรรถยา เลวิจันทร� (2549 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่องป]จจัยท่ีมีผลต�อพฤติกรรมการใช�
อินเทอร�เน็ตของนักศึกษาปริญญาตรีและนักศึกษาปริญญาโทในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ�มตัวอย�าง
ท้ังหมด 400 คน โดยใช�แบบสอบถามเป;นเครื่องมือท่ีใช�ในการเก็บรวบรวมข�อมูล ผลการวิจัยพบว�า 
ป]จจัยทางสังคม ด�านครอบครัว มีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตของนักศึกษาปริญญา
ตรีและนักศึกษาปริญญาโทในเขตกรุงเทพมหานครในข�อความถ่ีในการใช�ต�อสัปดาห� อย�างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี 0.01 และมีความสัมพันธ�กับพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตในข�อระยะเวลาในการใช�ต�อครั้ง 
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 โดยมีความสัมพันธ�ไปในทิศทางเดียวกันในระดับตํ่า  
 อรรถพล  อุสายพันธ� (2549 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต และ
ป]ญหาการใช�อินเทอร�เน็ตของนักศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู�บ�านจอมบึง  กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการ
วิจัยคือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีท้ัง 4 คณะ ในทุกชั้นป( จํานวนท้ังสิ้น 350 คน โดยใช�แบบสอบถาม
เป;นเครื่องมือในการเก็บข�อมูล ผลการวิจัยพบว�า พฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตของนักศึกษา ใช�
อินเทอร�เน็ตในมหาวิทยาลัยเป;นส�วนใหญ� ร�อยละ 45.71 ความถ่ีในการใช� 1 – 2 วันต�อสัปดาห� ร�อย
ละ 55.71 จํานวนท่ีใช�เฉลี่ยต�อสัปดาห� 1 – 3 ชั่วโมง ร�อยละ 43.43 ช�วงเวลาท่ีใช�มากท่ีสุด 12.00 – 
13.00 น. ร�อยละ16.86 และช�วงเวลา 17.00 – 19.00 น. ร�อยละ 16.29 มีวัตถุประสงค�ในการใช�เพ่ือ
การค�นคว�าข�อมูลเป;นส�วนใหญ� ร�อยละ 86.29 ใช�เพ่ือดูหนัง ฟ]งเพลง ร�อยละ 49.71 ใช�เพ่ือเล�นเกมส� 
ร�อยละ 46.86ใช�เพ่ือรับ – ส�งอีเมล (e-mail) ร�อยละ 49.43 และใช�เพ่ือสนทนากับเพ่ือน (chat 
room) ร�อยละ 45.43 เวิลด�ไวด�เว็บท่ีเข�าไปใช�บ�อยท่ีสุดคือ www.google.com ร�อยละ 77.17 
www.sanook.com ร�อยละ 30.86 และ www.hotmail.com ร�อยละ 17.14 ป]ญหาการใช�
อินเทอร�เน็ตในมหาวิทยาลัย เรียงลําดับจากป]ญหามากไปสู�ป]ญหาน�อยได�ดังนี้ 
  (1) ระบบอินเทอร�เน็ตขัดข�อง ล�มบ�อย 
  (2) ใช�เวลานานในการเข�าไปในเครือข�ายอินเทอร�เน็ต 
  (3) จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร�มีไม�เพียงพอ 
   (4) นักศึกษาอ�านภาษาอังกฤษไม�ค�อยได� 
  (5) นักศึกษาไม�มีเครื่องคอมพิวเตอร�ใช�ส�วนตัว 
  (6) ขาดบุคลากรแนะนําการใช�คอมพิวเตอร� 
  (7) นักศึกษามีเวลาว�างน�อยท่ีจะมาใช�อินเทอร�เน็ต 
  (8) เจ�าหน�าท่ีไม�อํานวยความสะดวกในการใช�อินเทอร�เน็ต 
  (9) นักศึกษาไม�ทราบแหล�งในการสืบค�นข�อมูล 
  (10) มีความยุ�งยากในการขอใช�อินเทอร�เน็ต 
 ผลการเปรียบเทียบความแตกต�าง พบว�า นักศึกษาต�างคณะกัน มีป]ญหาการใช�อินเทอร�เน็ต 
แตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และนักศึกษาท่ีเรียนชั้นป(ต�างกัน มีป]ญหาการใช�
อินเทอร�เน็ตไม�แตกต�างกัน 
 นัยนา  ช่ําชอง (2550 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตของนักเรียน
ช�วงชั้นท่ี 4 ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี  เขต 1  กลุ�มตัวอย�างคือนักเรียนช�วงชั้นท่ี 4 ในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาชลบุรี  เขต 1  รวมท้ังสิ้น  362  คน โดยใช�แบบสอบถามแบบมาตรส�วนประมาณค�า 5 
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ระดับ  สอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตของนักเรียน 5 ด�านคือ  ด�านการแสวงหา
ความรู�บนอินเทอร�เน็ต  ด�านการหาเพ่ือนและพูดคุยผ�านอินเทอร�เน็ต  ด�านการใช�จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส�และด�านจรรยาบรรณบนอินเทอร�เน็ต  ผลการวิจัยพบว�า (1)นักเรียนมีพฤติกรรมการใช�
อินเทอร�เน็ตโดยรวมและการแสวงหาความรู�บนอินเทอร�เน็ตด�านการหาเพ่ือนและพูดคุยผ�าน
อินเทอร�เน็ต  ด�านการใช�อินเทอร�เน็ตเพ่ือความบันเทิงและอ่ืนๆ  อยู�ในระดับปานกลาง  ส�วนการใช�
จดหมายอิเล็กทรอนิกส�อยู�ในระดับน�อยและด�วยจรรยาบรรณบนอินเทอร�เน็ตอยู�ในระดับมาก  (2) 
เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตจําแนกเพศนักเรียนท่ีมีเพศต�างกันมีพฤติกรรมการใช�
อินเทอร�เน็ตในด�านต�างๆ โดยรวมและรายด�านไม�แตกต�างกันยกเว�นอยู�อย�างเดียวคือด�านจรรยาบรรณ
บนอินเทอร�เน็ตแตกต�างกันอย�างมรนัยสําคัญทางสถิติ .05  โดยเพศหญิงมีจรรยาบรรณสูงกว�าเพศ
ชาย (3) เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตจําแนกตามสถานท่ีท่ีใช�อินเทอร�เน็ตเป;นส�วน
ใหญ�  โดยรวมและรายด�านแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 (4) เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรม
การใช�อินเทอร�เน็ตจําแนกค�าใช�จ�ายในการใช�อินเทอร�เน็ตต�อเดือนโดยรวมและรายด�าน  แตกต�างกัน
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ .05  ยกเว�นด�านจรรยาบรรณบนอินเทอร�เน็ตไม�แตกต�างกัน (5) เม่ือ
เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตจําแนกระยะเวลาท่ีใช�เล�นอินเทอร�เน็ตต�อสัปดาห�โดยรวม
และรายด�าน  แตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 ยกเว�นด�านจรรยาบรรณบนอินเทอร�เน็ตไม�
แตกต�างกัน (6) เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตจําแนกตามช�วงเวลาท่ีใช�ในการเล�น
อินเทอร�เน็ตเป;นส�วนใหญ�โดยรวมและรายด�าน  การหาเพ่ือนคุยผ�านอินเทอร�เน็ต  ด�านการใช�
จดหมายอิเล็กทรอนิกส�ด�านจรรยาบรรณบนอินเทอร�เน็ต  แตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ .05
ส�วนด�านแสวงหาความรู�บนอินเทอร�เน็ต  และด�านการใช�อินเทอร�เน็ตเพ่ือความบันเทิงและอ่ืนๆ ไม�
แตกต�างกัน (7) ป]ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการใช�อินเทอร�เน็ตของนักเรียนช�วงชั้นท่ี 4 ในโรงเรียนเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาชลบุรี  เขต 1  คือความเร็วในการส�งข�อมูล และมีเครื่องคอมพิวเตอร�ท่ีติดอินเทอร�เน็ตไม�พอ
ต�อความต�องการ 
  วิรุณ  นุ�มรักแย�ม (2550 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตของนักเรียน
มัธยมศึกษาในเขตพ้ืนท่ี  อําเภอกบินทร�บุรี  จังหวัดปราจีนบุรี  กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัยคือ
นักเรียนมัธยมศึกษาต้ังแต�ชั้นมัธยมศึกษาป(ท่ี 1 ถึงมัธยมศึกษาป(ท่ี 6 ท่ีมีการใช�งานอินเทอร�เน็ต
จํานวน  360  คน  โดยใช�แบบสอบถาม  ผลการวิจัยพบว�าผู�ตอบแบบสอบถามส�วนใหญ�ใช�
อินเทอร�เน็ตมาเป;นเวลา 1-2 ป((ร�อยละ40.83) ระยะเวลาเฉลี่ยในการใช�อินเทอร�เน็ตต�อครั้งของ
นักเรียนน�อยกว�า 2 ชั่วโมง(ร�อยละ50.28)  ใช�อินเทอร�เน็ตต�อสัปดาห� 2-3 ครั้ง (ร�อยละ48.89)  
ช�วงเวลาท่ีนักเรียนใช�อินเทอร�เน็ตมากท่ีสุดช�วงเรียนวิชาคอมพิวเตอร� (ร�อยละ58.59) ใช�งาน
อินเทอร�เน็ตเพ่ือการศึกษา (ร�อยละ37.50)  นักเรียนเลือกเข�าเว็บไซต�ภาษาไทย(ร�อยละ63.06)  
เว็บไซต�ท่ีนักเรียนเข�าไปสืบค�นข�อมูลมากท่ีสุดคือ  ความรู�และการศึกษา(ร�อยละ48.61)  ป]ญหาหรือ
อุปสรรคส�วนใหญ�ในการใช�งานอินเทอร�เน็ตของนักเรียนคือ  ความเร็วในการับ ส�งข�อมูลช�า(ร�อยละ
39.44)  คุณภาพการติดต�อสื่อสารของระบบอินเทอร�เน็ตรวดเร็ว(ร�อยละ36.39)  ประโยชน�ท่ีนักเรียน
ได�รับจากการใช�อินเทอร�เน็ตได�รับความรู�  หลังจากนักเรียนใช�อินเทอร�เน็ตแล�วนักเรียนนําความรู�ท่ีได�
ไปใช�ประโยชน�ในการศึกษา (ร�อยละ71.67)  ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงค�การใช�
อินเทอร�เน็ตพบว�านักเรียนระดับมัธยมศึกษาท่ีมีเพศ  ระดับชั้นมัธยมศึกษาและภาคการศึกษาท่ีมา
ต�างกันมีความคิดเห็นในภาพรวมแต�ต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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  สุณิสา  มาณพ (2550 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตของนักศึกษา
ปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร  วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร�  กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัยคือ
นักศึกษาปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยศิลปากร  วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร�  ชั้นป(ท่ี 1 ถึงป(ท่ี 4  
ภาคปกติ  โดยใช�แบบสอบถามสําหรับกรอกด�วยตนเอง  ผลการวิจัยสรุปว�า (1) นักศึกษาเพศชายมี
พฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตมากกว�าเพศหญิง  (2) สภาพแวดล�อมพบว�านักศึกษาจะใช�งาน
อินเทอร�เน็ตช�วงเวลากลางวันมากกว�าเวลากลางคืน (ก�อนเท่ียงคืน)  (3) ความต�องการการใช�บริการ
อินเทอร�เน็ตพบว�านักศึกษาต�องการใช�งานอินเทอร�เน็ตเพ่ือแลกเปลี่ยนข�อมูลมากกว�าเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู�   และให�ความสําคัญกับการดูหนังฟ]งเพลงมากกว�าการเล�นเกมส� (4)รูปแบบการใช�งาน
อินเทอร�เน็ตพบว�านักศึกษาใช�บริการสนทนาออนไลน�มากกว�าใช�บริการระบบบริการข�อมูลของทาง
มหาวิทยาลัย  และส�วนใหญ�ดาวน�โหลดเพลงและภาพยนตร�มากกว�าโปรแกรมการใช�งาน 
คอมพิวเตอร�ต�าง ๆ 
  อารณีย�  ชัยเจริญ (2553 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาป(ท่ี 1-6 โรงเรียนอนุบาลอรุณรังสี จังหวัดหนองคาย ประชากรท่ีใช�ใน
การศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาช�วงชั้นท่ี 1 (ป.1-3)  จํานวน 45 คน และนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษาช�วงชั้นท่ี 2 (ป.4-6)  จํานวน 55 คน รวมท้ังสิ้น 100 คน เครื่องมือท่ีใช�ใน
การศึกษาใช�แบบสอบถาม ผลการวิจัยปรากฏว�า 1.นักเรียนส�วนใหญ�เป;นเพศชาย คิดเป;นร�อยละ 51 
นักเรียนมีอายุระหว�าง 10-13 ป( คิดเป;นร�อยละ 61 และพบว�านักเรียนท่ีไม�มีคอมพิวเตอร�และไม�มีการ
เชื่อมต�ออินเทอร�เน็ตท่ีบ�าน คิดเป;นร�อยละ 83  2.ผลการวิเคราะห�ข�อมูลด�านการใช�อินเทอร�เน็ตของ
นักเรียน  นักเรียนมีวัตถุประสงค�ในการใช�อินเทอร�เน็ตเพ่ือความสนุกสนานเพลิดเพลิน ใช�อินเทอร�เน็ต
โดยเฉลี่ย 2-3 ครั้งต�อสัปดาห�  โดยมีวัตถุประสงค�ของการใช�เพ่ือเล�นเกม ฟ]งเพลง ค�นหาข�อมูล ใช�
บริการเว็บไซด�ประเภทนันทนาการ กีฬา เพลง ภาพยนตร� และสถานท่ีท่ีนักเรียนใช�อินเทอร�เน็ต 
พบว�า นักเรียนส�วนใหญ�มีพฤติกรรมด�านส�วนบุคคลอยู�ในระดับมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาเป;นรายข�อ  
พบว�า พฤติกรรมระดับมากท่ีสุด คือระมัดระวังในการใช�สายตาในการใช�อินเทอร�เน็ตโดยพักผ�อน
สายตาเป;นระยะ ๆ ด�านพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตด�านการศึกษาอยู�ในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเป;นรายข�อ พบพฤติกรรมระดับมาก คือ ใช�อินเทอร�เน็ตในการศึกษาหาความรู�เพ่ิมเติม
นอกเหนือจากการเรียนในห�องเรียน 
 พรรณี ลีกิจวัฒนะ (2554 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดลความสัมพันธ�เชิงสาเหตุ
ของพฤติกรรมการเรียนรู�ผ�านอินเทอร�เน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ในกรุงเทพมหานคร  
โดยเลือกใช�โมเดลความสัมพันธ�เชิงสาเหตุชนิดโมเดลสมการโครงสร�างแบบมีตัวแปรแฝง และเลือก
ศึกษาตัวแปรอิสระท้ังตัวแปรภายในและตัวแปรภายนอกตัวนักเรียนไปพร�อม ๆ กัน ทําการเก็บ
รวบรวมข�อมูลกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต�นในกรุงเทพมหานคร ป(การศึกษา 2554 จํานวน 
1,500 คน โดยใช�แบบสอบถามชนิดมาตรประเมินรวมค�า 6 ระดับ จํานวน 128 ข�อ ครอบคลุมตัวแปร
สังเกตได� 20 ตัว มีความเท่ียงตรงเชิงโครงสร�างและความเชื่อถือได�เชิงโครงสร�างของตัวแปรแฝง 7 ตัว 
อยู�ในเกณฑ�ดี วิเคราะห�ข�อมูลโดยใช�สถิติค�าเฉลี่ย ส�วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห�อิทธิพล
ด�วยโปรแกรมลิสเรล จากผลการวิจัยพบว�า นักเรียนมีพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตเพ่ือเรียนรู�โดย
ภาพรวมอยู�ในระดับเหมาะสมปานกลางทุกกลุ�ม ท้ังกลุ�มภาพรวม และกลุ�มย�อย ท่ีจําแนกตามเพศ 
และเขตพ้ืนท่ีการศึกษา จํานวน 5 กลุ�ม ซ่ึงได�แก� กลุ�มเพศชาย กลุ�มเพศหญิง กลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 และกลุ�มเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
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กรุงเทพมหานคร เขต 3 และโมเดลความสัมพันธ�เชิงสาเหตุท่ีพัฒนาข้ึนมีความเท่ียงตรงอยู�ในเกณฑ�ดี
ทุกโมเดล โดยท่ีตัวแปรสาเหตุท้ังหมดสามารถร�วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรผลพฤติกรรม
ได�ร�อยละ 73.30 ในกลุ�มภาพรวม และร�อยละ 50.10-85.10 ในกลุ�มย�อย ตัวแปรแฝงท่ีเป;นสาเหตุ 
ของพฤติกรรมมี 6 ตัว เรียงลําดับตามค�าอิทธิพลจากมากไปน�อยในโมเดลกลุ�มภาพรวมดังนี้คือ 
ครอบครัว (0.68) ความสามารถ (0.23) โรงเรียน (0.20) ลักษณะนิสัย (0.14) เพ่ือน (0.07)  
และครู (0.03) 
 เสรี สุขชูเจริญกิจ (2555 : บทคัดย�อ) ได�ทําวิจัยเรื่อง ป]จจัยท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการติด 
อินเทอร�เน็ตของนักเรียนระดับประถมศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตลาดกระบัง 
กรุงเทพมหานคร กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัยได�แก�นักเรียนระดับประถมศึกษาป(ท่ี 4 – 6 
ป(การศึกษา 2554 จํานวน 370 คน ได�มาจากการสุ�มแบบแบ�งชั้น (Stratified Random Sampling) 
เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้ เป;นแบบสอบถามซ่ึงแบ�งออกเป;น 3 ตอน ได�แก� ตอนท่ี 1 สอบถาม
เก่ียวกับข�อมูลท่ัวไปของนักเรียน ตอนท่ี 2 แบบสอบถามป]จจัยด�านสภาพแวดล�อม ตอนท่ี 3
แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการติดอินเทอร�เน็ต และมีค�าความเชื่อถือได� 0.72 วิเคราะห�ข�อมูล
โดยใช� ค�าความถ่ี (frequency) ค�าร�อยละ (percentage) ค�าเฉลี่ย (X ) ส�วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) การวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณแบบลําดับข้ัน Multiple Regression Analysis แบบ 
Stepwise ผลการวิจัยพบว�าระดับพฤติกรรมการติดอินเทอร�เน็ตของนักเรียนระดับประถมศึกษา 
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานครภาพรวม มีพฤติกรรมการติดอินเทอร�เน็ต
ในระดับปานกลาง และมีตัวแปร 3 ตัวท่ีร�วมกันพยากรณ�พฤติกรรมการติดอินเทอร�เน็ตของนักเรียนได� 
คือ ป]จจัยด�านสภาพแวดล�อมทางสังคม (X4) ป]จจัยด�านการรับรู�เรื่องอินเทอร�เน็ต (X2) ป]จจัยด�าน
ความสัมพันธ�ในครอบครัว (X3) ซ่ึงสามารถพยากรณ�พฤติกรรมการติดอินเทอร�เน็ตของนักเรียนได�
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยสามารถพยากรณ�ได�ร�อยละ 51.90 สมการพยากรณ�ในรูป
คะแนนดิบ Ŷ= 1.724 + .609 (X4) + (-.412) (X2) + (-.294) (X3) และสมการพยากรณ�รูปคะแนน
มาตรฐาน yẐ  = .609 (Z4) + (-.168) (Z2) + (-.165) (Z3) 
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บทท่ี  3 
วิธีการดําเนินการวจัิย 

 
การวิจัยเรื่อง  ตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช�อินเตอร�เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป(

ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง  เป,นการวิจัยเชิงสํารวจมีรายละเอียด
ดังนี้ 

3.1  ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
3.2  เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
3.3  การเก็บรวบรวมข�อมูล 
3.4  การวิเคราะห�ข�อมูล 

 
3.1  ประชากรและกลุ�มตวัอย�าง 
 
 3.1.1  ประชากร 
  ประชากรท่ีใช�ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาป(ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง  ป(การศึกษา 2557 จํานวน 2,533 คน  
 

  3.1.2  กลุ�มตัวอย�าง 
 กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาป(ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง จํานวน 344 คน ซ่ึงได�จากการกําหนดขนาดของกลุ�มตัวอย�างโดยใช�
สูตรของ Taro Yamane และการสุ�มตัวอย�างโดยวิธีการสุ�มแบบแบ�งชั้นตามสัดส�วน (Stratified 
Proportional random sampling) จําแนกตามอําเภอท่ีเป,นท่ีตั้งของโรงเรียน  
  การคํานวณหาขนาดของกลุ�มตัวอย�างโดยใช�สูตรของ Taro Yamane (อ�างใน พรรณี ลีกิจ-
วัฒนะ. 2553 : 144) และยอมรับให�มีการคลาดเคลื่อนในการสุ�มได� 0.05 มีรายละเอียดดังนี้ 
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  การสุ�มตัวอย�างโดยใช�วิธีการสุ�มแบบแบ�งชั้นตามสัดส�วน มีรายละเอียดดังนี้ 
  1. จําแนกกลุ�มตัวอย�างนักเรียนออกเป,นกลุ�มย�อย ตามอําเภอท่ีเป,นท่ีตั้งของโรงเรียน 
โดยแบ�งเป,น 7 กลุ�ม ตามจํานวนอําเภอ คือ อําเภอเมืองอ�างทอง, อําเภอไชโย, อําเภอป[าโมก, อําเภอ
โพธิ์ทอง, อําเภอวิเศษชัยชาญ, อําเภอสามโก�และอําเภอแสวงหา 
  2. สุ�มตัวอย�างโรงเรียนในแต�ละอําเภอด�วยวิธีการสุ�มอย�างง�าย (Sample random sampling) 
โดยการจับสลากโรงเรียนในแต�ละอําเภอให�ได�จํานวนประมาณร�อยละ 10 ดังแสดงในตาราง 3.1 
 3. สุ�มตัวอย�างนักเรียนในแต�ละโรงเรียนท่ีสุ�มได�ในข�อ 2. ด�วยวิธีการสุ�มอย�างง�าย (Sample 
random sampling) ให�ได�จํานวนรวมท้ังหมด 344 คน ดังแสดงในตาราง 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 ตารางแสดงขนาดของประชากรและกลุ�มตัวอย�างของโรงเรียนและนักเรียนในแต�ละ 
                อําเภอท่ีใช�ในงานวิจัย 

อําเภอ 
ประชากร กลุ�มตัวอย�าง 

โรงเรียน (แห�ง) นักเรียน (คน) โรงเรียน (แห�ง) นักเรียน (คน) 
เมืองอ�างทอง 23 597 2 81 

ไชโย 18 194 2 26 
ป[าโมก 11 168 1 23 
โพธิ์ทอง 35 472 4 64 

วิเศษชัยชาญ 35 585 4 80 
สามโก� 11 149 1 20 
แสวงหา 20 368 2 50 

รวม 153 2,533 16 344 
 
3.2  เคร่ืองมือที่ใช.ในการวิจัย 
 
  3.2.1  เครื่องมือท่ีใช.ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช�ในการเก็บรวบรวมข�อมูลในการวิจัยครั้งนี้ เป,นแบบสอบถามท่ีผู�วิจัยสร�างข้ึนจาก
การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง โดยแบบสอบถามแบ�งออกเป,น 3 
ตอน ซ่ึงมีรายละเอียดดังต�อไปนี้ 
  ตอนท่ี 1 เป,นแบบสอบถามข�อมูลส�วนบุคคลของนักเรียน ลักษณะคําถามเป,นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check-List) จํานวน 1 ข�อ และคําถามปลายเปeดจํานวน 2 ข�อ 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีต�อตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช�
อินเทอร�เน็ต ลักษณะคําถามเป,นคําถามปลายปeด แบบมาตราส�วนประเมินค�า (Rating Scale) 5 
ระดับประกอบด�วย 
  - ความภาคภูมิใจในตนเอง 14 คําถาม  
   - การรับรู�เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต จํานวน 12 คําถาม  
 - การสนับสนุนจากครอบครัว จํานวน 9 คําถาม  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  - การสนับสนุนจากเพ่ือน จํานวน 10 คําถาม  
 - การสนับสนุนจากโรงเรียน จํานวน 8 คําถาม  
  - การสนับสนุนจากครู จํานวน 8 คําถาม  
 โดยมีเกณฑ�การแปลความหมายคะแนนดังนี้ 
   5     หมายถึง     นักเรียนเห็นด�วยกับข�อความนั้นมากท่ีสุด 
    4     หมายถึง     นักเรียนเห็นด�วยกับข�อความนั้นมาก 
   3     หมายถึง     นักเรียนเห็นด�วยกับข�อความนั้นปานกลาง 
   2     หมายถึง     นักเรียนเห็นด�วยกับข�อความนั้นน�อย 
   1     หมายถึง     นักเรียนเห็นด�วยกับข�อความนั้นน�อยท่ีสุด 
   ตอนท่ี 3 แบบสอบถามข�อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตจํานวน 15 คําถาม 
ลักษณะเป,นคําถามปลายปeดแบบมาตรส�วนประเมินค�า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมีเกณฑ�การแปล
ความหมายคะแนนดังนี้ 
   5     หมายถึง     ข�อความนั้นตรงกับการปฏิบัติของนักเรียนมากท่ีสุด 
   4     หมายถึง     ข�อความนั้นตรงกับการปฏิบัติของนักเรียนมาก 
   3     หมายถึง     ข�อความนั้นตรงกับการปฏิบัติของนักเรียนปานกลาง 
   2     หมายถึง     ข�อความนั้นตรงกับการปฏิบัติของนักเรียนน�อย 
   1     หมายถึง     ข�อความนั้นตรงกับการปฏิบัติของนักเรียนน�อยท่ีสุดหรือไม�เคยเลย 
 

  3.2.2  การสร.างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 3.2.2.1 การสร.างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข.อมูล   
  ผู�วิจัยได�ดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
   (1) ศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการ จากหนังสือ ตํารา เอกสาร วรรณกรรมและ
งานวิจัยต�าง ๆ ท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือเป,นแนวทางในการสร�างแบบสอบถาม 
    (2) นําข�อมูลท่ีได�จากการศึกษามาประมวล เพ่ือกําหนดเป,นนิยามศัพท� 
   (3) สร�างแบบสอบถามให�ครอบคลุมนิยามศัพท�ท่ีกําหนดไว� 
  3.2.2.2  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
   (1) ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) นําแบบสอบถามิท่ีผู�วิจัย
สร�างข้ึน เสนออาจารย�ผู�ควบคุมวิทยานิพนธ�และผู�ทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ท�าน ดังนี้ 
   - นายสมปอง  คงอ�อน  รองผู�อํานวยการชํานาญการพิเศษ สํานักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง 
   - นายสมหมาย  เก�งการ   ผู�อํานวยการชํานาญการพิเศษ 
        โรงเรียนอนุบาลวัดอ�างทอง จ.อ�างทอง 
   - นายสมชาย สุทธิพันธุ�  ผู�อํานวยการกลุ�มนิเทศติดตามและประเมินผล 
        การจัดการศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
        ประถมศึกษาอ�างทอง 
  - นางสาวกานต�ฤทัย  ชลวิทย� ครู โรงเรียนอนุบาลวัดอ�างทอง จ.อ�างทอง  
   - ผศ.ดร.ทนงศักด์ิ  โสวจัสสตากุล อาจารย�ประจําภาควิชาครุศาสตร�อุตสาหกรรม 
        สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล�าเจ�าคุณทหาร 
        ลาดกระบัง เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และพิจารณาความเหมาะสม
เก่ียวกับความชัดเจนของคําถาม และความถูกต�องของภาษาท่ีใช� และให�ผู�ทรงคุณวุฒิพิจารณาความ
เท่ียงตรงของข�อคําถาม โดยผู�ทรงคุณวุฒิลงความคิดเห็น และให�คะแนนดังนี้ 

  +1 เม่ือแน�ใจว�าข�อคําถามนี้ วัดได�ตรงกับนิยามศัพท�เฉพาะ 
  0  เม่ือไม�แน�ใจว�าข�อคําถามนี้ วัดได�ตรงกับนิยามศัพท�เฉพาะ 
  -1 เม่ือแน�ใจว�าข�อคําถามนี้ ไม�สามารถวัดได�ตรงกับนิยามศัพท�เฉพาะ 

แล�วหาค�า IOC (Index of Congruence) ของคะแนนรายข�อโดยใช�สูตรดังนี้ (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 
2553 : 197)  

 

      
N

R
IOC

∑=   

 

IOC  แทน ดัชนีความสอดคล�อง 
   ∑ R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 

N  แทน จํานวนผู�ทรงคุณวุฒิ 
และเลือกข�อท่ีมีค�า IOC ≥0.50 ส�วนข�อท่ีมีค�า <0.50 นํามาทําการปรับปรุง  
  จากการหาค�าดัชนีความสอดคล�องของผู�ทรงคุณวุฒิปรากฏว�าได�ค�า IOC ระหว�าง 0.60 – 1.00 
(ภาคผนวก ค) 
   (2) นําแบบสอบถามท่ีผ�านการวิเคราะห�ค�า IOC ของผู�ทรงคุณวุฒิ ไปทดลองใช� (Try 
Out) กับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาป(ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อ�างทอง ท่ีไม�ใช�กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้ จํานวน 30 คน และนํามาคํานวณหาค�าความ
เชื่อม่ัน (reliability) ของแบบสอบถาม ซ่ึงแบบสอบถามตอนท่ี 2 มีค�าความเชื่อถือได�ท่ี 0.83 และ
แบบสอบถามตอนท่ี 3 มีค�าความเชื่อถือได�ท่ี 0.78 โดยวิธีการหาค�าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha 
Coefficient) ตามวิธีของครอนบราค (Cronbach) ซ่ึงประมวลผลด�วยโปรแกรมวิเคราะห�ทาง
พฤติกรรมศาสตร�และสังคมศาสตร� (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2553: 203) โดยใช�สูตร  
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is∑  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต�ละข�อ 
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s  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมท้ังฉบับ 
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     (3) นําแบบสอบถามท่ีปรับแก�แล�วเสนอต�อเสนออาจารย�ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ�และ
อาจารย�ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ�ร�วม ก�อนนําไปใช�เก็บรวมรวมข�อมูลกับกลุ�มตัวอย�าง 
 
3.3   การเก็บรวบรวมข.อมูล 
 

  1. ติดต�อขอรับหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมข�อมูลการวิจัย จากคณะครุศาสตร�อุตสาหกรรม  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล�าเจ�าคุณทหารลาดกระบัง 
 2.  นําหนังสือขออนุญาตเก็บข�อมูลวิจัยไปติดต�อผู�อํานวยการโรงเรียนท่ีเป,นกลุ�มตัวอย�าง เพ่ือขอ
อนุญาตและประสานงานเก็บรวบรวมข�อมูลเพ่ือการวิจัย 
  3. ผู�วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข�อมูลจากกลุ�มตัวอย�าง โดยผู�วิจัยแจกแบบสอบถามให�กับกลุ�ม
ตัวอย�าง 344 ฉบับ จากโรงเรียนท้ังหมด 16 แห�ง และได�รวบรวมแบบสอบถามกลับคืนมา  
344 ฉบับ คิดเป,นร�อยละ 100 แล�วจึงทําการตรวจสอบความสมบูรณ�ของแบบสอบถาม 
  4.  นําแบบสอบถามมาทําการวิเคราะห�ข�อมูลทางสถิติตามวัตถุประสงค�และสมมติฐานท่ีตั้งไว� 
 
3.4  การวิเคราะห6ข.อมูล 
                

   การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยได�ทําการวิเคราะห�ข�อมูลโดยใช�โปรแกรมสําเร็จรูป และใช�สถิติใน
การวิจัยดังนี้ 
  1. การวิเคราะห�ข�อมูลท่ัวไป ใช�สถิติความถ่ี (Frequency) ร�อยละ (Percentage) และค�าเฉลี่ย 
(Mean) 
 การหาค�าร�อยละ  (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2553 : 235)  ใช�สูตรดังนี้ 
 

     100
nt

ni
PCT ×=                           (3.4) 

 
  

     เม่ือ    PCT      = ร�อยละของสิ่งท่ีศึกษา 
      ni       = จํานวนส�วนย�อยท่ีศึกษา 
     nt      = จํานวนส�วนใหญ�ท้ังหมด 
 2.  การวิเคราะห�เกรดเฉลี่ยสะสม ความภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู�เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต การ
สนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพ่ือน การสนับสนุนจากโรงเรียน และการสนับสนุนจากครู
โดยการหาค�าเฉลี่ย ( X ) ส�วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) กําหนดเกณฑ�การประเมินผลและแปล
ความหมายคะแนนของตัวแปรต�าง ๆ ดังนี้   
 การหาค�าเฉลี่ยเลขคณิต  (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2553 : 245)  ใช�สูตรดังนี้ 

      

   X    =     
n

X∑                           (3.5) 

  

   เม่ือ X  =     ค�าเฉลี่ย   

     ∑ X  =     ผลรวมของคะแนนในชุดข�อมูล 
               n =     จํานวนข�อมูลท้ังหมด เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  การหาค�าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2553 : 247)  ใช�สูตรดังนี้ 
 

   S    =  
( )2

n

XX∑ −
                         (3.6) 

   

   เม่ือ   S =     ส�วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
       X    =     คะแนนแต�ละตัวในชุดข�อมูล 
      X  =     ค�าเฉลี่ยของคะแนนในชุดข�อมูล 

          n =     จํานวนข�อมูลท้ังหมด   
 

 2.1 การแปลความหมายค�าเฉลี่ยพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต ความภาคภูมิใจในตนเอง การ
รับรู�เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพ่ือน การสนับสนุนจาก
โรงเรียน การสนับสนุนทางจากครู ผู�วิจัยใช�เกณฑ�การประเมินตามเกณฑ�ดังนี้ (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 
2553 : 229) 
     การแปลความหมายค�าเฉลี่ยพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต 

   ค�าเฉลี่ย 1.00-1.49  หมายถึง  นักเรียนมีพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตระดับน�อยท่ีสุด 
   ค�าเฉลี่ย 1.50-2.49  หมายถึง  นักเรียนมีพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตระดับน�อย 
   ค�าเฉลี่ย 2.50-3.49  หมายถึง  นักเรียนมีพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตระดับปานกลาง 
   ค�าเฉลี่ย 3.50-4.49  หมายถึง  นักเรียนมีพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตระดับมาก 
   ค�าเฉลี่ย 4.50-5.00  หมายถึง  นักเรียนมีพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตระดับมากท่ีสุด 

 การแปลความหมายค�าเฉลี่ยความภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู�เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต การ
สนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพ่ือน การสนับสนุนจากโรงเรียน การสนับสนุนทางจากครู 

  ค�าเฉลี่ย 1.00-1.49  หมายถึง  นักเรียนมีความคิดเห็นเก่ียวกับตัวแปรระดับน�อยท่ีสุด 
   ค�าเฉลี่ย 1.50-2.49  หมายถึง  นักเรียนมีความคิดเห็นเก่ียวกับตัวแปรระดับน�อย 
   ค�าเฉลี่ย 2.50-3.49  หมายถึง  นักเรียนมีความคิดเห็นเก่ียวกับตัวแปรระดับปานกลาง 
   ค�าเฉลี่ย 3.50-4.49  หมายถึง  นักเรียนมีความคิดเห็นเก่ียวกับตัวแปรระดับมาก 
   ค�าเฉลี่ย 4.50-5.00  หมายถึง  นักเรียนมีความคิดเห็นเก่ียวกับตัวแปรระดับมากท่ีสุด 

  3. การวิเคราะห�ตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต โดยใช�สถิติการวิเคราะห�
ถดถอยพหุคูณ แบบลําดับข้ัน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห�ข�อมูล 
 
       การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาเพ่ือศึกษาระดับความภาคภูมิใจในตัวเอง การรับรู$
เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต เกรดเฉลี่ยสะสม การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพ่ือน  
การสนับสนุนจากโรงเรียน การสนับสนุนจากครู และพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ต เพ่ือศึกษาตัวแปร
ท่ีส-งผลต-อพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอ-างทอง 
 

4.1 การเสนอผลการวิเคราะห�ข�อมูล 
 
       การเสนอผลการวิเคราะห�ข$อมูลแบ-งเป4น 4 ตอน  ดังนี้ 
       ตอนท่ี  1  ผลการวิเคราะห�ข$อมูลส-วนบุคคลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ-างทอง ท่ีเป4นกลุ-มตัวอย-าง จําแนกตาม เพศ และอายุ 
       ตอนท่ี  2  ผลการวิเคราะห�ระดับพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 
6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ-างทอง 
       ตอนท่ี  3  ผลการวิเคราะห�ระดับตัวแปรท่ีส-งผลต-อพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ-างทอง 
       ตอนท่ี  4  ผลการวิเคราะห�ตัวแปรท่ีส-งผลต-อพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ-างทอง  โดยใช$วิธีการ
วิเคราะห�ถดถอยพหุคูณแบบลําดับชั้น (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
  ผู$วิจัยได$กําหนดสัญลักษณ� และอักษรย-อท่ีใช$ในการวิเคราะห�ข$อมูลดังต-อไปนี้ 
 
       n    แทน  จํานวนนักเรียนท่ีเป4นกลุ-มตัวอย-าง   
       X     แทน  ค-าเฉลี่ย 
      S    แทน  ค-าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
      R    แทน  ค-าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�พหุคูณ 
      R2    แทน  กําลังสองของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�พหุคูณ 
      R2 change   แทน  ค-าประสิทธิภาพในการพยากรณ�ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
   เม่ือเพ่ิมตัวแปร 
      Adjusted R2  แทน  ค-าสัมประสิทธิ์การพยากรณ�ท่ีปรับแก$แล$ว 
      t    แทน  ค-าสถิติการแจกแจงแบบที 
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      b    แทน  ค-าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรในรูปแบบคะแนนดิบ 
      Beta                      แทน  ค-าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรในรูปแบบคะแนน 
   มาตรฐาน 
      S.E.b    แทน  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของค-าสัมประสิทธิ์การถดถอย 
      Ŷ     แทน  พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตจากการพยากรณ�ในรูปแบบ 
          คะแนนดิบ 

      yẐ                         แทน  พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตจากการพยากรณ�ในรูปแบบ 

           คะแนนมาตรฐาน 
      Y    แทน  พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน 
      X1    แทน  เกรดเฉลี่ยสะสม  
      X2    แทน  ความภาคภูมิใจในตัวเอง 
      X3    แทน  การรับรู$เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต 
      X4    แทน  การสนับสนุนจากครอบครัว 
      X5    แทน  การสนับสนุนจากเพ่ือน 
      X6    แทน  การสนับสนุนจากโรงเรียน 
      X7    แทน  การสนับสนุนจากครู 
      ZX1     แทน  คะแนนมาตรฐานเกรดเฉลี่ยสะสม 
      ZX2     แทน  คะแนนมาตรฐานความภาคภูมิใจในตัวเอง 
      ZX3     แทน  คะแนนมาตรฐานการรับรู$เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต 
      ZX4     แทน  คะแนนมาตรฐานการสนับสนุนจากครอบครัว 
      ZX5     แทน  คะแนนมาตรฐานการสนับสนุนจากเพ่ือน 
      ZX6     แทน  คะแนนมาตรฐานการสนับสนุนจากโรงเรียน 
      ZX7     แทน  คะแนนมาตรฐานการสนับสนุนจากครู 
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4.2 ผลการวิเคราะห�ข�อมูล 
 
     ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะห�ข�อมูลส�วนบุคคลของนักเรียนช้ันประถมศึกษาป+ท่ี 6 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง ท่ีเป1นกลุ�มตัวอย�าง จําแนกตาม เพศ และอายุ 
 

ตารางท่ี 4.1 แสดงจํานวนและร$อยละของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี 
   การศึกษาประถมศึกษาอ-างทอง ท่ีเป4นกลุ-มตัวอย-าง จําแนกตาม เพศ และอายุ 

รายการ จํานวน (n) ร�อยละ 
 

เพศ 
ชาย 154 44.80 
หญิง 190 55.20 

รวม 344 100.00 
 
 

อายุ 

11 ป0 39 11.30 
12 ป0 206 59.90 
13 ป0 89 25.90 
14 ป0 10 2.90 

รวม 344 100.00 
 
       จากตารางท่ี 4.1 พบว-า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอ-างทอง  จํานวน 344 คน  เม่ือจําแนกตามเพศ ส-วนใหญ-เป4นเพศหญิง จํานวน 190 คน  
คิดเป4นร$อยละ 55.20  ท่ีเหลือเป4นเพศชายจํานวน 154 คน  คิดเป4นร$อยละ 44.80 และเม่ือจําแนก
ตามอายุ ส-วนใหญ-มีอายุ 12 ป0  จํานวน 206 คน  คิดเป4นร$อยละ 59.9  รองลงมาคือ อายุ 13 ป0  
จํานวน 89 คน คิดเป4นร$อยละ 25.9 รองลงมาคือ ท่ีเหลือมีอายุ 11 ป0 จํานวน 39 คน คิดเป4นร$อยละ 
11.3  และอายุ 14 ป0 มีจํานวน 10 คนคิดเป4นร$อยละ 2.9 
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงค-าเฉลี่ย และส-วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัด 
   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ-างทอง ท่ีเป4นกลุ-มตัวอย-าง จําแนกตาม อายุ  
   และเกรดเฉลี่ยสะสม 

รายการ 
n = 344 

X  S 
อายุ 12.20 0.67 

เกรดเฉลี่ยสะสม 3.06 0.59 
 
       จากตารางท่ี 4.2 พบว-า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอ-างทอง  จํานวน 344 คน มีอายุเฉลี่ย 12.20 ป0 และมีเกรดเฉลี่ยสะสม 3.06 
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       ตอนท่ี  2  ผลการวิเคราะห�ระดับพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ป0ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ-างทอง 
 
ตารางท่ี 4.3 แสดง ค-าเฉลี่ย ค-าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับท่ีของพฤติกรรมการใช$ 
   อินเทอร�เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
   ประถมศึกษาอ-างทอง 

พฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ต 
n = 344 

X  S ระดับพฤติกรรม อันดับ 
1. ใช$อินเทอร�เน็ตในการช-วยค$นหาความรู$ใหม- ๆ  
   เพ่ือนําความรู$มาใช$ในชีวิตประจําวัน 

4.25 0.83 มาก 1 

2. ใช$อินเทอร�เน็ตเพ่ือค$นหาข$อมูลเพ่ิมเติมใน
รายวิชาท่ีครูมอบหมายงาน 

4.08 0.95 มาก 4 

3 .  ใช$ อิน เทอร� เน็ ต เ พ่ื อแสดงข$ อ มูลส- วน ตั ว  
    รูปภาพ หรือผลงานท่ีนักเรียนสร$างข้ึน 

3.66 1.13 มาก 9 

4. ใช$ใช$อินเทอร�เน็ตเพ่ือเสริมทักษะทางวิชาการ 3.89 1.13 มาก 5 
5. อินเทอร�เน็ตช-วยให$นักเรียน ได$เรียนรู$โปรแกรม 
   คอมพิวเตอร�  

4.14 0.96 มาก 2 

6. ใช$อินเทอร�เน็ตเพ่ือพัฒนาทักษะและเพ่ิมพูน 
   ความรู$ 

4.10 0.99 มาก 3 

7. ใช$อินเทอร�เน็ตเล-นเกมออนไลน� 2.95 1.41 ปานกลาง 15 
8. ใช$อินเทอร�เน็ตสนทนาผ-านจอคอมพิวเตอร�  
   (Chat)  

3.60 1.22 มาก 11 

9. ใช$อินเทอร�เน็ต แบ-งปhนข$อมูล เพ่ือประโยชน� 
   ต-อสังคม 

3.77 1.16 มาก 8 

10. ใช$อินเทอร�เน็ตในการฟhงเพลง ดูคลิปวิดีโอ  
   และภาพยนตร� 

3.78 1.12 มาก 7 

11. ใช$อินเทอร�เน็ตเพ่ือช-วยในการตัดสินใจ 
   ซ้ืออุปกรณ�การเรียนและสิ่งของต-าง ๆ 

3.33 1.22 ปานกลาง 14 

12. ใช$อินเทอร�เน็ตเพ่ือดูผลการสอบ 3.59 1.35 มาก 12 
13. ใช$อีเมล�, เว็บบอร�ด, เว็บแคม กับคนรู$จัก 
    และเพ่ือน ๆ เพ่ือสร$างสัมพันธภาพในกลุ-ม 

3.61 1.18 มาก 10 

14. ใช$อินเทอร�เน็ตเพ่ือดาวโหลดโปรแกรม เพลง  
    ภาพยนตร� และอ่ืน ๆ 

3.79 1.16 มาก 6 

15. ใช$อีเมล�ส-งงานให$ครูและเพ่ือน ๆ 3.49 1.35 ปานกลาง 13 
รวม 3.73 0.69 มาก  
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       จากตารางท่ี 4.3 พบว-า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 มีพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ต โดยรวม
อยู-ในระดับมาก ( X  = 3.73) 
       เม่ือพิจารณาเป4นรายข$อ พบว-า ใช$อินเทอร�เน็ตในการช-วยค$นหาความรู$ใหม- ๆ เพ่ือนําความรู$มา
ใช$ในชีวิตประจําวัน อยู-ในระดับมาก ( X  = 4.25) เป4นอันดับ 1 รองลงมาคือ อินเทอร�เน็ตช-วยให$
นักเรียน ได$เรียนรู$โปรแกรมคอมพิวเตอร� อยู-ในระดับมาก ( X  = 4.14) และใช$อินเทอร�เน็ตเพ่ือพัฒนา
ทักษะและเพ่ิมพูนความรู$ อยู-ในระดับมาก ( X  = 4.10) เป4นอันดับ 3 ส-วนข$อท่ีมีค-าเฉลี่ยน$อยท่ีสุด 3 
ลําดับ อยู-ในระดับปานกลาง คือใช$อินเทอร�เน็ตเล-นเกมออนไลน� ( X  = 2.95) เป4นอันดับสุดท$าย 
รองลงมา ใช$อินเทอร�เน็ตเพ่ือช-วยในการตัดสินใจซ้ืออุปกรณ�การเรียนและสิ่งของต-าง ๆ ( X  = 3.33) 
และใช$อีเมล�ส-งงานให$ครูและเพ่ือน ๆ ( X  = 3.49) ตามลําดับ 
 
       ตอนท่ี  3  ผลการวิเคราะห�ความคิดเห็นท่ีมีต-อตัวแปรท่ีส-งผลต-อพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ต
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ-างทอง 
 
ตารางท่ี 4.4 แสดง ค-าเฉลี่ย ค-าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับท่ีความคิดเห็นของนักเรียน 
   ชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 ท่ีมีต-อตัวแปรท่ีส-งผลต-อพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ต 

ความคิดเห็นท่ีมีต�อตัวแปรท่ีส�งผลต�อ
พฤติกรรมการใช�อินเทอร�เน็ตของนักเรียน 

n = 344 
X  S ระดับ อันดับ 

ตัวแปรความภาคภูมิใจในตนเอง (X2) 3.91 0.50 มาก 3 
ตัวแปรการรับรู$เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต (X3) 4.10 0.69 มาก 2 
ตัวแปรการสนับสนุนจากครอบครัว (X4)  3.89 0.67 มาก 4 
ตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน (X5) 3.49 0.78 ปานกลาง 6 
ตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน (X6) 3.83 0.85 มาก 5 
ตัวแปรการสนับสนุนจากครู (X7) 4.18 0.68 มาก 1 
 
       จากตารางท่ี 4.4 พบว-า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 มีความคิดเห็นต-อตัวแปรท่ีส-งผลต-อ
พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ต อยู-ในระดับมาก จํานวน 5 ตัวแปร โดยอันดับ 1 คือ ตัวแปร 
การสนับสนุนจากครู ( X  = 4.18) รองลงมาคือ ตัวแปรการรับรู$เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต ( X  = 4.10)  
ตัวแปรความภาคภูมิใจในตนเอง ( X  = 3.91) ตัวแปรการสนับสนุนจากครอบครัว ( X  = 3.89)  
ตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน ( X  = 3.83) ตามลําดับ และตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน  
( X  = 3.49) อยู-ในระดับปานกลาง เป4นอันดับสุดท$าย 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.5 แสดง ค-าเฉลี่ย ค-าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับท่ีความคิดเห็นของนักเรียน 
   ชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 ท่ีมีต-อตัวแปรความภาคภูมิใจในตนเอง 

ความคิดเห็นท่ีมีต�อตัวแปรความภาคภูมิใจในตนเอง 
n = 344 

X  S ระดับ อันดับ 
1. นักเรียนมีความเชื่อม่ันในตนเอง ต-อการทํางานและดําเนิน 
   ชีวิตประจําวัน 

4.01 0.82 มาก 5 

2. นักเรียนสามารถตัดสินใจเพ่ือแก$ปhญหาต-างๆ ได$อย-างถูกต$อง 3.65 0.78 มาก 11 
3. นักเรียนเป4นคนเข$มแข็งและมีความพยายามไม-ย-อท$อต-อ 
   อุปสรรค 

3.98 0.83 มาก 6 

4. นักเรียนมีความสามารถทํางานหรือกิจกรรมต-าง ๆ ได$และ 
   สามารถทํางานท่ีได$รับมอบหมายได$เป4นอย-างดี 

3.82 0.90 มาก 10 

5. นักเรียนเป4นท่ีรักใคร-ของคนรอบข$างเช-น ครอบครัว ครู เพ่ือน 4.04 0.88 มาก 3 
6. นักเรียนให$ความช-วยเหลือด$านต-างๆ กับเพ่ือน 3.97 0.86 มาก 7 
7. นักเรียนรู$สึกภูมิใจท่ีสามารถช-วยเหลือผู$อ่ืนได$ 4.30 0.83 มาก 2 
8. นักเรียนกล$าตัดสินใจด$วยตนเอง 3.84 0.94 มาก 9 
9. นักเรียนเป4นบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพดี 3.63 0.94 มาก 12 
10. นักเรียนยอมรับได$หากผิดหวังในเรื่องต-าง ๆ 3.88 1.02 มาก 8 
11. นักเรียนมีความม่ันใจท่ีจะแสดงความคิดเห็น 3.60 0.96 มาก 13 
12. งานท่ีนักเรียนได$ปฏิบัติประสบความสําเร็จเสมอ 3.55 0.96 มาก 14 
13. ครอบครัวของนักเรียนอยู-ร-วมกันอย-างมีความสุข 4.44 0.86 มาก 1 
14. ครอบครัวและเพ่ือน ๆ ยอมรับในความสามารถของนักเรียน 4.04 0.78 มาก 4 

รวม 3.91 0.50 มาก  
 
       จากตารางท่ี  4.5 พบว-า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0 ท่ี  6 มีความคิดเห็นต-อตัวแปร 
ความภาคภูมิใจในตนเอง โดยรวมอยู-ในระดับมาก ( X  = 3.91) 
       เม่ือพิจารณาเป4นรายข$อ พบว-า ทุกข$ออยู-ในระดับมาก โดยอันดับ 1 คือ ครอบครัวของนักเรียน
อยู-ร-วมกันอย-างมีความสุข อยู-ในระดับมาก ( X  = 4.44) รองลงมาคือ นักเรียนรู$สึกภูมิใจท่ีสามารถ
ช-วยเหลือผู$อ่ืนได$ อยู-ในระดับมาก ( X  = 4.30) นักเรียนเป4นท่ีรักใคร-ของคนรอบข$าง เช-น ครอบครัว 
ครู เพ่ือน ( X  = 4.04) เป4นอันดับ 3 ส-วนข$อท่ีมีค-าเฉลี่ยน$อยท่ีสุด 3 ลําดับ คือ งานท่ีนักเรียนได$
ปฏิบัติประสบความสําเร็จเสมอ ( X  = 3.55) เป4นอันดับสุดท$าย รองลงมาคือ นักเรียนมีความม่ันใจท่ี
จะแสดงความคิดเห็น ( X  = 3.60) และนักเรียนเป4นบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพดี ( X  = 3.63) ตามลําดับ 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.6  แสดง ค-าเฉลี่ย ค-าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับท่ีความคิดเห็นของนักเรียน         
   ชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 ท่ีมีต-อตัวแปรการรับรู$เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต 

ความคิดเห็นท่ีมีต�อตัวแปรการรับรู�เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต 
n = 344 

X  S ระดับ อันดับ 
1. นักเรียนสามารถค$นคว$าหาข$อมูลท่ีเป4นประโยชน�จาก 
   อินเทอร�เน็ต 

4.16 0.85 มาก 6 

2. นักเรียนสามารถทราบข-าวสารและเหตุการณ�ต-าง ๆ จาก 
   อินเทอร�เน็ต 

3.79 1.02 มาก 11 

3. ข$อมูลจากอินเทอร�เน็ตทําให$ได$เห็นตัวอย-างท่ีดี ในการนํามา 
   ใช$ในการดําเนินชีวิต 

3.71 0.95 มาก 12 

4. นักเรียนได$ทราบถึงพฤติกรรมท่ีไม-ควรกระทําผ-านทาง 
   อินเทอร�เน็ต  

3.93 1.13 มาก 9 

5. การใส-ข$อความเท็จผ-านกระดานข-าวเป4นการกระทําท่ี 
   ไม-เหมาะสม 

3.92 1.24 มาก 10 

6. การขายบริการทางเพศผ-านอินเทอร�เน็ตเป4นการกระทําท่ี 
   ไม-เหมาะสม 

4.28 1.27 มาก 4 

7. การเผยแพร-ภาพลามกอนาจารผ-านอินเทอร�เน็ตทําให$เกิด 
   ปhญหาทางเพศตามมา 

4.19 1.22 มาก 5 

8. การพนันบนอินเทอร�เน็ตเป4นการกระทําท่ีผิดกฎหมาย 4.31 1.17 มาก 3 
9. การล-อลวง การชวนเชื่อให$ทําสิ่งผิดกฎหมายหรือผิดศีลธรรม 
   บนอินเทอร�เน็ตเป4นสิ่งท่ีไม-ควรกระทํา 

4.33 1.13 มาก 2 

10. การไม-แชร�รหัสผ-าน (Password) กับคนแปลกหน$า  
   เป4นการกระทําท่ีถูกต$อง 

4.12 1.29 มาก 7 

11. ข$อมูลข-าวสารบนอินเทอร�เน็ตไม-ใช-เรื่องจริงเสมอไปและอาจ 
   ละเมิดสิทธิของผู$อ่ืน 

4.08 1.02 มาก 8 

12. ถ$าได$รับอีเมล�ข-มขู- หยาบคาย ก-อกวน ต$อง ไม-โต$ตอบ และ 
   แจ$งให$พ-อแม-/ผู$ปกครองทราบ 

4.42 1.00 มาก 1 

รวม 4.10 0.69 มาก  
 
       จากตารางท่ี 4.6 พบว-า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 มีความคิดเห็นต-อตัวแปรการรับรู$
เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต โดยรวมอยู-ในระดับมาก ( X  = 4.10) 
       เม่ือพิจารณาเป4นรายข$อ พบว-า ทุกข$ออยู-ในระดับมาก โดยอันดับ 1 คือ ถ$าได$รับอีเมล�ข-มขู- 
หยาบคาย ก-อกวน ต$องไม-โต$ตอบ แต-ควรแจ$งให$พ-อแม-/ผู$ปกครองทราบ ( X  = 4.42) รองลงมาคือ 
การล-อลวง การชวนเชื่อให$ทําสิ่งผิดกฎหมายหรือผิดศีลธรรมบนอินเทอร�เน็ตเป4นสิ่งท่ีไม-ควรกระทํา 
 ( X  = 4.33) การพนันบนอินเทอร�เน็ตเป4นการกระทําท่ีผิดกฎหมาย ( X  = 4.31) เป4นอันดับ 3  
ส-วนข$อท่ีมีค-าเฉลี่ยน$อยท่ีสุด 3 ลําดับ คือ ข$อมูลจากอินเทอร�เน็ตทําให$ได$เห็นตัวอย-างท่ีดี ในการ
นํามาใช$ในการดําเนินชีวิต ( X  = 3.71) เป4นอันดับสุดท$าย รองลงมาคือ นักเรียนสามารถทราบ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข-าวสารและเหตุการณ�ต-าง ๆ จากอินเทอร�เน็ต ( X  = 3.79) และการใส-ข$อความเท็จผ-านกระดานข-าว
เป4นการกระทําท่ีไม-เหมาะสม ( X  = 3.92) ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.7 แสดง ค-าเฉลี่ย ค-าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับท่ีความคิดเห็นของนักเรียน 
  ชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 ท่ีมีต-อตัวแปรการสนับสนุนจากครอบครัว 

ความคิดเห็นท่ีมีต�อตัวแปร 
การสนับสนุนจากครอบครัว 

n = 344 
X  S ระดับ อันดับ 

1. พ-อแม-/ผู$ปกครองชมเชยเม่ือนักเรียนนําข$อมูลท่ีสืบค$นจาก 
   อินเทอร�เน็ตมาใช$ในการเรียน 

4.10 0.96 มาก 4 

2. พ-อแม-/ผู$ปกครองตักเตือนนักเรียนเก่ียวกับการสนทนา 
   ผ-านเครือข-าย (Webcam) และ Chat คุยกับ 
   คนแปลกหน$า 

4.24 1.06 มาก 2 

3. พ-อแม-/ผู$ปกครองแนะนําเว็บไซต�ท่ีมีประโยชน�ต-อ 
   การศึกษาและการเรียน 

4.20 0.94 มาก 3 

4. พ-อแม-/ผู$ปกครองรับฟhงความคิดเห็นของนักเรียนเม่ือมี 
   ปhญหาในการใช$อินเทอร�เน็ตเก่ียวกับภัยต-าง ๆ  
   ของโลกไซเบอร� 

4.10 0.91 มาก 5 

5. พ-อแม-/ผู$ปกครองให$คําแนะนําในเรื่องการใช$เวลากับ 
   อินเทอร�เน็ตท่ีเหมาะสม 

4.39 0.87 มาก 1 

6. พ-อแม-/ผู$ปกครองจะช-วยให$คําปรึกษานักเรียน เม่ือ 
   นักเรียนมีปhญหาและอุปสรรคในการใช$อินเทอร�เน็ต 

3.99 0.99 มาก 6 

7. พ-อแม-/ผู$ปกครองแนะนําข$อมูลของเว็บไซต� เกม  
   โปรแกรมใหม- ๆ ท่ีเหมาะสมให$แก-นักเรียน 

3.12 1.33 ปานกลาง 9 

8. พ-อแม-/ผู$ปกครองช-วยออกค-าใช$จ-ายในการใช$อินเทอร�เน็ต 
   ของนักเรียน 

3.60 1.35 มาก 7 

9. พ-อแม-/ผู$ปกครองซ้ือและเปลี่ยนคอมพิวเตอร�และอุปกรณ� 
   ต-อพ-วงให$นักเรียน 

3.30 1.27 ปานกลาง 8 

รวม 3.89 0.67 มาก  
 
       จากตารางท่ี 4.7 พบว-า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 มีความคิดเห็นต-อตัวแปรการสนับสนุน
จากครอบครัว โดยรวมอยู-ในระดับมาก ( X  = 3.89) 
       เม่ือพิจารณาเป4นรายข$อ พบว-า พ-อแม-/ผู$ปกครองให$คําแนะนําในเรื่องการใช$เวลากับ
อินเทอร�เน็ตท่ีเหมาะสม อยู-ในระดับมาก ( X  = 4.39) เป4นอันดับ 1 รองลงมาคือ พ-อแม-/ผู$ปกครอง
ตักเตือนนักเรียนเก่ียวกับการสนทนาผ-านเครือข-าย (Webcam) และ Chat คุยกับคนแปลกหน$า  
อยู-ในระดับมาก ( X  = 4.24) พ-อแม-/ผู$ปกครองแนะนําเว็บไซต�ท่ีมีประโยชน�ต-อการศึกษาและการ
เรียนอยู-ในระดับมาก ( X  = 4.20) เป4นอันดับ 3 ส-วนข$อท่ีมีค-าเฉลี่ยน$อยท่ีสุด 3 ลําดับ คือ พ-อแม-/
ผู$ปกครองแนะนําข$อมูลของเว็บไซต� เกม โปรแกรมใหม- ๆ ท่ีเหมาะสมให$แก-นักเรียน อยู-ในระดับ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ปานกลาง ( X  = 3.12) เป4นอันดับสุดท$าย รองลงมาคือ พ-อแม-/ผู$ปกครองซ้ือและเปลี่ยนคอมพิวเตอร�
และอุปกรณ�ต-อพ-วงให$นักเรียน อยู-ในระดับปานกลาง ( X  = 3.30) และพ-อแม-/ผู$ปกครองช-วยออก
ค-าใช$จ-ายในการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน อยู-ในระดับมาก ( X  = 3.60) ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.8 แสดง ค-าเฉลี่ย ค-าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับท่ีความคิดเห็นของนักเรียน  
   ชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 ท่ีมีต-อตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน 

ความคิดเห็นท่ีมีต�อตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน 
n = 344 

X  S ระดับ อันดับ 
1. เพ่ือนของนักเรียนแนะนําเว็บไซต�ท่ีมีประโยชน�เพ่ือใช$ 
   ในการเรียนแก-นักเรียน 

3.61 1.22 มาก 6 

2. เพ่ือนของนักเรียนแสดงความชื่นชม เม่ือนักเรียนใช$ 
   อินเทอร�เน็ตอย-างสร$างสรรค� 

3.65 1.09 มาก 5 

3. เพ่ือนของนักเรียนช-วยให$คําปรึกษาเพ่ือแก$ไขปhญหา  
   อุปสรรคในการใช$อินเทอร�เน็ต 

3.72 1.03 มาก 2 

4. เพ่ือนของนักเรียนชักชวนนักเรียนประกวดการเขียน 
   เว็บไซต�ท่ีจัดข้ึนตามหน-วยงานต-าง ๆ 

3.20 1.30 ปานกลาง 9 

5. นักเรียนได$รับความรู$ใหม- ๆ จากเพ่ือนผ-านอินเทอร�เน็ต 3.68 1.08 มาก 3 
6. นักเรียนแลกเปลี่ยนความรู$กับเพ่ือนเก่ียวกับการเรียน 
   ผ-านอินเทอร�เน็ต เช-น อีเมล� เว็บบอร�ด Webcam  
   การดาวน�โหลดข$อมูล 

3.46 1.14 ปานกลาง 8 

7. นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนโปรแกรมกับเพ่ือน 2.63 1.33 ปานกลาง 10 
8. เม่ือนักเรียนมีข$อสงสัยเรื่องเก่ียวกับการใช$อินเทอร�เน็ต 
   เพ่ือสืบค$นข$อมูลนักเรียนสามารถถามเพ่ือนได$ 

3.76 1.09 มาก 1 

9. เพ่ือนของนักเรียนบอกความจริงในด$านประโยชน�และ 
   โทษเก่ียวกับการใช$อินเทอร�เน็ต 

3.65 1.13 มาก 4 

10. เพ่ือนเตือนนักเรียนเก่ียวกับเว็บไซต�ท่ีไม-เหมาะสม 3.56 1.33 มาก 7 
รวม 3.49 0.78 ปานกลาง  

 
       จากตารางท่ี 4.8 พบว-า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 มีความคิดเห็นต-อตัวแปรการสนับสนุน
จากเพ่ือนโดยรวมอยู-ในระดับปานกลาง ( X  = 3.49) 
       เม่ือพิจารณาเป4นรายข$อ พบว-า เม่ือนักเรียนมีข$อสงสัยเรื่องเก่ียวกับการใช$อินเทอร�เน็ตเพ่ือ
สืบค$นข$อมูลนักเรียนสามารถถามเพ่ือนได$ อยู-ในระดับมาก ( X  = 3.76) เป4นอันดับ 1 รองลงมาคือ 
เพ่ือนของนักเรียนช-วยให$คําปรึกษาเพ่ือแก$ไขปhญหา อุปสรรคในการใช$อินเทอร�เน็ต อยู-ในระดับมาก  
( X  = 3.72) นักเรียนได$รับความรู$ใหม- ๆ จากเพ่ือนผ-านอินเทอร�เน็ต อยู-ในระดับมาก ( X  = 3.68) 
เป4นอันดับ 3 ส-วนข$อท่ีมีค-าเฉลี่ยน$อยท่ีสุด 3 ลําดับ คือ นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนโปรแกรมกับเพ่ือน 
อยู-ในระดับปานกลาง ( X  = 2..63) เป4นอันดับสุดท$าย รองลงมาคือ เพ่ือนของนักเรียนชักชวน
นักเรียนประกวดการเขียนเว็บไซต�ท่ีจัดข้ึนตามหน-วยงานต-าง ๆ อยู-ในระดับปานกลาง ( X  = 3.72) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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และนักเรียนแลกเปลี่ยนความรู$กับเพ่ือนเก่ียวกับการเรียนผ-านอินเทอร�เน็ต เช-น อีเมล� เว็บบอร�ด 
Webcam การดาวน�โหลดข$อมูล อยู-ในระดับปานกลาง ( X  = 3.46) ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.9  แสดง ค-าเฉลี่ย ค-าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับท่ีความคิดเห็นของนักเรียน  
   ชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 ท่ีมีต-อตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน 

ความคิดเห็นท่ีมีต�อตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน 
n = 344 

X  S ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนมีคอมพิวเตอร�ท่ีเชื่อมต-อเครือข-ายอินเทอร�เน็ต 
   เพียงพอต-อการใช$งานของนักเรียน 

4.16 1.03 มาก 1 

2. โรงเรียนมีคู-มือหรือปsายนิเทศแนะนําการใช$งาน 
   อินเทอร�เน็ตสําหรับนักเรียน 

3.99 1.14 มาก 2 

3. โรงเรียนมีเอกสารประชาสัมพันธ�ถึงสาระความรู$และ 
   วิวัฒนาการทางเทคโนโลยี 

3.94 1.10 มาก 3 

4. โรงเรียนมีระบบบันทึกการใช$งานอินเทอร�เน็ตของ 
   นักเรียน 

3.79 1.22 มาก 6 

5. โรงเรียนมีระบบปsองกันการเข$าถึงเว็บไซด�ท่ี 
   ไม-เหมาะสม 

3.86 1.23 มาก 4 

6. โรงเรียนจัดการฝuกอบรมการใช$งานอินเทอร�เน็ตให$กับ 
   นักเรียน 

3.80 1.98 มาก 5 

7. โรงเรียนจัดค-ายวิชาการทางด$านเทคโนโลยีและระบบ 
   เครือข-ายอินเทอร�เน็ต 

3.63 1.30 มาก 7 

8. โรงเรียนเปลี่ยนคอมพิวเตอร�และอุปกรณ�รุ-นใหม- 
   อยู-เสมอ 

3.49 1.29 ปานกลาง 8 

รวม 3.83 0.85 มาก  
 
       จากตารางท่ี 4.9 พบว-า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 มีความคิดเห็นต-อตัวแปรการสนับสนุน
จากโรงเรียน โดยรวมอยู-ในระดับมาก ( X  = 3.83) 
       เม่ือพิจารณาเป4นรายข$อ พบว-า โรงเรียนมีคอมพิวเตอร�ท่ีเชื่อมต-อเครือข-ายอินเทอร�เน็ตเพียงพอ
ต-อการใช$งานของนักเรียน อยู-ในระดับมาก ( X  = 4.16) เป4นอันดับ 1 รองลงมาคือ โรงเรียนมีคู-มือ
หรือปsายนิเทศแนะนําการใช$งานอินเทอร�เน็ตสําหรับนักเรียน อยู-ในระดับมาก ( X  = 3.99) โรงเรียนมี
เอกสารประชาสัมพันธ� ถึ งสาระความรู$และวิวัฒนาการทางเทคโนโลยี  อยู- ในระดับมาก  
( X  = 3.94) เป4นอันดับ 3 ส-วนข$อท่ีมีค-าเฉลี่ยน$อยท่ีสุด 3 ลําดับ คือ โรงเรียนเปลี่ยนคอมพิวเตอร�และ
อุปกรณ�รุ-นใหม-อยู-เสมอ อยู-ในระดับปานกลาง ( X  = 3.49) เป4นอันดับสุดท$าย รองลงมาคือ โรงเรียน
จัดค-ายวิชาการทางด$านเทคโนโลยีและระบบเครือข-ายอินเทอร�เน็ต อยู-ในระดับมาก ( X  = 3.63) และ
โรงเรียนมีระบบบันทึกการใช$งานอินเทอร�เน็ตของนักเรียน อยู-ในระดับมาก ( X  = 3.79)  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.10 แสดง ค-าเฉลี่ย ค-าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับท่ีความคิดเห็นของนักเรียน  
   ชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 ท่ีมีต-อตัวแปรการสนับสนุนจากครู 

ความคิดเห็นท่ีมีต�อตัวแปรการสนับสนุนจากคร ู
n = 344 

X  S ระดับ อันดับ 
1. ครูแนะนําเว็บไซต�ท่ีมีประโยชน�เพ่ือใช$ในการเรียนแก- 
   นักเรียน 

4.43 0.89 มาก 1 

2. ครูตักเตือนนักเรียนเก่ียวกับการสนทนาผ-านเครือข-าย  
   และ Chat คุยกับคนแปลกหน$า 

4.23 1.07 มาก 3 

3. ครูรับฟhงความคิดเห็นของนักเรียนเม่ือมีปhญหาใน 
   การใช$อินเทอร�เน็ตเก่ียวกับภัยต-าง ๆ ของโลกไซเบอร� 

4.08 1.01 มาก 7 

4. ครูให$คําแนะนําในเรื่องระยะเวลาและช-วงเวลาใน 
   การใช$อินเทอร�เน็ตท่ีเหมาะสม 

4.15 1.05 มาก 5 

5. ครูช-วยให$คําปรึกษาเม่ือนักเรียนมีปhญหาและอุปสรรค 
   ในการใช$อินเทอร�เน็ต  

4.16 0.95 มาก 4 

6. ครูแนะนําข$อมูลของเว็บไซต�โปรแกรมใหม- ๆ ให$แก- 
   นักเรียน 

4.08 0.96 มาก 8 

7. ครูจัดเตรียมและดูแลคอมพิวเตอร�และอุปกรณ�ต-อพ-วง 
   พร$อมสําหรับการใช$งานของนักเรียน 

4.08 1.01 มาก 6 

8. ครูสอดส-องดูแลและตักเตือนเม่ือนักเรียนใช$งาน    
   อินเทอร�เน็ตไม-เหมาะสม 

4.27 1.02 มาก 2 

รวม 4.18 0.68 มาก  
 
       จากตารางท่ี 4.10 พบว-า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 มีความคิดเห็นต-อตัวแปรการสนับสนุน
จากโรงเรียน โดยรวมอยู-ในระดับมาก ( X  = 4.18) 
       เม่ือพิจารณาเป4นรายข$อ พบว-า ทุกข$ออยู-ในระดับมาก โดยอันดับ 1 คือ ครูแนะนําเว็บไซต�ท่ีมี
ประโยชน�เพ่ือใช$ในการเรียนแก-นักเรียน ( X  = 4.43) รองลงมาคือ ครูสอดส-องดูแลและตักเตือนเม่ือ
นักเรียนใช$งานอินเทอร�เน็ตไม-เหมาะสม ( X  = 4.27) ครูตักเตือนนักเรียนเก่ียวกับการสนทนาผ-าน   
เครือข-าย และ Chat คุยกับคนแปลกหน$า ( X  = 4.23) เป4นอันดับ 3 ส-วนข$อท่ีมีค-าเฉลี่ยน$อยท่ีสุด  
3 ลําดับ คือ ครูแนะนําข$อมูลของเว็บไซต�โปรแกรมใหม- ๆ ให$แก-นักเรียน อยู-ในระดับมาก ( X  = 
4.08) เป4นอันดับสุดท$าย รองลงมาคือ ครูรับฟhงความคิดเห็นของนักเรียนเม่ือมีปhญหาในการใช$
อินเทอร�เน็ตเก่ียวกับภัยต-าง ๆ ของโลกไซเบอร� ( X  = 4.08) และครูจัดเตรียมและดูแลคอมพิวเตอร�
และอุปกรณ�ต-อพ-วงพร$อมสําหรับการใช$งานของ   นักเรียน ( X  = 4.08) ตามลําดับ 
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       ตอนท่ี  4  ผลการวิเคราะห�ตัวแปรท่ีส-งผลต-อพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน 
ประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ-างทอง  โดยใช$วิธีการวิเคราะห�
ถดถอยพหุคูณแบบลําดับชั้น (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 
ตารางท่ี 4.11 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�ระหว-างตัวแปรเกรดเฉลี่ยสะสม ความภาคภูมิใจในตัวเอง  
                การรับรู$เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพ่ือน 
   การสนับสนุนจากโรงเรียน การสนับสนุนจากครู กับพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของ 
   นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 
ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 Y 

X1 1.000 .190** .339** .299** .055 .149** .211** .211** 
X2  1.000 .417** .451** .412** .438** .403** .490** 
X3   1.000 .597** .344** .296** .539** .441** 
X4    1.000 .572** .500** .605** .551** 
X5     1.000 .645** .493** .596** 
X6      1.000 .633** .640** 
X7       1.000 .632** 
Y        1.000 

** นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
       จากตารางท่ี 4.11 พบว-า ตัวแปรเกรดเฉลี่ยสะสม (X1) ความภาคภูมิใจในตัวเอง (X2) การรับรู$
เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต (X3) การสนับสนุนจากครอบครัว (X4) การสนับสนุนจากเพ่ือน (X5) การ
สนับสนุนจากโรงเรียน (X6) และการสนับสนุนจากครู (X7) มีความสัมพันธ�ทางบวกกับพฤติกรรมการ
ใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อ-างทอง (Y) อย-างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
 
ตารางท่ี 4.12  ผลการวิเคราะห�ถดถอยพหุคูณแบบลําดับข้ันตัวแปรท่ีส-งผลต-อพฤติกรรมการใช$ 
    อินเทอร�เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6  
ข้ันท่ี ตัวแปร R R2 R2 change F change Sig. F change 

1 X6 .640 .410 .408 237.580 .000** 
2 X6  X7 .704 .496 .493 58.272 .000** 
3 X6  X7  X5 .732 .536 .532 29.252 .000** 
4 X6  X7  X5  X2 .748 .559 .554 17.770 .000** 
5 X6  X7  X5  X2  X3 .751 .564 .558 3.988 .047* 

** นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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       จากตารางท่ี 4.12 พบว-า ในการพยากรณ�ตัวแปรท่ีส-งผลต-อพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 สังกัดสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ-างทอง มีตัว
พยากรณ�ท่ีเข$าสู-สมการถดถอยตามลําดับข้ัน ดังนี้ 
       ข้ันท่ี 1 ตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน (X6) ซ่ึงมีค-าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�เท-ากับ .640 เข$าสู-
สมการถดถอยเป4นตัวพยากรณ�แรก  มีประสิทธิภาพในการพยากรณ� .410 แสดงว-าตัวแปรการ
สนับสนุนจากโรงเรียน (X6) สามารถพยากรณ�พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียนได$ร$อยละ 
41.00 อย-างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
       ข้ันท่ี 2 ตัวแปรการสนับสนุนจากครู (X7) ซ่ึงมีค-าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�เท-ากับ .704 เข$าสู-
สมการถดถอยเป4นตัวพยากรณ�ตัวท่ีสอง  มีประสิทธิภาพในการพยากรณ� .496 แสดงว-าตัวแปรการ
สนับสนุนจากโรงเรียน (X6)และตัวแปรการสนับสนุนจากครู (X7) สามารถร-วมกันพยากรณ�พฤติกรรม
การใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียนได$ร$อยละ 49.60 อย-างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
       ข้ันท่ี 3 การสนับสนุนจากเพ่ือน (X5) ซ่ึงมีค-าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�เท-ากับ .732 เข$าสู-สมการ
ถดถอยเป4นตัวพยากรณ�ตัวท่ีสาม  มีประสิทธิภาพในการพยากรณ� .536 แสดงว-าตัวแปรการสนับสนุน
จากโรงเรียน (X6) ตัวแปรการสนับสนุนจากครู (X7) และตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน (X5) สามารถ
ร-วมกันพยากรณ�พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียนได$ร$อยละ 53.60 อย-างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 
       ข้ันท่ี 4 ความภาคภูมิใจในตัวเอง (X2) ซ่ึงมีค-าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�เท-ากับ .748 เข$าสู-สมการ
ถดถอยเป4นตัวพยากรณ�ตัวท่ีสี่ มีประสิทธิภาพในการพยากรณ� .559 แสดงว-าตัวแปรการสนับสนุนจาก
โรงเรียน (X6) ตัวแปรการสนับสนุนจากครู (X7) ตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน (X5) และตัวแปรความ
ภาคภูมิใจในตัวเอง (X2) สามารถร-วมกันพยากรณ�พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียนได$ร$อยละ 
55.90 อย-างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
       ข้ันท่ี 5 การรับรู$เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต (X3) ซ่ึงมีค-าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�เท-ากับ .751 และมีค-า
สัมประสิทธิ์การพยากรณ�เพ่ิมข้ึนเป4น .564 อย-างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงว-าตัวแปรการ
สนับสนุนจากโรงเรียน (X6) การสนับสนุนจากครู (X7) การสนับสนุนจากเพ่ือน (X5) ความภาคภูมิใจ
ในตนเอง (X2) และการรับรู$เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต (X3) สามารถร-วมกันพยากรณ�พฤติกรรมการใช$
อินเทอร�เน็ตของนักเรียนได$ร$อยละ 56.40 
 
ตารางท่ี 4.13  แสดงการวิเคราะห�ความแปรปรวนในการศึกษาตัวแปรท่ีสามารถพยากรณ�พฤติกรรม 
     การใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6  

แหล�งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
สมการถดถอย 5 94.248 18.850 87.523 0.000** 
ความคลาดเคลื่อน 338 72.794 0.215   
รวม 343 167.042    
** นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  จากตารางท่ี 4.13 พบว-า  ตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน (X6) ตัวแปรการสนับสนุน 
จากครู (X7) ตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน (X5) ตัวแปรความภาคภูมิใจในตัวเอง (X2) และตัวแปร
การรับรู$เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต (X3) มีอิทธิพลต-อพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน อย-างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
ตารางท่ี 4.14  แสดงผลการศึกษาตัวแปรท่ีสามารถพยากรณ�พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของ 
    นักเรียนชั้นประถมศึกษาป0ท่ี 6 ค-าสัมประสิทธิ์ตัวพยากรณ� ค-าความคลาดเคลื่อน  
             มาตรฐานของตัวพยากรณ� ค-า t ค-าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�พหุคูณ ค-าความ 
    คลาดเคลื่อนของการพยากรณ� และค-าคงท่ีของการพยากรณ� ในรูปแบบคะแนนดิบ 

ตัวแปรพยากรณ� b S.E.b Beta t Sig. 
ค-าคงท่ี 0.011 0.215  0.049 0.961 
ตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน (X6) 0.196 0.045 0.240 4.367 0.000** 
ตัวแปรการสนับสนุนจากครู (X7) 0.268 0.054 0.263 4.990 0.000** 
ตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน (X5) 0.193 0.043 0.218 4.503 0.000** 
ตัวแปรความภาคภูมิใจในตัวเอง (X2) 0.208 0.059 0.152 3.548 0.000** 
ตัวแปรการรับรู$เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต (X3) 0.090 0.045 0.090 1.997 0.047* 
R = 0.751, R-Square (R2) = 0.564, Adjusted R-Square (Adjusted R2) = 0.558    
** นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  * นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
       จากตารางท่ี 4.14  พบว-า ตัวแปรท่ีส-งผลต-อพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาป0ท่ี 6 คือ ตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน (X6) ตัวแปรการสนับสนุนจากครู (X7)  
ตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน (X5) ตัวแปรความภาคภูมิใจในตัวเอง (X2) และตัวแปรการรับรู$
เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต (X3) โดยมีสมการพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียนในรูปของคะแนนดิบ
ดังนี้ 
       Ŷ  = 0.011 + 0.196(X6) + 0.268(X7) + 0.193(X5) + 0.208(X2) + 0.090(X3) 
       จากสมการพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน ในรูปแบบคะแนนดิบสามารถอธิบายได$ว-า 
เม่ือตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน (X6) มีค-าเพ่ิม 1 หน-วยจะทําให$พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ต
ของนักเรียน ( Ŷ ) มีค-าเพ่ิมข้ึน 0.196 หน-วย ในขณะท่ีตัวพยากรณ�อ่ืน ๆ มีค-าคงท่ี เม่ือตัวแปรการ
สนับสนุนจากครู (X7) มีค-าเพ่ิม 1 หน-วยจะทําให$พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน  
( Ŷ ) มีค-าเพ่ิมข้ึน 0.268 หน-วย ในขณะท่ีตัวพยากรณ�อ่ืน ๆ มีค-าคงท่ี เม่ือตัวแปรการสนับสนุนจาก
เพ่ือน (X5) มีค-าเพ่ิม 1 หน-วยจะทําให$พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน ( Ŷ ) มีค-าเพ่ิมข้ึน 
0.193 หน-วย ในขณะท่ีตัวพยากรณ�อ่ืน ๆ มีค-าคงท่ี เม่ือตัวแปรความภาคภูมิใจในตัวเอง (X2) มีค-าเพ่ิม 
1 หน-วยจะทําให$พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน ( Ŷ ) มีค-าเพ่ิมข้ึน 0.208 หน-วย ในขณะท่ี
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ตัวพยากรณ�อ่ืน ๆ มีค-าคงท่ี และเม่ือตัวแปรการรับรู$เก่ียวกับอินเทอร�เน็ต (X3) มีค-าเพ่ิม 1 หน-วย 
จะทําให$พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน ( Ŷ ) มีค-าเพ่ิมข้ึน 0.090 หน-วย ในขณะท่ีตัว
พยากรณ�อ่ืน ๆ มีค-าคงท่ี 
       สมการถดถอยพฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียนในรูปคะแนนมาตรฐาน เป4นดังนี้ 

       yẐ  = 0.240X6 + 0.263X7 +0.218X5 + 0.152X2 + 0.090X3  

       แสดงว-า เม่ือตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน (X6) เปลี่ยนแปลงไป 1 หน-วยคะแนนมาตรฐาน 
จะทําให$พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน เปลี่ยนแปลงไป 0.240 หน-วยมาตรฐาน  
เม่ือตัวแปรการสนับสนุนจากครู (X7) เปลี่ยนแปลงไป 1 หน-วยคะแนนมาตรฐาน จะทําให$พฤติกรรม
การใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน เปลี่ยนแปลงไป 0.263 หน-วยมาตรฐาน เม่ือตัวแปรการสนับสนุน 
จากเพ่ือน (X5) เปลี่ยนแปลงไป 1 หน-วยคะแนนมาตรฐาน จะทําให$พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของ
นักเรียน เปลี่ยนแปลงไป 0.218 หน-วยมาตรฐาน เม่ือตัวแปรความภาคภูมิใจในตนเอง (X2) 
เปลี่ยนแปลงไป 1 หน-วยคะแนนมาตรฐาน จะทําให$พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน 
เปลี่ยนแปลงไป 0.152 หน-วยมาตรฐาน และเม่ือตัวแปรการรับรู$ เ ก่ียวกับอินเทอร�เน็ต (X3) 
เปลี่ยนแปลงไป 1 หน-วยคะแนนมาตรฐาน จะทําให$พฤติกรรมการใช$อินเทอร�เน็ตของนักเรียน 
เปลี่ยนแปลงไป 0.090 หน-วยมาตรฐาน 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข�อเสนอแนะ 

 
5.1  สรุปผลการวิจัย 
        
       การวิจัยครั้งนี้เป�นการศึกษาตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง  สรุปได#ดังนี้ 
 

       5.1.1  วัตถุประสงค"ของการวิจัย 
       1. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ต เกรดเฉลี่ยสะสม ความภาคภูมิใจในตัวเอง  
การรับรู#เก่ียวกับอินเทอร$เน็ต การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพ่ือน การสนับสนุนจาก
โรงเรียน การสนับสนุนจากครู ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง  
       2. เพ่ือศึกษาตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา
ป)ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง 
 

       5.1.2  ประชากรและกลุ%มตัวอย%าง 
       ประชากรท่ีใช#ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง  ป)การศึกษา 2557 จํานวน 2,533 คน  
       กลุ�มตัวอย�างท่ีใช#ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง จํานวน 344 คน ได#จากการกําหนดขนาดของกลุ�มตัวอย�างโดยใช#สูตร
ของ Taro Yamane และใช#วิธีการสุ�มตัวอย�างแบบแบ�งชั้นตามสัดส�วน (Stratified Proportional 
random sampling)  
 

       5.1.3  เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
       เครื่องมือท่ีใช#ในการวิจัยครั้งนี้เป�นแบบสอบถามเก่ียวกับตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#
อินเตอร$เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อ�างทอง โดยแบบสอบถามแบ�งออกเป�น 3 ตอน คือ 
   ตอนท่ี 1 เป�นแบบสอบถามข#อมูลส�วนบุคคลของนักเรียน ลักษณะคําถามเป�นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check-List) จํานวน 1 ข#อ และคําถามปลายเปZดจํานวน 2 ข#อ        
  ตอนท่ี 2 เป�นแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีต�อตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#
อินเทอร$เน็ต ลักษณะคําถามเป�นแบบมาตราส�วนประเมินค�า (Rating Scale) 5 ระดับแบ�งเป�นตัวแปร
ความภาคภูมิใจในตนเอง 14 ข#อ การรับรู#เก่ียวกับอินเทอร$เน็ต 12 ข#อ การสนับสนุนจากครอบครัว 9 
ข#อ การสนับสนุนจากเพ่ือน 10 ข#อ การสนับสนุนจากโรงเรียน จํานวน 8 ข#อ การสนับสนุนจากครู 
จํานวน 8 ข#อ จากการหาค�าดัชนีความสอดคล#องระหว�างข#อคําถามกับนิยามศัพท$ท่ีระบุไว#ปรากฏว�าได#
ค�า IOC ระหว�าง 0.60 – 1.00 (ภาคผนวก ค) ซ่ึงแบบสอบถามตอนท่ี 2 มีค�าความเชื่อม่ันท่ี 0.83 
  ตอนท่ี 3 เป�นแบบสอบถามข#อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตลักษณะคําถามเป�น
แบบมาตราส�วนประเมินค�า (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 15 ข#อ จากการหาค�าดัชนีความ
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สอดคล#องระหว�างข#อคําถามกับนิยามศัพท$ท่ีระบุไว#ปรากฏว�าได#ค�า IOC ระหว�าง 0.60 – 1.00 
(ภาคผนวก ค) ซ่ึงแบบสอบถามตอนท่ี 3 มีค�าความเชื่อม่ันท่ี 0.78  
 

       5.1.4  การเก็บรวบรวมข�อมูล 
       การวิจัยครั้งนี้ ผู#วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข#อมูลด#วยตนเอง โดยขอหนังสือขออนุญาตจาก
คณะครุศาสตร$อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล#าเจ#าคุณทหารลาดกระบัง นําหนังสือขอ
อนุญาตเก็บข#อมูลวิจัยรวมท้ังเครื่องมือท่ีเป�นแบบสอบถามเพ่ือใช#เก็บข#อมูล จํานวน 344 ฉบับ เสนอ
ต�อผู#อํานวยการโรงเรียน ท้ัง 16 แห�ง เพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมข#อมูล ได#แบบสอบถามกลับคืนมา 
344 ฉบับ คิดเป�นร#อยละ 100 
 

       5.1.5  การวิเคราะห"ข�อมูล 
       ผู#วิจัยดําเนินการวิเคราะห$ข#อมูลด#วยคอมพิวเตอร$โดยใช#โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้  
      1. วิเคราะห$ข#อมูลส�วนบุคคลของนักเรียน จําแนกตามเพศ และอายุ โดยใช#สถิติการแจกแจง
ความถ่ี ร#อยละ ค�าเฉลี่ย และส�วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     2. วิเคราะห$ตัวแปรความภาคภูมิใจในตนเอง ตัวแปรการรับรู#เก่ียวกับอินเทอร$เน็ต ตัวแปรการ
สนับสนุนจากครอบครัว ตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน ตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน ตัวแปร
การสนับสนุนทางจากครู และพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียน โดยการหาค�าเฉลี่ย และส�วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  
     3. วิเคราะห$ตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ต โดยใช#สถิติการวิเคราะห$ถดถอย
พหุคูณ แบบลําดับข้ัน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 

       5.1.6  ผลการวิจัย 
        ผลการศึกษาตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง สรุปผลการวิจัยได#ดังนี้ 
         1. นักเรียนท่ีเป�นกลุ�มตัวอย�าง ส�วนใหญ�เป�นเพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 12.20 ป) และมีเกรดเฉลี่ย
สะสม 3.06 
         2. ระดับตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ป)ท่ี 6 อันดับ 1 คือ ตัวแปรการสนับสนุนจากครู อยู�ในระดับมาก รองลงมาคือ ตัวแปรการรับรู#
เก่ียวกับอินเทอร$เน็ต และอันดับสุดท#ายคือ ตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน        
         3. นักเรียนมีพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตโดยรวมอยู�ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป�นรายข#อ 
พบว�า นักเรียนใช#อินเทอร$เน็ตในการช�วยค#นหาความรู#ใหม� ๆ เพ่ือนําความรู#มาใช#ในชีวิตประจําวัน  
อยู�ในระดับมาก เป�นอันดับ 1 รองลงมาคือ อินเทอร$เน็ตช�วยให#นักเรียน ได#เรียนรู#โปรแกรม
คอมพิวเตอร$ อยู�ในระดับมาก และใช#อินเทอร$เน็ตเพ่ือพัฒนาทักษะและเพ่ิมพูนความรู# อยู�ในระดับ
มาก เป�นอันดับ 3 ส�วนข#อท่ีมีค�าเฉลี่ยน#อยท่ีสุด 3 ลําดับ ซ่ึงอยู�ในระดับปานกลาง คือ ใช#อินเทอร$เน็ต
เล�นเกมออนไลน$ เป�นอันดับสุดท#าย รองลงมา คือ ใช#อินเทอร$เน็ตเพ่ือช�วยในการตัดสินใจซ้ืออุปกรณ$
การเรียนและสิ่งของต�าง ๆ และใช#อีเมล$ส�งงานให#ครูและเพ่ือน ๆ ตามลําดับ 
     4. ตัวแปรท่ีมีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6  
โดยการวิเคราะห$ถดถอยพหุคูณ แบบลําดับข้ัน (Stepwise Multiple Regression Analysis)  
คือ ความภาคภูมิใจในตัวเอง (X2) การรับรู#เก่ียวกับอินเทอร$เน็ต (X3) การสนับสนุนจากเพ่ือน (X5)  
การสนับสนุนจากโรงเรียน (X6) การสนับสนุนจากครู (X7) ตามลําดับ โดยสามารถอธิบาย เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ค�าความแปรปรวนพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียน ได#ร#อยละ 56.40 อย�างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
 
5.2  อภิปรายผล 
 
       จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลการวิจัยได#ดังนี้ 
 5.2.1 พฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทองอยู�ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป�นเพราะ นักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ป)ท่ี 6 ได#รับการศึกษาในระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษามาแล#วเป�นเวลาประมาณ 8 ป) นักเรียน
ได#เรียนรู#และสร#างประสบการณ$ในรายวิชาต�าง ๆ มาพอสมควร จึงทําให#มีความรู#  มีทักษะ 
ประสบการณ$ในการปฏิบัติงาน ได#ฝoกปฏิบัติการใช#งานคอมพิวเตอร$และอินเทอร$เน็ตจนมีทักษะในการ
ใช#งานคอมพิวเตอร$ เพ่ือแสวงหาความรู#ด#วยตนเองในเรื่องท่ีสนใจและใช#ประกอบการเรียนของ
นักเรียนมีความสนใจการเรียนในชั้นเรียนปpจจุบัน เพ่ือจะสําเร็จการศึกษาในระดับประถมศึกษาและ
เตรียมความพร#อมสําหรับการสอบแข�งขันเพ่ือเข#าศึกษาในสถานศึกษาระดับท่ีสูงข้ึนซ่ึงสอดคล#องกับ
ผลงานวิจัยของพนาไพร แก#วตา (2551 : 50) ท่ีศึกษาพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียน
โรงเรียนศิริมาตย$เทวี จังหวัดเชียงราย พบว�า การใช#อินเทอร$เน็ตด#านการศึกษา ข#อท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงสุด
ได#แก� ใช#อินเทอร$เน็ตเพ่ือหาแผนการเรียนของวิชาเรียน เพ่ือเตรียมตัวก�อนเข#าเรียน และเพ่ือค#นคว#า
ประกอบการเรียนและการทํารายงาน และสอดคล#องกับเนาวรัตน$ อินทวงษ$ และคณะ (2549 : 38)  
ท่ีศึกษาพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา
พัฒนาการ รัชดา พบว�า ด#านกิจกรรมนักเรียน นักเรียนใช#อินเทอร$เน็ตในการอ�านหนังสือ ค#นคว#า
ความรู#ด#วยตนเอง อยู�ในระดับมาก 
       5.2.2 ตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง คือ ตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน ตัวแปรการ
สนับสนุนจากครู ตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน ตัวแปรความภาคภูมิใจในตัวเองและตัวแปรการรับรู#
เก่ียวกับอินเทอร$เน็ต ตามลําดับ สามารถอธิบายได#ว�า 
        ตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน เข#าสู�สมการถดถอยเป�นตัวพยากรณ$แรก อาจเป�นเพราะ
โรงเรียนได#รับนโยบายจากสํานักงานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอ�างทอง ให#สนับสนุนส�งเสริมนักเรียนได#ใช#ระบบเครือข�ายอินเทอร$เน็ต มีการจัดเครื่อง
คอมพิวเตอร$ท่ีเพียงพอต�อความต#องการใช#งานของนักเรียน มีระบบเครือข�ายไร#สายให#บริการ
อินเทอร$เน็ตภายในบริเวณโรงเรียนอย�างครอบคลุม ดังท่ี กระทรวงศึกษาธิการ (2554 : 30)  
ได#กําหนดเรื่องการกระจายโครงสร#างพ้ืนฐาน ICT เพ่ือการศึกษา แผนหลักได#ระบุพันธกิจและ
เปrาหมายให#ส�วนราชการท่ีเก่ียวข#อง โดยเฉพาะศูนย$สารสนเทศ กระทรวงศึกษาธิการ และหน�วยงาน
ด#านสารสนเทศของกรมเป�นเจ#าภาพ ให#จัดหาและสนับสนุนเครื่องคอมพิวเตอร$  อุปกรณ$ประกอบ  
และทํางานร�วมกับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือต�อเชื่อมเครือข�ายอินเทอร$เน็ต
ให#เป�นเครือข�ายครอบคลุมท่ัวประเทศ โดยจะมีการต�อเชื่อมไปยังโรงเรียนมัธยมศึกษาและ
ประถมศึกษา และจัดหาโปรแกรมมีลิขสิทธ$ตามกฎหมายหรือโปรแกรมท่ีเป�นชนิด open source 
เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและบริหารจัดการ ท้ังนี้จะรวมถึงการเชื่อมโยงเครือข�ายไปยังโรงเรียน
ของทุกอําเภอท่ีเป�นนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการ สอดคล#องกับงานวิจัยของ 
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อภิญญา สุดา (2547: บทคัดย�อ) ได#ทําการศึกษาสภาพและปpญหาการบริหารโรงเรียน ในโครงการ
โรงเรียนต#นแบบการใช#เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือพัฒนาการเรียนรู# พบว�า สภาพของ
โรงเรียนท่ีร�วมโครงการมีการจัดเตรียมห#องเรียน ห#องปฏิบัติการ อาคาร สถานท่ี เพ่ือสนับสนุนการใช# 
ICT และได#รับงบประมาณจากโครงการ มีการต้ังคณะกรรมการ ICT เป�นผู#ประเมินผลของแผน ICT 
โดยพิจารณาคุณภาพของผลงานจากกิจกรรมต�าง ๆ ทุกภาคเรียน  
       ตัวแปรการสนับสนุนจากครู พบว�า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 มีการสนับสนุนจากครู 
อยู� ในระดับมาก และเข#าสู�สมการถดถอยเป�นตัวพยากรณ$ ท่ีสอง อาจเป�นเพราะในการจัด 
การเรียนการสอน ครูนําสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและอินเทอร$เน็ต มาใช#ประกอบการจัดการเรียน 
การสอน เพ่ือกระตุ#นความสนใจของผู#เรียน บางครั้งครูมอบหมายภาระงานหรือการบ#าน ให#กับ
นักเรียน เพ่ือไปศึกษาค#นคว#าในหัวข#อท่ีกําหนด ให#นํามาจัดทําเป�นรายงาน แผ�นปrายนิเทศ  
การอภิปรายและนําเสนองาน จึงส�งผลให#นักเรียนมีความจําเป�นต#องใช#อินเทอร$เน็ตในการค#นคว#า
ข# อ มูล  ตามภาระงาน ท่ี ได# รั บ  โดยครู มีบทบาทในการให# คํ าชี้ แนะหรื อ คําปรึ กษา ดั ง ท่ี 
กระทรวงศึกษาธิการ (2557 : 2) ได#กําหนดยุทธศาสตร$เพ่ือยกระดับความสามารถของผู#สอนและ
บุคลากรทางการศึกษาในการใช# ICT เพ่ือการศึกษา โดยมีมาตรการส�งเสริมสนับสนุนและจัดให#ผู#สอน
และบุคลากรทางการศึกษามีการพัฒนาและใช#งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีทันสมัยใน
การปฏิบัติงาน ส�งเสริมสนับสนุนและจัดให#มีการศึกษา อบรม และศึกษาดูงานด#านเทคโนโลยี 
ท่ีทันสมัย ส�งเสริมสนับสนุนและจัดให#ผู#สอนมีการพัฒนาและใช#งานเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารท่ีทันสมัยในการเรียนการสอน ผลักดันการบริหารจัดการเรื่องลิขสิทธิ์ในการพัฒนาสื่อการ
เรียนการสอนตลอดจนถึงการใช#เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ให#เป�นของกระทรวง 
ศึกษาธิการ เพ่ือนํามาเผยแพร�และจัดการเรียนการสอนให#กับนักเรียน 
       ตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน พบว�า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 มีการสนับสนุน 
จากเพ่ือน อยู�ในระดับปานกลาง และเข#าสู�สมการถดถอยเป�นตัวพยากรณ$ท่ีสาม อาจเป�นเพราะ 
ในปpจจุบันเด็กมีการใช#สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือติดต�อสื่อสารกันระหว�างกลุ�มเพ่ือนมากข้ึน  
ท้ังทางสื่อสังคมออนไลน$ต�าง ๆ รวมท้ังอีเมล$และโปรแกรมสนทนาผ�านระบบเครือข�าย โดยใช#เครื่อง
คอมพิวเตอร$และโทรศัพท$เคลื่อนท่ี ดังท่ี สํานักงานสถิติแห�งชาติ (2557 : 2) ได#ทําการสํารวจแนวโน#ม
การใช#เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน พบว�ากลุ�มประชากรท่ีมีอายุ 11-14 ป)หรืออยู�
ในช�วงชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 5 ถึงมัธยมศึกษาป)ท่ี 2 (ร#อยละ 76.4) ใช#อินเทอร$เน็ตมากท่ีสุด และใช#เพ่ือ 
ใช# Social Network Facebook Twitter (ร#อยละ 58.6) และใช#ติดต�อสื่อสาร พูดคุยกับกลุ�มเพ่ือน 
(ร#อยละ 50.2) เม่ือกลุ�มเพ่ือนใช#อินเทอร$เน็ตในการพูดคุย แลกเปลี่ยนเรื่องราวต�าง ๆ กัน ทําให#เกิด
พฤติกรรมการเลียนแบบ การใช#อินเทอร$เน็ตข้ึนในกลุ�มเด็กท่ียังไม�เคยใช#อินเทอร$เน็ต เกิดการซักถาม
หรือขอคําแนะนําในการใช#อินเทอร$เน็ตจากกลุ�มเพ่ือนท่ีมีความรู# ดังท่ี แม�รักลูก (นามแผง) ได#กล�าวไว#
ว�าเม่ือลูกเริ่มมีสังคมแบบเพ่ือน หรืออยู�กันเป�นกลุ�ม ๆ ในโรงเรียน มักจะเกิดพฤติกรรมเลียนแบบ
เพ่ือนโดยเฉพาะอะไรใหม� ๆ เด็กมักอยากลองทําตามเพ่ือน เห็นเพ่ือนทําอะไรก็อยากทําบ#าง ไม�ว�าจะ
เป�นการแสดงออกทางพฤติกรรมหรือทางอารมณ$ ซ่ึงสอดคล#องกับงานวิจัยของ พรทิพย$ รุ�มนุ�ม  
(2550 : 41)  ท่ีศึกษาปpจจัยท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการติดอินเทอร$เน็ตของนักเรียนประถมศึกษา 
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 พบว�า การสนับสนุนจาก
สภาพแวดล#อมทางสังคมโดยเพ่ือน อยู�ในระดับปานกลาง 
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       ตัวแปรความภาคภูมิใจในตัวเอง พบว�า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 มีความภาคภูมิใจ 
ในตัวเองอยู�ในระดับมาก และเข#าสู�สมการถดถอยเป�นตัวพยากรณ$ท่ีสี่ ดังท่ี Coopersmith อ#างในเนติ
กา กมลเลิศ (2549 : 28) กล�าวว�า นักเรียนระดับประถมศึกษาป)ท่ี 4 - 6 อยู�ในช�วงวัยรุ�น เป�นระยะท่ี
พัฒนาการต�าง ๆ เข#าสู�วุฒิภาวะอย�างสมบูรณ$แบบ การพัฒนาการด#านร�างกายของวัยรุ�นเริ่มคงท่ี 
ในขณะท่ีการพัฒนาการทางสติปpญญายังคงดําเนินต�อไป โดยเฉพาะด#านความคิด ในช�วงนี้วัยรุ�นจะ
พยายามเป�นตัวของตัวเอง พยายามปรับตัวให#เข#ากับสังคมหัดคิดและตัดสินใจในเรื่องต�าง ๆ แก#ไข
ปpญหาชีวิตด#วยตนเอง รวมท้ังพยายามพิสูจน$ให#เห็นว�ามีความสามารถว�าตนทําได#มีความภาคภูมิใจใน
ตนเอง โดยจะประเมินตนเองในด#านบวก ซ่ึงเป�นการมองตนเองว�าเป�นบุคคลท่ีมีความสามารถ 
ประสบความสําเร็จเกิดความรู#สึกชื่นชมตนเองสูงข้ึน ชอบท่ีจะเรียนรู#สิ่งใหม�อยู�เสมอ ดังนั้นหากเกิด
ปpญหาในการใช#อินเทอร$เน็ต นักเรียนท่ีมีความภาคภูมิใจในตนเองจะสามารถแสวงหาความรู#และ
สามารถแก#ปpญหาท่ีเกิดข้ึนได#ด#วยตนเอง และส�งผลให#เกิดพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตอย�างต�อเนื่อง
ได# ซ่ึงสอดคล#องกับงานวิจัยของเนติมา กมลเลิศ (2549 : 44) ท่ีพบว�า ความภาคภูมิใจในตัวเองของ
นักเรียนช�วงชั้นท่ี 4 โรงเรียนในเครือคณะเซนต$คาเบรียล เขตกรุงเทพมหานคร อยู�ในระดับมาก 
      ตัวแปรการรับรู#เก่ียวกับอินเทอร$เน็ต เข#าสู�สมการถดถอยเป�นตัวพยากรณ$สุดท#าย ท้ังนี้อาจเป�น
เพราะ นักเรียนมีความเข#าใจว�าอินเทอร$เน็ตมีประโยชน$ในด#านการสื่อสาร ด#านความบันเทิง  
ด#านการศึกษาและยังช�วยพัฒนาตัวนักเรียน ให#สามารถแสวงหาความรู#ได#ด#วยตนเอง ศึกษาค#นคว#าใน
สิ่งท่ีนักเรียนสนใจ และเป�นแนวทางในการสร#างสรรค$สิ่งใหม� จนเกิดเป�นความรู# ทักษะ และ
ประสบการณ$ ซ่ึงส�งผลให#นักเรียนมีพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตอยู�ในระดับมาก ซ่ึงสอคล#องกับ
ผลการวิจัยของเนติมา กมลเลิศ (2549 : 46) พบว�า การรับรู#เก่ียวกับอินเทอร$เน็ตของนักเรียนช�วงชั้น
ท่ี 4 โรงเรียนในเครือคณะเซนต$คาเบรียล เขตกรุงเทพมหานคร อยู�ในระดับมาก และเสรี สุขชูเจริญกิจ 
(2555 : 38)  ท่ีพบว�าการรับรู#เก่ียวกับอินเทอร$เน็ตของนักเรียนระดับประถมศึกษาโรงเรียนใน 
สํานักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร อยู�ในระดับมาก  
       ส�วนตัวแปรท่ีไม�ส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ป)ท่ี 6 คือ เกรดเฉลี่ยสะสม และตัวแปรการสนับสนุนจากครอบครัว ท้ังนี้สามารถอภิปรายได#ดังนี้ 
       ตัวแปรเกรดเฉลี่ยสะสม พบว�า นักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 มีค�าเฉลี่ยของเกรดเฉลี่ยสะสม 
3.06 แต�ตัวแปรเกรดเฉลี่ยสะสมไม�ส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียน อาจเป�นเพราะ
เกรดเฉลี่ยสะสม เป�นผลการเรียนท่ีเกิดจากรายวิชาท่ีนักเรียนได#เรียนทุกรายวิชาท้ัง 8 กลุ�มสาระการ
เรียนรู# โดยรายวิชาท่ีเก่ียวข#องกับเทคโนโลยีมีค�าน้ําหนักเป�นส�วนน#อยในการนํามาคํานวณเกรดเฉลี่ย
สะสม การเรียนในปpจจุบันต#องใช#เทคโนโลยีสารสนเทศและอินเทอร$เน็ตในการเรียน การค#นคว#าข#อมูล 
การทํารายงาน และการส�งงาน ไม�ว�าจะเป�นในรายวิชาใดก็ตาม การได#เกรดเฉลี่ยสะสมมากหรือน#อย
จึงไม�ส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียน ซ่ึงสอดคล#องกับงานวิจัยของ ทยาพร  ร�มโพธิ์ 
(2551 : 40) ท่ีทําการศึกษาพฤติกรรมในการใช#อินเทอร$เน็ต ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 
โรงเรียนประชาอุทิศ (จันทาบอนุสรณ$) ป)การศึกษา 2551 พบว�า นักเรียนท่ีมีเกรดเฉลี่ยสะสมแตกต�าง
กันมีพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตไม�แตกต�างกัน 
      ตัวแปรการสนับสนุนจากครอบครัว ไม�ส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียนอาจ
เป�น เพราะครอบครัวของนักเรียนส�วนใหญ� เป�นครอบครัว ท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรรม  
ซ่ึงผู#ปกครองมีเวลาน#อยท่ีจะได#ใกล#ชิดและดูแลบุตรหลานอย�างเต็มท่ี อีกท้ังยังมีความรู#ทางด#าน
อินเทอร$เน็ตและเทคโนโลยีสารสนเทศน#อย จึงขาดความรู# ความเข#าใจ และทักษะในการใช#งาน
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อินเทอร$เน็ต เม่ือบุตรหลานขอคําปรึกษาเก่ียวกับปpญหาการใช#อินเทอร$เน็ต และเทคโนโลยี จึงไม�
สามารถให#คําแนะนําหรือให#คําแนะนําท่ีไม�ถูกต#อง ไม�เพียงพอกับบุตรหลาน ดังท่ี สุจิตรา สาระอินทร$ 
(2558 : 10) ได#ดําเนินการโครงการพัฒนาเครือข�ายผู#ปกครองออนไลน$ และสรุปลักษณะพฤติกรรม
การสนับสนุนการใช#อินเทอร$เน็ตของผู#ปกครองไว#ว�า ผู#ปกครองส�วนใหญ�เห็นว�าอินเทอร$เน็ตเป�นสิ่งท่ีมี
ประโยชน$ และจะซ้ือคอมพิวเตอร$ซ่ึงเชื่อมต�อระบบเครือข�ายอินเทอร$เน็ตท่ีบ#านให#กับลูก แต�ส�วนใหญ�
ผู#ปกครองใช#อินเทอร$เน็ตไม�เป�น ไม�มีความรู# และแนะนําลูกไม�ได# นอกจากนั้นยังปล�อยให#ลูกเล�น
อินเทอร$เน็ตโดยลําพัง ไม�ค�อยมีเวลาให# ไม�สนใจว�าลูกทําอะไรบนอินเทอร$เน็ต และไม�ค�อยยอมลงทุน
ซ้ือหาอุปกรณ$เสริมความปลอดภัย  ซ่ึงสอดคล#องกับงานวิจัยของเนติมา กมลเลิศ (2549 : 47) พบว�า 
นักเรียนช�วงชั้นท่ี 4 โรงเรียนในเครือคณะเซนต$คาเบรียล เขตกรุงเทพมหานคร มีการสนับสนุนทาง
สังคมจากครอบครัว อยู�ในระดับปานกลาง 
 
5.3  ข�อเสนอแนะ 
 
       5.3.1  ข�อเสนอแนะเพ่ือนําผลการวิจัยไปใช� 
  จากผลการวิจัยเรื่องตัวแปรท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาป)ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ�างทอง ผู#วิจัยมีข#อเสนอแนะดังนี้ 
      1. นักจิตวิทยา ครูแนะแนว ครูประจําชั้น ครูประจําวิชา ใช#ข#อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใช#
อินเทอร$เน็ต ในการให#คําปรึกษาด#านการใช#อินเทอร$เน็ตแก�นักเรียน 
  2. ผู#บริหารการศึกษาและคณะครูควรส�งเสริมให#นักเรียนมีทักษะในการปฏิบัติงานโดยมุ�ง
ผลสําเร็จและคุณภาพของงานท่ีปฏิบัติ สนับสนุนให#นักเรียนมีความสามารถในการค#นคว#าหาความรู#
เพ่ิมเติมได#ด#วยตนเอง และช�วยเสริมสร#างความภาคภูมิใจในตนเองให#กับนักเรียน 
        3. ครูควรจัดการเรียนการสอนโดยสอดแทรกความรู# ควบคู�กับวิวัฒนาการความเจริญก#าวหน#า
ด#านต�าง ๆ ของโลก เพ่ือกระตุ#นการเรียนรู#และเสริมสร#างพัฒนาการของนักเรียน 
    4. สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษา ควรนําผลการวิจัยไปใช#วางแผนในการจัดทํา
แผนการพัฒนาระบบข#อมูลสารสนเทศและอินเทอร$เน็ต  เพ่ือสนับสนุน ส�งเสริมและจัดเตรียมอุปกรณ$
ระบบเครือข�ายอินเทอร$เน็ตให#เพียงพอต�อความต#องการใช#งานของนักเรียน  
     5. สถาบันการศึกษา สถาบันครอบครัว ควรให#การกํากับดูแลบุตรหลาน หรือนักเรียนให#ใช#
อินเทอร$เน็ตในทางท่ีเหมาะสม และเป�นประโยชน$กับการพัฒนาศักยภาพของนักเรียน 
 

     5.3.2 ข�อเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยครั้งต%อไป 
         1. ควรศึกษาตัวแปร หรือตัวพยากรณ$อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข#องกับพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของ
นักเรียน 
         2. ควรศึกษากับนักเรียนในระดับชั้นอ่ืน เช�น ระดับประถมศึกษาตอนปลาย ระดับมัธยมศึกษา 
และเปรียบเทียบว�าในแต�ละระดับชั้นมีพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตเหมือนหรือแตกต�างกัน 
         3. ควรขยายขอบเขตการศึกษาวิจัยในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา สํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยรวบรวมข#อมูล
ในระดับภาค และระดับประเทศ 
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         4. ควรทํางานวิจัยเรื่อง ตัวแปรด#านท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต#นและตอนปลาย ในจังหวัดอ�างทอง 
         5. ควรทํางานวิจัยเรื่อง ตัวแปรด#านท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการใช#อินเทอร$เน็ตของนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาตอนปลาย ในเขตจังหวัดภาคกลาง 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เร่ืองตัวแปรที่ส"งผลต"อพฤติกรรมการใช�อินเทอร%เน็ตของนักเรียนระดับประถมศึกษาป,ที่ 6  

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาอ"างทอง 
------------------------------------------------------------- 

 
คําอธิบาย 
  1. แบบสอบถามฉบับนี้สําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาป#ท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอ+างทอง 
  2. แบบสอบถามนี้แบ+งออกเป,น 3 ตอน 

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข.อมูลท่ัวไปของผู.ตอบแบบสอบถาม 
    ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีต+อตัวแปรท่ีส+งผลต+อพฤติกรรม 
                              การใช.อินเทอร9เน็ต ประกอบด.วย 
     - ความภาคภูมิใจในตนเอง 
       - การรับรู.เก่ียวกับอินเทอร9เน็ต 
     - การสนับสนุนจากครอบครัว 
      - การสนับสนุนจากเพ่ือน 
     - การสนับสนุนจากโรงเรียน  
      - การสนับสนุนจากครู 

  ตอนท่ี 3 เป,นแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการใช.อินเทอร9เน็ต 
  3. โปรดพิจารณาข.อความในแต+ละข.อคําถาม และโปรดตอบให.ครบทุกข.อตามความเป,นจริง 
ตามความคิดเห็น และการปฏิบัติของท+านเพ่ือให.การวิจัยนี้มีผลสรุปน+าเชื่อถือได. และสามรถนําไปใช. 
ได.อย+างแท.จริงข.อมูลท่ีได.มาจากแบบสอบถามจะเป,นความลับ และไม+มีผลกระทบต+อผู.ให.ข.อมูลขอให. 
ท+านตอบอย+างอิสระ 
  ขอขอบพระคุณทุกท+านท่ีได.ให.ความร+วมมืออย+างดี มา ณ โอกาสนี้ด.วย คําตอบของท+านจะ 
เป,นประโยชน9ต+อการจัดการศึกษาโดยมีส+วนร+วมอย+างแท.จริง 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
        นายสิทธิพงษ9  บุญพงษ9 
          นักศึกษาปริญญาโท คณะครุศาสตร9อุตสาหกรรม 
               สาขาวิชาการศึกษาวิทยาศาสตร9 แขนงวิชาคอมพิวเตอร9 
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ตอนท่ี 1   แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผู.ตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง   โปรดทําเครื่องหมาย �ลงใน �  
 
1. เพศ � ชาย  � หญิง 
2. อายุ …………………. ป# (เศษของป# ต้ังแต+ 6 เดือนข้ึนไปให.นับเป,น 1 ป#) 
3. เกรดเฉลี่ยสะสม ………………….  
 
ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกับตัวแปรท่ีส+งผลต+อพฤติกรรมการใช.อินเทอร9เน็ต 
คําช้ีแจง  ให.นักเรียนทําเครื่องหมาย (�) ในช+องระดับมีอยู+ 5 ระดับ ให.ตรงกับความคิดเห็นของ 
   นักเรียน โดยคะแนนแต+ละระดับมีความหมายดังนี้ 
   5 หมายถึง     นักเรียนเห็นด.วยกับข.อความนั้นมากท่ีสุด 

4  หมายถึง     นักเรียนเห็นด.วยกับข.อความนั้นมาก 
3 หมายถึง     นักเรียนเห็นด.วยกับข.อความนั้นปานกลาง 
2 หมายถึง     นักเรียนเห็นด.วยกับข.อความนั้นน.อย 
1  หมายถึง     นักเรียนเห็นด.วยกับข.อความนั้นน.อยท่ีสุด 

 

ข.อ ข.อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ความคิดเห็นท่ีมีต+อตัวแปรความภาคภูมิใจในตนเอง 

1 
นักเรียนมีความเชื่อม่ันในตนเอง ต+อการทํางาน
และดําเนินชีวิตประจําวัน 

     

2 
นักเรียนสามารถตัดสินใจเพ่ือแก.ปIญหาต+าง ๆ  
ได.อย+างถูกต.อง 

     

3 
นักเรียนเป,นคนเข.มแข็งและมีความพยายาม 
ไม+ย+อท.อต+ออุปสรรค 

     

4 
นักเรียนมีความสามารถทํางานหรือกิจกรรม 
ต+าง ๆ ได. และสามารถทํางานท่ีได.รับมอบหมาย
ได.เป,นอย+างดี 

     

5 
นักเรียนเป,นท่ีรักใคร+ของคนรอบข.าง 
เช+น ครอบครัว ครู เพ่ือน 

     

6 นักเรียนให.ความช+วยเหลือด.านต+าง ๆ กับเพ่ือน      
7 นักเรียนรู.สึกภูมิใจท่ีสามารถช+วยเหลือผู.อ่ืนได.      
8 นักเรียนกล.าตัดสินใจด.วยตนเอง      
9 นักเรียนเป,นบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพดี      
10 นักเรียนยอมรับได.หากผิดหวังในเรื่องต+าง ๆ      
11 นักเรียนมีความม่ันใจท่ีจะแสดงความคิดเห็น      
12 งานท่ีนักเรียนได.ปฏิบัติประสบความสําเร็จเสมอ      
13 ครอบครัวของนักเรียนอยู+ร+วมกันอย+างมีความสุข      เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตอนท่ี 2 (ต"อ)  
 

ข.อ ข.อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

14 
ครอบครัวและเพ่ือน ๆ ยอมรับในความสามารถ
ของนักเรียน 

     

ความคิดเห็นท่ีมีต+อตัวแปรการรับรู.เก่ียวกับอินเทอร9เน็ต 

1 
นักเรียนสามารถค.นคว.าหาข.อมูลท่ีเป,นประโยชน9
จากอินเทอร9เน็ต 

     

2 
นักเรียนสามารถทราบข+าวสารและเหตุการณ9 
ต+าง ๆ จากอินเทอร9เน็ต 

     

3 
ข.อมูลจากอินเทอร9เน็ตทําให.ได.เห็นตัวอย+างท่ีดี 
ในการนํามาใช.ในการดําเนินชีวิต 

     

4 
นักเรียนได.ทราบถึงพฤติกรรมท่ีไม+ควรกระทํา
ผ+านทางอินเทอร9เน็ต  

     

5 
การใส+ข.อความเท็จผ+านกระดานข+าวเป,นการ 
กระทําท่ีไม+เหมาะสม 

     

6 
การขายบริการทางเพศผ+านอินเทอร9เน็ตเป,นการ 
กระทําท่ีไม+เหมาะสม 

     

7 
การเผยแพร+ภาพลามกอนาจารผ+านอินเทอร9เน็ต
ทําให.เกิดปIญหาทางเพศตามมา 

     

8 
การพนันบนอินเทอร9เน็ตเป,นการกระทําท่ีผิด 
กฎหมาย 

     

9 
การล+อลวง การชวนเชื่อให.ทําสิ่งผิดกฎหมายหรือ 
ผิดศีลธรรมบนอินเทอร9เน็ตเป,นสิ่งท่ีไม+ควร
กระทํา 

     

10 
การไม+แชร9รหัสผ+าน (Password) กับคนแปลก
หน.าเป,นการกระทําท่ีถูกต.อง 

     

11 ข.อมูลข+าวสารบนอินเทอร9เน็ตไม+ใช+เรื่องจริงเสมอ 
ไปและอาจละเมิดสิทธิของผู.อ่ืน 

     

12 ถ.าได.รับอีเมล9ข+มขู+ หยาบคาย ก+อกวน ต.องไม+
โต.ตอบ แต+ควรแจ.งให.พ+อแม+/ผู.ปกครองทราบ 

     

ความคิดเห็นท่ีมีต+อตัวแปรการสนับสนุนจากครอบครัว 

1 
พ+อแม+/ผู.ปกครองชมเชยเม่ือนักเรียนนําข.อมูลท่ี
สืบค.นจากอินเทอร9เน็ตมาใช.ในการเรียน 

     

2 
พ+อแม+/ผู.ปกครองตักเตือนนักเรียน 
เก่ียวกับการสนทนาผ+านเครือข+าย (Webcam) 
และ Chat คุยกับคนแปลกหน.า 

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตอนท่ี 2 (ต"อ)  
 

ข.อ ข.อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

3 
พ+อแม+/ผู.ปกครองแนะนําเว็บไซต9ท่ีมีประโยชน9ต+อ
การศึกษาและการเรียน 

     

4 
พ+อแม+/ผู.ปกครองรับฟIงความคิดเห็นของนักเรียน
เม่ือมีปIญหาในการใช.อินเทอร9เน็ต เก่ียวกับภัย
ต+าง ๆ ของโลกไซเบอร9 

     

5 
พ+อแม+/ผู.ปกครองให.คําแนะนําในเรื่องการใช.เวลา
กับอินเทอร9เน็ตท่ีเหมาะสม 

     

6 
พ+อแม+/ผู.ปกครองจะช+วยให.คําปรึกษานักเรียน
เม่ือนักเรียนมีปIญหาและอุปสรรคในการใช. 
อินเทอร9เน็ต 

     

7 
พ+อแม+/ผู.ปกครองแนะนําข.อมูลของเว็บไซต9 เกม 
โปรแกรมใหม+ ๆ ท่ีเหมาะสมให.แก+นักเรียน 

     

8 พ+อแม+/ผู.ปกครองช+วยออกค+าใช.จ+ายในการใช. 
อินเทอร9เน็ตของนักเรียน 

     

9 พ+อแม+/ผู.ปกครองซ้ือและเปลี่ยนคอมพิวเตอร9และ
อุปกรณ9ต+อพ+วงให.นักเรียน 

     

ความคิดเห็นท่ีมีต+อตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน 

1 
เพ่ือนของนักเรียนแนะนําเว็บไซต9ท่ีมีประโยชน9 
เพ่ือใช.ในการเรียนแก+นักเรียน 

     

2 
เพ่ือนของนักเรียนแสดงความชื่นชม เม่ือนักเรียน 
ใช.อินเทอร9เน็ตอย+างสร.างสรรค9 

     

3 
เพ่ือนของนักเรียนช+วยให.คําปรึกษาเพ่ือแก.ไข
ปIญหา อุปสรรคในการใช.อินเทอร9เน็ต 

     

4 
เพ่ือนของนักเรียนชักชวนนักเรียนประกวดการ 
เขียนเว็บไซต9ท่ีจัดข้ึนตามหน+วยงานต+าง ๆ 

     

5 
นักเรียนได.รับความรู.ใหม+ ๆ จากเพ่ือน 
ผ+านอินเทอร9เน็ต 

     

6 
นักเรียนแลกเปลี่ยนความรู.กับเพ่ือนเก่ียวกับ 
การเรียนผ+านอินเทอร9เน็ต เช+น อีเมล9 เว็บบอร9ด 
Webcam การดาวน9โหลดข.อมูล 

     

7 นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนโปรแกรมกับเพ่ือน      
8 เม่ือนักเรียนมีข.อสงสัยเรื่องเก่ียวกับการใช.

อินเทอร9เน็ตเพ่ือสืบค.นข.อมูลนักเรียนสามารถ
ถามเพ่ือนได. 

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตอนท่ี 2 (ต"อ)  
 

ข.อ ข.อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
9 เพ่ือนของนักเรียนบอกความจริงในด.าน 

ประโยชน9และโทษเก่ียวกับการใช.อินเทอร9เน็ต 
     

10 เพ่ือนเตือนนักเรียนเก่ียวกับเว็บไซต9ท่ีไม+ 
เหมาะสม 

     

ความคิดเห็นท่ีมีต+อตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน 

1 
โรงเรียนมีคอมพิวเตอร9ท่ีเชื่อมต+อเครือข+าย
อินเทอร9เน็ตเพียงพอต+อการใช.งานของนักเรียน 

     

2 
โรงเรียนมีคู+มือหรือป^ายนิเทศแนะนําการใช.งาน
อินเทอร9เน็ตสําหรับนักเรียน 

     

3 
โรงเรียนมีเอกสารประชาสัมพันธ9ถึงสาระความรู.
และวิวัฒนาการทางเทคโนโลยี 

     

4 
โรงเรียนมีระบบบันทึกการใช.งานอินเทอร9เน็ต
ของนักเรียน 

     

5 
โรงเรียนมีระบบป^องกันการเข.าถึงเว็บไซด9ท่ีไม+
เหมาะสม 

     

6 
โรงเรียนจัดการฝaกอบรมการใช.งานอินเทอร9เน็ต
ให.กับนักเรียน 

     

7 
โรงเรียนจัดค+ายวิชาการทางด.านเทคโนโลยีและ
ระบบเครือข+ายอินเทอร9เน็ต 

     

8 
โรงเรียนเปลี่ยนคอมพิวเตอร9และอุปกรณ9รุ+นใหม+ 
อยู+เสมอ 

     

ความคิดเห็นท่ีมีต+อตัวแปรการสนับสนุนจากครู 

1 
ครูแนะนําเว็บไซต9ท่ีมีประโยชน9เพ่ือใช.ในการ
เรียนแก+นักเรียน 

     

2 
ครูตักเตือนนักเรียนเก่ียวกับการสนทนาผ+าน
เครือข+าย และ Chat คุยกับคนแปลกหน.า 

     

3 
ครูรับฟIงความคิดเห็นของนักเรียนเม่ือมีปIญหาใน
การใช.อินเทอร9เน็ตเก่ียวกับภัยต+าง ๆ ของโลก 
ไซเบอร9 

     

4 
ครูให.คําแนะนําในเรื่องระยะเวลาและช+วงเวลา 
ในการใช.อินเทอร9เน็ตท่ีเหมาะสม 

     

5 ครูช+วยให.คําปรึกษาเม่ือนักเรียนมีปIญหาและ
อุปสรรคในการใช.อินเทอร9เน็ต  

     

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตอนท่ี 2 (ต"อ)  
 

ข.อ ข.อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

6 
ครูแนะนําข.อมูลของเว็บไซต9โปรแกรมใหม+ ๆ 
ให.แก+นักเรียน 

     

7 
ครูจัดเตรียมและดูแลคอมพิวเตอร9และอุปกรณ9
ต+อพ+วงพร.อมสําหรับการใช.งานของนักเรียน 

     

8 
ครูสอดส+องดูแลและตักเตือนเม่ือนักเรียนใช.งาน
อินเทอร9เน็ตไม+เหมาะสม 

     

 
ตอนท่ี 3 เป,นแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการใช.อินเทอร9เน็ต 
คําช้ีแจง  ให.นักเรียนทําเครื่องหมาย (�) ในช+องระดับมีอยู+ 5 ระดับ ให.ตรงกับความคิดเห็นของ 
   นักเรียน โดยคะแนนแต+ละระดับมีความหมายดังนี้ 
   5 หมายถึง     ตรงกับการปฏิบัติของนักเรียนมากท่ีสุด 

4  หมายถึง     ตรงกับการปฏิบัติของนักเรียนมาก 
3 หมายถึง     ตรงกับการปฏิบัติของนักเรียนปานกลาง 
2 หมายถึง     ตรงกับการปฏิบัติของนักเรียนน.อย 
1  หมายถึง     ตรงกับการปฏิบัติของนักเรียนน.อยท่ีสุดหรือไม+เคยเลย 

 
 

ข.อ พฤติกรรมการใช.อินเทอร9เน็ต 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1 
ใช.อินเทอร9เน็ตในการช+วยค.นหาความรู. 
ใหม+ ๆ เพ่ือนําความรู.มาใช.ในชีวิตประจําวัน 

     

2 
ใช.อินเทอร9เน็ตเพ่ือค.นหาข.อมูลเพ่ิมเติม 
ในรายวิชาท่ีครูมอบหมายงาน 

     

3 
ใช.อินเทอร9เน็ตเพ่ือแสดงข.อมูลส+วนตัว รูปภาพ 
หรือผลงานท่ีนักเรียนสร.างข้ึน 

     

4 ใช.ใช.อินเทอร9เน็ตเพ่ือเสริมทักษะทางวิชาการ      

5 
อินเทอร9เน็ตช+วยให.นักเรียน ได.เรียนรู.โปรแกรม
คอมพิวเตอร9  

     

6 
ใช.อินเทอร9เน็ตเพ่ือพัฒนาทักษะและเพ่ิมพูน
ความรู. 

     

7 ใช.อินเทอร9เน็ตเล+นเกมออนไลน9      
8 ใช.อินเทอร9เน็ตสนทนาผ+านจอคอมพิวเตอร9 

(Chat)  
     

9 ใช.อินเทอร9เน็ต แบ+งปIนข.อมูล เพ่ือประโยชน9ต+อ
สังคม 

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตอนท่ี 3 (ต+อ)  
 

ข.อ ข.อความ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

10 
ใช.อินเทอร9เน็ตในการฟIงเพลง ดูคลิปวิดีโอ และ
ภาพยนตร9 

     

11 
ใช.อินเทอร9เน็ตเพ่ือช+วยในการตัดสินใจ 
ซ้ืออุปกรณ9การเรียนและสิ่งของต+าง ๆ 

     

12 ใช.อินเทอร9เน็ตเพ่ือดูผลการสอบ      

13 
ใช.อีเมล9, เว็บบอร9ด, เว็บแคม กับคน 
รู.จักและเพ่ือน ๆ เพ่ือสร.างสัมพันธภาพในกลุ+ม 

     

14 
ใช.อินเทอร9เน็ตเพ่ือดาวโหลดโปรแกรม เพลง 
ภาพยนตร9 และอ่ืน ๆ 

     

15 ใช.อีเมล9ส+งงานให.ครูและเพ่ือน ๆ      
 

********** ขอขอบคุณ ********** 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาคผนวก ค 

แสดงคะแนนความคิดเหน็ของผู�ทรงคณุวุฒิ IOC เป>นรายข�อ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี ค 1  การวิเคราะห9ค+า IOC ของแบบสอบถาม 
 

ข�อท่ี 
ความคิดเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิ 

รวม 
ค"าเฉล่ีย 
(IOC) คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ตัวแปรความภาคภูมิใจในตนเอง 
1 1 1 1 1 1 5 1.00 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 
3 1 1 1 1 1 5 1.00 
4 1 1 1 1 1 5 1.00 
5 0 1 1 1 1 4 0.80 
6 1 1 1 1 1 5 1.00 
7 1 1 1 1 1 5 1.00 
8 1 1 1 1 1 5 1.00 
9 1 1 0 0 1 3 0.60 
10 1 1 0 1 1 4 0.80 
11 1 1 1 1 1 5 1.00 
12 1 1 1 1 1 5 1.00 
13 1 1 1 0 1 4 0.80 
14 1 1 1 1 1 5 1.00 

ตัวแปรการรับรู�เก่ียวกับอินเทอร%เน็ต 
1 1 1 1 1 1 5 1.00 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 
3 1 1 1 0 1 4 0.80 
4 1 1 1 1 1 5 1.00 
5 1 1 1 0 1 4 0.80 
6 1 1 1 1 1 5 1.00 
7 1 1 1 0 1 4 0.80 
8 1 1 1 1 1 5 1.00 
9 1 1 1 1 1 5 1.00 
10 1 1 1 0 1 4 0.80 
11 1 1 1 0 1 4 0.80 
12 1 1 1 1 1 5 1.00 

ตัวแปรการสนับสนุนจากครอบครัว 
1 1 1 1 1 1 5 1.00 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 
3 1 1 1 1 1 5 1.00 
4 1 1 1 1 1 5 1.00 
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ตารางท่ี ค 1  (ต+อ) 
 

ข�อท่ี 
ความคิดเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิ 

รวม 
ค"าเฉล่ีย 
(IOC) คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ตัวแปรการสนับสนุนจากครอบครัว (ต"อ) 
5 1 1 1 1 1 5 1.00 
6 1 1 1 1 1 5 1.00 
7 1 1 1 1 1 5 1.00 
8 1 1 1 1 1 5 1.00 
9 1 1 1 1 1 5 1.00 

ตัวแปรการสนับสนุนจากเพ่ือน 
1 1 1 1 1 1 5 1.00 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 
3 1 1 1 1 1 5 1.00 
4 1 1 1 1 1 5 1.00 
5 1 1 1 1 1 5 1.00 
6 1 1 1 1 1 5 1.00 
7 1 1 1 0 1 4 0.80 
8 1 1 1 1 1 5 1.00 
9 1 1 1 0 1 4 0.80 
10 1 1 1 1 1 5 1.00 

ตัวแปรการสนับสนุนจากโรงเรียน 
1 1 1 0 1 1 4 0.80 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 
3 1 1 1 0 1 4 0.80 
4 1 1 1 0 1 4 0.80 
5 1 1 1 1 1 5 1.00 
6 1 1 1 1 1 5 1.00 
7 1 1 1 0 1 4 0.80 
8 1 1 1 1 1 5 1.00 

ตัวแปรการสนับสนุนจากครู 
1 1 1 1 1 1 5 1.00 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 
3 1 1 1 1 1 5 1.00 
4 1 1 1 1 1 5 1.00 
5 1 1 1 1 1 5 1.00 
6 1 1 1 1 1 5 1.00 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี ค 1  (ต+อ) 
 

ข�อท่ี 
ความคิดเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิ 

รวม 
ค"าเฉล่ีย 
(IOC) คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ตัวแปรการสนับสนุนจากครู (ต"อ) 
7 1 1 1 1 1 5 1.00 
8 1 1 1 1 1 5 1.00 

พฤติกรรมการใช�อินเทอร%เน็ตของนักเรียน 
1 1 1 1 1 1 5 1.00 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 
3 1 1 1 1 1 5 1.00 
4 1 1 1 0 1 4 0.80 
5 1 1 1 1 1 5 1.00 
6 1 1 1 1 1 5 1.00 
7 1 1 1 1 1 5 1.00 
8 1 1 1 1 1 5 1.00 
9 1 1 1 1 1 5 1.00 
10 1 1 1 1 1 5 1.00 
11 1 1 1 1 1 5 1.00 
12 1 1 1 1 1 5 1.00 
13 1 1 1 1 1 5 1.00 
14 1 1 1 1 1 5 1.00 
15 1 1 1 1 1 5 1.00 
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ภาคผนวก ง 

รายช่ือโรงเรียนกลุ"มตัวอย"างที่ใช�ในการเก็บข�อมูลงานวจัิย 
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ตารางท่ี ง 1  รายชื่อโรงเรียนกลุ+มตัวอย+างท่ีใช.ในการเก็บข.อมูลงานวิจัย 
ท่ี ช่ือโรงเรียน อําเภอ 
1 โรงเรียนอนุบาลวัดอ+างทอง เมืองอ+างทอง 
2 โรงเรียนวัดตาลเจ็ดช+อ เมืองอ+างทอง 
3 โรงเรียนวัดไชยภูมิ ไชโย 
4 โรงเรียนวัดไชโย (เพ่ิมเกษมสุวรรณ 4) ไชโย 
5 โรงเรียนชุมชนวัดปราสาท (นรสิงห9ประชาสรรค9) ปfาโมก 
6 โรงเรียนวัดน้ําอาบ โพธิ์ทอง 
7 โรงเรียนวัดท+าตลาด โพธิ์ทอง 
8 โรงเรียนชุมชนวัดศีลขันธาราม (วิทยาคม) โพธิ์ทอง 
9 โรงเรียนวัดทางพระ โพธิ์ทอง 
10 โรงเรียนอนุบาลวัดนางใน (ละเอียดอุปถัมภ9) วิเศษชัยชาญ 
11 โรงเรียนวัดอบทม (อบทมวิทยาประชานุกูล) วิเศษชัยชาญ 
12 โรงเรียนวัดราชสกุณา วิเศษชัยชาญ 
13 โรงเรียนวัดห.วยโรง วิเศษชัยชาญ 
14 โรงเรียนวัดท+าชุมนุม สามโก. 
15 โรงเรียนอนุบาลแสวงหา แสวงหา 
16 โรงเรียนวัดสีบัวทอง แสวงหา 
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ประวัติผู�เขียน 
 
ช่ือ – สกุล    นายสิทธิพงษ9  บุญพงษ9 
วัน เดือน ป, เกิด   23  มิถุนายน  2530 
สถานท่ีเกิด   อําเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท 
ท่ีอยู"ปDจจุบัน    44/37 หมู+ 4 ตําบลศาลาแดง อําเภอเมือง  
     จังหวัดอ+างทอง 14000 
ประวัติการศึกษา  ป#การศึกษา 2551 สําเร็จการศึกษาวิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.)  
     สาขาวิชา วิทยาการคอมพิวเตอร9 คณะวิทยาศาสตร9และเทคโนโลย ี
     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
     ป#การศึกษา 2553 สําเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรบัณฑิต 
     วิชาชีพครู คณะครุศาสตร9 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
     ป#การศึกษา 2557 สําเร็จการศึกษาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.)   
     สาขาวิชา การศึกษาวิทยาศาสตร9 (คอมพิวเตอร9)  
     คณะครุศาสตร9อุตสาหกรรม 
     สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล.าเจ.าคุณทหารลาดกระบัง 
ประวัติการทํางาน   พ.ศ. 2552 - 2555 ครูอัตราจ.าง โรงเรียนอนุบาลวัดอ+างทอง  
     อําเภอเมือง จังหวัดอ+างทอง 
    สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ+างทอง 
     พ.ศ. 2555 - 2557 ครูผู.ช+วย โรงเรียนอนุบาลวังม+วง  
    อําเภอวังม+วง จังหวัดสระบุรี 
     สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
     พ.ศ. 2557 - ปIจจุบัน ครู คศ. 1 โรงเรียนวัดท+าชุมนุม 
    อําเภอสามโก. จังหวัดอ+างทอง 
    สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ+างทอง 
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