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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยในการออกแบบและพัฒนาเนื้อหาข้อมูลเพ่ือ

ส่งเสริมความรู้ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 2) เพ่ือออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศ
ไทยผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 3) เพ่ือศึกษาหาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อ
ผลงานการออกแบบจากกระบวนการที่ได้พัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่าง คือพนักงานเจ้าหน้าที่แผนกผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ์และการตลาด บริษัท ทเวนตี้โฟร์ ช้อปปิ้ง จ ากัด จ านวน 20 คน โดยผู้วิจัยได้วิเคราะห์
ข้อมูลเกี่ยวกับภาพแสดงอารมณ์จากเครื่องมือสื่อสารรูปแบบระบบประยุกต์ไลน์ จากการศึกษา
เอกสารและเรียบเรียงข้อมูลต่างๆที่เป็นประโยชน์และสามารถน ามาเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน เครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือน ามาเป็นแนวทางการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศ
ไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร แบบประเมินการออกแบบ สัญบุคลิกของสัตว์
ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร และแบบประเมินความพึง
พอใจที่มีต่อสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือ
สื่อสาร วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 

ผลการวิจัยสรุปว่า 
1. ปัจจัยในการออกแบบภาพแสดงอารมณ์เพ่ือส่งเสริมความรู้ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศ

ไทย ประกอบด้วย สัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยมีทั้งหมด 15 ประเภท ได้แก่ นกเจ้าฟ้าหญิงสิรินธร, 
แรด, กระซู่, กูปรี, ควายป่า, ละมั่ง, สมัน, เลียงผา, กวางผา, นกแต้วแร้วท้องด า, นกกระเรียนไทย, 
แมวลายหินอ่อน, สมเสร็จ, เก้งหม้อ, พะยูน และด้านอารมณ์สามารถจ าแนกอารมณ์พ้ืนฐานออกมาได้ 
8 ประเภทตามทฤษฎีของ โรเบิร์ต พลูทชิค คือ กลัว, โกรธ, รื่นเริง, รังเกียจ, ยอมรับ, เศร้า, 
ประหลาดใจ และ คาดหวังอยากรู้อยากเห็น เพ่ือน ามาพัฒนาการออกแบบสัญบุคลิกผ่านภาพแสดง
อารมณ ์

2. การออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบ
เครื่องมือสื่อสาร ผู ้ว ิจ ัยได้ออกแบบมา 3 รูปแบบ โดย รูปแบบที่ 2 มีระดับคะแนนมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 4.22, S.D. = 0.39) 

3. การประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลงานการออกแบบจากกระบวนการที่ได้
พัฒนาขึ้น จากกลุ่มตัวอย่าง 20 คน มีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =3.89, S.D. = 
0.75) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ABSTRACT 
This research objective to study the factors of design and development of 

character enhance through emotion icon to getting knowledge of wildlife 
preservation in Thailand and also study the guideline design of Thailand wildlife 
preservation characteristic, enhancing through emotion icon on telecommunication 
devices. And study consumer satisfaction per portfolio design from a process that has 
been developed. A sample is a competent production Department PR and marketing 
media. Company 24 shopping limit 20 people. Researchers analyzed data about 
emotions icon communication tools, the system simplified in line application form 
the study of various documents and information that is useful and can be taken as a 
basis. The tools used to collect the data to guide the design of Thailand wildlife 
preservation characteristic, enhancing through emotion icon on telecommunication 
devices. Questionnaire design of Thailand wildlife preservation characteristic, 
enhancing through emotion icon on telecommunication devices and questionnaire 
consumer satisfaction per portfolio design from a process that has been developed 
analysis of the data by using frequency value per cent average ( X ) and the standard 
deviation (S.D.) 

The results concluded that 
1.) Factors in the emotion icon design to promote the knowledge of Thailand 

wildlife preservation. Contains Thailand Wildlife Preservation, Thailand have all 15 
categories are Pseudochelidon sirintarae, Rhinoceros sondaicus, Dicerorhinus 
sumatrensis, Bos sauveli, Bubalus bubalis, Rucervus eldi, Rucervus schomburki, 
Capricornis sumatraensis, Naemorhedus griseus, Pitta gurneyi, Grus Antigone,  
Pardofelis marmorata, Tapirus indicus, Muntiacus feai, Dugong dugon. And the mood 
of the basic emotions can be classified in category 8. According to the theory of 
Robert Plutchik As fear, anger, joy, disgust, acceptance, sadness, surprise, curiosity 
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and expectation to bring the design development through visual symbol character 
emotional. 
 2.) Design of Thailand wildlife preservation characteristic, enhancing through 
emotion icon on telecommunication devices. Researchers designed three patterns 
formed by the two highest scores are average. ( X  = 4.22, S.D. = 0.39) 
 3.) The evaluation of the satisfaction of consumers on the design of the 
process developed from samples 20 people are satisfied with the overall level. 
( X =3.89, S.D. = 0.75) 
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 บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 
 ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในยุคปัจจุบันท า ให้เกิดการพัฒนาสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่างๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการของมนุษย์ถนน (Road) เป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่มนุษย์ สร้างขึ้น
เพ่ือใช้ประโยชน์ในการคมนาคมขนส่งเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจให้ก้าวไปข้างหน้า รวมทั้งการปรับปรุง
เส้นทางโดยการขยายช่องทางจราจรเพื่อรองรับปริมาณการใช้รถของประชาชนที่เพ่ิมขึ้น ปัจจุบันถนน
ถูกสร้างขึ้นเป็นโครงข่ายถนนบางเส้นถูกสร้างขึ้นโดยตัดผ่านพ้ืนที่ป่าอนุรักษ์หลายแห่ง ส่งผลกระทบ
ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ความสูญเสียที่เกิดขึ้นจากการสร้างถนน เช่น ท า ให้สัตว์ป่าถูก
รถชน การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของสัตว์ป่าที่ถูกถนนขวางกั้นท าให้สัตว์ป่าไม่สามารถเคลื่อนย้าย
ประชากรหรือกระจายพันธุกรรมได้เกิดการผสมเลือดชิด (Inbreeding) และเป็นการเพ่ิมโอกาสในการ
เกิดปัจจัยคุกคามจากมนุษย์ที่สามารถเข้าถึงพ้ืนที่ป่าอนุรักษ์ได้ง่ายขึ้น (มงคล สาฟูวงศ. 2555) 
 จากสถานการณ์ภาวะวิกฤตทางด้านทรัพยากรธรรมชาติในปัจจุบันท าให้เกิดผลกระทบ
ต่อทรัพยากรป่าไม้และทรัพยากรสัตว์ป่าในภาพรวม ซึ่งทรัพยากรที่ส าคัญเหล่านี้ต่างก็มีความส าคัญ
ในแง่ของการพึ่งพิงเก้ือกูลกันในระบบนิเวศ หากส่วนหนึ่งส่วนใดขาดหายไปก็ส่งผลให้ระบบนิเวศเสีย
สมดุลและย่อมส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งสัตว์เลี้ยงลูก
ด้วยนมขนาดใหญ่ที่มีบทบาทส าคัญในระบบนิเวศป่าไม้ (บุษบง กาญจนสาขา. 2553) 
 เมื่อสัตว์ป่าบางสายพันธ์ลดน้อยลงจากสาเหตุของสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศป่าไม้ที่
เปลี่ยนไป และการรุกล้ าของมนุษย์ จึงท าให้เกิดพระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า เพ่ือมิให้
สัตว์ป่านั้นต้องสูญพันธ์ไป ซึ่งสัตว์ป่าสงวนนั้นได้ถูกก าหนดตามบัญชีท้ายพระราชบัญญัติสงวนและ
คุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2503 จ านวน 9 ชนิด เป็นสัตว์ป่าเลี้ยงลูกด้วยนมทั้งหมด ได้แก่ แรด กระซู่ 
กูปรี ควายป่า ละองหรือละมั่ง สมัน เนื้อทราย เลียงผา และกวางผา และต่อมาสถานการณ์ของสัตว์
ป่าในประเทศไทยเปลี่ยนแปลงไป สัตว์ป่าหลายชนิดมีแนวโน้มถูกคุกคามเสี่ยงต่อการสูญพันธุ์มาก
ยิ่งขึ้น จึงได้มีการพิจารณาแก้ไขปรับปรุงพระราชบัญญัติฉบับเดิมและตราพระราชบัญญัติสงวนและ
คุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2535 ขึ้นใหม่ ทั้งนี้ได้มีการเพ่ิมเติมชนิดสัตว์ป่าที่มีสภาพล่อแหลมต่อการสูญ
พันธุ์อย่างยิ่ง 7 ชนิด และตัดสัตว์ป่าที่ไม่อยู่ในสถานะใกล้จะสูญพันธุ์ เนื่องจากการที่สามารถ
เพาะเลี้ยงขยายพันธุ์ได้มาก 1 ชนิด คือ เนื้อทราย รวมกับสัตว์ป่าสงวนเดิม 8 ชนิด รวมเป็น 15 ชนิด 
แต่เนื่องจากสัตว์ป่าสงวนนั้น ไม่เป็นที่เผยแพร่เท่าที่ควร ประกอบกับสังคมในปัจจุบันที่เปลี่ยนไป ขาด
การส่งเสริม และประชาสัมพันธ์ในด้านของการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูสัตว์ป่าอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับ
ขาดการสนับสนุนอย่างจริงจังและต่อเนื่อง จึงเป็นสาเหตุให้ปัจจุบันมีผู้ทราบถึงสัตว์ป่าสงวนไม่เป็นไป
อย่างกว้างขวาง โดยสื่อการประชาสัมพันธ์ในด้านสัตว์ป่าสงวนเพ่ือส่งเสริมความรู้นั้นยังล่าหลัง และ
ขาดสื่อที่มีอิทธิพลต่อกระแสนิยมในปัจจุบันเป็นอย่างมาก 
 ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยี และการสื่อสารได้ท าการขับเคลื่อนสภาพสังคมและ 
บริบทแวดล้อมให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ขณะเดียวกันนั้นวัฒนธรรมทางสายตา (Visual Culture) ก็ได้
เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ าวันอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ การรับรู้ภาพ ( Image) รอบตัวผ่าน ระบบ
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สัญลักษณ์ซึ่งต้องใช้ประสบการณ์ในการตีความหมายและให้ความหมายนั้นจึงมีความส าคัญที่ช่วย
ผลักดันทิศทางของสิ่งที่ต้องการจะสื่อสาร เนื่องจากปัจจุบันเป็นยุคที่เต็มไปด้วยภาพจ านวน มากผ่าน
สื่อต่างๆไม่ว่าจะเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโทรทัศน์ และสื่อใหม่อย่างบริการเครือข่ายสังคม (Social 
Network Service) ที่มีความกระจายตัวสามารถเข้าถึงและสื่อสารกับผู้ใช้งานได้อย่างรวดเร็วมี
อิทธิพลต่อการรับรู้ การจดจ า ความคิด พฤติกรรม ของผู้ ใช้สื่อเป็นอย่างมาก  ท าให้ธุรกิจเล็งเห็นถึง
ประโยชน์ของภาพ (Image) จึงได้ถูกน ามาเป็นเครื่องมือการสื่อสารทางการตลาดหนึ่งของธุรกิจต่างๆ 
ซึ่งอาจจะ น าไปสู่การออกแบบตราสินค้า ตราสัญลักษณ์ หรือท าสื่อโฆษณาการตลาดในรูปแบบต่างๆ
เพ่ือ สร้างความเข้มแข็ง สร้างความจงรักภักดีให้กับธุรกิจ เพ่ือการกระตุ้นการบริโภคอ่ืนๆตามมา (รพี
ภัทร ค าล่า. 2557) 
 จากปัญหาข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้คิดวิเคราะห์ และศึกษาหาข้อมูลเบื้องต้น  และมีความ
สนใจในเรื่องของสัตว์ป่าสงวนเพ่ือน ามาออกแบบ สัญบุคลิก ส าหรับส่งเสริมความรู้ได้รู้จักสัตว์ป่า
สงวนมากขึ้น โดยผ่านสื่อจากระบบเครื่องมอืสื่อสาร  
 
1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 1.2.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยในการออกแบบและพัฒนาเนื้อหาข้อมูลเพ่ือส่งเสริมความรู้ของสัตว์
ป่าสงวนในประเทศไทย 
 1.2.2 เพ่ือออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยผ่านภาพแสดงอารมณ์จาก
ระบบเครื่องมือสื่อสาร 
 1.2.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคผ่านระบบบริการเครือข่ายต่อผลงานการ
ออกแบบจากกระบวนการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์
จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
 
1.3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพ
แสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร โดยผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยโดยแยกตาม
วัตถุประสงค์ไว้ ดังนี้ 
 

 1.3.1 กรอบแนวความคิดด้านปัจจัยในการออกแบบและพัฒนาภาพแสดงอารมณ์เพื่อ
ส่งเสริมความรู้ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดด้านปัจจัยในการออกแบบและพัฒนาที่เกี่ยวข้องที่ดี ของ (จง
รัก เทศนา,2552) ที่ค านึงถึง มีดังนี้ 
  1.3.1.1 ด้านข้อมูล ข้อมูลที่จะน าเสนอ ต้องมีความหมาย มีความน่าสนใจ เรื่องราว
เปิดเผยเป็นจริง มีความถูกต้อง  
  1.3.1.2 ด้านการออกแบบ การออกแบบต้องมีรูปแบบ แบบแผน โครงสร้าง หน้าที่
การท างานและความสวยงาม โดยออกแบบให้เข้าใจง่าย ใช้งานง่าย และใช้ได้จริง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 1.3.2 กรอบแนวคิดด้านการศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศ
ไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร  
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดการศึกษาและออกแบบที่เกี่ยวข้องที่ดี ของ (Earle. อ้างในนิรัช สุด
สังข์.2543:29) ที่ค านึงถึง มีดังนี้  
  1.3.2.1 การตีปัญหา (Problem Identification) 
  1.3.2.2 การออกแบบเบื้องต้น (Preliminary Design) 
  1.3.2.3 การกลั่นกรองการออกแบบ (Design Refinement) 
  1.3.2.4 การวิเคราะห์ (Analysis) 
  1.3.2.5 การตัดสินใจ (Decision) 
  1.3.2.6 ต้นแบบขั้นสมบูรณ์ (Implementation) 
 

 1.3.3 กรอบแนวคิดในการศึกษาความพึงพอใจ 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดการศึกษาความพึงพอใจที่เกี่ยวข้องที่ดี ของ (เกษม จันทร์น้อย.2537 
: 17-18), (กรรณิการ์ อัศวดรเดชา.  2544: 16-17) และ (ดวงแก้ว สิงห์ทอง. 2554: 6) ผู้วิจัยสามารถ
สรุปได้ว่า กรอบแนวคิดการศึกษาความพึงพอใจประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  1.3.3.1 ความน่าเชื่อถือ 
  1.3.3.2 เนื้อหาสาระ 
  1.3.3.3 บริบทหรือสภาพแวดล้อม 
  1.3.3.4 ความชัดเจน 
 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เพ่ือศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพ
แสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร มีขอบเขตการศึกษาดังนี้ 
 

1.4.1 ขอบเขตด้านประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
  1.4.1.1 ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ ผู ้วิจัยก าหนดให้ผู้ใช้งานผ่านเครื่องมือสื่อสาร
รูปแบบระบบไลน์  
  1.4.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดให้พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ใช้งานผ่านเครื่องมือ
สื่อสารรูปแบบระบบไลน์ในแผนกผลิตสื่อประชาสัมพันธ์และสื่อการตลาด บริษัททเวนตี้โฟร์ ช้อป
ปิ้ง จ ากัด จ านวน 20 คน จากการก าหนดตัวอย่างโดยใช้การสุ่มแบบเจาะจงเฉพาะ (Purposive sampling) 
(พรรณี ลีกิจวัฒนะ.  2553 : 155)  
 

1.4.2 เครื่องมือในการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการศึกษาวิจัย ดังนี้ 
1.4.2.1 แบบสอบถาม เพ่ือการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนใน

ประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร และ เพ่ือสอบถามความพึงพอใจของ
ผู้ใชง้าน ภาพแสดงอารมณ์ สัญบุคลิกของสัตว์สงวนในประเทศไทย บนเครื่องมือสื่อสารรูปแบบระบบไลน์  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.4.3 ตัวแปรที่ศึกษา 
 การวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยได้จ าแนกตัวแปรที่ต้องศึกษาออกเป็น ตัวแปรต้น และตัวแปรตาม  ดังนี้  
 1.4.3.1 ตัวแปรต้น คือ สัญบุคลิกของสัตว์สงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จาก
ระบบเครื่องมือสื่อสาร 
 1.4.3.2 ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจของผู้ใช้งาน ภาพแสดงอารมณ์ สัญบุคลิกของสัตว์
สงวนในประเทศไทย บนเครื่องมือสื่อสารรูปแบบระบบประยุกต์ไลน์ 
 

1.4.4 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ, ค่าเฉลี่ย, ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

1.5 นิยามศัพท์ 
 

 1.5.1 สัญบุคลิก หมายถึง ตัวละครที่มีบุคลิกภาพตรงกับประเภทของสัตว์สงวน โดยเป็นสิ่ง
ที่มีผู้สร้างข้ึน ให้มีชีวิต เรื่องราว ภูมิหลัง รวมถึงความรู้สึกนึกคิด และมีเอกลักษณ์บ่งบอกชัดเจน 
 1.5.2 สัตว์ป่าสงวน หมายถึง สัตว์ที่อาศัยอยู่ในป่า หาพบได้ยาก มีก าหนดตามบัญชีท้าย
พระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า มีทั้งหมด 15 ชนิด 
 1.5.3 ภาพแสดงอารมณ์ (Emotion Icon) หมายถึง ภาพที่ใช้แทนค าพูด แทนความรู้สึก
ของผู้สื่อสารส่งไปให้ผู้รับ ได้รับรู้ถึงความรู้สึก โดยภาพจะบ่งบอกและสามารถบอกเรื่องราว บอก
อารมณ์ของผู้ส่งได้ ผ่านทางเครื่องมือสื่อสาร 
 1.5.4 บริการเครือข่ายสังคม (Social Network Service) หมายถึง รูปแบบของเว็บไซต์ 
ในการสร้างเครือข่ายสังคม ส าหรับผู้ใช้งานในอินเทอร์เน็ต เขียนและอธิบายความสนใจ และกิจการที่
ได้ท า และเชื่อมโยงกับความสนใจและกิจกรรมของผู้อ่ืน ในบริการเครือข่ายสังคมมักจะประกอบไป
ด้วย การส่งข้อความ ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ วิดีโอ เพลง รูปภาพ บริการเครือข่ายสังคม มี
ผลประโยชน์คือหาเงินจากการโฆษณา การเล่นเกมโดยใช้บัตรเติมเงิน  
 1.5.5 รูปแบบระบบประยุกต์ไลน์ หรือ ไลน์ (Line Application) หมายถึง รูปแบบระบบ
ประยุกต์ประเภทหนึ่ง ส าหรับสนทนาผ่านเครือข่ายไร้สาย บนทุกระบบของโทรศัพท์มือถือ สามารถ 
สนทนาด้วย วีดีโอและเสียง (Video & Voice Message), การใช้ภาพแสดงอารมณ์ (Emotion Icon) 
แทนการสนทนาด้วยข้อความ, การส่ง รูปภาพ วิดีโอ เพลงให้กับคู่สนทนา, การสร้างกลุ่มผู้สนทนา 
(Create a group), การตกแต่งและพิมพ์ข้อความบนหน้าสถานะ (Time line) ของตัวเอง  
 1.5.6 ความรู้ หมายถึง พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการจดจ าผ่านภาพ 
เพ่ือให้ผู้รับ ได้เกิดการนึกคิดถึงสิ่งนั้น ความรู้เป็นเรื่องของการจ าอะไรได้ ระลึกได้ โดยไม่จ าเป็นต้อง
ใช้ความคิดที่ซับซ้อนหรือใช้ความสามารถของสมองมากนัก 
 

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

 1.6.1 ได้ปัจจัยในการออกแบบและพัฒนาเนื้อหาข้อมูลเพื่อส่งเสริมความรู้ของสัตว์ป่าสงวนใน
ประเทศไทย 
 1.2.2 ได้การออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยผ่านภาพแสดงอารมณ์จาก
ระบบเครื่องมือสื่อสาร 
 1.2.3 ได้ความพึงพอใจของผู้บริโภคผ่านระบบบริการเครือข่ายต่อผลงานการออกแบบจาก
กระบวนการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบ
เครื่องมือสื่อสาร เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในการด าเนินงานวิจัยเรื่องการศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ปุาสงวนในประเทศ
ไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร ผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษาเอกสารและเรียบเรียง
ข้อมูลต่างๆที่เป็นประโยชน์และสามารถน ามาเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน โดยแยกเป็นหมวดหมู่ตามความ
เหมาะสมของการค้นคว้าและตามความเหมาะสมของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่ง
หัวข้อดังต่อไปนี้ 
 2.1 ประเภทของสัตว์ปุาสงวน 
 2.2 แนวคิดและทฤษฎีอารมณ์พ้ืนฐาน 
 2.3 แนวคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 
 2.4 เครื่องมือสื่อสารรูปแบบระบบไลน์ 
 2.5 แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสื่อประชาสัมพันธ์ 
 2.6 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร 
 2.7 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับหลักองค์ประกอบศิลป์ 
 2.8 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวข้องกับการรับรู้ 
 2.9 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
2.1 ประเภทของสัตว์ป่าสงวน 
 
 สัตว์ปุาสงวน หมายถึง สัตว์ปุาที่หายาก ก าหนดตามบัญชีท้ายพระราชบัญญัติสงวนและ
คุ้มครองสัตว์ปุา พ.ศ. 2503 จ านวน 9 ชนิด เป็นสัตว์ปุาเลี้ยงลูกด้วยนมทั้งหมด ได้แก่ แรด กระซู่ 
กูปรี ควายปุา ละองหรือละม่ัง สมัน เนื้อทราย เลียงผา และกวางผา 
 สัตว์ปุาสงวนเป็นสัตว์หายาก, ใกล้จะสูญพันธุ์ หรืออาจจะสูญพันธุ์ไปแล้ว จึงจ าเป็นต้องมี
บทบัญญัติเข้มงวดกวดขัน เพ่ือปูองกันไม่ให้เกิดอันตรายแก่สัตว์ปุาที่ยังมีชีวิตอยู่หรือซากสัตว์ปุา ซึ่ง
อาจจะตกไปอยู่ยังต่างประเทศด้วยการซื้อขาย ต่อมาเมื่อสถานการณ์ของสัตว์ปุาในประเทศไทย
เปลี่ยนแปลงไป สัตว์ปุาหลายชนิดมีแนวโน้มถูกคุกคามเสี่ยงต่อการสูญพันธุ์มากยิ่งขึ้น ประกอบกับ
เพ่ือให้เกิดความสอดคล้องกับความร่วมมือระหว่างประเทศในการ ควบคุมดูแลการค้าหรือการลักลอบ
ค้าสัตว์ปุาในรูปแบบต่าง ๆ ตามอนุสัญญาว่าด้วยการค้าระหว่างประเทศว่าด้วยชนิดสัตว์ปุาและพืชปุา
หรือ CITES ซึ่งประเทศไทยได้ร่วมลงนามรับรองอนุสัญญาในปี พ.ศ. 2518 และได้ให้สัตยาบัน เมื่อ
วันที่ 21 มกราคม พ.ศ. 2526 นับเป็นสมาชิกล าดับที่ 80 จึงได้มีการพิจารณาแก้ไขปรับปรุง
พระราชบัญญัติฉบับเดิมและตราพระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ปุา พ.ศ. 2535 ขึ้นใหม่เมื่อ
วันที่ 19 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2535 
 สัตว์ปุาสงวนตามในพระราชบัญญัติฉบับใหม่ หมายถึง สัตว์ปุาที่หายากตามบัญชีท้าย
พระราชบัญญัติฉบับนี้และตามที่ก าหนดโดยตราเป็นพระราชกฤษฎีกา ท าให้สามารถเปลี่ยนแปลง
ชนิดสัตว์ปุาสงวนได้โดยสะดวกโดยออกเป็นพระราชกฤษฎีกาแก้ไขหรือเพ่ิมเติมเท่านั้น ไม่ต้องถึงกับ
ต้องแก้ไขพระราชบัญญัติอย่างของเดิม ทั้งนี้ได้มีการเพิ่มเติมชนิดสัตว์ปุาที่มีสภาพล่อแหลมต่อการสูญ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พันธุ์อย่างยิ่ง 7 ชนิด และตัดสัตว์ปุาที่ไม่อยู่ในสถานะใกล้จะสูญพันธุ์ เนื่องจากการที่สามารถ
เพาะเลี้ยงขยายพันธุ์ได้มาก 1 ชนิด คือ เนื้อทราย รวมกับสัตว์ปุาสงวนเดิม 8 ชนิด รวมเป็น 15 ชนิด 
ได้แก่ 
 2.1.1 นกเจ้าฟ้าหญิงสิรินธร (Pseudochelidon sirintarae) 
  นกเจ้าฟูาหญิงสิรินธร (Pseudochelidon sirintarae) หรือ นกนางแอ่นตาพอง 
(White-eyed River-Martin) เป็นนกจับคอนหนึ่งในสองชนิดของสกุลนกนางแอ่นแม่น้ าในวงศ์นก
นางแอ่น พบบริเวณบึงบอระเพ็ดในช่วงฤดูหนาวเพียงแห่งเดียวในโลก แต่อาจสูญพันธุ์ไปแล้วตั้งแต่    
ปี พ.ศ. 2523 
 

 
 

ภาพที่ 2.1 ภาพนกเจ้าฟูาหญิงสิรินธร (บัลลังค์ ศิริพิพัฒน์. 2555 : Online) 
 
  นกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรเป็นนกนางแอ่นขนาดกลาง มีสีด าออกเขียวเหลือบ ตะโพกขาว 
หางมีขนคู่กลางมีแกนยื่นออกมาเป็นเส้นเรียวแผ่ตรงปลาย วงรอบตาสีขาวหนา ปากสีเหลืองสดออก
เขียว ทั้งสองเพศมีลักษณะคล้ายกัน แต่นกวัยอ่อนไม่มีขนหางคู่กลางมีแกนยื่นออกมา สีขนออกสี
น้ าตาลมากกว่านกโตเต็มวัย พฤติกรรมเป็นที่ทราบน้อยมากรวมถึงแหล่งผสมพันธุ์วางไข่ คาดว่า
เหมือนนกนางแอ่นชนิดอื่นที่บินจับแมลงกินกลางอากาศ และเกาะคอนนอนตามพืชน้ าในฤดูหนาว 
  นกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรเป็นนกนางแอ่นขนาดกลาง มีความยาวจากปากจดหาง
ประมาณ 12 -13 ซม. ความยาวเฉพาะหาง มากกว่า 9 ซม. ล าตัวสีด าสนิท มีเหลือบสีน้ าเงิน -เขียว
เข้มบางส่วน บริเวณตะโพกสีขาวแยกบริเวณหลังสีด าเหลือบสีน้ าเงิน-เขียวเข้มและตอนบนของหางสี
เดียวกันออกจากกัน หัวสีเข้มกว่าหลัง บริเวณคางมีกระจุกขนสีด าคล้ายก ามะหยี่ไปถึงหลังส่วนบนปีก
สีด า หางสีด าเหลือบเขียว ขนหางมนกลมแต่ขนคู่กลางมีแกนยื่นออกมาเป็นเส้นเรียวยาวประมาณ  
10 ซม.ปลายแผ่เล็กน้อย มองเห็นได้ชัดเจน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  ชาวบ้านในบริเวณที่ค้นพบเรียกนกชนิดนี้ว่า “นกตาพอง” เนื่องจากลักษณะของตา
ที่มีวงขาวล้อมรอบ ขอบตาขาวเด่นชัด นัยน์ตาและม่านตาสีขาวอมชมพูเรื่อๆ ปากกว้างสีเหลืองสด
แกมเขียว มีแต้มสีด ารูปโค้งท่ีปากบน ขาและเท้าใหญ่แข็งแรงมีสีชมพู ไม่ส่งเสียงร้องในฤดูหนาว และ
เสียงร้องในช่วงผสมพันธุ์ยังไม่ทราบ 
  ทั้งสองเพศมีลักษณะคล้ายกัน นกวัยอ่อนมีหัวสีน้ าตาล คอแกมขาว ล าตัวออกสี
น้ าตาลมากกว่านกโตเต็มวัย ไม่มีขนเส้นเรียวเล็กที่ปลายหาง นกวัยอ่อนจะผลัดขนในเดือนมกราคมถึง
เดือนกุมภาพันธ์ 
  แหล่งผสมพันธุ์วางไข่ของนกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรนั้นยังไม่มีการค้นพบ จึงไม่ทราบใน
ชีววิทยาการขยายพันธุ์ของนกเลย แต่คาดกันว่ามันน่าจะคล้ายกับนกนางแอ่นแม่น้ าแอฟริกาโดยท ารัง
ตามโพรงบริเวณตลิ่งทรายริมแม่น้ า วางไข่ชุดละ 2-3 ฟอง อาจเป็นในเดือนเมษายน-พฤษภาคมก่อน
ฝนจากมรสุมจะท าให้ระดับน้ าเพ่ิมขึ้น แต่ความแตกต่างทางกายวิภาคของรูปร่างเท้าและขาท าให้รู้ว่า
มันไม่สามารถขุดโพรงได้ ในฤดูหนาวพบว่ามันเกาะนอนอยู่ในฝูงนกนางแอ่นชนิดอ่ืนๆที่เกาะอยู่ตาม
ใบอ้อและใบสนุ่น บางครั้งก็พบอยู่ในกลุ่มนกกระจาบและนกจาบปีกอ่อน 
  นกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรกินแมลงเป็นอาหารเหมือนกับนกนางแอ่นชนิดอ่ืนรวมถึงพวก
ด้วงด้วย มันจับเหยื่อโดยการโฉบจับในอากาศ จากขนาดและโครงสร้างปากท่ีพิเศษของนก มันอาจกิน
แมลงที่ตัวใหญ่กว่านกนางแอ่นชนิดอ่ืน นกชนิดนี้มีลักษณะการบินที่ บินเรื่อย ลอยตัว ไม่รวดเร็วเท่า
นกนางแอ่นชนิดอ่ืน และก็เหมือนกับนกนางแอ่นแม่น้ าแอฟริกาที่ไม่ค่อยมีพฤติกรรมเกาะคอน จาก
รูปทรงเท้าที่ผิดไปจากนกนางแอ่นชนิดอ่ืนและการที่พบโคลนที่เท้าในตัวอย่างหนึ่งของนกชนิดนี้แสดง
ว่านกชนิดนี้อาจจะอยู่บนพื้นมากกว่าเกาะคอน 
  พาเมลา ซี. รัสมูสเซน (Pamela C. Rasmussen) เสนอว่าด้วยดวงตาที่ใหญ่ผิดปกติ 
นกชนิดนี้อาจหากินเวลากลางคืนหรืออย่างน้อยก็ช่วงพลบค่ าหรือรุ่งเช้า ด้วยปัจจัยนี้ จึงท าให้มันดู
ลึกลับและอธิบายได้บางส่วนว่าท าไมนกที่เหลือถึงไม่พบเห็นมาเป็นเวลานานแล้ว แม้ว่าข้อเท็จจริงที่
คาดว่าตัวอย่างแรกจับมาได้ขณะเกาะคอนในเวลากลางคืนในพงอ้ออาจจะขัดแย้ง แต่อาจเป็นไปได้ว่า
มันไม่ได้ถูกจับขณะเกาะคอน หรือพฤติกรรมของมันอาจจะสามารถหากินได้ทั้งเวลากลางวันและเวลา
กลางคืนขึ้นอยู่กับฤดูกาลหรือสภาวะแวดล้อม 
  นกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรพบในบริเวณบึงบอระเพ็ด เฉพาะในประเทศไทยเท่านั้นในช่วง
เดือนพฤศจิกายนจนถึงเดือนมีนาคม คาดว่าถิ่นอาศัยในช่วงฤดูหนาวจะเป็นบริเวณใกล้เคียงกับแหล่ง
น้ าจืดที่เปิดโล่งเพ่ือส าหรับหาอาหาร และมีอ้อและพืชน้ าส าหรับจับคอนนอนในเวลากลางคืน นก
เจ้าฟูาหญิงสิรินธรอาจเป็นนกอพยพ แต่พ้ืนที่แหล่งผสมพันธุ์วางไข่ยังไม่เป็นที่ทราบ อาจเป็นหุบเขาที่
มีแม่น้ าไหลผ่านอย่างภาคเหนือของประเทศไทยหรือทางตะวันตกเฉียงใต้ของประเทศจีนอย่างไรก็
ตามมีการอ้างว่าลักษณะของนกชนิดนี้ในม้วนภาพเขียนจีนนั้นคล้ายกับนกแอ่นทุ่งใหญ่ (Glareola 
maldivarum) มีการเสนอว่าเป็นไปได้ที่ประเทศกัมพูชาและพม่าเป็นถิ่นอาศัยของนกชนิดนี้ และยังมี
ข้อสงสัยว่ามันจะเป็นนกอพยพเสียทั้งหมดหรือไม่ 
  ถ้าถ่ินอาศัยของนกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรเหมือนกับนกนางแอ่นแม่น้ าแอฟริกา ถิ่นอาศัย
จะเป็นปุาในหุบเขาที่มีแม่น้ าขนาดใหญ่ไหลผ่าน มีตลิ่งทรายและเกาะส าหรับท ารัง และมีปุาไม้ มาก
พอที่นกจะสามารถจับแมลงกินได้ 
  นกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรเป็นนกเฉพาะถิ่น (endermic) ที่พบได้เพียงแห่งเดียวในโลก
คือที่บึงบอระเพ็ด จังหวัดนครสวรรค์ จากรายงานการพบเห็นในปี พ.ศ. 2515, 2520 และ 2523 และ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ก็ไม่มีการพบเห็นอีกเลยจนปัจจุบัน แม้จะมีรายงานว่าพบนกในปี พ.ศ. 2529 แต่ก็ไม่ได้รับการยืนยัน 
สหภาพนานาชาติเพ่ือการอนุรักษ์ธรรมชาติและทรัพยากรธรรมชาติ ( IUCN) และ ส านักงานนโยบาย
และแผนสิ่งแวดล้อม (2540) จัดนกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรเป็นสัตว์ปุาที่ใกล้จะสูญพันธุ์อย่างยิ่ง มีการ
ประมาณจ านวนของนกชนิดนี้ว่าลดลงหรือจะลดลงถึง 80% ภายในสามรุ่น IUCN จะไม่พิจารณาว่าน
กชนิดสูญพันธุ์จนกว่าได้ด าเนินการส ารวจเปูาหมายครอบคลุมแล้ว แต่นกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรอาจจะ
สูญพันธุ์ไปแล้วจากประเทศไทยหรือจากโลก 
  นกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรจัดอยู่ในบัญชีที่ 1 ของอนุสัญญาว่าด้วยการค้าระหว่างประเทศ
ซึ่งชนิดสัตว์ปุาและพืชปุาใกล้สูญพันธุ์ (CITES) นอกจากนี้นกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรยังจัดเป็นสัตว์ปุาสงวน
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองและสงวนสัตว์ปุา พ.ศ. 2535 อีกด้วย 
  ประชากรในธรรมชาติของนกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรเชื่อว่ามีอยู่น้อยมาก เพราะเป็นนก
ชนิดโบราณที่หลงเหลืออยู่ในปัจจุบัน แม้นกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรจะได้รับความคุ้มครองทางกฎหมาย 
แต่ก็ยังถูกจับไปพร้อม ๆ กับนกนางแอ่นชนิดอ่ืนในฤดูหนาวของแต่ละปีเพ่ือขายเป็นอาหารหรือเป็น
นกปล่อยท าบุญในพุทธศาสนา และหลังจากการค้นพบ มีการดักจับนกได้ถึงเกือบ 120 ตัวเพ่ือขาย
ให้กับผู้อ านวยการสถานีประมงนครสวรรค์ และแน่นอนว่าไม่สามารถรักษาชีวิตของนกเหล่านั้นไว้ได้ 
และด้วยเพราะมีจ านวนประชากรเป็นเพียงกลุ่มเล็ก ๆ ท าให้ไม่สามารถพบเห็นได้ง่ายนัก แต่อาจมี
รายงานที่ไม่ยืนยันว่าพบเห็นนกในประเทศกัมพูชาในปี พ.ศ. 2547 
  มีการลดจ านวนลงอย่างมากของประชากรนกนางแอ่นในบึงบอระเพ็ดจากหนึ่งแสน
ตัวในราวปี พ.ศ. 2513 เหลือเพียง 8,000 ตัวที่นับได้ในฤดูหนาวของปี พ.ศ. 2523-2524 แม้ว่าจะยัง
ไม่แน่ใจ แต่เหตุการณ์นี้คือการแสดงถึงการลดลงหรือเปลี่ยนถิ่นเนื่องมาจากการถูกรบกวน สาเหตุอ่ืน
ที่ท าให้นกชนิดนี้ลดจ านวนลงประกอบด้วย จากการรบกวนบริเวณตลิ่งทรายแม่น้ า การสร้างเขื่อนใน
พ้ืนที่ต้นน้ า การแก้ไขอุทกภัย การประมง การตัดไม้ท าลายปุา และการเปลี่ยนแปลงถิ่นอาศัยเพ่ือ
การเกษตร อย่างน้อยนกนางแอ่นก็ยังชอบจับคอนตามพืชน้ าในบึงบอระเพ็ดมากกว่าตามไร่อ้อย แต่ก็
ไม่ค้นพบนกเจ้าฟูาหญงิสิรินธรในฝูงนกจับคอนเหล่านั้น 
  บึงบอระเพ็ดได้รับการประกาศเป็นเขตห้ามล่าสัตว์เพ่ือพยายามจะปกปูองนกชนิดนี้ 
แต่จากการส ารวจค้นหานกเจ้าฟูาหญิงสิรินธรที่เหลือรอดซึ่งประกอบด้วยการส ารวจที่บึงบอระเพ็ด
หลายครั้ง การค้นหานกชนิดนี้ การส ารวจแม่น้ ายม แม่น้ าน่าน และแม่น้ าวังในภาคเหนือของประเทศ
ไทยปี พ.ศ. 2512 และการส ารวจของแม่น้ าในภาคเหนือของประเทศลาวในปี พ.ศ. 2539 กลับ
ประสบความล้มเหลว 
 

 2.1.2 แรดชวา (Rhinoceros sondaicus) 
  แรดชวา หรือ ระมาด หรือ แรดซุนดา (Javan Rhinoceros) เป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วย
นมขนาดใหญ่ในอันดับสัตว์กีบคี่ในวงศ์แรด อยู่ในสกุลเดียวกันกับแรดอินเดีย เป็นหนึ่งในห้าชนิดของ
แรดที่ยังเหลืออยู่ ล าตัวยาว 3.1–3.2  ม.สูง 1.4–1.7 เมตร มีขนาดใกล้เคียงกับแรดด า เหนือจมูกมีนอ
สั้น ๆ หนึ่งนอมีขนาดเล็กกว่าแรดทุกชนิด จึงได้อีกชื่อว่า แรดนอเดียว 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่ 2.2 แรดชวา (Javan Rhinoceros) (The Rainforest Alliance. 2557 : Online) 
 
  แรดชวาเป็นแรดเอเชียที่มีการกระจายพันธุ์กว้างที่สุดตั้งแต่เกาะในอินโดนีเซีย ตลอด
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ อินเดีย และจีน ปัจจุบันแรดชวาถูกคุกคามจนอยู่ในขั้นวิกฤติ มีเพียงสองแห่ง
เท่านั้นที่ยังมีประชากรหลงเหลืออยู่ในปุา ไม่มีแรดชวาจัดแสดงในสวนสัตว์ แรดชวาอาจเป็นสัตว์เลี้ยง
ลูกด้วยนมขนาดใหญ่ที่พบได้ยากที่สุดในโลก มีประชากรแรดน้อยกว่า 40-50 ตัวในอุทยานแห่งชาติอู
จุงกูลนบนเกาะชวาในประเทศอินโดนีเซีย และประชากรจ านวนเล็กน้อย (ประเมินเมื่อปี พ.ศ. 2550) 
ไม่เกิน 8 ตัวในอุทยานแห่งชาติก๊าตเตียนในประเทศเวียดนาม แต่ในปัจจุบันมีการยืนยันว่าสูญพันธุ์ไป
แล้ว การลดลงของแรดชวาเกิดจากการล่าเอานอซึ่งเป็นสิ่งมีค่าในการแพทย์แผนจีนซึ่งมีราคาถึง 
$30,000 ต่อกก.ในตลาดมืด การสูญเสียถิ่นอาศัยโดยเฉพาะผลของสงครามอย่างสงครามเวียดนาม มี
ส่วนในการลดลงและขัดขวางการฟ้ืนฟูของจ านวนประชากร แม้พ้ืนที่ถิ่นอาศัยที่เหลือจะได้รับการ
ปกปูองแต่แรดชวายังคงเสี่ยงต่อการถูกล่า โรคภัยไข้เจ็บ และการสูญเสียความหลากหลายทาง
พันธุกรรมซึ่งจะน าไปสู่การผสมพันธุ์ในสายเลือดเดียวกัน 
  แรดชวามีอายุประมาณ 30-45 ปีในธรรมชาติ อาศัยอยู่ในปุาดินชื้น ปุาหญ้าชื้นแฉะ 
และลุ่มน้ าขนาดใหญ่ แรดชวาเป็นสัตว์สันโดษมักอยู่ล าพังเพียงตัวเดียว ยกเว้นช่วงจับคู่ผสมพันธุ์และ
เลี้ยงดูลูกอ่อน บางครั้งจะรวมฝูงกันเมื่อลงแช่ปลักโคลนหรือลงกินโปุง มีอาหารหลักเป็น ใบไม้อ่อน 
ยอดไม้ ตาไม้ และผลไม้สุกท่ีร่วงหล่นตามพ้ืนดิน นอกจากมนุษย์แล้วแรดชวาไม่มีศัตรูอ่ืนอีก แรดชวา
จะหลีกเลี่ยงมนุษย์แต่จะโจมตีเมื่อรู้สึกถูกคุกคาม เป็นการยากที่นักวิทยาศาสตร์และนักอนุรักษ์จะ
ศึกษาในแรดชวาโดยตรงเพราะพบยากมากและเป็นอันตรายต่อสัตว์ใกล้สูญพันธุ์ชนิดจากการรบกวน 
นักวิจัยอาศัยเพียงกับดักกล้องและตัวอย่างมูลเพื่อประเมินสุขภาพและพฤติกรรม ดังนั้นจึงมีการศึกษา
ในแรดชวาน้อยกว่าในแรดทุกชนิด 
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  บรรพบุรุษของแรดได้วิวัฒนาการแยกตัวออกจากสัตว์กีบคี่อ่ืนในสมัยตอนต้นยุค
แรกเริ่มที่สัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมถือก าเนิดขึ้นมา (Eocene) การเปรียบเทียบทางไมโตคอนเดรียดีเอ็นเอ 
(Mitochondrial DNA) แสดงว่าบรรพบุรุษของแรดในปัจจุบันแยกตัวจากบรรพบุรุษของม้าราว ๆ 50 
ล้านปีมาแล้ว ในวงศ์แรดที่เหลืออยู่ในปัจจุบันปรากฏขึ้นครั้งแรกในตอนปลายยุคอีโอซีนในทวีป     
ยูเรเชีย และบรรพบุรุษของแรดในปัจจุบันมีการกระจายพันธุ์จากเอเชีย เริ่มต้นในยุคไมโอซีน 
(Miocene) 
  แรดอินเดียและแรดชวาซึ่งเป็นสมาชิกในสกุล Rhinoceros ปรากฏตัวครั้งแรก
บันทึกซากดึกด าบรรพ์ในเอเชียประมาณ 1.6–3.3 ล้านปีมาแล้ว จากการประเมินเชิงโมเลกุลแสดง
ว่าสปีชีส์แยกตัวออกมาก่อนหน้านั้นนานมาแล้ว ประมาณ 11.7 ล้านปีมาแล้วแม้ว่าแรดชวาและแรด
อินเดียจะเป็นกลุ่มเดียวกับสกุลต้นแบบแต่ก็เชื่อกันว่าไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับแรดชนิดอ่ืน ๆ จาก
การศึกษาต่าง ๆ มีสมมติฐานว่าอาจจะเป็นญาติใกล้ชิดกับ Gaindetherium หรือ Punjabitherium 
ซึ่งสูญพันธุ์ ไปแล้ว จากรายละเอียดการวิเคราะห์แบบสัมพันธ์เป็นล าดับขั้นของแรดได้วาง 
Rhinoceros และ Punjabitherium (สูญพันธุ์) ในเครือบรรพบุรุษเดียวกับ Dicerorhinus แต่ใน
การศึกษาอ่ืนเสนอว่ากระซู่เป็นญาติใกล้ชิดกับแรดแอฟริกา กระซู่อาจแยกตัวจากแรดเอเชียอ่ืนเมื่อ 
15 ล้านปีมาแล้ว 
  แรดชวามีขนาดเล็กกว่าแรดอินเดียซึ่งเป็นลูกพ่ีลูกน้องกับมัน มันมีขนาดใกล้เคียงกับ
แรดด า ล าตัวยาว (รวมหัว) 3.1–3.2 ม. สูง 1.4–1.7 ม. เมื่อโตเต็มที่หนัก 900-2,300 กก. เนื่องจาก
แรดชวาอยู่ในสภาวะใกล้สูญพันธุ์จนถึงขั้นวิกฤติการวัดที่แม่นย าจึงไม่เคยกระท าและไม่มีความส าคัญ 
ไม่มีความแตกต่างระหว่างเพศเด่นชัด แต่เพศเมียอาจใหญ่กว่าเพศผู้เล็กน้อย แรดชวาในเวียดนามมี
ขนาดเล็กกว่าในชวาโดยค านวณจากรูปถ่ายและรอยเท้า 
  แรดชวามีนอเดียวเหมือนแรดอินเดีย (ชนิดอ่ืนมีสองนอ) จึงได้อีกชื่อว่า แรดนอเดียว 
นอของมันมีขนาดเล็กท่ีสุดในบรรดาแรดทั้งหมด ปกติยาวน้อยกว่า 20 ซม. เท่าที่มีการบันทึกนอที่ยาว
ที่สุดยาว 27 ซม. ไม่ปรากฏว่าแรดชวาใช้นอในการต่อสู้ น่าจะมีไว้ใช้ในการขุดโคลน ดันต้นไม้ลงเพ่ือ
กิน และดันสิ่งของที่กีดขวางทางเดิน แรดชวามีปากบนยาวแหลมไว้ช่วยคว้ากับอาหารเหมือนแรดเล็ม
กินชนิดอ่ืน (แรดด า สุมาตรา และ อินเดีย) มันมีฟันหน้าล่างยาวและคมซึ่งเมื่อเกิดการต่อสู้มันจะใช้
ฟันนี้กัด หลังฟันหน้ามีฟันกรามที่มีปุุมเตี้ย ๆ สองแถวใช้ส าหรับเคี้ยวพืชหยาบ ๆ แรดชวามีประสาท
การดมกลิ่นและฟังเสียงดีแต่มีสายตาที่แย่เหมือนกันกับแรดทุกชนิด ประมาณกันว่ามันมีอายุ 30 -45 
ปี 
  แรดชวาไม่มีขน มีหนังสีเทาหรือน้ าตาลเทา มีรอยพับที่ไหล่ หลังขาหน้า และสะโพก 
ท าให้ดูคล้ายกับว่ามันสวมเสื้อเกราะอยู่ รอยพับที่คอของแรดชวาเล็กกว่าของแรดอินเดีย แต่จะมี
รูปร่างคล้ายอานม้าปกคลุมไปท่ีไหล่ ง่ามก้นไม่เป็นร่อง ดังนั้นหางของแรดชวาจึงโด่งออกไปผิดกับแรด
อินเดียที่มีง่ามก้นซึ่งตามปกติจะซุกหางไว้ในนั้น เพราะการเข้าไปรบกวนอาจท าให้แรดชวาเสี่ยงต่อ
การสูญพันธุ์ ท าให้การศึกษาในขั้นต้นท าได้เพียงศึกษาจากมูลตัวอย่างและกับดักกล้อง แรดชวานั้น
ยากท่ีจะพบเจอ สังเกตพฤติกรรม และวัดได้โดยตรง 
  แรดชวาอาศัยอยู่ในปุาต่ าที่เป็นปุาดิบชื้น หญ้าสูงและมีต้นกกปกคลุมริมแม่น้ า ที่ลุ่ม
ขนาดใหญ่ หรือพ้ืนที่ชุ่มชื้นที่มีปลักโคลน แม้ว่าโดยทั่วไปแล้วแรดชวาจะอาศัยอยู่ในที่ราบ แต่ชนิด
ย่อยในเวียดนามกลับอาศัยอยู่ในปุาสูง (มากถึง 2,000 ม.) อาจเป็นเพราะการล่าและการบุกรุก
ถิ่นอาศัยจากมนุษย์ พิสัยถิ่นอาศัยของแรดชวาหดตัวลงในเวลาไม่ถึง 3 ,000 ปี เริ่มขึ้นเมื่อประมาณ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



11 
 
1000 ปีก่อนคริสต์ศักราช พิสัยทางทิศเหนือแผ่ขยายถึงประเทศจีน และเริ่มเคลื่อนไปทางใต้ประมาณ 
0.5 กม.ต่อปีจากการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์ที่เพ่ิมขึ้นในพ้ืนที่ แรดชวาสูญพันธุ์ไปจากประเทศอินเดีย
ภายใน 10 ปีแรกของคริสต์ศตวรรษที่ 20 ในคาบสมุทรมาเลเซียแรดชวาโดนล่าจนสูญพันธุ์ในปี พ.ศ. 
2475 เมื่อสิ้นสุดสงครามเวียดนามเชื่อกันว่าแรดเวียดนามสูญพันธุ์ไปจากบนแผ่นดินใหญ่ของทวีป
เอเชียแล้ว แม้ว่ามีรายงานว่าพบแรดชวาที่ภูเขากระวาน (Cardamom) ในกัมพูชาโดยพรานปุาและ
คนตัดไม้แต่การส ารวจของพ้ืนที่จะยังไม่พบหลักฐานใด ๆ ที่แสดงว่ามีแรดชวาอาศัยอยู่ อาจมี
ประชากรแรดชวาหรือกระซู่กลุ่มเล็ก ๆ อยู่ในเกาะของบอร์เนียว ปัจจุบัน แรดชวาถูกจัดให้เป็นสัตว์ที่
สูญพันธุ์ไปจากธรรมชาติแล้วในประเทศไทย  
 

 2.1.3 กระซู่ (Dicerorhinus sumatrensis) 
  กระซู่, แรดสุมาตรา หรือ แรดขน (Sumatran Rhinoceros) เป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วย
นมในอันดับสัตว์กีบค่ีจ าพวกแรด กระซู่เป็นแรดที่มีขนาดเล็กที่สุดในโลก และเป็นแรดเพียงชนิดเดียว
ที่อยู่ในสกุล Dicerorhinus มีลักษณะเด่นคือมี นอ 2 นอ เหมือนแรดแอฟริกา โดยนอจะไม่ตั้งยาว
ขึ้นมาเหมือนแรดชวา นอหน้าใหญ่กว่านอหลัง โดยทั่วไปยาว 15-25 ซม. ล าตัวมีขนหยาบและยาวปก
คลุม เมื่อโตเต็มที่สูง 120–145 ซม. จรดหัวไหล่ ยาว 250 ซม. และมีน้ าหนัก 500-800 กก. 
 

 
 
ภาพที่ 2.3 กระซู่ (Dicerorhinus sumatrensis) (Wikipedia. 2557 : Online) 
 
  กระซู่อาศัยอยู่ในปุาดิบชื้น ปุาพรุ และ ปุาเมฆในประเทศอินเดีย ภูฏาน บังกลาเทศ 
พม่า ลาว ไทย มาเลเซีย อินโดนีเซีย และจีน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในมณฑลเสฉวน[7][8] ปัจจุบัน กระซู่
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ถูกคุกคามจนอยู่ในขั้นวิกฤติ เหลือสังคมประชากรเพียงหกแหล่งในปุา มีสี่แหล่งในสุมาตรา หนึ่งแหล่ง
ในบอร์เนียว และอีกหนึ่งแหล่งในมาเลเซียตะวันตก จ านวนกระซู่ ในปัจจุบันยากที่จะประมาณการได้
เพราะเป็นสัตว์สันโดษที่มีพิสัยกระจัดกระจายเป็นวงกว้าง แต่คาดว่าเหลืออยู่ประมาณ 300 ตัว 
สาเหตุอันดับแรกของการลดลงของจ านวนประชากรคือการล่าเอานอซึ่งมีค่ามากในการแพทย์แผนจีน 
ขายได้ถึง 30,000 ดอลลาร์สหรัฐต่อกิโลกรัมในตลาดมืด[9] นอกจากนี้ยังถูกคุกคามถิ่นอาศัยจาก
อุตสาหกรรมปุาไม้และเกษตรกรรม 
  กระซู่เป็นสัตว์สันโดษมักอยู่เพียงล าพังตัวเดียวยกเว้นช่วงจับคู่ผสมพันธุ์และเลี้ยงดู
ลูกอ่อน กระซู่เป็นแรดที่เปล่งเสียงร้องมากที่สุดการสื่อสารของกระซู่ยังรวมถึงการท าร่องรอยด้วยเท้า 
บิดงอไม้หนุ่มเป็นรูปแบบต่างๆ และการถ่ายมูลและละอองเยี่ยว มีการศึกษาในกระซู่มากกว่าแรดชวา
ซึ่งเป็นสัตว์สันโดษเหมือนกัน เพราะโปรแกรมที่น ากระซู่ 40 ตัวมาสู่กรงเลี้ยงที่มีเปูาหมายเพ่ือ
อนุรักษ์สปีชีส์นี้ไว้ ในตอนแรกโปรแกรมนี้ถือว่าประสบความล้มเหลว มีกระซู่ตายจ านวนมากและไม่มี
การให้ก าเนิดลูกกระซู่เลยเกือบ 20 ปี การสูญเสียกระซู่ในโปรแกรมมากกว่าการสูญเสียกระซู่ในปุา
เสียอีก  
  บรรพบุรุษของแรดได้วิวัฒนาการแยกตัวออกจากสัตว์กีบคี่ อ่ืนครั้งแรกในสมัย
ตอนต้นยุคแรกเริ่มที่สัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมถือก าเนิดขึ้นมา (Eocene) การเปรียบเทียบทางไมโตคอน  
เดรียดีเอ็นเอ (Mitochondrial DNA) แสดงว่าบรรพบุรุษของแรดในปัจจุบันแยกตัวจากบรรพบุรุษ
ของม้าราวๆ 50 ล้านปีมาแล้ว  ในวงศ์ที่เหลืออยู่ในปัจจุบัน แรดปรากฏขึ้นครั้งแรกในตอนปลายยุค       
อีโอซีนในทวีปยูเรเชีย และบรรพบุรุษของแรดในปัจจุบันมีการกระจายพันธุ์จากเอเชี ยในยุคไมโอซีน 
(Miocene) 
  กระซู่มีลักษณะที่ได้รับมาจากบรรพบุรุษสมัยไมโอซีนน้อยที่สุดในบรรดาแรดด้วยกัน
ในการศึกษาหลักฐานทางบรรพชีวินวิทยาในอายุซากดึกด าบรรพ์สกุล Dicerorhinus อยู่ในตอนต้น
ยุคไมโอซีนหรือประมาณ 23–16 ล้านปีมาแล้ว ข้อมูลทางโมเลกุลแสดงว่า Dicerorhinus แยกจากส
ปีชีส์อ่ืนย้อนไปไกลถึง 25.9 ± 1.9 ล้านปี มีสมมุติฐานสามข้อที่ความสัมพันธ์ระหว่างกระซู่กับแรด
ชนิดอ่ืน ข้อหนึ่งกระซู่เป็นญาติใกล้ชิดกับแรดขาวและแรดด าหลักฐานก็คือแรดทั้งสองชนิดมีสองนอ  
กลุ่มที่สอง นักอนุกรมอ่ืนๆคิดว่ากระซู่มีลักษณะคล้ายคลึงกับชนิดที่เป็นพ่ีน้องคือแรดชวาเพราะการ
กระจายพันธุ์ซ้อนทับกันมาก[ กลุ่มสุดท้ายที่เพ่ิงมีการวิเคราะห์เมื่อเร็วๆนี้เสนอว่าแรดแอฟริกาสอง
ชนิด แรดเอเชียสองชนิด และกระซู่ แสดงให้เห็นถึงเชื้อสายที่แยกเป็นสามสายเมื่อประมาณ 25.9 
ล้านปีมาแล้ว ด้วยเหตุนี้จึงไม่ชัดเจนเหมือนดังที่แยกไว้ในตอนแรก เพราะมีลักษณะคล้ายกัน จึงเชื่อว่า
กระซู่เป็นญาติใกล้ชนิดกับแรดขนยาว (Coelodonta antiquitatis) แรดขนยาวซึ่งตั้งชื่อตามลักษณะ
ที่มีขนยาว พบครั้งแรกที่ประเทศจีนในยุคไพลสโตซีนตอนปลาย (Pleistocene) กระจายตัวอยู่ใน
ทวีปยูเรเชียจากเกาหลีถึงสเปน แรดขนยาวอยู่รอดจนถึงปลายยุคน้ าแข็งเหมือนกับช้างแมมมอธขน
ยาว ทั้งหมดสูญพันธุ์ไปเมื่อ 10,000 ปีก่อน เมื่อแม้การศึกษาเชิงสัณฐานวิทยาจะมีข้อสงสัยในความ
ใกล้ชิด  แต่การวิเคราะห์ทางโมเลกุลเมื่อเร็วๆนี้ยืนยันว่าทั้งสองชนิดเป็นพ่ีน้องที่มีลักษณะคล้ายคลึง
กัน  มีซากดึกด าบรรพ์หลายชิ้นได้รับการระบุว่าเป็นสมาชิกของ Dicerorhinus แต่ก็ไม่มีสปีชีส์ใหม่ใน
สกุลนี้ 
  กระซู่ที่โตเต็มที่มีความสูงจรดหัวไหล่ประมาณ 120–145 ซม. ล าตัวยาวประมาณ 
250 ซม. มีน้ าหนัก 500–800 กก. ถึงแม้ว่าจะมีกระซู่บางตัวในสวนสัตว์ที่หนักมากกว่า 1000 กก. 
กระซู่เหมือนกับแรดในแอฟริกาที่มีสองนอ นอใหญ่อยู่บริเวณจมูก โดยทั่วไปมีขนาด 15–25 ซม. ยาว
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ที่สุดเท่าที่มีบันทึกไว้คือ 81 ซม. นอด้านหลังมีขนาดเล็กกว่ามาก ปกติแล้วจะยาวน้อยกว่า 10 ซม. 
และบ่อยครั้งที่เป็นแค่ปุุมขึ้นมา นอมีสีเทาเข้มหรือสีด า เพศผู้มีนอใหญ่กว่าเพศเมียหรือในเพศเมียบาง
ตัวอาจไม่มีนอใน และไม่มีลักษณะแบ่งเพศที่เด่นชัดอ่ืนอีก กระซู่มีอายุโดยประมาณ 30-45 ปี เมื่ออยู่
ตามธรรมชาติ มีบันทึกถึง D. lasiotis เพศเมียในกรงเลี้ยงว่ามีอายุ 32 ปี 8 เดือนก่อนที่จะตายลงใน
สวนสัตว์ลอนดอนในปี พ.ศ. 2443 
  กระซู่จะมีหนังพับย่นขนาดใหญ่สองวงรอบที่ล าตัวบริเวณหลังขาหน้าและก่อนขา
หลัง ที่คอมีรอยพับย่นเล็กน้อยรอบคอและรอบตา ริมฝีปากบนแหลมเป็นจงอย หนังหนา 10-16 มม. 
มีสีน้ าตาลอมเทา ริมฝีปากและผิวหนังใต้ท้องบริเวณขามีสีเนื้อ กระซู่ตามธรรมชาติไม่พบไขมันใต้หนัง 
มีขนปกคลุมหนาแน่นถึงเล็กน้อย (ในลูกกระซู่จะปกคลุมหนาแน่น) ปกติจะมีสีน้ าตาลแดง ใน
ธรรมชาติกระซู่จะไม่ค่อยมีขนให้เห็นได้ชัดเจนนักเพราะเกิดจากการลงแช่ปลัก แต่ในกรงเลี้ยงกระซู่
จะมีขนงอกออกมา หยาบ คาดว่าเพราะมีการเสียดสีกับพุ่มไม้ในเวลาเดินน้อยมาก กระซู่มีขนยาว
บริเวณรอบหูและปกคลุมบริเวณหลังไปถึงปลายหางซึ่งมีผิวหนังบาง กระซู่เหมือนกับแรดทุกชนิด มี
สายตาที่แย่ แต่ประสาทหูและประสาทรับกลิ่นดีมาก กระซู่เคลื่อนที่ได้เร็วและกระฉับกระเฉง มัน
สามารถไต่เขาสูงชันและว่ายน้ าเก่ง 
  กระซู่อาศัยอยู่ได้ทั้งพ้ืนราบและที่สูงในปุาดิบชื้น ปุาพรุ และปุาเมฆ ในบริเวณที่เต็ม
ไปด้วยเนินสูงชันใกล้กับแหล่งน้ าโดยเฉพาะหุบล าธารสูงชันที่เต็มไปด้วยพุ่มไม้ กระซู่มีการกระจาย
พันธุ์ตั้งแต่ตอนเหนือของพม่า ทางตะวันออกของอินเดีย และบังคลาเทศ ยังมีรายงานที่ไม่ได้รับการ
ยืนยันว่าพบกระซู่ในกัมพูชา ลาว และ เวียดนาม แต่ประชากรเท่าที่ทราบว่ายังมีเหลือรอดนั้น อยู่ใน
คาบสมุทรมาเลเซีย เกาะสุมาตรา และรัฐซาบาห์บนเกาะบอร์เนียว นักอนุรักษ์ธรรมชาติบางคนหวัง
ว่าอาจยังมีกระซู่หลงเหลืออยู่ในพม่าถึงแม้ว่ามันอาจไม่น่าเป็นไปได้ ปัญหาความยุ่งเหยิงทางการเมือง
ของพม่าท าให้การประเมินหรือการศึกษาของความน่าจะเป็นของกระซู่ที่คาดว่าจะหลงเหลืออยู่ไม่
สามารถกระท าได้ 
  กระซู่มีพิสัยกระจัดกระจายเป็นวงกว้างมากกว่าแรดเอเชียชนิดอ่ืน ท าให้ยากต่อการ
อนุรักษ์สปีชีส์นี้ให้ได้ผล มีเพียงหกแห่งเท่านั้นที่มีกระซู่อยู่กันเป็นสังคมคือ อุทยานแห่งชาติบุกิต     
บาริสซัน ซลาตัน (Bukit Barisan Selatan) อุทยานแห่งชาติกุนนุง ลอุสเซร์ (Gunung Leuser) 
อุทยานแห่งชาติกรินจี เซอบลัต (Kerinci Seblat) และ อุทยานแห่งชาติวาย์ กัมบัส (Way Kambas) 
บนเกาะสุมาตรา อุทยานแห่งชาติทามันเนการาในคาบสมุทรมาเลเซีย และ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุาตา
บิน (Tabin) ในรัฐซาบาห์ ประเทศมาเลเซียบนเกาะบอร์เนียว 
  ในประเทศไทยเองก็มีรายงานถึงการพบกระซู่ในหลายๆแห่งได้แก่ เขตรักษาพันธุ์
สัตว์ปุาภูเขียว อุทยานแห่งชาติแก่งกระจาน อุทยานแห่งชาติเขาสก เขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุาคลองแสง 
เขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุาทุ่งใหญ่นเรศวร แต่ในปัจจุบันคาดว่ายังมีกระซู่หลงเหลืออยู่แค่ที่เขตรักษาพันธุ์
สัตว์ปุาฮาลา-บาลาบริเวณปุาฮาลาบาลาแต่ก็ไม่มีการพบเห็นมานานแล้วท าให้กระซู่จัดเป็นสัตว์ที่สูญ
พันธุ์ไปจากธรรมชาติ (EW) แล้วในประเทศไทย 
  กระซู่เป็นสัตว์สันโดษปกติจะอยู่เพียงล าพังตัวเดียวยกเว้นช่วงเวลาจับคู่ผสมพันธุ์
และเลี้ยงดูลูกอ่อน ตัวผู้จะมีอาณาเขตประมาณ 50 กม2. ขณะที่ตัวเมียมีอาณาเขตประมาณ 10–15 
กม2. อาณาเขตของตัวเมียจะแยกจากกัน ขณะที่ตัวผู้บ่อยครั้งจะมีอาณาเขตเหลื่อมซ้อนกัน ไม่มี
หลักฐานแน่ชัดว่ากระซู่มีการต่อสู้เพ่ือปกปูองอาณาเขต เมื่อต่อสู้หรือปูองกันตัว กระซู่จะไม่ใช้นอพุ่ง
ชนเหมือนแรดชนิดอ่ืน ๆ แต่จะใช้ริมฝีปากซึ่งเป็นรูปสามเหลี่ยมงับแทน ท าให้คาดกันว่ากระซู่มีนอ
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เพ่ือใช้ดันสิ่งกีดขวางเสียมากกว่า การบอกอาณาเขตกระท าโดยการขูดผิวดินด้วยเท้า การงอไม้หนุ่ม
ด้วยรูปแบบที่แตกต่าง และการถ่ายมูล ละอองเยี่ยว กระซู่ออกหาอาหารเมื่อรุ่งเช้าและหลังเวลาเย็น
ก่อนค่ า ระหว่างวันกระซู่จะนอนเกลือกกลิ้งในปลักโคลนเพื่อผ่อนคลายและพักผ่อน ในฤดูฝนกระซู่จะ
ย้ายถิ่นสู่พ้ืนที่สูง ในฤดูหนาวก็จะย้ายกลับมาที่พ้ืนราบ กระซู่จะใช้เวลาส่วนใหญ่ของวันหมดไปกับการ
แช่ปลักโคลน เมื่อมันหาปลักโคลนไม่ได้กระซู่จะขุดดินเลนด้วยขาและนอเพ่ือสร้างปลัก การแช่ปลัก
โคลนนี้จะช่วยกระซู่รักษาระดับอุณหภูมิของร่างกายและช่วยปูองกันผิวหนังของมันจากปรสิต
ภายนอกและแมลงอ่ืนๆ จากกระซู่ตัวอย่างที่จับได้ เมื่อกระซู่ไม่ได้นอนแช่ปลักอย่างเพียงพอ ผิวหนัง
ของมันจะแตกและอักเสบอย่างรวดเร็ว แผลเป็นหนอง ตามีปัญหา เล็บอักเสบ ขนร่วง และตายใน
ที่สุด จากการศึกษาพฤติกรรมการนอนแช่ปลักโคลนเป็นเวลา 20 เดือนของกระซู่พบว่ากระซู่จะไปที่
ปลักโคลนไม่เกิน 3 ปลักในช่วงระยะเวลาที่ศึกษา หลังจาก 2–12 สัปดาห์ที่ใช้ปลักเดิม กระซู่ก็จะละ
ทิ้งปลักนั้นไป โดยปกติกระซู่จะไปแช่ปลักราวๆเที่ยงวัน แช่อยู่ราวๆ 2–3 ชั่วโมงก่อนออกไปหาอาหาร 
ถึงแม้ว่าจากการสังเกตกระซู่ในสวนสัตว์จะนอนแช่ปลักน้อยกว่า 45 นาทีต่อวัน แต่จากการศึกษา
กระซู่ในธรรมชาติจะนอนแช่ปลัก 80–300 นาที (เฉลี่ยที่ 166 นาที) ต่อวันมีช่องทางเพียงเล็กน้อยที่
จะศึกษาถึงระบาดวิทยาในกระซู่ มีรายงานว่าแมลงดูดกินเลือดเป็นอาหาร เช่น หมัด ไร เห็บ และ
แมลงวันตัวเบียนในสกุล gyrostigma เป็นสาเหตุการตายของกระซู่ในกรงเลี้ยงในคริสต์ศตวรรษที่ 19 
เป็นที่รู้ กันว่ากระซู่ เป็นโรคพยาธิในเลือดได้ง่ ายซึ่ งมีตัวเหลือบ เป็นพาหะน าปรสิตจ าพวก 
trypanosome มา ในปี ค.ศ. 2004 กระซู่ห้าตัวในศูนย์อนุรักษ์กระซู่ตายภายใน 18 วันหลังจากติด
โรค กระซู่ไม่มีศัตรูทางธรรมชาติอ่ืนนอกจากมนุษย์ เสือโคร่งและหมาปุาอาจสามารถล่าลูกกระซู่ได้ 
แต่ลูกกระซู่จะอยู่กับแม่ตลอดเวลา ความถี่ของการถูกล่าจึงไม่อาจเป็นที่ทราบได้ ถึงแม้กระซู่จะมี
อาณาเขตซ้อนทับกับช้างและสมเสร็จแต่สัตว์เหล่านี้ไม่ปรากฏการแข่งขันกันทางด้านอาหารและ
ถิ่นอาศัย ช้างและกระซู่จะใช้ด่านร่วมกัน สัตว์เล็กๆอย่างกวาง หมูปุา และหมาปุา ก็จะใช้ด่านที่กระซู่
และช้างสร้างข้ึนด้วยเช่นกัน 
  กระซู่มีด่านสองประเภทในอาณาเขต ด่านหลักใช้ท่องเที่ยวระหว่างบริเวณส าคัญใน
อาณาเขตของกระซู่ เช่น โปุง หรือระหว่างบริเวณท่ีแยกออกจากกันโดยภูมิประเทศที่ไม่เหมาะกับการ
อยู่อาศัย ด่านทางเดินที่กระซู่เดินจะเรียบโล่ง ถ้าหากมีสิ่งกีดขวางกระซู่จะดันสิ่งกีดขวางให้พ้นทาง ใน
พ้ืนที่หากินกระซู่จะสร้างด่านที่เล็กกว่าซึ่งยังปกคลุมด้วยพุ่มไม้ไปยังบริเวณที่มีอาหารส าหรับกระซู่ 
นอกจากนี้ยังพบด่านกระซู่ที่ข้ามแม่น้ ากว้างประมาณ 50 ม.ลึกมากกว่า 1.5 ม. กระซู่เป็นนักว่ายน้ าที่
เก่งสามารถว่ายข้ามแม่น้ าที่ไหลแรงได้ เคยมีผู้พบเห็นกระซู่ว่ายน้ าในทะเลด้วย กระซู่จะไม่แช่ปลักที่
ใกล้กับแม่น้ าอาจเป็นเพราะมันลงแช่น้ าในแม่น้ าแทนที่จะแช่ปลัก  
   

 2.1.4 กูปรีหรือโคไพร (Bos sauveli) 
  กูปรี หรือ โคไพร เป็นสัตว์จ าพวกกระทิงและวัวปุา เป็นสัตว์กีบคู่ ตัวโต โคนขาใหญ่ 
ปลายหางเป็นพู่ขน 
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ภาพที่ 2.4 กูปรีหรือโคไพร (Bos sauveli) (Wikipedia. 2557 : Online) 
 
  ลักษณะทั่วไป ตัวผู้ มีขนสีด า ขนาดความสูง 1.71 - 1.90 เมตร ขนาดล าตัว 2.10 - 
2.22 เมตร น้ าหนักตัวประมาณ 700 - 900 กิโลกรัม เขาตัวผู้จะโค้งเป็นวงกว้าง แล้วตีวงโค้งไป
ข้างหน้า ปลายเขาแตกออกเป็นพู่คล้ายเส้นไม้กวาดแข็ง ขาทั้ง 4 มีถุงเท้าสีขาวเช่นเดียวกับกระทิง  
(B. gaurus) ในตัวผู้ที่มีอายุมาก จะมีเหนียงใต้คอยาวห้อยลงมาจนเกือบจะถึงดิน เชื่อว่าใช้ในการ
ระบายความร้อน ตัวเมีย มีขนสีเทา มีเขาตีวงแคบแล้วม้วนขึ้นด้านบน ไม่มีพู่ที่ปลายเขา มีเขากลวง
แบบ Horns ขนาด เท่ากัน โคนเขาใหญ่ ปลายเขาแหลม ไม่มีการแตกกิ่ง ยาวประมาณ 1 เมตร 
  ปัจจุบันไม่มีการรายงานการพบมานานแล้ว จนครั้งหนึ่งเคยเชื่อว่าสูญพันธุ์ไปจาก
โลกเป็นที่เรียบร้อยแล้ว แต่ ณ ปัจจุบันเชื่อว่าอาจจะยังพอมีหลงเหลืออยู่ในชายแดนไทยกับกัมพูชา
แถบจังหวัดศรีสะเกษ เพราะมักจะมีข่าวว่าพบสัตว์ลักษณะคล้ายกูปรีบ่อย ๆ แต่ก็ยังไม่มีหลักฐาน
ยืนยันที่น่าเชื่อถือพอ นอกจากค าเล่าลือเท่านั้น ครั้งหนึ่ง เคยเชื่อกันว่า กูปรีอาจจะไม่ใช่วัวสายพันธุ์
แท้ที่มีอยู่จริงในธรรมชาติ แต่เป็นเพียงแค่ลูกผสมของวัวบ้าน (B. taurus) กับวัวแดง (B. javanicus) 
ซึ่งเป็นวัวปุาอีกชนิดหนึ่งเท่านั้น แต่จากการตรวจสอบด้วยดีเอ็นเอของนักวิทยาศาสตร์ชาวฝรั่งเศส
และนักวิทยาศาสตร์ชาวไทยบ่งชี้ว่า ไม่เป็นความจริงแต่อย่างใด  
   

 2.1.5 ควายป่า (Bubalus bubalis) 
  ควายปุา (Wild water buffalo) เป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมชนิดหนึ่ง มีลักษณะคล้าย
ควายบ้าน (B. bubalis) ที่อยู่ในสกุลเดียวกัน แต่ควายปุาแต่มีล าตัวขนาดล าตัวใหญ่กว่า มีนิสัยว่องไว
และดุร้ายกว่าควายบ้านมาก สีล าตัวโดยทั่วไปเป็นสีเทาหรือสีน้ าตาลด า ขาทั้ง 4 สีขาวแก่หรือสีเทา
คล้ายใส่ถุงเท้าสีขาว ด้านล่างของล าตัวเป็นลายสีขาวรูปตัววี (V) ควายปุามีเขาทั้ง 2 เพศ เขามีขนาด
ใหญ่กว่าควายบ้านมาก วงเขากางออกกว้างโค้งไปทางด้านหลัง ด้านตัดขวางเป็นรูปสามเหลี่ยม ปลาย
เขาเรียวแหลม ตัวโตเต็มวัยมีความสูงที่ไหล่เกือบ 2 เมตร ความยาวหัวและล าตัว 2.40 เมตร - 2.80 
เมตร ความยาวหาง 60 - 85 เซนติเมตร น้ าหนักมากกว่า 1,000 กิโลกรัม มีการกระจายพันธุ์จาก
ประเทศเนปาลและอินเดีย ไปสิ้นสุดทางด้านทิศตะวันออกที่ประเทศเวียดนาม ในประเทศไทย
ปัจจุบัน เหลืออยู่บริเวณเขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุาห้วยขาแข้ง จังหวัดอุทัยธานีเท่านั้น โดยจ านวน
ประชากรที่มีมากท่ีสุดในธรรมชาติในปัจจุบัน คือ ที่อุทยานแห่งชาติกาจิรังคา ในรัฐอัสสัม ของอินเดีย 
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ประมาณ 1,700 ตัว หากินในเวลาเช้าและเวลาเย็น อาหารได้แก่ พวกใบไม้ หญ้า และหน่อไม้ 
หลังจากกินอาหารอ่ิมแล้ว ควายปุาจะนอนเคี้ยวเอ้ืองตามพุ่มไม้ หรือนอนแช่ปลักโคลนตอนช่วง
กลางวัน ควายปุาจะอยู่ร่วมกันเป็นฝูง ฤดูผสมพันธุ์อยู่ราว ๆ เดือนตุลาคมและพฤศจิกายน ตกลูกครั้ง
ละ 1 ตัว ตั้งท้องนาน 10 เดือน ควายปุามีนิสัยดุร้ายโดยเฉพาะตัวผู้และตัวเมียที่มีลูกอ่อน เมื่อพบศัตรู
จะตีวงเข้าปูองกันลูกอ่อนเอาไว้ มีอายุยืนประมาณ 20 - 25 ปี 
 

 
 

ภาพที่ 2.5 ควายปุา (Wild water buffalo) (Wikipedia. 2557 : Online) 
 
  ควายปุามีขนาดใหญ่และหนักกว่าควายบ้าน มีน้ าหนักระหว่าง 700 - 1200 
กิโลกรัม ความยาวหัวและล าตัวยาว 240 - 300 เซนติเมตร หากยาว 60 - 100 เซนติเมตร สูงจรด
ไหล่ 150 - 190 เซนติเมตร มีเขาทั้งสองเพศ เขากางออกกว้างโค้งไปทางด้านหลัง ด้านตัดขวางเป็น
รูปสามเหลี่ยม ปลายเขาเรียวแหลม กว้างได้ถึง 2 เมตร ใหญ่กว่าสัตว์ชนิดอื่นในวงศ์เดียวกัน ผิวหนังมี
สีด าหรือเทา มีขนหยาบหร็อมแหร็มจากสะโพกไปยังหัว มีปอยขนบนหน้าผาก และหู ปลายหางเป็น
พวง กีบเท้ามีขนาดใหญ่และกางออก 
  สถานภาพในประเทศไทย ปัจจุบันเป็นสัตว์ปุาสงวนตามพระราชบัญญัติสงวนและ
คุ้มครองสัตว์ปุาแห่งชาติ พุทธศักราช 2535 
 

 2.1.6 ละอง หรือละม่ัง (Rucervus eldi) 
  ละองละมั่ง (Rucervus eldi) เป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมในอันดับสัตว์กีบคู่ชนิดหนึ่ง 
เป็นกวางขนาดกลาง ขนตามล าตัวสีน้ าตาลแดง แต่สีขนจะอ่อนลงเมื่อเข้าสู่ฤดูร้อน ขนหยาบและยาว 
ในฤดูหนาวขนจะยาวมาก แต่จะร่วงหล่นจนดูสั้นลงมากในช่วงฤดูร้อน ในตัวผู้จะเรียกว่า ละอง ตัว
เมียซึ่งไม่มีเขาจะเรียกว่า ละมั่ง แต่จะนิยมเรียกคู่กัน ละองตัวที่ยังโตไม่เต็มวัยจะมีขนแผงคอที่ยาว ลูก
แรกเกิดจะมีจุดสีขาวกระจายอยู่รอบตัว และจุดนี้จะจางหายเมื่ออายุมากขึ้น ขอบตาและริมฝีปากล่าง
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มีสีขาว มีความยาวล าตัวและหัว 150-170 เซนติเมตร ความยาวหาง 220-250 เซนติเมตร น้ าหนัก 
95-150 กิโลกรัมถูกแบ่งออกเป็น 3 ชนิดย่อย ในประเทศไทยพบ 2 ชนิดได้แก ่
   2.1.6.1 ละองละมั่งพันธุ์ไทย หรือ ละองละมั่งอินโดจีน (P. e. siamensis) มี
ลักษณะสีขนอย่างที่บอกข้างต้น เขาจะโค้งขึ้น กางออกแล้วโค้งไปข้างหน้าคล้ายตะขอ ปลายเขาจะ
แตกออกเป็นแขนงเล็ก ๆ มีการกระจายพันธุ์อยู่ที่ภาคอีสานตอนใต้ของไทย ลาว กัมพูชาและ
เวียดนาม สถานะปัจจุบันสูญพันธุ์ไปแล้วจากธรรมชาติของไทย 
   2.1.6.2 ละองละมั่งพันธุ์พม่า หรือ ตามิน ในภาษาพม่า (P. e. thamin) มี
หน้าตาคล้ายละองละมั่งพันธุ์ไทย แต่สีขนจะออกสีน้ าตาลเหลือง กิ่งปลายเขาจะไม่แตกแขนงเท่า
ละองละมั่งพันธุ์ไทย พบกระจายพันธุ์อยู่ที่ตะเข็บชายแดนระหว่างไทยกับพม่า แถบเทือกเขาตะนาว
ศร ี
   2.1.6.3 ละองละม่ังมณีปุระ (P. e. eldii) พบในรัฐมณีปุระทางตะวันออกของ
อินเดียติดกับพม่า ละองละมั่งเป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมในอันดับสัตว์กีบคู่ชนิดหนึ่ง เป็นกวางขนาด
กลาง ขนตามล าตัวสีน้ าตาลแดง แต่สีขนจะอ่อนลงเมื่อเข้าสู่ฤดูร้อน ขนหยาบและยาว ในฤดูหนาวขน
จะยาวมาก แต่จะร่วงหล่นจนดูสั้นลงมากในช่วงฤดูร้อน ในตัวผู้จะเรียกว่า ละอง ตัวเมียซึ่งไม่มีเขาจะ
เรียกว่า ละมั่ง แต่จะนิยมเรียกคู่กัน ละองตัวที่ยังโตไม่เต็มวัยจะมีขนแผงคอที่ยาว ลูกแรกเกิดจะมีจุดสี
ขาวกระจายอยู่รอบตัว และจุดนี้จะจางหายเมื่ออายุมากขึ้น ขอบตาและริมฝีปากล่างมีสีขาว มีความ
ยาวล าตัวและหัว 150-170 เซนติเมตร ความยาวหาง 220-250 เซนติเมตร น้ าหนัก 95-150 กิโลกรัม 
 

 
 

ภาพที่ 2.6 ละองละมั่ง (Rucervus eldi) (Wikipedia. 2557 : Online) 
  
  ละองละมั่ง จะอาศัยและหากินในทุ่งหญ้าโปร่ง ไม่สามารถอยู่ในปุารกชัฏได้ 
เนื่องจากเขาจะไปติดกับกิ่งไม้เหมือนสมัน (Schomburgk's deer) อาหารหลักได้แก่ หญ้า ยอดไม้ 
และผลไม้ปุาต่าง ๆ เป็นสัตว์ที่ชอบรวมฝูง ในอดีตอาจพบได้มากถึง 50 ตัว บางครั้งอาจเข้าไปหากิน
และรวมฝูงกับสัตว์ที่ใหญ่และแข็งแรงกว่า อย่าง วัวแดง (Bos javanicus) หรือ กระทิง (B. gaurus) 
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เพ่ือพ่ึงสัตว์เหล่านี้ในความปลอดภัย มีฤดูผสมพันธุ์ช่วงเดือนกุมภาพันธ์-เมษายน ตั้งท้องนาน 8 เดือน 
สถานภาพปัจจุบันเป็นสัตว์ที่ใกล้สูญพันธุ์แล้ว และเป็นสัตว์ปุาสงวนตามพระราชบัญญัติสงวนและ
คุ้มครองสัตว์ปุา พ.ศ. 2535 ละองละมั่งที่พบในธรรมชาติ ปัจจุบันนี้ ส่วนมาก เกิดจากการเพาะ
ขยายพันธุ์โดยมนุษย์ ในกลางปี พ.ศ. 2554 ในประเทศไทย โดยองค์การสวนสัตว์ ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ ประสบความส าเร็จในการผลิตละองละมั่งในหลอดแก้วเป็นครั้งแรกในโลก โดยแม่ละมั่งที่
รับอุ้มท้องได้ตกลูกออกมาเป็นเพศเมียเมื่อวันที่ 17 ตุลาคม ปีเดียวกัน ที่สวนสัตว์เปิดเขาเขียว จังหวัด
ชลบุรี โดยเป็นละองละม่ังพันธุ์พม่า 
  ในปลายปี พ.ศ. 2557 ที่สวนสัตว์เชียงใหม่ ละองละมั่งพันธุ์ไทยได้ตกออกมาพร้อม
กันทั้งหมด 10 ตัว ท าให้จากเดิมที่เคยมีละองละมั่งพันธุ์ไทย 62 ตัว เพ่ิมเป็น 72 ตัว นับเป็นสถานที่ 
ๆ มีละองละมั่งพันธุ์ไทยมากที่สุด 
 

 2.1.7 สมัน หรือเนื้อสมัน (Schomburgk's deer) 
  สมัน หรือ เนื้อสมัน หรือ กวางเขาสุ่ม (Schomburgk's deer) เป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วย
นมจ าพวกสัตว์กีบคู่ชนิดหนึ่ง เป็นกวางขนาดกลาง ขนตามล าตัวสีน้ าตาลเข้ม ท้องมีสีอ่อนกว่า ริม
ฝีปากล่างและด้านล่างของหางเป็นสีขาว มีลักษณะเด่นคือ ตัวผู้จะมีเขาแตกแขนงออกไปมากมาย
เหมือนกิ่งไม้ แลดูสวยงาม จึงได้ชื่อว่าเป็นกวางที่มีเขาสวยที่สุดในโลก มีกิ่งรับหมาหรือกิ่งเขาที่ยื่น
ออกไปข้างหน้ายาวกว่ากิ่งรับหมาของกวางชนิดอ่ืน ๆ สมันมีความยาวล าตัว 180 เซนติเมตร ความ
ยาวหาง 10 เซนติเมตร มีความสูงจากพ้ืนดินถึงหัวไหล่ 100-110 เซนติเมตร น้ าหนักประมาณ 100-
120 กิโลกรัม สมันนั้นวิ่งเร็วประมาณ 100 กิโลเมตร ต่อชั่วโมง มีการกระจายพันธุ์เฉพาะในที่ราบลุ่ม
ภาคกลางของไทยเท่านั้น รวมถึงบริเวณกรุงเทพมหานครในปัจจุบันด้วย โดยอาศัยอยู่ในที่ทุ่งโล่งกว้าง 
ไม่สามารถหลบหนีเข้าปุาทึบได้เนื่องจากก่ิงก้านของเขาจะไปติดพันกับกิ่งไม้ จึงเป็นจุดอ่อนให้ถูกล่าได้
อย่างง่ายดาย ในสมัยอดีต ชาวบ้านจะล่าสมันด้วยการสวมเขาปลอมเป็นตัวผู้เพ่ือล่อตัวเมียออกมา 
จากนั้นจึงใช้ปืนหรือหอกพุ่งยิง 
  ปัจจุบัน สมันสูญพันธุ์แล้ว สมันในธรรมชาติตัวสุดท้ายถูกนายต ารวจคนหนึ่งยิงตาย
เมื่อ พ.ศ. 2475 ที่จังหวัดกาญจนบุรี สมันตัวสุดท้ายในที่เลี้ยงถูกครูพละตีตายที่วัดแห่งหนึ่งในต าบล
มหาชัย จังหวัดสมุทรสาคร เมื่อ พ.ศ. 2481 ในปี พ.ศ. 2534 มีรายงานว่าพบซากเขาสมันสดขายใน
ร้านขายยาใจกลางเมืองพงสาลี และแขวงหลวงพระบาง ทางภาคเหนือของลาว ท าให้สันนิษฐานว่า
อาจจะมีสมันหลงเหลืออยู่ในประเทศลาวก็เป็นได้ แต่เรื่องนี้ยังไม่มีหลักฐานยืนยันเพียงพอ โดยที่ทั้ง
ชื่อสามัญในภาษาอังกฤษและชื่อวิทยาศาสตร์ของสมันตั้งเพ่ือเป็นเกียรติแก่ เซอร์โรเบิร์ต แฮร์มันน์ 
โชมบวร์ก ผู้เป็นกงสุลอังกฤษประจ าราชอาณาจักรสยามที่น าสมันเข้าไปเผยแพร่ในยุโรปเป็นคนแรก 
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ภาพที่ 2.7 สมัน หรือเนื้อสมัน (Schomburgk's deer) (Nation Multimedia. 2557 : Online) 
 
 2.1.8 เลียงผา หรือเยือง หรือกูร า หรือโคร า (Serow) 
  เลียงผา หรือ เยียงผา หรือ โคร า (Serow) เป็นสกุลของสัตว์กีบคู่สกุลหนึ่ง ในวงศ์ 
Bovidae วงศ์ย่อย Caprinae คือ วงศ์เดียวกับแพะและแกะ 
 

 
 

ภาพที่ 2.8 เลียงผา (Serow) (Zoo Chat. 2557 : Online) 
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  เลียงผามีลักษณะคล้ายกับกวางผา ซึ่งเดิมก็เคยถูกจัดให้อยู่สกุลเดียวกันมา (ซึ่งบาง
ข้อมูลยังจัดให้อยู่สกุลเดียวกัน) แต่เลียงผามีขนาดใหญ่กว่า มีลักษณะคล้ายแพะแต่มีรูปหน้ายาวกว่า 
มีล าตัวสั้นแต่ขอยาว ตัวเมียมีขนาดเล็กกว่าตัวผู้ มีเขาทั้งตัวผู้และตัวเมีย เขางอกยาวต่อเนื่องทุกปี 
ลักษณะของกะโหลกเมื่อเปรียบเทียบกับกวางผาที่มีกะโหลกโค้งเว้าแล้ว เลียงผามีกะโหลกแบน ขน
ตามล าตัวจะแปรเปลี่ยนไปตามอายุ, สภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย และชนิดพันธุ์ มีขนหยาบและไม่เป็น 
2 ชั้นเหมือนกวางผา ใต้ตามีต่อมน้ ามันใช้ส าหรับถูตามต้นไม้หรือโขดหินเพ่ือประกาศอาณาเขต พบ
กระจายพันธุ์อย่างกว้างขวางตั้งแต่เอเชียใต้ , เอเชียตะวันออกเฉียงใต้, อินโดนีเซีย จนถึงเอเชีย
ตะวันออก เช่น จีน, ไต้หวัน, ญี่ปุุน โดยมักอยู่ตามหน้าผาหรือภูเขาสูง หรือตามเกาะต่าง ๆ กลาง
ทะเล มีความสามารถในการปีนปุายที่สูงชันได้อย่างคล่องแคล่ว โดยสามารถท าความเร็วในการขึ้นที่
สูงได้ถึง 1,000 เมตร ด้วยเวลาเพียง 15 นาท ี
  เลียงผา ถือเป็นสัตว์ที่มีความเก่าแก่ที่สุดในวงศ์ย่อยนี้ โดยปรากฏมาตั้งแต่ยุคไพลโอ
ซีนราว 2-7 ล้านปีมาแล้ว 
 

 2.1.9 กวางผาจีน (Chinese goral) 
  กวางผาจีน หรือ กวางผาจีนถิ่นใต้ (Chinese goral) เป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมจ าพวก
สัตว์กีบคู่ชนิดหนึ่ง มีรูปร่างหน้าตาคล้ายแพะ มีหูยาว ขนตามล าตัวหยาบและหนามีสีเทาหรือน้ าตาล
เทา มีแถบสีด าพาดอยู่กลางหลัง ตัวเมียจะมีสีขนอ่อนกว่าตัวผู้ บริเวณล าคอด้านในมีขนสีอ่อน ริม
ฝีปากและรอบ ๆ ตาสีขาว เขาสั้นมีสีด า ตัวผู้จะมีเขาที่หนาและยาวกว่าตัวเมีย มีความยาวล าตัวและ
หัว 82-120 เซนติเมตร ความยาวหาง 7.5-20 เซนติเมตร ความสูงจากพ้ืนดินถึงหัวไหล่ 50-60 
เซนติเมตร น้ าหนัก 22-32 กิโลกรัม ผสมพันธุ์ในเดือนตุลาคม-ธันวาคม ใช้เวลาตั้งท้องนาน 6 เดือน 
ออกลูกครั้งละ 1-2 ตัว เป็นสัตว์ที่ตื่นตกใจง่าย เมื่อตกใจจะส่งเสียงร้องสั้นและสูงเป็นสัญญานเตือน
ภัยถึงตัวอื่น ๆ ในฝูง มักออกหากินตามทุ่งหญ้าโล่งในเวลาก่อนพระอาทิตย์ตกดินจนถึงเวลาเช้าตรู่ กิน
อาหารได้แก่ หญ้า, ยอดอ่อนของใบไม้, รากไม้ และลูกไม้เปลือกแข็งจ าพวกก่อเป็นอาหารหลัก 
สามารถว่ายน้ าได้ดีเหมือนเลียงผา และเคยมีรายงานว่า เคยลงมากินน้ าและว่ายข้ามแม่น้ า มีอายุ
เต็มที่ 11 ปี 
  มีการกระจายพันธุ์ตั้งแต่ตะวันออกของรัฐสิกขิมและรัฐอัสสัมของอินเดีย ภาคกลาง
และภาคใต้ของจีน, พม่า, ภาคเหนือของไทยและลาว มักอาศัยและหากินรวมกันเป็นฝูงตามทุ่งหญ้า
บนภูเขาและชะง่อนผาบนเทือกเขาสูง ที่มีความสูงจากระดับน้ าทะเลตั้งแต่ 1 ,000-4,000 เมตร      
ฝูง ๆ หนึ่งจะมีสมาชิกประมาณ 4-12 ตัว 
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ภาพที่ 2.9 กวางผาจีน (Chinese goral) (Wikipedia. 2556 : Online) 
 
 2.1.10 นกแต้วแร้วท้องด า (Gurney's Pitta) 
    นกแต้วแร้วท้องด า หรือ นกแต้วแล้วท้องด า (Gurney's Pitta) เป็นนกที่พบในพม่า
และไทย ปัจจุบันพบได้ที่ เขานอจู้จี้ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุาเขาประ-บางคราม อ าเภอคลองท่อม 
จังหวัดกระบี่ ประเทศไทยแห่งเดียวในโลกเท่านั้น 
 

 
ภาพที่ 2.10 นกแต้วแร้วท้องด า (Gurney's Pitta) (Wikipedia. 2557 : Online) 
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  นกแต้วแร้วท้องด าถูกค้นพบครั้งแรกในปี พ.ศ. 2418 ในเขตตะนาวศรี ประเทศพม่า 
มีรายงานการพบครั้งสุดท้าย ในประเทศพม่าปี พ.ศ. 2457 และไม่พบอีกเลยติดต่อกันนานถึง 50 ปี 
ท าให้ CITES ขึ้นบัญชีเป็นสัตว์ที่สูญพันธุ์ ต่อมาในปี พ.ศ. 2529 ถูกค้นพบในประเทศไทยโดย Philip 
D. Rould และ อุทัย ตรีสุคนธ์  โดยพบ 44-45 คู่ แต่ในปี พ.ศ. 2540 เหลือเพียง 9 คู่เท่านั้น ปัจจุบัน
คาดว่ ามีอยู่ประมาณ 13-20 คู่ เท่านั้น  จึ งถูกให้ เป็นสัตว์ปุ าสงวน 15 ชนิดของไทย ตาม
พระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ปุา พ.ศ. 2535 ซึ่ง IUCN เคยประเมินสถานภาพให้อยู่ในระดับ
ใกล้สูญพันธุ์อย่างยิ่ง (CE) แต่จากการที่การส ารวจพบประชากรของนกชนิดนี้ในประเทศพม่ามากขึ้น 
ในปี พ.ศ. 2551 จึงปรับสถานภาพให้ดีขึ้นเล็กน้อยเป็นใกล้สูญพันธุ์ (EN) 
  นกแต้วแร้วท้องด า เป็นหนึ่งในนกแต้วแร้ว (Pitta sp.) 12 ชนิดที่พบได้ในประเทศ
ไทย รูปร่างอ้วนปูอม คอสั้น หัวโต หางสั้น ล าตัวยาว 22 เซนติเมตร ตัวผู้หัวมีสีด า กระหม่อมและ
ท้ายทอยสีน้ าเงินเหลือบฟูา หางสีน้ าเงินอมเขียว ท้องสีเหลืองสดมีริ้วสีด าบาง ๆ พาดสลับตลอดช่วง
ท้อง ใต้ท้องมีแต้มสีด า อันเป็นที่มาของชื่อ ตัวเมียกระหม่อมสีเหลืองอ่อน มีแถบด าผ่านใต้ตาลงไปถึง
แก้ม ท้องสีขาว มีแถบสีน้ าตาลขวางจากอกลงไปถึงก้น 
  อาศัยอยู่ในปุาดิบที่ราบต่ า ซึ่งมีระดับความสูงไม่เกิน 200 เมตรจากระดับน้ าทะเล 
มักพบตามที่ราบ ใกล้ร่องน้ าหรือล าธารที่ชื้นแฉะ ไม่ชอบอยู่บริเวณที่มีไม้พ้ืนล่างขึ้นรกทึบ หากินด้วย
การกระโดดหาแมลงบนพ้ืนดินกินหรืออาจขุดไส้เดือนดินขึ้นมากิน บางครั้ งอาจจับกบ และ
สัตว์เลื้อยคลานขนาดเล็กด้วย โดยเฉพาะในช่วงมีลูกอ่อน 
  นกตัวผู้จะร้องหาคู่ด้วยเสียง 2 พยางค์ เร็ว ๆ ว่า "ท-รับ" แต่ถ้าตกใจจะร้องเสียงว่า 
"แต้ว แต้ว" เว้นช่วงแต่ละพยางค์ประมาณ 7-8 วินาที และอาจร้องนานเป็นชั่วโมง ส่วนเสียงที่ใช้ใน
การสื่อสารกันระยะใกล้จะใช้เสียงนุ่มดังว่า "ฮุ ฮุ" มีฤดูผสมพันธุ์อยู่ในช่วงเดือนมีนาคม-มิถุนายน ออก
ไข่คราวละ 3-4 ฟอง 
 

 2.1.11 นกกระเรียนไทย (Sarus crane) 
  นกกระเรียนไทย หรือ นกกระเรียน (Sarus crane) เป็นนกขนาดใหญ่ที่ไม่ใช่นก
อพยพ พบในบางพ้ืนที่ของอนุทวีปอินเดีย เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ และ ประเทศออสเตรเลีย เป็นนก
บินได้ที่สูงที่สุดในโลก เมื่อยืนจะสูงถึง 1.8 ม. สังเกตเห็นได้ง่าย ในพ้ืนที่ชุ่มน้ าเปิดโล่ง นกกระเรียน
ไทยแตกต่างจากนกกระเรียนอ่ืนในพื้นท่ีเพราะมีสีเทาทั้งตัวและมีสีแดงที่หัวและบริเวณคอด้านบน หา
กินในที่ลุ่มมีน้ าขังบริเวณน้ าตื้น กินราก หัว แมลง สัตว์น้ า และ สัตว์มีกระดูกสันหลังขนาดเล็กเป็น
อาหาร นกกระเรียนไทยเหมือนกับนกกระเรียนอ่ืนที่มักมีคู่ตัวเดียวตลอดชีวิต นกกระเรียนจะปกปูอง
อาณาเขตและเกี้ยวพาราสีโดยการกางปีก ส่งเสียงร้อง กระโดดซึ่งดูคล้ายกับการเต้นร า ในประเทศ
อินเดียนกกระเรียนเป็นสัญลักษณ์ของความซื่อสัตย์ในชีวิตแต่งงาน เชื่อกันว่าเมื่อคู่ตายนกอีกตัวจะ
เศร้าโศกจนตรอมใจตายตาม ฤดูผสมพันธุ์หลักอยู่ในฤดูฝน คู่นกจะสร้างรังเป็น"เกาะ"รูปวงกลมจาก
กก อ้อ และ พงหญ้า มีเส้นผ่าศูนย์กลางเกือบสองเมตรและสูงเพียงพอที่จะอยู่เหนือจากน้ ารอบรัง นก
กระเรียนไทยก าลังลดลงอย่างรวดเร็วในคริสต์ศตวรรษที่ผ่านมา คาดกันว่าประชากรมีเพียง 10 หรือ
น้อยกว่า (ประมาณ 2.5%) ของจ านวนที่มีอยู่ในคริสต์ทศวรรษ 1850 ประเทศอินเดียคือแหล่งที่มั่น
ของนกชนิดนี้ ที่ซึ่งนกเป็นที่เคารพและอาศัยอยู่ในพ้ืนที่การเกษตรใกล้กับมนุษย์ นกกระเรียนนั้นสูญ
หายไปจากพ้ืนที่การกระจายพันธุ์ในหลายๆพ้ืนที่ในอดีต 
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ภาพที่ 2.11 นกกระเรียนไทย (Sarus crane) (Seejan Gyawali. 2557 : Online) 
 
  นกกระเรียนไทยเป็นนกขนาดใหญ่ มีล าตัวและปีกสีเทา คอตอนบนและหัวเป็นหนัง
เปลือยสีแดงไม่มีขน ตรงกระหม่อมเป็นสีเทาหรือเขียว คอยาวเวลาบินคอจะเหยียดตรงไม่เหมือนกับ
นกกระสาซึ่งจะงอพับไปด้านหลัง ขนปลายปีกและขนคลุมขนปลายปีกสีด า ขนคลุมขนปีกด้านล่างสี
เทา ขนโคนปีกสีขาว ขายาวเป็นสีชมพู มีแผ่นขนหูสีเทา ม่านตาสีส้มแดง ปากแหลมสีด าแกมเทา นัก
วัยอ่อนมีปากสีค่อนข้างเหลืองที่ฐาน หัวสีน้ าตาลเทาหรือสีเนื้อปกคลุมด้วยขนนก หนังเปลือยสีแดง
บริเวณหัวจะแดงสดใสในช่วงฤดูผสมพันธุ์ หนังบริเวณนี้จะหยาบเป็นตะปุุมตะป ่า มีขนสีด าตรงข้าง
แก้มและท้ายทอยบริเวณแคบๆ ทั้งสองเพศมีลักษณะและสีคล้ายกัน เพศผู้ใหญ่กว่าเพศเมียเล็กน้อย 
ไม่มีความแตกต่างทางเพศอ่ืนที่ชัดเจนอีก นกกระเรียนไทยเพศผู้ในอินเดียมีขนาดสูงที่สุด คือ
ประมาณ 200 ซม. ช่วงปีกยาว 250 ซม. ท าให้นกกระเรียนไทยเป็นนกที่บินได้ที่สูงที่สุดในโลก ใน
ชนิดย่อย antigone มีน้ าหนัก 6.8–7.8 กก. ขณะที่ sharpii มีน้ าหนักประมาณ 8.4 กก. โดยทั่วไป
แล้วจะมีน้ าหนัก 5-12 กก. สูง 115-167 ซม.ช่วงปีกยาว 220-280 ซม. นกจากประเทศออสเตรเลีย
จะมีขนาดเล็กกว่านกจากเขตทางเหนือ ในประเทศออสเตรเลีย นกกระเรียนไทยมักจะสับสนกับนก
กระเรียนออสเตรเลีย สีแดงบนหัวของนกกระเรียนออสเตรเลียจะมีแค่บนหัวไม่แผ่ลงมาถึงคอ 
  ในอดีต นกกระเรียนไทยมีการกระจายพันธุ์เป็นวงกว้างบนพ้ืนที่ราบลุ่มในประเทศ
อินเดียยาวตลอดแม่น้ าคงคา ทางใต้ไปถึงแม่น้ าโคทาวารี (Godavari) ทางตะวันตกไปถึงชายฝั งรัฐคุ
ชราต เขตธาร์พาร์คาร์ (Tharparkar) ของประเทศปากีสถาน และทางตะวันออกถึงรัฐเบงกอล
ตะวันตกและรัฐอัสสัม ไม่พบการขยายพันธุ์ในแคว้นปัญจาบมานานแล้ว แม้ว่าจะพบบ้างประปรายใน
ฝั งอินเดียในฤดูหนาว นกกระเรียนหาพบได้ยากและมีจ านวนน้อยมากในรัฐเบงกอลตะวันตกและเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รัฐอัสสัม และไม่พบมานานแล้วในรัฐพิหาร ในประเทศเนปาล การกระจายพันธุ์จ ากัดอยู่เพียงที่ราบ
ลุ่มฝั งตะวันตก ประชากรส่วนมากอยู่ในเขตรูปันเทหี (Rupandehi) กบิลพัสดุ์ (Kapilvastu) 
และนวัลปราสี (Nawalparasi)  
  มีประชากรสองกลุ่มในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ที่แตกต่างกันคือ ประชากรตอนเหนือ
อยู่ในประเทศจีนและพม่า และประชากรตอนใต้อยู่ในกัมพูชาและเวียดนาม นอกจากนั้น ยังเคยพบใน
ประเทศไทยและทางตะวันออกของประเทศฟิลิปปินส์แต่ในทั้งสองประเทศสูญพันธุ์ไปแล้วจาก
ธรรมชาติ ในประเทศออสเตรเลียพบในบริเวณด้านเหนือของประเทศ และมีการอพยพไปยังบางพ้ืนที่
[13] พิสัยการกระจายพันธุ์ของนกกระเรียนไทยก าลังลดลงและพ้ืนที่ๆเกิดมากที่สุดคือประเทศอินเดีย
ซึ่งพ้ืนที่ลุ่มน้ าขนาดใหญ่ถูกท าลาย นกเหล่านี้จึงต้องอาศัยในนาข้าวในการเพ่ิมจ านวน แม้ว่าส่วนใหญ่
แล้วจะพบนกกระเรียนในที่ราบลุ่ม แต่ก็มีรายงานว่าพบบนที่ราบสูงทางเหนือใน ฮาร์กิต ซาร์ (Harkit 
Sar) และ คาฮัง (Kahag) ในรัฐแคชเมียร์ นอกการนี้นกกระเรียนยังขยายพันธุ์ในพ้ืนที่สูงจาก
ระดับน้ าทะเลมากๆ เช่น ใกล้กับ พงดัม (Pong Dam) ในรัฐหิมาจัลประเทศ (Himachal Pradesh) 
ที่ซึ่งประชากรนกกระเรียนอาจจะเพ่ิมขึ้นตามการเพ่ิมข้ึนของการเพาะปลูกข้าวตามแหล่งกักเก็บน้ า 
  นกกระเรียนมักอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ชุ่มน้ า หรือนาข้าวที่ไม่ได้เพราะปลูกที่มีน้ าท่วมขัง 
(ในพ้ืนที่เรียกว่า khet-taavadi) ส าหรับสร้างรัง การจับคู่ผสมพันธุ์มักจะเกิดในพ้ืนที่ชุ่มน้ าตาม
ธรรมชาติมากกว่าแต่ก็ยังมีในนาข้าวหรือข้าวสาลีบ่อยๆ 
 

 2.1.12 แมวลายหินอ่อน (Marbled cat) 
    แมวลายหินอ่อน (Marbled cat) เป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมในวงศ์เสือ (Felidae) ที่
มีขนาดเท่ากับแมวบ้าน (Felis catus) แต่มีหางยาวกว่าและมีขนที่หางมากกว่า หัวมีขนาดเล็ก กลม
มน สีขนมีลวดลายเป็นแถบหรือเป็นดวงคล้ายลวดลายของเสือลายเมฆ (Neofelis nebulosa) หรือ
ลวดลายบนหินอ่อน 
    ถิ่นอาศัยของแมวลายหินอ่อนอยู่ในรัฐอัสสัมทางตะวันออกเฉียงเหนือของอินเดีย 
เนปาล (P. m. chartoni) เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ เกาะบอร์เนียว และเกาะสุมาตรา เมื่ออยู่ในปุาทึบ
ตามธรรมชาติจะพบเห็นได้น้อย ปัจจุบันยังมีการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับแมวชนิดนี้อยู่น้อย และยังไม่
ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน ขณะเดียวกันปุาที่เป็นถิ่นอาศัยก็มีพ้ืนที่ลดลง ท าให้ปัจจุบันแมวชนิด
นี้อยู่ในสถานะที่เสี่ยงต่อการสูญพันธุ์ พฤติกรรมของแมวลายหินอ่อน เมื่ออยู่ในที่เลี้ยงค่อนข้างดุร้าย
กว่าเสือหรือแมวปุาชนิดอื่น ๆ มีอายุในสถานที่เลี้ยงยืนสุด 12 ปี 
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ภาพที่ 2.12 แมวลายหินอ่อน (Marbled cat) (Wikipedia. 2557 : Online) 
 
 2.1.13 สมเสร็จ (Malayan tapir, Asian tapir) 
    สมเสร็จมลายู หรือ สมเสร็จเอเชีย (Malayan tapir, Asian tapir) บ้างเรียก 
ผสมเสร็จ สมเสร็จมลายูเป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมในอันดับสัตว์กีบคี่ นับเป็นสมเสร็จชนิดที่มีขนาดใหญ่
ที่สุดและเป็นชนิดเดียวที่พบในทวีปเอเชีย เป็นสัตว์มีหน้าตาประหลาด คือ มีลักษณะของสัตว์หลาย
ชนิดผสมอยู่ในตัวเดียวกัน มีจมูกที่ยื่นยาวออกมาคล้ายงวงของช้าง รูปร่างหน้าตาคล้ายหมูที่มีขายาว 
หางสั้นคล้ายหมีและมีกีบเท้าคล้ายแรด ลักษณะเด่น คือ บริเวณส่วนหัวไหล่และขาทั้งสี่ข้างมีสีด า 
ส่วนกลางล าตัวเป็นสีขาว ใบหูกลม ขนปลายหูและริมฝีปากมีสีขาว มีแผ่นหนังหนาบริเวณสันก้านคอ
เพ่ือปูองกันการโจมตีของเสือโคร่ง ที่จะตะปบกัดบริเวณก้านคอ ลูกที่เกิดใหม่จะมีลวดลายคล้าย
แตงไทยและขนยาว และลายนี้จะค่อย ๆ จางลงเมื่ออายุได้ 6-8 เดือน ตัวผู้จะมีขนาดเล็กกว่าตัวเมีย 
โตเต็มที่ความยาวล าตัวและหัว 220-240 เซนติเมตร ความยาวหาง 5-10 เซนติเมตร ความสูงจาก
พ้ืนดินถึงหัวไหล่ 100 เซนติเมตร มีน้ าหนัก 250-300 กิโลกรัม มีการกระจายพันธุ์อยู่ในภาคใต้ของ
พม่า, ภาคใต้และภาคตะวันตกของไทย, มาเลเซีย และเกาะสุมาตรา  
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ภาพที่ 2.13 สมเสร็จ (Malayan tapir, Asian tapir)  (Andrew Hook. 2556 : Online) 

 
    อาศัยและหากินอยู่ตามล าพัง มักอาศัยในปุาที่มีความชื้นสูงและอยู่ไม่ไกลจาก
แหล่งน้ า เนื่องจากชอบแช่น้ า เมื่อหลบภัยก็จะหลบไปหนีแช่ในน้ าจนกว่าแน่ใจว่าปลอดภัยแล้วจึง
ขึ้นมา รวมทั้งผสมพันธุ์ในน้ าด้วย มีความสามารถว่ายน้ าได้เก่ง อาหารของสมเสร็จได้แก่ ยอดไม้อ่อน, 
ยอดหวาย, หน่อไม้ นอกจากนี้ยังกินดินโปุงเพ่ือเพ่ิมแร่ธาตุให้แก่ร่างกาย ออกหากินในเวลากลางคืน มี
นิสัยชอบถ่ายมูลซ้ าในที่เดิมจนเป็นกองใหญ่ มีสายตาไม่ดีนัก แต่มีระบบประสาทดมกลิ่นและฟังเสียง
ที่ดีมาก มักใช้จมูกที่ยาวเหมือนงวงช้างช่วยในการดมกลิ่นหาอาหาร และใช้คอที่หนาดันตัวเองเข้าพุ่ม
ไม้ มีการเคลื่อนไหวตัวที่เงียบมาก 
    ปัจจุบัน เป็นสัตว์ปุาสงวนตามพระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ปุา 
พุทธศักราช 2535 
 

 2.1.14 เก้งหม้อ (Fea's muntjac, Tenasserim muntjac) 
    เก้งหม้อ หรือ กวางเขาจุก หรือ เก้งด า (Fea's muntjac, Tenasserim muntjac) 
เป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมในอันดับสัตว์กีบคู่จ าพวกกวาง มีลักษณะคล้ายเก้งธรรมดา (M. muntjac) 
แต่ต่างกันเก้งหม้อจะมีขนบริเวณล าตัวที่เข้มกว่า ใบหน้ามีสีน้ าตาลเข้ม บริเวณกระหม่อมและโคนขามี
สีเหลืองสด ด้านล่างของล าตัวมีสีน้ าตาลอ่อน ขาทั้ง 4 ข้างมีสีด า จึงเป็นที่มาของอีกชื่อสามัญที่เรียก 
ด้านหน้าด้านหลังมีสีขาวเห็นได้ชัดเจน หางสั้น หางด้านบนมีสีเข้ม แต่ด้านล่างมีสีขาว มีเขาเฉพาะตัว
ผู้ เขาของเก้งหม้อสั้นกว่าเก้งธรรมดา ผลัดเขาปีละ 1 ครั้ง มีความยาวล าตัวและหัว 88 เซนติเมตร 
ความยาวหาง 10 เซนติเมตร น้ าหนัก 22 กิโลกรัม มีการกระจายพันธุ์ในภาคใต้ของพม่า มาเลเซีย 
ภาคตะวันตกและภาคใต้ของไทยเป็นเก้งท่ีหายากที่สุดชนิดหนึ่งของโลก ครั้งหนึ่งเคยเชื่อว่าเหลือเพียง
ตัวเดียวในโลก ที่สวนสัตว์ดุสิตแต่ปัจจุบัน ยังพอหาได้ตามปุาธรรมชาติและวัดในพรมแดนไทยพม่า ที่
พระสงฆ์เลี้ยงอยู่ เก้งหม้ออาศัยอยู่ในปุาที่มีความชื้นสูง เช่น บริเวณหุบเขาหรือปุาดิบชื้นใกล้แหล่งน้ า 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



27 
 
อดน้ าได้ไม่เก่งเท่าเก้งธรรมดา ออกหาอาหารตามล าพังในช่วงเย็นหรือพลบค่ า แต่ในบางครั้งอาจพบ
อยู่เป็นคู่หรือเป็นฝูงเล็ก ๆ ในฤดูผสมพันธุ์ จะผสมพันธุ์ในช่วงฤดูหนาว ตั้งท้องนาน 6 เดือน ออกลูก
ครั้งละ 1 ตัว ปัจจุบันเป็นสัตว์ปุาสงวนตามพระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ปุาแห่งชาติ พ.ศ. 
2535 
 

 
 

ภาพที่ 2.14 เก้งหม้อ (Fea's muntjac, Tenasserim muntjac)  (Wikipedia. 2557 : Online) 
 
 2.1.15 พะยูน หรือหมูน้ า (Dugong, Sea cow) 
    พะยูน (Dugong, Sea cow) เป็นสัตว์ปุาสงวนชนิดหนึ่ง ตามพระราชบัญญัติสงวน
และคุ้มครองสัตว์ปุา พ.ศ. 2535 เป็นสัตว์ปุาสงวนชนิดเดียวที่เป็นสัตว์น้ า เป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมที่
อาศัยอยู่ในทะเลเขตอบอุ่น อยู่ในอันดับพะยูน (Sirenia)  
    มีการศึกษาพะยูนในทางวิทยาศาสตร์เป็นครั้งแรกในปี ค.ศ. 1776 โดยได้ตัวอย่าง
ต้นแบบจากที่จับได้จากน่านน้ าแหลมกู๊ดโฮปถึงฟิลิปปินส์ เนื่องจากมีรูปร่างคล้ายโลมาและวาฬ เดิม
พะยูนจึงถูกจัดรวมอยู่ในอันดับเดียวกันคือ Cetacea แต่จากการศึกษาลักษณะโครงสร้างโดยละเอียด
พบว่า มีความแตกต่างกันมาก กล่าวคือ มีขนาดเล็กกว่า หัวกลม รูจมูกแยกจากกัน ปากเล็ก มีฟัน
หน้าและฟันกรามพัฒนาดี ไม่เป็นฟันยอดแหลมธรรมดาเหมือน ๆ กันอย่างวาฬ และมีเส้นขนที่ริม
ฝีปากตลอดชีวิต ในปี ค.ศ. 1816 อองรี มารี ดูโครเตย์ เดอ แบล็งวีล นักวิทยาศาสตร์ชาวฝรั่งเศส ได้
ท าการแยกความแตกต่างระหว่างพะยูนกับโลมาและวาฬ ออกจากกันและจัดพะยูนเข้าไว้ในกลุ่มสัตว์
เลี้ยงลูกด้วยนมที่มีกีบ ในอันดับ Sirenia โดยนับว่าพะยูนมีบรรพบุรุษร่วมกันกับช้างมาก่อน รวมถึง
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การศึกษาซากโบราณของพะยูนในสกุล Eotheroides ในประเทศอียิปต์พบว่ามีลักษณะบางอย่าง
เหมือนและใกล้เคียงกันกับ Moeritherium ซึ่งเป็นต้นตระกูลของช้างยุคอีโอซีนตอนต้น หรือเมื่อ
ประมาณ 40 ล้านปีมาแล้ว Eotheroides เป็นสัตว์มี 4 ขา มีฟันครบและอาศัยอยู่ในน้ า ต่อมามี
วิวัฒนาการเพื่อให้อาศัยอยู่ในน้ าได้ดีข้ึน โดยที่ขาหลังจะลดขนาดลงและหายไปในท่ีสุด ส่วนขาหน้าจะ
เปลี่ยนแปลงไปมีลักษณะคล้ายใบพายเพ่ือให้เหมาะสมกับการว่ายน้ า จากนั้นก็มีวิวัฒนาการมาเรื่อย 
ๆ จนกลายมาเป็นพะยูนในปัจจุบัน 
 

 
 

ภาพที่ 2.15 พะยูน (Dugong, Sea cow) (Nation Multimedia. 2557 : Online) 
 
  พะยูนมีรูปร่างคล้ายแมวน้ าขนาดใหญ่ที่อ้วนกลมเทอะทะ ครีบมีลักษะคล้ายใบพาย 
ซึ่งวิวัฒนาการมาจากขาหน้าใช้ส าหรับพยุงตัวและขุดหาอาหาร ไม่มีครีบหลัง ไม่มีใบหู ตามีขนาดเล็ก 
ริมฝีปากมีเส้นขนอยู่โดยรอบ ตัวผู้บางตัวเมื่อเข้าสู่วัยรุ่นจะมีฟันคู่หนึ่งงอกออกจากปากคล้ายงาช้าง 
ใช้ส าหรับต่อสู้เพื่อแย่งคู่กับใช้ขุดหาอาหาร ในตัวเมียมีนมอยู่ 2 เต้า ขนาดเท่านิ้วก้อย ยาวประมาณ 2 
เซนติเมตร อยู่ถัดลงมาจากขา คู่หน้า ส าหรับเลี้ยงลูกอ่อน มีล าตัวและหางคล้ายโลมา สีสันของล าตัว
ด้านหลังเป็นสีเทาด า หายใจทางปอด จึงต้องหายใจบริเวณผิวน้ า 1-2 นาที อายุ 9-10 ปี สามารถ
สืบพันธุ์ได้ เวลาท้อง 9-14 เดือน ปกติมีลูกได้ 1 ตัว ไม่เกิน 2 ตัว แรกเกิดยาว 1 เมตร หนัก 15-20 
กิโลเมตร ใช้เวลาตั้งท้องประมาณ 1 ปี กินนมและหญ้าทะเลประมาณ 2-3 สัปดาห์ หย่านมประมาณ 
8 เดือน อายุประมาณ 70 ปี โดยแม่พะยูนจะดูแลลูกไปจนโต ขนาดเมื่อโตเต็มที่ประมาณ 2 เมตร ถึง 
3 เมตร น้ าหนักเต็มท่ีได้ถึง 300 กิโลกรัม 
  พะยูนสามารถกลั้นหายใจใต้น้ าได้นานราว 20 นาที เมื่อจะนอนหลับพักผ่อน พะยูน
จะท้ิงตัวลงในแนวดิ่ง และนอนอยู่นิ่ง ๆ กับพ้ืนทะเลราว 20 นาที ก่อนจะข้ึนมาหายใจอีกครั้งหนึ่ง 
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  อาหารของพะยูน ได้แก่ หญ้าทะเล ที่ข้ึนตามแถบชายฝั งและน้ าตื้น โดยพะยูนมักจะ
หากินในเวลากลางวัน และใช้เวลานานถึง 8 ชั่วโมงต่อวันพฤติกรรมการหากินจะคล้ายกับหมู โดยจะ
ใช้ครีบอกและปากดุนพ้ืนทรายไถไปเรื่อย ๆ จนบางครั้ง จะเห็นทางยาวตามชายหาด จากพฤติกรรม
เช่นนี้ พะยูนจึงได้ชื่อเรียกอีกชื่อหนึ่งว่า "หมูน้ า" หรือ "หมูดุด" ในบางตัวที่เชื่องมนุษย์ อาจเกาะกิน
ตะไคร่บริเวณใต้ท้องเรือได้ 
  พะยูนพบได้ในทะเลเขตอบอุ่นอย่างกว้างขวางตั้งแต่ชายฝั งของทวีปแอฟริกาฝั ง
ตะวันออก, มหาสมุทรอินเดีย, ทะเลอันดามัน, อ่าวไทย, ทะเลจีนใต้, ทะเลฟิลิปปิน, ทะเลซูลู, ทะเล
เซเลบีส, เกาะชวา จนถึงโซนโอเชียเนีย โดยปกติแล้วมักจะไม่อาศัยอยู่น้ าที่ขุ่น 
  ส าหรับสถานะของพะยูนในประเทศไทยอยู่ในภาวะวิกฤต เนื่องจากถูกคุกคามอย่าง
หนักในเรื่องถิ่นที่อยู่อาศัย ท าให้พฤติกรรมการหากินเปลี่ยนไปกลายเป็นมักจะหากินเพียงล าพังตัว
เดียว ปัจจุบันเหลืออยู่เพียงที่เดียวในประเทศไทย คือ บริเวณหาดเจ้าไหมและรอบ ๆ เกาะลิบง 
จังหวัดตรัง เท่านั้น และอาจเป็นไปได้ว่ายังพอมีเหลืออยู่แถบทะเลจังหวัดระยอง  
  ในปี พ.ศ. 2554 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ได้ท าพิธีลงนาม
บันทึกความเข้าใจว่าด้วยการอนุรักษ์และการจัดการพะยูน และแหล่งที่อยู่อาศัยของพะยูนโดย
ครอบคลุมพ้ืนที่อาศัยของพะยูนทั้งหมด ระหว่างกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั ง (ทช.) กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม กับโครงการสิ่งแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ/อนุสัญญาว่าด้วยชนิด
พันธุ์ที่มีการเคลื่อนย้ายถิ่น โดยที่ประเทศไทยนับเป็นประเทศท่ี 20 ที่ลงนามในบันทึกความเข้าใจนี้ 
  มีรายงานว่า ประชากรพะยูนที่หลงเหลืออยู่มากที่สุด คือ ออสเตรเลีย มีอยู่ประมาณ 
20,000 ตัวโดยสถานที่ ๆ พบมากที่สุด คือ อ่าวชาร์ก ทางภาคตะวันตกของประเทศ มีประมาณ 
10,000 ตัว คิดเป็นร้อยละ 12.5 ของประชากรพะยูนทั่วโลก เพราะเป็นสถานที่อุดมไปด้วยหญ้าทะเล
ขณะที่ในประเทศไทย สถานที่ ๆ เป็นแหล่งอาศัยแหล่งสุดท้ายของพะยูน คือ ทะเลจังหวัดตรัง โดย
พบที่รอบ ๆ เกาะลิบง มากที่สุด คาดว่ามีราว 210 ตัว ซึ่งเป็นข้อมูลจากการส ารวจในเดือนมกราคม 
พ.ศ. 2557 โดยเฉพาะที่เกาะลิบงนั้นเป็นที่อาศัยของจ านวนประชากรพะยูนในประเทศมากถึงร้อยละ 
60-70 ซึ่งปัจจุบันถูกคุกคามอย่างหนัก โดยมีการล่าเอาเนื้อ, กระดูก และเขี้ยวไปขายตามความเชื่อ
ทางไสยศาสตร์ มีการค านวณว่าหากพะยูนในน่านน้ าไทยตายปีละ 5 ตัว พะยูนจะหมดไปภายใน    
60 ปี 
 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีอารมณ์พื้นฐาน 
 
 เราทุกคนมีความคุ้นเคยกับอารมณ์เป็นอย่างดี ไม่ว่าจะสุข เศร้า หรือกลัว เราต้องเผชิญกับ
ภาวะอารมณ์เหล่านี้ตั้งแต่เกิดจนตาย เราพยายามแสวงหาสภาพการณ์ที่ท าให้เรามีความรู้สึกเป็นสุข 
และหลีกเลี่ยงสภาพการณ์ที่ก่อให้เกิดความรู้สึกเศร้าหรือหวาดกลัว แม้บางอารมณ์จะเป็นสิ่งที่ไม่พึง
ปรารถนา แต่เราก็อยู่อย่างไร้อารมณ์ไม่ได้ ดังนั้นอารมณ์จึงมีความส าคัญกับชีวิตจิตใจเช่นเดียวกับที่
อาหารมีความส าคัญต่อร่างกาย สุขภาพจิตของคนเราจะดีหรือไม่ก็ขึ้นอยู่กับการปรุงแต่งของอารมณ์
ต่างๆ 
 อารมณ ์(Emotion) หมายถึง สภาวะทางจิตใจที่เกิดความปั นปุวน ตื่นเต้น หรือเปลี่ยนแปลง
เมื่อมีสิ่งเร้ามากระตุ้น ซึ่งจะเกิดขึ้นอย่างฉับพลันทันที โดยเราจะไม่สามารถสังเกตเห็นได้โดยตรง แต่
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จะสังเกตเห็นได้ทางอ้อม โดยดูจากการเปลี่ยนแปลงทางด้านพฤติกรรมต่างๆ ที่มิได้แสดงออกมาเป็น
ค าพูด(Non-Verbal Behavior) เช่น การแสดงออกทางสีหน้า กิริยาท่าทาง เป็นต้น 
องค์ประกอบของกระบวนการทางจิตใจ แบ่งออกเป็น 3 ขั้น คือ ขั้นการเรียนรู้ ขั้นความรู้สึกหรือ
อารมณ์ และข้ันแนวโน้มของการแสดงพฤติกรรม ซึ่งกระบวนการทางจิตเหล่านี้จะเกิดขึ้นตามขั้นตอน 
จะไม่มีการข้ามขั้นตอนแต่อย่างใด นักสรีรจิตวิทยาและนักจิตวิทยา ได้พยายามสังเกตศึกษาลักษณะ
ของอารมณ์แล้ว พบว่า อารมณ์เป็นสภาวะที่ไม่คงที่ ซึ่งมีลักษณะส าคัญ 4 ประการ คือ  

1. อารมณ์ไม่ใช่พฤติกรรมภายนอกหรือความคิดเฉพาะอย่าง แต่อารมณ์เป็นประสบการณ์
ความรู้สึกส่วนบุคคล โดยแต่ละคนจะมีประสบการณ์ทางอารมณ์แตกต่างกันไปตามนิสัย ค่านิยม 
ความเชื่อหรือสิ่งอื่นๆ  

2. อารมณ์เป็นความรู้สึกที่รุนแรงและมีการแสดงออกที่แตกต่างออกไปจากการกระท าแบบ
ปกติ  

3. อารมณ์มีความซับซ้อนกว่าความรู้สึกอ่ืนๆโดยบุคคลจะมีการประเมินหรือแปลความหมาย
ของสถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้องแล้วจึงจะเกิดอารมณ์นั้นๆ  

4. อารมณ์จะเกิดร่วมกับการเปลี่ยนแปลงทางสรีระของร่างกาย  
จากลักษณะที่ส าคัญ 4 ประการนี้เราจึงให้นิยามแก่ “อารมณ์” ว่า อารมณ์ใดๆเป็น

ประสบการณ์ที่บุคคลรู้สึกได้ทันทีที่เกิดขึ้นกับตน ท าให้เกิดการประเมินสถานการณ์ พร้อมกันนั้นก็มี
การแสดงออกทางปฏิกิริยาตอบสนองทางสรีระ ปฏิกิริยาตอบสนองนี้อาจเป็นปฏิกิริยาสะท้อนตาม
ธรรมชาติ หรือเป็นกิริยาอาการที่เกิดจากการเรียนรู้ก็ได้ 

การจัดประเภทอารมณ์ 
โรเบิร์ต พูลทชิค(Robert Plutchik) เชื่อว่า อารมณ์พ้ืนฐานมี 8 ชนิด คือ กลัว(Fear) 

ประหลาดใจ(Surprise) เศร้าเสียใจ(Sadness) รังเกียจ(Disgust) โกรธ(Anger) คาดหวัง
(Anticipation) รื่นเริง(Joy) และยอมรับ(Acceptance) อารมณ์พ้ืนฐานทั้ง 8 ชนิดนี้ยังแปรเปลี่ยนไป
ตามระดับความเข้มของอารมณ์ ซึ่งอารมณ์พ้ืนฐานที่มีระดับความเข้มของอารมณ์สูง ได้แก่ สยองขวัญ
(Terror) แปลกใจ(Amazement) เศร้าโศก(Grief) ไม่ยินยอม(Loathing) เดือดดาล(Ragel) 
ระแวดระวัง(Vigilance) เบิกบาน(Ecstasy) และชื่นชม(Adoration)  

อารมณ์พ้ืนฐานทั้ง 8 ชนิดของพลูทชิค ยังสามารถผสมผสานกันระหว่างอารมณ์รัก โกรธ 
และกลัว อารมณ์รัก เป็นอารมณ์ผสมผสาน ระหว่างอารมณ์รื่นเริงกับยอมรับ และอารมณ์หึง เป็น
อารมณ์ผสมผสาน ระหว่างอารมณ์รักและกลัว 

โรเบิร์ต พูลทชิค (Robert Plutchik) ได้จัดท าตารางแสดงหน้าที่ของอารมณ์พ้ืนฐานที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมไว้ดังนี้ 
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ตารางท่ี 2.1 แสดงแสดงหน้าที่ของอารมณ์พ้ืนฐานที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรม ของ โรเบิร์ต พูลทชิค 
                (Robert Plutchik) 

อารมณ์พื้นฐาน หน้าที ่ จุดมุ่งหมายของพฤติกรรม 
1. กลัว ปกปูอง การกระท าต่างๆเพ่ือหลีกเลี่ยงอันตรายหรือความ

เสียหาย 
2. โกรธ ท าลาย การกระท าต่างๆเพ่ือขจัดอุปสรรคที่ขัดขวางความ

ต้องการและความพึงพอใจ 
3. รื่นเริง ความร่วมมือ การกระท าต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการได้รับผลประโยชน์

จากสิ่งเร้ารอบๆตัว 
4. รังเกียจ ปฏิเสธ การกระท าที่ขจัดสิ่งที่ก่อให้เกิดความไม่สบายที่ได้กินเข้า

ไป เช่น การขับถ่าย ซึ่งพฤติกรรมเช่นนี้เกี่ยวข้องกับ
ความรู้สึกรังเกียจ ขยะแขยง ดูถูกไม่เป็นมิตร 

5. ยอมรับ แพร่พันธ์ การกระท าต่างๆเพ่ือวัตถุประสงค์ในการด ารงเผ่าพันธุ์ 
6. เศร้า รักษาความรู้สึก

สูญเสีย 
การกระท าต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการเรียกร้องบุคคลที่
สูญเสียไปกลับคืนมา เช่น ร้องไห้ มีสีหน้าเศร้า 

7. ประหลาดใจ การปรับตัวให้เข้า
กับสิ่งแวดล้อม 

ปฏิกิริยาโต้ตอบกับเหตุการณ์หรือสิ่งใหม่ๆที่ไม่คุ้นเคย 
เช่น เสียงดัง สัตว์ประหลาด เปลี่ยนที่อยู่ใหม่ 

8. คาดหวัง 
( อ ย า ก รู้ อ ย า ก
เห็น) 

การส ารวจค้นหา การกระท าต่างๆเพ่ือให้พบกับสิ่งแวดล้อมที่แตกต่าง
ออกไป เช่น อยากรู้จักเพ่ือนบ้านใหม่ 

 
2.3 แนวคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 
 
 ทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Exchange Theory) หรืออาจเรียกในเชิงการศึกษานโยบาย (Policy 
Approach) ทฤษฎีทางเลือกที่มีเหตุผล (Rational Choice Theory) เกิดขึ้นด้วยความพยายามที่จะ
ประยุกต์หลักการตามแนวพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) ในการศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคม 
(สุเทพ สุนทรเภสัช, 2540, หน้า 250) 

สัญญา สัญญาวิวัฒน์ (2550, หน้า 128) ได้แบ่งประเภทของทฤษฎีแลกเปลี่ยนเป็น 2 
ประเภทคือ 
 1. ทฤษฎีการแลกเปลี่ยนระดับบุคคล (Individualistic Exchange Theory) หรือทฤษฎี
แลกเปลี่ยนเชิงพฤติกรรม (Behavioral Exchange Theory) ซึ่งพัฒนามาจากทฤษฎีจิตวิทยาเชิง
พฤติกรรม (Behavioral Psychology) 
 2. ทฤษฎีการแลกเปลี่ยนเชิงบูรณาการ (Integration Exchange Theory) หรือทฤษฎีการ
แลกเปลี่ยนเชิงโครงสร้าง (Exchange Structuralism Theory) ซึ่งพัฒนามาจากทฤษฎีมานุษยวิทยา
เชิงหน้าที่ (Functional Anthropology)  
 Encyclopedia of Sociology (Volume 4: S-Z Index) (1992, p.1887) ให้นิยามของ 
เครือข่ายทางสังคม (Social Network) ว่าหมายถึง ปรากฏการณ์ทางสังคมในรูปแบบหนึ่งที่แสดงให้
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เห็นถึงรูปแบบการจัดเรียงความสัมพันธ์ (Patterned Arrays of Relationship) ระหว่างปัจเจกชน 
(Individual) ที่ร่วมกระทาการในสังคม  
 The SAGE Dictionary of Sociology (2006, p. 239) ให้นิยามว่า เครือข่ายทางสังคม คือ 
รูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคม (Pattern of Social Relationship) ของปัจเจกชน (Individual) ซึ่ง
นักสังคมวิทยาถือว่าเป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) ในการศึกษา และใช้วิธีศึกษาโดยการ
สังเกต (Observation) ก่อนจะเขียนออกมาเป็นแผนที่ปฏิสัมพันธ์ (Interaction Mapping) 
 โดยอิทธิพล ปรีดิประสงค์ กล่าวว่า เครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นปรากฏการณ์ของการ 
เชื่อมต่อระหว่างบุคคลในโลกของอินเทอร์เน็ตและยังหมายรวมถึงเครือข่ายสังคมออนไลน์ด้วย 
 กติกา สายเสนีย์ กล่าวไว้ว่า Social Network คือการที่ผู้คนสามารถท าความรู้จัก และ
เชื่อมโยงกันในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง หากเป็นเว็บไซต์เรียกว่า Social Network ก็คือเว็บไซต์ที่
เชื่อมโยงผู้คนไว้นั่นเอง ตัวอย่างของเว็บไซต์ที่เป็น Social Network เช่น Digg.com ซึ่งเป็นเว็บไซต์ที่
เรียกว่าเป็น Social Bookmark ซึ่งได้รับความนิยมอีกแห่งหนึ่งและเหมาะมากที่จะนามาเป็นตัวอย่าง
เพ่ือให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น โดยเว็บไซต์ Digg.com ผู้คนจะช่วยแนะนา URLที่น่าสนใจเข้ามาในเว็บและ
ผู้อ่านจะช่วยกันให้คะแนน URL หรือข่าวนั้น ๆ เป็นต้น โดย Social Network ที่คนไทยนิยมใน
ปัจจุบันได้แก่ Facebook, Line, Twitter และ Instagram เป็นต้น 
 ศิริพร กนกชัยสกุล กล่าวไว้ว่า เครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นผลมาจากการพัฒนาเทคโนโลยี
และเว็บรูปแบบใหม่นั้นเอง ผู้ใช้สามารถใช้เผยแพร่ข้อมูลส่วนบุคคล/ความเป็นตัวตนเขียนเล่าเรื่องราว
ต่าง ๆ ผ่าน Blog หรือแสดงรูปภาพเพ่ือให้เพ่ือน ๆ ได้รับข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน (Update) ของตน 
รวมถึงเปิดโอกาสให้รู้จักกันผ่านเพื่อนของเพ่ือน ซึ่งก็คือการใช้ Networking 
ของเพ่ือนทาความรู้จักกับบุคลอ่ืนนั่นเอง นอกจากนั้นผู้ใช้ยังสามารถเล่นเกมต่าง ๆ กับเพ่ือนโดยส่ง
ข้อความถึงกันได้ในเวลาเดียวกัน ผู้ใช้และเพ่ือน ๆ จึงมีช่องทางติดต่อกันเพ่ิมขึ้น ทั้งนี้ผู้ใช้ยังสามารถ
กาหนดสิทธิ์เฉพาะบุคคลที่อยู่ในสังคมเสมือนของตน 
 
2.4 เครื่องมือสื่อสารรูปแบบระบบไลน์ (Line) 
 
 ไลน์ (LINE Application)  เป็นโปรแกรมเมสเซนเจอร์ที่สามารถใช้งานได้ทั้งโทรศัพท์มือถือที่
มีระบบปฏิบัติการไอโอเอส, แอนดรอยด์, วินโดวส์โฟน ล่าสุดสามารถใช้งานได้บนคอมพิวเตอร์ส่วน
บุคคล และแมคโอเอสได้แล้ว ด้วยความที่มีลูกเล่นมากมาย สามารถแชท ส่งรูป ส่งไอคอน ส่งสติก
เกอร์ ตั้งค่าคุยกันเป็นกลุ่ม ฯลฯ ท าให้มีผู้ใช้งานแอพนี้เป็นจ านวนมาก  
 การใช้งานไลน์ (LINE Application)  จะต้องเชื่อมต่อผ่าน GPRS/EDGE, วายฟาย หรือ 3 จี 
หรือ 4 จี ซึ่งไม่มีค่าใช้จ่ายในการสนทนาหรือส่งข้อมูลในรูปแบบต่างๆ เช่น ภาพ เสียง วีดีโอ 
 ไลน์ (LINE Application) ถูกสร้างมาโดย NHN Japan ซึ่งเป็นบริษัทชั้นน าที่ให้บริการด้าน
อินเทอร์เน็ต เกม เสิร์ชเอนจิน เว็บท่า เมื่อเดือน มกราคม พ.ศ. 2554 ซึ่งได้ร่วมกับบริษัท Naver 
Japan Corporation และบริษัท livedoor โดยมี NHN Japan เป็นผู้บุกเบิกและคอยปรับปรุงการ
ให้บริการฟีเจอร์ใหม่ๆของไลน์ ส่วน NHN Corp ดูแลด้านการพัฒนาด้านธุรกิจ ทางตลาดและ
โปรโมชั่น หลังจากที่เปิดตัวได้เพียงไม่นาน ก็ได้รับการตอบรับถึงหลายสิบล้านยูสเซอร์ในญี่ปุุน 
ประเด็นแรกที่ใช้ในการสร้างโปรแกรมแชท LINE ขึ้นมาก็มีสาเหตุมาจากเหตุการณ์แผ่นดินไหวที่
ภูมิภาค Tohoku เมื่อต้นปี 2011 นั่นเอง ในตอนนั้นระบบการติดต่อทางการโทรศัพท์ล่มอย่างไม่เป็น
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ท่า ท าให้ NHN Japan ตัดสินใจออกแบบ App ที่สามารถใช้ได้ทั้งบนมือถือ บนแท็บเล็ต และ
คอมพิวเตอร์พีซี ซึ่งจะท างานบนเครือข่ายข้อมูลที่สามารถแชทตอบโต้ได้รวดเร็วและต่อเนื่อง 
 นอกจากนี้ ไลน์ยังมีโปรแกรมเสริม ทั้ง ไลน์คาเมรา ที่ถ่ายภาพฟรี พร้อมกรอบกว่า 100 แบบ 
และแสตมป์แต่งภาพมากกว่า 600 แบบ โดยจุดเด่นของแอปพลิเคชันนี้คือ การตกแต่งภาพ
หลากหลายรวมไปถึงการถ่ายภาพผ่านฟิลเตอร์ถึง 14 แบบ ที่ช่วยปรับแต่งภาพและรายละเอียดให้
ภาพดูดียิ่งขึ้น พร้อมด้วยพู่กันกว่า 156 ชนิด เพ่ือให้ผู้ใช้ได้แต่งแต้มด้วยแสตมป์และเลือกแบบ
ตัวอักษรต่างๆ พิมพ์ข้อความลงบนภาพตามสไตล์ของตัวเอง และสามารถแชร์ภาพได้โดยตรงผ่าน   
โซเชียลเน็ตเวิร์กได้อีกด้วย 
 
2.5 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสื่อประชาสัมพันธ์ 
 
  Baskin, Aronoff and Lattimore (1997:5) ได้กล่าวถึงสื่อประชาสัมพันธ์ คือ การจัดการ
ขององค์กรเพ่ือการสร้างสัมพันธภาพอันดีกับผู้รับข่าวสารกลุ่มต่างๆ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความคิดเห็น ทัศนคติ และค่านิยม หรือเป็นการติดต่อสื่อสารกับชุมชนทั้งภายใน และภายนอกเพ่ือ
สร้างภาพพจน์ขององค์กรกับสาธารณชน 
 Gregory (1996 : 14) ได้กล่าวถึงสื่อประชาสัมพันธ์ คือ การใช้ความพยายามที่ได้วางแผนไว้
เพ่ือเกิดความเข้าใจร่วมกันระหว่างองค์กรกับชุมชน 
 เสรี วงษ์มณฑา (2542 : 307) ได้กล่าวถึงสื่อประชาสัมพันธ์ คือ การด าเนินความพยายาม
ขององค์กร สถาบัน หรือหน่วยงานต่างๆ ในการแสวงหาความร่วมมือจากประชาชน ตลอดจนการ
สร้างภาพลักษณ์ และรักษาทัศนคติที่ดีของประชาชนเพ่ือให้ประชาชนยอมรับสนับสนุนและให้ความ
ร่วมมือแก่องค์กร สถาบัน หรือหน่วยงาน 
 จากแนวคิดข้างต้น ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การประชาสัมพันธ์เป็นการติดต่อสื่อสาร ระหว่าง         
ผู้สื่อสารและรับสาร เพ่ือส่งเสริมความเข้าใจร่วมกันภายในองค์กร หน่วยงาน สาธารณะชน รวมทั้ง
การสื่อสัมพันธ์สื่อสาร ความเข้าใจต่อกันให้เกิดประโยชน์ต่อการท างาน หลักการขั้นตอนในการ
ด าเนินงานภายในองค์กร หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกัน ให้สามารถด าเนินงานไปได้อย่างถูกต้อง และเป็น
ระบบแบบแผนมากขึ้น การประชาสัมพันธ์เป็นตัวกลางสื่อสารอย่างหนึ่ง เพ่ือช่วยลดความเสี่ยงการ
ท างานแบบซ้ าซ้อน และเป็นประโยชน์ต่อองค์รวม  
 

 2.5.1 สื่อประชาสัมพันธ์ 
         สื่อประชาสัมพันธ์ คือ หนทางหรือวิถีทางในการน าข่าวสารที่ต้องการประชาสัมพันธ์
จากผู้ส่งไปสู่ผู้รับ ในปัจจุบันสื่อในการประชาสัมพันธ์ มีมากมายและหลากหลาย อันเป็นผล
เนื่องมาจากการพัฒนาด้านเทคโนโลยีของโลก อย่างไรก็ตามสามารถแบ่งสื่อประชาสัมพันธ์โดย
พิจารณาตามลักษณะของสื่อ ได้เป็น 5 ประเภท คือ (กรรณิการ์ อัศวดรเดชา 2544 : 25-32) 
  2.5.1.1 สื่อบุคคล หมายถึง ตัวบุคคลที่ท าหน้าที่ถ่ายทอดเรื่องราวต่างๆสู่บุคคลอ่ืน
สื่อบุคคลจัดได้ว่าเป็นสื่อที่มีประสิทธิภาพสูง ในการประชาสัมพันธ์โดยเฉพาะอย่างยิ่งการโน้มน้าว
จิตใจเนื่องจากติดต่อกับผู้ส่งสารโดยตรง ส่วนใหญ่อาศัยการพูดในลักษณะต่างๆ เช่น การสนทนา
พบปะพูดคุย การประชุม การสอน การให้สัมภาษณ์ การโต้วาที การอภิปราย และการพูดในโอกาส
พิเศษต่างๆ แต่สื่อบุคคลก็มีข้อจ ากัด คือ ในกรณีที่เนื้อหาเป็นซับซ้อน การใช้ค าพูดอย่างเดียวอาจไม่
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สามารถสร้างความเข้าใจได้ทันที และเป็นสื่อที่ไม่ถาวร ยากแก่การตรวจสอบและอ้างอิง นอกจากจะมี
ผู้บันทึกค าพูดนั้นๆไว้เป็นลายลักษณ์อักษรหรือบันทึกเสียงเก็บไว้ 
  2.5.1.2 สื่อมวลชน จากข้อจ ากัดของสื่อบุคคลที่ไม่สามารถใช้เป็นสื่อกลางถ่ายทอด
ข่าวสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์สู่คนจ านวนมากพร้อมกันในเวลาเดียวกันอย่างรวดเร็ว มนุษย์จึงได้
พัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสาร และเกิดเป็นสื่อมวลชนเพ่ือมารับใช้ภารกิจดังกล่าว สื่อมวลชนอาจแบ่ง
ประเภทตามคุณลักษณะของสื่อได้เป็น 5 ประเภท คือ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน์ และภาพยนตร์ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2532) อ้างใน (กรรณิการ์ อัศวดรเดชา 
2544 : 25-32) 
  ทั้งนี้ สื่อหนังสือพิมพ์และนิตยสารมีความคงทนถาวร สามารถน าข่าวสารมาอ่านใหม่
ได้ซ้ าแล้วซ้ าอีก แต่มีข้อจ ากัดส าหรับบุคคลที่ตาบอดหรืออ่านหนังสือไม่ออก 
  ส่วนสื่อวิทยุกระจายเสียงเป็นสื่อที่ส่งไปได้ไกลเพราะใช้คลื่นวิทยุ ไม่มีข้อจ ากัดด้าน
การขนส่ง เหมือนหนังสือพิมพ์หรือนิตยสาร และสามารถรับฟังในขณะที่ท างานอย่างอ่ืนไปด้วยได้แต่มี
ข้อจ ากัด คือ ผู้ฟังไม่สามารถย้อนกลับมาฟังได้ใหม่อีก ดังนั้นหากมิได้ตั้งใจฟังในบางครั้งก็ท าให้ได้
ข่าวสารที่ไม่สมบูรณ์ 
  สื่อวิทยุโทรทัศน์และภาพยนตร์ จัดเป็นสื่อที่มีประสิทธิภาพในการสื่อสารมากที่สุด 
เนื่องจากสามารถเห็นภาพเคลื่อนไหวและได้ยินเสียง ท าให้การรับรู้เป็นไปอย่างชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ แต่มีข้อจ ากัดคือต้องใช้ไฟฟูาหรือแบตเตอรี่ ท าให้ไม่สามารถเข้าถึงพ้ืนที่ห่างไกลที่ยังไม่
มีไฟฟูาใช้ 
  2.5.1.3 สื่อสิ่งพิมพ์   เป็นสื่อในการประชาสัมพันธ์ที่หน่วยงานเป็นผู้ผลิต และ
เผยแพร่ไปสู่กลุ่มเปูาหมาย ด้วยวัตถุประสงค์ในการผลิตและรูปแบบของสื่อสิ่งพิมพ์ที่แตกต่างกัน
ออกไป เช่น แผ่นพับ แผ่นปลิว โปสเตอร์ วารสาร เอกสารเผยแพร่ หนังสือในโอกาสพิเศษ เป็นต้น 
ปัจจุบันความนิยมในการใช้สื่อประเภทสิ่งพิมพ์เพ่ือการประชาสัมพันธ์นี้มีอยู่มากและมีรูปแบบที่
หลากหลายออกไปอีกมากมาย เช่น ในรูปปฏิทิน สมุดบันทึก ซึ่งล้วนแต่เป็นสื่อที่เข้าถึงประชาชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มีอายุการใช้งานนาน แต่มีข้อจ ากัด คือ ในเรื่องการน าเสนอเนื้อหาซึ่งต้องให้
เหมาะสมกับกลุ่มเปูาหมาย  
  2.5.1.4 สื่อโสตทัศน์ เป็นสื่อที่ผู้รับสามารถรับได้ทั้งภาพและเสียง โดยปกติสื่อโสต
ทัศน์แบ่งได้เป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่เป็นสื่อวัสดุ และส่วนที่เป็นสื่ออุปกรณ์ โดยสื่อวัสดุอาจจะสามารถ
ใช้ได้ด้วยตัวเอง เช่น ภาพวาด แบบจ าอง หรือของตัวอย่าง หรืออาจต้องน าไปใช้ร่วมกับสื่ออุปกรณ์ 
เช่น เทปบันทึกเสียง เครื่องเล่นวีดีทัศ เครื่องคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 
  โดยภาพรวมแล้ว สื่อโสตทัศน์มีข้อดี คือ มีความน่าสนใจ เป็นสื่อที่คงทนถาวร 
น ามาใช้ได้บ่อยครั้ง และสามารถคัดลอกเพ่ือน าไปใช้ที่อ่ืนได้ง่าย แต่มีข้อจ ากัด คือ ต้องใช้อุปกรณ์บาง
ประเภทมีราคาแพง และต้องมีความรู้ในการใช้  
  ในปัจจุบัน คอมพิวเตอร์ ได้เข้ามามีอิทธิพลอย่างมากในการติดต่อสื่อสารและในงาน
ประชาสัมพันธ์ การประชาสัมพันธ์โดยใช้สื่อผสม (Muti-media) ได้รับความนิยมอย่างกว้างขวาง 
เพราะเป็นสื่อที่สามารถตึงดูดความสนใจ ได้เป็นอย่างดีเนื่องจากให้ทั้งภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และ
เสียงที่สมจริงเป็นธรรมชาติ และผู้รับยังสามารถมีส่วนร่วมและตอบสนองต่อสื่อดังกล่าวได้ ส่วนข้อ
ก าจัดคือ มีความยุ่งยากในการจัดเตรียมอุปกรณ์ผู้รับต้องมีความรู้ ในการใช้คอมพิวเตอร์พอสมควร 
และต้องใช้ไฟฟูาหรือแบตเตอรี่เป็นแหล่งพลังงาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  นอกจากนี้ ในยุคที่โลกไร้พรมแดน  การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ผ่านระบบ
อินเตอร์เน็ต (Internet) ยิ่งทวีความส าคัญขึ้นเรื่อยๆและจะกลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ าวันของ
พลโลกในอนาคตอันใกล้นี้ โดยอินเตอร์เน็ตมีข้อดีคือสามารถเข้าถึงประชาชนทั่วทุกมุมโลกได้อย่าง
รวดเร็ว และเป็นการสื่อสารสองทางที่ผู้รับสามารถโต้ตอบเพ่ือซักถามข้อมูลเพ่ิมเติม หรือข้อมูลที่ไม่
เข้าใจได้โดยตรงผ่านทางระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ( E-mail)  
  2.5.1.5 สื่อกิจกรรม ปัจจุบันสื่อนี้มีความหมายขยายขอบเขตกว้างขวางไปถึง
กิจกรรมที่สามารถสื่อความรู้สึกสื่อความรู้สึกนึกคิด ความรู้ อารมณ์ และเรื่องราวข่าวสารไปสู่
กลุ่มเปูาหมายได้ สื่อประเภทกิจกรรมมีได้มากมายหลายรูปแบบ เช่น การจัดประชุม สัมมนา 
ฝึกอบรม การแถลงข่าว การสาธิต การจัดนิทรรศการ การจัดกิจกรรมทางการศึกษา การจัดกิจกรรม
เสริมอาชีพ การจัดการกุศล เป็นต้น 
  สื่อกิจกรรมนี้สามารถปรับปรุงดัดแปลงแก้ไขให้ยืดหยุ่น เหมาะสมกับโอกาสและ
สถานการณ์ได้ง่าย แต่มีข้อจ ากัดคือ ผู้รับมีจ านวนจ ากัดเฉพาะกลุ่มท่ีร่วมกิจกรรมนั้น ๆ เท่านั้น  
 

 2.5.2 หลักการและวัตถุประสงค์ของการประชาสัมพันธ์ 
  การท าการประชาสัมพันธ์ให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรย่อมต้องมีหลักการ ใน
การด าเนินการ วิรัช ลภิรัตนกุล (2538 : 145) ได้กล่าวถึง หลักการประชาสัมพันธ์ในปัจจุบันที่ส าคัญ
ประกอบไปดัวย 
  2.5.2.1 การบอกกล่าวหรือชี้แจงเผยแพร่ให้ทราบ คือการบอกกล่าวชี้แจงให้
ประชาชนทราบถึงนโยบาย วัตถุประสงค์ การด าเนินงาน และผลงาน หรือกิจกรรมต่างๆ ให้กลุ่มชนที่
เกี่ยวข้องได้ทราบ 
  2.5.2.2. การปูองกันและแก้ไขความเข้าใจผิด โดยแบ่งเป็นการแก้ไขความเข้าใจผิด
ทางตรงคือ การแถลงและประกาศ กับการแก้ไขความเข้าใจผิดทางอ้อมคือ การแก้ไขเป็นการกระท า
ให้ประชาชนได้เห็นประจักษ์แก่ตนเอง 
  2.5.2.3 การส ารวจประชามติ เพราะการประชาสัมพันธ์ได้อย่างมีประสิทธิ -ภาพ
จะต้องรู้ถึงความรู้สึกนึกคิดของประชาชน และยังกล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการประชาสัมพันธ์ว่า  
วัตถุประสงค์ พ้ืนฐานอยู่ที่การประเมิน วิ เคราะห์และชักจูงประชามติของกลุ่มประชาชน 
  วัตถุประสงค์ของการประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานต่างๆ ดังนี้ 
  1. เพ่ืออธิบายถึงนโยบาย วัตถุประสงค์ การด าเนินงาน ให้กลุ่มประชาชนได้ทราบ 
  2. เพ่ืออธิบายให้ฝุายบริหารหรือฝุายจัดการ ได้ทราบถึง ทัศนคติ ประชามติหรือ
ความรู้สึกนึกคิดของประชาชนที่มีต่อหน่วยงาน 
  3. เพ่ือคาดการณ์ล่วงหน้าและค้นหาจุดบกพร่องต่างๆ เพ่ือปูองกันปัญหายุ่งยาก
ต่างๆ ที่เกิดขึ้นภายในหน่วยงาน 
  4. เพ่ือให้ประชาชนยอมรับ ในส่วนขององค์กร ผลิตภัณฑ์และบริการ 
  5. เพ่ือท าหน้าที่ขจัดปัญหายุ่งยากต่างๆ ภายในหน่วยงาน 
  6. เพ่ือแนะน าฝุายบริหารหรือฝุายจัดการให้สามารถด าเนินการได้ถูกต้องเพ่ือความ 
เจริญก้าวหน้า และมีชื่อเสียงที่ดีของหน่วยงาน 
  ในการด าเนินงานประชาสัมพันธ์ จิตราภรณ์ สุทธิวรเศรษฐ์ (2544 : 67) ได้กล่าวถึง
หลักปรัชญาของการประชาสัมพันธ์ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญ 4 ประการ ซึ่งได้แก่ 
  1. การประชาสัมพันธ์เป็นการด าเนินงานที่ฝุายบริการหรือการจัดการจะต้อง เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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                        ให้ความเอาใจใส่ดูแลต่อความสนใจของประชาชนเป็นส าคัญ 
  2. การประชาสัมพันธ์เป็นการแสดงออกของการตัดสินใจในนโยบายขององค์การ 
  3. การประชาสัมพันธ์เป็นการกระท าซึ่งแสดงออกถึงการมีนโยบายที่ดี 
  4. การประชาสัมพันธ์เป็นการติดต่อสื่อสาร 2 ทาง ระหว่างองค์การ คือผู้บริหารกับ  
                        สาธารณชนและในอีกมุมมองหนึ่ง เสรี วงษ์มณฑา (2542 : 1) ได้กล่าวถึง
จุดมุ่งหมายของการประชาสัมพันธ์ว่ามีดังนี้ 
   1. เพ่ือเป็นการให้ข้อมูลข่าวสารเป็นการเพิ่มคุณค่า (Added value) 
   2. เพ่ือเป็นการสร้างภาพลักษณ์ (Image bilding) 
   3. เพ่ือการให้ความรู้ (Education) 
   4. การสร้างความน่าเชื่อถือ (Credibility building) 
  Stephenson (อ้างถึงใน วิรัช ลภิรัตนกุล. 2538: 154) ได้อธิบายถึงวัตถุประสงค์
และความมุ่งหมายของการประชาสัมพันธ์ในเชิงปฏิบัติ ว่าการประชาสัมพันธ์ในทางปฏิบัติเป็นการ 
กระท าเพ่ือให้ได้มาซึ่งสิ่งต่อไปนี้คือ 
   1. เพ่ือดึงดูดความสนใจ 
   2. เพ่ือสร้างความเชื่อถือ 
   3. เพ่ือสร้างสรรค์ความเข้าใจ 
  จะเห็นได้ว่า หลักการและวัตถุประสงค์ของการประชาสัมพันธ์ นั้นกระท าขึ้นเพ่ือให้
ผู้รับสารให้ได้รับข่าวสารได้ถูกต้อง คือสามารถสื่อสารได้ และยังมีผลทางด้านจิตใจของผู้รับสารให้เกิด 
ความคล้อยตาม คือเกิดความเชื่อถือ และมีเจตคติที่ดีต่อสารนั้นๆ อีกด้วย 
 

 2.5.3 การออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์ ตามหลักทฤษฎีของ McCann-Erickson World 
Agency โดยเน้นความหมายระหว่างผู้บริโภคกับสื่อ (อ้างใน TACT Award,2002) ดังนี้ 
  1. การดึงดูดความน่าสนใจ (Attention Award 2000)  
  2. การสื่อสาร (Communication) 
  3. การสร้างภาพลักษณ์ให้ผลิตภัณฑ์หรืองานบริการ (Image) 
  การออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์ (ศิริพรณ์ ปีเตอร์ 2549:202) ดังนี้ 
  1. ความถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมูลที่ต้องการสื่อสาร 
  2. การสื่อความหมายที่ชัดเจนและตรงประเด็น 
  3. ใช้ภาพประกอบได้สอดคล้องกับเนื้อหา 
  4. ตัวอักษรมีรูปแบบและขนาดที่เหมาะสมและสอดคล้องกับระยะการอ่าน 
  5. ใช้สีได้อย่างสอดคล้องกัน ประสมประสานอย่างกลมกลืนกับองค์ประกอปอ่ืนๆ
และช่วยเน้นข้อความให้อ่านง่ายขึ้น 
  6.  การจัดวางอุปกรณ์ที่อ่านง่าย และสอดคล้องกับทิศทางการอ่าน โดยล าดับ
ความส าคัญขององค์ประกอบจากมากไปหาน้อย 
 
 2.5.4 การประเมินประสิทธิภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ (ศิริพรณ์ ปีเตอร์ 2545 : 148) ดังนี้ 
         2.5.4.1 การจัดวางองค์ประกอบที่อ่านได้ง่ายและสอดคล้องกับทิศทางการอ่านโดย
ล าดับความส าคัญขององค์ประกอบจากมากไปหาน้อย 
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  2.5.4.2 การเลือกใช้ภาพประกอบที่มีขนาดพอเหมาะกับระยะในการมอง สามารถ
ช่วยท าให้เข้าใจในข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว และสามารถสร้างความประทับใจได้เป็นอย่างดี ซึ่งช่วยให้
กลุ่มเปูาหมายจดจ าสื่อประชาสัมพันธ์ได้ 
  2.5.4.3 ตัวอักษรมีรูปแบบและขนาดที่เหมาะสมและสอดคล้องกันกับระยะการอ่าน 
และข้อความสื่อความหมายที่ชัดเจน 
  2.5.4.4 ใช้สีได้อย่างสอดคล้องกัน ประสมประสานอย่างกลมกลืนกับองค์ประกอบ
อ่ืนๆ และช่วยเน้นข้อความให้อ่านง่าย 
  2.5.4.5 เนื้อหาถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมูลที่ต้องการสื่อสาร 
 
2.6 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร 
 
 การประชาสัมพันธ์ คือ การสื่อสาร สาขาหนึ่งในรูปแบบของการสื่อสารองค์กร ที่ต้องอาศัย
ความช านาญเฉพาะด้านทั้งศาสตร์และศิลป์เพ่ือสร้างสรรค์ความรู้ ความเข้าใจ และความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างบุคลากรภายในองค์กร (การประชาสัมพันธ์ภายในองค์กร) และความสัมพันธ์ระหว่างองค์กร
รวมถึงสาธารณชนที่เกี่ยวข้อง (การประชาสัมพันธ์ภายนอก) เพ่ือก่อให้เกิดความสนับสนุนร่วมมือ 
เชื่อถือ ศรัทธา ตลอดจนสร้างชื่อเสียง การยอมรับและการไว้ใจ อันจะเป็นประโยชน์ในการด าเนินงาน
และความส าเร็จในองค์กร (เสรี วงษ์มณฑา.157-164) 
  พอล วัตซลาวิก (Paul Watzlawick) นักจิตวิทยา นักปรัชญา และนักทฤษฎีทางด้านการ
สื่อสารชื่อดังชาวออสเตรียน-อเมริกัน เขียนกฎข้อแรกในกฎ 5 ข้อของการสื่อสารที่ไม่ต้องมีการพิสูจน์
เอาไว้ว่า “You cannot not communicate.” (มนุษย์ไม่มีทางที่จะไม่สื่อสารกันได้) เราสื่อสารกัน
ตลอดเวลา ในทุกสถานการณ์ ไม่ว่าจะใช้ภาษาพูดหรือผ่านการกระท า หัวเราะ ร้องไห้ โกรธ แม้แต่
ความเงียบหรือการไม่แสดงท่าทีอะไรก็คือการสื่อสารอย่างหนึ่ง (ปิยพงศ์ ภูมิจิตร 2556 : 12) 
 (Charles E.Osgood).)[Online]  กล่าวว่า ความหมายโดยทั่วไป การสื่อสารจะเกิดขึ้นเมื่อ
ฝุายหนึ่ง คือ ผู้ส่งสารมีอิทธิพลต่ออีกฝุายหนึ่งคือผู้รับสาร โดยใช้สัญลักษณ์ต่างๆ ซึ่งถูกส่งผ่านสื่ อที่
เชื่อมระหว่างสองฝุาย 
 เมกกินสัน และมอสเลย์  (Megginson and Mosley.1989 : 328-329)  ได้กล่าวว่า การ
ติดต่อสื่อสารเป็นส่วนส าคัญของการบริหาร เมื่อการบริหารให้ความส าคัญกับ “คน”  ในแนวคิดเชิง
พฤติกรรม (Behavioral Approach) ทั้งนี้ได้ให้ค าจ ากัดความไว้คือ กระบวนการถ่ายทอดความหมาย 
จากบุคคลหนึ่งถึงบุคคลหนึ่งในรูปแบบของความคิดเห็น (Ideas) หรือข้อมูลข่าวสาร (Information) 
โดยอาศัยการเชื่อมโยงที่น าไปสู่ความเข้าใจระหว่างสมาชิกในแต่ละหน่วยขององค์กร ทั้งนี้การ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างกันนั้นต้องอาศัยกระบวนการการส่งข้อมูล ผู้ส่งและผู้รับ ซึ่ง
จ าเป็นต้องมีทักษะในการพูด การเขียน ฟัง และการอ่านเพ่ือท าให้การแลกเปลี่ยนดังกล่าวบรรลุ
วัตถุประสงค์  
 จากความเห็นของนักวิชาการ นักจิตวิทยาและปรัชญา ผู้วิจัยได้สรุปได้ว่า การสื่อสาร คือ 
กระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร จากบุคคลฝุายหนึ่งซึ่งเรียกว่า ผู้ส่งสาร ไปยังบุคคลที่อีกฝุายหนึ่งที่
เรียกว่า ผู้รับสาร โดยผ่านสื่อ การสื่อสารระหว่างมนุษย์นอกจากจะเป็นเพียงการส่งสารเพ่ือก่อให้เกิด
ผลตามเจตนารมณ์ของผู้ส่งสารแล้ว ยังหมายความรวมไปถึง การรับสาร ปฏิกิริยาตอบกลับ
(Feedback) และอันตรกิริยาด้วย อันตรกิริยาหรือ Interaction ก็คือ ปฏิกิริยาที่มีต่อกันระหว่าง     
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ผู้สื่อสารทั้ง 2 ฝุาย ทั้งฝุายผู้ส่งสารกับฝุายผู้รับสาร Meaning อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายๆอย่าง 
ดังนั้นการสื่อสารในความหมายนี้ก็คือ การสื่อสารแบบ 2 ทาง หรือกระบวนการ 
 

  2.6.1 วัตถุประสงค์ของการสื่อสาร 
  ในกระบวนการสื่อสารไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารในระดับใดก็ตาม ทั้งผู้ส่งสารและผู้รับ
สารต่างก็มีวัตถุประสงค์ในการติดต่อสื่อสารที่เหมือนกัน หรือแตกต่างกัน เพราะฉะนั้นในการศึกษา
เรื่องวัตถุประสงค์ของการสื่อสาร จึงสามารถแยกออกได้เป็น วัตถุประสงค์ของผู้ส่งสาร และ
วัตถุประสงค์ของผู้รับสาร ดังต่อไปนี้ 
  2.6.1.1 วัตถุประสงค์ของผู้ส่ือสาร ผู้ส่งสารจะมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 
   1. เพ่ือแจ้งให้ทราบ คือ ในการท าการสื่อสารนั้น ผู้ส่งสารมีความต้องการที่
จะบอกกล่าวหรือชี้แจงข่าวสาร เรื่องราว เหตุการณ์ ข้อมูล หรือสิ่งอ่ืนใดให้ผู้รับสารได้รับสาร หรือเกิด
ความเข้าใจโดยอาจผ่านทางสื่อมวลชน  หนังสือพิมพ์ วิทยุและโทรทัศน์  
   2. เพ่ือสอนหรือให้การศึกษา คือ ผู้ส่งสารมีความต้องการที่จะสอนวิชา
ความรู้ หรือเรื่องราวที่เป็นวิชาการให้ผู้รับสาร ได้รับความรู้เพ่ิมเติมจากเดิม เช่น การตีบทความต่างๆ
ลงในวารสาร เป็นต้น  
   3. เพ่ือสร้างความพอใจ หรือให้ความบันเทิง คือ ในกรสื่อสารนั้นผู้ส่งสารมี
ความต้องการที่จะท าให้ผู้รับสารเกิดความรื่นเริงบันเทิงใจจากสารที่ตนเองส่งออกไปไม่ว่าจะอยู่ใน
รูปแบบ การพูด การเขียน การแสดงกิริยาท่าทาง เช่น นวนิยาย เพลง ละคร การแสดงโชว์ เป็นต้น 
   4. เพ่ือเสนอแนะหรือชักจูงใจ คือ ผู้ส่งสารได้เสนอแนะสิ่งใดสิ่งหนึ่งต่อผู้รับ
สาร และมีความต้องการชักจูงให้ผู้รับสารมีความคิดคล้อยตาม หรือยอมรับปฏิบัติตามการเสนอแนะ
ของตน เช่น การโฆษณาสินค้าทางหน้าหนังสือพิมพ์ วิทยุหรือทางโทรทัศน์ เป็นต้น  
   โดยสรุปแล้ว ทางที่กล่าวมาข้างต้น โดยส่วนใหญ่ในกระบวนการสื่อมวลชน 
เห็นได้ว่า ผู้ส่งสารหรือตัวองค์กรสื่อต่างๆ  ก็ด าเนินการโดยมีวัตถุประสงค์ครบทั้ง 4 อย่างข้างต้น 
  2.6.1.2 วัตถุประสงค์ของผู้รับสาร ผู้รับสารจะมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 
   1. เพ่ือทราบ ผู้รับสารมีความต้องการที่จะทราบถึงเรื่องราว ข้อมูล ข่าวสาร 
เหตุการณ์ต่างๆ ที่มีผู้แจ้ง ชี้แจงหรือรายงานให้ทราบ 
   2. เพ่ือเรียนรู้ คือ การแสวงหาความรู้ของผู้รับสารจากสารที่มีเนื้อหาสาระ
เกี่ยวกับวิชาความรู้ และวิชาการ อันเป็นการหาความรู้เพ่ิมเติม และท าความเข้าใจกับเนื้อหาสาระที่
ได้รับมาจากผู้ส่งสาร  
   3. เพ่ือความพอใจ ผู้รับสารอาจจะท าการสื่อสารด้วยการฟังเพลง ฟังละคร 
อ่านหนังสือหน้าบันเทิง รายการโทรทัศน์ เป็นต้น 
   4. เพ่ือกระท าหรือตัดสินใจ หมายถึง ในการตัดสินใจของคนนั้น มักจะ
ได้รับการเสนอแนะ หรือชักจูงใจให้กระท า จากบุคคลอ่ืนอยู่เสมอ ดังนั้นทางเลือกในการตัดสินใจของ
คนเรา จึงขึ้นอยู่กับข้อเสนอแนะนั้นๆ ว่าจะมีความน่าเชื่อถือและมีความเป็นไปได้ มากน้อยเพียงใด 
นอกจากนี้ ยังต้องค านึงถึงการรับข่าวสารข้อมูลความรู้และความเชื่อของแต่ละบุคคลที่ได้สั่งสมกันมา 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



39 
 
 2.6.2 การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มเปูาหมายในสื่อประชาสัมพันธ์ คือ ผู้รับสารจากผู้ส่งสาร ผ่านสื่อต่างๆ ต้องปรับ
ทิศทาง เนื้อหาให้สอดคล้องซึ่งกันและกัน การด าเนินงานสื่อประชาสัมพันธ์ ถือว่า กลุ่มเปูาหมายเป็น
หัวใจของการท างาน 
  2.5.2.1 อุปสรรคของกลุ่มเป้าหมายทางสื่อประชาสัมพันธ์ 
   1. อุปสรรคด้านกลไก คือ มีเสียงรบกวน  เช่น เสียงโทรศัพท์ รบกวน จน
ท าให้กลุ่มเปูาหมายไม่สามารถแสดงความคิดเห็นทาสื่อประชาสัมพันธ์ได้ 
   2. อุปสรรคทางภาษา เปูาหมายไม่เข้าใจภาษาที่ใช้ในสื่อประชาสัมพันธ์ 
ระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสารสื่อประชาสัมพันธ์ มีความสนใจในภาษาต่างกัน ความเร็วในการรับรู้
ภาษาต่างกัน นอกจากนี้ยังมี สภาวะความเครียดทางอารมณ์ เป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อ
กลุ่มเปูาหมาย ท าให้การสื่อสารขาดช่วง ไม่ต่อเนื่อง อาจท าให้รับสารไปในลักษณะที่ไม่สมบูรณ์
ครบถ้วน   
 

 2.6.3 องค์ประกอบขั้นพื้นฐานในการโน้มน้าวใจ 
  2.6.3.1 มองจากภายนอกของผู้รับสื่อ องค์ประกอบในการโน้มน้าวใจ มีอยู่  4 
ประการ ดังนี้   
   1. ความแตกต่างภายในผู้รับสื่อ ผู้รับสื่อแต่ละคนมีปัจจัยต่างกัน ซึ่งท าให้
แรงจูงใจเพ่ือการโน้มน้าวใจแตกต่างกัน เช่น ความน่าเชื่อถือ อ านาจทางสังคม บทบาทในสังคม 
สัมพันธภาพกับผู้รับสาร และปัจจัยลักษณะทางประชากรอ่ืนๆ คือ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ เป็น
ต้น 
   2. ความแตกต่างภายในสื่อ สื่อแต่ละประเภทจะโน้มน้าวใจแตกต่างกัน เช่น 
การพูดหรือเขียน มีลักษณะการสร้างแรงจูงใจเพ่ือโน้มน้าวใจแตกต่างกัน ความแตกต่างในหัวข้อหรือ
เนื้อหาของสื่อ การจัดเรียบเรียงสื่อ ข้อโต้แย้งที่ใช้ภาษา 
   3. ความแตกต่างในสภาพการณ์ สภาพการณ์ที่มีบุคคลหนึ่งบุคคลใด หรือ
ชาดบุคคลหนึ่งบุคคลใด ความคุ้นเคย หรือความไม่คุ้นเคยของผู้รับสื่อต่อสภาพการณ์หนึ่งๆ การมีตัว
เร้าบวกหรือลบในสภาพการณ์  
  2.6.3.2 ส าหรับตัวผู้รับสื่อเอง การที่ผู้รับสื่อคนหนึ่งๆ จะมีความละเอียดอ่อนต่อการ
ถูกโน้มน้าวใจเพียงใด สามารถพิจารณาได้จาก 
   1. ลักษณะของประชากร ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ 
   2. ทรรศนะ หรือทัศนคต ิ
   3. ความรู้ซึ่งผู้รับสื่อมีเก่ียวกับสื่อนั้นๆ 
   4. ลักษณะด้านอารมณ ์
   5. ความส าคัญที่ผู้รับสื่อมีต่อหัวข้อนั้นๆ 
   6. วิธีการที่ผู้รับสื่อรับรู้สภาพการณ์นั้นๆ 
  ผลของการโน้มน้าวใจจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ซึ่งสามารถสังเกตเห็นได้
จาก การเปลี่ยนแปลงการรับรู้ ความรู้สึกและพฤติกรรม แต่ต้องระลึกว่าการเปลี่ยนแปลงเช่นนี้อาจจะ
ไม่เกิดฉับพลันทันทีก็ได้ อาจกล่าวได้ว่า ผลของการโน้มน้าวใจจากการสื่อสาร อาจไม่เป็นผลแบบ
ฉับพลันทันที แต่ผลอาจจะยังคงอยู่ในระยะยาวกว่า การแสดงออกมาเป็นพฤติกรรม  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  การเปลี่ยนแปลงความรู้และจิตส านึก คือ ความเชื่อที่เรามีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง รวมถึง
โลกทัศน์รอบตัว ปกติการเปลี่ยนแปลงในการรับรู้และจิตส านึกแสดงออกให้เห็นทางวาจา ซึ่งผู้รับสื่อ
แสดงออกมาหลังจากได้รับสื่อที่โน้มน้าวใจแล้ว การเปลี่ยนแปลงในการรับรู้ความคิดรวบยอดหรือโลก
ทัศน์ อาจจะไม่เกิดในทันทีแต่อาจจะเกิด เพราะไปได้ข้อมูลเพิ่มเติมจากการพูดคุยกับครอบครัว 
  การเปลี่ยนแปลงอารมณ์และความรู้สึก แสดงได้จากการหัวเราะ ร้องไห้  ฯลฯ ในสื่อ
จ าเป็นต้องฟังจาหรือจากวาสังเกตเปลี่ยนแปลงทางอากัปกิริยาจากผู้รับสื่อด้วยตนเอง 
  การพฤติกรรม ในที่นี้ให้ค าจ ากัดความว่า เป็นการเปลี่ยนแปลงการกระท าที่สามารถ
มองเห็นได้ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนี้เป็นไปได้ค่อนข้างยาก อาจจะโน้มน้าวใจให้เปูาหมายเห็น
ด้วย ด้วยการสังเกตการณ์ เพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม สังเกตได้จากวาจา ของผู้รับสื่อและการกระท า
ของผู้รับสื่อ   
  การเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 แบบ ไม่สามารถแยกเป็นชนิดๆได้อย่างชัดเจน ส่วนใหญ่
มักจะเกิดขึ้นคาบเกี่ยวกัน เป็นหน้าที่ของนักสื่อสารที่จะต้องวางแผนการรณรงค์อย่างรอบคอบเพ่ือให้
ได้ผลตามท่ีต้องการ 
 

 2.6.4 การจัดเรียบเรียงข้อความในการสื่อสาร  
  การจัดเรียงข้อความที่ได้ผลในการโน้มน้าวใจ ปกติมักใช้แบบแผนที่ผู้รับคุ้นเคยทั้งนี้ 
มิได้หมายความว่า แบบแผนแปลกใหม่จะโน้มน้าวใจไม่ได้ผล แต่มีแบบแผนที่เรียบง่ายที่ผู้รู้ได้แนะน า
ให้ ดังนี้ 
  2.6.4.1 จัดโดยต าแหน่งพ้ืนที่ หมายถึง การจัดองค์ประกอบของข่าวสาร โดยอาศัย
หลักการทางองค์ประกอบพื้นท่ีของสิ่งนั้น 
  2.6.4.2 จัดโดยล าดับเวลา คือ การจัดล าดับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ล าดับความส าคัญใน
แต่ละช่วงเวลา การจัดล าดับเวลาช่วยชี้ให้เห็นประวัติความเป็นมาของเรื่องนั้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์ใน
การเรียบเรียงข้อความ 
  2.6.4.3 การจัดโดยแบ่งเป็นหัวข้อ วิธีนี้เป็นที่นิยม อีกวิธีหนึ่งคือ มักจะหยิบยก
ประเด็นส าคัญขึ้นมาแล้วเขียนรูปวลีหรือประโยคค าถาม วิธีนี้ท าให้ประเด็นหรือหัวข้อนั้นเด่นชัดและ
ชวนให้ติดตาม 
  2.6.4.4 จัดโดยอาศัยวิธีการนิรนัย คือ การใช้เหตุผลทางตรรกวิทยา จัดข้อความโดย
วิธีนี้ หมายถึง การที่ผู้ส่งสารจะสรุปสถานการณ์เฉพาะจากสถานการณ์ทั่วไป ในทางปฏิบัติผู้สื่อสาร
ต้องเสนอหลักการทั่วไปก่อนจากนั้น จึงเสนอสารเฉพาะของตนในฐานะเป็นสถานการณ์ย่อย ภายใต้
สถานการณ์ท่ัวไป ด้วยเหตุผลทางตรรกวิทยา 
  2.6.4.5 จัดโดยวิธีการอุปนัย วิธีนี้เป็นความจงใจที่จะให้ผู้รับสาร ใช้เหตุผลร่วมกับ  
ผู้ส่งสาร ยกตัวอย่างเช่น เฉพาะเรื่องต่างๆ ตัวอย่างจนผู้รับสารเข้าใจและเห็นเค้าโครงของข้อสรุป 
  2.6.4.6 จัดโดยอาศัยหลักงานจิตวิทยาของ อลัน มอนโร ค.ศ. 1930 ได้เสนอแนะว่า 
การจัดองค์ประกอบของสาร ควรตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของ ล าดับขั้นแห่งการจูงใจ ซึ่งแบ่งเป็น  5 ขั้น
ความส าเร็จของแต่ละขั้น จะน าไปสู่สภาพจิตใจในระดับขั้นต่อไป ดังนี้ 
   1. ขั้นความตั้งใจ (Attention) คือ การจัดเรียงสารเพ่ือเรียกร้องให้ผู้รับสาร
สนใจ 
   2. ขั้นความต้องการ (Need) คือ การกระตุ้นให้ผู้รับสารเกิดความรู้สึก ว่า
สิ่งที่สื่อสารเชิญชวนหรือโน้มน้าวใจเป็นสิ่งที่ต้องการหรืออยากกระท า เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   3. การสนองความต้องการ คือ ขั้นที่ผู้รับสารเกิดความรู้สึกว่า จะต้องท า
ตามท่ีผู้ส่งสารเชิญชวน เพ่ือโน้มน้าวใจ ตอบสนองหรืออยากท าตาม 
   4. การบรรยายให้เห็นภาพชัดเจน คือ ขั้นที่ผู้สื่อสารใช้สื่อ หรือภาพลักษณ์
ในการสร้างจินตนาการ ให้ผู้รับสื่อเป็นภาพเป็นการกระตุ้นให้ผู้รับสื่อตัดสินใจลงปฏิบัติ 
   5. การกระท า เป็นขั้นที่ผู้รับสารปฏิบัติตามที่โน้มน้าวใจ 
  2.6.4.7 จัดโดยอาศัยวิธีเสนอปัญหาและวิธีแก้ปัญหา เป็นรูปแบบที่โดยทั่วไปคุ้นเคย  
และใช้กันมากข้ันแรกผู้สื่อสารต้องเสนอภาพหรือธรรมชาติของปัญหาก่อนแล้วจึงเสนอแนะแนวทาง 
แก้ไขปัญหา 
  2.6.4.8 จัดโดยอาศัยล าดับเหตุผล เป็นแบบที่นิยมใช้กันมาก คือ ไม่เพียงจะกล่าวถึง
ปัญหาเหล่านั้น แต่ลึกเข้าถึงสาเหตุของปัญหาด้วย เป็นสถานการณ์ท่ีผู้สื่อสารใช้เพื่อจะบอกสาเหตุ 
หรือผลนี้เกิดจากสาเหตุใด 
 

 2.6.5 การจัดล าดับสารในการสื่อสาร 
         สารทุกเรื่องย่อมมีข้อมูลต่างๆหลายส่วนมาประกอบรวมกันเพ่ือสนับสนุนข้อสรุปของ
เรื่องนั้น ผู้สื่อสารต้องตัดสินใจวางข้อมูลในต าแหน่งที่เหมาะสม เพราะการจัดอันดับแบบหนึ่งอาจ
ให้ผลทางการโน้มน้าวใจมากกว่าอีกแบบหนึ่ง 
         นักวิชาการได้แบ่งลักษณะการจัดสาระส าคัญของเรื่องที่จะสื่อสารไว้เป็น  3 แบบ ดังนี้ 
   1. จัดให้สาระส าคัญอยู่ตอนท้ายของข้อความทั้งหมด (Climax order) 
   2. จัดให้สาระส าคัญอยู่ตอนต้นของข้อความทั้งหมด (Anticlimax order) 
   3. จัดให้สาระส าคัญอยู่ตอนกลางของข้อความทั้งหมด (Pyramidal order) 
         นักวิจัยเรียกผลของสารว่า Primary effect ถ้าสาระที่จัดไว้ตอนต้นของสารมี
ประสิทธิผลมากที่สุด และเรียกผลของสารว่า Recency effect ถ้าสาระที่จัดไว้ตอนท้ายของสาร 
มีประสิทธิภาพผลมากที่สุด  
  รอสนาวและโรบินสัน (Rosnow and Robinson) ได้ท าการศึกษาพบว่าเนื้อหาที่มี
หลายทรรศนะขัดแย้งกันอยู่ เนื้อหาที่น่าสนใจมาก เนื้อหาที่ผู้รับสารคุ้นเคย และเนื้อหาที่ผู้รับสารให้
ความส าคัญน้อย ควรจะมีการจัดล าดับข้อมูลแบบ Anticlimax นั่นคือ เอาสาระส าคัญขึ้นมาไว้
ตอนต้น ในทางกลับกัน เนื้อหาที่ไม่น่าสนใจ เนื้อหาที่ผู้รับสารไม่คุ้นเคย และเนื้อหาที่ผู้รับสารเห็นว่า
ส าคัญมากควรจะมีการจัดแบบ Climax 
  กล่าวโดยสรุปจะเห็นว่า ยังไม่มีกฎเกณฑ์ตายตัวว่า เราควรจะจัดสารอย่างไร แต่
พอจะกล่าวได้ว่า ตัวแปรที่เป็นตัวก าหนดการจัดเนื้อหาของสาร คือ ลักษณะของเนื้อหา ทัศนคติเดิม
ต่อเนื้อหานั้นๆของผู้รับสาร ความเกี่ยวข้องของเนื้อหากับผู้รับสาร สภาพความสนใจของผู้รับสารใน
ขณะหนึ่งๆล้วนเป็น ตัวก าหนดการจัดล าดับสารทั้งสิ้น 
  หลักส าคัญของการติดต่อสื่อสาร นั่นคือการท าให้ผู้รับสาร รับสารนั้นได้ ดังที่ผู้ส่ง
สารคาดหวังหลักส าคัญของการติดต่อสื่อสารประกอบด้วยหลัก 7 ประการดังนี้ (วิรัช ลภิรัตนกุล. 
2538 : 66) 
  1. ความน่าเชื่อถือ 
  2. ความเหมาะสมกลมกลืนกับสภาพแวดล้อม 
  3. เนื้อหาสาระ 
  4. ความชัดเจน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  5. ความต่อเนื่องและความสม่ าเสมอ 
  6. ช่องทางในการสื่อสาร 
  7. ขีดความสามารถของผู้รับ 
 

 2.5.6 ผลของการสื่อสารต่อบุคคล 
         การสื่อสารนั้นเป็นกระบวนการ ของสองฝุาย คือผู้รับสารกับผู้ส่งสาร เมื่อเกิด
กระบวนการสื่อสารขึ้น ผู้ส่งสารย่อมได้การตอบกลับจากผู้รับสาร ความคาดหวังจากผู้ส่งสารนี้ Keith 
Davis (อ้างในวิรัช ลภิรัตนกุล. 2538 : 172) เรียกว่ากฎ 5 ข้อ แห่งการสื่อสารประกอบด้วย 
  1. รับสารนั้นได้ (Receive) 
  2. เข้าใจสารนั้น (Understand) 
  3. ยอมรับ (Accept) 
  4. เกิดการปฏิบัติ (Action) 
  5. มีปฏิกิริยาตอบกลับ (Provide feedback) 
    ผลของการสื่อสารต่อบุคคล เป็นผลจากการรับรู้ พรสิทธิ์  พิพัฒธนานุรักษ์ (อ้างใน
สุโขทัยธรรมาธิราช. 2531 : 426) จึงใช้วิธีการจ าแนกวัตถุประสงค์การศึกษาของเบนจามินเอสบลูม 
(Benjamin S. Bloom) และคณะมาเป็นทฤษฎีในการอธิบายดังนี้ 
  1. ผลของการสื่อสารต่อบุคคลในด้านการเปลี่ยนแปลงพุทธพิสัย 
  2. ผลของการสื่อสารต่อบุคคลในด้านการเปลี่ยนแปลงเจตพิสัย 
  3. ผลของการสื่อสารต่อบุคคลในด้านการเปลี่ยนแปลงทักษะพิสัย 
  โดยในที่นี้จะกล่าวถึงรายละเอียดของ ผลการสื่อสารต่อบุคคลในด้านการ
เปลี่ยนแปลงพุทธพิสัย และผลของการสื่อสารต่อบุคคลในด้านการเปลี่ยนแปลงเจตคติพิสัยผลการ
สื่อสารต่อบุคคลในด้านการเปลี่ยนแปลงพุทธพิสัย หมายถึง ผลของการสื่อสารที่ผู้ส่งสารต้องการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้รับสารเกี่ยวกับความรู้ ความคิด ซึ่งเป็นผลของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ในสมอง สามารถแบ่งแยกได้เป็น 6 ระดับคือ 
  1. ความรู้ – ความจ า (Knowledge or Recall)  คือการสื่อสารที่มีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือให้ผู้รับสารสามารถจ าหรือระลึกได้ มี 3 ลักษณะ คือ 
  1. ความรู้เฉพาะเรื่องที่ท าการสื่อสาร     ซึ่งผู้ส่งสารต้องการให้ผู้รับสารสามารถจ า
หรือระลึกเรื่องราวจากสารที่ส่งไปให้เป็นส่วนย่อย ๆ ได้ เช่น 
   (1) ความจ าเกี่ยวกับค าหรือศัพท์ ซึ่งผู้ส่งสารท าการส่งสารให้ผู้รับสารได้รับ
รู้เกี่ยวกับความหมายของค า และผู้รับสารสามารถบอก หรือทบทวนค าหรือศัพท์นั้นได้โดยไม่
คลาดเคลื่อน 
   (2) ความรู้เกี่ยวกับความจริงเฉพาะเรื่อง ซึ่งเป็นเรื่องท่ีทั้งผู้ส่งสารและผู้รับ 
สารต่างก็รู้และเข้าใจในสิ่งเดียวกันแล้ว ท าการสื่อสารกัน โดยไม่ต้องอธิบายขยายความกันในระหว่าง
การสื่อสาร และต่างฝุายต่างก็รู้ว่าความจริงที่กล่าวถึงนั้นคืออะไร อาทิ รู้ วัน เดือน ปี เหตุการณ์ 
สถานที่  
  2. ความรู้เกี่ยวกับวิถีทางและวิธีการด าเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะการ
สื่อสารในลักษณะนี้ ผลของการสื่อสารจะเป็นที่รู้จักกันเฉพาะระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสารเนื่องจาก
ต่างฝุายต่างได้รับรู้ในระเบียบแบบแผนการหล่อหลอมอย่างเดียวกัน จึงไม่จ าเป็นต้องขยายความใน
ระหว่างการสื่อสาร ก็สามารถสื่อความหมายได้โดยเข้าใจในวิธีการของเรื่องที่สื่อสารกัน เช่น เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   (1) ความรู้เกี่ยวกับเรื่องระเบียบแบบแผน ประเพณี 
   (2) ความรู้เกี่ยวกับแนวโน้มและล าดับก่อนหลัง 
   (3) ความรู้ในการแยกประเภทและจัดหมวดหมู่ 
   (4) ความรู้เกี่ยวกับเกณฑ ์
   (5) ความรู้เกี่ยวกับระเบียบวิธีและกระบวนการ 
  3. ความรู้เกี่ยวกับการรวบรวมแนวคิดและโครงสร้าง ผลการสื่อสารที่เกิดขึ้นใน
ลักษณะนี้ ต่างฝุายต่างก็รู้กันอยู่แล้วว่า เนื้อหาของสารที่สื่อสารกันเป็นอะไร ฉะนั้นความเข้าใจในผล
ของ 
การสื่อสารระหว่างผู้รับสารจึงตรงกับผู้ส่งสารก าหนดไว้ เช่น 
   (1) ความรู้เกี่ยวกับหลักการและข้อสรุปทั่วไป ซึ่งความรู้ประเภทนี้เป็นเรื่อง
ที่ถูกก าหนดให้เป็นที่รับรู้กันอย่างสากลแล้วว่ามีลักษณะอย่างไร จึงไม่ต้องขยายความถึงหลักการและ
ข้อสรุปในเรื่องนั้นๆ ก็เป็นที่เข้าใจกันในระหว่างการสื่อสาร 
   (2) ความรู้เกี่ยวกับทฤษฎีและโครงสร้าง เป็นความรู้ในลักษณะเดียวกับท่ี 
กล่าวแล้ว แต่ได้ถูกก าหนดเป็นทฤษฎีและโครงสร้างที่มีความแน่นอนสูงกว่า เมื่อผู้ส่งสารได้กล่าวถึง 
ส่วนนี้ก็เป็นที่รู้และเข้าใจกันกับผู้ส่งสารว่าเป็นเรื่องอะไร หมายความว่าอย่างไร โดยไม่ต้องขยายความ
เช่นกัน 
  2. ความเข้าใจ (Understanding or Comprehension) เป็นผลของการสื่อสาร
ที่ผู้รับสารสามารถแปลความได้ ตีความได้ และขยายความด้วยค าพูดของตนเองได้ โดยมีความเข้าใจ
ในเรื่องราวหรือเนื้อหาของสาร แบ่งเป็น 3 ลักษณะ 
    1. การแปลความ เป็นการจับใจความของสารได้อย่างถูกต้อง ตรงกับสิ่งที่สื่อ 
ความหมายไป 
    2. การตีความ เป็นการอธิบายความหมาย หรือสรุปเรื่องราวของสารโดยการจัด
ระเบียบขึ้นใหม่ หรือรวบรวมเรียงขึ้นใหม่โดยมีสาระของสารคงเดิม เพ่ือมุ่งหมายให้ข้าใจในเรื่องราว
นั้นๆ มากยิ่งขึ้น 
             3. การขยายความ เป็นการขยายเนื้อหาของสารที่เหนือไปกว่าขอบเขตที่รู้อันเป็น
การขยายขีดการอ้างอิงหรือแนวโน้มจากท่ีเกินเลยข้อมูลเพื่อเสริมให้เกิดความเข้าใจ 
  3. การน าไปใช้ (Application) เป็นการที่ผู้รับสารน าเนื้อหาสาระของสาร อันเกิด
จากความรู้ความเข้าในวิธีการ แนวคิดหลักการและทฤษฎี ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่หรือสถานการณ์ที่
เป็นจริงได ้
  4. การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถของผู้รับสาร ในการแยกเนื้อหา
สาระที่สับสนปะปน ออกเป็นหน่วยหรือองค์ประกอบย่อยได้อย่างมีความหมาย และแสดงให้เป็นถึง
ล าดับขั้นความคิด และความสัมพันธ์ต่อกันให้ชัดเจนยิ่งขึ้น แบ่งได้ 3 ลักษณะ คือ 
   1. การวิเคราะห์ส่วนประกอบ เป็นการที่ผู้รับสารสามารถแยกให้เห็นหน่วย
ย่อย ๆ ที่เป็นส่วนประกอบส าคัญของสารออกจากกันได้อย่างมีความหมาย 
   2. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ เป็นการที่ผู้รับสารสามารถแยกการประสาน 
หรือความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ของสารของจากกันได้อย่างมีความหมาย 
   3. การวิเคราะห์หลักการเชิงจัดด าเนินงาน เป็นการที่ผู้รับสารสามารถ
ชี้ให้เห็นระบบจัดการและวิธีการรวบรวมองค์ประกอบต่างๆ เข้าด้วยกัน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  5. การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถของผู้รับสารในการน าหน่วยต่าง 
ๆ หรือส่วนต่าง ๆ ของสารจัดเรียบเรียงหรือรวบรวมเข้าด้วยกันอย่างมีระบบ เป็นแบบแผนเพ่ือให้ได้
แนวทางใหม่ อันจะน าไปสู่การแก้ไขปัญหาได้ แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ คือ 
   1. การสังเคราะห์ข้อความ เป็นการผูกข้อความขึ้นโดยการพูดหรือเขียนของ
ผู้รับสารภายหลังจากการรับสาร เพ่ือที่จะสื่อสารความคิด ความรู้สึก หรือประสบการณ์ที่ได้ประมวล
สังเคราะห์แล้วนั้นไปยังผู้อื่นต่อไป 
   2. การสังเคราะห์แบบแผนงาน เป็นการพัฒนาหรือเสนอแนวคิดการท างาน
ของผู้รับสารภายหลังจากการสื่อสาร เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของงานที่ได้รับมอบหมาย
หรือที่คิดท าข้ึนเอง 
   3. การสังเคราะห์ความสัมพันธ์ เป็นความสามารถของผู้รับสารในการ
พัฒนาหรือจัดล าดับความสัมพันธ์ของสารขึ้นใหม่ เพ่ือใช้เป็นเครื่องจ าแนกหรืออธิบายข้อมูลหรือ
ปรากฏการณ์บางอย่าง 
  6. การประเมินค่า (Evaluation) เป็นความสามารถของผู้รับสารในการตัดสิน
คุณค่าของสารตามเกณฑ์ท่ีก าหนดได้อย่างถูกต้อง แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ 
   1. การประเมินค่าตามเกณฑ์ภายใน ประเมินค่าจากข้อมูลพ้ืนฐานในตัวของ
ผู้รับสารว่า สารนั้นมีคุณค่ามากน้อยเพียงไร ให้การยอมรับหรือไม่ ควรน าไปปฏิบัติหรือไม่ 
   2. การประเมินค่าตามเกณฑ์ภายนอก ประเมินค่ากับเกณฑ์ภายนอกว่า
ภายหลังจากรับสารแล้ว ผู้รับสารจะยอมรับหรือไม่ และจะน าไปปฏิบัติหรือไม่เพียงใดจากที่กล่าวมานี้
จึงเห็นได้ว่าการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความรู้ ความคิดภายหลังจากการสื่อสาร ซึ่งหมายถึงผลของ
การสื่อสารต่อบุคคลในการเปลี่ยนแปลงพุทธิพิสัยนั้นเกิดขึ้นในส่วนสมองเป็นส าคัญ ผลในลักษณะนี้ 
อาจอยู่ในรูปแอบแฝงที่ไม่ปรากฏให้เห็นทันทีทันใด แต่อย่างไรก็ตามผลของการสื่อสารได้เกิดขึ้นแล้ว
ส าหรับผลของการสื่อสารต่อบุคคลในด้านการเปลี่ยนแปลงเจตนิสัย นั่นหมายถึงวัตถุประสงค์ที่
เกี่ยวกับความรู้สึก อารมณ์ และทัศนคติ ซึ่งมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล ฉะนั้นวัตถุประสงค์เจต
พิสัยจึงมีความส าคัญมาก  
   กล่าวโดยสรุปจะเห็นว่า การสื่อสารต่อบุคคลเป็นสิ่งส าคัญในสื่อสาร ซึ่งจะมี
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องแต่ละบุคคลที่แตกต่างกัน อาทิเช่น ความรู้ความเข้าใจ ความจ า การใช้ภาษา 
ค าศัพท์เฉพาะทาง อารมณ์ ความรู้สึก และทัศนคติ ซึ่งมีอิทธิพลต่อการสื่อสาร การตีความและน าไป
ขยายความ จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์ สังเคราะห์และน าไปประเมินค่า เพ่ือน ามาใช้ในสื่อสารต่อ
บุคคลอื่นได้อย่างถูกต้อง ตรงตามวัตถุประสงค์ของผู้ส่งสาร   
 
2.7 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับหลักองค์ประกอบศิลป์   
 
 ความหมายของศิลปะนั้น  พอจะกล่าวได้ว่า  คือ  สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นเพ่ือแสดงออกทางด้าน
อารมณ์ ความรู้สึก ความคิดหรือความงาม ศิลปะมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 2 ส่วน คือ ส่วนที่มนุษย์
สร้างข้ึน  ซึ่งได้แก่โครงสร้างทางวัตถุท่ีมองเห็นได้หรือรับรู้ได้  ด้วยประสาทสัมผัสส่วนหนึ่ง  กับส่วนที่
เป็นการแสดงออกอันเป็นผลที่เกิดจากโครงสร้างทางวัตถุนั้น  อีกส่วนหนึ่ง เราเรียกองค์ประกอบส่วน
แรกว่า รูปทรง ( Form)  หรือองค์ประกอบทางรูปธรรม  และเรียกส่วนหลังว่า  เนื้อหา (Content)  
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หรือองค์ประกอบทางนามธรรม ดังนั้นองค์ประกอบที่เป็นโครงสร้างของศิลปะ คือรูปทรงกับเนื้อหา 
(ชลูด  นิ่มเสมอ. 2538 : 18) 
 ค าว่า Composition มาจากภาษาละตินว่า Compositio  หมายถึง การจัดเข้าด้วยกัน
ในทางศิลปะ  Composition  แปลว่า  องค์ประกอบศิลป์  (สงวน  รอดบุญ. 2552 : 50)  หมายถึง 
การน าส่วนส่วนประกอบของศิลปะ  (Element of  Art มาจัดเข้าด้วยกันตามความคิด จินตนาการ
หรือด้วยประสบการณ์ผู้สร้างแต่ละคน โดยอาศัยหลักของศิลปะสร้างให้เกิดการประสานกลมกลืนกัน
อย่างมีเอกภาพ 
 Art Fundamental Theory and Practice ให้ค าจ ากัดความ องค์ประกอบศิลป์ ไว้ว่า องค์
ปะกอบศิลปะ หมายถึง เครื่องหมายที่น ามาจัดรวมกัน แล้วเกิดรูปทรงต่างๆขึ้น ศิลปินจะใช้
องค์ประกอบศิลปะเป็นการสื่อความหมาย ในการแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์ของตน 
องค์ประกอบพ้ืนฐานดังกล่าว ได้แก่ เส้น ระนาบ น้ าหนักอ่อนแก่ ลักษณะผิวและสี และจากหนังสือ 
The Art of Color  And Design ให้ค าจ ากัดความองค์ประกอบของการออกแบบ คือ องค์ประกอบ
ที่สามารถมองเห็นได้ ประกอบด้วย เส้น ทิศทาง รูป ขนาด ลักษณะผิว น้ าหนักอ่อนแก่ และสี 
องค์ประกอบเหล่านี้ เปรียบเสมือนตัวอักษรที่นักประพันธ์ใช้ในการเรียบเรียงถ้อยบทความอันไพเราะ 
และองค์ประกอบเหล่านี้ เมื่อถูกน ามาจัดรวมกันเข้าด้วยกัน เกิดเป็นรูปทรงขึ้น ( พีระพงษ์ กุลพิศาล. 
2532 : 53 ) 
 องค์ประกอบศิลป์ หมายถึง การน าเอาสิ่งของ วัตถุ มนุษย์ สัตว์หรือหลายๆสิ่งหลายๆอย่าง
หลายๆประเภท มารวมกันอยู่ในท่ีเดียวกัน โดยจัดสิ่งต่างๆตามที่กล่าวมากนั้น โดยยึดหลักการจัดภาพ 
สามารถสรุปได้ว่า องค์ประกอบศิลป์ หมายถึง สิ่งที่ศิลปินและนักออกแบบใช้เป็นสื่อในการแสดงออก
และสร้างความหมาย โดยการน ามาจัดเข้าด้วยกันให้เกิดเป็นรูปทรงเด่นชัด โดยจัดระเบียบส่วนต่างๆ
เหล่านั้นให้ประสานกลมกลืนกันในงานศิลปะ การจัดส่วนประกอบเข้าด้วยกันต้องมีหลักดังต่อไปนี้ 
 

 2.7.1 เอกภาพ (Unity) คือ ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของส่วนประกอบต่างๆที่เชื่อมโยง
สัมพันธ์กัน มองดูแล้วเป็นกลุ่มก้อน ไม่แตกกระจาย การออกแบบสร้างสรรค์งานศิลปะ เป็นการสร้าง
เอกภาพขึ้นจากความสับสน ยุ่งเหยิง ทั้งยังเป็นการจัดระเบียบและดุลยภาพให้แก่สิ่งที่ขัดแย้งกั น
เพ่ือให้รวมตัวกันได้เป็นอย่างดี รายละเอียดเกี่ยวกับเอกภาพ มีดังนี้ 
  แบบของเอกภพ แบ่งอย่างกว้างๆได้ 2 แบบ คือ 
   1. เอกภาพแบบคงที่ (Static unity) หมายถึง การจัดกลุ่มของรูปร่างหรือ
รูปทรงทางเรขาคณิต เอกภาพในลักษณะนี้จะให้ความรู้สึกแข็ง มั่นคง ไม่แสดงความรู้สึกเคลื่อนไหว 
   2. เอกภาพแบบเคลื่อนไหว (Dynamic unity) หมายถึง การจัดกลุ่มของ
รูปร่างหรือรูปทรงอิสระ เอกภาพในลักษณะนี้จะให้ความรู้สึกเคลื่อนไหว  
  การสร้างเอกภาพ สามารถท าได้ 2 วิธี คือ 
   1. จัดกลุ่มของเส้น รูปร่าง และรูปทรงที่มีลักษณะคล้ายๆกัน การจัดวิธีนี้ให้
ความกลมกลืนกันด ี
   2. จัดกลุ่มของเส้น รูปร่าง และรูปทรงที่มีลักษณะต่างๆกัน โดยน ามาจัด
ร่วมกัน การจัดวิธีนี้ให้ความรู้สึกน่าสนใจ 
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 2.7.2 ดุลยภาพ (Balance) หมายถึง การออกแบบจัดภาพให้มีน้ าหนักถ่วงเท่ากับทั้งสอง
ข้าง โดยมีแกนกลาง (Axis) ของภาพเป็นต าแหน่งในการแบ่งแยกภาพ ดุลยภาพหรือความสมดุลนี้รับรู้
ได้ด้วยสายตาหรือการมองเห็น ลักษณะดุลยภาพแบ่งออกได้ 3 แบบ คือ 
         ดุลยภาพที่เหมือนกันทั้งสองข้าง (Symmetrical balance) คือ ดุลยภาพที่มี
ส่วนประกอบของภาพเหมือนกันทั้งสองข้าง ดุลยภาพแบบนี้ให้ความรู้สึกมั่นคงเที่ยงตรง สง่า เป็น
ทางการ นิยมใช้ออกแบบ โบสถ์ วิหาร สถานที่ราชการ และงานอ่ืนๆ ที่ต้องการให้มีความรู้สึกดังกล่าว 
         ดุลยภาพที่ไม่เหมือนกันทั้งสองข้าง ( Asymmetrical balance) คือ ดุลยภาพที่มี
ส่วนประกอบของภาพที่ไม่เหมือนกันทั้งสองข้าง แต่มีน้ าหนักของภาพเท่ากันทั้งสองข้างดุลยภาพแบบ
นี้ให้อิสระในการออกแบบ และให้ความรู้สึกน่าสนใจ การสร้างดุลยภาพที่ไม่เหมือนกันทั้งสองข้าง มี
ข้อควรค านึงถึงอยู่หลายประการ ซึ่งพอจะสรุปได้ดังนี้ 
          ดุลยภาพของรูปร่าง (Balance of shape) หมายถึง ดุลยภาพที่เกิดจากรูปร่าง 
รูปร่างที่มีขนาดใหญ่จะดูหนักกว่ารูปร่างที่มีขนาดเล็ก ในกรณีสีเดียวกัน ดังนั้นเพ่ือให้มีดุลยภาพ 
รูปร่างขนาดใหญ่ควรอยู่ใกล้ศูนย์กลางของภาพ มากกว่ารูปร่างขนาดเล็ก  
  ดุลยภาพของน้ าหนัก (Balance of value) หมายถึง ดุลยภาพที่เกิดจากน้ าหนัก
อ่อนแก่ น้ าหนักที่ตัดกับพ้ืน จะดูหนักกว่าน้ าหนักที่กลืนไปกับพ้ืน ในกรณีของรูปร่างที่มีขนาดเท่ากัน 
ดังนั้นเพื่อให้มีดุลยภาพ ควรขยายขนาดของน้ าหนักที่กลืนไปกับพ้ืนให้ใหญ่ขึ้น ถ้าไม่ขยายขนาดก็ควร
ให้อยู่ห่างแกนกลางมากกว่าน้ าหนักท่ีตัดกับพ้ืน  
  ดุลยภาพของสี (Balance of color) หมายถึง ดุลยภาพที่เกิดจากสีที่มีความจัด 
(intensity) เท่ากัน ขนาดเท่ากัน จะเป็นสีเดียวกันหรือต่างสี ย่อมมีดุลยภาพเหมือนกัน ส่วนสีที่ตัดกับ
พ้ืนจะดูใหญ่กว่าสีที่กลมกลืนไปกับพ้ืน ในกรณีที่มีขนาดเท่ากัน ดังนั้นควรขยายขนาดของสีที่กลืนกับ
พ้ืนให้ใหญ่ขึ้น หรือถ้าไม่ขยายขนาดก็ควรให้อยู่ห่างแกนกลางมากกว่าสีที่ตัดกับพื้น จึงจะเกิดดุลยภาพ 
(ชลูด นิ่มเสมอ. 2531 : 141-142) 
  ดุลยภาพของลักษณะผิว (Balance of texture) หมายถึง ดุลยภาพที่เกิดจาก
ลักษณะผิว ผิวในลักษณะต่างๆ ที่ใช้เป็นผิวของรูปร่างหรือรูปทรงที่น่าสนใจ จะมีน้ าหนักมากกว่า
ลักษณะผิวของรูปร่างหรือรูปทรงธรรมดา ในกรณีที่มีขนาดเท่ากัน 
  ดุลยภาพของจุดสนใจ (Balance of interesting point) หมายถึง ดุลยภาพที่เกิด
จากจุดสนใจ จุดสนใจแม้จะมีขนาดเล็กกว่า ก็สามารถถ่วงดุลกับรูปร่างหรือรูปทรงที่ดูธรรมดา แต่มี
ขนาดใหญ่กว่าได้ จุดที่น่าสนใจมีหลายลักษณะดังต่อไปนี้ (ชลูด นิ่มเสมอ. 2531 : 139-140) 
  เส้นที่มีรูปร่างหรือลวดลายที่แปลกกว่าเส้นธรรมดาเช่น เส้นที่เป็นลวดลายต่างๆจะดู
น่าสนใจกว่าเส้นตั้ง เส้นนอน  รูปร่างหรือรูปทรงที่ดูมีชีวิต เช่น รูปคนสัตว์ จะดูมีชีวิตกว่าดอกไม้หรือ
วัตถุที่อยู่นิ่งน้ าหนักตัดกัน เช่น น้ าหนักที่ตัดกันเป็นกลุ่ม จะดูน่าสนใจกว่าน้ าหนักกลมกลืนกันเป็น
กลุ่ม 
 

 2.7.3 ความกลมกลืน (Harmony) ในการออกแบบให้เกิดความสวยงาม จะต้องประสาน
ส่วนประกอบในการออกแบบให้กลมกลืน (Harmony) อย่างมีเอกภาพ โดยการจัดส่วนประกอบใน
การออกแบบให้กลมกลืนหลักของความกลมกลืน พิจารณาอย่างกว้างๆ ได้แก่ ความคล้ายกัน ความ
ใกล้เคียงกัน ความเหมือนกัน ความคิดในแนวเดียวกัน ความกลมกลืนกันมากที่สุด คือ ความ
เหมือนกัน ความกลมกลืนน้อยที่สุด คือ ความเกือบต่างกัน ซึ่งเกี่ยวข้องกับ เส้น รูปร่าง และรูปทรง 
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ทิศทาง ขนาด สัดส่วน สี น้ าหนัก ลักษณะของผิว รวมทั้งความกลมกลืนของความคิด และ
จุดมุ่งหมาย 
 

 2.7.4 สัดส่วน (Proportion) หมายถึง ความสัมพันธ์ ของส่วนประกอบของสิ่งต่างๆ ซึ่ง
จ าแนกออกได้ 2 ลักษณะ คือ 
  1. สัดส่วนที่สัมพันธ์กันในตัวเอง เช่น สัดส่วนของคน ซึ่งมีความสัมพันธ์ระหว่าง หัว 
ตัว แขน ขา และส่วนประกอบอ่ืนๆ คนที่มีสัดส่วนสวยงาม จะมีความสัมพันธ์ของส่วนประกอบของ
ร่างกายอย่างเหมาะเจาะ สมส่วน เช่น สัดส่วนของรูปปั้นวีนัสที่มีชื่อเสียงทั่วโลก สัดส่วนของ
พระพุทธรูปปรางลีลา สุโขทัย  
  2. สัดส่วนของตัวเองที่ไปสัมพันธ์กับสิ่งอ่ืน เช่น สัดส่วนของแว่นตาที่รับกับใบหน้า
ของคน หรือสัดส่วนของคนท่ีสัมพันธ์กับขนาดของเก้าอ้ี โต๊ะ ประตู เป็นต้น 
  2.7.5 จังหวะ (Rhythum) เปรียบเทียบได้กับการเต้นของหัวใจที่มีการเต้นเป็น
ระยะสม่ าเสมอกัน เมื่อเปรียบเทียบกับการออกแบบทางด้านเลขศิลป์ ก็คือ การจัดส่วนประกอบของ
การออกแบบให้มีช่วงจังหวะในลักษณะต่างๆนั่นเอง ช่วงจังหวะในการออกแบบสามารถแบ่งได้ 3 
ลักษณะ ดังต่อไปนี้ 
  1. จังหวะซ้ ากัน (Repetition) หมายถึง การออกแบบด้วยเส้น สี หรือ รูปร่าง ให้มี
จงัหวะซ้ าๆกัน โดยค านึงถึงหลักของสัดส่วน และเอกภาพเป็นส าคัญ 
  2. จังหวะที่เพ่ิมข้ึนหรือลดลง (Gradation or Progression) หมายถึง จังหวะการซ้ า
ของส่วนประกอบในการออกแบบ ที่มีการเปลี่ยนความยาวหรือความหนาของเส้น นอกจากการ
เปลี่ยนความยาวและความหนาของเส้นแล้ว ยังมีการเปลี่ยนช่องไฟระหว่างเส้นหรือรูปร่าง เปลี่ยนสี
แท้ น้ าหนักความจัดของสี หรือเปลี่ยนปริมาณการทับกันของส่วนประกอบ เปลี่ยนลักษณะผิวจาก
เรียบให้เป็นหยาบ และจากความสว่างสดใดให้ขุ่นมัว 
  3. จังหวะที่เคลื่อนไหวสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่อง (Continuous related 
movement) หมายถึง จังหวะการซ้ าของส่วนประกอบในการออกแบบที่สัมพันธ์เชื่อมโยงกันไปอย่าง
ต่อเนื่อง และให้ความรู้สึกเคลื่อนไหว  
 

 2.7.6 การเน้น (Emphasis) การออกแบบทุกอย่างต้องการให้มีความโดดเด่น สะดุดตา 
เพ่ือให้ผู้ดูเกิดความสนใจในการงานออกแบบนั้นๆ ดังนั้นการออกแบบที่มีคุณภาพ จึงควรมีจุด
ศูนย์กลางของความสนใจ หรือมีพ้ืนที่ที่มีจุดเด่นประกอบอยู่ด้วยเสมอ การเน้นให้เกิดจุดเด่น สามารถ
ท าให้โดยใช้ เส้น ทิศทาง รูปร่าง รูปทรง ขนาด ลักษณะ ผิว สี น้ าหนัก ตลอดจนบริเวณว่าง ให้มี
ความแตกต่างกับส่วนใหญ่ การเน้นจุดเด่นควรเน้นจุดส าคัญเพียงแห่งเดียว และเน้นในปริมาณที่ไม่
มากนัก มิฉะนั้นท าให้ขาดเอกภาพและท าให้เกิดความไม่น่าสนใจขึ้นได้ 
 

 2.7.7 องค์ประกอบที่สัมพันธ์ องค์ประกอบตั้งแต่หนึ่งองค์ประกอบขึ้นไป จ าเป็นต้อง
ควบคุมการจัดวาง โดยค านึงถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์ประกอบนี้ ทิศทางและต าแหน่งการจัดวาง สามารถรับรู้ได้บาประเภท ต้องอาศัยความรู้สึกจาก
การวิเคราะห์ โดยเฉพาะเรื่องของที่ว่างและแรงดึงดูด ทิศทางของรูปร่างขึ้นอยู่กับว่า รูปร่างนั้น
สัมพันธ์กันกบัผู้ดูอย่างไร สัมพันธ์กับรูปร่างที่ใกล้เคียงอย่างไร 
   1. ต าแหน่ง (Position) ต าแหน่งของรูปร่างพิจารณาโดย ความสัมพันธ์กัน
ของรูปร่างกับกรอบ รูปร่างจะอยู่ห่างจากกรอบโดยรอบเท่ากัน หรือชิดกรอบด้านใดด้านหนึ่ง รูปร่างเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จะสัมพันธ์กับโครงสร้างในการออกแบบด้วย ซึ่งจ าเป็นต้องค านึงถึงโครงสร้างเป็นหลักของการ
ออกแบบ 
   2. ที่ว่าง (Space) รูปร่างของที่ว่าง ไม่ว่าจะเล็กหรือใหญ่ ต้องการที่อยู่ใน
ที่ว่างเสมอที่ว่างจะถูกครอบคลุม หรือทิ้งว่างเปล่า ที่ว่างของงาน 2 มิติจะมีลักษณะแบนราบ หรือ
สร้างให้เกิดการลวงตาเห็นถึงความลึกของที่ว่างดูเป็น 3 มิติได้  
   3. แรงดึงดูด (Gravity) แรงดึงดูดไม่สามารถมองเห็นได้ แต่ผู้ดูสามารถรู้สึก
ได้ถึงการดึงดูดของโลก เราจะรู้สึกถึงความหนัก เบา มั่นคง หรือไม่ม่ันคงของรูปร่างเดียวหรือกลุ่มของ
รูปร่างได้ 
 

 2.7.8 องค์ประกอบของงานออกแบบกราฟิก ในการออกแบบกราฟิกจะต้องพิจารณา
ปัจจัยพ้ืนฐาน 5 อย่างที่จะเป็นส่วนส าคัญในการสร้างงานออกแบบเลย์เอาท์ (layout) ให้เหมาะสม
กับพ้ืนที่ที่มีอยู่ดังนี้ (ศุภกรณ์ ดิษฐพันธุ์. 2548) 
  1. ข้อความ (Textural Material) ข้อความที่ใช้ในการออกแบบส่วนใหญ่จะเป็น
การบอกเรื่องราวในการออกแบบ สามารถแบ่งการจัดข้อความได้หลายแบบ หากมีการจัดวาง layout 
ด้วยคอมพิวเตอร์สามารถสร้างสรรค์ได้ตามต้องการ 
  2. ภาพหรือสัญลักษณ์ (Graphic Component) คือ ส่วนที่เป็นภาพหรือ
สัญลักษณ์ที่ใช้แทนค าพูด สื่อความหมายและดึงดูดความสนใจ และมีความหมายสอดคล้องหรือ
สนับสนุนข้อความในการจัดวาง 
  3. ลวดลายตกแต่ง (Graphic Accessories) คือ องค์ประกอบที่ใช้ส่วนประกอบ
ส าหรับตกแต่งงานให้ดูดีขึ้น แต่หากใช้มากเกินไปจะท าให้ดูรก ไม่น่าสนใจ จึงต้องมีความสอดคล้อง
กันในการออกแบบ และการจัดวาง layout ที่ลงตัว ดูสวยงามน่าสนใจ 
  4. พื้นที่สีขาว ( White Space) คือ พ้ืนที่ ที่ผู้ออกแบบควรพิจารณาในการจัดวาง
องค์ประกอบการเว้น ให้มีพ้ืนที่สีขาวใน layout จะท าให้งานออกแบบดูมีพลัง และน่าสนใจ ท าให้
สายตาได้พัก และเป็นตัวสร้างความรู้สึกในองค์ประกอบได้ดี การใช้พ้ืนที่สีขาวในงานออกแบบนั้นมี
ความส าคัญต่อการออกแบบมาก เนื่องจากการใช้พ้ืนที่สีขาวจะเป็นตัวที่สร้างเสริมความสวยงาม นัก
ออกแบบจึงต้องค านึงอยู่เสมอว่า พ้ืนที่สีขาวนั้นมิใช่เพียงพ้ืนที่โล่ง เพ่ือให้นักออกแบบจัดวางงาน
กราฟิกไปเท่านั้น แต่สามารถใช้เป็นพื้นที่กราฟิกในตัวของมันเองได้ด้วย 
  5. โครงสี (Color) สีมีบทบาทอย่างมากที่ท าให้ผลงานสร้างสรรค์ดูสะดุดตาและ
ช่วยท าให้ภาพมีความสวยงาม การก าหนดสีในงานออกแบบจะต้องขึ้นอยู่กับลักษณะและประเภทของ
งานนั้นๆ ซึ่งนักออกแบบจะต้องใช้หลักการทฤษฎีสี มาผสมผสานกับหลักการจิตวิทยาการใช้สี เพ่ือให้
กลุ่มเปูาหมายตอบสนองต่อผลงานอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 
2.8 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวข้องกับการรับรู้ 
 
 2.8.1 ความหมายของการรับรู้(Perception) 
   การรับรู้เป็นสิ่งที่อยู่คู่กันมากับมนุษย์ เมื่อมนุษย์มีชีวิตหรือเกิดขึ้นมาก็เริ่มรับรู้สิ่ง
ต่างๆรอบๆ ตัวที่ได้สัมผัส การรับรู้จึงเป็นกระบวนการหนึ่งของมนุษย์ที่มีมาตั้งแต่เกิด การรับรู้จึงเป็น
กระบวนการที่เราสามารถแสดงความรับรู้ และตีความหมายจากสิ่งที่ได้เห็น สิ่งที่ได้ยิน และสิ่งที่รู้จัก 
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ด้วยประสาทสัมผัส ว่าสิ่งนั้นคืออะไรซึ่งมีทั้งวัตถุสิ่งของและสังคม (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน์. 2553  : 
65)  
 การตีความหมาย การรับสัมผัสนี้ ยังก่อให้เกิดเป็นสิ่งที่มีความหมาย ซึ่งการตีความหมายต้อง
อาศัยประสบการณ์หรือการเรียนรู้ร่วมด้วย (โยธิน ศันสนยุทธ์และคณะ. 2533 : 43) การรับรู้นั้นเป็น
สิ่งซึ่งต้องศึกษาควบคู่กันกับการรู้สึกสัมผัสหรือการรู้สึก (Sensation)เพราะไมว่าการที่มนุษย์รับรู้สิ่งใด 
นั่นหมายถึงสิ่งนั้นจะต้องผ่านเข้ามาทางประสาทสัมผัสก่อนและต่อมาสมองจะตีความจากการรู้สึก
สัมผัส ออกมาเป็นสิ่งที่มีความหมายการรับรู้จ าเป็นต้องอาศัยการเรียนรู้  ประสบการณ์ อารมณ์ 
แรงจูงใจ ความเชื่อและเจตคติ มาเกี่ยวข้องด้วย การรับรู้จึงหมายถึงกระบวนการซึ่งบุคคลแปล หรือ
ตีความหมายของการรู้สึกสัมผัสที่ได้รับออกมาเป็นสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่มีความหมาย หรือที่เรารู้จักเข้าใจได้ 
(ขนิษฐา วิเศษสาธร. 2544 : 107) 
 

 2.8.2 การรู้สึกสัมผัส 
         การรู้สึกสัมผัสมนุษย์ใช้อวัยวะในการรับสัมผัสคือ ตา หู จมูก ลิ้น และผิวหนังเป็น
อวัยวะหลักในการรับรู้เพื่อรายงานไปยังประสาทรับสัมผัส อวัยวะสัมผัสนี้มีความสามารถในการรับรู้ที่
แตกต่างกัน  
         ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (อ้างในทองเจือ เขียดทอง. 2542 : 201) ได้วิจัยพบว่า ตาสามารถ
รับรู้ได้ดีที่สุด คือสามารถรับรู้ได้ 75% หูรับรู้ได้ 13% ทางกายรับรู้ได้ 6% ทางจมูกรับรู้ได้3% และ
ทางลิ้นรับรู้ได้ 3% 
 

 2.8.3 กระบวนการรับรู้ 
         การรับรู้เป็นกระบวนการทางธรรมชาติของมนุษย์ที่สนองตอบต่อสิ่งเร้า กระบวนการ
รับรู้สามารถแยกเป็น 2 ขั้นตอนใหญ่ ๆ (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน์. 2553: 65) คือ ขั้นความรู้สึกและ
ขั้นตีความหมาย ซึ่งการตีความหมายจะแตกต่างกันไปแล้วแต่บุคคลมีองค์ประกอบต่างๆ ดังนี้ 
  1. ชนิดและธรรมชาติของสิ่งเร้า สิ่งเร้าคือสิ่งต่างๆ ที่เข้ามาเร้าอวัยวะรับสัมผัส
ประกอบด้วยสิ่งเร้าภายนอกและสิ่งเร้าภายใน 
  2. การรู้สึกสัมผัส หมายถึง การที่อวัยวะรับสัมผัสสิ่งเร้า ท าให้รับรู้สิ่งแวดล้อม
รอบตัว 
  3. การแปลความหมายจากการรู้สึกสัมผัส 
  ขนิษฐา วิเศษสาธร (2544 : 118) ได้อธิบายกระบวนการรับรู้ไว้เป็นแผนภาพ โดยมี
การรับสัมผัสของมนุษย์ เพ่ือน าเข้า ไปท าการตีความหมายหรือแปลความหมาย แล้วแสดงผลลัพธ์ 
เป็นการกระท าหรือพฤติกรรม และมีผลสะท้อนกลับจากพฤติกรรมและการรับสัมผัส ดังแสดงในภาพ
นี้ 
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ภาพที่ 2.16  แผนภาพกระบวนการรับรู้ (ที่มา : ขนิษฐา วิเศษสาธร, 2544) 
  

ดังนั้นกระบวนการรับรู้จึงเป็นกระบวนการที่มนุษย์น าเข้าการรับสัมผัส เพ่ือตีความหมายและ
มีผลตอบกลับเป็นการกระท า 

 

 2.8.3 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ 
  แม้มนุษย์จะมีการรับรู้มาตั้งแต่เกิดแต่อวัยวะการรับรู้ต่างๆ ของมนุษย์ก็สามารถปิด
กั้นการรับรู้ ได้ สิ่งที่ส่งผลถึงมนุษย์ว่ามนุษย์จะรับรู้สิ่ งใดนั่นคือปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อการรับรู้
องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการเลือกรับรู้ แบ่งเป็น 2 องค์ประกอบใหญ่ๆ คือ องค์ประกอบอันเนื่อง
มากจากสิ่งเร้าและองค์ประกอบอันเนื่องมาจากบุคคล (โยธิน ศันสนยุทธ์และคณะ. 2533 : 43) 
องค์ประกอบอันเนื่องมา จากสิ่งเร้า คือสิ่งที่อยู่ภายนอกร่างการมนุษย์ ที่จะเข้ามากระทบ 
  สัมผัสประสาทสัมผัสของมนุษย์ ประกอบด้วย 
   1. ความเข้มและขนาด (Intensity and size) 
   2. ความผิดแผกกัน (Contrast) 
   3. การกระท าซ้ า (Repetition) 
   4. การเคลื่อนไหว (Movement) 
  องค์ประกอบอันเนื่องมาจากบุคคล คือสิ่งที่อยู่ภายในมนุษย์ โดยเฉพาะสิ่งที่อยู่ใน
จิตใจประกอบด้วย 
   1. ความสนใจ (Interest) 
   2. ความคาดหวัง (Expectancy) 
   3. ความต้องการ (Need) 
   4. การเห็นคุณค่า (Value) 
  ยังมีผู้กล่าวถึง ปัจจัยที่มีผลต่อการแปลความหมายของบุคคลว่ามีปัจจัย 6 ประการ 
ดังต่อไปนี้ (Robbins อ้างในขนิษฐา วิเศษสาธร. 2544 : 118) 
   1. ค่านิยมและเจตคต ิ
   2. บุคลิกภาพ 
   3. แรงจูงใจ ความต้องการในขณะนั้น 
   4. ความสนใจ 
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   5. ความคาดหวัง 
   6. ประสบการณ์ในอดีตหรือความรู้เดิม 
  และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ของมนุษย์ยังสามารถแบ่งได้ตามปัจจัยการเกิดได้
ดังนี้ (ขนิษฐา วิเศษสาธร 2544 : 119) 
   1. ปัจจัยจากสิ่งเร้า ประกอบด้วยสิ่งเร้าจากภายนอกและสิ่งเร้าจากภายใน 
   2. ปัจจัยจากทางสรีระ คือสภาพร่างกายมีผลต่อการรับรู้ของคน 
   3. ปัจจัยทางจิตวิทยา คือท าให้เราเกิดแรงจูงใจ ความตั้งใจหรือความใส่ใจ
ซึ่งแบ่งประสบการณ์นี้เป็น 2 ส่วน คือ การตั้งใจรับรู้ (Focus) และการรับรู้โดยผิวเผิน (Margin) ซึ่ง
ตัวการภายนอกที่มีอิทธิพลต่อความเข้าใจ คือสิ่งเร้าภายนอกประกอบด้วย การเกิดซ้ า (Repetition) 
ความเข้มและขนาด (Intensity and size) ความเคลื่อนไหวและการเปลี่ยนแปลง (Movement and 
change) และความใหม่ (Novelty) 
  4. ปัจจัยทางสังคม สภาพความเป็นอยู่ที่แตกต่างกัน แต่ละวัฒนธรรมย่อมแตกต่าง
กันท าให้คนแต่ละกลุ่มมีการรับรู้สิ่งต่างๆ แตกต่างกันออกไปซึ่งการรับรู้ของมนุษย์นั้นจะเป็นไปได้ดี
เพียงไรขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลัก 2 องค์ประกอบคือ (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์. 2553 : 65) 
   1. ความพร้อมในการรับรู้ ประกอบด้วยความพร้อมทางประสาทสัมผัส
ความพร้อมทางอารมณ์ และความพร้อมทางสังคม 
   2. ประสบการณ์ในอดีต เป็นการช่วยในการตีความหมายในปัจจุบันกล่าว
โดยสรุป ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ นั้นมีอยู่ 2 ประการคือปัจจัยสิ่งที่อยู่นอกตัวมนุษย์ ที่เป็นสิ่งเร้า
ต่างๆ ประการที่สองก็คือ ปัจจัยภายในตัวมนุษย์เอง ซึ่งมีทั้งด้านร่างกายและด้านจิตใจ ในด้านจิตใจ
นั้นก็ประกอบด้วยสภาพจิตใจในขณะที่รับรู้ และสภาพจิตใจที่ได้สั่งสมจดจ ามา 
 

 2.8.4 ลักษณะของการรับรู้ 
  การเลือกสิ่งที่จะรับรู้โดยธรรมชาติของมนุษย์ประสาทสัมผัสต่างๆ ได้เปิดใช้อยู่
ตลอดเวลา แต่เราจะเลือกรับรู้เฉพาะสิ่งที่เร้าสนในและตั้งใจ ซึ่งหมายถึงว่าการรับรู้เป็นสิ่งที่เรา
เลือกสรร (Perception is selection) ลักษณะของการรับรู้สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ 
การเลือกสิ่งที่จะรับรู้และการจัดหมวดหมู่ของสิ่งที่จะรับรู้ (ขนิษฐา วิเศษสาธร. 2544 : 121) 
  การจัดหมวดหมู่ของสิ่งที่จะรับรู้ นักจิตวิทยาในกลุ่มเกสตัลท์มีทฤษฎีว่ามนุษย์รับรู้
สิ่งเร้าโดยการจัดสิ่งเร้าต่าง ๆเป็นหมวดหมู่หรือเป็นกลุ่มซึ่งถือว่าการรับรู้มีการจัดระบบ โดยมี
หลักเกณฑ์การจัดหมวดหมู่ (Grouping) ดังนี้ 
  1. การจัดหมวดหมู่ตามความใกล้ สิ่งเร้าอยู่ใกล้กันจะถูกรับรู้เป็นกลุ่มเดียวกัน 
  2. การจัดหมวดหมู่ตามความเหมือน สิ่งเร้าที่เหมือนกันจะจัดหมวดหมู่เป็นพวก
เดียวกัน 
  3. การจัดหมวดหมู่ตามความต่อเนื่อง สิ่งเร้าที่ต่อเนื่องกันจะรับรู้เป็นพวกเดียวกัน 
  4. การจัดหมวดหมู่ตามการประสานกันสนิท สิ่งเร้าที่ใกล้จะประสานกันสมบูรณ์จะ
รับรู้เป็นภาพที่สมบูรณ์ 
 

 2.8.5 จิตวิทยาในการรับรู้ภาพ 
  มนุษย์ส่วนใหญ่มีลักษณะในการรับรู้ภาพด้วยการมองเห็น จากนั้นส่งต่อไปยังสมอง 
เพ่ือการแปลความหมายของภาพ ถ้าภาพนั้นเคยเห็นมาก่อนมนุษย์จะเกิดความเข้าใจและมีปฏิกิริยา
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โต้ตอบได้ เช่น ภาพสัญลักษณ์บนปูายจราจร เป็นสิ่ งที่ทุกคนได้พบเห็นและได้ เรียนรู่ จาก
สภาพแวดล้อมที่ตนอาศัยอยู่ ด้วยวิธีการเรียนรู้แบบสังเกตเป็นประจ าจะช่วยให้มนุษย์สามารถเข้าใจ
ในความหมายของภาพสัญลักษณ์ นอกจากนั้นกลุ่มนักจิตวิทยาเยอรมันได้ท าการวิจัย พบว่า มนุษย์จะ
สามารถรับรู้ได้ดี ถ้ามนุษย์ได้มองภาพโดยรวมทั้งหมดแทนการมองเพียงบางส่วน และมนุษย์สามารถ
รับรู้ได้ทีละอย่าง ดังนั้นมนุษย์จึงเลือกที่จะรับข้อมูลครั้งละ1ซึ่งหลักการดังกล่าวได้เป็นที่รู้จักกัน
แพร่หลายว่าเป็นหลักการเกสตอลต์ (Gestalt Principles) ซึ่งประกอบไปด้วย 4 หลักการ ดังนี้ 
   1.ความคล้ายคลึงกัน  (Similarity) เป็นหลักการในการจัดองค์ประกอบ
กราฟิกเพ่ือช่วยให้มนุษย์รับรู้ภาพได้อย่างรวดเร็ว โดยการใช้ภาพที่คล้ายคลึงกันส่งเสริมให้ภาพที่
แตกต่างมีความเด่นชัดเนื่องจากมนุษย์จะเลือกที่จะรับรู้ได้ดีและรวดเร็ว   ถ้าสิ่งนั้นเป็นสิ่งที่ดึงดูด
ความสนใจได้ดี  การจัดหมวดหมู่ภาพตามกฎของความคล้ายคลึงกัน  มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็น  การ
เน้นส่วนที่ส าคัญที่สุดให้เด่นออกมาจากองค์ประกอบอ่ืนๆ การน าเสนอภาพด้วยกฎของความ
คล้ายคลึงกัน สามารถเปรียบเทียบได้ทั้งรูปทรง ขนาด และสีที่มีความคล้ายคลึงกันทางรูปธรรมหรือ
นามธรรมก็ได้ 
   2.ความใกล้ชิดกัน (Proximity) หมายถึง กฎในการจัดวางองค์ประกอบ
กราฟิกส่วนย่อยๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกันให้อยู่ในต าแหน่งที่ใกล้ชิดกัน หรือเกาะกลุ่มกันเพ่ือสร้างสรรค์
ภาพในการสื่อสาร กฎของการใกล้ชิดกันถูกใช้เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการน าเสนอภาพเพ่ือการสื่อ
ความหมาย 
   3.ความต่อเนื่องกัน (Cotinuity) เป็นหลักการในการจัดวางองค์ประกอบ
กราฟิก โดยการเรียงล าดับองค์ประกอบของภาพตามความส าคัญขององค์ประกอบนั้นๆ ให้สอดคล้อง
กับทิศทางในการอ่านของมนุษย์ในแต่ละสังคม ซึ่งส่วนใหญ่เราจะอ่านจากซ้ายไปขวา และจากบนลง
ล่าง การจัดวางองค์ประกอบของภาพให้มีความต่อเนื่องกันนั้นจะช่วยให้การถ่ายทอดเนื้อหาเป็นไป
ตามล าดับ   
   4.ความประสานสนิทกัน (Closure) โดยส่วนใหญ่แล้วมนุษย์เราจะคุ้นเคย
กับการอ่านที่สมบูรณ์มากกว่าภาพที่ไม่สมบูรณ์ แต่ถ้าเรามีภาพต้นฉบับที่สมบูรณ์บันทึกในสมองแล้ว 
เราจะสามารถรับรู้ภาพเพียงบางส่วนที่ขาดหายไปให้สมบูรณ์ได้ การสร้างภาพโดยกฎของความ
ประสานสนิทกันนี้ ใช้กันอย่างแพร่หลายด้วยเทคนิคการตัดทอนรายละเอียดของภาพที่ไม่จ าเป็น
ออกไป เพ่ือน าเสนอภาพแนวความคิดส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดที่ว่า  “Less is more” 
หมายถึง การสร้างภาพที่รายละเอียดน้อยแต่มากไปด้วยความหมาย 

 การรับรู้ภาพและพื้น (Figure and ground perception) การที่เรารับรู้สิ่งที่เรา
มองเห็นได้เพราะว่ามีการตัดกันของสีหรือเส้น ซึ่งประกอบด้วยภาพและพ้ืนภาพ Rubin  
(อ้างในขนิษฐา วิเศษสาธร. 2544 : 124) ได้อธิบายข้อแตกต่างระหว่างภาพและพ้ืนไว้ 3 ประการ 
  1. ภาพต้องมีอาณาเขตปรากฏชัดเจนเป็นของส่วนพื้นไม่มีอาณาเขตชัดเจน 
  2. ภาพมองดูใกล้เข้ามามากกว่าพ้ืน และพ้ืนมองดูเลือนรางมากกว่า 
  3. ภาพจะมองดูประทับใจและเด่นกว่าสิ่งใดทั้งหมด 
 

 2.8.6 ทฤษฎีการเข้าใจภาพ (Cognitive) เกิดขึ้นหลังจากที่ผู้รับสารมองเห็นภาพ และเกิด
ความเข้าใจในภาพสัญลักษณ์นั้นๆ การที่จะเข้าใจในสิ่งต่างๆจะต้องอาศัยความรู้พ้ืนฐาน หรือ
ประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ ประกอบกับความสามารถในการตีความหมายภาพของแต่ละบุคคล ซึ่ง      
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แคโรลิน บลูมเมอร์ (Carolyn Bloomer) ได้กล่าวว่า การรับรู้สิ่งรอบตัวและความสามารถในการ
ตีความหมาย ภาพจ าเป็นที่จะต้องอาศัยปัจจัย 9 ประการ ดังต่อไปนี้  
  1. ความทรงจ า (Memory) คนเราส่วนใหญ่ใช้ความทรงจ าในการเรียนรู้สิ่งใหม่ 
การสร้างความทรงจ าไม่ใช่เพียงแค่การจดจ ารูปร่างภายนอก หรือคุณลักษณะเฉพาะ แต่รวมไปถึง
ความรู้สึกทางบวกและทางลบ ที่มีต่อสิ่งนั้นๆ ตลอดจนการเรียนรู้ความหมายในเชิงนามธรรมที่แฝงอยู่ 
  2. ความสามารถในการมองเห็นภาพ (Projection) มนุษย์มองเห็นภาพต่างๆ
แตกต่างกัน ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับประสบการณ์ในการมองเห็นภาพและตามจินตนาการ ในการสร้างภาพจาก
จิตใต้ส านึกมุมมองของภาพมีส่วนส าคัญต่อความสามารถในการมองเห็นภาพ 
  3. ความคาดหวัง (Expectation) เป็นส่วนหนึ่งในการรับรู้ของมนุษย์ ตามค า
กล่าวที่ว่ามนุษย์มองเห็นเฉพาะสิ่งที่ตนต้องการ อยากจะเห็นและคาดหวังจากสิ่งที่เห็น  
  4. การคัดสรร (Selectivity) ตามทฤษฎีของ แม็กศ์ เวอร์ธิเมอร์ ได้กล่าวว่า มนุษย์
จะรับรู้ได้ดีถ้าสิ่งนั้นมีความโดดเด่น และมีความสนใจในสิ่งนั้น   
  5. พฤติกรรม (Habituation) แต่ละคนมีพฤติกรรมการรับรู้ที่แตกต่างกันทั้งนี้จาก
ประสบการณ์และทัศนคติ 
  6. สิ่งเร้า (Salience) สิ่งที่มีความโดนเด่น และสามารถดึงดูดความสนใจของ
กลุ่มเปูาหมายได้ ถือได้ว่าเป็นสิ่งเร้า สิ่งเร้าสามารถกระตุ้นให้กลุ่มเปูาหมายรู้สึก หรือระลึกถึงข้อมูลที่
ต้องการถ่ายทอดได้อย่างแม่นย า สีและกราฟิกสามารถเป็นสิ่งเร้าที่มีอิทธิพลและเชื่อมโยง ความหมาย
กับกราฟิกอย่างกลมกลืน ช่วยท าให้กลุ่มเปูาหมายจดจ าข้อมูลได้ง่ายขึ้น 
  7.การก าหนดจุดสนใจ (Dissonance) การออกแบบกราฟิกจ าเป็นต้องพิจารณา
องค์ประกอบหลัก และองค์ประกอบรองให้ชัดเจน เพ่ือให้การสื่อสารชัดเจน เข้าใจความหมายได้ง่าย 
  8. วัฒนธรรม (Culture) หมายถึง วิถีหรือการด าเนินชีวิตแห่งชุมชนหนึ่งๆ ซึ่ง
ก าหนดขึ้นหรือสร้างขึ้นเพ่ือประโยชน์สุข แห่งความเป็นอยู่ของคนส่วนรวม วัฒนธรรมมีอิทธิพลต่อ
การออกแบบกราฟิกอย่างยิ่ง เพ่ือให้การสื่อความหมายเข้าใจตรงกัน  
  9. ค า (words) ควรเลือกใช้ค าที่สอดคล้องกับภาพที่น าเสนอรวมทั้งศึกษาค าและ
การออกเสียงในสังคมที่มีภาษาแตกต่างกัน เพ่ือหลีกเลี่ยงค าที่มีการออกเสียงหรือความหมายที่ไม่เป็น
มงคล 
  ซึ่งตามทัศนะของกลุ่มเกสตัลท์นั้น การรับรู้ของมนุษย์จะรับรู้เป็นภาพรวมก่อน และ
ส่วนรายละเอียดหรือส่วนย่อย 
 

 2.8.7 ความคงที่ของการรับรู้ 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 : 70) ได้อธิบายการรับรู้แบบคงที่ว่าเป็นการตีความ
หรือการตัดสิน สรุปจากภาพพจน์ของบุคคลนั้น เราเรียกว่าแบบคงที่ (stereotype) ซึ่งระบบการรับรู้
แบบคงท่ีของกลุ่มบุคคลแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะคือ กลุ่มบุคคลที่แบ่งโดยอาศัยเชื้อชาติเป็นเกณฑ์ และ
กลุ่มบุคคลที่แบ่งโดยอาศัยอาชีพเป็นเกณฑ์ 
  โยธิน ศันสนยุทธ และคณะ (2533 : 48) ได้อธิบายถึงการรับรู้สิ่งต่าง ๆ จะมีการ
ตีความคงที่แม้สิ่งที่เห็นจะไม่คงที่ก็ตามความคงที่ของการรับรู้ (Perceptual constancy)สามารถแบ่ง
ได้เป็น 3 ด้าน คือ 
  1. รูปร่างคงที่แม้มองวัตถุในมุมมองต่าง ๆ กันท าให้เห็นรูปวัตถุต่างออกไปแต่เรายัง
รับรู้ถึงรูปวัตถุคงท่ีตามประสบการณ์เดิม เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  2. ขนาดคงที่แม้มองวัตถุในระยะต่าง ๆ กันท าให้เห็นขนาดวัตถุต่างออกไปแต่เรายัง
รับรู้ถึงขนาดวัตถุคงที่ตามประสบการณ์เดิม 
  3. ความคงที่ของสีแม้มองวัตถุในสภาพแสงต่างกันท าให้เห็นสีของวัตถุต่างออกไปแต่
เรายังรับรู้ถึงวัตถุคงที่ตามประสบการณ์เดิม 
  จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้น าลักษณะของการรับรู้  การจัดระบบ
,หมวดหมู่ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ เพ่ือสร้างเนื้อหาและออกแบบอินโฟกราฟิก การจัดการภายใน
องค์กร กรณีศึกษา แผนกพยาธิ โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ  ให้เป็นสิ่งเร้า ดึงดูดความ
สนใจกับกลุ่มตัวอย่างเกิดการจดจ าในการรับรู้สาระของสื่อประชาสัมพันธ์ 
 
2.9 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าบทความ วารสารวิชาการ ที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
ศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ปุาสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบ
เครื่องมือสื่อสาร ซึ่งยกตัวอย่างบทความน ามาวิเคราะห์ ได้ดังนี้ 
 อภิสิทธิ์ ไล่สัตรูไกล (2556 : 12)  ปัจจุบันสภาวะข้อมูลข่าวสารที่ท่วมท้นได้เกิดขึ้นจริงและ
ต่างก าลังปีนปุายเพ่ือแย่งชิงพ้ืนที่ทางสายตาบทสนทนา และความคิดของผู้คน ในสภาพเช่นนี้เราจะ
เสาะหาเปูาหมายที่ต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพที่สุดอย่างไร และในทางกลับกัน เราจะบอกเล่า
จุดประสงค์หรือสื่อสารต่อกลุ่มคนที่เราคาดหวังได้เช่นไร ยิ่งไปกว่านั้น เมื่อทั้งโลกสามารถเชื่อมต่อถึง
กันทั้งทางกายภาพและทางออนไลน์อย่างรวดเร็วด้วยเทคโนโลยีการสื่อสาร รูปแบบของผู้คนที่ไม่เคย
ได้พบปะ ภาษาที่ไม่คุ้นหู กระทั่งค่านิยมที่ไม่คุ้นเคยจะยิ่งท าให้ปฏิสัมพันธ์ของสังคมด าเนินไปอย่าง
สับสนหรือไม่แต่หลักคิดของกราฟิกดีไซน์ได้กลายมาเป็นตัวช่วยส าคัญในวิถีชีวิตยุคใหม่ของเรา 
ผลงานออกแบบกราฟิกจ านวนมาก ถูกน าไปใช้เพ่ือการสื่อสารและสร้างความเข้าใจแก่สาธารณะอย่าง
กระจ่างแจ้ง ช่วยลดทอนช่องว่างทางภาษาที่แตกต่าง ตัวอักษร ภาพ สีสัน ลายเส้น สัญลักษณ์ต่างๆ 
ที่อยู่บนบิลบอร์ดหน้านิตยสาร หรือปูายบอกทาง ล้วนมีเปูาหมายเพ่ือสร้างความสะดุดตา เพ่ิมการ
จดจ าให้ข้อมูลหรือสื่อสารสิ่งที่ผู้ส่งสารต้องการสื่อออกไป บางครั้งอยากตะโกน บางครั้งอยากกระซิบ 
และพลังของการออกแบบกราฟิกสามารถสร้างอารมณ์ร่วมของผู้คนได้ 
 ผู้วิจัยพบว่า แนวทางผลงานออกแบบกราฟิกที่ดีนั้น สามารถช่วยเติมเต็มมาตรฐานการใช้
ชีวิตประจ าวันของมนุษย์ เป็นสื่อกลางของการสื่อสาร การรับรู้ การถ่ายทอดความคิดและการ
ตีความหมาย เพ่ือให้ก่อเกิดความเข้าใจร่วมกัน และผลงานออกแบบกราฟิกที่ดีนั้น ย่อมไม่เพียงเป็น
การสื่อสารทางอารมณ์ร่วม แต่ต้องสามารถสร้างความเชื่อมโยงให้กับข้อมูล ประสบการณ์ ความรู้ 
ความเคยชิน และท างานร่วมกันเป็นเครือข่ายองค์กรเพ่ือส่งให้ผู้คนเข้าใจถึง“เนื้อหาที่แท้จริง” ของ
ข้อความนั้นได้อย่างราบรื่น ซึ่งนั่นเองคือพลังที่แท้จริงของผลงาน 
 จาตุรงค์ วิลาศรี  (2555 : 23) การศึกษาเอกเทศด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์เกี่ยวกับ การ
ออกแบบและพัฒนาการ์ตูนแอนิเมชัน 3 มิติ เพ่ือส่งเสริมความรู้ เรืองไข้หวัด มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ
ศึกษาถึงกระบวนการท าการ์ตูนแอนิเมชัน 3 มิติ และพัฒนาการท าการ์ตูนแอนิเมชันให้เป็นทียอมรับ
มากขึ้น ในการศึกษางานคอมพิวเตอร์กราฟิกด้านแอนิเมชัน ได้ท าการศึกษาเรืองการสร้างตัวละคร 3 
มิติ ด้วยโปรแกรม 3d max studio 2010 ท าการเพ่ิม Effect และตัดต่อด้วยโปรแกรม Adobe 
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After Effect และใช้ระบบปฏิบัติการ Windows 7 เป็นระบบปฏิบัติการเพ่ือประมวลผลงานทางด้าน
คอมพิวเตอร์กราฟิก 
 ผู้วิจัยพบว่า  ผลจากการศึกษานี้ ผู้ศึกษามีความรู้ความเข้าใจเราของการท าการ์ตูนแอนิเมชัน 
สามารถน าไปประกอบในการศึกษาการพัฒนาการ์ตูนแอนิเมชัน 3 มิติ 
 นุชจรินทร์ ชอบด ารงธรรม  (2554 : 18) ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาอิทธิพลของสื่อ
โฆษณาในเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่มีผลต่อกระบวนการตอบสนองของผู้บริโภค เพ่ือให้ทราบปัจจัย
ด้านต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการตอบสนองของผู้บริโภคในเครือข่ายสังคมออนไลน์  และเป็น
แนวทางประกอบการตัดสินใจแก่ผู้ประกอบการส าหรับการวางแผนพัฒนากลยุทธ์การเลือกใช้สื่อ
ทางการสื่อสารการตลาดในเครือข่ายสังคมออนไลน์ของธุรกิจให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
เพ่ือสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบันต่อไป 
 ผู้วิจัยพบว่า  ระดับการรับรู้สื่อโฆษณาในเครือข่ายสังคมออนไลน์รูปแบบโฆษณาโดยตรงจาก
เครือ ข่ายเพ่ือนโดยการได้รับข้อมูลสินค้าหรือบริการจากการอ่านสถานะส่วนตัวของเพ่ือน มีระดับ
การรับรู้สูงสุด ระดับการรับรู้สื่อโฆษณาในเครือข่ายสังคมออนไลน์รูปแบบโฆษณาโดยตรงบนพ้ืนที่
เครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยข้อที่มีระดับการรับรู้สูงสุดคือการเข้าร่วมกลุ่มซึ่งเป็นเทคนิคการตลาด
อย่างหนึ่งที่สามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่างแบรนด์และผู้บริโภคได้โดยตรง ระดับการตอบสนอง
ด้านความสนใจ (Interest) โดยข้อที่มีระดับการตอบสนองสูงสุดคือ รูปลักษณ์ของปูายโฆษณาของ
สินค้าหรือบริการต่างๆ บนเว็บเครือข่ายสังคมออนไลน์  ระดับการตอบสนองด้านความต้องการ 
(Desire) และด้านการตัดสินใจซื้อ (Action) โดยข้อที่มีระดับการตอบสนองสูงสุดตรงกันคือ การ
แนะน าสินค้าหรือบริการจากเพ่ือนผ่านทางเครือข่ายสังคมออนไลน์  ดังนั้นจากผลการทดสอบ
สมมติฐานท าให้ทราบว่า หากผู้บริโภคมีการรับรู้สื่อโฆษณาในเครือข่ายสังคมออนไลน์มาก ย่อมจะ
ส่งผลกับกระบวนการตอบสนองของผู้บริโภคท่ีมากขึ้น 
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บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินการวจิัย 

 
 ในการด าเนินงานวิจัยเรื่อง การศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศ
ไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร เพ่ือศึกษาปัจจัยในการออกแบบและพัฒนา
ภาพแสดงอารมณ์เพ่ือส่งเสริมความรู้ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย เพ่ือศึกษาและออกแบบสัญ
บุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร และเพ่ือหา
ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลงานการออกแบบจากกระบวนการที่ได้พัฒนาขึ้น โดยผ่านเครื่องมือ
สื่อสารรูปแบบระบบประยุกต์ ซึ่งการศึกษาดังกล่าวเพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ได้กล่าวไว้
ข้างต้นซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินงานวิจัยดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษา และทบทวนวรรณกรรมเพ่ือหาปัจจัยในการออกแบบและพัฒนาภาพ
แสดงอารมณ์เพ่ือส่งเสริมความรู้ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยผ่านภาพแสดง
อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
 ขั้นตอนที่ 3 หาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลงานการออกแบบจากกระบวนการที่ได้
พัฒนาขึ้น ส าหรับวิธีการด าเนินการวิจัยแต่ละข้ันตอนประกอบไปด้วย 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.3 ขั้นตอนการศึกษาและการออกแบบ 
 3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
3.1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

 1.3.1 ประชากร 
         ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดให้ผู้ใช้งานผ่านเครื่องมือสื่อสาร
รูปแบบระบบไลน์  
 

 1.3.2 กลุ่มตัวอย่าง 
        กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดให้พนักงานบริษัทเอกชนที่ ใช้งานผ่าน
เครื่องมือสื่อสารรูปแบบระบบไลน์ แผนกผลิตสื่อประชาสัมพันธ์และสื่อการตลาด บริษัททเวนตี้โฟร์ ช้อป
ปิ้ง จ ากัด จ านวน 20 คน จากการก าหนดตัวอย่างโดยใช้การสุ่มแบบเจาะจงเฉพาะ (Purposive sampling) 
(พรรณี ลีกิจวัฒนะ.  2553 : 155)  
 
3.2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

 3.2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อใช้ในการท าวิจัย มีดังนี้ 
                     3.2.1.1 แบบสังเกต (Observation) จากภาพแสดงอารมณ์ที่อยู่ในรูปแบบระบบ
ประยุกต์ไลน์ในปัจจุบันที่มีคนใช้ เพ่ือหาปัจจัยในการศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการออกแบบและ
สอบถามจากผู้เชี่ยวชาญ   
 โดยผู้วิจัยได้ออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบ
เครื่องมือสื่อสาร  น ามาเสนอกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้ได้ปัจจัยในการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ใน
ประเทศไทยให้สมบูรณ์ขึ้น โดยรูปแบบของการสอบถาม เป็นรูปแบบการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์
ในประเทศไทย  ที่ได้ออกแบบไว้แล้วตามกรอบแนวคิดที่ผู้วิจัยตั้งไว้ จากทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ส าหรับ
อุปกรณ์ท่ีใช้ร่วมในการสอบถาม คือ แบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating Scale) 
5 ระดับเกณฑ์ ในการตีความหมาย มีดังนี้ 
  5  หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
  4  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก 
  3  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
  2  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
  1  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
 
                    3.2.1.2 แบบสอบถามประเมินความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสัญบุคลิกของ
สัตว์ในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร ผู้วิจัยสอบถามจากกลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 20 คน  
 โดยผู้วิจัยได้น าเสนอบุคลิกของสัตว์ในประเทศไทย โดยออกแบบแล้วมาประเมินหาค่า
ความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่าง เป็นมาตราส่วนประมาณค่า เกณฑ์ในการตีความหมาย 
 

 3.2.2 การสร้างเครื่องมือที่ใช้การวิจัย  
                     การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนต่อไปนี้ 
   1. ศึกษาทฤษฎี เอกสาร วารสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
ออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ในประเทศไทย 
   2. ศึกษาวิธีการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   3. วิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารที่ค้นคว้า  
   4. ด าเนินการสร้างแบบสอบถาม ตามตัวแปรที่ศึกษา 
   5. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ และ
อาจารย์ควบคุมวิทยานิพนธ์ร่วม เพื่อตรวจสอบและเสนอแนะแนวทางแก้ไขปรับปรุง 
   6. น าเสนอแบบสอบถามที่แก้ไขเสร็จเรียบร้อยไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 
ท่าน เพื่อท าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)   เพ่ือให้เกิดความเที่ยงตรง   
(Index Item of Objective Congruent : IOC) ค่าดัชนีความสอดคล้อง และความถูกต้องของภาษา
โดยใช้ ก าหนดค่าดัชนีความสอดคล้องกันไม่ต่ ากว่า .5 ขึ้นไป เป็นเกณฑ์ความหมายที่ใช้ได้ ถ้าไม่ถึง .5 
ต้องแก้ไขผู้วิจัยได้ก าหนดรายนามผู้ทรงคุณวุฒิ มีดังนี้ 
   1. ผศ.ดร.ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา อาจารย์ประจ าสาขาวิชาครุศาสตร์
อุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
   2. ดร. ผดุงชัย ภู่พัฒน์ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
   3. ดร. ธนินทร์รัตน  โอฬาร  อาจารย์ประจ าสาขาวิชาครุศาสตร์เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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อุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
   7. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบ และมีความสมบูรณ์ไปใช้ในการเก็บ
ข้อมูล   จากกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
 
3.3 ขั้นตอนการศึกษาและการออกแบบ 
 
 3.3.1.  ศึกษาประเภทของสัตว์สงวนในประเทศไทย ศึกษาประเภทของอารมณ์พ้ืนฐาน และ
ศึกษาระบบเครื่องมือสื่อสาร 
 3.3.2.  ได้ข้อมูลเบื้องต้นจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ได้
ค้นคว้า และสรุปประเด็นปัญหาหลัก และน ามาสร้างแบบสอบถามโดยผ่านความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
  3.3.3  ได้แนวทางในการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดง
อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร น ามาออกแบบร่าง  
 3.3.4  เสนอแบบร่างที่ออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดง
อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร ต่อผู้เชี่ยวชาญ เพื่อพิจารณาตามความเหมาะสมและให้
ข้อเสนอแนะ  
 3.3.5  ออกแบบและแก้ไข ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  เพ่ือน าไปประเมิน
ความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดง
อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 3.4.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลขั้นการออกแบบ 
        การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ใน การออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศ
ไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร ในวิจัยนี้มีข้ันตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
  3.4.1.1 น าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้ได้ปัจจัย
และแนวทางในการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย  
  3.4.1.2 เก็บข้อมูลแบบสอบถามความคิดเห็น ของสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนใน
ประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร ผู้วิจัยได้สอบถามจากผู้เชี่ยวชาญด้าน
การออกแบบ 3 ท่าน ดังนี้ 
  1. นางสาวนันทวรรณ นาคนุช เจ้าหน้าที่ออกแบบกราฟิกอวุโส บริษัท ดีไซน์ ทู 
จ ากัด 
  2. นางสาวสุวิมล ยามะเพวัน เจ้าหน้าที่ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ บริษัท 
สตาร์มาร์ค จ ากัด 
  3. นางสาวแพรวตา นวกิจวิบูลย์ เจ้าหน้าที่ออกแบบอวุโส บริษัท ครีเอทีฟ 
จ ากัด 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 3.4.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลขั้นการประเมินความคิดเห็น 
         การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในประเมินการวิจัยนี้ มีขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
         3.4.2.1 ขอความร่วมมือกับกลุ่มตัวอย่างในการร่วมแสดงความคิดเห็นใน
แบบสอบถาม 
         3.4.2.2 น าข้อมูลของแบบสอบถามทั้งหมดมาสรุป และวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ที่เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย เนื้อหา ให้เหมาะสมกับกรอบ
แนวคิดในการศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์
จากระบบเครื่องมือสื่อสารโดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการวิ เคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้  
 3.5.1 ขั้นตอนการศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพ
แสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
  1. วิธีการด าเนินการในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยน าผลข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ 
น ามาสังเคราะห์ความคิดเห็นเพื่อสร้างแบบสอบถาม 
  3.5.2 ขั้นตอนการศึกษากระบวนการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
ผ่านภาพแสดงอารมณ์ ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์เป็นรายข้อเฉพาะด้าน โดยใช้
ค่าเฉลี่ย (Mean :   ̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  
 โดยแบง่เกณฑ์การแปลความหมายคา่เฉลีย่ ดงันี ้ 

   4.51 – 5.00 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
   3.51 – 4.50 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก 
   2.51 – 3.50 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
   1.51 – 2.50 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อย 

       1.00 – 1.50 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
 3.5.3 ขั้นตอนการประเมินความพึงพอใจ   ที่มีต่อศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่า
สงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร ในด้านการรับรู้ ความเข้าใจใน
ภาพแสดงอารมณ์ น ามาวิเคราะห์เป็นเป็นรายข้อเฉพาะด้าน โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean :   ̅)   และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  
 จากขั้นตอนการด าเนินงานการวิจัยที่กล่าวมาทั้งหมด   สามารถสรุปเป็นแผนภูมิขั้นตอน
การด าเนินการวิจัย การศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดง
อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร ดังภาพที่ 3.1 
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ให้ผู้ทรงคุณวุฒิวิเคราะห์หาค่า IOC 

สรุปอภิปราย
ผล 

ศึกษาความพึงพอใจกลุ่มเป้าหมาย ที่มีต่อการออกแบบสัญบุคลิกของสัตวป์่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์
จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 

ศึกษาบุคลิก และลักกษณะของสัตว์ป่า
สงวนในประเทศไทย 

แนวทางในการออกแบบ 
การศึกษาความ
พึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมาย 

ออกแบบสื่อสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย (สร้างแบบรา่ง Sketch Design) 

ผ่าน 

ปรับปรุงแก้ไข 

ไม่ผา่น 

สังเกตเพื่อหาปัจจัยในกาศึกษา
และออกแบบสญับุคลิก 

ศึกษาข้อมูลสญับุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์
จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 

ผู้เช่ียวชาญประเมินความเหมาะสมการ 
ออกแบบสื่อสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 

 

สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 ผ่าน 

ไม่ผา่น 

ปรับปรุงแก้ไข 

น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เพ่ือน าไปสู่การออกแบบ 

ภาพที่ 3.1 แสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 จากการด าเนินการวิจัย "การศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร" ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูล ความต้องการจากกลุ่ม
ตัวอย่างและความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ ประเมินความเหมาะสมของผลงานที่ได้ท าการ
ออกแบบ ประเมินความพึงพอใจ โดยก าหนดขั้นตอนในการด าเนินงานวิจัยที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 4.1 ขั้นตอนที่ 1 ผลการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมเพ่ือหาปัจจัยในการออกแบบและ
พัฒนาภาพแสดงอารมณ์เพ่ือส่งเสริมความรู้ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย  
 4.2 ขั้นตอนที่ 2 ผลการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยผ่านภาพแสดง
อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร  
 4.3 ขั้นตอนที่  3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของของผู้บริโภคต่อผลงานการออกแบบ
จากกระบวนการที่ได้พัฒนาขึ้น ในด้านการรับรู้ ความเข้าใจและการสื่อความหมายถึงรูปแบบอารมณ์ 
 
4.1 ขั้นตอนที่ 1 ผลการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมเพื่อหาปัจจัยในการออกแบบ 
     และพัฒนาภาพแสดงอารมณ์เพื่อส่งเสริมความรู้ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย
  
 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาโดยรวบรวมข้อมูลเบื้องต้นด้วยการทบทวนวรรณกรรมจากเอกสาร 
ค้นคว้า ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือทราบถึงประเด็นส าคัญในการศึกษา เป็น
ที่มาของตัวแปรที่ท าการศึกษา และวิธีการในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยได้ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสัตว์ป่า
สงวนในประเทศไทย และด้านอารมณ์ เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับการออกแบบ พบว่า สัตว์ป่าสงวนใน
ประเทศไทยมีทั้งหมด 15 ประเภท ได้แก่ นกเจ้าฟ้าหญิงสิรินธร, แรด, กระซู่, กูปรี, ควายป่า, ละมั่ง, 
สมัน, เลียงผา, กวางผา, นกแต้วแร้วท้องด า, นกกระเรียนไทย, แมวลายหินอ่อน, สมเสร็จ, เก้งหม้อ, 
พะยูน และด้านอารมณ์สามารถจ าแนกอารมณ์พ้ืนฐานออกมาได้ 8 ประเภทตามทฤษฎีของ พลูทชิค 
คือ กลัว, โกรธ, รื่นเริง, รังเกียจ, ยอมรับ, เศร้า, ประหลาดใจ และ คาดหวังอยากรู้อยากเห็น เพ่ือ
น ามาพัฒนาการออกแบบสัญบุคลิกผ่านภาพแสดงอารมณ์  
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ตารางท่ี 4.1 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ทั้งหมด 15 ประเภท 
สัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ลักษณะทางกายภาพ 

 

 
นกเจ้าฟ้าหญิงสิรินธร 

นกเจ้าฟ้าหญิงสริินธรเป็นนกนางแอ่นขนาดกลาง มีสดี าออกเขียวเหลือบ 
ตะโพกขาว หางมีขนคู่กลางมีแกนยื่นออกมาเป็นเส้นเรยีวแผ่ตรงปลาย 
วงรอบตาสีขาวหนา ปากสีเหลืองสดออกเขียว ท้ังสองเพศมลีักษณะ
คล้ายกัน แต่นกวัยออ่นไม่มีขนหางคู่กลางมีแกนยื่นออกมา สีขนออกสี
น้ าตาลมากกว่านกโตเต็มวยั 

 

 
แรด 

เป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมขนาดใหญ่ ล าตัวยาว 3.1–3.2  ม.สูง 1.4–1.7 
เมตร เหนือจมูกมีนอสั้น ๆ หนึ่งนอ 

 

 
กระซู่ 

มีลักษณะเด่นคือมี นอ 2 นอ เหมือนแรดแอฟริกา นอหน้าใหญ่กว่านอหลัง 
โดยทัว่ไปยาว 15-25 ซม. ล าตัวมีขนหยาบและยาวปกคลุม เมื่อโตเต็มที่สูง 
120–145 ซม. จรดหัวไหล่ ยาว 250 ซม. และมีน้ าหนัก 500-800 กก. 

 

 
กูปรีหรือโคไพร 

ลักษณะทั่วไป ตัวผู้ มีขนสีด า ขนาดความสูง 1.71 - 1.90 เมตร ขนาด
ล าตัว 2.10 - 2.22 เมตร น้ าหนักตัวประมาณ 700 - 900 กิโลกรัม เขาตัว
ผู้จะโค้งเป็นวงกว้าง แล้วตีวงโค้งไปข้างหน้า ปลายเขาแตกออกเป็นพู่คล้าย
เส้นไม้กวาดแข็ง ขาทั้ง 4 มีถุงเท้าสีขาวเช่นเดียวกับกระทิง  

 

 
ควายป่า 

ควายป่ามีขนาดใหญ่และหนักกว่าควายบ้าน มีน้ าหนักระหว่าง 700 - 
1200 กิโลกรัม ความยาวหัวและล าตัวยาว 240 - 300 เซนติเมตร หาก
ยาว 60 - 100 เซนติเมตร สูงจรดไหล่ 150 - 190 เซนติเมตร มีเขาทั้งสอง
เพศ เขากางออกกว้างโค้งไปทางด้านหลัง ปลายเขาเรียวแหลม กว้างได้ถึง 
2 เมตร ผิวหนังมีสีด าหรือเทา มีขนหยาบหร็อมแหร็มจากสะโพกไปยังหัว 
มีปอยขนบนหน้าผาก และหู ปลายหางเป็นพวง กีบเท้ามีขนาดใหญ่และ
กางออก 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
สัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ลักษณะทางกายภาพ 

 

 
ละองละมั่ง 

เป็นกวางขนาดกลาง ขนตามล าตัวสีน้ าตาลแดง แต่สีขนจะอ่อนลงเมื่อเข้าสู่
ฤดูร้อน ขนหยาบและยาว ในฤดูหนาวขนจะยาวมาก แต่จะร่วงหล่นจนดู
สั้นลงมากในช่วงฤดูร้อน ขอบตาและริมฝีปากล่างมีสีขาว มีความยาวล าตัว
และหัว 150-170 เซนติเมตร ความยาวหาง 220-250 เซนติเมตร น้ าหนัก 
95-150 กิโลกรัม 

 

 
สมัน หรือเนื้อสมัน 

เป็นกวางขนาดกลาง ขนตามล าตัวสีน้ าตาลเข้ม ท้องมีสีอ่อนกว่า ริมฝีปาก
ล่างและด้านล่างของหางเป็นสีขาว มีลักษณะเด่นคือ ตัวผู้จะมีเขาแตก
แขนงออกไปมากมายเหมือนกิ่งไม้ มีความยาวล าตัว 180 เซนติเมตร ความ
ยาวหาง 10 เซนติเมตร มีความสูงจากพื้นดินถึงหัวไหล่ 100 -110 
เซนติเมตร น้ าหนักประมาณ 100-120 กิโลกรัม สมันนั้นวิ่งเร็วประมาณ 
100 กิโลเมตร ต่อช่ัวโมง อาศัยอยู่ในที่ทุ่งโล่งกว้าง ไม่สามารถหลบหนีเข้า
ป่าทึบได้เนื่องจากกิ่งก้านของเขาจะไปติดพันกับกิ่งไม้ จึงเป็นจุดอ่อนให้ถูก
ล่าได้อย่างง่ายดาย 

 

 
เลียงผา 

เลียงผามีลักษณะคล้ายกับกวางผา แต่เลียงผามีขนาดใหญ่กว่า มีลักษณะ
คล้ายแพะแต่มีรูปหน้ายาวกว่า มีล าตัวสั้นแต่ขอยาว ตัวเมียมีขนาดเล็กกว่า
ตัวผู้ มีเขาทั้งตัวผู้และตัวเมีย เขางอกยาวต่อเนื่องทุกปี มีความสามารถใน
การปีนป่ายที่สูงชันได้อย่างคล่องแคล่ว โดยสามารถท าความเร็วในการขึ้น
ที่สูงได้ถึง 1,000 เมตร ด้วยเวลาเพียง 15 นาที 

 

 
กวางผาจีน 

มีรูปร่างหน้าตาคล้ายแพะ มีหูยาว ขนตามล าตัวหยาบและหนามีสีเทาหรือ
น้ าตาลเทา มีแถบสีด าพาดอยู่กลางหลัง ตัวเมียจะมีสีขนอ่อนกว่าตัวผู้ 
บริเวณล าคอด้านในมีขนสีอ่อน ริมฝีปากและรอบ ๆ ตาสีขาว เขาสั้นมีสีด า 
ตัวผู้จะมีเขาที่หนาและยาวกว่าตัวเมีย มีความยาวล าตัวและหัว 82-120 
เซนติเมตร ความยาวหาง 7.5-20 เซนติเมตร ความสูงจากพ้ืนดินถึงหัวไหล่ 
50-60 เซนติเมตร น้ าหนัก 22-32 กิโลกรัม เป็นสัตว์ที่ตื่นตกใจง่าย เมื่อ
ตกใจจะส่งเสียงร้องสั้นและสูงเป็นสัญญานเตือนภัยถึงตัวอื่น ๆ ในฝูง 

 

 
นกแต้วแร้วท้องด า 

รูปร่างอ้วนป้อม คอสั้น หัวโต หางสั้น ล าตัวยาว 22 เซนติเมตร ตัวผู้หัวมีสี
ด า กระหม่อมและท้ายทอยสีน้ าเงินเหลือบฟ้า หางสีน้ าเงินอมเขียว ท้องสี
เหลืองสดมีริ้วสีด าบาง ๆ พาดสลับตลอดช่วงท้อง ใต้ท้องมีแต้มสีด า อัน
เป็นที่มาของช่ือ ตัวเมียกระหม่อมสีเหลืองอ่อน มีแถบด าผ่านใต้ตาลงไปถึง
แก้ม ท้องสีขาว มีแถบสีน้ าตาลขวางจากอกลงไปถึงก้น 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
สัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ลักษณะทางกายภาพ 

 

 
นกกระเรียนไทย 

เป็นนกบินได้ที่สูงที่สุดในโลก เมื่อยืนจะสูงถึง 1.8 ม. มีสีเทาทั้งตัวและมีสี
แดงท่ีหัวและบริเวณคอด้านบน  คอยาวเวลาบินคอจะเหยียดตรง 

 

 
แมวลายหินอ่อน 

เป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมในวงศ์เสือที่มีขนาดเท่ากับแมวบ้าน (Felis catus) 
แต่มีหางยาวกว่าและมีขนที่หางมากกว่า หัวมีขนาดเล็ก กลมมน สีขนมี
ลวดลายเป็นแถบหรือเป็นดวงคล้ายลวดลายของเสือลายเมฆ หรือลวดลาย
บนหินอ่อน 

 

 
สมเสร็จ 

มีลักษณะของสัตว์หลายชนิดผสมอยู่ในตัวเดียวกัน มีจมูกที่ยื่นยาวออกมา
คล้ายงวงของช้าง รูปร่างหน้าตาคล้ายหมูที่มีขายาว หางสั้นคล้ายหมีและมี
กีบเท้าคล้ายแรด บริเวณส่วนหัวไหล่และขาท้ังสี่ข้างมีสีด า ส่วนกลางล าตัว
เป็นสีขาว ใบหูกลม ขนปลายหูและริมฝีปากมีสีขาว โตเต็มที่ความยาว
ล าตัวและหัว 220-240 เซนติเมตร ความยาวหาง 5-10 เซนติเมตร ความ
สูงจากพ้ืนดินถึงหัวไหล่ 100 เซนติเมตร มีน้ าหนัก 250-300 กิโลกรัม 

 

 
เก้งหม้อ 

ใบหน้ามีสีน้ าตาลเข้ม บริเวณกระหม่อมและโคนขามีสีเหลืองสด ด้านล่าง
ของล าตัวมีสีน้ าตาลอ่อน ขาทั้ง 4 ข้างมีสีด า ด้านหน้าด้านหลังมีสีขาวเห็น
ได้ชัดเจน หางสั้น หางด้านบนมีสีเข้ม แต่ด้านล่างมีสีขาว มีเขาเฉพาะตัวผู้  
มีความยาวล าตัวและหัว 88 เซนติเมตร ความยาวหาง 10 เซนติเมตร 
น้ าหนัก 22 กิโลกรัม 

 

 
พยูน 

พะยูนมีรูปร่างคล้ายแมวน้ าขนาดใหญ่ที่อ้วนกลมเทอะทะ ครีบมีลักษะ
คล้ายใบพาย ขาหน้าใช้ส าหรับพยุงตัวและขุดหาอาหาร ไม่มีครีบหลัง ไม่มี
ใบหู ตามีขนาดเล็ก ริมฝีปากมีเส้นขนอยู่โดยรอบ ในตัวเมียมีนมอยู่ 2 เต้า 
ขนาดเท่านิ้วก้อย ยาวประมาณ 2 เซนติเมตร อยู่ถัดลงมาจากขา คู่หน้า 
ส าหรับเลี้ยงลูกอ่อน มีล าตัวและหางคล้ายโลมา สีสันของล าตัวด้านหลัง
เป็นสีเทาด า หายใจทางปอด ขนาดเมื่อโตเต็มที่ประมาณ 2 เมตร ถึง 3 
เมตร น้ าหนักเต็มที่ได้ถึง 300 กิโลกรัม 
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 ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลระบบเครื่องมือสื่อสารในปัจจุบันเพ่ือสอดคล้องตาม
วัตถุประสงค์ โดยผู้วิจัยได้เลือกระบบเครื่องมือสื่อสารทั้งหมด ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลระบบเครื่องมือสื่อสาร 
 WhatsApp Line WeChat BeeTalk KaKaoTalk 
ประเทศ สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ่น จีน สิงคโปร์ เกาหลีใต้ 
จุดเด่น - ไม่มีโฆษณา 

- ไม่มีเกม 
- นิยมใน
ประเทศไทย 
- มีสติกเกอร์
ให้ดาวน์โหลด 
- มี กิ จ ก ร ร ม
ร่ ว ม ส นุ ก ใ น
ระบบ 
- ดาวน์โหลด
ฟรี 

- มี กิ จ ก ร ร ม
ให้กับประเทศ
ไทย 
- ส ติ ก เ ก อ ร์
ดาวน์โหลดฟรี 

- สามารถ
ค้นหาผู้สื่อสาร
ใหม่ในบริเวณ
ใกล้เคียง 
 

- มีรูปแบบ
ก า ร ใ ช้ ง า น
คล้ายกับ ไลน์ 
- ส า ม า ร ถ
สื่ อ ส า ร เ ป็ น
กลุ่มผ่านการ
โ ท ร ศั พ ท์ ไ ด้
มากสู งสุดถึ ง 
5 คน 

จุดด้อย - เสียค่า 
บริการในการ 
โหลดใช้งาน 

- สติกเกอร์
บางอย่างโหล
เสียค่าบริการ 
- ไม่สามารถ
เจาะกลุ่ม 
เป้าหมายที่
ประเทศจีนได้ 

- มี โ ฆ ษ ณ า
เยอะเกินไป 
- มีผู้ใช้งานใน
ประเทศไทย
น้อย 

- มี โ ฆ ษ ณ า
เยอะเกินไป 
- มีผู้ใช้งานใน
ประเทศไทย
น้อย 

- มี โ ฆ ษ ณ า
เยอะเกินไป 
- มีผู้ใช้งานใน
ประเทศไทย
น้อย 

  
 จากการวิเคราะห์ตารางที่ 4.2 ผู้วิจัยเห็นว่ารูปแบบระบบเครื่องมือสื่อสาร ไลน์ นั้นเป็นที่
นิยมมากในประเทศไทย และจุดเด่นอยู่ที่ภาพแสดงอารมณ์ท่ีเป็นที่นิยมส่งให้ผู้สนทนาร่วม 
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4.2 ขั้นตอนที่ 2 ผลการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยผ่านภาพ 
     แสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
   

 
 

ภาพที่ 4.1 แบบร่างที่ 1 แสดงลักษณะภาพสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย  
 

 
 

ภาพที่ 4.2 แบบร่างที่ 2 แสดงลักษณะภาพสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
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ภาพที่ 4.3 แบบร่างที่ 3 แสดงลักษณะภาพสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
 จากแบบร่างภาพสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยข้างต้น ทั้งหมด 3 แบบ ผู้วิจัยได้
น าแบบร่างพร้อมแบบสอบถามไปประเมินกับผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบกราฟิก ทั้ง 3 ท่าน เพ่ือ
พิจารณาความถูกต้องและความเหมาะสมของการออกแบบ และข้อเสนอแนะต่างๆ โดยมีรายละเอียด
ดังตารางนี้  
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 
                กราฟิก ทั้ง 3 ท่าน ที่มีต่อรูปแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพ 
                แสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร จ านวน 3 แบบ ดังนี้  

แบบประเมนิรูปแบบสัญบุคลกิของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเคร่ืองมือส่ือสาร 
รายการประเมิน ความคดิเหน็ผู้ เช่ียวชาญ  

แบบร่างที่ 1 แบบร่างที่ 2 แบบร่างที่ 3 

 S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั 
1. รูปแบบลักษณะ  
1.1. มีความน่าสนใจ ดงึดดูใจ 4.00 1.00 มาก 4.00 0.00 มาก 3.33 0.58 ปาน

กลาง 
1.2. สามารถจดจ าลกัษณะของประเภทสตัว์ป่า
สงวน ในประเทศไทย 

3.33 0.58 ปาน
กลาง 

4.00 0.00 มาก 4.33 0.58 มาก 

1.3. สื่อสารเข้าใจง่าย ไม่ซบัซ้อนและเกิดการ
จดจ า 

4.00 1.00 มาก 3.67 0.58 มาก 4.33 1.15 มาก 

1.4. รูปแบบสญับคุลกิ มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 3.67 1.53 ปาน
กลาง 

4.33 0.58 มาก 2.33 0.58 ปาน
กลาง 

2. การก าหนดสี  

1.สีท่ีใช้มีความชดัเจน สะดดุตา 3.33 0.58 ปาน
กลาง 

4.67 0.58 มาก
ท่ีสดุ 

3.33 0.58 ปาน
กลาง 

3. การส่ือความหมาย  

1. สื่อสารตอ่ผู้ รับสารได้อย่างชดัเจน เกิดการรับรู้
และจดจ าในประเภทของสตัว์ป่าสงวน ในประเทศ
ไทย 

3.67 0.58 มาก 4.67 0.58 มาก
ท่ีสดุ 

4.00 1.00 มาก 

ผลรวม 3.67 0.88 มาก 4.22 0.39 มาก 3.61 0.75 มาก 
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 จากตารางที่ 4.3 แสดงความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์
ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสารทั้ง 3 แบบ พบว่าผลการ
ประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบกราฟิก ทั้ง 3 ท่าน ที่มีต่อรูปแบบของสัญ
บุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย พบว่า แบบร่างที่ 2 มีระดับคะแนนมากที่สุด ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 
4.22, S.D. = 0.39)  สามารถแยกประเด็นได้ดังนี้ รูปแบบลักษณะมีความน่าสนใจ มีระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 4.00, S.D. = 0.00),  สามารถจดจ าลักษณะของประเภทสัตว์ป่าสงวน ในประเทศ
ไทย มีระดับมาก ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 4.00, S.D. = 0.00), สื่อสารเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อนและเกิดการ
จดจ า มีระดับมาก ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 3.67, S.D. = 0.58), รูปแบบสัญบุคลิก มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวมี
ระดับมาก ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 4.33, S.D. = 0.58), การก าหนดสี สีที่ใช้มีความชัดเจนสะดุดตา มีระดับ
มากที่สุด ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 4.67, S.D. = 0.58), การสื่อความหมาย  สื่อสารต่อผู้รับสารได้อย่าง
ชัดเจนเกิดการรับรู้และจดจ าประเภทของสัตว์สงวนในประเทศไทย มีระดับมาก ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 
4.67, S.D. = 0.58) 
 

  4.2.1 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านการออกแบบกราฟิก 

     จากผลการวิเคราะห์และข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญทั้งสามท่านจากผลงานการ
ออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร
พบว่าแบบที่ 2 มีความเหมาะสมที่สุด คือ ลักษณะของสัตว์ป่าสงวนมีความโดดเด่น สามารถจดจ าง่าย 
สะดุดตา มีเอกลักษณ์ท่ีน่าจดจ า สามารถน าไปปรับใช้และพัฒนาต่อได้ ซึ่งอาจจะเป็นประโยชน์ในการให้
ความรู้ทางอ้อมไม่มากก็น้อย แต่แบบขั้นต้นต้องพัฒนาต่อในเรื่องของสี โดยชี้แนะเรื่องของการคุมโทนสี
ให้เด่นชัดมากขึ้น  เพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์ของตัวสัญบุคลิกให้มีความน่าสนใจ และเป็นเนื้อเรื่องเดียวกัน
มากขึ้น และมุมมองของการน าเสนอ เพ่ือความน่าสนใจของตัวสัญบุคลิก และถ่ายทอดอารมณ์ของตัวสัญ
บุคลิกได้มากกว่านี้ 
 และจากข้อเสนอแนะดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยได้น าไปพัฒนาต่อ ในด้านการออกแบบสัญ
บุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ได้ดังนี้ 
 1. การพัฒนารูปแบบให้มีความชัดเจนขึ้น ปรับเปลี่ยนสีให้เกิดความสมดุล  
 2. เพ่ิมและปรับเปลี่ยนมุมมองของสัญบุคลิกมากข้ึน เพ่ือสร้างความน่าสนใจ 
 3. เพ่ิมลักษณะของอารมณ์ในสัญบุคลิกตามที่ผู้วิจัยวิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่
ค้นคว้าดังนี้ 
 
ตารางที ่4.4  วิเคราะห์ข้อมูลอารมณ์พ้ืนฐานเบื้องต้นตามทฤษฎีของพลูทชิค (อัปสรสิริ เอ่ียมประชา.  
                 2556.) ของการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
                 ผ่านภาพแสดงความรู้สึก 

อารมณ์พื้นฐาน หน้าที ่ จุดมุ่งหมายของพฤติกรรม 
1. กลัว ปกป้อง การกระท าต่างๆเพ่ือหลีกเลี่ยงอันตรายหรือความ

เสียหาย 
2. โกรธ ท าลาย การกระท าต่างๆเพ่ือขจัดอุปสรรคที่ขัดขวางความ

ต้องการและความพึงพอใจ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3. รื่นเริง ความร่วมมือ การกระท าต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการได้รับผลประโยชน์
จากสิ่งเร้ารอบๆตัว 

4. รังเกียจ ปฏิเสธ การกระท าที่ขจัดสิ่งที่ก่อให้เกิดความไม่สบายที่ได้กินเข้า
ไป เช่น การขับถ่าย ซึ่งพฤติกรรมเช่นนี้เกี่ยวข้องกับ
ความรู้สึกรังเกียจ ขยะแขยง ดูถูกไม่เป็นมิตร 

5. ยอมรับ แพร่พันธ์ การกระท าต่างๆเพ่ือวัตถุประสงค์ในการด ารงเผ่าพันธุ์ 
6. เศร้า รักษาความรู้สึก

สูญเสีย 
การกระท าต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการเรียกร้องบุคคลที่
สูญเสียไปกลับคืนมา เช่น ร้องไห้ มีสีหน้าเศร้า 

 

 

 

ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 
อารมณ์พื้นฐาน หน้าที ่ จุดมุ่งหมายของพฤติกรรม 

7. ประหลาดใจ การปรับตัวให้เข้า
กับสิ่งแวดล้อม 

ปฏิกิริยาโต้ตอบกับเหตุการณ์หรือสิ่งใหม่ๆที่ไม่คุ้นเคย 
เช่น เสียงดัง สัตว์ประหลาด เปลี่ยนที่อยู่ใหม่ 

8. คาดหวัง 
( อ ย า ก รู้ อ ย า ก
เห็น) 

การส ารวจค้นหา การกระท าต่างๆเพ่ือให้พบกับสิ่งแวดล้อมที่แตกต่าง
ออกไป เช่น อยากรู้จักเพ่ือนบ้านใหม่ 

 
 จากตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลอารมณ์พ้ืนฐานเบื้องต้นของการออกแบบสัญบุคลิก
ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยผ่านภาพแสดงความรู้สึก สามารถจ าแนกอารมณ์พ้ืนฐานออกมาได้ 8 
ประเภทตามทฤษฎีของ พลูทชิค คือ กลัว, โกรธ, รื่นเริง, รังเกียจ, ยอมรับ, เศร้า, ประหลาดใจ และ 
คาดหวังอยากรู้อยากเห็น เพ่ือน าไปสู่ขั้นตอนการพัฒนาแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศ
ไทยผ่านภาพแสดงความรู้สึก 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ 4.4 แสดงการพัฒนารูปแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยผ่านภาพ 
แสดงความรู้สึก  
 
4.3 ขั้นตอนที่3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสัญบุคลิก 
      ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือ 
      สื่อสาร ในด้านการรับรู้ ความเข้าใจในสัญบุคลิก  
 

 ผู ้ว ิจ ัย ได้น า รูปแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ที ่ ไ ด้ร ับ เลือกไป
พัฒนาการออกแบบ เพ่ือน าไปประเมินความพึงพอใจกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 20 คน คือ ผู้วิจัยได้
เลือกวิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) คือ พนักงานเจ้าหน้าที่แผนกผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ์และการตลาด บริษัท ทเวนตี้โฟร์ ช้อปปิ้ง จ ากัด ที ่ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อสัญบุคลิก 
                ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร  
                ในด้านการรับรู้ ความเข้าใจในสัญบุคลิก จ านวน 20 คน 

รายการ 
การให้คะแนน 

X  S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 
การประเมิณความพึงพอใจด้านความรู้ที่ได้รับจากสัญบุคลิก 
1. รูปแบบสัญบุคลิก มีเนื้อหาเหมาะสมที่จะเป็นสื่อ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือเสริมคามรู้ด้านสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยได้ 

3.3 0.80 ปานกลาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2. รูปแบบสัญบุคลิก สามารถสื่อสารเข้าใจง่าย ในเรื่องของ
ประเภทสัตว์ป่าสงวน 

3.95 0.89 มาก 

3. รูปแบบสัญบุคลิก ช่วยให้ท่านจดจ าชื่อประเภทของสัตว์สงวน
ได้มากข้ึน 

3.55 0.76 มาก 

4. สีที่ใช้ ช่วยให้ท่านจดจ าประเภทของสัตว์ป่าสงวนได้ดีขึ้น 3 0.65 ปานกลาง 
การประเมิณความพึงพอใจด้านรูปแบบสัญบุคลิก    
1. รูปแบบสัญบุคลิก มีความน่าสนใจ ดึงดูดใจ 4.25 0.79 มาก 
2. รูปแบบสัญบุคลิกสามารถสื่อสารเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อนและเกิด
การจดจ า 

3.95 0.83 มาก 

3. รูปแบบสัญบุคลิก มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 3.85 0.88 มาก 
4. รูปแบบสัญบุคลิก สามารถสื่อสารเข้าใจในบริบทและ
ตีความหมายได้ 

4.65 0.49 มากที่สุด 

5. รูปแบบสัญบุคลิก สร้างประโยชน์ด้านองค์ความรู้ของสัตว์ป่า
สงวนได ้

4.15 0.75 มาก 

6. รูปแบบสัญบุคลิก สร้างความต้องการเพ่ือการใช้งานผ่านระบบ
เครื่องมือสื่อสารได้ 

4.25 0.64 มาก 

ภาพรวมของแบบประเมิณความพึงพอใจ 3.89 0.75 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่าความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =3.89, S.D. = 0.75)  
โดยสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยด้านความรู้ที่ได้รับจากสัญบุคลิก ประกอบไปด้วย 
รูปแบบสัญบุคลิก มีเนื้อหาเหมาะสมที่จะเป็นสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อเสริมคามรู้ด้านสัตว์ป่าส งวน
ในประเทศไทยได้ มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ( X =3.3, S.D.= 0.80) , รูปแบบสัญบุคลิก 
สามารถสื่อสารเข้าใจง่าย ในเรื่องของประเภทสัตว์ป่าสงวน มีความพึงพอใจในระดับมาก ( X =3.95, 
S.D.=0.89), รูปแบบสัญบุคลิก ช่วยให้ท่านจดจ าชื่อประเภทของสัตว์สงวนได้มากขึ้น มีความพึง
พอใจในระดับมาก ( X =3.55, S.D.=0.76), สีที่ใช้ ช่วยให้ท่านจดจ าประเภทของสัตว์ป่า
สงวนได้ดีขึ้น มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ( X =3, S.D.=0.65) 
 ความพึงพอใจด้านรูปแบบสัญบุคลิกสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ประกอบไปด้วย 
รูปแบบสัญบุคลิก มีความน่าสนใจ ดึงดูดใจ  มีความพึงพอใจในระดับมาก ( X =4.25, S.D.= 
0.79),  รูปแบบสัญบุคลิกสามารถสื่อสารเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อนและเกิดการจดจ า  มีความพึง
พอใจในระดับมาก ( X =3.95, S.D.=0.83), รูปแบบสัญบุคลิก มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว  มีความ
พึงพอใจในระดับมาก ( X =3.85, S.D.=0.88), รูปแบบสัญบุคลิก สามารถสื่อสารเข้าใจใน
บริบทและตีความหมายได้  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  ( X =4.65, S.D.=0.49) , 
รูปแบบสัญบุคลิก สร้างประโยชน์ด้านองค์ความรู้ของสัตว์ป่าสงวนได้  มีความพึงพอใจใน
ระดับมาก ( X =4.15, S.D.=0.75), รูปแบบสัญบุคลิก สร้างความต้องการเพื่อการใช้งาน
ผ่านระบบเครื่องมือสื่อสารได้  มีความพึงพอใจในระดับมาก ( X =4.25, S.D.=0.64)  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง การศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพ
แสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร ครั้งนี้ ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และ
น าเสนอข้อเสนอแนะตามล าดับดังนี้ 
 5.1 สรุปผลการวิจัย 
 5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1. เพื่อศึกษาปัจจัยในการออกแบบและพัฒนาภาพแสดงอารมณ์เพื่อ
ส่งเสริมความรู้ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษารวบรวมข้อมูลเบื้องต้นด้วยการทบทวนวรรณกรรมจากเอกสาร 
ค้นคว้า ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ที่เป็นประโยชน์และสามารถน ามาเป็นข้อมูล
พ้ืนฐานเพ่ือน าไปสู่การออกแบบเกี่ยวกับ สัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จาก
ระบบเครื่องมือสื่อสาร โดยมีประเด็นต่างๆ ในการออกแบบและพัฒนา เพ่ือให้ได้ตามวัตถุประสงค์
ของงานวิจัย สามารถแยกประเด็นได้ดังนี้ คือ สัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย และรูปแบบอารมณ์ เพ่ือ
น าไปออกแบบพัฒนาสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
 ผลการศึกษาพบว่า สัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยมีทั้งหมด 15 ประเภท ได้แก่ นก
เจ้าฟ้าหญิงสิรินธร, แรด, กระซู่, กูปรี, ควายป่า, ละมั่ง, สมัน, เลียงผา, กวางผา, นกแต้วแร้วท้องด า, 
นกกระเรียนไทย, แมวลายหินอ่อน, สมเสร็จ, เก้งหม้อ, พะยูน และด้านอารมณ์สามารถจ าแนก
อารมณ์พ้ืนฐานออกมาได้ 8 ประเภทตามทฤษฎีของ พลูทชิค คือ กลัว, โกรธ, รื่นเริง, รังเกียจ, 
ยอมรับ, เศร้า, ประหลาดใจ และ คาดหวังอยากรู้อยากเห็น เพ่ือน ามาพัฒนาการออกแบบสัญบุคลิก
ผ่านภาพแสดงอารมณ์ 
 จากผลสรุปการศึกษาปัจจัยในการออกแบบและพัฒนาภาพแสดงอารมณ์เพ่ือส่งเสริม
ความรู้ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผู้วิจัยได้ข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากการศึกษารวบรวมข้อมูล
เบื้องต้นด้วยการทบทวนวรรณกรรมจากเอกสาร ค้นคว้า ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้น าข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากการศึกษาไปพัฒนาเป็นแบบร่าง (Sketch design) และน าไป
ให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินในด้านการออกแบบร่างเพ่ือพัฒนาแบบร่างและน าไปใช้ในการออกแบบสัญบุคลิก
ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2. เพื่อศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย
ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ศึกษาด้วยการทบทวนวรรณกรรมจากเอกสาร ค้นคว้า ทบทวนแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาหาปัจจัยเพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวน
ในประเทศไทย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 ผลการประเมินการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ง 3 แบบโดยน าไป
ประเมินกับผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบกราฟิก ทั้ง 3 ท่าน พบว่า แบบที่ 2 มีระดับคะแนนมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย คือ ( X  = 4.22, S.D. = 0.39) สามารถแยกประเด็นได้ดังนี้ รูปแบบลักษณะมีความน่าสนใจ 
มีระดับมาก ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 4.00, S.D. = 0.00),  สามารถจดจ าลักษณะของประเภทสัตว์ป่าสงวน 
ในประเทศไทย มีระดับมาก ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 4.00, S.D. = 0.00), สื่อสารเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อนและ
เกิดการจดจ า มีระดับมาก ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 3.67, S.D. = 0.58), รูปแบบสัญบุคลิก มีเอกลักษณ์
เฉพาะตัวมีระดับมาก ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 4.33, S.D. = 0.58), การก าหนดสี สีที่ใช้มีความชัดเจนสะดุด
ตา มีระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยคือ ( X  = 4.67, S.D. = 0.58), การสื่อความหมาย  สื่อสารต่อผู้รับสารได้
อย่างชัดเจนเกิดการรับรู้และจดจ าประเภทของสัตว์สงวนในประเทศไทย มีระดับมาก ค่าเฉลี่ยคือ ( X  
= 4.67, S.D. = 0.58) 
 จากผลการประเมินการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ได้สัญบุคลิก
ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์ 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3. เพื่อหาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลงานการออกแบบจาก
กระบวนการที่ได้พัฒนาขึ้น 
 ผลประเมิณความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่าน
ภาพแสดงอารมณ์ จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 20 คน คือ ผู้วิจัยได้เลือกวิธีแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) คือ พนักงานเจ้าหน้าที่แผนกผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ และสื่อการตลาด บริษัท 
ทเวนตี้โฟร์ ช้อปปิ้ง จ ากัด ความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =3.89, S.D. = 0.75) 
 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 
  จากผลการวิเคราะห์การออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพ
แสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร สามารถอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 
 

  5.2.1 การศึกษาปัจจัยในการออกแบบและพัฒนาภาพแสดงอารมณ์เพื่อส่งเสริมความรู้
ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
         จากการศึกษารวบรวมข้อมูลเบื้องต้นด้วยการทบทวนวรรณกรรมจากเอกสาร 
ค้นคว้า ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ที่เป็นประโยชน์ เพ่ือหาข้อมูลพ้ืนฐานน าไปสู่
การออกแบบ โดยมีประเด็นต่างๆดังนี้ 
  5.2.1.1 ด้านรูปแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดง
อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร ที่มีความเหมาะสมเกี่ยวกับการออกแบบ คือ รูปแบบของสัญ
บุคลิกมีลักษณะเป็นภาพวาดการ์ตูน เพราะสามารถดึงดูดความสนใจเมื่อแรกเห็น เหมาะสมกับการ
น าไปประยุกต์ใช้กับการสื่อสารในระบบเครื่องมือสื่อสาร ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ศุภศิลป์ กุลจิตต์
เจือวงศ์ (2556:4) กล่าวไว้ว่า รูปแบบบุคลิกของตัวละครในระบบเครื่องมือสื่อสารท าให้การสื่อสารมี
สีสันและมีชีวิตชีวามากขึ้น อีกทั้งยังเป็นการเน้นความชัดเจนของการสื่อสารด้วยข้อความธรรมดาที่คู่
สื่อสารสามารถรับรู้อารมณ์ของคู่สนทนาขณะนั้น เช่นเดียวกับพิพัฒน์ นวลศรี (2548:4) กล่าวไว้ว่า 
การที่ตัวละครมีเอกลักษณ์ที่เป็นแบบฉบับของตัวเองนั้น ต้องมีองค์ประกอบจากการสร้างรูปลักษณ์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ลักษณะ บุคลิก หน้าตา รูปร่าง ที่ไม่เหมือนกัน ซึ่งลักษณะตัวละครแต่ละตัวย่อมมีความแตกต่างกัน 
ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบทางกายภาพ อันจะส่งผลให้เป็นที่ดึงดูด และน่าสนใจ 
 จากการสรุปผลการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า สัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนใน
ประเทศทไทยที่เหมาะสมในการน าเสนอ ได้แก่ การออกแบบสัญบุคลิกผ่านรูปแบบระบบเครื่องมือ
สื่อสาร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ระพีพัฒน์ ค าหล้า (2557 : 5) กล่าวว่า ตัวละครในระบบ
เครื่องมือสื่อสารผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ได้รับความนิยม ผู้ใช้งานสามารถการรับรู้ และการ
จดจ าผ่านการมองเห็นจากภาพได้เป็นอย่างดีเช่นกัน เพราะว่าการมองเห็นระหว่างสิ่งที่เรามองเห็นกับ
สิ่งที่เรารับรู้มันไม่สามารถแยกออกจากกันได้ 
 

 5.2.2 เพื่อศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยผ่านภาพแสดง
อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
         ในการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์
จากระบบเครื่องมือสื่อสารสรุปได้ว่า 
  5.2.2.1 การออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย รูปร่างลักษณะเป็น
ตัวละครการ์ตูน 2 มิติ มีความเหมาะสมมากที่สุด โดยด้านขององค์ประกอบรูปแบบลักษณะมีความ
น่าสนใจ สามารถจดจ าลักษณะของประเภทสัตว์ป่าสงวน ในประเทศไทย สื่อสารเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน
และเกิดการจดจ า มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวมี เพ่ือเกิดการรับรู้ดังกล่าว สอดคล้องกับความคิดของ
(ทองเจือ เขียดทอง.  2548 : 85-90) สามารถบ่งบอกถึงวัตถุประสงค์ กิจกรรม การกระท า 
กระบวนการ หรือแนวคิด และท่ีส าคัญต้องสามารถจดจ าได้ง่าย 
  5.2.2.2 ด้านการก าหนดสีมีความเหมาะสม สีที่ใช้มีความชัดเจน สะดุดตา และสื่อถึง
ความมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว สอดคล้องกับ อภิสิทธิ์ ไล่สัตรูไกล  (2556:5) กล่าวไว้ว่า ตัวอักษร ภาพ 
สีสัน ลายเส้น สัญลักษณ์ต่างๆล้วนมีเป้าหมายเพ่ือสร้างความสะดุดตา เพ่ิมการจดจ าให้ข้อมูลหรือ
สื่อสารสิ่งที่ผู้ส่งสารต้องการสื่อออกไป 
  5.2.2.3 ด้านการสื่อความหมาย สามารถสื่อสารต่อผู้รับสารได้อย่างชัดเจนเกิดการ
รับรู้และจดจ าประเภทของสัตว์สงวนในประเทศไทย คือ สามารถทราบได้ว่าสัญบุคลิกนั้นเป็นสัตว์
สงวนประเภทใดได้ ซึ่งสอดคล้องกับ อภิสิทธิ์ ไล่สัตรูไกล  (2556:2) กล่าวไว้ว่า การแสดงออกถึงการ
สื่อความหมายในลักษณะของตัวอักษรและภาพในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งเป็นการสื่อสารทางทัศน
สัญลักษณ์ (Visual form) ดังนั้นในการออกแบบจึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะต้องมีการเรียนรู้เกี่ยว การ
มองเห็นและจิตวิทยาที่เกี่ยวข้อง ผู้ออกแบบต้องมีความรู้เกี่ยวกับประเภทของสื่อ ศักยภาพของสื่อ
ชนิดต่างๆ ค านึงถึงการเลือกใช้สื่อในการน าเสนอข่าวสารเป็นรูปแบบใด จึงจะได้ผลดีมีความเหมาะสม
กับข่าวสาร และผู้ออกแบบควรจะใช้วิธีการจัดการกับข่าวสารนั้น อย่างไร จึงจะสามารถโน้มน้าวจิตใจ
และสื่อความหมายต่อผู้รับได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 

 5.2.3 เพื่อหาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลงานการออกแบบจากกระบวนการที่ได้
พัฒนาขึ้น 
 จากการประเมินความพึงพอใจของของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนใน
ประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร  สามารถสรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความพึงพอใจในระดับมาก โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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   5.2.3.1 ด้านความรู้ที่ได้รับจากสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ม ี
   ม  ม   ม           เผยแพร่ กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจมากในรูปแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่า
สงวนในประเทศไทย ที่ท าการออกแบบ  

5.2.3.2 ด้านรูปแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย กลุ่มตัวอย่างมีความ
พึงพอใจมากในรูปแบบสื่อประชาสัมพันธ์ที่น าเสนอ การใช้สัญบุคลิกเป็นภาพวาดการ์ตูน เนื่องจาก
ความสนใจมากเมื่อแรกเห็น และสามารถ่ายทอดความรู้ให้เกิดความจดจ า เข้าใจง่าย สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ วิสิฐ จันมา (2547) กล่าวว่า การออกแบบลักษณะตัวละครนั้นมีการตัดทอน
รายละเอียดบางอย่างออกไป โดยเน้นเฉพาะลักษณะเด่นๆ เท่านั้น ไม่ค านึงถึงกายวิภาคและสัดส่วนที่
ถูกต้องเท่าไรนัก แต่ก็ยังที่สามารถบอกได้ว่าหมายถึงอะไร 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

 
5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 

          สามารถน าผลวิจัยการวิจัยเผยแพร่ผ่านสื่ออินเตอร์เน็ตในระบบเครื่องมือสื่อสารได้ 
เพ่ือให้เกิดความรู้เกี่ยวกับประเภทของสัตว์ป่าสงวน และยังสามารถน าสัญบุคลิกไปปรับใช้ในการเรียน
การสอนของเด็กให้เกิดแนวทางการเรียนรู้ใหม่ๆ เพื่อเป็นประโยชน์และปลูกฝังต่อการอนุรักษ์สัตว์ป่า
สงวนในประเทศไทยต่อไป 

 

5.3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
                   การศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดง
อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสารเป็นการน าเสนอข้อมูลและสร้างสรรค์ผลงานด้านการออกแบบตัว
ละคร เพ่ือส่งเสริมความรู้ และปลูกฝังให้ตระหนักถึงการอนุรักษ์สัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ดังนั้น 
การออกแบบนี้สามารถต่อยอดได้หลายประเภท อาทิเช่น สามารถน าสัญบุคลิกที่ได้ไปพัฒนาต่อเป็น
หนังสื่อนิทานส าหรับเด็ก เสริมความรู้ให้กับนักเรียน สามารถน าไปพัฒนาต่อเป็นการ์ตูน 3 มิติ หรือ
เกมส์ อนิเมชั่นได้ ทั้งนี้ผลงานการออกแบบสัญลักษณ์บุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพ
แสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร น่าจะเกิดเสริมความรู้ด้านประเภทของสัตว์ป่าสงวนใน
ประเทศไทย และเป็นประโยชน์ต่อสังคมได้ 
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แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจในรูปแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศ
ไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสารจากกลุ่มตัวอย่าง 

วิทยานิพนธ์ เรื่อง 
 การศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์ 

จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
โดย นาย ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

 

ค าชี้แจง : แบบประเมินความพึงพอใจฉบับนี้ ใช้พิจารณาประกอบกับแบบร่างภาพประกอบ เรื่อง
การศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบ
เครื่องมือสื่อสาร มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางพัฒนารูปแบบสัญบุคลิก แบบประเมินความคิดเห็น
ฉบับนี้ มีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน  
 ตอนที่ 2 การประเมินผลงานการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพ
แสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
5 ระดับ ดังนี้ 
   5  หมายถึง  พึงพอใจมากที่สุด 
   4  หมายถึง  พึงพอใจมาก 
   3  หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
   2  หมายถึง  พึงพอใจน้อย 
   1  หมายถึง  พึงพอใจน้อยที่สุด 
 ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของผู้ประเมิน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาปัจจัยในการออกแบบและพัฒนาภาพแสดงอารมณ์เพ่ือส่งเสริมความรู้ของสัตว์ป่าสงวน
ในประเทศไทย 
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2. เพ่ือศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบ
เครื่องมือสื่อสาร 
3. เพ่ือหาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลงานการออกแบบจากกระบวนการที่ได้พัฒนาขึ้น 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน 
 

ค าชี้แจง  : กรุณาท าเครื่องหมาย ลงในช่อง  ลงในช่องว่างที่ก าหนดให้ 
 
1.1 เพศ 
  ชาย       หญิง 
 
1.2 อายุ 
  ต่ ากว่า หรือเท่ากับ 20 ปี    21 – 30 ปี   
  31 – 40 ปี      41 - 50 ปีขึ้นไป 
  51 ปีขึ้นไป 
 
1.3 อาชีพ  
  นักเรียน, นิสิต/นักศึกษา    ข้าราชการ 
  พนักงานรัฐวิสาหกิจ     บริษัทเอกชน    
  ประกอบธุรกิจส่วนตัว     อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................ 
 
1.4 ระดับการศึกษา 
  ต่ ากว่าปริญญาตรี     ปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 
  สูงกวาปริญญาตรีขึ้นไป 
 
1.5 มีความชื่นชอบการใช้สติ๊กเกอร์ไลน์ในการสนทนาผา่นระบบเครื่องมือสื่อสาร 
  ชอบใช้ เพราะสะดวกและสื่อความหมายเชิงอารมณ์ได้ดี     
  ไมช่อบใช้ เพ่ือต้องการสื่อความหมายผ่านการสนทนามากกว่า 
 
1.6 ความรู้ด้านสัตว์ป่าสงวน 
  มีความรู้ทุกประเภทของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 
  มีความรู้สัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยเลยเพียงบางประเภท   
  ไม่มีความรู้สัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยเลย 
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1.7 ทักษะทางด้านศิลปะ 
  มีความรู้ทางด้านศิลปะ     ไม่มีความรู้ทางด้านศิลปะ  
 

ตอนที่ 2 การประเมินผลงานการออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดง
อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 

 

 

แสดงลักษณะสญับุคลกิของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเคร่ืองมือสื่อสาร 

 

 

 

ค าชี้แจง  : หลังจากท่ีท่านพิจารณาแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดง
อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสารโปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องว่างตามระดับความคิดเห็นของ
ท่าน ขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 
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5 4 3 2 1 

1. การประเมิณความพึงพอใจด้านความรู้ที่ได้รับจากสัญบุคลิก 

1.1 รูปแบบสัญบุคลิก มีเนื้อหาเหมาะสมที่จะเป็นสื่อ
ประชาสัมพันธ์เพื่อเสริมคามรู้ด้านสัตว์ป่าสงวนในประเทศ
ไทยได้ 

     

1.2 รูปแบบสัญบุคลิก สามารถสื่อสารเข้าใจง่าย ในเรื่องของ
ประเภทสัตว์ป่าสงวน 

     

1.3 รูปแบบสัญบุคลิก ช่วยให้ท่านจดจ าช่ือประเภทของสัตว์
สงวนได้มากขึ้น  

     

1.4 สีที่ใช้ ช่วยให้ท่านจดจ าประเภทของสัตว์ป่าสงวนได้ดี
ขึ้น 

     

2. การประเมิณความพึงพอใจด้านรูปแบบสัญบุคลิก 

2.1 รูปแบบสัญบุคลิก มีความน่าสนใจ ดึงดูดใจ      

2.2 รูปแบบสัญบุคลิกสามารถสื่อสารเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน
และเกิดการจดจ า 

     

2.3 รูปแบบสัญบุคลิก มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว      

2.4 รูปแบบสัญบุคลิก สามารถสื่อสารเข้าใจในบริบทและ
ตีความหมายได้ 

     

2.5 รูปแบบสัญบุคลิก สร้างประโยชน์ด้านองค์ความรู้ของ
สัตว์ป่าสงวนได้ 

     

2.6 รูปแบบสัญบุคลิก สร้างความต้องการเพื่อการใช้งาน
ผ่านระบบเครื่องมือสื่อสารได้ 

     

 

 

ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ประเมิน 
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ผู้วิจัยขอขอบพระคณุที่ท่านได้ให้ความอนุเคราะห์ในการประเมินความพึงพอใจแบบสอบถามเป็นอย่างดียิ่ง มา ณ 
โอกาสนี ้
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แบบประเมินความเที่ยงตรงของเนื้อหาตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อวัดแบบ
ประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ที่มีรูปแบบต่อสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนใน

ประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
หัวข้อวิทยานิพนธ์ การศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดง

อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
 

โดย นาย ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผศ.ดร.อภิสักก์ สินธุภัค 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ผศ.ดร.จตุรงค์ เลาหะเพ็ญแสง 
 
ค าชี้แจง : โปรดพิจารณาว่าข้อค าถามแต่ละข้อต่อไปนี้วัดตรงตามนิยามศัพท์หรือไม่  แล้วเขียนผล
พิจารณาของท่านโดย โดยแบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน  
        ตอนที่ 2 การประเมินความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อวัดความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มี
ต่อสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
ตรวจสอบค่าความเที่ยงตรงของแบบประเมินเนื้อหา โดยพิจารณาว่าข้อค าถามแต่ละข้อ วัดตรงตาม
นิยามศัพท์หรือไม่ แล้วใส่เครื่องหมาย   ลงในช่องระดับของระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความเห็น
ของท่าน โดยใช้เกณฑ์ดังนี้ 
   +1 =     เมื่อแน่ใจว่าประเด็นค าถามนั้นสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 
     0 =     เมื่อไม่แน่ใจว่าประเด็นค าถามนั้นสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 
     -1 =     เมื่อแน่ใจว่าประเด็นค าถามนั้นไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 
 หมายเหตุ : มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 เป็นเกณฑ์ความหมายที่มีความเที่ยงตรงสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ ค่าที่ต่ ากว่า 0.5 พิจารณาแก้ไขปรับปรุงหรือตัดทิ้ง 
         ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของผู้ประเมิน 
   
วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาปัจจัยในการออกแบบและพัฒนาภาพแสดงอารมณ์เพ่ือส่งเสริมความรู้ของ
สัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2. เพ่ือศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทยผ่านภาพแสดง
อารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร  
3. เพ่ือหาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลงานการออกแบบจากกระบวนการที่ได้
พัฒนาขึ้น 
 
นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในงานวิจัย 
ด้านเนื้อหา  
1. สัญบุคลิก หมายถึง ตัวละครที่มีบุคลิกภาพตรงกับประเภทของสัตว์สงวน โดยเป็นสิ่งที่มีผู้สร้างขึ้น 
ให้มีชีวิต เรื่องราว ภูมิหลัง รวมถึงความรู้สึกนึกคิด และมีเอกลักษณ์บ่งบอกชัดเจน 
2. อารมณ์พ้ืนฐาน หมายถึง สภาวะทางจิตใจที่เกิดความปั่นป่วน ตื่นเต้น หรือเปลี่ยนแปลงเมื่อมีสิ่ง
เร้ามากระตุ้น ซึ่งจะเกิดขึ้นอย่างฉับพลันทันที โดยเราจะไม่สามารถสังเกตเห็นได้โดยตรง แต่จะ
สังเกตเห็นได้ทางอ้อม โดยดูจากการเปลี่ยนแปลงทางด้านพฤติกรรมต่างๆ ที่มิได้แสดงออกมาเป็น
ค าพูด สามารถจ าแนกอารมณ์พ้ืนฐานออกมาได้ 8 ประเภท ตามทฤษฎีของ พลูทชิค คือ กลัว, โกรธ, 
รื่นเริง, รังเกียจ, ยอมรับ, เศร้า, ประหลาดใจ และ คาดหวังอยากรู้อยากเห็น 
3. สัตว์ป่าสงวน หมายถึง สัตว์ที่อาศัยอยู่ในป่า หาพบได้ยาก มีก าหนดตามบัญชีท้ายพระราชบัญญัติ
สงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า มีทั้งหมด 15 ชนิด 
4. ความรู้ หมายถึง พฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับความสามารถในการจดจ าผ่านภาพ เพ่ือให้ผู้รับ ได้เกิด
การนึกคิดถึงสิ่งนั้น ความรู้เป็นเรื่องของการจ าอะไรได้ ระลึกได้ โดยไม่จ าเป็นต้องใช้ความคิดที่
ซับซ้อนหรือใช้ความสามารถของสมองมากนัก 
5. ภาพแสดงอารมณ์ (Emotion Icon) หมายถึง ภาพที่ใช้แทนค าพูด แทนความรู้สึกของผู้สื่อสาร
ส่งไปให้ผู้รับ ได้รับรู้ถึงความรู้สึก โดยภาพจะบ่งบอกและสามารถบอกเรื่องราว บอกอารมณ์ของผู้ส่ง
ได้ ผ่านทางเครื่องมือสื่อสาร 
ด้านการออกแบบ 
1. การก าหนดสี หมายถึง สีที่ใช้มีความชัดเจน สะดุดตา สื่อถึงอารมณ์และการรับรู้ได้เป็นอย่างดี มี
การให้ค่าสีหลัก และค่าสีที่รองในสัดส่วนค่าสีที่เหมาะสม เพ่ือดึงดูดความน่าสนใจและรับรู้ได้อย่าง
ชัดเจน  
2. การสื่อความหมาย หมายถึง การแปลงสารจากอารมณ์และความรู้สึก เพ่ือถ่ายทอดเป็นสัญบุคลิก 
ผ่านภาพแสดงอารมณ์มี 
ด้านความพึงพอใจ 
1. พึงพอใจในความรู้ ที่มีต่อสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จาก
ระบบเครื่องมือสื่อสาร  หมายถึง มีความพึงพอใจในการน าเสนอ สามารถเข้าใจ และรับรู้ถึงความรู้
ด้านกายภาพของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย และจดจ าได้ 
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2. พึงพอใจในการรับรู้ทางด้านอารมณ์ของสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย หมายถึง พึง
พอใจในภาพแสดงอารมณ์ ของสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย มีความสนใจ ตื่นตาตื่นใจ 
เกิดความเข้าใจและสามารถรับรู้ความรู้สึก และอารมณ์ได้ 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน  
ชื่อ……………………………………………………นามสกุล……………………………………………………………….. 
สถานที่ท างาน……………………………………………………………………………………………………………………… 
ต าแหน่งงาน………………………………………………………………………………………………………………………… 
ประสบการณ์ท างาน/ผลงาน…………………………………………………………………………………………………. 
ตอนที่ 2 แบบประเมินความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อวัดความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อสัญ
บุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเครื่องมือสื่อสาร 
ค าชี้แจง โปรดพิจารณาข้อความต่อไปนี้ และท าเครื่องหมาย   ลงในช่องระดับความคิดเห็นของ
ท่าน 
 

ล าดับ รายการ 
 

การให้ค่าคะแนน 
 

วัตถุประสงค์
ข้อที่  1 

ศึกษาปัจจัยในการออกแบบและพัฒนาภาพแสดง
อารมณ์เพ่ือส่งเสริมความรู้ของสัตว์ป่าสงวนในประเทศ

ไทย 

ด้านเนื้อหา 
+1 0 -1 

1 การศึกษาปัจจัยด้านอารมณ์    
1.1 ภาพสัญบุคลิกท่ีสื่อถึงการแสดงอารมณ์พ้ืนฐาน 

สามารถใช้ภาพนั้นเพ่ือสื่อสารกับผู้สนทนาผ่าน
ระบบเครื่องมือสื่อสารได้อย่างชัดเจน 

   

2 กาศึกษาเพื่อส่งเสริมความรู้ประเภทสัตว์ป่าสงวน 
ในประเทศไทย 

   

2.1 มีความรู้และสามารถจดจ าลักษณะของประเภท
สัตว์ป่าสงวน ในประเทศไทย 
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ล าดับ รายการ 
 

การให้ค่าคะแนน 
 

วัตถุประสงค์
ข้อที่  2 

 

ศึกษาและออกแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนใน
ประเทศไทยผ่านภาพแสดงอารมณ์จากระบบเคร่ืองมือ

สื่อสาร 

ด้านการออกแบบ 
+1 0 -1 

1 
 

รูปแบบสัญบุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศ
ไทย 

   

1.1 รูปแบบสัญบุคลิก มีความน่าสนใจ ดึงดูดใจ    
1.2 รูปแบบสัญบุคลิกสามารถสื่อสารเข้าใจง่าย ไม่

ซับซ้อนและเกิดการจดจ า  
   

1.3 รูปแบบสัญบุคลิก มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว     
2 การก าหนดสี    

2.1 สีที่ใช้มีความชัดเจน สะดุดตา สื่อถึงอารมณ์พ้ืนฐาน
แต่ละประเภท 

   

3 การสื่อความหมาย    
3.1 รูปแบบสัญบุคลิกสามารถสื่อสารต่อผู้รับสารได้

อย่างชัดเจน เกิดการรับรู้และจดจ าในประเภทของ
สัตว์ป่าสงวน ในประเทศไทย 

   

วัตถุประสงค์
ข้อที่  3 

ประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลงานการ
ออกแบบจากกระบวนการที่ได้พัฒนาขึ้น 

ด้านความพึงพอใจ 
+1 0 -1 

1 พึงพอใจในความรู้ ที่มีต่อสัญบุคลิกของสัตว์ป่า
สงวนในประเทศไทย ผ่านภาพแสดงอารมณ์จาก

ระบบเครื่องมือสื่อสาร 

   

1.1 การน าเสนอสามารถเข้าใจ และจดจ าเป็นความรู้
ของประเภทสัตว์ป่าสงวน ในประเทศไทยได้ 

   

2 พึงพอใจในการรับรู้ทางด้านอารมณ์ของสัญ
บุคลิกของสัตว์ป่าสงวนในประเทศไทย 

   

2.1 มีความสนใจ ตื่นตาตื่นใจ เกิดความเข้าใจและ
สามารถตีความหมายได้ 

   

2.2 น าไปสื่อสารกันเพ่ือแสดงอารมณ์ผ่านเครื่องมือ
สื่อสารได้เป็นอย่างดี 

   

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ประเมิน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
                        ผู้ประเมิน 
 
                              ........................................................... 
                  (       ) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 ภาคผนวก ค  
ภาพด าเนินการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพแสดงการปรึกษาเชี่ยวชาญด้านการออกแบบสัญบุคลิก 
ภาพถ่ายโดย ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ (2558) 

 

  
 

ภาพแสดงการปรึกษาเชี่ยวชาญด้านการออกแบบสัญบุคลิก 
ภาพถ่ายโดย ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ (2558) 

 

 
 

ภาพแสดงการปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา 
ภาพถ่ายโดย ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ (2558) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงการประชุมวิชาการระดับบัณฑิตศึกษา (Graduate Integrity 6) 

ณ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง (2558) 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาคผนวก ง 
ผลงานการออกแบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบร่างสัญบุคลิกของสัตว์ ป่าสงวนในประเทศไทย 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ .  2558) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของนกเจ้าฟ้าหญิงสิ รินธร 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของแรด 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของกระซู่  
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ. 2558) 

 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของกูปรี 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของควายป่า 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของละอง ละมั่ง 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของสมัน 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของเลียงผา 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของกวางผาจีน 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของนกแต้วแร้วท้องด า  
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของนกกระเรียนไทย 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของแมวลายหินอ่อน 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



116 

 

 
 

ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของสมเสร็จ 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของเก้งหม้อ 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพแสดงผลการออกแบบสัญบุคลิกของพยูน 
พัฒนาแบบโดย (ภัทรวิศว์ ประจิมทิศ.  2558) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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