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บทคดัย่อ 
 

  วตัถุประสงค์ในการวิจยัเพื่อ (1) เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสม
ทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ (2) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจของลูกคา้ ในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบโควตาจากตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานครทั้ง 8 แห่ง จ านวน 50 ตวัอยา่งต่อตลาดนดัวินเทจ 1 แห่ง รวมทั้งส้ิน 400 ตวัอยา่ง 
และใชว้ิธีสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล และน าผลท่ี
ได้มาวิเคราะห์ขอ้มูลด้านสถิติเชิงพรรณนา และใช้ One-way ANOVA และ Chi-Square ส าหรับ
ทดสอบสมมติฐาน 
 ผลการวิจยัพบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจโดยรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมากและท่ีมีระดบัสูงสุด คือ ดา้น
ผลิตภณัฑ์ รองลงมา คือ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นราคา อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก และดา้น
การส่งเสริมการตลาดอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยปานกลาง ตามล าดบั  
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ส่วนประสมทางการตลาดในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาดต่างกนั เพศของลูกคา้มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจดา้นค่าใชจ่้ายและดา้นวธีิการเดินทาง อาย ุสถานภาพการสมรส 
และรายไดต่้อเดือนของลูกคา้มีความสัมพนัธ์กบัความถ่ีการใชบ้ริการ ผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ค่าใช้จ่าย และวิธีการเดินทาง ระดบัการศึกษาของลูกคา้มีความสัมพนัธ์กบัวนัท่ีเขา้ใช้บริการและ
วิธีการเดินทาง และอาชีพของลูกคา้มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจทุกดา้น 
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ABSTRACT 
 

 The objectives of this research aim to (1) To compare levels of opinion about vintage 
market’s marketing mix that help customers shopping decision and traveling decision, (2) To 
analyze personal factors that related to the behavior of customers shopping decision and traveling 
vintage market in Bangkok. Data were collected by using quota sampling from 8 vintage flea 
markets in Bangkok, 50 samples for each to be 400 samples in total. Accidental sampling was used 
to interview customers. Questionnaire were used as a data collection instrument. The data were 
analyzed by frequency, percentage, mean and S.D. and testing hypothesis by using t-test, F-test, 
Chi-Square and LSD.  
 The result of this study shows that the respectively level of marketing mix was Product, 
followed by place, price and promotion. 
 The hypothesis test result showed that customers with different income had different 
opinions about price, place and promotion. Gender related to the behavior of customers shopping 
decision and traveling vintage market on expenses and travelling behavior. Age, marital status and 
incomes of customers related to the behavior of customers shopping decision and traveling vintage 
market on frequency, partners and expenses. Education level related to the behavior of customers 
shopping decision and traveling vintage market on the day of using service and traveling behavior. 
Occupation related to the behavior of customers shopping decision and traveling vintage market in 
all aspects. 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ  
  

 การแลกเปล่ียนซ้ือขายนั้นอยู่ควบคู่กับคนในสังคมมาอย่างยาวนาน เพราะทุกคนไม่
สามารถผลิตทุกอย่างด้วยตนเองได้ และคนยงัต้องมีการพบปะพูดคุยกันตลอดเวลา ซ่ึงการ
แลกเปล่ียนซ้ือขายได้มีการพฒันาการจากการแลกเปล่ียนเฉพาะในชุมชน สู่ระหว่างชุมชนท่ี
ใกลเ้คียง และชุมชนท่ีห่างออกไป ส่ิงท่ีน ามาซ้ือขายแลกเปล่ียนในระยะแรก ๆ นั้น ส่วนใหญ่นั้นจะ
เป็นสินคา้ท่ีเป็นปัจจยัพื้นฐานในการด ารงชีวิต ซ่ึงสถานท่ีท่ีใชเ้ป็นพื้นท่ีของกิจกรรมน้ีเรียกวา่ ตลาด 
ตลาดจึงถือเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจของมนุษยท่ี์ท าหนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางการแลกเปล่ียนสินคา้และ
บริการอีกทั้งยงัเป็นแหล่งพบปะแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารของคนในชุมชน และระหวา่งชุมชนดว้ย 
ในปัจจุบนัวิถีการด ารงชีวิตของมนุษยเ์ปล่ียนไปผูค้นในสังคมมีการอยู่แบบพึ่งพาอาศยักนัมากข้ึน
เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงของจ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว ท าใหก้ารแลกเปล่ียนซ้ือขาย
ระหว่างชุมชนเร่ิมขยายเป็นแหล่งใหญ่ข้ึน จึงเกิดเป็นศูนยก์ลาง หรือแหล่งรวมสินคา้หลากหลาย
ชนิด เน่ืองจากรูปแบบการด ารงชีวิตของคนท่ีเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา  ผูค้นมีความตอ้งการ
ส่ือสารท่ีรวดเร็ว รวมไปถึงการแลกเปล่ียนสินคา้และบริการท่ีมีความหลากหลายมากยิง่ข้ึน รูปแบบ
ของตลาดนั้นมีการเปล่ียนแปลงและพฒันาอยูต่ลอดเวลา 
 “ตลำดนัด” เป็นค าท่ีคนไทยรู้จกัคุน้เคยเป็นอย่างดีมาช้านาน ค าน้ีประกอบข้ึนจากค าว่า 
“ตลาด” ซ่ึงหมายถึง ท่ีชุมนุมเพื่อซ้ือขายของต่างๆ กบัค าวา่ “นดั” ซ่ึงหมายถึง ตกลงกนัเพื่อท าการ
อยา่งใดอยา่งหน่ึงตามแต่จะก าหนด การก าหนดตกลงวา่จะพบปะกนัเป็นตน้ “ตลาดนดั” จึงหมายถึง 
ท่ีชุมนุมเพื่อซ้ือขายของต่างๆ ซ่ึงมิได้ตั้งอยู่ประจ า จดัให้ มีข้ึนเฉพาะในวนัท่ีก าหนดเท่านั้นเช่น 
ปัจจุบันมีการเปิดตลาดนัดกว้างขวางข้ึน และมีการใช้ค  าว่าตลาดนัดส าหรับสินค้า อ่ืนๆ 
นอกเหนือจากอาหารสด เช่น ตลาดนดัรถยนต ์ตลาดนดับา้นมือสอง รวมไปถึงตลาดนดัวนิเทจ ซ่ึงก็
คือรูปแบบของตลาดนดัท่ีมีการพฒันาให้เขา้กบัรูปแบบการใช้ชีวิตของคนในยุคปัจจุบนั โดยการ
ปรับเปล่ียนทั้งรูปแบบของเวลาให้การให้บริการจากในช่วงกลางวนัเป็นช่วงเยน็หลงัเลิกงานไป
จนถึงยามค ่าคืนเพื่อตอบสนองชีวิตของกลุ่มผูบ้ริโภคยุคใหม่ท่ีใช่ชีวิตวุน่วายให้ช่วงกลางวนัให้มา
พกัผอ่นจบัจ่ายซ้ือของ หรือ นดัพบเพื่อนฝูงในช่วงเยน็หลงัเลิกงาน อีกทั้งการเปล่ียนแปลงรูปแบบ
สินคา้ท่ีขายให้มีเอกลกัษณ์และมีความโดดเด่นแตกต่างจากตลาดนดัอ่ืนๆ โดยพ่อคา้แม่คา้นั้นจะมี
การน าเอาของเก่าหรือของใหม่ท่ีมีรูปแบบเป็นเอกลกัษณ์ไม่ซ ้ าใครมาจดัจ าหน่ายซ่ึงเป็นจุดเด่นท่ี
น่าสนใจของตลาดนัดวินเทจ ท าให้ในปัจจุบนัตลาดนัดวินเทจ นั้นเป็นท่ีนิยมอย่างมาก ท าให้เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ผูบ้ริโภคนั้นหันมาเลือกซ้ือสินคา้และบริการในตลาดประเภทน้ีเพิ่มข้ึนเป็นจ านวนมากจากการท่ี
ธุรกิจตลาดนดัเติบโตอยา่งรวดเร็วภายในระยะเวลาอนัสั้น โดยตลาดนดัท่ีพบเห็นนั้นมีหลากหลาย
รูปแบบหลากหลายประเภท แต่ท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยมมากท่ีสุด คือ ตลาดนดัวินเทจ ซ่ึงพบวา่  ตลาดนดั
วินเทจในประเทศไทยนั้นมีการขยายตวัภายในเวลาอนัรวดเร็วและสร้างความฮือฮาให้แก่นกัเท่ียว
ชาวไทยและต่างประเทศ ซ่ึงถือเป็นแหล่งเลือกซ้ือสินคา้และบริการท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยมอย่างมากใน
กลุ่มวยัรุ่นและนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ โดยตลาดนดัวินเทจแห่งแรกในประเทศไทย คือ ตลาดนดั
รถไฟ ซ่ึงเดิมตั้งอยูฝ่ั่งตรงขา้มกบั ตลาด อ.ต.ก. ภายใตพ้ื้นท่ีจ  านวน 30 ไร่ แต่หลงัจากหมดสัญญา
เช่ากบัการรถไฟแห่งประเทศไทย ท าให้ตลาดนดัรถไฟตอ้งยา้ยไปยงัสถานท่ีแห่งใหม่บนถนนศรี
นครินทร์ เรียกวา่ “ตลาดรถไฟศรีนครินทร์” มีสัญญาเช่า 15 ปีตั้งอยูบ่นพื้นท่ี 62 ไร่ มีพื้นท่ีจอดรถ 
22 ไร่ ซ่ึงมีขนาดใหญ่กวา่สถานท่ีเดิมและถือไดว้า่เป็นตลาดนดัวินเทจท่ีมีสินคา้วินเทจจ าหน่ายมาก
ท่ีสุด อีกทั้งยงัมีการจดัสรรพื้นท่ีให้มีระเบียบมากยิ่งข้ึน โดยแบ่งตลาดออกเป็นโซนต่างๆ ไดแ้ก่ 
โซนตลาดนดั ซ่ึงมีร้านคา้มากกวา่ 1,000 ร้านคา้ โซนพลาซ่ามีมากกวา่ 500 ร้านคา้ และโซนโกดงั
ซ่ึงเป็นพื้นท่ีใหญ่นบั 10 ไร่ ประมาณ 200 ร้านคา้ ซ่ึงการยา้ยท่ีตั้งของตลาดนดัรถไฟคร้ังน้ีนั้นส่งผล
ให ้ตลาดนดัแนววนิเทจเป็นท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึนและมีผูค้นจ านวนมากมาใชเ้ลือกซ้ือสินคา้ในตลาดเป็น
จ านวนมาก ส่งผลให้มีการขยายธุรกิจตลาดนดัรถไฟไปยงัท าเลใหม่ๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคท่ีขยายตวัมากข้ึน โดยตลาดนดัรถไฟนั้นไดมี้การขยายไปยงั ย่านรัชดา บริเวณหลงั
หา้งสรรพสินคา้เอสพานาด ในช่ือวา่ “ตลาดรถไฟรัชดา” และ ตลาดนดัรถไฟเกษตร-นวมินทร์ ซ่ึง
เพิ่งเปิดให้บริการเป็นท่ีล่าสุด ซ่ึงใช้แนวความคิดเดียวกนัคือเป็นตลาดนัดวินเทจ เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีนิยมช่ืนชอบสินคา้แนววินเทจและเพื่อสร้างความโดดเด่นและเพื่อ
ดึงดูดผูบ้ริโภคใหม้าจบัจ่ายใชส้อยเลือกซ้ือสินคา้ (ประกายดาว แบ่งสันเทียะ, 2556) 

 เอกลกัษณ์ความแตกต่างระหว่างตลาดนดัวินเทจกบัตลาดนดัทัว่ไปนั้น จะพบวา่ตลาดนดั
วนิเทจนั้นจะเป็นแหล่งรวม เส้ือผา้มือสองและมือหน่ึง ของสะสม ของตกแต่งบา้นสุดคลาสสิก อาทิ 
ของตกแต่งบา้น ประดบัรถ ของโบราณหายาก รวมทั้งของกินใหเ้ลือกซ้ือหลากหลายประเภท ซ่ึงท า
ให้ไม่เพียงแต่ตอบสนองผูบ้ริโภคท่ีนิยมช่ืนชอบสินคา้แนววินเทจแต่สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคทุกเพศทุกวยั อีกทั้งยงัมีราคาตั้งแต่ย่อมเยา และมีความแปลกใหม่ ส่งผลให้
เป็นท่ีนิยมของกลุ่มผูบ้ริโภคโดยเฉพาะวยัรุ่น อีกทั้งสินคา้แนววินเทจก าลงัเป็นท่ีสนใจอยา่งมากใน
ปัจจุบนั เพราะมีความเป็นเอกลกัษณ์ผสมผสานกล่ินอายของความคลาสสิก ท าใหสิ้นคา้วนิเทจส่วน
ใหญ่มกัมีราคาท่ีสูงข้ึนเม่ือเวลาผ่านไปจึงท าให้ไดรั้บความนิยมมากข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจากนกัสะสม
ของเก่าและผูจ้บัจ่ายทัว่ไป ซ่ึงแตกต่างจากตลาดนดัโดยทัว่ไปท่ีจะมุ่งเน้นสินคา้ทัว่ไป เพื่อรองรับ
ความตอ้งการผูจ้บัจ่ายโดยทัว่ไป ซ่ึงจะไม่มีคอนเซปตท่ี์สร้างความโดดเด่นให้กบัตลาดนดัมากนกั 
แต่จะเนน้จ านวนของร้านคา้มากกวา่คอนเซปตข์องร้านคา้ 
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 ส าหรับสินคา้ท่ีขายในตลาดนดัวินเทจนั้น นอกจากสินคา้ท่ีสามารถเห็นกนัไดท้ัว่ไปแลว้ 
สินคา้ท่ีขายกนัส่วนใหญ่นั้นจะค่อนขา้งมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ไม่วา่จะเป็นสินคา้ท่ีเนน้ไปทางสไตล์
วินเทจ หรืออะไรท่ีเป็นงานฝีมือหรือแฮนด์เมดท่ีใช้ไอเดียในการสร้างสรรค์ช้ินงาน รวมไปถึง
สินคา้ท่ีเป็นของมือสองหรือของเก่าคลาสสิกคุณภาพดีท่ีบ่งบอกสไตลแ์ละรสนิยม 
 

 

  

 

 

 

 

ภำพที ่1.1 ร้านท ากางเกงยนีส์แฮนดเ์มดในตลาดนดัวินเทจ Made by legacy 
ทีม่ำ : http://www.bk.asia-city.com/shopping/news/best-jeans-denim-bangkok 
  
 ในส่วนของร้านคา้ต่างๆในตลาดนดัวินเทจนั้น นอกจากพ่อคา้แม่ขายจะน าโต๊ะมาตั้งวาง
ของขายกนัแลว้ ท่ีเห็นไดอ้ยา่งชดัเจนอีกรูปแบบหน่ึงก็คือ การคา้ขายในแบบท่ีปูผา้ขายกบัพื้น ซ่ึง
เป็นการคา้ขายท่ีเรียบง่ายแต่ก็สามารถเรียกลูกคา้ให้เขา้มาลอ้มวงอุดหนุนไดดี้ทีเดียว และนอกจากน้ี
แลว้ ความพิเศษของร้านรวงท่ีสามารถเห็นไดบ้่อยๆ ในตลาดนดัวินเทจ  ก็คือการท่ีพ่อคา้แม่ขาย
หลายๆ ร้านเลือกท่ีจะน าเอายวดยานพาหนะมาประยุกต์เป็นร้านขายของของตวัเอง ซ่ึงยานพาหนะ
ท่ีเห็นไดใ้นทุกตลาดกลางคืนก็คงหนีไม่พน้รถคลาสสิกอย่างรถโฟล์ค ท่ีน าเอามาประยุกต์เป็นทั้ง
ร้านขายของเก่า ขายเส้ือผา้ ขายของกระจุกกระจิก หรือแมก้ระทัง่ขายอาหารหรือเคร่ืองด่ืม ซ่ึงก็เป็น
การท าใหร้้านธรรมดาๆดูน่าสนใจเพิ่มข้ึน 
 ส่ิงส าคญัท่ีท าใหต้ลาดนดัวินเทจไดรั้บความนิยมมากข้ึนและโดดเด่นกวา่ตลาดนดัประเภท
อ่ืนมาจาก สาเหตุประการแรก คือ ความหลากหลายของสินคา้ท่ีวางขาย ซ่ึงจะไม่ไดมี้เพียงแค่เส้ือผา้
มือสองหรือของวินเทจเท่านั้น แต่มีสินคา้ประเภทอ่ืน เช่น ของสะสม ของเล่นเก่า กลอ้งเก่า โซฟา
ของแต่งบ้านวินเทจท่ีเป็นท่ีช่ืนชอบของชาวไทยและชาวต่างชาติ ไปจนถึงต้นไม้ อุปกรณ์
รถจกัรยานยนต ์ร้านตดัผม หรือแมแ้ต่ร้านอาหาร อาหารวา่ง ใหเ้ลือกซ้ือกนัเป็นจ านวนมาก  
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ภำพที ่1.2 สินคา้ภายในตลาดนดัวินเทจ  
(ซา้ย) กลอ้งถ่ายภาพแบบวนิเทจ                             (ขวา) แวน่ตาและแวน่กนัแดดแบบวินเทจ 

  
 จุดเด่นท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของตลาดนดัวินเทจ คือ ร้านนัง่ด่ืม ฟังดนตรีสด ท่ีเป็นแหล่งพบปะ 
พูดคุย ยามค ่าคืนของคนหนุ่มสาว ไดท้ั้งบรรยากาศดี นัง่สบาย และยงัสามารถเลือกซ้ือของท่ีถูกใจ
จากตลาดโดยรอบไดอี้กดว้ย ประเด็นท่ีสองท่ีท าให้ปัจจุบนั ตลาดนดัวินเทจ ไดรั้บความสนใจก็คือ 
การคมนาคมท่ีสะดวก ง่ายต่อการเดินทาง ต่อให้บา้นไกลแค่ไหนก็สามารถมาได ้ตอบโจทยก์ารมา
นัง่ด่ืมและป้องกนัอนัตรายจากอาการเมาแลว้ขบัรถกลบับา้น 

 

 

 
 

 
 

ภำพที ่1.3 ร้านนัง่ด่ืมและฟังดนตรีสดภายใตต้ลาดนดัวินเทจ JJ GREEN 
 

 ในปัจจุบันจะพบว่า ห้างสรรพสินค้าหลายแห่งต้องพยายามด้ินรนเพื่อรักษาธุรกิจไว้
ท่ามกลางภาวะเศรษฐกิจท่ีไม่แน่นอนและเผชิญกบัการขาดทุนจากการแข่งขนัท่ีสูงข้ึน ซ่ึงแตกต่าง
จากการเติบโตของธุรกิจตลาดนัดซ่ึงพบว่า มีการขยายตัวและเติบโตข้ึนอย่างต่อเน่ือง และมี
แนวโน้มจะมีความมัน่คงสูงข้ึนเร่ือยๆ เน่ืองจากสามารถปรับตวัไดท้นัตามสภาพแวดลอ้มท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ถึงอย่างไรก็ตามตลาดนดัจะประสบความส าเร็จไดต้อ้งมีการจดัการท่ีดี 
ปลอดภยั สะอาด และสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โดยร้านคา้ภายใน
ตลาดนดันั้น ควรท่ีจะสามารถดึงดูดลูกคา้ให้มาเดินตลาดนัดนั้นๆได ้(วุฒิ สมบูรณ์กุลวุฒิ, 2555) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กล่าววา่ ความสนุกของการใชข้องวนิเทจ คือ การไดเ้รียนรู้และใชส้อยขา้วของมีเร่ืองราวมากคุณค่า
จากยคุอดีต 

 ธุรกิจตลาดนดัวินเทจกลบัไดรั้บความนิยมอยา่งมากและเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็ว ภายใต้
พฤติกรรมการบริโภคและกระบวนการตดัสินใจซ้ือต่างๆท่ีเปล่ียนแปลงไปตามสภาพแวดลอ้ม ดว้ย
เหตุผลประการฉะน้ี จึงท าผูว้ิจ ัยมีความสนใจท่ีจะเลือกศึกษาพฤติกรรมการเลือกจับจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจและส่วนประสมทางการตลาดท่ีใช้ในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวในตลาดนดัวินเทจ โดยเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงกลยุทธ์ทาง
การตลาดให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีใช้บริการตลาดนัดวินเทจไดอ้ย่างดี
ท่ีสุดและยงัสามารถศึกษาความเหมาะสมของร้านคา้ท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจตลาดนัดวินเทจ โดย
การศึกษาคร้ังน้ีหวงัว่าจะเป็นประโยชน์และเป็นแนวทางในการเลือกสินค้ามาจ าหน่ายเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูม้าจบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนดัวนิเทจมากท่ีสุด 

 
1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 

1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของลูกค้าเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการ

ตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจของลูกค้า ในเขต

กรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของลูกคา้เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการ

ตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจยัส่วน

บุคคล 

4. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว

ตลาดนดัวนิเทจของลูกคา้ ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

1.3 สมมติฐำนกำรวจิัย 
 

 สมมติฐำนที่ 1 ลูกคา้ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วน

ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 สมมติฐำนที่ 1.1 ลูกคา้ท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง

การตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 สมมติฐำนที่ 1.2 ลูกคา้ท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง

การตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 สมมติฐำนที่ 1.3 ลูกคา้ท่ีมีสถานภาพการสมรสแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั

ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 สมมติฐำนที่ 1.4 ลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วน

ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 สมมติฐำนที ่1.5 ลูกคา้ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง

การตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 สมมติฐำนที่ 1.6 ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั

ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 สมมติฐำนที่ 2 ปัจจยัส่วนบุคคลของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ

ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

 สมมติฐำนที่ 2.1 เพศของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว

ตลาดนดัวนิเทจ 

 สมมติฐำนที่ 2.2 อายุของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว

ตลาดนดัวนิเทจ 

 สมมติฐำนที่ 2.3 สถานภาพการสมรสของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย

และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

 สมมติฐำนที่ 2.4 ระดบัการศึกษาของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ

ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

 สมมติฐำนที่ 2.5 อาชีพของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว

ตลาดนดัวนิเทจ 

 สมมติฐำนที่ 2.6 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย

และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.4 กรอบแนวควำมคดิทีใ่ช้วจิัย 
 

 ในงานวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัประสงคท่ี์จะศึกษาพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวิน
เทจและศึกษาส่วนประสมในการตัดสินใจจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยพบวา่ตลาดนดัวนิเทจก าลงัเป็นท่ีน่าสนใจและนิยมอยา่งสูง และแนวโนม้ของ
ตลาดนดัวินเทจยงัมีการเติบโตอยา่งรวดเร็วกวา่ตลาดประเภทอ่ืน ส่งผลให้ผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะ
ท าการศึกษาการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจของลูกคา้ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
โดยไดแ้นวคิดเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาด จาก กนกวรรณ ดาษเสถียร (2556) งานวิจยัเร่ือง 
ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายท่ีศูนยก์ารคา้ชุมชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ดงันั้นผูว้จิยัจึงไดก้ าหนดกรอบแนวความคิด โดยแบ่งลกัษณะของตวัแปรออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี  
 ส่วนท่ี 1. ขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา 
อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ซ่ึงทั้งหมดไดถู้กก าหนดใหเ้ป็นตวัแปรอิสระ 
 ส่วนท่ี 2. ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ไดแ้ก่ เหตุผลท่ี
นิยมมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนดัวินเทจ สินคา้และบริการท่ีเลือกซ้ือ วนัและเวลาท่ีเขา้ใช้
บริการ ความถ่ีในการเข้าใช้บริการตลาดนัดวินเทจต่อเดือน ผูมี้ส่วนร่วมในการเข้าใช้บริการ 
ค่าใชจ่้ายในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจต่อคร้ัง วธีิการเดินทางมาใชบ้ริการ และ ขอ้มูล
ด้านส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ได้แก่ ด้าน
ผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด โดยทั้งหมดได้ถูก
ก าหนดใหเ้ป็นตวัแปรตาม ซ่ึงกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัภาพท่ี 1.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภำพที ่1.4 กรอบแนวความคิดในการวจิยั 
 

 

 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. สถานภาพการสมรส 

4. ระดบัการศึกษา 

5. อาชีพ 

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 

ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ

จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

1. ดา้นผลิตภณัฑ์ 

2. ดา้นราคา 

3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

 

 

ตัวแปรอสิระ 

ตัวแปรตำม 

 

 

พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว 

ตลาดนดัวินเทจ 

1. เหตุผลท่ีนิยมมาจบัจ่ายและท่องเท่ียว

ในตลาดนดัวินเทจ 

2. สินคา้และบริการท่ีเลือกซ้ือ 

3. วนัและเวลาท่ีเขา้ใชบ้ริการ                

4. ความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการตลาดนดัวนิ

เทจต่อเดือน 

5. ผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั

วนิเทจ 

6. ค่าใชจ่้ายในการจบัจ่ายและท่องเท่ียว

ตลาดนดัวินเทจต่อคร้ัง 

7. วธีิการเดินทางมาใชบ้ริการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.5 ขอบเขตของกำรวจิัย 
 

การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเฉพาะตลาดนัดวินเทจในเขตกรุงเทพมหานครเท่านั้น 

เน่ืองจากกรุงเทพมหานครเป็นศูนย์รวมของธุรกิจท่ีส าคัญและยงัมีความหลากหลายทางด้าน

ลกัษณะอาชีพ รายได ้การศึกษา ซ่ึงท าใหก้ารวจิยัคร้ังน้ีไดข้อ้มูลท่ีหลากหลาย 

  1.5.1 ประชำกรในกำรวจัิย 

  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ในเขต

กรุงเทพมหานคร ซ่ึงไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีไม่แน่นอน 

   1.5.2 ตัวแปรทีศึ่กษำ 

        1.5.2.1 ตัวแปรอสิระ 

        ปัจจัยส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ 

และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  

        1.5.2.2 ตัวแปรตำม  

     ส่วนประสมทำงกำรตลำดในกำรตัดสินใจจับจ่ำยและท่องเที่ยวตลำดนัดวิน

เทจ ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

     พฤติกรรมกำรจับจ่ำยและท่องเที่ยวตลำดนัดวินเทจ ไดแ้ก่ เหตุผลท่ีนิยมมา

จบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนดัวินเทจ สินคา้และบริการท่ีเลือกซ้ือ วนัและเวลาท่ีเขา้ใช้บริการ 

ความถ่ีในการเข้าใช้บริการตลาดนัดวินเทจต่อเดือน จ านวนผูมี้ส่วนร่วมในการเข้าใช้บริการ 

ค่าใชจ่้ายในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจต่อคร้ัง วธีิการเดินทางมาใชบ้ริการ 

 1.5.3 ระยะเวลำทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

 การวิจัยคร้ังน้ีจะท าการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูล จากแบบสอบถามในเร่ืองการ

ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจของลูกค้า ในเขตกรุงเทพมหานคร ตั้ งแต่เดือน

มกราคม 2559 ถึงเดือนมิถุนายน 2559 

 

1.6 นิยำมค ำศัพท์เฉพำะ 
 

 1. ตลาดนดัวินเทจ หมายถึง แหล่งรวบรวมสินคา้ท่ีมีความหลากหลาย เป็นแหล่งรวมของ

สะสมของตกแต่งบา้นสุดคลาสสิก อาทิ ของตกแต่งบา้น ประดบัรถ เส้ือผา้มีลกัษณะโดดเด่นและมี
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ความคลาสสิก ซ่ึงอาจจะเป็นมือหน่ึงหรือมือสองก็ได้  รวมทั้งของกินให้เลือกซ้ือหลากหลาย

ประเภท ซ่ึงมีการตกแต่งร้านคา้และบรรยากาศภายในตลาดนดัแบบยอ้นยุค เช่น ตลาดนดัรถไฟศรี

นครินทร์ ตลาดนดั JJ GREEN 

 2. สินคา้วินเทจ หมายถึง สินคา้มือสองหรือมือหน่ึงก็ได ้ท่ีมีลกัษณะโดดเด่นแบบเฉพาะ 

ซ่ึงลกัษณะสินคา้จะมีกล่ินอายแบบยอ้นยคุ โดยจะให้ความรู้สึกคลาสสิกและมีเสน่ห์ หรือวา่จะเป็น

การท าของใหม่ท่ีใหค้วามรู้สึกคลาสสิกแบบของเก่า เช่น ของตกแต่งบา้น  

 3. ลูกคา้ หมายถึง บุคคลท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนดัวนิเทจ 

 4. พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ หมายถึง ลกัษณะพฤติกรรมของ

ลูกคา้เก่ียวกบัการเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ซ่ึงมีปัจจยัต่างๆ ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ เหตุผลท่ี

นิยมมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนดัวินเทจ สินคา้และบริการท่ีเลือกซ้ือ วนัและเวลาท่ีเขา้ใช้

บริการ ความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการตลาดนดัวนิเทจต่อเดือน จ านวนผูมี้ส่วนร่วมในการเขา้ใชบ้ริการ 

ค่าใชจ่้ายในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจต่อคร้ัง พาหนะท่ีใชเ้ดินทางมาใชบ้ริการ 

  4.1 เหตุผลท่ีนิยมมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนดัวินเทจ หมายถึง สาเหตุท่ีท า

ให้ลูกคา้เลือกมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ เช่น มีของกินของใชม้ากมายซ้ือไดใ้นตลาด

เดียว มีเอกลกัษณ์ของสถานท่ีไม่เหมือนใครหาไม่ไดจ้ากท่ีอ่ืน ของกินของใช้ราคาถูกกว่าในห้าง 

และมีร้านท่ีสังสรรคร์ะหวา่งเพื่อนกลุ่มเดียวกนั เป็นตน้ 

  4.2 สินคา้และบริการท่ีเลือกซ้ือภายในตลาดนดัวินเทจ หมายถึง สินคา้และบริการ

ท่ีลูกคา้เลือกซ้ือภายในตลาดนดัวินเทจ เช่น เส้ือผา้ ของตกแต่งบา้น ร้านนัง่ด่ืม อาหารและเคร่ืองด่ืม 

เป็นตน้ 

  4.3 วนัและเวลาท่ีเขา้ใช้บริการตลาดนดัวินเทจ หมายถึง ช่วงของวนัและเวลาใน

หน่ึงสัปดาห์ท่ีลูกคา้เลือกเขา้ใช้บริการ โดยแบ่งเป็น วนัจนัทร์-วนัพฤหสับดี วนัศุกร์-วนัเสาร์ และ

ช่วงวนัหยดุเทศกาล  

  4.4 ความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการตลาดนดัวนิเทจต่อเดือน หมายถึง ความถ่ีในการเขา้

ใชบ้ริการตลาดนดัวนิเทจต่อเดือนของลูกคา้ โดยไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นตลาดนดัวนิเทจแห่งเดิม 

  4.5 ผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ หมายถึง บุคคลท่ีมาจบัจ่ายและ

ท่องเท่ียวภายในตลาดนดัวินเทจร่วมกบัลูกคา้ โดยก าหนดเป็น ตวัท่านเอง เพื่อนหรือคนรู้จกั คนใน

ครอบครัวและอ่ืนๆ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  4.6 ค่าใชจ่้ายในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจต่อคร้ัง หมายถึง ค่าใชจ่้าย

รวมโดยเฉล่ียของลูกคา้ต่อคร้ังท่ีเขา้ใชบ้ริการตลาดนดัวนิเทจ  

  4.7 วิธีการเดินทางมาใช้บริการตลาดนดัวินเทจ หมายถึง วิธีท่ีลูกคา้ใชเ้ดินทางมา

จบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนัดวินเทจ เช่น ยานพาหนะส่วนตวัหรือของผูร่้วมเดินทาง รถเมล์

ประจ าทางหรือรถตูป้ระจ าทาง มอเตอร์ไซตรั์บจา้ง รถ Taxi และรถไฟฟ้า เป็นตน้ 

 5. ส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ 

หมายถึง เคร่ืองมือทางการตลาด ซ่ึงใช้ในการตอบสนองความตอ้งการและความพึ่งพอใจให้แก่

ผูบ้ริโภค ในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย 

  5.1 ผลิตภณัฑ์และบริการ หมายถึง สินคา้และบริการภายในตลาดนดัแนววินเทจ 

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

  5.2 ราคา หมายถึง มูลค่าผลิตภณัฑใ์นรูปแบบตวัเงิน โดยมีมูลค่าในการแลกเปล่ียน

ของสินคา้หรือบริการชนิดหน่ึงในรูปจ านวนหน่วยและอรรถประโยชน์ซ่ึงหมายถึง ความพึงพอใจ

ท่ีไดรั้บจากการบริโภคสินคา้และบริการ 

  5.3 ช่องทางการจดัจ าหน่าย หมายถึง กิจกรรมซ่ึงท าให้สินคา้เป็นท่ีหาซ้ือได้ง่าย

ส าหรับลูกคา้ 

  5.4 การส่งเสริมการตลาด หมายถึง กระบวนการติดต่อส่ือสารทางการตลาด  โดย

ใช้คนและส่ือ เช่น โฆษณาผ่านโทรทศัน์ โฆษณาผ่านส่ือออนไลน์ เป็นตน้ เพื่อเตือนความทรงจ า 

แจง้ข่าวสาร และจูงใจผูบ้ริโภคใหเ้ลือกซ้ือสินคา้ 

   

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทที ่2 

แนวความคดิ ทฤษฎแีละงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษาแนวความคิด ทฤษฏีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั 
ทั้งน้ีเพื่อให้สามารถก าหนดกรอบแนวความคิดท่ีจะใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาไดอ้ยา่งครอบคลุม
และมีความชดัเจน ซ่ึงจะน าเสนอตามล าดบัดงัน้ี  
 2.1 แนวความคิดเก่ียวกบัการจดัการการคา้ปลีก 
 2.2 แนวความคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาด 
 2.3 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1 แนวความคดิเกีย่วกบัการจัดการการค้าปลกี 
  

 2.1.1 ความหมายของการค้าปลกี 

 ความหมายของการคา้ปลีกนั้นมีหลากหลายค าจ ากดัความ ตามผูรู้้ไดจ้  ากดัความต่าง 

ดงัน้ีคือ  

 การคา้ปลีก หมายถึง ธุรกิจท่ีจดักิจกรรมทางการตลาดเพื่อสร้างความพึงพอใจโดยตรงกบั

ผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย (Final Consumer) บนพื้นฐานการจดัองค์กรขายสินคา้และบริการตามนยัการ

กระจายสินคา้ (Gilbert, 2003) 

 การคา้ปลีก หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการขายสินคา้และบริการไปยงัผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย

โดยตรง เพื่อการใชส่้วนตวัของผูบ้ริโภคไม่ใช่เพื่อทางธุรกิจ (Kotler.P. et.al, 2004) 

 การคา้ปลีก หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการขายสินคา้หรือบริการโดยตรงแก่ผูบ้ริโภคคน

สุดทา้ยเพื่อการใชส่้วนตวัไม่ใช่ธุรกิจ (สุมนา อยูโ่พธ์ิ, 2544) 

 จึงสามารถสรุปไดว้า่ ความหมายการคา้ปลีก หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขายสินคา้

และบริการใหก้บัผูบ้ริโภคขั้นสุดทา้ย เพื่อใชส่้วนตวัหรือการใชใ้นครัวเรือนไม่ใช่เพื่อทางธุรกิจ จาก

นิยามขา้งตน้สามารถสรุปลกัษณะการคา้ปลีกได ้ดงัน้ีคือ  

 1. วตัถุประสงค์ของผูซ้ื้อ เป็นการซ้ือเพื่อการบริโภคส่วนตัวหรือการบริโภคภายใน

ครัวเรือน โดยแรงจูงใจในการซ้ือของผูบ้ริโภคอยูท่ี่ความพึงพอใจส่วนตวัหรือความพึงพอใจของ

ครอบครัว 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 2. กิจการค้าปลีก เป็นการซ้ือขายสินค้าและบริการต่อคร้ังในปริมาณน้อยในลักษณะ

แบ่งแยกยอ่ยขายใหก้บัผูบ้ริโภครายบุคคลหรือครอบครัว  

 3. การตั้งราคา ส่วนใหญ่จะนิยมบวกก าไรเพิ่ม (Mark Up) จากตน้ทุน โดยมุ่งหวงัก าไรต่อ

หน่วยมาก ทั้งน้ี เพราะการขายต่อคร้ังนอ้ย  

 4. พื้นท่ีการขายส าหรับกิจการคา้ปลีก ส่วนใหญ่มกัครอบคลุมอาณาบริเวณพื้นท่ี การขาย

ไม่กวา้ง มีการใหบ้ริการเฉพาะลูกคา้บริเวณใกลเ้คียงร้านคา้  

 5. ผูค้า้ปลีกมกัมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัลูกคา้ ทกัทาย ปราศรัย ท าให้ทราบความตอ้งการ

ของลูกคา้และสามารถใหบ้ริการดว้ยความเขา้ใจและกระตือรือร้น 

 2.1.2 หน้าทีข่องธุรกจิการค้าปลกี 

 หนา้ท่ีของธุรกิจการคา้ปลีกท่ีส าคญั (Importance Retailing Functions) มี 12 ประการ (สิรินี 

วอ่งวไิลรัตน์, 2553)  ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี คือ  

 1. การจดัหาผลิตภณัฑ์และบริการท่ีหลากหลาย (Providing Product and Service) ผูค้า้ปลีก

จะท าหนา้ท่ีเป็นคนกลางในการซ้ือสินคา้จากผูผ้ลิตสินคา้แหล่งต่างๆ มาเพื่อขาย ต่อให้กบัผูบ้ริโภค

การจดัหาสินคา้ท่ีตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคถือเป็นส่ิงส าคญัมาก ซ่ึงจะช่วยให้ผูบ้ริโภค

ประหยดัเวลาในการซ้ือสินคา้ ตวัอยา่ง ร้านขายรองเทา้จะตอ้งจดัหารองเทา้จากโรงงานต่างๆโดยให้

มีรูปแบบ ขนาด และสีสันท่ีต่างกนั เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมาย  

 2. การตดัสินใจในส่วนประสมของสินคา้และบริการ (Deciding on and Appropriate Mix 

of Product and Service) ร้านค้าปลีกจะต้องตัดสินใจว่าจะน าสินค้าอะไรมาจ าหน่ายบ้าง โดย

พิจารณาในดา้นต่างๆ ดงัต่อไปน้ี  

  2.1 ส่วนประสมผลิตภณัฑ์ (Product Mix) เป็นกลุ่มของผลิตภณัฑ์ทั้งหมดท่ีธุรกิจ

ท าการเสนอขายประกอบดว้ย 1. จ  านวนสายผลิตภณัฑ์ (Product Line) ท่ีธุรกิจจ าเป็นตอ้งมีไวข้าย 

เช่น ร้านขายเคร่ืองหนังจะตอ้งพิจารณาว่าจะขายกระเป๋า เส้ือผา้ หรือรองเทา้ 2. จ  านวนรายการ

ผลิตภณัฑ์ในแต่ละสายผลิตภณัฑ ์ซ่ึงจะตอ้งพิจารณาวา่ในแต่ละประเภทสินคา้นั้นจะขายตราสินคา้

ใดบา้ง เช่น รองเทา้จากต่างประเทศจะมีหลากหลายยีห่อ้ เช่น Gucci, Christian, Dior เป็นตน้   

  2.2 ความหลากหลายของสินคา้ (Merchandise Assortment) เป็นการจดัหา สินคา้

ประเภทต่างๆ และตราสินค้าต่างๆ ในสายผลิตภณัฑ์ให้ตรงกับความต้องการของลูกค้าแต่ละ 

กลุ่มเป้าหมาย 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  2.3 ความกวา้งของสินคา้ (Breadth of Merchandise) เป็นการพิจารณาถึง จ านวน

สายผลิตภณัฑ์ท่ีธุรกิจคา้ปลีกควรมีไวข้าย เช่น ร้านขายเคร่ืองด่ืม ประกอบดว้ย น ้ าอดัลม น ้ าผลไม ้

นม เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลล์ น ้ าเปล่าบรรจุขวด เป็นตน้ ซ่ึงผลิตภณัฑ์เหล่าน้ีถือว่าเป็นคนละสาย

ผลิตภณัฑ ์ 

  2.4 ความลึกของสินค้า (Depth of Merchandise) เป็นจ านวนรายการ ผลิตภณัฑ์

ท่ีเสนอขายในแต่ละสายผลิตภณัฑ์ เช่น สี ขนาด รูปแบบ และคุณสมบติัอ่ืนๆ เช่น เส้ือผา้มีหลาย

ขนาดใหเ้ลือกคือ SS, S, M, L, XL, XXL  

 3. การทยอยขาย (Breaking Bulk) ผูค้า้ปลีกจะซ้ือสินคา้จากผูผ้ลิตหรือผูค้า้ส่งในจ านวน

มากๆแล้วทยอยขายให้กับผูบ้ริโภคท่ีมาซ้ือตามลักษณะความต้องการ ซ่ึงการซ้ือสินค้าคร้ังละ

จ านวนมากจะช่วยลดค่าใช้จ่ายในการขนส่งได ้เช่น ร้านขายเคร่ืองเขียนจะซ้ืออุปกรณ์เคร่ืองเขียน

คร้ังละหลายแพค็จากร้านคา้ส่งแลว้ค่อยน ามาแบ่งขายปลีกใหก้บัผูบ้ริโภค เป็นตน้  

 4. การเก็บรักษาสินค้าคงเหลือ (Holding Inventory) ผู ้ค้าปลีกจะต้องเก็บรักษา สินค้า

จ านวนหน่ึงให้เพียงพอต่อความตอ้งการของลูกคา้ เช่น ร้านขายน ้ าอดัลมจะตอ้งมีน ้ าอดัลมหลาย

ขนาดทั้งขนาดใหญ่ กลาง และเล็ก ตลอดจนมีรสชาติต่างๆให้เลือก ซ่ึงจะตอ้งมีการเก็บรักษาสินคา้

ไวทุ้กรสและทุกขนาดในปริมาณมากน้อยตามความตอ้งการของลูกคา้ ทั้งน้ีถา้เก็บรักษาสินคา้ไว้

น้อยเกินไป เกิดถา้ขนาดใดหรือรสชาติใดขายดีก็จะส่งผลไม่มีสินคา้ไวเ้พียงพอต่อการขายท าให้

สูญเสียลูกค้า ในทางกลบักนัถ้าการเก็บรักษาสินคา้ไวม้ากจนเกินไปก็จะท าให้เงินทุนขาดการ

หมุนเวียนและอาจตอ้งเสียคา้ใชจ่้ายในการเก็บรักษาสินคา้เพิ่มข้ึน ดั้งนั้นผูค้า้ปลีกจึงตอ้งพิจารณา

จุดสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมดว้ยวา่ควรเป็นเท่าใด เม่ือสินคา้ใดลดลงถึงระดบัท่ีตั้งไวแ้ลว้จึงจะกระท าการ

สั่งซ้ือสินคา้นั้น  

 5. การจดัหาบริการ (Providing Service) ผูค้ ้าปลีกไม่ได้มุ่งเฉพาะแต่การขายสินค้าเพียง

อย่างเดียว เน่ืองจากสินคา้บางอย่างจ าเป็นตอ้งตอ้งมีการให้บริการควบคู่ไปด้วย เช่น ภตัตาคาร

นอกจากขายอาหารและเคร่ืองด่ืมแลว้ยงัตอ้งมีบริการการเสิร์ฟดว้ย ร้านอาหารประเภท Fast Food 

ส่วนใหญ่จึงมีบริการส่งถึงบา้นลูกคา้ (Delivery)  

 6. การจดัแสดงสินคา้และการให้บริการเพิ่ม (Providing Display and Additional Service) 

ร้านคา้ปลีกจ าเป็นตอ้งจดัแสดงสินคา้ให้มีความโดดเด่น โดยการจดัวางสินคา้แยกเป็นหมวดหมู่

ชดัเจน เพื่อดึงดูดผูบ้ริโภคหรือผูท่ี้ผ่านไปมาให้เขา้มาเลือกซ้ือสินคา้ภายในร้าน โดยขั้นตอนการ

ตดัสินใจซ้ือจะเร่ิมจาก เกิดการรับรู้ (Perception) ไดพ้บเห็น (Attention) เกิดความสนใจ (Interest) 

เกิดความตอ้งการ (Desired) และ พฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือ (Action) ในท่ีสุด นอกจากน้ียงัเป็นการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บัร้านอีกดว้ย โดยผูค้า้ปลีกบางรายอาจมีบริการเพิ่มเติมให้แก่ลูกคา้ เช่น จดั

พนกังานขายไวค้อยให้ ขอ้มูลและค าแนะน าเก่ียวกบัสินคา้หรือการรับช าระสินคา้ดว้ยบตัรเครดิต  

 7. การเพิ่มคุณค่าให้กับสินค้าและบริการ (Increasing the Value of Product and Service) 

ผูค้า้ปลีกสามารถเพิ่มคุณค่าใหก้บัสินคา้และบริการได ้เช่น ร้านขายผลไมจ้ะซ้ือผลไมจ้ากเกษตรกร

โดยตรงเพื่อขายต่อ โดยผูข้ายสามารถเพิ่มคุณค่าให้กบัสินคา้ไดด้ว้ยการพฒันาบรรจุภณัฑ ์เช่น การ

บรรจุกล่องหรือจดัใส่กระเช้าของผลไมแ้ลว้ตกแต่งให้สวยงาม จะท าให้สามารถขายผลไมไ้ด้ใน

ราคาท่ีสูงข้ึน เพราะลูกคา้เตม็ใจท่ีจะจ่ายเงินเพิ่มข้ึนเน่ืองจากเห็นคุณค่าของสินคา้นั้นเพิ่มข้ึนดว้ย  

 8. การให้ความสะดวกดา้นเวลา (Convenience of Timing) ผูค้า้ปลีกท่ีประสบความส าเร็จ

นั้นตอ้งท าให้ผูบ้ริโภคเช่ือมัน่ว่ามีสินคา้และบริการไวพ้ร้อมขายและให้บริการในเวลาท่ีผูบ้ริโภค

ตอ้งการ ตวัอยา่งเช่น ร้าน 7-11 ประสบความส าเร็จ เน่ืองจากความสะดวกในการซ้ือสินคา้ตลอด 24 

ชัว่โมง ในทุกวนั เช่นเดียวกบั การขายสินคา้ผ่านทางอินเตอร์เน็ตถือเป็นการให้ความสะดวกดา้น

เวลาและค่าใช้จ่ายดา้นการเดินทาง เพราะผูบ้ริโภคสามารถเลือกสินคา้ไดทุ้กวนัตลอด 24 ชัว่โมง 

จากร้านคา้ทัว่โลก เช่น eBay หรือจาก Alibaba เป็นตน้  

 9. การจดัหาท าเลท่ีตั้ง (Accessibility of Location) ท าเลท่ีตั้งเป็นปัจจยัท่ีส าคญัมากส าหรับ

ผูค้า้ปลีก โดยผูค้า้ปลีกจะตอ้งค านึงถึงความสะดวกของผูบ้ริโภคเป็นหลกั ซ่ึงท าเลท่ีตั้งท่ีดีจะช่วย

สร้างภาพลกัษณ์ (Image) และช่วยในการส่งเสริมร้านคา้ปลีกได ้แต่อย่างไรก็ตามในปัจจุบนัน้ีมี

ธุรกิจคา้ปลีกจ านวนมากท่ีขายสินคา้และบริการผา่นทางอินเตอร์เน็ตหรือผา่นทางโทรทศัน์ จึงไม่

จ  าเป็นตอ้งมีหนา้ร้านก็ได ้ 

 10. การใหค้วามสะดวกดา้นขนาด (Convenience of Size) ผูค้า้ปลีกท่ีจะประสบความส าเร็จ

ได้ นั้นจะต้องปรับปริมาณหรือขนาดของสินค้าให้ เหมาะสมกับความต้องการของลูกค้า เช่น 

ซูเปอร์สโตร์ต่างๆ เช่น โลตสั บิ้กซี จะขายสินคา้แต่ละประเภทจะตอ้งมีหลายขนาดให้เลือกซ้ือ เช่น 

ทิชชู่ขนาดเล็กส าหรับพกพาหรือขนาดใหญ่ส าหรับครอบครัว เป็นตน้  

 11. ข้อมูลข่าวสารทางการตลาด (Marketing Information) เน่ืองจากผูค้ ้าปลีกอยู่ ใกล้ชิด

ผูบ้ริโภคท่ีเป็นลูกคา้ จึงท าให้ผูค้า้ปลีกทราบถึงลกัษณะความตอ้งการของผูบ้ริโภค ความพึงพอใจ

ในผลิตภณัฑ์ตลอดจนรับทราบค าติชมหรือขอ้เสนอแนะของลูกคา้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์หรือร้านคา้ 

ซ่ึงขอ้มูลทางการตลาดเหล่าน้ีจะท าให้ร้านคา้สามารถคดัสรรสินคา้ไวข้ายและให้บริการไดต้รงกบั

ลกัษณะความตอ้งการของลูกคา้มากท่ีสุด  

 12. การด าเนินกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับรูปแบบการด าเนินชีวิตของผูบ้ริโภค (Lifestyle 

Support) ในปัจจุบนัรูปแบบการด าเนินชีวิตของผูบ้ริโภคมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งมาก เช่น ผูห้ญิง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ต้องออกไปท างานนอกบ้านท าให้มีเวลาท าอาหารน้อยลง จึงมีความจ าเป็นต้องการเลือกซ้ือ

ผลิตภณัฑ์ท่ีส าเร็จรูปมากยิง่ข้ึน เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการท าอาหาร เช่น พริกแกง ตราโล

โบ และคนอร์ เป็นตน้ 

 2.1.3 ประเภทของร้านค้าปลกี 

 ธุรกิจร้านคา้ปลีกในประเทศไทยมีการพฒันาอย่างต่อเน่ืองจากรูปแบบร้านคา้ปลีกแบบ

ดั้งเดิมเป็นร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ (Modern Trade) จากร้านคา้ปลีกขนาดเล็กเป็นร้านคา้ปลีกขนาด

ใหญ่ จากร้านคา้ปลีกร้านเดียวเป็นร้านคา้ปลีกเครือข่าย (Chain Store Retailing) และจากร้านคา้ปลีก

ท่ีเป็นของคนไทยบริหารโดยคนไทย เป็นร้านคา้ปลีกท่ีมีเจา้ของและผูบ้ริหารเป็นชาวต่างชาติเกือบ

ทั้งส้ิน (สุจินดา เจียมศรีพงษ,์ 2553) 

          ถ้าแบ่งประเภทร้านค้าปลีกท่ีปรากฏอยู่ในประเทศไทยปัจจุบันจะพบร้านค้าปลีกหลาย

ประเภททั้งแบบดั้งเดิมและแบบทนัสมยั 

          1. ร้านคา้ปลีกขนาดเล็ก (Small Retailer) หรือเรียกว่า ร้านโชห่วย เป็นรูปแบบร้านคา้ปลีก

แบบดั้งเดิมท่ีบริหารงานโดยเจา้ของคนเดียว ใชพ้ื้นท่ีนอ้ย ขายสินคา้ท่ีจ าเป็นในชีวิตประจ าวนั ไม่มี

การพฒันารูปแบบการจดัการ จดัหาสินคา้มาโดยการซ้ือจากหน่วยรถเงินสดหรือจากร้านค้าส่ง 

ถึงแมค้วามนิยมของผูบ้ริโภคต่อร้านคา้ประเภทน้ีจะลดนอ้ยลง แต่ยงัมีร้านคา้ประเภทน้ีกระจายอยู่

ตามพื้นท่ีต่าง ๆ ของประเทศอีกเป็นจ านวนมาก 

          2. ร้านคา้ปลีกเฉพาะอยา่ง (Specialty Store) เป็นร้านคา้ปลีกท่ีเนน้ขายสินคา้เฉพาะอยา่ง เช่น 

ร้าน 

ดอกไม ้ร้านเคร่ืองเขียน ร้านคา้วสัดุก่อสร้าง ร้านขายอุปกรณ์กีฬา โดยร้านคา้เหล่าน้ีพยายามพฒันา

รูปแบบใหท้นัสมยัข้ึนเพื่อแข่งขนักบัร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ แต่ดว้ยพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลง

ไปซ้ือสินคา้ในศูนยก์ารคา้ขนาดใหญ่มากข้ึน ท าใหจ้  านวนร้านคา้ประเภทน้ีลดนอ้ยลงไป 

          3. ห้างสรรพสินคา้ (Department Store) เป็นร้านคา้ปลีกขนาดใหญ่ มีการตกแต่งหรูหรา มี

บริการครบครันขายสินคา้ครบทุกประเภทโดยจดัแบ่งเป็นแผนกและหมวดหมู่ของสินค้าอย่าง

ชดัเจน ท าให้ลูกคา้รู้สึกสนุกสนานและเพลินเพลินในการซ้ือสินคา้ในลกัษณะ One-Stop Shopping 

นอกจากน้ีในบริเวณศูนยก์ารคา้ขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นท่ีตั้งของห้างสรรพสินคา้ยงัมีส่ิงอ านวยความ

สะดวกและกิจกรรมมากมายท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกทั้งครอบครัวไดอ้ยา่ง

ครบวงจร จึงเป็นประเภทร้านคา้ปลีกท่ีไดรั้บความนิยมจากคนไทยในยุคสมยัน้ีเป็นอยา่งสูง ท าใหมี้

การขยายสาขาออกไปเป็นจ านวนมาก เช่น เซ็นทรัล โรบินสันและเดอะมอลล ์เป็นตน้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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          4. ซุปเปอร์มาร์เก็ต (Supermarket) หรือเรียกว่า ร้านสรรพาหาร จะจ าหน่ายสินคา้ท่ีจ  าเป็น 

ประกอบดว้ย สินคา้ประเภทอาหารและของใชจ้  าเป็นในครัวเรือนส่วนใหญ่เป็นสินคา้ท่ีมีก าไรต ่า 

จึงตอ้งบริหารอยา่งรัดกุมเพื่อลดความสูญเสีย ใชพ้ื้นท่ีไม่มาก มกัจะเลือกท าเลท่ีใกลเ้คียงกบัชุมชน

และแหล่งท่ีอยู่อาศยัหรืออยู่ในเส้นทางจราจรท่ีอ านวยความสะดวกในเส้นทางกลับบ้าน เดิม

ซุปเปอร์มาร์เก็ตขนาดใหญ่เป็นแผนกหน่ึงในหา้งสรรพสินคา้แต่ปัจจุบนัมีการแยกตวัเปิดเป็นอิสระ

หรือแบบ Stand-Alone  เช่น  ท็อปส์ซุปเปอร์มาร์เก็ต เดิมนั้นเปิดให้บริการเป็นแผนกซุปเปอร์มาร์

เก็ตในห้างสรรพสินคา้เซ็นทรัลและโรบินสันเพียง อย่างเดียว แต่ปัจจุบนัมีการขยายโดยเปิดเป็น

ซุปเปอร์มาร์เก็ตแบบอิสระ เช่น Foodland และTops Supermarket สาขาพร้อมพงษ ์เป็นตน้ 

          5. ร้านค้าสะดวกซ้ือ (Convenience Store) เป็นร้านค้าปลีกขนาดเล็กท่ีพฒันารูปแบบการ

จดัการให้เป็นร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ เน้นความสะดวกด้านท าเลท่ีตั้ง มีสาขาจ านวนมากและเปิด

บริการตลอด 24 ชัว่โมง โดยสินคา้ท่ีขายจะเป็นสินคา้ประเภทอาหาร เคร่ืองด่ืมและสินคา้อุปโภค

บริโภค เพื่อสนองความตอ้งการซ้ือแบบเร่งด่วนและความสะดวกสบาย ร้านคา้ประเภทน้ีไดข้ยายตวั

เขา้มาทดแทนร้านคา้ปลีกขนาดเล็กทั้งน้ีโดยอาศยัรูปแบบท่ีมีการจดัการท่ีมีคุณภาพและมีมาตรฐาน 

เช่น ร้าน 7-ELEVEN ร้าน Family Mart นอกจากน้ียงัพบเห็นร้านสะดวกซ้ือตามสถานบริการน ้ ามนั

ทุกยีห่อ้ เช่น ร้าน Jiffy Shop ,7-ELEVEN เป็นตน้  

          6. ร้านคา้ปลีกขนาดใหญ่ (Discount Store) เป็นร้านคา้ท่ีขายสินคา้ครบทุกประเภท โดยใช้

นโยบายราคาถูกทุกวนั (Everyday Low Price) หวงัยอดขายในปริมาณสูง ก าไรต่อหน่วยต ่า ไม่เนน้

บริการและความหรูหรา ถึงแมก้ารลงทุนสูง แต่เป็นประเภทร้านคา้ปลีกท่ีก าลงัไดรั้บความนิยมและ

มีอตัราการเติบโตสูงสุดในปัจจุบนั เช่น Tesco Lotus และ Big-C เป็นตน้  

          7. ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ท่ีเน้นขายสินค้าเฉพาะกลุ่ม (Category Killer) เช่น เคร่ืองใช้ใน

ส านกังาน วสัดุอุปกรณ์ตกแต่งบา้นและสวน เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์กีฬา ซ่ึงตอ้งอาศยัความ

ช านาญและความได้เปรียบในการจัดหาสินค้าเฉพาะกลุ่ม จึงท าให้สามารถน าเสนอสินค้าได้

ครบถ้วน ราคาถูกและยงัมีบริการหลงัการขายอีกด้วย เช่น Home Pro ร้านคา้ปลีกท่ีช านาญด้าน

อุปกรณ์แต่งบา้น และ Power Buy   ร้านคา้ปลีกสินคา้ประเภทเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 

          นอกจากน้ีในปัจจุบนัร้านคา้ปลีกดงักล่าวยงัมีการคา้ปลีกท่ีไม่ต้องมีหน้าร้าน (Non-Store 

Retailing) เป็นรูปแบบการคา้ใหม่ท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งลงทุนสร้างร้านคา้รูปแบบดงักล่าว ไดแ้ก่ การขาย

ตรง (Direct Sales) การตลาดทางตรง (Direct Marketing) การขายผา่นส่ือ (Media Retailing) เคร่ือง

จ าหน่วยสินค้าอัตโนมัติ  (Automatic Vending Machine) และการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-

Commerce) แบบ BZC (Business to Consumer)   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.2 แนวความคดิและทฤษฏเีกีย่วกบัส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix 4P's) 
  

 2.2.1 ความหมายของส่วนประสมทางการตลาด 
 ส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) คือ ส่วนประสมท่ีส าคัญในการด าเนินงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการตลาดและเป็นปัจจยัท าให้กิจการสามารถด าเนินงานไปได ้โดยมีความส าคญัอย่าง
มากในการด าเนินธุรกิจเก่ียวกบัสินคา้และการบริการ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, 2541) 
 ส่วนประสมทางการตลาด คือ การน ากลยุทธ์ทางการตลาดมาใช้ร่วมกัน เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดกับผู ้ใช้บริการและเพื่อให้บรรลุว ัตถุประสงค์ขององค์การเคร่ืองมือหรือ
องค์ประกอบหลกัของส่วนประสมทางการตลาดมี 4 องค์ประกอบ คือ ผลิตภณัฑ์ ราคา การจดั
จ าหน่ายและการส่งเสริมการตลาด (พิบูล ทีปะปาล, 2545) 
 ส่วนประสมทางการตลาด คือ องคป์ระกอบท่ีส าคญัในการด าเนินงานการตลาด เป็นปัจจยั
ท่ีกิจการสามารถควบคุมได ้กิจการธุรกิจจะตอ้งสร้างส่วนประสมทางการตลาดท่ีเหมาะสมในการ
วางแผนกลยทุธ์ทางการตลาด (สุดาดวง เรืองรุจิระ, 2543)  
  ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) เป็นแนวความคิดท่ีส าคัญทางการตลาด

สมยัใหม่ ซ่ึงแนวความคิดเร่ืองส่วนผสมทางการตลาดน้ีมีบทบาทส าคญั ในการน าแนวความคิดมา

ประยุกตใ์ชใ้นการด าเนินงาน เพื่อให้ธุรกิจนั้นสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดเป้าหมาย เรียก

ส่วนประสมทางการตลาดของธุรกิจวา่ 4Ps ซ่ึงองคป์ระกอบทั้ง 4 กลุ่มประกอบดว้ย (Kotler, 1997) 

  1.    ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง ส่ิงซ่ึงสนองความจ าเป็นและความต้องการของ
มนุษย์ได้ คือ ส่ิงท่ีผูข้ายต้องมอบให้แก่ลูกค้าและลูกค้าจะได้รับผลประโยชน์และคุณค่าของ
ผลิตภัณฑ์นั้ น ๆ โดยทั่วไปแล้ว ผลิตภัณฑ์แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ ผลิตภัณฑ์ท่ีอาจจับต้องได้ 
(Tangible Products) และ ผลิตภณัฑท่ี์จบัตอ้งไม่ได ้(Intangible Products)  

  2.    ด้านราคา (Price) หมายถึง การพิจารณาด้านระดบัราคา การให้ส่วนลด เง่ือนไขการ
ช าระเงินเน่ืองจากราคามีส่วนในการท าให้บริการต่างๆ มีความแตกต่างกนั และมีผลต่อผูบ้ริโภคใน
การรับรู้คุณค่าท่ีไดรั้บจากการบริการ โดยเปรียบเทียบระหวา่ง ราคาและคุณภาพการใหบ้ริการ 
 3.    ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับบรรยากาศ
ส่ิงแวดล้อมในการน าเสนอบริการให้แก่ลูกค้า ซ่ึงมีผลต่อการรับรู้ของลูกค้าในคุณค่าและ
คุณประโยชน์ของบริการท่ีนาเสนอ ซ่ึงจะตอ้งพิจารณา 2 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ดา้นสถานท่ีตั้ง (Location) 
2. ช่องทางในการน าเสนอบริการ (Channels) 
 4.    ด้านส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง การติดต่อส่ือสารเก่ียวกบัขอ้มูลระหวา่ง
ผูข้ายกบัผูซ้ื้อ เพื่อสร้างทศันะคติและพฤติกรรมการซ้ือการติดต่อส่ือสารอาจใชพ้นกังานขายท าการ
ขาย(Personal Selling) และการติดต่อส่ือสารโดยไม่ใชค้น (Non-Personal Selling) เคร่ืองมือในการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ติดต่อส่ือสารมีหลายประการอาจเลือกใช้หน่ึงหรือหลายเคร่ืองมือหลายเคร่ืองมือตอ้งใช้หลกัการ
เลือกใช้เคร่ืองมือส่ือสารแบบประสมประสานกัน (Integrated Marketing Communication: IMC) 
โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกบัลูกคา้ผลิตภณัฑคู์่แข่งขนัโดยบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนัเคร่ืองมือท่ี
ส าคญัมีดงัน้ี 
  4.1 การโฆษณา (Advertising) เป็นกิจกรรมในการเสนอข่าวสารเก่ียวกบัองค์การ
และผลิตภณัฑบ์ริการหรือความคิดท่ีตอ้งมีการจ่ายเงินโดยอุปถมัภร์ายการ 
  4.2 การขายโดยพนกังานขาย (Personal Selling) เป็นกิจกรรมการแจง้ข่าวสารและ
การจูงใจตลาดโดยใชบุ้คคล 
  4.3 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) หมายถึง กิจกรรมการส่งเสริมท่ี
นอกเหนือจากการโฆษณาการขายโดยพนกังานขายการให้ข่าวและการประชาสัมพนัธ์ซ่ึงสามารถ
กระตุน้ความสนใจทดลองใช้หรือการซ้ือโดยลูกคา้ขั้นสุดทา้ยการส่งเสริมการขาย แบ่งออกเป็น 
การกระตุ้นผูบ้ริโภค เรียกว่า การส่งเสริมการขายท่ีมุ่งสู่ผูบ้ริโภค (Consumer Promotion) การ
กระตุ้นคนกลาง เรียกว่า การส่งเสริมการขายท่ีมุ่งสู่คนกลาง (Trade Promotion) การกระตุ้น
พนกังานขาย เรียกวา่ การส่งเสริมการขายท่ีมุ่งสู่พนกังานขาย (Sales Force Promotion) 
  4.4 การให้ข่าวและการประชาสัมพนัธ์ (Publicity and Public Relations) การให้
ข่าวเป็นการเสนอความคิดเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการท่ีไม่ตอ้งมีการจ่ายเงินส่วนการประชาสัมพนัธ์ 
หมายถึง ความพยายามท่ีมีการวางแผนโดยองคก์ารหน่ึงเพื่อสร้างทศันะคติท่ีดีต่อองคก์ารให้เกิดกบั
กลุ่มใดกลุ่มหน่ึงการใหข้่าวเป็นส่วนหน่ึงของการประชาสัมพนัธ์ 
  4.5 การตลาดทางตรง (Direct Marketing) เป็นการติดต่อส่ือสารกบักลุ่มเป้าหมาย 
เพื่อให้เกิดการตอบสนอง (Response) โดยตรงหรือหมายถึงวิธีการต่าง ๆ ท่ีนกัการตลาดใชส่้งเสริม
ผลิตภณัฑ์โดยตรงกบัผูซ้ื้อและท าการตอบสนองในทนัที ประกอบดว้ย การขายทางโทรศพัท์ การ
ขายโดยใชซ้องจดหมาย การขายโดยใชแ้ค็ตตาล็อก การขายทางโทรทศัน์วิทยุหรือส่ิงพิมพ ์ซ่ึงจูงใจ
ใหลู้กคา้มีกิจกรรมการตอบสนอง เช่น ใชคู้ปองแลกซ้ือ 
 จากขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ส่วนประสมทางการตลาดประกอบดว้ยผลิตภณัฑ ์(Product) 
ราคา (Price) การจดัจ าหน่าย (Place) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการ
ก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดเพื่อสามารถตอบสนองความพึงพอใจและความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้
ในตลาดเป้าหมายได ้
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2.3 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัตลาดนัดวนิเทจ 
 

 2.3.1 ความเป็นมาของตลาดนัดวนิเทจในประเทศไทย 
 ตลาดรถไฟ ด าเนินงานในนาม บริษัท ตลาดรถไฟ จ ากัด ภายใต้การบริหารงานของ
ไพโรจน์ ร้อยแกว้ นอกจากน้ีเขายงัดูแล บริษทั ล็อตแอนทีค จ ากดั ซ่ึงท าธุรกิจเก่ียวกบักลุ่มสินคา้
มือสอง ของตกแต่งบา้น และของสะสม ไปดว้ยพร้อมกนั โดยเส้นทางธุรกิจเร่ิมตน้จากความนิยม
ชมชอบในสินคา้มือสอง ซ่ึงท าให้เร่ิมลงทุนเปิดร้านขนาดเล็กๆ ดว้ยเงินหลกัพนัท่ีตลาดคลองถม 
และสามารถหาสินคา้เก่าท่ีเป็นท่ีตอ้งการของลูกคา้มาขายได ้โดยสินคา้เก่าบางช้ินสามารถท าก าไร
ไดสู้ง เช่น สินคา้บางช้ินตน้ทุน 100 บาท แต่สามารถขายได ้1,000 บาท หรือตน้ทุนเพียง 3,000 บาท 
แต่สามารถขายได้ในราคา 30,000 บาท เรียกว่า มีมูลค่าเพิ่มข้ึนถึง 10 เท่า ซ่ึงการเลือกสินคา้และ
บริการให้ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้และเป็นราคาท่ีผูบ้ริโภคยอมรับเป็น หลกัส าคญัในการ
บริการให้ลูกค้าเกิดความประทบัใจมากท่ีสุด จนเม่ือปี พ.ศ. 2553 ตลาดนัดวินเทจแห่งแรกใน
ประเทศไทย ก็ถือก าเนิดข้ึนภายใตช่ื้อ ตลาดนดัรถไฟ จตุจกัร ซ่ึงตั้งอยูฝ่ั่งตรงขา้มกบั ตลาด อ.ต.ก. 
ภายใตพ้ื้นท่ีจ  านวน 30 ไร่ เปิดตั้งแต่เวลา 14.00 น. - 00.00 น. เปิดวนัศุกร์ – วนัอาทิตย ์ดว้ยท าเล
ท่ีตั้ง การเดินทางท่ีสะดวก สินคา้ท่ีหลากหลายและตอบโจทยผ์ูบ้ริโภคท่ีช่ืนชอบสินค้ามือสอง 
ส่งผลใหต้ลาดนดัรถไฟ เป็นท่ีรู้จกัภายในระยะเวลาอนัรวดเร็ว แทบไม่น่าเช่ือวา่หลงัจากนั้น 6 เดือน 
พื้นท่ีของการรถไฟแห่งประเทศไทย จ านวน 30 ไร่ ก็เปล่ียนแปลงเป็นอาณาจกัรของร้านคา้จ านวน
มากมาย เป็นตลาดนดัแห่งแรกท่ีมีการเก็บค่าเช่าเป็นรายเดือน เป็นตลาดนดักลางคืนแห่งแรกใน
กรุงเทพฯ ท่ีมีสินคา้แนว “วนิเทจ” จ าหน่ายมากท่ีสุด ในแต่ละคืนมีคนมาจบัจ่ายใชส้อยท่ีตลาดแห่ง
น้ีนบัหม่ืนคน (ประกายดาว แบ่งสันเทียะ, 2556) 
 จนกระทัง่ ในปี พ.ศ. 2555 ธุรกิจตลาดนดัรถไฟ จตุจกัรก็มาถึงจุดเปล่ียนคร้ังส าคญั เม่ือ
หมดสัญญาเช่ากบัการรถไฟแห่งประเทศไทย ท าให้ตอ้งยา้ยตลาดนดัรถไฟ ไปยงัสถานท่ีแห่งใหม่
บนถนนศรีนครินทร์ โดยยงัคงช่ือเดิมของตลาดแห่งน้ีเพียงแต่ต่อทา้ยดว้ยช่ือถนน จึงเรียกวา่ “ตลาด
รถไฟศรีนครินทร์” มีสัญญาเช่า 15 ปี ตั้งอยูบ่นพื้นท่ี 62 ไร่ มีพื้นท่ีจอดรถ 22 ไร่ ซ่ึงมีขนาดใหญ่กวา่
สถานท่ีเดิม และยงัมีการจดัสรรพื้นท่ีให้มีทางเดินไดส้ะดวกสบายมากข้ึน พร้อมแบ่งโซนต่างๆ 
ไดแ้ก่ โซนตลาดนดั ซ่ึงมีร้านคา้มากกวา่ 1,000 ร้านคา้ โซนพลาซ่ามีมากกวา่ 500 ร้านคา้ และโซน
โกดงัซ่ึงเป็นพื้นท่ีใหญ่นบั 10 ไร่ ประมาณ 200 ร้านคา้ (ผูจ้ดัการออนไลน์, 2558) ซ่ึงการยา้ยท าเลข
องตลาดนดัรถไฟคร้ังน้ีนั้นส่งผลให ้ตลาดนดัแนววินเทจเป็นท่ีรู้จกัมากยิง่และมีผูค้นจ านวนมากมา
ใชเ้ลือกซ้ือสินคา้ในตลาดเป็นจ านวนมาก ส่งผลใหมี้การขยายธุรกิจตลาดนดัรถไฟไปยงัท าเลใหม่ๆ 
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีขยายตวัมากข้ึน โดยตลาดนดัรถไฟนั้นไดมี้การขยายไป
ยงั ย่านรัชดา บริเวณหลงัห้างสรรพสินคา้เอสพลานาด รัชดา ในช่ือว่า “ตลาดรถไฟรัชดา” และ 
ตลาดนัดรถไฟเกษตร-นวมินทร์ ซ่ึงเพิ่งเปิดให้บริการเป็นท่ีล่าสุด ซ่ึงเป็นตลาดท่ีมีแนวความคิด
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เดียวกนัคือเป็นตลาดนดัแนววินเทจ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค ซ่ึงทั้งสามตลาดนั้น
ผูภ้ายใตก้ารบริหารจดัการของบริษทั บริษทั ล็อตแอนทีค จ ากดั 
 หลงัจากท่ี ตลาดนดัรถไฟ ประสบความส าเร็จอยา่งมากกบัธุรกิจตลาดนดัแนววนิเทจ จึงท า
ให้มีตลาดนดัแนววินเทจเปิดบริการใหม่จ  านวนหลายแห่ง สังเกตไดจ้ากกระแสในส่ือออนไลน์นั้น
จะพบวา่ วยัรุ่นมกัไปพบปะสังสรรค ์ในวนัหยุดสัปดาห์ท่ีตลาดนดัแนววินเทจ ซ่ึงมีจ านวนเพิ่มข้ึน
อยา่งรวดเร็ว โดยแต่ละตลาดจะมีเอกลกัษณ์เฉพาะของตนเอง เพื่อใชส้ร้างความแตกต่างจากคู่แข่ง
และเพื่อสร้างความโดดเด่นในตลาดของตนเอง ซ่ึงผูน้ าตลาด คือ ตลาดนดัรถไฟ ส่วนตลาดนดัแนว
วนิเทจท่ีเปิดให้บริการใหม่ก็มีหลากหลาย เช่น ตลาดนดัรถโบราณท่ีไดมี้การน าเอารถยนตค์ลาสสิค 
รูปแบบต่างๆมาเปิดทา้ยขายสินคา้บนรถเพื่อสร้างความแปลกใหม่ให้กบัลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการ ตลาด
นดั JJ GREEN ท่ีเปิดให้บริการ ภายใตแ้นวคิด Shops in the Park เพื่อตอบสนองกลุ่มลูกคา้ยุคใหม่
ใส่ใจส่ิงแวดลอ้มโดยการน าตลาดนดัมาตั้งไวใ้นบรรยากาศของสวนสาธารณะท่ีเปิดโล่ง อากาศเยน็
สบายเหมาะกบัการเดินเลือกท่ีสินคา้ยามค ่าคืนท าใหต้ลาดนดั JJ GREEN นั้นสามารถเป็นท่ีรู้จกัของ
กลุ่มลูกคา้ไดใ้นระยะเวลาอนัรวดเร็ว ซ่ึงตลาดนดัท่ีกล่าวมาในขา้งตน้นั้นจะมีความโดดเด่นของแต่
ละตลาดท่ีแตกต่างกนัไป และยงัพบวา่ปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จนอกจากระบบ
การจดัการท่ีดี คุณภาพของสินคา้ดี บริการดีแลว้ ส่ิงท่ีช่วยสนบัสนุนยอดขายและสร้างก าไรให้กบัผู ้
ลงทุนอยา่งยิง่ก็คือ ท าเล ซ่ึงพอ่คา้ แม่คา้ ทั้งหลายต่างรู้ดีวา่ ท าเล นั้นถือเป็นปัจจยัท่ีท าส าคญัท่ีสุดใน
การตั้งตลาดนดัวินเทจ โดยพื้นท่ีในการสร้างตลาดท่ีจะดึงดูดผูบ้ริโภคให้มาท่องเท่ียวหรือเลือกซ้ือ
สินคา้นั้นจะตอ้งอยูท่่ามกลางชุมชน ท่ีพกัอาศยั หรือส านกังานต่างๆ รวมถึงจะตอ้งเป็นพื้นท่ีท่ีมีการ
คมนาคมสะดวกสบาย เจา้ของตลาดจึงตอ้งวิเคราะห์และเสาะหาท าเลท่ีเหมาะสมให้ได ้เพราะหาก
เลือกท าเลในการสร้างตลาดโดยไม่ค  านึงถึงปัจจยัเหล่าน้ีแลว้ ตลาดก็อาจจะไม่ประสบความส าเร็จ
นอกจากจะตอ้งเลือกท าเลท่ีดีแลว้ เจา้ของตลาดยงัตอ้งค านึงถึงผลกระทบในวงกวา้งดว้ยวา่ พื้นท่ีท่ี
จะก่อตั้งตลาดข้ึนมานั้นจะส่งผลกระทบหรือท าให้สังคมเดือดร้อนหรือไม่ โดยเฉพาะในเร่ืองของ
ปัญหาการจราจร ซ่ึงตอ้งวางแผนวธีิการในการแกไ้ขปัญหาดว้ย ตวัอยา่งเช่น ตลาดนดัเลียบทางด่วน
เอกมยั-รามอินทรา จะเห็นไดว้า่ตลาดนดัแห่งน้ีนั้นเป็นตลาดท่ีเพิ่งเปิดให้บริการแต่กลบัเป็นตลาดท่ี
เป็นท่ีรู้จกัอยา่งรวดเร็วและมีผูค้นเขา้มาเลือกซ้ือสินคา้เป็นจ านวนมาก เน่ืองจาก ตลาดนดัเลียบทาง
ด่วนเอกมยั-รามอินทรา นั้นตั้งอยู่บริเวณชุมชน เจาะกลุ่มลูกคา้บริเวณชานเมือง รายลอ้มไปด้วย
หมู่บา้นจดัสรรมากมายบริเวณถนนเรียบทางด่วนเอกมยั-รามอินทรา และในพื้นท่ีใกลเ้คียงนั้นยงัไม่
มีตลาดนั้นสไตล์วินเทจ และดว้ยความท่ีมีพื้นท่ีกวา้งขวา้งตั้งบริเวณหัวมุมถนนท่ีตดัผ่านถนนถึง
สองสายท าให้การเดินทางนั้นสะดวกและเป็นท่ีสังเกตุเห็นของผูค้นท่ีสันจรไปมา พร้อมดว้ยท่ีจอด
รถท่ีมากเพียงพอต่อลูกคา้ท่ีมาใช้บริการท าให้เกิดความสะดวกสบาย ท าให้เม่ือตลาดนดัเรียบทาง
ด่วนเอกมยั-รามอินทรานั้นเปิดตวัจึงมีลูกคา้เขา้มาใชบ้ริการกนัอยา่งไม่ขาดสาย มีร้านคา้ใหเ้ลือกซ้ือ
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สินคา้มากกว่า 100 ร้าน ท าให้ตอนน้ีเร่ิมมีการขยายตวัของตลาดนัดวินเทจในพื้นท่ีชานเมืองมาก
ยิง่ข้ึน  
 ซ่ึงในปัจจุบนักระแสตลาดนดัวนิเทจท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยมท าใหมี้การเพิ่มจ านวนของตลาดนดั
แนววินเทจเพิ่มมากข้ึนในท าเลท่ีตั้งต่างๆ เพิ่มมากข้ึน เช่น ตลาดนดัเรียบทางด่วน รามอินทรา-อาจ
ณรงค ์ตลาดนดั JJ GREEN ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ธุรกิจตลาดนดัแนววินเทจก าลงัมีการขยายตวัอยา่งมาก 
ท าให้เกิดการแข่งขนัในตลาดน้ีนั้นส่งผลให้เจา้ของพื้นท่ีตอ้งพยายามเพิ่มกลยุทธ์เพื่อสร้างความ
แตกต่างและเอกลกัษณ์ เพื่อดึงดูดลูกคา้ใหเ้ขา้มาเลือกซ้ือสินคา้และใชบ้ริการ 
 2.3.2 ตลาดนัดวนิเทจในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
1. ตลาดนัดรถไฟ ศรีนครินทร์ 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่2.1  ตลาดนดัรถไฟ ศรีนครินทร์ 
 ทีม่า : http:// www.domundee.com/blog/eat-travel-shop/train-market-taradrodfi-srinakarin 

 
    ตลาดนดัรถไฟ ศรีนครินทร์ ตั้งอยูท่ี่ แขวงหนองบอน ถนนศรีนครินทร์ ซอยศรีนครินทร์ 
51 ดา้นหลงัห้างซีคอนสแควร์ บนพื้นท่ี 62 ไร่ ซ่ึงถูกออกแบบในสไตล์วินเทจผสมผสานกล่ินอาย
ของความเป็นเรโทรเอาไวไ้ดอ้ยา่งลงตวั และยงัถือไดว้า่เป็นตลาดนดัแนววินเทจท่ีไดรั้บความนิยม
สูงสุดและเป็นท่ีแรกในประเทศไทย ภายในตลาดนดัถูกแบ่งออกเป็น 3 โซน คือ โซนพลาซ่า โซน
ตลาดนดัและโซนโกดงั เพื่อเอาใจคนท่ีช่ืนชอบของโบราณ ในบรรยากาศคลา้ยๆกบัยอ้นเขา้ไปสู่ยุค
วนิเทจ เพราะเป็นแหล่งรวมเฟอร์นิเจอร์ ของสะสม ของตกแต่งบา้นสุดคลาสสิก รถโบราณ อะไหล่
รถคลาสสิก จกัรยานโบราณ เส้ือผา้วนิเทจ ของฝากสุดชิค ตุก๊ตาหลากแบบ และสินคา้อ่ืนๆ ใหเ้ลือก
ชมเลือกซ้ือมากมาย จุดเด่นของตลาดนดัรถไฟ คือ ร้านนัง่ด่ืมในบรรยากาศโกดงัเก่า และมีการน า
รถยนตค์ลาสสิกมาจดัแสดงใหส้ามารถถ่ายรูปไดอี้กดว้ย (Smartsme, 2015) 
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2. ตลาดนัดรถไฟ รัชดา 
 

 
 
 

 
 

 
ภาพที ่2.2  ตลาดนดัรถไฟ รัชดา 

 ทีม่า : http://www.manager.co.th/iBizchannel/ViewNews.aspx?NewsID=9580000076941 

 
  ตลาดนดัรถไฟ รัชดา เปิดท าการวนัแรกวนัท่ี 8 มกราคม 2558 ตั้งอยู่บน ถนนรัชดาภิเษก 

หลงัศูนยก์ารคา้เอสพลานาด รัชดา บนพื้นท่ี 13 ไร่ซ่ึงมีขนาดเล็กกว่าตลาดนัดรถไฟศรีนครินทร์
พอสมควร โดยภายในถูกแบ่งออกเป็น 3 โซน คือ โซนโกดงั มีลกัษณะเป็นร้านคา้ท่ีตั้งอยู่ภายใน
โกดงั โดยโซนน้ีเป็นแหล่งรวมของสินคา้แนววินเทจต่างๆมากมาย ให้สามารถเลือกชมเลือกซ้ือ 
โซนสินคา้แฟชัน่และอาหาร มีลกัษณะร้านคา้จ านวนมาก ร้านคา้จะตั้งภายในเต็นทข์ายสินคา้และ
ถูกแบ่งออกเป็นซอย ให้ไดเ้ดินเลือกซ้ือเลือกชมสินคา้มากมาย โซนสินคา้แฟชัน่ อาทิเช่น รองเทา้ 
เส้ือผา้ กระเป๋า เคร่ืองประดบั  และโซนอาหาร อาทิเช่น ขา้วไก่อบ น ้าผลไมป่ั้น ขนมเคก้ และสินคา้
อ่ืนๆ และส่วนสุดทา้ยโซนรถคลาสสิก  ภายในโซนน้ีจะมีสินคา้หลากหลายรวมถึงอาหารดว้ย แต่ท่ี
เป็นไฮไลท์ คือ รถยนตค์ลาสสิกมากมายหลายสไตล์ท่ีมาจอดให้ผูท่ี้มาจบัจ่ายภายในตลาดรถไฟรัช
ดาได้ชมไปพร้อมๆกับการเลือกซ้ือเลือกชมของท่ีถูกใจ อีกทั้งรถแต่ละคนัโดยเฉพาะรถท่ีถูก
ปรับแต่งให้เป็นร้านอาหารก็ยงัมีการตกแต่งแบบวินเทจพร้อมช่ือแปลกๆเพื่อดึงดูดความสนใจของ
ผูท่ี้มาจบัจ่ายภายในตลาดนดั จุดเด่นของตลาดนดัรถไฟ รัชดา คือ ของสะสมสไตล์วินเทจ ร้านตดั
ผมสไตล์วินเทจ  ร้าน EATSY ลูกช้ินทอดบนรถคลาสสิกและรถยนตค์ลาสสิกท่ีดดัแปลงเป็นบาร์
นัง่ด่ืม (Kapook, 2015) 
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 3. ตลาดนัดรถไฟ เกษตรนวมินทร์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.3 ตลาดนดัรถไฟ-เกษตรนวมินทร์ 

 ทีม่า : http://www.hello2day.com/2-4-ghz-normal-vs-5ghz-airport-extreme/ 

 

  ตลาดนัดรถไฟ เกษตรนวมินทร์ หรือ ตลาดหัวมุม นั้นเปิดบริการคร้ังแรกเม่ือวนัท่ี 1 
กันยายน พ.ศ. 2558 ซ่ึงเป็นการยา้ยสถานท่ีของตลาดนัดรถโฟล์ค ท่ีอดีตนั้นตั้ งอยู่บริเวณหน้า
ห้างสรรพสินคา้ the walk เกษตร-นวมินทร์ เพื่อรองรับจ านวนลูกคา้ท่ีเพิ่มมากข้ึน และเพิ่มความ
หลายของของสินคา้และโซนต่างๆท่ีเพิ่มข้ึนจากเดิม แต่ยงัคงเอกลกัษณ์ของการขายของในรูปแบบ
เปิดทา้ยขายของ และ รถโบราณ โดยท่ีตั้งของตลาดนดัรถไฟ เกษตรนวมินทร์ นั้นตั้งอยูบ่ริเวณหัว
มุมเร่ิมถนนเกษตร-นวมินทร์ ท าให้ไดมี้การตั้งช่ือใหม่ว่าเป็น ตลาดหัวมุม เพื่อให้เป็นท่ีจดจ าของ
ผูค้นท่ีผ่านไปผ่านมา ภายในตลาดนั้นมีสินคา้และบริการมากมาย มีการแบ่งโซนออกเป็น 4 ส่วน
หลกั คือ โซนอาหารท่ีมีร้านคา้ให้เลือกมากมายทั้งของคาวและของหวาน รวมไปถึงเคร่ืองด่ืมสีสัน
ใส อีกทั้งร้านคา้ท่ีมีรูปแบบหลากหลายเหมาะแก่การสังสรรค์ในหมู่เพื่องฝูง โซนสินคา้ทัว่ไป มี
สินคา้ให้เลือกซ้ือมากมายทั้งเส้ือผา้ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิค และอ่ืนๆอีกมากมาย โซนของคลาสิค จดั
แสดงสินคา้ท่ีมีรูปแบบเอกลกัษณ์เฉพาะตวัสินคา้มีความคลาสิค เป็นเอกลกัษณ์ ซ่ึงมีทั้งสินคา้มือ
หน่ึงและมือสอง ให้ผูบ้ริโภคเลือกซ้ือทั้ง เส้ือผา้ เฟอนิเจอร์ของตกแต่งบา้น และโซนสุดทา้ย คือ 
โซนดนตรีสด มีการจดัแสดงดนตรีเพื่อความบนัเทิงและสร้างสีสันให้กบัตลาดยามค ่าคืน (ผูจ้ดัการ
ออนไลน์, 2558) 
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 4. ตลาดนัดวนิเทจ MADE BY LEGACY 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่2.4  ตลาดนดัวินเทจ MADE BY LEGACY 
 ทีม่า : http://www.dooddot.com/made-by-legacy-4/ 

 

   Made by Legacy  ตลาดนดัวนิเทจแห่งใหญ่ใจกลางเมืองของคนกรุงเทพตั้งอยูบ่ริเวณ ซอย 
สุขุมวิท 61  ท่ีเป็นท่ีนิยมอยา่งมากส าหรับกลุ่มลูกคา้แนววินเทจทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ สินคา้
นั้นมีให้เลือกตั้งแต่เส้ือผา้ ของใชใ้นบา้น ตน้ไม ้ของตกแต่ง ไปจนถึงรถมอเตอร์ไซคค์ลาสสิกรุ่น
ต่างๆ ท าให้ตลาดน้ีนั้นถือเป็นตลาดท่ียึดเอากลุ่มแนววินเทจโดยเฉพาะ เพราะทุกท่านท่ีเขา้มาเลือก
ซ้ือสินคา้ภายในตลาดนั้นสามารถเลือกเดินดูของเก่าของหายาก อีกทั้งยงัเป็นการแลกเปล่ียนประสบ
การ์ณระหว่างพ่อคา้แม่คา้และลูกคา้ท่ีมาเลือกซ้ือ จนท าให้ตลาดนดัแห่งน้ีนั้นเต็มไปดว้ยความวิน
เทจและคลาสิก อีกทั้งยงัถือวา่เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีดึงดูดนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีนิยมสินคา้วิน
เทจใหม้าใชบ้ริการอีกดว้ย(Dooddot, 2014) 

 
 5. ตลาดนัด JJ GREEN 
 

  
 
 
 
 
 

 

 

ภาพที ่2.5 ตลาดนดั JJ GREEN 
 ทีม่า : http://www.travel.edtguide.com/416770_jj-green 
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  ตลาดนดั JJ GREEN หรือท่ีรู้จกักนัในช่ือ รัชดาไนท ์เดิม ซ่ึงยา้ยมาตั้งท่ีใหม่ในโครงการ JJ 
GREEN ตั้งอยู่ท่ี แขวงจอมพล เขตจตุจกัร โครงการจตุจกัรกรีน ลาดพร้าว 18 ติดกบัพิพิทธภณัฑ์
เด็ก บนพื้นท่ี 21 ไร่ โดยตลาดนัด JJ GREEN เป็นแหล่งรวมร้านคา้และร้านอาหารท่ีคดัสรรมา
ส าหรับไลฟ์สไตล์คนเมือง สัมผสับรรยากาศแนววินเทจผสมผสานกบัสวนกลางเมืองด้วยการ
ออกแบบใหมี้ลกัษณะโปร่งโล่งสบาย ท าใหรู้้สึกไม่อดัอึด เดินช็อปป้ิงไดอ้ยา่งสบายใจ อีกทั้งยงัเป็น
แหล่งช็อปป้ิงส าหรับคนท่ีชอบบรรยากาศยามค ่าคืน สามารถมาเลือกซ้ือสินคา้ต่างๆอาทิ เช่น ของ
สะสม สินคา้แฮนด์เมด ของตกแต่งบา้นคลาสสิก เส้ือผา้ อาหาร และสินคา้อ่ืนๆ โดยภายในแบ่ง
โซนออกเป็น 3 โซน คือ 1.โซนศูนยอ์าหาร มี 30 ร้านคา้ 2.โซนร้านอาหาร มี 24 ร้านคา้ 3.โซน
ร้านคา้ย่อย มี 150 ร้านคา้ ซ่ึงรวมถึงสวนสาธารณะพื้นท่ีกว่า 3 ไร่ สินคา้แนะน าของตลาดนัด JJ 
GREEN คือ สินคา้แฮนดเ์มดต่างๆ รถยนตค์ลาสสิค และอะไหล่รถยนตค์ลาสสิค (jjgreen, 2015) 

  
 6. ตลาดนัดคอนเทนเนอร์ ARTBOX 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.6  ตลาดนดัคอนเทนเนอร์ ARTBOX 
 ทีม่า : http://www.taradolct.com/?p=3509 

 

  ตลาดนัดคอนเทรนเนอร์ ART BOX เป็นตลาดนัดในรูปแบบ Exhibition Market  คือ 
แนวคิดของการจดังานในแต่ละคร้ังจะไม่ซ ้ ากนั ตั้งอยูบ่ริเวณลานหนา้ Airport Link มกักะสัน โดย 
ART BOX เป็นตลาดนดัคอนเทรนเนอร์รูปแบบใหม่ เพื่อให้ผูค้นในเมืองสามารถปลดปล่อย Life 
Style ของตนเองและสะทอ้นความเป็นตวัเอง และในขณะเดียวกนัการเดินตลาดแนว ART BOX 
อาจเป็นการพกัผอ่น ผอ่นคลายไปกบังานศิลปะ โดยจะรวมการจดัแสดงงาน (Exhibition) และตลาด
นดัเขา้ไวด้ว้ยกนั จนเกิดเป็น ตลาดนดัคอนเทรนเนอร์สไตล์วินเทจแห่งแรกในประเทศไทย ภายใน
ตลาดนัดแบ่งออกเป็น 3 โซน คือ 1.โซนเส้ือผา้ ประกอบไปด้วย ร้านขายเส้ือผา้ เคร่ืองประดับ 
กระเป๋า และสินคา้อ่ืนๆ โดยสินคา้ส่วนใหญ่จะเป็นร้านคา้ท่ีขายตามส่ือออนไลน์เปิดบริการให้เลือก
ซ้ือสินคา้และยงัมีการจดัร้านในรูปแบบของ Fashion Truck 2.โซนอาหาร ร้านอาหาร ซ่ึงก็มีใหเ้ลือก
รับประทานหลากหลายมากมายทั้งของคาวและของหวาน ซ่ึงอาหารท่ีตลาดนัดแห่งน้ีจะมีความ
แปลกใหม่ เช่น ราเมนเบอร์เกอร์ เอแคร์รสมะม่วง อีกทั้งยงัมี Food Truck มากมายหลายร้าน 3.โซนเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



27 
 

ดนตรีสด มีการจดัแสดงคอนเสิร์ตจากศิลปินต่างๆมากมายแบบสดๆ ให้ไดช้มกนั โดยสามารถท่ี
เดินช็อปป้ิง เดินรับประทานไปฟังเพลงไปหรือจะนัง่ฟังเพลงก็มีท่ีนัง่ไวใ้ห้บริการอีกดว้ย (ไทยรัฐ
ออนไลน์, 2558) 

  
 7. ตลาดนัดเลยีบด่วนรามอนิทรา 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่2.7 ตลาดนดัเลียบด่วนรามอินทรา 
 ทีม่า : http://www.sadoodta.blogspot.com/2013/08/blog-post_3256.html 

 

  ตลาดนดัแห่งใหม่ “ตลาดนดัเลียบด่วน”  ตั้งอยูท่ี่ถนนราบทางด่วนเอกมยั-รามอินทรา บน
พื้นท่ีตลาดกวา้ง 16 ไร่  กบัพื้นท่ีจอดรถ 17  ไร่ เร่ิมเปิดขายกนัตั้งแต่ 17.00 -02.00 น. ทุกวนัองัคาร 
พุธ ศุกร์ เสาร์ และอาทิตย ์ ภายในตลาด ตลาดถูกแบ่งเป็นโซนต่างๆให้สามารถเลือกซ้ือสินคา้ได้
อย่างสะดวกสบาย ทั้ง โซนสินค้ามือสอง เต็มไปด้วยเส้ือผา้รองเท้าท่ีสวยงามรวมไปถึงสินคา้
ตกแต่งบา้นท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัเหมาะแก่ลูกค้าท่ีสนใจน าไปจดัตกแต่งบา้น มีให้เลือกสรร
มากมายส่วนต่อมาคือโซนเส้ือผา้ของจุกจิกต่างๆทั้งเส้ือผา้รองเทา้แฟชัน่ เคร่ืองประดบัรวมไปถึง
สินคา้อ่ืนๆท่ีรูปแบบหลากหลายมากมายและส่วนสุดทา้ยคือโซนอาหาร ท่ีมีใหเ้ลือกซ้ือทั้งแบบกลบั
บา้นและนัง่กินท่ีร้าน ไม่วา่จะเป็นอาหาร เคร่ืองด่ืม บางร้านตกแต่งร้านใหมี้รูปแบบท่ีเป็นเอกลกัษณ์
โดดเด่นไม่ซ ้ าใคร ท าใหต้ลาดนดัเลียบด่วนนั้นมีผูค้นจ านวนไม่นอ้ยนั้นหมุนเวยีนมาใชบ้ริการอยา่ง
สม ่าเสมอ (โพสตทู์เดยอ์อนไลน์, 2558) 
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8. ชุมทางสยามยปิซี 

 

 

 

 
 
 
 

ภาพที ่2.8 ชุมทางสยามยปิซี 
 ทีม่า : http://www.grandprix.co.th/motorcyclemag/2015/01/25/ 
 

 ชุมทางสยามยิปซี ตั้งอยูบ่ริเวณดา้นล่างของรถไฟฟ้า BTS สถานีบางซ่อน ซ่ึงชุมทางสยาม

ยิปซีได้ถูกออกแบบให้ออกมาในแนววินเทจยอ้นยุคมากท่ีสุด เพื่อตอบโจทยค์นท่ีช่ืนชอบของ

คลาสสิกโบราณ ดงันั้น สินคา้ท่ีถูกน ามาวางจ าหน่ายจะตอ้งเป็นของคลาสสิก ไม่เวน้แมแ้ต่ร้านขนม

เล็กๆ ร้านกาแฟ หรือร้านเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์จะตอ้งจดัร้านใหอ้อกมาในแนววนิเทจทั้งหมด  โดย

ประเภทของร้านคา้ในตลาดนดัแห่งน้ี เช่น ของเล่นเก่า ของสะสม หนงัสือเก่า เคร่ืองเล่นแผน่เสียง 

นาฬิกา เส้ือผา้ รองเทา้มือสอง เฟอร์นิเจอร์ ตูโ้ชวเ์ก่า เคร่ืองประดบั ของตกแต่งบา้น สินคา้ O-TOP  

แต่เป็นแฮนด์เมดเท่านั้น และสินคา้อ่ืนๆท่ีไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ โดยจุดเด่นของตลาดชุมทางสยามยปิซี 

อยู่ท่ีคืนวนัศุกร์ เสาร์ และอาทิตย ์จะมีกองทพัรถเก่า รถยนต์คลาสสิกหายากทั้งรถยนต์และรถ

มอเตอร์ไซคท์ั้งจากอเมริกนัสไตล์และเยอรมนัสไตลม์าจอดแสดงให้ชมและถ่ายภาพ พร้อมเจา้ของ

รถท่ีแต่งกายตามยุคสมยัของรถ เพื่อสร้างสีสันให้ไดบ้รรยากาศเก่าๆ เหมือนยอ้นกลบัไปในยุควิน

เทจ (มติชนออนไลน์, 2558) 

 

2.4 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
  

 ณริษา นิลแสง (2553 : บทคัดย่อ) ศึกษาเร่ือง ระดบัความคาดหวงัและความพึงพอใจของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อตลาดน ้ าบางน ้ าผึ้ ง อ าเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ และ
เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งความคาดหวงักบัความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อ
ตลาดน ้ าบางน ้ าผึ้ง อ าเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ กลุ่มตวัอยา่งคือนกัท่องเท่ียวชาวไทย
ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวตลาดน ้ าบางน ้าผึ้ง  อ าเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการจ านวน 400 คน        
ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติการแจกแจงความถ่ี (Frequency)  ค่าร้อยละ (Percentage)    
ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ ทดสอบสมมติฐาน T-test   
ผลการวิจยั พบว่า 1. ระดบัความคาดหวงัของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวตลาดน ้ า
บางน ้าผึ้ง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  นกัท่องเท่ียวใหค้วามส าคญัในดา้นส่ิง
ดึงดูดใจให้เกิดการท่องเท่ียวและดา้นร้านอาหารและเคร่ืองด่ืมมากท่ีสุด ส่วนระดบัความพึงพอใจ
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวตลาดน ้าบางน ้าผึ้ง ส่วนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นแลว้พบว่านกัท่องเท่ียวให้ระดบัความส าคญัอยู่ในระดบัมากทั้งหมด 7 ดา้น 
โดยให้ระดบัความส าคญัในดา้นร้านอาหารและเคร่ืองด่ืมและดา้นส่ิงดึงดูดใจให้เกิดการท่องเท่ียว
มากท่ีสุด 2. ความคาดหวงักบัความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อตลาดน ้ าบางน ้ าผึ้ ง 
พบวา่ ระดบัความคาดหวงัของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อตลาดน ้ าบางน ้ าผึ้ง ในภาพรวมทั้งหมด
แตกต่างไปตามความพึงพอใจอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 เรณู  แสงอาวุธ (2553: บทคัดย่อ) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการใช้บริการตลาดนดัและปัจจยั
ทางการตลาดและปัจจยัแวดลอ้มท่ีมีผลต่อการใช้บริการตลาดนดั เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการใช้บริการตลาดนดั และเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยั 
ทางการตลาดและปัจจยัแวดลอ้มกบัพฤติกรรมการใชบ้ริการตลาดนดัของประชาชน โดยประชากร
ท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ประชาชนในเขตอ าเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จงัหวดัสุราษฎร์ธานีท่ีมาใชบ้ริการ
ตลาดนดั กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 400 ราย ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ เคร่ืองมือ ท่ีใชใ้นการวจิยั
เป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการ
ทดสอบไคสแควร์ ผลการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายรุะหวา่ง 36 - 
45 ปี และสมรสแล้ว ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี และมีอาชีพเป็นพนักงาน
รัฐวิสาหกิจท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีสมาชิกในครอบครัว 3 - 4 คน 
และมีภูมิล าเนาเป็นคนอ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี เก่ียวกบัพฤติกรรมการใชบ้ริการตลาดนดั
ของประชาชน ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า ตลาดนดัท่ีใช้บริการเป็นตลาดนัด
ต าบลคลองน้อย เหตุผลท่ีใชบ้ริการ คือ มีให้เลือกหลากหลาย ความถ่ีในการใช้บริการ สัปดาห์ละ
คร้ัง วนัท่ีใชบ้ริการเป็นวนัเสาร์ เวลาท่ีใชบ้ริการ 15.01 - 19.30 นาฬิกา ช่วงเวลาท่ีใชบ้ริการนอ้ยกวา่ 
30 นาที ประเภทสินคา้ ท่ีซ้ือ คืออาหาร/ขนม/ของขบเค้ียว เดินทางโดยรถจกัยานยนต ์ผูมี้ส่วนร่วม
ในการซ้ือ คือ เพื่อน และรู้จกัตลาดนดัดว้ยตนเอง ปัจจยัทางการตลาดและปัจจยัแวดลอ้มท่ีมีผลต่อ
การใชบ้ริการตลาดนดั ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัการใช้
บริการมาก เรียงตามล าดบั คือ ดา้นราคา รองลงมาคือ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย/ สถานท่ี ดา้น
ผลิตภัณฑ์ ด้านสภาพเศรษฐกิจ ด้านลักษณะทางสังคมและวฒันธรรม และด้านการส่งเสริม
การตลาด ตามล าดบั และดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการใช้บริการ
ตลาดนัดของประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
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สภาพภาพสมรส อาชีพ จ านวนสมาชิก ในครอบครัว รายได้เฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการใช้บริการตลาดนัดของประชาชน ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางการตลาดและปัจจยัแวดล้อมกบั
พฤติกรรมการใชบ้ริการตลาดนดัของประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ ปัจจยั
ทางการตลาดและปัจจยัแวดลอ้มทุกดา้น มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใชบ้ริการตลาดนัดของ
ประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั สุราษฎร์ธานี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 จิตพนธ์ ชุมเกตุและคณะ (2558 : บทคัดย่อ) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภค ตลาดนดัรถไฟศรีนครินทร์ ในกรุงเทพมหานครโดยมี
วตัถุประสงค์ 1.) เพื่อศึกษาขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภคท่ีตลาด
นดัรถไฟศรีนครินทร์ ในกรุงเทพมหานคร  2.) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภค
ท่ีตลาดนดัรถไฟศรีนครินทร์ ในกรุงเทพมหานคร และ 3.) เพื่อศึกษาปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพล
ต่อการเลือกซ้ือสินคา้ท่ีตลาดนดัรถไฟศรีนครินทร์ ในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั
เป็นกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีอายุระหว่าง 20-60 ปี และเป็นผูท่ี้มีบทบาทในการเลือกซ้ือสินคา้ท่ีตลาดนัด
รถไฟของผูบ้ริโภคท่ีตลาดนดัรถไฟศรีนครินทร์ ในกรุงเทพมหานคร โดยใช้การสุ่มตวัอย่างตาม
สะดวกและการสุ่มตวัอยา่งแบบโควตา้ จ  านวน 400 ตวัอยา่ง ใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
คือ แบบสอบถามและสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  SPSS ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
ผลการวิจยั พบวา่พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคา้ท่ีตลาดนดัรถไฟของผูบ้ริโภค ในกรุงเทพมหานคร 
ส่วนใหญ่เลือกซ้ือช่วงเวลา 17:00-19:00 ค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการซ้ือสินคา้อยูท่ี่ 100 บาท – 200 บาท 
หรือ 500 บาทข้ึนไป มกัจะซ้ือในวนัเสาร์ เลือกซ้ือสินคา้ คือ รองเทา้ กระเป๋า และก าไร / ต่างหู 
ตามล าดบั และยงัพบว่าปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือสินคา้ท่ีตลาดนดัรถไฟศรี
นครินทร์ ในกรุงเทพมหานคร  ปัจจยัทางดา้นผลิตภณัฑ์ คือ ดา้นสินคา้มีความหลากหลาย ปัจจยั
ทางด้านราคา คือ ด้านความคุ้มค่าของราคาเม่ือเทียบกับคุณประโยชน์ท่ีได้รับ ปัจจยัทางด้าน
ช่องทางการจดัจ าหน่าย คือ ด้านบรรยากาศการจดัเรียงสินคา้ และการตกแต่งท่ีดึงดูดใจ ปัจจยั
ทางดา้นการส่งเสริมการตลาด คือ ดา้นการมีส่วนลด ปัจจยัดา้นบุคลากร คือ ดา้นความเป็นกนัเอง
ของผูข้าย ปัจจยัดา้นกระบวนการคือ ดา้นคุณภาพการให้บริการโดยรวม และปัจจยัดา้นลกัษณะ
ทางการกายภาพคือ ดา้นความเหมาะสมของสถานท่ี  
 ต๊ะ เลิศพัชราชา (2558 : บทคัดย่อ) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของลูกค้าต่อปัจจยัในการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ในตลาดนดัเจ๊ต๊ะ นายายอาม อ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี เพื่อศึกษาความ
คิดเห็นของลูกคา้ต่อปัจจยัในการตดัสินใจซ้ือสินคา้และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของลูกคา้ต่อ
ปัจจยัในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ในตลาดนดัเจ๊ต๊ะ นายายอาม ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นการจดั
จ าหน่าย และ ดา้นการส่งเสริมการตลาด จ าแนกตามอาชีพ กลุ่มตวัอยา่ง คือ ลูกคา้ท่ีมาซ้ือสินคา้ใน
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ตลาดนดัเจ๊ต๊ะ นายายอาม จ านวน 384 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้าง
ข้ึน ก าหนดให้มีค่าความเช่ือมัน่ท่ี 0.90 โดยสถิติท่ี ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงจะทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติเชิงอนุมานเพื่อ
เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม ดว้ยวิธี One-Way ANOVA ท่ีระดบั
นัยส าคัญ 0.05 จากผลการศึกษาพบว่า 1. ความคิดเห็นของลูกค้าในการตัดสินใจซ้ือสินค้าใน
ภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาในรายดา้นพบว่าความคิดเห็นต่อปัจจยัในการ
ตดัสินใจซ้ือมีค่าสูงสุด คือ ด้านการจดัจ าหน่าย อยู่ในระดบัมาก รองลงมา คือ ด้านการส่งเสริม
การตลาด ด้านราคา และด้านผลิตภณัฑ์ ตามล าดบั 2. เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของลูกคา้ต่อ
ปัจจยัในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ จ าแนกตามอาชีพ พบว่าลูกคา้ท่ีมีอาชีพต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ
ปัจจยัดา้นราคาไม่ แตกต่างกนั ส่วนในดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริม
การตลาด พบวา่ลูกคา้มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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บทที ่3 

วธีิการด าเนินงานวจิัย 
 

   การศึกษาการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจของลูกคา้ ในเขตกรุงเทพ-

มหานคร ซ่ึงผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

 3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

    3.1.1 ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิย 
    ประชากรท่ีใช้ในงานวิจยัน้ี คือ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน 
    3.1.2 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 

   (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2544) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไม่ทราบจ านวนประชากร
ท่ีชดัเจน โดยใช้สูตรการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ีไม่ทราบขนาดประชากรโดยก าหนดระดบั
ความเช่ือมัน่เท่ากบั 95% และความผดิพลาดไม่เกิน 5%  

n =  
𝑍2𝑃𝑄

𝐵2  

ก าหนดให ้n คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
               B คือ ระดบัความคลาดเคล่ือน 
                  Z คือ Z score ข้ึนอยูก่บั ระดบัความเช่ือมัน่ 
                  P คือ ค่าความน่าจะเป็นของประชากร 
                  Q คือ 1 – P 

 ดงันั้น ค่า Z = 1.96 ในกรณีไม่ทราบค่า P แต่เน่ืองจาก Pq จะมีค่าสูงสุดเม่ือ P = 0.5  

จากสูตร n = 
𝑍2𝑃𝑄

𝐵2  
ท่ีระดบัค่าความเช่ือมัน่ 95% จะพบวา่ ค่า Z = 1.96 และก าหนดให ้B = 0.05  

ดงันั้น n  =   
(1.96)2(0.5)(1−0.5)

(0.05)2    = 384  
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 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ใน
เขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 384 ตวัอย่าง และส ารองขอ้มูลไว ้16 ตวัอย่าง เผื่อไวก้รณีการตอบ
แบบสอบถามของกลุ่มตวัอยา่งไม่ครบถว้นสมบูรณ์ ซ่ึงส่งผลต่อระดบัความน่าเช่ือถือของงานวิจยั 
ดงันั้นจะไดข้นาดตวัอยา่งท่ีใชจ้ริงทั้งหมดจ านวน 400 ตวัอยา่ง 

3.1.3 การสุ่มตัวอย่าง 
ในการวิจยัคร้ังน้ีใชว้ิธีการสุ่มแบบโควตา้ (Quota Sampling) โดยพิจารณาจากตลาดนดัวิน

เทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร แบ่งออกเป็น 8 แห่ง ไดแ้ก่ ตลาดนดัรถไฟศรีนครินทร์ ตลาดนดัรถไฟ
รัชดา ตลาดนดัรถไฟเกษตรนวมินทร์ ตลาดนดัวนิเทจ Made By Legacy ตลาดนดั JJ GREEN ตลาด
นัดคอนเทรนเนอร์ ARTBOX ตลาดนัดเลียบด่วนรามอินทรา และชุมทางสยามยิปซี โดยจะสุ่ม
ตวัอย่างตามตลาดนดัวินเทจท่ีก าหนดในขา้งตน้ จ านวน 50 ตวัอย่างต่อตลาดนดัวินเทจ 1 แห่ง ดงั
ตารางท่ี 3.1 รวมทั้งส้ินจ านวน 400 ตวัอยา่ง โดยจะเก็บตวัอยา่งจากลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจโดยการสุ่มแบบบงัเอิญ ซ่ึงผูว้จิยัจะแจกแบบสอบถามดว้ยตนเองภายในตลาดนดัวิน
เทจ 8 แห่งขา้งตน้โดยจะแจกแบบสอบถามโดยสุ่มจากลูกคา้ท่ีจบัจ่ายภายในตลาดนดัวนิเทจโดยไม่
เจาะจงบุคคล 

 

 ตารางที ่3.1 จ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีเลือกเก็บโดยวธีิการสุ่มแบบโควตา้ (Quota Sampling) 
ตลาดนดัวินเทจ จ านวนตวัอยา่ง (คน) 

1. ตลาดนดัรถไฟ ศรีนครินทร์ 50 
2. ตลาดนดัรถไฟ รัชดา 50 
3. ตลาดนดัรถไฟ เกษตรนวมินทร์ 50 
4. ตลาดนดัวินเทจ MADE BY LEGACY 50 
5. ตลาดนดั JJ GREEN 50 
6. ตลาดนดัคอนเทรนเนอร์ ARTBOX 50 
7. ตลาดนดัเลียบด่วนรามอินทรา 50 
8. ชุมทางสยามยปิซี 50 

ทั้งหมด 400 
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3.2 เคร่ืองมือในการวจิัย 
 

 เคร่ืองมือท่ีผูว้ิจยัใช้ในการเก็บข้อมูลเพื่อท าการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ซ่ึง
ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยค าถามจะมีค าถามแบบปิด โดยก าหนดค าตอบไว้
ใหผู้ต้อบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบ โดยมีขั้นตอนในการสร้างแบบสอบถาม 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ท าการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสาร ขอ้ความทางวิชาการ ต าราวิชาการ ส่ือส่ิงพิมพ ์
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ เพื่อเป็นประโยชน์ในการก าหนดขอบเขตและแนวทางในการจดัท า
แบบสอบถามใหส้อดคลอ้งกบัประเด็นปัญหาและวตัถุประสงค ์
 2. หลงัจากท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเพื่อน ามาสร้างแบบสอบถาม โดยสามารถแบ่ง
แบบสอบถามดงักล่าวเป็น 3 ส่วน คือ 
 ส่วนที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ค าถามเก่ียวกับข้อมูลทางประชากรศาสตร์ ซ่ึงเป็นค าถามปลายปิดแบบค าตอบหลาย

ตวัเลือก (Multiple Choices) ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อ

เดือน 

   ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการจับจ่ายและท่องเที่ยวตลาดนัดวนิเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 ค  าถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ซ่ึงประกอบดว้ย เหตุผลท่ีนิยมมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนดัวินเทจ สินคา้และบริการท่ีเลือก
ซ้ือ วนัและเวลาท่ีเขา้ใชบ้ริการ ความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการตลาดนดัวินเทจต่อเดือน จ านวนผูมี้ส่วน
ร่วมในการเขา้ใชบ้ริการ ค่าใชจ่้ายในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจต่อคร้ัง วธีิการเดินทาง
มาใชบ้ริการ 
 ส่วนที ่3 ส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจจับจ่ายและท่องเที่ยวในตลาดนัดวินเทจ 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  
  โดยสามารถแบ่งออกเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 1. ดา้นผลิตภณัฑ์และบริการ 2. ดา้นราคา 3. ดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่าย 4. ด้านการส่งเสริมการตลาด โดยการใช้ค  าถามปลายปิด (Close-Ended 
Respond Question) ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
     5 หมายถึง ลูกคา้มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดงักล่าวมากท่ีสุด 
     4 หมายถึง ลูกคา้มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดงักล่าวมาก 
     3 หมายถึง ลูกคา้มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดงักล่าวปานกลาง 

    2 หมายถึง ลูกคา้มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดงักล่าวนอ้ย 
    1 หมายถึง ลูกคา้มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดงักล่าวนอ้ยท่ีสุด 
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 3. จดัท าแบบสอบถาม ฉบบัร่าง เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบและ
ขอค าแนะน า เพื่อพิจารณาความถูกตอ้งและครอบคลุมในเน้ือหาของแบบสอบถามทุกส่วน เพื่อท า
การปรับปรุงแกไ้ข 
 4. น าแบบสอบถามฉบบัร่าง ท่ีไดรั้บการแนะน าแกไ้ขแลว้น าเสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิ (ดงั
ตารางท่ี 3.2) ใหท้  าการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหาและความชดัเจนของการใชภ้าษาอีกคร้ัง  
 

ตารางที ่3.2 รายช่ือ ต าแหน่งและสถานท่ีปฏิบติังานของผูท้รงคุณวฒิุ 
ล าดบัท่ี รายช่ือ ต าแหน่ง สถานท่ีปฏิบติังาน 

1 รศ.ดร. พิชยั สดภิบาล อาจารยป์ระจ าคณะ 
ครุศาสตร์อุตสาหกรรม       
สาขาวชิา ครุศาสตร์
สถาปัตยกรรมและการ
ออกแบบ 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้
เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

2 ผศ.ดร. ชมพูนุท สีห์
โสภณ 

อาจารยป์ระจ าคณะ
อุตสาหกรรมเกษตร 
สาขาวชิา อุตสาหกรรม
เกษตร         

คณะอุตสาหกรรมเกษตร        
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้
เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

3 ผศ.ดร. วอนชนก ไชย
สุนทร 

อาจารยป์ระจ าคณะการ
บริหารและจดัการ 

คณะการบริหารและจัดการ
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้
เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

  

 5. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบจากผูท้รงคุณวุฒิและปรับปรุงแกไ้ขแล้วน าไป
ทดลองใช ้(Try Out) กบัลูกคา้ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน 
 6. หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยการวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ
แบบมาตราส่วนประมาณค่า โดยจะใช้วิธีของ Cronbach ค่าความเช่ือมัน่ท่ีหาโดยวิธีน้ี เรียกว่า 
“สัมประสิทธ์ิแอลฟ่า” (α) มีสูตรในการหาความเช่ือมัน่วธีิน้ีคือ 
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 ∑ Si 2 แทน   ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 
 St 2    แทน   ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
  

 ส าหรับค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทางวชิาการอยูใ่นเกณฑ์ค่าเช่ือมัน่ยอมรับได ้คือ 
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α – Coefficient) ในแบบสอบถามส่วนท่ี 2 ท่ีเป็นขอ้มูลเชิงคุณลกัษณะ ตอ้ง
ไดค้่า แอลฟา (α) ไม่ต ่ากวา่ 0.70 จึงน าแบบสอบถามเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ใหพ้ิจารณา
ความสมบูรณ์อีกคร้ังขั้นสุดทา้ยก่อนจดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อส่งไปยงักลุ่มตวัอยา่งท่ี
ตอ้งการศึกษาแสดงค่าท่ีไดด้งัตารางท่ี 3.3 
 

ตารางที่ 3.3 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการจบัจ่ายและ
     ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ส่วนประสมทางการตลาด ค่าความเช่ือมัน่ 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 0.638 

2. ดา้นราคา 0.720 

3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 0.802 

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 0.723 

รวม 0.720 
 
 7. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีผูท้รงคุณวฒิุเสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ขแลว้น าเสนออาจารยท่ี์
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ให้พิจารณาความสมบูรณ์อีกคร้ัง ขั้นตอนสุดทา้ยจดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบั
สมบูรณ์เพื่อส่งไปยงักลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการศึกษา 

 
3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจะคน้หาขอ้มูลโดยจะใชว้ธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 2 แบบ คือ 
 3.3.1 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
 1. น าแบบสอบถาม ท่ีไดรั้บการตรวจสอบความน่าเช่ือถือแจกใหแ้ก่ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและ

ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผูว้ิจยัท าการแจกแบบสอบถามดว้ยตนเอง 

 2. หลงัจากไดรั้บแบบสอบถามคืนมาจ านวนทั้งส้ิน 400 ชุด ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง และความครบถว้นของแบบสอบถามทั้งหมดก่อนท่ีจะน าไปวิเคราะห์ในขั้นตอน
ต่อไป 
 3. น าผลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลไปท าการวเิคราะห์ขอ้มูล 
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 3.3.2 แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรวบรวมจากเอกสารทางวิชาการต่างๆ ไดแ้ก่ วิทยานิพนธ์ วารสาร ส่ิง
ตีพิมพ ์เวบ็ไซต ์และเอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั เพื่อน ามาสรุปเป็นประเด็นในการน าเสนอ
ในงานวจิยั 
 

3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 เม่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีตอบกลับมาได้แล้ว น ามาตรวจสอบความ

ครบถว้นสมบูรณ์จากนั้นน ามาตรวจการให้คะแนนและน าผลคะแนนท่ีไดม้าประมวลผลขอ้มูลดว้ย

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซ่ึงขอ้มูลจะถูกวิเคราะห์ดว้ยวิธีทางสถิติ เพื่อศึกษาการตดัสินใจจบัจ่ายและ

ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจของลูกคา้ ในเขตกรุงเทพมหานคร วา่ข้ึนอยูก่บัตวัแปรใดเป็นส าคญั ซ่ึงมี

ขั้นตอนดงัน้ี 

 1. ตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นและจ านวนของแบบสอบถามท่ีไดก้ลบัมา 
 2. น าแบบสอบถามท่ีมีความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดท้ั้งหมดมาวเิคราะห์และแปลผลโดย
การใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 แบบสอบถามส่วนที ่1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดน้ ามาใช้
หาค่าความถ่ีและค่าร้อยละของตวัแปร 
 แบบสอบถามส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลพฤติกรรมท่ีมีผลต่อการเลือกใช้
บริการตลาดนัดวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงประกอบด้วย เหตุผลท่ีนิยมมาจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวในตลาดนดัวินเทจ สินคา้และบริการท่ีเลือกซ้ือ วนัและเวลาท่ีเขา้ใชบ้ริการ ความถ่ีในการ
เขา้ใช้บริการตลาดนัดวินเทจต่อเดือน จ านวนผูมี้ส่วนร่วมในการเขา้ใช้บริการ ค่าใช้จ่ายในการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจต่อคร้ัง วิธีการเดินทางมาใช้บริการโดยน าข้อมูลท่ีได้มา
วิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการทางสถิติ โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียเลขคณิตและค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

 แบบสอบถามส่วนที่ 3  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยน าขอ้มูลเชิงปริมาณท่ี
ไดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลโดยวธีิการทางสถิติ โดยการหาค่าเฉล่ียเลขคณิตและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ของทุกตวัแปรตามเป็นรายขอ้ และน าเสนอในรูปตารางพร้อมค าอธิบาย (เติมศกัด์ิ สุขวบูิลย,์ 2552) 
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ค่าเฉล่ีย ระดบัความคิดเห็น 

4.501 – 5.000 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

3.501 – 4.500 เห็นดว้ยมาก 

2.501 – 3.500 เห็นดว้ยปานกลาง 

1.501 – 2.500 เห็นดว้ยนอ้ย 
1.000 – 1.500 เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 การแปลความหมายของค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานใชเ้กณฑ ์ดงัน้ี 
 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน มีค่าระหว่าง 0.000 ถึง 0.999 หมายถึง ระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนดัวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ไม่มีความแตกต่างกนั 
 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน มีค่าตั้งแต่ 1.000 ข้ึนไป หมายถึง ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจจับจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีความแตกต่างกนั (ชุศรี วงศรั์ตนะ, 2544) 
 3. การทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 ผูบ้ริโภคท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 
 
ตารางที ่3.4 สมมติฐานงานวจิยัและสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 

สมมติฐานงานวิจยั สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 1.1 ลูกค้าท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็น
เก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจจับจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 

t-test  

 

สมมติฐานท่ี 1.2 ลูกค้าท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็น
เก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจจับจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 

One-Way ANOVA  

 

สมมติฐานท่ี 1.3 ลูกคา้ท่ีมีสถานภาพการสมรสแตกต่างกนั มีระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 

 One-Way ANOVA 
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ตารางที ่3.4 (ต่อ)  
สมมติฐานงานวิจยั สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 1.4 ลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความ

คิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่าย

และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 

One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 1.5 ลูกคา้ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจจับจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 

One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 1.6 ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 

One-Way ANOVA 

 

 สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัส่วนบุคคลของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ

ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 
 

ตารางที ่3.5 สมมติฐานงานวจิยัและสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 
สมมติฐานงานวิจยั สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 2.1 เพศของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ

จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

Chi-Square Test 

for Independence 

สมมติฐานท่ี 2.2 อายุของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

Chi-Square Test 

for Independence 

สมมติฐานท่ี 2.3 สถานภาพการสมรสของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบั

พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

Chi-Square Test 

for Independence 

สมมติฐานท่ี 2.4 ระดับการศึกษาของลูกค้า มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

 Chi-Square Test 

for Independence 

สมมติฐานท่ี 2.5 อาชีพของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

Chi-Square Test 

for Independence 

สมมติฐานท่ี 2.6 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

Chi-Square Test 

for Independence 
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3.5 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

   3.5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นสถิติท่ีน ามาใชบ้รรยายคุณลกัษณะ
ของขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาจากกลุ่มประชากรท่ีน ามาศึกษา ไดแ้ก่ (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2540) 
 3.5.1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้วิเคราะห์ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนท่ี 1คือ 
ปัจจยัส่วนบุคคลและส่วนท่ี 2 คือ พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ซ่ึงไดจ้าก
สูตร 

             ร้อยละ        =      จ  านวนของขอ้มูลยอ่ย  x  100                           
                       จ  านวนรวมทั้งหมด 
                          3.5.1.2 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) ใช้ส าหรับวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นตวั
แปรอิสระ คือ ปัจจยัส่วนบุคคล และตวัแปรตาม คือ ส่วนประสมทางการตลาดการตดัสินใจจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจและพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร (ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2544) 
 

                                                                         

x̅ = 
∑ x

n
 

 
                เม่ือ               X      หมายถึง คะแนนของแต่ละตวัอยา่ง 

                       x̅  หมายถึง ค่าเฉล่ียเลขคณิตของกลุ่มตวัอยา่ง 

                                     ∑ x หมายถึง ผลรวมของค่าต่างๆของกลุ่มตวัอยา่ง 
                                     n     หมายถึง จ านวนตวัอยา่งทั้งหมด 

 3.5.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้วิเคราะห์ข้อมูลร่วมกับ
ค่าเฉล่ียเลขคณิตเพื่อแสดงลกัษณะการกระจายของคะแนนในแต่ละขอ้ซ่ึงค านวณได้จากสูตร (ชูศรี 
วงศรั์ตนะ, 2544) 
 

 S.D. = √
n ∑ x2 - ( ∑ x2)

n(n-1)
                              

 
                เม่ือ              S.D.         หมายถึง ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 
            X            หมายถึง คะแนนของแต่ละตวัอยา่ง 
                   n             หมายถึง จ านวนตวัอยา่งทั้งหมด  
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 3.5.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อใชใ้นการหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวั
แปรอิสระ (Independent Variables) ซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ 
และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน กบัตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ ส่วนประสมทางการตลาดใน
การตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจและพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชเ้คร่ืองมือทางสถิติดงัต่อไปน้ี 
 3.5.2.1 การทดสอบ t-test ใชส้ าหรับการทดสอบค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่มท่ี
เป็นอิสระกนั ซ่ึงใชใ้นการทดสอบลกัษณะทางประชากรศาสตร์ในดา้น เพศ เพื่อทดสอบสมมติฐาน
วา่ ลูกคา้ท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจแตกต่างกนัโดยใชส้ถิติ Independent Sample t-test ใชสู้ตรดงัน้ี 
(ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550)  
  1.  เปล่ียนสมมติฐานวจิยัเป็นสมมติฐานสถิติ 
  2.  สมมติฐานสถิติท่ีใชท้ดสอบ 

    H0 : μ1= μ2 หรือค่าเฉล่ียของประชากรท่ี 1 และ 2 ไม่แตกต่างกนั 
   H1 : μ1≠ μ2 หรือค่าเฉล่ียของประชากรท่ี 1 และ 2 แตกต่างกนั 

  3.  สถิติท่ีใชท้ดสอบ (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2540) 
 

กรณีที ่1 เม่ือ σ1
2 = σ2

2 
 

        t = 
(x1 - x2) - (μ1 - μ2)

Sp√
1
n1

 + 1
n2

                                                       

 

    
เม่ือ 
                

               Sp
2 = 

[(n1 - 1)S1]2 + [(n2 - 1) + [(n2 - 1)S2]2

(n1 + n2 - 2)                                   

 

        n1       คือ ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 
          n2     คือ ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 
          x1̅     คือ ค่าเฉล่ียของคะแนนในกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 
          x̅1   คือ ค่าเฉล่ียของคะแนนในกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 
          S1

2    คือ ค่าความแปรปรวนของคะแนนในกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 
          S2

2    คือ ค่าความแปรปรวนของคะแนนในกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 
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กรณีที ่2 เม่ือ  
 

         t = 
x1 - x2

√S12

n1
 + S22

n2

                                                       

 

                โดยท่ี         df,ν = 
[S12

n1 
 + 

S22

n1
]

2

[S12n1]
2

n1 - 1 + 
[S22n2]

2

n2  - 1

                                                                

  
  4.  การตดัสินใจ 
              เม่ือก าหนดระดบันยัส าคญั = α ถา้ค่า t ท่ีค  านวณไดมี้ค่ามากกวา่เม่ือเปรียบเทียบ
กบัค่า t จากการเปิดตารางท่ี  df = n1 + n2 -2  หรือ  แลว้แต่กรณี หรือถา้โปรแกรมให้ค่า p-value 
ซ่ึงเป็นค่าความน่าจะเป็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะมีค่า t มากกวา่ค่า t ท่ีไดจ้ากการค านวณ ถา้ค่า p-value 
มีค่าน้อยกว่า α จะปฏิเสธ H0  ยอมรับ H1 นั่นคือ ยอมรับว่า  หมายถึง ค่าเฉล่ียของ
ประชากรท่ี 1 และ 2 แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
 ถา้ค่า t ท่ีค  านวณไดมี้ค่าน้อยกว่าหรือเท่ากบัเม่ือเปรียบเทียบกบัค่า t จากการเปิด
ตารางท่ี df = n1 + n2 -2  หรือ  แลว้แต่กรณี หรือค่า p-value มากกวา่หรือเท่ากบั α จะยอมรับ H0  
แลว้ปฏิเสธ H1 นัน่คือยอมรับว่า  หมายถึง ค่าเฉล่ียของประชากรท่ี 1 และ 2 แตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัส าคญั 
  การทดสอบวา่ จริงหรือไม่ 
  การท่ีจะเลือกใชสู้ตรท่ี 1 หรือ 2 นั้น จ  าเป็นตอ้งทดสอบวา่  จริงหรือไม่ 
โดยใช ้F-test ท าการทดสอบตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 สมมติฐาน 

   
      

  สถิติท่ีใชท้ดสอบ 
 

 F     =     
S1

2

S2
2      เม่ือ S1  > S2  ,  df = (n1 – 1),(n2 -2)                                            

  หรือ 

             F     =     
S2

2

S1
2      เม่ือ S2 > S1  ,  df = (n2 – 1),(n1 -2)                                         
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  การตดัสินใจ 
  เม่ือก าหนดระดบันยัส าคญั = α ถา้ค่า F ท่ีค  านวณไดมี้ค่ามากกวา่เม่ือเปรียบเทียบ
กบัค่า F จากตารางท่ี df = (n1 -1), (n2 – 2) หรือ df = (n2 -1), (n1 – 2)  แลว้แต่กรณี หรือถา้โปรแกรม
ให้ค่า p-value หากค่า p-value มีค่าน้อยกว่า α จะปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 หมายถึง ยอมรับว่า 

 
  ถา้ค่า F ท่ีค  านวณไดมี้ค่านอ้ยกวา่หรือเท่ากบัเม่ือเปรียบเทียบกบัค่า F จากตารางท่ี                
df = (n1 -1), (n2 – 2) หรือ df = (n2 -1), (n1 – 2)  แลว้แต่กรณี หรือถา้โปรแกรมให้ค่า p-value หากค่า           
p-value มีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั α จะยอมรับ H0 นัน่คือ ยอมรับวา่  
              3.5.2.2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ใช้
ส าหรับทดสอบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างมากกว่าสองกลุ่มข้ึนไป ท่ีเป็น
อิสระต่อกัน และหากพบว่ามีความแตกต่างกันภายในกลุ่มจะท าการทดสอบว่าคู่ใดมีค่าเฉล่ีย
แตกต่างกนั ดว้ยวธีิ Least Significant Different (LSD) ดงัหวัขอ้ท่ี 3.5.2.3 
  การวิเคราะห์โดยวิธี One–Way ANOVA ใช้ในการทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระกัน (Independent Samples) เพื่อทดสอบ
สมมติฐานวา่ ลูกคา้ท่ีมีอาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพและระดบัรายไดต่้อเดือนท่ีแตกต่างกนั 
มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาด
นดัวนิเทจแตกต่างกนั (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2540) โดยมีขั้นตอนการวเิคราะห์ 
                  1.  เปล่ียนสมมติฐานวิจยัเป็นสมมติฐานสถิติ 
                 2.  สมมติฐานสถิติท่ีใชท้ดสอบโดยวธีิ One-Way ANOVA คือ 

H0: ค่าเฉล่ียระหวา่งประชากร k กลุ่มไม่แตกต่างกนั 
                           H1: ค่าเฉล่ียของประชากรอยา่งนอ้ยสองประชากรแตกต่างกนั 

หรือ                    H0: µ1 = µ2 = … = µk  
                           H1: µi ≠ µj , เม่ือ i ≠ j ; i, j = 1,2,…,k   

                 3.  สถิติท่ีใชท้ดสอบ (บุญชม ศรีสะอาด, 2535) 

  
MSw

MSb
F   

สูตรส าหรับการวเิคราะห์ค่าต่างๆแสดงในตารางท่ี 3.6 
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ตารางที ่3.6  การวเิคราะห์โดยวธีิ One-way ANOVA 

Source of 
Variation 

Degree of 
Freedom 

Sum Square Mean Square F 

Between 
Groups     
Within 
Group     

Total   
  

 
                เม่ือ               k    หมายถึง จ านวนกลุ่ม 

                       n      หมายถึง ขนาดตวัอยา่งทั้งหมด 

                       jn   หมายถึง ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มตวัอยา่งท่ี j  

                       jT   หมายถึง ผลรวมของคะแนนทุกตวัในกลุ่มตวัอยา่งท่ี j  

                       T    หมายถึง ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

                       ijx  หมายถึง คะแนนแต่ละตวั 
 

    4.  การตดัสินใจ 
                  เม่ือก าหนดระดบันยัส าคญั =  ถา้ค่า F ท่ีค  านวณไดมี้ค่ามากกวา่เม่ือเปรียบเทียบ
กบัค่า F จากตารางท่ี df = (k – 1),(n – 1) หรือ  ถา้โปรแกรมใหค้่า p-value ซ่ึงเป็นค่าความน่าจะเป็น
ของกลุ่มตวัอย่างท่ีจะมีค่า F มากกว่าค่า F ท่ีค  านวณได ้ถา้ค่า p-value มีค่าน้อยกว่า  จะปฏิเสธ 

0H  ยอมรับ 1H นัน่คือยอมรับวา่ ค่าเฉล่ียของประชากรอยา่งนอ้ยสองประชากรแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญั   

  ถา้ค่า F ท่ีค  านวณไดมี้ค่านอ้ยกวา่หรือเท่ากบัเม่ือเปรียบเทียบกบัค่า F จากตารางท่ี 
df = (k – 1),(n – 1) หรือ ถ้ามีค่า p-value มากกว่าหรือเท่ากบั  จะยอมรับ 0H  นั่นคือยอมรับว่า 
ค่าเฉล่ียระหวา่งประชากร k กลุ่มแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั 

 3.5.2.3 การวเิคราะห์ Least Significant Difference (LSD)  
 ใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยเทียบเป็นคู่กรณีท่ี F-test ใน
การวเิคราะห์ One-Way ANOVA มีนยัส าคญัโดยมีขั้นตอนการค านวณ ดงัน้ี 

    1. ก าหนดระดบันยัส าคญั α 
     2. ค  านวณค่า LSD จากสูตร 
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















ji

W
kn nn

MStLSD
11

,
2

  

 
 เม่ือ              knt ,

2

    หมายถึง ค่าท่ีไดจ้ากตาราง t ท่ี df = n-k ท่ี α / 2 

        in              หมายถึง ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มตวัอยา่งท่ี i 
        

jn               หมายถึง ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มตวัอยา่งท่ี j 
    
                3.  ค  านวณหาค่า ji xx   เม่ือ i ≠ j ; i, j = 1,2,…,k 
             เม่ือ    ix              หมายถึง ค่าเฉล่ียของคะแนนในกลุ่มตวัอยา่งท่ี i 
           jx            หมายถึง ค่าเฉล่ียของคะแนนในกลุ่มตวัอยา่งท่ี j 
    4.  การตดัสินใจ  
     ถา้ค่า ji xx  ท่ีไดจ้ากการค านวณมีค่ามากกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัค่า LSD 
หรือถ้าโปรแกรม ให้ค่า p-value หากค่า p-value มีค่าน้อยกว่า α หมายความว่า ค่าเฉล่ียของ
ประชากรคู่ท่ีน ามาเปรียบเทียบนั้นแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัถา้ค่า ji xx  ท่ีค  านวณไดมี้ค่า
น้อยกว่าหรือเท่ากบัค่า LSD หรือถา้โปรแกรมให้ค่า p-value หากค่า p-value มีค่ามากกว่าหรือ
เท่ากบั α หมายถึง ค่าเฉล่ียของประชากรทั้ง 2 ท่ีน ามาเปรียบเทียบนั้นแตกต่างกนัอย่างไม่มี
นยัส าคญั 
  3.5.2.4 การทดสอบความเป็นอสิระด้วย Chi-Square Test for Independence 

  ใชท้ดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 ตวัท่ีสนในศึกษาซ่ึงขอ้มูลของตวัแปร
ทั้งสองไดจ้ากการนบัจ านวนหรือความถ่ี โดยจ าแนกในรูปของตารางแจกแจงความถ่ีแบบสองทาง
โดยท าการทดสอบภายใตส้มมติฐาน (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2544)  ดงัน้ี 

  1. สมมติฐานท่ีจะทดสอบ โดยวธีิ Chi-Square Test for Independence คือ 

  H0:  ตวัแปรดา้นแถวและคอลมัน์เป็นอิสระต่อกนัหรือไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

  H1:  ตวัแปรดา้นแถวและคอลมัน์เป็นไม่อิสระต่อกนัหรือมีความสัมพนัธ์กนั 

  2. สถิติท่ีใชท้ดสอบ 

   𝜒ind
2 = ∑ ∑

(𝑂𝑖𝑗−𝐸𝑖𝑗)2

𝐸𝑖𝑗

𝑐
𝑗=1

𝑟
𝑖=1                  
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 เม่ือ 𝜒ind
2   = สถิติทดสอบ Chi-Square 

  r  = จ านวนแถวนอนในตารางแจกแจงความถ่ี 

  c  = จ  านวนแถวตั้งในตารางแจกแจงความถ่ี 

  𝑂𝑖𝑗    = ความถ่ีท่ีสังเกตไดข้องตวัแปรในแนวนอนท่ี 

     i แถวตั้งท่ี  j ; i = 1,     2, …,r = 1, 2,…, c 

  𝐸𝑖𝑗     = ความถ่ีท่ีสังเกตไดข้องตวัแปรในแนวนอนท่ี 

    j แถวตั้งท่ี  i ; i = 1, 2, …,r = 1, 2,…, c 

  3. การตดัสินใจ 

  เม่ือก าหนดระดบันยัส าคญั  α = 0.05 

   ถ้าค่า 𝜒ind
2  ท่ีค  านวณได้มากกว่าค่า 𝜒2 ท่ีเปิดจากตารางท่ีชั้นแห่งความเป็น

อิสระ (Degree Of Freedom, d.f.) เท่ากบั (r-1)(c-1) ท่ี  α = 0.05 หรือถา้โปรแกรมใหค้่า p-value ซ่ึง
ค่าความน่าจะเป็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะมีค่า  𝜒2 มากกวา่ค่า  𝜒ind

2  ท่ีค  านวณได ้ถา้ค่า p-value มี
ค่าน้อยกว่า α จะปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นั้น คือ ตวัแปรดา้นแถวและคอลมัน์เป็นไม่อิสระต่อกนั
หรือมีความสัมพนัธ์กนั 

   ถา้ค่า 𝜒ind
2  ท่ีค  านวณไดน้้อยกว่าหรือเท่ากบัค่า 𝜒2 ท่ีเปิดจากตารางท่ีชั้นแห่ง

ความเป็นอิสระ (Degree of Freedom, d.f.) เท่ากบั (r-1)(c-1) ท่ี  α = 0.05 มีค่า p-value มากกวา่หรือ
เท่ากับ  α จะยอมรับ H0 นั้ น คือ ตัวแปรด้านแถวและคอลัมน์เป็นอิสระต่อกันหรือไม่ มี
ความสัมพนัธ์กนั 

  เม่ือปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นั้นคือตวัแปรทางดา้นแถวและคอลมัน์มีความสัมพนัธ์
กนัสามารถค านวณหาค่าขนาดความสัมพนัธ์เพื่ออธิบายใหเ้ห็นวา่มีความสัมพนัธ์กนัมากนอ้ยเท่าใด
จากสูตร Pearson’s Contingency Coefficient (C) 

            𝐶 = √
𝜒𝑖𝑛𝑑

2

𝑛+𝜒𝑖𝑛𝑑
2                                               

 

เม่ือ 𝐶    = สัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์ 

 n = ขนาดตวัอยา่ง 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ในการศึกษาเร่ืองการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจของลูกคา้ ในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจ านวน 400 ชุด ผูว้จิยัจะเสนอขอ้มูลตามล าดบัดงัน้ี 
 4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจของ
ลูกคา้ ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 4.3 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของลูกคา้เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดใน
การตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 4.4 ผลการวเิคราะห์เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาด
ในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม
ปัจจยัส่วนบุคคล 
 4.5 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจของลูกคา้ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของลูกค้าที่มาจับจ่ายและท่องเทีย่วตลาดนัด
วนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
  

จากกลุ่มตวัอย่างท่ีไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งส้ิน 400 คน ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ข้อมูล
ปัจจยัส่วนบุคคลของลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในดา้น เพศ อายุ สถานภาพ
การสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ และระดบัรายไดส่้วนบุคคลต่อเดือน ซ่ึงสามารถแสดงผลการ
วเิคราะห์ ดงัตารางท่ี 4.1 

 

ตารางที ่4.1 จ  านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 
   - ชาย 
   - หญิง 

 
147 
253 

 
36.75 
63.25 

รวม 400 100.00 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



48 

ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

2. อาย ุ
   - ต  ่ากว่าหรือเท่ากบั 20 ปี 
   - 21 ปี - 30 ปี 
   - 31 ปี - 40 ปี 
   - 40 ปีข้ึนไป 

 
46 

268 
45 
41 

 
11.50 
67.00 
11.25 
10.25 

รวม 400 100.00 
3. สถานภาพการสมรส 
   - โสด 
   - สมรส 
   - หยา่ร้าง 

 
336 
61 
3 

 
84.00 
15.25 
0.75 

รวม 400 100.00 
4. ระดบัการศึกษา 
   - ต  ่ากว่าปริญญาตรี 
   - ปริญญาตรี 
   - สูงกว่าปริญญาตรี 

 
34 

301 
65 

 
8.50 

75.25 
16.25 

รวม 400 100.00 
5. อาชีพ 
   - นกัเรียน / นกัศึกษา           
   - รับราชการ / พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
   - ธุรกิจส่วนตวั / อาชีพอิสระ              
   - พนกังานเอกชน   
   - พ่อบา้น / แม่บา้น / ว่างงาน              
   - อ่ืนๆ 

 
178 
14 
46 

152 
6 
4 

 
44.50 
3.50 

11.50 
38.00 
1.50 
1.00 

รวม 400 100.00 
6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
  - นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 10,000  บาท        
  - 10,001 บาท – 20,000 บาท  
  - 20,001 บาท – 30,000 บาท 
  - 30,001 บาท – 40,000 บาท           
  - มากกว่า 40,000 บาท 

 
119 
128 
65 
33 
55 

 
29.75 
32.00 
16.25 
8.25 

13.75 
รวม 400 100.00 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 จากตารางท่ี 4.1 แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ดงัต่อไปน้ี 

เพศ พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 253 คน คิดเป็นร้อยละ 63.25 รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 147 คน คิด
เป็นร้อยละ 36.75 
 อายุ พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วน
ใหญ่มีอายุ 21 ปี - 30 ปี จ  านวน 268 คน คิดเป็นร้อยละ 67.00 รองลงมา คือ ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี
จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.50 อายุ 31 ปี - 40 ปี จ  านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.25 และอายุ 
40 ปีข้ึนไป จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.25  
 สถานภาพการสมรส พบว่า ลูกค้าท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จ านวน 336 คน คิดเป็นร้อยละ 84.00 รองลงมา คือ
สถานภาพสมรส จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 15.25 และสถานภาพหยา่ร้าง จ านวน 3 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.75 
 ระดับการศึกษา  พบว่า  ลูกค้า ท่ีมาจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จ  านวน 301 คน คิดเป็นร้อยละ 75.25 
รองลงมา คือ ระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.25 และ ระดบัต ่า
กวา่ปริญญาตรี จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.50 ตามล าดบั 

อาชีพ พบว่า ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ส่วนใหญ่เป็นนกัเรียนและนกัศึกษา จ านวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 44.50 รองลงมา คือ พนกังาน
เอกชน จ านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ ,ธุรกิจส่วนตวัและอาชีพอิสระ จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 
11.50 ,ขา้ราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.50 ,พ่อบา้น แม่บา้น 
วา่งงาน จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 และอ่ืนๆ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00  

  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ลูกค้าท่ีมาจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน 10,001 บาท - 20,000 บาท จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อย
ละ 32.00 รองลงมา คือ รายไดต่้อเดือนนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อย
ละ 29.75 ,รายไดต่้อเดือน 20,001 บาท - 30,000 บาท จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.25 ,รายไดต่้อ
เดือน มากกวา่ 40,000 บาท จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 13.75 และรายไดต่้อเดือน 30,001 บาท - 
40,000 บาทจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.25 
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4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัพฤติกรรมการจับจ่ายและท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจใน
เขตกรุงเทพมหานคร                                                                                                                                                                                               

 
จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามซ่ึงเป็นลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวิน

เทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงสามารถแสดงไดด้งัตารางท่ี 4.2 

 
ตารางที่ 4.2 จ านวนและร้อยละของพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต 
 กรุงเทพมหานคร ของลูกคา้ 

พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ จ านวน(คน) ร้อยละ 
1. เหตุผลท่ีนิยมมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนดัวนิเทจ 
    - ของกิน ของใชม้ากมายซ้ือไดใ้นตลาดเดียว 
    - มีเอกลกัษณ์ของตลาดท่ีไม่เหมือนใครและหาไม่ไดจ้ากท่ีอ่ืน 
    - ราคาสินคา้ถูกกวา่ในหา้งสรรพสินคา้ 

 - มีบรรยากาศคร้ืนเครง สนุกสนานและมีการแสดงดนตรีดว้ย 
    - มีร้านอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีเหมาะกบัการสังสรรคร์ะหวา่ง    
       เพื่อนฝงูได ้
    - อ่ืนๆ 

 
239 
172 
142 
179 
125 

 
5 

 
59.75 
43.00 
35.50 
44.75 
31.25 

 
1.25 

2. ประเภทของสินคา้และบริการท่ีท่านเลือกซ้ือ         
    - เส้ือผา้และเคร่ืองแต่งกาย 
    - เคร่ืองประดบั 
    - ของตกแต่งบา้น 
    - ของสะสม 
    - ร้านอาหาร / บาร์ 
    - อาหารและเคร่ืองด่ืม (ท่ีซ้ือกลบับา้นหรือเดินรับประทาน) 
    - อ่ืนๆ 

 
132 
139 
61 
84 

117 
268 

0 

 
33.00 
34.75 
15.25 
21.00 
29.25 
67.00 
0.00 

หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
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จากตารางท่ี 4.2 แสดงให้เห็นถึงขอ้มูลพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวิน
เทจในเขตกรุงเทพมหานคร ดงัต่อไปน้ี 

เหตุผลที่นิยมมาจับจ่ายและท่องเที่ยวในตลาดนัดวินเทจ พบว่า ลูกคา้ส่วนใหญ่ท่ีมา
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร เพราะ มีของกิน ของใชม้ากมายซ้ือ
ไดใ้นตลาดเดียว  
 ประเภทของสินค้าและบริการที่ท่านเลือกซ้ือภายในตลาดนัดวินเทจ   พบวา่ ลูกคา้ส่วน
ใหญ่ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร นิยมซ้ือสินคา้ประเภท
อาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีสามารถซ้ือกลบับา้นหรือเดินรับประทาน 
 
ตารางที่ 4.3 จ านวนและร้อยละของพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขต 
          กรุงเทพมหานคร 

พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

3. วนัท่ีเขา้ใชบ้ริการตลาดนดัวนิเทจ 
    - วนัจนัทร์ – วนัพฤหสับดี 
    - วนัศุกร์ – อาทิตย ์
    - ช่วงวนัหยดุเทศกาล 

 
7 

363 
30 

 
1.75 

90.75 
7.50 

รวม 400 100.00 
4. ความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการตลาดนดัวนิเทจต่อเดือน 
    - มากกวา่ 1 คร้ัง/สัปดาห์    
    - 1 คร้ัง/สัปดาห์    
    - 2 - 3 คร้ัง/เดือน    
    - 1 คร้ัง/เดือน 
    - นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/เดือน 
    - ไม่แน่นอน 

 
12 
30 
80 

112 
76 
90 

 
3.00 
7.50 

20.00 
28.00 
19.00 
22.50 

รวม 400 100.00 
5. ผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 
    - ตวัท่านเอง 
    - เพื่อนหรือคนรู้จกั  
    - คนในครอบครัว 
    - อ่ืนๆ  

 
60 

270 
64 
6 

 
15.00 
67.50 
16.00 
1.50 

รวม 400 100.00 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่4.3 (ต่อ) 

พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

6. ค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณในการจบัจ่ายและท่องเท่ียว      
    - นอ้ยกวา่ 200 บาท    
    - 200 – 500 บาท   
    - มากกวา่ 500 บาท 

 
20 

229 
151 

 
5.00 

57.25 
37.75 

รวม 400 100.00 
7. วธีิการเดินทางมาใชบ้ริการตลาดนดัวนิเทจ   
    - ยานพาหนะส่วนตวั / ยานพาหนะของผูร่้วมเดินทาง 
    - รถตูป้ระจ าทาง / รถเมล์ประจ าทาง  
    - รถ Taxi / มอเตอร์ไซครั์บจา้ง   
    - รถไฟฟ้า / รถไฟฟ้าใตดิ้น / Airport link   

 
199 
90 
15 
96 

 
49.75 
22.50 
3.75 

24.00 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.3 แสดงใหเ้ห็นถึงขอ้มูลพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ
ในเขตกรุงเทพมหานคร ดงัต่อไปน้ี 
 วันที่เข้าใช้บริการตลาดนัดแนววินเทจ พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิ
เทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่มีการใชบ้ริการในวนัศุกร์ – วนัอาทิตย ์จ านวน 363 คน คิด
เป็นร้อยละ 90.75 รองลงมา คือ ช่วงวนัหยุดเทศกาล จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 และวนั
จนัทร์ – วนัพฤหสับดี จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.75 ตามล าดบั 
 ความถี่ในการเข้าใช้บริการตลาดนัดวินเทจต่อเดือน พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่จะมีการเขา้ใชบ้ริการ 1 คร้ัง/เดือน จ านวน 112 
คน คิดเป็นร้อยละ 28.00 รองลงมา คือ มีความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการไม่แน่นอน จ านวน 90 คน คิด
เป็นร้อยละ 22.50 ,2 – 3 คร้ังต่อเดือน จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ,น้อยกว่า 1 คร้ัง/เดือน 
จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.00 , 1 คร้ัง/สัปดาห์ จ  านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 และ 
มากกวา่ 1 คร้ัง/สัปดาห์ จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 ตามล าดบั 
 ผู้ที่ร่วมจับจ่ายและท่องเที่ยวตลาดนัดวินเทจกับท่าน พบว่า ลูกค้าท่ีมาจับจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วินเทจกบัท่าน คือ เพื่อนและคนรู้จกั จ านวน 270 คน คิดเป็นร้อยละ 67.50 รองลงมา คือ คนใน
ครอบครัว จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16.00 ,ตวัท่านเอง จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00  
และ อ่ืนๆ จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 ตามล าดบั เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 ค่าใช้จ่ายทั้งหมดโดยประมาณในการจับจ่ายและท่องเที่ยวตลาดนัดวินเทจ  พบว่า ลูกคา้
ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายทั้งหมด
โดยประมาณในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจอยู่ท่ี 200 – 500 บาท จ านวน 229 คน คิด
เป็นร้อยละ 57.25 รองลงมา คือ มากกว่า 500 บาท จ านวน 151 คน คิดเป็นร้อยละ 37.75 และน้อย
กวา่ 200 บาท จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามล าดบั 
 วิธีการเดินทางมาใช้บริการตลาดนัดวินเทจ พบว่า ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาด
นัดวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่จะเดินทางมาใช้บริการตลาดนัดวินเทจโดย 
ยานพาหนะส่วนตัวและยานพาหนะของผูร่้วมเดินทาง จ านวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 49.75
รองลงมาคือ รถไฟฟ้า / รถไฟฟ้าใตดิ้น / Airport link จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.00 ,รถตู้
ประจ าทาง / รถเมล์ประจ าทาง จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.50  และรถ Taxi / มอเตอร์ไซค์
รับจา้ง จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.75 ตามล าดบั 

 
4.3 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของลูกค้าเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดใน
การตัดสินใจจับจ่ายและท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
 4.3.1 ส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจจับจ่ายและท่องเที่ยวตลาดนัดวินเทจ ใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
 ผลการศึกษาขอ้มูลของระดบัความคิดเห็นของลูกคา้เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาด
ในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร แสดงดงัตารางท่ี 
4.4 ถึงตารางท่ี 4.8  
 4.3.1.1 ระดับความคิดเห็นของลูกค้าเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตัดสินใจเลือกจับจ่ายและท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 จากผลการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ในดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย ดา้นการส่งเสริมการตลาด ซ่ึงผลการวเิคราะห์ดงัแสดงในตารางท่ี 4.4 
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ตารางที ่4.4 ค่าเฉล่ีย ( ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความคิดเห็นและล าดบัท่ีของส่วน
 ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ใน-
 เขตกรุงเทพมหานคร  

ส่วนประสมทางการตลาด  x̅ S.D. ระดบัความคิดเห็น ล าดบัท่ี 
1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.82 0.85 เห็นดว้ยมาก 1 
2. ดา้นราคา 3.65 0.94 เห็นดว้ยมาก 3 
3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.74 0.95 เห็นดว้ยมาก 2 
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.43 1.01 เห็นดว้ยปานกลาง 4 

โดยรวม 3.66 0.94 เห็นดว้ยมาก - 
 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ลูกคา้มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดใน
การตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ใน
ระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.66 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.94 และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี 
 ล าดบัท่ี 1 ดา้นผลิตภณัฑ์ พบว่า ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.82 และ
ลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.85 
 ล าดบัท่ี 2 ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิ
เทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือก
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ อยู่ในระดบัเห็นด้วยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่า
เท่ากบั 3.74 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.95 
 ล าดับท่ี 3 ด้านราคา พบว่า ลูกค้าท่ีมาจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.65 และ
ลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.94 


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 ล าดบัท่ี 4 ดา้นส่งเสริมการตลาด พบว่า ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 
ในเขตกรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือก
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยปานกลาง โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่า
เท่ากบั 3.43 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 1.01 
 4.3.1.2 ส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกจับจ่ายและท่องเทีย่วตลาดนัด
วนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านผลติภัณฑ์ 
 จากผลการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ในดา้นผลิตภณัฑ ์ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.5 
 
ตารางที่ 4.5  ค่าเฉล่ีย ( ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความคิดเห็นและล าดบัท่ีของ
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 
 ในเขตกรุงเทพมหานคร ในดา้นผลิตภณัฑ ์ 

ส่วนประสมทางการตลาด 
ดา้นผลิตภณัฑ์ 

n = 400 ระดบั 
ความคิดเห็น 

ล าดบัท่ี 

  S.D. 
1. สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมี
รูปแบบสวยงามน่าซ้ือ 

3.92 0.81 เห็นดว้ยมาก 2 

2. สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีให้
เลือกซ้ือหลากหลาย 

4.07 0.82 เห็นดว้ยมาก 1 

3. สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมี
ความโดดเด่นเฉพาะตวั ท่ีแห่งอ่ืนไม่มี 

3.85 0.89 เห็นดว้ยมาก 3 

4. สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมี
ลกัษณะเหมาะสมกบัตลาดนดัวนิเทจ 

3.78 0.81 เห็นดว้ยมาก 4 

5. สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมี
รายการใหม่ๆมาใหเ้ลือกซ้ือไม่ซ ้ าจ  าเจ 

3.72 0.86 เห็นดว้ยมาก 5 

6. ในตลาดน้ีมีธุรกิจบริการ
หลากหลายประเภทใหเ้ลือกใชบ้ริการ 
เช่น ร้านอาหาร ร้านตดัผม  เป็นตน้ 

3.59 0.91 เห็นดว้ยมาก 6 

โดยรวม 3.82 0.85 เห็นดว้ยมาก - 
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 จากตารางท่ี  4.5 พบว่า  ลูกค้า ท่ีมาจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือก
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในด้านผลิตภณัฑ์ โดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก โดย
พิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากับ 3.82 และลูกค้าแต่ละคนมีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับส่วน
ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในดา้นผลิตภณัฑ์
ไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.85 และเม่ือพิจารณา
ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ ในดา้นผลิตภณัฑเ์ป็นรายขอ้สามารถเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี   ล าดบัท่ี 
1 สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีให้เลือกซ้ือหลากหลาย พบว่า ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณา
จากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 4.07 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดย
พิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.82 
 ล าดบัท่ี 2 สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีรูปแบบสวยงามน่าซ้ือ พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 
โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.92 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั
มาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.81 
 ล าดบัท่ี 3 สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีความโดดเด่นเฉพาะตวั ท่ีแห่งอ่ืนไม่มี พบวา่ 
ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่น
ระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.85 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.89 
 ล าดบัท่ี 4 สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีลกัษณะเหมาะสมกบัตลาดนัดวินเทจ พบว่า 
ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่น
ระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.78 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.81 
 ล าดบัท่ี 5 สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีรายการใหม่ๆมาให้เลือกซ้ือไม่ซ ้ าจ  าเจ พบวา่ 
ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่น
ระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.72 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.86 
 ล าดบัท่ี 6 ภายในตลาดมีธุรกิจบริการหลากหลายประเภทให้เลือกใชบ้ริการ พบวา่ ลูกคา้
ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบั

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เห็นดว้ยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.59 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็น
ไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.91 
 4.3.1.3 ส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกจับจ่ายและท่องเทีย่วตลาดนัด
วนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านราคา 
 จากผลการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านราคา ได้ผลการวิเคราะห์ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.6 
 
ตารางที่ 4.6 ค่าเฉล่ีย ( ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความคิดเห็นและล าดบัท่ีของ
      ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวิน
      เทจ  ในเขตกรุงเทพมหานคร ในดา้นราคา 

ส่วนประสมทางการตลาด 
ดา้นราคา 

n = 400 ระดบั 
ความคิดเห็น 

ล าดบัท่ี 

  S.D. 
1. ราคาสินคา้ท่ีจ  าหน่ายในตลาดน้ี
เหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้ 

3.82 0.89 เห็นดว้ยมาก 2 

2. ราคาสินคา้ท่ีจ  าหน่ายในตลาดน้ี
เหมาะสมกบัปริมาณของสินคา้ 

3.71 0.86 เห็นดว้ยมาก 4 

3. มีการติดป้ายแสดงราคาชดัเจน 
3.37 1.04 

เห็นดว้ย 
ปานกลาง 

6 

4. ราคาสินคา้ท่ีจ  าหน่ายในตลาดน้ีถูก
กวา่ท่ีอ่ืน 

3.46 1.05 
เห็นดว้ย 
ปานกลาง 

5 

5. สามารถต่อรองราคาสินคา้ได ้ 3.72 0.98 เห็นดว้ยมาก 3 
6. สินคา้มีหลายระดบัราคาใหเ้ลือกซ้ือ 3.85 0.79 เห็นดว้ยมาก 1 

โดยรวม 3.65 0.94 เห็นดว้ยมาก - 
 
 จากตารางท่ี  4.6 พบว่า  ลูกค้า ท่ีมาจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือก
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในดา้นราคา โดยรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณา
จากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.65 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง
การตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในดา้นราคาไม่แตกต่างกนัมาก 
โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.94 และเม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็น

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ใน
ดา้นราคาเป็นรายขอ้สามารถเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี 
 ล าดบัท่ี 1 สินคา้มีหลายระดบัราคาให้เลือกซ้ือ พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาด
นดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณาจาก
ค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.85 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณา
จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.79 
 ล าดบัท่ี 2 ราคาสินคา้ท่ีจ  าหน่ายในตลาดน้ีเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้ พบวา่ ลูกคา้ท่ีมา
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็น
ดว้ยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.82 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่
แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.89 
 ล าดบัท่ี 3 สามารถต่อรองราคาสินคา้ได ้พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิ
เทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ีย
ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.72 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.98 
 ล าดบัท่ี 4 ราคาสินคา้ท่ีจ  าหน่ายในตลาดน้ีเหมาะสมกบัปริมาณของสินคา้ พบวา่ ลูกคา้ท่ีมา
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็น
ดว้ยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.71 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่
แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.86 
 ล าดับท่ี 5 ราคาสินค้าท่ีจ  าหน่ายในตลาดน้ีถูกกว่าท่ีอ่ืน พบว่า ลูกค้าท่ีมาจับจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัเห็นด้วยปาน
กลาง โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.46 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นแตกต่าง
กนั โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 1.05 
 ล าดบัท่ี 6 มีการติดป้ายแสดงราคาชดัเจน พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวิน
เทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยปานกลาง โดยพิจารณาจาก
ค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.37 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นแตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 1.04   
 4.3.1.4 ส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกจับจ่ายและท่องเที่ยวตลาดนัดวิน
เทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
  จากผลการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย ได้ผลการ
วเิคราะห์ดงัแสดงในตารางท่ี 4.7 
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ตารางที่ 4.7 ค่าเฉล่ีย ( ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความคิดเห็นและล าดบัท่ีของ
      ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 
      ในเขตกรุงเทพมหานคร ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  

ส่วนประสมทางการตลาด 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 

n = 400 ระดบั 
ความคิดเห็น 

ล าดบัท่ี 

  S.D. 
1. สถานท่ีตั้งมีความโดดเด่น 
มองเห็นไดง่้าย 

3.87 0.84 เห็นดว้ยมาก 3 

2. ท าเลท่ีตั้งสะดวกต่อการเดินทาง
มาใชบ้ริการ 

4.00 0.84 เห็นดว้ยมาก 1 

3. สถานท่ีจอดรถมีเพียงพอ 3.43 1.10 เห็นดว้ยปานกลาง 6 
4. สถานท่ีตั้งมีความปลอดภยั 3.69 0.98 เห็นดว้ยมาก 4 
5. ทางเขา้-ออกสะดวก มีหลายทาง
ช่วยใหก้ารจราจรไม่ติดขดั 

3.53 1.06 เห็นดว้ยมาก 5 

6. ความสะดวกในการหาสินคา้ท่ี
ตอ้งการ เช่น มีการแบ่งโซนของ
สินคา้เป็น โซนอาหาร โซนเส้ือผา้ 
เป็นตน้ 

 
3.94 

 
0.89 

 
เห็นดว้ยมาก 

 
2 

โดยรวม 3.74 0.95 เห็นดว้ยมาก - 
  
 จากตารางท่ี  4.7 พบว่า  ลูกค้า ท่ีมาจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือก
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย
มาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.74 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในด้าน
ช่องทางการจดัจ าหน่ายไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีค่า
เท่ากบั 0.95 และเม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
เลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายเป็นรายข้อสามารถ
เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี 
 ล าดับท่ี 1 ท าเลท่ีตั้ งสะดวกต่อการเดินทางมาใช้บริการ พบว่า ลูกค้าท่ีมาจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัเห็นด้วยมาก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 4.00 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั
มาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.84 
 ล าดบัท่ี 2 ความสะดวกในการหาสินคา้ท่ีตอ้งการ พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณา
จากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.94 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดย
พิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.89 
 ล าดับท่ี 3 สถานท่ีตั้ งมีความโดดเด่น มองเห็นได้ง่าย พบว่า ลูกค้าท่ีมาจับจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัเห็นด้วยมาก 
โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.87 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั
มาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.84 
 ล าดบัท่ี 4 สถานท่ีตั้งมีความปลอดภยั พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวิน
เทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ีย
ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.69 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.98 
 ล าดบัท่ี 5 ทางเขา้-ออกสะดวก มีหลายทางช่วยให้การจราจรไม่ติดขดั พบว่า ลูกคา้ท่ีมา
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็น
ด้วยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.53 และลูกค้าแต่ละคนมีระดับความคิดเห็น
แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 1.06 
 ล าดบัท่ี 6 สถานท่ีจอดรถมีเพียงพอ พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 
ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง โดยพิจารณาจาก
ค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.43 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นแตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 1.10  
 4.3.1.5 ส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกจับจ่ายและท่องเทีย่วตลาดนัด
วนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านการส่งเสริมการตลาด 
 จากผลการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ในดา้นการส่งเสริมการตลาด ไดผ้ลการวเิคราะห์
ดงัแสดงในตารางท่ี 4.8 
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ตารางที่ 4.8 ค่าเฉล่ีย ( ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดบัความคิดเห็นและล าดบัท่ีของ
   ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 
   ในเขตกรุงเทพมหานคร ในดา้นการส่งเสริมการตลาด 

ส่วนประสมทางการตลาด 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

n = 400 ระดบั 
ความคิดเห็น 

ล าดบัท่ี 

  S.D. 
1. มีการโฆษณาตลาดแห่งน้ีใหเ้ป็นท่ี
รู้จกัผา่นส่ือต่างๆ 

3.58 0.93 เห็นดว้ยมาก 1 

2. มีการจดักิจกรรมพิเศษเพื่อดึงดูดลูกคา้ 
เช่น มีการจดัคอนเสิร์ต มีการแต่งกาย
ยอ้นยคุ 

3.41 0.99 
เห็นดว้ย                
ปานกลาง 

3 

3. ร้านคา้ในตลาดแห่งน้ีมีการใหส่้วนลด
แก่ลูกคา้ประจ าท่ีมาอุดหนุน 

3.20 1.12 เห็นดว้ยปานกลาง 4 

4. มีการประชาสัมพนัธ์ เช่น ออกข่าว
ชวนชิมชวนเท่ียว,ผา่นทางส่ือออนไลน์ 
(Social Network) 

3.53 0.99 เห็นดว้ยมาก 2 

โดยรวม 3.43 1.01 เห็นดว้ยปานกลาง - 
 
 จากตารางท่ี  4.8 พบว่า  ลูกค้า ท่ีมาจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือก
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยรวมอยู่ในระดบัเห็นด้วย
ปานกลาง โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.43 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ใน
ดา้นการส่งเสริมการตลาดแตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 
1.01 และเม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือก
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในดา้นการส่งเสริมการตลาดเป็นรายขอ้สามารถเรียงล าดบั
จากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี 
 ล าดบัท่ี 1 การโฆษณาตลาดแห่งน้ีใหเ้ป็นท่ีรู้จกัผา่นส่ือต่างๆ พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัเห็นด้วยมาก 
โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.58 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั
มาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.93 
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 ล าดับท่ี 2 มีการประชาสัมพนัธ์ เช่น ออกข่าวชวนชิมชวนเท่ียว,ผ่านทางส่ือออนไลน์ 
(Social Network) พบวา่ ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มี
ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.53 และลูกคา้
แต่ละคนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่า
เท่ากบั 0.99 
 ล าดบัท่ี 3 มีการจดักิจกรรมพิเศษเพื่อดึงดูดลูกคา้ เช่น มีการจดัคอนเสิร์ต มีการแต่งกายยอ้น
ยุค พบว่า ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความ
คิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยปานกลาง โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.41 และลูกคา้แต่ละ
คนมีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกันมาก โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่า
เท่ากบั 0.99 
 ล าดบัท่ี 4 ร้านคา้ในตลาดแห่งน้ีมีการให้ส่วนลดแก่ลูกคา้ประจ าท่ีมาอุดหนุน พบวา่ ลูกคา้
ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบั
เห็นดว้ยปานกลาง โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียซ่ึงมีค่าเท่ากบั 3.20 และลูกคา้แต่ละคนมีระดบัความ
คิดเห็นแตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงมีค่าเท่ากบั 1.12  
 

4.4 ผลการวเิคราะห์เพ่ือเปรียบเทยีบระดับความคิดเห็นที่มต่ีอส่วนประสมทางการตลาด
ในการตัดสินใจจับจ่ายและท่องเที่ยวตลาดนัดวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 
 สมมติฐานที่ 1 ลูกคา้ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วน

ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 โดยมีสมมติฐานยอ่ย ดงัน้ี 

 สมมติฐานที่ 1.1 ลูกคา้ท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง

การตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 
0H : ลูกคา้ท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง

การตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ไม่แตกต่างกนั 
  1H : ลูกคา้ท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง

การตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ แตกต่างกนั 

สถิติท่ีใช ้: t-test 
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ตารางที่ 4.9 ค่าเฉล่ีย ( X ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง
 ระหว่างค่าเฉล่ียของระดับความคิดเห็นเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการ
 ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ 
 โดยวธีิ t – test  

ส่วนประสมทางการตลาด 
เพศ ( ) 

p-value ชาย 
(n = 147) 

หญิง 
(n = 253) 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.85 3.81 0.64 
2. ดา้นราคา 3.67 3.65 0.33 
3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.79 3.72 0.81 
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.35 3.48 0.80 

โดยรวม 3.67 3.67 0.64 
 
 จากตารางท่ี 4.9 ผลการวิเคราะห์การทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยใชว้ิธี t-test พบวา่ค่า p-
value มีค่าเท่ากับ 0.64 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า ลูกค้าท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจโดยรวม ไม่
แตกต่างกนั ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ีตั้งไว ้โดยค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วน
ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ของลูกคา้เพศชายและ
เพศหญิง มีค่าเท่ากบั 3.67 และ 3.67 ตามล าดบั และเม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นของส่วนประสมทาง
การตลาด สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า p-value เท่ากบั 0.64 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ลูกคา้ท่ีมี
เพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นผลิตภณัฑ ์ไม่แตกต่างกนั  
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นราคา มีค่า p-value เท่ากบั 0.33 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า ลูกคา้ท่ีมีเพศ
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นราคา ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มีค่า p-value เท่ากบั 0.81 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดง


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วา่ ลูกคา้ท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า p-value เท่ากบั 0.80 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ 
ลูกคา้ท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นการส่งเสริมการตลาด ไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานที่ 1.2 ลูกคา้ท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง

การตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 
0H : ลูกคา้ท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง

การตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ไม่แตกต่างกนั 
  1H : ลูกคา้ท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง

การตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ แตกต่างกนั  

สถิติท่ีใช ้: One-way ANOVA 
 
ตารางที่ 4.10  ค่าเฉล่ีย ( X ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความ 
 แตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจจับจ่ายและ-
 ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอาย ุโดยวธีิ One – way 
 ANOVA 

 
ส่วนประสมทางการตลาด 

อาย ุ( ) 

p-value 
ต ่ากวา่หรือ
เท่ากบั 20 ปี  

(n=46) 

21 ปี - 30 
ปี (n=268) 

35 ปี - 40 ปี 
(n=45) 

40 ปีข้ึนไป  
(n=41) 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.92 3.84 3.62 3.86 0.07 
2. ดา้นราคา 3.67 3.68 3.59 3.59 0.82 
3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.76 3.76 3.57 3.86 0.29 
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.56 3.46 3.29 3.32 0.27 

โดยรวม 3.73 3.68 3.52 3.66 0.36 
 
 จากตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์การทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอายุ โดยใช้วิธี One-way 
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ANOVA พบวา่ค่า p-value มีค่าเท่ากบั 0.36 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ลูกคา้ท่ีมีอายุแตกต่างกนั 
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวิน
เทจโดยรวม ไม่แตกต่างกนั ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ีตั้งไว ้โดยค่าเฉล่ียระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ของ
ลูกคา้ท่ีมีช่วงอายุต  ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี, 21-30 ปี, 31-40 ปี และ 40 ปีข้ึนไป มีค่าเท่ากบั 3.73 3.68 
3.52 และ 3.66 ตามล าดับ และเม่ือพิจารณาในแต่ละด้านของส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า p-value เท่ากบั 0.07 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ลูกคา้ท่ีมี
อายุแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นผลิตภณัฑ ์ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นราคา มีค่า p-value เท่ากบั 0.82 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า ลูกคา้ท่ีมีอายุ
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นราคา ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มีค่า p-value เท่ากบั 0.29 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดง
วา่ ลูกคา้ท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า p-value เท่ากบั 0.27 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ 
ลูกคา้ท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นการส่งเสริมการตลาด ไม่แตกต่างกนั  
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 สมมติฐานที่ 1.3 ลูกคา้ท่ีมีสถานภาพการสมรสแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั

ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

 0H : ลูกค้าท่ีมีสถานภาพการสมรสแตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็น
เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ไม่แตกต่าง
กนั 
  1H : ลูกค้าท่ีมีสถานภาพการสมรสแตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็น

เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ แตกต่างกนั 

สถิติท่ีใช ้: One-way ANOVA 
 
ตารางที ่4.11 ค่าเฉล่ีย ( X ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง
      ระหว่างค่าเฉล่ียของระดับความคิดเห็นเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการ
  ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม
  สถานภาพการสมรส โดยวธีิ One-way ANOVA 

ส่วนประสมทางการตลาด 
สถานภาพการสมรส ( ) 

p-value โสด 
(n = 336) 

สมรส 
(n = 61) 

หยา่ร้าง 
(n = 3) 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.84 3.76 3.67 0.56 
2. ดา้นราคา 3.66 3.60 4.22 0.31 
3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.75 3.71 3.94 0.82 
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.47 3.28 2.83 0.10 

โดยรวม 3.68 3.59 3.67 0.45 
 
 จากตารางท่ี 4.11 ผลการวิเคราะห์การทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานภาพการสมรส โดยใชว้ิธี 
One-way ANOVA พบว่าค่า p-value มีค่าเท่ากับ 0.45 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า ลูกค้าท่ีมี
สถานภาพการสมรสแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจโดยรวม ไม่แตกต่างกนั ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยั
ท่ีตั้งไว ้โดยค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ของลูกคา้ท่ีมีสถานภาพโสด แต่งงาน และหยา่ร้าง มีค่าเท่ากบั 3.68 


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3.59 และ 3.67 ตามล าดับ และเม่ือพิจารณาในแต่ละด้านของส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า p-value เท่ากบั 0.56 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ลูกคา้ท่ีมี
สถานภาพการสมรสแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นผลิตภณัฑ ์ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ด้านราคา มีค่า p-value เท่ากับ 0.31 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า ลูกค้าท่ีมี
สถานภาพการสมรสแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นราคา ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มีค่า p-value เท่ากบั 0.82 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดง
วา่ ลูกคา้ท่ีมีสถานภาพการสมรสแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาด
ในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า p-value เท่ากบั 0.10 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ 
ลูกคา้ท่ีมีสถานภาพการสมรสแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดใน
การตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นการส่งเสริมการตลาด ไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานที่ 1.4 ลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วน
ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 
 0H : ลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกัน มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกับ
ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ไม่แตกต่างกนั 
  1H : ลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกัน มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกับ

ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ แตกต่างกนั 

สถิติท่ีใช ้: One-way ANOVA 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่4.12 ค่าเฉล่ีย ( X ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง 
                    ระหว่างค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการ-
 ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม-
 ระดบัการศึกษา โดยวธีิ One-way ANOVA 

ส่วนประสมทางการตลาด 

ระดบัการศึกษา ( ) 

p-value 
ต ่ากวา่ 

ปริญญาตรี 
 (n = 34) 

 
ปริญญาตรี 
(n = 301) 

สูงกวา่
ปริญญาตรี 

(n = 65) 
1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.89 3.83 3.79 0.74 

2. ดา้นราคา 3.47 3.67 3.70 0.25 

3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.67 3.74 3.81 0.66 

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.52 3.41 3.49 0.60 

โดยรวม 3.64 3.66 3.70 0.56 

  
 จากตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์การทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามระดบัการศึกษา โดยใชว้ิธี One-
way ANOVA พบว่าค่า p-value มีค่าเท่ากับ 0.56 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า ลูกค้าท่ีมีระดับ
การศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจโดยรวม ไม่แตกต่างกนั ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ีตั้งไว ้โดย
ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวินเทจ ของลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี, ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี 
มีค่าเท่ากับ 3.64, 3.66 และ3.70 ตามล าดับ และเม่ือพิจารณาในแต่ละด้านของส่วนประสมทาง
การตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า p-value เท่ากบั 0.74 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ลูกคา้ท่ีมี
ระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นผลิตภณัฑ ์ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นราคา มีค่า p-value เท่ากบั 0.25 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ลูกคา้ท่ีมีระดบั


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การศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นราคา ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มีค่า p-value เท่ากบั 0.66 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดง
วา่ ลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดใน
การตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า p-value เท่ากบั 0.60 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ 
ลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นการส่งเสริมการตลาด ไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานที ่1.5 ลูกคา้ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง
การตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 
 0H : ลูกคา้ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสม
ทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ไม่แตกต่างกนั 
  1H : ลูกคา้ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสม

ทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ แตกต่างกนั 

สถิติท่ีใช ้: One-way ANOVA 
 
ตารางที ่4.13 ค่าเฉล่ีย ( X ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่าง
       ระหว่างค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการ-
       ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม-
       อาชีพ โดยวธีิ One – way ANOVA 

ส่วนประสมทาง
การตลาด 

อาชีพ ( X ) 

p-value 

 
 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 
(n=178) 

 
รับราชการ/
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

(n=14) 

 
ธุรกิจ
ส่วนตวั/ 

อาชีพอิสระ            
(n=46) 

 
 

พนกังาน
เอกชน 
(n=152) 

 
พอ่บา้น  
แม่บา้น 
วา่งงาน           
(n=6) 

 
 
 

อ่ืนๆ 
(n=4) 

1. ดา้นผลิตภณัฑ์ 3.89 3.67 3.68 3.81 3.56 3.88 0.14 
2. ดา้นราคา 3.70 3.42 3.56 3.68 3.50 2.92 0.15 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่4.13 (ต่อ) 

ส่วนประสมทาง
การตลาด 

อาชีพ ( X ) 

p-value 

 
 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 
(n=178) 

 
รับราชการ/
พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ 

(n=14) 

 
ธุรกิจ
ส่วนตวั/ 

อาชีพอิสระ            
(n=46) 

 
 

พนกังาน
เอกชน 
(n=152) 

 
พอ่บา้น  
แม่บา้น 
วา่งงาน           
(n=6) 

 
 
 

อ่ืนๆ 
(n=4) 

3. ดา้นช่องทาง
การจดัจ าหน่าย 

3.78 3.70 3.63 3.74 3.94 3.96 0.81 

4. ดา้นการ
ส่งเสริม
การตลาด 

3.52 3.30 3.40 3.36 3.42 3.38 0.60 

โดยรวม 3.72 3.52 3.57 3.65 3.60 3.53 0.43 

  
 จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์การทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอาชีพ โดยใช้วิธี One-way 
ANOVA พบว่าค่า p-value มีค่าเท่ากบั 0.43 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงว่า ลูกคา้ท่ีมีอาชีพแตกต่าง
กนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วินเทจโดยรวม ไม่แตกต่างกนั ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ีตั้งไว ้โดยค่าเฉล่ียระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ของ
ลูกคา้ท่ีมีอาชีพเป็นนกัเรียน/นกัศึกษา, รับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ, ธุรกิจส่วนตวั/พนักงาน
อิสระ, พนกังานเอกชน, พ่อบา้น/แม่บา้น/วา่งงาน และอ่ืนๆ มีค่าเท่ากบั 3.72, 3.52, 3.57, 3.65, 3.60 
และ3.53 ตามล าดบั และเม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นของส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า p-value เท่ากบั 0.14 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ลูกคา้ท่ีมี
ระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นผลิตภณัฑ ์ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นราคา มีค่า p-value เท่ากบั 0.15 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ลูกคา้ท่ีมีระดบั

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นราคา ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มีค่า p-value เท่ากบั 0.81 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดง
วา่ ลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดใน
การตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า p-value เท่ากบั 0.60 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงวา่ 
ลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นการส่งเสริมการตลาด ไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานที่ 1.6 ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 
 0H : ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วน
ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ไม่แตกต่างกนั 
  1H : ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วน
ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ แตกต่างกนั 
สถิติท่ีใช ้: One-way ANOVA 
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ตารางที ่4.14 ค่าเฉล่ีย ( X ) และค่า p-value ของผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบควาแตกต่าง  
 ระหว่างค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการ-
 ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม-
 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยวธีิ One-way ANOVA  

ส่วนประสมทาง
การตลาด 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ( ) 

p-value 
 

นอ้ยกวา่ 
หรือเท่ากบั 

10,000 
บาท 

(n=119) 

 
10,001 – 

20,000 บาท 
(n=128) 

 
20,001 – 

30,000 บาท 
(n=65) 

 
30,001 – 

40,000 บาท 
(n=33) 

มากกวา่ 
40,000 
บาท 
ข้ึนไป 
(n=55) 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.88 3.86 3.63 3.79 3.87 0.06 
2. ดา้นราคา 3.65 3.71 3.42 3.78 3.77 0.04* 
3. ด้านช่องทางการ
จดัจ าหน่าย 

3.67 3.82 3.50 3.79 4.00 0.00** 

4. ด้านการส่งเสริม
การตลาด 

3.50 3.48 3.14 3.28 3.61 0.01* 

โดยรวม 3.68 3.72 3.43 3.66 3.81 0.03* 
หมายเหตุ  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
 จากตารางท่ี 4.14 ผลการวิเคราะห์การทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหวา่งค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยใชว้ิธี One-
way ANOVA พบวา่ค่า p-value มีค่าเท่ากบั 0.03 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจโดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงยอมรับ
สมมติฐานการวิจยัท่ีตั้งไว ้โดยค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ของลูกคา้ท่ีมีรายไดส่้วนบุคคลเฉล่ียต่อเดือนเท่ากบั 
10,000 บาท, 10,001 - 20,000 บาท, 20,001 - 30,000 บาท, 30,001 - 40,000 บาท และมากกวา่ 40,000 
บาท มีค่าเท่ากบั 3.68, 3.72, 3.43, 3.66 และ3.81 ตามล าดบั และเม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นของส่วน
ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ สามารถอธิบายไดด้งัน้ีผล 


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 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า p-value เท่ากบั 0.06 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า ลูกคา้ท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นผลิตภณัฑ ์ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นราคา มีค่า p-value เท่ากบั 0.04 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ ลูกคา้ท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นราคา แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มีค่า p-value เท่ากบั 0.00 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.01 แสดง
วา่ ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาด
ในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย แตกต่างกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า p-value เท่ากบั 0.01 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ 
ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดใน
การตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ด้านการส่งเสริมการตลาด แตกต่างกนั อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 เน่ืองจากลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่าง
กนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวินเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัสถิติท่ีระดบั 0.05 และ 0.01 
ดงันั้นจึงใชว้ธีิ Least Significant Difference (LSD) เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วน
ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจในเขตกรุงเทพมหานคร
ระหวา่งผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัเป็นรายคู่ไดผ้ลการวิเคราะห์ ดงัแสดงตารางท่ี 
4.15 
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ตารางที่ 4.15 ค่า p-value ของผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย ( X ) ของระดบัความ
   คิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาด-
   นดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ของลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัเป็น-
   รายคู่ โดยวธีิ LSD 

ส่วน
ประสม
ทาง

การตลาด 

รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน X  กลุ่มท่ี 

p-value 

1 2 3 4 5 

 
ดา้นราคา 

นอ้ยกวา่หรือ
เท่ากบั 10,000 

บาท 
3.647 1 - 0.503 0.037* 0.345 0.297 

10,001 บาท – 
20,000 บาท 

3.701 2 - - 0.008** 0.606 0.599 

20,001 บาท – 
30,000 บาท 

3.421 3 - - - 0.018* 0.007** 

30,001 บาท – 
40,000 บาท 

3.778 4 - - - - 0.943 

มากกวา่ 
40,000 บาท

ข้ึนไป 
3.767 5 - - - - - 

 
ดา้น

ช่องทาง
การจดั
จ าหน่าย 

นอ้ยกวา่หรือ
เท่ากบั 10,000 

บาท 
3.670 1 - 0.094 0.129 0.378 0.005** 

10,001 บาท – 
20,000 บาท 3.822 2 - - 0.003** 0.837 0.121 

20,001 บาท – 
30,000 บาท 3.503 3 - - - 0.057 0.000** 

30,001 บาท – 
40,000 บาท 3.793 4 - - - - 0.187 

มากกวา่ 
40,000 บาท

ข้ึนไป 
4.000 5 - - - - - 
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ตารางที ่4.15 (ต่อ) 
ส่วน

ประสม
ทาง

การตลาด 

รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน X  กลุ่มท่ี 

p-value 

1 2 3 4 5 

 
ดา้นการ
ส่งเสริม
การตลาด 

นอ้ยกวา่หรือ
เท่ากบั 10,000 

บาท 
3.502 1 - 0.858 0.003** 0.149 0.421 

10,001 บาท – 
20,000 บาท 3.484 2 - - 0.004** 0.181 0.340 

20,001 บาท – 
30,000 บาท 3.142 3 - - - 0.408 0.001** 

30,001 บาท – 
40,000 บาท 3.280 4 - - - - 0.060 

มากกวา่ 
40,000 บาท

ข้ึนไป 
3.605 5 - - - - - 

หมายเหตุ  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
 

จากตารางท่ี 4.15 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจของลูกคา้ท่ี
มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัเป็นรายคู่พบวา่ 
 ดา้นราคา พบวา่ ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ แตกต่าง
จากลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท และ 30,001 - 40,000 บาท อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจแตกต่างจากลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 - 
20,000 บาท และมากกวา่ 40,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนลูกคา้ท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนคู่อ่ืนๆ มีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั  
 ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบวา่ ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001  – 30,000 บาท มี
ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วินเทจ แตกต่างจากลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 - 20,000 บาท และมากกว่า 40,000 บาท 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มากกว่า 40,000 บาท มี
ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจ แตกต่างจากลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนคู่อ่ืนๆ มีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 
 ดา้นส่งเสริมการตลาด พบวา่ ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 
แตกต่างจากลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท, 10,001 - 20,000 บาท, 
30,000 - 40,000 บาท และมากกวา่ 40,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนลูกคา้ท่ี
มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนคู่อ่ืนๆ มีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั  

 
4.5 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการจับจ่ายและ
ท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจของลูกค้า ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
 สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัส่วนบุคคลของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ โดยมีสมมติฐานยอ่ย ดงัน้ี 
 สมมติฐานที่ 2.1 เพศของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ 
 0H : เพศของลูกค้า  ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจับจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 
 1H : เพศของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ 
สถิติท่ีใช ้: Chi-Square test for independence 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.16 ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของลูกคา้กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
 วนิเทจ โดยวธีิ Chi-Square test for independence 
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว 

ตลาดนดัวินเทจ 
เพศ ค่าทางสถิติ 

ชาย หญิง Chi-
Square 

p-value C 

1. วนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ 4.21  0.12 0.10 

วนัจนัทร์ - วนัพฤหสับดี 1 6      

วนัศุกร์ - วนัอาทิตย ์ 139 224      

ช่วงวนัหยดุเทศกาล 7 23      

2. ความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ 6.75 0.24 0.13 

มากกวา่ 1 คร้ัง/สัปดาห์ 2 10      

1 คร้ัง/สัปดาห์ 7 23      

2 -3 คร้ัง/เดือน 36 44      

1 คร้ัง/เดือน 41 71      

นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/เดือน 28 48      
ไม่แน่นอน 33 57      

3.ผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ      5.64 0.13 0.12 
ตวัท่านเอง 25 35      
เพื่อนหรือคนรู้จกั 90 180      
คนในครอบครัว 28 36      
อ่ืนๆ 4 2      
4. ค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ 8.30 0.02* 0.14 
นอ้ยกวา่ 200 บาท/คร้ัง 13 7      

200 – 500 บาท/คร้ัง 76 153      

มากกวา่ 500 บาท/คร้ัง 58 93      

    
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว 

ตลาดนดัวินเทจ 
เพศ ค่าทางสถิติ 

ชาย หญิง Chi-
Square 

p-value C 

5. วธีิการเดินทาง 15.46 0.00** 0.19 

ยานพาหนะส่วนตวั หรือ ของผูร่้วมเดินทาง 89 110     

รถตูป้ระจ าทาง / รถเมลป์ระจ าทาง 22 68     

รถ Taxi / มอเตอร์ไซครั์บจา้ง 8 7     
รถไฟฟ้า / รถไฟฟ้าใตดิ้น / Airport link 28 68     

หมายเหตุ  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
 จากตาราง 4.16 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างเพศของลูกคา้กบัพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยวธีิ p-value จ าแนกตามพฤติกรรม
ของลูกคา้ ไดผ้ลดงัต่อไปน้ี 
 ด้านวนัท่ีเขา้ใช้บริการ พบว่าค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 4.21  และ p-value มีค่าเท่ากบั 
0.12 ซ่ึงมากกว่า 0.05 แสดงว่า ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ เพศของลูกคา้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิ
เทจ ดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นความถ่ีในการเขา้ใช้บริการ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 6.75 และ p-value มีค่า
เท่ากบั 0.24 ซ่ึงมากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ เพศของลูกคา้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิ
เทจ ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ พบว่าค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 5.64 
และ p-value มีค่าเท่ากบั 0.13 ซ่ึงมากกว่า 0.05 แสดงว่า ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า เพศของลูกคา้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ด้านผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 8.30 และ p-value มี
ค่าเท่ากบั 0.02 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา่ เพศของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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วนิเทจ ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ ท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการ
วจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นวิธีการเดินทาง พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 15.46 และ p-value มีค่าเท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.01 แสดงวา่ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความ
วา่ เพศของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวธีิการ
เดินทาง ท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.01 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 สมมติฐานที่ 2.2 อายุของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ 
 0H : อายุของลูกค้า  ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจับจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 
 1H : อายุของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ 
 
ตารางที่ 4.17 ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายุของลูกคา้กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
 วนิเทจ โดยวธีิ Chi-Square test for independence 
พฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 

อาย ุ ค่าทางสถิติ 
ต ่ากวา่
หรือ

เท่ากบั 20 
ปี 

21ปี - 
30ปี 

31ปี - 
40 ปี 

40 ปี
ข้ึนไป 

Chi-
Square 

p-value C 

1. วนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ 8.26 0.22 0.14 
วนัจนัทร์ - วนัพฤหสับดี 0 4 1 2    

วนัศุกร์ - วนัอาทิตย ์ 40 249 40 34    
ช่วงวนัหยดุเทศกาล 6 15 4 5    

2. ความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ 41.83 0.00** 0.31 
มากกวา่ 1 คร้ัง/สัปดาห์ 0 9 1 2    
1 คร้ัง/สัปดาห์ 0 26 0 4    

2 -3 คร้ัง/เดือน 11 57 3 9    

1 คร้ัง/เดือน 10 81 10 11    

นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/เดือน 9 52 14 1    

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่4.17 (ต่อ) 
พฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 

อาย ุ ค่าทางสถิติ 
ต ่ากวา่
หรือ

เท่ากบั 20 
ปี 

21ปี - 
30ปี 

31ปี - 
40 ปี 

40 ปี
ข้ึนไป 

Chi-
Square 

p-value C 

3. ผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 1.15E2 0.00** 0.47 
ตวัท่านเอง 4 35 8 13     

เพื่อนหรือคนรู้จกั 34 208 26 2     

คนในครอบครัว 8 19 11 26     

อ่ืนๆ 0 6 0 0     

4. ค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ 26.41 0.00** 0.25 
นอ้ยกวา่ 200 บาท/คร้ัง 0 13 7 0     

200 – 500 บาท/คร้ัง 26 166 21 16     
มากกวา่ 500 บาท/คร้ัง 20 89 17 25     

5. วธีิการเดินทาง 19.74 0.02* 0.22 
ยานพาหนะส่วนตวั / ของผู ้
ร่วมเดินทาง 

19 124 27 29     

รถตูป้ระจ าทาง / รถเมล์
ประจ าทาง 

9 71 6 4     

รถ Taxi / มอเตอร์ไซค์
รับจา้ง 

2 13 0 0     

รถไฟฟ้า / รถไฟฟ้าใตดิ้น / 
Airport link 

16 60 12 8     

หมายเหตุ  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
 จากตาราง 4.17 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างอายุของลูกคา้กบัพฤติกรรมการ
จับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ โดยวิธี p-value จ าแนกตามพฤติกรรมของลูกค้า  ได้ผล
ดงัต่อไปน้ี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 ด้านวนัท่ีเขา้ใช้บริการ พบว่าค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 8.26 และ p-value มีค่าเท่ากบั 
0.22 ซ่ึงมากกว่า 0.05 แสดงว่า ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ อายุของลูกคา้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิ
เทจ ดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 41.83 และ p-value มีค่า
เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.01 แสดงวา่ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ อายขุองลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 
ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 1.15E2 
และ p-value มีค่าเท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 แสดงว่า ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า อายุของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ด้านผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ซ่ึงสอดคล้องกับ
สมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 26.41 และ p-value มี
ค่าเท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 แสดงว่า ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา่ อายุของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจ ดา้นผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นวิธีการเดินทาง พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 19.74 และ p-value มีค่าเท่ากบั 0.02 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความ
วา่ อายขุองลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวธีิการ
เดินทาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 สมมติฐานที่ 2.3 สถานภาพการสมรสของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ  
 0H : สถานภาพการสมรสของลูกคา้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ  
 1H : สถานภาพการสมรสของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ  
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.18 ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพการสมรสของลูกคา้กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ
 ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ โดยวธีิ Chi-Square test for independence 

พฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 

สถานภาพการสมรส ค่าทางสถิติ 
โสด สมรส หยา่ร้าง Chi-

Square 

p-value C 

1. วนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ 4.56 0.34 0.11 
วนัจนัทร์ - วนัพฤหสับดี 4 3 0    

วนัศุกร์ - วนัอาทิตย ์ 307 53 3    

ช่วงวนัหยดุเทศกาล 25 5 0    

2. ความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ 58.04 0.00** 0.36 
มากกวา่ 1 คร้ัง/สัปดาห์ 9 1 2    

1 คร้ัง/สัปดาห์ 26 4 0    

2 -3 คร้ัง/เดือน 68 11 1    

1 คร้ัง/เดือน 99 13 0    

นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/เดือน 69 7 0    

ไม่แน่นอน 65 25 0    

3. ผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 85.09 0.00** 0.42 
ตวัท่านเอง 46 14 0     

เพื่อนหรือคนรู้จกั 253 15 2     

คนในครอบครัว 31 32 1     

อ่ืนๆ 6 0 0     

4. ค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ 20.17 0.00** 0.22 
นอ้ยกวา่ 200 บาท/คร้ัง 15 15 0     

200 – 500 บาท/คร้ัง 208 19 2     

มากกวา่ 500 บาท/คร้ัง 113 37 1     

  
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



83 

ตารางที ่4.18 (ต่อ) 
พฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 

สถานภาพการสมรส ค่าทางสถิติ 
โสด สมรส หยา่ร้าง Chi-

Square 

p-value C 

5. วธีิการเดินทาง 18.15 0.01* 0.21 
ยานพาหนะส่วนตวั / ของผูร่้วม
เดินทาง 

153 43 3     

รถตูป้ระจ าทาง / รถเมลป์ระจ า
ทาง 

84 6 0     

รถ Taxi / มอเตอร์ไซครั์บจา้ง 15 0 0     

รถไฟฟ้า / รถไฟฟ้าใตดิ้น / 
Airport link 

84 12 0     

หมายเหตุ  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

 จากตาราง 4.18 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพการสมรสของลูกคา้กบั
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ โดยวธีิ p-value จ าแนกตามพฤติกรรมของลูกคา้ 
ไดผ้ลดงัต่อไปน้ี 
 ด้านวนัท่ีเขา้ใช้บริการ พบว่าค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 4.56 และ p-value มีค่าเท่ากบั 
0.34 ซ่ึงมากกว่า 0.05 แสดงว่า ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความว่า สถานภาพการสมรสของลูกค้า ไม่มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 58.04 และ p-value มีค่า
เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.01 แสดงวา่ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ สถานภาพการสมรสของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 85.09 
และ p-value มีค่าเท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 แสดงว่า ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ สถานภาพการสมรสของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 20.17 และ p-value มี
ค่าเท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 แสดงว่า ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความว่า สถานภาพการสมรสของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 ดา้นวิธีการเดินทาง พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 18.15 และ p-value มีค่าเท่ากบั 0.01 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความ
วา่ สถานภาพการสมรสของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจ ดา้นวธีิการเดินทาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 สมมติฐานที่ 2.4 ระดบัการศึกษาของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ  
 0H : ระดบัการศึกษาของลูกคา้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ  
 1H : ระดบัการศึกษาของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ  
 

ตารางที ่4.19 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษากบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
 วนิเทจ โดยวธีิ Chi-Square test for independence 
พฤติกรรมการจบัจ่ายและ 
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 

ระดบัการศึกษา ค่าทางสถิติ 
ต ่ากวา่

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี สูงกวา่

ปริญญาตรี 
Chi-

Square 
p-value C 

1. วนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ 11.28 0.02* 0.17 
วนัจนัทร์ - วนัพฤหสับดี 2 3 2    
วนัศุกร์ - วนัอาทิตย ์ 26 277 60    
ช่วงวนัหยดุเทศกาล 6 21 3    

2. ความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ 12.58 0.25 0.18 
มากกวา่ 1 คร้ัง/สัปดาห์ 0 12 0    
1 คร้ัง/สัปดาห์ 1 25 4    

2 -3 คร้ัง/เดือน 9 61 10    
1 คร้ัง/เดือน 7 88 17    

นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/เดือน 9 49 18    

ไม่แน่นอน 8 66 16    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



85 

ตารางที ่4.19 (ต่อ) 
พฤติกรรมการจบัจ่ายและ 
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 

ระดบัการศึกษา ค่าทางสถิติ 
ต ่ากวา่

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี สูงกวา่

ปริญญาตรี 
Chi-

Square 
p-value C 

3. ผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 10.71 0.10 0.16 
ตวัท่านเอง 2 46 12     

เพื่อนหรือคนรู้จกั 23 208 39     

คนในครอบครัว 7 43 14     

อ่ืนๆ 2 4 0     

4. ค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ 2.22 0.70 0.07 
นอ้ยกวา่ 200 บาท/คร้ัง 0 16 4     

200 – 500 บาท/คร้ัง 21 170 38     

มากกวา่ 500 บาท/คร้ัง 13 115 23     

5. วธีิการเดินทาง 37.56 0.00** 0.29 
ยานพาหนะส่วนตวั / ของผู ้
ร่วมเดินทาง 

14 142 43     

รถตูป้ระจ าทาง / รถเมล์
ประจ าทาง 

2 81 7     

รถ Taxi / มอเตอร์ไซค์
รับจา้ง 

6 9 0     

รถไฟฟ้า / รถไฟฟ้าใตดิ้น / 
Airport link 

12 69 15     

หมายเหตุ  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
  

 จากตาราง 4.19 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดับการศึกษาของลูกค้ากับ
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ โดยวธีิ p-value จ าแนกตามพฤติกรรมของลูกคา้ 
ไดผ้ลดงัต่อไปน้ี  
 ดา้นวนัท่ีเขา้ใช้บริการ พบว่าค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 18.15 และ p-value มีค่าเท่ากบั 
0.02 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



86 

หมายความว่า ระดบัการศึกษาของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 12.58 และ p-value มีค่า
เท่ากบั 0.25 ซ่ึงมากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ ระดบัการศึกษาของลูกคา้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 10.71 
และ p-value มีค่าเท่ากบั 0.10 ซ่ึงมากกว่า 0.05 แสดงว่า ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ ระดบัการศึกษาของลูกคา้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ด้านผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ซ่ึงไม่
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 2.22 และ p-value มี
ค่าเท่ากบั 0.70 ซ่ึงมากกว่า 0.05 แสดงว่า ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความว่า ระดับการศึกษาของลูกคา้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยั
ท่ีตั้งไว ้
 ดา้นวิธีการเดินทาง พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 37.56 และ p-value มีค่าเท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.01 แสดงวา่ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความ
วา่ ระดบัการศึกษาของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 
ดา้นวธีิการเดินทาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 สมมติฐานที่ 2.5 อาชีพของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ  
 0H : อาชีพของลูกค้า ไม่มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการจับจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ  
 1H : อาชีพของลูกค้า  มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจับจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ  
สถิติท่ีใช ้: Chi-Square test for independence 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.20 ความสัมพนัธ์ระหว่างอาชีพกบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 
 โดยวธีิ Chi-Square test for independence    
พฤติกรรมการ

จบัจ่ายและ

ท่องเท่ียวตลาด

นดัวนิเทจ 

อาชีพ ค่าทางสถิติ 
นกัเรียน
นกัศึกษา 

รับราชการ/ 
พนกังาน 
รัฐวสิาหกิจ 

ธุรกิจ
ส่วนตวั/ 
อาชีพ
อิสระ 

พนกังาน
เอกชน 

 

พ่อบา้น 
แม่บา้น 
วา่งงาน 

อ่ืนๆ Chi-

Square 

p-value C 

1. วนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ 42.83 0.00** 0.31 

วนัจนัทร์-วนั

พฤหสับดี 
3 1 1 0 2 0    

วนัศุกร์ - วนั

อาทิตย ์
160 12 44 139 4 4    

ช่วงวนัหยดุ

เทศกาล 
15 1 1 13 0 0    

2. ความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ 45.92 0.01* 0.32 

มากกวา่ 1 คร้ัง/

สปัดาห์ 
4 0 3 4 0 1    

1 คร้ัง/สปัดาห์ 6 2 7 15 0 0    

2 -3 คร้ัง/เดือน 50 2 4 22 2 0    

1 คร้ัง/เดือน 39 6 15 46 4 2    

นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/

เดือน 
36 2 6 32 0 0    

ไม่แน่นอน 43 2 11 33 0 1    

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่4.20 (ต่อ) 
พฤติกรรมการ

จบัจ่ายและ

ท่องเท่ียวตลาด

นดัวินเทจ 

อาชีพ ค่าทางสถิติ 
นกัเรียน/
นกัศึกษา 

รับ
ราชการ/ 
พนกังาน 
รัฐวสิาหกิจ 

ธุรกิจ
ส่วนตวั/ 
อาชีพ
อิสระ 

พนกั 
งาน

เอกชน 
 

พ่อบา้น 
แม่บา้น 
วา่งงาน 

อ่ืน

ๆ 
Chi-

Square 

p-

value 

C 

3. ผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 73.29 0.00** 0.39 

ตวัท่านเอง 18 3 13 25 0 1     

เพื่อนหรือคนรู้จกั 139 6 20 101 2 2     

คนในครอบครัว 19 5 13 24 2 1     

อ่ืนๆ 2 0 0 2 2 0     

4. ค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ 22.04 0.00** 0.23 

นอ้ยกวา่ 200 บาท/

คร้ัง 
7 3 2 8 0 0     

200 – 500 บาท/คร้ัง 110 3 21 89 2 4     

มากกวา่ 500 บาท/

คร้ัง 
61 2 23 55 4 0     

5. วธีิการเดินทาง 40.65 0.00** 0.30 

ยานพาหนะส่วนตวั 

/ ของผูร่้วมเดินทาง 
73 7 38 75 4 2    

รถตูป้ระจ าทาง / 

รถเมลป์ระจ าทาง 
46 6 2 34 0 2    

รถTaxi/ 

มอเตอร์ไซครั์บจา้ง 
11 0 2 2 0 0    

รถไฟฟ้า / รถไฟฟ้า

ใตดิ้น / Airport link 
48 1 4 41 2 0    

หมายเหตุ  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 จากตาราง 4.20 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของลูกคา้กบัพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ โดยวธีิ p-value จ าแนกตามพฤติกรรมของลูกคา้ ไดด้งัต่อไปน้ี 
 ดา้นวนัท่ีเขา้ใช้บริการ พบว่าค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 42.83 และ p-value มีค่าเท่ากบั 
0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 แสดงว่า ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ อาชีพของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวิน
เทจ ดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 45.92 และ p-value มีค่า
เท่ากบั 0.01 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ อาชีพของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวิน
เทจ ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 73.29 
และ p-value มีค่าเท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 แสดงว่า ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า อาชีพของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจด้านผูท่ี้ร่วมจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ซ่ึงสอดคล้องกับ
สมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 22.04 และ p-value มี
ค่าเท่ากบั 0.02 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา่ อาชีพของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจ ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นวิธีการเดินทาง พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 40.65 และ p-value มีค่าเท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.01 แสดงวา่ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความ
ว่า อาชีพของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ด้าน
วธีิการเดินทาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 สมมติฐานที่ 2.6 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ  
 0H : รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของลูกคา้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ  
 1H : รายได้เฉล่ียต่อเดือนของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ  
สถิติท่ีใช ้: Chi-Square test for independence 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.21 ความสัมพนัธ์ระหว่างรายได้เฉล่ียต่อเดือนกบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว
 ตลาดนดัวนิเทจ โดยวธีิ Chi-Square test for independence 

พฤติกรรมการ

จบัจ่ายและ

ท่องเท่ียวตลาดนดั

วนิเทจ 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ค่าทางสถิติ 

นอ้ยกวา่  
หรือเท่ากบั 

10,000 
บาท 

10,001- 
20,000 
บาท 

20,001- 
30,000 
บาท 

 

30,000- 
40,000 
บาท 

 

มากกวา่ 
40,000 
บาท 
ข้ึนไป 

Chi-

Squar

e 

p-value C 

1. วนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ 4.691 0.80 0.11 

วนัจนัทร์ - วนั

พฤหสับดี 

1 4 1 1 0    

วนัศุกร์ - วนัอาทิตย ์ 107 114 61 30 51    

ช่วงวนัหยดุเทศกาล 11 10 3 2 4    

2. ความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ 43.96 0.00** 0.32 

มากกวา่ 1 คร้ัง/

สัปดาห์ 

2 8 0 0 2    

1 คร้ัง/สัปดาห์ 4 13 8 3 2    

2 -3 คร้ัง/เดือน 25 38 8 4 5    

1 คร้ัง/เดือน 29 33 21 12 17    

นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/

เดือน 

29 18 15 5 9    

ไม่แน่นอน 30 18 13 9 20    
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ตารางที ่4.21 (ต่อ) 
พฤติกรรมการ

จบัจ่ายและ

ท่องเท่ียวตลาดนดั

วนิเทจ 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ค่าทางสถิติ 

นอ้ยกวา่  
หรือเท่ากบั 

10,000 
บาท 

10,001- 
20,000 
บาท 

20,001- 
30,000 
บาท 

 

30,000- 
40,000 
บาท 

 

มากกวา่ 
40,000 
บาท 
ข้ึนไป 

Chi-

Squar

e 

p-value C 

3. ผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 67.93 0.00** 0.38 

ตวัท่านเอง 12 22 5 8 13     

เพื่อนหรือคนรู้จกั 92 98 46 16 18     

คนในครอบครัว 13 6 12 9 24     

อ่ืนๆ 2 2 2 0 0     

4. ค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ 23.39 0.00** 0.24 

นอ้ยกวา่ 200 บาท/

คร้ัง 

9 0 9 0 2     

200 – 500 บาท/คร้ัง 70 80 32 19 28     

มากกวา่ 500 บาท/

คร้ัง 

40 48 24 14 25     

5. วธีิการเดินทาง 51.47 0.00** 0.34 

ยานพาหนะส่วนตวั 

/ ของผูร่้วมเดินทาง 

41 59 37 23 39     

รถตูป้ระจ าทาง / 

รถเมลป์ระจ าทาง 

30 45 9 2 4     

รถ Taxi / 

มอเตอร์ไซครั์บจา้ง 

6 6 3 0 0     

รถไฟฟ้า / รถไฟฟ้า

ใตดิ้น / Airport link 

42 18 16 8 12     

หมายเหตุ  * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 จากตาราง 4.21 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของลูกคา้กบั
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ โดยวธีิ p-value จ าแนกตามพฤติกรรมของลูกคา้ 
ไดผ้ลดงัต่อไป 
 ด้านวนัท่ีเขา้ใช้บริการ พบว่าค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 4.69 และ p-value มีค่าเท่ากบั 
0.79 ซ่ึงมากกว่า 0.05 แสดงว่า ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความว่า รายได้เฉล่ียต่อเดือนของลูกค้า ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 43.96 และ p-value มีค่า
เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.01 แสดงวา่ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 67.93 
และ p-value มีค่าเท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 แสดงว่า ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 23.39 และ p-value มี
ค่าเท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 แสดงว่า ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความว่า รายได้เฉล่ียต่อเดือนของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ดา้นค่าใช้จ่ายทั้งหมดโดยประมาณ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยั
ท่ีตั้งไว ้
 ดา้นวิธีการเดินทาง พบวา่ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากบั 51.47 และ p-value มีค่าเท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.01 แสดงวา่ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความ
วา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจ ดา้นวธีิการเดินทาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
 
 
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่4.22 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั 

 สมมติฐานที่ 1 ลูกคา้ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วน

ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

สมมติฐานการวิจยั 
ผลการทดสอบ 

ยอมรับ ปฏิเสธ 
สมมติฐานท่ี 1.1 ลูกคา้ท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจแตกต่างกนั 

 
 

 

สมมติฐานท่ี 1.2 ลูกคา้ท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจแตกต่างกนั 

  

สมมติฐานท่ี 1.3 ลูกคา้ท่ีมีสถานภาพการสมรสแตกต่างกนั มีระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

  

สมมติฐานท่ี 1.4 ลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

  

สมมติฐานท่ี 1.5 ลูกคา้ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจแตกต่างกนั 

  

สมมติฐานท่ี 1.6 ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจแตกต่างกนั 

  
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ตารางที ่4.22 (ต่อ)  

 สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัส่วนบุคคลของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและ

ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

สมมติฐานการวิจยั 
ผลการทดสอบ 

ยอมรับ ปฏิเสธ 
สมมติฐานท่ี 2.1.1 เพศของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ 

  

สมมติฐานท่ี 2.1.2 เพศของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ 

  

สมมติฐานท่ี 2.1.3 เพศของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ดา้นผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจ 

  

สมมติฐานท่ี 2.1.4 เพศของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ 

  

สมมติฐานท่ี 2.1.5 เพศของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวธีิการเดินทาง   

สมมติฐานท่ี 2.2.1 อายขุองลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ 

  

สมมติฐานท่ี 2.2.2 อายขุองลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ   

สมมติฐานท่ี 2.2.3 อายขุองลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ดา้นผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจ 

  

สมมติฐานท่ี 2.2.4 อายขุองลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ   

สมมติฐานท่ี 2.2.5 อายขุองลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวธีิการเดินทาง   

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่4.22 (ต่อ)  

สมมติฐานการวิจยั 
ผลการทดสอบ 

ยอมรับ ปฏิเสธ 
สมมติฐานท่ี 2.3.1 สถานภาพการสมรสของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ 

  

สมมติฐานท่ี 2.3.2 สถานภาพการสมรสของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กับ
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ดา้นความถ่ีในการเขา้
ใชบ้ริการ 

  

สมมติฐานท่ี 2.3.3 สถานภาพการสมรสของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ด้านผูท่ี้ร่วมจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

  

สมมติฐานท่ี 2.3.4 สถานภาพการสมรสของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมด
โดยประมาณ 

  

สมมติฐานท่ี 2.3.5 สถานภาพการสมรสของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวธีิการเดินทาง   

สมมติฐานท่ี 2.4.1 ระดบัการศึกษาของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
การจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ   

สมมติฐานท่ี 2.4.2 ระดบัการศึกษาของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
การจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ 

  

สมมติฐานท่ี 2.4.3 ระดบัการศึกษาของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
การจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ดา้นผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ 

  

สมมติฐานท่ี 2.4.4 ระดบัการศึกษาของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
การจับจ่ายและท่องเ ท่ียวตลาดนัดวิน เทจ ด้านค่าใช้ จ่ายทั้ งหมด
โดยประมาณ 

  

สมมติฐานท่ี 2.4.5 ระดบัการศึกษาของลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
การจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวธีิการเดินทาง   
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ตารางที ่4.22 (ต่อ) 

สมมติฐานการวิจยั 
ผลการทดสอบ 

ยอมรับ ปฏิเสธ 
สมมติฐานท่ี 2.5.1 อาชีพของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ   

สมมติฐานท่ี 2.5.2 อาชีพของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ   

สมมติฐานท่ี 2.5.3 อาชีพของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ด้านผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียว
ตลาดนดัวนิเทจ 

  

สมมติฐานท่ี 2.5.4 อาชีพของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ   

สมมติฐานท่ี 2.5.5 อาชีพของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการ
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวธีิการเดินทาง   

สมมติฐานท่ี 2.6.1 รายได้เฉล่ียต่อเดือนของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กับ
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการ 

  

สมมติฐานท่ี 2.6.2 รายได้เฉล่ียต่อเดือนของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กับ
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ดา้นความถ่ีในการเขา้
ใชบ้ริการ 

  

สมมติฐานท่ี 2.6.3 รายได้เฉล่ียต่อเดือนของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กับ
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ด้านผูท่ี้ร่วมจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

  

สมมติฐานท่ี 2.6.4 รายได้เฉล่ียต่อเดือนของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กับ
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมด
โดยประมาณ 

  

สมมติฐานท่ี 2.6.5 รายได้เฉล่ียต่อเดือนของลูกค้า มีความสัมพนัธ์กับ
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ดา้นวธีิการเดินทาง   
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บทที ่5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การศึกษาในคร้ังน้ีผูว้ิจยัจะกล่าวถึงการสรุปผล การอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะการ
วิจยัเร่ือง “การตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจของลูกคา้ ในเขตกรุงเทพมหานคร” 
โดยระยะเวลาในการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาวิจยั ในช่วงเดือน มกราคม 2559 ถึง
เดือนมิถุนายน 2559 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคือลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ
ในเขตกรุงเทพมหานครจ านวน 400 คนโดยเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคือแบบสอบถามในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล หลงัจากเก็บขอ้มูลจากการใชแ้บบสอบถามสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและ
ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 8 แห่ง โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลลูกคา้แต่ละ
ตลาดจ านวนแห่งละ 50 คนโดยผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาและเชิงอนุมานสามารถ
สรุปไดต้ามล าดบั ดงัน้ี  
 5.1 การสรุปผลการวจิยั 
 5.2 การอภิปรายผล 
 5.3 ขอ้เสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
 
 จากการวิเคราะห์ผลการวิจยัในบทท่ี 4 สามารถสรุปผลการวิจยัโดยแบ่งออกเป็นส่วนๆ
ดงัน้ี 
 5.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคลของลูกค้าที่มาจับจ่ายและท่องเที่ยวตลาดนัดวินเทจ ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
  ลูกค้าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อยู่ในช่วงอายุ 21 ปี – 30 ปี สถานภาพโสด มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี ส่วนใหญ่เป็นนักเรียนและนักศึกษา และมีระดบัรายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่ท่ี 
10,001 บาท – 20,000 บาท 
  5.1.2 พฤติกรรมการจับจ่ายและท่องเที่ยวตลาดนัดวินเทจของลูกค้าที่มาจับจ่ายและ
ท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
  เหตุผลท่ีลูกคา้นิยมมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ เพราะมีของกินและของใช้
มากมายให้เลือกซ้ือได้ในตลาดเดียว ประเภทของสินคา้และบริการท่ีเป็นท่ีนิยม คือ อาหารและ
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เคร่ืองด่ืมท่ีสามารถซ้ือกลบับา้นหรือเดินรับประทานได ้ส่วนใหญ่ลูกคา้จะเขา้ใชบ้ริการตลาดนดัใน
วนัศุกร์-วนัอาทิตย ์ลูกคา้ส่วนใหญ่จะมีความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการ 1 คร้ังต่อเดือน ส่วนใหญ่จะเลือก
มาจบัจ่ายและท่องเท่ียวกบัเพื่อนและคนรู้จกั มีค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณอยูท่ี่ 200 บาท – 500 
บาท และส่วนใหญ่จะเดินทางมาใชบ้ริการตลาดนดัวินเทจโดยยานพาหนะส่วนตวัและยานพาหนะ
ของผูร่้วมเดินทาง  
 5.1.3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจจับจ่ายและท่องเที่ยวตลาดนัดวิน
เทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
  ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจส่วนใหญ่ มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจด้านผลิตภัณฑ์ 
(Product) สูงสุดระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยมากมีค่าเฉล่ีย 3.82 รองลงมาด้านช่อง
ทางการจดัจ าหน่าย (Place) อยู่ในระดบัเห็นดว้ยมากมีค่าเฉล่ีย 3.74 ดา้นราคา (Price) อยู่ในระดบั
มากมีค่าเฉล่ีย 3.65 และดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) อยูใ่นระดบัปานกลางมีค่าเฉล่ีย 3.43 
 ระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัส่วนประสมทางการตลาดด้านผลติภัณฑ์ ของตลาดนัดวนิเทจ 
 ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ของตลาดนดัวินเทจ
ในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียโดยรวมสูงสุดเท่ากบั 3.82 โดยมีรายละเอียดขอ้ย่อยของด้าน
ผลิตภัณฑ์ ได้แก่ ลูกค้าส่วนใหญ่ต้องการให้มีสินค้าท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีให้เลือกซ้ือ
หลากหลาย มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.07 รองลงมา คือ สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีรูปแบบ
สวยงามน่าซ้ือ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92 สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีความโดดเด่นเฉพาะตวัท่ีแห่ง
อ่ืนไม่มี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.85 สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีลกัษณะเหมาะสมกบัตลาดนดัวินเทจ 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.78 สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีรายการใหม่ๆมาให้เลือกซ้ือไม่ซ ้ าจ  าเจ มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 และมีธุรกิจบริการหลากหลายประเภทใหเ้ลือกใชบ้ริการ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.595 
ตามล าดบั 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ของ
ตลาดนัดวนิเทจ 
 ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ของ
ตลาดนดัวนิเทจในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.74 โดยมีรายละเอียดขอ้ยอ่ยของ
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ไดแ้ก่ ท าเลท่ีตั้งสะดวกต่อการเดินทางมาใช้บริการ มีค่าเฉล่ียสูงสุด
เท่ากบั 4.00 รองลงมา คือ ความสะดวกในการหาสินคา้ท่ีตอ้งการ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.94 สถานท่ีตั้งมี
ความโดดเด่น มองเห็นไดง่้าย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 สถานท่ีตั้งมีความปลอดภยั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.693 ทางเขา้-ออกสะดวกมีหลายทางช่วยใหก้ารจราจรไม่ติดขดั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.53 และสถานท่ี
จอดรถมีเพียงพอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.43 ตามล าดบั  
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 ระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัส่วนประสมทางการตลาดด้านราคา ของตลาดนัดวนิเทจ 
 ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดดา้นราคา ของตลาดนดัวินเทจใน
เขตกรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.65 โดยมีรายละเอียดขอ้ย่อยของดา้นราคา ไดแ้ก่ 
สินคา้มีหลายระดบัราคาใหเ้ลือกซ้ือ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 3.85 รองลงมา คือ ราคาสินคา้ท่ีจ  าหน่าย
ในตลาดน้ีเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 สามารถต่อรองราคาสินคา้ได ้มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 ราคาสินคา้ท่ีจ  าหน่ายในตลาดน้ีเหมาะสมกบัปริมาณของสินคา้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.71 ราคาสินคา้ท่ีจ  าหน่ายในตลาดน้ีถูกกวา่ท่ีอ่ืน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.46 และมีการติดป้ายแสดงราคา
ชดัเจน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.37 ตามล าดบั 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดด้านการส่งเสริมการตลาด ของ
ตลาดนัดวนิเทจ 
 ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดด้านการส่งเสริมการตลาด ของ
ตลาดนดัวนิเทจในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.43 โดยมีรายละเอียดขอ้ยอ่ยของ
ด้านการส่งเสริมการตลาด ได้แก่ มีการโฆษณาตลาดแห่งน้ีให้เป็นท่ีรู้จกัผ่านส่ือต่างๆ มีค่าเฉล่ีย
สูงสุดเท่ากบั 3.58 รองลงมา คือ มีการประชาสัมพนัธ์ เช่น ออกข่าวชวนชิมชวนเท่ียว,ผ่านทางส่ือ
ออนไลน์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.53 มีการจดักิจกรรมพิเศษเพื่อดึงดูดลูกคา้ เช่น มีการจดัคอนเสิร์ต มีการ
แต่งกายยอ้นยุค มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.41 และมีการให้ส่วนลดแก่ลูกคา้ประจ าท่ีมาอุดหนุน มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.20 ตามล าดบั 
 5.1.4 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตัดสินใจจับจ่ายและท่องเที่ยวตลาดนัดวินเทจในเขตกรุงเทพมหานครโดยใช้สถิติ t-test และ One-
Way ANOVA 
 ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง
การตลาดในการตัดสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจด้านราคา ด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาดแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ลูกคา้ท่ีมีเพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา และอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ
ไม่แตกต่างกนั    
 5.1.5 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการจับจ่ายและ
ท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติ Chi-square 
 เพศของลูกคา้มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจดา้น
ค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ และดา้นวธีิการเดินทางมาใชบ้ริการ 
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 อายุ สถานภาพการสมรส และรายได้เฉล่ียต่อเดือนของลูกค้ามีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจด้านความถ่ีในการเขา้ใช้บริการ ดา้นผูท่ี้ร่วม
จบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ และดา้นวธีิการเดินทางมา
ใชบ้ริการ 
 ระดบัการศึกษาของลูกคา้มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วนิเทจดา้นวนัท่ีเขา้ใชบ้ริการและดา้นวธีิการเดินทางมาใชบ้ริการ 
 อาชีพของลูกคา้มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจใน
ทุกดา้น  
    

5.2 อภิปรายผลการวจิัย  
 
   จากการศึกษา“การตัดสินใจจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจของลูกค้าในเขต
กรุงเทพมหานคร” สามารถน าผลการวจิยัมาอภิปรายไดด้งัน้ี 
 5.2.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าทีจั่บจ่ายและท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจ 
 ผูต้อบส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อยูใ่นช่วงวยัรุ่น เป็นโสด ท างานเป็นพนกังานบริษทัเอกชน 
มีรายไดน้อ้ย จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ซ่ึงเป็นกลุ่มลูกคา้ท่ีอยูใ่นวยัชอบจบัจ่ายและท่องเท่ียวอยู่
ตลอดซ้ือสินคา้และบริการท่ีมีราคาย่อมเยา ซ่ึงตลาดนัดวินเทจมีสินคา้และบริการท่ีราคาถูกกว่า 
สามารถต่อรองราคาไดส้อดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ พุทธชาด อินทร์บ ารุง (2553) ท่ีพบว่า ลูกคา้
ตลาดนดัส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 21-30 ปี โสด จบปริญญาตรี และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 - 
15,000 บาท 
 5.2.2 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการจับจ่ายและท่องเที่ยวของลูกค้าตลาดนัดวินเทจ ใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
  เหตุผลหลกัลูกคา้ส่วนใหญ่ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ เน่ืองจากมีของกิน
และของใชม้ากมายใหเ้ลือกซ้ือไดใ้นตลาดเดียว ซ่ึงตอบสนองลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวภายใน
ตลาดนัดวินเทจได้หลากหลายกลุ่มภายในท่ีเดียวอีกทั้งสินค้าและบริการท่ีมีราคาย่อมเยากว่า
ห้างสรรพสินคา้และสามารถต่อรองราคาสินคา้ได ้สอดคลอ้งกบังานของ จิตพนธ์ ชุมเกตุและคณะ 
(2558) ท่ีศึกษาปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภคตลาดนดัรถไฟศรี
นครินทร์ ซ่ึงมีบรรยากาศ ความหลากหลายของสินคา้และบริการท่ีดึงดูดใจลูกคา้เป็นอยา่งมาก  
  ลูกคา้ส่วนใหญ่ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจนิยมซ้ือสินคา้ประเภทอาหาร
และเคร่ืองด่ืมท่ีสามารถเดินรับประทานได้ เน่ืองจากสมยัน้ีวยัรุ่นส่วนใหญ่นิยมซ้ืออาหารและ
เคร่ืองด่ืมท่ีสามารถเดินรับประทานได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณริษา นิลแสง (2553) ท่ีพบวา่เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ส่ิงดึงดูดใจนกัท่องเท่ียวให้มาตลาดน ้ าบางน ้ าผึ้งคือร้านอาหารและเคร่ืองด่ืม เพราะบางร้านโด่งดงั
ดว้ยเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
  ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจส่วนใหญ่ มกัมาในวนัศุกร์-วนัอาทิตย ์
เน่ืองจากจะมีร้านคา้หลากหลายและมีจ านวนมากกว่าวนัจนัทร์-วนัพฤหัสบดี ซ่ึงลูกคา้ส่วนใหญ่
ท่ีมาก็ตอ้งการเลือกดูเลือกชมสินคา้ท่ีหลากหลาย อีกทั้งตลาดนัดวินเทจบางแห่งเปิดให้บริการ
เฉพาะวนัเสาร์-อาทิตยเ์ท่านั้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ จิตพนธ์ ชุมเกตุและคณะ (2558) ท่ี
ศึกษาวิจยัปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือสินค้าของผูบ้ริโภคตลาดนัดรถไฟศรี
นครินทร์ ท่ีกล่าววา่ ส่วนมากลูกคา้มกัจะมาซ้ือในวนัเสาร์-อาทิตย ์เน่ืองจากเป็นวนัหยดุพกัผอ่นจาก
การท างาน 
  ลูกคา้ส่วนใหญ่ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจมกัมาท่องเท่ียวประมาณ 1 คร้ัง
ต่อเดือน เพราะการไปจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจมกัใชเ้วลาเดินเลือกชมสินคา้และบริการ
ค่อนขา้งมาก เน่ืองจากตลาดนดัวนิเทจส่วนใหญ่มีพื้นท่ีกวา้ง อีกทั้งตลาดนดัวินเทจยงัมีกิจกรรมให้
ลูกคา้หลากหลายประเภท เช่น การเดินเท่ียวจบัจ่ายสินคา้หลากหลายประเภท รับประทานอาหาร 
นัง่ด่ืมสังสรรคก์บัเพื่อนฝูง และบริการตดัผม เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ สุวิมล ปิยะ
สุจริตพร (2556) ท่ีพบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มกัมาซ้ือสินคา้ภายในตลาดนดัธนบุรี 1 คร้ังต่อเดือน 
คิดเป็นร้อยละ 45.50 
  ลูกคา้ท่ีมาตลาดนัดวินเทจส่วนใหญ่จะมากบัเพื่อนและคนรู้จกั เพราะ ลูกคา้ส่วนใหญ่
ท่ีมาใช้บริการจะเป็นคนโสดวยัหนุ่มสาวซ่ึงนดักนัมาเดินเท่ียวซ้ือสินคา้ รับประทานอาหาร และ
สังสรรคก์บัเพื่อนฝูง สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ สุวิมล ปิยะสุจริตพร (2556) ท่ีพบวา่ ลูกคา้ส่วน
ใหญ่มกัจะมาซ้ือสินคา้กบัเพื่อน  
  ลูกค้าท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจส่วนใหญ่ มีค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อคร้ัง
ประมาณ 200-500 บาทเน่ืองมาจากสินคา้ท่ีตลาดนดัวินเทจโดยส่วนใหญ่มีระดบัราคาไม่สูงมากนกั 
อีกทั้งลูกค้านิยมมาซ้ือสินค้าและรับประทานอาหารและท่ีสามารถเดินรับประทานได้ซ่ึงเป็น
กิจกรรมยอดนิยมของการท่องเท่ียวประเภทน้ี ส่งผลให้ค่าใชจ่้ายในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวแต่ละ
คร้ังไม่สูงมาก สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ รชวกิร สถาวร (2553) ท่ีพบวา่ค่าใชจ่้ายของผูใ้ห้ขอ้มูล
ส่วนใหญ่ในการจบัจ่ายแต่ละคร้ังอยูท่ี่ 201-500 บาท 
  ลูกคา้มาตลาดเพื่อการท่องเท่ียวจบัจ่ายส่วนใหญ่ใช้ยานพาหนะส่วนตวั เน่ืองจากราคา
น ้ ามนัในปัจจุบนัท่ีถูกลง ส่งผลให้ผูค้นนิยมขบัรถออกไปเท่ียวในวนัหยุดเสาร์อาทิตยท์ั้งๆท่ีตลาด
นดัเหล่าน้ีมกัมีท่ีจอดรถจ ากดัและไม่พียงพอแต่ไม่นิยมใช้รถรับจา้ง เน่ืองจากตลาดนดัวินเทจส่วน
ใหญ่จะเปิดในเวลากลางคืนท าให้เดินทางกลบัยาก สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ สุวิมล ปิยะสุจริต
พร (2556) ท่ีพบวา่ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มกัเดินทางไปโดยรถยนตส่์วนบุคคลมากถึงร้อยละ 45 
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 5.2.3 ผลการวเิคราะห์ระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัส่วนประสมทางการตลาดในการจับจ่าย
และท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจ 
  ส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ ของตลาดนดัวินเทจในเขตกรุงเทพมหานคร มี
ค่าเฉล่ียสูงสุด โดยลูกค้าส่วนใหญ่ต้องการให้มีสินค้าท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีให้เลือกซ้ือ
หลากหลาย เพราะเวลาท่ีไปจบัจ่ายและท่องเท่ียวลูกคา้ตอ้งการพบเห็นสินคา้และบริการต่างๆมากชนิด
ท่ีมีให้สามารถเลือกซ้ือเลือกหาได้หลากหลายภายในตลาดนัดแห่งเดียว ไม่ว่าจะเป็นเส้ือผ้า 
เคร่ืองประดบัของตกแต่งบา้นและรถท่ีมีเอกลกัษณ์ รวมไปถึงร้านอาหารและอาหารท่ีสามารถเดิน
รับประทานภายในตลาดจ านวนมาก ซ่ึงเป็นแหล่งดึงดูดลูกคา้ให้มาเดินตลาดนดัวินเทจ แต่ส าหรับการ
มีธุรกิจบริการหลากหลายประเภทให้เลือกใชบ้ริการมีค่าเฉล่ียต ่าสุด เน่ืองจากธุรกิจบริการยงัไม่ได้
รับความนิยมมากนกัจากลูกคา้ส่วนใหญ่ท่ีมาเดินตลาดนดั เพราะธุรกิจบริการตอ้งใช้พื้นท่ีในการ
บริการและต้องได้รับความไว้วางใจจากลูกค้ามากกว่าธุรกิจจ าหน่ายสินค้า  ซ่ึงสอดคล้องกับ
ผลการวิจยัของ สุดารัตน์ พวงผกา (2550) ท่ีไดศึ้กษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อตลาดน ้ า
ตล่ิงชนั พบวา่ นกัท่องเท่ียวเห็นดว้ยมากท่ีสุดในดา้นผลิตภณัฑ ์
  ส่วนประสมทางการตลาดในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ดา้นช่องทางการ
จดัจ าหน่าย มีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัท่ีสอง โดยลูกคา้ส่วนใหญ่ตอ้งการใหท้ าเลท่ีตั้งของตลาดนดัวินเทจ
สะดวกต่อการเดินทางเป็นส าคญัท่ีสุด ท าเลท่ีตั้ งท่ีสะดวกสามารถเข้าถึงด้วยขนส่งมวลชนจะ
ไดเ้ปรียบมากเพราะส่วนใหญ่ตลาดนดัจะมีท่ีจอดรถไม่เพียงพอ ตลาดนดัวินเทจส่วนใหญ่จะตั้งอยู่
ใกลก้บัศูนยก์ารคา้ รถไฟฟ้า รถไฟใตดิ้น และAirport link ซ่ึงเป็นระบบคมนาคมท่ีสะดวกและเป็น
ท่ีนิยมของกลุ่มวยัรุ่น แต่ส าหรับเร่ืองสถานท่ีจอดรถมีเพียงพอมีค่าเฉล่ียต ่าสุด เน่ืองจาก ลูกคา้ท่ีมา
ใช้บริการส่วนใหญ่เดินทางมาโดยรถส่วนตวั ส่งผลให้เม่ือมีลูกคา้จ านวนมากข้ึนท่ีจอดรถก็ไม่
เพียงพอ อีกทั้ งการจัดระเบียบท่ีจอดรถของตลาดนัดส่วนใหญ่ย ังไม่ ดีพอเ ม่ือเทียบกับ
ห้างสรรพสินคา้ ตลาดนดัจึงควรท่ีจะแกไ้ขปรับปรุงให้มีระบบระเบียบมากยิ่งข้ึน เพื่อลดปัญหาท่ี
อาจเป็นสาเหตุท าให้ลูกคา้ไม่อยากเดินทางมาใช้บริการตลาดนดัวินเทจนั้นๆได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2550) ท่ีกล่าววา่ความสามารถในการเขา้ถึงง่ายนั้นทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวจะดึงดูดความสนใจไดม้ากและหากมีความสะดวกในการเท่ียวชม นกัท่องเท่ียวก็จะเกิด
อรรถรสในการท่องเท่ียวไดม้ากยิง่ข้ึน 
         ส่วนประสมทางการตลาดในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ด้านราคา มี
ค่าเฉล่ียรองลงมาเป็นอนัดบัท่ีสาม ซ่ึงลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัมีความรู้สึกวา่สินคา้ท่ี
ขายควรมีหลายระดับราคาให้เลือกซ้ือซ่ึงสอดคล้องกับด้านผลิตภณัฑ์ท่ีลูกค้าต้องการสินค้าท่ี
หลากหลาย เพราะลูกค้าสามารถเลือกและเปรียบเทียบสินค้าและบริการ อีกทั้ งยงัสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ท่ีแตกต่างกนั เช่น ผูใ้หญ่มกัมีความสนใจในของตกแต่งบ้าน 
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ของตกแต่งรถซ่ึงมีราคาสูงแต่วยัรุ่นมกัสนใจในเส้ือผา้และอาหารมากกว่า แต่ส าหรับการติดป้าย
แสดงราคาชดัเจนการต่อรองราคามีค่าเฉล่ียต ่าสุด เน่ืองจาก การต่อรองราคาสินคา้ระหวา่งลูกคา้กบั
พ่อคา้ แม่คา้ เป็นเสน่ห์ท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงของการมาซ้ือของในตลาดนดั ท าให้ราคาสามารถข้ึนลง
ไดเ้สมอ              
  ส่วนประสมทางการตลาดในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ดา้นการส่งเสริม
การตลาดมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัสุดทา้ย ซ่ึงหมายความว่า ลูกคา้ท่ีมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัมี
ความรู้สึกวา่การโฆษณาตลาดแห่งน้ีให้เป็นท่ีรู้จกัผา่นส่ือต่างๆ เช่น ส่ือออนไลน์ รายการทีว ีเป็นส่ิง
ท่ีส าคญั เพราะ จะเป็นการสร้างความสนใจให้กบัคนท่ีไม่เคยมาเดินเท่ียวท่ีตลาดนัดวินเทจแห่ง
นั้นๆ อีกทั้งลูกคา้ตอ้งการให้มีการประชาสัมพนัธ์และจดักิจกรรมพิเศษ เช่น การจดัคอนเสิร์ต เพื่อ
เป็นการดึงดูดลูกคา้ แต่ส าหรับการใหส่้วนลดแก่ลูกคา้ประจ าท่ีมาอุดหนุน มีค่าเฉล่ียต ่าสุด เน่ืองจาก
ลูกคา้ท่ีจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัสามารถเปรียบเทียบราคาสินคา้และบริการท่ีส่วนใหญ่ไม่ไดมี้
ขายแค่ร้านเดียวได ้ท าใหลู้กคา้สามารถเลือกซ้ือสินคา้ในราคาท่ีเหมาะสมท่ีสุด จึงท าใหลู้กคา้สนใจ
ในส่วนลดนอ้ย สอดคลอ้งกบั ฉตัยาพร เสมอใจ (2550) เร่ืองการเปิดรับข่าวสารผา่นส่ือต่างๆ เพราะ
ส่ือจะมีความส าคญัอย่างมากในการช่วยให้สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายได้หลากหลายและมาก
ยิง่ข้ึน 
 5.2.4 ผลการวเิคราะห์การทดสอบสมมติฐาน 
  ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของลูกค้าเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดใน
การตัดสินใจเลือกจับจ่ายและท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
   ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง
การตลาดในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ด้านราคาแตกต่างกนั เน่ืองจากลูกค้าท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนสูงจะมีความสามารถในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวสินคา้ในหลากหลายระดบั
ราคาไดม้ากกวา่ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่า สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ธีระภทัร์ เอกผาชยัสวสัด์ิ 
(2553) กล่าววา่ รายไดข้องบุคคลแสดงถึงฐานะทางเศรษฐกิจ ผูท่ี้มีสถานภาพทางเศรษฐกิจสูงจะมี
โอกาสท่ีดีกวา่ในการแสวงหาส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดูแลตนเอง 
   ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง
การตลาดในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายแตกต่างกัน
เน่ืองจากลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่าส่วนใหญ่จะยงัไม่มียานพาหนะส่วนตวัจึงตอ้งการตลาด
นัดวินเทจท่ีมีท าเลท่ีตั้ งท่ีสามารถเดินทางได้สะดวก เช่น รถไฟฟ้า Airport link เป็นต้น ซ่ึงจะ
แตกต่างจากลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนสูงส่วนใหญ่และยานพาหนะส่วนตวัจะตอ้งการตลาดนดั
ท่ีมีทางเขา้-ออกท่ีสะดวกและมีสถานท่ีจอดรถท่ีเพียงพอ ซ่ึงสอดคลอ้งผลการวิจยัของ นฏัฐพงษ์ 
ขาวข า (2555) ได้ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้บริการขนส่งของนักศึกษา
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มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ กล่าวว่า รายได้ต่อเดือนนั้น มีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญักบัการเลือก
ประเภทการขนส่ง 
  ลูกคา้ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัส่วนประสมทาง
การตลาดในการจับจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดวินเทจ ด้านการส่งเสริมการตลาดแตกต่างกัน 
เน่ืองจากลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่าจะมีความสนใจในส่วนลดราคาซ่ึงจะช่วยในการประหยดั
ค่าใชจ่้ายและบริการมากกวา่ลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนสูง  และลูกคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่า
มกันิยมความบนัเทิงจากฟรีคอนเสิร์ตซ่ึงเป็นสันทนาการท่ีตลาดนดัวินเทจนิยมจดั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ เสรี วงษม์ณฑา (2542) กล่าววา่ ผูบ้ริโภคเป็นบุคคลท่ีมีอ านาจซ้ือ (Purchasing power) 
ผูบ้ริโภคจะมีแค่ความตอ้งการเพียงอยา่งเดียวไม่ไดแ้ต่ตอ้งมีอ านาจซ้ือดว้ย 
   ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการจับจ่ายและ
ท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจของลูกค้า ในเขตกรุงเทพมหานคร 
   เพศของลูกคา้มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจดา้น
ค่าใช้จ่ายทั้งหมดและดา้นวิธีการเดินทาง เน่ืองจากลูกคา้เพศหญิงส่วนใหญ่มีลกัษณะนิสัยท่ีชอบ
จบัจ่ายสินคา้และบริการท่ีหลากหลาย ซ่ึงแตกต่างจากเพศชายและยงัพบว่าเพศหญิงเป็นเพศท่ีซ้ือ
สินคา้เพื่อบ าบดัความเครียดมีนิสัยท่ีชอบความสะดวกสบายและมีการจบัจ่ายสินคา้มากกวา่เพศชาย 
จึงนิยมเดินทางด้วยยานพาหนะส่วนตัวและยานพาหนะของผูร่้วมเดินทาง ซ่ึงสอดคล้องกับ
แนวความคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2538) ไดก้ล่าวว่า เพศเป็นตวัแปรในการแบ่งส่วน
ตลาดท่ีส าคญัเช่นกนั นกัการตลาดควรตอ้งศึกษาตวัแปรตวัน้ีอยา่งรอบคอบ เพราะในปัจจุบนัน้ีตวั
แปรทางดา้นเพศมีการเปล่ียนแปลงในพฤติกรรมการบริโภค การเปล่ียนแปลงดงักล่าวอาจมีสาเหตุ
มาจากการท่ีเพศหญิงท างานมากข้ึน 
   อายุ สถานภาพการสมรส และรายได้เฉล่ียต่อเดือนของลูกค้ามีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจดา้นความถ่ีในการใช้บริการ ดา้นผูร่้วมจบัจ่าย
และท่องเท่ียว ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมด และดา้นวธีิการเดินทาง เน่ืองจากลูกคา้วยัรุ่นและหนุ่มสาวเป็น
คนโสดอีกทั้งยงัมีรายไดต่้อเดือนและภาระหนา้ท่ีไม่มากนกั จึงมีเวลาในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวได้
มากกว่า มกัมาเดินตลาดกบัเพื่อน คนรู้จกัและมกัมีค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อคร้ังน้อยกว่าลูกคา้ท่ีมีอายุ
ตั้งแต่ 31 ปีข้ึนไปท่ีส่วนใหญ่สมรสแลว้และมีรายไดต่้อเดือนท่ีมากกวา่ซ่ึงมกัจะมาเดินกบัครอบครัว
และซ้ือสินคา้ประเภทของตกแต่งบา้น ซ่ึงมีราคาสูงเดินทางมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวดว้ยยานพาหนะ
ส่วนตวั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สินีนาถ ริคา้ (2557) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง ภาพลกัษณ์ของ
ตลาดนดัมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภค กล่าว
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมี เพศ สถานภาพ อาย ุอาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีพฤติกรรมการซ้ือ
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สินคา้ท่ีตลาดนดัมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ในดา้นความถ่ีและจ านวนเงินเฉล่ียในการซ้ือแต่ละ
คร้ัง (บาท/คร้ัง) แตกต่างกนั 
   ระดบัการศึกษาของลูกคา้มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดั
วินเทจด้านวนัท่ีเขา้ใช้บริการและด้านวิธีการเดินทาง เน่ืองจากลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่า
ปริญญาตรี ยงัไม่มีภาระหนา้ท่ีมากนกั จึงมีเวลาในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวไดม้ากกวา่ อีกทั้งยงัไม่
มียานพาหนะส่วนตวัจึงนิยมเดินทางด้วยขนส่งมวลชน ซ่ึงแตกต่างจากลูกคา้ท่ีมีระดบัการศึกษา
ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ท่ีส่วนใหญ่มียานพาหนะส่วนตวัท่ีใชใ้นการเดินทางแลว้  
        อาชีพของลูกคา้มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจใน
ทุกดา้น เน่ืองจากลูกคา้ท่ีมีอาชีพเป็นพนกังานเอกชน นกัเรียนและนกัศึกษา รับราชการ และธุรกิจ
ส่วนตวัจะไม่สามารถมาจบัจ่ายไดบ้่อยนกัเพราะตอ้งท างานและเรียนจึงสามารถมาท่องเท่ียวไดแ้ต่
ในวนัเสาร์-วนัอาทิตย ์ส่วนลูกคา้ท่ีเป็นพ่อบา้น แม่บา้น หรือว่างงานจะมีเวลาว่างมากกว่าอาชีพ
อ่ืนๆโดยจะเล่ียงความแออดัของตลาดในวนัท่ีคนมากโดยเลือกมาวนัจนัทร์-วนัพฤหสับดีแทน ดา้น
ความถ่ีในการจบัจ่ายและท่องเท่ียว พบวา่ ลูกคา้ท่ีเป็นนกัเรียน นกัศึกษา มกัจะมาเดินตลาดนัดวิน
เทจประมาณ 2-3 คร้ังต่อเดือน เพราะมีเวลาวา่งมากกวา่อาชีพอ่ืน ดา้นค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณ 
พบวา่ ลูกคา้ท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวัและอาชีพอิสระส่วนใหญ่มีค่าใชจ่้ายต่อคร้ังมากกวา่ 500 
บาท ซ่ึงแตกต่างจากกลุ่มอาชีพอ่ืนซ่ึงมีค่าใช้จ่ายต่อคร้ังอยู่ท่ี 200-500 บาท เน่ืองจากผูท่ี้ประกอบ
อาชีพธุรกิจส่วนตวัส่วนใหญ่มีลกัษณะชอบความแปลกใหม่และส่วนใหญ่มีรายได้ค่อนข้างสูง
ส่งผลให้มีก าลงัทรัพยใ์นการจบัจ่ายและท่องเท่ียวไดม้ากกวา่ ดา้นวิธีการเดินทาง พบวา่ ลูกคา้ท่ีรับ
ราชการและพนกังานรัฐวสิาหกิจนอกจากจะเดินทางมาตลาดนดัวินเทจดว้ยยานพาหนะส่วนตวัแลว้
ส่วนหน่ึงยงัเดินทางมาดว้ยรถตูป้ระจ าทางและรถเมล์ ซ่ึงแตกต่างจากกลุ่มอาชีพอ่ืนๆซ่ึงเดินทางมา
ดว้ยยานพาหนะส่วนตวัหรือรถไฟฟ้า รถไฟฟ้าใตดิ้น และAirport link สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ไกรฤกษ์ อุปละ (2553) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้และทศันคติต่อ
ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ท่ีร้านแฟมิล่ีมาร์ทของผูบ้ริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า อาชีพแตกต่างกันมีพฤติกรรมการซ้ือสินค้าท่ีร้านแฟมิล่ีมาร์ท ในเขต
กรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังนี้ 
   1) ดา้นผลิตภณัฑ์ ตลาดนดัวินเทจควรมีการเพิ่มสินคา้และบริการให้มีความหลากหลาย
แปลกใหม่อยู่เสมอและมีการพฒันาคุณภาพของสินค้าและบริการภายในตลาดนัดวินเทจให้มี
รูปแบบท่ีสวยงามน่าซ้ือและมีความโดดเด่นเฉพาะตวัมากยิ่งข้ึน เน่ืองจากลูกคา้ในยคุปัจจุบนัสนใจ
ในเร่ืองภาพลกัษณ์ของสินคา้และบริการมากยิ่งข้ึน เช่น สินคา้ท่ีดีก็ควรมีบรรจุภณัฑ์ท่ีสวยงามและ
แปลกใหม่ เพื่อดึงดูดลูกคา้ใหส้นใจมากยิง่ข้ึน 
   2) ดา้นราคา ตลาดนดัวนิเทจควรมีสินคา้หลากหลายระดบัราคาใหลู้กคา้เลือกซ้ือเพื่อเป็น
การดึงดูดลูกคา้หลากหลายกลุ่มให้มาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ซ่ึงคุณภาพของสินคา้
ภายในตลาดก็ควรจะเหมาะสมกบัราคาสินคา้ดว้ย เพื่อตอบสนองความคาดหวงัในตวัสินค้าและ
บริการของลูกคา้และไม่เป็นการหลอกลวงผูบ้ริโภค 
   3) ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ควรเลือกท าเลท่ีตั้งท่ีสะดวกต่อการเดินทางมาใชบ้ริการ
ตลาดนดัวนิเทจมากท่ีสุด เช่น ใกลก้บัรถไฟฟ้า หา้งสรรพสินคา้ และควรท่ีจะติดถนนเพื่อท่ีลูกคา้จะ
สามารถมองเห็นไดง่้าย เป็นตน้ อีกทั้งควรให้ความส าคญักบัการจดัโซนของสินคา้และบริการ เพื่อ
ความเป็นระเบียบและสะดวกต่อการเลือกจบัจ่ายสินคา้และบริการท่ีลูกคา้ตอ้งการ 
         4) ดา้นการส่งเสริมการตลาด ตลาดนดัวินเทจควรมีการโฆษณาตลาดแห่งน้ีให้เป็นท่ีรู้จกั
ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ต่างๆเช่น Facebook Instagram เป็นตน้ เพื่อประชาสัมพนัธ์ให้ตลาดนดัวิน
เทจเป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้งยิง่ข้ึน ซ่ึงอาจท าร่วมกบัการจดักิจกรรมพิเศษโดยมีการประชาสัมพนัธ์ผ่าน
ส่ือออนไลน์  
   5.3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป     
 1) ควรศึกษาความตอ้งการและพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนัดของกลุ่ม
ลูกคา้ชาวต่างชาติซ่ึงก าลงันิยมเขา้มาจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ เช่น นกัท่องเท่ียวชาวจีน 
 2) ควรท าการศึกษาตลาดนัดวินเทจในจงัหวดัอ่ืนๆเช่นตลาดนัดถนนคนเดินท่ีจงัหวดั
เชียงใหม่  
 3) ควรท าการศึกษาตลาดนดัในรูปแบบท่ีแปลกใหม่มากยิ่งข้ึนซ่ึงท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยมใน
กลุ่มวยัรุ่น คือ ตลาดนดัท่ีจดัในรูปแบบงานจดัแสดงสินคา้ เช่น LOL Market, ZAAP on Sale 
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แบบสอบถาม
เลขท่ี……………….
สถานท่ี……………. 
 

แบบสอบถามเพ่ือการวจิัย 
เร่ือง 

การตัดสินใจจับจ่ายและท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจของลูกค้า 

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
ค าช้ีแจง 

 แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนเพื่อจดัเก็บขอ้มูลวิจยัเร่ือง การตัดสินใจจับจ่ายและท่องเที่ยว
ตลาดนัดวินเทจของลูกค้า ในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาในหลกัสูตร
บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้
คุณทหารลาดกระบงั  

 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงใคร่ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง ขอ้มูลท่ี
ท่านตอบจะไม่ส่งผลกระทบใดๆ ต่อท่านแต่อย่างใดเน่ืองจากขอ้มูลท่ีน าเสนอในผลงานวิจยัจะ
น าเสนอในภาพรวม มิไดน้ าเสนอเป็นรายบุคคล และจะใชข้อ้มูลเพื่อประโยชน์ทางวชิาการเท่านั้น 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ ในเขต

กรุงเทพมหานคร  
ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจจบัจ่ายและ

ท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

 
 

 ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงในความร่วมมือ               
                   นายศรุติ  พิพฒันพงศโ์สภณ 

นกัศึกษาระดบัปริญญาโท สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 
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***นิยามค าวา่ตลาดนดัวนิเทจในงานวจิยัน้ี หมายถึง ตลาดนดัแนววนิเทจในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 8 แห่ง ไดแ้ก่ 

   1.ตลาดนดัรถไฟศรีนครินทร์    5.ตลาดนดั JJ GREEN 
   2.ตลาดนดัรถไฟรัชดา     6.ตลาดนดัคอนเทรนเนอร์ARTBOX 
   3.ตลาดนดัรถไฟเกษตรนวมินทร์    7.ตลาดนดัเลียบด่วนรามอินทรา 
   4.ตลาดนดัวนิเทจ Made By Legacy    8.ชุมทางสยามยปิซี 
 
ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  หน้าขอ้ความท่ีตรงกับสภาพความเป็นจริงของ
ท่านมากทีสุ่ด หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งท่ีก าหนด 
1. เพศ 

  ชาย     หญิง  

2. อาย ุ

   ต  ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี    21 – 30 ปี 

   31 – 40 ปี     40 ปีข้ึนไป 

3. สถานภาพการสมรส 

         โสด                  สมรส           

          หยา่ร้าง               

4. ระดบัการศึกษา 

          ต  ่ากวา่ปริญญาตรี              ปริญญาตรี 

          สูงกวา่ปริญญาตรี                 

5. อาชีพ 

          นกัเรียน / นกัศึกษา               รับราชการ / พนกังานรัฐวสิาหกิจ 

          ธุรกิจส่วนตวั / อาชีพอิสระ              พนกังานเอกชน 

          พอ่บา้น / แม่บา้น / วา่งงาน              อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………….. 

6. ระดบัรายไดส่้วนบุคคลต่อเดือน 

          นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท                 10,001 บาท - 20,000 บาท 

          20,001 บาท - 30,000 บาท      30,001 บาท - 40,000 บาท  

   มากกวา่ 40,000 บาท ข้ึนไป 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ส่วนที ่2 พฤติกรรมการจับจ่ายและท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  หน้าขอ้ความท่ีตรงกับสภาพความเป็นจริงของ
ท่านมากทีสุ่ด หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งท่ีก าหนด 

1. เหตุผลท่ีนิยมมาจบัจ่ายและท่องเท่ียวในตลาดนดัวนิเทจ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
                ของกิน ของใชม้ากมายซ้ือไดใ้นตลาดเดียว 
                มีเอกลกัษณ์ของตลาดท่ีไม่เหมือนใครและหาไม่ไดจ้ากท่ีอ่ืน 
                ราคาสินคา้ถูกกวา่ในหา้งสรรพสินคา้ 
                มีบรรยากาศคร้ืนเครง สนุกสนานและมีการแสดงดนตรีดว้ย 
                มีร้านอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีเหมาะกบัการสังสรรคร์ะหวา่งเพื่อนฝงูได ้
                อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………. 
2. ประเภทของสินคา้และบริการท่ีท่านเลือกซ้ือภายในตลาดนดัวนิเทจ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

  เส้ือผา้และเคร่ืองแต่งกาย  
   เคร่ืองประดบั  
   ของตกแต่งบา้น  
   ของสะสม  
   ร้านอาหาร / บาร์  
   อาหารและเคร่ืองด่ืม (ท่ีซ้ือกลบับา้นหรือเดินรับประทานในตลาดนั้น) 
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................... 

3. วนัท่ีเขา้ใชบ้ริการตลาดนดัแนววนิเทจ 
   วนัจนัทร์ - วนัพฤหสับดี 
   วนัศุกร์ - วนัอาทิตย ์ 
   ช่วงวนัหยดุเทศกาล 

4. ความถ่ีในการเขา้ใชบ้ริการตลาดนดัวนิเทจต่อเดือน (ไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นตลาดนดัวนิเทจแห่งเดิม) 
   มากกวา่ 1 คร้ัง/สัปดาห์        1 คร้ัง/สัปดาห์    
   2 - 3 คร้ัง/เดือน      1 คร้ัง/เดือน 
   นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/เดือน     ไม่แน่นอน 

5. ใครคือผูท่ี้ร่วมจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจกบัท่าน  
   ตวัท่านเอง      เพื่อนหรือคนรู้จกั  
   คนในครอบครัว     อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………….. 
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6. ค่าใชจ่้ายทั้งหมดโดยประมาณในการจบัจ่ายและท่องเท่ียวตลาดนดัวินเทจ 
    นอ้ยกวา่ 200 บาท/คร้ัง    200 – 500 บาท/คร้ัง 
    มากกวา่ 500 บาท/คร้ัง 
7. วธีิการเดินทางมาใชบ้ริการตลาดนดัวนิเทจ 

  ยานพาหนะส่วนตวั / ยานพาหนะของผูร่้วมเดินทาง     
  รถตูป้ระจ าทาง / รถเมล์ประจ าทาง  
  รถ Taxi / มอเตอร์ไซครั์บจา้ง   
  รถไฟฟ้า / รถไฟฟ้าใตดิ้น / Airport link   
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).......................... 
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ส่วนที ่3 ส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจจับจ่ายและท่องเทีย่วตลาดนัดวนิเทจ ในเขต
 กรุงเทพมหานคร 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องวา่งตามระดบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  
ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่าย

และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 
ระดบัความความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 
1. สินค้า ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ี มี รูปแบบ
สวยงามน่าซ้ือ 

     

2. สินค้าท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีให้เลือกซ้ือ
หลากหลาย 

     

3. สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีความโดดเด่น
เฉพาะตวั ท่ีแห่งอ่ืนไม่มี 

     

4. สินค้า ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีลักษณะ
เหมาะสมกบัตลาดนดัวนิเทจ 

     

5. สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดน้ีมีรายการใหม่ๆ
มาใหเ้ลือกซ้ือไม่ซ ้ าจ  าเจ 

     

6. ในตลาดน้ีมีธุรกิจบริการหลากหลายประเภท
ให้เลือกใช้บริการ เช่น ร้านอาหาร ร้านตัดผม  
เป็นตน้ 

     

2. ดา้นราคา  
1. ราคาสินคา้ท่ีจ  าหน่ายในตลาดน้ีเหมาะสมกบั
คุณภาพของสินคา้ 

     

2. ราคาสินคา้ท่ีจ  าหน่ายในตลาดน้ีเหมาะสมกบั
ปริมาณของสินคา้ 

     

3. มีการติดป้ายแสดงราคาชดัเจน      
4. ราคาสินคา้ท่ีจ  าหน่ายในตลาดน้ีถูกกวา่ท่ีอ่ืน      
5. สามารถต่อรองราคาสินคา้ได ้      
6. สินคา้มีหลายระดบัราคาใหเ้ลือกซ้ือ      
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ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจจบัจ่าย
และท่องเท่ียวตลาดนดัวนิเทจ 

ระดบัความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
1. สถานท่ีตั้งมีความโดดเด่น มองเห็นไดง่้าย      

2. ท าเลท่ีตั้งสะดวกต่อการเดินทางมาใชบ้ริการ      

3. สถานท่ีจอดรถมีเพียงพอ      

4. สถานท่ีตั้งมีความปลอดภยั      

5.  ทางเข้า -ออกสะดวก มีหลายทางช่วยให้
การจราจรไม่ติดขดั 

     

6. ความสะดวกในการหาสินคา้ท่ีตอ้งการ เช่น มี
การแบ่งโซนของสินค้าเป็น โซนอาหาร โซน
เส้ือผา้ เป็นตน้ 

     

4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
1. มีการโฆษณาตลาดแห่งน้ีให้เป็นท่ีรู้จกัผา่นส่ือ
ต่าง ๆ 

     

2. มีการจดักิจกรรมพิเศษเพื่อดึงดูดลูกคา้ เช่น มี
การจดัคอนเสิร์ต มีการแต่งกายยอ้นยคุ 

     

3. ร้านคา้ในตลาดแห่งน้ีมีการใหส่้วนลดแก่ลูกคา้
ประจ าท่ีมาอุดหนุน 

     

4. มีการประชาสัมพนัธ์ เช่น ออกข่าวชวนชิม
ชวนเท่ียว,ผา่นทางส่ือออนไลน์ (Social Network) 
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ประวตัิผู้เขยีน 
 
ช่ือ-นามสกุล ศรุติ  พิพฒันพงศโ์สภณ 
วนั เดือน ปีเกดิ 16  มิถุนายน  2536 
ทีอ่ยู่ 30/129  ซ.9  ม.ปลาทอง  ถ.ศรีนครินทร์  ต.บางแกว้  
 อ.บางพลี  จ.สมุทรปราการ  10540 
ประวตัิการศึกษา พ.ศ. 2558  วทิยาศาสตรบณัฑิต  
 สาขาอุตสาหกรรมเกษตร 

สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร
ลาดกระบงั 

E-mail sa_ru_ti@hotmail.com 
โทรศัพท์ 085-119-8646 
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