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วิจัย คือ บทเรียนโมบายเลิร์นนิง แบบประเมินบทเรียนโมบายเลิร์นนิง และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน โดยมีค่าความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) เท่ากับ 1.00 ค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.30-
0.75 ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.20-0.50 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.89 สถิติที่ใช้ในการ
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ABSTRACT 
The purposes of this research were 1) to develop and find out effectiveness 

of mobile learning courseware on Basic Computer Network subject for diploma 
students in business computer program of Industrial Community Education College 
Phanomsarakram , 2) to compare achievement between pre-test and posttest of 
students learning with mobile learning courseware in business computer program of 
Industrial Community Education College Phanomsarakram. The samples were 
randomly selected by Cluster Random Sampling. They were divided into two groups. 
First group was to find the efficiency of mobile learning courseware and the second 
group was to compare the pre-test and post-test achievement scores. The 
instruments used in this study were mobile learning courseware, evaluation forms, 
and achievement tests. The content validity (IOC) was 1.00. The difficulty was 
between 0.30-0.75. The discrimination was between 0.20-0.50 and reliability values 
was 0.89. The statistics used in this study were the average, standards, deviation and 
statistical t-test for dependent samples. 

 
The results of this study were, 1) the effectiveness of mobile learning 

courseware on Basic Computer Network subject was at 80.63:80.42, and 2) the result 
of learning achievement from mobile learning courseware on Basic Computer 
Network subject was concluded that post-test scores of subjects learning with 
mobile learning were significantly higher than pre-test scores of at 0.05 level. 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 
 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

       ความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and 
Communication Technology : ICT) มีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงอย่ารวดเร็วทั้งทางด้านระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ส่งผลให้เกิดสังคมข้อมูลข่าวสาร การแสวงหา
ความรู้ การกระจายข้อมูลข่าวสาร ตลอดจนความรู้ในแง่มุมต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสื่อสาร  
กับการศึกษาท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงข้อมูลแหล่งการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วและทั่วถึงจากทุกหน
แห่ง (Any Information) โดยไม่ขึ้นกับเวลา (Any Time) และไม่ขึ้นกับสถานที่  (Any Place) 
เทคโนโลยีการสื่อสารในปัจจุบันนับว่าเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อกระบวนการการพัฒนา
การศึกษา และคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนทุกระดับ ส่งผลให้ครู อาจารย์และบุคลกรที่เกี่ยวข้อง
ทางการศึกษาหันมาคิดค้นนวัตกรรมต่างๆ ในการจัดการเรียนรู้ให้มีความหลากหลาย เพ่ือน ามาใช้
กระตุ้นให้ผู้เรียนได้ศึกษาหาความรู้อย่างกว้างขวางและทันสมัย 

       การพัฒนาระบบการเรียนรูปแบบหนึ่งที่นิยมใช้อย่างกว้างขวางในแวดวงการศึกษาตั้งแต่
อินเทอร์เน็ตได้รับความแพร่หลายคือ e-Learning และกลายเป็นเครื่องมือที่มีความส าคัญเป็นอย่าง
มากในยุคปัจจุบัน กล่าวคือการเรียนด้วยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้ซีดีรอมในการเรียนบนเว็บ 
(Web-Based Learning) การเรียนออนไลน์ (On-line Learning) การเรียนทางไกลผ่านดาวเทียม
หรือการเรียนด้วยวีดีโอผ่านออนไลน์ โดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เข้ามาเป็นตัวกลางดังนั้นจึงได้มีผู้วิจัยที่
พยายามจะหาแนวทางหรือวิธีการที่จะน ามาใช้ในการเรียนในระบบ e-Learning และได้พัฒนามาเป็น
แนวทางใหม่คือ m-Learning ซึ่งมีความสะดวกและง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูลในทุกที่ที่มีอุปกรณ์ที่เป็น 
Mobile หรือสามารถพกพาไปได้ เช่นโทรศัพท์มือถือที่สามารถเชื่อมต่อเข้ากับระบบอินเทอร์เน็ตได้
ทุกที่โดยผ่านระบบรับส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ GPRS เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางการศึกษา
ให้มีประสิทธิภาพที่สูงขึ้น (ธงชัย แก้วกิริยา. 2553 : 144-145) 

       เทคโนโลยีเครือข่ายไร้สายเป็นสื่อกระแสหลักที่มีอิทธิพลต่อการสื่อสารผ่านอุปกรณ์แบบ
พกพาขนาดเล็กสะดวกต่อการน าไปใช้และติดตัวผู้ใช้ในการเคลื่อนย้าย เพ่ือให้เกิดความสะดวกและ
ความคล่องตัวเช่น โทรศัพท์มือถือ และคอมพิวเตอร์แบบพกพา ที่มีสมรรถนะของการสื่อสารแบบไร้
ขีดจ ากัด ซึ่งสื่อเหล่านี้เป็นที่นิยมและรู้จักกันโดยทั่วไปของสังคมทุกเพศทุกวัยในปัจจุบัน เรียกชื่อสื่อ
อุปกรณ์ไร้สายเหล่านี้ว่า “อุปกรณ์สื่อสารประเภทโมบาย ( Mobile Devices )” เมื่อมีความนิยมและ
น ามาใช้ในการจัดการศึกษาเรียนรู้จึงเรียกว่า “โมบายเลิร์นนิ่ง ( Mobile Learning )” หรือเรียกชื่อ
ตัวย่อเรียกว่า m-Learning (Gaddes. 2006 : 44) 

       การน าเอาอุปกรณ์ประเภทที่สามารถติดตามตัว หรือโทรศัพท์มือถือที่สามารถเคลื่อนที่ไป
ได้โดยสะดวก (Mobile Devices) เข้ามาเป็นช่องทางการในการขยายโอกาสทางการศึกษาที่เรียกว่า  
โมบายเลิร์นนิง โดยการเรียนแบบโมบายเลิร์นนิง จะเป็นทางเลือกใหม่ที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้
ตลอดชีวิต ดังนั้นการเรียนแบบโมบายเลิร์นนิง จะเป็นยุคของการเรียนรู้รายบุคคลและเป็นการศึกษา
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แบบไม่มีชั้นเรียน ผู้เรียนจะมีอิสระอย่างเต็มที่ในการเลือกศึกษาตามความถนัดและความพร้อมของ
ตนเองโดยไม่ขึ้นอยู่กับเวลาและสถานที่จากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีของระบบโทรคมนาคม
ของโลกที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จึงเป็นอีกช่องทางในการส่งผ่านองค์ความรู้ และจะเป็นนวัตกรรมที่มี
บทบาทต่อการเรียนรู้มากยิ่งขึ้นไป 

       จากการประชุมด้านการจัดการเรียนในแผนกคอมพิวเตอร์  พบว่าวิชาเครือข่าย
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น โดยเฉพาะเรื่องประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และรูปแบบการเชื่อมต่อ
เครือข่าย เนื้อหาบางหน่วยการเรียนรู้ มีเนื้อหาที่เข้าใจยาก มีผลสัมฤทธิ์ของการเรียนลดน้อยลง  
สื่อนวัตกรรมมาใช้ในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนในวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  ยังไม่ได้ท า
การพัฒนาให้ทันสมัย สื่อการสอนต้องเรียนในห้องเรียนเท่านั้น จึงท าให้นักเรียนเกิดความเบื่อ  
ไม่สนใจเรียน ดังนั้นการน าเอาสื่อนวัตกรรมการจัดการเรียนแบบใหม่เข้ามาประยุกต์กับการเรียน 
เพ่ือให้นักเรียนสามารถเข้าใจในเนื้อหาที่เข้าใจได้ยาก มาท าให้เนื้อหาในหน่วยการเรียนนั้นให้สามารถ
เข้าใจได้ง่ายยิ่งขึ้น โดยจะส่งผลให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนมากยิ่งขึ้น จึงเห็นความ
จ าเป็นที่ต้องพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ในเรื่องดังกล่าว 

       จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยได้เห็นความส าคัญของปัญหาดังกล่าวจึงมีความสนใจที่จะพัฒนา
ระบบการจัดการเรียนในลักษณะใหม่ ซึ่งได้แก่ การจัดการเรียนแบบโมบายเลิร์นนิง ซึ่งเป็นรูปแบบ
การจัดการเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์บนเครือข่ายไร้สาย สามารถเชื่อมต่อกับอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
แบบพกพา (PDA) โทรศัพท์มือถือ (Smart phone) ตลอดจนเครื่องเล่นเสียงแบบพกพา ( iPod)        
ที่สามารถตอบสนองให้ผู้เรียนสามารถเรียนได้ทุกที่ ทุกเวลา และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างไร้
ขอบเขตจ ากัดในวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม ซึ่งจะท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนเพ่ิมข้ึน 

1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

     1.2.1  เพ่ือพัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่าย
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

     1.2.2  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียน              
โมบายเลิร์นนิง ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  

1.3  สมมติฐำนกำรวิจัย 

      นักเรียนที่ เรียนด้วยบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เบื้องต้น  
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
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1.4  กรอบแนวคิดที่ใช้ในกำรวิจัย 

     1.4.1  กรอบแนวคิดในกำรพัฒนำบทเรียนโมบำยเลิร์นนิง 
     การพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้

ศึกษาการออกแบบและพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ตามแนวคิด ADDIE model (อ้างใน มนต์ชัย 
เทียนทอง. 2545:130-134)  ซึ่งมีข้ันตอนการสร้างเครื่องมือ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 

ขั้นที ่1 คือ การวิเคราะห ์(Analysis) 
ขั้นที ่2 คือ การออกแบบ (Design)  
ขั้นที ่3 คือ การพัฒนา (Development) 
ขั้นที ่4 คือ การน าไปใช้ (Implementation)  
ขั้นที ่5 คือ การประเมินผล (Evaluation) 

     1.4.2  กรอบแนวคิดกำรหำประสิทธิภำพของบทเรียนโมบำยเลิร์นนิง 
     ในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น ใช้กรอบแนวคิดของ ชัยยงค์ พรหม

วงศ์ (2556:8-9) มาเป็นกรอบแนวคิดในการหาประสิทธิภาพบทเรียนซึ่งประกอบไปด้วย 
        1.  ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 
        2.  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 

     1.4.3  กรอบแนวคิดที่ใช้ในกำรสร้ำงแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน 
     ในการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู้วิจัยได้ใช้แบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก  

เป็นเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทางด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) โดยยึดกรอบ
แนวคิดของ Anderson & Krathwohl (2001:2) (อ้างใน วิทวัฒน์ ขัดติยมาน และฉัตรศิริ ปิยะพิมล
สิทธิ์. 2557 )[ออนไลน์] เรียงตามล าดับขั้นการเกิดพฤติกรรมจ าแนกออกเป็น 6 ส่วน คือการจ า 
(Remembering) การ เข้า ใจ (Understanding)  การประยุกต์ ใช้  (Applying)  การวิ เคราะห์  
(Analyzing)  การการประเมินผล (Evaluating)  และการสร้างสรรค์ (Creating) ซึ่งกรอบแนวคิดใน
การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู้วิจัยวัด 3 ระดับได้แก่  

        1.  การจ า (Remembering) 
        2.  การเข้าใจ (Understanding) 
        3.  การประยุกต์ใช้ (Applying) 

1.5  ขอบเขตของกำรวิจัย 

     1.5.1  ประชำกร 
     ประชากรในการวิจัย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  

     1.5.2  กลุ่มตัวอย่ำง 
     กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2 สาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม ปีการศึกษา 2557 จ านวน 2 กลุ่ม รวม 54 คน 
ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) 
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    1.   กลุ่มท่ี 1 นักเรียนจ านวน 24 คน ใช้เพ่ือทดลองหาประสิทธิภาพบทเรียน 
    2.   กลุ่มท่ี 2 นักเรียนจ านวน 30 คน ใช้เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

     1.5.3  ตัวแปรที่ศึกษำ 

    1.  ตัวแปรอิสระ คือ การเรียนด้วยบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่าย
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
    2.  ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  

     1.5.4  เนื้อหำวิชำ 

                1.5.4.1  เนื้อหาวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  ตามหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพพุทธศักราช 2556 โดยมีเนื้อหาดังนี้ 
                           1)  ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

- เครือข่ายส่วนบุคคล 
- เครือข่ายภายใน 
- เครือข่ายในเขตเมือง 
- เครือข่ายวงกว้าง 
- เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

                            2)  รูปแบบการเชื่อมต่อเครือข่าย 
- มาตรฐานเชื่อมต่อเครือข่าย 
- ประเภทของเครือข่ายแลน 
- การสร้างเครือข่ายแลน 
- เครือข่ายไร้สาย 

                1.5.4.2  ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย คือภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557 ใช้เวลา            
4 สัปดาห์ จ านวน 12 คาบ  

1.6 ข้อตกลงเบื้องต้น 

     โทรศัพท์มือถือต้องเป็นระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ หรือไอโอเอส และต้องมีแอพพลิเคชั่น 
กูเกิลโครม ไว้ส าหรับเรียนบทเรียนโมบายเลิร์นนิง 
 

1.7  นิยำมศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย 

     1.7.1  บทเรียนโมบายเลิร์นนิง หมายถึง บทเรียนคอมพิวเตอร์ วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์
เบื้องต้น  ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นโดยใช้โปรแกรมระบบการ
จัดการเรียนการ (LMS) และใช้อุปกรณ์โทรศัพท์มือถือร่วมกับการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายแบบไร้สาย 
ประกอบไปด้วย  
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     1.7.1.1  ส่วนเนื้อหาวิชาและแบบทดสอบ 
 บทเรียนโมบายเลิร์นนิง ประกอบด้วย 2 หน่วยการเรียนดังนี้ 

    หน่วยที่ 1 ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
    หน่วยที่ 2 รูปแบบการเชื่อมต่อเครือข่าย 
     1.7.1.2  ส่วนการสื่อสารโต้ตอบระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน 
     1.7.2  ประสิทธิภาพของบทเรียน หมายถึง ความสามารถของบทเรียนในการสร้าง

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ถึงระดับเกณฑ์ที่คาดหวังไว้  โดยหา
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ E1 : E2  มีความหมายดังนี้ 

E1 หมายถึง ประสิทธิภาพของกระบวนการ ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนที่ได้จากการทดสอบระหว่างเรียน มีค่าอย่างน้อย ร้อยละ 80 

E2 หมายถึง ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่
ได้จากการทดสอบหลังเรียน มีค่าอย่างน้อย ร้อยละ 80 

     1.7.3  นักเรียน หมายถึง นักเรียนที่ศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ  

     1.7.4  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนสอบของนักเรียนที่ ได้จากการท า
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

     1.7.6  การเรียนโดยใช้บทเรียนโมบายเลิร์นนิง หมายถึง การเรียนโดยผ่านโทรศัพท์มือถือ  
ในวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

     1.7.7  วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น หมายถึง วิชาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ประเภทวิชาพาณิชยกรรม สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  ของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
      ในการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง  

เรื่องประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และรูปแบบการเชื่อมต่อเครือข่าย นี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร
และผลงานวิจัยโดยแบ่งตามหัวข้อเนื้อหาของเอกสาร ดังนี้ 

2.1  โครงการสอนของวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  
2.2  หลักการแนวคิดเก่ียวกับโมบายเลิร์นนิง 
2.3  การออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน 
2.4  โปรแกรมระบบจัดการเรียนการสอนส าเร็จรูป (LMS) 
2.5  การหาประสิทธิภาพบทเรียน 
2.6  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2.7  งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

2.1  โครงการสอนของวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  

      วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  รหัสวิชา 2204-2003  จ านวน 2 หนว่ยกิต 3  ชั่วโมง / 
สัปดาห์ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพพุทธศักราช 2556 ประเภทวิชาพาณิชยกรรม สาขางาน
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา          

      2.1.1  จุดประสงค์รายวิชา 
   1.  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการท างานและองค์ประกอบของระบบ

เครือข่าย 
   2.  เลือกใช้อุปกรณ์และเชื่อมต่อระบบเครือข่ายเบื้องต้น 
   3.  ประยุกต์ใช้งานเครือข่ายในองค์กร 
   4.  มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีในการใช้คอมพิวเตอร์ 

      2.1.2  สมรรถนะรายวิชา 
   1.  แสดงความรู้เกี่ยวกับหลักการท างานและกระบวนการของระบบเครือข่าย 
   2.  ใช้อุปกรณ์และเชื่อมต่อระบบเครือข่ายเบื้องต้นในการปฏิบัติงาน 
   3.  ประยุกต์ใช้งานเครือข่ายในการปฏิบัติงานขององค์กร 

      2.1.3  ค าอธิบายรายวิชา 
      ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับหลักการท างานและองค์ประกอบของระบบเครือข่าย อุปกรณ์

ระบบเครือข่าย ประเภทของเครือข่าย ตัวกลางการเชื่อมต่อเครือข่าย โปรโตคอล รูปแบบการเชื่อมต่อ
เครือข่ายการติดตั้งระบบปฏิบัติการเครือข่ายใช้โปรแกรมประยุกต์และโปรแกรมยูทิลิตี้บนเครือข่าย 
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       2.1.2  การแบ่งหน่วยการสอน 

ตารางท่ี  2.1 โครงสร้างรายวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  รหัสวิชา 2204-2003 ได้แบ่งหน่วย 
                  การเรียนรู้เป็น 10 หน่วยดังนี้ 

หน่วยที่ ชื่อหน่วยการเรียนรู้ 
จ านวน
ชั่วโมง 

1 พื้นฐานการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย 
สาระส าคัญ 
  -  ความหมายของการสื่อสารข้อมูล 
  -  รูปแบบของการส่งสัญญาณข้อมูล 
  -  ความหมายของเครือข่าย 
  -  วัตถุประสงค์ของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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2 ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
สาระส าคัญ 

-  เครือข่ายส่วนบุคคล(Personal Area Network:PAN) 
-  เครือข่ายภายใน (Local Area Network :LAN) 
-  เครือข่ายในเขตเมือง (Metropolitan Area   

Network:MAN) 
-  เครือข่ายวงกว้าง (Wide Area Network:WAN) 
-  เครือข่ายอินเทอร์เน็ต(Internet) 
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3 รูปแบบการเชื่อมต่อเครือข่าย 
สาระส าคัญ 
-  มาตรฐานเชื่อมต่อเครือข่าย 
-  ประเภทของเครือข่ายแลน 
      -  ระบบเครือข่ายแบบ Peer –to-Peer 
      -  ระบบเครือข่ายแบบ Client-Server 
-  การสร้างเครือข่ายแลน 
      -  อุปกรณ์ท่ีใช้ในการสร้างระบบเครือข่ายแลน 
      -  โปรโตคอลที่ต้องการใช้ในเครือข่าย 
-  เครือข่ายไร้สาย 
      มาตรฐานเครือข่ายไร้สาย Wireless LAN 
      -  การเลือกอุปกรณ์ที่เชื่อมต่อกับ Wireless LAN 
      -  รูปแบบการเชื่อมต่อเครือข่ายไร้สาย 
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เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 

หน่วยที่ ชื่อหน่วยการเรียนรู้ 
จ านวน
ชั่วโมง 

4 อุปกรณ์เครือข่าย 
สาระส าคัญ 
   -  การ์ดเครือข่าย(NIC:Network Interface Card) 
      -  สื่อแบบมีสาย 
      -  สื่อแบบไร้สาย  
   -  อุปกรณ์เครือข่ายอื่นๆ 
      -  โมเด็ม (Modem) 

-  อุปกรณ์ทวนสัญญาณ (Repeater) 
-  ฮับ (Hub) 
-  บริดจ์ (Bridge) 
-  เร้าเตอร์ (Router) 
-  เกตเวย์ (Gateway) 
-  สวิตซ์ (Switch) 
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5 
 
 

การบริหารระบบเครือข่าย 
สาระส าคัญ 

-  การใช้ทรัพยากรร่วมกันในเครือข่าย 
-  My Network Places แสดงทรัพยากรในเครือข่าย 
-  เปิดแชร์ข้อมูลในเครื่อง 
-  ยกเลิกการแชร์ข้อมูล หรือเครื่องพิมพ์ที่แชร์ไว้ 
-  เปิดแชร์เครื่องพิมพ์ 
-  การแมปไดรว์ในเครือข่าย 
-  ยกเลิกไดรว์ที่ก าหนด 
-  การขอใช้เครื่องพิมพ์ที่ถูกแชร์ไว้ 
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6 การใช้งานโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ 
สาระส าคัญ 

- ความหมายและส่วนประกอบของ URL 
- ความหมายและตัวย่อนามสกุลของโดเมนเนมในระดับ

ต่างๆ 
- การท่องเว็บด้วย Internet Explorer 
- ส่วนประกอบที่ส าคัญของ Internet Explorer 
- การปรับแต่งการแสดงเว็บเพจเบื้องต้นการบันทึก

ต าแหน่งเว็บเพจที่ชอบเพ่ือกลับมาชมใหม่ได้อีกครั้ง 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 

หน่วยที่ ชื่อหน่วยการเรียนรู้ 
จ านวน
ชั่วโมง 

7 การใช้งานโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ 
สาระส าคัญ 
-  ค าศัพท์พ้ืนฐานที่ควรทราบ 
-  เข้าสู่อินเทอร์เน็ตด้วยด้วย Internet Explorer 7 
-  ส่วนประกอบที่ส าคัญของโปรแกรม Explorer 7 
-  เปิดใช้หน้าเว็บเพจ 
-  วิธีการใช้งาน Internet Explorer 7 
-  ปรับขนาดอักษร และฟอนต์ที่แสดง 
-  ปรับขนาดอักษร และฟอนต์ที่แสดง 
-  พิมพ์หน้าเว็บเพจ 
-  เทคนิคการท่องเว็บ 
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8 การใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
สาระส าคัญ 

-  การค้นหาพื้นฐานจากเว็บ Google 
-  เทคนิคการค้นหาใน Google 
-  แนะน าเว็บไซต์ค้นหาอ่ืนๆ 
-  โอนย้ายไฟล์ข้อมูลด้วย FTP 
-  ความเข้าใจเรื่องพ้ืนฐานเกี่ยวกับอีเมล์ 
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9 การสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเบื้องต้น 
สาระส าคัญ 

-  รู้จักโปรแกรม Outlook Express 
-  ก าหนดรายละเอียดก่อนใช้อีเมล์ 
-  การเขียนและส่งอีเมล์ 
-  ตรวจดูว่ามีอีเมล์ใหม่เข้ามาหรือไม่ 
-  การอ่านอีเมล์ 
-  การใช้ไฟล์ที่แนบมากับอีเมล์ 
-  ตอบกลับอีเมล์ 
-  การส่งต่อจดหมายให้กับผู้อื่น 
-  ถ้าอีเมล์ไปไม่ถึงผู้รับจะตรวจสอบได้อย่างไร 
-  การจัดระเบียบให้กับอีเมล์ของเรา 
-  บันทึกรายชื่อผู้ที่เราติดต่อด้วย Address Book 
-  ก าหนดกฎเกณฑ์การรับส่งอีเมล์ 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 

หน่วยที่ ชื่อหน่วยการเรียนรู้ 
จ านวน
ชั่วโมง 
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การเขียนเว็บเพจด้วยภาษา HTML 
สาระส าคัญ 

- เว็บเพจคืออะไร 
- เว็บเพจท างานได้อย่างไร 
- โปรแกรมท่ีใช้สร้างเว็บเพจ 
- หลักการออกแบบเว็บไซต์ 
- ก าหนดขนาดของเว็บเพจ 
- การออกแบบโครงสร้างเว็บไซต์ 
-  การพัฒนาสร้างเว็บไซต์ 
-  รู้จักกับ HTML  
-  ลักษณะของภาษา HTML 
-  โครงสร้างพื้นฐานของ HTML 
-  เครื่องมือที่ใช้สร้างเอกสาร HTML 
-  เขียนเว็บเพจแรกด้วยภาษา HTML 
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ในการวิจัยครั้งนี้ ได้น าวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  เรื่องประเภทของเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ และรูปแบบการเชื่อมต่อเครือข่าย มาพัฒนาเป็นบทเรียนโมบายเลิร์นนิง  

2.2  หลักการแนวคิดเกี่ยวกับโมบายเลิร์นนิง 

      2.2.1  ความเป็นมาและความหมายของโมบายเลิร์นนิง 
      การเรียนรู้ด้วยโมบายเลิร์นนิง ปรัชญนันท์ นิลสุข (2551:25) ได้กล่าวไว้ว่าการเรียนผ่าน

โทรศัพท์เคลื่อนที่ เกิดจากค าศัพท์ 2 ค า ค าว่า M มาจาก Mobile หมายถึง การเคลื่อนที่ได้ Learning  
หมายถึงการเรียนรู้ เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเนื่องมาจากบุคคลปะทะกับสิ่งแวดล้อมจึงเกิด
ประสบการณ์ การเรียนรู้เกิดขึ้นได้เมื่อมีการแสวงหาความรู้ การพัฒนาความรู้ความสามารถของ
บุคคลให้มีประสิทธิภาพดีขึ้น รวมไปถึงกระบวนการสร้างความเข้าใจ และถ่ายทอดประสบการณ์ ที่
เป็นประโยชน์ต่อบุคคล ดังนั้นโมบายเลิร์นนิง จึงหมาย การจัดการเรียนโดยอาศัยโทรศัพท์เคลื่อนที่
เป็นสื่อในการเรียนที่ติดต่อระหว่างผู้ เรียนกับผู้สอน ซึ่ งสามารถสื่อสารได้ด้วยเสียง ภาพ 
ภาพเคลื่อนไหว ที่หน้าจอของโทรศัพท์หรืออุปกรณ์อ่ืนๆ  

      Hokyoung Ryu (2007:48) ได้กล่าวไว้ว่าโมบายเลิร์นนิง คือ กิจกรรมการเรียนรู้ที่เกิดขึ้น
เมื่อผู้เรียนอยู่ระหว่างการเดินทาง ณ ที่ใดก็ตาม และเม่ือใดก็ตาม  

      Geddes (2004:1) ได้กล่าวไว้ว่าโมบายเลิร์นนิง คือ การได้มาซึ่งความรู้และทักษะผ่านทาง
เทคโนโลยีของเครื่องประเภทพกพา ณ ที่ใดก็ตาม และเมื่อใดก็ตาม ซึ่งส่งผลเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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       Watson & White (2006:27) ได้กล่าวไว้ว่าโมบายเลิร์นนิง คือ การเรียนรู้โดยใช้อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์แบบพกพาที่เชื่อมต่อกับข้อมูลแบบไร้สาย  

      จากความหมายที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การจัดการเรียนการสอนหรือบทเรียนส าเร็จรูป 
(Instruction Package) ที่น าเสนอเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนผ่านเทคโนโลยีไร้สาย (wireless 
telecommunication network) และเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต ผู้เรียนสามารถเรียนได้ทุกที่และทุก
เวลา โดยไม่ต้องเชื่อมต่อโดยใช้สายสัญญาณ  ผู้ เรียนและผู้สอนใช้เครื่องมือส าคัญ คือ อุปกรณ์
ประเภทเคลื่อนที่ได้โดยสะดวกและสามารถเชื่อมต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยไม่ต้องใช้สายสัญญาณ
แบบเวลาจริง ได้แก่  Notebook Computer, Portable computer, Tablet PC, Cell  Phones 
ในการจัดกิจกรรมการเรียน 

      2.2.2  พัฒนาการและความสัมพันธ์ของ โมบายเลิร์นนิง 
      พัฒนาการของการเรียนแบบโมบายเลิร์นนิง (Mobile Learning : m-Learning) จะเป็น

พัฒนาการที่มีความสัมพันธ์และพัฒนามาจากการเรียนในระบบการเรียนรู้ทางไกล (Distance 
Learning : d-Learning) และการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์หรือแบบอี เลิร์นนิง  (Electronics 
Learning : e-Learning) ในทางปฏิบัติแล้ว เอ็มเลิร์นนิงจะเป็นการเรียนในรูปแบบแบบอีเลิร์นนิงที่ใช้
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์แบบพกพาเพ่ือเข้าถึงบทเรียนและเพ่ิมประสบการณ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
และในขณะเดียวกัน อีเลิร์นนิง ก็ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของดีเลิร์นนิง (การศึกษาทางไกลหรือการเรียน
ทางไกลหรือ Distance Learning) ดังภาพที่ 2.1 

 

 
 

ภาพที ่2.1  ความสัมพันธ์ของระบบการเรียนแบบ M-E-D Learning 
(ที่มา  http://ecet.ecs.ru.acad.bg/cst04/Docs/sIV/428.pdf) 
 

      การเรียนทั้ง 3 รูปแบบคือ m-Learning , e-Learning และ d-Learning จะเป็นรูปแบบ
การเรียนรู้ที่ถูกก าหนดไว้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 มาตรา 15 ที่กล่าวถึง
การจัดการศึกษา 

      ว่ามี 3 รูปแบบได้แก่ การศึกษาในระบบ (Formal Education) การศึกษานอกระบบ 
(Non-formal Education) และการศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education) ซึ่งการศึกษาทั้ง 3 
รูปแบบจะมีจุดมุ่งหมาย วิธีการ หลักสูตร ระยะเวลา การวัดและประเมินผลเฉพาะของแต่ละรูปแบบ 
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ซึ่งโรงเรียนหรือสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งหรือทั้งสามรูปแบบในแห่ ง
เดียวกันก็ได้ 

      ในรูปแบบการจัดการศึกษาแบบ MED Learning ดังกล่าวนั้น โรงเรียนหรือสถานศึกษา
ต้องด าเนินการวิเคราะห์ถึงผลที่เกิดขึ้นและค านึงถึงเป้าหมายในเชิงผลผลิตทางการศึกษาที่จะเกิด
ขึ้นกับตัวผู้เรียนเป็นประการส าคัญ เนื่องจากการจัดการศึกษาทั้งสามรูปแบบในแห่งเดียวกันจะมี
บางส่วนที่เหลื่อมหรือทับซ้อน (Overlap) กันอยู่ ดังนั้นการสร้างทางเลือกในการปฏิบัติที่มีความ
ยืดหยุ่นและหลากหลายจึงเป็นสิ่งส าคัญของการจัดการเรียนรู้ของบุคคลและองค์กรที่พึงตระหนักและ
ให้ความส าคัญ 

      2.2.3  องค์ประกอบของโมบายเลิร์นนิง 
 องค์ประกอบส าคัญในการใช้ระบบงานของการเรียนแบบโมบายเลิร์นนิง จะประกอบไป

ด้วยส่วนส าคัญ 5 องค์ประกอบได้แก่  
      2.2.3.1  MLMS (Mobile Learning Management Systems) เป็นระบบจัดการการเรียน

การสอนที่ใช้ส าหรับโมบายมีหน้าที่ในการจัดการเรียนกาสอนโดยแบ่งออกเป็นส่วนย่อยดังนี้  
          1.  ส่วนของผู้สอน ใช้ในการน าเนื้อหาบทเรียนที่โปรแกรมเมอร์ ท าการพัฒนา

แล้วขึ้นระบบให้ผู้เรียนได้เข้ามาเรียนและจัดการเรื่องตารางการนัดหมายระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน การ
แจ้งเตือนผู้เรียนในชั้นเรียน และปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน เช่น การส่งข้อความเพ่ือสอบถามผู้เรียน หรือ
ส่งการบ้าน เป็นต้น  

          2.  ส่วนของผู้เรียนคือ ส าหรับให้ผู้เรียนสามารถ Log in เพ่ือเข้ามาท าการศึกษา
บทเรียนที่ผู้สอนได้ท าการจัดท าเอาไว้แล้ว ในส่วนของผู้เรียนอาจจะมีรายละเอียดในการติดต่อกับ
ผู้สอนได้เช่น Web board  กระดานสนทนา (Chat) ปฏิทินการศึกษา การส่งการบ้าน การแจ้งนัด
หมายระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ฯลฯ ตามท่ีได้ออกแบบและพัฒนา MLMS ขึ้นมา  

          3  ส่วนของผู้ดูแลระบบ (Admin) ในส่วนนี้ผู้ดูแลระบบสามารถบริหารจัดการได้
ทุกส่วนทั้งในส่วนของผู้สอนและส่วนของผู้เรียน สามารถบริหารทุกฟังก์ชันเพ่ืออ านวยความสะดวก
ให้กับผู้ใช้ทั้งผู้เรียนและผู้สอน เมื่อเกิดปัญหาในการใช้งานไม่ว่าจะเป็นส่วนใดส่วนหนึ่ง 

      2.2.3.2  m-content (Mobile Content) เป็นเนื้อหาบทเรียนส าหรับการใช้งานกับ 
โมบาย ซึ่งแตกต่างจาก content ทั่วไปเนื่องจากของจ ากัดของโมบาย ในเรื่องของโครงสร้าง
หน่วยความจ า หรือแม้กระทั่งการประมวลผลที่ยังคงมีข้อจ ากัดเมื่อเปรียบเทียบกับอุปกรณ์ทางด้าน
คอมพิวเตอร์ที่ใช้งานปกติส าหรับ e-Learning ทั่วไป ส าหรับ m-content ในการออกแบบคงต้อง
ค านึงถึงขนาด (File Size) ของ content และการน าเอาเทคโนโลยีมัลติมีเดียมาใช้งานด้วย เนื่องจาก
การน า มัลติมีเดียมาใช้เช่น ภาพ เสียง หรือภาพเคลื่อนไหว ควรมีการบีบอัดเข้ารหัสให้อยู่ในรูปแบบที่
สามารถน าไปแสดงผลบนอุปกรณ์โมบาย ได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย  

      2.2.3.3  MCMS (Mobile Content Management System) ในส่วนนี้เป็นการจัดกระท า
กับเนื้อหา รวมทั้งเป็นเครื่องมือในการสร้างเนื้อหาบทเรียนส าหรับ m-Learning โดยระบบจัดการ
เนื้อหาของ Mobile โดยท าการสร้างเนื้อหาที่ใช้สื่อมัลติมีเดียรูปแบบต่างๆ เช่น ภาพ ข้อความ เสียง 
ภาพเคลื่อนไหว และจะมีระบบบีบอัดให้ข้อมูลให้มีขนาดเล็กลงพอที่จะสามารถน าไปใช้งานระบบ         
M-Learning ได้อย่างเหมาะสม  

      2.2.3.4  m-testing (Mobile Testing) เป็นส่วนแบบทดสอบของบทเรียนเพ่ือประเมินผล
ในการเรียน ซึ่งแบบทดสอบอาจแบ่งเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) และแบบทดสอบหลังเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เรียน  (Post-test) เพ่ือท า การทดสอบและประเมินผู้เรียนเมื่อได้ศึกษาบทเรียนแล้ว น าผลคะแนนมา
เปรียบเทียบดูผลการพัฒนาและน าไปสู่การหาประสิทธิภาพของบทเรียนต่อไป 

      2.2.3.5  m- Learning (Mobile Learning)  เป็นส่วนของผู้เรียนที่ได้ท าการศึกษาบทเรียน
แบบ m-Learning จากเนื้อหาที่ได้มีการสร้างและพัฒนาระบบ หรืออาจเป็นรูปแบบของการ
ศึกษาวิจัยในรูปแบบ m-Learning ที่น าไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาต่อไป  

      2.2.4  ข้อดีของโมบายเลิร์นนิง 
      เนื่องจากเทคโนโลยีการสื่อสารและการเรียนรู้แบบโมบายเลิร์นนิง (Mobile Learning) 

เป็นเทคโนโลยีที่ท าให้เกิดการเรียนรู้อยู่ทั่วทุกหนทุกแห่งในสังคมออนไลน์ดังที่กล่าวว่า Anywhere , 
Anytime แต่อย่างไรก็ตามได้มีการวิเคราะห์เปรียบเทียบให้เห็นถึงข้อดีและข้อจ ากัดของการ เรียนรู้
ดังกล่าว สรุปได้ดังนี้ (ธงชัย แก้วกิริยา. 2553:133-134) 

     1.  การใช้โมบายเลิร์นนิงสามารถใช้ได้ทุกสถานที่และทุกเวลา ถึงแม้สถานที่นั้น จะ
ไม่มีสายสัญญาณให้เชื่อมต่อกับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  เป็นการแก้ไขปัญหาในการเรียน 

       2.  อุปกรณ์ส าหรับเชื่อมต่อแบบไร้สายส่วนมาก มักมีราคาต่ ากว่าเครื่อง
คอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และมีขนาด น้ าหนักน้อยกว่าคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลทั่วไป ท าให้สะดวกใน
การพกพาไปในสถานที่ต่าง ๆ ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนสถานที่ใด เวลาใดก็ได้ 

       3.  จ านวนผู้ใช้งานอุปกรณ์เคลื่อนที่มีจ านวนมาก และใช้อยู่แล้วในชีวิตประจ าวัน 
หากน าอุปกรณ์หรือเทคโนโลยีไร้สายมาใช้ในการจัดการเรียน ก็จะเป็นการเพ่ิมช่องทางและจ านวน
ผู้เรียนได ้

       4.  การเรียนในรูปแบบโมบายเลิร์นนิงเป็นการเรียนรู้แบบเวลาจริง เนื้อหามีความ
ยืดหยุ่นกว่าบทเรียนแบบโมบายเลิร์นนิงท าให้การเรียนรูได้รับข้อมูลที่ทันสมัยและสอดคล่องกับ
สถานการณป์ัจจุบันได้ดีกว่าโมบายเลิร์นนิง 

       5.  มีค่าใช้จ่ายโดยรวมถูกกว่าบทเรียนที่น าเสนอผ่านไมโครคอมพิวเตอร์ ทั้งด้าน
ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์       

       6.  ใช้ได้สะดวกสบายและมีประสิทธิภาพทั้งในสภาพแวดล้อมทางการเรียนและการ
ท างาน  

       7.  เครื่องประเภทพกพาแบบต่างๆส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นทางการ
เรียน และมีความรับผิดชอบต่อการเรียนด้วยตนเอง 

จากข้อดีที่กล่าวมาสรุปได้ว่า บทเรียนโมบายเลิร์นนิง เป็นอุปกรณ์แบบเคลื่อนที่ มีติดตัว
ตลอดเวลาสามารถพกพาสะดวก และง่ายต่อการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูล  ซึ่งผู้เรียนสามารถเรียนได้ทุก
ที่ ทุกเวลา  

      2.2.5  ข้อด้อยของโมบายเลิร์นนิง 
       1.  จอภาพแสดงผลของอุปกรณ์เคลื่อนที่ส่วนใหญ่มีขนาดเล็ก โดยเฉพาะใน

โทรศัพท์มือถือ ท าให้ไม่สามารถแสดงข้อมูล สารสนเทศให้ผู้เรียนเห็นได้อย่างชัดเจน 
       2.  อุปกรณ์แบบเคลื่อนที่ ส่วนมากมีขนาดหน่วยความจ ามีความจุน้อยกว่า

คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลทั่วไป ท าให้มีข้อจ ากัดในการจัดเก็บไฟล์ประเภทมัลติมีเดีย 
       3.  การปรับเปลี่ยนหรือเพ่ิมอุปกรณ์ในอุปกรณ์แบบเคลื่อนที่ ท าได้ยากกว่า

คอมพิวเตอร์ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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       4.  เครือข่ายคอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยีที่ใช้ในการเชื่อมต่อเครือข่ายมีความเร็วต่ า 
เป็นอุปสรรคส าคัญในการเรียนแบบโมบายเลิร์นนิงเพราะไม่สามารถใช้สื่อประเภทมัลติมีเดียขนาด
ใหญ่ 

       5.  แบตเตอรี่หรือแหล่งจ่ายไฟของอุปกรณ์เคลื่อนที่มีระยะเวลาที่จ ากัด ท าให้ไม่
สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา 

       6.  อุปกรณ์แบบไร้สายมีหลายรุ่น หลายยี่ห้อ คุณสมบัติของแต่ละเครื่องก็แตกต่าง
กัน การใช้งานก็ย่อมแตกต่างกันไป ยกตัวอย่างเช่น หน้าจอที่เล็ก หน่วยความจ าที่มีจ ากัดและน้อย ท า
ให้ไม่เอ้ืออ านวยต่อการ ดาวน์โหลด ข้อมูล โดยเฉพาะข้อมูลรูปภาพ และเสียง ที่ต้องใช้หน่วยความจ า
มาก 
       จากข้อด้อยที่กล่าวมาสรุปได้ว่า เนื้อหาที่แสดงในอุปกรณ์แบบเคลื่อนที่ ที่เสนอให้กับผู้เรียน       
ถ้าผู้เรียนต้องการเนื้อหาของหน่วยการเรียนแต่ละหน่วยเก็บไว้ ผู้เรียนต้องมีพ้ืนที่ในการเก็บข้อมูล         
ที่เพียงพอ 

2.3  การออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน 

      2.3.1  แนวความคิด ADDIE model (อ้างใน มนต์ชัย เทียนทอง. 2545:130-134) ได้กล่าว
วิธีขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาบทเรียน โดยมีมีรายละเอียดดังนี้ 

      2.3.1.1  ขั้นการวิเคราะห์  (Analysis)  เป็นขั้นตอนแรกของการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
ที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง  เพราะผลที่ได้จากขั้นตอนนี้จะส่งผลขั้นตอนต่อไป  ถ้าวิเคราะห์เนื้อหาไม่
สมบูรณ์จะท าให้บทเรียนที่สร้างขึ้นไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ  ขั้นตอนนี้จึงต้องกระท าด้วยความ
รอบคอบ และต้องใช้ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ  เข้าช่วย อีกทั้งต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของเนื้อหา  เริ่มตั้งแต่การพิจารณาหลักสูตร  การก าหนดวัตถุประสงค์  การเลือกสื่อ การ
ก าหนดขอบข่ายของเนื้อหา  และก าหนดวิธีการน าเสนอตามรายกิจกรรม  สิ่งที่ต้องท าการวิเคราะห์มี
ดังนี้ 

       1. วัตถุประสงค์ทั่วไป  ได้แก่ ก าหนดว่าบทเรียนที่พัฒนาขึ้นนี้ต้องการจะน าไปใช้  
เพ่ือใคร  และต้องการให้เรียนรู้  อะไรบ้าง  จากการศึกษาและวิเคราะห์ค าอธิบายรายวิชา รวมถึง
แผนการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่ต้องการน ามาสร้างเป็นสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน            

       2.  รายละเอียดของเนื้อหา  ได้แก่  เนื้อหาความรู้ที่ก าหนดเอาไว้  เพ่ือให้ผู้เรียนเกิด
พฤติกรรมตามวัตถุประสงค์  ซึ่งอาจจะได้จากการวิเคราะห์เนื้อหาของหลักสูตร การสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญ  การสัมมนาทางวิชาการ  หรือค้นหาเพ่ือจัดระบบจากแหล่งทรัพยากรอ่ืน  แล้วน ามา
วิเคราะห์ความส าคัญ และคุณค่าของบูรณาการด้านเนื้อหา  รวมไปถึงคุณสมบัติของเนื้อหาความรู้
และกิจกรรมบทเรียนที่เหมาะสมกับระดับความสามารถของผู้เรียนด้วย  

       3.  วิเคราะห์เนื้อหา  วิธีการนี้จะเริ่มต้นจากการวิเคราะห์งาน  เพ่ืออธิบายกิจกรรม
การเรียนการสอนและจัดล าดับกิจกรรมเหล่านั้นให้เหมาะสม  ถูกต้อง  และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ทั่วไปจนได้รายละเอียดของเรื่องที่จะสอนหรือหน่วยย่อยตามความเหมาะสม  การแบ่งเนื้อหาควรแบ่ง
แต่ละตอนให้สมดุลและสัมพันธ์กัน  อาจสลับหัวข้อใหม่หรือรวมหัวข้อที่คล้ายคลึงกันได้เพ่ือให้
ต่อเนื่อง หรือเพ่ิมเติมเพ่ือความเข้าใจก็ย่อมท าได้  ข้อส าคัญ คือ  ไม่ควรตัดทอนเนื้อหาให้น้อยกว่าที่
ก าหนด  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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       4.  วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม  เป็นการก าหนดพฤติกรรมเชิงความรู้  เพ่ือให้ผู้เรียน
ได้รับรู้ว่าเมื่อเรียนจบบทเรียนแล้วจะได้รับสิ่งใดจากการเรียน  การก าหนดวัตถุประสงค์ในการเรียน
เอาไว้ล่วงหน้าอย่างแน่ชัดและเฉพาะเจาะจง  เป็นการบอกให้ผู้เรียนได้รับรู้ว่าตนเองจะได้รับการ
พัฒนาความสามารถ (Competency-Based Learning)  จนประสบผลส าเร็จในการเรียนอย่างไร 
และช่วยให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ตามระดับความสามารถจากการก าหนดระดับขั้น  เพ่ือจัดสภาวการณ์
การเรียนการสอนล่วงหน้านั่นคือ  ความสามารถของผู้เรียนที่แสดงออกมาให้ตรวจสอบและประเมิน
ได้ภายหลังการเรียนในแต่ละเรื่องจบไปแล้ว  

       5.  กลยุทธ์ทางการเรียนการสอนและการน าเสนอ ได้แก่ การเลือกว่าจะใช้วิธี
สื่อสารเพ่ือให้เกิดการรับรู้  เช่น การน าเสนอข้อมูลเนื้อหาด้วย  ข้อความ  รูปภาพ  ภาพเคลื่อนไหว  
เป็นต้น โดยก าหนดหลักการให้สอดคล้องกันกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมและธรรมชาติของ
เนื้อหาวิชา  เพ่ือน าไปสู่การเรียนรู้ในที่สุด  การก าหนด กลยุทธ์ทางการสอนและน าเสนอโดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรแบ่งเนื้อหาออกเป็นหน่วยย่อยที่สัมพันธ์กันเป็นอย่างดี   และ
น าเสนอเนื้อหาความรู้นั้นทีละน้อย  ๆ  เพ่ือให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการเรียนที่ต่อเนื่องกันและถ้า
ผู้เรียนได้ใช้ศักยภาพภายในตนเองอย่างเต็มที่แล้วยังไม่บรรลุวัตถุประสงค์ก็ยังสามารถเรียนซ้ าได้ไม่
จ ากัดครั้ง  

      2.3.1.2  ขั้นการการออกแบบ  (Design)  ในขั้นตอนนี้เกี่ยวข้องกับการเตรียมผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน  ได้แก่  การน าเอารายละเอียดที่ได้จากการปฏิบัติที่ผ่านมาทั้งหมดมาจ าแนก
รายละเอียดเป็นการเฉพาะในแต่ละส่วน  และเป็นการก าหนดแผนและวิธีการปฏิบัติในรายละเอียดที่
เกี่ยวข้อง  เพ่ือให้ได้ข้อมูลในการปฏิบัติ  หากพบว่ามีข้อบกพร่องที่ส่วนใดควรปรับปรุงและแก้ไขให้
ข้อบกพร่องมีน้อยที่สุดเรียกขั้นตอนการเขียนบทด าเนินเรื่อง หรือที่เรียกว่า “ การเขียนสคริปต์ ” การ
ออกแบบและสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์จะต้องประกอบด้วยบุคลากรด้านต่าง  ๆ  เช่น   ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านหลักสูตรและการสอน  ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาที่มีความรู้ความสามารถที่จะใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ือที่จะก าหนดเป้าหมายและความเหมาะสมกลวิธีที่จะใช้นาเสนอบทเรียน  
เช่น  การออกแบบการสอน  การจัดวางรูปแบบเพื่อน าเสนอ  การออกแบบจอภาพที่สื่อความหมายได้
ชัดเจน ตลอดจนวิธีน าเสนอแบบสื่อประสม  

      2.3.1.3  ขั้นการพัฒนา  (Development)  เป็นขั้นตอนการสร้างบทเรียน  โดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์  ประกอบด้วย  

       1.  การเตรียมการ  ได้แก่  
                          -  การเตรียมภาพ  เช่น  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  ภาพกราฟิก  
                          -  การเตรียมเสียง  
                          -  การเตรียมสิ่งอ่ืน  ๆ  ประกอบการสร้างบทเรียน  

       2  การใส่เนื้อหาและกิจกรรม  
                          -  ป้อนข้อมูลที่แสดงการตอบสนอง  
                          -  สิ่งคาดหวัง  และการตอบสนอง  
                          -  ข้อมูลส าหรับการควบคุมการตอบสนอง  

       3  การใส่ข้อมูลเพ่ือบันทึกการสอน  
      2.3.1.4 การทดลองใช้  (Implementation)  เป็นวิธีการที่จะน าไปสู่กระบวนการหา

ประสิทธิภาพโดยค านึงถึงหลักการด้านความยืดหยุ่น  และการสร้างรูปแบบน าเสนอให้เหมาะสมกับ
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ระดับความสามารถของผู้เรียน  การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีข้อจ ากัดในด้านความยืดหยุ่น
เมื่อเปรียบเทียบกับการสอนโดยผู้สอน  เพราะผู้เรียนจะเผชิญหน้าและติดต่อศึกษากับคอมพิวเตอร์ซึ่ง
เป็นสิ่งไม่มีชีวิตจิตใจตลอดเวลา  ดังนั้นควรเลือกวิธีการน าเสนอความรู้อย่างครอบคลุม  โดยอาจจะใช้
วิธีออกแบบกิจกรรมในบทเรียนให้ผู้เรียนได้มีโอกาสได้รับการสอนซ่อมเสริม   เพ่ือเสริมสร้างความ
ร่วมมือระหว่างผู้ เรียนกับผู้เรียน  และผู้เรียนกับผู้สอน  ซึ่งเป็นการสร้างบรรยากาศของการใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีให้สอดคล้องกัน  การส่งเสริมพัฒนาทางเจตคติ   หรือเข้าใจความรู้สึกของ
มนุษย์ เพ่ือสร้างบรรยากาศการจัดสภาวการณ์ส าหรับการสอนตามแนวความคิดของการสอนแนวใหม่ 
ที่มุ่งเน้นให้บรรลุในหลักการส าคัญโดยสรุป  คือ  

       1.  เน้นความเป็นกันเองระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนและไม่เคร่งเครียด  
       2.  เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการเรียน  
       3.  ผู้เรียนมีเสรีภาพในการเลือกเรียนสิ่งที่ตนเองสนใจและใช้เวลาเรียนได้อย่าง

เต็มที ่ 
       4.  เน้นกิจกรรมแบบความร่วมมือกันของกลุ่มมากกว่าการแข่งขัน  ดังนั้น  หาก

พบว่ามีข้อบกพร่องในบทเรียนตอนใดตอนหนึ่ง  ควรปรับปรุงหรือแก้ไขให้สมบูรณ์มากที่สุดก่อนการ
น าไปใช้ในการเรียนการสอน 

      2.3.1.5  การประเมินผล  (Evaluation)  ได้แก่  การประเมินระหว่างการพิจารณาด้าน
เนื้อหาและกิจกรรมการเรียน  เพ่ือให้ได้ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดเอาไว้ในเบื้องต้น  เช่น  การประเมินความ
ถูกต้อง  ความเหมาะสม  และการครอบคลุมเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนที่จะจัดให้มีขึ้นในบทเรียน
นั้นรวมทั้งการประเมินสรุป  ซึ่งเป็นขั้นตอนการประเมินทั้งด้านเนื้อหาและกิจกรรมที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่วางเอาไว้เพ่ือการหาประสิทธิภาพของบทเรียน  

       2.3.2  แนวความคิดของณัฐกร สงคราม (2554:127-144) ได้กล่าวไว้ว่าการพัฒนา
มัลติมีเดียเพ่ือการเรียนรู้ที่ดีไม่ใช่เพียงแต่การน าเนื้อหาจากหนังสือมาสร้างเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์
แล้วน าไปใช้จริงได้เลย แต่ต้องค านึงถึงปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นลักษณะกลุ่มเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ของการใช้สื่อ หรือแม้กระทั่งทรัพยากรต่างๆ ซึ่งต้องผ่านการวิเคราะห์และวางแผนที่ดี 
รวมทั้งผ่านขั้นตอนการออกแบบที่ต้องร่างแบบลงในกระดาษเสียก่อนที่จะน าไปเขียนด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ แล้วจึงการน าไปทดลองใช้เพ่ือประเมินคุณภาพสื่อ และน าข้อบกพร่องที่ด้นพบมาท าการ
ปรับปรุงแก้ไข ตามข้ันตอนโมเดลกระบวนการพัฒนามัลติมีเดียเพ่ือการเรียนรู้ ดังนี้ 
       ขั้นที่ 1 การวางแผน (Planning) ในกระบวนการพัฒนาบทเรียนมัลติมีเดียเพ่ือการเรียนรู้ 
ขั้นตอนการวางแผนนับว่าเป็นขั้นตอนที่ส าคัญอย่างยิ่ง เพราะเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์และก าหนด
แผนการปฏิบัติงาน หาวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องไม่ชัดเจน ไม่สมบูรณ์ จะส่งผลให้การออกแบบ
วิธีการน าเสนอเนื้อหาบทเรียนไม่สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ และท าให้บทเรียนที่
สร้างข้ึนไม่มีประสิทธิภาพที่จะน าไปใช้งานได้  
       ขั้นที่ 2 การออกแบบ (Design) ขั้นตอนการออกแบบนี้เปรียบเสมือนการร่างพิมพ์เขียวของ
บทเรียน เพ่ือเป็นต้นแบบให้ฝ่ายโปรแกรมน าไปผลิตตามแบบที่ก าหนดไว้ โดยเริ่มจากการก าหนด
วัตถุประสงค์ของบทเรียน การเขียนเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน จากนั้นจึงน าเนื้อหาและ
กิจกรรมที่ได้ไปออกแบบใดลักษณะที่จะมองเห็นผ่านหน้า ซึ่งในขั้นตอนนี้จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะใช้
ประโยชน์จากหลักการออกแบบบทเรียนมัลติมีเดียเพ่ือการเรียนรู้ที่ได้แนะน าไปในบทก่อนๆ มาเป็น
แนวทางในการออกแบบ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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      ขั้นที่ 3 การพัฒนา (Development) เมื่อผ่านกระบวนการออกแบบทุกอย่างแล้ว ก็มาถึง
ขั้นตอนส าคัญที่ต้องถ่ายทอดสิ่งที่ออกแบบไว้ในสตอรี่บอร์ดออกมาเป็นโปรแกรมบทเรียนมัลติมีเดียที่
สามารถใช้งานได้จริง ซึ่งบทบาทส าคัญในขั้นตอนนี้อยู่ที่การจัดหาส่วนประกอบการน าเสนอ และการ
เขียนโปรแกรมบทเรียน ซึ่งหากมีการวางแผนและออกแบบที่ดีแล้ว การปฏิบัติงานในขั้นนี้ก็จะเป็นไป
อย่างสะดวก รวดเร็ว 
       ขั้นที่  4 การประเมินและปรับปรุง (Evaluation and Revise) เป็นการน าบทเรียน
มัลติมีเดียที่ได้รับการพัฒนาแล้วไปผ่านกระบวนการประเมินคุณภาพ เริ่มจากการน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านเนื้อหาและด้านสื่อ พิจารณาความถูกต้อง ความสมบูรณ์ และความเหมาะสมของบทเรียนแล้วจึง
น ามาปรับปรุงแก้ไข ก่อนจะน าไปทดลองใช้สอนกับกลุ่มเป้าหมายจริง เริ่มจากการทดลองในลักษณะ
น าร่อง (Pilot Testing) กับตัวอย่างไม่กี่คน แล้วค่อยน าไปทดลองภาคสนาม (Field Testing) กัลป์
กลุ่มเป้าหมายขนาดใหญ่ โดยพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนและความคิดเห็นที่มีต่อ
การเรียน 

       2.3.3  แนวความคิดของ Robert Gagne' (1970) บทเรียนที่เกิดจากการออกแบบใน
ลักษณะการเรียนการสอนจริง โดยยึดหลักการน าเสนอเนื้อหาและจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากการมี
ปฏิสัมพันธ์ หลักการสอนทั้ง 9 ประการได้แก่ 

      2.3.3.1 เร่งเร้าความสนใจ (Gain Attention) 
      ก่อนที่จะเริ่มการน าเสนอเนื้อหาบทเรียน ควรมีการจูงใจและเร่งเร้าความสนใจให้ผู้เรียน

อยากเรียน ดังนั้น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงควรเริ่มด้วยการใช้ภาพ แสง สี เสียง หรือใช้สื่อ
ประกอบกันหลายๆ อย่าง โดยสื่อที่สร้างขึ้นมานั้นต้องเกี่ยวข้องกับเนื้อหาและน่าสนใจ ซึ่งจะมีผล
โดยตรงต่อความสนใจของผู้เรียน นอกจากเร่งเร้าความสนใจแล้ว ยังเป็นการเตรียมความพร้อมให้
ผู้เรียนพร้อมที่จะศึกษาเนื้อหาต่อไปในตัวอีกด้วย ตามลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การ
เร่งเร้าความสนใจในขั้นตอนแรกนี้ก็คือ การน าเสนอบทน าเรื่อง (Title) ของบทเรียนนั่นเอง ซึ่งหลัก
ส าคัญประการหนึ่งของการออกแบบในส่วนนี้คือ ควรให้สายตาของผู้เรียนอยู่ที่จอภาพ โดยไม่พะวง
อยู่ที่แป้นพิมพ์หรือส่วนอ่ืนๆ แต่ถ้าบทน าเรื่องดังกล่าวต้องการตอบสนองจากผู้ เรียนโดยการ
ปฏิสัมพันธ์ผ่านทางอุปกรณ์ป้อนข้อมูล ก็ควรเป็นการตอบสนองที่ง่ายๆ เช่น กดแป้น Spacebar คลิก
เมาส์ หรือกดแป้นพิมพ์ตัวใดตัวหนึ่งเป็นต้น 

      2.3.3.2  บอกวัตถุประสงค์ (Specify Objective) 
      วัตถุประสงค์ของบทเรียน นับว่าเป็นส่วนส าคัญยิ่งต่อกระบวนการเรียนรู้ ที่ผู้เรียนจะได้

ทราบถึงความคาดหวังของบทเรียนจากผู้เรียน นอกจากผู้เรียนจะทราบถึงพฤติกรรมขั้นสุดท้ายของ
ตนเองหลังจบบทเรียนแล้ว จะยังเป็นการแจ้งให้ทราบล่วงหน้าถึงประเด็นส าคัญของเนื้อหา รวมทั้ง
เค้าโครงของเนื้อหาอีกด้วย การที่ผู้เรียนทราบถึงขอบเขตของเนื้อหาอย่างคร่าวๆ จะช่วยให้ผู้เรียน
สามารถผสมผสานแนวความคิดในรายละเอียดหรือส่วนย่อยของเนื้อหาให้สอดคล้องและสัมพันธ์กับ
เนื้อหาในส่วนใหญ่ได้ ซึ่งมีผลท าให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นอกจากจะมีผลดังกล่าวแล้ว 
ผลการวิจัยยังพบด้วยว่า ผู้เรียนที่ทราบวัตถุประสงค์ของการเรียนก่อนเรียนบทเรียน จะสามารถจ า
และเข้าใจในเนื้อหาได้ดีข้ึนอีกด้วย 

      2.3.3.3  ทบทวนความรู้เดิม (Activate Prior Knowledge) 
      การทบทวนความรู้เดิมก่อนที่จะน าเสนอความรู้ใหม่แก่ผู้เรียน มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่

จะต้องหาวิธีการประเมิน ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับบทเรียนใหม่ เพื่อไม่ให้ผู้เรียนเกิดปัญหาในการเรียนรู้ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



18 

 

วิธีปฏิบัติโดยทั่วไปส าหรับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็คือ การทดสอบก่อนบทเรียน (Pre-test) ซึ่ง
เป็นการประเมินความรู้ของผู้เรียน เพ่ือทบทวนเนื้อหาเดิมที่เคยศึกษาผ่านมาแล้ว และเพ่ือเตรียม
ความพร้อมในการรับเนื้อหาใหม่ นอกจากจะเป็นการตรวจวัดความรู้พ้ืนฐานแล้ว บทเรียนบางเรื่อง
อาจใช้ผลจากการทดสอบก่อนบทเรียนมาเป็นเกณฑ์จัดระดับความสามารถของผู้เรียน เพ่ือจัด
บทเรียนให้ตอบสนองต่อระดับความสามารถของผู้เรียน เพ่ือจัดบทเรียนให้ตอบสนองต่อระดับ
ความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียนแต่ละคน 

      2.3.3.4  น าเสนอเนื้อหาใหม่ (Present New Information) 
      หลักส าคัญในการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็คือ ควรน าเสนอภาพ

ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา ประกอบกับค าอธิบายสั้นๆ ง่าย แต่ได้ใจความ การใช้ภาพประกอบ จะท าให้
ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาง่ายขึ้น และมีความคงทนในการจ าได้ดีกว่าการใช้ค าอธิบายเพียงอย่างเดียว โดย
หลักการที่ว่า ภาพจะช่วยอธิบายสิ่งที่เป็นนามธรรมให้ง่ายต่อการรับรู้ แม้ในเนื้อหาบางช่วงจะมีความ
ยากในการที่จะคิดสร้างภาพประกอบ แต่ก็ควรพิจารณาวิธีการต่างๆ ที่จะน าเสนอด้วยภาพให้ได้ แม้
จะมีจ านวนน้อย แต่ก็ยังดีกว่าค าอธิบายเพียงค าเดียว 

      2.3.3.5  ชี้แนะแนวทางการเรียนรู้ (Guide Learning) 
      ตามหลักการและเงื่อนไขการเรียนรู้ (Condition of Learning) ผู้เรียนจะจ าเนื้อหาได้ดี 

หากมีการจัดระบบการเสนอเนื้อหาที่ดีและสัมพันธ์กับประสบการณ์เดิมหรือความรู้เดิมของผู้เรียน 
บางทฤษฎีกล่าวไว้ว่า การเรียนรู้ที่กระจ่างชัด (Meaningful Learning) นั้น ทางเดียวที่จะเกิดขึ้นได้ก็
คือการที่ผู้เรียนวิเคราะห์และตีความในเนื้อหาใหม่ลงบนพ้ืนฐานของความรู้และประสบการณ์เดิม 
รวมกันเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ ดังนั้น หน้าที่ของผู้ออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในขั้นนี้ก็คือ 
พยายามค้นหาเทคนิคในการที่จะกระตุ้นให้ผู้เรียนน าความรู้เดิมมาใช้ในการศึกษาความรู้ใหม่ 
นอกจากนั้น ยังจะต้องพยายามหาวิถีทางที่จะท าให้การศึกษาความรู้ใหม่ของผู้เรียนนั้นมีความกระจ่าง
ชัดเท่าที่จะท าได้ เป็นต้นว่า การใช้เทคนิคต่างๆ เข้าช่วย ได้แก่ เทคนิคการให้ตัวอย่าง ( Example) 
และตัวอย่างที่ไม่ใช่ตัวอย่าง (Non-example) อาจจะช่วยท าให้ผู้เรียนแยกแยะความแตกต่างและ
เข้าใจมโนคติของเนื้อหาต่างๆ ได้ชัดเจนขึ้น 

      2.3.3.6  กระตุ้นการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response) 
      นักการศึกษากล่าวว่า การเรียนรู้จะมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดนั้นเกี่ยวข้องโดยตรงกับ

ระดับและขั้นตอนของการประมวลผลข้อมูล หากผู้เรียนได้มีโอกาสร่วมคิด ร่วมกิจกรรมในส่วนที่
เกี่ยวกับเนื้อหา และร่วมตอบค าถาม จะส่งผลให้มีความจ าดีกว่าผู้เรียนที่ใ ช้วิธีอ่านหรือคัดลอก
ข้อความจากผู้อื่นเพียงอย่างเดียว 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีข้อได้เปรียบกว่าโสตทัศนูปการอ่ืนๆ เช่น วิดิทัศน์ 
ภาพยนตร์ สไลด์ เทปเสียง เป็นต้น ซึ่งสื่อการเรียนการสอนเหล่านี้จัดเป็นแบบปฏิสัมพันธ์ไม่ได้ (Non-
interactive Media) แตกต่างจากการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผู้เรียนสามารถมี
กิจกรรมร่วมในบทเรียนได้หลายลักษณะ ไม่ว่าจะเป็นการตอบค าถาม แสดงความคิดเห็น เลือก
กิจกรรม และปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน กิจกรรมเหล่านี้เองที่ไม่ท าให้ผู้เรียนรู้สึกเบื่อหน่าย เมื่อมีส่วน
ร่วม ก็มีส่วนคิดน าหรือติดตามบทเรียน ย่อมมีส่วนผูกประสานให้ความจ าดีขึ้น 

      2.3.3.7  ให้ข้อมูลย้อนกลับ (Provide Feedback) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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      ผลจากการวิจัยพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะกระตุ้นความสนใจจากผู้เรียนได้
มากขึ้น ถ้าบทเรียนนั้นท้าทาย โดยการบอกเป้าหมายที่ชัดเจน และแจ้งให้ผู้เรียนทราบว่ าขณะนั้น
ผู้เรียนอยู่ที่ส่วนใด ห่างจากเป้าหมายเท่าใด 

การให้ข้อมูลย้อนกลับดังกล่าว ถ้าน าเสนอด้วยภาพจะช่วยเร่งเร้าความสนใจได้ดียิ่งขึ้น 
โดยเฉพาะถ้าภาพนั้นเกี่ยวกับเนื้อหาที่เรียน อย่างไรก็ตาม การให้ข้อมูลย้อนกลับด้วยภาพ หรือ
กราฟฟิกอาจมีผลเสียอยู่บ้างตรงที่ผู้ เรียนอาจต้องการดูผล ว่าหากท าผิด แล้วจะเกิดอะไรขึ้น 
ตัวอย่างเช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเกมการสอนแบบแขวนคอส าหรับการสอนค าศัพท์
ภาษาอังกฤษ ผู้เรียนอาจตอบโดยการกดแป้นพิมพ์ไปเรื่อยๆ โดยไม่สนใจเนื้อหา เนื่องจากต้องการดู
ผลจากการแขวนคอ วิธีหลีกเลี่ยงก็คือ เปลี่ยนจากการน าเสนอภาพในทางบวก เช่น ภาพเล่นเรือเข้า
หาฝั่ง ภาพขับยานสู่ดวงจันทร์ ภาพหนูเดินไปกินเนยแข็ง เป็นต้น ซึ่งจะไปถึงจุดหมายได้ด้วยการตอบ
ถูกเท่านั้น หากตอบผิดจะไม่เกิดอะไรขึ้น อย่างไรก็ตามถ้าเป็นบทเรียนที่ใช้กับกลุ่มเป้าหมายระดับสูง
หรือเนื้อหาที่มีความยาก การให้ข้อมูลย้อนกลับด้วยค าเขียนหรือกราฟจะเหมาะสมกว่า 

      2.3.3.8  ทดสอบความรู้ใหม่ (Assess Performance) 
      การทดสอบความรู้ใหม่หลังจากศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรียกว่า การทดสอบ

หลังบทเรียน (Post-test) เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ทดสอบความรู้ของตนเอง นอกจากนี้จะยัง
เป็นการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดหรือไม่ เพ่ือที่จะไปศึกษาในบทเรียนต่อไป
หรือต้องกลับไปศึกษาเนื้อหาใหม่ การทดสอบหลังบทเรียนจึงมีความจ าเป็นส าหรับบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนทุกประเภท 

      2.3.3.9  สรุปและน าไปใช้ (Review and Transfer) 
      การสรุปและน าไปใช้ จัดว่าเป็นส่วนส าคัญในขั้นตอนสุดท้ายที่บทเรียนจะต้องสรุป  มโนคติ

ของเนื้อหาเฉพาะประเด็นส าคัญๆ รวมทั้งข้อเสนอแนะต่างๆ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีโอกาส
ทบทวนความรู้ของตนเองหลังจากศึกษาเนื้อหาผ่านมาแล้ว ในขณะเดียวกัน บทเรียนต้องชี้แนะเนื้อหา
ที่เกี่ยวข้องหรือให้ข้อมูลอ้างอิงเพ่ิมเติม เพ่ือแนะแนวทางให้ผู้เรียนได้ศึกษาต่อในบทเรียนถัดไป หรือ
น าไปประยุกต์ใช้กับงานอ่ืนต่อไป 

2.4  โปรแกรมระบบจัดการเรียนการสอน (LMS)  

       ระบบบริหารการเรียนการสอน อาณัติ  รัตนถิรกุล (2553:16-18) ได้กล่าวไว้ว่า ระบบที่ใช้
บริหารจัดการการเรียนรูที่อ านวยความสะดวกในการจัดกลุ่มเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ การ
สื่อสารโต ตอบระหว่างผู้สอน ( Instructor/Teacher) กับผู้ เรียน (Student) รวมทั้งการสร้าง
แบบทดสอบ การทดสอบและการประเมินผลบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

        2.4.1  ความหมายของระบบ LMS 
นักวิชาการได้ให้ความหมายของ ระบบจัดการเรียนการสอน ไว้ดังนี้ 

        ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545:27) ได้ให้ความหมายของ LMS ว่าระบบที่ได้รวบรวม
เครื่องมือหลายๆ ประเภทที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการเรียนการสอนออนไลน์เข้าไว้ด้วยกันโดยมี
จุดประสงค์เพ่ือช่วยสนับสนุนผู้ใช้ 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้เรียน ผู้สอน และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคนิค และยัง
ครอบคลุมถึงการจัดการ (Main Pulation) การปรับปรุง (Modification) การควบคุม (Control) 
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กาารส ารองข้อมูล (Backup) การสนับสนุนข้อมูล (Support of data) การบันทึกสถิติผู้ เรียน 
(Student records) และการตรวจคะแนนผู้ เรียน (Graded material)  ซึ่งผู้ ใช้สามารถเรียกใช้
เครื่องมือต่างๆ เหล่านี้ผ่านเว็บ โดยใช้โปรแกรมอ่านเว็บ (Web Browsers) มาตรฐานทั่วไป 
        จาร ี แจ ้งจร ัส (2548:3) ได้ให้ความหมายของ LMS ว ่า ระบบการเร ียนซึ ่ง เป ็น
องค์ประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่งของอีเลิร์นนิง โดย LMS ท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางในการจัดเรื่องการ
เรียน ตั้งแต่ผู้ลงทะเบียนเรียนโดยจะก าหนดล าดับเนื้อหาของบทเรียนตามทักษะความสามารถของ
ผู้เรียน ติดตามและบันทึกความก้าวหน้าของผู้เรียน ประเมินผลความส าเร็จ รวมทั้งสร้างรายงาน
ผลการเรียนจนกระทั่งจบหลักสูตร 
        สรุปจากนักวิชาการให้ความหมายของระบบจัดการเรียนการสอนได้ว่าระบบ LMS เป็น
รูปแบบการเรียนการสอนโดยการน าเสนอเนื้อหาผ่านเครือข่าย หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โดยผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยไม่จ ากัดเวลา หรือสถานที่ 

  1.  ลักษณะโดยทั่วไปของ LMS 
 LMS เป็นระบบจัดการการเรียนการสอนแบบ Online โดยที่ระบบ LMS สามารถอ านวย

ความสะดวกในการสร้างบทเรียน การจัดกลุ่มเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ การสื่อสารโต้ตอบ
ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน รวมทั้งการจัดกลุ่มผู้เรียน การสร้างแบบทดสอบ การทดสอบ และการ
ประเมินผลการเรียน  

  2.  ผู้ใช้งานในระบบ LMS 
 ส าหรับผู้ใช้งานในระบบ LMS นั้นสามารถท่ีจะแบ่งได้เป็น 3 กลุ่มใหญ่ด้วยกัน คือ 

  กลุ่มผู้บริหารระบบ (Administrator) ท าหน้าที่ในการติดตั้งระบบ LMS การก าหนดค่า
เริ่มต้นของระบบ การปรับแต่งระบบ การเปลี่ยนแปลงรูปแบบฉากหลังเว็บ การเพ่ิมเติมโปรแกรม
อิสระ การก าหนดความปลอดภัยข้อมูล การส ารองและกู้คืนข้อมูล การก าหนดสิทธิ์การเป็นผู้สอน 
   กลุ่มอาจารย์หรือผู้สร้างเนื้อหาการเรียน (Teacher) ท าหน้าที่ในการจัดการเนื้อหา 
บทเรียนต่างๆ เข้าระบบ เช่น ข้อมูลรายวิชา ใบเนื้อหา เอกสารประกอบการสอน การประเมินผู้เรียน 
โดยใช้ข้อสอบ ปรนัย อัตนัย การให้คะแนน ตรวจสอบกิจกรรมผู้เรียน ตอบค าถาม และสนทนากับ
นักเรียน 
   กลุ่มผู้เรียน (Student) หมายถึงนักเรียน ที่สมัครเข้าเรียนตามหัวข้อต่างๆ รวมทั้งการท า
แบบฝึกหัด ตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้สอน โดยอาจารย์สามารถท าการแบ่งกลุ่มผู้เรียนได้ และ
สามารถตั้งรหัสผ่านในการเข้าเรียนแต่ละวิชาได้ 

 3.  องค์ประกอบของระบบบริหารการเรียนการสอน LMS (Learning Management 
System) ประกอบของ LMS ประกอบด้วย 5 สวนดังนี้  
   3.1  ระบบจัดการหลักสูตร (Course Management) กลุ่มผู้ใช้งานแบ่งเป็น 3 ระดับคือ 
ผู้เรียน ผู้สอน และผู้บริหารระบบ โดยสามารถเข้าสู่ระบบจากที่ไหน เวลาใดก็ได โดยผ่าน เครือข่าย
อินเตอร์เน็ต ระบบสามารถรองรับจ านวน user และ จ านวนบทเรียนได ไมจ ากัด โดยขึ้นอยู่กับ 
hardware/software ที่ใช้ และระบบสามารถรองรับการใช้งานภาษาไทยอย่างเต็ม รูปแบบ  
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   3.2  ระบบการสร้างบทเรียน (Content Management) ระบบประกอบด้วยเครื่องมือใน
การช่วยสร้าง Content ระบบสามารถใช้งานไดดีทั้งกับบทเรียนในรูป Text - based และบทเรียนใน 
รูปแบบ Streaming Media  
   3.3  ระบบการทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System) มีระบบคลัง
ข้อสอบ โดยเป็นระบบการสุ่มข้อสอบสามารถจับเวลาการท าข้อสอบและการตรวจข้อสอบอัตโนมัติ 
พรอมเฉลย รายงานสถิติ คะแนน และสถิติการเข้าเรียนของนักเรียน  
   3.4  ระบบส่งเสริมการเรียน (Course Tools) ประกอบด้วยเครื่องมือต่างๆ ที่ใช้สื่อสาร
ระหว่าง ผู้เรียน - ผู้สอน และ ผู้เรียน - ผู้เรียน ไดแก Web board และ Chat room โดยสามารถเก็บ 
History ของข้อมูลเหล่านี้ได  
   3.5 . ระบบจัดการข้อมูล (Data Management System) ประกอบด้วยระบบจัดการไฟล์
และโฟลเดอร์ ผู้สอนมีเนื้อที่เก็บข้อมูลบทเรียนเป็นของตนเอง โดยไดเนื้อท่ีตามท่ี Admin ก าหนดให้  
   ดังนั้นสรุปได้ว่า องค์ประกอบของ LMS ประกอบด้วย 5 สวน ระบบจัดการหลักสูตร 
(Course Management) กลุ่มผู้ใช้งานแบ่งเป็น 3 ระดับคือ ผู้เรียน ผู้สอน และผู้บริหารระบบ ระบบ
การสร้างบทเรียน (Content Management) ระบบประกอบด้วยเครื่องมือในการช่วยสร้าง Content 
ระบบการทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System) มีระบบคลังข้อสอบ ระบบ
ส่งเสริมการเรียน (Course Tools) ประกอบด้วยเครื่องมือต่างๆ ที่ใช้สื่อสารระหว่าง ผู้เรียน - ผู้สอน 
และ ผู้เรียน - ผู้เรียน ไดแก Web board และ Chat room ระบบจัดการข้อมูล (Data Management 
System) ประกอบด้วยระบบจัดการไฟล์และโฟลเดอร์ 

   2.4.2  ความเป็นมาของโปรแกรม Moodle 
   อาณัติ รัตนถิรกุล (2553:25-31) กล่าวไว้ว่า Moodle ย่อมาจาก (Modular Object-
Oriented Dynamic Learning Environment) เป็นระบบจั ดการบทเรี ยนออนไลน์  (Course 
Management System : CMS) หรือที่รู้จักกันในชื่อ Learning Management System (LMS) หรือ 
Virtual Learning Environment (VLE) มูเดิลเป็นซอฟต์แวร์ฟรีพัฒนาขึ้นในแนวโอเพ่นซอร์ส (Open 
Source) มีลิขสิทธิ์แบบ GPL (General Public License) หรือลิขสิทธิ์แบบฟรี  
   2.4.2.1  คุณสมบัติเด่นของ Moodle  

     โปรแกรม Moodle มีผู้นิยมใช้งานกันอย่างกว้างขวาง ด้วยคุณสมบัติเด่นหลากหลาย
ประกานเช่น 
   1.  โปรแกรมมีความสามารถสูง มีโมดูลกิจกรรมใช้งานจ านวนมาก จึงตอบโจทย์ส าหรับ
องค์กรที่ต้องการท าระบบ e-Learning แทบทุกองค์กร 
   2.  ส่วนติดต่อผู้ใช้งาน (User Interface) ใช้งานง่าย ท าให้ง่ายต่อการเรียนรู้ส าหรับ
ผู้ใช้งานรายใหม่ 
   3.  เป็นซอฟต์แวร์ที่พัฒนาขึ้นในแนว Open Source มีลิขสิทธิ์แบบ GPL (General 
Public License) ผู้ใช้งานสามารถดาวน์โหลดไปติดตั้งใช้ได้ฟรี โดยไม่ต้องจ่ายค่าลิขสิทธิ์แต่อย่างใด 
   4.  สามารถติดตั้งได้ทุกระบบปฏิบัติการไม่ว่าจะเป็น Windows, Linux, FreeBSD, 
Solaris, MacOS X 
   5.  รองรับฐานข้อมูลหลากหลาย อาทิ MySQL, MS SQL Server, Oracle 
   6.  รองรับการใช้งานมากกว่า 60 ภาษา รวมทั้งภาษาไทย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



22 

 

   7.  มีเว็บไซต์ให้ค าปรึกษา จ านวนมาก เนื่องจากมีหน่วยงานที่ใช้งานอยู่กว่า 1000 
เว็บไซต์ 
   8.  รองรับมาตรฐานอีเลิร์นนิงกลาง (SCORM) 
   2.4.2.2  องค์ประกอบภายใน Moolde 
   ในโปรแกรม Moodle ประกอบด้วยองค์ประกอบภายใน ดังนี้ 
   1.  ระบบจัดการหลักสูตรการเรียนการสอน (Course Management) ใช้ส าหรับจัดการ
หลักสูตรรายวิชา ไม่ว่าจะเป็นการเพ่ิมหลักสูตรใหม่ การเพิ่มเนื้อหารายวิชา การเพ่ิมกิจกรรมการเรียน
การสอน (ใบงาน การบ้าน แบบทดสอบ) รวมทั้งการประเมินผล และติดตามดูพฤติกรรมของผู้เรียน 
   2.  ระบบจัดการไซต์ (Site Management) ใช้ส าหรับบริหารเว็บไซต์ ไม่ว่าจะเป็นการ
เพ่ิมเติมข่าวสารหน้าเว็บไซต์ หรือหน้ารายวิชาที่เปิดสอน รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงต าแหน่งการวาง
ข้อมูลต่างๆ หน้าเว็บไซต์ 

 
   3.  ระบบจัดการผู้ใช้งาน (User Management) ใช้ส าหรับจัดการผู้ใช้งานในระบบไม่ว่า
จะเป็น การจัดกลุ่มผู้เรียน การเพ่ิม ลบ แก้ไข และค้นหาสมาชิก รวมทั้งการก าหนดสิทธิของสมาชิก
ว่าต้องการให้สมาชิกเข้าถึงส่วนใดได้บ้าง 
   4.  ระบบจัดการไฟล์ (File Management) ใช้ส าหรับจัดการไฟล์ในเว็บไซต์ไม่ว่าจะเป็น
ไฟล์เอกสาร ไฟล์รูปภาพ ไฟล์เสียง และไฟล์วีดีโอ 
   ดังนั้นสรุปได้ว่า โปรแกรม Moodle เป็นโปรแกรมที่ท าหน้าที่จัดการเรียนการสอนใน
ระบบออนไลน์ ให้มีบรรยากาศเหมือน เรียนในห้องเรียน 

2.5  การหาประสิทธิภาพบทเรียน 

   ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2556:7-19) ได้ให้ความหมายการหาประสิทธิภาพชุดการสอนไว้ดังนี้ 
คือ การหาประสิทธิภาพชุดการสอน ซึ่งตรงกับภาษาอังกฤษว่า “Development Test” (เป็นการ
ตรวจสอบพัฒนาการ เพ่อให้งานด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง การน าชุดการสอนไปทดลอง
ใช้ (Try Out) เพ่ือปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้จริง (Trial Run) น าผลที่ได้ปรับปรุงแก้ไขเสร็จแล้ว จึงจะ
ผลิตออกมาเป็นจ านวนมาก โดยการทดสองใช้ หมายถึง การน าการสอนที่ผลิตขึ้นเป็นต้นแบบ 
(Prototype) แล้วน าไปทดลองใช้ตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในแต่ละระบบเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
ของชุดการสอนให้เท่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ การทดลองสอนจริง หมายถึง การน าชุดการสอนที่ได้จาก
การทดลองและปรับปรุงแล้วทุกหน่วยในแต่ละวิชาไปใช้สอนจริงในชั้นเรียนหรือใช้ในสถานการณ์การ
เรียนจริงเป็นเวลา 1 ภาคการศึกษาเป็นอย่างน้อย 
   ดังนั้นในการหาประสิทธิภาพชุดการสอนจึงเป็นการน าชุดการสอนที่ได้ไปทดลองใช้แล้ว
ท าการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือน าไปใช้ทดลองจริง แล้วน าผลมาท าการวิเคราะห์ แล้วปรับปรุงเพ่ือน าไปใช้
งานจริง 

   2.5.1  การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ 
   เกณฑ์ประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพชุดการสอนที่จะช่วยให้ผู้เรียน เกิดการ
เรียนรู้เป็นระดับที่ผู้ผลิตชุดการสอนจะพึงพอใจ ว่าหากชุดการสอนถึงระดับนั้นแล้ว ชุดการสอนก็มี
คุณค่าที่จะน าไปสอนผู้เรียนและคุ้มแก่การผลิตออกมาเป็นจ านวนมาก การหาประสิทธิภาพกระท าเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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โดยการประเมินผลพฤติกรรมของผู้เรียน 2 ประเภท คือ พฤติกรรมต่อเนื่อง (กระบวนการ) และ
พฤติกรรมขั้นสุดท้าย (ผลลัพธ์) โดยก าหนดประสิทธิภาพเป็น E1 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
ส่วน E2 เป็นประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
   1.  ประเมินพฤติกรรมต่อเนื่อง เป็นการประเมินผลต่อเนื่องที่ประกอบด้วย พฤติกรรมยิ่ง
หลายๆพฤติกรรมที่เรียกว่า “กระบวนการ” (Process) ของผู้เรียนที่สังเกตจากการประกอบกิจกรรม
กลุ่มหรือผลงานของกลุ่มและรายบุคคล ได้แก่ งานที่มอบหมายหรือกิจกรรมอื่นใดท่ีผู้สอนก าหนด 
   2.  ประเมินพฤติกรรมขั้นสุดท้าย (Terminal Behavior) เป็นการประเมินผลผลลัพธ์ 
(Products) ของผู้เรียนโดยพิจารณาจากการสอบหลังเรียน และการสอบจบบทเรียน ประสิทธิภาพ
ของชุดการสอนจ าก าหนดเป็นเกณฑ์ที่ผู้สอนคาดว่าผู้เรียนจะเปลี่ยนพฤติกรรมเป็นที่พึงพอใจโดย
ก าหนดเปอร์เซ็นต์ของผลการสอบของผู้เรียนทั้งหมด นั่นคือ E1:E2 หมายถึงประสิทธิภาพของ
กระบวนการ : ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
   สรุป การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพชุดการสอนที่จะช่วยให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ในระดับที่ผู้ผลิตชุดการสอนพึงพอใจ ซึ่งประเมินได้จากพฤติกรรมต่อเนื่องและ
พฤติกรรมสุดท้าย 

   2.5.2  ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพ 
   เมื่อผลิตชุดการสอนขึ้นเป็นต้นแบบแล้ว น าไปหาประสิทธิภาพตามขั้นตอน ดังที่ ชัยยงค์  
พรหมวงศ ์(2556:7-19)เสนอแนะไว้โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   1.  ขั้นตอนการหาแบบ 1 : 1 (แบบเดี่ยว) เป็นการทดลองกับผู้เรียน 1-3 คน โดยเป็นการ
ทดลองกับผู้เรียนอ่านเสียก่อนแล้วปรับไปใช้กับผู้เรียนปานกลาง และผู้เรียนเก่งตามล าดับ ค านวณหา
ประสิทธิภาพและปรับปรุงให้ดีขึ้นก่อนน าไปทดลองในขั้นตอนต่อไป ในขั้นนี้ E1:E2 ควรมีคะแนนอยู่
ประมาณ 80:80 
   2.  ขั้นตอนการหาแบบ 1 : 10 (แบบกลุ่ม) เป็นการทดลองกับผู้เรียนประมาณ 6-10 คน 
โดยจะมีผู้เรียนทั้งเก่งและอ่อนคละกันภายในกลุ่ม ค านวณหาประสิทธิภาพแล้วทากรปรับปรุง ในขั้นนี้ 
E1:E2 ควรมีประมาณ 80:80 
   3.  ขั้นตอนการหาแบบ 1 : 100 (แบบภาคสนาม) เป็นการทดลองขั้นสุดท้าย โดยทดลอง
กับผู้เรียนประมาณ 40-100 คน ค านวณหาประสิทธิภาพแล้วท าการปรับปรุงผลลัพธ์ที่จะต้องเท่ากับ
เกณฑ์ท่ีตั้งไว้กรณีที่ประสิทธิภาพชุดการสอนที่สร้างขึ้นไม่ถึงเกณฑ์ที่ก าหนดเนื่องจาสภาพตัวแปรที่ไม่
สามารถควบคุมได้อาจอนุ โลมให้ ระดับความผิดพลาดได้ ไม่ต่ ากว่าที่ก าหนดไว้ประมาณ 
2.5 - 5 เปอร์เซ็นต์ หากแตกต่างกันมากผู้สอนต้องก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพชุดการสอนใหม่โดยยึด
สภาพความจริงเป็นเกณฑ์ความจ าเป็นที่ต้องหาประสิทธิภาพ 

   2.5.3  ความจ าเป็นในการหาประสิทธิภาพ 
   ชุดฝึกอบรมใดๆก็ตาม เมื่อสร้างขึ้นมาแล้วจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องน าไปหาประสิทธิภาพ 
เพ่ือเป็นการประกันว่าจะมีคุณภาพจริง ซึ่ง ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556:7-19) ได้ให้เหตุผลถึงความ
จ าเป็นที่ต้องมีการหาประสิทธิภาพของบทเรียนหรือชุดการสอนที่สร้างขึ้น ดังนี้ 
   1.  เพ่ือเป็นการประกันคุณภาพของบทเรียนหรือชุดการสอน ว่าอยู่ในขั้นสูงเหมาะที่จะ
ลงทุนผลิตเป็นจ านวนมาก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   2.  ช่วยท าให้ผู้น าบทเรียนหรือชุดการสอนไปใช้ เกิดความมั่นใจว่าบทเรียนหรือชุดการ
สอน มีประสิทธิภาพในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จริง 
   3.  ช่วยให้ผู้ผลิตมีความมั่นใจว่าเนื้อหาสาระที่บรรจุลงในบทเรียน หรือชุดการสอน
เหมาะสม ง่ายต่อการเข้าใจ อันจะช่วยให้ผู้ผลิตมีความช านาญสูงขึ้นเป็นการประหยัดแรงงาน เวลา
และงบประมาณ ในการเตรียมต้นแบบ 
   กฤษมันต์  วัฒนาณรงค์ (2538:11) อธิบายความหมายประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่าหมายถึง ความสามารถของบทเรียนในการสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ถึงระดับเกณฑ์ที่คาดหวังไว้ เมื่อพิจารณาบทเรียนจาก
ความหมายดังกล่าวสามารถน ามาวิเคราะห์ได้ว่า ในการด าเนินการสร้างบทเรียนให้มีประสิทธิภาพ
ต้องมีวัตถุประสงค์ เนื้อหาวิชา กระบวนการเรียนรู้  เกณฑ์มาตรฐาน และการประเมินเป็น
องค์ประกอบส าคัญที่จ าให้เกิดประสิทธิภาพได้ กระบวนการสร้างบทเรียนนั้นมีขั้นตอนและวิธีการที่
สามารถศึกษาได้จากต าราทั่วไป 
   เนื่องจากพ้ืนฐานของบทเรียนมาจากบทเรียนโปรแกรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลักการและ
ทฤษฎีของการสร้างบทเรียนที่ถือความแตกต่างระหว่างบุคคล การมีปฏิสัมพันธ์หรือการมีส่วนร่วม
ของผู้เรียนและมีการทราบผลการกระท า รวมถึงการเสริมแรงประสิทธิภาพที่วัดออกมาจะพิจารณา
จากเปอร์เซ็นต์การท าแบบทดสอบเมื่อจบบทเรียน แสดงเป็นค่าตัวเลข 2 ตัว เช่น 80 :80 ,85:85      
90:90 เมื่อพิจารณาประสิทธิภาพของบทเรียนจึงพิจารณาที่ประสิทธิภาพของกระบวนการ และ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ เช่นเดียวการหาประสิทธิภาพของบทเรียนโปรแกรมและการหา
ประสิทธิภาพของชุดการสอน 

   2.5.4  วิธีการค านวณหาประสิทธิภาพของบทเรียน 
   วิธีการค านวณหาประสิทธิภาพ โดยทั่วไปใช้วิธีการเดียวกับการค านวณหาประสิทธิภาพ
ของชุดการสอน ซึ่ง ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556:7-19) ได้แสดงวิธีการในการค านวณโดยใช้สูตรดังนี้ 

      สูตร E1=
∑𝑋

𝑛

𝐴
 × 100         E2=

∑𝐹

𝑛

𝐵
× 100 

ประสิทธิภาพ = E1:E2 
              E1   แทน  ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

 E2  แทน  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
 ∑𝑋  แทน  คะแนนรวมจากการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
 ∑𝐹  แทน  คะแนนรวมจากการท าแบบทดสอบหลังเรียน 
 A  แทน  คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
 B  แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
 𝑛  แทน  จ านวนผู้เรียน 

   2.5.5 เกณฑ์ยอมรับประสิทธิภาพ 
   ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556:7-19) ได้กล่าวว่าการหาประสิทธ์ภาพ หมายถึง การน าชุดการ
สอนไปทดลองใช้แล้วน าผลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้ได้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนดโดยการ
น าผลลัพธ์จากร้อยละของคะแนนเฉลี่ยที่ผู้เรียนทั้งหมดท าให้จากคะแนนการท างานและการประกอบ
กิจกรรมเป็นประสิทธิภาพของกระบวนการหรือ E1 และร้อยละของคะแนนเฉลี่ยที่ผู้เรียนทั้งหมดท าได้เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากคะแนนผลการสอบหลังเรียนเป็นประสิทธิภาพของผลลัพธ์หรือ E2 ดังนั้นเกณฑ์ประสิทธิของ
บทเรียนจึงแสดงไว้ในลักษณะ E1:E2 หมายถึงประสิทธิภาพของกระบวนการ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
เช่น 80:80 หมายความว่าในกระบวนการเรียนการสอนนั้นผู้เรียนสามารถท าแบบฝึกหัดได้คะแนน
เฉลี่ยร้อยละ 80 และเมื่อเรียนจากบทเรียนแล้วผู้เรียนสามารถท าแบบทดสอบหลังเรียนได้คะแนน
เฉลี่ยร้อยละ 80 ซึ่งการหาประสิทธิภาพของบทเรียนในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีด าเนินการเช่นเดียวกันกับ
การหาประสิทธิภาพชุดการสอนดังกล่าว 
   ในกรณีที่ประสิทธิภาพของชุดการสอนที่สร้างขึ้นไม่ถึงเกณฑ์ที่ตั้งไว้ เนื่องจากมีตัวแปรที่
ควบคุมไม่ได้ เช่น สภาพห้องเรียน ความพร้อมของผู้เรียน บทบาท และความช านาญในการใช้ชุดการ
สอนของครู เป็นต้น อาจอนุ โลมให้มีระดับความผิดพลาดได้ต่ าก ว่าที่ก าหนดไว้ประมาณ 
2.5 - 5 เปอร์เซ็นต์ ประสิทธิภาพของชุดการสอนที่สร้างข้ึนอาจก าหนดไว้ 3 ระดับ คือ 
   1.  สูงกว่าเกณฑ์ เมื่อประสิทธิภาพของชุดการสอนสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้เกิน 2.5 เปอร์เซ็นต์
ขึ้นไป 
   2.  เท่าเกณฑ์ เมื่อประสิทธิภาพของชุดการสอนเท่ากันหรือสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ไม่เกิน 2.5 
เปอร์เซ็นต ์
   3.  ต่ ากว่าเกณฑ์ เมื่อประสิทธิภาพของชุดการสอนต่ ากว่าเกณฑ์แต่ไม่ต่ ากว่า 2.5 
เปอร์เซ็นต ์จึงถือว่ามีประสิทธิภาพที่ยอมรับได้ 
   จากความหมายที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดการหาประสิทธิภาพของ
บทเรียนของ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556:7-19) ก่อนที่จะน าบทเรียนที่มีประสิทธิภาพของบทเรียนไปใช้
ในการสอน  ควรจะน าบทเรียนไปทดลองใช้ตามขั้นตอนที่ก าหนด  แล้วปรับปรุงแก้ไขบทเรียน   โม
บายเลิร์นนิงให้ได้มาตรฐานก่อน  เพ่ือจะได้ทราบว่า  บทเรียนโมบายเลิร์นนิงนั้นมีคุณภาพเพียงใด  มี
สิ่งใดที่ยังบกพร่องอยู่  โดยการน าบทเรียนโมบายเลิร์นนิงไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างจากประชากรที่
จะใช้จริง  

2.6  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้แบบทดสอบชนิด 4 ตัวเลือก เป็นเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนตามแนวคิดของ Anderson & Krathwohl (2001:2) (อ้างใน วิทวัฒน์ ขัดติยมาน และฉัตรศิริ ปิ
ยะพิมลสิทธิ์. 2557 )[ออนไลน์] ซึ่งได้แบ่งวัตถุประสงค์ดังนี้ 

   ขั้นการจ า  (Remembering) คือการที่ผู้เรียนน าความรู้จากความทรงจ ามาใช้ในการบอก
ความหมายของค านิยาม ข้อเท็จจริง รายการข้อมูลหรือการที่ผู้เรียนสามารถท่องจ าหรือน าข้อมูลจาก
ความทรงจ ามาใช้ได้  
   ขั้นการเข้าใจ (Understanding)  คือการที่ผู้เรียนสามารถสร้างความหมายจากสื่อความ
เรียงและสื่อที่ไม่ใช่ความเรียง โดยการตีความ การยกตัวอย่าง การแยกแยะ  การสรุป  การอนุมาน 
การเปรียบเทียบ และการอธิบาย 
   ขั้นการประยุกต์ใช้ (Applying)  คือการที่ผู้เรียนน าสิ่งที่เรียนมา  ขั้นตอนหรือกระบวนการ
ที่ได้มาท าการศึกษามาปฏิบัติ หรือการน าข้อมูลที่ได้เรียนมาประยุกต์ในสถานการณ์ต่างๆ โดยออกมา
ในรูปของแบบจ าลอง  การน าเสนอ การสัมภาษณ์ หรือการยกตัวอย่าง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   ขั้นการวิเคราะห์  (Analyzing) คือการที่ผู้เรียนสามารถย่อยข้อมูลหรือความคิดเป็นส่วนๆ  
และพิจารณาว่าแต่ละส่วนมีความเกี่ยวข้องระหว่างกันหรือเกี่ยวข้องกับโครงสร้างทั้งหมด หรือ
จุดประสงค์ทั้งหมดอย่างไร สิ่งที่ผู้เรียนต้องใช้ในขั้นนี้คือความสามารถในการแยกแยะให้เห็นความ
แตกต่าง ความสามารถในการจัดโครงสร้าง จัดองค์ประกอบผู้เรียนแสดงความสามารถในขั้นนี้ด้วย
การสร้างchart  diagram หรือแผนภูมิ Graphic ต่างๆ 
   ขั้นการประเมินค่า (Evaluating)  คือความสามารถในการตัดสินสิ่งต่างๆ ตามเกณฑ์ และ
มาตรฐานโดยผ่านการตรวจสอบ และวิพากษ์วิจารณ์ให้เห็นข้อดีข้อเสีย บทวิจารณ์ รายงาน และ
ข้อเขียนลักษณะRecommendations คือตัวอย่างของผลงานของนักเรียนที่สะท้อนถึงกระบวนการ
คิดแบบประเมินค่า ใน Taxonomy ของ Anderson ขั้นประเมินค่าถูกก าหนดไว้ก่อนขั้นคิด
สร้างสรรค์ เนื่องจากความสามารถในการประเมินค่าสิ่งต่างๆ ได้เป็นหัวใจส าคัญของการสร้างสรรค์สิ่ง
ใหม ่
   ขั้นการสร้างสรรค์  (Creating)  คือการที่ผู้เรียนสามารถน าข้อมูลที่เรียนมา มาประกอบ
หรือรวมกันในแนวทางหรือวิธีการใหม่   เพ่ือสร้างข้อสรุปหรือแนวทาง หรือวิธีการ หรือสิ่งผลิตใหม่ 
กระบวนการนี้จึงเป็นกระบวนการที่มีระดับความยากมากที่สุด 

ตารางท่ี 2.2 ค าศัพท์ที่ใช้ในกระบวนการพุทธิปัญญาของ Anderson แบบเดิมและแบบปรับปรุงใหม่ 
ค าศัพท์เดิม ค าศัพท์ใหม่ 

1. ความรู้ (Knowledge) 1. การจ า (Remembering) 
2. ความเข้าใจ (Comprehension) 2. การเข้าใจ (Understanding)   
3. การน าไปใช้ (Application) 3. การประยุกต์ใช้ (Applying)   
4. การวิเคราะห์ (Analysis) 4. การวิเคราะห์ (Analyzing) 
5. การสังเคราะห์ (Synthesis) 5. การประเมินผล (Evaluating)   
6. การประเมินค่า (Evaluation) 6. การสร้างสรรค์ (Creating)   

 
จากความหมายที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นกระบวนการวัดผล

การศึกษาเล่าเรียนว่าผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากน้อยเพียงใดหลังจากเรียนในเรื่องนั้น ๆ 

2.7  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   2.7.1  งานวิจัยในประเทศ 
   พงศ์นรินทร์ เลิศรุ้งพร (2547 : บทคัดย่อ) ท าการวิจัยเพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
แบบ Mobile Learning ส าหรับคอมพิวเตอร์มือถือ โดยการพัฒนาเริ่มจากการศึกษาและทดสอบอุปกรณ์และ
ระบบไร้สายที่ใช้ เพ่ือให้ทราบถึงความสามารถและข้อบกพร่องที่มี รวมทั้งท าการศึกษาถึงแนวทางเพ่ือการแก้
เป็นหาที่ขึ้น ท าการออกแบบตัวบทเรียนส าหรับใช้งานโดยมีส่วนประกอบ คือ ส่วนแสดงเนื้อหาและส่วน
ควบคุมต่างๆ ส าหรับตัวบทเรียนเมื่อเลือกเนื้อหาแล้วได้ท าการ แบ่งออกเป็น 3 บท คือ พ้ืนฐานการใช้งาน 
Pocket PC, การก าหนดค่าต่างๆ และโปรแกรม การใช้งานพ้ืนฐาน ซึ่งแด่ละบท ก็จะประกอบด้วยหัวข้อย่อยเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



27 

 

ในบทนั้นๆ แล้วท าการทดสอบบทเรียน ที่สรัางขึ้นรวมทั้งท าการแก้ไขข้อบกพร่องที่เกิดขึ้น จากนั้นท าการ
สร้างแบบสอบถามเพ่ือท าการ ประเมินผลส าหรับผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้บทเรียนท าการประเมินระบบ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ที่สร้างขึ้นภายหลังการทดลองใช้งาน จากแบบประเมินผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน มี
ค่าเฉลี่ยรวม อยู่ที่ 4.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.55 แสดงว่าระดับความเหมาะสมตามความคิดเห็น 
ของผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี และผู้ใข้บทเรียนจ านวน 20 คน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.67 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.43 แสดงว่าระดับความเหมาะสมตามความคิดเห็นของ ผู้เรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
ดี แสดงให้เห็นว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างข้ึน สามารถ น าไปใช้ในการเรียนแบบ Mobile 
Learning ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   อนุชา วิปุลากร (2552 : บทคัดย่อ) ได้ท าการพัฒนาสื่อเสริมแบบโมบายเลิรน์นิง เรื่อง ข้อ
ปฏิบัติในการกินอาหารเพ่ือสุขภาพที่ดีส าหรับการสอนทางไกล ของมหาวิทยาลัยทักษิณ การวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาสื่อเสริมแบบโมบายเลิรน์นิง เรื่อง ข้อปฏิบัติในการกินอาหารเพื่อสุขภาพที่
ดี ส าหรับการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยทักษิณ ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80 : 80 2) 
เปรียบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนที่เรียนด้วยสื่อเสริมแบบโมบายเลิร์นนิง เรื่อง           
ข้อปฏิบัติ ในการกินอาหารเพ่ือสุขภาพที่ดี และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อเสริมแบบ
โมบายเลิร์นนิง เรื่อง ข้อปฏิบัติในการกินอาหารเพ่ือสุขภาพที่ดี ส าหรับการสอนทางไกลของ
มหาวิทยาลัยทักษิณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ นิสิตระดับปริญญาตรี ที่เรียนด้วยระบบการ
สอนทางไกล ในภาคการศึกษาที่ 1 ประจ าปีการศึกษา 2551 ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา วิทยาศาสตร์
สุขภาพเพ่ือคุณภาพชีวิต ที่มีโทรศัพท์เคลื่อนที่ สามารถดูวีดีทัศน์และเพ่ิมหน่วยความจ าได้ จ านวน 30 
คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) สื่อเสริมแบบโมบายเลิร์นนิง เรื่อง ข้อปฏิบัติในการกิน
อาหารเพ่ือสุขภาพที่ดี 2) แบบประเมินคุณภาพสื่อเสริมแบบโมบายเลิร์นนิง เรื่อง ข้อปฏิบัติในการกิน
อาหารเพ่ือสุขภาพที่ดี ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 3) แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน เรื่อง ข้อปฏิบัติใน
การกินอาหารเพ่ือสุขภาพที่ดี และ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจของนิสิต ที่มีต่อสื่อเสริมแบบโม
บายเลิร์นนิง เรื่อง ข้อปฏิบัติในการกินอาหารเพ่ือสุขภาพที่ดี สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Dependent t-test ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณภาพ
ของสื่อเสริมแบบ โมบายเลิร์นนิง เรื่อง ข้อปฏิบัติในการกินอาหารเพ่ือสุขภาพที่ดี มีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 87.06:87.13 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80 : 80 ที่ก าหนดไว้ 2) คะแนนทดสอบหลังเรียนของกลุ่ม
ตัวอย่างที่เรียนด้วยสื่อเสริม แบบโมบายเลิร์นนิง เรื่อง ข้อปฏิบัติในการกินอาหารเพ่ือสุขภาพที่ดี สูง
กว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจของนิสิตที่
มีต่อสื่อเสริมแบบโมบาย เลิร์นนิง เรื่อง ข้อปฏิบัติในการกินอาหารเพ่ือสุขภาพที่ดี อยู่ในระดับมาก 
   ประไพพิศ เกษมพานิช (2553 : บทคัดย่อ) ท าการเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบ
เคลื่อนที่ (Mobile Learning) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในขั้นสร้างและหาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้
แบบเคลื่อนที่เป็น ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา หรือเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการเรียนรู้
แบบเคลื่อนที่ จ านวน 9 คน และ นิสิตระดับปริญญาตรี ที่ก าลังเรียนรายวิชาการออกแบบระบบการ
เรียนการสอน ภาคเรียนที่ 1/2552 คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยนเรศวร ส่วนในขั้นทดลองและเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ประเมิน รูปแบบการเรียนรู้แบบเคลื่อนที่ เป็นนิสิตระดับปริญญาตรี ที่ก าลังเรียนรายวิชาการ
ออกแบบระบบ การเรียนการสอน ภาคเรียนที่ 1/2553 คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการเรียนรู้แบบเคลื่อนที่ มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 แผนกล
ยุทธ์ และแผนวิชาการ องค์ประกอบที่ 2 บริบทที่เกี่ยวเอง องค์ประกอบที่ 3 ทฤษฏีการสอนและ 
จิตวิทยาการสอน องค์ประกอบที่ 4 การออกแบบบทเรียน และองค์ประกอบที่ 5 การจัดการ เรียน
การสอน ทั้งนี้รูปแบบการเรียนรู้แบบเคลื่อนที่ (Mobile Learning) ประสิทธภาพ (E1:E2) เท่ากับ 
82.45:83.23 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ ระดับ 80 :80 เมื่อน าไปทดลองใช้ พบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วย รูปแบบการเรียนรู้แบบเคลื่อนที่ สูงกว่าก่อน
เรียน อย่างมีน้อยส าคัญทางสถิตที่ระดับต ่ากว่า .01 ความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อรูปแบบการเรียนรู้
แบบเคลื่อนที่ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ใน ระดับมาก และผลการประเมินรูปแบบการเรียนรู้
แบบเคลื่อนที่ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ โดยภาพรวม มีผลการ
ประเมินเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
   ประกายรัตน์ สุวรรณ (2555:บทคัดย่อ) ได้ท าการพัฒนาแอพพลิเคชันสื่อการสอนบน
โทรศัพท์เคลื่อนที่ เป็นสื่อการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ ซึ่งผู้เรียนสามารถเรียนรู้ และติดต่อสื่อสารกับ
ผู้สอนผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ ที่เชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตได้ เช่น Smart phone, iPad หรือ Android 
tablet เป็นต้น โดยปัจจุบันเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีประสิทธิภาพมากขึ้น ในขณะที่อัตราค่าบริการถูก
ลง ผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้ง่ายขึ้น ผู้วิจัยจึงได้พัฒนาแอพพลิเคชัน “สื่อการสอนบนโทรศัพท์เคลื่อนที่” 
รองรับระบบปฏิบัติการ iOS และ Android ภายในแอพพลิเคชัน ประกอบด้วย แนะน ารายวิชา 
เนื้อหาเรียน การวัดผล ผลงานนักเรียน รวมทั้งเชื่อมโยงกับเว็บไซต์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง Google Map 
การส่งงานและการติดต่ออาจารย์ไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ และ e-Mail ผลการประเมินพบว่า
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ที่ระดับนัยส าคัญ .05 และระดับความ
พึงพอใจของผู้ใช้งานในภาพรวมอยู่ในระดับดี 

   2.7.2.  งานวิจัยต่างประเทศ 
   Georgeta MARGHESCU ,Theodora Daniela CHICIORENU, Ion Maghescu (IEEE: 
2007) ได้ร่วมกันท าการวิจัยเรื่อง An Alternative to the Traditional Methods in Education – 
M – Learning : a Glanceinto the Future ซึ่งในงานวิจัยครั้งนี้ได้มีการสรุปข้อดี – ข้อจ ากัดของ
การศึกษาผ่านโทรศัพท์มือถือไว้ดังนี้ 

ข้อดีของการศึกษาผ่านโทรศัพท์มือถือ 
      1. นักศึกษาสามารถใช้เวลาเรียนรู้ได้เต็มที ่
      2. เรียนรู้ได้ง่ายเป็นบทเรียนส่วนใหญ่จะเน้นภาพเป็นหลัก 
      3. เทคโนโลยี GPS ท าให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามต้องการไม่ว่าจะอยู่ที่ใด 
      4. ราคาอุปกรณ์ถูกกว่า PC 
      5. ขนาดและน าหนักน้อยกว่า PC เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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      6. นักศึกษาสามารถจัดสรรเวลาเรียนให้ตรงตามความต้องการของตนเอง 
      7. มีบทเรียนอยู่เป็นจ านวนมาก และบทเรียนเหล่านี้ราคาไม่แพง 
ข้อจ ากัดของการศึกษาผ่านโทรศัพท์มือถือ 
      1. ความสัมพันธ์อาจารย์และนักศึกษาจะลดลง 
      2. ไม่รู้ผลตอบรับ กิริยา และผลตอบสนองนักศึกษาได้ 
      3. ยังมีความเป็นไปได้ในปัจจุบันน้อย เนื่องจากนักศึกษายังไม่มีเครื่องมือครบทุกคน 
      4. มีข้อจ ากัดในการแสดงผล เนื่องจากจอภาพเล็ก 
      5. เกิดการเปรียบเทียบการเรียนรู้ระหว่าง PC และโทรศัพท์เคลื่อนที่ใช้ในการศึกษา 
      6. ราคาสูงเนื่องจากอุปกรณ์และเทคโนโลยีได้มีการพัฒนาขึ้นเรื่อย ๆ 
      7. อาจจะส่งผลกระทบต่อสุขภาพของนักเรียน จากคลื่นวิทยุของเครื่องโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

   Waard (2010: บทคัดย่อ) ใช้ M-Learning ในการเรียนของผู้ดูแลผู้ป่วยเอดส์ ที่จ ากัดทั้ง
งบประมาณและเวลาสถานที่โดยออกแบบบทเรียนให้ผู้ดูแลผู้ป่ายเอดส์ เข้ารับการเรียนรู้ การเข้าถึง
ขั้นสูงที่ยาก ของการดูแลผู้ป่วย การรักษาโรค และรับค าปรึกษาได้จากแพทย์ในโรงพยาบาลและ
คลินิกท่ีมีความช านาญเฉพาะด้าน โดยผ่านเครือข่ายข้อมูลที่ราคาถูกได้โดยตรง ด้วยลักษณะบทเรียน
แบบ Peer-to-Peer Exchange 
   Despo Ktoridou and NikleiaEteokleous (2005) ได้ท าการวิจัยเรื่อง Adaptive m-
Learning : technological and pedagogical aspect to be considered in Cyprus tertiary 
education วัตถุประสงค์หลักของงานวิจัยนี้มี 2 ประการ ได้แก่ 1)  เน้นอุปกรณ์มือถือที่มีเพียงพอต่อ
การน าไปใช้ใน Cyprus (มุมมองด้านเทคโนโลยี) และ 2)  เน้นตัวแปรด้านการจัดการเรียนรู้ที่ควรจะ
เกิดขึ้นที่สัมพันธ์กับ การเรียนรู้แบบเคลื่อนที่ นอกจากนี้งานวิจัยยังพยายามที่จะวางรากฐานส าหรับ
การท างานร่วมกันในการขยายอุปกรณ์มือถือและเทคโนโลยีไร้สายไปสู่การจัดการศึกษา ตลอดจน
ขยายการใช้งานอุปกรณ์ดังกล่าวส าหรับการจัดการเรียนรู้ในอนาคต จากการศึกษาเพ่ิมเติมเพ่ือด้นหา
วิชาการรูปแบบใหม่ในการใช้นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีมือถือและเทคโนโลยีไร้สาย โดยอาศัยการ
ทดลองที่จัดท าข้ึนใน Cyprus tertiary education 
   Ben, C. et al. (2006) ไดวิจัยเรื่อง Knowledge-based mobile learning framework 
for museums โดยออกแบบเนื้อหารายละเอียดเกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ ที่แสดงในพิพิธภัณฑ์ ลงบน
อุปกรณ์เคลื่อนที่ และเชื่อมต่อเข้ากับระบบเครือข่ายไร้สาย ณ จุดแสดง และผู้เรียนสามารถจะน า
อุปกรณ์เคลื่อนที่มาเชื่อมต่อเข้ากับเครือข่ายไร้สาย ท าให้ผู้เรียนสามารถศึกษาข้อมูลต่าง ๆ ใน
พิพิธภัณฑ์ได้อย่างสะดวก ซึ่งจากการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์พบว่า สามารถตอบสนองการ
เรียนรู้อย่างอิสระและส่งเสริมกิจกรรมการเรียนแบบสืบเสาะค้นหาผู้เรียนจะมีปฏิสัมพันธ์กับอุปกรณ์
เคลื่อนที่ด้วยการศึกษารายละเอียดสิ่งที่ผู้เรียนสนใจและสามารถแบ่งเป็นข้อมูลต่าง ๆ กับผู้เรียน
ด้วยกันทั้งแบบทางเดียวและแบบสองทางได้ด้วยการเชื่อมต่อเข้ากับระบบสื่อสารไร้สายซึ่งผลการวิจัย
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สามารถน าไปเป็นแบบอย่างในการเรียนแบบ Mobile Learning กับพิพิธภัณฑ์ได้ผู้เรียนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่สามารถเรียนรู้ได้ทุกท่ี 
   จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้น สามารถสรุปได้ว่ารูปแบบการ
พัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ได้มีการพัฒนาไปมากขึ้น เนื่องจากสื่อบทเรียนมีความน่าสนใจ มี
ค าอธิบาย รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสียงประกอบท าให้ผู้เรียนนั้นสามารถเรียนได้ทุกสถานที่และทุก
เวลาโดยไม่มีข้อจ ากัดด้านเวลา ด้านสถานที่ เพ่ือให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามเกณฑ์ที่ได้ตั้ง
ไว้  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 3 
วิธีด ำเนนิกำรวิจัย 

 
   การพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ส าหรับนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม ผู้วิจัยได้
ด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
   3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   3.3  วิธีการด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

   ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย มีดังนี้ 

   3.1.1  ประชำกร 
   ประชากรในการวิจัย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ  

   3.1.2  กลุ่มตัวอย่ำง 
      กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม ปีการศึกษา 2557 จ านวน 2 กลุ่ม รวม 54 คน 
ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 
                - กลุ่มท่ี 1 นักเรียนจ านวน 24 คน ใช้เพ่ือทดลองหาประสิทธิภาพบทเรียน 
                - กลุ่มท่ี 2 นักเรียนจ านวน 30 คน ใช้เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

3.2  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีดังนี้  
   3.2.1 บทเรียนโมบายเลิร์นนิง เป็นบทเรียนที่ใช้ระบบ LMS 
   3.2.2 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดับ 
   3.2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นแบบปรนัยแบบ 4 ตัวเลือก 

   3.2.1  บทเรียนโมบำยเลิร์นนิง  
      การพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้

ศึกษาการออกแบบและพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ตามแนวคิด ADDIE model (อ้างใน มนต์ชัย 
เทียนทอง. 2545:130-134) ซึ่งมีข้ันตอนการสร้างเครื่องมือ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
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ขั้นตอนที่ 1  กำรวิเครำะห์ (Analysis) ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 
   1.  ศึกษากลุ่มเป้าหมายของผู้เรียน โดยศึกษาจากเนื้อหาที่มีความยากในวิชาเครือข่าย
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และจากต าราเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือที่จะได้เป็นแนวทางในการจัดเนื้อหาและสร้างบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ตามวัตถุประสงค์ในรายวิชา 
   2.  ศึกษาเอกสารต าราที่เกี่ยวข้องในการสร้างบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ให้มีความเหมาะสม
และสามารถใช้เป็นสื่อการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ขั้นตอนที่ 2  กำรออกแบบ (Design) ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 
       เริ่มการก าหนดวัตถุประสงค์ของบทเรียน จากนั้นออกแบบเนื้อหาและกิจกรรมโดย

ด าเนินการออกเป็นแบบผังงาน (Flow Chart) และเขียนบทด าเนินเรื่อง (Story Board) ของบทเรียน 
และล าดับความส าคัญของเนื้อหา โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็นดังนี้ 
   1.  ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

- เครือข่ายส่วนบุคคล 
- เครือข่ายภายใน 
- เครือข่ายในเขตเมือง 
- เครือข่ายวงกว้าง 
- เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

   2.  รูปแบบการเชื่อมต่อเครือข่าย 
- มาตรฐานเชื่อมต่อเครือข่าย 
- ประเภทของเครือข่ายแลน 
- การสร้างเครือข่ายแลน 
- เครือข่ายไร้สาย 

ขั้นตอนที่ 3  กำรพัฒนำ (Development) ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 
   1.  น าเรื่องจาก (Story Board) มาด าเนินการพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชา
เครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น เพ่ือเป็นบทเรียนในแต่ละตอนนี้รูปแบบการน าเสนอบทเรียนดังนี้ 
       1.1  แสดงค าแนะน าบทเรียน เป็นส่วนที่แสดงวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และสาระการ
เรียนรู้แต่ละหน่วย ค าแนะน าการใช้บทเรียน ได้แก่ การเข้าสู่บทเรียน เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการ
สอน และการท าแบบฝึกหัดท้ายบท  
       1.2  การแสดงเนื้อหาบทเรียน เป็นส่วนที่เนื้อหาบทเรียน เพ่ือให้ผู้เรียน ได้รับความรู้
โดยแบ่งเป็นกรอบๆ เริ่มจาก วัตถุประสงค์การเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ การแสดงเนื้อหาในแต่ละส่วน 
และมีข้อความเชื่อมโยงไปสู่แหล่งข้อมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องหรือผู้เรียนสามารถศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติม
ได้ 
   2.  น าต้นร่างบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ 
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ตรวจสอบเพ่ือหาข้อบกพร่องของเนื้อหาจุดประสงค์เรื่องรูปแบบการ
เชื่อมต่อเครือข่าย วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ที่ได้เขียนด าเนินเรื่องไว้ น าข้อบกพร่องมาแก้ไข
ให้สมบรูณ ์
   3.  สร้างบทเรียนโมบายเลิร์นนิง โดยน าบทด าเนินเรื่องที่ได้รับการตรวจและปรับแก้ไข
แล้วมาสร้างบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ซึ่งการด าเนินเนื้อหาเป็นไปตามล าดับ การเสนอเนื้อหาแบ่ง
ออกเป็นสองหน่วยการเรียน มีแบบฝึกหัดท้ายบทหน่วยการเรียนเพ่ือย้ าให้ผู้เรียนเกิดความจ า และให้
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เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมแต่ละหน่วย ผู้เรียนต้องเรียนเนื้อหาทั้ง สองหน่วยการ
เรียนจนครบ 
   4.  น าบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ที่สร้างเสร็จแล้ว ให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ตรวจสอบความถูกต้อง และประเมินความเหมาะสม เพ่ือน ามา
ปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ท่ีสุด 
   5.  น าบทเรียนโมบายเลิร์นนิง เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ให้ผู้เชี่ยวชาญด้าน
เนื้อหา และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคนิคการผลิตสื่อ จ านวน 6 ท่าน ตรวจสอบประเมิน เพ่ือหาข้อบกพร่อง 
น ามาปรับปรุงแก้ไข โดยมีรายนามผู้เชี่ยวชาญ ดังต่อไปนี้ 

      รายชื่อผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหามีจ านวน 3 ท่านดังนี้ 
  1. นางศิริธร  พิมพ์ฝด  รองผู้อ านวยการ วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม 
  2. นายวิศิษฎ์ วัชรินทร์   รองผู้อ านวยการ วิทยาลัยสารพัดช่างเชียงใหม่ 
  3. นางสาวพันภ์พัสสา   รัตนรุ่งเรือง  หัวหน้างานพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาฉะเชิงเทรา 

 รายชื่อผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิตสื่อมีจ านวน 3 ท่านดังนี้ 
  1. อาจารย์สมหวัง ดีแท้ ครู คศ. 3 วิทยาลัยสารพัดช่างเชียงใหม่ 
  2. ดร.สมเกียรติ ตันติวงศ์วาณิช    อาจารย์ประจ าสาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าคุณทหารลาดกระบัง 
  3. อาจารย์ศุภชัย ราชผึ้ ง  หัวหน้างานสื่อการเรียนการสอน วิทยาลัยการอาชีพ 
พนมสารคาม 
   ขั้นตอนที่ 4  กำรน ำไปใช้ (Implementation) 
   หลังจากสร้างบทเรียนโมบายเลิร์นนิงเสร็จสิ้นแล้ว ขั้นตอนต่อไปเป็นการทดลองใช้
บทเรียนซึ่งเป็นขั้นตอนที่จ าเป็นอย่างยิ่ง ก่อนที่จะน าเอาบทเรียนไปใช้ในการเรียนและการสอน โดยมี
ข้อปฏิบัติดังนี้ 
   1.  น าบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ที่ได้รับการปรับปรุง
แล้วไปท าการทดสอบแบบเดี่ยว ทดลองใช้กับนักเรียนแบบหนึ่งต่อหนึ่ง โดยคัดเลือกนักเรียนที่มีผล
การเรียนในระดับ เก่ง ปานกลางและอ่อน ระดับละ 1 คน จ านวน 3 คน มาทดสอบหาประสิทธิผล
ของบทเรียน แล้วไปปรับปรุงแก้ไข 
   2.  จากนั้นท าการทดสอบแบบกลุ่มลองใช้ครั้งที่ 2 กับนักเรียน จ านวน 6 คน ซึ่งมีผลการ
เรียนในระดับ เก่ง ปานกลางและอ่อน ระดับละ 2 คน ทดสอบเพ่ือศึกษาข้อบกพร่องต่างๆ ทางด้าน
เนื้อหาและการใช้งาน รวมถึงเวลาที่ใช้ในการเรียน เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขเพ่ือหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิงต่อไป 
   3.  ท าการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 24 เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนโมบาย 
เลิร์นนิงโดยใช้สูตร E1:E2 เท่ากับ 80 : 80  
   ขั้นตอนที่ 5  กำรประเมินผล (Evaluation) 
   หลังจากทดลองใช้บทเรียนโมบายเลิร์นนิงเสร็จสิ้นแล้ว ต้องประเมินผลบทเรียนและ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ที่เรียนกับบทเรียนโมบายเลิร์นนิง โดยใช้สถิติมาเป็นเกณฑ์ในการ
ประเมินด้านประสิทธิภาพของตัวบทเรียน 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



34 
 

   การค านวณหาประสิทธิภาพ โดยใช้สูตรของ ชัยยงค์ พรหมวงศ ์ (2556:7-19)  
ค านวณจากสูตร 

      สูตร E1=
∑ X

n

A
 × 100         E2=

∑ F

n

B
× 100 

ประสิทธิภาพของบทเรียน = E1:E2 
 E1   แทน  ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
 E2  แทน  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 

 ∑ X  แทน  คะแนนรวมจากการท าแบบทดสอบระหว่างเรียน 
 ∑ F  แทน  คะแนนรวมจากการท าแบบทดสอบหลังเรียน 
 A  แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบระหว่างเรียน 
 B  แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
 n  แทน  จ านวนผู้เรียน 
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เริ่ม 

ปรับปรุงแก้ไข  
ไม่ผา่น 

ผ่าน 

จบ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภำพที่ 3.1  ขั้นตอนการสร้างบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 

 

วิเคราะหบ์ทเรียน, วิเคราะห์หลักสูตร, ก าหนดวัตถุประสงค ์

ออกแบบบทเรียนโมบายเลิร์นนิง 

พัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง 

น าบทเรียนไปทดลองกับนักเรียน 3 คน พร้อมปรับปรุงแก้ไข 

 
น าบทเรียนไปทดลองกับนักเรียน 6 คน พร้อมปรับปรุงแก้ไข 

 

 

 

ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา/ด้านการผลิตสื่อ 

ตรวจสอบ 

ปรับปรุงแก้ไข  
ไม่ผา่น 

ผ่าน 

น าไปใช้กับกลุ่มตัวอยา่ง 

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

ตรวจสอบ 

 

 

ประเมินผลบทเรียน 
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   3.2.2  แบบประเมินคุณภำพของบทเรียนโมบำยเลิร์นนิง 
   การสร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง เป็นแบบประเมินส าหรับ
ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อเพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพบทเรียนโมบาย
เลิร์นนิง  และน ามาแก้ไขข้อบกพร่อง ซึ่งท าการประเมินด้านละ 3 ท่าน มีขั้นตอนดังนี้ 
   3.2.2.1  ก าหนดวัตถุประสงค์และหัวข้อของแบบประเมิน 
   3.2.2.2  สร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้าน
เนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ โดยใช้แบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดย
แบ่งเป็น 5 ระดับ ในการให้คะแนน โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

          ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทเรียน  
          คะแนน 5 หมายถึง คุณภาพของบทเรียน ดีมาก 
          คะแนน 4 หมายถึง คุณภาพของบทเรียน ดี 
          คะแนน 3 หมายถึง คุณภาพของบทเรียน ปานกลาง 
          คะแนน 2 หมายถึง คุณภาพของบทเรียน พอใช้ 
          คะแนน 1 หมายถึง คุณภาพของบทเรียน ควรปรับปรุง 

   3.2.2.3  น าแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง เสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ตรวจสอบเพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไข ตามค าแนะน า 
   3.2.2.4  น าแบบประเมินคุณภาพนี้ไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิต
สื่อใช้ท าการประเมินบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
   3.2.2.5  การหาคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิงทางด้านเนื้อหา และด้านการผลิตสื่อ
โดยใช้สูตรดังนี้      

    1.  หาค่าคะแนนเฉลี่ย (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 245)  

         X =
∑ 𝑋

n
  

      เมื่อ      X   แทน    ค่าเฉลี่ย 
                     X     แทน    ผลรวมของคะแนนในชุดข้อมูล 
                         n          แทน    จ านวนข้อมูลทั้งหมด 

    2.  หาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 248)  

สูตร   S = √∑(X− X )
2

n−1
 

 
     เมื่อ  S  คือ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
       ∑    คือ ผลรวม 
       X  คือ คะแนนแต่ละตัวในชุดข้อมูล 
            X   คือ ค่าเฉลี่ยของคะแนนในชุดข้อมูล 
       n   คือ จ านวนคะแนนทั้งหมด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เริ่มต้น 

ก าหนดหัวข้อและสรา้งแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนด้านเนื้อหาและเทคนิคการผลิตสื่อ 

 

ก าหนดหัวข้อและสรา้งแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนด้านเนื้อหาและเทคนิคการผลิตสื่อ 
เสนอแบบประเมินทีส่ร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธร์่วม 

จบ 

น าแบบประเมินที่สร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทเรียนโมบายเลริ์นนิง 

 

เสนอแบบประเมินทีส่ร้างขึ้นให้ผูท้รงคุณวุฒิประเมิน น าข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย,สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

   3.2.2.6  น าแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ที่ประเมินแล้วมาวิเคราะห์
หาค่าเฉลี่ย ( X )และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์คุณภาพต้อง
ได้รับคะแนนประเมินโดยเฉลี่ยในระดับดีขึ้นไป ( X = 3.50) 
                  โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิงดังนี้ 
       ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง คุณภาพของบทเรียนอยู่ในระดับ ดีมาก 
       ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง คุณภาพของบทเรียนอยู่ในระดับ ดี 

          ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง คุณภาพของบทเรียนอยู่ในระดับ ปานกลาง 
          ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง คุณภาพของบทเรียนอยู่ในระดับ พอใช้ 
          ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง คุณภาพของบทเรียนอยู่ในระดับ ควรปรับปรุง 

แสดงขั้นตอนการสร้างแบบประเมินบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ได้ดัง ภาพที่ 3.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 3.2 ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนโมบายเลิร์นนิง 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับปรุงแก้ไข  

 

ปรับปรุงแก้ไข  

เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
และอาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานิพนธร์่วมตรวจสอบ 

 

ไม่ผา่น 

 

ไม่ผา่น 
ผ่าน 

 

ผ่าน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



38 
 

   3.2.2.7  ผลการวิ เคราะห์หาคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง  วิชาเครือข่าย
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
   1.  ผลการวิเคราะห์หาคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์
เบื้องต้น ด้านเนื้อหาผลการประเมินเฉลี่ย จากผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านเนื้อหา ได้ค่าเฉลี่ย โดยรวมเท่ากับ 
4.79 พบว่ามีคุณภาพอยู่ในเกณฑ์ดีมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 3.1 

ตำรำงที่ 3.1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพด้านเนื้อหาของบทเรียนโมบาย             
                 เลิร์นนิง 

รำยกำร X  S ระดับคุณภำพ 
1.  เนื้อหำและกำรน ำเสนอ 
    1.1  เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถปุระสงค์ 
    1.2  รูปภาพมีความสอดคล้องกับเนื้อหา 
    1.3  การแบ่งเนื้อหาของบทเรียน 
    1.4  ความถูกต้องของเนื้อหาและรูปภาพ 
    1.5  เนื้อหามีความเหมาะสมกับผู้เรียน 
    1.6  ความน่าสนใจของเนื้อหา 
    1.7  ความถูกต้องในการล าดับเนื้อหาตามข้ันตอน 
    1.8  ความความสอดคล้องของเนื้อหาในแต่ละตอน 

 
5.00 
4.67 
4.67 
4.67 
5.00 
4.67 
5.00 
4.67 

 
0.00 
0.58 
0.58 
0.58 
0.00 
0.58 
0.00 
0.58 
 

 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 

2.  เสียงและภำษำที่ใช้ 
    2.1  ความถูกต้องของเสียงที่ใช้ 
    2.2  ความชัดเจนของเสียงที่น าเสนอ 
    2.3  ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 

 
4.67 
4.67 
4.67 

 
0.58 
0.58 
0.58 

 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 

3.  เวลำเรียน 
    3.1  ความเหมาะสมของเนื้อหากับเวลา 
    3.2  ความเหมาะสมของค าบรรยายกับเวลา 
    3.3  ความเหมาะสมของเวลาในการเรียนกับผู้เรียน 

 
5.00 
5.00 
4.67 

 
0.00 
0.00 
0.58 

 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 

4.  แบบทดสอบก่อนเรียนกับหลังเรียน 
    4.1  ความชัดเจนของค าถาม 
    4.2  ความสอดคล้องระหว่างค าถามกับจุดประสงค์ 
    4.3  ความสอดคล้องระหว่างค าถามกับเนื้อหา 
    4.4  แบบทดสอบมีความสอดคล้องกับเนื้อหา 
    4.5  แบบทดสอบมีความชัดเจนของค าตอบ 
 

 
5.00 
4.67 
4.67 
5.00 
4.67 
 

 
0.00 
0.58 
0.58 
0.00 
0.58 
 

 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 

ค่ำเฉลี่ยรวม 4.79 0.37 ดีมาก 
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   2.  ผลการวิเคราะห์หาคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์
เบื้องต้น ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ผลการประเมินเฉลี่ยจากผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ค่าเฉลี่ยรวม เท่ากับ 4.69 
ดังรายละเอียดในตารางที่ 3.2 

ตำรำงที่ 3.2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่อของบทเรียน   
                 โมบายเลิร์นนิง 

รำยกำร X  S ระดับคุณภำพ 
1. ด้ำนส่วนน ำบทเรียน 
    1.1 เร้าความสนใจ 
    1.2 วัตถุประสงค์ชัดเจน 

 
5.00 
4.33 

 
0.00 
0.58 

 
ดีมาก 

ดี 
2. ด้ำนกำรใช้ภำษำ 
    2.1 ใช้ภาษาถูกต้อง เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน 
    2.2 สื่อความหมายได้ชัดเจนเหมาะสมกับบริบทของ
เนื้อหา 

 
5.00 
5.00 
 

 
0.00 
0.00 
 

 
ดีมาก 
ดีมาก 

 
3. ด้ำนกำรออกแบบระบบกำรเรียนกำรสอน 
    3.1 เนื้อหามีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกัน 
    3.2 มีความยืดหยุ่น สนองความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 
    3.3 ล าดับเนื้อหาและแบบฝึกได้เหมาะสม 
    3.4 ความยาวของการน าเสนอแต่ละหน่วย/ตอน
เหมาะสม 

 
5.00 
4.67 
 
4.67 
4.67 
 

 
0.00 
0.58 
 
0.58 
0.58 
 

 
ดีมาก 
ดีมาก 

 
ดีมาก 
ดีมาก 

 
4. ด้ำนส่วนประกอบด้ำนมัลติมีเดีย 
    4.1 ออกแบบหน้าจอเหมาะสม ง่ายต่อใช้ สัดส่วน
เหมาะสมสวยงาม 
    4.2 ภาพกราฟิกเหมาะสม ชัดเจน สอดคล้องกับ
เนื้อหา 
    4.3 วีดีโอ เหมาะสม ชัดเจน สอดคล้องกับเนื้อหา 
    4.4 คุณภาพการใช้เสียงประกอบบทเรียนเหมาะสม 
ชัดเจนน่าสนใจ 

 
4.67 
 
4.67 
 
4.33 
4.33 

 
0.58 
 
0.58 
 
0.58 
1.15 

 
ดีมาก 

 
ดีมาก 

 
ดี 
ดี 

5. สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 
    5.1 การบริการดาวน์โหลดวีดีโอ 
    5.2 การดาวน์โหลด PDF ไฟล์ 
    5.3 การติดต่อสื่อสารผ่านกระดานถาม-ตอบ 

 
4.33 
5.00 
4.67 

 
1.15 
0.00 
0.58 

 
ดี 

ดีมาก 
ดีมาก 

ค่ำเฉลี่ยรวม 4.69 0.46 ดีมาก 
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   3.2.3  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน 
   แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นข้อสอบแบบปรนัยแบบ 4 ตัวเลือก ซ่ึงผู้วิจัย
ได้ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพดังนี้ 
   1.  ศึกษาวิธีการสร้างและเทคนิคการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   2.  ศึกษาและวิเคราะห์วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
   3.  ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ให้ครอบคลุมเนื้อหาตามหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพ  
   4.  สร้างแผนผังข้อสอบ (Test BluePrint) 

ตำรำงท่ี 3.3 แผนผังข้อสอบ (Test BluePrint) 

หน่วยการ
เรียนรู้ 

สาระส าคัญ 
น้ า

หน
ักค

ะแ
นน

 

จ า
นว

นข
้อส

อบ
 

ระดับพฤติกรรม 

จ า
 

เข
้าใ

จ 

ปร
ะย

ุกต
์ใช

้ 

วิเค
รา

ะห
์ 

ปร
ะเ

มิน
ค่า

 

คิด
สร

้าง
สร

รค
์ 

ประเภทของ
เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 

1. มีเครือข่ายส่วนบุคคล   10 2 - 1 1 - - - 
2. เครือข่ายภายใน   10 3 - 1 2 - - - 
3. เครือข่ายในเขตเมือง 10 3 - 1 2 - - - 
4. เครือข่ายวงกว้าง 10 3 1 1 1 - - - 
5. เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 10 3 1 1 1 - - - 

รูปแบบการ
เชื่อมต่อ
เครือข่าย 

1. มาตรฐานเชื่อมต่อ
เครือข่าย 

10 2 1 - 1 - - - 

2. ประเภทของเครือข่าย
แลน 

15 5 1 2 2 - - - 

3. การสร้างเครือข่ายแลน 10 4 1 1 2 - - - 
4. เครือข่ายไร้สาย 15 5 2 2 1 - - - 

รวม 100 30 7 10 13 - - - 
 

   5.  สร้างแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือกจ านวน 53 ข้อ เพ่ือสามารถน ามาใช้จริง จ านวน 
30 ข้อ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน คือข้อที่ตอบถูกเป็น 1 คะแนน ข้อที่ตอบผิดเป็น 0 คะแนน โดย
สร้างข้อสอบให้ครอบคลุมเนื้อหาตรงวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับระดับพฤติกรรมตามที่ระบุใน
แผนผังข้อสอบ 
   6.  หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบที่สร้างขึ้น โดยน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านเนื้อหาจ านวน 3 คน พิจารณาความสอดคล้องของข้อสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้ โดยมีการหา
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้  ( index of Item Objective 
Congruence : IOC) (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 195) โดยมีสูตรดังนี้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สูตร IOC =
∑ R

N
 

เมื่อ   IOC    แทน   ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
   R    แทน   คะแนนรายข้อตามดุลยพินิจของผู้เชี่ยวชาญ 

         แทน   ผลรวม 
   N        แทน   จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 

 การให้คะแนนแต่ละค่ามีเงื่อนไข ดังนี้ 
   +1  เมื่อแน่ใจว่าข้อสอบนั้นสามารถวัดตัวได้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
     0  เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อสอบนั้นสามารถวัดตัวได้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
    -1  เมื่อแน่ใจว่าข้อสอบนั้นไม่ตัวได้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

น าคะแนนจากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 3 ท่านมาวิเคราะห์ หาค่าเฉลี่ยแล้วน าไปเทียบกับ
เกณฑ์ดัชนีความสอดคล้อง โดยก าหนดค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปถือว่าเป็นข้อสอบที่มี
ความเที่ยงตรง 

เมื่อพิจารณาข้อสอบ 53 ข้อแล้ว ปรากฏว่ามีดัชนีความสอดคล้องเกิน 0.50 ทั้งหมด  
51 ข้อ โดยเลือกข้อสอบมาใช้จริงเพียง 30 ข้อ รายละเอียดดังภาคผนวก 
   7.  น าแบบทดสอบที่ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องแล้ว น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมตรวจสอบ 
   8.  ปรับปรุงแก้ไขแบบทดสอบและจัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์เพ่ือเตรียมไปทดลองใช้กับ
นักเรียนที่ผ่านการเรียนมาแล้ว โดยไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 20 คน  

   9.  น าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความ
เชื่อมั่น (rtt)  โดยใช้สูตร์ ดังนี้   

   9.1  การค านวณค่าความยากง่าย (Difficulty) (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 207) 

สูตร    p =
RH+RL

2n
 

เมื่อ   p   แทน  ค่าความยากง่าย 
 RH  แทน  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มสูง 
 RL  แทน  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มต่ า 
  n  แทน  จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม (ซึ่งจ านวนเท่ากัน) 

     9.2  การค านวณค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 
210) 

สูตร  r =
RH−RL

n
 

เมื่อ r   แทน  ค่าอ านาจจ าแนก 
 RH  แทน  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มสูง 
 RL  แทน  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มต่ า เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  n  แทน  จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม (ซึ่งจ านวนเท่ากัน) หารสอง 

 

     9.3  น าคะแนนที่ ได้จากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน             
ของข้อสอบ จ านวน 30 ข้อไปหาค่าความเชื่อมั่น โดยใช้สูตร KR 20 ของ Kuder Richardson (พรรณี           
ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 202) 

 สูตร  rtt =  
k

k−1
{1 −

∑ pq

s 
2

} 

เมื่อ   rtt คือ แทน  ค่าความเชื่อถือได้ของเครื่องมือวัด 
  k  คือ แทน  จ านวนข้อของเครื่องมือวัด 
    คือ แทน  ผลรวม 
  p คือ แทน  สัดส่วนของผู้ตอบถูกในแต่ละข้อ 

q คือ แทน  สัดส่วนของผู้ตอบผิดในแต่ละข้อ 
  s 

2 คือ แทน  ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 
 สรุปผลการหาคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบทเรียนโมบายเลิร์นนิง

ดังตารางที่ 3.4 

ตำรำงท่ี 3.4 คุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
รำยกำร เกณฑ์ที่ก ำหนด ค่ำที่ได้ 

ดัชนีความสอดคล้อง 0.50 ขึ้นไป 1.00 
ค่าความยากง่าย (p) 0.20 - 0.80 0.30-0.75 
ค่าอ านาจจ าแนก (r) 0.20 ขึ้นไป 0.20-0.50 

ค่าความเชื่อมั่น - 0.89 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ศึกษาหลักสูตร, วัตถุประสงค์และเนื้อหารายวิชา 

 

ศึกษาหลักสูตร, วัตถุประสงค์และเนื้อหาวิชาการพัฒนาเว็บเพจด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป สร้างแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 

 

สร้างแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 
น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สร้างเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ และ อาจารย์ที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ตรวจสอบความถกูต้องของเน้ือหา  ความเที่ยงตรงของเนื้อหา 

 

น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สร้างเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ และ 

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ร่วม ตรวจสอบความถกูต้องของเน้ือหา  ความเที่ยงตรงของเนือ้หา 

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์
ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ร่วม ตรวจสอบ 

 

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์
ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ร่วม ตรวจสอบ 

ปรับปรุงแก้ไข 

เร่ิม 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

เสนอแบบทดสอบให้ผู้ทรงคุณวุฒพิจิารณาเพือ่หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของ
แบบทดสอบและขอ้เสนอแนะ 

น าไปทดลองกับนักเรียนที่เรียนเน้ือหามาแล้วจ านวน 20 คน 

 

 
รู ป
ที่  
3.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คัดเลือกข้อสอบทีม่ีค่า IOC ตั้งแต ่
0.50 ขึ้นไป 

 

ตัดทิ้งหรือปรับปรุงแก้ไข
แกไ้ข 

น าไปหาความยากงา่ย (p),  ค่าอ านาจจ าแนก (r) และ ค่าความเชื่อมั่น 

น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไปใช้จริง 

จบ 

ผ่าน 

ไมผ่่าน 

น าแบบทดสอบเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ 
และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์รว่มตรวจสอบ 

 
รู ป
ที่  
3.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขั้ น ต อ น ก า ร ส ร้ า ง
แ บ บ ท ด ส อ บ วั ด

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภำพที่ 3.3  ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

3.3  วิธีกำรด ำเนินกำรทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
   การด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้น าบทเรียนโมบาย เลิร์นนิง  
วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ที่พัฒนาขึ้นท าการทดลองกับนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนโดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
   1.  ติดต่อคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบังเพ่ือขอหนังสือรับรองการท าวิจัยและประสานงานในการท าวิจัย 
   2.  ติดต่อรองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม เพ่ือขออนุญาต 
และประสานงานในการท าวิจัย  
   3.  แจ้งให้กลุ่มตัวอย่างทราบล่วงหน้าก่อนท าการทดลอง  
   4.  ด าเนินการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยแนะน าขั้นตอนการเรียนและให้นักเรียน
ท าแบบทดสอบก่อนเรียน จากนั้นท าการศึกษาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นและให้
นักเรียนท าแบบทดสอบระหว่างเรียนหลังจากท่ีเรียนจบแต่ละหน่วยการเรียน แล้วบันทึกคะแนน 
   5.  หลังจากที่นักเรียนศึกษาบทเรียน และท าแบบทดสอบระหว่างเรียนครบทุกหน่วยการ
เรียนแล้ว นักเรียนต้องท าแบบทดสอบหลังเรียน เพ่ือทดสอบวัดความรู้ความสามารถของผู้เรียน  
แล้วบันทึกคะแนน เพ่ือน าไปวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียน 

 

ตำรำงท่ี 3.5  การทดลองแบบกลุ่มเดียวมีการสอบก่อนและหลังให้สิ่งทดลอง (one group  
                 pretest-postest design) 

กลุ่ม วัดก่อน สิ่งทดลอง วัดหลัง 
R E T1 x T2 

 
   6.  ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบคะแนนสอบก่อนและหลังให้สิ่งทดลองด้วยสถิติ
ทดสอบสมมติฐานส าหรับสองกลุ่มชนิดไม่ เป็นอิสระต่อกัน ผู้วิจัยเลือกใช้สถิติ  t-test ชนิด 
dependent samples จากนั้น ผู้วิจัยน าผลคะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังเรียนกับก่อนเรียนไปวิเคราะห์ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนและสรุป
ผลการวิจัย 

3.4  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

   การวิจัยเพ่ือพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ผู้วิจัยมีการวิเคราะห์ข้อมูล การเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนโมบายเลิร์นนิง โดยใช้สูตร t-test ชนิด 
dependent samples โดยใช้สูตร (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 274) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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t =
∑ D

√n ∑ D2 − (∑ D)2

n − 1

 

เมื่อ         t   หมายถึง  ค่าสถิติท่ีใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤติ เพ่ือทราบความมีนัยส าคัญ 
          ∑ D   หมายถึง  ผลรวมของผลต่างระหว่างคะแนนที่ได้จากการสอบวัดผล      
                                   สัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียน  
         ∑ D2        หมายถึง  ผลรวมของผลต่างของคะแนนที่ได้จากการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
                                   ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนก าลังสอง 
       (∑ D)2     หมายถึง  ค่ายกก าลังสอง ของผลรวมของผลต่างของคะแนนจากทดสอบ 
                                   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียน 

n         หมายถึง  จ านวนนักเรียนทั้งหมด 
โดยก าหนดให้ df=n-1 และ α=0.05  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
      การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเพ่ือสร้างและหาประสิทธิภาพ โดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ดังนี้ 

4.1  ผลการวิเคราะห์หาคุณภาพและประสิทธิภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง 
4.2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียน 

                โมบายเลิร์นนิง 

4.1  ผลการวเิคราะห์หาคุณภาพและประสิทธิภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง 

      ผลการพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ที่ผู้วิจัยได้สร้าง
ขึ้นด้วยโปรแกรม moodle ซึ่ งบทเรียนได้บรรจุไว้ที่  http://pongsiri.pc.ac.th โดยหน้าหลัก              
มีกระดานสนทนา เนื้อหาหน่วยการเรียน ในการเรียนผู้เรียนจะต้องเข้าไปศึกษาจุดประสงค์การเรียนรู้ 
ซึ่งก่อนที่จะเข้าไปศึกษาในส่วนของบทเรียน ผู้เรียนจะต้องท าแบบทดสอบก่อนเรียน ซึ่งเป็นปรนัย 4 
ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ เสร็จแล้วจึงเข้าไปศึกษาในส่วนของบทเรียนประกอบด้วยเนื้อหาหน่วยการ
เรียนที่ 2 ประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และหน่วยที่ 3 รูปแบบการเชื่อมต่อเครือข่าย ซึ่งในแต่
ละหน่วยการเรียนจะมีภาพและวีดีโอประกอบ เพ่ือท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาของบทเรียนได้ดี  
ยิ่งขึ้น ในการเรียนของแต่ละหน่วยการเรียนจะมีข้อค าถามให้นักเรียนร่วมกันอธิบาย นอกจากนั้นแล้ว
ผู้เรียนสามารถย้อนกลับไปเนื้อหาเดิมได้ เมื่อเรียนจบแต่ละหน่วยการเรียนจะมีแบบทดสอบระหว่าง
เรียนเพื่อวัดความรู้ที่ได้เรียนผ่านมา ทั้งหมดจ านวน 20 ข้อ หน่วยการเรียนละ 10 ข้อ ผู้เรียนสามารถ
ทราบผลคะแนนได้ทันทีที่ผู้เรียนส่งค าตอบ โดยหลังจากได้เรียนครบทั้ง 2 หน่วยการเ รียนแล้ว  
จะมีแบบทดสอบหลังเรียนจ านวน 30 ข้อ ซึ่งผู้เรียนจะทราบ ผลคะแนนได้ทันทีเช่นเดียวกัน 
นอกจากนั้นผู้เรียนยังสามารถร่วมกันแสดงความคิดเห็นผ่านทางกระดาษสนทนาได้ 
       การวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ กับกลุ่มตัวอย่าง 24 คน ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์โดยสูตร 
E1:E2 และพิจารณาตามเกณฑ์ที่ก าหนด มีค่าไม่ต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 80:80 ซึ่งมีรายละเอียดแสดง
ดังตารางที ่4.1 

ตารางท่ี 4.1  ประสิทธิภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง 

รายการ 
คะแนนทดสอบ(n=24) 

ร้อยละ 
เกณฑ์ที่ 
E1:E2 คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย 

คะแนนทดสอบระหว่างเรียน (E1) 20 16.12 80.63 80 
คะแนนทดสอบหลังเรียน (E2) 30 24.12 80.42 80 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



47 

 

      จากตารางที่ 4.1  แสดงว่าบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ E1:E2 เท่ากับ 80.63 : 80.42 
ซ่ึงไม่ต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด 80:80 

4.2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียน 
      โมบายเลิร์นนิง 

      การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วย
บทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ซึ่งมีรายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.2 

ตารางที่ 4.2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนโมบาย 
                 เลิร์นนิง 

รายการ n X  S.D. t 
คะแนนทดสอบก่อนเรียน 30 16.63 3.17 

12.23* 
คะแนนทดสอบหลังเรียน 30 23.36 2.03 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

      จากตารางที่ 4.2  พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนด้วยบทเรียนโมบายเลิร์นนิง        
ได้คะแนนเฉลี่ย 16.63  คะแนน และผลการทดสอบหลังเรียน ได้คะแนนเฉลี่ย 23.36 คะแนน  
น ามาหาค่าทางสถิติ โดยใช้ t-test ได้ค่า t เท่ากับ 12.23 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
คะแนนทดสอบหลังเรียนและก่อนเรียนพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนโมบาย
เลิร์นนิง สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
       การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเพ่ือสร้างและหาประสิทธิภาพ โดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557  

5.1  สรุปผลการวิจัย 

       5.1.1  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
        1.  เพ่ือสร้างและหาประสิทธิภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์
เบื้องต้น ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
        2.  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนโมบาย
เลิร์นนิง ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  

       5.1.2  สมมติฐานของการวิจัย  
       ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่าย

คอมพิวเตอร์เบื้องต้น  หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

       5.1.3  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
       ประชากรในการวิจัย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์

ธุรกิจ ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) จากประชากรทั้งหมด 
       - กลุ่มท่ี 1 นักเรียนจ านวน 24 คน ใช้เพ่ือทดลองหาประสิทธิภาพบทเรียน 
       - กลุ่มท่ี 2 นักเรียนจ านวน 30 คน ใช้เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

       5.1.4  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
       1.  บทเรียนโมบายเลิร์นนิง  วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เบื้องต้น ซึ่ งหน้าจอหลัก

ประกอบด้วยเมนูบทเรียน กระดานสนทนา ส่วนบทเรียน ประกอบด้วย แบบทดสอบก่อนเรียน 
เนื้อหาของบทเรียน แบบฝึกหัดระหว่างเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน 

       2.  แบบประเมินคุณภาพบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 2 ด้าน แบบประเมินคุณภาพบทเรียนด้านเนื้อหาและแบบประเมินคุณภาพบทเรียน
ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 

       3.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยบทเรียนโมบายเลิร์นนิง  วิชาเครือข่าย
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น เป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ ซึ่งมีค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 ค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.30-0.75 ค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 
0.20-0.50 และค่าความเชื่อมัน่เท่ากับ 0.89 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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       5.1.5  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       ผู้วิจัยท าการทดลองและเก็บข้อมูล โดยที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นไปทดสอบกับนักเรียน ที่ URL 

ของบทเรียน http://202.29.237.145/moodle1 ดังนี้ 
       1.  การหาประสิทธิภาพของบทเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง มีข้ันตอนดังนี้ 
       1.1  ทดลองใช้ครั้งแรกกับกลุ่มจ านวน 3 คน  
       1.2  ทดลองใช้ครั้งสองกับกลุ่มจ านวน 6 คน 
       การทดลองใช้ในข้อ 1.1 และ 1.2  เพ่ือหา ข้อบกพร่องและปรับปรุงแก้ไข ผู้วิจัยได้บันทึก

ข้อบกพร่องของบทเรียนที่ได้ และน าไปแก้ไขปรับปรุงแล้วดังนี้ 
       1.2.1  ผู้วิจัยได้สร้าง application ส าหรับโทรศัพท์ระบบการ android  
       1.2.2  เพ่ือให้ครูผู้สอนสามารถเข้าดูข้อมูลของกลุ่มนักเรียนโดยจัดกลุ่มนักเรียนอย่าง

ชัดเจน 
       2.  การทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างที่ 1 จ านวน 24 คน เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน  

โดยใช้โทรศัพท์มือถือของนักเรียน โดยให้นักเรียน เรียนในแต่ละหน่วยและท าแบบทดสอบระหว่าง
เรียนทุกครั้ง เมื่อเรียนจบทุกหน่วยให้ท าแบบทดสอบหลังเรียน แล้วน าผลการทดลองมาวิเคราะห์ 

       3.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ 2 จ านวน 30 คน โดยใช้
โทรศัพท์มือถือของนักเรียน โดยนักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน และให้เรียนบทเรียน เมื่อนักเรียน
เรียบจบทุกหน่วยให้ท าแบบทดสอบหลังเรียน แล้วน าผลการทดลองมาวิเคราะห์ 

       5.1.6  การวิเคราะห์ข้อมูล 
       การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากบทเรียนบทเรียนโมบาย

เลิร์นนิงวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ได้ดังต่อไปนี้ 
       1.  วิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์

เบื้องต้น โดยวิเคราะห์จากคะแนนการท าแบบทดสอบระหว่าเรียน และแบบทดสอบหลังเรียนด้วย
บทเรียนโมบายเลิร์นนิง โดยใช้สูตร E1:E2  

       2.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียน
โมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น โดยวิเคราะห์จากคะแนนการท าแบบทดสอบก่อน
เรียนและแบบทดสอบหลังเรียน โดยใช้สูตร t-test แบบ Dependent Samples  

       5.1.7  สรุปผลการวิจัย 
       1.  ประสิทธิภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง  วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น                      

มีประสิทธิภาพ E1:E2 เท่ากับ 80.63 : 80.42 เป็นไปตามเกณฑท์ี่ตั้งไว้ 80:80 
       2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนโมบายเลิร์นนิง  วิชาเครือข่าย

คอมพิวเตอร์เบื้องต้น สูงกว่าก่อนเรียนอย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ 
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5.2  อภิปรายผลการวิจัย 

       ในการวิจั ย เรื่ องบทเรียนโมบายเลิ ร์นนิ ง  วิชา เครือข่ ายคอมพิวเตอร์ เบื้ องต้น  
สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

       1.  จากการหาประสิทธิภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง  วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์
เบื้องต้น ในด้านการหาประสิทธิภาพของบทเรียน มีประสิทธิภาพ E1:E2 เท่ากับ 80.63:80.42 เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80:80 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์
เบื้องต้น ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนั้นได้ยึดหลักการออกแบบและพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ตามแนวคิด 
ADDIE model (อ้างใน มนต์ชัย เทียนทอง. 2545:130-134) ซึ่งได้รับยอมรับว่าเป็นวิธีการออกแบบ
การเรียนการสอนที่มีคุณภาพประกอบไปด้วย 1) การวิ เคราะห์ (Analysis) ได้มีการก าหนด 
หัวเรื่องและวัตถุประสงค์ทั่วไป มีการวิเคราะห์นักเรียน มีการวิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
และมีการวิเคราะห์เนื้อหาออย่างชัดเจน 2) การออกแบบ (Design) ได้มีการออกแบบ Courseware   
(การออกแบบบทเรียน) ที่เกี่ยวกับการออกแบบผังงาน (Flowchart) และการออกแบบบทด าเนิน
เรื่อง (Storyboard) โดยก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เนื้อหา แบบทดสอบก่อนบทเรียน  
(Pre-test)  สื่อ กิจกรรม  วิธีการน าเสนอ  และแบบทดสอบหลังบทเรียน (Post-test) 3) การพัฒนา 
(Development) มีการเตรียมข้อความ ภาพ และมี การสร้างบทเรียน หลังจากได้เตรียมข้อความ 
ภาพ เสียง และส่วนอ่ืน เรียบร้อยแล้ว  ขั้นต่อไปเป็นการสร้างบทเรียนโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
จัดการ เพ่ือเปลี่ยนสตอรี่บอร์ดให้กลายเป็นบทเรียน 4) การน าไปใช้ (Implementation) มีการ
น าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายจริง เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน  และน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
ความเหมาะสมและประสิทธิภาพ และการประเมินผล (Evaluation) มีการการเปรียบเทียบกับการ
เรี ยนการสอนทั้ งสองกลุ่ ม  จึ งท า ให้ ผลการประเมินผลระหว่าง เรี ยนกระบวนการ ( E1)  
และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) เป็นตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อนุชา  
วิปุลากร (2552 : บทคัดย่อ) ได้ท าการพัฒนาสื่อเสริมแบบโมบายเลิร์นนิง เรื่อง ข้อปฏิบัติในการกิน
อาหารเพ่ือสุขภาพที่ดีส าหรับการสอนทางไกล ของมหาวิทยาลัยทักษิณ ผลการวิจัยการพัฒนาพบว่า
สื่อเสริมแบบโมบายเลิร์นนิง มีประสิทธิภาพ 87.06 : 87.13 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80 : 80 ที่ก าหนด  
และนอกจากนี้บทเรียนโมบายเลิร์นนิง ที่สร้างขึ้นได้ตรวจสอบจากการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  
เพ่ือน าข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยมีคุณภาพในระดับดีมาก 4.69   
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พงศ์นรินทร์ เลิศรุ้งพร (2547 : บทคัดย่อ) ได้ท าวิจัยเพ่ือพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบโมบายเลิร์นนิง ส าหรับคอมพิวเตอร์มือถือ พบว่ามีบทเรียนที่สร้างขึ้น
ผู้เชี่ยวชาญได้ท าการประเมิน มีค่าเฉลี่ยรวม อยู่ที่ 4.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.55 แสดงว่า
ระดับความเหมาะสมตามความคิดเห็น ของผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่อยู่ในระดับดีมาก สามารถน าไปใช้ใน
การเรียนแบบ โมบายเลิร์นนิง ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

       2.  จากการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนโมบาย
เลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากบทเรียนโมบายเลิร์นนิงมีลักษณะที่โดดเด่นต่าง
จากบทเรียนอ่ืนๆ ได้แก่ การวางรูปแบบเนื้อหาที่น่าสนใจ ใส่ภาพประกอบเนื้อหาบทเรียน และเนื้อหา
บทเรียนคลิปวีดีโอช่วยสอนในแต่ละหัวข้อซึ่งสามารถดาวน์โหลดเก็บไว้ในโทรศัพท์โดยครั้งต่อไปไม่

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ต้องเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตก็สามารถดูได้  ในส่วนของเนื้อหาบทเรียนทุกหน่วยสามารถดาวน์โหลด
เอกสาร ซึ่งเป็นไฟล์ PDF เก็บไว้อ่านได้ ก่อนการเริ่มบทเรียน นักเรียนจะได้ทราบจุดประสงค์ เชิง
พฤติกรรมของบทเรียนก่อนเรียนทุกครั้ง เมื่อนักเรียน เรียนจบแต่ละบทแล้วนักเรียนสามารถย้อนกับ
มาดูเนื้อหาในแต่ละบทได้ตลอดเวลา นอกจากนั้นนักเรียนนักเรียนสามารถเข้าสู่เนื้อหาใหม่ในบท
ต่อไปได้ทันที ซึ่ งบทเรียนโมบายเลิร์นนิงนั้น นักเรียนสามารถเรียนจากทุกหนแห่ง  (Any 
Information) โดยไม่ขึ้นกับเวลา (Any Time) และไม่ขึ้นกับสถานที่ (Any Place) และเมื่อมีข้อสงสัย
ใดๆ นักเรียนสามารถฝากค าถามของบทเรียนได้เช่นกัน เมื่อนักเรียนศึกษาเนื้อหาแต่ละบทเสร็จแล้ว 
จะมีแบบทดสอบประจ าบทเรียนเพ่ือตรวจสอบว่านักเรียน เรียนได้บรรลุตามจุดประสงค์หรือไม่ การ
สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผู้วิจัยได้สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ใช้
แบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทางด้านพุทธิ
พิสัย (Cognitive Domain) โดยยึดกรอบแนวคิดของ Anderson & Krathwohl (2001:2)  (อ้างใน 
วิทวัฒน์ ขัดติยมาน และฉัตรศิริ ปิยะพิมลสิทธิ์. 2557 : ออนไลน์) ซึ่งได้แก่ จ า (Remember) เป็น
ความสามารถในการดึงเอาความรู้ที่มีอยู่ในหน่วยความจ าระยะยาวออกมา เข้าใจ (Understand) เป็น
ความสามารถในการก าหนดความหมายของค าพูด ตัวอักษร และการสื่อสารจากสื่อต่างๆ ประยุกต์ใช้ 
(Apply) ความสามารถในการด าเนินการหรือใช้ระเบียบวิธีการภายใต้สถานการณ์ที่ก าหนดให้  และมี
การตรวจสอบความบกพร่องของบทเรียน โดยผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือน าข้อบกพร่องมาเป็นข้อมูลส าหรับ
การแก้ไขปรับปรุงบทเรียนให้มีความสมบรูณ์ยิ่งขึ้นและได้น าไปใช้กับกลุ่มทดลองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
แบบหนึ่งต่อหนึ่ง และเคยเรียนในวิชานี้มาแล้ว ซึ่งมีผลการเรียนในระดับ เก่ง ปานกลางและอ่อน 
ระดับละ 1 คน จ านวน 3 คน จากนั้นท าการทดสอบแบบกลุ่มลองใช้ครั้งที่ 2 กับนักเรียน จ านวน 6 
คน ซึ่งมีผลการเรียนในระดับ เก่ง ปานกลางและอ่อน ระดับละ 2 คน ทดสอบเพ่ือศึกษาข้อบกพร่อง
ต่างๆ ทางด้านเนื้อหาและการใช้งาน รวมถึงเวลาที่ใช้ในการเรียน เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข
แล้ว น าไปทดลองกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน พบว่าบทเรียนโมบายเลิร์นนิง มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องจากบทเรียนที่ผู้วิจัยได้ท าขึ้นเป็นสื่อการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ 
ซึ่งนักเรียนสามารถเรียนรู้ และติดต่อสื่อสารกับผู้สอนผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ประกายรัตน์ สุวรรณ (2555:บทคัดย่อ) ได้พัฒนาแอพพลิเคชันสื่อการสอนบน
โทรศัพท์เคลื่อนที่ พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ที่ระดับ
นัยส าคัญ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประไพพิศ เกษมพานิช (2553 : บทคัดย่อ) ได้ท าการ
เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบเคลื่อนที่ (Mobile Learning) ส าหรับ นิสิตระดับปริญญาตรีที่ก าลัง
เรียนรายวิชาการออกแบบระบบการเรียนการสอน ภาคเรียนที่  1/2552 คณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยนเรศวร เมื่อน าไปทดลองใช้ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของผู้เรียนที่เรียน
ด้วย รูปแบบการเรียนรู้แบบเคลื่อนที่ สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับต่ ากว่า.01 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธรรมนูญ  เกษมศรีวิทยา (2557: บทคัดย่อ) ได้ท าการสร้างบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือทบทวน เรื่อง การเขียนโปรแกรมภาษาเบสิกส าหรับไมโครคอนโทรเลอร์ พีไอซี ผล
การทดลองพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของอนุชา วิปุลากร (2552 : บทคัดย่อ) คะแนนทดสอบหลังเรียนของกลุ่ม
ตัวอย่างที่เรียนด้วยสื่อเสริม แบบโมบายเลิร์นนิง เรื่อง ข้อปฏิบัติในการกินอาหารเพ่ือสุขภาพที่ดี สูง
กว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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5.3  ข้อเสนอแนะ 

       5.3.1  ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้ 
         1.  ผู้สอนสามารถน าบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  

ไปสอนในห้องเรียนปกติซึ่งท าให้นักเรียนมีความรู้และความเข้าใจในเนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น ท าให้นักเรียนมี
ความกระตือรือร้น มีความสนใจและสามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ซึ่งจะ
ส่งผลให้นักเรียนมีความรู้และเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

   2.  นักเรียนควรจะเลือกใช้โทรศัพท์มือถือที่มีการประมวลผลที่สูงและขนาดหน้าจอ
ของโทรศัพท์มือถือควรมีขนาดใหญ่ เพ่ือการเรียนผ่านโทรศัพท์มือถือที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

              3.  ควรศึกษาสภาพการใช้ ปัญหาและอุปสรรค ข้อจ ากัด และการประเมินติดตาม
การใช้โมบายเลิร์นนิง ในด้านต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอน 

       5.3.2  ข้อเสนอแนะเพื่อการท าวิจัยต่อไป 
         1.  ควรสร้างบทเรียนโมบายเลิร์นนิง ในรายวิชาอ่ืนๆ  
         2.  ควรศึกษาความพึงพอใจและเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการเรียนการสอนด้วย

บทเรียนโมบายเลิร์นนิง 
              3.  ควรเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างกลุ่มท่ีเรียนแบบปกติและกลุ่มที่

เรียนแบบบทเรียนโมบายเลิร์นนิง 
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ภาคผนวก ก 
หนังสือราชการ 

 

1.  ผลการพิจารณาหัวข้อและเค้าโครงวิทยานิพนธ์ 
2.  หนังสือของเชิญผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
3.  หนังสือขอความอนุเคราะห์และการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินบทเรียนจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
1.  แบบประเมินบทเรยีนจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา 
2.  แบบประเมินบทเรยีนจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิคการผลิตสื่อการสอน 
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แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  
(ด้านเนื้อหา) 

 
ค าชี้แจง  ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน ประเมินคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง               
ในด้านเนื้อหา ด้วยการให้คะแนนตามรายการประเมินที่ปรากฏแต่ละรายการ โดยท าเครื่องหมาย  
ลงในช่องว่างทางขวามือที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน เมื่อระดับคะแนนมีความหมาย ดังนี้ 

      5     หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพตามรายการประเมินดีมาก 
      4     หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพตามรายการประเมินดี 
      3     หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพตามรายการประเมินปานกลาง 
      2     หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพตามรายการประเมินพอใช้ 
      1     หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพตามรายการประเมินควรปรับปรุง 

ถ้าท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ขอความกรุณาจากท่านช่วยเขียนเสนอแนะไว้ในส่วน        
ความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 
 
 

 
 

        นายพงศ์ศิริ   ธรรมวุฒิ 
นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาวิทยาศาสตร์(คอมพิวเตอร์) 

      คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  
(ด้านเนื้อหา) 

 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 หมายเหตุ 
1.  เนื้อหาและการน าเสนอ 
    1.1  เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถปุระสงค์ 
    1.2  รูปภาพมีความสอดคล้องกับเนื้อหา 
    1.3  การแบ่งเนื้อหาของบทเรียน 
    1.4  ความถูกต้องของเนื้อหาและรูปภาพ 
    1.5  เนื้อหามีความเหมาะสมกับผู้เรียน 
    1.6  ความน่าสนใจของเนื้อหา 
    1.7  ความถูกต้องในการล าดับเนื้อหาตาม 
          ขั้นตอน 
    1.8  ความความสอดคล้องของเนื้อหาใน                      
          แต่ละตอน 

      

2.  เสียงและภาษาที่ใช้ 
    2.1  ความถูกต้องของเสียงที่ใช้ 
    2.2  ความชัดเจนของเสียงที่น าเสนอ 
    2.3  ความถูกต้องของภาษาท่ีใช้ 

      

3.  เวลาเรียน 
    3.1  ความเหมาะสมของเนื้อหากับเวลา 
    3.2  ความเหมาะสมของค าบรรยายกับเวลา 
    3.3  ความเหมาะสมของเวลาในการเรียนกับ   
          ผู้เรียน 

      

4.  แบบทดสอบก่อนเรียนกับหลังเรียน 
    4.1  ความชัดเจนของค าถาม 
    4.2  ความสอดคล้องระหว่างค าถามกับ
จุดประสงค์ 
    4.3  ความสอดคล้องระหว่างค าถามกับ
เนื้อหา 
    4.4  แบบทดสอบมีความสอดคล้องกับเนื้อหา 
    4.5  แบบทดสอบมีความชัดเจนของค าตอบ 
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ความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 

............................................................................................................................. ................................... 

.......................................................................................................................................................... ...... 

 

     ลงชื่อ ........................................................ผู้ประเมิน 
             (.....................................................) 

วันที่.......... เดือน ............................... พ.ศ. ................... 
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แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  
(ด้านเทคนคิการผลิตสื่อ) 

 
ค าชี้แจง  ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน ประเมินคุณภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง              
ในด้านการผลิตสื่อ ด้วยการให้คะแนนตามรายการประเมินที่ปรากฏแต่ละรายการ โดยท า              
เครื่องหมาย  ลงในช่องว่างทางขวามือที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน เมื่อระดับคะแนนมีความหมาย 
ดังนี้ 

      5     หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพตามรายการประเมินดีมาก 
      4     หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพตามรายการประเมินดี 
      3     หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพตามรายการประเมินปานกลาง 
      2     หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพตามรายการประเมินพอใช้ 
      1     หมายถึง   บทเรียนมีคุณภาพตามรายการประเมินควรปรับปรุง 

ถ้าท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ขอความกรุณาจากท่านช่วยเขียนเสนอแนะไว้ในส่วน        
ความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 
 

 
 

        นายพงศ์ศิริ   ธรรมวุฒิ 
นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาวิทยาศาสตร์(คอมพิวเตอร์) 

      คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  
(ด้านเทคนคิการผลิตสื่อ) 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 หมายเหตุ 
1. ด้านส่วนน าบทเรียน 
    1.1 เร้าความสนใจ 
    1.2 วัตถุประสงค์ชัดเจน 

      

2. ด้านการใช้ภาษา 
    2.1 ใช้ภาษาถูกต้อง เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน 
    2.2 สื่อความหมายได้ชัดเจนเหมาะสมกับบริบท
ของเนื้อหา 

      

3. ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน 
    3.1 เนื้อหามีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกัน 
    3.2 มีความยืดหยุ่น สนองความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 
    3.3 ล าดับเนื้อหาและแบบฝึกได้เหมาะสม 
    3.4 ความยาวของการน าเสนอแต่ละหน่วย/ตอน
เหมาะสม 

      

4. ด้านส่วนประกอบด้านมัลติมีเดีย 
    4.1 ออกแบบหน้าจอเหมาะสม ง่ายต่อใช้ 
สัดส่วนเหมาะสมสวยงาม 
    4.2 ภาพกราฟิกเหมาะสม ชัดเจน สอดคล้องกับ
เนื้อหา 
    4.3 วีดีโอ เหมาะสม ชัดเจน สอดคล้องกับ
เนื้อหา 
    4.4 คุณภาพการใช้เสียงประกอบบทเรียน
เหมาะสม ชัดเจนน่าสนใจ 

      

5. สิ่งอ านวยความสะดวก 
    5.1 การบริการดาวน์โหลดวีดีโอ 
    5.2 การดาวน์โหลด PDF ไฟล์ 
    5.3 การติดต่อสื่อสารผ่านกระดานถาม-ตอบ 
 

      

ความคิดเห็นอ่ืนๆ และข้อเสนอแนะ 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 
     ลงชื่อ ........................................................ผู้ประเมิน 

             (.....................................................) 
วันที่.......... เดือน ............................... พ.ศ. ................... เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ค 
 

แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
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แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 

 
ค าจี้แจง  ให้เลือกค ำตอบที่ถูกที่สุดเพียง 1 ค ำตอบ 
 
1. "เครือข่ำยคอมพิวเตอร์ที่ใหญ่ที่สุดในโลกซึ่งเกิดจำกเครือข่ำยเล็กๆมำเชื่อมเข้ำหำกันสำมำรถ
สนทนำพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลข่ำวสำร ควำมรู้ควำมคิดเห็นได้" ค ำกล่ำว ข้ำงต้นตรงกับค ำจ ำกัด
ควำมข้อใด 
       ก.  เครือข่ำยภำยใน    
       ข.  เครือข่ำยวงกว้ำง             
       ค.  เครือข่ำยในเขตเมือง            
       ง.  เครือข่ำยอินเทอร์เน็ต 
2. กำรสื่อสำรกันภำยในอำคำรควรใช้ระบบเครือข่ำยแบบใดเหมำะสมที่สุด 
       ก.  เครือข่ำยวงกว้ำง             
       ข.  เครือข่ำยภำยใน   
      ค.  เครือข่ำยในเขตเมือง 
       ง.  เครือข่ำยส่วนบุคคล           
3. กำรเชื่อมต่อผ่ำนสัญญำณไร้สำย ระหว่ำงคอมพิวเตอร์ กับเครื่องพิมพ์เอกสำร เป็นระบบเครือข่ำย
ประเภทใด 
       ก.  เครือข่ำยวงกว้ำง             
       ข.  เครือข่ำยภำยใน     
       ค.  เครือข่ำยในเขตเมือง 
       ง.  เครือข่ำยส่วนบุคคล          
4. กำรเชื่อมโยงโดยกำรใช้สำยเคเบิ้ลเป็นช่องทำงในกำรรับส่งข้อมูลเป็นลักษณะของเครือข่ำยอะไร 
       ก.  เครือข่ำยภำยใน 
       ข.  เครือข่ำยวงกว้ำง 
       ค.  เครือข่ำยส่วนบุคคล  
       ง.  เครือข่ำยในเขตเมือง         
5. กำรแสดงพฤติกรรมของบุคคลในข้อใดเป็นกำรส่งข้อมูลในรูปแบบเครือข่ำยในเขตเมือง 
       ก.  นำยแดงส่งข้อมูลไปยังประเทศอังกฤษ 
       ข.  นำยสุขส่งข้อมูลให้กับเพ่ือนในห้องเดียวกัน 
       ค.  นำยผอมส่งข้อมูลจำกห้องท ำงำนไปยังห้องผู้บริหำร 
       ง.  นำยอ้วนส่งข้อมูลจำกส ำนักงำนใหญ่ไปให้ส ำนักงำนสำขำต่ำงๆ 
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6. กำรแสดงพฤติกรรมในข้อใดที่เรียกว่ำเป็นกำรก ำหนดโปรโตคอล 
       ก.  สมหญิงชอบให้สมชำยพูดเพรำะ 
       ข.  ต ำรวจจรำจรโบกมือเพ่ือบอกให้รถไปได้ 
      ค.  นำยด ำชอบพูดเสียงดังเพ่ือให้คนอ่ืนได้ยินชัด 
       ง.  นำยแดงขับรถเร็วเพื่อบอกว่ำรถมีรำคำแพง 
7. กำรโอนย้ำยข้อมูลจำกเครื่องคอมพิวเตอร์ที่แผนกมำเครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก จัดเป็นกำรใช้งำน
เครือข่ำยแบบใด 
       ก.  เครือข่ำยภำยใน  
       ข.  เครือข่ำยวงกว้ำง 
       ค.  เครือข่ำยในเขตเมือง                       
       ง.  เครือข่ำยส่วนบุคคล 
8. ข้อใดหมำยถึงโปรโตคอล (Protocol) 
       ก.  คุณสมบัติหนึ่งของมำตรฐำน IEEE 802 
       ข.  มำตรฐำนกำรเชื่อมต่อเครือข่ำยคอมพิวเตอร์  
       ค.  รูปแบบกำรเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์ในระบบเครือข่ำย 
       ง.  ภำษำกลำงที่ใช้สื่อสำรเพ่ือติดต่อกันในเครือข่ำย 
9. ข้อใดเป็น ข้อเด่นของระบบเครือข่ำยในเขตเมือง 
       ก.  ส่งข้อมูลได้จ ำนวนมำกๆ 
       ข.  ต่ำงก็เป็นเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ 
      ค.  ส่งข้อมูลได้ไกลขึ้นกว่ำเครือข่ำยภำยใน 
       ง.  ใช้งำนในบริเวณพ้ืนที่เล็กๆเหมือนกัน 
10. ข้อใดเป็นลักษณะเด่นของเครือข่ำย LAN ประเภท peer-to-peer  
       ก.  ไม่มีเครื่องศูนย์กลำง  
       ข.  ไม่มีลิงค์ในเครือข่ำย 
       ค.  ไม่มีโหนดของเครือข่ำย  
       ง.  ทุกข้อเป็นลักษณะเด่นของเครือข่ำยประเภท peer-to- Peer 
11. ข้อใดไม่ใช่ข้อเสียของเครือข่ำย LAN ประเภท Client-server 
      ก.  ต้องมีเครื่องศูนย์กลำง  
       ข.  ต้องมีลิงค์ในเครือข่ำย       
       ค.  ต้องมีโหนดในเครือข่ำย 
       ง.  ทุกข้อเป็นข้อเสียของเครือข่ำยแบบ Client-server 
12. ข้อใดไม่ใช่ควำมแตกต่ำงของเครือข่ำย LAN แบบใช้สำยสัญญำณกับแบบไร้สำย 
     ก.  รำคำกำรติดตั้ง   

ข.  ควำมเร็วในกำรรับส่งข้อมูล 
ค.  ควำมคล่องตัวในกำรใช้งำน 
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13. ข้อใดไม่ใช่มำตรฐำนกำรสื่อสำรระบบเครือข่ำยแบบไร้สำย IEEE 802.11 
 ก.  IEEE 802.11a   

ข.  IEEE 802.11b 
 ค.  IEEE 802.11c   

ง.  IEEE 802.11g 
14. คุณสมบัติของ IEEE 802.11b จะสำมำรถรับ–ส่งข้อมูลได้ด้วยควำมเร็วสูงสุดที่ก่ี Mbps 
     ก.  11 Mbps 
     ข.  47 Mbps 
     ค.  54 Mbps 
     ง.  63 Mbps 
15. ถ้ำต้องกำรเครือข่ำยที่มีกำรควบคุมควำมปลอดภัยที่ดีควรใช้ระบบเครือข่ำยลักษณะใด 
       ก.  ระบบเครือข่ำยขนำดเล็กมีฮับเป็นศูนย์กลำง 
       ข.  ระบบเครือข่ำยแบบเท่ำเทียมกัน 
       ค.  ระบบเครือข่ำยที่มีเครื่องเซิร์ฟเวอร์เป็นศูนย์กลำง 
       ง.  ระบบเครือข่ำยที่มีกำรเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต 
16. ถ้ำต้องกำรเชื่อมโยงสัญญำณให้กว้ำงขึ้นควรใช้ระบบสัญญำณใด 
       ก.  สัญญำณไร้สำย   
       ข.  สัญญำณดิจิตอล 
       ค.  สัญญำณไมโครเวฟ 
       ง.  สัญญำณอินเทอร์เน็ต 
17. ถ้ำนักเรียนต้องกำรเลือกซื้อกำร์ดแลนไร้สำยส ำหรับเล่นเกมควรเลือกแบบใดเพรำะเหตุใด 
 ก.  แบบ A    เพรำะรำคำถูก 

ข.  แบบ C    เพรำะโหลดเกมได้เร็ว  
ค.  แบบ E    เพรำะเล่นเกมไม่กระตุก 

     ง.   แบบ G   เพรำะท ำงำนได้รวดเร็วกว่ำ 
18. นำยด ำไปเช่ำสัญญำณอินเทอร์เน็ตที่บริษัท ทีโอที ควำมเร็ว 50 Mbps อยำกทรำบว่ำ นำยด ำต้อง
ใช้อุปกรณ์อะไร ในกำรเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 
     ก.  เรำท์เตอร์ 
     ข.  รีพีทเตอร์ 
    ค.  กำร์ดแลน 
     ง.  ฮับหรือสวิทซ์ 
19. มำตรฐำน IEEE 802.11g จะสำมำรถรับ–ส่งข้อมูลได้ด้วยควำมเร็วสูงสุดที่ก่ี Mbps 
     ก.  11 Mbps 
     ข.  47 Mbps 
     ค.  54 Mbps 
    ง.  63 Mbps เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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20. มำตรฐำนเครือข่ำย Wi-Fi มำจำกค ำว่ำอะไร 
     ก.  Wide Fidelity 
     ข.  Wide Firewall 
     ค.  Wireless Fidelity 
     ง.  Wireless Firewall  
21. ระบบเครือข่ำยที่ใช้ในระบบใหญ่ ๆ เช่น ระบบธนำคำร ต้องใช้เครือข่ำยประเภทใด  
       ก.  host-terminal 
       ข.  client-server 
       ค.  peer-to-peer 
       ง.  Wireless Network 
22. อุปกรณ์ฮับหรือสวิทช์ท ำหน้ำที่อะไร 
     ก.  เป็นจุดรวมสำยสัญญำณ 
     ข.  เป็นอุปกรณ์เชื่อมต่อเครือข่ำยไร้สำย 
     ค.  ใช้ส ำหรับเชื่อมต่อผู้ให้บริกำรอินเทอร์เน็ต 
     ง.  เป็นกำรเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์กับสำยสัญญำณ  
23. เครือข่ำยประเภทใดที่ต้องใช้อุปกรณ์   เรำเตอร์ (Router) ส่งข้อมูลไปมำระหว่ำงกัน 
       ก.  เครือข่ำยภำยใน    
       ข.  เครือข่ำยวงกว้ำง             
       ค.  เครือข่ำยในเขตเมือง            
       ง.  เครือข่ำยอินเทอร์เน็ต 
24. เครือข่ำยประเภทใดที่ผู้ให้บริกำรอินเทอร์เน็ตใช้เพื่อให้บริกำรเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 
       ก.  เครือข่ำยภำยใน    
       ข.  เครือข่ำยวงกว้ำง             
       ค.  เครือข่ำยในเขตเมือง            
       ง.  เครือข่ำยอินเทอร์เน็ต 
25. เครือข่ำยประเภทใดเป็นกำรโอนข้อมูลขององค์กรข้ำมประเทศ 
       ก.  เครือข่ำยภำยใน    
       ข.  เครือข่ำยวงกว้ำง             
       ค.  เครือข่ำยในเขตเมือง            
       ง.  เครือข่ำยอินเทอร์เน็ต 
26. เครือข่ำยประเภทใดเหมำะส ำหรับองค์กรที่มีขนำดใหญ่ 
       ก.  เครือข่ำยประเภทแลน 
       ข.  เครือข่ำยประเภท อินเทอร์เน็ต 
      ค.  เครือข่ำยประเภท peer-to-peer 
       ง.  เครือข่ำยประเภท Client-server 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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27. เครือข่ำยอินเทอร์เน็ตมีลักษณะตำมข้อใด 
       ก.  เครือข่ำยที่มีขนำดเล็กๆ           
       ข.  เครือข่ำยที่เชื่อมโยงกันแบบง่ำยๆ 
       ค.  เครือข่ำยที่มีขนำดใหญ่กว่ำเครือข่ำยแลน      
       ง.  กำรเชื่อมต่อเครือข่ำยคอมพิวเตอร์สองเครือข่ำยขึ้นไป             
28. เครือข่ำยแบบ LAN กับแบบ PAN นั้นมีส่วนใดที่เหมือนกันอย่ำงเด่นชัด 
       ก.  วิธีกำรเชื่อมต่อต่ำงกัน 
       ข.  ต่ำงก็เป็นเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ 
      ค.  ใช้ตัวกลำงในกำรสื่อสำรต่ำงกัน 
       ง.  ใช้งำนในบริเวณพ้ืนที่เล็กๆเหมือนกัน 
29. โปรโตคอลใดที่ใช้งำนในระบบเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต 
     ก.  HTTP 
     ข.  TCP/IP   
     ค.  NetBEUI    
     ง.  PIX/SPX  
30. ในส ำนักงำนทั่วไป ส่วนใหญ่จะใช้เครือข่ำยชนิดใด  
       ก.  เครือข่ำยอินเทอร์เน็ต  
       ข.  เครือข่ำยระดับประเทศ 
      ค.  เครือข่ำยแลนหรือเครือข่ำยท้องถิ่น  
       ง.  เครือข่ำยแมนหรือเครือข่ำยระดับเมือง 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ง 
แบบวิเคราะห์ผลการประเมินจากผู้ทรงคุณวฒุิ 

 
1. แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  
2. ค่าความยากง่าย(p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบวดัผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
ระหว่างเนื้อหากับจุดประสงค์การเรียนรู ้

 

ตารางท่ี ค.1 แสดงการวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างเนื้อหากับจุดประสงค์การเรียนรู้  
                 (IOC) จ านวน 53 ข้อ 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

X  IOC ความหมาย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

2 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

3 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

4 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

6 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

7 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

8 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

9 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

10 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

11 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

12 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

13 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

14 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

15 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

16 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

17 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

18 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

19 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

20 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

21 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

22 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

23 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

24 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

25 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

26 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

27 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

28 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี ค.1 (ต่อ) 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

X  IOC ความหมาย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

29 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

30 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

31 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

32 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

33 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

34 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

35 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

36 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

37 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

38 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

39 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

40 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

41 -1 +1 +1 1 0.33 ไม่สอดคล้อง 
42 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 
43 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

44 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

45 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

46 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

47 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

48 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

49 -1 +1 +1 1 0.33 ไม่สอดคล้อง 
50 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

51 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

52 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

53 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การวิเคราะห์หาความยากง่าย (P) 
และค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ (r) 

 
ตารางท่ี ค.2 ค่าความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
              ของบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้นที่ผ่านการวิเคราะห์หาค่า 
              ดัชนีความสอดคล้องมาแล้วจ านวน 51 ข้อ น าไปทดสอบกับนักเรียนที่เคยผ่านการเรียน 
              วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้นมาแล้วจ านวน 20 คน 

ข้อที่ P =
RH + RL

2n
 

แปลความ
หมายความยาก

ง่าย (P) 
r =

RH − RL

n
 

แปลความหมาย
อ านาจจ าแนก 

(r) 
ประเมิน 

1 0.45 ปานกลาง 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
2* 0.40 ปานกลาง 0.60 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
3 0.70 ง่าย 0.40 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
4 0.45 ปานกลาง -0.10 กลับทิศทาง ไม่ผ่านเกณฑ์ 
5* 0.40 ปานกลาง 0.40 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
6 0.30 ยาก 0.40 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
7 0.35 ยาก -0.30 กลับทิศทาง ไม่ผ่านเกณฑ์ 
8 0.45 ปานกลาง -0.10 กลับทิศทาง ไม่ผ่านเกณฑ์ 
9 0.60 ปานกลาง 0.40 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 

10* 0.60 ปานกลาง 0.80 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
11 0.45 ปานกลาง 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
12* 0.60 ปานกลาง 0.60 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
13* 0.45 ปานกลาง 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
14 0.60 ปานกลาง 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
15 0.40 ปานกลาง 0.80 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
16 0.55 ปานกลาง 0.70 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
17 0.60 ปานกลาง 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
18* 0.65 ง่าย 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
19* 0.55 ปานกลาง 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
20* 0.75 ง่าย 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
21 0.55 ปานกลาง 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
22* 0.65 ง่าย 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
23* 0.45 ปานกลาง 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
24* 0.45 ปานกลาง 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
25* 0.50 ปานกลาง 0.40 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
26* 0.30 ยาก 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี ค.2 (ต่อ) 

* หมายถึงข้อที่น ามาใช้โดยคัดเลือกตามตารางใน Test BluePrint 
 

 

 

 

ข้อที่ P =
RH + RL

2n
 

แปลความ
หมายความยาก

ง่าย (P) 
r =

RH − RL

n
 

แปล
ความหมาย

อ านาจจ าแนก 
(r) 

ประเมิน 

27* 0.50 ปานกลาง 0.40 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
28* 0.55 ปานกลาง 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
29* 0.30 ยาก 0.60 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
30 0.40 ปานกลาง 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
31* 0.35 ยาก 0.50 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
32* 0.35 ยาก 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
33* 0.55 ปานกลาง 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
34 0.80 ง่าย 0.00 ไม่มี ไม่ผ่านเกณฑ์ 
35 0.50 ปานกลาง 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
36* 0.40 ปานกลาง 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
37* 0.60 ปานกลาง 0.60 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
38 0.40 ปานกลาง 0.40 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
39 0.35 ยาก 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
40* 0.55 ปานกลาง 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
41* 0.70 ง่าย 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
42* 0.55 ปานกลาง 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
43* 0.40 ปานกลาง 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
44* 0.55 ปานกลาง 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
45* 0.45 ปานกลาง 0.30 สูง ผ่านเกณฑ์ 
46 0.45 ปานกลาง 0.10 ต่ า ไม่ผ่านเกณฑ์ 

47 0.40 ปานกลาง 0.40 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
48* 0.30 ยาก 0.20 ปานกลาง ผ่านเกณฑ์ 
49* 0.45 ปานกลาง 0.50 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 
50 0.55 ปานกลาง 0.10 ต่ า ไม่ผ่านเกณฑ์ 

51* 0.70 ง่าย 0.40 สูงมาก ผ่านเกณฑ์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี ค.3 แสดงแบบทดสอบที่มีค่าความยากง่าย (P) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ที่เหมาะสม 

ข้อที่ 
เก่งตอบถูก

(Ru) 
N=10 

กลุ่มอ่อนตอบ
ถูก 

(RL)N=10 

คนตอบถูกใน
แต่ละข้อ 

P r 

1 6 3 9 0.45 0.30 
2* 7 1 8 0.40 0.60 
3 9 5 14 0.70 0.40 
4 4 5 9 0.45 -0.10 
5* 6 2 8 0.40 0.40 
6 5 1 6 0.30 0.40 
7 2 5 7 0.35 -0.30 
8 4 5 9 0.45 -0.10 
9 8 4 12 0.60 0.40 

10* 10 2 12 0.60 0.80 
11 6 3 9 0.45 0.30 
12* 9 3 12 0.60 0.60 
13* 6 3 9 0.45 0.30 
14 7 5 12 0.60 0.20 
15 8 0 8 0.40 0.80 
16 9 2 11 0.55 0.70 
17 7 5 12 0.60 0.20 
18* 7 6 13 0.65 0.30 
19* 6 5 11 0.55 0.20 
20* 9 6 15 0.75 0.30 
21 7 4 11 0.55 0.30 
22* 7 6 13 0.65 0.20 
23* 6 3 9 0.45 0.30 
24* 6 3 9 0.45 0.30 
25* 7 3 10 0.50 0.40 
26* 4 2 6 0.30 0.20 
27* 7 3 10 0.50 0.40 
28* 6 5 11 0.55 0.20 
29* 6 0 6 0.30 0.60 
30 5 3 8 0.40 0.20 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี ค.3 (ต่อ) 

ข้อที่ 
เก่งตอบถูก

(Ru) 
N=10 

กลุ่มอ่อนตอบถูก 
(RL)N=10 

คนตอบถูกในแต่
ละข้อ 

P r 

31* 4 3 7 0.35 0.50 
32* 4 3 7 0.35 0.20 
33* 6 5 11 0.55 0.20 
34 8 8 16 0.80 0.00 
35 6 4 10 0.50 0.20 
36* 5 3 8 0.40 0.20 
37* 9 3 12 0.60 0.60 
38 6 2 8 0.40 0.40 
39 5 2 7 0.35 0.30 
40* 7 4 11 0.55 0.30 
41* 8 6 14 0.70 0.20 
42* 6 5 11 0.55 0.30 
43* 5 3 8 0.40 0.20 
44* 7 4 11 0.55 0.30 
45* 5 4 9 0.45 0.30 
46 5 4 9 0.45 0.10 
47 6 2 8 0.40 0.40 
48* 4 2 6 0.30 0.20 
49* 5 4 9 0.45 0.50 
50 6 5 11 0.55 0.10 
51* 9 5 14 0.70 0.40 

* หมายถึงข้อที่น ามาใช้โดยคัดเลือกตามตารางใน Test BluePrint 
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การวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวน 
ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

 
ตารางที่ ค.4 แสดงการวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนของแบบทดสอบ ที่ผ่านการวิเคราะห์หาค่า 
              ความยากง่ายแล้วจ านวน 30 ข้อ น าไปทดสอบกับนักเรียนที่เคยเรียน วิชาเครือข่าย           
              คอมพิวเตอร์เบื้องต้นมาแล้ว จ านวน 20 คน 

คนที่ (N) คะแนนที่ได ้(X) X2 
1 27 729 
2 8 64 
3 22 484 
4 8 64 
5 18 324 
6 17 289 
7 13 169 
8 9 81 
9 15 225 
10 8 64 
11 21 441 
12 17 289 
13 12 144 
14 8 64 
15 24 576 
16 6 36 
17 14 196 
18 21 441 
19 18 324 
20 21 441 

รวม (N=20) X = 307 5,445 

 
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การหาค่าแปรปรวน 

สูตร  𝑠 
2 𝑡 =

𝑁 ∑ 𝑥2−(∑ 𝑥)2)

𝑁(𝑁−1)
 

 

𝑠 
2 𝑡 =

20(5,445) − (307)2

20(20 − 1)
 

 

𝑠 
2 𝑡 =

108,900 − 94,249

20(19)
=

14651

380
= 38.55 

 

ดังนั้น ได้ค่าความแปรปรวน เท่ากับ 38.55 
 

ตารางที่ ค.5 แสดงการวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (rtt) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
              จากการน าไปทดสอบกับนักเรียนที่เคยเรียน วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น มาแล้ว 
              จ านวน 20 คน 

ข้อที่ p = สัดส่วนของผู้ตอบถูก q = (1-p) สัดส่วนของผู้ตอบผิด p.q 
1 0.40 0.60 0.24 
2 0.40 0.60 0.16 
3 0.60 0.40 0.48 
4 0.60 0.40 0.36 
5 0.45 0.55 0.135 
6 0.65 0.35 0.195 
7 0.55 0.45 0.11 
8 0.75 0.25 0.225 
9 0.65 0.35 0.13 
10 0.45 0.55 0.135 
11 0.45 0.55 0.135 
12 0.50 0.50 0.20 
13 0.30 0.70 0.06 
14 0.50 0.50 0.20 
15 0.55 0.45 0.11 
16 0.30 0.70 0.18 
17 0.35 0.65 0.175 
18 0.35 0.65 0.07 
19 0.55 0.45 0.11 
20 0.40 0.60 0.08 
21 0.60 0.40 0.36 
22 0.55 0.45 0.17 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี ค.5 (ต่อ) 
 

ข้อที่ p = สัดส่วนของผู้ตอบถูก q = (1-p) สัดส่วนของผู้ตอบผิด p.q 
23 0.70 0.30 0.14 
24 0.55 0.45 0.17 
25 0.40 0.60 0.08 
26 0.55 0.45 0.165 
27 0.45 0.55 0.14 
28 0.30 0.70 0.06 
29 0.45 0.55 0.23 
30 0.70 0.30 0.28 

รวม ∑ pq 5.265 
 

การหาค่าความเชื่อม่ัน 

rtt =  
k

k−1
{1 −

∑ pq

𝑠𝑡
2

 

 } 
  

rtt =  
30

29
{1 −

5.265

38.55
} = 0.89 

 

ดังนั้น ได้ค่าความเชื่อมั่น = 0.89 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ง 
 

ตัวอย่างบทเรียนโมบายเลิร์นนิง 
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ตัวอย่างบทเรียนโมบายเลิร์นนิง 
วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 

 
1. หน้าหลัก 
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2.หน้าลงทะเบียนเพ่ือเข้าเรียน 
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3.หน้าบทเรียนวิชา 
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4.หน้าเนื้อหาบทเรียน 
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5.หน้าเนื้อหาบทเรียน 
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6.หน้าเนื้อหาบทเรียน 
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7.หน้าเนื้อหาบทเรียน 
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8.วีดีโอในแต่ละหน่วย 
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9. คะแนนสอบ 
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10. หน้าแบบทดสอบ 
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