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บทคัดย่อ 
กระเจ๊ียบเขียวเป็นพืชผักส่งออกท่ีสําคัญของประเทศไทยชนิดหนึ่ง ซึ่งร้อยละ 98 ของผลผลิตฝักสดถูก

สง่ออกไปยงัประเทศญ่ีปุ่ น การศกึษาครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความสําเร็จในการส่งออก
กระเจ๊ียบเขียวของไทยในตลาดโลกโดยใช้โมเดลเพชรตามทฤษฎีของพอร์ทเตอร์ นํามาพฒันาตวัแปรในแบบสอบถาม
กบักลุ่มตวัอย่างบริษัทท่ีดําเนินธุรกิจส่งออกกระเจ๊ียบเขียวจํานวน 33 รายจากบญัชีรายช่ือผู้ส่งออกของไทยจําแนก
ตามฮาร์โมไนซ์ทัง้สิน้ 40 ราย การวิเคราะห์ข้อมลูใช้เทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหแุบบขัน้ตอนจากจํานวน
ปัจจยัทัง้หมดท่ีนํามาวิเคราะห์ 86 ตวัแปร เพ่ืออธิบายความสําเร็จในการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียว (อตัราการเพิ่มสงูขึน้ 
ของมลูคา่การสง่ออกกระเจ๊ียบเขียว) ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความสําเร็จในการสง่ออกกระเจ๊ียบ
เขียว ได้แก่ 1) กลุม่ตวัแปรด้านปัจจยัการผลิตคือสดัสว่นพนกังานวฒุิปวส.หรือปริญญาตรี 2) กลุม่ตวัแปรด้านอปุสงค์
คือผู้บริโภคในต่างประเทศมีการคาดหวงัในคณุภาพมาตรฐานและบริการสงูกว่าผู้บริโภคภายในประเทศ อตัราความ
ต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในญ่ีปุ่ น และอัตราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคใน
เยอรมนั 3) กลุ่มตวัแปรด้านอตุสาหกรรมสนบัสนนุและเก่ียวเน่ืองคืออตุสาหกรรมเคร่ืองจกัรการผลิตและบรรจภุณัฑ์
กระเจ๊ียบเขียวภายในประเทศ 4) กลุ่มตวัแปรด้านกลยทุธ์โครงสร้างของบริษัทและการแข่งขนัคือสดัสว่นการส่งออก
กระเจ๊ียบเขียวในรูปผลผลิตไม่แปรรูป และบริษัทมีมาตรฐานการผลิตตรงตามความต้องการของลกูค้า 5) กลุม่ตวัแปร
ด้านโอกาสคือนโยบายด้านสขุภาพและสิง่แวดล้อม เช่น การบงัคบัใช้ GMP, HACCP เป็นต้น และ 6) กลุม่ตวัแปรด้าน
บทบาทของภาครัฐคือการจดังานแสดงสนิค้าทัง้ภายในและภายนอกประเทศ 
 

คาํสาํคัญ : ความได้เปรียบเชิงการแข่งขนัของธรุกิจ, ทฤษฎีโมเดลเพชรของพอร์ทเตอร์ 
 

Abstract 
Okra (Abelmoschus esculentus L. Moench) is the one of Thai vegetable major exports, and 

nearly 98 percent of fresh pod was exported to Japan. The objective of this research was to investigate 
factors affecting the success of the business by using modified Porter’s diamond model. Making use of a 
questionnaire with 33 samples of okra export companies obtained 86 variables could be explained the 
success of export revenue. The application of stepwise multiple regression analysis showed that the 
success of the export revenue was explained significantly factors including 1) the factor conditions, that 
was the proportion of Vocational Education officer or Bachelor Degree officer; 2) the demands condition, 
that ware the domestic consumer is expected in quality and service higher than consumers in other 
countries, the proportion of okra consumption in Japan and the proportion of okra consumption in 
Germany; 3) the related and supporting industries, they was the industrial manufacturing and packaging  
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of okra in Thailand; and 4) the firm strategy, that were the proportion of okra export in unprocessed and 
the company has production standards to meet customer needs; 5) the chance, that was the policy in the 
field of health and environment such as the enforcement of GMP, HACCP and 6) the government, that was 
the exhibition both inside and outside the country. 
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คาํนํา 
กระเจ๊ียบเขียวเป็นพืชผักส่งออกของประเทศไทยซึ่งมีตลาดสําคัญคือประเทศญ่ีปุ่ นมาเป็นเวลานาน 

เน่ืองจากมีคณุค่าทางอาหารและมีคณุค่าทางสมนุไพรรักษาโรค แต่ในปีพ.ศ. 2550 ปริมาณการสง่ออกได้ลดลงจากปี 
พ.ศ.2549 จาก 3,055,205 กิโลกรัม ลดลงเหลือเพียง 1,850,671 กิโลกรัม เพราะประเทศญ่ีปุ่ นระงับการนําเข้า
กระเจ๊ียบเขียวทัง้หมด ภายหลังการประกาศใช้ระบบ Positive List เม่ือวันท่ี 29 พ.ค. 2549 เน่ืองจากค่าสารเคมี     
ตกค้างเกินค่ามาตรฐานท่ีประเทศญ่ีปุ่ นใช้ตรวจสอบสินค้าอาหารนําเข้าจากทุกประเทศทั่วโลก รวมทัง้กระทรวง
สาธารณสขุแรงงานสวสัดิการของประเทศญ่ีปุ่ นได้ตรวจสอบพบสารเคมีทางการเกษตรท่ีใช้สําหรับป้องกนักําจดัแมลง
ประเภท EPN รวมทัง้ตรวจพบสารเคมีป้องกนัท่ีมีช่ือว่า Dino tefuran ตกค้างในกระเจ๊ียบเขียวสงูกว่าค่ามาตรฐานท่ี
กําหนดไว้ คือ 0.01 ppm. จงึมีการกกักนักระเจ๊ียบเขียวนําเข้าท่ีสง่มาจากประเทศไทย เพ่ือวิเคราะห์หาความปลอดภยั
ก่อนท่ีจะอนญุาตให้นําเข้าได้ (Standard and Evaluation Division. 2006) กรมวิชาการเกษตรร่วมกบักรมสง่เสริม
การเกษตรได้ประสานงานกบัประเทศญ่ีปุ่ นในการแก้ไขปัญหาดงักลา่ว โดยมอบให้สํานกังานเกษตรจงัหวดัถ่ายทอด
ความรู้เก่ียวกบัการผลิตกระเจ๊ียบเขียวท่ีปลอดภยัจากสารพิษตกค้างและปลอดจากศตัรูพืช รวมทัง้ขอความร่วมมือ
จากเกษตรกรผู้ผลิตกระเจ๊ียบเขียวให้มีความระมดัระวงัในการใช้สารเคมีทางการเกษตรให้ถกูต้องตามความต้องการ
ของประเทศคูค้่ามากขึน้ เพ่ือมิให้เกิดปัญหาการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวท่ีซํา้ซ้อน (กรมสง่เสริมการเกษตร. 2550) ความ
ผนัแปรของการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวฝักสดไปประเทศญ่ีปุ่ นทําให้ผู้ประกอบการกระจายการส่งออกไปสู่ตลาดคู่ค้า
ใหม่ สง่ผลให้ค่าเฉล่ียของอตัราการเพิ่มสงูขึน้ของมลูค่าการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวในปี พ.ศ. 2551-2554 (Four-year 
Average Sales Growth for Year 2008-2011) ของบริษัทผู้สง่ออกกระเจ๊ียบเขียวทัง้หมด 33 รายมีค่าเท่ากบัร้อยละ 
12.61 ซึง่ถือได้วา่การสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวของไทยมีความสําเร็จในการสง่ออกไปยงัตลาดโลก ดงันัน้การวิจยัในครัง้นี ้
ได้นําแนวคิดโมเดลเพชรของพอร์ทเตอร์ (Porter’s Diamond Model) ประกอบด้วย 6 ปัจจยั ได้แก่ ปัจจยัเง่ือนไขด้าน
ปัจจยัการผลติ ปัจจยัเง่ือนไขด้านอปุสงค์ ปัจจยัอตุสาหกรรมสนบัสนนุและเก่ียวเน่ือง ปัจจยักลยทุธ์และโครงสร้างของ
บริษัทและการแข่งขนั ปัจจยัโอกาส และปัจจยับทบาทของภาครัฐมาใช้ในการวิเคราะห์สภาวะความได้เปรียบเชิงการ
แข่งขนัของธุรกิจส่งออกกระเจ๊ียบเขียวของไทย (Porter, M.E.  1998) และใช้ในการศกึษาปัจจยัท่ีคาดว่าจะส่งผลต่อ
ความสําเร็จในการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในตลาดโลก โดยการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวมีตวัแปรจากองค์ประกอบของ
โมเดลเพชรทัง้สิน้ 86 ตวัแปรท่ีทําให้เกิดความสําเร็จในการสง่ออก 
 

อุปกรณ์และวิธีการ 
การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงปริมาณใช้วิธีการสมัภาษณ์ด้วยแบบสอบถาม สําหรับวิธีดําเนินการวิจัย

สามารถแบง่ได้เป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้
1. การสร้างแบบสอบถาม 
 แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมลูจากเจ้าของบริษัทหรือตวัแทนบริษัท
ผู้ ส่งออกกระเจ๊ียบเขียวจํานวน 33 ราย จากบัญชีรายช่ือผู้ ส่งออกของไทยจําแนกตามฮาร์โมไนซ์เดือนมกราคม-
ธันวาคม 2553 ทัง้สิน้  40 ราย (กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ. 2554) การสร้างแบบสอบถามใช้วิธีอ้างอิงจากการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



วารสารเกษตรพระจอมเกล้า 
 

3 

ทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง (Ravadee Surisrabha. 1999) และนําแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้มาปรับปรุงแก้ไข ตลอดจน
ทําการทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามจํานวน 10 ชดุโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสงัคมศาสตร์ 
โดยใช้ค่าสมัประสิทธ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach's Alpha) ได้ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.724 ซึ่งแสดงว่า
แบบสอบถามมีคา่ความเช่ือมัน่ในระดบัสงู (เกียรติสดุา ศรีสขุ. 2552) โดยแบบสอบถามแบง่ออกเป็น 5 สว่น ได้แก่ 

สว่นท่ี 1 ข้อมลูของผู้ตอบแบบสอบถามและบริษัท 
สว่นท่ี 2 ทศันคติของผู้ตอบแบบสอบถามจากเหตกุารณ์ไมค่าดคิดท่ีมีผลตอ่การสง่ออก 
สว่นท่ี 3 ข้อมลูอตัราการขยายตวัหรือหดตวัของมลูคา่การสง่ออกและอตัรากําไร 
สว่นท่ี 4 ทศันคติของผู้ตอบแบบสอบถามตอ่ระดบัความสําคญัของปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความสําเร็จในการ 

สง่ออก 
สว่นท่ี 5 ข้อมลูนโยบายภาครัฐท่ีรัฐบาลควรใช้เพ่ือเพิ่มศกัยภาพในการสง่ออก และปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีผลต่อ

ความสําเร็จในการสง่ออก 
2. กรอบแนวความคดิที่ใช้ในการศกึษา 
 กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการศกึษาใช้ทฤษฎีโมเดลเพชรของพอร์ทเตอร์ (ภาพท่ี 1) ซึง่เป็นทฤษฎีท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ และเพ่ิมประสิทธิภาพการตลาดในการสง่ออกให้มีความพร้อมท่ีจะ
เผชิญวิกฤต เพ่ือความอยูร่อดและมีความสามารถในการแข่งขนัระดบันานาชาติ ประกอบด้วย 
 2.1 ปัจจยัท่ีหนึง่ เง่ือนไขด้านปัจจยัการผลติ หมายถงึ ความสามารถของชาติในการเปล่ียนทรัพยากรพืน้ฐาน 
ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขนัทางอตุสาหกรรม โดยปัจจยัการผลิต
ประกอบด้วยปัจจัยพืน้ฐานและปัจจัยก้าวหน้า ปัจจัยพืน้ฐานเป็นปัจจยัท่ีมีอยู่เองตามธรรมชาติ หรือสามารถสร้าง
ขึน้มาได้โดยไม่ต้องใช้ความพยายามหรือลงทนุมาก สว่นปัจจยัก้าวหน้านัน้เป็นปัจจยัท่ีมีความสําคญัมากกว่า การจะ
สร้างขึน้ได้ต้องใช้ความพยายาม ตัง้ใจ และต้องมีการลงทุนทัง้โดยผู้ประกอบการและภาครัฐ ได้แก่ การมีวัตถุดิบ
เพียงพอและหาได้ง่าย แรงงานมีราคาถกู เทคโนโลยีในการผลติ  
 2.2 ปัจจยัท่ีสอง เง่ือนไขด้านอปุสงค์ หมายถึง สภาพของตลาดในประเทศ ปริมาณและระดบัความต้องการ
ของผู้บริโภคในประเทศต่อสินค้าของอตุสาหกรรมท่ีผลิตได้ โดยเร่ิมจากภายในประเทศก่อนนําไปสูค่วามสามารถท่ีใน
การแข่งขนัท่ีสงูขึน้ในตลาดโลก ได้แก่ ความต้องการในประเทศ ความคาดหวงัของผู้บริโภค การแข่งขนัภายในประเทศ 
กําไรจากการสง่ออกมีสดัสว่นสงูกวา่กําไรจากการขายในประเทศ  
 2.3 ปัจจยัท่ีสาม อตุสาหกรรมสนบัสนนุและเก่ียวเน่ือง หมายถึง คณุภาพหรือความเข้มแข็งของอตุสาหกรรม
สนบัสนนุหรืออตุสาหกรรมเก่ียวเน่ืองในการคํา้จนุสถานภาพการเป็นผู้ นําในอตุสาหกรรมระดบัโลก ได้แก่ ระบบการ
ขนส่ง ระบบสาธารณปูโภค อตุสาหกรรมวิทยาศาสตร์ ระบบการเงินการธนาคาร ระบบส่งเสริมการลงทนุ ระบบการ
ประกนัภยั ระบบโทรคมนาคมภายในประเทศ  
 2.4 ปัจจยัท่ีส่ี กลยทุธ์และโครงสร้างของบริษัทและการแข่งขนั หมายถึง กลยทุธ์และแนวทางในการดําเนิน
ธุรกิจของผู้ประกอบการแต่ละรายในอตุสาหกรรมอนัมีความสําคญัและส่งผลในเชิงบวกหรือเชิงลบต่อความสามารถ
ทางการแข่งขนัของอตุสาหกรรมในประเทศโดยรวม ซึง่มีสว่นอย่างมากในการกําหนดความสามารถในการแข่งขนัของ
แตล่ะอตุสาหกรรมในแตล่ะประเทศ ได้แก่ การวางแผนการตลาด กลยทุธ์ทางการตลาด นโยบายการสง่ออกของแต่ละ
บริษัท 
 2.5 ปัจจยัท่ีห้า โอกาส ซึง่เป็นปัจจยัท่ีสําคญัประการหนึ่งท่ีมีผลต่อ 4 องค์ประกอบหลกัของตวัแบบ แต่ไม่ได้
เป็นองค์ประกอบท่ีสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนัของบริษัทหรือของชาติโดยตรง เพราะโอกาสพฒันามา
จากนอกระบบหรืออยู่นอกเหนือการควบคมุของบริษัทหรือรัฐบาล ได้แก่ ภาวะสงคราม อทุกภยั โรคระบาด การก่อ
การร้ายความผนัผวนของราคานํา้มนั นโยบายเศรษฐกิจของรัฐบาล  
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 2.6 ปัจจัยท่ีหก บทบาทของภาครัฐ หมายถึง รัฐบาลในทุกระดับของชาติสามารถท่ีจะพัฒนาหรือเป็น
อุปสรรคต่อการพฒันาอุตสาหกรรมชาติได้ เพราะถึงแม้ภาครัฐจะไม่ใช่องค์ประกอบโดยตรงท่ีสามารถสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน แต่นโยบาย มาตรการ กฎ ระเบียบและพิธีการต่าง ๆ ท่ีกําหนดโดยภาครัฐสามารถมี
ผลกระทบกบัองค์ประกอบทัง้ 4 ของตวัแบบ ซึง่สง่ผลต่อความสามารถทางการแข่งขนัของอตุสาหกรรมต่อไปได้ ได้แก่ 
ค่าเงินบาทของประเทศไทยแข็งขึน้ การจดัประชุมเอเปค (APEC) การจัดงานแสดงสินค้าทัง้ภายในและภายนอก
ประเทศ การมีผู้แทนการค้าเข้ามาเย่ียมชมตลาดสง่ออกอยา่งสม่ําเสมอ (Porter, M.E.  1998) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Figure 1 Porter‘s Diamond Framework 
 

ดงันัน้องค์ประกอบของโมเดลเพชรท่ีจะใช้อธิบายความสําเร็จของการส่งออกกระเจ๊ียบเขียว ประกอบด้วย 
กลุม่ตวัแปรด้านปัจจยัการผลิต (Factor Conditions) กลุ่มตวัแปรด้านอปุสงค์ (Demand Conditions) กลุ่มตวัแปร
ด้านอตุสาหกรรมสนบัสนนุและเก่ียวเน่ือง (Related and Supporting Industries) กลุม่ตวัแปรด้านกลยทุธ์โครงสร้าง
ของบริษัทและการแข่งขนั (Firm Strategy, Structure and Rivalry) กลุม่ตวัแปรด้านโอกาส (Chance) และกลุม่ตวั
แปรด้านบทบาทของภาครัฐ (Government) ดงัภาพท่ี 2 (Ravadee Surisrabha. 1999) 
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Figure 2 Research Framework 
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3. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 จากองค์ประกอบของโมเดลเพชรสามารถสร้างตัวแปรได้ทัง้สิน้ 86 ตัวแปร เพ่ือลดปัญหาความสัมพันธ์
ภายในระหวา่งตวัแปร (Multicollinearity) จงึวิเคราะห์ข้อมลูด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหแุบบขัน้ตอน 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือทดสอบสมมติฐานความสมัพนัธ์ของตวัชีว้ดัแต่ละปัจจยักบัผลสําเร็จ
ในการสง่ออก ดงันี ้
 3.1 กลุม่ตวัแปรด้านปัจจยัการผลิต (FC) ประกอบด้วยตวัแปร 19 ตวัแปร ได้แก่ จํานวนพนกังานทัง้หมดใน
บริษัท สดัสว่นของพนกังานวฒุิประถมศกึษา สดัสว่นของพนกังานวฒุิมธัยมหรือปวช. สดัสว่นของพนกังานวฒุิปวส.
หรือปริญญาตรี สดัส่วนของพนกังานวฒุิปริญญาโทหรือสงูกว่า ระยะเวลาท่ีบริษัทดําเนินธุรกิจส่งออก ระยะเวลาท่ี
บริษัทดําเนินธุรกิจสง่ออกกระเจ๊ียบเขียว วตัถดิุบมีปริมาณเพียงพอและหาได้ง่าย วตัถดิุบในการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียว
มีราคาต่ํา วตัถดิุบในการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวมีคณุภาพดี แรงงานมีปริมาณเพียงพอและหาได้ง่าย แรงงานมีราคาถกู 
แรงงานมีทกัษะความรู้และฝีมือดี บริษัทมีบคุลากรหรือผู้บริหารท่ีมีความรู้ความสามารถเท่าเทียมหรือเหนือกว่าคู่แข่ง 
บริษัทมีหน่วยงานและบคุลากรด้านการวิจยัพฒันาผลติภณัฑ์ท่ีมีความรู้ความสามารถเท่าเทียมหรือเหนือคู่แข่ง บริษัท
มีการอบรมพฒันาความรู้พนกังานและผู้บริหารอยา่งตอ่เน่ือง บริษัทมีการปรับปรุงและพฒันาผลิตภณัฑ์อย่างต่อเน่ือง 
บริษัทมีเทคโนโลยีการผลิตเท่าเทียมหรือสูงกว่าคู่แข่ง และบริษัทมีการพัฒนาปรับปรุงเทคโนโลยีการผลิตอย่าง
ตอ่เน่ือง 
 3.2 กลุ่มตวัแปรด้านอปุสงค์ (DC) ประกอบด้วยตวัแปร 19 ตวัแปร ได้แก่ อตัราความต้องการบริโภค   
กระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในญ่ีปุ่ น อัตราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในอังกฤษ อัตราความ
ต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในจีน อตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในมาเลเซีย 
อัตราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในฝร่ังเศส อัตราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของ
ผู้บริโภคในไต้หวนั อตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในสหรัฐอเมริกา อตัราความต้องการบริโภค
กระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในฮ่องกง อตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในสิงคโปร์ อตัราความ
ต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในเยอรมัน อัตราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคใน
เนเธอร์แลนด์ อตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในรัสเซีย อตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบ
เขียวของผู้บริโภคในประเทศอ่ืน ๆ ตลาดภายในประเทศมีขนาดใหญ่ ตลาดภายในประเทศมีการขยายตวัสงู ตลาด
ภายในประเทศมีการแข่งขันสงู การแข่งขันในประเทศท่ีสงูผลกัดนัให้ผู้ประกอบการต้องทําการส่งออก ผู้บริโภคใน
ต่างประเทศมีการคาดหวงัในคณุภาพมาตรฐานและบริการสงูกว่าผู้บริโภคภายในประเทศ และกําไรจากการสง่ออกมี
สดัสว่นสงูกวา่กําไรจากการขายในประเทศ 
 3.3 กลุม่ตวัแปรด้านอสุาหกรรมสนบัสนนุและเก่ียวเน่ือง (R&S) ประกอบด้วยตวัแปร 12 ตวัแปร ได้แก่ ระบบ
การขนสง่สินค้าภายในประเทศไทย ระบบการขนสง่สินค้าระหว่างประเทศ ระบบโทรคมนาคมภายในประเทศ ระบบ
สาธารณปูโภคระบบการเงินการธนาคาร ระบบการประกนัภยั อตุสาหกรรมบรรจภุณัฑ์ภายในประเทศ อตุสาหกรรม
เคร่ืองจกัรการผลิตและบรรจุภณัฑ์กระเจ๊ียบเขียวภายในประเทศ อตุสาหกรรมวิทยาศาสตร์ชีวภาพในประเทศไทย 
ระบบการบริหารงานศลุกากร ระบบการยกเว้นและการคืนภาษี และระบบสง่เสริมการลงทนุเพ่ือการสง่ออก  
 3.4 กลุม่ตวัแปรด้านกลยทุธ์โครงสร้างของบริษัทและการแข่งขนั (FS) ประกอบด้วยตวัแปร 22 ตวัแปร ได้แก่ 
ชนิดของบริษัทท่ีเป็นบริษัทของคนไทย ชนิดของบริษัทท่ีเป็นบริษัทต่างชาติ ชนิดของบริษัทท่ีเป็นบริษัทร่วมทุนกับ
ต่างชาติ ปีท่ีบริษัทก่อตัง้ขึน้ในประเทศไทย สดัส่วนการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในรูปผลผลิตไม่แปรรูป สดัส่วนการ
สง่ออกกระเจ๊ียบเขียวในรูปผลผลิตแปรรูป สดัส่วนการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวในรูปฝักสด สดัส่วนการสง่ออกกระเจ๊ียบ
เขียวในรูปแช่เย็นหรือแช่แข็ง สดัส่วนการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในรูปอบกรอบหรือแปรรูป บริษัทมีมาตรฐานการผลิต
ตรงตามความต้องการของลกูค้า บริษัทมีหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีกํากบัดแูลด้านการตลาดเพ่ือการสง่ออกโดยตรง บริษัทมี
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นโยบายมุ่งมัน่ในการสง่ออก การผ่านการรับรองระบบมาตรฐานคณุภาพ (ISO) บริษัทมีการวางแผนการตลาดเพ่ือให้
เกิดการขยายตวัของการสง่ออก บริษัทมีการวางแผนการตลาดเพ่ือเพิ่มมลูค่าการส่งออกในตลาดต่างประเทศ บริษัท
ให้ความสําคัญต่อการส่งออกสินค้าตรงตามเวลาท่ีกําหนด บริษัทให้ความสําคัญต่อการส่งมอบสินค้าตรงตาม
คณุภาพและปริมาณท่ีกําหนด บริษัทใช้กลยทุธ์การตัง้ราคาสินค้าต่ําในการแข่งขนั บริษัทใช้กลยทุธ์การผลิตสินค้า
คณุภาพสงูในการแข่งขนั บริษัทใช้กลยทุธ์การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีต่อลกูค้าในการแข่งขนั บริษัทใช้ช่ือเสียง (Brand 
Name) ย่ีห้อของบริษัทเป็นจดุขาย และบริษัทใช้ช่ือเสียงของประเทศไทยเป็นจดุขาย 

3.5 กลุ่มตวัแปรด้านโอกาส (CS) ประกอบด้วยตวัแปร 7 ตวัแปร ได้แก่ การสนบัสนนุทางการค้าและ   
เศรษฐกิจของไทย นโยบายด้านสขุภาพและสิ่งแวดล้อม เช่น การบงัคบัใช้ GMP, HACCP เป็นต้น การดําเนินนโยบาย
เศรษฐกิจของรัฐในปัจจบุนั นโยบายอตัราแลกเปล่ียน ความผนัผวนของราคานํา้มนัภายในประเทศ การเกิดอทุกภยัใน
ประเทศไทย และการเกิด ภยัแล้งในประเทศไทย  
 3.6 กลุม่ตวัแปรกลุม่ตวัแปรด้านบทบาทของภาครัฐ (GM) ประกอบด้วยตวัแปร 5 ตวัแปร ได้แก่ ค่าเงินบาท
ของไทยแข็งคา่ขึน้ การมีผู้แทนการค้าเพ่ือเย่ียมชมตลาดการสง่ออกอย่างสม่ําเสมอ การจดัประชมุเอเปค (APEC) การ
จดัตัง้ตวัแทนการค้าหรือกงสลุไทยประจําในตา่งประเทศ และการจดังานแสดงสนิค้าทัง้ภายในและภายนอกประเทศ  
 

ผลการศึกษาและวิจารณ์ผล 
ข้อมลูพืน้ฐานของบริษัทผู้ส่งออกกระเจ๊ียบเขียวทัง้หมด 33 รายจากการสมัภาษณ์ด้วยแบบสอบถาม มี

รายละเอียดเก่ียวกับประสบการณ์ในธุรกิจการส่งออกกระเจ๊ียบเขียว ชนิดของบริษัทแบ่งตามลกัษณะทุน จํานวน
พนกังานทัง้หมดในบริษัท สดัส่วนพนกังานจําแนกตามวฒุิการศึกษา มลูค่ายอดขายรวมของบริษัทในปีพ.ศ. 2553 – 
2554 การจําแนกประเทศผู้ ซือ้กระเจ๊ียบเขียวตามปริมาณการสง่ออกอนัดบัท่ี 1 - 3 การจําแนกประเภทของผลิตภณัฑ์
กระเจ๊ียบเขียวท่ีส่งออกจําแนกตามลกัษณะของผลิตภัณฑ์ การจําแนกผลิตภัณฑ์กระเจ๊ียบเขียวท่ีส่งออกแยกตาม
ประเภทของกระเจ๊ียบเขียว และอตัราการขยายตวัหรือหดตวัของมลูคา่การสง่ออกในปี พ.ศ. 2551–2554 ดงัตารางท่ี 1 
 จากการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุแบบขัน้ตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) พบวา่ ความสําเร็จในการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวสามารถอธิบายด้วยตวัแปรของโมเดลเพชร 86 
ตวัแปรโดยมีค่าประสิทธิภาพในการทํานายท่ีปรับแล้ว (Adjusted Square) เท่ากับร้อยละ 88 ค่าDurbin – Watson 
เท่ากบั 1.653 แสดงว่าไม่มีความสมัพนัธ์อตัตะ (Autocorrelation) (สชุาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ์. 2540) และค่า F-statistic 
มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 99 แสดงถงึตวัแปรต้นอยา่งน้อย 1 ตวัแปรท่ีมีคา่สมัประสิทธ์ิไม่เท่ากบั
ศนูย์ ดงันี ้ค่าสมัประสิทธ์ิของผู้บริโภคในต่างประเทศมีการคาดหวงัในคณุภาพมาตรฐานและบริการสงูกว่าผู้บริโภค
ภายในประเทศ (DC1) อตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในญ่ีปุ่ น (DC2) อตัราความต้องการ
บริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในเยอรมนั (DC3) อตุสาหกรรมเคร่ืองจกัรการผลิตและบรรจุภณัฑ์กระเจ๊ียบเขียว
ภายในประเทศ (R&S1) สดัส่วนการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในรูปผลผลิตไม่แปรรูป (FS1) นโยบายด้านสขุภาพและ
สิ่งแวดล้อม เช่น การบงัคบัใช้ GMP, HACCP เป็นต้น (CS1) และการจดังานแสดงสินค้าทัง้ภายในและภายนอก  
ประเทศ (GM1) มีอิทธิพลตอ่อตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของมลูค่าการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 สว่นค่าสมัประสิทธ์ิของสดัสว่นพนกังานวฒุิปวส.หรือปริญญาตรี (FC1) และบริษัทมีมาตรฐานการผลิตตรงตาม
ความต้องการของลกูค้า (FS2) มีอิทธิพลต่ออตัราการเพิ่มสงูขึน้ของมลูค่าการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงัตารางท่ี 2 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Table 1 Details of 33 okra export companies by questionnaire 
Characteristics Responses Percentage Mean Maximum Minimum 

1. Year of Experience in Okra  
Export Business (Year) 

  n.a.   10.36 38 2 

2. Type of Company Owner 
(%) 
 

Wholly Thai Owned 93.94 n.a. n.a. n.a. 
Foreigner Company   3.03 n.a. n.a. n.a. 
Joint Venture   3.03 n.a. n.a. n.a. 

3. Number of Employees 
(Persons)   n.a. 101.06 751 12 

4. Ratio of Employee’s 
Education Level (%) 
 
 
 

Primary  n.a.   50.59 86.67 0 
Secondary or Vocational 
School n.a.   28.92 83.33 0 

Bachelor Degree n.a.   17.62 77.78 3.33 
Master Degree or Higher n.a.     2.84 22.22 0 

5. Export Sales Value (Million 
Baht) 

For Year 2010 n.a.   94.85 513 4 
For Year 2011 n.a. 110.61 565 4 

6. Ratio of Country Import 
Thai Okra (%) 
 

No. 1 : Japan n.a.   56.36 100 0 
No. 2 : China n.a.     9.70 60 0 
No. 3 : Taiwan n.a.     7.27 60 0 

7. Product Classification (%) 
 
 
 

Unprocessed 60.61 n.a. n.a. n.a. 
Processed 36.36 n.a. n.a. n.a. 
Unprocessed & 
Processed 

  3.03 n.a. n.a. n.a. 

8. Type of Product (%) 
  
  
  

Fresh Pods 54.55 n.a. n.a. n.a. 
Frozen 15.15 n.a. n.a. n.a. 
Cracker 27.27 n.a. n.a. n.a. 
Fresh Pods & Frozen   3.03 n.a. n.a. n.a. 

9. Sales Growth (%) 
  
 
 
  
  
  

For Year 2008 n.a.     7.73 50 -20 
For Year 2009 n.a.   13.48 100 -30 
For Year 2010 n.a. 15.3 66 -50 
For Year 2011 n.a.   13.27 70 -50 
Four-year Average Sales 
Growth for Year 2008 - 
2011 

n.a.   12.61 55 -6 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Table 2 Stepwise Regression Analysis Results of Factors Affecting1 on the Export Revenue 
Variable B Std. Error Beta (β) t Sig. 

(Constant) -8.998 14.994   -0.600    0.555 
FC1 0.180 0.079 0.162 2.262    0.034* 
DC1 19.027 1.991 1.101 9.557    0.000** 
DC2 -0.276 0.046 -0.661 -6.050    0.000** 
DC3 -0.322 0.113 -0.217 -2.852    0.009** 
R&S1 -5.420 1.580 -0.316 -3.431    0.002** 
FS1 0.191 0.036 0.571 5.300    0.000** 
FS2 7.807 2.786 0.241 2.803    0.010* 
CS1 -0.201 0.048 -0.369 -4.179    0.000** 
GM1 -14.133 1.859 -0.908 -7.602    0.000** 

Note:  1 ** p ≤ 0.01, * p ≤ 0.05 
 

Multiple R  = 0.955    F  = 25.591 
 Multiple R2 = 0.913    Sig. F  = 0.000 
 Adjusted R2 = 0.877    Durbin - Watson = 1.653 
 SEest  = 5.754 
 

โดยกําหนดให้ 
 FC1 (กลุม่ตวัแปรด้านปัจจยัการผลิตตวัท่ีหนึ่ง) หมายถึง สดัสว่นพนกังานวฒุิปวส.หรือปริญญาตรี มีหน่วย
วดัเป็นเปอร์เซน็ต์ โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 17.62 คา่สงูสดุเทา่กบั 77.78 คา่ต่ําสดุเทา่กบั 3.33 
 DC1 (กลุม่ตวัแปรด้านอปุสงค์ตวัท่ีหนึง่) หมายถงึ ผู้บริโภคในตา่งประเทศมีการคาดหวงัในคณุภาพมาตรฐาน
และบริการสงูกว่าผู้บริโภคภายในประเทศ มีหน่วยวดัเป็นคะแนน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.48 ค่าสงูสดุเท่ากบั 4 ค่า
ต่ําสดุเทา่กบั 1 โดยท่ี 1 คือ น้อยท่ีสดุ และ 5 คือ มากท่ีสดุ 
 DC2 (กลุม่ตวัแปรด้านอปุสงค์ตวัท่ีสอง) หมายถึง อตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคใน
ญ่ีปุ่ น มีหน่วยวดัเป็นเปอร์เซน็ต์ โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 56.36 คา่สงูสดุเทา่กบั 100.00 คา่ต่ําสดุเทา่กบั 0.00 
 DC3 (กลุม่ตวัแปรด้านอปุสงค์ตวัท่ีสาม) หมายถึง อตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคใน
เยอรมนั มีหน่วยวดัเป็นเปอร์เซน็ต์ โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 2.42 คา่สงูสดุเทา่กบั 60.00 คา่ต่ําสดุเทา่กบั 0.00 
 R&S1 (กลุม่ตวัแปรด้านอสุาหกรรมสนบัสนนุและเก่ียวเน่ืองตวัท่ีหนึ่ง) หมายถึง อตุสาหกรรมเคร่ืองจกัรการ
ผลิตและบรรจภุณัฑ์กระเจ๊ียบเขียวภายในประเทศ มีหน่วยวดัเป็นคะแนน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.70 ค่าสงูสดุเท่ากบั 
5 คา่ต่ําสดุเทา่กบั 2 โดยท่ี 1 คือ น้อยท่ีสดุ และ 5 คือ มากท่ีสดุ 
 FS1 (กลุ่มตัวแปรด้านกลยุทธ์โครงสร้างของบริษัทและการแข่งขันตัวท่ีหนึ่ง) หมายถึง สดัส่วนการส่งออก
กระเจ๊ียบเขียวในรูปผลผลิตไม่แปรรูป มีหน่วยวดัเป็นเปอร์เซ็นต์ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 63.39 ค่าสงูสดุเท่ากบั 100.00 
คา่ต่ําสดุเทา่กบั 0.00 
 FS2 (กลุม่ตวัแปรด้านกลยทุธ์โครงสร้างของบริษัทและการแข่งขนัตวัท่ีสอง) หมายถึง บริษัทมีมาตรฐานการ
ผลิตตรงตามความต้องการของลกูค้า มีหน่วยวดัเป็นคะแนน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.55 ค่าสงูสดุเท่ากบั 5 ค่าต่ําสดุ
เทา่กบั 4 โดยท่ี 1 คือ น้อยท่ีสดุ และ 5 คือ มากท่ีสดุ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 CS1 (กลุ่มตัวแปรด้านโอกาสตัวท่ีหนึ่ง) หมายถึง นโยบายด้านสุขภาพและสิ่งแวดล้อม เช่น การบังคับใช้ 
GMP, HACCP เป็นต้น มีหน่วยวดัเป็นเปอร์เซ็นต์ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.33 ค่าสงูสดุเท่ากบั 100.00 ค่าต่ําสดุเท่ากบั 
-50.00  
 GM1 (กลุม่ตวัแปรด้านบทบาทของภาครัฐตวัท่ีหนึง่) หมายถึง การจดังานแสดงสินค้าทัง้ภายในและภายนอก
ประเทศ มีหน่วยวดัเป็นคะแนน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.76 ค่าสงูสดุเท่ากบั 5 ค่าต่ําสดุเท่ากบั 1 โดยท่ี 1 คือ น้อยท่ีสดุ 
และ 5 คือ มากท่ีสดุ 
 ตวัแปรต้นเหลา่นี ้จะนําไปอธิบายผลสําเร็จของการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียว (อตัราการเพิ่มสงูขึน้ของมลูค่าการ
ส่งออกกระเจ๊ียบเขียว: Growth) ซึ่งตัวแปรผลความสําเร็จนีมี้หน่วยวัดเป็นเปอร์เซ็นต์ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 12.61 
ค่าสงูสดุเท่ากบั 55.00 ค่าต่ําสดุเท่ากบั -6.00 ซึง่ข้อมลูท่ีได้จากการทดสอบสมมติฐานความสมัพนัธ์ของตวัชีว้ดัแต่ละ
ปัจจยักบัผลสําเร็จในการสง่ออกด้วยวิธี Stepwise ได้รูปแบบของแบบจําลองท่ีเหมาะสมท่ีสดุอยู่ในรูปของสมการเชิง
เส้นดงันี ้
 

Growth = b0 + b1∑
19αiFCt-i + b2∑

19αiDCt-i + b3∑
12αiR&St-i + b4∑

22αiFSt-i + b5∑
7αiCSt-i + b6∑

5αiGMt-i  
   i =1          i =1     i =1     i =1              i =1        i =1 
 

 คา่ประมาณการสมัประสทิธ์ิของสดัสว่นพนกังานวฒุิปวส.หรือปริญญาตรีมีเคร่ืองหมายในทิศทางบวก แสดง
วา่ เม่ือมีสดัสว่นพนกังานวฒุิปวส.หรือปริญญาตรีเพ่ิมขึน้ 1 เปอร์เซน็ต์ จะสง่ผลทําให้อตัราการเพิ่มสงูขึน้ของมลูค่าการ
สง่ออก กระเจ๊ียบเขียวเพ่ิมขึน้ร้อยละ 0.18 โดยเฉล่ีย เน่ืองจากพนกังานวฒุิปวส.หรือปริญญาตรีจดัเป็นแรงงานท่ีมี
ทกัษะความรู้และฝีมือดี ดงันัน้เม่ือบริษัทผู้สง่ออกกระเจ๊ียบเขียวมีสดัสว่นของพนกังานวฒุิปวส.หรือปริญญาตรีเพ่ิมขึน้ 
จะสง่ผลให้อตัราการเพิ่มสงูขึน้ของมลูคา่การสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวเพ่ิมขึน้ตามไปด้วย 
 ค่าประมาณการสมัประสิทธ์ิของผู้บริโภคในต่างประเทศมีการคาดหวงัในคณุภาพมาตรฐานและบริการสงู
กว่าผู้บริโภคภายในประเทศมีเคร่ืองหมายในทิศทางบวก แสดงว่า เม่ือคะแนนของผู้บริโภคในต่างประเทศมีการ
คาดหวงัในคณุภาพมาตรฐานและบริการสงูกวา่ผู้บริโภคภายในประเทศเพิ่มขึน้ 1 คะแนน จะสง่ผลทําให้อตัราการเพิ่ม
สงูขึน้ของมลูค่าการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวเพิ่มขึน้ร้อยละ 19.03 โดยเฉล่ีย เน่ืองจากเม่ือผู้บริโภคในต่างประเทศมีการ
คาดหวงัในคณุภาพมาตรฐานและบริการท่ีสงูขึน้ จะสง่ผลให้ปริมาณการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวไปยงัตลาดโลกเพิ่มขึน้ 
ดงันัน้อตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของมลูคา่การสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวจงึเพิ่มขึน้ตามไปด้วย 
 คา่ประมาณการสมัประสทิธ์ิของอตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในญ่ีปุ่ นมีเคร่ืองหมาย
ในทิศทางลบ แสดงว่า เม่ืออัตราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในญ่ีปุ่ นเพิ่มขึน้ 1 เปอร์เซ็นต์ จะ
ส่งผลทําให้อัตราการเพิ่มสูงขึน้ของมูลค่าการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวลดลงร้อยละ 0.28 โดยเฉล่ีย เน่ืองจากบริษัท         
ผู้สง่ออกกระเจ๊ียบเขียวทัง้ 33 ราย ต่างมีความเห็นตรงกนัว่าตลาดกระเจ๊ียบเขียวในประเทศญ่ีปุ่ นเป็นตลาดประจําซึง่
มีการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวเป็นอนัดบัหนึ่ง จึงให้ความสําคญักบัการเปิดตลาดใหม่ในประเทศอ่ืน ๆ มากกว่า ดงันัน้
เม่ืออตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในญ่ีปุ่ นเพิ่มขึน้ จึงส่งผลให้อตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของมลูค่า
การสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวลดลง 
 ค่าประมาณการสัมประสิทธ์ิของอัตราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้ บริโภคในเยอรมันมี
เคร่ืองหมายในทิศทางลบ แสดงว่า เม่ืออตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในเยอรมนัเพิ่มขึน้ 1 
เปอร์เซ็นต์ จะส่งผลทําให้อัตราการเพิ่มสูงขึน้ของมูลค่าการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวลดลงร้อยละ 0.32 โดยเฉลี่ย 
เน่ืองจากผู้บริโภคในประเทศเยอรมันนิยมบริโภคกระเจ๊ียบเขียวในรูปของกระเจ๊ียบเขียวแปรรูปหรืออบกรอบซึ่งมี
ต้นทุนค่าใช้จ่ายในการผลิตสูงกว่ากระเจ๊ียบเขียวในรูปผลผลิตไม่แปรรูปหรือฝักสด ดังนัน้เม่ืออัตราความต้องการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในเยอรมนัเพิ่มขึน้ จึงส่งผลให้อตัราการเพิ่มสงูขึน้ของมลูค่าการส่งออกกระเจ๊ียบ
เขียวลดลง 
 ค่าประมาณการสัมประสิทธ์ิของอุตสาหกรรมเคร่ืองจักรการผลิตและบรรจุภัณฑ์กระเจ๊ียบเขียว
ภายในประเทศมีเคร่ืองหมายในทิศทางลบ แสดงว่า เม่ือคะแนนของอตุสาหกรรมเคร่ืองจกัรการผลิตและบรรจภุณัฑ์
กระเจ๊ียบเขียวภายในประเทศเพิ่มขึน้ 1 คะแนน จะสง่ผลทําให้อตัราการเพิ่มสงูขึน้ของมลูค่าการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียว
ลดลงร้อยละ 5.42 โดยเฉล่ีย เน่ืองจากรัฐบาลไม่ได้ให้ความช่วยเหลือสนบัสนนุในด้านของอตุสาหกรรมเคร่ืองจกัรการ
ผลิตและบรรจุภัณฑ์กระเจ๊ียบเขียวภายในประเทศเท่าท่ีควร จึงส่งผลให้อัตราการเพิ่มสูงขึน้ของมูลค่าการส่งออก
กระเจ๊ียบเขียวลดลง 
 คา่ประมาณการสมัประสทิธ์ิของสดัสว่นการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวในรูปผลผลติไมแ่ปรรูปมีเคร่ืองหมายในทิศ
ทางบวก แสดงวา่ เม่ือสดัสว่นการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวในรูปผลผลติไมแ่ปรรูปเพิ่มขึน้ 1 เปอร์เซ็นต์ จะสง่ผลทําให้อตัรา
การเพ่ิมสูงขึน้ของมูลค่าการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวเพ่ิมขึน้ร้อยละ 0.19 โดยเฉล่ีย เน่ืองจากผลผลิตกระเจ๊ียบเขียว      
ร้อยละ 60.61 จากบริษัทผู้สง่ออกกระเจ๊ียบเขียวทัง้ 33 ราย ถกูสง่ออกไปยงัตลาดโลกในรูปของผลผลิตไม่แปรรูป ดงันัน้
เม่ือสดัส่วนการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในรูปผลผลิตไม่แปรรูปเพิ่มขึน้ จะส่งผลให้อตัราการเพิ่มสูงขึน้ของมลูค่าการ
สง่ออกกระเจ๊ียบเขียวเพ่ิมขึน้ตามไปด้วย 
 คา่ประมาณการสมัประสทิธ์ิของบริษัทมีมาตรฐานการผลติตรงตามความต้องการของลกูค้ามีเคร่ืองหมายใน         
ทิศทางบวก แสดงวา่ เม่ือคะแนนของบริษัทมีมาตรฐานการผลิตตรงตามความต้องการของลกูค้าเพิ่มขึน้ 1 คะแนน จะ
สง่ผล ทําให้อตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของมลูค่าการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวเพิ่มขึน้ร้อยละ 7.81 โดยเฉล่ีย เน่ืองจากเม่ือบริษัท
มีมาตรฐานการผลิตสินค้าตรงตามความต้องการของลูกค้า จะส่งผลให้ผู้บริโภคมีความต้องการในสินค้าเพิ่มขึน้ 
ปริมาณการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวไปยงัตลาดโลกจึงเพิ่มขึน้ ดงันัน้อตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของมลูค่าการส่งออกกระเจ๊ียบ
เขียวจงึเพ่ิมขึน้ตามไปด้วย 
 คา่ประมาณการสมัประสทิธ์ิของนโยบายด้านสขุภาพและสิ่งแวดล้อม เช่น การบงัคบัใช้ GMP, HACCP เป็น
ต้น มีเคร่ืองหมายในทิศทางลบ แสดงว่า เม่ือมีการบงัคบัใช้นโยบายด้านสขุภาพและสิ่งแวดล้อม เช่น การบงัคบัใช้ 
GMP, HACCP เป็นต้น เพิ่มขึน้ 1 เปอร์เซ็นต์ จะสง่ผลทําให้อตัราการเพิ่มสงูขึน้ของมลูค่าการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียว
ลดลงร้อยละ 0.20 โดยเฉล่ีย เน่ืองจากเม่ือรัฐบาลมีการบังคับใช้นโยบายด้านสุขภาพและสิ่งแวดล้อม เช่น GMP, 
HACCP เป็นต้น เพ่ิมขึน้ จะสง่ผลให้บริษัทผู้สง่ออกกระเจ๊ียบเขียวต้องเพิ่มความมาตรฐานในการผลิตและการสง่ออก
กระเจ๊ียบเขียวไปยงัตลาดโลกเพ่ิมขึน้ ทําให้ต้นทนุค่าใช้จ่ายในการผลิตเพิ่มขึน้ จึงส่งผลให้อตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของ
มลูคา่การสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวลดลง 
 ค่าประมาณการสมัประสิทธ์ิของการจัดงานแสดงสินค้าทัง้ภายในและภายนอกประเทศมีเคร่ืองหมายใน
ทิศทางลบ แสดงวา่ เม่ือคะแนนของการจดังานแสดงสินค้าทัง้ภายในและภายนอกประเทศเพ่ิมขึน้ 1 คะแนน จะสง่ผล
ทําให้อตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของมลูคา่การสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวลดลงร้อยละ 14.13 โดยเฉล่ีย เน่ืองจากการจดังานแสดง
สินค้าทัง้ภายในและภายนอกประเทศถือเป็นการเปิดตลาดสินค้าภายใต้นโยบายขององค์การการค้าโลก ส่งผลให้
บริษัทผู้ส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในประเทศไทยทุกรายมีความจําเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องเสริมสร้างความแข็งแกร่งใน
กระบวนการบริหารจดัการในโซอ่ปุทานของกระเจ๊ียบเขียวซึง่ต้องใช้คา่ใช้จ่ายในการดําเนินการท่ีสงู ดงันัน้เม่ือมีการจดั
งานแสดงสินค้าทัง้ภายในและภายนอกประเทศเพ่ิมขึน้ จึงสง่ผลให้อตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของมลูค่าการส่งออกกระเจ๊ียบ
เขียวลดลง 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สรุปผลการศกึษาและข้อเสนอแนะ 
ผลการศกึษาสรุปได้ว่า กลุ่มตวัแปรด้านปัจจยัการผลิต ได้แก่ สดัสว่นพนกังานวฒุิ ปวส. หรือ ปริญญาตรีมี

ความสมัพนัธ์กบัอตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของมลูค่าการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในเชิงบวก ดงันัน้ บริษัทผู้ส่งออกกระเจ๊ียบ
เขียวควรเพิ่มสดัส่วนของพนกังานวฒุิปวส.หรือปริญญาตรีในบริษัทให้มากขึน้ เพ่ือให้อตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของมลูค่า
การสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวมีคา่สงูขึน้ 

กลุม่ตวัแปรด้านอปุสงค์ ได้แก่ ผู้บริโภคในต่างประเทศมีการคาดหวงัในคณุภาพมาตรฐานและบริการสงูกว่า
ผู้บริโภคภายในประเทศมีความสมัพนัธ์กบัอตัราการเพิ่มสงูขึน้ของมลูค่าการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในเชิงบวก ดงันัน้ 
บริษัทผู้ส่งออกกระเจ๊ียบเขียวควรโน้มน้าวให้ผู้บริโภคในต่างประเทศมีการคาดหวงัในคณุภาพมาตรฐานและบริการ
สงูขึน้ ส่วนอตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบเขียวของผู้บริโภคในญ่ีปุ่ น และอตัราความต้องการบริโภคกระเจ๊ียบ
เขียวของผู้บริโภคในเยอรมันมีความสัมพันธ์กับอัตราการเพิ่มสูงขึน้ของมูลค่าการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในเชิงลบ 
ดงันัน้ บริษัทผู้ส่งออกกระเจ๊ียบเขียวไม่ควรเน้นการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวไปยงัประเทศญ่ีปุ่ นหรือเยอรมนั เน่ืองจาก
ปัจจุบันมีประเทศท่ีรับซือ้กระเจ๊ียบเขียวเพ่ิมขึน้หลายประเทศ เพ่ือให้อัตราการเพิ่มสูงขึน้ของมูลค่าการส่งออก
กระเจ๊ียบเขียวมีคา่สงูขึน้ 

กลุม่ตวัแปรด้านอตุสาหกรรมสนบัสนนุและเก่ียวเน่ือง ได้แก่ อตุสาหกรรมเคร่ืองจกัรการผลิตและบรรจภุณัฑ์
กระเจ๊ียบเขียวภายในประเทศมีความสมัพนัธ์กับอตัราการเพิ่มสูงขึน้ของมลูค่าการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในเชิงลบ 
ดงันัน้ รัฐบาลควรให้ความช่วยเหลือสนับสนุนในด้านของอตุสาหกรรมเคร่ืองจกัรการผลิตและบรรจุภณัฑ์กระเจ๊ียบ
เขียวภายในประเทศเพิ่มขึน้ เพ่ือให้อตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของมลูคา่การสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวมีคา่สงูขึน้ 

กลุ่มตวัแปรกลยทุธ์และโครงสร้างของบริษัทและการแข่งขนั ได้แก่ สดัส่วนการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในรูป
ผลผลิตไม่แปรรูป และบริษัทมีมาตรฐานการผลิตตรงตามความต้องการของลกูค้ามีความสมัพนัธ์กบัอตัราการเพิ่ม
สงูขึน้ของมลูค่าการสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวในเชิงบวก ดงันัน้ บริษัทผู้ส่งออกกระเจ๊ียบเขียวควรเพิ่มสดัส่วนการสง่ออก
กระเจ๊ียบเขียวในรูปผลผลิตไม่แปรรูปไปยงัตลาดโลก และควรเน้นมาตรฐานการผลิตตรงตามความต้องการของลกูค้า
ให้มากขึน้ เพ่ือให้อตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของมลูคา่การสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวมีคา่สงูขึน้ 

กลุม่ตวัแปรด้านโอกาส ได้แก่ นโยบายด้านสขุภาพและส่ิงแวดล้อม เช่น การบงัคบัใช้ GMP, HACCP เป็น
ต้น มีความสมัพนัธ์กบัอตัราการเพิ่มสงูขึน้ของมลูค่าการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในเชิงลบ ดงันัน้ รัฐบาลควรให้ความ
ช่วยเหลือสนับสนุนในด้านนโยบายด้านสุขภาพและสิ่งแวดล้อม เช่น การบังคับใช้ GMP, HACCP เป็นต้น เพิ่มขึน้ 
เพ่ือให้อตัราการเพ่ิมสงูขึน้ของมลูคา่การสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวมีคา่สงูขึน้ 

กลุ่มตัวแปรด้านบทบาทของภาครัฐ ได้แก่ การจัดงานแสดงสินค้าทัง้ภายในและภายนอกประเทศ 
ความสัมพันธ์กับอัตราการเพิ่มสูงขึน้ของมูลค่าการส่งออกกระเจ๊ียบเขียวในเชิงลบ ดังนัน้ รัฐบาลควรให้ความ
ช่วยเหลือสนบัสนนุในด้านการงานแสดงสินค้าทัง้ภายในและภายนอกประเทศเพ่ิมขึน้ เพ่ือให้อตัราการเพิ่มสงูขึน้ของ
มลูคา่การสง่ออกกระเจ๊ียบเขียวมีคา่สงูขึน้ 
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