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บทคัดย่อ 
ปฏิเสธไม่ได้ว่าทุกวันนี้สังคมเมือง ผู้หญิงมีบทบาทความรับผิดชอบมากขึ้น ผู้หญิงเก่งจ านวนมากต้อง

ดูแลครอบครัว พร้อมกับท างานประจ า นอกจากนี้เพื่อความมั่นใจในตนเอง ท าให้ผู้หญิงต้องดูแล
ภาพลักษณ์ให้สวยงามน่ามองอยู่เสมอ ความสวยเป็นส่ิงท่ีผู้หญิงทุกคนต้องการ บางคนเกิดมาพร้อมกับ
รูปร่างหน้าตาท่ีสวยงามแม้ไม่ได้ท าอะไร แต่บางคนก็ไม่ได้เป็นอย่างนั้น แล้วคนไม่สวยต้องท าอย่างไร เพื่อ
สร้างมาตรฐานคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ด้วยแนวคิดให้ผู้คนในเมือง ให้ดูดีมีบุคลิกภาพ และหันมาพึ่งพาวัตถุดิบ
ท่ีสกัดจากธรรมชาติ ดังนั้นศูนย์ความงามครบวงจร จึงเป็นทางเลือกท่ีดีส าหรับการดูแลภาพลักษณ์ของคน
สังคมเมือง บ้างก็สรรหาวิธีการดูแลและบ ารุงผิวพรรณมาประทินโฉมกันมากขึ้น เพื่อคงความสวยความ
งามของตนเองให้นานท่ีสุด ยากท่ีจะถูกส่ิงแวดล้อมมลภาวะโดยรอบท าลาย และการดูแลความสวยความ
งามด้วยวัตถุดิบจากธรรมชาติ ดูเหมือนจะเป็นท่ีนิยมของผู้หญิง ในยุคปัจจุบันนี้เป็นอย่างมาก เนื่องจาก
มันไม่ได้ผ่านกระบวนการสังเคราะห์ใดๆ ท่ีอาจก่อให้เกิดอันตรายร้ายแรงต่อผู้ใช้ 

 ด้วยผลิตภัณฑ์ Natural skin care ท่ีเป็นท่ียอมรับกันในระดับ International Brand ช้ันน า
อย่าง L’OCCITANE en Provence ด้วยภาพลักษณ์และการการันตีคุณภาพสินค้าจากผู้ใช้จริง 
L’OCCITANE คือผู้น าด้านผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวท่ียังคงคุณค่าจากธรรมชาติไว้อย่างสูงสุด  และยังคงหา
วัตถุดิบท่ีเต็มไปด้วยประสิทธิภาพจากธรรมชาติ แก้ไขและพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้กลุ่มผู้ใช้งานมากท่ีสุด 

 จุดเริ่มต้นอันเรียบง่ายของ โอลิวิเยร์ โบซ์ซอง (Olivier Baussan) ผู้ก่อตั้ง L’OCCITANE “กล่ิน
หอมของลาเวนเดอร์เป็นเพื่อนของผมระหว่างไปโรงเรียนทุกวัน สมัยผมยังเป็นเด็ก” ด้วยแรงบันดาลใจ
จากวัยเด็กใน Provence โอลิวิเยร์ โบซ์ซอง ในอายุ 23 ปี จึงตัดสินใจรื้อฟื้นประเพณีด้ังเดิมของท้องถิ่น
ขึ้นมา หลังจากซื้อเครื่องกล่ันไอน้ า อันเป็นเหมือนของท่ีระลึกจากอดีต โอลิวิเยร์  เก็บโรส-แมรี่ป่ามา และ
เริ่มผลิตน้ ามันระเหยในตลาดท้องถิ่น ผลิตภัณฑ์จากธรรมชาติ 100% ได้รับการตอบรับอย่างรวดเร็วจาก
คนเมือง Provence และ L’OCCITANE จึงได้ถือก าเนิดขึ้น กว่า 40 ปีจนถึงปัจจุบัน มีผลิตภัณฑ์ Natural 
skin care มากมาย อาทิเช่น ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวหน้าและผิวกาย ผลิตภัณฑ์ดูแลเส้นผม ผลิตภัณฑ์บ ารุงฝ่า
มือและฝาเท้า ผลิตภัณฑ์อาบน้ า ผลิตภัณฑ์ spa  ผลิตภัณฑ์น้ ามันอโรมา และ ผลิตภัณฑ์น้ าหอม ท่ีเหมาะ
ส าหรับท้ังผู้หญิงและผู้ชาย 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



1.2 เหตุผลสนับสนุนโครงการ 

- เหตุผลด้านสังคมและคุณภาพชีวิต 

1. เพื่อให้เกิดศูนย์รวมในการพบปะของกลุ่มคนท่ีมีความสนใจในเรื่องความงามเหมือนกัน เกิด
สัมพันธภาพท่ีดี และสร้างสังคมให้กว้างขึ้น 

2. เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้รับความรู้ และวิธีการดูแลรักษาความงามของตนเองอย่างถูกวิธ ี
3. เพื่อส่งเสริมสุขภาพแก่ผู้ใช้บริการ ท้ังทางด้านร่างกายและจิตใจ 

- เหตุผลด้านสภาพที่ต้ังและรูปแบบสถาปัตยกรรมภายในโรงแรม 

1. เพือ่ส่งเสริมใหมี้ศูนยดู์แลความงาม สามารถเดินทางเขา้ถึงไดส้ะดวก ณ กลางเมือง
กรุงเทพมหานคร ที่มีปัจจยัทางสภาพแวดลอ้มที่ส่งผลบัน่ทอนต่อสุขภาพของผูอ้ยูอ่าศยั ใหมี้
เพิม่มากขึ้น 

2. ลกัษณะการปิดลอ้มของอาคาร เอ้ือต่อการสร้างความสงบใหแ้ก่โครงการ ในขณะที่สามารถ
มองเห็นทศันียภาพที่มีการเคล่ือนไหวอยูต่ลอดเวลาของเมืองกรุงเทพฯ 

1.3 วัตถุประสงค์ของโครงการ 

1. เพื่อออกแบบพื้นท่ีให้บริการด้านความงามครบวงจรส าหรับคนเมือง 

2. เพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์ของ Brand ให้ผู้ใช้เกิดภาพลักษณ์ท่ีดีตามไปด้วย 

3. เพื่อการออกแบบสถาปัตยกรรมภายใน ตอบสนองพฤติกรรมผู้ท่ีช่ืนชอบงานศูนย์ความงาม 
L’OCCITANE 

1.4 กลุ่มเป้าหมาย 
1.) เพศหญิง อายุเฉล่ียระหว่าง 25 – 55 ปี มีความสนใจในด้านความงาม การท าสปา และการ

ดูแลสุขภาพ 80%  

2.) เพศชาย อายุเฉล่ียระหว่าง 25 – 55 ปี มีความสนใจในด้านความงาม การท าสปา และการ

ดูแลสุขภาพ 10% 

3.) บุคคลท่ัวไปท่ีอยู่อาศัยในบริเวณอันใกล้ รวมท้ังชาวต่างชาติ 10% 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



1.5 ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.)  เสริมสร้างบุคลิกภาพท่ีดีขึ้นประชาชนหันมาใส่ใจในเรื่องความงาม การท าสปา และการดูแล

สุขภาพร่างกายของตนเองมากขึ้น 

2.)  ประชาชนหันมาใส่ใจในเรื่องความงาม การท าสปา และการดูแลสุขภาพ ร่างกายของตนเอง

มากขึ้น 

3.)  ผู้ใช้บริการมีทางเลือกในการเลือกใช้บริการมากข้ึน ส่งเสริมธุรกิจในประเทศ ท าให้เงินตราไม่

รั่วไหล 

4.)  ส่งเสริมการท่องเท่ียว และเผยแพร่ช่ือเสียงในด้านคุณภาพของสารสกัดจากธรรมชาติ รวมถึง

สมุนไพรไทยให้เป็นที่รู้จักในสากลมากขึ้น 

5.)  ส่งเสริมรายได้ให้มีเงินหมุนเวียนในประเทศมากยิ่งขึ้นจากผู้ท่ีมีรายได้สูง ท้ังชาวไทยและ

ชาวต่างชาติ  

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



ข 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 วิทยานิพนธนี้ทําใหขาพเจาไดผานส่ิงตางๆมาอยางมากมายตลอด 1  ปเต็ม ไดเรียนรูและเติบโตไป

พรอมกับมัน มีหลายๆส่ิงท่ีเปนแรงบันดาลใจ แรงผลักดัน และมีหลายๆคนท่ีอยูเคียงขางในการทํางานช้ิน

สําคัญนี้ ถึงแมวาอาจจะมีขอบกพรองไปบาง แตมันคือความภาคภูมิใจหนึ่งของชีวิตท่ีไดทําอยางสุด

ความสามารถท่ีมี 

 คําขอบคุณท่ีจะกลาวในท่ีนี้อาจไมเพียงพอถาเทียบกับส่ิงท่ีขาพเจาไดรับจากพวกเขา แตมันก็เปน

ความรูสึกจากใจจริงท่ีอาจจะไมสามารถบรรยายไดชัดเจน แตหวังวาทุกคนจะสัมผัสมันไดดวยใจเชนกัน 

 ขอขอบคุณครอบครัว พอ แม พี่ชาย ท่ีคอยใหกําลังใจตลอดระยะเวลาการทํางาน และยิ่งโดยเฉพาะ

แม ท่ีคอยนอนดึก คอยดูแลตลอดมาสอนใหมีความรับผิดชอบ และเช่ือมั่นในตัวขาพเจา ทุกครั้งท่ีขาพเจา

เหนื่อย แมก็คอยปลอบโยนใหกําลังใจเสมอ แมก็คือแรงผลักดันใหกาวขามผานอุปสรรคตางๆไปได รักนะคะ 

 ขอขอบคุณอาจารยทุกๆทานท่ีใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะ โดยเฉพาะอาจารยออท่ีเปนท่ีปรึกษา

ท่ีดีของขาพเจามาตลอด ท่ีใหอิสระทางความคิด คอยช้ีแนะไมใหเดินผิดทาง คอยเปนหวงดูแลใสใจทุกการ

กระทําตางๆเสมือนเปนลูกของทาน และอีกทานหนึ่งอาจารยกอลฟ ถึงแมอาจารยจะไมใชอาจารยท่ีปรึกษา

ของขาพเจาโดยตรง แตดวยความชวยเหลือ คําแนะนํา การช้ีแนวทางตางๆ ใหผลงานของขาพเจาออกมาได

สมบูรณ หลายครั้งท่ีเจอทางตัน อาจารยชวยใหขาพเจาพบกับทางออกเสมอ ขอบคุณอาจารยท้ัง 2 ทานเปน

อยางยิ่งท่ีเช่ือมั่นในตัวขาพเจาคะ 

 ขอบคุณเจ ท่ีอยูเคียงขางมาตลอดไมวาจะพบเจอปญหาใดๆ เจคือคนท่ีคอยใหกําลังใจ เตือนสติไมให

เดินผิดทาง คอยชวยจัดการปญหาตางๆใหดีข้ึนตลอด สรางเสียงหัวเราะ ทําใหขาพเจามีความสุขในวันท่ี

ขาพเจาวิตกกังวลเรื่องงานมากเกินไป ชวยเหลืองานถึงแมมันจะยากแตเจก็เต็มใจชวยเหลือโดยไมปริปากบน

แมแตนิดเดียวคะ 

 ขอขอบคุณเพื่อนๆ สน.รุน 39 ท่ีเติบโตมาดวยกัน และคอยชวยเหลือกันอยางจริงใจ บรรยากาศการ

เรียนท่ีนี่ถึงไดสนุกสนานกวาท่ีไหนๆ คอยดูแลกันและกัน จนถึงวันสุดทาย 

 ขอขอบคุณ พี่ๆนองๆ รหัส 36 ทุกคนท่ีคอยเปนกําลังใจ ขอบคุณพี่หมิวท่ีใหกําลังใจนะคะ ขอบคุณพี่

นินท่ีถามไถและยินดีชวยเหลืออยางเต็มท่ี ขอบคุณพี่นัทท่ีถามไถดวยความเปนหวงเสมอ ขอบคุณพี่ปาหนัน ท่ี

คอยชวยเหลือขาพเจาเต็มท่ี วิทยานิพนธนี้จะเกิดข้ึนไมไดเลย ถาไมได Computer จากพี่ ซาบซึ้งในน้ําใจของ

พี่รหัสคนนี้มากคะ ขอบคุณนองอุมท่ีชวยทําแปลนไฟนะ ขอบคุณนองตัสนิม ท่ีชวยทํา illustrator ใหนะ 

ขอบคุณนองแปงและนองมุกท่ีคอยเปนกําลังใจตลอดเวลา และมาชวยตัด page นะ 

 และขอขอบคุณคณะสถาปตยกรรมศาสตร ภาควิชาสถาปตยกรรมภายใน ท่ีเปนท้ังท่ีเรียนใหความรู 

ท่ีนี้เปนเหมือนบานอีกหลังเลยจริงๆ 

 ขอบคุณ...นะ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



ค 

 

คํานํา 

 ทุกวันนี้สังคมเมืองอยางกรุงเทพมหานคร มีหลายปจจัยท่ีทําใหสุขภาพของคนเมืองทรุดโทรมลงไปท้ัง

ทาง “รางกาย” และ “จิตใจ” เพื่อสรางมาตรฐานคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนใหคนกรุงเทพฯ ดังนั้นศูนยความงามแบบ

ครบวงจรท่ีครอบคลุมท้ังการ “บําบัด” และ “บํารุง” จึงเปนทางเลือกท่ีดีสําหรับการดูแลใสใจความงามของ

คนเมือง ศูนยความงามแบบครบวงจรใหความสะดวกสบาย มีบริการท่ีหลากหลาย และใหความรูสึกผอนคลาย

จากสภาพแวดลอมของสังคมเมือง ณ ท่ีแหงเดียว 

 โครงการเสนอแนะ ออกแบบสถาปตยกรรมภายใน ศูนยความงาม L’OCCITANE เปนศูนยท่ีรวมส่ิง

อํานวยความสะดวกในการดูแลสุขภาพเขาไวดวยกัน โดยใชผลิตภัณฑ แบรนด L’OCCITANE ซึ่งเปน

ผลิตภัณฑระดับ High End จากสารสกัดจากธรรมชาติของฝรั่งเศส ท่ีจะดูแลคนกรุงเทพใหมีสภาวะท่ีมีความ

สมบูรณของการเช่ือมโยงระหวางรางกาย ความคิด อารมณ สังคม และจิต ตามหลักการของความสมดุลดวย

สารสกัดจากธรรมชาติ ตามแนวคิดของ L’OCCITANE เมื่อสุขภาพดี บุคลิดภาพภายนอกก็ดีตามมา ส่ิงเหลานี้

ลวนสามารถบงช้ีความเปนตัวคุณเองออกมา ซึ่งเปนปจจัยหลักในการใชชีวิตในสังคมยุคปจจุบัน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาของโครงการ 

 ปฏิเสธไมไดวาทุกวันนี้สังคมเมือง ผูหญิงมีบทบาทความรับผิดชอบมากข้ึน ผูหญิงเกงจํานวนมาก

ตองดูแลครอบครัว พรอมกับทํางานประจํา นอกจากนี้เพื่อความมั่นใจในตนเอง ทําใหผูหญิงตองดูแล

ภาพลักษณใหสวยงามนามองอยูเสมอ ความสวยเปนส่ิงท่ีผูหญิงทุกคนตองการ บางคนเกิดมาพรอมกับ

รูปรางหนาตาท่ีสวยงามแมไมไดทําอะไร แตบางคนก็ไมไดเปนอยางนั้น แลวคนไมสวยตองทําอยางไร เพื่อ

สรางมาตรฐานคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ดวยแนวคิดใหผูคนในเมือง ใหดูดีมีบุคลิกภาพ และหันมาพึ่งพาวัตถุดิบท่ี

สกัดจากธรรมชาติ ดังนั้นศูนยความงามครบวงจร จึงเปนทางเลือกท่ีดีสําหรับการดูแลภาพลักษณของคน

สังคมเมือง บางก็สรรหาวิธีการดูแลและบํารุงผิวพรรณมาประทินโฉมกันมากข้ึน เพื่อคงความสวยความงาม

ของตนเองใหนานท่ีสุด ยากท่ีจะถูกส่ิงแวดลอมมลภาวะโดยรอบทําลาย และการดูแลความสวยความงาม

ดวยวัตถุดิบจากธรรมชาติ ดูเหมือนจะเปนท่ีนิยมของผูหญิง ในยุคปจจุบันนี้เปนอยางมาก เนื่องจากมันไมได

ผานกระบวนการสังเคราะหใดๆ ท่ีอาจกอใหเกิดอันตรายรายแรงตอผูใช 

 ดวยผลิตภัณฑ Natural skin care ท่ีเปนท่ียอมรับกันในระดับ International Brand ช้ันนําอยาง 

L’OCCITANE en Provence ดวยภาพลักษณและการการันตีคุณภาพสินคาจากผูใชจริง L’OCCITANE คือ

ผูนําดานผลิตภัณฑบํารุงผิวท่ียังคงคุณคาจากธรรมชาติไวอยางสูงสุด และยังคงหาวัตถุดิบท่ีเต็มไปดวย

ประสิทธิภาพจากธรรมชาติ แกไขและพัฒนาผลิตภัณฑใหกลุมผูใชงานมากท่ีสุด 

 จุดเริ่มตนอันเรียบงายของ โอลิวิเยร โบซซอง (Olivier Baussan) ผูกอต้ัง L’OCCITANE “กล่ิน

หอมของลาเวนเดอรเปนเพื่อนของผมระหวางไปโรงเรียนทุกวัน สมัยผมยังเปนเด็ก” ดวยแรงบันดาลใจจาก

วัยเด็กใน Provence โอลิวิเยร โบซซอง ในอายุ 23 ป จึงตัดสินใจรื้อฟนประเพณีด้ังเดิมของทองถ่ินข้ึนมา 

หลังจากซื้อเครื่องกล่ันไอน้ํา อันเปนเหมือนของท่ีระลึกจากอดีต โอลิวิเยร  เก็บโรส-แมรี่ปามา และเริ่มผลิต

น้ํามันระเหยในตลาดทองถ่ิน ผลิตภัณฑจากธรรมชาติ 100% ไดรับการตอบรับอยางรวดเร็วจากคนเมือง 

Provence และ L’OCCITANE จึงไดถือกําเนิดข้ึน กวา 40 ปจนถึงปจจุบัน มีผลิตภัณฑ Natural skin care 

มากมาย อาทิเชน ผลิตภัณฑบํารุงผิวหนาและผิวกาย ผลิตภัณฑดูแลเสนผม ผลิตภัณฑบํารุงฝามือและฝา

เทา ผลิตภัณฑอาบน้ํา ผลิตภัณฑ spa  ผลิตภัณฑน้ํามันอโรมา และ ผลิตภัณฑน้ําหอม ท่ีเหมาะสําหรับท้ัง

ผูหญิงและผูชาย 
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1.2 เหตุผลสนับสนุนโครงการ 

- เหตุผลดานสังคมและคุณภาพชีวิต 

1. เพื่อใหเกิดศูนยรวมในการพบปะของกลุมคนท่ีมีความสนใจในเรื่องความงามเหมือนกัน เกิด

สัมพันธภาพท่ีดี และสรางสังคมใหกวางข้ึน 

2. เพื่อใหผูใชบริการไดรับความรู และวิธีการดูแลรักษาความงามของตนเองอยางถูกวิธ ี

3. เพื่อสงเสริมสุขภาพแกผูใชบริการ ท้ังทางดานรางกายและจิตใจ 

- เหตุผลดานสภาพท่ีต้ังและรูปแบบสถาปตยกรรมภายในโรงแรม 

1. เพือ่ส่งเสริมใหมี้ศูนยดู์แลความงาม สามารถเดินทางเขา้ถึงไดส้ะดวก ณ กลางเมือง

กรุงเทพมหานคร ที่มีปัจจยัทางสภาพแวดลอ้มที่ส่งผลบัน่ทอนต่อสุขภาพของผูอ้ยูอ่าศยั ใหมี้เพิม่

มากขึ้น 
2. ลกัษณะการปิดลอ้มของอาคาร เอ้ือต่อการสร้างความสงบใหแ้ก่โครงการ ในขณะที่สามารถ

มองเห็นทศันียภาพที่มีการเคล่ือนไหวอยูต่ลอดเวลาของเมืองกรุงเทพฯ 

1.3 วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อออกแบบพื้นท่ีใหบริการดานความงามครบวงจรสําหรับคนเมือง 

2. เพื่อสงเสริมภาพลักษณของ Brand ใหผูใชเกิดภาพลักษณท่ีดีตามไปดวย 

3. เพื่อการออกแบบสถาปตยกรรมภายใน ตอบสนองพฤติกรรมผูท่ีช่ืนชอบงานศูนยความงาม 

L’OCCITANE 
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1.4 กลุมเปาหมาย 

กลุมเปาหมาย ความตองการของกลุมเปาหมาย 

1. กลุมหลัก : ผูหญิงวัยทํางานรายไดปาน

กลาง-สูง  

(ผูท่ีสนใจในผลิตภัณฑ) 

1.ตองการมีภาพลักษณท่ีดีข้ึน  

2.ตองการบํารุงผิวพรรณท่ีเกิดจากความเครียดและ

เหนื่อยลาจากการทํางาน 

3.ตองการใชผลิตภัณฑจากธรรมชาติท่ีปลอดภัย 

2. กลุมรอง : ผูหญิงและผูชายวัยทํางานท่ัวไป 

(เขามาใชบริการเอง) 
1.ตองการบํารุงผิวพรรณใหมีสุขภาพดีอยูเสมอ 

2.ตองการพักผอนหยอนใจ 

3. กลุมรอง : (มารวมกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนใน

โครงการ) 

1.ตองการไดรับความรูและคําแนะนําจากการเขา

รวม Workshop 

2.ทดลองบริโภคผลิตภัณฑ  

 

- กลุมเปาหมายหลัก ชวงอายุ 25-55 ป (เพศหญิง 80%) 

 เปนวัยท่ีมีความสนใจ และมีความจําเปนท่ีจะดูแลตนเองใหมีบุคลิกภาพท่ีดี ซึ่งเปนปจจัยท่ีมีสวน

ตอการประสบความสําเร็จในหนาท่ีการงาน และการเขาสังคม ในขณะท่ีตองเผชิญกับสภาพแวดลอมท่ีเต็ม

ไปดวยมลพิษ และสภาวะตางๆท่ีกอใหเกิดความเครียดและความเหนื่อยลํ้าจากการใชชีวิตอยางเต็มท่ี 

- กลุมเปาหมายรอง ชวงอายุ 25-55 ป (เพศหญิงและชาย 20%) 

เปนกลุมคนท่ีมีความตองการท่ีจะดูแลตนเองใหแข็งแรงสมบูรณ และคําแนะนําท่ีเหมาะสมสําหรับ

บุคลิกภาพท่ีแตกตางกันของแตละบุคคล และเรียนรูกิจกรรมตางๆในพืน้ท่ีท่ีปลอดโปรงเต็มไปดวยสัมผัสจาก

ธรรมชาติ 
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1.5 ภาพลักษณโครงการ 

 L’OCCITANE Beauty Center เปนศูนยความงามท่ีเสนอพื้นท่ีสําหรับการดูแลภาพลักษณความ

งามอยางครบทุกแขนงในท่ีแหงเดียวภายใตแบรนด L’OCCITANE ท่ีใหบริการระดับ High End และ

ผลิตภัณฑคุณภาพของ L’OCCITANE โดยตรงเปน Natural Skin Care ของคนรักสวยรักงามท่ีช่ืนชอบ

สวนผสมท่ีสกัดจากวัตถุดิบธรรมชาติ เพื่อสราง ฟนฟู และบํารุงบุคลิกภาพ ใหกับคนในสังคมเมืองยุคใหมท่ี

อยูสภาพแวดลอมของสังคมเปนปจจัยใหภาพลักษณท่ีโทรมลงใหกลับมาดีข้ึน เพื่อการใชชีวิตในสังคมเมือง

อยางมีความสุขท้ังรางกายและจิตใจมากข้ึน 

1.6 การเลือกท่ีต้ังโครงการและเกณฑการพิจารณาลักษณะอันพึงประสงค 

 
ภาพท่ี 1 ผังบริเวณของกรุงเทพมหานคร แสดงท่ีต้ัง A, B, C 

 การเลือกท่ีต้ังโครงการใหอยู ณ ใจกลางกรุงเทพมหานคร จากความเปนมาของตัวโครงการท่ี

กลาวถึงการบํารุงและรักษาภาพลักษณของคนเมืองในยุคปจจุบัน ท่ีเกิดจากสภาพแวดลอม บรรทัดฐานการ

ใชชีวิตและคานิยมท่ีสูงข้ึนในยุคปจจุบัน ทําใหการแขงขัน และความทะเยอทะยานของคนแปรผันตามไป

ดวย แตสภาพรางกายและจิตใจท่ีจะขับเคล่ือนใหบรรลุผลกลับแปรผกผันกับความกาวหนาท่ีจะไดมากข้ึน 

ดังนั้นท่ีต้ังโครงการจึงควรเปนท่ีซึง่สามารถเดินทางเขาถึงไดงาย ผานทางรถยนตสวนบุคคล รถรับจาง

สาธารณะ รถไฟฟา รถไฟฟาใตดิน และรถขนสงมวลชน ในยานธุรกิจ สํานักงาน และชุมชนพักอาศัยของคน

ไทย และชาวตางชาติท่ีมีฐานะดี รายไดปานกลาง-สูง 
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A. บริเวณพื้นท่ีวาง ถนนสาทรใต  – สาทร 

B. บริเวณพื้นท่ีวาง ถนนหลังสวน – สีลม 

C. บริเวณพื้นท่ีวาง ถนนสุขุมวิท  – นานา 

A.บริเวณพื้นท่ีวางในซอยสาทร 1 ถนนสาทรใต – สาทร 

 
สาทรซอย 1 ถนนสาทรใต แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 

ขอบเขตพื้นท่ีต้ัง  : ในซอยสาทร 1 หัวมุมแยก 1  

ลักษณะท่ีต้ังโครงการ  : เปนยานธุรกิจใหมท่ีสําคัญแหงหนึ่งของกรงุเทพมหานครใกลกับโรงแรม 

โรงพยาบาลระดับ International สถานทูต แหลงรวมชาวตางชาติท่ีอยูในประเทศไทย และเปนยานชุมชน

ท่ีอยูอาศัย ท้ังคอนโด และบานพักไมไกลจากมหาวิทยาลัยและโรงเรียนหลายแหง 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ขนาดพื้นท่ี  : 1,845 ตารางวา (7,380 ตารางเมตร) 

อาณาเขต  : ทิศเหนือ Tipamas Suite Residence 

   : ทิศใต    สถานทูตออสเตรีย 

   : ทิศตะวันออก Pandanus Bar Bistro 

   : ทิศตะวันตก   โรงเรียนอนุบาลเธียรประสิทธิ์ศาสตร 

การเขาถึงโครงการ  : รถไฟฟาใตดิน MRT สถานีลุมพินี 

         : รถประจําทาง สาย 11, 22, 67, 113, 116, 149, 173 

         : รถยนตสวนบุคคล-รถยนตรับจางสาธารณะ ถนนสาทร 

สภาพแวดลอมโดยรอบ  

 

ทิศเหนือ 

 

ทิศใต 

 

 

ทิศตะวันออก 

 

ทิศตะวันตก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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B.บริเวณพื้นท่ีวางในซอยหลังสวน 4-5 ถนนหลังสวน – หลังสวน 

 
ถนนหลังสวน ซอยหลังสวน 4 – 5 แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330 

ขอบเขตพื้นท่ีต้ัง  : ระหวางซอยหลังสวน 4 และซอยหลังสวน 5  

ลักษณะท่ีต้ังโครงการ : เปนยานอาคารสํานักงานแหงหนึ่งของกรุงเทพมหานคร ตามซอยตางๆ มีตึก

คอนโดหรูอยูดวยเชนกัน นอกจากนี้ยังเปนแหลงรวมรานอาหารและคาเฟมากมาย ต้ังอยูไมไกลจาก

หางสรรพสินคา มหาวิทยาลัยและโรงเรียนช่ือดัง เช่ือมตอกับถนนสายหลักอยางสุขุมวิทและพระราม 4  

ขนาดพื้นท่ี  : 825 ตารางวา (3,300 ตารางเมตร) 

อาณาเขต  : ทิศเหนือ รานอาหาร Gaggan 

   : ทิศใต สถานทูตสหรัฐอเมริกา 

   : ทิศตะวันออก พื้นท่ีวาง แผงลอย 

   : ทิศตะวันตก อาคารพาณิชย รานคา 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การเขาถึงโครงการ  : รถไฟฟา BTS สถานีชิดลม, สถานีราชดําริ 

        : รถไฟฟาใตดิน MRT สถานีลุมพินี 

         : รถประจําทาง สาย 13, 17, 76 

        : รถยนตสวนบุคคล – รถยนตรับจางสาธารณะ ถนนหลังสวน 

สภาพแวดลอมโดยรอบ    

 

ทิศเหนือ 

 

ทิศใต 

 

ทิศตะวันออก 

 

ทิศตะวันตก 

    

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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C.บริเวณพื้นท่ีวางถนนสุขุมวิท – นานา 

 

ถนนสุขุมวิทปากซอย 6 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 

ขอบเขตพื้นท่ีต้ัง  : ถนนสุขุมวิทปากซอย 6 ติดกับ BTS นานา 

ลักษณะท่ีต้ังโครงการ : เปนยานธุรกิจของชาวตางชาติในกรุงเทพ ไมไกลจากหางสรรพสินคา สถานทูต 

สวนสาธารณะ และเปนยานชุมชนท่ีอยูอาศัย ท้ังคอนโด โรงแรม ของชาวตางชาติเชน อาหรับ เปนตน  

ขนาดพื้นท่ี  : 1,582 ตารางวา (6,330 ตารางเมตร) 

อาณาเขต  : ทิศเหนือ พื้นท่ีวาง เขตกอสราง 

   : ทิศใต  คริสตจักร ใจสมาน 

   : ทิศตะวันออก พื้นท่ีวาง เขตกอสราง 

   : ทิศตะวันตก สถานทูตสวีเดน 

การเขาถึงโครงการ : รถไฟฟา BTS สถานีนานา 

   : รถประจําทาง สาย 2, 25, 38, 40, 98, ปอ.25, ปอ.501, ปอ508, ปอ.511 

   : รถยนตสวนบุคคล – รถยนตรับจางสาธารณะ ถนนสุขุมวิท 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สภาพแวดลอมโดยรอบ 

 

ทิศเหนือ 

 

ทิศใต 

 

ทิศตะวันออก 

 

ทิศตะวันตก 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.7 อาคารประกอบโครงการ 

 

ภาพ ภายนอกอาคาร 

 

 

ภาพ ภายนอกอาคาร 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.7.1 ขอมูลท่ัวไป 

ช่ืออาคาร   อาคาร Day spa Bangkok 

พื้นท่ีอาคารโดยประมาณ  ประมาณ 4,380 ตารางเมตร 

ท่ีต้ัง    เลขท่ี 540 ถนนประดิษฐมนูธรรม แขวงวังทองหลาง เขตบางกะป  

    กรุงเทพมหานคร 

ลักษณะอาคาร   ศูนยใหบริการดานสปาและความงาม มีท้ังหมด 4 ช้ัน 

สภาพแวดลอมภายนอกอาคาร ท่ีต้ังของโครงการอยูริมถนน หรือ ถนนประดิษฐมนูธรรม  

(เลียบทางดวนเอกมัย – รามอินทรา) อยูใกลยานท่ีพักอาศัย แหลง

สํานักงานรานอาหาร สถานบันเทิง และรานคาตางๆหลายแหง สามารถ

เขาถึงไดสะดวก ซึ่งท่ีต้ังโครงการนี้สามารถเขาถึงไดจากถนนเสนหลักคือ 

ถนนประดิษฐมนูธรรม และถนนลาดพราว 

 

1.7.2 ตารางเปรียบเทียบเกณฑพิจารณาท่ีต้ังโครงการ 

ขอพิจารณาในการเลอืกท่ีต้ังโครงการ A. B. C. 

1. มีขนาดและสดัส่วนเหมาะสมกบัที่ตั้งโครงการ และ

รองรับการขยายของโครงการในอนาคต 
3 2 4 

2. ที่ตั้งโครงการมีบริเวณที่สามารถสร้างธรรมชาติอนั

บริสุทธ์ิ ในขณะที่ยงัสามารถมองเห็นทศันียภาพที่เคล่ือนไหว

ของสงัคมเมืองไดอ้ยู ่เพือ่เทียบใหเ้ห็นความแตกต่างที่เป็นอยู ่

เช้ือเชิญใหก้ลบัมาใชง้านอีก 

4 2 3 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3. มีการทิ้งระยะจากความวุน่วาย เช่น เสน้ทางจราจรตาม

แยกถนนที่แออดั โดยรอบมีบรรยากาศสงบเพยีงพอที่จะเอ้ือ

ต่อการผอ่นคลายร่างกายและจิตใจ 

4 3 1 

4. ที่ตั้งโครงการควร มีทิวทศัน์และสภาพแวดลอ้มที่ดี ไม่อยู่

ใกลแ้หล่งอบายมุข หรือชุมชนแออดั เพือ่ความปลอดภยั

น่าเช่ือถือ และใหค้วามเป็นส่วนตวัระดบัสูงแก่ผูเ้ขา้ใชง้าน 

4 3 2 

5. ที่ตั้งโครงการจะตอ้งสามารถเดินทางเขา้ถึงไดส้ะดวก อยู่

ใกลแ้หล่งรวมตวัใชเ้วลาวา่งของคนกรุง ไม่วา่จะหลงัเลิกงาน 

เลิกเรียน หรือวนัหยดุ 

3 3 4 

สรุป 18 13 14 

 

หมายเหตุ* 4 = มากท่ีสุด 

  3 = มาก 

  2 = ปานกลาง 

  1 = นอย 

สรุป 

 จากตารางเปรียบเทียบเกณฑการพิจารณาเลือกท่ีต้ังโครงการ ท่ีต้ัง A. บริเวณพื้นท่ีวางในซอย

สาทร 1 ถนนสาทรใต – สาทร มีความเหมาะสมมากท่ีสุด ซึ่งมีขนาดของพื้นท่ีเพียงพอและสามารถรองรับ

การขยายของโครงการเพิ่มได มีความเปน OASIS กลางเมือง และท้ิงระยะหางจากความวุนวาย สงเสริม

กิจกรรมภายใน อีกท้ังมีสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย นาเช่ือถือ และใหความเปนสวนตัวมากท่ีสุด 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.8 องคประกอบของโครงการ 

วัตถุประสงคโครงการ กิจกรรม องคประกอบโครงการ 

1. เพื่อออกแบบพื้นท่ีเพื่อการดูแลความงามท่ี

สะดวกมากข้ึนสําหรับคนกรุงเทพฯ 

 

- เดินเขา/ จอดรถ 

- ส่ังอาหาร/ เครื่องด่ืม 

- ซื้อผลิตภัณฑ L’OCCITANE  

- ท่ีต้ังท่ีงายตอการเขาถึง 

- ท่ีจอดรถ 

- ทางเช่ือมสวนบริการตางๆ 

2. เพื่อสราง OASIS กลางชุมชนเมืองท่ีมีแต

ตึกระฟา เต็มไปดวยมลพิษ และการจราจรท่ี

วุนวาย ใหเปนศูนยความงามท่ีบํารุงท้ังคนท่ี

เขามาใชงาน และชุมชนรอบขาง ใหมี    

ทัศนวิสัยท่ีสะอาดสดช่ืนชุมช่ืนไปดวย

ธรรมชาติ สรางบรรยากาศสบายๆ ใหคน

เมืองไดผอนคลาย 

- พักผอน 

- ซื้อผลิตภัณฑปลอด

สารพิษ 

- สวนดอกไม 

- สวนบริการรานคาผลิตภัณฑ 

L’OCCITANE 

3. เพื่อเปล่ียนรูปแบบการใชเวลาวาง/ 

พักผอน/ หรือชวยคลายเครียดของคนกรุง ท่ี

เกิดจากการกิน การเท่ียวท่ีกอใหผลเสียตอ

ราง ท่ีมีแนวโนมทําลายสุขภาพมากไป

กวาเดิม ใหมาเปนการผอนคลายและดูแล

ความงามดวยผลิตภัณฑสกัดจากธรรมชาติ 

 

- ทานอาหาร 

- พบปะสังสรรค 

- ขอคําแนะนําจาก

ผูเช่ียวชาญ 

- ออกกําลังกาย 

- เสริมความงาม 

- นวด ทําสปา 

- สัมมนา 

- ทํากิจกรรม/งานอดิเรก 

- รานอาหารและเครื่องด่ืม 

- สวนบริการใหคําปรึกษา 

- FITNESS & YOGA 

- BEAUTY SALON 

- SPA & MASSAGE 

- หองสมุด 

- หองสัมมนา 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.9 ขอบขายและขอบเขตของโครงการ 

องคประกอบ ขอบขาย ขอบเขต 

1. สวนบริการ   

1.1 สวนบริการสาธารณะ   

- สวนโถงทางเขาออกและพักคอย • • 

- สวนตอนรับและประชาสัมพันธ • • 

- หองน้ํา •  

- สวนบริการรานอาหารและเครื่องด่ืม • • 

- สวนบริการรานคาผลิตภัณฑ L’OCCITANE BOUTIQUE • • 

- สวนท่ีจอดรถ •  

- สวนทางสัญจรนอกอาคารและบริการ •  

- พื้นท่ีสวนดอกไม •  

1.2 สวนบริการอาคาร   

- สวนรักษาและบํารุงอาคารสถานท่ี •  

- สวนดูแลและบํารุงงานระบบ •  

- สวนรักษาความปลอดภัย •  

- สวนซอมบํารุง •  

- สวนหองเก็บสินคาและอุปกรณ •  

2. สวนบริการทางการศึกษาและจัดกิจกรรม   

- สวนหองสัมมนา (WORKSHOP) • • 

- สวนบริการคาเฟ (CAFÉ) • • 

3. สวนสงเสริมสุขภาพท่ีภายใน   

3.1 สวนบริการใหคําปรึกษา   

- สวนโถงตอนรับและพักคอย • • 

- สวนรับฝากของ •  

- สวนหองใหคําปรึกษา • • 

- หองน้ํา หองอาบน้ํา และเปล่ียนชุด • • 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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องคประกอบ ขอบขาย ขอบเขต 

3.2 สวนบริการบํารุงและบําบัดรางกาย   

- หอง YOGA and AEROBIC • • 

- สวนบริการ DETOX (อบสมุนไพร) • • 

- หอง LIGHT FITNESS • • 

4. สวนสงเสริมความงามท่ีภายนอก   

4.1 สวนตอนรับ   

- สวนโถงตอนรับ SPA and BEAUTY • • 

- สวนโถงพักคอย SPA and BEAUTY • • 

- สวนบริการ SPA TREATMENT • • 

- สวนรับฝากของ •  

- หองน้ํา และเปล่ียนชุด •  

4.2 BEAUTY SALON   

- สวนบริการ MANICURE and PEDICURE • • 

- สวนบริการ SALON and BARBER • • 

- สวนบริการ COSMETIC • • 

4.3 MASSAGE   

- สวนบริการ FOOT MASSAGE • • 

- สวนบริการ BODY MASSAGE • • 

- สวนบริการ AROMATHERAPY MASSAGE  • • 

5. สวนจัดสรรการบริการ   

- สวนจัดเตรียม •  

- สวนสํานักงาน •  

- สวนพักคอยสําหรับผูมาติดตอ •  

- หองพักพนักงาน •  

- หองอาหาร •  

- หองซักรีด •  

- หองน้ํา และเปล่ียนชุดสําหรับพนักงาน •  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.10 ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. มีความเขาใจพฤติกรรมของผูใชศูนยความงาม 

2. ไดตัวอยางผลงานออกแบบท่ีตอบสนองพฤติกรรมของผูใชศูนยความงาม L’OCCITANE 

3. สงเสริมใหเกิดภาพลักษณของผลิตภัณฑท่ีดีข้ึน และเปนแนวทางในการพัฒนาตอไป 

 

รวมพื้นท่ีท้ังหมด 40  

รวมพื้นท่ีออกแบบท้ังหมด - 21 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทท่ี 2 

2.1 ขอมูลพ้ืนฐานโครงการ 

2.1.1 ขอมูลเก่ียวกับศูนยความงามมาตรฐาน 

 ความงามของผูหญิงมีมากกวาภาพลักษณท่ีเห็น “ความงาม” คือ ความรูสึกท่ีคุณสามารถ

สัมผัสไดจากผิวพรรณ จากการกระตุนความรูสึก เปนส่ิงสะทอนและผสมผสานระหวางรางกาย จิตใจ 

และความคิด สงผลตอบุคลิกและความเช่ือมั่นในการทํากิจกรรมตางๆ ดังนั้นการดูแลรักษาความงามให

สมบูรณเปนส่ิงสําคัญ ทําใหเกิดศูนยความงามมาตรฐานข้ึนเพื่อชวยในการดูแลและใหบริการท่ีมี

มาตรฐาน เสริมสรางความงามใหสมบูรณแบบ 

 สําหรับความงาม มีความหมายมากกวาภาพลักษณ แตรวมถึงความงามท่ีเกิดจากภายใน ซึ่งคือ

ส่ิงสะทอนความผสมผสานระหวางรางกาย จิตใจและความคิดท่ีครอบคลุมความรูสึก 

 ศูนยความงามมาตรฐานมีการเปดกวางเพื่อความรูสึกสงบและผอนคลาย ใหกําเนิดความงามท่ี

ลึกลํ้า อาณาจักรแหงความงามท่ีไมมีเพียงแตภาพลักษณแตตองมีความเปนเอกลักษณเฉพาะตัวและ

มุงเนนในการใสใจความรูสึกของผูเขาใชบริการ 

ความงามท่ีเกิดข้ึนจากการใสใจ 

ศูนยความงาม คือ สถานท่ีท่ีมีเอกลักษณในการใหความเพลิดเพลินบันเทิงใจและเปนสวนตัว 

สามารถรับฟงและใหคําปรึกษาท่ีดีโดยผูเช่ียวชาญของศูนย ซึ่งผูเช่ียวชาญจะไดรับการฝกฝนมาเปน

อยางดีนี้จะเลือกสรรผลิตภัณฑพรอมกับใหคําแนะนําท่ีเหมาะสมแกผูเขาใชบริการ เพื่อใหเกิดผลลัพธใน

ดานของความงามเปนท่ีพึงพอใจของลูกคาสูงสุด 

ความงามท่ีเกิดข้ึนจากความชํานาญ 

 สําหรับศูนยความงามมาตรฐาน การคนควาวิจัยและการเอาใจใส เขาใจถึงความตองการของ

ลูกคาผนวกกับวัตกรรมและเทคโนโลยีอันทันสมัย ศูนยจึงมีหนาท่ีในการเปนผูนําการผลิตผลิตภัณฑดูลิว

ท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเนนลิตภัณฑท่ีเหมาะสมกับสภาพผิวท่ีแตกตางกันไป โดยผลิตภัณฑทุกช้ินตองาน

การวิจัยโดยผูเชียวชาญ แพทยผิวหนัง แพทยเฉพาะทาง แพทยแผนโบราณ เปนตน เพื่อกอใหเกิด

ผลิตภัณฑท่ีดีท่ีสุด รวมถึงการปรณนิบัติผิวท่ีสามารถเห็นผลทันตา และผลจากการปรณนิบัติผิวในแตละ

ผลิตภัณฑสามารถใหความรูสึกผอนคลายท้ังรางกายและจิตใจ 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 ความงามท่ีเกิดจากสุขภาพจิตท่ีสมบูรณ 

 ณ สถานดูแลความงามช้ันสูง จะนําศาสตรแหงการปรณนิบัติผิวท่ีทําใหผูใชบริการสามารถ

สัมผัสไดถึงการบํารุงผิวท่ีลึกลํ้า ไดรับการผอนคลายในหองสวนตัว และใชแสงไฟท่ีนุมนวล เสียงเพลงท่ี

เปดคลอเบาๆ และทวงทาการนวดท่ีชํานาญนุมนวล สรางความผอนคลายใหแกรางกายและจิตใจ 

__________________________________________________________________________ 

ขอมูลอางอิง: Website “http://www.yogasutrathai.com/th/whatsyoga.php”   

 

 2.1.2 ขอมูลพื้นฐานเก่ียวกับการทําสปา 

คําจํากัดความของคําวา “สปา” 

คําวา SPA เปนรากศัพทมาจากภาษาละติน “Salus Per Aqua” หมายถึง health through 

water คือการใชประโยชนจากน้ําพุรอนหรือน้ําแรเพื่อฟนฟูสุขภาพ เนื่องจากในน้ํามีแรธาตุหลายชนิด 

ท้ังความรอนและแรธาตุ จะชวยกระตุนระบบการทํางานตาง ๆ ในรางกายใหทํางานดีข้ึน 

ความเปนมาของสปา 

      สปาเริ่มข้ึนในประเทศเบลเยี่ยม ท่ีเมือง “Spa” ซึ่งต้ังอยูทางตะวันออกของประเทศเบลเยี่ยมเปน

เมืองท่ีมีน้ําพุรอนและแวดลอมดวยสภาพภูมิประเทศท่ีสวยงาม เปนท่ีนิยมของบุคคลช้ันสูง   ขุนนาง

และทหารของยุโรปเดินทางมาแชน้ําพุรอนท่ีเมืองนี้ เพราะชวยใหรูสึกผอนคลาย (Relax) นอกจากนี้

ประชาชนชาวเบลเยี่ยมยังนิยมด่ืมน้ําแร ซึ่งน้ําแรท่ีมีช่ือเสียงมากท่ีสุดผลิตท่ีเมือง Spa  

      “สปา” ตามความหมายของกองการประกอบโรคศิลปะ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

กระทรวงสาธารณสุข หมายถึงสถานบริการเพื่อสุขภาพ หรือ สถานพยาบาลท่ีใหบริการลูกคาท่ัวไปดวย

ศาสตรการนวดเพื่อสุขภาพ การปฏิบัติตอรางกายเพื่อสุขภาพ  

(Body Care & Treatment) และการใชน้ําเพื่อสุขภาพเปนบริการหลัก เพื่อปรับความสมดุล

ของรางกายและจิตใจ โดยใหคําแนะนําดานบริการท่ีจัดไวตามหลักวิชาการ รวมถึงอาจจะมีการให

คําแนะนําการสงเสริมสุขภาพดวยการออกกําลังกาย โภชนาการ การปรับพฤติกรรมตามหลักการแพทย

สากล และการสรางหลักสุขภาพดวยศาสตรการแพทยทางเลือก ท้ังนี้ใหมีมาตรฐานตามท่ีกระทรวง

สาธารณสุขกําหนด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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องคกรสปาระหวางประเทศ 

      องคกรสปาระหวางประเทศ (International Spa Association-ISPA) จัดต้ังข้ึนเพื่อกําหนด

วัตถุประสงคและเกณฑตางๆ ของธุรกิจสปารวมท้ังการใหขอมูล การวางมาตรฐานและนโยบายสปา 

แนวคิดในการวางแผนบริการใหกับสปากวา 2,000 แหงจากประเทศสมาชิก ISPA จํานวน 59 ประเทศ 

เพื่อการใหบริการเปนมาตรฐานเดียวกัน และเพิ่มความเขมแข็งใหผูประกอบการดานธุรกิจสปา  

 ประเภทหรือรูปแบบของสปา 

 1. น้ําพุรอน สปา (Mineral Spring Spa) 

  สปาบริการน้ําพุรอนและบอน้ําแร เนื่องจากน้ําพุรอนและน้ําแรจะมีแรธาตุตางๆ ซึ่งแตกตาง

กันไปในแตละแหง แรกเดิมทีของสปากําหนิดข้ึนท่ีประเทศเบลเยี่ยม จุดประสงคในสมัยกอนนั้นก็เพื่อ

บําบัดอาการเจ็บปวย และรางกายออนเพลีย น้ําแรบางแหงมีฤทธิ์เปนดาง น้ําแรบางแหงมีแรธาตุ

โซเดียมคลอไรดซัลเฟตสูงนิยมใชกระตุนรางกาย น้ําแรบางแหงมีแรธาตุเหล็กสูง ใชปรับแรธาตุ 

  การบริการสปาน้ําพุรอนนั้น ตองมีการตรวจวัดปริมาณแรธาตุอยางนอยปละ 2 ครั้ง เพื่อดูวา

ปริมาณแรธาตุเหมาะสมหรือไม หรือบางอยางสูงเกินไปจนเปนพิษหรือไม นิยมใชน้ําพุรอนในการบําบัด

โรคไขขอ โรคเกาต โรคหัวใจ โรคไต เปนตน ควรเปนน้ําแรท่ีมีกํามะถันสูงกวาในเลือดและรอน

พอเหมาะ คือ 40-46 องศาเซลเซียส ท้ังนี้กํามะถันชวยรักษาโรคผิวหนัง บํารุงผิวพรรณ แตมีขอหาม

สําหรับคนท่ีเปนโรคความดันโลหิตสูง โรคปอด โรคเบาหวานระยะรุนแรง หลอดเลือดอักเสบ และการ

สูญเสียประสาทรับความรอน-เย็น 

  วิธีการใชน้ําพุรอนดวยระบบประปาท่ีตอทอน้ําพุธรรมชาติเขามาสูหองบริการ เชนหองอาบน้ํา

ของรีสอรท หรือในหองพัก ผูท่ีตองการอาบควรอาบน้ําชําระรางกายเสียกอน แลวเขาไปแชน้ําพุรอน

ท้ังตัวนาน 20-30 นาที สามารถขัดถูรางกายได (ยกเวนบอน้ําแรธรรมชาติหรือการใชรวมกัน) แตไมควร

ใชสบู หลังจากนั้นลางรางกายดวยน้ําประปาและนอนพักสักครู 

2. คลับ สปา (Club Spa) 

  สปาท่ีมุงเนนการออกกําลังกาย เสริมสรางสมรรถนะในความแข็งแกรงของรางกาย เปนสปา

ขนาดเล็กท่ีมักจัดไวเปนสวนหนึ่งของสถานบริการบริหารรางกาย (Fitness) หรือศูนยสุขภาพ (Health 

Club) ใหผูท่ีมาออกกําลังกายไดผอนคลายความตึงเครียด และมีการใหบริการดานการนวดแบบสปอรต

ดวยน้ํามันผอนคลายกลามเนื้อ (เชน สะระแหน สม มะนาว เปนตน) การอบไอน้ํา การอบซาวนา การ

แชน้ํารอน น้ําเย็น รวมถึงโยคะ หรือการออกกําลังกายอื่นๆ สปาประเภทนี้จะไมมีหองพักคางคืน

ใหบริการ เหมาะสําหรับนักกีฬาท่ีใชแรงกายมากและคนท่ัวไปดวย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3. โรงแรมและรีสอรต สปา (Hotel & Resort Spa)  

  สปาท่ีเนนความเปนสถานท่ีพักผอนและการนวดโดย เฉพาะมีการจัดใหสถานท่ีมีบรรยากาศดี 

ทัศนียภาพและภูมิทัศนท่ีสวยงาม ควบคูไปกับปรนนิบัติรางกายผิวพรรณและบําบัดความเครียดจาก

ผูเช่ียวชาญเฉพาะทาง 

  โรงแรมและรีสอรท สปา มีกระจายอยูท่ัวทุกภูมิภาคตามโรงแรมและรีสอรทใหญ ๆ ในสถานท่ี

ทองเท่ียวสําคัญ เชน ภูเก็ต เชียงใหม เชียงราย สมุย พัทยา หัวหิน ฯลฯ เนนใหเปนสถานท่ีพักผอน

หยอนใจ ใหความสําคัญกับการนวดตัวมากกวาทรีทเมนทเรื่องของความงาม เพราะผูใชบริการมักเปน

แขกของโรงแรมและรีสอรท ซึ่งเปนลูกคาช่ัวคราวท่ีไมมีโอกาสกลับมาใชบริการซ้ํา เพราะทรีทเมนท

ความงามนั้นจะไดผลดีตองใชบริการซ้ําหลายๆครั้ง กิจกรรมอื่นท่ีมี เชน บริการอาบน้ําแร แชน้ํานม อบ

เซานาและอบไอน้ํา จัดเปนบริการพื้นฐานท่ีสปาแทบทุกแหงตองมี โดยเฉพาะการอบตัวประเภทอบซาว

นาและอบไอน้ํา บางแหงอาจมีขัดผิว บํารุงผิวสปามือและสปาเทาดวย หากมีลูกคาสม่ําเสมอ 

4. เดสติเนช่ัน สปา (Destination Spa) 

  สปาท่ีเนนการพํานักยาวเพื่อทํากิจกรรมอยางตอเนื่อง เพื่อสรางเสริมสุขภาพหรือฟนฟูสุขภาพ

ของผูใชบริการใหดีข้ึน เปนสถานท่ีบริการสปาแบบ องครวม มีบริการครบวงจร เชน มีการใหคําปรึกษา

แนะนํา การดูแลสุขภาพ การออกกําลังกาย การนวดรูปแบบตางๆ การสรางสมดุลโดยอาศัยความรอน

และความเย็นของน้ําท่ีเรียกวา วารีบําบัด การฝกโยคะ การทําสมาธิ อาจมีแพทยทางเลือกประจําสปา

เพื่อใหคําแนะนําดานการดูแลรักษาสุขภาพท่ีถูกตอง และตามดวยเครื่องด่ืมและอาหารสุขภาพใน

รูปแบบครัวสปา (Spa Cuisine) เปนโภชนาบําบัดท่ีมีนักโภชนาการคอยใหคําปรึกษาดานอาหารการ

กินท่ีเปน ประโยชน ไมวาจะเปนอาหารมีวิตามิน แรธาตุครบถวนหรืออาหารพลังงานตํ่า กากใยสูงเพื่อ

ควบคุมน้ําหนัก เนนการรับประทานผักสด ผลไมสด เนื้อปลา งดเนื้อสัตวใหญ งดบุหรี่ แอลกอฮอล บาง

แหงอาจจะเนนการรับประทานอาหารแบบมาโครไบโอติก ในรีสอรทท่ีมีบริการสปาแบบองครวม

ลักษณะนี้จึงเปนท้ังรีสอรทและเดสติเนช่ันสปา ในเวลาเดียวกัน 

5. เดย สปา (Day Spa) 

  เปนสปาท่ีไมมีหองพักคางคืน ใชระยะเวลาอันส้ันประมาณ 1-5 ช่ัวโมง สวนใหญจะเนนเรื่อง

ความสวยงามและผอนคลาย เดย สปา เปนประเภทของสปาท่ีเปดบริการมากท่ีสุดในเวลานี้ มักจะเนน

เรื่องความงามและการบําบัดใหคลายเครียดในเวลาส้ัน ๆ แคไมกี่ช่ัวโมง ไมตองเขาคอรส ปรับเรื่อง

โภชนาการอาหารการกิน หรือการออกกําลังกาย เปนธุรกิจท่ีขยายตัวคอนขางสูงในระยะเวลา 10 ปท่ี

ผานมา เนื่องจากใชเงินลงทุนไมมากเหมือนธุรกิจสปาอื่นๆ อาจจะใชอาคารสํานักงาน ท่ีพักอาศัย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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อาคารพาณิชย หางสรรพสินคา รานคาในสนามบิน หรือบริเวณบานท่ีรมรื่นดัดแปลงเปน เดย สปา ได

ไมยาก พบวาหากเลือกทําเลดีจะมีลูกคาหมุนเวียนมาใชบริการในปริมาณมาก 

  เดย สปา หลายแหงมีจุดเดนเรื่องการทําทรีทเมนทความงาม นวดหนา ขัดผิวอบตัว ซึ่งบาง

แหงอาจมีเครื่องสําอางสมุนไพรเฉพาะของตนเองไวบริการ สวนการบําบัดคลายความเครียดนั้นใชท้ังสุ

คนธบําบัดหรืออโรมาเทอราป (Aromatherapy) ในการนวดน้ํามันหอมระเหยและการนวดแผนไทยยืด

เสน 

  การทําทรีทเมนทเพื่อความงาม พนักงานนวดตัวทําตามโปรแกรมอยางดีแลว ควรจะมีความรูท่ี

จะใหคําปรึกษาดานทรีทเมนทนั้นใหกับลูกคาดวย หรือมีเจาหนาท่ีผูเช่ียวชาญคอยใหคําปรึกษา

คําแนะนําตางๆแกผูใชบริการไดอยางถูกตอง เชน ในเรื่องการทําสปาผิวหนา ทําความสะอาดและเสริม

อาหารบํารุงผิวหนานั้นมีวิธีการแบบไหนบาง อะไรจะไดผลดีกวากันระหวางการนวดมือ การบําบัดดวย

น้ํา หรือการใชกระแสไฟฟา และตองทําบอยแคไหน เพราะสวนมากตองไปทําซ้ําหลายครั้งอยาง

ตอเนื่องเปนประจํา ลูกคายอมตองการคําแนะนําท่ีจริงใจไมไดหวังเพียงผลประโยชนท่ีทางสปาจะไดรับ 

6. เมดิคอล สปา (Medical Spa) 

  สปาท่ีเนนการบําบัดสุขภาพ ใหบริการจะเนนเชิงการแพทยมากกวาสปาอื่นๆ สวนใหญเปน

การนําธรรมชาติบําบัดมา ผสมผสานกับวิทยาการทางการแพทย ซึ่งอาจเปนแพทยแผนปจจุบันหรือ

แพทยทางเลือก มักจะผสมผสานองคความรูระหวางการแพทยแผนปจจุบันกับศาสตรทางการแพทย

แบบ ตะวันออกซึ่งมีมาแตโบราณ เพื่อเสริมสรางการดูแลรักษาสุขภาพแนว ใหม เนนแกปญหาท่ีตนเหตุ

ของการเกิดโรค ตลอดจนการรูจักดูแลตนเอง โดยอยูภายใตการดูแลของแพทยเฉพาะทางและบุคคลท่ี

เช่ียวชาญเฉพาะ เมดิคอล สปา เปน ท่ีนิยมในตางประเทศนานแลว ปจจุบันในไทยเองก็ไดรับความนิยม 

โดยมักเปนสวนหนึ่งของคลินิกเอกชนหรือในโรงพยาบาลขนาดใหญ บางแหงพัฒนามาจากสปาเพื่อ

ความงามมาเปนสปาเพื่อสุขภาพ 

7. สปา บนเรือสําราญ (Cruise Ship Spa) 

  สปาบนเรือสําราญจะเนนการผอนคลายผสานการออกกําลังกายและการจัดเตรียมอาหารเพื่อ

สุขภาพโภชนาการบําบัด ความงาม การนวดหรือแมแตการจัดทํากิจกรรมอื่นๆ ท่ีทําใหจิตใจสงบ 

เพื่อใหผูใชบริการมีความสุขสบายและรูสึกผอนคลายในระหวางการเดินทาง แนวโนมสปาบนเรือสําราญ

จะไดรับความนิยมมากข้ึน 

__________________________________________________________________________ 

ขอมูลอางอิง: Website “http://www.yesspathailand.com/สปา-spa/ประเภทของสปา.html”   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ประเภทของรูปแบบการใหบริการในสปา 

โดยท่ัวไปรอยละ 70 ของการใหบริการในสปา คือ การนวด ซึ่งรูปแบบการนวดท่ีไดรับความ

นิยมมีท้ังหมด 8 ประเภท 

1. การนวดแบบแผนไทย (Thai Massage) เปนการนวดแบบผสมผสานระหวางการนวดแบบ

เนนกดจุด ท่ีเนนการคลึงไปตามรางกายกับการนวดแบบยืดเสนยืดสาย แบบกายบริหาร 

2. การนวดแบบจีน (Shiatsu) เปนการกระตุนและบําบัดพลังงาน หรือ “ช่ี” ท่ีไหลเวียน

ภายในรางกายใหสมดุลคลายกับการนวดแบบไทยแตความหนักหนวงนอยกวา 

3. การนวดแบบญี่ปุน (Reiki) เปนการนวดท่ีมีพื้นฐานของความเช่ือท่ีวา เปนการกระตุน 

ประกอบกับการฟนฟูพลังงานและผอนคลาย การนวดแบบนี้เนนการกดจุดโดยจะทําการนวดลงบน 

จุดสําคัญ 16 จุดบนรางกายเทานั้น ไมมีการสัมผัสรางกายสวนอื่น 

4. การนวดแบบอินเดีย (India Massage) เปนการกระตุนกลามเนื้อสวนบนของรางกาย

บริเวณหัวไหล และตนคอควบคูไปกับการนวดดวยน้ํามันหอมระเหย เพื่อใหพลังงานไดไหลเวียนท่ัว

รางกาย 

5. การนวดแบบขจัดพิษ (Lymphatic Drainage) เปนการนวดเพื่อชวยลดอาการบวมน้ํา และ

กําจัดไขมันสวนเกินท่ีเรียกวา เซลลลูไลท ชวยกระตุนการไหลเวียนของโลหิตและกระชับผิว ลักษณะ

การนวดจะเปนการเคาะและกดตามผิวหนังสวนท่ีไมเรียบเปนลักษณะผิวเปลือกสม 

6. การนวดแบบอโรมาเธอราพี (Aromatherapy) เปนการนวดท่ีนิยมกันมาก เปนการนวด

แบบผสมผสานระหวางวิธีการนวดแบบโบราณ ซึ่งเปนการผอนคลายความเหน็ดเหนื่อยเมื่อยลา ควบคู

กับการใชกล่ินบําบัด 

7. การนวดฝาเทา (Reflexology) เปนการนวดท่ีชวยกระตุนระบบการทํางานของรางกาย 

โดยรวมใหดีข้ึน เนื่องจากฝาเทาเปนจุดศูนยรวมของเสนตางๆ ในรางกาย 

8. การนวดแบบอัคนีบําบัด (Lastone Therapy) เปนการใชหินรอน-เย็นวางตามจุดสําคัญของ

รางกายสลับกัน อุณหภูมิท่ีตางกันของหินจะชวยกระตุนการไหลเวียนของโลหิต ซึ่งจะสงผลใหเซลลใน

รางกายไดรับออกซิเจนอยางเต็มท่ี 
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ศาสตรแหงสปา 

- ACUPRESSURE เทคนิคการนวดแบบจีนโบราณใชในกรณีท่ีตองการฟนฟู หรือรักษาในสวน

ท่ีไมสามารถเขาถึง ทําใหพลังงานไหลเวียนในรางกายสมบูรณยิ่งข้ึน 

- AEROBICS การออกกําลังกายบริหารเขาจังหวะ ซึ่งเลือกท่ีจะใชเสียงดนตรี เพื่อเตน

ประกอบเพลงไดท้ังชาและเร็ว เพื่อปรับระบบการเตนของหัวใจ ซึ่งจังหวะการเตนมีความสัมพันธกับ

การหายใจซึ่งตองการอากาศหรือออกซิเจน ชวยเผาผลาญไขมัน และทําใหรางกายแข็งแรง 

- AQUA STRETCHING เปนการออกกําลังกายในสระน้ํา หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา “ระบําใต

น้ํา” เปนการเพิ่มความยืดหยุนใหแกรางกาย และกระชับกลามเนื้อใหแข็งแรงข้ึน 

- AUTOGENIC TRAINNING เปนการบําบัดดวยการสะกดจิต หรือต้ังจิตแนวแนในส่ิงใดส่ิง

หนึ่ง ซึ่งสามารถบรรเทาอาการตึงเครียดทางอารมณ และชวยรักษาโรคนอนไมหลับได 

- AYURAVEDA เปนเทคนิคการรักษาสุขภาพตามแบบอินเดียโบราณ ( ถือกันวาเปนวิชา 

ศักด์ิสิทธิ์ในอถรรพเวท) รวบรวมสูตรทางโภชนาการ พืชสมุนไพร เครื่องหอม และการภาวนา เพื่อฟนฟู

และรักษาสมดุลของสุขภาพ 

- BODY CONDITIONING โปรแกรมการออกกําลังกายในสภาวะการทํางานท่ีชวยเผาผลาญ

พลังงานในรางกาย 

- BRUSH AND TONE การขัดผิวท่ีจะขจัดเซลลสวนท่ีตายแลว ในช้ันหนังกําพราออกไปให

หมดจด ในขณะเดียวกันเปนข้ันตอนกอนการทําทรีทเมนทดวยโคลนหรือมาสตผิวดวยสาหรายทะเล 

- COLONIC เปนวิธีทดน้ําสูตรเขมขนเขาไปชําระลางลําไสใหญ เพื่อทําความสะอาดและ 

ปองกันส่ิงมีพิษไมใหตกคางสะสมในรางกายและกระแสโลหิต 

- ELECTROTHERAPY การใชกระแสไฟฟาพลังโวลทตํ่าๆ เขามาชวยในการทําทรีทเมนท 

กระตุนเซลลผิวและกระแสเลือด 

- FITNESS PROFILE โปรแกรมการฝกและควบคุมชนิดเขมขนสําหรับคนรักหุนและสุขภาพ

อยางแทจริง 

- HYDROTHERAPY การบําบัดดวยน้ํา เปนการปลอยกระแสน้ําออกมานวดตัวและอาบน้ําแร 

- POWER YOGA “โยคะ” ศาสตรแหงพละกําลังจากการทําสมาธิในทาตางๆตามแบบ 

โบราณ นอกจากไดความแข็งแรงแลวยังทําใหจิตใจสงบดวย 

- SWEDISH TRAINING เทคนิคการนวดกลามเนื้อแนวยูโรเปยนในแบบด้ังเดิม ชโลมน้ํามัน

สําหรับนวดตัว เพื่อคลายกลามเนื้อ ท่ีแนนตึงบรรเทาอาการปวดกลามเนื้อ 

- WEIGHT TRAINING โปรแกรมการควบคุมน้ําหนักหลากชนิดท่ีตองการใชการบริหารหรือทําซ้ํา

หลายๆครั้ง ตามปริมาณน้ําหนักจากขีดตาช่ัง หรือยังคงรักษาระดับน้ําไว ใหไดในพิกัดท่ีเหมาะสมเพื่อ

ชวยเผาผลาญแคลอรี่และไขมัน 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แนวทางการออกแบบสปา  

คือการออกแบบตามลักษณะของ Human Design ดัง 5 หัวขอนี้ 

1. พื้นท่ีกิจกรรม : สวนออกกําลังกาย สวนสุขภาพ 

2. พื้นท่ีทรีทเมนท : สวนความสงบ เสริมสวย 

3. ลักษณะการอาบ : sauna, steam, cleo patra, thalasso เปนตน 

4. พื้นท่ีสันทนาการ : สวนของการพักผอน 

5. พื้นท่ีน้ํา : สระสปา สระน้ําวน น้ําตก น้ําแร 

ท้ัง 5 สวนนี้มีความสําคัญเทาเทียมกันและสัมพันธกัน การจัดวางท้ังหมดอยางสมดุลก็จะสงผล

ดีตอดานการตลาด 

พื้นฐานสําคัญท่ีตองคํานึงถึงในการสรางสปา คือ ทําเลท่ีต้ังสภาพแวดลอม ส่ิงอํานวยความ 

สะดวกและกลุมลูกคา ซึ่งเปนเรื่องซับซอนและละเอียดออน ควรมีผูเช่ียวชาญในสาขาตางๆเปนท่ี

ปรึกษาควบคูไปดวย 

2.1.3 ขอมูลพื้นฐานเก่ียวกับโยคะ 

 กําเนิดโยคะ  

โยคะ กําเนิดในประเทศอินเดียเมื่อประมาณ 4-5พันปมาแลว เดิมจะเปนการฝกเฉพาะในหมู

โยคีและชนช้ันวรรณะพราหมณเพื่อเอาชนะความเจ็บปวย ตอมาโยคะไดถูกพัฒนาผานลัทธิฮินดู มายุค

พุทธศาสนา ถึงยุคลัทธิเซนในประเทศจีน ดังนั้นโยคะจึงไมไดเปนศาสตรของศาสนาใดศาสนาหนึ่ง แต

เปนสากลศาสตรท่ีศาสนาตางๆ สามารถนํามา เปนสวนหนึ่งในการปฏิบัติเพื่อบรรลุเปาหมายสูงสุดแหง

ศาสนานั้นๆ โยคะจึงเปนท่ีแพรหลายไปท่ัวโลก 

ความหมายของโยคะ  

โยคะ หมายถึง การสรางความสมดุลและการรวมของรางกาย- จิตใจ และจิตวิญญาณ ใหเปน

หนึ่งเดียว คือ โยคะสูตร รวบรวมโดยทานมหาโยคีปตัญชลี (Patanjali) พระบิดาแหงโยคะ เมื่อ

ประมาณ 300 ป หลังพระพุทธเจาเสด็จดับขันธปรินิพพาน พระสูตรนี้เปนท่ีมาแหงปรัชญาของโยคะใน

ปจจุบัน 
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อาสนะ  

อาสนะนับเปนหนึ่งในแปดแขนงของโยคะแบบด้ังเดิมในตําราโยคะสูตร มีสวนท่ีวาดวยปรัชญา

ของโยคะ มหาโยคีปตัญชลีใหคําจํากัดความอาสนะดวยคํา2คํา คือ เสถียรและสุขุม เสถียรหมายถึง 

ความมั่นคง ความคงท่ี ความแนวแน โดยมากจากรากศัพทวา สถ ซึ่งหมายถึงการยืน สุขุม หมายถึงการ

ผอนคลาย สบาย ความสุข เมื่อจิตของกายอยูในสภาวะท่ีตรงขามกับเสถียรและสุขุม กลาวคืออยูใน

สภาวะไมคงท่ี จํากัด รอนรนและไมมีสมาธิ จะทําใหเรามีแนวโนมท่ีจะใชชีวิตอยางยากลําบาก ขัดแยง 

เครียดและขาดความสุข การฝกโยคะชวยสรางความคงท่ีและผอนคลายท่ีสัมผัสได ผานจิตของกายอัน

จะกอประโยชนท้ังดานสมาธิและชีวิตประจําวันโดยท่ัวไป 

การฝกโยคะนั้นตางจากการออกกําลังกายแบบอื่นๆท่ีเปนท่ีนิยมกัน เชน แอโรบิก ยกน้ําหนัก

หรือวิ่งอยางส้ินเชิง จุดประสงคของการฝกอาสนะไมใชการพัฒนาความแข็งแรงของกลามเนื้อหรือความ

แข็งแรงของกลามเนื้อหัวใจ ( แมโยคะจะมีประโยชนเชนนั้นดวยก็ตาม) แตโยคะมีจุดประสงคเพื่อฟนฟู

จิตของกายใหกลับมาสูสภาวะความเปนอยูท่ีดี ผอนคลาย และต่ืนตัวอยูเสมอ 

ประโยชนของโยคะ 

การฝกโยคะมีผลตอจิตของกายในทุกๆดาน เชน ในดานรางกายโดยผอนคลาย รักษา และ 

สรางความแข็งแรง ยืดเสนยืดสายระบบกระดูก กลามเนื้อ กลามเนื้อหัวใจ ระบบการยอยอาหาร ตอม

ตางๆในรางกาย และระบบประสาท  

ผลทางดานจิตใจ จะเกิดผานการสรางจิตใจท่ีสงบ ความต่ืนตัวและสมาธิ ผลทางดานจิต

วิญญาณ คือ การเตรียมพรอมสําหรับการทําสมาธิและสรางความแข็งแกรงจากภายใน การต้ังใจฝกทา

โยคะใหประโยชนมากมาย ต้ังแตการฟนฟูสมดุลการทรงตัว ความยืดหยุนความแมนยํา สุขภาพ และ

รางกายท่ีแข็งแรง จนถึงการสรางความสงบดานจิตใจ ความสมดุลทางอารมณ และความแข็งแรงภายใน 

ในแงของรางกายทาโยคะชวยกระตุนตอม อวัยวะ กลามเนื้อและผอนคลายความปวดเมื่อย ทําใหการ

ยอยอาหาร และการไหลเวียนของโลหิตดีข้ึน อาการอันมีผลมาจากความเครียด เชน การนอนไมหลับ 

ความเหนื่อยลา กลามเนื้อกระตุก ความกังวล และอาการอาหารไมยอย จะดีข้ึนมาก การฝกทาโยคะ

อยางตอเนื่องจะมีผลอยางลํ้าลึกตอรางกายภายใน โดยทําใหเกิดความมั่นคงทางอารมณ สมาธิ และ

ความมั่นใจ 

โยคะกับกายภาพ  

การฝกโยคะสําคัญท่ีการควบคุมลมหายใจใหตรงกับการเคล่ือนไหวของรางกายในทาตางๆเรา

จะมีความรูสึกเหมือนไดพักผอน และในการท่ีเราหายใจลึกๆ จะทําใหทาทางตาง ๆสมบูรณ รางกายก็

จะไดรับออกซิเจนเขาสูกระแสเลือดไดอยางเต็มท่ี เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ทาของโยคะแตละทา มีผลไปถึงสรีระของมนุษยทุกสวน เพราะจะชวยใหการหล่ังสาร 

(ฮอรโมน) ของตอมตางๆทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และชวยใหกลามเนื้อระบบประสาทไดพักผอน 

ชวยกระตุนการไหลเวียนของโลหิต และยึดเสนเอ็นท่ีแข็งตึง รวมท้ังขอตอตางๆดวย นอกจากนี้ยังชวย

นวดอวัยวะในชองทอง และชวยใหจิตใจสงบข้ึนดวย 

รางกายของคนเราถูกควบคุมดวยตอมตาง ๆ เรียกวา “ตอมไรทอ” ตอมไรทอจะสงสารไปสู

เลือดและน้ําเหลือง โดยไมตองผานทอสงสาร สําหรับสารทางเคมีเรียกวา “ฮอรโมน” ฮอรโมนมี

ความสําคัญเปนอยางมากในการทํางานของรางกาย เชน การเจริญเติบโต การยอยอาหาร ระดับ

พลังงานในรางกาย เรื่องทางเพศ และ รักษาระดับน้ําและของเหลวในรางกายอีกดวย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________________________________________________________________ 

ขอมูลอางอิง: Website “http://www.yogasutrathai.com/th/whatsyoga.php”   
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.1.4 ขอมูลพื้นฐานของการมีสุขภาพดี 

ดอกเตอร โดนัลด บี อารเดล (Donald B. Ardell, Ph. D.) ไดใหความหมายของ ความมี

สุขภาพดี หรือ Wellness วา เปนส่ิงแรกอันดับหนึ่งท่ีสามารถแสดงใหเห็นถึงการตระหนักในคุณภาพ

ชีวิตของแตละคน เริ่มดวย การมีสํานึกท่ีจะจัดระเบียบวิถีชีวิตท่ีมีสุขภาพดี  

ความมีสุขภาพดี คือ การปรับทัศนคติของการดําเนินชีวิต เพื่อมุงไปสูการมีสุขภาพดีและวิถี

ชีวิตในแบบท่ีตองการ ส่ิงท่ีตามมาก็คือ การปรับทัศนคติจะชวยปกปองตัวของเราจากส่ิงยั่วยุท้ังหลาย 

อยางการกลาวโทษผูอื่น, การหาขอแกตัว, การปดความรับผิดชอบ, ความซึมเศราหรือการจมปลักอยูใน

ความยากลําบาก 

 บุคคลท่ีสนับสนุนการมีสุขภาพดีหลายๆคน รวมถึงดอกเตอรอารเดล มองวา ความมีสุขภาพดี

เปนเหมือนปรัชญาท่ีโอบลอมหลักการหลายๆขอของสุขภาพท่ีดี ซึ่งโดยมากจะเกี่ยวกับผลลัพธจากการ

ดูแลสุขภาพและความรับผิดชอบในตัวของตนเอง ท้ังการออกกําลังกาย, สารอาหาร, การจัดการกับ

ความเครียด ความมุงหมายและเจตนาหรือจิตใจ, อารมณ และ สภาพความสัมพันธในสังคม จาก

ท้ังหมดท่ีกลาวมา สามารถสรุปใจความไดวา ความมีสุขภาพดีท่ีแทจริงจะตองอาศัยการดูแลตัวเองให

ครอบคลุมกับองคประกอบท่ีมีผลกระทบตอสุขภาพ ท้ังการเลือกรับประทานอาหารท่ีมีคุณคา ดูแล

สุขภาพรางกายและสุขภาพใจ 

 ผูท่ีใหความสําคัญของการมีสุขภาพดีเปนคนแรกคือ นายแพทย ฮาวเบิรต แอล ดุน (Halbert 

L. Dunn) ผูท่ีออกหนังสือ ความมีสุขภาพดีระดับสูง หรือ High Level Wellness ในป ค.ศ. 1961 

ดอกเตอรตุนเห็นวาการมีสุขภาพดีเปรียบเสมือนวิถีชีวิตท่ีมุงไปสูการมีสุขภาพกายและใจท่ีดี เขาได

อธิบายเกี่ยวกับสุขภาพดีเปนเหมือนการฝกวินัยใหตัวเอง โดยมีความรับผิดชอบในตัวเอง และความ

เขาใจถึงส่ิงแวดลอม เมื่อผานพนสมัยของดร.ดุน ไดเกิดแนวความคิดเกี่ยวกับสุขภาพท่ีหลากหลาย เชน 

Holistic Health หรือเปนการดูแลสุขภาพตามแนวปรัชญาตามแบบตะวันออก เปนการดูแลสุขภาพ

และหลีกเล่ียงความเส่ียงตอการเปนโรค คือไมปลอยใหตนเองเปนโรคกอนจึงคอยรักษา แตเลือกท่ีจะ

ดูแลสุขภาพของตัวเองใหดีเพื่อไมใหเปนโรค แตก็ไมไดมีการปดกั้นและยังเปดรับการรักษาสมัยใหมเชิง

วิทยาศาสตร แตดวยความกาวหนาทางเทคโนโลยี ทําใหผูคนละเลยท่ีจะดูแลสุขภาพของตนเองและ

เลือกท่ีจะใชเงินในการแกปญหา เชน เมื่อเจ็บปวยจึงคอยไปพบแพทย และรับยาตามท่ีแพทยส่ัง ซึ่ง

วิธีการนี้ไมสามารถทําใหรางกายมีสุขภาพดีได เพราะการใชยาเปนเพียงตัวชวยในการตอกรกับความ

เจ็บปวย   

 ความผิดแปลกแปรผันในเรื่องของสุขภาพคือ ในขณะท่ีคนเรามีชีวิตยืนยาวข้ึน แตกลับ

ดํารงชีวิตโดยปราศจากการคํานึงถึงคุณภาพชีวิต และคาดวาในไมชาผูคนจํานวนมากจะตระหนักถึง

สถานการณนี้ ผลการสํารวจในประเทศออสเตรเลีย ท่ีทําการสํารวจกลุมคนท่ีแทบไมเคยเจ็บปวย พบวา
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คนสวนใหญจากในกลุมท่ีทําการสํารวจถูกจัดใหเปน คนท่ีมีสุขภาพดีเยี่ยม จากผลวิจัยดังกลาว ได

แนะนําวา การจะมีสุขภาพท่ีดีจะตองมีคุณสมบัติพิเศษดังตอไปนี้ 

- มีความเคารพในตัวเองสูงและมีรูปลักษณท่ีดี 

- มีรากฐานของหลักปรัชญาและความมีเหตุมีผล 

- มีความแนวแนในการมีสุขภาพดี 

- เปนคนมีอารมณขันและเต็มไปดวยเรื่องสนุกในชีวิต 

- มีความตระหนักและเคารพตอส่ิงแวดลอม 

- ความสมดุลของวิถีชีวิต ท้ังการกิน ด่ืม และการพักผอน 

- มีพฤติกรรมท่ีไมของเกี่ยวกับสารเสพติดหรือส่ิงท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพตางๆ 

- มีการดูแลรางกายท่ีดีรวมถึงการออกกําลังกายใหรางกายแข็งแรง 

ความหมายและความสําคัญของสุขภาพ 

  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ไดใหความหมายของ “สุขภาพ” ไววา 

“ความสุขปราศจากโรค, ความสบาย” กอน พ.ศ.2500 เราใชคําสุขภาพกันนอยมาก เพราะขณะนั้นเรา

ใชคําวา “อนามัย” (อน + อามัย) ซึ่งหมายถึง ‘ความไมมีโรค’ ซึ่งเมื่อเปรียบกันแลวจะเห็นวา คําวา 

“สุขภาพ” มีความหมายกวาง และสมบูรณกวา “อนามัย” เพราะสุขภาพเนนสุขภาวะคือ ภาวะท่ีทําให

เกิดความสุขปราศจากโรคซึ่งเกี่ยวของกับหลายๆ ปจจัย และมีความหมายในเชิงบวก สวนอนามัยนั้น

เนนท่ีโรค ซึ่งเปนความทุกข มีความหมายในเชิงลบ  

  สําหรับองคการอนามัยโลก (WHO : World Health Organization) ไดใหความหมายของ 

สุขภาพไวในธรรมนูญขององคการอนามัยโลกเมื่อป ค.ศ.1948 ไวดังนี้ “สุขภาพหมายถึง สภาวะแหง

ความสมบูรณของรางกายและจิตใจ รวมถึงการดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนปกติสุข และมิได

หมายความเฉพาะเพียงแตการปราศจากโรคและทุพพลภาพเทานั้น” ตอมาในท่ีประชุมสมัชชาองคการ

อนามัยโลก เมื่อเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2541 ไดมีมติใหเพิ่มคําวา “Spiritual well-being” หรือสุข

ภาวะทางจิตวิญญาณเขาไป ในคําจํากัดความของสุขภาพเพิ่มเติม  
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ดังนั้น เมื่อกลาวถึงสุขภาพในปจจุบันจะตองครอบคลุมส่ิงท่ีสําคัญ 4 ประการคือ 

1. ภาวะท่ัวไปของรางกายและจิตใจจะตองแข็งแรงสมบูรณ 

2. มีสุขภาวะทางจิตวิญญาณ 

3. จะตองปราศจากโรคหรือความทุพพลภาพ 

4. จะตองเปนผูท่ีสามารถดํารงตนและปฏิบัติภารกิจตางๆ ในสังคมไดเปนปกติสุข  

ความสําคัญของสุขภาพ 

  สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาไดตรัสไวเปนพระพุทธภาษิตวา “อโรคยา ปรมา ลาภา” ซึ่ง

แปลวา “ความไมมีโรคเปนลาภอันประเสริฐ” ซึ่ง พระพุทธภาษิตขอนี้ แมแตชาวอารยประเทศทาง

ตะวันตกก็ยังยอมรับนับถือกันและเห็นพองตองกันวา “สุขภาพคือพรอันประเสริฐสุด นอกจากนี้ยังมี

สุภาษิตของชาวอาหรับโบราณกลาวไววา“คนท่ีมีสุขภาพดีคือคนท่ีมีความหวังและคนท่ีมีความหวังคือ

คนท่ีมีทุกส่ิงทุกอยาง” ซึ่งนั่นก็หมายความวาสุขภาพคือวิถีแหงชีวิต โดยสุขภาพจะเปนเสมือนหนึ่ง

วิถีทางหรือหนทางซึ่งจะนําบุคคลไปสูความสุขและความสําเร็จตางๆ นานาได หรืออาจกลาวไดวา 

“สุขภาพชีวิต”  

องคประกอบสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอสุขภาพ  

  ส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอสุขภาพของคนเรานั้นมีมากมายหลายสาเหตุ แตในท่ีนี้จะแบงออกเปน 3 

องคประกอบท่ีสําคัญๆ ดังนี้ 

1.องคประกอบดานตัวบุคคล 

- ลักษณะทางพันธุกรรม (Genetic makeup)  

- เช้ือชาติ (Race) 

- เพศ (Sex) 

- อายุและระดับพัฒนาการ (Age and development level)  

  -  ปจจัยทางสรีรวิทยา (Physiological factors) 

  -  ปจจัยทางดานจิตใจ (Poychological Factors)  

  -  ความรู ความเช่ือ คานิยม และทัศนคติ  

 - พฤติกรรมอนามัย (Health behavior) หรือสุขปฏิบัติ (Health Practice)  
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2.องคประกอบดานส่ิงแวดลอม (Environment Factors) 

ส่ิงแวดลอมอาจแบงออกไดเปน 4 ดานใหญ คือ 

- ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (Physical environment)  

- ส่ิงแวดลอมทางชีวภาพ (Biological environment)  

- ส่ิงแวดลอมทางเคมี (Chemical environment)  

- ส่ิงแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคม (Social-economic environment)  

3.องคประกอบทางดานระบบการจัดการสาธารณสุขและการบริการสุขภาพ (Health Service 

System Factors)  

หมายถึง การบริหารจัดการทรัพยากรตางๆ ท่ีมีอยูของรัฐในการท่ีจะสนองตอบตอการสงเสริมใหบุคคล

ท่ีอาศัยอยูในชุมชนนั้นๆหรือประเทศนั้นๆ มีสุขภาพท่ีดี และเทาเทียมกัน สงเสริมใหทุกคนมีสิทธิเทา

เทียมกันในการเขาถึงระบบการบริการทางการแพทย 
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2.2 ขอมูลเฉพาะ 

2.2.1 ประวัติความเปนมา 

คลับ สปา (Club Spa) 

 สปาท่ีต้ังข้ึนเพื่อใหบริการเฉพาะสมาชิก (Member) โดยเนนการใหความสะดวกสบายและ

ครบครันเกี่ยวกับวัตถุประสงคในการออกกําลังกายและดูแลสุขภาพรางกาย พรอมกับบริการดานอื่นๆ 

 

  มุงเนนการออกกําลังกาย เสริมสรางสมรรถนะในความแข็งแกรงของรางกาย เปนสปาขนาด

เล็กท่ีมักจัดไวเปนสวนหนึ่งของสถานบริการบริหารรางกาย (Fitness) หรือศูนยสุขภาพ (Health Club) 

ใหผูท่ีมาออกกําลังกายไดผอนคลายความตึงเครียด และมีการใหบริการดานการนวดแบบสปอรตดวย

น้ํามันผอนคลายกลามเนื้อ (เชน สะระแหน สม มะนาว เปนตน) การอบไอน้ํา การอบซาวนา การแชน้ํา

รอน น้ําเย็น รวมถึงโยคะ หรือการออกกําลังกายอืน่ๆ สปาประเภทนี้จะไมมีหองพักคางคืนใหบริการ 

เหมาะสําหรับนักกีฬาท่ีใชแรงกายมากและคนท่ัวไปดวย 

 

 บางแหงมีการทําทรีทเมนทความงาม นวดหนา ขัดผิวอบตัว ซึ่งบางแหงอาจมีเครื่องสําอาง

สมุนไพรเฉพาะของตนเองไวบริการ สวนการบําบัดคลายความเครียดนั้นใชท้ังสุคนธบําบัดหรืออโรมา

เทอราป (Aromatherapy) ในการนวดน้ํามันหอมระเหยและการนวดแผนไทยยืดเสน 

 

  การทําทรีทเมนทเพื่อความงาม พนักงานนวดตัวทําตามโปรแกรมอยางดีแลว ควรจะมีความรูท่ี

จะใหคําปรึกษาดานทรีทเมนทนั้นใหกับลูกคาดวย หรือมีเจาหนาท่ีผูเช่ียวชาญคอยใหคําปรึกษา

คําแนะนําตางๆแกผูใชบริการไดอยางถูกตอง เชน ในเรื่องการทําสปาผิวหนา ทําความสะอาดและเสริม

อาหารบํารุงผิวหนานั้นมีวิธีการแบบไหนบาง อะไรจะไดผลดีกวากันระหวางการนวดมือ การบําบัดดวย

น้ํา หรือการใชกระแสไฟฟา และตองทําบอยแคไหน เพราะสวนมากตองไปทําซ้ําหลายครั้งอยาง

ตอเนื่องเปนประจํา 
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2.2.2 เอกลักษณของโครงการ 

 
 

L’OCCITANE Brand (แบรนดล็อกซิทาน) ผลิตภัณฑท่ีถูกสรางข้ึนในป 1976 ผูกอต้ังโดย   

Mr. Olivier Baussan ใน Provence ล็อกซิทานเริ่มตนจากผลิตภัณฑจากน้ํามันหอมระเหยท่ีสกัดจาก

พืชในทองถ่ิน Mr. Olivier Baussan เติบโตข้ึน (และในวันนี้ยังคงอาศัยอยู) ใน Provence ท่ีมีสวนผสม

ธรรมชาติท่ีใชในอุตสาหกรรมครีมบํารุงผิวพรรณและเครื่องสําอางท่ีไดรับการปลูกฝงและการท่ี

เกษตรกรในทองถ่ินหลายคนสกัดสวนผสมจากพืช ตัวอยางเชน ลาเวนเดอรและโรสแมรี่ สําหรับการ

กล่ันและการผลิตภัณฑท่ีมีกล่ินหอม Mr. Olivier Baussan ไดรับความสนใจในสวนผสมจากลาเวน

เดอรและโรสแมรี่ เรียนรูเกี่ยวกับเทคนิคและความสมบูรณของผลิตภัณฑผานประสบการณท้ังหมด เขา

ไดเขารวมกับนักเคมีและเริ่มการผลิตสูตรสําหรับเครื่องสําอางในป 1970 Mr. Olivier Baussan ยังมี

สวนเกี่ยวของในบริษัทเปนท่ีปรึกษาดานความคิดสรางสรรคในการเลือกใชวัตถุดิบจากธรรมชาติเปน

รานแรกใน Provence เมื่อป 1978 และในชวงตนป 1990 Mr. Olivier Baussan รวมทุนเพื่อยกระดับ

เงินทุนท่ีจําสําหรับการเจริญเติบโตและการพัฒนาของธุรกิจ  

Mr. Reinold Geiger ตําแหนง Executive Director ของ L’OCCITANE ลงทุนในป 1994 

และเขามาดูแลธุรกิจในป 1996 และกลายเปนประธานกรรมการและกรรมการผูบริหารเชนเดียวกับ 

Mr. Olivier Baussan จนถึงทุกวันนี้วันนี้ และ Mr. Olivier Baussan กลับมาเปนท่ีปรึกษาดานการ

ผลิตและการขยายธุรกิจไปท่ัวฝรั่งเศส และยังขยายธุรกิจในระดับสากลอีกดวย มีการเจริญเติบโตท่ี

แข็งแรงมายาวนานกวา 30 ป  
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สวนผสมท่ีสําคัญของผลิตภัณฑ L’OCCITANE 

 

IMMORTELLE (อิมมอรแตล) 

ดอกอิมมอรแตล (Immortelle) ไดช่ือวาเปนดอกไมอมตะ ไมโรยราแมยามถูกเด็ดจากตน 

น้ํามันหอมระเหยธรรมชาติท่ีไดจากอิมมอรแตลเขมขนดวยโมเลกุลออกฤทธิ์ท่ีมีคุณสมบัติเฉพาะในการ

ตอตานริ้วรอย กวา 10 ปมาแลว ท่ี L’OCCITANE ไดเปดเผยและจดสิทธิบัตรพลังแหงการตอตานริ้ว

รอยของดอกอิมมอรแตลจากเกาะคอรซิกา (Corsican immortelle) ซึ่งเปนสายพันธุเดียวท่ีมีสวนผสม

ออกฤทธิ์ในระดับเขมขนเหลือเช่ือ ท่ีจะมอบหนทางตอตานริ้วรอยแหงวัยสําหรับผิวหนาอันสมบูรณ  

การสืบมาตรฐาน  

นับจากท่ีคุณสมบัติตอตานริ้วรอยแหงวัยของอิมมอรแตลถูกคนพบ การเก็บอิมมอรแตลปาก็

เริ่มเปนท่ีแพรหลายข้ึนเรื่อยๆ เมื่อถูกเก็บตามแนวทางท่ียั่งยืน จะเปนการชวย “ทําความสะอาด” 

ดินแดนไมพุมหรือ maquis  และชวยปองกันไฟปาในทางออมดวย อยางไรก็ตาม ปริมาณท่ีเก็บไดยังไม

เพียงพอตอความตองการในระยะยาว  ดังนั้น ในป  2004  L’OCCITANE  จึงริเริ่มโครงการพื้นท่ี

ปลูกอิมมอรแตลขนาดใหญ ครอบคลุมพื้นท่ี 50 เฮกตาร บนเกาะคอรซิกา โดยใชวิธีเพาะปลูกแบบ

เกษตรอินทรียในป 2011 เกษตรกร 6 ราย เก็บเกี่ยวและกล่ันอิมมอรแตลออรแกนิกในแควน Balagne 

และคอรซิกาตะวันออก ซึ่งสามารถรับประกันท้ังในดานคุณภาพและการสืบมาตรฐานตามข้ันตอนการ

ผลิต ต้ังแตการเก็บเกี่ยวจนถึงการกล่ันน้ํามันหอมระเหยจากดอกไม พันธมิตรทุกรายลวนใหคํามั่นวาจะ

รวมงานกับ L’OCCITANE  ในระยะยาว   

สเตฟาน ฟรานซิสซิ (Stephan Francisci) เปนคนแรกท่ีเริ่มการผจญภัยครั้งใหม ปจจุบันเขา

สามารถเก็บเกี่ยวผลิตผลในพื้นท่ี 10 เฮกตารใหกับ L’OCCITANE ระหวาง Bastia และ Porto-

Vecchio  “อิมมอรแตลทุกดอกท่ีเก็บเกี่ยว ชวยอนุรักษพืชพรรณตามธรรมชาติของ  maquis”

ปาสคาล เชรูแบง (Pascale Chérubin)  ศาสตราจารยสาขาชีววิทยา ผูอาศัยใน Ghisonaccia และ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เปนเจาของพื้นท่ีปลูก 5 เฮกตาร กลาววา “ดอกไมนี้กอใหเกิดส่ิงท่ีดีสําหรับผม ผมรูสึกไดเสมอวา ทุก

อยางท่ีเปนคอรซิกาถูกหลอมรวมไวในดอกอิมมอรแตล ดวยกล่ิน หอมแบบเครื่องเทศนี่เอง “  

 

 

ORGANIC MYRTLE (เมอรเทิล ออรแกนิก) 

คือสัญลักษณของชีวิต เมอรเทิลสามารถอยูไดทนนานถึง 300 ป ท้ังยังสามารถงอกกลับข้ึนมา

ใหมหลังจากถูกไฟเผาได บนเกาะคอรซิกา “เกาะแหงความงาม” เมอรเทิลปาถูกนํามากล่ันเพื่อผลิต

เปน "Angel Water" (กล่ันจากใบและผล)  ของเหลวท่ีมีกล่ินหอมนี้ถือเปนของสูงคาของสาวชาวคอรซิ

กัน โดยนํามาเสริมความงาม ทําใหผิวนุมนวลไดอยางเหลือเช่ือ ท้ังยังทําใหผิวละเอียดและมีกล่ินหอม

หลังจากใชแลว –  ดุจด่ังไดรับการลูบไลจากลมหายใจของนางฟา   

การสืบมาตรฐาน  

L'OCCITANE  เสาะหาเมอรเทิลจากโรงกล่ันของชาวคอรซิกัน เมอรเทิลเติบโตข้ึนเองตาม

ธรรมชาติในคอรซิกา  และจะทําการเก็บเกี่ยวระหวางเดือนสิงหาคมถึงตุลาคม กานออนของตนเมอร

เทิลจะนําไปกล่ันเพื่อผลิตเปนท้ังน้ํามันหอมระเหย และน้ําหอมจากดอกไม – รูจักกันในนาม Angel 

Water   ขณะท่ีผลเมอรเทิลหรือเมอรเทิลเบอรรี่จะใชผลิตเปนสุราหรือไวนเมอรเทิล   

ประสิทธิภาพ 

เมอรเทิลและอิมมอรแตลรวมกันเปนสวนผสมช้ันเลิศ ดวยพลังแหงความยั่งยืนอันแสนพิเศษ

ของเมอรเทิล L'OCCITANE  จึงสามารถสรางสรรคชุดผลิตภัณฑอิมมอรแตลใหม สําหรับหญิงสาวท่ี

ตองการส่ิงท่ีดีท่ีสุดสําหรับผิวพรรณเทานั้น L’OCCITANE ทําการทดสอบประสิทธิภาพของน้ํามันหอม

ระเหยจากเมอรเทิล กับเซลลสรางเสนใยเต็มวัยท่ีเพาะข้ึนในหลอดทดลอง และพบวาสามารถกระตุนให

เกิดการสรางโปรตีนท่ีชวยเสริมสรางความมีอายุยืนยาว (SIRT-1)  ได โดยเพิ่มอัตราการสรางข้ึนถึง 

26%  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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CHERRY BLOSSOM (เชอรร่ี บลอสซัม) 

ตนเชอรี่คือสวนหนึ่งในภูมิทัศนของ Provence พบเห็นไดท่ัวไปในเมืองอั๊บ (Apt) ในลูเบ-รง 

(Luberon) และดวยสีสันท่ีแตกตางออกไปในแตละฤดูกาล กอเกิดเปนแรงบันดาลใจใหกับบรรดา

ศิลปน ไมวาจะเปนสีขาวบริสุทธิ์ในฤดูใบไมผลิ สีแดงจาในฤดูรอน หรือสีเขียวเย็นตาในฤดูใบไมรวง 

L'OCCITANE รวมเฉลิมฉลองความงามด่ังบทกวีของดอกเชอรี่ท่ีผลิบาน และความงดงามอัน

ละเอียดออนดุจหญิงสาวในชวงวันเริ่มแรกแหงฤดูใบไมผลิ ดวยชุดผลิตภัณฑน้ําหอม ผลิตภัณฑอาบน้ํา 

และผลิตภัณฑดูแลผิวกาย  

การสืบมาตรฐาน 

สารสกัดจากเชอรรี่ท่ี L’OCCITANE ใชในผลิตภัณฑชุด Cherry Blossom มาจาก 

Luberon  ซึ่งเปนแหลงเก็บเกี่ยวมาต้ังแตครั้งโบราณ เพื่อนํามาทําผลไมเช่ือม    

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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RED CHEERY (เชอรร่ีแดง) 

เนื่องจากดอกเชอรรี่ท่ีปลิวไสวในคราแรกของฤดูใบไมผลิ จึงทําใหดอกเชอรรี่หายากและลํ้าคา 

Mr. Olivier Baussan ผูกอต้ังแบรนด นําเชอรรี่แดงไดแรงบันดาลใจเมื่อยามตะวันยอแสงท่ีปกคลุมไป

ท่ัวตนเชอรรี่แดงท่ีกําลังสุกฉํ่ากรอบในเวลาอันใกลสัมผัสความสุขท่ีหอมหวานนี้ไปกับน้ําหอม Cerisier 

Rouge Eau Intense. ในคอลเลคช่ันนี้เชอรรี่แดงนี้ทําจากสารสกัดจากผลเชอรรี่ ณ เมือง ลูเบอรอง ท่ี

อยูทางตอนใตของฝรั่งเศส ประกอบดวยเจลอาบน้ํา Cerisier Rouge และ  โลช่ันทาผิว Cerisier 

Rouge Beautifying Milk  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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SHEA BUTTER (เชีย บัตเตอร) 

เชีย บัตเตอร เปนสวนประกอบช้ันเลิศเพื่อความงาม ท่ีหญิงสาวแอฟริกันทางตอนใตของ

ทะเลทรายซาฮาราใชเพื่อชวยบํารุงและปกปองผิวพรรณและเสนผม L'OCCITANE ใชเชีย บัตเตอรจาก

เบอรกินา ฟาโซ (Burkina Faso) ท่ีเก็บเกี่ยวผานการรวมมือเปนพันธมิตรทางการคาท่ีเปนธรรมและ

ยั่งยืนกับบรรดาหญิงสาวท่ีเปนผูผลิต พบกับชุดบํารุงพรอมสรรพสําหรับผิวหนา ผิวกายและเสนผม ท่ี

อุดมดวยเชีย บัตเตอรเขมขน ดินแดนแหง Burkina Faso เต็มไปดวยตนการิเต (karite)  อันเปนตน

กําเนิดของเชีย บัตเตอร ข้ึนกระจายอยูท่ัวไป ในพื้นท่ีแถบนี้ ลมรอนพัดพาเอาฝุนและทรายละเอียด ซึ่ง

นาจะแหงมากสําหรับผิวมาดวย หญิงสาวใน Burkina Faso  ใชวิธีด้ังเดิมในการปกปองผิวจากสภาวะ

แวดลอมท่ีโหดราย ดวยการทาเชีย บัตเตอรทุกวัน เมื่อมีการรวมตัวในรูปสหกรณ พวกเธอยังใชวิธีแบบ

ด้ังเดิมในการเก็บเกี่ยวผลของตนไมศักด์ิสิทธิ์นี้ โดยแกะเมล็ดออกมาตากใหแหง บดใหเปนเนื้อเนียน

ละเอียด แลวน้ํามาทําเปนเชีย บัตเตอร ผลิตภัณฑเพื่อความงามท่ีรูจักกันท่ัวไปและไมมีส่ิงอื่นใดมา

แทนท่ีได นี่คือเหตุผลท่ีผิวของพวกเธอยังคงสวยงามออนนุมและยืดหยุนไดดี   

  

การสืบมาตรฐาน  

ตนทศวรรษท่ี 1980  L’OCCITANE จัดต้ังโปรแกรมพัฒนารวมกันกับเหลาสตรีแหง Burkina 

Faso    " ความสําเร็จของชุดผลิตภัณฑ  Shea Butter ซึ่งเปนท่ีรูจักและท่ีรักของคนท่ัวโลก   จํานวน

หญิงสาวท่ีรวมผลิต เชีย บัตเตอร ให L'OCCITANE เพิ่มจากกลุมเริ่มแรกไมถึง 100 คน (เมื่อ 20 ป

กอน)  มาเปน 15,000 คนในปจจุบัน Mr. Olivier Baussan ผูกอต้ัง  L’OCCITANE ตองการเปน

มากกวาธุรกิจเพื่อการคา ตองการใหมั่นใจไดวาบรรดาสตรีแหง Burkina Faso ไดรับผลตอบแทนเต็ม

เม็ดเต็มหนวยจากงานของพวกเธอ ดวยการรับซื้อเชีย บัตเตอรโดยตรงจากพวกเธอถึงแหลงผลิต ใน

ราคาท่ียุติธรรม ซึ่งครอบคลุมคาใชจายในการผลิต รวมถึงมูลคาทางส่ิงแวดลอมและสังคม ท้ังยังเผ่ือ

สวนเกินไวสําหรับนําไปลงทุนตอดวย L’OCCITANE ใหเงินลงทุนลวงหนาสําหรับการเก็บเกี่ยวแตละ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ครั้งสูงสุดถึง 80%  และชวยเหลือกลุมสตรีท้ังในดานการผลิต การสงออก และการหาตลาดใหมๆ  ในป 

2003  เราไดกอต้ังโครงขายออรแกนิก  ซึ่งจะชวยเพิ่มผลกําไรใหแกบรรดาผูผลิตดวย   

ประสิทธิภาพ 

เชีย บัตเตอร เปนไขมันหอมเสริมความงาม ท่ีเหมาะอยางยิ่งสําหรับผิวแหงจนถึงแหง

มาก  โดยชวยสรางช้ันฟลมน้ําและไขมันท่ีเคลือบผิว (hydrolipid film) ทําใหผิวนุมนวลข้ึน และรูสึก

สบายข้ึน     

 

VERBENA (เวอรบนีา) 

เวอรบีนา เปนไมพุมท่ีพบไดท่ัวไปในแถบแองท่ีราบเมดิเตอรเรเนียน ผูคนจากทางใตของ

ฝรั่งเศสจะคุนเคยกับตนไมนี้เปนอยางดี  ในเดือนมิถุนายน เมื่อบรรดาตะกรามีใบออนๆ ท่ีเพิ่งเก็บมา

สดๆ ใสอยูเต็ม ทองตลาดในแถบเมดิเตอรเรเนียน จะอบอวลไปดวยกล่ินหอมของเวอรบีนา กล่ินหอม

สดช่ืน คลายกล่ินมะนาวจะโชยไปไดถึงพื้นท่ีรอบๆ ไกลนับไมล เมื่อฤดูรอนมาถึง และอากาศเริ่มรอนข้ึน 

ใบเวอรบีนามักจะถูกนํามาใชใสในชาสมุนไพร หรือบรรดาซอรเบทรสเปรี้ยวตางๆ  สัมผัสแหงความสด

ช่ืนนี้คือหัวใจของคอลเลคช่ัน Verbena อันเปนชุดผลิตภัณฑ ท่ีแจมกระจาง เปลงประกาย ท่ีชวยปลุกค

วามีชีวิตชีวาใหท้ังรางกายและจิตใจ 

ในบรรดาพืชพรรณท่ีใหกล่ินหอม ซึ่งเติบโตตลอดสองขางทางใน Provence มีอยูชนิดหนึ่งท่ีให

ความสดช่ืนแบบมะนาว ชวยคืนความีชีวิตชีวาใหกับรางกายและจิตใจ นามวา เวอรบีนา (Verbena) 

เมื่อตะกราเต็มไปดวยใบเวอรบีนาเขียวสดท่ีถูกเก็บมาใหมๆกล่ินหอมอันโดดเดนจะอบอวลใน

บรรยากาศโดยรอบทองตลาดใน Provence คอลเลคช่ันประกอบดวยน้ําหอม พรอมท้ังผลิตภัณฑดูแล

ผิวกายและเสนผม  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การสืบมาตรฐาน 

เรมี่ มารชีลลา (Rémy Margiella) ผูทําเกษตรแบบออรแกนิก และมีประสบการณสูงดาน

สมุนไพร ปลูกเวอรบีนาออรแกนิกบนพืน้ท่ี 1 เฮกตารใน Tulette ในแควน Drôme 

Provençale   น้ําดอกไมและน้ํามันสําหรับหมักสมุนไพร ไดจากใบแหง และถูกนํามาใชในชุด

ผลิตภัณฑ Verbena ของ L'OCCITANE   

"เราเก็บเวอรบีนาไดปละ 2 ครั้ง ครั้งแรกในตอนตนฤดูรอน และอีกครั้งตอนตนฤดูใบไมรวง"  

เวอรบีนาเปนท่ีรูจักในอีกนิยามหนึ่งวา "ตนไมของผูวิเศษ"  เปนท่ีช่ืนชอบของบรรดาผูมีเวทย

มนตร ซึ่งนําไปใชเปนสวนผสมของยาเสนห  เวอรบีนาถือไดวาเปนยารักษาสารพัดโรค ดังนั้น จึงมีอีก

ช่ือเรียกวาสมุนไพรครอบจักรวาล หรือ "cure-all"  ดวย   

 

VERDON (แวรดง) 

ในป 2010 L’OCCITANE  เสาะหาแหลงแรงบันดาลใจใหมท้ังหมด เพื่อใชในชุดผลิตภัณฑใหม

สําหรับผูชาย ณ หุบเขาอันแสนพิเศษ ท่ีซึ่งความเปนธรรมชาติอันหาไดยากในปจจุบัน ไดรับการอนุรักษ

ไวอยางดีเยี่ยม และเปนท่ีอาศัยของพืชพรรณกวา 2,200 ชนิดพันธุ นี่คือหุบเขาแวรดง ภาพทิวทัศนอัน

นาต่ืนตาของ Haute-Provence  แมน้ําแวรดง (Verdon) ไดรังสรรคใหเกิดเปนสภาพแวดลอมทาง

ธรรมชาติอันโดดเดน เหมาะสมเปนพิเศษสําหรับกิจกรรมกลางแจงตางๆ  ซ-ีบัคธอรน (sea-

buckthorn) เจเนพี (genepi) มินท และน้ําแรธรรมชาติ ถูกนํามารวมกัน ในสูตรผสมท่ีสดช่ืนเปนพิเศษ

สําหรับผิวของสุภาพบุรุษ เพื่อหลอมรวมสัมผัสอันเปยมดวยชีวิตชีวาของกีฬาทางน้ํากลางแสงแดดอุน 

กล่ินหอมจากสายน้ําท่ีไหลเร็วและเช่ียวกรากของแมน้ําแวรดง (Verdon) ถูกนํามาใชในชุด

ผลิตภัณฑดูแลผิว พรอมกล่ินหอมสดช่ืนเปนพิเศษท่ีชวยเติมเต็มพลังแหงชีวิต ชุดผลิตภัณฑ Verdon 

สําหรับทานชาย เปนผลิตภัณฑแรกท่ีผสมผสานสารสกัดจากพืชพรรณธรรมชาติ จากซี บัคธอรน (sea-

buckthorn) เจนีไพ (genepi) และมินท เขาดวยกัน พรอมน้ําแรจาก Provence ท่ีจะคืนพลังชีวิตแก

ผูบริโภค 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การสืบมาตรฐาน 

 “การใหความเคารพในความบริสุทธิ์และความเปนพันธุแทของพืชเปนเรื่องสําคัญสําหรับผม 

ดังนั้น ผมจึงเลือกท่ีจะปลูกมันดวยวิธีออรแกนิก” เอริค ฟรองซัวส (Eric François) เกษตรกรผูปลูก 

เจเนพี ในจังหวัด Vars แควน Hautes-Alpes  กลาว สวนผสมออรแกนิก 3 ชนิดจาก Haute-

Provence ในชุดผลิตภัณฑนี้ ไดแก: 

 • เปปเปอร มินท มาจากไรออรแกนิกท่ีกอต้ังข้ึนในป 2011 ในแควนแวรดง ใน Allemagne-en-

Provence  โดยคริสเตียง โกเดอมารด (Christian Gaudemard) 

 • ซี-บัคธอรน เก็บเกี่ยวโดยเมอรซิเออรและมาดามเรยเนียร  (Mr. and Mrs. Reynier ) ใน Drac 

Valley  ท้ังคูปลูกซี-บัคธอรนมานาน 30 ปแลว   

 • เจเนพีปลูกโดย เอริค ฟรองซัวส  ผูรักใครตนไม  ใน Vars  ท่ีระดับความสูงกวา 2,000 เมตร  

 

REINE BLANCHE (แคน บลองช) 

หลายศตวรรษมาแลวท่ีสีผิวขาวใสไรท่ีติเปนสัญลักษณของความงามและความเปนหญิง การ

ถนอมความเปลงปล่ังไรท่ีติของผิว เปนเรื่องท่ีพวกเธอใหความใสใจเปนพิเศษและถือเปนหัวใจของการ

ดูแลความงามประจําวัน จากการคนควาวิจัยดานพฤกษศาสตร L’OCCITANE คนพบวามีพฤกษาพรรณ

ธรรมชาติอยูชนิดหนึ่งท่ีชวยใหผิวขาวกระจางใสข้ึนไดอยางนาท่ึง ในแบบท่ีออนโยนตอผิวและเปน

ธรรมชาติอยางยิ่ง คือ ReinedesPrés(แคนเดเพ)ดอกไมสีขาวบริสุทธิ์ท่ีมีกลีบสวางสไวอยูตลอดเวลา 

    ดวยแรงบันดาลใจจากความขาวตามธรรมชาติของดอกแคน เด เพ L’OCCITANE พัฒนาโปรแกรม

แหงความขาวกระจางใส Reine Blanche เพื่อเสริมความงามกระจางใสใหผิวบอบบาง วันแลววันเลา 

ผิวพลิกฟนคืนความกระจางใสตามธรรมชาติและเปลงประกายจากภายใน เผยความงามเปลงปล่ังไรท่ี

ติ   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ANGELICA (แองเจลิกา) 

แองเจลิกา เปนตนไมท่ีนาสนเท พันธุไมโบราณในตระกูลเดียวกับผักชีฝรั่งนี้เปนท่ีรูจักดีถึง

ความสามารถในการอยูรอดอันโดดเดน สามารถเติบโตไดอยางรวดเร็วเหลือเช่ือ และสามารถสูงไดถึง 2 

เมตรในเดือนพฤษภาคม ซึ่งเปนชวงออกดอก ความลับอยูท่ีรากท่ีหนาและหยั่งลึกซึ่งทําหนาท่ีเหมือน

ชองทางสงน้ํา ดึงน้ํามากเทาท่ีตองการเพื่อการเจริญเติบโต L‘OCCITANE รูสึกสนใจในคุณสมบัติของ

การใหความชุมช้ืนและชีวิตชีวาของแองเจลิกาเปนพิเศษ ชุดผลิตภัณฑ Angelica เหมาะกับหญิงสาวผู

ตองการเรียกคืนความเปลงประกายของผิว  

"แองเจลิกา (Angelica) เปนไมโตไวอยางไมนาเช่ือ เนื่องจากมีความสามารถในการเสริมสราง

น้ําหลอเล้ียงไดเอง L'OCCITANE จึงนําพืชมหัศจรรยนี้มาเปนศูนยกลางของชุดผลิตภัณฑบํารุงผิวหนา 

เพื่อเติมน้ําหลอเล้ียงและคืนความชีวิตชีวาสูผิวอยางเต็มเปยม ท้ังน้ํามันหอมระเหยและน้ําจากตนแองเจ

ลิกา คือสวนผสมหลักในคอลเลคช่ันผลิตภัณฑดูแลผิวหนาของเรา ซึ่งชวยฟนคืนความงามตามธรรมชาติ

ของผิว  

การสืบมาตรฐาน  

L’OCCITANE  ใชแองเจลิกาจากไรของเฟรเดอริค นิวง (Frédéric Nivon) ในหมูบาน 

Lapeyrouse Mornay แควน Drôme แองเจลิกาเปนตนไมมหัศจรรยท่ีไมเคยหยุดทําใหประหลาดใจ 

แมจะปลูกมานานถึง 12 ปแลวก็ตาม 70 ปกอน ปูของเขาเริ่มทําไรใกลกับหมูบาน Lapeyrouse 

Mornay  ในแควน Drôme มองซิเออร นิวง สานตอธุรกิจของครอบครัวนี้ โดยดําเนินตามรอยเทาของ

ผูเปนปูและพอของเขาเปนเวลา 12  ปท่ีเขาปลูกแองเจลิกา และความสามารถในการมีชีวิตรอดอันโดด

เดนของตนไมนี้ยงัคงทําใหเขาประหลาดใจ ในป 2005 แองเจลิกาท่ีเขาปลูกให L’OCCITANE  ไดรับ

ใบรับรองออรแกนิก ซึ่งตามเงื่อนไข จะตองไมมีการใชปุยหรือยาฆาแมลงท่ีเปนสารเคมี น้ํามันหอม

ระเหยและน้ําแองเจลิกา จากแองเจลิกา ออรแกนิก สกัดจากรากของตนแองเจลิกาเหลานี้   
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ROSE (กุหลาบ) 

ในสมัยโบราณ สตรีในแถบเมดิเตอรเรเนียนใชน้ํามันแชกลีบกุหลาบเพื่อทําใหผิวหอม ท้ังยังทํา

ใหผิวสดช่ืนและสวยงาม ดวยความเปนดอกไมในตํานานและเปนอมตะเหนือกาลเวลา กุหลาบจึงเปน 

“ราชินีแหงดอกไม”  และเปนท่ีมาของความคิดสรางสรรคอันไมมีท่ีส้ินสุดของนักปรุงน้ําหอม แงมุมท่ี

หลากหลายของกุหลาบเปนแรงบันดาลใจใหแกคอลเลคช่ัน Eaux de Toilette 3 กล่ิน ท่ีส่ือถึงความ

เปนหญิงในทุกรูปแบบ จากโรแมนติคท่ีสุดไปสูความลึกลับ และตรึงใจท่ีสุด 

Provence มีตํานานและความลับมากมายท่ีผูผานทางมักไมทราบ บรรดาธิดาของทานเคานท

แหงฟอรคัลกีเยร (Forcalquier) งดงามดุจดอกกุหลาบท่ีพวกเธอช่ืนชอบ กุหลาบแหงกราสส กุหลาบ

บัลแกเรีย กุหลาบโมร็อคโก และกุหลาบตุรกี ทุกนางลวนไดสมรสกับพระราชา ดังนั้น มารเกอริท 

(Marguerite) เอเลนอร (Eléonore) ซองซี (Sancie) และและเบียทริกซ ( Béatrix) จึงไดเปนราชินีท้ัง

ส่ีแหงฟอรคัลกีเยร ดอกกุหลาบท่ีพวกเธอช่ืนชอบคือแรงบันดาลใจของคอลเลคช่ัน Rose ดวยกล่ินหอม

นุมนวลท่ีเติมเต็มใหกันและกัน สําหรับหญิงสาวทุกคน  

การสืบมาตรฐาน  

นักปรุงน้ําหอมของ L'OCCITANE  ใช absolute ท่ีสกัดจากดอกกุหลาบเซนทิโฟเลีย 

(Centifolia) จากเมืองกราสส concrete  จากกุหลาบดามาสซีนา (Damascena) จากโมร็อคโก และ

น้ํามันหอมระเหยจากกุหลาบดามาสซีนาจากตุรกีและบัลแกเรีย    
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PEONY (พีโอน)ี 

พีโอนี หรือโบต๋ัน เปนดอกไมยอดนิยมท่ีข้ึนอยูเองตามธรรมชาติโดยรอบแองท่ีราบเมดิเตอรเร

เนียน เนิ่นนานกอนท่ีจะมีช่ือเสียงในฐานะไมดอกไมประดับ ยอนไปไดถึงยุคโบราณ พีโอนีถือเปนพืช

สมุนไพรท่ีเปนท่ีรูจักกันดี ในฐานะสัญลักษณแหงความงาม พีโอนีเฉิดฉายดวยสีสันสดใสและกล่ินหอม

ในทุกๆ ฤดูใบไมผลิ มีตํานานในแถบเมดิเตอเรเนียนเลาถึงนางไมผูงดงามนาม พีโอเนีย (Paeonia) ผูซึ่ง

เหลาทวยเทพตางหมายปอง และเปนท่ีริษยาของบรรดาเทพธิดาผูสาบใหเธอกลายเปนดอกไมท่ีมีกลีบ

นับพัน - ตอกโบต๋ัน (peony) นับแตนั้นเปนตนมา สัญลักษณแหงความงามนี้ก็ทําใหทุกฤดูใบไมผลิ

สดใส ดวยสีสันละลานตาและกล่ินหอมชวนรัญจวนใจ คอลเลคช่ัน Peony นําเสนอน้ําหอมและโอ เดอ 

ทวลแล็ตตกล่ินดอกไมอันออนโยน โดดเดนดวยความสดช่ืนจากพืชพรรณและสวนผสมของสารสกัดจาก

ดอกโบต๋ันแหงแควนโดรม (Drôme) ทางตอนใตของฝรั่งเศส  

การสืบมาตรฐาน 

ดวยความเขาใจถึงความลับแหงกล่ินหอมของดอกไมนี้ L’OCCITANE ไดริเริ่มโครงการรวมกับ

นักเพาะพันธุตนไมนาม ฌอง-ลุค ริวิแยร (Jean-Luc Rivière)  ชายผูหลงใหลในดอกพีโอนี ท่ีท้ัง

ครอบครัวไดทุมเทใหกับการผสมพันธุและปลูกตนไมชนิดนี้มานานถึง 160 ป  ในแควน Drôme ของ

ฝรั่งเศส  L’OCCITANE ไดพัฒนาสารสกัดธรรมชาติจากรากของพีโอนี อันเปนท่ีมาของความหอมของ

ทุกผลิตภัณฑในคอลเลคช่ันนี้ โดยทําตามคําแนะนําของเมอซีเยอรริวิแยร      

• พีโอนีจะเผยความงามตอผูท่ีมีคาคูควรเทานั้น ในเรือนเพาะชํา อาจตองใชเวลา 5-7 ป นับจากการเริ่ม

ปลูกไปจนถึงไดช่ืนชมดอกแรกผลิบาน! 

 • ตนพีโอนีตนเดียวอาจใหดอกไดมากถึง 60 ดอก และดอกใหญท่ีสุด อาจมีเสนผานศูนยกลางถึง 30 

ซม.  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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LAVENDER (ลาเวนเดอร) 

เปนท่ีรูจักกันในอีกช่ือวา "ทองคําสีน้ําเงิน "  ลาเวนเดอร คือการคารวะตอ Provence ดวย

กล่ินหอม คือจิตวิญญาณแหงความหอมละมุนของดินแดนแหงนี้  คือผลแหงการลงแรงดวยความเคารพ 

ตามธรรมเนียม ในทุกๆฤดูรอน  หนุมสาวชาว Provence จะเดินข้ึนเขาทามกลางแสงแดดอันสดใส 

เพื่อเก็บดอกลาเวนเดอรปาท่ีข้ึนในระดับความสูงมากๆ  ระหวางชวงฤดูการเก็บเกี่ยว พวกเขาจะออก

เดินทางไปทํางานกลางแจงเปนเวลาหลายวัน  และเมื่อตกกลางคืนพวกเขาจะมารวมกัน เพื่อพูดคุย

แลกเปล่ียนความลับของดอกไมแหงฤดูรอน ท่ีมีคุณสมบัติใหกล่ินหอมท่ีผอนคลายและชวยทําความ

สะอาดผิวนี้   ลาเวนเดอรใน Provence  เปนลาเวนเดอรเกรดเยี่ยม Fine Lavender สายพันธุ 

Lavandula angustifolia ซึ่งจะใหน้ํามันหอมระเหยท่ีบริสุทธิ์ท่ีสุด และเปนท่ีรูจักดีถึงน้ําหอมอันหอม

ละมุนท่ีได ซึ่งจะแตกตางอยางมากจากน้ําหอม lavandin  ท่ีใหกล่ินของการบูร     

Lavender เปนหนึ่งในดอกไมชนิดแรกๆ ท่ีโอลิวิเยร โบซซอง (Oliver Baussan) ผูกอต้ัง 

L'OCCITANE นํามากล่ัน ดอกไมนี้เปนท่ีรูจักใน Provence ในฉายา "ทองคําสีน้ําเงิน" และเปนด่ังกล่ิน

หอมท่ีแสดงถึงการคารวะตอดินแดนทางใตของฝรั่งเศส เปนประหนึ่งวญิญาณแหงกล่ินหอมของดินแดน

แถบนี้และผลผลิตแหงการลงแรงอันนานับถือ L'OCCITANE ใชลาเวนเอรท่ีผลิตโดยกลุมสหกรณ

เกษตรกรในโอต-โพรวองซ ชุดผลิตภัณฑของเราประกอบดวย น้ําหอมและเครื่องหอมท่ีใชกับบาน 

พรอมดวยผลิตภัณฑอาบน้ําและดูแลผิวกาย ทุกผลิตภัณฑใหความรูสึกถึงความผอนคลาย มอบ

ชวงเวลาแหงการพักผอนและการมีชีวิตท่ีรื่นรมย  

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ALMOND (อัลมอนด) 

ดอกอัลมอนด ซึ่งปกติจะออกระหวางเดือนกุมภาพันธ –  มีนาคม นับเปนดอกไมท่ีผลิบานเร็ว

ท่ีสุดของป ทองทุงจะปกคลุมไปดวยดอกสีชมพูและขาว ดูสวยงามมาก ใน Provence ตนอัลมอนด

คือลัญลักษณอันโดดเดนของภูมิประเทศในแถบนี้ จนถึงตนศตวรรษท่ี 20   แตนับจากทศวรรษท่ี 1930 

เปนตนมา การเพาะปลูกตนอัลมอนดไดคอยๆ หายไป สาเหตุจากการนําเครื่องจักรมาใชในการเกษตร

กรรมมากข้ึน และการกาวเขามาของพืชพรรณใหมๆ ท่ีใหผลตอบมากกวา เปนผลใหตนอัลมอนด

กลายเปนของหายากในแถบนี้ L’OCCITANE ประสงคจะใหตนไมท่ีเคยเปนสัญลักษณนี้ไดกลับมาอยูใน

ท่ีท่ีสมควรในทิวทัศนของ Provence และดังนั้นจึงจัดซื้อผลผลิตอัลมอนดจากผูผลิตใน Provence 

อัลมอนด (Almond) ข้ึนช่ือในเรื่องประสิทธิภาพปรับผิวใหนุมนวล L'OCCITANE นํา

คุณสมบัติอันเยี่ยมยอดในการปรับสภาพผิวใหตึงกระชับข้ึนของอัลมอนดจากแควนแดนใตของฝรั่งเศส

มาผสานไวในผลิตภัณฑดูแลผิวกายและผลิตภัณฑอาบน้ํา ท่ีมอบท้ังกล่ินหอมหวาน เยายวน และ

ประสิทธิภาพอันนาท่ึง ใหคุณเห็นและสัมผัสไดถึงผิวท่ีเรียบเนียนและตึงกระชับข้ึน และรูสึกไดวาผิว

กายกระชับไดรูปข้ึน  

ดวยรากท่ีหยั่งลึกและใบของตนอัลมอนดซึ่งคายความช้ืนออกมาเพียงเล็กนอย ตนอัลมอนดจึง

ทนทานตอสภาวะแหงแลง ทําใหสามารถปรับตัวเขากับพื้นท่ีของเราและใหผลผลิตดีเลิศ   

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ARLESIENNE (อารเลเซียน) 

Arlésienne คือ ตัวแทนของสาว L’OCCITANE : หญิงผูเจิดจรัส สงางาม และนาคนหา เปน

สาวงามจากแดนใต บุคลิกลักษณะอันโดดเดนของสาวอารเลเซียน (Arlésienne) นั้น เห็นไดจากวิธีท่ี

เธอเชิดหนา ความพล้ิวไหวของอาภรณท่ีเธอสวมใส และความโดดเดนของทรวดทรงองคเอวอันอรชร 

อารเลเซียนเปนหญิงสาวท่ีไมเหมือนใคร เธอจุดประกายแรงบันดาลใจและความคิดสรางสรรคใหศิลปน

มากมาย เธอท้ิงรองรอยอันโดดเดนไวเบ้ืองหลัง คุณยังสามารถไดยินเสียงชายกระโปรงของเธอเสียดสี

กัน และไดกล่ินน้ําหอมใหมท่ียังคงอบอวลอยู กล่ินดอกไมสามชนิดหลอมรวมเขาดวยกัน แตละกล่ิน

เปรียบเสมือนคุณลักษณะพิเศษแตละดานของเธอ: ความเรารอนของดอกแซฟฟรอน (saffron หรือ

หญาฝรั่น) ความสงางามของดอกกุหลาบ และความ นาคนหาของดอกไวโอเล็ต (violet) 

สวนผสมจากธรรมชาติท่ีมีตนกําเนิดตรวจสอบยอนกลับเรามีความมุงมั่นท่ีจะพัฒนาผลิตภัณฑ

ท่ีอุดมไปดวยสวนผสมจากธรรมชาติและน้ํามันหอมระเหยและการวิจัยและพัฒนาส่ิงอํานวยความ

สะดวกและนโยบายของเราจะมุงเนนไปท่ีการบรรลุวัตถุประสงคนี้ เราคือมุงมั่นท่ีจะใชสวนผสมจาก

ธรรมชาติท่ีมีตนกําเนิดตรวจสอบยอนกลับมาโดยเฉพาะอยางยิ่งจาก Provence หรือบริเวณโดยรอบ 

มักจะระมัดระวงัเลือกสวนผสมท่ีโรงงาน มีการอางอิงถึงแหลงท่ีมาของพวกเขาและการควบคุมคุณภาพ

ของพวกเขาเปนไปตามหลักการของ Phytotherapy และน้ํามันหอมระเหยท่ีใชไมมีผลิตภัณฑจากสัตว 

(ยกเวนน้ําผ้ึงรอยัลเยลลีและโพลิส) และการทดสอบผลิตภัณฑภายใตการดูแลทางการแพทยและไมได

อยูในสัตว L’OCCITANE มุงมั่นท่ีจะใชสวนผสมจากธรรมชาติในทุกสูตรผลิตภัณฑ สูตรการดูแล

มากกวาน้ํามันแร L’OCCITANE จํากัดการใชซิลิโคน, ครีมกันแดดเคมี, พาราเบน สารกันบูดและใช

สารอินทรียท่ีไดรับการรับรองมากท่ีสุดเทาท่ีเปนไปได เคารพส่ิงแวดลอมผลิตภัณฑท้ังหมดของรานคา

สะทอนใหเห็นถึงคานิยมหลักของ L’OCCITANE เคารพผูคนและโลก สวนผสมท่ีใชงานเปน

แหลงกําเนิดของพืชและเทาท่ีเปนไปไดมาจากเกษตรอินทรีย ท้ังสองผลิตภัณฑและวัสดุท่ีใชในรานคา

ถูกออกแบบมาเพื่อเคารพส่ิงแวดลอม L’OCCITANE มุงมั่นท่ีจะจํากัดการใชงานของการบรรจุวัสดุ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กระดาษแข็งและกระดาษท่ีเราใชมาจากปาการจัดการอยางยั่งยืน ซัพพลายเออร โรงงานผลิตยัง

เรียงลําดับและการรีไซเคิลของเสียสวนใหญและมุงมั่นท่ีจะจํากัดการใชพลังงาน L’OCCITANE ไมได

ทดสอบผลิตภัณฑในสัตว นอกจากนี้ L’OCCITANE มั่นใจวาไมมีการผลิตโดยใชแรงงานเด็ก เคารพ 

สภาพแวดลอมท่ีผูบริโภคและพนักงาน เปนวัฒนธรรมองคกรและไดนําไปสูการผลิตในประเทศตางๆใน

ภูมิภาคเมดิเตอรเรเนียน 

การวางแนวคิดบรรจุภัณฑ 

หนาท่ีโดยพื้นฐานของบรรจุภัณฑไมไดมีความจําเปนตองสัมพันธกับความใสใจใน

ส่ิงแวดลอม  แต L’OCCITANE ตัดสินใจท่ีจะปฏิบัติตามแนวทางท่ีชัดเจน ดวยเปาหมายท่ีจะชวยลด

ผลกระทบจากบรรจุภัณฑตอส่ิงแวดลอมอยางคอยเปนคอยไปและสม่ําเสมอ ดังนั้น เราจึงเลือกใช

วิธีการออกแบบท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม   เลือกวัสดุท่ีกอใหเกิดมลภาวะนอยกวา หรือรีไซเคิลมาแลว 

การใชทรัพยากรท่ีสามารถสรางข้ึนใหมเพื่อทดแทนได  หรือมาจากปาไมท่ีมีการจัดการอยาง

ยั่งยืน    และการออกแบบบรรจุภัณฑท่ีนําไปรีไซเคิลไดงาย   ท้ังหมดนี้ สามารถศึกษารายละเอียด

เพิ่มเติมไดในกฎบัตรวาดวยงานออกแบบเพื่อส่ิงแวดลอมของบริษัท     

    เราหยุดใชบรรจุภัณฑช้ันนอก ทุกครั้งท่ีสามารถทําได  เราลดน้ําหนักของบรรจุภัณฑหลัก และ

ประเมินผลกระทบท่ีจะเกิดจากผลิตภัณฑใหมแตละช้ิน ต้ังแตการวางแนวคิดเริ่มแรก ไปจนถึงการ

พัฒนา  นี่คือปจจัยหลักในการตัดสินใจนําผลิตภัณฑออกวางตลาด    ดวยเหตุนี้เอง เราจึงนําเสนอ

บรรจุภัณฑชนิดเติม สําหรับผลิตภัณฑใชในหองน้ําเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ  เพราะจะทําใหใชพลาสติกนอยกวา

บรรจุภัณฑแบบขวดถึง 80%  และพยายามใชพลาสติกท่ีไมเปนภัยตอส่ิงแวดลอมหรือ green plastic 

ในทุกโอกาสท่ีสามารถทําได   

 บรรจุภัณฑ 

L’OCCITANE ไดวาจางใหบริษัทจัดทําบรรจุภัณฑท่ีออกแบบเพื่อความเปนมิตรกับ

ส่ิงแวดลอม  โดยใหความสําคัญกับ 4 จุดหมายหลัก:  

 • Reduce - ลด : น้ําหนักของบรรจุภัณฑ , ปริมาณของผลิตภัณฑท่ีเหลือท้ิง , ผลกระทบตอ

ส่ิงแวดลอม 

 • Recycle – รีไซเคิล / การหมุนเวียนกลับมาใชใหม : การเลือกใชวัสดุท่ีเปนผลิตผลท่ีไดมาจาก

อุตสาหกรรมแปรรูปขยะสาธารณะ  , การออกแบบบรรจุภัณฑท่ีเอื้อใหผูบริโภคสามารถแยก

สวนประกอบเพื่อท้ิงออกจากกันได  

 • Reuse – การนํากลับไปใชใหม : เลือกใชวัสดุท่ีผานการรีไซเคิลมาแลว เชนในบรรจุภัณฑชนิดเติม

ของเรา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 • Control – การควบคุม : พันธกิจวาดวยระบบนิเวศนของผูผลิตวัตถุดิบใหเรา , ผลกระทบโดยรวม

ของผลิตภัณฑของเราท่ีมีตอโลก โดยตัวสถาบัน , การประเมินวงจรชีวิต  

    ชุดผลิตภัณฑท่ีเราเริ่มนําแนวคิดเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมมาใชคือ Aromachologie และ Verdon ซึ่ง

ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑนํารองใหกับคอลเลคช่ันอื่นๆ  ชุดผลิตภัณฑ  Verdon สําหรับทานชาย 

ออกวางตลาดในป 2010 โดยใชขวด PET ท่ีไดจากกระบวนการรีไซเคิล  100%  เปนวัสดุสําหรับจัดทํา

บรรจุภัณฑแบบเด่ียว  นับเปนครั้งแรกของ L’OCCITANE และเปนกาวยางอันพิเศษสําหรับ

อุตสาหกรรมผลิตภัณฑเพื่อความงาม  การพัฒนาบรรจุภัณฑชนิดเติมท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมสําหรับ 

แชมพูและคอนดิชันเนอร ในคอลเลคช่ัน  Aromachologie คือข้ันตอนตอไป ตามดวยบรรจุภัณฑชนิด

เติมท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม ในอีกหลายชุดผลิตภัณฑ  

การผลิต 

การจํากัดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมจากสถานท่ีผลิต คือหนึ่งในหลักสําคัญของนโยบายวาดวย

ส่ิงแวดลอมของ L’OCCITANE โดยมีเปาหมาย 3 ประการ : 

 • ลดการใชพลังงาน 

 • ลดการใชน้ําและลดการกอมลพิษจากน้ําท่ีท้ิงจากโรงงาน 

 • ลดปริมาณขยะท่ีเกิดข้ึน  พรอมท้ังเพิ่มปริมาณขยะท่ีนําไปรีไซเคิล   

 นับจากป 2002 ความพยายามท่ีจะพัฒนาการแยกขยะจากสถานท่ีผลิต ไดพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง  เมื่อถึงส้ินป 2010  60% ของขยะนับเปนตันๆไดรับการรไีซเคิล  เมื่อขยะไมสามารถแยก

ประเภทเพื่อจัดการได เราเลือกท่ีจะสงเสริมใหนําขยะไปเปล่ียนเปนพลังงาน  โดยนําขยะไปเผาเปน

ถานเพื่อนํามาใชใหพลังงาน  ในป 2010  90% ของขยะท้ังหมดของเราไดหมุนเวียนกลับมาใช

ประโยชน  ขณะท่ีอีก 10% ท่ีเหลือ จะถูกนําไปถมท่ี  เปาหมายของเราคือจะตองลดปริมาณขยะลง

อีก  จนทายท่ีสุด จะพยายามไมใหมีขยะเหลือไปถมท่ีอีกตอไป       

 

 

 

__________________________________________________________________________ 

ขอมูลอางอิง: Website “http://th.loccitane.com/”   
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



50 
 

2.2.3 สายงานบริหารและอัตรากําลัง 

 
2.2.4 ระบบสภาพแวดลอม 

 ระบบสภาพแวดลอมโดยรอบจะมีการจัดสรรสวนของภูมิสถาปตยกรรม เพื่อสราง

ระบบนิเวศนและพื้นท่ีสีเขียวใหกับโครงการและยังเผ่ือแผใหกับพื้นท่ีขางเคียง โดยจะอนุรักษตนไมใหญ

เดิมในพื้นท่ีและคูคลองเดิมท่ีมีอยู แลวจัดสรร Landscape เพื่อชองสงเสริมทัศนวิสัยท่ีดีข้ึนใหกับส่ิงท่ีมี

อยูเดิม และใหดูสอดคลองกับตัวโครงการดวย ท้ังนี้จะไมมีการปดลอมบริเวณท่ีดินใหมิดชิดจนเกินไป 

และเปดดานหนาใหดูเชิญชวนใหเขามาใชบริการ เหมือนเปนพื้นท่ีสาธารณะของชุมชน ในขณะท่ีสวนท่ี

เปนบริการท่ีตองการความเปนสวนตัวนั้นถูกจัดใหอยูในโซนท่ีเขาถึงไดยากกวาอยูแลว 

2.3 กรณีศึกษา 

2.3.1 ขอพิจารณาในการเลือกกรณีศึกษา 

1. ตองเปนโครงการทีมีความครบวงจรของการบริการภายในโครงการ 

2. ตองต้ังอยูใจกลางชุมชนเมืองและยานธุรกิจสํานักงาน 

3. มีความหลากหลายของบริการท่ีนําเสนอ 

4. มีการใชผลิตภัณฑเฉพาะของโครงการเอง 

5. มีลักษณะของการเปนคลับเพื่อสุขภาพ 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 2.3.2 กรณีศึกษาการออกแบบศูนยความงาม 

1. กรณีศึกษา QUAN SPA (ควน สปา) 

เหตุผลในการเลือก 

 1. ลักษณะการออกแบบตกแตงภายในและการเลือกใชวัสดุ 

 2. รูปแบบการใหบริการและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในดานของการทําสปา 

สถานท่ีต้ัง โรงแรมเรเนซองสแบ็งคอก ช้ัน23 

ท่ีอยู 518/8 อาคาร โรงแรมเรเนซองสแบ็งคอก ราชประสงค ถนนเพลินจิต แขวงลุมพินี 

เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 

วันและเวลาเปดปดทําการ เปดทุกวัน  เวลา 10.00-21.00 น. 

 

 

 

 

 

 

การใหบริการ 

- Body scrub   - Foot massages 

- Body wrap   - Body Massages 

- Facial massages  - Steam room 

- Foot bath   - Therapy baths 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



52 
 

แนวความคิดในการออกแบบ 

 คําวา Quan ในภาษาจีนมีความหมายถึง น้ําพุธรรมชาติท่ีรวมถึงทุกส่ิงท่ีดีและบริสุทธิ์ ซึ่งสงผล

กับเรื่องของสุขภาพท่ีดี ซึ่งเมื่อกลาวถึงน้ําจะทําใหหวนนึกถึงส่ิงท่ีซึ่งเปนแหลงรวมของทุกชีวิต ท่ีมี

ความสามารถในการชําระลาง และบําบัดท้ังทางรางกายและจิตใจอันเปนท่ีมาของสปานั่นเอง  

 สปาท่ีนี่มีหองทรีทเมนทท้ังหมด 7 หอง ซึ่งแตละหองถูกออกแบบใหมีขนาดใหญหรูหรา พรอม

ดวยหองน้ําและหองอบไอน้ําในตัวทุกหอง ตกแตงในสไตลโอเรียนทอล ดูหรูหรา แตยังคงใชเฟอรนิเจอร

และวัสดุสวนใหญเปนวัสดุจากธรรมชาติ เชน ไมและหิน สอดแทรกดวยกระจกกัดลาย และเหล็กท่ีดัด

เปนลวดลายในสไตลจีน นํามาซอนทับกันกับแผนอะครีลิกสีตางๆ 

  

 มีการใชเทคนิคการนวดท่ีมีลักษณะเฉพาะคือการบําบัดดวยสายน้ําท่ีไมจําเปนตองใชเปนบอ 

จากุชช่ีเทานั้นโดยเรียกวา Tropical Sand Rainshower Ritual  เปนการบําบัดดวยสายน้ําจากฝก6หัว 

บนเตียงVichyท่ีเปนแทงหินอุนๆ ปรับระดับอุณหภูมิได โดยสายน้ําท่ีนวดกระทบผิวแบบออนโยนจะ

ชวยในเรื่องระบบการไหลเวียนโลหิต โดยเทอราพิสจะทําการอุนเตียงหินไวใหเรากอน จากนั้นเทอราพิส

จะคอยๆ ขัดผิวอยางออนโยนท่ัวเรือนราง โดยใชสครับขัดผิวท่ีมีลักษณะเหมือนเม็ดทรายละเอียด แต

เมื่อถูกขัดลงท่ีผิว สคลับจะกลายเปนเนื้อโฟมนุม จากนั้นจะคอยๆเปดน้ําในอุณภูมิท่ีพอเหมาะ และ

ความแรงของน้ําท่ีพอดี เพื่อเริ่มการบําบัดดวยกระแสน้ําอยางแทจริง ระหวางนั้น เทอราพิสจะทําการ

นวดเพื่อเพิ่มการกระตุนการไหลเวียนของโลหิต จากนั้นก็จะคอยๆ ลงน้ํามันบนผิวใหท่ัวเรือนรางเพื่อ

เปนการเก็บกักความชุมช้ืน และบํารุงเพิ่มความนุมนวลใหแกผิว 

    

 

 

 

 

 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ขอดีและขอเสีย 

ขอดี   

- ภายในหองทรีทเมนทแตละหองจะจัดใหมี facility ท่ีครบครัน คือ จัดใหทุกหองมีหองน้ําและ

หองซาวนาสวนตัว 

       - มีการใชเทคนิคการนวดท่ีมีลักษณะเฉพาะคือการบําบัดดวยสายน้ําท่ีไมจําเปนตองใชเปนบอ

จากุชช่ีเทานั้นโดยเรียกวา Tropical Sand Rainshower Ritual  เปนการบําบัดดวยสายน้ําจากฝก6หัว 

บนเตียงVichyท่ีเปนแทงหินอุนๆ ปรับระดับอุณหภูมิได โดยสายน้ําท่ีนวดกระทบผิวแบบออนโยนจะ

ชวยในเรื่องระบบการไหลเวียนโลหิต  

- มีการใชวัสดุท่ีดูหรูหราแตก็ยังคงความเปนธรรมชาติอยู เชนไม หินเทียม กระจกกัดลายเปน

patternตางๆ เหล็กดัดเปนลวดลายซอนทับกับแผนอะครีลิคสีตางๆ เปนตน 

ขอเสีย  

- หองทําทรีทเมนทมีจํานวนนอย (7หอง) 

- พื้นท่ีบันไดและทางเดินแคบมาก 

สิ่งท่ีไดจากกรณีศึกษาและนํามาประยุกตใชกับงานออกแบบ 

- เทคโนโลยีและรูปแบบการใหบริการในดานสปา 

- การเลือกใชวัสดุท่ียังคงความเปนธรรมชาติแตใหความรูสึกหรูหรา 

 

 

 

 

 

 

__________________________________________________________________________ 

ขอมูลอางอิง: Website “http://www.quanspa.com”   
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. กรณีศึกษา DEVARANA SPA (เทวารัณยสปา) สาขา โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ 

เหตุผลในการเลือก 

 1. การออกแบบใหตอบรับกับConceptไดอยางดีและกลมกลืน 

 2. การออกแบบSpaceใหรองรับกับพฤติกรรมของผูใหและผูรับบริการ 

สถานท่ีต้ัง 946 อาคาร โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ ถนนพระราม 4 แขวงสีลม เขตบางรัก 

กรุงเทพฯ 10500 

วันและเวลาเปดปดทําการ เปดทุกวัน   เวลา 9.00-22.00 น. 

 

 

 

 

 

 

 

 

การใหบริการ 

 สปาทรีทเมนทครบวงจร ท้ังการนวดแบบเทวารัณย ซึ่งเปนการนวดท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะ

ของเทวารัณย นวดแบบสวีดิช นวดฝาเทา นวดศีรษะแบบอายุรเวทรวมไปถึงทรีทเมนทผิวหนา การอบ

ไอน้ําสมุนไพร เมนูขัดผิวนอกจากนี้ยังมีแพ็คเกจตางๆ รวมถึงขายผลิตภัณฑท่ีใชในการทํา สปาและ

บํารุงผิวอีกดวย 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แนวความคิดในการออกแบบ 

 เทวารัณย (Devarana) เปนภาษาสันสกฤต หมายถึงอุทยานสวรรค ดวยแนวคิดท่ีจะสรางสปา

ใหมีความสอดคลองกับสถานท่ีต้ังคือ โรงแรมดุสิตธานี ซึ่งมีช่ือเปนสวรรคช้ันหนึ่งในจํานวนสรวงสวรรค

ท้ัง 6 ช้ัน ตามท่ีกลาวไวในวรรณคดีไตรภูมิพระรวง พลอย จริยะเวช ผูออกแบบจึงสรางสรรคสปาแหงนี้

ข้ึนดวยหวังจะใหเปนสวนอันรื่นรมยบนสวรรค 

 ส่ิงแรกท่ีสะดุดตาเมื่อเขาไปถึงบริเวณสปาคือจิตรกรรมฝาผนังเรื่องภูมิสวรรคและบันไดสีนวล

ตาท่ีพาเราข้ึนไปสูสวนตอนรับ ซึ่งเปนโถงกวางมีสระน้ําขนานไปกับหอง เรียงรายดวยมานั่งมงุดวยผา

พล้ิวเบา เพดานประดับดวยผืนผาระยา ผนังประดับรูปจ่ัวตามแบบสถาปตยกรรมไทยส่ือความหมาย

แทนหมูวิมานเทวดา การตกแตงเนนโทนสีเงิน, สีทองและสีขาว ใหความรูสึกสบายตา โดยเฉพาะการ

ควบคุมแสงไมใหมืดหรือสวางจนเกินไป ซึ่งลวนไดรับแรงบันดาลใจจากอรรถาธิบายเรื่องสวนสวรรคใน

วรรณคดีท้ังส้ิน 

 หองนวดท้ัง 14 หอง แบงเปน หอง Standard 9 หอง, Deluxe Suite 4 หองและGrand 

Suite 1 หอง ลวนไดรับการตกแตงและต้ังช่ือตามสวนตางๆของสรวงสวรรคดวยเชนกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ขอดีและขอเสีย 

ขอดี   

- มีแนวคิดในการออกแบบท่ีชัดเจน และนํามาใชในการตกแตงสถานท่ีไดอยางลงตัว 

- บรรยากาศโดยรวมใหความรูสึกสบาย ผอนคลาย เหมือนไดเขามาอยูในสวรรคตามconcept

ของการออกแบบ 

- มีพื้นท่ีกวางขวาง หองทําทรีทเมนทแตละหองมีขนาดใหญ และมีโถงทางเดินกวางทําใหรูสึก

โออา 

- มีการใชmaterialท่ีดูเรียบงาย แตหรูหรา เชน แผนโลหะ เงิน ทอง ทองแดง และกระจก 

ส่ิงท่ีไดจากกรณีศึกษาและนํามาประยุกตใชกับงานออกแบบ 

- การนําConceptมาใชในการออกแบบ 

- การออกแบบในดาน Lighting design เพื่อใหเหมาะสมกับความตองการ 

- วัสดุท่ีใชในการออกแบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________________________________________________________________ 

ขอมูลอางอิง: Website “http://www.devaranaspa.com/spa_retails/index.html” 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3. กรณีศึกษา THE CASCADE CLUB 

 

 

 

เหตุผลในการเลือก 

 1. ลักษณะการออกแบบตกแตงภายในและการเลือกใชวัสดุ 

 2. รูปแบบการใหบริการและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในดานของการออกกําลังกาย 

สถานท่ีต้ัง  The Ascott Sathorn  ช้ัน 6-7  

ท่ีอยู 187 ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาธร กรุงเทพฯ 10120 

วันและเวลาเปดปดทําการ      เปดทุกวันเวลา 06.00-22.00 น. วันเสารและอาทิตย 8.00น.-21.00น. 

 

การใหบริหาร 

สามารถชวยปลุกพลังและแรงบันดาลใจในการออกกําลังกายไดมากข้ึน เพราะมนุษยเราเปน

สัตวสังคม รักการแขงขัน และตองการแรงกระตุนหลากหลายสไตลและความแข็งแรงของคุณ ครูผู

ฝกสอนมืออาชีพท่ีไดรับการรับรองท่ีสูงท่ีสุดจะเปนผูใหคําแนะแนวทางและสรางแรงบันดาลใจในการ

ออกกําลังกาย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แนวความคิดในการออกแบบ 

เฮลธคลับแหงแรกของประเทศไทย พรอมสรรพดวยโปรแกรมออกกําลังกายหลากหลาย

รูปแบบกับครูฝกสวนตัวมืออาชีพ รวมถึงสปา บริการตัดแตงทรงผม และรานอาหารไวใหบริการคุณ

อยางครบครัน คงไมมีเฮลธคลับอื่นใดท่ีจะสามารถมอบส่ิงอํานวยความสะดวกสุดหรูหลากหลาย รวมท้ัง

อุปกรณออกกําลังกายท่ีดีท่ีสุดและบริการสวนบุคคลใหกับสมาชิกไดดีเทา Cascade Club 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



59 
 

CLUB MEMBER 

 • สมาชิกรายบุคคล สามารถเขาใชบริการสวนตางๆในคลับ รวมถึงฟตเนส หองซาวนา หอง

สตรีม อางน้ําวนจากุซซี่ สระวายน้ํา และกิจกรรมออกกําลังกายกลุมตางๆ 

 • โปรแกรมสมนาคุณตางๆ เชน การแนะนําการใหบริการ การประมวลผลรางกาย การ

ออกแบบโปรมแกรมฝกฝนสวนบุคคล การประมวลผลรางกายหลังการออกกําลังกาย 

 • สมาชิกจะไดรับสวนลดพิเศษเมื่อใชบริการใน Green Leaf Spa และ Aldo's 

Mediteranean Bistro and Wine Bar 

 • สมาชิกจะไดรับสวนลดพิเศษในการใชส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆของ Cascade Club เพื่อ

จัดงานตางๆและการบริการจัดอาหาร เชน การประชุม สัมมนา งานเล้ียงค็อกเทล และกิจกรรมตางๆ

ของบริษัท 

 

MEMBERSHIP : Cascade Club ใหบริการแกสมาชิกท่ีมีอายุต้ังแต 21 ปบริบูรณข้ึนไป 

สําหรับ ทานท่ีมีอายุ 21 ปบริบูรณข้ึนไปสามารถสมัครสมาชิกแบบ โกลด 

ซึ่งทานจะไดรับอภิสิทธิ์ในการนําเสนอสมาชิกรูปแบบพิเศษใหแกคูสามี

ภรรยาและคนสําคัญของคุณ โดยสมาชิกรูปแบบพิเศษจะชําระเพียง

คาธรรมเนียมรายเดือนเทานั้น โดยไมตองจายคาธรรมเนียมแรกเขา ท้ังนี้

สมาชิกแบบ โกลด จะตองชําระคาบริการรายเดือนอยางตอเนื่อง 

สมาชิกแบบ GOLD :  - คาธรรมเนียมแรกเขา 50,000 บาท 

        -  คาธรรมเนียมรายเดือน 2,000 บาท (ชําระไดผานบัตรเครดิต) 

สมาชิกรูปแบบพิเศษ :  -  ไมมีคาธรรมเนียมแรกเขา  

          -  คาธรรมเนียมรายเดือน 2,000 บาท (ชําระไดผานบัตรเครดิต) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รายบุคคล : ทานท่ีมีอายุ 21 ปบริบูรณข้ึนไปสามารถสมัครสมาชิกแบบ

รายบุคคลได โดยจะตองชําระคาบริการรายเดือนอยางตอเนื่อง 

      - คาธรรมเนียมแรกเขา 30,000 บาท 

- คาธรรมเนียมรายเดือน 2,000 บาท (ชําระไดผานบัตรเครดิต) 

 

รูปแบบบริษัท(จํานวนสมาชิกไมตํ่ากวา 2 ทาน) : บริษัท หางหุนสวน 

จดทะเบียน สามารถสมัครสมาชิกในรูปแบบบริษัทได โดยในบัตร

สมาชิกจะระบุช่ือตัวแทนบริษัทแตละทาน ท้ังนี้จะตองชําระคาบริการ

รายเดือนในนามตัวแทนบริษัทแตละทานอยางตอเนื่องสมาชิก 2 ทาน

แรก (ตัวแทนบริษัท) : 

- คาธรรมเนียมแรกเขา 50,000 บาท 

- คาธรรมเนียมรายเดือน 2,000 บาท (ชําระไดผานบัตรเครดิต) 

ตัวแทนบริษัททานอื่นๆ :  - คาธรรมเนียมแรกเขา 20,000 บาท 

      -  คาธรรมเนียมรายเดือน 2,000 บาท (ชําระไดผานบัตรเครดิต) 

 

รูปแบบบริษัท(3 ป) : บริษัท หางหุนสวน จดทะเบียน สามารถสมัคร

สมาชิกในรูปแบบบริษัทได ท้ังนี้บริษัทสามารถเลือกไดวาจะใหสิทธิ์แก

พนักงานจํานวน 3 หรือ 5 ทาน เพื่อชําระคาบริการแรกเขาลวงหนา

ใหแกตัวแทนบริษัทเปนเวลา 3 ป โดยในบัตรสมาชิกจะระบุช่ือตัวแทน

บริษัทแตละทานสมาชิกรูปแบบบริษัท 3 ป (สําหรับตัวแทนบริษัท 3 ทาน) :   

- คาธรรมเนียมแรกเขา 255,000 บาท 

- คาธรรมเนียมรายเดือน 2,000 บาท  

สมาชิกรูปแบบบริษัท 3 ป(สําหรับตัวแทนบริษัท 5 ทาน) :   

- คาธรรมเนียมแรกเขา 415,000 บาท 

        -  คาธรรมเนียมรายเดือน 2,000 บาท (ชําระไดผานบัตรเครดิต) 

รายบุคคลแบบรายป : ทานท่ีมีอายุ 21 ปบริบูรณข้ึนไปสามารถ

สมัครสมาชิกรายบุคคลแบบรายปได ท้ังนี้ทานสามารถตออายุสถานะ

สมาชิกรายบุคคลแบบรายปโดยชําระคาธรรมเนียมรายปไดเมื่อส้ินสุด

อายุสมาชิก โดยจะตองชําระคาบริการรายเดือนอยางตอเนื่อง 

   - คาธรรมเนียมแรกเขา 17,000 บาท 

        -  คาธรรมเนียมรายเดือน 2,000 บาท (ชําระไดผานบัตรเครดิต) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รายบุคคลแบบวันหยุดสุดสัปดาห : ทานท่ีมีอายุ 21 ปบริบูรณข้ึนไป

สามารถสมัครสมาชิกรายบุคคลแบบวันหยุดสุดสัปดาหได ท้ังนี้สมาชิก

จะสามารถเขาใชบริการไดในชวงวันหยุดสุดสัปดาหเทานั้น และ

สามารถตออายุสถานะสมาชิกโดยชําระคาธรรมเนียมรายปไดเมื่อ

ส้ินสุดอายุสมาชิก 

   - คาธรรมเนียมแรกเขา 7,000 บาท  

        -  คาธรรมเนียมรายเดือน 2,000 บาท (ชําระไดผานบัตรเครดิต)

     

แบบเขากลุมสังคม : ทานท่ีสมัครสมาชิกแบบเขากลุมสังคมสามารถ

เขาใชบริการส่ิงอํานวยความสะดวกในคลับได ยกเวนในสวนฟตเนส 

และสามารถตออายุสถานะสมาชิกโดยชําระคาธรรมเนียมรายป 

สมาชิกจะไดรับสวนลดพิเศษเมื่อใชบริการใน Green Leaf Spa และ 

Aldo's Mediterranean Bistro and Wine Bar 

   - คาธรรมเนียมแรกเขา 7,000 บาท  

• แบบจํากัดชวงเวลา : ทานท่ีมีอายุ 21 ปบริบูรณข้ึนไปสามารถสมัครสมาชิกแบบจํากัด

ชวงเวลา 1, 3, หรือ 6 เดือนไดโดยไมตองชําระคาแรกเขา ท้ังนี้ทานสามารถสมัครสมาชิกแบบ

จํากัดชวงเวลาไดเพียงหนึ่งครั้ง การตออายุสมาชิกหลังจากนี้ จะเปนสถานะสมาชิกรายบุคคล

แบบรายป หรือตามท่ีคณะผูบริหาร Cascade Club กําหนดไว 

- สมาชิกแบบจํากัดชวงเวลา 6 เดือน : คาธรรมเนียม 25,000 บาท 

- สมาชิกแบบจํากัดชวงเวลา 3 เดือน : คาธรรมเนียม 15,000 บาท 

- สมาชิกแบบจํากัดชวงเวลา 1 เดือน : คาธรรมเนียม 7,000 บาท 

 

 
 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 พรอมสรรพดวยโปรแกรมออกกําลังกายหลากหลายรูปแบบกับครูฝกสวนตัวมืออาชีพ รวม

ถึงสปา บริการตัดแตงทรงผม และรานอาหารไวใหบริการคุณอยางครบครัน คงไมมีเฮลธคลับอื่นใดท่ีจะ

สามารถมอบส่ิงอํานวยความสะดวกสุดหรูหลากหลาย รวมท้ังอุปกรณออกกําลังกายท่ีดีท่ีสุดและบริการ

สวนบุคคลใหกับสมาชิกไดดีเทา Cascade Club 

 

 

 

 

 

 

 

รานอาหาร Aldo's Bistro 

 

รานอาหารระดับรางวัล  ท่ีเปนท่ียอมรับถึงคุณภาพอาหารและไวนบาร จากรางวัลในหมวด

ไลฟสไตลและอาหารเมดิเตอรเรเนียนเพื่อสุขภาพ ดวยวัตถุดิบหลักอยางปลา น้ํามันมะกอก ธัญพืช 

และผลไมสดตางๆท่ีดีตอสุขภาพ ผนวกกับไวนคุณภาพหลากหลายชนิด 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 แนวคิดของรานไดแรงบันดาลใจมาจากภาพวาดท่ีมีช่ือวา The Hawk โดย Aldo Luongo ท่ี

แสดงถึงชายสูงอายุดูมีเสนหคนหนึ่งซึ่งใชชีวิตอยางมีความสุข ดวยมุมมองท่ีผอนคลายและสมบูรณแบบ

ในการชีวิตท่ีดีตอสุขภาพกายและใจนี้ ไดสรางแรงบันดาลใจในการดําเนินงานของราน Aldo's Bistro 

และ Cascade Club 

 

 

BEAUTY SALON & SPA 

 รานทําผมมีพื้นท่ีออกแบบทรงผมสําหรับรองรับถึง 7 ท่ี และท่ีรองรับสําหรับสปาเล็บมือและ

เทาอีก 3 ท่ี ซึ่งทางรานไดเลือกใชผลิตภัณฑสําหรับบํารุงผมและเล็บช้ันดี และหลากหลายท้ัง ครีม

เปล่ียนสีผม, ครีมจัดทรงผม, ยาสระผม และทรีทเมนทบํารุงเล็บตางๆ  

 

 

 

 

 

 มีพื้นท่ี Lounge ของทางสปาสําหรับรองรับลูกคารวมกัน มีบรรยากาศท่ีเปนสวนตัว เพื่อท่ีจะ

สรางความผอนคลายอยางสูงสุดใหแกลูกคา โดยใชกล่ินอโรมาเพื่อความผอนคลาย และใหความสงบ

สบาย รวมท้ังเฟอรนิเจอร ภาพตกแตงผนัง และการใชแสงไฟ  ท่ีท้ังหมดถูกออกแบบมาเพื่อรองรับการ

บริการท่ีดีท่ีสุดใหแกลูกคาท่ีใชชีวิตอยูในเมืองอันแสนวุนสาย 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 Green Leaf Spa ไดใหบริการสูตรลับการดูแลสุขภาพจากศาสตรการบําบัดโรคจากอเมริกา

และยุโรปในกรุงเทพมานานกวาเกาป ทรีทเมนทท่ีเราใชออกแบบมากเพื่อชะลอกระบวนการแหงวัย 

ผอนคลายความเหนื่อยลาจากกิจกรรมในแตละวันของคนเมือง ลดเลือนความออนเพลีย พรอมท้ังลาง

พิษและสรางความสดใสเปลงปล่ัง ท่ี Green Leaf Spa เรามีทรีทเมนทเฉพาะทางไวใหบริการกับ

สมาชิกท่ีตองการพักฟนจากการเลนกีฬา ดูแลผิวพรรณ และฟนฟูผิวหนาไดท้ังคุณผูชายและคุณผูหญิง 

 

 พื้นท่ีกวา 600 ตารางเมตร ท่ีพรอมสรรพไปดวยการออกแบบและตกแตงอยางหรูหรา แบง

ออกเปน 10 หองทรีทเมนท และพื้นท่ี Spa Lounge 

 Green Leaf Spa ท่ีมีมาตรฐานระดับสากล ไดรับการออกแบบอยางปราณีต ไมวาจะการเลือก

ท้ังพื้นผิวของวัสดุ และสีสันในการบุเฟอรนิเจอร พรมท่ีหรูหราเหลานี้ลวนแตถูกรังสรรคข้ึนมาใหมตาม

แบบ นอกจากนี้เคาเตอรรับรองและพื้นโถงท่ีใชไมธรรมชาติแท 100% ท่ีจะสรางความประทับใจ และ

สรางบรรยากาศเช้ือเชิญท่ีดีท่ีสุดใหกับลูกคาท่ีเขามาใชงาน   

 
           

          เฟอรนิเจอรสไตลตะวันออก และผามานไหมทอ ไม และการใหแสงท่ีนุมละมุนในหองทรีทเมนท ซึ่งแต

ละหองนั้นไดรับการต้ังช่ือตาม essential oils จากธรรมชาติ อยาง หองกระดังงา เปนตน 

 

               

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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           เครื่องทองเหลืองท่ีใชตกแตงนั้นเปนฝมือการออกแบบโดยชางมีช่ือเสียงชาวฝรั่งเศส Mr. Christian 

Maas. สวนภาพจิตรกรรมและประติมากรรมอันงดงามอื่นๆนั้นเปนงานของไทย ซึ่งจะหลอมใหคุณลูกคาอยาก

ท่ีจะอยูในสปาของเราท้ังวัน 

            นอกจากนี้เกาอี้สําหรับสปาเล็บมือและเทาช้ันดีของ Green Leaf Spa เปนเฟอรนิเจอรท่ีนําเขา

โดยตรงมาจากประเทศสหรัฐอเมริกา รวมท้ังเครื่องใชอื่นๆ ท้ังอุปกรณในหองน้ํา เตียงนวด เตียงสปา ท่ีสําคัญ

ผาอุนรอนท่ีจะใชผอนคลายในการทําสปาก็ไดรับการเตรียมมาอยางดีในอุณหภูมิท่ีเหมาะสม  

            Green Leaf Spa ประกอบไปดวย หองทรีทเมนทเด่ียว 8 หอง หองคู 1 หอง และหองสําหรับสปา

ดวยน้ํา รวมท้ังโถงรับรองสําหรับลูกคา และหองเปล่ียนเส้ือผา 

 

  
 

การใหบริการ 
 

 Wellness Treatments 

  Signature treatments 

  Massage and Body 

  Facial and Skin Care  

  Spa Manicures and Pedicures 

 Salon Services 

  Hair services 

  Nail care / Manicure / Pedicure 

  Other Beauty Services 

 Special programs 

  Slimming & Firming 

  Detoxification 

  Maternity 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 Packages 

  Sample Packages 

  Wellness / Themed packages  

 

 ผลิตภัณฑท่ี Green Leaf Spa เลือกสรรมานั้นเปนสินคานําเขา คุณภาพช้ันสูงท่ีมีสวนผสมท้ัง 

anti-oxidants, pure essential oils, natural herbs และ botanicals ท่ีใหประสิทธิภาพท่ีสูง 

 

 

 

ท่ีสุด Avance' ผลิตภัณฑจากฝรั่งเศสและอเมริกา สวนประกอบท่ีสําคัญไดแก สาหราย และ

วัตถุดิบจากทะเลท่ีจะชวยบําบัดบํารุง และสรางความสมดุลใหแกผิวพรรณ ท้ังใบหนาและรางกาย ซึ่ง

ไดรับรางวัลการันตีคุณภาพดานการชะลอวัยของผิว และปองกันการถูกทําลายจากมลภาวะและ

ความเครียด เพื่อสรางสุขภาพและความสมดุลท่ีกับ Green Leaf Spa สมาชิกของทางสปา และClub 

สามารถเลือกใชโปรแกรมท่ีเปนประโยชนท่ีถูกเตรียมไวอยางหลากหลาย ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Program Benefits 
Green Leaf Spa 

Bonus Program 

Individual 

Membership 

Corporate 

Membership 

Number of members one 
One, plus one 

nominated guest 

Up to 10, plus 10  

nominated guests 

Treatments of your 

choice, valued @ 
From 20,000 baht From 46,000 baht From 240,000 baht 

Spa products of your 

choice, valued @ 
2,000 baht 4,000 baht 15,000 baht 

Gift Certificate, valued 

@ 
1,000 baht 2,000 baht 

 

Special bonus 

treatments 
From 3,600 baht Choose from menu 5,000 baht 

Total value of program From 26,600 baht From 52,000 baht From 260,000 baht 

Your investment 
From 20,000 

baht+VAT 

From 40,000 

baht+VAT 

From 200,000 

baht+VAT 

Other benefits See linked page See linked page See linked page 
  

 

 

 

 

 

 

 

__________________________________________________________________________ 

ขอมูลอางอิง: Website“http://www.cascadeclubandspa.com/th/membership/club-rules” 
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2.3.3 สรุปผลการศึกษาโครงการเปรียบเทียบเพื่อการออกแบบ 

 
2.4 ระบบและอุปกรณประกอบอาคาร 

 2.4.1 ลักษณะทางสถาปตยกรรม 

 เปนสถาปตยกรรมลักษณะเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม (Sustainable Ecosystem) โดยคํานึงถึง

ความสมดุลในระบบนิเวศนขางเคียงในพื้นท่ีดวย ดวยการอนุรักษตนไมภายในบริเวณ มีการจัดพื้นท่ี 

Landscape และใชวัสดุท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม วางตัวแนวอาคารในทิศทางท่ีสามารถรับลมท่ีพัดผาน

พื้นท่ีไดอยางเต็มท่ี เพื่อลดการใชพลังงานจากระบบปรับอากาศ มีผนังกระจกจํานวนมาก ทําใหสามารถ

รับแสงจกธรรมชาติไดดีในตอนกลางวัน และเนนการใชแสงประดิษฐตกแตงตามจุดตางๆมากกวาการ

สรางแสงหลักภายในพื้นท่ี โดยจะใชหลอดชนิด LED แทนหลอดแบบ Halogen ซึ่งสามารถประหยัด

พลังงานไดมากกวา ท่ีสําคัญยังมีการนําพลังงานความรอนท่ีไดจากการหลอเย็นของเครื่องทําความเย็น

ของอาคารมาเปนพลังงานใชในสวนสระวายน้ํา และหมุนเวียนระบบน้ําในบอของโครงการเพื่อใชรดน้ํา

ตนไมภายในโครงการ แทนท่ีจะท้ิงลงทอระบายน้ําสาธารณะอยางเสียประโยชน 

 2.4.2 ลักษณะโครงสรางอาคาร 

เปนอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กในระบบเสาและคาน สูง 3 ช้ัน มีดาดฟา มีการเปดชองโลงเช่ือม

ระหวางแตละช้ันท่ีตรงกลางอาคาร ซึ่งตัวอาคารแบงการกั้นพื้นท่ีเปนสวนๆ ออกแบบข้ึนเพื่อเปนศูนย

สุขภาพและความงามโดยเฉพาะ จึงมีฟงกชันท่ีเหมาะสมและครบครัน 
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  2.4.3 งานระบบภายในของอาคาร 

ทางสัญจรของอาคารใชระบบลิฟทและบันได แบงเปนสวนบริการลูกคา สวนพนักงาน และ

ทางหนีไฟ ใชระบบปรับอากาศแบบระบายความรอน(Package Water Cooled Type) โดย Cooling 

Tower ท่ีช้ันดาดฟา ระบบไฟฟาจากหมอแปลงหลัก ระบบปองกันอัคคีภัยดวยอุปกรณดับเพลิงชนิดถัง

และสาย (FHC: Fire Hose Cabinet) และ ระบบสัญญาณเตือนจากเครื่องตรวจจับความรอน (Heat 

Detector) รวมท้ังระบบสุขาภิบาลท่ีติดต้ังเช่ือมตอกันไวทุกโซนของอาคาร โดยจะมีหองน้ําสาธารณะ

เฉพาะในสวนของพื้นท่ีอาคารสวนกลาง สวนในสวนบริการท่ีแยกเปนสวนตัวนั้นคนภายนอกท่ีไมใช

Member หรือผูเขาใชบริการในสวนนั้นๆ จะไมสามารถเขาใชได เชนเดียวกับระบบเสียงท่ีจะมีท้ัง

สวนกลาง และภายในสวนบริการตางๆ ซึ่งจะทํางานแยกกัน 

 2.4.4 วัสดุในการตกแตงภายใน 

 ใชวัสดุท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม เชน สี , ปูนขาว , แรธาตุตางๆ และมีผิวเรียบสีเหลืองออน 

และสีน้ําตาลธรรมชาติดวย ท้ังในสวนของเฟอรนิเจอร และการตกแตงรูปอาคารอื่นๆ เพื่อเนนความ

หรูหรา นาดึงดูด และสบายตา ไดแก แผนพลาสติกลามิเนตทําผิว High Gloss, หินออน, กระเบ้ือง

แกรนิต, และไมเคลือบขัดเงา ใชโคมไอโอไดด และหลอด LED ซึ่งจะชวยประหยัดพลังงานท่ีใชในการ

ใหแสงสวางลงไดชวยประหยัดพลังงาน เปนวัตถุประสงคหลักท่ีเปนเอกลักษณของแบรนด 

 นอกจากนี้ ผา ยังเปนอีกวัสดุหลัก เพื่อส่ือถึงความบางเบา พล้ิวไหว ละออนโยน โดยจะมีการ

ใชสีอยางหลากหลายตามแนวความคิดในการออกแบบท่ีแตกตางกันในแตงละพื้นท่ี ซึ่งพื้นผิวท่ีใชจะมี

ท้ังผิวทึบแสงและหนา ผิวบาง และผิวโปรงแสง 
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บทที่ 3 

พฤติกรรมและพื้นท่ีท่ีตองการใช 

3.1 ประเภทของผูใชโครงการ 

ผูใชอาคารศูนยสุขภาพและความงาม แบงออกเปนประเภทใหญๆได 2 ประเภทคือ 

3.1.1 ผูใหบริการ    ไดแก เจาหนาท่ีพนักงานอํานวยความสะดวกตางๆภายในศูนย

สุขภาพและความงาม 

3.1.2 ผูรับบริการ    ไดแก  ผูท่ีเขามาในอาคารเพื่อเขามารับบริการท้ังในดานการดู

สุขภาพและความงาม, มาออกกําลังกาย, มาปรึกษาปญหาดานสุขภาพและจัดโปรแกรมการดูแลสุขภาพ, 

มาพักผอนหยอนใจ, มางานประชุม/สัมมนา, มารับประทานอาหารหรือมาซื้อเครื่องอุปโภคบริโภคตางๆ 

3.2 พฤติกรรมของผูใชโครงการ และขนาดพื้นท่ี 

 พฤติกรรมของผูใหบริการของศูนยสุขภาพและความงาม จะแตกตางตามประเภทของบุคคลท่ี

ทํางานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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3.2.1 พฤติกรรมผูใหบริการ และขนาดพื้นท่ี สามารถแยกไดเปน 3 ประเภท คือ 

1. ฝายบริหาร คือ บุคคลท่ีทํางานในระดับบริหาร หรือระดับสมองของศูนยสุขภาพและความ

งาม เชน ผูจัดการหรือผูชวยผูจัดการแผนกตางๆ  

2. เจาหนาท่ี คือ บุคคลท่ีทํางานภายในศูนยสุขภาพและความงาม แตมีตําแหนงหนาท่ี

ประจําของศูนยสุขภาพและความงาม เชนเจาหนาท่ีฝายแคชเชียร ฝายลงทะเบียนของคลับ เจาหนาท่ี

นวดบําบัด เปนตน เจาหนาท่ีเหลานี้จะทํางานอยูใน Front of The House ซึ่งตองพบปะติดตอลูกคาอยู

เสมอ 

3. พนักงานท่ัวไป   คือ พนักงานครัว,พนักงานชาง,พนักงานทําความสะอาด,พนักงานขนของ 

เปนตน พนักงานสวนนี้จะทํางานอยูในสวนของ Back of The House 

3.2.2 พฤติกรรมผูรับบริการ และขนาดพื้นท่ี สามารถแยกได 2 ประเภทคือ 

1. ผูมาใชบริการในสวนของศูนยความงาม 

หมายถึง ผูมาใชบริการฟตเนส สปา รานเสริมความงาม หองสัมมนา รับคําปรึกษาจาก

ผูเช่ียวชาญดานการดูแลสุขภาพ อาจเปน พนักงานออฟฟศ นักธุรกิจ นักศึกษาท่ีมีกําลังใชจายสูง

หรือผูรักสุขภาพ โดยท่ัวไปแบงสามารถแบงประเภทไดดังนี้ 

• ในสวนของการมาใชบริการในสวนสปา รานเสริมความงาม และหองสัมมนา จะตองทํา

การ RESERVATION กับทางคลับกอน 

• กลุมสัมมนา เปนประเภทท่ีมาเปนกลุมประมาณ 10-20 คน โดยจัดเปนงาน Workshop 

ผลิตภัณฑ L’OCCITANE จัดงาน Event หรือจัดสัมมนาใหความรูดานความงาม 

• ท้ังนี้สมาชิกคลับสามารถใชบริการในสวนบริการอื่นๆไดดวยเชนกัน ท้ังรานอาหาร คาเฟ 

และรานขายผลิตภัณฑ L’OCCITANE 

2. ผูมาใชบริการรวม 

• ผูมาใชบริการประชุมสัมมนาตางๆ วางหมายกําหนดเปนทางการ 

• บุคคลท่ัวไประดับตางๆ ซึ่งสามารถเขามาจับจาย รับประทานอาหารในศูนยได     

• หรือผูใชสถานท่ีเปนท่ีนัดพบติดตอการงาน หรือมาพักผอนหยอนใจ เชน มานั่งฟงเพลง 

ฯลฯ 
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3.3 สายการบริหารและอัตรากําลัง 

3.3.1 ลักษณะการบริหารงานของโครงการ    

ผูใหบริการของศูนย 

1. ฝายบริหารหรือเจาหนาท่ีระดับสูง 

เวลาทํางาน 08.00 น. – 12.00 น. 

13.00 น. – 18.00 น. 

พฤติกรรม     เดินทางมาถึงศูนย จอดรถในท่ีท่ีจัดไวเฉพาะตรงไปหองตรอกบัตรเพื่อลงเวลา

เขาถึงงาน ตอจากนั้นตรงไปสวนท่ีปฏิบัติหนาท่ีและปฏิบัติหนาท่ีของตนจน

หมดเวลาทํางานไปตอกบัตรเพื่อลงเวลากลับแลวจึงเดินทางกลับ 

2. เจาหนาท่ี  

       เวลาทํางาน   แบงเปน 2 ลักษณะ คือ 

   - แบงทํางานเปนพลัด เวลา  06.00น.–14.00น. 

       14.00น.–20.00น. 

   - ทํางานไมเปนพลัด เวลา 08.00 น. – 18.00 น. 

 เวลาพัก  ผลัดกันไปพัก 

พฤติกรรม เมื่อเดินทางมาถึงจะตองไปลงเวลาท่ี TIME KEEPER ไปยังหองแตงตัวเพื่อ

เปล่ียนเส้ือผาเปนแบบฟอรมของศูนย ตรงไปยังสวนท่ีปฏิบัติหนาท่ีโดยทาง

บันไดและลิฟทเจาหนาท่ีเฉพาะ ปฏิบัติหนาท่ีจนหมดเวลาทํางาน ไปตอกบัตร

เพื่อลงเวลาเลิกงาน แลวเดินทางกลับ 

3. ลูกจางหรือพนักงานบริการ 

เวลาทํางาน แบงการทํางานเปนผลัด และเขาปฏิบัติงานตามเวลาบริการของสวนท่ีตน

ทํางานอยู 

 พฤติกรรม เชนเดียวกับเจาหนาท่ี 
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ผูรับบริการท่ีเขามา 

 พฤติกรรมของผูรับบริการนั้น ก็จะแตกตางกันตามประเภทและความประสงคของการเขาใช

อาคาร โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. สมาชิกคลับ อาจเปนบุคคลคนเดียวหรือเปนกลุมก็ได ตามลักษณะสมาชิกท่ีสมัครไวจะสามารถ

ใชบริการไดทุกสวนของคลับ และสามารถวาง Schedule และ Reservation การมาใชบริการ

ของตนเองได 

 การเดินทางเขาสูศูนย โดยรถสวนตัว รถรับจาง 

พฤติกรรม การเดินทางมาถึงศูนยแลวเขาสูบริการตาง ๆตามความตองการ เชนใชบริการ

ฟตเนส สปา รานเสริมความงาม หองสัมมนา รับคําปรึกษาจากผูเช่ียวชาญดาน

การดูแลความงาม หรือใชบริการในสวนบริการอื่นๆไดดวยเชนกัน ท้ัง

รานอาหาร คาเฟ และรานขายผลิตภัณฑ L’OCCITANE และเมื่อเสร็จส้ิน

ภารกิจแลวเดินทางกลับ 

2. ผูมาใชบริการท่ีไมไดเปนสมาชิก 

 การเดินทางเขาสูศูนย โดยรถสวนตัว รถรับจาง 

พฤติกรรม การเดินทางมาถึงศูนยแลวเขาสูบริการตาง ๆตามความตองการ เชน 

รับประทานอาหาร พักผอนหยอนใจ เชน รานอาหาร คาเฟ และรานผลิตภัณฑ 

L’OCCITANE เปนตน และเมื่อเสร็จส้ินภารกิจแลวเดินทางกลับ 
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3.3.2 ผูรับบริการ 

พฤติกรรมของผูรับบริการ ในสวนตางๆ ของโครงการ 

การศึกษาพฤติกรรมภายในสวนสวนโถงตอนรับ 

ผูเขารับบริการภายในสวนโถงตอนรับแบงเปน 2 ประเภท คือ 

1. สมาชิกคลับ อาจเปนบุคคลคนเดียวหรือเปนกลุมก็ได ตามลักษณะสมาชิกท่ีสมัครไว 

 บทบาท :  

• เขามาในสวนตางๆของโครงการไดทุกสวน 

• ปฏิบัติตามกฎท่ีคลับวางไว 

พฤติกรรม :  ลูกคาจะลงจากรถตรงเขาไปประตูทางเขาใหญ หรือถานํารถมาจะเขาจากทางเขา

ท่ีจอดรถเขาสูโถงตนรับ แลวจึงจะไปติดตอเขาใชบริการท่ีเคานเตอรคลับ หรือเขาใชบริการใน

สวนอ่ืนๆของโครงการ 

2. ผูมาใชบริการท่ีไมไดเปนสมาชิก 

 บทบาท :   

• เขามาในบริเวณรานอาหาร คาเฟ และรานคา 

• ปฏิบัติตามกฎของศูนยความงามท่ีวางไว 

พฤติกรรม :   

• ลูกคาจะลงจากรถตรงเขาไปประตูทางเขาใหญ หรือถานํารถมาจะเขาจาก

ทางเขาท่ีจอดรถเขาสูโถงตนรับ แลวจึงจะไปติดตอใชบริการท่ีเคานเตอรคลับ

เพื่อติดตอลงทะเบียน หรือเขาใชบริการในสวนอื่นๆของโครงการ สามารถมาใช

บริการนั่งพัก หรือชมสวนของโครงการได 

การศึกษาพฤติกรรมภายในสวนคาเฟและหองสมุด 

ผูเขารับบริการจะลูกคาสมาชิกคลับหรือบุคคลท่ัวไป เขามาใชบริการเปนกลุมหรือรายบุคคล 

 บทบาท :   

• เขามารับบริการเครื่องด่ืม 

• นั่งพูดคุยกันอยางสุภาพ ไมสงเสียงดังรบกวนผูอื่น 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พฤติกรรม:   

• เขามาในบริเวณคาเฟ 

• ส่ังเครื่องด่ืมหรืออาหารบริเวณเคานเตอร 

• สนทนา พูดคุย หยิบหนังสือมานั่งอาน หรือใชบริการอินเตอรเน็ท 

• เมื่อจะด่ืมหรือรับประทานเสร็จ เรียกพนักงานใหเช็คบิล จายคาเครื่องด่ืม 

  •  ถาหากเปนสมาชิกจะสามารถหักจาก Credit ใน Member Card ได 

การศึกษาพฤติกรรมภายในสวนรานอาหาร 

ผูเขารับบริการจะลูกคาสมาชิกคลับหรือบุคคลท่ัวไป เขามาใชบริการเปนกลุมหรือรายบุคคล 

 บทบาท :   

• เขามารับประทานอาหาร 

• เขามาเลือกท่ีนั่ง หยิบเมนูส่ังเครื่องด่ืมและอาหารกับพนักงานบริการ 

• รับประทานอาหาร สนทนา 

• จายคาบริการ 

พฤติกรรม :   

• เขาในหองอาหาร อาจจะมีการนั่งรอ ในบริเวณพื้นท่ีท่ีจัดให 

• เมื่อเขาไปในรานอาหารพนักงานจะพาไปนัง่โตะตามจํานวนคน 

• ส่ังเครื่องด่ืมและ ส่ังอาหารรับประทาน ตามลําดับจากพนักงานบริการ 

• เมื่อจะด่ืมหรือรับประทานเสร็จ เรียกพนักงานใหเช็คบิล จายคาเครื่องด่ืมหรือ

หักจาก Credit ใน Member Card 

 

การศึกษาพฤติกรรมภายในสวนรานคา 

ผูเขารับบริการจะลูกคาสมาชิกคลับหรือบุคคลท่ัวไป เขามาใชบริการเปนกลุมหรือรายบุคคล 

 บทบาท : เขามาซื้อผลิตภัณฑ L’OCCITANE 

พฤติกรรม :  

• ฝากสัมภาระไวท่ีเคาเตอรรับฝากของท่ีดานหนากอน (ถามี) 

• สําหรับรานผลิตภัณฑ L’OCCITANE หยิบตะกรา เพื่อใสสินคาท่ีตองการจะ

เลือกซื้อ จากนั้น สามารถเดินเลือกสินคาไดตามตองการ และสามารถทดลอง

ใชผลิตภัณฑ ณ เคาเตอรทดลองได เมื่อเสร็จแลวนําตะกราสินคา ไปชําระคา

สินคาท่ีเคานเตอรคิดเงิน  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การศึกษาพฤติกรรมภายในสวนบริการเสริมความงาม 

ผูเขารับบริการจะลูกคาสมาชิกคลับหรือบุคคลท่ัวไป เขามาใชบริการเปนกลุมหรือรายบุคคล 

1. สวนบริการทําผม 

 บทบาท :  เขามารับการตกแตงทรงผมรูปแบบตางๆ 

 พฤติกรรม : 

• เขามาติดตอแจงความจํานงวาจะรับบริการอะไร แลวนั่งรอเรียกคิว 

• เมื่อถึงคิวจึงตามพนักงานไปเก็บของท่ีล็อกเกอรแลวไปสระผมท่ีเตียงสระ 

จากนั้นจึงไปนัง่ใหพนักงานไดรผมท่ีโตะกระจก แลวใหชวงผมจัดการทําผม 

เสร็จแลวจึงไปลางผมแลวกลับมาไดรใหแหงอีกครั้ง แลวจึงใหชางจัดแตงทรง

ผมใหเขาท่ี 

• แลวเสร็จจึงไปหยิบของจากล็อกเกอรแลวจึงไปชําระคาบริการท่ีแผนกชําระเงิน 

2. สวนบริการสปาเล็บ 

 บทบาท :  เขามารับการทําสปาเล็บและตกแตงเล็บ 

 พฤติกรรม :   

• เขามาติดตอแจงความจํานงวาจะรับบริการอะไร แลวนั่งรอเรียกคิว 

• เมื่อถึงคิวจึงตามพนักงานไปเก็บของท่ีล็อกเกอรแลวไปทําความสะอาดเล็บ 

แลวนั่งทําสปาเล็บท่ีเกาอี้สําหรับสปาเว็บมือและเทา เสร็จแลวจึงไปทําตกแตง

เล็บตอถา ตองการ โดยแจงแกพนักงานวาตองการสี หรือรูปแบบเล็บอยางไร 

• แลวเสร็จจึงไปหยิบของจากล็อกเกอรแลวจึงไปชําระคาบริการท่ีแผนกชําระเงิน 

3. สวนบริการแตงหนา 

 บทบาท : 

• เขามารับบริการแตงหนา 

พฤติกรรม :    

• เขามาติดตอแจงความจํานงวาจะรับบริการอะไร แลวนั่งรอเรียกคิว 

• เมื่อถึงคิวจึงตามพนักงานไปท่ีหองแตงหนา ใหทําความสะอาดผิวหนา ลงครีม

บํารุง แลวนั่งแตงหนาตามรูปแบบท่ีตกลงกับชางไว เสร็จแลวสามารถเปล่ียน

ชุดสําหรับไปงานตอไดท่ีนี่เลย แลวจึงไปชําระคาบริการท่ีแผนกชําระเงิน 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การศึกษาพฤติกรรมภายในสวนสปา 

ผูเขารับบริการจะตองเปนสมาชิกคลับ เขามาใชบริการเปนคูหรือเด่ียว โดยสมาชิกคลับสามารถ

พาผูติดตาม(Guest) มาดวยไดตามกําหนดท่ีทางคลับระบุไวสําหรับสมาชิกแตละประเภท 

จะแบงเปน 2 กลุม ดังนี้ 

1. ผูท่ีเขาใชบริการดีท็อกซ 

หนาท่ี :  เขามารับบริการดานสปา เพื่อสุขภาพ 

บทบาท :   

• เขามารับการบําบัดในเรื่องของสุขภาพ 

• ติดตอประชาสัมพันธ 

พฤติกรรม :   

• เมื่อเขามาท่ีโถงทางเขา ไปเลือกโปรแกรมและลงทะเบียนท่ีเคานเตอร 

• ฟงอธิบายเกี่ยวกับโปรแกรมและวิธีการดีท็อกซ 

• เปล่ียนรองเทาและเส้ือผาท่ีทางสปาเตรียมไวให 

• ทําการดีท็อกซ ในหอง SAUNA หรือ STEAM 

• เมื่อดีท็อกซเสร็จ ใหทําการอาบน้ํา และเปล่ียนเส้ือผา รองเทา 

• แลวสามารถนั่งพักท่ีโถงรับรอง เพื่อรับเครื่องด่ืมท่ีทางสปาจัดเตรียมไวให 

• ชําระคาบริการ โดยหักจาก Credit ใน Member Card 

2. ผูท่ีเขาใชบริการนวดและทรีทเมนต 

หนาท่ี :  เขามารับนวด หรือทรีทเมนต 

 บทบาท :   

• เขามารับการบําบัดและบํารุงสุขภาพผิวพรรณ 

• ติดตอกับประชาสัมพันธ 

• เลือกโปรแกรมทรีทเมนต 

พฤติกรรม :   

• เมื่อเขามาท่ีโถงทางเขา ไปเลือกโปรแกรมและลงทะเบียนท่ีเคานเตอร 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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• กรณีนวด ผูใชบริการเขาไปเก็บของในหองล็อคเกอร เปล่ียนชุดคลุม และ

รองเทาผาท่ีทางสปาเตรียมไวให ออกมาแลวตามพนักงานไปทําความสะอาด

เทา แลวจึงเขาไปใชบริการนวดตามโปรแกรมท่ีเลือกไว แลวเสร็จจึงไปเปล่ียน

ชุดกลับ แลวนํากุญแจไปคืน 

• กรณี scrubb, wrap, หรือสปาแชน้ํา ผูใชบริการเขาไปเปล่ียนชุดคลุม และ

รองเทาผาท่ีทางสปาเตรียมไวให ใหพนักงานทําความสะอาดเทา แลวนอน

รอบนเตียงนวด แลวพนักงานจึงมาทําทรีทเมนตตามโปรแกรมท่ีเลือกไวให 

แลวเสร็จจึงไปลางตัว แลวออกมาลงครีมบํารุงข้ันตอนสุดทาย หลังจากนั้นจึง

เปล่ียนชุดกลับ 

• นั่งพักท่ีโถงรับรอง เพื่อรับเครื่องด่ืมท่ีทางสปาจัดเตรียมไวให 

• ชําระคาบริการ โดยหักจาก Credit ใน Member Card 

 

การศึกษาพฤติกรรมภายในสวนฟตเนส 

ผูเขารับบริการจะลูกคาสมาชิกคลับ เขามาใชบริการเปนกลุมหรือรายบุคคล โดยสมาชิกคลับ

สามารถพาผูติดตาม(Guest) มาดวยไดตามกําหนดท่ีทางคลับระบุไวสําหรับสมาชิกแตละประเภท 

1. หองโยคะ 

 บทบาท :  เขามาใชบริการโยคะ 

 พฤติกรรม :  •  เปล่ียนชุดเปนชุดออกกําลังกายท่ีคลองตัว แลวเก็บของในหองล็อกเกอร แลว  

เก็บกุญแจไวกับตัว จากนั้นจะนั่งรอเวลาเขาคลาสโยคะ หรือเลนเครื่องออกกําลังกายอื่นรอ ซึ่งถา

เปนกรณีท่ีจองหองสวนตัวเอาไว เมื่อติดตอเจาหนาท่ีแลวสามารถเขาใชบริการไดเลย 

        •  เขาคลาส แลวทําทาโยคะตางๆตามท่ีผูสอนแนะนํา หลังจากจบคลาส ใหนั่ง

พักกอน ช่ัวครูแลวด่ืมน้ําทดแทนเหงื่อท่ีเสียไปเขาไป กอนท่ีจะไปอาบน้ํา เพื่อเปล่ียนชุดกลับ 

หรือกิจกรรมชนิดอื่นๆตอ 

2. ฟตเนส 

บทบาท :  เขามาใชบริการเครื่องออกกําลังกาย 

พฤติกรรม :  

• เปล่ียนชุดเปนชุดออกกําลังกายท่ีคลองตัว แลวเก็บของในหองล็อกเกอร แลว

เก็บกุญแจไวกับตัว 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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• จากนั้นสามารถเลือกเลนเครื่องออกกําลังกายท่ีวางอยูชนิดใดก็ได หากไมทราบ

วิธีใชควรปรึกษาเทรนเนอรใหเขาใจกอน 

• หากตองการออกกําลังกายเปนชวงนานๆ ควรมีการเวนชวงเพื่อนัง่พัก สักระยะ

หนึ่ง แลวด่ืมน้ําทดแทนเหงื่อท่ีเสียไปเขาไป กอนท่ีจะไปอาบน้ํา เพื่อเปล่ียนชุด

กลับ หรือกิจกรรมชนิดอื่นๆตอ 

การศึกษาพฤติกรรมภายในสวนบริการสัมมนา 

ผูเขารับบริการจะลูกคาสมาชิกคลับหรือบุคคลท่ัวไป เขามาใชบริการเปนกลุมหรือรายบุคคล แต

ผูมีสิทธิจอง จะตองเปนสมาชิกคลับกอนเทานั้น 

 บทบาท :    

• เขามาใชบริการสัมมนา (แตงกายสุภาพ) 

พฤติกรรม :   

• โทรศัพทการจองพื้นท่ี หรือจองโดยตรง วาตองการหองสําหรับการสัมมนา

ประเภทใด รองรับผูมาสัมมนากี่คน และตองการการบริการพิเศษอะไรบาง 

• มาลงทะเบียน ณ วันท่ีสัมมนากอนเขาหองสัมมนา ชวงพักระหวางการสัมมนา 

ออกมารับประทานของวางและนั่งพักบริเวณโถงรบัรอง 

 

3.3.3 ตารางแสดงจํานวนและหนาท่ี ภายในโครงการ แบงสายการบริหารงานดังนี้ 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พฤติกรรมภายในสวนโถงตอนรับ 

เปดบริการตลอดเวลาทําการของคลับ พนักงานบริเวณ เคานเตอรตอนรับ แบงการทํางานเปน 2 ผลัด 

 ผลัดท่ี 1   6.00น.-14.00 น. 

 ผลัดท่ี 2  14.00 น.-23.00 น. 

 แบงหนาท่ีของหนวยงานดังนี ้

1. แผนกทะเบียน (Registration) 

 หนาท่ี : ลงทะเบียนการสมัครสมาชิก และดูแลการจอง การวางตารางกิจกรรมของแตละ

บุคคล 

 บทบาท:    

• ประจํา เคานเตอรตอนรับ 

• ทําการเขาลงทะเบียน 

• รับจองการบริการและจัดตารางกิจกรรม คอยรับความประสงคลูกคาวา

ตองการรับบริการอะไร แบบไหน สําหรับกี่ทาน 

• ถาลูกคาไมไดจองหองไวลวงหนา จะเปนผูจัดหาคิวใหกับลูกคา 

• บันทึกสถิติการเขาใชบริการ 

• แจงขาวสารและบริการพิเศษ 

• ตอนรับลูกคา 

 

พฤติกรรม : 

• คอยรับโทรศัพทของลูกคาท่ีโทรมาติดตอหรือมาติดตอดวยตนเองเพื่อทราบ

ประเภทการบริการท่ีตองการและจํานวนผูท่ีจะมาใชบริการ 

• เมื่อแขกแสดงความจํานงจะขอเขาใชบริการในคลับ จะมาติดตอท่ีเคานเตอร

ตรงบริเวณแผนกลงทะเบียน พนักงานจะกลาวตอนรับและถามลูกคาวาไดทํา

การจองไวหรือเปลา ถาไมไดจองก็จะตรวจดูใน Reservation Schedule โดย

จะดูวาลูกคามากี่คน ตองการรับบริการอะไรบาง ก็จะจัดหาคิวใหไปตามนั้น  

• ในกรณีท่ีไมไดเปนสมาชิกมากอน จะช้ีแจงรายละเอียดการสมัครสมาชิกให 

และจัดเอกสารใหกรอกขอมูล แลวดําเนินการบันทึกขอมูลลงระบบแลวทํา 

Member card ให 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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• สําหรับกรณีท่ีเปนสมาชิกอยูแลว จะตองบันทึกสถิติการเขาใชบริการทุกครั้ง 

เพื่อหักคาบริการ และเพื่อการรับสิทธิ์ประโยชนพิเศษตางๆ 

• ทําการลงรายงานประจําวัน วาวันนั้นมีลูกคาเขาใชบริการอะไร เปนจํานวน

เทาไหร 

• โทรศัพทไปทางแผนกแมบานวาลูกคาจะเขาใชบริการหองไหน จะไดเตรียมหอง

และของตกแตงใหพรอม 

• ทําการตอบขอซักถามและคอยตอนรับแขก 

• เมื่อลูกคารับบริการเสร็จ ทําการแจงสถานะของMember Card ท่ีคงเหลือ 

และแจงขาวสารและบริการพิเศษ 

 

พฤติกรรมภายในสวนคาเฟและหองสมุด 

 บริการอาหารวางและเครื่องด่ืมทุกชนิด 

 เปดบริการ เวลา 08.00 น. – 21.00 น.  แบงการทํางานเปน 2 ผลัด 

      ผลัดท่ี 1  06.00 น. – 14.30 น. 

      ผลัดท่ี 2  14.30 น. - 23.00 น. 

1. บาติสตา (Batista) 

หนาท่ี : ชงเครื่องด่ืมและรับผิดชอบประจําบาร 

 บทบาท :  

• คอยรับบริการจากพนักงานบริการ 

• ชงเครื่องด่ืมตามกรรมวิธี 

• เช็คปริมาณของเครื่องด่ืมในบารและคอยรายงานผูจัดการ เมื่อตองการส่ังของ

เพิ่ม 

พฤติกรรม :  

• พนักงานบริการนําใบส่ังเครื่องด่ืมมาเสียบไว 

• เตรียมเครื่องด่ืมตามรายการ 

• วางเครื่องด่ืมท่ีเตรียมเรียบรอยไวบนเคานเตอร 

• พนักงานจะนําบิลมาไว 1 ใบ เพื่อเก็บไวท่ีแคชเชียร 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. เชฟทําขนม (Bakery Chef) 

หนาท่ี : รับผิดชอบประจําครัว 

 บทบาท :  

• คอยรับบริการจากพนักงานบริการ 

• ทําขนมตามกรรมวิธี 

• เช็คปริมาณวัตถุดิบในครัวและคอยรายงานผูจัดการ เมื่อตองการส่ังของเพิ่ม 

พฤติกรรม : 

• พนักงานบริการนําใบส่ังขนมมาเสียบไว 

• เตรียมขนมตามรายการ 

• วางขนมท่ีเตรียมเรียบรอยไวบนเคานเตอร 

• พนักงานจะนําบิลมาไว 1 ใบ เพื่อเก็บไวท่ีแคชเชียร 

 

3. พนักงานการเงนิ (Cashier) 

หนาท่ี : รับออรเดอรเมนูจากลูกคา ทําบัญชีรายรับและเช็คยอดการรับบริการของลูกคา 

บทบาท :  

• รับเงินเขาบัญชี ทอนเงิน 

     • ทําบัญชีแตละวันเสนอฝายบัญชีของศูนย 

พฤติกรรม :        

• นั่งบริเวณเคานเตอรแคชเชียร 

• รับรายการจากลูกคา 

• นําบิลจากแคชเชียรมาเก็บเงินเมื่อแขกใชบริการแลว 

• คิดเงิน เก็บเงิน ทอนเงิน และทําบัญชี  

• ถาเปนลูกคา Club Member จะหักยอดจากบัตร และแจงยอดคงเหลือในสลิป 

• ทําบัญชีรวมยอดเงินแตละวันเสนอแผนกบัญชี 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พฤติกรรมภายในสวนรานอาหาร 

 เปดบริการ เวลา 08.00 น. –23.00 น.  แบงการทํางานเปน 2 ผลัด 

      ผลัดท่ี 1   06.00 น. – 15.00 น. 

      ผลัดท่ี 2   15.00 น. – 23.00 น. 

1. ผูจัดการ (F&B Manager) 

หนาท่ี : • ดูแลงานบริการใหเปนท่ีพอใจของลูกคาและผูบริหาร 

   • ชวยดูแลการปฏิบัติงานของพนักงาน 

 บทบาท :   

• รับคําส่ังจากฝายบริหารมาดําเนินการ และประสานงานกับพนักงานในความ

รับผิดชอบ 

• ตรวจตราดูแลความเรียบรอยภายในรานอาหารและคาเฟ 

• ใหคําแนะนําแกไข ปรับปรุงบริการอยูเสมอ 

• ตรวจเช็คของรับจายของแตละวัน 

• ดูแลตอนรับลูกคา 

พฤติกรรม :  

• คอยตอนรับและแนะนําลูกคา 

• ใหคําแนะนําดานปรับปรุงแกพนักงาน 

• แกไขปญหาอันเกิดจากการบริการและปญหาอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของ 

• ควบคุมรายไดของรานอาหาร 

2. พนักงานการเงิน (Cashier) 

หนาท่ี : ทําบัญชีรายรับและเช็คยอดการรับบริการของลูกคา 

 บทบาท :   

• รับเงินจากลูกคา 

• คิดคาอาหารท่ีแขกส่ังแตละโตะ 

• ทําบัญชีรายวันเสนอผูจัดการ 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พฤติกรรม : 

• บริกรจะนําใบส่ังเครื่องด่ืมมาเสียบท่ีโตะแคชเชียร 

• เมื่อคิดเงินแคชเชียรจะหยิบเอาคําส่ังรายการอาหารมารวมยอดคาเครื่องด่ืม 

แลวลงบิลใหบริกรไปเก็บเงินและทอนเงิน 

• รวมยอดใบเสร็จ 

• ทําบัญชีรวมยอดเงินแตละวันเสนอ ผูจัดการแผนกบัญชี 

 

3. พนักงานบริการ (Waiter) 

หนาท่ี : บริการเสิรฟอาหารและจดรายการส่ังอาหาร 

 บทบาท :   

• รับรายการจากลูกคาไปแจงพอครัว 

• เสิรฟอาหารตามส่ัง 

• นําบิลไปเก็บเงินจากแขกผูมาใชบริการ 

พฤติกรรม :  

• ชวยกันจัดโตะ โดยปูผาปูโตะ จัดชอนสอม แกวน้ํา จาน ชาม ถวย และแผน

รองจานใหอยูในภาพเรียบรอยพรอมจะใชไดทันที 

• เมื่อลูกคาเขามาคอยบริการกลาวทักทาย พาไปนั่งโตะท่ีวางอยู ตามจํานวน 

และเล่ือนเกาอี้ใหลูกคา 

• จดรายการเครื่องด่ืมท่ีลูกคาส่ังเปน 2 ชุด ใหพอครัว 1 ชุด และแคชเชียร 1 ชุด 

• รับอาหารจากครัวไปเสิรฟ 

• คอยดูแลหากลูกคาตองการส่ังอาหารเพิ่มหรือตองการส่ิงใดเพิ่ม โดย 

ใหบริการอยางสุภาพตลอดเวลา 

• เก็บโตะเมื่อลูกคารับประทานอาหารเรียบรอยแลว สงไปยังครัวแลวสอบถาม 

วาตองการอะไรเพิ่มเติมอีก หลังอาหารเสนอรายการของหวาน  

• นําบิลจากแคชเชียรมาเก็บเงินเมื่อลูกคาใชบริการแลว 

• ถาเปนลูกคาClub Member จะหักยอดจากบัตร และแจงยอดคงเหลือในสลิป 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4. พนักงานเก็บภาชนะ 

หนาท่ี : เก็บภาชนะเมื่อแขกใชบริการเสร็จแลว 

 บทบาท:   

• รับคําส่ังกัปตัน 

• เก็บภาชนะท่ีใชแลวไปยังสวนเช็ดลาง 

พฤติกรรม :  

• เก็บจาน แกว อุปกรณตางๆ ไปยังสวนลางดวยความระมัดระวัง 

• จัดเก็บภาชนะใสอาหารท่ีทําความสะอาดแลวในสวนท่ีถูกตอง 

• หลังเก็บภาชนะแลว จัดโตะใหพรอมบริการครั้งตอไป 

 

พฤติกรรมภายในสวนรานคา 

ใหบริการจําหนายผลิตภัณฑ L’OCCITANE 

 เปดบริการ เวลา 9.00 น. –00.00 น.  การทํางานเปน 2 ผลัด 

      ผลัดท่ี 1   07.00 น. – 15.30 น. 

      ผลัดท่ี 2   15.30 น. – 00.00 น. 

1.  ผูจัดการ (Store Manager) 

หนาท่ี  

• ดูแลงานบริการใหเปนท่ีพอใจของลูกคาและผูบริหาร 

• ชวยดูแลการปฏิบัติงานของพนักงาน 

 บทบาท :   

• รับคําส่ังจากฝายบริหารมาดําเนินการ และประสานงานกับพนักงานในความ

รับผิดชอบ 

• ตรวจตราดูแลความเรียบรอยภายในรานคา 

• ใหคําแนะนําแกไข ปรับปรุงบริการอยูเสมอ 

• ตรวจเช็คของรับจายของแตละวัน 

• ดูแลตอนรับลูกคา 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พฤติกรรม :  

• คอยตอนรับและแนะนําลูกคา 

• ใหคําแนะนําดานปรับปรุงแกพนักงาน 

• แกไขปญหาอันเกิดจากการบริการและปญหาอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของ 

• ควบคุมรายไดของรานอาหาร 

2.  พนักงานการเงิน (Cashier) 

 หนาท่ี : เก็บคาบริการตางๆ ของลูกคาท่ีเขาใชบริการ 

 บทบาท :     

• รับบิลจากแผนกทะเบียนมาจัดเก็บเขาแฟม 

• คิดเงินคาใชบริการ (รานอาหาร รานคา) 

พฤติกรรม :     

• รับบิลจากสวนบริการตางๆของลูกคาจากฝายทะเบียน โดยนํามาเขาแฟมขอมูล

โครงการในระบบ 

• รับเงินคาบริการจากลูกคา (รานอาหาร รานคา) 

• เช็คยอดเงินท่ีไดรับลงไปยังแผนกบัญชี 

 

พฤติกรรมภายในสวนบริการเสริมความงาม 

 เปดบริการ เวลา 09.00 น. – 23.00 น.  แบงการทํางานเปน 2 ผลัด 

      ผลัดท่ี 1   07.00 น. – 15.30 น. 

      ผลัดท่ี 2   15.30 น. - 00.00 น. 

1. ชางผม 

หนาท่ี : ทําผมตามแบบท่ีลูกคาตองการ  

 บทบาท :    

• ประจําอยูท่ีแผนกเสริมความงาม 

• ออกแบบและแนะนําทรงผมใหกับลูกคา 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พฤติกรรม :    

• พูดคุยกับลูกคาวาตองการทรงผมแบบไหน อยางไร 

• ใหผูชวยจัดเตรียมอุปกรณ แลวเชิญลูกคาไปยังท่ีนั่งทําผม เสริฟน้ํา แลวเอา

แบบท่ีแนะนําใหลูกคาเลือกดู หรือเสนอออกแบบทรงผมท่ีเหมาะสมใหแก

ลูกคา 

• กรณีตัดผม หลังจากท่ีผูชวยพาลูกคาไปสระผม แลวพามานั่งท่ีโตะกระจกและ

ไดรผมลูกคาแหงเรียบรอยแลว ก็เริ่มตัดแตงทรงผมได เสร็จส้ินจึงพาลูกคาไป

สระผมอีกรอบแลวพามานั่งไดร ลงน้ํายาบํารุง แลวจัดแตงทรงผมตามแบบท่ี

ลูกคาตองการ 

• กรณีทําสี/ ทรีตเมนต/ ยืด-ดัด ผม สามารถทําไดเลย หรืออาจจะพาไปลางผม

โดยไมตองลงครีมนวดกอนกไ็ด พามานั่งไดรจนแหง แลวจึงเริ่มลงน้ํายาแลวใช

อุปกรณครอบท้ิงไวตามระยะเวลา หลังจากครบกําหนดเวลา ใหผูชวยพาไปลาง

ผมแลวกลับมานั่งไดรอีกครั้ง ลงน้ํายาบํารุง และจัดแตงทรงผมตามแบบท่ีลูกคา

ตองการ 

• เสร็จแลวสงลูกคาตอใหแผนกชําระเงิน เพื่อจายคาบริการ 

2. ผูชวยชางผม 

หนาท่ี :  รับคําส่ังจากชางผม 

 บทบาท :   

• ใหบริการลูกคาตามคําส่ังของชางผม 

พฤติกรรม :  

• เสริฟน้ําและแคตตาล็อคผมใหลูกคา 

• เตรียมอุปกรณการทําผมตามท่ีชางผมส่ัง 

• พาลูกคาไปสระผมท่ีเตรียมสระ นวดศีรษะ ลางน้ํายาสระผมออก เช็ดผมแลว

หอผมใหลูกคา กอนพาไปนั่งไดรท่ีโตะกระจก แลวจึงตามชางผมมา 

• เก็บกวาดทําความสะอาดพื้นท่ีท่ีใชอยางสม่ําเสมอ  

3. พนักงานสปาเล็บ 

หนาท่ี :  ทําเล็บมือและเทาใหแกลูกคา 

 บทบาท :   

• ทําสปาเล็บและตกแตงเล็บ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พฤติกรรม :   

• แนะนําสปาเล็บมือและเทารูปแบบตางๆใหแกลูกคา (หากไมมีการจองคอรส 

หรือเลือกไวลวงหนาแลว) 

• เตรียมอุปกรณท่ีใชในการทําสปาเล็บใหเรียบรอย (ท่ีนั่ง น้ําอุน น้ํายาทรีท

เมนต) 

• พาลูกคาไปยังท่ีนั่งทําสปา เสริฟน้ําใหกับลูกคา แลวจึงทําความสะอาดเล็บมือ

และเทา แลวใชผาเช็ดใหแหง จากนั้นลงครีมบํารุง แลวนวดคลึงเบาๆ หลังจาก

ทําเสร็จใชน้ําอุนลางอีกครั้ง ใชผาเช็ดแลวลงครีมบํารุง 

• จากนั้นหากลูกคาตองการตกแตงเล็บตอก็พาลูกคาสงตอไปยังแผนกออกแบบ

เล็บ ใหลูกคาเลือกแบบท่ีตองการ ไดแก ตัดเล็บ ตอเล็บ เพนทสีและตกแตง 

• เสร็จแลวสงลูกคาตอใหแผนกชําระเงิน เพื่อจายคาบริการ 

 

5. ชางแตงหนา 

หนาท่ี :  ออกแบบและแตงหนาตามรูปแบบท่ีลูกคาตองการ 

 บทบาท :    

• แนะนํารูปแบบการแตงหนาตามแตละวาระโอกาส และเหมาะสมกับตัวบุคคล

ใหกับลูกคา 

พฤติกรรม :    

• เตรียมหองแตงหนาและอุปกรณการแตงหนาใหสะอาด และเรียบรอย 

• เชิญลูกคาเขาไปยังหองแตงหนาสวนตัว ท่ีสามารถนําชุดมาลอง หรือเปล่ียนชุด

สําหรับไปงานเลยก็ได 

• หากไมไดจองเอาไว ตองพูดคุยถึงรูปแบบท่ีตองการกอน แลวจึงทําความ

สะอาดหนาใหลูกคาดวยผาชุบน้ําอุน หากแตงหนามาตองลางเครื่องสําอางเดิม

กอน แลว เช็ดใหแหง ลงครีมบํารุง แลวจึงลงมือแตงหนา 

• หลังจากเสร็จส้ิน (รอใหลูกคาเปล่ียนชุดกอน) แลวจึงสงลูกคาตอใหแผนกชําระ

เงิน เพื่อจายคาบริการ 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พฤติกรรมภายในสวน สปา 

สปาใหบริการเฉพาะClub Member โดยสปาจะแบงเปน 3 สวน ดังนี้ 

1. บริการดีท็อกซ 

2. บริการนวด 

3. บริการทรีทเมนตสปา  

เปดบริการ เวลา 09.00 น. – 23.00 น. แบงการทํางานเปน 2 ผลัด 

     ผลัดท่ี 1   07.00น.- 15.30 น. 

     ผลัดท่ี 2  15.30 น.-23.00 น. 

1. ผูจัดการสปา(Spa Manager) 

หนาท่ี : ดูแลงานบริการใหเปนท่ีพอใจของลูกคาและผูบริหารและควบคุมดูแล 

 บทบาท   :  

• รับคําส่ังจากฝายบริหารและมาประสานงานกับพนักงาน 

• ตรวจตราดูแลความเรียบรอย 

• ใหคําแนะนําแกไขปรับปรุงการบริการอยูเสมอ 

พฤติกรรม  :  

• คอยตอนรับและแนะนําแขก 

• ดูแลความเรียบรอยภายใน 

 

2. พนักงานตอนรับ(Spa Receptionist) 

หนาท่ี : ตอนรับและใหคําแนะนํากับแขกท่ีเขามาใชบริการในสปา 

 บทบาท  :  

• ประจําอยูท่ีเคานเตอรตอนรับ 

• ทําการลงทะเบียนของลูกคาท่ีมาใชบริการผาน Member Card 

• เตรียมน้ํามาเสิรฟใหแขก 

• ใหคําแนะนําและขอมูลแกลูกคาเรื่องปนะเภทของสปาแตละแบบ 

• ดูแลเรื่องการเงินภายในสปา 

พฤติกรรม  :   

• เมื่อแขกเขามาเพื่อรับบริการจะตอนรับแขกดวยการกลาวทักทายและเสิรฟน้ํา 

• ตรวจสอบขอมูลประวัติของลูกคาและแนะนําโปรแกรมท่ีเหมาะสมแลวติดตอ

ไปยังพนักงานบําบัดภายในสปา  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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• เชิญลูกคาเขาไปใชบริการภายใน 

• เมื่อลูกคาใชบริการแลว คืน Member card ของลูกคา และทําการแจงยอด

คงเหลือบนสลิป และแจงขาวสารและบริการพิเศษ 

 

3. พนักงานนวด(Massage) 

หนาท่ี : ใหบริการนวด 

 บทบาท  :  

• ประจําอยูแผนกนวด 

• ทําความสะอาดเทาใหลูกคา 

• คอยใหบริการนวด 

• หากมีการ นวดพิเศษ ตองเตรียมน้ํามัน หรือลูกประคบ 

• เสิรฟน้ําหลังจากนวดเสร็จ 

 

พฤติกรรม  :    

• พาลูกคาไปยังหองเปล่ียนเส้ือผา เพื่อใสชุดคลุมท่ีสบายของทางโครงการ และ

เก็บสําพาระในล็อกเกอร และเปล่ียนเปนรองเทาลําลองของทางโครงการ 

• เมื่อลูกคาพรอมท่ีจะรับบริการนวด พนักงานจะทําการเช็ด-ลางเทาให โดยให

ลูกคานั่งบนเกาอี้ ใกลกันจะวางอางใสน้ํา (1 ใบ สําหรับแขก 1 คน) และ

อุปกรณในการทําความสะอาดรวมท้ังผาขนหนูสําหรับเช็ดเทาพนักงานจะยอ

ตัวลงไปทําความสะอาดเทาและเล็บเทาใหกับลูกคา 

• หลังจากนั้นพนักงานก็จะพาลูกคาไปนวดยังเบาะนวด 

• สําหรับลูกคาท่ีตองการนวดพิเศษ อยางนวดน้ํามัน หรือนวดประคบ พนักงาน

ตองไปเตรียมน้ํามัน หรือลูกประคบ (จึงควรมี เคานเตอรวางของ อยูใกลกัน) 

แลวนํามาน้ํามันมานวดใหกับลูกคา /นําลูกประคบไปนึ่งรอ แลวนํามานวด

ใหกับลูกคา 

• พาลูกคาไปลางตัว และเตรียมเสิรฟน้ําใหกับแขก 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4. พนักงานทรีตเมนตผิว (Spa Treatment Staff) 

หนาท่ี : ใหบริการนวดเบ้ืองตน และลงทรีตเมนตบนผิว 

 บทบาท :   

• พาลูกคาไปยังหองทรีตเมนต แลวรอลูกคาเปล่ียนชุด 

• เปดเพลงบรรเลงใหบรรยากาศ 

• ทําความสะอาดเทาใหลูกคา 

• แจงใหลูกคาถอดชุดคลุมแลวนอนลงบนเตียงทรีตเมนต แลวเอาผาคลุม 

• หากมีการScrubb/Wrap ตองเตรียมอุปกรณและผลิตภัณฑทรัตเมนตชนิด

ตางๆ 

• เสิรฟน้ําหลังจากนวดเสร็จ 

 

พฤติกรรม  :  

• เมื่อลูกคาพรอมท่ีจะรับบริการทรีตเมนต พนักงานจะทําการเช็ด-ลางเทาให 

โดยใหลูกคานั่งบนเกาอี้ ใกลกันจะวางอางใสน้ํา (1 ใบ สําหรับแขก 1 คน) และ

อุปกรณในการทําความสะอาดรวมท้ังผาขนหนูสําหรับเช็ดเทาพนักงานจะยอ

ตัวลงไปทําความสะอาดเทาและเล็บเทาใหกับลูกคาหลังจากนั้นพนักงานก็จะ

พาแขกไปบนเตียง 

• ใชผาอุนประคบท่ีตา แลวปดไว 

• กรณีScrubb พนักงานตองไปเตรียมครีมสคลับและน้ําอุน (จึงควรมี เคานเตอร

วางของ อยูใกลกัน) แลวนําครีมมาขัดผิวใหกับลูกคา 

• กรณีWrap พนักงานตองไปเตรียมครีมและน้ําอุน (จึงควรมี เคานเตอรวางของ 

อยูใกลกัน) แลวนําครีมมาพอกผิวใหกับลูกคา แลวนําพลาสติก/ผาสําหรับหอ

ตัวมาพันให 

• พาลูกคาไปลางตัว แลวรอรับออกมาลงครีมบํารุงข้ันตอนสุดทาย 

• ระหวางรอลูกคาเปล่ียนชุด เตรียมเสิรฟน้ําใหกับลูกคา 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5. พนักงานประจําหองแชน้ํา(Bath Staff) 

หนาท่ี  : คอยดูแลใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการแชน้ํา 

บทบาท  :  

• พาแขกไปยังหองแชน้ํา 

• ควบคุมอุณหภูมิของน้ําภายในหอง 

• ดูแลและใหคําแนะนําสรรพคุณแกลูกคา ในการแชน้ํา 

พฤติกรรม :  

• ใหคําแนะนําแกแขกในการใชหอง   

• อาจชวยปรับอุณหภูมิท่ีเหมาะสมใหกับลูกคาในการแชน้ํา 

• คอยดูและเมื่อลูกคาออกมาพักหลังจากแชน้ํา อาจมีการเสิรฟน้ําด่ืม หรือ

ตรวจวัดความดันใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม 

• พาลูกคาไปลางตัว แลวรอรับออกมาลงครีมบํารุงข้ันตอนสุดทาย 

• ระหวางรอลูกคาเปล่ียนชุด เตรียมเสิรฟน้ําใหกับลูกคา 

 

6. พนักงานดีท็อกซ (Detox Staff) 

หนาท่ี  :  ใหคําแนะนําและบริการการดีท็อกซ 

บทบาท  :   

• ประจําอยูแผนกดีท็อกซ 

• ดูแลและใหคําแนะนําเกี่ยวกับดีท็อกซ 

• เตรียมอุปกรณและอาหารในการดีท็อกซ 

 

พฤติกรรม  :   

• ใหคําแนะนําเรื่องโปรแกรม 

• อธิบายโปรแกรมใหแขกเขาใจ 

• พาแขกไปวัดความดัน และเปล่ียนเส้ือผา 

• ใหคําแนะนําเกี่ยวกับสวนลําไสและเตรียมอุปกรณดีทอกซ 

• เสิรฟน้ําสมุนไพร หลังทํากิจกรรมเสร็จ 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พฤติกรรมภายในสวนฟตเนส 

 เปดบริการ เวลา 08.00 น. –22.00 น.  แบงการทํางานเปน 2 ผลัด 

      ผลัดท่ี 1   06.00 น. – 14.30 น. 

      ผลัดท่ี 2   14.30 น. – 23.00 น. 

1. ผูนําโยคะ 

หนาท่ี :  สอนกายบริหารแบบโยคะ 

 บทบาท :   

• สอนทาตางๆ และวิธีการใชอุปกรณ 

พฤติกรรม :    

• จัดเตรียมหองและอุปกรณท่ีตองใชกอนการเริ่มคลาส เปดเพลงเขากับ

บรรยากาศและจังหวะอารมณ 

• เมื่อผูเขาเลนพรอมเริ่มโยคะแลว ผูนําโยคะตองอธิบายโปรแกรมการโยคะของ

คลาสนั้นๆ (เพราะแตละคลาสมีวิธีการเลนและความยากงายแตกตางกันไป)  

• สอนการหายใจตามหลักโยคะและสอนวิธีใชอุปกรณเสริมตางๆ 

• สอนทาตางๆ และคอยจัดทาใหผูเขาเลนใหถูกตอง 

• บอกถึงประโยชนท่ีไดจากการทําทาในแตละทา  

• อธิบายวิธีการผอนคลายหลังจากจบการเลนแตละคลาส 

 

2. เทรนเนอร 

หนาท่ี :  แนะนําและดูแลการใชอุปกรณในฟตเนสใหแกลูกคา 

บทบาท :   

• ใหคําแนะนําการออกกําลังกายดวยอุปกรณอยางถูกวิธี 

พฤติกรรม :   

• ทําความสะอาดอุปกรณออกกําลังกายตางๆและจัดเตรียมต้ังคาเครื่องเลนใหอยู

ในระดับมาตรฐานกอนมีผูเขามาใชบริการ 

• สอนวิธีการใชเครื่องเลนแตละชนิดใหกับผูใชบริการ อาจตองมีการชวยเหลือ

เพื่อใหผูใชบริการสามารถออกกําลังกายดวยเครื่องไดอยางถูกวิธี และบอกถึง

ประโยชนท่ีจะไดจากการเลนเครื่องแตละชนิด 

• แนะแนวทางการออกกําลังกายใหแกผูใชบริการ เพื่อใหไดผลลัพธท่ีตองการ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พฤติกรรมภายในสวนบริการสัมมนา 

 เปดบริการ เวลา 09.00 น. –17.00 น. การทํางานแบบผลัดเดียว เวลา 08.00น.– 18.00 น. 

1. พนักงานตอนรับและควบคุม 

หนาท่ี :  คอยดูแลความเรียบรอยในการจัดสัมมนา 

 บทบาท :   

• รับจองพื้นท่ีหองสัมมนา 

• ตอนรับและดูแลความเรียบรอยใหกับผูมาสัมมนา 

พฤติกรรม :    

• รับโทรศัพทการจองพื้นท่ี หรือรับจองโดยตรง วาตองการหองสําหรับการ

สัมมนาประเภทใด รองรับผูมาสัมมนากี่คน และตองการการบริการพิเศษ

อะไรบาง 

• เตรียมหองสัมมนาใหพรอมกอนเวลา รวมท้ังอุปกรณประกอบอื่นๆ และอาหาร

วางสําหรับชวงพักครึ่ง 

• รับการลงเบียนการเขาใชหอง และตองรับผูมาสัมมนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แผนภาพการวิเคราะหพฤติกรรมผูใชงานในโครงการ 
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3.4 วิเคราะหพ้ืนท่ีใชสอยในโครงการ (AREA REQUIREMENT) 

 
 

 
 

 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



101 
 

 
 

 
 

 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



102 
 

 
 

 
 

 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



103 
 

 
 

 
 

 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



104 
 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



105 
 

บทที่ 4 

การวิเคราะหความสัมพันธของพื้นท่ี และแนวทางการออกแบบ 

4.3 ระบบในอาคารท่ีมีผลตอการออกแบบภายใน 

4.1.1 ระบบแสงสวาง 

ใชหมอแปลงขนาด 1,250 kVA. จํานวน 1 ชุด ซึ่งสามารถจายไฟฟาใหอยางเพียงพอแก

โครงการท้ังหมด และจายไฟฟาใหพื้นท่ีจอดรถ, ระบบปรับอากาศ, ระบบสุขาภิบาล, และระบบรักษา

ความปลอดภัยตางๆ รวมท้ังแสงสวางท้ังภายในและภายนอกอาคาร โคมไฟฟาในสวนกลางเปนดวง 

ชนิด Down Light และแบบโคมเด่ียวหอยจากฝาเพดาน สวนระบบไฟฟาฉุกเฉินสํารองจากเครื่อง

กําเนิดไฟฟาสํารอง ซึ่งจะจายไฟบางสวนท่ีจําเปน รวมถึงอุปกรณรักษาความปลอดภัยอื่นๆดวย  

สายเมน จายไฟขนาด 380 V. 3 Phase หรือ 220 V. 1 Phase ตามขนาดท่ีเหมาสมตอพื้นท่ี

โดยประมาณ 200 VA/ตารางเมตร  

สีของแสงท่ีใชจะเนนไปทางอบอุน เพื่อชวยสรางบรรยากาศท่ีผอนคลายใหแกผูเขาใชบริการ 

และแสงจากธรรมชาติในชวงเวลากลางวัน โดยดวงโคม Down Light และตกแตงแสงประดิษฐเพิ่มเติม

ในสวนท่ีตองการเสริมรูปแบบการตกแตง ท้ังนี้แสงประดิษฐจะถูกใชเปนระบบแสงสวางหลักในสวนของ

พื้นท่ีท่ีตองการใหบรรยากาศท่ีผอนคลายท่ีเปนพิเศษกวา ซึ่งก็คือ สปา     

4.1.2 ระบบปรับอากาศและควบคุมอุณหภูมิ 

ระบบปรับอากาศภายในพื้นท่ีภายในเปนแบบระบายความรอนดวยน้ํา (Package Water 

Cooled Type) โดยมีทอน้ําระบายความรอนท้ังทอเขาและทอออกภายในพื้นท่ีตามตําแหนงท่ีระบุใน

แบบ การระบายอากาศทางโครงการไดมีการติดต้ังพัดลมระบายอากาศ(Exhaust Fan and Exhaust 

Duct)ในพื้นท่ีหองน้ําและสวนกลางอื่นๆท่ีเหมาะสม สวนระบายควันจากครัวของรานอาหารมีการติดต้ัง

ทอระบายควันจากรานไปปลอยออกยังจุดท่ีเตรียมไว และมีทอลมเติมอากาศไวทางดานขางและ

ดานหลังของพื้นท่ีสวนครัว เพื่อปองกันการดูดอากาศเย็นในระบบปรับอากาศท้ิงและจะเปนการ

ประหยัดพลังงานไดอีกทางหนึง่    

4.1.3 ระบบเสียงและการปองกันเสียงรบกวน 

มีการติดต้ังลําโพงกระจายเสียงท่ัวพื้นท่ีสวนกลางเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูเขาใชบริการ 

สวนระบบการปองกันเสียงนัน้จะใชในลักษณะเสริมท่ีการตกแตงดวยผนังและฝาเพดาน ดวยวัสดุผาบุ

และแผนกันเสียง สวนในช้ันฟตเนสท่ีเปนพื้นท่ีออกกําลังกาย มีการใชระบบเสียงจากลําโพงท่ีดังและ

พฤติกรรมการใชอุปกรณออกกําลังกายท่ีกอใหเปดการสะเทือนและเสียง ซึ่งสามารถปองกันเสียงไมให

ไปรบกวนช้ันท่ีอยูดานลางไดดวยการใช Paving Gym Flooring เปนวัสดุปูพื้น 
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4.1.4 ระบบรักษาความปลอดภัยและปองกันอัคคีภัย 

มีการติดต้ังระบบแจงสัญญาณเมื่อเกิดอัคคีภัย ดวยเครื่องตรวจจับความรอน (Heat 

Detector) โดยติดต้ังอุปกรณสงสัญญาณในขอบเขตท่ีเหมาะสมตามมาตรฐานท้ังสวนกลาง สวนบริการ 

หองเครื่อง และสํานักงาน 

ระบบดับเพลิง เพื่อปองกันควันไฟแพรเขาสูชองทางท่ีใชในการหนีไฟท้ังหมด ท้ังโดยวิธี

ธรรมชาติและวิธีกล ตามความเหมาะสมของสถานท่ีต้ังของพื้นท่ีดังกลาวครบถวนตามมาตรฐานท่ี

กําหนดไว มีท้ังทอดับเพลิงและสายดับเพลิง (Fire Hose Cabinet) เพื่อใชสําหรับควบคุมเพลิงไหม 

นอกจากนี้ในพื้นท่ีหองเครื่องงานระบบตางๆ โครงการไดติดต้ังถังดับเพลิงแบบเคมีไวทุกโซน  

4.1.5 การใชสีในการตกแตง 

เนนการใชสีโทนอบอุน ไม เหล็ก และกระจกใสเปนหลัก เพื่อส่ือถึงความสะอาดบริสุทธิ์ เปน

สวนหนึ่งของธรรมชาติ สวนสีทองแดงใชเพื่อสงเสริมความหรูหราและความเปนเอกลักษณของโครงการ

และภาพลักษณของแบรนด นอกจากนี้สีเขียวของธรรมชาติจะอยูในรูปของ  Landscape ภายนอก

อาคาร       

 

4.2 บทวิเคราะหท่ีต้ังโครงการและสภาพแวดลอมของโครงการ 

4.2.1 ขอพิจารณาในการเลือกท่ีต้ังและอาคาร 

1. ลักษณะโครงสรางอาคาร  : 

มีความเรียบงาย มีชองเปดรับแสงธรรมชาติ และ รับอากาศภายนอกไดบางสวน เปน

ลักษณะอาคารเปนแบบมิกซยูส (คือใชพื้นท่ีแบบผสมผสาน)  ผสมกันพื้นท่ีท่ีใหความ

เปนสวนตัวมากๆ และพื้นท่ีท่ีมีความเปนสาธารณะมากๆ ความสูงไมเกิน ๓ ช้ัน 

จัดเรียงกันเปนอาคารแบบเด่ียวท่ีเกิดจากการเช่ือตอกันของ Space ดวยทางเช่ือม

ตางๆ 

2. ลักษณะพิเศษของพื้นท่ี    : 

- เปนตัวแทนของพื้นท่ีสีเขียวกลางเมือง ท่ีสามารถจัดสรรใหมีท้ังทัศนียภาพธรรมชาติ

ท่ัวไป และสวนดอกไมของโครงการ 

  - รอบบริเวณดูปลอดภัย ไมเปล่ียว ไมมีชุมชนแออัด คนไมพลุกพลาน 

  - อนาคตสามารถพัฒนาใหสามารถเช่ือมตอกับรถไฟฟา BTS และถนนฝง 

   ตรงขามได 
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3. การเขาถึงอาคาร 

- ติดถนนสายหลักของกรุงเทพมหานคร ไมอยูในซอยคับแคบ 

  - มีทางสัญจรของขนสงมวลชนตัดผาน รถยนตสวนบุคคลและรถรับจาง 

   สามารถเขาถึงไดสะดวก 

  - มีทางเขาหลักดวยการเดินเทา และทางเขารองจากท่ีจอดรถ รวมท้ัง  

   ชองทําสําหรับโหลดของเขา-ออกจากอาคารอีกทางหนึ่ง 

4. มุมมองและภาพลักษณ 

สงเสริมและพัฒนาบุคลิกภาพคนในชุมชนเมือง เปน Beauty Community ท่ีเสนอ

พื้นท่ีสําหรับการดูแลความงามอยางครบทุกแขนงในท่ีแหงเดียว ลืมความยุงยากใน

การหาเวลาวางดูแลตัวเอง สามารถหาคําตอบถึงวิธีการดูแลความงามเฉพาะบุคคล 

แลวเริ่มทําไดทันที ภายใตผลิตภัณฑ L’OCCITANE ท่ีสามารถชวยดูแลดานความงาม

แกคนกรุงเทพมหานครอีกครั้ง ในรูปแบบท่ีตอบโจทยความตองการของคนยุคใหม 

ตารางเปรียบเทียบเกณฑพิจารณาท่ีต้ังโครงการ 

ขอพิจารณาในการเลอืกท่ีต้ังโครงการ A. B. C. 

1. มีขนาดและสัดสวนเหมาะสมกับท่ีต้ังโครงการ และรองรับ

การขยายของโครงการในอนาคต 

3 2 4 

2. ท่ีต้ังโครงการมีบริเวณท่ีสามารถสรางธรรมชาติอันบริสุทธิ์ 

ในขณะท่ียังสามารถมองเห็นทัศนียภาพท่ีเคล่ือนไหวของสังคม

เมืองไดอยู เพื่อเทียบใหเห็นความแตกตางท่ีเปนอยู เช้ือเชิญให

กลับมาใชงานอีก 

4 2 3 

3. มีการท้ิงระยะจากความวุนวาย เชน เสนทางจราจรตามแยก

ถนนท่ีแออัด โดยรอบมีบรรยากาศสงบเพียงพอท่ีจะเอื้อตอการ

ผอนคลายรางกายและจิตใจ 

4 3 1 

4. ท่ีต้ังโครงการควร มีทิวทัศนและสภาพแวดลอมท่ีดี ไมอยู

ใกลแหลงอบายมุข หรือชุมชนแออัด เพื่อความปลอดภัย

นาเช่ือถือ และใหความเปนสวนตัวระดับสูงแกผูเขาใชงาน 

4 3 2 

5. ท่ีต้ังโครงการจะตองสามารถเดินทางเขาถึงไดสะดวก อยู

ใกลแหลงรวมตัวใชเวลาวางของคนกรุง ไมวาจะหลังเลิกงาน 

เลิกเรียน หรือวันหยุด 

3 3 4 

สรุป 18 13 14 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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หมายเหตุ* 4 = มากท่ีสุด 

  3 = มาก 

  2 = ปานกลาง 

  1 = นอย 

ไดบทสรุปการวิเคราะหท่ีต้ังโครงการดังนี ้

A. บริเวณพื้นท่ีวาง ถนนสาทรใต - สาทร มีความเหมาะสมมากท่ีสุด ซึ่งมีขนาดของพื้นท่ี

เพียงพอและสามารถรองรับการขยายของโครงการเพิ่มได มีความเปน OASIS กลางเมือง และท้ิง

ระยะหางจากความวุนวาย สงเสริมกิจกรรมภายใน อีกท้ัง มีสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย นาเช่ือถือ และ

ใหความเปนสวนตัวไดมากท่ีสุด  

B. บริเวณพื้นท่ีวาง ถนนหลังสวน – สีลม มีความเหมาะสมนอยท่ีสุด ซึ่งมีขนาดของพื้นท่ี

เพียงพอและสามารถรองรับการขยายของโครงการเพิ่มได มีความเปน OASIS กลางเมือง และต้ังอยูใน

บริเวณท่ีมีความวุนวาย จึงใหความเปนสวนตัวไดไมมากพอ 

C. บริเวณพื้นท่ีวางถนนสุขุมวิท – นานา มีความเหมาะสมปานกลาง ซึ่งมีขนาดของพื้นท่ีคับ

แคบเกินไปและไมสามารถรองรับการขยายของโครงการเพิ่มได และต้ังอยูในบริเวณท่ีติดถนนสายหลัก 

มีความวุนวาย และใหความเปนสวนตัวไดไมมากพอ 

4.2.2 ท่ีต้ังและการเขาถึง  

ท่ีต้ัง   :    ถนนสุขุมวิท ซอยสุขุมวิท47 แขวงคลองตันเหนือ  

     เขตวัฒนากรุงเทพมหานคร 10110 

การเขาถึงอาคาร          :    - ติดถนนสายหลักของกรุงเทพมหานคร ไมอยูในซอยคับแคบ 

- มีทางสัญจรของขนสงมวลชนตัดผาน รถยนตสวนบุคคลและ

รถรับจางสามารถเขาถึงไดสะดวก 

- มีทางเขาหลักดวยการเดินเทา และทางเขารองจากท่ีจอดรถ 

รวมท้ังชองทําสําหรับโหลดของเขา-ออกจากอาคารอีกทางหนึ่ง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.2.3 ขอบเขตพื้นท่ีและสภาพแวดลอมโครงการ 
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4.3 อาคารของโครงการ 
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4.4 บทวิเคราะหเพ่ือการออกแบบ 

4.4.1 การวิเคราะหตารางคาความสัมพันธระหวางพื้นท่ี (Adjacency Matrix) 

 
 

4.4.2 การวิเคราะหคาความสัมพันธแบบวงกลม (Bubble Diagram) 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.4.3 ตารางพื้นท่ีใชสอย 

 

 

4.4.4 การแบงพื้นท่ีภายใน 
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4.4.5 แนวความคิดในการออกแบบ
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บทที่ 5   

รายละเอียดผลงานการออกแบบ                                                                                                       

5.1  ผังบริเวณของโครงการ 
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5.2  ผังเฟอรนิเจอรของอาคารโครงการ 
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5.3  ผังเพดานและผังไฟฟาของโครงการ 
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5.4  รูปตัดของอาคารโครงการ 
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5.5  ภาพทัศนียภาพภายในโครงการ 
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