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ABSTRACT 

The purposes of this research were to 1) develop and find out the quality and 
efficiency of Web-based Instruction on Act on Computer–Related Offences Be 2550 
and 2) To compare pretest and posttest achievement scores of subjects learning with 
WBI Act on Computer–Related Offences Be 2550. The sample consisted of students 
in the vocational certificate student business computer department of commerce 
Pathumthani Technical College academic year 2556 by the sampling method (Cluster 
Sampling) 2 classes overall 60 students. The Instruments of research were consisted 
of WBI Act on Computer–Related Offences Be 2550, the quality evaluation form of 
WBI and an achievement test having the IOC between 0.67 to 1.00, the difficulty is 
between 0.33 to 0.67, the discrimination is between 0.40 to 0.60 and the reliability is 
0.85. The statistics for analysis were mean, standard deviation and t-test for 
dependent samples. The results of this study were  

1) the quality of WBI was very good ( X = 4.50, S = 0.20), very good level for 
lesson contents and good level for media production.  

2) The efficiency WBI was 80.78/80.40  
3) The learning achievement after the lesson through web base instruction for 

review was significantly higher than before to learning at .01 level 
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บทที ่1 

บทน า 
 

1.1  ความเปน็มาและความส าคญัของปญัหา 

 

การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติ ทัศนคติ ค่านิยม 

และคุณธรรมของบุคคล เพ่ือให้บุคคลเป็นพลเมืองดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยอาศัยเทคโนโลยี

ในการจัดการศึกษาให้บรรลุอุดมการณ์ทางการศึกษา นโยบายการจัดการศึกษาของรัฐจะต้องจัด

การศึกษาตลอดชีวิตส าหรับทุกคนหรือที่เรียกว่า การศึกษาเพ่ือปวงชน อันเป็นการลดความเลื่อมล้ า

โอกาสทางการศึกษาเพ่ือสร้างความเท่าเทียมกันทางด้านการศึกษา เทคโนโลยีที่ใช้ในปัจจุบันไม่ว่าจะ

เป็นเทคโนโลยีทางด้านสารสนเทศ เทคโนโลยีทางด้านสื่อมวลชน เทคโนโลยีทางด้านคมนาคม ซึ่งเป็น

ประโยชน์ทางด้านการศึกษาทั้งสิ้น เช่น การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม นักเรียนชนบทหรือท้องถิ่น

ธุรกันดารสามารถเรียนรู้ได้เท่าเทียมกับนักเรียนที่อยู่ในเมือง เพียงแค่มีอินเทอร์เน็ตนักเรียนก็สามารถ

เรียนรู้ได้ทั่วโลก โดยไม่ต้องเสียเวลาเสียงบประมาณในการจัดซื้อหาหนังสือให้มากมายเหมือน

สมัยก่อน นอกจากนั้นแล้วผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่างอิสระ และมีสื่อที่เป็นวิทยุ 

โทรทัศน์ ซีดีรอม สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ที่ท าให้ประชาชนทุกคนได้เรียนรู้ได้ชีวิต ซึ่งแนวโน้มในการน า

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้ในการศึกษาในปัจจุบันและอนาคตจะเป็นรูปแบบของการเรียนการสอน  

โดยน าเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาผสมผสานกับเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต เนื่องจากเทคโนโลยี

อินเทอร์เน็ตมีลักษณะเฉพาะคือ มีความสามารถในการน าเสนอข้อมูลผ่านเวิร์ลไวด์เว็บ (World Wide 

Web) เป็นบริการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่งได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย เทคโนโลยีเหล่านี้เริ่ม

เข้ามาเป็นที่รู้จักในวงการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่ พ.ศ. 2538 จนกระทั่งกลายเป็นคลังแห่งความรู้

ที่ไร้พรมแดน ซึ่งผู้สอนส่วนใหญ่ได้ใช้เป็นทางเลือกใหม่ในการส่งเสริมการเรียนรู้เพ่ือเปิดประตู

การศึกษาจากห้องเรียน ไปสู่โลกของการเรียนรู้อันกว้างใหญ่ รวมทั้งการน าการศึกษาไปสู่ผู้ที่ขาด

โอกาสด้วยข้อจ ากัดทางด้านเวลาและสถานที่ ท าให้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Web-Based 

Instruction : WBI) เป็นอีกหนึ่งทางเลือกทีช่่วยขจัดข้อจ ากัดดังกล่าว ซึ่ง WBI นี้เป็นการใช้เว็บในการ

เรียนการสอนโดยอาจใช้เว็บเพื่อน าเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชาทั้งหมดตามหลักสูตร 

หรือใช้เพียงการเสนอข้อมูลบางอย่างเพ่ือประกอบการสอนก็ได้ รวมทั้งใช้ประโยชน์จากคุณลักษณะ

ต่างๆ ของการสื่อสารที่มีอยู่ ในระบบอินเทอร์ เน็ต เช่น การเขียนโต้ ตอบกันทางไปรษณีย์
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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อิเล็กทรอนิกส์และการพูดคุยสดด้วยข้อความและเสียงมาใช้ประกอบด้วย เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ  

(กิดานันท์  มลิทอง, 2543 : 1) จากบทบาทของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีผลต่อการ

เรียนรู้ของผู้ เรียน พร้อมกับความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีการพัฒนาและ

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จึงได้มีการน าเอาระบบการจัดการเรียนรู้ (Learning Management 

System : LMS) เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ซึ่งระบบการจัดการเรียนรู้ LMS นี้ เป็นซอฟต์แวร์ที่ท าหน้าที่บริหารจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บไซต์ 

จะประกอบด้วยเครื่องมืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้สอน ผู้เรียน ผู้ดูแลระบบ โดยที่ผู้สอนน าเนื้อหา

และสื่อการสอนขึ้นเว็บไซต์รายวิชาตามที่ได้ขอให้ระบบจัดไว้ให้ โดยผู้เรียนสะดวกต่อการเข้าถึง

เนื้อหา กิจกรรมต่าง ๆ ได้โดยผ่านเว็บไซต์ ซึ่งผู้สอนและผู้เรียนสามารถติดต่อสื่อสารได้ผ่านทาง

เครื่องมือการสื่อสารที่ระบบจัดไว้ให้ เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ห้องสนทนา และกระดานถาม-ตอบ 

เป็นต้น นอกจากนั้นแล้วยังมีองค์ประกอบที่ส าคัญ คือ การเก็บบันทึกข้อมูล กิจกรรมการเรียนของ

ผู้เรียนไว้บนระบบเพ่ือผู้สอนสามารถน าไปวิเคราะห์ ติดตามและประเมินผลการเรียนการสอนใน

รายวิชานั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ระบบการจัดการเรียนรู้ LMS มีจุดเด่นขององค์ประกอบที่

ส าคัญอยู่ 5 ส่วนได้แก่ 1) ระบบจัดการหลักสูตร (Course Management) 2) ระบบการสร้าง

บทเรียน (Content Management) 3) ระบบการทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation 

System) 4) ระบบส่งเสริมการเรียน (Course Tools) และ 5) ระบบจัดการข้อมูล (Data 

Management System) (ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ. 2553) [Internet] 

รายวิชาธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร จัดเป็นส่วนหนึ่งของรายวิชาสาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประเภทวิชาพาณิชยกรรม หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2556 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) กระทรวงศึกษาธิการ จะศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับ

ความหมายและความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ ทรัพย์สินทางปัญญาและจรรยาบรรณของ

เทคโนโลยีสารสนเทศระบบบริหารความปลอดภัยของข้อมูล ISO 27001 การรักษาความปลอดภัย

ของข้อมูลสารสนเทศของระบบเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต ตลอดจนพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท า

ผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ซึ่งในปัจจุบันเรื่องพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

พ.ศ. 2550 ได้ด าเนินการเรียนการสอนจากหนังสือเรียนที่วิทยาลัยมีให้เพียงอย่างเดียว โดยขาดสื่อ

ประกอบการเรียนการสอนที่จะช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ และสามารถเข้าใจในเนื้อหาได้

ง่ายขึ้น ท าให้นักเรียนเกิดความเบื่อหน่ายในการเรียน เมื่อผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่ายก็จะท าให้ผู้เรียน

ไม่เกิดการเรียนรู้ และก่อให้เกิดปัญหาผู้เรียนไม่เข้าใจในบทเรียน ซึ่งนักเรียนสาขาวิชาคอมพิวเตอร์

ธุรกิจจ าเป็นต้องตระหนักในการศึกษาเรื่องนี้ เนื่องจากปัจจุบันวิชาชีพคอมพิวเตอร์มีบทบาทในสังคมเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เป็นอย่างมาก  ถ้าหากมีผู้กระท าการใดๆ ให้ระบบคอมพิวเตอร์สามารถท างานตามค าสั่งที่ก าหนดไว้

หรือท าให้การท างานผิดพลาดไปจากค าสั่งที่ก าหนดไว้หรือใช้วิธีการใดๆ ล่วงรู้ข้อมูล  แก้ไขหรือ

ท าลายข้อมูลของบุคคลอ่ืนในระบบคอมพิวเตอร์โดยมิชอบ หรือใช้ระบบคอมพิวเตอร์เพ่ือเผยแพร่

ข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จหรือมีลักษณะอันลามก อนาจาร ย่อมก่อให้เกิดความเสียหาย

กระทบกระเทือนต่อเศรษฐกิจ รวมทั้งความสงบสุขและศีลธรรมอันดีของประชาชน นักเรียนจึง

จ าเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

เป็นอย่างด ี

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการ

กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ เป็นสื่อ

ประกอบการเรียนการสอนรายวิชาธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร ของสาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประเภทวิชาพณิชยกรรม วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี เพ่ือช่วยทบทวนเนื้อหาให้

นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

 
1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1.  เพ่ือพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ที่มีคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพ 

2.  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียน ด้วยบทเรียน

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

 

1.3  สมมตฐิานของการวจิยั 
 

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 สูงกว่าก่อนเรียน 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.4  กรอบแนวคิดของการวิจัย 
         

1.4.1 กรอบแนวคดิในการพฒันาบทเรียนผา่นเครือขา่ยอนิเทอรเ์นต็ 
ผู้วิจัยน ากระบวนการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตของ มนต์ชัย เทียนทอง (2548 

: 54-59) โดยแบ่งการพัฒนาออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
1.  การวิเคราะห์เนื้อหา (Analysis) 
2.  การออกแบบบทเรียน (Design) 
3.  การพัฒนาบทเรียน (Development) 
4.  การทดลองใช้ (Implementation) 
5.  การประเมินผล (Evaluation) 

 

1.4.2  กรอบแนวคดิในการหาคณุภาพของบทเรยีนผา่นเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดของ ดุสิต พันธุ์พฤกษ์ (2544 : 46) ซึ่งประกอบด้วยคุณภาพ 2 ด้าน คือ

ด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ดังนี้ 

1. ด้านเนื้อหา คือ เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ การแบ่งเนื้อหามีความ

เหมาะสม เนื้อหามีความถูกต้อง ความเหมาะสมในการจัดล าดับการน าเสนอเนื้อหา ความถูกต้องของ

ภาษาที่ใช้ ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจและ

บทเรียนสามารถน าไปใช้ในการเรียนการสอนทั่วๆ ไปได้  

2. ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ คือ การวางรูปแบบของหน้าจอ ความเหมาะสมในการ
น าเสนอบทเรียน ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร ความเหมาะสมของสีตัวอักษร ความเหมาะสม
ของสีพ้ืนหลัง ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย ความเหมาะสมของเสียงประกอบ ความเหมาะสม
ของสีภาพกราฟิก ความเหมาะสมของภาพกราฟิก บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน และ
ความสะดวกและง่ายต่อการใช้โปรแกรม 

 

1.4.3  กรอบแนวคดิในการหาประสิทธภิาพของบทเรยีนผา่นเครือข่ายอนิเทอรเ์นต็  
ผู้วิจัยได้น าแนวคิดการหาประสิทธิภาพของบทเรียนของชัยยงค์  พรหมวงศ์ และคณะ (2521 : 

49-53) โดยใช้วิธีการหาค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 
 

1.4.4  กรอบแนวคดิในการสรา้งแบบวัดผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีน  

ผู้วิจัยได้น าแนวคิดของ Benjamin S. Bloom (อ้างใน ศิริชัย  กาญจนวาสี. 2554 : 161-162) 

โดยวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านพุทธิพิสัย เป็นพฤติกรรมของผู้เรียนในด้านความสามารถทางสมอง 

และสติปัญญา ประกอบด้วยพฤติกรรม 6 ระดับ ผู้วิจัยได้น ามาประยุกต์ใช้ 2 ระดับ ดังนี้ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.  ด้านความรู้ความจ า (Knowledge) 
2.  ด้านความเข้าใจ (Comprehension) 

 

1.5  ขอบเขตของการวิจัย 
 

1.5.1  ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่  1 สาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประเภทวิชาพณิชยกรรม วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี ที่ศึกษารายวิชา ธรรมาภิบาล
เทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 จ านวน 5 ห้องเรียน รวม 166 คน  

กลุ่มตัวอย่างนักเรียน ได้จากสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) ด้วยวิธีการจับสลาก 
จ านวน 2 ห้องเรียน รวม 60 คน  

 

1.5.2  ตวัแปรศกึษา ประกอบด้วย 
1.  คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการ

กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

2.  ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วย

การกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

3.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  
3.1  ตัวแปรต้น คือ การเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง 

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 จ าแนกเป็นก่อนเรียนกับหลัง
เรียน 

3.2  ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

 

1.5.3  เนื้อหาที่ใชใ้นการวจิยั 

เนื้อหาในการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการ

กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ประกอบด้วย 3 หน่วยการเรียนรู้ คือ 

หน่วยที่ 1 บททั่วไป 

หน่วยที่ 2 หมวด ๑ ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

หน่วยที่ 3 หมวด ๒ พนักงานเจ้าหน้าที่ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทเรียนจะน าเสนอในรูปแบบมัลติมีเดีย ประกอบด้วยภาพเคลื่อนไหวและเสียงบรรยาย

ประกอบการอธิบาย  พร้อมทั้งมี Animation เป็นตัวอย่างกรณีศึกษา การพัฒนาบทเรียนผู้วิจัยใช้

โปรแกรม Moodle ในการจัดระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์, ใช้โปรแกรม Appserv 2.5.10 ใน

การบันทึกคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน, ใช้ โปรแกรม Adobe 

Photoshop CS5 ในการตกแต่งภาพให้สวยงาม, ใช้โปรแกรม Adobe Flash CS5 ในการสร้าง

บทเรียน  และใช้โปรแกรม Nero Wave Editor ในส่วนของเสียงบรรยาย 
 

1.5.4  ระยะเวลาทีใ่ช้ในการทดลอง  ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 

 

1.6  นิยามศพัทเ์ฉพาะที่ใช้ในการวจิัย 

 

1.  บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หมายถึง บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง 

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550  ส าหรับนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากโปรแกรม Adobe Flash CS5 ประกอบด้วย

แบบทดสอบก่อนเรียน เนื้อหา แบบฝึกหัดระหว่างเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน โดยมีลักษณะเป็น

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบฝึกทบทวน 

2.  คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หมายถึง ผลที่ได้จากการประเมินบทเรียน

ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของผู้ทรงคุณวุฒิที่แบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ  

2.1 ด้านเนื้อหา หมายถึง เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ การแบ่งเนื้อหามีความ

เหมาะสม เนื้อหามีความถูกต้อง ความเหมาะสมในการจัดล าดับการน าเสนอเนื้อหา ความถูกต้องของ

ภาษาที่ใช้ ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจและ

บทเรียนสามารถน าไปใช้ในการเรียนการสอนทั่วๆ ไปได้ 

2.2 ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ หมายถึง การวางรูปแบบของหน้าจอ ความเหมาะสมในการ

น าเสนอบทเรียน ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร ความเหมาะสมของสีตัวอักษร ความเหมาะสม

ของสีพ้ืนหลัง ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย ความเหมาะสมของเสียงประกอบ ความเหมาะสม

ของสีภาพกราฟิก ความเหมาะสมของภาพกราฟิก บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน และ

ความสะดวกและง่ายต่อการใช้โปรแกรม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 3.  ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หมายถึง ความสามารถของบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการสร้างผลสัมฤทธิ์ให้ผู้เรียนบรรลุถึงระดับท่ีคาดหวังไว้ โดยใช้อัตราส่วน
ของประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) กับประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 

E1 หมายถึง ประสิทธิภาพของกระบวนการ เป็นค่าเฉลี่ยร้อยละของคะแนนที่นักเรียนท าได้
จากแบบฝึกหัดระหว่างเรียนบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตรวมทุกหน่วยการเรียน 

E2 หมายถึง ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ เป็นค่าเฉลี่ยร้อยละของคะแนนที่นักเรียนท าได้จาก
แบบทดสอบความรู้ เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 หลัง
เรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตครบทุกหน่วยการเรียนรู้ 

4.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลคะแนนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างได้จากการเรียน โดย
วัดได้จากแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่ง
แบบทดสอบจะวัดด้านพุทธิพิสัย 2 ระดับ ได้แก่ ด้านความรู้ความจ า (Knowledge) และด้านความ
เข้าใจ (Comprehension)  

5.  นักเรียน หมายถึง นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประเภทวิชาพณิชยกรรม วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี ที่ศึกษารายวิชาธรรมาภิบาล

เทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทที ่2 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ที่ศึกษารายวิชา  
ธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร ปีการศึกษา 2556 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประเภท
วิชาพาณิชยกรรม ผู้วิจัยได้ศึกษาต ารา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในหัวข้อต่อไปนี้  

2.1  หลักสูตรรายวิชาธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร 
2.2  เนื้อหา เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
2.3  บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
2.4  การหาคุณภาพและประสิทธิภาพของบทเรียน 
2.5  การหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
2.6  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

2.1  หลกัสตูรรายวิชาธรรมาภบิาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองคก์ร 
 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2556 ประเภทวิชาพาณิชยกรรม สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) กระทรวงศึกษาธิการ รหัส 2204 
- 2110 จ านวน 2 หน่วยกิต 2 ชั่วโมง/สัปดาห์ 
 

2.1.1  จดุประสงคร์ายวชิา 
1.  เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความหมายและความส าคัญของเทคโนโลยี

สารสนเทศการบริหารจัดการความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ ทรัพย์สินทางปัญญาและ
จรรยาบรรณของเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบบริหารความปลอดภัยของข้อมูล ISO 27001 

2.  เพ่ือให้ใช้คอมพิวเตอร์โดยค านึงถึงความปลอดภัยของข้อมูล 
3.  เพ่ือให้มีค่านิยมที่ดีในการใช้คอมพิวเตอร์ 

 

2.1.2  สมรรถนะรายวชิา 
1.  แสดงความรู้เกี่ยวกับหลักการการบริหารจัดการความปลอดภัยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

2.  ปฏิบัติงานด้านคอมพิวเตอร์โดยค านึงถึงจริยธรรมและพระราชบัญญัติว่าด้วยการ

กระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.1.3  ค าอธบิายรายวชิา 

ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับความหมายและความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ ทรัพย์สินทาง
ปัญญาและจรรยาบรรณของเทคโนโลยีสารสนเทศระบบบริหารความปลอดภัยของข้อมูล ISO 27001 
การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศของระบบเครือข่ายและอินเทอร์เน็ตพระราชบัญญัติว่า
ด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

 

2.1.4  แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร 
 

ตารางที่ 2.1 แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร 
หน่วยที่ ชื่อหน่วยการเรียนรู้ จ านวนชั่วโมง 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับจริยธรรม 
แนวคิดและทฤษฎีทางจริยธรรม 
จริยธรรมตามแนวคิดในพระพุทธศาสนา 
จริยธรรมในการประกอบอาชีพ 
งานอาชีพคอมพิวเตอร์ 
บทบาทและหน้าที่ของนักคอมพิวเตอร์ 
บุคลิกภาพของนักคอมพิวเตอร์ 
การพัฒนาตนเองในงานอาชีพ 
การพัฒนาจริยธรรมในงานอาชีพคอมพิวเตอร์ 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
พ.ศ. 2550 

2 
2 
4 
4 
4 
4 
2 
4 
4 
6 

รวม 36 
          
 จากแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร จะใช้หนังสือ
จริยธรรมในอาชีพคอมพิวเตอร์ ของบุญสืบ โพธิ์ศรี และอุทัยวรรณ ฉัตรสุวรรณ ส านักพิมพ์ศูนย์
ส่งเสริมอาชีวะ (หน่วยที่ 1 - 9) และเอกสารประกอบการเรียนการสอน เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วย
การกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 (หน่วยที่ 10) เนื้อหาเรื่องนี้ส่วนใหญ่เป็นทฤษฎีท าให้
ผู้ เรียนเกิดความน่าเบื่อหน่าย ผู้ วิจัยจึงได้จัดท าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์ เน็ต เรื่อง 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (หน่วยที่ 10) เพ่ือสอนทบทวนความรู้ในรายวิชาธรรมาภิบาลเทคโนโลยี
สารสนเทศในองค์กร ซ่ึงได้วิเคราะห์แบ่งเนื้อหาออกเป็น 3 หน่วยการเรียนรู้ ดังตารางที่ 2.2 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



10 
 

ตารางที ่2.2 หน่วยการเรียนรู้ เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.        
                 2550 

หน่วยที่ ชื่อหน่วยการเรียนรู้ จ านวนชั่วโมง 
1 
2 
3 

 บททั่วไป 
 หมวด ๑ ฐานความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
 หมวด ๒ พนักงานเจ้าหน้าที่ 

2 
2 
2 

รวม 6 

 

2.2  เนือ้หา เรือ่ง พระราชบญัญตัวิา่ดว้ยการกระท าผดิเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ์พ.ศ. 2550 

 

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 เป็นกฎหมาย

ไทย ประเภท พระราชบัญญัติ ตราโดย สภานิติบัญญัติแห่งชาติ, พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิ

พลอดุลยเดช พระมหากษัตริย์ ลงพระปรมาภิไธยเมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2550, ประกาศในราชกิจจา

นุเบกษา เมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2550 และมีผลใช้บังคับในอีกสามสิบวันให้หลัง คือ ตั้งแต่วันที่ 17 

กรกฎาคม 2550 

บททัว่ไป 

มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐” 

มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก าหนดสามสิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจา
นุเบกษาเป็นต้นไป 

มาตรา ๓ ในพระราชบัญญัตินี้ “ระบบคอมพิวเตอร์” หมายความว่า อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์
ของคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมการท างานเข้าด้วยกัน โดยได้มีการก าหนดค าสั่ง ชุดค าสั่ง หรือสิ่งอ่ืนใด และ
แนวทางปฏิบัติ งานให้ อุปกรณ์หรือชุด อุปกรณ์ท าห น้าที่ประมวลผลข้อมูลโดยอัตโนมัติ
“ข้อมูลคอมพิวเตอร์” หมายความว่า ข้อมูล ข้อความ ค าสั่ง ชุดค าสั่ง หรือสิ่งอ่ืนใดบรรดาที่อยู่ใน
ระบบคอมพิวเตอร์ในสภาพที่ระบบคอมพิวเตอร์อาจประมวลผลได้ และให้หมายความรวมถึงข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ด้วย “ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์” 
หมายความว่า ข้อมูลเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารของระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งแสดงถึงแหล่งก าเนิด ต้น
ทาง ปลายทาง เส้นทาง เวลา วันที่ ปริมาณ ระยะเวลาชนิดของบริการ หรืออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ติดต่อสื่อสารของระบบคอมพิวเตอร์นั้น “ผู้ให้บริการ” หมายความว่า 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



11 
 

(๑) ผู้ให้บริการแก่บุคคลอ่ืนในการเข้าสู่อินเทอร์เน็ต หรือให้สามารถติดต่อถึงกันโดย
ประการอื่น โดยผ่านทางระบบคอมพิวเตอร์ ทั้งนี้ ไม่ว่าจะเป็นการให้บริการในนามของตนเอง หรือใน
นามหรือเพ่ือประโยชน์ของบุคคลอื่น 

(๒ )  ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร เ ก็ บ รั กษ าข้ อมู ล คอม พิ ว เ ตอร์ เ พ่ื อป ร ะ โ ยชน์ ข อ งบุ คคล อ่ื น 
“ผู้ใช้บริการ” หมายความว่า ผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการไม่ว่าต้องเสียค่าใช้บริการหรือไม่ก็ตาม 
“พนักงานเจ้าหน้าที่” หมายความว่า ผู้ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 
“รัฐมนตรี” หมายความว่า รัฐมนตรีผู้รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 

มาตรา ๔ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารรักษาการตาม
พระราชบัญญัตินี้ และให้มีอ านาจออกกฎกระทรวง เพ่ือปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้กฎกระทรวง
นั้น เมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได้ 

 

หมวด ๑ ความผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร์ 
มาตรา ๕ ผู้ใดเข้าถึงโดยมิชอบซึ่งระบบคอมพิวเตอร์ที่มีมาตรการปูองกันการเข้าถึงโดยเฉพาะ 

และมาตรการนั้น มิได้มีไว้ส าหรับตน ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่น
บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

มาตรา ๖ ผู้ใดล่วงรู้มาตรการปูองกันการเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์ที่ผู้อ่ืนจัดท าขึ้นเป็นการ
เฉพาะถ้าน ามาตรการดังกล่าวไปเปิดเผยโดยมิชอบ ในประการที่น่าจะเกิดความเสียหายแก่ผู้อ่ืน ต้อง
ระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 

มาตรา ๗ ผู้ใดเข้าถึงโดยมิชอบซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่มีมาตรการปูองกันการเข้าถึงโดยเฉพาะ
และมาตรการนั้นมิได้มีไว้ส าหรับตน ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสองปีหรือปรับไม่เกินสี่หมื่นบาทหรือ
ทั้งจ าทั้งปรับ 

มาตรา ๘ ผู้ใดกระท าด้วยประการใดโดยมิชอบด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือดักรับไว้ซึ่ง
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู้อื่นที่อยู่ระหว่างการส่งในระบบคอมพิวเตอร์ และข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นมิได้มี
ไว้เพ่ือประโยชน์สาธารณะหรือเพ่ือให้บุคคลทั่วไปใช้ประโยชน์ได้ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปี 
หรือปรับไม่เกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 

มาตรา ๙ ผู้ใดท าให้เสียหาย ท าลาย แก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือเพ่ิมเติมไม่ว่าทั้งหมดหรือ
บางส่วน ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนโดยมิชอบ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินห้าปี หรือปรับไม่เกิน
หนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 

มาตรา ๑๐ ผู้ใดกระท าด้วยประการใดโดยมิชอบ เพื่อให้การท างานของระบบคอมพิวเตอร์ของ
ผู้อื่นถูกระงับ ชะลอ ขัดขวาง หรือรบกวนจนไม่สามารถท างานตามปกติได้ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกิน
ห้าปี หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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มาตรา ๑๑ ผู้ใดส่งข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคคลอ่ืนโดยปกปิดหรือ
ปลอมแปลงแหล่งที่มาของการส่งข้อมูลดังกล่าว อันเป็นการรบกวนการใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของ
บุคคลอื่นโดยปกติสุข ต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท 

มาตรา ๑๒ ถ้าการกระท าความผิดตามมาตรา ๙ หรือมาตรา ๑๐ 
(๑) ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ประชาชน ไม่ว่าความเสียหายนั้นจะเกิดขึ้นในทันทีหรือใน

ภายหลัง และไม่ว่าจะเกิดขึ้นพร้อมกันหรือไม่ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสิบปี และปรับไม่เกินสอง
แสนบาท 

(๒) เป็นการกระท าโดยประการที่น่าจะเกิดความเสียหายต่อข้อมูลคอมพิวเตอร์ หรือระบบ
คอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ ความปลอดภัยสาธารณะ ความ
มั่นคงในทางเศรษฐกิจของประเทศ หรือการบริการสาธารณะ หรือเป็นการกระท าต่อ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือระบบคอมพิวเตอร์ที่มีไว้เพ่ือประโยชน์สาธารณะ ต้องระวางโทษจ าคุกตั้งแต่
สามปีถึงสิบห้าปี และปรับตั้งแต่หกหมื่นบาทถึงสามแสนบาท ถ้าการกระท าความผิดตาม (๒) เป็นเหตุ
ให้ผู้อื่นถึงแก่ความตาย ต้องระวางโทษจ าคุกตั้งแต่สิบปีถึงยี่สิบปี 

มาตรา ๑๓ ผู้ใดจ าหน่ายหรือเผยแพร่ชุดค าสั่งที่จัดท าขึ้นโดยเฉพาะเพ่ือน าไปใช้เป็นเครื่องมือ
ในการกระท าความผิดตามมาตรา ๕ มาตรา ๖ มาตรา ๗ มาตรา ๘ มาตรา ๙ มาตรา ๑๐ หรือมาตรา 
๑๑ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 

มาตรา ๑๔ ผู้ใดกระท าความผิดที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินห้าปี หรือปรับ
ไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 

(๑) น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ปลอมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน หรือ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประการที่น่าจะเกิดความเสียหายแก่ผู้อ่ืนหรือประชาชน 

(๒) น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประการที่น่าจะเกิด
ความเสียหายต่อความม่ันคงของประเทศหรือก่อให้เกิดความตื่นตระหนกแก่ประชาชน 

(๓) น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ อันเป็นความผิดเกี่ยวกับความ
มั่นคงแห่งราชอาณาจักรหรือความผิดเกี่ยวกับการก่อการร้ายตามประมวลกฎหมายอาญา 

(๔) น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ ที่มีลักษณะอันลามกและ
ข้อมลูคอมพิวเตอร์นั้นประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ 

(๕) เผยแพร่หรือส่งต่อซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์โดยรู้อยู่แล้วว่าเป็นข้อมูลคอมพิวเตอร์ตาม (๑)
(๒) (๓) หรือ (๔) 

มาตรา ๑๕ ผู้ให้บริการผู้ใดจงใจสนับสนุนหรือยินยอมให้มีการกระท าความผิดตามมาตรา ๑๔ 
ในระบบคอมพิวเตอร์ที่อยู่ในความควบคุมของตน ต้องระวางโทษเช่นเดียวกับผู้กระท าความผิดตาม
มาตรา ๑๔ 

มาตรา ๑๖ ผู้ใดน าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ที่ประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์
ที่ปรากฏเป็นภาพของผู้อื่น และภาพนั้นเป็นภาพที่เกิดจากการสร้างขึ้น ตัดต่อ เติม หรือดัดแปลงด้วย

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์หรือวิธีการอ่ืนใด ทั้งนี้ โดยประการที่น่าจะท าให้ผู้อ่ืนนั้นเสียชื่อเสียง ถูกดู
หมิ่ น  ถู ก เกลี ยดชั ง  หรื อ ได้ รั บความ อับอาย  ต้ อ งระว าง โทษจ าคุ ก ไม่ เ กิ นสามปี  หรื อ 
ปรับไม่ เกินหกหมื่นบาท หรือทั้ งจ าทั้ งปรับ ถ้าการกระท าตามวรรคหนึ่ ง  เป็นการน าเข้า
ข้อมูลคอมพิวเตอร์โดยสุจริต ผู้กระท าไม่มีความผิด ความผิดตามวรรคหนึ่งเป็นความผิดอันยอมความ
ได้ ถ้าผู้เสียหายในความผิดตามวรรคหนึ่งตายเสียก่อนร้องทุกข์ ให้บิดา มารดา คู่สมรส หรือ บุตรของ
ผู้เสียหายร้องทุกข์ได้ และให้ถือว่าเป็นผู้เสียหาย 

มาตรา ๑๗ ผู้ใดกระท าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้นอกราชอาณาจักรและ 
(๑) ผู้กระท าความผิดนั้นเป็นคนไทย และรัฐบาลแห่งประเทศที่ความผิดได้เกิดขึ้นหรือ

ผู้เสียหายได้ร้องขอให้ลงโทษ หรือ 
(๒) ผู้กระท าความผิดนั้นเป็นคนต่างด้าว และรัฐบาลไทยหรือคนไทยเป็นผู้เสียหายและ

ผู้เสียหายได้ร้องขอให้ลงโทษจะต้องรับโทษภายในราชอาณาจักร 
 

หมวด ๒ พนักงานเจ้าหน้าที่ 
มาตรา ๑๘ ภายใต้บังคับมาตรา ๑๙ เพ่ือประโยชน์ในการสืบสวนและสอบสวนในกรณีที่มีเหตุ

อันควรเชื่อได้ว่ามีการกระท าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ ให้พนักงานเจ้าหน้าที่มีอ านาจอย่างหนึ่ง
อย่างใด ดังต่อไปนี้ เฉพาะที่จ าเป็นเพ่ือประโยชน์ในการใช้เป็นหลักฐานเกี่ยวกับการกระท าความผิด
และหาตัวผู้กระท าความผิด 

(๑)  มีหนั งสือสอบถามหรือ เรียกบุคคลที่ เกี่ ยวข้องกับการกระท าความผิดตาม
พระราชบัญญัตินี้มาเพ่ือให้ถ้อยค า ส่งค าชี้แจงเป็นหนังสือ หรือส่งเอกสาร ข้อมูล หรือหลักฐานอ่ืนใดที่
อยู่ในรูปแบบที่สามารถเข้าใจได้ 

(๒) เรียกข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์จากผู้ให้บริการเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านระบบ
คอมพิวเตอร์หรือจากบุคคลอื่นที่เก่ียวข้อง 

(๓) สั่งให้ผู้ให้บริการส่งมอบข้อมูลเกี่ยวกับผู้ใช้บริการที่ต้องเก็บตามมาตรา ๒๖ หรือที่อยู่ใน
ความครอบครองหรือควบคุมของผู้ให้บริการให้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่ 

(๔) ท าส าเนาข้อมูลคอมพิวเตอร์ ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ จากระบบคอมพิวเตอร์ที่มี
เหตุอันควรเชื่อได้ว่ามีการกระท าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ ในกรณีที่ระบบคอมพิวเตอร์นั้นยัง
มิได้อยู่ในความครอบครองของพนักงานเจ้าหน้าที่ 

(๕) สั่งให้บุคคลซึ่งครอบครองหรือควบคุมข้อมูลคอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์ที่ใช้เก็บ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ส่งมอบข้อมูลคอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์ดังกล่าวให้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่ 

(๖) ตรวจสอบหรือเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์ ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ข้อมูล จราจรทาง
คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ที่ใช้เก็บข้อมูลคอมพิวเตอร์ของบุคคลใด อันเป็นหลักฐานหรืออาจใช้เป็น
หลักฐานเกี่ยวกับการกระท าความผิด หรือเพ่ือสืบสวนหาตัวผู้กระท าความผิดและสั่งให้บุคคลนั้นส่ง
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ ที่เก่ียวข้องเท่าท่ีจ าเป็นให้ด้วยก็ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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(๗) ถอดรหัสลับของข้อมูลคอมพิวเตอร์ของบุคคลใด หรือสั่งให้บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการ
เข้ารหัสลับของข้อมูลคอมพิวเตอร์ ท าการถอดรหัสลับ หรือให้ความร่วมมือกับพนักงานเจ้าหน้าที่ใน
การถอดรหัสลับดังกล่าว 

(๘) ยึดหรืออายัดระบบคอมพิวเตอร์เท่าที่จ าเป็นเฉพาะเพ่ือประโยชน์ในการทราบ
รายละเอียดแห่งความผิดและผู้กระท าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ 

มาตรา ๑๙ การใช้อ านาจของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามมาตรา ๑๘ (๔) (๕) (๖) (๗) และ 
(๘) ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ยื่นค าร้องต่อศาลที่มีเขตอ านาจเพ่ือมีค าสั่งอนุญาตให้พนักงานเจ้าหน้าที่
ด าเนินการตามค าร้อง ทั้งนี้ ค าร้องต้องระบุเหตุอันควรเชื่อได้ว่าบุคคลใดกระท าหรือก าลังจะกระท า
การอย่างหนึ่งอย่างใดอันเป็นความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ เหตุที่ต้องใช้อ านาจ ลักษณะของการ
กระท าความผิด รายละเอียดเกี่ยวกับอุปกรณ์ที่ใช้ในการกระท าความผิดและผู้กระท าความผิด เท่าที่
สามารถจะระบุได้ ประกอบค าร้องด้วยในการพิจารณาค าร้องให้ศาลพิจารณาค าร้องดังกล่าวโดยเร็ว
เมื่อศาลมีค าสั่งอนุญาตแล้ว ก่อนด าเนินการตามค าสั่งของศาล ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งส าเนาบันทึก
เหตุอันควรเชื่อที่ท าให้ต้องใช้อ านาจตามมาตรา ๑๘ (๔) (๕) (๖) (๗) และ (๘) มอบให้เจ้าของหรือผู้
ครอบครองระบบคอมพิวเตอร์นั้นไว้เป็นหลักฐาน แต่ถ้าไม่มีเจ้าของหรือผู้ครอบครองเครื่อง
คอมพิวเตอร์อยู่  ณ ที่นั้น ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ส่ งมอบส าเนาบันทึกนั้นให้แก่ เจ้าของหรือ 
ผู้ครอบครองดังกล่าวในทันทีที่กระท าได้ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้เป็นหัวหน้าในการด าเนินการตาม
มาตรา ๑๘ (๔) (๕) (๖) (๗) และ (๘) ส่งส าเนาบันทึกรายละเอียดการด าเนินการและเหตุผลแห่งการ
ด าเนินการให้ศาลที่มีเขตอ านาจภายในสี่สิบแปดชั่วโมงนับแต่เวลาลงมือด าเนินกา เพ่ือเป็นหลักฐาน
การท าส าเนาข้อมูลคอมพิวเตอร์ตามมาตรา ๑๘ (๔) ให้กระท าได้เฉพาะเมื่อมีเหตุอันควรเชื่อได้ว่ามี
การกระท าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ และต้องไม่เป็นอุปสรรคในการด าเนินกิจการของเจ้าของ
หรือผู้ครอบครองข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นเกินความจ าเป็น การยึดหรืออายัดตามมาตรา ๑๘ (๘) 
นอกจากจะต้องส่งมอบส าเนาหนังสือแสดงการยึดหรืออายัดมอบให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองระบบ
คอมพิวเตอร์นั้นไว้เป็นหลักฐานแล้ว พนักงานเจ้าหน้าที่จะสั่งยึดหรืออายัดไว้เกินสามสิบวันมิได้ ใน
กรณีจ าเป็นที่ต้องยึดหรืออายัดไว้นานกว่านั้น ให้ยื่นค าร้องต่อศาลที่มีเขตอ านาจเพ่ือขอขยายเวลายึด
หรืออายัดได้ แต่ศาลจะอนุญาตให้ขยายเวลาครั้งเดียวหรือหลายครั้งรวมกันได้อีกไม่เกินหกสิบวัน เมื่อ
หมดความจ าเป็นที่จะยึดหรืออายัดหรือครบก าหนดเวลาดังกล่าวแล้ว พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องส่งคืน
ระบบคอมพิวเตอร์ที่ยึดหรือถอนการอายัดโดยพลัน หนังสือแสดงการยึดหรืออายัดตามวรรคห้าให้
เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

มาตรา ๒๐ ในกรณีที่การกระท าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้เป็นการท าให้แพร่หลายซึ่ง
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ที่อาจกระทบกระเทือนต่อความมั่นคงแห่งราชอาณาจักร ตามที่ก าหนดไว้ในภาค
สองลักษณะ ๑ หรือลักษณะ ๑/๑ แห่งประมวลกฎหมายอาญา หรือที่มีลักษณะขัดต่อความสงบ
เรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน พนักงานเจ้าหน้าที่โดยได้รับความเห็นชอบจากรัฐมนตรีอาจ
ยื่นค าร้อง พร้อมแสดงพยานหลักฐานต่อศาลที่มีเขตอ านาจขอให้มีค าสั่งระงับการท าให้แพร่หลายซึ่ง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นได้ ในกรณีที่ศาลมีค าสั่งให้ระงับการท าให้แพร่หลายซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ตาม
วรรคหนึ่ง ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ท าการระงับการท าให้แพร่หลายนั้นเอง หรือสั่งให้ผู้ให้บริการระงับ
การท าให้แพร่หลายซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นก็ได้ 

มาตรา ๒๑ ในกรณีที่พนักงานเจ้าหน้าที่พบว่า ข้อมูลคอมพิวเตอร์ใดมีชุดค าสั่งไม่พึงประสงค์
รวมอยู่ด้วย พนักงานเจ้าหน้าที่อาจยื่นค าร้องต่อศาลที่มีเขตอ านาจเพ่ือขอให้มีค าสั่งห้ามจ าหน่ายหรือ
เผยแพร่ หรือสั่งให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นระงับการใช้ ท าลายหรือแก้ไข
ข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นได้ หรือจะก าหนดเงื่อนไขในการใช้ มีไว้ในครอบครอง หรือเผยแพร่ชุดค าสั่งไม่
พึงประสงค์ดังกล่าวก็ได้ชุดค าสั่งไม่พึงประสงค์ตามวรรคหนึ่ งหมายถึงชุดค าสั่งที่มีผลท าให้
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ หรือระบบคอมพิวเตอร์หรือชุดค าสั่งอ่ืนเกิดความเสียหาย ถูกท าลาย ถูกแก้ไข
เปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมขัดข้อง หรือปฏิบัติงานไม่ตรงตามค าสั่งที่ก าหนดไว้ หรือโดยประการอ่ืน
ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงทั้งนี้ เว้นแต่เป็นชุดค าสั่งที่มุ่งหมายในการปูองกันหรือแก้ไขชุดค าสั่ง
ดังกล่าวข้างต้น ตามท่ีรัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

มาตรา ๒๒ ห้ามมิให้พนักงานเจ้าหน้าที่เปิดเผยหรือส่งมอบข้อมูลคอมพิวเตอร์ ข้อมูลจราจร
ทางคอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลของผู้ใช้บริการ ที่ได้มาตามมาตรา ๑๘ ให้แก่บุคคลใดความในวรรคหนึ่งมิ
ให้ใช้บังคับกับการกระท าเพ่ือประโยชน์ในการด าเนินคดีกับผู้กระท าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ 
หรือ เ พ่ือประโยชน์ ในการด า เนินคดีกับพนักงานเจ้ าหน้าที่ เกี่ ยวกับการใช้อ านาจหน้าที่  
โดยมิชอบ หรือเป็นการกระท าตามค าสั่งหรือที่ได้รับอนุญาตจากศาลพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ใดฝุาฝืน
วรรคหนึ่งต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่เกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 

มาตรา ๒๓ พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ใดกระท าโดยประมาทเป็นเหตุให้ผู้อ่ืนล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร์
ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลของผู้ใช้บริการ ที่ได้มาตามมาตรา ๑๘ ต้องระวางโทษจ าคุก
ไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 

มาตรา ๒๔ ผู้ใดล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์หรือข้อมูลของ
ผู้ใช้บริการ ที่พนักงานเจ้าหน้าที่ได้มาตามมาตรา ๑๘ และเปิดเผยข้อมูลนั้นต่อผู้หนึ่งผู้ใด ต้องระวาง
โทษจ าคุกไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกินสี่หมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 

มาตรา ๒๕ ข้อมูล ข้อมูลคอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ที่พนักงานเจ้าหน้าที่
ได้มาตามพระราชบัญญัตินี้ ให้อ้างและรับฟังเป็นพยานหลักฐานตามบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญาหรือกฎหมายอ่ืนอันว่าด้วยการสืบพยานได้ แต่ต้องเป็นชนิดที่มิได้เกิดขึ้นจาก
การจูงใจมีค ามั่นสัญญา ขู่เข็ญ หลอกลวง หรือโดยมิชอบประการอื่น 

มาตรา ๒๖ ผู้ให้บริการต้องเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้ไม่น้อยกว่าเก้าสิบวันนับ
แต่วันที่ข้อมูลนั้นเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ แต่ในกรณีจ าเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่จะสั่งให้ผู้ให้บริการผู้ใด
เก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้เกินเก้าสิบวัน แต่ไม่เกินหนึ่งปีเป็นกรณีพิเศษเฉพาะรายและ
เฉพาะคราวก็ได้ ผู้ให้บริการจะต้องเก็บรักษาข้อมูลของผู้ใช้บริการเท่าที่จ าเป็นเพ่ือให้สามารถระบุตั ว
ผู้ใช้บริการ นับตั้งแต่เริ่มใช้บริการและต้องเก็บรักษาไว้เป็นเวลาไม่น้อยกว่าเก้าสิบวันนับตั้งแต่การใช้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บริการสิ้นสุดลง ความในวรรคหนึ่งจะใช้กับผู้ให้บริการประเภทใด อย่างไร และเมื่อใด ให้เป็นไปตามที่
รัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษาผู้ให้บริการผู้ใดไม่ปฏิบัติตามมาตรานี้ ต้องระวางโทษปรับไม่
เกินห้าแสนบาท 

มาตรา ๒๗ ผู้ใดไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของศาลหรือพนักงานเจ้าหน้าที่ที่สั่งตามมาตรา ๑๘ หรือ
มาตรา ๒๐ หรือไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของศาลตามมาตรา ๒๑ ต้องระวางโทษปรับไม่เกินสองแสนบาท
และปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาทจนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

มาตรา ๒๘ การแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ ให้รัฐมนตรีแต่งตั้งจากผู้มี
ความรู้และความช านาญเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ และมีคุณสมบัติตามที่รัฐมนตรีก าหนด 

มาตรา ๒๙ ในการปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ ให้พนักงานเจ้าหน้าที่เป็นพนักงานฝุาย
ปกครองหรือต ารวจชั้นผู้ใหญ่ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามีอ านาจรับค าร้องทุกข์
หรือรับค ากล่าวโทษ และมีอ านาจในการสืบสวนสอบสวนเฉพาะความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ ใน
การจับ ควบคุม ค้น การท าส านวนสอบสวนและด าเนินคดีผู้กระท าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ 
บรรดาที่เป็นอ านาจของพนักงานฝุายปกครองหรือต ารวจชั้นผู้ใหญ่ หรือพนักงานสอบสวนตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ประสานงานกับพนักงานสอบสวน
ผู้รับผิดชอบเพ่ือด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ต่อไป ให้นายกรัฐมนตรีในฐานะผู้ก ากับดูแลส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ และรัฐมนตรีมีอ านาจ ร่วมกันก าหนดระเบียบเกี่ยวกับแนวทางและวิธีปฏิบัติในการ
ด าเนินการตามวรรคสอง 

มาตรา ๓๐ ในการปฏิบัติหน้าที่ พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องแสดงบัตรประจ าตัวต่อบุคคลซึ่ง
เกี่ยวข้อง บัตรประจ าตัวของพนักงานเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามแบบที่รัฐมนตรีประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา 

 

2.3  บทเรยีนผ่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์นต็ 

 

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจัยที่ท าให้การศึกษาเปิดกว้างและกระจายไปอย่างกว้างไกลท าให้
สังคมเปลี่ยนแปลงไปเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ เทคโนโลยีบนอินเทอร์เน็ตได้สร้างหนทางของการ
ประยุกต์ใช้เพื่อการศึกษามากขึ้นโดยเฉพาะการพัฒนาระบบมัลติมีเดียบนเว็บ ท าให้สามารถแสดงผล
เพ่ือตอบสนองกระบวนการเรียนรู้ ตามแนวการเรียนรู้ที่ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้และทักษะจากการมี
ปฏิสัมพันธ์โดยการเรียนรู้ร่วมกัน และผู้เรียนมีพัฒนาการที่ดีขึ้น  

นอกจากบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแล้วยังมีบทเรียนอ่ืนๆ ที่น าเสนอผ่านผ่านเว็บ 
ตัวอย่างเช่น IBT (Internet-Based Training) NBI (Net-Based Instruction) NBL (Net-Based 
Learning) และ OT (Online Training) เป็นต้น บทเรียนสมัยใหม่ดังกล่าวนี้พัฒนาขึ้นมาเพ่ือ
สนับสนุนการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายที่นับวันจะยิ่งมีบทบาทมากขึ้น  เช่น การเรียนทางไกล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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(Distance Learning) และมหาวิทยาลัยเสมือน (Virtual University) (มนต์ชัย เทียนทอง, 2544 : 
73) 

 
 

2.3.1  ความหมายของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
ได้มีนักการศึกษาให้นิยามความหมายของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  (Web-based 

Instruction) เอาไว้หลายนิยามดังนี้ 

Carlson et al. (1998) [Internet] กล่าวว่าการเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นภาพที่ชัดเจนของ
การผสมผสานระหว่างเทคโนโลยีในยุคปัจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน 
(Instructional Design) ซึ่งก่อให้เกิดโอกาสที่ชัดเจนในการน าการศึกษาไปสู่ที่ด้อยโอกาส การจัดหา
เครื่องมือใหม่ๆ ส าหรับส่งเสริมการเรียนรู้และเพ่ิมเครื่องมืออ านวยความสะดวกที่ช่วยขจัดปัญหาเรื่อง
สถานที่และเวลา 

Camplese (1998) [Internet] ให้ความหมายของการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ว่าเป็นการจัดการเรียนการสอนทั้งกระบวนการหรือบางส่วน โดยใช้เวิลด์ไวด์เว็บเป็นสื่อกลางในการ
ถ่ายทอดความรู้แลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลระหว่างกัน เนื่องจากเวิลด์ไวด์เว็บมีความสามารถในการ
ถ่ายทอดข้อมูลได้หลายประเภทไม่ว่าจะเป็นข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงดนตรีและ
บรรยายประกอบ จึงเหมาะแก่การเป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดเนื้อหาการเรียนการสอน 

Laanpere (1997) [Internet] ได้ให้นิยามของการเรียนการสอนผ่านเว็บว่าเป็นการจัดการ
เรียนการสอนผ่านสภาพแวดล้อมของเวิลด์ไวด์เว็บ ซึ่งอาจเป็นเพียงส่วนหนึ่งของการเรียนการสอน ใน
หลักสูตรมหาวิทยาลัย ส่วนประกอบการบรรยายในชั้นเรียน การสัมมนา โครงการกลุ่ม การสื่อสาร
ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน หรืออาจเป็นลักษณะของหลักสูตรที่เรียนผ่านเวิลด์ไวด์เว็บโดยตรงทั้ง
กระบวนการเลยก็ได้ การเรียนการสอนผ่านเว็บช่วยสอนนี้เป็นผสมผสานกันระหว่างการศึกษาและ
การฝึกอบรมเข้าไว้ด้วยกัน โดยให้ความสนใจต่อการใช้ในระดับการเรียนที่สูงกว่าระดับมัธยมศึกษา 

Khan (1997) [Internet] ได้ให้ความหมายว่าหมายถึง โปรแกรมการเรียนการสอนในรูปแบบ
ของไฮเปอร์มีเดีย (Hypermedia) ที่น าคุณลักษณะและทรัพยากรต่างๆ ที่มีในเวิลด์ไวด์เว็บ มาใช้
ประโยชน์ ในการจัดสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้รีแลนและกิลลานิ (Ralan and 
Gillami, 1997) ให้ความหมายว่าการเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นการประยุกต์ที่แท้จริงของการใช้
วิธีการต่างๆ มากมาย โดยการประยุกต์ใช้เว็บเพจเป็นทรัพยากรเพ่ือการสื่อสาร และใช้เป็นโครงสร้าง
ส าหรับการแพร่กระจายทางการศึกษา 

Parson (1997) [Internet] กล่าวว่า การเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นเครื่องมือหนึ่งในการจัด
สภาพการเรียนการสอนในบางส่วนหรือทั้งหมดของกระบวนการในการส่งความรู้ไปสู่ผู้เรียนโดยผ่าน
เวิลด์ไวด์เว็บเป็นสื่อกลาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Driscoll (1997) [Internet] ได้ให้ความหมายของการเรียนการสอนผ่านเว็บว่าเป็นการใช้
ทักษะหรือความรู้ต่างๆ ถ่ายโยงไปสู่ที่ใดที่หนึ่งโดยการใช้เวิลด์ไวด์เว็บ เป็นช่องทางในการเผยแพร่
ความรู้ 

Clark (1996) [Internet] ให้ความหมายว่า การเรียนการสอนผ่านเว็บหรือการอบรมผ่านเว็บ 
(Web-Based Training) เป็นกระบวนการเรียนการสอนรายบุคคลที่อาศัยเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทั้ง
ส่วนบุคคลหรือสาธารณะผ่านทางโปรแกรมค้นผ่าน (Web Browser) โดยลักษณะการเรียนการสอน
ไม่ได้เป็นการดาวน์โหลดโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนลงมาที่เครื่องของตนเอง แต่เป็นการเข้าไปใน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ือศึกษาเนื้อหาความรู้ที่ผู้จัดได้บรรจุไว้ในเซิร์ฟเวอร์ โดยที่ผู้จัดสามารถ
ปรับปรุง พัฒนาเนื้อหาให้ทันสมัยได้อย่างรวดเร็วและตลอดเวลา 

Colleen (1996) [Internet] ได้ให้ค าจ ากัดความของโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บว่า
เป็นสื่อใหม่ซึ่งรวมคุณประโยชน์ของไฮเปอร์มีเดียซึ่งประกอบไปด้วย ข้อความ เสียง วิดีโอ ภาพกราฟิก
และภาพเคลื่อนไหว เป็นการสอนรายบุคคลโดยผ่านเครือข่าย การออกแบบการสอน ต้องใช้หลัก
ทฤษฎีเพื่อการออกแบบเพื่อให้เกิดประโยชน์ทางการศึกษาแก่ผู้เรียน 

กิดานันท์  มลิทอง (2543 : 198) ให้ความหมายว่า การเรียนการสอนผ่านเว็บว่าเป็นการใช้

เว็บในการเรียนการสอน โดยอาจใช้เว็บเพ่ือน าเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชาทั้งหมด 

ตามหลักสูตรหรือใช้เพียงการเสนอข้อมูลบางอย่างเพ่ือประกอบการสอนก็ได้ รวมทั้งใช้ประโยชน์จาก

คุณลักษณะต่างๆ ของการสื่อสารที่มีอยู่ในระบบอินเทอร์เน็ต เช่น การเขียนโต้ตอบกันทางไปรษณีย์

อิเล็กทรอนิกส์และการพูดคุยสดด้วยข้อความและเสียง มาใช้ประกอบด้วยเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด 

       บุญเกื้อ ควรหาเวช (2542 : 65) ให้ความหมายว่า CAI หมายถึง วิถีทางของการสอนรายบุคคล

โดยอาศัยความสามารถของเครื่องคอมพิวเตอร์ที่จะจัดหาประสบการณ์ที่มีความสัมพันธ์กัน มีการ

แสดงเนื้อหาตามล าดับบทเรียนโปรแกรมที่เตรียมไว้อย่างเหมาะสม คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงเป็น

เครื่องมือช่วยสอนอย่างหนึ่งที่ผู้เรียนด้วยตนเองเป็นผู้ที่จะต้องปฏิบัติตามกิจกรรมต่างๆ ที่ส่งมาทาง

จอภาพ ผู้เรียนจะตอบค าถามทางแปูนพิมพ์ แสดงออกมาทางจอภาพมีทั้งรูปภาพและตัวหนังสือหรือ

บางทีอาจใช้ร่วมกับอุปกรณ์อย่างอ่ืนด้วย เช่น สไลด์ เทป วีดิทัศน์ เป็นต้น 

       ประไพ พงษ์จิวานิช (2541 : 25) ให้ความหมายคอมพิวเตอร์ว่า การน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการ

เรียนการสอน ผู้เรียนได้เรียนเนื้อหาจากบทเรียนที่สร้างขึ้นอย่างเป็นขั้นตอน และคอมพิว เตอร์ช่วย

สอนยังบอกข้อบกพร่องของผู้เรียนได้ เมื่อผู้เรียนท าผิดขั้นตอนของโปรแกรม นอกจากนี้ผู้เรียนยัง

สามารถเรียนรู้หรือทบทวนบทเรียนซ้ าได้อีก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากนิยามและความคิดเห็นของนักวิชาการและนักการศึกษา ทั้งในต่างประเทศและภายใน 

ประเทศไทยดังที่กล่าวมาแล้วนั้นสามารถสรุปได้ว่า การเรียนการสอนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตเป็นการจัดสภาพการเรียนการสอนที่ได้รับการออกแบบอย่างมีระบบ โดยอาศัยคุณสมบัติ

และทรัพยากรของเวิลด์ไวด์เว็บ มาเป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการเรียนการ

สอนให้มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ โดยอาจจัดเป็นการเรียนการสอนทั้งกระบวนการ หรือน ามาใช้

เป็นเพียงส่วนหนึ่งของกระบวนการทั้งหมดและช่วยขจัดปัญหาอุปสรรค ของการเรียนการสอน

ทางด้านสถานที่และเวลาอีกด้วย 
 

2.3.2  บทเรียนคอมพวิเตอร์แบบฝกึทบทวน (Drill and Practice) 
บทเรียนคอมพิวเตอร์แบบฝึกทบทวน ออกแบบขึ้นมาโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือฝึกและทบทวน

ความรู้ของผู้เรียนที่ศึกผ่านมาแล้วด้วยวิธีการอ่ืนๆ เช่น การเรียนรู้ในชั้นเรียน รูปแบบของบทเรียน

ประเภทนี้จึงคล้ายกับแบบทดสอบที่เป็นข้อสอบแบบตัวเลือก แบบจับคู่  หรือแบบถูก-ผิด ซึ่งเป็นการ

ผสมผสานระหว่างแนวความคิดและหลักการที่มุ่งเน้นด้านเนื้อหาความรู้โดยตรง เพ่ือน าความรู้ที่มีอยู่

แล้วจากการเรียนการสอนโดยวิธีปกติในชั้นเรียนสามารถน ามาใช้ได้อย่างแคล่วคล่องปฏิบัติได้จริง 

เช่น ทักษะการบวกเลข  ค าศัพท์ภาษาต่างประเทศ ทักษะการอ่าน และทักษะการเขียน เป็นต้น 

นอกจากจะใช้ได้ผลดีในวิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และวิชาทางด้านภาษาแล้ว ยังประยุกต์ใช้กับ

วิชาการทางด้านภูมิศาสตร์และประวัติศาสตร์ได้ดีเช่นกัน 

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ประเภทนี้ ท าได้ง่ายกว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ประเภทนี้เน้น

การทดสอบเป็นหลัก ไม่ได้เน้นหลักการน าเสนอเนื้อหาซึ่งมีเงื่อนไขทางด้านทฤษฎีการเรียนรู้เกี่ยวข้อง

ด้วย อย่างไรก็ตาม บทเรียนคอมพิวเตอร์แบบฝึกทบทวนที่ดีนั้นจะต้องออกแบบทดสอบให้มีจ านวน

มากและเก็บไว้ในธนาคารข้อสอบ  บทเรียนจะท าหน้าที่สุ่มขึ้นมาน าเสนอผู้เรียนแต่ละคนจะได้รับ

แบบทดสอบแตกต่างกัน  ท าให้ผู้เรียนไม่สามารถจะข้อสอบได้  นอกจากนี้แบบทดสอบที่ดีนั้น จะต้อง

ผ่านกระบวนการทางสถิติเพ่ือหาคุณภาพมาก่อน ได้แก่ ค่าระดับความยากง่าย  ค่าอ านาจจ าแนก  

และค่าความเชื่อมั่น  เพ่ือให้เป็นแบบทดสอบที่มีคุณภาพ  สามารถแยกแยะระดับความสรมารถของ

ผู้เรียนได้ตรงจุด อันจะส่งผลให้ได้บทเรียนที่มีคุณภาพตามมาด้วย 
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ภาพที ่2.1 ส่วนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร์แบบฝึกทบทวน 

 
ส่วนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร์แบบฝึกทบทวน มีดังนี ้

1.  บทน า (Introductory Section) 
2.  เลือกข้อค าถาม (Select Item) 
3.  ค าถามและค าตอบ (Question and Response) 
4.  ตัดสินค าตอบ (Judge Response) 
5.  ตรวจปรับและแก้ไข (Feedback) 
6.  จบบทเรียน (Closing) 

ส่วนประกอบของบทเรียนประเภทนี้  เริ่มต้นด้วยบทน าที่กล่าวถึงเรื่องทั่วไปเกี่ยวกับหัวข้อ
บทเรียนและการใช้บทเรียน พร้อมตัวอย่างค าถาม-ค าตอบ  หลังจากนั้นจึงเข้าสู่การเลือกข้อค าตอบ  
เมื่อบทเรียนได้รับค าตอบจากผู้เรียนก็จะตัดสินใจผลว่าถูกต้องหรือไม่  ถ้าค าตอบไม่ตรงตามบทเรียน
ที่ออกแบบไว้  จะท าการตรวจปรับและน าเสนอค าตอบที่ถูกต้อง  กระบวนการตั้งค าถาม  ตอบ
ค าถาม  ตัดสินผล  และการตรวจปรับ  จะวนซ้ าลักษณะเช่นนี้จนจบบทเรียน  จะเห็นได้ว่าการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับบทเรียนเกิดข้ึนตลอดเวลา  แต่ไม่ใช่เป็นการน าเสนอเนื้อหาบทเรียนเป็น
แต่เพียงการท าแบบทดสอบเพ่ือฝึกทบทวนความรู้ที่ได้ศึกษาผ่านมาแล้วด้วยวิธีการอ่ืนๆ เท่านั้น 
บทเรียนคอมพิวเตอร์แบบฝึกทบทวนนี้  จึงเหมาะส าหรับใช้ร่วมกับการเรียนการสอนปกติในชั้นเรียน  
เพ่ือเน้นความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่ผู้เรียนได้เรียนผ่านมาแล้วจากวิธีปกติหรือวิธีอ่ืนๆ  

 

2.3.3  หลกัการสรา้งบทเรยีนผา่นเครือข่ายอนิเทอรเ์นต็ 
2.3.3.1  ขั้นตอนการสร้างบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีข้ันตอนหลักๆอยู่ 5 ขั้นตอนดังนี้ 

(มนต์ชัย เทียนทอง. 2548 : 54-59) 
1.  การวิเคราะห์เนื้อหา (Analysis) 
2.  การออกแบบบทเรียน (Design) 
3.  การพัฒนาบทเรียน (Development) 

บทน า เลือกข้อต าถาม 
 

ค าถามและค าตอบ 
 

ตัดสินค าตอบ 
 

ตรวจปรับ 
 

จบบทเรียน 
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4.  การทดลองใช้ (Implementation) 
5.  การประเมินผล (Evaluation) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.2 ขั้นตอนการออกแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

1.  วิเคราะห์เนื้อหา เป็นขั้นตอนแรกของการสร้างบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่ง
มีความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากผลที่ได้จากขั้นตอนนี้จะส่งผลขั้นตอนต่อๆ ไป ถ้าการวิเคราะห์เนื้อหา
ไม่สมบูรณ์ จะท าให้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่สร้างขึ้นไม่มีประสิทธิภาพที่จะน าไปใช้งาน
ตามวัตถุประสงค์ได้ ขั้นตอนนี้จึงต้องกระท าด้วยความรอบคอบ และต้องใช้ข้อมูลจากแหล่ง ต่างๆ เข้า
มาเป็นส่วนช่วย รวมทั้งต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความสมบูรณ์ของเนื้อหาที่ได้จากการวิเคราะห์ 
เริ่มตั้งแต่การพิจารณาหลักสูตร การก าหนดวัตถุประสงค์ การเลือกสื่ อการก าหนดขอบข่ายเนื้อหา 
และการก าหนดวิธีการน าเสนอ ตามรายการกิจกรรมที่ต้องการกระท าดังต่อไปนี้ 

ก)  วิเคราะห์หลักสูตร และเนื้อหาได้มาจากการศึกษาวิเคราะห์รายวิชาและเนื้อหา
ของหลักสูตรรวมถึงแผนการสอน ค าอธิบายรายวิชา หนังสือ ต ารา และเอกสารประกอบในการสอน
แต่ละวิชาหลังจากได้รายละเอียดของเนื้อหามาแล้ว จะท าตามขั้นตอนดังนี้ ก าหนดวัตถุประสงค์ 
จัดล าดับเนื้อหาให้มีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกัน เขียนหัวข้อเรื่องตามล าดับเนื้อหา เลือกหัวข้อเรื่องและ
เขียนหัวข้อย่อย จัดล าดับความสัมพันธ์ต่อเนื่องของหัวข้อย่อยการก าหนดวัตถุประสงค์ของบทเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จะบ่งบอกถึงสิ่งที่คาดหวังว่า นักเรียนจะแสดงพฤติกรรมใดๆ ออกมา
หลังจากสิ้นสุดการเรียนรู้ โดยที่พฤติกรรมนั้นจะต้องวัดได้ หรือสังเกตได้ ค าที่ระบุในวัตถุประสงค์
ประเภทนี้จึงเป็นค ากริยาที่ชี้เฉพาะ เช่น อธิบายแยกแยะ เปรียบเทียบ วิเคราะห์ เป็นต้น โดยน า
เนื้อหาและกิจกรรมที่ได้จากที่ผ่านมาซึ่งสอดคล้องกับหัวเรื่องที่จะมาสร้างเป็นบทเรียนมาพิจารณา
เขียนวัตถุประสงค์ 

ข)  วิเคราะห์สื่อและกิจกรรมการเรียนการสอน ส าหรับในขั้นตอนนี้จะยึดตาม
วัตถุประสงค์ของบทเรียนเป็นหลัก โดยมีรายละเอียด ได้แก่ก าหนดเนื้อหา กิจกรรมการเรียน ที่

เนื้อหา 
 

ออกแบบบทเรียน 
 

ประเมินผล 
 

พัฒนาบทเรียน 
 

ทดลองใช้ 
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คาดหวังว่าจะให้นักเรียนได้เรียนรู้ เขียนเนื้อหาสั้นๆ ทุกหัวข้อย่อยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม เขียนล าดับเนื้อหาทุกหัวข้อย่อย จากนั้นจึงท าการจัดล าดับเนื้อหาตามล าดับขั้น โดยเริ่ม
จากบทน า ระดับของเนื้อหา และกิจกรรมความต่อเนื่องของเนื้อหาแต่ละบล็อกหรือเฟรม ความยาก
ง่ายของเนื้อหา และเลือกสื่อที่จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ 

ค)  ก าหนดขอบข่ายของบทเรียน หมายถึงการก าหนดความสัมพันธ์ของเนื้อหาแต่
ละหัวข้อย่อย ในกรณีที่เนื้อหาเรื่องดังกล่าวแยกเป็นหัวข้อเรื่องย่อยหลายหัวข้อจ าเป็นต้องก าหนด
ขอบข่ายของบทเรียนแต่ละเรื่อง เพ่ือหาความสัมพันธ์กันระหว่างบทเรียน จะได้ทราบถึงแนวทาง
ขอบข่ายของบทเรียนที่นักเรียนจะเรียนต่อไป 

ง)  ก าหนดวิธีการน าเสนอ อันได้แก่ การเลือกรูปแบบการน าเสนอเนื้อหาในแต่ละ
เฟรมว่าจะใช้วิธีการแบบใด โดยสรุปผลจากล าดับแรกจากด้านบน น ามาก าหนดรูปแบบการน าเสนอ 
เป็นต้นว่าการจัดวางต าแหน่งและขนาดของเนื้อหาการออกแบบและแสดงภาพกราฟิกบนจอภาพ 
และการออกแบบเฟรมต่างๆ ของบทเรียน 

2.  ออกแบบบทเรียน ในขั้นตอนนี้ เป็นการเขียนบทด าเนินเรื่อง (Storyboard) และผัง
งาน (Flowchart) บทด าเนินเรื่องหมายถึง เรื่องราวของบทเรียนที่ประกอบด้วยเนื้อหาแบ่งออกเป็น
เฟรมตามวัตถุประสงค์ และแบบการน าเสนอ โดยร่างเป็นเฟรมย่อยๆ เรียงตามล าดับตั้งแต่เฟรมที่ 1 
จนถึงเฟรมสุดท้ายของบทเรียน บทด าเนินเรื่องจะประกอบด้วยภาพ ข้อความลักษณะของภาพ และ
เงื่อนไขต่างๆ โดยมีลักษณะเช่นเดียวกันกับบทสคริปต์ของการถ่ายท าสไลด์หรือภาพยนตร์ และเขียน
บทด าเนินเรื่องจะยึดหลักของข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์เนื้อหาที่ผ่านมาเป็นหลัก บทด าเนินเรื่องจะ
ใช้เป็นแนวทางในการสร้างบทเรียนในขั้นต่อไป ดังนั้นการสร้างบทด าเนินเรื่องจึงต้องมีความละเอียด
รอบครอบและสมบูรณ์ เพ่ือให้การสร้างบทเรียนในขั้นต่อไปท าได้ง่าย และเป็นระบบ อีกทั้งยังสะดวก
ต่อการแก้ไขบทเรียนในภาพหลัง เขียงผังงานเพ่ือแสดงความสัมพันธ์ของบทด าเนินเรื่อง ซึ่งเป็นการ
จัดล าดับความสัมพันธ์ของเนื้อหาแต่ละเฟรม หรือแต่ละส่วน ดังนั้นการเขียนบทด าเนินเรื่องและผัง
งาน จึงต้องกระท าควบคู่กันไปขั้นอยู่กับผู้ออกแบบบทเรียนว่าจะพิจารณาสิ่งใดก่อน อาจะเขียนไป
พร้อมๆ กันก็ได้ 

3.  การสร้างบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในขั้นนี้จะยึดตามขั้นตอนที่ด าเนินการ
มาแล้วทั้งหมด เพ่ือสร้างบทเรียนโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซึ่งท าได้ 2 ลักษณะตามที่ได้กล่า ว
มาแล้วคือ การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับสร้างบทเรียนโดยเฉพาะในลักษณะของระบบนิพนธ์
บทเรียนซึ่งการใช้โปรแกรมประเภทนี้เหมาะส าหรับผู้สอนทั่วๆ ไป โดยไม่จ าเป็นต้องมีความรู้และ
ทักษะทางด้านการเขียนโปรแกรมมาก่อน ส่วนอีกลักษณะหนึ่งคือ การใช้โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนโดยผู้สร้างจะต้องอาศัยความช านาญ และประสบการณ์ในด้านการเขียนโปรแกรมต่างๆ 
มาแล้วเป็นอย่างดีข้ันตอนการสร้างบทเรียนประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 

ก)  การเตรียมการ ได้แก่ การเตรียมภาพ เช่น ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ภาพกราฟิก 
การเตรียมเสียง การเตรียมสิ่งอื่นๆ ประกอบการสร้างบทเรียน 
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ข)  การใส่เนื้อหาและกิจกรรม ปูอนข้อมูลที่แสดงบนจอภาพ สิ่งที่คาดหวัง และการ
ตอบสนอง ข้อมูลส าหรับการควบคุมการตอบสนอง 

ค)  การใส่ข้อมูลเพื่อบันทึกการสอน 
4.  ทดลองใช้หลังจากสร้างบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเสร็จสิ้นแล้ว ขั้นที่ต้องท า

ต่อไปก็คือการน าบทเรียนไปทดลองใช้ ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่จ าเป็นอย่างยิ่งก่อนที่จะน าเอาบทเรียน
ไปใช้ในการเรียนการสอนโดยมีขั้นตอนปฏิบัติดังนี้ 

ก)  ตรวจสอบ ส าหรับการตรวจสอบจะต้องกระท าตลอดเวลา ซึ่งรวมถึงการ
ตรวจสอบในแต่ละข้ันตอนของการออกแบบ และการพัฒนาบทเรียน 

ข)  ทดลองใช้งานบทเรียน บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจ าเป็นต้องมีการ
ทดลองใช้งานก่อนที่จะมีการน าไปใช้งานจริง โดยกระท ากับกลุ่มเปูาหมาย และให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน
เพ่ือเป็นการตรวจสอบความถูกต้อง และความสมบูรณ์ของบทเรียน 

5.  ประเมินผลด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จะคล้ายกับการประเมินผล
บทเรียนทั่วไป โดยทั่วไปมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 

ก)  เพื่อการประเมินผลตัวบทเรียน 
ข)  ประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

โดยเมื่อเรียนกับบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งใช้สถิติมาเป็นเกณฑ์ในการประเมินผล
ด้านประสิทธิภาพของตัวบทเรียน การประเมินผลบทเรียนและสร้างบทเรียนบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต นอกจากต้องกระท าตามขั้นตอนดังที่กล่าวมาข้างต้นแล้ว ในการออกแบบผู้ออกแบบยัง
ต้องค านึงถึงส่วนประกอบที่ส าคัญๆ ของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ดีควรมี โดยยึดหลัก
การศึกษาเงื่อนไขการเรียนรู้จากทฤษฎีของนักศึกษา และนักจิตวิทยากลุ่มต่างๆ 

 

2.3.3.2  ส่วนประกอบของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ประกอบด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 
1.  บทน าเรื่อง (Title) บทน าเรื่องประกอบด้วยภาพน าเรื่อง ชื่อเรื่อง และ เทคนิคต่างๆ 

ประกอบ ส่วนนี้เป็นส่วนแรกของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่สร้างความสนใจและกระตุ้นให้
ผู้เรียนติดตามบทเรียน ตามหลักการของ Robert Gagne’ กล่าวว่าในขั้นนี้จะต้องใช้เทคนิคต่างๆ ทั้ง
ภาพเคลื่อนไหว ภาพกราฟิก สีเสียง ผสมผสานกัน เพ่ือเร่งเร้าความสนใจของผู้เรียนด้วยการน าเสนอ
สื่อต่างๆ ในเวลาอันสั้นกระชับ และตรงจุด ซึ่งอาจตามด้วยข้อหัวเรื่องบทเรียน แล้วอาจจะค้างภาพ
ดังกล่าวนี้ไว้บนจอภาพ จนกระทั่งผู้เรียนกดแปูนใดๆ เพ่ือให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในบทเรียน บทน าเรื่อง
จึงเป็นส่วนส าคัญที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนติดตามบทเรียน ผู้ออกแบบบทเรียนจึงควรให้ความส าคัญใน
การน าเสนอภาพข้อความและเทคนิคต่างๆ ที่ช่วยสร้างความสนใจได้สูงอย่างไรก็ตามไม่ควรใช้เวลาใน
การน าเสนอมากเกินไปผู้เรียนอาจเกิดความเบื่อหน่ายได้ 

2.  ค าชี้แจงบทเรียน (Instruction) เป็นส่วนที่แจ้งให้ผู้เรียนทราบถึงวิธีการใช้บทเรียน 
และการควบคุมบทเรียน เช่น การใช้แปูนพิมพ์ การใช้เมาส์ ตลอดจนการคิดคะแนนและการเก็บ
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รักษาบทเรียน เป็นต้น ตามที่ผู้ออกแบบบทเรียนเห็นว่ามีความจ าเป็นที่ควรชี้แจงเพ่ือให้ผู้เรียนเกิด
ความมั่นใจในการใช้บทเรียนในส่วนนี้ควรน าเสนอด้วยข้อความสั้นๆ ให้กระชับ เป็นทางการ และไม่
ควรใช้เทคนิคพิเศษแต่อย่างใด แต่อาจจะใช้ เทคนิคพิเศษในการปฏิสัมพันธ์บ้างก็ได้ เมื่อเห็นว่าค า
ชี้แจงส่วนนั้นสามารถสร้างเสริมให้ผู้เรียนมีกิจกรรมร่วมได้ เช่น การใช้เมาส์ อาจสร้างสถานการณ์
จ าลองการใช้เมาส์เพื่อฝึกฝนให้นักศึกษาคุ้นเคยก่อนใช้ 

3.  วัตถุประสงค์บทเรียน (Objective) เป็นส่วนที่ก าหนดไว้เพ่ือให้ผู้เรียนได้ทราบความ
คาดหวังของบทเรียน หรือพฤติกรรมที่ผู้เรียนจะแสดงออกเมื่อสิ้นสุดบทเรียน โดยจะระบุเป็น
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ตามหลักการเรียนรู้ถือว่าวัตถุประสงค์มีความส าคัญมากเนื่องจากเป็น
เปูาหมายที่บทเรียนก าหนดไว้ให้ผู้เรียนไขว่คว้าความรู้ให้บรรลุตาม เปูาหมายนั้นจ านวนข้อของ
วัตถุประสงค์ขึ้นอยู่กับปริมาณของเนื้อหาที่ได้วิเคราะห์ไว้ การน าเสนอวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมใน
ส่วนนี้ อาจจะน าเสนอครั้งละข้อหรือน าเสนอครั้งเดียวครบทุกข้อก็ได้ แต่ไม่ควรใช้เวลามากนัก 
นอกจากนี้ยังอาจสร้างไว้เป็นรายการให้ผู้เรียนเลือกก็ได้เพ่ือให้เรียนได้เลือกอ่านเมื่อต้องการเท่านั้น 

4.  รายการให้เลือก (Main Menu) เป็นส่วนที่แสดงหัวเรื่องย่อยๆ ทั้งหมดที่มีอยู่ใน
บทเรียน เพ่ือให้ผู้เรียนเลือกเรียนตามล าดับความส าคัญก่อนหลังหรือตามความสามารถของตนเอง 
(ถ้าบทเรียนเปิดโอกาสให้เลือก) โดยวิธีการเลือกอาจปูอนเป็นตัวเลขหรือตัวอักษรเลื่อนแถบแสงคลิก
เมาส์ หรือวิธีการอ่ืนๆ ก็ได้ การน าเสนออาจท าในลักษณะของแผนผังการเรียน (Learning map) ก็ได้ 
ซึ่งหมายถึงการแสดงหัวเรื่องย่อยในลักษณะของไดอะแกรม เช่น บล็อกไดอะแกรม แสดงรายชื่อของ
หัวเรื่องย่อยทั้งหมดในรูปของความสัมพันธ์ที่ต่อเนื่องกัน เพ่ือแสดงให้นักศึกษาทราบถึงความสัมพันธ์
ของหัวเรื่องท้ังหมด 

5.  แบบทดสอบก่อนบทเรียน (Pretest) มีไว้เพ่ือประเมินความรู้ความสามารถของ
ผู้เรียนในขั้นต้น ก่อนที่จะเริ่มเรียนว่ามีความรู้พ้ืนฐานเพียงพอหรือไม่หรือมีอยู่ในระดับใด ทั้งนี้ขึ้นอยู่
กับผู้ออกแบบบทเรียน ว่าจะน าผลการทดสอบไปใช้หรือไม่อย่างไร เช่น น าไปใช้จัดล าดับการเข้าสู่
บทเรียน ผู้ที่ได้คะแนนแบบทดสอบค่อนข้างดี อาจจะข้ามบทเรียนบางส่วนแล้วไปเรียนในเนื้อหาส่วน
ที่ยากขึ้น ในทางตรงกันข้ามหากผู้เรียนคนใดที่ได้คะแนนต่ ากว่าเกณฑ์อาจจะถูกตัดสิทธิ์ไม่ให้เรียน
หรือต้องเรียนตั้งแต่ต้นก็ได้ แบบทดสอบที่นิยมใช้จะเป็นแบบที่ตรวจวัดง่าย และแปลผลเป็นคะแนน
ได้สะดวก เช่น เลือกตอบ ถูกผิด จับคู่ บางกรณีอาจจะใช้แบบเติมค าตอบสั้นๆ ก็ได้ขึ้นอยู่กับลักษณะ
เนื้อหาและวัตถุประสงค์ โดยการพิจารณาว่าควรมีแบบทดสอบก่อนบทเรียนหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับ
ผู้ออกแบบและลักษณะของเนื้อหา ถ้าวิชาทั่วไปอาจไม่ต้องมีแบบทดสอบก็ได้ 

6.  เนื้อหาบทเรียน (Information) เป็นส่วนส าคัญของบทเรียน และใช้เวลามากกว่า
ส่วนอ่ืนๆ เป็นส่วนที่น าเสนอเนื้อหาใหม่ให้กับผู้เรียน ตามหลักการน าเสนอเนื้อหาใหม่ของ Robert 
Gagne ได้เสนอแนะว่า ควรใช้วิธีน าเสนอด้วยภาพประกอบข้อความ โดยใช้ค าถามสร้างสรรค์บทเรียน 
และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ ที่บทเรียนก าหนดไว้ ซึ่งมีส่วนประกอบ
ส าคัญ ได้แก่ ส่วนของเนื้อหาใหม่ ส่วนของเฟรมช่วยเหลือ และสื่อประกอบส าหรับส่วนของเนื้อหา
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ใหม่ของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจะน าเสนอเป็นเฟรมๆ ประกอบด้วยข้อความนั้น ๆ โดย
พยายามใช้ภาพแทนค าพูด หรือ ค าอธิบายให้มากที่สุด นอกจากนี้การน าเสนอเนื้อหาใหม่ยังต้องยึด
หลักการเรียนรู้รายบุคคล 

7.  การตรวจปรับเนื้อหา (Feedback) เกิดจากค าถามที่ใช้ ในระหว่างการน าเสนอ
เนื้อหา เพ่ือด าเนินบทเรียนไปตามแนวทางที่ก าหนดไว้ โดยใช้ค าถามเพ่ือตรวจปรับความเข้าใจเป็น
ระยะๆ โดยใช้หลักประสบการณ์การเรียนรู้ จากสิ่งที่ง่ายไปสู่ยาก จากสิ่งที่รู้แล้วไปสู่สิ่งที่ยังไม่รู้ 

8.  การเสริมแรง (Reinforcement) เป็นองค์ประกอบหนึ่งของการน าเสนอบทเรียน
เพ่ือเสริมก าลังใจให้กับนักศึกษา และสนใจติดตามบทเรียนภายหลังจากที่นักศึกษาโต้ตอบกับบทเรียน 
การน าเสนอในส่วนนี้อาจใช้เป็นค าพูด เช่น ถูก/ผิด ใช้รูปภาพ/กราฟิก หรือใช้คะแนนก็ได้ โดยตาม
ด้วยการสรุปเนื้อหา (Summary) เป็นส่วนที่มีความส าคัญยิ่ง ซึ่งใช้สรุปเนื้อหาต่างๆ หลังจากการ
น าเสนอเนื้อหาแต่ละส่วนๆ เพ่ือสรุปประเด็นให้ผู้เรียนจดจ าเนื้อหาส่วนนั้นไปใช้งานต่อไป 

9.  แบบทดสอบท้ายบทเรียน (Posttest) มีไว้เพ่ือตรวจสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียน และประเมินผลว่านักศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้หรือไม่เพียงใด ถ้าไม่ผ่านเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ อาจจะออกแบบบทเรียนให้ไปเรียนซ้ าในส่วนที่ท าแบบทดสอบไม่ได้ หรือกลับไปสู่รายการ
ให้เลือกใหม่ก็ได้ วัตถุประสงค์หลักของแบบทดสอบท้ายบทเรียนใช้เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียนหลังจากที่ได้ศึกษาเนื้อหาที่ผ่านไปแล้วนอกจากนี้ยังใช้เพ่ือประเมินคุณภาพของบทเรียนตาม
หลักสถิติการศึกษาโดยการเปรียบเทียบผลคะแนนของแบบทดสอบและผลการทดสอบท้ายบทเรียน 

10.  บทสรุปและการน าไปใช้งาน (Summary and Application) เป็นส่วนสุดท้ายของ
บทเรียน ประกอบด้วยเฟรมน าเสนอข้อความที่สรุปความคิดรวบยอดเนื้อหาที่ผ่านมาในบทเรียน 

 

2.3.3.3  หลักการออกแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
แนวคิดในการออกแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามแนวคิดของ โรเบิร์ต กาเย่ กล่าว

ว่า เพื่อให้ได้บทเรียนที่เกิดจากการออกแบบในลักษณะการเรียนการสอนจริง โดยยึดหลักการน าเสนอ
เนื้อหาและจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์ หลักการสอนทั้ง 9 ประการได้แก่ 

1.  เร่งเร้าความสนใจ (Gain Attention) ก่อนที่จะเริ่มการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียน 
ควรมีการจูงใจและเร่งเร้าความสนใจให้ผู้เรียนอยากเรียน ดังนั้น บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
จึงควรเริ่มด้วยการใช้ภาพ แสง สี เสียง หรือใช้สื่อประกอบกันหลายๆ อย่าง โดยสื่อที่สร้างขึ้นมานั้น
ต้องเกี่ยวข้องกับเนื้อหาและน่าสนใจ ซึ่งจะมีผลโดยตรงต่อความสนใจของผู้เรียน นอกจากเร่งเร้า
ความสนใจแล้ว ยังเป็นการเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนพร้อมที่จะศึกษาเนื้อหาต่อไปอีกด้วย ตาม
ลักษณะของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การเร่งเร้าความสนใจในขั้นตอนแรกนี้ก็คือ การ
น าเสนอบทน าเรื่อง (Title) ของบทเรียนนั่นเอง ซึ่งหลักส าคัญประการหนึ่งของการออกแบบในส่วนนี้
คือ ควรให้สายตาของผู้เรียนอยู่ที่จอภาพ โดยไม่พะวงอยู่ที่แปูนพิมพ์หรือส่วนอ่ืนๆ แต่ถ้าบทน าเรื่อง
ดังกล่าวต้องการตอบสนองจากผู้เรียนโดยผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ผ่านทางอุปกรณ์ปูอนข้อมูล ก็ควรเป็น
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การตอบสนองที่ง่ายๆ เช่น กดแปูน Spacebar คลิกเมาส์ หรือกดแปูนพิมพ์ตัวใดตัวหนึ่งเป็นต้น สิ่งที่
ต้องพิจารณาเพื่อเร่งเร้าความสนใจของผู้เรียนมีดังนี้ 

ก)  เลือกใช้ภาพกราฟิกที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา เพ่ือเร่งเร้าความสนใจในส่วนของบท
น าเรื่อง 

ข)  ใช้ภาพกราฟิกท่ีมีขนาดใหญ่ชัดเจน ง่าย และไม่ซับซ้อน ใช้เทคนิคการน าเสนอที่
ปรากฏภาพได้เร็ว เพ่ือไม่ให้ผู้เรียนเบื่อ 

ค)  ควรให้ภาพปรากฏบนจอภาพระยะหนึ่ง จนกระทั่งผู้เรียนกดแปูนพิมพ์ใดๆ จึง
เปลี่ยนไปสู่เฟรมอ่ืนๆ เพ่ือสร้างความคุ้นเคยให้กับผู้เรียน 

ง)  เลือกใช้ภาพกราฟิกที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา ระดับความรู้ และเหมาะสมกับวัยของ
ผู้เรียน การใช้เทคนิคการน าเสนอภาพพิเศษเข้าช่วย เพ่ือแสดงการเคลื่อนไหวของภาพแต่ควรใช้เวลา
สั้นๆ และง่าย เลือกใช้สีที่ตัดกับฉากหลังอย่างชัดเจนโดยเฉพาะสีเข้ม เลือกใช้เสียงที่สอดคล้องกับ
ภาพกราฟิกและเหมาะสมกับเนื้อหาบทเรียน ควรบอกชื่อเรื่องบทเรียนไว้ด้วยในส่วนของบทน าเรื่อง 

2.  บอกวัตถุประสงค์ (Specify Objective) วัตถุประสงค์ของบทเรียน นับว่าเป็นส่วน
ส าคัญยิ่งต่อกระบวนการเรียนรู้ ที่ผู้เรียนจะได้ทราบถึงความคาดหวังของบทเรียนจากผู้เรียน นอกจาก
ผู้เรียนจะทราบถึงพฤติกรรมขั้นสุดท้ายของตนเองหลังจบบทเรียนแล้ว จะยังเป็นการแจ้งให้ทราบ
ล่วงหน้าถึงประเด็นส าคัญของเนื้อหา รวมทั้งเค้าโครงของเนื้อหาอีกด้วย การที่ผู้เรียนทราบถึงขอบเขต
ของเนื้อหาอย่างคร่าวๆ จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถผสมผสานแนวความคิดในรายละเอียดหรือส่วนย่อย
ของเนื้อหาให้สอดคล้องและสัมพันธ์กับเนื้อหาในส่วนใหญ่ได้ ซึ่งมีผลท าให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น นอกจากจะมีผลดังกล่าวแล้ว ผลการวิจัยยังพบด้วยว่า ผู้เรียนที่ทราบวัตถุประสงค์ของการเรียน
ก่อนเรียนบทเรียน จะสามารถจ าและเข้าใจในเนื้อหาได้ดีขึ้นอีกด้วย วัตถุประสงค์บทเรียนจ าแนกเป็น 
2 ชนิด ได้แก่วัตถุประสงค์ทั่วไป และวัตถุประสงค์เฉพาะ หรือวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม การบอก
วัตถุประสงค์ของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมักก าหนดเป็นวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
เนื่องจากเป็นวัตถุประสงค์ที่ชี้เฉพาะ สามารถวัดได้และสังเกตได้ ซึ่งง่ายต่อการตรวจวัดผู้เรียนในขั้น
สุดท้ายอย่างไรก็ตามวัตถุประสงค์ทั่วไปก็มีความจ าเป็นที่ต้องแจ้งให้ผู้เรียนทราบถึงเค้าโครงเนื้อหา
แนวกว้างๆ เช่นกัน สิ่งที่ต้องพิจารณาใน มีดังนี้ 

ก)  บอกวัตถุประสงค์โดยเลือกใช้ประโยคสั้นๆ แต่ได้ใจความ อ่านแล้วเข้าใจ ไม่ต้อง
แปลความอีกครั้ง 

ข)  หลีกเลี่ยงการใช้ค า ที่ไม่เป็นที่รู้จัก และเป็นที่เข้าใจของผู้เรียนโดยทั่วไป 
ค)  ไม่ควรก าหนดวัตถุประสงค์หลายข้อเกินไปในเนื้อหาแต่ละส่วนๆ ซึ่งจะท าให้

ผู้เรียนเกิดความสับสน หากมีเนื้อหามาก ควรแบ่งบทเรียนออกเป็นหัวเรื่องย่อยๆ 
ง)  ควรบอกการน าไปใช้งานให้ผู้เรียนทราบด้วยว่า หลังจากจบบทเรียนแล้วจะ

สามารถน าไปประยุกต์ใช้ท าอะไรได้บ้าง ถ้าบทเรียนนั้นประกอบด้วยบทเรียนย่อยหลายหัวเรื่อง                   
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จ)  ควรบอกทั้งวัตถุประสงค์ทั่วไป และวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยบอก
วัตถุประสงค์ทั่วไปในบทเรียนหลักและตามด้วยรายการให้เลือก หลังจากนั้นจึงบอกวัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรมของแต่ละบทเรียนย่อยๆ 

ฉ)  อาจน าเสนอวัตถุประสงค์ให้ปรากฏบนจอภาพทีละข้อๆ ก็ได้ แต่ควรค านึงถึง
เวลาการน าเสนอให้เหมาะสม หรืออาจให้ผู้เรียนกดแปูนพิมพ์เพ่ือศึกษาวัตถุประสงค์ต่อไปทีละข้อก็ได้ 

ช)  เพ่ือให้การน าเสนอวัตถุประสงค์มีความน่าสนใจยิ่งขึ้น อาจใช้กราฟิกง่ายๆ เข้า
ช่วย เช่น ตีกรอบ ใช้ลูกศร และใช้รูปทรงเรขาคณิต แต่ไม่ควรใช้การเคลื่อนไหวเข้าช่วยโดยเฉพาะกับ
ตัวหนังสือ 

3.  ทบทวนความรู้เดิม (Activate Prior Knowledge) การทบทวนความรู้เดิมก่อนที่จะ
น าเสนอความรู้ใหม่แก่ผู้เรียน มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องหาวิธีการประเมิน เพ่ือไม่ให้ผู้เรียนเกิด
ปัญหาในการเรียนรู้ วิธีปฏิบัติโดยทั่วไปส าหรับบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตก็คือ การทดสอบ
ก่อนเรียน (Pretest) ซึ่งเป็นการประเมินความรู้ของผู้เรียน เพ่ือทบทวนเนื้อหาเดิมที่เคยศึกษาผ่าน
มาแล้ว และเพ่ือเตรียมความพร้อมในการรับเนื้อหาใหม่ นอกจากจะเป็นการตรวจวัดความรู้พ้ืนฐาน
แล้ว บทเรียนบางเรื่องอาจใช้ผลจากการทดสอบก่อนบทเรียนมาเป็นเกณฑ์จัดระดับความสามารถของ
ผู้เรียน เพ่ือจัดบทเรียนให้ตอบสนองต่อระดับความสามารถของผู้เรียน เพ่ือจัดบทเรียนให้ตอบสนอง
ต่อระดับความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียนแต่ละคน แต่อย่างไรก็ตาม ในขั้นการทบทวนความรู้เดิมนี้
ไม่จ าเป็นต้องเป็นการทดสอบเสมอไป หากเป็นบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่สร้างขึ้นเป็นชุด
บทเรียนที่เรียนต่อเนื่องกันไปตามล าดับ การทบทวนความรู้เดิม อาจอยู่ในรูปแบบของการกระตุ้นให้
ผู้เรียนคิดย้อนหลังถึงสิ่งที่ได้เรียนรู้มาก่อนหน้านี้ก็ได้ การกระตุ้นดังกล่าวอาจแสดงด้วยค าพูด ค า
เขียน ภาพ หรือผสมผสานกันแล้วแต่ความเหมาะสมปริมาณมากน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับเนื้อหา สิ่งที่
จะต้องพิจารณาในการทบทวนความรู้เดิม มีดังนี้ 

ก)  ควรมีการทดสอบความรู้พ้ืนฐานหรือน าเสนอเนื้อหาเดิมที่เกี่ยวข้องเพ่ือเตรียม
ความพร้อมผู้เรียนในการเข้าสู่เนื้อหาใหม่โดยไม่ต้องคาดเดาว่าผู้เรียนมีพื้นความรู้เท่ากัน 

ข)  แบบทดสอบต้องมีคุณภาพ สามารถแปลผลได้ โดยวัดความรู้พ้ืนฐานที่จ าเป็นกับ
การศึกษาเนื้อหาใหม่เท่านั้น 

ค)  การทบทวนเนื้อหาหรือการทดสอบ ควรใช้เวลาสั้นๆ กระชับ และตรงตาม
วัตถุประสงค์ของบทเรียนมากท่ีสุด 

ง)  ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนออกจากเนื้อหาใหม่หรือออกจากการทดสอบเพ่ือไป
ศึกษาทบทวนได้ตลอดเวลา 

จ)  ถ้าบทเรียนไม่มีการทดสอบความรู้พ้ืนฐานเดิม บทเรียนต้องน าเสนอวิธีการ
กระตุ้นให้ผู้เรียนย้อนกลับไปคิดถึงสิ่งที่ศึกษาผ่านมาแล้ว หรือสิ่งที่มีประสบการณ์ผ่านมาแล้ว โดยอาจ
ใช้ภาพประกอบในการกระตุ้นให้ผู้เรียนย้อนคิด จะท าให้บทเรียนน่าสนใจยิ่งขึ้น 
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4.  น าเสนอเนื้อหาใหม่ (Present New Information) หลักส าคัญในการน าเสนอ
เนื้อหาของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตก็คือ ควรน าเสนอภาพที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา ประกอบ
กับค าอธิบายสั้นๆ ง่าย แต่ได้ใจความ การใช้ภาพประกอบจะท าให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาง่ายขึ้น และมี
ความคงทนในการจ าได้ดีกว่าการใช้ค าอธิบายเพียงอย่างเดียว ภาพที่ใช้ในบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตจ าแนกออกเป็น 2 ส่วนหลักๆ คือ ภาพนิ่ง ได้แก่ ภาพลายเส้น ภาพ 2 มิติ ภาพ 3 มิติ 
ภาพถ่ายของจริง แผนภาพ แผนภูมิ และกราฟ อีกส่วนหนึ่ง ได้แก่ ภาพเคลื่อนไหว เช่น ภาพวีดิทัศน์  
ภาพจากแหล่งสัญญาณดิจิตอล ต่างๆ เช่น จากเครื่องเล่นภาพโฟโต้ซีดี เครื่องเล่นเลเซอร์ดิสก์ กล้อง
ถ่ายภาพวีดิทัศน์ และภาพจากโปรแกรมสร้างภาพเคลื่อนไหว เป็นต้น อย่างไรก็ตามการใช้
ภาพประกอบเนื้อหาอาจไม่ได้ผลเท่าที่ควร หากภาพเหล่านั้นมีรายละเอียดมากเกินไป ใช้เวลามากไป
ในการปรากฏบนจอภาพ ไม่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา ซับซ้อนเข้าใจยาก ดังนั้น การเลือกภาพที่ใช้ ในการ
น าเสนอเนื้อหาใหม่ของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจึงควรพิจารณาในประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

ก)  เลือกใช้ภาพประกอบการน าเสนอเนื้อหาให้มากที่สุด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วน
ที่เป็นเนื้อหาส าคัญๆ 

ข)  เลือกใช้ภาพเคลื่อนไหวส าหรับเนื้อหาที่ยากและมีความซับซ้อนที่มีการ
เปลี่ยนแปลงเป็นล าดับขั้น หรือเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ใช้แผนภูมิ แผนภาพ แผน
สถิติ สัญลักษณ์ หรือภาพเปรียบเทียบ ในการน าเสนอเนื้อหาใหม่ แทนข้อความค าอธิบาย การเสนอ
เนื้อหาที่ยากและซับซ้อน ให้เน้นในส่วนของข้อความส าคัญ ซึ่งอาจใช้การขีดเส้นใต้ การตีกรอบ การ
กระพริบ การเปลี่ยนสีพื้น การโยงลูกศร การใช้สี หรือการชี้แนะด้วยค าพูด เช่น สังเกตที่ด้านขวาของ
ภาพ เป็นต้น 

ค)  ไม่ควรใช้กราฟิกที่เข้าใจยาก และไม่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา จัดรูปแบบของ
ค าอธิบายให้น่าอ่าน หากเนื้อหายาว 

ง)  ควรจัดแบ่งกลุ่มค าอธิบายให้จบเป็นตอนๆ ค าอธิบายที่ใช้ในตัวอย่างควรกระชับ
และเข้าใจได้ง่าย หากเครื่องคอมพิวเตอร์แสดงกราฟิกได้ช้า 

จ)  ควรเสนอเฉพาะกราฟิกที่จ าเป็นเท่านั้น ไม่ควรใช้สีพ้ืนสลับไปสลับมาในแต่ละ
เฟรมเนื้อหา และไม่ควรเปลี่ยนสีไปมา โดยเฉพาะสีหลักของตัวอักษร 

ฉ)  ค าท่ีใช้ควรเป็นค าที่ผู้เรียนระดับนั้นๆ คุ้นเคย และเข้าใจความหมายตรงกัน 
ช)  ขณะน าเสนอเนื้อหาใหม่ของบทเรียน ควรให้ผู้เรียนได้มีโอกาสท าอย่างอ่ืนบ้าง 

แทนที่จะให้กดแปูนพิมพ์ หรือคลิกเมาส์เพียงอย่างเดียวเท่านั้น เช่น การปฏิสัมพันธ์กับบทเรียนโดย
วิธีการพิมพ์ หรือตอบค าถาม 

5.  ชี้แนะแนวทางการเรียนรู้ (Guide Learning) ตามหลักการและเงื่อนไขการเรียนรู้ 
(Condition of Learning) ผู้เรียนจะจ าเนื้อหาได้ดี หากมีการจัดระบบการเสนอเนื้อหาที่ดีและ
สัมพันธ์กับประสบการณ์เดิมหรือความรู้เดิมของผู้เรียน บางทฤษฎีกล่าวไว้ว่า การเรียนรู้ที่กระจ่างชัด 
(Meaningful Learning) นั้น ทางเดียวที่จะเกิดขึ้นได้ก็คือ การที่ผู้เรียนวิเคราะห์และตีความในเนื้อหา

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ใหม่ลงบนพ้ืนฐานของความรู้ประสบการณ์เดิมรวมกันเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ ดังนั้นหน้าที่ของ
ผู้ออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในขั้นนี้ก็คือ พยายามค้นหาเทคนิคในการที่จะกระตุ้นให้ผู้เรียนน า
ความรู้เดิมมาใช้ในการศึกษาความรู้ใหม่เนื้อหาบางหัวเรื่อง ผู้ออกแบบบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตอาจใช้วิธีการค้นพบ (Guided Discovery) ซึ่งหมายถึงการพยายามให้ผู้เรียนคิดหา
เหตุผล ค้นคว้า และวิเคราะห์หาค าตอบต่างๆ ด้วยตนเอง โดยบทเรียนจะค่อยๆ ชี้แนะจากจุดกว้างๆ 
และแคบลงๆ จนผู้เรียนหาค าตอบได้เอง นอกจากนั้นการใช้ค าอธิบายกระตุ้นให้ผู้เรียนได้คิด ก็เป็น
เทคนิคอีกอย่างหนึ่ง สรุปแล้วในขั้นตอนนี้ผู้ออกแบบจะต้อง ยึดหลักการจัดการเรียนรู้ จากสิ่งที่มี
ประสบการณ์เดิมไปสู่เนื้อหาใหม่ จากสิ่งที่ยากไปสู่สิ่งที่ง่ายกว่า ตามล าดับขั้น สิ่งที่ต้องพิจารณาใน
การชี้แนะแนวทางการเรียนในขั้นนี้ มีดังนี้ 

ก)  บทเรียนควรแสดงให้ผู้เรียนได้เห็นถึงความสัมพันธ์ของเนื้อหาความรู้และช่วยให้
เห็นว่าสิ่งย่อยนั้นมีความสัมพันธ์กับสิ่งใหญ่ 

ข)  ควรแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของสิ่งใหม่กับสิ่งที่ผู้เรียนมีประสบการณ์ผ่าน
มาแล้ว 

ค)  น าเสนอตัวอย่างที่แตกต่างกัน เพ่ือช่วยอธิบายความคิดรวบยอดใหม่ให้ชัดเจน
ขึ้น 

ง)  น าเสนอตัวอย่างท่ีไม่ใช่ตัวอย่างที่ถูกต้อง เพ่ือเปรียบเทียบกับตัวอย่างท่ีถูกต้อง 
จ)  การน าเสนอเนื้อหาที่ยาก ควรน าเสนอตัวอย่างที่เป็นรูปธรรมมากกว่านามธรรม 

6.  กระตุ้นการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response) นักการศึกษากล่าวว่า การเรียนรู้
ของผู้เรียนจะมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดนั้นเกี่ยวข้องโดยตรงกับระดับและขั้นตอนของการ
ประมวลผลข้อมูล หากผู้เรียนได้มีโอกาสร่วมคิดร่วมกิจกรรมในส่วนที่เกี่ยวกับเนื้อหา และร่วมตอบ
ค าถาม จะส่งผลให้มีความจ าดีกว่าผู้เรียนที่ใช้วิธีอ่านหรือคัดลอกข้อความจากผู้อ่ืนเพียงอย่างเดียว 
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีข้อได้เปรียบกว่า โสตทัศนูปการอ่ืน ๆ เช่น วีดิทัศน์ ภาพยนตร์ 
สไลด์ เทปเสียง เป็นต้น ซึ่งสื่อการเรียนการสอนเหล่านี้จัดเป็นแบบปฏิสัมพันธ์ไม่ได้ ( Non-
interactive Media) ซึ่งแตกต่างจากการเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตผู้เรียนสามารถ
มีกิจกรรมร่วมในบทเรียนได้หลายลักษณะ ไม่ว่าจะเป็นการตอบค าถาม แสดงความคิดเห็น เลือก
กิจกรรม และปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน กิจกรรมเหล่านี้เองที่ไม่ท าให้ผู้เรียนรู้สึกเบื่อหน่ายเมื่อมีส่วนร่วม 
มีส่วนคิดน าหรือติดตามบทเรียนย่อมมีส่วนผูกประสานให้ความจ าดีขึ้น สิ่งที่ต้องพิจารณาเพ่ือให้การ
จ าของผู้เรียนดีขึ้น ผู้ออกแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจึงควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ร่วม
กระท า กิจกรรมในบทเรียนอย่างต่อเนื่องโดยมีข้อแนะน าดังนี้ 

ก)  ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีโอกาสตอบสนองต่อบทเรียนด้วยวิธีใดวิธีหนึ่งตลอด
บทเรียน เช่น ตอบค าถาม ท าแบบทดสอบ เป็นต้น 

ข)  ควรให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการพิมพ์ค าตอบหรือเติมข้อความสั้นๆ เพ่ือเรียก
ความสนใจ แต่ไม่ควรให้ผู้เรียนพิมพ์ค าตอบที่ยาวเกินไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ค)  ถามค าถามเป็นช่วงๆ สลับกับการน าเสนอเนื้อหา ตามความเหมาะสมของ
ลักษณะเนื้อหา 

  ง)  เร่งเร้าความคิดและจินตนาการด้วยค าถาม เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้โดยใช้
ความเข้าใจมากกว่าการใช้ความจ า 

จ)  ไม่ควรถามครั้งเดียวหลายๆ ค าถาม หรือถามค าถามเดียวแต่ตอบได้หลาย
ค าตอบ ถ้าจ าเป็นควรใช้ค าตอบแบบตัวเลือก 

ฉ)  หลีกเลี่ยงการตอบสนองซ้ าหลายๆ ครั้ง เมื่อผู้เรียนตอบผิดหรือท าผิด 2-3 ครั้ง 
ควรตรวจปรับเนื้อหาทันที และเปลี่ยนกิจกรรมเป็นอย่างอ่ืนต่อไป 

ช)  เฟรมตอบสนองของผู้เรียน เฟรมค าถาม และเฟรมการตรวจปรับเนื้อหา ควรอยู่
บนหน้าจอภาพเดียวกัน เพ่ือสะดวกในการอ้างอิง กรณีนี้อาจใช้เฟรมย่อยซ้อนขึ้นมาในเฟรมหลัก 
ก็ได้ 

ซ)  ควรค านึงถึงการตอบสนองที่มีข้อผิดพลาดอันเกิดจากการเข้าใจผิด เช่น การ
พิมพ์ตัว L กับเลข 1 ควรเคาะเว้นวรรคประโยคยาวๆ ข้อความเกินหรือขาดหายไป ตัวพิมพ์ใหญ่ หรือ
ตัวพิมพ์เล็ก เป็นต้น 

7.  ให้ข้อมูลย้อนกลับ (Provide Feedback) ผลจากการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตจะกระตุ้นความสนใจจากผู้เรียนได้มากขึ้น ถ้าบทเรียนนั้นท้าทายโดยการบอก
เปูาหมายที่ชัดเจน และแจ้งให้ผู้เรียนทราบว่าขณะนั้นผู้เรียนอยู่ที่ส่วนใด ห่างจากเปูาหมายเท่าใด การ
ให้ข้อมูลย้อนกลับดังกล่าว ถ้าน าเสนอด้วยภาพจะช่วยเร่งเร้าความสนใจได้ดียิ่งขึ้น โดยเฉพาะถ้าภาพ
นั้นเกี่ยวกับเนื้อหาที่เรียน อย่างไรก็ตาม การให้ข้อมูลย้อนกลับด้วยภาพ หรือกราฟิกอาจมีผลเสียอยู่
บ้างตรงที่ผู้ เรียนอาจต้องการดูผล ว่าหากท าผิด แล้วจะเกิดอะไรขึ้น ถ้าเป็นบทเรียนที่ใช้กับ
กลุ่มเปูาหมายระดับสูงหรือเนื้อหาที่มีความยาก การให้ข้อมูลย้อนกลับด้วยค าเขียนหรือกราฟจะ
เหมาะสมกว่า ดังนั้นสิ่งที่ต้องพิจารณาในการให้ข้อมูลย้อนกลับมีดังนี้ 

ก)  ให้ข้อมูลย้อนกลับทันที หลังจากผู้เรียนโต้ตอบกับบทเรียน ควรบอกให้ผู้เรียน
ทราบว่าตอบถูกหรือตอบผิด โดยแสดงค าถาม ค าตอบและการตรวจปรับบนเฟรมเดียวกัน 

ข)  ถ้าให้ข้อมูลย้อนกลับโดยการใช้ภาพ ควรเป็นภาพที่ง่ายและเกี่ยวข้องกับเนื้อหา 
ถ้าไม่สามารถหาภาพที่เก่ียวข้องได้ อาจใช้ภาพกราฟิกท่ีไม่เก่ียวข้องกับเนื้อหาก็ได้ หลีกเลี่ยงการใช้ผล
ทางภาพ (Visual Effects) หรือการให้ข้อมูลย้อนกลับที่ตื่นตาเกินไปในกรณีท่ีผู้เรียนตอบผิด 

ค)  อาจใช้เสียงส าหรับการให้ข้อมูลย้อนกลับ เช่น ค าตอบถูกต้อง และค าตอบผิด 
โดยใช้เสียงที่แตกต่างกัน แต่ไม่ควรเลือกใช้เสียงที่ก่อให้เกิดลักษณะการเหยียดหยามหรือดูแคลน ใน
กรณีท่ีผู้เรียนตอบผิด 

ง)  เฉลยค าตอบที่ถูกต้องหลังจากที่ผู้เรียนตอบผิด 2 - 3 ครั้งไม่ควรปล่อยเวลาให้เสีย
ไป 

จ)  อาจใช้วิธีการให้คะแนนหรือแสดงภาพ เพ่ือบอกความใกล้-ไกลจากเปูาหมายก็ได้ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ฉ)  พยายามสุ่มการให้ข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือเรียกความสนใจตลอดบทเรียน 
8.  ทดสอบความรู้ใหม่ (Assess Performance) การทดสอบความรู้ใหม่อีกครั้ง 

หลังจากศึกษาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรือเรียกว่า การทดสอบหลังเรียน (Posttest) เป็น
การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ทดสอบความรู้ของตนเอง นอกจากนี้จะยังเป็นการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดหรือไม่ เพ่ือที่จะไปศึกษาในบทเรียนต่อไป หรือต้องกลับไปศึกษาเนื้อหา
ใหม่ การทดสอบหลังบทเรียนนั้นจึงมีความจ าเป็นและส าคัญส าหรับบทเรียนทุกประเภท สิ่งที่ต้อง
พิจารณาในการออกแบบทดสอบหลังบทเรียน มีดังนี้ 

ก)  ชี้แจงวิธีการตอบค าถามให้ผู้เรียนทราบก่อนอย่างแจ่มชัด รวมทั้งคะแนนรวม 
คะแนนรายข้อ และรายละเอียดที่เก่ียวข้องอ่ืนๆ 

ข)  แบบทดสอบต้องวัดพฤติกรรมตรงกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของบทเรียน 
และควรเรียงล าดับจากง่ายไปยาก 

ค)  ข้อค าถามค าตอบ และการตรวจปรับค าตอบ ควรอยู่บนเฟรมเดียวกันและ
น าเสนออย่างต่อเนื่องด้วยความรวดเร็ว 

ง)  หลีกเลี่ยงแบบทดสอบแบบอัตนัยที่ให้ผู้เรียนพิมพ์ค าตอบยาว ยกเว้นข้อสอบที่
ต้องการทดสอบทักษะการพิมพ์ 

จ)  ในแต่ละข้อ ควรมีค าถามเดียว เพ่ือให้ผู้เรียนตอบครั้งเดียว ยกเว้นในค าถามนั้นมี
ค าถามย่อยอยู่ด้วย ซึ่งควรแยกออกเป็นหลายๆ ค าถาม 

ฉ)  แบบทดสอบควรเป็นข้อสอบที่มีคุณภาพ มียากง่ายค่า อ านาจจ าแนกดี และมี
ความเชื่อมั่นเหมาะสม 

ช)  อย่าตัดสินค าตอบว่าผิดถ้าการตอบไม่ชัดแจ้ง เช่น ถ้าค าตอบที่ต้องการเป็น
ตัวอักษรแต่ผู้เรียนพิมพ์ตัวเลข ควรบอกให้ผู้เรียนตอบใหม่ ไม่ควรชี้ว่าค าตอบนั้นผิด และไม่ควรตัดสิน
การตอบค าถามว่าผิด หากผิดพลาดให้ใช้การเว้นวรรคค าผิดหรือใช้ตัวพิมพ์เล็กแทนที่จะเป็นตัวพิมพ์
ใหญ่ เป็นต้น 

ซ)  แบบทดสอบชุดหนึ่งควรมีหลายๆ ประเภท ไม่ควรใช้เฉพาะข้อความเพียงอย่าง
เดียว ควรเลือกใช้ภาพประกอบบ้าง เพ่ือเปลี่ยนบรรยากาศในการสอบ 

9.  สรุปและน าไปใช้ (Review and Transfer) การสรุปและน าไปใช้ จัดว่าเป็นส่วน
ส าคัญในขั้นตอนสุดท้ายที่บทเรียนจะต้องสรุปมโนคติของเนื้อหาเฉพาะประเด็นส าคัญๆ รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะต่างๆ เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีโอกาสทบทวนความรู้ของตนเองหลังจากศึกษาเนื้อหา
ผ่านมาแล้ว ในขณะเดียวกัน บทเรียนต้องชี้แนะเนื้อหาที่เกี่ยวข้องหรือให้ข้อมูลอ้างอิงเพ่ิมเติม เพ่ือ
เป็นแนะแนวทางให้ผู้เรียนได้ศึกษาต่อในบทเรียนถัดไป หรือน าไปประยุกต์ใช้กับงานอ่ืนต่อไปการ
ออกแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในขั้นนี้มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

ก)  สรุปองค์ความรู้ประเด็นส าคัญ พร้อมทั้งชี้แนะให้เห็นถึงความสัมพันธ์กับความรู้
หรือประสบการณ์เดิมที่ผู้เรียนผ่านมาแล้ว 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ข)  ทบทวนแนวคิดท่ีส าคัญของเนื้อหา เพ่ือเป็นการสรุป 
ค)  เสนอแนะเนื้อหาความรู้ใหม่ ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
ง)  บอกผู้เรียนถึงแหล่งข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการศึกษาเนื้อหาต่อไป 

 

2.4  การหาคุณภาพและประสิทธภิาพของบทเรยีน 
 

เป็นขั้นตอนการประเมินผลขั้นสุดท้ายของการพัฒนาบทเรียน จะต้องท าต่อจากขั้นตอนการ

พัฒนาเนื้อหาสู่โปรแกรม นับเป็นขั้นตอนที่ส าคัญและเป็นขั้นตอนที่ขาดไม่ได้ ในกระบวนการวิจัยเชิง

พัฒนาสื่อการสอน 

 

2.4.1  การหาคุณภาพของบทเรยีน 
       ในการหาคุณภาพของบทเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ใช้กรอบแนวคิด
ของ ดุสิต พันธุ์พฤกษ์ (2554 : 46-54) ซึ่งประกอบไปด้วยด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ มี
รายละเอียด ดังนี้ 

1. ด้านเนื้อหา แบ่งออกเป็น 

 1.1 เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระการเรียนรู้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
    1.2 การแบ่งเนื้อหามีความเหมาะสม มีเนื้อหาเหมาะสมแก่การเรียนรู้ของผู้เรียน 
    1.3 ความถูกต้องของเนื้อหา มีเนื้อหาถูกต้องตรงตามหลักวิชาการ 
    1.4 ความเหมาะสมในการจัดล าดับการน าเสนอเนื้อหาจากเนื้อหาง่ายไปยังเนื้อหาที่
ยาก 
    1.5 ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 
    1.6 ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย ภาพสามารถสื่อความหมาย
ได้ชัดเจน วิธีการปรากฏภาพนิ่งบนหน้าจอถูกต้องเหมาะสม 
    1.7 บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน มีการปฏิสัมพันธ์เหมาะสมกับ
เนื้อหาสาระมีการให้ผลย้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
    1.8 บทเรียนสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์การเรียนการสอนทั่วๆไปได้ 

2. ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ แบ่งออกเป็น 
    2.1 การวางรูปแบบของหน้าจอ โดยองค์ประกอบในการจัดแบ่งหน้าจอ ได้แก่ ส่วน
หัว ส่วนเนื้อหา และส่วนควบคุมหน้าจอ รวมถึงการจัดวางต าแหน่งต่างๆ บนหน้าจอ เช่น ตัวอักษร 
ภาพเป็นต้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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    2.2 ความเหมาะสมในการน าเสนอบทเรียน มีการน าเสนอตามล าดับเนื้อหาและมี
แบบทดสอบและกิจกรรมส าหรับผู้เรียน 
    2.3 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร ขนาดของหัวข้อแต่ละระดับเหมาะสม
รูปแบบและขนาดของตัวอักษรที่น าเสนอมีเนื้อหาสาระ อ่านง่าย ตรงกับกลุ่มเปูาหมาย ตรงกับ
กลุ่มเปูาหมาย การพิมพ์อักขระถูกต้อง 
    2.4 ความเหมาะสมของสีตัวอักษรหรือฉากหน้า การใช้สีที่สอดคล้องกับ

กระบวนการหรือสิ่งที่ต้องการเน้นความถูกต้อง โดยหัวข้อเรื่อง (Heading) ใช้ที่เป็นเอกลักษณ์ที่โดด

เด่น เพ่ือสร้างความแตกต่างให้กับตัวอักษรและฉากหน้า 

    2.5 ความเหมาะสมของสีพื้นหลัง สีของพ้ืนหลังเหมาะสมไม่รบกวนการมองหรือการ
อ่านเนื้อหาสาระ สีของพ้ืนหลังเหมาะสมกับกราฟิก ภาพประกอบ ภาพเคลื่อนไหว (Animation) และ
วีดีทัศน์ รวมถึงสีของพ้ืนหลังเหมาะสมกับเนื้อหาที่น าเสนอ 
    2.6 ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย เสียงบรรยายชัดเจน ออกเสียงถูกต้องและสื่อ
ความหมายหรือได้อารมณ์ตามเนื้อหาสาระ จ านวนเสียงบรรยายเหมาะสมและเพียงพอ 
    2.7 ความเหมาะสมของเสียงประกอบ เสียงดนตรีมีความเหมาะสมและเพียงพอโดย
เสียงนั้นต้องสื่อสารถึงผู้เรียน เช่น ตอนรับการปูอนข้อมูลจากผู้เรียน เสียงประกอบจะเป็นเสียง
สนับสนุนจุดสนใจของผู้เรียน พร้อมยังท าให้ผู้เรียนทราบถึงความผิดพลาดที่เกิดขึ้น ท าให้ผู้เรียนรู้สึกมี
ปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน 
    2.8 ความเหมาะสมของสีของภาพกราฟิก การใช้สีของภาพกราฟิกเหมาะสมง่ายต่อ
การมองและมีความชัดเจน มีความสวยงาม 
    2.9 ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย การสื่อความหมายของภาพ
เหมาะสมมีความชัดเจนของภาพและสอดคล้องกับข้อความ 
    2.10 ความเหมาะสมของภาพกราฟิก ขนาดของภาพกราฟิกมีความเหมาะสมไม่เล็ก
ไม่ใหญ่เกิดไป สามารถเข้าใจได้ง่าย 
    2.11 บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน มีการแจ้งให้ผู้เรียนทราบถึง
ปฏิสัมพันธ์ที่ชัดเจน และมีรูปแบบที่แน่นอน มีการให้ผลย้อนกลับอย่างเหมาะสมทันทีทันใด 
    2.12 ความสะดวกและง่ายต่อการใช้โปรแกรม การเข้าถึงเนื้อหาง่าย มีความสมบูรณ์
ของการเชื่อมโยงและการเปลี่ยนหน้าจอ การให้โอกาสผู้เรียน ได้เลือกเรียนต่อจากครั้งก่อนที่ได้เรียน
ผ่านมาแล้ว การออกจากโปรแกรมสะดวก 

 

 2.4.2 การหาประสทิธภิาพของบทเรยีน 
ชัยยงค์  พรหมวงศ์ และคณะ (2521 : 49 - 53) กล่าวว่าเพ่ือเป็นการประกันว่าบทเรียนที่สร้าง

ขึ้นมีประสิทธิภาพในการสอนผู้สร้างจ าเป็นต้องก าหนดเกณฑ์ขึ้นโดยค านึงถึงหลักเกณฑ์ที่ว่าการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เรียนรู้เป็นกระบวนการเพ่ือช่วยให้การเปลี่ยนพฤติกรรมของนักเรียนบรรลุผล ดังนั้น การก าหนด

เกณฑ์จ าเป็นต้องค านึงถึงกระบวนการ และผลลัพธ์ โดยก าหนดตัวเลขเป็นร้อยละของคะแนนเฉลี่ยมี

ค่าเป็น E1/E2 

E1 คือ ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ คิดเป็นร้อยละของคะแนนที่นักเรียนได้รับ โดย

เฉลี่ยจาการท าแบบฝึกหัดและการประกอบกิจกรรม 

E2 คือ ค่าประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (พฤติกรรมที่เปลี่ยนในตัวนักเรียนหลังเรียน) คิดเป็น

ร้อยละของคะแนนที่นักเรียนได้รับจากการทดสอบหลังเรียน 

การคิดค่า E1 และ E2 ของบทเรียนที่สร้างขึ้น ค านวณค่าทางสถิติโดยใช้สูตรดังนี้ 
1.  การค านวณค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 

 

E1 = 100
A
N

X





                           

 

โดยที่   E1   หมายถึง  ประสิทธิภาพของกระบวนการ   

X   หมายถึง  คะแนนรวมของแบบฝึกหัดหรือกิจกรรมในบทเรียน 

        A    หมายถึง  คะแนนเต็มของแบบฝึกหัด 

N      หมายถึง  จ านวนนักเรียน 

 

2.  การค านวณหาประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 
 

E2 =   100
B
N

F





                        

 
โดยที่   E2   หมายถึง  ประสิทธิภาพของประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 

           F   หมายถึง   คะแนนรวมของแบบทดสอบหลังเรียน 

  B หมายถึง   คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 

  N หมายถึง   จ านวนนักเรียน 

  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.4.2.1  ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพของบทเรียน 

การหาประสิทธิภาพของบทเรียน คือการตรวจสอบดูว่าบทเรียนมีคุณภาพหรือไม่โดยการ
น าเอาบทเรียนที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้กับกลุ่มเปูาหมายขนาดต่างๆ ตามล าดับขั้นตอน ได้แก่  
(อารีย์  มีมุ่งกิจ. 2541 : 33) 

1.  การทดลองใช้ในขั้นหนึ่งต่อหนึ่ง (One to one testing) เป็นการศึกษาถึง
ข้อบกพร่องที่ควรแก้ไขในด้านส านวนภาษา กราฟิกที่ใช้ ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ก าหนดใน
บทเรียน และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือน าไปปรับปรุงแก้ไข 

2.  การทดลองในขั้นทดลองกับกลุ่มเล็ก (Small group testing) เป็นการศึกษาถึง
ความเหมาะสมของบทเรียนในด้านต่างๆ เช่น การใช้ภาษาในบทเรียน นักเรียนในกลุ่มเล็กมีความ
เข้าใจที่ตรงกันหรือไม่ ภาษาที่ใช้มีความคลุมเครือหรือไม่ ระยะเวลาที่ก าหนดไว้มีความเหมาะสม
หรือไม่ผลเป็นอย่างไร เมื่อน าผลการท าแบบทดสอบระหว่างเรียน และผลการทดสอบหลังเรียนด้วย
บทเรียน วิชาโทรศัพท์ เรื่อง สายเคเบิล ไปวิเคราะห์หาประสิทธิภาพแล้ว ได้ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
หรือไม่ และน าข้อมูลที่ได้ในขั้นตอนนี้ไปปรับปรุงแก้ไขในบทเรียนต่อไป 

3.  การทดลองในขั้นทดลองกับกลุ่มใหญ่ (Field testing) เพ่ือน าผลการท าแบบทดสอบ
ระหว่างเรียน และผลการทดสอบหลังเรียนด้วยบทเรียนไปวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนใน
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้น าบทเรียนไปทดลองใช้กับกลุ่มเปูาหมาย 3 ลักษณะ คือทดลองใช้ในขั้นหนึ่งต่อ
หนึ่งทดลองใช้กับกลุ่มเล็ก และกลุ่มใหญ่ 
 

2.4.2.2  เกณฑ์ประสิทธิภาพของบทเรียน 
ประสิทธิภาพของบทเรียนจะก าหนดเป็นเกณฑ์ที่ครูผู้สอนคาดหมายว่านักเรียนจะเปลี่ยน

พฤติกรรมเป็นที่พึงพอใจ โดยก าหนดให้เป็นเปอร์เซ็นต์ผลเฉลี่ยของคะแนนการท างานและการ
ประกอบกิจกรรมของนักเรียนทั้งหมดต่อเปอร์เซ็นต์ของผลการสอนหลังการเรียนของนักเรียนทั้งหมด 
นั่นคือ E1/E2 หรือประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ คือการประเมินการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Transitional 
behavior) ของนักเรียนได้แก่การประกอบกิจกรรมกลุ่ม งานที่มอบหมายและกิจกรรมอ่ืนๆ ที่
ครูผู้สอนก าหนดไว้ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ คือการประเมินพฤติกรรมขั้นสุดท้าย (Terminal 
behavior) โดยพิจารณาจากผลการสอบหลังเรียน และการสอบไล่ระดับประสิทธิภาพของบทเรียน 
คือระดับท่ีผู้พัฒนาบทเรียนมีความพอใจว่าหากบทเรียนมีประสิทธิภาพถึงระดับนั้นแล้วจะมีคุณค่าน่า
พอใจ ซึ่งเรียกระดับประสิทธิภาพที่น่าพอใจนั้นว่าเกณฑ์ประสิทธิภาพตัวอย่าง 70/70 หมายความว่า
เมื่อเรียนจากบทเรียนแล้วนักเรียนท าแบบฝึกหัด หรืองานในระหว่างเรียนได้ผลเฉลี่ย 70% และท า
แบบทดสอบหลังเรียนได้ผลเฉลี่ย 70% 

ส าหรับเกณฑ์การหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตนั้น มีนักการศึกษาได้
ให้ความเห็นเกี่ยวกับเกณฑ์ประสิทธิภาพที่เหมาะสมไว้ เช่น ไชยยศ เรืองสุวรรณ ให้ความเห็นว่า

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



36 
 

ประสิทธิภาพของบทเรียนเกี่ยวกับเนื้อหาที่เป็นความรู้ความเข้าใจควรใช้เกณฑ์ 90/90 ส าหรับเนื้อหา
ที่เป็นวิชาทักษะควรใช้เกณฑ์ 80/80 (อารีย์  มีมุ่งกิจ. 2541 : 33) 

การจะยอมรับประสิทธิภาพของบทเรียนหรือไม่นั้น ให้ถือค่าแปรปรวน 2.5-5% นั้นคือ
ประสิทธิภาพของบทเรียนไม่ควรต่ ากว่าเกณฑ์ 5% แต่โดยปกติจะก าหนดไว 2.5% เช่น ตั้งเกณฑ์
ประสิทธิภาพไว้ 90/90 เมื่อทดลองแบบ 1:100 แล้ว บทเรียนนั้นมีประสิทธิภาพ 87.5/87.5 เราก็
สามารถยอมรับได้ว่าชุดการสอนนั้นมีประสิทธิภาพ การยอมรับประสิทธิภาพของบทเรียนมี 3 ระดับ
คือ (1) สูงกว่าเกณฑ์ (2) เท่าเกณฑ์ (3) ต่ ากว่าเกณฑ์ แต่ยอมรับว่ามีประสิทธิภาพ (สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2525: 247-252) 

ในการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิด

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ตั้ง

เกณฑ์ประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ์ E1/E2 ไม่ต่ ากว่า 80/80  

 
2.5 การหาผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนักเรยีน 
 

การจัดการศึกษาของโรงเรียนจะมีคุณภาพเพียงใดนั้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในแต่ละวิชาเป็น

ตัวหนึ่งที่เป็นเกณฑ์ที่ชี้วัด ถ้านักเรียนในโรงเรียนใดที่ท าการสอบวัดผลสัมฤทธิ์แล้ว ได้คะแนนอยู่

ในช่วงคะแนนที่สูงแสดงให้เห็นว่าการจัดการศึกษาของโรงเรียนนั้นมีคุณภาพที่ดี แต่ในทางตรงกันข้าม 

ถ้านักเรียนในโรงเรียนใดที่ท าการสอบวัดผลสัมฤทธิ์แล้วได้คะแนนอยู่ในช่วงคะแนนที่ต่ าแสดงให้เห็น

ว่าการจัดการศึกษาของโรงเรียนนั้นมีคุณภาพที่ต่ า ดังนั้นในการจัดการศึกษาจึงมุ่งเน้นในเรื่องของ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (จิรากุล  พิพัฒนตันติศักดิ์. 2548 : 13) 
 

2.5.1  ความหมายของผลสมัฤทธิ์ 

การเรียนการสอนในปัจจุบันครูผู้สอนจะประเมินผลการเรียนของนักเรียนว่าบรรลุจุดประสงค์

การเรียนหรือไม่นั้น ส่วนหนึ่งของการประเมินได้จากการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

ดังนั้นในสภาพปัจจุบันจึงเป็นสิ่งที่น่าศึกษาว่ามีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนแตกต่างกัน ปัจจัยต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กันและมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียน (Achievement) เป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการจัด

การศึกษา ดังนั้น นักจิตวิทยาและนักการศึกษาหลายท่านจึงถือเป็นหน้าที่ส าคัญที่จะศึกษาและวิจัย 

เพ่ือให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสุด (จิรากุล  พิพัฒนตันติศักดิ์. 2548 : 14-15) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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มีนักการศึกษาหลายท่านให้ความหมายไว้หลากหลาย ดังนี้ 

Husen and Postlethwaite (1985 : 35) ได้ให้ความหมายว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นผล

สะท้อนของความรอบรู้และการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในระหว่างที่ทักษะและความรู้ก าลัง

พัฒนา 

Eysneck and Meili (1972 : 90) กล่าวว่า หมายถึงขนาดของความส าเร็จที่ได้จากการท างาน

ที่ต้องอาศัยความพยายามจ านวนหนึ่ง ซึ่งอาจเป็นผลของการกระท าที่อาศัยความสามารถของร่างกาย

และสมอง 

Good (1973 : 7) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ (Achievement) ว่าหมายถึงความส าเร็จ 

(Accomplishment) ความคล่องแคล่ว ความช านาญในการใช้ทักษะหรือการประยุกต์ใช้ความรู้   

ต่าง ๆ ส าหรับความหมายค าว่า “ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน” (Academic Achievement) หมายถึง 

ความรู้หรือทักษะอันเกิดจากการเรียนรู้ในวิชาต่าง ๆ ที่ได้เรียนมาแล้ว ซึ่งได้จากผลการทดสอบของ

ครูผู้สอน หรือผู้รับผิดชอบในการสอน หรือทั้งสองอย่างรวมกัน 

กล่าวโดยสรุปแล้ว ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความคล่องแคล่ว ความช านาญในการใช้

ทักษะหรือการประยุกต์ใช้ความรู้ต่าง ๆ คุณลักษณะและความสามารถของการเรียนรู้ที่เกิดจากการ

ฝึกฝน อบรม หรือเกิดจากการสอนและสามารถตรวจวัดได้ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นดัชนีชี้วัด

ที่ส าคัญอย่างหนึ่งที่จะชี้ให้เห็นถึงประสิทธิภาพและคุณภาพของการจัดการศึกษา 
 

2.5.2  ลกัษณะของผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

ลักษณะของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีหลากหลาย ดังเช่น อุทุมพร  จามรมาน (2535 : 1-9) ได้

จ าแนกผลสัมฤทธิ์ออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

1.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านสมอง จ าแนกออกเป็น 6 ด้าน ดังนี้ 

1.1  ผลสัมฤทธิ์ด้านความจ า เป็นสิ่งที่ส าคัญทางการเรียน ความจ าเป็นตัวเสริมให้

เกิดความรู้ความสามารถในการเรียน ความจ าเป็นผลสัมฤทธิ์พ้ืนฐานก่อนการแสดงความสามารถใน

ระดับสูงขึ้น 

1.2  ผลสัมฤทธิ์ด้านความเข้าใจ เป็นการแสดงความสามารถในระดับสูงขึ้นกว่า

ความจ า 

1.3  ผลสัมฤทธิ์ด้านการน าไปใช้ คือ การน าความรู้ที่ได้เรียนไปแล้วไปใช้ใน

สถานการณ์ใหม่ ถือว่าเป็นการบรรลุจุดมุ่งหมายของการน าไปใช้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.4  ผลสัมฤทธิ์ด้านการวิเคราะห์ เป็นการแยกแยะเนื้อหาให้เป็นส่วนย่อยแล้วระบุ

ส่วนย่อยกับส่วนย่อย หรือส่วนย่อยกับส่วนใหญ่ 

1.5  ผลสัมฤทธิ์ด้านการสังเคราะห์ เป็นการน าสิ่งที่วิเคราะห์มาผสมผสานเป็น 

เรื่องใหม่ 

1.6  ผลสัมฤทธิ์ด้านการประเมิน ความสามารถในด้านการประเมินเพ่ือให้ได้คุณค่า

บางอย่าง ถือว่าเป็นขั้นสุดท้ายของการพัฒนาทางสังคมของนักเรียน  

 กล่าวโดยสรุป ความสามารถในการเรียนวิชาต่าง ๆ โดยบรรลุจุดมุ่งหมายด้านความจ า ด้าน

ความเข้าใจ ด้านการน าไปใช้ เป็นการแสดงความสามารถในระดับต่ า ส่วนด้านการวิเคราะห์ ด้านการ

สังเคราะห์ และด้านการประเมิน เป็นการแสดงความสามารถในระดับสูง 

2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านจิตใจและสังคม จ าแนกออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

2.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านจิตใจ เป็นสิ่งที่เป็นนามธรรมและมีขอบเขตกว้าง

มาก ตั้งแต่การรับรู้จนถึงความพึงพอใจในคุณค่า แบ่งย่อยออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ 

2.1.1  ขั้นการรับรู้ เป็นระดับต่ า หมายถึง การที่บุคคลแต่ละคนเปิดใจอยากรับรู้

ว่าเกิดอะไรขึ้นภายนอกบ้าง คือ การรู้ตัวและการตั้งใจรับรู้เพ่ิม 

2.1.2  ขั้นการตอบสนอง เป็นขั้นที่นักเรียนโต้ตอบด้วยท่าทีต่อคน สิ่งของและ

ปรากฏการณ์ 

2.1.3  ขั้นการแสดงคุณค่า เป็นขั้นที่มีการรับรู้คุณค่า 

2.1.4  ขั้นการสร้างมโนทัศน์ของคุณค่า เป็นขั้นการสร้างความเข้าใจ เช่นการ

ท าซ้ า การบันทึกคุณค่า แล้วจึงเก็บไว้ในสมอง 

2.1.5  ขั้นการแสดงลักษณะ เป็นขั้นการแสดงบุคลิกนิสัยของบุคคลเหล่านั้น

ออกมา สรุปผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านจิตใจที่นิยมกล่าวถึง คือ การปรับตัว ค่านิยม เจตคติ ความ

ชื่นชมในศิลปะ สุนทรีภาพ และความสนใจของนักเรียน  

2.2  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านสังคม จุดมุ่งหมายหลักต้องการให้ผู้ เรียนเป็นคนดีของ

สังคม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านร่างกายและทักษะ แบ่งย่อยออกเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 

2.2.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านร่างกาย ได้แก่ พัฒนาการด้านส่วนสูง น้ าหนัก 

ฯลฯ 

2.2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะกล้ามเนื้อ ได้แก่ ความคล่องแคล่ว ว่องไว 

2.2.3  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะทางภาษาและคณิตศาสตร์ ซึ่งต่างจากด้าน

ทักษะทางกีฬา  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.  ผลสัมฤทธิ์ที่เก่ียวกับด้านทักษะทางภาษา แบ่งออกเป็น 4 ทักษะ ดังนี้ 

3.1  ทักษะการฟัง ผลสัมฤทธิ์ที่เกี่ยวกับด้านทักษะทางการฟัง ได้แก่ การฟังให้

ถูกต้อง และการฟังด้วยความเข้าใจ 

3.2  ทักษะการพูด ได้แก่ การพูดถูกต้องทั้งจังหวะค า เสียงสูง -ต่ า พูดได้ครบถ้วน

ตามเนื้อหา พูดโต้ตอบด้วยเหตุผล พูดเพ่ือสื่อสารความหมาย บุคลิกภาพในการพูดและการพูดใน

โอกาสต่าง ๆ  

3.3  ทักษะการอ่าน ได้แก่ การอ่านออกเสียงให้ถูกต้อง อ่านในใจอย่างเข้าใจ

ความเร็วในการอ่าน แปลความ ตีความและสรุปความได้ถูกต้อง 

3.4  ทักษะการเขียน ได้แก่ ลายมือ การเขียนอย่างถูกต้อง เขียนสื่อสาร ความเร็วใน

การเขียน 

สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านร่างกาย ซึ่งเป็นผลจากวิชาพลานามัย ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนด้านทักษะกล้ามเนื้อ เป็นผลจากวิชาเกษตรกรรม ศิลปะ ส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ด้านทักษะทางภาษาและคณิตศาสตร์ เป็นผลจากวิชาภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ คณิตศาสตร์ และ

วิทยาศาสตร์ 
 

2.5.3  ระบบการจ าแนกประเภทของจดุประสงค์ทางการศกึษา 

จุดประสงค์ของการเรียนรู้ เป็นข้อที่ก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะพฤติกรรมอันพึงประสงค์ของ

ผู้เรียน หรือผู้เข้ารับการฝึกอบรม อันเป็นผลเนื่องมาจากกระบวนการจัดการศึกษาตามเจตนารมณ์

ของหลักสูตรหรือโครงการฝึกอบรม 

จุดประสงค์ของการเรียนรู้มีความส าคัญ เพราะนอกจากเป็นจุดหมายปลายทางของการพัฒนา

ผู้เรียนแล้ว ยังเป็นหลักชัยส าหรับการวัดและประเมินผู้เรียน ว่ามีสัมฤทธิผลตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ 

มากน้อยเพียงใด 

การจ าแนกประเภทของจุดประสงค์ทางการศึกษา Benjamin S. Bloom (อ้างใน ศิริชัย  กาญจนวาสี. 

2554 : 161-162) 

ได้แบ่งประเภทของจุดประสงค์ออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ พุทธิพิสัย, จิตพิสัย และทักษะพิสัย ดังนี้ 

1.  ด้านพุทธิพิสัยหรือด้านความรู้ความคิด (Cognitive Domain) เป็นพฤติกรรมของ

ผู้เรียนในด้านความสามารถทางสมอง และสติปัญญา ที่จ าแนกเป็นพฤติกรรมทางสมองจากระดับต้น

ซ่ึงง่าย ไม่สลับซับซ้อน ไปสู่พฤติกรรมระดับท่ีสูงข้ึน ซึ่งยากและมีความสลับซับซ้อนสูงขึ้นไป 6 ระดับ 

ดังนี้ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.1  ความรู้ความจ า (Knowledge) 

1.2  ความเข้าใจ (Comprehension) 

1.3  การประยุกต์ (Application) 

1.4  การวิเคราะห์ (Application) 

1.5  การสังเคราะห์ (Synthesis) 

1.6  การประเมิน (Evaluation) 

2.  ด้านจิตพิสัย หรือ ด้านอารมณ์ความรู้สึก (Affective Domain) เป็นพฤติกรรมของ

ผู้เรียนในด้านการพัฒนาจิตใจ ค่านิยม เจตคติ และการสร้างคุณลักษณะต่าง ๆ ซึ่งสามารถจ าแนก

ระดับข้ันของการพัฒนาคุณลักษณะต่าง ๆ เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

2.1  การรับรู้ (Receiving or Attending) 

2.2  การตอบสนอง (Responding) 

2.3  การสร้างค่านิยม (Valuing) 

2.4  การจัดระบบ (Organization) 

2.5  การสร้างคุณลักษณะ (Characterization) 

3.  ด้านทักษะพิสัย หรือ ด้านปฏิบัติการ (Psychomotor Domain) เป็นพฤติกรรม

ผู้เรียนในด้านการใช้ส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย และการลงมือปฏิบัติ ซึ่งสามารถจ าแนกระดับขั้นของการ

พัฒนาทักษะการปฏิบัติเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

3.1  การเลียนแบบ (Imitation) 

3.2  การท าตามแบบ (Manipulation) 

3.3  การพัฒนาความละเอียดถูกต้อง (Precision) 

3.4  การฝึกฝนอย่างต่อเนื่อง (Articulation) 

3.5  การปฏิบัติอย่างคล่องแคล่วเป็นธรรมชาติ (Naturalization) 
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2.6  งานวจิยัที่เกีย่วขอ้ง 
 

กมลรัตน์ สมใจ (2546 : 98) ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เพิ่มการเรียนรู้ เรื่องการท างานในระบบคอมพิวเตอร์ สถาบัน
ราชภัฎ โดยทดลองใช้กับนักเรียนภาคปกติ ระดับปริญญาตรี(หลังอนุปริญญา) ที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2546 ซึ่งลงทะเบียนเรียนวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการเรียนรู้ของ
สถาบันราชภัฎบุรีรัมย์ จ านวน 30 คน พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.40/83.67 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด 80/80    

กัญญารัตน์ อู่ตะเภา (2544 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชาสถิติเบื้องต้น ได้น าไปทดลองกับนักเรียนปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยี
การจัดการ ชั้นปีที่ 2 ที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2543 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง จ านวน 39 คน พบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 86.2/87.4 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่
ก าหนดไว้ 

กาญจนา เพียงโคกกรวด (2552 : บทคัดย่อ) ท าการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชา
จริยธรรมในอาชีพคอมพิวเตอร์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชา
จริยธรรมในอาชีพคอมพิวเตอร์ 2) เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน 3) เพ่ือหาประสิทธิผลการเรียนรู้ 
และ 4) เพ่ือหาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) 
บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนวิชาจริยธรรมในอาชีพคอมพิวเตอร์ 2) แบบทดสอบหาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 3) แบบประเมินคุณภาพด้านมัลติมีเดีย และ 4) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน 
โดยใช้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิ ที่ไม่เคยผ่านการเรียนวิชาจริยธรรมในอาชีพ
คอมพิวเตอร์ จ านวน 30 คน ผลของงานวิจัยเมื่อน าบทเรียนไปประเมินคุณภาพของบทเรียนโดย
ผู้เชี่ยวชาญพบว่าบทเรียนมีคุณภาพอยู่ในเกณฑ์ดี และเมื่อน าบทเรียนไปประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการเรียนรู้ พบว่าบทเรียนที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 85.55/86.44 สูงกว่าเกณฑ์ที่
ก าหนด 80/80 ท าให้ผู้เรียนมีประสิทธิผลทางการเรียนรู้เพ่ิมขึ้นร้อยละ 63.76 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด
ร้อยละ 60 และผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนอยู่ในระดับพึงพอใจมาก ค่าเฉลี่ย 4.28 สรุปได้ว่ า
บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาจริยธรรมในอาชีพคอมพิวเตอร์ ที่พัฒนาขึ้นสามารถน าไปใช้ในการ
เรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ธวัชชัย จิตต์สนธิ์ (2545 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชาไมโครโปรเซสเซอร์ 1 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
กรมอาชีวศึกษา โดยน าไปทดลองใช้กับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 
สาขาวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2544 จ านวน 30 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



42 
 

คน พบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพ 
84.52/82.27 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ ์80/80 ที่ก าหนดไว้ 

ปิยะพงษ์ พุ่มประเสริฐ (2556 : 26-31) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่อง การใช้อินเทอร์เน็ตและไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือสืบค้นข้อมูลเพ่ืองานอาชีพ 
ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเภทวิชาพาณิชยกรรม สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสันติราษฎร์ฯ ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มี
ประสิทธิภาพเท่ากับ 80.00/81.67 และนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนผ่ายเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ปริศนา ปั้นน้อย (2545 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชาระบบปฏิบัติการ เรื่องการจัดการหน่วยความจ า โดยน าไปทดลองกับ
นักเรียนโปรแกรมวิทยาการคอมพิวเตอร์ ชั้นปีที่ 1 ซึ่งก าลังเรียนอยู่ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2544 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ์ จ านวน 30 คน พบว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพของบทเรียนดานเนื้อหาอยู่ ในเกณฑ์ดีมาก ( X =4.62) 
คุณภาพของบทเรียนด้านเทคนิคการผลิตสื่อในระดับดี ( X =4.45) และมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
83.33/84.67 ซึ่งสูงกว่าเกณฑท์ี่ก าหนด 80/80 

พรรณี ลีกิจวัฒนะ และภาไพกาญจน์ อินทร์น้อย (2555 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเพ่ือพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง กฎหมายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม สถาบันพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง และเพ่ือเปรียบเทียบความรู้เกี่ยวกับ
กฎหมายคอมพิวเตอร์ของนักศึกษาก่อนเรียนกับหลังเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยตั้งสมมติฐานการ
วิจัยไว้ว่าบทเรียนนี้จะมีประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E1/E2) ไม่น้อยกว่า 
70/70 และนักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายคอมพิวเตอร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน กลุ่มตัวอย่างที่
ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี เป็นนักศึกษารหัส 53XXXXXX ที่ได้มาโดยการเลือกตาม
ความสะดวกและสมัครใจ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง กฎหมาย
คอมพิวเตอร์ และแบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับกฎหมายคอมพิวเตอร์ ที่มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา มี
ค่าความยากง่ายระหว่าง 0.23 – 0.77, ค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.20 – 0.80 และค่าความเชื่อถือได้ 
KR 20 = 0.75 ด าเนินทดลองกลุ่มตัวอย่างนักศึกษา ตามแบบการทดลองแบบกลุ่มเดียวมีการวัดก่อน
และหลังให้สิ่งทดลอง วิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนโดยใช้สูตร E1/E2 และเปรียบเทียบความรู้
ก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยใช้สถิติการทดสอบที่ชนิด 2 กลุ่มไม่เป็น
อิสระต่อกัน ผลการวิจัยพบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วนสอน เรื่องกฎหมายคอมพิวเตอร์ที่พัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E1/E2) เท่ากับ 79.11/71.11 ซึ่งไม่น้อย
กว่า 70/70 และความรู้เกี่ยวกับกฎหมายคอมพิวเตอร์ของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิีร่ะดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ไพศาล แซ่อ้ึง (2551 : บทคัดย่อ) การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองมีวัตถุประสงค์ เพ่ือ
พัฒนาและหาประสิทธิภาพเว็บช่วยสอนแบบทบทวนบนระบบ LMS (Moodle) วิชาการพัฒนาเว็บ
เพจด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป รหัสวิชา 3204 – 2202 ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 2546 และเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่าง
กลุ่มที่เรียนรู้ด้วยตนเองกับกลุ่มที่เรียนรู้ร่วมกันแบบเพ่ือนคู่คิด ซึ่งเนินการวิจัยโดยน าเว็บช่วยสอน
แบบทบทวน ที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับกลุ่มทดลองคือนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง (ปวส.) ปี 2 แผนกคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษาปี 
2551 จ านวน 45 คน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยให้กลุ่มทดลองทั้งสองกลุ่ม
ท าแบบทดสอบก่อนเรียน แล้วเรียนด้วยเว็บช่วยสอนแบบทบทวนเมื่อเรียนจบทั้งหมด 4 หน่วยการ
เรียน จึงท าแบบทดสอบหลังเรียน แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าสถิติพ้ืนฐาน และหาค่าประสิทธิภาพของ
บทเรียนด้วยเกณฑ์ของเมกุยแกนส์ และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนระหว่างกลุ่มด้วยค่าที  
(t - test Independent Sample Group) ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพของเว็บช่วยสอน แบบ
ทบทวนบนระบบ LMS (Moodle) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีค่าเท่ากับ 1.07 สูงกว่าเกณฑ์ การหา
ประสิทธิภาพของเมกุยแกนส์ 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างกลุ่มที่เรียนรู้ร่วมกันแบบเพ่ือนคู่คิด
สูงกว่ากลุ่มที่เรียนรู้ด้วยตนเอง 

ใหม่ เจริญธรรม (2546 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่าน
เครือขา่ยอินเทอร์เน็ต เรื่องเทคโนโลยีของแลน วิชาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยน าไปทดลองกับ
นักเรียนระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 4 ภาคการศึกษาที่ 2/2545 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร จ านวน 30 
คน พบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตที่พัฒนาขึ้น มีคุณภาพของบทเรียน
ดานเนื้อหาอยู่ในเกณฑ์ดีมาก ( X =4.64) คุณภาพของบทเรียนดานเทคนิคการผลิตสื่อในภาพรวมมี
คุณภาพอยู่ในระดับดีมาก( X =4.55) และมีประสิทธิภาพ 83.76/84.71 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด
ตั้งแต ่80/80 ขึ้นไป 
       อรรถพล คณะพล (2546 : 50) ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่อง เทคนิคการบริหารงานแบบ 5 ส โดยทดลองใช้กับนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 ที่ก าลังเรียนอยู่ในภาคเรียนที่ ปีการศึกษาท่ี 2546 ที่เรียนวิชา หลักการจัดการ
เทคนิคบริหารงานแบบ 5 ส โรงเรียนพณิชยการคณะพล (เค.ซี.ซี) จังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน 30 
คน พบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีประสิทธิภายเท่ากับ 
83.42/82.67 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด 80/80 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่าการน าบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตมาเป็นสื่อในการช่วยทบทวนความรู้จากบทเรียน จะท าให้เกิดการเรียนรู้ตาม
ความสามารถของนักเรียน ท าให้นักเรียนสามารถเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายทางอินเทอร์เน็ตได้
โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ และนักเรียนสามารถเรียนได้โดยไม่ต้องมีครู  และสามารถเพ่ิม

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ประสิทธิภาพการเรียนรู้ให้กับนักเรียนได้โดยไม่ต้องเร่งให้ทันเพ่ือนและถ้านักเรียนไม่เข้าใจในส่วนใด
ของบทเรียนสามารถกลับไปเรียนซ้ าได้ โดยมีแหล่งความรู้ที่เหมาะสมเพ่ือการค้นคว้าข้อมูล สนับสนุน
นักเรียนในการวิเคราะห์เนื้อหา ซึ่งจะท าให้การเรียนรู้นั้นมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และจากการศึกษา
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จึงสรุปได้ว่าบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตสามารถช่วยทบทวนความรู้ให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองตาม
ความสามารถของนักเรียน โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ ทั้งยังช่วยเสริมสร้างความรู้ให้นักเรียนมีเจต
คติและกิจนิสัยที่ดีต่องานอาชีพ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ซื่อสัตย์ ประหยัด อดทน มีวินัย มีความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ต่อต้านความรุนแรงและสารเสพติด สามารถพัฒนาตนเองและ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน ของทักษะวิชาชีพ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงได้การพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่า
ด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพขึ้น 
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บทที ่3 

วธิีด าเนนิการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้ งนี้ เป็นการวิจัย เ พ่ือพัฒนาบทเรียนผ่ านเครือข่ายอินเทอร์ เน็ต  เรื่ อง 

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550  ส าหรับนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ที่ศึกษารายวิชาธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร ภาคเรียนที่ 2  

ปีการศึกษา 2556 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประเภทวิชาพาณิชยกรรม มีขั้นตอนการด าเนินการ

วิจัย ดังนี้ 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

3.1  ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
 

3.1.1  ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่  1 สาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประเภทวิชาพาณิชยกรรม วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี ทีศ่ึกษารายวิชา ธรรมาภิบาล
เทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 จ านวน 5 ห้องเรียน รวมนักเรียน
ทั้งหมด 166 คนซ่ึงแต่ละห้องเรียนจะมีท้ังนักเรียนเรยีนเก่ง เรียนปานกลาง และเรียนอ่อนคละกัน  

 

3.1.2  กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่  1 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ

ประเภทวิชาพาณิชยกรรม วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี ที่ศึกษารายวิชา ธรรมาภิบาลเทคโนโลยี
สารสนเทศในองค์กร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 ได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster 
Sampling) ด้วยวิธีการจับสลาก จ านวน 2 ห้องเรียน มีนักเรียนทั้งหมด 60 คน 
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3.2  เครือ่งมอืที่ใชใ้นการวจิัย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ประกอบด้วย 3 ส่วนดังนี้ 

1.  บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประกอบด้วย 3 หน่วยการ

เรียนรู้ คือ  

หน่วยที่ 1 บททั่วไป 

หน่วยที่ 2 หมวด ๑ ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

หน่วยที่ 3 หมวด ๒ พนักงานเจ้าหน้าที่ 

2.  แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ประกอบด้วยแบบประเมิน

คุณภาพ 2 ด้าน คือ ด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 

3.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ครอบคลุมพฤติกรรม 2 ระดับ คือ ด้านความรู้ความจ า และด้านความเข้าใจ 

รายละเอียดการสร้างเครื่องมือ มีดังต่อไปนี้ 
 

3.2.1  บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ผู้วิจัยได้น ากระบวนการการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของมนต์ชัย เทียนทอง มา

สร้างบทเรียนโดยเน้นการให้มีการโต้ตอบและมีมัลติมีเดียในบทเรียน การพัฒนามี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์เนื้อหา (Analysis)  
จากตารางที่ 2.2 หน่วยการเรียนรู้ เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ผู้วิจัยได้น าเนื้อหามาจัดท าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยได้
วิเคราะห์เนื้อหาเป็นแผนภูมิระดมสมอง ดังภาพที่ 3.1 และแผนภูมิโครงข่ายเนื้อหา ดังภาพที่ 3.2 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิด
เก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550

หน่วยที่ 1 บทท่ัวไป

มาตรา 1
มาตรา 2
มาตรา 3
มาตรา 4

หน่วยที่ 2 หมวด 1  านความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์

มาตรา 5
มาตรา 6
มาตรา 7
มาตรา 8
มาตรา 9
มาตรา 10
มาตรา 11

มาตรา 12
มาตรา 13
มาตรา 14
มาตรา 15
มาตรา 16
มาตรา 17

หน่วยที่ 3 หมวด 2 พนักงานเจ้าหน้าที่

มาตรา 18
มาตรา 19
มาตรา 20
มาตรา 21
มาตรา 22
มาตรา 23
มาตรา 24
มาตรา 25
มาตรา 26
มาตรา 27
มาตรา 28
มาตรา 29
มาตรา 30

 
 

ภาพที ่3.1  แผนภูมิระดมสมอง 

 
 

 
 

ภาพที ่3.2  แผนภูมิโครงข่ายเนื้อหา 
 

 

เริ่ม สิ้นสุด 

หน่วยที่ 1 บทท่ัวไป 

หน่วยที่ 2 หมวด ๑  

 านความผิด 

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

หน่วยที่ 3 หมวด ๒ 

พนักงานเจ้าหน้าที่ 

แบบฝึกหัด 

แบบฝึกหัด 

แบบทดสอบ 

หลังเรียน 

แบบทดสอบ 

ก่อนเรียน 

 

แบบฝึกหัด 
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2.  การออกแบบบทเรียน (Design)  
ผู้วิจัยได้ออกแบบให้ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนหัวข้อใดก่อนก็ได้ตามความต้องการ พร้อมทั้ง

เขียนผังงาน (Flowchart) ล าดับเนื้อหา เพ่ือแสดงความสัมพันธ์ของเนื้อหาแต่ละหัวข้อการเรียนรู้ ดัง
ภาพที่ 3.3 และเขียนบทด าเนินเรื่อง (Storyboard) ซึ่งจะใช้เป็นแนวทางในการสร้างบทเรียนในขั้น
ต่อไป  

 
 

 

 
ภาพที ่3.3 ผังงานแสดงขั้นตอนการเรียน 

 

 

 แบบทดสอบก่อนเรียน 

หน่วยที่ 1 

 แบบทดสอบหลังเรียน 

 

หน่วยที่ 2 

แบบฝึกหัด 

หน่วยที่ 3 

แบบฝึกหัด 

ใช่ 

ใช่ ใช่ ใช่ 

ไม่ใช่ ไม่ใช่ ไม่ใช่ 

ใช่ 
ไม่ใช่ 

เริ่ม 

สิ้นสุด 

แบบฝึกหัด 

ไม่ใช่ 
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3.  การพัฒนาบทเรียน (Development) 
น าเนื้อหาที่ได้จากการวิเคราะห์และออกแบบบทเรียน มาพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้โปรแกรม Adobe Flash CS5 ส าหรับสร้างบทเรียน 
และใช้ Moodle ในการจัดการเรียนการสอนในระบบออนไลน์ให้มีบรรยากาศเหมือนเรียนใน
ห้องเรียน โดยให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมตรวจสอบ เพ่ือ
หาข้อบกพร่องของเนื้อหาและน าข้อบกพร่องมาแก้ไขให้สมบูรณ์ 

4.  การทดลองใช้ (Implementation) 
การทดลองในครั้งนี้ใช้นักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี ที่ศึกษารายวิชา ธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร   
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 จ านวน 20 คน โดยให้นักเรียนทดลองเรียนบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 เพ่ือ
ตรวจสอบหาข้อบกพร่องของบทเรียนและท าการปรับปรุง 

5.  ขั้นประเมินผล (Evaluation) 
5.1  เพ่ือการประเมินผลตัวบทเรียน ผู้วิจัยได้น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง 

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ที่เสร็จสมบูรณ์เสนอ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา และผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ท าการประเมินคุณภาพของ
บทเรียน โดยการก าหนดเกณฑ์ของการประเมินต้องได้รับความเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิในระดับ 3.50 
ขึ้นไป หากผลการประเมินต่ ากว่า 3.50 ต้องท าการแก้ไขในส่วนที่บกพร่องให้มีคุณภาพเพ่ิมขึ้น 

5.2  ประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน โดยน าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ที่ปรับปรุงแล้วไปใช้กับ
นักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เริ่มด้วยการท าแบบทดสอบก่อนเรียนเป็นอันดับแรก จากนั้นให้นักเรียน
เรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต พร้อมท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน เมื่อเรียนครบทุก
หน่วยการเรียนรู้แล้ว ให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน ซึ่งข้อมูลจะถูกบันทึกลงในระบบ านข้อมูล 
น าผลคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียน และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที ่3.4 ผังงานแสดงขั้นตอนการสร้างบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง   
 พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

วิเคราะห์เนื้อหาทีน่ ามาสร้างบทเรียนผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ออกแบบบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

พัฒนาบทเรียน และเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

ทดลองใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ประเมินผลบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างนักเรียน จ านวน 60 คน 

 ปรับปรุง 

ประเมินผลบทเรียน 

ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

 

 

สิ้นสุด 

เริ่ม 

ตรวจสอบ 

ตรวจสอบ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.2.2  แบบประเมนิคณุภาพของบทเรยีนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เนต็ 

การสร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่า
ด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ที่
ใช้เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ โดยใช้แบบ
จัดอันดับคุณภาพ (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช้ และปรับปรุง 
พร้อมทั้งผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม จากนั้นน าแบบประเมินดังกล่าวไปหาคุณภาพของบทเรียน 

แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ส าหรับ
ผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือน าความคิดเห็นมาแก้ไขข้อบกพร่องของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยได้
ด าเนินการสร้างแบบประเมินคุณภาพ ดังนี้ 

1.  ศึกษาการสร้างแบบวัดคุณภาพและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.  สร้างแบบประเมินคุณภาพ และก าหนดหัวข้อแบบประเมินคุณภาพมีลักษณะแบ่งมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแบบ Likert Scale ซึ่งมีเกณฑ์การให้ความหมาย ดังนี้ 
 

ระดับความเห็น คะแนน 
ดีมาก 5 

ดี 4 
ปานกลาง 3 

พอใช้ 2 
ปรับปรุง 1 

 
3.  น าแบบประเมินคุณภาพที่สร้างแล้ว ให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ร่วมตรวจสอบเพื่อปรับปรุงแก้ไข 
4.  น าแบบประเมินคุณภาพที่แก้ไขแล้ว ให้ผู้ทรงคุณวุฒิท าการประเมิน โดยผู้ทรงคุณวุฒิแบ่ง

ออกเป็น 2 ชุด ดังนี้ 
4.1  การประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วย

การกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ      
ด้านเนื้อหา ผู้ประเมินเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ประสบการณ์ และมีความเชี่ยวชาญ เรื่อง 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 จ านวน 3 ท่าน มีรายชื่อ
ดังต่อไปนี้ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1. ผศ.ดร.ปริยาภรณ์ ตั้งคุณานันต์ อาจารย์สาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 

2. อาจารย์วิลาวัลย์  เอ่ียมเจริญ อาจารย์สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
      วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี 

3. อาจารย์วัลย์วิภา  เชืองศิลป์  อาจารย์สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
      วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี 

4.2  การประเมินคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วย
การกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ      
ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ผู้ประเมินเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ประสบการณ์ และมีความเชี่ยวชาญ 
เกี่ยวกับบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จ านวน 3 ท่าน มีรายชื่อดังต่อไปนี้ 

1. ผศ.ดร.ศิริรัตน์  เพ็ชร์แสงศรี อาจารย์สาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 

2. ดร.สมเกียรติ  ตันติวงศ์วาณิช อาจารย์สาขาครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 

3. อาจารย์กฤษณา  หงสไกร  หัวหน้าสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
      วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี 
5.  น าคะแนนที่ได้จากการประเมินมาค านวณหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตร าน โดย

ใช้เกณฑ์การแปลความหมายของคุณภาพบทเรียน เป็นดังนี้ (อ้างใน ลิขสิทธิ์ ทองเพ็ง. 2544 : 34) 
   

ช่วงค่าเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 
4.50 – 5.00 ดีมาก 
3.50 – 4.49 ดี 
2.50 – 3.49 ปานกลาง 
1.50 – 2.49 พอใช้ 
1.00 – 1.49 ปรับปรุง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที ่3.5 ผังงานแสดงขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่าย 

 อินเทอร์เน็ต 
 
 
 
 

ศึกษาการสร้างแบบประเมินคุณภาพ  

และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

สร้างแบบประเมินคุณภาพ 

น าแบบประเมินคุณภาพเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

 ปรับปรุง 

น าแบบประเมินคุณภาพที่แก้ไขแล้ว 

ส าหรับเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

 

 

สิ้นสุด 

ตรวจสอบ 

เริ่ม 

น าคะแนนที่ได้จากการประเมินมาค านวณหา

ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตร านของคะแนน 

และแปลความหมาย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.2.3  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ส าหรับใช้เป็นแบบทดสอบ
ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ได้ด าเนินการสร้าง ดังนี้ 

1. วิเคราะห์วัตถุประสงค์การเรียนรู้ และวิธีการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน  

2. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท า
ผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ข้อค าถามเป็นแบบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ ส าหรับใช้จริง 20 
ข้อ ให้ครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค์การเรียนรู้ โดยวัดพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย 2 ระดับ คือ ด้าน
ความรู้ความจ า และความเข้าใจ 

3. น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหาตามจุดประสงค์
การเรียนรู้ 

4. หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยน าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิชุดเดียวกับที่ประเมินคุณภาพบทเรียนด้านเนื้อหา เป็นผู้ตรวจสอบ
พิจารณาความเที่ยงตรงของข้อสอบโดยประเมินความสอดคล้องของข้อค าถามกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ ซ่ึงใช้หลักเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน +1 ส าหรับข้อที่แน่ใจว่าวัดได้ตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
คะแนน  0  ส าหรับข้อที่ไม่แน่ใจว่าวัดได้ตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
คะแนน -1 ส าหรับข้อที่แน่ใจว่าไม่สามารถวัดได้ตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

โดยใช้การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Congruence) และคัดเลือกข้อค าถาม

ที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2554 : 195) 

 

   IOC = 
n
R∑                                            

 

โดยที่  IOC หมายถึง  ดัชนีความสอดคล้อง 
  R หมายถึง  คะแนนของผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 

          ∑  หมายถึง  ผลรวม 

n หมายถึง  จ านวนของผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ผู้วิจัยน าผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อข้อสอบของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน จ านวน 30 ข้อ ไปค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ได้ข้อสอบจ านวน 24 ข้อ ที่มีค่าตั้งแต่ 0.5 
ขึ้นไป คือมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.67-1.00 ถือได้ว่าข้อสอบนั้นมีความเที่ยงตรง  

5. น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ านวน 24 ข้อ ที่ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว 
ไปทดลองใช้กับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประเภท
วิชาพณิชยกรรม วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี ที่ก าลังเรียนในรายวิชาธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในองค์กร ปีการศึกษา 2556 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน โดยข้อที่ตอบถูกให้คะแนน 1 
คะแนน และข้อที่ตอบผิดหรือไม่ตอบหรือตอบมากกว่า 1 ตัวเลือกในข้อเดียวกันให้คะแนน 0 คะแนน  
แล้วน าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเชื่อถือได้
ของแบบทดสอบ (rtt)  

5.1 ค่าความยากง่าย (p) ใช้สตูร (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2554 : 207) 

 

  p =  

 

โดยที่  p  หมายถึง  ค่าความยากง่าย 

  RH หมายถึง  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มสูง 

  RL  หมายถึง  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มต่ า 

  n หมายถึง   จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม 

 

ตารางที ่3.1  เกณฑ์การแปลความหมายค่าความยากง่าย (p) 

ค่าความยากง่าย 
ระดับความยากง่าย การน าไปใช้ 

ร้อยละ สัดส่วน (p) 
81-100 
61-80 
40-60 
20-39 
0-19 

.81-1.00 
.61-.80 
.40-.60 
.20-.39 
.00-.19 

ง่ายมาก 
ง่าย 

ปานกลาง 
ยาก 

ยากมาก 

ไม่ควรใช้ 
ใช้ได้ 
ใช้ได้ดี 
ใช้ได้ 

ไม่ควรใช้ 
 

 

R H + R L 

2n 
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ผู้วิจัยคัดเลือกข้อสอบที่มีค่าความยากง่ายตั้งแต่ 0.20-0.80 น าไปใช้เป็นแบบทดสอบฉบับจริง 
เพ่ือจะได้ครอบคลุมแบบทดสอบ ตั้งแต่ระดับยาก ปานกลาง และง่าย เพราะถ้าข้อใดมีความยากง่าย
นอกเหนือจากเกณฑ์นี้ถือเป็นเป็นข้อที่ยากมาก และง่ายมาก ตามล าดับ ไม่ควรใช้  

5.2  ค่าอ านาจจ าแนก (r) ใช้สูตร (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2554 : 209) 

    

r  = 

โดยที่   r     หมายถึง  ค่าอ านาจจ าแนก 

RH  หมายถึง  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มสูง 

RL  หมายถึง  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มต่ า 

n   หมายถึง  จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม 

 

ตารางที ่3.2  เกณฑ์การแปลความหมายค่าอ านาจจ าแนก (r) 

ค่าอ านาจจ าแนก (r) ระดับอ านาจจ าแนก การน าไปใช้ 
.40 - 1.00 
.30 - .39 
.20 - .29 
.10 - .19 
.01 - .09 

.00 
-1.00 - -.01 

สูงมาก 
สูง 

ปานกลาง 
ต่ า 

ต่ ามาก 
ไม่มี 

กลับทิศทาง 

ใช้ได้ดี 
ใช้ได้ 
ใช้ได้ 

ไม่ควรใช้ 
ใช้ไม่ได้ 
ใช้ไม่ได้ 
ใช้ไม่ได้ 

 

ผู้วิจัยคัดเลือกข้อสอบที่มีค่าความยากง่ายตั้งแต่ 0.20-0.80 และมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 
ขึ้นไป น าไปใช้เป็นข้อสอบฉบับจริง ผลคัดเลือกได้ข้อสอบที่มีคุณภาพดี จ านวน 20 ข้อ โดยมีค่าความ
ยากง่ายระหว่าง 0.33-0.67 และมีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.40-0.60 

5.3  ค่าความเชื่อถือได้ (rtt) ใช้สูตร KR-20 ของ Kuder-Richardson-20  

(พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2554 : 202) 

 

             rtt = 
1k

k
 















 2S

pq1                        

 

R H - R L 

n 
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โดยที่     rtt หมายถึง  ค่าความเชื่อถือได้ของแบบทดสอบ 

k  หมายถึง  จ านวนข้อสอบ 

p หมายถึง  สัดส่วนของผู้ตอบถูกในแต่ละข้อ 

q  หมายถึง  สัดส่วนของผู้ตอบผิดในแต่ละข้อ 

  S2 หมายถึง  คะแนนความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 

 

ตารางที ่3.3  เกณฑ์การแปลความหมายค่าความเชื่อถือได้ (rtt) 

ค่าความเชื่อถือได้ ระดับความเชื่อถือได้ การน าไปใช้ 
.80 - 1.00 
.70 - .79 
.50 - .69 
.30 - .49 
ต่ ากว่า .30 

สูงมาก 
สูง 

ปานกลาง 
ต่ า 

ต่ ามาก 

ใช้ได้ดีมาก 
ใช้ได้ดี 
ใช้ได้ 

ไม่ควรใช้ 
ใช้ไม่ได้ 

 

ผลการวิเคราะห์พบว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีความเชื่อถือได้เท่ากับ 0.85 

6. น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ปรับปรุงแก้ไขเสร็จสมบูรณ์แล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



58 
 

 
ภาพที ่3.6 ผังงานแสดงขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเสนออาจารย์ที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

 ปรับปรุง 

น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาตรวจสอบพิจารณา

ความเที่ยงตรง 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

 

วิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

น าแบบทดสอบที่ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว ไปทดลองใช้กับ

นักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือวิเคราะห์ 

หาความยากง่าย (p) และอ านาจจ าแนก (r)  

และหาค่าความเชื่อถือได ้(rtt) 

 สิ้นสุด 

เริ่ม 

ตรวจสอบ 

คัดเลือกข้อสอบที่มีคุณภาพดี ได้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนฉบับใช้จริง 
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3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 
1.  การตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการประเมินจาก

ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อน ามาหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตร าน 
1.1  ก าหนดเกณฑ์ของการประเมินต้องได้รับความเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิในระดับ 3.50 ขึ้น

ไป หากผลการประเมินต่ ากว่า 3.50 ต้องท าการแก้ไขในส่วนที่บกพร่องให้มีคุณภาพเพ่ิมขึ้น  โดย
บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีค่าเฉลี่ยในการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหามีคุณภาพใน
ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.54) และด้านเทคนิคการผลิตสื่อมีคุณภาพในภาพรวมอยู่ในระดับดี 
( X = 4.47) 

1.2  น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอัพโหลดไว้ที่ http://www.ethicscomp.net/ 
2.  การทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพและศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบทเรียนผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต 
2.1  ติดต่อหนังสือออกที่งานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการทดลองเครื่องมือและเก็บ
รวบรวมข้อมูลการวิจัยไปยังผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี 

2.2  น าหนังสือออกเรื่อง ขอความอนุเคราะห์ให้นักศึกษาทดลองเครื่องมือและเก็บรวบรวม
ข้อมูลเพ่ือการวิจัยจากคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง ไปติดต่อผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี 

2.3  แจ้งนักเรียนกลุ่มตัวอย่างก่อนการด าเนินการทดลองล่วงหน้า 1 สัปดาห์ และชี้แจง
วิธีการเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  

2.4  น าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไปท าการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประเภทวิชาพณิชยกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี ที่ศึกษารายวิชา ธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2556 จ านวน 60 คน  

2.5  ก่อนเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน
(20 คะแนน) เป็นอันดับแรก เพ่ือน าผลคะแนนไปวิเคราะห์เปรียบเทียบกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียน 

2.6  ให้นักเรียนเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วย
การกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 พร้อมท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน (30 คะแนน) เพ่ือ
น าผลคะแนนไปวิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1)  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.7  หลังจากนักเรียนได้เรียนบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตครบทุกหน่วยการเรียนรู้
แล้ว ผู้วิจัยได้ให้ท าแบบทดสอบหลังเรียน (20 คะแนน) เพ่ือน าผลคะแนนที่ได้ไปวิเคราะห์หา
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) และเปรียบเทียบกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน 

2.8  หลังจากได้คะแนนของแบบฝึกหัดระหว่างเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนแล้วน า
ข้อมูลจากคะแนนที่ได้ไปวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยใช้
สูตร E1/E2 

2.9  น าคะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนไปวิเคราะห์
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยใช้สถิติ t-test for Dependent Samples 

2.10  การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงทดลอง โดยใช้แบบการทดลองขั้นต้น แบบกลุ่มเดียว

มีการวัดก่อนและหลังให้สิ่งทดลอง (One-Group Pretest-Posttest Design) (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 

2554 : 289) 

 

ตารางที ่3.4  แบบแผนการทดลอง 
กลุ่มทดลอง ทดสอบก่อนเรียน ให้สิ่งทดลอง ทดสอบหลังเรียน 

E T1 X T2 

 
โดยที่ E หมายถึง   กลุ่มตัวอย่างนักเรียนที่เป็นกลุ่มทดลอง 

  T1 หมายถึง   ทดสอบก่อนเรียน 
  X หมายถึง   เรียนรู้ด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
  T2 หมายถึง   ทดสอบหลังเรียน 
 

3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
การวิจัยเรื่อง บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิด

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 

3.4.1  การหาคุณภาพของบทเรยีนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์นต็ 
น าคะแนนประเมินคุณภาพของบทเรียนที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒิ ไปค านวณค่าเฉลี่ย  และค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตร าน ดังนี้ 
1.  การหาค่าเฉลี่ย (Mean) (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2554 : 245)   

 

   X
n
X∑

                                                
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โดยที่      X  หมายถึง  ค่าเฉลี่ย 
                    หมายถึง  ผลรวมของคะแนนในชุดข้อมูล 

 n  หมายถึง  จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
 

2.  ส่วนเบี่ยงเบนมาตร าน (Standard Deviation) (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2554 : 248)  

 

 S = 
1)- n(n

X)( -Xn 22
∑∑                                       

 

โดยที่  S  หมายถึง  ส่วนเบี่ยงเบนมาตร าน 

         ∑  หมายถึง  ผลรวม 

         X หมายถึง  ผลของคะแนนแต่ละคน 

n  หมายถึง จ านวนข้อมูล 

 

3.4.2  การหาประสทิธภิาพของบทเรยีน 
น าคะแนนแบบฝึกหัดระหว่างเรียน และคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน ไปค านวณ

ค่า E1/E2 โดยใช้สูตรดังนี้ (ชัยยงค์  พรหมวงศ์ และคณะ. 2521 : 51) 
1.  การค านวณค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 

 

E1 = 
100

A
N

X



                            

 
โดยที่   E1   หมายถึง  ประสิทธิภาพของกระบวนการ   

         X   หมายถึง  คะแนนรวมของแบบฝึกหัดในบทเรียน 

        A    หมายถึง  คะแนนเต็มของแบบฝึกหัด 

N      หมายถึง  จ านวนนักเรียน 

 
 
 

∑X
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2.  การค านวณหาประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 

E2 = 100
B
N

F





                           

 

โดยที่   E2   หมายถึง  ประสิทธิภาพของประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 

          F   หมายถึง   คะแนนรวมของแบบทดสอบหลังเรียน 

  B หมายถึง   คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 

  N หมายถึง   จ านวนนักเรียน 
 

3.4.3  การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิท์างการเรยีนกอ่นเรียนกบัหลงัเรยีน 
น าคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่างที่เรียนด้วยบทเรียน

ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 
2550 มาวิเคราะหเ์ปรียบเทียบ โดยใช้สถิติ t-test แบบ Dependent Samples (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 
2554 : 274)   

 

      t = 

1-n

D-Dn

D

)∑(∑

∑
22

 ,  df = n - 1             

 
โดยที่     D หมายถึง  ผลต่างระหว่างคะแนนก่อนเรียนกับหลังเรียนนักเรียนแต่ละคน 

            D  หมายถึง  ผลรวมของผลต่างระหว่างคะแนนแต่ละคู่ 

          
2D  หมายถึง  ผลรวมของผลต่างระหว่างคะแนนแต่ละคู่ยกก าลังสอง 

n หมายถึง  ขนาดของกลุ่มตัวอย่างนักเรียน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะหข์้อมูล 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพ่ือพัฒนาหาคุณภาพ ประสิทธิภาพ และ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

4.1 ผลการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

4.2 ผลการวิเคราะห์หาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

4.3 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

4.4 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วย

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 

4.1 ผลการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้อัพโหลด

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไว้ที่ http://www.ethicscomp.net/  ซึ่งในหน้าแรกจะต้องท า

การเข้าสู่ระบบ เมื่อเข้าสู่ระบบหน้าเว็บจะมีรายวิชาธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กรให้

เลือก หลังจากเลือกรายวิชาแล้ว จะเข้าสู่หน้าหลัก ซึ่งหน้าเว็บจะประกอบด้วย  จุดประสงค์รายวิชา 

สมรรถนะรายวิชา ค าอธิบายรายวิชา บทเรียน และแบบทดสอบ ส าหรับในส่วนของบทเรียนจะ

ประกอบไปด้วยเนื้อหา เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

จ านวน 3 หน่วย เมื่อเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจบแต่ละหน่วยแล้ว นักเรียนจะต้อง

เข้าท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียนในแต่ละหน่วย ถ้านักเรียนยังไม่เข้าใจเนื้อหาที่เรียน หรืออยากศึกษา

ทบทวนอีกครั้ง นักเรียนสามารถกลับไปศึกษาได้ทันที นอกจากการเข้าศึกษาบทเรียนแล้ว นักเรียนยัง

สามารถแลกเปลี่ยนความรู้กับอาจารย์และเพ่ือนร่วมชั้นเรียนผ่านกระดานสนทนาได้อีก หลังเรียนครบ

ทั้ง 3 หน่วยการเรียนรู้ นักเรียนจะต้องท าแบบทดสอบหลังเรียน ซึ่งข้อมูลจะถูกบันทึกลงในระบบ

ฐานข้อมูล  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.2  ผลการวิเคราะห์หาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตด้านเนื้อหา ผล

การประเมินเฉลี่ยจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา จ านวน 3 ท่าน แสดงผลการประเมินมีรายละเอียด ดัง

ตารางที่ 4.1 ผลการประเมินเฉลี่ยจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิคการผลิตสื่อ จ านวน 3 ท่าน แสดงผล

การประเมินมีรายละเอียด ดังตารางที่ 4.2 และผลการประเมินเฉลี่ยจากผู้ทรงคุณวุฒิในภาพรวม ดัง

ตารางที่ 4.3 

 

ตารางที ่4.1  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่าย 

 อินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  

 พ.ศ. 2550 ด้านเนื้อหา 

รายการการประเมนิ X  S ระดบัคณุภาพ 
1. เนื้อหามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 4.33 0.58 ดี 
2. การแบ่งเนื้อหามีความเหมาะสม 4.67 0.58 ดีมาก 
3. ความถูกต้องของเนื้อหา 4.67 0.58 ดีมาก 
4. ความเหมาะสมในการจัดล าดับการ
น าเสนอเนื้อหา 

4.67 0.58 ดีมาก 

5. ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 4.67 0.58 ดีมาก 
6. ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อ
ความหมาย 

4.33 0.58 ดี 

7. บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนในการเรียน 4.63 0.58 ดีมาก 
8. บทเรียนสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์
การเรียนการสอนทั่วๆ ไปได้ 

4.33 0.58 ดี 

ค่าเฉลีย่ 4.54 0.17 ดีมาก 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติ

ว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ด้านเนื้อหามีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก  

( X = 4.54) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับดีมาก จ านวน 5 รายการ ได้แก่ การแบ่งเนื้อหามี

ความเหมาะสม ความถูกต้องของเนื้อหา ความเหมาะสมในการจัดล าดับการน าเสนอเนื้อหา ความ

ถูกต้องของภาษาที่ใช้ และบทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนในการเรียน  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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และอยู่ในระดับดี จ านวน 3 รายการ ได้แก่ เนื้อหามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ ความ

เหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย และบทเรียนสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์การเรียน

การสอนทั่วๆ ไปได ้

 

ตารางที ่4.2  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่าย 

 อินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  

 พ.ศ. 2550 ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 

รายการการประเมนิ X  S ระดบัคณุภาพ 
1. การวางรูปแบบของหน้าจอ 4.67 0.58 ดีมาก 
2. ความเหมาะสมในการน าเสนอบทเรียน 4.33 0.58 ดี 
3. ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 4.33 0.58 ดี 
4. ความเหมาะสมของสีตัวอักษรหรือฉาก
หน้า 4.33 0.58 ดี 
5. ความเหมาะสมของสีพ้ืนหลัง 4.67 0.58 ดีมาก 
6. ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย 4.67 0.58 ดีมาก 
7. ความเหมาะสมของเสียงประกอบ 4.33 0.58 ดี 
8. ความเหมาะสมของสีของภาพกราฟิก 4.67 0.58 ดีมาก 
9. ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อ
ความหมาย 

4.00 0.00 ดี 

10. ความเหมาะสมของภาพกราฟิก 4.67 0.58 ดีมาก 
11. บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการ
เรียน 

4.67 0.58 ดีมาก 

12. ความสะดวกและง่ายต่อการใช้โปรแกรม 4.33 0.58 ดี 
ค่าเฉลีย่ 4.47 0.23 ดี 

 

จากตารางที่ 4.2 พบว่า คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติ

ว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ด้านเทคนิคการผลิตสื่อมีคุณภาพในภาพรวม

อยู่ในระดับดี ( X = 4.47) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับดีมาก จ านวน 6 รายการ ได้แก่ การ

วางรูปแบบของหน้าจอ ความเหมาะสมของสีพ้ืนหลัง ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย ความ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เหมาะสมของสีของภาพกราฟิก ความเหมาะสมของภาพกราฟิก และบทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจ

ในการเรียน 

และอยู่ในระดับดี จ านวน 6 รายการ ได้แก่ ความเหมาะสมในการน าเสนอบทเรียน ความ

เหมาะสมของขนาดตัวอักษร ความเหมาะสมของสีตัวอักษรหรือฉากหน้า ความเหมาะสมของเสียง

ประกอบ ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อความหมาย และความสะดวกและง่ายต่อการใช้

โปรแกรม 

 
ตารางที ่4.3 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่าย 

อินเทอร์เน็ต จ าแนกเป็นรายด้าน 

ด้าน X  S ระดบัคณุภาพ 
ด้านเนื้อหา 4.54 0.17 ดีมาก 
ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 4.47 0.23 ดี 

ภาพรวม 4.50 0.20 ดีมาก 
 

จากตารางที่ 4.3 พบว่า คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติ

ว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.50) เมื่อ

พิจารณารายด้านพบว่า ด้านเนื้อหามีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ส่วนด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ใน

ระดับด ี

 
4.3  ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง 

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยผู้วิจัยได้ท าการทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างซึ่งผลการวิเคราะห์แสดงได้ดัง

ตารางที่ 4.4 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.4  ประสิทธิภาพของของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วย 
 การกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

คะแนน 
นักเรียน (n=60) ค่าเฉลี่ย 

ร้อยละ 
ประสิทธิภาพ 
ของบทเรียน คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ยที่ได้ 

แบบฝึกหัด 30 24.23 80.78 E1 
หลังเรียน 20 16.08 80.40 E2 

 
จากตารางที่ 4.4 พบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการ

กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ์ (E1/E2) เท่ากับ 80.78/80.04 ซึ่งไม่น้อยกว่า 80/80 เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
 

4.4  ผลการวเิคราะหก์ารเปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิท์างการเรียนกอ่นเรียนกบัหลงัเรยีนดว้ย
บทเรยีนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอร์เนต็ 
 
       การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียน 
ด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ผู้วิจยัใช้สถิติ t-test แบบ Dependent Samples โดยมีผลการวิเคราะห์
ข้อมูลมีรายละเอียด ดังตารางที่ 4.5  
 

ตารางที่ 4.5  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่าน   

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับ 

คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

คะแนน n คะแนนเต็ม X  S t Sig. 
ก่อนเรียน 60 20 6.23 1.29 

-38.02* .000 
หลังเรียน 60 20 16.08 1.75 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (α = 0.01, df = 59, t = 2.3912) 
 

จากตารางที่ 4.5 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550    
( X =16.08, S = 1.29) สูงกว่าก่อนเรียน ( X = 6.23, S = 1.75) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทที ่5 

สรปุผลการวิจัย อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

 

ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพ่ือพัฒนาหาคุณภาพ ประสิทธิภาพ และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่า

ด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่ง

สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

5.1  สรุปผลการวิจัย 

5.2  อภิปรายผล 

5.3  ข้อเสนอแนะ 

 

5.1  สรุปผลการวิจัย 

 

5.1.1  วตัถปุระสงค์ของการวจิยั 

1.  เพ่ือพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ที่มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ 

2.  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วย

บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
 

5.1.2  สมมตฐิานการวจิยั 

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

 

5.1.3  ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่  1 สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประเภทวิชาพาณิชยกรรม วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี ที่ศึกษารายวิชาธรรมาภิบาล
เทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 จ านวน 5 ห้องเรียน รวมนักเรียน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ทั้งหมด 166 คน กลุ่มตัวอย่างได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) ด้วยวิธีการจับ
สลาก จ านวน 2 ห้องเรียน มีนักเรียนทั้งหมด 60 คน 

 

5.1.4  เครื่องมือที่ใชใ้นการวจิยั 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ประกอบด้วย 3 ส่วนดังนี้ 

1. บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิด

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประกอบด้วย 3 

หน่วยการเรียนรู้ คือ 

หน่วยที่ 1 บททั่วไป 

หน่วยที่ 2 หมวด ๑ ฐานความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

หน่วยที ่3 หมวด ๒ พนักงานเจ้าหน้าที่ 

2. แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่า

ด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ ซึ่งมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่าง 0.67-1.00 มีค่าความยากง่ายระหว่าง 0.33-0.67 มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 
0.40-0.60 มีค่าความเชื่อถือได้เท่ากับ 0.85 อยู่ในระดับสูงมาก 

 

5.1.5  การด าเนินการทดลองและเกบ็รวบรวมข้อมลู 

ผู้วิจัยชี้แจงเกี่ยวกับการใช้บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยให้
ผู้เรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียนเป็นอันดับแรก แล้วด าเนินการเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตด้วยตนเอง หลังจากเรียนจบแต่ละหน่วยแล้วผู้เรียนจะต้องเข้าท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
เมื่อเรียนครบทั้ง 3 หน่วยการเรียนรู้ ผู้เรียนจะต้องท าแบบทดสอบหลังเรียน จ านวน 20 ข้อ ซึ่งเป็น
แบบทดสอบชุดเดียวกันกับแบบทดสอบก่อนเรียน การจัดข้อค าถามในระบบเป็นแบบสุ่ม ผู้วิจัยน าผล
คะแนนของแบบฝึกหัดระหว่างเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนที่ได้มาวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของ
กระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E1/E2) ไม่น้อยกว่า 80/80  จากนั้นน าผลคะแนนของ
แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนที่ได้มาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้สถิติ t-test 
แบบ Dependent Samples 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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       5.1.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่า

ด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 โดยหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติ

ว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 โดยหาประสิทธิภาพของกระบวนการ/

ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E1/E2) ไม่น้อยกว่า 80/80 

3. วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยบทเรียน

ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 

2550 โดยใช้สถิติ t-test for Dependent Samples 
 

5.1.7 สรุปผลการวิจัย 

1. คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ( X = 

4.50) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี ส่วนด้านเนื้อหามีคุณภาพอยู่

ในระดับดีมาก 

2. ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเท่ากับ 80.78/80.40 ซึ่งไม่น้อย
กว่า 80/80 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ( X =16.08, S = 1.29) สูงกว่า
ก่อนเรียน ( X = 6.23, S = 1.75) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

5.2  อภิปรายผล 

 

ในการวิจัยเรื่อง บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิด

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1.  จากผลการวิจัยพบว่า คุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง 

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีคุณภาพในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.50) เมื่อพิจารณารายด้าน

พบว่า ด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี ส่วนด้านเนื้อหามีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ทั้งนี้เป็น

เพราะผู้วิจัยได้ด าเนินการออกแบบบทเรียนอย่างเป็นระบบโดยใช้แนวคิดในการพัฒนาบทเรียนผ่าน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ มนต์ชัย เทียนทอง (2548 : 54-59) ซึ่งแบ่งการพัฒนาออกเป็น 5 ขั้นตอน 

คือ การวิ เคราะห์ เนื้อหา (Analysis) การออกแบบบทเรียน (Design) การพัฒนาบทเรียน 

(Development) การทดลองใช้ (Implementation) และการประเมินผล (Evaluation) ตามล าดับ 

ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ สมปอง ค านนท์ (2552 : 61-62) ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวน วิชาธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบการ เรื่องแผนธุรกิจ 

ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพสองพ่ีน้อง ผลการวิจัยพบว่า 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวน มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ใน

ระดับดี ( X =4.36) และด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก ( X =4.76) และสอดคล้องกับการ

วิจัยของ ขนิษฐา สิทธิเทียมจันทร์ (2555 : 33-39) ได้พัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือ

การทบทวน เรื่อง เคเบิ้ลโมเด็มเบื้องต้น ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือการ

ทบทวน มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ( X =4.26) และด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี ( X

=4.40) สอดคล้องกับการวิจัยของ ใหม่ เจริญธรรม (2546 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องเทคโนโลยีของแลน วิชาระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ โดยน าไปทดลองกับนักเรียนระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 4 ภาคการศึกษาที่ 2/2545 

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีมหานคร จ านวน 30 คน พบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่

พัฒนาขึ้น มีคุณภาพของบทเรียนดานเนื้อหาอยู่ในเกณฑ์ดีมาก ( X =4.64) คุณภาพของบทเรียนดาน

เทคนิคการผลิตสื่อในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ ในระดับดีมาก( X =4.55) และมีประสิทธิภาพ 

83.76/84.71 ซึ่งเปน็ไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดตั้งแต่ 80/80 ขึ้นไป 

2. จากผลการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 มีประสิทธิภาพกระบวนการ/ประสิทธิภาพผลลัพธ์ 
(E1/E2) เท่ากับ 80.78/80.40 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้ 80/80 ทั้งนี้เป็นเพราะผู้วิจัยได้
พัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอย่างเป็นขั้นตอนคือ การวิเคราะห์เนื้อหา การออกแบบ
บทเรียน การพัฒนาบทเรียน การทดลองใช้ และการประเมินผล จากนั้นจึงน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
เนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ เพ่ือประเมินคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหามีการพิจารณาความเหมาะสมชองการแบ่งเนื้อหา ความถูกต้องของเนื้อหา 
ความเหมาะสมในการจัดล าดับการน าเสนอเนื้อหา และความถูกต้องของภาษาที่ใช้ และด้านเทคนิค
การผลิตสื่อก็จะพิจารณาการวางรูปแบบของหน้าจอ ความเหมาะสมของสีพ้ืนหลัง ความเหมาะสม
ของเสียงบรรยาย ความเหมาะสมของสีของภาพกราฟิก ความเหมาะสมของภาพกราฟิก และบทเรียน
มีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน เนื่องจากบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีการวางรูปแบบ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ของหน้าจอ โดยองค์ประกอบในการจัดแบ่งหน้าจอ ได้แก่ ส่วนหัว ส่วนเนื้อหา และส่วนควบคุม
หน้าจอ รวมถึงการจัดวางต าแหน่งต่างๆ บนหน้าจอ เช่น ตัวอักษร ภาพ เป็นต้น อีกทั้งยังมีความ
เหมาะสมสีของพ้ืนหลังเหมาะสมไม่รบกวนการมองหรือการอ่านเนื้อหาสาระ สีของพ้ืนหลังเหมาะสม
กับกราฟิก ภาพประกอบ ภาพเคลื่อนไหว (Animation) และวีดีทัศน์ รวมถึงสีของพ้ืนหลังเหมาะสม
กับเนื้อหาที่น าเสนอ ในส่วนของความเหมาะสมของเสียงบรรยาย เสียงบรรยายชัดเจน ออกเสียง
ถูกต้องและสื่อความหมายหรือได้อารมณ์ตามเนื้อหาสาระ จ านวนเสียงบรรยายเหมาะสมและเพียงพอ 
และยังมีความเหมาะสมของสีของภาพกราฟิก การใช้สีของภาพกราฟิกเหมาะสมง่ายต่อการมองและมี
ความชัดเจน มีความสวยงาม และความเหมาะสมของภาพกราฟิก ขนาดของภาพกราฟิกมีความ
เหมาะสมไม่เล็กไม่ใหญ่เกิดไป สามารถเข้าใจได้ง่าย ตลอดจนบทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการ
เรียน มีการแจ้งให้ผู้เรียนทราบถึงปฏิสัมพันธ์ที่ชัดเจน และมีรูปแบบที่แน่นอน มีการให้ผลย้อนกลับ
อย่างเหมาะสมทันทีทันใด ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ นพดล จักรแก้ว (2556 : 32-37) ได้พัฒนา
บทเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่อง ภาษาซี วิชา การเขียนโปรแกรมเชิง
โครงสร้าง ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
80.44/83.56 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด สอดคล้องกับการวิจัยของ ปิยะพงษ์ พุ่มประเสริฐ (2556 : 
26-31) ได้พัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การใช้อินเทอร์เน็ตและไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือสืบค้นข้อมูลเพ่ืองานอาชีพ ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.00/81.67 สอดคล้องกับการวิจัยของ ปราณิสา อ่ าทอง (2548 : 73-78)  
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวน เรื่องเทคโนโลยีเกี่ยวข้องกับพืช 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพประสิทธิภาพ และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียน ระดับช่วงชั้นที่ 3 ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2548 โรงเรียนอัสสัมชัญ
เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพ่ือการทบทวน เรื่องเทคโนโลยีชีวภาพที่เกี่ยวข้องกับพืช มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ใน
ระดับดีมาก ( X  =4.93) และด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก ( X  = 4.82) มีประสิทธิภาพ 
80.13/82.67 สอดคล้องกับการวิจัยของ นฤมล รอดเนียม (2546 : 97) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนผ่านเว็บ เรื่อง อินเทอร์เน็ต วิชา คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยทดลองใช้กับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตร วิชาการศึกษาขึ้นสูง สาขาวิชาพลศึกษา ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2545 
วิทยาลัยศึกษาจังหวัดชุมพร จ านวน 30 คน พบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเว็บที่พัฒนาขึ้น
มีประสิทธิภาพ 84.40/85.11  
       3.  จากผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี หลังเรียนด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่า

ด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจากการพัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่าย
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อินเทอร์เน็ตผู้วิจัยได้พัฒนาตามขั้นตอนอย่างเป็นระบบ มีการประเมินคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิด้าน

เนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ รวมทั้งผู้วิจัยได้หาประสิทธิภาพของบทเรียนแล้วน ามาปรับปรุง

ก่อนที่จะน าไปใช้จริง ส่งผลให้บทเรียนเป็นสื่อประกอบการเรียนการสอนที่จะช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียน

เกิดความสนใจ และสามารถเข้าใจในเนื้อหาได้ง่ายขึ้น ตลอดจนนักเรียนสามารถเรียนรู้เนื้อหาได้อย่าง

อิสระ เรียนได้ทุกสถานที่ ทุกเวลา ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ พรรณี ลีกิจวัฒนะ และภาไพกาญจน์ 

อินทร์น้อย (2555 : 40-47) ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง กฎหมายคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนผ่านคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.11/71.11 ซึ่งไม่น้อย

กว่าเกณฑ์ 70/70 และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01 และสอดคล้องกับการวิจัยของ นฤมล ภู่นาค(2554 : 46-53) ได้พัฒนาบทเรียนบน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวน เรื่อง การป้องกันไวรัสคอมพิวเตอร์ โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ 

ส านักงานเขตบางเขน ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือทบทวน มี

ประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 82.00/80.33 และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

5.3  ข้อเสนอแนะ 

 

5.3.1 ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.  ผู้สอนสามารถน าบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วย

การกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

ประเภทวิชาพาณิชยการ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ไปใช้

สอนในห้องเรียนปกติได้ ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนมีความรู้และความเข้าใจในเนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น และยังท าให้

ผู้เรียนมีความสนใจและเรียนรู้ได้ด้วยตนเองได้ทุกที่ทุกเวลา 

2.  บทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิด

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ประเภทวิชา

พาณิชยการ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี สามารถน าไปเผยแพร่ให้กับผู้ที่มี

ความสนใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
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 5.3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 

1.  พัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต รายวิชาธรรมาภิบาลเทคโนโลยี

สารสนเทศในองค์กร ให้ครบถ้วนทุกหน่วยการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนหรือผู้ที่สนใจสามารถทบทวน

ความรู้และมีความเข้าใจในเรื่องธรรมาภิบาลเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กรยิ่งขึน้ 

2.  พัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท า

ผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เพ่ือเสริม

ความรู้ให้กับนักศึกษาด้วยบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งเป็นอีกทางเลือกในการส่งเสริม

การศึกษาไปสู่นักศึกษาที่ขาดโอกาสด้วยข้อจ ากัดทางด้านเวลาและสถานที่ 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผูท้รงคณุวฒุ ิ
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รายนามผู้ทรงคณุวฒุิของบทเรยีนผ่านเครือขา่ยอนิเทอรเ์นต็ 
เรื่อง พระราชบัญญตัวิา่ดว้ยการกระท าผิดเกี่ยวกบัคอมพวิเตอร ์พ.ศ. 2550 

ส าหรับนกัเรยีนระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชีพ 
 

รายนามผู้ทรงคณุวฒุดิ้านเนื้อหา 
 

1. ผศ.ดร.ปริยาภรณ์ ตั้งคุณานันต์  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง 

2. อาจารย์วิลาวัลย์  เอ่ียมเจริญ   อาจารย์สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
       วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี 
3. อาจารย์วัลย์วิภา  เชืองศิลป์    อาจารย์สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
       วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี 

 
 

รายนามผู้ทรงคณุวฒุดิ้านเทคนิคการผลติสือ่ 
 

1. ผศ.ดร.ศิริรัตน์  เพ็ชร์แสงศรี  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง 

2. ดร.สมเกียรติ  ตันติวงศ์วาณิช   อาจารย์สาขาครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง 

3. อาจารย์กฤษณา  หงสไกร   หัวหน้าสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
       วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี 

 
 
 
 

อาจารย์สาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 

อาจารย์สาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
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ภาคผนวก ค 

แบบประเมนิความเทีย่งตรงของขอ้สอบ 
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แบบประเมินความเที่ยงตรงของขอ้สอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 
เรื่อง พระราชบัญญตัวิา่ดว้ยการกระท าผิดเกี่ยวกบัคอมพวิเตอร ์พ.ศ. 2550  

ระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี 
 

ค าชีแ้จง แบบทดสอบมีทั้งหมด 30 ข้อ 
โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านว่าข้อสอบแต่ละข้อมีความ
เที่ยงตรงหรือไม่ โดยพิจารณาให้คะแนน ดังนี้ 

+1 ท่านแน่ใจว่าข้อสอบนั้นวัดได้ตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 
         0  ท่านไม่แน่ใจว่าข้อสอบนั้นวัดได้ตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 

-1  ท่านแน่ใจว่าข้อสอบนั้นไม่สามารถวัดได้ตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 
 
จุดประสงค์ที่ จุดประสงค์การเรียนรู้ ข้อสอบข้อที่ 

1 
อธิบายพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
พ.ศ. 2550 บททั่วไปได้ 

1-10 

2 
อธิบาย พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
พ.ศ. 2550 หมวด ๑ ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ได้ 

11-20 

3 
อธิบายพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
พ.ศ. 2550 หมวด ๒ พนักงานเจ้าหน้าที่ได้ 

21-30 

 

 
 
 
 

 
 ตรวจเรียบร้อยแล้ว   
 
 

ลงชื่อ........................................................ผู้ทรงคุณวุฒิ 
   (.......................................................) 
   ……………../……………../…………….. 
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ข้อที่ ข้อสอบ 
เกณฑ์การ
พิจารณา 

+1 0 -1 

1 

พรบ.ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 ประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษาวันใด 

ก. 16 มิถุนายน 2550 
ข. 17 มิถุนายน 2550 
ค. 18 มิถุนายน 2550 
ง. 19 มิถุนายน 2550 

   

2 

พรบ.ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 มีผล
บังคับใช้เมื่อใด    

ก. ถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ข. พ้นก าหนด 30 วันนับแต่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ค. พ้นก าหนด 90 วันนับแต่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ง. พ้นก าหนด 180 วันนับแต่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

   

3. 

พรบ.ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 มีกี่
หมวด 

ก. 1 หมวด 
ข. 2 หมวด 
ค. 3 หมวด 
ง. 4 หมวด 

   

4 

พรบ.ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 มีก่ี
มาตรา 

ก. 10 มาตรา 
ข. 20 มาตรา 
ค. 30 มาตรา 
ง. 40 มาตรา 

   

5 

ผู้รับสนองพระบรมราชโองการ พรบ.ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 คือใคร 

ก. นายกรัฐมนตรี 
ข. รองนายกรัฐมนตรี 
ค. รัฐมนตรี 
ง. ปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
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ข้อที่ ข้อสอบ 
เกณฑ์การ
พิจารณา 

+1 0 -1 

6 

ข้อมูลคอมพิวเตอร์”  ในพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550  มีความหมายว่าอย่างไร 
 ก.  อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ท่ีเชื่อมการท างานเข้าด้วยกัน 
 ข.  ข้อมูล ข้อความ หรือชุดค าสั่งที่อยู่ในสภาพที่ระบบคอมพิวเตอร์
ประมวลผลได้ 
 ค.  ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่เกิดขึ้นจากระบบคอมพิวเตอร์อันเป็นผลส่วน
หนึ่งของการติดต่อสื่อสาร  
 ง.  ผู้ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติ 

   

7 

ข้อใด ไม่ใช ่อ านาจหน้าที่เจ้าพนักงานมีอ านาจในการกระท า             
     ก.  เรียกข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์จากผู้ให้บริการเกี่ยวกับการ
ติดต่อสื่อสารบนระบบคอมพิวเตอร์หรือจากบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 ข. ในกรณีที่มีการเข้ารหัสลับของข้อมูลคอมพิวเตอร์สั่งให้บุคคลที่
เกี่ยวข้องกับข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นท าการถอดรหัสลับ 
  ค.  มีหนังสือสอบถามหรือเรียกบุคคลใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการกระท า
ดังกล่าวมาเพ่ือให้ถ้อยค าส่งค าชี้แจงเป็นหนังสือ เอกสาร ข้อมูล หรือ
หลักฐานอื่นใดท่ีอยู่ในรูปแบบที่สามารถเข้าใจได้ 
 ง.  การปฏิบัติหน้าที่พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องแสดงบัตรประจ าตัวต่อ
บุคคลซึ่งเกี่ยวข้องบัตรประจ าตัวให้เป็นไปตามแบบที่รัฐมนตรีก าหนดโดย
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

   

8 

กฎหมายอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์คือข้อใด  
      ก.  Council of Europe  
      ข.  Computer Crime Law 
      ค.  Computer Misuse Law 
      ง.  Convention on Cyber-Crime 

   

9 

ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ ตามมาตรา ๓ หมายความว่าอย่างไร 
ก. ข้อมูล ข้อความ ค าสั่ง ชุดค าสั่งหรือสิ่งอ่ืนใดบรรดาที่อยู่ในระบบ

คอมพิวเตอร์ 
ข. ข้อมูลเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารของระบบคอมพิวเตอร์ 
ค. ถูกทั้ง ก และ ข  
ง. ไม่มีข้อใดถูก 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข้อที่ ข้อสอบ 
เกณฑ์การ
พิจารณา 

+1 0 -1 

10 

รัฐมนตรีผู้รักษาการ พรบ.ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 คือรัฐมนตรีกระทรวงใด 

ก. กระทรวงศึกษาธิการ 
ข. กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ค. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
ง. กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

   

11 

พรบ.คอมพิวเตอร์หมวดที่ ๑ ว่าด้วยเรื่องอะไร 
     ก.   ความผิดเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ  
     ข.   ความผิดเกี่ยวกับพนักงานเจ้าหน้าที่ 
     ค.   ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  
     ง.   ความผิดเกี่ยวกับกฎหมาย 

   

12 

ศราวุธเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์ที่มีมาตรการป้องกันการเข้าถึงโดยเฉพาะ
และมาตรการนั้นมิได้มีไว้ส าหรับตน มีโทษตามข้อใด 

ก. จ าคุกไม่เกิน 3 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท 
ข. จ าคุกไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท  
ค. จ าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 20,000 บาท หรือทัง้จ าทั้ง

ปรับ 
ง. จ าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรับไม่เกิน 40,000 บาท หรือทั้งจ าทั้ง

ปรับ 

   

13 

ศิริพลเข้าถึงโดยมิชอบซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่มีมาตรการป้องกันการ
เข้าถึงโดยเฉพาะและมาตรการนั้นมิได้มีไว้ส าหรับตน ต้องระวางโทษตาม
ข้อใด 

ก. จ าคุกไม่เกิน 3 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท 
ข. จ าคุกไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท  
ค. จ าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 20,000 บาท หรือทั้งจ าทั้ง

ปรับ 
ง. จ าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรับไม่เกิน 40,000 บาท หรือทั้งจ าทั้ง

ปรับ 

   

 
 

    
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข้อที่ ข้อสอบ 
เกณฑ์การ
พิจารณา 

+1 0 -1 

14 

มาตราที่ ๖ ฐานความผิดว่าด้วยล่วงรู้มาตรการป้องกัน ต้องระวางโทษ
จ าคุก ไม่เกินเท่าใด 
     ก.   3 เดือน    
     ข.   6 เดือน 
     ค.   1  ปี  
     ง.   2  ปี 

   

15 

เยาวเรศเจาะระบบคอมพิวเตอร์หรือใช้โปรแกรมที่อยู่ในรูปของไวรัส
ท าลายระบบเพ่ือเข้าถึงข้อมูลคอมพิวเตอร์ ของ บริษัท วิชิตไอที จ ากัด 
กระท าผิดตามมาตราใด 

ก. มาตรา ๖ 
ข. มาตรา ๗ 
ค. มาตรา ๘ 
ง. มาตรา ๙ 

   

16 

การดักข้อมูลคอมพิวเตอร์ มีโทษจ าคุกไม่เกินกี่ปี 
     ก.   1 ปี    
     ข.   2 ปี 
     ค.   3 ปี    
     ง.   5 ปี 

   

17 

ปกรณ์เกียรติท าให้เสียหาย ท าลาย แก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือเพ่ิมเติมไม่ว่า
ทั้งหมดหรือบางส่วน ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนโดยมิชอบ ต้องระวาง
โทษจ าคุกไม่เกินก่ีปี 
     ก.   1 ปี    
     ข.   2 ปี 
     ค.   3 ปี    
     ง.   5 ปี 

   

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข้อที่ ข้อสอบ 
เกณฑ์การ
พิจารณา 

+1 0 -1 

18 

มาตรา ๑๐ มีความผิดฐานการรบกวนข้อมูลคอมพิวเตอร์ โทษจ าคุกไม่
เกินก่ีปี 
     ก.   3 ปี    
     ข.   4 ปี 
     ค.   5 ปี    
     ง.   6 ปี 

   

19 

การตัดต่อภาพผู้อื่น มีโทษจ าคุกไม่เกิน 5 ปี ปรับไม่เกิน เท่าไร 
     ก.   1 แสนบาท  
     ข.   4 แสนบาท 
     ค.   5 แสนบาท  
     ง.   6 แสนบาท 

   

20 

การให้ข่าวจะมีการปฏิวัติทางอินเตอร์เน็ตท าให้เกิดความตื่นตระหนกแก่
ประชาชนน่าจะเกิดความเสียหายต่อความมั่นคงของประเทศ ผู้น าเข้า
ระบบคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จดังกล่าวต้องระวางโทษตามข้อใด 

ก. จ าคุกไม่เกิน 5 ปี 
ข. จ าคุกไม่เกิน 5 ปี หรือปรับไม่เกิน 100,000 บาท 
ค. จ าคุกไม่เกิน 5 ปี หรือปรับไม่เกิน 100,000 บาท หรือทั้งจ าทั้ง

ปรับ 
ง. จ าคุกไม่เกิน 3 - 5 ปี หรือปรับไม่เกิน 100,000 บาท หรือทั้งจ า

ทั้งปรับ 

   

21 

พรบ.คอมพิวเตอร์หมวดที่ 2 ว่าด้วยเรื่องอะไร 
     ก.   ความผิดเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ  
     ข.   ความผิดเกี่ยวกับพนักงานเจ้าหน้าที่ 
     ค.   ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
     ง.   ความผิดเกี่ยวกับกฎหมาย 

   

 
 
 
 
 

    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เกณฑ์การ
พิจารณา 
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22 

มาตรา ๒๑ ในกรณีที่พนักงานเจ้าหน้าที่พบว่า ข้อมูลคอมพิวเตอร์ใดมี
ชุดค าสั่งไม่พึงประสงค์รวมอยู่ด้วย พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องท าอย่างไรเป็น
อันดับแรก 

ก. ยื่นค าร้องต่อศาลที่มีเขตอ านาจ 
ข. ห้ามจ าหน่ายหรือเผยแพร่ 
ค. สั่งให้เจ้าของข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นระงับการใช้  
ง. ท าลายหรือแก้ไขข้อมูลคอมพิวเตอร์ 

   

23 

พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ใดกระท าโดยประมาทเป็นเหตุให้ผู้อื่นล่วงรู้
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลของ
ผู้ใช้บริการ คือ มาตราใด 

ก. มาตรา ๒๒ 
ข. มาตรา ๒๓ 
ค. มาตรา ๒๔ 
ง. มาตรา ๒๕ 

   

24 

พัดชาล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์หรือข้อมูล
ของผู้ใช้บริการ ที่พนักงานเจ้าหน้าที่ได้มาตามมาตรา ๑๘ และเปิดเผย
ข้อมูลนั้นต่อผู้หนึ่งผู้ใด ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินก่ีปี 

ก. 2 ปี 
ข. 3 ปี 
ค. 4 ปี 
ง. 5 ปี 

   

25 

วิธีพิจารณาความอาญาหรือกฎหมายอื่นอันว่าด้วยการสืบพยานได้ แต่
ต้องเป็นชนิดที่มิได้เกิดข้ึนจากข้อใด 

ก. การจูงใจมีค าม่ันสัญญา  
ข. ขู่เข็ญ  
ค. หลอกลวง 
ง. ถูกทุกข้อ 

   

 
 
 

    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เกณฑ์การ
พิจารณา 

+1 0 -1 

26 

ผู้ให้บริการ จะต้องปฏิบัติตามมาตรา 26 คือจะต้องเก็บรักษาข้อมูล
จราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้ไม่น้อยกว่ากี่วันเพ่ือการตรวจสอบผู้ให้บริการ มิ
เช่นนั้นจะต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าแสนบาท 

ก. 30 วัน 
ข. 60 วัน 
ค. 90 วัน 
ง.   120 วัน 

   

27 

มาตรา ๒๖ ผู้ให้บริการต้องเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้ไม่
น้อยกว่ากี่วันนับแต่วันที่ข้อมูลนั้นเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ 

ก. 30 วัน 
ข. 60 วัน 
ค. 90 วัน 
ง. 120 วัน 

   

28 

กรวรรณไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของศาลหรือพนักงานเจ้าหน้าที่ที่สั่ง มาตรา 
๒๗ ต้องระวางโทษปรับใดบ้าง 

ก. 1 แสนบาทและปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาท
จนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

ข. 2 แสนบาทและปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาท
จนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

ค. 4 แสนบาทและปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาท
จนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

ง. 5 แสนบาทและปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาท
จนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

   

29 

มาตรา ๒๘ การแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ ให้
รัฐมนตรีแต่งตั้งจากผู้มีความรู้และความช านาญข้อใดมากท่ีสุด 

ก. ระบบเทคโนโลยี 
ข. ระบบคอมพิวเตอร์ 
ค. ระบบสารสนเทศ 
ง. ระบบส านักงาน 

   

     
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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30 

มาตรา ๒๙ ในการปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ ใครเป็นผู้มีอ านาจ
รับค าร้องทุกข์หรือรับค ากล่าวโทษ และมีอ านาจในการสืบสวนสอบสวน
เฉพาะความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ 

ก. พนักงานเจ้าหน้าที่เป็นพนักงานฝ่ายปกครอง 
ข. ต ารวจชั้นผู้ใหญ่ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
ค. ทหารชั้นผู้ใหญ่ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
ง. ถูกทั้ง ก และ ข 

   

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ง 

แบบฝกึหดัแตล่ะหวัขอ้ 
แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แบบทดสอบกอ่นเรยีน 
เรื่อง พระราชบัญญตัิวา่ดว้ยการกระท าความผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์พ.ศ.2550  

ระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี             เวลา 1 ชัว่โมง 

ค าชีแ้จง : แบบทดสอบก่อนเรียนมีทั้งหมด 20 ข้อ ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย  ที่ถูกต้องที่สุดเพียง

ข้อเดียว 

1.พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 ประกาศในราชกิจจา

นุเบกษาวันใด 

ก. 16 มิถุนายน 2550 
ข. 17 มิถุนายน 2550 
ค. 18 มิถุนายน 2550 
ง. 19 มิถุนายน 2550 

2.พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 มีผลบังคับใช้เมื่อใด    

ก. ถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ข. พ้นก าหนด 30 วันนับแต่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ค. พ้นก าหนด 90 วันนับแต่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ง. พ้นก าหนด 180 วันนับแต่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

3.ผู้รับสนองพระบรมราชโองการ พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

พ.ศ.2550 คือใคร 

ก. นายกรัฐมนตรี 
ข. รองนายกรัฐมนตรี 
ค. รัฐมนตรี 
ง. ปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 

4.“ข้อมูลคอมพิวเตอร์” ในพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 

2550  มีความหมายว่าอย่างไร 

ก. อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ที่เชื่อมการท างานเข้าด้วยกัน 

ข. ข้อมูล ข้อความ หรือชุดค าสั่งที่อยู่ในสภาพที่ระบบคอมพิวเตอร์ประมวลผลได้ 

ค. ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่เกิดขึ้นจากระบบคอมพิวเตอร์อันเป็นผลส่วนหนึ่งของการติดต่อสื่อสาร  

ง. ผู้ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติ 
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5.ข้อใด ไม่ใช ่อ านาจหน้าที่เจ้าพนักงานมีอ านาจในการกระท า             

ก. เรียกข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์จากผู้ให้บริการเก่ียวกับการติดต่อสื่อสารบนระบบ

คอมพิวเตอร์หรือจากบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

ข. ในกรณีที่มีการเข้ารหัสลับของข้อมูลคอมพิวเตอร์สั่งให้บุคคลที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลคอมพิวเตอร์

นั้นท าการถอดรหัสลับ 

ค. มีหนังสือสอบถามหรือเรียกบุคคลใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการกระท าดังกล่าวมาเพ่ือให้ถ้อยค าส่ง

ค าชี้แจงเป็นหนังสือ เอกสาร ข้อมูล หรือหลักฐานอื่นใดท่ีอยู่ในรูปแบบที่สามารถเข้าใจได้ 

ง. การปฏิบัติหน้าที่พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องแสดงบัตรประจ าตัวต่อบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องบัตร

ประจ าตัวให้เป็นไปตามแบบที่รัฐมนตรีก าหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

6.รัฐมนตรีผู้รักษาการ พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 คือ

รัฐมนตรีกระทรวงใด 

ก. กระทรวงศึกษาธิการ 

ข. กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ค. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  

ง. กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

7.“ศราวุธเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์ที่มีมาตรการป้องกันการเข้าถึงโดยเฉพาะและมาตรการนั้นมิได้มีไว้

ส าหรับตน” จากเหตุผลดังกล่าวศราวุธมีโทษตามข้อใด 

ก. จ าคุกไม่เกิน 3 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท 
ข. จ าคุกไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท  
ค. จ าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 20,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
ง. จ าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรับไม่เกิน 40,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

8. “ศิริพลเข้าถึงโดยมิชอบซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่มีมาตรการป้องกันการเข้าถึงโดยเฉพาะและ

มาตรการนั้นมิได้มีไว้ส าหรับตน” จากเหตุผลดังกล่าวศิริพลต้องระวางโทษตามข้อใด 

ก. จ าคุกไม่เกิน 3 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท 

ข. จ าคุกไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท  

ค. จ าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 20,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

ง. จ าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรับไม่เกิน 40,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
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9.มาตรา ๖ ฐานความผิดว่าด้วยล่วงรู้มาตรการป้องกัน ต้องระวางโทษจ าคุก ไม่เกินตามระยะเวลา

เท่าใด 

ก. 3 เดือน    

ข. 6 เดือน 

ค. 1  ปี  

ง. 2  ปี 

10.“เยาวเรศเจาะระบบคอมพิวเตอร์หรือใช้โปรแกรมท่ีอยู่ในรูปของไวรัสท าลายระบบเพ่ือเข้าถึง

ข้อมูลคอมพิวเตอร์ของบริษัท วิชิตไอที จ ากัด” 

จากเหตุผลดังกล่าวเยาวเรศกระท าผิดตามมาตราใด 

ก. มาตรา ๖ 

ข. มาตรา ๗ 

ค. มาตรา ๘ 

ง. มาตรา ๙ 

11. “ปกรณ์เกียรติท าให้เสียหาย ท าลาย แก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือเพ่ิมเติมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน 

ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนโดยมิชอบ” ปกรณ์เกียรติต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินกี่ปี 

ก. 1  ปี 

ข. 2  ปี 

ค. 3  ปี 

ง. 5  ปี 

12.มาตรา ๑๐ มีความผิดฐานการรบกวนข้อมูลคอมพิวเตอร์ โทษจ าคุกไม่เกินกี่ปี 

ก. 3  ปี 

ข. 4  ปี 

ค. 5  ปี 

ง. 6  ปี 

13.การตัดต่อภาพผู้อ่ืน มีโทษจ าคุกไม่เกิน 5 ปี ปรับไม่เกิน เท่าไร 

ก. 1 แสนบาท  

ข. 4 แสนบาท 

ค. 5 แสนบาท  

ง. 6 แสนบาท เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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14.มาตรา ๒๑ ในกรณีที่พนักงานเจ้าหน้าที่พบว่า ข้อมูลคอมพิวเตอร์ใดมีชุดค าสั่งไม่พึงประสงค์

รวมอยู่ด้วย พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องท าอย่างไรเป็นอันดับแรก 

ก. ยื่นค าร้องต่อศาลที่มีเขตอ านาจ 

ข. ห้ามจ าหน่ายหรือเผยแพร่ 

ค. สั่งให้เจ้าของข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นระงับการใช้ 

ง. ท าลายหรือแก้ไขข้อมูลคอมพิวเตอร์ 

15.พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ใดกระท าโดยประมาทเป็นเหตุให้ผู้อ่ืนล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร์ข้อมูลจราจร

ทางคอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลของผู้ใช้บริการ คือ มาตราใด 

ก. มาตรา ๒๒ 

ข. มาตรา ๒๓ 

ค. มาตรา ๒๔ 

ง. มาตรา ๒๕ 

16.“พัดชาล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์หรือข้อมูลของผู้ใช้บริการ ที่

พนักงานเจ้าหน้าที่ได้มาตามมาตรา ๑๘ และเปิดเผยข้อมูลนั้นต่อผู้หนึ่งผู้ใด” พัดชาต้องระวางโทษ

จ าคุกไม่เกินกี่ปี 

ก. 2 ปี 
ข. 3 ปี 
ค. 4 ปี 
ง. 5 ปี 

17.ผู้ให้บริการ จะต้องปฏิบัติตามมาตรา ๒๖ คือจะต้องเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้ไม่

น้อยกว่ากี่วันเพ่ือการตรวจสอบผู้ให้บริการ 

ก. 30 วัน 

ข. 60 วัน 

ค. 90 วัน 

ง. 120 วัน 
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18.มาตรา ๒๖ ผู้ให้บริการต้องเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้ไม่น้อยกว่ากี่วันนับแต่วันที่

ข้อมูลนั้นเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ 

ก. 30 วัน 

ข. 60 วัน 

ค. 90 วัน 

ง. 120 วัน 

19.กรวรรณไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของศาลหรือพนักงานเจ้าหน้าที่ท่ีสั่ง ตามมาตรา ๒๗ กรวรรณต้อง

ระวางโทษปรับใดบ้าง 

ก. 1 แสนบาทและปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาทจนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

ข. 2 แสนบาทและปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาทจนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

ค. 4 แสนบาทและปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาทจนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

ง. 5 แสนบาทและปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาทจนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

20.การแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

มาตรา ๒๘ ให้รัฐมนตรีควรแต่งตั้งจากผู้มีความรู้และความช านาญข้อใดมากท่ีสุด 

ก. ระบบเทคโนโลยี 
ข. ระบบคอมพิวเตอร์ 
ค. ระบบสารสนเทศ 
ง. ระบบส านักงาน 
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แบบฝกึหดัหวัขอ้ที ่1 
เรื่อง พระราชบัญญตัิวา่ดว้ยการกระท าความผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์พ.ศ.2550  

ระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี            เวลา 20 นาท ี

ค าชีแ้จง : แบบฝึกหัดมีทั้งหมด 10 ข้อ ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย หน้าข้อที่ถูก และท า

เครื่องหมาย  หน้าข้อที่ผิด 

 1. พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช พระมหากษัตริย์ ลงพระปรมาภิไธยเมื่อวันที่ 

20 มิถุนายน 2550 

 2. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 มีผลใช้บังคับ

ตั้งแต่วันที่ 17 กรกฎาคม 2550 

 3. พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

พ.ศ. ๒๕๕๗” 

 4. พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเม่ือพ้นก าหนดหกสิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

 5. “ระบบคอมพิวเตอร์” หมายความว่า อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ของคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมการ

ท างานเข้าด้วยกัน 

 6. “ข้อมูลคอมพิวเตอร์” หมายความว่า ข้อมูลเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารของระบบคอมพิวเตอร์ 

 7. “ผู้ใช้บริการ” หมายความว่า ผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการไม่ว่าต้องเสียค่าใช้บริการหรือไม่ก็ตาม 

 8. “พนักงานเจ้าหน้าที่” หมายความว่า ผู้ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 

 9. “รัฐมนตรี” หมายความว่า รัฐมนตรีผู้รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 

 10. รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ และให้มีอ านาจออก

กฎกระทรวง 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แบบฝกึหดัหวัขอ้ที ่2 
เรื่อง พระราชบัญญตัิวา่ดว้ยการกระท าความผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์พ.ศ.2550  

ระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี            เวลา 20 นาท ี

ค าชีแ้จง : แบบฝึกหัดมีทั้งหมด 10 ข้อ ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย หน้าข้อที่ถูก และท า

เครื่องหมาย  หน้าข้อที่ผิด 

 1 .มาตรา ๕ ผู้ใดเข้าถึงโดยมิชอบซึ่งระบบคอมพิวเตอร์ที่มีมาตรการป้องกันการเข้าถึงโดยเฉพาะ 

และมาตรการนั้น มิได้มีไว้ส าหรับตน ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน 

 2. เชาวรักษ์ล่วงรู้มาตรการป้องกันการเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์ที่ผู้อ่ืนจัดท าขึ้นเป็นการเฉพาะถ้า

น ามาตรการดังกล่าวไปเปิดเผยโดยมิชอบ ในประการที่น่าจะเกิดความเสียหายแก่ผู้อ่ืน ต้องระวางโทษ

จ าคุกไม่เกินสองปี 

 3. อวยชัยเข้าถึงโดยมิชอบซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่มีมาตรการป้องกันการเข้าถึงโดยเฉพาะและ

มาตรการนั้นมิได้มีไว้ส าหรับตน ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสองปี 

 4. วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือดักรับไว้ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนที่อยู่ระหว่างการส่งใน

ระบบคอมพิวเตอร์ ปรับไม่เกินหกหมื่นบาท 

 5. การท าให้เสียหาย ท าลาย แก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือเพ่ิมเติมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน ซึ่ง

ข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู้อื่นโดยมิชอบ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปี 

 6. อารยาท าให้การท างานของระบบคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนถูกระงับ ชะลอ ขัดขวาง หรือรบกวน

จนไม่สามารถท างานตามปกติได้ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินห้าปี 

 7. หากส่งข้อมูลคอมพิวเตอร์แก่บุคคลอ่ืนโดยปกปิดของการส่งข้อมูล อันเป็นการรบกวนการใช้
ระบบคอมพิวเตอร์ของบุคคลอ่ืนโดยปกติสุข ต้องระวางโทษปรับไม่เกินสองแสนบาท 
 8. วสันต์จ าหน่ายหรือเผยแพร่ชุดค าสั่งที่จัดท าข้ึนโดยเฉพาะเพ่ือน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการ

กระท าความผิดต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสองปี 

 9. มาตรา ๑๕ ผู้ให้บริการผู้ใดจงใจสนับสนุนหรือยินยอมให้มีการกระท าความผิดตามมาตรา ๑๔ 
ในระบบคอมพิวเตอร์ที่อยู่ในความควบคุมของตน ต้องระวางโทษเช่นเดียวกับผู้กระท าความผิดตาม
มาตรา ๑๐ 
10. ผู้ใดกระท าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้นอกราชอาณาจักรและผู้กระท าความผิดนั้นเป็นคน
ต่างด้าว และรัฐบาลไทยหรือคนไทยเป็นผู้เสียหายและผู้เสียหายได้ร้องขอให้ลงโทษจะต้องรับโทษ
ภายในราชอาณาจักร 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แบบฝกึหดัหวัขอ้ที ่3 
เรื่อง พระราชบัญญตัิวา่ดว้ยการกระท าความผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์พ.ศ.2550  

ระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี            เวลา 20 นาท ี

ค าชีแ้จง : แบบฝึกหัดมีทั้งหมด 10 ข้อ ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย หน้าข้อที่ถูก และท า

เครื่องหมาย  หน้าข้อที่ผิด 
 

 1. พระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์หมวดที่ 2 ว่าด้วยเรื่องความผิดเกี่ยวกับพนักงานเจ้าหน้าที่ 

 2. มาตรา ๑๘ ภายใต้บังคับมาตรา ๑๕ เพ่ือประโยชน์ในการสืบสวนและสอบสวนในกรณีท่ีมีเหตุ

อันควร 

 3. มาตรา ๒๐ ว่าด้วย “ในกรณีที่การกระท าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้เป็นการท าให้

แพร่หลายซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ ที่อาจกระทบกระเทือนต่อความมั่นคงแห่งราชอาณาจักรสั่งให้ผู้ให้

บริการระงับการท าให้แพร่หลายซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์” 

 4. พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ใดกระท าโดยประมาทเป็นเหตุให้ผู้อ่ืนล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร์ข้อมูลจราจร

ทางคอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลของผู้ใช้บริการ คือ มาตรา ๒๓ 

 5. มานัสล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์หรือข้อมูลของผู้ใช้บริการ ที่

พนักงานเจ้าหน้าที่ได้มาตามมาตรา ๑๘ และเปิดเผยข้อมูลนั้นต่อผู้หนึ่งผู้ใดต้องระวางโทษจ าคุกไม่

เกินสองปี 

 6. ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่ได้มาตามพระราชบัญญัตินี้ ให้อ้างและรับฟังเป็นพยานหลักฐานตาม
บทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาหรือกฎหมายอ่ืนอันว่าด้วยการสืบพยานได้ 
 7. ผู้ให้บริการ จะต้องปฏิบัติตามมาตรา ๒๖ คือจะต้องเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้

ไม่น้อยกว่า 90 วันเพื่อการตรวจสอบผู้ให้บริการ 

 8. มาตรา ๒๗ ผู้ใดไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของศาลหรือพนักงานเจ้าหน้าที่ที่ต้องระวางโทษปรับไม่เกิน

สองแสนบาท 

 9. การแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

มาตรา ๒๘ ให้รัฐมนตรีควรแต่งตั้งจากผู้มีความรู้และความช านาญระบบเทคโนโลยี 

 10. ในการปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้พนักงานเจ้าหน้าที่เป็นพนักงานฝ่ายให้บริการเป็นผู้มี
อ านาจรับค าร้องทุกข์หรือรับค ากล่าวโทษ และมีอ านาจในการสืบสวนสอบสวนเฉพาะความผิดตาม
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ มาตรา ๒๙ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แบบทดสอบหลงัเรยีน 
เรื่อง พระราชบัญญตัิวา่ดว้ยการกระท าความผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์พ.ศ.2550  

ระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี             เวลา 1 ชัว่โมง 

ค าชีแ้จง : แบบทดสอบหลังเรียนมีทั้งหมด 20 ข้อ ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย  ที่ถูกต้องที่สุดเพียง

ข้อเดียว 

1.พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 ประกาศในราชกิจจา

นุเบกษาวันใด 

ก. 16 มิถุนายน 2550 
ข. 17 มิถุนายน 2550 
ค. 18 มิถุนายน 2550 
ง. 19 มิถุนายน 2550 

2.พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 มีผลบังคับใช้เมื่อใด    

ก. ถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ข. พ้นก าหนด 30 วันนับแต่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ค. พ้นก าหนด 90 วันนับแต่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ง. พ้นก าหนด 180 วันนับแต่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

3.ผู้รับสนองพระบรมราชโองการ พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

พ.ศ.2550 คือใคร 

ก. นายกรัฐมนตรี 
ข. รองนายกรัฐมนตรี 
ค. รัฐมนตรี 
ง. ปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 

4.“ข้อมูลคอมพิวเตอร์” ในพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 

2550  มีความหมายว่าอย่างไร 

ก. อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ที่เชื่อมการท างานเข้าด้วยกัน 

ข. ข้อมูล ข้อความ หรือชุดค าสั่งที่อยู่ในสภาพที่ระบบคอมพิวเตอร์ประมวลผลได้ 

ค. ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่เกิดขึ้นจากระบบคอมพิวเตอร์อันเป็นผลส่วนหนึ่งของการติดต่อสื่อสาร  

ง. ผู้ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.ข้อใด ไม่ใช ่อ านาจหน้าที่เจ้าพนักงานมีอ านาจในการกระท า             

ก. เรียกข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์จากผู้ให้บริการเก่ียวกับการติดต่อสื่อสารบนระบบ

คอมพิวเตอร์หรือจากบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

ข. ในกรณีที่มีการเข้ารหัสลับของข้อมูลคอมพิวเตอร์สั่งให้บุคคลที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลคอมพิวเตอร์

นั้นท าการถอดรหัสลับ 

ค. มีหนังสือสอบถามหรือเรียกบุคคลใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการกระท าดังกล่าวมาเพ่ือให้ถ้อยค าส่ง

ค าชี้แจงเป็นหนังสือ เอกสาร ข้อมูล หรือหลักฐานอื่นใดท่ีอยู่ในรูปแบบที่สามารถเข้าใจได้ 

ง. การปฏิบัติหน้าที่พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องแสดงบัตรประจ าตัวต่อบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องบัตร

ประจ าตัวให้เป็นไปตามแบบที่รัฐมนตรีก าหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

6.รัฐมนตรีผู้รักษาการ พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 คือ

รัฐมนตรีกระทรวงใด 

ก. กระทรวงศึกษาธิการ 

ข. กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ค. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  

ง. กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

7.“ศราวุธเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์ที่มีมาตรการป้องกันการเข้าถึงโดยเฉพาะและมาตรการนั้นมิได้มีไว้

ส าหรับตน” จากเหตุผลดังกล่าวศราวุธมีโทษตามข้อใด 

ก. จ าคุกไม่เกิน 3 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท 
ข. จ าคุกไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท  
ค. จ าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 20,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
ง. จ าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรับไม่เกิน 40,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

8. “ศิริพลเข้าถึงโดยมิชอบซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่มีมาตรการป้องกันการเข้าถึงโดยเฉพาะและ

มาตรการนั้นมิได้มีไว้ส าหรับตน” จากเหตุผลดังกล่าวศิริพลต้องระวางโทษตามข้อใด 

ก. จ าคุกไม่เกิน 3 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท 

ข. จ าคุกไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท  

ค. จ าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 20,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

ง. จ าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรับไม่เกิน 40,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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9.มาตรา ๖ ฐานความผิดว่าด้วยล่วงรู้มาตรการป้องกัน ต้องระวางโทษจ าคุก ไม่เกินตามระยะเวลา

เท่าใด 

ก. 3 เดือน    

ข. 6 เดือน 

ค. 1  ปี  

ง. 2  ปี 

10.“เยาวเรศเจาะระบบคอมพิวเตอร์หรือใช้โปรแกรมท่ีอยู่ในรูปของไวรัสท าลายระบบเพ่ือเข้าถึง

ข้อมูลคอมพิวเตอร์ของบริษัท วิชิตไอที จ ากัด” 

จากเหตุผลดังกล่าวเยาวเรศกระท าผิดตามมาตราใด 

ก. มาตรา ๖ 

ข. มาตรา ๗ 

ค. มาตรา ๘ 

ง. มาตรา ๙ 

11. “ปกรณ์เกียรติท าให้เสียหาย ท าลาย แก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือเพ่ิมเติมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน 

ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนโดยมิชอบ” ปกรณ์เกียรติต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินกี่ปี 

ก. 1  ปี 

ข. 2  ปี 

ค. 3  ปี 

ง. 5  ปี 

12.มาตรา ๑๐ มีความผิดฐานการรบกวนข้อมูลคอมพิวเตอร์ โทษจ าคุกไม่เกินกี่ปี 

ก. 3  ปี 

ข. 4  ปี 

ค. 5  ปี 

ง. 6  ปี 

13.การตัดต่อภาพผู้อ่ืน มีโทษจ าคุกไม่เกิน 5 ปี ปรับไม่เกิน เท่าไร 

ก. 1 แสนบาท  

ข. 4 แสนบาท 

ค. 5 แสนบาท  

ง. 6 แสนบาท เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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14.มาตรา ๒๑ ในกรณีที่พนักงานเจ้าหน้าที่พบว่า ข้อมูลคอมพิวเตอร์ใดมีชุดค าสั่งไม่พึงประสงค์

รวมอยู่ด้วย พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องท าอย่างไรเป็นอันดับแรก 

ก. ยื่นค าร้องต่อศาลที่มีเขตอ านาจ 

ข. ห้ามจ าหน่ายหรือเผยแพร่ 

ค. สั่งให้เจ้าของข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นระงับการใช้ 

จ. ท าลายหรือแก้ไขข้อมูลคอมพิวเตอร์ 

15.พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ใดกระท าโดยประมาทเป็นเหตุให้ผู้อ่ืนล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร์ข้อมูลจราจร

ทางคอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลของผู้ใช้บริการ คือ มาตราใด 

ก. มาตรา ๒๒ 

ข. มาตรา ๒๓ 

ค. มาตรา ๒๔ 

ง. มาตรา ๒๕ 

16.“พัดชาล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์หรือข้อมูลของผู้ใช้บริการ ที่

พนักงานเจ้าหน้าที่ได้มาตามมาตรา ๑๘ และเปิดเผยข้อมูลนั้นต่อผู้หนึ่งผู้ใด” พัดชาต้องระวางโทษ

จ าคุกไม่เกินกี่ปี 

ก. 2 ปี 
ข. 3 ปี 
ค. 4 ปี 
ง. 5 ปี 

17.ผู้ให้บริการ จะต้องปฏิบัติตามมาตรา ๒๖ คือจะต้องเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้ไม่

น้อยกว่ากี่วันเพ่ือการตรวจสอบผู้ให้บริการ 

ก. 30 วัน 

ข. 60 วัน 

ค. 90 วัน 

ง. 120 วัน 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



115 
 

18.มาตรา ๒๖ ผู้ให้บริการต้องเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้ไม่น้อยกว่ากี่วันนับแต่วันที่

ข้อมูลนั้นเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ 

ก. 30 วัน 

ข. 60 วัน 

ค. 90 วัน 

ง. 120 วัน 

19.กรวรรณไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของศาลหรือพนักงานเจ้าหน้าที่ท่ีสั่ง ตามมาตรา ๒๗ กรวรรณต้อง

ระวางโทษปรับใดบ้าง 

ก. 1 แสนบาทและปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาทจนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

ข. 2 แสนบาทและปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาทจนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

ค. 4 แสนบาทและปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาทจนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

ง. 5 แสนบาทและปรับเป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาทจนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง 

20.การแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

มาตรา ๒๘ ให้รัฐมนตรีควรแต่งตั้งจากผู้มีความรู้และความช านาญข้อใดมากท่ีสุด 

ก. ระบบเทคโนโลยี 
ข. ระบบคอมพิวเตอร์ 
ค. ระบบสารสนเทศ 
ง. ระบบส านักงาน 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



116 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 
แบบประเมนิคณุภาพ 
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แบบประเมนิคณุภาพดา้นเนือ้หา 
บทเรยีนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอร์เนต็ เรื่อง พระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการกระท าผดิเกีย่วกบั

คอมพวิเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรบันกัเรียนระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี 

ค าชีแ้จง  โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องตามความเห็นของท่าน 

รายการประเมนิ 

ระดบัความคดิเห็น 
ดีมาก 

 
(5) 

ดี 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

พอใช้ 
 

(2) 

ปรับ 
ปรุง 
(1) 

1. เนื้อหามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์      
2. การแบ่งเนื้อหามีความเหมาะสม      
3. ความถูกต้องของเนื้อหา      
4. ความเหมาะสมในการจัดล าดับการน าเสนอ
เนื้อหา 

     

5. ความถูกต้องของภาษาที่ใช้      
6. ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อ
ความหมาย 

     

7. บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนในการเรียน      
8. บทเรียนสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์การ
เรียนการสอนทั่วๆ ไปได้ 

     

 

ข้อเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
 
 

ลงชื่อ........................................................ผู้ประเมิน 
   (.......................................................) 
   ……………../……………../…………….. 
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แบบประเมนิคณุภาพดา้นเทคนิคการผลติสือ่ 
บทเรยีนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอร์เนต็ เรื่อง พระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการกระท าผดิเกีย่วกบั

คอมพวิเตอร์ พ.ศ. 2550 ส าหรบันกัเรียนระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี 

ค าชีแ้จง  โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องตามความเห็นของท่าน 

รายการประเมนิ 

ระดบัความคดิเห็น 
ดีมาก 

 
(5) 

ดี 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

พอใช้ 
 

(2) 

ปรับ 
ปรุง 
(1) 

1. การวางรูปแบบของหน้าจอ      
2. ความเหมาะสมในการน าเสนอบทเรียน      
3. ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร      
4. ความเหมาะสมของสีตัวอักษรหรือฉากหน้า      
5. ความเหมาะสมของสีพ้ืนหลัง      
6. ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย      
7. ความเหมาะสมของเสียงประกอบ      
8. ความเหมาะสมของสีของภาพกราฟิก      
9. ความเหมาะสมของภาพในด้านการสื่อ
ความหมาย 

     

10. ความเหมาะสมของภาพกราฟิก      
11. บทเรียนมีลักษณะจูงใจ น่าสนใจในการเรียน      
12. ความสะดวกและง่ายต่อการใช้โปรแกรม      

 

ข้อเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
 

 
ลงชื่อ........................................................ผู้ประเมิน 

   (.......................................................) 
                       ……………../……………../…………….. 
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ภาคผนวก ฉ 

การวเิคราะหค์ณุภาพของแบบทดสอบ 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



120 
 

ตารางที่ ฉ.1  แสดงการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของข้อสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

ข้อที ่
จดุประสงค ์
การเรยีนรู ้

คะแนนของผูท้รงคณุวฒุิ 
(n = 3) 

ผลรวม 

(R) 

IOC 

(R)/n 
สรปุผล 

ท่านที ่1 ท่านที ่2 ท่านที ่3 

1 1 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
2 1 0 1 1 2 0.67 ใช้ได ้
3 1 1 0 0 1 0.33 ใช้ไม่ได ้
4 1 1 0 0 1 0.33 ใช้ไม่ได ้
5 1 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
6 1 0 1 1 2 0.67 ใช้ได ้
7 1 0 1 1 2 0.67 ใช้ได ้
8 1 -1 1 1 1 0.33 ใช้ไม่ได ้
9 1 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได ้
10 1 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
11 2 1 0 1 2 0.67 ใช้ได ้
12 2 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
13 2 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
14 2 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
15 2 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
16 2 1 1 0 2 0.67 ใช้ได ้
17 2 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
18 2 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
19 2 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
20 2 1 1 0 2 0.67 ใช้ได ้
21 3 1 0 1 2 0.67 ใช้ได ้
22 3 1 1 0 2 0.67 ใช้ได ้
23 3 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
24 3 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
25 3 0 1 0 1 0.33 ใช้ไม่ได ้
26 3 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
27 3 1 1 1 3 1.00 ใช้ได ้
28 3 0 1 1 2 0.67 ใช้ได ้
29 3 1 1 0 2 0.67 ใช้ได ้
30 3 1 0 0 1 0.33 ใช้ไม่ได ้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่ฉ.2  แสดงค่าความยากง่าย (p) 
ข้อที ่ RH RL p = (RH + RL) /2n ระดบัความยากงา่ย สรปุผล 
1* 11 5 0.53 ปานกลาง ใช้ไดดี้ 
2* 12 6 0.60 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
3* 13 5 0.60 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
4* 13 7 0.67 ง่าย ใช้ได้ 
5* 11 5 0.53 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
6* 12 5 0.57 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
7 11 5 0.53 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
8* 13 5 0.60 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
9* 12 5 0.57 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
10* 12 6 0.60 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
11* 11 3 0.47 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
12 12 6 0.60 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
13* 13 6 0.63 ง่าย ใช้ได้ 
14* 10 4 0.47 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
15* 12 6 0.60 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
16 10 4 0.47 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
17 13 6 0.63 ง่าย ใช้ได้ 
18* 11 4 0.50 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
19* 12 3 0.50 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
20* 9 3 0.40 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
21* 11 2 0.43 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
22* 8 2 0.33 ยาก ใช้ได้ 
23* 12 3 0.50 ปานกลาง ใช้ได้ดี 
24* 11 5 0.53 ปานกลาง ใช้ได้ดี 

หมายเหตุ   ข้อที่มีเครื่องหมาย * เป็นข้อที่เลือกไปใช้เป็นแบบทดสอบฉบับจริง 

  p  หมายถึง  ค่าความยากง่าย 

  RH หมายถึง  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มสูง 

  RL  หมายถึง  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มต่ า 

  n หมายถึง   จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ ฉ.3  แสดงค่าอ านาจจ าแนก (r)  
ข้อที ่ RH RL r = (RH - RL) /n ระดบัอ านาจจ าแนก สรปุผล 
1* 11 5 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
2* 12 6 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
3* 13 5 0.53 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
4* 13 7 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
5* 11 5 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
6* 12 5 0.47 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
7 11 5 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
8* 13 5 0.53 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
9* 12 5 0.47 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
10* 12 6 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
11* 11 3 0.53 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
12 12 6 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
13* 13 6 0.47 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
14* 10 4 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
15* 12 6 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
16 10 4 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
17 13 6 0.47 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
18* 11 4 0.47 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
19* 12 3 0.60 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
20* 9 3 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
21* 11 2 0.60 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
22* 8 2 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
23* 12 3 0.60 สูงมาก ใช้ไดดี้ 
24* 11 5 0.40 สูงมาก ใช้ไดดี้ 

 
หมายเหตุ   ข้อที่มีเครื่องหมาย * เป็นข้อที่เลือกไปใช้เป็นแบบทดสอบฉบับจริง 
  r     หมายถึง  ค่าอ านาจจ าแนก 

RH  หมายถึง  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มสูง 

RL  หมายถึง  จ านวนผู้ตอบถูกของข้อนั้นในกลุ่มต่ า 

n   หมายถึง  จ านวนผู้ตอบในแต่ละกลุ่ม 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



123 
 

ตารางที ่ฉ.3 แสดงการวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวน และค่าความเชื่อถือได้ (rtt) 
นักเรยีนคนที ่ คะแนนที่ได ้(x) x2 

 
ข้อที ่ p q pq 

1 16 256 
 

1 0.53 0.47 0.25 

2 8 64 
 

2 0.60 0.40 0.24 

3 14 196 
 

3 0.60 0.40 0.24 

4 4 16 
 

4 0.67 0.33 0.22 

5 17 289 
 

5 0.53 0.47 0.25 

6 16 256 
 

6 0.57 0.43 0.25 

7 9 81 
 

7 0.60 0.40 0.24 

8 13 169 
 

8 0.57 0.43 0.25 

9 10 100 
 

9 0.60 0.40 0.24 

10 16 256 
 

10 0.47 0.53 0.25 

11 3 9 
 

11 0.63 0.37 0.23 

12 14 196 
 

12 0.47 0.53 0.25 

13 14 196 
 

13 0.60 0.40 0.24 

14 7 49 
 

14 0.50 0.50 0.25 

15 16 256 
 

15 0.50 0.50 0.25 

16 11 121 
 

16 0.40 0.60 0.24 

17 19 361 
 

17 0.43 0.57 0.25 

18 15 225  18 0.33 0.67 0.22 

19 4 16  19 0.50 0.50 0.25 

20 15 225  20 0.53 0.47 0.25 

21 17 289    รวม pq = 4.85 

22 6 36     

23 5 25  การค านวณหาค่าความแปรปรวน จากสูตร

24 5 25  
S2 = 

nX2 - (X)2 

25 16 256        n(n-1) 

26 6 36  
   =   

30(4139) - (319)2 

27 5 25         30(30-1)  

28 6 36  
   = 

22409 

29 7 49  870 

30 5 25    

รวม X = 319 
X2 = 
4139 

 
การค านวณหาค่าความเชื่อถอืได้ (rtt) จากสูตร

    
rtt = 

k 

    k-1 

       = 20 

    20-1 

       
















 2S

pq1
















 2S

pq1 4.85 
25.8 

=        0.85 

=    25.80 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาคผนวก ช 

ตวัอยา่งบทเรยีนผา่นเครอืขา่ยอนิเตอรเ์นต็ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที ่ช.1 หน้าเข้าสู่ระบบบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที ่ช.2 หน้าเว็บบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิด 
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที ่ช.3 หน้าเนื้อหา เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
 
 

 
 

ภาพที ่ช.4 หน้ากรณีศึกษามาตร ๕ ของพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  
พ.ศ. 2550 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที ่ช.5 หน้าแบบฝึกหัด เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.  
 2550 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที ่ช.6 หน้าแบบทดสอบหลังเรียน เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิด 
 เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที ่ช.7 หน้ากระดานเว็บบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง พระราชบัญญัติว่าด้วยการ 
 กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ประวัตผิูเ้ขยีน 
 

ชื่อ-สกลุ   นางจิรภาภรณ์  วงศ์กาญจนฉัตร 
วนั-เดือน-ปีเกดิ   4 เมษายน 2529  
สถานที่เกดิ   จังหวัดอุบลราชธานี  
ที่อยู่ปจัจบุนั   413 หมู่ 4 ถนนประชาอุทิศ แขวง/เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร 10210  
ประวตัิการศกึษา  ปีการศึกษา 2552 ส าเร็จการศึกษาครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต (ค.อ.บ.)  

สาขาวิชาครุศาสตร์คอมพิวเตอร์ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ปีการศึกษา 2556 ส าเร็จการศึกษาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.) 
สาขาวิชาการศึกษาวิทยาศาสตร์ (คอมพิวเตอร์) 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

   สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
ประวตัิการท างาน  พ.ศ. 2552 - พ.ศ. 2553 โปรแกรมเมอร์ บริษัท ไซโก พรีซิชั่น  

(ประเทศไทย) จ ากัด 
พ.ศ. 2553 – ปัจจุบัน อาจารย์สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ประเภทวิชา
พาณิชยกรรม วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกท้ังห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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