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Preface 

 
The “Year Book of Employment Statistics 2023” is an annual publication by the 

Department of Employment, which contains statistics and data on employment 
promotion compiled from all offices of the Department of Employment in Bangkok and 
every province in 2023 (January – December). This yearbook provides comprehensive 
statistics and data of domestic employment services, vocational guidance and self-
employment promotion, overseas employment services, labor market information, 
inspection and protection for job seekers and Foreigners’ Working Management as well  
for various users from government agencies, private sector and general public.  

The Department of Employment hopes that this Book will be useful for all 
agencies and those who are interested in labour issues. We would appreciate any 
comment or suggestion that may help to improve the next edition, please contact the 
Strategy and Planning Division, Department of Employment.  

 
 

Department of Employment 
March 2024 
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แผนภมูิ  2.1 การใหบ้รกิารจดัหางานในประเทศ ปี 2562 – 2566 

FIGURE 2.1   PROVIDING DOMESTIC EMPLOYMENT SERVICE, 2019 – 2023 

 

ปี 

Years 

ผูล้งทะเบยีน 

สมคัรงาน 

Job Applicants 

ผูส้มคัรงาน 

มาใชบ้รกิารจดัหางาน 

Clients 

ตาํแหน่งงานว่าง 

Job Vacancies 

บรรจุงาน 

Job Placements 

2562 (2019) 135,407 329,666 342,651 296,540 

2563 (2020) 177,208 356,210 793,069 275,998 

2564 (2021) 175,416 352,106 562,615 235,184 

2565 (2022) 97,981 329,042 515,926 261,145 

2566 (2023) 63,333 281,945 741,117 184,634 
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แผนภมูิ 3.1    จาํนวนแรงงานไทยที่เดินทางไปทาํงานต่างประเทศ  ปี 2562 – 2566 

FIGURE 3.1   NUMBER OF THAI WORKERS WORKING OVERSEAS, 2019 – 2023 

 

ปี 2562 

(2019) 

ปี 2563 

(2020) 

ปี 2564 

(2021) 

ปี 2565 

(2022) 

ปี 2566 

(2023) 

113,801 44,410 37,347 88,154 102,570 
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แผนภมูิ 4.1   การแนะแนวอาชีพนกัเรยีน/นกัศึกษา ประชาชนทัว่ไป และผูป้ระกนัตนกรณีว่างงาน   

                 ปี 2562 - 2566 

FIGURE 4.1  VOCATIONAL GUIDANCE FOR STUDENTS , GENERAL PUBLIC AND  

               UNEMPLOYED INSURED PERSONS, 2019 – 2023 

 

ปี 

Years 

นกัเรยีน/นกัศึกษา 

Students 

ประชาชนทัว่ไป 

General Public 

ผูป้ระกนัตนกรณี

ว่างงาน      

Unemployed  

Insured Persons   

2562   (2019) 303,724 42,800 74,778 

2563   (2020) 280,054 29,295 65,499 

2564   (2021) 208,462 26,353 65,781 

2565   (2022) 182,438 23,926 64,796 

2566   (2023) 162,710 22,782 65,486 
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แผนภมูิ 5.1   จาํนวนคนต่างดา้วที่ไดร้บัอนุญาตใหท้าํงาน  ปี 2562 - 2566 

FIGURE 5.1  NUMBER OF FOREIGNERS BE GRANTED WORK PERMIT, 2019 – 2023 

 
ปี 2562 

(2019) 

ปี 2563 

(2020) 

ปี 2564 

(2021) 

ปี 2565 

(2022) 

ปี 2566 

(2023) 

1,129,912 1,960,890 1,120,117 1,851,351 2,536,671 
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แผนภมูิ 6.1   การรบัเรื่องรอ้งทกุข ์และการช่วยเหลอืคนหางาน ตาม พ.ร.บ. จดัหางานฯ 2528 ปี 2562 - 2566 

FIGURE 6.1 GRIEVANCES FROM AND ASSISTANCE TO THE JOB SEEKERS UNDER        

THE RECRUITMENT AND JOB SEEKERS PROTECTION ACT B.E. 2528         

(A.D. 1985), 2019 – 2023 

 

ปี  (Years) 
รบัเรื่องรอ้งทกุข ์

Grievances 

การช่วยเหลอื 

Assistance 

2562   (2019) 514 507 

2563   (2020) 434 448 

2564   (2021) 285 285 

2565   (2022) 437 433 

2566   (2023) 1,128 1,130 
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แผนภมูิ 7.1    การใหบ้รกิารขอ้มูลข่าวสารตลาดแรงงาน  ปี 2562 – 2566 

FIGURE 7.1   LABOUR MARKET INFORMATION SERVICES, 2019 – 2023 

 

ปี 2562 

(2019) 

ปี 2563 

(2020) 

ปี 2564 

(2021) 

ปี 2565 

(2022) 

ปี 2566 

(2023) 

10,487,157 9,989,659 9,366,341 9,417,917 9,383,440 
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ภาคผนวก / ANNEX 
 

กําลังแรงงาน1 

1. กําลงัแรงงานรวม หมายถึง  บุคคลทุกคนทีม่ีอายุ 15 ปีขึ้นไป ในสัปดาห์แห่งการสํารวจเป็นผู้อยู่    
ในกําลังแรงงานปัจจุบัน หรือเป็นผู้ถูกจัดจําแนกอยู่ในประเภทกําลัง
แรงงานที่รอฤดูกาลตามคํานิยามท่ีได้ระบุข้างต้น 

2. กําลังแรงงานปัจจุบัน  หมายถึง  บุคคลท่ีมีอายุ 15 ปีขึ้นไป ซึ่งในสปัดาห์แห่งการสํารวจมีงานทําหรือ
ว่างงาน ตามคํานิยามท่ีได้ระบุข้างต้น 

3. ผู้มีงานทํา   หมายถึง  บุคคลท่ีมีอายุ 15 ปีขึ้นไป และในสัปดาห์แห่งการสํารวจมีลกัษณะ 
อย่างหน่ึงอย่างใด ดังต่อไปนี้  

1. ได้ทํางานต้ังแต่ 1 ช่ัวโมงขึ้นไป โดยได้รับค่าจ้าง เงินเดือน  
ผลกําไร เงินปันผล ค่าตอบแทนที่มีลกัษณะอย่างอ่ืนสําหรับผลงานที่ทํา
เป็นเงินสดหรือสิ่งของ  

2. ไม่ได้ทํางาน หรือทํางานน้อยกว่า 1 ช่ัวโมง แต่เป็นบุคคลที่มี
ลักษณะอย่างหนึ่งอย่างใด ดังต่อไปน้ี (ซึ่งจะถือว่าเป็นผู้ที่ปกติมีงานประจํา)  

2.1 ยังได้รับค่าตอบแทน ค่าจ้าง หรือผลประโยชน์อ่ืนๆ หรือ
ผลกําไรจากงานหรือธุรกิจในระหว่างที่ไม่ได้ทํางาน  

2.2 ไม่ได้รับค่าตอบแทน ค่าจ้าง หรือผลประโยชน์อ่ืน ๆ หรือ
ผลกําไรจากงานหรือธุรกิจในระหว่างที่ไม่ได้ทํางาน แต่ยังมีงานหรือ
ธุรกิจที่จะกลับไปทํา  

3. ทํางานอย่างน้อย 1 ช่ัวโมง โดยไม่ได้รับค่าจ้างในวิสาหกิจหรือ
ไร่นาเกษตรของหัวหน้าครัวเรือนหรือของสมาชิกในครัวเรือน 

4. ผู้ว่างงาน  หมายถึง  บุคคลท่ีมีอายุ 15 ปีขึ้นไป และในสัปดาห์แห่งการสํารวจมีลกัษณะ 
อย่างหน่ึงอย่างใด ดังต่อไปนี้  

1. ไม่ได้ทํางานและไม่มีงานประจํา แต่ได้หางาน สมัครงานหรือ
รอการบรรจุ ในระหว่าง 30 วัน ก่อนวันสัมภาษณ์  

2. ไม่ได้ทํางานและไม่มีงานประจํา และไมไ่ด้หางานทําในระหว่าง 
30 วันก่อนวันสัมภาษณ์แต่พร้อมที่จะทํางานในสัปดาห์แห่งการสํารวจ 

5. กําลังแรงงานที่รอฤดูกาล  หมายถึง  บุคคลท่ีมีอายุ 15 ปีขึ้นไป ในสัปดาห์แห่งการสํารวจเป็นผู้ไม่เข้าข่าย  
คํานิยามของผู้มีงานทําหรือผู้ว่างงาน แต่เป็นผู้รอฤดูกาลทีเ่หมาะสม
เพ่ือที่จะทํางาน และเป็นบุคคลที่ตามปกติจะทํางานที่ไม่ได้รับสิ่งตอบแทน
ในไร่นาเกษตร หรือธุรกิจซึ่งทาํกิจกรรมตามฤดูกาล โดยมีหัวหน้าครัวเรือน 
หรือสมาชิกคนอื่น ๆ ในครัวเรือนเป็นเจ้าของหรือผู้ดําเนินการ 

 
 
 
 
 
1  สํานักงานสถิติแห่งชาติ 
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6.  ผู้ไม่อยูใ่นกําลงัแรงงาน  หมายถึง  บุคคลท่ีไม่เข้าข่ายคาํนิยามของผู้อยู่ในกําลังแรงงานในสัปดาห์แห่งการ
สํารวจ คือ  

บุคคลซึ่งในสัปดาห์แห่งการสํารวจมีอายุ 15 ปีขึ้นไป แต่ไมไ่ด้
ทํางาน และไมพ่ร้อมที่จะทํางาน เน่ืองจากเป็นผู้ที ่ 

1. ทํางานบ้าน  
2. เรียนหนังสือ  
3. ยังเด็กเกินไป หรือชรามาก  
4. ไม่สามารถทํางานได้เน่ืองจากพิการทางร่างกายหรือจิตใจ 

หรือเจ็บป่วยเร้ือรัง  
5. ไม่สมัครใจทํางาน  
6. ทํางานโดยไม่ได้รับค่าจ้าง ผลกําไร ส่วนแบ่ง หรือสิ่งตอบแทน

อ่ืน ๆ ให้แก่บุคคลซึ่งมิได้เป็นสมาชิกในครัวเรือนเดียวกัน 
7. ทํางานให้แก่องค์การ หรือสถาบันการกุศลต่างๆ โดยไม่ได้รับ

ค่าจ้างผลกําไร ส่วนแบ่ง หรือสิ่งตอบแทนอย่างใด  
8. ไม่พร้อมที่จะทํางาน เน่ืองจากเหตุผลอ่ืน 

 
 

LABOUR  FORCE1 
1. TOTAL  LABOUR  FORCE   : All persons 15 years of age and over, who during the 

survey week, were in the current labor force as defined 
above or were classified as seasonally inactive labor 
force as defined above. 

2. CURRENT LABOR FORCE  :  All persons 15 years of age and over who, during the 
survey week, were either employed or unemployed as 
defined above. 

3. EMPLOYED PERSONS : Persons, 15 years of age and over who during the 
survey week,  
1. worked for at least one hour for wages/salary, profits, 
dividends or any other kind of payment, in kind; or  
2.  did not work at all or worked less than one hour but 

2.1 receives wage/salary, profits from business 
enterprise or farm during the period of absence; or  

2.2 not receive wage/salary, profits from business 
enterprise or farm during the period of absence but 
had regular jobs or business that they would be return 
to work.  
3. worked for at least one hour without pay in business 
enterprises or on farms owned or operated by  household 
heads or members. 
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4.  UNEMPLOYED  PERSONS : Persons, 15 years of age and over who during the survey 
week did not work even for one hour, had no jobs, 
business enterprise or farms of their own.  

   Persons in this category include :  
   1. those who had been looking for work, applying for a 

job or waiting to be call to work during the last 30 days 
before interview’s date.  

   2. those who had not been looking for work during the 
last 30 days before interview’s date but available for 
work during the last 7 days before interview’s date. 

5.  SEASONALLY  INACTIVE  : Persons 15 years of age and over, who during the survey  
     LABOR  FORCE     week, were neither employed nor unemployed as defined 

above, but were waiting for the appropriate season, 
being persons who usually worked without pay on farms, 
or in business enterprises engaged in seasonal activities 
owned or operated by the head of the household or 
any other member of the household. 

6.  PERSONS  NOT  IN   : Persons classified in this category are those who were 
    THE  LABOUR  FORCE   neither employed nor unemployed during the survey 

week, nor classified as seasonally inactive labor force as 
defined above. They include:  

Persons who, during the survey week were 15 years 
of age and over, but were neither employed nor available 
for employment because they were  

1. engaged in household work,  
2. engaged in studies  
3. too young or too  
4. incapable of work because of physical or mental   
   disability or chronic illness,  
5. voluntarily idle,  
6. working without pay, profits, dividends or other 

payments for persons who were not members 
of the same household,  

7. working without pay, profits, dividends or any 
other payments for charitable organizations and 
institutions,  

8. otherwise not available for employment. 
 
 

1  National  Statistical  Office 
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การจัดหางานในประเทศ 
1.  ผู้ลงทะเบียนสมัครงาน   หมายถึง  ผู้ที่ต้องการหางานทําและมาสมัครงานไว้กับสํานักงานจัดหางาน

ของรัฐที่เป็นผูส้มัครงานใหม ่
2.  ผู้สมัครงานมาใช้บริการ หมายถึง  ผู้ที่ต้องการหางานทําและมาสมัครงานไว้กับสํานักงานจัดหางาน        
     จัดหางาน                                        ของรัฐที่เป็นผู้สมัครงานใหม่และเก่า 
3.  ตําแหน่งงานว่าง   หมายถึง  ตําแหน่งงานที่นายจ้างแจ้งให้สํานักงานจัดหางานของรัฐ      

           จัดหาคนงานให้ 
4.  ผู้ได้รับการบรรจุ   หมายถึง ผู ้สมัครงานที่ได้รับการบรรจุให้เข้าทํางานตามที ่ต้องการ              
        โดยบริการของสํานักงานจัดหางานของรัฐ 
 
 
EMPLOYMENT  SERVICE 
1.  JOB  APPLICANT : A Job seeker who is a new applicant searching for a job 

and has registers for work at the Public Employment Office. 
2.  CLIENT : A Job seeker who is a new applicant and an existing applicant 

searching for a job and has registered for work at the Public 
Employment Office. 

3. JOB  VACANCY  : A vacant job position which informs by the employer for the 
job placement. 

4. JOB  PLACEMENT  : The job applicant who gets hiring by the employer  through 
the Public Employment Office. 
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การจัดหางานต่างประเทศ 
1. แจ้งเดินทางด้วยตนเอง        หมายถึง    คนหางานซึ่งอยู่ในประเทศไทยติดต่อนายจ้างในต่างประเทศเพ่ือ

จะเดินทางไปทํางานในต่างประเทศด้วยตนเอง ให้ย่ืนแบบแจ้ง
การเดินทางไปทํางานต่างประเทศด้วยตนเองก่อนการเดินทาง 
ไม่น้อยกว่า 15 วัน 

2. RE-ENTRY                       หมายถึง  การแจ้งการเดินทางกลับออกไปทํางานต่างประเทศของคนหางาน
ที่เดินทางกลับประเทศไทยเป็นการช่ัวคราว 

3. กรมการจัดหางานจัดสง่   หมายถึง    บริการของกรมการจัดหางานที่ส่งคนหางานไปทํางานต่างประเทศ
โดยไม่ต้องเสียค่าใช้บริการนอกจากค่าใช้จ่ายที่จําเป็น  เช่น    
ค่าต๋ัวเคร่ืองบิน ค่าวีซ่า ค่าภาษีสนามบิน คา่สมาชิกกองทุนฯ  
ค่าที่พักสําหรบัเตรียมตัวก่อนเดินทาง 

4. นายจา้งพาลูกจ้างไปทาํงาน   หมายถึง นายจ้างในประเทศไทยที่มีบริษัทในเครืออยู่ในต่างประเทศหรือ
ประมูลงานในต่างประเทศได้  สามารถส่งลกูจ้างที่อยู่ในประเทศ
ไทยไปทํางาน  โดยนายจ้างต้องขออนุญาตพาลูกจ้างไปทํางาน
ต่างประเทศต่อกรมการจัดหางานก่อน 

5. นายจา้งพาลูกจ้างไปฝึกงาน   หมายถึง  นายจ้างในประเทศไทยที่มีความประสงค์จะส่งลูกจ้างซึ่งทํางาน
ในกิจการของนายจ้างไปฝึกงานในต่างประเทศไม่เกิน 45 วัน  
หรือเกิน 45 วัน  สามารถส่งลูกจ้างไปฝึกงานได้โดยนายจ้างต้อง
ขออนุญาตส่งลูกจ้างไปฝึกงานต่อกรมการจัดหางานก่อน 

6. บริษัทจัดหางานจัดส่ง   หมายถึง การไปทํางานต่างประเทศโดยใช้บริการของบริษัทจัดหางาน  
บริษัทที่จะส่งคนหางานไปทํางานต่างประเทศต้องเป็นบริษัทที่
จดทะเบียนและได้รับใบอนุญาตจัดหางานให้คนหางานเพ่ือไป
ทํางานในต่างประเทศ 
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Overseas Employment Service 
1. Self arrangement        :   refers to job seekers who reside in Thailand and directly contact  

employers abroad in order to work must notify their self arranged 
travel to the Department of Employment at least 15 days prior to 
departure. 

2. RE-ENTRY                       : refers to the departure announcement of overseas job seekers 
who temporary return to Thailand. 

3.  Through the :  refers to a service provided by the Department of Employment  
    Department of Employment     that sends job-seekers to work abroad, free of charge with 

the exception of necessary expenses such as air tickets, visa 
applications, airport tax, fund membership and accommodation 
for preparation before departure. 

4. Through the arrangement :  refers to domestic employers in Thailand who have subsidiaries  
    of domestic employers    overseas or win an overseas job bidding can take their 

employees to work overseas, after being granted permission from 
the Department of  Employment. 

5. Through the training by  :  refers to domestic employers in Thailand  who wish to send 
    arrangement of domestic    their employees to be trained  abroad must inform DOE for  

employers staying no longer than 45 days and must obtain the permission  
 from DOE if staying over 45 days.  
6. Through the arrangement  :  refers to work abroad using the service of private recruitment 
    of licensed private agencies, it is required that the companies that send workers to 
    recruitment agencies work abroad must be registered and granted permission to 

dispatch job-seekers to work abroad. 
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การแนะแนวอาชีพและการส่งเสริมการประกอบอาชีพ 
1. การแนะแนวอาชีพ   หมายถึง  กระบวนการท่ีช่วยให้บุคคลสามารถเลือกอาชีพที่เหมาะสมกับ

ตนเองมากที่สุด โดยการให้ข้อมูลข่าวสารลกัษณะความก้าวหน้า 
ด้านอาชีพที่ถูกต้องชัดเจน เพ่ือเป็นแนวทางในการตัดสินใจ       
การเตรียมตัว การแสวงหาและการปรับตัวเข้ากับอาชีพ หรือ     
การแสวงหาความเจริญก้าวหน้าให้กับอาชีพท่ีประกอบอยู่ 

2. การใหค้ําปรึกษาด้านอาชพี    หมายถึง  การช่วยเหลือบุคคลให้รู้จักสํารวจ และรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
เพ่ือให้รู้จักตนเอง และสามารถตัดสินใจเลือกอาชีพด้วยความ     
พึงพอใจ และมั่นใจ ตลอดจนการวางแผน และพัฒนาอาชีพหรือ
การช่วยเหลือบุคคลให้สํารวจตนเองเพื่อปรบัปรุงการประกอบอาชีพ 
หรือเปลี่ยนแปลงอาชีพให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถและ
ศักยภาพที่มีอยู่ 

3. การใหค้วามรู้ประกอบอาชีพ  หมายถึง  การเตรียมตัวให้ผูท้ี่จะเข้าสู่ตลาดแรงงานมีความพร้อมที่จะทํางาน 
โดยให้ความรู้และเข้าใจเก่ียวกับตลาดแรงงาน รวมถึงให้ความรู้พิเศษ 
การฝึกทักษะต่างๆ ในการประกอบอาชีพ เช่น การสื่อข้อความ   
ทั้งการเขียน และการพูด ลักษณะนิสัยที่ดีในการทํางานเพ่ือที่จะได้
สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพสังคมเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง และ
มีทัศนคติที่ดีต่อการทํางานด้วย 

 
 

CAREER GUIDANCE AND CAREER PROMOTION 
1. Providing career guidance  is a process to assist individuals to choose the most suitable 

occupation by providing accurate career advancement 
information to support their decision making, preparation, 
seeking and self adaptation to suit their career or seeking 
success in their career. 

2. Providing career counseling  is to assist individuals in searching and collecting personal 
information for self-finding in order to make a career 
decision with satisfaction and confidence. Moreover, 
planning and improving their career or helping individuals 
to observe themselves to improve or change career suited 
to their knowledge, capability and potential. 

3. Providing career knowledge  is to prepare individuals who are entering the labour market 
to be ready to work by providing knowledge on the labour 
market, as well as special knowledge and skill training, for 
example, communication both written and spoken, good 
working characteristics to adapt to social and economic 
change and to have positive attitude at work.       
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งานคนต่างด้าว 
1.  ประเภทตลอดชีพ       หมายถึง  คนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรและทํางานตาม

ประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 322 ลงวันที่ 13 ธันวาคม 2515 
2.  ประเภททั่วไป                       หมายถึง  คนต่างด้าวที่มีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักร หรือได้รับอนุญาตให้เข้ามา 

ในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราวตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง 
โดยมใิช่ได้รับอนุญาตให้เขา้มาในฐานะนักท่องเท่ียว หรือผู้เดินทางผ่าน 
และไม่มลีักษณะต้องห้ามตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 

3. ประเภทพสิูจนส์ัญชาติ   หมายถึง  คนต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชาที่ได้รับการผ่อนผัน 
ให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราวตามมติคณะรัฐมนตรี และ
ได้ผ่านการพิสูจน์สัญชาติเรียบร้อยแล้ว 

4. ประเภทนําเข้า (MOU)   หมายถึง  คนต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว กมัพูชา และประเทศอ่ืนๆ ที่เขา้มา 
ทํางานตามบันทึกความเข้าใจระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักร
ไทยกับประเทศคู่ภาคี 

5. ประเภทส่งเสริมการลงทนุ   หมายถึง  คนต่างด้าวที่เข้ามาทํางานในราชอาณาจักร โดยได้รับสิทธิพิเศษ 
ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุน กฎหมายว่าด้วยการ
นิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย พ.ศ.2522 และพระราชบัญญัติ
ปิโตรเลียม พ.ศ.2514 

6. ประเภทชนกลุ่มน้อย        หมายถึง  คนต่างด้าวที่เข้ามาหรืออยู่ในราชอาณาจักรโดยไม่ได้รบัสัญชาติไทย 
ตามมาตรา 63 (3) (4) (5) ประกอบด้วย  

(4) เกิดในราชอาณาจักรแต่ไม่ได้รับสัญชาติไทยตามกฎหมาย
ว่าด้วยสัญชาติตามประกาศของคณะปฏิวัติ 

7. คนต่างด้าวมาตรา 64      หมายถึง  คนต่างด้าวสัญชาติเมียนมา ลาว และกัมพูชา ที่เข้ามาทํางานบริเวณ 
ชายแดนในลักษณะไป-กลับ หรือตามฤดูกาลในพ้ืนที่ความตกลง   
ว่าด้วยการสัญจรข้ามแดนระหว่างราชอาณาจักรไทยกับประเทศที่
ติดกับราชอาณาจักรไทย  

8. คนต่างด้าวมาตรา 63 (2)  หมายถึง  คนต่างด้าวที่เข้ามาหรืออยู่ในราชอาณาจักรโดยไม่ได้รับอนุญาต 
ตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง แต่ได้รับอนุญาตให้อยู่ใน
ราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราวเพ่ือรอการส่งกลับออกไป        
นอกราชอาณาจักรตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง 

9. ประเภทจําเป็นและเร่งด่วน  หมายถึง  คนต่างด้าวซึ่งเข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราวตามกฎหมาย 
  ว่าด้วยคนเข้าเมือง เพ่ือทํางานอันจําเป็นและเร่งด่วนตามที่อธิบดี 
    ประกาศกําหนดซึ่งระยะเวลาทํางานให้เสร็จสิ้นภายในสิบห้าวัน 
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FOREIGN WORKERS 
1.  Life-Time Category  : Foreigners who permitted to stay and work in the kingdom  
  of Thailand under the Revolutionary Council Order No.322  
  dated 13 December B.E.2515 (1972) 
2. General Foreign Workers : Foreign workers who reside in the Kingdom, or are permitted       

to enter the Kingdom temporarily under the Immigration 
law; excluding the entrances of tourists or transferees, etc. 
as stated in the Ministerial Regulations. 

3. Nationality Verification :  Myanmar, Laotian, Cambodian Migrant workers who are temporarily 
permitted to stay in the Kingdom according to the Cabinet 
Resolution and have completed their nationality verification. 

4. MOU Process : Myanmar, Laotian, Cambodian and other nationality migrant 
workers that enter to work in the Kingdom under the 
memorandum of understanding between the Government of 
Thailand and the parties. 

5. Under the Board of :     Migrant workers who work in the Kingdom and receive  
Investment Promotion  privileges under the Board of Investment law, the Industrial 

Estate Authority of Thailand Act B.E. 2522 (1979) and the 
Petroleum Act B.E. 2514 (1971). 

6. Minority Groups : Migrant workers who enter or reside in the Kingdom but are 
not entitled to receive Thai nationality under section 63 (3) 
(4)  (5) comprise of the followings: 

   (4) Born in the Kingdom but not entitling to Thai nationality 
by the Announcement of the Revolutionary Council. 

7. Migrant Workers :   Myanmar, Laotian, Cambodian Migrant workers who work in  
 under Section 64  the border area as daily or seasonal workers under the 

Agreement on Border Crossing between the Kingdom of 
Thailand and the neighboring countries. 

8. Migrant Workers :  Migrant workers who enter the Kingdom without permission 
under Section 63 (2) according to the Immigration law, but are granted 

temporally stay permit while waiting for deportation 
according to the Immigration law. 

9. Necessary and :   A foreigner who enters into the Kingdom temporarily under 
 Urgent Work the law on immigration to conduct necessary and urgent 

work as prescribed by Director-General which is to be 
completed within fifteen days. 

 
 

237
กรมการจัดหางาน

Department of Employment 



การตรวจการทํางานของคนต่างด้าว 
1.  การตรวจประเภทงาน หมายถึง  เป็นการตรวจสอบเมื่อคนต่างด้าวยื่นขอรับใบอนุญาตทํางานหรือ

ขอต่อใบอนุญาตทํางาน หรือเปลี่ยนแปลงลักษณะหรือเง่ือนไขที่
กํ าหนดไว้ ในใบอนุญาตทํางาน โดยการออกไปตรวจสถาน
ประกอบการ ซึ่งระบุว่าเป็นนายจ้างของคนต่างด้าว เพ่ือหาข้อมูล
เก่ียวกับประเภทงานของคนต่างด้าว และรายละเอียดเกี่ยวกับการ
จ้างงานคนต่างด้าวประกอบการพิจารณาการยื่นคําขอของคน
ต่างด้าว 

2.  การตรวจปกติ หมายถึง    ตรวจปกติ ซึ่งเป็นการตรวจตามแผนงาน/โครงการ ตรวจตาม
นโยบายของรัฐบาล เป็นการตรวจสอบว่าคนต่างด้าวทํางานตรง
ตามท่ีได้รับอนุญาต หรือคนต่างด้าวทํางานที่ห้ามให้คนต่างด้าว
ทํางานหรือไม่ 

3.  การตรวจตามคําร้องเรียน หมายถึง    การไปตรวจตามคําเรียกร้องของบุคคลทั่วไป  ซึ่งแจ้งว่ามีการทําผิด 
พ.ร.บ. การทํางานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 และสงสัยว่าจะมี
คนต่างด้าวทํางานอยู่ รวมท้ังตรวจติดตามผลท่ีไม่ได้รับอนุญาต
ทํางานฝ่าฝืนหรือไม่  ถ้าฝ่าฝนืก็ดําเนินการตามกฎหมายต่อไป 

 
 
INSPECTION OF  FOREIGNERS’ WORK 
1.  WORK CHARACTERISTIC  :  The inspection conducted upon a foreigner’s application for 
     INSPECTION    a work permit, a renewal of work permit, or a change in work 

characteristics or conditions specified in the work permit, 
engaged in on-site investigation at the workplace/enterprise 
where is identified as an employer of such foreigner in order 
to gather information related to a foreigner’s work characteristics 
and employment details which will be used as a reference 
for considering the foreigner’s work permit application.  

2.  REGULAR  INSPECTION :   The inspection conducted on a routine basis as part of a 
planned work plan/project or government policy to ensure 
that a foreigner engages only in permitted work or whether 
a foreigner engages in any prohibited occupations for foreigners. 

3.  INSPECTION BY :  The inspection on the enterprise which the public has  filed  
GRIEVANCE  the complaints that the enterprise violates the  Working of 

Aliens Act, B.E. 2551 by suspecting for hiring the Foreign worker, 
as well as to follow up the inspection on the case of the 
Foreign worker whose work permit has been turned down but 
still be employed by the enterprise.  If it is found, the case 
must be prosecuted. 
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การคุ้มครองคนหางาน 
1.  รับเรื่องร้องทุกข์ หมายถึง    คนหางานท่ีต้องการทํางานในประเทศขอความช่วยเหลือกรณี  

จัดหางานในประเทศ  จ่ายเงินให้ผู้รับอนุญาตแล้วไมไ่ด้ทํางาน หรือได้งานทําไม่ตรง
  ตามท่ีกําหนดไว้ในสัญญาจัดหางาน   

2.  รับเรื่องร้องทุกข์ หมายถึง คนหางานที่ต้องการทํางานในต่างประเทศขอความช่วยเหลือกรณี 
     จัดหางานต่างประเทศ     (1)  จ่ายเงินให้บริษัทจัดหางานที่จดทะเบียนหรือจ่ายเงินให้นิติ
             บุคคล/บุคคลที่ไม่ได้จดทะเบียนแลว้ไม่ได้เดินทางไปทํางาน
              ในต่างประเทศ 
    (2)  เดินทางไปทํางานในต่างประเทศแล้วขอความช่วยเหลือ  
                หรือขอเดินทางกลับเน่ืองจากได้งานทําไม่ตรงตามที่กําหนด
                ในสัญญาจัดหางาน 

  (3)  เดินทางกลับประเทศไทยแล้วขอค่าบริการคืน 
3.  การช่วยเหลือ หมายถึง การให้ความช่วยเหลือคนหางานที่ร้องทุกข์กรณีจ่ายเงินให้ผู้รับ    
    คนหางานให้ได้รับเงินคนื  อนุญาตจัดหางานในประเทศ/ต่างประเทศ หรือนิติบุคคล/    

บุคคลที่ไม่ได้จดทะเบียนแล้วไม่ได้ทํางานหรือได้งานไม่ตรงตามที่
กําหนดไว้ในสญัญาจัดหางานให้ได้รับเงินค่าบริการหรือค่าใช้จ่ายคืน 
โดยการเจรจาหรือหักหลักประกันคืน 
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JOB  SEEKERS  PROTECTION 
1. THE  GRIEVANCE    :  Job seeker who is looking for job locally, has made the 

(DOMESTIC EMPLOYMENT)  request for assistance in the case that he/she has already 
  paid the service fee to the licensed recruitment agency 
  but cannot get a job or get a job but the specified job  
  does not match with the work contract.  

2. THE  GRIEVANCE :  Job seeker who is looking for job overseas, has made  the        
(OVERSEAS EMPLOYMENT)  request for assistance in case of; 

    (1)  Has already paid a service fee to the licensed 
recruitment agency or the non-registered legal entities or 
the broker for the job position but cannot obtain the job 
position in overseas. 

    (2)  Has gone to work overseas and made the request 
for assistance or wanting to return to Thailand due to the 
specified job does not match as indicated in the work contracts. 

    (3)  Has returned to Thailand and want to collect 
the service fee back from the agency / person who has 
made the prior arrangement. 

3.  ASSISTANCE TO RECEIVE : The assistance given to the job seeker who makes grievances 
    THE MONEY BACK  on the licensed recruitment agency /non-licensed 

recruitment agency / broker who has already collected the 
service fee but the job placement is not successfully done, 
to be able to get the money back by negotiating or deducting  
the guarantee money from the licensed recruitment agency. 
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