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บทคัดยAอ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคkเพื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิก

เฟสบุ>ค กลุAมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑล และเพื่อวิเคราะหkปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด 
(4’Ps) ที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และ
ปริมณฑล เป{นการวิจัยเชิงปริมาณสำรวจ โดยการใชbการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุAมทาสแมว 
กรุงเทพและปริมณฑลผAาน Google Forms โดยมีขนาดตัวอยAาง 413 คน จากประชากรทั้งหมด
จำนวน 16,390 คน สถิติท่ีใชbในการวิเคราะหkขbอมูลไดbแกA สถิติพรรณนา สถิติเชิงอนุมาน  
 จากผลการศึกษาพบวAาผู bตอบแบบสอบถามสAวนใหญAเป{นเพศหญิง อายุ 20 – 30 ป| 
สถานภาพโสด การประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รายไดbเฉล่ียตAอเดือนอยูAท่ี 20,001 – 30,000 
บาท ระดับการศึกษาปริญญาตรี ที่พักอาศัยเป{นคอนโดมิเนียม อพารkทเมbนทk หอพัก สAวนใหญAเลี้ยง
แมว 1 ตัว สายพันธุkไทย วัตถุประสงคkการเล้ียงคือช่ืนชอบแมว การไดbมาของแมวคือซ้ือมาเล้ียง  

พฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปสAวนใหญAกลุAมตัวอยAางซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป
ตราสินคbา Royal Canin ทั้งแบบเป|ยกและแบบเม็ด สูตรบำรุงผิวหนังและขน โดยเหตุผลที่ตัดสินใจ
ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปคือ ผลิตภัณฑkมีความนAาเชื่อถือ สถานที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปสAวนใหญAคือ 
รbานขายอาหารสัตวk มีความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปอยูAที่ 2 – 3 ครั้งตAอเดือน คAาใชbจAายโดย
เฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือนอยูAที่ 1,001 – 2,000 บาท วันที่ซื้ออาหารสAวน
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ใหญAมักเป{นวันจันทรkถึงศุกรk บุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวมากที่สุดคือ ตนเอง โดย
สAวนใหญAใชbส่ือออนไลนkเป{นแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 
 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิก 
เฟสบุ>ค กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล ผลการวิเคราะหkพบวAาปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอ พฤติกรรมการซื้อมากที่สุด รองลงมาเป{นดbานราคา ดbานผลิตภัณฑk และดbานการสAงเสริมการตลาด 
ตามลําดับ โดยปyจจัยดbานราคามีผลตAอพฤติกรรมการซื้อเกี่ยวกับประเภทของอาหารแมวสําเร็จรูป 
และสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปในระดับสูง ขณะที่ปyจจัยดbานผลิตภัณฑk และดbานราคาไมAมีผลตAอ
พฤติกรรมการซ้ือเก่ียวกับสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
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Abstract 
The purpose of this research was to study behaviors of cat food purchasers 

who are members from cat owners Facebook group in Bangkok metropolitan. It also 
aimed to analyze the marketing mix factors (4’Ps) that affect the buying behavior of 
ready-made cat food products of these Facebook members. This research employed 
a quantitative exploratory approach. Data was collected through a questionnaire 
distributed to a group of cat owners in Bangkok and surrounding areas via Google 
Forms. The sample size was 413, drawn from a total population of 16,390. Descriptive 
statistics, inferential statistics, Chi-square tests, and Cramer's V coefficients were used 
for data analysis. 

The study was found that the respondents were predominantly female, aged      
20-30, single, private company employees, with a monthly income of 20,001-30,000 
baht and a bachelor's degree. They resided in condominiums, apartments, or 
dormitories. The primary reason that people choose to have a cat as a pet is because 
they are fond of cats and prefer them as pets, so they acquire one by purchasing it. 

Regarding ready-made cat food products purchasing behavior, the majority 
purchased Royal Canin brand (both wet and dry food) with a skin and coat care 
formula.  The most significant factor influencing their decision to buy was product เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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reliability. Pet stores were the most frequent place of purchase, with purchases 
occurring 2-3 times per month at an average monthly cost of 1,001-2,000 baht.  Most 
purchases were made weekdays (Monday-Friday). The respondents themselves were 
the primary decision-makers, with many relying on online media for information. 
 The study found that distribution factors had the most significant influence on 
purchasing behavior, followed by price, product variety, and marketing promotions, in 
descending order. Price had an impact on the purchase behavior concerning the type 
and high-quality formulas of prepared cat food. However, product variety and price 
did not affect the purchasing behavior regarding the location of purchasing prepared 
cat food. 
 
Keywords : Ready-made cat food , Shopping behavior , Facebook group member of 
Bangkok Metropolitan and Metropolitan Region Cat Owners 
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แบบสอบถามดbานการสAงเสริมการตลาด ………………………………………………..………... 

 
50 

4.27 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามเพศ และตรา
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4.28 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk  p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามอายุ และตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด…………………..…………….. 
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4.29 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามสถานภาพ 
และตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด………………..……………………………. 
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4.30 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk  p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามการประกอบอาชีพ และตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด……………. 
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4.31 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk  p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
รายไดb และตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด………………..……………………… 
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4.32 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามระดับการศึกษา
สูงสุด และตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด………………………………………… 
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4.33 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามลักษณะที่พัก
อาศัย และตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด………………..…………….………… 
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4.34 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk  p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
เพศ และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด…………………..…………………….. 
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4.35 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk  p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
อายุ และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด………………….……………………… 
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4.36 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk  p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สถานภาพ และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด………………………………… 
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การประกอบอาชีพ และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด……………………. 
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รายไดb และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด……………….…………………….. 
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4.39 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk  p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
ระดับการศึกษาสูงสุด และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด………………… 
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4.40 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามลักษณะที่พัก
อาศัย และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด………………………………………. 
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4.41 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามเพศ และสูตร
อาหารแมวสำเร็จรูป………………..………………..………………..………………......................... 
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4.42 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk  p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
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4.44 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk  p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามการประกอบอาชีพ และสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป…………………………................... 
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4.45 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามรายไดb และสูตร
อาหารแมวสำเร็จรูป………………..………………..………………..………………....................... 
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4.46 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk  p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามระดับการศึกษาสูงสุด และสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป……………………..................... 
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4.47 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ  p-value จำแนกตามลักษณะที่พัก
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4.48 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามเพศ และ
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4.49 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk  p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามอายุ และเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป……………………….................... 
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4.52 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามรายไดb และ
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4.53 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามระดับการศึกษา
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4.54 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามลักษณะที่พัก
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4.58 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามการประกอบ
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ตามระดับการศึกษาสูงสุด และความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน……… 
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4.70 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามอายุ และ
คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป………………………………..….. 

 
94 
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4.76 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามเพศ และวันท่ี
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA………………..………….…………..……………………….. 

 
100 

4.77 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามอายุ และวันท่ี
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA……………..………..………………..…………………..….. 

 
101 

4.78 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามสถานภาพ และ
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA………………..……………………………………..…. 

 
102 

4.79 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s Vจำแนกตาม
การประกอบอาชีพ และวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA….………..….……….. 

 
103 

4.80 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามรายไดb และ
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA………………..………………..………….………..…. 

 
104 

4.81 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk  p-value และคAา Cramer’s Vจำแนก
ตามระดับการศึกษาสูงสุด และวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA………………. 

 
105 

4.82 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามลักษณะที่พัก
อาศัย และวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA………………..……………..………..… 

 
106 

4.83 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามเพศ และบุคคล
ท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป………………..………......………..……. 

 
107 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สารบัญตาราง (ตAอ) 
ตารางท่ี  หน%า 

4.84 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s Vจำแนก
ตามอายุ และบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป…................. 

 
108 

4.85 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s Vจำแนก
ตามสถานภาพ และบ ุคคลท ี ่ม ีส A วนร Aวมในการต ัดส ินใจซ ื ้ออาหารแมว
สำเร็จรูป………………..………………..………………..………………..………………..……………... 

 
 

109 
4.86 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s Vจำแนก

ตามการประกอบอาชีพ และบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื ้ออาหารแมว
สำเร็จรูป………………..………………..………………..………………..…………………….............. 

 
 

110 
4.87 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s Vจำแนก

ตามรายได b  และบ ุ คคลท ี ่ ม ี ส A วนร A วม ในการต ั ดส ิ น ใจซ ื ้ ออาหารแมว
สำเร็จรูป………………..………………..………………..………………..………………..……………… 

 
 

111 
4.88 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s Vจำแนก

ตามระดับการศึกษาสูงสุด และบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป………………..………………..………………..………………..…………......................... 

 
 

112 
4.89 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามลักษณะที่พัก

อาศัย และบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป…..……............. 
 

113 
4.90 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามเพศ และ

แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ………………..…………….………..………………....... 
 

114 
4.91 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามอายุ และแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ………………..………….................. 
 

115 
4.92 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามสถานภาพ และแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ…………………................... 
 

116 
4.93 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามการประกอบอาชีพ และแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ……….................. 
 

117 
4.94 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามรายไดb และ

แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ………………..………………..……………….............. 
 

118 
4.95 จำนวน รbอยละ คAาสถิต ิทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามระดับ

การศึกษาสูงสุด และแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ………………………………… 
 

119 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สารบัญตาราง (ตAอ) 
ตารางท่ี  หน%า 

4.96 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามลักษณะที่พัก
อาศัย และแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ…………………..………………..………... 

 
120 

4.97 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามจำนวนแมวท่ีเล้ียง และตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด………….…. 

 
122 

4.98 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามสายพันธุkแมวท่ี
เล้ียง และตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด……….…..…………………………. 

 
123 

4.99 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามวัตถุประสงคk
ของการเล้ียงแมว และตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด…………………….. 

 
124 

4.100 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามการไดbมาของ
แมว และตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด………………………………………. 

 
125 

4.101 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามจำนวนแมวท่ีเล้ียง และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด……………. 

 
126 

4.102 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามสายพันธุkแมวท่ีเล้ียง และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด…………. 

 
127 

4.103 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามวัตถุประสงคk
การเล้ียงแมว และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด…………………………. 

 
128 

4.104 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามการไดbมาของ
แมว และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด………..……………..…………..... 

 
129 

4.105 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามจำนวนแมวท่ีเล้ียง และสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป…………………………………..……. 

 
130 

4.106 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามสายพันธุkแมวท่ีเล้ียง และสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป………..………….....………..…… 

 
131 

4.107 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามวัตถุประสงคk
การเล้ียงแมว และสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป…………………….………..………..………..…… 

 
132 

4.108 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามการไดbมาของ
แมว และสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป………………….………………….………………..………..… 
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 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สารบัญตาราง (ตAอ) 
ตารางท่ี  หน%า 
4.109 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามจำนวนแมวท่ีเล้ียง และเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป………………..… 
 

134 
4.110 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามสายพันธุkแมวท่ีเล้ียง และเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป…………….….. 
 

135 
4.111 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามวัตถุประสงคk

การเล้ียงแมว และเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป……………………………….. 
 

136 
4.112 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามการไดbมาของ

แมว และเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป…………………………………………….. 
 

137 
4.113 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามจำนวนแมวท่ี

เล้ียง และสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป………………………..………………….……………. 
 

138 
4.114 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามสายพันธุkแมวท่ีเล้ียง และสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป…………………..…………. 
 

139 
4.115 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามวัตถุประสงคk

การเล้ียงแมว และสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป………………………………………..……. 
 

140 
4.116 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามการไดbมาของแมว และสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป……………………………….… 
 

141 
4.117 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามจำนวนแมวท่ีเล้ียง และความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน.………….. 
 

142 
4.118 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามสายพันธุkแมวท่ีเล้ียง และความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน…………. 
 

143 
4.119 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามวัตถุประสงคk

การเล้ียงแมว และความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน….…………………….. 
 

144 
4.120 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามการไดbมาของ

แมว และความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน……………………………………… 
 

145 
4.121 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามจำนวนแมวที่เลี ้ยง และคAาใชbจAายโดยเฉลี ่ยตAอเดือนในการซื ้ออาหารแมว
สำเร็จรูป………..………..………..………..………..………..………..………..………..………….…… 

 
 

146 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สารบัญตาราง (ตAอ) 
ตารางท่ี  หน%า 
4.122 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามสายพันธุ kแมวที่เลี ้ยง และคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป…………………………………..………………………………..………………………………….. 

 
 

147 
4.123 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามวัตถุประสงคk

การเล้ียงแมว และคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป………….. 
 

148 
4.124 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามการไดbมาของ

แมว และคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป…………................ 
 

149 
4.125 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามจำนวนแมวท่ี

เล้ียง และวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA………………….………….................. 
 

150 
4.126 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามสายพันธุkแมวท่ีเล้ียง และวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA..................... 
 

150 
4.127 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามวัตถุประสงคkการเล้ียงแมว และวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA……….. 
 

152 
4.128 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามการไดbมาของ

แมว และ วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA………………………………………….... 
 

153 
4.129 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามจำนวนแมวท่ี

เล้ียง และบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป……………….......... 
 

154 
4.130 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามสายพันธุ kแมวที่เลี ้ยง และบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื ้ออาหารแมว
สำเร็จรูป………………………………..………………………………..………………………………..…… 

 
 

155 
4.131 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามวัตถุประสงคkการเลี้ยงแมว และบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป………………….………………….………………….………………….…….........………….... 

 
 

156 
4.132 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามการไดbมาของแมว และบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

157 
4.133 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามจำนวนแมวท่ี

เล้ียง และแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ………………….……………….................. 
 

158 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



ถ 
 

สารบัญตาราง (ตAอ) 
ตารางท่ี  หน%า 
4.134 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามสายพันธุkแมวท่ีเล้ียง และแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ…………............... 
 

159 
4.135 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามวัตถุประสงคkการเล้ียงแมว และแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ…………….. 
 

160 
4.136 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามการไดbมาของ

แมว และแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ………………………….………………………. 
 

161 
4.137 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามตราสินคbา

อาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด และปyจจัยดbานผลิตภัณฑk……………………………….. 
 

163 
4.138 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value  และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานผลิตภัณฑk……………………………. 
 

164 
4.139 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value  และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานผลิตภัณฑk………..………….………………….. 
 

165 
4.140 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value  และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานผลิตภัณฑk………………… 
 

166 
4.141 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามสถานที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานผลิตภัณฑk………………..…….……………………………. 
 

167 
4.142 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน และปyจจัยดbานผลิตภัณฑk…………. 
 

168 
4.143 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และ คAา Cramer’s V จำแนก

ตามคAาใชbจAายโดยเฉลี ่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbาน
ผลิตภัณฑk……………….…………………………….…………………..…………….…………………….. 

 
 

169 
4.144 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA และปyจจัยดbานผลิตภัณฑk………………… 
 

170 
4.145 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s จำแนกตาม

บุคคลที ่ม ีส AวนรAวมในการตัดสินใจซื ้ออาหารแมวสำเร ็จร ูป และปyจจัยดbาน
ผลิตภัณฑk………………….…………………………….…………………..…………….………………….. 

 
 

171 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



ท 
 

สารบัญตาราง (ตAอ) 
ตารางท่ี  หน%า 
4.146 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินที่ใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbาน
ผลิตภัณฑk…………………………………………………………………………………………………….. 

 
 

172 
4.147 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value  จำแนกตามตราสินคbา

อาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด และปyจจัยดbานราคา…………………………………….. 
 

173 
4.148 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value  และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานราคา…………………………………. 
 

174 
4.149 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value  และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานราคา………………………………….…………. 
 

175 
4.150 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value  และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานราคา……………………… 
 

176 
4.151 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามสถานที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานราคา………………….………………….…………..……… 
 

177 
4.152 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน และปyจจัยดbานราคา………………. 
 

178 
4.153 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานราคา 
 

179 
4.154 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA และปyจจัยดbานราคา…………………….. 
 

180 
4.155 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbาน
ราคา……………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

181 
4.156 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินที่ใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbาน
ราคา………………….………………….………………….…………….…………………………………… 

 
 

182 
4.157 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value  จำแนกตามตราสินคbา

อาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด และปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย………………………. 
 

183 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



ธ 
 

สารบัญตาราง (ตAอ) 
ตารางท่ี  หน%า 

4.158 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย………………….. 

 
184 

4.159 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย……………………………… 

 
185 

4.160 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย……….. 

 
186 

4.161 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามสถานที่ซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย………………….……..……………….. 

 
187 

4.162 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน และปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย… 

 
188 

4.163 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานการ
จัดจำหนAาย…………………………………………………………………………………………………… 

 
 

189 
4.164 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA และปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย………. 
 

190 
4.165 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานการ
จัดจำหนAาย…………………………………………………………………………………………………... 

 
 

191 
4.166 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินที่ใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป และ ปyจจัย
ดbานการจัดจำหนAาย………………….………………….………………….…….……………………… 

 
 

192 
4.167 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value  จำแนกตามตราสินคbา

อาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด และปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด…............... 
 
193 

4.168 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value  และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด………….. 

 
194 

4.169 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value  และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด……………………… 

 
195 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สารบัญตาราง (ตAอ) 
ตารางท่ี  หน%า 
4.170 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value  และคAา Cramer’s V จำแนก

ตามเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด 
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4.171 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และ p-value จำแนกตามสถานที่ซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด………………….………………. 
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4.172 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน และปyจจัยดbานการสAงเสริม
การตลาด………………….………………….………………….…………………..………………………. 
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4.173 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานการ
สAงเสริมการตลาด………………….………………….………………….……………………………….. 
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4.174 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามวันที ่ซ ื ้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA และปyจจัยดbานการสAงเสริม
การตลาด………………….………………….………………….………………….……………………….. 
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4.175 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbานการ
สAงเสริมการตลาด………………….………………….…………….…………………………………….. 

 
 
201 
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ตามแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินที่ใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป และปyจจัยดbาน
การสAงเสริมการตลาด………………….………………….……………………………………………… 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
1.1 ความเป*นมาและความสำคัญของป6ญหา  
 เนื่องดbวยในปyจจุบันสภาพสังคมและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปอยAางมากสAงผลใหbทัศนคติ
และวิถีชีวิตของผู bคนก็เปลี ่ยนแปลงไปเชAนเดียวกัน ในอดีตครอบครัวคนไทยจะมีลักษณะเป{น
ครอบครัวใหญA คือมีพAอ แมA ปูü ยAา ตา ยาย ลุง ปùา นbา อา ซึ่งอยูAรวมกันอยAางใกลbชิด แตAในปyจจุบัน
พบวAาคAาเฉล่ียของจำนวนสมาชิกในครัวเรือนไทยอยูAท่ี 2 คน เม่ือเทียบกับ 30 ป|กAอนหนbาน้ี ท่ีมีสมาชิก
ในครัวเรือนอยูAที่ 5-6 คน และในปyจจุบันจะมีครอบครัวที่อยูAคนเดียวมากขึ้น คือ ผูbสูงอายุที่อยูAคน
เดียว และคนหนุAมสาวในวัยทำงานท่ีอยูAคนเดียว เน่ืองจากคนรุAนใหมAเลือกท่ีจะไมAแตAงงานหรือแตAงงาน
โดยไมAมีลูก เหตุผลหลักๆมาจากคAาครองชีพที่เพิ่มสูงขึ้น การดำเนินชีวิตที่เรAงรีบ บางคูAแตAงงานแลbวไมA
มีลูกก็หันมาเลี้ยงสัตวkเป{นหนึ่งในสมาชิกครอบครัว นอกจากนี้ยังมีกลุAมเพศที่สามและกลุAมผูbสูงอายุท่ี
เล้ียงเพ่ือทดแทนการมีลูกหรือใหbอยูAเป{นเพ่ือน (มติชนออนไลนk ครอบครัวไทยในอนาคต, 2564) 
 ความนิยมในการเลี้ยงสัตวkของคนไทยมีแนวโนbมเติบโตขึ้นทุกป|โดยจากขbอมูลของกรมพัฒนา
ธุรกิจการคbา กระทรวงพาณิชยk มีการเป®ดเผยขbอมูลคาดการณkวAามูลคAาตลาดสัตวkเลี้ยงในไทยจะมีการ
เติบโตเฉลี ่ยป|ละ 8.4% โดยเพิ ่มขึ ้นอยู Aที ่ 66,748 ลbานบาทในป| 2026 โดยวิทยาลัยการจัดการ
มหาวิทยาลัยมหิดล ( College of Management Mahidol University ( CMMU ) ) ไดbมีการเผยผล
สำรวจลAาสุด ณ เดือนมกราคม ป| 2566 วAาตลาดธุรกิจสัตวkเลี้ยงในไทยมีการเติบโตสวนกระแสโควิด
เป{นอยAางมาก โดยพบวAา 49 % ของกลุAมตัวอยAาง มักจะมีการเลี้ยงสัตวkเป{นลูก (Pet Parent) โดยมี
คAาใชbจAายในการดูแลสัตวkเลี้ยงเฉลี่ยอยูAที่ 14,200 บาทตAอตัวตAอป| โดยสัตวkเลี้ยงที่วAาก็จะเป{น หมา กับ 
แมว (กรุงเทพธุรกิจ, 2566) 

ทั้งนี้ ปyจจุบันมีการเลี้ยงแมวมากขึ้นมี 2 เหตุผลที่นAาสนใจคือ 1. แมวเป{นสัตวkตัวเล็กกวAาหมา 
น้ำหนักอยูAที่ ประมาณ 3 - 11 กิโลกรัม สAงผลใหbมีการกินอาหารนbอยกวAา ปริมาณยาที่ใชbในการรักษา
นbอยกวAา เป{นตbน เมื่อเปรียบเทียบกับหมา มีขนาดตั้งแตA 1 - 70 กก. (ขึ้นอยูAกับสายพันธุk) จึงมีผลตAอ
การกินอาหาร การดูแลรักษายามเจ็บไขbไดbปüวย และมีผลตAอคAาใชbจAายที่ตามมานั่นเอง 2. การเลี้ยงดู
แมวงAายกวAา สามารถเล้ียงในคอนโดมิเนียมไดb ใชbพ้ืนท่ีไมAมาก เม่ือเทียบกับหมา ท่ีตbองมีพ้ืนท่ีใหญAมีผล
ตAอการถAายหนักเบาของสัตวk (กรุงเทพธุรกิจ, 2566) 

จากการเติบโตอยAางตAอเนื่องของตลาดอาหารสัตวkเลี้ยงในประเทศไทย มีแนวโนbมที่เพิ่มสูงข้ึน
ในแตAละป| ประกอบกับพฤติกรรมของผูbบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป โดยใหbความใสAใจกับคุณคAาทาง
โภชนาการของอาหารแมวสำเร็จรูปมากขึ้น  ทำใหbคนที่มีสัตวkเลี้ยงมีชุมชนออนไลนkตAางๆ ที่เป{นพื้นท่ี
สำหรับการสนทนา เพ่ือแลกเปล่ียนความคิด ความเขbาใจ คำแนะนำสำหรับสัตวkเล้ียง เชAน เฟสบุ>คกลุAม
ทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑล ทำใหbผูbวิจัยเล็งเห็นถึงความสำคัญของการศึกษาเพื่อทำความเขbาใจเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กระบวนการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป จึงศึกษาพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของ
สมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑล  

 
1.2 วัตถุประสงค=ของงานวิจัย  

     1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ
และปริมณฑล 

     2. เพื่อวิเคราะหkปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
 
1.3 สมมติฐานงานวิจัย  
  1. ขbอมูลสAวนบุคคลมีผลตAอพฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาส
แมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
  2. ขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>ค 
กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
  3. ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของ
สมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
 
1.4 ขอบเขตของงานวิจัย 
 

 1.4.1 ขอบเขตด%านเน้ือหา  
 เป{นการศึกษาพฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ 
และปริมณฑล  
 1.4.2 ขอบเขตด%านตัวแปร 
 ตัวแปรอิสระ 
 1.ขbอมูลสAวนบุคคล คือ เพศ อายุ สถานภาพ การประกอบอาชีพ รายไดb ระดับการศึกษาสูงสุด 
ลักษณะท่ีพักอาศัย 
 2. ขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยง คือ จำนวนแมวที่เลี้ยง สายพันธุkแมว วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมว 
การไดbมาของแมว  
 3. ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) คือ ดbานผลิตภัณฑk (Product), ดbานราคา (Price), 
ดbานชAองทางการจำหนAาย (Place) และ ดbานการสAงเสริมการตลาด (Promotion)   
 ตัวแปรตาม 

        พฤติกรรมตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และ
ปริมณฑล 
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 1.4.3 ขอบเขตด%านเวลา     
  การเก็บรวบรวมขbอมูลจะเร่ิมต้ังแตAวันท่ี 3 มกราคม 2567 ถึง วันท่ี 3 กุมภาพันธk 2567 
 
1.5 ประโยชน=ที่คาดวLาจะไดNรับ 
 1.เพ่ือเป{นแนวทางสำหรับผูbประกอบธุรกิจเก่ียวขbองกับอาหารแมวสำเร็จรูป สามารถนำขbอมูลท่ี
ไดbจากการศึกษาไปเป{นแนวทางในการดำเนินธุรกิจ ไปใชbในการพัฒนาแผนกลยุทธkทางการตลาด เพ่ือ
การแขAงขันในอนาคตไดbอยAางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  
 2.เพื่อใหbบุคคลที่สนใจธุรกิจดbานนี้สามารถนำผลการศึกษาไปเป{นแนวทางในการศึกษาคbนควbา
เพ่ิมเติม 
 
1.6  นิยามศัพท=เฉพาะ 
 1. อาหารแมวสำเร็จรูป หมายถึง อาหารที่ผลิตหรือปรุงแตAงขึ้นใหbแมวกิน โดยทั่วไปแลbวก็เป{น
อาหารที่มีคุณคAาทางอาหารครบถbวน ประเภทของอาหารสำเร็จรูป มีอยูA 2 ประเภทคือ แบบเม็ดและ
แบบเป|ยก โดยยี่หbอของอาหารสำเร็จรูปแมวที่มีจำหนAายในปyจจุบันไดbแกA Purina One, Friskies, 
Royal Canin, 1st Choice,Maxima, Chicken Soup, Hil's, Whiskas เป{นตbน  
 2. สมาชิกเฟสบุ>คกลุ Aมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล หมายถึง สมาชิกของกลุAมชุนชน
ออนไลนkกลุAมหนึ่งที่มีความสนใจแมวเหมือนกัน สำหรับกิจกรรมของสมาชิกภายในกลุAม สมาชิกจะ
โพสตkและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับแมวเป{นหลักรวมไปถึงยังมีการซื้อขายแมวภายในกลุAมอีก
ดbวย 
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1.7 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

พฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป
ของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ 

และปริมณฑล 

ตัวแปรตาม 
 

 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด
(4’Ps)   
1.ดbานผลิตภัณฑk (Product) 
2. ดbานราคา (Price) 
3. ดbานการจัดจำหนAาย (Place) 
4.ดbานการส Aงเสร ิมการตลาด 
(Promotion) 
 
 

ขbอมูลเก่ียวกับแมวท่ีเล้ียง  
1.จำนวนแมวท่ีเล้ียง 
2.สายพันธุkแมว  
3.วัตถุประสงคkการเล้ียงแมว  
4.การไดbมาของแมว 
 
 

ขbอมูลสAวนบุคคล 
1. เพศ 

2. อายุ  
3. สถานภาพ  
4. การประกอบอาชีพ  
5. รายไดb  
6. ระดับการศึกษาสูงสุด  
7. ลักษณะท่ีพักอาศัย  
 

ตัวแปรอิสระ 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข(อง 

 
การศึกษาพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ

และปริมณฑลคร้ังน้ีผูbวิจัยไดbศึกษาคbนควbาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขbองดังน้ี 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับสAวนผสมทางการตลาด 4’Ps 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมผูbบริโภค 
2.3 ภาพรวมอุตสาหกรรมอาหารแมวในประเทศไทย 
2.4 เคร่ืองมือท่ีใชbในการเก็บขbอมูล 
2.5 ทฤษฎีท่ีเก่ียวขbอง 
2.6 สถิติท่ีใชbในการวิเคราะหk 
2.7 งานวิจัยท่ีเก่ียวขbอง 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสLวนผสมทางการตลาด 4’Ps 
 Kotler & Keller (2012) ไดbกลAาววAา สAวนประสมทางการตลาด 4’Ps (Marketing Mix) 
หมายถึง เครื่องมือทางการตลาดที่ใชbในการดำเนินการวางแผนกลยุทธkเพื่อทำใหbสำเร็จตามเปùาหมาย
ของธุรกิจ และเป{นเคร่ืองมือท่ีใชbเพ่ือตอบสนองความตbองการของลูกคbา  

ศิร ิวรรณ และคณะ (2541)  ไดbกลAาววAา สAวนประสมการตลาด (Marketing Mix ) คือ 
องคkประกอบที่สำคัญในการดำเนินงานการตลาด เป{นปyจจัยที่กิจการสามารถควบคุมไดb กิจการธุรกิจ
จะตbองสรbางสAวนประสมการตลาดท่ีเหมาะสมในการวางกลยุทธkทางการตลาด  

สAวนประสมการตลาด ประกอบดbวย ผลิตภัณฑk (Product) การกำหนดราคา (Price) การจัด
จำหนAาย (Place) การสAงเสริมการตลาด (Promotion) เราสามารถเรียกสAวนประสมทางการตลาดไดb
อีกอยAางหนึ่งวAา 4’Ps สAวนประกอบทั้ง 4 ตัวนี้ ทุกตัวมีความเกี่ยวพันกัน P แตAละตัวมีความสำคัญเทAา
เทียมกันแตAขึ้นอยูAกับผูbบริหารการตลาดแตAละคนจะวางกลยุทธk โดยเนbนน้ำหนักท่ี P ใดมากกวAากัน 
เพ่ือใหbสามารถตอบสนองความตbองการของเปùาหมายทางการตลาด คือ ตัวผูbบริโภค 

2.1.1. ผลิตภัณฑ= (Product) 
ปyจจัยแรกที่จะแสดงวAากิจการพรbอมจะทำธุรกิจไดb กิจการนั้นจะตbองมีสิ่งที่จะเสนอขาย อาจ

เป{นสินคbาที่มีตัวตน บริการ ความคิด (Idea) ที่จะตอบสนองความตbองการไดb ผูbบริหารการตลาด
จะตbองมีการปรับปรุงสินคbาหรือบริการที่ผลิตขึ้นมาใหbสอดคลbองกับความตbองการของกลุAมเปùาหมาย 
โดยเนbนถึงการสรbางความพอใจใหbแกAผูbบริโภค และสนองความตbองการของผูbบริโภคเป{นสำคัญ  

ปyจจุบันจะเห็นไดbวAาผูbบริโภคใหbความสนใจและพิถีพิถันในการเลือกซื้อสินคbามากกวAาแตAกAอน 
บทบาทของการบรรจุภัณฑkจึงมีความสำคัญตAอตัวผลิตภัณฑkอยAางยิ่ง บAอยครั้งที่ผูbบริโภคตัดสินใจซ้ือเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สินคbาโดยคำนึงถึงตัวบรรจุภัณฑkมากกวAาตัวสินคbา ผลิตภัณฑkที่ผลิตขึ้นมาจำหนAายในตลาดจะตbองมี
การกำหนดตราสินคbาและเครื่องหมายการคbา เพื่อเป{นการแสดงใหbเห็นวAาผลิตภัณฑkนั้นเป{นของผูbผลิต
รายใดรายหน่ึงอยAางชัดเจน ตราสินคbาเป{นส่ิงมีประโยชนkแกAผูbบริโภค ทำใหbผูbบริโภคทราบวAาสินคbาชนิด
นั้น เป{นของผูbผลิตรายใด ผูbบริโภคจะสามารถใชbประสบการณkในอดีตมาชAวยในการตัดสินใจซื้อไดbงAาย
ข้ึน โดยมิตbองสอบถามขbอมูลอยูAตลอดเวลาและเกิดความม่ันใจในการตัดสินใจซ้ือสินคbาน้ัน 

2.1.2. การกำหนดราคา (Price) 
 การกำหนดราคาที่เหมาะสม ธุรกิจตbองมีเปùาหมายวAาจะตั้งราคาเพื่อตbองการกำไร หรือเพ่ือ
ขยายสAวนถือครองตลาด (Market  Share) หรือเพื่อเปùาหมายอยAางอื่น อีกทั้งตbองมีการใชbกลยุทธkใน
การตั้งราคาที่จะทำใหbเกิดการยอมรับจากตลาดเปùาหมายและสูbกับคูAแขAงขันไดb กลยุทธkราคาเป{น
เครื่องมือที่คูAแขAงขันนำมาใชbไดbผลรวดเร็วกวAาปyจจัยอื่นๆ เชAน การลดราคา หรืออาจตั้งราคาสินคbาใหb
สูงสำหรับสินคbาที่มีลักษณะพิเศษในตัวของมันเอง เพื่อแสดงภาพพจนkที่ดี อาจใชbผลทางจิตวิทยามา
ชAวยเสริมการต้ังราคา การต้ังราคาสินคbาอาจมีนโยบายการใหbสินเช่ือหรือนโยบายการใหbสAวนลดเงินสด 
สAวนลดการคbา หรือสAวนลดปริมาณ ฯลฯ นอกจากนั้นธุรกิจจะตbองคำนึงถึงกฎขbอบังคับทางกฎหมายท่ี
จะมีผลกระทบตAอราคาดbวย ผูbบริโภคจะเปรียบเทียบระหวAางคุณคAาของผลิตภัณฑkกับราคาผลิตภัณฑk
นั้น ถbาคุณคAาสูงกวAาราคา เขาจะตัดสินใจซื้อ ดังนั้น ผูbกำหนดกลยุทธkการตลาดดbานราคาตbองคำนึงถึง
ประเด็นตAางๆ ดังน้ี 

1.  คุณคAาท่ีรับรูbในสายตาของลูกคbา  
2.  ตbนทุนสินคbาและคAาใชbจAายท่ีเก่ียวขbอง 
3.  การแขAงขัน 
4.  ปyจจัยอ่ืนๆ เชAน เศรษฐกิจ 

2.1.3. การจัดจำหนuาย (Place) 
ผลิตภัณฑkที่ผูbผลิตผลิตขึ้นมาไดbนั้น ถึงแมbวAา จะมีคุณภาพดีเพียงใดก็ตาม ถbาผูbบริโภคไมAทราบ

แหลAงซื้อและไมAสามารถจะจัดหามาไดbเมื ่อเกิดความตbองการผลิตภัณฑkที่ผลิตขึ้นมาก็ไมAสามารถ
ตอบสนองความตbองการผูbบริโภคไดb ดังนั้น นักการตลาดจึงจำเป{นตbองพิจารณาวAาที่ไหน เมื่อไร และ
โดยใคร ท่ีจะเสนอขายสินคbา  

การจัดจำหนAายแบAงกิจกรรมออกเป{น 2 สAวน คือ ชAองทางจำหนAายสินคbา (Channel of 
Distribution) เนbนการศึกษาถึงชนิดของชAองทางการจำหนAายวAาจะใชbวิธีการขายสินคbาใหbกับผูbบริโภค 
โดยตรง หรือการขายสินคbาผAานสถาบันคนกลางตAางๆ อีกสAวนหนึ่งของกิจกรรมการจัดจำหนAายสินคbา 
คือ การแจกจAายตัวสินคbา (Physical Distribution) การกระจายสินคbาเขbาสูAตัวผูbบริโภค การเลือกใชb
วิธีการขนสAง (Transportation) ท่ีเหมาะสมในการชAวยแจกจAายสินคbา ผูbบริหารการตลาดจะตbองคำนึง
วAาจะเลือกใชbอยAางใดถึงจะดีที่สุด โดยเสียคAาใชbจAายต่ำและสินคbานั้นไปถึงลูกคbาทันเวลา ขั้นตอนท่ี
สำคัญอีกประการหน่ึงในการแจกจAายตัวสินคbา คือ ข้ันตอนของการจัดเก็บรักษาสินคbา (Storage) เพ่ือ
รอการจำหนAายใหbทันเวลาท่ีผูbบริโภคตbองการ 
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2.1.4. การสuงเสริมการตลาด (Promotion) 
เป{นการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการติดตAอสื่อสารไปยังตลาดเปùาหมาย การสAงเสริมการตลาด

เป{นวิธีการท่ีจะบอกใหbลูกคbาทราบเก่ียวกับผลิตภัณฑkท่ีเสนอขาย 
 การสAงเสริมการตลาดจะตbองมีการศึกษาถึงกระบวนการติดตAอสื่อสาร (Communication 
Process) เพื่อเขbาใจถึงความสัมพันธkระหวAางผูbรับกับผูbสAง การสAงเสริมการตลาดมีเครื่องมือสำคัญที่จะ
ใชbอยูA 4 ชนิดดbวยกัน ท่ีเรียกวAาสAวนผสมของการสAงเสริมการตลาด (Promotion Mix) ไดbแกA 

1. การขายโดยใชbพนักงาน (Personal Selling) เป{นการเสนอขายสินคbาแบบเผชิญหนbากัน
พนักงานขายตbองเขbาพบปะกับผูbซ้ือโดยตรงเพ่ือเสนอขายสินคbา  

2. การโฆษณา (Advertising) หมายถึง รูปแบบของการจAายเงินเพื่อการสAงเสริมการตลาด 
โดยมิไดbอาศัยตัวบุคคลในการนำเสนอหรือชAวยในการขาย แตAเป{นการใชbสื่อโฆษณาประเภทตAางๆ เชAน 
โทรทัศนk วิทยุ หนังสือพิมพk นิตยสาร ปùายโฆษณา อินเทอรkเน็ต (Internet) สื่อโฆษณาเหลAานี้จะ
สามารถเขbาถึงผูbบริโภคเป{นกลุAมใหญA เหมาะสำหรับสินคbาท่ีตbองการกระจายตลาดกวbาง 

3. การสAงเสริมการขาย (Sales Promotion) เป{นการกระตุbนผูbบริโภคใหbเกิดความตbองการใน
ตัวสินคbา การสAงเสริมการขายจัดทำในรูปของการแสดงสินคbา การแจกของตัวอยAาง แจกคูปอง ของ
แถม การใชbแสตมปÆเพ่ือแลกสินคbาการชิงโชคแจกรางวัลตAางๆ ฯลฯ 

4. การเผยแพรAและประชาสัมพันธk (Publicity and Public Relation) ในปyจจุบันธุรกิจมัก
สนใจภาพพจนkของกิจการ ธุรกิจไดbใชbเงินจำนวนมากเพื่อสรbางชื่อเสียงและภาพพจนkของกิจการ 
ปyจจุบันองคkกรธุรกิจสAวนใหญAไมAไดbเนbนที่การแสวงหากำไร (Maximize Profit) เพียงอยAางเดียว ตbอง
เนbนที่วัตถุประสงคkของการใหbบริการแกAสังคมดbวย (Social Objective) ถbาหากกลุAมผูbบริโภคตAอตbาน
หรือมีความคิดวAาองคkการธุรกิจแสวงหาผลประโยชนkใหbกับตนมากจนไมAคำนึงถึงสังคมหรือผูbบริโภค 
เชAน การผลิตสินคbาแลbวปลAอยน้ำเสียลงแมAน้ำ หรือทำใหbอากาศเป{นพิษ กAอใหbเกิดผลเสียแกAสAวนรวม 
โดยมิไดbหาวิธีแกbไข จะสรbางภาพพจนkท่ีไมAดีขององคkการธุรกิจ 

5. กระบวนการ (Process) เป{นการสรbางสรรคkและการสAงมอบสAวนประกอบของผลิตภัณฑk
โดยอาศัยกระบวนการที่วางแผนมาเป{นอยAางดี กลยุทธkที่สำคัญสำหรับการบริการ คือ เวลาและ
ประสิทธิภาพในการบริการ ดังนั้นกระบวนการบริการที่ดีจึงควรมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพใน
การสAงมอบ รวมถึงตbองงAายตAอการปฏิบัติการ เพื่อที่พนักงานจะไดbไมAเกิดความสับสน ทำงานไดbอยAาง
ถูกตbองและมีแบบแผนเดียวกันและงานท่ีไดbตbองดีมีประสิทธิภาพและคุณภาพ 

 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูNบริโภค 

ธงชัย (2549) ไดbกลAาวไวbวAา พฤติกรรมผูbบริโภค หมายถึง การกระทำของบุคคลใดบุคคลหน่ึง
ซ่ึงเกี่ยวขbองโดยตรงกับการจัดหาใหbไดbมาและการใชbซึ่งสินคbาและบริการ ทั้งนี้รวมถึงกระบวนการ
ตัดสินใจซ่ึงมีมาอยูAกAอนแลbวซ่ึงมีสAวนกำหนดใหbมีการกระทำดังกลAาว  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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 ศิริวรรณ และคณะ (2555) กลAาวไวbวAา การวิเคราะหkพฤติกรรมผูbบริโภคนั้น เป{นการคbนหา
หรือวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อ และการใชbของผูbบริโภค ทั้งที่เป{นบุคคล กลุAม หรือองคkการ เพื่อใหb
ทราบถึงลักษณะความตbองการ และพฤติกรรมการซื ้อ การใชb การเลือก บริการ แนวคิด หรือ
ประสบการณkที่ทำใหbผูbบริโภคพึงพอใจ ซึ่งคำตอบที่ไดbชAวยใหbนักการตลาดสามารถกำหนดกลยุทธkทาง
การตลาด ท่ีสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูbบริโภคไดbอยAางเหมาะสม  

โดยคำถามที่ใชbเพื่อคbนหาลักษณะพฤติกรรมของผูbบริโภค คือ 6Ws และ 1H ซึ่งประกอบดbวย 
ใครอยูAในตลาดเปùาหมาย (Who) ผูbบริโภคตbองการอะไร (What) ทำไมผูbบริโภคจึงซื้อ (Why) ใครมี
สAวนรAวมในการตัดสินใจ (Whom) ผูbบริโภคซื้อเมื ่อใด (When) ผูbบริโภคซื้อที่ไหน (Where) และ
ผูbบริโภคซ้ืออยAางไร (How)  

1. ใครอยู Aในตลาดเปùาหมาย (Who?) เป{นคำถามเพื ่อตbองการทราบถึงตลาดเปùาหมาย 
(Target Market) หรือลักษณะกลุAมเปùาหมาย (Occupants) วAาเป{นกลุAมไหน กลุAมศึกษาครั้งนี้จะเป{น
การตbองการทราบถึง อายุ รายใดb การศึกษา และถ่ินท่ีอยูAอาศัย เป{นตbน 

2. ผูbบริโภคซื้ออะไร (What?) เป{นคำถามเพื่อตbองการทราบถึงสิ่งที่ผูbบริโภคตbองการซื้อและ
ตbองการไดbจากผลิตภัณฑkซึ ่งจะไดbแกA คุณสมบัติหรือองคkประกอบของผลิตภัณฑk (Product 
Component) และความแตกตAางท่ีเหนือกวAาคูAเขAง (Competitive Differentiation) 

3. ทำไมผูbบริโภคจึงซื้อ (Why?) คำถามนี้เกี่ยวขbองกับการระบุถึงประโยชนkของผลิตภัณฑkใน
การตอบสนองความตbองการของลูกคbาใหbไดbรับความพอใจ ความตbองการของลูกคbาท่ีแทbจริงในปyจจุบัน
เป{นอยAางไร และความตbองการของลูกคbาในอนาคตจะเปล่ียนแปลงไปอยAางไร  ซ่ึงตbองศึกษาถึงปyจจัยท่ี
มีอิทธิพลตAอกระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูbบริโภค  

4. ใครมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้อ (Whom?) คำถามนี้เกี่ยวขbองกับปyจจัยที่มีอิทธิพลตAอ
กระบวนการตัดสินใจซ้ือ เชAน เพ่ือนฝูง คนในครอบครัว เป{นตbน 

5. ผู bบริโภคซื ้อเมื ่อใด (When?) เป{นคำถามเพื ่อตbองการทราบถึงโอกาสในการซื ้อและ
เกี่ยวขbองกับอิทธิพลอันเกิดจากสถานการณk (Situational Influences) ซึ่งเป{นเหตุทำใหbกิจกรรมการ
ซื้อของลูกคbาเปลี่ยนแปลงไปตามเวลา เชAน การซื้อผลิตภัณฑkตามฤดูกาล การซื้ออันเกิดจากการ
สAงเสริมการขาย หรือตามขbอจำกัดดbานงบประมาณ  

6. ผูbบริโภคซื้อที่ไหน (Where?) เป{นคำถามเพื่อตbองการทราบถึงสถานที่ ชAองทางหรือแหลAง
จำหนAาย  

7. ผูbบริโภคซื้ออยAางไร (How?) เป{นคำถามเพื่อตbองการทราบถึงขั้นตอน หรือกระบวนการใน
การตัดสินใจซื้อสินคbาของผูbบริโภค ซึ่งไดbแกA การตระหนักถึงปyญหา การแสวงหาขbอมูล การประเมิน
ทางเลือกการซ้ือ การประเมินหลังการซ้ือ  

Kotler & Keller (2012) กลAาวไวbวAา พฤติกรรมผูbบริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง 
ประสบการณkการเรียนรูb การเลือก การใชb และการกำจัดสินคbาทิ้งไปของผูbบริโภค ประกอบดbวย 5 
ขั้นตอน คือ  การรับรูbปyญหา (Problem Recognition)  การคbนหาขbอมูล (Information Search) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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การประเมินทางเลือก (Evaluation of Alternatives) การตัดสินใจซื้อ (Purchase Decision) และ 
พฤติกรรมหลังการซื้อ (Post purchase Behavior) ซึ่งทั้ง 5 ขั้นตอนนี้แสดงใหbเห็นวAา ผูbบริโภคมี
กระบวนการทางความคิดที ่ชับซbอนที่เกิดขึ ้นกAอนการตัดสินใจซื ้อสินคbาและบริการจริง รวมถึง
พฤติกรรมหลังจากการซ้ือท่ีเกิดข้ึนตามมาดbวย ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 

1. การรับรูbปyญหา (Problem Recognition) หมายถึง การรับรูbถึงความตbองการ หรือการ
รับรูbปyญหาท่ีเกิดข้ึน เม่ือผูbซ้ือตระหนักถึงปyญหาหรือความตbองการ 

2. การคbนหาขbอมูล (Information Search) หมายถึง การคbนหาขbอมูลกAอนซื้อ เมื่อผูbบริโภค
เกิดความตbองการซื ้อแลbว จะเริ ่มคbนหาขbอมูลเกี ่ยวกับผลิตภัณฑkเพื ่อสนองความตbองการโดย
แหลAงขbอมูล อาจมาจากญาติมิตร คนรูbจัก ทั้งขbอมูลในอินเทอรkเน็ต หรือจากประสบการณkของผูbเคยใชb
สินคbาหรือบริการน้ันๆ 

3. การประเมินทางเลือก (Evaluation of Alternatives) หมายถึง การประเมินทางเลือก
หลังจากที่ผู bบริโภครวบรวมขbอมูลจากแหลAงตAางๆ แลbวผู bบริโภคประเมินทางเลือกโดยพิจารณา
ผลประโยชนkและผลเสียในดbานตAางๆ เพ่ือตอบสนองความตbองการของผูbบริโภคใหbมากท่ีสุด 

4. การตัดสินใจซื้อ (Purchase Decision) หมายถึง พฤติกรรมการซื้อเมื่อผูbบริโภคประเมิน
ทางเลือกจากขbอมูลตAางๆแลbว ผูbบริโภคจะตัดสินใจซื้อสินคbาหรือบริการเป{นครั้งแรก อาจมีแรงจูงใจใหb
ตัดสินใจซ้ือเร็วย่ิงข้ึนไดb เชAนโปรโมช่ัน 

5. พฤติกรรมหลังการซื ้อ (Post-purchase Behavior) หมายถึง การประเมินการซ้ือ 
ภายหลังจากการซื้อ ผูbบริโภคประเมินสินคbาหรือบริการนั้น โดยจะมีผลลัพธkที่เป{นไปไดbของการ
ประเมิน 3 ประการ คือ เกินความคาดหวังซึ่งนำไปสูAความพอใจอาจทำใหbเกิดการซื้อซ้ำ ต่ำกวAาความ
คาดหวังนำไปสูAความรูbสึกไมAพอใจ ซึ่งอาจสAงผลตAอการเปลี่ยนตราสินคbาและไมAซื้อซ้ำ สอดคลbองกับ
ความคาดหวังนำไปสูAความรูbสึกเป{นกลาง ทั้งนี้ผูbบริโภคมีแนวโนbมบอกตAอถึงประสบการณkความรูbสึก
จากการใชbงานสินคbาหรือบริการของตัวเองผAานกลุAมสังคมของตนเอง และกลุAมอื่นๆ เชAนทางเว็บบอรkด 
อินเตอรkเน็ต เป{นตbน  
 
2.3 ภาพรวมอุตสาหกรรมอาหารแมวในประเทศไทย 

brand buffet (2022) กลAาวไวbวAา ชAวง 5 ป|ที่ผAานมาเทรนดkการเลี้ยงสัตวkเลี้ยงแบบสมาชิกใน
ครอบครัว โดยเฉพาะสุนัขและแมวไดbรับความนิยมเพิ่มขึ้นอยAางตAอเนื่อง เป{นผลมาจากรูปแบบ
ครอบครัวของสังคมยุคใหมAมีขนาดเล็กลง เป{นโสดมากขึ้น มีลูกนbอยลง หรือบางครอบครัวเลือกที่จะ
เลี้ยงสัตวkเลี้ยงแทนลูก ประกอบกับตลอดชAวง 2-3 ป|ที่ผAานมา การระบาดของโควิด-19 สAงผลใหb
ประชาชนตbองกักตัวอยูAที่บbาน และ Work Form Home ปyจจัยเหลAานี้ลbวนสAงผลใหbประชาชนหันมา
เลี้ยงสัตวkเลี้ยงแบบสมาชิกในครอบครัว พรbอมทั้งผลักดันใหbตลาดผลิตภัณฑkที่เกี่ยวขbองกับสัตวkเลี้ยง
โดยเฉพาะสุนัขและแมว ไดbรับความนิยมไปทั่วโลก ทั้งอาหาร ของเลAน ขนม ทำใหbตลอด 5  ป|ที่ผAาน
มาอุตสาหกรรมอาหารสัตวk (Pet Food) ในตลาดโลกเติบโตเพ่ิมข้ึนสูงข้ึน 5-6% ตAอเน่ือง มีมูลคAาทะลุ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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5 ลbานลbานบาท หรือมียอดขายปลีกประมาณ 131,000 ถึง 135,000 ลbานเหรียญสหรัฐในป|ที่ผAานมา 
โดยอาหารแมวเติบโต 8% อาหารสุนัขเติบโต 7%  โดยกลุAมอาหารเป|ยกเติบโต 11%  อาหารแหbง
เติบโต 5.3% และการเติบโตดังกลAาวยังมีแนวโนbมเติบโตตAอเนื่องสูงถึง 7% ตลอดชAวง 5 ป|นับจากน้ี 
(ป| 2564-2569) โดยเฉพาะอาหารแมวที่คาดการณkอัตราการเติบโตเฉลี่ยตAอป|ท่ี 8.2% และอาหาร
สัตวkเลี้ยงแบบเป|ยกสำหรับแมวและสุนัขที่คาดการณkวAาจะมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยที่ 10.7% ตAอป| และ
เมื ่อสัตวkเลี ้ยงกลายเป{นสมาชิกของครอบครัว การดูแลเอาใจใสA  การใหbอาหารที ่ดีสำหรับ
สุขภาพ  สAงผลใหbธุรกิจที่เกี่ยวขbองกับสัตวkเลี้ยงขยายและเติบโตอยAางรวดเร็ว โดยเฉพาะอาหารสัตวk
เล้ียง  

 
2.4 เครื่องมือที่ใชNเก็บรวบรวมขNอมูล  

2.4.1 แบบสอบถาม 
ความหมายของแบบสอบถาม 
แบบสอบถาม คือ แบบฟอรkมที่รวมชุดคำถามหลักและคำถามยAอยแตAละหมวดหมูAที่รวมเป{น

หัวขbอเดียวกัน เพื่อเป{นคำถามในการทำวิจัย การสำรวจตลาด การสำรวจพฤติกรรมผูbบริโภค การ
วิเคราะหkคูAแขAง หรือตbองการทราบขbอมูลบางอยAางของกลุAมเปùาหมายตAอหัวขbอท่ีเราตbองการทราบ 

โดยแบบสอบถาม คือ หนึ่งในเครื่องมือสำหรับการวิจัยที่นิยมใชbกันมาก ทั้งในวัตถุประสงคk
ของการศึกษา การทำวิจัย ไปจนถึงการทำธุรกิจและการตลาด เพราะเป{นการที่ทำใหbคุณไดbมาซ่ึง
ขbอมูลสำคัญ จากกลุAมเปùาหมายของการวิจัยจริง ๆ เก็บรวบรวมขbอมูลไดbอยAางสะดวก และสามารถนำ
ขbอมูลท่ีไดbมาจากแบบสอบถาม มาตAอยอดพัฒนาธุรกิจในอนาคตไดb (วัตพล, 2565) 

รูปแบบของคำถามท่ีใช%ในแบบสอบถาม 
1. คำถามปลายเป®ด คือ รูปแบบของแบบสอบถาม ที่ใหbผูbทำสามารถเสนอคำตอบไดbอยAาง

อิสระ โดยไมAมีหลักเกณฑkใดๆ มากำหนดการตอบคำถาม ซึ่งรูปแบบคำถามปลายเป®ด แมbจะทำใหbไดb
คำตอบจากผูbทำแบบสอบถาม ที่เป{นคำตอบจากความคิดของผูbทำแบบสอบถาม แตAก็มีขbอเสียตรงท่ี 
คำตอบที่ไดbมักจะไมAตรงประเด็นสูง ดังนั้นผูbออกแบบสอบถาม จำเป{นตbองกำหนดตัวคำถามใหbมีความ
เจาะจงเป{นพิเศษ เพื่อใหbไดbคำตอบของผูbทำมีแนวคิดไปในทิศทางเดียวกัน เหมาะสำหรับการวิจัยท่ี
ตbองการทราบความตbองการสAวนตัว ขbอเสนอแนะ หรือสิ่งที่อยากรูbเพิ่มเติมเกี่ยวกับกลุAมเปùาหมาย ท่ี
ตbองการทราบจากการทำแบบสอบถาม 

2. คำถามปลายป®ด คือ รูปแบบคำถามที่เราสามารถกำหนดคำตอบไดbอยAางชัดเจน ทำใหb
ผูbตอบสามารถเลือกคำตอบไดbโดยทันที เป{นคำถามแบบที่มีชอยซkใหbเลือก เป{นรูปแบบคำถามที่เหมาะ
สำหรับกลุAมเปùาหมายที่มีจำนวนมาก เพื่อใหbไดbคำตอบสAวนใหญAไปในทิศทางเดียวกัน ไมAหลงประเด็น 
ไดbคำตอบที่สามารถนำมาแบAงเป{นเปอรkเซ็นตk วิเคราะหk วัดผลขbอมูลตAอไดbงAาย เหมาะสำหรับการทำ
วิจัยที่ตbองการทราบขbอมูลตAาง ๆ ของกลุAมเปùาหมายในเชิงพรรณนาหรือขbอมูลดbานสถิติตัวเลข เป{น
รูปแบบคำถามท่ีมักจะใชbในแบบสอบถามอยAางเป{นสากล (วัตพล, 2565) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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หลักการสร%างแบบสอบถามท่ีดี 
1. การออกแบบแบบสอบถามจะตbองเนbนที่การเก็บรวบรวมขbอมูลที่เกี่ยวขbองและจำเป{นตbอง

ใชbในการศึกษาเรื่องที่สนใจ ไมAควรถามขbอมูลที่ไมAเกี่ยวขbอง หรือเกินความจำเป{น เพราะจะทำใหb
แบบสอบถามยาว และเสียเวลาในการตอบ ทำใหbอาจไมAไดbรับความรAวมมือท่ีดีจากกลุAมตัวอยAาง 

2.  หากมีแนวคิดทฤษฎีที่จะนํามาใชbในการวิเคราะหk ก็ควรนํามาใชbในการกําหนดขbอมูลท่ี
จะตbองรวบรวมโดยแบบสอบถาม เพ่ือใหbขbอมูลท่ีรวบรวมไดbเป{นประโยชนkตAอการวิเคราะหk 

3. ตัวเลือกในคำถามจะตbองครอบคลุมคำตอบทั้งหมดที่อาจเกิดขึ้น กรณีที่ไมAสามารถคาดเดา
คำตอบท่ีอาจเกิดข้ึนไดbท้ังหมด ควรมีคำถามอ่ืนๆ ใหbเลือก และเติมขbอความ 

4. ควรเรียงลำดับคำถามใหbตAอเนื่องสัมพันธkกัน และแบAงตามพฤติกรรมยAอย ๆ ไวbเพื่อใหb
ผูbตอบเห็นชัดเจนและงAายตAอการตอบ 

5. ควรเรียงคำถามงAายๆ ไวbเป{นขbอแรกๆ เพ่ือซักจูงใหbผูbตอบอยากตอบคำถาม 
6. คำถามสำคัญๆ ไมAควรเรียงไวbตอนทbายของแบบสอบถาม เพราะความสนใจในการตอบ

ของผูbตอบอาจจะนbอยลง ทำใหbตอบอยAางไมAต้ังใจ หรือไมAตอบ 
7. คำถามปลายเป®ด ควรอยูAลำดับสุดทbายของหัวขbอตAาง ๆ ในแบบสอบถาม เชAนคำถามพวก

ขbอเสนอแนะเพ่ิมเติม ส่ิงท่ีอยากใหbปรับปรุง ควรอยูAลำดับสุดทbายของแบบสอบถาม 
8. คำถามท่ีมีความคลbายคลึงกันหลาย ๆ ขbอควรใสAตัวหนา หรือขีดเสbนใตbส่ิงท่ีแตกตAางออกไป

ใหbชัดเจน จะชAวยทำใหbผูbทำแบบสอบถามไมAรูbสึกสับสนในการทำแบบสอบถาม 
9. ภาษาหรือขbอความในคำถาม ควรใชbขbอความที่เขbาใจงAาย กระชับ ไมAซับซbอน ไมAคลุมเคลือ

ไมAกำกวม ไมAตbองตีความ หลีกเลี่ยงการใชbประโยคปฏิเสธซbอน ไมAใชbคำยAอ มีโครงสรbางประโยคท่ี
ถูกตbอง มีประธาน กิริยา และกรรม ในการสรbางประโยคคำถาม 

10. ภาษาของคำตอบถbาเป{นศัพทkเฉพาะ หรือชื่อแบรนดkที่เป{นภาษาอังกฤษ ควรวงเล็บ
ภาษาไทยดbวย เพ่ือใหbผูbทำแบบสอบถามไดbทำความเขbาใจงAายมากข้ึน 

11. หลีกเลี่ยงการใชbภาษาที่เป{นนามธรรม เพราะจะทำใหbผูbทำแบบสอบถาม ไมAเห็นภาพและ
ตีความเขbาใจท่ีแตกตAางกัน 

12. ตรวจสอบตัวสะกด คำผิดตAาง ๆ ใหbเรียบรbอยกAอนเผยแพรAแบบสอบถามไมAวAาจะชAองทาง
ไหนก็ตาม เพ่ือเพ่ิมความเป{นมืออาชีพ และความนAาเช่ือถือ 

2.4.2 Google Form 
 Google Form เป {นส Aวนหน ึ ่ งในบร ิการของกล ุ Aม Google Docs ท ี ่ช Aวยให b เราสร bาง
แบบสอบถามออนไลนk หรือใชbสำหรับรวบรวมขbอมูลไดbอยAางรวดเร็ว โดยที่ไมAตbองเสียคAาใชbจAาย ในการ
ใชbงาน  ผูbใชbสามารถนำไปปรับประยุกตkใชbงานไดbหลายรูปแบบอาทิ เชAน การทำแบบฟอรkมสำรวจ
ความคิดเห็น การทำแบบฟอรkมสำรวจความพึงพอใจ การทำแบบฟอรkมลงทะเบียน และการ
ลงคะแนนเสียง เป{นตbน การใชbงาน Google Form  นั้น ผูbใชbงานหรือผูbที่จะสรbางแบบฟอรkมจะตbองมีเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บัญชีของ Gmail หรือ Account ของ Google เสียกAอน ผูbใชbงานสามารถเขbาใชbงานสรbางแบบฟอรkม 
ผAาน Web Browser ไดbเลยโดยท่ีไมAตbองติดต้ังโปรแกรมใดๆท้ังส้ิน (Technology Land, 2019) 
 
2.5 ทฤษฎีที่เกี่ยวขNอง 

2.5.1 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
1.) การตรวจสอบความตรง (Validity) 
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เป{นการตรวจสอบวAาขbอคำถามในเครื่องมือมีความ

เป{นตัวแทนของเนื ้อหาหรือ ครอบคลุมเนื ้อหาที่ตbองการจะวัดหรือไมA เป{นการตรวจสอบความ
สอดคลbองระหวAางเนื้อหาที่วัดกับจุดประสงคkที่ตbองการจะวัด โดยใหbผูbเชี่ยวชาญพิจารณาวAาขbอคำถาม
วัดไดbตรงตามจุดประสงคkที่ตbองการจะวัดหรือไมA วิธีนี้เป{นการหาคAาดัชนีความสอดคลbองระหวAางขbอ
คำถามกับจุดประสงคk (Index of Item-Objective Congruence หรือ IOC) โดยใหbผูbเชี ่ยวชาญไมA
นbอยกวAา 3 คนเป{นผูbพิจารณาใหbคะแนนแตAละขbอดังน้ี (สุจิตรา, 2565) 

ใหb      +1    เม่ือแนAใจวAาขbอคำถามน้ันมีเน้ือหาท่ีสอดคลbองกับจุดประสงคkท่ีตbองการศึกษา 
0  เม่ือไมAแนAใจวAาขbอคำถามน้ันมีเน้ือหาท่ีสอดคลbองกับจุดประสงคkท่ีตbองการศึกษา 

                    -1    เม่ือวAาขbอคำถามน้ันมีเน้ือหาท่ีไมAสอดคลbองกับจุดประสงคkท่ีตbองการศึกษา 
 จากน้ันนำมาคำนวณคAาดัชนีความสอดคลbองระหวAางขbอคำถามกับจุดประสงคk 

                   (2.1) 

 เม่ือ  คือ  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูbเช่ียวชาญ 

          คือ จำนวนผูbเช่ียวชาญ 
โดยมีเกณฑkคือ 

1. ขbอคำถามท่ีมีคAา  IOC  ต้ังแตA 0.50 – 1.00 มีคAาความตรง และสามารถนำไปใชb
ไดb 

2. ขbอคำถามท่ีมีคAา IOC ต่ำกวAา 0.50 ตbองปรับปรุงหรือตัดท้ิง เน่ืองจากยังไมA
สามารถใชbไดb 

2.) การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability)      
วิเคราะหkหาความเชื่อมั่นโดยวิธี Cronbach หาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม คAาความ

เชื่อมั่นที่หาโดยวิธีนี้เรียกวAา "สัมประสิทธิ์แอลฟา" ( ! - Coefficient) ซึ่ง กําหนดใหbมีคAาความเชื่อม่ัน 
มากกวAา 0.7 สูตรดังน้ี (ศิริชัย, 2544) 

åR
IOC = 

N

åR

N

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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                                           (2.2) 

 
เม่ือ  คือ คAาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

   คือ จำนวนขbอคำถามท้ังหมดในแบบสอบถาม 
   คือ ความแปรปรวนของคำถามแตAละขbอ 
   คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวม  
 
เกณฑkการแปลความหมาย ดังน้ี  
 คAาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (!)  การแปลความหมายระดับความเท่ียง 

มากกวAา 0.9    ดีมาก 
มากกวAา 0.8    ดี 
มากกวAา 0.7    พอใชb 
มากกวAา 0.6    คAอนขbางต่ำ 
มากกวAา 0.5    ต่ำ 
นbอยกวAา หรือ เทAากับ 0.5   ไมAสามารถรับไดb 

2.5.2 การสุuมตัวอยuาง  
การสุAมตัวอยAาง หมายถึง วิธีการเลือกกลุAมตัวอยAางท่ีมีคุณสมบัติเป{นตัวแทนท่ีดีของประซากร

ที่มีคุณสมบัติตAางๆ ครบถbวน สามารถเป{นตัวแทนในการศึกษาซึ่งสามารถอbางอิงกลับไปยังประซากรท่ี
ศึกษาท้ังหมดไดb (ณรงคk, 2556) 

การสุuมตัวอยuางตามความสะดวก (Convenience Sampling) 
การสุAมตัวอยAางตามความสะดวก (Convenience Sampling) คือ การสุAมแบบไมAมีกฎเกณฑk 

อาศัยความสะดวกของผูbวิจัยเป{นหลัก กลุAมตัวอยAางเป{นใครก็ไดbที่ใหbความรAวมมือกับผูbวิจัยในการใหb
ขbอมูลบางอยAาง ตัวอยAางเชAน สอบถามความคิดเห็นในการใชbบริการหbองสมุดของโรงเรียนแหAงหน่ึง 
ผูbวิจัยคAอยสัมภาษณkนักเรียน 50 คนที่เขbามาใชbบริการหbองสมุดในชAวงกลางวันของวันหนึ่ง (วัตพล,  
2565) 

2.5.3 การคำนวณขนาดตัวอยuาง 
ใชbส ูตร Yamane ในการคำนวณหาขนาดตัวอยAาง การคำนวณหาขนาดตัวอยAางมี 

ความสำคัญมากในงานวิจัย เพราะถbาไดbขนาดตัวอยAางที่มีความเหมาะสม ขbอมูลที่ไดbจากกลุAมตัวอยAาง
มีมากพอสAงผลใหbไดbงานวิจัยที่มีคุณคAาและนAาเชื่อถือ การหาขนาดตัวอยAางสามารถคำนวณไดbจากสูตร 
ดังน้ี 
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กรณีท่ีทราบขนาดประชากรชัดเจน (Yamane, 1973) ไดbคิดสูตรในการคำนวณหาขนาดตัวอยAาง คือ 
 

     

 (2.3) 
เม่ือ  n  คือ ขนาดตัวอยAาง 

N  คือ ขนาดประชากร 
   e  คือ คAาความคลาดเคล่ือน 
 
2.6 สถิติที่ใชNในการวิเคราะห= 

2.6.1 สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 
สถิติพรรณนาใชbในการพรรณนาตัวแปรท่ีนำมาศึกษาท้ังหมดเพ่ือใหbเห็นถึงลักษณะท่ัวไปของ

กลุAมตัวอยAางซ่ึงเป{นตัวแทนของประชากรท่ีศึกษา (กัลยา, 2557)  
1) รbอยละ (Percentage) ใชbในการอธิบายสามารถคำนวณไดbจากสูตร  

รbอยละ        (2.4) 

 
เม่ือ f   คือ  จำนวนขbอมูลท่ีมีลักษณะตามท่ีตbองการ 

n  คือ  ขนาดตัวอยAาง 
2) คAาเฉล่ียตัวอยAาง (Mean) สามารถคำนวณไดbจากสูตร  

         (2.5) 

 
เม่ือ    คือ  คAาของขbอมูลตัวท่ี i โดยท่ี i =1, 2, 3, ... , n 

  n   คือ  ขนาดตัวอยAาง 
 
 
 
 
2.6.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic)  
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เป{นสถิติที่ใชbในการสรุปอbางอิงคAาสถิติตAาง ๆ ที่เกิดขึ้นในกลุAมตัวอยAางที่ศึกษาไปยังกลุAม
ประชากรของกลุAมตัวอยAางนั้น ซึ ่งจำเป{นจะตbองมีการสุAมตัวอยAางที่ถูกตbองและมีขนาดของกลุAม
ตัวอยAางท่ีเหมาะสม เป{นการอนุมานหรือสรุปอbางอิงจากคAาสถิติ (ยุทธ, 2546) 

1.การทดสอบไคกำลังสอง  
 เป{นการทดสอบความสัมพันธkระหวAางตัวแปร 2 ตัว ซึ่งถbาไมAสัมพันธkกันหมายความ

วAาเป{นอิสระจากกัน เราจึงสามารถเรียกไดbวAา การทดสอบความเป{นอิสระ  
สมมติฐานในการทดสอบ 

 ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามไมAมีความสัมพันธkกัน 
  ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามมีความสัมพันธkกัน 

สถิติทดสอบ 

           (2.6) 

 

        เม่ือ      คือ  คAาสถิติไคสแควรk 
           คือ คAาความถ่ีท่ีไดbจากการสังเกต (Observed Frequency) ในแถวท่ี i สดมภkท่ี j   
         คือ  คAาความถ่ีคาดหวัง (Expected Frequency) ในแถวท่ี i สดมภkท่ี j   

                  =   
(ผลรวมความถี่แถวที่	#)(ผลรวมของความถี่สดมภ3ที่	%)

ผลรวมของความถี่ทั้งหมด
   

       r    คือ  จำนวนแถว (Row) 
                 c    คือ  จำนวนสดมภk (Column)  

 
 
เกณฑ=การตัดสินใจ 
กําหนดเขตวิกฤตโดยหาคAา วิกฤต หาก  วิกฤต จะปฏิเสธ  แสดงวAาตัว

แปรอิสระและตัวแปรตามมีความสัมพันธkกัน หรือ   จะปฏิเสธ  
 เมื ่อพบวAาตัวแปรมีความสัมพันธkกัน จะใชbตัวสถิติ Cramer’s V ทำการวัดระดับของ
ความสัมพันธk  
  

คuาสัมประสิทธ์ิคราเมอร= (Cramer’s V) 

( )c 2Chi - square Test :  - test
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1H  :
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Cramer’s V ใชbเมื่อตbองการวัดระดับของความสัมพันธk โดยผลการวัดอยูAในรูปความถี่ ตัว
แปรทั้งสองอยูAในระดับมาตรวัดนามบัญญัติและ อยูAในรูปแถวและคอลัมนk (r x c) ที่มีจำนวนเทAากัน
หรือไมAเทAากันก็ไดb ถbาแถวและคอลัมนkเป{น 2 x 2 คAาของ Cramer’s V จะมีคAาเทAากับคAาสัมประสิทธ์ิฟ| 
(Phi-coefficient) (ชัยวิชิต, 2562) 
การหาระดับความสัมพันธkของ Cramer’s v มีสูตรดังน้ี 
 

       (2.7) 

 
เม่ือ Cramer’s V  คือ ระดับความสัมพันธkของ Cramer’s V 

  คือ  คAาของ จากการทดสอบความสัมพันธkหรือความเป{นอิสระตAอกัน 
 n    คือ  ขนาดตัวอยAาง 
 t     คือ  จำนวนแถวหรือจำนวนคอลัมนkท่ีมีคAานbอย 
โดยที่ 0 ≤ V ≤ 1 ถbา V เขbาใกลb 1 แสดงวAาตัวแปรเชิงกลุAมทั้งสองมีความสัมพันธkกันมากและ   

ถbา V เขbาใกลb 0 แสดงวAาตัวแปรเชิงกลุAมทั้งสองมีความสัมพันธkกันนbอยมากหรือไมAมีความสัมพันธkกัน  
โดยสามารถอธิบายคAา V ไดbดังน้ี 
 - คAาสัมประสิทธ์ิ Cramer’s v มีคAา 1 หมายความวAา มีความสัมพันธkอยAางสมบูรณk   

- คAาสัมประสิทธ์ิ Cramer’s v มีคAา 0.76–0.99 หมายความวAา มีความสัมพันธkในระดับสูง  
  มาก    

 - คAาสัมประสิทธ์ิ Cramer’s v  มีคAา 0.56–0.75 หมายความวAา มีความสัมพันธkในระดับสูง    
 - คAาสัมประสิทธ์ิ Cramer’s v มีคAา 0.26–0.55 หมายความวAา มีความสัมพันธkในระดับ  
   ปานกลาง    
 - คAาสัมประสิทธ์ิ Cramer’s v มีคAา 0.01–0.25 หมายความวAา มีความสัมพันธkในระดับต่ำ  
 - คAาสัมประสิทธ์ิ Cramer’s v มีคAา 0 หมายความวAา ไมAมีความสัมพันธkกัน 
 
2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวขNอง 

ตรีรีตน= (2559) ไดbทำการศึกษาในหัวขbอ “การศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูประดับพรีเมี่ยม”การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคkเพื่อศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูประดับพรีเมี่ยมในกรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาความสัมพันธkระหวAางประชากรศาสตรkกับ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูประดับพรีเมี่ยมในกรุงเทพมหานคร และเพื่อศึกษา
ความสัมพันธkระหวAางสAวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป
ระดับพรีเมี ่ยมในกรุงเทพมหานคร เป{นการวิจัยเชิงปริมาณเชิงสำรวจ โดยการใชbแบบสอบถาม 

c 2

Cramer's V = 
n (t-1)

2c 2c
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(Questionnaire)ในการเก็บรวบรวมขbอมูล จากกลุAมตัวอยAางผูbเล้ียงแมวท่ีอาศัยอยูAในกรุงเทพมหานคร 
ทั้งชายและหญิงโดยมีวัตถุประสงคkในการเลี้ยงเพื่อเป{นเพื่อนหรือสมาชิกในบbาน และเคยซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูประดับพรีเมี่ยมและมีประสบการณkเลี้ยงแมวมามากกวAาหรือเทAากับ 1 ป|ขึ้นไป จำนวน 
420 คน จากผลการศึกษาพบวAา กลุAมตัวอยAางสAวนใหญAเป{นเพศหญิงมากกวAาชาย อายุ 20-30 ป| 
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รายไดbของตนเองเฉลี่ยตAอเดือน อยูAที่ระดับ 15,000-30,000 
บาท และมีสถานภาพโสด พฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูประดับพรีเมี่ยมสAวนใหญAกลุAม
ตัวอยAางซื้ออาหารแมวสำเร็จรูประดับพรีเมี่ยมตราสินคbา Royal Canin สูตรตามสายพันธุk/ตามอายุ 
มากที่สุด โดยเหตุผลสำคัญที่ท าใหbซื้อมากที่สุดคือ คุณคAาและประโยชนk เป{นหลัก รองลงมาคือ 
คุณภาพของอาหาร สถานที่ในซื้อสAวนใหญAคือ รbานขายอาหารสัตวk โดยสAวนใหญAใชbการหาแหลAงขbอมูล
ผAานส่ือออนไลนk บุคคลท่ีมีสAวนชAวยในการซ้ือสAวนใหญAคือ ตนเองมากท่ีสุด รองลงมาคือสัตวแพทยkโดย
มีคAาใชbจAายเฉลี่ยตAอเดือนอยูAที่ 1,000-2,000 บาท มีความถี่ในการซื้อนbอยกวAาหรือเทAากับ 1 ครั้งตAอ
เดือน ชAวงเวลาที่ซื้อสAวนใหญAคือ เวลา 16.00-19.00 น. โดยใชbระยะเวลาในการซื้อนbอยกวAา 10 นาที 
วันที่ซื้อสAวนใหญAมักเป{นวันเสารk-อาทิตยk มีวิธีการชำระเงินเป{นเงินสด และมีพฤติกรรมหลังการ ซ้ือ
เมื ่อไมAพอใจสินคbาคือแจbงใหbร bานคbา/เจbาของสินคbาทราบ นอกจากนี ้ ความสัมพันธkระหวAาง
ประชากรศาสตรkกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูประดับพรีเมี่ยมพบวAา เพศ อายุ 
รายไดbของ ตนเองตAอเดือน อาชีพ และสถานภาพสมรส มีความสัมพันธkกับพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือ 
อาหารแมวสำเร็จรูประดับพรีเมี ่ยม อยAางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 โดยสAวนประสมทาง
การตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูประดับพรีเมี่ยม ในภาพรวมอยูAใน
ระดับการตัดสินใจมาก เรียงตามล าดับคือ ดbานผลิตภัณฑk มากที่สุด รองลงมาคือ ดbานการจัด
จำหนAาย ดbานราคา และดbานสAงเสริมการตลาด ตามลำดับ นอกจากนี้ สAวนประสมทางการตลาดดbาน
ผลิตภัณฑk ดbานราคา ดbานการจัดจำหนAาย และดbานสAงเสริมการตลาดนั้นมีความสัมพันธkกับพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูประดับพรีเมี่ยม อยAางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยเมื่อทำ
การทดสอบดbวยวิธีการวิเคราะหkปyจจัย(Factor Analysis) พบวAา สามารถจัดกลุAมปyจจัยใหมAไดbทั้งหมด 
5 กลุAมปyจจัย ไดbแกA ปyจจัยดbานผลิตภัณฑk ปyจจัยดbานราคา ปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย ปyจจัยดbานการ
สAงเสริมการตลาด และปyจจัยดbานคุณภาพ 

ศุภาวีร (2560) ไดbทำการศึกษาในหัวขbอ “ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธk
กับพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑkสัตวkเลี้ยงสำหรับแมวของผูbบริโภคที่เลี้ยงแมวในประเทศไทย” การวิจัย
นี้มีวัตถุประสงคkเพื่อศึกษาปyจจัยสAวนบุคคลและพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑkสำหรับแมวอีกทั้งปyจจัย
สAวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธkกับพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑkสำหรับแมวของผูbบริโภคท่ี
เลี้ยงแมวในประเทศไทย เป{นการวิจัยแบบผสมผสาน 2 วิธี การวิจัยเชิงปริมาณ กลุAมตัวอยAางจำนวน 
400 คน ใชbแบบสอบถามเป{นเครื่องมือในการรวบรวมขbอมูล สถิติที่ใชbในการวิเคราะหk ไดbแกA ความถ่ี 
รbอยละ คAาเฉลี่ย คAาเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบไคสแควรk ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 และ
การวิจัยเชิงคุณภาพ เป{นการสัมภาษณkเชิงลึก ในการหาความสอดคลbองกันระหวAางความคิดเห็นของ
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ผูbนำทางความคิด ผูbขาย และผูbบริโภคกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ โดยผลการวิจัยพบวAา 1. กลุAมตัวอยAาง
สAวนใหญAเป{นเพศหญิง อายุ 31 - 35 ป| สถานภาพโสด การศึกษาปริญญาตรี ระดับรายไดbตAอเดือนโดย
เฉล่ีย 20,001 - 30,000 บาทตAอเดือน จำนวนแมวท่ีเล้ียงหรือเป{นเจbาของคือ 1 ตัว ลักษณะของแมวท่ี
เลี ้ยงเป{นแมวขนสั ้น เหตุผลหลักที ่เลี ้ยงแมวคือเลี ้ยงไวbเป{นเพื ่อน 2. กลุ AมตัวอยAางสAวนใหญAใหb
ความสำคัญในการเลือกซื้อโดยพิจารณาจากคุณภาพของสินคbา ความถี่ในการซื้อ คือ 2 - 3 ครั้งตAอ
สัปดาหk คAาใชbจAายในการซื้อตAอครั้งมากกวAา 500 บาท ตัดสินใจซ้ือดbวยตนเอง ปริมาณการซื้อตAอคร้ัง 
มีปริมาณไมAแนAนอนแลbวแตAความสะดวก ชAองทางการซื้อคือ ซื้อดbวยตนเอง สถานที่ซื้อที่ไปใชbบริการ
เป{นประจำมากที่สุดคือ แผนกผลิตภัณฑkสัตวkเลี้ยงในหbางสรรพสินคbา หรือซุปเปอรkมารkเก็ต 3. ปyจจัย
สAวนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธkกับพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑkทางดbานการเลือกซื้อ ความถ่ี
ในการซื้อตAอครั้งคAาใชbจAายในการซื้อตAอครั้ง บุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดใจซื้อ ปริมาณการซื้อตAอคร้ัง 
ชAองทางในการซื้ออยAางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเวbนดbานสถานที่ซื ้อที่ไปใชbบริการเป{น
ประจำมากท่ีสุด ท่ีไมAสัมพันธkกันซ่ึงผลจากการวิจัยเชิงคุณภาพพบวAา คิดเห็นของความคิดเห็นของผูbนำ
ทางความคิด ผูbขาย และผูbบริโภคมีความเห็นสAวนใหญAสอดคลbองกับผลการทดสอบสมมติฐานใน
ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
 โชติวิทย= (2563) ไดbทำการศึกษาในหัวขbอ “กระบวนการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขและแมว
ของผูbบริโภคจากตลาดสด ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมA” การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงคk 1. 
เพื่อศึกษาปyจจัยสAวนบุคคลที่มีผลตAอกระบวนการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขและแมวของผูbเลี้ยงสัตวkจาก
ตลาดสดในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมA 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธkระหวAางกลยุทธkการตลาดกับ
กระบวนการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขและแมวของผูbเลี้ยงสัตวkจากตลาดสดในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหมA เป{นการวิจัยเชิงปริมาณใชbแบบสอบถามเป{นเครื่องมือในการศึกษา ประชากรในการศึกษา
ครั้งนี้ คือ ผูbบริโภคที่ซ้ืออาหารสุนัขและแมวจากตลาดสดในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมA มีการ
เก็บขbอมูลจากกลุAมตัวอยAาง จํานวน 400 ราย โดยใชbวิธีสุAมตามจุดมุAงหมาย สถิติที่ใชbในการวิเคราะหk
ขbอมูล ไดbแกA คAาความถ่ี คAารbอยละ คAาเฉล่ีย สAวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติท่ีใชbในการทดสอบสมมติฐาน 
ไดbแกA การวิเคราะหkความแตกตAางโดยหาคAาที การวิเคราะหkความแปรปรวนทางเดียว และการ
วิเคราะหkความสัมพันธk โดยใชbสถิติสหสัมพันธkอยAางงAายของเพียรkสัน ผลการศึกษาพบวAา กลุAมตัวอยAาง
สAวนใหญAเป{นเพศหญิง มีอายุมากกวAา 50 ป| ขึ้นไป สถานภาพโสด การศึกษาอยูAในระดับปริญญาตรี มี
อาชีพเป{นพนักงานเอกชน และมีรายไดbเฉลี่ยตAอเดือน 10,001-20,000 บาท โดยนิยมเลี้ยงสุนัข พันธุk
ผสม มีขนาดกลาง จํานวน 1-2 ตัว มีอายุโดยเฉลี่ยมากกวAา 3-6 ป| วัตถุประสงคkในการเลี้ยง เพื่อเป{น 
เพื่อนแกbเหงา/เป{นเพื่อนเลAน อาหารที่นิยมใชb เป{นอาหารสําเร็จรูปแบบแหbง ชนิดเม็ด ปริมาณการซ้ือ
แตAละครั้ง 1-2 กิโลกรัม ความถี่ในการซื้อ 3-4 ครั้งตAอเดือน คAาใชbจAายในการซื้อ มากกวAา 100-300 
บาทตAอครั้ง เหตุผลที่ซื้ออาหารสุนัขและแมวในตลาดสด เนื่องจากใกลbบbาน/ที่พักอาศัย และพบวAา
กลุAมตัวอยAางมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยตAอการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขและแมว ในสAวนของปyจจัยสAวน
ประสมทางการตลาดในภาพรวมเทAากับ 
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ปาณิสรา (2564) ไดbทำการศึกษาในหัวขbอ “ปyจจัยที่มีอิทธิพลตAอกระบวนการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปของผูbบริโภคในเขตกรุงเทพและปริมณฑล” โดยวัตถุประสงคkการศึกษาในครั้งน้ี
คือ เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูbบริโภคในเขตกรุงเทพและปริมณฑลตAอกระบวนการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระหวAางปyจจัยสAวนบุคคลที่ตAางกันของผูbบริโภคในเขต
กรุงเทพและปริมณฑลกับกระบวนการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป เพื่อศึกษาสAวนประสมทาง
การตลาดที่มีอิทธิพลตAอกระบวนการการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ซึ่งการศึกษาการวิจัยในคร้ัง
นี้เป{นการวิจัยเชิงปริมาณ และกลุAมตัวอยAางที่ผูbวิจัยใชbในการศึกษาครั้งนี้คือ ผูbบริโภคท่ีอาศัยอยูAในเขต
กรุงเทพและปริมณฑลเป{นจำนวนท้ังส้ิน 400 คน โดยใชbแบบสอบถามออนไลนkเป{นเครื่องมือในการ
เก็บขbอมูล และสถิติท่ีใชbวิเคราะหkขbอมูล  ไดbแกA   ความถ่ี   รbอยละ   คAาเฉล่ีย   สAวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
F-test ANOVA และ Multiple Regression ผลจากการศึกษาการวิจัยคร้ังน้ี พบวAา กลุAมตัวอยAางสAวน
ใหญAเป{นเพศหญิง ท่ีมีอายุระหวAาง 21 - 30 ป| มี รายไดbตAอเดือนอยูAท่ี 10,001 – 20,000 บาท มีอาชีพ
เป{นลูกจbางเอกชน/พนักงานบริษัท มีระดับการศึกษาอยูAท่ีระดับปริญญาตรี และมีระดับความคิดเห็น
ภาพรวมของกระบวนการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด ในขณะท่ีมีภาพรวมระดับความคิดเห็นของปyจจัย
สAวนประสมทางการตลาดในระดับมาก ซ่ึงหลังจากท่ีผูbวิจัยไดb นำขbอมูลที่ไดbมาวิเคราะหkดbวยโปรแกรม
สำเร็จรูปทางสถิติ ผลจากการทดสอบ สมมติฐานที่ 1 พบวAา ปyจจัยสAวนบุคคลที่ตAางกันมีความคิดเห็น
ตAอกระบวนการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปไมAตAางกัน ผลจากการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 พบวAา 
ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดดbานชAองทางการจัดจำหนAายมีอิทธิพลตAอกระบวนการตัดสินใจใน
ระดับมากท่ีสุด รองลงมาดbวยดbานราคา ดbานกระบวนการ และดbานการสAงเสริมการตลาดมีอิทธิพลตAอ
กระบวนการตัดสินใจในระดับมากตามลำดับ ในขณะท่ีปyจจัยดbานสAวนประสมทางการตลาดดbาน
ผลิตภัณฑk ดbานกายภาพ และการนําเสนอ และดbานบุคคลไมAมีอิทธิพลตAอกระบวนการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป  

ชนิดา (2564) ไดbทำการศึกษาในหัวขbอ “พฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขสำเร็จรูป
ระดับพรีเมี่ยม ในกรุงเทพมหานคร” การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคkเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือ
อาหารสุนัขสำเร็จรูประดับพรีเมี่ยม ในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาความความสัมพันธkระหวAาง
ประชากรศาสตรkกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขสำเร็จรูประดับพรีเมี่ยมในกรุงเทพมหานคร 
และเพื่อศึกษาความสัมพันธkระหวAางประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัข
สำเร็จรูประดับพรีเมี่ยมในกรุงเทพมหานคร ซึ่งกลุAมตัวอยAางที่ใชbในการศึกษาคือผูbที่เลี้ยงสุนัขเพื่อเป{น
เพื่อนแกbเหงาหรือสมาชิกในครอบครัว เลี้ยงสุนัขดbวยอาหารสุนัขสำเร็จรูประดับพรีเมี่ยม และมี
ประสบการณkในการเลี้ยงสุขนัขมากกวAาหรือเทAากับ 1 ป| ทั้งเพศชายและเพศหญิง อีกทั้งยังอาศัยอยูA
ในกรุงเทพมหานคร จำนวน 406 คน จากการศึกษาพบวAากลุAมตัวอยAางสAวนใหญAจะเป{นเพศหญิง
มากกวAาเพศชาย มีสถานโสด อยูAในระหวAางชAวงอายุ 20 ป| – 30 ป| และมีรายไดbเฉลี่ยตAอเดือนอยูAท่ี 
10,001 บาท – 20,000 บาท และรายไดbเฉล่ียตAอเดือนอยูAท่ี 20,001 บาท – 30,000 บาท ในดbานของ
สAวนประสมทางการตลาดที่สAงผลตAอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขสำเร็จรูประดับพรีเมี่ยม 
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ภาพรวมอยูAในระดับการตัดสินใจมาก นอกจากน้ี ความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานประชากรศาสตรkกับ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขระดับพรีเมี่ยม พบวAา อายุ สถานภาพ และรายไดbเฉลี่ยตAอเดือน 
มีความสัมพันธkกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขระดับพรีเมี่ยม อยAางมีนัยสำคัญที่สถิติอยูAท่ี
ระดับ 0.05 จากขbอมูลดังกลAาว ผูbประกอบการเกี่ยวกับอาหารสุนัขสำเร็จรูป หรือกิจการอื่นๆ ท่ี
เกี่ยวขbอง สามารถนำขbอมูลที่ไดbไปวิเคราะหkพฤติกรรมกลุAมเปùาหมายและสรbางกลยุทธkทางการตลาด
เพื่อตอบสนองความตbองการใหbตรงจุดของกลุAมเปùาหมาย และสรbางความไดbเปรียบทางการแขAงขันใน
ตลาดท่ีรุนแรงมากข้ึน ไดbอยAางมีประสิทธิภาพ 

ธฤตภณ (2565) ไดbทำการศึกษาในหัวขbอ “ปyจจัยที่มีผลตAอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑkเสริม
อาหารในสัตวkเล้ียงของผูbบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร” งานวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคkเพ่ือศึกษาปyจจัย
ที่มีผลตAอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑkเสริมอาหารในสัตวkเลี้ยงของผูbบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร กลุAม
ตัวอยAางท่ีใชbในการวิจัย คือ ผูbบริโภคท่ีอาศัยอยูAในเขตกรุงเทพมหานครท่ีซ้ือหรือเคยซ้ือผลิตภัณฑkเสริม
อาหารในสัตวkเลี้ยง จำนวน 400 คน โดยเครื่องมือที่ใชbในการเก็บรวบรวมขbอมูลคือแบบสอบถาม 
ผลการวิจัยพบวAา ลักษณะขbอมูลสAวนตัวของผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAเป{นเพศหญิง อายุ 26 - 35 
ป| มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน มีรายไดbเฉลี่ยตAอเดือน 15,001 – 
30,000 บาท มีสถานภาพโสด ผูbบริโภคสAวนใหญAมีระดับความคิดเห็นขององคkประกอบของผลิตภัณฑk
โดยรวมอยูAในระดับดีมาก สAวนดbานประโยชนkหลักดbานรูปลักษณkของผลิตภัณฑk ดbานผลิตภัณฑkท่ี
คาดหวัง ดbานผลิตภัณฑkควบและดbานศักยภาพเกี่ยวกับผลิตภัณฑkอยูAในระดับดีมาก และมีแรงจูงใจ
โดยรวมอยูAในระดับมากที่สุด สAวนดbานเหตุผลและดbานอารมณk อยูAในระดับมากที่สุด ผลการทดสอบ
สมมติฐานพบวAา องคkประกอบของผลิตภัณฑk ไดbแกA ดbานรูปลักษณkผลิตภัณฑk ดbานผลิตภัณฑkท่ีคาดหวัง
และดbานผลิตภัณฑkควบ มีอิทธิพลตAอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑkเสริมอาหารในสัตวkเลี้ยง โดยตัวแปร
ดังกลAาวสามารถพยากรณkไดbรbอยละ 21.4 ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 นอกจากนี้แรงจูงใจไดbแกA แรงจูงใจ
ดbานเหตุผล และแรงจูงใจดbานอารมณk มีอิทธิพลตAอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑkเสริมอาหารในสัตวkเลี้ยง 
โดยตัวแปรดังกลAาวสามารถพยากรณkไดbรbอยละ 15.6 ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

นฤชิต , เอื้อมพร และ สโรชินี (2566) ไดbทำการศึกษาในหัวขbอ “พฤติกรรมผูbบริโภคในการ
ตัดสินใจซื้อสินคbาที่เกี่ยวกับสัตวkเลี้ยงทางออนไลนk” งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคkเพื่อศึกษา พฤติกรรม
ผูbบริโภคในการซื้อสินคbาที่เกี่ยวกับสัตวkเลี้ยงทางออนไลนk  การตัดสินใจซื้อสินคbาที่เกี่ยวกับสัตวkเลี้ยง
ทางออนไลนkและเปรียบเทียบปyจจัยดbานประชากรศาสตรkของผูbบริโภคกับการตัดสินใจซื้อสินคbาท่ี
เกี่ยวกับสัตวkเลี้ยงทางออนไลนk การวิจัยครั้งนี้เป{นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุAมตัวอยAาง ไดbแกA ประชากรท่ี
อาศัยอยูAในกรุงเทพฯ และปริมณฑล ที่เคยซื้อสินคbาเกี่ยวกับสัตวkเลี้ยงผAานทางออนไลนk ซึ่งไมAทราบ
ประชากรที่แนAนอนจึงใชbสูตรของคอแครนโดยกำหนดความคลาดเคล่ือนท่ี 0.05 จำนวน 400 ราย 
เครื่องมือที่ใชbเป{นแบบสอบถาม  สถิติวิเคราะหkดbวยคAารbอยละ คAาเฉลี่ย สAวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน        
T - test การวิเคราะหkความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะหkถดถอยพหุคูณผลการวิจัยพบวAา  
ผูbบริโภคมีพฤติกรรมซื้อสินคbาที่เกี่ยวกับสัตวkเลี้ยงทางออนไลนkมากที่สุดคือ สุนัข ชAองทางที่ซื้อสินคbา
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ทางออนไลนkมากที่สุดคือ Shopee ความถี่ในการซื้อสินคbาทางออนไลนk นbอยกวAา 1 ครั้งตAอเดือน 
คAาใชbจAายเฉลี่ยตAอครั้ง คือ 501 –1,000 บาท ประเภทของสินคbาที่ซื้อสAวนใหญAคือ อาหารและขนม 
เหตุผลที่สำคัญในการเลือกซื้อทางออนไลนk คือ คุณภาพของสินคbา  การตัดสินใจซื้อสินคbาที่เกี่ยวกับ
สัตวkเล้ียงทางออนไลนkภาพรวมอยูAในระดับปานกลาง และผูbบริโภคท่ีมีเพศ อายุ สถานภาพ และรายไดb
เฉล่ียตAอเดือน แตกตAางกัน มีการตัดสินใจซื้อสินคbาที่เกี่ยวกับสัตวkเลี้ยงทางออนไลนkที่ไมAแตกตAางกัน 
แตAผูbบริโภคที่มีการศึกษาที่แตกตAางกัน จะมีการตัดสินใจซื้อสินคbาที่เกี่ยวกับสัตวkเลี้ยงทางออนไลนkท่ี
แตกตAางกันโดยผูbบริโภคที่มีระดับการศึกษาต่ำกวAาปริญญาตรี มีการตัดสินใจซื้อสินคbาที่เกี่ยวกับสัตวk
เล้ียงทางออนไลนkท่ีมากกวAาระดับการศึกษาอ่ืน 
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บทที่ 3 
วิธีการดำเนินงานวิจัย 

 
การวิจัยเรื ่อง “พฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุ Aมทาสแมว 

กรุงเทพ และปริมณฑล” โดยมีรายละเอียดเก่ียวกับการดำเนินงานวิจัย ดังน้ี 
 
3.1 ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1. กําหนดหัวขbอท่ีจะศึกษา 
2. ศึกษาและทบทวนงานวิจัยและทฤษฎีท่ีเก่ียวขbอง 
3. วางแผนการดำเนินงาน 
4. ออกแบบเคร่ืองมือท่ีใชbในงานวิจัย 
5. ตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชbในงานวิจัย 
6. เก็บรวบรวมขbอมูล 
7. ทำการวิเคราะหkขbอมูล 
8. สรุปผลการวิจัย 
 

3.2 ประชากร 
 ประชากรท่ีใชbในการวิจัยคร้ังน้ี คือ สมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล รวม
ท้ังหมด 16,390 คน (ขbอมูล ณ วนท่ี 3 มกราคม 2567) 
 
3.3 กลุLมตัวอยLาง 

ขนาดกลุAมตัวอยAางไดbมาจากสูตร Yamane คือ 

 

เม่ือ n แทน ขนาดตัวอยAาง 
N แทน ขนาดประชากร 
e แทน คAาความคลาดเคล่ือนของการสุAมตัวอยAาง 

  เม่ือ     N = 16390 
   e = 0.05 

เม่ือแทนคAา  จะไดbขนาดตัวอยAาง  ดังน้ี 

( )2

N
n = 

1 + N e
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    = 391.47 
ดังน้ัน ขนาดตัวอยAางท่ีใชbในการวิจัย คือ 392 คน 
 

3.4 เครื่องมือที่ใชNในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชbในการวิจัย สำรวจโดยใชbแบบสอบถามที่สรbางดbวย Google Form ในการเก็บ
ขbอมูล โดยแบAงแบบสอบถามเป{น 5 สAวน ดังน้ี 
 สuวนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม โดยลักษณะคำถาม
เป{นคำถามปลายป®ด ประกอบดbวย เพศ อายุ สถานภาพ การประกอบอาชีพ รายไดb ระดับการศึกษา
สูงสุด ลักษณะท่ีพักอาศัย แบบสอบถามเป{นแบบรายการใหbเลือก (Check-list) จำนวน 7 ขbอ 
 สuวนที่ 2 แบบสอบถามขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยง โดยลักษณะคำถามเป{นคำถามปลายป®ด 
ประกอบดbวย จำนวนแมวที ่เลี ้ยง สายพันธุ kแมว วัตถุประสงคkการเลี ้ยงแมว การไดbมาของแมว 
แบบสอบถามเป{นแบบรายการใหbเลือก (Check-list) จำนวน 4 ขbอ 

สuวนท่ี 3 พฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ 
และปริมณฑล  ประกอบดbวย ตราสินคbาที่ซื้อบAอยที่สุด ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป สูตรอาหาร
แมวสำเร็จรูป เหตุผลที่เลือกซื้อ สถานที่ซื้อ ความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป คAาใชbจAายเฉลี่ยตAอ
เดือน วันที่ซื้อ บุคคลที่มีสAวนรAวมตัดสินใจในการซื้อ และแหลAงขbอมูลในการประกอบการตัดสินใจ  
แบบสอบถามเป{นแบบรายการใหbเลือก (Check-list) จำนวน 10 ขbอ 
 สuวนที่ 4 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของ
สมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล มีลักษณะคำถามเป{นแบบประเมินคAา (Ratting 
Scale) โดยแบAงคำถามออกเป{น 4 ดbาน ไดbแกA 

1.) ดbานผลิตภัณฑk  7 ขbอ 
 2.) ดbานราคา   6 ขbอ 

3.) ดbานการจัดจำหนAาย  6 ขbอ 
4.) ดbานการสAงเสริมการตลาด 6 ขbอ 
ซ่ึงแบAงเป{น 5 ระดับ โดยมีการใหbคะแนน ดังน้ี 
ตัวเลือก คะแนน 
มีผลมากท่ีสุด 5 
มีผลมาก 4 
มีผลปานกลาง 3 
มีผลนbอย 2 
มีผลนbอยท่ีสุด 1 

( )2

16390
n  = 

1 + 16390 0.05
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การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย โดยมีคAาคะแนนสูงสุด คือ 5 และคAาคะแนนต่ำสุด 
คือ 1 ดังน้ัน จึงมีคAาคะแนนในแตAละอันตรภาคช้ันเทAากับ 0.8 การจัดลำดับ ของคAาคะแนนเฉล่ีย ดังน้ี 

เกณฑkการประเมิน 

คAาอันตรภาคช้ัน  =   
คะแนนสูงสุด	&	คะแนนต่ำสุด

จำนวนชั้น
 

             

 = 0.8 
สามารถคำนวณคะแนนเฉลี่ยและเปรียบเทียบเกณฑkการแปลความหมายจากคAาเฉลี่ยของ

คะแนน 
ดังตAอไปน้ี 

คAาเฉล่ีย 4.21-5.00 หมายถึง มีผลมากท่ีสุด 
คAาเฉล่ีย 3.41-4.20 หมายถึง มีผลมาก 
คAาเฉล่ีย 2.61-3.40 หมายถึง มีผลปานกลาง 
คAาเฉล่ีย 1.81-2.60 หมายถึง มีผลนbอย 
คAาเฉล่ีย 1.00-1.80 หมายถึง มีผลนbอยท่ีสุด 
 

สuวนที่ 5 เป{นแบบสอบถามเกี่ยวกับขbอคิดเห็นและขbอเสนอแนะอื่น ๆ ของผูbบริโภค ลักษณะ
แบบสอบถามเป{นแบบคําถามปลายเป®ด (open-ended question) 
 
3.5 การตรวจสอบความตรงของเครื่องมือ 

จากการนำแบบสอบถามไปใหbผูbเช่ียวชาญจำนวน 4 ทAานตรวจสอบ ไดbแกA 
1. ผศ.ดร.ศราวณี พ่ึงผูbนำ   อาจารยkประจำคณะบริหารธุรกิจ 
2. ผศ.ดร.เดือนเต็มดวง ณ เชียงใหมA อาจารยkประจำคณะบริหารธุรกิจ 
3. ผศ.ดร.ปรเมศรk อัศวเรืองพิภพ  อาจารยkประจำคณะบริหารธุรกิจ 
4. ผศ.ดร.ชนานันทk สมาหิโต  อาจารยkประจำคณะบริหารธุรกิจ 

สามารถนำคะแนนท่ีผูbเช่ียวชาญตรวจสอบมาคำนวณไดbผลตาราง ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
ตารางการคํานวณและการแปลผลคuา IOC ของผู%เช่ียวชาญท้ัง 4 ทuาน 

5 - 1
= 

5

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 3.1 การคํานวณคAา IOC ปyจจัยขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล ปyจจัยดbานสAวนประสม
ทางการตลาด (4’Ps)  
ข%อ ข%อคำถาม ความคิดเห็นของ

ผู%เช่ียวชาญคนท่ี 
IOC การแปลผล/

ข%อเสนอแนะ 
1 2 3 4 

ข%อมูลสuวนบุคคลของผู%ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ                                                

□ ชาย   
□ หญิง 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

2. อายุ 
□ ไมAเกิน 20 ป|    
□ 20 – 30 ป|   
□ 31 – 40 ป|          
□ 41 – 50 ป|       
□ ต้ังแตA 51 ป|ข้ึนไป 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

3. สถานภาพ 
□ โสด     
□ สมรส              
□ หมbาย/หยAารbาง/แยกกันอยูA 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

4. การประกอบอาชีพ 
□ นักเรียน/นักศึกษา    
□ ขbาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
□ พนักงานบริษัทเอกชน    
□ ธุรกิจสAวนตัว/เจbาของกิจการ 
□ พAอบbาน/แมAบbาน    
□ ไมAประกอบอาชีพ 
□ บำนาญ/เกษียณ 
□ ตกงาน 

1 0 1 1 0.75 นำไปใชbไดb 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 3.1 การคํานวณคAา IOC ปyจจัยขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล ปyจจัยดbานสAวนประสม
ทางการตลาด (4’Ps) (ตAอ) 
ข%อ ข%อคำถาม ความคิดเห็นของ

ผู%เช่ียวชาญคนท่ี 
IOC การแปลผล/

ข%อเสนอแนะ 
1 2 3 4 

ข%อมูลสuวนบุคคลของผู%ตอบแบบสอบถาม 
5. รายไดb 

□ ไมAเกิน 10,000 บาท    
□ 10,001-20,000 บาท    
□ 20,001-30,000 บาท   
□ 30,001-40,000 บาท   
□ 40,001-50,000 บาท    
□ ต้ังแตA 50,001 บาทข้ึนไป 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

6. ระดับการศึกษาสูงสุด 
□ ต่ำกวAาปริญญาตรี  
□ ปริญญาตรี 
□ ต้ังแตAปริญญาตรีข้ึนไป  

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

7. ลักษณะท่ีพักอาศัย 
□ บbานสAวนตัว 
□ บbานเชAา 
□ คอนโดมิเนียม อพารkทเมbนทk หอพัก  
□ อ่ืน ๆ ................... 

1 0 1 1 0.75 นำไปใชbไดb 

ข%อมูลเก่ียวกับแมวท่ีเล้ียง 
8. ปyจจุบันแมวท่ีทAานเล้ียงมีท้ังหมดก่ีตัว 

□ 1 ตัว     
□ 2 ตัว 
□ 3 ตัว     
□ 4 ตัว 
□ มากกวAา 4 ตัวข้ึนไป  

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 3.1 การคํานวณคAา IOC ปyจจัยขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล ปyจจัยดbานสAวนประสม
ทางการตลาด (4’Ps) (ตAอ) 

 
 
 
 

ข%อ ข%อคำถาม 
ความคิดเห็นของ
ผู%เช่ียวชาญคนท่ี IOC การแปลผล/

ข%อเสนอแนะ 1 2 3 4 
ข%อมูลเก่ียวกับแมวท่ีเล้ียง 
9. แมวท่ีทAานเล้ียงมีสายพันธุkใดบbาง 

□ สายพันธุkไทย เชAน วิเชียรมาศ สีสวาด  
□ สายพันธุkเปอรkเซีย 
□ สายพันธุkอเมริกัน ชอรkตแฮรk 
□ สายพันธุkบริติช ชอรkตแฮรk 
□ สายพันธุkสก>อตติช โฟลดk 
□ สายพันธุkสฟ®งซk 
□ สายพันธุkเมนคูน 
□ สายพันธุkเร็กดอล 
□ แมวพันธุkทาง           
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

10. วัตถุประสงคkการเล้ียงแมวของทAาน 
□ ไวbเป{นเพ่ือนเลAน    
□ ช่ืนชอบแมว 

□ สงสารจึงเอามาเล้ียง (แมวจรจัดมากAอน)  
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

11. แมวท่ีทAานเล้ียงสAวนใหญAไดbมาจากวิธีใด 

□ ซ้ือมาเล้ียง     
□ มีคนใหbมา 

□ เก็บมาเล้ียง     
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 3.1 การคํานวณคAา IOC ปyจจัยขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล ปyจจัยดbานสAวนประสม
ทางการตลาด (4’Ps) (ตAอ) 
ข%อ ข%อคำถาม ความคิดเห็นของ

ผู%เช่ียวชาญคนท่ี 
IOC การแปลผล/

ข%อเสนอแนะ 
1 2 3 4 

พฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุêคกลุuมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
1. ทAานซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตราสินคbาใดบAอย

ท่ีสุด 
□ Whiskas 
□ Purina One 
□ Royal Canin 
□ Kaniva 
□ Hill’s 
□ Me-O 
□ Maxima 
□ Clover 
□ Taste of the Wild 
□ Canagan 
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

2. ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีทAานเลือกซ้ือ 
□ แบบเม็ด   
□ แบบเป|ยก   
□ ท้ัง 2 แบบ  

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

3. สูตรอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีเลือกซ้ือ 
□ สูตรบำรุงผิวหนังและขน    
□ สูตรตามสายพันธุk/อายุ   
□ สูตรลดน้ำหนัก  
□ สูตรรักษาหรือปùองกันโรค   
□ สูตรตามรสชาติ/สAวนผสมหลัก    
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

1 0 0 1 0.5 นำไปใชbไดb 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 3.1 การคํานวณคAา IOC ปyจจัยขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล ปyจจัยดbานสAวนประสม
ทางการตลาด (4’Ps) (ตAอ) 

ข%อ ข%อคำถาม 
ความคิดเห็นของ
ผู%เช่ียวชาญคนท่ี IOC การแปลผล/

ข%อเสนอแนะ 1 2 3 4 
พฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุêคกลุuมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
4. เหตุผลที ่ท Aานตัดสินใจเลือกซื ้ออาหารแมว

สำเร็จรูป  
□ ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ   
□ ราคาเหมาะสม  
□ คุณภาพตรงความตbองการ   
□ หาซ้ือไดbสะดวก        
□ มีคุณคAาและประโยชนk            
□ ความปลอดภัย 
□ เป{นย่ีหbอท่ีแมวชอบกิน           
□ โปรโมช่ันพิเศษ 
□ บรรจุภัณฑk/การออกแบบ        
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ........... 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

5.  ทAานซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปจากท่ีไหน  
□ คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk   
□ รbานขายอาหารสัตวk (Pet Store/Pet Shop)  
□ หbางสรรพสินคbา     
□ เว็บไซตkขายของออนไลนk 
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

6. ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
□ 1 คร้ังตAอเดือน       
□ 2-3 คร้ังตAอเดือน      
□ 4-5 คร้ังตAอเดือน      
□ มากกวAา 5 คร้ังตAอเดือน 

1 0 1 0 0.5 นำไปใชbไดb 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 3.1 การคํานวณคAา IOC ปyจจัยขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล ปyจจัยดbานสAวนประสม
ทางการตลาด (4’Ps) (ตAอ) 

ข%อ ข%อคำถาม 
ความคิดเห็นของ
ผู%เช่ียวชาญคนท่ี IOC การแปลผล/

ข%อเสนอแนะ 1 2 3 4 
พฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุêคกลุuมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
7. 
 
 
 

คAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป 
□ ไมAเกิน 1000 บาท       
□ 1,000-2,000 บาท  
□ 2,001-3,000 บาท        
□ 3,001-4,000 บาท  
□ 4,001-5,000 บาท         
□ ต้ังแตA 5,000 บาทข้ึนไป 

1 
 
 
 

0 
 
 
 

1 
 
 
 

0 
 
 
 

0.5 
 
 
 

นำไปใชbไดb 
 
 

8. ระยะเวลาท่ีใชbในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
□ ต่ำกวAา 10 นาที 
□ 11-20 นาที   
□ 21-30 นาที    
□ มากกวAา 30 นาที 

0 0 1 0 0.25 ตัดท้ิง 

9. โดยสAวนใหญAทAานซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปในวัน
ใด 
□ วันจันทรk-ศุกรk    
□ วันเสารk-อาทิตยk 
□ วันหยุดนักขัตฤกษk 

1 0 1 1 0.75 นำไปใชbไดb 

10. บุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป  
□ ตนเอง 
□ เพ่ือน/คนรูbจัก 
□ สัตวแพทยk 
□ พนักงานขาย 
□ ครอบครัว 
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

1 1 0 1 0.75 นำไปใชbไดb 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 3.1 การคํานวณคAา IOC ปyจจัยขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล ปyจจัยดbานสAวนประสม
ทางการตลาด (4’Ps) (ตAอ) 
ข%อ ข%อคำถาม ความคิดเห็นของ

ผู%เช่ียวชาญคนท่ี 
IOC การแปลผล/

ข%อเสนอแนะ 
1 2 3 4 

พฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุêคกลุuมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
11. แหลAงขbอมูลที ่ใชbประกอบการตัดสินใจซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป 
□ ส่ือออนไลนk        
□ โฆษณา  
□ หนังสือพิมพk/นิตยาสาร     
□ โทรทัศนk/วิทยุ  
□ ผูbเช่ียวชาญ       
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ......... 

1 1 0 1 0.75 นำไปใชbไดb 

ป(จจัยสuวนประสมทางการตลาดมีผลตuอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิก
เฟสบุêค กลุuมทาส แมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
1.ด%านผลิตภัณฑ= (Product) 
1 ตราสินคbาของผลิตภัณฑkมีช่ือเสียง 1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 
2 มีการการันตีวAาวัตถุดิบท่ีใชbมีคุณภาพ 0 1 1 1 0.75 นำไปใชbไดb 

3 เป{นสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีเหมาะสมแตA
ละชAวงวัยของแมว 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

4 มีฉลากแสดงรายละเอียดสAวนประกอบ
ชัดเจน 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

5 บรรจุภัณฑkมีความสวยงาม 1 0 1 1 0.75 นำไปใชbไดb 
6 เป{นอาหารแมวนำเขbาจากตAางประเทศ 1 0 1 1 0.75 นำไปใชbไดb 
7 สินคbามีใหbเลือกหลายขนาด 1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 
2.ด%านราคา (Price) 
1 แสดงราคาไวbอยAางชัดเจน 1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 
2 ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับคุณภาพ 1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 
3 ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับปริมาณ 1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 3.1 การคํานวณคAา IOC ปyจจัยขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล ปyจจัยดbานสAวนประสม
ทางการตลาด (4’Ps) (ตAอ) 

 

ข%อ ข%อคำถาม ความคิดเห็นของ
ผู%เช่ียวชาญคนท่ี 

IOC การแปลผล/
ข%อเสนอแนะ 

1 2 3 4 
2.ด%านราคา (Price) 
4 มีสAวนลดเม่ือซ้ือตามเง่ือนไขท่ีแจbง 0 1 1 1 0.75 นำไปใชbไดb/ยbาย

ไปอยูAดbานการ
สAงเสริมการตลาด 

5 ราคาถูกและประหยัด -1 1 1 1 0.5 นำไปใชbไดb 
6 ชAองทางการชำระเงินสะดวกรวดเร็ว 1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 
3.ด%านการจัดจำหนuาย (Place) 
1 มีจำนวนสินคbาเพียงพอตAอความตbองการ

และมีความหลากหลายของย่ีหbอของสินคbา 
1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

2 สามารถหาซ้ือไดbงAาย 1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 
3 จำหน Aายในห bางสรรพส ินค bาหร ือห bาง

ซุปเปอรkมารkเก็ต 
1 0 1 1 0.75 นำไปใชbไดb 

4 มีการจัดวางสินคbาเป{นหมวดหมูAสามารถ
หยิบไดbงAาย และสถานท่ีสะอาด 

1 0 1 1 0.75 นำไปใชbไดb 

5 มีการแสดงราคาสินคbา ณ จุดขายอยAาง
ชัดเจน 

-1 1 1 1 0.5 นำไปใชbไดb 

6 สถานที ่จำหนAายมีที ่จอดรถยนตkหรือรถ       
จักยานยนตkเพียงพอ 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

4.ด%านการสuงเสริมการตลาด (Promotion) 
1 มีโฆษณาสAงเสริมการตลาดในชAองทางส่ือ 

ตAางๆเชAน โทรทัศนk เว็บไซตkฯลฯ 
1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

2 มีรูปแบบในการนำเสนอการขายท่ีใหมAอยูA 
เสมอ 

-1 1 1 1 0.5 นำไปใชbไดb 

3 มีการจัดโปรโมชั่นลดราคาสินคbาของแถม
อยAางสม่ำเสมอ 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

4 มีพนักงานคอยแนะนำและใหbรายละเอียด
สินคbา 

1 0 1 1 0.75 นำไปใชbไดb 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 3.1 การคํานวณคAา IOC ปyจจัยขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล ปyจจัยดbานสAวนประสม
ทางการตลาด (4’Ps) (ตAอ) 

 
การปรับปรุงแก%ไขตามข%อเสนอแนะ 

1. การแกbไขคำถามตามขbอเสนอแนะขbางตbน 
2. ตัดขbอคำถามท่ีมีคAา IOC ต่ำกวAา 0.50 เน่ืองจากยังไมAสามารถใชbไดb 

 
3.6 การตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือ 

นำแบบสอบถามที่ดำเนินการทดสอบกับสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
40 คน หาความเท่ียงโดยใชbโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS ซ่ึงผลจากการวิเคราะหkคAา Cronbach’s Alpha 
ของแบบสอบถาม จะไดbความเท่ียงของแบบสอบถามในแตAละดbาน ดังน้ี 

ป(จจัยสuวนประสมทางการตลาด 
ดbานผลิตภัณฑk      0.709 
ดbานราคา      0.600 
ดbานการจัดจำหนAาย      0.768 
ดbานการสAงเสริมการตลาด    0.849 
และ ไดbคAา Cronbach’s Alpha ของปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดทุก ๆ ดbานรวมกันเป{น 

0.905 ซ่ึงมีคAามากกวAา 0.7 ดังน้ันถือวAาแบบสอบถามฉบับน้ีอยูAในเกณฑkท่ีเหมาะสม 
 
3.7 การเก็บรวบรวมขNอมูล 

1. รวบรวมสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
2. ทำแบบสอบถามออนไลนkโดยใชb Google Forms แลbวนําไปทดลองใชbกับสมาชิกเฟสบุ>ค 

กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล จำนวน 40 คน (Pre-Test) เพ่ือใหbแบบสอบถามมีประสิทธิภาพ 
3. ทำการหาขนาดตัวอยAาง 

ข%อ ข%อคำถาม ความคิดเห็นของ
ผู%เช่ียวชาญคนท่ี 

IOC การแปลผล/
ข%อเสนอแนะ 

1 2  3 4 
4.ด%านการสuงเสริมการตลาด (Promotion) 
5 มีการประชาสัมพันธkรายละเอียดสินคbาไวbอยAาง 

ชัดเจน 
1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

6 มีการจัดทำเว็บไซตk หรือ เพจFacebook  
แนะนำผลิตภัณฑk 

1 1 1 1 1 นำไปใชbไดb 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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4. ทำการเก็บแบบสอบถามจากกลุAมตัวอยAาง โดยใหbกลุAมตัวอยAางกดลิงคk เพ่ือทำแบบทดสอบ
ผAานทาง Google Forms จนครบตามจำนวนขนาดตัวอยAาง 

5. นําขbอมูลที่เก็บรวบรวมไดbจาก Google Forms มาอยูAในรูปแบบของไฟลk Excel จากน้ัน 
จึงทำการแปลงขbอมูลใหbพรbอมสำหรับการนําไปวิเคราะหk 

6. นําขbอมูลท่ีจัดการเรียบรbอยแลbวไปประมวลผลดbวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ SPSS 
 
3.8 การวิเคราะห=ขNอมูล 

 นำขbอมูลท่ีจัดรูปแบบแลbวมาวิเคราะหkดbวยโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS โดยสถิติท่ีใชbในการ
วิเคราะหkขbอมูล ดังน้ี 
 1. การวิเคราะหkขbอมูลเชิงพรรณนา (Description Statistics Analysis) ใชbวิเคราะหkเพ่ือ
อธิบายขbอมูลสAวนบุคคล ขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยง พฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ปyจจัยสAวน
ประสมทางการตลาด วิเคราะหkโดยการหาคAาความถ่ี (Frequency) คAารbอยละ (Percentage) คAาเฉล่ีย 
(Mean)  

2. การวิเคราะหkขbอมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics Analysis) ใชbสำหรับการทดสอบ
สมมติฐาน ไดbแกA การทดสอบไคสแควรk และ Cramer’s V  
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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บทที่ 4  
ผลการวิจัยและการอภิปราย 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคkเพื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>ค 
กลุAมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑล คณะผูbวิจัยทำการวิเคราะหkขbอมูลที่ไดbจากการเก็บรวบรวม
แบบสอบถามผAาน Google Forms โดยมีขนาดตัวอยAาง 413 คน จากประชากรทั ้งหมดจำนวน 
16,390 คน (ขbอมูล ณ วันที่ 3 มกราคม พ.ศ. 2567) โดยสามารถแบAงผลการศึกษาออกเป{น 5 สAวน
ดังน้ี 
 4.1 ขbอมูลลักษณะสAวนบุคคลเก่ียวกับผูbตอบแบบสอบถาม 
 4.2 ขbอมูลเก่ียวกับแมวท่ีเล้ียง 
 4.3 ขbอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว 
กรุงเทพและปริมณฑล  
 4.4 ขbอมูลเกี่ยวกับปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑล  
 4.5 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
4.1 ขNอมูลลักษณะสLวนบุคคลเกี่ยวกับผูNตอบแบบสอบถาม 

การศึกษาขbอมูลดbานลักษณะสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม ไดbแกA เพศ อายุ สถานภาพ   
การประกอบอาชีพ รายไดb ระดับการศึกษาสูงสุด และลักษณะท่ีพักอาศัย 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ 

เพศ จำนวน (คน) ร%อยละ 
ชาย 131 31.72 
หญิง 282 68.28 

รวม 413 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAเป{นเพศหญิง คิดเป{น รbอยละ 68.28 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.2 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามอายุ 
อายุ จำนวน (คน) ร%อยละ 

ไมAเกิน 20 ป| 13 3.15 
20 – 30 ป: 178 43.10 
31 – 40 ป| 133 32.20 
41 – 50 ป| 61 14.77 
ต้ังแตA 51 ป|ข้ึนไป 28 6.78 

รวม 413 100 
 

จากตารางที่ 4.2 พบวAา ผู bตอบแบบสอบถามชAวงอายุ 20 – 30 ป| มีจำนวนมากกวAาอายุ     
31 – 40 ป| คิดเป{น รbอยละ 43.10 และ รbอยละ 32.20 ตามลำดับ 
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร%อยละ 
โสด 258 62.47 
แตAงงาน 135 32.69 
หมbาย / หยAารbาง / แยกกันอยูA 20 4.84 

รวม 413 100.00 
  

จากตารางที่ 4.3 พบวAา ผู bตอบแบบสอบถามสAวนใหญAมีสถานภาพ โสด คิดเป{น รbอยละ 
62.47 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.4 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามการประกอบอาชีพ 
การประกอบอาชีพ จำนวน (คน) ร%อยละ 

นักเรียน / นักศึกษา 109 26.39 
ขbาราชการ / พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

87 21.07 

พนักงานบริษัทเอกชน 113 27.36 
ธุรกิจสAวนตัว / เจbาของกิจการ 72 17.43 
พAอบbาน / แมAบbาน / ตกงาน / 
ไมAประกอบอาชีพ 

12 2.91 

เกษียณ / บำนาญ 20 4.84 
รวม 413 100.00 

  
จากตารางท่ี 4.4 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามท่ีประกอบอาชีพ พนักงานบริษัทเอกชนมีจำนวน

ใกลbเคียงกับอาชีพนักเรียน / นักศึกษา คิดเป{น รbอยละ 27.36 และ รbอยละ 26.39 ตามลำดับ  
 

ตารางท่ี 4.5 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามรายไดb 
รายได% จำนวน (คน) ร%อยละ 

ไมAเกิน 10,000 บาท 50 12.11 
10,001 – 20,000 บาท 112 27.12 
20,001 – 30,000 บาท 139 33.66 
30,001 – 40,000 บาท 54 13.08 
40,001 – 50,000 บาท 32 7.71 
ต้ังแตA 50,001 บาทข้ึนไป 26 6.33 

รวม 413 100.00 
  

จากตารางท่ี 4.5 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดbอยูAท่ี 20,001 – 30,000 บาท มีจำนวน
ใกลbเคียงกับรายไดb 10,001 – 20,000 บาท คิดเป{น รbอยละ 33.66 และ รbอยละ 27.12 ตามลำดับ 
 

 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.6 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 
ระดับการศึกษาสูงสุด จำนวน (คน) ร%อยละ 

ต่ำกวAาปริญญาตรี 36 8.72 
ปริญญาตรี 353 85.47 
สูงกวAา ปริญญาตรี 24 5.81 

รวม 413 100.00 
  

จากตารางที่ 4.6 พบวAาผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAมีระดับการศึกษาสูงสุดคือ ปริญญาตรี 
คิดเป{น รbอยละ 85.47 

 
ตารางท่ี 4.7 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามลักษณะท่ีพักอาศัย 

ลักษณะท่ีพักอาศัย จำนวน (คน) ร%อยละ 
บbานสAวนตัว 182 44.07 
บbานเชAา 31 7.51 
คอนโดมิเนียม อพาร=ทเม%นท= 
หอพัก 

200 48.43 

รวม 413 100.00 
  

จากตารางที่ 4.7 พบวAาผูbตอบแบบสอบถามมีที่พักอาศัยเป{น คอนโดมิเนียม อพารkทเมbนทk 
หอพัก มีจำนวนใกลbเคียงบbานสAวนตัว คิดเป{น รbอยละ 48.43 และ รbอยละ 44.07 ตามลำดับ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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4.2 ขNอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยง 
 การศึกษาขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงของผูbตอบแบบสอบถาม ไดbแกA จำนวนแมวที่เลี้ยง สาย
พันธุkแมว วัตถุประสงคkการเล้ียงแมว และการไดbมาของแมว 
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามจำนวนแมวท่ีเล้ียง 

จำนวนแมวท่ีเล้ียง จำนวน (คน) ร%อยละ 
1 ตัว 214 51.82 
2 ตัว 128 30.99 
3 ตัว 37 8.96 
4 ตัว 11 2.66 
มากกวAา 4 ตัวข้ึนไป 23 5.57 

รวม 413 100.00 
  

จากตารางท่ี 4.8 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAเล้ียงแมว 1 ตัว คิดเป{น รbอยละ 51.82  
 

ตารางท่ี 4.9 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามสายพันธุkแมวท่ีเล้ียง 
สายพันธุ=แมวท่ีเล้ียง จำนวน (คน) ร%อยละ 

สายพันธุ=ไทย  120 29.06 
สายพันธุkเปอรkเซียรk 68 16.46 
สายพันธุkอเมริกัน ชอรkตแฮรk 44 10.65 
สายพันธุkบริติช ชอรkตแฮรk 44 10.65 
สายพันธุkสก็อตติช โฟลดk  41 9.93 
สายพันธุkสฟ®งซk  16 3.87 
สายพันธุkเมนคูน 9 2.18 
สายพันธุkเร็กดอล 9 2.18 
แมวพันธุkทาง 61 14.77 
อ่ืน ๆ 1 0.24 

รวม 413 100.00 
 

จากตารางที่ 4.9 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAเลี้ยงแมวสายพันธุkไทย คิดเป{น รbอยละ 
29.06 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.10 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามวัตถุประสงคkการเล้ียง
แมว 

หมายเหตุ : อ่ืน ๆ ไดbแกA เพาะขาย  
 
จากตารางท่ี 4.10 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAมีวัตถุประสงคkการเล้ียงแมวคือ ช่ืน

ชอบแมว คิดเป{น รbอยละ 51.82  
 
ตารางท่ี 4.11 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามการไดbมาของแมว 

การได%มาของแมว จำนวน (คน) ร%อยละ 
ซ้ือมาเล้ียง 233 56.42 
มีคนใหbมา 86 20.82 
เก็บมาเล้ียง 91 19.37 
อ่ืน ๆ 3 0.48 

รวม 413 100.00 
  

จากตารางท่ี 4.11 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAมีการไดbมาของแมวคือ ซ้ือมาเล้ียง คิด
เป{นรbอยละ 56.42 
 
 

 

 

 

 

วัตถุประสงค=การเล้ียงแมว จำนวน (คน) ร%อยละ 
ไวbเป{นเพ่ือนเลAน 123 30.99 
ช่ืนชอบแมว 208 51.82 
สงสารจึงเอามาเล้ียง  80 8.96 
อ่ืน ๆ 2 2.66 

รวม 413 100.00 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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4.3 ขNอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุeคกลุLมทาส
แมว กรุงเทพและปริมณฑล  

การศึกษาขbอมูลดbานลักษณะพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของผูbตอบแบบสอบถาม 
ไดbแกA ตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป สูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป เหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป สถานที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ความถี่ในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน คAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป วันที่ซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA บุคคลที่มีสAวนรวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป และ 
แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป   
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามตราสินคbาอาหารแมว
สำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด  

ตราสินค%าอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบuอยท่ีสุด จำนวน (คน) ร%อยละ 
Whiskas 24 5.81 
Purina One 51 12.35 
Royal Canin 78 18.89 
Kaniva 56 13.56 
Hill’s 24 5.81 
Me-O 71 17.19 
Maxima 37 8.96 
Clover 19 4.60 
Taste of the Wild 32 7.75 
Canagan 7 1.69 
อ่ืน ๆ  14 3.39 

รวม 413 100.00 
หมายเหตุ : อ่ืน ๆ ไดbแกA Buzz  
 
 จากตารางท่ี 4.12 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามท่ีซ้ือตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูป Royal 
Canin มีจำนวนใกลbเคียงกับ Me-O คิดเป{น รbอยละ 18.89 และ รbอยละ 17.19 ตามลำดับ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.13 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามประเภทของอาหารแมว
สำเร็จรูป 

ประเภทของอาหารแมว
สำเร็จรูป 

จำนวน (คน) ร%อยละ 

แบบเม็ด 161 38.98 
แบบเป|ยก 17 4.12 
ท้ัง 2 แบบ 235 56.90 

รวม 413 100.00 
 

จากตารางที่ 4.13 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปทั้ง 2 แบบ 
คิดเป{น รbอยละ 56.90 
 
ตารางท่ี 4.14 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

สูตรอาหารแมวสำเร็จรูป จำนวน (คน) ร%อยละ 
สูตรบำรุงผิวหนังและขน 161 38.98 
สูตรตามสายพันธุk/อายุ 80 19.37 
สูตรลดน้ำหนัก 92 22.28 
สูตรรักษาหรือปùองกันโรค 51 12.35 
สูตรตามรสชาติ/สAวนผสมหลัก 27 6.54 
อ่ืน ๆ 2 0.48 

รวม 413 100.00 
 

จากตารางที่ 4.14 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAเลือกซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป สูตร
บำรุงผิวหนังและขน คิดเป{น รbอยละ 38.98 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.15 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเหตุผลที่ตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

จำนวน (คน) ร%อยละ 

ผลิตภัณฑ=มีความนuาเช่ือถือ 167 40.44 
ราคาเหมาะสม 107 25.91 
หาซ้ือไดbสะดวก 57 13.80 
คุณภาพตรงความตbองการ 49 11.86 
มีคุณคAาและประโยชนk 17 4.12 
ความปลอดภัย 7 1.69 
เป{นย่ีหbอท่ีแมวชอบกิน 8 1.94 
บรรจุภัณฑk / การออกแบบ 1 0.24 

รวม 413 100.00 
  

จากตารางที่ 4.15 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปจาก
ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ คิดเป{น รbอยละ 40.44  
 
ตารางท่ี 4.16 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานที่ซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป จำนวน (คน) ร%อยละ 
คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk 53 12.83 
ร%านขายอาหารสัตว= 254 61.50 
หbางสรรพสินคbา 43 10.41 
เว็บไซตkขายของออนไลนk 63 15.25 

รวม 413 100.00 
 

จากตารางที่ 4.16 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAที่ซื้ออาหารแมวที่ รbานขายอาหาร
สัตวk คิดเป{นรbอยละ 61.50 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.17 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามความถ่ีในการซ้ืออาหาร 
แมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

 
จากตารางที่ 4.17 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามมีความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป 2 – 3 

คร้ังตAอเดือน ใกลbเคียงกับ ซ้ือ 1 คร้ังตAอเดือน คิดเป{น รbอยละ 49.88 และ 41.89 ตามลำดับ  
 
ตารางท่ี 4.18 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอ
เดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

คuาใช%จuายโดยเฉล่ียตuอเดือนในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป จำนวน (คน) ร%อยละ 

ไมAเกิน 1,000 บาท 131 31.72 
1,001 – 2,000 บาท 179 43.34 
2,001 – 3,000 บาท 70 16.95 
3,001 – 4,000 บาท 24 5.81 
4,001 – 5,000 บาท 4 0.97 
ต้ังแตA 5,000 บาทข้ึนไป 5 1.21 

รวม 413 100.00 
 

จากตารางที่ 4.18 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAมีคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการ
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 1,001 – 2,000 บาท คิดเป{น รbอยละ 43.34   
 
  

ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตuอ
เดือน 

จำนวน (คน) ร%อยละ 

1 คร้ังตAอเดือน 173 41.89 
2 - 3 คร้ังตuอเดือน 206 49.88 
4 – 5 คร้ังตAอเดือน 27 6.54 
มากกวAา 5 คร้ังตAอเดือน 7 1.69 

รวม 413 100.00 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.19 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามวันที่ซื ้ออาหารแมว
สำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 

วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเปñนสuวน
ใหญu 

จำนวน (คน) ร%อยละ 

วันจันทร= – ศุกร= 241 58.35 
วันเสารk – อาทิตยk 165 39.95 
วันหยุดนักขัตฤกษk 7 1.69 

รวม 413 100.00 
 
จากตารางที่ 4.19 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป วันจันทรk – 

ศุกรk คิดเป{น รbอยละ 58.35  
 
ตารางท่ี 4.20 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามบุคคลที่มีสAวนรAวมในการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

บุคคลท่ีมีสuวนรuวมในการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

จำนวน (คน) ร%อยละ 

ตนเอง 223 54.00 
เพ่ือน / คนรูbจัก 89 21.55 
สัตวแพทยk 61 14.77 
พนักงานขาย 24 5.81 
ครอบครัว 15 3.63 
อ่ืน ๆ  1 0.24 

รวม 413 100.00 
 
จากตารางที่ 4.20 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปดbวย 

ตนเอง คิดเป{น รbอยละ 54.00 
 

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.21 แสดงจำนวนและรbอยละของผูbตอบแบบสอบถาม จำแนกตามแหลAงขbอมูลท่ีใชb
ประกอบการตัดสินใจ 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%ประกอบการตัดสินใจ จำนวน (คน) ร%อยละ 
ส่ือออนไลน= 287 69.49 
โฆษณา 48 11.62 
หนังสือพิมพk / นิตยาสาร 28 6.78 
โทรทัศนk / วิทยุ 6 1.45 
ผูbเช่ียวชาญ 43 10.41 
อ่ืน ๆ 1 0.24 

รวม 413 100.00 
 

จากตารางที่ 4.21 พบวAา ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAใชbสื่อออนไลนkประกอบการตัดสินใจ 
คิดเป{น รbอยละ 69.49 
 
4.4 ขNอมูลเกี่ยวกับป6จจัยสLวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ที่มีผลตLอพฤติกรรมการซื้อ
อาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุeคกลุLมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑล 

การศึกษาวิเคราะหkขbอมูลเกี่ยวกับสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป  

 
ตารางที่ 4.22 คAาเฉลี่ยและระดับที่มีผลแตAละปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ของผูbตอบใน
ดbานตAาง ๆ 

ป(จจัยสuวนประสมทางการตลาด (4’Ps) คuาเฉล่ีย ระดับท่ีมีผล อันดับ 
ดbานผลิตภัณฑk 4.27 มีผลมากท่ีสุด 3 
ดbานราคา 4.33 มีผลมากท่ีสุด 2 
ด%านการจัดจำหนuาย 4.34 มีผลมากท่ีสุด 1 
ดbานการสAงเสริมการตลาด 4.26 มีผลมากท่ีสุด 4 

 
 จากตารางที่ 4.22 พบวAา โดยรวมสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) มีผลตAอพฤติกรรมการ
เลือกซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ผลประเมินอยูAในระดับที่มีผลมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป{นรายดbาน
ประกอบดbวย 4  ดbานโดยเรียงลำดับคAาเฉล่ียจากมากไปนbอยไดbดังน้ี 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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อันดับ 1 ดbานการจัดจำหนAาย  มีระดับท่ีมีผลมากท่ีสุด คAาเฉล่ีย 4.34  
อันดับ 2 ดbานราคา   มีระดับท่ีมีผลมากท่ีสุด คAาเฉล่ีย 4.33 

 อันดับ 3 ดbานผลิตภัณฑk   มีระดับท่ีมีผลมากท่ีสุด คAาเฉล่ีย 4.27  
อันดับ 4 ดbานการสAงเสริมการตลาด มีระดับท่ีมีผลมากท่ีสุด คAาเฉล่ีย 4.26  
 

ตารางที่ 4.23 คAาเฉลี่ยและระดับการปฏิบัติจำแนกตามปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ของ
ผูbตอบแบบสอบถามดbานการผลิตภัณฑk (Product) 

ป(จจัยสuวนประสมทางการตลาด (4’Ps)  
ด%านการผลิตภัณฑ= (Product) 

คuาเฉล่ีย ระดับท่ีมีผล อันดับ 

ตราสินค%าของผลิตภัณฑ=มีช่ือเสียง 4.38 มีผลมากท่ีสุด 2 
มีการการันตีวuาวัตถุดิบท่ีใช%มีคุณภาพ 4.67 มีผลมากท่ีสุด 1 
เป{นสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีเหมาะสมแตAละชAวงวัยของ
แมว 

4.15 มีผลมากท่ีสุด 4 

มีฉลากแสดงรายละเอียดสuวนประกอบชัดเจน 4.35 มีผลมากท่ีสุด 3 
บรรจุภัณฑkมีความสวยงาม 4.13 มีผลมากท่ีสุด 6 
เป{นอาหารแมวนำเขbาจากตAางประเทศ 4.07 มีผลมากท่ีสุด 7 
สินคbามีใหbเลือกหลายขนาด 4.15 มีผลมากท่ีสุด 4 

  
จากตารางที่ 4.23 พบวAา ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานผลิตภัณฑk เรียงลำดับ

คAาเฉล่ียจากมากไปนbอยมีผลเป{นดังน้ี 
 

อันดับ 1 ไดbแกA มีการการันตีวAาวัตถุดิบท่ีใชbมีคุณภาพ             
อันดับ 2 ไดbแกA ตราสินคbาของผลิตภัณฑk (Product)              
อันดับ 3 ไดbแกA มีฉลากแสดงรายละเอียดสAวนประกอบชัดเจน   
 
 
 
 
 
 
 

 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 4.24 คAาเฉลียและระดับการปฏิบัติจำแนกตามพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวของผูbตอบ
แบบสอบถามดbานราคา (Price) 

ป(จจัยสuวนประสมทางการตลาด (4’Ps) 
ด%านราคา (Price) 

คuาเฉล่ีย ระดับท่ีมีผล อันดับ 

แสดงราคาไว%อยuางชัดเจน 4.28 มีผลมากท่ีสุด 3 
ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับคุณภาพ 4.62 มีผลมากท่ีสุด 1 
ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับปริมาณ 4.24 มีผลมากท่ีสุด 4 
ราคาถูกและประหยัดเม่ือเทียบกับย่ีหbอตAาง ๆ  4.23 มีผลมากท่ีสุด 5 
ชuองทางการชำระเงินสะดวกรวดเร็ว 4.30 มีผลมากท่ีสุด 2 

  
จากตารางที่ 4.24 พบวAา ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานราคา เรียงลำดับ

คAาเฉล่ียจากมากไปนbอยมีผลเป{นดังน้ี 
อันดับ 1 ไดbแกA ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับคุณภาพ  
อันดับ 2 ไดbแกA ชAองทางการชำระเงินสะดวกรวดเร็ว 
อันดับ 3 ไดbแกA แสดงราคาไวbอยAางชัดเจน  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.25 คAาเฉล่ีย และระดับการปฏิบัติจำแนกตามพฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวของผูbตอบ
แบบสอบถามดbานการจัดจำหนAาย (Place) 

ป(จจัยสuวนประสมทางการตลาด (4’Ps) 
ด%านการจัดจำหนuาย (Place) คuาเฉล่ีย ระดับท่ีมีผล อันดับ 

มีจำนวนสินค%าเพียงพอตuอความต%องการและมีความ
หลากหลายทางย่ีห%อของสินค%า 

4.41 มีผลมากท่ีสุด 3 

สามารถหาซ้ือได%งuาย 4.71 มีผลมากท่ีสุด 1 
จำหนAายในหbางสรรพสินคbา หรือ หbางซุปเปอรkมารkเก็ต 4.01 มีผลมากท่ีสุด 7 
มีการจัดวางสินคbาเป{นหมวดหมูAสามารถหยิบไดbงAาย และ
สถานท่ีสะอาด 

4.23 มีผลมากท่ีสุด 6 

มีการแสดงราคาสินค%า ณ จุดขายอยuางชัดเจน 4.52 มีผลมากท่ีสุด 2 
สถานท่ีจำหนAายมีท่ีจอดรถยนตรkหรือรถจักรยานยนตk 
เพียงพอ 

4.27 มีผลมากท่ีสุด 4 

มีจำหนAายใน Shopee , Lazada , Tops online และอ่ืน 
ๆชAองทางออนไลนk 

4.24 มีผลมากท่ีสุด 5 

  
จากตารางท่ี 4.25 พบวAา ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการจัดจำหนAาย 

เรียงลำดับคAาเฉล่ียจากมากไปนbอยมีผลเป{นดังน้ี 
อันดับ 1 ไดbแกA สามารถหาซ้ือไดbงAาย 
อันดับ 2 ไดbแกA มีการแสดงราคาสินคbา ณ จุดขายอยAางชัดเจน 
อันดับ 3 ไดbแกA มีจำนวนสินคbาเพียงพอตAอความตbองการและมีความหลากหลายทาง

ย่ีหbอของสินคbา 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



50 
 

ตารางที่ 4.26 คAาเฉลี่ย และระดับการปฏิบัติจำแนกตามพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวของผูbตอบ
แบบสอบถามดbานการสAงเสริมการตลาด (Promotion) 

ป(จจัยสuวนประสมทางการตลาด (4’Ps) 
ด%านการสuงเสริมการตลาด (Promotion) คuาเฉล่ีย ระดับท่ีมีผล อันดับ 

มีโฆษณาสAงเสริมการตลาดในชAองทางส่ือตAาง ๆ เชAน 
โทรทัศนk เว็บไซตkฯลฯ 

4.21 มีผลมากท่ีสุด 5 

มีรูปแบบในการนำเสนอการขายท่ีใหมuอยูuเสมอ 4.50 มีผลมากท่ีสุด 1 
มีการจัดโปรโมช่ัน ลดราคาสินคbา ของแถม อยAา
สม่ำเสมอ 

4.12 มีผลมากท่ีสุด 6 

มีพนักงานคอยแนะนำและใหbรายละเอียดสินคbา 3.99 มีผลมาก 7 
มีการประชาสัมพันธ=รายละเอียดสินค%าไว%อยuางชัดเจน 4.36 มีผลมากท่ีสุด 2 
มีการจัดทำเว็บไซต= หรือ เพจFacebook แนะนำ
ผลิตภัณฑ= 

4.32 มีผลมากท่ีสุด 3 

มีสAวนลดเม่ือซ้ือตามเง่ือนไขท่ีแจbง 4.31 มีผลมากท่ีสุด 4 
 

จากตารางที ่ 4.26 จะพบวAา ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการสAงเสริม
การตลาด เรียงลำดับคAาเฉล่ียจากมากไปนbอยมีผลเป{นดังน้ี 

อันดับ 1 ไดbแกA มีรูปแบบในการนำเสนอการขายท่ีใหมAอยูAเสมอ 
อันดับ 2 ไดbแกA มีการประชาสัมพันธkรายละเอียดสินคbาไวbอยAางชัดเจน 
อันดับ 3 ไดbแกA มีการจัดทำเว็บไซตk หรือ เพจFacebook แนะนำผลิตภัณฑk 

 
4.5 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.ข%อมูลสuวนบุคคลมีผลตuอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป
ของสมาชิกเฟสบุêคกลุuมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑล 
 

สมมติฐานทางสถิติ  
  ขbอมูลสAวนบุคคลไมAมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>ค 

กลุAมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑล 

  ขbอมูลสAวนบุคคลมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>ค 
กลุAมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑล 

 
 

0H  :

1H  :

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย 1.1 เพศมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 
 

ตารางที่ 4.27 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรkและp-value จำแนกตามเพศและตราสินคbา
อาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

ตราสินค%า 
เพศ 

รวม 
ชาย หญิง 

Whiskas 8 (1.94) 16 (3.87) 24 (5.81) 

Purina One 18 (4.36) 33 (7.99) 51 (12.35) 

Royal Canin 26 (6.30) 52 (12.59) 78 (18.89) 

Kaniva 17 (4.12) 39 (9.44) 56 (13.56) 

Hill’s 6 (1.45) 18 (4.36) 24 (5.81) 

Me-O 20 (4.84) 51 (12.35) 71 (17.19) 

Maxima 15 (3.63) 22 (5.33) 37 (8.96) 

Clover 7 (1.69) 12 (2.91) 19 (4.60) 

Taste of the Wild 5 (1.21) 27 (6.54) 32 (7.75) 

Canagan 1 (1.21) 2 (0.48) 7 (1.69) 

อ่ืน ๆ  4 (0.97) 10 (2.42) 14 (3.39) 

รวม 131 (31.72) 282 (68.28) 413 (100.00) 

Chi-square = 11.932, p-value = 0.290 

 
จากตารางที่ 4.27 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางเพศและตราสินคbาอาหารแมว

สำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 11.932  และ p-value เทAากับ 0.290 ซึ่งมากกวAา 
0.05 หมายความวAา เพศไมAมีผลกับตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด ที่ระดับนัยสำคัญ 
0.05  
 

 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย 1.2 อายุมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 
 
ตารางที่ 4.28 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
อายุและตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

ตราสินค%า 
อายุ 

รวม ไมAเกิน 30 ป| 31 - 40 ป| ต้ังแตA 41 ป|ข้ึน
ไป 

Whiskas 17 (4.12) 5 (1.21) 2 (0.48) 24 (5.81) 
Purina One 21 (5.08) 20 (4.84) 10 (2.42) 51 (12.35) 
Royal Canin 34 (8.23) 25 (6.05) 19 (4.60) 78 (18.89) 
Kaniva 35 (8.47) 15 (3.63) 6 (1.45) 56 (13.56) 
Hill’s 4 (0.97) 10 (2.42) 10 (2.42) 24 (5.81) 
Me-O 38 (9.20) 25 (6.05) 8 (1.94) 71 (17.19) 
Maxima 14 (3.39) 11 (2.66) 12 (2.91) 37 (8.96) 
Clover 6 (1.45) 8 (1.94) 5 (1.21) 19 (4.60) 
Taste of the Wild 11 (2.66) 9 (2.18) 12 (2.91) 32 (7.75) 
Canagan 0 (0.00) 3 (0.73) 4 (0.97) 7 (1.69) 
อ่ืน ๆ  11 (2.66) 2 (0.48) 1 (0.24) 14 (3.39) 
รวม 191 (46.25) 133 (32.20) 89 (21.55) 413 (100.00) 
Chi-square = 51.330, p-value = 0.000 
Cramer’s V = 0.25 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางที่ 4.28 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางอายุและตราสินคbาอาหารแมว

สำเร็จรูปที่ซื ้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 51.330  และp-value เทAากับ 0.000 ซึ่งนbอยกวAา 
0.05 หมายความวAา อายุมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 
และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.25 แสดงวAา อายุมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอย
ท่ีสุดในระดับต่ำ 

 
 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย 1.3 สถานภาพมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 
 
ตารางที่ 4.29 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามสถานภาพและ 
ตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

ตราสินค%า 
สถานภาพ 

รวม โสด/หมbาย/หยAารbาง/
แยกกันอยูA 

สมรส 

Whiskas 20 (4.84) 4 (0.97) 24 (5.81) 

Purina One 35 (8.47) 16 (3.87) 51 (12.35) 

Royal Canin 52 (12.59) 26 (6.30) 78 (18.89) 

Kaniva 42 (10.17) 14 (3.39) 56 (13.56) 

Hill’s 14 (3.39) 10 (2.42) 24 (5.81) 

Me-O 49 (11.86) 22 (5.33) 71 (17.19) 

Maxima 23 (5.57) 14 (3.39) 37 (8.96) 

Clover 13 (3.15) 6 (1.45) 19 (4.60) 

Taste of the Wild 16 (3.87) 16 (3.87) 32 (7.75) 

Canagan 2 (0.48) 5 (1.21) 7 (1.69) 

อ่ืน ๆ 12 (2.91) 2 (0.48) 14 (3.39) 

รวม 278 (67.31) 135 (32.69) 413 (100.00) 

Chi-square = 17.077, p-value = 0.073 
หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  

 
จากตารางที่ 4.29 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสถานภาพและตราสินคbาอาหาร

แมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 17.077  และp-value เทAากับ 0.073 ซึ่งมากกวAา 
0.05 หมายความวAา สถานภาพไมAมีผลกับตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื ้อบAอยที่สุด ที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย 1.4 การประกอบอาชีพมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 4.30 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
การประกอบอาชีพและตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

ตราสินค%า 

การประกอบอาชีพ 

รวม 
นักเรียน/
นักศึกษา 

ขbาราชการ/
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ธุรกิจ
สAวนตัว/
เจbาของ
กิจการ 

Whiskas 13 (3.59) 3 (0.83) 4 (1.10) 3 (0.83) 23 6.35) 

Purina One 14 (3.87) 8 (2.21) 18 (4.97) 10 (2.76) 50 (13.81) 

Royal Canin 22 (6.08) 22 (6.08) 14 (3.87) 13 (3.59) 71 (19.61) 

Kaniva 18 (4.97) 11 (3.04) 17 (4.70) 6 (1.66) 52 (14.36) 

Hill’s 1 (0.28) 3 (0.83) 10 (2.76) 7 (1.93) 21 (5.80) 

Me-O 26 (7.18) 16 (4.42) 14 (3.87) 12 (3.31) 68 (18.78) 

Maxima 7 (1.93) 11 (3.04) 13 (3.59) 3 (0.83) 34 (9.39) 

Clover 0 (0.00) 3 (0.83) 9 (2.49) 3 (0.83) 15 (4.14) 

Taste of the Wild 1 (0.28) 7 (1.93) 10 (2.76) 10 (2.76) 28 (7.73) 

รวม 102 (28.18) 84 (23.20) 109 (30.11) 67 (18.51) 362(100.00) 

Chi-square = 55.817, p-value = 0.000 
Cramer’s V = 0.23 

 
จากตารางที่ 4.30 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการประกอบอาชีพและตราสินคbา

อาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 55.817  และp-value เทAากับ 0.000 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา สถานภาพมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซื้อบAอยท่ีสุด ท่ีระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.23 แสดงวAา การประกอบอาชีพมีผลตAอตราสินคbา
อาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุดในระดับต่ำ 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย 1.5 รายไดbมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 
 
ตารางที่ 4.31 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
รายไดbและตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

ตราสินค%า 
รายได% 

รวม ไมAเกิน 20,000 
บาท 

20,001 – 40,000 
บาท 

ต้ังแตA 40,001 
บาทข้ึนไป 

Whiskas 15 (3.69) 6 (1.48) 3 (0.74) 24 (5.91) 
Purina One 18 (4.43) 20 (4.93) 13 (3.20) 51 (12.56) 
Royal Canin 30 (7.39) 38 (9.36) 10 (2.46) 78 (19.21) 
Kaniva 26 (6.40) 28 (6.90) 2 (0.49) 56 (13.79) 
Hill’s 8 (1.97) 15 (3.69) 1 (0.25) 24 (5.91) 
Me-O 32 (7.88) 33 (8.13) 6 (1.48) 71 (17.49) 
Maxima 15 (3.69) 13 (3.20) 9 (2.22) 37 (9.11) 
Clover 2 (0.49) 14 (3.45) 3 (0.74) 19 (4.68) 
Taste of the Wild 9 (2.22) 17 (4.19) 6 (1.48) 32 (7.88) 
อ่ืน ๆ 7 (1.72) 5 (1.23) 2 (0.49) 14 (3.45) 
รวม 162 (39.90) 189 (46.55) 55 (13.55) 406 (100.00) 
Chi-square = 35.849 , p-value = 0.007 
Cramer’s V = 0.21 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  

 
จากตารางที่ 4.31 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางรายไดbและตราสินคbาอาหารแมว

สำเร็จรูปที่ซื ้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 35.849  และp-value เทAากับ 0.007 ซึ่งนbอยกวAา 
0.05 หมายความวAา รายไดbมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด ที่ระดับนัยสำคัญ 
0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.21 แสดงวAา รายไดbมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ี
ซ้ือบAอยท่ีสุดในระดับต่ำ 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย 1.6 ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอย
ท่ีสุด 
 
ตารางที่ 4.32 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามระดับการศึกษา
สูงสุดและตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

ตราสินค%า 
ระดับการศึกษสูงสุด 

รวม 
ต่ำกวAาปริญญาตรี ต้ังแตA ปริญญาตรี ข้ึนไป 

Whiskas 5 (1.34) 19 (5.09) 24 (6.43) 

Purina One 4 (1.07) 47 (12.60) 51 (13.67) 

Royal Canin 9 (2.41) 69 (18.50) 78 (20.91) 

Kaniva 6 (1.61) 50 (13.40) 56 (15.01) 

Hill’s 0 (0.00) 24 (6.43) 24 (6.43) 

Me-O 6 (1.61) 65 (17.43) 71 (19.03) 

Maxima 3 (0.80) 34 (9.12) 37 (9.92) 

Taste of the Wild 0 (0.00) 32 (8.58) 32 (8.58) 

รวม 33 (8.85) 340 (91.15) 373 (100.00) 
Chi-square = 2.626 , p-value = 0.062 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 

 
จากตารางที่ 4.32 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางระดับการศึกษาสูงสุดและตรา

สินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 2.626 และp-value เทAากับ 0.062 
ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา ระดับการศึกษาไมAมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอย
ท่ีสุด ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.7 ลักษณะท่ีพักอาศัยมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอย
ท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 4.33 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามลักษณะท่ีพักอาศัย
และตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

ตราสินค%า 
ลักษณะท่ีพักอาศัย 

รวม บbานสAวนตัว / บbานเชAา คอนโดมิเนียม / หอพัก /  
อพารkทเมbนทk 

Whiskas 17 (4.12) 7 (1.69) 24 (5.81) 
Purina One 26 (6.30) 25 (6.05) 51 (12.35) 
Royal Canin 39 (9.44) 39 (9.44) 78 (18.89) 
Kaniva 30 (7.26) 26 (6.30) 56 (13.56) 
Hill’s 8 (1.94) 16 (3.87) 24 (5.81) 
Me-O 37 (8.96) 34 (8.23) 71 (17.19) 
Maxima 16 (3.87) 21 (5.08) 37 (8.96) 
Clover 9 (2.18) 10 (2.42) 19 (4.60) 
Taste of the Wild 20 (4.84) 12 (2.91) 32 (7.75) 
Canagan 3 (0.73) 4 (0.97) 7 (1.69) 
อ่ืน ๆ 8 (1.94) 6 (1.45) 14 (3.39) 
รวม 213 (51.57) 200 (48.43) 413 (100.00) 

Chi-square = 10.023 , p-value = 0.438 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.33 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางลักษณะที่พักอาศัยและตราสินคbา

อาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา เทAากับ 10.023 และp-value เทAากับ 0.438 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา ลักษณะที่พักอาศัยไมAมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอย
ท่ีสุด ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05  

 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.8 เพศมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 4.34 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
เพศและประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 

เพศ 
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 

รวม 
แบบเม็ด แบบเป|ยก ท้ัง 2 แบบ 

ชาย 42 (10.17) 2 (0.48) 87 (21.07) 131 (31.72) 

หญิง 119 (28.81) 15 (3.63) 148 (35.84) 282 (68.28) 

รวม 161 (38.98) 17 (4.12) 235 (56.90) 413 (100.00) 

Chi-square = 8.534 , p-value = 0.014 
Cramer’s V = 0.14 

 
จากตารางที่ 4.34 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางเพศและประเภทของอาหารแมว

สำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 8.534  และp-value เทAากับ 0.014 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา เพศมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอยที่สุด ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และ
จากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.14 แสดงวAา เพศมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอย
ท่ีสุดในระดับต่ำ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.9 อายุมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 
 
ตารางที่ 4.35 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
อายุและประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 

อายุ 
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 

รวม 
แบบเม็ด แบบเป|ยก ท้ัง 2 แบบ 

ไมAเกิน 20 ป| 1 (0.24) 0 (0.00) 12 (2.91) 13 (3.15) 

20 – 30 ป| 59 (14.29) 5 (1.21) 114 (27.60) 178 (43.10) 

31 – 40 ป| 59 (14.29) 7 (1.69) 67 (16.22) 133 (32.20) 

41 – 50 ป| 26 (6.30) 4 (0.97) 31 (7.51) 61 (14.77) 

ต้ังแตA 51 ป|ข้ึนไป 16 (3.87) 1 (0.24) 11 (2.66) 28 (6.78) 

รวม 161 (38.98) 17 (4.12) 235 (56.90) 413 (100.00) 

Chi-square = 18.365 , p-value = 0.019 

Cramer’s V = 0.15 

 
จากตารางที่ 4.35 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางอายุและประเภทของอาหารแมว

สำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด พบวAาคAา  เทAากับ 18.365 และp-value เทAากับ 0.019 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา อายุมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอยที่สุด ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และ
จากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.15 แสดงวAา อายุมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอย
ท่ีสุดในระดับต่ำ 

 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.10 สถานภาพมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 
 
ตารางที่ 4.36 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สถานภาพและประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 

สถานภาพ 
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 

รวม 
แบบเม็ด แบบเป|ยก ท้ัง 2 แบบ 

โสด 87 (21.07) 7 (1.69) 164 (39.71) 258 (62.47) 

สมรส 63 (15.25) 10 (2.42) 62 (15.01) 135 (32.69) 

หมbาย / หยAารbาง /แยกกันอยูA 11 (2.66) 0 (0.00) 9 (2.18) 20 (4.84) 

รวม 161 (38.98) 17 (4.12) 235 (56.90) 413 (100.00) 

Chi-square = 16.173 , p-value = 0.003 
Cramer’s V = 0.14 

 
จากตารางที่ 4.36 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสถานภาพและประเภทของอาหาร

แมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 16.173 และp-value เทAากับ 0.003 ซึ่งนbอยกวAา 
0.05 หมายความวAา สถานภาพมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซื ้อบAอยที ่สุด ที ่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.14 แสดงวAา สถานภาพมีผลตAอประเภทของ
อาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุดในระดับต่ำ 
  
 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.11 การประกอบอาชีพมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือ
บAอยท่ีสุด 

 
ตารางที่ 4.37 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
การประกอบอาชีพและประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 

การประกอบอาชีพ 
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 

รวม 
แบบเม็ด แบบเป|ยก ท้ัง 2 แบบ 

นักเรียน / นักศึกษา 23 (6.40) 3 (0.79) 83 (21.78) 109 (28.61) 

ขbาราชการ / พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

38 (9.97) 4 (1.05) 45 (11.81) 87 (22.83) 

พนักงานบริษัทเอกชน 55 (14.44) 4 (1.05) 54 (14.17) 113 (29.66) 

ธุรกิจสAวนตัว / เจbาของ
กิจการ 

31 (8.14) 5 (1.31) 36 (9.45) 72 (18.90) 

รวม 147 (38.58) 16 (4.20) 218 (57.22) 381 (100.00) 

Chi-square = 24.256 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.18 

 
จากตารางที่ 4.37 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการประกอบอาชีพและประเภท

ของอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 24.256 และp-value เทAากับ 0.000 
ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา การประกอบอาชีพมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอย
ที่สุด ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.18 แสดงวAา การประกอบอาชีพมีผล
ตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุดในระดับต่ำ 
 
 

 
 

 

 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.12 รายไดbมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 
 

ตารางที่ 4.38 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
รายไดbและประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 

รายได% 
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 

รวม 
แบบเม็ด แบบเป|ยก ท้ัง 2 แบบ 

ไมAเกิน 20,000 บาท 60 (14.53) 5 (1.21) 97 (23.49) 162 (39.23) 

20,001 – 40,000 บาท 87 (21.07) 11 (2.66) 95 (23.00) 193 (46.73) 

ต้ังแตA 40,001 บาทข้ึนไป 14 (3.39) 1 (0.24) 43 (10.41) 58 (14.04) 

รวม 161 (38.98) 17 (4.12) 235 (56.90) 413 (100.00) 

Chi-square = 12.954 , p-value = 0.012 
Cramer’s V = 0.12 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  

 
จากตารางท่ี 4.38 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางรายไดbและประเภทของอาหารแมว

สำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด พบวAาคAา  เทAากับ 12.954 และp-value เทAากับ 0.012 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา รายไดbมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอยที่สุด ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 
และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.12 แสดงวAา รายไดbมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซ้ือ
บAอยท่ีสุดในระดับต่ำ 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.13 ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป
ซ้ือบAอยท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 4.39 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
ระดับการศึกษาสูงสุดและประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 

รวม 
แบบเม็ด แบบเป|ยก ท้ัง 2 แบบ 

ต่ำกวAาปริญญาตรี 6 (1.45) 2 (0.48) 28 (6.78) 36 (8.72) 

ต้ังแตAปริญญาตรี ข้ึนไป 155 (37.53) 15 (3.36) 207 (50.12) 377 (91.28) 

รวม 161 (39.98) 17 (4.12) 235 (56.90) 413 (100.00) 

Chi-square = 8.258 , p-value = 0.016 
Cramer’s V = 0.14 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 

 
จากตารางที่ 4.39 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางระดับการศึกษาสูงสุดและประเภท

ของอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 8.258 และp-value เทAากับ 0.016 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอย
ที่สุด ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.14 แสดงวAา ระดับการศึกษามีผลตAอ
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุดในระดับต่ำ 
 

 
 
 

 
 

 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.14 ลักษณะท่ีพักอาศัยมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือ
บAอยท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 4.40 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามลักษณะท่ีพักอาศัย 
และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 

ลักษณะท่ีพักอาศัย 
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 

รวม 
แบบเม็ด แบบเป|ยก ท้ัง 2 แบบ 

บbานสAวนตัว 65 (15.74) 8 (1.94) 109 (26.39) 182 (44.07) 

บbานเชAา 16 (3.87) 1 (0.24) 14 (3.39) 31 (7.51) 

คอนโดมิเนียม / 
อพารkทเมbนทk / 
หอพัก 

80 (19.37) 8 (1.94) 112 (27.12) 200 (48.43) 

รวม 161 (38.98) 17 (4.12) 235 (56.90) 413 (100.00) 

Chi-square = 2.985 , p-value = 0.560 

 
จากตารางที่ 4.40 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางลักษณะที่พักอาศัยและประเภท

ของอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 2.985 และp-value เทAากับ 0.560 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา ลักษณะที่พักอาศัยไมAมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอย
ท่ีสุด ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05   
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.15 เพศมีผลตAอการเลือกซ้ือสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป  
 
ตารางที่ 4.41 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามเพศและสูตร
อาหารแมวสำเร็จรูป 

สูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
เพศ 

รวม 
ชาย หญิง 

สูตรบำรุงผิวหนังและขน 56 (13.56) 105 (25.42) 161 (38.98) 

สูตรตามสายพันธุk/อายุ 25 (6.05) 55 (13.32) 80 (19.37) 

สูตรลดน้ำหนัก 24 (5.81) 68 (16.46) 92 (22.28) 

สูตรรักษาหรือปùองกันโรค 17 (4.12) 34 (8.23) 51 (12.35) 

สูตรตามรสชาติ/สAวนผสมหลัก 9 (2.18) 18 (4.36) 27 (6.54) 

อ่ืน ๆ 0 (0.00) 2 (0.48) 2 (0.48) 

รวม 131 (31.72) 282 (68.28) 413 (100.00) 

Chi-square = 3.076 , p-value = 0.688 

 
จากตารางที่ 4.41 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางเพศและสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

พบวAาคAา  เทAากับ 3.076 และp-value เทAากับ 0.688 ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAาเพศไมAมี
ผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.16 อายุมีผลตAอการเลือกซ้ือสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป  
 
ตารางที่ 4.42 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
อายุและสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

สูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป 

อายุ 
รวม ไมAเกิน 30 ป| 31-40 ป| ต้ังแตA 41 ป|ข้ึน

ไป 
สูตรบำรุงผิวหนังและขน 97 (23.49) 43 (10.41) 21 (5.08) 161 (39.98) 
สูตรตามสายพันธุk/อายุ 29 (7.02) 22 (5.33) 29 (7.02) 80 (19.37) 
สูตรลดน้ำหนัก 31 (7.51) 37 (8.96) 24 (5.81) 92 (22.28) 
สูตรรักษาหรือปùองกัน
โรค 

14 (3.39) 23 (5.57) 14 (3.39) 51 (12.35) 

สูตรตามรสชาติ/
สAวนผสมหลัก 

18 (4.36) 8 (1.94) 1 (12.35) 27 (6.54) 

อ่ืน ๆ 2 (0.48) 0 (0.00) 0 (0.00) 2 (0.48) 
รวม 191 (46.25) 133 (32.20) 89 (21.55) 413 (100.00) 
Chi-square = 46.047 , p-value = 0.000 
Cramer’s V = 0.24 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.42 แสดงแสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางอายุและสูตรอาหารแมว

สำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 46.047 และp-value เทAากับ 0.000 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความ
วAา อายุมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 
0.24 แสดงวAา อายุมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 
 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.17 สถานภาพมีผลตAอการเลือกซ้ือสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.43 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม 
สถานภาพและสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

สูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
สถานภาพ 

รวม โสด / หมbาย / หยAารbาง / 
แยกกันอยูA 

สมรส 

สูตรบำรุงผิวหนังและขน 124 (30.02) 37 (8.96) 161 (38.69) 

สูตรตามสายพันธุk/อายุ 46 (11.14) 34 (8.23) 80 (19.37) 

สูตรลดน้ำหนัก 55 (13.32) 37 (8.96) 92 (22.28) 

สูตรรักษาหรือปùองกันโรค 29 (7.02) 22 (5.33) 51 (12.35) 

สูตรตามรสชาติ/สAวนผสมหลัก 22 (5.33) 5 (1.21) 27 (6.54) 

อ่ืน ๆ 2 (0.48) 0 (0.00) 2 (0.48) 

รวม 278 (67.31) 135 (32.69) 413 (100.00) 

Chi-square = 18.731 , p-value = 0.002 
Cramer’s V = 0.21 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.43 แสดงแสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสถานภาพและสูตรอาหาร

แมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 18.731 และp-value เทAากับ 0.002 ซึ ่งนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา สถานภาพมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ที ่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา 
Cramer’s V เทAากับ 0.21 แสดงวAา สถานภาพมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ  

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.18 การประกอบอาชีพมีผลตAอการเลือกซ้ือสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.44 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
การประกอบอาชีพและสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

สูตรอาหาร
แมวสำเร็จรูป 

การประกอบอาชีพ 

รวม 
นักเรียน/
นักศึกษา 

ขAาราชการ/
พนักงานรัฐ
วิสหากิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ธุรกิจ
สPวนตัว/
เจAาของ
กิจการ 

เกษียณ/
บำนาญ 

สูตรบำรุง
ผิวหนังและขน 

68 (17.04) 30 (7.52) 33 (8.27) 24 (6.02) 3 (0.75) 158 (39.60) 

สูตรตามสาย
พันธุ`/อายุ 

10 (2.51) 15 (3.76) 28 (7.02) 16 (4.01) 6 (1.50) 75 (18.80) 

สูตรลดน้ำหนัก 10 (2.51) 23 (5.76) 31 (7.77) 22 (5.51) 5 (1.25) 91 (22.81) 

สูตรรักษาหรือ
ปeองกันโรค 

8 (2.01) 10 (2.51) 17 (4.26) 9 (2.26) 6 (1.50) 50 (12.53) 

สูตรตาม
รสชาติ/
สPวนผสมหลัก 

11 (2.76) 9 (2.26) 4 (1.00) 1 (0.25) 0 (0.00) 25 (6.27) 

รวม 107 (26.82) 87 (21.80) 113 (28.32) 72 (18.05) 20 (5.01) 399(100.00) 

Chi-square = 62.151 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.20 

 
จากตารางที่ 4.44 แสดงแสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการประกอบอาชีพและสูตร

อาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 62.151 และp-value เทAากับ 0.000 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา การประกอบอาชีพมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจาก
คAา Cramer’s V เทAากับ 0.20 แสดงวAา การประกอบอาชีพมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปในระดับ
ต่ำ 
 

 
 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.19 รายไดbมีผลตAอการเลือกซ้ือสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.45 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามรายไดbและสูตร
อาหารแมวสำเร็จรูป 

สูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป 

รายได: 

รวม ไมPเกิน 
10,000 
บาท 

10,001 – 
20,000 บาท 

20,001 – 
30,000 บาท 

30,001 – 
40,000 
บาท 

ตั้งแตP 
40,001 
บาทขึ้นไป 

สูตรบำรุงผิวหนัง
และขน 

27 (6.57) 43 (10.46) 43 (10.46) 21 (5.11) 27 (6.57) 161 (39.17) 

สูตรตามสาย
พันธุ`/อายุ 

5 (1.22) 19 (4.62) 34 (8.27) 8 (1.95) 14 (3.41) 80 (19.46) 

สูตรลดน้ำหนัก 5 (1.22) 29 (7.06) 34 (8.27) 16 (3.89) 8 (1.95) 92 (22.38) 
สูตรรักษาหรือ
ปeองกันโรค 

5 (1.22) 15 (3.65) 18 (4.38) 8 (1.95) 5 (1.22) 51 (12.41) 

สูตรตามรสชาติ/
สPวนผสมหลัก 

6 (1.46) 6 (1.46) 10 (2.43) 1 (0.24) 4 (0.97) 27 (6.57) 

รวม 48 (11.68) 112 (27.25) 139 (33.82) 54 (13.14) 58 (14.11) 411(100.00) 

Chi-square = 25.289 , p-value = 0.065 
หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 

 
จากตารางที่ 4.45 แสดงแสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางรายไดbและสูตรอาหารแมว

สำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 25.289 และp-value เทAากับ 0.065 ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความ
วAา รายไดbไมAมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05  
 
 
 
 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 1.20 ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอการเลือกซื ้อสูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.46 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
ระดับการศึกษาสูงสุดและสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

สูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
ระดับการศึกษาสูงสุด 

รวม ต่ำกวAาปริญญา ต้ังแตAปริญญาตรีข้ึน
ไป 

สูตรบำรุงผิวหนังและขน 21 (5.11) 140 (34.06) 161 (39.17) 

สูตรตามสายพันธุk/อายุ 7 (1.70) 73 (17.76) 80 (19.46) 

สูตรลดน้ำหนัก 2 (0.49) 90 (21.90) 92 (22.38) 

สูตรรักษาหรือปùองกันโรค 4 (0.97) 47 (11.44) 51 (12.41) 

สูตรตามรสชาติ/สAวนผสมหลัก 1 (0.24) 26 (6.33) 27 (6.57) 

รวม 35 (8.52) 376 (91.48) 411 (100.00) 

Chi-square = 9.824 , p-value = 0.044 
Cramer’s V = 0.16 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางที่ 4.46 แสดงแสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางระดับการศึกษาสูงสุดและ

สูตรอาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 9.824 และp-value เทAากับ 0.044 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และ
จากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.16 แสดงวAา ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปใน
ระดับต่ำ 
 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.21 ลักษณะท่ีพักอาศัยมีผลตAอการเลือกซ้ือสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางท่ี 4.47 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามลักษณะท่ีพักอาศัย 
และสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

สูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป 

ลักษณะท่ีพักอาศัย 

รวม บbานสAวนตัว บbานเชAา คอนโดมิเนียม/
อพารkทเมbนทk/

หอพัก 
สูตรบำรุงผิวหนังและ
ขน 

73 (17.76) 8 (1.95) 80 (19.46) 161 (39.17) 

สูตรตามสายพันธุk/อายุ 42 (10.22) 7 (1.70) 31 (7.54) 80 (19.46) 

สูตรลดน้ำหนัก 37 (9.00) 11 (2.68) 44 (10.71) 92 (22.38) 

สูตรรักษาหรือปùองกัน
โรค 

15 (3.65) 3 (0.73) 33 (8.03) 51 (12.41) 

สูตรตามรสชาติ/
สAวนผสมหลัก 

14 (3.41) 2 (0.49) 11 (2.68) 27 (6.57) 

รวม 181 (44.04) 31 (7.54) 199 (48.42) 411 (100.00) 

Chi-square = 13.379 , p-value = 0.099 

 
จากตารางที่ 4.47 แสดงแสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางลักษณะที่พักอาศัยและสูตร

อาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 13.379 และp-value เทAากับ 0.099 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา ลักษณะท่ีพักอาศัยไมAมีผลกับสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05  
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.22  เพศมีผลตAอเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.48 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามเพศและเหตุผลท่ี
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหาร
แมวสำเร็จรูป 

เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 

ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ 55 (13.58) 112 (27.65) 167 (41.23) 

ราคาเหมาะสม 33 (8.15) 74 (18.27) 107 (26.42) 

หาซ้ือไดbสะดวก 16 (3.95) 41 (10.12) 57 (14.07) 

คุณภาพตรงความตbองการ 15 (3.70) 34 (8.40) 49 (12.10) 

มีคุณคAาและประโยชนk 6 (1.48) 11 (2.72) 17 (4.20) 

เป{นย่ีหbอท่ีแมวชอบกิน 2 (0.49) 6 (1.48) 8 (1.98) 

รวม 127 (31.36) 278 (68.64) 405 (100.00) 

Chi-square = 0.778 , p-value = 0.978 
 

จากตารางที่ 4.48 แสดงแสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางเพศและเหตุผลที่ตัดสินใจซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูปพบวAาคAา  เทAากับ 0.778 และp-value เทAากับ 0.978 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา เพศไมAมีผลกับสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05  
 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.23 อายุมีผลตAอเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.49 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
อายุและเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

อายุ 
รวม 

ไมAเกิน 30 ป| 31 – 40 ป| ต้ังแตA 41 ป|ข้ึนไป 

ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ 101 (25.44) 44 (11.08) 22 (5.54) 167 (42.07) 

ราคาเหมาะสม 41 (10.33) 43 (10.83) 23 (5.79) 107 (26.95) 

หาซ้ือไดbสะดวก 23 (5.79) 13 (3.27) 21 (5.29) 57 (14.36) 

คุณภาพตรงความตbองการ 20 (5.04) 14 (3.53) 15 (3.78) 49 (12.35) 

มีคุณคAาและมีประโยชนk 5 (1.25) 10 (2.52) 2 (0.50) 17 (4.28) 

รวม 190 (47.86) 124 (31.23) 17 (4.28) 397 (100.00) 

Chi-square = 34.159 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.21 
หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.49 แสดงแสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางอายุและเหตุผลที่ตัดสินใจซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 34.159 และp-value เทAากับ 0.000 ซึ่งนbอยกวAา 0.05
หมายความวAา อายุมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจาก
คAา Cramer’s V เทAากับ 0.21 แสดงวAา อายุมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับ
ต่ำ 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.24 สถานภาพมีผลตAอเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.50 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สถานภาพและเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

สถานภาพ 
รวม โสด/หมbาย/หยAา

รbาง/แยกกันอยูA 
สมรส 

ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ 128 (31.60) 39 (9.63) 167 (41.23) 
ราคาเหมาะสม 70 (17.28) 37 (9.14) 107 (26.42) 
หาซ้ือไดbสะดวก 37 (9.14) 20 (4.94) 57 (14.07) 
คุณภาพตรงความตbองการ 26 (6.42) 23 (5.68) 49 (12.10) 
มีคุณคAาและมีประโยชนk 9 (2.22) 8 (1.98) 17 (4.20) 
เป{นย่ีหbอท่ีแมวชอบกิน 4 (0.99) 4 (0.99) 8 (1.98) 
รวม 274 (67.65) 131 (32.35) 405 (100.00) 
Chi-square = 14.200 , p-value = 0.014 

Cramer’s V = 0.19 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  

 
จากตารางที่ 4.50 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสถานภาพและเหตุผลที่ตัดสินใจ

ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 14.200 และp-value เทAากับ 0.014 ซึ่งนbอยกวAา 
0.05หมายความวAา สถานภาพมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 
0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.19 แสดงวAา สถานภาพมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.25 การประกอบอาชีพมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.51 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
การประกอบอาชีพและเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

เหตุผลที่ตัดสินใจซื้อ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

การประกอบอาชีพ 

รวม 
นักเรียน/
นักศึกษา 

ขAาราชการ/
พนักงานรัฐ
วิสหากิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ธุรกิจ
สPวนตัว/
เจAาของ
กิจการ 

ผลิตภัณฑ`มีความ
นPาเชื่อถือ 

71 (19.40) 28 (7.65) 38 (10.38) 21 (5.74) 158 (43.17) 

ราคาเหมาะสม 21 (5.74) 27 (7.38) 33 (9.02) 15 (4.10) 96 (26.23) 

หาซื้อไดAสะดวก 9 (2.46) 13 (3.55) 15 (4.10) 12 (3.28) 49 (13.39) 

คุณภาพตรงความ
ตAองการ 

4 (1.09) 11 (3.01) 18 (4.92) 14 (3.38) 47 (12.84) 

มีคุณคPาและมี
ประโยชน ̀

3 (0.82) 2 (0.55) 4 (1.09) 7 (1.91) 16 (4.37) 

รวม 108 (29.51) 81 (22.31) 108 (29.51) 69 (18.85) 266 (100.00) 

Chi-square = 44.349 , p-value = 0.000 
Cramer’s V = 0.20 

 
จากตารางที่ 4.51 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการประกอบอาชีพและเหตุผลท่ี

ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปพบวAาคAา  เทAากับ 44.349 และp-value เทAากับ 0.000 ซึ่งนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา การประกอบอาชีพมีผลตAอเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.20 แสดงวAา สถานภาพมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจ
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.26 รายไดbมีผลตAอเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.52 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามรายไดbและเหตุผล
ท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

เหตุผลที่
ตัดสินใจซื้อ
อาหารแมว
สำเร็จรูป 

รายได: 

รวม ไมPเกิน 
10,000 
บาท 

10,001 – 
20,000 บาท 

20,001 – 
30,000 
บาท 

30,001 – 
40,000 
บาท 

ตั้งแตP 
40,001 
บาทขึ้นไป 

ผลิตภัณฑ`มี
ความนPาเชื่อถือ 

36 (8.87) 83 (20.44) 96 (23.65) 37 (9.11) 35 (8.62) 287 (70.69) 

ราคาเหมาะสม 5 (1.23) 8 (1.97) 14 (3.45) 9 (2.22) 12 (2.96) 48 (11.82) 
หาซื้อไดAสะดวก 1 (0.25) 10 (2.46) 12 (2.96) 3 (0.74) 2 (0.49) 28 (6.90) 
มีคุณคPาและมี
ประโยชน ̀

7 (1.72) 11 (2.71) 15 (3.69) 4 (0.99) 6 (1.48) 43 (10.59) 

รวม 49 (12.07) 112 (27.59) 137 (33.74) 53 (13.05) 55 (13.55) 406(100.00) 
Chi-square = 14.141 , p-value = 0.292 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 

 
จากตารางที่ 4.52 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางรายไดbและเหตุผลที่ตัดสินใจซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูปพบวAาคAา  เทAากับ 14.141 และp-value เทAากับ 0.292 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา รายไดbไมAมีผลกับเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05  
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.27 ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.53 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามระดับการศึกษา
สูงสุดและเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหาร

แมวสำเร็จรูป 
ระดับการศึกษาสูงสุด 

รวม ต่ำกวAาปริญญาตรี ต้ังแตAปริญญาตรีข้ึน
ไป 

ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ 20 (5.04) 147 (37.03) 167 (42.07) 

ราคาเหมาะสม 12 (3.02) 95 (23.93) 107 (26.95) 

หาซ้ือไดbสะดวก 1 (0.25) 56 (14.11) 57 (14.36) 

คุณภาพตรงความตbองการ 2 (0.50) 47 (11.84) 49 (12.34) 

มีคุณคAาและมีประโยชนk 1 (0.25) 16 (4.03) 17 (4.28) 

รวม 36 (9.07) 361 (90.93) 397(100.00) 

Chi-square = 7.695 , p-value = 0.103 
หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
  

จากตารางที่ 4.53 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางระดับการศึกษาสูงสุดและเหตุผลท่ี

ตัดสินใจซื ้ออาหารแมวสำเร็จรูปพบวAาคAา  เทAากับ 7.695 และp-value เทAากับ 0.103 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา ระดับการศึกษาสูงสุดไมAมีผลกับเหตุผลที่ตัดสินใจซื ้ออาหารแมว
สำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05  

 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.28 รายไดbมีผลตAอเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางท่ี 4.54 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามลักษณะท่ีพักอาศัย 
และเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

ลักษณะท่ีพักอาศัย 
รวม บbานสAวนตัว บbานเชAา คอนโดมิเนียม/

พารkทเมbนทk/หอพัก 
ผลิตภัณฑkมีความ
นAาเช่ือถือ 

85 (21.41) 6 (1.51) 76 (19.14) 167 (42.07) 

ราคาเหมาะสม 45 (11.34) 13 (3.27) 49 (12.34) 107 (26.95) 
หาซ้ือไดbสะดวก 21 (5.29) 4 (1.01) 32 (8.06) 57 (14.36) 
คุณภาพตรงความ
ตbองการ 

19 (4.79) 5 (1.26) 25 (6.30) 49 (12.34) 

มีคุณคAาและมีประโยชนk 6 (1.51) 1 (0.25) 10 (2.52) 17 (4.28) 
รวม 176 (44.33) 29 (7.30) 192 (48.36) 397 (100.00) 
Chi-square = 11.927 , p-value = 0.155 

 
จากตารางที่ 4.54 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางลักษณะที่พักอาศัยและเหตุผลท่ี

ตัดสินใจซื ้ออาหารแมวสำเร็จรูปพบวAาคAา  เทAากับ 11.927 และp-value เทAากับ 0.155 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา ลักษณะที่พักอาศัยไมAมีผลกับเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป 
ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05  

 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.29 เพศมีผลตAอสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.55 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามเพศและสถานท่ี
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 

คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk 22 (5.33) 31 (7.51) 53 (12.83) 

รbานขายอาหารสัตวk 80 (19.37) 174 (42.13) 254 (61.50) 

หbางสรรพสินคbา 13 (3.15) 30 (7.26) 43 (10.41) 

เว็บไซตkขายของออนไลนk 16 (3.87) 47 (11.38) 63 (15.25) 

รวม 131 (31.72) 282 (68.28) 413 (100.00) 

Chi-square = 3.558 , p-value = 0.313 
 
จากตารางที่ 4.55 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางเพศและสถานที่ซื้ออาหารแมว

สำเร็จรูปพบวAาคAา  เทAากับ 3.558 และp-value เทAากับ 0.313 ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา 
เพศไมAมีผลกับสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.30 อายุมีผลตAอสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.56 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามอายุและสถานท่ี
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

อายุ 
รวม ไมAเกิน 30 ป| 31 – 40 ป| ต้ังแตA 41 ป|ข้ึน

ไป 
คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk 24 (5.81) 18 (4.36) 11 (2.66) 53 (12.83) 

รbานขายอาหารสัตวk 111 (26.88) 81 (19.61) 62 (15.01) 254 (61.50) 

หbางสรรพสินคbา 27 (6.54) 10 (2.42) 6 (1.45) 43 (10.41) 

เว็บไซตkขายของ
ออนไลนk 

29 (7.02) 24 (5.81) 10 (2.42) 63 (15.25) 

รวม 191 (46.25) 133 (32.20) 89 (21.55) 413 (100.00) 

Chi-square = 7.792 , p-value = 0.254 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  

 
จากตารางที่ 4.56 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางอายุและสถานที่ซื้ออาหารแมว

สำเร็จรูปพบวAาคAา  เทAากับ 7.792 และp-value เทAากับ 0.254 ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา 
อายุไมAมีผลกับสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 
 
 

 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.31 สถานภาพมีผลตAอสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางท่ี 4.57 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามสถานภาพและ 
สถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

สถานภาพ 
รวม โสด/หมbาย/หยAารbาง 

/แยกกันอยูA 
สมรส 

คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk 37 (8.96) 16 (3.87) 53 (12.83) 

รbานขายอาหารสัตวk 164 (39.71) 90 (21.79) 254 (61.50) 

หbางสรรพสินคbา 32 (7.75) 11 (2.66) 43 (10.41) 

เว็บไซตkขายของออนไลนk 45 (10.90) 18 (4.36) 63 (15.25) 

รวม 278 (67.31) 135 (32.69) 413 (100.00) 

Chi-square = 2.493 , p-value = 0.477 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.57 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสถานภาพและสถานที่ซื้ออาหาร

แมวสำเร็จรูปพบวAาคAา  เทAากับ 2.493 และp-value เทAากับ 0.477 ซ่ึงมากกวAา 0.05 หมายความ
วAา สถานภาพไมAมีผลกับสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 
 

 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.32 การประกอบอาชีพมีผลตAอสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางท่ี 4.58 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามการประกอบอาชีพ 
และสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

สถานที่ซื้อ
อาหารแมว
สำเร็จรูป 

การประกอบอาชีพ 

รวม 
นักเรียน/
นักศึกษา 

ขAาราชการ/
พนักงานรัฐ
วิสหากิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ธุรกิจ
สPวนตัว/
เจAาของ
กิจการ 

พPอบAาน/
แมPบAาน/
เกษียณ/
บำนาญ 

คลินิก/
โรงพยาบาล
สัตว` 

16 (3.87) 7 (1.69) 12 (2.91) 14 (3.39) 4 (0.97) 53 (12.83) 

รAานขายอาหาร
สัตว` 

56 (13.56) 61 (14.77) 75 (18.16) 43 (10.41) 19 (4.60) 254 (61.50) 

หAางสรรพสินคAา 18 (4.36) 6 (1.45) 10 (2.42) 5 (1.21) 4 (0.97) 43 (10.41) 
เว็บไซต`ขาย
ของออนไลน` 

19 (4.60) 13 (3.15) 16 (3.87) 10 (2.42) 5 (1.21) 63 (15.25) 

รวม 109(26.39) 87 (21.07) 113 (27.36) 72 (17.43) 32 (7.75) 413(100.00) 
Chi-square = 14.777 , p-value = 0.254 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.58 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการประกอบอาชีพและสถานที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 14.777 และp-value เทAากับ 0.254 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา การประกอบอาชีพไมAมีผลกับสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.33 รายไดbมีผลตAอสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.59 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามรายไดbและสถานท่ี
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

สถานที่ซื้อ
อาหารแมว
สำเร็จรูป 

รายได: 

รวม ไมPเกิน 
10,000 
บาท 

10,001 – 
20,000 บาท 

20,001 – 
30,000 บาท 

30,001 – 
40,000 
บาท 

ตั้งแตP 
40,001 บาท

ขึ้นไป 
คลินิก/
โรงพยาบาล
สัตว` 

6 (1.45) 15 (3.63) 17 (4.12) 5 (1.21) 10 (2.42) 53 (12.83) 

รAานขายอาหาร
สัตว` 

24 (5.81) 65 (15.74) 90 (21.79) 37 (8.96) 38 (9.20) 254 (61.50) 

หAางสรรพสินคAา 9 (2.18) 13 (3.15) 11 (2.66) 5 (1.21) 5 (1.21) 43 (10.41) 

เว็บไซต`ขายของ
ออนไลน` 

11 (2.66) 19 (4.60) 21 (5.08) 7 (1.69) 5 (1.21) 63 (15.25) 

รวม 50 (12.11) 112 (27.12) 139 (33.66) 54(13.08) 58 (14.04) 413(100.00) 

Chi-square = 11.600 , p-value = 0.478 
หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางที่ 4.59 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางรายไดbและสถานที่ซื้ออาหารแมว

สำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 11.600 และp-value เทAากับ 0.478 ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความ
วAา รายไดbไมAมีผลกับสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
 

 
 

 
 

 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.34 ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.60 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกระดับการศึกษาสูงสุด
และสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
รวม 

ต่ำกวAาปริญญาตรี ต้ังแตAปริญญาตรีข้ึนไป 
คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk 6 (1.62) 47 (12.70) 53 (14.32) 
รbานขายอาหารสัตวk 18 (4.86) 236 (63.78) 254 (68.65) 
เว็บไซตkขายของ
ออนไลนk 

9 (2.43) 54 (14.59) 63 (17.03) 

รวม 33 (8.92) 337 (91.08) 370 (100.00) 
Chi-square = 3.660 , p-value = 0.160 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.60 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางระดับการศึกษาสูงสุดและสถานท่ี

ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 3.660 และp-value เทAากับ 0.160 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา ระดับการศึกษาสูงสุดไมAมีผลกับสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.35 ลักษณะท่ีพักอาศัยมีผลตAอสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางท่ี 4.61 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามลักษณะท่ีพักอาศัย 
และสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

ลักษณะท่ีพักอาศัย 
รวม บbานสAวนตัว/บbานเชAา คอนโดมิเนียม/ 

พารkทเมbนทk/หอพัก 
คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk 27 (6.54) 26 (6.30) 53 (12.83) 

รbานขายอาหารสัตวk 132 (31.96) 122 (29.54) 254 (61.50) 

หbางสรรพสินคbา 25 (6.05) 18 (4.36) 43 (10.41) 

เว็บไซตkขายของออนไลนk 29 (7.02) 34 (8.23) 63 (15.25) 

รวม 213 (51.57) 200 (48.43) 413 (100.00) 

Chi-square = 1.541 , p-value = 0.673 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.61 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางลักษณะที่พักอาศัยและสถานที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 1.541 และp-value เทAากับ 0.673 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา ลักษณะท่ีพักอาศัยไมAมีผลกับสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 
 

 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.36 เพศมีผลตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 
 

ตารางที่ 4.62 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามเพศและความถี่ใน
การซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูปตuอเดือน 

เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 

1 คร้ังตAอเดือน 46 (11.33) 127 (31.28) 173 (42.61) 

2 – 3 คร้ังตAอเดือน 74 (18.23) 132 (32.51) 206 (50.74) 

4 – 5 คร้ังตAอเดือน 9 (2.22) 18 (4.43) 27 (6.65) 

รวม 129 (31.77) 277 (68.23) 406 (100.00) 

Chi-square = 3.811 , p-value = 0.149 

 
จากตารางที่ 4.62 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางเพศและความถี่ในการซื้ออาหาร

แมวสำเร็จรูปตAอเดือน พบวAาคAา  เทAากับ 3.811 และp-value เทAากับ 0.149 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา เพศไมAมีผลกับความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



87 
 

สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.37 อายุมีผลตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 
 

ตารางที่ 4.63 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
อายุ และ ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

อายุ 
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตuอเดือน 

รวม 1 คร้ังตAอเดือน 2 – 3 คร้ังตAอ
เดือน 

4 – 5 คร้ังตAอ
เดือน 

ต่ำกวAา 20 ป| 1 (0.25) 9 (2.22) 3 (0.74) 13 (3.20) 
20 – 30 ป| 75 (18.47) 84 (20.69) 13 (3.20) 172 (42.36) 
31 – 40 ป| 68 (16.75) 60 (14.78) 4 (0.99) 132 (32.51) 
41 – 50 ป| 20 (4.93) 37 (9.11) 4 (0.99) 61 (15.02) 
มากกวAา 51 ป|
ข้ึนไป 

9 (2.22) 16 (3.94) 3 (0.74) 28 (6.90) 

รวม 173 (42.61) 206 (50.74) 27 (6.65) 406 (100.00) 
Chi-square = 20.237 , p-value = 0.009 

Cramer’s V = 0.16 

 
จากตารางที่ 4.63 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางอายุและความถี่ในการซื้ออาหาร

แมวสำเร็จรูปตAอเดือน พบวAาคAา  เทAากับ 20.237และp-value เทAากับ 0.009 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา อายุมีผลตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 และ
จากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.16 แสดงวAา อายุมีผลตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 
ในระดับต่ำ 
 
 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.38 สถานภาพมีผลตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 
 

ตารางที่ 4.64 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามสถานภาพและ 
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

ความถ่ีในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป

ตuอเดือน 

สถานภาพ 
รวม โสด สมรส หมbาย/หยAารbาง /

แยกกันอยูA 
1 คร้ังตAอเดือน 115 (28.33) 118 (29.06) 18 (4.43) 251 (61.82) 
2 – 3 คร้ังตAอเดือน 52 (12.81) 75 (18.47) 8 (1.97) 135 (33.25) 
4 – 5 คร้ังตAอเดือน 6 (1.48) 13 (3.20) 1 (0.25) 20 (4.93) 
รวม 173 (42.61) 206 (50.74) 27 (6.65) 406 (100.00) 
Chi-square = 4.279 , p-value = 0.370 

 
จากตารางที่ 4.64 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสถานภาพและความถี่ในการซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน พบวAาคAา  เทAากับ 4.279 และp-value เทAากับ 0.370 ซึ่งมากกวAา 
0.05 หมายความวAา สถานภาพไมAมีผลกับความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.39 การประกอบอาชีพมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป
ตAอเดือน 

 
ตารางที่ 4.65 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
การประกอบอาชีพและความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

การประกอบอาชีพ 
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตuอเดือน 

รวม 1 คร้ังตAอ
เดือน 

2 – 3 คร้ังตAอ
เดือน 

4 – 5 คร้ังตAอ
เดือน 

นักเรียน/นักศึกษา 32 (7.88) 61 (15.02) 13 (3.20) 106 (26.11) 
ขbาราชการ/ 
พนักงานรัฐวิสหากิจ 

41 (10.10) 41 (10.10) 4 (0.99) 86 (21.18) 

พนักงานบริษัทเอกชน 56 (13.79) 50 (12.32) 4 (0.99) 110 (27.09) 
ธุรกิจสAวนตัว/เจbาของ
กิจการ 

34 (8.37) 36 (8.87) 2 (0.49) 72 (17.73) 

เกษียณ/บำนาญ 10 (2.46) 18 (4.43) 4 (0.99) 32 (7.88) 
รวม 173 (42.61) 206 (50.74) 27 (6.65) 406 (100.00) 
Chi-square = 19.707 , p-value = 0.012 

Cramer’s V = 0.16 

 
จากตารางที่ 4.65 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการประกอบอาชีพและความถี่ใน

การซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน พบวAาคAา  เทAากับ 19.707 และp-value เทAากับ 0.012 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา การประกอบอาชีพมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอ
เดือน ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.16 แสดงวAา การประกอบอาชีพมี
ผลตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ในระดับต่ำ 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.40 รายไดbมีผลตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 
 

ตารางที่ 4.66 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
รายไดbและความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

รายได% 
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตuอเดือน 

รวม 1 คร้ังตAอเดือน 2 – 3 คร้ังตAอ
เดือน 

4 – 5 คร้ังตAอ
เดือน 

ไมAเกิน 10,000 บาท 15 (3.69) 27 (6.65) 5 (1.23) 47 (11.58) 

10,001 – 20,000 
บาท 

58 (14.29) 45 (11.08) 8 (1.97) 111 (27.34) 

20,001 – 30,000 
บาท 

63 (15.52) 70 (17.24) 4 (0.99) 137 (33.74) 

30,001 – 40,000 
บาท 

19 (4.68) 31 (7.64) 3 (0.74) 53 (13.05) 

ต้ังแตA 40,001 บาทข้ึน
ไป 

18 (4.43) 33 (8.13) 7 (1.72) 58 (14.29) 

รวม 173 (42.61) 206 (50.74) 27 (6.65) 406 (100.00) 

Chi-square = 16.881 , p-value = 0.031 

Cramer’s V = 0.14 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางที่ 4.66 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางรายไดbและความถี่ในการซื้ออาหาร

แมวสำเร็จรูปตAอเดือน พบวAาคAา  เทAากับ 16.881 และp-value เทAากับ 0.031 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา รายไดbมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 
และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.14 แสดงวAา การประกอบอรายไดbมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูปตAอเดือน ในระดับต่ำ 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 1.41 ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอความถี่ในการซื ้ออาหารแมว
สำเร็จรูปตAอเดือน  

 
ตารางที่ 4.67 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
ระดับการศึกษาและความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตuอเดือน 

รวม 
1 คร้ังตAอเดือน 2 – 3 คร้ังตAอเดือน 

ต่ำกวAาปริญญาตรี 8 (2.11) 23 (6.07) 31 (8.18) 

ปริญญาตรี 162 (42.74) 167 (44.06) 329 (86.81) 

สูงกวAาปริญญาตรี 3 (0.79) 16 (4.22) 19 (5.01) 

รวม 173 (45.65) 206 (54.35) 379 (100.00) 

Chi-square = 13.457 , p-value = 0.001 

Cramer’s V = 0.19 

 
จากตารางที่ 4.67 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางระดับการศึกษาสูงสุดและความถ่ี

ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน พบวAาคAา  เทAากับ 13.457 และp-value เทAากับ 0.001 
ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป
ตAอเดือน ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.19 แสดงวAา ระดับการศึกษา
สูงสุดมีผลตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ในระดับต่ำ 
 

 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.42 ลักษณะที่พักอาศัยมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป
ตAอเดือน 

 
ตารางที่ 4.68 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
ลักษณะท่ีพักอาศัยและความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

ลักษณะท่ีพักอาศัย 
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตuอเดือน 

รวม 1 คร้ังตAอเดือน 2 – 3 คร้ังตAอเดือน 4 – 5 คร้ัง
ตAอเดือน 

บbานสAวนตัว 61 (15.02) 99 (24.38) 19 (4.68) 179 (44.09) 
บbานเชAา 14 (3.45) 15 (3.69) 2 (0.49) 31 (7.64) 
คอนโดมิเนียม/
อพารkทเมbนทk/หอพัก 

98 (24.14) 92 (22.66) 6 (1.48) 196 (48.28) 

รวม 173 (42.61) 206 (50.74) 27 (6.65) 406 (100.00) 
Chi-square = 14.973 , p-value = 0.005 

Cramer’s V = 0.14 

 
จากตารางที่ 4.68 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางลักษณะที่พักอาศัยและความถี่ใน

การซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน พบวAาคAา  เทAากับ 14.973 และp-value เทAากับ 0.005 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ลักษณะที่พักอาศัยมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอ
เดือน ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.14 แสดงวAา ลักษณะที่พักอาศัยมี
ผลตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ในระดับต่ำ 
 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.43 เพศมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.69 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามเพศและคAาใชbจAาย
โดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

คuาใช%จuายโดยเฉล่ียตuอเดือน
ในการซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

เพศ 
รวม ชาย หญิง 

ไมAเกิน 1,000 บาท 40 (9.78) 91 (22.25) 131 (32.03) 

1,001 – 2,000 บาท 54 (13.20) 125 (30.56) 179 (43.77) 

2,001 – 3,000 บาท 28 (6.85) 42 (10.27) 70 (17.11) 

3,001 – 4,000 บาท 6 (18.00) 18 (4.40) 24 (5.87) 

4,001 – 5,000 บาท 2 (0.49) 3 (0.73) 5 (1.22) 

รวม 130 (31.78) 279 (68.22) 409 (100.00) 

Chi-square = 3.154 , p-value = 0.532 

 
จากตารางที่ 4.69 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางเพศและคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอ

เดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 3.154 และp-value เทAากับ 0.532 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา เพศไมAมีผลกับคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.44 อายุมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.70 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามอายุและคAาใชbจAาย
โดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

คuาใช%จuายโดยเฉล่ียตuอ
เดือนในการซ้ืออาหาร

แมวสำเร็จรูป 

อายุ 
รวม 

ไมAเกิน 30 ป| 31 – 40 ป| 
ต้ังแตA 41 ป|

ข้ึนไป 
ไมAเกิน 1,000 บาท 53 (12.96) 49 (11.98) 29 (7.09) 131 (32.03) 

1,001 – 2,000 บาท 91 (22.25) 55 (13.45) 33 (8.07) 179 (43.77) 

2,001 – 3,000 บาท 31 (7.58) 22 (5.38) 17 (4.16) 70 (17.11) 

3,001 – 4,000 บาท 11 (2.69) 6 (1.47) 7 (1.71) 24 (5.87) 

4,001 – 5,000 บาท 3 (0.73) 0 (0.00) 2 (0.49) 5 (1.22) 
รวม 189 (46.21) 132 (32.27) 88 (21.52) 409 (100.00) 
Chi-square = 7.763 , p-value = 0.457 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.70 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางอายุและคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอ

เดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 7.763 และp-value เทAากับ 0.457 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา อายุไมAมีผลกับคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.45 สถานภาพมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.71 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามสถานภาพและ
คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

คuาใช%จuายโดยเฉล่ียตuอเดือน
ในการซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

สถานภาพ 
รวม โสด / หมbาย / หยAารbาง 

/ แยกกันอยูA 
สมรส 

ไมAเกิน 1,000 บาท 85 (20.78) 46 (11.25) 131 (32.03) 

1,001 – 2,000 บาท 126 (30.81) 53 (12.96) 179 (43.77) 

2,001 – 3,000 บาท 44 (10.76) 26 (6.36) 70 (17.11) 

3,001 – 4,000 บาท 14 (3.42) 10 (2.44) 24 (5.87) 

4,001 – 5,000 บาท 5 (1.22) 0 (0.00) 5 (1.22) 

รวม 274  (66.77) 135 (33.01) 409  (100.00) 

Chi-square = 5.017 , p-value = 0.286 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.71 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสถานภาพและคAาใชbจAายโดยเฉล่ีย

ตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 5.017 และp-value เทAากับ 0.286 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา สถานภาพไมAมีผลกับคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.46 การประกอบอาชีพมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.72 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามการประกอบอาชีพ 
และคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

การประกอบอาชีพ 

คuาใช%จuายโดยเฉล่ียตuอเดือนในการซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

รวม ไมAเกิน 
1,000 บาท 

1,001 – 
2,000 บาท 

2,001 – 
3,000 บาท 

3,001 – 
4,000 
บาท 

นักเรียน / นักศึกษา 27 (7.26) 55 (14.78) 16 (4.30) 8 (2.15) 106 (28.49) 
ขbาราชการ / 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

30 (8.06) 38 (10.22) 14 (3.76) 4 (1.08) 86 (23.12) 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

43 (11.54) 49 (13.17) 16 (4.30) 3 (0.81) 111 (29.84) 

ธุรกิจสAวนตัว / 
เจbาของกิจการ 

23 (6.18) 25 (6.72) 15 (4.03) 6 (1.61) 69 (18.55) 

รวม 123 (33.06) 167 (44.89) 61 (16.40) 21 (5.65) 372 (100.00) 

Chi-square = 10.595 , p-value = 0.304 

 
จากตารางที่ 4.72 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการประกอบอาชีพและคAาใชbจAาย

โดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 10.595 และp-value เทAากับ 
0.304 ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา การประกอบอาชีพไมAมีผลกับคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนใน
การซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.47 รายไดbมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.73 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
รายไดbและคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

รายได: 

คIาใช:จIายโดยเฉลี่ยตIอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป 

รวม ไมPเกิน 1,000 
บาท 

1,001 – 
2,000 บาท 

2,001 – 3,000 
บาท 

3,001 – 
4,000 บาท 

ไมPเกิน 10,000 บาท 17 (4.21) 22 (5.45) 9 (2.23) 1 (0.25) 49 (12.13) 

10,001 – 20,000 
บาท 

42 (10.40) 55 (13.61) 10 (2.48) 5 (1.24) 112 (27.72) 

20,001 – 30,000 
บาท 

40 (9.90) 72 (17.82) 20 (4.95) 4 (2.94) 136 (33.66) 

30,001 – 40,000 
บาท 

21 (5.20) 15 (3.71) 11 (2.72) 5 (1.24) 52 (12.87) 

ตั้งแตP 40,001 บาทขึ้น
ไป 

11 (2.72) 15 (3.71) 20 (4.95) 9 (2.23) 55 (13.61) 

รวม 131 (3.43) 179  (44.31) 70 (17.33) 24 (5.94) 404 (100.00) 

Chi-square = 46.302 , p-value = 0.000 
Cramer’s V = 0.20 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.73 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางรายไดbและคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอ

เดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 46.302 และp-value เทAากับ 0.000 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา รายไดbมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป
ตAอเดือน ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.20 แสดงวAา รายไดbมีผลตAอ
คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ในระดับต่ำ 
 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.48 ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการ
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.74 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามระดับการศึกษา
สูงสุดและคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

คuาใช%จuายโดยเฉล่ียตuอเดือน
ในการซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
รวม 

ต่ำกวAาปริญญาตรี 
ต้ังแตA ปริญญาตรี ข้ึน

ไป 
ไมAเกิน 1,000 บาท 6 (1.49) 125 (30.94) 131 (32.43) 

1,001 – 2,000 บาท 21 (5.20) 158 (39.11) 179 (44.31) 

2,001 – 3,000 บาท 5 (1.24) 65 (16.09) 70 (17.33) 

3,001 – 4,000 บาท 4 (0.99) 20 (4.95) 24 (5.94) 
รวม 36 (8.91) 368 (91.09) 404 (100.00) 
Chi-square = 6.830 , p-value = 0.078 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
  

จากตารางที ่ 4.74 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางระดับการศึกษาสูงสุดและ

คAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 6.830 และp-value 
เทAากับ 0.078 ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา ระดับการศึกษาสูงสุดไมAมีผลกับคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอ
เดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.49 ลักษณะที่พักอาศัยมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.75 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามลักษณะท่ีพักอาศัย 
และคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

คuาใช%จuายโดยเฉล่ีย
ตuอเดือนในการซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป 

ลักษณะท่ีพักอาศัย 

รวม 
บbานสAวนตัว บbานเชAา 

คอนโดมิเนียม / 
อพารkทเมbนทk / 

หอพัก 
ไมAเกิน 1,000 บาท 53 (13.12) 11 (2.72) 67 (16.58) 131 (32.43) 
1,001 – 2,000 บาท 69 (17.08) 14 (3.47) 96 (23.76) 179 (44.31) 
2,001 – 3,000 บาท 39 (9.65) 4 (0.99) 27 (6.68) 70 (17.33) 
3,001 – 4,000 บาท 15 (3.71) 1 (0.25) 8 (1.98) 24 (5.94) 
รวม 176 (43.56) 30 (7.43) 198 (49.01) 404 (100.00) 
Chi-square = 10.157 , p-value = 0.118 

 
จากตารางที่ 4.75 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางลักษณะที่พักอาศัยและคAาใชbจAาย

โดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 10.157 และp-value เทAากับ 
0.118 ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา ที่พักอาศัยไมAมีผลกับคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 

 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.50 เพศมีผลตAอวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 
 

ตารางที่ 4.76 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามเพศและวันที่ซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 

เพศ 
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

รวม 
วันจันทรk - ศุกรk วันเสารk - อาทิตยk 

ชาย 76 (18.72) 53 (13.05) 129 (31.77) 

หญิง 165 (40.64) 112 (27.59) 277 (68.23) 

รวม 241 (59.36) 165 (40.64) 206 (100.00) 

Chi-square = 0.016 , p-value = 0.901 

 
จากตารางที ่ 4.76 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางเพศและวันที ่ซื ้ออาหารแมว

สำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA พบวAาคAา  เทAากับ 0.016 และp-value เทAากับ 0.901 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา เพศไมAมีผลกับวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.51 อายุพฤติกรรมดbานวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 
 

ตารางที่ 4.77 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามอายุและวันที่ซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 

อายุ 
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

รวม 
วันจันทรk - ศุกรk วันเสารk - อาทิตยk 

ต่ำกวAา 20 ป| 6 (1.48) 6 (1.48) 12 (2.96) 
20 – 30 ป| 91 (22.41) 85 (20.94) 176 (43.35) 
31 – 40 ป| 86 (21.18) 45 (11.08) 131 (32.27) 
41 – 50 ป| 41 (10.10) 18 (4.43) 59 (14.53) 
ต้ังแตA 51 ป|ข้ึนไป 17 (4.19) 11 (2.71) 28 (6.90) 
รวม 241 (59.36) 165 (40.64) 406 (100.00) 
Chi-square = 9.391 , p-value = 0.052 

 
จากตารางที ่ 4.77 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางอายุและวันที ่ซื ้ออาหารแมว

สำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA พบวAาคAา  เทAากับ 9.391 และp-value เทAากับ 0.052 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา อายุไมAมีผลกับวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.52 สถานภาพมีผลตAอวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 
 

ตารางที่ 4.78 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามสถานภาพและ
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 

สถานภาพ 
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

รวม 
วันจันทรk - ศุกรk วันเสารk – อาทิตยk 

โสด 141 (34.73) 112 (27.59) 253 (62.32) 

สมรส 87 (21.43) 47 (11.58) 134 (33.00) 

หมbาย / หยAารbาง /
แยกกันอยูA 

13 (3.20) 6 (1.48) 19 (4.68) 

รวม 241 (59.36) 165 (40.64) 406 (100.00) 

Chi-square = 3.748 , p-value = 0.154 

 
จากตารางที่ 4.78 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสถานภาพและวันที่ซื้ออาหารแมว

สำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA พบวAาคAา   เทAากับ 3.748 และp-value เทAากับ 0.154 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา สถานภาพไมAมีผลกับวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.53 การประกอบอาชีพมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวน
ใหญA 

 
ตารางที่ 4.79 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
การประกอบอาชีพและวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 

การประกอบอาชีพ 
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

รวม 
วันจันทรk - ศุกรk วันเสารk - อาทิตยk 

นักเรียน / นักศึกษา 50 (13.37) 57 (15.24) 107 (28.61) 
ขbาราชการ / พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

52 (13.90) 35 (9.36) 87  (23.26) 

พนักงานบริษัทเอกชน 74 (19.79) 36 (9.63) 110 (29.41) 
ธุรกิจสAวนตัว / เจbาของ
กิจการ 

45 (12.03) 25 (6.68) 70 (18.72) 

รวม 221 (59.09) 155 (40.91) 374 (100.00) 
Chi-square = 10.772 , p-value = 0.029 

Cramer’s V = 0.16 

 
จากตารางที่ 4.79 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการประกอบอาชีพและวันที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA พบวAาคAา  เทAากับ 10.772 และp-value เทAากับ 0.029 ซึ่งนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา การประกอบอาชีพมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.16 แสดงวAา การประกอบอาชีพมีผลตAอวันท่ี
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญAในระดับต่ำ 
 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.54 รายไดbมีผลตAอวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 
 

ตารางที่ 4.80 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามรายไดbและวันที่ซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 

รายได% 
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

รวม 
วันจันทรk - ศุกรk วันเสารk – อาทิตยk 

ไมAเกิน 10,000  26 (6.40) 22 (5.42) 48 (11.82) 

10,001 – 20,000 
บาท 

67 (16.50) 44 (10.84) 111 (27.34) 

20,001 – 30,000 
บาท 

83 (20.44) 54 (13.30) 137 (33.74) 

30,001 – 40,000 
บาท 

32 (7.88) 21 (5.91) 53 (13.05) 

ต้ังแตA 40,001 ข้ึนไป 33 (8.13) 24 (5.91) 57 (14.04) 

รวม 241 (59.36) 165 (40.64) 406 (100.00) 

Chi-square = 0.741 , p-value = 0.946 

 
จากตารางที่ 4.80 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางรายไดbและวันที่ซื ้ออาหารแมว

สำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA พบวAาคAา  เทAากับ 0.741 และp-value เทAากับ 0.946 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา รายไดbไมAมีผลกับวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
 
 

 
 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.55 ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{น
สAวนใหญA 

 
ตารางที่ 4.81 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
ระดับการศึกษาสูงสุดและวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

รวม 
วันจันทรk - ศุกรk วันเสารk - อาทิตยk 

ต่ำกวAาปริญญาตรี 17 (4.19) 18 (4.43) 35 (8.62) 
ปริญญาตรี 215 (52.96) 133 (32.76) 348 (85.71) 
สูงกวAาปริญญาตรี 9 (2.22) 14 (3.45) 23 (5.67) 
รวม 241 (59.36) 165 (40.64) 406 (100.00) 
Chi-square = 6.436 , p-value = 0.040 
Cramer’s V = 0.13 

 
จากตารางที่ 4.81 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางระดับการศึกษาสูงสุดและวันที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA พบวAาคAา  เทAากับ 6.436 และp-value เทAากับ 0.040 ซึ่งนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.13 แสดงวAา ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอ
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญAในระดับต่ำ 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.56 ลักษณะที่พักอาศัยมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวน
ใหญA 

 
ตารางท่ี 4.82 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามลักษณะท่ีพักอาศัย
และวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 

ลักษณะท่ีพักอาศัย 
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

รวม 
วันจันทรk - ศุกรk วันเสารk - อาทิตยk 

บbานสAวนตัว 103 (25.37) 75 (18.47) 178 (43.84) 
บbานเชAา 22 (5.42) 9 (2.22) 31 (7.64) 
คอนโดมิเนียม / 
อพารkทเมbนทk / หอพัก 

116 (28.57) 81 (19.95) 197 (48.52) 

รวม 241 (59.36) 165 (40.6) 406 (100.00) 
Chi-square = 1.915 , p-value = 0.384 

 
จากตารางที่ 4.82 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางลักษณะที่พักอาศัยและวันที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA พบวAาคAา   เทAากับ 1.915 และp-value เทAากับ 0.384 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา ลักษณะที่พักอาศัยไมAมีผลกับวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 
ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.57 เพศมีผลตAอบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.83 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามเพศและบุคคลท่ีมี
สAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

บุคคลท่ีมีสuวนรuวมในการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 

ตนเอง 73 (17.72) 150 (36.41) 223 (54.13) 

เพ่ือน/คนรูbจัก 31 (7.52) 58 (14.08) 89 (21.60) 

สัตวแพทยk 16 (3.88) 45 (10.92) 61 (14.81) 

พนักงานขาย 8 (1.94) 16 (3.88) 24 (5.83) 

ครอบครัว 3 (0.73) 12 (2.91) 15 (3.64) 

รวม 131 (31.80) 281 (68.20) 412 (100.00) 

Chi-square = 2.329 , p-value = 0.675 

 
จากตารางที่ 4.83 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางเพศและบุคคลที่มีสAวนรAวมในการ

ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 2.329 และp-value เทAากับ 0.675 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา เพศไมAมีผลกับบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป 
ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.58 อายุมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.84 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
อายุและบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

บุคคลท่ีมีสuวนรuวมใน
การตัดสินใจซ้ืออาหาร

แมวสำเร็จรูป 

อายุ 
รวม ไมAเกิน 30 ป| 31 – 40 ป| ต้ังแตA 41 ป|ข้ึน

ไป 
ตนเอง 118 (28.64) 64 (15.53) 41 (9.95) 223 (54.13) 

เพ่ือน/คนรูbจัก 33 (8.01) 32 (7.77) 24 (5.83) 89 (21.60) 

สัตวแพทยk 17 (4.13) 27 (6.55) 17 (4.13) 61 (14.81) 

พนักงานขาย 10 (2.43) 8 (1.94) 6  (1.46) 24 (5.83) 

ครอบครัว 12 (2.91) 2 (0.49) 1 (0.24) 15 (3.64) 

รวม 190 (46.12) 133 (32.28) 89 (21.60) 412 (100.00) 

Chi-square = 22.740 , p-value = 0.004 

Cramer’s V = 0.17 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
  

จากตารางที่ 4.84 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางอายุและบุคคลที่มีสAวนรAวมในการ

ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 22.740 และp-value เทAากับ 0.004 ซึ่งนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา อายุความสัมพันธkกับบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.17 แสดงวAา อายุมีผลตAอบุคคล
ท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.59 สถานภาพมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.85 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สถานภาพและบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

บุคคลท่ีมีสuวนรuวมใน
การตัดสินใจซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป 

สถานภาพ 
รวม โสด / หมbาย / หยAา

รbาง / แยกกันอยูA 
สมรส 

ตนเอง 170 (41.26) 53 (12.86) 223 (54.13) 
เพ่ือน/คนรูbจัก 49 (11.89) 40 (9.71) 89 (21.60) 
สัตวแพทยk 30 (7.28) 31 (7.52) 61 (14.81) 
พนักงานขาย 15 (3.64) 9 (2.18) 24 (5.83) 
ครอบครัว 13 (3.16) 2 (0.49) 15 (3.64) 
รวม 277 (67.23) 135 (32.77) 412 (100.00) 
Chi-square = 26.029 , p-value = 0.000 
Cramer’s V = 0.25 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
  

จากตารางที่ 4.85 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสถานภาพและบุคคลที่มีสAวนรAวม

ในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 26.029 และp-value เทAากับ 0.000 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา สถานภาพมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.25 แสดงวAา สถานภาพมีผลตAอ
บุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.60 การประกอบอาชีพมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.86 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
การประกอบอาชีพและบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
บุคคลท่ีมีสuวนรuวม
ในการตัดสินใจซ้ือ

อาหารแมว
สำเร็จรูป 

 

การประกอบอาชีพ 

รวม นักเรียน/
นักศึกษา 

ขbาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ธุรกิจ
สAวนตัว/
เจbาของ
กิจการ 

ตนเอง 78 (21.37) 40 (10.96) 49 (13.42) 41 (11.23) 208 (56.99) 
เพ่ือน/คนรูbจัก 16 (4.38) 18 (4.93) 32 (8.77) 15 (4.11) 81 (22.19) 
สัตวแพทยk 3 (0.83) 22 (6.03) 22 (6.03) 9 (2.47) 56 (15.34) 
พนักงานขาย 1 (0.27) 4 (1.10) 9 (2.47) 6 (1.64) 20 (5.48) 
รวม 98 (26.85) 84 (23.01) 112 (30.68) 71 (19.45) 365 (100.00) 
Chi-square = 41.034 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.19 

 
จากตารางที่ 4.86 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการประกอบอาชีพและบุคคลที่มี

สAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 41.034 และp-value เทAากับ 
0.000 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความวAาการประกอบอาชีพมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจ
ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.19 แสดงวAา การ
ประกอบอาชีพมีผลตAอบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 
 
 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.61 รายไดbมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.87 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
รายไดbและบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

รายได% 
บุคคลท่ีมีสuวนรuวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

รวม 
ตนเอง เพ่ือน/คนรูbจัก สัตวแพทยk พนักงานขาย 

ไมAเกิน 
10,000 บาท 

36 (9.07) 5 (1.26) 3 (0.76) 0 (0.00) 44 (11.08) 

10,001 – 
20,000 บาท 

54 (13.60) 29 (7.30) 17 (4.28) 9 (2.27) 109 (27.46) 

20,001 – 
30,000 บาท 

73 (18.39) 29 (7.30) 25 (6.30) 8 (2.02) 135 (34.01) 

30,001 – 
40,000 บาท 

23 (5.79) 17 (4.28) 9 (2.27) 4 (1.01) 53 (13.35) 

ต้ังแตA 40,001 
บาทข้ึนไป 

37 (9.32) 9 (2.27) 7 (1.76) 3 (0.76) 56 (14.11) 

รวม 223 (56.17) 89 (22.42) 61 (15.37) 24 (6.05) 397 (100.00) 
Chi-square = 22.288 , p-value = 0.034 
Cramer’s V = 0.14 

 
จากตารางที่ 4.87 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางรายไดbและบุคคลที่มีสAวนรAวมใน

การตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 22.288 และp-value เทAากับ 0.034 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAารายไดbมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป 
ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.14 แสดงวAา รายไดbมีผลตAอบุคคลที่มีสAวน
รAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 
 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.62 ตามระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.88 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
ตามระดับการศึกษาสูงสุดและบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

บุคคลท่ีมีสuวนรuวมใน
การตัดสินใจซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
รวม 

ต่ำกวAาปริญญาตรี ต้ังแตA ปริญญาตรี ข้ึนไป 

ตนเอง 26 (6.31) 197 (47.82) 223 (54.13) 

เพ่ือน/คนรูbจัก 5 (1.21) 84 (20.39) 89 (21.60) 

สัตวแพทยk 1 (0.24) 60 (14.56) 61 (14.81) 

พนักงานขาย 1 (0.24) 23 (5.58) 24 (5.58) 

ครอบครัว 3 (0.73) 12 (2.91) 15 (3.64) 

รวม 36 (8.74) 376 (91.26) 412 (100.00) 

Chi-square = 10.342 , p-value = 0.035 

Cramer’s V = 0.16 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.88 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางระดับการศึกษาสูงสุดและบุคคลท่ี

มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 10.342 และp-value เทAากับ 
0.035 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.16 แสดง
วAา ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.63  ลักษณะที่พักอาศัยมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.89 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามลักษณะท่ีพักอาศัย
และบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

บุคคลท่ีมีสuวนรuวมใน
การตัดสินใจซ้ืออาหาร

แมวสำเร็จรูป 

ลักษณะท่ีพักอาศัย 

รวม 
บbานสAวนตัว บbานเชAา 

คอนโดมิเนียม/
พารkทเมbนทk/

หอพัก 
ตนเอง 95 (23.06) 18 (4.37) 110 (26.70) 223 (54.13) 

เพ่ือน/คนรูbจัก 38 (9.22) 4 (0.97) 47 (11.41) 89 (21.60) 

สัตวแพทยk 26 (6.31) 5 (1.21) 30 (7.28) 61 (14.81) 

พนักงานขาย 12 (2.91) 2 (0.49) 10 (2.43) 24 (5.83) 

ครอบครัว 11 (2.67) 2 (0.49) 2 (0.49) 15 (3.64) 

รวม 182 (44.17) 31 (7.52) 199 (48.30) 412 (100.00) 

Chi-square =  9.627 , p-value = 0.292 

 
จากตารางที่ 4.89 แสดงการทดสอบความสัมพันธkลักษณะที่พักอาศัยและบุคคลที่มีสAวนรAวม

ในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 9.627 และp-value เทAากับ 0.292 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา ลักษณะที่พักอาศัยไมAมีผลกับบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.64 เพศมีผลตAอแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 
 

ตารางที ่ 4.90 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามเพศและ
แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%
ประกอบการตัดสินใจ 

เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 

ส่ือออนไลนk 85 (20.63) 202 (49.03) 287 (69.66) 

โฆษณา 14 (3.40) 34 (8.25) 48 (11.65) 

หนังสือพิมพk/นิตยาสาร 12 (2.91) 16 (3.88) 28 (6.80) 

โทรทัศนk/วิทยุ 2 (0.49) 4 (0.97) 6 (1.46) 

ผูbเช่ียวชาญ 18 (4.37) 25 (6.07) 43 (10.44) 

รวม 131 (31.80) 281 (68.20) 412 (100.00) 

Chi-square = 4.376 , p-value = 0.357 

 
จากตารางที่ 4.90 แสดงการทดสอบความสัมพันธkเพศและแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการ

ตัดสินใจสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 4.376 และp-value เทAากับ 0.357 ซึ ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา เพศไมAมีผลกับแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
 
 

 
 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.65 อายุมีผลตAอแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 
 

ตารางที่ 4.91 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
อายุและแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%
ประกอบการตัดสินใจ 

อายุ 
รวม ไมAเกิน 30 ป| 31 – 40 ป| ต้ังแตA 41 ป|ข้ึน

ไป 
ส่ือออนไลนk 148 (35.92) 89 (21.60) 50 (12.14) 287 (69.66) 

โฆษณา 14 (3.40) 19 (4.61) 15 (3.64) 48 (11.65) 

หนังสือพิมพk/นิตยาสาร 7 (1.70) 11 (2.67) 10 (2.43) 28 (6.80) 

โทรทัศนk/วิทยุ 1 (0.24) 1 (0.24) 4 (0.97) 6 (1.46) 

ผูbเช่ียวชาญ 20 (4.85) 13 (3.16) 10 (2.43) 43 (10.44) 

รวม 190 (46.12) 133 (32.28) 89 (21.60) 412 (100.00) 

Chi-square = 23.215 , p-value = 0.003 

Cramer’s V = 0.17 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
  

จากตารางที่ 4.91 แสดงการทดสอบความสัมพันธkอายุและแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการ

ตัดสินใจ พบวAาคAา   เทAากับ 23.215 และp-value เทAากับ 0.003 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความ
วAา อายุมีผลกับแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.17 แสดงวAา 
อายุมีผลตAอแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ ในระดับต่ำ 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.66 สถานภาพมีผลตAอแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 
 

ตารางที่ 4.92 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สถานภาพและแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%
ประกอบการตัดสินใจ 

สถานภาพ 
รวม โสด / หมbาย / หยAารbาง 

/ แยกกันอยูA 
สมรส 

ส่ือออนไลนk 206 (50.00) 81 (19.66) 287 (69.66) 
โฆษณา 25 (6.07) 23 (5.58) 48 (11.65) 
หนังสือพิมพk/นิตยาสาร 16 (3.88) 12 (2.91) 28 (6.80) 
โทรทัศนk/วิทยุ 2 (0.49) 4 (0.97) 6 (1.46) 
ผูbเช่ียวชาญ 28 (6.80) 15 (3.64) 43 (10.44) 
รวม 277 (67.23) 135 (32.77) 412 (100.00) 
Chi-square = 12.202 , p-value = 0.016 

Cramer’s V = 0.17 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
  

จากตารางที่ 4.92 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสถานภาพและแหลAงขbอมูลที่ใชb

ประกอบการตัดสินใจ พบวAาคAา  เทAากับ 12.202 และp-value เทAากับ 0.016 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา สถานภาพมีผลตAอแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และ
จากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.17 แสดงวAา สถานภาพมีผลตAอแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ
ในระดับต่ำ 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.67 การประกอบอาชีพมีผลตAอแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 
 

ตารางท่ี 4.93 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
การประกอบอาชีพและแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 

การประกอบ
อาชีพ 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%ประกอบการตัดสินใจ 
รวม 

ส่ือออนไลนk โฆษณา 
หนังสือพิมพk/

นิตยาสาร 
ผูbเช่ียวชาญ 

นักเรียน/นักศึกษา 89 (22.59) 9 (2.28) 0 (0.00) 10 (2.54) 108 (27.41) 

ขbาราชการ/
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

59 (14.97) 10 (2.54) 6 (1.52) 9 (2.28) 84 (21.32) 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

78 (19.80) 10 (2.54) 11 (2.79) 13 (3.30) 112 (28.43) 

ธุรกิจสAวนตัว/
เจbาของกิจการ 

47 (11.93) 11 (2.79) 8 (2.03) 5 (1.27) 71 (18.02) 

เกษียณ/บำนาญ 8 (2.03) 5 (1.27) 2 (0.51) 4 (1.02) 19 (4.82) 

รวม 281 (71.32) 45 (11.42) 27 (6.85) 41 (10.41) 394 (100.00) 

Chi-square = 25.090 , p-value = 0.014 

Cramer’s V = 0.15 
 
จากตารางที ่  4.93 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการประกอบอาชีพและ

แหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ พบวAาคAา  เทAากับ 25.090 และp-value เทAากับ 0.014 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา การประกอบอาชีพมีผลตAอแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.15 แสดงวAา การประกอบอาชีพ มีผลตAอ
แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจในระดับต่ำ 
 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.68 รายไดbมีผลตAอแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 
 

ตารางที ่ 4.94 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามรายไดbและ
แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 

รายได% 
แหลuงข%อมูลท่ีใช%ประกอบการตัดสินใจ 

รวม 
ส่ือออนไลนk โฆษณา 

หนังสือพิมพk/
นิตยาสาร 

ผูbเช่ียวชาญ 

ไมAเกิน 
10,000 บาท 

36 (8.87) 5 (1.23) 1 (0.25) 7 (1.72) 49 (12.07) 

10,001 – 
20,000 บาท 

83 (20.44) 8 (1.97) 10 (2.46) 11 (2.71) 112 (27.59) 

20,001 – 
30,000 บาท 

96 (23.65) 14 (3.45) 12 (2.96) 15 (3.69) 137 (33.74) 

30,001 – 
40,000 บาท 

37 (9.11) 9 (2.22) 3 (0.74) 4 (0.99) 53 (13.05) 

ต้ังแตA 
40,001 บาท
ข้ึนไป 

35 (8.62) 12 (2.96) 2 (0.49) 6 (1.48) 55 (13.55) 

รวม 287 (70.69) 48 (11.82) 28 (6.90) 43 (10.59) 406 (100.00) 
Chi-square = 14.141 , p-value = 0.292 

 
จากตารางที่ 4.94 แสดงการทดสอบความสัมพันธkรายไดbและแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการ

ตัดสินใจสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 14.141 และp-value เทAากับ 0.292 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา รายไดbไมAมีผลกับแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 
 

 
 
 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 1.69 ระดับการศึกษาสูงสุดมีผลตAอแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการ
ตัดสินใจ 
 
ตารางที่ 4.95 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามระดับการศึกษา
สูงสุดและแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 
 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%
ประกอบการตัดสินใจ 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
รวม 

ต่ำกวAาปริญญาตรี ต้ังแตAปริญญาตรีข้ึนไป 

ส่ือออนไลนk 26 (6.88) 261 (69.05) 287 (75.93) 

โฆษณา 3 (0.79) 45 (11.90) 48 (12.70) 

ผูbเช่ียวชาญ 6 (1.59) 37 (9.97) 43 (11.38) 

รวม 35 (9.26) 343 (90.74) 378 (100.00) 

Chi-square = 1.659 , p-value = 0.436 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.95 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระดับการศึกษาสูงสุดและแหลAงขbอมูลที่ใชb

ประกอบการตัดสินใจสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 1.659 และp-value เทAากับ 0.436 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา ระดับการศึกษาสูงสุดไมAมีผลกับแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ 
ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 1.70 ลักษณะท่ีพักอาศัยมีผลตAอแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 
 

ตารางท่ี 4.96 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามลักษณะท่ีพักอาศัย
และแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%
ประกอบการตัดสินใจ 

ลักษณะท่ีพักอาศัย 
รวม บbานสAวนตัว/บbาน

เชAา 
คอนโดมิเนียม/ 

พารkทเมbนทk/หอพัก 
ส่ือออนไลนk 142 (34.98) 145 (35.71) 287 (70.69) 

โฆษณา 27 (6.65) 21 (5.17) 48 (11.82) 

หนังสือพิมพk/นิตยาสาร 14 (3.45) 14 (3.45) 28 (6.90) 

ผูbเช่ียวชาญ 26 (6.40) 17 (4.19) 43 (10.59) 

รวม 209 (51.48) 197 (48.52) 406  (100.00) 

Chi-square = 2.312 , p-value = 0.510 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
  

จากตารางที่ 4.96 แสดงการทดสอบความสัมพันธkลักษณะที่พักอาศัยและแหลAงขbอมูลที่ใชb

ประกอบการตัดสินใจสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 2.312 และp-value เทAากับ 0.510 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา ลักษณะที่พักอาศัยไมAมีผลกับแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.ข%อมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงมีผลตuอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุêคกลุuมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑลสมมติฐานทางสถิติ 
 
สมมติฐานทางสถิติ  

  ขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงไมAมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิก
เฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑลสมมติฐานทางสถิติ 

  ขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิก     
เฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑลสมมติฐานทางสถิติ 

 
สมมติฐานวิจัย 2.1 จำนวนแมวที่เลี้ยงมีผลตAอการซื้อตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซ้ือ

บAอยท่ีสุด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0H  :

1H  :

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.97 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
จำนวนแมวท่ีเล้ียงและตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

ตราสินค%า 
จำนวนแมวท่ีเล้ียง 

รวม 
1 ตัว 2 ตัว 3 ตัว ข้ึนไป 

Whiskas 13 (3.20) 5 (1.23) 6 (1.48) 24 (5.91) 

Purina One 26 (6.40) 15 (3.69) 10 (2.46) 51 (12.56) 

Royal Canin 35 (8.62) 30 (7.39) 13 (3.20) 78 (19.21) 

Kaniva 30 (7.39) 19 (4.68) 7 (1.72) 56 (13.79) 

Me-O 42 (10.34) 19 (4.68) 10 (2.46) 71 (17.49) 

Maxima 25 (6.16) 3 (0.74) 9  (2.22) 37 (9.11) 

Clover 11 (2.71) 7 (1.72) 1 (0.25) 19 (4.68) 

Taste of the Wild 13 (3.02) 13 (3.20) 6 (1.48) 32 (7.88) 

อ่ืน ๆ  2 (0.49) 6 (1.48) 6 (1.48) 14 (3.45) 

รวม 211 (51.97) 126 (31.03) 69 (17.00) 406 (100.00) 

Chi-square = 32.099 , p-value = 0.021 

Cramer’s V = 0.20 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.97 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ี

ซื้อบAอยที่สุดและจำนวนแมวที่เลี้ยงประกอบการตัดสินใจ พบวAาคAา  เทAากับ 32.099 และp-value 
เทAากับ 0.021 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุดมีผลตAอ
จำนวนแมวที่เลี้ยง ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.20 แสดงวAา ตราสินคbา
อาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุดมีผลตAอจำนวนแมวท่ีเล้ียงในระดับต่ำ  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.2 สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอการซื้อตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูป
ท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

 
ตารางที่ 4.98 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามสายพันธุkแมวท่ี
เล้ียงและตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

ตราสินค%า 
สายพันธุ=แมวท่ีเล้ียง 

รวม 
สายพันธุkไทย สายพันธุkนอก สายพันธุkทาง 

Whiskas 9 (2.22) 12 (2.96) 3 (0.74) 24 (5.91) 

Purina One 14 (3.46) 31 (7.65) 6 (1.48) 51 (12.56) 

Royal Canin 24 (5.93) 47 (11.60) 7 (1.73) 78 (19.21) 

Kaniva 17 (4.20) 35 (8.64) 4 (0.99) 56 (13.83) 

Hill’s 4 (0.99) 15 (3.70) 5 (1.23) 24 (5.93) 

Me-O 20 (4.94) 33 (8.15) 18 (4.44) 71 (17.53) 

Maxima 11 (2.72) 16 (3.95) 10 (2.47) 37 (9.14) 

Clover 4 (0.99) 12 (2.96) 3 (0.74) 19 (4.69) 

Taste of the Wild 11 (2.72) 18 (4.44) 3 (0.74) 32 (7.90) 

อ่ืน ๆ  4 (0.99) 7 (1.23) 2 (0.49) 13 (3.21) 

รวม 118 (29.14) 226 (55.80) 61 (15.06) 405 (100.00) 

Chi-square = 20.869 , p-value = 0.286 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 

 
จากตารางที่ 4.98 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ี

ซื้อบAอยที่สุดและสายพันธุkแมวที่เลี้ยง พบวAาคAา  เทAากับ 20.869 และp-value เทAากับ 0.286 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา ตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุดไมAมีผลกับสายพันธุkแมวท่ี
เล้ียง ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.3 วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวมีผลตAอการซื้อตราสินคbาอาหารแมว
สำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

 
ตารางที่ 4.99 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามวัตถุประสงคkการ
เล้ียงแมวและตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

ตราสินค%า 
วัตถุประสงค=การเล้ียงแมว 

รวม 
ไวbเป{นเพ่ือนเลAน ช่ืนชอบแมว สงสารจึงเอามาเล้ียง 

Whiskas 6 (23.70) 12 (2.97) 6 (1.49) 24 (5.94) 

Purina One 14 (3.47) 26 (6.44) 11 (2.72) 51 (12.62) 

Royal Canin 28 (6.93) 39 (9.65) 11 (2.72) 78 (19.31) 

Kaniva 20 (4.95) 28 (6.93) 8 (1.98) 56 (13.86) 

Hill’s 8 (1.98) 10 (2.48) 6 (1.49) 24 (5.94) 

Me-O 18 (4.46) 36 (8.91) 16 (3.96) 70 (17.33) 

Maxima 6 (1.49) 21 (5.20) 10 (2.48) 37 (9.16) 

Clover 10 (2.48) 6 (1.49) 3 (0.74) 19 (4.70) 

Taste of the Wild 8 (1.98) 21 (5.20) 3 (0.74) 32 (7.92) 

อ่ืน ๆ  2 (0.50) 5 (1.24) 6 (1.49) 13 (3.22) 

รวม 120 (29.70) 204 (50.50) 80 (19.80) 404 (100.00) 

Chi-square = 23.701 , p-value = 0.165 

 
จากตารางที่ 4.99 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางวัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวและตรา

สินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 23.701 และp-value เทAากับ 0.165 
ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวไมAมีผลกับตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ี
ซ้ือบAอยท่ีสุด ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05  

 
 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.4 การไดbมาของแมวมีผลตAอการซื้อตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ี
ซ้ือบAอยท่ีสุด 

 
ตารางที่ 4.100 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value ตามการไดbมาของแมวและ 
ตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

ตราสินค%า 
การได%มาของแมว 

รวม 
ซ้ือมาเล้ียง มีคนใหbมา เก็บมาเล้ียง 

Whiskas 11 (2.73) 4 (0.99) 9 (2.23) 24 (5.96) 

Purina One 32 (7.94) 11 (2.73) 8 (1.99) 51 (12.66) 

Royal Canin 43 (10.67) 21 (5.21) 13 (3.23) 77 (19.11) 

Kaniva 32 (7.94) 12 (2.98) 12 (2.98) 56 (13..90) 

Hill’s 15 (3.72) 3 (0.74) 6 (1.49) 24 (5.96) 

Me-O 33 (8.19) 16 (3.97) 21 (5.21) 70 (17.37) 

Maxima 21 (5.21) 5 (1.24) 11  (2.73) 37 (9.18) 

Clover 9 (2.23) 6 (1.49) 4 (0.99) 19 (4.71) 

Taste of the Wild 24 (5.96) 6 (1.49) 2 (0.50) 32 (7.94) 

อ่ืน ๆ  6 (1.49) 2 (0.50) 5 (1.24) 13 (3.23) 

รวม 226 (56.08) 86 (21.34) 91 (22.58) 403 (100.00) 

Chi-square = 21.790 , p-value = 0.241 

 
จากตารางที่ 4.100 แสดงการทดสอบความสัมพันธkการไดbมาของแมวและตราสินคbาอาหาร

แมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา   เทAากับ 21.790 และp-value เทAากับ 0.241 ซึ่งมากกวAา 
0.05 หมายความวAา การไดbมาของแมวไมAมีผลกับตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด  ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.5 จำนวนแมวที่เลี้ยงมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือ
บAอยท่ีสุด 

 
ตารางท่ี 4.101 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
จำนวนแมวท่ีเล้ียงและประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 

จำนวนแมวท่ีเล้ียง 
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 

รวม 
แบบเม็ด แบบเป|ยก ท้ัง 2 แบบ 

1 ตัว 94 (22.76) 8 (1.94) 112 (27.12) 214 (51.82) 

2 ตัว 53 (12.83) 8 (1.94) 67  (16.22) 128  (30.99) 

3 ตัว 7 (1.69) 1 (0.24) 29 (7.02) 37 (8.96) 

4 ตัวข้ึนไป 7 (1.69) 0 (0.00) 27 (6.54) 34 (8.23) 

รวม 161 (38.98) 17 (4.12) 235 (56.90) 413 (100.00) 

Chi-square = 18.653 , p-value = 0.005 

Cramer’s V = 0.15 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที่ 4.101 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางจำนวนแมวที่เลี้ยงและประเภท

ของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 18.653 และp-value เทAากับ 0.005 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา จำนวนแมวท่ีเล้ียงมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 
ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.15 แสดงวAา จำนวนแมวที่เลี้ยงมีผลตAอ
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุดในระดับต่ำ  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.6 สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือ
บAอยท่ีสุด 

 
ตารางท่ี 4.102 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สายพันธุkแมวท่ีเล้ียงและประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 

สายพันธุ=แมวท่ี
เล้ียง 

ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 
รวม 

แบบเม็ด แบบเป|ยก ท้ัง 2 แบบ 

สายพันธุkไทย 35 (8.50) 3 (0.73) 82 (19.90) 120 (29.13) 

สายพันธุkนอก 92 (22.33) 11 (2.67) 128 (31.07) 231 (56.07) 

สายพันธุkทาง 34 (8.25) 3 (0.73) 24 (15.83) 61 (14.81) 

รวม 161 (39.08) 17 (4.13) 234 (56.80) 412 (100.00) 

Chi-square = 14.632 , p-value = 0.006 

Cramer’s V = 0.13 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางที่ 4.102 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสายพันธุkแมวที่เลี้ยงและประเภท

ของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 14.632 และp-value เทAากับ 0.006 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอย
ที่สุด ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.13 แสดงวAาสายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผล
ตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุดในระดับต่ำ 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 2.7 วัตถุประสงคkการเลี ้ยงแมวมีผลตAอประเภทของอาหารแมว
สำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 

 
ตารางท่ี 4.103 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามวัตถุประสงคkการ
เล้ียงแมวและประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 

วัตถุประสงค=การ
เล้ียงแมว 

ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 
รวม 

แบบเม็ด แบบเป|ยก ท้ัง 2 แบบ 

ไวbเป{นเพ่ือนเลAน 40 (9.73) 5 (1.22) 78 (18.98) 123 (29.93) 

ช่ืนชอบแมว 84 (20.44) 9 (2.19) 115 (27.98) 208 (50.61) 

สงสารจึงเอามาเล้ียง 37 (9.00) 3 (0.73) 40 (9.73) 80 (19.46) 

รวม 161 (39.17) 17 (4.14) 233 (56.69) 411 (100.00) 

Chi-square = 4.224 , p-value = 0.377 

 
จากตารางที่ 4.103 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางวัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวและ

ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 4.224 และp-value เทAากับ 
0.377 ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวไมAมีผลกับประเภทของอาหารแมว
สำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด  ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 2.8 การไดbมาของแมวมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอย
ท่ีสุด 

 
ตารางที่ 4.104 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามการไดbมาของ
แมว และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซ้ือบAอยท่ีสุด 

การได%มาของแมว 
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 

รวม 
แบบเม็ด แบบเป|ยก ท้ัง 2 แบบ 

ซ้ือมาเล้ียง 94 (22.93) 8 (1.95) 131 (31.95) 233 (56.83) 

มีคนใหbมา 34 (8.29) 5 (1.22) 47 (11.46) 86 (20.98) 

เก็บมาเล้ียง 33 (8.05) 47 (11.46) 54 (13.17) 91 (22.20) 

รวม 161 (39.27) 86 (20.98) 232 (56.59) 410 (100.00) 

Chi-square = 1.340 , p-value = 0.855 

 
จากตารางที่ 4.104 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการไดbมาของแมวและประเภท

ของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา   เทAากับ 1.340 และp-value เทAากับ 0.855 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา การไดbมาของแมวไมAมีผลกับประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอย
ท่ีสุด  ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 2.9 จำนวนแมวท่ีเล้ียงมีผลตAอการเลือกซ้ือสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางท่ี 4.105 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
จำนวนแมวท่ีเล้ียงและสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

สูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป 

จำนวนแมวท่ีเล้ียง 
รวม 

1 ตัว 2 ตัว 3 ตัว 4 ตัวข้ึนไป 
สูตรบำรุงผิวหนัง
และขน 

75 (18.25) 46 (11.19) 20 (4.87) 20 (4.87) 161 (31.17) 

สูตรตามสาย
พันธุk/อายุ 

41 (9.98) 26 (6.33) 5  (1.22) 8  (1.95) 80 (19.46) 

สูตรลดน้ำหนัก 50 (12.17) 34 (8.27) 6 (1.46) 2 (0.49) 92 (22.38) 
สูตรรักษาหรือ
ปùองกันโรค 

34 (8.27) 14 (3.41) 3 (0.73) 0 (0.00) 51 (12.41) 

สูตรตามรสชาติ/
สAวนผสมหลัก 

12 (2.92) 8 (1.95) 0 (0.00) 4 (0.97) 27 (6.57) 

รวม 212 (51.58) 128 (31.14) 51 (12.41) 34 (8.27) 411 (100.00) 
Chi-square = 22.536 , p-value = 0.032 

Cramer’s V = 0.14 

 
จากตารางที่ 4.105 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางจำนวนแมวที่เลี ้ยงและสูตร

อาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 22.536 และp-value เทAากับ 0.032 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา จำนวนแมวท่ีเลี้ยงมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา 
Cramer’s V เทAากับ 0.14 จำนวนแมวท่ีเล้ียงมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 2.10 สายพันธุkแมวเล้ียงมีผลตAอการเลือกซ้ือสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางท่ี 4.106 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สายพันธุkแมวท่ีเล้ียงและสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

สูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป 

สายพันธุ=แมวท่ีเล้ียง 
รวม 

สายพันธุkไทย สายพันธุkนอก สายพันธุkทาง 

สูตรบำรุงผิวหนังและ
ขน 

60 (14.63) 90 (21.95) 11 (2.68) 161 (39.27) 

สูตรตามสายพันธุk/อายุ 25 (6.10) 45 (10.98) 10 (2.44) 80 (19.51) 

สูตรลดน้ำหนัก 14 (3.41) 55 (13.41) 23 (5.61) 92 (22.44) 

สูตรรักษาหรือปùองกัน
โรค 

10 (2.44) 32 (7.80) 9 (2.20) 51 (12.44) 

สูตรตามรสชาติ/
สAวนผสมหลัก 

10 (2.44) 8 (1.95) 8 (1.95) 26 (6.34) 

รวม 119 (29.02) 230 (56.10) 61 (14.88) 410 (100.00) 

Chi-square = 34.223 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.20 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 

 
จากตารางที่ 4.106 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสายพันธุkแมวที่เลี้ยงและสูตร

อาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 34.223 และp-value เทAากับ 0.000 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจาก
คAา Cramer’s V เทAากับ 0.20 สายพันธุkแมวท่ีเล้ียงมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.11 วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวมีผลตAอการเลือกซื้อสูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.107 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามวัตถุประสงคkการ
เล้ียงแมวและสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

สูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป 

วัตถุประสงค=การเล้ียงแมว 
รวม 

ไวbเป{นเพ่ือนเลAน ช่ืนชอบแมว 
สงสารจึงเอามา

เล้ียง 
สูตรบำรุงผิวหนังและขน 58 (14.11) 82 (19.95) 19 (4.62) 159 (38.69) 
สูตรตามสายพันธุk/อายุ 21 (5.11) 41 (9.98) 18 (4.38) 80 (19.46) 
สูตรลดน้ำหนัก 23 (5.60) 47 (11.44) 22 (5.35) 92 (22.38) 

สูตรรักษาหรือปùองกัน
โรค 

14 (3.41) 26 (6.33) 11 (2.68) 51 (12.41) 

สูตรตามรสชาติ/
สAวนผสมหลัก 

7 (1.70) 11 (2.68) 9 (2.19) 27 (6.57) 

อ่ืน ๆ 0 (0.00) 1 (0.24) 1 (0.24) 2 (0.49) 
รวม 123 (29.93) 208 (50.61) 80 (19.46) 411 (100.00) 

Chi-square = 14.465 , p-value = 0.153 

 
จากตารางที่ 4.107 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางวัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวและ

สูตรอาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 14.465 และp-value เทAากับ 0.153 ซึ่งมากกวAา 
0.05 หมายความวAา วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวไมAมีผลกับประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปซื้อบAอย
ท่ีสุด  ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 2.12 การไดbมาของแมวมาของแมวมีผลตAอการเลือกซ้ือสูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.108 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามการไดbมาของ
แมว และสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

สูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป 

การได%มาของแมว 
รวม 

ซ้ือมาเล้ียง มีคนใหbมา เก็บมาเล้ียง 

สูตรบำรุงผิวหนังและ
ขน 

96 (23.41) 35 (8.54) 29 (7.07) 160 (39.02) 

สูตรตามสายพันธุk/อายุ 43 (10.49) 16 (3.90) 19 (4.63) 78 (19.02) 

สูตรลดน้ำหนัก 59 (17.39) 13 (3.17) 20 (4.88) 92 (22.44) 

สูตรรักษาหรือปùองกัน
โรค 

26 (6.34) 13 (3.17) 12 (2.93) 51 (12.44) 

สูตรตามรสชาติ/
สAวนผสมหลัก 

8 (1.95) 9 (2.20) 10 (2.44) 27 (6.59) 

อ่ืน ๆ 1 (0.24) 0 (0.00) 1 (0.24) 2 (0.49) 

รวม 233 (56.83) 86 (20.98) 91 (22.20) 410 (100.00) 

Chi-square = 14.814 , p-value = 0.139 

 
จากตารางท่ี 4.108 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการไดbมาของแมวและสูตรอาหาร

แมวสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 14.814 และp-value เทAากับ 0.139 ซึ ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา การไดbมาของแมวไมAมีผลกับประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 

 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.13 จำนวนแมวที่เลี ้ยงมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.109 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
จำนวนแมวท่ีเล้ียง และ เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 

จำนวนแมวท่ีเล้ียง 
รวม 

1 ตัว 2 ตัว 3 ตัว ข้ึนไป 

ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ 78 (19.65) 45 (11.34) 44 (11.08) 167 (42.07) 

ราคาเหมาะสม 
 

61 (15.37) 31 (7.81) 15  (3.78) 107 (26.95) 

หาซ้ือไดbสะดวก 
 

32 (8.06) 20 (5.04) 5  (1.26) 57 (14.36) 

คุณภาพตรงความตbองการ 
 

26 (6.55) 19 (4.79) 3 (1.26) 49 (12.34) 

มีคุณคAาและประโยชนk 8 (2.02) 8 (2.02) 1 (0.25) 17 (0.4.28) 

รวม 205 (51.64) 123 (30.98) 69 (17.38) 397 (100.00) 

Chi-square = 19.943 , p-value = 0.011 

Cramer’s V = 0.16 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 

 
จากตารางที่ 4.109 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางจำนวนแมวที่เลี้ยงและเหตุผลท่ี

ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 19.943 และp-value เทAากับ 0.011 ซึ่งนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา จำนวนแมวที่เลี้ยงมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.16 จำนวนแมวท่ีเล้ียงมีผลตAอกับเหตุผลท่ีตัดสินใจ
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.14 สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.110 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สายพันธุkแมวท่ีเล้ียงและเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

สายพันธุ=แมวท่ีเล้ียง 
รวม 

สายพันธุkไทย สายพันธุkนอก สายพันธุkทาง 
ผลิตภัณฑkมีความ
นAาเช่ือถือ 

60 (14.63) 93 (23.48) 14 (3.54) 167 (42.17) 

ราคาเหมาะสม 
 

32 (8.08) 55 (13.89) 19 (4.80) 106 (26.77) 

หาซ้ือไดbสะดวก 
 

12 (3.03) 32 (8.08) 13  (3.28) 57 (14.39) 

คุณภาพตรงความ
ตbองการ 

11 (2.78) 30 (7.58) 8 (2.02) 49 (12.37) 

มีคุณคAาและประโยชนk 2 (0.51) 10 (2.53) 5 (1.26) 17 (4.29) 

รวม 117 (29.55) 220 (55.56) 59 (14.90) 396 (100.00) 
Chi-square = 17.213 , p-value = 0.028 

Cramer’s V = 0.15 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
  

จากตารางที่ 4.110 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสายพันธุkแมวที่เลี้ยงและเหตุผลท่ี

ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 17.213 และp-value เทAากับ 0.028 ซึ่งนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.15 สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอเหตุผลท่ี
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 

 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.15 วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.111 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามวัตถุประสงคkการ
เล้ียงแมวและเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

วัตถุประสงค=การเล้ียงแมว 
รวม ไวbเป{นเพ่ือน

เลAน 
ช่ืนชอบแมว 

สงสารจึงเอามา
เล้ียง 

ผลิตภัณฑkมีความ
นAาเช่ือถือ 

56 (14.18) 83 (21.01) 27 (6.84) 166 (42.03) 

ราคาเหมาะสม 31 (7.85) 53 (13.42) 23 (5.82) 107 (27.09) 

หาซ้ือไดbสะดวก 8 (2.03) 35 (8.86) 13 (3.29) 56 (14.18) 

คุณภาพตรงความ
ตbองการ 

13 (33.29) 27 (6.84) 9 (2.28) 49 (12.41) 

มีคุณคAาและประโยชนk 7 (1.77) 5 (1.27) 5 (1.27) 17 (4.30) 

รวม 115 (29.11) 203 (51.39) 77 (19.49) 395 (100.00) 
Chi-square = 12.013 , p-value = 0.151 

  
จากตารางที่ 4.111 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางวัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวและ

เหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 12.013 และp-value เทAากับ 0.151 
ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวไมAมีผลกับเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
 

 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 2.16 การไดbมาของแมวมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื ้ออาหารแมว
สำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.112 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามการไดbมาของ
แมว และเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

การได%มาของแมว 
รวม 

ซ้ือมาเล้ียง มีคนใหbมา เก็บมาเล้ียง 
ผลิตภัณฑkมีความ
นAาเช่ือถือ 

90 (22.84) 36 (9.14) 38 (9.64) 164 (41.62) 

ราคาเหมาะสม 60 (15.23) 21 (5.33) 26 (6.60) 107 (27.16) 

หาซ้ือไดbสะดวก 32 (8.12) 13 (3.30) 12 (3.05) 57 (14.47) 

คุณภาพตรงความ
ตbองการ 

32 (8.12) 8 (2.03) 9 (2.28) 49 (12.44) 

มีคุณคAาและประโยชนk 11 (2.79) 2 (0.51) 4 (1.02) 17 (4.31) 
รวม 225 (57.11) 80 (20.30) 89 (22.59) 394 (100.00) 
Chi-square = 2.948 , p-value = 0.938 

  
จากตารางที่ 4.112 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการไดbมาของแมวและเหตุผลท่ี

ตัดสินใจซื ้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 2.948 และp-value เทAากับ 0.938 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา การไดbมาของแมวไมAมีผลกับเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 2.17 จำนวนแมวท่ีเล้ียงมีผลตAอสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.113 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามจำนวนแมวท่ี
เล้ียงและสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

 

จำนวนแมวท่ีเล้ียง 
รวม 

1 ตัว 2 ตัว 3 ตัว ข้ึนไป 

คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk 30 (7.26) 14 (3.39) 9 (2.18) 53 (12.83) 

รbานขายอาหารสัตวk 120 (29.06) 86 (20.82) 48  (11.62) 254  (61..50) 

หbางสรรพสินคbา 24 (5.81) 12 (2.91) 7 (1.69) 43 (10.41) 

เว็บไซตkขายของออนไลนk 40 (9.69) 16 (3.87) 7 (1.69) 63 (15.25) 

รวม 214 (51.82) 128 (30.99) 71 (17.19) 413 (100.00) 

Chi-square = 6.656 , p-value = 0.354 

หมายเหตุ : เน่ืองจากคAาคาดหวังท่ีนbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองท้ังหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางที่ 4.113 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางจำนวนแมวที่เลี้ยงและสถานที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา   เทAากับ 6.656 และp-value เทAากับ 0.354 ซึ่งมากกวAา 0.05 
หมายความวAา จำนวนแมวท่ีเล้ียงไมAมีผลกับสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 2.18 สายพันธุkแมวท่ีเล้ียงมีผลตAอสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางท่ี 4.114 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สายพันธุkแมวท่ีเล้ียงและสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

สายพันธุ=
แมวท่ีเล้ียง 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

รวม คลินิก/
โรงพยาบาล

สัตวk 

รbานขาย
อาหารสัตวk 

หbางสรรพสินคbา เว็บไซตkขาย
ของออนไลนk 

สายพันธุkไทย 8 (1.94) 79 (19.17) 12 (2.91) 21 (5.10) 120 (29.13) 

สายพันธุkนอก 40 (9.71) 141 (34.22) 23 (5.58) 27 (6.55) 231 (56.07) 

สายพันธุkทาง 5 (1.21) 34 (8.25) 8 (1.94) 14 (3.40) 61 (14.81) 

รวม 53 (12.86) 254 (61.65) 43 (10.44) 62 (15.05) 412 (100.00) 

Chi-square = 14.111 , p-value = 0.028 

Cramer’s V = 0.13 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางที่ 4.114 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสายพันธุkแมวที่เลี้ยงและสถานท่ี

ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 14.111 และp-value เทAากับ 0.028 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอสถานที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 
และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.13 สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอเสถานที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปใน
ระดับต่ำ 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 2.19 วัตถุประสงคkการเล้ียงแมวมีผลตAอสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางที่ 4.115 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามวัตถุประสงคkการ
เล้ียงแมวและสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

วัตถุประสงค=
การเล้ียงแมว 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

รวม คลินิก/
โรงพยาบาล

สัตวk 

รbานขาย
อาหารสัตวk 

หbางสรรพสินคbา 
เว็บไซตkขาย

ของ
ออนไลนk 

ไวbเป{นเพ่ือน
เลAน 

17 (4.14) 76 (18.49) 9 (2.19) 21 (5.11) 123 (29.93) 

ช่ืนชอบแมว 29 (7.06) 133 (32.36) 22 (5.35) 24 (5.84) 208 (50.61) 

สงสารจึงเอา
มาเล้ียง 

7 (1.70) 43 (10.46) 12 (2.92) 18 (4.38) 80 (19.46) 

รวม 53 (12.90) 252 (61.31) 43 (10.46) 63 (15.33) 411 (100.00) 

Chi-square = 9.928 , p-value = 0.128 

 
จากตารางที่ 4.115 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางวัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวและ 

สถานที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 9.928 และp-value เทAากับ 0.128 ซึ่งมากกวAา 
0.05 หมายความวAา วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวไมAมีผลตAอสถานที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05   

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 2.20 การไดbมาของแมวมีผลตAอสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

ตารางท่ี 4.116 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
การไดbมาของแมวและสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

การได%มาของ
แมว 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
 

รวม คลินิก/
โรงพยาบาล

สัตวk 

รbานขาย
อาหารสัตวk 

หbางสรรพสินคbา เว็บไซตkขาย
ของ

ออนไลนk 
ซ้ือมาเล้ียง 33 (8.05) 150 (36.59) 19 (4.63) 31 (7.56) 233 (56.83) 

มีคนใหbมา 10 (2.44) 55 (13.41) 12 (2.93) 9 (2.20) 86 (20.98) 

เก็บมาเล้ียง 10 (2.44) 46 (11.22) 12 (2.93) 23 (5.61) 91 (12.20) 

รวม 53 (12.93) 251 (61.22) 43 (10.49) 63 (15.37) 410 (100.00) 

Chi-square = 13.459 , p-value = 0.036 

Cramer’s V = 0.13 

 
จากตารางที่ 4.116 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการไดbมาของแมวและสถานที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 13.459 และp-value เทAากับ 0.036 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา การไดbมาของแมวมีผลตAอสถานที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และ
จากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.13 การไดbมาของแมวที่เลี้ยงมีผลตAอสถานที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปใน
ระดับต่ำ 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.21 จำนวนแมวที่เลี้ยงมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป
ตAอเดือน 

 
ตารางท่ี 4.117 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
จำนวนแมวท่ีเล้ียงและความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

จำนวนแมวท่ีเล้ียง 
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตuอเดือน 

รวม 
1 คร้ังตAอเดือน 

2 – 3 คร้ังตAอ
เดือน 

4 – 5 คร้ังตAอ
เดือน 

1 ตัว 116 (28.57) 89 (21.92) 7 (1.72) 212 (52.22) 

2 ตัว 44 (10.84) 75 (18.47) 7  (1.72) 126 (31.03) 

3 ตัว 5 (1.23) 29 (7.14) 2 (0.49) 36 (8.87) 

4 ตัวข้ึนไป 8 (1.97) 13 (3.20) 11 (2.71) 32 (7.88) 

รวม 173 (42.61) 206 (50.74) 27 (6.65) 406 (100.00) 

Chi-square = 71.266 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.30 

 
จากตารางที่ 4.117 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางจำนวนแมวที่เลี้ยงและความถี่ใน

การซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน พบวAาคAา  เทAากับ 71.266 p-value เทAากับ 0.000 ซึ่งนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา จำนวนแมวที่เลี้ยงมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.30 จำนวนแมวที่เลี้ยงมีผลตAอความถี่ในการ
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือนในระดับปานกลาง  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 2.22 สายพันธุkแมวท่ีเล้ียงมีผลตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป
ตAอเดือน 

 
ตารางท่ี 4.118 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สายพันธุkแมวท่ีเล้ียงและความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

สายพันธุ=แมวท่ี
เล้ียง 

ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตuอเดือน 
รวม 

1 คร้ังตAอเดือน 
2 – 3 คร้ังตAอ

เดือน 
4 – 5 คร้ังตAอ

เดือน 
สายพันธุkไทย 49 (12.10) 62 (15.31) 9 (2.22) 120 (29.63) 

สายพันธุkนอก 87 (21.48) 124 (30.62) 16 (3.95) 227 (56.07) 

สายพันธุkทาง 36 (8.89) 20 (4.94) 2 (0.49) 58 (14.32) 

รวม 172 (42.47) 206 (50.86) 27 (6.67) 405 (100.00) 

Chi-square = 11.022 , p-value = 0.026 

Cramer’s V = 0.12 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางที่ 4.118 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสายพันธุkแมวที่เลี้ยงและความถ่ี

ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน พบวAาคAา  เทAากับ 11.022 p-value เทAากับ 0.026 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา สายพันธุkแมวที่เลี้ยง มีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอ
เดือน ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.12 สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอ
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือนในระดับต่ำ 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.23 วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูปตAอเดือน 

 
ตารางที่ 4.119 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามวัตถุประสงคkการ
เล้ียงแมวและความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

วัตถุประสงค=การ
เล้ียงแมว 

ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตuอเดือน 
รวม 

1 คร้ังตAอเดือน 
2 – 3 คร้ังตAอ

เดือน 
4 – 5 คร้ังตAอ

เดือน 
ไวbเป{นเพ่ือนเลAน 46 (11.39) 68 (16.83) 9 (2.23) 123 (30.45) 

ช่ืนชอบแมว 85 (21.04) 107 (26.49) 11 (2.72) 203 (50.25) 

สงสารจึงเอามาเล้ียง 40 (9.90) 31 (7.67) 7 (1.173) 78 (19.31) 

รวม 171 (42.33) 206 (50.99) 27 (6.68) 404 (100.00) 

Chi-square = 5.863 , p-value = 0.210 

 
จากตารางที่ 4.119 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางวัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวและ

ความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน พบวAาคAา  เทAากับ 5.863 p-value เทAากับ 0.210 
ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวไมAมีผลกับความถี่ในการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูปตAอเดือน ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.24 การไดbมาของแมวมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป
ตAอเดือน 

 
ตารางที่ 4.120 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามการไดbมาของ
แมว และความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

การได%มาของแมว 
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตuอเดือน 

รวม 
1 คร้ังตAอเดือน 

2 – 3 คร้ังตAอ
เดือน 

4 – 5 คร้ังตAอ
เดือน 

ซ้ือมาเล้ียง 94 (23.37) 119 (29.46) 16 (3.96) 229 (56.68) 
มีคนใหbมา 35 (8.66) 49 (12.13) 2 (0.50) 86 (21.29) 
เก็บมาเล้ียง 43 (10.64) 38 (9.41) 8 (1.98) 89 (22.03) 
รวม 172 (42.57) 206 (50.99) 26 (6.44) 404 (100.00) 
Chi-square = 6.000 , p-value = 0.199 

 
จากตารางที่ 4.120 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการไดbมาของแมวและความถี่ใน

การซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน พบวAาคAา  เทAากับ 6.000 p-value เทAากับ 0.199 ซ่ึงมากกวAา 
0.05 หมายความวAา การไดbมาของแมวไมAมีผลกับความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.25 จำนวนแมวที่เลี้ยงมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.121 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
จำนวนแมวท่ีเล้ียงและคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

คuาใช%จuายเฉล่ียตuอ
เดือนในการซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป 

จำนวนแมวท่ีเล้ียง 
รวม 

1 ตัว 2 ตัว 3 ตัว 
4 ตัว ข้ึน

ไป 
ไมAเกิน 1,000 บาท 94 (23.27) 31 (7.67) 4 (0.99) 2 (0.50) 131 (32.43) 

1,000-2,000 บาท 98 (24.26) 61 (15.10) 13  (3.22) 7 (1.73) 179  (44.31) 

2,001-3,000 บาท 17 (4.21) 30 (7.43) 13 (3.22) 10 (2.48) 70 (17.33) 

3,001-4,000 บาท 3 (0.74) 5 (1.24) 7 (1.73) 9 (2.23) 24 (5.94) 

รวม 212 (52.48) 127 (31.44) 37 (9.16) 28 (6.93) 404 (100.00) 

Chi-square = 103.039 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.29 

  
จากตารางที่ 4.121 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางจำนวนแมวที่เลี้ยงและคAาใชbจAาย

โดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 103.039 p-value เทAากับ 
0.000ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา จำนวนแมวที่เลี้ยงมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการ
ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.29 จำนวนแมวท่ี
เล้ียงมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับปานกลาง 
 
 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.26 สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.122 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สายพันธุkแมวท่ีเล้ียงและคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
คuาใช%จuายเฉล่ียตuอเดือน
ในการซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

สายพันธุ=แมวท่ีเล้ียง 
รวม 

สายพันธุkไทย สายพันธุkนอก สายพันธุkทาง 

ไมAเกิน 1,000 บาท 32 (7.94) 61 (15.14) 38 (9.43) 131 (32.51) 
1,000-2,000 บาท 58 (14.39) 106 (26.30) 15 (3.72) 179 (44.42) 

2,001-3,000 บาท 19 (4.71) 45 (11.17) 5 (1.24) 69 (17.12) 

3,001-4,000 บาท 8 (1.99) 13 (3.23) 3 (0.74) 24 (5.96) 

รวม 117 (29.03) 225 (55.83) 61 (15.14) 403 (100.00) 
Chi-square = 30.345 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.19 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางท่ี 4.122 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสายพันธุkแมวท่ีเล้ียงและคAาใชbจAาย

โดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 30.345 p-value เทAากับ 
0.000 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการ
ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.19 สายพันธุkแมว
ท่ีเล้ียงมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.27 วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนใน
การซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.123 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามวัตถุประสงคkการ
เล้ียงแมวและคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

คuาใช%จuายเฉล่ียตuอเดือน
ในการซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

วัตถุประสงค=การเล้ียงแมว 
รวม ไวbเป{นเพ่ือน

เลAน 
ช่ืนชอบแมว 

สงสารจึงเอามา
เล้ียง 

ไมAเกิน 1,000 บาท 40 (9.93) 55 (13.65) 35 (8.68) 130 (32.26) 
1,000-2,000 บาท 55 (13.40) 96 (23.82) 29 (7.20) 179 (44.42) 

2,001-3,000 บาท 19 (4.71) 42 (10.42) 9 (2.23) 70 (17.37) 

3,001-4,000 บาท 9 (2.23) 9 (2.23) 6 (1.49) 24 (5.96) 
รวม 122 (30.27) 202 (50.12) 79 (19.60) 403 (100.00) 
Chi-square = 11.393 , p-value = 0.077 

  
จากตารางที่ 4.123 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางวัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวและ

คAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 11.393 p-value 
เทAากับ 0.077 ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวไมAมีผลกับคAาใชbจAายโดย
เฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.28 การไดbมาของแมวมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.124 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามการไดbมาของ
แมว และคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

คuาใช%จuายเฉล่ียตuอเดือนใน
การซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

การได%มาของแมว 
รวม 

ซ้ือมาเล้ียง มีคนใหbมา เก็บมาเล้ียง 

ไมAเกิน 1,000 บาท 64 (15.96) 27 (6.73) 39 (9.73) 130 (32.42) 

1,000-2,000 บาท 104 (25.94) 42 (10.47) 33 (8.23) 179 (44.64) 

2,001-3,000 บาท 44 (10.97) 13 (3.24) 12 (2.99) 69 (17.21) 

3,001-4,000 บาท 14 (3.49) 3 (0.75) 6 (1.50) 23 (5.74) 

รวม 226 (56.36) 85 (21.20) 90 (22.44) 401 (100.00) 

Chi-square = 8.880 , p-value = 0.180 

 
จากตารางที่ 4.124 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการไดbมาของแมวและคAาใชbจAาย

โดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 8.880 p-value เทAากับ 0.180 
ซึ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา การไดbมาของแมวไมAมีผลกับคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.29 จำนวนแมวที่เลี้ยงมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวน
ใหญA 

 
ตารางที่ 4.125 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามจำนวนแมวท่ี
เล้ียงและวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 

จำนวนแมวท่ีเล้ียง 
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

รวม 
วันจันทรk-ศุกรk วันเสารk-อาทิตยk 

1 ตัว 131 (32.27) 80 (19.70) 211 (51.97) 

2 ตัว 78 (19.21) 46 (11.33) 124 (30.54) 

3 ตัว 18 (4.43) 19 (4.68) 37 (9.11) 

4 ตัวข้ึนไป 14 (3.45) 20 (4.93) 34 (8.37) 

รวม 241 (59.36) 165 (40.64) 406 (100.00) 

Chi-square = 7.715 , p-value = 0.052 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 

 
จากตารางที่ 4.125 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางจำนวนแมวที่เลี้ยงและวันที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA พบวAาคAา  เทAากับ 7.715 p-value เทAากับ 0.052 ซึ่งมากกวAา 
0.05 หมายความวAา จำนวนแมวที่เลี้ยง ไมAมีผลกับวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.30 สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวน
ใหญA 

 
ตารางท่ี 4.126 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สายพันธุkแมวท่ีเล้ียงและวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 

สายพันธุ=แมวท่ีเล้ียง 
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

รวม 
วันจันทรk-ศุกรk วันเสารk-อาทิตยk 

สายพันธุkไทย 57 (14.07) 62 (15.31) 119 (29.38) 

สายพันธุkนอก 138 (34.07) 88 (21.73) 226 (55.80) 

สายพันธุkทาง 46 (11.36) 14 (3.46) 60 (14.81) 

รวม 241 (59.51) 164 (40.49) 405 (100.00) 

Chi-square = 14.213 , p-value = 0.001 

Cramer’s V = 0.19 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางที่ 4.126 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสายพันธุkแมวที่เลี้ยงและวันที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA พบวAาคAา  เทAากับ 14.213 p-value เทAากับ 0.001 ซึ่งนbอยกวAา 
0.05 หมายความวAา สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.19 สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอวันที่ซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญAในระดับต่ำ 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.31 วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป
เป{นสAวนใหญA 

 
ตารางท่ี 4.127 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
วัตถุประสงคkการเล้ียงแมว และ วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 

วัตถุประสงค=การเล้ียงแมว 
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

รวม 
วันจันทรk-ศุกรk วันเสารk-อาทิตยk 

ไวbเป{นเพ่ือนเลAน 62 (15.35) 59 (14.60) 121 (29.95) 
ช่ืนชอบแมว 126 (31.19) 79 (19.55) 205 (50.74) 
สงสารจึงเอามาเล้ียง 53 (13.12) 25 (6.19) 78 (19.31) 
รวม 241 (59.65) 163 (40.35) 404 (100.00) 
Chi-square = 6.068 , p-value = 0.048 

Cramer’s V = 0.12 

 
จากตารางที่ 4.127 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางวัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวและ

วันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA พบวAาคAา  เทAากับ 6.068p-value เทAากับ 0.048 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา วัตถุประสงคkการเล้ียงแมว มีผลตAอวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวน
ใหญA ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.12 วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวมีผล
ตAอวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญAในระดับต่ำ 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.32 การไดbมาของแมวมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวน
ใหญA 

 
ตารางที่ 4.128 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามการไดbมาของ
แมว และวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA 

การได%มาของแมว 
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

รวม 
วันจันทรk-ศุกรk วันเสารk-อาทิตยk 

ซ้ือมาเล้ียง 135 (33.50) 93 (23.08) 228 (56.58) 
มีคนใหbมา 52 (12.90) 34 (8.44) 86 (21.34) 

เก็บมาเล้ียง 53 (13.15) 36 (8.93) 89 (22.08) 

รวม 240 (59.55) 163 (40.45) 403 (100.00) 
Chi-square = 0.418 , p-value = 0.980 

  
จากตารางที่ 4.128 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการไดbมาของแมวและวันที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA พบวAาคAา  เทAากับ 0.418 p-value เทAากับ 0.980 ซึ่งมากกวAา 
0.05 หมายความวAา การไดbมาของแมวไมAมีผลกับวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 
 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.33 จำนวนแมวที่เลี้ยงมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.129 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามจำนวนแมวท่ี
เล้ียงและบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

บุคคลที่มีสIวนรIวมใน
การตัดสินใจซื้ออาหาร

แมวสำเร็จรูป 

จำนวนแมวที่เลี้ยง 
รวม 

1 ตัว 2 ตัว 3 ตัว 4 ตัว ขึ้นไป 

ตนเอง 115 (28.97) 64 (16.12) 22 (5.54) 22 (5.54) 223 (56.17) 
เพื่อน/คนรูAจัก 44 (11.08) 32 (8.06) 7 (1.76) 6 (1.51) 89 (22.42) 

สัตวแพทย` 35 (8.82) 19 (4.79) 5 (1.26) 2 (0.50) 61 (15.37) 

พนักงานขาย 15 (3.78) 7 (1.76) 2 (0.50) 0 (0.00) 24 (6.05) 
รวม 209 (52.64) 122 (30.73) 36 (9.07) 30 (7.56) 397 (100.00) 
Chi-square = 7.343 , p-value = 0.601 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางท่ี 4.129 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางจำนวนแมวท่ีเล้ียงและบุคคลท่ีมี

สAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 7.343 p-value เทAากับ 0.601 
ซ่ึงมากกวAา 0.05 หมายความวAา จำนวนแมวท่ีเล้ียงไมAมีผลกับบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.34 สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.130 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สายพันธุkแมวท่ีเล้ียงและบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
บุคคลท่ีมีสuวนรuวมในการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

สายพันธุ=แมวเล้ียง 
รวม 

สายพันธุkไทย สายพันธุkนอก สายพันธุkทาง 

ตนเอง 81 (19.71) 121 (29.44) 21 (5.11) 223 (54.26) 

เพ่ือน/คนรูbจัก 19 (4.62) 57 (13.87) 13 (3.16) 89 (21.65) 

สัตวแพทยk 10 (2.43) 37 (9.00) 14 (3.41) 61 (14.84) 

พนักงานขาย 3 (0.73) 13 (3.16) 8 (1.95) 24 (5.84) 

ครอบครัว 7 (1.70) 2 (0.49) 5 (1.22) 14 (3.41) 

รวม 120 (29.20) 230 (55.96) 61 (14.84) 411 (100.00) 

Chi-square = 36.068 , p-value = 0.000 
Cramer’s V = 0.21 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางที่ 4.130 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสายพันธุkแมวที่เลี้ยงและบุคคลท่ี

มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 36.068 p-value เทAากับ 
0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา สายพันธุkแมวท่ีเล้ียง มีผลตAอบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจ
ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.21 สายพันธุkแมว
ท่ีเล้ียง มีผลตAอบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.35 วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.131 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
วัตถุประสงคkการเล้ียงแมวและบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

บุคคลท่ีมีสuวนรuวมใน
การตัดสินใจซ้ืออาหาร

แมวสำเร็จรูป 

วัตถุประสงค=การเล้ียงแมว 
รวม 

ไวbเป{นเพ่ือนเลAน ช่ืนชอบแมว 
สงสารจึงเอามา

เล้ียง 
ตนเอง 71 (17.32) 116 (28.29) 35 (8.54) 222 (54.15) 
เพ่ือน/คนรูbจัก 27 (6.59) 48 (11.71) 13 (3.17) 88 (21.46) 

สัตวแพทยk 19 (4.63) 28 (6.83) 14 (3.41) 61 (14.88) 

พนักงานขาย 5 (1.22) 11 (2.68) 8 (1.95) 24 (5.85) 

ครอบครัว 1 (0.24) 4 (0.98) 10 (2.44) 15 (3.66) 

รวม 123 (30.00) 207 (50.49) 80 (19.51) 410 (100.00) 
Chi-square = 28.615 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.18 

 
จากตารางที่ 4.131แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางวัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวและ

บุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 28.615 p-value 
เทAากับ 0.000 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวม
ในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 
0.180 วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปใน
ระดับต่ำ 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.36 การไดbมาของแมวมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.132 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
การไดbมาของแมวและบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

บุคคลท่ีมีสuวนรuวมในการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

การได%มาของแมว 
รวม ซ้ือมาเล้ียง มีคนใหbมา เก็บมาเล้ียง 

ตนเอง 127 (31.05) 50 (12.22) 45 (11.00) 222 (54.28) 

เพ่ือน/คนรูbจัก 54 (13.20) 18 (4.40) 15 (3.67) 87 (21.27) 

สัตวแพทยk 35 (8.56) 14 (3.42) 12 (2.93) 61 (14.91) 

พนักงานขาย 14 (3.42) 3 (0.73) 7 (1.71) 24 (5.87) 

ครอบครัว 2 (0.49) 1 (0.24) 12 (2.93) 15 (3.67) 
รวม 232 (56.72) 86 (21.03) 91 (22.25) 409 (100.00) 

Chi-square = 32.645 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.20 

 
จากตารางที่ 4.132 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการไดbมาของแมวและบุคคลที่มี

สAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 32.645 p-value เทAากับ 
0.000 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา การไดbมาของแมวมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจ
ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.20 การไดbมาของ
แมวมีผลตAอบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 2.37 จำนวนแมวท่ีเล้ียงมีผลตAอแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 
 

ตารางที่ 4.133 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามจำนวนแมวท่ี
เล้ียงและแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 

จำนวนแมว
ท่ีเล้ียง 

 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%ประกอบการตัดสินใจ 
รวม 

ส่ือออนไลนk โฆษณา 
หนังสือพิมพk/

นิตยาสาร 
โทรทัศนk/

วิทยุ 
1 ตัว 151 (37.19) 21 (5.17) 15 (3.69) 25 (6.16) 212 (52.22) 

2 ตัว 83 (20.44) 16 (3.94) 13 (3.20) 13 (3.20) 125 (30.79) 

3 ตัวข้ึนไป 53 (13.05) 11 (2.71) 5 (1.23) 5 (1.23) 69 (17.00) 

รวม 287 (70.69) 48 (11.82) 43 (10.59) 43 (10.59) 406 (100.00) 

Chi-square = 10.465 , p-value = 0.106 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  
 

จากตารางที ่ 4.133 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางจำนวนแมวที ่เล ี ้ยงและ

แหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบวAาคAา  เทAากับ 10.465 p-value 
เทAากับ 0.106 ซึ ่งมากกวAา 0.05 หมายความวAา จำนวนแมวที ่เลี ้ยงไมAมีผลกับแหลAงขbอมูลที ่ใชb
ประกอบการตัดสินใจ ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 

 
 
 
 
 

 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 2.38 สายพันธุ kแมวที่เลี ้ยงมีผลตAอแหลAงขbอมูลที ่ใชbประกอบการ
ตัดสินใจ 

 
ตารางท่ี 4.134 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
สายพันธุkแมวท่ีเล้ียงและแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%
ประกอบการตัดสินใจ 

สายพันธุ=แมวท่ีเล้ียง 
รวม 

สายพันธุkไทย สายพันธุkนอก สายพันธุkทาง 
ส่ือออนไลนk 96 (23.70) 161 (39.75) 29 (7.16) 286 (70.62) 
โฆษณา 11 (2.72) 25 (6.17) 12 (2.96) 48 (11.85) 
หนังสือพิมพk/นิตยา
สาร 

4 (0.99) 21 (5.19) 3 (0.74) 28 (6.91) 

ผูbเช่ียวชาญ 8 (1.98) 20 (4.94) 15 (3.70) 43 (10.62) 
รวม 119 (29.38) 227 (56.05) 59 (14.57) 405  (100.00) 
Chi-square = 28.792 , p-value = 0.000 
Cramer’s V = 0.19 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน 
 

จากตารางที ่ 4.134 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางสายพันธุ kแมวที ่เลี ้ยงและ

แหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ พบวAาคAา  เทAากับ 28.792 p-value เทAากับ 0.000 ซึ่งนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา สายพันธุkแมวที่เลี ้ยงกับแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ ที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.19 สายพันธุkแมวที่เลี้ยงมีผลตAอแหลAงขbอมูลที่ใชb
ประกอบการตัดสินใจในระดับต่ำ  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 2.39 วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวมีผลตAอแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการ
ตัดสินใจ 

 
ตารางท่ี 4.135 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
วัตถุประสงคkการเล้ียงแมวและแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%
ประกอบการ

ตัดสินใจ 

วัตถุประสงค=การเล้ียงแมว 
รวม 

ไวbเป{นเพ่ือนเลAน ช่ืนชอบแมว 
สงสารจึงเอามา

เล้ียง 
ส่ือออนไลนk 89 (21.71) 155 (37.80) 41 (10.00) 285 (69.51) 

โฆษณา 17 (4.15) 20 (4.88) 11 (2.68) 48 (11.71) 

หนังสือพิมพk/
นิตยาสาร 

5 (1.22) 16 (3.90) 7 (1.71) 28 (6.83) 

โทรทัศนk/วิทยุ 0 (0.00) 4 (0.98) 2 (0.49) 6 (1.46) 

ผูbเช่ียวชาญ 12 (2.93) 13 (3.17) 18 (4.39) 43 (10.49) 

รวม 123 (30.00) 208 (50.73) 79 (19.27) 410 (100.00) 

Chi-square = 25.810 , p-value = 0.001 

Cramer’s V = 0.18 

 
จากตารางที่ 4.135 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางวัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวและ 

แหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจพบวAาคAา  เทAากับ 25.810 p-value เทAากับ 0.001 ซึ่งนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา วัตถุประสงคkการเลี้ยงแมวมีผลตAอแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.18 วัตถุประสงคkการเลี ้ยงแมวมีผลตAอ
แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจในระดับต่ำ 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจ ัย ข%อที ่  2.40 การไดbมาของแมวมาของแมวมีผลตAอแหลAงขbอมูลที ่ใชb
ประกอบการตัดสินใจ 

 
ตารางที่ 4.136 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามการไดbมาของ
แมวและแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจ 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%
ประกอบการตัดสินใจ 

การได%มาของแมว 
รวม 

ซ้ือมาเล้ียง มีคนใหbมา เก็บมาเล้ียง 

ส่ือออนไลนk 169 (41.32) 61 (14.91) 55 (13.45) 285 (69.68) 

โฆษณา 25 (6.11) 9 (2.20) 13 (3.18) 47 (11.49) 

หนังสือพิมพk/นิตยาสาร 17 (4.16) 5 (1.22) 6 (1.47) 28 (6.85) 

โทรทัศนk/วิทยุ 3 (0.73) 1 (0.24) 2 (0.49) 6 (1.47) 

ผูbเช่ียวชาญ 19 (4.65) 9 (2.20) 15 (3.67) 43 (10.51) 

รวม 233 (56.97) 85 (20.78) 91 (22.25) 409 (100.00) 

Chi-square = 7.179 , p-value = 0.517 

 
จากตารางที ่  4.136 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางการไดbมาของแมวและ

แหลAงขbอมูลที ่ใชbประกอบการตัดสินใจ พบวAาคAา  เทAากับ 7.179 p-value เทAากับ 0.517 ซ่ึง
มากกวAา 0.05 หมายความวAา การไดbมาของแมวไมAมีผลกับแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05  
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3. ป(จจัยสuวนประสมทางการตลาด (4’Ps) มีผลตuอพฤติกรรมการ
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุêคกลุuมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑล 

 
สมมติฐานทางสถิติ 

  ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดไมAมีมีผลตAอพฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปของ
สมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑล 

  ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของ
สมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพและปริมณฑล 

 
 สมมติฐานวิจัย 3.1 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอตราสินคbา
อาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

0H  :

1H  :

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.137 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามตราสินคbาอาหาร
แมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุดและปyจจัยดbานผลิตภัณฑk 

ตราสินค%า 
ป(จจัยด%านผลิตภัณฑ= 

รวม 
มาก มากท่ีสุด 

Whiskas 11 (2.68) 5 (1.23) 24 (5.84) 
Purina One 27 (6.57) 24 (5.84) 51 (12.41) 
Royal Canin 47 (11.44) 31 (7.54) 78 (18.98) 
Kaniva 24 (5.84) 32 (7.79) 56 (13.63) 
Hill’s 22 (5.35) 2 (0.49) 24 (5.84) 
Me-O 50 (12.17) 20 (4.87) 70 (17.03) 
Maxima 15 (3.65) 21 (5.11) 36 (8.76) 
Clover 13 (3.16) 6 (1.46) 19 (4.62) 
Taste of the Wild 17 (4.14) 15 (3.65) 32 (7.79) 
Canagan 2 (0.49) 5 (1.22) 14 (3.45) 

อ่ืน ๆ 6 (1.46) 8 (1.95) 14 (3.45) 

รวม 234 (56.93) 177 (43.07) 411 (100.00) 
Chi-square = 32.283 , p-value = 0.000 
Cramer’s V = 0.28 

 
จากตารางที่ 4.137 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานผลิตภัณฑkและตรา

สินคbาอาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 32.283 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด ที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.28 ปyจจัยดbานผลิตภัณฑk มีผลตAอตราสินคbาอาหาร
แมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด ในระดับปานกลาง 

 
 
 
 
 
 

 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



164 
 

สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3.2 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอ
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป  

 
ตารางท่ี 4.138 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม 
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานผลิตภัณฑk 

ประเภทของอาหารแมว
สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านผลิตภัณฑ= 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

แบบเม็ด 134 (32.60) 26 (6.33) 160 (38.93) 

แบบบเป|ยก 13 (3.16) 4 (0.97) 17  (4.14) 

ท้ัง 2 แบบ 87 (21.17) 147 (35.77) 234 (56.93) 

รวม 234 (56.93) 177 (43.07) 411 (100.00) 

Chi-square = 86.814 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.46 

 
จากตารางท่ี 4.138 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานผลิตภัณฑkและประเภท

ของอาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 86.814 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 
และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.46 ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป
ท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด ในระดับปานกลาง 
 
 
 
 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



165 
 

สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.3 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอสูตร
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.139 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม 
สูตรอาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานผลิตภัณฑk 

สูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
ป(จจัยด%านผลิตภัณฑ= 

รวม 
มาก มากท่ีสุด 

สูตรบำรุงผิวหนังและขน 50 (12.17) 111 (27.01) 161 (31.17) 
สูตรตามสายพันธุk/อายุ 52 (12.65) 26 (6.33) 78  (18.98) 
สูตรลดน้ำหนัก 79 (19.22) 13 (3.16) 92 (22.38) 
สูตรรักษาหรือปùองกันโรค 42 (10.22) 9 (2.19) 51 (12.41) 
สูตรตามรสชาติ/สAวนผสมหลัก 10 (2.43) 17 (4.14) 27 (6.57) 
อ่ืน ๆ 1 (0.24) 1 (0.24) 2 (0.49) 
รวม 234 (56.93) 177 (43.07) 411 (100.00) 
Chi-square = 96.240 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.48 

 
จากตารางที่ 4.139 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานผลิตภัณฑkและสูตร

อาหารแมววสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 96.240 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจาก
คAา Cramer’s V เทAากับ 0.48 ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ในระดับปาน
กลาง  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3.4 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอ
เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.140 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม 
เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานผลิตภัณฑk 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหาร
แมวสำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านผลิตภัณฑ= 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 
ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ 55 (13.65) 111 (27.54) 166 (41.19) 
ราคาเหมาะสม 63 (15.63) 43 (10.67) 106 (26.30) 
หาซ้ือไดbสะดวก 45 (11.17) 12 (2.98) 57 (14.14) 
คุณภาพตรงความตbองการ 40 (9.93) 9 (2.23) 49 (12.16) 
มีคุณคAาและมีประโยชนk 15 (3.72) 2 (0.50) 17 (4.22) 
เป{นย่ีหbอท่ีแมวชอบกิน 8 (1.99) 0 (0.00) 8 (1.99) 
รวม 226 (56.08) 117 (43.92) 403 (100.00) 

Chi-square = 74.456 , p-value = 0.000 
Cramer’s V = 0.43 

 
จากตารางที่ 4.140 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานผลิตภัณฑkและเหตุผล

ที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 74.456 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 
0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.43 ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจ
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับปานกลาง 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3.5 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอ
สถานท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.141 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามสถานท่ีซ้ืออาหาร
แมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานผลิตภัณฑk 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านผลิตภัณฑ= 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 
คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk 34 (8.27) 18 (4.38) 52 (12.65) 
รbานขายอาหารสัตวk 135 (32.85) 118 (28.71) 253 (61.56) 
หbางสรรพสินคbา 22 (5.35) 21 (5.11) 43 (10.46) 
เว็บไซตkขายของออนไลนk 43 (10.46) 20 (4.87) 63 (15.33) 
รวม 234 (56.93) 177 (43.07) 411 (100.00) 
Chi-square = 6.709 , p-value = 0.082 

 
จากตารางที่ 4.141 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานผลิตภัณฑkและสถานท่ี

ซื ้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 6.709 p-value เทAากับ 0.082 ซ่ึงมากกวAา 0.05 
หมายความวAา ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkไมAมีผลกับสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 

 
 

 
 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3.6 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอ
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

 
ตารางท่ี 4.142 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม 
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน และ ปyจจัยดbานผลิตภัณฑk 

ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูปตuอเดือน 

ป(จจัยด%านผลิตภัณฑ= 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 
1 คร้ังตAอเดือน 123 (30.45) 50 (12.38) 173 (42.82) 
2 – 3 คร้ังตAอเดือน 98 (24.26) 106 (26.24) 204 (50.50) 
4 – 5 คร้ังตAอเดือน 12 (2.97) 15 (3.74) 27 (6.68) 
รวม 233 (57.67) 171 (42.33) 406 (100.00) 
Chi-square = 22.465 , p-value = 0.000 
Cramer’s V = 0.24 

 
จากตารางที่ 4.142 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานผลิตภัณฑkและความถ่ี

ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 22.465 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 
0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.24 ปyจจัยดbานผลิตภัณฑk มีผลตAอความถี่ใน
การซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือนในระดับต่ำ 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3.7 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอ
คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.143 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานผลิตภัณฑk 

คuาใช%จuายโดยเฉล่ียตuอเดือน
ในการซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

ด%านผลิตภัณฑ= 
รวม มาก มากท่ีสุด 

ไมAเกิน 1,000 บาท 105 (25.55) 25 (6.08) 130 (31.63) 

1,001 – 2,000 บาท 95 (23.11) 83 (20.19) 178 (43.31) 

2,001 – 3,000 บาท 24 (5.84) 46 (11.19) 70 (17.03) 

3,001 – 4,000 บาท 4 (0.97) 20 (4.87) 24 (5.84) 

4,001 – 5,000 บาท 6 (1.46) 3 (0.73) 9 (2.19) 

รวม 234 (56.93) 177 (43.07) 411 (100.00) 

Chi-square = 3.154 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.39 

  
จากตารางที ่ 4.143 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานผลิตภัณฑkและ

คAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 3.154 p-value 
เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอ
เดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.39 
ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ในระดับปาน
กลาง 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3.8 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอ
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA  

 
ตารางท่ี 4.144 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญAและปyจจัยดbานผลิตภัณฑk 

วันท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

ป(จจัยด%านผลิตภัณฑ= 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 
วันจันทรk - ศุกรk 163 (40.35) 77 (19.06) 240 (59.14) 
วันเสารk - อาทิตยk 68 (16.83) 96 (23.76) 164 (40.59) 
รวม 231 (57.18) 173 (42.82) 404 (100.00) 
Chi-square = 27.844 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.26 

 
จากตารางที่ 4.144 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานผลิตภัณฑkและวันที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA พบวAาคAา  เทAากับ 27.844 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.26 ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอวันที่ซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญAในระดับปานกลาง 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3.9 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอ
บุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.145 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
บุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานผลิตภัณฑk 

บุคคลท่ีมีสuวนรuวมในการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านผลิตภัณฑ= 
รวม มาก มากท่ีสุด 

ตนเอง 84 (20.44) 138 (33.58) 222 (54.01) 

เพ่ือน/คนรูbจัก 70 (17.30) 18 (4.38) 88 (21.41) 

สัตวแพทยk 52 (12.65) 9 (2.19) 61 (14.84) 

พนักงานขาย 19 (4.62) 5 (1.22) 24 (5.84) 

ครอบครัว 9 (2.19) 6 (1.46) 15 (3.65) 

อ่ืน ๆ 10 (0.00) 1 (0.24) 1 (0.24) 

รวม 234 (56.93) 177 (43.07) 411 (100.00) 

Chi-square = 77.527 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.43 

 
จากตารางที่ 4.145 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานผลิตภัณฑkและบุคคลท่ี

มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 77.527 p-value เทAากับ 
0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจ
ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.43 ปyจจัยดbาน
ผลิตภัณฑkมีผลตAอบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ในระดับปานกลาง  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3.10 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอ
แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินท่ีใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป  

 
ตารางที ่ 4.146 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value และ คAา Cramer’s V 
จำแนกตามแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานผลิตภัณฑk 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%ประกอบการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 

ป(จจัยด%านผลิตภัณฑ= 
รวม มาก มากท่ีสุด 

ส่ือออนไลนk 150 (36.59) 135 (32.93) 285 (69.51) 

โฆษณา 
 

30 (7.32) 18 (4.39) 48  (11.71) 

หนังสือพิมพk/นิตยาสาร 
 

25 (6.10) 3 (0.73) 28 (6.83) 

โทรทัศนk/วิทยุ 
 

3 (0.73) 3 (0.73) 6 (1.46) 

ผูbเช่ียวชาญ 25 (6.10) 18 (4.39) 43 (10.49) 

รวม 233 (56.83) 177 (43.17) 410 (100.00) 

Chi-square = 14.843 , p-value = 0.005 

Cramer’s V = 0.19 

 
จากตารางที ่ 4.146 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานผลิตภัณฑkและ

แหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 14.843 p-
value เทAากับ 0.005 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอแหลAงขbอมูลที่ใชb
ประกอบการตัดสินใจซื ้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที ่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V 
เทAากับ 0.19 ปyจจัยดbานผลิตภัณฑkมีผลตAอแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป ในระดับต่ำ 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.11 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานราคามีผลตAอตรา
สินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

 
ตารางที่ 4.147 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามตราสินคbาอาหาร
แมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุดและปyจจัยดbานราคา 

ตราสินค%า 
ป(จจัยด%านราคา 

รวม 
มาก มากท่ีสุด 

Whiskas 11 (2.68) 13 (3.18) 24 (5.84) 

Purina One 22 (5.38) 29 (7.09) 51 (12.47) 

Royal Canin 41 (10.02) 34 (8.31) 75 (18.34) 

Kaniva 26 (6.36) 30 (7.33) 56 (13.69) 

Hill’s 20 (4.89) 4 (0.98) 24 (5.87) 

Me-O 51 (12.47) 20 (4.89) 71 (17.36) 

Maxima 18 (4.40) 18 (4.40) 36 (8.80) 

Clover 14 (3.42) 5 (1.22) 19 (4.65) 

Taste of the Wild 19 (4.65) 13 (3.18) 32 (7.82) 

Canagan 5 (1.22) 2 (0.49) 7 (1.71) 

อ่ืน ๆ 2 (0.49) 12 (2.93) 14 (3.42) 

รวม 229 (55.99) 180 (44.01) 409 (100.00) 

Chi-square = 34.713 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.29 

 
จากตารางที่ 4.147 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานราคาและตราสินคbา

อาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 34.713 p-value เทAากับ 0.000 ซึ่งนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานราคามีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.29 ปyจจัยดbานราคามีผลตAอตราสินคbาอาหาร
แมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด ในระดับปานกลาง 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.12 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานราคามีผลตAอ
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.148 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value  และคAา Cramer’s V จำแนก
ตาม ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานราคา 

ประเภทของอาหารแมว
สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านราคา 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

แบบเม็ด 143 (34.96) 18 (4.40) 161 (39.36) 

แบบบเป|ยก 14 (3.42) 3 (0.73) 17 (4.16) 

ท้ัง 2 แบบ 72 (17.60) 159 (38.88) 231 (56.48) 

รวม 229 (55.99) 180 (44.01) 409 (100.00) 

Chi-square = 132.972 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.57 

 
จากตารางที่ 4.148 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานราคาและประเภทของ

อาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 132.972 p-value เทAากับ 0.000 ซึ ่งนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา ปyจจัยดbานราคามีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และ
จากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.57 ปyจจัยดbานราคามีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอย
ท่ีสุด ในระดับสูง 
 
 

 
 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3.13 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานราคามีผลตAอสูตร
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.149 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม 
สูตรอาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานราคา 

สูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
ป(จจัยด%านราคา 

รวม 
มาก มากท่ีสุด 

สูตรบำรุงผิวหนังและขน 44 (10.76) 115 (28.12) 159 (38.88) 

สูตรตามสายพันธุk/อายุ 49 (11.98) 30 (7.33) 79  (19.32) 

สูตรลดน้ำหนัก 85 (20.78) 7 (1.71) 92 (22.49) 

สูตรรักษาหรือปùองกันโรค 42 (10.27) 8 (1.96) 50 (12.22) 

สูตรตามรสชาติ/สAวนผสมหลัก 8 (1.96) 19 (4.65) 27 (6.60) 

อ่ืน ๆ 1 (0.24) 1 (0.24) 2 (0.49) 

รวม 229 (55.99) 180 (44.01) 409 (100.00) 

Chi-square = 125.943 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.56 

 
จากตารางที่ 4.149 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานราคาและสูตรอาหาร

แมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 125.943 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความ
วAา ปyจจัยดbานราคามีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V 
เทAากับ 0.56 ปyจจัยดbานราคามีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ในระดับสูง  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3.14 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานราคามีผลตAอเหตุผล
ท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.150 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม 
เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานราคา 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหาร
แมวสำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านราคา 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 
ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ 51 (12.72) 112 (27.93) 163 (40.65) 
ราคาเหมาะสม 55 (13.72) 52 (12.97) 107 (26.68) 
หาซ้ือไดbสะดวก 50 (12.47) 7 (1.75) 57 (14.21) 
คุณภาพตรงความตbองการ 43 (10.72) 6 (1.50) 49 (22.22) 
มีคุณคAาและมีประโยชนk 15 (3.74) 2 (0.50) 17 (4.24) 
เป{นย่ีหbอท่ีแมวชอบกิน 7 (1.75) 1 (0.25) 8 (2.00) 
รวม 221 (55.11) 180 (44.89) 401 (100.00) 

Chi-square = 94.527 , p-value = 0.000 
Cramer’s V = 0.49 

 
จากตารางที่ 4.150 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานราคาและเหตุผลท่ี

ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 94.527 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 
0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานราคามีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที ่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.49 ปyจจัยดbานราคามีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปในระดับปานกลาง 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.15 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานราคามีผลตAอสถานท่ี
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.151 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามสถานท่ีซ้ืออาหาร
แมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานราคา 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านราคา 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 
คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk 32 (7.82) 20 (4.89) 52 (12.71) 
รbานขายอาหารสัตวk 135 (33.01) 117 (28.61) 252 (61.61) 
หbางสรรพสินคbา 20 (4.89) 22 (5.38) 42 (10.27) 
เว็บไซตkขายของออนไลนk 42 (10.2) 21 (5.13) 63 (15.40) 
รวม 229 (55.99) 180 (44.01) 409 (100.00) 
Chi-square = 5.357 , p-value = 0.147 

 
จากตารางที่ 4.151 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานราคาและสถานที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 5.357 p-value เทAากับ 0.147 ซ่ึงมากกวAา 0.05 
หมายความวAา ปyจจัยดbานราคาไมAมีผลกับสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.16 สAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานราคามีผลตAอความถ่ีในการ
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

 
ตารางท่ี 4.152 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือนและปyจจัยดbานราคา 

ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูปตuอเดือน 

ป(จจัยด%านราคา 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

1 คร้ังตAอเดือน 124 (30.85) 49 (12.19) 173 (43.03) 

2 – 3 คร้ังตAอเดือน 93 (23.13) 110 (27.36) 203 (50.50) 

4 – 5 คร้ังตAอเดือน 10 (2.49) 16 (3.98) 26 (6.47) 

รวม 227 (56.47) 175 (43.53) 402 (100.00) 

Chi-square = 29.083 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.27 

 
จากตารางที่ 4.152 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานราคาและความถี่ใน

การซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 29.083 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา ปyจจัยดbานราคามีผลตAอความถี ่ในการซื ้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ที ่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.27 ปyจจัยดbานราคามีผลตAอความถี่ในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือนในระดับปานกลาง 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 3.17 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานราคามีผลตAอ
คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.153 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานราคา 

คuาใช%จuายโดยเฉล่ียตuอเดือน
ในการซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านราคา 
รวม มาก มากท่ีสุด 

ไมAเกิน 1,000 บาท 111 (27.14) 20 (4.89) 131 (32.03) 

1,001 – 2,000 บาท 89 (21.76) 88 (21.52) 177 (43.28) 

2,001 – 3,000 บาท 22 (5.38) 47 (11.49) 69 (16.87) 

3,001 – 4,000 บาท 3 (0.73) 20 (4.89) 23 (5.62) 

4,001 – 5,000 บาท 4 (0.98) 5 (1.22) 9 (2.20) 

รวม 229 (55.99) 180 (44.01) 409 (100.00) 

Chi-square = 80.205 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.44 

 
จากตารางท่ี 4.153 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานราคาและคAาใชbจAายโดย

เฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 80.205 p-value เทAากับ 0.000 
ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานราคามีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.44 ปyจจัยดbานราคามีผลตAอ
คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับปานกลาง 
 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.18 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานราคามีผลตAอวันท่ีซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA  

 
ตารางท่ี 4.154 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญAและปyจจัยดbานราคา 

วันท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

ป(จจัยด%านราคา 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

วันจันทรk - ศุกรk 164 (40.80) 76 (18.91) 240 (59.70) 

วันเสารk - อาทิตยk 61 (15.17) 101 (25.12) 162 (40.30) 

รวม 225 (55.97) 177 (44.03) 402 (100.00) 

Chi-square = 36.939 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.30 

 
จากตารางที่ 4.154 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานราคาและวันที่ซ้ือ

อาหารแมวสำเร็จรูปสAวนใหญA พบวAาคAา  เทAากับ 36.939 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 
0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานราคามีผลตAอวันที่ซื ้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.30 ปyจจัยดbานราคามีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูปเป{นสAวนใหญAในระดับปานกลาง 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3.19 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานราคามีผลตAอบุคคล
ท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.155 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
บุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานราคา 

บุคคลท่ีมีสuวนรuวมในการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านราคา 
รวม มาก มากท่ีสุด 

ตนเอง 75 (18.34) 146 (35.70) 221 (54.03) 

เพ่ือน/คนรูbจัก 69 (16.87) 20 (4.89) 89 (21.76) 

สัตวแพทยk 57 (13.94) 3 (0.73) 60 (14.67) 

พนักงานขาย 21 (5.13) 3 (0.73) 24 (5.87) 

ครอบครัว 6 (1.47) 8 (1.96) 14 (3.42) 

อ่ืน ๆ 1 (0.24) 0 (0.00) 1 (0.24) 

รวม 229 (55.99) 180 (44.01) 409 (100.00) 

Chi-square = 108.865 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.52 

 
จากตารางที่ 4.155 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานราคาและบุคคลที่มี

สAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 108.865 p-value เทAากับ 
0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานราคามีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.52 ปyจจัยดbานราคามี
ผลตAอบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับปานกลาง 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 3.20 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานราคามีผลตAอ
แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินท่ีใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.156 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานราคา 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%ประกอบการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านราคา 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

ส่ือออนไลนk 145 (35.54) 142 (34.80) 287 (70.34) 

โฆษณา 27 (6.62) 19 (4.66) 46  (11.27) 

หนังสือพิมพk/นิตยาสาร 25 (6.13) 3 (0.74) 28 (6.86) 

โทรทัศนk/วิทยุ 3 (0.73) 3 (0.74) 6 (1.47) 

ผูbเช่ียวชาญ 29 (7.11) 12 (2.94) 41 (10.05) 

รวม 229 (56.13) 179 (43.87) 408 (100.00) 

Chi-square = 19.929 , p-value = 0.001 

Cramer’s V = 0.22 

 
จากตารางที่ 4.156 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานราคาและแหลAงขbอมูล

ที่ใชbประกอบการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 19.929 p-value เทAากับ 
0.001 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานราคามีผลตAอแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ
ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.22 ปyจจัยดbานรา
คามีผลตAอแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.21 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอ ตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

 
ตารางที่ 4.157 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามตราสินคbาอาหาร
แมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุดและปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย 

ตราสินค%า 
ป(จจัยด%านการจัดจำหนuาย 

รวม 
มาก มากท่ีสุด 

Whiskas 10 (2.45) 13 (3.19) 23 (5.64) 

Purina One 22 (5.39) 29 (7.11) 51 (12.50) 
Royal Canin 31 (7.60) 46 (11.27) 77 (18.87) 

Kaniva 18 (4.41) 37 (9.07) 55 (13.48) 
Hill’s 19 (4.66) 5 (1.23) 24 (5.88) 
Me-O 43 (10.54) 28 (6.86) 71 (17.40) 

Maxima 18 (4.41) 18 (4.41) 36 (8.82) 

Clover 14 (3.43) 5 (1.23) 19 (4.66) 

Taste of the Wild 16 (3.92) 15 (6.86) 31 (7.60) 

Canagan 5 (1.23) 2 (0.49) 7 (1.72) 

อ่ืน ๆ 3 (0.74) 11 (2.70) 14 (3.43) 

รวม 199 (48.77) 209 (51.23) 408 (100.00) 

Chi-square = 32.100 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.28 

 
จากตารางที่ 4.157 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการจัดจำหนAายและ

ตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 32.100 p-value เทAากับ 0.000 
ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ี
ซื ้อบAอยที ่สุด ที ่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.28 ปyจจัยดbานการจัด
จำหนAายมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุดในระดับปานกลาง 

 
 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.22 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป  

 
ตารางที่ 4.158 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value  และคAา Cramer’s V จำแนก
ตาม ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย 

ประเภทของอาหารแมว
สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านการจัดจำหนuาย 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

แบบเม็ด 121 (29.66) 40 (9.80) 161 (39.46) 

แบบบเป|ยก 12 (2.94) 5 (1.23) 17  (4.17) 

ท้ัง 2 แบบ 66 (16.18) 164 (40.20) 230 (56.37) 

รวม 199 (48.77) 209 (51.23) 408 (100.00) 

Chi-square = 85.197 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.46 

 
จากตารางที่ 4.158 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการจัดจำหนAายและ

ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 85.197 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 
0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.46 ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอประเภทของ
อาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุดในระดับปานกลาง 
 
 
 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.23 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางที่ 4.159 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value  และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย 

สูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
ป(จจัยการจัดจำหนuาย 

รวม 
มาก มากท่ีสุด 

สูตรบำรุงผิวหนังและขน 34 (8.33) 124 (30.39) 158 (38.73) 
สูตรตามสายพันธุk/อายุ 39 (9.56) 39 (9.56) 78  (19.12) 
สูตรลดน้ำหนัก 80 (19.61) 12 (2.94) 92 (22.55) 
สูตรรักษาหรือปùองกันโรค 39 (9.56) 12 (2.94) 51 (12.50) 
สูตรตามรสชาติ/สAวนผสมหลัก 7 (1.72) 20 (4.90) 27 (6.62) 
อ่ืน ๆ 0 (0.00) 2 (0.49) 2 (0.49) 
รวม 199 (48.77) 180 (44.01) 408 (100.00) 
Chi-square = 123.909 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.55 

 
จากตารางที่ 4.159 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการจัดจำหนAายและ

สูตรอาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 123.909 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 
หมายความวAา ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 
และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.55 ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ใน
ระดับปานกลาง 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.24 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.160 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม 
เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหาร
แมวสำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านการจัดจำหนuาย 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ 40 (10.00) 123 (30.75) 163 (40.75) 

ราคาเหมาะสม 53 (13.25) 54 (13.50) 107 (26.75) 

หาซ้ือไดbสะดวก 43 (10.75) 14 (3.50) 57 (14.25) 

คุณภาพตรงความตbองการ 35 (8.75) 13 (3.25) 48 (12.00) 

มีคุณคAาและมีประโยชนk 14 (3.50) 3 (0.75) 17 (4.25) 

เป{นย่ีหbอท่ีแมวชอบกิน 6 (1.50) 2 (0.50) 8 (2.00) 

รวม 191 (47.75) 209 (52.25) 400 (100.00) 

Chi-square = 75.572 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.44 

 
จากตารางที่ 4.160 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการจัดจำหนAายและ

เหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 75.572 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.44 ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมี
ผลตAอเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับปานกลาง 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.25 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอสถานท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.161 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามสถานท่ีซ้ืออาหาร
แมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านการจัดจำหนuาย 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk 29 (7.11) 24 (5.88) 53 (12.99) 

รbานขายอาหารสัตวk 111 (27.21) 140 (43.31) 251 (61.52) 

หbางสรรพสินคbา 17 (4.17) 25 (6.13) 42 (10.29) 

เว็บไซตkขายของออนไลนk 42 (10.29) 20 (4.90) 62 (15.20) 

รวม 199 (48.77) 209 (51.23) 408 (100.00) 

Chi-square = 12.915 , p-value = 0.005 

Cramer’s V = 0.18 

 
จากตารางที่ 4.161 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการจัดจำหนAายและ

สถานที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 12.915 p-value เทAากับ 0.005 ซ่ึงนbอยกวAา 
0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอสถานที่ซื ้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.18 ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอสถานที่ซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.26 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

 
ตารางท่ี 4.162 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม 
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือนและปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย 

ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูปตuอเดือน 

ป(จจัยด%านการจัดจำหนuาย 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

1 คร้ังตAอเดือน 116 (28.93) 57 (14.21) 173 (43.14) 

2 – 3 คร้ังตAอเดือน 77 (19.20) 125 (31.17) 202 (50.37) 

4 – 5 คร้ังตAอเดือน 5 (1.25) 21 (5.24) 26 (6.48) 

รวม 198 (49.38) 203 (50.62) 401 (100.00) 

Chi-square = 41.318 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.32 

 
จากตารางที่ 4.162 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการจัดจำหนAายและ

ความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 41.318 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอ
เดือน ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.32 ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือนในระดับปานกลาง 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.27 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.163 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย 

คuาใช%จuายโดยเฉล่ียตuอเดือน
ในการซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านการจัดจำหนuาย 
รวม มาก มากท่ีสุด 

ไมAเกิน 1,000 บาท 101 (24.75) 30 (7.35) 131 (32.11) 

1,001 – 2,000 บาท 75 (18.38) 102 (25.00) 177 (43.38) 

2,001 – 3,000 บาท 17 (4.17) 51 (12.50) 68 (16.67) 

3,001 – 4,000 บาท 4 (0.98) 19 (4.66) 23 (5.64) 

4,001 – 5,000 บาท 2 (0.49) 7 (1.72) 9 (2.21) 

รวม 199 (48.77) 209 (51.23) 408 (100.00) 

Chi-square = 71.958 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.42 

หมายเหตุ : เนื่องจากคAาคาดหวังที่นbอยกวAา 5 มีอยูAมากกวAารbอยละ 20 ของจำนวนชAองทั้งหมดจึงไดb
ทำการยุบเซลลkรวมกัน  

 
จากตารางที่ 4.163 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการจัดจำหนAายและ

คAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 71.958 p-value 
เทAากับ 0.000 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉล่ีย
ตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.42 
ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ในระดับ
ปานกลาง 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.28 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA  

 
ตารางท่ี 4.164 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
วันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญAและปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย 

วันท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

ป(จจัยด%านการจัดจำหนuาย 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

วันจันทรk - ศุกรk 143 (35.66) 96 (23.94) 239 (59.60) 

วันเสารk - อาทิตยk 53 (13.22) 109 (27.18) 162 (40.40) 

รวม 196 (48.88) 205 (51.12) 401 (100.00) 

Chi-square = 28.413 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.27 

 
จากตารางที่ 4.164 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการจัดจำหนAายและ

วันที่ซื ้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 28.413 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 
0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.27 ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอวันท่ี
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญAในระดับปานกลาง 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.19 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.165 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
บุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย 

บุคคลท่ีมีสuวนรuวมในการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านการจัดจำหนuาย 
รวม มาก มากท่ีสุด 

ตนเอง 65 (15.93) 158 (38.73) 223 (54.66) 

เพ่ือน/คนรูbจัก 57 (13.97) 29 (7.11) 86 (21.08) 

สัตวแพทยk 51 (12.50) 8 (1.96) 59 (14.46) 

พนักงานขาย 20 (4.90) 4 (0.98) 24 (5.88) 

ครอบครัว 6 (1.47) 9 (2.21) 15 (3.68) 

อ่ืน ๆ 0 (0.00) 1 (0.25) 1 (0.25) 

รวม 199 (48.77) 209 (51.23) 408 (100.00) 

Chi-square = 91.316 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.47 

 
จากตารางที่ 4.165 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการจัดจำหนAายและ

บุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสิใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 91.316 p-value 
เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวม
ในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.47 
ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ในระดับ
ปานกลาง 
 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.30 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินท่ีใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.166 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%ประกอบการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านการจัดจำหนuาย 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

ส่ือออนไลนk 121 (29.73) 164 (40.29) 285 (70.02) 

โฆษณา 26 (6.39) 22 (5.41) 48 (11.79) 

หนังสือพิมพk/นิตยาสาร 23 (5.65) 4 (0.98) 27 (6.63) 

โทรทัศนk/วิทยุ 4 (0.98) 2 (0.49) 6 (1.47) 

ผูbเช่ียวชาญ 25 (6.14) 16 (3.93) 41 (10.07) 

รวม 199 (48.89) 208 (51.11) 407 (100.00) 

Chi-square = 22.646 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.24 

 
จากตารางที่ 4.166 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการจัดจำหนAายและ

แหลAงขbอมูลที ่ใชbประกอบการตัดสินใจซื ้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 22.646         
p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอ
แหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา 
Cramer’s V เทAากับ 0.24 ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผลตAอแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป ในระดับต่ำ 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.31 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอ ตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด 

 
ตารางที่ 4.167 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามตราสินคbาอาหาร
แมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุดและปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด 

ตราสินค%า 
ป(จจัยด%านการสuงเสริมการตลาด 

รวม 
มาก มากท่ีสุด 

Whiskas 11 (2.75) 12 (3.00) 23 (5.75) 

Purina One 25 (6.25) 23 (5.75) 48 (12.00) 

Royal Canin 46 (11.50) 30 (7.50) 76 (19.00) 

Kaniva 26 (6.50) 29 (7.25) 55 (13.75) 

Hill’s 20 (5.00) 3 (0.75) 23 (5.75) 

Me-O 44 (11.00) 25 (6.25) 69 (17.25) 

Maxima 19 (4.75) 16 (4.00) 35 (8.75) 

Clover 19 (4.75) 5 (1.25) 19 (4.75) 

Taste of the Wild 18 (4.50) 14 (3.50) 32 (8.00) 

Canagan 3 (0.75) 4 (1.00) 7 (1.75) 

อ่ืน ๆ 2 (0.50) 11 (2.75) 13 (3.25) 

รวม 228 (57.00) 172 (43.00) 400 (100.00) 

Chi-square = 25.510 , p-value = 0.004 
Cramer’s V = 0.25 

 
จากตารางที่ 4.167 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด

และตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด พบวAาคAา  เทAากับ 25.510 p-value เทAากับ 
0.004 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมว
สำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.25 ปyจจัยดbานการ
สAงเสริมการตลาดมีผลตAอตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด ในระดับต่ำ 

 

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อท่ี 3.32 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป  

 
ตารางท่ี 4.168 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด 
ประเภทของอาหารแมว

สำเร็จรูป 
ป(จจัยด%านการสuงเสริมการตลาด 

รวม 
มาก มากท่ีสุด 

แบบเม็ด 131 (32.75) 29 (7.25) 160 (40.00) 

แบบบเป|ยก 11 (2.75) 6 (1.50) 17 (4.25) 

ท้ัง 2 แบบ 86 (21.50) 137 (34.25) 223 (55.75) 

รวม 228 (57.00) 172 (43.00) 400 (100.00) 

Chi-square = 71.725 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.42 

 
จากตารางที่ 4.168 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด

และประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 71.725 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป ท่ี
ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.42 ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอ
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด ในระดับปานกลาง 
 
 
 
 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 3.33 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานผการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.169 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนก
ตามสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด 

สูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
ป(จจัยด%านการสuงเสริมการตลาด 

รวม 
มาก มากท่ีสุด 

สูตรบำรุงผิวหนังและขน 44 (11.00) 111 (27.75) 155 (38.75) 
สูตรตามสายพันธุk/อายุ 55 (13.75) 21 (5.25) 76  (19.00) 
สูตรลดน้ำหนัก 79 (19.75) 13 (3.25) 92 (23.00) 
สูตรรักษาหรือปùองกันโรค 36 (9.00) 13 (3.25) 49 (12.25) 
สูตรตามรสชาติ/สAวนผสมหลัก 13 (3.25) 13 (3.25) 26 (6.50) 
อ่ืน ๆ 1 (0.25) 1 (0.25) 2 (0.50) 
รวม 228 (57.00) 172 (43.00) 400 (100.00) 
Chi-square = 96.364 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.49 

 
จากตารางที่ 4.169 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด

และสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 96.364 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 
0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป ที ่ระดับ
นัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.49 ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอสูตร
อาหารแมวสำเร็จรูป ในระดับปานกลาง 
 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 3.34 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.170 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด 

เหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหาร
แมวสำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านการสuงเสริมการตลาด 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ 53 (13.52) 106 (27.04) 159 (40.56) 

ราคาเหมาะสม 61 (15.56) 42 (10.71) 103 (26.28) 

หาซ้ือไดbสะดวก 45 (11.48) 12 (3.06) 57 (14.54) 

คุณภาพตรงความตbองการ 39 (9.95) 9 (2.30) 48 (12.24) 

มีคุณคAาและมีประโยชนk 14 (3.57) 3 (0.77) 17 (4.34) 

เป{นย่ีหbอท่ีแมวชอบกิน 8 (2.04) 0 (0.00) 8 (2.04) 

รวม 220 (56.12) 172 (43.88) 392 (100.00) 

Chi-square = 69.306 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.42 

 
จากตารางที่ 4.170 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด

และเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 69.306 p-value เทAากับ 0.000 
ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.42 ปyจจัยดbานการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับปานกลาง 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที่ 3.35 สAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการสAงเสริมการตลาดมีผล
ตAอสถานท่ีตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.171 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value จำแนกตามสถานท่ีซ้ืออาหาร
แมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด 

สถานท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านการสuงเสริมการตลาด 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk 33 (8.25) 19 (4.75) 52 (13.00) 

รbานขายอาหารสัตวk 131 (32.75) 114 (28.50) 245 (61.25) 

หbางสรรพสินคbา 18 (4.50) 23 (5.75) 41 (10.25) 

เว็บไซตkขายของออนไลนk 46 (11.50) 16 (4.00) 62 (15.50) 

รวม 228 (57.00) 172 (43.00) 400 (100.00) 

Chi-square = 12.479 , p-value = 0.006 

Cramer’s V = 0.18 

 
จากตารางที่ 4.171 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด

และสถานที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 12.479 p-value เทAากับ 0.006 ซ่ึงนbอย
กวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอเหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.18 ปyจจัยดbานการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอสถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ในระดับต่ำ 
 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 3.36 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน 

 
ตารางท่ี 4.172 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือนและปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด 

ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูปตuอเดือน 

ด%านการสuงเสริมการตลาด 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

1 คร้ังตAอเดือน 116 (29.52) 53 (13.49) 169 (43.00) 

2 – 3 คร้ังตAอเดือน 103 (26.21) 97 (24.68) 200 (50.89) 

4 – 5 คร้ังตAอเดือน 8 (2.04) 16 (4.07) 24 (6.11) 

รวม 227 (57.76) 166 (42.24) 393 (100.00) 

Chi-square = 17.280 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.21 

 
จากตารางที่ 4.172 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด

และความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 17.280 p-value เทAากับ 0.000 ซ่ึง
นbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอความถี่ในการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูปตAอเดือน ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.21 ปyจจัยดbานการ
สAงเสริมการตลาดกับความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือนในระดับต่ำ 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 3.37 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.173 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด 

คuาใช%จuายโดยเฉล่ียตuอเดือน
ในการซ้ืออาหารแมว

สำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านการสuงเสริมการตลาด 
รวม มาก มากท่ีสุด 

ไมAเกิน 1,000 บาท 107 (26.75) 24 (6.00) 131 (32.75) 

1,001 – 2,000 บาท 94 (23.50) 80 (20.00) 174 (43.50) 

2,001 – 3,000 บาท 17 (4.25) 47 (11.75) 64 (16.00) 

3,001 – 4,000 บาท 6 (1.50) 16 (4.00) 22 (5.50) 

4,001 – 5,000 บาท 4 (1.00) 5 (1.25) 9 (2.25) 

รวม 228 (57.00) 172 (43.00) 400 (100.00) 

Chi-square = 65.885 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.41 

  
จากตารางที่ 4.173 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด

และคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป  พบวAาคAา   เทAากับ  65.885      
p-value เทAากับ 0.000 ซึ่งนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอ
คAาใชbจAายโดยเฉลี ่ยตAอเดือนในการซื ้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที ่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา 
Cramer’s V เทAากับ 0.41 ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอคAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการ
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับปานกลาง 

 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 3.38 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA  

 
ตารางที ่ 4.174 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk และp-value และ คAา Cramer’s V 
จำแนกตามวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญAและปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด 

วันท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูปเปñนสuวนใหญu 

ป(จจัยด%านการสuงเสริมการตลาด 
รวม 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

วันจันทรk - ศุกรk 6 (1.48) 158 (39.01) 77 (19.01) 241 (59.51) 

วันเสารk - อาทิตยk 6 (1.48) 67 (16.54) 91 (22.47) 164 (40.49) 

รวม 12 (2.96) 225 (55.56) 168 (41.48) 405 (100.00) 

Chi-square = 24.207 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.25 

 
จากตารางที่ 4.174 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด

และวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปสAวนใหญA พบวAาคAา  เทAากับ 24 .207 p-value เทAากับ 0.000 
ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอวันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป
เป{นสAวนใหญA ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V เทAากับ 0.25 ปyจจัยดbานการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอวันท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญAในระดับต่ำ 
 

 
 
 

 
 
 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 3.59 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอบุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.175 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
บุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด 

บุคคลท่ีมีสuวนรuวมในการตัดสินใจ
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านการสuงเสริมการตลาด 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

ตนเอง 83 (20.75) 135 (33.75) 218 (54.50) 

เพ่ือน/คนรูbจัก 62 (15.50) 22 (5.50) 84 (21.00) 

สัตวแพทยk 53 (13.25) 7 (1.75) 60 (15.00) 

พนักงานขาย 21 (5.25) 3 (0.75) 24 (6.00) 

ครอบครัว 9 (2.25) 4 (1.00) 13 (3.25) 

อ่ืน ๆ 0 (0.00) 1 (0.25) 1 (0.25) 

รวม 228 (57.00) 172 (43.00) 400 (100.00) 

Chi-square = 76.806 , p-value = 0.000 

Cramer’s V = 0.44 

 
จากตารางที่ 4.175 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด

และบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 76.806 p-
value เทAากับ 0.000 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอบุคคล
ที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา Cramer’s V 
เทAากับ 0.44 ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูปในระดับปานกลาง 

 
  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สมมติฐานวิจัย ข%อที ่ 3.40 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ดbานการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินท่ีใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

 
ตารางท่ี 4.176 จำนวน รbอยละ คAาสถิติทดสอบไคสแควรk p-value และคAา Cramer’s V จำแนกตาม
แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปและปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด 

แหลuงข%อมูลท่ีใช%ประกอบการตัดสิน
ท่ีใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 

ป(จจัยด%านการสuงเสริมการตลาด 
รวม 

มาก มากท่ีสุด 

ส่ือออนไลนk 139 (34.84) 139 (34.84) 278 (69.67) 

โฆษณา 31 (7.77) 16 (4.01) 47  (11.78) 
หนังสือพิมพk/นิตยาสาร 21 (5.26) 6 (1.50) 27 (6.77) 
โทรทัศนk/วิทยุ 3 (0.75) 2 (0.50) 5 (1.25) 
ผูbเช่ียวชาญ 33 (8.27) 9 (2.26) 42 (10.53) 
รวม 227 (56.89) 172 (43.11) 399 (100.00) 

Chi-square = 19.830 , p-value = 0.001 
Cramer’s V = 0.22 

 
จากตารางที่ 4.176 แสดงการทดสอบความสัมพันธkระหวAางปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด

และแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป พบวAาคAา  เทAากับ 19.830 p-
value เทAากับ 0.001 ซ่ึงนbอยกวAา 0.05 หมายความวAา ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอ
แหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และจากคAา 
Cramer’s V เทAากับ 0.22 ปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอแหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการ
ตัดสินท่ีใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในระดับต่ำ 

 
 

  

2c

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัยและข(อเสนอแนะ 

 
งานวิจัยเรื ่อง “พฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุ Aมทาสแมว 

กรุงเทพ และปริมณฑล” โดยมีวัตถุประสงคkการวิจัย 2 ขbอ คือ 1.เพื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 2.เพื่อวิเคราะหkปyจจัยสAวน
ประสมทางการตลาด (4P) ที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAม
ทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 

ประชากรที่ใชbในงานวิจัย คือ สมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล จำนวน 
16,390 คน จากขbอมูล ณ วันที่ 3 มกราคม พ.ศ. 2567 ทำการเก็บรวบรวมขbอมูลโดยการใชbการสุAม
ตัวอยAางแบบตามสะดวก และใชbวิธีคำนวณขนาดของกลุAมตัวอยAาง จากสูตร Yamane เมื่อคำนวณ
ออกมาขนาดของกลุAมตัวอยAางที่เหมาะสม คือ 392 คน ซึ่งขbอมูลที่เก็บไดbจริงมีขนาด 413 คน และใชb
แบบสอบถามเป{นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขbอมูล โดยสรbางดbวย Google Form  
 วิเคราะหkขbอมูลโดยใชbโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ SPSS ซึ ่งวิธีการทางสถิติที ่ใชbในการ
วิเคราะหkขbอมูลสถิติเชิงพรรณนา ไดbแกA คAารbอยละหรือเปอรkเซนตk (Percentage) คAาเฉลี่ยตัวอยAาง 
(Mean) สAวนสถิติเชิงอนุมาน ไดbแกA การทดสอบไคกำลังสอง (Chi-Square Test) และสัมประสิทธ์ิ
คราเมอรk (Cramer’s V coefficient) ท่ีระดับนัยสำคัญ คือ 0.05 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 ข%อมูลสuวนบุคคลของผู%ตอบแบบสอบถาม 
 ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAเป{นเพศหญิง มีอายุอยูAในชAวง 20 – 40 ป| มีสถานภาพโสด 
ประกอบอาชีพเป{นพนักงานบริษัทเอกชน ใกลbเคียงกับอาชีพนักศึกษา มีรายไดbอยูAในชAวง 10,001 – 
30,000 บาท มีระดับการศึกษาสูงสุดเป{นปริญญาตรี และพักอาศัยอยูA คอนโดมิเนียม อพารkทเมbนทk 
หอพัก  

5.1.2 ข%อมูลเก่ียวกับแมวท่ีเล้ียง  
ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAเลี้ยงแมวจำนวน 1 ตัว สายพันธุkแมวที่เลี้ยงสAวนใหญAเป{นแมว

สายพันธุkไทย มีวัตถุประสงคkของการเลี้ยงแมว คือ ชื่นชอบแมว และวิธีการไดbแมวมักไดbมาจาก การ
ซ้ือมาเล้ียง 

5.1.3 พฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุêคกลุuมทาสแมว กรุงเทพ 
และปริมณฑล 
 ผูbตอบแบบสอบถามสAวนใหญAเลือกซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปท่ีมีตราสินคbา Royal Canin   และ
Me-O ทั้งแบบเป|ยก และแบบเม็ด เป{นสูตรบำรุงผิวหนัง และขน เหตุผลที่ตัดสินใจเลือกซื้อ คือ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ผลิตภัณฑkมีความนAาเชื่อถือ มักซื้อจากรbานขายอาหารสัตวk ความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป อยูA
ในชAวง 1 – 3 ครั้งตAอเดือน โดยคAาใชbจAายในการซื้อเฉลี่ยอยูAที่ 1,001 – 2,000 บาทตAอเดือน สำหรับ
วันที่เลือกซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป คือ วันจันทรk – วันศุกรk บุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจเลือกซ้ือ 
คือ ตนเอง และใชbส่ือออนไลนkเป{นแหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจเลือกซ้ือ 
 5.1.4 ป(จจัยสuวนประสมทางการตลาด (4’Ps) ที่มีผลตuอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุêคกลุuมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
 โดยรวม ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดทั้ง 4 ปyจจัยมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑลในระดับที่มากที่สุด สำหรับปyจจัยท่ี
มีผลมากที่สุด คือ ปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย คิดเป{น คAาเฉลี่ย 4.34 ถัดมาเป{น ปyจจัยดbานราคาและ
ปyจจัยดbานผลิตภัณฑk คิดเป{น คAาเฉลี่ย 4.33 และ 4.27 ตามลำดับ ทbายที่สุด ปyจจัยดbานการสAงเสริม
การตลาดมีผลตAอการพฤติกรรมดังกลAาวนbอยที ่สุด คิดเป{น คAาเฉลี ่ย 4.26 โดยแตAละปyจจัย มี
รายละเอียดดังน้ี 
 สำหรับปyจจัยดbานการจัดจำหนAาย ความสามารถหาซื้อไดbงAายมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล เป{นลำดับท่ี 1 คิดเป{น คAาเฉล่ีย 
4.71 ถัดมา การมีการแสดงราคาสินคbา ณ จุดขายอยAางชัดเจน มีผลตAอพฤติกรรมดังกลAาวเป{นลำดับท่ี 
2 คิดเป{น คAาเฉลี่ย 4.52 และทbายที่สุด การมีจำนวนสินคbาเพียงพอตAอความตbองการและมีความ
หลากหลายทางย่ีหbอของสินคbา มีผลเป{นลำดับท่ี 3 คิดเป{น คAาเฉล่ีย 4.41 
 สำหรับปyจจัยดbานราคา การมีราคาเหมาะสมเมื่อเทียบกับคุณภาพมีผลตAอพฤติกรรมการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล เป{นลำดับที่ 1 คิดเป{น 
คAาเฉล่ีย 4.62 ถัดมา การมีชAองทางการชำระเงินสะดวกรวดเร็ว มีผลตAอพฤติกรรมดังกลAาวเป{นลำดับท่ี 
2 คิดเป{น คAาเฉลี่ย 4.30 และทbายที่สุด การแสดงราคาไวbอยAางชัดเจน มีผลเป{นลำดับที่ 3 คิดเป{น 
คAาเฉล่ีย 4.28 
 สำหรับปyจจัยดbานผลิตภัณฑk การการันตีวAาวัตถุดิบที่ใชbมีคุณภาพมีผลตAอพฤติกรรมการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล เป{นลำดับที่ 1 คิดเป{น 
คAาเฉลี่ย 4.67 ถัดมา การมีตราสินคbาของผลิตภัณฑkที่มีชื่อเสียง มีผลตAอพฤติกรรมดังกลAาวเป{นลำดับท่ี 
2 คิดเป{น คAาเฉลี่ย 4.38 และทbายที่สุด การมีฉลากแสดงรายละเอียดสAวนประกอบชัดเจน มีผลเป{น
ลำดับท่ี 3 คิดเป{น คAาเฉล่ีย 4.35 
 สำหรับปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด การมีรูปแบบนำเสนอการขายที่ใหมAอยูAเสมอมีผลตAอ
พฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล เป{น
ลำดับท่ี 1 คิดเป{น คAาเฉล่ีย 4.50 ถัดมา มีการประชาสัมพันธkรายละเอียดสินคbาไวbอยAางชัดเจน มีผลตAอ
พฤติกรรมดังกลAาวเป{นลำดับที่ 2 คิดเป{น คAาเฉลี่ย 4.36 และทbายที่สุด การจัดทำเว็บไซตk หรือ เพจ 
Facebook แนะนำผลิตภัณฑk มีผลเป{นลำดับท่ี 3 คิดเป{น คAาเฉล่ีย 4.32 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5.2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 สรุปไดbดังน้ี 
 5.2.1 ข%อมูลสuวนบุคคลมีผลตuอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุêค 
กลุuมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
 คณะผูbวิจัยไดbตั้งสมมติฐานการวิจัยไวbในขbางตbน เมื่อทดสอบสมมติฐานตAาง ๆ พบวAา ปyจจัย
ขbอมูลสAวนบุคคลบางสAวนมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาส
แมว กรุงเทพ และปริมณฑล โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 ปyจจัยสAวนบุคคลที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับตราสินคbาอาหาร
แมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด ไดbแกA อายุ การประกอบอาชีพ และรายไดb โดยมีผลในระดับต่ำ 
 ปyจจัยสAวนบุคคลที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับประเภทของอาหาร
แมวสำเร็จรูป ไดbแกA เพศ อายุ สถานภาพ การประกอบอาชีพ รายไดb และระดับการศึกษาสูงสุด โดยมี
ผลในระดับต่ำ 
 ปyจจัยสAวนบุคคลที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับสูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป ไดbแกA อายุ สถานภาพ การประกอบอาชีพ และระดับการศึกษาสูงสุด โดยมีผลในระดับต่ำ 
 ปyจจัยสAวนบุคคลที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับเหตุผลที่ตัดสินใจ
เลือกซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA อายุ สถานภาพ และการประกอบอาชีพ โดยมีผลในระดับต่ำ 

ปyจจัยสAวนบุคคล ไดbแกAเพศ อายุ สถานภาพ การประกอบอาชีพ รายไดb ระดับการศึกษา
สูงสุด และลักษณะที่พักอาศัย ไมAมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับสถานที่ซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป  

ปyจจัยสAวนบุคคลที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับความถี่ในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ไดbแกA อายุ การประกอบอาชีพ รายไดb ระดับการศึกษาสูงสุด และ
ลักษณะท่ีพักอาศัย โดยมีผลในระดับต่ำ 
 ปyจจัยสAวนบุคคลที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับคAาใชbจAายโดยเฉล่ีย
ตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA รายไดb โดยมีผลในระดับต่ำ 
  ปyจจัยสAวนบุคคลที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับวันที่ซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ไดbแกA การประกอบอาชีพ และระดับการศึกษาสูงสุด โดยมีผลในระดับต่ำ 
 ปyจจัยสAวนบุคคลที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับบุคคลที่มีสAวนรAวม
ในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA อายุ สถานภาพ การประกอบอาชีพ รายไดb และระดับ
การศึกษาสูงสุด โดยมีผลในระดับต่ำ  
 ปyจจัยสAวนบุคคลที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับแหลAงขbอมูลที่ใชb
ประกอบการตัดสินใจ ไดbแกA อายุ สถานภาพ และการประกอบอาชีพ  โดยมีผลในระดับต่ำ 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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5.2.2 ข%อมูลเก่ียวกับแมวท่ีเล้ียงมีผลตuอพฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิก
เฟสบุêค กลุuมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 

คณะผูbวิจัยไดbตั้งสมมติฐานการวิจัยไวbในขbางตbน เมื่อทดสอบสมมติฐานตAาง ๆ พบวAา ปyจจัย
ขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงบางสAวนมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>ค 
กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ปyจจัยขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับตรา
สินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือบAอยท่ีสุด ไดbแกA จำนวนแมวท่ีเล้ียง โดยมีผลในระดับต่ำ 

ปyจจัยขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA จำนวนแมวท่ีเล้ียง และสายพันธุkแมวท่ีเล้ียง โดยมีผลในระดับ
ต่ำ 

ปyจจัยขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับสูตร
อาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA จำนวนแมวท่ีเล้ียง และสายพันธุkแมวท่ีเล้ียง โดยมีผลในระดับต่ำ 

ปyจจัยขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
เหตุผลท่ีตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA จำนวนแมวท่ีเล้ียง และสายพันธุkแมวท่ีเล้ียง โดย
มีผลในระดับต่ำ 

ปyจจัยขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
สถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA สายพันธุkแมวท่ีเล้ียง และการไดbมาของแมว โดยมีผลในระดับต่ำ 

ปyจจัยขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
ความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ไดbแกA จำนวนแมวที่เลี้ยง โดยมีผลในระดับกลาง และ
สายพันธุkแมวท่ีเล้ียง โดยมีผลในระดับต่ำ 

ปyจจัยขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
คAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA จำนวนแมวที่เลี้ยง โดยมีผลในระดับ
ปานกลาง และสายพันธุkแมวท่ีเล้ียง โดยมีผลในระดับต่ำ 

ปyจจัยขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับวันท่ี
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ไดbแกA สายพันธุkแมวท่ีเล้ียง และวัตถุประสงคkการเล้ียงแมว โดยมี
ผลในระดับต่ำ 

ปyจจัยขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
บุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA สายพันธุkแมวท่ีเล้ียง วัตถุประสงคkการ
เล้ียงแมว และการไดbมาของแมว โดยมีผลในระดับต่ำ 

ปyจจัยขbอมูลเกี่ยวกับแมวที่เลี้ยงที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
แหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ ไดbแกA สายพันธุkแมวที่เลี้ยง และวัตถุประสงคkการเลี้ยงแมว โดย
มีผลในระดับต่ำ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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5.2.3 ป(จจัยสuวนประสมทางการตลาด (4’Ps) มีผลตuอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุêคกลุuมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 

คณะผูbวิจัยไดbตั้งสมมติฐานการวิจัยไวbในขbางตbน เมื่อทดสอบสมมติฐานตAาง ๆ พบวAา ปyจจัย
สAวนประสมทางการตลาดบางสAวนมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>ค 
กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับตรา
สินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอยที่สุด ไดbแกA ดbานผลิตภัณฑk ดbานราคา ดbานการจัดจำหนAาย โดยมี
ผลในระดับปานกลาง และดbานการสAงเสริมการตลาด โดยมีผลในระดับต่ำ 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA ดbานผลิตภัณฑk ดbานการจัดจำหนAาย ดbานการสAงเสริม
การตลาด โดยมีผลในระดับปานกลาง และดbานราคา โดยมีผลในระดับสูง 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับสูตร
อาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA ดbานผลิตภัณฑk ดbานการจัดจำหนAาย ดbานการสAงเสริมการตลาด โดยมีผล
ในระดับปานกลาง และดbานราคาโดยมีผลในระดับสูง 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
เหตุผลที่ตัดสินใจเลือกซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA ดbานผลิตภัณฑk ดbานราคา ดbานการจัดจำหนAาย 
และดbานการสAงเสริมการตลาด โดยมีผลในระดับปานกลาง 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
สถานท่ีซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA ดbานการจัดจำหนAาย และดbานการสAงเสริมการตลาด โดยมีผลใน
ระดับต่ำ 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน ไดbแกA ดbานราคา ดbานการจัดจำหนAาย โดยมีผลในระดับ
ปานกลางและ ดbานผลิตภัณฑk ดbานการสAงเสริมการตลาด โดยมีผลในระดับต่ำ 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA ดbานผลิตภัณฑk ดbานราคา ดbานการจัด
จำหนAาย และดbานการสAงเสริมการตลาด โดยมีผลในระดับปานกลาง 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับวันท่ี
ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA ไดbแกA ดbานผลิตภัณฑk ดbานราคา ดbานการจัดจำหนAาย โดยมีผล
ในระดับปานกลาง และดbานการสAงเสริมการตลาด โดยมีผลในระดับต่ำ 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
บุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ไดbแกA ดbานผลิตภัณฑk ดbานราคา ดbานการจัด
จำหนAาย และดbานการสAงเสริมการตลาด โดยมีผลในระดับปานกลาง เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเกี่ยวกับ
แหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ ไดbแกA ดbานผลิตภัณฑk ดbานราคา ดbานการจัดจำหนAาย และดbาน
การสAงเสริมการตลาด โดยมีผลในระดับต่ำ 

 
5.3 อภิปรายผลการศึกษา 
 จากการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว 
กรุงเทพ และปริมณฑล สามารถนำผลการวิจัยมาอภิปรายไดbดังน้ี 

5.3.1 ป(จจัยด%านข%อมูลสuวนบุคคลของผู%ตอบแบบสอบถาม 
 ปyจจัยสAวนบุคคลเพศไมAมีผลตAอพฤติกรรมเกี่ยวกับตราสินคbาอาหารแมวสำเร็จรูปที่ซื้อบAอย
ที่สุด สูตรอาหารแมวสำเร็จรูป เหตุผลที่ตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป สถานที่ซื ้ออาหารแมว
สำเร็จรูป ความถี่ในการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปตAอเดือน คAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูป วันที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปเป{นสAวนใหญA บุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหาร
แมวสำเร็จรูป แหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจ ซึ่งสอดคลbองกับผลการศึกษาของ ชนิดา (2564) 
ไดbทำการศึกษาในหัวขbอ “พฤติกรรมการตัดสินใจซื ้ออาหารสุนัขสำเร็จรูประดับพรีเมี ่ยม ใน
กรุงเทพมหานคร” พบวAา เพศไมAมีสAงผลตAอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขสำเร็จรูประดับพรี
เมี่ยมในดbานตราสินคbาที่เลือกซื้อ สูตรอาหารสุนัขที่เลือกซื้อ เหตุผลที่ทำใหbตัดสินใจเลือกซื้อ สถานท่ี
ใชbในการเลือกซื้อ แหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจซื้อ บุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ือ 
คAาใชbจAายเฉลี่ยตAอเดือน ความถี่ในการซื้อ ชAวงเวลาที่ใชbในการซื้อ ระยะเวลาที่ใชbในการซื้อ วันที่ซ้ือ 
และพฤติกรรมหลังการซื้อเมื่อไมAพอใจสินคbา อยAางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคลbอง
กับผลการศึกษาของ โชติวิทยk (2563) ไดbทำการศึกษาในหัวขbอ “กระบวนการตัดสินใจซื้ออาหารสุนัข
และแมวของผูbบริโภคจากตลาดสด ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมA” พบวAา ปyจจัยสAวนบุคคลดbาน
เพศไมAมีผลตAอกระบวนการตัดสินใจซ้ือซ้ืออาหารสุนัขและแมว  
 5.3.2 ป(จจัยด%านสuวนประสมทสงการตลาด (4’Ps) 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิก
เฟสบุ>ค กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล ผลการวิเคราะหkพบวAาปyจจัยดbานการจัดจำหนAายมีผล
ตAอพฤติกรรมการซื้อมากที่สุด รองลงมาเป{นดbานราคา ดbานผลิตภัณฑk และดbานการสAงเสริมการตลาด 
ตามลำดับ โดยปyจจัยดbานราคามีผลตAอพฤติกรรมการซื้อเกี่ยวกับประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูป 
และสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปในระดับสูง ทั้งน้ีอาจเป{นเพราะวAา อาหารแมวสำเร็จรูปแบบเป|ยกมักมี
ราคาที่สูงและแพงกวAาอาหารแบบเม็ด อาหารเม็ดจึงเป{นทางเลือกที่ประหยัดกวAาอาหารเป|ยกซึ่งมี
ราคาตAอซองหรือกระป�อง และสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปแตAละสูตรมีราคาตAางกัน 

ปyจจัยดbานการจัดจำหนAายและดbานการสAงเสริมการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้อเกี่ยวกับ
สถานที่ซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ทั้งน้ีอาจเป{นวAา หากสถานท่ีนั้นๆมีสินคbาที่เพียงพอตAอบริโภค หรือหา
ซื้อไดbงAาย มีสถานที่จอดรถเพียงพอ และมีการจัดโปรโมชั่น จะเป{นสิ่งจูงใจใหbผูbบริโภคไปซื้อที่สถานท่ี
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นั้นๆ ซึ่งไมAสอดคลbองกับผลการศึกษาของ ศุภาวีรk (2560) ท่ีไดbทำการศึกษาในหัวขbอ “ปyจจัยสAวน
ประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธkกับพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑkสัตวkเลี ้ยงสําหรับแมวของ
ผูbบริโภคที่เลี้ยงแมวในประเทศไทย” ซึ่งพบวAาความสัมพันธkของปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดไมAมี
ผลตAอสถานท่ีในการซ้ืออาหารสัตวkเล้ียงสำเร็จรูป 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้อเกี่ยวกับสูตรอาหารแมวสำเร็จรูป 
เหตุผลที่ตัดสินใจเลือกซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป คAาใชbจAายโดยเฉลี่ยตAอเดือนในการซื้ออาหารแมว
สำเร็จรูป บุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาหารแมวสำเร็จรูป ในระดับปานกลาง ทั้งน้ีอาจเป{น
เพราะวAา อาหารแมวสำเร็จรูปแตAละสูตรมีคุณสมบัติที่แตกตAางกัน มีราคาที่หลากหลาย อีกทั้งความ
ตbองการของผูbบริโภคมีเหตุผลมากมาย และบุคคลที่มีสAวนรAวมในการตัดสินใจซื้ออาจมาจากหลายคน 
จึงทำใหbปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดในดbานผลิตภัณฑk ดbานราคา ดbานการจัดจำหนAาย ดbานการ
สAงเสริมทางการตลาดท้ังส่ีดbานเขbามามีอิทธิพลตAอพฤติกรรมเหลAาน้ี 

ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื ้อเกี ่ยวกับแหลAงขbอมูลที ่ใชb
ประกอบการตัดสินใจ ในระดับต่ำ อาจเป{นเพราะ แหลAงขbอมูลที่ใชbประกอบการตัดสินใจผูbบริโภค
สามารถคbนควbาไดbดbวยตัวเองจากอินเทอรkเน็ต จึงทำใหbปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลในระดับ
ต่ำ  
 
5.4 ขNอเสนอแนะ 
 จากการศึกษาพฤติกรรมการซื ้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ >คกลุ Aมทาสแมว 
กรุงเทพ และปริมณฑล ผูbวิจัยมีขbอเสนอแนะดังน้ี 
 5.4.1 ข%อเสนอแนะสำหรับผู%ประกอบการหรือผู%ท่ีเก่ียวข%อง 
 จากผลการวิเคราะหkดbานสAวนประสมทางการตลาด ทำใหbผูbประกอบการสามารถนำไปใชbใน
การแบAงกลุAมทางการตลาด กำหนดลูกคbาเปùาหมายเพื่อประกอบการตัดสินใจในการดำเนินกิจกรรม
ทางการตลาดหรือกำหนดกลยุทธkทางการตลาดเพื่อการแขAงขันไดbอยAางเหมาะสม โดยพบวAา ปyจจัย
ดbานการจัดจำหนAายผลตAอพฤติกรรมสูงที่สุด ผูbประกอบการธุรกิจควรเนbนใหbสินคbาสามารถหาซื้อไดb
งAาย มีการแสดงสินคbา ณ จุดขายชัดเจน มีสินคbาเพียงพอตAอความตbองการและหลากหลายทางยี่หbอ
สินคbา รองลงมาปyจจัยดbานราคา ผูbประกอบการธุรกิจควรปรับกลยุทธkใหbราคาเหมาะสมกับคุณภาพ มี
ชAองทางการชำระเงินที่สะดวกรวดเร็ว แสดงราคาสินคbาไวbอยAางชัดเจน รองลงมาปyจจัยดbานผลิตภัณฑk 
ผูbประกอบการธุรกิจควรเนbนดbานการปรับบรรจุภัณฑkใหbมีฉลากแสดงรายละเอียดสAวนประกอบชัดเจน 
มีการการันตีในวัตถุดิบที่ใชbวAามีคุณภาพ และปyจจัยดbานการสAงเสริมการตลาด ผูbประกอบการธุรกิจ
ควรเนbน ใหbมีรูปแบบในการนําเสนอการขายที่ใหมAอยูAเสมอ มีการประชาสัมพันธkรายละเอียดสินคbาไวb
อยAางชัดเจน มีการจัดทําเว็บไซตk หรือเพจFacebook แนะนําผลิตภัณฑk 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



210 
 

5.4.2 ข%อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยคร้ังตuอไป 
ในการทําวิจัยครั้งนี้ ไดbศึกษาเฉพาะกลุAมเฟสบุ>คทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล เทAาน้ัน

ดังนั้นใน การทําวิจัยครั้งตAอไปควรจะทําการขยายขอบเขตการวิจัยใหbครอบคลุมโดยมีประชากรกวbาง
ข้ึน ซ่ึง อาจจะไดbผลการวิจัยท่ีหลากหลายออกไป 
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถาม 
พฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุeคกลุLมทาสแมว กรุงเทพ  

และปริมณฑล 
 
คำช้ีแจง  

แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคk เพื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของผูbใชb
เฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล และเพื่อวิเคราะหkปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดที่มีผล 
ตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของผูbใชbเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล โดย 
การศึกษานี ้เป{นสAวนหนึ ่งของวิชาปyญหาพิเศษ สาขาสถิติประยุกตk คณะวิทยาศาสตรk สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลbาเจbาคุณทหารลาดกระบัง ดังนั้นคณะผูbวิจัยจึงขอความกรุณาจากทAานในการ 
ตอบแบบสอบถามใหbครบทุกขbอ โดยท่ีผลการวิเคราะหkน้ันจะนําไปใชbประโยชนkตAอไป 
แบบสอบถามน้ีประกอบดbวย 5 สAวน ดังน้ี 
สAวนท่ี 1 ขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม 
สAวนท่ี 2 ขbอมูลเก่ียวกับแมวท่ีเล้ียง 
สAวนที่ 3 พฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุ Aมทาสแมว กรุงเทพ และ
ปริมณฑล 
สAวนที่ 4 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิก
เฟสบุ>ค กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
สAวนท่ี 5 ขbอเสนอแนะอ่ืนๆ 
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คำช้ีแจง : กรุณาใสAเคร่ืองหมาย ✓ ในชAอง ☐ หนbาขbอความตรงกับความเป{นจริงของทAาน 
สuวนท่ี 1  ขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม 
1.เพศ  
 □ ชาย  □ หญิง 
2. อายุ 

□ ไมAเกิน 20 ป|   □ 20 - 30 ป|   □ 31 - 40 ป|          
□ 41 - 50 ป|   □ ต้ังแตA 51 ป|ข้ึนไป 

3. สถานภาพ 
 □ โสด    □ สมรส             □ หมbาย/หยAารbาง/แยกกันอยูA 
4. การประกอบอาชีพ 
 □ นักเรียน/นักศึกษา    □ ขbาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

□ พนักงานบริษัทเอกชน    □ ธุรกิจสAวนตัว/เจbาของกิจการ 
□ พAอบbาน/แมAบbาน    □ ไมAประกอบอาชีพ 
□ บำนาญ/เกษียณ   □ ตกงาน 

5. รายไดb 
 □ ไมAเกิน 10,000 บาท    □ 10,001-20,000 บาท    

□ 20,001-30,000 บาท   □ 30,001-40,000 บาท   
□ 40,001-50,000 บาท    □ ต้ังแตA 50,001 บาทข้ึนไป 

6. ระดับการศึกษาสูงสุด 
 □ ไมAเกินปริญญาตรี  

□ ปริญญาตรี 
□ ต้ังแตAปริญญาตรีข้ึนไป 

7. ลักษณะท่ีพักอาศัย 
 □ บbานสAวนตัว    □ บbานเชAา 

□ คอนโดมิเนียม อพารkทเมbนทk หอพัก □ อ่ืน ๆ ................... 
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สuวนท่ี 2  ขbอมูลเก่ียวกับแมวท่ีเล้ียง 
1. ปyจจุบันแมวท่ีทAานเล้ียงมีท้ังหมดก่ีตัว 
 □ 1 ตัว     □ 2 ตัว 

□ 3 ตัว     □ 4 ตัว 
□ ต้ังแตA 4 ตัวข้ึนไป  

2. แมวท่ีทAานเล้ียงมีสายพันธุkใดบbาง  
 □ สายพันธุkไทย เชAน วิเชียรมาศ สีสวาด  
 □ สายพันธุkเปอรkเซีย 

□ สายพันธุkอเมริกัน ชอรkตแฮรk 
□ สายพันธุkบริติช ชอรkตแฮรk 
□ สายพันธุkสก>อตติช โฟลดk 
□ สายพันธุkสฟ®งซk 
□ สายพันธุkเมนคูน 
□ สายพันธุkเร็กดอล 
□ แมวพันธุkทาง 

□ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 
3. วัตถุประสงคkการเล้ียงแมวของทAาน 
 □ ไวbเป{นเพ่ือนเลAน    □ ช่ืนชอบแมว 

□ สงสารจึงเอามาเล้ียง (แมวจรจัดมากAอน)  □ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 
4.  แมวท่ีทAานเล้ียงสAวนใหญAไดbมาจากวิธีใด 

 □ ซ้ือมาเล้ียง     □ มีคนใหbมา 

□ เก็บมาเล้ียง     □ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 
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สuวนท่ี 3 พฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และ
ปริมณฑล 

1. ทAานซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปตราสินคbาใดบAอยท่ีสุด                                                                             
□ Whiskas    □ Purina One 
□ Royal Canin    □ Kaniva 
□ Hill’s    □ Me-O 
□ Maxima    □ Clover 
□ Taste of the Wild   □ Canagan 
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 
2. ประเภทของอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีทAานเลือกซ้ือ 
□ แบบเม็ด    □ แบบเป|ยก   □ ท้ัง 2 แบบ  
3. สูตรอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีเลือกซ้ือ 
□ สูตรบำรุงผิวหนังและขน   □ สูตรตามสายพันธุk/อายุ  □ สูตรลดน้ำาหนัก  
□ สูตรรักษาหรือปùองกันโรค  □ สูตรตามรสชาติ/สAวนผสมหลัก   
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ.......................... 
4. เหตุผลท่ีทAานตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป  
□ ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ   □ ราคาเหมาะสม   □ หาซ้ือไดbสะดวก 
□ คุณภาพตรงความตbองการ   □ มีคุณคAาและประโยชนk   □ ความปลอดภัย 
□ เป{นย่ีหbอท่ีแมวชอบกิน   □ บรรจุภัณฑk/การออกแบบ □ โปรโมช่ันพิเศษ 
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 
5. ทAานซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปจากท่ีไหน  
□ คลินิก/โรงพยาบาลสัตวk  □ รbานขายอาหารสัตวk (Pet Store/Pet Shop)  
□ หbางสรรพสินคbา    □ เว็บไซตkขายของออนไลนk 
□ อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 
6. ความถ่ีในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
□ 1 คร้ังตAอเดือน      □ 2-3 คร้ังตAอเดือน     □ 4-5 คร้ังตAอเดือน      □ มากกวAา 5 คร้ังตAอเดือน 
7. คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอเดือนในการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
□ ไมAเกิน 1,000 บาท   □ 1,000-2,000 บาท   □ 2,001-3,000 บาท 
□ 3,001-4,000 บาท   □ 4,001-5,000 บาท   □ ต้ังแตA 5,001 บาทข้ึนไป 
8. โดยสAวนใหญAทAานซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปในวันใด 
□ วันจันทรk-ศุกรk   □ วันเสารk-อาทิตยk  □ วันหยุดนักขัตฤกษk เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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9. บุคคลท่ีมีสAวนรAวมในการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
□ ตนเอง    □ เพ่ือน/คนรูbจัก   □ สัตวแพทยk   
□ พนักงานขาย    □ ครอบครัว              □ อ่ืนๆ โปรดระบุ................... 
10. แหลAงขbอมูลท่ีใชbประกอบการตัดสินใจซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูป 
□ ส่ือออนไลนk    □ โฆษณา   □ หนังสือพิมพk/นิตยาสาร 
□ โทรทัศนk/วิทยุ   □ ผูbเช่ียวชาญ   □ อ่ืนๆ โปรดระบุ.................. 
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สuวนที่ 4 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของผูbใชb
เฟสบุ>ค กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 
คำชี้แจง : ใหbทAานระบุระดับความสำคัญของสAวนประสมทางการตลาดที่มีผลตAอพฤติกรรมการ
ตัดสินใจ 
ซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปโดยทำเคร่ืองหมาย ✓ ลงในชAองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทAานมากท่ีสุด 
หมายเหตุ : ระดับ 5 = มากท่ีสุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = นbอย 1 = นbอยท่ีสุด 

ป(จจัยสuวนประสมทางการตลาด 
ระดับความสำคัญ 

5 4 3 2 1 
1.ผลิตภัณฑ= (Product) 
ตราสินคbาของผลิตภัณฑkมีช่ือเสียง      
มีการการันตีวAาวัตถุดิบท่ีใชbมีคุณภาพ      
เป{นสูตรอาหารแมวสำเร็จรูปท่ีเหมาะสมแตAละชAวงวัยของแมว      
มีฉลากแสดงรายละเอียดสAวนประกอบชัดเจน      
บรรจุภัณฑkมีความสวยงาม      
เป{นอาหารแมวนำเขbาจากตAางประเทศ      
สินคbามีใหbเลือกหลายขนาด      
2.ป(จจัยด%านราคา (Price) 
แสดงราคาไวbอยAางชัดเจน      
ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับคุณภาพ      
ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับปริมาณ      
มีสAวนลดเม่ือซ้ือตามเง่ือนไขท่ีแจbง      
ราคาถูกและประหยัด      
ชAองทางการชำระเงินสะดวกรวดเร็ว      
3.ป(จจัยด%านการจัดจำหนuาย (Place) 
มีจำนวนสินคbาเพียงพอตAอความตbองการและมีความหลากหลายทาง
ย่ีหbอของสินคbา 

     

สามารถหาซ้ือไดbงAาย      
จำหนAายในหbางสรรพสินคbา หรือ หbางซุปเปอรkมารkเก็ต      
มีการจัดวางสินคbาเป{นหมวดหมูAสามารถหยิบไดbงAาย และสถานท่ีสะอาด      
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สuวนท่ี 5 ขbอเสนอแนะอ่ืนๆ 
……………………….……………………….……………………….……………………….……………………….………………… 
……………………….……………………….……………………….……………………….……………………….………………… 
……………………….……………………….……………………….……………………….……………………….………………… 
……………………….……………………….……………………….……………………….……………………….………………… 
 
 
 
 

 
 
 
 

  

ป(จจัยสuวนประสมทางการตลาด 
ระดับความสำคัญ 

5 4 3 2 1 
3.ด%านการจัดจำหนuาย (Place) 
มีการแสดงราคาสินคbา ณ จุดขายอยAางชัดเจน      
สถานท่ีจำหนAายมีท่ีจอดรถยนตรkหรือรถจักรยานยนตk เพียงพอ      
4.ด%านการสuงเสริมการตลาด (Promotion) 
มีโฆษณาสAงเสริมการตลาดในชAองทางส่ือตAางๆ เชAน โทรทัศนk เว็บไซตk
ฯลฯ 

     

มีรูปแบบในการนำเสนอการขายท่ีใหมAอยูAเสมอ      
มีการจัดโปรโมช่ัน ลดราคาสินคbา ของแถม อยAางสม่ำเสมอ      
มีพนักงานคอยแนะนำและใหbรายละเอียดสินคbา      
มีการประชาสัมพันธkรายละเอียดสินคbาไวbอยAางชัดเจน      
มีการจัดทำเว็บไซตk หรือ เพจFacebook แนะนำผลิตภัณฑk      

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ภาคผนวก ข 
คู,มือการลงรหัสแบบสอบถาม 

สuวนท่ี 1 ขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม 
คำถามท่ี 

(Question 
No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable Name) 

ความหมาย 
(Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

1 เพศ เพศ 1 = ชาย   
2 = หญิง 

2 อายุ อายุ 1 = ต่ำกวAา 20 ป|  
2 = 20 - 30 ป|   
3 = 31 - 40 ป|          
4 = 41 - 50 ป|     
5 = ต้ังแตA 51 ป|ข้ึนไป 

3 สถานภาพ สถานภาพ 1 = โสด    
2 = สมรส              
3 = หมbาย/หยAารbาง/แยกกันอยูA 

4 การประกอบอาชีพ อาชีพ 1= นักเรียน/นักศึกษา   
2 = ขbาราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 
3 = พนักงานบริษัทเอกช  
4 = ธุรกิจสAวนตัว/เจbาของกิจการ 
5 = พAอบbาน/แมAบbาน   
6 = ไมAประกอบอาชีพ 
7 = บำนาญ/เกษียณ 
8 = ตกงาน 

 
 
 
 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สuวนท่ี 1 ขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม (ตAอ) 
คำถามท่ี 

(Question 
No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable Name) 

ความหมาย 
(Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

5 รายไดb รายไดb 1 = ไมAเกิน 10,000 บาท   
2 = 10,001-20,000 บาท  
3 = 20,001-30,000 บา  
4 = 30,001-40,000 บาท 
5 =  40,001-50,000 บาท 
6 = ต้ังแตA 50,001 บาทข้ึนไป 

6 ระดับการศึกษาสูงสุด 
 

ระดับการศึกษา
สูงสุด 
 

1 = ไมAเกินปริญญาตรี  
2 = ปริญญาตรี 
3 = ต้ังแตAปริญญาตรีข้ึนไป  

7 ลักษณะท่ีพักอาศัย 
 

ลักษณะท่ีพัก
อาศัย 
 

1 = บbานสAวนตัว 
2 = บbานเชAา 
3 = คอนโดมิเนียม อพารkทเมbนทk 
หอพัก  
4 = อ่ืนๆ โปรดระบุ.......... 

8 จำนวนแมวท่ีเล้ียง จำนวนแมวท่ีเล้ียง 1 = 1 ตัว    
2 = 2 ตัว 
3 = 3 ตัว    
4 = 4 ตัว 
5 = มากกวAา 4 ตัวข้ึนไป 

 
 
 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สuวนท่ี 1 ขbอมูลสAวนบุคคลของผูbตอบแบบสอบถาม (ตAอ) 
คำถามท่ี 

(Question 
No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable Name) 

ความหมาย 
(Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

9 สายพันธุkแมว สายพันธุkแมวท่ี
เล้ียง 

1 = สายพันธุkไทย เชAน วิเชียรมาศ 
สีสวาด  
2 = สายพันธุkเปอรkเซีย 
3 = สายพันธุkอเมริกัน ชอรkตแฮรk 
4 = สายพันธุkบริติช ชอรkตแฮรk 
5 = สายพันธุkสก>อตติช โฟลดk 
6 = สายพันธุkสฟ®งซk 
7 = สายพันธุkเมนคูน 
8 = สายพันธุkเร็กดอล 
9 = แมวพันธุkทาง           
10 = อ่ืนๆ โปรดระบุ.......... 

10 วัตถุประสงคkการ
เล้ียงแมว 

 1 = ไมAเกิน 10,000 บาท   
2 = 10,001-20,000 บาท  
3 = 20,001-30,000 บาท 
4 = 30,001-40,000 บาท 
5 = 40,001-50,000 บาท  
6 = ต้ังแตA 50,001 บาทข้ึนไป 

11 การไดbมาของแมว  1 = ซ้ือมาเล้ียง   
2 = มีคนใหbมา 
3 = เก็บมาเล้ียง   
4 = อ่ืนๆ โปรดระบุ......... 

 
 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สuวนที่ 2 พฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และ
ปริมณฑล 

คำถามท่ี 
(Question 

No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable Name) 

ความหมาย 
 (Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

1 ตราสินคbา ตราสินคbาอาหาร
แมวสำเร็จรูปท่ีซ้ือ
บAอยท่ีสุด 

1 = Whiskas 
2 = Purina One 
3 = Royal Canin 
4 = Kaniva 
5 = Hill’s 
6 = Me-O 
7 = Maxima 
8 = Clover 
9 = Taste of the Wild 
10 = Canagan 
11 = อ่ืนๆ โปรดระบุ......... 

2 ประเภทของอาหาร
แมวสำเร็จรูป 

ประเภทของอา 
หารแมวสำเร็จรูป 

1 = แบบเม็ด   
2 = แบบเป|ยก   
3 = ท้ัง 2 แบบ 

3 สูตรอาหารแมว
สำเร็จรูป 

สูตรอาหารแมว
สำเร็จรูปท่ีเลือก
ซ้ือ 
 

1 = สูตรบำรุงผิวหนังและขน 
2 = สูตรตามสายพันธุk/อายุ 
3 = สูตรลดน้ำหนัก  
4 = สูตรรักษาหรือปùองกันโรค 
5 = สูตรตามรสชาติ/สAวนผสม
หลัก  
6 = อ่ืนๆ โปรดระบุ......... 

 
 
 
 
  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สuวนที่ 2 พฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และ
ปริมณฑล (ตAอ) 

คำถามท่ี 
(Question 

No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable Name) 

ความหมาย 
 (Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

4 เหตุผลท่ีเลือกซ้ือ  เหตุผลท่ีตัดสินใจเลือก
ซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

1 = ผลิตภัณฑkมีความนAาเช่ือถือ  
2 = ราคาเหมาะสม  
3 = คุณภาพตรงความตbองการ  
4 = หาซ้ือไดbสะดวก        
5 = มีคุณคAาและประโยชนk 
6 = ความปลอดภัย 
7 = เป{นย่ีหbอท่ีแมวชอบกิน 
8 = โปรโมช่ันพิเศษ 
9 = บรรจุภัณฑk/การออกแบบ       
10 = อ่ืนๆ โปรดระบุ......... 

5 สถานท่ีซ้ือ สถานท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 

1 = คลินิก/โรงพยาบาลสัตว 
2 = รbานขายอาหารสัตวk (Pet 
Store/Pet Shop)  
3 = หbางสรรพสินคbา   
4 = เว็บไซตkขายของออนไลนk 
5 = อ่ืนๆ โปรดระบุ......... 

6 ความถ่ี ความถ่ีในการซ้ือ
อาหารแมวสำเร็จรูป 

 

1 = 1 คร้ังตAอเดือน       
2 = 2-3 คร้ังตAอเดือน      
3 = 4-5 คร้ังตAอเดือน      
4 = มากกวAา 5 คร้ังตAอเดือน 

 
 
 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สuวนที่ 2 พฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว กรุงเทพ และ
ปริมณฑล (ตAอ) 

คำถามท่ี 
(Question 

No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable Name) 

ความหมาย 
 (Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

7 คAาใชbจAาย คAาใชbจAายโดยเฉล่ียตAอ
เดือนในการซ้ืออาหาร
แมวสำเร็จรูป 

 

1 = ไมAเกิน 1,000 บาท      
2 = 1,000-2,000 บาท  
3 = 2,001-3,000 บาท         
4 = 3,001-4,000 บาท  
5 = 4,001-5,000 บาท         
6 = ต้ังแตA 5,001 บาทข้ึนไป 

8 วัน วันท่ีซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูปสAวนใหญA 

1 = วันจันทรk-ศุกรk  
2 = วันเสารk-อาทิตยk 
3 = วันหยุดนักขัตฤกษk 

9 บุคคล บุคคลท่ีมีสAวนรAวมใน
การตัดสินใจซ้ืออาหาร
แมวสำเร็จรูป 

1 = ตนเอง 
2 = เพ่ือน/คนรูbจัก 
3 = สัตวแพทยk 
4 = พนักงานขาย 
5 = ครอบครัว 
6 = อ่ืนๆ โปรดระบุ......... 

10 แหลAงขbอมูล แหลAงขbอมูลท่ีใชb
ประกอบการตัด สินใจ
ซ้ืออาหารแมว
สำเร็จรูป 
 

1 = ส่ือออนไลนk        
2 = โฆษณา  
3 = หนังสือพิมพk/นิตยาสาร    
4 = โทรทัศนk/วิทยุ  
5 = ผูbเช่ียวชาญ       
6 = อ่ืนๆ โปรดระบุ......... 

 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สuวนที่ 3 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของผูbใชb
เฟสบุ>ค กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล 

คำถามท่ี 
(Question 

No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable Name) 

ความหมาย 
 (Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

1 a1 ตราส ินค b าของผล ิตภ ัณฑ k มี
ช่ือเสียง 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

2 a2 มีการการันตีวAาวัตถุดิบท่ีใชbมี
คุณภาพ 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

3 a3 เป{นสูตรอาหารแมวสำเร็จ 
รูปท่ีเหมาะสมแตAละชAวงวัยของ
แมว 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

4 a4 ม ี ฉล ากแสดงร ายละ เอ ี ยด
สAวนประกอบชัดเจน 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

 
 
 
 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สuวนที่ 3 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของผูbใชb
เฟสบุ>ค กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล (ตAอ) 

คำถามท่ี 
(Question 

No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable Name) 

ความหมาย 
 (Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

5 a5 บรรจุภัณฑkมีความสวยงาม 1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

6 a6 เป {นอาหารแมวนำเข b าจาก
ตAางประเทศ 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

7 a7 สินคbามีใหbเลือกหลายขนาด 1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

8 b1 แสดงราคาไวbอยAางชัดเจน 1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

 
 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สuวนที่ 3 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของผูbใชb
เฟสบุ>ค กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล (ตAอ) 

คำถามท่ี 
(Question 

No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable Name) 

ความหมาย 
 (Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

9 b2 ราคาเหมาะสมเม ื ่อ เท ียบกับ
คุณภาพ 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

10 b3 ราคาเหมาะสมเม ื ่อ เท ียบกับ
ปริมาณ 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

11 b4 มีสAวนลดเม่ือซ้ือตามเง่ือนไขท่ีแจbง 1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

12 b5 ราคาถูกและประหยัด 1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

 
 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สuวนที่ 3 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของผูbใชb
เฟสบุ>ค กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล (ตAอ) 

คำถามท่ี 
(Question 

No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable 
Name) 

ความหมาย 
 (Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

13 b6 ช A องทางการชำระ เ ง ิ นสะดวก
รวดเร็ว 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

14 c1 มีจำนวนสินคbาเพียงพอตAอความ
ตbองการและมีความหลากหลายของ
ย่ีหbอของสินคbา 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

15 c2 สามารถหาซ้ือไดbงAาย 1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

16 c3 จำหนAายในหbางสรรพสินคbา หรือ 
หbางซุปเปอรkมารkเก็ต 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สuวนที่ 3 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของผูbใชb
เฟสบุ>ค กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล (ตAอ) 

คำถามท่ี 
(Question 

No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable 
Name) 

ความหมาย 
 (Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

17 c4 มีการจัดวางสินคbาเป{นหมวดหมูA
สามารถหยิบไดbง Aาย และสถานท่ี
สะอาด 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

18 c5 มีการแสดงราคาสินคbา ณ จุดขาย
อยAางชัดเจน 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

19 c6 สถานที่จำหนAายมีที ่จอดรถยนตรk
หรือรถจักรยานยนตk เพียงพอ 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

20 d1 ม ี โฆษณาส Aง เสร ิมการตลาดใน
ชAองทางสื ่อตAางๆ เชAน โทรทัศนk 
เว็บไซตkฯลฯ 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สuวนที่ 3 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของผูbใชb
เฟสบุ>ค กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล (ตAอ) 

คำถามท่ี 
(Question 

No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable 
Name) 

ความหมาย 
 (Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

21 d2 มีรูปแบบในการนำเสนอการขายท่ี
ใหมAอยูAเสมอ 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

22 d3 มีการจัดโปรโมชั่น ลดราคาสินคbา 
ของแถม อยAาสม่ำเสมอ 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

23 d4 ม ีพน ักงานคอยแนะนำและใหb
รายละเอียดสินคbา 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

24 d5 มีการประชาสัมพันธkรายละ 
เอียดสินคbาไวbอยAางชัดเจน 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

 
 
 
 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สuวนที่ 3 ปyจจัยสAวนประสมทางการตลาดมีผลตAอพฤติกรรมการซื้ออาหารแมวสำเร็จรูปของผูbใชb
เฟสบุ>ค กลุAมทาสแมว กรุงเทพ และปริมณฑล (ตAอ) 

คำถามท่ี 
(Question 

No.) 

ช่ือตัวแปร 
(Variable 
Name) 

ความหมาย 
 (Label) 

คuาของตัวแปร 
(Value) 

25 d6 มีการจัดทำเว็บไซตk หรือ เพจ
Facebook แนะนำผลิตภัณฑk 

1 = นbอยท่ีสุด  
2 = นbอย  
3 = ปานกลาง  
4 = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ภาคผนวก ค 
การตรวจสอบความซ้ำซ(อนของข(อมูลด(วยโปรแกรมอักขราวิสุทธิ์ 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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งานทะเบียนคณะวิทยาศาสตรk 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลbาเจbาคุณทหารลาดกระบัง 

คำรับรองเลAมปyญหาพิเศษ 
 

วันท่ี 30 เดือน เมษายน พ.ศ 2567 
 

 ขbาพเจbา  นางสาวมันตา       คbวนแอAม     รหัสนักศึกษา 63050653  
 นางสาววัชราภรณk  ใจสะอาด     รหัสนักศึกษา 63050660  
 นายสราวุธ           เพ่ิมสุข      รหัสนักศึกษา 63050670  
 

นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสถิติประยุกตk ภาควิชาสถิติ  
ขอรับรองวAาปyญหาพิเศษ เร่ือง  
 

ช่ือภาษาไทย พฤติกรรมการซ้ืออาหารแมวสำเร็จรูปของสมาชิกเฟสบุ>คกลุAมทาสแมว 
กรุงเทพและปริมณฑล 

ช่ือภาษาอังกฤษ  Purchase behavior of ready-made cat food for members of  
the Bangkok metropolitan cat owners Facebook group 

ป|การศึกษา   2566 
เป{นผลงานวิจัยที่มิไดbคัดลอกหรือละเมิดลิขสิทธิ์ของผูbอื ่นและไดbผAานการตรวจสอบความซ้ำซbอน
เรียบรbอยแลbว และไดbแนบเอกสารการตรวจสอบการลอกเลียนงานวรรณกรรมที่ตรวจสอบจากเลAม
ปyญหาพิเศษฉบับสมบูรณkแลbว 
โปรแกรมอักขราวิสุทธ์ิ 5.64 %     
 
ลงช่ือ....................................        ลงช่ือ...................................        ลงช่ือ............................... 
    (นางสาวมันตา คbวนแอAม)       (นางสาววัชราภรณk ใจสะอาด)            (นายสราวุธ เพ่ิมสุข) 

นักศึกษา    นักศึกษา              นักศึกษา 
 
ขbาพเจbา อ.สุจิตรา สุคนธมัต อาจารยkที่ปรึกษาปyญหาพิเศษ ไดbตรวจสอบปyญหาพิเศษของนักศึกษา
ขbางตbน แลbว ขอรับรองวAาเป{นผลงานวิจัยของนักศึกษาจริงและมีเนื้อหาสมบูรณk  จึงลงชื่อไวbเป{น
หลักฐาน 
 

ลงช่ือ.................................... 
(อ.สุจิตรา สุคนธมัต) 
อาจารยkท่ีปรึกษา 

มนัตา ด้วนแ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ประวัติผู(วิจัย 

มันตา ค:วนแอIม (แปNง) 

      ที่อยูP : 4 ซ.1 ถ.พูลศิริ ตAอง.นาสาร อ.บAานนาสาร จ.สุราษฎร`ธานี 84120 
      เบอร`โทรศัพท` : 095 – 1045 - 936 

E-mail : munta8345@gmail.com 
ประวัติการศึกษา 

• ระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนสุราษฎร`พิทยา 

• ระดับปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาสถิติประยุกต`
ภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร` สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกลAาเจAาคุณทหารลาดกระบัง 

วัชราภรณR ใจสะอาด (เฟTอง) 

       ที่อยูP : 438 ลาดพรAาว 63 เขตวังทองหลาง แขวงสะพานสอง จังหวัด 
               กรุงเทพ 10310 
       เบอร`โทรศัพท` : 092 – 4142 - 987 
       E-mail : mafeuang.mf@hotmail.com  
       ประวัติการศึกษา 

• ระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา 

• ระดับปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาสถิติประยุกต`
ภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร` สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกลAาเจAาคุณทหารลาดกระบัง 

 
สราวุธ เพิ่มสุข (โอWต) 

        ที่อยูP : 581/1 ซอย สังคมสงเคราะห` 13 ถนนสังคมสงเคราะห`  
    เขตวังทองหลาง แขวงสะพานสอง จังหวัดกรุงเทพ 10310 

        เบอร`โทรศัพท` : 097 – 2941 - 224 
  E-mail : sarawut.oat71@gmail.com 
  ประวัติการศึกษา 

• ระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา 

• ระดับปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาสถิติประยุกต`
ภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร` สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกลAาเจAาคุณทหารลาดกระบัง 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้




