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บทคัดยอ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาขอมูลทั่วไปและพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศ

ของเกษตรกรที่ผลิตทุเรียนคุณภาพในจังหวัดระยอง 2.ศึกษาความพึงพอใจตอฐานการเรียนรู Web-

Based Learningและความพึงพอใจในการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเร ียน

คุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง 3. ศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการ

ใชสื่อสารสนเทศของเกษตรกรชาวสวนท่ีผลิตทุเรียนคุณภาพในจังหวัดระยอง และ 4. วิเคราะหปจจัย

ที่มีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวน

ทุเรียนในจังหวัดระยอง กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ นวัตกรชุมชนที่เขารวมทดลองใช Web-

Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ จำนวน 134 คน การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิง

พรรณนา คาสหสัมพันธเพียรสัน และการวิเคราะหการถดถอย 

 ผลการศึกษา พบวา เกษตรกรชาวสวนทุเรียนที่ทดลองใชงาน Web-Based Learning สวน

ใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 57.46 มีอายุระหวาง 26 - 35 ป คิดเปนรอยละ 50.75 จบการศึกษา

ในระดับต่ำกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 77.61 มีพ้ืนท่ีในการปลูกทุเรียน มากกวา 5 ไร คิดเปนรอย

ละ 76.87 มีประสบการณในการปลูกทุเรียนมากกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 75.37 มีการรับสื่อเกี่ยวกับ

การผลิตทุเรียนจากแอปพลิเคชัน คิดเปนรอยละ 75.37 มีความถ่ีในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศตอวัน
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มากกวา 5 ครั้ง/วัน คิดเปนรอยละ 53.73 ใชระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใชสื่อสารสนเทศตอวัน 

นอยกวา 5 ชั่วโมง คิดเปนรอยละ 73.88  

 การศึกษาความพึงพอใจตอฐานการเรียนรู Web-Based Learning พบวา โดยรวมอยูใน

ระดับมาก คาเฉลี่ย 4.29 โดยเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก ฐานการเรียนรูการสราง

มูลคาเพิ่ม คาเฉลี่ย 4.32 ฐานการเรียนรูการจัดการระบบน้ำคาเฉลี่ย 4.31 ฐานการเรียนรูปจจัยการ

ผลิต คาเฉลี่ย 4.29 ฐานการเรียนรูการจัดการสภาพอากาศ คาเฉลี่ย 4.27 และฐานการเรียนรูการ

ประเมินคุณภาพการผลิต คาเฉลี่ย 4.26 รวมถึงความพึงพอใจในการใชงาน Web-Based Learning 

อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.41 โดยเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก ดานประโยชนและ

การนําไปใช คาเฉลี่ย 4.56 ดานเนื้อหา คาเฉลี่ย 4.41 ดานการออกแบบ คาเฉลี่ย 4.40 และดาน

ประสิทธิภาพการใชงาน คาเฉลี่ย 4.26  

 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศของเกษตรกรชาวสวนท่ี

ผลิตทุเรียน พบวา ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความพึงพอใจในฐานการเรียนรู 1 ฐาน ไดแก 

การประเมินคุณภาพผลผลิต อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และความสัมพันธโดยภาพรวมใน

อยูระดับต่ำ และความสัมพันธระหวางพฤติกรรมใชสื่อสังคมออนไลน ดานระยะเวลาในการเขาใชงาน

กับความพึงพอใจในฐานการเรียนรู พบวาระยะเวลาในการเขาใชงานมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน

กับฐานการเรียนรู 4 ฐานไดแก การจัดการระบบน้ำ การจัดการสภาพภูมิอากาศ การสรางมูลคาเพ่ิม 

และปจจัยการผลิต และมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความพึงพอใจในฐานการเรียนรู 1 ฐาน 

ไดแก การประเมินคุณภาพผลผลิต อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และความสัมพันธโดยภาพ

รวมอยูในระดับต่ำ ขณะที่ ปจจัยที่มีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียน

คุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียน พบวา ตัวแปรที่มีมีผลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ไดแก ฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพิ่ม แสดงใหเห็นวา เกษตรกรที่สามารถเขาถึงและใชฐานการ

เรียนรูในดานการสรางมูลคาเพิ่ม มีแนวโนมที่จะใชระบบ Web-Based Learning มากขึ้นอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ โดยมีทิศทางเชิงบวก ขณะที่ตัวแปรอื่น ๆ เชน เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 

พ้ืนท่ีในการปลูก ประสบการณในการปลูก ขอมูลการรับสื่อเก่ียวกับการผลิตทุเรียน ความถ่ีในการเขา

ใชงานสื่อสารสนเทศตอวัน ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศตอวัน ฐานการเรียนรู

การจัดการระบบน้ำ ฐานการเรียนรูการจัดการสภาพภูมิอากาศ ฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต และ
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ฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต ไมสงผลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติตอการใชประโยชน 

Web-Based Learning  
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ABSTRACT 

 This study aimed to 1. Study general information and media usage behavior of 

farmers who produce quality durian in Rayong Province 2. Study satisfaction with Web-

Based Learning platforms and satisfaction in utilizing Web-Based Learning for quality 

durian production among durian farmers in Rayong Province 3. Study the relationship 

between information media usage behavior of farmers who produce quality durian in 

Rayong Province and 4. Analyze factors affecting the utilization of Web-Based Learning 

for quality durian production among durian farmers in Rayong Province. The sample 

group used in this study consisted of 1 3 4 person community innovators who 

participated in testing the Web-Based Learning system for quality durian production. 

The study analyzed data using descriptive statistics, Pearson’s correlation coefficient, 

and regression analysis. If the results fall within an acceptable range, the model 

effectively explains the behavior of the sample group. 
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 Results of the study found that the majority of durian farmers who tested the 

Web-Based Learning system were male, accounting for 57.46  percent, aged between 

26 -35  years, accounting for 50 . 7 5  percent, had education below bachelor&# 39 ;s 

degree level, accounting for 77.61 percent, had durian cultivation areas of more than 

5  rai, accounting for 76 . 8 7  percent, had more than 5  years of durian cultivation 

experience, accounting for 75 . 3 7  percent, received media about durian production 

from applications, accounting for 75 . 3 7  percent, accessed information media more 

than 5 times per day, accounting for 53.73 percent, and spent an average of less than 

5 hours per day accessing information media, accounting for 73.88 percent. 

 Farmer’s satisfaction with Web-Based Learning platforms showed that overall 

satisfaction was high, with a mean of 4.29. Ranked from highest to lowest mean: value-

added creation learning platform with a mean of 4.32 water system management 

learning platform with a mean of 4.31 production factors learning platform with a mean 

of 4.29 weather management learning platform with a mean of 4.27 and production 

quality assessment learning platform with a mean of 4.26. Additionally, satisfaction 

with Web-Based Learning usage was high, with a mean of 4.41. Ranked from highest to 

lowest means: benefits and application aspect with a mean of 4.56, content aspect 

with a mean of 4.41 design aspect with a mean of 4.40 and usage efficiency aspect 

with a mean of 4.26. 

 The relationships between information media usage behavior of durian farmers 

found a positive relationship with satisfaction in 1 learning platform, namely production 

quality assessment with statistical significance at the 0.05 level, and the overall 

relationship was at a low level. The relationship between social media usage behavior 

in terms of usage duration and satisfaction with learning platforms found that usage 

duration had a positive relationship with four learning platforms water system 

management, climate management, value-added creation, and production factors, and 
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had a positive relationship with satisfaction in 1 learning platform, namely production 

quality assessment with statistical significance at the 0.05 level and the overall 

relationship was at a low level. 

 The factors affecting the utilization of Web-Based Learning for quality durian 

production among durian farmers found that the value-creation learning platform was 

the variable with statistically significant effects at the 0.05 level this indicates that 

farmers who can access and use the value-added creation learning platform tend to 

use the Web-Based Learning system significantly more, with a positive direction. 

Meanwhile, other variables such as gender, age, highest education level, cultivation 

area, cultivation experience, durian production media reception, daily information 

media access frequency, average daily information media usage time, water system 

management learning platform, climate management learning platform, production 

factors learning platform, and production quality assessment learning platform did not 

have statistically significant effects on Web-Based Learning utilization. 

 

  Keywords: Utilization, Production of quality durian, Durian Orchard Farmers, Durian 

Digital Learning, Web-Based Learning 
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วิทยานิพนธฉบับนี้สำเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาจาก รศ.ดร.สุณีพร สุวรรณมณีพงศ 

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และดร.ฉันทหทัย เกิดศรีเสริม อาจารยที่ปรึกษารวม ผูใหคำแนะนำ 

องคความรู แนวคิด ตลอดจนการใหกำลังใจแกผูวิจัยอยางตอเนื่องในทุกข้ันตอนของการศึกษา 

ขอขอบคุณ ผศ.ดร.จีรนันท เขิมขันธ ดร.เอกพล ทองแกว และคุณวสันต รื่นรมย สำหรับ

คำแนะนำ และการอนุเคราะหตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยแบบสอบถามใหมีความเหมาะสม  

ขอขอบคุณ รศ.ดร.สมศักดิ์ คูหาสวรรคเวช ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ และรอง

ศาสตราจารย ดร.ปญญา หม่ันเก็บ กรรมการสอบวิทยานิพนธ ท่ีใหคำแนะนำในการปรับปรุงแกไข

วิทยานิพนธใหถูกตอง และสมบูรณยิ่งข้ึน 

ขอขอบคุณโครงการวิจัยนวัตกรรมการบริหารจัดการขอมูลการผลิตและการตลาดเพ่ือ

ยกระดับคุณภาพผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาดพรีเมียม จังหวัดระยอง และขอขอบคุณเกษตรกร

ชาวสวนทุเรียนทุกทานที่อยูภายใตโครงการที่ไดใหขอมูลในการศึกษา รวมถึงอำนวยความสะดวก

ในการเก็บขอมูลเปนอยางดี 

ขอขอบคุณบุคลากรงานบัณฑิตศึกษา และเจาหนาที่คณะเทคโนโลยีการเกษตร สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารทุกทานที่ไดใหคำปรึกษา คำแนะนำ รวมถึงการอำนวยความ

สะดวกในดานตาง ๆ ตลอดชวงระยะเวลาท่ีผูวิจัยศึกษาอยู ณ สถาบันแหงนี้ 

ขอขอบพระคุณบิดา และมารดาผูเปนกำลังใจที่สำคัญสูงสุดของชีวิต ผูปลูกฝงใหผูวิจัย

ตระหนักถึงคุณคาของการศึกษาและคอยใหการสนับสนุนในทุกดานดวยความรักและความหวงใย

อยางไมมีเง่ือนไข 

ทายท่ีสุด หากวิทยานิพนธฉบับนี้จะเกิดประโยชนแกผูท่ีเก่ียวของและผูสนใจในสาขาวิชา 

ผูวิจัยขออุทิศความสำเร็จนี้แด คณาจารยผูประสิทธิ์ประสาทวิชา ตลอดจน บิดา มารดา และ ผูมี

พระคุณทุกทานไมวาจะไดเอยนามไว ณ ที่นี้หรือไมก็ตาม ดวยความเคารพและซาบซึ้งใจอยางหา

ท่ีสุดมิได 
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บทท่ี  1  

บทนำ  

1.1  ความเปนมาและความสำคัญของปญหา  

       ปจจุบันภาคเกษตรกรรมของประเทศไทยเผชิญกับปญหาหลายดานที่สงผลกระทบตอการผลิต

และการจัดการ เชน การเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศที่มีผลตอผลผลิต การขาดแคลนแรงงานในภาค

การเกษตร และตนทุนการผลิตที่สูงขึ้น ซึ่งลวนสงผลกระทบตอเกษตรกรในทุกภาคสวน โดยเฉพาะ

เกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง ซึ่งเปนแหลงผลิตทุเรียนสำคัญของประเทศ ทุเรียนเปนพืช

เศรษฐกิจที่มีมูลคาสูงและมีความสำคัญทั้งในตลาดภายในประเทศและตางประเทศ โดยเฉพาะการ

สงออกไปยังประเทศจีน ซึ่งเปนตลาดหลักของทุเรียนไทย (สำนักงานเกษตรจังหวัดระยอง, 2565) 

อยางไรก็ตาม แมวาทุเรียนจะเปนพืชที่มีมูลคาทางเศรษฐกิจสูง เกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัด

ระยองยังคงประสบปญหาในการใชเทคโนโลยีในการจัดการสวน รวมถึงการเรียนรูวิธีการใหม ๆ ท่ี

ชวยเพ่ิมผลผลิตและลดตนทุนการผลิต (กรมวิชาการเกษตร, 2566)  

 ทั้งนี้ การพัฒนาพื้นที่การเรียนรูออนไลน เชน Web-Based Learning ชวยใหผูเรียนเขาถึง

ขอมูลไดสะดวกและรวดเร็ว โดยไมจำกัดเวลาและสถานที่เหมาะกับเกษตรกรที่ตองการพัฒนา

ศักยภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต (ณัฐชา อิสระกุล และพัชราวดี ศรีบุญเรือง, 2565)  

Web-Based Learning จะชวยใหเกษตรกรชาวสวนสามารถเรียนรูเทคนิคใหม ๆ ที่เกี ่ยวของกับ

การเกษตร สามารถปรับปรุงทักษะของเกษตรกรใหทันสมัย เหมาะสมกับสถานการณปจจุบันในภาค

การเกษตรไดมากขึ้น ดวยเหตุนี้ โครงการนวัตกรรมการบริหารจัดการขอมูลการผลิตและการตลาด

เพื่อยกระดับคุณภาพผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาดพรีเมียม โดยคณะเทคโนโลยีการเกษตร สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง จึงไดจัดทำแพลตฟอรม "Durian Digital Learning" 

เปนศูนยการเรียนรูออนไลนดานการผลิตและจำหนายทุเรียน สรางข้ึนภายใตโครงการพัฒนาคุณภาพ

ทุเรียนสูตลาดพรีเมียมในจังหวัดระยอง เพื่อเปนแหลงแลกเปลี่ยนความรูสำหรับเกษตรกรชาวสวน

ทุเรียน ประกอบดวย 5 ฐานการเรียนรูหลักไดแก 1. ฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต ไดแก การจัดการ

น้ำ ปุย ดิน และการปองกันศัตรูพืช 2. ฐานการเรียนรูการจัดการระบบน้ำ ไดแก ระบบน้ำอัจฉริยะ 

การจัดการสวน และการติดตามสภาพอากาศ 3. ฐานการเรียนรูการจัดการสภาพอากาศ ไดแก การ

พยากรณ และวางแผนการจัดการสวนตามฤดูกาล 4. ฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต 

ไดแก การตรวจสอบน้ำหนัก คุณภาพเนื้อ และตำหนิตาง ๆ และ 5. ฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพ่ิม 

ไดแก การหอผล การคัดเกรด และชองทางการจำหนาย (สุณีพร สุวรรณมณีพงศ และคณะ, 2567)  
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          โดยการพัฒนาศูนยการเรียนรู ออนไลน Web-Based Learning จะมุ งเนนการถายทอด

ความรูการใชงานใหกับเกษตรกรที่เขารวมกิจกรรมโครงการ ซ่ึงเปนเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในพื้นท่ี

จังหวัดระยอง เนื่องจากในพ้ืนท่ีนี้ทุเรียนเปนพืชเศรษฐกิจสำคัญของจังหวัด โดยในป พ.ศ.2566 พบวา 

มีพื้นที่ปลูกทุเรียนกวา 105,000 ไร และมีจำนวนผลผลิตมากกวา 125,000 ตัน (สำนักงานเศรษฐกิจ

การเกษตร, 2566) และในปจจุบันการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ถือไดวามีสวนชวยเสริมสรางศักยภาพ

ในดานการปลูก การเพิ่มคุณภาพผลผลิต และการขยายตลาดตางประเทศ (กองทุนพัฒนาเทคโนโลยี

เพ่ือการเกษตร, 2565) นอกจากนี้ เทคโนโลยีสารสนเทศยังมีจุดเดนท่ีการเขาถึงงายและขอมูลทันสมัย 

ทั้งจากแหลงขอมูลและประสบการณจริงของเกษตรกร (อนัญญา แสงศรี, 2562) รวมถึง ยังสงเสริม

การสรางชุมชนแหงการเรียนรูท่ีเกษตรกรสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณและความรูรวมกันไดอยาง

ตอเนื่อง อยางไรก็ดี การพัฒนา Web-Based Learning ใหเปนพื้นที่การเรียนรูสำหรับเกษตรกร

ชาวสวนทุเรียน ท่ีเขากิจกรรมโครงการยังอยูในระยะเริ่มตน แตการพัฒนาไดมุงเนนไปท่ีการเชื่อมโยง

พฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศของเกษตรกรกับความพึงพอใจตอการเรียนรูในระบบ Web-Based 

Learning โดยการนำขอมูลมาใชพัฒนาเนื้อหา และรูปแบบการเรียนรูใหตอบโจทยความตองการของ

เกษตรกรชาวสวน ซ่ึงจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรูและสรางประโยชนสูงสุด 

        การใชประโยชน Web-Based Learning ถือวาเปนปจจัยสำคัญท่ีสงผลตอความสำเร็จของการ

เรียนรูผานสื่อสารสนเทศ โดยเฉพาะในกลุมเกษตรกรชาวสวนทุเรียนที่ตองการเขาถึงความรูดานการ

ผลิต การจัดการสวน และการตลาดไดอยางสะดวกและทันสมัย Web-Based Learning จะชวยลด

ขอจำกัดดานเวลาและสถานท่ี ทำใหเกษตรกรสามารถเรียนรูดวยตนเองจากท่ีบานหรือสวน พรอมท้ัง

ติดตามขอมูลและนวัตกรรมใหม ๆ ไดอยางตอเนื่อง งานวิจัยของ วรรณภา ออนละมาย (2563) พบวา 

เกษตรกรที่ไดรับการสงเสริมดานเทคโนโลยีมีแนวโนมยอมรับการเรียนรูผานออนไลนมากขึ้น และ สุ

ชาติ มวงงาม (2564) พบวา ความพึงพอใจในดานเนื้อหา รูปแบบการออกแบบ และการใชงานของ 

Web-Based Learning มีอิทธิพลตอการตัดสินใจใชงานอยางชัดเจน ในพื้นที่จังหวัดระยอง มีการ

ปลูกทุเรียนเปนอาชีพหลักของเกษตรกรจำนวนมาก ยังขาดการศึกษาเฉพาะดานเกี่ยวกับการยอมรับ

และความพึงพอใจตอ Web-Based Learning ดังนั้น การนำ Web-Based Learning มาแนะนำและ

ประเมินการใชงานในกลุมเกษตรกรชาวสวนทุเรียน จะชวยใหสามารถพัฒนารูปแบบการเรียนรูท่ีตอบ

โจทยวิถีเกษตรกรไดจริง และสงเสริมใหเกิดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล 

        ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงความสนใจศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการใชประโยชน Web-Based 

Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง เนื่องจาก เปน

เครื่องมือการเรียนรูที ่ชวยเสริมสรางทักษะและความรูใหกับเกษตรกรในการผลิตทุเรียนอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในดานการเพิ่มผลผลิต การปรับปรุงคุณภาพ การจัดการโรคและแมลง 

รวมถึงการบริหารจัดการตนทุนการผลิต การเรียนรูผาน Web-Based Learning มีขอดี คือ การเปด
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โอกาสใหเกษตรกรสามารถเขาถึงขอมูลท่ีเก่ียวกับการผลิตไดทุกท่ีทุกเวลา เพ่ิมความสะดวกและความ

ยืดหยุนในการเรียนรู เกษตรกรสามารถนำความรูไปประยุกตใชในการจัดการสวนไดจริง เชน การ

วางแผนและติดตามผลผลิต การจัดการพื ้นที ่ปลูก หรือการปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื ่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพ โดยขอมูลที่ไดการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning จะ

ชวยพัฒนารูปแบบการเรียนรูท่ีเหมาะสมสำหรับเกษตรกร และสงเสริมใหเกษตรกรสามารถปรับตัวให

ทันตอการเปลี่ยนแปลงของตลาดท้ังในและตางประเทศ ตลอดจนพัฒนาภาคการผลิตทุเรียนใหยั่งยืน 

1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา  

       1.2.1 เพื่อศึกษาขอมูลทั่วไป และพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศของเกษตรกรท่ีผลิตทุเรียน

คุณภาพในจังหวัดระยอง  

       1.2.2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจในฐานการเรียนรู Web-Based Learning และการใชประโยชน 

Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง 

       1.2.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศของเกษตรกรชาวสวนท่ี

ผลิตทุเรียนคุณภาพในจังหวัดระยอง 

       1.2.4 เพื่อวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียน

คุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง  

1.3  ขอบเขตการวิจัย  

       1.3.1  ขอบเขตดานประชากร 

                 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นวัตกรชุมชนที่เขารวมทดลองใช Web-Based 

Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ ภายใตโครงการวิจัยนวัตกรรมการบริหารจัดการขอมูลการผลิต

และการตลาดเพื่อยกระดับคุณภาพผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาดพรีเมียม จังหวัดระยอง ณ วันที่ 28 

กุมภาพันธ พ.ศ. 2567 จำนวน 200 คน (สณีุพร สุวรรณมณีพงศ และคณะ, 2567)   

       1.3.2  ขอบเขตดานเนื้อหา 

                เนื้อหาของการศึกษาในครั้งนี ้ครอบคลุมถึงการสำรวจขอมูลทั่วไปและพฤติกรรมการใช

ส ื ่อของเกษตรกรชาวสวนทุเร ียน ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด พื ้นที ่และ

ประสบการณในการปลูกทุเรียน รวมถึงขอมูลการรับสื่อที่เกี่ยวของกับการผลิตทุเรียน ความถี่และ

ระยะเวลาเฉลี่ยในการใชสื่อสารสนเทศในแตละวัน นอกจากนี้ยังศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจของ

เกษตรกรตอฐานการเรียนรู Web-Based Learning ซึ่งประกอบดวย 5 ฐานการเรียนรู ไดแก ฐาน

ระบบน้ำ ฐานสภาพภูมิอากาศ ฐานปจจัยการผลิต ฐานการประเมินคุณภาพ และฐานการสราง

มูลคาเพิ่ม อีกทั้งยังครอบคลุมการใชงาน Web-Based Learning ใน 4 ดาน คือ ดานการออกแบบ 
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ดานเนื้อหา ดานประสิทธิภาพในการใชงาน และดานประโยชนในการนำไปใช ตลอดจนศึกษาปญหา

และอุปสรรคท่ีเกษตรกรชาวสวนทุเรียนพบเจอในการใชงาน Web-Based Learning 

       1.3.3  ขอบเขตดานระยะเวลา  

                 ดำเนินการเดือน กรกฎาคม 2566 – ธันวาคม 2566 

       1.3.4  ขอบเขตดานพ้ืนท่ี  

                 พ้ืนท่ีในการวิจัยครั้งนี้ มี 4 อำเภอ ไดแก แกลง เขาชะเมา เมือง และวังจันทร ในจังหวัด

ระยอง โดยแบงออกเปน 10 ตำบล ไดแก กระเฉด หวยยาง วังหวา ทางเกวียน สองสลึง กร่ำ กระแส

บน เนินฆอ ชำฆอ และวังจันทร เนื่องจากเปนเกษตรกรชาวสวนทุเรียนที่ทดลองใชงาน Web-Based 

Learning และเปนนวัตกรชุมชนที่เขารวมโครงการวิจัยนวัตกรรมการบริหารจัดการขอมูลการผลิต

และการตลาดเพ่ือยกระดับคุณภาพผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาด พรีเมียม จังหวัดระยอง ป 2566 - 2567  

1.4  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ    

       1.4.1 เกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง จะสามารถนำความรูท่ีไดรับจาก Web-Based 

Learning ไปปรับใชในการจัดการสวนไดอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ท้ังในดานการ

วางแผนการผลิตที่เหมาะสมกับฤดูกาล การดูแลรักษาตนทุเรียนตามหลักวิชาการ และการจัดการ

ศัตรูพืชอยางถูกวิธี สงผลใหสามารถเพิ่มคุณภาพของผลผลิต ลดความสูญเสีย และควบคุมตนทุนการ

ผลิตไดอยางเหมาะสม นอกจากนี้ยังเปดโอกาสใหเกษตรกรไดเรียนรูจากกรณีศึกษาและแลกเปลี่ยน

ประสบการณรวมกับเกษตรกรรายอื่นผานแพลตฟอรมออนไลน ซึ่งชวยเสริมสรางทักษะใหม ๆ และ

เพ่ิมศักยภาพในการประกอบอาชีพอยางยั่งยืน 

       1.4.2 ไดองคความรูที่เปนระบบเกี่ยวกับกระบวนการผลิตทุเรียนคุณภาพในดานสำคัญ เชน 

ปจจัยการผลิต การจัดการระบบน้ำ การควบคุมสภาพอากาศ การประเมินคุณภาพผลผลิต และการ

สรางมูลคาเพิ่ม ซึ่งสามารถนำไปตอยอดในงานวิจัย พัฒนาหลักสูตรหรือสื่อการเรียนรู ตลอดจนใช

เปนแนวทางในการเสริมสรางศักยภาพของผูเรียนหรือผูที่สนใจในสาขาเกษตรกรรมเชิงคุณภาพได

อยางเหมาะสม 

       1.4.3 หนวยงานที่เกี่ยวของ สามารถใชผลการวิจัยเปนแนวทางในการวางแผน สงเสริม และ

สนับสนุนเกษตรกรไดอยางตรงจุด โดยอางอิงจากขอมูลที่สะทอนความตองการของเกษตรกรจริงใน

พ้ืนท่ี และสามารถนำไปใชกำหนดทิศทางการพัฒนาเกษตรกรรมในระยะยาวอยางมีประสิทธิภาพ  
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1.5  คำนิยามศัพท         

       1.5.1 เกษตรกรชาวสวนทุเรียนท่ีผลิตทุเรียนคุณภาพในจังหวัดระยอง หมายถึง นวัตกรชุมชนใน

จังหวัดระยอง ที่เขารวมโครงการวิจัยนวัตกรรมการบริหารจัดการขอมูลการผลิตและการตลาดเพ่ือ

ยกระดับคุณภาพผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาดพรีเมียม และทดลองใช Web-Based Learning เพ่ือเรียนรู

และพัฒนาการผลิตทุเรียนคุณภาพสูงตามมาตรฐานตลาดพรีเมียม โดยเกษตรกรกลุมนี้มีบทบาท

สำคัญในการบริหารจัดการสวนทุเรียนและพัฒนาคุณภาพผลผลิตผานการใชเทคโนโลยีและองค

ความรูใหม ๆ ท่ีไดรับจาก Durian Digital Learning 

       1.5.2 พฤติกรรมการใชงานสื่อสารสนเทศของเกษตรกรชาวสวนทุเรียน หมายถึง รูปแบบและ

ลักษณะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อดิจิทัลของเกษตรกรในการเขาถึงสื่อการเรียนรูบน

แพลตฟอรม Web-Based Learning โดยรวมถึง ชองทางและอุปกรณที่ใช เชน โทรศัพทมือถือ แท็บ

เล็ต ความถี่ในการเขาใชงาน ระยะเวลาเฉลี่ยในการเขาใชแตละครั้ง และวัตถุประสงคและเนื้อหาท่ี

สนใจในการใชสื่อเพ่ือพัฒนาทักษะและความรูดานการผลิตทุเรียนคุณภาพ  

       1.5.3 ความพึงพอใจตอฐานการเรียนรู Web-Based Learning หมายถึง ระดับความพึงพอใจ

และความคิดเห็นของเกษตรกรที ่มีตอระบบการเรียนรู ออนไลน Durian Digital Learning ซ่ึง

พิจารณาจากองคประกอบหลายดาน ไดแก ความสะดวกในการใชงาน การออกแบบระบบ คุณภาพ

และความเหมาะสมของเนื้อหาในดานการจัดการระบบน้ำ สภาพภูมิอากาศ ปจจัยการผลิต การ

ประเมินคุณภาพผลผลิต และการสรางมูลคาเพิ่ม ตลอดจนประสิทธิภาพโดยรวมของระบบและความ

สอดคลองของขอมูลกับบริบทความตองการของเกษตรกร  

        1.5.4 การใชประโยชนจาก Web-Based Learning ในการผลิตทุเรียนคุณภาพ หมายถึง การ

นำองคความรู ทักษะ และขอมูลท่ีไดรับจาก Durian Digital Learning ไปประยุกตใชในกระบวนการ

ผลิตทุเรียนของเกษตรกร โดยครอบคลุมตั้งแตขั้นตอนการปลูก ดูแลรักษา การจัดการระบบน้ำ การ

ควบคุมปจจัยการผลิต การประเมินและควบคุมคุณภาพผลผลิต ไปจนถึงการสรางมูลคาเพิ่มใหกับ

ผลผลิตทุเรียน ซึ่งสะทอนใหเห็นผลลัพธที ่เปนรูปธรรมในการยกระดับคุณภาพของทุเรียนใหได

มาตรฐานสูงข้ึน  

        1.5.5 ปจจัยที่สงผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning หมายถึง ปจจัยตาง ๆ ที่มี

อิทธิพลตอความสามารถและโอกาสของเกษตรกรในการนำความรูจาก Web-Based Learning ไปใช

อยางมีประสิทธิผล ประกอบดวย ขอมูลทั่วไปของเกษตรกร ไดแก เพศ อายุ การศึกษา พื้นที่ปลูก 

ประสบการณ ความรูความเขาใจและทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ พฤติกรรมการใชงาน

สื่อสารสนเทศ เชน ความถี่และระยะเวลาในการเขาใช ทัศนคติและแรงจูงใจในการเรียนรู และ

สภาพแวดลอมดานเทคโนโลยี เชน ความพรอมในการเขาถึงอินเทอรเน็ตและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  
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       1.5.6 Durian Digital Learning หมายถึง หมายถึง แพลตฟอรมการเรียนรูดิจิทัลเฉพาะดาน

ทุเรียน ที่พัฒนาภายใตโครงการนวัตกรรมการบริหารจัดการขอมูลการผลิตและการตลาด เพ่ือ

ยกระดับผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาดพรีเมียม โดยมีเปาหมายในการถายทอดองคความรู ทักษะ และ

แนวทางการบริหารจัดการสวนทุเรียนอยางมีประสิทธิภาพ ผานสื่อการเรียนรูหลากหลายรูปแบบ เชน 

วิดีโอ บทความ และบทเรียนออนไลน โดยเนื้อหามุงเนนการผสานเทคโนโลยีสมัยใหมกับภูมิปญญา

ทองถิ่น เพื่อสนับสนุนเกษตรกรรุนใหม ผูประกอบการ และผูสนใจในอุตสาหกรรมทุเรียนใหสามารถ

ผลิตและพัฒนาทุเรียนคุณภาพอยางยั่งยืน โดยมีเปาหมายรวมกันในการสงเสริม ทุเรียนไทยคุณภาพสู

สากล 

       1.5.7 Web-Based Learning หมายถึง รูปแบบการเรียนรูผานเว็บไซตอินเทอรเน็ตท่ีเปดโอกาส

ใหผู เรียนสามารถเขาถึงบทเรียนและกิจกรรมออนไลนไดทุกที่ทุกเวลา ผานอุปกรณที่เชื ่อมตอ

อินเทอร เน ็ต โดยในบร ิบทของ Durian Digital Learning แนวคิด Web-Based Learning ถูก

ประยุกตเปนเครื่องมือหลักในการถายทอดองคความรูเก่ียวกับการผลิตทุเรียนคุณภาพ โดยเนื้อหาเนน

ความเขาใจงาย ใชงานไดจริง และเชื่อมโยงกับประสบการณจากสวนทุเรียนจริง เพื่อใหเกษตรกร

สามารถนำความรูไปประยุกตใชในการบริหารจัดการสวนทุเรียนใหไดผลผลิตท่ีมีคุณภาพอยางยั่งยืน 
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บทท่ี 2 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ  

       การศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียน

คุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง ผูวิจัยไดทำการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจาก

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของมาประกอบการศึกษา โดยมีรายละเอียดดังนี ้
              2.1 แนวคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

              2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

              2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความพึงพอใจ 

              2.4 แนวคิดเก่ียวกับ Web-Based Learning  

     2.5 แพลตฟอรม Durian Digital Learning 

              2.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

              2.7 กรอบแนวคิดการศึกษา 

2.1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

       เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือ ไอซีที มาจากคำในภาษาอังกฤษ คือ Information 

and Communication Technology หรือ ICT โดยมีผูใหความหมายไวดังนี้ 

       เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง เทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับขาวสารขอมูลและการ

สื่อสาร นับตั้งแตการสราง การนำมาวิเคราะหหรือประมวลผล การรับและสวนขอมูล การจัดเก็บ และ

การนำไปใชงานใหม เทคโนโลยีเหลานี้มักจะหมายถึงคอมพิวเตอรซึ ่งประกอบดวยสวนฮารดแวร

ซอฟตแวรและสวนขอมูล (Data) และระบบการสื่อสารตางๆ ไมวาจะเปนโทรศัพท ระบบสื่อสาร

ขอมูล ดาวเทียมหรือเครื ่องมือสื ่อสารใดๆ ทั ้งมีสายและไรสาย (Wireless) (ศูนยเทคโนโลยี

อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2545) 

       กุลวิตรา ภังคานนท และสุชาดา ไชยรัตน (2545) ไดใหคำจำกัดความของไอซีทีวาไอซีทีหรือ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร คือ การผสานเทคโนโลยีสารสนเทศเขากับระบบสื ่อสาร

โทรคมนาคม ดังนั้น โดยนัยแหงความหมายจึงครอบคลุมองคประกอบตาง ๆ 3 สวน คือ 

        1. ระบบสื่อสาร หมายถึง เครือขายโทรคมนาคมนับพันที่สามารถเชื่อมตอกันไดและใชรวมกัน

กันไดเพ่ือการเชื่อมตอของขอมูลและการเชื่อมตอของเครื่องขาย 
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        2. อุปกรณที ่ใชในการสื ่อสาร ไดแก วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน โทรสาร โทรศัพท

เครื่องมือและการสื่อสารอ่ืน ๆ และคอมพิวเตอร 

        3. ซอฟทแวรที ่ทำใหระบบและอุปกรณทำงานได เชน โปรแกรมคอมพิวเตอร บริการ

สารสนเทศและฐานขอมูล 

        กิดานันท มลิทอง (2548) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปนสวนผสมผสานระหวาง

เทคโนโลยี 2 ประเภท คือ 

        1. เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology : IT) คือ การทำงานรวมกันระหวาง

ฮารดแวร (Hardware) และ ซอฟตแวร (Software) ในการประมวล จัดเก็บ เขาถึง คนคืน นำเสนอ

และเผยแพรสารสนเทศดวยอุปกรณอิเล็กทรอนิกส สำหรับคอมพิวเตอรท่ีมีสมรรถนะสูงมาก สามารถ 

ทำงานนอกเหนือจากการประมวลผล และจัดเก็บขอมูลธรรมดานมาเปนสื่อในการสรางภาพ 3 มิติการ

ตัดตอภาพยนตร การผสมเสียงและเปนตัวกลางในการนำเสนอสารสนเทศรูปลักษณตาง ๆ ตัวอยาง

ของฮารดแวร ไดแก อุปกรณใด ๆ ท่ีมีชิพคอมพิวเตอรเปนสวนประกอบ เชน คอมพิวเตอร กลองถาย

ดิจิตอล โทรศัพทเซลลูลารและรวมถึงวัสดุ เชน สมารทการด ตัวอยางของซอฟตแวร เชน โปรแกรม

ประมวลคำ โปรแกรมกราฟก โปรแกรมตัดตอภาพเคลื่อนไหว เปนตน 

        2. เทคโนโลยีการสื่อสาร (Communication Technology : CT) คือ อุปกรณและวิธีการใน

การสื่อสารโทรคมนาคมเพื่อการเขาถึง คนหาและรับสงสารสนเทศดวยความรวดเร็ว ตัวอยาง เชน

โมเด็ม การสงสัญญาณผานดาวเทียม การประชุมทางไกล เปนตน 

        สรุป เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือไอซีที (Information and Communications 

Technology : ICT) คือ คอมพิวเตอร อุปกรณตอพวงท่ีเก่ียวของ และซอฟตแวรมาทำงานประมวลผล

บันทึก จัดเก็บอยางเปนระบบ สามารถสืบคน และนำเสนอสารสนเทศ และยังรวมถึงการใชเครือขาย

ในการสื่อสารเพื่อรับสงสารสนเทศ โดยไอซีทีแบบใหมมุ งเนนไปที่คอมพิวเตอร การสื่อสารผาน

ดาวเทียม เครือขายแบบมีสายและไรสาย อินเตอรเน็ต ไมวาจะเปนการใชอุปกรณ การประยุกตใช

งานหรือการบริการ 

        การใชประโยชน 

        มติชน (2547) การใชประโยชน คือ การใช หมายถึง การเอามาทำประโยชน และประโยชน 

หมายถึง สิ่งท่ีสำเร็จตามตองการ ผลดี ผลท่ีใหคุณ  
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        ไพรัช ธัชยพงษ (2541) การใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง 

การนำไอซีทีไปใชประโยชนอันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน และเปนรูปธรรม ซ่ึงมีการใชประโยชน

กันอยางหลากหลายดาน โดยมีดานหลัก 4 ดาน ดังนี้  

        1. ดานการศึกษา เชน การใชประโยชนจากไอซีทีในการใหบริการวิชาการ (สอน/บรรยาย/

ฝกอบรม) การใชประโยชนในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน การเขียนตำรา แบบเรียน

การใชประโยชนในดานการใหบริการ เปนตน 

        2. ดานสังคม เชน การใชประโยชนจากไอซีทีในการบันทึกขอมูลประชาชนกร ขอมูลทาง

การศึกษา ขอมูลทางเศรษฐกิจ เปนตน 

        3. ดานบันเทิง เชน การใชประโยชนจากไอซีทีในการสรางคอนเทนท แอพพลิเคชั่น หรือ

รายการโทรทัศน รวมถึงเกมสตาง ๆ เปนตน 

        4. ดานเศรษฐกิจ เชน การใชประโยชนไอซีทีท่ีเก่ียวกับการทำธุรกรรมทางการเงิน ซ้ือ-ขายของ

ทางออนไลน การโอนเงิน จองตั๋วหนังออนไลน เปนตน 

        สรุปไดวา การใชประโยชน คือการนำสิ่ง ๆ หนึ่งไปใชใหเกิดประโยชนอยางมากที่สุด ไมวาจะ

เปนการใชประโยชนจากพืช การใชประโยชนจากดนิ และการใชประโยชนอ่ืน ๆ อีกท้ังในชีวิประจำวัน

เราก็นำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชประโยชนกับทุก ๆ ดานของชีวิต เพื่ออำนวยความสะดวก รวดเร็ว

ประหยัดเวลาและเงินกับตัวเราเอง 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

        ความหมายของการยอมรับเทคโนโลยี 

        การยอมรับเทคโนโลยี หมายถึง กระบวนการที่เกิดขึ้นจากจิตใจของมนุษย โดยมีกระบวนการ

ตั้งแตการรับรูขอมูลเกี่ยวกับเทคโนโลยี การตัดสินใจ และการแสดงพฤติกรรมการยอมรับและนำ

เทคโนโลยีไปใชจริง (Rogers & Shoemaker, 1971) ซึ่งมีลักษณะคลายกับกระบวนการเรียนรูและ

การตัดสินใจ (Decision Making) (ธนวรรณ สำนวณกลาง, 2559) ที ่นำไปสู การเปลี ่ยนแปลง

พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการยอมรับ และใชเทคโนโลยีใหม ๆ (วันรวี จันทรแตงผล, 2561) โดยการ

เปลี่ยนแปลงนั้นกอใหเกิดประโยชนแกตัวบุคคล 

       ข้ันตอนของกระบวนการยอมรับเทคโนโลยี 

        Rogers & Shoemaker (1971) ได นำเสนอกระบวนการยอมร ับเทคโนโลย ี  โดยแบ ง

กระบวนการออกเปน 5 ข้ันดังนี้ 
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 1. ขั ้นรับรูและตื่นตัว (Awareness Stage) เปนขั ้นแรกที่นำไปสู การยอมรับหรือปฏิเสธ

เทคโนโลยีใหม ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานของตนเอง แตยังคงไดรับขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน

ของเทคโนโลยีนั้นไมครบถวน ซ่ึงมักเปนการรับรูโดยความบังเอิญ 

 2. ขั้นสนใจ (Interest Stage) เปนขั้นที่เริ่มเกิดความสนใจ และมีความตองการที่จะไดรับ

ขอมูลเกี่ยวกับเทคโนโลยีนั ้นเพิ่มมากขึ้น มีการใชกระบวนการคิดของตนเอง จนไดมาซึ่งความรู

เก่ียวกับเทคโนโลยีนั้น 

 3. ขั้นประเมินคา (Evaluation Stage) เปนขั้นที่เริ่มคิดวิเคราะห ไตรตรองถึงประโยชนใน

การใชเทคโนโลยีใหม ดวยการเปรียบเทียบขอดีและขอเสีย ซ่ึงโดยท่ัวไปมักจะมีความคิดวาเทคโนโลยี

นั้นมีความเสี่ยงในการนำไปใชเนื่องจากยังไมรูถึงผลลัพธของการนำไปใชจริง จึงตองมีแรงผลักหรือ

แรงเสริม (Reinforcement) เพ่ือทำใหเกิดความเชื่อม่ัน 

 4. ขั้นทดลอง (Trial Stage) เปนขั้นที่เริ่มทดลองใชเทคโนโลยีใหม เพื่อใหทราบถึงผลลัพธ

ของการนำไปใช วาสามารถเขากับการทำงานของตนเองไดหรือไม ซึ่งหากผลลัพธของการทดลองใช

นั้นเปนไปในเชิงบวกมากพอ จะสงผลตอการตัดสินใจยอมรับเทคโนโลยี 

 5. ข้ันการยอมรับ (Adoption Stage) เปนข้ันตอนท่ี เกิดการยอมรับเทคโนโลยี และตองการ

นำเทคโนโลยีนั ้นไปใชในการทำงานจริง โดยจะมีการหาขอมูลเพ่ิมเติมเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ

ยอมรับเทคโนโลยีนี้ 

        จากกระบวนการยอมรับเทคโนโลยีของ Rogers & Shoemaker (1971 ) พบวา กระบวนการ

ไมไดเกิดขึ ้นตามลำดับขั ้นเสมอไป บางกระบวนการอาจถูกขามไปอยางขั้นทดลองในขณะที ่ ข้ัน

ประเมินคาเปนข้ันท่ีเกิดข้ึนในทุกข้ันตอนมากกวาท่ีจะเกิดเพียงครั้งเดียว 

        แบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยี (The Technology Acceptance Model : TAM) 

        David (1989) ไดนำเสนอแบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยี โดยพัฒนามาจากทฤษฎีการ

กระทำดวยเหตุผล (Theory of Reasoned Action : TRA) ของ Fishbein and Ajzen (1975) จาก

การศึกษาเรื ่องปจจัยที ่ส งผลตอการยอมรับการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอร (E-mail XEDIT 

Pendraw และ Chart-Master) ในบริบทการใชงานผานเครื่องคอมพิวเตอรกับกลุมตัวอยาง 152 คน

ซึ่งเปนเจาหนาที่ชำนาญการ 112 คน จากหองปฏิบัติการฝายพัฒนาของ IBM ประเทศแคนาดา และ

นักศึกษา MBA ของมหาวิทยาลัยบอสตัน จำนวน 40 คน ผลการศึกษา พบวา 2 ปจจัยหลักที่สงผล

ตอทัศนคติการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ไดแก 
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       1. การรับรูถึงประโยชนที่ไดรับ (Perceived Usefulness : PU) เปนระดับความเชื่อมั่นของ

บุคคลท่ีเชื่อวาจะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน และความมีประโยชน  

       2. การรับรู ถึงความงายตอการใชงาน (Perceived Ease of Use : PEOU) เปนระดับความ

เชื ่อมั ่นของบุคคลที ่เชื ่อวาการใชงานนั ้นมีความงาย ไมตองใชความพยายามในการใชงานมาก

จนเกินไป  

        โดยปจจัยดังกลาวจะสงผลตอทัศนคติที่มีตอการใชเทคโนโลยี ( Attitude Toward Using) 

และสงผลตอพฤติกรรมความตั้งใจใชงาน (Intention to use) จนนำไปสูการใชงานจริง (Actual 

System Use) (วันรวี จันทรแตงผล, 2561) 

 

 

ภาพท่ี 2.1 แบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยี (The Technology Acceptance Model : TAM) 

ท่ีมา : ปรับปรุงจาก Fred Davis (1989) 

        การยอมรับเทคโนโลยีของเกษตรกร 

        การสงเสริมการเกษตรนักสงเสริมตองมีความเขาใจในเรื่องการยอมรับนวัตกรรมหรือเทคโนโลยี

ของเกษตรกรหรือกลุมเปาหมายและปจจัยที่เกี่ยวของ เพื่อใชในการออกแบบวางแผนการดำเนินงาน

ใหประสบผลสำเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว 

        กระบวนการยอมรับ 

        สุรวัฒน ชะลอสันติสกุล (2556) ไดกลาวถึง กระบวนการยอมรับ (Adoption Process) ในงาน

สงเสริมการเกษตร ดังนี้ 

        กระบวนการยอมรับ (Adoption Process) หมายถึง กระบวนการทางดานความคิดของบุคคล 

อาจเปนคนเดียวหรือหลายคนรับทราบนวัตกรรม (Innovation) มีการพิจารณาตัดสินใจจนกระท่ัง

นำไปปฏิบัติ มีอยู 5 ข้ัน ดังนี้ 

 1. ขั้นตระหนักรู (Awareness) เปนขั้นตอนแรกที่กลุมบุคคลเปาหมายหรือเกษตรกรอาจ

ตื่นตัวเองหรือนักวิชาการสงเสริมการเกษตรจะเปนผูกระตุนก็ได ผลของการตื่นตัวนั้นเกษตรกรตอง
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เกิดภาวะความไมสมดุล (Imbalance) และมองหาสิ่งใหมที่ดีกวาเขามาทดแทนของเดิม การกระตุน

ใหเกิดการตื่นตัวโดยตนเองนั้น สื่อและชองทางการสื่อสารจะมีบทบาทสำคัญอยางยิ่งโดยเฉพาะสื่อ

วิทยุโทรทัศน  

 2. ข้ันสนใจ (Interest of Information) เม่ือเกษตรกรตื่นตัวเต็มท่ีก็จะสนใจหาขอมูลขาวสาร

เพิ่มเติม นักวิชาการสงเสริมเกษตรจะมีบทบาทมากในขั้นตอนนี้ ในการชี้แนะวาแหลงขอมูลที่มีให

เพ่ิมเติมจากท่ีกลุมบุคคลเปาหมายรูอยูแตเดิมแลว  

 3. ขั้นไตรตรอง (Evaluation) เปนการประเมินหรือการไตรตรองวาจะยอมรับเทคโนโลยี

หรือไม ขอมูลท่ีนักวิชาการสงเสริมการเกษตรจะตองใหในข้ันตอนนี้ คือ ขอมูลท่ีจะทำใหเกษตรกรเกิด

ความเชื ่อมั่นวา เมื ่อเกษตรกรรับไปแลวจะเกิดผลประโยชนแกเขาอยางเต็มที ่ การที ่จะรับการ

เปลี่ยนแปลงนั้นสามารถที่จะระดมปจจัยการผลิตหรือมีสินเชื่อและบริการอื่น ๆ จากนักวิชาการ

สงเสริมการเกษตรในการสนับสนุนไดอยางเต็มท่ี  

 4. ข้ันลองทำ (Trial) ข้ันตอนนี้เกษตรกรจะลองทำในพ้ืนท่ีขนาดเล็กเพ่ือดูวาคุมกับการลงทุน

หรือไมเพียงใด มีความเสี่ยงอยางไร แคไหนและจะกำจัดความเสี่ยงในการประกอบการไดหรือไม การ

ทดลองทำในขั้นตอนนี้นักวิชาการสงเสริมการเกษตรจะมีบทบาทในการชวยยืนยันและจะตองบงชี้ให

กลุมบุคคลเปาหมายหรือเกษตรกร ทราบอยางชัดเจนไดวามีความเปนไปไดในการประกอบการใน

พ้ืนท่ีนั้นตามสภาพแวดลอมและสอดคลองกับปจจัยการผลิตท่ีมีอยู  

 5. ขั้นนำไปใชหรือยอมรับไปปฏิบัติ (Adoption) การยอมรับจะเกิดขึ้นเต็มที่และตอเนื่อง 

ขึ้นอยูกับปริมาณผลประโยชนที่เกษตรกรไดรับในหวงเวลาหนึ่ง ๆ และตราบเทาที่ไมมีนวัตกรรมใดท่ี

ดีกวาสิ่งท่ียอมรับอยูแลวในปจจุบัน  

        สุรวัฒน ชะลอสันติสกุล (2556) พิจารณาวา กระบวนการยอมรับนวัตกรรมจะเกิดขึ้นชาหรือ

เร็ว จะเกิดการยอมรับหรือไมข้ึนอยูกับบุคคลเปาหมายท่ีผูนำการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) ตอง

พบเสมอในการปฏิบัติงาน คือ 

 1. หัวไวใจสูหรือผูนำการเปลี่ยนแปลง (Innovator) กลุมหัวกาวหนายอมรับนวัตกรรมเร็ว

มาก มีลักษณะกลาเสี่ยง กลาไดกลาเสีย มีความพรอมในการคิดริเริ่มนำสิ่งใหม แนวคิดใหมมาปรับใช

เพ่ือประโยชนสูงสุดล้ำหนาคนอ่ืน ๆ ในสังคม  

 2. ขอดูทีทาหรือพวกที่ยอมรับเร็ว (Early Adopter) เปนพวกที่ยอมรับนวัตกรรมเร็ว แตใช

ระยะเวลาในการตัดสินใจที่จะยอมรับนวัตกรรมมากกวาพวกหัวกาวหนา เปนกลุมที่มีการตื่นตัวมี

ความพรอมในการรับสิ่งใหม ๆ และแนวคิดใหมมาปรับใชใหทันเหตุการณ และทันกับความตองการใน

ชุมชนจัดเปนผูนำชุมชน  

 3. เบิ ่งตาลังเลหรือพวกยอมรับในระดับปานกลาง (Early Majority) เปนพวกที ่ยอมรับ

นวัตกรรม แตใชระยะเวลาในการตัดสินใจมากกวาพวกยอมรับเร็ว พวกยอมรับปานกลางเปนพวกท่ีมี
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ความละเอียดรอบคอบรัดกุมในการคาดคะเน และการตัดสินใจกอนนำนวัตกรรมมาปรับใชตองการ

คำแนะนำพอสมควร  

 4. หันเหหัวดื้อหรือพวกท่ียอมรับชา (Late Majority) เปนพวกท่ียอมรับนวัตกรรม แตตองใช

ระยะเวลาในการตัดสินใจนานมาก เปนผูตามอยางคนอื่นตองการการชี้แนวทาง และการกำกับอยาง

ใกลชิดใหเห็นตัวอยางของคนหมูมากในสังคม กอนท่ีจะยอมรับนวัตกรรม  

 5. งอมือจับเจาหรือพวกยอมรับชาที่สุด (Late Adopter or Laggard) เปนพวกที่ยอมรับ

นวัตกรรมชามาก หรืออาจไมยอมรับนวัตกรรม เปนผู ย ึดติดกับพฤติกรรมดั ้งเด ิมตองการ

ขนบธรรมเนียมประเพณี อยูในแวดวงสังคมปดท่ีไมยอมรับสิ่งใหมหรือแนวความคิดใหม ๆ 

 6. ไมเอาไหนเลยหรือพวกไมยอมรับ (Dogmatist) ไมยอมรับการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ท้ังสิ้น  

        ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีของเกษตรกร 

        สุรวัฒน ชะลอสันติสกุล (2556) สิ ่งที ่เกี ่ยวของกับการยอมรับเทคโนโลยีนวัตกรรมหรือ

เทคโนโลยีของเกษตรกรเกี่ยวของกับปจจัยโดยตรงในกิจกรรมการดำเนินงานสงเสริมการเกษตรและ

ปจจัยทางสภาพแวดลอม 

          1. ปจจัยโดยตรงในกิจกรรมการดำเนินงานสงเสริมการเกษตร 

                 1.1 บุคคลเปาหมาย 

                 1.2 นวัตกรรมแนวความคิดใหมท่ีจะนำไปเปลี่ยนแปลง มีประโยชนมากกวาเดิม มีความ

คลายคลึงสอดคลองกัน ไมยุงยากซับซอน และผลท่ีเกิดข้ึนสามารถไดผลรวดเร็วหรือไม 

        1.3 การสื่อสาร 

          2. ปจจัยทางสภาพแวดลอม 

        2.1 สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ภูมิศาสตร 

                 2.2 สมรรถภาพในการดำเนินงานของสถาบันที ่เกี ่ยวของ เชน สถาบันสินเชื ่อเพ่ือ

การเกษตร สถาบันวิจัยและสงเสริมการเกษตร ฯลฯ 

                 2.3 ผูนำการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 

        สาเหตุการไมยอมรับนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีของเกษตรกร 

          1. การละเลยไมเอาใจใส (Ignorance) 

          2. ขาดความสามารถท่ีจะประกอบการ (Mobility) 

          3. ขาดความตั้งใจ (Unwillingness) 

          4. ขัดตอธรรมเนียมประเพณี 

 5. นโยบายรัฐไมชัดเจน 
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2.3  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

       ความหมายของความพึงพอใจ 

        วิภาวี คำวงษ (2563) ไดใหความหมายของความพึงพอใจ ไววา ความพึงพอใจ หมายถึง การ

ทำใหความรูสึกของบุคคลที่ไดรับบริการในสิ่งที่ดีเปนที่ประทับใจ ตามที่ผู รับบริการตั้งใจไวหรือ

มากกวาที่คิดไว การจะทำใหเกิดความรูสึกพึงพอใจ หนวยใหบริการตองวางระบบโครงสรางที่ดีตอง

สอดคลองกับความสัมพันธกันทุกฝาย เชน ดานเครื่องมือ เครื่องใชที่ทันสมัย ดานบุคลากรที่มีความรู 

ความสามารถเขาใจในหนาที่ และตองมีใจรักในการใหบริการ ดานสถานที่สะอาดพื้นที่เหมาะสมกับ

การใหบริการ มีความเชื่อมั่นและมั่นใจเมื่อบริการ ซึ่งสิ ่งเหลานี ้เปนองคประกอบสวนหนึ่งจาก

องคประกอบอีกหลาย ๆ ดานท่ีจะนำไปสูจุดสูงสุดในเรื่องความพึงพอใจ  

        มีนา อองบางนอย (2563) ไดใหความหมายของความพึงพอใจ ไววา ความพึงพอใจ หมายถึง 

ทัศนคติดานบวก ระดับความรูสึกยินดี และเปนสุขใจของผูรับบริการ เมื่อไดรับการตอบสนองความ

ตองการ แตความพึงพอใจของแตละบุคคลแตกตางกันออกไปตามสถานการณ ทัศนคติ ความเชื่อและ

คานิยมของแตละบุคคล 

        สรุปไดวา ความพึงพอใจ เปนความรูสึกเชิงบวกที่เกิดขึ้นจากการที่บุคคลไดรับการตอบสนอง

ความตองการหรือคาดหวังในระดับที่เพียงพอหรือเกินกวาที่คาดคิด ปจจัยสำคัญในการสรางความพึง

พอใจประกอบดวยองคประกอบหลายดาน ไดแก การออกแบบบริการที่มีประสิทธิภาพ เครื่องมือท่ี

ทันสมัย การมีบุคลากรที่มีความสามารถและทัศนคติที่ดี รวมถึงสถานที่และสิ่งแวดลอมที่เอื้ออำนวย 

ท้ังนี้ความพึงพอใจยังข้ึนอยูกับปจจัยสวนบุคคล เชน คานิยม ความเชื่อ และสถานการณท่ีแตกตางกัน 

ซ่ึงสงผลใหความพึงพอใจมีลักษณะเฉพาะสำหรับแตละบุคคล 

        ทฤษฎีความพึงพอใจ 

        Shelley (1995) ไดศึกษาแนวคิด เกี่ยวกับความพึงพอใจ สรุปไดวา เปนความรูสึกสองแบบ

ของมนุษย คือ ความรูสึกในทางบวกและความรูสึกในทางลบ ความรูสึกในทางบวกเปนความรูสึกท่ี

เมื่อเกิดขึ้นแลว ทำใหความรูสึกที่มีระบบ ยอนกลับ และความสุขนี้สามารถทำใหเกิดความสุขหรือ

ความรูสึกทางบวกเพ่ิมข้ึนไดอีก ดังนั้น จะเห็นไดวาความสุขเปนความรูสึกท่ีสลับซับซอนและความสุข

นี้จะมีผลตอบุคคลมากกวา ความรูสึกในทางบวกอื่น ๆ ความรูสึกทางลบ ความรูสึกทางบวกและ

ความสุขมีความสัมพันธกัน อยางสลับซับซอนและระบบความสัมพันธของความรูสึก ท้ังสามนี้เรียกวา

ระบบความพึงพอใจโดยความพึงพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือระบบความพึงพอใจมีความรูสึกทางบวกมากกวา

ความรูสึกทางลบ 

        ทฤษฎีความตองการตามลำดับข้ันของ Maslow (Maslow, 1970)  

        ไดเรียงลำดับสิ่งจูงใจ หรือความตองการของมนุษยไว 5 ระดับ โดยเรียงลำดับขั้นของความ

ตองการไวตามความสำคัญ ดังนี้ 
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          1. ความตองการพ้ืนฐานทางสรีระ 

 2. ความตองการความปลอดภัยรอดพนอันตรายและม่ันคง 

 3. ความตองการความรัก ความเมตตา ความอบอุน การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ 

 4. ความตองการเกียรติยศชื่อเสียง การยกยอง และความเคารพตัวเอง 

 5. ความตองการความสำเร็จดวยตนเอง ความพอใจในขั้นตาง ๆ ของความตองการของ

มนุษยนี้ 

        ความตองการข้ันสูงกวาบางครั้ง ไดปรากฏออกมาใหเห็นแลวกอนท่ีความตองการ ข้ันแรกจะได

เห็นผลเปนที่พอใจเสียดวยซ้ำ อยางไรก็ตามบุคคลแตละคนสวนมากแสดงใหเห็นวา ตนมีความพอใจ

อยางสูงสุดในลำดับขั้นความตองการขั้นต่ำ ๆ มากกวาขั้นสูงจากการสำรวจ พบวา คนธรรมดาทั่วไป

จะมีความพอใจในลำดับขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้ ความตองการทางดานกายภาพ 85% ความตองการ

ความปลอดภัย 70% ความตองการทางดานสังคม 50% ความตองการเดนในสังคม 40% ความ

ตองการท่ีจะไดรับความสำเร็จในสิ่งท่ีตนปรารถนา 10% 

        วิธีการวัดความพึงพอใจ 

        1. Sekaran & Bougie (2016) แบบสอบถามมาตราสวน Likert (Likert Scale) เปนวิธีที่นิยม

ใชกันมากที่สุด โดยผูตอบเลือกตอบระดับความเห็นตั้งแตไมพึงพอใจจนถึงพึงพอใจอยางมาก เชน 1 

ถึง 5 หรือ 1 ถึง 7  

        2. Anderson & Sullivan (1993) แบบสอบถามหลายมิติ วัดในดานตาง ๆ เชน คุณภาพ 

ความสะดวกในการใช การตอบสนองความตองการ และผลลัพธท่ีไดรับ  

        3. Patton (2002) สัมภาษณเชิงลึก เพื ่อเก็บขอมูลเชิงคุณภาพของความพึงพอใจและ

ประสบการณสวนตัว  

2.3  แนวคิดเกี่ยวกับ Web-Based Learning   

       ความหมายของ Web-Based Learning  

        ณัฐกร สงคราม (2553) ไดใหความหมายของ การเรียนบนเว็บ วาเปนการใชคอมพิวเตอร

รูปแบบการนำเสนอขอมูลขาวสารเพื่อกอใหเกิดการรับรูที่หลากหลายกับกลุมเปาหมายไมวาจะเปน

การมองเห็นขอความภาพจากการไดยินเสียงหรือแมกระทั่งความสามารถในการโตตอบกับสื่อทำให

มัลติมีเดีย ถูกนำมาประยุกตใชเป นสื ่อการเร ียนการสอนอยางแพรหลาย ทั ้งในลักษณะสื่อ

ประกอบการบรรยายของผูสอนในชั้นเรียน และสื่อสารสำหรับผูเรียนนำไปใชเพื่อการเรียนรูดวย

ตนเอง โดยทฤษฎีการเรียนรูบทเรียนคอมพิวเตอร จำเปนอยางยิ่งที่ผูพัฒนาบทเรียนจะตองเขาใจ

หลักการออกแบบ ซึ่งตองมีความเกี่ยวเนื่องกับทฤษฎีการเรียนรู ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการออกแบบท่ี

ไดรับ 
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        กิดานันท มลิทอง (2543) ไดใหความหมายของการเรียนบนเว็บวาเปนการใชเว็บเพื่อนำเสนอ

บทเรียนในลักษณะสื่อมัลติมีเดียของวิชาทั้งหมดตามเนื้อหาหลักสูตร หรือใชอาจจะใชการนำเสนอ

ขอมูลบางอยางเพื่อประกอบการเรียนการสอนก็ได และการใชประโยชนจากการสื่อสารที่มีอยูใน

ระบบอินเทอรเน็ต เชน การเขียนโตตอบกัน ทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกสและการพูดคุย ดวยขอความ

หรือเสียงเพื่อมาใชประโยชนเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดหรือการเรียนรูแบบทางไกล (Distance 

Learning) ท่ีผูเรียนสามารถเรียนรูคนควาไดทุกหน ทุกแหง ทุกเวลา 

        ใจทิพย ณ สงขลา (2542) ไดใหความหมายของการเรียนบนเว็บวาเปนการ จัดการเรียนการ

สอนผานเว็บที่เปนมัลติมีเดีย วาหมายถึง การผนวก คุณสมบัติ ไฮเปอรมีเดียเขากับ คุณสมบัติของ

เครือขาย WWW เพ่ือสรางสิ่งสภาพแวดลอมแหงการเรียนรูในมิติท่ีไมมีขอบเขตท่ีจำกัดดวยระยะทาง

และเวลาท่ีแตกตางกันของผูเรียน 

        สรุปไดวา การเรียนบนเว็บหรือ e-Learning คือ การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเว็บเพ่ือ

นำเสนอขอมูลในรูปแบบมัลติมีเดียเพื่อสงเสริมการเรียนรูที ่หลากหลายและสะดวกสบาย ผูเรียน

สามารถเขาถึงเนื้อหาไดทุกที่ทุกเวลา โดยไมจำกัดสถานที่หรือเวลา และสามารถโตตอบกับสื่อการ

เรียนรู เชน ขอความ ภาพ เสียง หรือการสื่อสารผานอินเทอรเน็ต เชน อีเมลหรือการพูดคุยผาน

ขอความและเสียง ทำใหการเรียนรูมีความยืดหยุนและมีประสิทธิภาพสูงข้ึน   

        Doherty (1998) ไดกลาวถึงองคประกอบของ Web-Based Learning วามีลักษณะดังตอไปนี้ 

 

ภาพท่ี 2.2 องคประกอบของ Web-Based Learning 

ท่ีมา : Sirikanya (2014) 

 

          1. การนำเสนอ (Presentation) ในล ักษณะของเว ็บไซตท ี ่ประกอบไปดวยขอความ

ภาพกราฟกโดยมีวิธี การนำเสนอ คือ 

                 1.1 การนำเสนอแบบสื่อเดี่ยว เชน ขอความ หรือ รูปภาพ 
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                 1.2 การนำเสนอแบบสื่อคู เชน ขอความกับรูปภาพ 

                 1.3 การนำเสนอแบบมัลติมีเดีย 

          2. การสื่อสาร (Communication) การสื่อสารเปนสิ่งจำเปนที่จะตองใชทุกวันในชีวิตซึ่งเปน

ลักษณะสำคัญของอินเตอรเน็ต โดยมีการสื่อสารบนอินเตอรเน็ตหลายแบบ ดังนี้  

                 2.1 การสื่อสารทางเดียว เชน การดูขอมูลจากเว็บเพจ 

                 2.2 การสื่อสารสองทาง เชน การสงไปรษณีย 

                 2.3 การสื ่อสารแบบหนึ ่งแหลงไปหลายที ่ เป นการสงขอความจากแหลงเดียว

แพรกระจายไปหลายแหลง เชน การอภิปรายจากคนเดียวใหคนอื่นๆ ไดรับฟงดวยหรือการประชุม

ผาน คอมพิวเตอร (Computer Conferencing) 

          3. การทำใหเกิดความสัมพันธ (Dynamic Interation) ซึ ่งเปนคุณลักษณะที่สำคัญของ

อินเตอรเน็ต ซ่ึงมี 3 ลักษณะ ไดแก 

                 3.1 การสืบคนเนื้อหาท่ีตองการ 

                 3.2 การหาสืบคนวิธีการเขาสูเว็บ 

                 3.3 การตอบสนองตอสิ่งเราของมนุษยตอการใชเว็บเพจอิเล็กทรอนิกส        

       ลักษณะของ Web-Based Learning  

        Parson (1997) ไดกลาวถึงลักษณะของ Web-Based Learning ไวดังนี้ 

          1. โฮมเพจ (Home Page) เปนเว็บเพจแรกของเว็บไซตโฮมเพจควรมีเนื้อหาสั้น ๆ เฉพาะท่ี

จำเปนเก่ียวกับรายวิชา ซ่ึงประกอบดวย ชื่อรายวิชา ชื่อหนวยงานผูรับผิดชอบรายวิชาสถานท่ีโฮมเพจ

ควรจะจบในหนาจอเดียว ควรหลีกเลี่ยงที่จะใสภาพกราฟกขนาดใหญซึ่งจะทำใหตองใชเวลาในการ

เรียกโฮมเพจข้ึนมาดู 

          2. เว็บเพจแนะนำรายวิชา (Introduction) แสดงขอบเขตของรายวิชา มีการเชื่อมโยงไปยัง

รายละเอียดของหนาที่เกี่ยวของควรจะใสขอความทักทาย ตอนรับ รายชื่อที่เกี่ยวกับการสอนวิชานี้

พรอมทั้งการเชื่อมโยงไปยังเว็บเพจที่อยูของผูเกี่ยวของแตละคน และเชื่อมโยงไปยังรายละเอียดของ

วิชา 

          3. เว็บเพจแสดงภาพของรายวิชา (Course Overview) แสดงภาพรวมโครงสรางของรายวิชา 

มีคำอธิบายสั้น ๆ เก่ียวกับหนวยการเรียน วิธีการเรียนวัตถุประสงคและเปาหมายของวิชา 

          4. เว็บเพจแสดงสิ่งจำเปนในการเรียนรายวิชา (Course Requirements) เชน หนังสืออาน 

ประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรทรัพยากรการศึกษาในระบบเครือขาย (On - Line Resourses) 



18 

 

 

เครื ่องมือตาง ๆ ทั ้งฮารดแวรและซอฟแวร โปรแกรมอานเว็บที ่จำเปนตองใชในการเรียนทาง

อินเทอรเน็ตโดยเว็บเพจ 

          5. เว็บเพจแสดงขอมูลสำคัญ (Vital Information) ไดแกการติดตอผูสอนหรือผูชวยสอนท่ี 

อยูหมายเลขโทรศัพทเวลาที่จะติดตอแบบออนไลนไดการเชื่อมโยงไปยังเว็บเพจการลงทะเบียน 

ใบรับรองการเรียน การเชื่อมโยงไปยังเว็บเพจคำแนะนำ การเชื่อมโยงไปใชหองสมุดเหมือนกับการ

เชือ่มโยงไปยังนโยบายของสถาบันการศึกษา 

          6. เว็บเพจแสดงบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของผูที ่เกี ่ยวของ (Responsibilities) 

ไดแก สิ่งที่คาดหวังจากผูเรียนในการเรียนตามรายวิชา กำหนดการสั่งงานที่ไดรับมอบหมาย วิธีการ

ประเมินผลรายวิชาบทบาทหนาท่ีของผูสอน ผูชวยสอน และผูสนับสนุนเปนตน 

          7. เว ็บเพจกิจกรรมที ่มอบหมายใหทำการบาน (Assignment) ประกอบดวยงานที ่จะ

มอบหมาย หรืองานที่ผูเรียนจะตองการกระทำ ในรายวิชาทั้งหมดกำหนดสงงาน การเชื่อมโยงไป ยัง

กิจกรรมสำหรับเสริมการเรียน 

          8. เว็บเพจแสดงกำหนดการเรียน (Course Schedule) กำหนดวันสงงาน วันทดสอบยอย 

วันสอบ ท้ังนี้กำหนดเวลาท่ีชัดเจนจะชวยใหผูเรียนควบคุมตัวเองไดดีข้ึน 

          9. เว็บเพจทรัพยากรสนับสนุนการเรียน (Resources) แสดงรายชื่อแหลงทรัพยากรสื่อพรอม 

การเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตท่ีมีขอมูลความรูท่ีเก่ียวของกับรายวิชา 

          10. เว็บเพจแสดงตัวอยางแบบทดสอบ (Sample Tests) แสดงคำถาม แบบทดสอบในการ

สอบ ยอยหรือตัวอยางของงานสำหรับบททดสอบ 

          11. เว็บเพจแสดงประวัติ (Biography) แสดงขอมูลสวนตัวของผูสอน ผูชวยสอนและทุกคนท่ี 

เก่ียวของกับการเรียนการสอน พรอมภาพถายขอมูลการศึกษาผลงาน สิ่งท่ีสนใจ 

       ประโยชนของ Web-Based Learning   

        ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544) ไดกลาวถึงประโยชนของ Web-Based Learning  ไวดังนี้ 

                1. การเรียนการสอนบนเว็บเปนการสงเสริมใหเกิดความเทาเทียมกันทางการศึกษา 

ผ ู  เร ียนไดร ับเน ื ้อหาความร ู ท ี ่ เท าเท ียมกันทุกภาคสวน ไม ว าจะเป นผู  เร ียนที ่ศ ึกษาอยู ใน

สถาบันการศึกษาในภูมิภาคหรือในประเทศหนึ่งสามารถที่จะศึกษา ถกเถียง อภิปราย กับอาจารย

ครูผูสอนซ่ึงสอนอยูท่ีสถาบันการศึกษาในเมืองหลวงหรือในตางประเทศก็ตาม 

                2. การเรียนการสอนบนเว็บเปนการใหโอกาสใหผูเรียนที่อยูหางไกล หรือ ผูเรียนที่ไมมี

เวลาในเขาชั้นเรียนได ผูเรียนสามรถเรียนในเวลาและสถานที่ที่ตองการได อาจเปนท่ีบาน ที่ทำงาน 
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หรือสถานศึกษาใกลเคียงที่สามารถใชบริการทางอินเทอรเน็ตได การที่ผูเรียนไมจำเปนตองเดินทาง

มายังสถานศึกษาที่กำหนดไวจึงสามารถชวยแกปญหาในดานของขอจำกัดเกี่ยวกับเวลา และสถานท่ี

ศึกษาของผูเรียนเปนอยางดี 

                กลาวโดยสรุป ประโยชนของการเรียนการสอนบนเว็บเปนการเรียนการสอนที่คอนขาง

ยืดหยุนและอำนวยความสะดวกตอทั้งผูสอนและผูเรียน ทั้งในการดานคาใชจายในการเดินทางการ

สืบคนขอมูลตาง ๆ นั้นมีความสะดวกและหลากหลาย อีกท้ังมีความยืดหยุนทางดานเวลาสถานท่ีและ

ทันสมัยอีกทั้งยังเปนการชวยเหลือกระตุนและเพิ่มชองทางในการสื่อสารกับผูสอนสำหรับผูเรียนที่ไม

กลาแสดงออก 

2.4  แพลตฟอรม Durian Digital Learning   

        Web-Based Learning เปนแนวทางการศึกษาที่ใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตเปนสื่อหลักในการ

ถายทอดเนื้อหาและการโตตอบระหวางผูเรียนและผูสอน ตามที่ Misra (2010) ไดกลาววา Web-

Based Learning มีความสำคัญสำหรับผูปฏิบัติงานดานการเกษตรในประเทศกำลังพัฒนา เนื่องจาก

สามารถใหการศึกษาท่ีมีความยืดหยุนและเขาถึงไดงาย ซ่ึงเปนการชวยเสริมสรางความสามารถในการ

ปรับตัวตอความทาทายจากโลกาภิวัตน โดยการขจัดขอจำกัดทางภูมิศาสตร ลดคาใชจายในดานการ

ขนสง และชวยกระจายความรูไดอยางรวดเร็วเพ่ือสงเสริมผลผลิตทางการเกษตรและความสามารถใน

การแขงขันทางเศรษฐกิจ โครงการวิจัยนี้ไดนำแนวทาง Web-Based Learning มาใชผานแพลตฟอรม 

"Durian Digital Learning" ซึ่งเปนศูนยกลางการเรียนรูเฉพาะทางที่มุงเนนการปลูกทุเรียนและการ

จัดจำหนายทุเรียน แพลตฟอรมดังกลาวทำหนาที่เปนคลังขอมูลเพื่อการแบงปนความรูและการ

เผยแพรขอมูล โดยใชขอมูลเชิงประจักษจากธุรกิจการเกษตรที่ประสบความสำเร็จ ซึ่งเขารวมใน

โครงการผลิตทุเรียนคุณภาพในจังหวัดระยอง ศูนยการเรียนรูนี้ไมเพียงแตใหบริการแกเกษตรกรที่มี

ประสบการณในการปลูกทุเรียนเทานั้น แตยังเหมาะสำหรับผูที่สนใจเริ่มตนการปลกูทุเรียนดวย ภาค

การเกษตรไดรับการขยายตัวอยางมีนัยสำคัญในดานการปลูกทุเรียน เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของมูลคา

ตลาดและความตองการจากผู บร ิโภค โดยเฉพาะในตลาดจีน (Intelligent Center for Food 

Industry, 2023)  

        Durian Web-Based Learning เป นแพลตฟอรมอิเล ็กทรอนิกสท ี ่พ ัฒนาเพื ่อสนับสนุน

เกษตรกรชาวสวนทุเรียน โดยใหขอมูลที่ครอบคลุมในดานการปลูกทุเรียน เทคนิคการรดน้ำ และการ

ใชปุย ซึ่งไดรับการพัฒนาโดยทีมวิจัยจากคณะเทคโนโลยีการเกษตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา

ลาดกระบัง ภายใตโครงการวิจัย "นวัตกรรมในการจัดการขอมูลการผลิตและการตลาดเพื่อยกระดับ
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คุณภาพผลผลิตทุเรียนและเขาสูตลาดพรีเมียมในจังหวัดระยอง" แพลตฟอรมดังกลาวมีโครงสราง

เว็บไซตที่มีการจัดระเบียบในลำดับชั้น โดยมีหนาแรก (Home Page) เปนจุดเริ่มตนของการเขาถึง

ขอมูล ซ่ึงเชื่อมโยงไปยัง 6 หมวดหมูหลัก ไดแก Dashboard Home Page Online Course Online 

CoPs Online Events และ Contact การจัดการการเรียนรูในระบบนี้ประกอบดวยสวนตางๆ เชน 

การวิเคราะหขอมูล (Analytics) การจัดการความรู (Knowledge Management) การประเมินผล 

(Assessment) และการติดตามความกาวหนา (Progress) ซึ่งทำใหสามารถติดตามและวัดผลกระทบ

จากการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ แพลตฟอรมยังมีฟเจอรตางๆ ท่ีสนับสนุนการจัดการ

สมาชิกและหลักสูตร การประเมินผล การรายงานผล การออกใบรับรองออนไลน การออกแบบท่ี

ตอบสนองได การซิงโครไนซขอมูล และการเชื่อมโยงขอมูลการเรียนรูกับขอมูลการผลิตและการตลาด 

ซ่ึงท้ังหมดนี้ชวยสงเสริมการพัฒนาศักยภาพของเกษตรกรในการผลิตทุเรียนคุณภาพสูงและการเขาถึง

ตลาดพรีเมียม ดังภาพท่ี 2.3  

 
ภาพท่ี 2.3 Durian Web-Based Learning (WBL) 

ท่ีมา : https://duriand.com/ 

 

        หนาโฮมเพจของเว็บไซต Durian Digital Learning – ศูนยการเรียนรูการผลิตและจำหนาย

ทุเรียน ในรูป 2.4 พบวา มีรูปแบบที่ เรียบงาย แบงเนื้อหาภายในออกเปนสัดสวน พื้นหลังใชเปนสี

ขาวและสีฟา สวนตัวหนังสือสวนใหญเปนสีขาวและสีดำ ตัวอักษรมีขนาดใหญ มีการจัดวางขอมูล
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ตามลำดับเวลา ขอมูลมีการปรับปรุงปจจุบันอยูเสมอ ภายในมีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารเพ่ือ

การศึกษา มีขอมูลเกี่ยวกับการปลูกทุเรียน การจำหนายทุเรียน  และมีรายงานขาวประชาสัมพันธ 

เรื่องราวตาง ๆ เก่ียวกับการปลูกทุเรียน ประกอบดวย 5 เนื้อหาการเรียนรูสำหรับเกษตรกรชาวสวนผู

ปลูกทุเรียน ไดแก  

               1. ฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต ประกอบดวย การบริหารการจัดการน้ำ หลักการการใช

ปุย/ดิน และ หลักการปองกันศัตรูพืช/โรคพืช/วัชพืช 

               2. ฐานเรียนรูการจัดการระบบน้ำ ประกอบดวย ระบบน้ำอัจฉริยะ การบริหารจดัการ

สวนแตละวัน ขอมูลสภาพอากาศ การใหน้ำตามสภาพภูมิอากาศ ตามระยะการเจริญเติบโต และการ

ใชเทอรโมมิเตอรวัดเพ่ือใหไดคา Data Locker 

               3. ฐานการเรียนรูการจัดการสภาพอากาศ ประกอบดวย การพยากรณในระยะปจจุบัน 

การวางแผนการบริหารจัดการสวน การพยากรณระยะนาน (7วันข้ึนไป) และรอบการใสปุยและ

ฤดูกาลทำสวน (รายสัปดาห/รายเดือน/รายฤดู 

               4. ฐานการเรียนรูการประเมิณคุณภาพการผลิต ประกอบดวย เปอรเซ็นตน้ำหนักแหง/สี

เนื้อ/รสชาติ และรูปราง รูปทรงผล ตำหนิ เพลี้ยแปง/หนอน/หนาม  

               5. ฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพ่ิม ประกอบดวย การหอผลดวยถุง Magik Growth 

การคัดเกรดคุณภาพ A/B/C/D ตั้งแตดอกบานเริ่มข้ึนลูก การคัดเกรดดูท่ีปริมาณผลผลิต และชองทาง

การจำหนาย (ลง/ออนไลน) 
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ภาพท่ี 2.4 หนาโฮมเพจของ Web-Based Learning 

ท่ีมา : https://duriand.com/ 
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ภาพท่ี 2.5 หนาโฮมเพจฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต 

ท่ีมา : https://duriand.com/ 

 

 
ภาพท่ี 2.6 หนาโฮมเพจฐานเรียนรูการจัดการระบบน้ำ 

ท่ีมา : https://duriand.com/ 
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ภาพท่ี 2.7 หนาโฮมเพจฐานการเรียนรูการจัดการสภาพอากาศ 

ท่ีมา : https://duriand.com/ 

 

 
ภาพท่ี 2.8 หนาโฮมเพจฐานการเรียนรูการประเมิณคุณภาพการผลิต 

ท่ีมา : https://duriand.com/ 
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ภาพท่ี 2.9 หนาโฮมเพจฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพ่ิม 

ท่ีมา : https://duriand.com/ 
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ภาพท่ี 2.10 Poster แนะนํา Web Based : Durian Digital Learning 

ท่ีมา : Durian Digital Learning (2566) 
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2.5  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ    

       2.5.1  การยอมรับเทคโนโลยี 

                 พรรษสรณ ชาญบัณฑิตนันท และคณะ (2565) ไดศึกษาเรื่อง การยอมรับเทคโนโลยี

เกษตรแมนยำของเกษตรกรในอำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี พบวา เกษตรกรที ่ยอมรับ

เทคโนโลยีเกษตรแมนยำ สวนใหญอายุ 31-60 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาข้ึนไป พ้ืนท่ีเพาะปลูก 

มีระบบน้ำใชในพ้ืนท่ีเกษตร รวมถึงมีประสบการณการฝกอบรมมากกวากลุมท่ีไมยอมรับ ปจจัยสำคัญ

ที่สงผลตอการยอมรับ ไดแก อายุ การศึกษา การใชอินเทอรเน็ตผานสมารทโฟน การมีระบบน้ำ และ

การพบปะเกษตรกรผูนำบอยครั้ง  

        ธงชัย วจะสุวรรณ และเจษฎา วงศแสนสุขเจริญ (2565) ไดศึกษาเรื่อง การยอมรับ

เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีสงผลตอความตั้งใจใชโดรนเพื่อการเกษตรในอุตสาหกรรมเกษตร พบวา 

การยอมรับเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่สงผลตอความตั้งใจใชโดรนเพื่อการเกษตรอยูในระดับมาก 

3.95 โดยปจจัยที่มีอิทธิพลสำคัญคือ การรับรูความงายในการใชงานที่มีผลเชิงบวกตอการรับรู

ประโยชนเฉลี ่ย 26.3 และการรับร ู ประโยชนมีผลตอทัศนคติที ่ม ีต อการใชโดรนเฉลี ่ย 36.3 

ขณะเดียวกัน การรับรูความงายยังมีผลตอทัศนคติเฉลี่ย 21.2 และทัศนคติท่ีดีตอการใชโดรนสงผลตอ

ความตั้งใจใชโดรนเฉลี่ย 52.3 ทั้งหมดมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับแบบจำลอง

การยอมรับเทคโนโลยี (TAM)  

                  Siriwardena et al.  (2018) ไดศ ึกษาเร ื ่อง การนำเทคโนโลยี e-learning มาใช

สำหรับเกษตรกรโดยใชสวนขยายของแบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) ผลการศึกษา พบวา 

แบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) ไดรับการยืนยันในการใชงานเทคโนโลยีการเรียนรูแบบ

อิเล็กทรอนิกสสำหรับเกษตรกร โดยมีปจจัยที่สงผลทางออมสำคัญตอการใชงาน เชน การเขาถึงสื่อ

การเรียนการสอนที่ยืดหยุน ความสามารถดานภาษา การนำเสนอแบบโตตอบ การโตตอบระหวางครู

และนักเรียน ความเกี่ยวของกับงาน และการรับรูทางสังคม ปจจัยเหลานี้ชวยเสริมการรับรูถึงความ

สะดวกในการใชงานและประโยชนของระบบ สงผลใหการนำระบบการเรียนรูแบบอิเล็กทรอนิกสไป

ใชไดดีขึ้น งานวิจัยนี้เสนอแนะใหผูเชี่ยวชาญและผูพัฒนาระบบการเรียนรูพิจารณาปจจัยเหลานี้เพ่ือ

พัฒนาระบบการเรียนรูท่ีเหมาะสมสำหรับเกษตรกร 

                  Vidanapathirana et al. (2015) การศึกษานี้ดำเนินการสำรวจเพื่อทำความเขาใจ

ทัศนคติของเกษตรกรที่เปนนักศึกษาที่มีตอโปรแกรมการเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกส แบบสอบถามถูก

แจกจายใหกับเกษตรกรที่เปนนักศึกษา 100 คน ใช SPSS ในการวิเคราะหขอมูลสำหรับการวิจัยนี้ 
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การวิเคราะหการถดถอยถูกใชเพ่ือทดสอบสมมติฐาน ผลการศึกษาครั้งนี้เปนตัวบงชี้ถึงการยอมรับการ

เรียนรูผานระบบออนไลนของเกษตรกร รวมถึงการระบุปจจัยสำคัญที่จะสงผลตอการใชการเรียนรู

ผานระบบออนไลนอยางประสบความสำเร็จ ผลลัพธที่ไดจะชวยเสริมสรางความเขาใจเกี่ยวกับการ

ยอมรับการเรียนรูผานระบบออนไลนของเกษตรกร  

               จากการทบทวนเก่ียวกับการยอมรับเทคโนโลยีในภาคเกษตร พบวา ปจจัยหลายประการ

มีผลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการนำเทคโนโลยีมาใช เชน กลุมเกษตรกรที่มีอายุระหวาง 31-

60 ป และการศึกษาระดับมัธยมขึ้นไป มักยอมรับเทคโนโลยีมากกวา เพราะมีพื้นฐานความรู และ

สามารถปรับตัวไดดี สวนการใชสมารทโฟนและอินเทอรเน็ตชวยใหเขาถึงขอมูลและเครื่องมือเกษตร

ไดสะดวกยิ่งขึ้น การฝกอบรมและการสนับสนุนจากผูนำหรือผูมีประสบการณก็ชวยเสริมความมั่นใจ

ในการใชงานเทคโนโลยี หากเทคโนโลยีใชงานงายและตรงกับความตองการเกษตรกร จะไดรับการ

ยอมรับมากกวาเทคโนโลยีท่ีซับซอนหรือไมเก่ียวของกับการทำงานจริง 

        2.5.2  การใชประโยชนส่ือการเรียนรู  

                 ศศิพร ตายคํา สุทิตา จุลกนิษฐ และศรวิชา กฤตาธิการ (2567) ไดศึกษาเรื ่อง การ

พัฒนารูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีการเรียนรูการสื่อสารการตลาดออนไลนเพ่ือยกระดับเกษตรกรอัจฉริยะ 

Article Sidebar พบวาเกษตรกรสามารถเรียนรูการวางแผนตลาดออนไลนผานสื่อดิจิทัล และนำไป

ประยุกตใชไดจริง และรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม ชวยสงเสริมการเรียนรูท่ีลึกซ้ึงและ 

                 ณัฐชา อิสระกุล และพัชราวดี ศรีบุญเรือง (2565) ไดศึกษาเรื่อง การรูเทาทันสื่อสังคม

ออนไลนของเกษตรกรรุนใหมในพื้นที่ภาคกลาง พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ การศึกษา 

และประสบการณการใชสื่อ มีความสัมพันธกับการรูเทาทันสื่ออยางมีนัยสำคัญทางสถิต ิเกษตรกรรุน

ใหมที ่มีประสบการณและระดับการศึกษาสูง มีความสามารถในการประเมิน วิเคราะห และใช

ประโยชนจากสื่อดิจิทัลไดดีกวา 

                 นิติรัตน สุขไทย (2560) ไดศึกษาเรื่อง แนวทางการบริหารสื่อออนไลนเพื่อการเกษตร

แบบยั่งยืน พบวา การบริหารจัดการสื่อ เชน การเลือกชองทาง การออกแบบเนื้อหา และการมี

ปฏิสัมพันธกับผูชม เปนปจจัยที่สงผลตอความยั่งยืนของการเรียนรู และเกษตรกรที่เขาถึงสื่อไดงาย

และมีสวนรวมกับเนื้อหาจะมีแนวโนมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการผลิตมากข้ึน 

                  Zhang et al. (2024) ไดศึกษาเรื ่อง ความสัมพันธระหวางความรู ด านดิจิทัลกับ

พฤติกรรมการผลิตสีเขียวของเกษตรกรในจีน พบวา เกษตรกรที่มีความรูดานดิจิทัลสูง มีแนวโนมใช
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เทคโนโลยีท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และมีความตระหนักในการลดผลกระทบจากการผลิตทางเกษตร

ทักษะดานดิจิทัลมีบทบาทสำคัญในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

                  Reddy et al. (2023) ไดทบทวนการใชแพลตฟอรม e-learning สำหรับเกษตรกรท่ัว

โลก พบวา การใชสื่อเสมือนจริง (VR) การเรียนแบบอินเทอรแอกทีฟ และแอปพลิเคชันมือถือชวยให

เกษตรกรเขาใจเนื้อหาไดงายขึ้น ปจจัยสำคัญในการเลือกใชสื่อ ไดแก ความสะดวก ความสามารถใน

การเขาถึง และความสอดคลองกับสภาพแวดลอมจริงของเกษตรกร 

                 สรุปไดวา สื่อดิจิทัลชวยสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาทักษะเกษตรกรไดดี โดยเกษตรกร

ท่ีมีความรูและทักษะดิจิทัลสูงจะใชสื่อไดอยางมีประสิทธิภาพ นำไปสูการปรับพฤติกรรมการผลิตและ

ตลาดอยางยั่งยืน สื่อที่เขาถึงงายและเหมาะกับบริบทเกษตรกร เชน แอปมือถือและแพลตฟอรม

ออนไลน ชวยใหการเรียนรูเกิดข้ึนอยางลึกซ้ึงและมีสวนรวมมากข้ึน 

        2.5.3  ความพึงพอใจของเกษตรกร 

                 อเนก จันทรเครือ และกิ่งกนก ชวลิตธำรง (2562) ไดศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของ

เกษตรกรตอโครงการแผนพัฒนาอาชีพเกษตรกรตามความตองการของชุมชนเพื่อบรรเทาภัยแลง 

จังหวัดราชบุรี พบวา เกษตรกรมีความพึงพอใจในระดับมาก โดยเฉพาะในดานเนื้อหาและกิจกรรม

ของโครงการ ที่สอดคลองกับความตองการจริงของชุมชน การนำเสนอเนื้อหาที่เขาใจงาย และ

สามารถนำไปใชพัฒนาอาชีพไดจริง รวมถึง กระบวนการมีสวนรวมของชุมชน ท่ีทำใหเกษตรกรรูสึกวา

ไดรับการตอบสนองและใหคุณคาในความคิดเห็นของตนเอง สงผลใหเกิดการยอมรับและเขารวม

โครงการอยางตอเนื่อง  

                 ขวัญชนก บูรณโภคา (2564) พฤติกรรมและความพึงพอใจจากการใชสื่อสังคมออนไลน

ของชาวนา สมาชิกศูนยขาวชุมชนจังหวัดชัยนาท พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีพฤติกรรมการใชสื่อ

สังคมออนไลนประเภท Facebook ในชวงเวลา 11.01-15.00 น. โดยใชสื่อประมาณ 7-10 ครั้งตอวัน 

และมีความตองการในการใชสื ่อเพ่ือหาวิธีการใชสารกำจัดศัตรูพืชอยางถูกตองปลอดภัยมากที ่สุด 

ความพึงพอใจในการใชสื ่อสังคมออนไลนตอการเปดรับขาวสารของชาวนาสมาชิกศูนยขาวชุมชน

จังหวัดชัยนาทอยูในระดับมาก โดยมีความพึงพอใจในการใชสื่อสังคมออนไลนตอการเปดรับขาวสาร

ในดานอารมณมากที่สุด คือ การชวยทำใหผอนคลายความเครียด รองลงมาดานความสะดวก คือ 

ขอมูลสามารถแสดงผลไดทันทีท่ีเรียกใชและขอมูลท่ีคนหามีความครบถวนสมบูรณ  

                 สรุปไดวา การท่ีเกษตรกรจะยอมรับและมีสวนรวมในโครงการหรือเทคโนโลยีตาง ๆ นั้น 

จำเปนตองมีเนื้อหาท่ีตรงกับความตองการจริงและสามารถนำไปใชไดจริง รวมถึงการสรางชองทางให
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เกษตรกรสามารถเขาถึงขอมูลไดงายและสะดวก ไมวาจะเปนผานการเขารวมโครงการหรือการใชสื่อ

สังคมออนไลน 

        2.5.4  ปจจัยท่ีมีผลตอการยอมรับ 

                  เฉลิมพงศ พันธุทอง และคณะ (2566) ไดศึกษาเรื ่อง ปจจัยที่มีผลตอการยอมรับ

เทคโนโลยีการผลิตมะมวงคุณภาพของเกษตรกรในอำเภอปาซาง จังหวัดลำพูน พบวา เกษตรกรใน

อำเภอปาซาง จังหวัดลำพูนมีอายุเฉลี่ย 58.59 ป พื้นที่ปลูกเฉลี่ย 4.35 ไร ผลผลิตเฉลี่ย 1,431.77 

กิโลกรัม/ไร และราคาเฉลี่ย 7.23 บาท/กิโลกรัม โดยมีความรูเก่ียวกับการผลิตมะมวงคุณภาพในระดับ

มาก สวนใหญไดรับความรูจากสื่อบุคคล ความคิดเห็นเก่ียวกับการผลิตมะมวงคุณภาพอยูในระดับมาก 

โดยเนนที่ความอุดมสมบูรณของตนและการลดตนทุน เกษตรกรเลือกพื้นที่ปลูกที่มีการระบายน้ำดี 

และปจจัยที่มีผลตอการยอมรับเทคโนโลยี ไดแก อายุ จำนวนแรงงานในครัวเรือน พื้นที่ปลูก ราคา

เฉลี่ย และผลผลิตเฉลี่ย นอกจากนี้ ปญหาของเกษตรกรอยูในระดับปานกลางและขอเสนอแนะ

เก่ียวกับการผลิตและการตลาดอยูในระดับมาก  

                  ภากร ธนาภรณ (2566) ไดศึกษาเรื ่อง ปจจัยที ่ทำใหเกิดการยอมรับนวัตกรรม

การเกษตรเพื่อความยั่งยืน กรณีศึกษา โครงการนวัตกรรมสรางรอยยิ้ม พบวา ปจจัยที่ทำใหเกิดการ

ยอมรับนวัตกรรมการเกษตรเพ่ือความยั่งยืนในโครงการนวัตกรรมสรางรอยยิ้ม ประกอบดวย 6 ปจจัย 

ไดแก คุณภาพขอมูลสารสนเทศ คุณภาพระบบ สวนผสมทางการตลาด การรับรูประโยชน การรับรู

ความงาย และการใชงานจริง โดยแนวทางในการพัฒนา ผูพัฒนาควรกำหนดกลยุทธครอบคลุมทั้ง 6 

ดาน มุงเนนการสำรวจความตองการของผูใชงานและพัฒนาระบบเทคโนโลยีเพื่อลดเวลาในการ

เพาะปลูก ประหยัดคาใชจาย และพัฒนาองคความรูดานการออกแบบผลิตภัณฑและการสั่งการผาน

ระบบออนไลน 

                  จิรภัทร มิขันหมาก และคณะ (2564) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอการยอมรับการใช

งานแอปมลิเคชันเปาตัง พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอการยอมรับการใชงาน ไดแก สภาพแวดลอมในการใช

งาน ประโยชนที่ไดรับ และความยากงายในการใชงาน ซึ่งมีอิทธิพลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ โดย

ปจจัยเหลานี้สามารถอธิบายความผันแปรของการตัดสินใจยอมรับการใชงานแอปพลิเคชันได รอยละ 

54.0  

                  มาลี นามโชติ และจักรกฤษณ มะโหฬาร (2564) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการ

ยอมรับการใชเทคโนโลยีคลาวดคอมพิวติ้งของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

สุวรรณภูมิศูนยสุพรรณบุรี  ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสวนบุคคลดานตำแหนงงาน สงผลตอการยอมรับ
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การใชเทคโนโลยีคลาวดคอมพิวติ้ง และปจจัยองคกรพบวา ท้ัง 4 ปจจัย ประกอบดวย ความคาดหวัง

ในประสิทธิภาพ ความงายตอการใช อิทธิพลทางสังคม และสิ่งอำนวยความสะดวกในการใชงาน 

สงผลตอการยอมรับการใชเทคโนโลยีคลาวดคอมพิวติ้ง  

                  วงคลักณ วงคศิร และคณะ (2564) ไดศึกษาเรื ่อง ปจจัยที ่มีผลตอการยอมรับ

เทคโนโลยีการผลิตลำไยคุณภาพดวยการตัดแตงก่ิงและชอผลของกลุมเกษตรกรลำไยแปลงใหญ ใน

อำเภอวังเหนือ จังหวัดลำปาง พบวา รายไดจากลำไย พื้นที่ปลูกลำไย และการไดรับรูขาวสาร มี

ความสัมพันธกับการยอมรับเทคโนโลยีการผลิตลำไยคุณภาพ ดวยการตัดแตงกิ่งและชอผลของ

เกษตรกร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

                  สุทธินี อังกาบ (2563) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจใชบริการแอปพลิเค

ชัน ธ.ก.ส. A-Mobile ของลูกคา ธ.ก.ส. สาขา หนองไผ อ.หนองไผ จ.เพชรบูรณ พบวา 1) ระดับการ

ยอมรับการใชบริการแอปพลิเคชัน ธ.ก.ส. A-Mobile ของลูกคา ธ.ก.ส. สาขาหนองไผ จ.เพชรบูรณ 

อยูในระดับสูงและมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 2) การยอมรับการใชบริการแอปพลิเคชันมี

ความสัมพันธในเชิงบวกและมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กับการตัดสินใจใชบริการ โดยตัวแปรท่ี

มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ ไดแก การรับรูการเขากันได การรับรูประโยชนจากการใชงาน การรับรู

ความงายในการใชงาน การรับรูทรัพยากรทางการเงิน และการรับรูความวางใจ สวนการรับรูความ

เสี่ยงดานความปลอดภัยไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของลูกคา   

                  อินทา จันทวงศ (2562) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการยอมรับเทคโนโลยีการปลูก

ขาวภายใตระบบเกษตรดีที่เหมาะสมของเกษตรกร อำเภอจำพอน จังหวัดสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว พบวา ปจจัยที่สงผลตอการยอมรับเทคโนโลยีการปลูกขาวในระบบ

เกษตรดีที่เหมาะสม มี 5 ปจจัย ไดแก ระดับการศึกษา จำนวนครั้งของการติดตอกับเจาหนาที่ ชอง

ทางการรับรูขอมูลขาวสาร การรับรูขอมูลดานการเกษตร และความรูความเขาใจเก่ียวกับการปลูกขาว

ในระบบดังกลาว ดานปญหา พบวาเกษตรกรเผชิญกับการไมยอมรับเทคโนโลยีท่ีทันสมัย ปญหาน้ำไม

เพียงพอ ดินขาดความอุดมสมบูรณ ความเสียหายจากภัยธรรมชาติ และการระบาดของโรคและแมลง  

                  มนัสชนก บุญอุทัย และคณะ (2561) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการเกษตร ของเกษตรกรชาวสวนยาง พบวา เกษตรกรชาวสวนยางในอำเภอกาญจน

ดิษฐ จังหวัดสุราษฎรธานีใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเกษตรในระดับต่ำ โดยสวนใหญไมไดเปน

สมาชิกกลุมยางพาราและไมไดเขารับการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ขอมูลทางการเกษตร

สวนใหญไดรับจากเพื ่อนเกษตรกรและสื ่อมวลชนผาน Facebook เกษตรกรใชสมารทโฟนเปน
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อุปกรณสารสนเทศหลัก และคนหาขอมูลเกี่ยวกับยางพาราผานเว็บไซต ผลการทดสอบสมมติฐาน

พบวา การเขารับการฝกอบรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการใชอุปกรณสารสนเทศมีความ

แตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

                  นราศิณี แกวไหลมา และคณะ (2560) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการยอมรับการ

ทำเกษตรอินทรียของเกษตรกร ตำบล แมหอพระ อำเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม พบวา ปจจัยที่มี

ความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญทางสถิติตอการยอมรับการทำเกษตรอินทรียของเกษตรกรในตำบลแม

หอพระ อำเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม ไดแก 1) การไดรับการฝกอบรม 2) ความรูในการทำเกษตร

อินทรีย 3) ทัศนคติของเกษตรกร 4) อายุ 5) ขนาดของพื ้นที ่ผลิตพืช 6) จำนวนแรงงานที ่ใชใน

การเกษตร และ 7) ระยะเวลาการประกอบอาชีพการเกษตร ในดานปญหาและอุปสรรค พบวา การ

ทำเกษตรอินทรียเปนเรื่องที่ยุงยาก เกษตรกรมีความรูนอย การควบคุมศัตรูพืชทำไดยาก และแหลง

จำหนายผลผลิตมีจำกัด รวมถึงตองใชเวลามากในการดูแลพืชและไมสามารถทำตามขั้นตอนการทำ

เกษตรอินทรียไดท้ังหมด    

                  ธัญมาศ ทองมูลเล็ก และปรีชา วิจิตรธรรมรส (2560) ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาปจจัยท่ี

มีผลตอการยอมรับและการใชงานเครือขายสังคมออนไลนในสังคมไทย พบวา การยอมรับและการใช

งานเครือขายสังคมออนไลนในสังคมไทยอยูที่รอยละ 92.1 โดยปจจัยสำคัญที่มีผลตอการยอมรับ 

ไดแก ปจจัยดานประชากร อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ความสามารถในการใชเทคโนโลยี 

การเคยใชคอมพิวเตอรตั้งโตะ Tablet และอินเทอรเน็ตผานโทรศัพทมือถือ และพฤติกรรมการใชงาน 

ความถ่ี ระยะเวลา สถานท่ี และอุปกรณท่ีใชเชื่อมตออินเทอรเน็ต 

                  Chen Rui et al. (2022) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการยอมรับเทคโนโลยีการปลูก

องุนของเกษตรกรชาวทิเบตในเขตเตอจิง มณฑลยูนนาน ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน พบวา 

เกษตรกรมีการยอมรับในระดับมาก ในดานการเลือกพื้นที่และดินที่ปลูก เทคนิคการปลูก  วิธีการ

สรางชั้นสำหรับองุน การจัดการองุนในฤดูใบไมผลิ การใหปุย การใหน้ำ และการเก็บเกี่ยว และพบวา 

อายุ ประสบการณนอกพ้ืนที่ รายไดของครัวเรือน สัดสวนของรายไดจากการผลิตองุน การศึกษา 

จำนวนแรงงานในครัวเรือน และระดับความพึงพอใจตอการใหบริการของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 

มีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กับการยอมรับเทคโนโลยีของเกษตรกร 

                  จากการทบทวนผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการยอมรับเทคโนโลยีในภาค

การเกษตร พบวา ปจจัยสำคัญที่มีผลตอการยอมรับ ไดแก อายุ การศึกษา ประสบการณ การ

ฝกอบรม ความรู การรับรูประโยชน ความงายในการใชงาน การสนับสนุนจากองคกร และการเขาถึง
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ขอมูล นอกจากนี้ การใชเทคโนโลยีในภาคการเกษตร เชน เทคโนโลยีการผลิต การใชโดรน การเกษตร

อินทรีย และการเรียนรูผานระบบอิเล็กทรอนิกส ยังไดรับอิทธิพลจากปจจัยเฉพาะ เชน ขนาดพื้นท่ี 

รายได การใชงานอุปกรณดิจิทัล และการรับรูทางสังคม โดยปญหาและอุปสรรคที่พบ ไดแก การขาด

แคลนทรัพยากร ความซับซอนของกระบวนการ และการขาดความรูหรือการสนับสนุนที่เพียงพอ 

แนวทางพัฒนาควรมุงเนนการสงเสริมการฝกอบรม การใหความรู และการพัฒนาระบบที่ตอบโจทย

ความตองการของผูใชงาน 

        2.5.5  พฤติกรรมการเปดรับส่ือการเรียนรูของเกษตรกร  

                 ธิปไตย สวางไสว และคณะ (2562) ไดศึกษาเรื่อง การเปดรับสื่อของเกษตรกรผูปลูก

ทุเรียนในอำเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี พบวา เกษตรกรสวนใหญมีการเปดรับขอมูลจากสื่อบุคคล 

เชน การพูดคุยกับผูรู หรือการติดตอกับเพื่อนเกษตรกร รวมถึงสื่อมวลชนตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ

และรายการโทรทัศน และท่ีสำคัญคือสื่อออนไลน ซ่ึงเกษตรกรสามารถเขาถึงขอมูลใหม ๆ ไดงายและ

รวดเร็ว การรับรู ขอมูลจากสื ่อเหลานี ้ชวยเพิ ่มความรู และการปรับตัวของเกษตรกรในการทำ

การเกษตร โดยเฉพาะการจัดการกับปญหาตาง ๆ เชน โรคและแมลงที่เกิดกับทุเรียน นอกจากนี้ยัง

พบวาเกษตรกรมีความเชื่อมั่นในแหลงขอมูลที่มีการศึกษาและการเผยแพรที่เชื ่อถือได เชน การ

เผยแพรจากกรมวิชาการเกษตร ซ่ึงทำใหเกิดการยอมรับเทคโนโลยีใหมท่ีเหมาะสมกับสถานการณของ

ตนเอง 

                 ชญาณพิมพ พรหมจันทร (2562) ไดศึกษาเรื่อง การรับสื่อทางการเกษตรของเกษตรกร

ในอำเภอพระพรหม จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา เกษตรกรในพื้นที่มีการสื่อสารผานเครือขาย

เกษตรกรตนแบบ ซ่ึงเปนกลุมเกษตรกรท่ีมีความรูและประสบการณในดานการเกษตร การสื่อสารผาน

เครือขายนี้ชวยใหเกษตรกรอื่น ๆ สามารถเรียนรูและนำเทคโนโลยีการเกษตรใหม ๆ มาใชในฟารม

ของตนเอง ผลการศึกษาพบวาเกษตรกรที่ไดรับการฝกอบรมจากเกษตรกรตนแบบมีการยอมรับ

เทคโนโลยีใหมไดดีกวาเกษตรกรที่ไมไดรับการฝกอบรม การสื่อสารผานเครือขายนี้ชวยเพิ่มความ

เขาใจและลดความกลัวในการนำเทคโนโลยีใหมมาใช ซึ ่งสงผลใหการถายทอดเทคโนโลยีมี

ประสิทธิภาพมากข้ึนในชุมชนเกษตรกร 

                 Pádraig Wims et al. (2023) การศึกษานี้วิเคราะหแนวทางการสื่อสารในการสงเสริม

การเกษตรในเขตโวไลตา ทางตอนใตของเอธิโอเปย พบวา เกษตรกรในพื้นที่นั ้นมีการสื่อสารผาน

เครือขายเกษตรกรตนแบบ (seed farmers) ซ่ึงเปนกลุมเกษตรกรท่ีมีความรูและประสบการณในดาน

การเกษตร การส ื ่อสารผ านเคร ือข ายนี้ช  วยให  เกษตรกรอ ื ่น ๆ สามารถเร ียนร ู และนำ



34 

 

 

เทคโนโลยีการเกษตรใหม ๆ มาใชในฟารมของตนเอง ผลการศึกษาพบวาเกษตรกรที ่ไดรับการ

ฝกอบรมจากเกษตรกรตนแบบมีการยอมรับเทคโนโลยีใหมไดดีกวาเกษตรกรที่ไมไดรับการฝกอบรม 

การสื่อสารผานเครือขายนี้ชวยเพิ่มความเขาใจและลดความกลัวในการนำเทคโนโลยีใหมมาใช ซ่ึง

สงผลใหการถายทอดเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพมากข้ึนในชุมชนเกษตรกร  

                 Priya Chetri et al. (2021) การศึกษานี ้มุ งเนนบทบาทของขอมูลและเทคโนโลยี

สารสนเทศ (ICTs) ในการชวยใหเกษตรกรปรับตัวตอความเสี่ยงจากสภาพอากาศในรัฐหรยาณา 

ประเทศอินเดีย พบวาเกษตรกรที่มีการใช ICTs ในการรับขอมูลเกี่ยวกับสภาพอากาศและวิธีการ

ปองกันความเสี่ยงจากอุทกภัยและภัยแลง สามารถปรับตัวไดดีขึ้นและมีการจัดการกับความเสี่ยงจาก

สภาพอากาศไดมีประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากนี้ยังพบวาเกษตรกรท่ีสามารถเขาถึงขอมูลการเกษตร

ผาน ICTs จะมีการพัฒนาวิธีการจัดการทางการเกษตรที่มีความยั่งยืน โดยการใชขอมูลจากเครือขาย

สังคมและเครื่องมือดิจิทัลในการตัดสินใจเก่ียวกับการเพาะปลูกและการจัดการฟารม  

                 Lori Beaman et al. (2018) การศึกษานี้เนนการวิเคราะหการกำหนดเปาหมายตาม

ทฤษฎีเครือขายในการสงเสริมการยอมรับเทคโนโลยีในภาคการเกษตร โดยพบวาเกษตรกรที่มีการ

เชื่อมโยงในเครือขายเกษตรกรจะมีโอกาสไดรับขอมูลและเทคโนโลยีใหม ๆ ที่สามารถนำไปใชไดจริง 

การกำหนดเปาหมายตามเครือขายสังคมชวยสงเสริมการยอมรับเทคโนโลยีใหม และทำใหเกิดการ

กระจายขอมูลในระดับทองถ่ิน โดยพบวาการสงเสริมการมีสวนรวมของเกษตรกรในเครือขายสามารถ

ชวยเพ่ิมการยอมรับและการใชเทคโนโลยีใหมในภาคการเกษตรได  

                 สามารถสรุปไดวา เกษตรกรมักใชการพูดคุยกับผูรูหรือการติดตอกับเพื่อนเกษตรกรใน

การรับขอมูล นอกจากนี้การสื่อสารผานเครือขายเกษตรกรที่มีประสบการณ ชวยใหการถายทอด

เทคโนโลยีเปนไปไดดีและมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งชวยลดความกลัวในการนำเทคโนโลยีใหมมาใช 

หรือการเขาถึงขอมูลจากสื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพ และรายการโทรทัศน รวมถึงการใชสื่อออนไลน

ชวยใหเกษตรกรเขาถึงขอมูลใหม ๆ ไดรวดเร็วและสะดวกยิ่งข้ึน ซ่ึงชวยเพ่ิมความรูและการปรับตัวใน

การทำการเกษตร และการไดรับการฝกอบรมจากเกษตรกรตนแบบและแหลงขอมูลที ่มีความ

นาเชื่อถือ เชน กรมวิชาการเกษตร ชวยเสริมสรางความมั่นใจในการใชเทคโนโลยีใหม และสงผลให

การเรียนรูและการนำเทคโนโลยีมาใชมีประสิทธิภาพ 
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2.7  กรอบแนวคิดการศึกษา  

      กรอบแนวคิดการวิจัยนี้ มุ งเนนการวิเคราะห ปจจัยท่ีมีผลตอการใชประโยชน Web-Based 

Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง โดยพิจารณา ตัว

แปรอิสระ ไดแก ขอมูลทั่วไปและพฤติกรรมการใชใชสื่อสารสนเทศของเกษตรกร ประกอบดวย เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา พื้นที่ในการปลูก ประสบการณในการปลูก ขอมูลการรับสื่อเกี่ยวกับการผลิต

ทุเรียน ความถี่ในการใชงาน ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใชงาน และ ฐานการเรียนรู Web-Based 

Learning ทั้ง 5 เนื้อหาการเรียนรู ประกอบดวย ฐานการจัดการระบบน้ำ  ฐานการจัดการสภาพ

ภูมิอากาศ ฐานปจจัยการผลิต 4ฐานการประเมินคุณภาพผลผลิต และ ฐานการสรางมูลคาเพ่ิม ซ่ึงคาด

วามีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning ทั้ง 4 ดาน ประกอบดวย ดานการออกแบบ ดาน

เนื้อหา ดานประสิทธิภาพการใชงาน และ ดานประโยชนและการนําไปใช กรอบแนวคิดนี้จะชวยให

การศึกษาเปนไปอยางเปนระบบ สามารถนำไปใชในการออกแบบเครื่องมือวิจัย การเก็บรวบรวม

ขอมูล และการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ เพื่อคนหาปจจัยที่มีผลตอการใชประโยชน Web-Based 

Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง              

 

                      ตัวแปรอิสระ 

                                                             

 

 

 

                                                                                             ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 2.11 กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

ฐานการเรียนรู Web-Based Learning ทั้ง 5 เนื้อหา

การเรียนรู  ประกอบดวย ฐานการจัดการระบบน้ำ  

ฐานการจัดการสภาพภูมิอากาศ ฐานปจจัยการผลิต 4

ฐานการประเมินคุณภาพผลผลิต และ ฐานการสราง

มูลคาเพ่ิม    

การใชประโยชน Web-

Based Learning ท้ัง 4 

ดาน ประกอบดวย ดาน

การออกแบบ ดานเน้ือหา 

ดานประสิทธิภาพการใช

งาน และ ดานประโยชน

และการนําไปใช                  

ขอมูลท่ัวไปและพฤติกรรมการใชใชสื่อสารสนเทศของ

เกษตรกร ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

พ้ืนท่ีในการปลูก ประสบการณในการปลูก ขอมูลการ

รับสื่อเกี่ยวกับการผลิตทุเรียน ความถี่ในการใชงาน 

และ ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใชงาน 
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บทท่ี 3 

วิธีการดำเนินการวจิัย  

       การศึกษา ปจจัยท่ีมีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ

ของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง มีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้  

              3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

              3.2 พ้ืนท่ีการศึกษา  

              3.3 เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา  

              3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

              3.5 การวิเคราะหขอมูล 

3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง    

       ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ นวัตกรชุมชนที่เขารวมทดลองใชพื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรู 

Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ ภายใตโครงการวิจัยนวัตกรรมการบริหารจัดการ

ขอมูลการผลิตและการตลาดเพื่อยกระดับคุณภาพผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาดพรีเมียม จังหวัดระยอง 

จำนวน 200 คน (สุณีพร สุวรรณมณีพงศ และคณะ, 2567)   

       กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ เกษตรกรที่ทดลองใชงาน Web-Based Learning การ

ผลิตทุเรียนคุณภาพ โดยใชสูตรของ ทาโร ยามาเน (Yamane, 1973)  

        โดยมีวิธีในการคำนวณหาขนาดกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

n =
N

1 + Ne2
 

                n = ขนาดของกลุมตัวอยาง 

                N = ขนาดประชากร 

                E = คาความคลาดเคลื่อนท่ีใชในงานวิจัย (0.05) 

                แทนคา  

                𝑛𝑛 =  200
1+200(0.05)2

  ,   𝑛𝑛 =  200
1.5

    ,  𝑛𝑛 = 134  คน 

        ดังนั้น ขนาดกลุมตัวอยางท่ีเหมาะสมท่ีใชในการศึกษา เทากับ 134 คน ซึ่งเปนการสุมแบบ

บังเอิญ (Accidental Sample) 
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3.2  พ้ืนท่ีการวิจัย     

      พื้นที่ในการวิจัยครั้งนี้ มี 4 อำเภอ ไดแก แกลง เขาชะเมา เมือง และวังจันทร ในจังหวัดระยอง 

โดยแบงออกเปน 10 ตำบล ไดแก กระเฉด หวยยาง วังหวา ทางเกวียน สองสลึง กร่ำ กระแสบน เนิน

ฆอ ชำฆอ และวังจันทร เนื่องจากเปนนวัตกรชุมชนที่เขารวมทดลองใชงาน Web-Based Learning 

การผลิตทุเรียนคุณภาพ และเขารวมโครงการวิจัยนวัตกรรมการบริหารจัดการขอมูลการผลิต และ

การตลาดเพ่ือยกระดับคุณภาพผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาด พรีเมียม จังหวัดระยอง ป 2566 - 2567  

3.3  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย     

       เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ที่สรางขึ้นจากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ  

       การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

       เก็บรวมรวบขอมูลเชิงปริมาณ โดยประกอบดวยคำถามปลายปด (Closed - ended question) 

และคำถามปลายเปด (Open – ended question)  โดยแบงคำถามเปน 4 ตอน ดังนี้ 

        ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป และพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศของเกษตรชาวสวนทุเรียน ประกอบ 

เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด พื้นที่ในการปลูก ประสบการณในการปลูก ขอมูลการรับสื่อเกี่ยวกับ

การผลิตทุเรียน ความถี่ในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศตอวัน และระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใช

สื่อสารสนเทศตอวัน 

        ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูใน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ 

มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ทั้งหมด 5 ฐานการเรียนรู ไดแก 1. 

ฐานการจัดการระบบน้ำ 2. ฐานการจัดการสภาพภูมิอากาศ 3. ฐานปจจัยการผลิต 4. ฐานการ

ประเมินคุณภาพผลผลิต 5. ฐานการสรางมูลคาเพ่ิม  

        ตอนที่ 3 การใชงาน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ มีลักษณะเปนมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ท้ังหมด 4 ดาน ไดแก 1. ดานการออกแบบ 2. ดานเนื้อหา 

3. ดานประสิทธิภาพการใชงาน 4. ดานประโยชนและการนำไปใช  

        ตอนที่ 4 ปญหา อุปสรรคในการใชงาน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของ

เกษตรกร  

        การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

        1. นำแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน ไดแก   

             1. ผศ.ดร. จีรนันท เขิมขันธ คือ อาจารยระดับผูชวยศาสตราจารย (Assistant Professor, 

Ph.D.) ประจำคณะเทคโนโลยีการเกษตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 



38 

 

 

             2. ดร. เอกพล ทองแกว คือ อาจารย สาขาทรัพยากรธรรมชาติและการพัฒนาชุมชน 

ประจำคณะเทคโนโลยีการเกษตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  

             3. นาย วสันต รื ่นรมย คือ เจาของ ฟารมรื่นรมย ตั้งอยูท่ี 67/2 หมู 3 ตำบลหวยยาง 

อำเภอแกลง จังหวัดระยอง เปนนวัตกรชุมชนที่เขารวมทดลองใชงาน Web-Based Learning การ

ผลิตทุเรียนคุณภาพ และเขารวมโครงการวิจัยนวัตกรรมการบริหารจัดการขอมูลการผลิต และ

การตลาดเพ่ือยกระดับคุณภาพผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาด พรีเมียม จังหวัดระยอง ป 2566 - 2567 

          ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา ความชัดเจน และความเหมาะสม ของคำถามแตละขอ 

ขอแนะนำ ขอเสนอแนะ ในการตรวจสอบและแกไขใหมีความสมบูรณ ถูกตองครบถวน ตาม

วัตถุประสงคของการวิจัย  

        2. จากนั้นรวบรวมขอมูลความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ มาวิเคราะหดัชนีความสอดคลองระหวาง

รายการขอคำถามกับวัตถุประสงคการวิจัยดวยคา IOC (index of item objective congruence)  

        โดยเกณฑการพิจารณาความคิดเห็นของผูเชียวชาญ จากการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 

ในทุกขอคำถามนั้น มีคาเทากับ 1.00 หากขอคำถามท่ีมีคา IOC ตั้งแต 0.50 - 1.00 จะคัดเลือกไวสวน

ขอคำถามที่มีคา IOC ต่ำกวา 0.50 จะนำมาพิจารณาปรับปรุงขอคำถามใหม หรือจะตัดทิ้งก็ไดตาม

ความเหมาะสม (ธีระ กุลสวัสดิ์, 2558) 

        จากคะแนนของผูเชี่ยวชาญนำมาคำนวณหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ในแบบสอบถาม ผล

การทดสอบโดยรวมของแบบสอบถามอยูในเกณฑมาตรฐาน การคำนวณคา IOC อยูในชวง 0.67 - 

1.00 จึงยอมรับความตรงของเนื้อหาเครื่องมือ และสามารถนำแบบสอบถามดังกลาวเก็บขอมูลกลุม

ตัวอยางได 

        นอกจากนี้ ไดมีการประชุมชี้แจง และทำความเขาใจแบบสอบถามรวมกันระหวางทีมนักวิจัยใน

โครงการนวัตกรรมการบริหารจัดการขอมูลการผลิตและการตลาดเพ่ือยกระดับคุณภาพผลผลิตทุเรียน

เขาสูตลาดพรีเมียมกับนวัตกรชุมชนกอนดำเนินการเก็บขอมูลจากเกษตรกร เพื่อใหเกิดความเขาใจ

ตรงกันในแตละขอคำถาม และสามารถอธิบายวิธีการเก็บขอมูลใหแกเกษตรกรไดอยางถูกตอง และ

ชัดเจน 

3.4  การเก็บรวบรวมขอมูล     

       การวิจัยเรื่องนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยสามารถแบงขอมูลได

ออกเปน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

       3.4.1 ข อม ูลปฐมภ ูม ิ (Primary Data) เป นข อม ูลท ี ่ ได จากการเก ็บรวบรวมข อม ูลจาก

แบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปสอบถามเกษตรกรกลุมเปาหมาย  
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       3.4.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูอื ่นที่ทำการรวบรวม

ขอมูลไวกอนแลว ซึ่งไดจากการรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ เชน หนังสือ ผลงานวิจัย บทความ 

เอกสาร วารสารรายงานที่ตีพิมพแลว การเก็บรวบรวมขอมูลสถิติ กราฟตาง ๆ เปนตน ที่นำมาเปน

ขอมูลในการศึกษาและการนำไปสรางแบบสอบถาม เพ่ือใหตรงกับขอมูลท่ีตองการ 

3.5  การวิเคราะหขอมูล      

       1. การวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เพื ่ออธิบายขอมูลทั ่วไปของ

เกษตรกรชาวสวนทุเรียน ท่ีทำแบบสอบถาม สถิติท่ีใช คือ คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

           1.1 ระดับความพึงพอใจ โดยมีเกณฑการแปลผลขอมูล ลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ ไดแก มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ดังนี้ (Likirt Scale, 1932) 

        มากท่ีสุด      ใหคาน้ำหนักเปน  5 คะแนน 

        มาก            ใหคาน้ำหนักเปน   4 คะแนน 

        ปานกลาง     ใหคาน้ำหนักเปน   3 คะแนน 

        นอย           ใหคาน้ำหนักเปน   2 คะแนน 

         นอยท่ีสุด      ใหคาน้ำหนักเปน   1 คะแนน 

           1.2 ระดับการใชงาน โดยมีเกณฑการแปลผลขอมูล ลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ ไดแก มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ดังนี้ (Likirt Scale, 1932) 

        มากท่ีสุด      ใหคาน้ำหนักเปน  5 คะแนน 

        มาก            ใหคาน้ำหนักเปน   4 คะแนน 

        ปานกลาง     ใหคาน้ำหนักเปน   3 คะแนน 

        นอย           ใหคาน้ำหนักเปน   2 คะแนน 

         นอยท่ีสุด      ใหคาน้ำหนักเปน   1 คะแนน 

           1.3  เกณฑในการแปลความหมายของคาคะแนนเฉลี่ย ของบุญชม ศรีสะอาด (2545) 

                           คะแนนเฉลี่ย   4.51 – 5.00  หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 

                           คะแนนเฉลี่ย   3.51 – 4.50  หมายถึง ระดับความพึงพอใจมาก 

                           คะแนนเฉลี่ย   2.51 – 3.50  หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลาง 

                           คะแนนเฉลี่ย   1.51 - 2.50  หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอย 

                           คะแนนเฉลี่ย   1.00 - 1.50  หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด 

       2. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศกับความพึงพอใจในฐาน

การเรียนรู Web Based Learning ของเกษตรกรชาวสวนทุเรียน โดยใชวิธีสหสัมพันธอยางงายเพียร
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สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ในการทดสอบความสัมพันธของตัว

แปรสองตัวที ่เปนอิสระตอกนหรือหาความสัมพันธระหวางขอมูล 2 ชุด โดยที ่คาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธจะมีคาระหวาง -1 < 1 ดังนี้ (Field, 2013)   

   1. คา r เปน - แสดงวา x และ y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม 

             2. ถา r มีคาเขาใกล 1 หมายถึง x และ y มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน หรือ “สัมพันธ

เชิงบวก” 

             3. ถา r มีคาเขาใกล -1 หมายถึง x และ y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม หรือ 

“สัมพันธเชิงลบ”  

             4. ถา r มีคาเทากับ 0 หมายถึง x และ y ไมมีความสัมพันธระหวางตัวแปรท้ังสอง 

        เกณฑในการพิจารณาความสัมพันธคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ดังนี้ (กัลยา วานิชยบัญชา, 

2555) 

     0.81 ถึง 1.00 หมายถึง มีความสัมพันธในระดับสูงมาก 

     0.61 ถึง 0.80 หมายถึง มีความสัมพันธในระดับสูง 

    0.41 ถึง 0.60 หมายถึง มีความสัมพันธในระดับปานกลาง 

    0.21 ถึง 0.40 หมายถึง มีความสัมพันธในระดับต่ำ 

    0.00 ถึง 0.20 หมายถึง มีความสัมพันธในระดับต่ำมาก 

       3. การวิเคราะหการถดถอย (Regression Analysis) เปนการศึกษาถึงความสัมพันธของตัวแปร

ตั้งแต 2 ตัวข้ึนไป โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะประมาณหรือพยากรณคาของตัวแปรหนึ่งจากตัวแปรอื่น ๆ 

ท่ีมีความสัมพันธกับตัวแปรท่ีตองการพยากรณโดยจะตองมีการกำหนดหรือทราบคาของตวัแปรอ่ืน ๆ 

ลวงหนา ในที่นี้เรียกวาตัวแปรอิสระ (Independence Variable) จึงจะทำใหทราบคาของตัวแปรอีก

ตัวหนึ่งซ่ึงในที่นี้เรียกวาตัวแปรตาม (Dependence Variable) โดยอาศัยหลักการของการวิิเคราะห

การถดถอย ดังนั้นวัตถุประสงคของการวิเคราะหการถดถอย คือ พยากรณคาตัวแปรตามในอนาคต 

เม่ือกำหนดคาตัวแปรอิสระ (ชลิดา ตระกูลสุนทร (ม.ป.ป.)) 

        หมายเหตุ โดยท่ัวไปมักใหตัวแปรอิสระ แทนดวย X และตัวแปรตามแทนดวย Y   

        ถาตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธเชิงเสนตรง และตัวแปร Y ถูกพยากรณดวยตัว แปร X 

มากกวา 1 ตัวจะเรียกวา การถดถอยเชิงเสนพหุคูณ (Multiple Linear Regression) เปนเทคนิคทาง

สถิติที่ใชในการสรางสมการเพื่อทำนายคาของ ตัวแปรตาม (Dependent Variable) หนึ่งตัว จากตัว

แปรอิสระ (Independent Variables) มากกวาหนึ่งตัว โดยสามารถเขียนสมการทำนายไดทั้งในรูป

ของ คะแนนดิบ และ คะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 
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สมการทำนาย  

            𝑌𝑌𝑖𝑖 = 𝑎𝑎 + 𝑏𝑏1𝑥𝑥1 + 𝑏𝑏2𝑥𝑥2 + ⋯+ 𝑏𝑏𝑖𝑖𝑥𝑥𝑖𝑖 + 𝑒𝑒𝑖𝑖 
        แทนคา    𝑌𝑌i  = คาประมาณของตัวแปรตามจากการทำนาย (รูปคะแนนดิบ) 

                                α  = คาคงท่ี (intercept)  

               𝑏𝑏𝑖𝑖  = คาสัมประสิทธิ์การถดถอย 

            𝑥𝑥𝑖𝑖  = คาของตัวแปรอิสระ 

            𝑒𝑒𝑖𝑖   = คาคลาดเคลื่อนแบบสุม (random error) 

       การพิจารณาคาความชัดเจนของแบบจำลอง (R²) 

             ในการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) คาความชัดเจนของ

แบบจำลองหรือคา R² (Coefficient of Determination) เปนตัวบงชี้ระดับความสามารถของตัวแปร

อิสระในการอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตาม ซึ ่งในงานวิจัยดานพฤติกรรมศาสตรและ

สังคมศาสตร คา R² ที ่อยู ในชวง 0.20 ถึง 0.30 นั ้นสามารถถือวา อยู ในระดับที ่ยอมรับได 

(acceptable level) เนื่องจากพฤติกรรมของมนุษยไดรับอิทธิพลจากปจจัยที่หลากหลายและไม

สามารถควบคุมไดท้ังหมด  

        โดยผูวิจัยไดแทนรายละเอียดตัวแปรท่ีใชในการวิเคราะห ดังตารางท่ี 3.1  

ตารางท่ี 3.1 รายละเอียดตัวแปรท่ีใชในการวิเคราะห 

ตัวแปร อธิบาย รายละเอียด 

Dependent 

Variables 

  

 
𝑦𝑦𝑖𝑖  

 

การใชประโยชน Web-Based 

Learning   

 

การใชประโยชน Web-Based Learning ท้ัง 

4 ดาน ไดแก ดานการออกแบบ ดานเนื้อหา 

ด านประสิทธ ิภาพการใช งาน และดาน

ประโยชนและการนําไปใช  

Independent 

Variables 

  

𝑥𝑥1 เพศ (0 = ชาย 1 = หญิง) 

𝑥𝑥2 อายุ (0 = อายุนอยกวา หรือเทากับ 25-35 ป 

1 = อายุมากกวา 36 ป 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ) 

ตัวแปร อธิบาย รายละเอียด 

𝑥𝑥3 ระดับการศึกษาสูงสุด (0 = นอยกวา หรือเทากับ ปริญญาตรี  

1 = สูงกวาปริญญาตรี) 

𝑥𝑥4 พ้ืนท่ีในการปลูก (0 = นอยกวา หรือเทากับ 5 ไร   

1 = มากกวา 5 ไร) 

𝑥𝑥5 ประสบการณในการปลูก (0 = นอยกวา หรือเทากับ 5 ป   

1 = มากกวา 5 ป) 

𝑥𝑥6 การรับสื่อเก่ียวกับการผลิต (0 = แอปพลิเคชัน  1 = เว็บไซต) 

𝑥𝑥7 ความถ่ีในการเขาใชงาน

สื่อสารสนเทศ 

(0 = นอยกวา หรือเทากับ 5 ครั้งตอวัน  

1 = มากกวา 5 ครั้งตอวัน) 

𝑥𝑥8 ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขา

ใชสื่อสารสนเทศ  

( 0 = นอยกวา หรือเทากับ 5 ชั่วโมงตอวัน   

1 = มากกวา 5 ชั่วโมงตอวัน) 

𝑥𝑥9 ฐานการเรียนรูการจัดการ

ระบบน้ำ  

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 

ระดับ 

𝑥𝑥10 ฐานการเรียนรูการจัดการ

สภาพภูมิอากาศ 

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 

ระดับ 

𝑥𝑥11 ฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 

ระดับ 

𝑥𝑥12 ฐานการเรียนรูการประเมิน

คุณภาพผลผลิต  

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 

ระดับ 

𝑥𝑥13 ฐานการเรียนรูการสราง

มูลคาเพ่ิม  

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 

ระดับ 
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บทท่ี 4 

ผลการวจิัยและการอภิปรายผล 
       การศึกษาเรื ่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียน

คุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง กลุมตัวอยางในการวิจัยในครั้งนี้ คือ เกษตรกร

ชาวสวนทุเรียนที่ทดลองใชงาน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ และเปนนวัตกร

ชุมชน ภายใตโครงการวิจัยนวัตกรรมการบริหารจัดการขอมูลการผลิตและการตลาดเพื่อยกระดับ

คุณภาพผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาด พรีเมียม จังหวัดระยอง ผูวิจัยไดนำขอมูลมาวิเคราะหและเสนอผล

การวิเคราะห ดังตอไปนี้ 

       สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป และพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศของเกษตรชาวสวนทุเรียน  

       สวนท่ี 2 ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูใน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ 

       สวนท่ี 3 การใชประโยชน Web-Based Learning  การผลิตทุเรียนคุณภาพ 

       สวนท่ี 4 ปญหา อุปสรรคในการใชงาน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ 

       สวนที่ 5 ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชสื ่อสารสนเทศของเกษตรกรชาวสวนที่ผลิต

ทุเรียนคุณภาพในจังหวัดระยอง 

       สวนที่ 6 ปจจัยท่ีมีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของ

เกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจงัหวัดระยอง  

       สวนท่ี 7 อภิปรายผล 

4.1  ขอมูลท่ัวไป และพฤติกรรมการใชส่ือสารสนเทศของเกษตรชาวสวนทุเรียน   

       ขอมูลทั่วไปของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนที่ทดลองใชงาน Web-Based Learning และเปนนวัต

กรชุมชน ภายใตโครงการวิจัยนวัตกรรมการบริหารจัดการขอมูลการผลิตและการตลาดเพื่อยกระดับ

คุณภาพผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาด พรีเมียม จังหวัดระยอง จำนวน 134 คน ผูศึกษาไดทำการวิเคราะห

ขอมูลทั่วไป ประกอบไปดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด พื้นที่ในการปลูก ประสบการณในการ

ปลูก และพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศของเกษตรชาวสวนทุเรียน ประกอบดวย ขอมูลการรับสื่อ

เกี่ยวกับการผลิตทุเรียน ความถี่ในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศตอวัน และระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการ

เขาใชสื่อสารสนเทศตอวัน        
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        จากการศึกษา พบวา เกษตรกรท่ีทดลองใชงาน Web-Based Learning ประกอบดวย เพศชาย 

จำนวน 77 คน คิดเปนรอยละ 57.46 และเพศหญิง จำนวน 57 คน คิดเปนรอยละ 42.54 ตามลำดับ 

        อายุของเกษตรกรที่ทดลองใชงาน Web-Based Learning พบวา มีอายุเฉลี่ยนอยกวา หรือ

เทากับ ระหวาง 26 - 35 ป จำนวน 68 คน คิดเปนรอยละ 50.75 รองลงมา คือ อายุมากกวา 36 ป มี

จำนวน 66 คน คิดเปนรอยละ 49.25  ตามลำดับ 

        ระดับการศึกษาสูงสุดของเกษตรกรท่ีทดลองใชงาน Web-Based Learning พบวา มีการศึกษา

ในระดับนอยกวา หรือเทากับปริญญาตรี จำนวน 104 คน คิดเปนรอยละ 77.61 และสูงกวาปริญญา

ตรี จำนวน 30 คน คิดเปนรอยละ 22.39 ตามลำดับ 

        พ้ืนท่ีในการปลูกทุเรียนของเกษตรกรท่ีทดลองใชงาน Web-Based Learning พบวา มีพ้ืนท่ีใน

การปลูกมากกวา 5 ไร จำนวน 103 คน คิดเปนรอยละ 76.87 และมีพื้นที่ในการปลูกนอยกวา หรือ

เทากับ 5 ไร จำนวน 31 คน คิดเปนรอยละ 23.13 ตามลำดับ 

        ประสบการณในการปลูกทุเรียนของเกษตรกรที่ทดลองใชงาน Web-Based Learning พบวา 

มีประสบการณในการปลูกทุเร ียนมากกวา 5 ป จำนวน 101 คน คิดเปนรอยละ 75.37 และมี

ประสบการณในการปลูกทุเรียน 5 ป จำนวน 33 คน คิดเปนรอยละ 24.63 ตามลำดับ 

        ขอมูลการรับสื่อเกี่ยวกับการผลิตทุเรียนของเกษตรกรที่ทดลองใชงาน Web-Based Learning 

พบวา มีการรับสื่อเกี่ยวกับการผลิตทุเรียนจากแอปพลิเคชัน จำนวน 101 คน คิดเปนรอยละ 75.37 

และมีการรับสื่อเก่ียวกับการผลิตทุเรียนจากเว็บไซต จำนวน 33 คน คิดเปนรอยละ 24.63 ตามลำดับ  

        พฤติกรรมการใชสื ่อสารสนเทศของเกษตรชาวสวนทุเรียนของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนท่ี

ทดลองใชงาน Web-Based Learning  

        ความถ่ีในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศตอวัน พบวา มีความถ่ีในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศตอ

วันมากกวา 5 ครั้ง/วัน จำนวน 72 คน คิดเปนรอยละ 53.73 และมีความถี่ในการเขาใชงานสื่อสาร

สนเทศตอวันนอยกวา หรือเทากับ 5 ครั้ง/วัน จำนวน 62 คน คิดเปนรอยละ 46.27 ตามลำดับ 

        ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใชสารสนเทศตอวัน พบวา มีระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใช

สื ่อสารสนเทศตอวันนอยกวา หรือเทากับ 5 ชั่วโมง จำนวน 99 คน คิดเปนรอยละ 73.88 และมี

ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใชสื่อสารสนเทศตอวันมากกวา 5 ชั่วโมง จำนวน 35 คน คิดเปนรอยละ 

26.12 ตามลำดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.1 

 



45 

 

 

ตารางท่ี 4.1 ขอมูลท่ัวไป และพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศของเกษตรชาวสวนทุเรียน  

ขอมูลท่ัวไป และพฤติกรรมการใชส่ือสารสนเทศ 

ของเกษตรชาวสวนทุเรียน 

จำนวน (คน) รอยละ 

เพศ 

   ชาย 

   หญิง 

 

77 

57 

 

57.46 

42.54 

อายุ 

   อายุนอยกวา หรือเทากับ 25-35 ป 

 

68 

 

50.75 

   อายุมากกวา 36 ป 66 49.25 

ระดับการศึกษา 

   นอยกวา หรือเทากับ ปริญญาตรี  

   สูงกวาปริญญาตร ี

 

104 

30 

 

77.61 

22.39 

พ้ืนท่ีในการปลูกทุเรียน 

   พ้ืนท่ีในการปลูกนอยกวา หรือเทากับ 5 ไร 

   พ้ืนท่ีในการปลูกมากกวา 5 ไร  

 

31 

103 

 

23.13 

76.87  

ประสบการณในการปลูกทุเรียน 

   มีประสบการณในการปลูกทุเรียนนอยกวา หรือเทากับ 5 

ป 

   มีประสบการณในการปลูกทุเรียนมากกวา 5 ป 

 

33 

101 

 

24.63 

75.37 

ขอมูลการรับส่ือเกี่ยวกับการผลิตทุเรียน   

   การรับสื่อเก่ียวกับการผลิตทุเรียนจากแอปพลิเคชัน 

   การรับสื่อเก่ียวกับการผลิตทุเรียนจากเว็บไซต 

 

101 

33 

 

75.37 

24.63 

ความถี่ในการเขาใชงานส่ือสารสนเทศตอวัน 

   ความถ่ีในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศตอวันนอยกวา  

หรือเทากับ 5 ครั้ง/วัน 

   ความถ่ีในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศตอวันมากกวา 5 

ครั้ง/วัน 

 

62 

 

72 

 

46.27 

 

53.73 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป และพฤติกรรมการใชส่ือสารสนเทศ 

ของเกษตรชาวสวนทุเรียน 

จำนวน (คน) รอยละ 

ระยะเวลาโดยเฉล่ียในการเขาใชส่ือสารสนเทศตอวัน 

   ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใชสื่อสารสนเทศตอวันนอย

กวา หรือเทากับ 5 ชั่วโมง 

   ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใชสื่อสารสนเทศตอวัน

มากกวา 5 ชั่วโมง 

 

99 

 

35 

 

73.88 

 

26.12 

รวม 134 100.00 

4.2  ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูใน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ 

       จากการศึกษา พบวา ความพึงพอใจฐานการเรียนรูใน Web-Based Learning การผลิตทุเรียน

คุณภาพ ท้ังหมด 5 ฐานการเรียนรู พบวา ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูใน Web-Based Learning 

ของเกษตรกรชาวสวนทุเรียน โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.29 เมื่อพิจารณาเปนรายฐานการ

เรียนรู โดยเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก ฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพิ่ม คาเฉลี่ย 

4.32 ฐานการเรียนรูการจัดการระบบน้ำ คาเฉลี่ย 4.31 ฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต คาเฉลี่ย 4.29 

ฐานการเรียนรูการจัดการสภาพอากาศ คาเฉลี่ย 4.27 และฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพการ

ผลิต คาเฉลี่ย 4.26 ตามลำดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.2  

ตารางท่ี 4.2 ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูใน Web-Based Learning  

ฐานการเรียนรูใน Web-Based Learning   𝒙𝒙� S.D. ระดับความ

พึงพอใจ 

   1. ฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพ่ิม  4.32 0.46 มาก 

   2. ฐานการเรียนรูการจัดการระบบน้ำ 4.31 0.49 มาก 

   3. ฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต 4.29 0.50 มาก 

   4. ฐานการเรียนรูการจัดการสภาพภูมิอากาศ 4.27 0.43 มาก 

   5. ฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต  4.26 0.54 มาก 

รวม 4.29 0.48 มาก 
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      จากตารางที่ 4.3 พบวา ระดับความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการจัดการระบบน้ำ อยูในระดับ

มากคาเฉลี่ย 4.31 โดยความพึงพอใจที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การบริหารจัดการสวนแตละวัน 

คาเฉลี่ย 4.51 รองลงมาคือ ระบบน้ำอัจฉริยะ คาเฉลี่ย 4.33 และนอยที่สุดคือ ขอมูลสภาพอากาศ 

คาเฉลี่ย 4.10 ตามลำดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.3  

ตารางท่ี 4.3 ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการจัดการระบบน้ำ   

1. ดานเนื้อหาฐานการเรียนรูการจัดการระบบน้ำ 𝒙𝒙� S.D. ระดับความ

พึงพอใจ 

1. การบริหารจัดการสวนแตละวัน 4.51 0.65 มากท่ีสุด 

ระบบน้ำอัจฉริยะ 4.33 0.69 มาก 

2. การใหน้ำตามสภาพอากาศ ตามระยะการเติบโต 4.30 0.71 มาก 

3. การใชเทอรโมมิเตอรวัดเพ่ือใหไดคา Data Locket 4.14 0.69 มาก 

ขอมูลสภาพอากาศ 4.10 0.64 มาก 

รวม 4.31 0.49 มาก 

      จากตารางท่ี 4.4  พบวา ระดับความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการจัดการสภาพภูมิอากาศ อยูใน

ระดับมาก คาเฉลี่ย 4.27 โดยความพึงพอใจที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การวางแผนการบริหารการ

จัดการสวน คาเฉลี่ย 4.46 รองลงมาคือ รอบการใสปุยและฤดูกาลทำสวน (รายสัปดาห,รายเดือน,ราย

ฤดู) คาเฉลี่ย 4.29 และนอยท่ีสุดคือ การพยากรณในระยะปจจุบัน คาเฉลี่ย 4.14 ตามลำดับ ดังแสดง

ในตารางท่ี 4.4   

ตารางท่ี 4.4 ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการจัดการสภาพภูมิอากาศ   

2. ดานเนื้อหาฐานการเรียนรูการจัดการสภาพภูมิอากาศ  𝒙𝒙� S.D. ระดับความ 

พึงพอใจ 

1. การวางแผนการบริหารการจัดการสวน  4.46 0.58 มาก 

2. รอบการใสปุยและฤดูกาลทำสวน (รายสัปดาห, 

รายเดือน,รายฤดู) 

4.29 0.61 มาก 

3. การพยากรณระยะนาน (7วันข้ึนไป) 4.19 0.58 มาก 
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ตารางท่ี 4.4 (ตอ) 

2. ดานเนื้อหาฐานการเรียนรูการจัดการสภาพภูมิอากาศ  𝒙𝒙� S.D. ระดับความ 

พึงพอใจ 

4. การพยากรณในระยะปจจุบัน 4.14 0.62 มาก 

รวม 4.27 0.43 มาก 

      จากตารางที่ 4.5 พบวา ระดับความพึงพอใจในฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต อยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 4.29 โดยความพึงพอใจที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด 2 ขอเทากัน คือ หลักการใชปุย/ดิน และ

หลักการปองกันศัตรูพืช/โรคพืช/วัชพืช คาเฉลี่ย 4.30,4.30 รองลงมาคือ การบริหารจัดการน้ำ 

คาเฉลี่ย 4.27 ตามลำดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.5  

ตารางท่ี 4.5 ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต   

3. ดานเนื้อหาฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต 𝒙𝒙� S.D. ระดับความ 

พึงพอใจ 

1. หลักการใชปุย/ดิน 4.30 0.61 มาก 

2. หลักการปองกันศัตรูพืช/โรคพืช/วัชพืช 4.30 0.59 มาก 

3. การบริหารจัดการน้ำ 4.27 0.59 มาก 

รวม 4.29 0.50 มาก 

      จากตารางท่ี 4.6 พบวา ระดับความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต อยูใน

ระดับมาก คาเฉลี่ย 4.26 โดยความพึงพอใจท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เปอรเซ็นตน้ำหนักแหง/สีเนื้อ/

รสชาติคาเฉลี่ย 4.29 รองลงมาคือ รูปราง รูปทรงผล ตำหนิ เพลี้ยแปง/หนอน/หนาม คาเฉลี่ย 4.23 

ตามลำดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.6  

ตารางท่ี 4.6 ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต    

4. ดานเนื้อหาฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพ

ผลผลิต 

𝒙𝒙�      S.D. ระดับความ 

พึงพอใจ 

1. เปอรเซ็นตน้ำหนักแหง/สีเนื้อ/รสชาติ  4.29      0.55 มาก 

2. รูปราง รูปทรงผล ตำหนิ เพลี้ยแปง/หนอน/หนาม 4.23      0.65 มาก 

รวม 4.26      0.54 มาก 
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      จากตารางที่ 4.7 พบวา ระดับความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพิ่ม อยูในระดับ

มากคาเฉลี่ย 4.32 โดยความพึงพอใจที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ชองทางการจำหนาย (ลง/ออนไลน) 

คาเฉลี่ย 4.38 รองลงมาคือ การหอผลดวยถุง Magik Growth คาเฉลี่ย 4.34 และนอยท่ีสุดคือ การคัด

ดูปริมาณผลผลิต คาเฉลี่ย 4.25 ตามลำดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.7  

ตารางท่ี 4.7 ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพ่ิม    

5. ดานเนื้อหาฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพ่ิม 𝒙𝒙� S.D. ระดับความ

พึงพอใจ 

1. ชองทางการจำหนาย (ลง/ออนไลน) 4.38 0.57 มาก 

2. การหอผลดวยถุง Magik Growth 4.34 0.63 มาก 

3. การคัดเกรดคุณภาพ A/B/C/D ตั้งแตดอกบานเริ่มข้ึน

ลูก 

4.29 0.55 มาก 

4. การคัดดูปริมาณผลผลิต 4.25 0.63 มาก 

รวม 4.32 0.46 มาก 

4.3 การใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ 

     จากการศึกษา พบวา การใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ ทั้ง 4 

ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.41 เมื่อพิจารณาเปนรายดานการใชงาน โดยเรียงลำดับจาก

คาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก ดานประโยชนและการนําไปใช คาเฉลี่ย 4.56 ดานเนื้อหา คาเฉลี่ย 4.41 

ดานการออกแบบ คาเฉลี่ย 4.40 และดานประสิทธิภาพการใชงาน คาเฉลี่ย 4.26 ตามลำดับ ดังแสดง

ในตารางท่ี 4.8  

ตารางท่ี 4.8  การใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ 

การใชงาน Web-Based Learning 𝒙𝒙� S.D. ระดับการ 

ใชงาน 

   1. ดานประโยชนและการนําไปใช  4.56 0.01 มากท่ีสุด 

   2. ดานเนื้อหา 4.41 0.04 มากท่ีสุด 

   3. ดานการออกแบบ 4.40 0.03 มาก 

   4. ดานประสิทธิภาพการใชงาน  4.26 0.06 มาก 

รวม 4.41 0.03 มาก 
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    จากตารางที่ 4.9 ดานการออกแบบ พบวา การใชประโยชน Web-Based Learning การผลิต

ทุเรียนคุณภาพ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.40 โดยการใชงานที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ หมวดหมู

หัวขอใชงานมีความเหมาะสม คาเฉลี่ย 4.66 รองลงมาคือ หนาโฮมเพจมีความทันสมัย คาเฉลี่ย 4.52 

และนอยท่ีสุดคือ ขนาดตัวอักษรและรูปแบบตัวอักษรอานไดงาย มีความเหมาะสม คาเฉลี่ย 4.21 

ตามลำดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.9  

ตารางท่ี 4.9  การใชประโยชน ดานการออกแบบ   

1. ดานการออกแบบ 𝒙𝒙� S.D.   ระดับการ 

ใชงาน 

1. หมวดหมูหัวขอใชงานมีความเหมาะสม 4.66 0.68 มากท่ีสุด 

2. หนาโฮมเพจมีความทันสมัย 4.52 0.60 มากท่ีสุด 

3. ภาพท่ีนำเสนอในเว็บไซตมีความเหมาะสม 4.38 0.59 มาก 

4. การใชสีสันมีความเหมาะสม สวยงาม 4.38 0.61 มาก 

5. การจัดวางองคประกอบมีความเหมาะสมกับการใชงาน 4.27 0.60 มาก 

6. ขนาดตัวอักษรและรูปแบบตัวอักษรอานไดงาย มีความ

เหมาะสม 

 

4.21 

 

0.64 

 

มาก 

รวม 4.40 0.03 มาก 

    จากตารางที่ 4.10 ดานเนื้อหา พบวา การใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียน

คุณภาพ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.41 โดยการใชงานที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ปริมาณเนื้อหามี

เพียงพอเหมาะสมกับความตองการ และ การจัดลำดับเนื้อหาเปนขั้นตอน มีความตอเนื่อง เขาใจ มี

คาเฉลี่ย 4.51 เทากัน รองลงมาคือ  ขอมูลมีความนาสนใจ คาเฉลี่ย 4.46 และนอยที่สุดคือ การจัด

หมวดหมูของขอมูล สะดวกตอการคนหา คาเฉลี่ย 4.30 ตามลำดับดังแสดงในตารางท่ี 4.10  

ตารางท่ี 4.10  การใชประโยชน ดานเนื้อหา   

2. ดานเนื้อหา  𝒙𝒙� S.D. ระดับการ 

ใชงาน 

1. ปริมาณเนื้อหามีเพียงพอเหมาะสมกับความตองการ   4.51 0.60 มากท่ีสุด 

2. การจัดลำดับเนื้อหาเปนข้ันตอน มีความตอเนื่องเขาใจ   4.51 0.56 มากท่ีสุด 

3. ขอมูลมีความนาสนใจ 4.46 0.57 มาก 
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ตารางท่ี 4.10  (ตอ) 

2. ดานเนื้อหา  𝒙𝒙� S.D. ระดับการ 

ใชงาน 

4. ขอความในเว็บไซตถูกตองตามหลักภาษาและหลัก

ไวยากรณ 

4.35 0.63 มาก 

5. ขอมูลมีความชัดเจน ถูกตอง นาเชื่อถือ 4.34 0.65 มาก 

6. การจัดหมวดหมูของขอมูล สะดวกตอการคนหา 4.30 0.59 มาก 

รวม 4.41 0.04 มาก 

    จากตารางที่ 4.11 ดานประสิทธิภาพการใชงาน พบวา การใชประโยชน Web-Based Learning 

การผลิตทุเรียนคุณภาพ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.26 โดยการใชงานที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ผูใชงานสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตไดอยางรวดเร็ว เชน รูปภาพ ตัวอักษร มีคาเฉลี่ย 4.41 

รองลงมาคือ มีชองทางในการติดตอและใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม คาเฉลี่ย 4.25 และนอยที่สุดคือ 

ภาพรวมดานประสิทธิภาพการใชงานของเว็บไซตมีความเหมาะสม คาเฉลี่ย 4.13 ตามลำดับ ดังแสดง

ในตารางท่ี 4.11  

ตารางท่ี 4.11  การใชประโยชน ดานประสิทธิภาพการใชงาน    

3. ดานประสิทธิภาพการใชงาน 𝒙𝒙� S.D. ระดับการ 

ใชงาน 

1. ผูใชงานสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตไดอยางรวดเร็ว เชน 

รูปภาพ ตัวอักษร 

4.41 0.62  มาก 

2. มีชองทางในการติดตอและใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 4.25 0.56  มาก 

3. ภาพรวมดานประสิทธิภาพการใชงานของเว็บไซตมีความ

เหมาะสม 

4.13 0.67  มาก 

รวม 4.26 0.06  มาก 

    จากตารางท่ี 4.12 ดานประโยชนและการนำไปใช พบวา การใชประโยชน Web-Based Learning

การผลิตทุเรียนคุณภาพ อยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ย 4.56 โดยการใชงานท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

เนื้อหามีประโยชนตอผูใชงานและสามารถนําไปประยุกตใชได คาเฉลี่ย 4.71 รองลงมา คือ สามารถ
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เปนแหลงความรูได คาเฉลี่ย 4.51 และลำดับนอยที่สุดคือ เปนสื่อในการเผยแพรขอมูลสารสนเทศ

อยางเหมาะสม คาเฉลี่ย 4.46 ตามลำดับ ดังแสดงในตารางท่ี 4.12  

ตารางท่ี 4.12 การใชประโยชน ดานประโยชนและการนําไปใช   

4. ดานประโยชนและการนําไปใช 𝒙𝒙� S.D. ระดับการ 

ใชงาน 

1. เนื้อหามีประโยชนตอผูใชงานและสามารถนําไปประยุกตใช

ได 

4.71 0.56 มากท่ีสุด 

2. สามารถเปนแหลงความรูได 4.51 0.56 มากท่ีสุด 

3. เปนสื่อในการเผยแพรขอมูลสารสนเทศอยางเหมาะสม 4.46 0.58 มาก 

รวม 4.56 0.01 มากท่ีสุด 

 

4.4 ปญหา อุปสรรคในการใชงาน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกร 

      1. ระบบมีบางชวงใชงานสะดุด ทำใหเกษตรกรเรียนรูไมตอเนื่อง ควรปรับใหเสถียรมากข้ึน  
      2. เกษตรกรบางรายมีพื้นฐานเทคโนโลยีจำกัด ควรมีคำแนะนำเพิ่มเติมหรือเนื้อหาสำหรับผู
เริ่มตน  
      3. เกษตรกรสูงอายุมีปญหาดานสายตา ควรออกแบบระบบใหปรับขนาดตัวอักษรได  
      4. ควรมีชองทางติดตอสอบถามท่ีชัดเจน เชน ระบบถาม-ตอบ หรือแชตเพ่ือชวยเหลือ  
      5. ขอมูลบางสวนยังไมครบถวน ควรปรับปรุงเนื้อหาใหครอบคลุมยิ่งข้ึน  
      6. เว็บไซตยังเหมาะกับคอมพิวเตอรมากกวามือถือ ควรออกแบบใหรองรับการใชงานผานมือถือ  
      7. ขนาดตัวอักษรคอนขางเล็ก ควรเพ่ิมขนาดเพ่ือใหอานงายโดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุ  

4.5  ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศของเกษตรกรชาวสวนที่ผลิตทุเรียน

คุณภาพในจังหวัดระยอง  

ตารางท่ี 4.13 พบวา ความสัมพันธระหวางความถ่ีในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศกับความพึง
พอใจในฐานการเรียนรู Web Based Learning มีรายละเอียดดังนี้ ฐานการเรียนรูการจัดการระบบ
น้ำ พบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 และมีความสัมพันธใน
ระดับต่ำ (r = 0.246, p-value 0.004) ฐานการเรียนรู การจัดการสภาพภูมิอากาศ พบวา มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 และมีความสัมพันธใน
ระดับสูง (r = 0.712, p-value 0.004) ฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต พบวา มีความสัมพันธในทิศทาง
เดียวกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และมีความสัมพันธในระดับสูง (r = 0.632, p-value 
0.001) ฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต พบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีความสัมพันธในระดับต่ำ (r = 0.158, p-value 0.068) ฐาน
การเรียนรูการสรางมูลคาเพิ่ม พบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 และมีความสัมพันธในระดับต่ำ (r = 0.196, p-value 0.041) ตามลำดับ  
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ตารางท่ี 4.13 ความถ่ีในการใชความถี่ในการเขาใชงานส่ือสารสนเทศตอวันกับความพึงพอใจใน

การใช Web- Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียน 

พฤติกรรม

การใชส่ือ

สารสนเทศ  

Web-Based Learning 

ฐานการ

เรียนรูการ

จัดการระบบ

น้ำ  

ฐานการเรียนรู

การจัดการ

สภาพ

ภูมิอากาศ  

ฐานการ

เรียนรู

ปจจัยการ

ผลิต  

ฐานการเรียนรู

การประเมิน

คุณภาพผลผลิต  

ฐานการเรียนรู

การสราง

มูลคาเพ่ิม  

ความถี่ในการ

เขาใชงาน

ส่ือสาร

สนเทศตอวัน 

0.246 

(p-value 

0.004) 

0.712* 

(p-value 

0.000) 

 

0.632* 

(p-value 

0.001) 

0.158 

(p-value 

0.068) 

0.196* 

(p-value 

0.041) 

*. Correlation is significant the 0.05 level (2-tailed). 

 

        ตารางที่ 4.14 พบวา ความสัมพันธระหวางระยะเวลาในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศกับความ

พึงพอใจในฐานการเรียนรู Web Based Learning มีรายละเอียดดังนี้ ฐานการเรียนรูการจัดการ

ระบบน้ำ พบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 และมีความสัมพันธ

ในระดับสูง (r = 0.998, p-value 0.001) ฐานการเรียนรู การจัดการสภาพภูมิอากาศ พบวา มี

ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 และมีความสัมพันธในระดับต่ำ (r = 

0.186, p-value 0.032) ฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต พบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน อยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 และมีความสัมพันธในระดับต่ำ (r= 0.187, p-value 0.031) ฐานการเรียนรู

การประเมินคุณภาพผลผลิต พบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 

และมีความสัมพันธในระดับต่ำมาก (r = 0.133, p-value 0.130) ฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพ่ิม 

พบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 และมีความสัมพันธในระดับ

ต่ำ (r = 0.227, p-value 0.008) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.14 ระยะเวลาในการใชงานสื่อสื่อสารสนเทศตอวันกับความพึงพอใจในการใช Web- 

Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียน 

พฤติกรรมการ

ใชส่ือ

สารสนเทศ  

Web-Based Learning  

ฐานการ

เรียนรูการ

จัดการระบบ

น้ำ  

ฐานการเรียนรู

การจัดการ

สภาพ

ภูมิอากาศ  

ฐานการ

เรียนรูปจจัย

การผลิต  

ฐานการ

เรียนรูการ

ประเมิน

คุณภาพ

ผลผลิต  

ฐานการเรียนรู

การสราง

มูลคาเพ่ิม   

ระยะเวลาใน

การเขาส่ือ

สารสนเทศตอ

วัน  

0.998* 

(p-value 

0.001) 

0.186* 

(p-value 

0.032) 

0 .187* 

(p-value 

0.031) 

 

0.133 

(p-value 

0.130) 

 

0.227 

(p-value 

0.008) 

*. Correlation is significant the 0.05 level (2-tailed). 

 4.6  ปจจัยที ่มีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของ

เกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจงัหวัดระยอง  

        เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรอิสระที่สงผลตอการใชประโยชน Web-Based 

Learning ในการผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง พบวา ตัวแปรท่ีมี

มีผลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไดแก ฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพิ่ม(𝑥𝑥13) แสดงให

เห็นวา เกษตรกรที่สามารถเขาถึงและใชฐานการเรียนรูในดานการสรางมูลคาเพิ่ม มีแนวโนมที่จะใช

ระบบ Web-Based Learning มากข้ึนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยมีทิศทางเชิงบวก 

        ขณะที่ตัวแปรอื่น ๆ เชน เพศ(𝑥𝑥1) อายุ(𝑥𝑥2) ระดับการศึกษาสูงสุด(𝑥𝑥3) พื้นท่ีในการปลูก(𝑥𝑥4) 

ประสบการณในการปลูก(𝑥𝑥5) ขอมูลการรับสื่อเกี่ยวกับการผลิตทุเรียน(𝑥𝑥6) ความถี่ในการเขาใชงาน

สื่อสารสนเทศตอวัน(𝑥𝑥7) และระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศตอวัน(𝑥𝑥8) ฐานการ

เรียนรูการจัดการระบบน้ำ(𝑥𝑥9) ฐานการเรียนรูการจัดการสภาพภูมิอากาศ(𝑥𝑥10) ฐานการเรียนรูปจจัย

การผลิต(𝑥𝑥11) และฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต(𝑥𝑥12) ไมสงผลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ตอการใชประโยชน Web-Based Learning 
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        โดยแบบจำลองการถดถอยนี้มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ 0.500 และคา

ความแปรปรวนรวมที่อธิบายได (R²) เทากับ 0.250 ซึ่งหมายความวา ตัวแปรอิสระทั้งหมดสามารถ

อธิบาย ความแปรปรวนของการใชประโยชน Web-Based Learning ไดรอยละ 25 

        จากผลการวิเคราะหสามารถสรางสมการพยากรณปจจัยที่มีผลตอการใชประโยชน Web-

Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง ไดดังนี้  

        สมการคะแนนดิบ Y = 2.397(𝑥𝑥1) + 0.026+ 0.048(𝑥𝑥2) - 0.079(𝑥𝑥3) + 0.081(𝑥𝑥4) + 

0.078(𝑥𝑥5) – 0.057(𝑥𝑥6) + 0.060(𝑥𝑥7) + 0.002(𝑥𝑥8) + 0.130(𝑥𝑥9) + 0.036(𝑥𝑥10) + 0.148(𝑥𝑥11) - 

0.168(𝑥𝑥12 + 0.293(𝑥𝑥13)  

        สมการคะแนนมาตรฐาน Z = 0.033(𝑧𝑧1) + 0.063(𝑧𝑧2) - 0.087(𝑧𝑧3) + 0.091(𝑧𝑧4) + 0.089(𝑧𝑧5) 

- 0.065(𝑧𝑧6) + 0.080(𝑧𝑧7) - 0.002(𝑧𝑧8) + 0.168(𝑧𝑧9) + 0.041(𝑧𝑧10) + 0.196(𝑧𝑧11) - 0.240(𝑧𝑧12) + 

0.352(𝑧𝑧13)  

 

ตารางที่ 4.15 ปจจัยที่มีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ

ของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง  

ปจจัยท่ีมีผลตอการใชประโยชน 

Web-Based Learning  

B S.E. Beta t Sig. 

(Constant) 2.397 0.379 - 6.326 0.000 

      𝑥𝑥1 0.026 0.066 0.033 0.389 0.698 

      𝑥𝑥2 0.048 0.062 0.063 0.770 0.443 

      𝑥𝑥3 -0.079 0.075 -0.087 -1.047 0.297 

      𝑥𝑥4 0.081 0.077 0.091 1.062 0.291 

      𝑥𝑥5 0.078 0.074 0.089 1.057 0.293 

      𝑥𝑥6 -0.057 0.073 -0.065 -0.773 0.441 

      𝑥𝑥7 0.060 0.063 0.080 0.958 0.340 

      𝑥𝑥8 0.002 0.070 -0.002 -0.024 0.981 

      𝑥𝑥9 0.130 0.091 0.168 1.431 0.155 

      𝑥𝑥10 0.036 0.120 0.041 0.303 0.762 

      𝑥𝑥11 0.148 0.096 0.196 1.535 0.128 
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ตารางท่ี 4.15 (ตอ) 

ปจจัยท่ีมีผลตอการใชประโยชน 

Web-Based Learning  

B S.E. Beta t Sig. 

      𝑥𝑥12 -0.168 0.087 -0.240 -1.937 0.055 

      𝑥𝑥13 0.293 0.095 0.352 3.098 0.002 

   Note : Statistically significant at the .05 level, R = 0.500 , R square = 0.250 , Adjusted R Square = 0.168  

Std. Error of the Estimate = 0.346 , R Square Change = 0.250 , F Change = 3.071 , Sig. F Change = 0.001 

4.7  อภิปรายผล   

       4.7.1  จากการศึกษาพบวา เกษตรกรที่ทดลองใชงาน Web-Based Learning สวนใหญเปน

เพศชาย มีอายุระหวาง 26 - 35 ป จบการศึกษาในระดับต่ำกวาปริญญาตร ีมีพื้นที่ในการปลูกทุเรยีน 

มากกวา 5 ไร มีประสบการณในการปลูกทุเรียนมากกวา 5 ป มีการรับสื่อเก่ียวกับการผลิตทุเรียนจาก

แอปพลิเคชัน มีความถี่ในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศตอวันมากกวา 5 ครั้ง/วัน ใชระยะเวลาโดย

เฉลี่ยในการเขาใชสื่อสารสนเทศตอวัน นอยกวา 5 ชั่วโมง ซ่ึงสอดคลองกับ สมศักดิ์ และคณะ (2561) 

พบวา เกษตรกรสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุ 26–35 ป และมีประสบการณปลูกทุเรียนมากกวา 5 ป 

และชัยวัฒน สุขแสง (2563) พบวา เกษตรกรมักมีใชงานสื่อสารสนเทศนอย แตเนนการพูดคุยและ

แลกเปลีย่นขอมูลกันบอยครั้ง และวรนาถ ศรีจันทร (2564) พบวา เกษตรกรสวนใหญใชงานสื่ออสาร

สนเทศนอย แตใหความสำคัญกับการเรียนรู และแลกเปลี่ยนขอมูลดานการเกษตรจากเอกสารงาน

ประชุม  

       4.7.2  ผลการศึกษาความพึงพอใจในฐานการเรียนรู Web-Based Learning การผลิตทุเรียน

คุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียน พบวา มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก โดยฐานการ

เรียนรูท่ีเกษตรกรพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ฐานการสรางมูลคาเพ่ิม เนื่องจาก ตอบสนองความตองการใน

การพัฒนาผลผลิตใหมีคุณภาพ และเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันในตลาดท้ังในและตางประเทศ 

นอกจากนี้ ยังมีกรณีศึกษาจากเกษตรกรผูประสบความสำเร็จท่ีสามารถนำไปปรับใชไดทันที รองลงมา

คือ ฐานการจัดการน้ำ ซ่ึงชวยลดตนทุนเพ่ิมประสิทธิภาพการใชน้ำ ลดความเสี่ยงเพ่ิมผลผลิต และฐาน

ปจจัยการผลิต เชน การใชปุยและสารเคมี มีบทบาทในการเพิ่มผลผลิตโดยการใชทรัพยากรอยาง

คุมคา อีกทั้ง ฐานการจัดการสภาพอากาศ ชวยใหเกษตรกรสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพอากาศไดดีขึ ้น และฐานการประเมินคุณภาพการผลิต มีบทบาทในการพัฒนาคุณภาพของ

ผลผลิต สงผลใหราคาขายดีขึ้น สอดคลองกับ จิตรกร สังขทอง (2562) พบวา การจัดการน้ำและการ

ใชทรัพยากรอยางเหมาะสม ชวยลดตนทุนและเพ่ิมผลผลิต และศิริลักษณ อมรสิน (2563) พบวา การ
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เตรียมตัวรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศ และการพัฒนาคุณภาพผลผลิตมีบทบาทสำคัญในการ

สรางมูลคาเพ่ิม และเสริมความสามารถในการแขงขันของสินคา  

               1. ฐานการเรียนรูการจัดการระบบน้ำ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ลำดับแรก การบริหาร

จัดการสวนแตละวัน รองลงมาคือ ระบบน้ำอัจฉริยะ การใหน้ำตามสภาพอากาศ ตามระยะการเติบโต 

การใชเทอรโมมิเตอรวัดเพื่อใหไดคา Data Locket และขอมูลสภาพอากาศ ตามลำดับ สอดคลองกับ

ประพันธพงษ ใหมเฟย (2561) ที่พบวา เกษตรกรมีความตองการในดานน้ำ โดยเฉพาะแหลงกักเก็บ

น้ำในชวงหนาแลง เช น บอบาดาล ฝายชะลอน้ำ การวางแผนการระบายน้ำในสวนอยางมี

ประสิทธิภาพ รวมถึงการใชเทคโนโลยีการใหน้ำ เชน ระบบน้ำหยด สปริงเกอร และอุปกรณตรวจวัด

คุณภาพน้ำ เชน คาความเปนกรด-ดาง ซึ่งเปนองคความรูสำคัญที่ควรถูกนำมาใชในการเรียนรูของ

เกษตรกร 

               2. ฐานการเรียนรูการจัดการสภาพภูมิอากาศ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ลำดับแรก การ

วางแผนการบริหารการจัดการสวน รองลงมาคือ รอบการใสปุยและฤดูกาลทำสวน (รายสัปดาห/ราย

เดือน/รายฤดู) การพยากรณระยะนาน (7วันขึ้นไป) และการพยากรณในระยะปจจุบัน ตามลำดับ 

สอดคลองกับ ประพันธพงษ ใหมเฟย (2561) พบวา เกษตรกรยังประสบปญหาเรื่องแหลงน้ำที่ไม

เพียงพอในชวงฤดูแลง รวมถึงขอจำกัดดานการใชเทคโนโลยีการใหน้ำ เชน ระบบน้ำหยดหรือมินิสปริง

เกอร ตลอดจนการวิเคราะหคุณภาพดินและน้ำท่ียังขาดเครื่องมือหรือความรูท่ีจำเปน ท้ังหมดนี้สงผล

โดยตรงตอการวางแผนการจัดการสวนอยางมีระบบและตอเนื่อง ซึ่งเปนพื้นฐานสำคัญของการรับมือ

กับสภาพภูมิอากาศท่ีเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 

               3. ฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ลำดับแรก หลักการใชปุย/ดิน 

หลักการปองกันศัตรูพืช/โรคพืช/วัชพืช รองลงมาคือ การบริการจัดการน้ำ ตามลำดับ สอดคลองกับ 

กฤษณะ จันทะนรารักษ (2564) พบวา เกษตรกรผูปลูกทุเรียนในแปลงใหญยังคงประสบปญหาเรื่อง

คุณภาพผลผลิตที่ไดรับผลกระทบจากโรคและแมลงศัตรูพืช อีกทั้งตนทุนดานเคมีภัณฑที่สูง ซึ่งขอมูล

เหลานี้ชี้ใหเห็นวา ฐานความรูดานปจจัยการผลิตยังตองการการสงเสริมอีกมาก 

               4.  ฐานการเรียนรูการประเมิณคุณภาพการผลิต เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ลำดับแรก 

เปอรเซ็นตน้ำหนักแหง/สีเนื้อ/รสชาติ รองลงมาคือ รูปราง รูปทรงผล ตำหนิ เพลี้ยแปง/หนอน/หนาม 

ตามลำดับ สอดคลองกับ ประพันธพงษ ใหมเฟย (2561) พบวา ปญหาการเก็บเกี่ยวและปฏิบัติหลัง

การเก็บเกี่ยว เชน การสังเกตการสุกของผล การเก็บรักษา และการจัดการขนสง รวมถึงอุปกรณ

เครื่องมือที่ใชในการเก็บเกี่ยวอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งลวนเปนองคความรูที่ตองสงเสริมใหเกษตรกร

เขาใจและนำไปใชจริง 

               5.  ฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพิ่ม เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ลำดับแรก ชองทางการ

จำหนาย (ลง/ออนไลน) รองลงมาคือ การหอผลดวยถุง Magik Growth การคัดเกรดคุณภาพ 
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A/B/C/D ตั้งดอกบานจนเริ่มขึ้นลูก และการคัดดูปริมาณผลผลิต ตามลำดับ สอดคลองกับ กฤษณะ 

จันทะนรารักษ (2564)  พบวา เกษตรกรแปลงใหญมีความตองการใหหนวยงานภาครัฐเขามาสงเสริม

ดานการผลิตเพื่อการสงออก และตองการองคความรูดานการคัดเกรดและตลาดตางประเทศอยาง

จริงจัง 

       4.7.3  ผลการศึกษาการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของ

เกษตรกรชาวสวนทุเรียน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดานท่ีมากท่ีสุด คือ ดาน

ประโยชนและการนําไปใช รองลงมาคือ ดานเนื้อหา ดานการออกแบบ และดานประสิทธิภาพการใช

งาน ตามลำดับ สอดคลองกับ สมชาย ทรายทอง (2563) พบวา ปจจัยสำคัญที ่มีอิทธิพลตอ

ประสิทธิภาพของการเรียนรูผานระบบออนไลน ไดแก ความสามารถในการเขาถึงขอมูลไดอยาง

สะดวก รวดเร็ว และคุณภาพของเนื้อหาที่นำเสนอในระบบ ซึ่งทั้งสองประเด็นนี้มีความเชื่อมโยง

โดยตรงกับระดับการใชงานของผูใชงานในงานวิจัยฉบับนี้ โดยเฉพาะในดานเนื้อหา และประโยชนท่ี

ไดรับจากการเรียนรู 

               1.  ดานการออกแบบ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ลำดับแรก หมวดหมูหัวขอใชงานมีความ

เหมาะสม รองลงมา คือ หนาโฮมเพจมีความทันสมัย ภาพที่นำเสนอในเว็บไซตมีความเหมาะสม การ

ใชสีสันมีความเหมาะสม สวยงาม การจัดวางองคประกอบมีความเหมาะสมกับการใชงาน และขนาด

ตัวอักษรและรูปแบบตัวอักษรอานไดงาย มีความเหมาะสม ตามลำดับ สอดคลองกับ ชนินทร หาน

ตระกูล (2564) พบวา ผูใชพึงพอใจดานการสืบคนขอมูล โดยเฉพาะการจัดหมวดหมูที่งายตอการ

คนหา ไมซับซอน และมีการนำเสนอรูปแบบใหมที่นาสนใจ รวมถึงความคาดหวังใหมีการเชื่อมโยง

ขอมูลกับหนวยงานอ่ืนใหทันสมัยและครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 

               2.  ดานเนื้อหา เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ลำดับแรก มีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน 2 ขอ คือ 

ปริมาณเนื้อหามีเพียงพอเหมาะสมกับความตองการ การจัดลำดับเนื้อหาเปนขั้นตอน มีความตอเนื่อง 

เขาใจ รองลงมาคือ ขอมูลมีความนาสนใจ ขอความในเว็บไซตถูกตองตามหลักภาษาและหลัก

ไวยากรณ ขอมูลมีความชัดเจน ถูกตอง นาเชื่อถือ และการจัดหมวดหมูของขอมูล สะดวกตอการ

คนหา ตามลำดับ สอดคลองกับ ชาตรี คำเอก (2562) พบวา ผูใชงานมีความพึงพอใจในเนื้อหาของ

แอปพลิเคชันหรือเว็บไซตอยูในระดับมากที่สุด โดยเฉพาะความทันสมัยของขอมูลที่ชวยเสริมความ

นาสนใจในการใชงาน  

               3.  ดานประสิทธิภาพการใชงาน เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ลำดับแรก คือ ผูใชงานสามารถ

เขาถึงขอมูลในเว็บไซตไดอยางรวดเร็ว เชน รูปภาพ ตัวอักษร รองลงมาคือ มีชองทางในการติดตอ

และใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม และภาพรวมดานประสิทธิภาพการใชงานของเว็บไซตมีความเหมาะสม 

ตามลำดับ สอดคลองกับ สุจิตรา ดวงทอง (2564) พบวา ผูใชงานใหความสำคัญกับความงายในการใช

งานและคุณภาพขอมูลของเว็บไซต ซึ่งมีผลตอความพึงพอใจอยางมีนัยสำคัญทางสถิติและคัมภีร นิล
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แสง (2565) พบวา ผูใชงานมีความพึงพอใจในระดับมาก โดยเฉพาะดานการเขาถึงขอมูล และการ

ออกแบบท่ีเหมาะสม  

               4.  ดานประโยชนและการนําไปใช เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ลำดับแรก คือ สามารถเปน

แหลงความรูได รองลงมา คือ เนื้อหามีประโยชนตอผูใชงานและสามารถนําไปประยุกตใชได และ เปน

สื่อในการเผยแพรขอมูลสารสนเทศอยางเหมาะสม ตามลำดับ สอดคลองกับ จริยา ทิพยหทัย (2564) 

พบวา การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อการจัดการความรู ที่สามารถเปนแหลงเรียนรูที่เขาถึงไดทุกท่ี

ทุกเวลา และสามารถนำไปตอยอดใชในหนวยงานอ่ืน ๆ ไดอยางกวางขวาง 

       4.7.4 ผลการศึกษาเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการใชงาน Web-Based Learning สำหรับ

การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกร พบวา เกษตรกรยังประสบปญหาในการใชงาน Web-Based 

Learning หลายดาน เชน ระบบไมเสถียร ทำใหเรียนรูไมตอเนื่อง ขาดคำแนะนำสำหรับผูเริ ่มตน 

ตัวอักษรเล็กเกินไป โดยเฉพาะสำหรับผูสูงอายุ อีกทั้งเว็บไซตยังไมรองรับการใชงานผานมือถืออยาง

เหมาะสม และเนื้อหาบางสวนยังไมครบถวน รวมถึงขาดชองทางสอบถามที่ชัดเจน สอดคลองกับ

งานวิจัยของ นภัสวรรณ ชุมทอง (2565) พบวา เกษตรกรสูงอายุและผูมีพื้นฐานเทคโนโลยีต่ำมักใช

งานระบบออนไลนไดไมเต็มที่ และตองการการออกแบบที่เขาใจงาย เชนเดียวกับ Ningsih et al. 

(2022) พบวา ความสำเร็จของ Web-Based Learning ขึ ้นอยู กับความเหมาะสมของระบบกับ

ผูใชงานจริง ท้ังในแงเนื้อหาและการเขาถึง 

       4.7.5 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศของเกษตรกรชาวสวนท่ี

ผลิตทุเรียนคุณภาพในจังหวัดระยอง ดานความถี่ในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศกับความพึงพอใจใน

ฐานการเรียนรู Web Based Learning ของเกษตรกรชาวสวนทุเรียน พบวา 

            1. ความถ่ีในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความพึงพอใจ

ในฐานการเรียนรู จำนวน 2 ฐานการเรียนรู ไดแก ฐานการเรียนรูการจัดการสภาพภูมิอากาศ และ

ฐานการเรียนรูฐานปจจัยการผลิต อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีความสัมพันธใน

ระดับสูง เนื่องจากสภาพภูมิอากาศมีผลกระทบ โดยตรงตอผลผลิตทางการเกษตร การปรับตัวตอการ

เปลี่ยนแปลงของสภาพอากาศจึงเปนสิ่งสำคัญ และการเขาใจฐานปจจัยการผลิตชวยใหเกษตรกร

สามารถใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ เพิ่มผลผลิตและลดตนทุน ทำใหมีรายไดที่ดีขึ้น สอดคลอง

กับทวีชัย  พรหมปญญา (2562) พบวา การปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและความ

เขาใจในปจจัยการผลิตทำใหเกษตรกรบริหารทรัพยากรไดดีข้ึน เพ่ิมผลผลิตและลดตนทุน  

               2. ความถี่ในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความพึง

พอใจในฐานการเรียนรูจำนวน 2 ฐานการเรียนรู ไดแก ฐานการเรียนรูการจัดการระบบน้ำ และฐาน

การเรียนรูการสรางมูลคาเพิ่ม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีความสัมพันธในระดบัต่ำ 

เนื่องจาก การจัดการน้ำมีผลตอผลผลิต และการสรางมูลคาเพิ่ม จะชวยเพิ่มรายไดจากผลผลิต ทำให
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สามารถแขงขันในตลาดไดดีขึ้น สอดคลองกับชนิกานต มโนรมย (2565) พบวา การจัดการน้ำ เปน

ปจจัยสำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต และฐานการสรางมูลคาเพิ่ม ชวยใหเกษตรกรสามารถ

สรางรายไดท่ีสูงข้ึนจากผลผลิต  

               3. ความถ่ีในการเขาใชงานสื่อสื่อสารสนเทศมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความพึง

พอใจในฐานการเรียนรู 1 ฐานการเรียนรู ไดแก ฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05และมีความสัมพันธกันในระดับต่ำ เนื่องจาก เปนเนื้อหาที่ตองการ

ความรู และทักษะที่มากกวาขอมูลบนสื่อออนไลนทำใหเกษตรกรรูสึกวา ขอมูลจากสื่อออนไลนไม

เพียงพอตอการนำไปใชจริง จึงจำเปนตองมีการฝกอบรมหรือคำแนะนำจากผูเชี่ยวชาญ เพ่ือเพ่ิมความ

เขาใจและความม่ันใจในการปฏิบัติ สอดคลองกับอัจฉรา จันทรฉาย (2560) พบวา สื่อออนไลนอาจไม

เพียงพอในการสงเสริมความเขาใจในดานการประเมิณคุณภาพสินคา เกษตรกรตองการการฝกอบรม

และคำแนะนำจากผูเชี่ยวชาญ และทักษะในการผลิตใหมีประสิทธิภาพ  

       4.7.6 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศของเกษตรกรชาวสวนท่ี

ผลิตทุเรียนคุณภาพในจังหวัดระยอง ดานระยะเวลาในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศกับความพึงพอใจ

ในฐานการเรยีนรู Web Based Learning ของเกษตรกรชาวสวนทุเรียน พบวา  

               1. ระยะเวลาในการเขาใชงานสื่อสื่อสารสนเทศมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความ

พึงพอใจในฐานการเรียนรู  1 ฐานการเรียนรู ไดแก ฐานการเรียนรูการจัดการระบบน้ำ อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีความสัมพันธในระดับสูงมาก เนื่องจาก น้ำเปนปจจัยสำคัญตอ

ผลผลิตทางการเกษตร ถาจัดการการบริหารดี จะชวยลดตนทุน เพิ่มประสิทธิภาพการใชน้ำ และ

รับมือกับปญหาภัยแลง นอกจากนี้ยังชวยเพิ่มผลผลิตและรายไดสอดคลองกับสุพรรณี วงศรัตน 

(2566) พบวา การจัดการระบบน้ำอยางเหมาะสมชวยเพิ่มประสิทธิภาพการใชน้ำในภาคการเกษตร 

ลดผลกระทบจากปญหาภัยแลง อีกท้ัง ยังสงเสริมผลผลิตและสรางความม่ันคงตอรายไดของเกษตรกร   

             2. ระยะเวลาในการเขาใชงานสื่อสื่อสารสนเทศมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความ

พึงพอใจในฐานการเรียนรู 2 ฐานการเรียนรู ไดแก ฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพ่ิม และฐานการ

เรียนรู ปจจัยการผลิต อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ที ่ระดับ 0.05 และมีความสัมพันธในระดับต่ำ 

เนื่องจาก การสรางมูลคาเพิ่มชวยใหเกษตรกรพัฒนาสินคาใหมีความแตกตาง ตอบสนองความ

ตองการตลาด และเพิ ่มรายได สวนปจจัยการผลิตชวยลดตนทุนบริหารทรัพยากรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และเพ่ิมผลผลิตไดในระยะยาว สอดคลองกับภัทราพร แซลิ้ม (2566) พบวา การเรียนรู

การสรางมูลคาเพิ่มชวยใหเกษตรกรสามารถพัฒนาคุณภาพสินคา และตอบสนองความตองการของ

ตลาดไดดี และการจัดการปจจัยการผลิต มีผลตอการลดตนทุนและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ทำให

เกษตรกรสามารถสรางรายไดท่ีม่ันคง  
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             3. ระยะเวลาในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความพึง

พอใจในฐานการเรียนรู 1 ฐานการเรียนรู ไดแก ฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 มีความสัมพันธในระดับต่ำมาก สะทอนใหเห็นวา การเรียนรูการ

ประเมินคุณภาพผลผลิตมีบทบาทสำคัญในการชวยใหเกษตรกรสามารถตรวจสอบคุณภาพผลผลิตไดดี

ยิ ่งขึ ้น และปรับปรุงกระบวนการผลิตใหตอบสนองความตองการของตลาดอยางมีประสิทธิภาพ 

สอดคลองอภิชาติ เกษมสุข (2565) พบวา การเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต มีความสำคัญใน

การชวยใหเกษตรกรสามารถปรับปรุงกระบวนการผลิต และเพิ่มคุณภาพสินคาชวยใหเกษตรกร

สามารถแขงขันในตลาดไดดีข้ึน  

       4.7.7 ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียน

คุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง พบวา ฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพิ่ม เปน

ตัวแปรเดียวที ่มีผลอยางมีนัยสำคัญ ตอการใชประโยชน Web-Based Learning ของเกษตรกร

ชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดท่ีวา ความรูและทักษะในการสรางมูลคาเพ่ิม

สงเสริมใหเกษตรกรมีความพรอมและความมุงมั ่นในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชเพื่อพัฒนา

ศักยภาพการผลิตและการตลาดของตน (Kotler & Keller, 2016) นอกจากนี ้งานวิจัยของ ศรีสุวรรณ 

กิตติคุณ และคณะ (2562) ระบุวา การจัดการองคความรูที่มุงเนนการเพิ่มมูลคาใหกับผลผลิตเปน

ปจจัยสำคัญที่สงเสริมใหเกษตรกรสามารถนำแพลตฟอรมดิจิทัลมาประยุกตใชไดอยางมีประสิทธิผล 

อีกท้ัง ตัวแปรพ้ืนฐานทางประชากรศาสตร เชน เพศ อายุ และระดับการศึกษา รวมถึงพฤติกรรมการ

ใชสื่อสารสนเทศ เชน ความถี่และระยะเวลาในการเขาใชงาน ไมพบความสัมพันธที่มีนัยสำคัญทาง

สถิติกับการใชประโยชนจาก Web-Based Learning ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษา Johnson et al. 

(2018) ที่พบวา ปจจัยทางดานเนื้อหา หรือคุณภาพของระบบการเรียนรูมีผลกระทบมากกวาปจจัย

ประชากรศาสตรตอการนำเทคโนโลยีการเรียนรูออนไลนไปใช ดังนั้น การพัฒนาฐานการเรียนรูท่ีตอบ

โจทยความตองการและเสริมสรางทักษะในการเพิ่มมูลคาผลผลิต ถือเปนหัวใจสำคัญในการสนับสนุน

เกษตรกรใหเกิดการยอมรับและใชประโยชน Web-Based Learning ไดอยางแทจริง 

 

 

 

 

 

 

 

 



62 

 

 

บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
       งานวิจัยนี ้มีว ัตถุประสงคเพื ่อศึกษา 1. เพื ่อศึกษาขอมูลทั ่วไป และพฤติกรรมการใชสื่อ

สารสนเทศของเกษตรกรที่ผลิตทุเรียนคุณภาพในจังหวัดระยอง 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจตอฐาน

การเรียนรู Web-Based Learning และความพึงพอใจในการใชประโยชน Web-Based Learning 

การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ

ระหวางพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศของเกษตรกรชาวสวนที่ผลิตทุเรียนคุณภาพในจังหวัดระยอง 

4. เพื่อวิเคราะหปจจัยที่ผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของ

เกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง โดยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากนวัตกรชุมชนที่เขารวม

ทดลองใช Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพ ภายใตโครงการวิจัยนวัตกรรมการบริหาร

จัดการขอมูลการผลิตและการตลาดเพื่อยกระดับคุณภาพผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาดพรีเมียม จังหวัด

ระยอง ณ วันที่ 28 กุมภาพันธ พ.ศ.2567 จำนวน 134 คน โดยไดนำมาวิเคราะหดวยโปรแกรมสถิติ 

Statistical Package for the Social Science (SPSS)  

5.1  สรุปผลการวิจัย  

       5.1.1  ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไปของเกษตรกรท่ีทดลองใชงาน Web-Based Learning จากการศึกษา 

พบวา เกษตรกรที่ทดลองใชงาน Web-Based Learning ประกอบดวย เพศชาย มีอายุระหวาง 26 - 

35 ป มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีพื้นที่ในการปลูกมากกวา 5 ไร มีประสบการณในการปลูก

ทุเรียนมากกวา 5 ป มีการรับสื่อเกี่ยวกับการผลิตทุเรียนจากแอปพลิเคชัน มีความถี่ในการเขาใชงาน

สื่อสารสนเทศตอวันมากกวา 5 ครั้ง/วัน และมีระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใชสื่อสารสนเทศตอวันช 

5 ชั่วโมง  

       5.1.2  ความพึงพอใจในฐานการเรียนรู Web-Based Learning โดยรวมอยูในระดับมาก มี

ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการจัดการน้ำ ระดับมาก มีความพึงพอใจในฐานการเรยีนรูการจัดการ

สภาพภูมิอากาศ ระดับมาก มีความพึงพอใจในฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต ระดับมาก มีความพึง

พอใจในฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต ระดับมาก มีความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการ

สรางมูลคาเพ่ิม ระดับมาก 

               1.  ความพึงพอใจของเกษตรกรในฐานการเรียนรูการจัดการน้ำอยูในระดับมาก โดยความ

พึงพอใจที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การบริหารจัดการสวนแตละวัน รองลงมาคือ ระบบน้ำอัจฉริยะ 

และนอยท่ีสุดคือ ขอมูลสภาพอากาศ 
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               2.  ความพึงพอใจของเกษตรกรในฐานการเรียนรูการจัดการสภาพภูมิอากาศอยูในระดับ

มาก โดยความพึงพอใจที ่มีระดับคาเฉลี ่ยสูงสุดคือ คือ การวางแผนการบริหารการจัดการสวน 

รองลงมาคือ รอบการใสปุยและฤดูกาลทำสวน (รายสัปดาห,รายเดือน,รายฤดู) และนอยที่สุดคือ การ

พยากรณในระยะปจจุบัน 

               3.  ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูปจจัยการผลิตอยูในระดับมาก โดยความพึงพอใจที่มี

ระดับคาเฉลี่ยสูงสุด 2 เนื้อหาท่ีเทากัน คือ หลักการใชปุย/ดิน และ หลักการปองกันศัตรูพืช/โรคพืช/

วัชพืช รองลงมาคือ การบริหารจัดการน้ำ 

               4.  ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต อยูในระดับมาก โดย

ความพึงพอใจที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เปอรเซ็นตน้ำหนักแหง/สีเนื้อ/รสชาติ รองลงมาคือ รูปราง 

รูปทรงผล ตำหน ิเพลี้ยแปง/หนอน/หนาม 

               5.  ความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพ่ิมอยูในระดับมากคาเฉลี่ย โดยความ

พึงพอใจท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ชองทางการจำหนาย (ลง/ออนไลน) รองลงมาคือ การหอผลดวย

ถุง Magik Growth และนอยท่ีสุดคือ การคัดดูปริมาณผลผลิต 

       5.1.3  การใชงาน Web-Based Learning โดยรวมอยูในระดับมาก มีความพึงพอใจดานการ

ออกแบบ ระดับมาก มีความพึงพอใจดานเนื้อหา ระดับมาก มีความพึงพอใจดานประสิทธิภาพการใช

งาน ระดับมาก มีความพึงพอใจดานประโยชนและการนำไปใช ระดับมาก 

               1.  การใชงาน Web-Based Learning ในดานการออกแบบ อยูในระดับมาก โดยมีความ

พึงพอใจท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงสุดคือ หมวดหมูหัวขอใชงานมีความเหมาะสม รองลงมาคือ หนาโฮมเพจ

มีความทันสมัย และนอยท่ีสุดคือ ขนาดตัวอักษรและรูปแบบตัวอักษรอานไดงาย มีความเหมาะสม 

               2.  การใชงาน Web-Based Learning ในดานเนื้อหา อยูในระดับมาก โดยความพึงพอใจ

ที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุดที่เทากัน 2 ขอ คือ ปริมาณเนื้อหามีเพียงพอเหมาะสมกับความตองการ และ 

การจัดลำดับเนื้อหาเปนขั้นตอน มีความตอเนื่อง เขาใจ รองลงมาคือ ขอมูลมีความนาสนใจ และนอย

ท่ีสุดคือ การจัดหมวดหมูของขอมูล สะดวกตอการคนหา 

               3.  การใชงาน Web-Based Learning ในดานประสิทธิภาพการใชงาน อยูในระดับมาก 

โดยความพึงพอใจที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูใชงานสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตไดอยางรวดเร็ว 

เชน รูปภาพ ตัวอักษร รองลงมาคือ มีชองทางในการติดตอและใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติม และนอยท่ีสุด

คือ ภาพรวมดานประสิทธิภาพการใชงานของเว็บไซตมีความเหมาะสม 

               4.  การใชงาน Web-Based Learning ในดานประโยชนและการนำไปใช อยูในระดับ

มากที่สุด โดยความพึงพอใจที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เนื้อหามีประโยชนตอผูใชงานและสามารถ

นําไปประยุกตใชได รองลงมา คือ สามารถเปนแหลงความรูได และนอยที่สุดคือ เปนสื่อในการ

เผยแพรขอมูลสารสนเทศอยางเหมาะสม 
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       5.1.3 อุปสรรคในการใชงาน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกร 

พบวา ระบบมีบางชวงใชงานสะดุด ทำใหเกษตรกรเรียนรูไมตอเนื ่อง ควรปรับใหเสถียรมากข้ึน 

เกษตรกรบางรายมีพื้นฐานเทคโนโลยีจำกัด ควรมีคำแนะนำเพิ่มเติมหรือเนื้อหาสำหรับผูเริ ่มตน

เกษตรกรสูงอายุมีปญหาดานสายตา ควรออกแบบระบบใหปรับขนาดตัวอักษรได ควรมีชองทางติดตอ

สอบถามที่ชัดเจน เชน ระบบถาม-ตอบ หรือแชตเพื่อชวยเหลือ ขอมูลบางสวนยังไมครบถวน ควร

ปรับปรุงเนื้อหาใหครอบคลุมยิ่งขึ้น เว็บไซตยังเหมาะกับคอมพิวเตอรมากกวามือถือ ควรออกแบบให

รองรับการใชงานผานมือถือ และขนาดตัวอักษรคอนขางเล็ก ควรเพ่ิมขนาดเพ่ือใหอานงายโดยเฉพาะ

กลุมผูสูงอายุ 

       5.1.4 ผลความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชสื ่อสารสนเทศของเกษตรกรชาวสวนที่ผลิต

ทุเรียนคุณภาพในจังหวัดระยอง ดานความถี่ในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศมีความสัมพันธในทิศทาง

เดียวกันกับความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการจดัการสภาพภูมิอากาศ ฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต 

ฐานการเรียนรูการจัดการระบบน้ำ และฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพ่ิม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 และความถี่ในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศ พบวา มีสัมพันธกับความพึงพอใจในฐานการ

เรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สำหรับ ดานระยะเวลาใน

การเขาใชงานสื่อสารสนเทศ พบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความพึงพอใจในฐานการ

เรียนรูการจัดการระบบน้ำ ฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพ่ิม ฐานการเรียนรูปจจัยการผลิต และฐาน

การเรียนรูการจัดการสภาพภูมิอากาศ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และระยะเวลาในการ

เขาใชงานสื่อสารสนเทศมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพ

ผลผลิต อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

       5.1.5  จากการวิเคราะหปจจัยที ่มีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิต

ทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง โดยใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 

พบวา ตัวแปรอิสระทั้งหมดสามารถอธิบายความแปรปรวนของการใชประโยชนจาก Web-Based 

Learning ไดรอยละ 25 ซึ่งถือวาอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายตัวแปร พบวา ปจจัยที่สงผล

ตอการใชประโยชน Web-Based Learning อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไดแก ฐานการ

เรียนรูดานการสรางมูลคาเพ่ิม โดยมีคาสัมประสิทธิ์ ซ่ึงแสดงใหเห็นวา เกษตรกรท่ีใหความสำคัญหรือ

มีการเขาถึงฐานการเรียนรู การสรางมูลคาเพิ ่มจะมีแนวโนมในการใชประโยชน Web-Based 

Learning มากขึ้นอยางมีนัยสำคัญ ในขณะที่ปจจัยอื่น ๆ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา พื้นที่และ

ประสบการณในการปลูกทุเรียน การรับสื่อ ความถี่และระยะเวลาในการใชสื่อสารสนเทศ รวมถึงฐาน

การเรียนรูอื่น ๆ ไดแก ฐานการประเมินคุณภาพผลผลิต ฐานการจัดการระบบน้ำ ฐานการจัดการ

สภาพภูมิอากาศ และฐานปจจัยการผลิต ไมพบวามีผลตอการใชประโยชนจาก Web-Based 

Learning อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ  
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5.2  ขอเสนอแนะ 

        ขอเสนอแนะการวิจัย  

        1. เกษตรกรชาวสวนทุเรียน ควรไดรับการสงเสริมใหเขาถึง ฐานการเรียนรูดานการเพิ่มมูลคา

ผานชองทางการจำหนาย ท้ังในรูปแบบลงและออนไลน ซ่ึงเปนชองทางท่ีมีศักยภาพในการเพ่ิมรายได

อยางแทจริง หนวยงานที่เกี่ยวของ เชน สำนักงานสงเสริมการเกษตรจังหวัดระยอง และกระทรวง

เกษตรและสหกรณ ควรพัฒนาฐานการเรียนรูที่มีขอมูลครบถวนเกี่ยวกับการจัดการตลาด การสราง

ความนาเชื่อถือ การทำการตลาดออนไลน และการบริหารความสัมพันธกับลง เพื่อใหเกษตรกร

สามารถเลือกใชชองทางท่ีเหมาะสมและตอบสนองความตองการของตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพ   

        2. เกษตรกรชาวสวนทุเรียน ควรไดรับการสนับสนุนใหใช เทคโนโลยีระบบน้ำอัจฉริยะ ในการ

จัดการสวน เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพการใชน้ำและลดตนทุนการผลิต หนวยงานที ่เกี ่ยวของ เชน 

สำนักงานเกษตรอำเภอ และองคการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) ควรจัดทำ

ฐานความรูท่ีใหความรูเก่ียวกับการใชเซนเซอรวัดความชื้น เทคนิคการตั้งเวลารดน้ำอัตโนมัติ และการ

จัดการน้ำตามสภาพอากาศ พรอมทั้งจัดทำคูมือหรือสื่อสนับสนุนการใชงานที่เขาใจงาย เพื่อให

เกษตรกรสามารถนำไปปรับใชไดจริงในพ้ืนท่ีของตน  

        3. เกษตรกรชาวสวนทุเรียน ควรไดรับการสงเสริมใหมี พฤติกรรมการใชงานฐานการเรียนรู

อยางตอเนื่อง โดยเฉพาะฐานการเรียนรูท่ีเก่ียวกับการจัดการสภาพภูมิอากาศและระบบน้ำ เพราะเม่ือ

เกษตรกรใชงานอยางสม่ำเสมอ จะเกิดความเขาใจ ความม่ันใจ และสามารถนำความรูไปปรับใชไดจริง 

หนวยงานที่เกี่ยวของควรจัดกิจกรรมสรางแรงจูงใจ เชน การอบรมหรือเวิรกช็อปเพื่อใหเกษตรกรมี

พฤติกรรมการเรียนรูอยางตอเนื่อง  

        4. เกษตรกรชาวสวนทุเรียน ควรใช ฐานการเรียนรูอยางสม่ำเสมอและระยะยาว โดยเฉพาะ

ดานการจัดการระบบน้ำและการสรางมูลคาเพิ่ม เพราะจะชวยเพิ่มความชำนาญและมั่นใจในการ

บริหารจัดการสวน สงผลใหการผลิตมีประสิทธิภาพ และสรางรายไดที่มั่นคงในระยะยาว หนวยงาน

ดานการสงเสริมการเกษตรควรสนับสนุนการสรางกิจกรรมหรือโปรแกรมตอเนื่องที่กระตุนใหเกิดการ

เรียนรูระยะยาว 

        5. เกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง ควรไดรับประโยชนสูงสุดจาก Web-Based 

Learning โดยการศึกษาและวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอการใชงาน เชน ความรูเดิมของเกษตรกร ความ

สะดวกในการเขาถึงเทคโนโลยี และเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการสรางมูลคาเพิ่ม หนวยงานที่เกี่ยวของ 

เชน มหาวิทยาลัย หรือศูนยการเรียนรูดานการเกษตร ควรนำขอมูลเหลานี ้มาใชในการพัฒนา

แพลตฟอรมที่ตรงกับบริบทจริง เพื่อเพิ่มคุณภาพผลผลิต โอกาสทางการตลาด และสรางความยั่งยืน

ในอาชีพของเกษตรกรตอไป 
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5.3  ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป  

       1. การศึกษาปจจัยภายในที่สงผลตอการใช Web-Based Learning ของเกษตรกรสวนทุเรียน

แมเกษตรกรจะพึงพอใจกับ Web-Based Learning ในระดับมาก แตยังมีขอจำกัดดานการเขาถึงและ

ความพรอม งานวิจัยในอนาคตควรเนนศึกษาปจจัยภายใน เชน ความรูดานเทคโนโลยี ทัศนคติ ความ

เชื่อม่ัน และแรงจูงใจ โดยใชท้ังขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เชน การสัมภาษณหรือกลุมสนทนา 

เพื่อใหเขาใจผูใชไดลึกซึ้งยิ่งขึ้น ควรสำรวจลักษณะเฉพาะของกลุมเกษตรกร เชน ผูสูงอายุ มือใหม 

หรือผูไมคุนกับเทคโนโลยี เพ่ือออกแบบการเรียนรูใหเหมาะสมกับแตละกลุมในระยะยาว  

       2. การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู ต าง ๆ เนื ่องจาก Web-Based 

Learning เปนเพียงหนึ่งในหลายทางเลือก ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบกับรูปแบบอื่น เชน การอบรม 

หรือการประชุมกลุม เพื่อประเมินผลตอพฤติกรรมและผลผลิตทางการเกษตร ซึ่งจะชวยใหหนวยงาน

สามารถเลือกใชรูปแบบที่เหมาะสมกับแตละพื ้นที ่ และสงเสริมการเรียนรู ที ่นำไปใชไดจริงใน

ชีวิตประจำวันของเกษตรกร หนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถเลือกใชวิธีการท่ีเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย

ในแตละพื้นที่ อีกทั้งยังสามารถตอบโจทยทั้งในดานประสิทธิภาพของการเรียนรู และการนำไปปรับ

ใชไดจริงในชีวิตประจำวันของเกษตรกร 
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แบบสอบถาม  

เร่ือง ปจจัยที่มีผลตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกร

ชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง  

 

คำชี้แจง : มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา เร่ือง ปจจัยที่สงมีตอการใชประโยชน Web-Based Learning การผลิต

ทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัด ทั้งนี้กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ตามความเห็นของทาน 

ขอมูลที่ทานตอบทั้งหมดถือเปนความลับและจะนำเสนอผลการศึกษาในภาพรวมเทานั้น โดยแบบสอบถาม 

มี 4 ตอน ประกอบดวย 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของเกษตรกรชาวสวนที่กรอกแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในฐานการเรียนรู Web-Based Learning 

ตอนที่ 3 การใชงาน Web-Based Learning 

ตอนที่ 4 ปญหา อุปสรรคในการใชงาน Web-Based Learning 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของเกษตรกรชาวสวนที่กรอกแบบสอบถาม  

1. เพศ  ชาย   หญิง 

2. ปจจุบันทานอายุ ............. ป 

3. ทานจบการศึกษาชัน้สูงสดุ  

  นอยกวา หรือเทากับ ปริญญาตรี                      สูงกวา ปริญญาตรี    

4. พื้นที่ในการทำสวนทุเรียน  

   นอยกวา หรือเทากับ 5 ไร                     มากกวา 5 ไร  

5. ประสบการณในการปลูกทุเรียนของทาน  

   นอยกวา หรือเทากับ 5 ป                   มากกวา 5 ป 

6. ทานรับขอมูลสื่อเก่ียวกับการผลิตทุเรียน  

           แอปพลิเคชัน      เว็บไซต google   

7. ความถ่ีในการเขาใชงานสื่อสารสนเทศของทานบอยแคไหน  

          นอยกวา หรือเทากับ 5 คร้ัง/วัน      มากกวา 5 คร้ัง/วัน  

8. ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเขาใชสื่อสารสนเทศตอวันในแตละคร้ังของทาน  

  นอยกวา หรือเทากับ 5 ชั่วโมง                     มากกวา 5 ชั่วโมง 
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ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในฐานการเรียนรู Web-Based Learning 

คำชี้แจง : ผูตอบแบบสอบถามโปรดเติมเคร่ืองหมาย    ในชองใหคะแนนตามความสำคัญในการตัดสินใจ

ของเกษตรกร แบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ คะแนน 5 = พึงพอใจมากที่สุด คะแนน 4 = พึงพอใจมาก คะแนน 

3 = พึงพอใจปานกลาง คะแนน 2 = พึงพอใจนอย คะแนน 1 = พึงพอใจนอยที่สุด  

ความพึงพอใจในฐานการเรียนรู 

Web-Based Learning 

ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. ฐานการเรียนรูการจัดการระบบน้ำ 

1.1 ระบบน้ำอัจฉริยะ      

1.2 การบริหารจัดการสวนแตละวัน      

1.3 ขอมูลสภาพอากาศ      

1.4 การใหน้ำตามสภาพอากาศ ตามระยะการเติบโต      

1.5 การใชเทอรโมมิเตอรวัดเพื่อใหไดคา Data Locket      

2. ฐานการเรียนรูการจัดการสภาพภูมิอากาศ 

2.1 การพยากรณในระยะปจจบุนั      

2.2 การวางแผนการบริหารการจัดการสวน      

2.3 การพยากรณระยะนาน (7วนัข้ึนไป)      

2.4 รอบการใสปุยและฤดูกาลทำสวน (รายสปัดาห,รายเดือน,ราย

ฤดู) 

     

3. ฐานการเรียนรูปจจัยการผลติ 

3.1 การบริหารจัดการน้ำ      

3.2 หลักการใชปุย/ดิน      

3.3 หลักการปองกันศัตรูพืช/โรคพืช/วัชพชื      

4. ฐานการเรียนรูการประเมินคุณภาพผลผลิต 

4.1 เปอรเซ็นตน้ำหนักแหง/สีเนือ้/รสชาต ิ      

4.2 รูปราง รูปทรงผล ตำหนิ เพลี้ยแปง/หนอน/หนาม      

5. ฐานการเรียนรูการสรางมูลคาเพ่ิม 

5.1 การหอผลดวยถุง Magik Growth      

5.2 การคัดเกรดคุณภาพ A/B/C/D ตั้งแตดอกบานเร่ิมข้ึนลูก      

5.3 การคัดดูปริมาณผลผลิต      

5.4 ชองทางการจำหนาย (ลง/ออนไลน)      
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ตอนที่ 3 การใชงาน Web-Based Learning  

คำชี้แจง : ผูตอบแบบสอบถามโปรดเติมเครื่องหมาย  ในชองใหคะแนนตามความสำคัญในการตัดสินใจ

ของเกษตรกร แบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ คะแนน 5 = พึงพอใจมากที่สุด คะแนน 4 = พึงพอใจมาก คะแนน 

3 = พึงพอใจปานกลาง คะแนน 2 = พึงพอใจนอย คะแนน 1 = พึงพอใจนอยที่สุด  

ความพึงพอใจตอการใชงาน Web-Based Learning 
ระดับการใชงาน  

5 4 3 2 1 

1. ดานการออกแบบ 

1.1 ขนาดตัวอักษรและรูปแบบตัวอักษรอานไดงาย มีความ

เหมาะสม 

     

1.2 หมวดหมูหัวขอใชงานมีความเหมาะสม      

1.3 ภาพที่นำเสนอในเวบ็ไซตมีความเหมาะสม       

1.4 การใชสีสันมีความเหมาะสม สวยงาม      

1.5 การจัดวางองคประกอบมีความเหมาะสมกับการใชงาน      

1.6 หนาโฮมเพจมีความทนัสมัย      

2. ดานเน้ือหา 

2.1 ขอมูลมีความชัดเจน ถูกตอง นาเชื่อถือ      

2.2 ขอมูลมีความนาสนใจ      

2.3 ปริมาณเนื้อหามีเพียงพอเหมาะสมกับความตองการ      

2.4 การจัดลำดับเนื้อหาเปนข้ันตอน มีความตอเนื่อง เขาใจ      

2.5 ขอความในเว็บไซตถูกตองตามหลักภาษาและหลักไวยากรณ      

2.6 การจัดหมวดหมูของขอมูล สะดวกตอการคนหา 

 

     

3. ดานประสิทธิภาพการใชงาน 

3.1 ผูใชงานสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตไดอยางรวดเร็ว เชน 

รูปภาพ ตัวอักษร 

     

3.2 มีชองทางในการติดตอและใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม      

3.3 ภาพรวมดานประสิทธิภาพการใชงานของเว็บไซตมีความ

เหมาะสม 

     

4. ดานประโยชนและการนําไปใช 

4.1 เนื้อหามีประโยชนตอผูใชงานและสามารถนาํไปประยุกตใช

ได 
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ความพึงพอใจตอการใชงาน Web-Based Learning 
ระดับการใชงาน  

5 4 3 2 1 

4.2 เปนสื่อในการเผยแพรขอมูลสารสนเทศอยางเหมาะสม      

4.3 สามารถเปนแหลงความรูได      

 

ตอนที่ 4 ปญหา อุปสรรคในการใชงาน Web-Based Learning 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

ขอขอบพระคุณทุกทานที่กรุณาสละเวลาในการใหขอมูล 
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ภาคผนวก ข 

การหาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
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แบบประเมินหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  

เร่ือง ป�จจัยที่มีผลต่อการใชป้ระโยชน์ Web-Based Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกร

ชาวสวนทเุรียนในจังหวดัระยอง 

 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามครั ้งนี ้เป�นส่วนหนึ ่งของงานวิจ ัย ป�จจัยที่มีผลต่อการใช้ประโยชน์ Web-Based 

Learning การผลิตทุเรียนคุณภาพของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในจังหวัดระยอง 

      2. แบบสอบถามฉบับนี้มุ่งตรวจสอบ เพื่อหาค่าความเที่ยวตรง (Validity) โดยการวิเคราะห์ดัชนีความ

สอดคล้อง ( Index of item objective congruence : IOC) ของแบบสอบถามและข้อเสนอแนะของ

ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อนำไปปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

      3. ขอความกรุณาผู้ทรงคุณวุฒิหรือท่านผู้เขียวชาญ ช่วยพิจารณาร่างแบบสอบถามว่ามีความสอดคล้อง

กับตัวแปร ของการวิจัยเรื ่องนี้หรือไม่ ด้วยการให้คะแนนในแต่ละข้อคำถามในระบบ IOC โดยการทำ

เคร่ืองหมาย  ลงในช่องว่าง 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ดังน้ี 

          1. ผศ.ดร. จีรนันท์ เขิมขันธ์  

          2. ดร. เอกพล ทองแก้ว 

          3.  นาย วสันต์ ร่ืนรมย์ 

เกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC 

          1. ให้ 1 คะแนน เมื่อแน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา 

          2. ให้ 0 คะแนน เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาที่สอดคล้องตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา 

          3. ให้ -1 คะแนน เมื่อแน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาไม่สอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการ

ศึกษา 

          4. ผู้วิจัยขอความกรุณาท่านผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิ่มเติม

ในประเด็นที่ยังไม่สมบูรณ์ โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 

 

                                ผู้วิจยัขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมานโอกาสนี ้

                               ณัฐธิชา นาคนัตถ์ 

                                ( นางสาว ณัฐธิชา นาคนัตถ์ ) 

                                 นักศึกษาคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

                                 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจา้คุณทหารลาดกระบัง 

 

 

 



84 

 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของเกษตรกรชาวสวนที่กรอกแบบสอบถาม  

คำชี้แจงสำหรับผู้เชี่ยวชาญ : โปรดพิจารณาว่าข้อความเก่ียวกับสถานภาพผู้ตอบเหมาะสมหรือไม่อย่างไร 

 

ข้อ 

 

ข้อคำถาม 

ผู้ทรงคุณวุฒิ

คนที่  

คะแนน

เฉลี่ย 

แปลผล 

1 2 3  

1 เพศ 

         ชาย     หญิง    

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 ป�จจุบนัท่านอาย ุ ………………. ป�  1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 ระดับการศึกษาสงูสุด 

       น้อยกว่า หรือเท่ากับ ปริญญาตรี                   

       สูงกว่า ปริญญาตรี              

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4 พื้นที่ในการทำสวนทุเรียน  

       น้อยกว่า หรือเท่ากับ 5 ไร่  

       มากกว่า 5 ไร่               

1 1 1 1 สอดคล้อง 

5 ประสบการณ์ในการปลูกทุเรียนของท่าน  

       น้อยกว่า หรือเท่ากับ 5 ป� 

       มากกว่า 5 ป�               

1 1 1 1 สอดคล้อง 

6 ท่านรับข้อมูลสื่อเก่ียวกับการผลติทุเรียน 

       แอปพลิเคชัน  

       เว็บไซต์ google 

1 

 

1 1 1 สอดคล้อง 

7 ความถ่ีในการเข้าใช้งานสื่อสารสนเทศของท่านบ่อยแค่

ไหน  

  น้อยกว่า หรือเท่ากับ 5 คร้ัง/วัน     

  มากกว่า 5 คร้ัง/วัน         

1 

 

1 1 1 สอดคล้อง 

8 ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเข้าใช้สื่อสารสนเทศต่อวัน

ในแต่ละคร้ังของท่าน 

  น้อยกว่า หรือเท่ากับ 5 ชั่วโมง       

  มากกว่า 5 ชั่วโมง 

1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ตอนที่ 2 :  ความพึงพอใจฐานการเรียนรู้ Web-Based Learning  

คำชี้แจง : ผู้ตอบแบบสอบถามโปรดเตมิเครื่องหมาย   ในช่องให้คะแนนตามความสำคัญในการตัดสินใจ

ของเกษตรกร แบ่งออกเป�น 5 ระดับ ดังนี้  

 คะแนน 5 = เห็นด้วยมากที่สุด  

 คะแนน 4 = เห็นด้วยมาก  

 คะแนน 3 = เห็นด้วยปานกลาง  

 คะแนน 2 = เห็นด้วยน้อย  

 คะแนน 1 = เห็นด้วยน้อยที่สุด 

 

ข้อ 

 

ความพึงพอใจในฐานการเรียนรู้ 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ คะแนน

เฉลี่ย 

 

แปลผล 1 2 3 

 1. ฐานการเรียนรู้การจัดการระบบน้ำ 

 1.1 ฐานระบบน้ำอัจฉริยะ 1 1 1 1 สอดคล้อง 

1.2 ฐานการบริหารจัดการสวนแต่ละวัน 1 1 1 1 สอดคล้อง 

1.3 ฐานข้อมูลสภาพอากาศ 1 1 1 1 สอดคล้อง 

1.4 ฐานการให้น้ำตามสภาพอากาศ ตามระยะ

การเติบโต 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

1.5 ฐานการใช้เทอร์โมมิเตอร์วัด 

เพื่อให้ได้ค่า Data Locket 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

 2. ฐานการเรียนรู้การจัดการสภาพภูมิอากาศ 

 2.1 ฐานการพยากรณ์ในระยะป�จจบุัน 1 1 1 1 สอดคล้อง 

2.2 ฐานการวางแผนการบริหารการจัดการ

สวน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2.3 ฐานการพยากรณ์ระยะนาน (7วันข้ึนไป) 1 1 1 1 สอดคล้อง 

2.4 ฐานรอบการใส่ปุ๋ยและฤดูกาลทำสวน 

(รายสัปดาห์,รายเดือน,รายฤดู) 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

 3. ฐานการเรียนรู้ป�จจัยการผลติ 

 3.1 ฐานการบริหารจัดการนำ้ 1 1 1 1 สอดคล้อง 

 3.2 ฐานหลักการใช้ปุ๋ย/ดนิ 1 1 1 1 สอดคล้อง 

 3.3 ฐานหลักการป้องกันศัตรูพชื/โรคพืช/

วัชพืช 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

 4. ฐานการเรียนรู้การประเมินคุณภาพผลผลิต 

 4.1 ฐานเปอร์เซ็นต์น้ำหนักแห้ง/สีเนื้อ/รสชาต ิ 1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ 

 

ความพึงพอใจในฐานการเรียนรู้ 

 

ความคิดเห็น

ผู้เชี่ยวชาญ 

 

คะแนน

เฉลี่ย 

 

แปลผล 

 

1 0 -1 

 4.2 ฐานรูปร่าง รูปทรงผล ตำหนิ เพลี้ยแป้ง/

หนอน/หนาม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

 5. ฐานการเรียนรู้การสร้างมูลค่าเพ่ิม 

 5.1 ฐานการห่อผลด้วยถุง Magik Growth 1 1 1 1 สอดคล้อง 

 5.2 ฐานการคัดเกรดคุณภาพ A/B/C/D ตั้งแต่

ดอกบานเร่ิมข้ึนลูก 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

 5.3 ฐานการคัดดูปริมาณผลผลติ 1 1 1 1 สอดคล้อง 

 5.4 ฐานช่องทางการจำหนา่ย (ล้ง/ออนไลน์) 1 1 1 1 สอดคล้อง 

 

ตอนที่ 3 :  การใช้งาน Web-Based Learning  

คำชี้แจง : ผู้ตอบแบบสอบถามโปรดเตมิเครื่องหมาย   ในช่องให้คะแนนตามความสำคัญในการตัดสินใจ

ของเกษตรกร แบ่งออกเป�น 5 ระดับ ดังนี้  

 คะแนน 5 = เห็นด้วยมากที่สุด  

 คะแนน 4 = เห็นด้วยมาก  

 คะแนน 3 = เห็นด้วยปานกลาง  

 คะแนน 2 = เห็นด้วยน้อย  

 คะแนน 1 = เห็นด้วยน้อยที่สุด 

 

ข้อ 

 

การใช้งาน 

Web-Based Learning 

ผู้ทรงคุณวุฒิ

คนที ่

 

คะแนน

เฉลี่ย 

 

แปลผล 

 1 2 3 

1. ด้านการออกแบบ 

 

 

 

1.1 ขนาดตัวอักษรและรูปแบบตัวอักษรอ่านได้งา่ย มี

ความเหมาะสม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

1.2 หมวดหมู่หัวข้อใช้งานมีความเหมาะสม 1 1 1 1 สอดคล้อง 

 1.3 ภาพที่นำเสนอในเวบ็ไซต์มีความเหมาะสม 1 1 1 1 สอดคล้อง 

1.4 การใช้สีสันมีความเหมาะสม สวยงาม 1 0 1 0.67 สอดคล้อง 

1.5 การจัดวางองค์ประกอบมีความเหมาะสมกับการ

ใช้งาน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

1.6 หน้าโฮมเพจมีความทนัสมัย 1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ 

 

การใช้งาน 

Web-Based Learning 

ผู้ทรงคุณวุฒิ

คนที ่

 

คะแนน

เฉลี่ย 

 

แปลผล 

 1 2 3 

1.7 ความรวดเร็วในการแสดงผล เช่น ภาพ ตัวอักษร 1 1 1 1 สอดคล้อง 

2. ด้านเน้ือหา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1 ข้อมูลมีความชัดเจน ถูกต้อง น่าเชื่อถือ 1 1 1 1 สอดคล้อง 

2.2 ข้อมูลมีความน่าสนใจ 1 1 1 1 สอดคล้อง 

2.3 ปริมาณเนื้อหามีเพียงพอเหมาะสมกับความ

ต้องการ 

1 1 0 0.67 สอดคล้อง 

2.4 การจัดลำดับเนื้อหาเป�นข้ันตอน มีความต่อเนื่อง 

อ่านแล้วเข้าใจ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2.5 ข้อความในเว็บไซต์ถูกต้องตามหลักภาษาและ

หลักไวยากรณ ์

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2.6 การจัดหมวดหมู่ของข้อมูล สะดวกต่อการค้นหา 1 1 0 0.67 สอดคล้อง 

3. ด้านประสิทธิภาพการใช้งาน 

 3.1 ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซตไ์ด้อย่าง

รวดเร็ว 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

 3.2 ผู้ใช้งานมชี่องทางการติดตอ่สอบถาม ความ

คิดเห็นเพิ่มเติมแลกเปลี่ยนความรู้ได้ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

 3.3 การจัดรูปแบบในเว็บไซต์ง่ายต่อการเข้าใชง้าน 1 0 1 0.67 สอดคล้อง 

 3.4 ภาพรวมด้านประสิทธิภาพการใช้งานของเว็บไซต์

มีความเหมาะสม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

4. ด้านประโยชน์และการนําไปใช ้

 4.1 เนื้อหามีประโยชน์ต่อผู้ใช้งานและสามารถนาํไป

ประยุกต์ใช้ได ้

1 1 1 1 สอดคล้อง 

 4.2 เป�นสื่อในการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศอย่าง

เหมาะสม 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

 4.3 สามารถเป�นแหล่งความรู้ได ้ 1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ตอนที่ 4 ป�ญหา อุปสรรคในการใช้งาน Web-Based Learning 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

  ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

 

 

                                                              ลงชื่อ …………………………………………….……….                                                                                                                                      

                             ( ..............................................................................)                        

                           ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
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ภาคผนวก ค 

การเขารวมนําเสนอผลงานวิชาการ  
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รายการเขารวมนำเสนอผลงานวิชาการ  
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by Quality Durian 

Farmers in Rayong 

Province, Thailand 

The 12th International 

Conference on ThIntegration of 

Science and Technology for 

Sustainable Development 2024 

(12th icist 2024) At Rambhai Barni 

Rajabhat University (Thailand) 

 

 

ระดับนานาชาติ 

2 ความสัมพันธระหวาง

พฤติกรรมการใชสื่อสังคม

ออนไลนกับความพึง

พอใจในฐานการเรียนรู 

Web Based Learning 

ของเกษตรกรชาวสวน

ทุเรียนจังหวัดระยอง 

การประชุมวิชาการ (Proceedings) 

ระดับชาติ เกษตรพระจอมเกลาเจาคุณ 

ทหารลาดกระบัง ครั้งท่ี 8 ณ อาคารเจา

คุณทหาร คณะ เทคโนโลยีการเกษตร 

สถาบันเทคโนโลยี พระจอมเกลาเจาคุณ

ทหารลาดกระบัง 

 

 

 

ระดับชาติ 
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เขารวมนําเสนอผลงานวิชาการระดับนานาชาติ แบบปากเปลา (Oral Presentation) 

The 12th International Conference on The Integration of Science and Technology for 

Sustainable Development 2024 (12th icist 2024)  

At Rambhai Barni Rajabhat University (Thailand) 

November 30, 2024 

ชื่อบทความ Opinions on Factors Affecting the Use of Web Based Learning by Quality 

Durian Farmers in Rayong Province, Thailand 
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การเขารวมการประชุมวิชาการ (Proceedings) ระดับชาติ 

เกษตรพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ครั้งท่ี 8 วันท่ี 14 กุมภาพันธ พ.ศ. 2568 

ณ อาคารเจาคุณทหาร คณะเทคโนโลยีการเกษตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร

ลาดกระบัง 

ชื่อบทความ ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนกับความพึงพอใจในฐานการ

เรียนรู Web Based Learning ของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนจังหวัดระยอง 
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ภาคผนวก ง 

ภาพการลงพ้ืนที่เก็บขอมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



94 

 

 

ภาพลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูล นวัตกรชุมชนท่ีเขารวมทดลองใช Web-Based Learning การผลิตทุเรียน

คุณภาพ ภายใตโครงการวิจัยนวัตกรรมการบริหารจัดการขอมูลการผลิตและการตลาดเพ่ือยกระดับ

คุณภาพผลผลิตทุเรียนเขาสูตลาดพรีเมียม จังหวัดระยอง ท่ีโรงเรียนมกุฎเมืองราชวิทยาลัย จังหวัด

ระยอง วันท่ี 28 กุมภาพันธ พ.ศ. 2567 
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ประวัติผูเขียน 

 
ช่ือ-สกุล  นางสาว ณัฐธิชา นาคนัตถ 

วัน เดือน ป เกิด วันจันทร ท่ี 13 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2545 

สถานท่ีเกิด  จังหวัด สิงหบุรี 

ประวัติการศึกษา ปการศึกษา 2559 สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน  

จากโรงเรียนสิงหบุรี 118 หมู 1 ถนนลพบุร–ีชัยนาท ตำบลบางมัญ 

อำเภอเมืองสิงหบุรี จังหวัดสิงหบุรี รหัสไปรษณีย 16000 

ปการศึกษา 2562 สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  

จากโรงเรียนสิงหบุรี 118 หมู 1 ถนนลพบุร–ีชัยนาท ตำบลบางมัญ 

อำเภอเมืองสิงหบุรี จังหวัดสิงหบุรี รหัสไปรษณีย 16000 

ปการศึกษา 2566 สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาพัฒนาการเกษตร สำนักงานบริหาร

สูตรสหวิทยาการเทคโนโลยีการเกษตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง เกรดเฉลี่ย 3.38 (เกียรตินิยมอันดับ

สอง) 

ท่ีอยูปจจุบัน บานเลขท่ี 25 หมู 3 ตำบล หัวไผ อำเภอ เมือง จังหวัด สิงหบุรี 

รหัสไปรษณีย 16000  

ผลงานตีพิมพ ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนกับความพึง

พอใจในฐานการเรียนรู Web Based Learning ของเกษตรกร

ชาวสวนทุเรียนจังหวัดระยอง 

รางวัลท่ีไดรับ - 
 

 

 


