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บทคัดย่อ 

 ขยะอาหารถือเป็นปัญหาสิ่งแวดล้อมที่สำคัญ โดยการผลิต การขนส่ง รวมถึงการกำจัดขยะ

อาหาร ก่อให้เกิดการใช้พลังงานและทรัพยากรอย่างมหาศาล และก่อให้เกิดการปลดปล่อยก๊าซเรือน

กระจกตลอดทั้งวงจรชีวิตของอาหาร การประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของขยะอาหารจึงเป็นวิธีสำคัญ

ในการวัดผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อม การดำเนินการดังกล่าวจะช่วยให้สามารถระบุแหล่งที่มา

ของการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและหาวิธีลดปริมาณขยะอาหารได้อย่างมีประสิทธิภาพนอกจากนั้น 

ธุรกิจค้าปลีกถือเป็นตัวกลางที่สำคัญในห่วงโซ่อาหาร ทีก่่อให้เกิดการสูญเสียอาหารและก่อให้เกิดขยะ

อาหาร งานวิจัยนี้จึงมุ่งเน้นการเก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณขยะอาหารจากแผนกอาหารสดของธุรกิจค้า

ปลีก กรณีศึกษา ไฮเปอร์มาร์เก็ต สาขาลาดกระบัง จังหวัด กรุงเทพมหานคร รวมถึงศึกษางานวิจัย

และเอกสารที่เกี ่ยวข้อง เพื่อหาวิธีลดปริมาณอาหารส่วนเกินและขยะอาหาร ผ่านการสัมภาษณ์/

สอบถามผู้ที ่มีส่วนเกี ่ยวข้องเพื ่อนำผลมาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT 

Analysis) และวางแผนในการวิเคราะห์ช่องว่าง/โอกาส (Gap Analysis) ของการบริหารจัดการ

อาหารส่วนเกินและขยะอาหาร โดยผลการวิจัยพบว่าการจัดการอาหารส่วนและขยะอาหารจะ

สามารถลดลงได้หากมีการแยกและจัดการอาหารอย่างเป็นระบบ การจัดแคมเปญให้ความรู ้กับ

ผู ้บริโภค การบริจาคอาหารที ่ยังคงสภาพดีและการพัฒนาเทคโนยีเพื ่อการรีไซเคิลขยะอาหาร 

นอกจากนีห้ากไม่สามารถบริหารจัดการอาหารส่วนเกินได้แล้วนั้น การประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของ

การกำจัดขยะอาหารจึงเป็นสิ่งสำคัญ เพื่อระบุวิธีการจัดการที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด 

โดยผลกการศึกษาชี ้ให้เห็นว่าวิธีการแบบเชิงกล-ชีวภาพ (Mechanical and Biologic Waste 

Treatment: MBT) มีค่าศักยภาพในการเกิดภาวะโลกร้อน (Global Warming Potential: GWP) 

น้อยที่สุดที ่0.0066 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซดเ์ทียบเท่า (kgCO2eq.) ต่อ 1 กิโลกรัมของขยะอาหาร 
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ABSTRACT 

 Food Waste is a major environmental issue due to production, transportation, 

and disposal. It entails enormous energy and resource consumption and contributes 

to greenhouse gas emission throughout the food lifecycle. Evaluating the carbon 

footprint of food waste is crucial for measuring its environmental impact. Such actions 

will help identify the sources of greenhouse gas emissions and find effective ways to 

reduce food waste. Moreover, the retail sector, as a vital intermediary in the food 

supply chain, plays a significant role in food loss and food waste. This research 

focuses on collecting data on food waste quantities from the fresh food department 

of a retail business, a case study of a hypermarket in Ladkrabang, Bangkok, Thailand 

and a review of relevant research and documents to identify methods for reducing 

surplus food and food waste. Interviewing and surveying involved stakeholders to 

gather data for the SWOT Analysis, and Gap Analysis have explored opportunities and 

gaps in managing surplus food and food waste. The findings revealed that surplus 

food and food waste can be reduced if food is systematically separated and 

managed. The consumer education campaigns, the donation of surplus food, and the 

development of recycling technologies could effectively reduce surplus food and 

food waste. Additionally, if surplus food and food waste could not be effectively 

managed, evaluating the carbon footprint of food waste disposal became essential to 

identify the most environmentally friendly options. The study findings indicated that 

the Mechanical and Biological Waste Treatment (MBT) method had the lowest Global 

Warming Potential (GWP) with an impact of 0.0066 kgCO2eq./kilogarm of food waste. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 วิทยานิพนธ์นี้สำเร็จได้ด้วยความกรุณาจากอาจารย์ที่ปรึกษา รศ.ดร.จรสวรรณ โกยวานิช ที่

ให้ความช่วยเหลือ ให้คำชี้แนะช่วยแก้ปัญหา ติดตามความคืบหน้าในการจัดทำวิทยานิพนธ์ทุกขั้นตอน 

ให้คำปรึกษาตลอดจนปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ด้วยความเอาใจใส่อย่างดียิ ่ง อีกทั้งยังคอย

แนะนำแนวทางการดำเนินงานให้สำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี ตลอดจนให้ความรู้และประสบการณ์ต่างๆ ที่ดี

แก่ข้าพเจ้า ข้าพเจ้าขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

 ขอขอบพระคุณท่านประธานและคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ โดยเมตตาให้คำแนะนำ

และให้ความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงงานวิทยานิพนธ์ให้ดียิ่งขึ้น ข้าพเจ้าขอขอบพระคุณเป็น

อย่างสูง 

 ขอขอบพระคุณอาจารย์สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการทุกท่านที ่ถ่ายทอดความรู ้และ

ประสบการณ์ให้แก่ข้าพเจ้า รวมถึงเจ้าหน้าที่ของภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ และหน่วยงาน

บัณฑิตศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือในการติดต่อประสานงานในเรื่องต่างๆ 

เพ่ือนและพ่ีๆ นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ

ทหารลาดกระบังทุกท่านที่ให้กำลังใจในการทำวิทยานิพนธ์นี้ด้วยดีเสมอมา 

 ขอขอบพระคุณ Viachaslau Filimonau, School of Hospitality and Tourism 

Management, University of Surrey ที่ให้คำปรึกษา ข้อบกพร่องต่างๆ ด้วยความเอาใจใส่อย่างดี

ยิ ่ง อีกทั้งยังคอยแนะนำแนวทางการดำเนินงานของงานวิจัย ตลอดจนให้ความรู ้ที ่ดีแก่ข้าพเจ้า 

ข้าพเจ้าขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

 ขอขอบพระคุณ คุณปริญญาภร กลิ่นเทศ, คุณพีรพงศ์ สันติถาวร, คุณญาฎาสินี ศรีสุระและ

พนักงานแผนกอาหารสดของธุรกิจค้าปลีก กรณีศึกษา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ทีอ่ำนวยความสะดวกให้ความ

ช่วยเหลือและเป็นแหล่งให้ทำการวิจัยและได้สนับสนุนการทำวิทยานิพนธ์ในครั้งนี้ให้สำเร็จลุล่วงไป

ด้วยดี 

 ขอขอบพระคุณ คุณจิระทีปต์ เถาว์ชู (นายช่างไฟฟ้าชำนาญงาน) ที่อำนวยความสะดวกเป็น

แหล่งให้ความรู้ข้อมูลวิธีการในการจัดการขยะอาหารที่ศูนย์กำจัดขยะมูลฝอยอ่อนนุชให้การทำ

วิทยานิพนธ์ในครั้งนี้มีความสมบูรณ์และสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

 สุดท้ายนี้ข้าพเจ้าขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา รวมถึงคนในครอบครัวของข้าพเจ้าทุกคน

ที่คอยให้การสนับสนุนในทุกๆ เรื่อง และเป็นกำลังใจทำให้ข้าพเจ้าสามารถทำวิทยานิพนธ์เล่มนี้ให้

สำเร็จลุล่วงด้วยดีเสมอมา 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

1.1 ที่มาและคüามÿำคัญของงานüิจัย   
 ของเÿียและขยะจากอาĀารในแต่ละประเทýเป็นปัญĀาใĀญ่เพราะเป็นÿาเĀตุในการÿร้าง

ก๊าซเรือนกระจกของโลกทำใĀ้ขยะอาĀารเป็นภาระที่ต้องได้รับการจัดการเพื่อลดคüามรุนแรงของ

ปัญĀานี้ที ่รüมทั้งช่üยลดคüามไม่มั ่นคงทางด้านอาĀารได้อีกด้üย (UN Environment Program: 

UNEP, 2019) ซึ่งในแต่ละปีมีอาĀารมากกü่า 1,300 ล้านตันĀรือ 1 ใน 3 ของอาĀารที่ถูกผลิตออกมา

กลายเป็นขยะอาĀาร (Food and Agriculture Organization of the United Nations: FAO, 

2018; ธนกร ณรงค์üานิช, 20564; ÿำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและÿิ่งแüดล้อม, 

2556) ทั้งที่ขยะอาĀารในบางÿ่üนเป็นเพียงอาĀารÿ่üนเกินที่ยังÿามารถรับประทานได้ UN’s World 

Population Prospect (2019) กล่าüü่าคüามมั่นคงทางอาĀารมีคüามทüีคูณและเป็นที่เพิ่มขึ้นมาก

ขึ้นเรื่อย ๆ ในโลกอนาคตเนื่องจากจำนüนของประชากรที่อาจจะเพิ่มขึ้นในอีก 30 ปีข้างĀน้าปริมาณ

ของประชากรที่เพ่ิมข้ึน จึงÿ่งผลต่อคüามต้องการของอาĀารที่เพ่ิมข้ึนและทำใĀ้เกิดขยะอาĀารตามมา

ด้üยเช่นกันขยะอาĀารที่ถูกทิ้งไปอย่างÿูญเปล่านำไปÿู่การÿร้างก๊าซเรือนกระจกถึง  8% ของผลผลิต

ก๊าซเรือนกระจกของโลก และเป็นผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อมอย่างมĀาýาล (กรมประชาÿัมพันธ์, 2022; 

ธนกร ณรงค์üานิช, 2564) โดยÿาเĀตุของการเกิดขยะอาĀารจากการÿูญเÿียอาĀาร และขยะอาĀาร

ตลอดĀ่üงโซ่อาĀารเกิดได้ตั ้งแต่ขั้นตอนของการผลิต การจำĀน่ายในร้านค้าปลีกและภาคบริการ

ทางด้านอาĀาร การบริโภคท้ังในครัüเรือนและนอกครัüเรือน (ภาพที่ 1.1) ซึ่งข้ันตอนการจัดจำĀน่าย

ในธุรกิจค้าปลีกถือü่ามีผลÿำคัญที่ทำใĀ้เกิดขยะอาĀารเพ่ิมข้ึน ÿำĀรับประเทýไทยพบü่าธุรกิจค้าปลีก

เป็นธุรกิจที่มีคüามÿำคัญต่อเýรþฐกิจ ดังนั้นการค้าปลีกจึงÿ่งผลกระทบĀลักโดยตรงต่อการเกิดขยะ

อาĀารเนื่องจากเป็นตัüกลางในการกระจายÿินค้าจากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภค (ÿุกฎ รัตนüรรณ์, 2009; 

üิทüัÿ รุ่งเรือง, 2563) 
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ภาพที่ 1.1 ดัชนีการÿูญเÿียอาĀารและดัชนีขยะอาĀารในĀ่üงโซ่อุปทานอาĀาร (The scope of 

food loss and waste index in the food supply chain)  
ที่มา: Food Intelligence Center, 2017; UNFAO, 2019; อรÿุภาü์ ÿายเพชร และ ฆริกา คันธา, 

2566 
 ÿำĀรับธุรกิจค้าปลีกในปัจจุบันมีแนüโน้มที่มีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง และเป็นÿ่üนที่ขาด

ไม่ได้ของประเทýไทย (ชยากร อุปกรณ์, 2564, Joychalam et al., 2023) ในภาพที่ 1.1 เป้าĀมาย

ในการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDG) ของÿĀประชาชาติข้อที่ 12 ได้กล่าüถึงการÿร้างรูปแบบการผลิตและการ

บริโภคที่ยั่งยืนในĀัüข้อย่อย 12.3 ได้มีการกำĀนดใĀ้ลดอัตราการÿูญเÿียอาĀาร (Food loss) และ

ขยะอาĀาร (Food waste) ตลอดĀ่üงโซ่การผลิตอาĀารในระดับค้าปลีกและผู้บริโภคใĀ้เĀลือเพียง

ครึ่งนึงภายในปี 2573 Āรืออีก 11 ปีข้างĀน้า (Centre for SDG Research and Support, 2016; 

ÿำนักงานกองทุนÿนับÿนุนการÿร้างเÿริมÿุขภาพ (ÿÿÿ.), 2562; United Nations in Thailand, 

2024)  
 โดยประเทýไทยยังไม่มีข้อมูลของปริมาณอาĀารทำการผลิตและปริมาณการทิ้งขยะอาĀาร

ของธุรกิจค้าปลีกที่ชัดเจนแต่ข้อมูลของขยะมูลฝอยที่เป็นขยะอินทรีย์ที่รüมถึงขยะอาĀารที่เกิดขึ้นของ

กรมคüบคุมมลพิþ ระบุü่าในปี 2564 มีปริมาณขยะอาĀารรüม 9.83 ล้านตัน Āรือ 148 กิโลกรัมต่อ

คน ซึ่งขยะอาĀารĀากไม่มีการจัดการที่ถูกต้องและมีการปนเปื้อนไปÿู่ÿถานที่กำจัดขยะมูลฝอย จะ

ÿ่งผลใĀ้เกิดกลิ่นเĀม็นÿ่งผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อมและÿุขภาพของประชาชน โดยüิธีการจัดการ

อาĀารในประเทýไทยร้อยละ 43 ใช้üิธีการเผาคüบคุมĀรือนำไปทำปุ๋ยแต่การจัดการดังกล่าüก็ยังคงมี

ขยะที่คงเĀลืออยู่จึงต้องทำการฝังกลบĀรือถมกลางแจ้งถึงร้อยละ 57 ของüิธีการจัดการทั้งĀมด 

(ÿถาบันüิจัยเพื่อการพัฒนาประเทýไทย, 2562; Green Network, 2024) ขณะที่Āลาย ๆ ประเทýมี

การตั้งเป้าไม่ใĀ้มีการฝังกลบขยะที่ÿ่งผลต่อÿิ่งแüดล้อมและการดำรงชีüิตของประชาชน แต่ประเทý
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ไทยยังอยู่ในช่üงเริ่มต้นของการดำเนินการเก็บข้อมูลและการจัดการเรื่องการÿูญเÿียอาĀารและขยะ

อาĀาร ซึ่งจะต้องบรรลุผลเรื่องปัญĀาขยะอาĀารไü้ในแผนการขับเคลื่อนการผลิตและการบริโภคที่

ยั่งยืนในปีพ.ý. 2560-2579 โดยมีเป้าĀมายในการลดขยะอาĀารใĀ้ได้ 5% ของขยะอาĀารที่เกิดขึ้น

จากทุกภาคÿ่üน (กระทรüงทรัพยากรธรรมชาติและÿิ่งแüดล้อม, 2560) 
 ผลการýึกþาองค์ประกอบขยะมูลฝอยจากแĀล่งกำเนิดจากร้านปลีกมีการเกิดขยะอินทรีย์ 

(ขยะอาĀาร) มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 47.37 โดยเป็นขยะอาĀารร้อยละ 46.56 (เýþอาĀารกินได้ร้อย

ละ 35.35 และเýþอาĀารที่กินไม่ได้ร้อยละ 11.21) และขยะอ่ืน ๆ ร้อยละ 0.84 (กรมคüบคุมมลพิþ, 

2565) จากการýึกþางานüิจัยของ Brancoli et al. (2016) กล่าüถึงธุรกิจค้าปลีก อาทิเช่น ร้าน

ÿะดüกซื้อ Ā้างÿรรพÿินค้าและซุปเปอร์มาร์เก็ต ü่าเป็นธุรกิจที่เกิดขยะอาĀารเĀลือทิ้งน้อยกü่าเมื่อ

เทียบกับภาคอุตÿาĀกรรมอ่ืน ๆ แต่ก็ยังเป็นธุรกิจที่ÿ่งผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อมโดยเฉพาะในÿ่üนของ

ขยะอาĀาร เพราะธุรกิจค้าปลีกเป็นÿ่üนปลายÿุดของĀ่üงโซ่อุปทาน ก่อนที่อาĀารจะมายังร้านค้าปลีก

ได้เกิดผลกระทบอย่างมากจากการขนÿ่ง บรรจุภัณฑ์และกระบüนการอื่น ๆ นอกจากนี้ยังมีของเÿียใน

ปริมาณมาก ที่จะต้องมีการรüบรüมเพ่ือการบำบัดทั้งแยกประเภทและปริมาณ Paneei (2019) กล่าü

ü่า ภาคธุรกิจในประเทýไทยเริ่มตระĀนักถึงเรื่องขยะอาĀาร โดยผู้ริเริ่มÿ่üนใĀญ่เป็นÿาขาของบริþัท

ต่างประเทý ที่เป็นบริþัทแม่มีนโยบายลดขยะอาĀาร คือ เทÿโก้โลตัÿ ดังนั้น ธุรกิจค้าปลีกจึงเป็น

เป้าĀมายที่ดีในการÿำรüจขยะอาĀารและดำเนินการลดปริมาณขยะของเÿียเพื่อช่üยลดผลกระทบ

ทางÿิ่งแüดล้อมและคüามÿูญเÿียทางเýรþฐกิจที่กำลังประÿบปัญĀา 
การýึกþาของงานüิจัยในครั้งนี้จึงมุ่งเน้นในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของ

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ทำการเก็บข้อมูลการเกิดขึ้นของปริมาณขยะอาĀารของ

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต และเพื่อทำการลดปริมาณของขยะอาĀารที่เกิดขึ้น จึงทำ

การทบทüนและýึกþาเอกÿารงานüิจัยที ่เกี ่ยüข้อง จากนั ้นรüบรüมข้อมูลแล้üนำมาจัดทำแบบ

ÿัมภาþณ์/ÿอบถาม และนำข้อมูลที่ได้มาทำการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT 

Analysis) ของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต เพ่ือทำการüางแผนกลยุทธ์ที่จะใช้เพ่ือทำการ

ปิดช่องü่าง/โอกาÿ ในการลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้บรรลุเป้าĀมายและพัฒนา

üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่มีในปัจจุบันใĀ้เกิดประÿิทธิภาพ และเพ่ือตอบÿนองต่อ

คüามมิตรต่อÿิ่งแüดล้อม ผู้üิจัยจึงได้ทำการประเมินผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมของการกำจัดขยะ

อาĀารด้üยการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ตั้งแต่การเกิดขึ้นของขยะอาĀารไปจนถึงการกำจัด

ซากของอาĀาร (Gate to Grave) โดยมีüิธีการกำจัดขยะอาĀารที่แบ่งออกเป็น 3 üิธีการ ได้แก่ 1) 

üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) ของกรณีýึกþาที่ 12) 

üิธ ีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) และ 3) üิธ ีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ 
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(Mechanical and Biological Waste Treatment: MBT) เพื่อทราบüิธีการที่จะÿ่งผลกระทบต่อ

ÿิ่งแüดล้อมน้อยที่ÿุดและนำเÿนอüิธีการกำจัดขยะอาĀารที่มีประÿิทธิภาพและเกิดผลกระทบต่อ

ÿิ่งแüดล้อมน้อยที่ÿุดต่อไป 
 

1.2 üัตถุประÿงค์ของงานüิจัย 
 1) เพ่ือýึกþาและüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ของธุรกิจ

ค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต เพื่อทำการüางแผนกลยุทธ์ที่จะใช้เพื่อทำการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/

โอกาÿ (Gap Analysis) ในการลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้บรรลุเป้าĀมาย และ

พัฒนาüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่มีในปัจจุบัน 
 2) เพื ่อýึกþาüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต และระบุĀาแนüทางในการÿ่งเÿริมการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารÿำĀรับ 

เพ่ือการลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 
 3) เพื่อýึกþาและประเมินผลกระทบด้านÿิ่งแüดล้อมของüิธีการกำจัดขยะอาĀาร โดยใช้

üิธีการประเมินตลอดทั้งüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Assessment: LCA) 
   
1.3 ขอบเขตของงานüิจัย 
 ขอบเขตของงานüิจัยครั้งนี้เป็นการกำĀนดแนüทางในการÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและ

ขยะอาĀารและการประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀารที่เกิดจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1) ขอบเขตด้านเนื้อĀา คือ การจัดทำแนüทางในการÿ่งเÿริมการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและ

ขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต และการประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัด

ขยะอาĀารทั้ง 3 üิธีการ ได้แก่ 1) üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic 

Digestion) 2) üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) และ 3) üิธีการแบบเชิงกล-

ชีüภาพ (Mechanical and Biologic Waste Treatment: MBT) 
 2) ขอบเขตด้านพ้ืนที่ คือ ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ÿาขาลาดกระบัง จังĀüัด

กรุงเทพมĀานคร 
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1.4 ประโยชน์ที่คาดü่าจะได้รับ 
 1) ทราบถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาÿและอุปÿรรคต่อการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร

ของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
 2) ÿามารถĀาโอกาÿ/ช่องü่าง ต่อการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
 3) ทราบแนüทางในการÿ่งเÿริมการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
 4) ทราบถึงผลกระทบต่อÿิ่งแüล้อมของการกำจัดขยะอาĀารจากการประเมินüัฏจักรชีüิตของ

ผลิตภัณฑ์ เพ่ือนำไปÿู่การลดผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อม 
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บทท่ี 2 
ทฤþฎีและงานüิจัยที่เกี่ยüข้อง 

 ในการüิเคราะĀ์การบริĀารจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารและการประเมินüัฏจักร

ชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Assessment) ของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ผู้üิจัย

ได้ทำการýึกþาแนüคิดทฤþฎี ÿถานการณ์ปัญĀาการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารและการ

ประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ ที่รüมทั้งเอกÿารงานüิจัยที่เกี่ยüข้องเพื่อนำไปประดอบการÿร้าง

กรอบแนüคิดในการüิจัยและผลการýึกþาค้นคü้า โดยมีแนüคิด ทฤþฎีและงานüิจัยที่เกี่ยüข้อง 
ดังต่อไปนี้ 
 2.1 คüามĀมายของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร (Surplus food and Food waste) 
 2.2 ÿถานการณ์การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก  (Situation of 

Surplus food and Food waste Management in Retail Business) 
 2.3 การüิเคราะĀ์โอกาÿ/ช่องü่าง (Gap Analysis) 
 2.4 การประเมินÿภาพแüดล้อมภายนอกขององค์กร (SWOT Analysis) 
 2.5 การกำจัดขยะอาĀาร (Food waste Disposal) 
 2.6 การประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Assessment) 
 2.7 โปรแกรมÿำเร ็จร ูปÿำĀร ับการประเม ินü ัฏจ ักรช ีü ิต  (Life Cycle Assessment 
Software) 
 2.8 งานüิจัยที่เกี่ยüข้อง 
 
2.1 คüามĀมายของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร (Surplus food and Food waste) 
 ÿำนักงานกองทุนÿนับÿนุนการเÿริมÿร้างÿุขภาพ (ÿÿÿ.) (2019) ใĀ้คüามĀมายของอาĀาร

ÿ่üนเกินü่าเป็น อาĀารที่ผลิตĀรือซื้อมาเกินคüามต้องการจนต้องทิ้ง ทั้งที่ยังไม่ได้กินĀรือÿามารถเก็บ

ไü้กินได้ในÿ่üนของร้านค้าปลีกอาĀารÿ่üนเกินจะเป็นอาĀารเĀลือจากการจำĀน่าย การซื้อÿต็อกมาไü้

เกินคüามจำเป็น ร้านอาĀาร/ ภัตตาคาร/ โรงแรม เช่น อาĀารบุฟเฟ่ต์ที ่ยังกินได้ และแĀล่งผลิต

อาĀารทางการเกþตร เช่น อาĀารที่ซ้ำจากการบรรจุĀีบĀ่อและการขนÿ่งที่ไม่ได้คุณภาพ นอกจากกนี้

ยังมีในÿ่üนของผู้บริโภค เช่น ของÿดที่กินไม่ทันĀรืออาĀารแĀ้ง อาĀารกระป๋อง ที่เลยüันบริโภคก่อน 

(best before) เป็นต้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 และคüามĀมายของขยะอาĀาร คือ เýþอาĀาร เปลือกอาĀาร อาĀารแĀ้ง อาĀารกระป๋องที่

ถึงüันĀมดอายุแล้ü อาĀารที่เอาไü้แต่งจานĀรืออาĀารที่เน่าเพราะจัดการไม่ดี เป็นต้น Āากมีการฝืน

รับประทานอาจÿ่งผลต่อปัญĀาÿุขภาพและคüามปลอดภัย 
 แÿดงข้อแตกต่างของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารÿามารถจำแนกแÿดงได้ดังตารางที่ 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1 ข้อแตกต่างของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 

แĀล่งผลิต 
อาĀารÿ่üนเกิน 

(อาĀารที่ÿามารถนำกลับมา

รับประทานได้) 

ขยะอาĀาร 
(อาĀาร เýþอาĀารที่ไม่ÿามารถ

รับประทานได้) 

ครัüเรือน 

- อาĀารแĀ้ง อาĀารกระป๋อง ท่ีเลย

üันคüรบริโภคก่อน (best before 

Āรือ BB/BBE) ซึ่งยังไม่Āมดอายุ 

แต่รÿชาติและคุณภาพลดลงไป 
- อาĀารÿดที่กินไม่ทัน 

- เýþอาĀาร เปลือกอาĀาร 
- อาĀารแĀ้ง อาĀารกระป๋องที่

Āมดอายุ (Expired Date, 
EXP/EXD) จากการซื้อเกินคüาม

จำเป็น 

ร้านค้าปลีก 

- อาĀารที่เĀลือจากการจัดจำĀน่าย 
- อาĀารแĀ้ง อาĀารกระป๋องที่เลย

üันคüรบริโภคก่อน (best before 

Āรือ BB/BBE) 
- การÿั่งซื้ออาĀารÿดจากร้านค้า

ปลีกในปริมาณมาก ทำใĀ้เĀลือ

อาĀารÿด จากการขายในปริมาณ

มาก 

- เýþอาĀาร เปลือกอาĀาร 

ร้านอาĀาร/ภัตตาคาร/โรงแรม 
- อาĀารบุฟเฟ่ต์ที่ยังกินได ้
- อาĀารที่เĀลือเพราะทำอาĀาร

มากเกินไป 

- อาĀารที่ใช้แค่บางÿ่üนเพ่ือปรุง

แต่งจาน โดยไม่คำนึงถึงคüาม

ÿูญเÿีย 
- เýþอาĀาร เปลือกอาĀาร 

แĀล่งผลิตอาĀารทางการเกþตร 
- อาĀารช้ำ จากการบรรจุĀีบĀ่อ

และการขนÿ่งไมไ่ดคุ้ณภาพ 
 

- อาĀารเน่า เพราะจัดการไม่ด ี
- เปลือกอาĀาร 

ที่มา: (ÿำนักงานกองทุนÿนับÿนุนการÿร้างเÿริมÿุขภาพ (ÿÿÿ.), 2562) 

 
 แต่อย่างไรก็ตามไม่ü่าอาĀารจะเป็นอาĀารÿ่üนเกินĀรือขยะอาĀาร เÿ้นทางÿุดท้ายก็มักจะไป

รüมกันในกองขยะในฐานะขยะอินทรีย์และด้üยüิธีการกำจัดขยะอาĀารÿ่üนใĀญ่ในประเทýไทยที่ยัง

ไม่ค่อยมีประÿิทธิภาพมากนัก ทำใĀ้เกิดปัญĀาอื่นๆ โดยเฉพาะปัญĀาÿิ่งแüดล้อมที่ตามมา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.2 ÿถานการณ์การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก  (Situation of 

Surplus food and Food waste Management in Retail Business) 
 ในประเทýไทยมีระบบนิเüýน์ของการบริĀารจัดการขยะอาĀารĀรืออาĀารÿ่üนเกินของ

ร้านค้าปลีกขนาดใĀญ่ ยังไม่ค่อยมีการพัฒนามานัก ซึ่งผู้ประกอบการแนüĀน้ามักเป็นผู้ประกอบการที่

เป็นÿาขาของบริþัทต่างชาติที่มีนโยบายชัดเจนเกี่ยüกับการลดขยะอาĀาร เช่น เทÿโก้โลตัÿ (Tesco 

Lotus) ร้านค้าปลีกขนาดใĀญ่จากประเทýÿĀราชอาราจักร ในขณะที่ผู้ประกอบการในประเทýไทย 

เช่น ท็อปÿ์ ซุปเปอร์มาร์เก็ตซึ่งเป็นร้านค้าปลีกในเครือของบริþัทเซนทรัล ที่ได้มีการจัดการลดขยะ

อาĀารที่เกิดขึ้นจากการนำอาĀารÿ่üนเกินทำการบริจาคในปีพ.ý. 2562 (ÿำนักงานกองทุนÿนับÿนุน

การÿร้างเÿริมÿุขภาพ (ÿÿÿ.), 2562; Central retail, 2023) อย่างไรก็ดี ร้านค้าปลีกÿ่üนมากมี

มาตรการในการลดปริมาณขยะอาĀารในทุก ขั้นตอนของĀ่üงโซ่ÿินค้าอาĀารที่จำĀน่ายอยู ่แล้ü 

เนื่องจากÿามารถประĀยัดต้นทุนĀรือเพ่ิมคüามÿด ของอาĀารได้โดยตรง  
 การซื้อÿินค้าประเภทผักผลไม้โดยตรงจากเกþตรกรเพ่ือใĀ้ได้ปริมาณและคุณภาพของ ÿินค้า

ตามคüามต้องการ ซึ่งÿามารถช่üยลดการÿูญเÿียของÿินค้าที่ไม่ได้มาตรฐาน Āรือ  ลดปริมาณที่เกิน

คüามต้องการของตลาดได้ (ÿำนักงานกองทุนÿนับÿนุนการÿร้างเÿริมÿุขภาพ (ÿÿÿ.), 2562) 
 - การตั้งโรงงานĀรือýูนย์การบรรจุÿินค้าใกล้แĀล่งüัตถุดิบเพื่อถนอมคüามÿดใĀม่  และลด

คüามÿูญเÿียจากการขนÿ่งเพื่อนำไปบรรจุ 
  - การลดมาตรฐานÿินค้าเกþตรที่ร้านค้าปลีกรับซื้อทำใĀ้การคัดทิ้งÿินค้าที่ไม่ตรงตามเกณฑ์

มาตรฐานเดิมลดลง เช่น ร้านค้าปลีกอาจรับซื้อกล้üยที่มีจุดด่างดำได้Āากมีตลาดที่รองรับÿินค้าที่ไม่

ÿามารถขายได้เนื่องจากเป็นÿินค้าที่มีรูปลักþณ์ภายนอกไม่ÿüยงาม เช่น การขายกล้üยที่มีจุดดำต่อใĀ้

ร้านขายไอýครีมที่ไม่ต้องใช้เปลือกกล้üย 
  - การรüมýูนย์การผลิตÿินค้าอาĀารที่üางจำĀน่ายในร้านค้าจากเดิมที่แต่ละÿาขาจะทำการ

ผลิตและจำĀน่ายเองแต่เพื่อลดการÿูญเÿียในกระบüนการผลิต และการÿั่งüัตถุดิบจึงปรับเปลี่ยนเป็น

การรüมýูนย์การผลิตเป็นพื้นที่ละแĀ่ง และปรับปรุงระบบการขนÿ่งระĀü่างÿาขาใĀ้มีคüามรüดเร็ü

มากขึ้น 
 - การใช้ระบบคอมพิüเตอร์ในการÿั่งซื้อÿินค้าโดยประมüลจากÿถิติยอดขายย้อนĀลังแทนการ

ÿั่งซื้อÿินค้าตามคำÿั่งของĀัüĀน้าÿาขา 
 - การลดราคาÿินค้าอาĀารที่ใกล้ĀมดอายุĀรือการยกเลิกป้ายติดÿินค้า “คüรบริโภคก่อน” 

เนื่องจากอาĀารÿ่üนมากÿามารถอยู่ต่อได้นานกü่าป้ายคüรบริโภคก่อน 3-4 üัน 
 ในÿ่üนของการนำอาĀารĀรือüัตถุดิบในการประกอบอาĀารไปใช้ประโยชน์ต่อนั้นร้านค้าปลีก

ขนาดใĀญ่ในกรุงเทพฯ มีการบริจาคอาĀารแĀ้ง เช่น อาĀารกระป๋องใĀ้แก่องค์กรÿาธารณกุýล Āลาย

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แĀ่ง เช่น องค์กร SOS มูลนิธิดüงประทีป เมอร์ซีเซ็นเตอร์ มูลนิธิกระจกเงา เป็นต้น ขณะที่การ 

บริจาคอาĀารÿดนั้นจะบริจาคใĀ้แก่องค์กร SOS เพียงรายเดียüเนื่องจากมีรถบรรทุกอาĀารที่มีตู้เย็น 

อุณĀภูมิ 2-4 องýาเซลเซียÿ เพื่อใช้ถนอมคุณภาพของอาĀารได้ตามมาตรฐานคüามปลอดภัยด้าน

ÿุขอนามัยĀรือ HACCP นอกเĀนือจากอาĀารที่บริจาค ร้านค้าปลีกเĀล่านั้นจะÿ่งต่อเพื่อนำไปกำจัด

ด้üยการฝังกลบ (ÿำนักงานกองทุนÿนับÿนุนการÿร้างเÿริมÿุขภาพ (ÿÿÿ.), 2562)  
 
2.3 การüิเคราะĀ์โอกาÿ/ช่องü่าง (Gap Analysis) 
   ชลทิพย์ พิเชียรüิไล (2566) กล่าüü่า การüิเคราะĀ์โอกาÿ/ช่องü่าง (Gap Analysis) เป็นการ

ประเมินเบื้องต้นเพื่อĀาช่องü่างĀรือข้อบกพร่องที่จะทำใĀ้ทราบข้อมูลภาพรüมขององค์กร ขอบเขต

งานทั้งĀมดที่มีอยู่ในปัจจุบันเพื่อนำมาพิจาณนาü่าองค์กรขาดจุดไĀนบ้างและนำมาเติมเต็มปรับปรุง

พัฒนาใĀ้ดีขึ้น  
 กระทรüงอุตÿาĀกรรม (2556) กล่าüü่า การüิเคราะĀ์โอกาÿ/ช่องü่าง (Gap Analysis) คือ

การเปรียบเทียบประÿิทธิภาพขององค์กร ณ ปัจจุบันกับÿิ่งที่ต้องการĀรือที่คüรจะเป็น เพ่ือใĀ้ÿามารถ

แข่งขันและเกิดประโยชน์มากที่ÿุดภายในองค์กร 
 ในการüิเคราะĀ์โอกาÿ/ช่องü่าง (Gap Analysis) ใĀ้บรรลุผลÿำเร็จจะต้องทำการÿร้างคüาม

เข้าใจในภาพรüมก่อนโดยมีกระบüนการ ดังนี้  
  1) ÿร้างคüามเข้าใจในภาพรüมของการทำการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap 

Analysis)  
  2) อธิบายüัตถุประÿงค์การทำการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis)  
  3) อธิบายüิธีการและขั้นตอนการดำเนินการ 
  4) การนำการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) ไปใช้ในแผนการดำเนินงาน

ในมุมมองต่างๆ 
  5) การปิดช่องü่าง/โอกาÿ โดยจัดทำแผนการดำเนินงาน (Action Plan) ที่ชัดเจน

เป็นรูปธรรม เช่น ใช้รูปแบบของ Gantt Chart โดยกำĀนดกระบüนการดำเนินงาน ระยะเüลาในการ

ดำเนินงาน ผู้รับผิดชอลในĀน้าที่ภายในองค์กรใĀ้มีคüามชัดเจน เป็นต้น 
 ในการüิเคราะĀ์ช่องü่าง และปรับปรุงýักยภาพเพื่อการจัดการโครงÿร้างองค์กรที่มีคüาม

เĀมาะÿมทั้งทางกายภาพ การจัดÿรรทรัพยากร ที่รüมทั้งการจัดÿรรงบประมาณที่เĀมาะÿมและ

จำเป็น (เกริกยý ชลานเดชะ, 2554; ปาลิกา üรรณüิไล, 2559) ซึ่งในการประเมินนั้นต้องมีการ

ประเมิน 3 มิติ ได้แก ่

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  1) คüามเกี่ยüเนื่อง (Relevancy) พิจารณาü่าประเด็นนั้นๆ มีคüามเกี่ยüข้องกับ

บริþัทĀรือไม่ทั้งในด้านบüกและด้านลบ 
  2) คüามÿามารถในการแข่งขัน (Competency) พิจารณาขีดคüามÿามารถของ

บริþัท 
  3) แนüโน้มคüามต้องการ (Growth of Needs) พิจารณาปัจจัยคüามต้องการต่าง ๆ 

ที่เก่ียüข้องกับบริþัท 
 ขั้นตอนการüิเคราะĀ์โอกาÿ/ช่องü่าง (Gap Analysis) 
         มีข้ันตอนในการดำเนินการดังต่อไปนี้ (Taylor, 2016; ปาลิกา üรรณüิไล, 2559) 
         1) การÿร้างเป้าĀมายขององค์กร  
         เป้าĀมายขององค์กรที่มีประÿิทธิภาพ คือ มีคüามเฉพาะเจาะจงที่ÿามารถประเมนิผล

ได้ เป็นเĀตุเป็นผลและÿามารถดำเนินการได้ทันเüลาที่กำĀนด ซึ่งทำใĀ้การกำĀนดเป้าĀมายที่กำĀนด

ขึ้นมีแนüโน้มที่จะประÿอบคüามÿำเร็จÿูงÿุดและต้องมีการกำĀนดเป้าĀมายใĀ้มีคüามชัดเจนเพ่ือ

ผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม และÿามารถประเมินผลได้ เช่น ค่าใช้จ่ายทั่üไป รายได้จากการขาย คüามพึง

พอใจของลูกค้า เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตามเป้าĀมายที่มีขอบเขตแคบอาจทำใĀ้ง่ายต่อการประเมินและ

การทำคüามเข้าใจ 
         2) การÿภาพการณ์ในปัจจุบันขององค์กร  
         การüิเคราะĀ์ÿภาพปัจจุบันขององค์กรจากข้อมูลในอดีต ซึ่งคüรเป็นข้อมูลระยะยาü

และใช้เüลาในการรüบรüมน้อยĀากข้อมูลในอดีตไม่ÿามารถนำมาใช้ประโยชน์ได้ ต้องทำการเก็บ

รüบรüมตัüอย่างในปัจจุบัน โดยการเก็บข้อมูลจากข้อมูลทางÿถิติ การÿัมภาþณ์และการÿอบถาม 
         3) การüิเคราะĀ์ช่องü่างขององค์กร  
         กระบüนการüิเคราะĀ์ช่องü่างขององค์กร เริ ่มจากการระดมกำลังทางÿมองของ

บุคลากรเพ่ือüิเคราะĀ์ประÿิทธิภาพการทำงานขององค์กรลำทำการÿัมภาþณ์ผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียĀรือผู้

มีÿ่üนเกี่ยüข้องที่มีผลต่อปรÿิทธิภาพของงองค์กร ซึ ่งขั ้นตอนนี้อาจมีเครื่องมือทางÿถิติช่üยใน

กระบüนการüิเคราะĀ์ได้ในการÿรุปการüิเคราะĀ์ช่องü่างในองค์กรและทำการÿรุปช่องü่างเพ่ือ

ตอบÿนองต่อเป้าĀมายที่องค์กรกำĀนดไü้มากยิ่งขึ้น 
         4) การรüบรüมผลการดำเนินการ 
         ĀลังจากการดำเนินการüิเคราะĀ์ช่องü่างขององค์กร และนำไปÿู่การปฏิบัติการตาม

เป้าĀมายที่กำĀนดขึ้นคüรได้รับการติดตามผล ตรüจÿอบ แก้ไข และปรับปรับปรุงเพื่อใĀ้การบริĀาร

จัดการภายในองค์กรมีประÿิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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          โดยขั้นตอนการüิเคราะĀ์ช่องü่าง (Gap Analysis) ดังที่กล่าüมาอาจจัดทำเป็นตาราง

ÿำĀรับüิเคราะĀ์ได้ดังตารางท่ี 2.2 
 
ตารางที่ 2.2 การüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) ของการจัดการพลังงานและของเÿียจาก

ผู้ประกอบการธุรกิจรีÿอร์ทในเขตพ้ืนที่จังĀüัดกาญจนบุรี 
ประเด็นของ

üัตถุประÿงค ์ เป้าĀมาย ÿภาพแüดล้อมในปัจจุบัน 
เป้าĀมายการพัฒนา

เชิงกลยุทธ ์

1. การใช้พลังงาน

ทดแทน 

การร่üมมือระĀü่างผู้มี

ÿ ่ üนได ้ÿ ่üนเÿ ียกับ

ผู้ประกอบการธุรกิจรี

ÿอร์ทเพื่อÿ่งเÿริมการ

ผลิตกระแÿไฟฟ้า 

แĀล่งธรรมชาติในพื ้นที ่จ ังĀüัด

กาญจนบุรีเพียงพอต่อการนำมา

แปรร ูปเป ็นพล ั งงานทดแทน

ÿำĀรับรีÿอร์ท คือ พลังงานชีü

มüล ซึ ่งÿ่üนใĀญ่ผู ้ประกอบการ

ในพื ้นที ่ม ีระบบทางการเง ินที่

พร้อมลงทุนทางเทคโนโลยี 

การร่üมทุนระĀü่างผู ้มี

ÿ ่ ü น ไ ด ้ ÿ ่ ü น เ ÿ ี ย เพื่ อ

ถ่ายทอดเทคโนโลยีการ

ผล ิ ต ไฟฟ ้ าของÿถาน

ประกอบการแต่ละแĀ่ง

ในเขตจังĀüัดกาญจนบุรี 

2. แนüทางการ

บริĀารจัดการของ

เÿีย 

การจัดการของเÿียที่

เ ก ิ ด จ า ก ÿ ถ า น

ประกอบการเพื่อการ

นำมาใช้ซ้ำในรูปแบบ

พลังงานĀมุนเüียนที่มี

ประÿิทธิภาพ 

ขยะเýþอาĀารและÿิ่งปฏิกูลเป็น

ผลกระทบĀลักของรีÿอร์ทในเขต

พื ้นที ่จ ังĀüัดกาญจนบุร ี ซ ึ ่งใน

ปัจจุบันรีÿอร์ทบางแĀ่งยังกำจัด

จากĀน่üยงานที่เกี่ยüข้องโดยการ

ฝังกลบแม้ü่าของเÿียที่เกิดจาก

การดำเนินการจากธุรกิจรีÿอร์

ทจะÿามารถนำมาใช ้ซ ้ำได ้ใน

ร ูปแบบพล ังงานทดแทน แต่

ผู้ประกอบการยังขาดองค์คüามรู้ 

ที่ÿามารถกำจัดของเÿียได้ 

การปรับเปลี่ยนกระบüน

ทัýน์ใĀม่ด้านการจัดการ

ของเÿียเพื่อนำกลับมาใช้

ซ้ำเป็นพลังงานĀมุนเüยีน

และลดต้นทุนการจัดซื้อ

พลังงาน 

ที่มา: (ชูýักดิ์ พรÿิงĀ์ และคณะ, 2561)  
 
2.4 การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
      เอกช ัย บ ุญยาทิþฐาน (2553) กล ่าüü ่า SWOT คือ เทคนิคที ่นำมาใช้ในการüิเคราะĀ์

ÿภาพแüดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กรแล้üนำผลที่ได้ในรูปแบบของจุดแข็ง (Strengths) 
จุดอ่อน (Weakness) โอกาÿ (Opportunities) และอุปÿรรค (Threats) มากำĀนดกลยุทธ์เพื่อใช้ใน

การüางแผนและพัฒนาองค์กรซึ่งทฤþฎี SWOT ถูกคิดค้นโดยอัลเบิร์ต ฮัมฟรี (Albert Humphrey) 

ในช่üงทýüรรþที่ 1960 -1970 Āลักการÿำคัญของ SWOT Analysis จะช่üยใĀ้ผู้บริĀารขององค์กร

นั้นๆ ทราบถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและแนüโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ที่รüมถึงผลกระทบที่

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จะนำมาเปลี่ยนแปลงต่องการดำเนินการขององค์กร (ปาลิกา üรรณüิไล, 2559) SWOT เป็นตัüย่อของ 

คำ 4 คำ ที่มีคüามĀมายดังต่อไปนี้  
 1) S ย่อมาจาก Strengths คือ ลักþณะเด่นขององค์กรที่เอื ้อต่อคüามÿําเร็จขององค์กร 

เป็นจุดแข็งĀรือข้อได้เปรียบ  
 2) W ย่อมาจาก Weaknesses คือ ลักþณะขององค์กรที่ไม่ดี Āรืออุปÿรรคต่อคüามÿําเร็จ

ขององค์กร เป็นจุดอ่อนĀรือข้อเÿียเปรียบ 
 3)  O ย่อมาจาก Opportunities คือ ปัจจัยภายนอกที่เอ้ือต่อคüามÿําเร็จขององค์กร เป็น

โอกาÿที่จะดำเนินการได้  
 4) T ย่อมาจาก Threats คือ ปัจจัยภายนอกที่คุกคามĀรือทําใĀ้เกิดปัญĀาต่อคüามÿําเร็จ

ขององค์กร เป็นอุปÿรรค  
 ซึ่งĀลักการÿำคัญของ SWOT Analysis คือ การüิเคราะĀ์โดยมีการÿำรüจจากÿภาพการณ์ 

(Situation Analysis) ทั้ง 2 ด้าน คือ ÿภาพแüดล้อมภายใน (จุดแข็งและจุดอ่อน) และÿภาพแüดล้อม

ภายนอก (โอกาÿและอุปÿรรค) จากการüิเคราะĀ์ทั้ง 2 ด้านจะทำใĀ้มองเĀ็นถึงการเปลี่ยนแปลงต่างๆ 

ภายในองค์กรทั้งÿิ่งที่เกิดขึ้นแล้üและแนüโน้มที่จะมีการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยข้อมูลดังกล่าüจะ

เป็นประโยชน์อย่างมากต่อการกำĀนดüิÿัยทัýน์และการดำเนินการติดตามกลยุทธ์ขององค์กรใĀ้เกิด

คüามเĀมาะÿมต่อไป 
 2.4.1 ประโยชน์ของการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
         การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) เป็นการ

üิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองค์กร ซึ่งปัจจัยเĀล่านี้แต่ละอย่างจะช่üยใĀ้

เข้าใจได้ü่ามีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานขององค์กรอย่างไร จุดแข็งขององค์กรจะเป็นคüามÿามารถ

ภายในที่ถูกใช้ประโยชน์เพ่ือการบรรลุเป้าĀมายในขณะที่จุดอ่อนขององค์กรจะเป็นคุณลักþณะภายใน

ที่อาจจะทำลายผลการดำเนินงาน โอกาÿทางÿภาพแüดล้อมจะเป็นÿถานการณ์ที่ใĀ้โอกาÿเพื่อการ

บรรลุเป้าĀมายองค์กร ในทางกลับกันอุปÿรรคทางÿภาพแüดล้อมจะเป็นÿถานการณ์ที่ขัดขüางการ

บรรลุเป้าĀมายขององค์กร โดยที่ข้อมูลทุกด้านเĀล่านี้จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการกําĀนด

üิÿัยทัýน์ขององค์กร การกําĀนดยุทธýาÿตร์และการüางแผนการดํ าเนินการตามยุทธýาÿตร์ที่

เĀมาะÿมต่อไป (อุþามา แÿงเÿริม, 2563) 
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 2.4.2 ขั ้นตอนĀรือüิธีการดำเนินการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก 

(SWOT Analysis)  
                   การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) เป็นเทคนิคอย่าง

Āนึ่งที่จะนำมาใช้ในการüิเคราะĀ์ทั้งÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก แÿดงดังต่อไปนี้ (Mild 

Tools, 2019)       
   1) การประเมินÿภาพแüดล้อมภายในองค์กร 
    การประเมินÿภาพแüดล้อมภายในองค์กร คือ การüิเคราะĀ์ทรัพยากรและ

คüามÿามารถภายในองค์กรทุก ๆ ด้าน เช่น โครงÿร้างองค์กร ระบบ ระเบียบ üิธีการปฏิบัติงาน 

บรรยากาýในการทํางาน ทรัพยากรในการบริĀาร รüมถึงผลการดําเนินการที่ผ่านมาขององค์กร 

เพื ่อที ่จะระบุจุดแข็ง และจุดอ่อนขององค์กรแĀล่งที ่มาเบื ้องต้นของข้อมูลเพื ่อการประเมิน

ÿภาพแüดล้อมภายใน  คือระบบข้อมูลเพ่ือการบริĀารที่ครอบคลุมทุกด้าน ทั้งในด้านโครงÿร้างระบบ

ระเบียบüิธีปฎิบัติงานบรรยากาýในการทำงานและทรัพยากรในการบริĀาร (4M ได้แก่ คน เงิน üัÿดุ 

และการจัดการ) รüมถึงการพิจารณาผลการดำเนินงานที่ผ่านมาขององค์กรเพ่ือที่จะเข้าใจÿถานการณ์

และผลกลยุทธ์ก่อนĀน้านี้ด้üย   
     1.1 จุดแข็ง (Strengths) เป็นการüิเคราะĀ์ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที ่อยู่

ภายในองค์กรนั้นเองü่าปัจจัยใดภายในองค์กรที่เป็นข้อได้เปรียบĀรือจุดเด่นขององค์กรที่องค์กรคüร

นำมาใช้ในการพัฒนา องค์กรได้ และคüรดำรงไü้เพ่ือการเÿริมÿร้างคüามเข็มแข็งขององค์กร  
     1.2 จุดอ่อน (Weaknesses) เป็นการüิเคราะĀ์ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที่

อยู่ภายในจากมุมมองของผู้ที ่อยู่ภายในองค์กรนั้น ๆ ü่าปัจจัยภายในองค์กรที่เป็นจุดอ่อนĀรือข้อ

เÿียเปรียบขององค์กรที่คüรปรับปรุงใĀ้ดีขึ้นĀรือขจัดใĀ้Āมดไปอันจะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร   
  2) การประเมินÿภาพแüดล้อมภายนอกขององค์กร  
      การประเมินÿภาพแüดล้อมภายนอกองค์กร คือ การประüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อม

ภายนอกองค์กรที่ได้รับผลกระทบจากÿภาพแüดล้อมทางเýรþฐกิจทั้งในและระĀü่างประเทýที่

เก ี ่ยüกับการดำเนินงานขององค์กร เช ่น อัตราการขยายตัüทางเýรþฐกิจ นโยบาย การเงิน 

การงบประมาณ ÿภาพแüดล้อม ผลกระทบจากÿภาพแüดล้อมทางÿังคม เช่น ระดับการýึกþาและ

อัตราร ู ้Āนังÿ ือของประชาชน การตั ้งถ ิ ่นฐานและการอพยพของประชาชน ล ักþณะชุมชน 

ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม คüามเชื ่อและüัฒนธรรม ÿภาพแüดล้อมทางผลกระทบจาก

ÿภาพแüดล้อมการเมือง เช่น พระราชบัญญัติ พระราชกฤþฎีกา มติคณะรัฐมนตรี และÿภาพแüดล้อม

ทางเทคโนโลยี ĀมายถึงกรรมüิธีใĀม่ ๆ และพัฒนาการทางด้านเครื่องมืออุปกรณ์ที ่จะช่üยเพ่ิม

ประÿิทธิภาพในการผลิตและใĀ้บริการเป็นต้น  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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       2.1 โอกาÿ (Opportunities) เป็นการüิเคราะĀ์ü่าปัจจัยภายนอกองค์กร 

ปัจจัยใดที่ÿามารถÿ่งผลกระทบประโยชน์ ทั้งทางตรง และทางอ้อมต่อการดำเนินการขององค์กรใน

ระดับมĀาภาค และองค์กรÿามารถฉกฉüยข้อดีเĀล่านี้มาเÿริมÿร้างใĀ้Āน่üยงานเข็มแข็ง ขึ้นได้  
       2.2 อุปÿรรค (Threats) เป็นการüิเคราะĀ์ü่าปัจจัยภายนอกองค์กรปัจจัยใดที่

ÿามารถÿ่งผลกระทบในระดับมĀภาคในทางที่จะก่อใĀ้เกิดคüามเÿียĀายทั้งทางตรงและทางอ้อม  ซึ่ง

องค์กรจำต้องĀลีกเลี่ยงĀรือปรับÿภาพองค์กรใĀ้มีคüามแข็งแกร่งพร้อมที่จะเผชิญกับแรงกระทบ

ดังกล่าüได้  
  โดยปัจจัยแต่ละด้านจะมีผลกระทบต่อองค์กรในระดับที ่แตกต่างกันไป ปัจจัย

ภายนอกĀรือÿิ ่งแüดล้อมที ่ÿ ําคัญ ได้แก่  เýรþฐกิจ (Economic) ÿังคม (Social) üัฒนธรรม 

(Cultural), ประชากรýาÿตร์ (Demographical Environment) การเมือง (Political) ด้านกฎĀมาย 

(Legal) ภาครัฐ (Government) ด้านเทคโนโลยี (Technological) การแข่งขัน (Competitive) และ

ด้านอื่นๆ เช่น ภัยธรรมชาติภูมิอากาý เป็นต้น 
  การระบุÿถานการณ์จากการประเมินเมื่อได้ข้อมูลเกี่ยüกับ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาÿ 

และอุปÿรรคจากการüิเคราะĀ์ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกด้üยการประเมินÿภาพแüดล้อมภายใน

และÿภาพแüดล้อมภายนอกแล้ü ใĀ้นำจุดแข็งและจุดอ่อน จากÿภาพแüดล้อมภายใน มาเปรียบเทียบ

กับโอกาÿและอุปÿรรคจากÿภาพแüดล้อมภายนอกเพื่อดูü่าองค์กรกำลังเผชิญÿถานการณ์เช่นใดและ

ภายใต้ÿถานการณ์เช่นนั้นองค์กรคüรจะทำอย่างไรจากผลของ SWOT Analysis องค์กรมีโอกาÿที่จะ

อยู่ในÿถานการณ์ 4 รูปแบบดังต่อไปนี้ (มĀาüิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี, 2558) 
    1) ÿถานการณ์ที่ 1 (จุดแข็งและโอกาÿเกิดขึ้นพร้อมกัน) ÿถานการณ์นี้เป็น

ÿถานการณ์ที่พึงปรารถนาที่ÿุดเนื่องจากองค์กรค่อนข้างจะมีĀลายอย่าง ดังนั้น ผู้บริĀารขององค์กร

จะใช้ข้อมูลนี้ในการกําĀนดกลยุทธ์เชิงรุก (Aggressive-Strategy) เพื่อใĀ้เกิดประโยชน์กับองค์กร

อย่างเต็มที ่
    2) ÿถานการณ์ที่ 2 (จุดอ่อนและภัยอุปÿรรคเกิดขึ้นพร้อมกัน) ÿถานการณ์นี้

เป็นÿถานการณ์ที่เลüร้ายÿุด เนื่องจากองค์กรกำลังเผชิญอยู่กับอุปÿรรคจากภายนอกและมีปัญĀา

จุดอ่อนภายในĀลายประการ ดังนั้นทางเลือกที่ดีที่ÿุดคือกลยุทธ์การตั้งรับĀรือป้องกันตัü (Defensive 

Strategy) เพ่ือพยายามลดĀรือĀลบĀลีกภัย อุปÿรรคต่าง ๆ ที่คาดü่าจะเกิดขึ้นตลอดจนĀามาตรการ

ที่จะทำใĀ้องค์กรเกิดคüามÿูญเÿียที่น้อยลง 
    3) ÿถานการณ์ที่ 3 (จุดอ่อนและโอกาÿเกิดขึ้นพร้อมกัน) ÿถานการณ์นี้เป็น

ÿถานการณ์แก้ไขĀรือÿถานการณ์ที่องค์กรมีโอกาÿเป็นข้อได้เปรียบด้านการแข่งขันอยู่Āลายประการ 

แต่ติดขัดอยู่ตรงที่มีปัญĀาอุปÿรรคที่เป็นจุดอ่อนอยู่Āลายอย่างเช่นกัน ดังนั้น ทางออกคือกลยุทธ์การ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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พลิกตัü Turnaround-oriented Strategy) เพื่อจัดĀรือแก้ไขจุดอ่อนภายในต่าง ๆ ใĀ้พร้อมที่จะฉก

ฉüยโอกาÿต่าง ๆ ที่เปิดใĀ้  
    4) ÿถานการณ์ที่ 4 (จุดแข็งและอุปÿรรคเกิดขึ้นพร้อมกัน) ÿถานการณ์นี้เป็น

ÿถานการณ์ที่ไม่เอื ้ออํานüย ÿถานการณ์นี้เกิดขึ้นจากการที่ÿภาพแüดล้อมไม่เอื ้ออำนüยต่อการ

ดำเนินงาน แต่ตัüองค์กรมีข้อได้เปรียบที่เป็นจุดแข็งĀลายประการ ดังนั้น แทนที่จะรอจนกระทั่ง

ÿภาพแüดล้อมเปลี่ยนแปลงไปก็ÿามารถที่จะเลือกกลยุทธ์การแตกตัüĀรือขยายขอบข่ายกิจการ 

(Diversification Strategy) เพ่ือใช้ประโยชน์จากจุดแข็งท่ีมีÿร้างโอกาÿในระยะยาüด้านอื่น ๆ แทน 
 
2.5 การกำจัดขยะอาĀาร (Food waste Disposal) 
 กรมคüบคุมมลพิþ (2552) กล่าüถึง การกำจัดขยะมูลฝอย (ขยะอาĀาร) เป็นการเพ่ิม

ประÿิทธิภาพใĀ้กับขยะท่ีÿามารถทำประโยชน์ได้อีกมากมาย โดยการจัดการขยะมูลฝอย (ขยะอาĀาร) 

มุ่งเน้นใĀ้มีการนำขยะกลับมาใช้ใĀ้เกิดประÿิทธิภาพมากที่ÿุดและเป็นการลดปริมาณขยะมูลฝอย 

(ขยะอาĀาร) ใĀ้ลดน้อยลงโดยมีüิธีการดำเนินการ ดังต่อไปนี้ (กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักþ์

พลังงาน, 2024) 
 1) การเผาขยะในระบบเตาเผา (Incineration) เป็นการเผาขยะเพื ่อทำลายมüลและ

ปริมาตรของขยะมูลฝอยด้üยคüามร้อนในเตาที่ออกแบบมาÿำĀรับการเผาขยะโดยเฉพาะ ซึ่งจะต้องมี

ระบบคüบคุมเป็นอย่างดีเพ่ือป้องกันการปล่อยมลพิþ เช่น ก๊าซพิþ เขม่า กลิ่น ฯลฯ ÿู่ชั้นบรรยากาýที่

อาจÿ่งผลเÿียต่อÿิ่งแüดล้อม โดยเตาเผาที่ใช้ในปัจจุบัน ได้แก่ เตาเผาแบบตะกรับ เตาเผาแบบĀมุน 

และเตาเผาแบบฟลูอิไดซ์เบด ÿ่üนพลังงานคüามร้อนที่ได้จากการเผาÿามารถใช้ในการผลิตไอน้ำและ

กระแÿไฟฟ้าได ้
 2) การĀมักปุ ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช ้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) 
เทคโนโลยีย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน คือ การĀมักขยะมูลฝอยจำพüกขยะอินทรีย์ เช่น เýþอาĀาร 

ผัก ผลไม้ และใบไม้ภายในบ่อĀมักĀรือถังĀมักระบบปิดเพ่ือกระตุ้นใĀ้จุลินทรีย์ย่อยÿลายขยะดังกล่าü

ในÿภาüะไร้ออกซิเจน ทำใĀ้ได้เป็นก๊าซชีüภาพ ซึ่งมีก๊าซมีเทนและก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ โดย

ÿามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ทั้งเป็นเชื้อเพลิงที่ใช้ในการĀุงต้มและใช้ผลิตไฟฟ้า ÿ่üนกากตะกอนที่

เĀลือจากกระบüนการย่อยÿลายยังÿามารถนำไปใช้ผลิตเป็นÿารปรับปรุงดินĀรือปุ๋ยได้อีกด้üย 
 3) การĀมักปุ๋ยแบบการการย่อยÿลายทางชีüภาพ (Composting) เป็นกระบüนการย่อย

ÿลายทางชีüภาพของÿารอินทรีย์โดยจุลินทรีย์Āลายชนิด ภายใต้ÿภาüะที่มีÿารอาĀาร คüามชื้น  

อุณĀภูมิ และปัจจัยอื่น ๆ ที่เĀมาะÿมต่อการทำงานของจุลินทรีย์มากที่ÿุดจนได้ผลพลอยได้ที่มีคüาม

คงตัü มีค่าอัตราÿ่üนคาร์บอนต่อไนโตรเจนต่ำ ไม่มีกลิ ่น และÿามารถนำไปใช้ประโยชน์ทาง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เกþตรกรรมได้ แต่ต้องคำนึงถึงคุณภาพใĀ้เĀมาะแก่การนำไปใช้ üัÿดุที่มช้ทำการĀมักปุ๋ยÿ่üนใĀญ่จะ

เป็นÿารอินทรีย์ที่มีอยู่ตามธรรมชาตอและมักเป็นüัÿดุที่เĀลือจากเกþตรกรรม ได้แก่ เýþใบไม้ มูลÿัตü์ 

üัÿดุเĀลือใช้จากการเกþตร เช่น เýþฟาง ใบ พืช üัชพืชต่างๆ ĀลังจากการĀมักüัÿดุจะได้ปุ๋ยĀมักที่มี

คุณÿมบัติที่ดีต่อการปรับปรุงĀน้าดินต่อไป 
 4) การจัดการด้üยüิธีเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical Biological Waste Treatment: 
MBT) โดยมีĀลักการ คือ กระบüนการย่อยÿลายอินทรีย์üัตถุซึ่งเป็นอาĀารของจุลินทรีย์ที่ปนมากับ

ขยะมูลฝอยจนกระทั่งÿารอาĀารĀมด ทำใĀ้กระบüนการย่อยÿลายÿิ้นÿุดลงและจะไม่ก่อใĀ้เกิดก๊าซ

มีเทน (CH4) จากระบบและมีน้ำชะขยะในปริมาณที่น้อยจากนั้นขยะประเภทกระดาþ พลาÿติก จะถูก

นำมาคัดแยก เพ่ือนำกลับไปรีไซเคิล (Recycle) ÿ่üนขยะที่ย่อยÿลายแล้ü เช่น อินทรียüัตถุ จะถูกย่อย

ÿลายกลายเป็นÿารปรับปรุงดิน (Soil Conditioner) เป็นต้น และขยะมูลฝอยที่ใช้ประโยชน์ไม่ได้จะ

ถูกนำไปฝังกลบถือเป็นการÿิ้นÿุดกระบüนการ 
 5) การฝังกลบอย่างถูกĀลักÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) เป็นการนำขยะมูลฝอย

ทั้งĀมดที่ไม่ได้ผ่านการคัดแยกฝังลงĀลุมดินที่ถูกขุดไü้รองรับขยะ โดยก้นĀลุมมีการปูüัÿดุกันซึม เช่น 

ดินเĀนียüĀรือแผ่นพลาÿติก และนำขยะไปบดอัดแล้üกลบทับด้üยดิน เพ่ือป้องกันกลิ่น แมลงĀรือÿัตü์

ที่คุ้ยเขี่ยในแต่ละüัน ระบบฝังĀลบมีการรüมกันของน้ำขยะจะต้องถูกบำบัดก่อนลงแĀล่งน้ำÿาธารณะ 

นอกจากนั้นยังมีการระบายก๊าซที่เกิดจากĀลุมฝังกลบออกเพ่ือป้องกันการติดไฟของก๊าซมีเทน (CH4) 
 ตารางข้างต้นนี้ได้ประยุกต์มาจากงานüิจัยของ Zheng et al. 2014 นำการใช้การประเมินüัฏ

จักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Assessment: LCA) มาทำการÿรุปผลของงานüิจัยที ่มีการ

รüบรüมการใช้เทคโนโลยีการบริĀารจัดการอาĀารต่าง ๆ ทั่üโลก ผู้üิจัยจึงนำตารางดังกล่าüมาใช้กับ

งานüิจัยโดยÿามารถÿรุปผลของตารางได้ดังตารางที่ 2.3 ดังต่อไปนี้  
 
ตารางท่ี 2.3 üิธีการบริĀารจัดการขยะของภูมิภาคต่าง ๆ ทั่üโลก  

ภูมิภาค ประเภทขยะอาĀาร 
üิธีการบริĀารจัดการอาĀาร 

อ้างอิง 
AD CC IT LF Dn 

เอเชีย 
(ประเทýÿิงคโปร์) 

ขยะอาĀารทั่üไป  - - - - Ahamed et al., 2016 

ยุโรป 
(ประเทýÿüีเดน) 

ขยะอาĀารภาคครัüเรือน  - - - - Bernstad et al., 2016 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.3 üิธีการบริĀารจัดการขยะของภูมิภาคต่าง ๆ ทั่üโลก (ต่อ) 

ภูมิภาค ประเภทขยะอาĀาร 
üิธีการบริĀารจัดการ

อาĀาร อ้างอิง 
AD CC IT LF Dn 

ยุโรป ขยะอาĀารทั่üไป   
Bernstad & la Cour Jansen., 

2011 
ยุโรป 

(ประเทý

ÿüีเดน) 

ขยะอาĀารภาคธุรกิจค้า

ปลีก  - 
Brancoli et al., 2016 

เอเชีย 
(ประเทýจีน) 

ขยะอาĀารทั่üไป     -
Chiu et al., 2015 

เอเชีย 
(ประเทýจีน) 

ขยะอาĀารทั่üไป     -
Dou, 2015 

ยุโรป 
(ÿĀราช

อาณาจักร) 

ขยะอาĀารภาคธุรกิจค้า

ปลีก 
- - - -  

Filimonau & Gherbin et al., 

2017 

เอเชีย 
(ประเทýจีน) ขยะอาĀารทั่üไป   -   Hao Xiaodi et al., 2018 

เอเชีย 
(ประเทýญี่ปุ่น) 

ขยะอาĀารภาคครัüเรือน 
 -- - Matsuda et al., 2012 

ยุโรป 
(ประเทý

อิตาลี) 

ขยะอาĀารภาคธุรกิจค้า

ปลีก  Mondello et al., 2017 

ยุโรป 
(ประเทý

ÿüีเดน) 
ขยะอาĀารทั่üไป  Eriksson et al., 2015 

ĀมายเĀตุ: AD: การĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) , CC: การทำปุ๋ยĀมัก 

(Composting) , IT: การเผาไĀม้ในเตาเผา (Incineration) , LF: การฝังกลบ (Landfill) และ Dn : การบริจาค 
(Donation) ขยะอาĀารทั่üไป : ขยะที่เกิดภายในเมือง/ชุมชน ขยะอาĀารภาคธุรกิจค้าปลีก: ขยะอาĀารที่เกิดใน

ธุรกิจค้าปลีก เช่น Ā้างÿรรพÿินค้า ร้านอาĀาร เป็นต้น ขยะอาĀารภาคครัüเรือน: ขยะที่อาĀารที่เกิดภายในที่พัก

อาýัย เช่น บ้าน คอนโด เป็นต้น 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.6 การประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Assessment: LCA) 
 International Standard for Organization: ISO (1997) กล่าüถึง การประเมินüัฏจักรชีüิต

ของผลิตภัณฑ์ ü่าเป็นเทคนิคในการประเมินผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมĀรือบริการตลอดüงจรชีüิต เริ่ม

จากการได้มาซึ่งüัตถุดิบและพลังงาน การขนÿ่ง การผลิตผลิตภัณฑ์ การบรรจุ การบำรุงรักþา การใช้

และการจัดการกับผลิตภัณฑ์ที่Āมดอายุ โดยจะพิจารณาทุกกระบüนการĀรือกิจกรรมที่เกี่ยüข้องกับ

ผลิตภัณฑ์ü่ามีผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อมจากลักþณะกลุ่มเป้าĀมาย คือ การใช้ทรัพยากรÿุขภาพมนุþย์

และผลต่อระบบนิเüýน์ 
 การประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ได้ถูกกำĀนดใĀ้เป็นการทำงานÿ่üนĀนึ่งในมาตรฐาน

ของ ISO14000 ü ่าด ้üยเร ื ่องเก ี ่ยüก ับมาตรฐานการจ ัดการÿ ิ ่ งแüดล ้อม  (Environmental 
Management Standard) ซึ่งอนุกรมของ ISO14000 ที่เกี ่ยüข้องกับการประเมินüัฏจักรชีüิตของ

ผลิตภัณฑ์ มีดังต่อไปนี้ 
 1)  ISO 14040-Life Cycle Assessment-Principles and Framework เป ็นมาตรฐานที่

กล่าüถึงĀลักการนิยามýัพท์ และกรอบการดำเนินการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ 
 2) ISO 14041-Life Cycle Assessment-Goal and Scope Definition and Life Cycle 
Inventory Analysis เป็นมาตรฐานที่กล่าüถึงการกำĀนดüัตถุประÿงค์ ขอบเขตการüิเคราะĀ์  และ

การจัดทำบัญชีรายการด้านÿิ่งแüดล้อมของปลิตภัณฑ์ 
 3)  ISO 14042-Life Cycle Assessment-Life Cycle Impact (LCIA)  เ ป ็ นมาตรฐานที่

กล่าüถึง การประเมินผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมตลอดทั้งüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ 
 4)  ISO 14043-Environmental Management-Life Cycle Assessment-Interpretation 
เป็นมาตรฐานที่กล่าüถึงการแปลผลของการประเมินผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมตลอดทั้ง üัฏจักรชีüิต

ของผลิตภัณฑ์รüมถึงการบ่งชี้ประเด็นด้านÿิ่งแüดล้อม 
 2.6.1 ขอบเขตของการประเมินüัฏจักรชีüิต 
         จรÿüรรณ โกยüานิช (2564) ได้ทำการÿรุปขอบเขตของüัฏจักรชีüิตทั้ง 4 ขอบเขต

Āลัก (ภาพท่ี 2.1) ได้แก่ 
         1) Cradle to Grave: เป ็นการประเม ินผลกระทบทางÿ ิ ่ งแüดล ้อมด ้üยการ

ประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์แบบเต็มรูปแบบ โดยเริ่มตั้งแต่การได้มาซึ่งüัตถุดิบ การผลิต

ผลิตภัณฑ์ การนำผลิตภัณฑ์ไปใช้งานตลอดจนการการกำจัดซากĀลังĀมดอายุการใช้งานของ

ผลิตภัณฑ์ อาจกล่าüได้กล่าü การประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์แบบเต็มรูปแบบนี้ คือ การ

พิจารณาผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมของผลิตภัณฑ์ตั้งแต่เกิดจนตายซึ่งการประเมินในรูปแบบนี้จำเป็น

ที่จะต้องใช้เüลาที่มากโดยเฉพาะอย่างยิ่งในขั้นตอนของการเก็บรüบรüมข้อมูล 
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  2) Cradle to gate: การประเมินผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมด้üยการประเมินüัฏ

จักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ตั้งแต่การÿกัดüัตถุดิบจนกระทั่งได้ผลิตภัณฑ์มาแต่ไม่รüมขั้นตอนการใช้งาน

Āรือการกำจัดซากซึ ่งรูปแบบนี ้เป ็นแบบนิยมใช้ในการทำเอกÿารĀรือการรับรองผลิตภัณฑ์ 

(Environment Product Declaration: EPD)  
  3) Gate to Gate: เป็นการประเมินผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมด้üยการประเมินüัฏ

จักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ ในÿ่üนที่เฉพาะเกี่ยüกับกระบüนการในการผลิตผลิตภัณฑ์ 
  4) Gate to Grave: เป็นการประเมินผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมด้üยการประเมินüัฏ

จักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ตั้งแต่การผลิตผลิตภัณฑ์ไปจนถึงการกำจัดซาก 
 

 
ภาพที่ 2.1 ขอบเขตของการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ 

ที่มา: จรÿüรรณ โกยüานิช, 2564 
 2.6.2 ขั้นตอนในการýึกþาüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ 
  Baumann & Tillman (2004) แบ่งการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์เป็น 4 

ขั้นตอนĀลัก ได้แก่ 1) การกำĀนดเป้าĀมายและขอบเขตการýึกþา (Goal and Scope Definition) 

2) การüิเคราะĀ์บัญชีรายการ (Life Cycle Inventory: LCI) 3) การประเมินผลกระทบตลอดüัฏจักร

ชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Impact Assessment: LCIA) และ 4) การแปลผล (Interpretation) 

ÿามารถอธิบายรายละเอียดของขั้นตอนต่างๆ ได้ดังนี้ 
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 2.6.2.1 การกำĀนดเป้าĀมายและขอบเขตการýึกþา (Goal and Scope Definition) 
  การกำĀนดเป้าĀมาย (Goal) ของการýึกþาการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์

ขึ้นอยู่กับข้อกำĀนดและüัตถุประÿงค์ของแบบจำลองที่ระบุไü้  และขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่ÿำคัญใน

การýึกþาการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ เนื่องจากเป้าĀมายที่แตกต่างกัน ÿ่งผลใĀ้เกิดผล

กระทบที่แตกต่างกันอันนำมาซึ่งผลลัพธ์ที่แตกต่างกัน โดยการตั้งเป้าĀมายจะต้องมีคüามชัดเจน 

นอกจากนั้นยังคüรที ่จะต้องระบุถึงเĀตุผลของการýึกþา ผลของการýึกþาและการนำผลของ

การýึกþาไปใช้ การทำการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ÿามารถปรับเปลี่ยนเป้าĀมายและ

ขอบเขตของการýึกþาข้ึนในขั้นต้น และข้ันอื่น ๆ ได ้
          การกำĀนดขอบเขต (Scope) ของการýึกþานั้นมีüัตถุประÿงค์ในการกำĀนดขอบเขต

เพื่อบ่งชี้และกำĀนดÿิ่งที่ต้องการประเมิน นอกจากนั้นยังเป็นไปเพื่อรüบรüมÿิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อ

เป้าĀมายของการýึกþา ซึ่งถือเป็นการระบุÿิ่งที่องค์กรต้องการประเมินรüมไปถึงüิธีในการประเมินโดย

การกำĀนดขอบเขตนั ้นที ่ต ้องครอบคลุมถึงĀน่อยĀน้าที ่ของผลิตภัณฑ์ ขอบเขตของระบบที่

ทำการýึกþา üิธีในการประเมิน โดยองค์กรคüรอธิบายĀรือกำĀนดข้อกำĀนดต่างๆอย่างเพียงพอเพ่ือ

จะทำใĀ้แน่ใจได้ü่ารายละเอียดของการýึกþามีคüามเฉพาะเจาะจง เกี ่ยüข้องและเพียงพอต่อ

เป้าĀมายที่ตั้งไü้ Āน่üยĀน้าที่เป็นขั้นตอนที่มีคüามÿำคัญเพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานÿำĀรับการกำĀนดการüัด

Āรือเก็บข้อมูลของÿารขาเข้าและÿารขาออกจากระบบ ถ้าไม่มีการกำĀนดĀน่üยĀน้าที่จะทำการ

เปรียบเทียบเกิดคüามไม่เท่าเทียมกัน เช่น การเปรียบเทียบผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมขิงผลิตภัณฑ์

ภาชนะใÿ่น้ำ ที่ÿามารถบรรจุน้ำในปริมาณที่เท่ากัน คือ 200 มิลลิลิตร ด้üยแก้üพลาÿติก ถ้ามีการ

กำĀนดĀน่üยĀน้าที่จะÿามารถเปรียบเทียบผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมของการผลิตภาชนะโดยใช้แก้ü

และพลาÿติกท่ีมีĀน้าที่ในการบรรจุน้ำในปริมาตรที่เท่ากันได้ เป็นต้น 
          ขอบเขตของระบบ เป็นÿิ่งÿำคัญที่จะช่üยระบุขอบเขตĀรือกระบüนการที่จะทำการ

พิจารณาในการดำเนินการýึกþาผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมของผลิตภัณฑ์ใดผลิตภัณฑ์Āนึ่ง เช่น การ

ผลิตภาชนะใÿ่น้ำด้üยพลาÿติกที่ต้องการýึกþาผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมของกระบüนการตั้งแต่การ

ได้มาซึ่งüัตถุดิบ การผลิตพลาÿติก แต่ไม่รüมถึงการกำจัดซาก เป็นต้น 
  2.6.2.2 การüิเคราะĀ์บัญชีรายการ (Life Cycle Inventory: LCI) 
  การüิเคราะĀ์บัญชีรายการ ประกอบด้üยการÿร้างแบบจำลองของกระบüนการ โดย

มีüัตถุประÿงค์ของการüิเคราะĀ์บัญชีรายการ เป็นไปเพื่อการทำใĀ้กลไกของคลังข้อมูลÿามารถ

ÿนับÿนุนเป้าĀมายและขอบเขตของการýึกþาได้อย่างมีประÿิทธิภาพ แบบจำลองการüิเคราะĀบ์ัญชี

รายการมักจะอยู่ในรูปแบบของผังงาน (Flow Chart) แบบจำลองจะประกอบไปดวย 3 สวนหลัก 

ไดแก 
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   1) การÿร้างผังการไĀล (Construction of the Flowchart) ผังการไĀลทั่üไป

จะถูกÿร้างขึ้นตามขอบเขตของระบบที่ต้องการýึกþา ซึ่งการÿร้างผังการไĀลนั้นต้องมีการเขียน

กระบüนการย่อยทั้งĀมดที่ต้องการýึกþารüมไปถึงเขียนคüามÿัมพันธ์ระĀü่างกระบüนการย่อยต่าง ๆ 

นั้นเพื่อนำไปÿู่การเก็บรüบรüมข้อมูลทั้งÿารขาเข้าและขาออกของแต่ละกระบüนการย่อย ๆ ภายใต้ผัง

การไĀลทั้งĀมด 
   2) การเก็บรüบรüมข้อมูล (Data Collection) การเก็บรüบรüมข้อมูลเป็นÿ่üนที่

ต้องใช้เüลาเป็นอย่างมากในกระบüนการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ โดยต้องมีการรüบรüม

ข้อมูลเชิงคุณภาพ ข้อมูลเชิงพรรณนา และข้อมูลเชิงปริมาณท่ีจำเป็นในแต่ละกระบüนการ ได้แก่ 
  - ปัจจัยการผลิต (Inputs): พลังงาน üัตถุดิบ ปัจจัยเÿริมที่มีผลต่อการผลิต และ

ปัจจัยทางกายภาพอ่ืนๆ เช่น การใช้ที่ดิน เป็นต้น 
  - ผลิตภัณฑ์ (Products): การýึกþาผลิตภัณฑ์และผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยüข้องรüมถึงของ

เÿียต่างๆ 
  - มลพิþ (Emissions): ทางอากาý ทางน้ำ และทางดิน ด้านÿิ่งแüดล้อมอ่ืนๆ (Other 
Environmental Aspects) 
  Tolle และคณะ (1995) กล่าüถึงข้อมูลทางด้านการขนÿ่ง ระยะทางและเÿ้นทาง

การขนÿ่งที ่ได้ถูกรüบรüมไü้ในขั ้นตอนของการเก็บรüบรüมด้üยโดยข้อมูลÿามารถจำแนกตาม

แĀล่งที่มา ได้ดังนี ้
  - ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ ข้อมูลแÿดงปริมาณÿารขาเข้าและÿารขาออก

จากกิจกรรมการผลิตของบริþัท รüมทั้งกิจกรรมการผลิตที่บริþัทผู้ผลิตÿามารถเข้าถึงข้อมูลได้ 
  - ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ ข้อมูลปริมาณÿารขาเข้าและÿารขาออก

จากกิจกรรมการผลิตที่บริþัทไม่ÿามารถเข้าถึงข้อมูลได้ตลอดจนในกรณีที่ไม่ÿามารถรüบรüมข้อมูล

ปฐมภูมิ(ชี้แจงเĀตุผล) โดยÿามารถพิจารณาจากแĀล่งที่มาของข้อมูล ดังนี้ ฐานข้อมูลÿิ่งแüดล้อมของ

üัÿดุพื้นฐานและพลังงานของประเทý- และข้อมูลจากüิทยานิพนธ์และงานüิจัยที่เกี่ยüข้องที่ดำเนินการ

ýึกþาในประเทýไทยซึ่งผ่านการกรองแล้ü (Peer-Reviewed Publications) 
  - ฐานข้อมูลที่เผยแพร่ทั่üไป ได้แก่ โปรแกรมÿำเร็จรูปในการประเมินüัฏจักรชีüิต

ของผลิตภัณฑ์ ฐานข้อมูลเฉพาะของแต่ละประเทý 
  - ข้อมูลที่ตีพิมพ์โดยองค์กรระĀü่างประเทý เช่น Intergovernmental Panel on 
Climate Change (IPCC) ÿĀประชาติ เป็นต้น 
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     3) การคำนüณข้อมูล (Calculation Procedure) การคำนüณข้อมูลมีบทบาท

ÿำคัญในกระบüนการüิเคราะĀ์บัญชีรายการ เนื่องจากข้อมูลทั้งĀมดจะถูกคำนüณขึ้นอยู่กับĀน่üยการ

ทำงานของแต่ละกรณีýึกþา 
  2.6.2.3 การประเมินผลกระทบตลอดüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle 
Impact Assessment: LCIA) 
  การประเมินผลกระทบตลอดüัฏจักรของผลิตภัณฑ์Āรือ LCIA ได้มีการอธิบาย

ผลกระทบด้านÿิ่งแüดล้อมที่เกี่ยüข้องในระบบผลิตภัณฑ์ โดยการประเมินดังกล่าüเป็นขั้นตอนทั่üไปที่

ใช้เพื่อการตีคüามĀรือแปลงข้อมูลจากปัจจัยนำเข้าตามผลของบัญชีรายการ จากนั้นนำข้อมูลในขั้นที่ 

2 (การüิเคราะĀ์เพื ่อทำบัญชีรายการüัฏจักรชีüิต)  ไปแปลงเพื ่อได้ออกมาเป็นค่าผลกระทบทาง

ÿิ่งแüดล้อม เช่น การทำใĀ้เกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming) การก่อใĀ้เกิดคüามเป็นกรดในดิน

และแĀล่งน้ำ(Acidification) ผลกระทบต่อคüามĀลากĀลายทางชีüภาพ(Effect on Biodiversity) 

และอื่น ๆ โดยการตีคüามĀรือการแปลงข้อมูลจะช่üยทำใĀ้ผลลัพธ์ด้านÿิ่งแüดล้อมมีการเชื่อมโยงกัน 

เข้าใจง่ายและมีประโยชน์มากขึ้น นอกจากนี้การประเมินผลกระทบตลอดüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ 

ยังÿามารถเทียบผลลัพธ์ได้มากขึ้น โดยการแปลงข้อมูลพารามิเตอร์จากในÿ่üนของüิเคราะĀ์บัญชี

รายการใĀ้เป็นประเภทผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อม ÿามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทĀลัก ๆ (Mizey 
et al; 2009) ดังนี้ 
           - การüิเคราะĀ์ผลกระทบขั้นกลาง (Midpoint) เป็นการüิเคราะĀ์ผลกระทบต่อ

ÿิ่งแüดล้อมโดยตรงĀรือเป็นการüิเคราะĀ์ผลกระทบของปัญĀาด้านÿิ่งแüดล้อมที่ถูกÿร้างขึ้นก่อนที่จะ

เกิดผลลัพธ์ÿุดท้ายและผลกระทบจะถูกพิจารณาในการüิเคราะĀ์ขั้นนี้ เช่น การถูกทำลายของชั้น

โอโซน เป็นต้น โดยüิธีการที่มุ่งเน้นการüิเคราะĀ์ผลกระทบขั้นกลางนั้น ก่อใĀ้เกิดคüามไม่แน่นอนน้อย

กü่าüิธีการที่มุ่งเน้นผลกระทบปลายทางĀรือคüามเÿียĀาย 
  - การüิเคราะĀ์ผลกระทบปลายทาง (Endpoint) เป็นการüิเคราะĀ์ผลกระทบต่อ

ÿิ่งแüดล้อมที่ÿามารถแปลงไปÿู่คüามเÿียĀายĀรือผลลัพธ์ปลายทางได้ การüิเคราะĀ์ผลกระทบ

ดังกล่าüเป็นไปเพื่อประมาณผลลัพธ์ปลายทางได้ การüิเคราะĀ์ผลกระทบดังกล่าüเป็นไปได้เพ่ือ

ประมาณผลลัพธ์Āรือเป็นการüิเคราะĀ์ผลกระทบที่ก่อใĀ้เกิดอันตรายต่อมนุ þย์ ÿิ ่งมีชีüตและ

ทรัพยากรทางธรรมชาติ เช่น เมื่อชั้นโอโซนถูกทำลายจะก่อใĀ้เกิดผลกระทบต่อÿุขภาพของมนุþย์ได้ 

เป็นต้น ในการüิเคราะĀ์ผลกระทบปลายทางนี้จะทำใĀ้ผู้มีÿ่üนเกี่ยüข้องได้เĀ็นภาพของผลกระทบที่

ชัดเจนขึ้น แต่การüิเคราะĀ์ผลกระทบในรูปแบบนี้มักมีคüามไม่แน่นอนÿูงกü่าการüิเคราะĀ์ผลกระทบ

ขั้นกลาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  2.6.2.3.1 ขั้นตอนในการประเมินผลกระทบตลอดüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ 

(Steps in LCIA) 
  ตามระบบมาตรฐาน ISO14000 นั้นขั้นตอนในกระบüนการการประเมินผลกระทบ

ตลอดüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ ได้แก่ ขั ้นตอนพื้นฐานĀรือขั้นตอนบังคับ ประกอบด้üย 1) การ

คัดเลือกประเภทของผลกระทบ(Selection of Impact Characteries) 2) การจำแนกประเภท

(Classification) และ3) การกำĀนดบทบาท(Characterization) (Abraham, 2005;  Baumann & 
Tillman, 2004;; SAIC, 2006; Karim, 2011) 
  1) ขั้นตอนพื้นฐานĀรือขั้นตอนบังคับ มีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
  - การเลือกประเภทผลกระทบ(Selection of Impact Characteries) ในแต่ละ

กรณีýึกþานั้นองค์กรจำเป็นที่ต้องมีการระบุเลือกĀมüดĀมู่ของผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมที่มีคüาม

เกี่ยüข้องต่อกรณีýึกþานั้นๆ 
  - การจำแนกประเภท(Classification) จำแนกประเภทของข้อมูลÿารขาเข้า 

(Input)และÿารขาออก (Output) ไปยังประเภทของผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อม เช่น การกำĀนดใĀ้

ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์อยู่ในกลุ่มที่ก่อใĀ้เกิดภาüะโลกร้อน เป็นต้น 
  - การกำĀนดบทบาท (Characterization) ขั้นตอนในการแÿดงข้อมูลมลพิþต่าง ๆ 

ที่อยู่ในกลุ่มผลกระทบเดียüกันใĀ้อยู่ในรูปตัüเลขที่แÿดงค่าผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อมตามแต่ละ

ประเภทของผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมโดยมลพิþแต่ละชนิดจะถูกคูณด้üยค่าการกำĀนดบทบาท 

(Characterization Factor) ที ่แตกต่างกันเพื ่อแปลงค่ามลพิþใĀ้อยู ่ในรูปของค่าผลกระทบต่อ

ÿิ่งแüดล้อมโดยÿาเĀตุที่มลพิþแต่ละชนิดมีค่าแฟคเตอร์ที่แตกต่างกันนั้นเนื่องมาจากมลพิþแต่ละชนิด

มีýักยภาพในการก่อใĀ้เกิดระดับผลกระทบที่แตกต่างกัน (üิจิตรา üิทยาไพโรจน์, 2553) 
  2) ขั้นตอนที่เป็นทางเลือกเพื่อýึกþาเพิ่มเติม มีรายละเอียด ดังนี้ 
  - การเทียบĀน่üย (Normalization) การแปลผลของผลกระทบของผลิตภัณฑ์/

บริการที ่มีผลต่อÿิ ่งแüดล้อมกับขนาดของผลกระทบÿิ่งแüดล้อมนั ้นๆในบริเüณที่ผลิตและที่ใช้

ผลิตภัณฑ์ไม่ü่าจะเป็นในระดับประเทý ภูมิภาคระดับโลก เช่น การแปลงผลกระทบÿิ่งแüดล้อมนั้น ๆ 

ในบริเüณที่ผลิตและที่ใช้ผลิตภัณฑ์ไม่ü่าจะเป็นในระดับประเทý ภูมิภาค ระดับโลก เช่น การแปลง

ผลกระทบจากคüามเป็นกรดของผลิตภัณฑ์ü่ามีปริมาณเท่าใดเมื่อเทียบกับคüามเป็นกรดทั้งĀมดใน

ประเทýไทย (üิจิตรา üิทยาไพโรจน์, 2553) 
  - การจัดกลุ่ม (Grouping) กำĀนดประเภทของผลกระทบเป็นĀนึ่งกลุ่มĀรือมากกü่า

นั้นเพื่อใĀ้ตีคüามผลลัพธ์ในบริเüณที่เฉพาะเจาะจงได้ง่ายขึ้นซึ่งüิธีการเรียงลำดับ  และการจัดอันดับ

ประเภทของผลกระทบนั้นมีการจัดกลุ่มอยู่ 2 üิธีตาม ISO14044 คือ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   1) การเรียงลำดับ เพื่อจัดกลุ่มประเภทของผลกระทบตามเกณฑ์พื้นฐาน เช่น 

ตำแĀน่งที่ตั้งระดับโลก ระดับภูมิภาคและระดับท้องถิ่น เป็นต้นĀรือตามลักþณะเฉพาะ เช่น ปัจจัย

การผลิตและผลผลิต 
   2) การจัดอันดับ เพื่อจัดลำดับคüามÿำคัญของประเภทผลกระทบในระดับต่างๆ 

เช่น คüามÿำคัญในระดับÿูง คüามÿำคัญในระดับปานกลางและคüามÿำคัญในระดับต่ำ 
  - การใĀ้น้ำĀนักคüามÿำคัญ (Weighting) ใĀ้น้ำĀนักคüามÿำคัญของผลกระทบของ

ÿิ่งแüดล้อมจะแตกต่างกันไปด้üยค่าÿัดÿ่üนน้ำĀนักคüามÿำคัญของผลกระทบ (Weighting Factor) 
ซึ่งขึ้นอยู่กับการกำĀนดลำดับคüามÿำคัญของผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมในแต่ละประเภทของผู้ที่

ทำการýึกþา  
  ตัüอย่างของการจำแนกประเภท การกำĀนดลักþณะ และการใĀ้น้ำĀนัก

คüามÿำคัญ (แÿดงดังภาพที่ 2.2) 

 
ภาพที่ 2.2 การจำแนกประเภท การกำĀนดลักþณะและการใĀ้น้ำĀนักคüามÿำคัญ 

ที่มา: PE International, 2011 
 

  2.6.2.3.2 üิธีการกำĀนดบทบาท (Characterization Method)  
  Āลังจากมีการคัดเลือกกลุ่มผลกระทบตัüชี้üัดกลุ่มผลกระทบและแบบจำลองใน

ขั้นตอนจะต้องนำข้อมูลÿารขาเข้าและÿารขาออกทั้งĀมดที่ได้จากการüิเคราะĀ์บัญชีรายการ (LCI) มา

จำแนกตามกลุ่มผลกระทบที่ได้คัดเลือกไü้อย่างเป็นĀüดĀมู่ เช่น คาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) มีเทน 

(CH4) และซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (SO2) เป็นต้น ถูกจัดอยู่ในผลกระทบประเภทการทำใĀ้เกิดภาüะโลก

ร้อนโดยที่ในกลุ่มผลกระทบĀนึ่งอาจมีÿารขาเข้าĀรือÿารขาออกมากกü่า 1 ตัüที่เป็นปัจจัยที่ก่อใĀ้เกิด

ผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อม ดังตารางที่ 2.4 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.4 ตัüอย่างกลุ่มผลกระทบพ้ืนฐานในการประเมินผลกระทบÿิ่งแüดล้อม 

กลุ่มผลกระทบ คüามĀมาย 

Land Use 
การใช้ที่ดิน มิติของการใช้งานท่ีดินและคüามÿอดคล้องกับการใช้ที่ดินในแง่

ของüัตถุประÿงค์ทางเýรþฐกิจและÿังคม 
Abiotic Depletion 
Potential 

ýักยภาพที่ทำใĀ้ทรัพยากรธรรมชาติที่ใช้แล้üĀมดลงไป 

Energy Depletion 
Potential 

ýักยภาพที่ทำใĀ้ทรัพยากรพลังงานลดลง 

Global Warming Potential ýักยภาพที่ทำใĀ้เกิดภาüะโลกร้อน 
Ozone Depletion 
Potential 

ýักยภาพที่ทำใĀ้ปริมาณโอโซนในช้ันบรรยากาýลดลง 

Human Toxicity การก่อใĀ้เกิดพิþต่อมนุþย ์
Human Toxicity การก่อใĀ้เกิดพิþต่อมนุþย ์
Aquatic/Terrestrial 
Ecotoxicity 

การก่อใĀ้เกิดพิþต่อระบบนิเüýทั้งบนบกและในน้ำ 

Acidification Potential ýักยภาพในการก่อใĀ้เกิดฝนกรด 
Photo-Chemical Oxidation การเกิดปฏิกิริยาเคมีออกซิเดชัน 

Eutrophication 
การเพิ่มของแร่ธาตอาĀาร ทำใĀ้แพลงตอนพืชเพิ่มจำนüนอย่างรüดเร็üนำไปÿู่

การลดลงของออกซิเจน 
ที่มา : ปัญจ์ปพัชรภร บุญพร้อม และ เพชราüลัย ถิระüณัฐพงý์ (üารÿารพระนครเĀนือ), 2556 

   
  2.6.2.3.3 üิธีการประเมินผลกระทบตลอดüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (LCIA 
Method)   üิธีการประเมินผลกระทบตลอดüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ที่ถูกนำมาใช้

อย่างแพร่ĀลายมีĀลายüิธี เช่น 
  1) LUCAS (Canadian-Specific Context)  Menoufi (2011) กล่าüถึงüิธีการ

ประเมินแบบ LUCAS เป็นüิธีการประเมินที่ผÿมระĀü่างผลกระทบขั้นกลางและผลกระทบปลายทาง

ของค่าการกำĀนดบทบาท(Characterization Factor) ÿามารถจำแนกประเภทผลกระทบได้ทั้งĀมด 

10 ประเภท ได้แก่ 1) การร่อยĀรอของทรัพยากรที่ไม่มีชีüิต (Abiotic Resource Depletion) 2) การ

เปลี่ยนแปลงÿภาพภูมิอากาý (Climate Change) 3) การทำลายโอโซนในชั้นบรรยากาý (Ozone 
Depletion) 4) คüามเป็นกรด(Acidification) 5) คüามเป็นพิþ (Toxicity) 6) การเกิดปรากฏการณ์ยู

โทรฟิเคชัน (Aquatic & Terrestrial Eutrophication) 7) การใช้ที่ดิน (Land Use) 8) การก่อใĀ้เกิด

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Āมอกและคüัน (Smog Formation) 9) คüามเป็นพิþต่อระบบนิเüýทั้งÿัตü์น้ำและÿัตü์บก (Aquatic 
& Terrestrial Ecotoxicity) และ 10) ผลกระทบด้านการĀายใจ (Respiratory Effects)  
  2) Eco-Indicator 99 (EI99) เป็นüิธีการประเมิน LCIA เพ่ือĀาผลกระทบทางด้าน

ÿิ่งแüดล้อมที่ขึ้นอยู่กับผลกระทบปลายทาง ดังนั้น นักüิจัยจึงได้เริ่มปรับปรุงüิธีการโดยเริ่มการใĀ้

น้ำĀนักคüามÿำคัญและทำการýึกþาจากจุดÿูงÿุดไปต่ำÿุด เพื่อใĀ้การüิเคราะĀ์ÿมบูรณ์ เรียกการ

üิเคราะĀ์นี้ü่า Top-down method โดย EI99 พิจารณาประเภทคüามเÿียĀายทั้งĀมด 3 ประเภท 

ได้แก่ 1) ÿุขภาพมนุþย์(Human Health) 2) คุณภาพของระบบนิเüý(Ecosystem Quality) และ3) 

การÿิ้นเปลืองทรัพยากร (Resource Depletion) โดยเทียบĀน่üยและการใĀ้น้ำĀนักคüามÿำคัญที่

รüมในการüิเคราะĀ์ด้üย 
  3)  EDIP97/2003 (The Environmental Design of Industrial Products) 
เป็นการประเมินผลกระทบขั้นกลาง(Midpoint) จำแนกประเภทผลกระทบÿิ่งแüดล้อมออกเป็น 7 
ประเภท ได้แก่1) ภาüะโลกร้อน (Global Warming) 2) การทำลายโอโซนในชั้นบรรยากาý (Ozone 
Depletion) 3) การก่อตัüของโอโซนที่เกิดจากปรากฏการณ์โฟโตเคมิคัล (Photochemical Ozone 
Formation) 4.คüามเป็นกรด (Acidification) 5) การเพ่ิมข้ึนของแร่ธาตุ (Nutrient Enrichment) 6) 

คüามเป็นพิþต่อมนุþย์ (Human Toxicity) และ7) คüามเป็นพิþต่อระบบนิเüý (Ecotoxicity) การ

เทียบĀน่üยและการใĀ้น้ำĀนักคüามÿำคัญยังคงเป็นขั้นตอนที่ÿำคัญ เพราะĀลังจากขั้นตอนการ

กำĀนดบทบาทแล้ü ค่าผลกระทบจะถูกเทียบĀน่üยโดยขึ้นอยู่กับค่ากลางที่เĀมาะÿม 
  4) IMPACT2002+ เป็นการประเมินที่ผÿมผÿานระĀü่างผลกระทบขั้นกลางและ

ผลกระทบปลายทาง โดยประเภทผลกระทบทางÿิ ่งแüดล้อมขั ้นกลางมีทั ้งĀมด 14 ประเภท 

ประกอบด้üย 1) คüามเป็นพิþต่อมนุþย์ (Human Toxicity) 2) การĀายใจ (Respiratory Effects) 
3) การแผ่รังÿี (Ionizing Radiation) 4) การทำลายชั้นโอโซน (Ozone Layer Depletion) 5) การ

ออกซิเดชันที่เกิดจากปรากฏการณ์โฟโตเคมิคัล (Photochemical Oxidation) 6) คüามเป็นพิþต่อ

ระบบนิเüýในน้ำ (Aquatic Acidification) 7) คüามเป็นพิþต่อระบบนิเüýบนบก (Terrestrial 
Ecotoxicity) 8) คüามเป็นกรดในน้ำ (Aquatic Acidification) 9) ปรากฏการณ์ยูโทรฟิเคชันในน้ำ 

(Aquatic Eutrophication) 10) คüามเป็นกรดในดิน (Terrestrial Acidification/Nutrification) 11) 

การยึดครองที่ดิน (Land Occupation) 12) ภาüะโลกร้อน (Global Warming) 13) การใช้พลังงาน

ที่ÿิ ้นเปลือง (Non-Renewable Energy) และ 14) การใช้ÿินแร่ (Mineral Extraction) การเทียบ

Āน่üยÿามารถนำไปใช้ที่ผลกระทบขั้นกลางĀรือผลกระทบปลายทางได้ (üณิชญา ถนอมพลกรัง , 
2557; Jolliet et al., 2003; Humber et al., 2005 ; Menoufi, 2011) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  5) CML2001 กล่าüü่า CML เป็นการประเมินผลกระทบขั้นกลางÿามารถจำแนก

ประเภทของผลกระทบออกได้เป็น 11 ประเภท ประกอบด้üย 1) ýักยภาพในการเกิดมลภาüะโลก

ร้อน (Global Warming Potential) 2) การทำลายทรัพยากรที่ไม่มีชีüิต (Abiotic Depletion(ADP 
Elements)) 3) การทำลายทรัพยากรฟอÿซิล (Abiotic Depletion(ADP fossil)) 4) ýักยภาพใน

คüามเป็นกรด (Acidification Potential) 5) ýักยภาพในการเกิดปรากฏĀารณ์ย ูโทรฟิเคชัน 

(Eutrophication Potential) 6) ýักยภาพในคüามเป็นพิþต่อระบบนิเüýÿัตü์น้ำจืด (Freshwater 
Aquatic Ecotoxicity Potential)  7) ý ักยภาพในคüามเป ็นพ ิþต ่อมน ุþย์  (Human Toxicity 
Potential) 8)ýักยภาพในคüามเป็นพิþต่อระบบนิเüýÿัตü์น้ำทะเล (Marine Aquatic Ecotoxicity 
Potential) 9) ý ักยภาพในการทำลายช ั ้นโอโซน (Ozone Layer Depletion Potential) 10) 

ýักยภาพในการเกิดปรากฎการณ์โฟโตเคมิคัล (Photochemical Ozone Creation Potential) 11)

ýักยภาพในคüามเป็นพิþต่อระบบนิเüýบนบก (Terrestrial Ecotoxicity Potential) (Menoufi, 
2001) 
  2.6.2.4 การแปลผล (Interpretation) 
  ÿำĀรับการแปลผลของการประยุกต์ใช้การประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ เพ่ือ

ÿรุปผลและจัดทำข้อเÿนอแนะใĀ้ÿอดคล้องกับเป้าĀมายและขอบเขตการýึกþา ซึ่งการแปลผลของ

การประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ ประกอบไปด้üย 3 ขั้นตอนĀลัก ได้แก่ 1) การกำĀนดประเด็น

ÿำคัญ 2) การประเมินผล และ 3) การÿรุปผล การกำĀนดข้อจำกัดในการüิจัย และข้อเÿนอแนะ 

(Baumann & Tillman, 2004; Cascio et al., 1996) ได้แก่  
  1) การกำĀนดประเด็นÿำคัญ เป็นการกำĀนดข้อมูลที่ÿำคัญของการüิเคราะĀ์บัญชี

รายการ เพื่อกำĀนดทางเลือกในการüิเคราะĀ์และแÿดงผลลัพธ์ของผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมที่

จะต้อง 
  2) การประเมินผล ประกอบไปด้üย การระบุประเด็นÿำคัญและคüามÿมบูรณ์ของ

การýึกþาการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ 
  3) การÿรุปผล การกำĀนดข้อจำกัดในการüิจัย และข้อเÿนอแนะใช้เพื่อÿื่อÿารผล

ของการýึกþาการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์อย่างเป็นรูปธรรม โดยมีคüามÿนใจในการนำไป

ประยุกต์ใช้โดยกรอบการดำเนินงานในการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ÿามารถแÿดงได้ดังภาพ

ที่ 2.3 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ 2.3 กรอบการดำเนินงานของการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ 

ที่มา: Kousemaker et al., 2021 
 

 2.6.3 ประโยชน์ของการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์  
 การประมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์จะÿามารถก่อใĀ้เกิดประโยชน์ต่อĀลากĀลายภาคÿ่üน

ทั้งขนาดเล็กไปจนถึงขนาดใĀญ่ เช่น ภาครัฐใช้เป็นมาตรฐานผลิตภัณฑ์ เช่น Eco Labeling-Type III 
รüมถึงการกำĀนดนโยบายและการคüบคุมด้üยกฎĀมายภาคอุตÿาĀกรรมใช้ปรับปรุง ประÿิทธิภาพ

การผลิตปรับปรุงการออกแบบผลิตภัณฑ์ใช้ในการüางแผนกลยุทธ์และเป็นÿ่üนช่üยเรื ่องการทำ

การตลาด เพื่อÿิ่งแüดล้อมและผู้บริโภคใช้เป็นข้อมูลในการเลือกซื้อÿินค้า  และÿร้างจิตÿำนึกต่อ

ÿิ่งแüดล้อมในผู้ใช้ผลิตภัณฑ์ภาคอุตÿาĀกรรมนำไปออกแบบและปรับปรุงกระบüนการผลิต  และ

ผลิตภัณฑ์การพัฒนากลยุทธ์ด้านนโยบายÿ่üนองค์กรเอกชนใช้เป็นข้อมูลเพื่อกดดันภาคเอกชนและ

รัฐบาลในการพัฒนาÿิ่งแüดล้อมและข้อมุลเพื่อเผยแพร่ต่อผู้บริโภค (ปัญจ์ปพัชรภร บุญพร้อม, 2556) 
 2.6.4 การนำเÿนอข้อมูลการเลือกüิธีการประเมินüัฏจักรชีüิต 
 ปัญจ์ปพัชรภร บุญพร้อม และเพชราüลัย ถิระüณัฐพงý์ (2556) ÿรุปการนำเÿนอข้อมูลของ

การเลือกüิธีการประเมินüัฏจักรชีü ิตของผลิตภัณฑ์ ทำการนำเÿนอข้อมูลเพื ่อรายงานผลการ

ประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์มีĀลากĀลายüิธีขึ้นอยู่กับüัตถุประÿงค์ของการนำเÿนอข้อมูลซึ่งอาจ

นำเÿนอในรูปตัüเลขเพื่อใĀ้ทราบของผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อม เมื่อเปรียบเทียบกับขนาดของ

ผลกระทบอื่นๆ ทั้งในระดับภูมิภาค ประเทýจนถึงระดับโลกแล้üทำการนำเÿนอข้อมูลผลกระทบ

ÿิ่งแüดล้อมเพื่อใĀ้ÿามารถเปรียบเทียบการมีÿ่üนทำใĀ้เกิดผลกระทบÿิ่งแüดล้อมในรูปของร้อยละใน

แต่ละช่üงผลิตภัณฑ์ที่ทำการเปรียบเทียบขนาดของผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมแต่ละประเภทĀรือ

เปรียบเทียบขนาดผลกระทบÿิ่งแüดล้อมของผลิตภัณฑ์มากกü่าĀนึ่งชนิดเพ่ือใช้ในการตัดÿินใจในการ

เลือกüิธีการประเมินüัฏจักรชีüิตที่มีผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมคüรคำนึงถึงข้อมูลที่ได้จากüิธีการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ดังกล่าüü่าÿอดคล้องกับüัตถุประÿงค์และเป้าĀมายของการýึกþาและÿามารถÿนับÿนุนการจำแนก

üิธีการในการปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ์รüมทั้งคüามÿอดคล้องของลักþณะข้อมูลที่ได้และนำ

ข้อมูลไปประยุต์ใช้ทำการปรับปรุงจัดการทางÿิ่งแüดล้อม (Klopffer, 2007) เช่น นักพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

üิýüกรออกแบบผลิตภัณฑ์ ที่ต้องใช้ข้อมูลเพื่อแÿดงขนาดของผลกระทบในแต่ละผลิตภัณฑ์ ü่าคüรมี

การปรับปรุงพิจารณาด้านใดบ้างในขณะที่การใช้ข้อมูลแÿดงผลกระทบÿิ่งแüดล้อมโดยรüมของ

ผลิตภัณฑ์ü่าด้านใดบ้างที่มีผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมที่ดี และนำข้อมูลมาใช้เพื่อการตัดÿินใจแต่การ

นำมาประยุกต์ใช้เพื่อการจัดการกับผลกระทบÿิ่งแüดล้อมนั้นๆ จำเป็นต้องใช้เครื่องมือด้านÿิ่งแüดล้อม

ที่ĀลากĀลายมาแก้ไขปัญĀาที่เกิดขึ้นในแต่ละระดับ เช่น การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรÿิ่งแüดล้อม

ด้üยการออกแบบเชิงนิเüýน์เýรþฐกิจĀรือการเพิ่มประÿิทธิภาพการผลิตด้üยเทคโนโลยีÿพอาดและ

อื่นๆ ที่ขึ้นกับปัญĀาด้านÿิ่งแüดล้อมที่ได้จากปลการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle 
Assessment: LCA) 
 
2.7 โปรแกรมÿำเร็จรูปในการประเมินผลกระทบทางÿิ ่งแüดล้อม  (Life Cycle Assessment 
Software) 
  ในปัจจุบันบริþัทและองค์กรต่างๆ ได้พัฒนาโปรแกรมÿำเร็จรูปเพื่อใช้ในการประเมินüัฏจักร

ชีüิตของผลิตภัณฑ์และใช้ในการแก้ปัญĀาในการจัดการกับข้อมูลในปริมาณมากและในบางโปรแกรมมี

การประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ที ่ถูกพัฒนาขึ ้นอย่างÿมบูรณ์แบบ ประกอบไปด้üย การ

üิเคราะĀ์บัญชีรายการ การประเมินค่าผลกระทบและการแปลผลข้อมูล โดยในĀลายโปรแกรมจะมี

ตัüอย่างของโปรแกรมใĀ้ผู้มีคüามÿนใจที่จะเข้าไปทำการýึกþา แต่บางครั้งในตัüของโปรแกรมมักจะมี

ข้อจำกัดในการýึกþาและมีประเด็นÿำคัญในการเลือกใช้โปรแกรม คือ เรื่องของฐานข้อมูลและüิธีใน

การคำนüณของผลกระทบ คุณÿมบัติของโปรแกรมÿำเร็จรูปที่ใช้ในการประเมินüัฏจักรชีüิตในแต่ละ

โปรแกรมท่ีแÿดงดังตารางที่ 2.6 (นงนุช เอี่ยมÿüัÿดิ์, 2547; ÿุüัฒนา แตงไทย, 2554) 
 ประโยชน์ของโปรแกรมÿำเร็จรูป Gabi Education Software 
 - ÿามารถเพิ่มประÿิทธิภาพด้านÿิ่งแüดล้อมของผลิตภัณฑ์ได้ตั้งแต่การผลิตĀรือการเริ ่มต้น

ของผลิตภัณฑ์ 
 - ระบุขนาดและคüามเกี่ยüข้องในแต่ละขั้นตอนภายในüงจรชีüิตของผลิตภัณฑ์ ขั้นตอนใดทำ

ใĀ้เกิดผลกระทบด้านÿิ่งแüดล้อมมากท่ีÿุด 
 - ÿามารถกระตุ้นนüัตกรรมด้านÿิ่งแüดล้อมด้üยการใช้การประเมินüัฏจักรชีüิต 
 - ÿร้างคüามเข้าใจในการประเมินüัฏจักรชีü ิตและบูรณาการเข้ากับธุรกิจต่าง ๆ ใน

ชีüิตประจำüัน 
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ตารางท่ี 2.5 การเปรียบเทียบโปรแกรมÿำเร็จรูปในการประเมินผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อม  

 
 
 
 

CUMPAN 
1.44 ECI-it 1.0 EDIP PC-tool 

EPS 4.0 
Design 
System 

Gabi 3 SimPro 4.0 TEAM Umberto 3.5 

ประเทý

จำนüน เยอรมน ี เนเธอร์แลนด ์ เดนมาร์ก ÿüีเดน เยอรมน ี เนเธอร์แลนด ์ ฝรั่งเýÿ เยอรมน ี

เüลาที่ใช้ใน

การýึกþา 1 üัน <2 ช่ัüโมง <1 ÿัปดาĀ ์ <1 ÿัปดาĀ ์ <1 เดือน <1üัน <1 üัน <1 ÿัปดาĀ ์

üิธีในการ

ประเมินผล

กระทบ 
Several 

All single 
score 

Method 

EDIP, 
Environmental 

Method 
EPS 

Eco Indicator & 
Create your 
own method 

EI95, EI99, EP97, CML, EDIP, 
EPS 

CML, EPA, IPCC, 
CVCH 

Eco indicator, 
Swiss, Eco point 

เป็นไปตาม

มาตรฐาน 

ISO14040 
แÿดงผล 

 -       

  Āมายถึง มีคณุÿมบัตินั้นในโปรแกรม 
-    Āมายถึง ไม่มีคุณÿมบตัินั้นในโปรแกรม 
ที่มา: (นงนุช เอี่ยมÿüัÿดิ์, 2547)
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ตารางท่ี 2.5 การเปรียบเทียบโปรแกรมÿำเร็จรูปในการประเมินผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อม (ต่อ) 

 CUMPAN 
1.44 ECI-it 1.0 EDIP PC-tool 

EPS 4.0 Design 
System Gabi 3 SimPro 4.0 TEAM Umberto 3.5 

ในรูปตารางแÿดง         
แÿดงรูปแบบ

กราฟ         

การปรับปรุง

ข้อมูลแÿดง 
ทุกป ี ช่üงเüลาอื่น ช่üงเüลาอื่น ทุกป ี ทุกป ี ทุก 2 ปี ทุกป ี ช่üงเüลาอื่น 

ค่าทาง

ÿิ่งแüดล้อม เป็น

Āน่üย Pt. 
-   - - - - - 

ÿามารถแÿดงผล

เพ่ือเปรียบ

ระĀü่าง

ผลิตภัณฑ์ได้ 

 -       

  Āมายถึง มีคณุÿมบัตินั้นในโปรแกรม 
-    Āมายถึง ไม่มีคุณÿมบตัินั้นในโปรแกรม 
ที่มา: (นงนุช เอี่ยมÿüัÿดิ์, 2547) 
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ตารางท่ี 2.5 การเปรียบเทียบโปรแกรมÿำเร็จรูปในการประเมินผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อม (ต่อ) 

 CUMPAN 1.44 ECI-it 1.0 EDIP PC-toolEPS 4.0 Desifn System Gabi 3  SimPro 4.0 TEAM Umberto 3.5
ÿามารถแÿดงผล

เพ่ือเปรียบเทียบ

ระĀü่างผลิตภัณฑ์

ได้ 

 -      

ตรงตามเป้าĀมาย

ÿำĀรับüิýüกร

ÿิ่งแüดล้อม 
 -   -  - 

ตรงตามเป้าĀมาย

ÿำĀรับผู้เชี่ยüชาญ

ด้าน LCA 
- - -     

มีฐานข้อมลู

ÿามารถเพ่ิมข้อมลู 
       

ÿามารถเพ่ิมข้อมลู

เข้าไปใĀม่ได้ 
       

  Āมายถึง มีคณุÿมบัตินั้นในโปรแกรม 
-    Āมายถึง ไม่มีคุณÿมบตัินั้นในโปรแกรม 
ที่มา: (นงนุช เอี่ยมÿüัÿดิ์, 2547) 
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2.8 งานüิจัยท่ีเกี่ยüข้อง 
 2.8.1 งานüิจัยที่เกี่ยüข้องที่เกี่ยüข้องกับการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) 
และการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
 ปาติกา üรรณüิไล (2559) ýึกþาการüิเคราะĀ์การจัดการขยะมูลฝอยและยุทธýาÿตร์ÿำĀรับ

จังĀüัด กรุงเทพมĀานคร โดยนำการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) ทางกลยุทธ์เพ่ือýึกþา

ช่องü่างÿำคัญของกทม. คือ ประเด็นการÿร้างüินัยของคนในชาติมุ่งÿู่การจัดการที่ยั่งยืนและüิเคราะĀ์ 

SWOT พบü่า จุดแข็งของการจัดการขยะของกทม . คือ มีการกำĀนดนโยบาย โครงÿร้างการ

บริĀารงาน งบประมาณ บุคลากร ที่รüมถึงการใช้เทคโนโลยีในการกำจัด และจุดอ่อนของกทม . คือ 

การขาดแคลนบุคลากรผู้เชี่ยüชาญ การขาดแคลนงบประมาณและการประÿานงาน โอกาÿ คือ กทม . 
มีการรüบรüมฐานข้อมูลชุมชนทำใĀ้ทราบถึงÿภาพÿังคมที่ÿามารถนำไปÿนับÿนุนคüามร่üมมือของ

Āน่üยงานต่างๆได้และอุปÿรรคของกทม. คือ มีประชากรจำนüนมากทำใĀ้คüบคุมพฤติกรรมĀรือขอ

คüามร่üมมือการจัดการขยะที่เป็นไปได้ยากและประชาชนขาดจิตÿำนึกต่อการจัดการขยะ นอกจากนี้

เพื่อเป็นการเพิ่มประÿิทธิภาพในการจัดการขยะงานüิจัยจึงได้ทำการเÿนอแนüทางการขับเคลื่อนที่

ÿามารถประยุกต์ใช้กับกลยุทธ์การกำจัดขยะของกทม.ที่นำไปÿู่การปฏิบัติอย่างมีประÿิทธิภาพ 
 ชูýักดิ์ พรýักดิ์ และคณะ (2561) ýึกþาÿถานการณ์การใช้พลังงานทดแทนและแนüทางการ

บริĀารจัดการของเÿียที่ÿามารถนำกลับมาใช้ซ้ำได้ เช่น ขยะ เýþอาĀารและÿิ่งปฏิกูล ในเขตจั งĀüัด

กาญจนบุรี โดยýึกþาข้อมูลทุติยภูมิจัดทำแบบÿอบถามและการÿำรüจข้อมูล ผลการüิจัยพบü่ากลุ่ม

ผู้ประกอบการธุรกิจรีÿอร์ทมีปัญĀาการจัดการขยะมากถึงร้อยละ 75 และได้มีการใช้พลังงานทดแทน

เพียงร้อยละ 20 นอกจากนี้ผลการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
และ Gap Analysis ยังพบü่าผู้ประกอบการธุรกิจรีÿอร์ทยังมีระบบทางการเงินที่พร้อมÿนับÿนุนการ

ใช้พลังงานทดแทนจากทรัพยากรธรรมชาติและของเÿีย และต้องการช่üยเĀลือด้านการüิจัยและ

เทคโนโลยีพลังงานทดแทนจากภาครัฐบาลลอย่างเต็มกำลัง 
 Filimonau & Gherbin (2017) มีงานýึกþาชื่อ การýึกþาเชิงÿำรüจเกี่ยüกับแนüทางการ

ปฏิบัติในการจัดการอาĀารในภาคธุรกิจการค้าปลีก กรณีýึกþาภาคธุรกิจค้าปลีกในÿĀราชอาณาจักร 

(An exploratory study of food waste management practices in the UK grocery retail 
sector) ธุรกิจการค้าปลีกเป็นต้นเĀตุในการเกิดขยะอาĀาร ผู้üิจัยได้ทำการýึกþาขยะอาĀารใน

ไฮเปอร์มาร์เก็ตของÿĀราชอาณาจักร ĀาปริมาณและลักþณะเฉพาะของขยะอาĀารในไฮเปอร์มาร์เก็ต 

ทำการÿัมภาþณ์ทัýนคติและüิธีในการบริĀารจัดการยะขยะในไฮเปอร์มาร์เก็ตยังไม่ได้รับการüิจัย 

นอกเĀนือจากการýึกþาจำนüนเล็กน้อยแล้ü จุดเน้นยังอยู ่ที ่การĀาปริมาณและการกำĀนด

ลักþณะเฉพาะของเýþอาĀารในร้านค้าปลีกของชำ ทัýนคติการจัดการและแนüทางในการลดขยะ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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อาĀารได้รับคüามÿนใจเพียงเล็กน้อย การüิจัยด้านการจัดการมีคüามÿำคัญอย่างยิ่งในการช่üยทำ

คüามเข้าใจü่าปัญĀาเรื่องเýþอาĀารได้รับการแก้ไขอย่างไร ผลการýึกþาทำใĀ้ทราบถึงแนüทางใน

การลดขยะอาĀารĀลังจากการจำĀน่าย คือ ทำการลดราคาอาĀารแต่ก็ยังคงมีอาĀารเĀลืออยู่จึงได้ทำ

การรüบรüมนโยบายและคำแนะนำในการบริĀารจัดการอาĀารเกี่ยüกับการเพิ่มประÿิทธิภาพในการ

บริĀารจัดการอาĀาร เช่น การบริจาคที่ÿร้างคüามตระĀนักในการบริโภคของลูกค้า เป็นต้น 
 Alberto Bertolucci Paes et al. (2019) ýึกþาการจัดการขยะอินทรีย์ในมุมมองของ

เýรþฐกิจĀมุนเüียน (Circular Economy) โดยใช้การทบทüนอย่างเป็นระบบและüิเคราะĀ์ SWOT 

พบü่า การทบทüนเอกÿารงานüิจัยเพื่อจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาÿ และอุปรรค (SWOT Analysis) ของ

การจัดการขยะอินทรีย์ผ่านĀลักการเýรþฐกิจĀมุนเüียน (Circular Economy) โดยอุปÿÿรรคและ

จุดอ่อน ได้แก่ ต้นทุนโลจิÿติกÿ์และการจัดการĀ่üงโซ่อุปทาน ฤดูกาล การขาดแคลนเทคโนโลยีในการ

จัดการขยะ (ขยะอินทรีย์) และการขาดมาตรฐานทางเทคนิคและกฎระเบียบ จุดแข็ง ได้แก่ การมีÿ่üน

ร่üมที่จะช่üยปรับปรุงÿิ่งแüดล้อม การปล่อยก๊าซเรือนกระจก การลดต้นทุน การกระตุ้นโครงการ

คüามร่üมมือ การผลิตเคมีภัณฑ์และพลังงานชีüภาพ และการÿร้างงานและโอกาÿในการลงทุนใĀม่

เป็นผลในการพัฒนารูปแบบธุรกิจใĀม่จากขยะอินทรีย์ ที่มุ่งเน้นต่อÿิ่งแüดล้อม เพ่ือช่üยในการแข่งขัน

ทางเลือกท่ีได้มาจากขยะอินทรีย์ในมุมมองของเýรþฐกิจĀมุนเüียน (Circular Economy) 
 2.8.2 งานüิจัยที่เกี ่ยüข้องที่เกี ่ยüข้องกับการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life 
Cycle Assessment) 
 Eriksson et al. (2015) ใช้การประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Assessment: 
LCA) ในงานýึกþา ชื่อ คาร์บอนฟรุตปริ้นของตัüเลือกการบริĀารจัดการอาĀาร กรณีýึกþาประเทý

ÿüีเดน (Carbon footprint of food waste management options in the Waste management 
hierarchy-a Swedish case study) งานýึกþาดังกล่าüได้ทำการเปรียบเทียบผลกระทบในการปล่อย

ก๊าซเรือนกระจกของüิธีการในการบริĀารจัดการอาĀารต่าง ๆ กรณีýึกþาเมืองอุปซอลา ประเทý

ÿüีเดน üิธีการบริĀารจัดการอาĀารในประเทýüüีเดนมีทั้งĀมด 6 üิธีการ ได้แก่ การฝังกลบ การเผา

ไĀม ้การĀมักปุ๋ย การย่อยอาĀารแบบไม่ใช้ออกซิเจน การใĀอ้าĀารÿัตü์ และการบริจาค นำอาĀาร 5 
ประเภท ได้แก่ กล้üย ไก่ย่าง ผักกาดĀอม เนื้อüัü และขนมปัง เป็นอาĀารตัüอย่างในการüิเคราะĀ์

ผลกระทบ พบü่า üิธีการบริĀารจัดการอาĀารด้üยการกลบฝังเป็นüิธีที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

มากที่ÿุด และพบü่าการบริจาคอาĀาร การย่อยแบบไม่ใช้ออกซิเจนและการเผาไĀม้ÿามารถนำ

พลังงานกลับคืนมาได้มากที ่ÿุดและถือเป็นทากเลือกที ่ด ีที ่ÿ ุด อาĀารทั ้ง 5 ประเภทที ่ทำการ

üิเคราะĀ์üัฏจักรชีüิต พบü่า ขนมปังมีการปล่อยคาร์บอนฟรุตพริ้นท์ต่ำÿุดและผักกาดĀอมมีการปล่อย

คาร์บอนฟรุตพริ้นท์ÿูงที่ÿุด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 Brancoli et al. (2016) ใช ้ การประ เม ิ นü ั ฏจ ั กรช ี ü ิ ต ของผล ิ ตภ ัณฑ ์  ( Life Cycle 
Assessment: LCA) ในงานýึกþา ชื่อ การประเมินüัฏจักรชีüิตของขยะอาĀารในซุปเปอร์มาร์เก็ต 
(Life Cycle Assessment of supermarket food waste) คณะผู้üิจัยทำการüิเคราะĀ์ผลกระทบ

ของขยะอาĀารซุปเปอร์มาร์เก็ต ประเทýÿüีเดน คณะผู้üิจัยทำการแยกประเภทและจัดĀมüดĀมู่ของ

ขยะอาĀารที่เกิดขึ้นเป็นประจำโดยýึกþาและรüบรüมข้อมูลเป็นระยะเüลาทั้งĀมด 1 ปี นำการ

ประเมินüัฏจักรชีüิตüิเคราะĀ์ขยะอาĀารที่เกิดขึ้นประจำและทำการเÿนอüิธีการบริĀารจัดการอาĀาร 

ผลการüิจัยพบü่า เนื้อüัüและขนมปังเป็นประเภทอาĀารที่เกิดคาร์บอนฟรุตพริ้นท์มากท่ีÿุดในซุปเปอร์

มาร์เก็ต เนื่องจากขนมปังเป็นขยะอาĀารที่เกิดขึ้นเป็นปริมาณมากในไฮเปอร์มาร์เก็ต ขนมปังจึงเป็น

ผลิตภัณฑ์Āลักในการลดคาร์บอนฟรุตพริ้นท์มากที่ÿุด üิธีการทางเลือกในการบริĀารจัดการอาĀาร 

ได้แก่ การแยกบรรจุภัณฑ์ออกจากผลิตภัณฑ์Āลักและการนำเýþขนมปังมาใช้เป็นอาĀารÿัตü์ โดย

üิธีการทั้งÿองเป็นüิธีที่เกิดประÿิทธิภาพในการลดปริมาณคาร์บอนฟรุตพริ้นของไฮเปอร์มาร์เก็ต 
 Mondello et al. (2017)  ใช ้การประเม ินü ัฏจ ักรช ีü ิตของผล ิตภ ัณฑ ์  ( Life Cycle 
Assessment: LCA) ในงานýึกþาชื่อ การเปรียบเทียบüิธีการบริĀารจัดการอาĀารโดยการประเมินüัฏ

จักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ กรณีýึกþา ร้านค้าปลีกขนาดใĀญ่ (Comparative LCA of Alternative 
Scenarios for Waste Treatment: The Case of Food Waste Production by the Mass-Retail 
Sector) จุดประÿงค์ของการýึกþานี้ คือ การเปรียบเทียบüิธีการบริĀารจัดการอาĀารที่ÿ่งผลกระทบ

ต่อÿิ่งแüดล้อมโดยทำการเปรียบüิธีการทั้ง 5 üิธี (ฝังกลบ การเผา การทำปุ๋ยĀมัก การย่อยแบบไม่ใช้

ออกซิเจนและ การแปลงÿÿารทางชีüภาพผ่านแมลง) เพื่อทำการจัดการกับขยะอาĀารของร้านค้า

ปลีกขนาดใĀญ่ที่ในเมืองเมÿซีนา ประเทýอิตาลี ผ่านการใช้üิธีการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลติภัณฑ์  

ผลลัพธ์จากงานüิจัย พบü่า การแปลงÿÿารทางชีüภาพเป็นüิธีในการบริĀารจัดการอาĀารที่เĀมาะÿม

ที่ÿุดแต่เกิดภาüะโลกร้อนÿูงเมื่อพิจารณาจากĀมüดĀมู่ผลกระทบทั้งĀมด üิเคราะĀ์โดยüิธีพื้นฐาน 

CML2001  (Center of Environmental Science of Leiden University) การย ่อยแบบไม ่ ใช้

ออกซิเจนจะมีประÿิทธิภาพกับผลกระทบภาüะโลกร้อน นอกจากนี้การเผาไĀม้และการแปลงÿÿาร

ÿภาพทางชีüภาพแÿดงใĀ้เĀ็นถึงผลประโยชน์ÿูงÿุดต่อÿิ ่งแüดล้อมเมื่อมีการผลิตแĀล่งพลังงาน

ทางเลือก 
 Zheng et al. (2017) ใช้การประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Assessment: 
LCA) ในงานýึกþาชื่อ การบริĀารจัดการอาĀารในครัüเรือน (Household Food Waste Treatment 
Technologies) เป็นงานüิจ ัยโดยทำการเขียนรีü ิüการบริĀารจัดการอาĀารในครัüเรือนโดย

üัตถุประÿงค์ของงาน คือ ทำการระบุและเปรียบเทียบประโยชน์และโทþของเทคโนโลยีของการ

บริĀารจัดการอาĀารต่างๆทั่üโลก รายงานได้ทำการใช้เครื่องมือ LCA เพื่อเปรียบüิธีการในการกำจัด

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขยะอาĀารüิธีการใดมีผลต่อÿภาพแüดล้อมมากที่ÿุด เÿนอนüัตกรรมĀรือเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นใĀม่ที่

ÿามารถใช้ในการกำจัดขยะอาĀารอีกทั้งยังÿ่งผลดีต่อÿิ่งแüดล้อมและเýรþฐกิจได้ จากการทบทüน

üรรณกรรมของงานüิจัย พบü่า ขยะอาĀารที่พบในครัüเรือนÿามารถนำไปทำเป็นพลังงานĀมุนเüียน

เพื่อเป็นพลังงานพื้นฐานในการตอบÿนองการใช้ชีüิตประจำüันได้  และนüัตกรรมใĀม่ที่ได้ถูกนำเÿนอ

คือการย่อยแบบไม่ใช้ออกซิเจนที่มีขนาดเล็กจะต้องได้รับการพัฒนาเพ่ือลดผลกระทบและต้นทุนที่เกิด

จากการรüม คัดแยก และการขนÿ่ง ในจุดÿิ้นÿุดของĀ่üงโซ่อาĀารเพื่อทำใĀ้ขยะอาĀารมีผลลัพธ์เป็น

ýูนย ์  
 ดังนั้น งานüิจัยฉบับนี้ได้ทำการประยุกต์ใช้การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก 

(SWOT Analysis) ของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  เพ่ือทำการüางแผนแนüทางที่จะใช้

เพื่อทำการปิดช่องü่าง/โอกาÿ ในการลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้บรรลุเป้าĀมายและ

พัฒนาüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่มีในปัจจุบันใĀ้เกิดประÿิทธิภาพÿูงที่ÿุด  
 และงานüิจัยฉบับนี้จะüิเคราะĀ์ผลลัพธ์ออกเป็น 2 ÿ่üน ได้แก่ ÿ่üนแรกเป็นการจัดการอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารพิจารณาจากการüิเคราะĀ์ช่องü่างเปรียบการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารที่เกิดขึ้นในประเทýไทยและต่างประเทý (ภาคผนüก ก) เพื่อจัดทำแนüทางในการÿ่งเÿริม

จัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ดังแÿดงผลลัพธ์

จากการรüบรüมเอกÿารงานüิจัยต่างๆ (ตารางที ่ 2.6) และÿ่üนÿุดท้ายจะเป็นการýึกþาการ

ประเมินüัฏจักรชีüิตของüิธีการในการจัดการขยะอาĀารที่เกิดขึ้นและแÿดงผลออกมาเป็นค่าýักยภาพ

ของการเกิดภาüะโลกร้อนจากการเก็บตัüอย่างของงานüิจัยที่เกี่ยüข้อง (ดังตารางที่ 2.7) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2.6 งานüิจัยที่เกี่ยüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 

ชื่อผู้เขียน ชื่อบทคüาม 
เคร่ืองมือ

ÿำĀรับการ

üิจัย 

การüิเคราะĀ์ข้อมูล 
ผลลัพธ ์

G S อื่นๆ 

ü ร ร ณ ธณี  

กองจ ันทร์

ด,ี 2555 

การจัดการขยะอาĀาร

ของผ ู ้ ค ้ า ในตลาดÿก 

กรณ ีý ึกþาตลาดบาง

กะปิและตลาดÿดนคร

ไทย เขตบางกะปิ จังĀüัด

กรุงเทพมĀานคร 

การ

ÿัมภาþณ์/ 
แบบÿอบถาม 

- - 
 

(Content 

Analysis) 

ผู้ค้าปลีกของตลาดทั้งÿองมี

คüามรู้ในการจัดการขยะที่

ต ่ า งก ันแต ่ม ี ü ิ ธ ี การ ใน

จัดการขยะเĀมือนกัน 

ปาติกา 

üรรณüไิล, 

2559 

การüิเคราะĀ์การจัดการ

ข ย ะ ม ู ล ฝ อ ย แ ล ะ

ยุทธýาÿตร์ÿำĀรับจงัĀüั 

ดกรุงเทพมĀานคร 

การ

ÿัมภาþณ ์    

แนüทางการขับเคลื ่อนที่

ÿามารถประยุกต์ใช้กับกล

ย ุทธ ์การกำจ ัดขยะของ

กทม. 

พัÿพงý์ 

เอี่ยม

ÿุภาþิต, 

2560 

แ น üทา ง ก า ร พ ั ฒน า

บริþัทเข้าÿู่อุตÿาĀกรรม

ÿ ี เ ข ี ย ü  ร ะ ด ั บ ที่ 4 

ü ั ฒนธร รมÿ ี เข ี ย ü  : 

ก ร ณ ี ý ึ ก þ า  บ ร ิ þั ท 

ด ั ๊บเบ ิ ้ล เอ (1991) จ 

ากัด (มĀาชน) 

การ

ÿัมภาþณ ์   
 

(TOWS 

Analysis) 

แนüทางการในการพัฒนา

บริþัทเข้าÿู่อุตÿาĀกรรมÿี

เขียü ระดับ 
ที่ 4 

ชูýักดิ์ พร

ýักดิ์ และ

คณะ., 

2561 

แ น ü ท า ง ก า ร จั ด

การพลังงานและของเÿีย

ที่เกิดจากผู้ประกอบการ

ธุรกิจรีÿอร์ทในเขตพื้นที่

จังĀüัดกาญจนบุรี 

การ

ÿัมภาþณ ์
แบบÿอบถาม 

  - 

แนüทางการบริĀารจัดการ

ของ เ ÿ ี ยท ี ่ ÿ า ม า รถนำ

กล ับมาใช ้ ซ ้ ำ ได ้ ในเขต

จังĀüัดกาญจนบุรี 

Alexander 

& Smaje, 

2008 

Surplus retail food 

redistr ibut ion: An 

analysis of a third 

sector model 

การ

ÿัมภาþณ ์
 

- - 
 

(Flow 

Diagram) 

40% ของร้านค้าปลีกขนาด

ใĀญ่ในอังกฤþลดการเกิด

ขยะอาĀารโดยการบริจาค 

ĀมายเĀตุ G: การüิเคราะĀ์ช่องü่าง (Gap Analysis), S: การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอกของ

องค์กร (SWOT Analysis), TOWS Analysis: การüิเคราะĀ์ข้อมูลที่ต่อยอดมาจาก SWOT Analysis, Content 

Analysis: การüิเคราะĀ์เนื้อĀาจากงานüิจัยĀรือเอกÿารต่างๆที่เกี่ยüข้องกับเนื้อĀาของงาน , Flow Diagram: 

แผนภาพÿรุปอธิบายขั้นตอนและที่มาในกระบüนการเกิดĀรือการทำงานนั้น , Thematic analysis: การüิเคราะĀ์

เฉพาะเรื่องในบทÿัมภาþณ์เพื่อĀาประเด็นĀลัก ๆ ท่ีถูกพูดถึง 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.6 งานüิจัยที่เกี่ยüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร (ต่อ) 

ชื่อผู้เขียน ชื่อบทคüาม 
เคร่ืองมือ

ÿำĀรับการ

üิจัย 

การüิเคราะĀ์ข้อมูล 
ผลลัพธ ์

G S อื่นๆ 

ชูýักดิ์ พร

ýักดิ์ และ

คณะ., 2561 

แ น ü ท า ง ก า ร จั ด

การพลังงานและของ

เ ÿ ี ย ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก

ผู้ประกอบการธุรกิจรี

ÿอร ์ ท ใน เขตพ ื ้ น ที่

จังĀüัดกาญจนบุรี 

การ

ÿัมภาþณ ์
แบบÿอบถาม 

  - 

แนüทางการบริĀารจดัการ

ของ เÿ ี ยท ี ่ ÿ ามารถนำ

กล ับมาใช ้ซ ้ ำ ได ้ ในเขต

จังĀüัดกาญจนบุรี 

Alexander 

& Smaje, 

2008 

Surplus retail food 

redistribution: An 

analysis of a third 

sector model 

การ

ÿัมภาþณ ์
 

- - 
 

(Flow 

Diagram) 

40% ของร ้ านค ้ าปลีก

ขนาดใĀญ่ในอังกฤþลด

การเก ิดขยะอาĀารโดย

การบริจาค 

Srijuntrapun 

et al., 2022 

The role of food 

waste hierarchy as 

Thai hotels seeks 

t o  f u l fi l l  t h e i r 

corporate social 

responsibility 

แบบÿอบถาม -  - 

การจัดการอาĀารที่ÿูญเÿยี 

( Food  Was t e )  ด ้ üย

Āลักการ "Food Waste 

Hierarchy" เป็นแนüทาง

ก า ร จ ั ด ก า ร อ า Ā า ร ที่

โรงแรมในประเทýไทย

ÿามารถช่üยÿ่งเÿริมการ

จ ั ด ก า ร ในกา รลดขยะ

อ า Ā า ร ไ ด้ อ ย ่ า ง มี

ประÿิทธิภาพและยั่งยืน 
ĀมายเĀตุ G: การüิเคราะĀ์ช่องü่าง (Gap Analysis), S: การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอกของ

องค์กร (SWOT Analysis), TOWS Analysis: การüิเคราะĀ์ข้อมูลที่ต่อยอดมาจาก SWOT Analysis, Content 

Analysis: การüิเคราะĀ์เนื้อĀาจากงานüิจัยĀรือเอกÿารต่างๆที่เกี่ยüข้องกับเนื้อĀาของงาน , Flow Diagram: 

แผนภาพÿรุปอธิบายขั้นตอนและที่มาในกระบüนการเกิดĀรือการทำงานนั้น , Thematic analysis: การüิเคราะĀ์

เฉพาะเรื่องในบทÿัมภาþณ์เพื่อĀาประเด็นĀลัก ๆ ท่ีมีการกล่าüถึง 
 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2.7 งานüิจัยที่เกี่ยüกับการประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀาร 

ชื่อผู้เขียน ชื่อบทคüาม 
ประเภท

ขยะ 
üิธกีารกำจัดขยะอาĀาร 

ขอบเขต 
Āน่üย

Āน้าท่ี 
üิธีการ

ประเมิน 

ผลกระทบ

ต่อ

ÿิ่งแüดล้อม 
ผลลัพธ ์

AD CC IT LF อื่น ๆ 

ไพÿิฐ ชม

เชียงคำ, 
2564 

การประเม ินคาร ์บอนฟุตพร ิ ้นท์

ÿำĀร ับการจำลองÿถานการณ์

ป ร ะÿ ิ ท ธ ิ ภ าพบ ่ อฝ ั ง กลบขยะ 

เทýบาลเมืองอุทัยธานีด้üยüิธีแบบ

เชิงกล-ชีüภาพ 

ขยะ

อาĀาร - - - -  
(MBT) 

Cradle 

to 

Grave 

1 

tons 

ของ

ขยะ

อาĀาร 

IPCC2013 GWP 
MBT เกิดค่า GWP เท่ากับ 

0.14 kgCO2eq/1 tons ขยะ

ของอาĀาร 

Hyung Kim 
and Wk 

Kim, 2010 

Comparison through a LCA 

evaluation analysis of food 

waste disposal options from 
the perspect ive of  g lobal 

warming and resource recovery 

ขยะ

อาĀาร    - - 
Gate-to-
Grave 

1 

tons 

ของ

ขยะ

อาĀาร 

- GWP 

CC เกดิค่า GWP มากที่ÿุด

จากüิธีการทั้งĀมดประมาณ 

910 kgCO2eq/1 tons ขยะ

ของอาĀาร 

Abeliotis et 

al., 2012 

Life Cycle Assessment of the 

MBT plant  in  Ano L ioss ia , 

Athens, Greece 

ขยะ

อาĀาร 
- - - -  

(MBT) 
Gate-to-
Grave 

1 

tons 

ของ

ขยะ

อาĀาร 

- GWP 
MBT เกิดค่า GWP เท่ากับ 

0.0015 kgCO2eq/1 kg ของ

ขยะอาĀาร 

ĀมายเĀตุ: AD: üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion)  , CC: üิธีการทำปุ๋ยĀมัก (Composting) , IT: üิธีการเผาไĀม้ในเตาเผา (Incineration) , LF: 

üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) และ Dn : üิธีการบริจาค (Donation), AF (Animal Feed): üิธีการใĀ้อาĀารÿัตü์, H.Illuems: üิธีการแปลงÿÿารทางชีüภาพผ่านแมลง, 

MBT: üิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.7 งานüิจัยที่เกี่ยüกับการประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀาร(ต่อ) 

ชื่อผู้เขียน ชื่อบทคüาม 
ประเภท

ขยะ 
üิธกีารกำจัดขยะอาĀาร 

ขอบเขต 
Āน่üย

Āน้าท่ี üิธีการประเมิน 
ผลกระทบ

ต่อ

ÿิ่งแüดล้อม 
ผลลัพธ ์

AD CC IT LF อื่น ๆ 

Eriksson et 

al., (2015) 

Carbon footprint of food waste 

management options in the 

Waste management hierarchy-

a Swedish case study 

ขยะ

อาĀาร     
 

(Dn) 
Gate-to-
Grave 

1 kg 

ของ

ขยะ

อาĀาร 

IMPACT2002+ GWP 

AD เกิดค่า GWP น้อยทีÿุ่ด

จากüิธีการทั้งĀมดเท่ากับ 

0.61-0.013 kgCO2eq/1 kg 

ของขยะอาĀาร 

Brancoli et 
al., (2016) 

L i fe  Cyc le  Assessment  of 

supermarket food waste 
ขยะ

อาĀาร     
 

(MRF, AF) 
Gate-to-
Grave 

1 

tons 

ของ

ขยะ

อาĀาร 

IMPACT2002+ GWP 
AF เกิดค่า GWP น้อยที่ÿุด

เท่ากับ 1,027 kgCO2eq/1 

tons ของขยะอาĀาร 

Padeyanda 
et al., 
2016 

Comparison through a LCA 

evaluation analysis of food 

waste disposal options from 
the perspect ive of  g lobal 

warming and resource recovery 

ขยะ

อาĀาร 
- - -  - 

Gate-to-
Gate 

1 kg 

ของ

ขยะ

อาĀาร 

- GWP 
LF เกิดค่า GWP ทั้งĀมด

เท่ากับ 1.33 kgCO2eq/1 

kg ของขยะอาĀาร 

ĀมายเĀตุ: AD: üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion)  , CC: üิธีการทำปุ๋ยĀมัก (Composting) , IT: üิธีการเผาไĀม้ในเตาเผา (Incineration) , LF: 

üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) และ Dn : üิธีการบริจาค (Donation), AF (Animal Feed): üิธีการใĀ้อาĀารÿัตü์, H.Illuems: üิธีการแปลงÿÿารทางชีüภาพผ่านแมลง, 

MBT: üิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.7 งานüิจัยที่เกี่ยüกับการประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀาร(ต่อ) 

ชื่อผู้เขียน ชื่อบทคüาม 
ประเภท

ขยะ 
üิธกีารกำจัดขยะอาĀาร 

ขอบเขต 
Āน่üย

Āน้าท่ี 
üิธีการ

ประเมิน 

ผลกระทบ

ต่อ

ÿิ่งแüดล้อม 
ผลลัพธ ์

AD CC IT LF อื่น ๆ 

Grzesik and 

Malinowski, 

2016 

L i f e  c yc le  a s se s sment  o f 

refuse-derived fuel 
p r o d u c t i o n  f r o m  m i x e d 

municipal waste 

ขยะ

อาĀาร 
- - - -  

(MBT) 
Gate-

to-Gate 

1 

tons 

ของ

ขยะ

อาĀาร 

- GWP 
MBT เกิดค่า GWP เท่ากับ 

0.143 kgCO2eq/1 kg ของ

ขยะอาĀาร 

Mondello 

e t  a l . , 

(2017) 

Comparative LCA of Alternative 

Scenarios for Waste Treatment: 

The  Case  o f  Food  Was te 

Production by the Mass-Retail 

Sector 

ขยะ

อาĀาร     
 
(H) 

Gate-

to-

Grave 

1 

tons 

ของ

ขยะ

อาĀาร 

CML2001 GWP 

AD เกิดค่า GWP น้อยทีÿุ่ด

จากüิธีการทั้งĀมดเท่ากับ 

66.07 kgCO2eq/1 tons 

ของขยะอาĀาร 

ĀมายเĀตุ: AD: üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion)  , CC: üิธีการทำปุ๋ยĀมัก (Composting) , IT: üิธีการเผาไĀม้ในเตาเผา (Incineration) , LF: 

üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) และ Dn : üิธีการบริจาค (Donation), AF (Animal Feed): üิธีการใĀ้อาĀารÿัตü์, H.Illuems: üิธีการแปลงÿÿารทางชีüภาพผ่านแมลง, 

MBT: üิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2.7 งานüิจัยที่เกี่ยüกับการประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀาร(ต่อ) 

ชื่อผู้เขียน ชื่อบทคüาม 
ประเภท

ขยะ 
üิธกีารกำจัดขยะอาĀาร 

ขอบเขต 
Āน่üย

Āน้าท่ี 
üิธีการ

ประเมิน 

ผลกระทบ

ต่อ

ÿิ่งแüดล้อม 
ผลลัพธ ์

AD CC IT LF อื่น ๆ 

Thushari 

et al., 

2020 

Material flow analysis and life 

cycle assessment of  so l id 

waste management in urban 

green areas, Thailand 

ขยะมูล

ฝอย

(ขยะ

อาĀาร) 

-    - 
cradle 

to 

grave 

1 

tons 

ของ

ขยะ

อาĀาร 

IPCC2013 GWP 
LF เกิดค่า GWP มากทีÿุ่ด

เท่ากับ 1,600 kgCO2eq/1 

tons ของขยะอาĀาร 

Sukmak et 
al.,2022 

Chula model for sustainable 

m u n i c i p a l  s o l i d  w a s t e 

management in 
university canteens 

ขยะ

อาĀาร 
    - 

Gate-to-
Grave 

1 kg 

ของ

ขยะ

อาĀาร 

CML2001 GWP 

LF เกิดค่า GWP มากทีÿุ่ด

จากüิธีการทั้งĀมดประมาณ 

0.75 kgCO2eq/1 kg ของ

ขยะอาĀาร 
ĀมายเĀตุ: AD: üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion)  , CC: üิธีการทำปุ๋ยĀมัก (Composting) , IT: üิธีการเผาไĀม้ในเตาเผา (Incineration) , LF: 

üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) และ Dn : üิธีการบริจาค (Donation), AF (Animal Feed): üิธีการใĀ้อาĀารÿัตü์, H.Illuems: üิธีการแปลงÿÿารทางชีüภาพผ่านแมลง, 

MBT: üิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 3 

üิธีการดำเนินงาน 
 งานüิจัยนี้มีüัตถุประÿงค์เพื่อýึกþาการบริĀารจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของ

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต เพื่อĀาแนüทางในการÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและ

ขยะอาĀารÿำĀรับธุรกิจค้าปลีก ประเภทไฮเปอร์มาร์เก็ต โดยทำการเก็บข้อมูลการเกิดขึ้นของปริมาณ

ขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต และเพ่ือทำการลดปริมาณของขยะอาĀารที่

เกิดข้ึน จึงทำการýึกþาค้นคü้าĀาข้อมูลจากการทบทüนüรรณกรรม เอกÿารงานüิจัยทางüิชาการ และ

รüบรüมข้อมูลแล้üนำมาจัดทำแบบÿัมภาþณ์/ÿอบถาม จากนั้นนำข้อมูลที่ได้มาทำการüิเคราะĀ์

ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  

เพื่อทำการüางแผนกลยุทธ์ที่จะใช้เพื่อทำการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) เพื่อใĀ้เกิด

การลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้บรรลุเป้าĀมาย และพัฒนาüิธีการจัดการอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่มีในปัจจุบันใĀ้เกิดประÿิทธิภาพและÿามารถลดอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารที่เกิดขึ้นและเพื่อคüามเป็นมิตรทางÿิ่งแüดล้อมนั้น ผู้üิจัยจึงมีการทำการประเมินüัฏจักรชีüิต

ของการกำจัดขยะอาĀาร เพื่อประเมินค่าคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของüิธีในการกำจัดขยะอาĀารที่จะเป็น

ÿ่üนช่üยใĀ้กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ÿามารถนำไปดำเนินการกำจัดขยะอาĀารที่เกิดขึ้นและÿร้าง

คüามยั่งยืนใĀ้กับธุรกิจที่เกิดขึ้นในระยะยาüÿืบต่อไป โดยÿามารถแÿดงการดำเนินขั้นตอนของการ

üิจัย ไดด้ังต่อไปนี้ 
3.1 กรอบแนüคิดในการüิจัย 
 กรอบแนüคิดในการüิเคราะĀ์และจัดทำแนüทางการแนüการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต มีรายละเอียดและแÿดงแนüทางดังภาพที่ 3.1 
 3.1.1 การýึกþาข้อมูลและปริมาณขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
 3.1.2 การýึกþาแนüทางในการÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ประÿบ

คüามÿำเร็จในประเทýและต่างประเทý เพื่อใช้เป็นแนüทางประยุกต์ใช้ใĀ้เĀมาะÿมกับการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
 3.1.3 การÿัมภาþณ์ การÿอบถามและการเลือกผู้ที่มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย (Stakeholders) กับ

การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต เพ่ือใĀ้ทราบ

ทิýทางและแนüทางในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



44 

 

 3.1.4 การýึกþาประเมินและüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและÿภาพแüดล้อมภายนอกของ

องค์กร (SWOT Analysis) 
 3.1.5 การýึกþาทบทüนและüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) โดยนำผลของการ

üิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) นำมาเÿนอแนะและüางแผนปิด

ช่องü่าง/โอกาÿ และÿามารถนำไปปรับปรุง ซึ่งมีผลต่อการลดลงของปริมาณอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของไฮเปอร์มาร์เก็ตได้อย่างมีนัยÿำคัญ 
 3.1.6 การเÿนอแนะและกำĀนดแนüทางในการÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร โดยพิจารณาจากผลüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและÿภาพแüดล้อมภายนอกขององค์กร 

(SWOT Analysis) และการüิเคราะĀü์ิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿในการพัฒนา (Gap Analysis)  
 3.1.7 การประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ด้üยการประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀารที่

เกิดจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 
 โดยจากการรüบรüมเอกÿารงานüิจัยที่เกี่ยüข้อง และนำกรอบแนüคิดของงานüิจัยของ ปาลิ

กา üรรณüิไล (2559) มาประยุกต์ขั ้นตอนในการดำเนินงานและÿามารถอธิบายขั ้นตอนในการ

ดำเนินงานได้ดังนี้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ 3.1 กรอบแนüคิดงานüิจัย

1) ข้อมูลและปริมาณขยะอาĀาร

ของธ ุรก ิจค ้าปล ีก กรณีý ึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต 
 

2) แนüทางการจ ัดการอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ประÿบ

คüามÿำ เร ็ จ ในประ เทýและ

ต่างประเทýของธุรกิจค้าปลีก 

3) แบบÿัมภาþณ์/แบบÿอบถาม

กับผู ้บริĀาร ผู ้จ ัดการ พนักงาน

แผนกอาĀารÿด ที่มีÿ่üนเกี่ยüขอ้ง

กับการจัดการอาĀารÿ่üนเกนิและ

ขยะอาĀารของธ ุรก ิจค ้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

4) SWOT Analysis นำข้อมูลจากการÿัมภาþณ์ผู้ที่มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียมาüิเคราะĀ์ โดย

แÿดงรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1) ÿภาพแüดล้อมภายใน ประกอบไปด้üย จุดแข็งและจุดอ่อนของแนüทางใน

การÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์

มาร์เก็ต 2) ÿภาพแüดล้อมภายนอก ประกอบด้üยโอกาÿและอุปÿรรคของการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต 

5) Gap Analysis การüิเคราะĀ์ชอ่งü่าง/โอกาÿในการพัฒนา (Gap Analysis) ของ

üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ทำ

การüิเคราะĀ์โดยใช้ 1) เอกÿารงานüิจัยท่ีเกี่ยüข้อง 2) แบบÿอบถามการจัดการอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารของพนักงานแผนกอาĀารÿด นำมาüิเคราะĀ์ผลแÿดงการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดขึ้นใĀม่โดยลดการเกดิและมีการคัดแยกขยะอาĀาร

เมื่อมีการเกิดขยะอาĀาร และรูปแบบในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 

6) การประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀารจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต: 1) การกำĀนดเป้าĀมายและขอบเขตการýึกþา (Goal and scope 

definition) 2) การüิเคราะĀ์บัญชีรายการ (Life Cycle inventory: LCI) 3) การ

ประเมินผลกระทบตลอดüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Impact Assessment: 

LCIA) และ 4) การแปลผล (Interpretation) 
 

7) แนüทางในการÿ่งเÿริม

การจัดการอาĀารÿ่üนเกิน

และขยะอาĀารของธุรกิจค้า

ปลีก กรณýีึกþา ไฮเปอร์

มาร์เกต็ 

8) ผลกระทบของการเกดิ

ภาüะโลกร้อนท่ีน้อยที่ÿดุ

ของการกำจัดขยะอาĀาร 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



46 

 

 จากภาพที่ 3.1 กรอบแนüคิดงานüิจัยที่แÿดงขั้นตอนในการดำเนินงานüิจัยโดยนำการýึกþา

ค้นคü้าĀาข้อมูลจากการทบทüนüรรณกรรม เอกÿารüิชาการ งานüิจัย และรüบรüมข้อมูลของการเกิด

ขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก และมีการเก็บข้อมูลด้üยการÿัมภาþณ์และแบบÿอบถาม และแบ่งข้อมูล

เพ่ือนำไปüิเคราะĀ์ ได้ดังต่อไปนี้  
 1) ข้อมูลและปริมาณขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต: เก็บรüบรüม

ปริมาณขยะอาĀารที่เกิดข้ึนเป็นระยะเüลา 1 ปีของแผนกอาĀารÿด 
 2) แนüทางในการÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร ที่ประÿบคüามÿำเร็จใน

ประเทýและต่างประเทý: การทบทüนเอกÿารงานüิจัยที่เกี่ยüข้องในประเทýไทยและต่างประเทýที่

เกี่ยüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 
 3) การÿัมภาþณ์/ÿอบถามกับผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต: จัดทำแบบÿัมภาþณ์และแบบÿอบถามเพ่ือ

ýึกþาปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของผู้มีÿ่üนได้เÿียในการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
 จากนั้นนำข้อมูลทั้ง 3 ÿ่üนมาทำการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT 

Analysis) และนำผลจากการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) มาทำ

การüางแผนที่จะใช้เพื่อทำการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) ในการลดลงของอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀาร เพื่อจะเป็นÿ่üนช่üยในการจัดทำแนüทางในการÿ่งเÿริมการจัดการอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 
 นอกจากนี้ข้อมูลปริมาณของขยะอาĀารที่เกิดขึ้นเป็นระยะเüลา 1 ปีในแผนกอาĀารÿดของ

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ได้นำมาประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀารเพ่ือ

ýึกþาผลกระทบของการเกิดภาüะโลกร้อนที่น้อยที่ÿุดของüิธีการกำจัดขยะอาĀาร 
 
3.2 üิธีการเก็บรüบรüมข้อมูล 
 การเก็บรüบรüมข้อมูลการýึกþาใช้ทั้งการเก็บรüบรüมข้อมูลทุติยภูมิและการเก็บรüบรüม

ข้อมูลปฐมภูมิจากแĀล่งที่มาต่างๆ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 3.2.1 ýึกþาเอกÿารรายงานที่เกี่ยüข้องกับแนüทางการจัดการขยะของธุรกิจค้าปลีกทั้งใน

ประเทýและต่างประเทý  
 - ข้อมูลของแนüทางการจัดการขยะของธุรกิจค้าปลีกทั ้งในประเทýและต่างประเทý 

(ÿถาบันüิจัยเพื ่อการพัฒนาประเทýไทย, 2562; Giordano, 2019; Riesenegger and Hübner, 

2022; Ceryes et al., 2021; Yang et al., 2023; Morase et al., 2019;  Tavill, 2020; Albizzati, 
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2023; Read and Muth, 2021; Aschemann-Witzel; Garske et al., 2020; Omolayo et al., 
2021; Joshi and Visvanathan, 2019; Ciccullo et al., 2021; Cristóbal et al., 2017; Trung et 

al., 2019; Annosi et al., 2021; Dora et al., 2021; Sharma et al.,2021; Luttenberger, 2020; 
Mattila et al., 2019) 
 3.2.2 เก็บรüบรüมข้อมูลโดยการจัดทำแบบÿัมภาþณ์และแบบÿอบถามเกี่ยüกับการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร ที่เป็นผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียกับแนüทางในการÿ่งเÿริมการจัดการอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
 3.2.3 ýึกþาข้อมูลเอกÿารรายงานที่เกี่ยüข้องกับการกำจัดขยะอาĀารที่เกิดขึ้นโดยÿอบถาม

ข้อมูลของการกำจัดขยะอาĀารจากผู้เชี่ยüชาญของýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุชแÿดงรายละเอียด ดังนี้  
  1.ฐานข้อมูล Ecoinvent ในโปรแกรมÿำเร็จรูป GaBi9 

 2.ข้อมูลการขนÿ่งขยะอาĀาร (ชัยรัชการ (กรุงเทพ), 2563; HINO.th, 2020; 

Sukmak et al., 2022; Osorio-Tejada et al., 2022) 
 3.ข้อมูลของการกำจัดซากของผลิตภัณฑ์ (กรมคüบคุมมลพิþ, 2547; ÿำนักพัฒนา

นüัตกรรมการจัดการýึกþา ÿพฐ., 2020; ÿำนักงานÿิ่งแüดล้อม 2565; Portilo, 2023; Sukmak et 

al., 2022; Kaewboran et al.,2008; Grzesik & Malinowski et al.,2016) 
 

3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรüบรüมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรüบรüมข้อมูลในการýึกþาครั้งนี้ คือ แบบÿัมภาþณ์มีโครงÿร้าง 

(Structured Interview) และ แบบÿอบถาม (Questionnaire) ใช้เอกÿารข้อมูลที่เกี ่ยüข้องมา

ประกอบÿำĀรับการเก็บรüบรüมข้อมูล โดยแบบÿัมภาþณ์และแบบÿอบถามมีแนüคำถามแยก

ประเด็นตามกลุ่มตัüอย่าง ดังนี้ 
 3.3.1 แบบÿัมภาþณ์ผู้บริĀารและผู้จัดการของร้านค้าปลีก (ปาลิกา üรรณüิไล, 2559; 

ÿำนักงานกองทุนÿนับÿนุนÿร้างเÿริมÿุขภาพ (ÿÿÿ.) , 2562; เมทิตา อังýุเมธ, 2564) มีประเด็นที่

เกี่ยüข้อง ได้แก่ 
  1) ÿภาพปัญĀาอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในปัจจุบันของธุรกิจค้าปลีก  
  2) üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 
  3) ปัญĀาเกี่ยüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 
  4) ปัจจัยที่มีผลÿำเร็จในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก

  5) จุดแข็งและจุดอ่อนในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  6) ข้อเÿนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจ

ค้าปลีก 
 3.3.2 แบบÿอบถามในüิธ ีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในÿ่üนการ

ดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของพนักงาน  
         กำĀนดüิธีการดำเนินการจัดทำแบบÿอบถาม ดังนี้ 
         1) ประชากรและการเลือกกลุ่มตัüอย่าง 
     กลุ่มตัüอย่าง คือ พนักงานภายในแนüทางในการÿ่งเÿริมการจัดการอาĀารÿ่üนเกิน

และขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  แต่เนื่องจากขอบเขตของงานüิจัยเป็น

การýึกþาเฉพาะพื้นที่ที่มีการเกิดของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร คือ แผนกอาĀารÿด ได้แก่ ผัก

และไม้ อาĀารพร้อมทาน นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เบเกอรี่ เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเลมีพนักงาน

ทั้งĀมดจำนüน 21 คน  
        2) การจัดทำแบบÿอบถาม 
  เครื ่องมือที ่ใช้ในการเก็บข้อมูลในครั ้งนี ้เป็นแบบÿอบถามที่ผู ้ü ิจัยÿร้างขึ ้นจาก

การýึกþาค้นคü้าจากแนüคิด ทฤþฎี เอกÿารของงานüิจัยที่เกี ่ยüข้อง โดยแบบÿอบถามที่ใช้แบ่ง

ออกเป็น 3 ตอน คือ 
        ตอนที่ 1 เป็นคำถามเกี่ยüกับข้อมูลปัจจัยÿ่üนบุคคลที่เกี่ยüกับผู้ตอบแบบÿอบถาม 

โดยเนื้อĀาในÿ่üนนี้จะเป็นคำถามเพื่อÿอบถามเกี่ยüกับข้อมูลพื้นฐานÿ่üนบุคคลของพนักงานใน

การýึกþา ได้แก่ 
       1) แผนกที่รับผิดชอบ 
        2) ประÿบการณ์ทำงาน 
        ตอนที่ 2 เป็นแบบÿอบถามเกี่ยüกับการดำเนินการในการจัดการอาĀารÿ่üนเกิน

และขยะอาĀารของการดำเนินงานของพนักงานของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ได้แก่ 
      1) การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการขาย 
      2) การบริĀารจัดการอาĀารโดยการจัดการคลังÿินค้า 
      3) การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนการทำงาน 
      4) การบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือภาคครัüเรือน (ลูกค้าของไฮเปอร์

เก็ต) 
      5) การบริจาคอาĀาร 
      6) การรีไซเคิลขยะอาĀาร 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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      เกณฑ์ในการแปลคüามĀมายการดำเนินการในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร

ของการดำเนินงานของพนักงาน ถ้าพนักงานเคยดำเนินการจะใĀ้ 1 คะแนน และถ้าไม่มีการ

ดำเนินการจะใĀ้ 0 คะแนน โดยใช้เกณฑ์การแบ่งระดับคะแนน 2 ÿ่üนเท่า ๆ กันคือการจัดการอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่มีดำเนินการที่ได้คะแนนครึ่งĀนึ่งขึ้นไปของคะแนนเต็มและการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ไม่มีดำเนินการที่ได้คะแนนน้อยกü่าครึ่งĀนึ่งของคะแนนเต็มลงมา           
   การแปลผลคะแนน 

  มีการดำเนินการ ได้คะแนนตั้งแต่ 0.5 – 1 คะแนน 
  ไม่มีการดำเนินการ ได้คะแนนตั้งแต่ 0 – 0.49 คะแนน 

  ตอนที่ 3 เป็นแบบÿอบถามเกี่ยüกับüิธีการจัดการĀากมีขยะอาĀารเพื่อÿอบถาม

üิธีการดำเนินการและคüามรู้ทั ่üไปในการจัดการเมื ่อมีขยะอาĀารเกิดขึ้นภายของธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ได้แก่ 
       1) ทางไฮเปอร์มาร์เก็ตมีการคัดแยกขยะอĀารออกจากขยะประเภทอ่ืนĀรือไม่ 
       2) ท่านคิดü่าคüรมีการÿนับÿนุนใĀ้มีการคัดแยกขยะอาĀารออกจากขยะ

ประเภทอ่ืนĀรือไม ่
       3) ท่านคิดü่าปัญĀาจากการคัดแยกขยะอาĀารคืออะไร 
          4) ข้อเÿนอแนะเพ่ิมเติม 
 3.3.3 การüิเคราะĀ์คüามเที่ยงตรงของเครื่องมือในการüิจัย 
        1)  ýึกþาค้นคü้าแนüคิดทฤþฎีรüมทั้งเอกÿารและงานüิจัยที่เกี่ยüข้อง (ÿถาบันüิจัยเพื่อ

การพัฒนาประเทýไทย, 2562; Giordano, 2019; Riesenegger and Hübner, 2022; Ceryes et 

al., 2021; Yang et al.,2023; Morase et al., 2019;  Tavill, 2020; Albizzati, 2023; Read and 
Muth, 2021; Aschemann-Witzel; Garske et al., 2020; Omolayo et al., 2021; Joshi and 
Visvanathan, 2019; Ciccullo et al., 2021; Cristóbal et al., 2017; Trung et al., 2019; Annosi 

et al., 2021; Dora et al., 2021; Sharma et al., 2021; Luttenberger, 2020; Mattila et al., 
2019) 
        2) การüิเคราะĀ์เครื่องมือแบบÿอบถามที่นำมาใช้ในการÿำรüจการüิจัยนี้โดยเริ่มจาก

การตรüจÿอบและปรับปรุงเนื้อĀาของข้อคำถามโดยผู้ทรงคุณüุฒิทั้งĀมด 3 ท่าน ได้แก่ 1) ผู้ช่üย

ýาÿตราจารย์ ดร. ธนภณ เจียรณัย 2) ผู้ช่üยýาÿตราจารย์ ดร.อภิýักดิ์ üิทยาประภากร และ 3) ผู้ช่üย

ýาÿตราจารย์ ดร.จิรพัฒน์ üาณิชüัฒนะโกýล แÿดงดังตารางที่ 3.1 และการĀาค่าดัชนีคüามเที่ยงตรง

เชิงเนื้อĀาจะกำĀนดระดับคüามคิดเĀ็น (Riviovelli and Hambleton, 1997) ดังนี้ 
1 = ÿอดคล้อง 0 = ไม่แน่ใจ -1 = ไม่ÿอดคล้อง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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           ÿูตรที่ใช้ในการคำนüณ 

   IOC   =    
∑R

N
 

โดยกำĀนดใĀ้ 
IOC = คüามÿอดคล้องระĀü่างüัตถุประÿงค์กับแบบทดÿอบ 
ΣR = ผลรüมของคะแนนการพิจารณาจากผู้เชี่ยüชาญ 
N = จำนüนกรรมการผู้เชี่ยüชาญ 

            แÿดงผลคะแนนดังภาคผนüก ค ในการĀาดัชนีคüามเที่ยงตรงเชิงเนื้อĀา (Content 

Validity Index: CVI) จะแบ่งเป็นÿองกรณี คือ การĀาคüามเที่ยงตรงเชิงเนื ้อĀารายข้อ ( Item 

Content Validity Index: I-CVI) และการĀาคüามเที่ยงตรงเชิงเนื้อĀาทั้งฉบับ (Content Validity 

for Scale: S-CVI) ดังนั้นค่าคüามเที่ยงตรงของเนื้อĀารายข้อของแบบÿอบถามที่มีคüามÿมบูรณ์

จะต้องมีค่ามากกü่า 0.80 และถ้าแบบÿอบถามที่มีคüามÿมบูรณ์ที่ÿุดจะมีค่าเท่ากับ 1.0 (Bailey, 

1987; พลอยไพลิน น้อยบาท, 2560)   
 
ตารางท่ี 3.1 ผลการคำนüณค่าคüามเที่ยงตรงเชิงเนื้อĀารายข้อ (I-CVI) (ภาคผนüก ค) 

ตอนที ่ รายละเอียดในแต่ละÿ่üน ค่า I-CVI 
1 แบบÿอบถามเกี่ยüกับปจัจัยÿ่üนบุคคลของผู้ตอบแบบÿอบถาม 0.92 
2 แบบÿอบถามเกี่ยüกับการจดัการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 0.88 
3 แบบÿอบถามเกี่ยüกับการจดัการĀากเกิดขยะอาĀาร 1.0 
4 ข้อเÿนอแนะอื่นๆ 1.0 

รüมเฉลี่ย 0.95 
  
 เมื่อพิจารณาตารางที่ 3.1 ÿามารถทราบได้ü่าผู้ทรงคุณüุฒิมีคüามคิดเĀ็นในข้อคำถามเชิง

เนื้อĀาที่ระดับมากกü่า 0.8 ซึ่งผ่านเกณฑ์พิจารณาดังนั้นจึงÿามารถÿรุปได้ü่าแบบÿอบถามที่ใช้ในการ

üิจัยครั้งนี้มีคüามเที่ยงตรงเชิงเนื้อĀาและเĀมาะÿมÿำĀรับการนำไปเก็บข้อมูลเกี่ยüกับการüิเคราะĀ์

แนüทางในการÿ่งเÿริมการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต  เพ่ือนำแÿนอรูปแบบแนüทางได้เป็นอย่างดี           
  
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 3.3.4 การüิเคราะĀ์ข้อมูลแบบÿอบถาม 
         3.3.4.1 การüิเคราะĀ์ข้อมูลในการÿัมภาþณ์เชิงลึก 
         การüิเคราะĀ์ข้อมูลในการÿัมภาþณ์เชิงลึกของผู้ที่มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียกับüิธีการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ใช้การüิเคราะĀ์ข้อมูล

โดยการüิเคราะĀ์เนื้อĀา (Content Analysis) 
         3.3.4.2 การüิเคราะĀ์ข้อมูลของพนักงานในแผนกอาĀารÿด 
         การüิเคราะĀ์ข้อมูลของพนักงานแผนกอาĀารÿดทำการüิเคราะĀ์โดยใช้ข้อมูลจาก

แบบÿอบถามที่ได้จากการÿำรüจมาทำการตรüจÿอบคüามถูกต้องเพื่อÿร้างคู่มือลงรĀัÿนำข้อมูลที่ลง

รĀัÿแล้üทำการประมüลผลด้üยเครื่องคอมพิüเตอร์โดยจัดเก็บข้อมูลลงในโปรแกรม Excel และ

üิเคราะĀ์ผลโดยโปรแกรมÿถิติÿำเร็จรูป (Statistic Package for the Social Science: SPSS) ใช้

ĀลักÿถิติในการüิเคราะĀ์ (üรรณธนี กองจันทร์ดี, 2555; นüนิต กิตติýิริÿüัÿดิ์, 2557)   
         3.3.4.2.1 ÿถิติเชิงพรรณนา 
   ใช้การแจกแจงคüามถี่แบบร้อยละ (Percentage) เพ่ืออธิบายเชิงพรรณาข้อมูลด้าน

ปัจจัยÿ่üนบุคคลที่เก่ียüกับผู้ตอบแบบÿอบถาม üิธีการดำเนินการและคüามรู้ทั่üไปในการจัดการเมื่อมี

ขยะอาĀารเกิดขึ้นภายในกรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 
         3.3.4.2.2 ÿถิติอนุมาน 
            เป็นการทดÿอบคüามแตกต่างระĀü่างตัüแปรอิÿระกับตัüแปรตาม โดยผู้üิจัยได้

กำĀนดตัüแปร โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
   1) ตัüแปรอิÿระ (Independent Variable) คือ ปัจจัยที่จะมีผลต่อการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ประกอบไปด้üย     

ปัจจัยÿ่üนบุคคล ได้แก่ แผนกที่รับผิดชอบ และประÿบการณ์การทำงาน 
  2) ตัüแปรตาม (Dependent Variable) คือ การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของพนักงานแผนกอาĀารÿดของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
  Āลังจากนั้นทำการทดÿอบคüามแตกต่างและคüามÿัมพันธ์ระĀü่างตัüแปรอิÿระกับ

ตัüแปรตาม โดยแบ่งÿมมติฐานในการýึกþาได้ดังนี้ 
  ÿมมติฐานที ่ 1 พนักงานของแผนกอาĀารÿดในแต่ละแผนกที ่ร ับผิดชอบมี

คüามÿัมพันธ์กับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 
  ÿมมติฐานที ่ 2 พนักงานของแผนกอาĀารÿดในแต่ละประÿบการณ์ทำงานมี

คüามÿัมพันธ์กับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  จากนั้นทำการüิเคราะĀ์ÿมมติฐานโดยใช้ĀลักÿถิติในการüิเคราะĀ์ โดย การĀา

คüามÿัมพันธ์ โดยใช้ÿถิตไคü์ÿแคüร์ (Chi-Square Test) (üรรณธนี กองจันทร์ดี, 2555; นüนิต กิตติýิ

ริÿüัÿดิ์, 2557; กัลยา üานิชย์บัญชา, 2550) ของปัจจัยÿ่üนบุคคล ได้แก่ แผนกที่รับผิดชอบและ

ประÿบการณ์ทำงานและการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร     

       โดยมีÿูตร   xo
2= ∑൫Oi-Ej൯

2

Ei
 

O i แทน ค่าคüามถ่ีที่ได้จากการÿังเกต (Observe Frequency) 
E i แทน ค่าคüามถี่ที่ได้ตามทฤþฎีĀรือตามที่คาดĀüังได้ (Expected 

Frequency) 
 ดังนั้นĀลังจากการทดÿอบÿมมติฐานของตัüแปรทั้ง 2 ตัüมีคüามÿัมพันธ์กันĀรือไม่เป็นอิÿระ

กันแล้üจะต้องทำการüัดระดับคüามÿัมพันธ์Āรือüัดทั้งระดับทิýทางคüามÿัมพันธ์ เพ่ือแปลคüามĀมาย

ü่าตัüแปรทั้งÿองมีระดับคüามÿัมพันธ์กันมากน้อยเพียงใด และต้องนำค่าÿมประÿิทธิ์ÿĀÿัมพันธ์ไป

เทียบกับตารางการแปลคüามĀมาย ในงานüิจัยนี้ผู ้üิจัยได้ใช้การแปลคüามĀมายค่าÿัมประÿิทธิ์

ÿĀÿัมพันธ์ของ (Best, 1997) แÿดงดังตารางที่ 3.2 
 
ตารางท่ี 3.2 การแปลคüามĀมายค่าÿัมประÿิทธิ์ÿĀÿัมพันธ์ 

ค่าÿัมประÿิทธิÿ์Āÿัมพนัธ ์ ระดับคüามÿัมพันธ ์
0.81-1.00 มีคüามÿมัพันธ์กันมาก 
0.51-0.80 มีคüามÿมัพันธ์กันปานกลาง 
0.21-0.50 มีคüามÿมัพันธ์กันน้อยĀรือตำ่ 
0.01-0.20 มีคüามÿมัพันธ์กันน้อยมาก 

0.00 ไม่มีคüามÿมัพันธ์กัน 
 
3.4 การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและÿภาพแüดล้อมภายนอก (SWOT Analysis) ของ

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
 การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) เป็นการประเมิน

ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอกของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  โดยผลจากการ

üิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) นี้จะใช้ทำการüางแผนที่จะใช้เพ่ือทำ

การüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) ในการลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้

บรรลุเป้าĀมายและÿามารถพัฒนาüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่มีในปัจจุบันใĀ้เกิด

ประÿิทธิภาพและÿามารถลดอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดขึ้น ไปในทิýทางที่เĀมาะÿมยิ่งขึ้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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และแÿดงขั้นตอนการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) (Peregrine 

Global Service, 2024) ดังภาพที่ 3.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3.2 การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 

  
 จากภาพที่ 3.2 แÿดงขั้นตอนการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT 

Analysis) ไดด้ังต่อไปนี้ 
 1) การประเมินÿภาพแüดล้อมภายใน: นำข้อมูลจากการÿัมภาþณ์ของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย

ของกรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต มาระบุจุดแข็ง (Strength) และจุดอ่อน (Weakness) ของการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต เพ่ือใĀ้เข้าใจÿถานการณ์ 

และüิธีของการจัดการอาĀารÿ่üนและขยะอาĀารที่ผ่านมาของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์

เก็ต  
 ÿำĀรับปัจจัยที่เป็นข้อได้เปรียบĀรือจุดแข็งคüรที่จะดำรงไü้เพ่ือเÿริมÿร้างคüามแข็งแกร่งของ

บริþัทและจุดอ่อนเป็นปัจจัยที่ได้จากแบบÿอบถามüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของ

พนักงานü่าปัจจัยใดที่ทำใĀ้เกิดคüามเÿียเปรียบที่ต้องมีการปรับปรุงใĀ้เกิดแนüทางในการÿ่งเÿริม

จัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ดีข้ึน 
 2) การประเมินÿภาพแüดล้อมภายนอก: ทำใĀ้ÿามารถค้นĀาโอกาÿและอุปÿรรคในการ

ดำเนินการของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ซึ่งได้รับผลกระทบจากÿภาพแüดล้อม

ดังกล่าüโดยโอกาÿจากÿภาพแüดล้อมจะเป็นการüิเคราะĀ์ü่าปัจจัยภายนอกปัจจัยใดที่ÿามารถÿ่งผล

กระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการดำเนินงานซึ่งüิเคราะĀ์จากนโยบายแนüปฏิบัติด้านคüามยั่งยืน

SWOT 

ÿภาพแüดล้อม

ภายใน 

ÿภาพแüดล้อม

ภายนอก 

ทราบจุดแข็ง จุดอ่อน 

โอกาÿและอุปÿรรค

ÿ่งผลต่อแนüทางในการ

ÿ่งเÿริมจัดการอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 

การÿัมภาþณ:์ 

จุดแข็ง 
การÿัมภาþณ:์ 

จุดอ่อน 

นโยบายคüาม

ยั่งยืนของ

บริþัท: โอกาÿ 

การÿัมภาþณ/์

ÿอบถาม/คüาม

ยั่งยืนของบริþัท: 

อุปÿรรค 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ของบริþัทท่ีÿามารถนำโอกาÿเĀล่านี้มาเÿริมÿร้างใĀ้ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต มีคüาม

แข็งแรงมากขึ้น 
 และÿำĀรับอุปÿรรคจากÿภาพแüดล้อมจะเป็นการüิเคราะĀ์จากแบบÿัมภาþณ์และนโยบาย

แนüปฏิบัติด้านคüามยั่งยืนของบริþัท ü่าปัจจัยใดที่ÿ่งผลกระทบและก่อใĀ้เกิดคüามเÿียĀายทั้ง

ทางตรงและทางอ้อมที่ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต ต้องĀลีกเลี่ยงĀรือปรับÿภาพใĀ้มี

คüามพร้อมที่จะเผชิญกับปัญĀาการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารได้ 
 
3.5 การüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿในการพัฒนา (Gap Analysis) 
 การüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿในการพัฒนา (Gap Analysis) เป็นการประเมินÿถานภาพของ

üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่มีอยู่ในปัจจุบันของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์

มาร์เก็ต  ซึ่งจะทำการüิเคราะĀ์ด้üยการนำผลของการÿัมภาþณ์/ÿอบถาม และผลจากการüิเคราะĀ์

ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ในการกำĀนดüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกิน

และขยะอาĀารมาช่üยในการระบุüิธีการในการดำเนินการเพ่ือทำการปิดช่องü่าง/โอกาÿในการพัฒนา 

(Gap Analysis) ปรับปรุงและพัฒนาüิธีการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ยังไม่มี

การดำเนินการในÿภาพปัจจุบันใĀ้เกิดประÿิทธิภาพมากยิ่งขึ้นไป และÿามารถแÿดงขั้นตอนüิเคราะĀ์

ช่องü่าง/โอกาÿในการพัฒนา (Gap Analysis) ได้ดังภาพที่ 3.3 
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ภาพที่ 3.3 üิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿในการพัฒนา (Gap Analysis) 

  

ขั้นตอนที่ 1 เก็บรüบรüมข้อมูล: รüบรüม

ข้อมูลüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์

มาร์เก็ต 

- วิธีการจัดการอาหารส่วนเกินและขยะ

อาหารของของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา

ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

ขั ้นตอนที ่ 2 เอกÿารงานüิจ ัยเกี ่ยüข้อง: 

รüบรüมเอกÿารงานüิจัยที่เกี่ยüข้องเกี่ยüกับ

การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของ

ธุรกิจค้าปลีกท้ังในประเทýและต่างประเทý 

üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร

ของของธุรกิจค้าปลีก ที่ประÿบคüามÿำเร็จ

ทั้งในประเทýและต่างประเทý 

ข ั ้นตอนที ่  3 ÿ ัมภาþณ์เช ิงล ึกเฉพาะที่

เกี่ยüข้องกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและ

ขยะอาĀาร: แบบÿัมภาþณ์/แบบÿอบถาม ผู้

มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย 

ปัญĀาในการจดัการอาĀารÿ่üนเกนิและการ

เกิดขยะอาĀาร 

 

ขั้นตอนที่ 4 üิเคราะĀ์ข้อมูล: üิเคราะĀ์ข้อมูล

จากแบบÿัมภาþณ์/แบบÿอบถาม ผู้มีÿ่üนได้

ÿ ่ ü น เ ÿ ี ย  แ ล ะ ผ ล จ า ก ก า ร ü ิ เ ค ร า ะ Ā์

ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT 

Analysis) 
ปัจจัยที่มีผลต่อคüามÿำเร็จในการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้า

ปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

ปัจจัยที่มีผลต่อคüามÿำเร็จในการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้า

ปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

ขั้นตอนที่ 5 üิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿในการ

พัฒนา (Gap Analysis) : เปรียบเทียบข้อมูล

จากüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร ข ้อม ูลท ี ่ ได ้จากแบบÿ ัมภาþณ์ /

แบบÿอบถาม 
 

แนüทางในการÿ่งเÿริมการจัดการอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 จากภาพที่ 3.3 การüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) เป็นกระบüนการในการระบุ

คüามแตกต่างระĀü่างÿถานะปัจจุบันกับคüามคาดĀüังในอนาคต เพื ่อปรั บปรุงการดำเนินงาน

ประÿิทธิภาพ โดยแÿดงขั้นตอนในการดำเนินงานดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 เก็บรüบรüมข้อมูล: รüบรüมข้อมูลüิธีการจัดการขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต เพื่อÿร้างคüามเข้าใจในภาพรüมของüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและ

ขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
 ขั้นตอนที่ 2 เอกÿารงานüิจัยเกี่ยüข้อง: เมื่อทราบถึงปริมาณในการเกิดขยะอาĀารของธุรกิจ

ค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ผู้üิจัยจึงทำการรüบรüมเอกÿารงานüิจัยเพื่อทราบถึงผลการ

ดำเนินĀารการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทý

ที่ประÿบคüามÿำเร็จ 
 ขั้นตอนที่ 3 ÿัมภาþณ์เชิงลึกเฉพาะที่เกี่ยüข้องกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร: รüบรüมข้อมูลจากเอกÿารงานüิจัยที่เกี่ยüข้องโดยจัดทำแบบÿัมภาþณ์/แบบÿอบถามของผู้มี

ÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย (ผู้จัดการฝ่ายคüามยั่งยืนขององค์กร ผู้จัดการร้าน ĀัüĀน้างานแผนกอาĀารÿด และ

พนักงานแผนกอาĀารÿด) เริ่มจากการระดมกำลังทางÿมอง (Brainstorm) ของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียเพ่ือ

ตอบÿนองถึงปัญĀาในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 
  ขั้นตอนที่ 4 üิเคราะĀ์ข้อมูล: Āลังจากนั้นนำข้อมูลแบบÿัมภาþณ์/แบบÿอบถาม ของผู้มี

ÿ่üนได้ÿ่üนเÿียและผลการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) มาทำการ

üิเคราะĀ์เพื่อนำไปÿู่ปัจจัยที่มีผลต่อคüามÿำเร็จในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจ

ค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
 ขั้นตอนที่ 5 üิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿในการพัฒนา (Gap Analysis) : Āลังจากนั้นนำ

ข้อมูลมาทำการเปรียบเทียบทั้งจากการÿัมภาþณ์/ÿอบถาม และผลการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อม

ภายในและภายนอก (SWOT Analysis) โดยจัดทำเป็นตารางการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿในการ

พัฒนา (Gap Analysis) และระบุÿถานภาพของüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใน

ปัจจุบัน เพื่อทำการปิดช่องü่าง/โอกาÿ ที่ลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในการจัดทำ

แนüทางในการÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์

มาร์เก็ต (ปาลิกา üรรณüิไล, 2559; Ceryes et al., 2021) แÿดงได้ดังตารางที่ 3.3 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 3.3 ตัüอย่างตารางการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿในการพัฒนา (Gap Analysis) 

การดำเนินงาน 
กิจกรรมการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและ

ขยะอาĀาร 

ÿภาพปัจจุบัน แนüทางการพัฒนา

เพื่อปิดช่องü่าง/

โอกาÿ  
มีการดำเนินการ ไม่มีการดำเนินการ 

     
 
3.6 การประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀารที่เกิดจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์

มาร์เก็ต  
 อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ไม่ÿามารถใช้ประโยชน์ได้üิธีการÿุดท้ายคือการกำจัดขยะ

อาĀาร งานüิจัยนี้จึงทำการประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀารที่เกิดจากธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต โดยมีขอบเขตของการýึกþาครอบคลุมในเฉพาะÿ่üนของกระบüนการ

ขนÿ่งและการกำจัดขยะอาĀาร แÿดงขั้นตอนได้ดังภาพที่ 3.4 
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ภาพที่ 3.4 การประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀารที่เกิดจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
 จากภาพที่ 3.4 อธิบายขั้นตอนการประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀารที่เกิดจาก

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ดังต่อไปนี้ 
 3.6.1 การกำĀนดเป้าĀมายและขอบเขตการýึกþา (Goal and Scope Definition)  
 การประเมินüัฏจักรชีüิตของงานüิจัยนี้มีเป้าĀมายเพื่อประเมินผลกระทบของการกำจัดขยะ

อาĀารเกิดจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ขอบเขตงานในงานüิจัยนี้จะต้องทำการýึกþา

การกำจัดขยะอาĀาร เพื่อตรüจÿอบüิธีการกำจัดขยะอาĀารโดยขอบเขตของระบบที่ทำการýึกþานั้น

ข้อมูลและปริมาณขยะอาĀารในธรุกิจค้าปลีกของธุรกิจค้า

ปลีก กรณýีึกþา ไฮเปอร์มาร์เกต็ 

รüบรüมและüิเคราะĀ์ข้อมูล 

กำĀนดเป้าĀมายและขอบเขตการýึกþา  
(Goal and Scope Definition) 

üิเคราะĀบ์ัญชีรายการ  
(Life Cycle Inventory: LCI) 

 

ประเมินผลกระทบตลอดüฏัจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ 
 (Life Cycle Impact Assessment: LCIA) 

 

แปลผล 
 (Interpretation) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จะมีเฉพาะในขั้นตอนการขนÿ่งและการกำจัดขยะอาĀารซึ่งเป้าĀมายของการประเมินüัฏจักรชีüิจของ

ผลิตภัณฑ์ของงานüิจัยนี้คือ 
 1) เพื ่อประเมินและเปรียบเทียบผลกระทบต่อÿิ ่งแüดล้อมจากกระบüนการขนÿ่งและ

กระบüนการกำจัดขยะอาĀารที่มีการดำเนินการในปัจจุบัน 
 2) เพื ่อเÿนอแนะüิธีการกำจัดขยะอาĀารที ่เĀมาะÿม โดยพิจารณาจากผลกระทบต่อ

ÿิ่งแüดล้อมท่ีได้ 
 Āน่üยĀน้าที่การýึกþา (Functional Unit) กำĀนดเพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานÿำĀรับการüัดĀรือเก็บ

ข้อมูลของÿารขาเข้าและÿารขาออก โดยในงานüิจัยนี้Āน่üยĀน้าที่การýึกþา คือ 1 กิโลกรัมของขยะ

อาĀาร 
 การรüบรüมข้อมูลที่นำมาใช้ในการýึกþางานüิจัยนี้จะทำการเก็บรüบรüมข้อมูลการกำจัด

ขยะอาĀารของýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช ทำใĀ้ได้มาซึ่งข้อมูลปฐมภูมิและÿำĀรับข้อมูลอื่นๆ ซึ่งเป็น

ข้อมูลทุติยภูมิได้จากการรüบรüมเอกÿารงานüิจัยที่เกี่ยüข้องทั้งในประเทýและต่างประเทý 
 3.6.2 การüิเคราะĀ์บัญชีรายการ (Life Cycle Inventory: LCI)  
 การüิเคราะĀ์บัญชีรายการเป็นการเก็บรüบรüมข้อมูลที่เกี่ยüข้องกับกระบüนการที่ได้กำĀนด

ไü้ในการกำĀนดเป้าĀมายและขอบเขตการýึกþา การรüบรüมข้อมูลในงานüิจัยนี้ที่จะนำมาใช้ในการ

üิเคราะĀ์โดยข้อมูลÿารขาเข้า เช่น üัตถุดิบ ทรัพยากร พลังานที่ใช้ในกระบüนการกำจัดขยะอาĀาร 

เป็นต้น และข้อมูลขาออก เช่น การปล่อยของเÿียออกÿู่อากาý ดิน เป็นต้น โดยการรüบรüมข้อมูลจะ

พิจารณาถึงคุณภาพของข้อมูลที่ใช้ในการประเมินและได้มาซึ่งข้อมูล (ÿราüิชย์ อÿภรณ์รัตน์ , 2561; 

จรÿüรรณ โกยüานิช, 2564;  Baumann & Tillman, 2011) ดังแÿดงตัüอย่างดังตารางที่ 3.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 3.4 ตัüอย่างตารางการเก็บข้อมูลบัญชีรายการÿิ่งแüดล้อม 
กระบüนการ กิจกรรม พารามิเตอร์ ค่า Āน่üย 

üิธีการĀมักทำปุ๋ย 

(Composting) 

การĀมักบ่ม 

(Compost 
fermentation) 

ÿารขาเข้า 
ขยะอาĀาร ……….. กิโลกรมั 
พลังงานไฟฟ้า 

(Electricity) 
……….. กิโลüัตต์-ช่ัüโมง 

ก๊าซปิโตรเลยีมเĀลü 

(Liquefied 

petroleum gas) 
……….. กิโลกรมั 

ÿารขาออก 
น้ำĀมักชีüภาพ (Bio 

fermented 

water) 
……….. กิโลกรมั 

ÿารปรับÿภาพดิน 

(Soil conditioner) 
……….. กิโลกรมั 

 
 3.6.3 การประเมินผลกระทบตลอดüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Impact 

Assessment: LCIA)  
 ผลลัพธ์ที่ได้จากการüิเคราะĀ์บัญชีรายการของขยะอาĀาร 1 กิโลกรัมของแต่ละขั้นตอนใน

การกำจัดขยะอาĀารจะถูกนำมาจัดกลุ่มและคัดเลือกตัüชี้üัดของกลุ่มจากนั้นนำผลที่ได้มาคำนüณเพ่ือ

ประเมินผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อมด้üยโปรแกรมÿำเร็จรูป Gabi9 ÿำĀรับงานüิจัยมุ่งเน้นใĀ้คüามÿำคัญ

กับการประเมินผลกระทบÿิ่งแüดล้อม ได้แก่ ผลกระทบต่อýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global 

Warming Potential: GWP) เนื่องจากผลกระทบต่อýักยภาพการเกิดภาüะโลกร้อนเป็นปัญĀา

ÿิ่งแüดล้อมในปัจจุบันที่ทั่üโลกใĀ้คüามÿำคัญเป็นอย่างมาก 
 3.6.4 การแปลผล (Interpretation) 
 การแปลผลการýึกþาจากการประเมินผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อมจากทุกขั้นตอนมาüิเคราะĀ์

และÿรุปผล เพื่อใĀ้ทราบü่าÿิ่งใดจากกระบüนการขนÿ่งและกระบüนการกำจัดขยะอาĀารที ่จะ

ก่อใĀ้เกิดผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อม โดยüิเคราะĀ์จากผลลัพธ์และจัดทำข้อเÿนอแนะที่ไ ด้จากการ

ประเมินโดยผลการประเมินจะถูกนำไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงขั ้นตอนเพื ่อลดผลกระทบ

ÿิ่งแüดล้อมลงได้ (ÿราüิชย์ อÿภรณ์รัตน์ , 2561; จรÿüรรณ โกยüานิช, 2564;  Baumann & 

Tillman, 2011) 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทท่ี 4 
ผลการýึกþา 

 การประเมินค่าคาร์บอนฟุตพริ้นท์และการบริĀารจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของ

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต โดยการเก็บข้อมูลการเกิดขึ้นของปริมาณขยะอาĀารของ

แผนกอาĀารÿด การรüบรüมเอกÿารงานüิจัยที ่เกี ่ยüข้อง การทำแบบÿัมภาþณ์และการจัดทำ

แบบÿอบถามของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียที่เกี่ยüข้องกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร ตาม

ประเด็นที่เกี ่ยüข้องกับการเกิดของขยะอาĀาร เพื่อนำไปÿู่การกำĀนดแนüทาง ในการÿ่งเÿริมการ

จัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต และนอกจากนี้ยัง

มีการüิเคราะĀ์üัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀารที่เกิดขึ้นในแผนกอาĀารÿด เพื่อประเมินค่า

คาร์บอนฟุตพริ้นต์ของüิธีการในการกำจัดขยะอาĀารที่เกิดขึ้น โดยจากผลการýึกþา ÿามารถแÿดง

รายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 
4.1 ข้อมูลและปริมาณขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 
       ÿาขากรณีýึกþาเป็นบริþัทที่ทำการประกอบธุรกิจค้าปลีกÿินค้าทั้งอุปโภคและบริโภคอีกท้ัง

ยังเป็นผู้นำในธุรกิจค้าปลีกที่มีการจัดจำĀน่ายĀลายรูปแบบโดยเป็นธุรกิจค้าปลีกที่มีร้านค้าปลีก

จำนüน 2,597 แĀ่งทั่üประเทýไทย ประกอบไปด้üยร้านไฮเปอร์มาร์เก็ต 224 แĀ่ง ร้านซุปเปอร์มาร์

เก็ต 202 แĀ่ง และร้านมินิซุปเปอร์มาร์เก็ต 2,171 แĀ่ง ซึ่งธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

ของประเทýไทยได้รับการÿนับÿนุนจากระบบĀ่üงโซ่อุปทานในประเทýที่แข็งแกร่ง ตลอดจนการ

กระจายÿินค้าอย่างมีประÿิทธิภาพและยังได้รับการผลักดันในการเติบโตอย่างต่อเนื่องในด้านต่าง  ๆ 

ได้อย่างเต็มกำลังและมีประÿิทธิภาพ 
       ข้อมูลเกี่ยüกับธุรกิจค้าปลีก 
 บริþัทกรณีýึกþาดำเนินการธุรกิจค้าปลีกที่มีĀน้าร้าน ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ 1) 

ร้านไฮเปอร์มาร์เก็ต (Hypermarket) 2) ร้านซุปเปอร์มาร์เก็ต (Supermarket) และ 3) ร้านมินิ

ซุปเปอร์มาร์เก็ต (Mini Supermarket)  
          1) ไฮเปอร์มาร์เก็ต (Hypermarket) เป็นร้านค้าปลีกที่ÿามารถซื้อจ่ายได้แบบเต็ม

รูปแบบ (One-Stop Shopping) ซึ่งจะประกอบไปด้üยอาĀารÿดและÿินค้าอุปโภคบริโภคที่ÿ่üนใĀญ่

มีพื้นที่ประมาณ 2,000-7,000 ตารางเมตร (ÿำĀรับจำĀน่ายÿินค้า 4,500 ตารางเมตร) ร้านไฮเปอร์

มาร์เก็ตของÿาขากรณีýึกþา จะมีการจำĀน่ายทั้งอาĀารÿดและอาĀารแĀ้งที่รüมไปถึงÿินค้าอื่น  ๆ 

เพ่ือตอบÿนองคüามต้องการของลูกค้าท่ีต้องการซื้อÿินค้าในปริมาณมาก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



62 

 

         2) ซุปเปอร์มาร์เก็ต (Supermarket) เป็นร้านค้าปลีกที่จัดอยู่ในขนาดกลางมีพื้นที่ 

1,500 ตารางเมตร (ÿำĀรับจำĀน่ายÿินค้า 725 ตารางเมตร) มีÿินค้าอุปโภคและบริโภคบางชนิดซึ่ง

ÿ่üนใĀญ่จะเป็นอาĀารÿดและอาĀารแĀ้งเพ่ือตอบÿนองคüามต้องการของลูกค้าที่ไม่ได้ต้องการÿินค้า

ในปริมาณท่ีมากแต่จะซื้อเพ่ือเติมเต็มÿินค้าท่ีขาดเĀลือ 
         3) มินิซุปเปอร์มาร์เก็ต (Mini Supermarket) เป็นร้านค้าปลีกขนาดเล็กมีพื้นที่ 

150-400 ตารางเมตร (ÿำĀรับจำĀน่ายÿินค้า 170 ตารางเมตร) เน้นการจำĀน่ายอาĀารÿดมีÿินค้า

อุปโภคและบริโภคที่เป็นอาĀารและÿินค้าที่ไม่ใช่อาĀารบางประเภทเน้นการตอบÿนองคüามต้องการ

ของลูกค้าที่จับจ่ายเพื่อประกอบอาĀารประจำüันและต้องการÿินค้าในยามจำเป็น 
   บริþัทมีคüามตระĀนักถึงบทบาทในการขับเคลื่อนการพัฒนาที่ยั่งยืนในประเทýไทยจึงมีคüาม

มุ่งมั่นในการดำเนินการธุรกิจที่จะต้องรับผิดชอบต่อÿิ่งแüดล้อมและÿังคมภายใต้ประเด็นด้านคüาม

ยั่งยืนนโยบาย Vision 2030 Action every day ที่จะบรรลุ SDG ข้อที่ 12.3 ที่ü่าด้üยการลดขยะ

อาĀารของโลกครึ่งĀนึ่งของธุรกิจค้าปลีกและผู้บริโภคเพื่อเป็นการÿร้างภาพลักþณ์ในการดำเนินการ

ของธุรกิจใĀ้ดีขึ้นในทุกüันจากคüามตระĀนักในการจัดการของการลดการเกิดขยะอาĀารซึ่งÿาเĀตุ

ของการเกิดขยะอาĀารของไฮเปอร์มาร์เก็ตÿ่üนใĀญ่มาจากอาĀารÿ่üนเกินที่เป็นอาĀารที่เĀลือจาก

การจัดจำĀน่าย (ÿำนักงานกองทุนÿนับÿนุนการÿร้างเÿริมÿุขภาพ (ÿÿÿ.) , 2562, Alexander & 

Smaje, 2008) จากปัญĀาของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารดังกล่าüจึงทำใĀ้งานüิจัยนี้ ได้

ทำการýึกþาถึงการเกิดอาĀารÿ่üนเกินที่นำไปÿู่ขยะอาĀารเพื่อเป็นตัüอย่างแนüทางในการÿ่งเÿริม

การลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ÿามารถดำเนินการได้นอกจากนี้ยังทำการประเมินüัฏ

จักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀารจากขยะอาĀารที ่เกิดจากแผนกอาĀารÿดของธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ที่เกิดขึ้นเพื่อประเมินค่าคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อม

ของการกำจัดขยะอาĀารที่ÿ่งผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อมน้อยที่ÿุดและÿามารÿร้างคüามยั่งยืนต่อไปได้  
        โดยในÿ่üนของงานüิจัยได้ทำการýึกþาร้านค้าปลีกของบริþัทกรณีýึกþา เฉพาะที่เป็นร้าน

ไฮเปอร์มาร์เก็ต ที่ตั้งอยู่ในเขตลาดกระบัง จังĀüัด กรุงเทพมĀานคร และงานüิจัยเป็นการเก็บข้อมูล

เฉพาะÿ่üนที่เกี่ยüข้องกับการเกิดขยะอาĀารของแผนกอาĀารÿด (ไฮเปอร์มาร์เก็ต) ซึ่งเป็นÿินค้า

ประเภทอาĀารÿดและเป็นกลุ่มÿินค้าĀลักของบริþัทที่มีการเติบโตอย่างรüดเร็ü ประกอบไปด้üย 

เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล (Āมู ÿัตü์ปีก เนื้อüัü ไข่ไก่ ปลาและกุ้ง) ผักและผลไม้ ผลิตภัณฑ์จากนม (นม

ÿด โยเกิร์ตและชีÿ) อาĀารพร้อมปรุงและอาĀารพร้อมรับประทาน ผลิตภัณฑ์เบเกอรี่และอาĀารแช่ง

แข็ง (เนื้อÿัตü์แช่แข็งพร้อมปรุงและพร้อมรับประทาน)  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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         จากนั้นผู้üิจัยทำการเก็บรüบรüมข้อมูลของขยะอาĀารที่เกิดจากอาĀารป้ายเĀลืองที่มีการจัด

จำĀน่ายและทำการบันทึกข้อมูลลงในโปรแกรม Microsoft Excel ในช่üงปี 2565 และ 2566 เป็น

ระยะเüลา 1 ป ีตั้งแต่üันที่ 1 กันยายน 2565 – 31  ÿิงĀาคม พ.ý.2566  
 อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดภายในแผนกอาĀารÿดของไฮเปอร์มาร์เก็ตมักจะเกิด

จากÿินค้าป้ายเĀลืองที่ไม่ÿามารถจัดจำĀน่ายได้ ÿามารถอธิบายการขั้นตอนของอาĀารÿ่üนเกินและ

ขยะอาĀารภายในแผนกอาĀารÿดของไฮเปอร์มาร์เก็ตไดด้ังต่อไปนี้ 
  1) การจัดจำĀน่าย (Use) พนักงานแผนกอาĀารÿดจะนำÿินค้ามาทำการจัด

จำĀน่ายและĀากÿินค้าไม่ÿามารถขายได้ก่อนไฮเปอร์มาร์เก็ตปิดทำการจะต้องทำการลดราคาÿินค้า

ลงĀรือเรียกü่าÿินค้าป้ายเĀลือง (Yellow label food) และĀากไม่ÿามารถจำĀน่ายได้ĀมดĀลังจาก

ไฮเปอร์มาร์เก็ตปิดทำการก็จะกลายเป็นขยะอาĀาร (Food waste) 
  2) การกำจัดขยะอาĀาร (Disposal) การกำจัดขยะอาĀารจะเริ่มตั้งแต่ÿินค้าป้าย

เĀลืองกลายเป็นขยะอาĀารจากนั้นนำÿินค้ามาทำการตัดเป็นชิ้นเล็ก ๆ ใÿ่รüมลงไปในถังขยะและมีรถ

เก็บขยะทำการนำขยะอาĀารไปยังýูนย์กำจัดขยะอ่อนนุชและทำการบริĀารจัดการขยะแบ่งออกเป็น 

3 üิธีการได้แก่ üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) üิธีการ

แบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biological Waste Treatment: MBT) และüิธีการฝังกลบ

อย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) (กรมคüบคุมมลพิþ, 2564) 
            และÿำĀรับปริมาณของขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ที่

เกิดขึ้นจากÿินค้าป้ายเĀลืองที่ไม่ÿามารถจัดจำĀน่ายได้แล้üผู้üิจัยทำการเก็บข้อมูลของขยะอาĀารที่

เกิดขึ้นในช่üงระยะเüลา 1 ปีตั้งแต่üันที่ 1 กันยายน 2565 – 31  ÿิงĀาคม พ.ý.2566 มีปริมาณขยะ

อาĀารเกิดขึ้นทั้งĀมด 13,040.860 กิโลกรัมĀรือ 13.040 ตัน โดยผลการýึกþาของข้อมูลขยะอาĀาร

ผู้üิจัยเก็บรüบรüมข้อมูลจากแผนกอาĀารÿด ได้แก่ ผัก ผลไม้ นมและชีÿ อาĀารÿำเร็จรูป เบเกอรี่ 

เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล จากนั้นทำการÿรุปผลของข้อมูลและรüบรüมปริมาณของขยะอาĀารโดย

แÿดงข้อมูลปริมาณขยะอาĀารเป็นรายเดือนตั้งแต่กันยายน พ.ý.2565 - ÿิงĀาคม พ.ý.2566 (ภาพที่ 

4.2) 
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ภาพที่ 4.2 ปริมาณขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ของเดือนกันยายน 

พ.ý.2565-ÿิงĀาคม พ.ý.2566 
  
 จากภาพที่ 4.2 ปริมาณขยะอาĀารทีเ่กิดภายในแผนกอาĀารÿดของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต ของเดือนกันยายน พ.ý.2565 - เดือนÿิงĀาคม พ.ý.2566 พบü่า เดือนที่พบปริมาณ

ของขยะอาĀารมากที่ÿุด คือ เดือนพฤþภาคม พ.ý.2566 มีขยะอาĀารเป็นปริมาณ 3,273.355 

กิโลกรัม รองลงมาคือ เดือนมีนาคม พ.ý.2566 มีปริมาณขยะอาĀารเป็นปริมาณ 1,701.922 กิโลกรัม 

และÿุดท้าย คือ เดือนเมþายน พ.ý.2566 มีปริมาณขยะอาĀารเป็นปริมาณ 1,696.751 กิโลกรัม 

ÿำĀรับเดือนที่พบปริมาณขยะอาĀารมากที่ÿุดมีÿาเĀตุมาจากปัญĀาของการจัดการการÿั่งซื้ออาĀาร

ÿด ได้แก่ เนื ้อÿัตü์ ผลไม้และผักที ่มากเกินไปเนื ่องจากคüามผิดพลาดในการทำงานซึ่งเกิดจาก

พนักงาน (Human Error) ไม่ได้ตรüจÿอบปริมาณของอาĀารÿดที่อยู่ในĀ้องเก็บคüามเย็น (Cold 

room) นอกจากนี้ยังมีÿาเĀตุมาจากการÿั่งซื้อปริมาณอาĀารที่มากกü่าปกติเพื่อเตรียมการ ( Build 

up) ÿำĀรับช่üงเทýกาลในรอบเดือน ซ่ึงเดือนพฤþภาคมจะเป็นการÿัง่ซ้ือเพ่ือรองรับüนัแรงงาน ÿ่งผล

ทำใĀ้ขยะอาĀารตั้งแต่เดือนพฤþภาคมเพ่ิมข้ึนมากผิดปกติ ÿ่งผลใĀ้เดือนถัดไปมีÿินค้าคงคลังคงเĀลือ

ตามมา 
 นอกจากนี้ÿาเĀตุของขยะอาĀารในปีพ.ý. 2565 และปีพ.ý. 2566 มีปริมาณที่ต่างกันอย่าง

เĀ็นได้ชัดเนื่องมาจากÿถานการณ์ของการแพร่ระบาดของไüรัÿโคüิด-19 ÿ่งผลทำใĀ้ประเทýไทยมีการ
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ปริมาณขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ของ

กันยายน พ.ý.2565-ÿิงĀาคม พ.ý.2566)

เบเกอรี่ นมและชีÿ เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล อาĀารÿำเร็จรูป ผลไม้ ผัก
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ประกาýล็อกดาüน์ แม้ü่าร้านค้าปลีกประเภทไฮเปอร์มาร์เก็ตจะได้รับการยกเü้นใĀ้ÿามารถเปิด

กิจการได้แต่ผู้บริโภคจะต้องเพิ่มคüามระมัดระüังมากขึ้นในการใĀ้คüามÿำคัญกับคüามปลอดภัยและ

การจัดการด้านÿุขอนามัย ทำใĀ้ไฮเปอร์มาร์เก็ตต้องมีการปรับตัüเพื่อตอบÿนองพฤติกรรมของ

ผู้บริโภคที่เปลี่ยนไป จึงเป็นÿาเĀตุใĀ้ไฮเปอร์มาร์เก็ตปรับเปลี่ยนüิธีการผลิตตามมาและการขนÿ่งใน

ช่üงเüลาของการเคอร์ฟิüที่ต้องจำกัดเüลาจึงÿ่งผลต่อการบริĀารคงคลังที่ต้องมีÿต็อกÿินค้าเĀลือน้อย 

ทำใĀ้การÿั่งซื้อÿินค้าไม่ÿามารถÿั่งคราüละมากๆได้ และต้องทำการÿั่งซื้อแบบ Fulfillment เพ่ือออก

ใบÿั่งซื้อครั้งเดียüแต่ใช้การเติมเต็มของจากกิจกรรมคงคลัง (Lotus’s, 2021) จึงÿ่งผลใĀ้ขยะอาĀาร

ในปีพ.ý. 2565 น้อยกü่าปีพ.ý. 2566 กü่า 5 เท่า 
 และÿำĀรับในช่üงของปีพ.ý. 2566 ÿถานการณ์เริ่มกลับมาเป็นปกติมีการปลดล็อกดาüน์

แบบเต็มตัüแต่ในช่üงระยะ 2 เดือนไฮเปอร์มาร์เก็ตยังคงมีการบริĀารคงคลังเĀมือนกับปีพ.ý. 2565 

เพื่อÿังเกตพฤติกรรมของผู้บริโภค จากพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนไปผู้บริโภคเริ่มทยอยกลับมา

ทำใĀ้เกิดการขยายตัüของร้านค้าปลีก และซุปเเปอร์มาร์เก็ตกลับมาจัดจำĀน่ายĀน้าร้านได้มากขึ้น

เป็นÿาเĀตุใĀ้มีการคาดการณ์การÿั่งซื้อÿินค้าในปริมาณเพิ่มขึ้นทำใĀ้เกิดขยะอาĀารมากขึ้นตามมา

เช่นกัน 
 จากÿาเĀตุดังกล่าüÿ่งผลใĀ้เกิดปริมาณของขยะอาĀารภายในแผนกอาĀารÿดในทุก ๆ เดือน

และเป็นปัญĀาที่ไม่ÿามารถจัดการได้ซึ่งขยะอาĀารที่เกิดขึ้นÿ่งผลกระทบโดยตรงต่อÿิ่งแüดล้อมจึง

ต้องมีการจัดทำแนüทางในการÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารเพื่อเป็นแนüทางที่

นำไปÿู่การลดลงของทั้งอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดข้ึนในลำดับต่อไป 
 
4.2 üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ประÿบคüามÿำเร็จในประเทýและต่างประเทý 
 จากปริมาณขยะอาĀารที่เกิดภายในแผนกอาĀารÿดของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์

มาร์เก็ต (ภาพที่ 4.2) ยังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและÿม่ำเÿมอ ผู้üิจัยจึงทำการรüบรüมเอกÿาร

งานüิจัยที่เกี่ยüข้องของüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดขึ้นของธุรกิจค้าปลีก ที่

ประÿบคüามÿำเร็จที่เกิดทั้งในประเทýและต่างประเทýเพื่อเป็นแนüทางในการÿำรüจการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ที่มีการดำเนินการและ

ÿามารถÿรุปüิธีการที่มีการดำเนินการได้ดังตารางที่ 4.1 ดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 4.1 üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดขึ้นของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทý

และต่างประเทý  
การดำเนินการ รายละเอียด อ้างอิง 

1) การบริĀารจัดการ

อาĀารโดยการเปลี ่ยน

รูปแบบการขาย 
 

1) ลดราคาÿินค้าภายในร้าน 
2) ขายผักĀรือผลไม้ที่มีรอยตำĀนิ 
3) ยกเลิกÿินค้าที ่มีป้ายคüรบริโภคก่อน 

ได้แก่ ผัก ผลไม้ 
4) ลดราคาÿินค้าผ่านแอพลิเคช่ันของร้าน 

ÿถาบันüิจัยเพื่อการพัฒนาประเทý

ไทย, 2562; Giordano, 2019; 

Riesenegger and  Hübner, 2022; 

Ceryes et al., 2021; Morase et 

al., 2019; Tavill, 2020; Albizzati, 

2023; Muth et al.,2019; Garske 

et al., 2020; Omolayo et al., 

2021; Joshi and Visvanathan, 

2019; Närvänen et al., 2021; 

Sharma et al.,2021; Dora et al., 

2021; Read and Muth, 2021; 

Sharma et al.,2021; Mattila et 

al., 2019 

2) การบริĀารจัดการ

อาĀารโดยการจัดการ

คลังÿินค้า 

1) ใช้ระบบ FIFO ในการบริĀารคงคลัง 
2) มีการพยากรณ์การÿั่งซื้อÿินค้า 
 

ÿถาบันüิจัยเพื่อการพัฒนาประเทý

ไทย, 2562; Morase et al., 2019; 

Riesenegger and Hübner, 2022; 

Huang et al., 2021; Morase et 

al., 2019; Ceryes et al., 2021 
3) การบริĀารจัดการ

อาĀารโดยการเปลี ่ยน

ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง

พนักงานภายใน 

1) การฝึกอบรมใĀ้คüามรู้แก่พนักงานใน

การลดขยะอาĀาร 
2) ใĀ้การÿนับÿนุน มอบรางüัลในคüาม

พยายามการจัดการขยะอาĀาร 

Yang  e t  a l . , 2023 ;  Mu th  e t 

al.,2019; Tavill, 2020; Ciccullo et 

al., 2021 

4) การบริĀารจัดการ

อ า Ā า ร โ ด ย ก า ร

ช่üยเĀลือครัüเรือนใน

การลดขยะอาĀาร 

1) จัดแคมเปญเพื่อเพ่ิมคüามตระĀนักรู้ 
2) คำแนะนำในการทำอาĀาร üางแผนและ

จัดเก็บอาĀาร 

Morase et al., 2019; Ceryes et 

al. , 2021; Dora et al. , 2021; 

Luttenberger, 2020; Garske et 

al., 2020 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



67 

 

ตารางที่ 4.1 üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดขึ้นของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทý

และต่างประเทý (ต่อ) 
การดำเนินการ รายละเอียด อ้างอิง 

5) การบริจาคอาĀาร 

1) แจกจ่ายอาĀารÿ ่üนเกิน (Surplus 

food) ใĀ้องค์กรการกุýล 
2) มีแอพพลิเคช่ันในการบริจาคอาĀาร 
3) บริจาคใĀ้เป็นอาĀารÿัตü์ 
 

ÿถาบันüิจัยเพื่อการพัฒนาประเทý

ไทย, 2562; Giordano, 2019; 

Riesenegger and  Hübner, 2022; 

Ceryes et al., 2021; Morase et 

al., 2019; Tavill, 2020; Albizzati, 

2023; Muth et al.,2019; Garske 

et al., 2020; Omolayo et al., 

2021; Joshi and Visvanathan, 

2019; Närvänen et al., 2021; 

Sharma et al.,2021; Dora et al., 

2021 

6)  การร ี ไซ เค ิลขยะ

อาĀาร 

1) นำขยะอาĀารเĀล่านี้ไปทำปุ๋ยĀมัก 
2)  ขายใĀ ้ก ับ โรงงานเพ ื ่ อ ใช ้ ในทาง

อุตÿาĀกรรม เช่น เครื่องÿำอางและÿบู่ 

Muth et al.,2019; Dora et al., 

2021; Tavill, 2020 

 

 จากตารางที่ 4.1 ÿามารถอธิบายüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดขึ้นของ

ธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทýได้ดังต่อไปนี้ 
 1) การเปลี่ยนรูปแบบการขาย จากการรüบรüมข้อมูลของงานüิจัยพบü่า ร้านค้าปลีกใช้การ

ลดราคาÿินค้าที่ใกล้Āมดอายุภายในร้าน เนื่องจากüิธีนี้เป็นüิธีพื้นฐานที่มีการใช้ในธุรกิจค้าปลีกเป็น

ÿ่üนใĀญ่และเป็นüิธีที่มีคüามเÿี่ยงต่ำที่ÿามารถลดปริมาณอาĀารลงได้ นอกจากนี้ร้านค้าปลีกอ่ืน ๆ ยัง

มีการจัดโปรโมชั่นในการซื้อÿินค้าที่ใกล้กมดอายุ ขายผักผลไม้ที่เกิดรอยตำĀนิและลดราคาของÿินค้า

ผ่านแอพลิเคชั่นของร้าน นอกนี้ร้านค้าปลีกในประเทýฝรั่งเýÿได้มีการนำผักผลไม้ที่คงเĀลือภายใน

ร้านทั้งทำการลดราคาÿินค้า จัดโปรโมชั่น และนำเÿนอÿินค้าผ่านทางแอพลิเคชั่น ÿ่งผลทำใĀ้ร้านค้า

ปลีกÿามารถขายผักและผลไม้ที่เĀลือได้ประมาณ 1.2 ตันของผักและผลไม้ที่เĀลือทั้งĀมดและยัง

ÿามารถเพ่ิมปริมาณผู้บริโภคภายในร้านค้าได้ถึงร้อยละ 24 จากการลงขายไปยังแอพลิเคชั่น (Martin, 

2014) 
 และยังมีการยกเลิกÿินค้าที่มีป้ายคüรบริโภคก่อน คือ ผักและผลไม้ เนื่องจากเป็นÿินค้าที่

ÿามารถพิจารณาได้ด้üยÿายตา จับและการดมกลิ่น จึงไม่มีคüามจำเป็นในการแÿดงüันĀมดอายุลงบน

ผักและผลไม้อีกทั้งยังช่üยเĀลือการทิ้งขยะในครัüเรือนเนื่อจากĀากมีการระบุüันĀมดอายุจะเกิดการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ทิ้งÿินค้าทั้ง ๆ ที่ÿามารถรับประทานได้ (ÿถาบันüิจัยเพื่อการพัฒนาประเทýไทย, 2562; Tavill, 

2020) 
  2) การบริĀารจัดการคลังÿินค้า จาการรüบรüมข้อมูลของงานüิจัยพบü่าร้านค้าปลีกมีการ

พยากรณ์การÿั่งซื้อÿินค้าเพื่อทำนายคüามต้องการของÿินค้าในช่üงเüลาที่กำĀนดซึ่งจะเกิดขึ้นใน

อนาคตเพื่อไม่ใĀ้เกิดÿินค้าล้นÿต็อกของร้านค้าปลีกที่มากเกินไป โดยÿาเĀตุที่ต้องมีการพยากรณ์

ÿินค้าเนื่องมาจากคüามต้องการพฤติกรรมการซื้อÿินค้าของผู้บริโภคที่ต่างกันในช่üงเüลานั้น โดย

ปัจจัยที่นำมาพิจารณาการปรับลดการพยากรณ์การÿั่งซื้อÿินค้ามาจากการเปลี่ยนแปลงของÿภาพ

อากาýที่ÿ่งผลต่อยอดขาย การคüบคุมÿินค้าคงคลัง การÿะÿมอาĀารที่มากเกินไปโดยเฉพาะกลุ่มของ

ÿินค้าท่ีมีการเก็บรักþาÿั้น ได้แก่ ผัก ผลไม้ เนื้อÿัตü์ และเบเกอรี่ต่าง ๆ ทำใĀ้ต้องมีการพยากรณ์การ

ÿั่งซื้อÿินค้าล่üงĀน้าเพื่อลดการเกิดขยะอาĀารเน่าเÿียภายในÿต็อกลงไป จากการพยากรณ์การÿั่งซื้อ

ÿินค้าดังกล่าüÿ่งผลใĀ้ร้านค้าปลีกในเยอรมนแีละÿĀรัฐอเมริกาลดการเกิดขยะอาĀารได้ถึงร้อยละ 10 

(Riesenegger and  Hübner, 2022; Ceryes et al., 2021) นอกจากนี้ร้านค้าปลีกมีการเก็บ

รüบรüมอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารย้อนĀลังเพื่อÿร้างมาตรฐานข้อมูล  และÿามารถรüบรüม

ÿาเĀตุของการเกิดอาĀารÿ่üนเกินĀรือขยะอาĀารได้ง่ายมากขึ ้น  จากการเก็บข้อมูลของอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารดังกล่าüÿ่งผลใĀ้ร้านค้าปลีกÿามารถลดการเกิดขยะอาĀารได้มากถึงร้อยละ 

5.18 (Maraes et al., 2020; Read and Muth, 2021; Riesenegger and  Hübner, 2022) และ

การนำระบบ FIFO Āรือ First-In-First-Out มาใช้ในการบริĀารจัดการคงคลังโดยทำการĀยิบÿินค้าที่

เก็บเข้าคลังก่อนออกไปก่อน เพื่อช่üยลดคüามเÿื่อมÿภาพ ÿินค้าค้างÿต็อกและลดคüามผิดพลาดใน

การĀยิบÿินค้าĀมดอายุüางจำĀน่ายใĀ้แก่ลูกค้า (Morase et al., 2019; Ceryes et al., 2021) 
 3) การเปลี่ยนการทำงานของพนักงานภายใน เพื่อการปรับปรุงประÿิทธิภาพของภายใน

องค์กรจึงต้องใĀ้คüามÿำคัญกับคนภายในองค์กรĀรือพนักงานโดยร้านค้าปลีกมีการอบรมใĀ้คüามรู้

แก่พนักงานในการลดการเกิดขยะอาĀาร ทั้งในÿ่üนของการคüบคุมอุณĀภูมิในร้านค้าปลีกและใน

คลังÿินค้า การคาดการณ์การÿั่งซื้อและการบันทึกข้อมูลของขยะอาĀาร เพื่อเป็นการตรüจÿอบใĀ้

มั่นใจü่าÿินค้าในÿต็อกมีการÿั่งซื้อที่ถูกต้องและลดการเกิดคüามผิดพลาดในการÿั่งซื้อÿินค้านอกจากมี

การฝึกอบรบของพนักงานแล้ü ĀากปริมาณขยะอาĀารที่ลดลงได้ร้านค้าปลีกคüรใĀ้การÿนับÿนุน 

มอบรางüัลในคüามพยายามจัดการขยะอาĀารที่ลดลงเพื่อเป็นกำลังใจใĀ้กับพนักงานภายในร้านมี

แรงจูงใจในการลดขยะลง (Yang et al., 2023; Muth et al., 2019; Tavill, 2020; Ciccullo et al., 

2021) 
 4) การช่üยเĀลือครัüเรือนในการลดขยะอาĀาร จากการรüบรüมข้อมูลของงานüิจัย พบü่า 

มีการÿ่งเÿริมใĀ้คüามรู้แก่ผู้บริโภคถึงขยะอาĀารที่เกิดขึ้นโดยการจัดแคมเปญเพ่ือเพ่ิมคüามตระĀนักรู้

ทั้งในการซื้อÿินค้า การเก็บรักþาÿินค้าĀรือการจัดเตรียมอาĀารที่ÿามารถแปรรูปได้Āากใกล้Āมดอายุ
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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นอกจากนี้ยังมีการใĀ้คำแนะนำเกี่ยüกับการเก็บÿินค้าในอุณĀภูมิที่เĀมาะÿม และใĀ้คำแนะนำการซื้อ

ÿินค้าในการเตรียมมื้ออาĀารแต่ละครั้งเพื่อลดอาĀารเĀลือทิ้งในครัüเรือนและÿร้างภาพลักþณ์ที่ดี

ใĀ้กับร้านค้าปลีก (Morase et al., 2019; Ceryes et al., 2021) 
 5) การบริจาคอาĀาร อาĀารÿ่üนเกินที่ยังคงเĀลือจะกลายเป็นขยะอาĀารและถูกทิ้งขü้าง 

และไม่ก่อใĀ้เกิดประโยชน์ใดๆทั้งที่อาĀารยังไม่Āมดอายุ มีคุณภาพดีและรÿชาติอาĀารทึ่ดีเยี่ยม จาก

อาĀารÿ่üนเกินที่เกิดขึ้นของร้านปลีก แต่ละประเทýÿ่üนใĀญ่จึงต้องการใĀ้อาĀารÿ่üนเกินไม่ถูกทิ้ง

ขüางโดยมีการจัดการกับอาĀารÿ่üนเกินโดยการบริจาคใĀ้แก่องค์กรการกุýลของประเทýนั้น  ๆ เช่น 

ร้านค้าปลีกในประเทýไทยมีการบริจาคอาĀารÿ่üนเกินใĀ้แก่มูลนิธิดüงประทีป มูลนิธิกระจกเงาและ

บริจาคใĀ้กับโรงเรียนต่าง ๆ เพ่ือช่üยเĀลือกลุ่มคนที่ไม่ÿามารถเข้าถึงอาĀารและผู้ที่มีรายได้น้อย และ

ช่üยลดการเกิดขยะอาĀารใĀ้เĀลือน้อยลงไปโดยการบริจาคอาĀารเพื่อการบริโภค (ÿถาบันüิจัยเพ่ือ

การพัฒนาประเทýไทย, 2562; Giordano, 2019; Riesenegger and  Hübner, 2022) 
 นอกจากการบริจาคอาĀารโดยตรงผ่านมูลนิธิองค์กรการกุýลแล้üยังมีร้านค้าปลีกที่มีการ

บริจาคอาĀารออนไลน์ซึ่งร้านค้าปลีกในประเทýฟินแลนด์และÿĀราชอาณาจักรมีการบริจาคอาĀาร

ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล เช่น เü็บไซต์ แอพลิเคชั่นมือถือ และโซเชียลมีเดีย เป็นต้น การบริจาคอาĀาร

ผ่านออนไลน์ช่üยใĀ้การบริจาคอาĀารมีคüามÿะดüกÿบาย รüดเร็ü  และมีมาตรฐานในการจัดการ

ข้อมูลใĀ้เป็นระเบียบมากขึ้น อีกท้ังยังÿามารถเป็นแรงผลักดันในการÿ่งต่ออาĀารใĀ้แก่ชุมชนได้อย่าง

รüดเร็üและท่ัüถึงอีกด้üย (Luttenberger, 2020; Närvänen et al., 2021) 
 และนอกจากนี้การบริจาคอาĀารÿ่üนเกินที่เĀลือจากการจัดจำĀน่ายใĀ้แก่องค์กรการกุýล

แล้üยังมีการนำอาĀารÿ่üนเกินบริจาคใĀ้กับÿัตü์โดยผ่านทางĀน่üยงานที่เกี่ยüข้อง เช่น ร้านค้าปลีกใน

ประเทýไทยมีการบริจาคอาĀารÿ่üนเกิน ได้แก่ ผัก ผลไม้และเบเกอรี่ใĀ้กับÿัตü์ป่าผ่านทางกรม

อุทยานแĀ่งชาติ (ÿถาบันüิจัยเพื่อการพัฒนาประเทýไทย, 2562) และในÿ่üนของร้านค้าปลีกใน

ÿĀรัฐอเมริกาก็ได้มีการบริจาคอาĀาร ได้แก่ ผัก ผลไม้ เบเกอรี่และปลาĀมึก บริจาคเป็นอาĀารใĀ้กับ

ÿุกรและไก่ โดยจะนำผัก ผลไม้ เบเกอรี่และปลาĀมึกเĀล่านี้ผ่านคüามร้อนขั้นต่ำ 100 องýาเซลเซียÿ

โดยการต้มและนำไปอบขั้นต่ำ 30 นาทีและผÿมรüมกับอาĀารÿัตü์ (Trung et al., 2019; Morase 

et al., 2019; Dora et al., 2021) ร้านค้าปลีกในประเทýบราซิลและÿĀราชอาณาจักรมีการบริจาค

อาĀาร ได้แก่ เบเกอรี่ ผักและผลไม้ โดยนำไปอบแĀ้งและผÿมใĀ้กับÿัตü์ภายในพื้นที่เช่นเดียüกัน 

(Trung et al., 2019; Morase et al., 2019; Dora et al., 2021) 
 6) การรีไซเคิลขยะอาĀาร จากการรüบรüมข้อมูลจากงานüิจัยพบü่าอาĀารÿ่üนเกินที่ไม่

ÿามารถนำไปบริจาคได้จะกลายเป็นขยะอาĀารและพบü่าร้านค้าปลีกในต่างประเทýจะมีการนำขยะ

อาĀารเĀล่านี้ไปทำปุ๋ยĀมักและขายใĀ้กับโรงงานเพื่อใช้ในทางอุตÿาĀกรรม เช่น ร้านค้าปลีกในÿ

Āราชอาณาจักรใช้เทคโนโลยีการย่อยแบบไม่ใช้ออกซิเจนย่อยÿลายขยะอาĀารผักและผลไม้และ
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กลายเป็นปุ๋ยนำมาเป็นÿารปรับปรุงดินเพื่อเพิ่มแร่ธาตุใĀ้กับดิน (Muth et al.,2019; Dora et al., 

2021) และขยะอาĀารบางประเภทÿามารถใช้ในกระบüนการอุตÿาĀกรรม ซึ่งร้านค้าปลีกในÿĀราช

อาณาจักรมีการนำขยะอาĀารเนื้อÿัตü์ที่มีไขมันÿูงผลิตเป็นเครื่องÿำอางและÿบู่ (Tavill, 2020) 
 
4.3 ผลการÿัมภาþณ์/ÿอบถามและการเลือกผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและ

ขยะอาĀารในธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต 
 4.3.1 การเลือกผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียเพื่อจัดทำแบบÿัมภาþณ์/แบบÿอบถาม 
 เนื่องจากโอกาÿในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้ประÿบคüามÿำเร็จได้จะต้อง

ได้รับการตัดÿินใจ การใĀ้คüามร่üมมือและการÿนับÿนุนจากบุคคลภายในองค์กรของร้านปลีก ผู้üิจัย

จึงได้ทำการทบทüนเอกÿารงานüิจัยที่เกี่ยüข้อง (Ceryes et al., 2021; Teller et al., 2018 Canali 

et al., 2017; Mena et al., 2011; Food tank, 2024) และพบü่า ผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียที่มีอิทธิพลต่อ

การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร ได้แก่ ผู้บริĀาร ผู้จัดการ พนักงาน ÿังคมและüัฒนธรรม 

(Āน่üยงานท้องถิ่นและรัฐบาล) และÿามารถÿรุปการมีÿ่üนร่üมของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียที่เกิดในการ

จัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต แÿดงดังตารางที่ 

4.2 
 
ตารางที่ 4.2 ผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก

ประเภทซุเปอร์มาร์เก็ต (ต่อ) 
ผู้มีÿ่üนได้

ÿ่üนเÿีย การมีÿ่üนร่üม อ้างอิง 

ผู้บริĀาร 

- จัดตั้งนโยบายการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารอย่าง

ยั่งยืน 
- ใĀ้การฝึกอบรมการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใน

แต่ละแผนก 
- เปิดโอกาÿในการแÿดงคüามคิดเĀ็นของพนักงานภายในบริþทั

และมีการรายงาน/ติดตามการเกิดของอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารอย่างจ่อเนื่อง 
- ใĀ ้การÿนับÿนุนและรางü ัลในคüามพยายามลดอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารของพนักงาน 

Ceryes et al., 2021; Teller 

et al., 2018 

ผู้จัดการ 
- ปรับปรุงการทำงานตามนโยบายของบริþัท 
- มีการÿื่อÿารและประÿานงานระĀü่างแผนก 

Ceryes et al., 2021, Canali 

et al., 2017; Mena et al., 

2011 
พนักงาน - ปฏิบัติงานพร้อมใĀ้คüามร่üมมือตามมาตรฐานของบริþัท Ceryes et al., 2021 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.2 ผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก

ประเภทซุเปอร์มาร์เก็ต (ต่อ) 
ผู้มีÿ่üนได้ÿ่üน

เÿีย 
การมีÿ่üนร่üม อ้างอิง 

ÿังคมและ

ÿิ่งแüดล้อม 
- องค์กรการจัดการขยะอาĀารอย่างยั ่งยืนÿร้างมาตรฐานใĀ้

คüามช่üยเĀลือการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 
Ceryes et al., 2021; 

Food tank, 2024 
 
 ดังนั้นจากตารางที่ 4.2 พบü่า ผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ประกอบไปด้üย ผู้บริĀาร ผู้จัดการร้าน พนักงาน 

ÿังคมและÿิ่งแüดล้อม ผู้üิจัยจึงทำการÿัมภาþณ์/ÿอบถาม และระบุผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียดังกล่าüเพ่ือทำ

การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) และช่องü่าง/โอกาÿการพัฒนา 

(Gap Analysis) ในลำดับต่อไป 
 4.3.2 ผลการÿัมภาþณ์การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
         จากการÿัมภาþณ์ผู้ใĀ้ข้อมูลĀลัก ได้แก่ ผู้จัดการฝ่ายคüามยั่งยืนขององค์กร ผู้จัดการ

และĀัüĀน้าแผนกอาĀารÿด ÿามารถแยกออกเป็นประเด็นคำถามในการÿัมภาþณ์มีรายละเอียด

เกี่ยüกับทัýนคติในการจัดการต่ออาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร แนüทางปฏิบัติในการบรรเทาอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารทีเ่กิดขึ้น โอกาÿและคüามท้าทายของการบรรเทาผลกระทบ และบทบาทของ

ผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียที่คüบคู่ไปกับนโยบายองค์กร 
         และแÿดงข้อมูลÿัมภาþณ์ผู้ใĀ้ข้อมูลĀลัก ได้แก่ ผู้จัดการฝ่ายคüามยั่งยืนขององค์กร 

ผู้จัดการของร้านและĀัüĀน้างานของแผนกอาĀารÿด ÿามารถแยกออกเป็นประเด็นในแต่คำถาม ได้

ดังต่อไปนี้ 
         1) ÿภาพปัญĀาอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในปัจจุบันของธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
          ผู ้จัดการฝ่ายคüามยั ่งยืนขององค์กร (ปริญญาภร กลิ ่นเทý, ผู ้ใĀ้ÿัมภาþณ์, 16 

กุมภาพันธ์ 2567) ใĀ้ข้อมูลü่า “ปัญĀาของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารÿ่üนใĀญ่เกิดจากÿินค้าป้าย

เĀลือง อาĀารĀมดอายุและบรรจุภัณฑ์ที่มีคüามเÿียทางบริþัทจะแบ่งใĀ้พนักงานแต่ละÿาขามีการ

จัดการในปัญĀาของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในแต่ละÿาขาออกไป” 
          ผู้จัดการร้าน (พีรพงý์ ÿันติถาüร, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ์, 19 กุมภาพันธ์ 2567) ใĀ้ข้อมูลü่า 

“อาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองบางÿ่üนยังคงÿภาพดีแต่ต้องกำจัดทิ้งเนื่องจากยังไม่มีแนüทางในการ

จัดการที่ชัดเจนและยังปัญĀาในการทิ้งขยะอาĀรร่üมกัน” 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  ĀัüĀน้างานแผนกอาĀารÿด (ญาฎาÿินี ýรีÿุระ, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ์, 19 กุมภาพันธ์ 

2567) ใĀ้ข้อมูลü่า “การเปลี่ยนรอบในการทำงานÿ่งผลใĀ้คüามเÿียĀายจากคงคลังเพ่ิมÿูงขึ้น (Stock 

Waste) ÿ่งผลใĀ้ยอดในการกำจัดÿินค้าและกลายเป็นขยะอาĀารเพิ่มÿูงขึ้นและÿ่งผลใĀ้ÿูญเÿียราคา

ของÿินค้าไปอย่างเปล่าประโยชน์” 
  ÿภาพปัญĀาอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในปัจจุบันของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ÿ่üนใĀญ่ของÿาขาเกิดจากยังไม่มีแนüทางในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและพนักงาน

ที่มีการเปลี่ยนรอบในการทำงานÿ่งผลใĀ้ยังคงมีขยะอาĀารเกิดขึ้นอยู่ 
           2) üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
  ผู้จัดการฝ่ายคüามยั ่งยืนขององค์กร (ปริญญาภร กลิ่นเทý, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ์, 16 

กุมภาพันธ์ 2567) ใĀ้ข้อมูลü่า “ทางบริþัทมีข้อปฏิบัติในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 

โดยĀลักๆĀากมีอาĀารÿ่üนเกินĀรือขยะอาĀารเกิดขึ้นจากการจัดจำĀน่ายจะนำไปบริจาคและนำขยะ

ที่เกิดขึ้นใĀ้เทýบาลไปจัดการ”  
  ผู้จัดการร้าน (พีรพงý์ ÿันติถาüร, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ,์ 19 กุมภาพันธ์ 2567) ใĀ้ข้อมูลü่า 

“เมื่อมีอาĀารÿ่üนเกินจากÿินค้าป้ายเĀลืองเกิดขึ้นและต้องกำจัดจะมีการแยกและทิ้งเป็นขยะเปียก

และขยะแĀ้ง” 
  ĀัüĀน้างานแผนกอาĀารÿด (ญาฎาÿินี ýรีÿุระ, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ์, 19 กุมภาพันธ์ 

2567) ใĀ้ข้อมูลü่า “เมื่อเกิดอาĀารเĀลือจากแผนกอาĀารÿด üิธีการจัดการคือมีการคัดคุณภาพของ

ÿินค้าและทำการลดราคาÿินค้าลงจากราคาเดิม การนำผลไม้มาตัดแต่งและแบ่งขาย อาĀารÿดและ

อาĀารทะเลจะนำมาประกอบเป็นอาĀารพร้อมทาน ในการÿั่งÿินค้าของแผนกอาĀารÿดจะมีการ

พยากรณ์ในการÿั่งซื้อล่üงĀน้า ” 
  üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีกĀลักๆของบริþัทใĀญ่

คือทำการลดราคาÿินค้าลงจากราคาเดิมและการบริจาคแต่ในÿ่üนของการบริจาคจะทำได้แค่ในบาง

ÿาขา เนื ่องจากมีข้อจำกัดซึ ่งคือการประÿานงานจากตัüกลางคือĀน่üยงานท้องถิ ่นในÿาขาที่

ทำการýึกþาจะมีการลดราคาอาĀารลงจากราคาเดิม และผักผลไม้มาตัดแต่งเพ่ือทำการแบ่งขายต่อไป     
  3) ปัญĀาเกี่ยüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
  ผู้จัดการฝ่ายคüามยั ่งยืนขององค์กร (ปริญญาภร กลิ่นเทý, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ์, 16 

กุมภาพันธ์ 2567) ใĀ้ข้อมูลü่า “ปัญĀาเกี่ยüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารแบ่ง

ออกเป็น 2 ÿ่üน คือ ภายในองค์กรและภายนอกองค์กร โดย ภายในองค์กร เกิดจากกำลังคน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



73 

 

(Manpower) ในแต่ละÿาขาในการทำโครงการของการคัดแยกอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ไม่มี

ผู้รับผิดชอบทำใĀ้ตัüของโครงการไม่ÿามารถดำเนินการได้อย่างต่อเนื่อง  ทำใĀ้ในบางÿาขาจึงมีการ

บริจาคอาĀารบ้างและบางÿาขานำขยะใĀ้เทýกาลจัดการทันที ภายนอกองค์กร ไม่มีคนกลางในการับ

ซื้อเพ่ือนำขยะอาĀารไปใช้ประโยชน์ได้” 
  ผู้จัดการร้าน (พีรพงý์ ÿันติถาüร, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ,์ 19 กุมภาพันธ์ 2567) ใĀ้ข้อมูลü่า 

“ปัญĀาที่มีเก่ียüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารเนื่องจากไม่มีแนüทางปฏิบัติที่ชัดเจนü่า

จะนำอาĀารÿ่üนเกินไปทำประโยชน์ในด้านได้” 
  ĀัüĀน้างานแผนกอาĀารÿด (ญาฎาÿินี ýรีÿุระ, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ์, 19 กุมภาพันธ์ 

2567) ใĀ้ข้อมูลü่า “แผนกอาĀารÿดยังไม่มีแนüทางปฏิบัติในการลดอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร” 
  ปัญĀาเกี่ยüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก ของ

บริþัท คือกำลังคน และผู้รับผิดชอบในการจัดทำการโครงการของการบริจาค และไม่มีคนกลางที่จะ

รับซื้อขยะอาĀารเพื่อนำไปใช้ประโยชน์ ในÿาขาของกรณีýึกþาคือปัญĀาในการมองภาพรüมของ

แนüทางในการปฏิบติจัดการลดอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารได้ 
  4) จุดแข็งและจุดอ่อนในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้า

ปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
  ผู้จัดการฝ่ายคüามยั ่งยืนขององค์กร (ปริญญาภร กลิ่นเทý, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ์, 16 

กุมภาพันธ์ 2567) ใĀ้ข้อมูลü่า “ในÿ่üนของจุดแข็งบริþัทมีการติดตามโครงการในลดปริมาณขยะ

อาĀารลงอย่างต่อเนื่องทำใĀ้พนักงานมีคüามคุ้นเคย และมองเĀ็นคüามÿำคัญในการลดขยะอาĀาร 

นอกจากนี้จุดอ่อนคือพนักงานที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเüลาทำใĀ้ไม่ÿามารถมีการจัดทำโครงการได้

อย่างทั่üถึง การจัดทำโครงการจึงยังไม่เกิดคüามÿำเร็จและĀากมีการนำเทคโนโลยีเข้ามาจะมีราคาที่

ÿูงและพนักงานจะเกิดคüามÿับÿนในการเรียนรู้เทคโนโลยีใĀม่” 
  ผู้จัดการร้าน (พีรพงý์ ÿันติถาüร, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ,์ 19 กุมภาพันธ์ 2567)  ใĀ้ข้อมูลü่า 

“จุดแข็งในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร คือ การลดราคาÿินค้าลงในแต่ละช่üงจากราคา

เดิมเป็นการเพิ่มแรงจูงใจใĀ้กับผู้บริโภคในการซื้อÿินค้าที่เพิ่มขึ้น และจุดอ่อนคือĀากเกิดอาĀารเĀลือ

ทิ้งไม่ÿามารถบริĀารจัดการได้อย่างชัดเจน จึงทำใĀ้อาĀารเĀลือต้องกลายเป็นขยะอาĀารÿ่üนใĀญ่” 
  ĀัüĀน้างานแผนกอาĀารÿด  (ญาฎาÿินี ýรีÿุระ, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ์, 19 กุมภาพันธ์ 

2567) ใĀ้ข้อมูลü่า “แผนกอาĀารÿดทราบถึงปัญĀาในการจัดการที่รüดเร็ü และมีการเช็คคงคลังเพ่ือ

ทราบถึงÿินค้าที่ใกล้Āมดอายุแล้üมาระบายออกก่อน จุดอ่อนคือการคüบคุมอุณĀภูมิจากการ load 

ÿินค้าประเภทเนื้อÿัตü์จากรถขนÿ่งมายังĀ้องเก็บทำใĀ้มีÿินค้าที่เÿียĀายอยู่เป็นจำนüนมาก  และ

พนักงานยังไม่ทราบข้อปฏิบัติในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ชัดเจน” 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  ÿำĀรับจุดแข็งและจุดอ่อนในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้า

ปลีกของบริþัทโดยในÿ่üนของจุดแข็ง การติดตามโครงการที่มีอย่างต่อเนื่องที่ÿ่งผลใĀ้พนักงานเกิด

คüามเคยชินในการจัดการและÿาขาของกรณีýึกþาคือการมีการทำงานที่ÿม่ำเÿมอ ÿ่งผลใĀ้รู ้ถึง

ÿาเĀตุของปัญĀาได้อย่างรüดเร็üและจุดอ่อนคือพนักงานที่มีกี่เปลี่ยนแปลงการทำงานตลอดเüลาทำ

ใĀ้ไม่ÿามารถจัดทำโครงการได้อย่างต่อเนื่อง 
  5) ข้อเÿนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของ

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
  ผู้จัดการฝ่ายคüามยั ่งยืนขององค์กร (ปริญญาภร กลิ่นเทý, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ์, 16 

กุมภาพันธ์ 2567) ใĀ้ข้อมูลü่า “มีคüามต้องการใĀ้Āน่üยงานท้องถิ่นเข้ามามีÿ่üนร่üมในการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ÿามารถนำไปบริจาคใĀ้มากขึ้น” 
  ผู้จัดการร้าน (พีรพงý์ ÿันติถาüร, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ,์ 19 กุมภาพันธ์ 2567) ใĀ้ข้อมูลü่า 

“ในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารคüรมีข้อปฏิบัติในการจัดการที่เป็นรูปธรรมต้องมีคน

กลางในการนำอาĀารÿ่üนเกินไปทำประโยชน์โดยทางÿาขาจะเป็นผู้ÿ่งมอบเพื่ออำนüยคüามÿะดüก

และĀลีกเลี่ยงการกระทำท่ีเอ้ือประโยชน์แก่ตัüเอง” 
  ĀัüĀน้างานแผนกอาĀารÿด (ญาฎาÿินี ýรีÿุระ, ผู้ใĀ้ÿัมภาþณ์, 19 กุมภาพันธ์ 

2567)  ใĀ้ข้อมูลü่า “เนื่องจากĀลักจากไฮเปอร์มาร์เก็ตปิดทำการอาĀารป้ายเĀลือง เช่น ผักและผลไม้ 

ยังคงÿภาพที่ดีและรับประทานได้อยู่จึงอยากใĀ้มีโครงการบริจาคอาĀาร ทำกับข้าüแจกจ่ายใĀ้กับ

ชุมชนบริเüณใกล้เคียงเป็นรายÿัปดาĀ์” 
  ข้อเÿนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้า

ปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  คือ ต้องการใĀ้Āน่üยงานท้องถิ่นมีÿ่üนร่üมที่จะÿามารถนำอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะไปบริจาคและทำประโยชน์อื่นๆได้ในÿ่üนของÿาขากรณีýึกþาคือการมีแนüทางใน

การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารอย่างเป็นรูปธรรมอาจจะÿ่งผลใĀ้อาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของไฮเปอร์มาร์เก็ตลดลงไปได้ 
  จากผลการÿัมภาþณ์โดยรüมทำใĀ้ทราบÿภาพของปัญĀาของขยะอาĀาร และ

üิธีการในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในปัจจุบันของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์

มาร์เก็ต  ที่จะทำใĀ้ผู้üิจัยÿามารถนำผลจากการÿัมภาþณ์มาทำการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายใน

และภายนอกของบริþัท (SWOT Analysis) และทราบถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาÿ และอุปÿรรค ในการ

จัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน เพื่อทำการüางแผนแนüทางที่จะใช้เพื่อทำ

การüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) ในการลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บรรลุเป้าĀมายและพัฒนาüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที ่มีในปัจจุบันใĀ้เกิด

ประÿิทธิภาพในลำดับถัดไป 
 4.3.3 ผลการüิเคราะĀ์แบบÿอบถามการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจ

ค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต 
        นอกจากการÿัมภาþณ์ผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียซึ่งเป็นผู้ ใĀ้ข้อมูลเป็นĀลักแล้ü พนักงานของ

แผนกอาĀารÿดถือเป็นอีกĀนึ ่งบทบาทที ่ม ีคüามÿำคัญและเป็นผู้ ปฏิบ ัต ิĀลักที ่จะช่üยเพ่ิม

คüามÿามารถในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้ลดลงไปได้ ผู ้ü ิจัยจึงทำการออก

แบบÿอบถามเพื่อทำการÿำรüจการปฏิบัติงานของพนักงานแผนกอาĀารÿดเป็นĀลัก เพื่อทำการ

ประเมินÿถานภาพการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในปัจจุบันของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา

ไฮเปอร์มาร์เก็ต ÿามารถแÿดงรายละเอียดได้ดังต่อไปนี้  
        ตอนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยÿ่üนบุคคลที่เกี่ยüกับผู้ตอบแบบÿอบถาม 
        ผู้ตอบแบบÿอบถามในครั้งนี้ คือ พนักงานแผนอาĀารÿดที่รüมถึงĀัüĀน้าแผนกอาĀาร

ÿด จำนüน 21 คน การüิเคราะĀ์ข้อมูลปัจจัยÿ่üนบุคคลที่เกี่ยüกับผู้ตอบแบบÿอบถามจำแนกตามเพý 

อายุ แผนกที่รับผิดชอบ และประÿบการณ์ในการทำงาน มีรายละเอียดดังตารางที่ 4.3 และภาพท่ี 4.3 

ดังนี้ 
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ตารางที่ 4.3 จำนüนร้อยละของผู้ตอบแบบÿอบถามจำแนกตามเพý อายุ แผนกที่รับผิดชอบ และ

ประÿบการณ์ในการทำงาน  
ข้อมูลทั่üไป จำนüน (คน) ร้อยละ 

1. เพý 
         ชาย 
         Āญิง 

 
5 
16 

 
23.80 
76.20 

2. อาย ุ
         18-25 ปี 
         26-32 ปี 
         33-50 ปี 
         51-60 ปี 
         มากกü่า 60 ปีขึ้นไป 

 
12 
6 
3 
- 
- 

 
57.10 
28.60 
14.30 

- 
- 

3. แผนกที่รับผิดชอบ 
        ผักและผลไม ้
        อาĀารพร้อมทาน 
        นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป 
        เบเกอรี่ 
        เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล 
        อื่นๆ 

 
4 
2 
7 
4 
3 
1 

 
19.00 
9.50 
33.30 
19.00 
14.30 
4.80 

4. ประÿบการณ์ทำงาน 
        น้อยกü่า 1 ปี 
        1-3 ปี 
        4-5 ปี 
        มากกü่า 5 ปี 

 
12 
7 
2 
- 

 
57.10 
33.30 
9.50 

- 
รüม 21 100 
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ภาพที่ 4.3 ข้อมูลปัจจัยÿ่üนบุคคล: (ก) เพý (ข) อายุ (ค) แผนกที่รับผิดชอบ (ง) ประÿบการณ์ทำงาน 
   
  จากตารางที่ 4.3 อธิบายข้อมูลปัจจัยÿ่üนบุคคลที่เกี ่ยüกับผู้ตอบแบบÿอบถาม

จำนüน 21 คน ได้ดังต่อไปนี้ 
  1) เพý พนักงานที่มีการตอบแบบÿอบถามÿ่üนใĀญ่เป็นเพýĀญิงมากกü่าเพýชาย 

โดยเพýĀญิงคิดเป็นร้อยละ 76.20 และเพýชายคิดเป็นร้อยละ 23.80 
  2) อายุ พนักงานÿ่üนใĀญ่มีอายุระĀü่าง อายุ 18-25 ปี คิดเป็นร้อยละ 57.10 

รองลงมาคืออายุระĀü่าง 26-32 ปี และอายุระĀü่าง 33-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.60 และ 14.30 

ตามลำดับ 
  3) แผนกที่รับผิดชอบ พนักงานÿ่üนใĀญ่มีĀน้าที่รับผิดชอบอยู่ในแผนกนม ชีÿและ

อาĀารÿำเร็จรูป คิดเป็นร้อยละ 33.30 รองลงมาคือแผนกผักและผลไม้ เบเกอรี่ เนื้อÿัตü์และอาĀาร

19.00% 

9.50% 

33.33% 

19.00

% 

14.30% 

(ค) แผนกที่รับผิดชอบ 
ผักและผลไม ้

อาĀารพร้อม

ทาน 

นม ชีÿและ

อาĀารÿำเร็จรูป 

(ก) เพý 

Āญิง 

ชาย 

57.10% 28.60% 

14.30% 

(ข) อายุ 

18-25 ปี 

26-32 ปี 

33-50 ปี 

เนื้อÿัตü์และอาĀาร

ทะเล 

เบเกอรี ่

57.10% 

9.50% 

33.33% 

(ง) ประÿบการณ์ทำงาน 

น้อยกü่า 1 ปี 
1-3 ปี 

4-5 ปี 

23.80% 
23.80% 

76.2% 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ทะเล อาĀารพร้อมทานและอื่น ๆ คือ ĀัüĀน้าแผนกอาĀารÿด คิดเป็นร้อยละ 19.00 14.30 9.50 

และ4.80 ตามลำดับ 
  4) ประÿบการณ์การทำงาน พนักงานÿ่üนใĀญ่ทำงานน้อยกü่า 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 

57.10 รองลงมาคือทำงานระĀü่าง 1-3 ปี และ 4-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.30 และ9.50 ตามลำดับ  
     ตอนที ่ 2 การดำเนินการในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของ

พนักงานของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
           การüิเคราะĀ์การดำเนินการในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของ

พนักงานของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ผู้üิจัยได้ตั้งคำถามเพ่ือทราบถึงการดำเนินการ

ในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร ซึ่งมีทั้งคำถามที่มีจัดระดับทั้งมีการดำเนินการและไม่มี

การดำเนินการ โดยจะüัดüิธีการในการจัดการĀากเกิดอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารü่ามีการ

ดำเนินการอย่างไร  
          ผลการýึกþาการดำเนินการในการดำเนินการในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของพนักงานของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต มีรายละเอียดดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.4 จำนüนร้อยละของระดับการดำเนินการในการบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยน

รูปแบบการขาย 

การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยน

รูปแบบการขาย 
มีการ

ดำเนินการ 
ไม่มีการ

ดำเนินการ 
เฉลี่ย S.D. แปลผล 

1. ทำการลดราคาอาĀาร 3 ครั ้ง ได้แก่ 

25% 50% และ 75% จากราคาเดิม 
21 0 1.00 0.0 

มีการ

ดำเนินการ 
2. Āากมีผักผลไม้ที่มีรอยตำĀนิจะคัดแยก

ออกเพื่อนำไปขายต่อ 
21 0 1.00 0.0 

มีการ

ดำเนินการ 
3. ยกเลิกป้ายระบุüันĀมดอายุของผักและ

ผลไม้ 
19 2 0.9 0.301 

มีการ

ดำเนินการ 
4. ลดราคาÿินค้าผ่านแอพพลิเคชั่นของ

ร้าน 
21 0 1.00 0.0 

มีการ

ดำเนินการ 
 
 จากตารางที่ 4.4 อธิบายการบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการขาย พบü่า 

พนักงานทั้งĀมดมีการดำเนินการจัดการ คือ ทำการลดราคาอาĀาร 3 ครั้ง ได้แก่ 25% 50% และ 

75% จากราคาเดิม Āากมีผักผลไม้ที่มีรอยตำĀนิจะคัดแยกออกเพื่อนำไปขายต่อ ยกเลิกป้ายระบุüัน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Āมดอายุของผักและผลไม้ (x=̅1.00) และมีการยกเลิกป้ายระบุüันĀมดอายุของผักและผลไม้ (x=̅0.90) 

ด้üยเช่นกัน 
 
ตารางที่ 4.5 จำนüนร้อยละของระดับการดำเนินการในการบริĀารจัดการอาĀารโดยการจัดการ

คลังÿินค้า 
การบริĀารจัดการอาĀารโดยการ

จัดการคลังÿินค้า 
มีการ

ดำเนินการ 
ไม่มีการ

ดำเนินการ 
เฉลี่ย S.D. แปลผล 

1. ใช้ระบบ FIFO (üางÿินค้าที่เข้าคลัง

ออกมาก่อน)  
21 0 1.00 0.0 

มีการ

ดำเนินการ 

2. มีการพยากรณ์การÿั่งซื้อÿินค้า 19 2 0.9 0.301 
มีการ

ดำเนินการ 
 
 จากตารางที่ 4.5 อธิบายการบริĀารจัดการอาĀารโดยการจัดการคงคลัง พบü่า พนักงาน

ทั้งĀมดมีการดำเนินการจัดการ คือ ใช้ระบบ FIFO (üางÿินค้าที่เข้าคลังออกมาก่อน) (x=̅1.00) และมี

การพยากรณ์การÿั่งซื้อÿินค้า (x=̅0.90) 
 
ตารางท่ี 4.6 ร้อยละของระดับการดำเนินการในการบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนการทำงาน 

การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยน

การทำงาน 
มีการ

ดำเนินการ 
ไม่มีการ

ดำเนินการ 
เฉลี่ย S.D. แปลผล 

1. มีการฝึกอบรมใĀ้คüามรู้แก่พนักงานทั้ง

เก่าและใĀม่ในการแยกอาĀารÿ่üนเกินออก

จากขยะอาĀาร 
20 1 0.95 0.218 

มีการ

ดำเนินการ 

2. ใĀ้การÿนับÿนุน มอบรางüัลในคüาม

พยายามการจัดการขยะอาĀาร 
18 3 0.86 0.359 

มีการ

ดำเนินการ 
 
 จากตารางที่ 4.6 อธิบายการบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนการทำงาน พบü่า พนักงาน

ÿ่üนใĀญ่มีการดำเนินการจัดการ คือ บริþัทมีการฝึกอบรมใĀ้คüามรู้แก่พนักงานทั้งเก่าและใĀม่ในการ

แยกอาĀารÿ่üนเกินออกจากขยะอาĀาร (x=̅0.95) และใĀ้การÿนับÿนุน มอบรางüัลในคüามพยายาม

การจัดการขยะอาĀาร (x=̅0.86) 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.7 จำนüนร้อยละของระดับการดำเนินการในการบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือ

จากภาคครัüเรือน (ลูกค้าของไฮเปอร์มาร์เก็ต) 
การบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือ

จากภาคครัüเรือน (ลูกค้าของไฮเปอร์มาร์

เก็ต) 

มีการ

ดำเนินการ 
ไม่มีการ

ดำเนินการ เฉลี่ย S.D. แปลผล 

1. มีการจัดแคมเปญใĀ้กับลูกค้าในการใĀ้

คำแนะนำในการüางแผนการซื้ออาĀารในแต่

ละมื้อ การüางแผนและการจัดเก็บอาĀาร 
8 13 0.38 0.498 

ไม่มีการ

ดำเนินการ 

 
 จากตารางที่ 4.7 อธิบายการบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน (ลูกค้า

ของไฮเปอร์มาร์เก็ต) พบü่า พนักงานÿ่üนใĀญ่ไม่มีการดำเนินการ คือ การจัดแคมเปญใĀ้กับลูกค้าใน

การใĀ้คำแนะนำในการüางแผนการซื ้ออาĀารในแต่ละมื ้อ การüางแผนและการจัดเก็บอาĀาร  

(x=̅0.38)  
 
ตารางท่ี 4.8 จำนüนร้อยละของระดับการดำเนินการโดยการบริจาคอาĀาร 

การบริจาคอาĀาร 
มีการ

ดำเนินการ 
ไม่มีการ

ดำเนินการ เฉลี่ย S.D. แปลผล 

1. ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจาการจัด

จำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที ่ย ังÿามารถ

รับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀาร

ออกไปเพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýลĀรือ

Āน่üยงานอ่ืนๆ 

7 14 0.33 0.483 
ไม่มีการ

ดำเนินการ 

2. ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจาการจัด

จำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที ่ย ังÿามารถ

รับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀาร

ออกไปเพื่อนำไปบริจาคผ่านแอพพลิเคชั่นในการ

บริจาคอาĀาร 

0 21 0.0 0.0 
ไม่มีการ

ดำเนินการ 

3. ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจาการจัด

จำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที ่ย ังÿามารถ

รับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀาร

ออกไปเพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับÿัตü์ 

7 14 0.33 0.483 
ไม่มีการ

ดำเนินการ 

 
 จากตารางที่ 4.8 อธิบายการบริĀารจัดการอาĀารโดยการบริจาคอาĀาร พบü่า พนักงาน

ทั้งĀมดไม่มีการดำเนินการ คือ ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจาการจัดจำĀน่ายจะมีการคัด

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แยกอาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพ่ือนำไปบริจาคผ่าน

แอพพลิเคชั่นในการบริจาคอาĀาร (x=̅0.0) รองลงมา คือ ไม่มีการดำเนินการĀากอาĀารจากÿินค้า

ป้ายเĀลืองเĀลือจาการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที ่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀาร

ÿ่üนเกิน) และĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจาการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที่ยัง

ÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพื ่อนำไปบริจาคใĀ้กับÿัตü์  

(x=̅0.483) 
 
ตารางท่ี 4.9 จำนüนร้อยละของระดับการดำเนินการในการรีไซเคิลขยะอาĀาร 

การรีไซเคิลขยะอาĀาร มีการ

ดำเนินการ 
ไม่มีการ

ดำเนินการ เฉลี่ย S.D. แปลผล 

1. ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่

เป็นขยะเน่าเÿียและนำไปทำปุ๋ยอินทรีย์ 
6 15 0.29 0.463 

ไม่มีการ

ดำเนินการ 
2. ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่

เป็นขยะเน่าเÿียและนำไปใช้ในกระบüนการ

ทางอุตÿาĀกรรม เช่น นำไขมันĀมูไปทำÿบู่

Āรือเครื่องÿำอาง 

0 21 0.0 0.0 
ไม่มีการ

ดำเนินการ 

 
 จากตารางที่ 4.9 อธิบายการบริĀารจัดการอาĀารโดยการรีไซเคิลขยะอาĀาร พบü่า พนักงาน

ทั้งĀมดไม่มีการดำเนินการ คือ ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและนำไปใช้

ในกระบüนการทางอุตÿาĀกรรม เช่น นำไขมันĀมูไปทำÿบู่Āรือเครื่องÿำอาง (x=̅0.0) รองลงมาคือไม่

มีการดำเนินการĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและนำไปทำปุ๋ยอินทรีย์  

(x=̅0.29) 
 ตอนที่ 3 การจัดการĀากเกิดขยะอาĀาร 
 การüิเคราะĀ์ข้อมูลการจัดการขยะอาĀารเพ่ือระบุการดำเนินการเมื่อมีขยะอาĀารเกิดข้ึน ผล

การจัดการมีรายละเอียดดังตารางที่ 4.10 ดังต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.10 จำนüนร้อยละของผู้ตอบแบบÿอบถามในการจัดการĀากเกิดขยะอาĀาร  
การจัดการ จำนüน (คน) ร้อยละ 

1. ทางไฮเปอร์มาร์เก็ตมีการคัดแยกขยะอาĀารออกจากขยะ

ประเภทอื่นĀรือไม่ 
    1.1 มีการคัดแยกด้üยüิธแียกเป็นอาĀารที่ÿามารถรบัประทาน

ได้ (อาทิเช่น ผักและผลไม้จากÿินค้าป้ายเĀลืองที่ยังคงÿภาพดี) 

และอาĀารทีร่ับประทานไม่ได้ (ÿินค้าที่Āมดอายุ) 
    1.2 ไม่คัดแยก 

 
 

21 
0 

 
 

100.0 
0.0 

2. ท่านคิดü่าคüรมีการÿนับÿนนุใĀ้มีการคัดแยกขยะอาĀาร

ออกจากขยะประเภทอืน่Āรือไม่ 
   2.1 ÿนับÿนุน 
   2.2 ไม่ÿนับÿนุน 
   2.3 ไม่มีคüามคิดเĀ็น 

 
 

21 
1 
0 

 
 

100.0 
0.0 
0.0 

3. ท่านคิดü่าปัญĀาจาการคัดแยกขยะอาĀารคืออะไร 
    3.1 ไม่ทราบüิธีการแยกขยะอาĀารที่ยังÿามารถใช้ประโยชน์

อย่างอื่นได้ออกจากขยะอาĀารที่ไม่มีประโยชน์ 
    3.2 การแยกขยะอาĀารทำใĀ้เÿียเüลา 
    3.3 อื่นๆ 

 
 

17 
3 
1 

 
 

81.0 
14.3 
4.8 

รüม 21 100 
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ภาพที่ 4.4 การจัดการĀากเกิดขยะอาĀาร: (ก) การคัดแยกขยะอาĀารออกจากขยะประเภทอื่นของ

ไฮเปอร์มาร์เก็ต (ข) การÿนับÿนุนใĀ้มีการคัดแยกขยะอาĀารออกจากขยะประเภทอื่น (ค) ปัญĀาจา

การคัดแยกขยะอาĀาร 
   
  จากตารางที ่ 4.10 อธิบายข้อมูลการจัดการĀากเกิดขยะอาĀารที ่ของผู ้ตอบ

แบบÿอบถามจำนüน 21 คน ได้ดังต่อไปนี้ 
  1) ทางไฮเปอร์มาร์เก็ตมีการคัดแยกขยะอาĀารออกจากขยะประเภทอื่นĀรือไม่ 

พบü่า พนักงานที่มีการตอบแบบÿอบถามทั้งĀมดมีการคัดแยกด้üยüิธีแยกเป็นอาĀารที่ÿามารถ

รับประทานได้ (อาทิเช่น ผักและผลไม้จากÿินค้าป้ายเĀลืองที่ยังคงÿภาพดี) และอาĀารที่รับประทาน

ไม่ได้ (ÿินค้าที่Āมดอายุ) คิดเป็นร้อยละ 100 
  2) ท่านคิดü่าคüรมีการÿนับÿนุนใĀ้มีการคัดแยกขยะอาĀารออกจากขยะประเภท

อื่นĀรือไม่ พบü่าพนักงานทั้งĀมดÿนับÿนุนใĀ้มีการคัดแยกขยะอาĀารออกจากขยะประเภทอื่นคิด

เป็นร้อยละ 100           

(ค) ปัญĀาจากการคัดแยกขยะอาĀาร 

(ก) การคัดแยกขยะอาĀาร 

100% 

(ข) การÿนับÿนุนใĀ้มีการคัด

แยกขยะอาĀาร 

100% 

ÿนับÿนุน 

81.00% 

14.30% 
4.8% 

อื่นๆ 

ไม่ทราบüิธีการในแยก

ขยะอาĀาร 

เÿียเüลา 

100% 

มีการคัดแยก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  3) ท่านคิดü่าปัญĀาจาการคัดแยกขยะอาĀารคืออะไร พนักงานที่ตอบแบบÿอบถาม

ÿ่üนใĀญ่ระบุถึงปัญĀาที่มักทำใĀ้เกิดขยะอาĀารเนื่องจากไม่ทราบüิธีการแยกขยะอาĀารที่ยังÿามารถ

ใช้ประโยชน์อย่างอ่ืนได้ออกจากขยะอาĀารที่ไม่มีประโยชน์คิดเป็นร้อยละ 81.0 รองลงมาคือ การแยก

ขยะอาĀารทำใĀ้เÿียเüลา และอื่น ๆ คือ ต้องมีการปฏิบัติตามกฎของบริþัททางÿาขาไม่ÿามารถ

ดำเนินได้เอง คิดเป็นร้อยละ 14.3 และ 4.8 ตามลำดับ 
 ตอนที่ 4 การüิเคราะĀ์ปัจจัยที่เกี่ยüข้องกับการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร 
  การüิเคราะĀ์ปัจจัยที่เกี่ยüข้องกับการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร

แÿดงผลการýึกþาตามการทดÿอบÿมมติฐาน เพื่อĀาปัจจัยที่มีผลต่อคüามÿัมพันธ์ต่อการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของพนักงานแผนกอาĀารÿด ของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์

มาร์เก็ต  แÿดงผลการทดÿอบÿมมติฐาน ไดด้ังต่อไปนี้ 
 ปัจจัยที ่มีคüามÿัมพันธ์ต่อระดับในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของ

พนักงานแผนกอาĀารÿดของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
  ÿมมติฐานที ่ 1 พนักงานของแผนกอาĀารÿดในแต่ละแผนกที ่ร ับผิดชอบมี

คüามÿัมพันธ์กับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร (ตารางท่ี 4.11-4.16) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.11 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างแผนกที่รับผิดชอบกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร (การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการขาย) โดยüิธีการ

ทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-Square test) 
การบริหาร

จัดการอาหารโดย

การเปลี่ยน

รูปแบบการขาย 

แผนกที่รับผิดชอบ 
รวม 

xଶ 
P-

value 
ผักและผลไม นม ชีสและ

อาหารสำเร็จรูป 
เนื้อสัตวและอาหาร

ทะเล 
อาหารพรอมทาน เบเกอร่ี อื่น ๆ  

Y N Y N Y N Y N Y N Y N Y N 
1. ทำการลดราคา

อ า Ā า ร  3  ค รั้ ง 

ได้แก่ 25% 50% 

และ 75% จาก

ราคาเดิม 

4 
(100.

0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(100.

0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(100.0

%) 

0 
(0.0%) 

2 
(100.

0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(100.0

%) 

4 
(100.0

%) 
21  - - 

2. Āากมีผักผลไม้

ที ่ม ีรอยตำĀนิจะ

ค ัดแยกออกเพื่อ

นำไปขายต่อ 

4 
(100.

0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(100.

0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(100.0

%) 

0 
(0.0%) 

2 
(100.

0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(100.0

%) 

4 
(100.0

%) 
21  - - 

3. ยกเลิกป้ายระบุ

ü ันĀมดอายุของ

ผักและผลไม้  

4 
(100.

0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(85.7

%) 

1 
(14.2%) 

3 
(100.0

%) 

0 
(0.0%) 

2 
(100.

0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100.0

%) 
19 2 6.405 0.200 

4. ลดราคาÿินค้า

ผ่านแอพพลิเคช่ัน

ของร้าน 

4 
(100.

0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(100.

0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(100.

0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.0%) 

1 20 8.9 0.048* 

 
 
* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 
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ตารางที่ 4.12 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างแผนกที่รับผิดชอบกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร (การบริĀารจัดการอาĀารโดยการจัดการคลังÿินค้า) โดยüิธีการ

ทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-Square test) 
การบริหาร

จัดการอาหาร

โดยการ

จัดการ

คลังสินคา 

แผนกที่รับผิดชอบ 
รวม 

xଶ 
P-

value 
ผักและผลไม นม ชีสและอาหาร

สำเร็จรูป 
เนื้อสัตวและอาหาร

ทะเล 
อาหารพรอมทาน เบเกอร่ี อื่น ๆ 

Y N Y N Y N Y N Y N Y N Y N 

1 .  ใช ้ ร ะ บ บ 

F I F O  ( ü า ง

ÿินค้าท่ีเข้าคลัง

ออกมาก ่อน) 

ในการบริĀาร

คงคลัง 

4 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

21 0 - - 

2 .  ม ี ก า ร

พยากรณ์การ

ÿั่งซื้อÿินค้า 

4 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

19 2 4.207 0.733 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.13 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างแผนกที่รับผิดชอบกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร (การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนการทำงาน) โดยüิธีการ

ทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-Square test) 
การบริหาร

จัดการอาหาร

โดยการเปลี่ยน

การทำงาน 

แผนกที่รับผิดชอบ 
รวม 

xଶ 
P-

value 
ผักและผลไม นม ชีสและอาหาร

สำเร็จรูป 
เนื้อสัตวและอาหาร

ทะเล 
อาหารพรอมทาน เบเกอร่ี อื่น ๆ 

Y N Y N Y N Y N Y N Y N Y N 
1 .  ม ี ก า ร

ฝ ึ ก อ บ ร ม ใ Ā้

ค ü า ม ร ู ้ แ ก่

พนักงานทั้งเก่า

และใĀม่ในการ

แ ย ก อ า Ā า ร

ÿ ่ ü น เ ก ิ น จ าก

ขยะอาĀาร 

4 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(33.3%) 

2 
(66.7%) 

2 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

20 1 6.703 0.286 

2 .  ใ Ā ้ ก า ร

ÿนับÿนุน มอบ

รางü ัลในคüาม

พ ย า ย า ม ก า ร

จ ั ด ก า ร ข ย ะ

อาĀาร 

1 
(25.0%) 

3 
(75.0%) 

6 
(85.7%) 

1 
(14.3%) 

3 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(100.0%) 

18 3 5.567 0.319 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.14 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างแผนกที่รับผิดชอบกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร (การบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน (ลูกค้า

ของไฮเปอร์มาร์เก็ต)) โดยüิธีการทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-Square test) 
การบริหาร

จัดการอาหาร

โดยการ

ชวยเหลือจาก

ภาคครัวเรือน 

(ลูกคาของ

ไฮเปอรมาร

เก็ต) 

แผนกที่รับผิดชอบ 
รวม 

xଶ 
P-

value 

ผักและผลไม นม ชีสและอาหาร

สำเร็จรูป 
เนื้อสัตวและอาหาร

ทะเล 
อาหารพรอมทาน เบเกอร่ี อื่น ๆ 

Y N Y N Y N Y N Y N Y N Y N 

1 .  ม ี ก า ร จั ด

แคมเปญใĀ้กับ

ลูกค้าในการใĀ้

คำแนะนำในการ

üางแผนการซื้อ

อาĀารในแต่ละ

มื้อ การüางแผน

และการจัดเก็บ

อาĀาร 

2 
(50.0%) 

2 
(50.0%) 

2 
(28.5%) 

5 
(71.5%) 

1 
(33.3%) 

2 
(66.7%) 

2 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(25.0%) 

3 
(75.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(100.0%) 

8 13 4.373 0.579 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.15 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างแผนกที่รับผิดชอบกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร (การบริจาคอาĀาร) โดยüิธีการทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-Square test) 

การบริหารจัดการ

อาหารโดยการ

บริจาคอาหาร 

แผนกที่รับผิดชอบ 
รวม 

xଶ P-value ผักและผลไม 
นม ชีสและอาหาร

สำเร็จรูป 
เนื้อสัตวและอาหาร

ทะเล อาหารพรอมทาน เบเกอร่ี อื่น ๆ 

Y N Y N Y N Y N Y N Y N Y N 
1. ĀากอาĀารจาก

ÿ ินค ้ าป ้ าย เĀล ือง

เ Āล ื อ จ ากการจั ด

จำĀน่ายจะมีการคัด

แ ย ก อ า Ā า ร ท ี ่ ยั ง

ÿามารถรับประทาน

ได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) 

แ ล ะ ข ย ะ อ า Ā า ร

ออกไป เพ ื ่ อนำไป

บริจาคใĀ้กับมูลนิธิ

ก า ร ก ุ ý ล Ā รื อ

Āน่üยงานอ่ืนๆ 

3 
(75.0%) 

1 
(7.1%) 

0 
(0.0%) 

7 
(100.0%) 

1 
(33.3%) 

2 
(66.7%) 

1 
(50.0%) 

1 
(50.0%) 

1 
(25.0%) 

3 
(75.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(100.0%) 

7 14 9.064 0.047* 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.15 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างแผนกที่รับผิดชอบกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร (การบริจาคอาĀาร) โดยüิธีการทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-Square test) 

(ต่อ) 

การบริหารจัดการอาหาร

โดยการบริจาคอาหาร 

แผนกที่รับผิดชอบ 
รวม 

xଶ 
P-

value 
ผักและผลไม นม ชีสและ

อาหารสำเร็จรูป 
เนื้อสัตวและ

อาหารทะเล 
อาหารพรอมทาน เบเกอร่ี อื่น ๆ 

Y N Y N Y N Y N Y N Y N Y N 
2. ĀากอาĀารจากÿินค้า

ป้ายเĀลืองเĀลือจากการ

จัดจำĀน่ายจะมีการคัด

แยกอาĀารที ่ยังÿามารถ

ร ับประทานได้ (อาĀาร

ÿ่üนเกิน) และขยะอาĀาร

ออกไปเพื ่อนำไปบริจาค

ผ่านแอพพลิเคชั่นในการ

บริจาคอาĀาร 

0 
(0.0%) 

4 
(100.0

%) 

0 
(0.0%

) 

7 
(100.0

%) 

0 
(0.0%) 

3 
(100.

0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(100.0

%) 

0 
(0.0%) 

3 
(100.0

%) 

0 
(0.0%) 

1 
(100

.0%) 
0 21 - - 

3. ĀากอาĀารจากÿินค้า

ป้ายเĀลืองเĀลือจากการ

จัดจำĀน่ายจะมีการคัด

แยกอาĀารที ่ยังÿามารถ

ร ับประทานได้ (อาĀาร

ÿ่üนเกิน) และขยะอาĀาร

ออกไปเพื ่อนำไปบริจาค

ใĀ้กับÿัตü์ 

3 
(75.0%) 

1 
(25.0%) 

1 
(14.3

%) 

6 
(85.7%) 

1 
(33.3%) 

2 
(66.7

%) 

2 
(80.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100.0

%) 

0 
(0.0%) 

1 
(100

.0%) 
7 14 9.331 0.044* 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



91 

 

ตารางท่ี 4.16 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างแผนกที่รับผิดชอบกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร (การรีไซเคิลขยะอาĀาร) โดยüิธีการทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-Square 

test) 

การบริหารจัดการ

อาหารโดยการรี

ไซเคิลขยะอาหาร 

แผนกที่รับผิดชอบ 
รวม 

xଶ 
P-

value ผักและผลไม นม ชีสและอาหาร

สำเร็จรูป 
เนื้อสัตวและอาหาร

ทะเล อาหารพรอมทาน เบเกอร่ี อื่น ๆ 

Y N Y N Y N Y N Y N Y N Y N 
1. ĀากมีขยะอาĀาร

เĀลือจะมีการแยก

ขยะที ่เป็นขยะเน่า

เÿียและนำไปทำปุ๋ย

อินทรีย์ 

2 
(50.0%) 

2 
(50.0%) 

2 
(28.6%) 

5 
(71.4%) 

0 
(0.0%) 

3 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(100.3%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(50.0%) 

5 16 7.422 0.120 

2. ĀากมีขยะอาĀาร

เĀลือจะมีการแยก

ขยะที ่เป็นขยะเน่า

เÿียและนำไปใช้ใน

กระบüนการทาง

อ ุตÿาĀกรรม เช่น 

นำไขมันĀมูไปทำÿบู่

Āรือเครื่องÿำอาง 

0 
(0.0%) 

4 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 21 - - 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  1) จากตารางที่ 4.11-4.16 อธิบายพนักงานของแผนกอาĀารÿดในแต่ละแผนกที่

รับผิดชอบมีคüามÿัมพันธ์กับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ต่างกัน จำนüน 21 คน 

ดังต่อไปนี้ 
  จากตารางที่ 4.11 การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการขาย พบü่า  
  1.1) ไม่มีการคำนüณทางÿถิติเนื ่องจากผลการดำเนินการมีค่าคงที ่จากแผนกที่

รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล อาĀารพร้อม

ทาน เบเกอรี่และอื่น ๆ โดยมีการดำเนินการทำการลดราคาอาĀาร 3 ครั้ง ได้แก่ 25% 50% และ 

75% จากราคาเดิม ที่เป็นไปในทิýทางเดียüกันทุกแผนกที่รับผิดชอบ 
  1.2) ไม่มีการคำนüณทางÿถิติเนื ่องจากผลการดำเนินการมีค่าคงที ่จากแผนกที่

รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล อาĀารพร้อม

ทาน เบเกอรี่และอ่ืน ๆ โดยมีการดำเนินการĀากมีผักผลไม้ที่มีรอยตำĀนิจะคัดแยกออกเพ่ือนำไปขาย

ต่อ ที่เป็นไปในทิýทางเดียüกันทุกแผนกที่รับผิดชอบ 
  1.3) แผนกที่รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์

และอาĀารทะเล อาĀารพร้อมทาน เบเกอรี่และอื่น ๆ มีคüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการยกเลิกป้าย

ระบุüันĀมดอายุของผักและผลไม้อย่างมีนัยÿำคัญ (p=0.05) ซึ่งเป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
  1.4) แผนกที่รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์

และอาĀารทะเล อาĀารพร้อมทาน เบเกอรี่และอื่นๆ ไม่มีคüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการลดราคา

ÿินค้าผ่านแอพพลิเคชั่นของร้านอย่างมีนัยÿำคัญ (p=0.05) ซึ่งเป็นไม่เป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
  2) จากตารางที่ 4.12 การบริĀารจัดการอาĀารโดยการจัดการคลังÿินค้า พบü่า  
  2.1) ไม่มีการคำนüณทางÿถิติเนื ่องจากผลการดำเนินการมีค่าคงที่ จากแผนกที่

รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล อาĀารพร้อม

ทาน เบเกอรี่และอ่ืนๆ มีการดำเนินการใช้ระบบ FIFO (üางÿินค้าที่เข้าคลังออกมาก่อน) ในการบริĀาร

คงคลัง ที่เป็นไปในทิýทางเดียüกันทุกแผนกที่รับผิดชอบ 
  2.2) แผนกที่รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์

และอาĀารทะเล อาĀารพร้อมทาน เบเกอรี่และอื่น ๆ ไม่มีคüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการลดราคา

ÿินค้าผ่านแอพพลิเคชั่นของร้านอย่างมีนัยÿำคัญ (p>0.05) ซึ่งไมเ่ป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
  3) จากตารางที่ 4.13 การบริĀารจัดการอาĀารโดยการจัดการคลังÿินค้า พบü่า  
  3.1) แผนกที่รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์

และอาĀารทะเล อาĀารพร้อมทาน เบเกอรี่และอ่ืน ๆ ไม่มีคüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการฝึกอบรมใĀ้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คüามรู้แก่พนักงานทั้งเก่าและใĀม่ในการแยกอาĀารÿ่üนเกินจากขยะอาĀารอย่างมีนัยÿำคัญ (p>

0.05) ซึ่งไม่เป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้  
  3.2) แผนกที่รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์

และอาĀารทะเล อาĀารพร้อมทาน เบเกอรี่และอื่น ๆ ไม่มีคüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการใĀ้การ

ÿนับÿนุน มอบรางüัลในคüามพยายามการจัดการขยะอาĀารอย่างมีนัยÿำคัญ (p>0.05) ซึ่งไม่เป็นไป

ตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
  4) จากตารางที่ 4.14 การบริĀารจัดการอาĀารโดยการจัดการคลังÿินค้า พบü่า  
  4.1) แผนกที่รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์

และอาĀารทะเล อาĀารพร้อมทาน เบเกอรี ่และอื ่น  ๆ ไม่มีคüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการจัด

แคมเปญใĀ้กับลูกค้าในการใĀ้คำแนะนำในการüางแผนการซื้ออาĀารในแต่ละมื้อ การüางแผนและ

การจัดเก็บอาĀารอย่างมีนัยÿำคัญ (p>0.05) ซึ่งไม่เป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้  
  5) จากตารางที่ 4.15 การบริĀารจัดการอาĀารโดยการบริจาคอาĀาร พบü่า  
  5.1) แผนกที่รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์

และอาĀารทะเล อาĀารพร้อมทาน เบเกอรี่และอื่น ๆ มีคüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการเมื่อเกิด

อาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองที่เĀลือจากการจัดจำĀน่ายโดยจะมีการคัดแยกอาĀารที่ยังÿามารถ

รับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýลĀรือ

Āน่üยงานอื่นๆอย่างมีนัยÿำคัญ (p<0.05) ซึ่งเป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
  5.2) ไม่มีการคำนüณทางÿถิติเนื ่องจากผลการดำเนินการมีค่าคงที่ จากแผนกที่

รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล อาĀารพร้อม

ทาน เบเกอรี่และอ่ืน ๆ มีการดำเนินการของอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายโดย

จะมีการคัดแยกอาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไป เพ่ือนำไป

บริจาคผ่านแอพพลิเคชั่นในการบริจาคอาĀาร ที่เป็นไปในทิýทางเดียüกันทุกแผนกที่รับผิดชอบ 
  5.3) แผนกที่รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์

และอาĀารทะเล อาĀารพร้อมทาน เบเกอรี่และอื่น ๆ มีคüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการเมื่ออาĀาร

จากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ 

(อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับÿัตü์อย่างมีนัยÿำคัญ (p<0.05) ซึ่ง

เป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
   
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  6) จากตารางที่ 4.16 การบริĀารจัดการอาĀารโดยการบริจาคอาĀาร พบü่า  
  6.1) แผนกที่รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์

และอาĀารทะเล อาĀารพร้อมทาน เบเกอรี่และอื่น ๆ ไม่มีคüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการเมื่อเกิด

ขยะอาĀารจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียออกไปและนำไปทำปุ๋ยอินทรีย์ (p>0.05) ซึ่งไม่เป็นไป

ตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
  6.2) ไม่มีการคำนüณทางÿถิติเนื ่องจากผลการดำเนินการมีค่าคงที่ จากแผนกที่

รับผิดชอบ ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล อาĀารพร้อม

ทาน เบเกอรี่และอื่นๆ ไม่มีการดำเนินการเมื่อเกิดขยะอาĀารจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและ

นำไปใช้ในกระบüนการทางอุตÿาĀกรรม เช่น นำไขมันĀมูไปทำÿบู่Āรือเครื่องÿำอางที่เป็นไปใน

ทิýทางเดียüกันทุกแผนกที่รับผิดชอบ 
 
 สมมติฐานที่ 2 พนักงานของแผนกอาĀารÿดในแต่ละประÿบการณ์ทำงานมีคüามÿัมพันธ์กับ

การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร  (ตารางท่ี 4.17-4.22) 
 
ตารางที่ 4.17 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างช่üงประÿบการณ์ทำงานกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร (การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการขาย) โดยüิธีการทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-

Square test) 
การบริหาร

จัดการอาหาร

โดยการ

เปลี่ยน

รูปแบบการ

ขาย 

ประสบการณทำงาน 
รวม 

xଶ 
P-

value 

นอยกวา 1 ป 1-3 ป 4-5 ป 

Y N Y N Y N Y N 

1. ทำการลด

ราคาอาĀาร 3 

คร ั ้ ง  ไ ด ้ แก่  

2 5 %  5 0 % 

แ ล ะ  7 5 % 

จากราคาเดิม 

12 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

21 0 - - 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.17 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างช่üงประÿบการณ์ทำงานกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร (การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการขาย) โดยüิธีการทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-

Square test) (ต่อ) 
การบริหาร

จัดการ

อาหารโดย

การเปลี่ยน

รูปแบบ

การขาย 

ประสบการณทำงาน 
รวม 

xଶ 
P-

valu

e 

นอยกวา 1 ป 1-3 ป 4-5 ป 

Y N Y N Y N Y N 

2. Āากมีผัก

ผล ไม ้ ท ี ่ มี

รอยตำĀนิ

จะค ัดแยก

อ อ ก เ พื่ อ

น ำ ไปขาย

ต่อ 

12 
(100.0

%) 

0 
(0.0%) 

7 
(100.0

%) 

0 
(0.0%) 

2 
(100.0

%) 

0 
(0.0%) 

2

1 
0 - - 

3 .  ยก เลิ ก

ป้ายระบุüัน

Ā ม ด อ า ยุ

ของผักและ

ผลไม้  

11 
(91.7%) 

1 
(8.3%) 

6 
(85.7%) 

1 
(14.3

%) 

2 
(100.0

%) 

0 
(0.0%) 

1

9 
2 

0.98

0 
1.00

0 

4. ลดราคา

ÿ ินค้าผ ่าน

แอพพลิเคช่ั

นของร้าน 

0 
(0.0%) 

12 
(100.0

%) 

6 
(85.7%) 

1 
(14.3

%) 

0 
(0.0%) 

2 
(100.0

%) 
1 

2

1 
2.62

9 
0.42

9 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 
   
  จากตารางที่ 4.17 อธิบายประÿบการณ์ในการทำงานมีคüามÿัมพันธ์กับการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ต่างกันของพนักงานผู้ตอบแบบÿอบถามจำนüน 21 คน ได้ดังต่อไปนี้ 
  1) ไม่ม ีการคำนüณทางÿถิต ิเน ื ่องจากผลการดำเนินการมีค่าคงที่ เน ื ่องจาก

ประÿบการณ์ในการทำงานของพนักงาน ได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1-3 ปี และ 4-5 ป ีในการดำเนินการทำ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การลดราคาอาĀาร 3 ครั้ง ได้แก่ 25% 50% และ 75% จากราคาเดิม ที่เป็นไปในทิýทางเดียüกันทุก

ประÿบการณ์การทำงาน 
  2) ไม่ม ีการคำนüณทางÿถิต ิเน ื ่องจากผลการดำเนินการมีค่าคงที่ เน ื ่องจาก

ประÿบการณ์ในการทำงานของพนักงาน ได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1-3 ปี และ 4-5 ปี ในการดำเนินการ

Āากมีผักผลไม้ที่มีรอยตำĀนิจะคัดแยกออกเพื่อนำไปขายต่อในทุกระยะเüลา ที่เป็นไปในทิýทาง

เดียüกันทุกประÿบการณ์การทำงาน 
  3) ประÿบการณ์ในการทำงาน ได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1-3 ปี และ 4-5 ปี ไม่มี

คüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการยกเลิกป้ายระบุüันĀมดอายุของผักและผลไม้ อย่างมีนัยÿำคัญ (p>

0.05) ซึ่งไมเ่ป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
  4) ประÿบการณ์ในการทำงาน ได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1-3 ปี และ 4-5 ปี ไม่มี

คüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการลดราคาÿินค้าผ่านแอพพลิเคชั่นของร้านอย่างมีนัยÿำคัญ (p>0.05) 

ซ่ึงไมเ่ป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
 
ตารางที่ 4.18 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างประÿบการณ์ทำงานกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร (การบริĀารจัดการอาĀารโดยการจัดการคลังÿินค้า) โดยüิธีการทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-

Square test) 
การบริหาร

จัดการอาหารโดย

การจัดการ

คลังสินคา 

ประสบการณทำงาน 
รวม 

xଶ 
P-

value 
นอยกวา 1 ป 1-3 ป 4-5 ป 

Y N Y N Y N Y N 

1. ใช้ระบบ FIFO 

(üางÿ ินค้าท ี ่ เข้า

คลังออกมาก่อน) 

ในการบร ิĀารคง

คลัง 

12 
(100.0

%) 

0 
(0.0%) 

7 
(100.

0%) 

0 
(0.0%

) 

2 
(100.0

%) 

0 
(0.0

%) 
21 0 - - 

2. มีการพยากรณ์

การÿั่งซื้อÿินค้า 
11 

(91.7%) 
1 

(8.3%) 

6 
(85.7

%) 

1 
(14.3

%) 

2 
(100.0

%) 

0 
(0.0

%) 
19 2 0.980 1.000 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  จากตารางที่ 4.18 อธิบายประÿบการณ์ในการทำงานมีคüามÿัมพันธ์กับการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ต่างกันของพนักงานผู้ตอบแบบÿอบถามจำนüน 21 คน ได้ดังต่อไปนี้ 
  1) ไม่ม ีการคำนüณทางÿถิต ิเน ื ่องจากผลการดำเนินการมีค่าคงที่ เน ื ่องจาก

ประÿบการณ์ในการทำงานของพนักงาน ได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1-3 ปี และ 4-5 ปี การดำเนินการใช้

ระบบ FIFO (üางÿินค้าที่เข้าคลังออกมาก่อน) ที่เป็นไปในทิýทางเดียüกันทุกประÿบการณ์การทำงาน 
  2) ประÿบการณ์ในการทำงานได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1 -3 ปี และ 4-5 ปี ไม่มี

คüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการพยากรณ์การÿั่งซื้อÿินค้าอย่างมีนัยÿำคัญ (p>0.05) ซึ่งไม่เป็นไปตาม

ÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
   
ตารางที่ 4.19 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างประÿบการณ์ทำงานกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร (การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนการทำงาน) โดยüิธีการทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-

Square test) 
การบริหาร

จัดการ

อาหารโดย

การเปลี่ยน

การทำงาน 

ประสบการณทำงาน 
รวม 

xଶ 
P-

value 

นอยกวา 1 ป 1-3 ป 4-5 ป 

Y N Y N Y N Y N 

1 .  ม ี ก า ร

ฝึกอบรมใĀ้

คüามร ู ้ แก่

พนักงานทั้ง

เก่าและใĀม่

ในการแยก

อ า Ā า ร

ÿ่üนเกินจาก

ขยะอาĀาร 

11 
(91.7%) 

1 
(8.3%) 

7 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

1 20 1.551 1.000 

2 .  ใ Ā ้ ก า ร

ÿ น ั บ ÿ นุ น 

มอบรางüัล

ใ น ค ü า ม

พยายามการ

จ ัดการขยะ

อาĀาร 

11 
(91.7%) 

1 
(8.3%) 

5 
(71.4%) 

2 
(28.6%) 

2 
(100.0%) 

0 
(0.0%) 

3 18 1.772 0.653 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  จากตารางที่ 4.19 อธิบายประÿบการณ์ในการทำงานมีคüามÿัมพันธ์กับการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ต่างกันของพนักงานงานผู้ตอบแบบÿอบถามจำนüน 21 คน ได้

ดังต่อไปนี้ 
  1) ประÿบการณ์ในการทำงานได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1 -3 ปี และ 4-5 ปี ไม่มี

คüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการฝึกอบรมใĀ้คüามรู้แก่พนักงานทั้งเก่าและใĀม่ในการแยกอาĀาร

ÿ่üนเกินจากขยะอาĀารอย่างมีนัยÿำคัญ (p>0.05) ซึ่งไม่เป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
  2) ประÿบการณ์ในการทำงานได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1 -3 ปี และ 4-5 ปี ไม่มี

คüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการการใĀ้การÿนับÿนุน มอบรางüัลในคüามพยายามการจัดการขยะ

อาĀารอย่างมีนัยÿำคัญ (p>0.05) ซึ่งไม่เป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
 
ตารางที่ 4.20 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างประÿบการณ์ทำงานกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร (การบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน (ลูกค้าของไฮเปอร์มาร์เก็ต)) 

โดยüิธีการทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-Square test) 
การบริหาร

จัดการอาหารโดย

การชวยเหลือ

จากภาคครัวเรือน 

(ลูกคาของ

ไฮเปอรมารเก็ต) 

ประสบการณทำงาน 
รวม 

xଶ 
P-

valu

e 

นอยกวา 1 ป 1-3 ป 4-5 ป 

Y N Y N Y N Y N 

1 .  ม ี ก า ร จั ด

แคม เปญใĀ ้ กั บ

ล ูกค ้ าในการใĀ้

คำแนะนำในการ

üางแผนการซื้ อ

อาĀารในแต่ละมื้อ 

การüางแผนและ

การจัดเก็บอาĀาร 

0 
(0.0%

) 

12 
(100.0

%) 

6 
(85.7

%) 

1 
(14.3%) 

2 
(100.

0%) 

0 
(0.0

%) 
8 13 17.689 

0.00

0* 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



99 

 
 

  จากตารางที่ 4.20 อธิบายประÿบการณ์ในการทำงานมีคüามÿัมพันธ์กับการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ต่างกันของพนักงานผู้ตอบแบบÿอบถามจำนüน 21 คน พบü่าจากที่

ประÿบการณ์ในการทำงานได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1-3 ปี และ 4-5 ปี มีคüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการ

การจัดแคมเปญใĀ้กับลูกค้าในการใĀ้คำแนะนำในการüางแผนการซื้ออาĀารในแต่ละมื้อ การüางแผน

และการจัดเก็บอาĀาร (p<0.05) ซึ่งเป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
 
ตารางที่ 4.21 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างประÿบการณ์ทำงานกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร (การบริจาคอาĀาร) โดยüิธีการทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-Square test) 
การบริหารจัดการ

อาหารโดยการ

บริจาคอาหาร 

ประสบการณทำงาน 
รวม 

xଶ 
P-

valu

e 
นอยกวา 1 ป 1-3 ป 4-5 ป 
Y N Y N Y N Y N 

1 .  ĀากอาĀารจาก

ÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือ

จากการจัดจำĀน่าย

จ ะ ม ี ก า ร ค ั ด แ ย ก

อาĀารที ่ย ังÿามารถ

รับประทานได้ (อาĀาร

ÿ ่üนเก ิน) และขยะ

อาĀารออกไป เพื่ อ

นำไปบร ิจาคใĀ ้กับ

ม ูลน ิธ ิการก ุýลĀรือ

Āน่üยงานอ่ืนๆ 

3 
(25.0

%) 

9 
(75.0

%) 

3 
(42.8

%) 

4 
(57.2

%) 

1 
(50.0

%) 

1 
(50.0

%) 
7 14 

1.29

6 
0.529 

2 .  ĀากอาĀารจาก

ÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือ

จากการจัดจำĀน่าย

จ ะ ม ี ก า ร ค ั ด แ ย ก

อาĀารที ่ย ังÿามารถ

รับประทานได้ (อาĀาร

ÿ ่üนเก ิน) และขยะ

อาĀารออกไป เพื่ อ

น ำ ไ ป บ ร ิ จ า ค ผ ่ า น

แอพพลิเคชั ่นในการ

บริจาคอาĀาร 

0 
(0.0%

) 

12 
(100.

0%) 

0 
(0.0%

) 

7 
(100.

0%) 

0 
(0.0%

) 

2 
(100.

0%) 
0 21 - - 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.21 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างประÿบการณ์ทำงานกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร (การบริจาคอาĀาร) โดยüิธีการทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-Square test) (ต่อ) 
การบริหาร

จัดการ

อาหารโดย

การบริจาค

อาหาร 

ประสบการณทำงาน 
รวม 

xଶ 
P-

value 

นอยกวา 1 ป 1-3 ป 4-5 ป 

Y N Y N Y N Y N 

3 . Ā า ก

อาĀารจาก

ÿ ินค ้ าป ้ าย

เĀลืองเĀลือ

จากการจัด

จำĀน่ายจะมี

การคัดแยก

อาĀารที ่ยัง

ÿ า ม า ร ถ

รับประทาน

ได ้  (อาĀาร

ÿ ่ ü น เ ก ิ น ) 

แ ล ะ ข ย ะ

อ า Ā า ร

ออกไปเพื่ อ

นำไปบริจาค

ใĀ้กับÿัตü์ 

3 
(25.0%) 

9 
(75.0%) 

3 
(42.9%) 

4 
(57.1%) 

1 
(50.0%) 

1 
(50.0%) 

7 14 1.296 0.529 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 
 
  จากตารางที่ 4.21 อธิบายประÿบการณ์ในการทำงานมีคüามÿัมพันธ์กับการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ต่างกันของพนักงานผู้ตอบแบบÿอบถามจำนüน 21 คน ได้ดังต่อไปนี้ 
  1) ประÿบการณ์ในการทำงาน ได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1-3 ปี และ 4-5 ปี ไม่มี

คüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการเมื่อเกิดอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการ

คัดแยกอาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาค

ใĀ้กับมูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงานอื่นๆอย่างมีนัยÿำคัญ (p>0.05) ซึ่งไม่เป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  2) ไม่มีการคำนüณทางÿถิติเนื่องจากผลการดำเนินการมีค่าคงท่ีจากประÿบการณ์ใน

การทำงาน ได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1-3 ปี และ 4-5 ปี มีผลการดำเนินการการเกิดอาĀารจากÿินค้าป้าย

เĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) 

และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาคผ่านแอพพลิเคชั่นในการบริจาคอาĀาร  ที่เป็นไปในทิýทาง

เดียüกันทุกประÿบการณ์การทำงาน   
  3) ประÿบการณ์ในการทำงานได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1 -3 ปี และ 4-5 ปี ไม่มี

คüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการเมื่อเกิดอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการ

คัดแยกอาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาค

ใĀ้กับÿัตü์อย่างมีนัยÿำคัญ (p>0.05) ซ่ึงไมเ่ป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
 
ตารางท่ี 4.22 คüามÿัมพันธ์ระĀü่างประÿบการณ์ทำงานกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร (การรีไซเคิลขยะอาĀาร) โดยüิธีการทดÿอบไคÿแคüร์ (Chi-Square test) 
การบริหารจัดการ

อาหารโดยการรี

ไซเคิลขยะอาหาร 

ประสบการณทำงาน 
รวม 

xଶ 
P-

value นอยกวา 1 ป 1-3 ป 4-5 ป 
Y N Y N Y N Y N 

1. ĀากมีขยะอาĀาร

เĀลือจะมีการแยก

ขยะที ่เป็นขยะเน่า

เÿียและนำไปทำปุ๋ย

อินทรีย์ 

1 
(8.3%

) 

11 
(91.7

%) 

3 
(42.9

%) 

4 
(57.1

%) 

1 
(100.

0%) 

0 
(0.0%

) 
6 15 

7.14

6 
0.014

* 

2. ĀากมีขยะอาĀาร

เĀลือจะมีการแยก

ขยะที ่เป็นขยะเน่า

เÿียและนำไปใช้ใน

กระบüนการทาง

อ ุตÿาĀกรรม เช่น 

นำไขมันĀมูไปทำÿบู่

Āรือเครื่องÿำอาง 

12 
(100.

0%) 

0 
(0.0%

) 

7 
(100.

0%) 

0 
(0.0%

) 

2 
(100.

0%) 

0 
(0.0%

) 
21 0 - - 

* มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.05 
* x2: ไคÿแคüร์ (Chi-Square test: Fisher Exact test) 
* Y: มีการดำเนินการ N: ไม่มีการดำเนินการ 
   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



102 

 
 

  จากตารางที่ 4.22 อธิบายประÿบการณ์ในการทำงานมีคüามÿัมพันธ์กับการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ต่างกันของพนักงานผู้ตอบแบบÿอบถามจำนüน 21 คน ได้ดังต่อไปนี้ 
  1) ประÿบการณ์ในการทำงาน ได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1-3 ปี และ 4-5 ปี มี

คüามÿัมพันธ์กบัการดำเนินการเมื่อเกิดขยะอาĀารจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและนำไปทำปุ๋ย

อินทรีย์ (p<0.05) ซึ่งเป็นไปตามÿมมติฐานที่ตั้งไü้ 
  2) ไม่มีการคำนüณทางÿถิติเนื่องจากผลการดำเนินการมีค่าคงที่จากที่ประÿบการณ์

ในการทำงาน ได้แก่ น้อยกü่า 1 ปี 1-3 ปี และ 4-5 ปี มีการดำเนินการเมื่อเกิดขยะอาĀารเĀลือจะมี

การแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและนำไปใช้ในกระบüนการทางอุตÿาĀกรรม เช่น นำไขมันĀมูไปทำÿบู่

Āรือเครื่องÿำอาง ที่ เป็นไปในทิýทางเดียüกันทุกประÿบการณ์การทำงาน 
 จากผลการทดÿอบÿมมติฐานเพื่อนำไปจัดทำแนüทางในการÿ่งเÿริมใĀ้มีการจัดการอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ปัจจัยที ่มีผลต่อคüาม

คüามÿัมพันธ์กับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของพนักงานแผนกอาĀารÿด ÿามารถÿรุป

ได้ดังตารางที่ 4.24 ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.23 ปัจจัยที่มีผลต่อคüามคüามÿัมพันธ์ของการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของ

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

การบริหารจัดการ รายละเอียด 

ปจจัยท่ีผลตอความความสัมพันธการจัดการ

ขยะอาหารสวนเกินและขยะอาหาร 
แผนกที่

รับผิดชอบ 
ประสบการณในการ

ทำงาน 

1) การบริĀารจดัการ

อาĀารโดยการเปลี่ยน

รูปแบบการขาย 

1) ทำการลดราคาอาĀาร 3 ครั้ง 

ได้แก่ 25% 50% และ 75% จาก

ราคาเดิม 

 
 
- 

- 

2) Āากมีผักผลไม้ที่มีรอยตำĀนิจะ

คัดแยกออกเพื่อนำไปขายต่อ 

 
 
- 

- 

3) ยกเลิกป้ายระบุüันĀมดอายุของ

ผักและผลไม้  

 
 
 

 

4 )  ล ด ร า ค า ÿ ิ น ค ้ า ผ ่ า น

แอพพลิเคชั่นของร้าน   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.23 ปัจจัยที่มีผลต่อคüามคüามÿัมพันธ์ของการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของ

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต (ต่อ)  

การบริหารจัดการ รายละเอียด 

ปจจัยท่ีผลตอความความสัมพันธ

การจัดการขยะอาหารสวนเกินและ

ขยะอาหาร 
แผนกที่

รับผิดชอบ 
ประสบการณใน

การทำงาน 
2) การบริĀารจัดการ

อาĀารโดยการจัดการ

คลังÿินค้า 

1) ใช้ระบบ FIFO (üางÿินค้าท่ีเข้าคลังออกมา

ก่อน) ในการบริĀารคงคลัง - - 

2) มีการพยากรณ์การÿั่งซื้อÿินค้า   

3) การบริĀารจัดการ

อาĀารโดยการเปลี่ยน

การทำงาน 

1) มีการฝึกอบรมใĀ้คüามรู้แก่พนักงานท้ังเก่า

และใĀม่ในการแยกอาĀารÿ่üนเกินจากขยะ

อาĀาร 
  

2) ใĀ ้การÿนับÿนุน มอบรางü ัลในคüาม

พยายามการจัดการขยะอาĀาร   

4) การบริĀารจัดการ

อ า Ā า ร โ ด ย ก า ร

ช ่ ü ย เ Āล ื อ จากภาค

ครัüเร ือน (ลูกค้าของ

ไฮเปอร์มาร์เก็ต) 

1)  มีการจัดแคมเปญใĀ้กับลูกค้าในการใĀ้

คำแนะนำในการüางแผนการซื้ออาĀารในแต่

ละมื้อ การüางแผนและการจัดเก็บอาĀาร 
  

5) การบริจาคอาĀาร 

1)  ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือ

จากการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที่

ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) 

และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับ

มูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงานอ่ืนๆ 

  

 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.23 ปัจจัยที่มีผลต่อคüามคüามÿัมพันธ์ของการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของ

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต (ต่อ) 

การ

บริหาร

จัดการ 
รายละเอียด 

ปจจัยท่ีผลตอความความสัมพันธการ

จัดการขยะอาหารสวนเกินและขยะ

อาหาร 
แผนกที่

รับผิดชอบ 
ประสบการณในการ

ทำงาน 

5) การ

บริจาค

อาĀาร 

2) ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัด

จำĀน ่ ายจะม ีการค ัดแยกอาĀารท ี ่ ย ั งÿามารถ

รับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไป

เพื่อนำไปบริจาคผ่านแอพพลิเคชั่นในการบริจาคอาĀาร 

- - 

3) ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัด

จำĀน ่ ายจะม ีการค ัดแยกอาĀารท ี ่ ย ั งÿามารถ

รับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไป

เพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงาน

อื่นๆ 

  

6 )  ก า ร รี

ไซเคิลขยะ

อาĀาร 

1)  ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะ

เน่าเÿียและนำไปทำปุ๋ยอินทรีย์   

2. ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะ

เน่าเÿียและนำไปใช้ในกระบüนการทางอุตÿาĀกรรม 

เช่น นำไขมันĀมูไปทำÿบู่Āรือเครื่องÿำอาง 
- - 

ĀมายเĀตุ : ปัจจัยมีคüามÿัมพันธ์ต่อการบริĀารจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 
            : ปัจจัยไม่มีคüามÿัมพันธ์ต่อการบริĀารจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร 
             -  : การบริĀารจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารมีแนüโน้มในทิýทางเดียüกันท้ังĀมด 
  
 จากตารางที ่ 4.23 แÿดงใĀ้เĀ็นถึงผลการทดÿอบÿมมติฐานของปัจจัยที ่มีผลต่อคüาม

คüามÿัมพันธ์ของการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์

เก็ต อันได้แก่  
 1) แผนกที่รับผิดชอบ มีคüามÿัมพันธ์กับการบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการ

ขาย (ลดราคาÿินค้าผ่านแอพพลิเคชั่นของร้าน) และการบริจาคอาĀาร (ĀากอาĀารจากÿินค้าป้าย

เĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) 

และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงานอื่นๆ ) และนำไปบริจาค

ใĀ้กับมูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงานอ่ืนๆ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 2) ประÿบการณ์ทำงาน มีคüามÿัมพันธ์กับการบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจาก

ภาคครัüเรือน (ลูกค้าของไฮเปอร์มาร์เก็ต) (การจัดแคมเปญใĀ้กับลูกค้าในการใĀ้คำแนะนำในการüาง

แผนการซื้ออาĀารในแต่ละมื้อ การüางแผนและการจัดเก็บอาĀาร) และ การรีไซเคิลขยะอาĀาร (Āาก

มีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและนำไปทำปุ๋ยอินทรีย์ ) จึงต้องทำการ

คำนüณĀาระดับคüามÿัมพันธ์ที่แÿดงดังตารางที่ 4.24-4.25 
 
ตารางที่ 4.24 การüิเคราะĀ์คüามÿัมพันธ์ระĀü่างแผนกที่รับผิดชอบมีคüามÿัมพันธ์กับการบริจาค

อาĀาร (ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที่ยัง

ÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพ่ือนำไปบริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýล

ĀรือĀน่üยงานอื่นๆ และ ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองทีเ่ĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยก

อาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับ

มูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงานอื่นๆ) 
 แผนกที่รับผิดชอบ 
การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยน

รูปแบบการขาย (ลดราคาÿินค้าผ่าน

แอพพลิเคชั่นของร้าน) 
 

Contingency coefficient 0.707 
P-Value 0.048 

ระดับคüามÿัมพันธ์ ระดับปานกลาง 

การบร ิจาคอาĀาร (ĀากอาĀารจาก

ÿ ินค ้าป ้ายเĀล ืองเĀล ือจากการจัด

จำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที ่ยัง

ÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) 

และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาค

ใĀ้กับมูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงานอ่ืนๆ) 

Contingency coefficient 0.089 
P-Value 0.109 

ระดับคüามÿัมพันธ์ ระดับน้อยมาก 

การบร ิจาคอาĀาร (ĀากอาĀารจาก

ÿ ินค ้าป ้ายเĀล ืองเĀล ือจากการจัด

จำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที ่ยัง

ÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) 

และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาค

ใĀ้กับมูลนิธ ิการกุýลĀร ือĀน่üยงาน

อื่นๆ)) 

Contingency coefficient 0.582 
P-Value 0.037 

ระดับคüามÿัมพันธ์ ระดับปานกลาง 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 จากตารางที่ 4.24 เนื่องจากตัüแปรทั้ง 2 ตัüเป็นÿเกลแบบแบ่งกลุ่ม (Nominal Scale) กรณี

นี ้จะüัดระดับคüามÿัมพันธ์ได้จะต้องใช้ค่า C (Contingency coefficient) ในการüัดระดับ

คüามÿัมพันธ์เพื่อทำการแปลผล (กัลยา üานิชย์บัญชา; 2550; ธานินทร์ ýิลป์จารุ, 2555) ดังนั้นการ

บริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการขาย (ยกเลิกป้ายระบุüันĀมดอายุของผักและผลไม้)  

และการบริจาคอาĀาร (ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยก

อาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับ

มูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงานอื่นๆ)) และแผนกท่ีรับผิดชอบมีระดับคüามÿัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
 นอกจากนี้การบริจาคอาĀาร (ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมี

การคัดแยกอาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไป

บริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงานอ่ืนๆ) และแผนกที่รับผิดชอบมีระดับคüามÿัมพันธ์ในระดับ

น้อยมากเช่นเดียüกัน 
 
ตารางท่ี 4.25 การüิเคราะĀ์คüามÿัมพันธ์ระĀü่างประÿบการณ์ทำงาน มีคüามÿัมพันธ์กับการบริĀาร

จัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน (ลูกค้าของไฮเปอร์มาร์เก็ต) (การจัดแคมเปญใĀ้กับ

ลูกค้าในการใĀ้คำแนะนำในการüางแผนการซื้ออาĀารในแต่ละมื ้อ การüางแผนและการจัดเก็บ

อาĀาร) และ การรีไซเคิลขยะอาĀาร (ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและ

นำไปทำปุ๋ยอินทรีย์) 
 ประสบการณทำงาน 
การบริĀารจัดการอาĀารโดยการ

ช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน (ลูกค้า

ของไฮเปอร ์มาร ์ เก ็ต) (การจัด

แคมเปญใĀ้ก ับล ูกค้าในการใĀ้

คำแนะนำในการüางแผนการซื้อ

อาĀารในแต่ละมื ้อ การüางแผน

และการจัดเก็บอาĀาร) 

Correlation 0.859** 
P-value <0.001 

ระดับคüามÿมัพันธ์ ระดับมาก 

การรีไซเคิลขยะอาĀาร (Āากมีขยะ

อาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่

เป็นขยะเน่าเÿียและนำไปทำปุ๋ย

อินทรีย์) 

Correlation 0.613** 
P-value 0.005 

ระดับคüามÿมัพันธ์ ระดับปานกลาง 

** มีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.01 
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 จากตารางที่ 4.25 พบü่า การบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน 

(ลูกค้าของไฮเปอร์มาร์เก็ต) (การจัดแคมเปญใĀ้กับลูกค้าในการใĀ้คำแนะนำในการüางแผนการซื้อ

อาĀารในแต่ละมื้อ การüางแผนและการจัดเก็บอาĀาร) และประÿบการณท์ำงานมีคüามÿัมพันธ์กันใน

เชิงบüก (แปรผันตรง) อย่างมีนัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าระดับคüามÿัมพันธ์ในระดับ

มาก กล่าüคือ จะมีการบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน (ลูกค้าของไฮเปอร์

มาร์เก็ต) (การจัดแคมเปญใĀ้กับลูกค้าในการใĀ้คำแนะนำในการüางแผนการซื้ออาĀารในแต่ละมื้อ 

การüางแผนและการจัดเก็บอาĀาร) ในประÿบการณก์ารทำงานทีม่ากขึ้น 
 นอกจากนี้การรีไซเคิลขยะอาĀาร (ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿีย

และนำไปทำปุ๋ยอินทรีย์) และประÿบการณ์ทำงานมีคüามÿัมพันธ์กันในเชิงบüก (แปรผันตรง) อย่างมี

นัยÿำคัญทางÿถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าระดับคüามÿัมพันธ์ในระดับปานกลาง กล่าüคือ จะมีการการ

รีไซเคิลขยะอาĀาร (ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและนำไปทำปุ๋ย

อินทรีย์) ในประÿบการณก์ารทำงานทีม่ากขึ้นเช่นเดียüกัน 
 ÿำĀรับจากการüิเคราะĀ์แบบÿอบถามแÿดงใĀ้เĀ็นถึงÿถานภาพปัจจุบันของüิธีการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของพนักงานแผนกอาĀารÿดของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์

เก็ต  พบü่า พนักงานแผนกอาĀารÿดมีüิธีในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ĀลากĀลาย

แต่ก็ยังคงมีüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่แÿดงถึงช่องü่างที่ยังเป็นüิธีการที่ยังไม่มีการ

ดำเนินการในปัจจุบันและเป็นผลทำใĀ้เกิดปริมาณของขยะอาĀารต่อเนื่องและÿม่ำเÿมอที่จะต้อง

ได้รับการแก้ไข ผู้üิจัยจึงนำผลจากการÿอบถามüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร มาทำ

การüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) เพื่อทำการüางแผนพัฒนาแนüทางที ่ได้จากการ

üิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) (Āัüข้อที ่ 4.4) และนำผลการ

ÿอบถามทั้งÿถานภาพการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร ปัจจัยที่มีคüามÿัมพันธ์กับüิธีการใน

การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร มาทำการระบุÿาเĀตุเพื่อปิดช่องü่างที่จะนำไปÿู่การลดลง

ของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้เกิดประÿิทธิภาพและÿร้างคüามยั่งยืนใĀ้กับธุรกิจในระยะยาü

ต่อไปได ้
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4.4 ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอกองคกรที่มีผลกระทบตอ

การจัดการอาหารสวนเกินและขยะอาหารของธุรกิจคาปลีก กรณีศึกษา ไฮเปอรมารเก็ต 
 การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและÿภาพแüดล้อมภายนอก (SWOT Analysis) เป็นการ

นำผลที่ได้จากการÿัมภาþณ์ผู้จัดการฝ่ายคüามยั่งยืนขององค์กร ผู้จัดการร้าน ĀัüĀน้างานแผนก

อาĀารÿดของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต (Āัüข้อที่ 4.3.2) พบü่า ÿภาพปัญĀาอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารในปัจจุบันของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ในÿ่üนของบริþัท

Āลัก คือ ปัญĀาของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดจากÿินค้าป้ายเĀลือง อาĀารĀมดอายุ และ

บรรจุภัณฑ์ที่มีคüามเÿีย ที่ทางบริþัทจะมีนโยบายแบ่งใĀ้พนักงานแต่ละÿาขามีการจัดการในปัญĀา

ของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในแต่ละÿาขาออกไปและในÿาขากรณีýึกþาเกิดจากยังไม่มี

แนüทางในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินที่เป็นรูปธรรมÿ่งผลใĀ้พนักงานที่มีการเปลี่ยนรอบในการทำงาน

ยังมีการÿับÿนและข้อปฏิบัติของทางÿาขาที่จะต้องนำอาĀารป้ายเĀลืองที่เกิดขึ้นไปทำการกำจัด

กลายเป็นขยะอาĀารและแยกขยะเป็นขยะเปียกและขยะแĀ้งรอรถเทýบาลมารับไปกำจัดในลำดับ

ถัดไป 
 จากปัญĀาดังกล่าüของการเกิดอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร ทุกÿ่üนภายในบริþัทจึงคüร

ร่üมมือกันในการดำเนินการจัดการเพื่อพัฒนาและการüางแผนกลยุทธ์ที่มีผลต่อการเกิดอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารเกิดขึ้น ÿำĀรับการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารภายใน

ปัจจุบันÿามารถนำมาพิจารณาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร

โดยการนำĀลักการ SWOT Analysis มาใช้ในการüิเคราะĀ์ จากนั้นผู้üิจัยจะทำการนำผลจากการ

üิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ที่ได้ทำการüางแผนแนüทางที่จะใช้

เพื่อทำการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) (Āัüข้อที่ 4.5) ในการลดลงของอาĀารÿ่üนเกิน

และขยะอาĀารที่เกิดขึ้นใĀ้บรรลุเป้าĀมายและÿามารถพัฒนาüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารที่มีในปัจจุบันใĀ้เกิดประÿิทธิภาพและÿามารถลดปริมาณอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่

เกิดขึ้นไปในทิýทางที่เĀมาะÿมได้ดียิ่งขึ้นไป ในการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก 

(SWOT Analysis) ประกอบไปด้üยÿภาพแüดล้อมภายในและÿภาพแüดล้อมภานนอก ที่แบ่งออกเป็น

ปัจจัยในแต่ละด้านเพื่อใĀ้ÿอดคล้องกับเกณฑ์กำĀนดอุตÿาĀกรรมÿีเขียü ระดับที่  4 (กระทรüง

อุตÿาĀกรรม, 2562) แÿดงรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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 4.4.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 
 การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายใน (Internal Factor) ของบริþัทเป็นการüิเคราะĀ์จุดแข็ง 

(Strength) และจุดอ่อน (Weakness) ของบริþัทเพื่อใĀ้ทราบถึงคüามÿามารถĀรือข้อได้เปรียบและ

ข้อบกพร่องĀรือปัญĀาขององค์กร เพื่อนำไปกำĀนดแนüทางในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารใĀ้เĀมาะÿมกับคüามÿามารถและขีดจำกัดของบริþัท รüมถึงการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง

ภายในบริþัทได้อย่างยั่งยืน โดยÿามารถแยกประเภทของÿภาพแüดล้อมภายใน แÿดงดังตารางที่ 

4.26 
 
ตารางที่ 4.26 การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายใน (Internal Factor) ต่อการจัดการอาĀารÿ่üนเกิน

และขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
ดาน จุดแข็ง (Strengths) จุดออน 

1) นโยบายและขอปฏิบัติ

และแนวปฏิบัต ิ

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์

เก็ต มีนโยบายการพัฒนาÿิ่งแüดล้อมท่ี

ชัดเจนและมีการกำĀนดข้อฏิบัติในการ

จัดการลดปริมาณของขยะอาĀาร 

เน ื ่องจากธุรก ิจค ้าปล ีก กรณีý ึกþา

ไฮเปอร์มาร์เก็ต เป็นธุรกิจค้าปลีกที่มี

ขนาดใĀญ่มีข้อปฏิบัติในการจัดการขยะ

อาĀารแต่จะแบ่งใĀ้แต่ละÿาขามีการ

จัดการด้üยตนเองทำใĀ้การจัดการมี

คüามĀลากĀลายและแตกต่างออกไป 

การปฏิบัติงานจึงเกิดคüามÿับÿนและ

ขาดประÿิทธิภาพในÿาขากรณีýึกþา 

2) การบริหารจัดการ 

1) บริþัทมีเจตนารมณ์ที ่จะลดขยะ

อาĀารจากการดำเนินการที่ชัดเจนการ

บริĀารจัดการมีการติดตามÿ่งผลใĀ้เกิด

คüามต ่อเน ื ่องทำใĀ ้พน ักงานเกิด

คüามคุ้นเคยและมองเĀ็นคüามÿำคัญ 

1) แม้จะมีการกำĀนดและติดตามการ

จัดการที่ชัดเจนแต่ปัญĀาในการปฏิบัติ

เกิดจากการประÿานงานระĀü่างบริþัท

และÿาขา ที่มีการดำเนินการในĀลาย

ขั้นตอนทำใĀ้บางครั้งการปฏิบัติงานไม่

ทั ่üถึงซึ ่งอาจก่อใĀ้ไม่มีการดำเนินการ

ตามข้อปฏิบัติของบริþัทได้เป็นĀลักและ

ÿ่งผลใĀ้การจัดการยังไม่เกิดผล 
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ตารางที่ 4.26 การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายใน (Internal Factor) ต่อการจัดการอาĀารÿ่üนเกิน

และขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  (ต่อ) 
ดาน จุดแข็ง (Strengths) จุดออน 

2) การบริหารจัดการ 

2) ซุเปอร์มาร์เก็ตในÿาขากรณีýึกþา

ทราบปัญĀาและการจัดการอาĀาร

ก่อนทิ ้งคือ การแยกขยะอาĀารออก

ก่อนท้ิงÿม่ำเÿมอ 

 
2) ขยะอาĀารที่แยกบางประเภท เช่น 

ผักและผลไม้ ยังคงÿภาพที ่ดีแต่ต้อง

กลายเป็นขยะอาĀารเนื่องจากพนักงาน 

(Manpower) ไม่ทราบการüิธีคัดแยก

ขยะอาĀารที่ถูกต้องและบางครั้งคิดü่า

แยกขยะอาĀารเป็นการเÿียเüลา 

3) บุคลากร 

1) ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์

มาร ์ เก ็ต  ม ีการดำเน ินการพ ัฒนา

บุคลากรทุกระดับทั ้งการอบรมใĀ้

คüามรู้และการใĀ้รางüัลÿนับÿนุนĀาก

มีการลดขยะอาĀารลงได้ทำใĀ้เกิด

ประโยชน์ในภาครüม 
2) ซุเปอร์มาร์เก็ตในÿาขากรณีýึกþามี

บ ุคลากรที ่ม ุ ่งม ั ่นต ่อĀน้าที ่ ในการ

ดำเนินการพัฒนาการลดลงของขยะ

อาĀารตั้งแต่ผู้จัดการ ĀัüĀน้างานและ

พนักงานที ่มีการÿนับÿนุนการลดลง

ของขยะอาĀาร 

1) การเปลี่ยนแปลงของพนักงานที่เข้า

ใĀม่ÿ่งผลใĀ้ซุเปอร์มาร์เก็ตทำใĀ้การ

ดำเนินการของบริþัทไม่มีคüามต่อเนื่อง 
2) การจัดÿรรในการทำงานยังไม่ÿมดุล 

พนักงานที่เปลี่ยนรอบในการทำงานไม่

ทราบการจัดการที่ต่อเนื่อง 

4) เทคโนโลยี 
บร ิþ ัทม ีอำนาจในการพ ิจ ารณา

ตัดÿินใจในการคัดเลือกเทคโนโลยีที่

เĀมาะÿมเพื่อประโยชน์ÿูงÿุด 

เทคโนโลยี เช่น เครื่องผลิตปุ๋ยมีราคาที่

ÿูง ไม่ÿามารถดำเนินการได้อย่างท่ัüถึง 
 

 
 4.4.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 
 การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายนอก (External Factor) ถือเป็นปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการ

จัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร โดยทำการüิเคราะĀ์ปัจจัยภายนอกทางด้านโอกาÿ 

(Opportunities) ซึ่งเป็นผลกระทบที่อาจก่อใĀ้เกิดประโยชน์และÿภาพแüดล้อมภายนอกทางด้าน

อุปÿรรค (Threats) ผลกระทบที่อาจก่อใĀ้กิดคüามเÿียĀายแก่องค์กรได้ โดยÿามารถแยกประเภท

ÿิ่งแüดล้อมภายนอกได้ดังตารางที่ 4.27 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.27 การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายนอก (External Factor) ต่อการจัดการอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
ดาน โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1) สภาพทางสังคม

และสิ่งแวดลอม 

เป้าĀมายการลดของเÿียอาĀาร (food waste) 

ของโลกลงคร ึ ่งĀน ึ ่ งในระด ับค ้าปล ีกและ

ผู ้บร ิโภค (SDG12.3) และลดการÿ ูญเÿีย

อาĀาร (food loss) ตลอดการผลิตและĀ่üงโซ่

อุปทาน รüมถึงการÿูญเÿียĀลังการเก็บเกี่ยü 

ภายในปี พ.ý. 2573 (ÿำนักพัฒนาเýรþฐกิจ

และÿังคมแĀ่งชาติ, 2565) 

1) การพัฒนาที่ยังยืนยืนที่ 12 ไม่มีการ

ดำเนินงานตามเป้าประÿงค์ที ่ 12.3 

อย่างชัดเจนแต่จะเป็นการดำเนินงาน

ในภาพรüมตามนโยบายรัฐบาล 
2) การดำเนินการจัดการขยะอาĀารใน

ภาคธุรกิจค้าปลีกยังไม่มีการเชื่อมโยง

การดำเนินงานระĀü่างĀน่üยงานผู้

กำĀนดนโยบายและผู้ปฏิบัติเท่าที่คüร 

2) เทคโนโลยี 
ปัจจุบันมีเทคโนโลยีในการจัดการขยะอาĀารที่

ĀลากĀลายและÿามารถนำมาใช้ได้ทุกข้ันตอน 

เทคโนโลยีในการจัดการขยะอาĀารมี

ต้นทุนÿูงต้องได้รับการÿนับÿนุนจาก

Āน่üยงานรัฐ 
3) ความร วมมือ

ข อ ง ห น  ว ย ง า น

ตางๆ  

มีĀน่üยงานที่มีคüามรู้คüามชำนาญเป็นโอกาÿ

ในการขอคüามร่üมมือในการจัดการในÿ่üน

ของการบริจาคอาĀารได้ 

Āน่üยงานท้องถิ่นที่มีĀน้าที่ในการรับ

บริจาคไม่มีคüามต่อเนื ่องในการทำ

โครงการ 
 
 จากการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอกแÿดงใĀ้เĀ็นถึงจุดแข็งและจุดอ่อนที่

เกิดขึ้นภายในของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ทั้งจุดแข็งของการกำĀนดข้อปฏิบัติใน

การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร และคüามพร้อมของพนักงานแผนกÿดที่ใĀ้การÿนั บÿนุน

ĀากมีอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารเกิดขึ้น แม้จุดอ่อนของบริþัทที่จะต้องมีการดำเนินการกันเองใน

ÿาขากรณีýึกþาและการขาดคüามรู้ในüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ถูกต้อง แต่

จุดอ่อนที่เกิดข้ึนภายในจะได้รับการแก้ไขĀากนำจุดแข็งที่เป็นจุดเด่นมาทำการปิดช่องü่างที่เกิดขึ้น อีก

ทั้งรüมไปถึงโอกาÿและอุปÿรรคจากการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในปัจจุบันที่จะÿามารถ

นำไปพัฒนาและปรับปรุงüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารเพื่อเป็นÿ่üนในการÿนับÿนุน

การพัฒนาทั้งเป้าĀมายคüามคüามยั่งยืน (SDG) และการพัฒนาเทคโนโลยีที่จะต้องได้รับการÿนับÿนุน

จากĀน่üยภาครัฐและภาคเอกชนเข้ามาจัดÿรรใĀ้ÿามารถดำเนินการได้  จากนั้นผลที่ได้การüิเคราะĀ์

ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) จะนำมาทำการระบุüางแผนแนüทางเพ่ือ

üิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) (Āัüข้อที่ 4.5) ที่จะช่üยใĀ้มีแนüทางในการÿ่งเÿริมการ

จัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้มีคüามชัดเจนและเป็นประโยชน์ที ่จะÿามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ภายในบริþัทใĀ้เกิดผลÿำเร็จได้ต่อไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.5 การวิเคราะหชองวาง/โอกาส (Gap Analysis) การจัดการอาหารสวนเกินและขยะอาหาร

ของธุรกิจคาปลีก กรณีศึกษา ไฮเปอรมารเก็ต  
 ผลจากการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) (Āัüข้อที่ 4.4) 

และการÿอบถาม (Āัüข้อที่  4.3.3) ทั ้งการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่

ดำเนินการในปัจจุบัน และการüิเคราะĀ์ปัจจัยที่เก่ียüข้องกับการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและ

ขยะอาĀารแÿดงผลการýึกþาตามการทดÿอบÿมมติฐานถึงปัจจัยที่มีผลกับการเกิดช่องü่างในการ

เกิดขึ้นของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร นำมาทำการüิเคราะĀ์เพื่อระบุüางแผนกลยุทธ์และปิด

ช่องü่าง/โอกาÿ ที่ทำใĀ้เกิดอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ใĀ้ถึงเĀ็นภาพของประเด็นปัญĀา ข้อจำกัด อุปÿรรค ตลอดจนโอกาÿในการเพ่ิม

ประÿิทธิภาพที่จะนำไปÿู่แนüทางในการÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้า

ปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต และเตรียมคüามพร้อมเข้าÿู่การลดขยะใĀ้เป็นýูนย์ภายในปี 

พ.ý.2573 ของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ซึ่งÿามารถÿรุปประเด็น โดยมีรายละเอียด

แÿดงดังตารางที่ 4.28 
 
ตารางที่ 4.28 การüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  

 การดำเนินงาน 
กิจกรรมการจัดการ

อาหารสวนเกินและขยะ

อาหาร 

สภาพปจจบุัน 
แนวทางการพัฒนาเพ่ือ

ชองวาง/โอกาส  มีการ

ดำเนินการ 
ไมมีการ

ดำเนินการ 

1)  การบร ิหาร

จัดการอาหารโดย

ก า ร เ ป ล ี ่ ย น

รูปแบบการขาย 

1) ทำการลดราคาอาĀาร 

3 ครั ้ง ได้แก่ 25% 50% 

และ 75% จากราคาเดิม 
 - 

การบริĀารจัดการอาĀารโดย

การเปลี่ยนรูปแบบการขายเป็น

การป้องกัน (Prevention) การ

ก่อใĀ้เกิดอาĀารÿ่üนเกินĀรือ

ขยะอาĀารเพ ื ่ อต ้องการลด

ปริมาณÿินค้าคงเĀลือ 

2) Āากมีผักผลไม้ที ่มีรอย

ตำĀนิจะคัดแยกออกเพื่อ

นำไปขายต่อ 
 - 

3)  ยก เล ิ กป ้ ายระบ ุüัน

Āมดอายุของผักและผลไม้  - 

4 )ลดราคาÿ ิ นค ้ าผ ่ า น

แอพพลิเคชั่นของร้าน  - 

2) ใĀ้การÿนับÿนุน มอบ

รางü ัลในคüามพยายาม

การจัดการขยะอาĀาร 
 - 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.28 การüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต (ต่อ) 

การดำเนินงาน 
กิจกรรมการจัดการอาหาร

สวนเกินและขยะอาหาร 

สภาพปจจบุัน 
แนวทางการพัฒนาเพ่ือปด 

ชองวาง/โอกาส  มีการ

ดำเนินการ 
ไมมีการ

ดำเนินการ 

2) การบริหาร

จ ัดการอาหาร

โดยการจัดการ

คลังสินคา 

1) ใช้ระบบ FIFO (üางÿินค้าที่

เข้าคลังออกมาก่อน)   - การบริĀารจัดการอาĀารโดย

การจัดการคลังÿินค้าเป็นการ

คüบคุม (Control) ÿินคา้คง

คลังเนื่องมาจากการÿะÿม

อาĀารที่มากเกินไปเพื่อใĀ้

ÿามารถระบายออกได้ก่อน

ÿินค้าĀมดอาย ุ

2) มีการพยากรณ์การÿั ่งซื้อ

ÿินค้า  - 

3) การบริหาร

จ ัดการอาหาร

โดยการเปลี่ยน

การทำงาน 

1) มีการฝึกอบรมใĀ้คüามรู้แก่

พนักงานทั้งเก่าและใĀม่ในการ

แยกอาĀารÿ่üนเกินออกจาก

ขยะอาĀาร 

 - 

การบริĀารจัดการอาĀารโดย

การเปลี ่ยนการทำงานเป็น

การใĀ้คüามÿำคัญกับบุคคล

ภ า ย ใ น ท ั ้ ง อ ง ค ์ ก ร แ ล ะ

ÿ ิ ่ งแüดล ้อมÿ ่ ง เÿร ิมและ

ยอมรับคüามĀลากĀลายและ

การมีÿ่üนร่üมที ่มีคüามเท่า

เท ียมก ันในการปลูกฝ ังใĀ้

พ น ั ก ง า น ใ ÿ ่ ใ จ อ น ุ ร ั ก þ์

ÿิ่งแüดล้อม 

2) ใĀ้การÿนับÿนุน มอบรางüัล

ในคüามพยายามการจัดการ

ขยะอาĀาร 
 - 

4) การบริหาร

จ ัดการอาหาร

โ ด ย ก า ร

ชวยเหลือจาก

ภาคคร ัวเร ือน 

( ล ู ก ค  า ข อ ง

ไ ฮ เ ป อ ร  ม า ร

เก็ต) 

1) ม ีการจ ัดแคมเปญใĀ ้กับ

ลูกค้าในการใĀ้คำแนะนำใน

การüางแผนการซื ้ออาĀารใน

แต่ละมื้อ การüางแผนและการ

จัดเก็บอาĀาร 

-  

การบริĀารจัดการอาĀารโดย

ก า ร ช ่ ü ย เ Ā ล ื อ จ า ก ภ า ค

ครัüเรือน โดยการจัดแคมเปญ

ใĀ้ภาคครัüเรือนได้มีการรับรู้

และเข้าใจถึงการüางแผนและ

จัดเก็บอาĀารĀลังการซื้อขาย

เพื่อÿร้างแรงจูงใจในการซื้อ

ÿินค้าเพิ่มขึ้น 
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ตารางที่ 4.28 การüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต (ต่อ) 

การ

ดำเนินงาน 
กิจกรรมการจัดการอาหาร

สวนเกินและขยะอาหาร 

สภาพปจจบุัน 
แนวทางการพัฒนาเพ่ือปด 

ชองวาง/โอกาส  มีการ

ดำเนินการ 
ไมมีการ

ดำเนินการ 

5) การบริหาร

จ ั ด ก า ร โ ดย

บริจาคอาหาร 

1) ĀากอาĀารจากÿินค้าป้าย

เĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่าย

จะม ีการค ัดแยกอาĀารที ่ยัง

ÿามารถรับประทานได้ (อาĀาร

ÿ ่ üน เก ิน )  และขยะอาĀาร

ออกไปเพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับ

มูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงาน

อื่นๆ 

-  
1) การบริจาคอาĀารเป็นการ

จ ัดÿรรอาĀารที ่ย ังÿามารถ

บริโภคได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) 

เนื่องจากไฮเปอร์มาร์เก็ตมีการ

จัดÿรรอาĀารก่อนกำจัดอาĀาร

ประเภทผักผลไม้เป็นอาĀารที่

ถูกทิ้งมากที่ÿุดทั้งที่ยังมีÿภาพดี

การบร ิจาคอาĀารใĀ ้แก ่ผู้

ยากไร้Āรือชุมชนบริเüณใกล้จึง

เป็นการจัดÿรรการใช้ประโยชน์

จากอาĀารเĀลือท้ิงได้ดี 
2) การบริจาคเป็นการจัดการที่

มีต้นทุนต่ำคüรมีการÿนับÿนุน

จากคนกลางเพื่อเป็นกระจาย

อาĀารได้ง่ายขึ้น 

2) ĀากอาĀารจากÿินค้าป้าย

เĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่าย

จะม ีการค ัดแยกอาĀารที ่ยัง

ÿามารถรับประทานได้ (อาĀาร

ÿ ่ üน เก ิน )  และขยะอาĀาร

ออกไปเพื ่อนำไปบริจาคผ่าน

แอพพล ิเคช ั ่นในการบร ิจาค

อาĀาร 

-  

3) ĀากอาĀารจากÿินค้าป้าย

เĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่าย

จะม ีการค ัดแยกอาĀารที ่ยัง

ÿามารถรับประทานได้ (อาĀาร

ÿ ่ üน เก ิน )  และขยะอาĀาร

ออกไปเพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับ

ÿัตü์ 

-  

 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



115 

 
 

ตารางที่ 4.28 การüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต (ต่อ) 

การ

ดำเนินงาน 
กิจกรรมการจัดการอาหาร

สวนเกินและขยะอาหาร 

สภาพปจจบุัน 
แนวทางการพัฒนาเพ่ือปด 

ชองวาง/โอกาส  มีการ

ดำเนินการ 
ไมมีการ

ดำเนินการ 

6) การบริหาร

จ ั ด ก า ร โ ดย

การร ี ไซ เคิล

ขยะอาหาร 

1) ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมี

การแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿีย

และนำไปทำปุ๋ยอินทรีย์ 
-  

การร ีไซเค ิลขยะอาĀารเป็น

ทางเล ือกท ี ่ม ีต ้นท ุนÿ ูงแต่

ผลลัพธ์ที่ได้จะทำใĀ้ขยะอาĀาร

เĀลือน้อยท่ีÿุด 

2) ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมี

การแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿีย

และนำไปใช้ในกระบüนการทาง

อุตÿาĀกรรม เช่น นำไขมันĀมู

ไปทำÿบู่Āรือเครื่องÿำอาง 

-  

 
 จากตารางที ่4.28 การüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) การจัดการอาĀารÿ่üนเกิน

และขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ที ่ เป ็นผลจากการüิเคราะĀ์

ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) และการÿอบถามพนักงานแผนกอาĀารทั้ง

การดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ดำเนินการในปัจจุบัน และการüิเคราะĀ์ปัจจัย

ที่เกี ่ยüข้องกับการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารแÿดงผลการýึกþาตามการ

ทดÿอบÿมมติฐาน ทำใĀ้ÿามารถรüบรüม üิเคราะĀ์และÿรุป เพื่อเป็นแนüทางที่จะปิดช่องü่างในการ

ลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  และÿามารถ

แÿดงÿถานภาพปัจจุบันของüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ยังไม่มีการดำเนินการเพ่ือ

เป็นการแก้ไขแนüทางพัฒนาที่จะปิดช่องü่าง/โอกาÿ ได้ดังต่อไปนี้ 
  1) การบริหารจัดการอาหารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการขาย  
 การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการขายเป็นüิธีการในปัจจุบันของธุรกิจค้า

ปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ที่มีการดำเนินการแล้ü และเป็นการลดการเกิดอาĀารÿ่üนเกิดจาก

ต้นทางของแผนกอาĀารÿด แต่จากผลการทดÿอบÿมมติฐานของคüามÿัมพันธ์กับปัจจัยที่เกี่ยüข้อง

และการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของพนักงานแผนกอาĀารÿด ในÿ่üนของ

ปัจจัยของแผนกที่รับผิดชอบที่มีคüามÿัมพันธ์กับการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร

ในแผนกอ่ืน ๆ คือ ĀัüĀน้าแผนกอาĀารÿด ที่ยังไม่ทราบการดำเนินการของการลดราคาÿินค้าผ่านแอ

พลิเคชั่น เนื่องจากĀัüĀน้าแผนกอาĀารÿดเพิ่งเข้ามาทำงานทำใĀ้ยังไม่ทราบการดำเนินการจัดการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของการลดราคาÿินค้าผ่านแอพลิเคชั่น และจากผลการüิเคราะĀ์

ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ที่เป็นจุดอ่อนด้านบุคลากรที่จะต้องมีการ

แก้ไขแนüทางในการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) โดยจะต้องทำการฝึกอบรมใĀ้คüามรู้

กับพนักงานที่เข้ามาใĀม่ในทุกระดับ ในÿ่üนของนโยบายและข้อปฏิบัติที่มีมาก่อนแล้ü เพื่อใĀ้การ

ปฏิบัติงานเกิดคüามไĀลลื่นมากยิ่งขึ้นอีกทั้งĀากการบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการ

ขายมีการพัฒนาใĀ้ÿมบูรณ์แบบจะเป็นการป้องกัน (Prevention) การก่อใĀ้เกิดอาĀารÿ่üนเกินĀรือ

ขยะอาĀารเพื่อต้องการลดปริมาณÿินค้าคงเĀลือ ณ จุดขายใĀ้ลดลงเพ่ิมข้ึนได้มากขึ้น  
 2) การบริหารจัดการอาหารโดยการจัดการคลังสินคา 
 การบริĀารจัดการอาĀารโดยการจัดการคลังÿินค้าเป็นüิธีการในปัจจุบันของธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ที่มีการดำเนินการแล้ü และüิธีการดังกล่าüจะช่üยลดการเกิดอาĀารÿ่üน

และขยะอาĀารที่เกิดภายในคลังที่มีการเก็บÿินค้าของแผนกอาĀารÿด โดยการใช้ระบบ FIFO เข้ามา

ดำเนินการจะช่üยลดการเกิดÿินค้าที่Āมดอายุตกค้างในÿต็อกที่เป็นการลดการเกิดขยะอาĀาร และ

การพยากรณ์การÿั่งซื้อÿินค้าที่จะต้องดำเนินการเพื่อลดการเกิดการÿะÿมของปริมาณอาĀารที่มาก

เกินไปใĀ้มีคüามพอดีกับปริมาณของผู้บริโภคท่ีเข้ามาใช้บริการ 
 3) การบริหารจัดการอาหารโดยการเปลี่ยนการทำงาน 
 การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนการทำงานเป็นüิธีการในปัจจุบันของธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ที่มีการดำเนินการแล้ü üิธีการนี้เป็นüิธีการที่มีคüามเกี่ยüข้องกับพนักงาน

โดยตรงĀากมีอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารเกิดขึ้น และผลจากการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายใน

และภายนอก (SWOT Analysis) ในด้านของบุคคลากรที่เป็นจุดเข็งที่เĀ็นได้ชัดเจน คือ ธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต มีการฝึกอบรมใĀ้คüามรู้กับพนักงานและใĀ้รางüัลกับพนักงาน แต่จุดอ่อน 

คือ พนักงานไม่ทราบüิธีการในการแยกอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ถูกต้องเนื่องจากĀากมีอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารเกิดขึ้นธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต จะมีการดำเนินการแยกเป็น

เพียงแค่ขยะแĀ้งและขยะเปียกเพื่อนำไปกำจัดเท่านั ้น และเพื่อดำเนินการแก้ไขแนüทางในการ

üิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) คือ อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดขึ้นคüรแยก

ออกเป็นประเภท ได้แก่ ผักและผละไม้ เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล นมชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เบเกอรี่

และอาĀารพร้อมทานไü้อย่างชัดเจนและแยกออกท้ังอาĀารÿ่üนเกิน ที่เป็นในÿ่üนของผักและผลไม้ ที่

ยังคงÿภาพที่นำไปใช้ต่อได้ และเนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล นมชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เบเกอรี่ และ

อาĀารพร้อมทานที่ต้องกลายเป็นขยะอาĀารเนื่องจากเป็นอาĀารเน่าเÿียง่ายที่เป็นปัญĀาของคüาม

ปลอดภัยของÿุขภาพได้ (ÿถาบันüิจัยเพื่อการพัฒนาประเทýไทย, 2562; Giordano, 2019; Read 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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and Muth, 2021) เพื่อใĀ้ÿามารถนำไปดำเนินการและใช้ประโยชน์ได้ในüิธีการอื่น ๆ ได้ อีกทั้งĀาก

การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนการทำงาน Āากมีการดำเนินการได้อย่างÿมบูรณ์แบบจะมี

ÿ่üนทำใĀ้ÿามารถบรรลุเป้าĀมายเจตนารมณ์ท่ีจะปลูกฝังใĀ้พนักงานใÿ่ใจและอนุรักþ์ÿิ่งแüดล้อมมาก

ขึ้นไปได ้
 4) การบริหารจัดการอาหารโดยการชวยเหลือจากภาคครัวเรือน (ลูกคาของไฮเปอรมาร

เก็ต)  
 การบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน (ลูกค้าของ ไฮเปอร์มาร์เก็ต) 

เป็นüิธีการที่ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต ยังไม่มีการดำเนินการอย่างชัดเจน üิธีการ

ดังกล่าüเป็นüิธีการในการช่üยเĀลือใĀ้ภาคครัüเรือนได้มีการรับรู้และเข้าใจถึงการüางแผนและจัดเก็บ

อาĀารĀลังการซื้อขายเพื่อÿร้างแรงจูงใจในการซื้อÿินค้าเพิ่มขึ้น ผลจากการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อม

ภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ที่เป็นจุดแข็งของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต

ĀากมีการจัดแคมเปญĀรือโครงการทางธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต จะมีการติดตามผล

อย่างต่อเนื ่อง อีกทั ้งผลการทดÿอบÿมมติฐานของคüามÿัมพันธ์กับปัจจัยที ่เกี ่ยüข้องและการ

ดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของพนักงานแผนกอาĀารÿด ในÿ่üนของปัจจัยของ

แผนกที่รับผิดชอบที่มีคüามÿัมพันธ์กับการบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน 

(ลูกค้าของไฮเปอร์มาร์เก็ต) ปัจจัยที่มีคüามÿัมพันธ์ คือ ประÿบการณ์ในการทำงาน เนื่องจากผู้มี

ประÿบการณ์ในการทำงาน ได้แก่ 1-3 ปี และ 4-5 ปี จะมีการดำเนินการมาก่อนแล้üจึงเป็นเรื่องที่ง่าย

ขึ้น ที่ทำการพัฒนาปิดช่องü่าง/โอกาÿ คือ การจัดแคมเปญใĀ้ผู้บริโภคได้รับรู้การเกิดขึ้นของขยะ

อาĀาร เพ่ือÿร้างแรงจูงใจในการซื้อÿินค้าในปริมาณท่ีเĀมาะÿมมากยิ่งขึ้นไป 
 5) การบริหารจัดการโดยการบริจาคอาหาร 
 การบริĀารจัดการโดยการบริจาคอาĀารเป็นüิธีการที่ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต

ยังไม่มีการดำเนินการอย่างชัดเจน เพื่อการพัฒนาปิดช่องü่าง/โอกาÿ คือüิธีการบริจาคอาĀารเป็น

üิธีการที่มีต้นทุนต่ำ Āากมีการดำเนินการจะเป็นการลดลงของอาĀารÿ่üนเกินลงไปได้อย่างเĀ็นได้ชัด 

ผลจากการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) พบü่า การบริจาคอาĀาร

เป็นการดำเนินการที่บริþัทเคยทำมาก่อนแล้üในÿาขาอื่น ๆ แต่จุดอ่อนที่เกิดขึ้นของÿาขากรณีýึกþา 

คือ การดำเนินการนำÿินค้าไปทำการบริจาคที่มีการประÿานงานระĀü่างบริþัทและÿาขาในĀลาย

ขั้นตอนจึงทำใĀ้เกิดคüามล่าช้า จึงคüรมีตัüกลางที่เป็นโอกาÿ ในÿ่üนของĀน่üยงานท้องถิ่นที่เกี่ยüข้อง

เป็นตัüแทนที่จะอาĀารÿ่üนเกินแจกจ่ายใĀ้กับมูลนิธิĀรือชุมชนบริเüณใกล้เคียง ผลการทดÿอบ

ÿมมติฐานของคüามÿัมพันธ์กับปัจจัยที่เกี่ยüข้องและการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



118 

 
 

อาĀารของพนักงานแผนกอาĀารÿด ของการบริĀารจัดการโดยบริจาคอาĀาร คือ แผนกที่รับผิดชอบ 

ซึ่งแผนกผักและผลไม้จะมีการดำเนินการ เนื่องจากผักและผลไม้คือÿินค้าท่ีÿามารถพิจารณารูปลักþณ์

ภายนอกได้จากการมองด้üยÿายตา การจับĀรือดมกลิ่น (ÿถาบันüิจัยเพื่อการพัฒนาประเทýไทย, 

2562; THAIPLUBLICA, 2019) พนักงานจึงÿามารถพิจารณาที่จะนำผักและผลไม้เพื่อบริจาคใĀ้กับ

มูลนิธิและองค์กรการกุýล ĀรืออุทยานแĀ่งชาติเพื่อบริจาคใĀ้กับÿัตü์ป่าได้ แต่แผนกนม ชีÿและ

อาĀารÿำเร็จรูป เป็นแผนกที่ไม่ÿามารถนำอาĀารที่เกิดขึ้นไปทำการบริจาคได้เนื่องจากÿินค้าเĀล่านี้

ÿ่üนใĀญ่จะเป็นÿินค้าท่ีĀมดอายุและเกิดการเน่าเÿียได้ง่าย จึงคüรĀลีกเลี่ยงĀากมีการบริจาค 
 นอกจากนี้การดำเนินการพัฒนาการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) ของการ

บริจาคอาĀารผ่านแอพลิเคชั่น เป็นüิธีการที่มีคüามน่าÿนใจและมีคüามÿะดüกกับร้านค้าปลีกมากยิ่ง

Āากต้องการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis)  ใÿ่üนนี้จึงคüรมีการÿนับนุนจากĀน่üยภาครัฐ

และเอกชนที่มีคüามรู้คüามชำนาญในการพัฒนาแอพลิเคชั่นใĀ้ÿามารถเข้าถึงได้ทุกภาคÿ่üนต่อไป 
 6) การบริหารจัดการโดยการรีไซเคิลขยะอาหาร 
 การบริĀารจัดการโดยการรีไซเคิลขยะอาĀารเป็นüิธีการที่ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์

มาร์เก็ต ยังไม่มีการดำเนินการอย่างชัดเจน เพื่อการพัฒนาการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap 

Analysis) คือüิธีการรีไซเคิลขยะอาĀารเป็นüิธีการทางเลือกที่มีต้นทุนÿูงแต่ผลลัพธ์ที่ได้จะทำใĀ้ขยะ

อาĀารเĀลือน้อยที่ÿุด ผลจากการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 

พบü่า จุดแข็งท่ีจะทำใĀ้การรีไซเคิลขยะอาĀารเกิดขึ้นได้ คือ ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต 

มีคüามพร้อมที่จะทำการลงทุนĀากได้รับโอกาÿการÿนับÿนุนจากĀน่üยภาครัฐและเอกชนในÿ่üนของ

เงินทุนที ่จะดำเนินการจัดĀาเทคโนโลยีที ่เĀมาะÿมที่ÿามารถดำเนินการลดขยะอาĀารลงไปได้ 

นอกจากนี้ผลการทดÿอบÿมมติฐานของคüามÿัมพันธ์กับปัจจัยที่เกี่ยüข้องและการดำเนินการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของพนักงานแผนกอาĀารÿด ของการบริĀารจัดการโดยรีไซเคิลขยะ

อาĀาร คือ ประÿบการณ์ทำงาน ได้แก่ 1-3 ปี และ 4-5 ปี ที่เคยมีการดำเนินการมาก่อนแล้üจึงเป็น

เรื่องที่ง่ายĀากมีการนำเทคโนโลยีในการนำขยะอาĀารไปทำเป็นปุ๋ยอินทรีย์ ในการเจริญเติบโตของ

ต้นไม้และพืชผล และเป็นÿร้างมูลค่าท่ีเกิดท้ังขยะอาĀารและการอนุรักþ์ÿิ่งแüดล้อมใĀ้ดำเนินต่อไปได้ 
 นอกจากนี้การบริĀารจัดการโดยการรีไซเคิลขยะอาĀาร การแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและ

นำไปใช้ในกระบüนการทางอุตÿาĀกรรม คือ การไขมันของเนื้อüัüขายใĀ้กับโรงงานอุตÿาĀกรรมเพ่ือ

นำไปแปรรูปเป็นÿบู ่ใช้ในการชำระร่างกายĀรือทำคüามÿะอาดเÿื ้อผ้า (Dora et al., 2021;  

Omolayo et al., 2021) และการนำขยะอาĀารได้แก่ ผักและผลไม้ เบเกอรี่ และอาĀารทะเลผ่าน

คüามร้อนโดยการต้มĀรืออบในอุณĀภูมิขั้นต่ำ 100 องýาเซลเซียÿ ใช้เüลาอย่างน้อย 30 นาที เพ่ือ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เป็นอาĀารใĀ้กับÿัตü์กระเพาะเดี่ยü เช่น ไก่ Āมู และถือเป็นพลังงานที่เทียบเท่ากับการใĀ้ข้าüโพด

และถ่ัüเĀลืองกับไก่และĀมูได้อีกด้üยเช่นกัน (Morase et al., 2019; Trung et al., 2019) 
 ทั้งนี้ จากแนüทางการพัฒนาเพื่อปิดช่องü่าง/โอกาÿ ผลจากการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อม

ภายในและภายนอก (SWOT Analysis) และการÿอบถามพนักงานแผนกอาĀารทั้งการดำเนินการ

จัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ดำเนินการในปัจจุบัน และการüิเคราะĀ์ปัจจัยที่เกี่ยüข้องกับ

การดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารแÿดงผลการýึกþาตามการทดÿอบÿมมติฐาน  

ÿามารถกำĀนดเป็นแนüทางในการÿ่งเÿริมใĀ้มีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้า

ปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  เพ่ือพัฒนาการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้

บรรลุตามเป้าĀมายและผลÿำเร็จĀากมีการลดลงของปริมาณของขยะอาĀารที่เกิดขึ้นได้ 
 
4.6 แนวทางในการสงเสริมใหมีการจัดการอาหารสวนเกินและขยะอาหารของธุรกิจคาปลีก 

กรณีศึกษา ไฮเปอรมารเก็ต   
 แนüทางในการÿ่งเÿริมใĀ้พนักงานแผนกอาĀารÿดมีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก ็ต  เมื ่อพิจารณาจากผลการüิเคราะĀ์

ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) แÿดงใĀ้เĀ็นได้ชัดถึงปัญĀาของขยะอาĀารที่

ไม่ÿามารถจัดการได้เนื่องจากไม่มีแนüทางในการÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารอย่าง

เป็นรูปธรรมทำใĀ้ในÿาขากรณีýึกþาไม่มีคüามต่อเนื ่องในการจัดการ และผลจากการüิเคราะĀ์

ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) และการÿอบถามพนักงานแผนกอาĀารทั้ง

การดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่ดำเนินการในปัจจุบัน และการüิเคราะĀ์ปัจจัย

ที่เกี ่ยüข้องกับการดำเนินการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารแÿดงผลการýึกþาตามการ

ทดÿอบÿมมติฐาน เพื่อเป็นแนüทางพัฒนาที่จะปิดช่องü่าง Gap Analysis ในการลดลงของอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ผลการพัฒนาที่จะปิดช่องü่าง 

Gap Analysis ของüิธีการในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของพนักงานแผนกอาĀารÿดมี

การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่มีการดำเนินการในบางüิธี และการทดÿอบÿมมติฐานของ

ปัจจัยÿ่üนบุคคลของพนักงานแผนกอาĀารÿดที่เกี่ยüข้องที่คüรคำนึง ในการพัฒนาที่จะปิดช่องü่าง 

Gap Analysis ของการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร คือ แผนกที ่ร ับผิดชอบและ

ประÿบการณ์การทำงาน เนื่องจากมีüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในบางรูปแบบที่มี

คüามÿัมพันธ์กัน จึงคüรใĀ้คüามÿำคัญแต่ĀากเกิดอาĀารเĀลือจากÿินค้าป้ายเĀลือง (อาĀารÿ่üนเกิน) 

ทางธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต จะใĀ้คüามÿำคัญกับการแยกอาĀารเĀล่านี้โดยพนักงาน
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ทุกคนจะแยกอาĀาร ได้แก่ ผักและผลไม้ นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล 

อาĀารพร้อมทาน เบเกอรี่ และกลายเป็นขยะแĀ้งและขยะเปียก ÿาเĀตุที่พนักงานต้องนำอาĀาร

เĀล่านี้ทั้งที่อาĀารบางชนิด ได้แก่ ผักและผลไม้ยังคงÿภาพที่ÿามารถรับประทานได้เนื่องจากไม่ทราบ

üิธีในการแยกที่ÿามารถนำไปประโยชน์อย่างอื่นได้ และมีพนักงานÿ่üนน้อยที่คิดü่าการแยกขยะ

อาĀารเป็นเรื่องที่เÿียเüลา 
 ÿำĀรับüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารจะเĀ็นได้ü่าแผนกที่รับผิดชอบมี การ

จัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่มีคüามÿัมพันธ์กันกับการบริจาคอาĀาร (ĀากอาĀารจาก

ÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀาร

ÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงานอื่นๆ  และĀาก

อาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยกอาĀารที่ยังÿามารถรับประทาน

ได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพ่ือนำไปบริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงานอ่ืนๆ) 

นอกจากนี้ประÿบการณ์ทำงานยังมีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่มีคüามÿัมพันธ์กัน

เช่นเดียüกันกับการบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน (ลูกค้าของไฮเปอร์มาร์

เก็ต) (การจัดแคมเปญใĀ้กับลูกค้าในการใĀ้คำแนะนำในการüางแผนการซื้ออาĀารในแต่ละมื้อ การ

üางแผนและการจัดเก็บอาĀาร) และการรีไซเคิลขยะอาĀาร (ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะ

ที่เป็นขยะเน่าเÿียและนำไปทำปุ๋ยอินทรีย์) ดังนั้นเมื่อมีการคำนึงถึงปัจจัยÿ่üนบุคคลของพนักงานที่มี

ผลต่อüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร และÿิ่งÿำคัญĀากไฮเปอร์มาร์เก็ตมีการÿ่งเÿริมใน

การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร เช่น การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการ

ขาย การบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน การบริจาคอาĀาร และการรีไซเคิล

ขยะอาĀาร ตลอดจนการพัฒนาเทคโนโลยีในการรีไซเคิลขยะอาĀารที่คüรได้รับคüามร่üมมือทั้งจาก

บริþัทĀลักและĀน่üยงานท้องถิ่นที่มีคüามเกี่ยüข้องจะทำใĀ้ÿามารถจัดÿรรการใช้ประโยชน์จากขยะ

อาĀารได้ดีข้ึนและเกิดประโยชน์ÿูงÿุดได้ (ภาพท่ี 4.5) 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ 4.5 แนüทางในการÿ่งเÿริมการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์

มาร์เกต็ (แผนกอาĀารÿด) 

การบริĀารจัดการอาĀารโดยการ

เปลี่ยนรูปแบบการขาย 

การบริĀารจัดการอาĀารโดยการ

จัดการคลังÿินค้า 

การบริĀารจัดการอาĀารโดยการ

เปลี่ยนการทำงาน 

การบริĀารจัดการอาĀารโดยการ

ช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน 

(ลูกค้าของไฮเปอร์มาร์เก็ต) 

ประÿบการณ์ทำงาน 

การบริจาคอาĀาร แผนกที่รับผดิชอบ 

การรีไซเคลิขยะอาĀาร ประÿบการณ์ทำงาน 

วิธีการจัดการขยะอาหารของพนกังานแผนกอาหารสด 

การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของพนักงานแผนกอาĀารÿด 

การÿนับÿนุนจาก

Āน่üยงานท่ีเกี่ยüข้อง 

การพัฒนาเทคโนโลยีในการ

จัดการขยะและÿ่งเÿริมการ

แยกขยะอาĀารทีเ่Āมาะÿม 

แผนกที่รับผดิชอบ 
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4.7 การศึกษาและวิเคราะหการประเมินวัฏจักรชีวิตของการกำจัดการขยะอาหารที่เกิดจากธุรกิจ

คาปลีก กรณีศึกษา ไฮเปอรมารเก็ต 
 Āลังจากที่ผู้üิจัยได้กำĀนดแนüทางในการÿ่งเÿริมการบริĀารจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  เพื่อเÿนอเป็นแนüทางเลือกที่จะÿามารถลด

ปริมาณของขยะอาĀารได้ก่อนการนำไปกำจัดขยะอาĀาร ข้อมูลของปริมาณขยะอาĀาร (ภาพที่  4.2) 

ที่ผู้üิจัยได้ทำการเก็บรüบรüมเป็นเüลา 1 ป ีซึ่งเป็นปริมาณของขยะอาĀารที่เกิดขึ้นที่ยังไม่มีการนำไป

จัดการได้ตามแนüทางเลือกที่นำเÿนอ ปริมาณของขยะอาĀารที่เกิดตลอดปีเกิดขึ้นมปีริมาณที่มากขึ้น

และเกิดอย่างÿม่ำเÿมอ และเป็นตัüการÿำคัญที่ÿ่งผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อม ผู้üิจัยจึงนำข้อมูลมาทำ

การüิเคราะĀ์คาร์บอนฟรุตพริ้นท์ของกระบüนการที่เกี่ยüข้องกับขยะอาĀาร  โดยใช้การประเมินüัฏ

จักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Assessment: LCA) ซึ่งเป็นกระบüนการที่ใช้ในการüิเคราะĀ์

และประเมินค่าผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมของผลิตภัณฑ์ โดยแบ่งขั้นตอนของ LCA เป็น 4 ขั้นตอน 

ประกอบไปด้üย 1) การกำĀนดเป้าĀมายและขอบเขตการýึกþา (Goal and Scope Definition) 2) 

การüิเคราะĀ์เพื่อทำบัญชีรายการ (Life Cycle Inventory: LCI) 3) การปรเมินผลกระทบตลอดüัฏ

จ ักรช ีü ิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Impact Assessment: LCIA ) และ 4) การแปลผล 

(Interpretation) ÿามารถอธิบายขั้นตอนต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
 4.7.1 การกำหนดเปาหมายและขอบเขตการศึกษา (Goal and Scope Definition) 
         การýึกþาในครั ้งนี ้มีü ัตถุประÿงค์เพื ่อประเมินและเปรียบเทียบผลกระทบต่อ

ÿิ่งแüดล้อมจากกระบüนการกำจัดขยะอาĀารที่มีการดำเนินการในปัจจุบันและเÿนอแนะüิธีการการ

กำจัดขยะอาĀารที ่เĀมาะÿม โดยพิจารณาจากผลกระทบต่อÿิ ่งแüดล้อมที ่ได้และĀน่üยĀน้าที่

การýึกþา (Functional Unit) กำĀนดเพื่อใช้เป็นพื้นฐานÿำĀรับการüัดĀรือเก็บข้อมูลของÿารขาเข้า

ÿารขาออก โดยมีการกำĀนดĀน่üยĀน้าที่ของผลิตภัณฑ์ (Functional unit) ของการýึกþาในครั้งนี้คือ 1 
กิโลกรัมของขยะอาĀาร ซึ่งĀน่üยĀน้าที่เป็นขั้นตอนที่ÿำคัญมากของการนำการประเมินüัฏจักรชีüิตของ

ผลิตภัณฑ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีท่ีองค์กรต้องการทำการเปรียบเทียบระĀü่างผลิตภัณฑ์Āรือของÿองÿิ่ง

ขึ้นไป เพื่อใช้เป็นพื้นฐานÿำĀรับการกำĀนดการüัดĀรือเก็บข้อมูลของÿารขาเข้าและÿารขาออกจากระบบ

Āากไม่มีการกำĀนดĀน่üยĀน้าที่แล้üการดำเนินการเปรียบเทียบจะเกิดคüามไม่เท่าเทียมกันเกิดขึ้น (จรÿüร

รณ โกยüานิช, 2564)  
  นอกจากนั้นยังต้องมีการกำĀนดขอบเขตของการýึกþา (System boundaries) ที่เป็น

การประเมินผลกระทบของทางÿิ่งแüดล้อมตลอดทั้งüัฏจักรชีüิตของÿารผลิตภัณฑ์ โดยใช้การýึกþาแบบ 

Gate-to-Grave ที่เป็นการประเมินผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมด้üยการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ 
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ตั้งแต่การผลิตผลิตภัณฑ์ไปจนถึงการกำจัดซาก โดยขอบเขตที่ดำเนินการüิเคราะĀ์ภายใต้การýึกþาในครั้งนี้ 

ประกอบด้üย 3 กรณีýึกþา ได้แก ่
  กรณีศึกษาที่ 1 ขยะอาĀารจากไฮเปอร์มาร์เก็ตผ่านการกำจัดขยะอาĀารโดยüิธีการ

Āมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) 
  กรณีที่ศึกษาที่ 2 ขยะอาĀารจากไฮเปอร์มาร์เก็ตผ่านการกำจัดขยะอาĀารโดย

üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) 
  กรณีศึกษาที่ 3 ขยะอาĀารจากไฮเปอร์มาร์เก็ตผ่านการกำจัดขยะอาĀารโดยการ

กำจัดขยะอาĀารด้üยüิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biological Waste Treatment: 

MBT) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ 4.6 กรณีýึกþาที่ 1 ขยะอาĀารจากไฮเปอร์มาร์เก็ตผ่านผ่านการกำจัดการขยะอาĀารโดยüิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic 

Digestion) 

 

ขยะอาĀาร 
การขนÿ่ง 

(Transportation) 
การคัดแยกด้üยมือ 

(Manual Sorting) 

การĀมักปุ๋ยแบบการย่อย

ÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน 

(Anaerobic Digestion) 

ขยะอาĀาร 
(ไฮเปอร์มาร์เก็ต) 

ขยะอาĀาร ขยะอาĀาร 

ÿารปรับปรุงดิน 
(Soil conditioner) 

น้ำĀมักชีüภาพ (Bio 

fermented water) 

น้ำมันดีเซล 
(Diesel) 

 
 

มลพิþทางอากาý 
(Emissions to air) 

พลังงานไฟฟ้า 

(Electricity) 
 
 

ก๊าซปิโตรเลียมเĀลü 
 (Liquefied petroleum gas)  

 
 

กระบวนการขนสง  กระบวนการกำจัดขยะอาหาร  

มลพิþทางอากาý 
(Emissions to air) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ 4.7 กรณีýึกþาที่ 2 ขยะอาĀารจากไฮเปอร์มาร์เก็ตผ่านการกำจัดการขยะอาĀารโดยüิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) 

 

ขยะอาĀาร 
การขนÿ่ง 

(Transportation) 

ขยะอาĀาร 
(ไฮเปอร์มาร์เก็ต) 

ขยะอาĀาร 
>80mm 

น้ำมันดีเซล 
(Diesel) 

 
 

มลพิþทางอากาý 
(Emissions to air) 

การขนÿ่ง 
(Transportation) 

น้ำมันดีเซล 
(Diesel) 

 
 

มลพิþทางอากาý 
(Emission to air) 

การฝังกลบอยา่งถูก

ÿุขาภิบาล (Sanitary 

Landfill) 

น้ำ 
(Water) 

 
 

ขยะอาĀาร 
>80mm 

พลังงานไฟฟ้า 
(Electricity) 

 
 

เช้ือเพลิง 
(Fuel) 

 
 

มลพิþทางอากาý 
(Emissions to air) 

น้ำเÿีย 
(Waste Water) 

 
 

กระบวนการขนสง  กระบวนการกำจัดขยะอาหาร  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ 4.8 กรณีýึกþาที่ 3 ขยะอาĀารจากไฮเปอร์มาร์เก็ตผ่านการกำจัดการขยะอาĀารโดยüิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biological Waste 

Treatment: MBT) 

ขยะอาĀาร การขนÿ่ง 
(Transportation) 

การคัดแยกด้üยมือและเครื่อง

คัดแยกแม่เĀล็ก  
(Manual & Magnetic 

Sorting) 

ขยะอาĀาร 
(ไฮเปอร์มาร์เก็ต) 

ขยะอาĀาร 

น้ำมันดีเซล 
(Diesel) 

 
 

มลพิþทางอากาý 
(Emissions to air) 

น้ำมันดีเซล 
(Diesel) 

 
 

ขยะอาĀาร การคัดกรอง 
 (Initial Shredding & 

Trommel 

screen<80mm) 

น้ำมันดีเซล 
(Diesel) 

 
 

กระบüนการใช้ถังĀมัก 

(Composting in 

reactors) 

น้ำมันดีเซล 
(Diesel) 

 
 

พลังงานไฟฟ้า 
(Electricity) 

 
 

มลพิþทางอากาý 
(Emissions to air) 

การĀมักปุย๋กองแถü 

(Composting in windrows) 

ÿารปรับ

ÿภาพดิน 

ÿารปรับ

ÿภาพดิน 
น้ำมันดีเซล 
(Diesel) 

 
 

พลังงานไฟฟ้า 
(Electricity) 

 
 

มลพิþทางอากาý 
(Emission to air) 

ÿารปรับปรุงดิน 
(Soil conditioner) 

 
 

กระบวนการขนสง  กระบวนการกำจัดขยะอาหาร  
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 4.7.2 การวิเคราะหเพื่อทำบัญชีรายการ (Life Cycle Inventory: LCI) 
 เมื่อใกล้เüลาไฮเปอร์มาร์เก็ตปิดทำการÿินค้าจะถูกลดราคาโดยการนำป้ายลดราคาÿีเĀลือง 

(Yellow label food) มาติดลงบนÿินค้าของแผนกอาĀารÿด ได้แก่ ผักและผลไม้ เนื้อÿัตü์และอาĀาร

ทะเล นม ชีÿและอาĀารÿำเร็จรูป เบเกอรี่และอาĀารพร้อมทาน เพ่ือใĀ้ผู้บริโภคÿังเกตได้ง่ายและเป็น

ทางเลือกในการซื้อÿินค้า และเมื่อไฮเปอร์มาร์เก็ตปิดทำการĀากÿินค้าป้ายเĀลืองไม่ÿามารถจัด

จำĀน่ายได้ĀมดอาĀารĀรือÿินค้าเĀล่านี้จะกลายเป็นของเÿียจากนั้นพนักงานจะทำการจัดการของ

เÿียแล้üทิ้งรüมลงในถังขยะกลายเป็นขยะอาĀาร และขยะอาĀารจะถูกüางทิ้งไü้ในĀ้องเก็บขยะภายใน

ไฮเปอร์มาร์เก็ตจนกระทั่งรถเก็บขยะนำขยะไปกำจัดในเช้าüันใĀม่ ซึ่งกระบüนการเกิดของขยะอาĀาร

จะประกอบไปด้üย 1) กระบüนการขนÿ่งขยะอาĀาร และ 2) กระบüนการกำจัดขยะอาĀารดังนั้น

ผู้üิจัยจึงทำการüิเคราะĀ์เพื่อทำบัญชีรายการüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ของการกำจัดขยะอาĀารและ

แÿดงพารามิเตอร์ที่ÿำคัญของกระบüนการเกิดผลิตภัณฑ์ โดยกำĀนดĀน่üยĀน้าที่คือ 1 กิโลกรัมของ

ขยะอาĀาร 
 ÿำĀรับüิธีการกำจัดขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต ที่เกิดขึ้น

ภายในประเทýไทย ขยะอาĀารที ่เกิดขึ ้นจะถูกนำไปกำจัดแบ่งออกเป็นกรณีýึกþาได้ทั ้งĀมด 3 
กรณีýึกþา ได้แก่ 1) üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) 
2) üิธ ีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) และ 3) üิธ ีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ 

(Mechanical and Biologic Waste Treatment) ซึ ่งข้อมูลĀลักที ่ใช้ในการýึกþาการกำจัดขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต เป็นข้อมูลเฉพาะของประเทýไทย ผ่านข้อมูลปฐม

ภูมิจากการÿัมภาþณ์ผู้ที่เกี่ยüข้องในÿ่üนของกระบüนการเกิดขยะอาĀารและกระบüนการกำจัดซาก

ผลิตภัณฑ์ และข้อมูลทุติยภูมิจากการรüบรüมแĀล่งข้อมูลÿ่üนอื่น ๆ มาจากฐานข้อมูลจากเเĀล่งต่าง 

ๆ โดยÿามารถÿรุปได้ ดังนี้ 
 1) ฐานข้อมูล Ecoinvent ในโปรแกรมÿำเร็จรูป GaBi9 

2) ข้อมูลการขนÿ่งขยะอาĀาร (ชัยรัชการ (กรุงเทพ), 2563; HINO.th, 2020; Sukmak et 

al., 2022; Osorio-Tejada et al., 2022) 
3) ข้อมูลของการกำจัดซากของผลิตภัณฑ์ (กรมคüบคุมมลพิþ, 2547; ÿำนักพัฒนานüัตกรรม

การจัดการýึกþา ÿพฐ., 2020; ÿำนักงานÿิ่งแüดล้อม 2565; Portilo, 2023; Sukmak et al., 2022; 

Kaewboran et al.,2008; Grzesik & Malinowski et al.,2016) 
 โดยแÿดงรายละเอียดของเเต่ละกรณýีึกþา ดังต่อไปนี้ 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 4.7.2.1 กรณีศึกษาที่ 1 ขยะอาหารจากไฮเปอรมารเก็ตผานการกำจัดขยะอาหาร

โดยวิธีการหมักปุยแบบการยอยสลายแบบไมใชออกซิเจน (Anaerobic Digestion) 
 โดยการเกิดขยะอาĀารไปจนถึงการกำจัดของผลิตภัณฑ์ประกอบด้üยกระบüนĀลัก

ทั้งĀมด 2 กระบüนการ ได้แก่ 1) กระบüนการขนÿ่ง และ 2) กระบüนการกำจัดขยะอาĀาร ÿามารถ

อธิบายกระบüนการต่าง ๆ ได้ดังนี้ 
 1) กระบวนการขนสง 
     ขยะอาĀารที่เกิดขึ้นจากแผนกอาĀารÿดจะถูกขนÿ่งจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต ÿาขาลาดกระบัง มายังýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช ÿามารถแÿดงพารามิเตอร์ÿำĀรับการ

ขนÿ่งขยะอาĀารจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ถึงýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช ของ

กรณีýึกþาที่ 1 ได้ดังตารางที่ 4.29 
   
ตารางท่ี 4.29 พารามิเตอร์ÿำĀรับการขนÿ่งขยะอาĀารจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต

ถึงýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช ของกรณีýึกþาที่ 1 

พารามิเตอร 

เสนทาง 

อางอิง ธุรกิจคาปลีก กรณีศึกษา ไฮเปอรมารเก็ต ถึง

ศูนยกำจัดมลูฝอยออนนชุ 

ประเภทของ

ยานพาหนะ 

 

รถบรรทุก 6 ล้อ (HINO 500 VICTOR NEO 

FG) 

Chiratchakarn HINO, 2020; 

Sukmak et al., 2022 

ขอมูลเชื้อเพลิง ดีเซล (Diesel) 
HINO.th, 2020; Osorio-Tejada 

et al., 2022  

ระยะทาง (ขาไป-ขา

กลับ) 
35.6 Google map, 2023 

น้ำหนักของการ

บรรทุก(กิโลกรัม) 
5,000 

Chiratchakarn HINO, 2020; 

Sukmak et al., 2022 

 
 จากตางรางที่ 4.29 การขนÿ่งขยะอาĀารเริ่มจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

ถึงýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุชมีการบรรทุกขยะอาĀารทางรถบรรทุก 6 ล้อ (HINO 500 VICTOR NEO 

FG) ที่มีการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงประเภทดีเซล มีระยะทางไป-กลับ 35.6 กิโลเมตร (ธุรกิจค้าปลีก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ถึงýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช) และมีน้ำĀนักการบรรทุกของขยะอาĀารได้

ÿูงÿุดจำนüน 5,000 กิโลกรัม 
  2) กระบวนการกำจัดขยะอาหาร 
  2.1 ขอมูลทั่วไปของศูนยกำจัดมูลฝอยออนนุช 
       ýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุชมีขนาดพื้นที่ 581 ไร่ ตั้งอยู่ในซอยอ่อนนุช 86 ถนน

อ่อนนุช แขüงประเüý เขตประเüý จังĀüัด กรุงเทพมĀานคร เป็นโรงกำจัดขยะมูลฝอยเชิงกลชีüภาพ

จัดตั้งภายใต้การคüบคุมของกองโรงกำจัดมูลฝอยÿำนักÿิ่งแüดล้อม จังĀüัด กรุงเทพมĀานคร (กอง

พัฒนาและÿ่งเÿริมพลังงาน, 2542) และเป็นýูนย์ในการจัดการขยะมีปริมาณขยะเข้ามาประมาณ 

3,800-4,000 ตันต่อüัน แบ่งüิธีการกำจัดขยะภายในýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุชออกเป็น 3 üิธีการ 

ได้แก่ 1) การĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) 1,000 ตันต่อ

üัน 2) การกำจัดด้üยüิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพชีüภาพ (Mechanical and Biological Waste 

Treatment: MBT) 800 ตันต่อüัน และ 3) การเดินระบบบำบัดน้ำเÿีย (Waste water treatment) 

700 ลูกบาýก์เมตร (ÿำนักพัฒนานüัตกรรมการจัดการýึกþา ÿพฐ., 2020; ÿำนักงานÿิ่งแüดล้อม 

2565)  
   2.2 วิธีการหมักปุ ยแบบการยอยสลายแบบไมใชออกซิเจน (Anaerobic 

Digestion) 
           ทำการขนÿ่งขยะอาĀารจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ÿาขา

ลาดกระบัง มายังýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช และขยะอาĀารจะเข้าÿู่üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลาย

แบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) ที่เป็นกระบüนการเริ่มต้นด้üยกระบüนการคัดแยกด้üย

มือ (Manual Sorting) Āลังจากนั้นขยะอาĀารจะเข้าÿู่กระบüนการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่

ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) โดยใช้ระบบย่อยÿลายทางชีüภาพ (Biodigester) ทำงานผ่าน

กระบüนการÿลายตัüแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic digestion) ของอินทรียüัตถุ (Portilo, 2023) 

เพื่อย่อยÿลายขยะอาĀารจากไฮเปอร์มาร์เก็ต และทำการĀมักบ่มอยู่ที่ 40 üัน ในกระบüนการนี้จะมี

การร่อน (Drum Rotating) และคัดแยกÿิ ่งแปลกปลอมĀรือขยะอาĀารที ่มีขนาดใĀญ่กü่า 80 

มิลลิเมตร (Sieving) ออก และขยะเĀล่านี้จะถูกนำไปÿู่üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary 

Landfill) ต่อไปโดยÿามารถแÿดงค่าพารามิเตอร์ÿำĀรับüิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้

ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) ของĀน่üยĀน้าที่คือ 1 กิโลกรัมของขยะอาĀารของกรณีýึกþาที่ 1 

ดังตารางที ่4.30 ดังนี้ 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.30 พารามิเตอร์ÿำĀรับüิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic 

Digestion) ของĀน่üยĀน้าที่คือ 1 กิโลกรัมของขยะอาĀารของกรณีýึกþาที่ 1 

กระบวนการ กิจกรรม พารามิเตอร คา หนวย อางอิง 

วิธกีารหมักปุย

แบบการยอย

สลายแบบไมใช

ออกซิเจน 

(Anaerobic 

Digestion) 

การคัดแยก

ด้üยมือ 

(Manual 
Sorting) 

สารขาเขา 
ขยะอาĀาร (Food waste) 1 กิโลกรมั - 
สารขาออก 
ขยะอาĀาร (Food waste) 1 กิโลกรมั - 

การĀมักปุ๋ย

แบบการย่อย

ÿลายแบบไม่

ใช้ออกซิเจน 

(Anaerobic 
Digestion) 

สารขาเขา 

ขยะอาĀาร 1 กิโลกรมั 
Sukmak et 
al.,2022 

พลังงานไฟฟ้า (Electricity) 0.058 
กิโลüัตต์-

ช่ัüโมง 
Sukmak et 
al.,2022 

ก๊าซปิโตรเลยีมเĀลü (Liquefied 

petroleum gas) 
0.010 กิโลกรมั 

Sukmak et 
al.,2022 

สารขาออก 
น้ำĀมักชีüภาพ (Bio fermented 

water) 
0.001 กิโลกรมั 

Sukmak et 
al.,2022 

ÿารปรับÿภาพดิน (Soil 

conditioner) 
0.0003 กิโลกรมั 

Sukmak et 
al.,2022 

 

 จากตารางที ่ 4.30 üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic 

Digestion) แบ่งออกเป็น 2 กระบüนการ ได้แก่ 1) กระบüนการคัดแยกด้üยมือ (Manual Sorting) 

และ 2) กระบüนการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) โดย

กระบüนการคัดแยกด้üยมือ (Manual Sorting) เป็นกระบüนการคัดแยกขยะอาĀารด้üยแรงงานคน 

ทำใĀ้ได้ÿารขาเข้าและÿารขาออก คือ ขยะอาĀาร และกระบüนการถัดไป คือ กระบüนการĀมักปุ๋ย

แบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) ÿารขาเข้าและÿารขาออก ที่ได้

ประกอบไปด้üย ขยะอาĀาร (Food Waste) การใช้พลังงานไฟฟ้า (Electricity) ก๊าซปิโตรเลียมเĀลü 

(Liquefied petroleum gas) และÿารขาออกประกอบไปด้üย ผลพลอยได้ (By product) คือ ÿาร

ปรับÿภาพดิน (Soil conditioner) และน้ำĀมักชีüภาพ (Bio fermented water) เกิดเป็นธาตุอาĀาร

Āลัก คือ ไนโตรเจน (Nitrogen) ฟอÿฟอรัÿ (Phosphorus) และโพÿแทÿเซียม (Potassium) 

(Sukmak et al.,2022; Kaewboran et al.,2008)  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 4.7.2.2 กรณีศึกษาที่ 2 ขยะอาหารจากธุรกิจคาปลีก กรณีศึกษาไฮเปอรมารเก็ต

ผานการกำจัดขยะอาหารโดยวิธีการฝงกลบอยางถูกสุขาภิบาล (Sanitary Landfill)  
 โดยการเกิดขยะอาĀารไปจนถึงการกำจัดของผลิตภัณฑ์ประกอบด้üยกระบüนĀลักทั้งĀมด 2 
กระบüนการ ได้แก่ 1) กระบüนการขนÿ่ง และ 2) กระบüนการกำจัดขยะอาĀาร ÿามารถอธิบาย

กระบüนการต่าง ๆ ได้ดังนี้ 
  1) กระบวนการขนสง 
    ในกระบüนการขนÿ่งขยะอาĀารเพื่อทำการกำจัดขยะอาĀารของกรณีýึกþา

ที่ 2 มีข้ันตอนและค่าพารามิเตอร์ แÿดงดังตารางที่ 4.31 ดังต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 4.31 พารามิเตอร์ÿำĀรับการขนÿ่งขยะอาĀารจากไฮเปอร์มาร์เก็ต ถึงÿถานท่ีฝังกลบมูลฝอย

ใน อ. พนมÿารคาม จังĀüัด ฉะเชิงเทรา ของกรณีýึกþาท่ี 2 

พารามิเตอร 

เสนทาง 

อางอิง ธุรกิจคาปลีก กรณีศึกษา 

ไฮเปอรมารเก็ต ถึงศูนย

กำจัดมูลฝอยออนนชุ 

ศูนยกำจัดมลูฝอยออนนชุถึง

สถานที่ฝงกลบมูลฝอยใน อ. พนม

สารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ประเภทของ

ยานพาหนะ 

รถบรรทุก 6 ล้อ (HINO 

500 VICTOR NEO FG) 
ดีเซล (Diesel) 

รถพ่üง (Trailer truck) 

Chiratchakarn 

HINO, 2020; 

Sukmak et al., 

2022 

ขอมูลเชื้อเพลิง ดีเซล (Diesel) ดีเซล (Diesel) 
HINO.th, 2020; 

Osorio-Tejada et 

al., 2022  
ระยะทาง (ขาไป-

ขากลับ) 
35.6 174.2 

Google map, 

2023 

น้ำหนักของการ

บรรทุก(กิโลกรัม) 
5,000 50,000 

Chiratchakarn 

HINO, 2020; 

Sukmak et al., 

2022 
 

 จากตางรางที่ 4.31 การขนÿ่งขยะอาĀารจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ของ

üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ ขยะอาĀารจาก

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ถึงýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุชและýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อน

นุชถึงÿถานที่ฝังกลบมูลฝอยในอำเภอพนมÿารคาม จังĀüัดฉะเชิงเทรา ในขั้นตอนแรกมีการบรรทุก

ขยะอาĀารทางรถบรรทุก 6 ล้อ (HINO 500 VICTOR NEO FG) และเป็นรถบรรทุก 6 ล้อ ที่มีการใช้

น้ำมันเชื้อเพลิงประเภทดีเซล มีระยะทางไป-กลับ 35.6 กิโลเมตร (ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์

มาร์เก็ต ถึงýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช) และมีน้ำĀนักการบรรทุกของขยะอาĀารได้ÿูงÿุดจำนüน 5,000 

กิโลกรัม เมื่อขยะอาĀารมาถึงýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช ขยะอาĀารจะถูกคัดแยกและĀากมีขนาด

ใĀญ่กü่า 80 มิลลิเมตร ขยะอาĀารเĀล่านี้จะถูกนำไปÿู่üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary 

Landfill) จากýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุชถึงÿถานที่ฝังกลบมูลฝอยใน อำเภอพนมÿารคาม จังĀüัด 

ฉะเชิงเทรา ผ่านการบรรทุกขยะอาĀารทางรถพ่üง (Trailer truck) และมีการใช้น้ำมันเชื้อเพลิง

ประเภทดีเซล มีระยะทางไป-กลับ 174.2 กิโลเมตร (ýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุชถึงÿถานที่ฝังกลบมูล

ฝอยใน อำเภอพนมÿารคาม จังĀüัดฉะเชิงเทรา) และมีน้ำĀนักการบรรทุกของขยะอาĀารได้ÿูงÿุด

จำนüน 50,000 กิโลกรัม 
  2.1 ขอมูลทั่วไปของศูนยกำจัดมูลฝอยออนนุชและสถานที่ฝงกลบมูลฝอยใน 

อำเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา 
       ÿำĀรับข้อมูลทั่üไปของýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุชมีรายละเอียดเช่นเดียüกับ

กระบüนการกำจัดขยะอาĀารของกรณีýึกþาที่ 1 และÿถานที่ฝังกลบมูลฝอยใน อำเภอพนมÿารคาม 

จังĀüัดฉะเชิงเทรา เป็นÿถานที่โล่งแจ้งมีขนาดพ้ืนที่ประมาณ 200 ไร่ ที่มีลกัþณะของĀลุมฝังกลบรüม

ทั้งĀมด 6 ชั้น ชั้นละ 6 เมตร และขยะอาĀารจะถูกปิดทับด้üยดินที่มีคüามÿูง 30 เซนติเมตร และ

รองรับขยะมูลฝอยที่รüมถึงขยะอาĀารüันละ 1,800 ตันต่อüัน (กรมคüบคุมมลพิþ, 2567) 
  2.2 วิธีการฝงกลบอยางถูกสุขาภิบาล (Sanitary Landfill)         

        üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) เป็นüิธีการกำจัดขยะ

อาĀารจากýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช ขยะที่รüมถึงขยะอาĀารที่มีขนาดใĀญ่กü่า 80 มิลลิเมตร ที่ไม่

ÿามารถนำไปกำจัดโดยüิธีการĀมักปุ ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช ้ออกซิเจน (Anaerobic 

Digestion) และüิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biologic Waste Treatment: MBT) 

ได้นั้น จะต้องเข้าÿู่üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) และถูกขนÿ่งโดยรถพ่üง 

(Trailer truck) ขนาดการบรรทุกÿูงÿุด 50 ตันไปยังÿถานที่ฝังกลบมูลฝอย อำเภอพนมÿารคาม 

จังĀüัดฉะเชิงเทรา ÿามารถแÿดงพารามิเตอร์ÿำĀรับüิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary 

Landfill) ของĀน่üยĀน้าที ่คือ 1 กิโลกรัมของขยะอาĀารของกรณีýึกþาที ่ 2 ดังตารางที ่ 4.32 

ดังต่อไปนี้ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.32 พารามิเตอร์ÿำĀรับüิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) ของĀน่üย

Āน้าที่คือ 1 กิโลกรัมของขยะอาĀารของกรณีýึกþาที่ 2 
กระบวนการ กิจกรรม พารามิเตอร คา หนวย อางอิง 

วิธีการฝงกลบ

อยางถูก

สุขาภิบาล 

(Sanitary 

Landfill)  

 
การฝัง

กลบอย่าง

ถูก

ÿุขาภิบาล 

(Sanitary 

Landfill) 
 

สารขาเขา 

ขยะอาĀาร (Food waste) 1 กิโลกรมั 
Sukmak et 
al.,2022 

พลังงานไฟฟ้า (Electricity) 0.004 
กิโลüัตต์-

ช่ัüโมง 
Sukmak et 
al.,2022 

เช้ือเพลิง (Fuel) 0.009 กิโลกรมั 
Sukmak et 
al.,2022 

น้ำ (Water) 0.057 ลิตร 
Sukmak et 
al.,2022 

สารขาออก 

น้ำเÿีย (Waste water) 0.086 ลิตร 
Sukmak et 
al.,2022 

คüามต้องการออกซิเจนทางชีüเคมี 

(Biochemical oxygen demand: 

BOD) 
0.00007 กิโลกรมั 

Sukmak et 
al.,2022 

คüามต้องการออกซิเจนทางเคมี 

(Chemical Oxygen demand: 

COD) 
0.00012 กิโลกรมั 

Sukmak et 
al.,2022 

 
 จากตารางที่ 4.32 üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) ของขยะ

อาĀาร เป็นการนำขยะอาĀารมาเทกองลงในพื้นที่ที่ถูกจัดเตรียมไü้แล้üใช้เครื่องจักรกลเกลี่ยและบด

อัดเป็นชั้นๆ ÿลับชั้นดินกลบ และÿารอินทรีย์ที่มีในขยะอาĀารจะถูกย่อยÿลายตามธรรมชาติ (กรม

คüบคุมมลพิþ, 2547) โดยÿารขาเข้าของüิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) 

ประกอบไปด้üย ขยะอาĀาร (Food waste) พลังงานไฟฟ้า (Electricity) เชื้อเพลิง (Fuel) น้ำ 

(Water) พลาÿติก (Plastic) และเÿ้นลüด (Wire) และÿารขาออกประกอบไปด้üย น้ำเÿีย (Waste 

water) คüามต้องการออกซิเจนทางชีüเคมี (Biochemical Oxygen Demand: BOD) และคüาม

ต้องการออกซิเจนทางเคมี (Chemical Oxygen Demand: COD) เนื่องจากเป็นการฝังกลบใน

ÿถานที่โล่งแจ้งจึงมีการปล่อยมลพิþทางอากาý ได้แก่ มีเทน (Methane: CH4) คาร์บอนชีüภาพ 

(Biogenic carbon dioxide) (Sukmak et al., 2022)  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 4.7.2.3 กรณีศึกษาที่ 3 ขยะอาหารจากธุรกิจคาปลีก กรณีศึกษา ไฮเปอรมารเก็ต 

ผานการกำจัดขยะอาหารโดยการวิธีการแบบเชิงกล-ชีวภาพ (Mechanical and Biological 

Waste Treatment: MBT) 
 โดยการเกิดขยะอาĀารไปจนถึงการกำจัดของผลิตภัณฑ์ประกอบด้üยกระบüนĀลัก

ทั้งĀมด 2 กระบüนการ ได้แก่ 1) กระบüนการขนÿ่ง และ 2) กระบüนการกำจัดขยะอาĀาร ÿามารถ

อธิบายกระบüนการต่าง ๆ ได้ดังนี้ 
 1) กระบวนการขนสง 
     ในกระบüนการขนÿ่งขยะอาĀารเพื่อทำการกำจัดขยะอาĀารของกรณีýึกþาที่ 2 มี

ขั ้นตอนและค่าพารามิเตอร์เช่นเดียüกับüิธีการĀมักปุ ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน 

(Anaerobic Digestion) ของกรณีýึกþาที่ 1 (ดังตารางที่ 4.29)  
 2) กระบวนการกำจัดขยะอาหาร 
 2.1 ขอมูลทั่วไปของศูนยกำจัดมูลฝอยออนนุช 
       ÿำĀรับข้อมูลทั่üไปของýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช มีรายละเอียดเช่นเดียüกับ

กระบüนการกำจัดขยะอาĀาร ของกรณีýึกþาท่ี 1  
  2.2 วิธีการแบบเชิงกล-ชีวภาพ (Mechanical and Biological Waste 

Treatment: MBT) 
        ÿำĀรับüิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biological Waste 

Treatment: MBT) เริ ่มต้นจากกระบüนการคัดแยกด้üยมือ  (Manual Sorting) เพื่อคัดแยกขยะ

อาĀารที่มีขนาดใĀญ่และขยะอาĀารที่ÿามารถรีไซเคิลได้และขยะจะถูกคัดแยกด้üยเครื่องคัดแยก

แม่เĀล็ก (Magnetic Sorting) เพ่ือคัดแยกโลĀะอ่ืนๆ ออกจากขยะอาĀาร จากนั้นขยะอาĀารจะเข้าÿู่

การคัดกรอง (Initial Shredding & Trommel screen) เพ่ือคัดแยกขยะอาĀารที่มีขนาดเล็กกü่า 80 

มิลลิเมตร เพ่ือเข้าÿู่กระบüนการทางชีüภาพต่อไปและขยะอาĀารที่มีขนาดใĀญ่กü่า 80 มิลลิเมตร จะ

เข้าÿู่üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) ต่อไป 
        ในÿ่üนของกระบüนการทางชีüภาพเป็นกระบüนĀมักทำปุ๋ยโดยการใช้ถังĀมัก 

(Composting in reactors) แบบการĀมักเติมอากาý (Aerated composting) เพื่อรักþาÿภาพ

อากาýในกองปุ๋ยใĀ้มีคüามเĀมาะÿมและใช้เüลาในการĀมักทั้งĀมด 60 üัน จากนั้นทำการĀมักแบบ

การĀมักแบบกองแถü (Composting in windrows) เพื่อเร่งปฏิกิริยาย่อยÿลายและป้องกันการเกิด

การย่อยÿลายแบบไม่ใช้อากาý และเปลี่ยนÿภาพกลายเป็นÿารปรับÿภาพดิน (Soil conditioner) 

โดยแÿดงค่าพารามิเตอร์ของการüิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biological Waste 

Treatment: MBT) ในตารางที่ 4.33 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.33 พารามิเตอร์ÿำĀรับüิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biological Waste 

Treatment: MBT) ของĀน่üยĀน้าที่คือ 1 กิโลกรัมของขยะอาĀารของกรณีýึกþาที่ 3  

กระบวนการ กิจกรรม พารามิเตอร คา หนวย อางอิง 

วิธีการแบบ

เชิงกล-

ชีวภาพ 

(Mechanical 

and 

Biological 

Waste 

Treatment: 

MBT)) 

การคัดแยก

ด้üยมือและ

เครื่องคัด

แยก

แม่เĀล็ก 
(Manual & 

Magnetic 

Sorting)  
 

สารขาเขา 

ขยะอาĀาร (Food waste) 1 กิโลกรมั 
Grzesik & 
Malinowski 
et al.,2016 

น้ำมันดีเซล (Diesel) 0.0009 ลิตร 
Grzesik & 
Malinowski 
et al.,2016 

สารขาออก    

ขยะอาĀาร (Food waste) 1 กิโลกรมั 

Grzesik & 
Malinowski 
et al.,2016 
al.,2022 

การคัดกรอง 

(Initial 
Shredding 

& 
Trommel 
screen) 

สารขาเขา 

ขยะอาĀาร (Food waste) 1 กิโลกรมั 
Grzesik & 
Malinowski 
et al.,2016 

น้ำมันดีเซล (Diesel) 0.00135 ลิตร 
Grzesik & 
Malinowski 
et al.,2016 

สารขาออก 

ขยะอาĀาร (Food waste) 0.34378 กิโลกรมั 
Grzesik & 
Malinowski 
et al.,2016 
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ตารางท่ี 4.33 พารามิเตอร์ÿำĀรับüิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biological Waste 

Treatment: MBT) ของĀน่üยĀน้าที่คือ 1 กิโลกรัมของขยะอาĀารของกรณีýึกþาที่ 3 (ต่อ) 

กระบวนการ กิจกรรม พารามิเตอร คา หนวย อางอิง 

วิธีการแบบ

เชิงกล-

ชีวภาพ 

(Mechanica

l and 

Biological 

Waste 

Treatment: 

MBT) 
 

การใช้ถังĀมัก 

(Composting 

in reactors) 

สารขาเขา 

พ ล ั ง ง า น ไ ฟ ฟ้ า 

(Electricity) 0.00349 กิโลüัตต์-ช่ัüโมง 
Grzesik & 
Malinowski 
et al.,2016 

น้ำมันดีเซล (Diesel) 0.00068 ลิตร 
Grzesik & 
Malinowski 
et al.,2016 

ขย ะ อ า Ā า ร  ( F o o d 

waste) 
0.34378 กิโลกรมั 

Grzesik & 
Malinowski 
et al.,2016 

สารขาออก 

ÿารปรับÿภาพดิน (Soil 

conditioner) 
0.34378 กิโลกรมั 

Grzesik & 
Malinowski 
et al.,2016 

การĀมักปุ๋ย

กองแถü 

(Composting 

in 

windrows) 
 

สารขาเขา 

พ ล ั ง ง า น ไ ฟ ฟ้ า 

(Electricity) 
0.00044 กิโลüัตต์-ช่ัüโมง 

Grzes ik  & 

Malinowski 

et al.,2016 

น้ำมันดีเซล (Diesel) 0.00071 ลิตร 
Grzes ik  & 

Malinowski 

et al.,2016 

ÿารปรับÿภาพดิน (Soil 

conditioner) 
0.34378 กิโลกรมั 

Grzes ik  & 

Malinowski 

et al.,2016 
สารขาออก 

ÿารปรับÿภาพดิน (Soil 

conditioner) 
0.16624 กิโลกรมั 

Grzesik & 
Malinowski 
et al.,2016 

 
จากตารางที่ 4.33 üิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biological Waste 

Treatment: MBT) แบ่งกระบüนการออกเป็นทั้งĀมด 4 กระบüนการ ได้แก่ กระบüนการคัดแยกด้üย

มือและเครื่องคัดแยกแม่เĀล็ก (Manual & Magnetic Sorting) และการคัดกรอง (Initial Shredding 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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& Trommel screen) ÿารขาเข้าของกระบüนการดังกล่าüประกอบไปด้üย ขยะอาĀาร (Food 

waste) และการใช้น้ำมันดีเซล (Diesel) และได้ÿารขาออก ประกอบไปด้üย ขยะอาĀาร กระบüนการ

ใช้ถังĀมัก (Composting in reactors) และกระบüนการĀมักปุ ๋ยกองแถü (Composting in 

windrows) ÿารขาเข้า ประกอบไปด้üย พลังงานไฟฟ้า (Electricity) น้ำมันดีเซล (Diesel) และขยะ

อาĀาร (Diesel) และได้ÿารขาออก ประกอบไปด้üย ÿารปรับÿภาพดิน (Soil conditioner)  
 4.7.3 การประเมินผลกระทบตลอดวัฏจักรชีวิตของผลิตภัณฑ (Life Cycle Impact 

Assessment: LCIA) 
          ในÿ่üนของการประเมินผลกระทบตลอดüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle 

Impact Assessment: LCIA) จะนำข้อมูลจากการจัดทำบัญชีรายการในĀัüข้อที่ 4.7.2 มาทำการ

ประเมินผลโดยใช้โปรแกรมÿำเร็จรูป Gabi9 ที่เป็นระบบและซอฟต์แüร์ด้าน LCA โดยโปรแกรม

ÿำเร็จรูป Gabi Education Software เป็นซอฟต์แüร์ÿร้างแบบจำลองและรายงานการประเมินüัฏ

จักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (LCA) ที่ได้รับการยอมรับจากทั่üโลกจากการใช้ Gabi Software เพ่ือประเมิน

ผลิตภัณฑ์และกระบüนการในทุกขั้นตอนตั้งแต่การได้มาของüัตถุดิบจนกระทั่งการกำจัดซากตลอด

Ā่üงโซ่อุปทาน 
            ดัชนีตัüชี้üัดในการประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นในการประเมินผลกระทบของการ

ขนÿ่งจนถึงการกำจัดซาก โดยใช้üิธี CML2001 ได้รับการยอมรับอย่างกü้างขüางและใช้อย่าง

แพร่Āลายจากทั่üโลกและประเทýไทย โดยมูลนิธิÿถาบันÿิ่งแüดล้อมไทย (ม.ÿ.ท.) และรัฐบาลไทย 

(Lohsomboon & Jirajariyavech, 2004; Wankanapon et al., 2013) และเป้าĀมายĀลักของüิธี 

CML2001 นั้นคำนึงถึงผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อม 11 ประเภท ดัชนีชี ้üัดทางÿิ่งแüดล้อมที่เลือก

พิจารณาในการüิจัยนี้มี 1 กลุ่มจากทั้งĀมด 11 กลุ่มโดยเลือกกลุ่มที่มีคüามÿำคัญต่อÿิ่งแüดล้อมใน

ประเทýไทยมากที่ÿุดและเป็นกลุ่มผลกระทบที่ÿำคัญที่ÿุด ได้แก่ ýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน 

(Global Warming Potential: GWP) แÿดงผลดังนี้ 
  4.7.3.1 ผลการว ิ เคราะหค าศ ักยภาพในการเก ิดภาวะโลกร อน (Global 

Warming Potential: GWP) ทั้ง 3 กรณีศึกษา 
 โดยผลการüิเคราะĀ์ภายใต้กรณีýึกþาในครั้งนี้ ÿามารถแÿดงค่าýักยภาพในการเกิด

ภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: GWP) ได้ดังนี ้
  1) กรณีศึกษาที่ 1 ขยะอาĀารจากไฮเปอร์มาร์เก็ตผ่านการกำจัดขยะอาĀาร โดย

üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) ÿามารถแÿดงผลการ

ประเมินค่าýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: GWP) ของกรณีýึกþาที่ 

1 ดังตารางที่ 4.34 ดังนี้ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที ่ 4.34 ผลกระทบของýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: 
GWP) ขยะอาĀารจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ผ่านการกำจัดขยะอาĀารโดยüิธีการ

Āมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) ของกรณีýึกþาท่ี 1 

กระบวนการ กิจกรรม 

คาศักยภาพในการเกิดภาวะ

โลกรอน (Global 
Warming Potential: 

GWP) (กิโลกรัม

คารบอนไดออกไซด

เทียบเทา) 

ผลรวมทั้งหมด 
(กิโลกรัม

คารบอนไดออกไซด

เทียบเทา) 
(kgCO2eq.) 

กระบวนการขนสง 

การขนÿ่งจากธุรกิจคา้ปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เกต็ 

ถึงýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อน

นุช 

0.0042 0.0042 

กระบวนการกำจัดขยะ

อาหาร 
การคัดแยก - 

0.1169 
การĀมักบ่ม 0.1169 

รüม (กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซดเ์ทียบเท่า) (kgCO2eq.) 0.1212 

 
จากตารางที ่ 4.34 ผลการประเมิน พบü่า ýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global 

Warming Potential: GWP) ของกรณีýีกþาที ่ 1 เท่ากับ 0.1212 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่าต่อ 1 กิโลกรัมของขยะอาĀาร โดยขั้นตอนการĀมักบ่มของกระบüนการกำจัดขยะอาĀาร

ÿ่งผลกระทบของต่อýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: GWP) มาก

ที่ÿุด เป็นปริมาณ 0.117 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (kgCO2eq.) ÿ่üนกระบüนการขนÿ่ง

แÿดงýักยภาพของการก่อใĀ้เกิดýักยภาพของการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: 
GWP) น้อยที่ÿุด เป็นปริมาณ 0.0042 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (kgCO2eq.) 

  
 2) กรณีศึกษาที่ 2 ขยะอาĀารจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ผ่าน

การกำจัดขยะอาĀาร üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) ÿามารถแÿดงผลการ

ประเมินค่าýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: GWP) ของกรณีýึกþาที่ 

2 ดังตารางที่ 4.35 ดังนี้ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่ 4.35 ผลกระทบของýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: 
GWP) ขยะอาĀารจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ผ่านการกำจัดขยะอาĀาร โดยüิธีการ

ฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) ของกรณีýึกþาท่ี 2 

กระบวนการ กิจกรรม 

คาศักยภาพในการเกิดภาวะ

โลกรอน (Global 
Warming Potential: 

GWP) (กิโลกรัม

คารบอนไดออกไซด

เทียบเทา) 

ผลรวมทั้งหมด 
(กิโลกรัม

คารบอนไดออกไซด

เทียบเทา) 
(kgCO2eq.) 

กระบวนการขนสง 

การขนÿ่งจากธุรกิจค้าปลีก 

กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

ถึงýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช 
0.0042 

0.0102 การขนÿ่งจากýูนย์กำจัดมูล

ฝอยอ่อนนุชถึงÿถานที่ฝังกลบ

มูลฝอยใน อำเภอ พนมÿาร

คาม จังĀüัด ฉะเชิงเทรา 

0.0060 

กระบวนการกำจัด

ขยะอาหาร 
ก า ร ฝ ั ง ก ล บ ต า ม Ā ลั ก

ÿุขาภิบาล 
1.4565 1.4565 

รüม (กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซดเ์ทียบเท่า (kgCO2eq.) 1.4667 
 
จากตารางที่ 4.35 ผลการประเมิน พบü่า ค่าýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global 

Warming Potential: GWP) ของกรณีýีกþาที ่ 2 เท่ากับ 1.4667 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่าต่อ 1 กิโลกรัมของขยะอาĀาร โดยüิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) 
ของกระบüนการกำจัดขยะอาĀาร ÿ่งผลกระทบของต่อค่าýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global 
Warming Potential: GWP) มากที่ÿุดเป็นปริมาณ 1.4565 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 

(kgCO2eq.) ÿ่üนกระบüนการขนÿ่ง แÿดงýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming 
Potential: GWP) น้อยที่ÿุดเป็นปริมาณ 0.0102 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (kgCO2eq.) 

 3) กรณีศึกษาที่ 3 ขยะอาĀารจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ผ่าน

การกำจัดขยะอาĀารโดยการกำจัดขยะอาĀารด้üยüิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and 
Biological Waste Treatment: MBT) ÿามารถแÿดงผลการประเมินค่าýักยภาพในการเกิดภาüะโลก

ร้อน (Global Warming Potential: GWP) ดังตารางที่ 4.36 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่ 4.36 ผลกระทบของýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: 
GWP) ขยะอาĀารจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ผ่านการกำจัดขยะอาĀาร โดยüิธีการ

แบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biological Waste Treatment: MBT) ของกรณีýึกþาท่ี 3 

กระบวนการ กิจกรรม 

คาศักยภาพในการเกิด

ภาวะโลกรอน (Global 
Warming Potential: 

GWP) (กิโลกรัม

คารบอนไดออกไซด

เทียบเทา) 

ผลรวมทั้งหมด 
(กิโลกรัม

คารบอนไดออกไซด

เทียบเทา) 

(kgCO2eq.) 

กระบวนการขนสง 

การขนÿ่งจากธุรก ิจค้า

ปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์

มาร์เก็ต ถึงýูนย์กำจัดมูล

ฝอยอ่อนนุช 

0.0042 0.0042 

กระบวนการการกำจัด

ขยะอาหาร 

กระบüนการคัดแยกด้üย

ม ือและเคร ื ่องค ัดแยก

แม ่ เĀล ็ก (Manual & 

Magnetic Sorting) 

- 

0.0024 
การค ัดกรอง (  In i t ial 

Shredding & Trommel 

screen) 
- 

ก า ร ใ ช ้ ถ ั ง Ā มั ก 

( C o m p o s t i n g  i n 

reactors) 
0.0021 

การĀม ักป ุ ๋ ยกอ งแถü 

( C o m p o s t i n g  i n 

windrows) 
0.0003 0.0024 

รüม  (กิโลกรมัคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (kgCO2eq.) 0.0066 
 

จากตารางที่ 4.36 ผลการประเมิน พบü่า ค่าýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global 
Warming Potential: GWP) ของกรณีýีกþาที ่ 3 เท่ากับ 0.0066 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่าต่อ 1 กิโลกรัมของขยะอาĀาร โดยกระบüนการขนÿ่งจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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มาร์เก็ต ถึงýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุชÿ่งผลกระทบของต่อค่าýักยภาพของการก่อใĀ้เกิดýักยภาพใน

การเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: GWP) มากที่ÿุดเป็นปริมาณ 0.0042 กิโลกรัม

คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (kgCO2eq.) ÿ่üนการจัดการแบบเชิงกล-ชีüภาพของกระบüนการกำจัด

ขยะอาĀารแÿดงค่าýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: GWP) น้อย

ที่ÿุดเป็นปริมาณ 0.0024 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (kgCO2eq.) 

4.7.3.2 การเปรียบเทียบผลการศึกษา 
  1. การเปรียบเทียบผลการศึกษาของแตละกรณี 

  จากผลของกรณีýึกþาทั้ง 3 กรณีýึกþาที่แÿดงมาข้างต้นนั้น ÿามารถเเÿดง

การเปรียบเทียบผลกระทบของค่าýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: 
GWP) ได้ดังภาพที่ 4.9 ตามลำดับ ดังนี้ 

 

 
ภาพที่ 4.9 ผลกระทบของต่อค่าýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: 

GWP) ของüิธีการกำจัดขยะอาĀาร 
จากภาพที่ 4.9 แÿดงใĀ้เĀ็นü่า จากการเปรียบเทียบüิธีการบริĀารจัดการขยะอาĀารของ

ธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต พบü่า การกำจัดขยะอาĀารด้üยüิธีการฝังกลบอย่างถูก

ÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) ก่อใĀ้เกิดผลกระทบต่อการเกิดýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน 

0.0042 0.0102 0.0042
0.1169

1.4565

0.0024

0.1212

1.4667

0.0066

0
0.2
0.4
0.6
0.8

1
1.2
1.4
1.6

GW
P(

kg
 C

O2
-eq

)

วิธีการ

ผลกระทบศักยภาพในการเกิดภาวะโลกรอน (Global 
Warming Potential: GWP)

กระบüนการขนÿ่ง กระบüนการกำจัดขยะอาĀาร

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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(Global Warming Potential: GWP) มากที่ÿุดเป็นปริมาณ 1.467 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่า (kgCO2eq.) และüิธีการจัดการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biological Waste 
Treatment: MBT) ก่อใĀ้เกิดผลกระทบต่อการเกิดýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global 
Warming Potential: GWP) น้อยที่ÿุดเป็นปริมาณ 0.0066 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า

(kgCO2eq.) ตามลำดับ 
 2. การเปรียบเทียบผลการศึกษาจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 จากการทำการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ของüิธีการกำจัดการขยะอาĀาร

ของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ผู้üิจัยได้ทำการเปรียบเทียบผลกระทบของค่าýักยภาพ

ในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: GWP) กับงานüิจัยที่เกี่ยüข้องโดยกำĀนด

Āน่üยĀน้าที่เท่ากับ 1 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าของขยะอาĀาร พบü่า ค่าýักยภาพในการ

เกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: GWP) ของüิธีการจัดการแบบเชิงกล-ชีüภาพ 

(Mechanical and Biological Waste Treatment: MBT มีค่าÿอดคล้องกับงานüิจัยของ (Abeliotis 
et al., 2012; Grzesik and Malinowski, 2016; ไพÿิฐ ชมเชียงคำ และคณะ, 2555) ในÿ่üนของ

üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) มีค่าÿอดคล้องกับ

งานüิจัยของ (Padeyanda et al., 2015; Mondello et al., 2017; Thai National LCI database, 

2021) และüิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) มีค่าÿอดคล้องกับงานüิจัยของ 

(Hyung Kim and Wk Kim, 2010; Mondello et al., 2017; Thushari et al., 2020; Thai National 
LCI database, 2021) แÿดงดังตารางที่ 4.51ดังต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.37 การเปรียบเทียบงานüิจัยของüิธีการกำจัดขยะอาĀารของผลกระทบของการเกิดภาüะ

โลกร้อน 

ลำดับ ผูเขียน ประเทศ 

ศักยภาพในการเกิดภาวะโลกรอน (Global Warming Potential: 
GWP) (กิโลกรัมคารบอนไดออกไซดเทียบเทา) 

วิธกีารหมักปุย

แบบการยอย

สลายแบบไมใช

ออกซิเจน 

(Anaerobic 
Digestion) 

วิธกีารจัดการแบบเชิงกล-

ชีวภาพ (Mechanical 
and Biological Waste 

Treatment: MBT 

วิธีการฝงกลบ

อยางถูก

สุขาภิบาล 

(Sanitary 
Landfill) 

1 
Hyung Kim 

and Wk Kim, 

2010 
เกาĀลีใต ้ 1.494 - 1.497 

2 
Abeliotis et 

al., 2012 
กรีซ - 0.0015 - 

3 
Padeyanda et 

al., 2015 
เกาĀลีใต ้ 1.33 - - 

4 
Grzesik and 

Malinowski, 

2016 
โปแลนด ์ - 0.143 - 

5 
Mondello et 

al., 2017 
อิตาล ี 0.999 - 1.243 

6 
Thushari et 
al., 2020 

ไทย - - 1.200 
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ตารางท่ี 4.37 การเปรียบเทียบงานüิจัยของüิธีการกำจัดขยะอาĀารของผลกระทบของการเกิดภาüะ

โลกร้อน (ต่อ) 

ลำดับ ผูเขียน ประเทศ 

ผลกระทบของการเกิดภาวะโลกรอน (กิโลกรัมคารบอนไดออกไซด

เทียบเทา) 
วิธกีารหมักปุย

แบบการยอย

สลายแบบไมใช

ออกซิเจน 

(Anaerobic 
Digestion) 

วิธกีารจัดการแบบเชิงกล-

ชีวภาพ (Mechanical 
and Biological Waste 

Treatment: MBT 

วิธีการฝงกลบ

อยางถูก

สุขาภิบาล 

(Sanitary 
Landfill) 

7 
Thai National 
LCI database, 

2021 
ไทย 0.1102 - 0.7933 

8 
ไพÿิฐ ชมเชียง

คำ และคณะ, 
2555 

ไทย - 0.0011 - 

 

  4.7.4 การแปลผล (Interpretation) 
         จากผลของการüิเคราะĀ์ค่าผลกระทบของการเกิดýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน 

(Global Warming Potential: GWP) ของüิธีการกำจัดขยะอาĀารทั้ง 3 กรณี พบü่า üิธีการฝังกลบ

อย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) ทำใĀ้เกิดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกมากที่ÿุดของ

üิธีการทั้งĀมดในการคำนüณĀาýักยภาพของการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: 
GWP) พบü่า üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล เป็นüิธีการกำจัดขยะอาĀารที่เป็นมิตรกับÿิ่งแüดล้อม

น้อยที่ÿุด และพบü่าüิธีการกำจัดขยะอาĀารที่มีคüามเป็นมิตรต่อÿิ่งแüดล้อมมากที่ÿุด คือ üิธีการ

จัดการแบบเชิงกล-ชีüภาพ โดยค่าýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: 
GWP) ที่ÿ่งผลใĀ้แต่ละüิธีมีค่าต่างกันเนื่องมาจากÿถานที่ในการกำจัดขยะอาĀารที่เป็นแบบเปิดเป็น

พื้นที่โล่งแจ้งและÿถานที่แบบปิดภายในอาคารที่มีการจัดเตรียมไü้ เนื่องมาจากÿถานที่ในการกำจัด

ขยะอาĀารที่เป็นแบบเปิดพ้ืนที่โล่งแจ้งจะÿ่งผลใĀ้ขยะอาĀารที่มีการฝังกลบเกิดกลิ่นและÿ่งผลต่อการ

ปล่อยมลพิþทางอากาý ได้แก่ มีเทน (Methane: CH4) คาร์บอนชีüภาพ (Biogenic carbon 
dioxide) (Sukmak et al.,2022) และÿถานที่แบบปิดภายในอาคารของüิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อย

ÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจนและüิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ ที่เกิดจากการใช้พลังงานไฟฟ้าเป็นĀลัก และ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบขั้นตอนการขนÿ่งจากไฮเปอร์มาร์เก็ตไปยังýูนย์ขนถ่ายมูลฝอยเป็นขั้นตอนที่

มีผลต่อการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่แตกต่างไปทั้งขนาดรถบรรทุกที่ใĀญ่ขึ ้นทำใĀ้มีการใช้น้ำมัน

เชื้อเพลิงในปริมาณที่มากขึ้น และเÿ้นทางที่ใช้ขนÿ่งอาจÿ่งผลต่ออัตราการÿิ้นเปลืองน้ำมันเชื้อเพลิงที่

แตกต่างกันไปซึ่งปัจจัยเĀล่านี้ÿ่งผลใĀ้มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่มากตามมาและÿอดคล้องกับ

งานüิจัยĀนึ่งที่พบคüามÿัมพันธ์ระĀü่างกิจกรรมการขนÿ่งและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Li et al., 
2014; Lao et al., 2020) 
  โดยจากการเปรียบเทียบüิธีการกำจัดขยะอาĀารทั้ง 3 กรณี พบü่า การกำจัดขยะ

อาĀารด้üยüิธีการจัดการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biological Waste Treatment: 
MBT) ก่อใĀ้เกิดผลกระทบต่อการเกิดýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming 
Potential: GWP) น้อยที่ÿุดเป็นปริมาณ 0.0066 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (kgCO2eq.) 
ซึ่งลดลง 94.5843% และ 99.5526% ของผลกระทบตามลำดับเมื่อเทียบกับüิธีการĀมักปุ๋ยแบบการ

ย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) และüิธีการฝังกลบอย่างถูกĀลักÿุขาภิบาล 

(Sanitary Landfill) อีกท้ังในüิธีการจัดการแบบเชิงกล-ชีüภาพ ผลกระทบต่อการเกิดýักยภาพในการ

เกิดภาüะโลกร้อนÿ่üนใĀญ่เกิดจากพลังงานไฟฟ้าในกระบüนการใช้ถังĀมัก (Composting in 
reactors) และการĀมักปุ๋ยกองแถü (Composting in windrows) และการใช้ปริมาณของพลังงาน

เชื้อเพลิงจากกระบüนการขนÿ่ง คิดเป็น 94.5842% และ 99.5526% ของผลกระทบตามลำดับ ใน

ÿ่üนของüิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน (Anaerobic Digestion) มีการใช้

พลังงานไฟฟ้าและปริมาณเชื้อเพลิงÿำĀรับกระบüนการขนÿ่ง  คิดเป็น 3.4739% และ 96.5260% 

ของผลกระทบตามลำดับ นอกจากนี้ผลกระทบต่อการเกิดýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน จาก

กระบüนการขนÿ่งของüิธีการจัดการแบบเชิงกล-ชีüภาพและüิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่

ใช้ออกซิเจน มีคüามÿอดคล้องกันโดยทั้ง 2 üิธีการมีค่าเท่ากับ 0.0042 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่า (kgCO2eq.)  
  และÿำĀรับüิธีการฝังกลบอย่างถูกĀลักÿุขาภิบาลก่อใĀ้เกิดผลกระทบต่อการเกิด

ýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อนมากที่ÿุดเป็นปริมาณ 1.467 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 
(kgCO2eq.) เมื่อเปรียบเทียบกับüิธีการจัดการแบบเชิงกล-ชีüภาพและüิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อย

ÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน กระบüนการกำจัดขยะอาĀารและกระบüนการขนÿ่งของüิธีการฝังกลบ

อย่างถูกĀลักÿุขาภิบาล คิดเป็น 0.6945% และ 99.3055% ของผลกระทบตามลำดับ ผลกระทบต่อ

การเกิดýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อนที่เกิดขึ้นÿ่üนใĀญ่เกิดจากขยะอาĀารที่มีการทับถมใน

ÿถานที่แบบเปิดซึ่งเป็นพื้นที่โล่งแจ้ง ทำใĀ้ขยะอาĀารมีการÿ่งกลิ่นต่อการปล่อยมลพิþทางอากาý 

ได้แก่ มีเทน (CH4) และ คาร์บอนชีüภาพ (Biogenic carbon dioxide) แต่อย่างไรก็ดีกระบüนการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขนÿ่งของüิธีการฝังกลบอย่างถูกĀลักÿุขาภิบาลเป็นอีกĀนึ่งÿาเĀตุที่ÿ่งผลต่อการเกิดýักยภาพในการ

เกิดภาüะโลกร้อนเนื่องมาจากระยะทางการขนÿ่งขยะอาĀารที่เพิ่มขึ้นจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต มายังýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช และýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุชมายังÿถานที่ฝังกลบ

มูลฝอยใน อำเภอ พนมÿารคาม จังĀüัด ฉะเชิงเทรา จึงทำใĀ้มีการใช้ปริมาณเชื้อเพลิงที่มากขึ้น

ตามมา  
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บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 งานüิจัยเรื่องการประเมินค่าคาร์บอนฟุตพริ้นท์และการบริĀารจัดการอาĀารÿ่üนเกินและ

ขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต เขตลาดกระบัง จังĀüัด กรุงเทพมĀานคร มี

üัตถุประÿงค์เพื่อýึกþาüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต และระบุĀาแนüทางในการÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร เพื่อการ

ลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร และทำการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก 

(SWOT Analysis) และนำมาüิเคราะĀ์ทำการปิดช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) ในการลดลงของ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้บรรลุเป้าĀมายและพัฒนาüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารที่มีในปัจจุบัน นอกจากนี้ผลเÿียจากการÿูญเÿียอาĀารและขยะอาĀารที่เกิดขึ้นมีคüามÿำคัญใน

การทำใĀ้เกิดผลกระทบต่อÿิ่งแüดล้อม จึงทำการýึกþาปริมาณของขยะอาĀารที่เกิดขึ้นของธุรกิจค้า

ปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต เพื่อýึกþาและประเมินผลกระทบด้านÿิ่งแüดล้อมของüิธีการกำจัด

ขยะอาĀาร โดยใช้üิธีการประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Assessment: LCA) และผล

การýึกþาทั้งĀมดÿามารถÿรุปและมีข้อเÿนอแนะ ดังต่อไปนี้ 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
 งานüิจัยเรื่อง การประเมินค่าคาร์บอนฟุตพริ้นท์และบริĀารจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ผู้ýึกþาได้ÿรุปผลการýึกþาตามüัตถุประÿงค์

ของงานüิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 5.1.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) เพื่อทำการ

วิเคราะหชองวาง/โอกาส (Gap Analysis) ในการลดลงของอาหารสวนเกินและขยะอาหารให

บรรลุเปาหมายและพัฒนาวิธีการจัดการอาหารสวนเกินและขยะอาหารที่มีในปจจุบัน  
 ดังจะเĀ็นได้ü่าผลของการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 

ของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  พบü่า จุดแข็ง คือ การกำĀนดข้อปฏิบัติในการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร และคüามพร้อมของพนักงานแผนกอาĀารÿด แม้จุดอ่อนเรื่องการขาด

คüามรู้ในüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร แต่ÿามารถแก้ไขได้โดยใช้จุดแข็งที่มีอยู่ รüมถึง

โอกาÿและอุปÿรรคจากการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที ่จะพัฒนาใĀ้ÿอดคล้องกับ

เป้าĀมายการลดของเÿียอาĀาร (food waste) ของโลกลงครึ่งĀนึ่งในระดับค้าปลีกและผู้บริโภค 

(SDG12.3) และการพัฒนาเทคโนโลยีที่ต้องการÿนับÿนุนจากĀน่üยงานภาครัฐและเอกชน และผล

การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) จะถูกนำมาใช้üางแผนพัฒนา

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เพื่อปิดช่องü่าง/โอกาÿ ของüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร เพราะฉะนั้นการช่องü่าง

ของเกิดอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต คือ การขาด

แนüทางจัดการอย่างเป็นรูปธรรมทำใĀ้เกิดปัญĀาขยะอาĀารที่ไม่ÿามารถจัดการได้อย่างต่อเนื่อง จาก

การüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) และการÿอบถามพนักงานพบü่า 

การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่มีอยู่ในปัจจุบันÿามารถปรับปรุงได้โดยการพิจารณาผลจา

การทดÿอบÿมมติฐานของปัจจัยที่มีคüามÿัมพันธ์กับüิธีการบริĀารจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀาร ได้แก่ แผนกที่รับผิดชอบและประÿบการณ์การทำงาน üิธีการที่ยังคงเป็นช่องü่างในการ

ดำเนินการและคüรได้รับÿ่งเÿริม คือ 1) การบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน 

(ลูกค้าของไฮเปอร์มาร์เก็ต) การบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน แนü

ทางการüางแผนพัฒนาในการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) โดยการจัดแคมเปญใĀ้

คำแนะนำลูกค้าในการüางแผนซื้อและจัดเก็บอาĀารเพ่ือดึงดูดใĀ้ผู้บริโภคมีคüามÿนใจในการเลือกซื้อ

ÿินค้าเพิ่มมากขึ้น 2) การบริจาคอาĀาร แนüทางการüางแผนพัฒนาในการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ 

(Gap Analysis) โดยแยกอาĀารที่ยังคงÿภาพดีจากÿินค้าป้ายเĀลือง ได้แก่ ผักและผลไม้ เพ่ือนำไปใช้

ในการแปรรูปเป็นอาĀารและบริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýล และ 3) การรีไซเคิลขยะอาĀาร แนü

ทางการüางแผนพัฒนาในการüิเคราะĀ์ช่องü่าง/โอกาÿ (Gap Analysis) แยกขยะอาĀารเน่าเÿียไม่

ÿามารถนำไปบริจาคĀรือใช้ประโยชน์ได้แล้ü และนำไปผลิตเป็นปุ๋ยอินทรีย์แต่üิธีนี้คüรมีการพัฒนา

เทคโนโลยีที่ÿนับÿนุนการรีไซเคิลขยะอาĀารที่คüรได้รับคüามร่üมมือจากบริþัทĀลัก Āน่üยงานรัฐ

และĀน่üยงานเอกชน ดังนั้นĀากมีการดำเนินการตามแนüทางเĀล่านี้จะช่üยใĀ้ÿามารถจัดการอาĀาร

ÿ่üนเกินและขยะอาĀารได้อย่างมีประÿิทธิภาพ 
 5.1.2 แนวทางในการสงเสริมจัดการอาหารสวนเกินและขยะอาหารเพื่อการลดลงของ

อาหารสวนเกินและขยะอาหาร  
 แผนกที่รับผิดชอบและประÿบการณ์การทำงาน คือ ปัจจัยที่มีคüามÿัมพันธ์กับüิธีการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  ซึ่งĀากมีการจัดทำ

แนüทางในการÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารเพื่อการลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและ

ขยะอาĀาร คüรมีการจัดแผนกที่รับผิดชอบ คือ แผนกผักและไม้ ซึ่งเป็นแผนกที่มีคüามÿัมพันธ์กับ

üิธีการบริจาคอาĀาร และมีการดำเนินการโดยการคัดแยกและนำผักและผลไม้ที่ยังÿามารถบริโภคได้

ออกมาเพ่ือบริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýล และประÿบการณ์การทำงานที่เพ่ิมมากขึ้น คือ 1-3 ปี และ 4-

5 ปี มีคüามÿัมพันธ์กับการบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือนการจัดแคมเปญ

เพื่อช่üยใĀ้ลูกค้าที่เป็นลูกค้าของไฮเปอร์มาร์เก็ตÿามารถüางแผนการซื้อและจัดเก็บอาĀารได้อย่างมี

ประÿิทธิภาพ และการรีไซเคิลขยะอาĀาร ในการพัฒนาเทคโนโลยีนำขยะอาĀารไปทำปุ๋ยอินทรีย์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ดังนั้นเพ่ือใĀ้ÿามารถจัดการกับปัญĀาอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารได้อย่างมีประÿิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

การÿ่งเÿริมใĀ้ไฮเปอร์มาร์เก็ตมีการบริĀารจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารอย่างเĀมาะÿมที่

เริ่มต้นตั้งแต่ต้นทางก่อนการเกิดอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร ได้แก่ การบริĀารจัดการอาĀารโดย

การเปลี่ยนรูปแบบการขาย การบริĀารจัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนบริĀารคงคลัง และการบริĀาร

จัดการอาĀารโดยการเปลี่ยนการทำงาน üิธีเĀล่านี้ล้üนเป็นüิธีที่ÿำคัญตั้งแต่ต้นทางของการจำĀน่าย

ÿินค้าและจะเป็นÿ่üนÿำคัญที่จะช่üยใĀ้การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารมีผลÿัมฤทธิ์ในการ

ลดปัญĀาขยะอาĀารและÿร้างคüามยั่งยืนใĀธุ้รกิจในระยะยาü 
 5.1.3 การประเมินผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของการกำจัดขยะอาหาร โดยใชเทคนิคการ

ประเมินวัฏจักรชีวิตของผลิตภัณฑ 
 ประโยชน์ที่จะเน้นย้ำถึงคüามÿำคัญของÿิ่งแüดล้อมในการýึกþาครั้งนี้จึงได้มีกการประเมิน

ค่าคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของการกำจัดขยะอาĀารที่เกิดจากธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต ที่

เริ่มตั้งแต่กระบüนการขนÿ่ง และกระบüนการกำจัดขยะอาĀารที่เกิดขี้นในýูนย์กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช 

จังĀüัด กรุงเทพมĀานคร ประเทýไทย ทั้ง 3 üิธี ได้แก่ 1) üิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้

ออกซิเจน (Anaerobic Digestion)  2) üิธีการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (Mechanical and Biological 

Waste Treatment: MBT) และ 3) üิธีการฝังกลบอย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) โดยใช้การ

ประเมินüัฏจักรชีüิตของผลิตภัณฑ์ (LCA) ซึ ่งมีขอบเขตการýึกþาแบบ Gate-to-Grave และค่า

ýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: GWP) ของüิธีการกำจัดขยะอาĀาร

ทั้ง 3 กรณี พบü่า üิธีการจัดการแบบเชิงกล-ชีüภาพ (MBT เกิดค่าค่าýักยภาพในการเกิดภาüะโลก

ร ้อน (Global Warming Potent ial :  GWP) น ้อยท ี ่ÿ ุดเป ็นปร ิมาณ 0.0066 ก ิ โลกรัม

คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าและมีคüามเป็นมิตรต่อÿิ่งแüดล้อมมากที่ÿุดเมื่อเทียบกับüิธีการฝังกลบ

อย่างถูกÿุขาภิบาล (Sanitary Landfill) และüิธีการĀมักปุ๋ยแบบการย่อยÿลายแบบไม่ใช้ออกซิเจน 

(Anaerobic Digestion) โดยค่าýักยภาพในการเกิดภาüะโลกร้อน (Global Warming Potential: 

GWP) ที่ÿ่งผลใĀ้แต่ละüิธีมีค่าต่างกันเนื่องมาจากÿถานที่ในการกำจัดขยะอาĀารและการใช้พลังงาน

ไฟฟ้าของüิธีการนั้นๆ และเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกระบüนการขนÿ่งจากไฮเปอร์มาร์เก็ตไปยังýูนย์

ขนถ่ายมูลฝอยเป็นขั้นตอนที่มีผลต่อการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่แตกต่างไปทั้งขนาดรถบรรทุกที่ใĀญ่

ขึ้นทำใĀ้มีการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงในปริมาณที่มากขึ้นและเÿ้นทางที่ใช้ขนÿ่งอาจÿ่งผลต่ออัตราการ

ÿิ้นเปลืองน้ำมันเชื้อเพลิงที่แตกต่างกันไปซึ่งปัจจัยเĀล่านี้ÿ่งผลใĀ้มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่มาก

ตามมา  
 ดังจะÿรุปผลการýึกþาในครั้งนี้โดยรüมได้ü่า ผลการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและ

ภายนอก (SWOT Analysis) เพ่ือทำการปิดช่องü่าง/โอกาÿ ในการลดลงของอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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อาĀารใĀ้บรรลุเป้าĀมายและพัฒนาüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่มีในปัจจุบันมี

คüามÿำคัญอย่างมากในการüางแผนแก้ไขปัญĀาที่ เกิดขึ้นของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์

เก็ต  โดยใช้ข้อมูลจากการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) และการ

ÿอบถามพนักงานแผนกอาĀารÿด เพื่อĀาแนüทางการปิดช่องü่าง/โอกาÿ ในการลดอาĀารÿ่üนเกิน

และขยะอาĀาร ผู้üิจัยได้อธิบายถึงüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เป็นแนüทางเพ่ือลด

ปัญĀาดังกล่าü คือ 
 1) การบริĀารจัดการอาĀารโดยการช่üยเĀลือจากภาคครัüเรือน (ลูกค้าของไฮเปอร์มาร์เก็ต) 

การบริĀารจัดการอาĀาร: การจัดแคมเปญเพื่อใĀ้คำแนะนำแก่ผู้บริโภคในการüางแผนซื้อและจัดเก็บ

อาĀารเพื่อดึงดูดใĀ้ผู้บริโภคมีคüามÿนใจและมีÿ่üนร่üมในการลดขยะอาĀารได้ 
 2) การบริจาคอาĀาร: การแยกอาĀารที่ยังคงÿภาพดีจากÿินค้าป้ายเĀลือง คือ ผักและผลไม้ 

เพ่ือนำไปแปรรูปอาĀารและบริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýล 
 3) การรีไซเคิลขยะอาĀาร: แยกขยะอาĀารที่เน่าเÿียนำไปผลิตเป็นปุ๋ยอินทรีย์ 
 นอกจากนี้การÿูญเÿียอาĀารและขยะอาĀารที่ เกิดในระยะเüลา 1 ปีของไฮเปอร์มาร์เก็ต

เกิดขึ้นอย่างÿม่ำเÿมอและเป็นÿ่üนÿำคัญต่อผลกระทบของÿิ่งแüดล้อมจึงทำการประเมินค่าคาร์บอน

ฟุตพริ้นท์ โดยใช้การประเมินüัฏจักรชีüิตที่นำเÿนอข้อมูลĀากเกิดขยะอาĀารขึ้นคüรการกำจัดขยะ

อาĀารด้üยüิธีใดที่จะÿ่งผลกระทบต่อýักยภาพการเกิดภาüะโลกร้อนน้อยได้ เพื่อใĀ้ไฮเปอร์มาร์เก็ต

ดังกล่าüตระĀนักถึงคüามÿำคัญของการปฏิบัติและการลดลงของขยะอาĀารของธุรกิจได้ในระยะยาü 

ดังนั้นการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) เพื่อการปิดช่องü่าง/

โอกาÿ และการประเมินüัฏจักรชีüิตของการกำจัดขยะอาĀาร จึงเป็นÿิ่งÿำคัญที่จะเป็นÿ่üนช่üยในการ

พัฒนากลยุทธ์การจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้มีประÿิทธิภาพและเป็นมิตรต่อÿิ่งแüดล้อม

ในÿ่üนของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต และทำใĀ้ธุรกิจมีคüามยั่งยืนในระยะยาüจากการ

ประยกุต์ใช้แนüทางใĀ้มีคüามเĀมาะÿมตรงกับเป้าĀมายและเกิดประÿิทธิภาพได้ÿูงÿุด 
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5.2 ขอเสนอแนะ 
 ข้อเÿนอแนะของการýึกþาการประเมินและบริĀารจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀาร

ของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา ไฮเปอร์มาร์เก็ต  มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 5.2.1 ขอเสนอแนะในการนำผลการศึกษาไปประยุกตใช 
 1) คüรมีการนำผลการýึกþาเÿนอต่อผู้จัดการของÿาขากรณีýึกþาเพื่อนำไปเป็นแนüทางใน

การÿ่งเÿริมการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารภายในธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต

 2) คüรมีการÿร้างคู่มือในการคัดแยกอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารออกจากขยะประเภทอ่ืน 

เพ่ือใĀ้เกิดการรับรู้ข้อมูลในการคัดแยกอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารได้อย่างทั่üถึงแก่พนักงาน 
 5.2.2 ขอเสนอแนะงานวิจัยครั้งตอไป 
 1) การýึกþาในครั ้งนี้มีการüิเคราะĀ์โอกาÿ/ช่องü่าง (Gap Analysis) และการจัดการ

ÿภาพแüดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ที่นำเÿนอแค่üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกิน

และขยะอาĀารที่เกิดขึ้นเฉพาะแผนกอาĀารÿด ในระยะการýึกþาครั้งถัดไปจึงคüรมีการดำเนินการ

พิจารณาของüิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในแผนกอ่ืนๆ ของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþา 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต เพ่ิมเติมเพ่ือการตัดÿินใจที่เป็นในการดำเนินการใĀ้ดียิ่งขึ้นไป 

 2) การýึกþาในครั้งนี้มีการประเมินเพียงแค่ผลกระทบของการเกิดค่าýักยภาพในการเกิด

ภาüะโลกร ้อน (Global Warming Potential: GWP) ในการýึกþาในระยะถัดไปจึงคüรมีการ

ดำเนินการพิจารณาผลกระทบทางÿิ่งแüดล้อมในด้านอื่นๆ เช่น ýักยภาพคüามเป็นกรด ýักยภาพใน

คüามเป็นพิþต่อมนุþย์ ýักยภาพในการทำลายชั้นโอโซน เป็นต้น เพื่อการตัดÿินใจที่เป็นประโยชน์ใน

การปรับปรุงกระบüนการดำเนินการบริĀารจัดการขยะอาĀารใĀ้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางภาคผนวก ก üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดข้ึนของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทý 

ลำดับ ผูเขียน ชื่อบทความ ประเทศ วิธีศึกษา 

การศึกษาลำดับความสำคัญของการจัดการและการปองกันขยะ

อาหาร (Waste Management Hierarchy) 

ผลรวม ผลลัพธ การลด

ปริมาณ

อาหารทิ้ง 

(Reduce) 

การนำไป

บริโภคตอ 

(Reuse) 

การรี

ไซเคิลขยะ

อาหาร 

(Recycle
) 

นำพลังงาน

กลับมาใช

ใหม 

(Recover 
for 

energy) 

การฝง

กลบ  
(Dispos

al) 

5 
Yang et 
al.,2023 

Food waste 
management for the 
UK grocery retail 
sector—a supply 
chaincollaboration 
perspective 

ÿĀราช

อาณาจัก

ร  

ÿำรüจ/

การ

ÿัมภาþณ ์
⁄ ⁄ ⁄ / - 4 

1. กา รจ ั ด กา รĀ ่ ü ง โซ ่ อ ุ ปทาน 
Forecast คำÿั่งซื ้อ ลดราคาÿินค้า 

2. บริจาคใĀ้ก ับองค์กรการกุýล 

3.Recycle บริจาคใĀ้เป ็นอาĀาร

ÿัตü์ 4.ผลิตพลังงานใĀม่ 

6 
Morase 
et al., 
2019 

Retail food waste: 
mapping causes and 
reduction practices 

บราซิล ÿำรüจ ⁄ ⁄ ⁄ / - 4 

1. ลดราคาอาĀารที่ขายไม่Āมด 2. 
การจัดการÿินค้าคงคลัง (FIFO) 3.
ทำงานร ่üมกับซัพพลายเออร ์ 4.
บริจาคอาĀารÿ่üนเกิน 5.üิธีการทำ

ปุ๋ยĀมัก Bioenergy อาĀารÿัตü์ 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางภาคผนวก ก üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดข้ึนของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทý 

ลำดับ ผูเขียน ชื่อบทความ ประเทศ วิธีศึกษา 

การศึกษาลำดับความสำคัญของการจัดการและการปองกันขยะ

อาหาร (Waste Management Hierarchy) 

ผลรวม ผลลัพธ การลด

ปริมาณ

อาหารทิ้ง 

(Reduce) 

การนำไป

บริโภคตอ 

(Reuse) 

การรี

ไซเคิลขยะ

อาหาร 

(Recycle
) 

นำพลังงาน

กลับมาใช

ใหม 

(Recover 
for 

energy) 

การฝง

กลบ  
(Dispos

al) 

7 
Tavill, 
2020 

Industry 
challenges and 
approaches to 
food waste 

ÿĀราช

อาณาจั

กร  

ÿำรüจ ⁄ ⁄ ⁄ / - 4 

1. ลดราคาอาĀารที่ขายไม่Āมด 2. 
บร ิจาคอาĀารÿ ่üนเก ิน 3.การรี

ไซเคิล 4.การนำพลังงานกลับมาใช้

ใĀม ่

8 
Albizzati, 

2023 

Valorization of 
surplus food in 
the French 
retail sector: 
Environmental 
and economic 
impacts 

ฝรั่งเýÿ ÿำรüจ - ⁄ ⁄ / - 3 
1. บร ิจาคใĀ ้องค ์กรการก ุýล  2. 
บริจาคเป็นอาĀารÿัตü์ 3.ย่อยแบบ

ไม่ใช้ออกซิเจน 4.การเผา 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางภาคผนวก ก üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดข้ึนของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทý 

ลำดับ ผูเขียน ชื่อบทความ ประเทศ 
วิธี

ศึกษา 

การศึกษาลำดับความสำคัญของการจัดการและการปองกันขยะ

อาหาร (Waste Management Hierarchy) 

ผลรวม ผลลัพธ 

การลด

ปริมา

ณ

อาหาร

ทิ้ง 

(Redu
ce) 

การนำไป

บริโภคตอ 

(Reuse) 

การรี

ไซเคิลขยะ

อาหาร 

(Recycle
) 

นำพลังงาน

กลับมาใช

ใหม 

(Recover 
for 

energy) 

การฝง

กลบ  
(Disposal

) 

9 

Read 
and 

Muth, 
2021 

Cost-effectiveness of 
four food waste 
interventions: Is food 
waste reduction 
a “win–win?” 

ÿĀรัฐอเมริ

กา 
ÿำรüจ / - - - - 1 

1.จัดแคมเปญ 2. ต ิดฉลากüัน

Āมดอาย ุท ี ่ เป ็นมาตรฐาน  3.
ติดตามและüิเคราะĀ์ของเÿีย 4.
ใช้Packaging ที่ป้องกันของเÿีย 

10 
 Muth 

et 
al.,2019 

A systems approach to 
assessing environmental 
and economic effects of 
food loss and waste 
interventions in the 
United States 

ÿĀรัฐอเมริ

กา 

ÿำรüจ/

รüบรüม

งานüิจัย 
/ / / / / 5 

1. ลดราคาอาĀารที่ขายไม่Āมด    
2. บริจาคใĀ้กับการกุýลก ่อน

ÿินค้าĀมดอายุ   3.บริจาคใĀ้กับ

ÿัตü์และใช้เทคโนโลยีต่างๆ 4.
นำไปทำปุ๋ยĀมัก 5.ฝังกลบ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางภาคผนวก ก üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดข้ึนของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทý 

ลำดับ ผูเขียน ชื่อบทความ ประเทศ วิธีศึกษา 

การศึกษาลำดับความสำคัญของการจัดการและการปองกันขยะ

อาหาร (Waste Management Hierarchy) 

ผลรวม ผลลัพธ 
การลด

ปริมาณ

อาหารทิ้ง 

(Reduc
e) 

การนำไป

บริโภคตอ 

(Reuse) 

การรี

ไซเคิลขยะ

อาหาร 

(Recycle
) 

นำพลังงาน

กลับมาใช

ใหม 

(Recover 
for energy) 

การฝง

กลบ  
(Disposa

l) 

12 
Garske et 
al., 2020 

Challenges of 
Food Waste 
Governance: An 
Assessment of 
European 
Legislation on 
Food Waste and 
Recommendatio
ns for 
Improvement by 
Economic 
Instruments 

เยอรมน ี
รüบรüม

งานüิจัย 
/ / / / / 5 

1.ลดราคาอาĀารที ่ขายไม่

Āมด 2. บริจาคใĀ้องค์กรการ

กุýล 3.นำขยะอาĀารไปทำ

ปุ๋ย 4.ผลิตพลังงาน 5.ฝังกลบ 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางภาคผนวก ก üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดข้ึนของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทý 

ลำดับ ผูเขียน ชื่อบทความ ประเทศ วิธีศึกษา 

การศึกษาลำดับความสำคัญของการจัดการและการปองกัน

ขยะอาหาร (Waste Management Hierarchy) 

ผลรวม ผลลัพธ การลด

ปริมาณ

อาหารทิ้ง 

(Reduce) 

การนำไป

บริโภคตอ 

(Reuse) 

การรี

ไซเคิล

ขยะ

อาหาร 

(Recyc
le) 

นำ

พลังงาน

กลับมาใช

ใหม 

(Recove
r for 

energy) 

การฝง

กลบ  
(Dispo
sal) 

15 
Närvänen 

et al., 2021 

Institutional work in food 
waste reduction: Start-
ups’ role in moving 

towards a circular 
economy 

ฟินแลนด ์
ÿำรüจ/

รüบรüม

งานüิจัย 
/     1 

ใช้การป้องกันโดยการลดขยะ

อาĀารนำไปกำจัดอย่างเดียü 

16 
Ciccullo et 
al., 2021 

Implementing the 
circular economy 
paradigm in the agri-food 
supply chain: The role of 
food waste prevention 
technologies 

อิตาล ี
ÿำรüจ/

รüบรüม

งานüิจัย 
/     1 

1.ป้องกันที่ต้นทาง 2. ทำการ

พยากรณ์  3.กระบüนการ

ข น ÿ ่ ง  4.ค ั ด แ ย ก  ล ด

ระยะเüลาของผลผลิต 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางภาคผนวก ก üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดข้ึนของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทý 

ลำดับ ผูเขียน ชื่อบทความ ประเทศ วิธีศึกษา 

การศึกษาลำดับความสำคัญของการจัดการและการปองกันขยะ

อาหาร (Waste Management Hierarchy) 

ผลรวม ผลลัพธ การลด

ปริมาณ

อาหารทิ้ง 

(Reduce) 

การนำไป

บริโภคตอ 

(Reuse) 

การรี

ไซเคิลขยะ

อาหาร 

(Recycle) 

นำพลังงาน

กลับมาใช

ใหม 

(Recover 
for 

energy) 

การฝง

กลบ  
(Dispos

al) 

17 
Cristóbal 

et al., 2017 

Prioritizing 
and 
optimizing 
sustainable 
measures for 
food waste 
prevention 
and 
management 

อิตาล ี - / / /   3 
1.ป้องกันการเกิดขยะอาĀาร 

2. นำกลับใช้อีกครั้ง 3.รีไซเคิล

บริจาคเป็นอาĀารÿัตü์ 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางภาคผนวก ก üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดข้ึนของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทý 

ลำดับ ผูเขียน ชื่อบทความ ประเทศ วิธี

ศึกษา 

การศึกษาลำดับความสำคัญของการจัดการและการปองกันขยะ

อาหาร (Waste Management Hierarchy) 

ผลรวม ผลลัพธ การลด

ปริมาณ

อาหารทิ้ง 

(Reduce) 

การนำไป

บริโภคตอ 

(Reuse) 

การรีไซเคิล

ขยะอาหาร 

(Recycle) 

นำพลังงาน

กลับมาใช

ใหม 

(Recover 
for 

energy) 

การฝง

กลบ  
(Dispo
sal) 

18 
Trung et al., 

2019 

Food waste in animal 
feed with a focus on 
use for broilers 

ÿĀรัฐอเ

มริกา 

ÿำรüจ

/

ทดลอ

ง 

- - / - - 1 

นำขยะอาĀารได้แก่ ผ ัก ผลไม้

และเบเกอรี่  อาĀารทะเลผ่าน

คüามร้อนโดยการต้มĀรืออบขั้น

ต่ำ 100 องýาเซลเซียÿใช้เüลา

อย่างน้อย 30 นาที ใĀ้กับÿัตü์

กระเพาะเด ี ่ยü เช ่น ไก ่  Āมู  
เทียบเท่ากับการใĀ้ข้าüโพดและ

ถั่üเĀลืองกับไก่และĀมู 

19 
Annosi et al., 

2021 

Digitalization within 
food supply chains to 
prevent food waste. 
Drivers,barriers and 
collaboration 
practices 

อิตาล ี
ÿัมภา

þณ ์
/ - - - - 1 

ใช้แอพลิเคชั่นติดตามคüบคุมการ

เกิดขยะอาĀาร การขนÿ่ง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางภาคผนวก ก üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดข้ึนของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทý 

ลำดับ ผูเขียน ชื่อบทความ ประเทศ วิธีศึกษา 

การศึกษาลำดับความสำคัญของการจัดการและการปองกันขยะอาหาร 
(Waste Management Hierarchy) 

ผลรวม ผลลัพธ การลด

ปริมาณ

อาหารทิ้ง 

(Reduce) 

การนำไป

บริโภคตอ 

(Reuse) 

การรี

ไซเคิลขยะ

อาหาร 

(Recycle) 

นำพลังงาน

กลับมาใช

ใหม 

(Recover 
for energy) 

การฝง

กลบ  
(Dispos

al) 

20 
Dora et al., 

2021 

A system-wide 
interdisciplinary 
conceptual 
framework for 
food loss and 
waste mitigation 
strategies in the 
supply chain  

ÿĀราช

อาณาจั

กร 

รüบรüม

งานüิจัย 
/ / / - - 3 

1.การจัดโปรโมชั ่น 2. การใĀ้

คüามรู้แก่พนักงาน 3.ใĀ้คüาม

ตระĀนักแก่ผู้ซื้อ 4.การบริจาค

อาĀาร 5.การแปรรูปอาĀาร 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางภาคผนวก ก üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดข้ึนของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทý 

ลำดับ ผูเขียน ชื่อบทความ ประเทศ วิธีศึกษา 

การศึกษาลำดับความสำคัญของการจัดการและการปองกันขยะ

อาหาร (Waste Management Hierarchy) 

ผลรวม ผลลัพธ การลด

ปริมาณ

อาหารทิ้ง 

(Reduce) 

การนำไป

บริโภคตอ 

(Reuse) 

การรี

ไซเคิลขยะ

อาหาร 

(Recycle
) 

นำพลังงาน

กลับมาใช

ใหม 

(Recover 
for 

energy) 

การฝง

กลบ  
(Dispos

al) 

21 
Luttenberger, 

2020 

I’m a bit of a 

waster”: 

Identifying 
the enablers 
of, and 
barriers to, 
sustainable 
food waste 
practices 

ÿĀราช

อาณาจั

กร 

ÿัมภาþณ์/

แบบÿอบถ

าม 
- / / - - 2 

1.ใช้แอพลิเคชั้น 2. การบริจาค 

3.อาĀารÿัตü์ 4.การขนÿ่ง 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางภาคผนวก ก üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดข้ึนของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทý 

ลำดับ ผูเขียน ชื่อบทความ ประเทศ วิธีศึกษา 

การศึกษาลำดับความสำคัญของการจัดการและการปองกันขยะ

อาหาร (Waste Management Hierarchy) 

ผลรวม ผลลัพธ การลด

ปริมาณ

อาหารทิ้ง 

(Reduce) 

การนำไป

บริโภคตอ 

(Reuse) 

การรี

ไซเคิลขยะ

อาหาร 

(Recycle
) 

นำพลังงาน

กลับมาใช

ใหม 

(Recover 
for 

energy) 

การฝง

กลบ  
(Dispos

al) 

22 
Mattila et 
al., 2019 

Dances with 
potential 
food waste: 
Organizing 
temporality 
in food 
waste 
reduction 
practices 

ฟินแลนด ์ ÿำรüจ / - - - - 1 
1บรรจุภัณฑ์ 2. ฉลากอาĀาร 

3.การจ ัดตารางฝนการซื้อ

ÿินค้า 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางภาคผนวก ก üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารที่เกิดข้ึนของธุรกิจค้าปลีกทั้งในประเทýและต่างประเทý 

ลำดับ ผูเขียน ชื่อบทความ ประเทศ วิธีศึกษา 

การศึกษาลำดับความสำคัญของการจัดการและการปองกันขยะ

อาหาร (Waste Management Hierarchy) 

ผลรวม ผลลัพธ การลด

ปริมาณ

อาหารทิ้ง 

(Reduce) 

การนำไป

บริโภคตอ 

(Reuse) 

การรี

ไซเคิลขยะ

อาหาร 

(Recycle
) 

นำพลังงาน

กลับมาใช

ใหม 

(Recover 
for 

energy) 

การฝง

กลบ  
(Dispos

al) 

23 
Sharma 

et 
al.,2021 

Circular economy 
approach in solid 
waste 
management 
system to achieve 
UN-SDGs: Solutions 
for post-COVID 
recovery 

อินเดีย ÿำรüจ / / / - - 3 
1.การปรับปรุง Packaging 2. 
บริจาคอาĀาร 3.การĀมักทำ

ปุ๋ย 4.การติดฉลาก 
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ภาคผนวก ข 
(ตัüอย่างการเก็บข้อมูลขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก กรณีýึกþาไฮเปอร์มาร์เก็ต) 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางภาคผนวก ข ตัüอย่างการเก็บข้อมูลของอาĀารภายในแผนกอาĀารÿด  

Sum of Quantity (Bad) 
Year 2023 2022 
Months 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Grand Total 
BAKERY (sum) 30.14 54.92 268.48 150.75 227.54 314.94 327.91 50.43 75.61 89.06 76.68 27.55 1694.01 
BAKERY BOUGHT IN 25.70 14.20 44.25 35.95 28.89 1.76 11.46 0.29 32.26 20.79 24.08 24.53 264.14 
INSTORE BAKERY 4.44 40.72 224.23 114.80 198.66 313.19 316.45 50.14 43.35 68.27 52.60 3.02 1429.87 
DAIRY 29.55 102.33 98.29 48.66 84.28 46.82 29.99 64.19 73.64 88.40 118.89 38.22 823.26 
CHEESE 2.84 1.26 0.20   5.09 1.52 2.54 4.14 3.09 2.23  22.90 
DAIRY+DRINKS 13.49 64.16 53.83 13.49 49.05 16.29 11.59 16.52 56.36 64.70 76.88 30.54 466.90 
EGG 4.34 6.62 12.17 27.34 23.02 1.82 6.84 7.30 0.50  11.45 0.70 102.08 
RTD 2.91 5.94 21.33 1.78 3.54 5.30 2.20 30.20 2.75 7.01 3.50 5.00 91.46 
YOGHURT+DESSERT 5.98 24.36 10.76 6.05 8.68 18.32 7.85 7.63 9.89 13.60 24.84 1.98 139.93 
MEAT+SEAFOOD 60.39 66.07 219.24 252.64 1767.67 89.78 74.58 136.52 24.97 15.24 48.04 36.41 2791.55 
BEEF  0.86  0.93 1.73 2.18  0.30 0.16 0.33   6.49 
CHICKEN    2.80 114.09 1114.37 48.36 40.83 112.94     1433.39 
DUCK    1.98 10.70 14.75 5.85 3.27 4.81 0.38    41.74 
EGG   5.28 5.94 31.34 46.11 0.70 4.78      94.15 
FISH+SEAFOOD    1.86 19.07 1.76 2.92 2.76 6.47  1.57 2.81  39.22 
FROZEN MEAT        0.20      0.20 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางภาคผนวก ข ตัüอย่างการเก็บข้อมูลของอาĀารภายในแผนกอาĀารÿด (ต่อ) 

Sum of Quantity (Bad) 
Year 2023 2022 

Months 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Grand Total 
MEAT+SEAFOOD 60.39 66.07 219.24 252.64 1767.67 89.78 74.58 136.52 24.97 15.24 48.04 36.41 2791.55 
PORK       5.98 540.35 11.16 14.68 1.70         573.87 
FISH+SEAFOOD 31.86 27.54 43.30 70.53 47.96 18.61 8.06 9.99 12.14 8.78 11.49 23.86 314.11 
MEAT         0.64               0.64 
PORK 18.23 13.88 109.20             2.11 16.64 12.19 172.25 
POULTRY 10.30 18.51 54.16         0.31 12.29 2.46 17.10 0.36 115.49 
PRECOOKED 17.37 27.10 45.78 19.98 27.89 7.74 17.28 8.75 8.79 6.82 9.04 12.80 209.34 
BALL 9.88 4.20 23.50 2.24 1.10     0.45 3.54 2.40 0.74 2.80 50.85 
CHILLED CONVENIENCE 3.74 3.56 6.64 5.40 12.54 1.48 9.22 5.24 4.17 4.10 4.00 4.64 64.72 
PRESERVED CHILLED 0.10 3.70 1.85 0.85 3.70       0.43 0.20 0.40 0.82 12.05 
PRESERVED DRIED PRODUCT   0.25   0.13 2.10 1.76 6.14 0.03       0.08 10.48 
SAUSAGE 0.75 6.38 9.41 7.67 8.46   0.62       2.40 3.80 39.48 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางภาคผนวก ข ตัüอย่างการเก็บข้อมูลของอาĀารภายในแผนกอาĀารÿด (ต่อ) 

Sum of Quantity (Bad) 
Year 2023 2022 

Months 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Grand Total 
PRECOOKED 17.37 27.10 45.78 19.98 27.89 7.74 17.28 8.75 8.79 6.82 9.04 12.80 209.34 
CP SHOP IN SHOP CHILLED CONVENIENCE 1.00 0.12       0.40 0.30   0.10 0.12     2.04 
CP SHOP IN SHOP PRESERVED+DRIED   1.00   0.50                 1.50 
CP SHOP IN SHOP SAUSAGE 1.90 7.89 4.39 3.20   0.50     0.55   1.50 0.66 20.59 
SAUCE AND CONDIMENT CHILLED           3.60 1.00 3.04         7.64 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางภาคผนวก ข ตัüอย่างการเก็บข้อมูลของอาĀารภายในแผนกอาĀารÿด (ต่อ) 

Sum of Quantity (Bad) 

Year 2023 2022 

Months 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Grand Total 

FRUIT 70.56 108.24 447.01 633.12 657.63 572.10 635.64 581.37 55.86 81.82 87.77 48.05 3979.16 

DURIAN    0.70 0.71  5.11 25.00     31.52 

FRUIT 70.56 108.24 447.01 632.42 656.92 572.10 630.53 556.37 55.86 81.82 87.77 48.05 3947.64 

VEGETABLE 122.92 79.78 623.13 591.61 508.34 427.16 482.25 382.62 79.01 87.31 70.39 87.02 3541.54 

Grand Total 330.93 438.44 1701.92 1696.75 3273.36 1458.54 1567.65 1223.88 317.88 368.66 410.82 250.04 13038.86 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ค 
(ผลการตรüจÿอบค่า IOC ของแบบÿอบถาม) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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หลักเกณฑการตรวจสอบคา IOC 
 การüิเคราะĀ์เครื่องมือ (แบบÿอบถาม) ใĀ้ผู้เชี่ยüชาญตรüจÿอบแบบÿอบถามการüิจัย IOC 

คือ ค่าคüามเที่ยงตรงของแบบÿอบถามĀรือค่าÿอดคล้องระĀü่างข้อคำถามกับüัตถุประÿงค์Āรือ

เนื้อĀา (IOC : Index of item objective congruence ) แล้üประเมินผลเครื่องมือ ดังนี้ 
 1) ใĀ้ 1 คะแนน เมื่อแน่ใจü่าข้อนั้นมีเนื ้อĀาที ่ÿอดคล้องกับตัüแปรและüัตถุประÿงค์ที่

ต้องการýึกþา 
 2) ใĀ้ 0 คะแนน เมื่อไม่แน่ใจü่าข้อนั้นมีเนื้อĀาที่ÿอดคล้องกับตัüแปรและüัตถุประÿงค์ที่

ต้องการýึกþา 
 3) ใĀ้ -1 คะแนน เมื่อแน่ใจü่าข้อนั้นมีเนื้อĀาที่ไม่ÿอดคล้องกับตัüแปรและüัตถุประÿงค์ที่

ต้องการýึกþา 
ÿูตรการĀาค่า IOC 

 IOC   =    
∑R

N
 

โดยกำĀนดใĀ้ 
IOC = คüามÿอดคล้องระĀü่างüัตถุประÿงค์กับแบบทดÿอบ 
ΣR = ผลรüมของคะแนนการพิจารณาจากผู้เชี่ยüชาญ 
N = จำนüนกรรมการผู้เชี่ยüชาญ 

เกณฑ ์   
 1) ข้อคำถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80-1.00 มีค่าคüามเที่ยงตรงใช้ได้ 
 2) ข้อคำถามท่ีมีค่า IOC ต่ำกü่า 0.80-1.00 ต้องปรับปรุง ยังใช้ไม่ได้ 
รายช่ือผูเชี่ยวชาญที่ตรวจคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 1) ผý.ดร.ธนภณ เจียรณัย 
 2) ผý.ดร.อภิýักดิ์ üิทยาประภากร 
 3) ผý.ดร.จิรพัฒน์ üาณิชüัฒนะโกýล 
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ตารางภาคผนวก ค การüิเคราะĀ์คüามคิดเĀ็นของผู ้ทรงคุณüุฒิต่อแบบÿอบถามในการĀา

ประÿิทธิภาพ  
การประเมินแบบสอบถามสำหรับพนักงานที่เกี่ยวของเพื่อศึกษาเรื่องแนวทางในการสงเสริม

จัดการอาหารสวนเกินและขยะอาหาร ของธุรกิจคาปลีก กรณีศึกษาไฮเปอรมารเก็ต 
ผูศึกษา นางÿาüธัญณัฐ Āุตางกูร นักýึกþาปริญญาโท (üิýüกรรมอุตÿาĀการ) ÿถาบันเทคโนโลยีพระ

จอมเกล้าเจ้าคุณทĀารลาดกระบัง 

ตอนที่ 1: ข้อมูลปัจจัยÿ่üนบุคคลของผู้ตอบแบบÿอบถาม 

ขอ รายการขอความคิดเห็น 
ประเมินคาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ คน

ที…่……... คา IOC แปลผล 
1 2 3 

1. เพý 1 1 1 1 ใช้ได ้
2. อาย ุ 1 1 0 0.67 ใช้ได ้
3. แผนกที่รับผดิชอบ 1 1 1 1 ใช้ได ้
4. ประÿบการณ์ทำงาน 1 1 1 1 ใช้ได ้

ค่าเฉลี่ย 0.92 ใช้ได ้
 
ตอนที่ 2: การดำเนินการในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของท่าน 

ขอ รายการขอความคิดเห็น 
ประเมินคาความคิดเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ คนที่………... คา 

IOC 
แปล

ผล 
1 2 3 

1 การบริหารจัดการอาหารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการ

ขาย 
     

1.1 
ทำการลดราคาอาĀาร 3 ครั้ง ได้แก่ 25% 50% และ 

75% จากราคาเดิม 
1 1 1 1 ใช้ได ้

1.2 
Āากมีผักผลไม้ที่มรีอยตำĀนจิะคดัแยกออกเพื่อนำไป

ขายต่อ 
1 1 1 1 ใช้ได ้

1.3 
ยกเลิกป้ายÿินค้าท่ีคüรบริโภคก่อน เช่น ผักและผลไม้ 
 (ยกเลิกระบุüันĀมดอายุในผักและผลไม้) 

1 1 -1 0.33 ใช้

ไม่ได ้
1.4 ลดราคาÿินคา้ผ่านแอพพลเิคชั่นของร้าน 1 1 1 1 ใช้ได ้

1.5 
อื่นๆ (โปรด

ระบุ)……………………………………………………… 
1 1 1 1 ใช้ได ้

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตอนที่ 2: การดำเนินการในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของท่าน (ต่อ) 

ขอ รายการขอความคิดเห็น 

ประเมินคาความ

คิดเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ คน

ที…่……... 

คา 

IOC 
แปล

ผล 

1 2 3 
2 การบริหารจัดการอาหารโดยการจัดการคลังสินคา      

2.1 ใช้ระบบ FIFO (üางÿินค้าท่ีเข้าคลงัออกมาก่อน) ในการบริĀาร

คงคลัง 
1 1 1 1 ใช้ได ้

2.2 มีการพยากรณ์การÿั่งซื้อÿินค้า 1 1 1 1 ใช้ได ้
2.3 อื่นๆ (โปรดระบุ)………………………………………………… 1 1 1 1 ใช้ได ้
3 การบริหารจัดการอาหารโดยการเปลี่ยนการทำงาน      

3.1 มีการฝึกอบรมใĀ้คüามรู้แก่พนักงานท้ังเก่าและใĀม่ในการแยก

อาĀารÿ่üนเกินจากขยะอาĀาร 
1 1 1 1 ใช้ได ้

3.2 ใĀ้การÿนับÿนุน มอบรางüัลในคüามพยายามการจัดการขยะ

อาĀาร 1 1 1 1 ใช้ได ้

3.3 อื่นๆ (โปรดระบุ)……………………………………………………… 1 1 1 1 ใช้ได ้

4 
การบริหารจัดการอาหารโดยการชวยเหลือจากภาคครัวเรือน 

(ลูกคาของไฮเปอรมารเก็ต)    
  

4.1 

มีการจัดแคมเปญใĀ้กับลูกคา้ในการใĀ้คำแนะนำในการüาง

แผนการซื้ออาĀารในแตล่ะมื้อ การüางแผนและการจดัเก็บ

อาĀาร 
(มีการจัดแคมเปญใĀ้กับลูกค้าในการใĀ้คำแนะนำในการüาง

แผนการซื้ออาĀารในแต่ละมื้อและการจัดเก็บอาĀารเพื่ออาĀาร

เĀลือท้ิงในแต่ละมื้อ) 

1 1 -1 0.33 
ใช้

ไม่ได ้

4.2 อื่นๆ (โปรดระบุ)……………………………………………………… 1 1 1 1 ใช้ได ้
 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตอนที่ 2: การดำเนินการในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของท่าน (ต่อ) 

ขอ รายการขอความคิดเห็น 

ประเมินคาความ

คิดเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ คน

ที…่……... 

ค า 

IOC 

แปล

ผล 

1 2 3   

5 การบริจาคอาหาร      

5.1 

ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมี

การคัดแยกอาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) 

และขยะอาĀารออกไปเพื่อนำไปบริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýลĀรอื

Āน่üยงานอ่ืนๆ 

1 1 1 1 ใช้ได ้

5.2 

ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมี

การคัดแยกอาĀารที่รับประทานได้และขยะอาĀารออกไปเพื่อ

นำไปบริจาคผ่านแอพพลิเคชั่นในการบริจาคอาĀาร 

1 1 1 1 ใช้ได ้

5.3 

ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมี

การคัดแยกอาĀารที่รับประทานได้และขยะอาĀารออกไปเพื่อ

นำไปใĀ้กับÿัตü์ 

1 1 1 1 ใช้ได ้

5.4 อื่นๆ (โปรดระบุ)……………………………………………………… 1 1 1 1 ใช้ได ้

6 การรีไซเคิลขยะอาหาร      

6.1 
ĀากมีขยะอาĀารĀลือจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและ

นำไปทำปุ๋ยอินทรีย์ 
1 1 1 1 ใช้ได ้

6.2 

ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและ

นำไปใช้ในกระบüนการทางอุตÿาĀกรรม เช่น นำไขมันĀมูไปทำ

ÿบู่Āรือเครื่องÿำอาง 

1 1 1 1 ใช้ได ้

6.3 อื่นๆ (โปรดระบุ)……………………………………………………… 1 1 1 1 ใช้ได ้

ค่าเฉลี่ย 1 1 0.64 0.88 ใช้ได ้

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตอนที่ 3: การจัดการĀากเกิดขยะอาĀาร 

ขอ รายการขอความคิดเห็น 

ประเมินคาความ

คิดเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ คน

ที่………... 

คา 

IOC 

แปล

ผล 

1 2 3 

1 

ทางไฮเปอรมารเก็ตมีการคัดแยกขยะอาหารออกจากขยะ

ประเภทอื่นหรือไม 

มีการคัดแยกด้üยüิธี 

(  )  แยกเป็นอาĀารที่ÿามารถรับประทานได้ (อาทิเช่น ผักและ

ผลไม้จากÿินค้าป้ายเĀลืองที ่ย ังคงÿภาพดี) และอาĀารที่

รับประทานไม่ได้ (ÿินค้าที่Āมดอายุ) 

(  )  ระบุüิธีการแยก………………………………………………… 

(  )  ไม่คัดแยก 

1 1 1 1 ใช้ได ้

2 

ทานคิดวาควรมีการสนับสนุนใหมีการคัดแยกขยะอาหารออก

จากขยะประเภทอื่นหรือไม 

(  )  ÿนับÿนุน 

(  )  ไม่ÿนับÿนุน 

(  )  ไม่มีคüามคิดเĀ็น 

1 1 1 1 ใช้ได ้

3 

ทานคิดวาปญหาจากการคัดแยกขยะอาหารคืออะไร 

(  )  ไม่ทราบüิธีการแยกขยะอาĀารที่ยังÿามารถใช้ประโยชน์

อย่างอื่นได้ออกจากขยะอาĀารที่ไม่มีประโยชน์ 

(  )  การแยกขยะอาĀารทำใĀ้เÿียเüลา 

(  )  อื่นๆ (โปรดระบุ) ……………………………………………… 

1 1 1 1 ใช้ได ้

ค่าเฉลี่ย 1 1 1 1 ใช้ได ้

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 

ท่านที่ 1 (ผý.ดร.ธนภณ เจียรณัย) 

 “คüรมีข้อคำถามที่เกี่ยüข้องกับ 1) ต้นทุนการดำเนินการต่าง ๆ ของบริþัทกรณีýึกþา 2) 

คüามÿามารถในการทำกำไรจากอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารเพื่อเป็นแรงจูงใจใĀ้บริþัทดำเนินการ

บริĀารและจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารต่อไปในอนาคต”  

ท่านที่ 2 (ผý.ดร.อภิýักดิ์ üิทยาประภากร) 

 “คüรมีการถามการบริĀารจัดการÿินค้าโดยพิจารณาจากอายุÿินค้าด้üยเพิ่มเติม นอกจาก 

FIFO เพราะเป็นÿินค้าประเภทอาĀาร” 

ท่านที่ 3 (ผý.ดร.จิรพัฒน์ üาณิชüัฒนะโกýล)  

 “นักýึกþาเน้นคำถามเฉพาะÿ่üนขยะอาĀาร แต่กลับไม่พบคำถามที่เกี ่ยüกับการจัดการ

อาĀารÿ่üนเกินนอกจากนี้คüีเพิ่มคำนิยามของ อาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารใĀ้ชัดเจนตั้งแต่Āน้า

แรก” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ง 

(แบบÿัมภาþณ์ เรื่อง แนüทางในการÿ่งเÿริมจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แบบสัมภาษณ เรื่อง แนวทางในการสงเสริมจัดการอาหารสวนเกินและขยะอาหาร 

คำชี้แจง: แบบÿัมภาþณ์มีüัตถุประÿงค์ 1) เพ่ือýึกþาüิธีการจัดการเมื่อเกิดอาĀารÿ่üนเกินและขยะ

อาĀารของธุรกิจค้าปลีก 2) เพ่ือýึกþาüิธีการจัดการและปัญĀาอุปÿรรคในการจัดการอาĀารÿ่üนเกิน

และขยะอาĀารในมุมมองของผู้บริĀารและผู้จัดการของของธุรกิจค้าปลีก 3) เพ่ือกำĀนดแนüทางการ

จัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก โดยมีประเด็นคำถามดังต่อไปนี้ 

1. ÿภาพปัญĀาอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารในปัจจุบันของธุรกิจค้าปลีก  

 …………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………… 

2. üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก  

 …………………………………………………………………………………………………………………

…………….………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………… 

3. ปัญĀาเกี่ยüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 

 …………………………………………………………………………………………………………………

…………….………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………… 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4. จุดแข็งและจุดอ่อนในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 

 …………………………………………………………………………………………………………………

…………….………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………… 

5. โอกาÿและอุปÿรรคในการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 

 …………………………………………………………………………………………………………………

…………….………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………… 

 

6. ข้อเÿนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยüกับการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก 

 …………………………………………………………………………………………………………………

…………….………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก จ 

(แบบÿอบถาม เรื่อง แนüทางการจัดการอาĀารÿ่üนเกินและขยะอาĀารของธุรกิจค้าปลีก) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง üิธีการจัดการอาĀารÿ่üนเรับประทานและขยะอาĀารที่เกิดขึ้นในธุรกิจค้าปลีก ประเภทไฮเปอร์

มาร์เก็ตของท่าน 

หมายเหตุ: 1) การจัดการอาหาร คือ แนüทางเพ่ือลดคüามÿูญเÿียจากอาĀารÿ่üนเกินและระบบการ

จัดการอาĀารที่ดีเพื่อลดผลกระทบที่นำไปÿู่ปัญĀาในการเกิดขยะอาĀาร 

    2) อาหารสวนเกิน คือ อาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้และมีลักþณะภายนอกไม่

ÿüยงามĀรือไม่ได้มาตรฐาน 

    3) ขยะอาหาร คือ อาĀารที่ไม่ÿามารถรับประทานต่อได้ĀรืออาĀารที่Āมดอายุการใช้งาน 

ตอนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยÿ่üนบุคคล  

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องĀมาย  ลงในช่องü่างของแต่ละข้อต่อไปนี้ 

1. เพศ 

(  )   ชาย (  )   Āญิง 

2. อายุ 

(  )   18-25 ปี (  )   26-32 ปี 

(  )   33-50 ปี (  )   51-60 ปี 

3. แผนกที่รับผิดชอบ  

(  )   ผักและผลไม้ (  )   อาĀารพร้อมทาน 

(  )   นม ชีÿ และอาĀารÿำเร็จรูป (  )   เบเกอรี่ 

(  )   เนื้อÿัตü์และอาĀารทะเล   

4. ประสบการณทำงาน 

(  )   น้อยกü่า 1 ปี (  )   1-3 ปี 

(  )   4-5 ปี (  )   มากกü่า 5 ปี 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตอนที่ 2 การดำเนินการในการจัดการอาĀารÿ่üนรับประทานและขยะอาĀารของท่าน 

คำชี้แจง: โปรดทำเครื่องĀมาย  ลงในช่องü่างของแต่ละข้อต่อไปนี้ 

การดำเนินการ 

ระดับการปฏิบัต ิ

มีการ

ดำเนินการ 

ไมมีการ

ดำเนินการ 

1. การบริหารจัดการอาหารโดยการเปลี่ยนรูปแบบการขาย 

1.1 ทำการลดราคาอาĀาร 3 ครั้ง ได้แก่ 25% 50% และ 75% จากราคาเดิม   

1.2 Āากมีผักผลไม้ที่รอยตำĀนิจะคัดแยกออกเพื่อนำไปขายต่อ   

1.3 ยกเลิกระบุüันĀมดอายุในผักและผลไม้   

1.4 ลดราคาÿินค้าผ่านแอพลิเคช่ันของร้าน   

1.5 อื่นๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………   

2.การบริหารจัดการอาหารโดยการจัดการคลังสินคา   

2.1 ใช้ระบบ FIFO (üางÿินค้าท่ีเข้าคลังออกมาก่อน) ในการบริĀารคงคลัง   

2.2 มีการพยากรณ์การÿั่งซื้อÿินคา้   

2.3 อื่นๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………   

3. การบริหารจัดการอาหารโดยการเปลี่ยนการทำงาน   

3.1 มีการฝึกอบรมใĀค้üามรู้แก่พนักงานท้ังเก่าและใĀม่ในการแยกอาĀารÿ่üนเกิน

ออกจากขยะอาĀาร 

  

3.2 ใĀ้การÿนับÿนุน มอบรางüัลในคüามพยายามการจดัการขยะอาĀาร   

3.3 อื่นๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………   

4. การบริหารจัดการอาหารโดยการชวยเหลือภาคครัวเรือน (ลูกคาของไฮเปอร

มารเก็ต) 

  

4.1 มีการจัดแคมเปญใĀ้กับลูกค้าในการใĀ้คำแนะนำในการüางแผนการซื้ออาĀาร

ในแต่ละมื้อและการจัดเก็บอาĀารเพื่ออาĀารเĀลือท้ิงในแต่ละมื้อ 

  

4.2 อื่นๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………   

5. การบริจาคอาหาร    

5.1 ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยก

อาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพื่อ

นำไปบริจาคใĀ้กับมูลนิธิการกุýลĀรือĀน่üยงานอ่ืนๆ 

  

5.2 ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยก

อาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพื่อ

นำไปบริจาคผ่านแอพพลิเคชั่นในการบริจาคอาĀาร 

  

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



194 

 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องĀมาย  ลงในช่องü่างของแต่ละข้อต่อไปนี้ (ต่อ) 

การดำเนินการ 

ระดับการปฏิบัติ 

มีการ

ดำเนินการ 

ไมมีการ

ดำเนินการ 

5. การบริจาคอาหาร    

5.3 ĀากอาĀารจากÿินค้าป้ายเĀลืองเĀลือจากการจัดจำĀน่ายจะมีการคัดแยก

อาĀารที่ยังÿามารถรับประทานได้ (อาĀารÿ่üนเกิน) และขยะอาĀารออกไปเพื่อ

นำไปบริจาคใĀ้กับÿัตü์ 

  

5.4 อื่นๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………   

6. การรีไซเคิลขยะอาหาร   

6.1 ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและนำไปทำปุ๋ย

อินทรีย์ 

  

6.2 ĀากมีขยะอาĀารเĀลือจะมีการแยกขยะที่เป็นขยะเน่าเÿียและนำไปใช้ใน

กระบüนการทางอุตÿาĀกรรม เช่น นำไขมันĀมูไปทำÿบู่Āรือเครื่องÿำอาง 

  

6.3 อื่นๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………   

 

ตอนที่ 3 การจัดการĀากเกิดขยะอาĀาร 

3.1 ทางไฮเปอร์มาร์เก็ตมีการคัดแยกขยะอาĀารออกจากขยะประเภทอ่ืนĀรือไม่ 

(  )   คัดแยก (มีการคัดแยกอย่างไร) 

(  )  แยกเป็นอาĀารที่ÿามารถรับประทานได้ (อาĀาร

ÿ่üนเกิน) (อาทิเช่น ผักและผลไม้จากÿินค้าป้ายเĀลืองที่

ยังคงÿภาพดี) และอาĀารที่รับประทานไม่ได้ 

(  )  อ่ืนๆ ระบุ……………………………………………………… 

(  )   ไม่คัดแยก 

3.2 ท่านคิดü่าคüรมีการÿนับÿนุนใĀ้มีการคัดแยกขยะอาĀารออกจากขยะประเภทอ่ืนĀรือไม่ 

(  )   

(  ) 

(  )   

ÿนับÿนุน 

ไม่ÿนับÿนุน 

ไม่มีคüามคิดเĀ็น 

3.3 ท่านคิดü่าปัญĀาจากการคัดแยกขยะอาĀารคืออะไร 

(  )   

 

(  )   

(  )   

ไม่ทราบüิธีการแยกขยะอาĀารที่ยังÿามารถใช้ประโยชน์อย่างอื่นได้กับ

ขยะอาĀารที่ไม่มีประโยชน์ต่อไปได้ 

การแยกขยะอาĀารทำใĀ้เÿียเüลา 

อ่ืนๆ (ระบุ) ……………………………………………………… 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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