
การทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่  
 

BLACK BOX TESTING OF NEW TRADING SYSTEM 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชญานิษฐ์   กิติประวตั ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สหกิจศึกษานี้เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร 
ปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร ์
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

ปีการศึกษา 2565   
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



BLACK BOX TESTING OF NEW TRADING SYSTEM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CHAYANIS   KITIPRAWAT 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A COOPERATIVE EDUCATION SUBMITTED IN PARTIAL FULFILLMENT OF 
 THE REQUIREMENT FOR 

THE DEGREE OF BACHELOR OF SCIENCE (COMPUTER SCIENCE) 
DEPARTMENT OF COMPUTER SCIENCE, SCHOOL OF SCIENCE 

KING MONGKUT’S INSTITUTE OF TECHNOLOGY LADKRABANG 
ACADEMIC YEAR 2022 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



หัวข้อสหกิจศึกษา การทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ 
   Black Box Testing Of New Trading System 
ชื่อนักศึกษา  นางสาวชญานิษฐ์   กิติประวัติ รหัสนักศึกษา 62050139 
ปริญญา   วิทยาศาสตรบัณฑิต (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
ภาควิชา  วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
ปีการศึกษา  2565 
อาจารย์ท่ีปรึกษา ผศ.ดร.อัคคัญญ์   นรบิน 
 

คณะวิทยาศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง (สจล.) อนุมัติให้   
สหกิจศึกษานี ้เป็นส่วนหนึ ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต (วิทยาการ
คอมพิวเตอร์) ประจำปีการศึกษา 2565 

 
คณะกรรมการสอบ ลายมือชื่อ 

ผศ.ดร.วรางคณา   กิ้มปาน 
ประธานกรรมการ 

 

ผศ.ดร.อัคคัญญ์   นรบิน 
กรรมการและอาจารย์ที่ปรึกษา 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ลิขสิทธิ์ของคณะวิทยาศาสตร์ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



ก 
 
หัวข้อสหกิจศึกษา การทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ 
ชื่อนักศึกษา  นางสาวชญานิษฐ์   กิติประวัติ รหัสนักศึกษา 62050139 
ปริญญา   วิทยาศาสตรบัณฑิต (วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
ภาควิชา  วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
คณะ   วิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัย  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง (สจล.) 
ปีการศึกษา  2565 
อาจารย์ท่ีปรึกษา ผศ.ดร.อัคคัญญ์ นรบิน 
 

บทคัดย่อภาษาไทย 
บทคัดย่อ 

 
          โครงการสหกิจศึกษาเรื่องการทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่นี้
เป็นโครงการสหกิจศึกษาของบริษัทแห่งหนึ่งด้านเทคโนโลยีและบริการด้านการเงิน โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อการศึกษาเรียนรู้ในการทำงานและกระบวนการทดสอบระบบในชีวิตจริง และมีส่วนร่วมในการ
ทดสอบระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ของบริษัทแห่งนี้ ใน 3 ระบบปฏิบัติการ โดยใช้กรณีทดสอบ
ทีไ่ด้รับมอบหมายมาและสร้างกรณีทดสอบขึ้นมาโดยอ้างอิงจากเอกสารระบุความต้องการ จากนั้นทำการ
ทดสอบระบบของระบบการซื้อขายตราทุนแบบใหม่ตามกรณีทดสอบ และรายงานข้อบกพร่องของระบบ
ให้แก่ทีมผู้พัฒนาให้ทราบและแก้ไขผ่านโปรแกรม JIRA Software ซึ่งเป็นโปรแกรมในการติดตามและ
แก้ไขปัญหา 
 
คำสำคัญ : กรณีทดสอบ ข้อบกพร่อง ระบบปฏิบัติการ   
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Abstract 
 

The “Black Box Testing of New Trading System” is a cooperative education project 
from a technology and financial services company. The objective is to study the work and 
the process of testing systems in real life and participate in new trading system testing of 
the company. There are 3 operating systems to test. Using test case that giving by the 
company and create test case based on specification. Then, testing it. Report system 
defects to the developer team to fix them by using “JIRA Software” which is a program 
to track and solve the problems. 
 
Keywords: Test case, Defect, Operating System  
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 การจัดทำโครงงานสหกิจในหัวข้อการทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบ
ใหม่นี้ของบริษัทแห่งหนึ่งด้านเทคโนโลยีและบริการด้านการเงินคงไม่สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี หากไม่ได้รับ
คำปรึกษา คำแนะนำ และความช่วยเหลือจากบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ทางผู้จัดทำจึงขอกราบพระคุณเป็น
อย่างสูงที่ได้ให้ความกรุณาในการปรึกษาและคำชี้แนะ ในการทำโครงงานสหกิจครั้งนี้เป็นอย่างดี ซึ่งช่วย
ให้การทำโครงงานสหกิจครั้งนี้สามารถสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
        ขอพระขอบคุณ ผศ.ดร.อัคคัญญ์ นรบิน ซึ่งทำหน้าที่เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาคอยให้คำแนะนำปรึกษา 
แก้ไขปัญหาและสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ตลอดระยะเวลาที่ฝึกงาน ส่งผลให้การทำโครงงานสหกิจศึกษา
สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
        ขอพระขอบคุณ คุณอมรัตน์ สวัสด์ิทวีกุล ซึ่งทำหน้าที่พี่เลี้ยงที่คอยให้คำแนะนำปรึกษา สอนงาน
ต่าง ๆ ตลอดระยะเวลาที่ฝึกงาน ส่งผลให้การทำโครงงานสหกิจศึกษาสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
        ขอพระคุณ คุณกิตติคุณ ต้นประเสริฐ ที่คอยให้คำชี้แนะและช่วยเหลือต่าง ๆ ซึ่งทำให้การทำ
โครงงานสหกิจศึกษาสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
        ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.วรางคณา กิ้มปาน ประธานกรรมการสอบสหกิจเป็นอย่างสูง ที่ให้คำแนะนำ
และข้อเสนอแนะต่าง ๆ ในโครงงานสหกิจครั้งนี้จนสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
        ขอขอบพระคุณบิดามารดาที่คอยให้การส่งเสริมการศึกษาเป็นอย่างมาโดยตลอด และคอยให้ความ
สนับสนุนในทุก ๆ ด้าน จนทำให้วิจัยประสบความสำเร็จในชีวิตมาตลอด 
 
 

                           ชญานิษฐ์   กิติประวัติ 
  

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



ง 
 

สารบัญ 
หน้า 

บทคัดย่อภาษาไทย ................................................................................................................................... ก 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ .............................................................................................................................. ข 

กิตติกรรมประกาศ....................................................................................................................................ค 

สารบัญ ..................................................................................................................................................... ง 

สารบัญตาราง ........................................................................................................................................... ช 

สารบัญรูป ................................................................................................................................................ ซ 

คำย่อ/สัญลักษณ์ ..................................................................................................................................... ฌ 

บทที่ 1 บทนำ .......................................................................................................................................... 1 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา ............................................................................... 1 

1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย ..................................................................................................... 1 

1.3 ขอบเขตของงานวิจัย ............................................................................................................ 2 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ................................................................................................... 2 

บทที่ 2 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ......................................................................................................................... 3 

2.1 ข้อมูลเบื้องต้นของตลาดหลักทรัพย์และตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า ................................... 3 

2.1.1. ประเภทคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ ............................................................................. 3 

2.1.2. วัน-เวลาทำการซื้อขายหลักทรัพย์ของตลาดหลักทรัพย์ ............................................ 4 

2.1.3. ข้อมูลเบื้องต้นของตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า ....................................................... 5 

2.1.4. สินค้าท่ีซื้อขายในตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า ......................................................... 5 

2.1.5. วัน-เวลาทำการซื้อ-ขายหลักทรัพย์ของตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า ........................ 7 

2.2 การทดสอบซอฟต์แวร์ .......................................................................................................... 8 

2.3 วิธีการทดสอบซอฟต์แวร์ ...................................................................................................... 8 

2.3.1. การทดสอบแบบกล่องดำ (Black-Box Testing) ...................................................... 8 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



จ 
 

สารบัญ(ต่อ) 
หน้า 

2.3.2. การทดสอบแบบกล่องขาว (White-Box Testing) ................................................... 8 

2.4 ระดับการทดสอบซอฟต์แวร์ ................................................................................................. 9 

2.4.1. การทดสอบระดับยูนิต (Unit Testing) .................................................................... 9 

2.4.2. การทดสอบภาพรวม (Integration Testing) ........................................................... 9 

2.4.3. การทดสอบระบบ (System Testing) ..................................................................... 9 

2.4.4. การทดสอบการยอมรับ (Acceptance Testing) ..................................................... 9 

2.5 เทคนิคการทำการทดสอบซอฟต์แวร์ .................................................................................... 9 

2.5.1. การทดสอบโดยการใช้ชั้นสมมูล (Equivalate Class Testing) ................................ 9 

2.5.2. การทดสอบโดยใช้ค่าขอบเขต (Boundary Value Testing) ..................................10 

2.5.3. การทดสอบแบบสุ่ม (Random Testing) ..............................................................10 

บทที่ 3 วิธีการดําเนินงานวิจัย ................................................................................................................11 

3.1 แผนการปฏิบัติงาน ............................................................................................................ 11 

3.2 Use Case Diagram ของระบบตราสารทุนแบบใหม่ ......................................................... 12 

3.3 กระบวนการทดสอบระบบตราสารทุนแบบใหม่ ................................................................. 20 

3.3.1. ขั้นตอนในการทดสองแบบกล่องดำของระบบตราสารทุนแบบใหม่ ........................21 

3.4 การออกแบบกรณีทดสอบ .................................................................................................. 21 

3.5 การรายงานข้อบกพร่องของระบบให้แก่ทางทีมผู้พัฒนา ..................................................... 22 

3.5.1. ขั้นตอนการรายงานข้อบกพร่องที่เกิดข้ันผ่าน JIRA Software ...............................23 

บทที่ 4 ผลการวิจัยและการอภิปรายผล .................................................................................................25 

4.1 ผลการดำเนินงานของการทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ใน
หัวข้อการส่งคำสั่งซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยราคาสูงสุด (Maximum Value) ................................ 25 

4.2 ผลการดำเนินงานของการทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ใน
หัวข้อการโฆษณา (Advertisement) ....................................................................................... 28 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



ฉ 
 

สารบัญ(ต่อ) 
หน้า 

4.3 ผลการดำเนินงานของการทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ใน
หัวข้อการป้องกันการซื้อขายตัวเอง (Self-Match Prevention) ............................................... 32 

บทที่ 5 สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ ...............................................................................................37 

5.1 สรุปผลการวิจัย .................................................................................................................. 37 

5.2 ข้อเสนอแนะ ...................................................................................................................... 37 

เอกสารอ้างอิง ........................................................................................................................................38 

 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



ช 
 

สารบัญตาราง 
ตารางท่ี หน้า 
2.1 ตารางแสดงสินค้าในแต่ละประเภท .................................................................................................... 5 

2.2 ตารางแสดงสัญลักษณ์เดือนที่สิ้นสุดสัญญาอายุ.................................................................................. 7 

3.1 ตารางคำอธิบาย Use Case Diagram ของระบบตราสารทุนแบบใหม่ ............................................13 

4.1 ผลการทดสอบแบบ Code Text ของการส่งคำสั่งซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยราคาสูงสุด .......................25 

4.2 ผลการทดสอบแบบ UI ของการส่งคำสั่งซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยราคาสูงสุด ......................................25 

4.3 ตารางแสดงตัวอย่างกรณีทดสอบในหัวข้อการส่งคำสั่งซื้อขายด้วยราคาสูงสุด ..................................26 

4.4 ผลการทดสอบแบบ Code Text ของการโฆษณา ............................................................................28 

4.5 ผลการทดสอบแบบ UI ของการโฆษณา ...........................................................................................28 

4.6 ตารางแสดงตัวอย่างงกรณีทดสอบในหัวข้อการโฆษณา ....................................................................29 

4.7 ผลการทดสอบของการป้องกันการซื้อขายตัวเองแบบ Code Text ..................................................32 

4.8 ผลการทดสอบของการป้องกันการซื้อขายตัวเองแบบ UI .................................................................32 

4.9 ตารางแสดงตัวอย่างงกรณีทดสอบในหัวข้อการป้องกันการซื้อขายตัวเอง .........................................33 

 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



ซ 
 

สารบัญรูป 
รูปที่ หน้า 
3.1 ภาพแผนการปฏิบัติงาน ...................................................................................................................11 

3.2 ภาพ Use Case Diagram ของระบบซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ ...................................................12 

3.3 ภาพกรณีทดสอบที่ได้รับมอบหมาย .................................................................................................20 

3.4 ภาพกรณีทดสอบที่ถูกออกแบบ .......................................................................................................22 

3.5 ภาพการรายงานข้อบกพร่องผ่านโปรแกรม JIRA Software ............................................................23 

 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



ฌ 
 

คำย่อ/สัญลักษณ ์
คำย่อ/สัญลักษณ์ คำอธิบาย 

SET The Stock Exchange of Thailand 
TFEX Thailand Futures Exchange  
ETS Equity Trading Solutions 
DTS Derivatives Trading Solutions 
JIRA JIRA Software 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



1 
 

บทท่ี 1 
บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา  
 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีแผนการพัฒนามาจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 2 ปี พ.ศ. 2510 - 2514 โดยมีจุดประสงค์เพ่ือรองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจและพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น และเพื่อเป็นการสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของ
ประเทศ โดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจะทำหน้าที่เป็นแหล่งกลางสำหรับการซื้อขายหลักทรัพย์  
รวมไปถึงการจดทะเบียนและพัฒนาระบบหลักทรัพย์ต่าง ๆ ให้มีความสะดวกในการซื้อขายหลักทรัพย์ 
และดำเนินธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการซื้อขายหลักทรัพย์ต่าง ๆ (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, ม.ป.ป.) 
และตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้าที่มีบทบาทในการสร้างเสถียรภาพในตลาดการเงินและระบบเศรษฐกิจ 
โดยหลังจากได้มีการก่อตั้ง ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้าได้มีการ
ปรับปรุงระบบเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบอย่างสม่ำเสมอ โดยในครั้งนี้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทยและตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า ได้มีการเปลี่ยนแปลงระบบตราสารทุนแบบเก่า เปลี่ยนเป็นระบบ
การซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ ปรับปรุงระบบเพื่อเพิ่มความเร็วและทำให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มี
ความสอดคล้องกับมาตรฐานของต่างประเทศ ส่งผลให้บริษัทด้านเทคโนโลยีและบริการด้านการเงินต้อง
พัฒนาระบบและทดสอบระบบซื้อขายตราสารทุนใหม่ เพื่อทำให้ระบบซื้อขายตราสารทุนใหม่นี้สามารถ
ทำงานสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของตลาด และตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้งานได้ 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย  
 ในการวิจัยในครั้งนี้ มีวัตุประสงค์ของงานวิจัย ดังต่อไปนี้ 
    1)  เพ่ือเข้าใจพ้ืนฐานในการทดสอบซอฟต์แวร์และกระบวนการทดสอบซอฟต์แวร์ 
    2)  เพ่ือทดสอบแบบกล่องดำของระบบซื้อขายตราสารทุนใหม่ให้สามารถทำงานได้อย่างถูกต้อง 
สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของตลาด และตรงต่อความต้องการของลูกค้า 
    3)  เพ่ือรายงานปัญหาไปยังทีมผู้พัฒนาให้ทราบถึงข้อบกพร่องของระบบและทำการแก้ไขข้อบกพร่อง
ของระบบนั้น หากระบบการซื้อขายตราสารทุนใหม่ทำงานไดไ้ม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ท่ีตลาดได้กำหนด
ไว้ หรือไม่ตรงต่อความต้องการของลูกค้า 
    4)  เพ่ือศึกษาการทำงานร่วมกันเป็นทีม 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



2 
 

1.3 ขอบเขตของงานวิจัย  
 งานวิจัยในครั้งนี้ ผู้จัดทำได้ระบุขอบเขตของเนื้อหางานได้ ดังต่อไปนี้  
    1) ระยะเวลาในการวิจัย ตั้งแต่ มิถุนายน – ธันวาคม 2565 
    2)  ทดสอบระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ทั้งในตลาดหลักทรัพย์และตลาดสัญญาซื้อขาย

ล่วงหน้าใน 3 ระบบปฏิบัติการ ได้แก่ OpenVMS, UNIX และ LINUX ซึ่งมีการส่งคำสั่งใน 3 
รูปแบบ ได้แด่ แบบ Code text แบบ UI และแบบ API 

 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
    1)  เข้าใจการทำงานของระบบการซื้อขายของตลาดหลักทรัพย์และตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 
    2)  เข้าใจพื้นฐานในการทดสอบซอฟต์แวร์และกระบวนการทดสอบซอฟต์แวร์ในชีวิตจริง 
    3)  ระบบซื้อขายตราสารทุนใหม่สามารถทำงานได้อย่างถูกต้อง แม่นยำ ไม่มีข้อผิดพลาดใด ๆ ตรงตาม
หลักเกณฑ์ของตลาด และตรงต่อความต้องการของลูกค้า 

4)  เข้าใจและสามารถทำงานร่วมกันเป็นทีมได้เป็นอย่างดี 
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บทท่ี 2 
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  

 
 ในงานวิจัยในครั้งนี้ ผู้จัดทำได้ทำการศึกษาค้นคว้าข้อมูลทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการวิจัยใน
ครั้งนี้ ซึ่งประกอบไปด้วย ข้อมูลเบื้องต้นของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) และตลาดสัญญา
ซื้อขายล่วงหน้า (TFEX) การทดสอบซอฟต์แวร์ วิธีการทดสอบซอฟต์แวร์ ระดับการทดสอบซอฟต์แวร์ 
เทคนิคการทำการทดสอบซอฟต์แวร์  
 

2.1 ข้อมูลเบื้องต้นของตลาดหลักทรัพยแ์ละตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 
ผู้จัดทำได้รวบรวมคำศัพท์เบื้องต้นที่เกี่ยวข้องในการทดสอบระบบการซื้อขายหลักทรัพย์มาไว้ โดย

แบ่งออกเป็นดงัต่อไปนี้ 
    1) ปริมาณการซื้อขาย (Volume) หมายถึง จำนวนปริมาณการซื้อ-ขายหลักทรัพย์นั้น ๆ 
     2) ราคาซื้อ-ขาย (Price) หมายถึง ราคาซื้อหรือราคาขายที่ต้องการซื้อ-ขายหลักทรัพย์ 
     3) ราคาเพดาน (Ceiling) หมายถึง ราคาที่สูงที่สุดที่สามารถซื้อ-ขายหลักทรัพย์ได้ในวันนั้น ๆ โดย
คิดจากราคาปิดของวันก่อนหน้า 
 4) ราคาพ้ืน (Floor) หมายถึง ราคาที่ต่ำท่ีสุดที่สามารถซื้อ-ขายหลักทรัพย์ได้ในวันนั้น ๆ โดยคิด
จากราคาปิดของวันก่อนหน้า 
    5) ช่วงราคา (Price Spread) หมายถึง ช่วงห่างของราคาหลักทรัพย์นั้น ๆ ช่วงราคาจะขึ้นอยู่กับ
ราคาของหลักทรัพย์นั้น ๆ  

2.1.1.ประเภทคำสั่งซ้ือ-ขายหลักทรัพย์ 
ประเภทคำสั่งซื้อขายหลักทรัพย์สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 แบบ ได้แก่ คำสั่งซื้อขายแบบ

ระบุราคาแน่นอน (Limit Price Order)  และคำสั่งซื้อ-ขายแบบมีเงื่อนไข (Condition Order) โดย
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) คำสั่งซื้อ-ขายที่ระบุราคาแน่นอน (Limit Price Order) หมายถึง คำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ที่
ระบุราคาที่แน่นอนไว้ หากราคาของหลักทรัพย์นั้น ๆ ไม่ตรงตามที่ระบุราคาไว้ จะไม่มีการซื้อ-
ขายหลักทรัพย์นั้น 
2) คำสั่งซื้อ-ขายแบบมีเงื่อนไข (Condition Order) หมายถึง คำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ที่กำหนด
เงื่อนไขไว้ หากไม่ตรงตามเง่ือนไข จะไม่มีการซื้อ-ขายหลักทรัพย์นั้น ๆ โดยมีเงื่อนไขดังต่อไปนี้ 
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 2.1) At-the-open order (ATO) หมายถึง คำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์นั้น ๆ ที่ราคาเปิดของ
วัน โดยไม่สนว่าหลักทรัพย์นั้น ๆ จะมีราคาเท่าไหร่ 

2.2) At-the-close order (ATC) หมายถึง คำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์นั้น ๆ ที่ราคาปิดของวัน 
โดยไม่สนว่าหลักทรัพย์นั้น ๆ จะมีราคาเท่าไหร่ 

2.3) Market Order (MP-MKT) หมายถึง คำสั่งซื้อ-ขายทรัพย์นั้น ๆ ทันทีในราคาท่ีดีที่สุด 
ณ ในขณะนั้น ถ้าหากจับคู่ไม่ได้ทั้งหมด จะยกเลิกส่วนที่เหลือที่ไม่สามารถจับคู่ได้ 

2.4) Market to Limit Order (MP-MTL) หมายถึง คำสั่งซื้อ-ขายทรัพย์นั้น ๆ ทันทีในราคา
ที่ดีที่สุด ณ ในขณะนั้น ถ้าหากจับคู่ไม่ได้ทั้งหมด จะทำการส่งคำสั่งซื้อ-ขายในราคานั้น
ไว้ 

2.5) Fill or Kill (FOK) หมายถึง คำสั่งซื้อ-ขายทรัพย์นั้น ๆ ตามราคา / เงื่อนไขที่กำหนดไว้
ในขณะนั้น หากการซื้อ-ขายหลักทรัพย์นั้น ๆ ไม่สามารถจับคู่ได้ทั้งหมด จะไม่ทำการ
ซ้ือ-ชายหลักทรัพย์นั้น และจะทำการยกเลิกคำสั่งนั้น 

2.6) Immediate or Cancel (IOC) หมายถึง คำสั่งซื้อ-ขายทรัพย์นั้น ๆ ตามราคา / เงื่อนไข
ที่กำหนดไว้ในขณะนั้น หากซื้อ-ขายหลักทรัพย์นั้น ๆ ได้ไม่หมด จะทำการซื้อ-ขาย
หลักทรัพย์ที่สามารถจับคู่ได้ และทำการยกเลิกส่วนที่เหลือที่ไม่สามารถจับคู่ได้ 

2.7) Iceberg หมายถึง คำสั่งแบ่งส่งปริมาณในการซื้อ-ขายทรัพย์นั้น ๆ ให้กับตลาดต่อ 1 
คำสั่ง จนกระท่ังครบปริมาณ Volume ที่กำหนดไว้ ยกตัวอย่างเช่น กำหนด Volume 
ที่ 1000 ETS และกำหนด Iceberg ที่ 100 ETS ระบบจะส่งคำสั่งเข้าตลาดทีละคำสั่ง 
ด้วยปริมาณ Volume ที่ 100 ETS เมื่อทำการจับคู่คำสั่งหมดแล้ว ระบบจะทำการส่ง
คำสั่งอีก 100 ETS จนกระท่ังครบ 1000 ETS 

2.1.2. วัน-เวลาทำการซื้อขายหลักทรัพย์ของตลาดหลักทรัพย์ 
ตลาดหลักทรัพย์จะเปิดทำการซื้อขายหลักทรัพย์ตั้งแต่วันจันทร์ถึงวันศุกร์ตั้งแต่เวลา 9.30 

ถึง 17.30 นาฬิกา และหยุดทำการซื้อ-ขายหลักทรัพย์ในวันเสาร์-อาทิตย์ รวมถึงหยุดทำการซื้อขาย
หลักทรัพย์ตามวันหยุดทำการของธนาคารพาณิชย์ (ธพ.) โดยแบ่งช่วงเวลาออกเป็น ดังต่อไปนี้ 

9.30 - 10.00 น. เป็นช่วง Pre-Open1  โดยในระหว่างเวลา 9.55 – 10.00 น. ตลาด
หลักทรัพย์จะทำการสุ ่มเพื ่อเลือกเวลาเปิด Open1 เป็นช่วงเวลาเตรียมตัวก่อนการซื ้อ-ขาย
หลักทรัพย์ ในระหว่างช่วงเวลานี้จะไม่มีการจับคู่ แม้ว่าจะมีราคาและปริมาณหลักทรัพย์ที่สามารถ
ซ้ือ-ขายกันได ้

10.00 – 12.30 น. เป็นช่วง Open1 เป็นช่วงเวลาในการซื้อ-ขายหบักทรัพย์ สามารถส่งคำ
สั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์และสามารถจับคู่หลักทรัพย์กันได้ ตามเงื่อนไขการระบุราคาที่กำหนดไว้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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12.30 - 14.00 น. เป็นช่วง Intermission คือช่วงหยุดพักการซื ้อ-ขายหลักทรัพย์ ไม่
สามารถส่งคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ใด ๆ ได้  

14.00 - 14.30 น. เป็นช่วง Pre-Open2 โดยในระหว่างเวลา 14.25 – 14.30 น. ตลาด
หลักทรัพย์จะทำการสุ่มเพ่ือเลือกเวลาเปิด Open2 ในระหว่างที่อยู่ในช่วง Pre-Open2 จะไม่มีการ
จับคู่ แม้ว่าจะมีราคาและปริมาณหลักทรัพย์ที่สามารถซื้อ-ขายกันได้ 

14.30 – 16.30 น. เป็นช่วง Open2 เป็นช่วงเวลาในการซื้อ-ขายหบักทรัพย์ สามารถส่งคำ
สั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์และสามารถจับคู่หลักทรัพย์กันได้ ตามเงื่อนไขการระบุราคาที่กำหนดไว้ 

16.30 – 16.40 น. เป็นช่วง Pre-Close โดยในระหว่างเวลา 16.35 – 16.40 น. ตลาด
หลักทรัพย์จะทำการสุ่มเพ่ือเลือกเวลาปิดในช่วง Pre-Close  
2.1.3. ข้อมูลเบื้องต้นของตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 

อนุพันธ์ คือ สัญญาในการซื้อขายสินทรัพย์อ้างอิง (Underlying Assets) ในราคา ปริมาณ 
และในเวลาที่ได้กำหนดไว้อย่างชัดเจน ซึ่งเป็นการซื้อ-ขายสินทรัพย์ในอนาคต โดยผู้ซื้อจะมีสถานะ
ซื้อ (Long Position) และ ผู้ขายจะมีสถานะขาย (Short Position) โดยทั้ง 2 สถานะจะขึ้นกับมอง
เหตุการณ์ในอนาคตว่าตลาดจะมีการปรับตัวขึ้นหรือลง หากเปิดสถานะ (Open) สถานะซื้อ (Long 
Position) หรือ สถานะขาย (Short Position) แล้วและต้องการที่จะล้างภาระผูกพัน สามารถทำ
การปิดสถานะ (Close) สถานะซื้อ (Long Position) หรือ สถานะขาย (Short Position) ได ้
2.1.4. สินค้าที่ซื้อขายในตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 

สินค้าที่ซื้อ-ขายในตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า สามารถแบ่งประเภทได้เป็น 5 ประเภท 
ได้แก่ Equity, Precious Metal, Deferred Precious Metal, Agriculture และ Currency ซึ่งใน
แต่ละประเภทจะมีสินค้าที่แตกต่างกันในการซื้อขายสัญญาในแต่ละประเภทซึ่งจะมีชื่อย่อสัญญาได้
ดังตารางที2่.2 
ตารางท่ี 2.1 ตารางแสดงสินค้าในแต่ละประเภท 

ประเภท Equity 
สัญญา ตัวย่อ 

Single Stock Futures   ชื่อย่อหลักทรัพย ์
Sector Index Futures  BANK, COMM, ENERGY, FOOD, ICT 
SET 50 Index Futures  S50 
SET 50 Index Options  S50C (Call Options),  

 S50P (Put Options) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 2.2 ตารางแสดงสินค้าในแต่ละประเภท(ต่อ) 
ประเภท Precious Metal 

สัญญา ตัวย่อ 
Gold Futures  GF (50 Baht Gold), 

 GF10 (10 Baht Gold) 
Gold Online Futures  GO 
Sliver Online Futures  SVF 

ประเภท Deferred Precious Metal 
สัญญา ตัวย่อ 

 Gold-D Futures  GD 
ประเภท Interest Rate 

สัญญา ตัวย่อ 
3M BIBOR Futures  BB3 
5Y Gov Bond Futures  TGB5 

ประเภท Agriculture 
สัญญา ตัวย่อ 

RSS3 Futures  RSS3 
RSS3D Futures  RSS3D 
Japanese Rubber Futures  JRF 

ประเภท Currency 
สัญญา ตัวย่อ 

USD Futures  USD 
 

เนื่องจากในการซื้อ-ขายสัญญามีการระบุเวลาไว้อย่างแน่นนอน จึงมีการกำหนดสัญลักษณ์
เดือนที่สิ้นสุดสัญญาอายุ โดยสัญลักษณ์ของแต่ละเดือนกำหนดดังตารางที่ 2.3 

 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 2.2 ตารางแสดงสัญลักษณ์เดือนที่สิ้นสุดสัญญาอายุ 

เดือน รหัส เดือน รหัส 
มกราคม F กรกฎาคม N 

กุมภาพันธ์ G สิงหาคม Q 
มีนาคม H กันยายน U 
เมษายน J ตุลาคม V 

พฤษภาคม K พฤศจิกายน X 
มิถุนายน M ธันวาคม Z 
 
ในการซื้อ-ขายสัญญายังมีการระบุปีที่สิ้นสุดสัญญาอายุไว้โดยใช้ตัวอักษรย่อสองตัวสุดท้าย

ของปีตามคริสต์ศักราช ยกตัวอย่างเช่น สัญญา S50Z22 หมายถึง สัญญาในประเภท Equity สินค้า 
SET 50 Index Futures มีเดือนหมดอายุคือเดือนธันวาคม ปีหมดอายุสัญญาปีที ่ 2022  ตาม
คริสต์ศกัราช   

 
2.1.5. วัน-เวลาทำการซื้อ-ขายหลักทรัพย์ของตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 

ตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้าจะเปิดทำการซื้อขายหลักทรัพย์ตั้งแต่วันจันทร์ถึงวันศุกร์ หยุด
ทำการซื้อ-ขายหลักทรัพย์ในวันเสาร์-อาทิตย์ รวมถึงหยุดทำการซื้อขายหลักทรัพย์ตามวันหยุดทำ
การของธนาคารพาณิชย์ (ธพ.) โดยแบ่งช่วงเวลาออกเป็น 2 ช่วงคือ ช่วงเช้า (Morning Session) 
และ ช่วงบ่าย (Afternoon Session) และจะมีช่วงกลางคืน (Night Session) ซื้อจะเปิดให้ทำการ
ซื้อขายเฉพาะ Gold Futures เท่านั้น โดยแบ่งช่วงเวลาออกเป็นดังต่อไปนี้  

9.15 – 9.45 น. เป็นช่วง Pre-Open1 เป็นช่วงเวลาเตรียมตัวก่อนการซื้อ-ขายสัญญาใน
ระหว่างช่วงเวลานี้จะไม่มีการจับคู่ แม้ว่าจะมีราคาและปริมาณสัญญาที่สามารถซื้อ-ขายกันได้ 

9.45 – 12.30 น. เป็นช่วง Open1 หรือ Morning Session เป็นช่วงเวลาในการซื้อ-สัญญา 
สามารถส่งคำสั่งซื้อ-ขายสัญญาและสามารถจับคู่สัญญากันได้ ตามเงื่อนไขการระบุราคาที่กำหนดไว้ 

12.30 – 13.45 น. เป็นช่วง Intermission คือช่วงหยุดพักการซื ้อ-ขายหลักสัญญา ไม่
สามารถส่งคำสั่งซื้อ-ขายสัญญาใด ๆ ได้  

13.45 - 14.15 น. เป็นช่วง Pre-Open2 เป็นช่วงเวลาในการซื้อ-ขายสัญญา สามารถส่งคำ
สั่งซื้อ-ขายสัญญา และสามารถจับคู่สัญญากันได้ ตามเงื่อนไขการระบุราคาที่กำหนดไว้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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14.15 – 16.55 น. เป็นช่วง Open2 หรือ Afternoon Session เป็นช่วงเวลาในการซื้อ-
ขายสัญญา สามารถส่งคำสั่งซื้อ-ขายสัญญาและสามารถจับคู่สัญญากันได้ ตามเงื่อนไขการระบุราคา
ที่กำหนดไว้ 

18.45 - 18.50 น. เป็นช่วง Pre-Night เป็นช่วงเวลาเตรียมตัวก่อนการซื้อ-ขายสัญญาใน
ระหว่างช่วงเวลานี้จะไม่มีการจับคู่ แม้ว่าจะมีราคาและปริมาณสัญญาที่สามารถซื้อ-ขายกันได้ 

18.50 – 3.00 น. เป็นช่วง Night Session เป็นช่วงเวลาในการซื้อ-ขายสัญญา สามารถส่ง
คำสั่งซื้อ-ขายสัญญาและสามารถจับคู่สัญญากันได้ ตามเงื่อนไขการระบุราคาที่กำหนดไว้ 

 

2.2 การทดสอบซอฟต์แวร์ 
การทดสอบซอฟต์แวร์ คือ กระบวนการในการตรวจสอบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ทางทีมผู้พัฒนาได้

พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขึ้น เพื่อที่จะค้นหาการทำงานที่ผิดพลาดของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่จะ
สร้างความเสียหายให้แก่ผู้ใช้งานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง และแจ้งกลับไปยังทีมผู้พัฒนาเพื่อที่จะแก้ไข
ข้อผิดพลาดนี้ ตรวจสอบความถูกต้องของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ว่ามีการทำงานที่ถูกต้อง ครบถ้วน
สมบูรณ์และเป็นตามความต้องการของผู้ใช้งาน และเป็นการยืนยันว่าโปรแกรมคอมพิวเตอร์นี้มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพที่ดี 
 

2.3 วิธีการทดสอบซอฟต์แวร์ 
วิธีการทดสอบซอฟต์แวร์สามารถแบ่งวิธีการทดสอบซอฟต์แวร์ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ การ

ทดสอบแบบกล่องดำ (Black Box Testing) และการทดสอบแบบกล่องขาว (White Box Testing) โดย
มีรายละเอียดแต่ละประเภท ดังต่อไปนี้ 

2.3.1. การทดสอบแบบกล่องดำ (Black-Box Testing)  
การทดสอบแบบกล่องดำ (Black-Box Testing) เป็นการทดสอบการทำงานของฟังก์ชันว่า

มีการทำงานที่ถูกต้องตามความต้องการหรือไม่ โดยเน้นถึงผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นรวมไปถึงการทดสอบ
ถึงขอบเขตและเงื ่อนไขในการทำงานของฟังก์ชันนั ้น ๆ โดยไม่สนว่าภายในโปรแกรมจะมี
กระบวนการทำงานอย่างไร 
2.3.2. การทดสอบแบบกล่องขาว (White-Box Testing) 

เป็นการทดสอบการทำงานของฟังก์ชัน โดยสนใจว่าภายในโปรแกรมจะมีกระบวนการ
ทำงานถูกต้องหรือไม่ เป็นการเน้นการทดสอบที่ตรวจสอบไปถึงโครงสร้างการทำงานและวิธีการ
เขียนโปรแกรมภายใน เพ่ือตรวจสอบว่าโครงนั้นมีความถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
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2.4 ระดับการทดสอบซอฟต์แวร์ 
2.4.1. การทดสอบระดับยูนิต (Unit Testing) 

การทดสอบระดับยูนิต (Unit Testing) เป็นการทดสอบเกี่ยวกับการทำงานในแต่ละโมดูล
(module) ย่อย ๆ นั้น ๆ ว่าสามารถทำงานถูกต้องหรือไม่ โดยแต่ละโมดูล จะถือว่าเป็นอิสระต่อกัน 
เป็นการตรวจสอบความผิดพลาดในคำสั่งโดยอาจเป็นเครื่องหมาย สูตรการคำนวณ กระบวนการ
ทำงาน โดยการทดสอบระดับบยูนิตจะใช้วิธีการทดสอบแบบกล่องขาว  
2.4.2. การทดสอบภาพรวม (Integration Testing) 

การทดสอบภาพรวม (Integration Testing) เป็นการทดสอบโมดูลที่เกี ่ยวข้องด้วย เพ่ือ
ทดสอบว่าเมื่อนำแต่ละโมดูลที่เกี่ยวข้องมาทำงานร่วมกันแล้ว จะยังสามารถทำงานได้อย่างถูกต้อง
และมีประสิทธิภาพ โดยการทดสอบภาพรวมจะใช้วิธีการทดสอบแบบกล่องขาว  
2.4.3. การทดสอบระบบ (System Testing) 

การทดสอบระบบ (System Testing) เป็นการทดสอบระบบทั้งหมด เพื่อทดสอบว่าระบบ
ทำงานได้อย่างถูกต้อง ไม่มีข้อผิดพลาดใด ๆ สามารถทำงานตรงตามความต้องการที่ระบุไว้ได้
ทั ้งหมด และเพื ่อเป็นการยืนยันว่าระบบที่ถูกสร้างขึ ้นมานี้มีประสิทธิภาพ และจะทดสอบใน
สภาพแวดล้อมใกล้เคียงกับสภาพแวดล้อมจริงมากที่สุด 
2.4.4.การทดสอบการยอมรับ (Acceptance Testing) 

การทดสอบการยอมรับ (Acceptance Testing) เป็นการทดสอบโดยผู้ใช้งานระบบ เพ่ือ
ตรวจสอบว่าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ถูกสร้างขึ้นนั้น ๆ สามารถทำงานได้ตรงความต้องการที่
กำหนดไว้ และสามารถยอมรับการใช้งานนั้น ๆ ได้ โดยการทดสอบการยอมรับจะใช้วิธีการทดสอบ
แบบกล่องดำ 

 

2.5 เทคนิคการทำการทดสอบซอฟต์แวร์ 
2.5.1. การทดสอบโดยการใช้ชั้นสมมูล (Equivalate Class Testing) 

การทดสอบโดยการใช้ชั้นสมมูล (Equivalate Class Testing) เป็นเทคนิคในการแบ่งช่วง
ในการทดสอบเป็นชั้น ๆ โดยค่าในแต่ละชั้นถือว่าเป็นตัวแทนของทั้งขั ้นนั้ น ๆ การแบ่งชั้นการ
ทดสอบโดยการใช้ชั้นสมมูล (Equivalate Class Testing) จะแบ่งเป็นค่าที่ถูกต้อง (Valid value) 
กับค่าที ่ไม่ถูกต้อง (Invalid value) และนำค่าที ่อยู ่ในชั ้นแต่ละชั ้นเป็นตัวแทนการทดสอบ 
ยกตัวอย่างเช่น กำหนดให้ขอบเขตของค่าอยู่ในช่วงที่ 1-100 ในการทดสอบ เราไม่จำเป็นต้อง
ทดสอบค่าตั้งแต่1จนถึง100 หากใช้เทคนิค Equivalate Class Testing จะแบ่งเป็น 3 ช่วง คือ 
ค่าที่ถูกต้อง (Valid value) ได้แก่ค่าที่ 1 ถึง 100 ถือเป็นหนึ่งช่วง และค่าที่ไม่ถูกต้อง (Invalid 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



10 
 

value) ได้แก่ค่าที่ลบอนันต์ ถึง 0 ถือเป็น 1 ช่วง และค่าที่ 101 ถึง อนันต์ถือเป็นหนึ่งช่วง ในการ
ทดสอบจริง เราจะดึงค่าในแต่ละช่วงมาทำการทดสอบ เช่น -50, 75 และ 159 เป็นต้น  

 
2.5.2. การทดสอบโดยใช้ค่าขอบเขต (Boundary Value Testing) 

การทดสอบโดยใช้ค่าขอบเขต (Boundary Value Testing) เป็นเทคนิคในการทดสอบที่
สนใจค่าที่ขอบเขตของข้อมูล เพราะเหตุผลว่าข้อผิดพลาดมักจะเกิดใกล้กับค่าสูงสุดของข้อมูลที่
สามารถใส่ได้ โดยจะใช้ค่าสูงกว่าค่าสูงสุด ค่าสูงสุด ต่ำกว่าค่าสูงสุด ค่าต่ำสุด ค่าต่ำกว่าค่าต่ำสุด ใน
การทดสอบ ยกตัวอย่างเช่น กำหนดให้ขอบเขตของค่าอยู่ในช่วงที่ 1-100 ในการทดสอบเราจะใช้
ค่าท่ี 0, 1, 2, 9, 10 และ 11 
2.5.3. การทดสอบแบบสุ่ม (Random Testing)  

การทดสอบแบบสุ่ม (Random Testing) เป็นเทคนิคในการการทดสอบโดยการสุ่มค่าเพ่ือ
ตรวจสอบผลลัพธ์ที่จะได้ว่ามีความถูกต้องหรือไม่ เป็นอีกหนึ่งเทคนิคเพื่อทดสอบซอฟต์แวร์แทนที่
จะใช้ค่าขอบเขตในการทดสอบ เพ่ือหลีกเลี่ยงความลำเอียงในการทดสอบ 
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บทท่ี 3 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 

 
       ในการทำวิจัยสหกิจศึกษาเรื่องการทดสอบซอฟต์แวร์ของระบบซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ 
ผู้จัดทำได้มีส่วนร่วมในการทดสอบซอฟต์แวร์นี้ในระบบ Equity Trading Solutions (ETS) และระบบ 
Derivatives Trading Solutions (DTS) ใน 2 ระบบปฏิบัติการโดยผู้จัดทำได้เข้าไปทำหน้าที่ในส่วนการ
ทดสอบฟังก์ชันของระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่นี้ ซึ่งอยู่ในระดับการทดสอบระบบ โดยใช้กรณี
ทดสอบที่ได้รับมามอบหมายมา และได้มีส่วนร่วมในการออกแบบกรณีทดสอบของระบบ Equity 
Trading Solutions (ETS) ซึ่งออกแบบโดยอ้างอิงจากเอกสารระบุความต้องการ (Specification) ของ
ผู้ใช้งาน และทดสอบฟังก์ชันของระบบตราสารทุนแบบใหม่นี้ตามกรณีทดสอบที่ได้สร้างข้ึน 
 

3.1 แผนการปฏิบัติงาน 
แผนการดำเนินงานตลอดระยะเวลา 7 เดือน ที่ได้เข้าร่วมทดสอบระบบตราสารทุนแบบใหม่ของ

ระบบ Equity Trading Solutions (ETS) และระบบ Derivatives Trading Solutions (DTS) ใน  2 
ระบบปฏิบัติการ แสดงดังรูปที่ 3.1 

 

 
รูปที่ 3.1 ภาพแผนการปฏิบัติงาน 
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3.2 Use Case Diagram ของระบบตราสารทุนแบบใหม่ 
ผู้จัดทำได้มีส่วนในการทำหน้าที่ในการทดสอบฟังก์ชันของระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ 

โดยการใชกรณีทดสอบ ที่ได้รับมาจากทางตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งสามารถเขียนเป็น Use 
Case Diagram ได้ดังรูปที ่3.2  
 

 
รูปที่ 3.2 ภาพ Use Case Diagram ของระบบซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ 
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จากรูป Use Case Diagram ที่แสดงในรูปที่ 3.2 มีรายละเอียดคำอธิบายระบบตราสารทุน
แบบใหม่ในแต่ละ Use Case ได้ดังตารางที่ 3.1  

 
ตารางท่ี 3.1 ตารางคำอธิบาย Use Case Diagram ของระบบตราสารทุนแบบใหม่ 

Use Case ID 1 
Use Case Name Log in 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader), ลูกค้า (Customer) 
Purpose เพื่อยืนยันความเป็นสมาชิกต่อระบบและสามารถใช้งานสิทธิ์ของผู้

ใช้ได ้
Preconditions ต้องมีข้อมูลผู้ใช้บันทึกอยู่ในระบบ 
Postconditions ผู้ใช้เงานข้าสู่ระบบและใช้งานสิทธิ์ของผู้ใช้ได้ 
Main Flow 1. ผู้ใช้งานกรอกฟอร์มสำหรับ Login  

2. ระบบทำการตรวจสอบข้อมูล  
3. ระบบทำการ Login 

Alternate Flow 2a. ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลไม่ถูกต้อง  
1. ระบบทำการแจ้งเตือนไปยังผู้ใช้ 
2. ดำเนินการต่อในขั้นตอนที่ 1. 

 
Use Case ID 2 
Use Case Name Send Order 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader), ตลาดหลักทรัพย์ (Stock Exchange of Thailand) 
Purpose เพ่ือทำการส่งคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ไปยังตลาดหลักทรัพย์ 
Preconditions ต้องอยู่ในช่วงเวลาที่ตลาดทรัพย์กำหนดให้ทำการส่งคำสั่งซื้อ-ขาย 
Postconditions ผู้ใช้งานส่งคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ไปยังตลาดหลักทรัพย์ได้ 
Main Flow 1. ผู้ใช้งานกรอกคำสั่งซื้อหรือขายหลักทรัพย ์

2. ระบบทำการตรวจสอบข้อมูล  
3. ระบบทำการส่งคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ 
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Alternate Flow 2a. ผู้ใช้งานกรอกคำสั่งซื้อ-ขายทรัพย์ไม่ถูกต้อง 
1.ระบบทำการแจ้งเตือนไปยังผู้ใช้งาน 
2. ดำเนินการต่อในขั้นตอนที่ 1. 
2b. ผู้ใช้งานกรอกคำสั่งขายหลักทรัพย์ แต่ลูกค้ามีจำนวนหลักทรัพย์
ไม่เพียงพอต่อการขาย 
1. ระบบทำการแจ้งเตือนไปยังผู้ใช้ 
2. ดำเนินการต่อในขั้นตอนที่ 1. 

 
Use Case ID 3 
Use Case Name Edit Order 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader), ตลาดหลักทรัพย์ (Stock Exchange of Thailand) 
Purpose เพ่ือทำการแก้ไขคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ 
Preconditions 1. ต้องอยู่ในช่วงเวลาที่ตลาดทรัพย์กำหนดให้ทำการส่งคำสั่งซื้อ-ขาย 

2. ต้องมีคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์นั้นอยู่ก่อนแล้ว 
Postconditions ผู้ใช้งานแก้ไขคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ได ้
Main Flow 1. ผู้ใช้งานเลือกคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ที่ต้องการจะแก้ไข 

2. ผู้ใช้งานแก้ไขคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ 
3. ระบบทำการตรวจสอบคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ 
4. ระบบทำการแก้ไขคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ 

Alternate Flow 2a. ผู้ใช้งานแก้ไขคำสั่งซื้อ-ขายทรัพย์ไม่ถูกต้อง 
1.ระบบทำการแจ้งเตือนไปยังผู้ใช้งาน 
2. ดำเนินการต่อในขั้นตอนที่ 1. 
2b. ผู้ใช้งานกรอกคำสั่งขายหลักทรัพย์ แต่ลูกค้ามีจำนวนหลักทรัพย์
ไม่เพียงพอต่อการขาย 
1. ระบบทำการแจ้งเตือนไปยังผู้ใช้ 
2. ดำเนินการต่อในขั้นตอนที่ 1. 

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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Use Case ID 4 
Use Case Name Cancel Order 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader) , ตลาดหลักทรัพย์ (Stock Exchange of Thailand) 
Purpose เพ่ือทำการยกเลิกคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ 
Preconditions 1. ต้องอยู่ในช่วงเวลาที่ตลาดทรัพย์กำหนดให้ทำการส่งคำสั่งซื้อ-ขาย 

2. ต้องมีคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์นั้นอยู่ก่อนแล้ว 
Postconditions ผู้ใช้งานยกเลิกคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ได้  
Main Flow 1. ผู้ใช้งานเลือกคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ที่ต้องการจะยกเลิก 

2. ผู้ใช้งานกดยกเลิกคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ 
3. ระบบทำการตรวจสอบคำสั่งยกเลิกการซื้อ-ขายหลักทรัพย์ 
4. ระบบทำการแก้ไขคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ 

Alternate Flow 2a. คำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ถูกจับคู่ไปแล้ว 
1.ระบบทำการแจ้งเตือนไปยังผู้ใช้งาน 
2. ดำเนินการต่อในขั้นตอนที่ 1. 

 
Use Case ID 5 
Use Case Name Send Advertisement 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader) , ตลาดหลักทรัพย์ (Stock Exchange of Thailand) 
Purpose เพ่ือทำการส่งคำสั่งโฆษณาไปยังตลาดหลักทรัพย์ 
Preconditions 1. ต้องอยู่ในระยะเวลาที่ตลาดทรัพย์กำหนดให้ทำการส่งโฆษณา 

2. ผู้ใช้งานต้องมีสิทธิ์ในการส่งโฆษณา 
Postconditions ผู้ใช้งานส่งคำสั่งโฆษณาไปยังตลาดหลักทรัพย์ได้ 
Main Flow 1. ผู้ใช้งานกรอกโฆษณาที่ต้องการจะส่ง 

2. ระบบทำการตรวจสอบคำสั่งโฆษณา  
3. ระบบทำการส่งคำสั่งโฆษณา 

Alternate Flow 2a. ผู้ใช้งานกรอกโฆษณาไม่ถูกต้อง 
1.ระบบทำการแจ้งเตือนไปยังผู้ใช้งาน 
2. ดำเนินการต่อในขั้นตอนที่ 1. 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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Use Case ID 6 
Use Case Name Cancel Advertisement 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader) , ตลาดหลักทรัพย์ (Stock Exchange of Thailand) 
Purpose เพ่ือทำการยกเลิกคำสั่งโฆษณา 
Preconditions 1. ต้องอยู่ในระยะเวลาที่ตลาดทรัพย์กำหนดให้ทำการส่งโฆษณา 

2. ต้องมีคำสั่งโฆษณาอยู่ก่อนแล้ว 
Postconditions ผู้ใช้งานยกเลิกคำสั่งโฆษณา 
Main Flow 1. ผู้ใช้งานเลือกคำสั่งโฆษณาท่ีต้องการจะยกเลิก 

2. ผู้ใช้งานกดยกเลิกคำสั่งโฆษณา 
3. ระบบทำการตรวจสอบคำสั่งยกเลิกโฆษณา  
3. ระบบทำการยกเลิกคำสั่งโฆษณา 

Alternate Flow - 
 

Use Case ID 7 
Use Case Name Send Trade Report 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader) , ตลาดหลักทรัพย์ (Stock Exchange of Thailand) 
Purpose เพ่ือทำการส่งคำสั่ง Trade report ไปยังตลาดหลักทรัพย์ 
Preconditions 1. ต้องอยู ่ในระยะเวลาที ่ตลาดทรัพย์กำหนดให้ทำการส่ง Trade 

report 
2. ผู้ใช้งานต้องมีสิทธิ์ในการส่ง Trade report 

Postconditions ผู้ใช้งานส่งคำสั่ง Trade report ไปยังตลาดหลักทรัพย์ได้ 
Main Flow 1. ผู้ใช้งานกรอก Trade report ที่ต้องการจะส่ง 

2. ระบบทำการตรวจสอบคำสั่ง Trade report 
3. ระบบทำการส่งคำสั่ง Trade report 

Alternate Flow 2a. ผู้ใช้งานกรอก Trade report ไม่ถูกต้อง 
1.ระบบทำการแจ้งเตือนไปยังผู้ใช้งาน 
2. ดำเนินการต่อในขั้นตอนที่ 1. 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



17 
 

Use Case ID 8 
Use Case Name Cancel Trade Report 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader) , ตลาดหลักทรัพย์ (Stock Exchange of Thailand) 
Purpose เพ่ือทำการยกเลิกคำสั่ง Trade report  
Preconditions 1. ต้องอยู ่ในระยะเวลาที ่ตลาดทรัพย์กำหนดให้ทำการส่ง  Trade 

report 
2. ต้องมีคำสั่ง Trade report อยู่ก่อนแล้ว 
3. คำสั่ง Trade report จะต้องไม่ถูกจับคู ่

Postconditions ผู้ใช้งานยกเลิกคำสั่ง Trade report 
Main Flow 1. ผู้ใช้งานเลือกคำสั่ง Trade report ที่ต้องการจะยกเลิก 

2. ผู้ใช้งานกดยกเลิกคำสั่ง Trade report 
3. ระบบทำการตรวจสอบคำสั่งยกเลิก Trade report 
3. ระบบทำการยกเลิกคำสั่ง Trade report 

Alternate Flow - 
 

Use Case ID 9 
Use Case Name Call to Order 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader) , ลูกค้า (Customer) 
Purpose เพ่ือให้ลูกค้าบอกคำสั่งที่ต้องการจะส่งไปยังตลาดหลักทรัพย์  
Preconditions ลูกค้าต้องเป็นสมาชิกของผู้ใช้งาน 
Postconditions ผู้ใช้งานส่งคำสั่งตามที่ลูกค้าต้องการไปยังตลาดหลักทรัพย์ 
Main Flow ลูกค้าติดต่อกับผู้ใช้งานเพื่อบอกรายละเอียดเกี่ยวกับคำสั่งซื้อ 
Alternate Flow 2a. ลูกค้าบอกคำสั่งไม่ถูกต้องง 

1.ผู้ใช้งานติดต่อกลับไปยังลูกค้า 
2. ดำเนินการต่อในขั้นตอนที่ 1. 

 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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Use Case ID 10 
Use Case Name View Trader 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader)  
Purpose เพ่ือแสดงละเอียดที่เก่ียวข้องกับผู้ใช้งาน  
Preconditions เลือกหน้า View Trader 
Postconditions แสดงหน้า View Trader 
Main Flow 1. ผู้ใช้งานกดเลือกหน้า View Trader 

2. ระบบทำการแสดงหน้า View Trader  
Alternate Flow  - 

 
Use Case ID 11 
Use Case Name View Order 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader)  
Purpose เพ่ือแสดงรายการคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ที่ได้ส่งคำสั่งซื้อไปทั้งหมด 
Preconditions เลือกหน้า View Order 
Postconditions แสดงรายการคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ 
Main Flow 1. ผู้ใช้งานกดเลือกหน้า View Order 

2. ระบบทำการแสดงหน้า View Order 
Alternate Flow  - 

 
Use Case ID 12 
Use Case Name View Deals 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader)  
Purpose เพ่ือแสดงรายการคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ทั้งหมดที่ได้จับคู่แล้ว 
Preconditions เลือกหน้า View Deals 
Postconditions แสดงรายการคำสั่งซื้อ-ขายหลักทรัพย์ที่ได้จับคู่แล้ว 
Main Flow 1. ผู้ใช้งานกดเลือกหน้า View Deals 

2. ระบบทำการแสดงหน้า View Deals 
Alternate Flow  - 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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Use Case ID 14 
Use Case Name View Security 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader), ลูกค้า (Customer) 
Purpose เพ่ือแสดงรายละเอียดที่เก่ียวข้องกับหลักทรัพย์นั้น ๆ  
Preconditions 1. เลือกหน้า View Security 

2. กรอกชื่อหลักทรัพย์ที่ต้องการจะแสดงรายละเอียด 
Postconditions แสดงรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับหลักทรัพย์นั้น ๆ 
Main Flow 1. ผู้ใช้งานกดเลือกหน้า View Security 

2. ระบบทำการแสดงหน้า View Security 
Alternate Flow  - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Use Case ID 13 
Use Case Name View Customer 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader), ลูกค้า (Customer) 
Purpose เพ่ือแสดงรายละเอียดที่เก่ียวข้องกับลูกค้า 
Preconditions เลือกหน้า View Customer 
Postconditions แสดงรายละเอียดที่เก่ียวข้องกับลูกค้า 
Main Flow 1. ผู้ใช้งานกดเลือกหน้า View Customer 

2. ระบบทำการแสดงหน้า View Customer 
Alternate Flow  - 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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Use Case ID 15 
Use Case Name Log out 
Actor ผู้ใช้งาน (Trader), ลูกค้า (Customer) 
Purpose เพ่ือทำการออกจากระบบ  
Preconditions ต้องทำการเข้าสู่ระบบก่อน 
Postconditions ผู้ใช้งานออกจากระบบได้ 
Main Flow 1. กดออกจากระบบ 

2. ระบบทำการบันทึก และออกจากระบบ 
Alternate Flow  - 

 

3.3  กระบวนการทดสอบระบบตราสารทุนแบบใหม่ 
ในการทดสอบระบบตราสารทุนแบบใหม่ ผู้จัดทำได้ทำความเข้าใจกรณีทดสอบในแต่ละกรณีที่

ได้รับมอบหมายมา และทำการทดสอบฟังก์ชันของระบบโดยใช้เทคนิคต่าง ๆ โดยมีตัวอย่างกรณีทดสอบ
ที่ได้มอบหมายมาโดยเป็นไฟล์จากโปรแกรม Microsoft Excel ดังรูปที่ 3.3 

 

 
รูปที่ 3.3 ภาพกรณีทดสอบที่ได้รับมอบหมาย 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ในการทดสอบระบบ ผู้จัดทำได้ทำการทดสอบระบบตราสารทุนแบบใหม่ผ่านหน้าจอการเทรด 
(Trading Terminal) ซึ่งมีอยู่ทั้งหมด 2 แบบ ได้แก่ แบบ Text code, แบบมี UI 
  

3.3.1.ขั้นตอนในการทดสองแบบกล่องดำของระบบตราสารทุนแบบใหม่ 
ผู้จัดทำได้มีส่วนในการทดสอบฟังก์ชันของระบบตราสารทุนแบบใหม่โดยมีวิธีการทดสอบ

เป็นดังต่อไปนี้ 
1) ทำความเข้าใจให้ถ่องแท้ในกรณีทดสอบนั้น ว่ากรณีทดสอบนั้นต้องการทดสอบอะไร มี

กระบวนการขั้นตอนการทดสอบอย่างไร พิจารณาถึงเทคนิคที่ควรใช้ในกรณีทดสอบนั้น 

และพิจารณาถึงผลลัพธ์ที่ระบบควรจะเกิดขึ้น 

2) ตรวจสอบสิทธิ์ในการใช้งานของผู้ใช้งานที่เราเลือกใช้ ว่าผูใ้ช้งานคนนี้มีสิทธิ์ในการใช้งาน

ฟังก์ชันนั้น ๆ หรือไม่ ถ้าผู้ใช้งานที่เราเลือกใช้ยังไม่มีสิทธิ์ในการใช้งาน ให้ทำการเพ่ิมสิทธิ์

การใช้งานในฟังก์ชันนั้น ๆ  

3) ตรวจสอบสถานะของตลาดหลักทรัพย์ ว่าสถานะตลาดหลักทรัพย์นั้นตรงกับกรณีทดสอบ

ที่ต้องการจะทดสอบหรือไม่ ถ้าสถานะของตลาดหลักทรัพย์ไม่ตรงกับกรณีทดสอบ จะยัง

ไม่ทำกรณีทดสอบนั้น 

4) ถ้าสถานะของตลาดหลักทรัพย์ตรงกับกรณีทดสอบนั้น ๆ ให้ทำการทดสอบตามเงือ่นไขที่

ได้กำหนดไว้ ตรวจสอบผลลัพธ์นั้น และบันทึกผลการทดสอบ 

 

3.4 การออกแบบกรณีทดสอบ 
ผู้จัดทำได้มีส่วนในการสร้างกรณีทดสอบในหัวข้อต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมายมา โดยผู้จัดทำได้ทำการ

อ่านอ้างอิงจากเอกสารระบุความต้องการ และทำความเข้าใจในเอกสารระบุความต้องการนั้น ๆ และ
สร้างกรณีทดสอบออกมาเป็นดังรูปที่ 3.6 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูปที่  3.4 ภาพกรณีทดสอบที่ถูกออกแบบ 

 
 จากรูปที่ 3.6 สามารถอธิบายหัวข้อรายละเอียดได้ดังต่อไปนี้ 

1) ID หมายถึง หมายเลขกรณีทดสอบนั้น ๆ 
2) Requirement ID หมายถึง หมายเลขหัวข้อท่ีสร้างกรณีทดสอบ 
3)  Condition หมายถึง เงื่อนไขที่กำหนดในการทดสอบกรณีนั้น ๆ   
4) Test Case Description หมายถึง คำอธิบายกรณีทดสอบนั้นว่ากรณีนั้นคืออะไร และมี

ขั้นตอนการทดสอบอย่างไร 
5)  Expected Result หมายถึง ผลลัพธ์ที่คาดหวังว่าจะเกิดขึ้น 
6)  Priority หมายถึง ความสำคัญของกรณีทดสอบ 
7)  Test Result หมายถึง ผลลัพธ์ในการทดสอบว่ากรณีทดสอบนั้นผ่านหรือไม่ผ่าน 

 

3.5 การรายงานข้อบกพร่องของระบบให้แก่ทางทีมผู้พัฒนา 
ในกรณีที่ทางผู้จัดทำได้พบข้อบ่อพร่องของระบบ ผู้จัดทำจะต้องทำการรายงานให้แก่ทีมผู้พัฒนาให้

ทราบถึงข้อบกพร่องนั้น ๆ เพ่ือให้ทางทีมผู้พัฒนาได้ทำการแก้ไขข้อบ่กพร่องนั้น ๆ โดยทางบริษัทได้ใช้
เครื่องมือที่เรียกว่า JIRA Software (JIRA) เข้ามาช่วยเพื่อเป็นการอำนวยความสะดวก และเป็นศูนย์กลาง
ในการรายงานข้อบกพร่องที่ถูกพบ โดย JIRA คือโปรแกรมที่ช่วยในการติดตามและแก้ไขปัญหา และช่วย
ในการจัดการโครงการ (Project Management) หลักการทำงานของ JIRA จะใช้หลักของการ Agile โดย 
JIRA เป็นผลิตภัณฑ์ของบริษัท Atlassian Corporation Plc  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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3.5.1. ขั้นตอนการรายงานข้อบกพร่องท่ีเกิดขั้นผ่าน JIRA Software 
เมื่อผู้จัดทำพบความบกพร่องในระบบ ผู้จัดทำจะต้องทำการรายงานข้อบกพร่องนั้นให้แก่

ทีมผู้พัฒนาให้ทราบและทำการแก้ไขข้อบกพร่อง  โดยมีตัวอย่างการรายงานข้อบกพร่องที่ถูกค้นพบ
และได้ทำการรายงานให้แก่ทีมผู้พัฒนาให้ทราบถึงข้อบกพร่องนี้ผ่านโปรแกรม JIRA และทำการ
แก้ไขข้อพร่องนั้น ดังรูปที่ 3.7 

 

 
รูปที่ 3.5 ภาพการรายงานข้อบกพร่องผ่านโปรแกรม JIRA Software 

 
 โดยสามารถอธิบายขั้นตอนในการรายงานข้อบกพร่องผ่านโปรแกรม JIRA ได้ดังนี้ 

1) บันทึกผลการทดสอบที่ผิดพลาดนั้น โดยอาจจะใช้เป็นรูปภาพ หรือเป็นวิดิโอบันทึก หรือทั้ง
สองอย่าง รวมถึงรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ยกตัวอย่างเช่น รายละเอียดกรณีทดสอบที่
ต้องการทดสอบ เอกสารระบุความต้องการ หรือไฟล์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

2) ทำการกด Create Issue ทีห่น้าจอ JIRA  
3) กรอกหัวข้อที ่สามารถอธิบายถึงข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นนั้นโดยย่อ รวมถึงผลิตภัณฑ์ที ่พบ

ข้อบกพร่องนั้น 
4) กรอกความร้ายแรงของข้อบกพร่องนั้น ซึ่งสามารถแบ่งเป็นระดับได้ออกเป็นดังนี้ ระดับความ

รุนแรงระดับสูงสุด ระดับความรุนแรงระดับสูง ระดับความรุนแรงระดับปานกลาง และระดับ
ความรุนแรงระดับต่ำ 

5) กรอกผลิตภัณฑ์ที่พบข้อบกพร่องว่าข้อบกพร่องนั้นเกิดขึ้นทีร่ะบบ ETS หรือ ระบบ DTS 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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6) รายละเอียดที่พบ ได้แก่ เครื่องที่ใช้ในการทำสอบ เวอร์ชันที่ใช้ในการทดสอบ ขั้นตอนการ
ทดสอบ ผลลัพธ์ที่คาดหวังว่าจะเกิดขึ้น ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง และแนบรูปภาพ วีดิโอหรือ
รายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในการทดสอบ 

7) กดสร้าง (Create)  ระบบจะทำการสร้างหัวข้อข้อบกพร่องนั้นขึ้นมาเรียกว่า Ticket 
8) รอทีมผู้พัฒนาทำการแก้ไข 
9) เมื่อทีมผู้พัฒนาทำการแก้ไขเสร็จเรียบร้อย ทำการทดสอบซ้ำและรายงานผลการทดสอบ 

9.1) ถ้าผลการทดสอบผ่าน 
บันทึกผลการทดสอบนั้นว่าทำการทดสอบผ่านแล้ว จากนั้นระบบจะรายงานว่า Ticket 
นั้นได้รับการแก้ไขแล้ว และปิด Ticket นั้น 

9.2) ถ้าผลการทดสอบไม่ผ่าน 
บันทึกผลการทดสอบนั้นและทำการแจ้งผลลัพธ์ให้แก่ทีมผู้พัฒนานั้นโดยระบุเวอร์ชันที่
ใช้ในการทดสอบและอาจแนบรูปภาพหรือวีดิโอเพ่ิมเติม ระบบจะทำการส่ง Ticket นั้น
กลับไปให้ทางทีมผู้พัฒนาเพ่ือทำการแก้ไขข้อบกพร่องนั้นอีกครั้ง 

 
 

 

 

 

 

 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 4 
ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

 
 การสร้างกรณีทดสอบทดสอบสำหรับการทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขายตราสารทุน

แบบใหม ่ผู้จัดทำได้มีส่วนร่วมในการสร้างกรณีทดสอบและทดสอบระบบใน 3 หัวข้อ ได้แก่ การส่งคำสั่ง
ซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยราคาสูงสุด (Maximum Value)  การโฆษณา(Advertisement) และการป้องกัน
การซื้อขายตัวเอง(Self-Match Prevention) ใส่ลงใน Microsoft Excel เพื่อบันทึกผลการทดสอบ และ
ทำการทดสอบระบบใน 2 รูปแบบ ได้แก่ แบบ Code text และแบบ UI  
 

4.1  ผลการดำเนินงานของการทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขายตราสารทุน
แบบใหม่ในหัวข้อการส่งคำสั่งซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยราคาสูงสุด (Maximum Value) 

ผู้จัดทำได้มีส่วนร่วมในการสร้างและทดสอบกรณีทดสอบของหัวข้อการส่งคำสั่งซื้อขายหลักทรัพย์
ด้วยราคาสูงสุด (Maximum Value) ในหัวข้อนี้จะระบุเกี่ยวกับราคาที่รองรับสูงสุดในการส่งคำสั่งซื้อขาย
หลักทรัพย์ในประเภทต่าง ๆ ซึ่งสามารถแสดงผลการทดสอบ ดังตารางที่ 4.1 และตารางที่ 4.2 และ
ตัวอย่างกรณีทดสอบ ดังตารางที ่4.3  
 
ตารางท่ี 4.1 ผลการทดสอบแบบ Code Text ของการส่งคำสั่งซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยราคาสูงสุด  

ผลการทดสอบแบบ Code Text  

สถานะ จำนวน 

Passed 10 

Failed - 

 
ตารางท่ี 4.2 ผลการทดสอบแบบ UI ของการส่งคำสั่งซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยราคาสูงสุด 

ผลการทดสอบแบบ UI  

สถานะ จำนวน 

Passed 10 

Failed - 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.3 ตารางแสดงตัวอย่างกรณีทดสอบในหัวข้อการส่งคำสั่งซื้อขายด้วยราคาสูงสุด  

TC ID Condition Test Case Description Expected Result Priority 
 

 
  Trading Terminal        

1 Market Status = Pre-Open1 / 
Open1 / Pre-Open2 / Open2 /     
Pre-Close 

Send buy limit order with value 
less than 500 million bath 

Can send order and order 
should be shown correctly  

 

 

2 Market Status = Pre-Open1 / 
Open1 / Pre-Open2 / Open2 /     
Pre-Close 

Send buy limit order with value 
equal to 500 million bath 

Can send order and order 
should be shown correctly  

  
 

3 Market Status = Pre-Open1 / 
Open1 / Pre-Open2 / Open2 /     
Pre-Close 

Send buy limit order with value 
more than 500 million bath 

The system should be warning 
'Exceed maximum value' 

  
 

4 Market Status = Open1 / Open2 Send sell market order with 
value less than 500 million 
bath 

Can send order and order 
should be shown correctly  

  
 

5 Market Status = Open1 / Open2 Send sell market order with 
value equal to 500 million bath 

Can send order and order 
should be shown correctly  

   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.3 ตารางแสดงตัวอย่างกรณีทดสอบในหัวข้อการส่งคำสั่งซื้อขายด้วยราคาสูงสุด (ต่อ) 

TC ID Condition Test Case Description Expected Result Priority 
 

 

6 Market Status = Open1 / Open2 Edit market to limit order with 
value less than 500 million bath 

Can edit order and order 
should be shown correctly  

  
 

7 Market Status = Open1 / Open2 Edit market to limit order with 
value equal to 500 million bath 

Can edit order and order 
should be shown correctly  

  
 

8 Market Status = Open1 / Open2 Edit market to limit order with 
value more than 500 million bath 

The system should be warning 
'Exceed maximum value' 

  
 

9 Market Status = Pre-Open1 /  
Pre-Open2 

Send buy ATO order with value 
less than 500 million bath 

Can send order and order 
should be shown correctly  

  
 

10 Market Status = Pre-close Send buy ATC order with value 
more than 500 million bath 

The order should reject.   
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.2 ผลการดำเนินงานของการทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบ
ใหม่ในหัวข้อการโฆษณา (Advertisement) 

ผู้จัดทำได้มีส่วนร่วมในการสร้างกรณีทดสอบของหัวข้อการโฆษณา (Advertisement) โดยในหัวข้อ
นี้จะมีการระบุตั้งแต่ไฟล์ที่เกี่ยวข้อง ช่วงเวลาที่สามารถส่งโฆษณาได้ รายละเอียดสำหรับหน้าจอการส่ง
โฆษณา ได้แก่ Side, Stock, Volume, Price, Contact Name และ Contact Info โดยจะมีการระบุ
รูปแบบที่รองรับและความยาวสูงสุดที่รองรับ และหน้าจอแสดงผล View Advertisement จะระบุ
หน้าจอและตัวกรอง (filter) ซึ่งสามารถแสดงผลการทดสอบ ดังตารางที่ 4.4 และตารางที่ 4.5 และ
ตัวอย่างกรณีทดสอบ ดังตารางที่ 4.6 
 

ตารางท่ี 4.4 ผลการทดสอบแบบ Code Text ของการโฆษณา  

ผลการทดสอบแบบ Code Text 

สถานะ จำนวน 

Passed 8 

Failed 2 

 

ตารางท่ี 4.5 ผลการทดสอบแบบ UI ของการโฆษณา 

ผลการทดสอบแบบ UI  

สถานะ จำนวน 

Passed 7 

Failed 3 
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ตารางท่ี 4.6 ตารางแสดงตัวอย่างงกรณีทดสอบในหัวข้อการโฆษณา 

TC ID Condition Test Case Description Expected Result Priority 

  Send Advertisement       
1 Time: 9.30 - 17.00 Use Short Key to open Send 

Advertisement 
The Screen should show pup-
up 'Send Advertisement' 
contain Side, Stock, Volume, 
Price, Contact Name, Contact 
Info 

  

2 Time: 9.30 - 17.00 1. Input side = buy 
2. Input other field  
3. Send 

The Screen should show 
advertisement correctly. 

  

3 Time: 9.30 - 17.00 Input volume with number at 
maximum digits  

The Screen should show 
advertisement correctly. 

  

4 Time: 9.30 - 17.00 Input price with character and 
number 

System should show warning 
'Invalid Price' 

  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.6 ตารางแสดงตัวอย่างงกรณีทดสอบในหัวข้อการโฆษณา (ต่อ) 

TC ID Condition Test Case Description Expected Result Priority 

5 Time: 9.30 - 17.00 Not input contact name System should show warning 
'Invalid Contact Name' 

  

6 Time: 9.30 - 17.00 Input contact name with number/ 
Thai character /English character / 
special character 

The Screen should show 
advertisement correctly. 

  

7 Time: 9.30 - 17.00 Input contact info with maximum 
characters 

The Screen should show 
advertisement correctly. 

  

8 Time not in 9.30 -17.00 Send Advertisement Cannot open 'Send 
Advertisement' 

  

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.6 ตารางแสดงตัวอย่างงกรณีทดสอบในหัวข้อการโฆษณา (ต่อ) 

TC ID Condition Test Case Description Expected Result Priority 

  View Advertisement       

9 

  

Select Side All The screen should be shown 
the information successfully 
and correctly according to the 
selected filters 

  

10 Time: 9.30 - 17.00 Cancel Advertisement Advertisement should be 
cancelled 

  

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.3 ผลการดำเนินงานของการทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบ
ใหม่ในหัวข้อการป้องกันการซื้อขายตัวเอง (Self-Match Prevention) 

ผู้จัดทำได้มีส่วนร่วมในการสร้างและทดสอบกรณีทดสอบของหัวข้อการป้องกันการซื้อขายตัวเอง 
(Self-Match Prevention) ในหัวข้อนี้จะเป็นการป้องกันไม่ให้ลูกค้า (Customer) ที่มี Self-Match 
Prevention key เดียวกัน จับคู่การซื้อขายหลักทรัพย์ได้ โดยจะระบุตั้งแต่ไฟล์ที่เกี่ยวข้อง ความยาวและ
รูปแบบที่สามารถระบุ Self-Match Prevention key ได้ รายละเอียดในการป้องกันการซื้อขายตัวเองใน
การส่งคำสั่งซื้อในประเภทต่าง ๆ ซึ่งสามารถแสดงผลการทดสอบ ดังตารางที่ 4.7 และตารางท่ี 4.8 และ
ตัวอย่างการกรณีทดสอบ ดังตารางที่ 4.9  
 

ตารางท่ี 4.7 ผลการทดสอบของการป้องกันการซื้อขายตัวเองแบบ Code Text 

ผลการทดสอบแบบ Code Text 

สถานะ จำนวน 

Passed 9 

Failed 1 

 

ตารางท่ี 4.8 ผลการทดสอบของการป้องกันการซื้อขายตัวเองแบบ UI 

ผลการทดสอบแบบ UI 

สถานะ จำนวน 

Passed 9 

Failed 1 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.9 ตารางแสดงตัวอย่างงกรณีทดสอบในหัวข้อการป้องกันการซื้อขายตัวเอง 

TC ID Condition Test Case Description Expected Result Priority 

   Customer Information        
1   Verify Customer Information The screen should show 

prevention key in Customer 
Information in correct pattern. 

  

2   Edit self-match prevention key in 
maximum length. 

The screen should be shown 
Information correctly 

  

    Trading Terminal       
3 1. Status: Pre-Open1 / Open1 / 

Pre-Open2 / Open2 / Pre-Close. 
2. Account A and C have the 
same self-match prevention key 

1. Account A: Send buy order  
2. Account C: Send sell order with 
price ≤ buy order of account A 

Cannot send order and the 
system should be shown 
warning ‘Self-match not 
allowed’ 

  

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.9 ตารางแสดงตัวอย่างงกรณีทดสอบในหัวข้อการป้องกันการซื้อขายตัวเอง (ต่อ) 

TC ID Condition Test Case Description Expected Result Priority 

4 1. Status: Pre-Open1 / Open1 / 
Pre-Open2 / Open2 / Pre-Close. 
2. Account A and C have the 
same self-match prevention key 

1. Account A: Send buy order  
2. Account C: Send sell order with 
price > buy order of account A 

Can send sell order   

5 1. Status: Pre-Open1 / Open1 / 
Pre-Open2 / Open2 / Pre-Close. 
2. Account A and C have the 
same self-match prevention key 

1. Account A: Send sell order  
2. Account C: Send buy order with 
price < sell order of account A 

Can send buy order   

6 1. Status: Pre-Open1 / Pre-
Open2 / Pre-Close.  
2. Account A and C have the 
same self-match prevention key 

1. Account A: Send buy/sell 
ATO/ATC order  
2. Account C: Send sell/buy 
ATO/ATC order to match the order 
A  

Cannot send order and the 
system should be shown 
warning ‘Self-match not 
allowed’ 

  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.9 ตารางแสดงตัวอย่างงกรณีทดสอบในหัวข้อการป้องกันการซื้อขายตัวเอง (ต่อ) 

TC ID Condition Test Case Description Expected Result Priority 

7 1. Status: Pre-Open1 /           
Pre-Open2 / Pre-Close.  
2. Account A and C have the 
same self-match prevention key 

1. Account A: Send sell limit order 
which limit price ≤ Projected 
Open/Projected Close 
2. Account C: Send buy ATO/ATC 
order  

Cannot send order and the 
system should be shown warning 
‘Self-match not allowed’ 

  

8 1. Status: Open1 / Open2   
2. Account A and C have the 
same self-match prevention key 

1. Account A: Send buy/sell 
MO/MP/ML order 
2. Account C: Send sell/buy 
MO/MP/ML order to match the 
order A  

Cannot send order and the 
system should be shown warning 
‘Self-match not allowed’ 

  

9 1. Status: Open1 / Open2   
2. Account A and C have the 
same self-match prevention key 

1. Account A: Send sell limit order 
2. Account C: Send buy 
MO/MP/ML order  

Cannot send order and the 
system should be shown warning 
‘Self-match not allowed’ 

  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.9 ตารางแสดงตัวอย่างงกรณีทดสอบในหัวข้อการป้องกันการซื้อขายตัวเอง (ต่อ) 

TC ID Condition Test Case Description Expected Result Priority 
 

 

10 1. Status: Pre-Open1/ Open1 / 
Pre-Open2 / Open2 / Pre-Close. 
2. Account A and C have the 
same self-match prevention key 

1. Account A: Send sell order  
2. Account C: Edit buy order with 
price ≥ sell order of account A 

the system should be shown 
warning ‘Self-match not 
allowed’ 

  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
จากการดำเนินงานของโครงการสหกิจศึกษาเรื่องการทดสอบแบบกล่องดำของระบบการซื้อขาย

ตราสารทุนแบบใหม่นี้ เป็นการทดสอบระบบการซื้อขายตราสารทุนแบบใหม่ของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า ในระบบ Equity Trading Solutions (ETS) และระบบ 
Derivatives Trading Solutions (DTS) ใน 3 ระบบปฏิบัติการ ใน 2 รูปแบบ ได้แก่ แบบ Code Text 
และแบบ UI โดยเริ่มทดสอบระบบตามกรณีทดสอบท่ีได้รับมอบหมายมา และสร้างกรณีทดสอบขึ้นมา
ตามหัวข้อที่ได้รับมอบหมาย โดยมี 3 หัวข้อ ได้แก่ การส่งคำสั่งซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยราคาสูงสุด 
(Maximum Value)  การโฆษณา (Advertisement) และการป้องกันการซื้อขายตัวเอง (Self-Match 
Prevention)  โดยมี 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1. สร้างกรณีทดสอบขึ้น โดยพิจารณาจากเอกสารระบุความ
ต้องการ (Specification) โดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel ในการบันทึกจัดเก็บกรณีทดสอบและผล
การทดสอบ 2. ทำการทดสอบระบบตามกรณีทดสอบท่ีได้สร้างข้ึนตามเงื่อนไขท่ีกำหนด 3. บันทึกผลการ
ทดสอบและรายงานผลการทดสอบลงในโปรแกรม Microsoft Excel ซึ่งถ้าระบบเกิดข้อบกพร่อง จะทำ
การรายงานข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นผ่านโปรแกรม JIRA Software (JIRA) เพ่ือให้ผู้พัฒนาทราบและทำการ
แก้ไขข้อบกพร่องนั้น และการทำการทดสอบซ้ำเมื่อข้อบกพร่องได้รับการแก้ไข 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
1) ควรมีความรู้พื้นฐานในการส่งคำสั่งซื้อขายทั้งในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และตลาด

สัญญาซื้อขายล่วงหน้า เพ่ือย่นระยะเวลาในการทำความเข้าใจระบบตราสารทุนแบบใหม่นี้ 
2) ควรมีความรู้พ้ืนฐานคำสั่งในระบบปฏิบัติการที่ใช้ ได้แก่ OpenVMS, UNIX และ LINUX  
3) ควรมีระเบียบวินัยในการทดสอบเนื่องจากต้องทดสอบตามวันเวลาที่กำหนดเท่านั้น  จึงจะ

สามารถทำการทดสอบได้ 
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