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ท่ีคงเอกลักษณแหงชุมชนไชยสถาน 
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ABSTRACT 
This research aimed to 1 )  study the factors of product design, 2 )  design 

products in collaboration with the Chaisathan community, and 3 )  evaluate the 

relationship that influenced consumer satisfaction towards newly designed products. 

The study population consisted of 1 50  persons from eight villages in Saraphi district, 

Chiang Mai province, namely 1) Ban Ton Chok Luang, 2) Ban Sri Songmueang, 3) Ban 

Sri Bun Ruang, 4) Ban Nantaram, 5) Ban Yuam, 6) Ban Phothi Mongkhon, 7) Ban Chiang 

Khang, and 8) Ban Ton Yang Luang. This research adopted a mixed-method approach, 

combining quantitative and qualitative research using a research tool in the form of a 

rating scale questionnaire that had undergone validation and reliability testing. The 

data were analyzed using frequency, percentage, mean, and standard deviation. 

The research found that handicraft products from the Chaisathan community 

in Saraphi district, Chiang Mai province, across the eight villages, shared similarities in 

terms of product categories, primarily baskets and containers for various purposes. 

However, these products exhibited variations in their applications. The study identified 

challenges associated with the use of bamboo materials in production. These 

challenges include a diminishing supply without adequate replacement and issues with 

mold or decay before and after production. As a result, the products had reduced 

durability, used outdated design concepts, and failed to captivate consumers' 

purchasing decisions. Additionally, the community lacked promotion to create 

awareness about handicrafts, a unique cultural heritage with distinctive patterns passed 

down through generations. Other challenges included product distribution channels เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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and designing and developing products that met consumer preferences. The 

researchers collaborated with weavers and community members to develop new ideas 

and preserve the community's distinct identity. The researchers, along with the 

weavers and community members, collaborated to develop new ideas and enhance 

the concept of the community's way of life to create a new image while preserving a 

distinct and unmistakable identity; this was done under the concept of the Chaisathan 

way of life towards life's handicrafts. Incorporating all five dimensions of product 

design, it served as a guiding framework in developing the handicraft industry, aiming 

to meet consumer satisfaction through products that uphold the community's unique 

identity. 

 

Keywords:  Handicraft products, Local art, Chiang Mai province 
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บทท่ี 1 

บทนำ 
 

1.1  ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

 

ในสม ัยย ุคก อนประว ัต ิศาสตร แนวค ิดในการออกแบบอาจม ุ  งเน นท ี ่การใช  งาน  

ประโยชนใชสอยเปนหลัก โดยไมไดคำนึงถึงคุณคาทางความงามเทาใดนัก ตอมาเม่ือสังคมมนุษยมีความ

เจริญขึ้นจึงคอย ๆ เริ่มใหความสำคัญกับสุนทรียภาพ ดังจะเห็นไดจากการแตงกาย ขาวของเครื่องใช 

เครื่องประดับ การตกแตงที่อยูอาศัยและสถาปตยกรรมทั้งหลาย จนเกิดพัฒนาการทางดานแนวคิด 

การออกแบบ อันแตกตางกันไปตามยุคสมัย ประเพณี วัฒนธรรม หรือภูมิภาคนั้น ๆ และกลายเปน

แนวคิดหรือ สไตล (Style) การออกแบบอันมีเอกลักษณท่ีสามารถสื่อความหมายและสะทอนความงาม

ไดอยางเฉพาะเจาะจง ซึ่งแตละแนวคิดในการออกแบบนั้นก็ยังมีความเปนมา แนวคิดและหลักการ

สำคัญท่ีมีบางสิ่งคลายคลึงกันบางก็ตาม ทั้งนี้แนวคิดการออกแบบแตละอยางนั้นตางก็มีอิทธิพลซึ่งกัน

และกันพรอมมี สาระแนวคิดที่มีแบบแผน ลักษณะเฉพาะอันโดดเดนและตอบสนองความตองการของ

มนุษยไดอยางมีประสิทธภิาพ ยอมไดรับการยอมรับจากนักออกแบบและนำไปประยุกตใชในงานศิลปะ 

หรืองานออกแบบแขนงที่หลากหลาย แมแนวคิดในการออกแบบจะมีหลากหลายแนวทาง แตในทีนี้ 

จะขอกลาวถึงเฉพาะแนวคิดที่นิยมและแพรหลายตั้งแตอดีตจวบจนปจจุบัน ซึ่งประกอบดวยแนวคิด

สมัยใหม (Modern) หลังสมัยใหม(Postmodern) มินิมัล (Minimal) รวมสมัย (Contemporary) 

ลอฟต (Loft) วินเทจ (Vintage) และเรโทร (Retro) (จรุงยศ อรัณยะนาค. 2561 : 77)  

ปจจุบันนักออกแบบผลิตภัณฑ (Product Designer) ถือเปนวิชาชีพที ่มีความโดดเดน 

ในยุคปจจุบันและอนาคต เนื่องดวยการตอบสนองความตองการอันไมมีท่ีสุดของมนุษย จำเปนตองอาศัย

การตอบสนองผานกระบวนการเรียนรูในดานปจจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของเพ่ือสรางสรรคผลิตภัณฑในรูปแบบ

ของผลิตภัณฑอุปโภคและผลิตภัณฑบริโภคออกมาตอบสนองมนุษยอยางตอเนื่อง ดังนั้นจึงกอใหเกิด

ความตองการบุคคลากรในสายวิชาชีพการออกแบบผลิตภัณฑจำนวนมากในแตละป จึงถือไดวาบุคลากร

ทางดานการออกแบบผลิตภัณฑมีความจำเปนกับทุกหนวยงาน อาทิ นักออกแบบผลิตภ ัณฑ  

นักออกแบบกราฟกและบรรจุภัณฑ ในชางศิลป เปนตน นักออกแบบผลิตภัณฑ (Product Designer) 

ผูทำหนาท่ีสรางสรรคสินคาในเชิงอุตสาหกรรม เชน ของเลน ของใช เครื่องไฟฟา ยานยนต เครื่องประดับ 

สิ ่งทอ เครื ่องป นดินเผา เครื ่องนุ งหม ของใชในครัวเรือน เครื ่องไฟฟา ฯลฯ โดยการอาศัยวิธีคิด 

อยางเปนกระบวนการ ดานความตองการ ดานการตลาด ดานการผลิต ดานการจำหนาย มุงหวังใหเกิด

ประโยชนสูงสุดกับผูบริโภค และสรางผลตอบแทนใหกับผูผลิต การดำเนินการออกแบบผลิตภัณฑของ

น ักออกแบบผล ิตภ ัณฑอ ุตสาหกรรมน ั ้นม ีหน าท ี ่คล ายก ับว ิศวกรและศ ิลป นหลอมรวมกัน  

โดยอาศัยพื้นฐานองคความรูที่มีระบบระเบียบมีความชัดเจน คือ มีความเขาใจความตองการผูบริโภค 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



2 
 

จิตวิทยา ประโยชนใชสอย การผลิต การตลาดและการจัดจำหนาย เปนตน เพื่อนำขอมูลที่ไดมาประสม

ประสานรวมกับความสวยงามทางจิตใจ คือ ร ูปร าง ร ูปทรง สีส ัน แรงบันดาลใจ เอกล ักษณ 

 และอัตลักษณ เปนตน ซึ่งนักออกแบบผลิตภัณฑเชิงอุตสาหกรรมจะทำหนาที่ประสมประสานความรู 

ทั้งสองดานเขาดวยกัน เพื่อการนำเสนอเปนรูปแบบผลิตภัณฑที่พรอมสำหรับการผลิตเพ่ือจำหนาย 

ในเชิงอุตสาหกรรม (ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา. 2562 : 154)  

ผลิตภัณฑงานหัตถกรรมเปนงานที่ทำจากฝมือการชางซึ่งเริ ่มตนทำกันในบาน หมูบาน  

โดยที ่ชาวบานใช เวลานอกเหนือจากอาช ีพหลักเป นการทำงานอดิเรกเพื ่อเพิ ่มพูนรายได  

เพื่อการดำรงชีวิตใหดีขึ้นและทำขึ้นเพื่อใชกันเองในครอบครัว โดยใชวัสดุที่หางายตามทองถิ่นนั้น ๆ  

มีรูปแบบเฉพาะตามลักษณะของวัสดุ สภาพการใชงานและความพอใจของผูผลิตในแตละทองถ่ิน 

ทำใหเกิดรูปแบบเฉพาะของทองถ่ิน เปนเอกลักษณของแตละทองถ่ินสิ่งท่ีประดิษฐไดขยายมากข้ึนจน

กลายเปนอาชีพสามารถขยายตลาดไปทั่วประเทศหรือเผยแพรไปยังตางประเทศ กรณีศึกษาชุมชน 

ไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม งานหัตถกรรมจักสานถือเปนมรดกทางวัฒนธรรมดั้งเดิม 

ที่ไดสืบทอดจากบรรพบุรุษรุนสูรุนเกี่ยวพันกันเปนวิถีชีวิตของคนในชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี  

จังหวัดเชียงใหม มาตั้งแตโบราณ ตอมามีการพัฒนาความเจริญของเมืองเชียงใหม ไดขยายตัวสูชุมชน

ชานเมืองมากยิ่งขึ้น ซึ่งตำบลไชยสถานถือเปนชุมชนที่ไดรับผลกระทบ ไดมีการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ชนบทกลายเปนชุมชนเมือง ถนนเสนทางหลักหลายสายพาดผานกลายเปนพื้นที่รองรับที่อยูอาศัย  

ทำใหพื้นที่การเกษตรที่เคยเปนผืนนาขนาดใหญถูกแทนที่ดวยหมูบานจัดสรร หรืออาคารพาณิชย  

ทำใหเกิดกิจการธุรกิจตาง ๆ มากมาย ขณะเดียวกันว ิถ ีช ีว ิตของคนไชยสถานรุ นใหมเล ือก 

ที ่จะประกอบอาชีพที ่ใหคาตอบแทนสูง งานหัตถกรรมจักสานจึงคอย ๆ จางหายไปจากชุมชน  

งานหัตถกรรมจักสานจึงกลายเปนงานของผูสูงอายุ ซึ่งเปนอาชีพเสริมที่ทำรายไดใหกับคนในชุมชน

กลุมเล็ก ๆ เทานั้น (รายงานผลการศึกษาขอมูลจักสานตำบลไชยสถาน. 2563) และในปจจุบัน

ผลกระทบจากการระบาดโรคโควิด-19 สงผลตอการเติมโตของ GDP โลก ซึ่งเกิดภาวะถดถอยทั่วโลก 

กระทบต อห วงโซ อ ุปทานและการค าระหว างประเทศทั ่วโลก เน ื ่องจากการป ดพรมแดน  

และการหามเคลื่อนยายผูคน ทำใหการทองเท่ียวหยุดชะงักอยางไมเคยเปนมากอน และคนหลายลาน

ตองเผชิญกับโอกาสที่จะตกงาน รัฐบาลทุกประเทศไดออกมาตรการกระตุนเศรษฐกิจอยางเขมขน 

เชนเดียวกับ ในประเทศไทย การระบาดของโรคโควิด-19 และมาตรการควบคุมการระบาด  

สงผลกระทบตอการจางงาน แรงงานทั้งภาคการผลิต การเกษตร การทองเที่ยว และบริการธุรกิจ

หลายประเภทปดตัวลง อัตราการวางงาน สูงขึ้น สัดสวนภาระหนี้ตอรายไดสูงขึ้น (กองโรคไมติดตอ 

กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข. 2565)  

ผูวิจัยมองถึงปญหาที่เกิดขึ้นจากภูมิปญญาทองถิ่นที่มีมาคูกับวิถีชีวิตของคนในชุมชนไชย

สถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม เพ่ือหาแนวทางสูการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ ท่ีตองการนำออก 

สูทองตลาด และจำหนายใหกับกลุมผูบริโภคไดอยางสอดคลองและทันเวลาในชวงขณะที่มีความ

ตองการสูงสุด ดังนั ้นผู วิจัยจึงมีความสนใจที ่จะทำการศึกษาปจจัยทางการออกแบบผลิตภัณฑ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม ใหสามารถที่จะธำรงคไวซึ ่งเอกลักษณ

แนวคิดที ่สามารถสะทอนวัฒนธรรมอันงดงามของชุมชนไดอยางเหมาะสม อีกทั ้งยังกอใหเกิด

มูลคาเพ่ิมเชิงเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

เพ ื ่อนำไปสูการศ ึกษาป จจ ัยการออกแบบผล ิตภ ัณฑ : กรณีศ ึกษาช ุมชนไชยสถาน  

ผูวิจัยไดตั้งวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้  

1.2.1  เพ่ือศึกษาปจจัยการออกแบบผลิตภัณฑ  

1.2.2  เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑรวมกับชุมชนไชยสถาน  

1.2.3 เพื่อประเมินความสัมพันธที่สงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑ 

ในการออกแบบใหม 

 

1.3  กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย 

 

กรอบแนวคิดที่ใชในการศึกษาเรื่อง “การศึกษาปจจัยการออกแบบผลิตภัณฑ: กรณีศึกษา

ชุมชนไชยสถาน” ผูวิจัยไดกำหนดกรอบแนวคิดตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังตอไปนี้  

1.3.1  แนวคิดเกี่ยวกับประชากรศาสตร  

ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ (2550) กลาววา ลักษณะทางประชากรศาสตรประกอบดวย  

อายุ เพศ ขนาดครอบครัว สถานสภาพครอบครัว รายได อาชีพ การศึกษา เหลานี้เปนเกณฑที่นิยม 

ใชในการแบงสวนการตลาด ลักษณะประชากรศาสตรเปนสิ่งสำคัญและสถิติที่วัดไดของประชากร 

ที่ชวยกำหนดตลาดเปาหมาย รวมทั้งงายตอการวัดมากกวาตัวแปรอื่น ตัวแปรทางดานประชากร 

ท่ีสำคัญ ดังนี้  

1.  เพศ (Sex)  

2.  อายุ (Age)  

3.  รายได (Income)  

4.  ระดับการศึกษา (Education) 

5.  อาชีพ (Occupation) 

6.  สถานภาพ (Status)  
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1.3.2  แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ  

อุดมศักดิ์ สาริบุตร (2550 : 18-19) กลาววา หลักการออกแบบทั่ว ๆ ไป นักออกแบบ

จะตองพิจารณาในดานตาง ๆ ดังนี้  

1.  หนาท่ีใชสอย (Function)  

2.  ความปลอดภัย (Safety)  

3.  ความทนทาน (Durability)  

4.  การประหยัด (Saving) 

5.  วัสดุ (Material) 

6.  โครงสราง (Construction) 

7.  ความสะดวกสบายในการใช (Ergonomic) 

8.  ความสวยงาม (Beauty) 

9.  ลักษณะเฉพาะ (Personality) 

10.  กรรมวิธีการผลิต (Production) 

11.  การซอมบำรุงรักษา (Easy of Maintenance) 

12.  การขนสง (Transportation)  

1.3.3  แนวคิดเกี่ยวกับประเมินความสัมพันธที่สงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภค 

ท่ีมีตอผลิตภัณฑในการออกแบบใหม 

ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2552 : 80-81) ไดกลาวไววา สวนประสมการตลาด หมายถึง 

ตัวแปรทางการตลาดที ่ควบคุมได ซึ ่งบริษัทรวมกันเพื ่อสนองความพึงพอใจแกกลุ มเปาหมาย 

ประกอบดวยเครื่องมือดังตอไปนี้ 

1.  ดานผลิตภัณฑ (Product) 

1.1  ความแตกตางของผลิตภัณฑ (Product/ Service Differentiation) 

1.2  องคประกอบของผลติภัณฑ (Product Component) 

1.3  การกำหนดตำแหนงผลิตภัณฑ (Product Positioning) 

1.4  การพัฒนาผลิตภัณฑ (Product Development) 

1.5  กลยุทธเก่ียวกับสวนประสมผลิตภัณฑ (Product Mix) และสายผลิตภัณฑ (Product Line) 

2.  ดานราคา (Price) 

2.1  คุณคาท่ีรับรูในสายตาของลูกคา  

2.2  ตนทุนสินคาและคาใชจายท่ีเก่ียวของ 

2.3  การแขงขัน 

2.4  ปจจัยอ่ืนๆ  
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3.  ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) 

3.1  การโฆษณา (Advertising) 

3.2  การขายโดยพนักงาน (Personal Selling) 

3.3  การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) 

3.4  การใหขาวและการประชาสัมพันธ (Publicity and Public Relation) 

3.5  การตลาดทางตรง (Direct Marketing/ Direct response marketing) 

4.  ดานชองทางการจัดจำหนาย (Place/ Channel Distribution) 

4.1  ชองทางการจัดจำหนาย (Channel Distribution) 

4.2  การกระจายตัวสินคา หรือการสนับสนุนการกระจายตัวสินคาสูตลาด 

5.  สวนประสมการตลาด (Marketing Mix) อางอิงจาก Kotler and Keller (2009 : 63)  

ตลาดเปาหมาย (Target Marketing) ความองการและพฤติกรรมของผู บริโภคที ่เปนเปาหมาย 

ประกอบดวย 

5.1  ผลิตภัณฑ (Product) 

5.1.1  สวนประสมผลิตภัณฑ (Product mix) 

5.1.2  สายผลิตภัณฑ (Product line) 

5.1.3  สินคาใหเลือก (Product Variety) 

5.1.4  คุณภาพสินคา (Product Quality) 

5.1.5  ลักษณะ (Feature) 

5.1.6  การออกแบบ (Design) 

5.1.7  ตราสินคา (Brand Name) 

5.1.8  การบรรจุหบีหอ (Packaging) 

5.1.9  ขนาด (Size) 

5.1.10  บริการ (Services) 

5.1.11  การรับประกัน (Warranties) 

5.1.12  การรับคืน (Refunds) 

5.2  ราคา (Price) 

5.2.1  ราคาสินคาในรายการ (List Price) 

5.2.2  สวนลด (Discounts) 

5.2.3  สวนลดยอมให (Allowances) 

5.2.4  ระยะเวลาการชำระเงิน (Payment Period) 

5.2.5  ระยะเวลาการใหสินเชื่อ (Credit Terms) 
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5.3  การจัดจำหนาย (Place) 

5.3.1  ชองทาง (Channels) 

5.3.2  การสนับสนนุการกระจายตัวสินคา(Market logistics) 

5.3.3  ความครอบคลุม (Coverage) 

5.3.4  การเลือกคนกลาง (Assortment) 

5.3.5  ทำเลท่ีตั้ง (Location) 

5.3.6  สินคาคงเหลือ (Inventory) 

5.3.7  การขนสง (Transportation) 

5.3.8  การคลังสินคา (Warehousing) 

5.3.9  การคาปลีก (Retailing) 

5.3.10  การคาสง (Wholesaling) 

5.4  การสงเสริมการตลาด (Promotion) หรือ การสื่อสารการตลาดแบบประสมประสาน 

(Integrated Marketing Communication = IMC) 

5.4.1  การโฆษณา (Advertising) 

5.4.2  การขายโดนใชพนักกงาน (Personal selling) 

5.4.3  การสงเสริมการขาย (Sales promotion) 

5.4.4  การใหขาวและการประชาสัมพันธ (Publicity and public relations) 

5.4.5  การตลาดทางตรง (Direct Marketing) 
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1.3.4  แผนผังกรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 

 

ภาพท่ี 1.1 แผนผังกรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 

 

 

 

 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 

ประเมินความสมัพันธที่สงผลตอความพึงพอใจของ

ผูบริโภคที่มีตอผลิตภณัฑในการออกแบบใหม 

1.  ดานผลิตภัณฑ (Product) 

1.1  องคประกอบ 

1.2  การพัฒนาผลิตภัณฑ 

2.  ดานราคา (Price) 

2.1  คุณคาที่รับรูในสายตาของลูกคา  

2.2  ตนทุนสินคาและคาใชจายที่เกี่ยวของ 

3.  ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) 

3.1  การโฆษณา 

3.2  การตลาดทางตรง 

4.  ดานชองทางการจัดจำหนาย (Place) 

4.1  ชองทางการจัดจำหนาย 

4.2  การกระจายตัวสินคาสูตลาด 

ความพึงพอใจของผูบริโภค 

ในการออกแบบผลิตภณัฑ 

ประชากรศาสตร 

1.  เพศ (Sex)  

2. อาย ุ(Age) 

3.  รายได (Income)  

4.  ระดับการศึกษา (Education) 

5.  อาชีพ (Occupation) 

6.  สถานภาพ (Status) 

องคประกอบของงานออกแบบผลิตภณัฑ 

1.  ดานผลิตภัณฑ (Product) 

    1.1  รูปรางและรูปทรงมีความแปลกใหม นาสนใจ และ

ทันสมัย 

    1.2  ลวดลายและสีสันมีเอกลักษณที่โดดเดนเฉพาะตัว 

2.  ดานการผลิต (Production) 

    2.1  บริหารตนทุนการผลิตสินคาโดยรวมไดอยางเหมาะสม

กับสถานการณปจจุบันเพื่อสรางความพึงพอใจตอผูบริโภค 

    2.2  การวิเคราะหจุดบกพรองในกระบวนการผลิตและ

ปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

3.  ดานวัสดุ (Material) 

 3.1  วัสดุมีความเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 

 3.2  วัสดุมีความแข็งแรงและทนทาน มีความเหมาะสมกับ

การใชงาน 

4.  ดานประโยชนใชสอย (Function) 

 4.1  มีขนาดที่เหมาะสมและสะดวกตอการขนยาย และ

สามารถรับหนักหนักของสินคาที่บรรจุภายในไดเปนอยางดี 

 4.2  มีฟงกชั่นที่สามารถใชงานไดหลากหลายรูปแบบ 

5.  ดานการดูแลรักษา (Maintenance) 

 5.1  สามารถซอมบำรุงรักษาและไมซับซอน 

 5.2  มีระยะเวลาการใชงานที่เหมาะสม 
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1.4  ขอบเขตของการวิจยั 

  

ผูวิจัยไดกำหนดขอบเขตของกการศึกษาปจจัยการออกแบบผลิตภัณฑ: กรณีศึกษาชุมชน 

ไชยสถาน ในการวิจัยครั้งนี้ แบงออกไดดังนี้  

1.4.1  ขอบเขตดานเนื้อหา 

การออกแบบผลิตภัณฑชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม ไดทำการศึกษา

ทฤษฎี เอกสาร ตามวัตถุประสงค และไดกำหนดเนื้อหาการศึกษาวิจัย ดังนี ้

1.4.1.1  ดานการศึกษา ไดแก ดานชุมชน, ดานการออกแบบ, ดานผลิตภัณฑ,  

ดานการตลาด และดานการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (Participatory Action Research : PAR) 

1.4.1.2  ดานปจจัย ไดแก ปจจัยชีวสังคมที่สงผลตอการใชผลิตภัณฑ และปจจัย

ดานการรับรู  

1.4.1.3  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

1.4.2  ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.4.2.1  ประชากรที ่ใช ในการศึกษา ค ือ น ักทองเท ี ่ยวและบุคคลทำงาน 

ในจังหวัดเชียงใหม  

1.4.2.2  กลุมตัวอยาง คือ ผูบริโภคที่มีความสนใจผลิตภัณฑงานดานหัตถกรรม  

จำนวน 150 คน  

1.4.3  เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือท่ีใช คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  

ซ่ึงผูวิจัยไดสรางข้ึนมาจากการศึกษาแนวความคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

1.4.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 

1.4.4.1  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ ขอมูลที่ไดจากการแจกแบบสอบถาม

ไปยังกลุมตัวอยาง โดยใหลูกคาท่ีเขารับบริการทำการตอบแบบสอบถามดวยตนเอง 

1.4.4.2  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากการศึกษาคนควาหาขอมูล  

จากขอมูลที่มีการเก็บรวบรวมไวแลวทั ้งทางบทความวิชาการ แนวคิดทฤษฎีตาง ๆ ผลงานวิจัย 

ที่เกี ่ยวของและระบบสืบคนผลงานวิจัยของนักศึกษาปริญญาโทของมหาวิทยาลัยตาง ๆ รวมท้ัง 

การสืบคนขอมูลทางอินเตอรเน็ต เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาครั้งนี้  

1.4.5  การวิเคราะหขอมูล 

สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) คือ สถิติที ่ใชเพื่ออธิบาย บรรยาย หรือสรุป

ลักษณะของกลุมขอมูลที่เปนตัวเลข ที่เก็บรวบรวมซึ่งไมสามารถอางอิงลักษณะประชากรไดยกเวน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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มีการเก็บขอมูลของประชากรทั ้งหมด ตัวอยางสถิต ิเช ิงพรรณนา เช น การแจกแจงความถ่ี  

การวัดคากลางของขอมูล การวัดการกระจายของขอมูล 

 

1.5  วิธีการดำเนินการวิจัย 

 

1.5.1  ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี ่ยวของเกี่ยวกับปจจัยดานการออกแบบ

ผลิตภัณฑ และแนวโนมดานการตลาดในปจจุบัน โดยการคนควาเอกสารขอมูลจากสถาบันศึกษา 

ประเภทงานวิทยานิพนธ การศึกษาคนควาอิสระและแหลงขอมูลทางอินเตอรเน็ต 

1.5.2  ทำการลงพื ้นที ่สำรวจผลิตภัณฑสินคาดานงานหัตถกรรมในทองตลาด และแจก

แบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยาง โดยการจดบันทึกหรือบันทึกภาพเปนภาพนิ่ง และศึกษาพฤติกรรมของ

ผูใชงานหรือผูบริโภค เพ่ือรวบรวมขอมูลในการศึกษาปจจัยดานการออกแบบผลิตภัณฑตอไป 

1.5.3  ทำการวิเคราะหและสรุปขอมูลปจจัยดานการออกแบบผลิตภัณฑ เพื่อนำผลไป 

สูการเชื่อมโยงกับความตองการใชผลิตภัณฑดานงานจักสาน กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี  

จังหวัดเชียงใหม และการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ และนำมาใชประโยชนไดอยางเหมาะสม  

โดยใชแนวคิดเรื่องหลักเกณฑการออกแบบ  

1.5.4  ทำการออกแบบรางตนแบบผลิตภัณฑดานงานหัตถกรรม กรณีศึกษาชุมชน 

ไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม ตามแนวทางที ่ไดผลสรุปขอมูลภายใตคำแนะนำจาก

ผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบ 

1.5.5  ทำตนแบบผลิตภัณฑดานงานหัตถกรรม กรณีศึกษาชุมชนไชยสถานอำเภอสารภี     

จังหวัดเชียงใหม 

1.5.6  ประเมินและเปรียบเทียบความพึงพอใจผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑท่ีออกแบบใหม 

1.5.7  สรางสมการพยากรณปจจัยทางการออกแบบผลิตภัณฑใหมในบริบทชุมชน 

ไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

1.5.8  สรุปและอภิปรายผลการวิจัยขอมูล 

 

1.6  นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

 

1.6.1  สินคาหัตถกรรมจักสาน หมายถึง ผลิตภัณฑจักสาน ท่ีทำจากไมไผสานดวยลวดลาย 

ท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะของชุมชนไชยสถาน  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.6.2  พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การแสดงออกของบุคคลที่เกี่ยวของโดยตรงกับกกระ

บวนการตัดสินใจซ้ือสินคาจักสาน จากชุมชนไชยสถาน 

1.6.3  การพัฒนาผลิตภัณฑ หมายถึง การออกแบบ สรางสรรคผลิตภัณฑจักสานใหม  

ใหมีรูปแบบท่ีทันสมัยตรงใจผูบริโภค แตคงไวซ่ึงลวดลายท่ีเปนเอกลักษณของชุมชนไชยสถาน 

1.6.4  ประโยชนใชสอย หมายถึง หัตถกรรมจักสานจากไมไผภูมิปญญาทองถิ ่นไทย

ประโยชนใชสอยในหลากหลายรูปแบบ มีน้ำหนักและขนาดที่เหมาะสมสะดวกตอการเคลื่อนยาย 

หลากหลายประโยชนใชสอยคงลวดลายท่ีเปนเอกลักษณของชุมชนไชยสถาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวของ 

 
การศึกษาปจจัยการออกแบบผลิตภัณฑ: กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน ไดทำการศึกษา

คนควาขอมูล เอกสารแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อประกอบการศึกษาและออกแบบ

ดวยขอมูลทุติยภูมิจากแหลงขอมูลตาง ๆ โดยมีการวิเคราะหเพ่ือแยกรายละเอียดขอมูลแตละประเภท  

เพ่ือประกอบการศึกษารายวัตถุประสงคการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1  การศึกษา 

2.1.1  ดานชุมชน 

(1)  ประวัติความเปนมาของชุมชนไชยสถาน 

(2)  ศักยภาพเชิงพ้ืนท่ี 

(3)  ประเพณี วัฒนธรรม 

(4)  ผลิตภัณฑของชุมชน 

2.1.2  ดานการออกแบบ 

(1) ความหมายการออกแบบ 

(2)  ประเภทงานออกแบบ 

(3)  แรงบันดาลใจ 

(4)  ทัศนธาตุ 

(5)  ทฤษฎีแมสี 

(6)  หลักการ SWOT Analysis ของผลิตภัณฑ 

(7)  การยศาสตรและการออกแบบตามสัดสวนรางกายมนุษย 

2.1.3  ออกแบบผลิตภัณฑ 

(1)  ความหมายของผลิตภัณฑ 

(2)  ระดับของผลิตภัณฑ 

(3)  องคประกอบของผลิตภัณฑ 

(4)  ตัวบงชี้ชนิดผลิตภัณฑ 

(5)  ประเภทของผลิตภัณฑ 

(6)  การจัดการหวงโซอุปทานของผลิตภัณฑ  

(7)  งานศิลปหัตถกรรม 

(8)  ECO DESIGN 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.1.4  การตลาด 

(1)  แนวโนมของตลาดปจจุบันและตลาดอนาคต 

(2)  เทรนด New Normal 

2.1.5  การวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (Participatory Action Research: PAR) 

(1)  นิยามของ PAR 

(2)  ความหมายของการวิจัยปฏิบัติอยางมีสวนรวม 

(3)  ลักษณะเฉพาะของการวิจัยปฏิบัติอยางมีสวนรวม 

2.2  ปจจยั 

2.2.1  ปจจัยชีวสังคมท่ีสงผลตอการใชผลิตภัณฑ 

(1)  ตัวแปรท่ีสงผล 

(1.1)  ดานสวนบุคคล (Personal Factors) 

(1.2)  ดานสังคม (Social Factors) 

(1.3)  ดานวัฒนธรรม 

(1.4)  ลักษณะทางจิตวิทยา (Psychological Characteristics) 

(1.5)  ดานเศรษฐกิจ 

(1.6)  ดานภูมิศาสตร 

2.2.2  ปจจัยดานการรับรู 

(1)  การรับรูพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) 

(2)  การรับรูพฤติกรรมดานจิตพิสัย (Affective Domain) 

(3)  การรับรูพฤติกรรมทักษะพิสัย (Psychomotor Domaim) 

2.3  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ปลื้มใจ ไพจิตร และคณะ 2563. “โครงการ การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑจาก

กาบหมากสูเชิงพาณิชยของโรงเรียนชีวิต ณ บานสายรุง จังหวัดสุราษฎรธานี” 

ทัศนีย วงคสอน 2562. “ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมของผูบริโภค 

ท่ีสงผลตอการซ้ือซ้ำผลิตภัณฑผาฝายทอมือของกลุมผาฝาย อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม”. 

โสภิตา รัตนสมโชค  2558. “ปจจัยสวนประสมทางการตลาด (7Ps) ที่มีอิทธิพลตอ

ความพึงพอใจในการใช บร ิการ รถไฟฟาเฉล ิมพระเก ียรต ิ (บ ีท ี เอส) ของประชากรในเขต

กรุงเทพมหานคร”. 

ฑัชวงษ จุลสวัสด์ิ  2559.  “การศึกษาเปรียบเทียบปจจัยที่สงผลตอความภักดีของ

ผลิตภัณฑแฟชั่นของกลุม Gen Y เพศชายและเกย”. 

พบพร เอี่ยมใส  2557.  “ปจจัยดานการออกแบบบรรจุภัณฑการรับรูประเภทและ

คุณคาของสินคา: กรณีศึกษาเปรียบเทียบการรับรูบรรจุภัณฑประเภทสินคาอุปโภคขามวัฒนธรรม”. 
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Chen Li, Chang-Franw Lee และ Song Xu 2020 “การคุกคามในการออกแบบ

สำหรับผูสูงอายุ: สำรวจปจจัยการออกแบบท่ีชักนำใหเกิดการรับรูตราบาป” 

JungKyoon Yoon, Chajoong Kim และRaesung Kang 2020 “ประสบการณผูใช

เชิงบวกเหนือวงจรชีวิตการใชผลิตภัณฑและอิทธิพลของปจจัยทางประชากร” 

Peiyao Cheng, Ruth Mugge และ Cees de Cont 2019 “ระบบบานอัจฉร ิยะ

เปรียบเสมือนแม: ศักยภาพและความเสี่ยงของการใชคำอุปมาอุปไมยผลิตภัณฑเพื่อโนมนาวความ

เขาใจของผูบริโภคเก่ียวกับผลิตภัณฑใหมจริง ๆ 
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การศึกษาปจจัยการออกแบบผลิตภัณฑ: กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน สามารถแสดงข้ันตอน

กระบวนกำหนดรูปแบบและลักษณะของการศึกษาคนควาขอมูล เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.  เพ่ือศึกษาดานการออกแบบผลิตภัณฑ และออกแบบผลิตภัณฑรวมกับชุมชนไชยสถาน  

อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

 

ภาพท่ี 2.1 แสดงข้ันตอนกระบวนกำหนดรูปแบบและลักษณะของขอมูล 

 

2.  ปจจัยชีวสังคมท่ีสงผลตอการใชผลิตภัณฑ 

 

ภาพท่ี 2.2 แสดงข้ันตอนกระบวนกำหนดรูปแบบและลักษณะของขอมูล 

ทัศนธาตุ 

ดานสังคม 

ดานจิตวทิยา ดานเศรษฐกิจ 

ดานสวนบุคคล 

ดานภูมิศาสตร 

อาย ุ

รายได เพศ 

ระดับการศึกษา 
อาชีพ 

ปจจัยชวีสังคมที่สงผล 

ตอการใชผลิตภัณฑ ตัวแปรท่ีสงผล 

ความหมาย 

การออกแบบ 

 

ประเภทงาน 

ออกแบบ 

การยศาสตรและการออกแบบตาม

สัดสวนรางกายมนุษย 

หลักการ  

SWOT Analysis 

ของผลิตภัณฑ 

ออกแบบ 

ทฤษฎีแมสี 

ศึกษา 

ประเภทของผลิตภัณฑ 

ความหมายของ

ผลิตภัณฑ 

 

องคประกอบผลิตภัณฑ 

 

การผลิต 

งานศิลปหัตถกรรม 
ECO 

 

ระดับของ 

ผลิตภัณฑ 

 

ตัวบงชี้ 

ชนิดผลิตภัณฑ 

 

การจัดการหวงโซ 

อุปทานของผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑ 

ลักษณะเฉพาะของการวิจัย

ปฏิบัติอยางมีสวนรวม 

ความหมายของการวิจัย 

ปฏิบัติอยางมีสวนรวม 

นิยามของ PAR 

PAR 

แนวโนมของตลาดปจจุบัน 

และตลาดอนาคต 

เทรนด  

New Normal 

การตลาด 

ประวัติความเปนมา 

ของชุมชนไชยสถาน 

ศักยภาพเชิงพ้ืนที่ 

ประเพณี และวัฒนธรรม 

ผลิตภัณฑของชุมชน 
ชุมชน 
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3.  เพื ่อประเมินความสัมพันธที ่สงผลตอความพึงพอใจของผู บริโภคที ่มีตอผลิตภัณฑ 

ในการออกแบบใหม 

 

ภาพท่ี 2.3 แสดงข้ันตอนกระบวนกำหนดรปูแบบและลักษณะของขอมูล 

 

2.1  การศึกษา 

 

2.1.1  ดานชุมชน 

1.  ประวัติความเปนมาของชุมชนไชยสถาน 

ตำบลไชยสถาน ไดชื่อจากการตั้งชื่อวัดไชยสถาน หรือใจสถาน อันเปนชื่อที่ตั้งใหกับหนานใจ 

ซึ่งเปนผูกอตั้งวัดขึ้นจากวัดรางชื่อวัดนอย ในป พ.ศ. 2387 ตอมาเมื่อมีการขยายพื้นที่ของอำเภอ  

จึงไดเพิ ่มเขตปกครองทองถิ ่นขึ ้น ตั ้งเปนตำบลไชยสถานตามชื ่อของหนานใจ และเปลี ่ยนเปน 

ไชยสถานอันหมายถึงสถานที ่อ ันเป นช ัยยะมงคล ตำบลไชยสถาน ต ั ้งอย ู  ในเขตการปกครอง 

ของอำเภอสารภ ี

 

 

ดานบุคคล 

(People) 

เพ่ือกอประโยชน 

ใหแกองคกรตางๆ 

ดานผลิตภัณฑ 

(Product) 

ความตางของ 

ผลิตภัณฑ 

องคประกอบ 

การกำหนด 

ตำแหนง 

การพัฒนา 

กลยุทธเก่ียวกับ 

ประสมผลิตภัณฑ 
ดานราคา 

(Price) 

สถานการณ สภาวะ 

และรูปแบบการแขงขัน 

ในตลาด 

ตนทุนทางตรง 

และทางออม 

คุณคาที่รับรู 

ของลูกคา 
ปจจัยอ่ืนๆ  

ที่อาจเก่ียวของ 

ดานชองทางการจัดจำหนาย 

(Place/ Channel Distribution) 

ความจำเปน 

ในการใชคนกลาง 

ลูกคาที่เปน 

กลุมเปาหมายธุรกิจ 

ลักษณะรูปแบบของ 

การดำเนนิธุรกิจ 

ประเมินความ 

พึงพอใจของผูบริโภค 

ดานกระบวนการ 

(Process) 

กระบวนการผลิต 

และการออกแบบ 

การทำงานที่ชัดเจน 

ดานลักษณะทางกายภาพ  

(Physical Evidence) 

การเลือกใชสินคาและ 

บริการขององคกร 

ดานการสงเสริมการตลาด  

(Promotion) 

การโฆษณา 

การประชาสัมพันธ 

การขายโดยพนักงาน 

การสงเสริมการขาย 
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 2.  ศักยภาพเชิงพ้ืนท่ี 

2.1  ดานกายภาพ 

2.1.1  ที่ตั้งของหมูบาน ชุมชน ตำบลไชยสถาน ตั้งอยูทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือ 

ของอำเภอสารภี มีพ้ืนท่ีรวมท้ังหมด 3,381 ไร หรือประมาณ 5.4 ตารางกิโลเมตร 

2.1.2  ลักษณะภูมิประเทศ มีลักษณะเปนท่ีราบลุม ตั้งอยูทางภาคเหนือเปนพ้ืนท่ี

สำหรับท่ีอยูอาศัยประมาณ 80% เปนพ้ืนท่ีสำหรับการเกษตร 5% และมีพ้ืนท่ีสวนอ่ืน 15% 

2.1.3  ลักษณะภูมิอากาศ มีสภาพอากาศคอนขางเย็นเกือบตลอดท้ังป มีอุณหภูมิ 

เฉลี่ยท้ังป 25.4 องศาเซลเซียส โดยมีคาอุณหภูมิสูงสุดเฉลี่ย 31.8 องศาเซลเซียส อุณหภูมิต่ำสุดเฉลี่ย 

20.1 องศาเซลเซียส ความชื้นสัมพัทธเฉลี่ยตลอดป 72% สภาพภูมิอากาศอยูภายใตอิทธิพลมรสุม  

2 ชนิด คือลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต และลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ แบงภูมิอากาศออกได 

เปน 3 ฤดู ไดแก 

ฤดูรอน เริ่มตั้งแตเดือนกุมภาพันธ ถึงกลางเดือนพฤษภาคม ซ่ึงอยูภายใตอิทธิพล

ของลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต และลมฝายใต 

ฤดูฝน เริ่มตั้งแตกลางเดือนพฤษภาคม จนถึงเดือนตุลาคม โดยไดรับอิทธิพลจาก  

ลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต 

ฤด ูหนาว เร ิ ่มต ั ้ งแต เด ือนพฤศจ ิกายน ไปจนถ ึงกลางเด ือนก ุมภาพันธ   

โดยไดรับอิทธิพลจาก ลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งพัดพาเอาความหนาวเย็นจากประเทศจีน 

ลงมา ปกคลุมประเทศไทยตอนบน 

2.1.4  ลักษณะของดิน โดยทั่วไปเปนดินรวนปนทราย ประมาณ 90% ลักษณะ

ดินในพ้ืนท่ีเปนดินเหนียวประมาณ 10% 

2.1.5  ลักษณะของน้ำ มีแหลงน้ำที่ใชสำหรับอุปโภคและบริโภค มีทั้งเปนแหลง

น้ำที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติและเทศบาลไดดำเนินการปรับปรุงกอสรางขึ้นใหมเพื่อใหเพียงพอกับ 

การอุปโภคและบริโภคของประชาชน ดังนี้ 

2.1.5.1  แมน้ำคาว มีความกวางประมาณ 10 เมตร ไหลผานหมูท่ี 6 

จำนวน 1 สาย 

2.1.5.2  ลำนำ้แมสะลาบ มีความกวาง 6 เมตร ไหลผานหมูท่ี 1 จำนวน 1 สาย 

2.1.5.3  หนองน้ำ บริเวณหนาเทศบาลตำบลไชยสถาน จำนวน 1 แหง 

2.1.5.4  ฝาย มีครบทุกหมูบาน จำนวน 8 แหง 

2.1.5.5  ลำเหมือง จำนวน 24 สาย 

2.1.6  ลักษณะของไมและพันธุพืช ภูมิประเทศของอำเภอสารภีเปนอำเภอเดียว 

ของจังหวัดเชียงใหมที่ไมมีพื้นที่ภูเขา และในตำบลไชยสถานจึงไมปรากฏพื้นที่ปาไม ลักษณะพื้นที่สวน

ใหญจะเปนที ่นา สวนลำไย พืชผักสวนครัว และไมไผเฮี ้ยสำหรับนำไปจักสานบาง แตปจจุบัน 

ไดเปลี่ยนเปนพ้ืนท่ีพักอาศัยทำใหพ้ืนท่ีเกษตรลดนอยลง 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.1.7  คำขวัญ ไชยสถานเมืองชุมชนเศรษฐกิจ แหลงรวมสิ่งศักดิ์สิทธิ์ พระพุทธ

ฝนแสนหา คูเมืองเชียงใหม 700 ป ตนยางนา งามล้ำคาประเพณีวัฒนธรรม 

2.2  ดานการเมือง/ การปกครอง 

2.2.1  เขตการปกครอง 

ทิศเหนือ ติดตอกับตำบลทาศาลา อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

ทิศใต  ติดตอกับตำบลชมภู อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ทิศตะวันออก ติดตอกับตำบลปาบง อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ทิศตะวันตก ติดตอกับตำบลหนองผึ้ง อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

2.2.2  ตำบลไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม แบงเขตการปกครอง 

เปน 8 หมูบาน ดังนี้ 

2.2.2.1  บานตนโชคหลวง มีพื ้นที ่ประมาณ 45 ไร ม ีร ูปลักษณเปน

สี่เหลี่ยมผืนผา ไมปรากฏปที่สรางและผูสรางขอสันนิษฐานของชาวบานวา ตั้งชื่อบานตนโชคหลวง 

ตามชื่อ ตนโชค หรือตนตะครือปาโชคซ่ึงมีอยูบริเวณนี้มีบอนมาก ชาวบานนิยมปลูกถือวาเปนไมมงคล 

2.2.2.2  บานศรีสองเมือง เดิมชื่อวา บานพันกลอย ออกเสียง “ปนกอย” 

กลอย เปนพืชมีหัว ตระกูลมันนำหัวมาตมกินหรือนึ่งกินได มีพื้นที่ประมาณ 160 ไร มีรูปลักษณะเปน

สี ่เหลี ่ยมผืนผา แตเดิมหมู บานนี ้ เต ็มไปดวยสัตว ต าง ๆ มากมาย เชน งู เสือ ฯลฯ เปนปารก  

จนชาวบานไมกลาที่จะเขาไป จึงเรียกวา พันกลอย (เปนดีกั๊ว) ตอมามีพระภิกษุไดพาชาวบานหักราง 

ถางพง พบซากเจดีย อุโบสถ จึงทำการบูรณะใหเปนศูนยกลางของการตั้งบาน (สรางหมูบาน) เรียกชื่อวา 

วัดพันกลอย และไดมีคำบอกเลาวา บริเวณกลางประตูวัดดานเหนือ ผูสรางไดบรรจุเตาทองคำไว  

และเขียนลายแทงวาใหขุดขึ้นมาไดสำหรับบูรณะวัด และใหชื ่อวา บานพันกลอย บริเวณใกล ๆ กัน 

พบวัดรางอีก 2 วัด ตั้งเฉียงเปนสามเหลี่ยมเรียกวา วัดสามเสา ตอมาทั้ง 3 วัดนี้ไดรางไป จนกระท่ัง

พระภิกษุเทพินไดบูรณะขึ ้นใหม เปลี ่ยนชื ่อเปน วัดศรีสองเมือง หมู บานนี ้จึงไดชื ่อตามชื ่อวัดวา  

บานศรีสองเมือง อันหมายถึง สะหรี (มิ่งขวัญ) ของเมือง (บาน) ชาวบานอพยพมาอยูสวนใหญจะอพยพ

มาจากบานตนโชตหลวง 

2.2.2.3  บานศรีบุญเมือง มีพื้นที่ 471 ไร รูปรางเปนสี่เหลี่ยมผืนผาเดิมชื่อ  

บานโรงวัว จากคำบอกเลา ๆ วาบานนี้เปนที่ตั้งโรง (ผาม) สำหรับเลี้ยงวัวของเจานายในเมืองเชียงใหม  

เพ่ือจะใชในการขนขาวท่ีเก่ียวแลวไปเก็บไวในยุงฉาง ภายหลังเม่ือไมมีการเลี้ยงวัว ชาวบานจึงตั้งงชื่อใหม 

เปนบานศรีบุญเรือง อันหมายถึง ตนโพธิ์ (ศรี-สะหรี) ที่ผู มีบุญนำมาปลูกไวเพื่อเปนที่เคารพบูชา 

เพ่ือความเปนศิริมงคล มีความเจริญรุงเรือง 

2.2.2.4  บานนันทาราม มีพื้นที่ประมาณ 289 ไร ลักษณะเปนสี่เหลี่ยม 

คางหมู หมู บ านนี ้ เป นชาวไทยเข ิน ซ ึ ่งอพยพมาจากเมืองเช ียงต ุงในช วงของพระเจ ากาว ิละ  

นำโดยสางนันตะ เมื่อมาตั้งบานจึงตั้งชื่อตามผูนำ ซึ่งแตเดิมชาวบานจะประกอบอาชีพทำเครื่องเขิน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เครื่องเงิน ตอมาชาวบานบางกลุมไดอพยพไปอยูในเขตอำเภอเมือง (บานนันทาราม) และท่ีอำเภอหางดง 

(บานหารแกว) แตก็ยังไปมาหาสูกันจวบจนปจจุบัน 

2.2.2.5  บานยวม มีเนื้อที่ประมาณ 580 ไร จากคำบอกเลาของผูใหญ 

บานไดความวา สรางขึ้นประมาณ พ.ศ. 2350 รูปลักษณของหมูบานคลายสี่เหลี่ยมผืนผา นอกจากนี้ 

ยังมีชาวบานเลาอีกวา บริเวณที่ตั้งหมูบาน มีตนยวม ขึ้นอยูหนาแนน ชาวบานยังไดเก็บไปเปนอาหาร 

และอีกกระแสหนึ ่งเล าว า ชาวบานที ่มาร วมกันสรางบานแปลงเมืองนั ้น เปนชาวไตที ่อพยพ 

มาจากบานยวมในเขตของพมา เม่ือมาตั้งบานจึงใชชื่อตามบานเดิมท่ีตนอพยพมา 

2.2.2.6  บานโพธิมงคล เดิมชื่อวา บานมังกะละโป สรางเมื่อป พ.ศ. 2400  

มีพื้นที่ประมาณ 130 ไร หัวหนาทหารพมาเปนผูกอตั้งขึ้น มีรูปรางเปนสี่เหลี่ยมผืนผา ประวัติความ

เปนมาจากตำนานบอกเลาของผูเฒาผูแกเลาวา สมัยสงครามโลกครั้งท่ี 1 ไดมีทหารพมานำกองทัพ 

มาพัก ณ ที่แหงนี้แลวสรางวัดเพื่อเปนสถานที่พักเพื่อใหจิตใจสงบ หัวหนาทหารพมาชื่อ มังกะละ 

ชาวบานเรียกวา วัดมังกะละโป (คำวา โป ในภาษาพมา แปลวา หัวหนา) ตามชื่อผูสราง มีขอนาสังเกตวา 

วัดนี้จะหันหนาไปทางทิศเหนือซึ่งแตกตางไปจากวัดในละแวกอื่น ซึ่งหันหนาไปทางทิศตะวันออก  

และตอมาชาวบานที่อยูในละแวกนั้นจึงเรียกหมูบานแหงนี้วา มังกะละโป ตอมาชาวบานจึงไดตั ้งชื่อ

หมูบานใหมวา หมูบานโพธิมงคล 

2.2.2.7  บานเชียงขาง มีพื้นที่ประมาณ 1,700 ไร รูปลักษณของหมูบาน 

เปนรูปสามเหลี่ยม ตั้งขึ้นเมื่อประมาณ พ.ศ. 2385 ชาวบานอพยพมาจากบานเชียงขาง อำเภอเชียงแสน  

จังหวัดเช ียงราย เมื ่อมาตั ้งบานก็ใช ช ื ่อบานเดิมที ่ เคยอยู  ประกอบอาชีพทำของ (เหล็กหลอ)  

เปนกระทะ เรียกตามภาษาชาวบานวา หมอขางและการคาขายระหวางเมืองเชียงใหม เชียงแสน  

และเชียงตุง โดยใชวัวตาง มาตาง วาเปนพอคาวัวตาง 

2.2.2.8  บานตนยางหลวง มีพื้นที่ประมาณ 270 ไร รูปลักษณของหมูบาน 

เปนรูปวงกลม จากคำบอกเลา ๆ วา มีพระภิกษุทางใตไดธ ุดงคมาเห็นบริเวณนี้รมรื ่นดวยตนยาง  

และปาละเมาะจึงสรางวัดขึ ้นเรียกชื ่อวัดตนยางหลวง ตามตนยางที ่มีอยู บริเวณนั ้น เมื ่อชาวบาน 

มาพบพระภิกษุเกิดศรัทธาเลื่อมใสพากันอพยพเขามาตั้งบานเรือนอยูรอบๆ และตั้งชื่อหมูบานตามชื่อวัดวา 

บานตนยางหลวง 

2.3  การเลือกตั้ง เทศบาลตำบลไชยสถานไดแบงเขตการเลือกตั้ง นายกเทศมนตรี 

ตำบลไชยสถาน แบงเปน 1 เขต และสมาชิกสภาแบงออกเปน 2 เขต เขตละ 6 คน นายกเทศมนตรี 

ตำบลไชยสถาน คือ นายบุญโสต สมมนุษย (พ.ศ. 2557 - ปจจุบัน) 

2.4  จำนวนประชากร ประชากรที่มีภูมิลำเนาในเขตตำบลไชยสถาน จำนวน 6,277 คน  

ชาย จำนวน 2,986 คน และหญิง จำนวน 3,291 คน ครัวเรือนทั้งสิ้น 3,662 หลังคา ขอมูลทะเบียน

ราษฎร (ทร.) รายงานสถิติประชากรและบานระดับตำบลของตำบลไชยสถาน ณ วันท่ี 15 มกราคม 2562 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.1 ประชากรท่ีมีภูมิลำเนาในเขตตำบลไชยสถาน 

หมูท่ี ทร. (คน) จปฐ. (คน) ทร. (หลังคา) จปฐ. (หลังคา) 

1 437 249 246 101 

2 470 312 207 109 

3 495 606 429 225 

4 939 357 201 132 

5 512 113 364 91 

6 997 216 653 89 

7 1,542 623 1,055 235 

8 781 341 781 127 

รวม 6,277 2,817 3,662 1,109 

หมายเหตุ:  ขอมูลความจำเปนพื้นฐาน (จปฐ.) เปนขอมูลประชากรดั้งเดิมโดยไมรวมกับประชากร 

จากโครงการบานจัดสรร (รายงานผลการศึกษาขอมูลจักสานตำบลไชยสถาน. 2563 : 3)  

 

3.  ประเพณ ีวัฒนธรรม 

3.1  ประเพณี วัฒนธรรม ของชุมชนไชยสถาน 

3.1.1 ประเพณีลอยกระทง - ตามประทีป 

อันประเพณีลอยกระทง หรือที่เรียกในหนังสือตำนานโยนก และจามเทวีวงศวา 

ประเพณีลอยโขมด คือ ลอยไฟนี้เปนประเพณีดั้งเดิมท่ีสืบเนื่องกันมาแตโบราณกาลแลว และนับเปนงาน

ที่สนุกสนานยิ่งของทางภาคเหนือกอนจะถึงวันเพ็ญเดือนสิบสองใต (หรือเดือนยี่เปงของทางเมืองเหนือ) 

พวกราษฎรชาวบ านก ็จะจ ัดการป ดกวาดแผ วถางบ  านเร ือนสถานท ี ่ ให สะอาดเร ียบร อย  

ประดับประดาดวยธงทิว จัดเปลี่ยนดอกไมในแจกันหิ้งบูชาพระ จัดเตรียมประทีปหรือเทียนสีผึ ้งไว

สำหรับจุดบูชาพระที ่ประตูบานก็จะหาตนกลวย ตนออยทางมะพราว หรือไมอื ่น ๆ มาประดิษฐ 

ทำเปนซุ มประตูแบบตาง ๆ ใหเปนที ่สวยงามแลวแตจะประดิษฐคิดทำใหเปนสะดุดนัยนตาคน  

บางก็จัดหาดอกไมบานไมรูโรย (เมืองเหนือเรียกวา ดอกตะลอม) มารอยเปนอุบะหอยไวตามขอบเขต

ประตูบาน ประตูเรือน หรือประตูหอง หรือหิ ้งบูชาพระที ่มีใจศรัทธามาก ๆ ถึงกับทำกันมาก ๆ  

แลวสงไปประดับประดาตามวัดเปนพุทธบูชา เมื่อประดับดวยไมดอกเรียบรอยแลว ก็จะหาโคมญี่ปุน 

หรือประทีปมาเตรียมไวเพ่ือจะไดใชตามไฟวัดงาน (สงวน โชติสุรัตน. 2562 : 97) 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.4 ประเพณียี่เปง 

ท่ีมา : นครเชียงใหมเกมส (2561) 

 

ในขณะเดียวกันตามวัดวาอารามหรือสถานที่สำคัญก็จะจัดสถานที่ใหสวยงาม 

เปนพิเศษ ที่ซุ มประตูของวัดและในพระวิหารก็จะจัดตบแตงดวยไมดอกและโคมไฟเปนที่สวยงาม  

และบางก็จะประดิษฐโคมไฟชนิดหนึ่ง ซึ ่งรอบ ๆ จะมีรูปภาพตาง ๆ เอาไปแขวนหรือตั้งไวที่ในวัด  

เม ื ่อจ ุดไฟแลวจะมองเห ็นภาพตาง ๆ โคมอยางน ี ้ตามภาษาเม ืองเหนือเร ียกว า “โคมผัด”  

ในวันงานนั้นรอบ ๆ บริเวณพระเจดียก็จะจุดไฟดวยเทียนหรือตามประทีปไวรอบ ๆ เพื่อเปนการบูชา

ระล ึกถ ึงพระพุทธเจ าพระบรมศาสดาของเรา นอกจากจะม ีการประด ับโคมไฟแล วท ุกวัด 

ก็จะมีการทำบุญทางศาสนาในตอนเชาของวันเพ็ญ และมีการฟงเทศนตลอดถึงกลางคืน ซึ่งบางวัดก็จะ

จัดเปนการตั้งธรรมหลวง โดยจัดกัณฑเทศนมหาชาติแบบพื้นเมือง การเทศนนี้พระธรรมกถึกผูเทศน

จะตองใชเคล็ดในการเทศนใหฟงกันอยางใหเกิดการฟงอยางสนุก เบิกบานใจและไดเนื้อหาในศีลธรรม

พรอมกันไปดวย ซึ่งชาวบานจะนิมนตใหทานเทศนในกัณฑมัทรี, ชูชก หรือที่เมืองเหนือเรียกวา  

ตุ จก, กัณฑกุมาร, มหาราช และนครกัณฑ ซึ ่งบางแหงก็เทศนกันทั ้งหมด 13 กัณฑเลยทีเด ียว  

และตองเริ่มตนฟงกันตั้งแต 7-8 ค่ำไปใหสิ้นสุดลงในวันเดือนเพ็ญ หรือวันแรม 1 ค่ำ และตองนิมนต

พระธรรมมกถึกมาจากท่ีตางๆ กัน (สงวน โชติสุรัตน. 2562 : 97-98) 

3.1.2  ความเปนมาของประเพณียี่เปง ประเพณียี่เปง หรือประเพณีเดือนยี่เปง

ประพณีเกาแกของลานนาที่ถือปฏิบัติกันมาตั้งแตพุทธศตวรรษที่ 14 ในสมัยอาณาจักรหริภุญชัย 

ไดมีประเพณีเดือนยี่และทำพิธีลอยโขมดแลว (มณี พยอมยงค. 2547 : 235 ; สงวน โชติสุขรัตน. 

2511 : 115) ในเวลาค่ำคืนของวันเพ็ญเดือนยี่ มีการจัดแตงเครื่องสักการบูชาใสกระทง จุดธูปเทียน

และนำปลอยลงในน้ำแสงไฟจะกระทบกับน้ำเกิดเปนเงาขึ้นวับ ๆ แวม ๆ มองเห็นเปนเสมือนแสง

พะเนียงไฟผีโขมด ซึ่งผีโขมดนี้เปนชื่อเรียก ผีปา ที่ออกหากินในเวลากลางคืน มีพะเนียงไฟมองเห็น

เปนระยะอยางผีกระสือ ชาวลานนาจึงเรียกวา ลอยโขมด (มณี พยอมยงค. 2547 : 244) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.5 ประเพณีลอยโขมด 

ท่ีมา : หนังสือพิมพรายวันเพ่ือชาวเหนือ เชียงใหมนิวส (2560) 

 

ตำนานที่กลาวถึงที่มาของประเพณียี่เปงมีอยูหลายตำนาน เชน ในหนังสือตำนาน

โยนกและจามเทวีวงศกลาววา ประเพณีลอยโขมดหรือลอยไฟ เปนประเพณีดั้งเดิมท่ีสืบเนื่องกันมาตั้งแต

โบราณกาลแลวการลอยโขมดเกิดขึ้นที่อาณาจักรหริภุญไชย (จังหวัดลำพูนในปจจุบัน) เมื่อ จ.ศ. 309 

หรือประมาณ พ.ศ. 1490 ชวงพุทธศัตวรรษที่ 14 มีกลุมคนมอญหรือเม็งที่อาศัยอยูในเมืองหริภุญไชย 

ไดอพยพหนีอหิวาตกโรคที่เกิดขึ้นในเมืองผูคนลมตายเปนจำนวนมาก จึงพากันอพยพออกจากหริภุญชัย

ไปอยูที่เมืองสะเทิมหรือสุธัมมวดี และตอไปยังเมืองหงสาวดีเปนเวลาถึง 6 ป ซึ่งในชวงเวลาดังกลาว

หลายคนก็มีครอบครัวใหมที ่น ั ่น และเมื ่อทราบขาววาอหิวาตกโรคในหริภุญชัยไดสงบลงแลว  

พวกท่ีคิดถึงถ่ินเดิมตางพากันเดินทางกลับหริภุญไชย เม่ือถึงวันครบรอบปท่ีไดจากพ่ีนองท่ีเมืองหงสาวดี 

จึงจัดดอกไมธูปเทียนเครื่องสักการะพรอมทั้งเครื่องอุปโภคบริโภคใสลงในสะเปา ลักษณะคลายเรือ 

หรือใสในสะตวงหรือกระทงลอยลงน้ำแมปง น้ำแมกวง แมทา เพื่อสงความระลึกถึงญาติพี่นองที่ยังอยู

เมืองหงสาวดี จึงเปนมูลเหตุของการลอยสะเปาหรือลอยโขมด หรือลอยกระทงนับแตนั้นมาถึงปจจุบัน 

(สงวน โชติสุขรัตน. 2511 : 117-118 ;  ศรีเลา เกษพรหม. 2542 : 5851 ; ประสงค แสงงาม, สัมภาษณ 

: 21 พฤศจิกายน 2551) 

ตำนานประเพณียี่เปงที่พบในคัมภีรใบลานที่ใชเทศนาธัมมตามวัดตางๆ ใน

ลานนา เชน คัมภีรอานิสงสประทีส คัมภีรอานิสงสผางประทีส และคัมภีรอานิสงสยี่เปงลอยประ

ทีสโคมไฟ เปนคัมภีรที่มักใชเทศนาธัมมในชวงประเพณียี่เปง ในคัมภีรเหลานี้ไดกลาวถึงตำนาน

หรือมูลเหตุแหงการบูชาและอานิสงสท่ีเกิดจากการบูชาผางประทีสไว ดังนี้ 

(ก)  ธัมมหรือคัมภีรชื่ออานิสงสประทีสกลาวไววา หลังจากพระพุทธเจาไดตรัสรู

ธรรมแลวไดประทับอยูเมืองสาวัตถี และเสด็จไปโปรดพระมารดาบนสวรรคชั้นดาวดึงส และเสด็จกลับ

ลงมาโปรดพระพุทธบิดา เม่ือถึงเดือนยี่เปง มีเทวบุตรตนหนึ่งชื่อสยามาเทวบุตร พรอมดวยบริวาร

ตองการสักการบูชาพระพุทธเจาดวยประทีส จึงแปลงกายเปนนกใชปากและเทาถือผางประทีสบินไป

พรอมนกแปลง ซึ่งเปนบริวารประทักษิณรอบพระพุทธเจา 3 รอบ ไดเกิดอัศจรรยแสงประทีสสวางไสว
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ไปทั่วชมพูทวีปคนท้ังหลายเห็นเปนอัศจรรยยิ่งนัก จึงไดพากันมาทูลถามพระพุทธเจา พระพุทธองคจึง

เทศนาธรรมถึงอานิสงสการจุดประทีสเปนพุทธบูชาวา การสักการะบูชาประทีสในเดือนยี่เปง ถือเปน

การบูชาพระรัตนตรัย นอกจากนั ้นอานิสงสการบูชาประทีสยังสงผลทำใหผู ถวายทานมีร ูปราง 

และผิวพรรณงดงามไปทุก ๆ ชาติเปนท่ีรักแกคนและเทวดาท้ังหลาย (อุดม รุงเรืองศรี. 2542 : 7886) 

 

 

ภาพท่ี 2.6 ผางประทีป 

ท่ีมา : สำนักสงเสริมศิลปวัฒนธรรมและลานนาสรางสรรค (2563) 

 

(ข)  ธัมมหรือคัมภีรชื ่ออานิสงสผางประทีส กลาวไววา พระเจาหาพระองค 

ได แก  พระกกุส ันธะ พระโกนาคมนะ พระกัสสปะ พระโคตม (พระพุทธเจ าองคป จจ ุบ ัน)  

พระศรีอริยะเมตไตร ท่ีท้ังหาพระองคไดกำเนิดจากแมกาเผือกเปนไขหาฟอง และวันหนึ่งขณะท่ีแมกา

ออกไปหาอาหารไดเกิดพายุ ทำใหไขทั้งหาฟองพัดตกจากรังไหลไปตามแมน้ำ และมีแมไก แมนาค  

แมเต า แมโค และแมราชสีห เก ็บไปเลี ้ยง เมื ่อไขทั ้งห าฟองฟกออกมาเปนมนุษย เพศชาย  

และไดบวชเปนษีทั้งหาเมื่อษีทั้งหาไดพบกัน จึงไตรถามถึงมารดาของแตละองค แตละองคก็ตอบ

วา แมไกเก็บมาเลี้ยง แมนาคเก็บมาเลี้ยง แมเตาเก็บมาเลี้ยง แมโคเก็บมาเลี้ยง และแมราชสีหเก็บมา

เลี ้ยง ษีทั ้งหาจึงสงสัยวาแมที ่แทจริงของตนเปนใคร จึงพากันอธิษฐานขอใหไดพบแมดวย 

คำอธิษฐานจึงทำใหพกาพรหมผูเปนแมไดแปลงกายเปนกาเผือกบินลงมาเลาเรื ่องในอดีตใหษี 

ทั้งหาฟง และไดบอกวาหากคิดถึงแม ใหนำดายดิบมาฟนเปนตีนกา แลวจุดเปนประทีสบูชาในเดือน 

ยี่เปง (อุดม รุงเรืองศรี. 2542 : 7890) 

(ค)  ธัมมหรือคัมภีรชื่อ อานิสงสยี่เปงลอยประทีสโคมไฟ ปรากฏในหนังสือธรรม

เทศนาพื้นเมืองเรื ่อง อานิสงสยี ่เปง ลอยประทีปโคมไฟ (2530) กลาวไววา เมื่อครั้งพระพุทธเจา

ประทับอยูที่เชตวนาราม พระองคไดเทศนาชาดกเรื่อง อานิสงสยี่เปง ลอยประทีสโคมไฟวาในยุคของ

พระพุทธเจาชื่อโกนาคมนะ ครั้งหนึ่งพระสาวกชื่อ อุตตระ ไดเขานิโรธสมาบัติในถ้ำสุตคูหาในดอย

สิริทัตกะ และเมื่อออกจากนิโรธสมาบัติไดเกิดนิมิตวา หากผูใดไดถวายทานแกพระองคในวันพรุงนี้ 

จะไดอานิสงสเปนอยางมาก และไดเล็งเห็นดวยญาณวามีชายทุกขไรเข็ญใจผูหนึ่งจะรอถวายทานแก

พระองค รุ งเชาพระองคจึงไดอุ มบาตรไปโปรดยังบานชายผูนั ้น ชายผูนั ้นเกิดปติศรัทธาเลื่อมใส เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เปนอยางยิ่ง จึงไดถวายขาวกับแคบหมูแกพระองค และอธิษฐานขอใหไดเปนสาวกของพระพุทธเจา 

พระศรีอริยะเมตไตรท่ีจะมาบังเกิดในภายภาคหนา เม่ือพระอุตตระไดกลาวอนุโมทนาแลวก็เสด็จกลับ

นำเอาแคบหมูมาบีบเปนน้ำมันลงในผางประทีส และจุดบูชาพระพุทธเจาโกนาคมนะ ซึ่งวันนั้น 

เปนวันเดือนยี ่เปงพอดี พอจุดประทีสบูชาแลวนั้น แผนดินที ่หนาไดสองแสนสี ่หมื ่นโยชนก็ไหว 

เปนที่อัศจรรย พญาโสกราชาจึงไดทูลถามพระพุทธเจาวาเปนเพราะเหตุใด พระพุทธเจาจึงตรัสวา 

มีชายทุกขไรเข็ญใจไดถวายแคบหมูใสบาตรแกพระอุตตระเถรเจา และพระอุตตระเถรเจาได 

นำมาใสผางประทีสจุดเปนพุทธบูชา เม่ือจุดบูชาในวันเดือน ยี่เปงจะมีผลานิสงสมากนัก (สำนักหอสมุด

รวมกับสำนักบริหารการเทคโนโลยีสารสนเทศ. 2553) 

พระพุทธเจ าได เทศนาธ ัมมอานิสงส เด ือนยี ่ เป งลอยประทีสโคมไฟใหภ ิกษุ 

ทั้งหลายฟงวา หากไดบูชาประทีสโคมไฟในวันเดือนยี่เปง จะไดผลานิสงสผิวพรรณงดงามเปนที่รักแก

คนและเทวดา ไมมีโรคภัยเบียดเบียนและไดไปเกิดบนสรวงสวรรค และในตอนทายของธัมม 

กลาวตอไปวา ในเดือนยี ่เปงบุคคลใดที ่ทำประทีปโคมไฟ ไปลอยในแมน้ำนอยใหญ หนองวัง  

และโบกขรณี เพื่อบูชารอยพระพุทธบาตรริมฝงแมน้ำเมืองนาคราชบาดาลก็ดี เมื่อเกิดมาในชาตินี้จะ

ไดเปนพญาใหญโต (สำนักหอสมุดรวมกับสำนักบริหารการเทคโนโลยีสารสนเทศ. 2553) 

ในแผนดิน ผิวพรรณงดงามดั่งพระจันทรวันเพ็ญ มีฤทธิ์ปราบไดทวีปทั้งสี่เปนท่ี

เกรงขาม มีปญญาหลักแหลม มีทรัพยสมบัติ ชาง มา วัว ควาย ขาคน และไดเกิดบนสรวงสวรรคชั้นฟา 

(สำนักหอสมุดรวมกับสำนักบริหารการเทคโนโลยีสารสนเทศ. 2553) 

  

ภาพท่ี 2.7 ประเพณีลอยกระทงลานนาการปลอยโคมลอย จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา : TRUEID (2565) 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.  ผลิตภัณฑของชุมชน 

4.1  ขอมูลพ้ืนฐานงานจักสารตำบลไชยสถาน 

4.1.1  รุ นคนจักสาน บริบทงานจักสานในตำบลไชยสถานในปจจุบันแบง 

ตามชวงอายุดังตอไปนี้ 

4.1.1.1  รุนครู อายุ 66 ปข้ึนไป พบวาผูท่ีทำจักสานในรุนนี้มีจำนวนมาก

ท่ีสุด ประมาณรอยละ 80 ของผูทำจักสานในตำบลไชยสถาน รูปแบบการจักสานสวนใหญเปนจักสาน

ดั้งเดิมเปนหลัก สามารถถายทอดทักษะไดเปนอยางดี แตมีขอจำกัดทางดานรางกายจึงเปนเรื่องยาก 

ในการพัฒนาในรูปแบบใหม ๆ และไมสามารถรับการสั่งทำปริมาณมากหรือสั่งทำตอเนื่อง 

4.1.1.2  รุนกลาง อายุระหวาง 45-65 ป ผูทำจักสานในรุนนี้มีจำนวน 

ไมมาก ประมาณรอยละ 18 ของจำนวนผูทำจักสานในตำบลไชยสถาน การจักสานมีการผสมผสาน

รูปแบบดั ้งเด ิมกับรูปแบบประยุกตมากขึ ้น และคนในวัยนี ้ย ังสามารถพัฒนารูปแบบใหม ๆ  

และสามารถรับการสั่งทำในปริมาณมากและสั่งทำตอเนื่องได จึงเปนรุนท่ีสามารถนำรองการพัฒนาได  

หากประสบความสำเร็จจะสามารถดึงใหรุนใหมเขาตอยอดได 

4.1.1.3  รุนใหม อายุต่ำกวา 45 ปลงมา ผูทำจักสานในรุนนี้มีจำนวน 

นอยมาก และพบวาผูที ่อายุนอยยิ่งไมมีความสนใจในงานจักสาน ซึ่งมีอยูประมาณรอยละ 2 ของ

จำนวนผูทำจักสานในตำบลไชยสถาน ลักษณะของการจักสานในกลุมนี้เนนรูปแบบงายและเปนงาน

อดิเรก และคนในวัยนี้เหมาะแกการพัฒนารูปแบบใหม ๆ และสามารถรับการสั่งทำในปริมาณมาก

และสั่งทำตอเนื่องไดแตตองสรางแรงจูงใจพัฒนาดานรายไดสูงข้ึน 

4.2  รูปแบบของงานจักสาน ของตำบลไชยสถานปจจุบันแบงออก ดังตอไปนี้ 

4.2.1  ตลาดบน ลักษณะเดน คือ ทักษะจักสานมีระดับความประณีตขั ้นสูง  

ใชเวลาผลิตนาน ขายไดราคาแพง แตมีจุดออนคือคิดเฉลี ่ยรายไดตอวันคอนขางต่ำ จึงไมคุ มคา 

ในการผลิตและไมเปนท่ีนิยมนำไปใชในชีวิตประจำวัน เนื่องจากมีภาชนะพลาสติกตาง ๆ มาทดแทนหรือ

วิถีชีวิตของคนยุคใหมไดเปลี่ยนแปลงไป ผลิตภัณฑในกลุมนี้ เชน เปยดหนอย เปยดหลวง เปยดแบน 

4.2.2  ตลาดกลาง ลักษณะเดนคือ ใชทักษะจักสานไมซับซอน ใชเวลาผลิตไมมาก

นัก ขายไดราคาปานกลาง ลอกเลียนแบบไดงายปานกลาง หากนำความรูทางดานการออกแบบมา

ปรับปรุงใหคุณภาพดียิ่งขึ้นจะเปนโอกาสของการยกระดับจักสานในพื้นที่ได โดยกำหนดตำแหนงทาง  

การตลาด (Positioning) เริ ่มจากตลาดกลางนี้ จึงเปนตลาดที่นาสนใจเปนอยางยิ่งที ่จะเปนจุดเริ่ม 

ของการพัฒนาจักสาน ตำบลไชยสถาน เนื่องจากมีความคุมคาตอการผลิตทำใหมีแรงจูงใจที่จะสืบสาน

และพัฒนาตอไปได เชน ตระกราใสผาเฟอรนิเจอร โคมไฟ เปนตน 

4.2.3  ตลาดลาง ลักษณะเดนคือ ผลิตง าย ผลิตเร ็ว ไดจำนวนชิ ้นมาก 

ลอกเลียนแบบงาย ขายไดราคาถูก จุดออนคือไมคุมคาในการผลิต เชน ซาลอม กวยกลา กวยตีนชาง 

ซาหวด 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.3  ทะเบียนผลิตภัณฑจักสารตำบลไชยสถาน 

 4.3.1  ลำดับท่ี 1/2561 

4.3.1.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

4.3.1.2  ราคาตอชิ้น  :  40 บาท/กิโลกรัม 

4.3.1.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมเฮ้ีย, ไมไผบง 

4.3.1.4  ลักษณะการใชงาน :  นำไปจักสานเปนผลิตภัณฑชุมชน 

 

 

ภาพท่ี 2.8 ตอก 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 14) 

 

4.3.2  ลำดับท่ี 2/2561 

4.3.2.1  ประเภทผลิตภัณฑ  :  ประยุกตเอง 

4.3.2.2  ราคาตอชิ้น   :  1.50 - 2 บาท 

4.3.2.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมเฮ้ีย 

4.3.2.4  ลวดลายท่ีใช   :  ลายสอง 

4.3.2.5  ลักษณะการใชงาน  :  นำไปเย็บประกอบทำหมวก 

 

 

ภาพท่ี 2.9 ตอกไป (90 เซนติเมตร หรือ 1 วา) 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 15) 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.3.3  ลำดับท่ี 3/2561 

4.3.3.1  ประเภทผลิตภัณฑ  :  ดั้งเดิม, นำเขา/แบบสั่งทำ 

4.3.3.2  ราคาตอชิ้น   :  15 - 150 บาท 

4.3.3.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมเฮ้ีย 

4.3.3.4  ลวดลายท่ีใช   :  ลายซาลอม 

4.3.3.5  ลักษณะการใชงาน  :  ใสของอเนกประสงค และสังฆทาน 

 

 

ภาพท่ี 2.10 ซาลอมดั้งเดิม 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 16) 

 

 

ภาพท่ี 2.11 กระเชาผลไมลายซาลอม 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 16) 

 

ภาพท่ี 2.12 กลองใสของฝากลายซาลอม 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 16) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.13 ปนโตลายซาลอม 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 16) 

 

4.3.4  ลำดับท่ี 4/2561 

4.3.3.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

4.3.3.2  ราคาตอชิ้น  :  35 - 50 บาท 

4.3.3.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผบง 

4.3.3.4  ลวดลายท่ีใช     :  ลายซาลอม (กน), ไปลายสอง (ตีน 

                                         และตัว), ไพคาด, ริ้วปาก 

4.3.3.5  ลักษณะการใชงาน     :  ใชใบตองปูพ้ืนนำไปเปนสังฆทาน 

 

 

ภาพท่ี 2.14 กวยตีนชาง 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 17) 

 

 

ภาพท่ี 2.15 กวยใสผัก 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 17) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.16 กวยกลา หรือซาตาหาง 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 17) 

 

4.3.5  ลำดับท่ี 5/2561 

4.3.5.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

4.3.5.2  ราคาตอชิ้น   :  100 บาท 

4.3.5.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผบง หรือไมไผซาง 

4.3.5.4  ลวดลายท่ีใช   :  ลายเขง 

4.3.5.5  ลักษณะการใชงาน  :  ภาชนะสำหรับใสผักสงขาย 

 

ภาพท่ี 2.17 เขงประยุกตเปนขันโตก 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 18) 
 

4.3.6  ลำดับท่ี 6/2561 

4.3.6.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

4.3.6.2  ราคาตอชิ้น  :  20 - 25 บาท 

4.3.6.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมเฮ้ีย 

4.3.6.4  ลวดลายท่ีใช  :  ลายสอง (กน), ลายตาน (ตัว),  

                                           ไพลายสาม  (ขอบปาก) 

4.3.6.5  ลักษณะการใชงาน :  ใชสะเด็ดน้ำขาวหมาเพ่ือสรงใสไหนึ่ง 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.18 ซาหวดดั้งเดิม 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 19) 

 

 

ภาพท่ี 2.19 ซาหวดประยุกตลายน้ำไหล หรือซาสลุง 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 19) 

 

ภาพท่ี 2.20 ซาสลุงติดขอบใสงวง 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 19) 

 

4.3.7  ลำดับท่ี 7/2561 

4.3.7.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

4.3.7.2  ราคาตอชิ้น  :  500 บาท 

4.3.7.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมเฮ้ีย 

4.3.7.4  ลวดลายท่ีใช  :  ลายสอง (กน), ลายสอง ลายสาม (ตัว),  

                                           ไพลายสาม (ขอบปาก), คาดปาก 

4.3.7.5  ลักษณะการใชงาน :  มักใชเปนคูมีหูและสายสำหรับใสของ 

หาบ เชน ขาวเปลือก 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.21 เปยด 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 20) 

 

4.3.8  ลำดับท่ี 8/2561 

4.3.8.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

4.3.8.2  ราคาตอชิ้น  :  30 บาท 

4.3.8.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ียติดผิว แหยง 

4.3.8.4  ลวดลายท่ีใช  :  ลายตาน, ลายสอง, ลายสาม, ลายเปยด  

                                           ลายน้ำไหล, คาดขอบ และวักขอบ 

4.3.8.5  ลักษณะการใชงาน :  ใสของชิ้นเล็ก 

 

 

ภาพท่ี 2.22 แคงรปูไข 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 21) 

 

 

ภาพท่ี 2.23 กระจาด 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 21) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



31 
 

 

ภาพท่ี 2.24 แคงเหลี่ยม 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 21) 

 

 

ภาพท่ี 2.25 เปยดนอยรูปไข 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 21) 

 

 

ภาพท่ี 2.26 ซาปุมแลน 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 21) 

 

 

ภาพท่ี 2.27 แคงดั้งเดิม 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 21) 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.3.9  ลำดับท่ี 9/2561 

4.3.9.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  นำเขา/แบบสั่งทำ 

4.3.9.2  ราคาตอชิ้น  :  30 - 120 บาท 

4.3.9.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ียติดผิว แหยง ไมไผซาง 

4.3.9.4  ลวดลายท่ีใช  :  ลายตาน, ลายเปยด, ถักขอบ,  

                                            ลายซาลอม 

4.3.9.5  ลักษณะการใชงาน :  ภาชนะใสของในโรงแรม 

 

 

ภาพท่ี 2.28 ซาแมวหรือบุงแมว 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 22) 

 

 

ภาพท่ี 2.29 ซาเหลี่ยมนอย 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 22) 

 

 

ภาพท่ี 2.30 ซานอย 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 22) 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.3.10  ลำดับท่ี 10/2561 

4.3.10.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  นำเขา/แบบสั่งทำ 

4.3.10.2  ราคาตอชิ้น :  120 บาท 

4.3.10.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย ไมไผซาง 

4.3.10.4  ลวดลายท่ีใช :  ลายสอง (กน), ลายเปยด (ตัว),  

                                          ลายน้ำไหล (ตัว), วักขอบ (ปาก) 

4.3.10.5  ลักษณะการใชงาน :  ภาชนะใสของในโรงแรม 

  

 

ภาพท่ี 2.31 ซาปากบาน 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 23) 

 

ภาพท่ี 2.32 แจกัน 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 23) 

 

4.3.11  ลำดับท่ี 11/2561 

4.3.11.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

4.3.11.2  ราคาตอชิ้น :  150 บาท 

4.3.11.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผบง 

4.3.11.4  ลวดลายท่ีใช :  ลายสอง (ตัว), ลายสองมีดี (กน),  

                                           วัก (วงขอบ) 

4.3.11.5  ลักษณะการใชงาน  :  กับดักจับปลา เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.33 ไซหัวหมู 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 24) 

 

 

ภาพท่ี 2.34 ไซบั้ง 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 24) 

 

 

ภาพท่ี 2.35 ไซบะหลอด 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 24) 

 

4.3.12  ลำดับท่ี 12/2561 

4.3.12.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

4.3.12.2  ราคาตอชิ้น :  80 บาท 

4.3.12.3  วัสดุท่ีใช  :  ตอกไมไผซาง หรือไมไผบง 

4.3.12.4  ลวดลายท่ีใช :  ลายของ (ตัว), ลายเปยด (กน) 

4.3.12.5  ลักษณะการใชงาน :  ภาชนะเก็บกักปลา 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.36 ของ 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 25) 

 

4.3.13  ลำดับท่ี 13/2561 

4.3.13.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

4.3.13.2  ราคาตอชิ้น :  80 บาท 

4.3.13.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผบง 

4.3.13.4  ลวดลายท่ีใช :  ลายสอง 

4.3.13.5  ลักษณะการใชงาน :  กับดักจับปลา 

 

 

ภาพท่ี 2.37 ตุม 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 26) 

 

4.3.14  ลำดับท่ี 14/2561 

4.3.14.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

4.3.14.2  ราคาตอชิ้น :  170 บาท 

4.3.14.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผบง 

4.3.14.4  ลวดลายท่ีใช :  ลายตาน และวักขอบ 

4.3.14.5  ลักษณะการใชงาน :  กับดักจับปลา 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.38 แซะ 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 27) 

 

4.3.15  ลำดับท่ี 15/2561 

4.3.15.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  นำเขา/แบบสั่งทำ 

4.3.15.2  ราคาตอชิ้น :  500 บาท 

4.3.15.3  วัสดุท่ีใช  :  หวาย ไมไผบง 

4.3.15.4  ลวดลายท่ีใช :  ลายตาน และถักขอบ 

4.3.15.5  ลักษณะการใชงาน :  สำหรับใชนั่ง 

 

 

ภาพท่ี 2.39 เฟอรนิเจอร 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 28) 

 

4.3.16  ลำดับท่ี 16/2561 

4.3.16.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  นำเขา/แบบสั่งทำ, ประยุกตเอง, อ่ืน ๆ  

                                       ประยุกตจากของดั้งเดิม 

4.3.16.2  ราคาตอชิ้น :  ตามออเดอร 

4.3.16.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย โครงไมซาง โครงเหล็ก 

4.3.16.4  ลวดลายท่ีใช :  ลายดั้งเดิม, ลายประยุกตผสมผสานกัน 

4.3.16.5  ลักษณะการใชงาน :  ตามลูกคาสั่ง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.40 กระเปาหิ้วลายเปยด 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 29) 

 

 

ภาพท่ี 2.41 แจกันลายเปยด 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 29) 

 

 

ภาพท่ี 2.42 โคมไฟลายขัดดอก 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 29) 

 

ภาพท่ี 2.43 กระจาดหิ้วลายเปยด 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 29) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.44 กวยกลาประยุกตใสงวง 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 29) 

 
 

4.3.17  ลำดับท่ี 17/2561 

4.3.17.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  นำเขา/แบบสั่งทำ 

4.3.17.2  ราคาตอชิ้น :  45 - 100 บาท 

4.3.17.3  วัสดุท่ีใช  :  ดอกหญากง, กานมะพราว, เชือก,  

                                          ตัวยึด และไมสำหรับทำดาม 

4.3.17.4  ลวดลายท่ีใช :  ไพลายสาม 

4.3.17.5  ลักษณะการใชงาน :  ใชทำความสะอาดบาน 

 

ภาพท่ี 2.45 ไมกวาดดอกหญา 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 30) 

 

 

ภาพท่ี 2.46 ไมกวาดทางมะพราว 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 30) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.3.18  ลำดับท่ี 18/2561 

4.3.18.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  นำเขา/แบบสั่งทำ 

4.3.18.2  ราคาตอชิ้น :  20 - 30 บาท 

4.3.18.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย 

4.3.18.4  ลวดลายท่ีใช :  ไพลายสอง 

4.3.18.5  ลักษณะการใชงาน :  สวมศีรษะกันแดดกันฝน 

 

 

ภาพท่ี 2.47 หมวก 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 31) 

 

4.3.19  ลำดับท่ี 19/2561 

4.3.19.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  นำเขา/แบบสั่งทำ 

4.3.19.2  ราคาตอชิ้น :  20 - 30 บาท 

4.3.19.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย ไมไผซาง 

4.3.19.4  ลวดลายท่ีใช :  ลายเปยด 

4.3.19.5  ลักษณะการใชงาน :  ใชพัดลม 

 

ภาพท่ี 2.48 พัด 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 32) 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.3.20  ลำดับท่ี 20/2561 

4.3.20.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  นำเขา/แบบสั่งทำ 

4.3.20.2  ราคาตอชิ้น :  350 บาท 

4.3.20.3  วัสดุท่ีใช  :  ตนแหยง 

4.3.20.4  ลวดลายท่ีใช :  ลายสอง 

4.3.20.5  ลักษณะการใชงาน :  ใชปูพ้ืนสำหรับรองนั่ง 

 

 

ภาพท่ี 2.49 สาดแหยง 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 33) 

 

4.3.21  ลำดับท่ี 21/2561 

4.3.21.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  นำเขา/แบบสั่งทำ 

4.3.21.2  ราคาตอชิ้น :  1,000 บาท 

4.3.21.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย 

4.3.21.4  ลวดลายท่ีใช :  ขดข้ึนรูป 

4.3.21.5  ลักษณะการใชงาน :  ภาชนะใสชุดหมาก 

 

ภาพท่ี 2.50 เสี้ยนหมาก 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 34) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.3.22  ลำดับท่ี 22/2561 

4.3.22.1  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

4.3.22.2  ราคาตอชิ้น :  ตามออเดอร 

4.3.22.3  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผซาง 

4.3.22.4  ลวดลายท่ีใช :  ลายตาน 

4.3.22.5  ลักษณะการใชงาน :  ใชก้ันดิน ใบไมตาง ๆ 

   

ภาพท่ี 2.51 เสวียน 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 35) 

 

4.4  ทะเบียนลวดลายจักสานตำบลไชยสถาน 

4.4.1  ลำดับท่ี 23/2561 

4.4.1.1  ประเภทลาย :  ลายดั้งเดิม 

4.4.1.2  วิธีสาน :  ยกเสน ขามเสน 

4.4.1.3  เทคนิค :  ใชเทคนิคสลับตอกเสนเล็กและเสนใหญ 
 

 

ภาพท่ี 2.52 ลายตาน หรือลายหนึ่ง 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 36) 
 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.4.2  ลำดับท่ี 24/2561 

4.4.2.1  ประเภทลาย :  ลายดั้งเดิม 

4.4.2.1  วิธีสาน :  ยกสอง ขามสอง 

 

ภาพท่ี 2.53 ลายสอง 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 37) 

 

4.4.3  ลำดับท่ี 25/2561 

4.4.3.1  ประเภทลาย :  ลายดั้งเดิม 

4.4.3.1  วิธีสาน :  ยกสาม ขามสาม 

 

ภาพท่ี 2.54 ลายสาม 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 38) 

 

4.4.4  ลำดับท่ี 26/2561 

4.4.4.1  ประเภทลาย :  ลายดั้งเดิม 

4.4.4.1  วิธีสาน :  แนวนอน (แนวเค่ียว) 4 เสน แลววนกลับไปใหม 

:  สวนแนวตั้ง (แนวซ้ัง) 5 เสน ดังนี้ 

เสนท่ี 1  ยก 1 ขาม 2 

เสนท่ี 2  ขาม 3 ยก 2 

เสนท่ี 3  ขาม 1 ยก 2 

เสนท่ี 4  ยก 3 ขาม 2 แลววนกลับไปใหม 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.55 ลายสองมีดี (ลายเปยด) 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 39) 

 
 

4.4.5  ลำดับท่ี 27/2561 

4.4.5.1  ประเภทลาย :  ลายดั้งเดิม 

4.4.5.1  วิธีสาน :  แนวนอน (แนวเค่ียว) 6 เสน แลววนกลับไปใหม 

:  สวนแนวตั้ง (แนวซ้ัง) 7 เสน ดังนี้ 

เสนท่ี 1  ยก 1 ขาม 3 

เสนท่ี 2  ขาม 5 ยก 2 

เสนท่ี 3  ขาม 3 ยก 3 

เสนท่ี 4  ขาม 1 ยก 3 

เสนท่ี 5  ยก 5 ขาม 2 

เสนท่ี 6  ยก 3 ขาม 2 แลววนกลับมาใหม 

 

 

ภาพท่ี 2.56 ลายสามมีดี (ลายเปยด) 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 40) 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.4.6  ลำดับท่ี 28/2561 

4.4.6.1  ประเภทลาย :  ลายดั้งเดิม 

4.4.6.2  วิธีสาน :  เริ่มปก 3 เสน ไลไปขวา ยกสาม ขามสาม  

                                    โดยแนวนอน (แนวเตี่ยว) ใหเหลื่อมเสนบน  

                                    1 เสน ไปทางซาย 

4.4.6.3  เทคนิค :  ใชตอกเสนหนาหนาบ (ตอกฮึก) ท้ังแนวนอน 

                               และแนวตั้ง 

 

ภาพท่ี 2.57 ลายของ, ลายกระทูนอกใน (ตะกูลลายสาม) 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 41) 

 

4.4.7  ลำดับท่ี 29/2561 

4.4.7.1  ประเภทลาย :  ลายดั้งเดิม 

4.4.7.2  วิธีสาน :  เริ่มปก 2 เสน สานไปใหครบ รอบใหมใหเหลื่อม  

                                ไปทางซาย ยกสาม ขามสาม ในแนวนอน 

                                (แนวเค่ียว) ใหเหลื่อมเสนบน 1 เสน ไปทางขวา 

4.4.7.3  เทคนิค :  ใชตอกเสนเล็ก (ตอกแลบ) เฉพาะแนวนอน 

 

 

ภาพท่ี 2.58 ลายน้ำไหล (ตระกูลลายสาม) 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 41) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.4.8  ลำดับท่ี 30/2561 

4.4.8.1  ประเภทลาย :  ลายดั้งเดิม 

4.4.8.2  ลักษณะ :  นิยมใชสานบริเวณขอบปากผลิตภัณฑ 

 

ภาพท่ี 2.59 ไพลายสาม, เปยลายสาม 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 42) 

 

4.4.9  ลำดับท่ี 31/2561 

4.4.9.1  ประเภทลาย :  ลายดั้งเดิม 

4.4.9.2  วิธีสาน :  ใชตอก 7 เสน เริ่มขามหนึ่ง ยกสอง ไปเรื่อย ๆ 

4.4.9.3  ลักษณะ :  นิยมสานเปนเสนแลวเย็บติดกันเปนหมวก  

                           หรือภาชนะตาง ๆ 

 

ภาพท่ี 2.60 ไพลายสาม, เปยลายสาม 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 44) 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.4.10  ลำดับท่ี 32/2561 

 4.4.10.1  ประเภทลาย :  ลายดั้งเดิม 

 

ภาพท่ี 2.61 ลายเขง 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 45) 

 

4.4.11  ลำดับท่ี 33/2561 

 4.4.11.1  ประเภทลาย :  ลายดั้งเดิม 

 

ภาพท่ี 2.62 ลายซาลอมขัดดอก 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 46) 

 

ภาพท่ี 2.63 ลายซาลอม 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 46) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.4.12  ลำดับท่ี 34/2561 

4.4.12.1  ประเภทลาย :  ลายดั้งเดิม 

 

 

ภาพท่ี 2.64 ลายกางปลา ลายขัดดอก 

ท่ีมา : ภูธร นิ่มนวล (2563 : 47) 

 

2.1.2  ดานการออกแบบ 

1.  ความหมายการออกแบบ 

การแปลความจุดหลักที่เปนแกนแกนของตัวตนผลิตภัณฑเหลานั้นที่ชิ ้นผลิตภัณฑนั้น 

จำเปนตองมี เพื่อใชบงบอกตัวตนแหงความเปนอยูของผลิตภัณฑเหลานั้น อันวาผลิตภัณฑทุกชิ้น 

ที ่ก อกำเนิดขึ ้นมาจากการหลอมรวมองคประกอบที ่ม ีความหลากหลาย ใหสามารถรวมกัน 

กอรางสรางสรรครูปทรงของผลิตภัณฑ โดยมีเปาหมายที่มีความจำเพาะ และแนชัดในการมุงหมาย

เพื ่อตอบสนองความตองการอันปราศจากจุดสิ ้นสุดของมนุษย ซึ ่งเปรียบเสมือนเปาหมายของ 

การใชงานผลิตภัณฑแตละชนิด แตหากการตอบสนองความตองการของมนุษยดวยชิ้นงานตาง ๆ นั้น

คือแกนแกนของการออกแบบผลิตภัณฑ อันถือเปนเครื ่องมือที่ใชสำหรับการสรางสรรคใหเกิด 

เปนความรู สึก “พึงใจ หรือ พึงพอใจ” ในตัวตนของผลิตภัณฑที ่ตอบสนอง โดยความพึงใจหรือ 

ความพึงพอใจ นั ้นเปนสิ่งที่เกิดขึ้นมาจากภาพที่ปรากฏภายในจิตใจ (สกอตส เบอรคัน. 2562)  

หรือเรียกวา “มโนทัศน” ซ่ึงแสดงถึงความตองการผลิตภัณฑท่ีมีคุณลักษณะแบบใด รูปรางรูปทรงเปน

อยางไร และมีลักษณะของการใชงานอยางไร เปนตน ซึ่งสิ่งที่ปรากฏขึ้นเปนภาพอยูภายในจิตใจ 

(Mind) ที่เปนดั่งความคาดหวัง หรือความคาดหมายวาตองไดรับการตอบสนอง เมื่อตนเองไดใชงาน

ผล ิตภ ัณฑเหล าน ั ้นแล ว ซ ึ ่ งภาพที ่ปรากฏข ึ ้นใน “ช วงขณะจ ิต” อ ันเก ิดเป นภาพปรากฏ 

ในชวงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งเพียงเทานั้น ภาพในชวงขณะจิตหนึ่งที่ปรากฏขึ้นนั้นจะเปลี่ยนแปลงไป

ตามโอกาสที่เกิดข้ึนได ตามการเปลี่ยนแปลงของประสบการณในตนเอง และปจจัยแวดลอมของ

มนุษยในชวงขณะเวลาเหลานั ้น ซึ ่งร ูปแบบการเปลี ่ยนแปลงนั ้นสามารถผันแปรขึ ้นลงไดตาม  

“กระแสของสังคมที่แวดลอม” อันเนื่องจากการที่มนุษยมีลักษณะการดำรงชีวิตดวยการพึ่งพิงสังคม 

ชุมชนและมนุษยบ ุคคลอื ่นอยู ตลอดเวลา ดังนั ้นการดำรงอยู ของมนุษยจ ึงมีโอกาสแปรผัน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ไปตามกระแสสังคมในชวงขณะเวลานั ้นเสมอ เฉกเชนเดียวกับความพึงใจ หรือความพึงพอใจ 

อันมีแนวโนมท่ีจะผันแปรไปตามกระแสท่ีแวดลอมไดอยูเสมอ (ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา. 2563 : 59) 

การออกแบบ มีนัยสำคัญสองประการ ประการแรก เปนเรื ่องที่เกี ่ยวกับองคประกอบ 

บริส ุทธ ิ ์ต าง ๆ (เช น จ ุด เส น ส ี เงา ขนาด สัดสวน ฯลฯ) ของงานศิลปะพรอมทั ้งระเบียบ  

และวิธีการจัดองคประกอบบริสุทธิ์ เชน ขนาดและสัดสวนของสวนประกอบแตละอยาง นอกจากนี้ 

ยังมีลายเนื้อ สี หรือลักษณะอื่น ๆ ของวัสดุที่นำมาใช และลวดลาย หรือแนวลาย ที่ใชในการประดับ

ตกแตง (ถามี) และความขัดแยง หรือความกลมกลืนโดยรวม สิ่งเหลานี้ คือ องคประกอบตาง ๆ 

ด ังกล าว ด ังน ั ้นเม ื ่อเราว ิเคราะหงานออกแบบเราอาจพบวาน ักออกแบบใช ความประณีต  

ละเอียดลออ และความยากงายในการผลิตหรือกอสรางเพียงไร ใชการบุกเบิก และการแปรสภาพ 

วัสดุ ความสลับซับซอน หรือความเรียบงายอยางไร เพื่อจัดเรียงใหเกิดรูปทรง ที่ตอบสนองเปาหมาย

ประเด็นตาง ๆ เช น ความทนทาน ประสิทธ ิภาพ หรือความสะดวกในการใชงาน (พรสนอง  

วงศสิงหทอง. 2558 : 4) 

เมื่อในแงขององคประกอบบริสุทธิ์ การออกแบบ เปนลักษณะรวมที่มีอยูในทัศนศิลป 

ทุกแขนง ทั้งวิจิตรศิลปและประยุกตศิลป และโดยแทจริงแลว เงื่อนไขการออกแบบทำนองเดียวกัน  

อาจใชวิเคราะหสิ ่งของตาง ๆ ไดมากมายและหลากหลาย นับตั ้งแตสถาปตยกรรม จิตรกรรม  

และประติมากรรม จนถึงภาพพิมพ หนาปกเว็บไซต หรือเครื่องปงขนมปง เพราะแตละอยางลวน 

อ ิงอยูก ับภาพ หร ือส ื ่อท ี ่ ใช   หร ือเทคน ิคการผล ิต เพ ียงแต  เล ือกมาให ส ัมพ ันธ ก ับผ ู ชม  

หรือผูดูท่ีตั้งใจไว (พรสนอง วงศสิงหทอง. 2558 : 5) 

ประการที่สอง การออกแบบ หมายถึง แนวความคิดสำหรับขึ้นรูปทรงสิ่งของอยางหนึ่ง

อยางใด แนวความคิดนี้ มักจะอยูในรูปภาพราง ตุกตา (โมเดล) หรือคำสั่งเปนขั้นตอน หรือเปน

ชุดคำสั่ง ซึ่งถือเปนขั้นตอนเบื้องตนของกระบวนวิธี ที่จะทำผลิตภัณฑสำเร็จ ในบางกรณีศิลปนหรือ

ชางฝมือ จะเปนผูขึ้นรูปงานออกแบบดวยตัวเอง บางกรณีเขานำวัสดุมาทดลอง หรือคิดกระบวนวิธี

ผลิตขึ้นมาทดลอง เพื่อสรางตนแบบ แลวนำไปผลิต หรือปรับปรุงแลวนำไปผลิต แตยังมีกรณีอื ่นอีก  

ตัวอยาง เช น กางเกงยีนสอามานิ (นักออกแบบ) ที ่ เราซื ้อมาเราทึกทักเอาวากางเกงต ัวนี้   

แมว าเครื ่องจักรเปนผู ผล ิต และใชว ิธ ีการผลิตแบบครั ้งละมากชิ ้น ก็เปนงานประยุกตศ ิลป  

เพราะเปน “ตัวแทน” แนวความคิดสรางสรรคชิ้นหนึ่งของนักออกแบบ ทำนองเดียวกับในความหมาย

แรก การวางแนวความคิดในการพัฒนางานสำเร็จ ก็เปนขั้นตอนรวมอยูในงานทัศนศิลปทุกประเภท 

เพราะในการทำสิ่งของตาง ๆ มากมายเราตองรางภาพข้ึนมากอน (พรสนอง วงศสิงหทอง. 2558 : 4) 

แมการออกแบบยุคแรกในประวัติศาสตร คือ หัตถกรรม นักประวัติศาสตรสวนใหญ 

เห็นวา การออกแบบ ตามความหมายของคำที ่ใชกันอยู ในปจจุบันก็ผ ิดกับคำวา หัตถกรรม  

ตรงที ่ เราสามารถแยก การออกแบบออกเปนสองสวนไดอยางช ัดเจน คือ การสรางแนวคิด  

กับการผลิตงานออกแบบ แมวาความเปนจริง การผลิตงานออกแบบเปนขั้นตอนถัดมาจากขั้นตอน 

การสรางแนวความคิด ในแงนี ้การออกแบบจึงเพิ่งเกิดขึ้น เมื่อตอนปลายศตวรรษที่สิบเกานี่เอง  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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อ ัน เป  นห  ว ง เ วลาท ี ่ บ รรดาผ ู  ผ ล ิ ตห ั ตถกรรมร ู  จ ั ก แบ  งแ ร งง านออกเป นหน  วยย  อย  

และการนำเครื่องจักรกลเขามาใชในการผลิต นักวิชาการหลายรายเห็นวา การออกแบบเกิดขึ้นใน

ตอนตนศตวรรษที่ยี ่สิบ เมื่อนักออกแบบพากันยึดติดอยู อยู กับ คำวา “รูปทรงตามการใชสอย” 

นักวิชาการอีกหลายรายเห็นวา การออกแบบอุบัติขึ้นเปนสวนหนึ่งของระบบเศรษฐกิจแบบนายทุน 

เพราะระบบเศรษฐกิจแบบนายทุน เปนตัวกำหนดวาจะใชการออกแบบแนวทางใด ใชเทคนิคทาง

การตลาดใด และการโฆษณาแบบไหน จึงจะกระตุนใหเกิดการบริโภคข้ึนมาได และการใชเทคนิคทาง

การตลาดนี ้เอง ที ่เปนพรมแดนระหวางของคำวา สมัยโบราณกับ คำวา สมัยใหม (พรสนอง  

วงศสิงหทอง. 2558 : 5-6) 

ในขณะท่ีการออกแบบสมัยโบราณเปนพรมแดนของหัตถกรรมลวน ๆ และอยูในอาณัติของ

จิตรกรและประติมากร แมทุกวันนี้ โดยนัย ๆ หัตถกรรมก็ยังคงเชื่อมติดอยูกับวิจิตรศิลปอยางใกลชิด 

และตอเนื่อง โดยถือวาหัตถกรรมเปนทัศนศิลปเหมือนกัน แตอยูในสังกัดของการออกแบบ มากกวา

จะคงไวในสังกัดวิจิตรศิลป หัตถกรรมหลายดานแมยายสังกัดมาเปนการออกแบบแลวก็ยังคงตอ 

“หาง” วา “ศิลป” อยู เชน มัณฑนศิลป นฤมิตศิลป อุตสาหกรรมศิลป หรือเรขศิลป อยางไรก็ตาม 

งาน “ ศิลป” สมัยใหมเหลานี ้ ก็คอนไปเปนสินคาที่ใชวิธีการผลิตแบบละมากชิ ้น และแมวาจะ 

ย ังคงม ีการออกแบบและการผล ิตงาน “หางศ ิลป” เหล าน ี ้ท ี ่คนคนเด ียวเป นท ั ้ งผ ู ค ิดคน  

เริ่มตน ออกแบบ ทำการผลิต และใชความพอใจของตนเองเปนบรรทัดฐาน เหมือนกับการทำงาน

วิจิตรศิลปก็ตามแตเพราะยึดหลักทางเศรษฐกิจเปนตัวกำหนดวิธีการปฏิบัติ จึงเปนเหตุผลวาทำไม  

ในการศึกษาการออกแบบสมัยใหม เราจึงมักเนนเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ เปนประเด็นสำคัญ (พรสนอง 

วงศสิงหทอง. 2558 : 6) 

2.  ประเภทงานออกแบบ Mr.Mee Studio (2017) กลาววาประเภทงานออกแบบ  

แบงออกเปน 10 ประเภท ดังนี ้

2.1  การออกแบบสรางสรรค เปนการออกแบบเพื่อนำเสนอความงามที่เนนความคิด

สรางสรรค แปลกใหม ใหเกิดความสะเทือนใจ เราใจ ซึ ่งการสรางสรรคนี ้อาจเปนการพัฒนา 

จากสิ่งเดิมท่ีมีอยูแลว หรือสรางข้ึนมาใหมก็ได งานออกแบบในประเภทนี้มี 5 ลักษณะ คือ 

2.1.1  งานออกแบบจิตกรรม (Painting) คือ งานศิลปะดานการวาดเสน  

ระบายสี เพ่ือแสดงอารมรณและความรูสึกในผลงานแตละชิ้นของจิตรกรเปนอยางมาก 

2.1.2  งานออกแบบประติมากรรม (Sculpture) คือ งานศิลปะดานการปน 

แกะสลักในลักษณะงานสามมิติ คือ มีท้ังความกวาง ยาว และหนา 

2.1.3  งานออกแบบภาพพิมพ (Printing) คือ งานศิลปะที่ใชเทคนิคการพิมพ 

ตาง ๆ มาสรางสรรคเปนงานออกแบบ เชน ภาพพิมพไม ภาพพิมพโลหะ ภาพพิมพหิน และอ่ืน ๆ 

2.1.4  งานออกแบบสื ่อประสม (Mixed Media) ค ือ งานศิลปะที ่ ใช ว ัสดุ

หลากหลายชนิด เชน กระดาษ ไม โลหะ พลาสติก เหล็ก หรือวัสดุอื่น ๆ นำมาผสมผสานสรางความ

กลมกลืนใหเกิดผลงานท่ีแตกตางออกไป 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.1.5  งานออกแบบภาพถาย (Photography) การถายภาพอาจเปนภาพคน 

สัตว สิ่งของ ธรรมชาติทั่ว ๆ ไป หรือเหตุการณตาง ๆ โดยมุงเนนการสรางสรรคเนื้อหาที่แปลกใหม  

เพ่ือสนองความตองการสื่อสารอะไรบางอยางของผูถาย 

2.2  การออกแบบสัญลักษณและเครื่องหมาย (Symbol & Sign) เปนการออกแบบ 

เพื ่อส ื ่อความหมายผานส ัญล ักษณหร ือเคร ื ่องหมายที ่สามารถทำความเข าใจกับผู พบเห็น  

โดยไมจำเปนตองมีภาษากำกับไว เชน ไฟแดง เหลือง เขียว ตามสี่แยกหรือเครื่องหมายจราจรอื่น ๆ 

โดยแบงเปน 

2.2.1 เครื ่องหมาย (Symbol) คือ ส ิ ่งที ่สามารถแสดงความนัยเพื ่อเปน 

การชี้เตือนหรือกำหนดใหประชากรในสังคมรูถึงขอกำหนด ขอบังคับ หรือความอันตราย ตัวอยาง เชน 

เครื ่องหมายจราจร เครื ่องหมายสถานที ่ เครื ่องหมายที ่ใชกับเครื ่องจักร เครื ่องหมายที ่ใชกับ

เครื่องใชไฟฟา เครื่องหมายตามลักษณะสิ่งของเครื่องใชตาง ๆ ฯลฯ เปนตน 

2.2.2  สัญลักษณ (Sign) คือ สิ ่งที ่สามารถสื ่อความหมายที ่แสดงความนัย 

เพื่อบอกใหทราบถึงสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งไมมีผลในทางปฏิบัติเหมือนเครื่องหมายแตมีผลทางดานการรับรู 

ความคิดหรือทัศนคติที่พึงมีตอสัญลักษณนั้น ๆ เชน สัญลักษณของชาติ สัญลักษณขององคกรตาง ๆ  

อยางสถาบันการศึกษา กระทรวง สมาคม พรรคการเมือง สัญลักษณของบริษัทหางรานทางธุรกิจ  

เชน ธนาคาร บริษัท หางราน สัญลักษณของสินคาและผลิตภัณฑ สัญลักษณท่ีเก่ียวกับกิจกรรมตาง ๆ  

ในสังคม 

2.3  การออกแบบโครงสราง เปนการออกแบบเพื่อใชเปนโครงยึดเหนี่ยวใหอาคาร

สิ ่งกอสรางสามารถทรงตัวร ับน้ำหนัก และเปนรูปเปนร างอย ู  ได อาจเร ียกวาการออกแบบ

สถาปตยกรรม คือ การออกแบบสิ ่งกอสรางประเภทตาง ๆ ออกแบบอาคาร เชน การออกแบบ 

ที ่พ ัก อาศัย ออกแบบอาคารตึกสำนักงาน ออกแบบสะพาน ออกแบบวัดวาอาราม โบสถ  

นักออกแบบงานประเภทนี้เรียกวา สถาปนิก นอกจากนั้นการออกแบบโครงสรางยังเปนสวนหนึ่ง 

ของงานประติมากรรมที ่เนนคุณภาพของการออกแบบสามมิติและยังหมายถึงการออกแบบ 

เครื่องเรือน ฉากและเวที 

2.4  การออกแบบหุนจำลอง เปนการออกแบบเพื่อเปนแบบยอหรือขยายสำหรับ

ผลงานตัวจริงมีไวเพ่ือศึกษารายละเอียดของสิ่งนั้นๆ เชน หุนจำลองบาน หุนจำลองผังเมือง หุนจำลอง

เครื่องจักร หุนจำลองทางวิทยาศาสตร เปนตน ซึ่งหุนจำลองเหลานี้อาจจะสรางจากงานออกแบบ 

หรือสรางเลียนแบบจากสิ่งท่ีมีอยูแลวเพ่ือศึกษารายละเอียด หรือขอมูลตาง ๆ ก็ไดเชนกัน 

2.5  การออกแบบสิ่งพิมพ เปนการออกแบบสำหรับการผลิตงานสิ่งพิมพชนิดตาง ๆ 

ตัวอยางเชน หนังสือ ปกหนังสือ หนังสือพิมพ โปสเตอร นามบัตร แผนพับใบปลิว ลายผา เปนตน 

2.6  การออกแบบผลิตภัณฑ การออกแบบผลิตภัณฑเปนการออกแบบในรูปแบบ

สินคาตาง ๆ เพื่อสงผานไปยังผูซื้อ ผูบริโภคในวงกวาง ซึ่งมีขอบเขตในการออกแบบที่กวางขวางมาก 

และแบงออกไดมากมายหลายลักษณะ ซึ่งนักออกแบบตองรับผิดชอบเกี่ยวกับประโยชนใชสอย 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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และความสวยงามของผลิตภัณฑไปพรอม ๆ กันดวย ตัวอยางงานออกแบบประเภทนี ้ได แก  

งานออกแบบเฟอรนิเจอร งานออกแบบครุภัณฑ งานออกแบบเครื ่องสุขภัณฑ งานออกแบบ 

เครื่องใชสอยตาง ๆ งานออกแบบภาชนะบรรจุผลิตภัณฑ เปนตน 

2.7  การออกแบบโฆษณา เปนการออกแบบเพื ่อช ี ้แนะชี ้นำและชักชวนทาง 

ดานผลิตภัณฑ บริการ และความคิด จากความคิดของคนคนหนึ่งไปสูกลุมเปาหมาย ซึ่งการโฆษณา

เปนปจจัยสำคัญที ่จำเปนสำหรับการทำธุรกิจและการประชาสัมพันธ เพราะจะชวยกระตุน  

หรือผลักดันสิ่งใดสิ ่งหนึ่ง เพื ่อใหกลุมเปาหมายเกิดความตองการและเปรียบเทียบสิ ่งที ่โฆษณา 

เพื่อเลือกซื้อ เลือกใชบริการหรือเลือกแนวคิดนำมาใชประโยชนในชีวิตประจำวันของกลุมเปาหมาย 

การโฆษณาผลิตภัณฑ เชน โฆษณาขายอาหาร ขายเครื ่องไฟฟา ขายผลิตผลทางเกษตรกรรม  

โฆษณาบริการทองเที ่ยว สวนการโฆษณาดานความคิด เชน โฆษณาความคิดเห็นทางวิชาการ  

ขอเขียน ขอคิดเห็นในสังคม ความดีงามในสังคม นอกจากนี้ยังมีการโฆษณาชวนเชื่อที่เสนอความ

คิดเห็น โนมนาว สรางอิทธิพลทางความคิดหรือทัศนคติ เชน การโฆษณาทางศาสนา การโฆษณา 

ใหรักษากฎจราจร โฆษณาใหรักชาติ การโฆษณาเหลานี้มีสื ่อที่จะใชกระจายสูกลุมเปาหมายได

หลากหลายชองทาง เชน ทีวี สื่อสังคมออนไลน วิทยุ เปนตน 

2.8  การออกแบบพาณิชยศิลป เปนการออกแบบที่ใชฝมือแสดงความงามที ่ใช 

ในการตกแตงอาจจะเปนสิ ่งของเครื ่องใชเล็ก ๆ นอย ๆ ก็ได สวนใหญจะเนนความสวยงาม  

ความนารักซึ่งเปนความสวยงามที่มีคุณลักษณะเราใจตอผูพบเห็นในทันทีทันใด และแสดงความ

สวยงามหรือศิลปะโดดเดนมากกวาประโยชนใชสอย เชน การออกแบบที่ใสกลองจดหมายแทนท่ี 

จะมีเพียงที ่ใส และที ่แขวนซึ ่งเปนหนาที ่หลักก็อาจจะออกแบบเปนรูปสัตวตาง ๆ แสดงสีสัน 

และการออกแบบที่แปลกใหม เราใจ เปนตน ลักษณะของการออกแบบพาณิชยศิลปยังมุงออกแบบ 

ในลักษณะของแฟชั่นท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไปเรื่อย ๆ ตามสมัยนิยม 

2.9  การออกแบบศิลปะประดิษฐ เป นการออกแบบท่ีแสดงความว ิจ ิตรบรรจง 

ที่มีความสวยงาม เพื่อใหเกิดความสุขสบาย รื ่นรมย มากกวาการแสดงออกซึ่งความรูสึกนึกคิดอื่นใด  

ความวิจิตรบรรจงในที ่นี ้ หมายถึง การตกแตงสรางสรรคลวดลายหรือรูปแบบดวยความพยายาม  

เป นงานฝ ม ือท ี ่ละเอ ียดและประณีต เช น ศ ิลปะการจ ัดจานอาหาร การแกะสล ักผลไม   

น้ำแข็ง งานจัดดอกไม รอยมาลัย งานเย็บปกถักรอยตกแตง เครื่องตกแตงรางกายเชน แหวน กำไล  

ตางหู เข็มกลัด งานกระดาษ เชน ฉลุกระดาษ ประดิษฐกระดาษเปนสิ ่งตาง ๆ งานประดิษฐ 

จากเศษวัสดุ เชน ใบไม เปลือกหอย ดอกหญา หลอดกาแฟ งานแกะสลักของแข็ง เชน แกะสลัก 

หนาบันได บานประตู โลหะ เปนตน 

2.10  การออกแบบตกแตง เปนการออกแบบเพื่อพัฒนาความเปนอยูในชีวิตประจำวัน

โดยเฉพาะอยางยิ่งการออกแบบเพื่อเสริมแตงความงามใหกับอาคารบานเรือนและบริเวณที่อยูอาศัย  

เพื ่อใหเกิดความสวยงามนาอยู อาศัย การออกแบบตกแตงในที ่นี้ หมายถึงการออกแบบตกแตง 

ท้ังภายนอกและภายในอาคาร  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การออกแบบตกแตงภายใน หมายถึง การออกแบบตกแตงท่ีเสริมและจัดสภาพ 

ภายในอาคารใหสวยงาม นาอยูอาศัย ซึ่งหมายรวมถึงภายในอาคารบานเรือน ที่ทำงาน รานคา 

โรงเร ียน สวนการออกแบบตกแตงภายนอกเปนการออกแบบตกแตงนอกอาคารบานเร ือน  

ภายในรั ้วที ่ส ัมพันธกับตัวอาคาร เชน สนาม ทางเดิน การจัดวางตนไม บริเวณพื้นที ่พักผอน  

และสวนอ่ืน ๆ บริเวณรอบตัวอาคาร 

3.  แรงบันดาลใจ (Inspiration) ในงานออกแบบ และงานทางดานศิลปะโดยทั่วไปนั้น  

แรงบันดาลใจมีความสำคัญตอการสรางงานเปนอยางมาก แตละคนก็มีแรงบันดาลใจหรือที่มาตางกัน  

แรงบันดาลใจเกิดข้ึนได 2 ทาง คือ 

3.1  สิ่งที่มองไมเห็น (เกิดขึ้นจากภายใน) โดยผานทางสมองนั่นก็คือ “ความคิดหรือ

จินตนาการ” ซ่ึงไดจากการศึกษาคนควาและการประยุกตใช 

3.2  สิ ่งที ่มองเห็น (เกิดจากภายนอก) เกิดจากความทรงจำหรือความรู เดิมและ

สิ่งแวดลอม เชน ธรรมชาติ สิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึน การศึกษาผลงาน (ประเสริฐ พิชยะสุนทร. 2557 : 16) 

แรงบันดาลใจเปนพลังอันเรนลับชนิดหนึ่ง ที่ทำใหเกิดความคิดและจินตนาการทาง

ศ ิลปกรรม ไม ว าจะเป นนามธรรมหร ือร ูปธรรม เม ื ่อศ ิลป นและน ักออกแบบมองด ูส ิ ่ ง ใด  

จะเปนสิ่งท่ีมีอยูตามธรรมชาติ หรือสิ่งท่ีเกิดข้ึนจากประสบการณทางธรรมชาติ ท่ีมีระเบียบและความ

กลมกลืน หรือไมเปนระเบียบและนาเกลียดก็ม ี อานหนังส ือฟงเส ียงขับร องและดนตร ีก ็ดี   

อาจรู สึกไดรับความบันดาลใจขึ ้นมาทันทีทันใด ซึ ่งกอใหเกิดเปนแนวความคิดเห็นเปนผลงาน 

ทางศิลปะของตนข้ึน (ศิลป พีระศรี, 2500 : 133) 

แหลงที่มาของแรงบันดาลใจ เราสามารถพบเจอไดทั ่วไปหรือสิ่งที่อยูรอบตัวเราก็

สามารถนำมาเปนแรงบันดาลใจได สามารถแบงแหลงท่ีมาของแรงบันดาลใจได ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 2.65 แรงบันดาลใจจากสภาพสังคมและความเชื่อ 

ปาริชาติ พลซา ดินเผา ขนาด 15×30×36 เซนติเมตร 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 16) 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.2.1  จินตนาการ แตละคนยอมมีจินตนาการที่ตางกัน ทั้งนี้ทั้งนั้นเกิดขึ้นไดจาก

สภาพจิตใจ สภาพรางกาย หรือประสบการณท่ีไดสรางสมของแตละคน (ประเสริฐ พิชยะสุนทร. 2557 : 17) 

 

 

ภาพท่ี 2.66 แรงบันดาลใจจากเครื่องจักรท่ีสะทอนภาวะทางสังคมในปจจุบัน 

               ประเสริฐ พิชยะสุนทร หลอโลหะรมดำ 25×25×42 เซนติเมตร 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 17) 

 

3.2.2  ธรรมชาติหรือสิ่งแวดลอม อาจเกิดได 2 ทาง คือ ทางตรง และทางออม 

ทางตรงก็คือ การที ่เราไดเห็นโดยตรง หรืออยู สถานที ่นั ้น ๆ แลวเกิดแรงบันดาลใจในขณะนั้น  

เชน เห็นเด็กจรจัดขางถนน แลวเกิดเปนแรงบันดาลใจขึ้นมา และไดนำสิ่งที่เห็นมาสรางผลงาน  

เปนตน ทางออม คือ เราไมไดไปยังสถานที่นั ้นจริง ๆ แตเราอาจจะเห็นจากรูปภาพ จากหนังสือ  

หรือสื่ออื่นๆ เชน ภาพยนตร ละคร วีดีทัศน เปนตน แลวเกิดความบันดาลใจขึ้นมา การสรางผลงาน 

ในลักษณะนี้อาจจะสรางในลักษณะที่เหมือนจริงหรือสรางในลักษณะที่บิดเบือนไปจากเปนจริงก็ได 

ท้ังนี้ท้ังนั้นก็ข้ึนอยูกับแนวความคิดของศิลปนในการแสดงออก (ประเสริฐ พิชยะสุนทร. 2557 : 17) 

 

 

ภาพท่ี 2.67 แรงบันดาลใจจากสภาพแวดลอมทางสังคม 

               ประเสริฐ พิชยะสุนทร สื่อผสม 44×47×65 เซนติเมตร 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 17) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.3.3  สังคม ศิลปะ และวัฒนธรรม ที่ใหแรงบันดาลใจนั้นมีอยู 2 ลักษณะ คือ 

ลักษณะที่เปนรูปธรรมและเปนนามธรรม แรงบันดาลใจในลักษณะนี้เกิดจากความเชื่อ กิจวัตร

ประจำวันหรือความนึกคิดของแตละสถานที ่ แตละประเทศ เชน สถาปตยกรรม จิตรกรรม 

ประติมากรรม และนาฎกรรม สิ ่งเหลานี ้ใหแรงบันดาลใจทั ้งทางตรงและทางออมเชนเดียวกับ 

แรงบันดาลใจท่ีเกิดจากธรรมชาติ (ประเสรฐิ พิชยะสนุทร. 2557 : 18) 

 

 

ภาพท่ี 2.68 วัดเชียงทอง เมืองหลวงพระบาง ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตย 

                  ประชาชนลาวแรงบันดาลใจจากจากศาสนาสังคมท่ีสะทอนใหเห็นถึง 

                 ความสงบ ถายภาพโดย ประเสริฐ พิชยะสุนทร 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 18) 

 

4.  ทัศนธาตุ หมายถึง ธาตุแหงการมองเห็นหรือสวนประกอบตางๆ ที่สำคัญในงานศิลปะ

หรือทัศนศิลป ไดแก จุด เสน สี แสงเงา รูปราง รูปทรง พื้นผิว ซึ่งเราสามารถนำสวนประกอบแตละ

อยางมาสรางเปนงานศิลปะไดในหลายรูปแบบ ซ่ึงจะใหความรูสึกในการมองเห็นท่ีแตกตางกันไปทัศน

ธาตุสามารถสรางอารมณตาง ๆ ใหคนดู จึงเปนความรูพื้นฐานนับตั้งแต เสน รูปราง รูปทรง สี จุด 

พ้ืนผิว และแสงเงา มีปรากฏอยูในความงามอันละเอียดออนของธรรมชาติท้ังสิ้น ฉะนั้นการรูจักสังเกต

ธรรมชาติที่อยูรอบ ๆ ตัว และการรูจักเลือกสรรสวนประกอบจากธรรมชาติมาจัดองคประกอบทาง

ศิลปะนั้น จึงเปนวิธีที่งายและดีที่สุดในการสรางสรรคงานศิลปะ ดังนั้น ในการสรางสรรคงานทาง

ศิลปะและการออกแบบ จึงมีความจำเปนในการศึกษาสวนประกอบตางๆ ของทัศนธาตุ เพื่อสราง

พื้นฐานความเขาใจในการนำไปใชและการศึกษาในขั้นสูงตอไป (ประเสริฐ พิชยะสุนทร. 2557 : 28)

ทัศนธาตุ ประกอบดวย 

4.1  จุด (Point) จุดเปนพื้นฐานเบื้องตนที่สุด ที่เราสามารถเห็นไดจากสิ่งที่อยูรอบ ๆ  

ตัวเราจุดมีมิติที ่เปนศูนย ไมมีความกวาง ความยาว และความลึก แตในทางศิลปะสามารถทำให เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เปนรูปทรง ทำใหดูเคลื ่อนไหว สรางความรู สึกตาง ๆ ได องคประกอบของจุดขึ ้นอยู กับขนาด  

ใหญ เล็ก น้ำหนักออน แก หรือจังหวะลีลาในการวางตำแหนงลงบนพื้นที่วาง สิ่งเหลานี้จะทำใหจุดมี

ความรูสึกและมีความหมายขึ้นมา หากเรานำจุดมาเรียงตอกันเปนแถวก็จะเกิดเปนเสนได (ประเสริฐ 

พิชยะสุนทร. 2557 : 28) 

 

 

ภาพท่ี 2.69 การเกิดแรงดึงดูดกับแรงผลักดัน 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 28) 

       

         ขนาด              จังหวะ         รูปทรง 

 

ภาพท่ี 2.70 การเกิดแรงดึงดูดกับแรงผลักดัน 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 29) 

 

 

ภาพท่ี 2.71 การขัดแยงในเรื่องขนาด น้ำหนัก จังหวะ 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 29) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.72 การประสานในเรื่องการซ้ำ การเปลี่ยนแปร 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 29) 

 

 

ภาพท่ี 2.73 วิธีการนำจุดมาใชในการสรางรูปทรงและพ้ืนผิว 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 29) 

 

4.2  เสน (Line) เกิดจากการเรียงตัวกันของจุด เสนเปนทัศนธาตุเบื้องตนท่ีสำคัญสำหรับ

การสรางสรรคผลงาน ทั้งทางดานศิลปะและการออกแบบในทุกแขนง เพราะเสนเปนโครงสรางพื้นฐาน

ของทุกสิ่งที่สามารถแสดงความรูสึกไดดวยตนเอง และความรูสึกนึกคิดของผูสรางสรรค ที่เกิดจาก

พ้ืนฐานของเสนใน 2 ลักษณะ คือ เสนตรง และเสนโคง เสนเปนขอบเขตท่ีวาง สิ่งของ รูปทรง น้ำหนัก สี 

แสงเงา อารมณความรูสึกของเสนเกิดจากลักษณะของเสน ทิศทาง และขนาด 

4.2.1  ลักษณะของเสน เชน เสนตรง เสนโคง คด คลื่น ฟนปลา กนหอย หยัก 

หนักเบา ฯลฯ 

4.2.2  ทิศทาง เชน เสนระดับหรือเสนราบ เสนตั้งฉากหรือเสนดิ่ง เสนเฉียงหรือ

เสนทแยง 

4.2.3  ขนาด เชน หนา บาง ใหญ เล็ก สั้น ยาว ถาเสนสั้นและมีความหนามาก 

จะหมดลักษณะความเปนเสนไปแตจะกลายเปนระนาบ (ประเสริฐ พิชยะสนุทร. 2557 : 32) 

4.3.  ลักษณะของเสนในการแสดงความรูสึกและความหมาย มีดังนี้ 

4.3.1.  เสนตรง ใหความรูสึกสงบนิ่ง เรียบงาย แข็งแรง แนนอน ตรง ม่ันคง 

 

 

ภาพท่ี 2.74 เสนตรง 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 32) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.3.2  เสนโคง (คลื่น) ใหความรูสึกสบาย เปลี่ยนแปลง เลื่อนไหล ตอเนื่อง นุม อ่ิม

เอิบ ความมีชีวิตชีวา ความเปนผูหญิง 

 

ภาพท่ี 2.75 เสนโคง (คลื่น) 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 32) 

 

4.3.3  เสนโคงวงแคบ ใหความรูสึกเปลี่ยนทิศทางท่ีรวดเร็ว เคลื่อนไหวรุนแรง 

 

ภาพท่ี 2.76 เสนโคงวงแคบ 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 32) 

 

4.3.4  เสนโคงวงกลม ใหความรูสึกเปลี่ยนทิศทางท่ีตายตัว ซ้ำ  ๆจืดชืด ไมเปลี่ยนแปลง 

 

ภาพท่ี 2.77 เสนโคงวงกลม 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 33) 

 

4.3.5  เสนฟนปลา ใหความรูสึกตื่นเตน กระตุก กระแทก เกร็ง ขัดแยง รุนแรง เราใจ 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.78 เสนฟนปลา 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 33) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.3.6  เสนคด ใหความรูสึกเคลื่อนไหว นิ่มนวล ออนโยน ไมแนนอน 

 

ภาพท่ี 2.79 เสนคด 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 33) 

 

4.3.7  เสนกนหอย ใหความรูสึกเคลื่อนไหว คลี่คลาย เติบโต ไมมีท่ีสิ้นสุด 

 

ภาพท่ี 2.80 เสนกนหอย 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 33) 

 

4.3.8  ใหความรูสึกเหมือนถูกบีบ 

 

ภาพท่ี 2.81 เสนถูกบีบ 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 33) 

 

4.3.9  ใหความรูสึกผอนคลาย มีอากาศ หรือการขยายของพ้ืนท่ี 

 

ภาพท่ี 2.82 เสนชองวาง 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 33) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.4  ลักษณะของทิศทางในการแสดงความรูสึกและความหมาย 

4.4.1  เสนระดับหรือเสนราบ (เสนนอน) แสดงความรูสึกถึงความสงบ นิ่ง เยือก

เย็น ความราบเรียบ กวางใหญ ไมจำกัดขอบเขต ความจืดชืด ไมมีชีวิต 

 

 

 

ภาพท่ี 2.83 เสนนอน 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 34) 

 

 4.4.2  เสนตั้งฉากหรือเสนดิ่ง ใหความรูสึกมีชีวิต งอกงาม ความยุติธรรม ม่ันคง 

แข็งแรง ความสงา นาเกรงขาม การทรงตัว การเชิดชู และความซ่ือตรง 

 

 
 

 

 

ภาพท่ี 2.84 เสนตั้งฉาก 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 34) 

 

4.4.3 เสนเฉียงหรือเสนทแยง ใหความรูสึกถึงความเคลื ่อนไหว มีชีวิตชีวา 

ไมหยุดนิ่ง แตมีลักษณะขาดความสมดุล ไมม่ันคง สับสน 

 

 
 

 

 

ภาพท่ี 2.85 เสนเฉียง 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 34) 

 

4.5  การใชเสนในการสรางสรรคโดยอาศัยหลักการทางเอกภาพของการขัดแยง 

ในการสรางใหเกิดการเคลื่อนไหวที่มาจากลักษณะ ทิศทาง ขนาด และการประสานดวยตัวกลาง  

โดยใชทิศทาง การซ้ำ การเปลี่ยนแปร ในสัดสวนท่ีเหมาะสมในการสรางจังหวะและลีลา 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.5.1  การขัดแยง (Opposition) ท่ีเกิดจากลักษณะของเสน ทิศทาง และขนาด 

 

ภาพท่ี 2.86 การขัดแยงของลักษณะ 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 34) 

 

 

ภาพท่ี 2.87 การขัดแยงของทิศทาง 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 34) 

 

 

ภาพท่ี 2.88 การขัดแยงของขนาด 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 34) 

 

4.5.2 การประสาน (Transition) หรือตัวกลาง ที ่ เก ิดจากทิศทาง การซ้ำ  

และการเปลี่ยนแปลง 

 

ภาพท่ี 2.89  ตัวกลาง 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 34) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.90 ทิศทาง 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 35) 

 

 

ภาพท่ี 2.91 การซ้ำ 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 35) 

 

 
ภาพท่ี 2.92 การเปลี่ยนแปลง 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 35) 

 

4.6  รูปราง (Shape) รูปรางเกิดจากเสนและทิศทาง ที่ลากจากจุดเริ ่มตนและจุด

สุดทายมาบรรจบกัน ก็จะทำใหเกิดเปนเสนรอบนอก และมีบริเวณพื้นที่ขึ้น แสดงออกถึงอาณาเขต 

บริเวณนี้เรียกวา “รูปราง” มีลักษณะเปนเสน ไมมีความหนา มีลักษณะเปนสองมิติมีความเปนระนาบ

มากกวาเปนปริมาตรหรือมวล 

 

 

ภาพท่ี 2.93 การนำเสนลากจากจุดเริ่มตนใหมาบรรจบกัน 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 37) 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.6.1  เราสามารถเห็นรูปรางท่ีอยูท่ัว ๆ ไปได 3 ลักษณะ คือ 

4.6.1.1  ร ูปร างแบบเรขาคณิต (Geometric Shape) เปนรูปร างท่ี

สามารถหาพ้ืนท่ีไดมีการเดินของเสนรอบนอกอยางเปนระเบียบ 

 

 

ภาพท่ี 2.94 รูปรางแบบเรขาคณิต 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 38) 

 

4.6.1.2  รูปรางแบบธรรมชาติ (Nature Shape) เปนรูปรางที่มีเคาโครง 

มาจากรูปรางของธรรมชาติ 

 

 ภาพท่ี 2.95 รูปรางแบบธรรมชาติ 

 ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 38) 

 

4.6.1.3  รูปรางแบบอิสระ (Free Shape) มีรูปรางของเสนรอบนอก 

ไมแนนอน เชน น้ำ เมฆ ควัน เปลวไฟ 

 

 

ภาพท่ี 2.96 รูปรางอิสระแบบตางๆ 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 38) 

 

4.7  รูปทรง (Form) รูปทรงเปนรูปธรรมของงานศิลปะ และเปนสวนท่ีสื่อความหมาย 

ใหเกิดความสมบูรณที ่เกิดจากการประสานกันของโครงสรางทางรูปทรง ที ่ประกอบดวยการ

ประสานกันของทัศนธาตุ วัตถุ วิธีการ กับโครงสรางเนื ้อหา อยางมีเอกภาพ และสุนทรียภาพ  

ในการแสดงออกของอารมณ ความรูสึก ความคิด และสัญลักษณ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปทรง หมายถึง โครงสรางของสวนยอยที ่กอขึ้นเปนรูปทรงสวนรวมของผลงาน

ประกอบไปดวยมวล (Mass) ท่ีเปนกลุมกอนทึบตัน และปริมาตร (Volume) ของท่ีวาง 

การแสดงออกของรูปทรง เกิดจากการแสดงทิศทางที่ตอเนื่องของเสน พื้นผิว น้ำหนัก 

ความตื้นลึก และพลังการเคลื ่อนไหวที ่เกิดจากการถวงดุล ตอตาน และการผอนคลายของมวล 

และปริมาตร ท่ีวางมิติของรูปทรงสามารถมองไดโดยรอบ คือ มีทั้งความกวาง ความยาว ความสูง 

ความหนาและความลึก ดูแลวกินเนื้อท่ี มีปริมาตร ความทึบตัน มีรูปนอกท่ีแนนอน และมีความหมาย 

4.7.1  รูปทรงมี 2 แบบ คือ 

4.7.1.1  รูปทรง 2 มิติ ที ่ม ีความกวาง ความยาว เชน งานจิตกรรม  

ภาพพิมพ 

4.7.1.2  รูปทรง 3 มิติ ท่ีมีความกวาง สูง หนา และลึก 

4.7.2  รูปทรงของสรรพสิ่งท่ีท้ังหลายเปนจุดกำเนิดของแรงบันดาลใจ แบงไดเปน 

 4.7.2.1  รูปทรงที ่เกิดจากธรรมชาติ ซึ ่งจะกอใหเกิดแบบอยางหรือ

ตนแบบท่ีสำคัญ ท้ังทางรูปทรงและหนาท่ี เชน สิ่งมีชีวิตตางๆ พืช สัตว ตนไม ภูเขา ทะเล 

 4.7.2.2  รูปทรงท่ีมนุษยสรางข้ึน เชน สิ่งกอสราง เกาอ้ี โตะ 

4.7.3  ประเภทของรูปทรง แบงได 4 แบบ 

4.7.3.1  รูปทรงเรขาคณิต (Geometric Form) เปนรูปทรงพื้นฐานทาง

โครงสรางของรูปทรงอื่นๆ รูปทรงเรขาคณิตที่สำคัญมีอยู 4 ลักษณะ คือ ทรงลูกบากศก (Cube)  

ทรงกลม (Sphere) ทรงกรวย (Cone) และทรงกระบอก (Cylinder) รูปทรงเรขาคณิตจะใหความรูสึก 

ที่เปนกลางและเปนโครงสราง การสรางสรรครูปทรงโดยการตัดทอน รูปทรงธรรมชาติใหเปนรูปทรง

เรขาคณิต หรือ การหารูปทรงเรขาคณิตท่ีมีความแตกตางกันออกไปดวยการตัดทอน รูปทรงเรขาคณิต  

จะใหความรูปสึกท่ีเปนกลาง เปนโครงสราง ท้ังสามารถแสดงออกทางอารมณและความคิด 

 

 

ภาพท่ี 2.97 รูปทรงเรขาคณิต 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 42) 

 

4.7.3.2 รูปทรงธรรมชาติ (Nature Form) เปนรูปทรงของสิ่งมีชีวิต เชน  

คน พืช สัตว เปนตน การสรางรูปทรงสามารถเลียนแบบรูปทรงจากธรรมชาติไดหมด หรือเพียง

บางสวน โดยใชวิธีการตัดทอน คลี่คลายรูปทรงจากธรรมชาติใหเหลือแตความรูสึก ซ่ึงจะใหความรูสึก

ถึงสิ่งชีวิตการเจริญเติบโต 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.98 รูปทรงธรรมชาต ิ

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 43) 

 

4.7.3.3  ร ูปทรงอิสระ (Free Form) เปนร ูปทรงที ่ผ ิดไปจากปกติ 

(Irregular Form) เปนรูปทรงที่มีลักษณะไมจำกัด ไมแนนอน เปนไปตามอิทธิพลของสิ่งแวดลอม  

เกิดจากความตองการของผูสราง ใหความรูสึกเคลื่อนไหว ไมหยุดนิ่ง 

 

ภาพท่ี 2.99 รูปทรงอิสระ 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 43) 

 

4.7.3.4  รูปทรงบริสุทธิ์ (Pure Form) เปนรูปทรงท่ีไมเปนตัวแทนของสิ่ง

ใด เก ิดจากการตัดทอนร ูปทรงของธรรมชาติจนไมเหลือร องรอยของความเปนรูปทรงเกา  

เปนไดท้ังรูปทรงท่ีสรางข้ึนมาใหม มีความหมายใหม โดยไมอาศัยธรรมชาติก็ได แตจะใชความประสาน

ของรูปทรงเรขาคณิต รูปทรงบริสุทธิ์จะเนนเรื่องของความคิดมากกวาอารมณ 
 

 

ภาพท่ี 2.100 รูปทรงบริสทุธิ์ 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 43) 
 

4.8  พ้ืนผิว (Texture) หมายถึง ลักษณะภายนอกของสิ่งตางๆ ท่ีสามารถรูสึกสัมผัสได

จากการเห็นและจับจอง ทั ้งที ่อยู ในธรรมชาติและสิ ่งที ่มนุษยสรางขึ ้น เชน โลหะ กระจก สนิม  

เปลือกไม เปลือกหอย เนื้อผา ขวดแกว เปนตน ผิวนอกของสิ่งตาง ๆ มีลักษณะตางกัน เชน มัน ดาน 

แวววาว ขรขุระ เรียบ หยาบ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.101 เปลือกไม เปนลักษณะพ้ืนผิวจากธรรมชาติ 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 47) 

 

ภาพท่ี 2.102 ฝาผนังทรายลาง เปนลักษณะพ้ืนผิวจากสิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึน 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 47) 

 

ภาพท่ี 2.103 ฝาผนังฉาบสะบัดปูน เปนลักษณะพ้ืนผิวจากสิ่งท่ีมนุษย 

                 สรางข้ึนจากกระบวนการทางเทคนิค 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 48) 

 

4.8.1  ลักษณะพ้ืนผิว พ้ืนผิวมี 2 ลักษณะ คือ 

4.8.1.1  ลักษณะที ่จับตองได เชน พื ้นผิวของโลหะ กระดาษทราย  

เปลือกไม เสนเชือก 

4.8.1.2  ลักษณะทำเทียมข้ึน การลวงตา คือ เม่ือมองแลวรูสึกวาผิวนั้นมี

ความหยาบ มัน ดาน หรือละเอียด แตเมื ่อสัมผัสจะเปนผิวเรียบ เปนการรับรูทางตาเทานั้น เชน  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การลวงตา ของผลงานทางดานจิตรกรรม ลักษณะพื้นผิวจะสรางรูปทรงของตัวมันเองไมได แตตอง

อาศัยทัศนธาตุอื่นเขามาชวยลักษณะพื้นผิวจะเปนตัวเสริมคุณคาใหกับทัศนธาตุอื่น ๆ เชน เสน สี 

น้ำหนัก รูปทรง ลักษณะพ้ืนผิวนี้จะเปนท้ัง 2 มิติ และ 3 มิติ 

4 .8 .2  สมบ ัต ิของพ ื ้นผ ิ ว  ช  วยส  ง เสร ิมล ักษณะของท ัศนธาต ุอ ื ่ น  ๆ  

ในการแสดงออก และชวยสรางความเราใจความตื่นเตนใหกับความรูสึกสัมผัส และยังมีลักษณะพิเศษ

อีกอยางหนึ่งคือ ลักษณะผิวที่หยาบ เชน ไม หิน จะดูดซึมแสงสวาง สวนพื้นผิวละเอียดเปนมัน เชน 

กระจก โลหะ จะสะทอนแสดงสวาง และพื้นผิวที่มีลักษณะเปนขนออน เชน กำมะหยี่ จะดูดซึม 

และสะทอนแสงสวางไปพรอมๆกัน สมบัติเหลานี้เปนประโยชนตองานออกแบบลักษณะ 3 มิติ  

หรืองานออกแบบทางสถาปตยกรรมและงานตกแตงสถานท่ี 

4.8.3  การใชพื ้นผิว ดวยวิธ ีขัดแยง เชน หยาบละเอียด ขรุขระกับเรียบ  

ในปริมาณมากหรือนอยในการสรางจุดเดน หรือใชใหกลมกลืนกับเนื้อหา และรูปทรงในการแสดงออก 

 

ภาพท่ี 2.104  นาริน แกวงอก สื่อผสม 25×30 เซนติเมตร 

                   พ้ืนผิวสรางความนาสนใจในงานและทำใหเกิดน้ำหนักตัดกัน 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 49) 

 

 

ภาพท่ี 2.105 บุญรักษา วงศประสิทธิ์ สีน้ำ 25×30 เซนติเมตร 

                   พ้ืนผิวสรางข้ึนจากการเขียนลักษณะลวงตา 

                 สรางความใหมในชิ้นงาน 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 49) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.9  คาน้ำหนัก (Tone) คือ บริเวณที่ถูกแสงและบริเวณที่เปนเงา (มืดและสวาง 

ของภาพ) ความออน-แกของน้ำหนักสีหนึ่งสี หรือหลายสี หรือบริเวณสีขาว เทา ดำ ความเปลี่ยนแปลง

ความเขม ท่ีสามารถกอใหเกิดความรูสึก เชน เกิดการเคลื่อนไหว ระยะใกล-ไกล ความลึกตื้น 

4.9.1  หนาท่ีของคาน้ำหนัก 

4.9.1.1  แสดงความแตกตางระหวางรูปกับพ้ืน หรือรูปทรงท่ีวาง 

4.9.1.2  สรางความเปน 2 มิติแกรูปราง 

4.9.1.3  สรางความเปน 3 มิติแกรูปราง 

4.9.1.4  ใหความรูสึกเคลื่อนไหวตอคาระดับออน-แก เชน บริเวณที่คา

น้ำหนักตัดกันจะดึงดูดความสนใจใหเกิดความรูสึกกระแทกกระทั้นรุนแรง หรือความประสานกันของ

น้ำหนักท่ีใหความรูสึกกลมกลืนสม่ำเสมอ 

4.9.1.5  แสดงความตื้น-ลึก 

4.9.2  วิธีการใชคาน้ำหนัก 

4.9.2.1  แสงเขาดานหนึ่ง อีกดานหนึ่งเปนเงา 

4.9.2.2  แสงครอบคลุมไปทั่วภาพ เพื่อใหดูเลื่อนไหล เนนบรรยากาศ 

ของน้ำหนัก 

4.9.2.3  แสดงสวางจาไมมีเงา ไมเนนปริมาตรของรูปทรง 

4.9.2.4  แสดงสวางตรงกลาง  

4.9.2.5  แสงเกิดในจุดท่ีเราตองการ สวนอ่ืนเปนเงามืด 

4.9.2.6  แสงท่ีกระจัดกระจายไปท่ัวท้ังภาพ 

4.9.3  เอกภาพของคาน้ำหนัก 

 

ภาพท่ี 2.106 การขัดแยง 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 51) 

 

 

ภาพท่ี 2.107 คาน้ำหนัก 3 ระดับ คือ ขาว เทา ดำ 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 52) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.108 การเปลี่ยนแปลงของน้ำหนัก 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 52) 

 

4.10  แสงและเงา (Light and Shade) คือ ความแตกตางกันของคาน้ำหนักบนผิว 

ของวัตถุ ซึ่งเกิดจากการที่ผิวของวัตถุถูกแสงไมเทากัน จึงทำใหเกิดเปนเงาขึ้น เมื่อแสงไมสามารถ 

สองผานวัตถุท่ีทึบแสงการนำแสงมาใชในงานศิลปะนั้น เรานิยมนำมาใชโดยยึดหลักแสงจากธรรมชาติ

เปนหลักในการกำหนดแสงและเงาที ่เกิดจากทิศทางของแสง ซึ่งจะทำใหผลงานมีความสวยงาม 

และดูมีมิติ เกิดระยะใกล-ไกล เกิดบรรยากาศ ทำใหเกิดความสมบูรณมากยิ่งข้ึน 

 

ภาพท่ี 2.109 วัดพระศรีรัตนศาสดาราม กรุงเทพมหานคร ดวงอาทิตย 

                 เปนตนกำเนิดแหงแสงสวางบนผิวโลก 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 54) 

 

4.10.1  แสงมีแหลงกำเนิดตาง ๆ ดังนี้ 

4.10.1.1  แสงจากดวงอาทิตยเปนลำแสงแนวขนาน เมื่อสองกระทบ

วัตถุจะทำใหเกิดเงาท่ีใกลเคียงกับดานท่ีถูกแสง 

4.10.1.2  แสงจากการประดิษฐ เปนแสงไฟตาง ๆ ที่มนุษยสรางข้ึน  

เม่ือสองกระทบวัตถุจะเกิดเงาท่ีมีขนาดใหญกวาดานท่ีถูกแสง 

4.10.1.3  แสงผานตัวกลางจะทำใหเกิดการหักเหและการกระจาย 

ของแสง ท่ีไมมีความแนนอนของทิศทาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.10.1.4  แสงที ่เกิดจากการสะทอนของผิววัตถุ เชน การสะทอน 

จากกระจกเงาผิวของโลหะ เปนตน แสงในลักษณะนี้จะมีมุมของแสงสะทอนเทากับมุมที่แสงกระทบ

ผิวของวัตถุ 

 

 

ภาพท่ี 2.110 ประเสริฐ พิชยะสุนทร สื่อผสม 340×540×1000 เซนติเมตร 

                     แสงและเงาท่ีถูกกำหนดข้ึนเพ่ือใหเกิดผลทางความรูสึกท่ี 

                     เคลื่อนไหว 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 55) 
 

4.10.2  แสงและเงาท่ีเกิดข้ึนบนวัตถุ แบงไดเปน คือ 

4.10.2.1  บริเวณสวางที่สุด (Highlight) คือ บริเวณที่ถูกแสงมากที่สุด 

จะมีคาน้ำหนักของแสงเงาออนกวาวัตถุจริง 

4.10.2.2  บริเวณสวาง (Light) คือ บริเวณท่ีถูกแสง แตไมเกิดการสะทอน 

4.10.2.3  บริเวณเงา (Shadow) คือ บริเวณท่ีถูกแสงนอย 

4.10.2.4  บริเวณเงามืด (Core of Shadow) คือ บริเวณที่ไมสามารถ 

สองผานได จะมีคาน้ำหนักเขมสุด 

4.10.2.5  บริเวณแสงสะทอน (Reflected Light) คือ บริเวณที่เงา

ไดรับแสงสะทอนจากวัตถุอ่ืนท่ีอยูใกล ๆ 

4.10.2.6  บริเวณเงาตกทอด (Cast Shadow) คือ เงาที่ตกทอดจาก

วัตถุชิ้นหนึ่งไปอีกชิ้นหนึ่ง มีคาน้ำหนักออนเขมไมเทากัน และรูปรางของเงาตกทอดแปรเปลี่ยนซ่ึงเกิด

จากระยะใกลไกลของแสงและวัตถุ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.111 บาน ม.ร.ว.คึกฤทธิ์ จำกัด กรุงเทพมหานคร 

แสงท่ีกระจัดกระจายใหความสำคัญถึงความเก่ียวเนื่องกัน 

ท่ีมา : ประเสริฐ พิชยะสุนทร (2557 : 57) 

 

5.  ทฤษฎีแมสี (Theory of Primaries color) ตนคริสตศตวรรษที ่ 19 เปนตนมา 

ทฤษฎี หรือ วงสี ที่มีพื้นฐาน 3 สีเปนหลัก คือ สีแดง สีเหลือง และสีน้ำเงิน ไดรับการยอมรับอยาง

กวางขวางในยุโรป ทั้งนักวิทยาศาสตร ศิลปน หรือนักปรัชญามีบทบาทในการนำเสนอทฤษฎีสีเปน

อยางมาก หลังจากนั้นในประเทศฝรั่งเศส เอ็ม.อี.เชฟเริล (M.E. Chevreul) ไดแสดงวงสีของเขาดวย

ทฤษฎีสีพื้นฐาน แดง เหลือง น้ำเงิน ซึ่งมีผลไปสูศิลปนอิมเพรสชันนิสม และนีโอ-อิมเพรสชันนิสม 

เปนอยางมาก (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 33) 

5.1  ทฤษฎีแมสีว ัตถุธาตุ (Pigmentary Primaries) ทฤษฎีแมสีธาตุ หรือทฤษฎีสี 

ของชางเขียน (Artist) ไมไดมีความเกี่ยวของกับเรื่องของลำแสงแตอยางใด แตเกี่ยวเนื่องกับการดูดกลืน

และสะทอนแสงของวัตถุตาง ๆ เมื่อแสงสีขาวสองมายังวัตถุหนึ่ง ๆ วัตถุนั้นจะดูดกลืนแสงที่ความยาว

คลื ่นบางระดับไว และสะทอนแสงที ่เหลือออกมาใหเราเห็น สีขั ้นตนเมื ่อมีการผสมของรงควัตถุ 

หรือวัตถุมีสี จะเกิดการรวมกันของสีที่จะถูกดูดกลืนไว ทำใหปริมาณแสงที่จะสะทอนออกมาลดลง 

จ ึงเป นที ่มาของช ื ่อ ส ีแบบลบ (Subtractive Color) หร ือเร ียกอีกอยางหนึ ่งว า แมส ีว ัตถ ุธาตุ 

(Pigmentary Color) เพราะเปนการผสมของรงควัตถุ (Pigment) ที่เปนวัตถุธาตุสีตาง ๆ เมื่อรวมสีวัตถุ

ธาตุหลายๆ สีเขาดวยกัน ก็จะเห็นเปนสีดำเพราะมีการดูดกลืนแสงทุกสีไวทั้งหมด สีประเภทนี้ศิลปน 

หรือชางเขียน (Artist) ไดนำมาเปนทฤษฎีสีในการเขียนภาพ จึงเรียกกัน ในอีกชื่อหนึ่งวา แมสีชางเขียน 

(Artist Color) เมื่อสีทั ้งสามมีการผสมกันเปนคู ๆ ก็จะเกิดเปนสีตาง ๆ และเมื่อผสมกันไปเรื ่อย ๆ  

ในขั้นสุดทาย ทำใหไมมีแสงสีใดสามารถสะทอนออกมาไดก็จะเปนความมืดหรือสีดำอาจเรียกไดวาเปน

การผสมสีแบบลบ (Subtractive Mixing) (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 33) 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพท่ี 2.112 ทฤษฎีแมสีวัตถุธาตุ 

ท่ีมา : สมภพ จงจิตตโพธา (2562 : 33) 

 

โดยหลักการแลว สีแดง เหลือง น้ำเงิน ตามทฤษฎีแมสีว ัตถุธาตุนั ้น หมายถึง  

เนื้อสี (pigment) หรือแมสีของนักเคมี เปนสีที่ผลิตขึ้นใชในวงการอุตสาหกรรม ความสำคัญของสีท้ัง

สามก็คือ เมื ่อผสมกันแลว (โดยวิธีสลับคู ) จะเกิดเปนสีขั ้นที ่ 2 และขั ้นที ่ 3 ขั ้น ดังนี้ (สมภพ  

จงจิตตโพธา. 2562 : 34) 

5.1.1  แมสีข้ันท่ี 1 (Primary Colors) ไดแก 

5.1.1.1  น้ำเงิน (Blue)  ชื่อเฉพาะ Prussaim Blue 

5.1.1.2  เหลือง (Yellow) ชื่อเฉพาะ Gamboge Tint 

5.1.1.3  แดง    (Red)  ชื่อเฉพาะ Crimson Lake 

 

ภาพท่ี 2.113 แมสี สีข้ันท่ี 1 

ท่ีมา : สมภพ จงจิตตโพธา (2562 : 34) 

 

5.1.2  เมื ่อนำแมสีแตละสีมาผสมกันในอัตราสวนเทาๆ กัน ทีละคู  จะเกิด 

เปนสีใหม เรียกวา สีข้ันท่ี 2 (Secondary Color) ไดแก (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 35) 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.114 สีข้ันท่ี 2  

ท่ีมา : สมภพ จงจิตตโพธา (2562 : 35) 

 น้ำเงิน แดง เหลือง 

น้ำเงิน+เหลือง = เขียว (Green) 

แดง+เหลือง = สม (Orange) 

น้ำเงิน+แดง = มวง (Violet) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5.1.3  เมื่อน้ำสีขั้นที่ 1 และขั้นที่ 2 มาผสมกัน ในปริมาณที่เทาๆ กัน จะไดเปน  

สีใหม เรียกวา สีข้ันท่ี 3 (Tertiary Color) ไดแก (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 36) 

5.1.3.1  เขียว + น้ำเงิน = เขียวน้ำเงิน (เขียวแก) 

5.1.3.2  เขียว + เหลือง = เขียวเหลือง (เขียวออน) 

5.1.3.3  สม + แดง = สมแดง (แสด) 

5.1.3.4  สม + เหลือง = สมเหลือง (สมออน) 

5.1.3.5  มวง + แดง = มวงแดง 

5.1.3.6  มวง + น้ำเงิน = มวงน้ำเงิน (คราม) 

 

ภาพท่ี 2.115 สีข้ันท่ี 3  

ท่ีมา : สมภพ จงจิตตโพธา (2562 : 36) 

 

5.2  แมสีของนักจิตวิทยา (Psychological Color) เปนสีในกลุ มที ่มีอิทธิพลตอ

ความรูสึก และมีผลตอจิตใจของมนุษย กลาวคือ สีที่เราพบเห็นจะสารถโนมนาวชวนใหรูสึกตื่นเตน 

โศกเศรา โดยมากมักใชในการรักษาคนไขได เชน โรคประสาท หรือโรคทางจิต แมสีจิตวิทยาสี 4 สี 

ประกอบดวย แดง สีเหลือง สีเขียว และสีน้ำเงิน 

นักจ ิตว ิทยาศึกษาถึงอ ิทธ ิพลของส ีท ี ่ม ีความร ู ส ึกและพฤต ิกรรมของมน ุษย   

โดยกำหนดใหมีแมสี 4 สี คือ เหลือง แดง น้ำเงิน เขียว สีท้ังสี่นักจิตวิทยาถือวามีอิทธิพลตอความรูสึก

ของมนุษยมาก และสีแตละสีมีพลังปลุกเราอารมณ (Emotional Responses) นอกจากคุณภาพ 

ดานอื ่น ๆ ยังมีอุณหภูมิเชิงจิตวิทยาอยู ในตัวของมัน เชน สีแดง สีสม สีเหลือง ใหความรู สึกอุน 

และสัมพันธกับแสงอาทิตยหรือไฟ สีน้ำเงินหรือสีเขียวสัมพันธกับปา น้ำ ทองฟา และใหความรูสึกเย็น 

เปนตน ศิลปนและนักออกแบบไดเรียนรูและเขาใจในเรื่องจิตวิทยาเก่ียวกับสี ความสัมพันธระหวางสีกับ

ปฏิกิริยาตอบสนองของมนุษย และนำประโยชนจากการเรียนรูและประสบการณไปสรางสรรคงานศิลปะ

หรืองานออกแบบตาง ๆ (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 37) 

  

  

  

เขียวน้ำเงิน 

มวงน้ำเงิน 

มวงแดง 

สมแดง 

สมเหลือง 

เขียวเหลือง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพท่ี 2.116 แมสีของนักจิตวิทยา (Psychological Color)  

ท่ีมา : สมภพ จงจิตตโพธา (2562 : 37) 

 

5.2.1  จิตวิทยาสีกับความรู ส ึก (Psychology of Color) ในดานจิตวิทยาสี  

เปนตัวกระตุ นความรู ส ึกและมีผลตอจิตใจของมนุษย สีตางๆ จะใหความรู ส ึกที ่แตกตางกัน  

ดังนั้นเราจึงมักใชสีเพ่ือสื่อความรูสึกและความหมายตาง ๆ ไดแก (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 38) 

 

 

ภาพท่ี 2.117 จิตวิทยาสีกับความรูสึก 

ท่ีมา : สมภพ จงจิตตโพธา (2562 : 38) 

 

5.2.2   สีในเชิงสัญลักษณ 

5.2.2.1  สีแดง มีความอบอุน รอนแรง เปรียบดังดวงอาทิตย นอกจากนี้ 

ย ังแสดงถึงความมีช ีว ิตช ีวา ความรัก ความปรารถนา เช น ดอกกุหลาบแดงว ันวาเลนไทน  

ในทางจราจรสีแดงเปนเครื ่องหมายประเภทหาม แสดงถึงส ิ ่งที ่อ ันตราย เปนสีที ่ต องระวัง  

เปนสีของเลือด ในสมัยโรมันสีของราชวงศเปนสีแดง แสดงความม่ังค่ังอุดมสมบูรณและอำนาจ 

5.2.2.2  สีเขียว แสดงถึงธรรมชาติ สีเขียวรมเย็นมักใชสื ่อความหมาย

เก่ียวกับการอนุรักษธรรมชาติ เก่ียวกับสิ่งแวดลอม การเกษตร การเพาะปลูก การเกิดใหม ฤดูใบไมผลิ  

เหลือง แดง น้ำเงิน เขียว 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การงอกงาม ในเครื่องหมายจราจร หมายถึง ความปลอดภัย ในขณะเดียวกันอาจหมายถึง อันตราย  

ยาพิษ เนื่องจากยาพิษและสัตวมีพิษ ก็มักจะมีสีเขียวเชนกัน 

5.2.2.3  สีเหลือง แสดงถึงความสดใส ความเบิกบานโดยเรามักจะใช

ดอกไม สีเหลืองในการไปเยี่ยมผูปวยและแสดงความรุงเรือง ความมั่งคั่ง และฐานันดรศักดิ์ ในทาง

ตะวันออกเปน สีของกษัตริย จักรพรรดิของจีนใชฉลองพระองคสีเหลือง ในทางศาสนาแสดงความเจิด

จา ปญญาพุทธศาสนาและยังหมายถึง การเจ็บปวย โรคระบาด ความริษยา ทรยศ หลอกลวง 

5.2.2.4  สีน้ำเงิน แสดงถึงความเปนสุภาพบุรุษ มีความสุขุม หนักแนน

และยังหมายถึง ความสูงศักดิ์ในธงชาติไทย สีน้ำเงินหมายถึงพระมาหากษัตริย ในศาสนาคริสต 

เปนสีประจำตัวประจำตัวแมพระ โดยทั่วไปสีน้ำเงินหมายถึงโลก ซึ่งเราจะเรียกวา โลกสีน้ำเงิน 

 (Blue Planet) เน ื ่องจากเป นดาวเคราะหท ี ่มองเห็นจากอวกาศโดยเห็นเป นสีน ้ำเง ินสดใส  

เนื่องจากมีพ้ืนน้ำท่ีกวางใหญ 

5.2.2.5 สีมวง แสดงถึงพลัง ความมีอำนาจ ในสมัยอียิปตสีมวงแดง 

เปนสีของกษัตริยตอเนื ่องมาจนถึงสมัยโรมัน นอกจากนี ้สีมวงแดงยังเปนสีชุดของพระสังฆราช  

สีมวงเปนสีท่ีมีพลังหรือการมีพลังแอบแฝงอยู และเปนสีแหงความผูกพัน องคการลูกเสือโลกก็ใชสีมวง 

สวนสีมวงออนมักหมายถึง ความเศรา ความผิดหวังจากความรัก 

5.2.2.6 สีฟา แสดงถึงความสวาง ความปลอดโปรง เปรียบเสมือนทองฟา  

เปนอิสระเสรี เปนสีขององคการสหประชาชาติ เปนสีของความสะอาด ปลอดภัย สีขององคการ

อาหารและยา (อย.) แสดงถึงการอนุรักษสิ่งแวดลอม การใชพลังงานอยางสะอาด แสดงถึงอิสรภาพ  

ท่ีสามารถโบยบินเปนสีแหงความคิดสรางสรรคและจินตนาการท่ีไมมีขอบเขต 

5.2.2.7  สีทอง มักใชแสดงถึงคุณคา ราคา สิ่งของหายาก ความสำคัญ  

ความสูงสงสูงศักดิ์ ความศรัทธาสูงสุด ในศาสนาพุทธ หรือเปนสีกายของพระพุทธรูป ในงานจิตรกรรม

เปนสีกายของพระพุทธเจา พระมหากษัตริย หรือเปนสวนประกอบของเครื ่องทรง เจดียตาง ๆ  

มักเปนสีทองหรือขาว และเปนเครื่องประกอบยศศักดิ์ของกษัตริยและขุนนาง แสดงถึงความสะอาด 

บริสุทธิ์ เหมือนเด็กแรกเกิด แสดงถึงความวางเปลา ปราศจากกิเลส ตัณหา เปนสีอาภรณของผูทรงศีล 

ความเชื่อถือ ความดีงาม ความศรัทธา และหมายถึงการเกิด โดยที่แสงสีขาวเปนที่กำเนิดของแสงสี

ตางๆ เปนความรักและความหวัง ความหวงใยเอื้ออาทรและเสียสละของ พอแม ความออนโยน  

จริงใจ บางกรณีอาจหมายถึง ความออนแอ ยอมแพ 

5.2.2.8 สีดำ แสดงถึงความมืด ความลึกลับ สิ้นหวัง ความตายเปนท่ี

สิ ้นสุดของทุกสิ่ง โดยที่สีทุกสีเมื่ออยูในความมืด จะเปนสีดำ นอกจากนี้ยังหมายถึง ความชั่วราย  

ในคริสตศาสนาหมายถึงซาตาน อาถรรพเวทมนต มนตดำ ไสยศาสตร ความชิงชัง ความโหดราย  

ทำลายลาง ความลุมหลง เมามัว แตยังหมายถึงความอดทน กลาหาญ เขมแข็ง และเสียสละไดดวย 

5.2.2.9  สีชมพู แสดงถึงความอบอุน ออนโยน ความออนหวาน นุมนวล 

ความรัก แสดงถึงความรักของมนุษยโดยเฉพาะรุนหนุมสาว เปนสีของความเอื้ออาทร ปลอบประโลม 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เอาใจใสดูแล ความปรารถนาดี และอาจหมายถึงความเปนมิตร เปนสีของวัยรุนโดยเฉพาะผูหญิง  

และนิยมใชกับสิ่งของเครื่องใชของเด็กวัยรุนเปนสวนใหญ (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 39-40) 

5.3  แมสีของนักฟสิกส (Spectrum Primaries)  

แมสีของนักฟสิกสหรือแมสีของแสง ศึกษาถึงคุณสมบัติของสีในดานความเขม  

(ความมืด-สวาง) โดยมุ งคนควาทดลองเรื ่องแสงสีตางๆ ซึ ่งมีประโยชนมากตอการจัดฉาก เวที  

งานโฆษณา ตูโชว หรืองานอื่น ๆ ที่ตองมีแสงเปนสวนประกอบ ทฤษฎีนี้มีแมสี 3 สี คือ แดง เขียว  

น้ำเงิน เรียกวา แมสีวิทยาศาสตร ซึ่งถูกคนพบประมาณชวง ค.ศ.1790 จากการวิเคราะหแยกแยะ 

ของนักวิทยาศาสตรชาวเยอรมันชื ่อเฮอรมันน ฟอน เฮลมโฮลทช (Herman von Helmholtz) 

และเจมส เคล ิรก แมกซเวลล  (James Clerk Maxwell) ชาวอังกฤษ ต อมาในป ค.ศ.1879  

อ็อกเดน รูด (Ogden Rood) นักฟสิกส แหงโคลัมเบียคอลเลจ นครนิวยอรค ผูซ่ึงไดรับการยอมรับวา

มีบทบาททางดานทฤษฎีส ีเป นอยางมากก็ไดเสนอทฤษฎีส ีบนพื ้นฐานสีแงสีเข ียว สีน ้ำเงิน  

และเมื่อพิจารณาวงสีของรูดแลวจะพบวาสีในวงแหวนรอบนอก จะผสมกับสีขาว (W) ตรงกลางทำให

เกิดน้ำหนักสีตาง ๆ ข้ึน (วิรุณ ตั้งเจริญ. 2535 : 33) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.118 วงลอส ี

ท่ีมา : บริษัท เทอเรสเทรียล จำกัด (2562) 

 

การตรวจคลื่นแสงเริ ่มขึ้นใน คริสตศตวรรษที่ 19 ในป 1928 ไรท (W.D.Wright)  

และกิลด (J.Guild) ประสบความสำเร็จในการตรวจวัดคลื่นแสงครั้งสำคัญและไดรับการรับรองจาก 

Commission International de I’Eclairage หร ือ CIE ในป 1931 โดยถือว าเป นการตรวจวัด

มาตรฐานสามเหลี่ยมส ี  CIE เป นภาพแสดงร ูปสามเหล ี ่ยมเก ือกม านำเสนอไว ในป  1931  

โดยการวิเคราะหสีจากแสงสเปคตรัม สัมพันธกับความยาวคลื่นแสง แสดงถึงแสงสีขาวทามกลางแสง

สเปคตรัมรอบรูปเกือกมาโคงรูปเกือกมาแสดงความยาวคลื ่นจาก 400-700 mu สามเหลี ่ยมสี  

CIE สรางขึ้นตามระบบความสัมพันธพิกัด X และ Y คารเตเชียนในทางคณิตศาสตร จากมุมตรงขาม  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3 มุม ของร ูปเก ือกมา ค ือ ส ีน ้ำเง ินม วงเข มประมาณ 400 mu ส ีเข ียวประมาณ 520 mu 

และสีแดงประมาณ 700 mu คือ สีจากแสงที่จะนำมาผสมกันและกอใหเกิดสีตางๆขึ้น แสงสีแดงมี

ความยาวคลื่นสูงสุดแตมีความถ่ีคลื่นต่ำสุดจะหักเหไดนอยท่ีสุด และแสงสีมวงจะมีความยาวคลื่นนอย

สุดแตมีความถ่ีคลื่นสูงสุด และหักเหไดมากท่ีสุด โครงสรางของสามเหลี่ยม CIE นี้ มิไดข้ึนอยูกับทฤษฎี

ใดทฤษฎีหนึ ่ง แตเกิดจากการทดลองคนควาทางว ิทยาศาสตร ระบบการพิมพอุตสาหกรรม  

การถายภาพภาพยนตร โทรทัศน ไดใชโครงสรางสีนี้เปนหลัก ในระบบการพิมพไดใชสีจากดาน 3 ดาน 

ของรูปเกือกมา คือ สีเหลือง ฟา สีมวงแดง และสีดำเปนหลัก สวนในการถายภาพ ภาพยนตร 

โทรทัศน จอคอมพิวเตอร ใชสีจากมุมทั้งสาม คือ แดง เขียว น้ำเงิน เปนหลัก (สมภพ จงจิตตโพธา. 

2562 : 41-42) 

 

ภาพท่ี 2.119 โครงสรางของสามเหลี่ยมสี CIE 

ท่ีมา : บริษัท เทอเรสเทรียล จำกัด (2018) 

 

จากทฤษฎีการหักเหของแสงนิวตัน และจากสามเหลี่ยมสี CIE พบวา แสงสีเปนพลังงาน

เพียงชนิดเดียวที่ปรากฎสี จากดานทั้ง 3 ดานของรูปสามเหลี่ยมสี CIE นักวิทยาศาสตรไดกำหนดแมสี

ของแสงไว 3 สี คือ สีแดง (Red) สีเขียว (Green) และสีน้ำเงิน (Blue) (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 43) 

 

 

 

 

 

        
 

ภาพท่ี 2.120 แมสีของแสง 

ท่ีมา : สมภพ จงจิตตโพธา (2562 : 43) 

แสงสีแดง แสงสีเขียว แสงสีเหลือง 

แสงสีแดง แสงสีน้ำเงิน แสงสีชมพู 

แสงสีน้ำเงิน แสงสีเขียว แสงสี

(Yellow) 

(Magenta) 

(Cyan) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ถาแสงสีทั้งสามสีฉายรวมกัน จะไดแสงสีขาวหรือไมมีสี เราสามารถสังเกตแมสีของ

แสงไดจากโทรทัศนหรือจอคอมพิวเตอรสี โดยใชแวนขยายสองดูหนาจอจะเห็นเปนแถบสีแสงสวาง   

3 สี คือ แดง เขียว และน้ำเงิน นอกจากนี ้เราจะสังเกตเห็นวา เครื ่องหมายของสถานีโทรทัศน 

สีหลาย ๆ ชองจะใชแมสีของแสงดวยเชนกัน ทฤษฎีของแสงสีนี้เปนระบบสีที่เรียกวา RGB (Red-

Green-Blue) เราสามารถนำไปใชในการถายทำภาพยนตร บันทึกภาพวิดีโอ การสรางภาพเพื่อแสดง

ทางคอมพิวเตอร การจัดไฟแสงสีในการแสดง การจัดฉากเวที เปนตน 

แสงสีเปนแมสี คือ สีแดง น้ำเงิน เขียว จะเรียกวา สีพ้ืนฐานบวก (Additive primary 

colors) คือ เกิดจากการหักเหของแสงสีขาว สวนสีใหมท่ีเกิดจากการผสมกันของแมสีของแสงท้ังสาม

สี จะเรียกวา สีพื้นฐานลบ (Subtractive primary colors) คือ สีฟาไซแอน (Cyan) สีแดงมาเจนตา 

(Magenta) และสีเหลือง (Yellow) ทั้งสามสีเปนแมสีแมใชในระบบการพิมพออฟเซท หรือที่เรียกวา 

ระบบสี CMYK โดยท่ีมีสีดำ (Black) เพ่ิมเขามา (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 44) 

 

 

ภาพท่ี 2.121 การผสมแมสีของแสง 

ท่ีมา : GAMPRODUCTS, INC. (2020) 

 

5.4  วรรณะของสี (Tones) หมายถึง สภาพของสีสวนรวมที่ใหความรูสึกไมขัดกับ

สายตาจากวงสีธรรมชาติเราสามารถแบงสีออกเปนสองวรรณะ ดังนี้ 

5.4.1  วรรณะรอน (Warm tones) หมายถึง กลุมสีที่ใหความรูสึกรอนหรืออุน 

ประกอบดวย สีเหลือง สม-เหลือง สม สม-แดง แดง และมวง-แดง สีฝายรอนอาจจะไมใชสีสด ๆ  

ดังเห็นในวงจรสีเสมอไป เพราะสีในธรรมชาติยอมมีสีที่แตกตางไปกวานี้อีกมาก ถาหากสีใดมีอิทธิพล 

ไปทางสีแดงหรือสีสม เชน สีน้ำตาล ก็ถือวาเปนสีฝายรอน สีฝายเย็นก็เชนเดียวกัน ถาสีใดมีอิทธิพล 

หนักไปทางสีน้ำเงินหรือสีเขียว เชน สีเทา สีดำ ก็ถือวาเปนสีฝายเย็น 

5.4.2  วรรณะเย็น (Cool tones) หมายถึง กลุ มสีที ่ใหความรู ส ึกเยือกเย็น  

สงบ เรียบ ประกอบดวย สีเขียว-เหลือง เขียว เขียวน้ำเงิน น้ำเงิน น้ำเงิน-มวง และมวง เรียกวา  

วรรณะเย็น (Cool tones) สีฝายเย็นก็เชนเดียวกัน ถาสีใดมีอิทธิพลหนักไปทางสีน้ำเงินหรือสีเขียว  

เชน สีเทา สีดำ ก็ถือวาเปนสีฝายเย็น (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 45) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.122 วรรณของสีโทนรอนและเย็น 

ท่ีมา : บริษัท เมกา ลักก้ี จำกัด (2565) 

 

5.4.3  การประสานสีตางวรรณะ สีทุกสีสามารถทำใหอบอุนขึ้นดวยการผสม 

สีแดง สีสมหรือสีเหลือง ถาจะทำใหสีเย็นลงใหใชสีขาว สีฟา น้ำเงิน หรือสีเขียว เขาไปผสมสีตาง ๆ  

ที่ถูกผสมก็จะรูสึกเย็นลง สีวรรณะรอนมีแนวโนมที่จะอยูขางหนาของภาพ ในขณะที่สีวรรณะเย็น 

จะใหความรูสึกลึกถอยหางออกไป การประสานสีตางวรรณะ คือ การนำสีวรรณะรอนและสีวรรณะ

เย็นมาระบายผสานกันในภาพเดียวกัน ถาปริมาณของสีวรรณะรอนมีประมาณ 70%  และปริมาณ

ของสีวรรณะเย็นมีประมาณ 30% ภาพ  นั ้นจะเปนภาพวรรณะรอน (Warm tones) (สมภพ  

จงจิตตโพธา. 2562 : 48) 

 

 

ภาพท่ี 2.123 การประสานสีตางวรรณะ 

ท่ีมา : บริษัท เมกา ลักก้ี จำกัด (2565) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5.4.4  คาน้ำหนักของสี (Value of Color) คาน้ำหนักของสี หมายถึง ผลความ

แตกตางของสีใดสีหนึ่งหรือคาความสัมพันธของความสวาง (Brightness) และความมืด (Darkness)  

เปนปริมาณของแสงที่สะทอนออกมาจากสีนั้นๆ สีขาวเปนสีที ่สะทอนแสงไดดีที ่สุด เมื่อผสมสีดำ 

ลงไปทีละนิดแสงท่ีสะทอนก็จะนอยตามลำดับ (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 49) 

 

ภาพท่ี 2.124 การจัดองคประกอบภาพแสดงคาน้ำหนัก หรือสเกลของสีเทา 

ท่ีมา : สมภพ จงจิตตโพธา (2562 : 49) 
 

ลักษณะคาน้ำหนักของสี สามารถแบงออกได 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1.  คาน้ำหนักของสีสีเดียว คือการใชสีเพียงสีเดียวมาทำใหเกิดคาความออน-แก 

ใหมีคาตางกันโดนการผสมสีขาว หรือผสมสีดำ ทำใหเกิดคาระดับความออนแกของสีเพิ ่มข้ึน 

เปนจำนวนมาก (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 50) 

 

ภาพท่ี 2.125 การตัดกันดวยปรากฏการณสัมพันธของน้ำหนักสี 

ท่ีมา : สมภพ จงจิตตโพธา (2562 : 87) 

 

2.  คาน้ำหนักของสีหลายสี คือ คาความออนแกของสีตางๆ ในวงสีโดยเรียงลำดับ

จากออนแก ดังนี้ (สมภพ จงจิตตโพธา. 2562 : 51) 

 

ภาพท่ี 2.126 แสดงคาน้ำหนักของสีหลายสีเม่ือเทียบกับสเกลของสีเทา 

ท่ีมา : สมภพ จงจิตตโพธา (2562 : 51) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



80 
 

5.4.5  สีเอกรงค (Monochrome) คือ สีสีเดียวที่แสดงอิทธิพลเดนชัดออกมา   

สีเดียว ซึ่งดูแลวคลายกับวรรณะสีสวนรวม (Tonality) เพราะโครงสรางของสีเอกรงคจำเปน

จะตองอยูในกฎเกณฑของสีสวนรวม อยางไรก็ดี ทั้ง 2 วิธีนี้ มีขอปฏิบัติแตกตางกันไปคนละทาง

เพราะการแสดงวรรณะสีสวนรวมนั้นสีทุกสีที่ใชเปนสีสด หรือสีท่ีลดความสดใสลงบาง แตวิธีของสี

เอกรงคจำเปนจะตองใชสีสีหนึ่งที่สดใสเปนสีที่ยืนพื้นเพียงสีเดียว มีหลักเกณฑดังนี้ เมื่อใชสีสดใส

ตองการเปนตัวยืนพื้นเดนภายในภาพสีที่จะระบายประกอบจะตองลดความสดใสลงและอาจนำสี

สดใสที่เปนเอกรงคภายในภาพเขาไปผสมดวยในบางแหงก็ได ขอสำคัญคือสีที่นำมาประกอบนั้น 

จะใชกี่สีก็ได แตตองไมเกิน 5 สี โดยเลือกจากวงจรของสีซึ่งอยูกลุมขางซายหรือขวามือ โดยเลือก

ฝายใดฝายหนึ่งจะนำเอาท้ัง 2 ฝายปะปนกันไมได ซ่ึงจะเหมือนกับประสานสีอยางงาย ตัวอยางเชน 

เรา เล ือกส ีออกมาจากวงจรส ีธรรมชาต ิ  ม ีส ี  Yellow Orange Vermilion Scarlet Purple 

Crimson เมื่อตองการทำเอกรงคของสีเหลืองก็ใชสีเหลืองเปนสีประธานสวนสีอื ่น ๆ อีก 5 สี 

ท่ีเหลือตองลดความสดใสลงดวยสีตรงกันขามของทุกสีตามสมควร และอาจใชสีประธานท่ีเปนเอก

รงคนั้นผสมเขาไปไดบางเพียงเล็กนอย ก็จะไดผลเป นเอกรงคของสีเหลือตามที่ตองการ (สมภพ  

จงจิตตโพธา. 2562 : 54) 

 

 

ภาพท่ี 2.127 สีเอกรงค 

ท่ีมา : บริษัท เมกา ลักก้ี จำกัด (2565) 

 

6.  หลักการ SWOT Analysis ของผลิตภัณฑ 

SWOT Analysis คือ การเปรียบเทียบและตัดสินใจทางเลือกโดยคำนึงถึงปจจัยภายใน 

และปจจัยภายนอกที่สงผลกับการพัฒนางานออกแบบ SWOT เปนคำยอมาจากคำวา S (Strengths)  

จุดแข็ง W (Weakness) จุดออน O (Opportunity) โอกาส และ T (Threats) ความเสี่ยง 

เมื่อไดมีการกำหนดวัตถุประสงคสำหรับการพัฒนางานออกแบบ และทราบวาดำเนินการ

พัฒนางานออกแบบแลว ขั้นตอนตอไปคือการกำหนดทางเลือกวิธีการดำเนินการในการพัฒนางานเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ออกแบบ ควรมีวิธีการใดบาง แตละวิธีการมีความแตกตางกันอยางไร วิเคราะหเปรียบเทียบผลดีและ

ผลเสียท่ีแตกตางใหชัดเจน เพ่ือจะไดเปนแนวทางในการตัดสินใจตอไป (นิรัช สุดสังข. 2557 : 67) 

การวิเคราะหสถานการณดวยเทคนิค SWOT เปนวิธีการนำเอาขอมูลขาวสารตาง ๆ  

มาพิจารณาวาองคการจะสามารถดำเนินในทิศทางใด เมื ่อไดบรรลุว ัตถุประสงคที ่กำหนดไว 

ตามสถานการณตาง ๆ ในขณะนั้นสถานการณตาง ๆ จะเปลี่ยนแปลงไปอยูเสมอ ดังนั้นผูบริหาร

องคกรจะตองกำหนดกลยุทธใหสอดคลองกับสถานการณตาง ๆ อยูตลอดเวลา เพื่อใหธุรกิจสามารถ

ดำเนินตอไปไดตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว  

การวิเคราะหสถานการณเพื่อหาลูทางในการดำเนินการหรือแกปญหากระทำไดหลายวิธี 

วิธีที่มีประสิทธิภาพวิธีหนึ่ง คือ การวิเคราะหจุดดี จุดดอย โอกาส และความเสี่ยง ของการประกอบ

ธุรกิจเรียกวา “การวิเคราะหสถานการณแบบ SWOT” การวิเคราะหสถานการณที่ดีจำเปนจะตอง

คำนึงถึงปจจัยท่ีเก่ียวของตาง ๆ ดวย (นิรัช สุดสังข. 2557 : 69) 

การวิเคราะหจุดดี จุดดอย โอกาส และความเสี ่ยง SWOT เปนตัวยอของคำ 4 คำ  

คือ S-Strength W-Weakness O-Opportunity และ T-Threats 

การวิเคราะหสถานการณตามแนว SWOT จึงมี 4 ข้ันตอน คือ 

1.  วิเคราะหจุดดี (S-Strength) จุดดีหรือจุดแข็งเปนปจจัยภายในองคการ หรือจุดแข็งท่ี

องคการได  เปร ียบในสถานการณต างๆ เช น องคการม ีส ินทร ัพย มากสามารถดำเน ินงาน 

ไปไดอยางสบาย เปนตน 

2.  วิเคราะหจุดออน (W-Weakness) จุดออน หมายถึง ปจจัยภายในองคการที่ทำให 

ไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีวางไว เชน พนักงานหยุดงาน 

3.  วิเคราะหโอกาส (O-Opportunity) เปนองคประกอบหรือปจจัยภายนอกที่ชวยให

องคการสามารถดำเนินธุรกิจตามวัตถุประสงคท่ีวางไวได เชน บริษัทสงออกสินคา ไดรับการสนับสนุน

จากรัฐในดานสงเสริมการออก เปนตน 

4.  วิเคราะหอุปสรรคและความเสี่ยง (T-Threats) เปนปจจัยหรือองคประกอบภายนอกท่ี

สงผลใหธ ุรกิจไมสามารถบรรลุว ัตถุประสงคที ่กำหนดไว เช น บริษัทกอสรางขาดแคลนไม  

ท่ีตองใชในการกอสรางเนื่องจากนโยบายปดปาไมของรัฐบาล เปนตน (นิรัช สุดสังข. 2557 : 69) 

การพิจารณาปจจัยในการดำเนินงานขององคการ เพื่อใหการดำเนินงานขององคกรดำเนิน

ไปไดดวยดี ผู ประกอบการควรจะไดมีการพิจารณาถึงปจจัยตาง ๆ ที ่เกี ่ยวของ ซึ ่งแบงกวาง ๆ  

ได 2 ประการ คือ 

1.  ปจจัยภายใน หมายถึง ปจจัยที ่เกี ่ยวของกับผู ดำเนินงาน และสามารถควบคุม 

ไดมากหรือนอย ขึ ้นอยู กับความสามารถและทรัพยากรของแตละคน ประกอบดวย ผู บริหาร  

การจัดการ การตลาด การเงินการบัญชี และสภาพสิ่งแวดลอม ดังนี้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.1  ปจจัยดานผู บริหาร สำหรับหนวยงานขนาดเล็ก ผู ดำเนินงานมีจำนวนนอย

พิจารณาดูวามีประสบการณความรู  ความสามารถท่ีจะประกอบการไดดีหรือไม การยอมรับใน

ความคิด ความรูและวิธีการใหม ๆ จะทำใหประสบความสำเร็จมากข้ึน 

1.2  ปจจัยดานการจัดการ ธุรกิจขนาดยอมหลายแหงนับวามีการจัดการที ่ไมดี  

ไมม ีการวางแผนวาจะทำอะไร เมื ่อไร อยางไร ส ักแตว าทำใหผานไปวันหนึ ่ง ๆ เทานั ้นพอ  

เม่ือเปนเชนนี้ประสิทธิภาพในงานจะเกิดไดอยางไร 

1.3  ปจจัยทางดานตลาด พิจารณาถึงกลุมลูกคาเปาหมายความตองการและวิธีการ 

ที่จะเขาถึงเพื่อขายบริการ เพื่อตอบสนองความตองการของผูใชบริการใหมีกำไรเปนผลตอบแทน 

การทำงาน 

1.4  ปจจัยทางดานการเงินและการบัญชี กิจการจะไดเงินลงทุนจากที่ไหน มีรายได

เทาใด รายจายเทาใด จายอยางไร คำถามเหลานี้ผูบริหารควรจะตอบใหได 

1.5  ปจจัยทางดานสภาพแวดลอม สภาพแวดลอมมีสวนเพ่ิมหรือลดประสิทธิภาพการ

ดำเนินงานในสวนที่เกี ่ยวกับสภาพแวดลอมทางกายภาพ เชน ที่ตั ้ง ความเปนระเบียบเรียบรอย  

และสภาพแวดลอมทางจิตภาพ ในดานความอบอุนใจ บรรยากาศการทำงานที ่ดี เปนตน (นิรัช  

สุดสังข. 2557 : 70) 

2.  ปจจัยภายใน หมายถึง ปจจัยที่มีผลกระทบกวางไกลเกินที่ผูบริหารจะสามารถควบคุม 

การผันแปรได แบงไดเปน 

2.1  ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ การดำเนินงานควรไดมีการศึกษาถึงสภาวะเศรษฐกิจ

ของประเทศและของทองถ่ิน เพ่ือวางแผนปรับการดำเนินงาน และกำหนดรายไดรายจายใหสอดคลอง

กัน เพื่อความอยูรอดขององคการ ตัวอยางเชน ที่เกิดสภาวะเศรษฐกิจตกต่ำในชวงป 2527-2529  

มีธุรกิจและอุตสาหกรรมหลายกิจการไมมีการวางแผนและปรับการดำเนินงานที่ดีพอถึงกับตอง

ลมละลายและเลิกกิจการไปในท่ีสุด 

2.2  ปจจัยดานการแขงขัน เนื่องจากองคการใชเงินทุนในการจัดตั้ง จึงทำใหตลาด 

มีการแขงขันมาก ทั้งที่เปนธุรกิจขนาดยอมดวยกัน และธุรกิจขนาดใหญที่นากลัว เพราะมีกำลัง 

การผลิต เงินทุน กำลังคน เครื่องมือและเครื่องจักรท่ีเหนือกวา ทำใหเกิดอำนาจตอรองในตลาดไดมาก 

อยางไรก็ตามธุรกิจขนาดยอมท่ีฉลาดจะสามารถอยูรอดได ดวยเหตุท่ีวา “เรือลำเล็กกินน้ำตื้น” 

2.3  ปจจัยทางดานทรัพยากร ธุรกิจขนาดยอมมักจะกระจายอยูตามทองถิ่นตาง ๆ  

ควรตองพิจารณาดวยวา ทรัพยากรนั้นหาไดมาโดยสะดวกหรือไม การขาดแคลนวัตถุดิบหรือไดมาดวย

ความยุงยากราคาแพง จะทำใหตนทุนการผลิตสูง และมีปญหาในการแขงขัน 

2.4  ปจจัยทางดานเทคโนโลยี ปกติแลวธุรกิจขนาดยอมมักจะใชเทคโนโลยีต่ำหรือ 

ไมใชความลาหลังที่เกิด จะทำใหเกิดประสิทธิภาพในการทำงานต่ำ สงผลใหสินคาดอยคุณภาพ 

และมีตนทุนท่ีสูงเกินกวาท่ีควรจะเปน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.5  ปจจัยทางดานรัฐบาลและกฎหมาย แมวาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติฉบับที่ 6 จะมุงเนนสงเสริมอุตสาหกรรมขนาดยอมตามที่ไดกลาวแลวตั้งตนก็ตาม แตในทาง

ปฏิบัติ วิธีการ ขั้นตอน และหนวยงานที่เกี่ยวของหลายหนวยงานยังคงสรางปญหาใหกับธุรกิจขนาด

ยอมอยูมาก อันเปนขัดขวางการขยายตัวของธุรกิจขนาดยอมเหลานี้อยางเห็นไดชัด 

2.5.1  มาตรการของรัฐบาล ตัวอยางเชน นโยบายการสงเสริมการลงทุนของ

คณะกรรมการสงเสริมการลงทุนแหงประเทศไทย (BIO) ซึ่งเอื ้ออำนวยแตเฉพาะธุรกิจขนาดใหญ

เทานั้น เง่ือนไขท่ีกำหนดกีดกันธุรกิจขนาดยอมออกไปจนเกือบหมด 

2.5.2 สิ ่งอำนวยความสะดวกดานสาธารณูปโภค อันไดแก ไฟฟา ประปา 

โทรศัพท ถนนหนทางตาง ๆ 

2.5.3 กฎหมายและระเบียบข้ันตอนของทางราชกาลท่ียุงยากและลาชา 

2.5.4 ระบบการจัดเก็บภาษีอากรของรัฐบาล ธุรกิจและอุตสาหกรรมขนาดยอม 

ตองเสียภาษีไมตองเสียในลักษณะนี้ เพราะรวมเอาขั้นตอนตางๆ ในการผลิตไวในกิจการเดียวกัน 

เสียภาษีครั้งเดียว (นิรัช สุดสังข. 2557 : 71) 

7.  การยศาสตรและการออกแบบตามสัดสวนรางกายมนุษย 

7.1  การยศาสตร 

7.1.1  คำจำกัดความ 

Ergonomics มาจากรากศัพทในภาษากรีก 2 คำ คือ ergon ซึ ่งแปลวางาน 

(work) กับ nomos คือ กฎ ดังนั้น เม่ือรวมคำท้ังสองคำจะไดความหมายของ ergonomics ท่ีแปลวา 

เปนการศึกษากฎเกณฑในการทำงาน โดยมีเปาหมายเพื่อที่จะปรับปรุงงานหรือสภาวะงานใหเขา 

กับแตละบุคคล ซึ ่งก็คือคนงานในสถานที ่ทำงานตาง ๆ และใชความรู ตลอดจนกระบวนการ 

หรือวิธีการตาง ๆ โดยคำนึงถึงทางดานรางกายและจิตใจ ดังนั้นภารกิจ (mission) ของการศึกษา 

ว ิชาการยศาสตร  (Ergonomics) ค ือ การมีความร ู ว าเม ื ่อใดเก ิดภาวะความเคร ียด (stress)  

ข ึ ้นแล ว  ม ีความร ู  ในว ิธ ีการแก  ไขเพ ื ่อบรรเทาให ความไม พ ึ งประสงค อ ันน ั ้นให หายไป  

เพื่อสุขภาพและความปลอดภัย ตลอดจนการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานของผูปฏิบัติงาน (กิตติ 

อินทรานนท. 2557 : 1-2) 

คำที่ใชในสหรัฐอเมริกาที่มีความหมายใกลเคียงกับคำนี้ คือ Human Factors  

หรือมนุษยปจจัย (ศัพทบัญญัติ) และคำวา Human Factor Engineering หรือ Human Engineering 

ท่ีใชศัพทบัญญัติวา วิศวกรรมมนุษย (กิตติ อินทรานนท. 2557 : 2) 

สมาคมการจัดการแหงประเทศไทยไดบัญญัติคำวา Ergonomics ไววา “สมรรถย

ศาสตร” ซึ ่งหมายความวาเปนศาสตรที ่เกี ่ยวกับความสามารถ ในที ่นี ้หมายถึงความสามารถ 

ในการทำงานของมนุษย ในลักษณะตาง ๆ โดยเทียบเค ียงก ับคำว า Human Performance 

Engineering 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คณะอนุกรรมการบัญญัติศัพทวิศวกรรมศาสตรสาขาเครื่องกลและอุตสาหการ 

ของราชบัณฑิตยสถานไดบัญญัติศัพทของคำ Ergonomics ไวคือ “การยศาสตร” โดยอธิบายวา  

การย เป นคำในภาษาสันสฤต หมายถึงการงาน หร ือ work และ ศาสตร  ก ็ค ือ ว ิทยาการ  

หรือ science นั ่นเอง รวมความเปน Work Science คณะอนุกรรมการฯ ไดอุปมาอุปมัยและ

เท ียบเค ียงก ับว ิธ ีการบ ัญญ ัต ิศ ัพท คำว า Ergonomics ซ ึ ่ งมาจากำส า Econ ก ับ Nomos  

และในท่ีสุดก็เปน “เศรษฐศาสตร” ในลักษณะเดียวกัน (กิตติ อินทรานนท. 2557 : 2) 

ในหลายทศวรรษที่ผานมา มีผู รู คนหนึ่งไดใหความหมายของ “การยศาสตร”  

ในเชิงปฏิบัติวาคือ “การศึกษาเกี ่ยวกับการปฏิสัมพันธกัน หรืออันตรกิริยาระหวางมนุษยและ

เครื ่องมืออุปกรณภายใตสิ ่งแวดลอมที ่มนุษยทำงานอยู” ความหมายนี ้ดูเหมือนจะครอบคลุม

องคประกอบที่สำคัญที่สุดไวแลว คือ มนุษย เครื่องมืออุปกรณ สิ่งแวดลอมและอันตรกิริยาที่ซับซอน

ระหวางปจจัยท้ังสามนี้ (กิตติ อินทรานนท. 2557 : 2) 

Sanders และ McCormick (1987) ไดใหความหมายที่เนนมนุษย เปนหลัก คือ  

การยึดธรรมชาติของมนุษยเปนเกณฑในการออกแบบสรางเครื ่องมืออุปกรณ และวิธีการทำงาน  

ภายใตสภาวะแวดลอมใด ๆ อยางมีเปาหมาย กลาวคือ การใชความพยายามที่จะเพิ่มประสิทธิภาพ  

โดยอาศัยเหตุผลท่ีสอดคลองกันระหวางระบบ คน-เครื่องมืออุปกรณ-สิ่งแวดลอม โดยไมกระทบตอสวัสดิ

ภาพของคน 

การเนนองคประกอบดานมนุษย หมายถึง การประยุกตอยางมีระบบเพื่อการมี

และใชขอมูลเกี ่ยวกับคุณลักษณะตาง ๆ ของมนุษย เชน ความสามารถและขอจำกัดตาง ๆ  

เพื ่อมาใชพิจารณาสำหรับการออกแบบระบบหรือวิธีทำงานใหไดตามวัตถุประสงค ซึ ่งสามารถ 

แยกออกเปน 3 ประการ ดังนี้ (Alexander และ Pulat. 1985) 

1.  ภาวะสบาย (comfort) 

2.  สวัสดิภาพ (well-being) 

3.  ประสิทธิภาพ (efficiency) ท่ีเก่ียวกับ 

3.1  การผลิต (production) 

3.2  รางกาย (physiological) 

3.3  จิตใจ (mental) 

7.1.2  ขอบเขตของการยศาสตร 

การยศาสตรเกี ่ยวของกับแนวความคิดทุกประการที ่แสดงถึงความสัมพันธ

ระหวางคนกับเครื่องจักรอุปกรณในประเทศที่พัฒนาแลว ลักษณะของงานสวนใหญจะเปนงานที่ทำ

โดยการชวยเหลือจากเครื่องจักรอุปกรณ นั่นคือ ระบบการทำงานอาจพิจารณาไดเปนระบบคน

เครื่องจักร (man-machine system) โดยที่ไมวาเครื่องจักรอุปกรณตัวนั้นจะเปนรถยนต เครื่อง

พิมพดีด หรือแผงบังคับควบคุมก็ตาม ระดับความสามารถในการทำงานของเขาจะอยูภายใตอิทธิพล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ของสภาพแวดลอมของวัฒนธรรม สังคมเศรษฐกิจ และสภาวะทางจิตใจกับทางกายภาพในระบบงาน

นั้น ๆ (กิตติ อินทรานนท. 2557 : 5) 

ในระบบคน-เครื่องจักร คนจะทำงานในระบบที่มีกระบวนการทำงานเปน 

วงจนปด (ภาพท่ี 2.140) โดยท่ีคนจะทำงานไดก็ตอเม่ือไดรับการปอนกลับของขอมูลอยางตอเนื่อง

ผานการรับรู และตอบสนองจากกลามเนื้อ ขอตอกระดูก ผิวหนัง ตา หู และอวัยวะรับความรูสึก

อยางอื่นเชนเดียวกับปฏิกิริยาชีวเคมีภายในรางกาย ลักษณะงานในระบบนี้อาจเปนเพียงงานการ

รับรู (perception) เชน งานเฝาดูจอเรดาร เปนตน ซ่ึงมีการใชแรงงานนอยมาก การขับรถนับเปน

ตัวอยางที่ดีอีกประเภทหนึ่งของงานในลักษณะการรับรูการตัดสินใจ และการสั่งใหกลามเนื้อ

ทำงานอยางตอเนื ่อง ในขณะที ่ข ับรถ คนขับจะไดร ับขอมูลขาวสารผานทางประสาทตา 

และประสาทหู มีการตีความขอมูลและวิเคราะห ตลอดจนตัดสินใจตอบสนองซึ่งอาจกระทำได 

โดยอัตโนมัติหรืออาจตองใชเหตุผลพิจารณาประกอบการตัดสินใจ ซ่ึงในระบบงานเชนนี้เครื่องจักร

อุปกรณที ่ใชจะแสดงผลการทำงาน (ตอบสนองการสั ่งงานจากผู ควบคุม) ผานทางหนาปด  

แผงควบคุม สงเสียงหรือแสดงสัญญาณใหเห็นไดดวยตา เพ่ือใหผูควบคุมไดเขาใจหรือรับทราบหรือ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวิธีการควบคุมเครื่องจักร เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

สูงสุด เครื่องจักรอุปกรณควรที่จะไดรับการออกแบบสรางโดยพิจารณารวมเอาสมรรถภาพและ

ขอจำกัดของผูควบคุมเปนเกณฑสำคัญดวย แนนอนที่สุดการออกแบบเพื่อการสรางที่เปนไปได

จะตองประนีประนอมกับเหตุผลทางดานการเงินและดานเทคนิคอยูดวยเสมอ (กิตติ อินทรานนท. 

2557 : 5) 

 

 

ภาพท่ี 2.128 วงจรแสดงกระบวนการทำงานในระบบคน-เครื่องจักร 

ท่ีมา : กิตติ อินทรานนท (2557 : 5) 

 

แนวคิดอีกแงหนึ่งของการยศาสตร ไดมากจากทฤษฎีระบบทั่วไปซึ่งถือวาระบบใดก็

ตามจะทำงานไดดีมีประสิทธิภาพตองอาศัยปจจัยท่ีจำเปน 2 อยาง คือ (กิตติ อินทรานนท. 2557 : 6) 

1.  องคประกอบของระบบจะตอไดรับการออกแบบอยางถูกตอง 

2.  องคประกอบตองทำงานเขากันไดเปนอยางดี เพ่ือจะไปสูเปาหมายเดียวกัน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



86 
 

ขอบเขตของการยศาสตรตามแนวคิดของประเทศที ่พัฒนาแลวถือเปนสห

วิทยาการ Woodson และ Conover (1964) ไดสรุปรายวิชาพ้ืนฐานและประยุกตท่ีผูศึกษาดานการย

ศาสตรควรมีความรู ดังนี้ 

พ้ืนฐาน ประยุกต 

จิตวิทยา วิศวกรรมศาสตร 

ประสาทสรีรวิทยา การศึกษาการทำงาน 

สรีรวิทยา การวิจัยการดำเนินงาน 

กายวิภาคศาสตร Cybernetics 

มนุษยวิทยา สถิติประยุกต 

สังคมวิทยา จิตวิทยาอุตสาหกรรม 

ฟสิกส อาชีวอนามัย 

คณิตศาสตร เวชศาสตรอุตสาหกรรม 

เคมี กายภาพบำบัด 

ชีววิทยา ความปลอดภัย 

การศึกษาท่ัวไป สถาปตยกรรม 

การแบงแยกรายวิชาพื ้นฐานจากกลุ มวิชาประยุกตเชนนี ้ นาจะไมเปนการ

สรางสรรคเทาใดนัก เพราะเนื้อหาบางรายการก็ซอนเหลื่อมกันอยู นักการยศาสตร (ergonomist)  

จะทำหนาที่เปนผูประสานงานกลางปรับเปลี ่ยนความรูพื ้นฐานใหอยูในรูปแบบที่พรอมจะนำไป

ประยุกตได กลาวคือ การยศาสตรสามารถที่จะเชื่อมความรูดานวิทยาศาสตรชีวภาพกับเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมเพื่อที่จะสรุปสภาวะคนทำงานและผลกระทบตอคนตลอดจนเสนอแนะวิธีการแกไข 

นักการยศาสตรจะไมมีความสามารถเปนผูชำนาญการพิเศษทุกสาขาได ความสามารถของนักการย

ศาสตรแตละคนจะขึ้นอยูกับความรูพื้นฐานที่ตนเองไดทำการศึกษาอบรมมาซึ่งอาจเปน ชีววิทยา 

วิทยาศาสตร สุขศาสตร อุตสาหกรรม สังคมสงเคราะห จิตวิทยา วิศวกรรมศาสตร ฯลฯ ก็ได  

บุคคลเหลานี ้ถามีความสนใจในปญหาการทำงาน ปญหาผลกระทบเนื ่องจากงานตอคนทำงาน  

รูจักวิธีการศึกษาหาแนวทางปรับปรุงแกไขอยางเปนระบบ ก็นับไดวาเปนนักการยศาสตรผูปฏิบัติงาน

ท่ีจริงจังไดแลว (กิตติ อินทรานนท. 2557 : 8) 

7.1.3  ความสำคัญของการยศาสตร 

กลาวโดยสรุป แมวิชาการยศาสตรจะเนนการศึกษาระหวางความสัมพันธของ 

การทำงานของผู ปฏิบัติงาน และสภาพแวดลอมในการทำงานเปนสวนใหญก็ตาม แตก็ยังให

ความสำคัญของการศึกษาเรื ่องการออกแบบผลิตภัณฑ และระบบงานในโรงงานอุตสาหกรรมดวย 

ซึ่งจะเห็นวา วิชาการยศาสตรจะไปเกี่ยวของกับทุกงานทุกประเภท ดังนั้น ผูเชี ่ยวชาญในเรื ่องนี้ 

จะตองมีผลงานในเรื่องระบบการทำงานที่ถูกตองเหมาะสม และมีประสบการณทดลองหาแบบการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ทำงานที่มีความเครียดจากการทำงานท่ีนอยที่สุดเทาที่จะทำได หลักวิชาการยศาสตรสามารถนำไป

ประยุกตเขากับธุรกิจอุตสาหกรรมได ซ่ึงไดแก (กิตติ อินทรานนท. 2557 : 9) 

7.1.3.1  การออกแบบ การเปลี ่ยนแปลง การบำรุงรักษาเครื ่องมือ

เครื่องใช เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิต การมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ตลอดจนไดผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพ 

7.1.3.2  การออกแบบ การเปลี่ยนแปลงสถานที่ทำงาน การวางผังโรงงาน  

โดยมุงเนนความสะดวกสบาย ความเร็วในการทำงาน การอำนวยความสะดวก และการบำรุงรักษา 

7.1.3.3  การออกแบบ การเปลี่ยนแปลงวิธีในการทำงาน รวมถึงการ

นำเอาระบบการทำงานอัตโนมัติเขามาชวยในการทำงาน การจัดสรรทรัพยากรคนใหเขากันกับ

เครื่องจักรแตละชนิดตามความสามารถและความชำนาญ 

7.1.3.4  การควบคุมปจจัยทางฟส ิกส  เช น ความรอน ความเย็น  

เสียงการสั่นสะเทือน และแสง เปนตน ในสถานที่ที่ทำงานใหมีความปลอดภัยเพื่อเอื้ออำนวยความ

สะดวกตอประสิทธิภาพในการผลิต 

การไมนำเอาความรูเรื่องการยศาสตรไปประยุกตในกิจการอุตสาหกรรม  

อาจกอใหเกิดความสูญเสียดังตอไปนี้ (กิตติ อินทรานนท. 2557 : 9) 

1.  ผลผลิตโดยรวมลดลง 

2.  สูญเสียเวลาท่ีใชในการผลิตโดยไมจำเปน 

3.  คาใชจายในการรักษาพยาบาลมากข้ึน 

4.  อัตราการขาดงานและลาออกเพ่ิมข้ึน 

5.  คุณภาพของงานลดลง 

6.  ผูปฏิบัติงานมีความลาและความเครียดเพ่ิมข้ึน 

7.  อัตราความผิดพลาดและอุตบัติเหตุมีโอกาสจะเกิดมากข้ึน 

8.  ฯลฯ 

ผลลัพธดังตอไปนี้เปนสิ่งที่คาดวาจะเกิดขึ้นถาหากนำเอาหลักการยศาสตร 

ไปใชในสถานท่ีทำงาน (กิตติ อินทรานนท. 2557 : 10) 

1.  เขาใจถึงความสามารถในการทำงานอยางเดียวกันของคนตาง ๆ กัน

วายอมจะมีคนท่ีเหมาะสมและไมเหมาะสม 

2.  สามารถรูลวงหนาเก่ียวกับผลกระทบจากการทำงานในระยะยาวได 

3.  สามารถประเมินความสามารถในการทำงาน การใชเครื ่องมือวาดี 

หรือไมเพียงใด 

4.  เพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและสุขภาพจิตใจ รางกายของคนทำงาน  

โดยการรู จ ักขอแตกตางของคำ “Fitting the person to the task” หรือ “Fitting to task the 

person” รูเก่ียวกับความสามารถของมนุษยโดยไมขัดกับความตองการของงานนั้น ๆ ดวย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.  เปนแหลงของขอมูลความรู ประสบการณที่สำคัญในอันที่จะนำไป 

สูการพัฒนาดานอ่ืน ๆ ตอไปอีกในอนาคต 

7.2  การออกแบบตามสัดสวนรางกายมนุษย 

การออกแบบที่ดีจะตองมีขอมูลที ่สัมพันธกับมนุษยและความเปนอยู ของมนุษย  

โดยเกี่ยวของกับพื้นฐานทางรางกายมนุษยและสังคมสำหรับนำไปสูขั ้นตอนการออกแบบอยางมี

หลักเกณฑ (สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ. 2557 : 27) 

7.2.1  การทรงตัวของมนุษย โลกที่เราอาศัยอยูนี้มีปรากฏการณตามธรรมชาติ 

อยางหนึ่ง คือ มีแรงดึงดูดพิเศษชนิดหนึ่ง ซึ่งจะดึงดูดเอาวัตถุทั้งหลายบนผิวโลกเขาสูแกนกลางของ

โลก ซึ่งแรงดึงดูดนี้ทำใหวัตถุทั้งหลายบนโลกมีน้ำหนักซึ่งจุดกึ่งกลางของน้ำหนักของวัตถุนั ้นเรา

เรียกวา “จุดศูนยถวง” และจุดศูนยถวงนี ้ เป นจุดสมมติที ่ใช แทนจุดกึ ่งกลางของวัตถุนั ้น ๆ  

โดยถือวาน้ำหนักของวัตถุนั้นท้ังหมดจะไปสะสมอยูเปนจุดท่ีทำใหวัตถุนั้นสมดุล เชน วัตถุรูปกลม  

จุดศูนยถวงอยูที่จุดศูนยกลาง เปนตน สวนเสนตรงที่ลากผานจุดศูนยถวงของ

วัตถุในแนวดิ่งสู พื ้นฐาน เรียกวา “เสนศูนยถวง” ดังนั้นเสนตรงนี้จะอยูตรงไหนแลวแตตำแหนง

จุดศูนยถวง ซึ่งเสนนี้ทำใหทราบวาจุดศูนยถวงอยูในฐานหรือไมจุดศูนยถวงของรางกายคนจะขึ้นอยู

กับโครงสรางในทายืน หรือจะกลาวไดวา “จุดใดจุดหนึ่งในรางกายที่ทำใหสวนอื่น ๆ ทุกสวนของ

รางกายอยูในลักษณะสมดุลกันพอดี” สำหรับคนที่มีโครงสรางปกติยืนในทาปกติ จุดศูนยถวงอยู

ภายในอุงเชิงกรานบริเวณดานหนาของกระดูกกนกบท่ี 2 หรือกระดูกสะโพก สำหรับผูหญิงจุดดังกลาว

จะอยูต่ำกวาชายเล็กนอย เนื่องจากผูหญิงมีสะโพกผาย โคนขาใหญ และขาสั้นกวาชาย 

จุดศูนยถวงของชายและหญิงสามารถเปลี่ยนตำแหนงไดแลวแตขนาด รูปราง 

ทรวดทรง อิริยาบถ และการทรงตัว น้ำหนักสวนใหญของรางกายคนเราขณะยืนในทาธรรมดา 

จะตกลงที่ฐานของฝาเทาทั้งหมด เราจึงสมมติเสนตรงเสนหนึ่งทิ้งดิ่งลงจากศีรษะถึงฝาเทาเปนเสน 

ที่สมมติตำแหนงของน้ำหนักรวมตกลงทางดานลาง โดยผานจุดศูนยถวงของรางกาย โดยปลายลาง

สมมติใหเปนจุดท่ีน้ำหนักถายลงพ้ืนทางดานลาง ลักษณะเชนนี้ปลายเสนจะตกลงท่ีก่ึงกลางของฝาเทา

พอดี แสดงวาน้ำหนักท้ังหมดของรางกายจะตกลงบนก่ึงกลางฝาเทาในทายืนปกติ 

กลามเนื ้อเปนสวนใหเกิดพลังงานในการเคลื่อนไหวของรางกาย และการ

เคลื่อนไหวท่ีดีนั้นยอมอยูภายใตอิทธิพลของการทรงตัวไปพรอม ๆ กัน อวัยวะสวนตางๆ มีสวนในการ

ชวยในการทรงตัวนั้นดวย เชน เวลาเดินหรือวิ่ง จะแกวงแขนใหสัมพันธกับเทาที่กาวเดินหรือวิ่งดวย  

สวนทรงอกและสะโพกก็จะบิดไปในทางตรงกันขามเชนกัน (สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ. 2557 : 28) 

7.2.2  การเคลื่อนไหวสวนตางๆ ของรางกาย สัดสวนดานกายวิภาค (Anatomy) 

ของมนุษยเปนปจจัยในการออกแบบ การออกแบบที ่ด ีจะไดผลจะตองแนใจว าเหมาะสมกับ

กลุมเปาหมายอยางแทจริง การคำนึงถึงสัดสวนใชสอยสวนตัว ไดแก เกี่ยวกับมือซึ่งเปนเครื่องมือชิ้น

แรกของมนุษยใชสัมผัส ทำ หยิบ อุม บิด และกอบ ทำนองเดียวกันแขนที่ชวยในการยก อุม ดึง  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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วัตถุตาง ๆ หรือแมกระทั่งขาก็ชวยในการเคลื่อนไหวรางกายเคลื่อนที่ไป (สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ. 

2557 : 28) 

 

ภาพท่ี 2.129 การแสดงภาพการเคลื่อนไหวสวนตางๆ ของรางกาย 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 29) 

 

แสดงตัวเลขอัตราสวนระหวางมิติสวนตางๆ ของรางกายตอความสูงยืนและมิติวิกฤต (Critical 

Body Dimension) 

 

ตารางท่ี 2.2 การแสดงตัวเลขอัตราสวนระหวางมิติสวนตาง ๆ ของรางกาย 

ลำดับ มิติสวนตาง ๆ ของรางกาย อัตราสวน ต่ำสุด เฉล่ีย สูงสุด 

1 ความสูงยืน 1.000 148.30 160.60 173.27 

2 ความสูงระดับตา 0.933 138.36 146.60 161.66 

3 ความสูงระดับไหล 0.827 122.64 132.81 143.29 

4 ความสูงระดับมือ 0.437 64.80 70.18 75.71 

5 ความสูงเอ้ือมมือข้ึนบน 1.255 186.11 201.55 217.45 

6 ความสูงนั่ง 0.523 77.56 83.99 90.62 

7 ความสูงระดับตา 0.460 68.21 73.87 97.70 

8 ความสูงระดับท่ีนั่งถึงระดับไหล 0.354 52.49 56.85 61.33 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.2 (ตอ) 

ลำดับ มิติสวนตาง ๆ ของรางกาย อัตราสวน ต่ำสุด เฉล่ีย สูงสุด 

9 ความสูงจากท่ีนั่งถึงขอศอก 0.143 21.20 22.96 24.77 

10 ความสูงจากท่ีนั่งถึงตอนบนของขาออน 0.082 12.16 13.16 14.20 

11 ความสูงจากพ้ืนถึงตอนบนของเขา 0.303 44.93 48.66 52.50 

12 ระยะจากหนาทองถึงเขา 0.223 33.07 38.81 38.63 

13 ระยะจากกนถึงระดับนองตอนบน 0.254 37.66 40.79 44.01 

14 ระยะจากกนถึงระดับนองตอนลาง 0.218 32.32 35.01 37.77 

15 ระยะจากกนถึงเขา 0.329 48.79 52.83 57.00 

16 ความยาวของขาท่ีนั่ง 0.626 92.83 100.53 108.46 

17 ความกวางของท่ีนั่ง 0.226 33.51 36.29 39.15 

18 ระยะเอ้ือมแขนไปขางหนา 0.491 72.81 78.85 85.07 

19 ความกวางกางแขน 1.022 151.56 164.13 177.08 

20 ความกวางระหวางศอก 0.262 38.85 42.13 45.37 

21 ความกวางของไหล 0.253 37.51 40.63 43.83 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 30) 

 

ตารางท่ี 2.3 การแสดงสวนตางๆ ของรางกาย 

ลำดับ มิติสวนตาง ๆ ของรางกาย ต่ำสุด เฉล่ีย สูงสุด 

1 ความสูงยืน 148.30 160.60 173.27 

2 ความสูงระดับตา 138.36 149.63 161.66 

3 ความสูงระดับไหล 122.64 132.81 143.29 

4 ระยะเอ้ือมแขนไปขางหนา 72.81 78.85 85.07 

5 ความกวางกางแขน 151.56 164.13 177.08 

6 ความกวางของไหล 37.51 40.63 43.83 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 30) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.130 การแสดงภาพสวนตางๆ ของรางกาย 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 31) 

 

แสดงตัวเลขความสูงยืนในการปฏิบัติงาน 

 

ตารางท่ี 2.4 การแสดงคาตัวเลขความสูงยืนในการปฏิบัติงาน 

อายุ 
ความสูง (เซนติเมตร) 

ต่ำสุด เฉล่ีย สูงสุด 

25-35 148.30 160.60 170.27 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 31) 

 

ภาพท่ี 2.131 การแสดงภาพสัดสวนความสูงยืน 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 31) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แสดงตัวเลขขนาดรัศมีการเอ้ือมในระยะตางๆ (หนวยเปนมิลลิเมตร) 

 

ตารางท่ี 2.5 การแสดงตัวเลขขนาดรัศมีการเอ้ือมในระยะตาง ๆ 

ลำดับ 
รัศมีเอ้ือม ระยะกวาง ระยะไกล ระยะหาง

จากตัวรถ 

ระยะเอ้ือมหางตา 

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 

A 600 565 1530 1450 650 500 20 630 480 

B 650 615 1530 1450 700 615 20 780 480 

C 600 565 1530 1450 850 705 20 830 685 

D 650 615 1630 1550 1000 815 20 800 795 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 32) 

 

 

ภาพท่ี 2.132 การแสดงภาพขนาดสัดสวนท่ีเก่ียวของในการออกแบบ 

                 ของรัศมีการเอ้ือมในลักษณะตางๆ 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 32) 

 

การเคล่ือนไหวชวงคอ (Neck) 

 

 

ภาพท่ี 2.133 การแสดงภาพการเคลื่อนไหวชวงคอ (Neck) 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 32) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การเคล่ือนไหวกระดูกสันหลัง (Spine) 

 

ภาพท่ี 2.134 การแสดงภาพการเคลื่อนไหวกระดูกสันหลัง (Spine) 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 33) 

 

การเคล่ือนไหวสวนไหล (Shoulder) 

 

ภาพท่ี 2.135 การแสดงภาพการเคลื่อนไหวสวนไหล (Shoulder) 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 33) 

 

การเคล่ือนไหวขอศอก (Elbow/Forearm) 

 

ภาพท่ี 2.136 การแสดงภาพการเคลื่อนไหวขอศอก (Elbow/ Forearm) 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 33) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การเคล่ือนไหวสวนสะโพก (Hip) 

 

ภาพท่ี 2.137 การแสดงภาพการเคลื่อนไหวสวนสะโพก (Hip) 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 34) 

 

การเคล่ือนไหวสวนเขา (Knee) 

 

ภาพท่ี 2.138 การแสดงภาพการเคลื่อนไหวสวนเขา (Knee) 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 34) 

 

การเคล่ือนไหวขอมือ (Wrist) 

 

ภาพท่ี 2.139 การแสดงภาพการเคลื่อนไหวขอมือ (Wrist) 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 35) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การเคล่ือนไหวนิ้วมือ (Fingers) 

 

ภาพท่ี 2.140 การแสดงภาพการเคลื่อนไหวนิ้วมือ (Fingers) 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 35) 

 

7.2.3   ประโยชนของการออกแบบตามสัดสวนรางกายมนุษย (Ergonomic 

Design) ท่ีมีตอระบบอุตสาหกรรม (สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ. 2557 : 35-36) 

7 .2 .3 .1   การจ ัดระบบการทำงาน (Lay Out of Work) ได  แก   

การจัดเวลาและข้ันตอนการทำงานเพ่ือลดเวลาท่ีเสียไปและเพ่ิมผลงาน 

7 .2 .3 .2  การผ อนคลายความต ึ ง เคร ียด (Repetition Injuries)  

การทำงานในระบบการผลิตจำนวนมากแตละคนจะทำงานอยางเดียวซ้ำ ๆ ซาก ๆ เพื่อใหเกิดความ

ออนเพลียเมื่อลา เปนสาเหตุใหเกิดอันตรายไดงาย ควรแกโดยการเปลี่ยนแปลงงาน เพื่อผอนคลาย 

ความตึงเครียดของกลามเนื้อ 

7.2.3.3  การจัดความรอน (Heat Stress) ในสถานที ่ม ีความรอน  

ผูทำงานจะทำงานดวยอารมณท่ีไมเปนสุข ไมมีสมาธิ ควรแกไขโดยใชวัสดุกันความรอน ใชวัสดุสะทอน

ความรอน ระบบการระบายอากาศ เปนตน 

7.2.3.4  การใหความสวาง (Factory and Office Lighting) ปริมาณ 

และความรอนของแสงมีผลตอการทำงานมาก งานตางชนิดกันมีความตองการแสงแตกตางกันไป  

การใหแสงโดยตรงกับแสงสะทอนควรนำไปใชใหเหมาะสมกับชนิดของงานดวย 

7.2.3.5  การลดเสียง (Noise) ในโรงงานอุตสาหกรรมหรือในสำนักงาน

ยอมมีเสียงรบกวนอันเกิดจากภายในหรือภายนอก ระบบการกำจัดเสียง เชน การปลูกตนไมรอบ

โรงงาน เพื่อปองกันเสียงจากภายนอก การแขวนแผนดูดเสียงในโรงงาน การใชวัสดุเปนรูพรุนหรือ

ออนนุมทำเปนผนัง การใชผามานในสำนักงานจะชวยลดเสียงรบกวนไดมาก 

7.2.3.6  สัญญาณหรือเครื่องหมาย (Visual Information) เครื่องหมาย

บอกทิศทาง บอกสัญญาณตาง ๆ อาจทำขึ ้นในรูปเปนตัวหนังส ือใช ส ี แสง หรือสัญลักษณ 

ชวยลดอุบัติเหตุในโรงงานไดมาก 

7.2.3.7  ขนาดสัดสวน (Anthropometrics) การรูขนาดสัดสวนตาง ๆ  

ของคนชวยใหการออกแบบไดผลตามความตองการของผูใช 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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7.2.3.8  สรีรศาสตร (Physiology) การศึกษาสรีรศาสตรจะทำใหทราบ

ถึงขีดจำกัดความสามารถของอวยัวะตางๆ เพ่ือใชประกอบการออกแบบใหมีประโยชนใชสอยดียิ่งข้ึน 

7.2.4  สัดสวนสัมพันธ (Rhythmic Proportion) นี้แสดงความสมดุลของเสน 

พื้นที่ และระยะที่มีความหมายกับการออกแบบของกรีก เรายังประยุกตใชสัดสวนเหลานี้มา

จนถึงทุกวันนี้ไมวาจะหาทางดานการมองเห็น หรือแมแตการกำหนดสัดสวนของคอรดทาง

ดนตรีสำหรับการออกแบบแลวมีผลทั้งทางสถาปตยกรรม จิตรกรรมฝาผนัง และการออกแบบ

ตาง ๆ (สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ. 2557 : 36) 

ความงามของวิหารพารเธอนอนไดใชสัดสวนที ่สวยงาม คือ “สัดสวนทอง” 

(Golden Section) เขาชวยเปนพื ้นฐานในการออกแบบ ดาวินซี มิเคลันเจโล หรือศิลปนและ 

นักออกแบบอื่นๆ ในสมัยเรอนาสซองสก็ไดศึกษาและประยุกตใชสัดสวนเหลานี้ รวมทั้งนักออกแบบ

รวมสมัยในปจจุบ ันก็เช นกันดวยการแสวงหาของชนชาติกรีก ไดกอใหเกิดพื ้นฐานความคิด 

ในเรื่องตางๆ รวมทั้ง “สัดสวนทอง” ที่มีความแตกตางหลายหลากกันออกไป ไมวาจะเปนบนพื้นฐาน

สี่เหลี่ยมจาก root 2, 3, 4, 5  

root 2 คือ 1: 1.414 

root 3 คือ 1: 1.732 

root 4 คือ 1: 2.000 

root 5 คือ 1: 2.236 

หรือ “สี่เหลี่ยมทอง” (Golden Means Rectangle) บนพื้นฐานสัดสวน 1: 1.618 (สถาพร ดีบุญมี  

ณ ชุมแพ. 2557 : 36) 

การออกแบบเปนเรื่องของเหตุผล ไมใชเรื่องของสิ่งดลใจ ปาฏิหาริยหรือปญญา 

อันลี้ลับ การออกแบบเปนเรื ่องของเหตุผลที่กระตุนใหเกิดตัวแปรตาง ๆ เกิดความรูสึกที่ถูกตอง 

และปติ ศิลปนกรีกโบราณทำงานสรางรูปแบบหรือตกแตงจากสติปญญา ไมวาจะเปนรูปทรงที่แสดง

ประโยชนใชสอยความสมบูรณ ความกะทัดรัดหรือความเรียบงาย มีการตกแตงที่พอเหมาะ เชน  

กรีกนิยมใชสำริดเปนวัสดุในการสรางสรรคสิ่งตาง ๆ ไมเพียงเฉพาะประติมากรรม แตอาจจะทำเปน

หมอ กระทะ จาน แกวไวน อาวุธ เครื่องมือตาง ๆ ศตวรรษที่ 6 กอนคริสตศักราช หมวกสงคราม 

ของกรีกไดรับการออกแบบอยางดีทั ้งคุณภาพและความงาม กอนหมวกสงครามที ่ทำดวยเหล็ก 

ของทหารยุโรปในคริสตศตวรรษท่ี 13 (สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ. 2557 : 37) 

กรีกพยายามสรางระบบคณิตศาสตรเพื ่อคนหารูปทรงและสัดสวนที ่เชื ่อวา

สมบูรณที่สุด แมแนวทางคณิตศาสตรจะมีรากฐานมาจากอียิปตแตกรีกก็สรางสรรคเรขาคณิตระบบ

ยูคลิด (Euclid) ขึ้นมา กรีกไดเสนอหลัก Dynamic Symmetry แสดงความสัมพันธระหวางขนาด  

พื้นที่ และระยะ (size, areas, distances) โดยเชื่อวา “สวนที่เล็กวาตอสวนที่ใหญกวายอมเทากับ

ส วนที ่ ใหญกว าต อส วนรวม” (The smaller is to the larger as the larger is to the whole)  

(วิรุณ ตั้งเจริญ. 2539 : 31-33) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สัดสวนที่ดีควรจะสามารถบรรจุสัดสวนที่เกี่ยวกับมนุษยไดแลว นำสัดสวนที่วาดี

แลวมาทำใหเกิดความสัมพันธกับสัดสวนของมนุษยมากที่สุด จึงเปนขอมูลในการออกแบบตอไป 

(สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ. 2557 : 37) 

 

 

ภาพท่ี 2.141 การแสดงภาพสัดสวนสัมพันธ (Rhythmic Portion) 

ท่ีมา : สถาพร ดีบุญมี ณ ชุมแพ (2557 : 37) 

 

2.1.3  ดานผลิตภัณฑ 

1.  ความหมายของผลิตภัณฑ 

ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง “สิ ่งใด ๆ ที ่นำเสนอเพื ่อตอบสนองความจำเปนหรือ 

ความต องการของตลาดให  ได ร ับความพึงพอใจ” ด ังน ั ้นจากความหมายนี้  “ผล ิตภ ัณฑ”  

จ ึ งม ีความหมายท ี ่กว างครอบคล ุมถ ึงท ุกส ิ ่ งท ุกอย างท ี ่สามารถตอบสนองความจำเปน  

และความตองการของตลาดหรือผูบริโภคได โดยครอบคลุมถึง (คำนาย อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 19) 

1.1  สินคา (Goods) เปนผลิตภัณฑที ่ม ีตัวตนจับตองได เชน รองเทา อาหาร  

ยารักษาโรค โทรศัพท 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.2  บริการ (Service) เปนผลิตภัณฑที ่ไมมีตัวตนจับตองไมได เชน การตัดผม  

การชมคอนเสิรต 

1.3  บุคคล (Person) เชน นักกีฬาท่ีมีชื่อเสียง ดารา นักรอง นักการเมือง 

1.4  สถานที ่  (Place) เป นสถานที ่ท ี ่สร างความพึงพอใจแกผ ู บร ิโภคในแงใด 

แงหนึ่งได เชน เพื่อการพักผอน สถานที่ทางประวัติศาสตร เปนตน ตัวอยางของผลิตภัณฑประเภทนี้  

เชน พระราชวัง อุทยานประวัติศาสตร เกาะภูเก็ต เขาใหญ ถนนขาวสาร เปนตน 

1.5  แนวความคิด (Idea) เปนแนวความคิด ที่สามารถเปนที่ยอมรับไดของผูบริโภค 

(ประชาชน) เชน นโยบายพรรคการเมือง การรณรงคไมสูบบุหรี่ การรณรงคความประหยัด (คำนาย 

อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 19) 

ความสำคัญของผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑของกิจการใด ๆ เปนท่ีมาของรายไดใหกับกิจการ 

นั้น ๆ จึงอาจกลาวไดวาในทางธุรกิจ กิจการจะไมสามารถอยูรอดได ถาผลิตภัณฑที่ขายหรือนำเสนอ 

สูตลาดเปนผลิตภัณฑที่ไมตรงกับความตองการของผูบริโภค ดังนั้นกอนนำเสนอผลิตภัณฑสูตลาด  

ควรที่จะไดสำรวจใหทราบถึงลักษณะของผลิตภัณฑที่ผูบริโภคตองการใหไดเสียกอน ถาหากนำเสนอ

ผลิตภัณฑเปนเจาแรกก็มีโอกาสที่จะเปนผูนำตลาดได นอกจากนั้นผลิตภัณฑที่มีคุณภาพดียังทำให

ธุรกิจนั้นมีภาพลักษณที่ดีในสายตาของผูบริโภคอีกดวย เมื่อพิจารณาโดยรอบจะเห็นไดวาผลิตภัณฑ 

ที่ดีมีประโยชน และตรงกับความตองการของผูบริโภคจะชวยยกมาตรฐานการครองชีพแกผูบริโภคได  

และการนำเสนอผลิตภัณฑใหม ๆ อยูเสมอของธุรกิจ จะชวยใหเกิดพฤติกรรมการบริโภคและนำความ

เจริญสูเศรษฐกิจ (คำนาย อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 19)  

 

 

ภาพท่ี 2.142 This is What Going to the Movies May Look Like  

                  Post-COVID-19 

ท่ีมา : Design milk by Gregory Han (2020) 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.  ระดับของผลิตภัณฑ 

เมื่อพิจารณาสิ่งที่สามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคแลว อาจแยกผลิตภัณฑ 

ไดเปน 3 ระดับ ดังนี้ (คำนาย อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 19-20) 

2.1  ผลิตภัณฑพ้ืนฐาน (Generic Product) หมายถึง ประโยชนของผลิตภัณฑ 

2.2  ความแตกตางเฉพาะของตัวผลิตภัณฑ (Specific Product) หมายถึง ผลิตภัณฑ 

ที่ผูบริโภคซื้อตองแตกตางจากยี่หออื่น ๆ ไมทางใดก็ทางหนึ่ง เชน ขนาด ประสิทธิภาพการทำงาน 

ของผลิตภัณฑ รูปราง คุณภาพ ตรายี่หอ หีบหอ เปนตน 

2.3  ผลิตภัณฑโดยรวม (Total Product) หมายถึง องคประกอบตาง ๆ ของผลิตภัณฑ 

ท ี ่ผ ู บร ิโภคควรได ร ับจากการซื ้อผล ิตภ ัณฑหนึ ่ ง ๆ ระดับของผลิตภ ัณฑ (Levels of Product)  

สามารถแบงออกเปน 5 ระดับ และในแตละระดับจะเพ่ิมมูลคาใหกับผูบริโภคมากข้ึน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

2.3.1  ผลิตภัณฑหลัก (Core Product) คือ ประโยชนพื้นฐานสำหรับผลิตภัณฑ 

ท่ีผูบริโภคจะไดรับจากการซ้ือสินคานั้นโดยตรง 

2.3.2  รูปลักษณผลิตภัณฑ (Tangible or Formal Product) คือ ลักษณะทาง

กายภาพท่ีผูบริโภคสามารถสัมผัสหรือจับตองได ประกอบดวย 

2.3.2.1  ระดับของคุณภาพ (Quality Level)  

2.3.2.2  รูปรางลักษณะ (Features) 

2.3.2.3  การออกแบบ (Design) 

2.3.2.4  บรรจุภัณฑ (Packaging) 

2.3.2.5  ชื่อตราสินคา (Brand Name) 

2.3.3  ผลิตภัณฑที่คาดหวัง (Expected Product) คือ คุณสมบัติหรือเงื่อนไข 

ท่ีผูซ้ือคาดหวังวาจะไดรับจากการซ้ือสินคาหรือเปนขอตกลงในการซ้ือสินคา 

2.4  ผลิตภัณฑเพ่ิม (Augmented Product) คือ ผลประโยชนเพ่ิมเติมท่ีผูซ้ือจะไดรับ

ควบคู ไปกับการซื ้อส ิ ้นคานั ้น ๆ ตัวอยางเช น การใหบริการติดตั ้ง (Installation) การขนสง 

(Transportation) และการรับประกัน (Insurance) 

2.5  ผลิตภัณฑที่มีโอกาส (Potential Product) กิจการควรจะไดนำเสนอประโยชน 

เพิ ่มเติมอื ่น ๆ ที ่คาดวาเปนที่ตองการของผู บริโภคในอนาคต ทั ้งนี ้เพื ่อสรางความประหลาดใจ 

และประทับใจแกผ ู บร ิโภคเป นการพัฒนาล ักษณะใหม ๆ ของผล ิตภ ัณฑ เช น ค ุณสมบัติ  

อรรถประโยชน เปนตน 

3.  องคประกอบของผลิตภัณฑ 

องคประกอบผลิตภัณฑ (Product Component) เปนการคำนึงถึงสิ ่งที่นักการตลาดจะตอง

พิจารณาเกี ่ยวกับคุณสมบัต ิของผลิตภัณฑที ่น ักการตลาดตองนำมากำหนดลักษณะผลิตภ ัณฑ 

ในการตอบสนองความตองการของตลาด โดยสามารถแบงได ดังนี้ (คำนาย อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 20-21) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.1  ผลิตภัณฑหลัก (Core Product) นักการตลาด และบริษัทตองรูและเขาใจวาอะไร 

ในตัวผลิตภัณฑขององคกรท่ีสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคได 

3.2  คุณสมบัติผลิตภัณฑ (Product Attribute) นักการตลาดตองรูถึงคุณสมบัติของ

ผลิตภัณฑที่จะนำเสนอไปยังลูกคา อะไรคือคุณสมบัติเฉพาะตัวของสินคาและบริการ ตองทราบวา

ผลิตภัณฑผลิตมาจากอะไร มีคุณสมบัติอยางไร รูปแบบของผลิตภัณฑท่ีมีอยูในตัวของมันเอง 

3.3  จุดเดนของผลิตภัณฑ (Product Feature) นักการตลาดตองรูจุดเดนที่สามารถ

สรางความแตกตางและความไดเปรียบทางการแขงขัน ตองรูวาสินคาเรามีอะไรเดนเปนพิเศษกวา

สินคาอ่ืน เพ่ือดึงดูดลูกคา 

3.4  ผลประโยชนที ่ไดรับจากผลิตภัณฑ (Product Benefit) คือประโยชนที ่ลูกคา 

จะไดรับจากการใชผลิตภัณฑ ลูกคาสวนใหญมักจะสับสนระหวางจุดเดนผลิตภัณฑ และผลประโยชน 

ที่ไดรับจากผลิตภัณฑ ซึ่งจะตางกัน จุดเดนผลิตภัณฑคือ สิ่งที่อยูในตัวสินคาสวนสิ่งที่เปนประโยชน 

แกลูกคาเกิดข้ึนในความรูสึกของลูกคา เรียกวา ผลประโยชนท่ีไดรับจากผลิตภัณฑตัวอยาง 

4.  ตัวบงช้ีชนิดผลิตภัณฑ 

ผลิตภัณฑแตละชนิดมีตัวบงชี้ที่ตองปดผนึกในผลิตภัณฑแตละตัวเพื่อแสดงความแตกตาง  

โดยผลิตภัณฑตองมีตราสินคา บรรจุภัณฑ และการติดฉลาก โดยมีความหมายดังนี ้ (คำนาย 

อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 21) 

4.1  ตราสินคา (Brand) หมายถึง ชื่อ คำ สัญลักษณ การออกแบบ หรือสวนประสม 

ของสิ่งดังกลาวที่ผู ผลิตหรือผูขายกำหนดใชกับสินคาหรือบริการของตนเพื่อแสดงความแตกตาง 

จากคูแขงขัน 

4.2  ชื่อตรา (Brand Name) หมายถึง คำ ตัวอักษร หรือตัวเลข ท่ีสามารถออกเสียงได 

4.3  เครื ่องหมายผู ผลิตหรือผู จำหนาย (House Mark) หรือตราสินคาของผู ผลิต 

หมายถึง ชื่อเครื่องหมายหรือสัญลักษณของผูผลิต หรือผูจำหนายซึ่งไมใชตราสินคา เครื่องหมายนี้ 

จะมีประโยชนในการสร างการยอมร ับในคุณภาพและราคาส ินคา ซ ึ ่งจะส งผลตอการผลิต 

หรือขายสินคาใหมของธุรกิจ 

4.4  เครื่องหมายการคา (Trademark) หมายถึง ตราสินคาที่ผูขายนำมาใช และไดรับ

การคุมครองตามกฎหมาย 

4.5  เครื่องหมายรับรอง (Certification Mark) หมายถึง เครื่องหมายท่ีออกโดยหนวยงาน

ของรัฐบาลหรือสำนักงานมาตรฐานตางๆ เพ่ือรับรองคุณภาพสินคา 

4.6  โลโกหรือตราสัญลักษณ (Logos of Symbol) หมายถึง สิ่งที่เปนเครื่องบอกถึง

บุคลิกของสินคา ซึ่งมีความสัมพันธกับลักษณะทางกายภาพของสินคาใชประโยชนหลักในการโฆษณา 

ซ่ึงสวนใหญทำในลักษณะการตูน 

4.7  คำขวัญ (Mottoes and Slogans) หมายถึง กลุมคำ วลี หรือขอความที่แสดงถึง

บุคลิกหรือคุณภาพของสินคา 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.8  ล ิขสิทธ ิ ์  (Copy Right) หมายถึง การรับรองสิทธ ิทางกฎหมายของผลงาน

สรางสรรคทางวรรณกรรมและศิลปกรรม 

ลักษณะของตราสินคาท่ีดี มีดังนี้ (คำนาย อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 21) 

1.  เลือกคำพูดหรือชื่อท่ีสั้นเนื่องจากเปนการงายแกการออกเสียง และจดจำไดงายกวา 

คำท่ีมีคำยาว 

2.  ชื่อหรือคำพูดตองออกเสียงไดแบบเดียว เพื่อปองกันการเขาใจผิดเมื่อออกเสียง

แตกตางกัน 

3.  ตองทันสมัย แตตองระวังในการเปลี่ยนชื่อเพราะอาจสรางความไมแนใจแกลูกคา 

4.  เลือกคำพูดหรือชื่อพ้ืน ๆ เปนภาษาท่ีใชอยูในชีวิตประจำวัน 

5.  ควรมีลักษณะเปนเอกลักษณของตนเอง 

6.  มีความสัมพันธกับตัวสินคา ชื่อตราสินคา ควรจะใชบงถึงลักษณะบางประการ 

ของตัวสินคา 

5.  ประเภทของผลิตภัณฑ 

สวนประสมผลิตภัณฑ (Product Mix) หมายถึง“กลุ มหรือจำนวนของสายผลิตภัณฑ 

และรายการผลิตภัณฑท้ังหมดท่ีกิจกรรมมีเสนอขายแกผูซ้ือ”  

สายผลิตภัณฑ (Product Line) หมายถึง กลุ มของผลิตภัณฑที ่ม ีล ักษณะคลายกัน  

มีการใชงานคลายกัน ลูกคากลุมเดียวกัน  

รายการผลิตภัณฑ (Product Item) หมายถึง เปนผลิตภัณฑรายการใดรายการหนึ่ง 

ในยี่หอ หรือสายผลิตภัณฑ ตางกันท่ีรูปแบบ ขนาด ฯลฯ  

ประเภทผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑที ่นำออกสู ตลาดในปจจุบัน ถาจะพิจารณาถึงลักษณะ 

ของผลิตภัณฑแลวจะเห็นไดวา การจำแนกสินคาออกตามประเภทท่ีมีลักษณะแตกตางกัน การกำหนด

กลยุทธทางการตลาดดนั้นเริ่มตนดวยการจำแนกผลิตภัณฑอยางถูกตอง การจำแนกผลิตภัณฑนั้นจะ

สามารถแบงไดเปน 2 กลุ มใหญ ๆ คือ สินคาอุปโภคบริโภค (Consumer Goods) และสินคา

อุตสาหกรรม (Industrial Goods) ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ (คำนาย อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 32) 

5.1  สินคาอุปโภคบริโภค (Consumer Goods) หมายถึง สินคาที่ถูกซื้อโดยผูบริโภค 

คนสุดทายเพ่ือไปใชสอยดวยตนเอง สินคาประเภทนี้มีมากหลายประเภท แตกตางกันออกไปตามนิสัย 

และแรงจูงใจในการซ้ือและความตองการของผูบริโภค ซ่ึงจำแนกออกเปน 4 ประเภท ดังนี้ 

5.1.1  สินคาสะดวกซื้อ (Convenience Goods) สินคาประเภทนี้เปนสินคา 

ที ่หาซื ้อไดอยางงายดาย สะดวกในการซื ้อโดยไมตองใชความพยายามในการเดินเลือกซื ้อหรือ

เปรียบเทียบซื้อลักษณะที่แสดงใหเห็นวาเปนสินคาสะดวกซื้อ คือ (คำนาย อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 

32-33) 

5.1.1.1  เปนสินคาที ่ใช แลวหมดไปหรือเปนสินคาไมคงทนถาวร  

(Non-Durable Products) และเปนสินคาท่ีโดยปกติใชอยูเปนประจำและซ้ือบอย ๆ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.1.1.2  เปนสินคาท่ีราคาไมแพง 

5.1.1.3  เปนสินคาท่ีผูซ้ือมักจะซ้ือโดยตราสินคาท่ีเคยซ้ือเปนประจำ 

5.1.1.4  เปนสินคาที ่ผู ซ ื ้อมีนิส ัยและการตัดสินใจซื ้ออยางรวดเร็ว 

และงาย ๆ โดยไมตองมีการเปรียบเทียบคุณภาพและราคากับตราสินคาท่ีมีการแขงขัน 

5.1.1.5  เปนสินคาที่มีลักษณะเนนหนักถึงความสะดวก ซึ่งลูกคาจะหา

ซ้ือไดจากรานคาปลีกแทบทุกประเภทโดยท่ัวไป 

5.1.1.6  สินคาผูบริโภครูจักดีอยูแลว 

5.1.1.7  ใชควาพยายามไมมากในการหาซ้ือ 

5.1.1.8  สามารถหาสินคาท่ีใชทดแทนกันได 

 

 

ภาพท่ี 2.143 ประเภทสินคาสะดวกซ้ือ 

ท่ีมา : คำนาย อภิปรัชญาสกุล (2559 : 33) 

 

จากภาพที่ 2.143 สินคาสะดวกซื้อแบงเปน 3 ประเภท คือ สินคาหลัก 

สินคาที่ซื้อฉับพลัน และสินคาที่ซื้อในยามฉุกเฉิน ตามรายละเอียดตอไปนี้ (คำนาย อภิปรัชญาสกุล. 

2559 : 33) 

1.  สินคาหลัก (Stable Goods) หมายถึง สินคาสะดวกซื้อที่ลูกคามักจะ

ซื ้อเปนประจำ เปนสินคาที ่ใชในชีวิตประจำวันหรือในครอบครัว ซื ้อบอยแตซื ้อครั ้งละไมมาก  

และใชเงินไมมากในการซ้ือ และไดมีการวางแผนท่ีจะซ้ือมากอน โดยมากจะเปนสินคาท่ีเรียบงาย เชน 

หมู เนื้อ ขนมปง สบู ยาสระผม ยาสีฟน เปนตน นอกจากนั้น ลูกคายังจำเปนที่จะตองมีการทยอยซ้ือ

บอยครั้ง ลักษณะท่ีสำคัญและเห็นไดชัด ไดแก ผูซ้ือจะใชความพยายามเพียงเล็กนอยในการจัดหาซ้ือ 

2.  สินคาที่ซื้อฉับพลัน (Impulse Goods) หมายถึง สินคาที่ซื้อโดยมิได 

โดยไมไดตั้งใจ ไมมีการวางแผนมากอน แตลูกคาพบเห็นเมื่อสินคานั้นวางไวลอตาและถูกดลใจใน

รูปราง สีสัน กลิ่น ฯลฯ ซ่ึงรานคาวางไวหรือจัดแสดงไวลอตาลอใจบนหิ้งตรงชองทางออกเพ่ือชำระเงิน

ที่ลูกคาสามารถหยิบไดงาย เชน วารสาร ยาหมอง ใบมีดโกน ปากกา ดินสอ หรือไดรับการกระตุน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากส วนประสมทางการตลาดต าง ๆ โดยเฉพาะการส งเสร ิมการขาย (Sale Promotion)  

หรือเกิดการเสนอแนะ 

3.  สินคาที ่ซื ้อในยามฉุกเฉิน (Emergency Goods) หมายถึง สินคา

สะดวกซื ้อประเภทที่ลูกคาเกิดมีความตองการอยางปจจุบันทันดวนที ่จะตองซื ้อและขาดไมได  

หรือจำเปนตองแสวงซื ้อสินคานั ้นๆ มาใชใหทันทวงที เปนสินคาที ่ผู บริโภคจำเปนตองใชทันที  

ไมมีโอกาสเลือกซื ้อโดยไมคำนึงถึงราคาและตราสินคา แตอาจคำนึงถึงตัวสินคาและบริการ 

ท่ีตองการใช ความสะดวกในการซ้ือ/ ความรวดเร็ว 

5.2  สินคาเปรียบเทียบซื ้อ (Shopping Goods) สินคาประเภทนี้ลูกคามักจะซ้ือ 

เมื ่อไดม ีการเปรียบเทียบถึงความเหมาะสมในดานราคา คุณภาพ รูปแบบของสินคา ฯลฯ  

เปนสินคาที่ตองเสาะแสวงซื้อบาง ซึ่งมีการวางจำหนายในรานคาปลีกตางๆ นอยกวาสินคาสะดวกซ้ือ

ลักษณะของสินคาประเภทนี้ คือ (คำนาย อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 34-35) 

5.2.1  เปนสินคาประเภทคงทนถาวร (Durable Goods) และอายุการใชงานนาน 

5.2.2  เปนสินคาท่ีมีราคาคอนขางสูง 

5.2.3  เปนสินคาที ่ลูกคาจำเปนตองคำนึงถึงตราสินคาคุณภาพ ประโยชน 

การใชเปนอันดับแรกและราคา 

5.2.4  เปนสินคาท่ีลูกคามักจะใชเวลานานในการตัดสินใจซ้ือ เพราะตองใชความ

พินิจพิเคราะหและเปรียบเทียบในการซื้อสินคาเปรียบเทียบซื ้อ ตามภาพที่ 2.144 สามาถแบง

ออกเปนประเภทยอยไดอีก 2 ประเภท คือ 

5.2.4.1  สินคาแบบเดียวกันที ่ซื ้อโดยเปรียบเทียบ (Homogeneous  

Shopping Goods) สินคาประเภทนี้จะมีลักษณะรูปรางโดยทั่ว ๆ ไปคลายคลึงกันมาก เชน โทรทัศน 

ตู เย็น เครื่องซักผา ฯลฯ ลูกคาเห็นวารูปราง คุณภาพ ความเหมาะสมของสินคา อรรถประโยชน 

ในการใช และใหคุณคาทางใจแกผู ใช ไมแตกตางกัน ผู ซ ื ้อจะใชเกณฑราคาเปนประเด็นหลัก 

ในการตัดสินใจสินคากลุมนี้ 

5.2.4.2  ส ินคาต างแบบที ่ซ ื ้อโดยเปรียบเทียบ (Heterogeneous 

Shopping Goods) เปนสินคาที ่มีลักษณะแตกตางกัน เพราะฉะนั ้นลูกคาจะมีการเปรียบเทียบ

ทางดานคุณภาพ รูปแบบ ความเหมาะสม ฯลฯ โดยราคาเปนเรื่องรองลงมา เชน สินคาประเภทเสื้อผา

ท่ีแตกตางกันตามคุณภาพ ฝมือการตัดเย็บ รูปแบบ เครื่องเรือน และเฟอรนิเจอร ตางกันตามคุณภาพ 

รูปแบบ และการประกอบ เปนตน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.144 สินคาเปรียบเทียบซ้ือ 

ท่ีมา : คำนาย อภิปรัชญาสกุล (2559 : 34) 

 

5.2.5  สินคาเจาะจงซื้อ (Specialty Goods) สินคาประเภทนี้เปนสินคาที่ลูกคา 

ตองใชความพยายามอยางมากในการแสวงหาและมีความตั้งใจซื้อ การใชสินคาอื่นมาทดแทนยังตอง

อาศัยในการตัดสินใจนานกวาจะซื้อ หรือมีความลังเลและคิดอยูนานที่จะยอมรับสินคาทดแทนนั้น 

เชน นาิการาคาแพง รถยนตร ุ นพิเศษ เสื ้อผาตราพิเศษและแบบพิเศษทำจากตางประเทศ  

ผาลูกไมสวิส ฯลฯ ซึ่งลวนแตมีลักษณะเดนเปนพิเศษซึ ่งสามารถบงบอกระดับผู ใช รสนิยมผูใช 

ตลอดจนสถานะของผูใช สามารถสรุปลักษณะได ดังนี้ (คำนาย อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 34-35) 

5.2.5.1  สินคาที ่มีคุณสมบัติพิเศษ ผู บริโภคใชความพยายามมาก 

และใชเวลานานในการซ้ือ 

5.2.5.2  ผูบริโภคใชเหตุผลในการซ้ือ 

5.2.5.3  อายุการใชงานนาน ราคาคอนขางสูง(สูงกวาสินคาเปรียบเทียบซ้ือ) 

5.2.5.4  เปนสินคาท่ีมีชื่อเสียง มีมานานคนสวนใหญรูจัก 

5.2.5.5  ผู ซื ้อเจาะจงตรากอนซื ้อ และตัดสินใจซื ้อไวลวงหนา เชน 

รถยนต บาน เครื่องประดับ เครื่องใชไฟฟาราคาแพง 

5.2.6  ส ินคาไมแสวงซื ้อ (Unsought Goods) เปนสินคาที ่ล ูกคามิได ร ู จัก 

หรือมีความรูเกี่ยวกับสินคาประเภทนี้มากอน หรืออาจจะรูจักมาบางแตมิไดใหความสนใจที่จะตอง

แสวงรู   ล ักษณะของสินคาประเภทนี ้ม ักเปนสินคาใหม ๆ ที ่ออกสู ตลาด หรือเปนสินคาใหม 

ที่มีเทคโนโลยีใหม ๆ โดยผูผลิตจะเปนผูประดิษฐคิดคนขึ้นมาแลวนำออกสูตลาดโดยใชความพยายาม 

ในการสงเสริมการตลาดสูง เชน ทุมโฆษณาประชาสัมพันธเพื่อแนะนำการตลาด และในขณะเดียวกัน

การจัดจำหนายก็จะกระจายออกไปเพื่อใหผูบริโภคไดรูจักผานตา และตระหนักวายังมีสินคาประเภทนี้

เพ่ิมเขาสูตลาด มีลักษณะเดนดังนี้ คือ (คำนาย อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 35) 

5.2.6.1  เปนสินคาที่มีมานาน หรือเพิ่งออกสูตลาดใหม มีเทคโนโลยี 

ใหมล้ำสมัย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.2.6.2  ผู บริโภคอาจรู จ ัก-ยังไมร ู จ ัก แตไมมีความรู ในตัวสินคา  

หรือไมมีความจำเปน จึงไมใชความพยายามในการหาซ้ือ 

5.2.6.3  ราคาคอนขางสูง 

5.2.6.4  สินคาไมแสวงซ้ือแบงได 2 ประเภท คือ 

1.  สินคาเปนที่รูจักแตยังไมมีความตองการซื้อ (Regularly Unsought 

Goods) เพราะวาผูบริโภคไมเห็นประโยชน เชน ดาวเทียม ประกันชีวิต ปริญญาโท หรือปริญญาเอก 

เปนตน 

2.  สินคาใหมยังไมเปนที ่ร ู จ ัก (New Product Unsought Goods) 

สินคาที ่ผ ู ผลิตเพิ ่งนำออกสู ตลาด มีความทันสมัย เทคโนโลยีใหม ราคาแพง ผู บริโภคไมร ู วา 

จะซ้ือไปทำไม เชน เครื่องวัดอุณหภูมิทางหู เปนตน 

5.3  สินคาอุตสาหกรรม (Industrial Goods) สวนใหญจะเปนสินคาที ่จ ัดซื ้อมา 

เพื่อนำไปใชในการผลิตเปนสินคาประเภทอื่นตอไป หรือการใหบริการในการดำเนินงานของธุรกิจ  

สถาบันท่ีใชสินคาประเภทนี้ เรียกวา “ผูใชสินคาอุตสาหกรรม” (Industrial User) สินคาอุตสาหกรรม

เปนสินคาที ่ซ ื ้อขายกันในตลาดอุตสาหกรรม (Industrial Market) หรือตลาดธุรกิจ (Business 

Market) การซื้อขายสินคาในตลาดอุตสาหกรรมนี้ ปริมาณของสินคาที่ซื้อขายกันนั้นมีปริมาณมาก  

ในดานการตัดสินใจซื้อของผูใชสินคาอุตสาหกรรมสวนใหญจะเปนการตัดสินใจซื้ออยางมีเหตุผล 

และมีระเบียบในการจัดซื ้อ รวมทั ้งมีการวิเคราะหถึงผลประโยชนที ่จะไดรับจากการตัดสินใจ  

ลักษณะสินคาประเภทนี้จะแตกตางกันไปตามประเภทของอุตสาหกรรมการผลิต และแตกตางกัน 

ในเรื ่องของปริมาณการซื ้อ รวมทั ้งเกณฑการพิจารณาตัดสินใจซื ้อของลูกคาดวยโดยทั ่วไป  

ถาเปรียบเทียบกับสินคาอุปโภคบริโภคแลว ตลาดผูบริโภคจะรูจักสินคาตามรานคาการโฆษณา

ประชาสัมพันธ ฯลฯ มากกวาสินคาอุตสาหกรรม เพราะสินคาอุตสาหกรรมสวนใหญจะไมคอยมีการ

วางขาย ตามรานคาทั่วไป อาจจะมีตัวแทนจำหนายบาง ซึ่งลูทางและชองทางการจำหนายสินคา

ประเภทนี้มักจะจำหนายโดยตรงใหกับผูใชสินคาอุตสาหกรรม นอกจากนั้นการโฆษณาทางสื่อสำหรับ

ผูบริโภคไมคอยปรากฏ และที่สำคัญสินคาอุตสาหกรรมสวนใหญจะไมคอยปรากฏวามีตราสินคา

ความสำคัญของสินคาอุตสาหกรรมนั้นขึ้นอยูกับขอบเขต และความสำคัญของการจำแนกประเภท

อุตสาหกรรม สินคาอุตสาหกรรม ตามภาพที่ 157 สามารถแบงออกเปน 3 กลุม และ 6 ประเภท

ดวยกัน ดังรายละเอียดตอไปนี้ (คำนาย อภิปรัชญาสกุล. 2559 : 35-37) 

5.3.1  กลุมที่ 1 วัตถุดิบและชิ้นสวนประกอบ ประกอบดวยวัตถุดิบ (Raw 

Material) ผลิตภัณฑเกษตรกรรม ผลิตภัณฑธรรมชาติ  ว ัสดุช ิ ้นส วนประกอบในการผลิต  

วัสดุประกอบ และชิ้นสวนประกอบ 

5.3.1.1  วัตถุดิบ (Raw Material) เปนสินคาท่ีจะตองนำไปใชในการผลิต 

เปนผลิตภัณฑอื ่นตอไป โดยจะถูกนำมาขายตามสภาพเดิมที ่ไดมาจากธรรมชาติแบงออกได 

เปน 2 ประเภท คือ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.  ผลิตผลท่ีไดจากปาไม และทะเล ฯลฯ 

2.  ผลิตผลที่ไดจากการเกษตร และปศุสัตว เชน ขาว ผลไม ยาสูบ ฝาย 

หนังสัตวมีชีวิต ฯลฯ 

5.3.1.2  วัสดุที ่ เปนสวนประกอบและชิ ้นสวน (Fabricating and 

Material) สินคาประเภทนี้เชนเดียวกับวัตถุดิบท่ีเปนสวนประกอบในการผลิต เม่ือความเจริญทาง

เทคโนโลยีสูงขึ ้นผู ผลิตสินคาสำเร็จรูปมักจะไมผลิตตามกระบวนการผลิตตั ้งแตตนจนเสร็จ  

เปนสินคาสำเร็จรูปแตจะอาศัยผูผลิตอื่นๆ ทำหนาที่รับชวงผลิตวัสดุที ่เปนสวนประกอบและ

ชิ้นสวน โดยการกระจายการผลิตออกไปยังรายอ่ืน 

5.3.2  กลุมท่ี 2 สินคาประเภททุน ประกอบดวย 

5.3.2.1  ถาวรวัตถุที ่ตองมีการติดตั้ง (Installations) สินคาประเภทนี้ 

ไดแก ทรัพยสินถาวรที่มีการติดตั้งประกอบ เชน เครื่องจักร เครื่องมือ เครื่องจักรกล ซึ่งเปนสินคา

คงทนถาวร (Durable Product) ที ่มีราคาแพง และมีความสำคัญตอกิจการที ่จะแสดงใหเห็นถึง

ประสิทธิภาพของการผลิต และเปนที่มาของการวิเคราะหลักษณะและประเภทของอุตสาหกรรม 

วามีขนาดเล็ก หรือใหญ สินคาประเภทนี้ผูผลิตมักจะตองติดตามการใหบริการนับตั้งแตการคำนวณ

การติดตั้ง บริการซอมแซม และดูแลรักษาเครื่องมือเครื่องจักรเหลานั้น 

5.3.2.2  เครื่องมือประกอบ (Accessory Equipment) รวมถึงอุปกรณ

เครื่องมือที่ใชในโรงงานและอุปกรณที่ใชในสำนักงาน สินคาประเภทนี้เปนสินคาอุตสาหกรรมที่ชวย

เสริมและเปนเครื่องมือท่ีชวยใหการดำเนินงานของผูใชอุตสาหกรรมเปนไปอยางสะดวก รวดเร็ว ฯลฯ 

เครื่องมือประกอบเหลานี้ก็มีลักษณะเปนถาวรวัตถุเชนเดียวกัน แตขนาดเล็กกวา ราคาถูกกวา เชน 

เครื่องยนตขนาดเล็ก รถยก เครื่องอัดสำเนา เครื่องพิมพดีดไฟฟา เครื่องใชสำนักงาน เครื่องมือกล 

ตลอดจนยานพาหนะตาง ๆ เปนตน 

5.3.3  กลุมท่ี 3 วัสดุสิ้นเปลืองและบริการ ประกอบดวย 

5.3.3.1  วัสดุใชสอย (Supplies) รวมถึงวัสดุบำรุงรักษาทำความสะอาด  

วัสดุซอมแซม และวัสดุในการดำเนินงาน สินคาประเภทนี้เปนสินคาอุตสาหกรรมประเภทหนึ่ง 

ท่ีมีการซ้ือเปนประจำ และซ้ือเปนจำนวนมาก ๆ  หรือมีการซ้ือบอยครั้ง โดยนำไปใชในการดำเนินธุรกิจ 

วัสดุใชสอยนี้เปนสินคาประเภทสิ้นเปลือง เชน ดินสอ กระดาษ ยางลบ น้ำมัน  น้ำยาขัดพ้ืน ฯลฯ 

5.3.3.2  บริการ (Services) สินคาประเภทนี้ คือ บริการทางอุตสาหกรรม

ที ่ใหบริการแกองคกรหนวยงานธุรกิจ และกิจการตางๆ เชน การใหบริการรับจางผลิต บริการ

บำรุงรักษา บริการซอมแซม การบริการเปนที่ปรึกษา การใหบริการวางแผนธุรกิจ การเอื้ออำนวย

ความสะดวก และสนับสนุนการดำเนินงานตาง ๆ ในรูปแบบตางๆ กัน การใหบริการเชนนี้ตองอาศัย

ผูเชี่ยวชาญเปนพิเศษ การขายบริการตางๆ เหลานี้อาจจะเปนการใหบริการที่ตองอาศัยผูเชี่ยวชาญ 

ในระดับฝมือ เชน การรับจางผลิตลอแมกซ (OEM)  การทำความสะอาดตัวตึกสูง ๆ การบริการทาสี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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อาคาร ฯลฯ หรือการใหบริการทางวิชาการ เชน วิศวกร นักบริหารธุรกิจที่ใหบริการในฐานะเปนท่ี

ปรึกษา เปนตน 

    

   ภาพท่ี 2.145 สินคาอุตสาหกรรม 

ท่ีมา : คำนาย อภิปรัชญาสกุล (2559 : 37) 

 

6.  การจัดการหวงโซอุปทานของผลิตภัณฑ 

6.1  การจัดการหวงโซอุปทานหรือ การจัดการซัพพลายเชน เปนเครื่องมือหนึ่งท่ี

ผูประกอบการอุตสาหกรรมจะตองใหความสนใจเปนอยางยิ่งในการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ปจจุบัน  

การจัดการหวงโซอุปทานเปนการจัดลำดับของกระบวนการทั้งหมดที่มีตอการสรางความพอใจใหกับ

ลูกคา โดยเริ่มตนตั้งแตกระบวนการจัดซื้อ (Procurement) การผลิต (Manufacturing) การจัดเก็บ 

(Storage) เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) การจัดจำหนาย (Distribution)  

และการขนสง (Transportation) ซึ่งกระบวนการทั้งหมดนี้จะจัดระบบใหประสานกันอยางคลองตัว 

(Modern Manufacturing. 2017) 
 

 
ภาพท่ี 2.146 การจัดการซัพพลายเชน 

ท่ีมา : Modern Manufacturing (2017) 

วัตถุดิบและช้ินสวนประกอบ 

สินคาประเภททุน 

วัสดุสิ้นเปลืองและบริการ 

วัตถุดิบ 

วัตถุดิบท่ีเปนสวนประกอบและช้ินสวน 

เครื่องมือประกอบ 

ถาวรวัตถุท่ีตองมีการติดตั้ง 

วัสดุใชสอย 

บริการ 

สินคา

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ในการทำงานของกระบวนการ SCM ทั้งหมด ผูประกอบการอุตสาหกรรมจำเปนตอง

เขาใจหลักการพื้นฐานสำคัญที่อยูเบื้องหลังแนวคิดเรื่อง SCM เสียกอน ผูบริหารธุรกิจจำเปนตอง

จัดเตรียมกระบวนทัศนเพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไดทันตอเหตุการณและสอดคลองกับ

สถานการณท ี ่จะเก ิดข ึ ้นและทั ้งหมดนี ้จะสะทอนภาพออกมาในแง ของกระบวนการ SCM  

ท่ีกอประโยชนไดผลท่ีสุด (Modern Manufacturing. 2017) 

 

ภาพท่ี 2.147 Consumer Demand 

ท่ีมา : Modern Manufacturing (2017) 

 

6.2  จัดการซัพพลายเชนเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพโรงงานอุตสาหกรรม อยางไร 

6.2.1  เกิดการบูรณาการขอมูลในองคกร คือ การจัดการซัพพลายเชน 

จะเปนการเชื่อมโยงขอมูลการทำงานระหวางกัน โดยการนำขอมูลที่ไหลผานระบบซัพพลายเชนมา

เปดเผย แลกเปลี่ยนใหรับรูภายในกลุมคนท่ีเก่ียวของ เชน ขอมูลการขาย ขอมูลการผลิต ขอมูลสินคา

คงคลังการตลาด และการขนสงสินคา ดังตารางตอไปนี้ (Modern Manufacturing. 2017) 

 

ตารางท่ี 2.6 การบูรณาการขอมูลในองคกร 

ขอมูล รายละเอียด 

1.  การขาย 1.1  โครงสรางทีมงานขายประกอบดวยผูจัดการฝายขายดูแลการขาย   

      ดูแลลูกคา ออกงานแสดงสินคากำหนดราคาขาย เง่ือนไขการขาย    

      ตาง ๆ  ตัดสินใจในดานตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับการตลาด 

1.2  เจาหนาที่การตลาด ติดตอประสานงานระหวางลูกคาและโรงงาน    

       ดูแลออเดอรใหเปนไปตามขอตกลงท่ีใหไวกับลูกคา 

   1.3  สัดสวนยอดขาย 

1.4  ชองทางการจัดจำหนาย เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2.6 (ตอ) 

ขอมูล รายละเอียด 

1.  การขาย (ตอ) 1.5  การสงเสริมการตลาด 

1.6  สวนผสมทางการตลอด 4P’s 

1.7  ตลาดเปาหมาย (Target Market) 

2.  การผลิต 2.1  รูปแบบกระบวนการผลิต 

2.2  ระบบการผลิต 

2.3  เทคโนโลยีการผลิต 

2.4  นโยบาย และเปาหมายดำเนินงานผลิต 

2.5  กำลังการผลิต 

2.6  ประสิทธิภาพการผลิต 

3.  สินคาคงคลัง 3.1  วัตถุดิบในสตอก 

3.2  การวางแผนการจัดเตรียมวัตถุดิบ 

3.3  ควบคุมสตอก 

4  การขนสงสินคา 4.1  ระบบการสงมอบสนิคา 

4.2  LEAD TIME 

ท่ีมา : Modern Manufacturing (2017) 

 

6.2.2  สรางความรวมมือกัน การจัดการซัพพลายเชน ครอบคลุมความรวมมือ

ของคนในองคกรและนอกองคกรเพื ่อที ่จะมอบหมายงานใหกับผู ที ่ทำหนาที ่ไดดีที ่สุดภายใน

กระบวนการ เชน (Modern Manufacturing. 2017) 

6.2.2.1  ผูผลิตรวมมือกับผูจัดจำหนายของบริษัท ในการวางแผนการ

ผลิตในอนาคต 

6.2.2.2  กิจการรานคาปลีกก็อาจจะใหซัพพลายเออรไดเขามาบริหาร

สินคาคงคลัง (Vendor Managed Inventory - VMI) หรือเติมเต็มสินคาอยางตอเนื่อง (Continuous 

Replenishment Program - CRP) จะเห็นไดวาความรวมมือลักษณะนี้เปนการปฏิวัติแนวคิดจากเดิม

ที่ตางคนตางใชทรัพยากรของตัวเอง แตแนวคิดใหมนี้จะนำทรัพยากรตาง ๆ มาใชประโยชนรวมกัน

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการทำงาน และเพ่ิมผลิตภาพขององคกรได 

6.2.3  เกิดการเชื่อมโยงระหวางองคกร การจัดการซัพพลายเชนท่ีมีประสิทธิภาพ 

ไมเพียงแตเนนการเชื่อมโยงขอมูลภายในองคกร แตตองสามารถเชื่อมโยงการทำงานระหวางกัน

ภายนอกองคกร จึงจำเปนอยางยิ่งที่จะตองมีระบบที่สามารถเชื่อมโยงขอมูลท่ีถูกตอง ครบถวน  

และรวดเร็ว ซ่ึงจะทำใหกระบวนการ SCM สมบูรณข้ึน (Modern Manufacturing. 2017) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.148 การเชื่อมโยงระหวางองคกร 

ท่ีมา : Modern Manufacturing (2017) 

 

ปจจุบันการเชื ่อมโยงระหวางองคกร การจัดการซัพพลายเชนจะมีการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใช เชน EDI (Electronic Data Interchange) และการติดตอสื่อสาร 

ผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต คือ ตัวอยางหนึ่งของทางดวนสารสนเทศที่เกิดขึ้น ในปจจุบันและ 

ไดรับความนิยมสูงสุด เนื่องจากเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปถึงศักยภาพในการเติบโตเปนชุมชนขนาด

ใหญ ซึ่งการเชื่อมตอระบบคอมพิวเตอรนับลานระบบและมีผู ใชหลายสิบลานคน เทียบประชากร

อินเทอรเน็ตในปจจุบันได กับประชากรของประเทศไทยท้ังประเทศ และท่ีสำคัญก็คือรายไดเฉลี่ยของ

ประชากรอินเทอรเน็ตจะสูงกวารายไดเฉลี ่ยของประชากรประเทศใดๆ ในโลก อินเทอรเน็ต 

เปนเครือขายของเครือขาย (Network of Network) ซึ่งสื่อสารกันไดโดยใชโปรโตคอลแบบทีซีพี/ 

ไอพี (TCP/IP) ทำใหคอมพิวเตอรตางชนิดกันเมื่อนำมาใชในเครือขายแลวสามารถแลกเปลี่ยนขอมูล

กันได (Modern Manufacturing. 2017) 

7.  งานศิลปหัตถกรรม 

7.1  ศ ิลปะและหัตถกรรม - มรดกเช ิงว ัฒนธรรม บททบาทของงานศิลปะและ 

งานหัตถกรรมเกี่ยวของกับชีวิตและความเปนอยูของมนุษยมายาวนาน ทั้งสองประเภทเปนชิ้นงาน 

ที่ตองสรางสรรคดวยฝมืออยางไรก็ดี ทั้งสองมีจุดมุงหมายในการสรางที่แตกตางกัน ศิลปะนั้นสรางข้ึน

ดวยจุดประสงคที่ตองการสื่อความรูสึกและอารมณ หัตถกรรมเปนงานสรางสรรคเชิงประโยชนและการ

ใช สอยในช ีว ินประจำว ัน แตเม ื ่อท ั ้ งสองประเภทมารวมก ันการสร างสรรคสิ่ งของเคร ื ่องใช   

เพ่ือใหไดท้ังประโยชนจากการใชงานพรอม ๆ กับการไดรับรูถึงความรูสึกและอารมณในเวลาเดียวกันแลว

นั้น ชิ้นงานหัตถกรรมนั้น ๆ อาจเรียกไดวาเปน “งานศิลปหัตถกรรม” (อาชัญ นักสอน. 2558 : 33) 

7.2  จากกงานหัตถกรรม สู “ศิลปหัตถกรรม” หัตถกรรมเปนผลงานสรางสรรค 

ที่ถูกทำขึ้นดวยมือ โดยอาศัยวัตถุดิบที่หาไดในทองถิ่น ซึ่งเดิมงานหัตถกรรมสรางขึ้นเพื่อประโยชน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ในชีว ิตประจำวัน เชน ผาทอมือ ใชเปนเครื ่องนุ มหม เครื ่องป นดินเผา ใชเปนภาชนะตาง ๆ  

ในครัวเรือน งานไมแกะสลักใชทำเครื่องเรือน ฯลฯ อยางไรก็ดีเสนหของงานหัตถกรรมไมไดอยูท่ี

ประโยชนใชสอยแตเพียงเทานั้น ทวาความงามจากการทำมือที่แฝงดวยอารมณจิตวิญญาณ เชน 

ลักษณะของการกำหนดลวดลายในผาทอ การกำหนดสีซ่ึงสะทอนอารมณและ วิถีชีวิต การแกะสลักท่ี

ทิ ้งรอยมีดหรือสิ ่วบนงานไม สะทอนถึงอารมณของชางฝมือในขณะนั้น เปนตน กระบวนการ

สรางสรรคงานเหลานี้ ลวนเพิ่มเสนหและคุณคาใหกับชิ้นงานหัตถกรรมไดอยางนาอัศจรรย  (อาชัญ 

นักสอน. 2558 : 41) 

ค ุณค  าหร ื อ เสน ห  ของงานห ัตถกรรม รวมถ ึ งความสามารถของช  า งฝ  มือ 

ในการถายทอดจิตวิญญาณที่ตกทอดจากบรรพบุรุษผานชิ้นงานหัตถกรรม ซึ่งผู ใชหรือผูเสพงาน

สามารถรับรู และสัมผัสไดถ ึงคุณคาและจิตวิญญาณที ่ไดส ั ่งสมมายาวนาน ว ิบ ูลย ล ี ้ส ุวรรณ  

ไดกลาวไววา “หัตถกรรมยังมีลักษณะพิเศษที่ตางไปจากงานศิลปะประเภทอื่น ๆ อีกประการหนึ่งคือ 

มีความมีชีวิตซ่ึงเกิดจากการใชสอย เพราะการใชสอนจะชวยขัดเกลาใหงานหัตถกรรมมีความประสาน

กลมกลืนในตัวเอง งานหัตถกรรมไดดูดซับเอาชีวิตและวิญญาณของทองถิ่นไว ชวยใหเกิดความรูสึก 

มีชีวิตและมีวิญญาณแฝงอยู (อาชัญ นักสอน. 2558 : 41-43) 

7.3  สภาพแวดลอม : ป จจ ัยสำคัญตอร ูปแบบงานหัตถกรรม สภาพแวดลอม  

ถือเปนปจจัยสำคัญประการหนึ่ง ที่มีอิทธิพลตอการพัฒนารูปแบบของงานหัตถกรรม เห็นไดชัดจาก

งานหัตถกรรมไทยท่ีมีเอกลักษณแตกตางจากงานหัตถกรรมชาติอ่ืน ๆ สืบเนื่องมาจากบริบทของสังคม

และสภาพแวดลอมในประเทศไทย ที่มีอัตลักษณชัดเจนและแตกตางจากประเทศอื่น ๆ เชน จาก

ลักษณะของภูมิศาสตรที่เปนเขตรอนชื้น ไมมีภัยธรรมชาติที่รุนแรง ลักษณะของวัฒนธรรมที่มีความ

หลากหลายเฉพาะตัวตามสภาพของกลุ มชนตาง ๆ ที ่อาศัยอยู ในบริเวณนี ้ หรือลักษณะของ

สถาปตยกรรมท่ีตอบสนองตอท่ีพักอาศัยในพ้ืนท่ีราบลุม เปนตน (อาชัญ นักสอน. 2558 : 43) 

จากปจจัยดังกลาว ทำใหคนไทยและสรางสรรคผลงานที ่สะทอนถึงอิทธิพลของ

สภาพแวดลอม สงผลตอความละเมียดละไมและออนโยน ซึ่งถือเปนลักษณะและบุคลิกโดยรวมของ

ชาวไทยที่แตกตางอยางชัดเจน ดังนั้นงานศิลปหัตถกรรมไทยจึงไมไดเปนเพียงชิ้นงานศิลปหัตถกรรม 

ที่ถูกสรางขึ้นดวยภูมิปญญาและฝมือชางไทย ทวาตลอดกระบวนการของการถายทอดออกมาดวย

ความประณีตของผูสราง เต็มไปดวยจิตวิญญาณของความเปนไทยที่สั่งสมมาหลายชั่วอายุคน (อาชัญ 

นักสอน. 2558 : 43-45) 

งานศิลปหัตถกรรมจึงถือเปนการยกระดับและเพ่ิมคุณคาใหกับงานหัตถกรรม ดวยการ

ถ ายทอดศ ิลปะและจ ิตว ิญญาณลงไปในงาน เม ื ่อ“ศ ิลปะ” และ“ห ัตถกรรม” มารวมกัน  

จึงใหความหมายบงบอกถึงการสรางสรรคงานหัตถกรรม ที่ไมเพียงพอแตเปนวัตถุเพื่อตอบสนอง 

การใชสอยในชีวิตประจำวันเทานั้น แตยังแฝงไวซึ่งการผสมผสานอารมณที่สอดแทรกอยูในความงาม

ประณีต และถูกขัดเกลาใหความสอดคลองกับประเพณีและวัฒนธรรมในภูมิภาคนั้น ๆ (อาชัญ  

นักสอน. 2558 : 45) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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7.4  ความละเมียดก ับศิลปะห ัตถกรรมไทย (อาช ัญ น ักสอน. 2558 : 45-47)  

ดังที่ไดกลาวไปแลววา จุดประสงคหลักของการสรางงานหัตถกรรมมุงเนนประโยชนใชสอยเปนสำคัญ  

สวนงานศิลปะเปนเรื ่องที ่เกี ่ยวกับอารมณความรู ส ึกที ่ เกิดขึ ้นระหวางผู สรางและผู เสพผลงาน  

ดังนั้นเพื่อใหเกิดการพัฒนาของชิ้นงานหัตถกรรม ศิลปะจึงเขามามีบทบาทในการตอยอดคุณคางาน

หัตถกรรมวิว ัฒนาการของศิลปหัตถกรรมไทยเริ ่มปรากฏหลักฐานขึ ้นสมัยพระรวง จากบันทึก 

พงศาวดารเหนือ พบวามีการทำเครื่องจักสานดวยการสานชะลอม หรือกระออมจากไมไผและหวาย  

โดยสานใหตาถี่และลงชันภายในเพื่อใชตักน้ำ นอกจากนี้ยังพบวาสมัยสุโขทัยมีการทอผาที่มีลวดลาย

งดงามและหาดูไดยาก ในปจจุบัน เชน ผาสกุลพสตร ผาเล็กหลบ ผากรอบ เปนตน งานศิลปหัตถกรรม

ของไทยหลากหลายชนิดไดว ิว ัฒนาการขึ ้นมาในแตละยุคแตละสมัย ตามความเจริญของชุมชน 

และสังคมในยุคนั้น ๆ 

กระบวนการผลิตชิ้นงานศิลปหัตถกรรมไทยสวนใหญไดรับอิทธิพลจากประเทศตาง ๆ 

เชน อินเดีย ญี่ปุน จีน ลาว เปนตน ตัวอยางที่ชัดเจนไดแก เทคนิคการทำเครื่องเขินของชาวลานนา 

ที ่ได ร ับอิทธ ิพลจากประเทศจีน ซึ ่งเปนเครื ่องใช ที ่ทำจากไมหรือไมไผ ขดแลวนำมาตกแตง 

ดวยการลงรัก สีชาด มุก และทองคำเปลว ไดถูกนำเขามาโดยไทเขินจากเชียงตุง ในสมัยสมเด็จ 

พระพุทธยอด-ฟาจุฬาโลก โดยการกวาดตนไทเขินในฐานะเชลยเขามาอยู ในจังหวัดเชียงใหม  

และไดถายทอดภูมิปญญาใหแกคนเชียงใหมในยุคตอมา และเกิดการพัฒนาใหเหมาะสมกับความ

เปนอยูแบบไทยจวบจนถึงปจจุบัน 

การสรางสรรคงานหัตถกรรมของคนไทยในอดีต เร ิ ่มจากจุดประสงคเพื ่อใช 

ในการดำรงชีว ิตเปนหลัก และเมื ่อพัฒนาตอยอดมาเปนงานศิลปหัตถกรรม จึงพบวามีงาน

ศิลปหัตถกรรมจำนวนมากที่สรางขึ้นมาเพื่อตอบสนองประเพณีความเชื่อทั้งในพุทธศาสนา ความเชื่อ

ในสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ประเพณีการนับถือผีตาง ๆ รวมถึงการใชเปนของขวัญของกำนัลใหกับเจาขุนมูลนาย

ในประเพณีของระบบอุปถัมภแบบไทย ลักษณะของงานศิลปหัตถกรรมไทยที ่เกิดขึ ้นเพื ่อตอบ

จุดประสงคดังกลาว จึงสะทอนถึงความศรัทธา ความเคารพ และความนอบนอมในตัวชิ้นงานอยาง

ชัดเจน สอดคลองกับการลักษณะของงานที่มีความละเมียดและประณีต เปนอัตลักษณที่สะทอนถึง

คุณคาและเปนสวนสำคัญของมรดกไทยท่ีควรคาตอการอนุรักษณและสืบทอด 

7.5  ประเภทของงานศิลปหัตถกรรม (บานจอมยุทธ. 2563) 

7.5.1  การจัดประเภทของงานศิลปหัตถกรรมนั้นมีการจำแนกเปนประเภทตาง ๆ   

ไดหลายลักษณะ เชน 

7.5.1.1  การจัดประเภทของงานศิลปหัตถกรรมไทยตามประโยชนใชสอย 

เชน ที ่อยู อาศัย เครื ่องมือประกอบอาชีพและอาวุธ เครื ่องใชตาง ๆ เครื ่องนุ งหม ยานพาหนะ 

และวัตถุท่ีเก่ียวเนื่องกับความเชื่อ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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7.5.1.2  การจัดประเภทของงานศิลปหัตถกรรมไทยตามวัสดุและกรรมวธิี

การผล ิต เช น การปนและหล อ การทอและเย ็บป กถ ักร อย การแกะสล ัก การก อสร าง  

การเขียนหรือการวาด การจักสาน การทำเครื่อง กระดาษ และกรรมวิธีอ่ืน ๆ 

7.5.1.3  การจัดประเภทของงานศิลปหัตถกรรมไทยตามสถานภาพ 

ของชาง เชน ศิลปหัตถกรรมฝมือชางหลวง ศิลปหัตถกรรมฝมือชาวบาน 

7.5.2  ประเภทของงานศิลปหัตถกรรมไทยตามวัสดุและกรรมวิธ ีการผลิต  

ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ คือ 

7.5.2.1  การป นและหลอ ศิลปหัตถกรรมที ่เปนงานป นและทำข้ึน 

เพ่ือใชสอยคือ เครื่องปนดินเผามี 2 ประเภท คือ 

1.  เคร ื ่องป  นด ินเผา เป นเคร ื ่องป  นด ินเผาที ่ เผาในอุณหภูม ิ ต่ำ  

ไมเคลือบสีหรือทำลวดลายบนภาชนะ 

2.  เครื่องเคลือบดินเผา เปนเครื่องปนดินเผาที่เผาในอุณหภูมิสูง เคลือบ

สี เชน สีน้ำตาล สีเขียวแกมเขม ท่ีเรียกวาสีเซลาดอน เปนตน 

การหลอเปนกรรมวิธีการทำศิลปหัตถกรรมเครื่องโลหะและประติมากรรม 

ไดแก ภาชนะเครื่องใชท่ีเปนโลหะ พระพุทธรูป และรูปเคารพอ่ืน ๆ 

 

ภาพท่ี 2.149 เครื่องปนดินเผาเกราะเกร็ด 

ท่ีมา : กรมทรัพยสินทางปญญา (2560) 

 

7.5.2.2  การทอและเย็บปกถักรอย ผาทอของไทยมีทั ้งผาทอดาย 

หรือฝาย ผาทอไหม และผาทอแกมไหม 

1.  ผาไหม เปนผาทอดวยไหมลวน ๆ ถาเปนดอกเปนดวงใชไหมตางสี 

เรียกวา ผายก ผาทอท่ีทอใหมีลวดลายดอกดวงเต็มท้ังผืน เรียกวา ผาปูม 

2.  ผามวง เปนผาทอเกลี ้ยง ๆ ไมมีลาย ถาทอใหมีลวดลายที่เชิงผา 

เรียกวา ผามวงเชิง 

3.  ผาดายแกมไหม เปนผาทอดวยไหมปนเสนดาย ถาทอดวยดายลวน ๆ 

เรียกวา ผาพ้ืน ซ่ึงเปนผาท่ีคนสามัญใชนุงหมกัน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.  ผาลาย เปนผาทอลาย เปนตา ตามอยางที่ชางเขียนขึ้น เชน ผาลาย

อยาง ก็คือผาที่ทอตามอยางลายที่ชางหลวงออกแบบ และสงทำถึงตางประเทศ โดยในการทอนั้นมี

กรรมวิธีหลายแบบ เชน การยกหรือขิดและมัดหม่ี 

 

 

ภาพท่ี 2.150 การทอ 

ท่ีมา : ขาวสดออนไลน (2561) 

 

7.5.2.3  การแกะสลัก เปนกรรมวิธ ีสำหรับตกแตงสถาปตยกรรม 

เครื่องมือเครื่องใชและการสรางงานประติมากรรม โดยใชวัสดุประเภท ไม หิน เขาสัตว งาชาง เปนตน  

หรือจะเปนการแกะสลักของสดและวัสดุเนื้อออน เชน ผลไม ผักสด หยวกกลวย หนังโค กระดาษ  

เปนตน หรือพวกวัสดุเนื้อแข็ง เชน จำหลักหนาบัน บานประตู เปนตน 

 

 

ภาพท่ี 2.151 การแกะสลักไม 

ท่ีมา : Woodworker Academy (2017) 

 

7.5.2.4  การกอสราง เปนกรรมวิธีการสรางท่ีอยูอาศัย อาคารทางศาสนา 

และโรงเรือนตาง ๆ โดยมีกรรมวิธีในการสรางสรรค ดังนี้ 
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1.  การผูก โดยใชไมไผหรือไมรวก มาเปนโครงสราง และมุงหลังคาและ

ฝาดวยทางสาคู ทางจาก ทางระกำ ฟาง ใชเชือก หวายหรือเถาวัลย ในการยึดสวนตาง ๆ เขาดวยกัน 

2.  การสับ เปนกรรมวิธีการเขาไมโดยใชวัสดุท่ีเปนไมจริง ในการกอสราง

จะใชว ิธ ีมากและเจาะเพื ่อทำเดือยและรูเดือย และเอาไมแตละชั ้นสอดใสประกบเขาดวยกัน 

ตามตำแหนงของเดือยและรูเดือย ในบางกรณีอาจใชสลักลิ่มตอกใหแนนข้ึน 

3.  การกอ คนไทยนิยมใชอิฐและศิลาแลงในการกอสรางอาจจะมีการใช

ปูนเชื่อม ใหแผนอิฐหรือศิลาแลงติดกันแลวฉาบภายนอกดวยปูนใหเรียบหรือไมใชปูนก็ได 

 

 

ภาพท่ี 2.152 การกอสราง 

ท่ีมา : NCH Webinar (2020) 

 

7.5.2.5  การเขียนหรือวาด เปนการเขียนภาพลายเสน ภาพเขียนระบายสี 

บนวัสดุท่ีเปนแผนหรือผืน เชน กระดาษ ผา กระดาน และผนังฉาบปูน สีท่ีใชในการเขียนจะเปนสีฝุน 

 

 

ภาพท่ี 2.153 การเขียนหรือวาด 

ท่ีมา : Nicholas Baker (2017) 
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7.5.2.6  การจกัสาน เปนกรรมวธิีการทำภาชนะบรรจุสิ่งของหรือเครื่องใช 

ดวยวิธีการจัก สาน ถัก ผูก และพัน ใชวัสดุประเภทไมไผ หวาย ใบลาน ฟาง กาน และใบมะพราว 

ใบเตย เปนตน 

1.  การจัก คือ การทำใหเปนแฉก ๆ หรือหยัก คลายฟนเลื่อย เอามีดผาไม

ไผ หรือหวายใหแตกจากกันเปนเสนบาง ๆ อันหมายถึงขั้นตอนของการเตรียมวัสดุที ่นำมาสาน 

เปนสิ่งของตาง ๆ นั่นเอง 

2.  การสาน คือ การใชเสนตอกหรือสิ่งที่เปนเสนอื่น ๆ ที่ออนตัวไดมา

ขัดกัน คือ ยกและขมใหเกิดเปนลายท่ีตองการ 

3.  การถัก คือ การใชเสนเชือกหรือหวายเปนตน ไขวสอดประสานกัน 

ใหเปนผลิตภัณฑรูปแบบใหม  

 

 

ภาพท่ี 2.154 ผลิตภัณฑงานจักสาน 

ท่ีมา : Vogue Thailand (2563) 

 

7.5.2.7  การทำเครื ่องกระดาษ การทำกระดาษและเครื ่องใช สอย 

จากกระดาษ เชน การทำกระดาษขอยหรือกระดาษสา นอกจากนี้ยังมีงานกระดาษที่ใชตกแตงงาน

เทศกาลตาง ๆ ซ่ึงทำข้ึนจากการตัดกระดาษเปนริ้วธง พุมดอกไม เปนตน 

 

 

ภาพท่ี 2.155 การทำกระดาษขอยโบราณ 

ท่ีมา : Sarakadee Lite (2563) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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7.5.2.8  กรรมวิธีอื ่น ๆ ศิลปหัตถกรรมไทยที่สรางดวยกรรมวิธีอื ่น ๆ  

ยังมีอีกหลายวิธี เชน การบุและการดุล การฉลุ เปนตน 

1.  การบุ คือ การนำโลหะมาตีแผข้ึนรูปแลวแกะสลักดุนเปนลวดลาย เชน 

ขันน้ำลงหิน ขันของทางภาคเหนือ ฯลฯ 

2.  การดุล เปนการฉลุแผนไม โลหะ เพื่อตกแตงอาคาร ทำเครื่องประดับ 

สถาปตยกรรม เครื่องสูง เปนตน  

 

 

ภาพท่ี 2.156 พลาสวูดฉลุลาย 

ท่ีมา : CNC PLASTWOOD GROUP (2563) 

 

8.  ECO DESIGN 

Eco Design ห ร ื อ ชื่ อ เ ต็ ม  ๆ  ว  า  Ecological Design ค ื อ  ก า ร อ อ ก แ บ บ ท่ี น ำ

ทรัพยากรธรรมชาติมาใช โดยที่การใชนั้นทำใหเกิดมลภาวะกลับเขาสูระบบนิเวศนนอยที่สุด ในอุดม

คติแลวหากทรัพยากรที่ถูกใชแลวนั้น สามารถยอยสลายโดยธรรมชาติเชนเดียวกับวงจรชีวิตของ

สิ่งมีชีวิตท้ังหลายได เปนสิ่งท่ีดีท่ีสุด แตในความเปนจริง หากทรัพยากรเหลานั้นสามารถนำกลับมาใช

ซ้ำใหมไดบาง ยอยสลายตามธรรมชาติไดบาง ก็ถือวาไดบรรลุวัตถุประสงคของ Eco Design แลว 

สวนจะไดมากหรือนอยข้ึนอยูกับเง่ือนไขหลากหลายประการ (ECO HOUSE Co., LTD. 2013) 

Sustainability หร ือการออกแบบอยาง “พอเพียง” ซ ึ ่งคำนึงถ ึงการใช ประโยชน

ทรัพยากรธรรมชาติใหไดประสิทธิภาพสูงสุด หรืออีกนัยหนึ่งคือใชทรัพยากรธรรมชาติใหนอยท่ีสุดโดย

ใหไดประโยชนเทาเทียมกับที่เคยใช ซึ ่งเปนปรัชญาที่เนนใหมีการใชทรัพยากรธรรมชาติอยาง 

“พอเพียง” เพื่อใหทรัพยากรธรรมชาตินั้นมีอยูตอเนื่องยั่งยืนชั่วลูกชั่วหลาน ปรัชญา Sustainability 

นั้น ใชอธิบาย Eco Design ไดเชนเดียวกัน แมวาจะมีรายละเอียดที่คลาดเคลื่อนจากกันบางก็ตาม 

(ECO HOUSE Co., LTD. 2013) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Eco Design คือ การออกแบบบนปรัชญา ดังตอไปนี้ (ECO HOUSE Co., LTD. 2013) 

1.  ใชทรัพยากรอยางพอเพียง 

2.  ลดการใชพลังงานท่ีกอใหเกิดมลภาวะ 

3.  เหมาะสมกับภูมิอากาศ 

4.  ใชวัสดุท่ีเปนพิษตอสิ่งแวดลอมแตนอย 

5.  ยังประโยชนแตประหยดั 

6.  สงเสริมไลฟสไตลท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

เปนกระบวนการท่ีรวมแนวคิดดานเศรษฐศาสตรและสิ่งแวดลอมเขาไปในข้ันตอนออกแบบ 

โดยพิจารณาตลอดทั้งวัฏจักรชีวิตของผลิตภัณฑ (Product Life Cycle) ตั้งแตขั้นตอนการวางแผน 

การออกแบบ การผลิต การนำไปใช และการกำจัดทิ้งหลังการใชงานเพื่อลดตนทุนในทุกขั้นตอน  

มีการรพัฒนาผลิตภัณฑและลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมไปพรอมๆกัน ซึ่งสงผลดีตอธุรกิจชุมชน

ส ิ ่ งแวดล อมและเป นแนวทางท ี ่สอดคล องและนำไปส ู การพ ัฒนาท ี ่ย ั ่ งย ืน (Sustainable 

Development) (EL Thanaphat Storylog. 2016) 

 

 

ภาพท่ี 2.157 ข้ันตอนการ Eco Design 

ท่ีมา : EL Thanaphat Storylog (2016) 

 

8.1  ขอพิจารณาพ้ืนฐานท่ีตองคำนึงถึงในการออกแบบท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

การออกแบบที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม พัฒนาขึ้นจากแนวคิดในการปรับปรุงผลิตภัณฑ

ในบริบทของการผลิตที ่ย ั ่งย ืน ทำใหทัศนะในการออกแบบผลิตภัณฑเปลี ่ยนแปลงไปสู แนวคิด 

ที่ตองพิจารณาดานอื่น ๆ เพิ่มขึ้น นอกเหนือจากมิติทางดานคุณภาพและผลตอบแทนเชิงเศรษฐศาสตร

คือ การพิจารณามิติทางดานสิ่งแวดลอม สังคมและจริยธรรม ที่เกี่ยวของเพิ่มขึ้นและเริ่มมีการนำมา

ประยุกตใชตั้งแตป 1980 จากการประชุม Word Conversation Strategy โดยขอพิจารณาพื้นฐานท่ี

ตองคำนึงถึงในการออกแบบท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ไดแก (EL Thanaphat Storylog. 2016) 

8.1.1  แนวคิดดานการบริโภคและการผลิตที่เปลี่ยนแปลงไป ภาครัฐมีการเผยแพร

ความรู ใหกับประชาชนใหไดร ับรู ข อมูลขาวสาร เพื ่อสรางความตระหนักและเขามามีสวนรวม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ในการแกปญหาสิ่งแวดลอม (Eco-product) มากข้ึน ทำใหความตองการ Eco-Product สำหรับประเทศ 

ที่พัฒนาแลวจึงอยูในระดับที่สูงมาก รัฐเองยังเขามามีบทบาทในการกำหนดนโยบายสงเสริมการบริโภค 

ที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม เชน การใชงบประมาณในการจัดซื้อของรัฐที่ตองพิจารณา Eco-product  

กอนเปนอันดับแรก เปนตน 

8.1.2  การเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี เทคโนโลยีอาจสงผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมมากขึ้น ดังนั้นผูออกแบบตองตระหนักเสมอวาผลิตภัณฑหรือเทคโนโลยีไมไดเหมาะ

สำหรับทุกคน อาจเหมาะสำหรับคนที่ใชเทานั้น แตเกิดผลกระทบตอคนอื่น หากจะมุงสูการพัฒนา

อยางยั ่งยืนแลวตองปลุกฝงแนวคิดทางดานสิ ่งแวดลอมใหก ับผู ออกแบบผลิตภัณฑ มุ งเนน 

การเพิ่มหนาที่ในการใชงานของผลิตภัณฑที่มีความหลากหลายและมีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้นเพื่อเพ่ิม

มูลคาในขณะที่ตองลดการใชทรัพยากรและพลังงานตลอดทั้งวัฏจักรชีวิตของระบบที่เกี่ยวของ High 

Value Added Products and Services หรือ HVA จะสงผลดีตอการดำเนินธุรกิจในระยะยาว 

8.1.3  การเปลี ่ยนแปลงรูปแบบทางดานเศรษฐศาสตรและสังคม ประชากร 

หันมาตระหนักถึงการยกระดับคุณภาพชีวิตของตนและเปนปจจัยหนึ่งในการตัดสินใจ เพื่อกำหนด

รูปแบบการผลิตและการบริโภคในสังคมปจจุบัน ระบบการศึกษาที่พัฒนาหลักคิดของคนตามแนว

ทางการพัฒนาที่ยั่งยืนซึ่งคำนึงถึงดุลยภาพของมิติทางดานสังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมไปพรอม

กัน หลายประเทศใหความสำคัญและสนับสนุนผลิตภัณฑประเภท Eco-Product ดวยการใหสิทธิ

ประโยชนกับสินคานำเขาท่ีมีฉลากสิ่งแวดลอม (Eco-label) หรือระบุใหผลิตภัณฑ ตองมีตารางผลการ

วิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม แสดงใหผูบริโภคทราบ เปนตน  

8.2  ประโยชนของ Eco Design (EL Thanaphat Storylog. 2016) 

8.2.1  เพื ่อลดผลกระทบตอสิ ่งแวดแลอม โดยจะสงผลดีต อธุรกิจชุมชน  

และสิ่งแวดลอม ซ่ึงเปนแนวทางนำไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน (Sustainable Development ) 

8.2.2  เพื่อสรางผลกำไรใหกับองคกร โดยการนำกระแสความตองการสินคา 

และบริการท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมมาใชเปนจุดเดนในการสรางความเชื่อม่ันใหกับผูบริโภค 

8.2.3  สามารถลดตนทุนคาใชจาย ในการผลิตจากการลดปริมาณวัตถุดิบ 

หีบหอ การใชพลังงานในการผลิตสินคาและบริการ 

8.2.4  สามารถนำวัสดุชิ ้นสวนกลับมาใชใหมได โดยการปรับปรุงผลิตภัณฑ 

จากการออกแบบ 

8.2.5  เพื ่อปองกันปญหาการใชประเด็นดานสิ ่งแวดลอมมาเปนกำแพง 

ทางการคา ที ่มิใชภาษี (Non-Tariff Barrier , NTB) และรองรับการเปลี่ยนแปลงของกฎระเบียบ 

ทางดานสิ่งแวดลอมตางๆ ท่ีมีความเขมงวดจากประเทศพัฒนาแลวเชน WEEE , RoHs, Eup เปนตน 

8.2.6  สงเสริมภาพลักษณท่ีดีใหกับองคกรและผลิตภัณฑ 

8.3  กลไกเชิงกลยุทธ (Eco-Design Strategy) ที ่จะตองคำนึงถึงในการออกแบบ  

(EL Thanaphat Storylog. 2016) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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8.3.1  ลดการใชวัสดุท่ีมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม (Reduction of low-impact 

materials) 

8.3.2  ลดปริมาณและชนิดของวัสดุท่ีใช (Reduction of materials Used) 

8.3.3  ปรับปรุงข้ันตอนการใชผลิตภัณฑ (Optimization of impact during use) 

8.3.4  ปรับปรุงระบบการขนสงผลิตภัณฑ (Optimization of distribution system) 

8.3.5  ปรับปรุงข้ันตอนการใชผลิตภัณฑ (Optimization of impact during use) 

8.3.6  ปรับปรุงอายุผลิตภัณฑ (Optimization of initial lifetime) 

8.3.7  ปรับปรุงข้ันตอนการท้ิงและทำลายผลิตภัณฑ (Optimization of end-of-life) 

 

 

ภาพท่ี 2.158 รองเทาแตะชางดาว จากนันยาง และทะเลจร 

ท่ีมา : The Nanyang Marketing Co., Ltd. (2562) 

 

 

ภาพท่ี 2.159 Adidas คอลเล็กชั่น Future craft loop 

ท่ีมา : บริษัท ไทยดอทรัน จำกัด (2562) 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.1.4  การตลาด 

1.  แนวโนมของตลาดปจจุบันและตลาดอนาคต 

1.1  แนวโนมตลาดปจจุบัน  

เมื่อโลกของเรามีความเปลี่ยนแปลงที่คาดไมถึงเกิดขึ้น ไลฟสไตลและความตองการ

ของผูบริโภคยอมแตกตางไปจากเดิมทำใหธุรกิจจำเปนจะตองปรับตัวเขาหาความทาทายใหมนี้  

อยางหลีกเลี่ยงไมได เทรนดการตลาดป 2022 ซึ่งประกอบไปดวย 5 เทรนด ดังนี้ (บริษัท เพียร  

พาวเวอร แพลตฟอรม จำกัด. 2565) 

1.1.1  Trend 1  TikTok แพลตฟอรมยอดฮิต ผูนำดานความคิดสรางสรรค 

แอปพลิเคชันมาแรงแหงป การันตีจากยอดผู ใชงานมากกวา 1 พันลานคน 

ตอเดือนเมื ่อสิ ้นปที ่ผ านมา สถิติพบวา ใน U.S. ผู ใช งาน 1 คนเขาใชงานแอป TikTok เฉลี ่ยสูง 

ถึง 24 ชั่วโมงเต็มตอเดือน มากกวา YouTube ซ่ึงเปดมากอนถึง 11 ปท่ีมียอดใชงานอยูเพียง 22 ชั่วโมง

ตอเดือนเทานั ้น สาเหตุสำคัญที ่ทำให TikTok เปนแพลตฟอรมโซเชียลมีเดียที ่ไดร ับความนิยม 

ภายในระยะเวลาอันสั้น และกลายมาเปนอีกหนึ่งชองทางท่ีนักการตลาดควรคาแกการจับตามอง ไดแก 

1.1.1.1  สนุกและสรางสรรค จากผลสำรวจพบวาเนื ้อหาบน TikTok  

ทำใหผูใชงานมีความสุขมากขึ้น ตางจากเนื้อหาบนโซเชียลมีเดียอื่น เชน Facebook ที่มักถูกกลาววา 

ทำใหเกิดผลในแงลบกับสุขภาพจิตของผูใชงาน 

1.1.1.2  แตกตางและไมเหมือนใคร ดวยรูปแบบการนำเสนอผานวีดีโอสั้น 

วนลูปท่ีแตกตางจากสื่อมีเดียอ่ืน ๆ ทำใหคนกวา 79% มองวา TikTok เปนโซเชียลมีเดียท่ีมีเอกลักษณ 

ไมเหมือนใคร และพบวาวิธีการโฆษณาผาน TikTok นั้นแปลกใหมและแตกตางจากการโฆษณา 

ท่ีเคยมีมากอน 

1.1.1.3  เปน Community 77% ของผูใชงานกลาววา TikTok เปนพื้นท่ี

ที ่ผู คนสามารถเปดเผยและแสดงความรู สึกของตัวเองออกมาไดเต็มที ่ ประกอบกับการมี Viral 

Challenge ใหผูคนจากท่ัวทุกมุมโลกเขารวมไดงาย ทำใหผูใชงานรูสึกเปนสวนหนึ่งไดอยางงายดาย 

โอกาส และวิธีการรับมือสำหรับธุรกิจ SME เทคนิคที่ในปจจุบันนี้เห็นเพ่ิม

จำนวนมากข้ึนเรื่อย ๆ และสามารถนำมาปรับใชกับเทรนดนี้ไดอยางดี คือ เทคนิค Native Advertising 

ซึ ่งเปนการตลาดรูปแบบหนึ ่ง ที ่ม ีความแตกตางจาก Advertorial หรือการโฆษณาแบบอื ่น ๆ  

ตรงเนื้อหาและความแนบเนียน เชน การสปอนเซอรของแบรนดรถยนตในภาพยนต  หรือการทำคลิป

เตนแบบใสเสื้อผาแบรนดอยางเนียน ๆ เปนการขายตรงโดยอิสระ การคิดคอนเทนตเพื่อทำ Native 

Ads ใหประสบความสำเร็จนั้นจะตองมีเนื้อหาที่แปลกใหมและสรางสรรค ดวยตัวเนื้อหาประกอบกับ 

การที่สื่อไมไดแสดงโจงแจงวาเปนโฆษณา ทำใหผูบริโภคไมรูสึกวาถูกยัดเยียด และทำใหผู บริโภค 

ยังไดรับความสนุกและขอมูลท่ีตนตองการ ตางจากการโฆษณาตรง ๆ แบบอ่ืน ๆ อยางไรก็ตาม แบรนด

ก็ควรมี “จรรยาบรรณ” ในการโฆษณาแบบนี้ เชน การเขียนในแคปชันแจงผูชมวานี่คือการโฆษณา 

เพราะหากผูชมมารูทีหลังวาถูกหลอก จะสงผลเสียตอแบรนดมากยิ่งกวาผลดี 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.1.2  Trend 2  ยุคทองแหงการ Livestream 

อัตราการเขาชมที่เพิ ่มขึ้นถึง 250% แสดงใหเห็นถึงความนิยมของ Livestream  

ที่สูงขึ้นเรื่อย ๆ ดวยผลพวงจากสถานการณโควิดและ Lifestyle ของผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป โดยชอง

ทางการสตรีมสดในปจจุบันมีอยูหลากหลาย ไมวาจะเปน Facebook Live, Instagram Live, Twitch, 

YouTube Live, Twitter Live เปนตน ขอดีของ Live สด นั่นคือทำใหผูบริโภคมีโอกาสไดแสดงความ

คิดเห็น และไดรับการตอบรับทันที ซึ่งนั่นจะทำใหลูกคารูสึกไดรับการเอาใจใส ยิ่งชวยใหความสัมพันธ

ของแบรนดกับลูกคาไดรับความนิยมมากข้ึน 

โอกาส และวิธีการรับมือสำหรับธุรกิจ SME การ Livestream มีอยูมากมายหลาย

ร ูปแบบ ธ ุรก ิจสามารถนำการสตร ีมมาปร ับใช  ให  เหมาะสมก ับธ ุรก ิจของตนเองได   เชน  

การจัดชวงพูดคุยและตอบคำถามกับผูชม การเปดตัวสินคาใหม การสรางประสบการณขายของแบบ

เรียลไทม (ไลฟสดขายของ) การจัดสัมมนาแลกเปลี ่ยนความคิดเห็น ถายทอดสดการทำอาหาร  

หรือหากคุณเปนเจาของแบรนดเครื่องดื่ม การไลฟสดพูดคุยเรื่องท่ัวไปกับผูชม พรอมดื่มเครื่องดื่มยี่หอ

ของคุณไปดวยแบบเปนธรรมชาติ ก็เปนอะไรท่ีนาสนใจเชนกัน 

1.1.3  Trend 3 เขาถึงขอมูลไดนอยลง เปนสวนตัวข้ึนในสายตาผูบริโภค 

จากการเปล ี ่ยนแปลงนโยบายของ Apple สำหร ับผ ู  ใช  งาน iOS 14.5  

เมื่อเดือนเมษายน 2021 ที่ผานมา ทำใหทุกแอปพลิเคชันที่ใชงานบนระบบปฏิบัติการ iOS เวอรชั่น 

14.5 เปนตนไปสามารถเลือกไมอนุญาตใหแอปเก็บขอมูลการใชงานของตนได สิ ่งนี้เกิดขึ้นดวย

จุดประสงคที่ Apple ตองการสรางพื้นที่ที่มีความปลอดภัยและเชื่อถือไดสำหรับผูใชงาน แนนอนวา

ผูคนแทบทั้งหมดไมอนุญาตใหแอปเก็บขอมูล (96% ของประชากรใน U.S.) ผลที่เกิดขึ้นหลัก ๆ 

สามารถแบงออกไดเปน 

1.1.3.1  ประสิทธิภาพการยิงโฆษณาผานสื่อโซเชียลมีเดียลดลงอยาง 

เห ็นได ช ัดรวมไปถ ึ ง  Facebook ads, YouTube, และ Twitter จนทำให น ักการตลาดจาก 

แบรนดตาง ๆทั่วโลกลดงบโฆษณาลง จนทำใหรายรับบนแพลตฟอรมเหลานี้ลดลงถึง 1 หมื่นลาน

ดอลลารสหรัฐ หรือกวา 3 แสนลานบาท 

1.1.3.2  ทางกล ับกัน นโยบายนี ้ไม ส งผลกระทบแง ลบตอ Apple  

เพราะบริษัทยังสามารถเก็บขอมูลผูใชงานไวภายใน ecosystem ของตัวเองไดอยู ทำใหนักการตลาด

บางสวนหันมาใช Search ASD ผาน Apple มากขึ้น จนบริษัทมีสวนแบงตลาดในดานการโฆษณา 

สูงข้ึนถึง 3 เทาจากเดิม 

โอกาส และวิธีการรับมือสำหรับธุรกิจ SME ธุรกิจตาง ๆ จะตองปรับ

แผนการตลาด โดยลดการหวังพ่ึงขอมูลในระดับผูใชงาน และลงทุนลงแรงในการวิเคราะหและรวบรวม

ขอมูลเองมากข้ึน ตัวอยางเทคนิคท่ี SME สามารถนำไปปรับใช เพ่ือพลิกวิกฤตใหเปนโอกาส เชน 

1.  เทคนิค Media mix modelling การเปรียบเทียบยอดขายกับงบการ

โฆษณาของแตละแพลตฟอรม และใชการวิเคราะหขอมูลความสัมพันธ (Regression Analysis) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากนั ้นจึงแบงส ัดสวนลงน้ำหนักความสำคัญกับแตละแพลตฟอรมโฆษณาอยางเหมาะสม  

ตามผลลัพธท่ีได 

2.  เทคนิค Incrementality test - หรือการทดลองเปลี่ยนตัวแปรท่ีมี เพ่ือ

วิเคราะหและเลือกกลุมเปาหมายใหตรงกับความตองการที่สุด เชน การทดสอบเปด-ปดชองทางการ

โฆษณาในชวงระยะเวลาหนึ ่งเพื ่อด ูผลล ัพธที ่ ได  การกำหนดกลุ มเปาหมายตามพื ้นที ่อาศัย  

หรือ A/B Testing เปนตน 

1.1.4  Trend 4 ทวีความสำคัญของ Organic SEO 

การสราง Traffic มายังเว็บไซตผานการใช SEO ไมใชเรื่องใหม และยังเปนกลยุทธ

การตลาดที่สำคัญอันดับตน ๆ เชนเดิม รูปแบบการโฆษณาที่เปลี่ยนแปลงไปดังที่เราไดพูดถึงในเทรนด

ขอท่ี 1.1.3 เปนอีกสาเหตุหนึ่งท่ีทำให SEO ทวีคูณความสำคัญมากข้ึน เพราะผูบริโภคจะระวังตัวในการ

เสพสื ่อในโซเชียลมีเดียมากขึ ้นกวากอน ดังนั ้น นอกจากการปรับการใชโฆษณาในแบบตาง ๆ 

แลวสิ่งสำคัญที่ควรทำควบคูไปดวยคือแบรนดควรสรางคอนเทนตที่มีคุณภาพ สามารถสรางประโยชน

ใหกับผูอานไดจริง ซึ่งนั่นจะชวยดึงดูดใหผูบริโภครูจัก และเขามายังชองทางตาง ๆ ของแบรนดคุณ 

โดยธรรมชาติ 

โอกาส และวิธีการรับมือสำหรับธุรกิจ SME ประกอบไปดวย 

1.  บล็อก : หากธุรกิจของคุณยังไมมีบล็อกของตัวเอง ถึงเวลาท่ีคุณควรจะเริ่มตน

ม ันในป น ี ้  และนอกจากการผล ิตคอนเทนต ท ี ่ม ีค ุณภาพแล ว เทคน ิคการปร ับเน ื ้อหาให  

โดดเดน และแสดงถึงจุดยืนพรอมแงคิดท่ีเปนเอกลักษณของแบรนดคุณเองเปนเรื่องท่ีสำคัญไมแพกัน 

2.  ว ิเคราะห : เมื ่อคุณมีเว ็บไซตและบทความแลว ตองวางแผนวิธ ีเช็ค 

ผลตอบรับ และวิเคราะหมันเพื่อปรับใชเพิ่มเติมอยูเสมอ เนื่องจากกลุมเปาหมายของคุณอาจสนใจ 

ในเนื้อหาบางประเภทเปนพิเศษ คุณก็ควรใหความสำคัญกับมันมากกวาเนื้อหาประเภทอ่ืน ๆ 

3.  Mobile-friendly: การคนหาขอมูลบนโลกใบนี ้กว า 60% เก ิดข ึ ้นบน

โทรศัพทมือถือ การปรับใชเว็บไซตของคุณดูดีและใชงานในมือถือไดงายเปนสิ่งสำคัญที่คุณควร 

ลงแรงไปกับมัน 

1.1.5  Trend 5 แสวงหาอิสระ กับการลาออกครั้งยิ่งใหญ 

COVID-19 ทำใหสถานการณและรูปแบบการทำงานของบริษัททั่วทุกมุมโลก

แตกตางไปจากเด ิม หลายบร ิษ ัทจำตอง Lay Off พนักงานออกเน ื ่องจากรายได ท ี ่ตกต่ำลง  

รวมถึงการ Work Form Home ก็ทำใหม ุมมองของคนยุคใหมกับการทำงานเปลี ่ยนแปลงไป  

ผลสำรวจพบวาคนทำงานในประเทศสหรัฐอเมริกาลาออกจากงานถึง 3% ในเดือนกันยายนที่ผานมา 

ประกอบกับ การเติบโตอยางกาวกระโดดของการลงทุนยุคใหม (เชน Cryptocurrency, NFT)  

สิ่งเหลานี้สะทอนใหเห็นคานิยมของคนวัยทำงานเริ่มเปลี่ยนแปลงไปทีละนิด จากการ “มีงานท่ีม่ันคง”  

เปนการทำอะไรที่ “ทาทายและเปนอิสระ” ดังนั้น บริษัทจำเปนจะตองปรับกลยุทธและวิธีการดูแล

พนักงานใหดีและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพราะนอกเหนือจากเหตุผลที่กลาวมาแลว ทุกธุรกิจในเวลานี้  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คงจะยิ ่งตองการพนักงานที ่มีความสามารถ ที ่จะนำพาใหบริษัทฝาวิกฤตการณใหญครั้งนี ้ไปได 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในสายงานการตลาด ซ่ึงในตำแหนง Senior มักตองการผูท่ีมีประสบการณมากกวา 

10 ป ที่จะสามารถเปนผูนำทีม ดูแลจัดการทุกชองทางการสื่อสารของธุรกิจ และสามารถตัดสินใจได

อยางเด็ดขาดแมจะไมไดรับขอมูลอยางครบถวน 

โอกาส และวิธีการรับมือสำหรับธุรกิจ SME เราตางเริ่มเห็นคนมีความสามารถ

ลาออกจากงานประจำที ่มั ่นคง มาลงทุนในหุ นดิจิทัลแบบเต็มตัว หรือผันตัวมาเปนผู ประกอบ 

การหนาใหม ทุ มเวลาดูแลหลาย ๆ กิจการในเวลาเดียว เพื ่อที ่จะรับมือกับเทรนดที ่เปลี ่ยนไปนี้  

เจาของธุรกิจจะตองปรับวิธีในการพัฒนาและรักษาคนของตนเองเอาไว ซ่ึงไมไดหมายถึงเพียงแคการข้ึน

เงินเดือนหรือโบนัสเทานั้น แตผูประกอบการควรใหความสำคัญถึงเปาหมาย และความตองการของ

พนักงานที่แทจริง เพราะคนยุค 2022 ไมไดมองหาเพียงแคจำนวนเงินที ่มากอยางเดียวอีกตอไป  

ตัวอยางวิธี ดังตอไปนี้ 

 1.  การเสร ิมสร างความสามารถให คนในองค กร ด วยการจ ัดก ิจกรรม 

ท่ีมีประโยชนใหพนักงานอยูเสมอ เชน เทรนนิ่ง อบรมในเรื่องท่ีนาสนใจ 

2.  อน ุญาตให พน ั กงาน ปร ับ เปล ี ่ ยนสายงานไปตามท ี ่ ตน เองสนใจ 

ภายในองคกรได เชน จากสายการเงิน หรือ Data science มาเปน Data Marketing ซ่ึงนอกจาก

พนักงานจะไดทดลองทำสิ่งที่ตนสนใจ องคกรก็ยังไดรับผลดี จากการมีบุคลากรที่มีความรูความ

เชี่ยวชาญในหลายสายงาน นำความรูมาพัฒนาตอยอดไดเพ่ิมเติม 

3.  สรางบรรยากาศใหบริษัทเปนมากกวา “สถานที่ทำงาน” แตเปน “ศูนยรวม

บุคคลท่ีมี passion” อยูรวมกันเพ่ือเสริมสรางพลังบวกในการทำงาน 

1.2  เทรนดตลาดอนาคต (GREEN NETWORK. 2020) 

หลักการของการตลาดแหงอนาคตที่กำลังพูดกันอยางกวางขวางในปจจุบันอีกเรื่องหนึ่งก็

คือ “หลักการตลาดแบบ Blue Ocean” คือ เนนในการสรางความตองการหรืออุปสงคขึ ้นมาใหม 

(Demand Creation) โดยไมสนใจและใหความสำคัญกับคูแขงเดิม ๆ ที่อยู ในอุตสาหกรรม กอใหเกิด

ประโยชนหรือคุณคาทั้งตอองคกรเองและลูกคา โดยลูกคาจะไดรับคุณคาที่แตกตางจากสินคาอื่น ๆ  

ในตลาด ในขณะท่ีองคกรก็ลดตนทุนในสวนท่ีไมจำเปนและนำไปสูการเติบโตขององคกรไดดวย 

การตลาดแหงอนาคต จึงเปนความสามารถในการบริหารจัดการ และวิเคราะหขอมูล 

ที่จะชวยใหเขาถึงผูบริโภค คูแขง และเขาใจสถานการณ ความเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ  

และสิ ่งแวดลอมที ่จะมีผลตอการประกอบกิจการ ทำใหสามารถนำขอมูลมาใชในการวางแผน  

กลยุทธไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น แนวความคิดเกี่ยวกับกลยุทธ Blue Ocean จุดประกายให

หลายประเทศเกิดกระแสการตื่นตัวในเรื่องของการสรางความตองการสินคาในตลาดที่ไรการแขงขัน 

คือทำอยางไรใหสินคาเปนที่ตองการของผูบริโภคโดยใชแนวทางในการสรางมูลคาเพิ่มจากนวัตกรรม

ในแบบใหม ๆ ควบคู กับการลดตนทุนการผลิตในสิ ่งที ่ไมกอใหเกิดคุณคาตอองคกรและลูกคา  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การแสวงหาวิธ ีท ี ่ทำอยางไรใหส ินคาของเราขายไดภายใตโลกไร พรมแดน โดยมีนว ัตกรรม 

และลดตนทุนไดดวย 

สภาพแวดลอมทางธรรมชาติมีแนวโนมเปลี่ยนไปในทางที่กอใหเกิดความเสี่ยงตอสุขภาพ

พลานามัย และความปลอดภัยของประชากรโลก ทำใหหลายประเทศรวมกันหารือถึงแนวทาง 

ในการแกไขปองกันความเสียหายที่เกิดจากการทำลายสิ่งแวดลอม ซึ่งจะเห็นไดจากการออกกฎบัตร 

เกียวโตวาดวยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และการลดการปลอยกาซเรือนกระจก โดยสมาชิกจาก

ประเทศสวนใหญไดตั้งเปารวมกันวาจะลดการปลอยกาซเรือนกระจกลงรอยละ 5.2 ภายในป พ.ศ. 2555 

รวมท้ังการออกมาตรฐานสากลท่ีเก่ียวกับการจัดการสิ่งแวดลอม (ISO 14000) มาตรฐานความรับผิดชอบ

ตอสังคม (ISO 26000) หรือมาตรฐานการจัดการพลังงาน (ISO 50001) จึงทำใหวิธีคิดของนักธุรกิจ

เปลี ่ยนไป กลยุทธ ต าง ๆ ก็ต องเปลี ่ยนไปดวย จากจุดเร ิ ่มตนดังกลาวทำให แนวความคิดใน  

การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของโลกเปลี่ยนไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน ที่เนนการพัฒนาที่เปนมิตร 

ตอสิ่งแวดลอมมากข้ึน เพ่ือเปนการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใหคนรุนหลัง ๆ 

การพัฒนาอยางยั่งยืน (Sustainable Development) ใน 3 สวน คือ เศรษฐกิจ สังคม 

สิ่งแวดลอม จะตองดำเนินไปพรอมๆ กันเพ่ือใหสอดรับกับการพัฒนาอยางยั่งยืนท้ังโลก 

เม่ือไมนานมานี้องคกร UNIDO ของสหประชาชาชาติไดมีนโยบายประกาศออกมาวาตอ

จากนี้การพัฒนาตองอยูบนพ้ืนฐานของการเติบโตอยางยั่งยืนแบบ Inclusive Growth คือ ภาคเอกชน

และภาคราชการ จะตองเติบโตไปอยางมีความรับผิดชอบที่ตองมีการแบงปน เพื่อลดความเหลื่อมล้ำ

ของภาคสวนตาง ๆ โดยเฉพาะความกินดีอยูดีของประชาชนอยางเทาเทียมกัน 

Inclusive Growth ค ือ  การพ ัฒนาการ เต ิ บ โตโดยท ี ่ ไ ม  ได  โต เพ ี ยงคน เด ี ยว 

หรือเก็บทรัพยากรตาง ๆ ไวใชเพียงคนเดียว พนักงานหรือคนงาน ชุมชนและสังคมก็ไดรับประโยชน

รวมกันดวย แตเปนการเติบโตขึ้นมาโดยที่ภาคสวนอื่นๆ ไดรับประโยชนมีการแบงปนจากทรัพยากร 

ท่ีมีอยูอยางจำกัดท่ีทุกคนมีความเปนเจาของรวมกัน 

จากผลการวิจัยของสหรัฐอเมริกาบอกวา ในอีก 40 ปขางหนา ถาผลิตภัณฑใด 

ที ่ออกมาแลวไมรับผิดชอบตอสังคมหรือวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ ไมคำนึงถึงผลตอสิ ่งแวดลอม  

สินคาเหลานั้นจะขายไมไดและจะหายไปจากโลก นี่คือกระแสและแนวโนมของโลกที่ผูบริโภคทุกคน

จะยอมจายเงินมากข้ึน ดังนั้นผูประกอบการตองลงทุนไปเกือบ 2 ลานบาท เพ่ือปรับปรุงการผลิตและ

สภาพแวดลอม และติดตั ้งระบบดับเพลิงทั ้งหมด จึงเปนการเตรียมการสำหรับ “การตลาด 

แหงอนาคต” การตลาดแหงอนาคตจึงเปนการตลาดที ่ปราศจากสีเขียวไมได เปนการตลาดท่ี 

ปราศจากความรับผิดชอบตอสังคมไมได โดยตองเปนการตลาดที่เปยมลนดวยคุณธรรมและความ

รับผิดชอบตอสังคม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.160 Future market 

ท่ีมา : GREEN NETWORK (2020) 

 

2.  เทรนด New Normal 

ผูประกอบการไทยอยูในโลกหลัง Covid-19 เมื่อสิ่งสำคัญในนาทีนี้ไมใชแคการประคองตัว 

ใหรอดในวิกฤตเทานั้น แตชีวิตหลังวิกฤตคือความทาทายมากยิ่งกวา ผูประกอบการจะตองทำอยางไร 

ตองปรับกลยุทธและรับมือแบบไหน ทามกลางความเปลี่ยนแปลงมากมายท่ีพลิกโลกธุรกิจใหตาง 

ไปจากเดิม “สลิงชอท กรุ ป” บริษัทที ่ปรึกษาดานการพัฒนาภาวะผู นำและการพัฒนาองคกร  

ร  วมก ับ “สถาบ ัน The Futures Platform” ผ ู  เช ี ่ ยวชาญด  านอนาคตศาสตร   (Futurists)  

ทำการสํารวจออนไลน CEO และผูบริหารระดับสูงขององคกรในประเทศไทยกวา 300 คน เกี่ยวกับ

แนวโนมของปรากฏการณตางๆ ที่จะเกิดขึ้นในไทยซึ่งเปนสิ่งปกติใหม (New Normal) หลังวิกฤต

ไวรัสผานพน โดยไดสรุปเปนผลสำรวจผูนำองคกรไทยกับ 10 ปรากฏการณหลังโควิด (Thailand 

after COVID-19 : 10 Phenomena) ท่ีแมแต SME ก็ตองจับตา ดังนี้ (SME Thailand. 2020) 

2.1  Teaching & Learning 2.0: การเรียนการสอนในรูปแบบใหมที่อาศัยเทคโนโลย ี

จะมีมากขึ้นปรากฏการณที่มาแรงเปนอันดับหนึ่งของประเทศไทย ซี่งคาดวาจะเกิดขึ้นในหลังโควิด 

รูปแบบการเรียนการสอนที่จะเปลี่ยนไป โดยการเรียนรูรูปแบบใหมที่อาศัยเทคโนโลยีจะมีมากข้ึน  

ไมวาจะเปนการเรียนรูของนักเรียนในโรงเรียนหรือการเรียนรูของคนทำงานก็เปนการเรียนออนไลน 

ขณะที่ผู สอน ตอไปครูอาจจะไมใชคนทำหนาที ่สอนหนังสือและใหคอนเทนต เพราะคอนเทนต 

มีอยูท่ัวไป หลายครั้งลูกศิษยรูเร็วกวาครูดวยซ้ำ แตตอไปครูอาจตองเปนโคชมากข้ึน 

2.1.1  ผลกระทบตอการทำธุรกิจ 

การทำธุรกิจเกี ่ยวกับการเรียนการสอน จะตองมีเทคโนโลยีออนไลนเขามา

เก่ียวของ และปรับรูปแบบโดยทำอยางไรใหการเรียนสนุก ขณะท่ีผูสอนก็ตองปรับตัว เพราะการสอน

ออนไลนทักษะจะเปลี่ยนไปจากการสอนแบบเดิม ๆ และวิทยากรหรือที่ปรึกษาจะไมใชคนใหคอน

เทนตแลว สมัยกอนวิทยากรอาจหวงคอนเทนต เพราะคิดวา Content is King แตจากนี้ไปไมใชแลว

เพราะ Content is Free ขอมูลหางาย ผูประกอบการท่ีทำเก่ียวกับเรื่องนี้จึงตองปรับตัว 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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อภิวุฒิ บอกตอวาปจจุบัน สลิงชอท กรุป ไดนำเครื่องมือ “ฟวเจอร แพลตฟอรม 

เรดาร” (Futures Platform Radar) ซึ ่งมีจุดเดนตรงที ่ใชงานงายบนชองทางออนไลน สามารถ 

ดึงปรากฏการณหลังโควิดที ่สำคัญๆ สำหรับแตละอุตสาหกรรมออกมาใหเห็นเปนภาพที่ชัดเจน  

รวมทั้งมีการอัพเดทขอมูลใหเปนปจจุบันแบบเรียลไทมอยูตลอดเวลาโดยอัตโนมัติ มาใหบริการ 

กับลูกคาองคกรที ่ต องการศึกษาและติดตามแนวโนม (Trend) ใหมๆ เพื ่อเตรียมความพรอม 

ในการให บร ิการล ูกค าและปร ับกลย ุทธ ในการร ับม ือกับ New Normal ท ี ่กำล ังจะเก ิดข้ึน  

หลังวิกฤตครั้งนี้ผานพนไปดวย บอกถึงบทสรุปที่ไดจากสถานการณโควิดครั้งนี้ ที่มอบบทเรียนและ

ขอคิดใหกับผูประกอบการและโลกธุรกิจในวันนี้ 

1.  เชื่อวาวิกฤตมีวันจบ วันหนึ่งมันก็ตองจบ จะเร็วหรือชาเทานั้น แตสิ่งสำคัญ 

คือชีวิตหลังวิกฤตเราจะทำยังไง 

2.  ในทุก ๆ วิกฤตมีโอกาสเสมอ อยูที่เราจะมองเห็นโอกาสนั้นไหม ถาเราไม

ทอแท ไมทอถอย และคิดบวกก็จะมองเห็นโอกาสในทุกๆ วิกฤต ฉะนั้นใชวิกฤตใหเปนโอกาส พยายาม

มองหาวามีโอกาสอะไรที่เราจะไดประโยชนบาง ถาไมเห็นอะไรเลยอยางนอยก็เปนโอกาสในการ

เรียนรู เชื่อวาพวกเราไดเรียนรูอะไรมากมายจากเหตุการณครั้งนี้ 

3. ไมมีอะไรสำคัญกวาสุขภาพของตัวเราเอง ฉะนั้นจงรักษาสุขภาพ และใชชีวิต

อยางไมประมาท เชื่อวาคนไทยทุกคนจะใหความสำคัญกับเรื่องสุขภาพ และสุขอนามัยของตัวเองมาก

ขึ ้น ส ุดทาย Only the Paranoid Survive คนที ่ต ื ่นตระหนก ใชช ีว ิตอยู บนความไมประมาท  

จะรอดเสมอ” 

2.2  Online Stores: การซ้ือขายออนไลนจะเติบโตแบบกาวกระโดด จากนี้เปนตนไป 

โควิดสอนใหผู คนใชชีวิตอยู บนออนไลน และออกจากขอจำกัดวาออนไลนทำได 

แคบางสิ่ง เปนออนไลนทำอะไรใหเราก็ได ฉะนั้นจากนี้รานคาออนไลนจะมีมากขึ้น การซื้อขาย

ออนไลนจะโตแบบกาวกระโดด และอะไรก็ตามที่อยูในออฟไลนจะยายไปขายบนออนไลนไดหมด

การคาขายออนไลนจะเกิดขึ้นมหาศาล แตการคาขายออฟไลนก็จะยังไมหมดไป เพียงแตเปลี่ยน

รูปแบบไป 

2.2.1  ผลกระทบตอธุรกิจ ถาเราทำการคาขาย เราตองมีชองทางท่ีเปนออนไลน

อยางเลี ่ยงไมได ซึ ่งไมใชการไปปดชองทางออฟไลนเดิมที ่เคยมีแลวไปทำออนไลนอยางเดียว  

แตตองเปนการใชทั้งสองชองทาง และอะไรที่ทำบนออนไลนไดก็ไปทำออนไลน เชน ฟตเนสออนไลน 

ท่ีพบพบวาขายดีมากในชวงที่เกิดโควิด -19 สะทอนวาจากนี้ทุกอยางสามารถยายมาขายออนไลน 

ไดหมด ซ่ึงผูประกอบการตองปรับตัวใหทัน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 2.161 Online Stores 

ท่ีมา : SME Thailand (2020) 

 

2.3  Telepresence: การเจอกันแบบไมเจอตัวจะมีมากขึ้น ไมวาเปนการประชุม  

การพบปะพูดคุย หรือการหาหมอ เปนตน จะทำผานชองทางออนไลนมากข้ึน 

ว ิกฤตโควิด -19 สอนการทำงานและการใชช ีว ิตแบบใหมให ก ับผ ู คน จนเกิด

ความคุนเคย ดังนั้นตอไปนี้การเจอกันแบบไมเจอตัวจะมีมากข้ึน ซึ่งหมายถึงทั้งเรื่องการทำงานและ

เรื่องสวนตัว เชน การประชุม Work from Home จะเปน New Normal รวมถึงตอไปการหาหมอ

อาจไมตองไปโรงพยาบาลแลวก็ได เพราะเราสามารถปรึกษาหมอในขณะที่เราและหมอตางอยูบาน 

หรือตรวจเลือดสงไปใหหมอวินิจฉัย สงผลตรวจและรับผลตรวจผานรานสะดวกซ้ือเหลานี้เปนตน 

2.3.1  ผลกระทบตอการทำธุรกิจ ปรากฏการณนี้จะเกิดผลกระทบอยางมากตอ

โลกการทำงาน เชน คนทำงานที ่ไมตองไปที ่ทำงานจะมีมากขึ ้น หรือคนเปนฟรีแลนซมากข้ึน  

หรือคอนโดจากเดิมจุดขายคือการอยูใกลรถไฟฟา เพื่อใหคนสะดวกในการไปทำงาน แตอนาคต 

อาจไมจำเปนแลวหรือรานคาท่ีเคยแยงชิงทำเล ตอไปอาจไมจำเปนเพราะเราสามารถสั่งอาหารโดยไม

ตองไปที่รานได ขอเพียงรานมีพื้นที่ใหจอดมอเตอรไซคและเกาอี้นั ่งรอรับสินคาสำหรับพนักงาน 

เดลิเวอรี่เทานั้น โลกของธุรกิจและการทำงานจากนี้จะเปลี่ยนไป 

 

 

ภาพท่ี 2.162 Telepresence 

ท่ีมา : SME Thailand (2020) 
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2.4  Need for the culture of preparation: ความตื่นตัวในเรื่องของการวางแผน 

เพ่ือเตรียมความพรอมรับวิกฤต - BCP จะเขมขนและมีความสำคัญเปนอันดับตน ๆ 

หลังเรียนรูความเลวรายของวิกฤตโควิด-19 จากนี้ความตื่นตัวในเรื่องของการวางแผน 

เพ่ือเตรียมพรอมรับมือกับวิกฤต จะกลายเปนวัฒนธรรมใหมสำหรับการทำงานในอนาคต ตอไปนี้เรื่อง

การบริหารความเสี่ยงตาง ๆ จะกลายเปนหนึ่งในการทำธุรกิจท่ีตองมี 

2.4.1  ผลกระทบตอการทำธุรกิจ 

จากนี ้ผ ู ประกอบการและองคกรตาง ๆ จะมีความตื ่นตัวในเร ื ่องของการ

ระแวดระวังในการทำธุรกิจมากขึ้น โดยคนที่ตื ่นตระหนก ระมัดระวังไมดำเนินชีวิตอยูบนความ

ประมาทจะเปนผูอยูรอด ซ่ึงตอไปการรับมือกับวิกฤตจะกลายเปนวัฒนธรรมการทำงานของทุกองคกร 

2.5  Collapse of world economy: ผลจากโรคระบาดครั้งนี้จะกอใหเกิดเศรษฐกิจ

ถดถอยครั้งใหญทั่วโลกเชื่อวาหลังวิกฤตโควิด-19 สภาพเศรษฐกิจทั่วโลกจะเกิดการถดถอยอยาง

รุนแรง และจะเกิดการลมสลายของเศรษฐกิจในบางประเทศได แมวาโรคระบาดจะหายไปแตเชื่อวา

เศรษฐกิจและความม่ังค่ังจะไมกลับมาเร็วเหมือนท่ีทุกคนตั้งความหวังไว 

2.5.1  ผลกระทบตอการทำธุรกิจ 

ในแงของผูประกอบการ สิ่งท่ีตองรับมือไมใชแคสถานการณโควิด-19 และรอคอย 

ใหโควิด-19 ใหไป แตยังตองเตรียมรับมือกับภาวะเศรษฐกิจถดถอยดวย ฉะนั้นการบริหารเงินสด 

ในมือยิ่งสำคัญ เพ่ือประคองธุรกิจใหรับกับความทาทายของเศรษฐกิจใหได 

 

 

ภาพท่ี 2.163 Collapse of world economy 

ท่ีมา : SME Thailand (2020) 

 

2.6  Industrial Revolution 4.0: การปฏิว ัต ิอ ุตสาหกรรม โดยใช เทคโนโลยี , 

Digitization, Robotics, AI, Internet of things, biotechnology และ Big Data จะเกิดข้ึน 

จากนี้ไปเทคโนโลยีตาง ๆ จะถูกนำมาใชในอุตสาหกรรมการผลิตมากขึ้น โควิด-19  

จะปฏิวัติอุตสาหกรรมเปลี่ยนไปใชเทคโนโลยี และจะเปนการปฏิวัติอุตสาหกรรมอยางแทจริง เชน  

ซีพี สรางโรงงานหนากากโดยใชคนจำนวนไมมาก และทำไดเร็วมาก เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.6.1  ผลกระทบตอการทำธุรกิจ 

มองในแงดีคือผูบริโภคจะมีสินคาและบริการใชในราคาที่ถูกลง ขณะที่คนท่ี

อยากทำธุรกิจก็จะงายขึ้น ดวยเครื่องไมเครื ่องมือตาง ๆ แตขอเสียคือจากเดิมประเทศไทยมีขอ

ไดเปรียบตรงคาแรงถูก แรงงานมีฝมือ ตางประเทศจึงยายฐานผลิตมาท่ีบานเรา แตถาวันนี้หุนยนตสา

มาสามารถทำงานแทนมนุษยได เขาก็ไมจำเปนตองยายฐานผลิตมาหาเราอีก และโรงงานตาง ๆ ก็จะมี

คนนอยลง โรงงานลดการใชคนลงและนำเทคโนโลยีมาใชแทนมากข้ึนก็กระทบตอภาคแรงงาน 

 

ภาพท่ี 2.164 Industrial Revolution 4.0 

ท่ีมา : SME Thailand (2020) 

 

2.7  Platform economy: ธุรกิจที่เปนแพลตฟอรม อยางเชน Facebook, Airbnb, 

Alibaba, Amazon จะเติบโตแบบกาวกระโดด หลังจากนี้ 

โควิด-19 เปลี่ยนวิถีผูคนใหดำรงชีวิตผานบริการของแพลตฟอรมตาง ๆ มากขึ้นไมวา 

จะเปนการสั่งอาหาร สั่งสินคาออนไลน แมกระทั่งการทำงานทำใหธุรกิจท่ีทำหนาที่เปนตัวกลางอยาง

แพลตฟอรมจะเติบโตกวาท่ีผานมา และจะเกิดมากข้ึนกวาท่ีมีเดิมอยูดวย 

2.7.1  ผลกระทบตอการทำธุรกิจ 

ธุรกิจและบริการตางๆ จะเขามาใชบริการแพลตฟอรมมากขึ้น เชน ธุรกิจโคช  

เมื่อมีคนอยากเปนโคชเยอะขณะที่มีคนอยากไดรับการโคชมากพอสมควร เพียงแตยังไมมีโอกาสมา

เจอกัน ฉะนั้นตอไปหากมีแพลตฟอรมที่เกี ่ยวกับการโคชรวมถึงทุก ๆ เรื ่องที่ยังมีความตองการ 

ก็จะชวยธุรกิจและจะสรางการเติบโตได 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพท่ี 2.165 Platform economy 

ท่ีมา : SME Thailand (2020) 

 

2.8  Nature and Food as Remedies: จากนี้ไปคนจะหันมาใสใจสุขภาพและดูแล

เรื่องอาหารการกินอยูกับธรรมชาติมากยิ่งข้ึน 

การมาเยือนโลกของไวรัสตัวราย ทำใหผูคนหันมาตระหนักและใหความสำคัญกับเรื่อง

ของสุขภาพและสุขอนามัยมากขึ ้น ซึ ่งหมายรวมถึงสุขภาพกาย สุขภาพจิต สุขภาพใจ คนจะ

รับประทานอาหารท่ีมีประโยชนกับสุขภาพแทนการกินยา ทานอาหารเปนยา และสนใจใหความสำคัญ 

กับธรรมชาติบำบัดมากขึ้น โดยเชื่อวาถาเราใชชีวิตอยูกับธรรมชาติใชเวลาอยูกับธรรมชาติมากข้ึน 

จะทำใหเราสุขภาพดีข้ึน 

2.8.1  ผลกระทบตอธุรกิจ 

สินคาหรือบริการ ไมวาจะกลุมอาหารเพื่อสุขภาพ การดูแลสุขภาพหรืออะไรก็

ตามที่เกี่ยวกับสุขภาพจะไดรับความสนใจมากขึ้นเปนทวีคูน เพราะโควิด-19 ทำใหคนตระหนักวา  

ความไมมีโรคเปนลาภอันประเสริฐ รวมถึงเทรนดของธรรมชาติบำบัดก็จะมาแรง เปนโอกาสธุรกิจ

สำหรับผูท่ีสนใจอยากทำธุรกิจแนวนี้ 

 

ภาพท่ี 2.166 Nature and Food as Remedies 

ท่ีมา : SME Thailand (2020) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.9  Retail in brick & mortar stores: การคาขายหนารานจะยังคงมีอยู แตเปลี ่ยน

รูปแบบไปเปนคลายๆ โชวรมู ของออนไลนหรือเปนการสรางประสบการณในการซ้ือใหลูกคามากข้ึนจาก

ที่หลายคนคาดการณวา โควิด-19 ครั้งนี้จะทำใหรานคาที่เปนหนารานเจงไป แตปรากฏการณนี้กำลัง

สะทอนวาไมไดเปนเชนนั้น โดยเชนวา รานคาท่ีมีหนารานจะไมไดเลิกกิจการไป แตจะเปลี่ยนรูปแบบ 

ไปจากเดิม เพราะยังมีลูกคาอีกจำนวนหนึ ่งที ่ต องการซื ้อสินคาหรือรับบริการจาก หนาราน  

เนื่องจากลูกคาไมไดอยากไดแคสินคา แตอยากไดบรรยากาศ และประสบการณ 

2.9.1  ผลกระทบตอการทำธุรกิจ ธุรกิจที่มีหนารานยังคงมีอยูแตตองเปลี่ยน

รูปแบบไปจากเดิม โดยเปนการเนนสรางประสบการณในการซื้อและการใชบริการมากขึ้น เชน  

คนยังเลือกไปทานอาหารที่รานเพราะไดประสบการณและบรรยากาศมากกวาการสั่งอาหารมาทานท่ี

บาน รานจึงตองตอบสนองในสิ่งนี้ และหนารานจะกลายเปนโชวรูม ของรานคาออนไลน โดยคนไปดู

สินคาแตเม่ือตองตัดสินใจซ้ืออาจไปซ้ือออนไลนก็ได 

 

 

ภาพท่ี 2.167 Retail in brick & mortar stores 

ท่ีมา : SME Thailand (2020) 

 

2.10  Geopolitical Impacts: อิทธิพลของจีนจะมากข้ึน สหรัฐและยุโรปจะออนแอลง 

“อภิวุฒิ พิมลแสงสรุิยา” ผูกอตั้ง สลิงชอท กรุป ใหขอมูลจากผลสำรวจครั้งนี ้วา  

จากนี ้ภ ูมิศาสตรการเมืองจะเปลี ่ยนไปจากเดิม โดยอิทธิพลของจีนจะมีมากขึ ้น ขณะที ่สหรัฐ 

และยุโรปจะออนแอลง หลังเจอผลกระทบอยางหนักจากสถานการณโควิด-19 จากนี้โลกจะเกิดการ

รวมตัวแบบกลุ มเล ็กๆ มากกวาการรวมตัวแบบเดิมที ่แบงเปนฝายตะวันออกและตะวันตก  

แตจะเกิดกลุมยอย และการรวมกลุมของประเทศเล็ก ๆ ท่ีอยูใกล ๆ กันมีมากข้ึน 

2.10.1  ผลกระทบตอการทำธุรกิจ 

ปรากฏการณที่เกิดขึ้น สงผลตอแตละประเภทธุรกิจที่แตกตางกันไป เชน หาก

อยูในธุรกิจการใหบริการอยาง คาปลีก หรือคาขายออนไลน จะพบวา จีนจะเปนคูแขงที่สำคัญ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แตขณะเดียวกันก็เปนคูคาท่ีสำคัญของเราดวย โดยจีนจะมีอิทธิพลมากข้ึนตอไปภาษาจีนจะสำคัญมาก 

และจะเปนภาษาอนาคต 

2.1.5  การวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (Participatory Action Research: PAR) 

1.  นิยามของ PAR 

นิยามของ PAR มีความหมายที ่ล ุ มลึกไปกวา AR ซึ ่งสะทอนความเชื ่อในสิ ่งที ่ด ีกวา 

มุงการเปลี่ยนแปลงเพื่อการดำรงอยูของมนุษยอยางมีศักดิ์ศรี มีอิสรภาพ และความเทาเทียมกัน  

ดังท่ี Smith (1997) ไดรวบรวมไวดังนี้ (วรรณดี สุทธินรากร. 2560 : 23-25) 

PAR เปนกระบวนการที่สะทอนความจริงที่สอดคลองกับการปฏิบัติ และดำเนินไปตาม 

ควรลองของวัฒนธรรมและประวัติศาสตรสังคม 

PAR คือ กระบวนการในการสรางองคความรู ใหมเพื ่อปรับปรุงช ีว ิตความเปนอยู  

และชีวิตการทำงานของกลุมคน 

PAR คือ กระบวนการเรียนรูที่มุงปรับปรุงคุณภาพชีวิตเพื่อไปสูสิ่งที่ดีกวา (Better thing)  

และปลดปลอยพันธนาการท่ีรุมลอมอยู 

PAR เปนกระบวนการเปลี ่ยนแปลงตัวบุคคล และสังคมใหเปนอิสระจากการถูกกดข่ี  

โดยจะตองขับเคลื่อนใหเกิดการปฏิบัติเพ่ือพัฒนาจิตสำนึกใหหลุดพนจากการถูกครอบงำ 

PAR เปนกระบวนการปลดปลอยเพ่ือนไปสูอิสรภาพและเสรีภาพ 

นิยามเหลานี้แฝงดวยคุณคา (Value) ที่มีแบบเฉพาะของตัวเอง ดังนั้น Lather (1986)  

จึงเรียกงานวิจัยชนิดนี้วา การวิจัยแหงอุดมการณ (Ideological research) ซ่ึงสะทอนความตางในเชิง

ปรัชญาจากการวิจัยอ่ืน ๆ PAR จัดวาเปนการวิจัยแหงยุคสมัยของการพัฒนาภายใตกระบวนการทัศน

ใหม ชื ่อของ PAR ถูกนำไปใชอยางแพรหลาย จนบางครั ้งลางเลือนจากแนวคิดเดิม แทจริงนั้น  

PAR ไมใชเปนเพียงรูปแบบหนึ่งของการวิจัย หากแตเปนกลยุทธการวิจัยที่มีรากฐานทางปรัชญา

เฉพาะตนภายใตกระบวนการทัศนการวิจัยเชิงวิพากษ (Critical Paradigm) ซึ่งตางจากการวิจัย

กระแสหลักท่ีอยูภายใตกระบวนการทัศนการวิจัยเชิงปฏิฐานนิยม (Positivist Paradigm) (ผองพรรณ 

ตรัยมงคลกูล และสุภาพ ฉัตราภรณ. 2543) 

2.  ความหมายของการวิจัยปฏิบัติอยางมีสวนรวม 

2.1  ความหมายคำวา “การมีสวนรวม” (Participatory) (วศิน ปลิ้มเจริญ. 2562 : 17-20) 

คำวา “การมีสวนรวม” หรือ “แนวคิดหลักคิดเรื ่องการมีสวนรวม” (Participation) 

นักว ิชาการและผู ทรงคุณว ุฒิด านการศึกษา ดานการพัฒนาชุมชน และดานการสาธารณสุข  

ไดกลาวถึงเรื่องคอนขางมาก ปรากฏเปนเอกสารเผยแพรและหนังสือเชิงวิชาการ เชน นักพัฒนาสังคม

และนักพัฒนาชุมชนกลาวถึงเรื่องการมีสวนรวมที่เกี ่ยวโยงกับภาคประชาสังคม และการอยูรวมกัน 

ในสังคม องคการอนามัยโลกใหความสำคัญเรื ่องการมีสวนรวมในลักษณะของการปฏิบัติการรวมกัน  

และการดำเนินกันอยางมีขั ้นตอน ทายสุดคือ การไดรับผลประโยชนรวมกัน นักสิ่งแวดลอมศึกษา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ใหความสำคัญเรื ่องการมีสวนรวม โดยจัดเปน 1 ใน 5 วัตถุประสงคของสิ ่งแวดลอมศึกษา ไดแก  

ความรูความเขาใจ ความตระหนัก เจตคติ ทักษะ และการมีสวนรวม ทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุม  

และระดับสังคม 

กลาวไดวา “การมีสวนรวม” คือ กระบวนการ ขบวนการและวิธีการที ่จะทำให 

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ผูมีสวนรวมเกี่ยวของและประชาชนในพื้นที่ เขามารวมกันดำเนินการเรื่องใด 

เรื่องหนึ่ง ตั้งแตการวิเคราะห สังเคราะหขอมูล ขอเท็จจริงสิ่งที่ปรากฏขึ้นในเรื่องที่เปนปญหาและ

กำลังจะกลายเปนปญหา สิ่งดีงามที่ปรากฏอยูในทองถิ่น การชวยกันคนหาศักยภาพของกลุมผูมีสวน

ไดสวนเสีย และผูมีสวนเกี่ยวของเพื่อชวยกันพัฒนาแกไขปญหารวมกัน โดยไมกอใหเกิดผลกระทบ 

ตอสังคม สิ่งแวดลอม และทรัพยากรตาง ๆ หรือสงผลกระทบในระดับนอยที่สุด ทั้งนี้ใหความสำคัญ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) เปนสำคัญ 

หมายเหตุ คำวา “ขบวนการ” หากอานผิวเผินอาจมีความรู สึกไดว าเปนคำที ่มี

ความหมายในเชิงลบ แตสำหรับการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม คำวา “ขบวนการ” เปนคำที่มี

ความหมายและมีความสำคัญในเชิงบวก เพื่อความเขาใจในเรื่องนี้ จำกัดความและขยายความคำวา

กระบวนการ และคำวาขบวนการ ไวดังนี้ 

คำวา “กระบวนการ” หมายถึง การดำเนินการที่เปนไปตามขั้นตอน กฎระเบียบ มี

รูปแบบการดำเนินการท่ีชัดเจน มีหลักฐานปรากฏ 

คำวา “ขบวนการ” หมายถึง การดำเนินการที ่นอกเหนือจากกระบวนการ เชน  

การเขาถึงกลุมตัวอยางที่เปนแกนนำบางสถานการณไมสามารถใชวิธีการติดตอตามชองทางโดยตรง 

ได แตตองใชศาสตรและศิลปในการเขาถึง เพ่ือสรางความประทับใจและความไววางใจตั้งแตครั้งแรกท่ี

พบกัน เช น การติดต อทางโทรศัพท เพ ื ่อขออนุญาตเข าไปแนะนำต ัวโดยการไปหาท่ีบ าน  

โดยไมตองถามเสนทาง ใชเวลาพูดเพียง 4 นาที เนื้อหาการสนทนาที่เกี ่ยวของกับโครงการฯ คือ  

การแนะนำตัวผูวิจัยและชี้แจงวัตถุประสงคเบื้องตนเทานั้น จึงขออนุญาตเขาพื้นที่เก็บขอมูลวิจัย  

โดยใหคนในชุมชนเปนผูนำทาง สงตอบานตอบาน และเมื่อเก็บขอมูลวิจัยแลวเสร็จ คณะนักวิจัย 

เขาพบเพื่อขอบคุณและการบอกลา รวมทั้งการพูดคุยผลการวิจัยเบื้องตน การกระทำอยางนี้จัด 

อยูในประเภท “ขบวนการ” 

ความสำคัญของการมีสวนรวม ควรพิจารณาถึงเรื่องตาง ๆ ดังนี้ 

1.  กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ผูมีสวนเกี่ยวของ และประชาชนในพื้นที่วิจัยควรเขามามี

สวนรวมตั้งแตเริ่มตนโครงการฯ 

2.  ครอบคลุมกลุมผูที ่มีสวนไดสวนเสีย ผูมีสวนเกี่ยวของ และประชาชนในพื้นท่ี

โครงการ อยางแทจริง 

3.  การมีสวนรวมตองเปนไปดวยความเต็มใจ ความสมัครใจ ความจริงใจ และการให

ขอมูลท่ีเปนจริง ไมแอบอิงผลประโยชน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.  การใหความเคารพในสิทธิและเสรีภาพตอการแสดงออกทางความคิดเห็นของ 

แตละบุคคล โดยคำนึงถึงความเปนประชาธิปไตย 

5.  การยอมรับความสามารถ ความถนัด และทักษะความเชี่ยวชาญของแตละบุคคล 

6.  การมีมิตรไมตรีตอกันหรือความสัมพันธท่ีดี 

7.  การเลือกใชวิธีการปองกันปญหา และการแกไขปญหาอยางเหมาะสมรอบคอบ  

เปนท่ียอมรับรวมกันของผูมีสวนไดสวนเสียและผูท่ีเก่ียวของ 

2.2  ความหมายคำวา “การวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม” (Participatory Action 

Research) (วศิน ปลิ้มเจริญ. 2562 : 21) 

การวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม หรือเรียกยอ วา “PAR” การวิจัยปฏิบัติการอยางมี

สวนรวมจัดเปนการวิจัยประเภทหนึ่งมีวิธีวิทยาทางการวิจัยที่เปนกระบวนการทางประชาธิปไตย  

โดยมีบุคคลจำนวนหนึ่งนำความรูที่เกิดขึ้นจากกระบวนการศึกษาและประสบการณมาลงมือปฏิบัติ 

อยางมีสวนรวมกัน เพื่อปรับปรุงแกไขปญหาหรือพัฒนาเปลี ่ยนแปลงสังคม ทองถิ่น และชุมชน 

ของจนใหดียิ่งข้ึน (พันธทิพย รามสูตร. 2540 : 31) 

กลาวไดวา การวิจัยปฏิบัติอยางมีสวนรวมประกอบดวยรูปแบบการดำเนินการอยางเปน

ข ั ้นตอน เป นระบบ คือ ร วมกันศึกษาคนหาในสิ ่งท ี ่ เก ิดข ึ ้น ร วมกันกำหนดโจทยการวิจัย  

รวมกันคิดวิเคราะห เพ่ือกำหนดรูปแบบวิธีการแกไขปญหาและปองกันปญหา รวมกันดำเนินโครงการ 

และกิจกรรมเพื ่อแกไขปญหา รวมกันควบคุม ติดตามหรือดูแล และทายสุด คือ รวมกันรักษา 

และรวมกันไดรับผลประโยชน 

2.3  ความสำคัญของ “การวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม” (วศิน ปลิ้มเจริญ. 2562 : 22-24) 

การพัฒนาประเทศที ่ผ านมา คือ รากฐานสำคัญที ่ส งผลใหเกิดการเจริญเติบโต  

ผูคนไดรับการศึกษาเรียนรูตามความถนัดและความสนใจ หลายสิ่งหลายอยางเกิดการเปลี่ยนแปลง 

ไปจากเดิม ที่เห็นไดชัดเจนมากที่สุด คือ นวัตกรรมของระบบการสื่อสาร ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ

สามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร รับรู และเขาใจในบทบาทหนาที ่ความเปนพลเมืองของประเทศ  

ที่กลาวมานี้พิจารณาไดวาเปนผลดีจากการพัฒนาประเทศ แตความเปนจริงแลวความสวยงามหรือ

ความเลิศหรูจากการพัฒนาที ่กลาวถึงกันอยู ไมไดเปนไปอยางที ่คาดหวังทั ้งหมด ปญหาตาง ๆ  

ยังปรากฏใหเห็นกลายเปนสารละลายที่แพรกระจายไปในทุกพื้นที่ของประเทศ และมีแนวโนมรุนแรง

มากขึ ้น ไมว าจะเปนสังคมเมือง สังคมกึ ่งเมืองและสังคมชนบท ความสั ่นคลอนทางการเมือง  

ปญหาการขาดจริยธรรมและคุณธรรมของผูคนในสังคม ปญหาทางสิ่งแวดลอม ปญหายาเสพติด 

ปญหาทางสุขภาพ ปญหาทาง การศึกษา และปญหาที่เกิดจากการสื่อสาร ปญหาเหลานี้ สวนหนึ่งทำ

ใหว ัฒนธรรมประเพณี คานิยม และสิ ่งด ีงามที ่ม ีอยู ในชุมชนบางอยางเร ิ ่มลดลงและคอย ๆ  

เลือนหายไป การขาดจิตสำนึก ความผูกพัน และความหวงแหน โดยเฉพาะสาธารณสมบัติที่เปนของ

สวนรวม ความเห็นแกตัวของผูคนในสงัคม แสดงใหเห็นเดนชัดมากขึ้น ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ยังคงพบได แมวาหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและภาคเอกชนไดพยายามเขามาแกไขปญหาอยาง

ตอเนื่อง 

การพัฒนาการศึกษา การพัฒนาสิ่งแวดลอม การพัฒนาสังคม หรือการสรางทองถ่ิน 

และชุมชนใหเกิดความเขมแข็ง รวมถึงการพัฒนาประเทศในทุก ๆ มิติ สามารถทำไดโดยอาศัย   

การวิจัย เนื่องจากการวิจัย คือ เครื่องมือประเภทหนึ่งที่มีสวนชวยแกไขปญหา และปองกันปญหา 

ที ่จะเกิดขึ ้นกับสังคมและชุมชนในสวนนี ้ ขอกลาวถึงเฉพาะการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม 

เนื่องจากกระบวนการ ขบวนการ และวิธีดำเนินการวิจัยเปนการขับเคลื่อนทองถิ่น ชุมชน และสังคม

ใหมีความเขมแข็ง มีสวนสงเสริมความสุขใหกับชุมชนไปพรอม ๆ กับการพัฒนาประเทศ 

การกลาวเชนนี้ มิไดมุ งหวังสรางกระแสใหผู อานคิดเห็นคลอยตาม เชื่อวาการวิจัย

ปฏิบัติการอยางมีสวนรวมมีดีกวาการวิจัยประเภทอื่น ดวยหลักการและวิธีการแลว ไมสามารถ

เปรียบเทียบกันได เนื่องจากการวิจัยแตละประเภทมีความแตกตางกัน ในเรื่องของวิธีวิทยาการวิจัย 

รวมถึงวัตถุประสงคในการนำผลการวิจัยไปใช 

การว ิจ ัยปฏิบ ัต ิการอยางม ีส วนร วมให ความสำค ัญในเร ื ่องของกระบวนการ  

และขบวนการของการมีสวนรวม แสดงใหเห็นวาวิธีดำเนินการวิจัยหรือวิธีวิทยาทางการวิจัยมาจาก

กลุ มผ ู ม ีส วนได ส วนเส ีย ผ ู ม ีส วนเก ี ่ยวข อง และประชาชนในพื ้นที ่ โครงการฯ เป นสำคัญ  

หัวหนาโครงการฯ และนักวิจัยมีบทบาทหนาที่เปนผูทำใหกระบวนการขับเคลื่อน โดยยึดหลักการท่ี

สำคัญ คือ การสรางความเขมแข็งใหเกิดข้ึนกับทองถ่ิน 

การพัฒนาศักยภาพของผูมีสวนไดสวนเสียและผูมีสวนเกี่ยวของใหเกิดการเรียนรู 

และเขาใจปญหา และสิ่งที่ปรากฏในชุมชนจัดเปนเรื ่องสำคัญที่สุด การคนหาวิธีการและชนิดของ

เคร ื ่องม ือจะทำใหผ ู ม ีส วนได ส วนเส ีย ผ ู ม ีส วนเก ี ่ยวข องและประชาชนในพื ้นที ่ โครงการ  

มองเห็นและเข าใจปญหาที ่อาจจะเกิดขึ ้น การคัดกรองปญหาที ่กรากฏไดอย างเปนระบบ  

รวมถึงจ ัดลำด ับความสำค ัญของป ญหา พร อมท ั ้ งแสวงหา ทางเล ือกในการแก ไขป ญหา  

ท้ังนี้กระบวนการ ขบวนการ และวิธีการวิจัย เกิดข้ึนจากการมีสวนรวมระหวางนักวิจัย ผูมีสวนไดสวน

เสีย ผูมีสวนเกี่ยวของ และประชาชนในพื้นที่โครงการ รวมถึงบุคคลอื่น ๆ ที่พรอมเขามามีสวนรวม 

ในการเร ียนร ู ท ุกข ั ้นตอน ซ ึ ่ ง เป นไปตามระบอบประชาธ ิปไตย น ี ่ค ือคำตอบเบ ื ้องต นวา  

การวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวมสำคัญอยางไร 

3.  ลักษณะเฉพาะของการวิจัยปฏิบัติอยางมีสวนรวม 

แตละประเภทแตละรูปแบบการวิจ ัย ตางมีอัตลักษณที ่มีความพิเศษแตกตางกันไป  

ขึ้นอยูกับวา นักวิจัยจะหยิบหรือคัดสรรประเภท หรือรูปแบบการวิจัยแบบไหนมาใชกับงานโครงการวิจัย  

ที ่ตนเองริเร ิ ่มหรือกำลังจะขับเคลื ่อนโครงการ ทั ้งนี ้เรื ่องราว การวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม  

จัดเปนสวนหนึ่งของประเภทหรือรูปแบบการวิจัยในหลาย ๆ รูปแบบและประเภทการวิจัย (วศิน  

ปลิ้มเจริญ. 2562 : 27) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.1  ลักษณะการมีสวนรวม (วศิน ปลิ้มเจริญ. 2562 : 40-42) อัตลักษณของผูมสีวน

ไดสวนเสียและผูมีสวนเกี่ยวของ คือ “การเขามามีสวนรวมกับโครงการวิจัยฯ ไมควรปรากฏใน

ลักษณะของการขอความรวมมือ” เนื่องจากสองขอความหมายตางกัน 

“การขอความรวมมือ” คือ การที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งเขารวมโดยการรองขอจาก

หนวยงาน/ องคกร/ บุคคล เปนการรวมเพราะคำสั่ง หรือการถูกขอรองใหเขารวมเพราะความเกรงใจ  

ปองกันการตำหนิติเตียนจากสังคม 

“การเขามามีสวนรวม” คือ การเขารวมดวยความเต็มใจ สมัครใจ โดยคำนึงถึง

ผลการวิจัยในเชิงรูปธรรม 

ตัวอยางเรื ่องการขอความรวมมือและการมีสวนรวม คือ ผู ใหญศรีไปประชุม

ประจำเดือนที่อำเภอ นายอำเภอมีเรื่องแจงในที่ประชุมใหทราบถึงสถานการณปญหาการแพรระบาด

ของยุงลายในพื้นที่ ซึ ่งทางอำเภอมีหนังสือสั่งการใหกำนันและผูใหญบานทุกหมูบานแจงลูกบาน 

ใหระมัดระวังการเปนไขเลือดออก และขอใหประชาชนทุกครอบครัวชวยกันกำจัดและปองกัน 

การเกิดลูกน้ำ 

หลังจากผู ใหญศรีกลับจากการประชุม จึงใหผู ชวยผู ใหญบานไปบอกลูกบาน  

พรอมกำหนดวันประชุมชาวบานเมื ่อถึงวันประชุมซึ ่งใชใตถุนบานของผู ใหญศรีเปนที ่ประชุม  

ชาวบานมากันพรอมทุกครอบครัว ผูใหญศรีแจงวา ทางอำเภอขอความรวมมือใหประชาชนในหมูบาน

ชวยกันดูแลภาชนะตาง ๆ ภายในบาน ซ่ึงอาจมีน้ำขังและกลายเปนท่ีใหยุงลายวางไข ขอความรวมมือ

ทุกครอบครัวชวยกันปดฝาภาชนะใหมิดชิด หรือคว่ำภาชนะทุกอยาง เรื ่องที ่กลาวมานี ้ คือ  

“การขอความรวมมือ” 

การเปลี่ยนจาก “การขอความรวมมือ” มาเปน “การมีสวนรวม” สามารถเกิดข้ึนได 

เชนกรณีตัวอยางท่ียกมา พบวาหลังจากทุกครัวเรือนใหความรวมมือในการปองกันการแพรระบาดของ

ยุงลายแลว ประชาชนในหมูบานเห็นถึงประโยชนที่เกิดขึ้น จึงรวมกันทำกิจกรรมอยางตอเนื ่อง  

โดยการจัดประชุมเวทีสนทนาและมีผูคนจากหนวยงานตาง ๆ ในทองถ่ินเขามามีสวนรวมใหขอคิดเห็น 

กำหนดแผนกิจกรรม เพื่อหาแนวทางปองกันปญหาการแพรระบาดของไขเลือดออกใหหมดไปจาก

พื้นที่ และรวมกันลงมือปฏิบัติ อยางนี้เรียกวา “การมีสวนรวม” แสดงใหเห็นวา การขอความรวมมือ

สามารถพัฒนาไปสู “การมีสวนรวม” ไดเชนกัน 
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2.2  ปจจัย 

 

2.2.1  ปจจัยชีวสังคมท่ีสงผลตอการใชผลิตภัณฑ 

1.  ตัวแปรท่ีสงผล 

1.1  ดานสวนบุคคล (Personal Factors) (อรชร มณีสงฆ. 2563) การตัดสินใจของ 

ผูซื้อไดรับอิทธิพลจากลักษณะสวนบุคคลดานตาง ๆ ไดแก อายุ ขั้นตอนวัฏจักรชีวิตครอบครัว อาชีพ  

สถานการทางเศรษฐกิจ การศึกษา รูปแบบการดำรงชีวิต และบุคลิกภาพ 

1.1.1  อายุ (Age) อายุที่แตกตางกันจะมีความตองการสินคาและบริการที่ตางกัน 

ตัวอยางเชน ชวงอายุ 0-5 ป จะตองการสินคาประเภทอาหารสำหรับเด็ก ของเลน เสื้อผาสำหรับ 

เด็กชวงอายุ 6-19 ป จะตองการสินคาประเภท เสื้อผาอุปกรณกีฬา วิทยุเทป อุปกรณการเรียน 

เครื่องสำอาง  ชวงอายุ 20-34 ป จะตองการสินคาประเภท รถยนตเครื่องแตงบาน ซื้อของใหเด็ก ๆ 

ชวงอายุ 35-49 ป จะตองการสินคาประเภทบานใหญ ๆ รถยี่หอดีกวาเดิม รถคันที่ 2 และชวงอายุ

มากกวา 60 ป จะตองการสินคาประเภทสินคาบำรุงรางกาย บริการดานการแพทย การทองเที ่ยว 

อยางสะดวกสบาย เปนตน 

1.1.2  ขั้นตอนวัฏจักรชีวิตครอบครัว (Family Life Cycle) เปนขั้นตอนการ

ดำรงชีวิตของบุคคลในลักษณะของการมีครอบครัว ซึ่งในแตละขั้นตอนของครอบครัวจะมีสิ ่งที่มี

อ ิทธ ิพลและความตองการที ่แตกตางกัน โดยทั ่วไปมักทำการแบงขั ้นวัฏจักรชีว ิตครอบครัว 

เปน 8 ลำดับ ในแตละข้ันตอนจะมีลักษณะการบริโภคแตกตางกันดังนี้ ไดแก 

1.1.2.1  เป นโสดและอย ู  ในว ัยหน ุ มสาว (The Bachelor Stage)  

ใชจายเงินเต็มที่ และมักใชจายในดานสินคาอุปโภคบริโภคสวนตัว เสื้อผา การพักผอนหยอยใจและ

เครื่องสำอาง เปนตน 

1.1.2.2  คู สมรสใหมและยังไมม ีบ ุตร (Newly Married Couples)  

มักจะซ้ือสินคาถาวร เชน บาน รถยนต เครื่องใชไฟฟาและเฟอรนิเจอร เปนตน 

1.1.2.3  ครอบครัวที ่มีบุตรคนเล็กอายุต่ำกวา 6 ขวบ (Full Nest I)  

สินคาถาวรภายในบาน เครื่องแตงบาน สินคาสำหรับเด็กและสนใจสิ่งใหม ๆ ท่ีคิดวาดีสำหรับลูก 

1.1.2.4  อยูคนเดียวเนื่องจากฝายหนึ่งตายหรือหยาขาด และบุตรแยก

ครอบครัวแลว (Solitary Survivors) คาใชจายสวนใหญเปนคารักษาพยาบาล 

1.1.3  อาชีพ (Occupation) อาชีพของแตละบุคคลจะนำไปสูความตองการ

สินคาและบริการที่แตกตางกัน เชน กลุมขาราชการจะตองการรถยนตของประเทศญี่ปุนที่ประหยัด

น้ำมันและราคาพอสมควร ในขณะท่ีนักธุรกิจจะตองการรถยนตจากประเทศแถบยุโรปท่ีดูหรูหราราคา

แพง เปนตน ดังนั้นนักการตลาดจะตองศึกษาวาผลิตภัณฑของบริษัทเปนที่ตองการของกลุมอาชีพใด

เพื่อที่จะนำมาจัดกิจกรรมทางการตลาดใหสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาเปาหมายได

อยางเหมาะสม 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.1.4  สถานะทางเศรษฐก ิจ (Economic Circumstances) สถานะทาง

เศรษฐกิจที ่จะมีผลกระทบตอพฤติกรรมการซื ้อของผู บริโภค ไดแก รายไดจับจายของผู บริโภค  

ซึ่งจะหมายถึงรายไดสุทธิของผูบริโภคหลังจากที่เก็บจำนวนหนึ่งไวเปนเงินออมแลวจะเปนเงินท่ี

ผู บริโภคมีไว เพื ่อการใชจาย อำนาจในการกู ยืมเงินและสถานการณทางเศรษฐกิจขณะนั้น ๆ  

ของประเทศ 

1.1.5  การศึกษา (Education) ผูบริโภคท่ีมีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีแนวโนม

ท่ีจะตองการขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑ ประเภทของผลิตภัณฑและคุณภาพของผลิตภัณฑท่ีตางกัน 

1.1.6  ร ูปแบบการดำรงชีว ิต (Life Style) นักการตลาดเชื ่อว าการเล ือก

ผลิตภัณฑของบุคคลข้ึนอยูกับแบบการดำรงชีวิต และยังเชื่อวาแบบของการดำรงชีวิตของผูบริโภคเปน

ผลรวมของกิจกรรมท่ีบุคคลทำ (Activities) ความสนใจของบุคคล (Interest) ความคิดเห็นของบุคคล

ตอสิ่งตางๆ (Opinions) และลักษณะทางประชากรศาสตร (Demographics) ของบุคคลนั้น อาจ

เขียนยอ ๆ ไดวา Life Style = AIO + Demo ตัวอยางเชน 

1.1.6.1  กิจกรรมที่บุคคลทำ (Activities) ไดแก การทำงาน การพักผอน 

งานอดิเรก กีฬาท่ีเลน เปนตน 

1.1.6.2   ความสนใจของบุคคล (Interest) ไดแก ครอบครัว อาชีพ บาน

ชุมชน แฟชั่น เปนตน 

1.1.6.3  ความคิดเห็นของบุคคลตอสิ่งตาง ๆ (Opinions) ไดแก ตัวเอง 

1.1.6.4  กิจกรรมที่บุคคลทำ (Activities) ไดแก การทำงาน การพักผอน

งานอดิเรก กีฬาท่ีเลน เปนตน 

1.1.6.5  ความสนใจของบุคคล (Interest) ไดแก ครอบครัว อาชีพ บาน

ชุมชน แฟชั่น เปนตน 

1.1.6.6  ความคิดเห็นของบุคคลตอสิ่งตาง ๆ (Opinions) ไดแก ตัวเอง 

สังคม เศรษฐกิจ การศึกษา ผลิตภัณฑ เปนตน 

1.1.6.7  ลักษณะทางประชากรศาสตร (Demographics) ไดแก อายุ 

การศึกษา รายได อาชีพถ่ินท่ีอยูอาศัย เปนตน 

ตัวอยางของนางสาวสุดสวยที ่ม ีก ิจกรรมประจำวัน คือ การทำงาน 

เปนผูจัดการฝายการตลาด สนใจในเรื่องอาชีพและแฟชั่น และมีความคิดเห็นวาการเขาสังคมจะมีสวน

ชวยเสริมในเรื่องงานอาชีพไดดี ประกอบกับเปนคนท่ียังโสดและรายไดดี จึงทำใหนางสาวสุดสวยมีแบบ 

ของการดำรงชีวิตที ่มุ งเนนไปที ่งาน นอกเหนือจากเวลาทำงานจะแตงตัวตามแฟชั ่นเพื ่อไปรวม 

ในงานสังคมตาง ๆ 

1.1.7  บุคลิกลักษณะ (Personality) บุคลิกลักษณะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ

ซื้อเพราะบุคลิกลักษณะเปนผลรวมของทัศนคติและนิสัยของบุคคลผูบริโภคแตละคนจะมีบุคลิกท่ี

แตกตางกันไป เชน เปนคนละเอียดออน คนเปดเผย คนมีความคิด สรางสรรคหรือเปนคนมีระเบียบ  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เปนตน บุคคลที ่มีบุคลิกตางกันเหลานี ้จะมีพฤติกรรมการซื ้อที ่แตกตางกัน เชน คนมีความคิด

สรางสรรคมักจะชอบทดลองใชผลิตภัณฑใหม ๆ ในขณะที่คนละเอียดถี่ถวนจะพอใจสินคาที่รูจักดอียู

แลววามีคุณภาพดีและมีราคาเหมาะสม นักการตลาดจะตองพยายามคนหาบุคลิกของบุคคล 

กลุมตาง ๆ เพื่อนำมาใชใหบรรลุเปาหมายทางการตลาด โดยเฉพาะกับสินคาบางประเภทที่มีผลตอ

บุคลิกของผู ใชที ่จะปรากฎตอคนอื ่น ๆ ในสังคม เชน สินคาประเภทเสื ้อผา น้ำหอม รถยนต  

และเครื่องดื่มแอลกอฮอล เปนตน 

ตัวอยางของการนำบุคลิกของผูบริโภคไปใช เชน บริษัทผลิตเบียรพบวานักดื่ม

เบียรมีบุคลิกชอบเอาชนะ กาวราวและมีความเชื่อมั่นในตัวเอง ดังนั้นนักการตลาดจึงตองพยายาม  

ใหลักษณะเหลานี้ปรากฏในตัวสินคาและปรากฏในชิ้นงานโฆษณาดวย 

1.2  ดานสังคม (Social Factors) (อรชร มณีสงฆ. 2563) สังคมจะเปนหนวยยอยของ

วัฒนธรรม ดังนั ้นจ ึงเปนอีกปจจัยหนึ ่งที ่จะเขามาเกี ่ยวของกับชีว ิตประจำวันของผู บริโภค  

ตลอดจนเขาไปมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อของผู บริโภค ปจจัยดานสังคมจะประกอบไปดวย 

กลุมอางอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะของผูซ้ือ ดังนี้ 

1.2.1  กลุมอางอิง (Reference Group) กลุมอางอิงจะเปนกลุมที่บุคคลตองเขา

ไปเกี ่ยวของดวย ซึ ่งกลุ มนี ้จะมีอิทธิพลตอทัศนคติ ความคิดเห็นและคานิยมของผู เปนสมาชิก 

ของกลุม กลุมอางอิงแบงไดเปน 2 ประเภท ไดแก 

1.2.1.1  กลุมปฐมภูมิ (Primary Groups) ไดแก ครอบครัว เพื่อนสนิท  

และเพ่ือนบาน 

1.2.1.2 กลุ มทุติยภูมิ (Secondary Groups) ไดแก เพื ่อนรวมอาชีพ 

เพ่ือนรวมสถาบัน บุคคลชั้นนำในสังคม นักรองหรือดาราภาพยนตรท่ีมีชื่อเสียง เปนตน 

กลุ มอางอิงจะมีผลตอบุคคลในกลุ มทางดานการเลือกพฤติกรรม  

การดำเนินชีว ิต ทัศนคติและแนวความคิดเนื ่องจากบุคคล ตองการใหเปนที ่ยอมรับของกลุม 

จึงมักปฏิบัติตามและยอมรับความคิดเห็นตางๆ จากกลุมอิทธิพล ดังนั้นนักการตลาดควรจะทราบวา

กลุมอางอิงกลุมใดมีอิทธิพลตอกลุมตลาดเปาหมาย และมีอิทธิพลดานใดบาง เพื่อจะนำมาใชกำหนด

กลยุทธทางการตลาดตอไป 

1.2.2  ครอบครัว (Family) บุคคลในครอบครัวถือวามีอิทธิพลมากที ่สุดตอ

ทัศนคติ ความคิดเห็นและคานิยมของบุคคล สิ่งเหลานี้มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อของครอบครัว  

และจะเปนตัวกำหนดบทบาทการซื้อของบุคคลตาง ๆ ในครอบครัว เชน ในการซื้อขนมสำหรับ 

เด็กอาจจะมีบทบาทในการเสาะหาขนมขบเคี้ยวที ่ตนตองการ แตแมจะเปนผูตัดสินใจวาควรจะ 

ซื้อใหเด็กทานหรือไม ดังนั้น นักการตลาดจะตองทำความเขาใจถึงบทบาทตาง ๆ ในการซื้อของ

ครอบครัว เพ่ือจะไดกำหนดกลยุทธทางการตลาดท่ีเหมาะสมตอไป 

1.2.3  บทบาทและสถานะ (Roles and Status) การท่ีผูบริโภคจะตองเก่ียวของ

กับบุคคลกลุมตาง ๆ ในสังคม ไมวาจะเปนในครอบครัวหรือในที่ทำงาน จะกอใหเกิด “บทบาท”  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข้ึนคนแตละคนจะมีบทบาทตาง ๆ มากมาย เชน นางสาวสุดสวย มีบทบาทเปนลูกสาวของนายสมชาย 

และในขณะเดียวกันนางสาวสุดสวยก็มีบทบาทเปนผู จัดการฝายตลาดที ่ทำงาน ดังนั ้นบทบาท 

จึงหมายถึงกิจกรรมที่จะตองทำความคาดหมายของบุคคลใกลชิด ในขณะเดียวกันบทบาทจะนำมา 

ซึ ่งสถานะภาพทางสังคมของบุคคลนั ้น ๆ จะเห็นไดว ากรณีของนางสาวสุดสวย สถานการณ 

เปนผูจัดการฝายการตลาดจะมีสถานะทางสังคมที่ดีกวาการเปนลูกสาวของนายสมชาย ผูบริโภค 

มักจะเลือกซื้อผลิตภัณฑที่แสดงใหเห็นถึงสถานะของตนในสังคม เชน ผูบริหารระดับสูงพอใจที่จะใช

บริการของสายการบินท่ีมีชั้นนักธุรกิจ ถึงแมจะตองจายเงินแพงข้ึนก็ตาม 

1.3  ดานวัฒนธรรม (อรชร มณีสงฆ. 2563) วัฒนธรรมเปนเครื่องผูกพันบุคคลในกลุม

ไว ด วยกัน บุคคลจะเร ียนรู ว ัฒนธรรมของตนเองภายใต กระบวนการทางสังคม ว ัฒนธรรม 

เปนสิ่งกำหนดความตองการและพฤติกรรมของบุคคล นอกจากนี้ในแตละวัฒนธรรมยังประกอบไป

ดวยวัฒนธรรมกลุมยอยหรือขนบธรรมเนียมประเพณีที่เปนที่ยึดถือปฏิบัติกันในคนกลุมใดกลุมหนึ่ง  

และยังเก่ียวของไปถึงชั้นทางสังคมภายในสังคมนั้น ๆ 

1.3.1  วัฒนธรรมพื้นฐาน (Culture) วัฒนธรรมพื้นฐานเปนสิ ่งกำหนดความ

ตองการและพฤติกรรมของบุคคล บุคคลจะไดรับการถายทอดทางวัฒนธรรมจากสังคมรอบขาง 

ตั ้งแตยังเปนเด็ก และจะมีสวนทำใหเกิดคานิยมตาง ๆ ตลอดจนความตองการในสินคาตาง ๆ  

แตกตางกันไปในแตละวัฒนธรรม ตัวอยาง เชนของลุงสมชาวไทยตองการกระเบื้องไปใชในการมุงหลัง

คมบานที่สรางใหม ในขณะที่ชาวอาฟริกาเห็นกระเบื้องมุงหลังคาแลวไมรูจักวาจะนำไปใชประโยชน

อยางไร เปนตน 

1.3.2  วัฒนธรรมกลุมยอยหรือขนบธรรมเนียมประเพณี (Subculture) วัฒนธรรม  

มีรากฐานมาจากเชื ้อชาติ (Nationality Groups) เชน คนไทยเชื ้อชาติไทย และคนไทยเชื ้อชาติจีน  

ย อมมีว ัฒนธรรมกลุ มย อยที ่ต างก ัน ศาสนา (Religious Group) เช น กล ุ มคนไทยเช ื ้อชาต ิไทย  

ที่นับถือพุทธศาสนาและนับถือศาสนาคริสต ตางก็มีวัฒนธรรมกลุมยอยที่ตางกัน สีผิว (Racial Group) 

เชน คนอเมริกันผิวขาวและคนอเมริกันผิวดำ และพื้นที่ทางภูมิศาสตรที ่แตกตางกัน (Geographical 

Areas) เชน คนทางภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย ซึ่งอยูที่ราบสวนมากในการลอยกระทงจะลอยตาม

แมน้ำตาง ๆ ในขณะที่คนในจังหวัดแมฮองสอนที่อยูบนเขาจะลอยกระทงโดยปลอยขึ้นบนฟา เปนตน 

วัฒนธรรมกลุมยอยจะมีผลทำใหพฤติกรรมของคนในกลุมตางมีขอปลีกยอยที่แตกตางไปจากวัฒนธรรม

พื้นฐานมีผลกระทบถึงการที่บุคคลจะมีพฤติกรรมการซื้อและการบริโภคสินคาที่แตกตางกัน ดังนั้นการท่ี

นักการตลาดจะเสนอขายผลิตภัณฑในทองถ่ินตองคำนึงวาเปนท่ีตองการของคนในทองถ่ินนั้น ๆ หรือไม 

1.3.3  ชั้นทางสังคม (Social Class) ชั้นทางสังคมหมายถึงการที่มีการจัดลำดับ

ของบุคคลตาง ๆ ในสังคมออกเปนกลุม โดยอาศัยเกณฑหลาย ๆ อยางรวมกัน ไดแก อาชีพ ฐานะ 

รายได ตระกูลหรือชาติกำเนิด ตำแหนงหนาที่ และการศึกษา เปนตน ซึ่งชั้นทางสังคมนี้จะมีการ

เรียงลำดับจากสูงไปต่ำ และบุคคลที่ถูกจัดใหอยูในชั้นตาง ๆ ในสังคมมักจะมีลักษณะ พฤติกรรมและ

การบริโภคที่คลายคลึงกัน และจะมีการเปลี่ยนแปลงชั้นทางสังคมขึ้นหรือลงไดตลอดเวลาดังนั้น
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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นักการตลาดอาจนำเกณฑการแบงชั้นทางสังคมมาเปนแนวทางในการแบงสวนตลาดและการกำหนด

ตลาดเปาหมายไดเชนกัน 

ลักษณะของชั้นทางสังคมสามารถแบงไดเปน 3 ระดับ และแบงระดับยอยไดอีก  

6 ระดับ ไดแก 

1.  ระดับสูง (Upper Class) แบงเปน 

1.1  ระดับสูงอยางสูง (Upper Class) ไดแกผูดีเกาและไดรับมรดกจำนวน

มาก สินคาท่ีตองการ ไดแก พวกสินคาฟุมเฟอยตาง ๆ 

1.2  ระดับสูงอยางต่ำ (Lower Upper Class) ไดแก ผู บริหารระดับสูง 

เจาของกิจการขนาดใหญเศรษฐีตาง ๆ สินคาท่ีตองการ ไดแก สินคาฟุมเฟอยตามอยางกลุมแรก 

2.  ระดับกลาง (Middle Class) แบงเปน 

2.1  ระด ับกลางอย างส ู ง  (Upper Middle Class) ได แก  ผ ู ท ี ่ ได รับ

ความสำเร็จทางอาชีพพอสมควร สินคาที่ตองการ ไดแก พวกบาน เสื้อผา รถยนตที่ประหยัดน้ำมัน 

เฟอรนิเจอร และของใชในครัวเรือน 

2.2  ระดับกลางอยางต่ำ (Lower Middle Class) ไดแก พนักงานบริษัทและ

ขาราชการระดับปฏิบัติงาน สินคาท่ีตองการ ไดแก สินคาท่ีตองใชในชีวิตประจำวันท่ีมีราคาปานกลาง 

3.  ระดับลาง (Lower Class) 

3.1  ระดับลางอยางสูง (Upper Lower Class) ไดแก กลุ มผู ใชแรงงานที ่มี

ทักษะเชน ชางฝมือตาง ๆ สินคา ท่ีตองการ ไดแก สินคาท่ีจำเปนตอการครองชีพและราคาประหยัด 

3.2  ระดับลางอยางต่ำ (Lower Class) ไดแก กรรมกรที ่ม ีรายได ต่ำ  

ตองการสินคาท่ีจำเปนตอการครองชีพเนนท่ีราคาถูก 

นักการตลาดพบวาชั้นทางสังคมมีประโยชนมากตอการแบงสวนตลาดสินคา 

การกำหนดการโฆษณา การใหบริการ และกิจกรรมทางการตลาดตางๆ เพราะแตละชั้นทางสังคมจะ

แสดงถึงความแตกตางกันในดานความตองการ การตัดสินใจซ้ือ และการบริโภคผลิตภัณฑ 

1.4  ลักษณะทางจิตวิทยา (Psychological Characteristics) (อรชร มณีสงฆ. 2563)  

การเลือกซื้อของผูบริโภคไดรับอิทธิพลจากกระบวนการทางจิตวิทยา 4 ประการ ไดแก การจูงใจ  

การรับรู การเรียนรู และความเชื่อและทัศนคติ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1.4.1  การจูงใจ (Motivation) ในทางจิตวิทยาเชื่อกันวาการเกิดพฤติกรรมของ

มนุษยตองมีสิ่งจูงใจเปนตัวกระตุนใหเกิดความตองการและเกิดพฤติกรรมตาง ๆ เพ่ือตอบสนองความ

ตองการนั้น ดังนั้นการตลาดจึงพยายามที่จูงใจผูบริโภค โดยมีวัตถุประสงคใหผู บริโภคเกิดความ

ตองการในผลิตภัณฑของตน โดยอาศัยสิ่งจูงใจทางการตลาด แตการที่นักการตลาดจะจัดสิ่งกระตุน

อยางไรนั้นจำเปนตองศึกษาถึงความตองการของมนุษยใหเขาใจกอน นักจิตวิทยาไดเสนอทฤษฎี 

การจูงใจของมนุษยไวมากมาย แตทฤษฎีท่ีมีชื่อเสียงและเปนท่ียอมรับกันท่ัวไป ไดแก ทฤษฎีการจูงใจ

ของมาสโลว และทฤษฎีการจูงใจของฟรอยด ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.4.1.1  ทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว (Maslow’s Theory of Motivation) 

มาสโลวกลาววาบุคคลจะมีลำดับขั้นของความตองการ (Hierarchy of Needs) ที่สามารถเรียงลำดับ

ความสำคัญจากมากไปหานอยได ด ังน ี ้ค ือ ความตองการของร างกาย (Physiological Needs)  

ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs) ความตองการทางสังคมหรือความตองการการยอมรับ

และความรัก (Social Needs) ความตองการการนับถือ (Esteem Needs) และความตองการประสบ

ความสำเร็จสูงสุดในชีวิต (Self-Actualization Needs) ความตองการของคนเราอาจจะเกิดขึ้นไดพรอม 

กันหลายขั้นตอน แตละบุคคลจะพยายามตอบสนองความตองการที่สำคัญที ่สุดหรือมากที่สุดกอน  

เม่ือบุคคลไดสิ่งท่ีมาบำบัดความตองการแลวความจำเปนในสิ่งนั้นก็จะหมดไป 

ดังนั ้นนักการตลาดจะตองพยายามศึกษาถึงความตองการในแตละ

ข้ันตอนของมนุษยแลวนำมาพิจารณาวาผลิตภัณฑของบริษัทสามารถตอบสนองความตองการอะไรได

บาง แลวจึงไดใชเครื่องมือทางการตลาดเพ่ือจูงใจผูบริโภคใหเกิดความตองการในผลิตภัณฑของบริษัท 

เชน สำหรับบุคคลท่ีตองการความปลอดภัยในการเดินทางโดยรถยนต รถยนตยี่หอ ซี. ไดใชการพัฒนา

ผลิตภัณฑ (สิ่งกระตุนทางการตลาด) ใหเพิ่มความปลอดภัยในการขับขี่โดยใชเทคโนโลยีจากอากาศ

ยาน พรอมกับการโฆษณา (สิ่งกระตุนทางการตลาด) ใหผูบริโภคไดรับทราบโดยหวังวาผูบริโภคจะเกิด

ความตองการและซ้ือรถยี่หอนี้ 

1.4.1.2  ทฤษฎีการจูงใจของฟรอยด (Freud’s Theory of Motivation)

ฟรอยดคนพบวาพฤติกรรมของมนุษยจะถูกควบคุมโดยความคิดพื้นฐาน 3 ระดับ ที่เรียกวา อิด (Id)  

อีโกหรืออัตตา (Ego) และซูเปอรอิโกหรือธิอัตตา (Superego) แลวแตวาบุคคลนั้น ๆ จะมีความคิด

พื้นฐานในสวนใดที่มีอิทธิพลมากที่สุด และโดยปกติบุคคลจะไมทราบถึงความตองการที่แทจริงของ

ตนเอง การที ่นางสาวสุดสวยเปลี ่ยนรถยนตค ันใหมท ี ่ม ีร ูปทรงปราดเปรียว และราคาแพง  

โดยใหเหตุผลวาเพราะตองการความปลอดภัยในการขับขี่ แตลึกลงไปเธออาจตองการแสดงใหเห็นถึง

ฐานะความเปนอยู ที ่ดีขึ ้นของเธอดวย และในสวนลึกที ่สุดนางสาวสุดสาวอาจซื ้อรถคันนี้เพราะ 

ใหความรูสึกวาตัวเองยังเปนวัยรุน (อายุนอยลง) และสามารถดึงดูดความสนใจของเพศตรงขามไดดี  

ดังนั้นนักการตลาดจึงอาจจัดทำการวิจัยเพื ่อวิเคราะหถึงสาเหตุหรือ

สิ่งจูงใจที่แทจริงในการซื้อของผูบริโภค โดยทำการเก็บขอมูลในสวนความรูสึกลึก ๆ ของผูบริโภค 

กลุมเล็ก ๆ โดยใชเทคนิคที่เรียกวา “Projective techniques” เพื่อที่จะดึงเอาอีโกและซูเปอรอิโก

ออกไป และใหกลุมตัวอยางตอบความตองการที่แทจริง เพื่อนักการตลาดจะไดเขาใจถึงพฤติกรรม 

และสิ่งจูงใจที่แทจริงของผูบริโภค ตัวอยางผลของการวิจัยพบวา ผูบริโภคไมชอบลูกพรุนเพราะผิว

เหี่ยวยนของลูกพรุนทำใหคิดถึงความเจ็บปวย และความแก หรือการที่แมบานใหความสำคัญกับการ

อบขนมเคกเพราะใหความรูสึกเหมือนการใหกำเนิดบุตร เปนตน 

1.4.2  การรับรู  (Perception) การรับรู เปนกระบวนการที ่บุคคลเลือกจัด

ประเภท ตีความ และรับรูขอมูลหรือสิ่งกระตุนตาง ๆ ที่ไดพบเห็นหรือไดรับเมื่อผูบริโภคไดรับสิ่ง

กระตุนจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 ไมวาจะเปนการไดเห็น ไดยิน ไดกลิ่น การสัมผัส หรือไดลิ้มรสก็ตาม
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ผูบริโภคแตละคนจะเกิดการรับรูและตีความขอมูลดวยความรูสึกสวนตัวของคนที่มีตอลักษณะทาง

กายภาพของสิ ่งเร า ความสัมพันธ ของสิ ่งเร าก ับสิ ่งแวดล อม และเง ื ่อนไขของแตละบุคคล 

(ประสบการณในอดีต) เชน นางสาวสุดสวยเห็นสิ่งเรา อาจคิดวาเปน ภาพรั้วบานหรืออักษร X ใน

ภาษาอังกฤษ แตหากพบเห็นในชั่วโมงคณิตศาสตรจะเขาใจวาเปนตัวแปร X ในวิชาคณิตศาสตร 

ในขณะท่ีเด็กชายอายุ 4 ขวบ อาจคิดวาเปนเครื่องหมายผิด (x) ก็ได ตามปกติผูบริโภคจะไดพบเห็นสิ่ง

กระตุนตางๆ มากมาย เชน ในการดูโทรทัศน รายการเกมสเศรษฐี นางสาวสุดสวยไดเห็นภาพยนตร 

โฆษณาสินคาตางๆ มากมาย แตจะรับรูโฆษณาเพียงบางชิ้นเทานั้น ทั้งนี้เปนกลไกทางธรรมชาติของ

มนุษยที่จะมีการเลือกรับสิ่งกระตุนตาง ๆ เพื่อปองกันการสับสน ตามปกติผูบริโภคมักจะเลือกรับรู

เฉพาะสิ่งกระตุนท่ีตรงกับความเชื่อ หรือทัศนคติและเปนสิ่งท่ีสอดคลองกับความตองการหรือการรับรู

ตอตนเอง (Self-Perception) ตนเทานั้น และการรับรูของบุคคลจะแตกตางกันไปตามประสบการณ

ของแตละบุคคล นักการตลาดจะตองระลึกวาบุคคลจะเลือกรับรู เฉพาะสิ ่งที่สอดคลองกับความ

ตองการและตรงกับการรับรู ตอตนเอง (Self-Perception) ซึ ่งการรับรูตอตนเอง หมายถึงการท่ี

ผูบริโภครับรูตอตนเองวาเปนอยางไร เชน นางสาวสุดสวยรับรูวาตนเองเปนนักธุรกิจ นางสมศรีรับรู

ตนเองวาเปนแมบานท่ีดี ท้ังสองจะเลือกรับรูโฆษณาตาง ๆ  ท่ีพบเห็นท่ีตางกัน เชน นางสาวสุดสวยจะ

เลือกรับรูโฆษณารถยนตยี่หอท่ีสวย ปราดเปรียว เหมาะสมกับสาวนักธุรกิจ ในขณะท่ีนางสมศรีอาจจะ

เลือกรับรูโฆษณาเกี่ยวกับน้ำมันพืช งานเฟอรนิเจอรโชวตางๆ เปนตน ซึ่งในการเลือกรับรูของทั้งสอง

จะดูจากเนื้อหาของโฆษณาและลักษณะของตัว ฟรีเซ็นเตอร (Presenter) ดวย ดังนั้นในการที่จะจัด

สิ่งเราทางการตลาดเพ่ือใหผูบริโภคเกิดการรับรูได หากเปนชิ้นงานโฆษณาจะตองคำนึงถึงลักษณะของ 

พรีเซ็นเตอร และหากเปนสินคาที่ใชกันทั่วๆไป อาจจะตองเนนที่บรรจุภัณฑที่ดูสะดุดตาและตรงกับ

การรับรูของตนเองของกลุมเปาหมาย เชน แชมพูของสาววัยรุนจะมีสีสันของบรรจุภัณฑแบบหนึ่ง  

ขณะท่ีแชมพูของวัยรุนชายจะมีสีสันของบรรจุภัณฑอีกแบบหนึ่ง เปนตน 

1.4.3  การเรียนรู (Learning) การเรียนรูเปนสิ่งท่ีกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือ

ประพฤติซ้ำในพฤติกรรมของผูบริโภค และมีผลเปนอยางมากตอทัศนคติและความเชื่อของบุคคลนั้น 

ผู บริโภคอาจเกิดการเรียนรู จากพฤติกรรมการตอบสนองตอสิ ่งกระตุ นตาง ๆ ดวยตนเอง เชน  

นางสาว ทาทาเคยใชแชมพูยี่หอ เอ. แลวผมนุมสวย ครั้งตอไปจึงซื้อมาใชอีกเพราะเกิดการเรียนรูวา

แชมพูยี่หอนี้ดี หรือผูบริโภคอาจเกิดการเรียนรูจากการบอกเลาท่ีเปนประสบการณของบุคคลอ่ืน เชน 

คุณแมบอกวาดีหร ือดาราภาพยนตรที ่ช ื ่นชอบบอกวาใช แลวดี เปนตน ดังนั ้นนักการตลาด 

อาจใชวิธีการโฆษณาแบบซ้ำ ๆ เพื่อใหผูบริโภคเกิดการเรียนรูในผลิตภัณฑของตน และทำใหเกิด

พฤติกรรมการซ้ือข้ึนได 

1.4.4  ความเชื่อ (Beliefs) ความเชื่อเปนความคิดของผูบริโภคท่ียึดถือตอสิ่งใดสิ่ง

หนึ่ง ซ่ึงเปนผลมาจากประสบการณในอดีต ซ่ึงความเชื่อเรื่องนี้อาจไมมีเหตุผลก็ได เชน การท่ีคนเชื่อวา  

หากจะออกจากบานแลวมีจิ้งจกรองทักจะพบโชครายจึงไมควรออกจากบานในวันนั้น หรือเปนความ

เชื่อที่เกิดจากประสบการณในการใชสินคาของตนโดยตรง เชน เคยเชื่อมั่นวาใชมะกรูดสระผมแลวดี 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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และมีแชมพูยี ่ห อหนึ ่งโฆษณาวาผสมมะกรูดก็เลยลองซื ้อมาใช (เพราะตรงกับความเชื ่อเด ิม)  

และปรากฏวาใชแลวผมนุ มและดกดำขึ ้น ผู บริโภครายนี ้ก็จะเกิดความเชื ่อถือในแชมพูยี ่หอนี้  

และอาจจะเชื่อไปถึงผลิตภัณฑอื่นๆ ที่มาจากผูผลิตรายเดียวกันนี้ดวย ดังนั้นจะเห็นไดวาความเชื่อถือ

ของผูบริโภคจะมีผลเปนอยางมากตอพฤติกรรมการซื้อของผูบริโภค ดังนั้นนักการตลาดจะตองติดตาม

อยู  เสมอหากพบวาผ ู บร ิโภคมีความเช ื ่อถ ือในด านลบตอบร ิษ ัท หร ือผล ิตภ ัณฑของบร ิ ษัท  

จะตองดำเนินการแกไขความเชื่อท่ีผิดพลาดนั้น 

1.4.5  ทัศนคติ (Attitude) ทัศนคติเปนการประเมินที่บุคคลมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

ในดานบวกและลบ เชน ผูบริโภคอาจมีทัศนคติตอการใชน้ำตาลทรายชงกาแฟวาทำใหมีแคลอรี่สูง  

เปนอันตรายตอสุขภาพ เพราะฉะนั้นน้ำตาลทรายไมดีจึงเลิกใชน้ำตาลทราย เปนตน หรืออาจเกิด

ทัศนคติตอผลิตภัณฑในดานความพอใจ หรือความไมพอใจ เชน เมื่อไดทดลองสารสังเคราะหที่ให

ความหวานเหมือนน้ำตาลแตใหแคลอรี่ต่ำกวาน้ำตาลยี่หอหนึ่ง แลวชอบรสชาติแตรูสึกวาราคาแพง

เกินไปจึงไมซื้อมาใช จะเห็นไดวาทัศนคติจะมีผลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค นอกจากนี้ผูบริโภค

จะมีทัศนคติตอสิ่งตาง ๆ เสมอ เชน ทัศนคติตอศาสนา การเมือง เสื้อผา ดนตรี อาหาร และอื่น ๆ  

ซึ่งทัศนคติตอสิ่งตาง ๆ จะมีความเกี่ยวของกันเสมอ นักการตลาดจะตองพยายามเสนอผลิตภัณฑที่มี

อยูในทัศนคติของบุคคลแลวมากกวาจะพยายามเปลี่ยนทัศนคติของบุคคล เชน การเสนอผลิตภัณฑท่ี

ไมขัดตอกฎของวัฒนธรรมและสังคมนักการตลาดจำเปนท่ีจะตองศึกษาหลักเกณฑการตัดสินใจซ้ืออัน

เป นผลมาจากปจจ ัยทางว ัฒนธรรม ส ังคม ล ักษณะสวนบุคคล และลักษณะทางจ ิตว ิทยา  

ปจจัยเหลานั้นมีอิทธิพลตอนักการตลาด เนื่องจากมีประโยชนตอการพิจารณาความสนใจของผูซ้ือท่ีมี

ตอผลิตภัณฑ เพื ่อนำไปปรับปรุงผลิตภัณฑ ตัดสินใจดานราคา จัดชองทางการจัดจำหนาย  

และสงเสริมการตลาด ทำใหผูบริโภคเกิดทัศนคติท่ีดีตอผลิตภัณฑและบริษัท 

1.5  ดานเศรษฐกิจ 

1.5.1  ปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีมีผลตอการเปดเสรีทางเศรษฐกิจของประเทศมีดังนี้ 

(หลักปรัชญาเศรษกิจพอเพียง. 2563) 

1.5.1.1  ความสามารถในการผลิตสินคา ประเทศไทยสามารถผลิตสินคา 

ที่มีคุณภาพเพื่อการสงออกไดอยางหลากหลาย ทำใหสามารถกระจายการคาไปสูตลาดตางประเทศ 

ได ในขณะเดียวกันก็มีความตองการสินคาท่ีไมสามารถผลิตไดเองในประเทศ หรือใชทุนสูงในการผลิต 

จึงตองมีการนำเขาจากตางประเทศ 

1.5.1.2  แรงงานที่มีคุณภาพและคาจางแรงขั้นต่ำประเทศไทยมีแรงงาน 

ที่มีคุณภาพและคาจางแรงงานยังอยูในระดับต่ำทำใหอุตสาหกรรมที่ตองใชแรงงานของไทยมีตนทุน 

การผลิตต่ำสงผลดีตออุตสาหกรรมของไทยและอุตสาหกรรมท่ีเกิดจากการลงทุนระหวางประเทศ 

1.5.1.3  นโยบายเปดเสรีทางเศรษฐกิจรัฐบาลไทยมีนโยบายเปดเสรี 

ทางเศรษฐกิจ ใหการสนับสนุนการเปดการคาเสรี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



146 
 

1.5.1.4  นโยบายกีดกันทางการคาระหวางประเทศประเทศมหาอำนาจ

ทางเศรษฐกิจหลายประเทศดำเนินนโยบายกีดกันทางการคาระหวางประเทศ เพื่อไมใหสินคาจาก

ตางประเทศมาแขงขันกันสินคาที่ผลิตในประเทศตนจึงทำใหประเทศไทยตองแสวงหาตลาดสงออก

แหงใหม 

1.5.1.5  การขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศตางๆ ในโลกความ

ตองการสินคาที่มีความหลากหลายในตลาดโลกเพิ่มขึ้น เนื่องจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจของ

ประเทศตาง ๆ ในโลก 

1.5.1.6  อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศเมื่อใดคาเงินบาทมีแนวโนม

ออนตัวลงก็จะเอ้ือประโยชนตอภาคการสงออก ถาคาเงินบาทแข็งข้ึนการสงออกของไทยก็จะลดลง 

1.5.2  ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ (หลักปรัชญาเศรษกิจพอเพียง. 2563) 

เศรษฐกิจของแตละประเทศมีสถานะที่แตกตางกันไป ประเทศที่มีสถานะทาง

เศรษฐกิจไมดีจะกลายเปนประเทศดอยพัฒนาหรือกำลังพัฒนา สวนประเทศที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี

ก็จะกลายเปนประเทศมหาอำนาจและทำใหมีพันธมิตรมาก ฐานะทางเศรษฐกิจนั้นเปนพื้นฐานของ

อุตสาหกรรมทางยุทโธปกรณและอุตสาหกรรมหนักอื่น ๆ ปจจัยทางเศรษฐกิจที่ตองพิจารณา คือ 

ทรัพยากรและผลผลิตทางดานอุตสาหกรรม 

1.5.2.1  ทรัพยากรธรรมชาติ หมายถึง แรธาตุ ไดแก ถานหิน น้ำมัน แกส

ธรรมชาติ พวกโลหะ ไดแก เหล็ก ทองแดง ฯลฯ ทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีบทบาทอันสำคัญในเวทีการเมือง

ระหวางประเทศปจจุบัน คือ น้ำมัน ประเทศผู ผลิตน้ำมันกลายเปนประเทศที่มีความสำคัญมาก  

และประเทศเหลานั้นมีการรวมตัวกันขึ้นเพื่อมีอำนาจตอรองในดานความสัมพันธระหวางประเทศ  

เชน กลุมโอเปค 

1.5.2.2  การผลิตทางดานอุตสาหกรรม ประเทศที่ไดเปรียบ คือ ประเทศ 

ผูมีความสามารถในดานการผลิตสูง หมายถึง ประเทศที่มีความสามารถทางดานเทคโนโลยีสูงไมมี

เนื้อหาของขาวฟด 

1.6  ดานภูมิศาสตร (พัสตราภรณ เศรษฐวัฒน. 2563) 

ปจจัยทางภูมิศาสตรทางภูมิศาสตรที่สำคัญที่มีผลตอพัฒนาการการตั้งถิ่นฐานของ

ประชากร ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ไดแก 

1.6.1  ลักษณะภูมิประเทศ เอเชียตะวันออกเฉียงใตเปนสวนหนึ่งของภูมิภาค

เอเชีย ครอบคลุม อาณาบริเวณที่อยู ทางใตของจีน ตะวันออกของอินเดีย และทางเหนือของ

ออสเตรเลีย ในทางภูมิศาสตร เอเชียตะวันออกเฉียงใตเกือบทั้งหมดอยูในเขตมรสุม แตสามารถ 

จะแบงออกเปน 2 อาณาบริเวณ คือ ภาคพื ้นทวีปและภาคพื ้นสมุทร ในสวนภาคพื ้นทวีปจะ

ประกอบดวยประเทศตาง ๆ 6 ประเทศ ไดแก กัมพูชา ลาว พมา ไทย และเวียดนาม สวนประเทศใน

ภาคพ้ืนสมุทร ไดแก บรูไน อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส สิงคโปร และติมอรเลสเต ซ่ึงประเทศท่ีอยู

ในสวนภาคพื้นสมุทรทั้งหมดยกเวนมาเลเซีย เปนประเทศที่เปนหมูเกาะหรืออยูในดินแดนที่เปนเกาะ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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(คือ บรูไนที่ อยูบนเกาะบอรเนียว) ทั้งนี้มาเลเซียมีดินแดนที่อยูสวนของแผนดินใหญ คือ คาบสมุทร

มลายูและดินแดนท่ีเปนสวนหนึ่งของเกาะบอรเนียว (เรียกวามาเลเซียตะวันออก) นอกจากนั้นดินแดน

หมูเกาะ ในทะเลจีนใต ซึ่งสวนใหญเปนหมูเกาะที่ไมมีประชากรอาศัยอยูก็ถือวาเปนสวนหนึ่งของ

เอเชียตะวันออกเฉียงใต ดินแดนเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีลักษณะภูมิประเทศเปนเขตท่ีราบลุมแมน้ำ  

เขตที่ราบ ชายฝง เขตเทือกเขา เขตที่ราบเชิงเขา และเขตที่ราบสูง โดยเขตที่ราบลุมแมน้ำและที่ราบ

ชายฝงจะ เปนเขตที่มีความอุดมสมบูรณ ซึ่งเปนขอดีสำหรับการตั้งถิ่นฐานของมนุษย ซึ่งลักษณะภูมิ

ประเทศ เชนนี้ปรากฏโดยทั่วไปในภูมิภาคนี้ อันเปนบริเวณที่มีการเพาะปลูกและตั้งถิ่นฐานอยาง

หนาแนน ในขณะที ่บร ิ เวณที ่เป นเขตที ่ส ูงหรือเขตภูเขา ยอมมีข อจำกัดตอการตั ้งถ ิ ่นฐาน 

และการเกษตรกรรม แตบริเวณเหลานี้ก็มักจะเปนแหลงทรัพยากรธรรมชาติสำคัญ เชน ปาไม อัญมณี 

แรตาง ๆ เปนตน นอกจากนี้การตั้งถิ่นฐานในเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ไดพัฒนามาเปนแหลงอารย

ธรรมหรือ อาณาจักรสำคัญ ก็มักจะตั้งอยูในเขตที่ราบลุมแมน้ำ รวมทั้งที่ราบชายฝงทะเลที่สะดวกแก

การ ติดตอคาขายกับโลกภายนอกดวย นอกจากนี้จากการที่มีที่ตั้งอยูในเสนทางการเดินเรือระหวาง

จีนและอินเดียมาแตโบราณ ทำใหเอเชียตะวันออกเฉียงใตนับวามีทำเลที่ตั้งที่ไดเปรียบกวาภูมิภาค 

อื่น ๆ หลายแหงทั้งในเอเชีย และโลก การเปนจุดเชื่อมตอระหวางอารยธรรมสำคัญของโลกท้ัง  

2 แหลงนี้ ทำใหเอเชียตะวันออกเฉียงใตไมเพียงแตไดรับอิทธิพลทางวัฒนธรรมและไดประโยชนทาง

การคากับดินแดนทั้งสองนี้ เทานั้น แตยังเปนที่สนใจของชาติตะวันตกดวย ปจจุบันเสนทางผาน

ภูมิภาค เชน ชองแคบมะละกา ก็ยังเปนเสนทางเดินเรือสำคัญ ที่ทำใหประเทศเชนสิงคโปรกลาย 

เปนเมืองทาท่ีม่ังค่ังร่ำรวยมากท่ีสุด แหงหนึ่งของโลก 

1.6.2  ภ ูม ิอากาศ ภ ูม ิภาคเอเช ียตะว ันออกเฉ ียงใต จ ัดอย ู  ในเขตมรสุม  

ที่มีภูมิอากาศแบบรอนชื้น ฝนตกชุก และฤดูหนาวไมหนาวจัด โดยลมมรสุมตะวันตกเฉียงใตจะนำฝน

มาจากมหาสมุทร และ ลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือจะนำความหนาวเย็นมาจากทางตอนเหนือของ

จีน ลักษณะเชนนี้แมบางครั้งจะกอใหเกิดความเสียหายจากพายุและอุทกภัย (ประเทศที่ประสบภัย

ธรรมชาติเชนนี้บอยครั้ง ไดแก ฟลิปปนสและเวียดนาม) แตก็เปนปจจัยหลักสำหรับการดำรงชีวิตดวย

การประกอบ อาชีพเกษตรกรรมของประชากรในดินแดนนี้ นอกจากนี ้ลมมรสุมยังมีอิทธิพลตอ 

การเดินเรือในสมัย โบราณ กลาวคือ ลมมรสุมตะวันตกเฉียงใตไดนำพอคาอินเดียเขามาคาขาย 

ในภูมิภาคนี้และนำ พอคาจีนที่เขามาคาขายเดินทางกลับไป ในขณะที่ลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ

ไดนำพอคาจีนเขา มาคาขาย และนำพอคาอินเดียกลับไปเชนกัน ดังนั้นภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตจึงติดตอกับ โลกภายนอกไดสะดวกมาตั้งแตสมัยโบราณ 

1.6.3  ทรัพยากรธรรมชาติ ดินแดนเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีความอุดมสมบูรณ 

ดานทรัพยากรธรรมชาติมากที ่สุดแหงหนึ่งในโลก ทั ้งลักษณะภูมิประเทศที่เปนที ่ราบลุมแมน้ำ 

ที่มีแหลง น้ำอุดมสมบูรณและมีภูมิอากาศดังที่กลาวมาแลว ทำใหเอเชียตะวันออกเฉียงใตโดยทั่วไป

เหมาะแก การเพาะปลูก พืชที่สำคัญ ไดแก ขาว ขาวโพด ออย ยางพารา กาแฟ และเครื่องเทศ 

นอกจากนี ้ย ังมีปาไมและสินแรตาง ๆ เชน ดีบุก น้ำมัน อัญมณี ทำใหภูมิภาคนี ้เปนดินแดน 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ที่เหมาะแกการตั้งถิ ่นฐานและการดำรงชีวิตที่ไมตองพึ่งพาทรัพยากรจากดินแดนอื่น ๆ มาแตครั้ง

โบราณการมีทรัพยากรธรรมชาติที ่อุดมสมบูรณยอมเปนขอไดเปรียบสำคัญของภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตอยางแนนอน กลาวคือ ประชากรสามารถตั้งรกรากและดำเนินชีวิตโดยแทบไมตอง 

พึ่งพาทรัพยากรจากภายนอก แตพรอมกันนั้นความสมบูรณดานทรัพยากรก็มักจะกลายเปนแรง  

จูงใจใหชาติมหาอำนาจเขามาแทรกแซง ควบคุม หรือยึดครองดินแดนเพื ่อหาประโยชนจาก  

ทรัพยากรเหลานี ้ เชน ชาวฮอลันดาที ่เขามายึดครองอินโดนีเซียเพื ่อผลประโยชนทางการคา 

เครื่องเทศ หรือการที่ฝรั่งเศสสนใจอินโดจีนสวนหนึ่งเพราะเขาใจวาจะสามารถใชแมน้ำโขงเปนเสน 

ทางติดตอคาขายกับจีนตอนใตไดโดยตรง เปนตน 

2.2.2  ปจจัยดานการรับรู 

1.  การรับรูพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain)  

พฤติกรรมดานสมองเปนพฤติกรรมเกี่ยวกับสติปญญา ความรู ความคิด ความเฉลียวฉลาด 

ความสามารถในการคิดเรื ่องราวตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งเปนความสามารถทางสติปญญา

พฤติกรรมทางพุทธิพิสัย 6 ระดับ ไดแก (ไมปรากฏผูแตง. 2565 : 3-4) 

1.1  ความร ู ความจำ ความสามารถในการเก ็บร ักษามลประสบการณต าง ๆ  

จากการที่ไดรับรูไวและระลึกสิ่งนั้นไดเมื่อตองการเปรียบดังเทปบันทึกเสียงหรือวิดีทัศนที่สามารถ 

เก็บเสียงและภาพของเรื่องราวตาง ๆ ได สามารถเปดฟงหรือดูภาพเหลานั้นไดเม่ือตองการ 

1.2  ความเขาใจเปนความสามารถในการจับใจความสำคัญของสื่อ และสามารถแสดง 

ออกมาในรูปของการแปลความ ตีความ คาดคะเน ขยายความ หรือ การกระทำอ่ืน ๆ 

1.3.  การนำความรูไปใช เปนขั ้นที่ผู เรียนสามารถนำความรู ประสบการณไปใช 

ในการแกปญหาในสถานการณตาง ๆ ได ซ่ึงจะตองอาศัยความรูความเขาใจ จึงจะสามารถนำไปใชได 

1.4.  การว ิ เคราะห  ผ ู  เร ียนสามารถค ิด หร ือ แยกแยะเร ื ่องราวส ิ ่ งต าง ๆ  

ออกเปนสวนยอย เปนองคประกอบที่สำคัญได และมองเห็นความสัมพันธของสวนที่เกี่ยวของกัน 

ความสามารถใน การวิเคราะหจะแตกตางกันไปแลวแตความคิดของแตละคน 

1.5.  การสังเคราะห ความสามารถในการที่ผสมผสานสวนยอย ๆ เขาเปนเรื่องราว

เดียวกัน อยางมีระบบ เพื่อใหเกิดสิ่งใหมที่สมบูรณและดีกวาเดิม อาจเปนการถายทอดความคิด

ออกมาให ผูอื่นเขาใจไดงาย การกำหนดวางแผนวิธีการดำเนินงานขึ้นใหม หรือ อาจจะเกิดความคิด 

ในอันท่ี จะสรางความสัมพันธของสิ่งท่ีเปนนามธรรมข้ึนมาในรูปแบบ หรือ แนวคิดใหม 

1.6  การประเมินคา เปนความสามารถในการตัดสนิ ตีราคา หรือ สรุปเกี่ยวกับคุณคา

ของสิ่งตาง ๆ ออกมาในรูปของคุณธรรมอยางมีกฎเกณฑที่เหมาะสม ซึ่งอาจเปนไปตามเนื้อหาสาระ  

ในเรื่องนั้น ๆ หรืออาจเปนกฎเกณฑท่ีสังคมยอมรับก็ได 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.  การรับรูพฤติกรรมดานจิตพิสัย (Affective Domain)  

คานิยม ความรูสึก ความซาบซึ้ง ทัศนคติ ความเชื่อ ความสนใจและคุณธรรม พฤติกรรม

ดานนี้อาจไมเกิดขึ้นทันที ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม

และสอดแทรกสิ ่งที ่ด ีงามอยู ตลอดเวลา จะทำใหพฤติกรรมของผู เร ียน เปลี ่ยนไปในแนวทาง 

ท่ีพึงประสงคได จะประกอบดวย พฤติกรรมยอย ๆ 5 ระดับ ไดแก (ไมปรากฏผูแตง. 2565 : 4-5) 

2.1  การรับรู เปนความรูสึกที่เกิดขึ้นตอปรากฎการณ หรือสิ่งเราอยางใดอยางหนึ่ง 

ซึ่งเปนไปในลักษณะของการแปลความหมายของสิ่งเรานั้นวาคืออะไร แลวจะแสดงออกมาในรูปของ 

ความรูสึกท่ีเกิดข้ึน 

2.2  การตอบสนอง เปนการกระทำที่แสดงออกมาในรูปของความเต็มใจ ยินยอม  

และพอใจตอสิ่งเรานั้น ซ่ึงเปนการตอบสนองท่ีเกิดจากการเลือกสรรแลว 

2.3  การเกิดคานิยม การเลือกปฏิบัติในสิ ่งที่เปนที่ยอมรับกันในสังคม การยอมรับ 

นับถือใน คุณคานั้น ๆ หรือปฏิบัติตามในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง จนกลายเปนความเชื่อ แลวจึงเกิดทัศนคติ 

ท่ีดีในสิ่งนั้น 

2.4  การจัดระบบ การสรางแนวคิด จัดระบบของคานยิมท่ีเกิดข้ึนโดยอาศัยความสัมพันธ  

ถาเขากันไดก็จะยึดถือตอไปแตถาขัดกันอาจไมยอมรับอาจจะยอมรับคานิยมใหมโดยยกเลิก คานิยมเกา 

2.5  บุคลิกภาพ การนำคานิยมที ่ย ึดถือมาแสดงพฤติกรรมที ่เปนนิสัยประจำตัว  

ใหประพฤติปฏิบัติแตสิ ่งที ่ถูกตองดีงามพฤติกรรมดานนี้ จะเกี่ยวกับความรูสึกและจิตใจ ซ่ึงจะเริ่ม  

จากการไดรับรูจากสิ่งแวดลอม แลวจึงเกิดปฏิกิริยาโตตอบ ขยายกลายเปนความรูสึกดานตาง ๆ จน

กลายเปนคานิยม และยังพัฒนาตอไปเปนความคิด อุดมคติ ซึ่งจะเปนควบคุมทิศทาง พฤติกรรมของคน

คนจะรูดีรูชั่วอยางไรนั้น ก็เปนผลของพฤติกรรมดานนี้ 

3.  การรับรูพฤติกรรม ทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) พฤติกรรมที ่บงถึง

ความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางคลองแคลวชำนิชำนาญ ซึ่งแสดงออกมาไดโดยตรงโดยมีเวลา 

และคุณภาพของงานเปนตัวชี้ระดับของทักษะ พฤติกรรมดาน ทักษะพิสัย ประกอบดวย พฤติกรรม

ยอย ๆ 5 ข้ัน ดังนี้ (ไมปรากฏผูแตง. 2565 : 5) 

3.1  การเลียนแบบ เปนการใหผูเรียนไดรับรูหลักการปฏิบัติที่ถูกตอง หรือเปนการ

เลือกหาตัวแบบท่ีสนใจ 

3.2  กระทำตามสั่ง หรือ เครื่องชี้แนะ เปนพฤติกรรมที่ผูเรียนพยายามฝกตามแบบ  

ท่ีตนสนใจและพยายามทำซ้ำ เพ่ือท่ีจะใหเกิดทักษะตามแบบท่ีตนสนใจใหได หรือ สามารถปฏิบัติงาน

ไดตามขอแนะนำ 

3.3  การหาความถูกตอง พฤติกรรมสามารถปฏิบัติไดดวยตนเอง โดยไมตองอาศัย  

เครื่องชี้แนะ เม่ือไดกระทำซ้ำแลวก็พยายามหาความถูกตองในการปฏิบัติ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.4  การกระทำอยางตอเนื ่องหลังจากตัดสินใจเลือกรูปแบบที ่เปนของตัวเอง 

จะกระทำตามร ูปแบบนั ้นอย างต อเน ื ่อง จนปฏิบ ัต ิงานที ่ย ุ  งยากซ ับซ อนได อย างรวดเร็ว  

ถูกตองคลองแคลวการท่ีผูเรียนเกิดทักษะไดตองอาศัยการฝกฝนและกระทำอยางสม่ำเสมอ 

3.5  การกระทำไดอยางเปนธรรมชาติ พฤติกรรมที ่ไดจากการฝกอยางตอเนื ่อง 

จนสามารถปฏิบัติไดคลองแคลววองไวโดยอัตโนมัติเปนไปอยางธรรมชาติซึ่งถือเปนความสามารถ 

ของการปฏิบัติในระดับสูง 

 

2.3  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

2.3.1  ปลื้มใจ ไพจิตร และคณะ (2563) การวิจัยเรื่องพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑและ 

บรรจุภัณฑของโรงเรียนชีวิต ณ บานสายรุง จังหวัดสุราษฎรธานี โดยนำเอากาบหมากซ่ึงเปนเศษวัสดุ

จากธรรมชาติในทองถ่ินมาออกแบบและพัฒนาเปนผลิตภัณฑตาง ๆ ในเชิงพาณิชย โดยผานกลไกการ

ถายทอดภูมิปญญารวมกันระหวางคณะวิจัยครูภูมิปญญาดานศิลปะในทองถิ่น และสมาชิกโรงเรียน

ชีวิต ณ บานสายรุง การออกแบบและพัฒนาตนแบบผลิตภัณฑโดยสำรวจชองทางการจัดจำหนาย  

ในแหลงซื้อประเภทโมเดิรนเทรด รานจำหนายสินคาของฝากของที่ระลึกตาง ๆ จำนวน 5 แหลง  

การสำรวจพฤติกรรมผู ซื ้อ ไดแก ประชาชนในพื้นที ่จังหวัดสุราษฎรธานี นักทองเที ่ยวชาวไทย 

และนักทองเที ่ยวชาวตางชาติที ่ เด ินทางมาเที ่ยวจังหวัดสุราษฎรธานีจานวน 400 ตัวอยาง  

โดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ 

ผลการสำรวจพบวาผู ซื ้อที ่เปนนักทองเที ่ยวชาวตางชาติซื ้อผลิตภัณฑจากกาบหมาก

ประเภทของใชมากที่สุด รองลงมา คือ ซื้อของที่ระลึก และของตกแตง โดยคาดวาจะซื้อผลิตภัณฑ

กาบหมากจากรานจำหนายของที่ระลึกจากผูผลิตโดยตรง และหางสรรพสินคา ราคาที่ยอมรับได

ระหวาง 100-200 บาทตอชิ้น ราคาของขวัญตามเทศกาลยอมรับไดท่ี 601 บาท ข้ึนไปตอชิ้นประเด็น

สำคัญในการเลือกซื้อ คือ การสะทอนถึงความเปนเอกลักษณ นักทองเที่ยวชาวไทยซื้อผลิตภัณฑกาบ

หมากประเภทของใชทั่วไป ของตกแตง และของที่ระลึกมากที่สุด โดยคาดวาจะซื้อผลิตภัณฑกาบ

หมากจากหางสรรพสินคา จากรานจำหนายของที ่ระลึกและงานแสดงสินคาประจำทองถ่ิน  

ราคาท่ียอมรับได 100-200 บาทตอชิ้น ของขวัญตามเทศกาลยอมรับไดในราคา 201-300 บาทตอชิ้น 

ประเด็นท่ีคำนึงถึงในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑจากกาบหมากเปนเรื่องความสวยงาม โดดเดน และสะดุด

ตาประชาชนในพื้นที่ซื้อผลิตภัณฑจากกาบหมากประเภทของใชทั่วไปมากที่สุด รองลงมาซื้อเพื่อเปน

ของตกแตง และของที่ระลึก ในอัตรารอยละที่เทากัน โดยคาดวาจะซื้อผลิตภัณฑจากกาบหมาก  

จากรานจำหนายของที่ระลึก รองลงมาเปนงานแสดงสินคาประจำทองถิ ่น และหางสรรพสินคา  

ราคาที ่ยอมรับได 100-200 บาทตอชิ ้น สิ ่งที ่ประชาชนในพื้นที ่จังหวัดสุราษฎรธานี คำนึงถึง 

ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑจากกาบหมากมากท่ีสุด คือ การสะทอนความเปนเอกลักษณ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กระบวนการวิจัยมีการประชุมสนทนากลุมและการใชแบบประเมินผลิตภัณฑตนแบบ

รวมกันระหวางทีมสมาชิกโรงเรียนชีวิต ณ บานสายรุง ผูเชี่ยวชาญดานวัสดุ ผูเชี่ยวชาญดานการตลาด 

และบรรจุภัณฑ และทีมวิจัย ผลการประชุมกลุมสนทนา พบวา ควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑตนแบบให

มีความสวยงาม โดยการถัก จักสานกาบหมากเพื ่อขึ ้นรูปเปนของใชโดยเนนขั ้นตอนการผลิต 

ที่สามารถทำไดงาย ไมซับซอน เพื่อความงายในขั้นตอนการถายทอดเทคโนโลยีเนนการผสมผสาน 

กับวัสดุกาบหมากกับวัสดุอื่น ๆ ทั้งสี รูปแบบ และลวดลายใหเกิดการสะทอนความเปนเอกลักษณ 

และมีความสวยงามสะดุดตาใหแกผลิตภัณฑ ตามผลการสำรวจพฤติกรรมทางการตลาดของผูซ้ือ  

ดานวัสดุและกระบวนการผลิต กอนท่ีจะนำกาบหมากไปผลติเปนผลิตภัณฑ ควรนำกาบหมากไปตาก

แดดกอนเพ่ือปองกันเชื้อรา หรือนำผาชุบน้ำ หรือแอลกอฮอลเช็ดเพ่ือกำจัดเชื้อรา แลวนำไปตากแดด

ใหแหงเพื่อลดเชื้อรา และมีการทำเคลือบผิวผลิตภัณฑเพื่อปองกันเชื้อรา และเพิ่มความสวยงาม  

สำหรับดานบรรจุภัณฑ ควรทำบรรจุภัณฑชั้นนอกใหมีความโปรงเห็นผลงาน มีขอมูลเรื่องราวของ

ผลิตภัณฑหรือแหลงผลิตอยู บนกลอง เพื ่อเปนการเพิ ่มมูลคาใหผลิตภัณฑ อาจเปนขอความ 

เชิงบรรยาย หรือคิวอารโคดที่เชื่อมโยงการจำหนายแบบออนไลน หลังจากนั้นมีการพัฒนาผลิตภัณฑ

ขั้นสุดทายตามขอเสนอแนะ และมีการนำผลิตภัณฑขั้นสุดทายไปประเมินอีกครั้งเพื่อใหเกิดชิ้นงาน 

ท่ีสามารถนำไปสูการจัดจำหนายในเชิงพาณิชยได 

ผลการประเมินจากผูที่เกี่ยวของในชองทางจำหนายประเภทโมเดิรนเทรด รานจำหนาย

ของที ่ระลึก ผู เชี ่ยวชาญดานการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ ผู เชี ่ยวชาญดานการตลาดและ 

บรรจุภัณฑ ผูเชี่ยวชาญดานวัสดุ และตัวแทนสมาชิกจากโรงเรียนชีวิต ณ บานสายรุง อยูในระดับดี 

ความตองการบรรจุภัณฑของผูตอบแบบสอบถาม ทั้งนักทองเที่ยวชาวตางชาติ นักทองเที่ยวชาวไทย

และประชาชนในจังหวัดสุราษฎรธานี จานวน 400 คน พบวา ตองการผลิตภัณฑในดานการหอหุม 

เพื่อความสะดวกตอการขนยายเปนอันดับแรก รองลงมา คือ ตองการตราผลิตภัณฑที่จดจำไดงาย 

และผลิตภัณฑสามารถปองกันการสัมผัสจากความชื้น นา หรืออากาศ การคำนวณสัดสวนตนทุน 

การผลิตสินคามีตนทุนผันแปร ตั ้งแต 82.17 บาท ถึง 252.47 บาทตอชิ ้น ขึ ้นอยู กับลักษณะ 

ของผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑที ่ม ีส ัดสวนตนทุนผันแปรสูงเปนประเภทกระเปาจากกาบหมาก  

และมีอัตรากำไรขั้นตนตอชิ้น อยู ในชวง 20.82 - 37.10 เปอรเซ็นต ขึ ้นอยู กับลักษณะชิ้นงาน  

และตนทุนผันแปรท่ีเกิดจากการประดับตกแตงทำใหเกิดความสวยงาม 

2.3.2  ทัศนีย วงคสอน (2562) ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมของ

ผูบริโภคท่ีสงผลตอการซ้ือซ้ำผลิตภัณฑผาฝายทอมือของกลุมผาฝาย อำเภอจอมทอง จังหวัดเชยงใหม  

โดยมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการซ้ือซ้ำผลิตภัณฑผาฝาย

ทอมือของกลุมผาฝาย อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม 2) เพื่อศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคที่สงผลตอ

การซื้อซ้ำผลิตภัณฑผาฝายทอมือของกลุมผาฝาย อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม 3) เพื่อทดสอบ

ความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมผูบริโภคกับการซ้ำซำ้ผลิตภัณฑผาฝาย

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ทอมือจองกลุมผาฝาย อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม ทำการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม

กับผูมาซื้อซ้ำจำนวน 400 คน โดยสถิติที ่ใชในการวิเคราะห คือ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย  

คาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ใชคาสถิติของการทดสอบไคสแควร (Chi-Square Test) และวิเคราะห 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) 

ผลการวิจัยพบวา ผู ซ ื ้อซ้ำผลิตภัณฑผาผายทอมือของกลุ มผาฝาย อำเภอจอมทอง  

จังหวัดเชียงใหม ของวิสาหกิจชุมชน จำนวน 400 คน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  

มีอายุ 20-40 ป มีสถานภาพโสด จบการศึกษาระดับปริญญาตรี เปนพนักงานบริษัทเอกชน  

และมีรายไดเฉลี ่ยตอเดือน 10,001-20,000 บาท และสวนประสมทางการตลาดและพฤติกรรม

ผูบริโภคท่ีสงผลตอการซ้ือซ้ำผลิตภัณฑผาฝายทอมือของกลุมผาฝาย อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม  

ผลการวิจัยพบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสำคัญกับปจจัยสวนประสมการตลาดดานชองทาง 

การจำหนายมากที ่สุด รองลงมา คือ ดานการสงเสริมการตลาด ดานผลิตภัณฑ และดานราคา 

ตามลำดับ การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับการซ้ือซ้ำผลิตภัณฑ

ผ าฝ าย อำเภอจอมทอง จ ังหว ัดเช ียงใหม ผลว ิจ ัยพบว า ป จจัยส วนประสมทางการตลาด  

ดานผลิตภัณฑ ดานชองทางการจัดจำหนาย ดานการสงเสริมการตลาดมีความสัมพันธในทิศทาง

เดียวกันกับการซื้อซ้ำผลิตภัณฑผาฝายทอมือของกลุมผาฝาย อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม  

ในระดับปานกลาง และดานราคามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับการซ้ือซ้ำผลิตภัณฑ ปจจัยสวน

ประสมประสมทางการตลาด มีความสัมพันธในทางบวก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01  

และการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง พฤติกรรมผูบริโภคกับการซ้ำซ้ำ ผลวิจัยพบวาในภาพรวม

พฤติกรรมของผูบริโภคมีความสัมพันธกับปจจัยการซ้ำซ้ำอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

2.3.3  ฑัชวงษ จุลสวัสดิ์ (2559) ไดกลาววา การศึกษาเปรียบเทียบปจจัยที่สงผลตอความ

ภักดีในผลิตภัณฑแฟชั่นของกลุม Gen Y เพศชายและเกย มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาความภักดี 

ที ่มีตอสินคาแฟชั ่นของผู บริโภค Gen Y เพศชายและเกย 2) เพื ่อเปรียบเทียบปจจัยที ่มีผลตอ 

ความภักดีที่มีตอสินคาแฟชั่นของผูบริโภค Gen Y เพศชายและเกย ซึ่งการศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัย

แบบผสม (Mixed Method) โดยเบื ้องต นเก ็บข อม ูลดวยวิธ ีการสัมภาษณจากกลุ มตัวอย าง  

ที่ไดมาจากวิธีการสุมตัวอบางแบบบอลหิมะ (Snow Ball) เพื่อนำไปสรางแบบสอบถามออนไลน 

(Online Questionnaire) แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับในการเก็บขอมูล โดยมีผูตอบจำนวน

ทั้งสิ ้น 454 ราย จากนั้นนำมาทำการวิเคราะหปจจัยเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis : 

EFA) และทำการยืนยันปจจัย (Confirmatory Factor Analysis : CFA) เพื ่อจัดกลุ มตามรูปแบบ 

การดำเนินชีวิต และพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑแฟชั่นและทำการวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยวิธีการ

วิเคราะหความถดถอย (Regression analysis) โดยใชการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (SEM) 

ดวยโปรแกรม AMOS 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ผลการวิจัย พบวา เพศชาย มีความภักดีตอผลิตภัณฑแฟชั่นในเชิงทัศนคติ โดยเพศชายรูสึก

วาผลิตภัณฑแฟชั่นภายใตตราสินคาท่ีตนซ้ือและชื่นชอบทำใหบุคลิกภาพของเขาดูดี (คาน้ำหนักปจจัย 

.88) แตพฤติกรรมดานความภักดีของเกยนั้น พบวา มีความภักดีตอผลิตภัณฑแฟชั่นในเชิงพฤติกรรม 

โดยเกยมักจะพูดถึงตราสินคาในแฟชั่นที่ชื่นชอบตอบุคคลอื่นในทางที่ดีเสมอ (คาน้ำหนักปจจัย .85) 

ส วนป จจ ัยท ี ่ส งผลต อความภ ักด ีในผล ิตภ ัณฑแฟชั ่นมากที ่ส ุดท ั ้ ง เพศชายและเกย ได แก   

ปจจัยสวนประสมการตลาดโดยมีคาน้ำหนักปจจัยที่ .54 และ .68 ตามลำดับ แตเมื่อพิจารณาปจจัย

ยอยสวนประสมการตลาดแลว พบวาเพศชายพิจารณาที่เรื่องของปจจัยดานชองทางการจำหนาย 

(Place) เปนอันดับแรก (คาน้ำหนักปจจัย .81) รองลงมา คือ พิจารณาปจจัยดานราคา (Price)  

(คาน้ำหนักปจจัย .80) สวนเกยพิจารณาปจจัยดานชองทางการจำหนาย (Place) เปนอันดับแรก

เชนกัน (คาน้ำหนักปจจัย .82) แตรองลงมา คือ ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด (Promotion)  

(คาน้ำหนักปจจัย .78) 

2.3.4  โสภ ิตา ร ัตนสมโชค (2558) เป นระยะเวลาตอเน ื ่องยาวนานกว า 10 ป  

ท่ีกรุงเทพมหานครตองประสบกับปญหารถติดซ่ึงเปน 1 ใน 5 ปญหาหลักท่ียังไมสามารถแกไขไดอยาง

ถาวร จนเรียกไดวาเปนปญหาเรื ้อรัง ทั้งนี้เนื่องมาจากประชากรที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานครมี

จำนวนมาก ไมวาจะเปนผูที ่มีภูมิลำเนาในกรุงเทพมหานครโดยกำเนิด หรือผูที ่ยายถิ่นฐานจาก

ตางจังหวัดมายังกรุงเทพมหานคร เพื ่อมาทำมาหาเลี ้ยงชีพใหแกตนเองและครอบครัว แมวา

กรุงเทพมหานครจะมีระบบขนสงมวลชนในหลายรูปแบบไวคอยใหบริการสำหรับผูที่เดินทางสัญจร 

เพ่ือเปนทางเลือกแทนการใชรถยนต เชน รถโดยสารประจำทาง รถแท็กซ่ี รถสามลอ รถจักรยานยนต

รับจาง เรือดวนเจาพระยา แตระบบขนสงเหลานี้ยังไมมีมาตรฐานการใหบริการอยางเพียงพอ  

ดังนั้นในปพุทธศักราช 2542 จึงไดมีการเปดใหบริการรถไฟฟาเฉลิมพระเกียรติ หรือเรียกสั้น ๆ  

วา รถไฟฟาบีทีเอส ไวเพ่ืออานวยความสะดวกตอการเดินทางโดยสารของคนในกรุงเทพมหานคร 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาด (7Ps) และปจจัย

ประชากรศาสตร ดานอาชีพ (Occupation) ที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการใชบริการรถไฟฟา

เฉลิมพระเกียรติ (บีทีเอส) ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร รวมถึงแนวโนมความตองการ 

ในอนาคตของผู ใช บริการ เพื ่อใหผู ประกอบการสามารถนำเอาผลงานวิจัยไปใชในการพัฒนา  

ปรับปรุงและกำหนดกลยุทธของกิจการ เพื่อใหสอดคลองและตรงตามความตองการของผูใชบริการ

อยางแทจริง นอกจากนี ้พันธมิตรทางธุรกิจยังสามารถนำไปใชในการวางแผนดานการตลาด 

เพ่ือสงเสริมการขายใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที ่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการใชบริการรถไฟฟาเฉลิม 

พระเกียรติ (บีทีเอส) ไดแก ปจจัยดานบุคลากร และลักษณะทางกายภาพภายในสถานีรถไฟฟา, 

ปจจัยดานราคา, ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด การจัดการปญหา และการเชื่อมตอจากบริเวณ

สถานีรถไฟฟา, ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนาย และเสนทางการใหบริการ และปจจัยดาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การบริหารจัดการกระบวนการทางานของรถไฟฟา และสิ ่งอานวยความสะดวกภายในสถานี  

ในสวนของลักษณะทางประชากรศาสตรดานอาชีพ พบวาอาชีพที่แตกตางกันนั้นไมไดสงผลตอความ

พึงพอใจในการใชบริการรถไฟฟาเฉลิมพระเกียรติ (บีทีเอส) ของผูใชบริการในเขตกรุงเทพมหานคร 

2.3.5  พบพร เอี่ยมใส (2557) การออกแบบบรรจุภัณฑมีผลตอผูบริโภคดานการตัดสินใจ

ซื ้อส ินคาจากการรับร ู ภาพลักษณของบรรจุภ ัณฑ ทั ้งว ัฒนธรรมก็ย ังมีอ ิทธ ิพลในเร ื ่องของ  

การรับรูท่ีแตกตางกันโดยเฉพาะผลิตภัณฑเพ่ือการสงออก การวิจัย ครั้งนี้จึงทำเพ่ือเปรียบเทียบความ

แตกตางในการรับรูปจจัยการออกแบบบรรจุภัณฑประเภทเครื่องอุปโภคขามวัฒนธรรม ซึ่งปจจัย 

การออกแบบนั้นแบงเปนโครงสรางของบรรจุภัณฑและกราฟกบนบรรจุภัณฑ ทั้งนี้ไดใชภาพจำลอง 

ในการทำแบบสอบถามเพื่อกระตุนคำตอบของผูถูกทดสอบ โดยมีการแบงกลุมสินคาเครื่องอุปโภค 

เปนสองประเภท คือ ครีมอาบน้ำและน้ำยาปรับผานุม เพื่อนำมาวิเคราะหหารูปแบบ บรรจุภัณฑ 

ที ่เหมาะสมสาหรับผู บริโภคในตลาดที ่มีความแตกตางทางวัฒนธรรม ซึ ่งปจจัยการออกแบบนี้ 

จะทำใหทราบถึงการรับรูของกลุมเปาหมายที่สงผลตอการรับรูในประเด็นตาง ๆ ไดชัดเจนตรงตาม

ความตองการของผูบริโภค ซึ่งการดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยโดยใชแบบสอบถามทดสอบ

การรับรูของกลุมเปาหมายในวัฒนธรรมไทยและมาเลเซีย 

ผลการวิจัยสรุปวาทั้งสองวัฒนธรรมมีการรับรูไปในทิศทางเดียวกันหากมาเลเซียมีระดับ 

การรับรูที่สูงกวาไทยแทบท้ังสิ้น แตในปจจัยดานวัสดุพิเศษนั้นวัฒนธรรมไทยรับรูไดดีกวามาเลเซีย 

ทั้งในประเด็นคุณคา ระดับและอัตลักษณ ซึ่งจะเห็นความแตกตางในการรับรูไดชัดเจนในประเด็น 

การสื่อถึงน้ำยาปรับผานุมที่ไทยรับรูวานายาปรับผานุมมีลักษณะเปนถุง (𝑥̅𝑥 =8.08) หากแตมาเลเซีย

รับรูวาเปนขวด (𝑥̅𝑥 =4.82) โดยผลการวิจัยมีขอเสนอในการออกแบบบรรจุภัณฑและถูกประมวล

ออกมาเปนคูมือในการออกแบบบรรจุภัณฑผลิตภัณฑครีมอาบนาและนายาปรับผานุมที่สอดคลอง 

กับกลุมวัฒนธรรม 

2.3.6  Chen Li, Chang-Franw Lee, and Song Xu (2020) อ ุปกรณตรวจติดตาม 

ทางสุขภาพชนิดสวมใสได (Health monitoring wearables : HMW) เปนเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นใหม 

เพื่อชวยใหชราภาพอยางมีสุขภาพที่ดีในผูสูงอายุ อยางไรก็ตามการรับรูตราบาปในหมูผูใชสูงอายุอาจ

นำไปสูปญหาตาง ๆ เชน การไมยอมรับหรือการละท้ิงเพิกเฉยตอ HMW จากแนวคิดทางดานจิตวิทยา

สังคมและทฤษฎีการออกแบบ บทความนี้ แยกแยะการรับรูตราบาปในชีวิตประจำวันของผูสูงอายุ 

จากม ุมมองของการค ุกคามต ัวตน ( identity threat) จากว ิธ ีการใช การ ดต ัวอย าง HMW  

และผลิตภัณฑจริงเปนสื่อกระตุน นักวิจัยไดใชวิธีการสรางประโยคนำเพื่อใหผู ตอบพูดตอใหจบ

ประโยคและการถามเชิงตรวจสอบเพื ่อหาคำตอบเชิงลึกทางดานวัฒนธรรมเพื ่อใหไดคำตอบ 

ที ่เปนตัวแทนโดยภาพรวมที ่เกี ่ยวของกับการตีตรา ตัวบอกใบสถานการณ ลักษณะของผู ใช  

และปจจัยในการออกแบบ การวิเคราะหโดยใชทฤษฎีพื้นฐานเผยใหเห็นความแตกตางของความถ่ี 

จาก HMW ที่ตางกันที่ทำใหเกิดการรับรูการตีตรา ปจจัยการออกแบบที่มีแนวโนมในการกอใหเกิด
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ความตีตรานั้น สรุปไดดังนี้ ขาดความสวยงาม การเนนย้ำถึงตัวบงชี้ทางสังคม ความสามารถในการ

จายไดต่ำ และการขาดความเปนสวนตัว ปจจัยท้ังสี่นี้จำเปนตองไดรับการปฏิบัติดวยความระมัดระวัง

ในกระบวนการออกแบบ 

2.3.7  JungKyoon Yoon, Chajoong Kim, and Raesung Kang (2020) การศึกษานี้

แสดงใหเห็นวารูปแบบของประสบการณผูใชในเชิงบวกท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑนั้นแตกตางกันอยางไร

ตามวงจรชีวิตการใชงาน ตั้งแตกอนซ้ือไปจนถึงการท้ิง ซ้ือซ้ำและในแนวทางใดท่ีประสบการณเชิงบวก

อาจเกิดปฏิกิริยาโตตอบกับปจจัยทางประชากร ในการสรางประสบการณของผู ใชในเชิงบวก 

มีการนำคุณลักษณะ 5 ประการของประสบการณผูใชเชิงบวกมาใชในการศึกษานี้ 1) ความสวยงาม 

(สุนทรียศาสตร) 2) การใชเครื่องมือ ความเกี่ยวของสัมพันธกัน 3) การระบุตัวตนที่เนนไปที่ตัวเอง 

และการระบุตัวตนท่ีเนนความสัมพันธ จดหมายรัก เสนโคง UX และการสัมภาษณยอนหลังถูกใชเปน

วิธีการในการศึกษา มีผูเขารวมการศึกษาจำนวน 49 คน ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวาคุณลักษณะที่สำคัญ

ของประสบการณผูใชในเชิงบวกนั้นแตกตางกันอยางมากตามระยะของการใชผลิตภัณฑ อยางไรก็ตาม

ความแตกต างเหล าน ี ้ ไม ม ีน ัยสำค ัญในแง ของเพศและอาย ุ  ในบรรดาค ุณล ักษณะทั ้ งหา  

ลักษณะเครื ่องมือมีบทบาทหลักตอประสบการณเชิงบวกตลอดวงจรชีวิตการใชงานผลิตภัณฑ 

ในขณะที่ความสำคัญของคุณลักษณะอื่นๆ มีแนวโนมลดลงหลังจากใชครั ้งแรก การคนพบนี้เนน 

ถ ึงผลกระทบของแนวทางปฏิบ ัต ิ ในการออกแบบที ่สามารถช วยในกระบวนการออกแบบ 

เพ่ือประสบการณผูใชในเชิงบวกท่ียาวนานตลอดวงจรชีวิตการใชงานผลิตภัณฑ 

2.3.8  Peiyao Cheng, Ruth Mugge, and Cees de Cont (2019) ดวยการขับเคลื่อน

ของเทคโนโลยีทางนวัตกรรม ผลิตภัณฑที่ใหมมาก (RNP) จึงรวมเอาฟงกชันใหมๆ ที่เปนประโยชน

อยางมีนัยสำคัญตอผูบริโภคใสลงไปดวย อยางไรก็ตามผูบริโภคมักประสบปญหาในการทำความเขาใจ  

RNP ซึ ่งเปนอุปสรรคตอการยอมรับและนำไปใชตอไป (adoption) เพื ่ออำนวยความสะดวก 

ในการทำความเขาใจของผูบริโภค การใชผลิตภัณฑเปรียบเทียบที่แตกตางใน RNP จึงเปนกลยุทธที่มี

ศักยภาพเปนไปไดเนื่องจากมันเชื่อมโยง RNP เปาหมายกับผลิตภัณฑ แนวคิดตนฉบับที่ผูบริโภค 

มีความคุนเคย ดวยการใชความรูจากแหลงที่คุนเคย ผูบริโภคสามารถเขาใจ RNP ไดดีขึ้นอยางไรก็

ตามผลิตภัณฑเปรียบเทียบท่ีแตกตางอาจมีความเสี่ยงท่ีจะขัดขวางความเขาใจ RNP ของผูบริโภค เชน 

การระบุแหลงที ่มาอยางไมถ ูกตองและไมสามารถใชความรู ท ี ่ เก ี ่ยวของเพื ่อทำความเขาใจ  

RNP ได งานวิจัยนี้ศึกษาถึงศักยภาพความเปนไปไดและความเสี่ยงของการใชผลิตภัณฑเปรียบเทียบ 

ที ่แตกตางสำหร ับ RNP ดวยการใชว ิธ ีการแบบผสมผสาน โดยเฉพาะอยางยิ ่งการทดลองแ 

ละการสัมภาษณเชิงลึกไดดำเนินการเพื่อตรวจสอบผลกระทบของผลิตภัณฑเปรียบเทียบที่แตกตาง 

ที ่ม ีต อความเขาใจของผู บร ิโภค ผลการศึกษาพบวาผ ู บร ิโภคประสบปญหาในการตรวจพบ 

ความคลายคลึงกันระหวางแนวคิด ผลิตภัณฑตนฉบับและ RNP เปาหมายซ่ึงหมายความวาผลิตภัณฑ

เปรียบเทียบที่แตกตางอาจไมจำเปนตองเพิ่มความเขาใจของผูบริโภค การใชผลิตภัณฑเปรียบเทียบ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ที่แตกตางกับขอความบอกใบเปนนัยสามารถชวยใหผูบริโภคตรวจพบความคลายคลึงกันระหวาง

แนวคิดผลิตภัณฑตนฉบับกับ RNP เปาหมายซึ่งนำไปสูความเขาใจที่ดีขึ้น การศึกษานี้มีการอภิปราย

ถึงหลักทฤษฎีและการนำไปปฏิบัติรวมดวย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 3 

วิธีการดำเนินการวจิัย 
 

การศึกษาปจจัยการออกแบบผลิตภัณฑ: กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน จาก 8 หมูบาน ดังนี้  

บานตนโชคหลวง บานศรีสองเมือง บานศรีบุญเรือง บานนันทาราม บานยวม บานโพธิมงคล  

บานเชียงขาง และบานตนยางหลวง ผูวิจัยไดดำเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

3.2  เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 

3.4  การวิเคราะหขอมูล 

3.5  ระยะเวลาในการวิจัย 

 

3.1  ประชากรและกลุมตวัอยาง 

 

3.1.1  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักทองเที่ยวและบุคคลทำงานในจังหวัด

เชียงใหม  

3.1.2  กลุ มตัวอยางคือ คือ ผ ู บร ิโภคที ่ม ีความสนใจผลิตภัณฑงานดานหัตถกรรม  

จำนวน 150 คน จำแนกเปน ประชากรในทองถิ่น จำนวน 90 คน และนักทองเที่ยว จำนวน 60 คน  

เพ่ือความสะดวกในการประเมินผล และวิเคราะหขอมูล เปนการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) 

 

3.2  เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  

เครื่องมือที่ใช คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  

ซึ่งผู วิจัยไดสรางขึ้นมาจากการศึกษาแนวความคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี ่ยวของ โดยแบง

แบบสอบถามออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 ดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม ปจจัยดานสวนบุคคล ไดแก อายุ 

เพศ สถานภาพ รายได ระดับการศึกษา และอาชีพ 

สวนที่ 2 แบบสอบถามลักษณะคำถามปลายปด (Closed form questionnaire) เกี่ยวกับ

ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการที ่ม ีต อกระบวนการตัดส ินใจใชผลิตภ ัณฑ โดยใชระดับ 

การวัดขอมูลแบบอันตรภาคชั ้น (Interval Scale) ใชมาตราสวนประมาณคาของ Likert ใหตอบ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ในลักษณะประเมินคา 5 ระดับ มีเกณฑการใหคะแนน เพื ่อแปลความหมาย ของแบบสอบถาม  

แบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก 5 = มากท่ีสุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = นอย 1 = นอยท่ีสุด 

สำหรับการแบงระดับความสำคัญทำไดโดยใชสูตรคำนวณหาความกวางอันตรภาคชั้น ดังนี้ 

สูตรความกวางของอันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ำสุด 

จำนวนชั้น 

= 5 - 1 

5 

= 0.80 

จากหลักเกณฑดังกลาวสามารถอธิบายระดับคะแนนได ดังนี้ 

       คะแนนเฉลี่ย     4.21  -  5.00     หมายถึง     มีระดับความสำคัญมากท่ีสุด 

       คะแนนเฉลี่ย     3.41  -  4.20     หมายถึง     มีระดับความสำคัญมาก 

       คะแนนเฉลี่ย     2.61  -  3.40     หมายถึง     มีระดับความสำคัญปานกลาง 

       คะแนนเฉลี่ย     1.81  -  2.60     หมายถึง     มีระดับความสำคัญนอย 

       คะแนนเฉลี่ย     1.00  -  1.80     หมายถึง     มีระดับความสำคัญนอยท่ีสุด 

สวนท่ี 3  แบบสอบถามลักษณะคำถามปลายปด (Closed form questionnaire) เก่ียวกับ

กระบวนการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ (ความพึงพอใจของผูบริโภค) ประกอบดวย 5 ดาน คือ ดาน

ผลิตภัณฑ, ดานการผลิต, ดานวัสดุ, ดานประโยชนใชสอย และดานการดูแลรักษา ซึ่งใชระดับวัด

ขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) เพ่ือวัดระดับความคิดเห็น โดยเปนคำถามแบบ (Likert 

scale) แบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก 5 = มากท่ีสุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = นอย 1 = นอยท่ีสุด 

สำหรับการแบงระดับความสำคัญทำไดโดยใชสูตรคำนวณหาความกวางอันตรภาคชั้น ดังนี้ 

สูตรความกวางของอันตรภาคชั้น (I) = พิสัย Range (R) 

จำนวนชั้น Class (C) 

= 5 - 1 

5 

= 0.80 

จากหลักเกณฑดังกลาวสามารถอธิบายระดับคะแนนได ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย     4.21  -  5.00     หมายถึง     มีระดับความสำคัญมากท่ีสุด 

คะแนนเฉลี่ย     3.41  -  4.20     หมายถึง     มีระดับความสำคัญมาก 

คะแนนเฉลี่ย     2.61  -  3.40     หมายถึง     มีระดับความสำคัญปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย     1.81  -  2.60     หมายถึง     มีระดับความสำคัญนอย 

คะแนนเฉลี่ย     1.00  -  1.80     หมายถึง     มีระดับความสำคัญนอยท่ีสุด 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

ความเที ่ยงตรง (Validity) การศึกษาครั ้งนี ้เปนการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative 

Research) ใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล ซึ่งผูวิจัยไดตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาใหสอดคลองกับเนื้อหาของเครื่องมือที่สรางขึ้นกับเนื้อหาสาระของสิ่งท่ี

ตองการจะศึกษา และไดตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทาน ไดแก 

1.  ผู ชวยศาสตราจารย ดร.สุธาสินีน บุรีคำพันธุ  อาจารยประจำภาควิชาครุศาสตร

สถาปตยกรรมและการออกแบบ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยี 

พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

2.  ผู ชวยศาสตราจารย ดร.ธีราทัต เลิศช่ำชองกุล อาจารยประจำภาควิชาครุศาสตร

สถาปตยกรรมและการออกแบบ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยี 

พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

3.  ผูชวยศาสตราจารย ดารณี ธนวัฒน อาจารยประจำภาควิชาครุศาสตรสถาปตยกรรม

และการออกแบบ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ

ทหารลาดกระบัง 

ซ่ึงแตละทานพิจารณาลงความเห็นและใหคะแนนดังนี้ 

  1 เม่ือแนใจวาขอคำถามนั้นเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมนั้น 

  0 เม่ือไมแนใจวาขอคำถามนั้นเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมนั้น 

- 1 เม่ือแนใจวาขอคำถามไมเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมนั้น 

 

3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 

      

การศึกษาครั้งนี้ หลังจาที่ผูศึกษาไดรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี ่ยวของ 

เพื ่อนำมาเปนแนวทางในการสรางเครื ่องมือเพื ่อใชในการศึกษา โดยมาการเก็บรวบรวมขอมูล 

เพ่ือการศึกษาในครั้งนี้ ดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือขอมูลที่ไดจากการแจกแบบสอบถามไปยังกลุม

ตัวอยาง 150 ชุด โดยใหลูกคาท่ีเขารับบริการทำการตอบแบบสอบถามดวยตนเอง 

สวนที่ 2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากการศึกษาคนควาหาขอมูล จากขอมูลท่ี

มีการเก็บรวบรวมไวแลวทั ้งทางบทความวิชาการ แนวคิดทฤษฎีตาง ๆ ผลงานวิจัยที่เกี ่ยวของ 

และระบบสืบคนผลงานวิจัยของนักศกึษาปริญญาโทของมหาวิทยาลัยตาง ๆ รวมทั้งการสืบคนขอมูล

ทางอินเตอรเน็ต เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาครั้งนี้ 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.4  การวิเคราะหขอมูล 

 

การศึกษารวบรวมขอมูลที่ไดจากการใชแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกตองและความ

สมบูรณของขอมูล แลวทำการลงรหัสของขอมูลที่เก็บรวบรวมมาไดและทำการประมวลผลขอมูล  

โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ซ่ึงสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 

1.  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) 

1.1  ว ิเคราะหข อมูลเกี ่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของกลุ มตัวอยาง สถิต ิท ี ่ใช  คือ  

คาแจกแจงความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

1.2  วิเคราะหขอมูลในดานของระดับความสำคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด

บริการ สถิติท่ีใช คือ คาเฉลี่ย (Mean) ใชแปรความหมายขิงขอมูลตาง ๆ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ใชคูกับคาเฉลี่ยเพ่ือแสดงลักษณะการกระจายของขอมูล 

1.3  วิเคราะหขอมูลดานกระบวนการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ (ความพึงพอใจของผูบริโภค) 

ขั ้นตอน ประกอบดวย 5 ดาน คือ ดานผลิตภัณฑ, ด านการผลิต, ดานวัสดุ, ด านประโยชน 

ใชสอย และดานการดูแลรักษา สถิติท่ีใช คือคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 

 

3.5  ระยะเวลาในการวิจัย 

 

การวิจัยครั้งนี้ ใชเวลาทั้งสิ้น 3 เดือน ตั้งแตเดือน 1 สิงหาคม 2565 ถึง 31 ตุลาคม 2565  

โดยเก็บรวบรวมขอมูลในเดือน กันยายน 2565 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
ในการดำเนินงานวิจัยเรื่อง การศึกษาปจจัยการออกแบบผลิตภัณฑ: กรณีศึกษาชุมชนไชย

สถาน ไดทำการรวบรวมขอมูลท่ีไดมาจากแหลงตาง ๆ ท้ังขอมูลทุติยภูมิ และขอมูลปฐมภูมิจากการลง

พ้ืนท่ีจริง ตามข้ันตอนดังนี้ 

4.1  ผลการวิเคราะหการลงพื้นที่ วิถีชีวิต การดำรง การรวมกลุม ศักยภาพกลุม: กรณีศึกษา 

ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

4.2  ผลการวิเคราะหขอมูลวิจัย เปนการวิจัยคนควาแบบ (Mix technology) การวิจัยแบบ

ผสมผสานเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยทำการเก็บขอมูลจำนวน 150 ชุด คิดเปนรอยละ 100  

ของแบบสอบถามทั้งหมดมาทำการวิเคราะหโดยวิธีการทางสถิติตามกรอบแนวคิดของจัดทำวิจัย  

โดยนำเสนอผลการทดสอบและวิเคราะหขอมูลและแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล 

สวนท่ี 1  :  ขอมูลเชิงพรรณนาเก่ียวกับประชากรศาสตร 

สวนท่ี 2  :  ขอมูลเชิงพรรณนาเก่ียวกับองคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ 

สวนที ่ 3  :  ขอมูลเชิงพรรณนาเกี ่ยวกับความสัมพันธสงผลตอความพึงพอใจของ

ผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑในการออกแบบใหม 

สำหรับสัญลักษณท่ีใชในการนำเสนอผลการวิเคราะหในบทนี้มีความหมายดังตอไปนี ้

𝑥̅𝑥 หมายถึง คาเฉลี่ยเลขคณิตของขอมูลท่ีไดจากกลุมตัวอยาง 

S.D. หมายถึง คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 

𝑛𝑛 หมายถึง จำนวนของตัวอยางท่ีใชในการวิเคราะห 

 4.3  ผลการวิเคราะหขอมูลโอกาสและความเสี่ยงในการพัฒนาผลิตภัณฑ 

4.3.1  โอกาสในการตอบสนองผูบริโภคในยุคปจจุบันท่ีเปลี่ยนแปลงไปจากอดตี 

4.3.2  โอกาสและความเสี่ยงในการพัฒนาผลิตภัณฑ การตลาดในประเทศ/ ตลาด

เอเชีย และตลาดยุโรป 

4.3.3  การผันแปรของเกณฑ Geopolitics ที่สงผลตอการออกแบบผลิตภัณฑจักสาน  

ของชุมชนไชยสถาน 

  

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.1  ผลสรุปขอมูลการลงพ้ืนที่ วิถีชีวิต การดำรง การรวมกลุม ศักยภาพกลุกรณีศึกษา 

      ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม มีดังนี้ 

 

4.1.1  หมูท่ี 1 บานตนโชคหลวง 

4.1.1.1  ประเภทผลิตภัณฑ  :  ดั้งเดิม, ทำตามออเดอร 

4.1.1.2  วัสดุท่ีใช     :  ไมไผเฮ้ีย (ใชปลองยาว นิยมมากท่ีสุด), ไมไผซางนวล,  

                                      ไมไผสอด, ไมไผสีสุก, เศษตอกของไมไผ นำไปจักสาน 

                                      เปนผลิตภัณฑชุมชน 

4.1.1.3  ลวดลายท่ีใช     :  ลายสอง (ธรรมดา), ลายน้ำไหล (ตระกูลลายสาม) 

4.1.1.4  ลักษณะการใชงาน  :  ตะกราสำหรับเก็บเม่ียงใบชา 

4.1.1.5  ปญหาและอุปสรรค :  ไมมีงบประมาณหรือทุนในทำผลิตภัณฑ, การกำจัดเชื้อรา  

                                        หรือมอด โดยวิถีธรรมชาติในการรมควัน, เศษไมไผ 

                                        เหลือใชจากการสานผลิตภัณฑ 

 

ภาพท่ี 4.1 ตะกราสำหรับเก็บเม่ียงใบชา 

ท่ีมา : ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

ภาพท่ี 4.2 วิธีการสานตะกราสำหรับเก็บเม่ียงใบชา/ ตนแบบเพ่ือข้ึนโครงสราง 

ท่ีมา : นางจันทรดี เตชะ และนางสำราญ สภุาคุณ ชุมชนไชยสถาน  

                    อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 4.3 ผลิตภัณฑหมูท่ี 1 บานตนโชคหลวง  

ท่ีมา : นางจันทรดี เตชะ และนางสำราญ สุภาคุณ ชุมชนไชยสถาน  

         อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

4.1.2  หมูท่ี 2 บานศรีสองเมือง 

 4.1.2.1  ผลิตภัณฑท่ี 1 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม, ทำตามออเดอร 1 วัน/ 2 ชิ้น 

2.  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผบง (ใชไมหนุมในการสาน) 

3.  ลวดลายท่ีใช  :  ลายน้ำไหล (ตระกูลลายสาม) 

4.  ลักษณะการใชงาน :  ตะกราอเนกประสงค 

5.  ราคา   :  50 บาท/ชิ้น 

6.  ปญหาและอุปสรรค :  เศษไมไผเหลือใชจากการสานผลิตภัณฑ 

 

ภาพท่ี 4.4 ซาหวดประยุกตลายน้ำไหล หรือซาสลุง 

ท่ีมา : ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



164 
 

                                      ตนแบบเริ่มเคาโครง                 ขอบสำหรับปดปากตะกรา       

                                  มีดเหลาสำหรับทำตอก                       ตอกออนสำหรับสานผลิตภัณฑ+น้ำ 

 

                             ภาพท่ี 4.5 อุปกรณท่ีใชในการสานผลิตภัณฑ 

ท่ีมา : ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

                      

ภาพท่ี 4.6 ข้ันตอนการข้ึนรูปซาหวดประยุกตลายน้ำไหล หรือซาสลุง 

ท่ีมา : นางทองใบ ศรีชัย ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 4.7 เศษไมไผเหลือใชจากการสานผลิตภัณฑ 

                   ท่ีมา : ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

4.1.2.2  ผลิตภัณฑท่ี 2 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม, ทำตามออเดอร 

2.  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ียติดผิว, แหยง, ไมไผซาง 

3.  ลวดลายท่ีใช  :  ลายตาน, ไพเปยด, ถักขอบ, ลายซาลอม 

4.  ลักษณะการใชงาน :  ตะกราอเนกประสงค 

5.  ราคา  :  50 บาท/ชิ้น 

6.  ปญหาและอุปสรรค :  เศษไมไผเหลือใชจากการสานผลิตภัณฑ 

 

ภาพท่ี 4.8 ซาแมวหรือบุงแมว 

ท่ีมา : ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

4.1.2.3  วิธีการทำตอกเพ่ือเตรียมสานผลิตภัณฑ 

1.  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย, ไมไผบง (ใชไมหนุมในการสาน) 

2.  ข้ันตอนการทำตอก :  ไมไผเฮ้ียติดผิว, แหยง, ไมไผซาง 

3.  ปญหาและอุปสรรค :  ข้ันตอนท่ี 1 เลือกไมไผหนุมเพ่ือทำเสนตอกสาน 

:  ข้ันตอนท่ี 2 ตัดเปนทอนและผาซีก 

:  ขั้นตอนที่ 3 ผาเสนตอกตามที่เราตองการและ 

                             ลบคมของไผ 

:  ขั ้นตอนที ่ 4 ไดเสนตอกแลวนำไปตากแดด  

                                ประมาณ 2-3 แดด เพ่ือกันการเกิดเชื้อรา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 4.9 วิธีการทำตอกเพ่ือสานผลิตภัณฑ  

ท่ีมา : นางถนอมจิต แสนสุข ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

                           อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

ภาพท่ี 4.10 ผลิตภัณฑจากตอกไผไมเฮ้ีย  

ท่ีมา : ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.1.3  หมูท่ี 3 บานศรีบุญเรือง 

4.1.3.1  ผลิตภัณฑท่ี 1 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ  :  ทำตามออเดอร, ประยุกตเอง, ประยุกตจากของดั้งเดิม 

2.  วัสดุท่ีใช        :  ไมไผเฮ้ีย, ไมหวาย (ขอบปากตะกรา) 

3.  ลวดลายท่ีใช        :  ลายสอง, ลายสาม และลายเปยด 

4.  ลักษณะการใชงาน  :  ตามลูกคาตองการ 

5.  ราคา         :  ราคาตามชิ้นงานท่ีลูกคาสั่ง 

6.  ปญหาและอุปสรรค  : การกำจัดเชื ้อราหรือมอด โดยวิถีธรรมชาติ 

                                                                  ในการรมควันและอีกวิธีคือการนำไปแชน้ำข้ีเถา 

                                        เพื่อกำจัดมอด 2 คืน นำไปตากแดดใหแหง 

                                                                  และนำมาสานผลิตภัณฑตอไป 

 

 

ภาพท่ี 4.11 กระจาดหิ้วลายเปยด  

ท่ีมา : นางทองใบ รัตนะ ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

        อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 
 

                  ตนแบบเริ่มเคาโครง                         มีดเหลา, เหล็กหมาดปลายแหลม,กรรไกร, ตอกสานสำหรับตอ 

 

ภาพท่ี 4.12 อุปกรณสำหรับการสานผลิตภัณฑ 

ท่ีมา : นางทองใบ รัตนะ ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

         อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 4.13 ผลิตภัณฑสานหมูท่ี 3 บานศรีบุญเรือง 

ท่ีมา : นางทองใบ รัตนะ ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

        อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

4.1.3.2  ผลิตภัณฑท่ี 2 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม, ทำตามออเดอร 

2.  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย (ใชไมหนุมในการสาน) 

3.  ลวดลายท่ีใช  :  ลายตาน, ลายสอง, ลายสาม, ลายเปยด,  

                                     ลายน้ำไหล, ลายซาลอม 

4.  ลักษณะการใชงาน :  ตามลูกคาตองการ 

5.  ราคา  :  ราคาตามชิ้นงานท่ีลูกคาสั่ง 

6.  ปญหาและอุปสรรค :  การกำจัดเชื ้อราหรือมอด โดยวิถีธรรมชาติ 

                                                                  ในการรมควันและอีกวิธีคือการนำไปแชน้ำ 

                                        ขี ้เถาเพื ่อกำจัดมอด 2 คืน นำไปตากแดด 

                                                                  ใหแหงและนำมาสานผลิตภัณฑตอไป 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตะกราอเนกประสงคผานการรมควัน       พานสานไมไผ               สังฆทาน                กระบุงแมว 

 

 

ภาพท่ี 4.14 ผลิตภัณฑสานหมูท่ี 3 บานศรีบุญเรือง 

ท่ีมา : นางลำพันธ ปญญา ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

        อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

4.1.4  หมูท่ี 4 บานนันทาราม 

4.1.4.1  ผลิตภัณฑท่ี 1 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ :  ทำตามออเดอร 

2.  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย 

3.  ลวดลายท่ีใช  :  ลายสอง 

4.  ลักษณะการใชงาน :  หมวกสำหรับสวมใสศีรษะ 

5.  ราคา  :  ราคาตามชิ้นงานท่ีลูกคาสั่ง, ตอกไป 1 เมตร  

                                  1.30 บาท 

6.  ปญหาและอุปสรรค :  การกำจัดเชื ้อราหรือมอด โดยวิถีธรรมชาติ 

                                                                  ในการรมควันและอีกวิธีคือการนำไปแชน้ำ 

                                        ขี ้เถาเพื ่อกำจัดมอด 2 คืน นำไปตากแดด 

                                                                  ใหแหงและนำมาสานผลิตภัณฑตอไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 4.15 ผลิตภัณฑสานหมูท่ี 4 บานนันทาราม 

ท่ีมา : นางศรีแกว วงคเขียว และนางบัวไล อินตะ ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

        อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

4.1.4.2  ผลิตภัณฑท่ี 2 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

2.  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย 

3.  ลวดลายท่ีใช  :  ลายสอง, ลายสาม และลายน้ำไหล, คาดปาก 

4.  ลักษณะการใชงาน :  หมวกสำหรับสวมใสศีรษะ 

5.  ราคา  :   ราคาตามชิ้นงานท่ีลูกคาสั่ง 

6.  ปญหาและอุปสรรค :  การกำจัดเชื ้อราหรือมอด โดยวิถีธรรมชาติ 

                                                                  ในการรมควันและอีกวิธีคือการนำไปแชน้ำ 

                                      ขี ้เถาเพื ่อกำจัดมอด 2 คืน นำไปตากแดด 

                                                                 ใหแหงและนำมาสานผลิตภัณฑตอไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 4.16 ผลิตภัณฑสานหมูท่ี 4 บานนันทาราม 

ท่ีมา : นางคำออน ศรีเกต ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

        อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

4.1.4.3  ผลิตภัณฑท่ี 3 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

2.  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย 

3.  ลวดลายท่ีใช  :  ลายสอง, ลายสาม และลายน้ำไหล, คาดปาก 

4.  ลักษณะการใชงาน :  เปยดมักใชเปนคูมีหูและสายสำหรับใสของ 

                                                                 หาบ, ตามลูกคาตองการ 

5.  ราคา  :  ราคาตามชิ้นงานท่ีลูกคาสั่ง 

 6.  ปญหาและอุปสรรค :  การกำจัดเชื ้อราหรือมอด โดยวิถีธรรมชาติ 

                                                                 ในการรมควันและอีกวิธีคือการนำไปแชน้ำ 

                                                                 ขี ้ เถ าเพื ่อกำจัดมอด 2 คืน นำไปตากแดด 

                                                                 ใหแหงและนำมาสานผลิตภัณฑตอไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 4.17 ผลิตภัณฑสานลายเปยด 

ท่ีมา : นางตุน จักรคำ ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

         อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

ภาพท่ี 4.18 ผลิตภัณฑสานเครื่องดนตรี 

ท่ีมา : นางตุน จักรคำ ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

ภาพท่ี 4.19 ตนแบบเพ่ือข้ึนโครงสราง 

ท่ีมา : นางตุน จักรคำ ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

        อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.1.5  หมูท่ี 5 บานยวม 

4.1.5.1  ประเภทผลิตภัณฑ:  ดั้งเดิม 

4.1.5.2  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย 

4.1.5.3  ลวดลายท่ีใช :  ลายสอง (กน), ลายตาน (ตัว), ไพลายสาม (ขอบปาก) 

4.1.5.4  ลักษณะการใชงาน:  ใชสะเด็ดน้ำขาวหมาเพ่ือสรงใสไหนึ่ง 

4.1.5.5  ราคา  :  25 - 50 บาท 

4.1.5.6  ปญหาและอุปสรรค:  การกำจัดเชื้อราหรือมอด โดยวิถีธรรมชาติในการรมควนั 

                                                                นิยมใชตนกลวยเนาในการรมควัน ไมนิยมใชฟาง 

 

 

ภาพท่ี 4.20 ซาหวดดั้งเดิม 

ท่ีมา : นางอำนวย ปนตา นางสุนทรี ชัยมูล และนางศรีวรรณ กาวิชัย  

         ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

4.1.5.7  ข้ันตอนการข้ึนรูปซาหวดดั้งเดิม 

ข้ันตอนท่ี 1 การข้ึนฐาน 

ข้ันตอนท่ี 2 การข้ึนโครงสราง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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        ข้ันตอนท่ี 3 เก็บขอบปากตะกราและใสฐานดามเพ่ือใหอยูทรง 

 

ภาพท่ี 4.21 ข้ันตอนการข้ึนรูปซาหวดดั้งเดิม 

ท่ีมา : นางอำนวย ปนตา นางสุนทรี ชัยมูล และนางศรีวรรณ กาวิชัย  

         ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

4.1.6  หมูท่ี 6 บานโพธิมงคล 

4.1.6.1  ผลิตภัณฑท่ี 1 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม, ทำตามออเดอร 

2.  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผบง หรือไมไผซาง 

3.  ลวดลายท่ีใช  :  ลายเขง 

4.  ลักษณะการใชงาน :  ภาชนะสำหรับใสผักสงขาย 

5.  ราคา  :  30 - 100 บาท 

6.  ปญหาและอุปสรรค :  ปริมาณไมไผเริ่มลดลง จึงหาไมไผไดยาก,  

                                        ผลิตไดเปนจำนวนนอย เนื่องจากทำในชวงเวลาวาง 

 

 

ภาพท่ี 4.22 การสานเขงและเครื่องเขินดั้งเดิม 

ท่ีมา : นางพนิดา อองสิทธิ ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี  

         จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.1.6.2  ผลิตภัณฑท่ี 2 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

2. วัสดุท่ีใช  :  ไมไผบง หรือไมไผซาง 

3.  ลวดลายท่ีใช  :  ลายซาลอม, ไปลายสอง, ไพคาด, ริ้วปาด 

4.  ลักษณะการใชงาน :  ภาชนะสำหรับใสผักสงขาย 

5.  ราคา  :  35 - 50 บาท 

6.  ปญหาและอุปสรรค :  ปริมาณไมไผเริ่มลดลง จึงหาไมไผไดยาก, 

                                        ผลิตไดเปนจำนวนนอย เนื่องจากทำในชวงเวลาวาง 

                                               

 

ภาพท่ี 4.23 กวยใสผัก และสังฆทานดั้งเดิม 

ท่ีมา : นางพนิดา อองสิทธิ ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

         อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

4.1.7  หมูท่ี 7 บานเชียงขาง 

4.1.7.1  ผลิตภัณฑท่ี 1 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม, ทำตามออเดอร, นำเขา, ประยุกตเอง 

2.  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย 

3.  ลวดลายท่ีใช  :  ลายซาลอม 

4.  ลักษณะการใชงาน :  ใสของอเนกประสงค และสังฆทาน 

5.  ราคา  :  15 - 150 บาท 

6.  ปญหาและอุปสรรค :  ปริมาณไมไผเริ่มลดลง จึงหาไมไผไดยาก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



176 
 

 

ภาพท่ี 4.24 ผลิตภัณฑสานลายซาลอม หรือซาเหา 

ท่ีมา : นางกุลธิดา ดวงจันทรตุย และนางอรชร หนอประเสริฐ  

         ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

4.1.7.2  ผลิตภัณฑท่ี 2 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

2.  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผบง 

3.  ลวดลายท่ีใช  :  ลายสอง (ตว), ลายสองมีดี (กน), วัก (วงขอบ) 

4.  ลักษณะการใชงาน :  กับดักจับปลา 

5.  ราคา  :  150 บาท 

6.  ปญหาและอุปสรรค :  เดิมใชรากเถาวัลยชวยในการสานแตปจจุบัน 

                                  รากเถาวัลยหายาก จึงใชลวดเขามาเปนตัวชวย 

                                  ในการสาน ไซดักปลา 

7.  การสานไซ  :  ใชไมไผบงเหลาเปนแทงกลม เพ่ือใชในการสาน 

 

 

ภาพท่ี 4.25 ผลิตภัณฑไซดักจับปลา 

ท่ีมา : นายพรมมา เดชศักดิ์ ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

         อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.1.8  หมูท่ี 8 บานตนยางหลวง 

4.1.8.1  ผลิตภัณฑท่ี 1 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

2.  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย 

3.  ลวดลายท่ีใช  :  ลายสอง (กน), ลายตาน (ตัว), ไพลายสาม (ขอบปาก) 

4.  ลักษณะการใชงาน :  ใชสะเด็ดน้ำขาวหมาเพ่ือสรงใสไหนึ่ง 

5.  ราคา  :  25 - 50 บาท 

6.  ปญหาและอุปสรรค :  ปริมาณไมไผเริ่มลดลง จึงหาไมไผไดยาก,  

                                      ไมมีคนสืบทอดตอหลังจากนี้, เศษไมไผเหลือใช 

                                      จากการสานผลิตภัณฑ 

 

               ซาหวดประยุกตลายน้ำไหล หรือซาสลุง   ซาหวดดั้งเดิม   
                              ซาหวดดั้งเดิม                                            ปลอกลายสานใสแกวน้ำ 

 

ภาพท่ี 4.26 ซาหวด หรือซาเหา และผลิตภัณฑสาน 

ท่ีมา : นางเกศรินทนร ดีใส และนายสวัสดิ์ ดีใส  

         ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

7.  ข้ันตอนการข้ึนโครงซาหวด 

     ตนแบบเริ่มเคาโครง 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จำนวนตอกท่ีใชในการสาน มี 5 สวน ดังนี ้

สวนท่ี 1 หมายเลขท่ี 1, 2 ตอกเริม่ฐานกน 

สวนท่ี 2 หมายเลขท่ี 3 โคนฐาน 

สวนท่ี 3 หมายเลขท่ี 4 ตอกสำหรบัสานตัว 

สวนท่ี 4 หมายเลขท่ี 5 ตอกสำหรบัขอบปาก 

สวนท่ี 5 หมายเลขท่ี 6 ตอกสำหรับปดปาก 

 

                                   สวนกนและตัวซาหวด                  สวนขอบปากซาหวด 
     (หมายเหตุ : อางสวนตอกใน (*) จำนวนตอกท่ีใชในการสาน) 

 

ภาพท่ี 4.27 ข้ันตอนการข้ึนโครงซาหวด 

ท่ีมา : นางเกศรินทนร ดีใส ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน  

         อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

 

 

1 2 3 4 5 6 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.1.8.2  ผลิตภัณฑท่ี 2 

1.  ประเภทผลิตภัณฑ :  ดั้งเดิม 

2.  วัสดุท่ีใช  :  ไมไผเฮ้ีย, ไมขาวหลามหนุม 

3.  ลวดลายท่ีใช  :  ลายสอง (กน), ลายตาน (ตัว), ไพลายสาม (ขอบปาก) 

4.  ปญหาและอุปสรรค :  ปริมาณไมไผเริ่มลดลง จึงหาไมไผไดยาก 

 

 

ภาพท่ี 4.28 ผลิตภัณฑสานซาหวด 

ท่ีมา : นางอัมพร กองมณี ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวดัเชียงใหม (2564) 

 

 

ภาพท่ี 4.29 ตอกไมไผเฮ้ีย และการยอมสีเคมี 

ท่ีมา : นางอัมพร กองมณี ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวดัเชียงใหม (2564) 

 

 

ภาพท่ี 4.30 ตอกขาวหลามหนุม 

ท่ีมา : นางอัมพร กองมณี ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวดัเชียงใหม (2564) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตนแบบเพ่ือข้ึนโครงสราง 

          ทรงเปยด                         ซาหวดธรรมดา                  ตอกหนาคนรุนใหม 

 

ลายกางปลา 

 

ภาพท่ี 4.31 ตนแบบเพ่ือข้ึนโครงสรางและลายสานเพ่ิมเติม 

ท่ีมา : นางอัมพร กองมณี ลงสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวดัเชียงใหม (2564) 

  

ผลการวิเคราะหขอมูลการลงพื้นที่ วิถีชีวิต การดำรง การรวมกลุม ศักยภาพกลุม 

กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม จำนวน 8 หมู บาน จากการลงสำรวจ 

ภายในพื้นที่แตละหมูบานนั้น มีผลิตภัณฑที่คอนขางที่คลายคลึงกัน เนื่องจากเปนผลิตภัณฑดั้งเดิม 

ที ่ไดร ับการสืบทอดจากบรรพบุรุษรุ นสู ร ุ นเกี ่วกันจนเปนวิถีชีวิตของคนในชุมชน โดยประเภท 

ของผลิตภัณฑจะจัดอยู ในหมวดประเภทตะกรา และภาชนะสำหรับใสอุปกรณตาง ๆ พรอมท้ัง 

มีการประยุกตที่แตกตางกันออกไป เชน การนำไมไผทำการยอมสีเคมี และนำวัสดุไมขาวหลามหรือ 

วัสดุที ่คลายคลึงกันนำมาผสมผสาน เพื ่อทดแทนวัสดุไมไผที ่มีปริมาณที่ลดลงจากเดิมดวยกำลัง 

ในการผลิตนั้นมีนอย เนื่องจากเปนงานฝมือซึ่งตองใชระยะเวลาในการผลิตที่นาน การกำจัดเชื้อรา 

หรือมอดของไมไผก็เปนปญหาในครั้งนี้เชนเดียวกัน ทางชุมชน อีกท้ังยังพบวา กลุมคนรุนใหมในชุมชน

ไมไดมีการสานตองานดานหัตถกรรม รวมถึงรูปแบบ แนวคิดของผลิตภัณฑหัตกรรมจักสาน  

ยังขาดการดีไซนรูปทรงไมดึงดูดตอผูบริโภคในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ นอกจากนี้แลวทางชุมชน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ยังขาดการประชาสัมพันธเพื่อสรางการรับรูถึงงานหัตถกรรมจักสานของชุมชนไชยสถาน ที่เกิดจาก 

ภูมิปญญาทองถิ ่น และประสบปญหาชองทางการจำหนายผลิตภัณฑและสื ่อชองทางที ่นำเสนอ

ผลิตภัณฑออกไป เนื่องดวยปญหาของโรคระบาดไวรัสโคโรนา (COVID-19) จึงทำใหมีรายไดที่ลดลง

เปนปญหาท่ีทางชุมชนศึกษาชองทางการจำหนายเพ่ิมเติม 

4.1.9  ลงพ้ืนท่ีสำรวจสถานท่ีจำหนายผลิตภัณฑงานหัตถกรรม ณ จังหวัดเชียงใหม 

4.1.9.1  ตลาดจริงใจเช ียงใหม ที ่ต ั ้ง : 45 ถนน อัษฎาธร ตำบลชางเผ ือก  

อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 50300 

 

 

ภาพท่ี 4.32 ผลิตภัณฑงานหัตถกรรมภายในตลาดจริงใจเชียงใหม 

ท่ีมา : ลงพ้ืนท่ีสำรวจตลาดจริงใจเชียงใหม อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลลงพื้นท่ีสำรวจสถานที่จำหนายผลิตภัณฑงานหัตถกรรม  

ตลาดจริงใจเชียงใหม พบวา มีรานจำหนายผลิตภัณฑประเภทงานสานคอนขางนอย โดยสวนใหญ 

แตละรานมักจะนำผลิตภัณฑประเภทสานมาประกอบเปนพรอพในการนำเสนอสินคานั้นๆ เชน  

ใสผลิตภัณฑประเภทเสื้อผา ของชิ้นเล็กชิ้นนอย ฯลฯ และไดพบรานท่ีจำหนายผลิตภัณฑประเภทสาน 

จำนวน 2 ราน ไดแก 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 4.33 ผลิตภัณฑงานหัตถกรรม รานเฮือนซอมพองานจักสานไมไผ 

ท่ีมา : ลงพ้ืนท่ีสำรวจตลาดจริงใจเชียงใหม อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

1.  รานหัตถกรรมไมไผเชิงประยุกต เฮือนซอมพอ เปนผลิตภัณฑดั้งเดิมท่ีประยุกตข้ึน

ใหมใหเขากับความตองการของผูบริโภคเปนผลิตภัณฑที่ใชวัสดุจากไผ โดยมีผลิตภัณฑประเภทตะกรา 

แบบดั้งเดิม/แบบประยุกต และเครื่องประดับที่เขากับยุคสมัยใหม ทางรานไดมีการขายทั้งหนาราน 

ที่ตลาดจริงใจเชียงใหมและเพจ Facebook อีกทั้งยังมีการอบรมตามพื้นที่หรือหนวยงานที่ไดรับเชิญ 

ใหเปนวิทยากร 

 

ภาพท่ี 4.34 ผลิตภัณฑงานหัตถกรรมจากตนกก ราน Handmade by Nattira 

ท่ีมา : ลงพ้ืนท่ีสำรวจตลาดจริงใจเชียงใหม อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

2.  ราน Handicraft by Nattira ผลิตภัณฑจากตนกก ประเภทผลิตภัณฑเปนการ

ผสมผสานจากวัสดุธรรมชาติ โดยนำตนกกมาสานและนำผาของทองถิ่น หนังสัตว เขามาผลิตใหเกิด

งานรูปแบบใหม จะประกอบไปดวย กระเปาถือ สะพายขาง กระเปาสตางค กระเปาหนีบ ฯลฯ  

จากการสัมภาษณทั้ง 2 รานนั้น ในชวงระยะนี้เกิดปญหาของโรคระบาดไวรัสโคโรนา (COVID-19)  

จึงทำใหยอดขายผลิตภัณฑหนารานลดลง เนื ่องจากผู บริโภคออกมาจับจายเปนจำนวนนอย  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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และไดหาแนวทางสื ่อโซเชียลมีเดียเปนตัวชวยในการจำหนายผลิตภัณฑทาง เพจ Facebook  

และทาง Instagramฯลฯ เปนตัวขับเคลื่อนตอไป 

4.1.9.2  ถนนคนเดินวัวลาย จังหวัดเชียงใหม ท่ีตั้ง : ถนนวัวลาย ใกลกับประตูเมือง

เชียงใหม อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

 

 

ภาพท่ี 4.35 ผลิตภัณฑงานหัตถกรรมถนนคนเดินวัวลาย 

ท่ีมา : ลงสำรวจพ้ืนท่ีถนนคนเดินวัวลาย อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

ผลการว ิเคราะหข อม ูลลงพื ้นที ่สถานที ่จำหนายผล ิตภ ัณฑงานหัตถกรรม  

ถนนคนเดินวัวลายเชียงใหม พบวา มีการจำหนายผลิตภัณฑประเภทสานคอยขางนอย และเปนสินคา 

ที่รับมาจำหนายอีกทอดหนึ่ง บางรานเปนแบรนดของตนเองและผลิตเอง ปจจุบันงานสานเริ่มหาง

หายไปจึงตองปรับเปลี่ยนใหเขากับยุคสมัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



184 
 

4.2 ผลการวิเคราะหขอมูลวิจัยโดยทำการเก็บขอมูลจำนวน 150 ชุด คิดเปนรอยละ 100      

     ของแบบสอบถามทั้งหมด มาทำการวิเคราะหโดยวิธีการทางสถิติตามกรอบแนวคิด 

     ของจัดทำวิจัย โดยนำเสนอผลการทดสอบและวิเคราะหขอมูลและแปลความหมาย 

      ผลการวิเคราะหขอมูล ประกอบไปดวย 3 สวน ดังนี้ 

 

สวนท่ี 1  :  ขอมูลเชิงพรรณนาเก่ียวกับประชากรศาสตร 

สวนท่ี 2  :  ขอมูลเชิงพรรณนาเก่ียวกับองคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ 

สวนที่ 3  :  ขอมูลเชิงพรรณนาเกี่ยวกับความสัมพันธสงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภค 

ท่ีมีตอผลิตภัณฑในการออกแบบใหม 

 

สวนท่ี 1: ขอมูลเชิงพรรณนาเกี่ยวกับประชากรศาสตร 

 

ตารางท่ี 4.1 จำนวนและรอยละของประชากรศาสตร 

ขอมูลประชากรศาสตร จำนวน (คน) รอยละ อันดับ 

1.  เพศ    

1.1  ชาย 30 20.0 2 

1.2  หญิง 120 80.0 1 

รวม 150 100.0  

2.  อายุ    

2.1  นอยกวา 20 ป 15 10.0 4 

2.2  20 - 29 ป 40 26.7 2 

2.3  30 - 39 ป 60 40.0 1 

2.4  40 - 49 ป 20 13.3 3 

2.5  50 ป ข้ึนไป 15 10.0 4 

รวม 150 100.0  

3.  รายไดเฉล่ียตอเดือน    

3.1  ต่ำกวา 10,000 บาท 25 16.7 2 

3.2  10,001 - 15,000 บาท 115 76.7 1 

3.3  15,001 - 20,000 บาท 0 0.0 4 

3.4  20,001 - 25,000 บาท 0 0.0 4 

3.5  มากกวา 25,000 บาท 10 6.7 3 

รวม 150 100.0  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 

ขอมูลประชากรศาสตร จำนวน (คน) รอยละ อันดับ 

4.  ระดับการศึกษา    

4.1  ม.6 /ปวช. 40 26.7 2 

4.2  อนุปริญญา 85 56.7 1 

4.3  ปริญญาตร ี 15 10.0 3 

4.4  มากกวาปริญญาตรี 0 0.0 5 

 4.5  อ่ืนๆ 10 6.7 4 

รวม 150 100.0  

5.  อาชีพ    

5.1  นักเรียน/นักศึกษา 20 13.3 3 

5.2  ธุรกิจสวนตัว 60 40.0 2 

5.3  รับจาง 65 43.3 1 

5.4  ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 5 3.3 4 

5.5  อ่ืนๆ 0 0.0 5 

รวม 150 100.0  

6.  สถานภาพ    

6.1  โสด 50 33.3 2 

6.2  สมรส 65 43.3 1 

6.3  หยาราง 35 23.3 3 

รวม 150 100.0  

 

จากตารางพบวา ผู ตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 80.0  

และเพศชายรอยละ 20.0 ตามลำดับ มีอายุชวง 30-39 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 40.0 รองลงมา 

คือ ชวงอายุ 20-29 ป คิดเปนรอยละ 26.7 อันดับสาม คือ 40-49 ป คิดเปนรอยละ 13.3 อันดับสี่ คือ  

ชวงอายุนอยกวา 20 ป และ ชวงอายุ 50 ป ขึ้นไป คิดเปนรอยละ 10.0 ตามลำดับ มีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือน 10,001-15,000 บาท มากที่สุดคิดเปนรอยละ 76.7 รองลงมา คือ รายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ำกวา  

10,000 บาท คิดเปนรอยละ 16.7 อันดับที่สาม คือรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 25,000 บาท  

คิดเปนรอยละ 6.7 และรายไดเฉลี่ย 15,001-20,000 บาท และ 20,001-25,000 บาท เปนอันดับท่ีสี่ 

ตามลำดับ โดยระดับการศึกษาอนุปริญญา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 56.7 รองลงมา คือ มัธยมศึกษา 

ตอนปลาย (ม.6) คิดเปนรอยละ 26.7 อันดับที่สาม คือ ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 

10.0 อันดับท่ีสี่ คือ ระดับการศึกษาอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 6.7 และระดับการศึกษามากกวาปริญญาตรี  

เปนอันดับที่หา ตามลำดับ และมีอาชีพรับจางมากที่สุด คิดเปนรอยละ 43.3 รองลงมา คือ อาชีพเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 40.0 อันดับท่ีสาม คือ อาชีพนักเรียนและนักศึกษา คิดเปนรอยละ 13.3 

อันดับที่สี่ คือ อาชีพขาราชการ/ รัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 3.3 และอาชีพอื่น ๆ เปนอันดับที่หา 

ตามลำดับ ซึ่งพบวาสถานภาพสมรสมีจำนวนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 43.3 รองลงมา คือ สถานภาพ

โสด คิดเปนรอยละ 33.3 อันดับท่ีสาม คือ สถานภาพหยาราง คิดเปนรอยละ 23.3 ตามลำดับ 

 

สวนท่ี 2  :  ขอมูลเชิงพรรณนาเกี่ยวกับองคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ 

วิเคราะหขอมูล การหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ในการแปลความหมายคาเฉลี่ยการวิเคราะหขอมูล โดยใชหลักเกณฑแตละชวงคะแนนเทากัน ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย     4.21  -  5.00     หมายถึง     มีระดับความสำคัญมากท่ีสุด 

คะแนนเฉลี่ย     3.41  -  4.20     หมายถึง     มีระดับความสำคัญมาก 

คะแนนเฉลี่ย     2.61  -  3.40     หมายถึง     มีระดับความสำคัญปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย     1.81  -  2.60     หมายถึง     มีระดับความสำคัญนอย 

คะแนนเฉลี่ย     1.00  -  1.80     หมายถึง     มีระดับความสำคัญนอยท่ีสุด 

 

ตารางท่ี 4.2 จำนวนและรอยละของความคิดเห็นเก่ียวกับองคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ  

ขอมูลองคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ 𝑥̅𝑥 S.D. ระดับความสำคัญ 

1.  ดานผลิตภัณฑ    

     1.1  รูปแบบมีความแปลกใหม นาสนใจ และทันสมัย 3.90 0.74 มากท่ีสุด 

     1.2  ลวดลายและสีสันมีเอกลักษณท่ีโดดเดนเฉพาะตัว 3.86 0.76 มากท่ีสุด 

รวม 3.88 0.71 มากท่ีสุด 

2.  ดานการผลิต    

     2.1  บริหารตนทุนการผลิตสินคาโดยรวมไดอยาง 

            เหมาะสมกับสถานการณปจจ ุบ ันเพื ่อสราง 

            ความพึงพอใจตอผูบริโภค 

3.13 0.96 ปานกลาง 

2.2  การวิเคราะหจุดบกพรองในกระบวนการผลิตและ 

            ปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

3.13 0.96 ปานกลาง 

รวม 3.13 0.96 ปานกลาง 

3.  ดานวัสดุ    

3.1  วัสดุมีความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 4.00 0.68 มาก 

3.2  วัสดุมีความแข็งแรงและทนทาน มีความเหมาะสม 

            กับการใชงาน 

4.00 0.73 มาก 

รวม 4.00 0.69 มาก 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ)  

ขอมูลองคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ 𝑥̅𝑥 S.D. ระดับความสำคัญ 

4.  ดานประโยชนใชสอย    

     4.1  มีขนาดที ่เหมาะสมสะดวกตอการขนยายและ 

              สามารถรับน้ำหนักของสินคาที ่บรรจุภายใน 

              ไดเปนอยางดี 

4.50 0.50 มากท่ีสุด 

4.2  สามารถใชประโยชนไดหลากหลายรูปแบบ 4.50 0.50 มากท่ีสุด 

รวม 4.50 0.50 มากท่ีสุด 

5.  ดานการดูแลรักษา    

     5.1  สามารถซอมบำรุงรักษาและไมซับซอน 4.73 0.44 มากท่ีสุด 

     5.2  มีระยะเวลาการใชงานท่ีเหมาะสม 4.73 0.44 มากท่ีสุด 

รวม 4.73 0.44 มากท่ีสุด 

 

จากตารางที ่ 4.2 ความคิดเห็นเกี ่ยวกับองคประกอบของงานออกแบบผลิตภ ัณฑ  

ดานผลิตภัณฑความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥=3.88, S.D.=0.71) และเมื่อพิจารณาปจจัยยอย

ตามลำดับ พบวา อันดับแรก คือ รูปแบบมีความแปลกใหม นาสนใจ และทันสมัยความคิดเห็น 

อยูในระดับมากท่ีสุด (𝑥𝑥=3.90, S.D.=0.74) อันดับท่ีสอง คือ ลวดลายและสีสันมีเอกลักษณท่ีโดดเดน

เฉพาะตัวคิดเห็นอยู ในระดับมากที ่สุด (𝑥𝑥=3.86, S.D.=0.76) ตามลำดับ ดานการผลิตคิดเห็น 

อยู ในระดับปานกลาง พบวา การบริหารตนทุนการผลิตสินคาโดยรวมไดอยางเหมาะสมกับ

สถานการณปจจุบันเพ่ือสรางความพึงพอใจตอผูบริโภค และการวิเคราะหจุดบกพรองในกระบวนการ

ผลิตและปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพมากขึ ้นนั ้น (𝑥𝑥=3.13, S.D.=0.96) ดานวัสดุความคิดเห็น 

อยูในระดับมาก (𝑥𝑥=4.00, S.D.=0.69) เมื่อพิจารณาปจจัยยอยตามลำดับพบวา อันดับแรก คือ  

วัสดุมีความแข็งแรงและทนทาน มีความเหมาะสมกับการใชงาน (𝑥𝑥=4.00, S.D.=0.73) อันดับที่สอง 

คือ วัสดุมีความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม (𝑥𝑥=4.00, S.D.=0.68) ตามลำดับ ดานประโยชนใชสอยความ

คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง พบวา มีขนาดที่เหมาะสมสะดวกตอการขนยายและสามารถรับน้ำหนัก

ของสินคาที่บรรจุภายในไดเปนอยางดี และสามารถใชประโยชนไดหลากหลายรูปแบบ (𝑥𝑥=4.50, 

S.D.=0.50) และดานการดูแลรักษาความคิดเห็นอยูในระดับมาก พบวา สามารถซอมบำรุงรักษา 

และไมซับซอน และมีระยะเวลาการใชงานท่ีเหมาะสม (𝑥𝑥=4.73, S.D.=0.44) 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ผลการดำเนินการออกแบบ 

1.  Sketch Design 

 

ภาพท่ี 4.36 Sketch Design โคมไฟ 

 

ผลการออกแบบภายใตแนวคิดการออกแบบชื่อผลงาน Begin from life พัฒนาจากจุดเริ่มตน

จากหัตถกรรมจักสานของชุมชนไชยสถาน คงเอกลักษณแหงลวดลายดั้งเดิม ผานผลงานโคมไฟออกแบบ

โดยใชลวดลายเฉพาะของขุมชนไชยสถาน พัฒนารูปแบบ ดีไซน ของโคมไฟใหมีความทันสมัย  

เสมือนจุดเริ่มตนแหงแสงสวาง ตามวิถีแหงชุมชนสะทอนสู สายตาผูบริโภค 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



189 
 

 

ภาพท่ี 4.37 Sketch Design ของตกแตงบาน 

 

ผลการออกแบบภายใต แนวคิดการออกแบบ Begin from  hug ผล ิตภ ัณฑจ ักสาน  

แหงชุมชนไชยสถาน ในกลุมของตกแตงบาน เพราะเชื่อวาบานคือออมกอด แนวคิดแหงลวดลาย

ผสมผสานความอบอุนจากสีแหงธรรมชาติ วัสดุจากไมไผ ผานเอกลักษณ ของผลิตภัณฑท่ีหลากหลาย

เม่ือวางจัดเรียงในบานของใคร ก็ยอมรูสึกไดถึงออมกอดแหงความอบอุน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 4.38 Sketch Design ชุดเฟอรนิเจอร 

 

ผลการออกแบบภายใตแนวคิดการออกแบบ ชื ่อผลงงาน Begin to power ผลิตภัณฑ 

จ ักสาน แหงช ุมชนไชยสถาน ในกลุ มเฟอรน ิเจอร จากแนวคิดที ่เช ื ่อวาพลังแหงการเริ ่มตน  

มาจากพลังแหงจากขางใน การมีเฟอรนิเจอรท่ีดี มีความรูสึกผอนคลายเม่ือไดนั่งพักเสมือนหนึ่งไดเติม

พลงัเริ่มตนใหม การออกแบบลวดลายท่ีเปนเอกลักษณ ผสมผสานรวมกับวัสดุอ่ืน อยางลงตัว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 4.39 Sketch Design โตะลิ้นชัก 

 

ผลการออกแบบภายใตแนวคิดการออกแบบชื ่อผลงาน Keeps 1 ผลิตภัณฑจักสาน  

แหงชุมชนไชยสถาน ในกลุมเฟอรนิเจอร ประเภทลิ้นชัก คือ ชิ้นงานที่ผูวิจัยและชางจักสานในชุมชน  

จากแนวคิดที่เชื่อวาความทรงจำที่ดี ตองมีพื้นที่ใหเก็บรักษาไว  เปรียบเสมือนลิ้นชักแหงความทรงจำ  

โดยทำการออกแบบเฟอรนิเจอร ประเภทลิ ้นชักที ่ ผสมผสานวัสดุ ที ่หลากหลายทั ้งไมไผเฮ้ีย  

ซ่ึงเปนวัสดุหลักพรอมท้ังนำวัสดุหนังเขามาเปนผลิตภัณฑรวม ออกแบบใหทันสมัย คำนึงถึงประโยชน 

ใชสอย และความคงทน 

 

 

ภาพท่ี 4.40 Sketch Design กระเปา 

 

ผลการออกแบบกระเปา ภายใต แนวคิดการออกแบบชื ่อผลงาน Begin form bag  

พัฒนาจากจุดเร ิ ่มตนจากหัตถกรรมจักสานของชุมชนไชยสถาน คงเอกลักษณแหงลวดลาย  

โดยเนนการดีไซนกระเปาที่มีรูปทรงใหเขาถึงกลุมเปาหมาย พรอมทั้งผสมผสานวัสดุไผไมเฮี้ยและ 

หนังเปนวัสดุรวม สะทอนผานผลงานท่ีคงเอกลักษณดั้งเดิมเพ่ิมเติมความทันสมัย ใหตรงใจผูบริโภค 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี 4.41 Final Sketch Design โตะลิ้นชัก 

 

ผลการว ิเคราะห ร ูปแบบ Sketch Design จากการสำรวจความชอบของประชากร 

ในจังหวัดเชียงใหม อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม ไดทำการออกแบบผลิตภัณฑ เพื่อนำไปผลิต

ผลิตภัณฑงานหัตถกรรม โดยชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภีจังหวัดเชียงใหม จำนวน 8 หมู บาน  

ตามความถนัดในดานรูปแบบการสานของลวดลายแตละหมูบานตอไป 

2.  รูปแบบ 3D โตะล้ินชัก จำนวน 2 แบบ 

 

ภาพท่ี 4.42 รูปแบบ 3D โตะลิ้นชัก 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สวนที่ 3:  ขอมูลเชิงพรรณนาเกี่ยวกับเกี่ยวกับความสัมพันธสงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภค 

             ท่ีมีตอผลิตภัณฑในการออกแบบใหม 

 

ตารางท่ี 4.3 รูปแบบผลิตภัณฑโตะลิ้นชัก 1  

ตนแบบ ผลผลิตชุมชนไชยสถาน 

 หมูท่ี 1 บานตนโชคหลวง 

 หมูท่ี 2 บานศรีสองเมือง 

 หมูท่ี 3 บานศรีบุญเรือง 

 หมูท่ี 4 บานนันทาราม 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



194 
 

ตารางท่ี 4.3 (ตอ) 

ตนแบบ ผลผลิตชุมชนไชยสถาน 

 หมูท่ี 5 บานยวม 

 หมูท่ี 6 บานโพธิมงคล 

 หมูท่ี 7 บานเชียงขาง 

 หมูท่ี 8 บานตนยางหลวง 

 

ผลจากการผลิตโตะลิ้นชักรูปแบบที่ 1 สามารถผลิตได เนื่องจากมีรูปทรงที่คลายคลึงกับ

ผลิตภัณฑดั้งเดิมของชุมชน ดวยรูปทรงที่ไมมีความซับซอนมากนัก วัสดุที่ใชในการผลิต คือ ไมไผเฮ้ีย  

โดยลายสานหลักจะประกอบไปดวย 1) ลายสอง 2) ลายสองมีดี (ลายเป ยด) 3) ลายสามมีดี  

(ลายเป ยด) 4) ลายน้ำไหลยอน 5) ลายซาลอม/ ซาลอมขัดดอก จะเปนลายหลักของ หมู ที ่ 7  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บานเชียงขาง 6) ลายพัด ลายของหมู 8 บานตนยางหลวง ปญหาและอุปสรรค พบวา จากการผลิตข้ึน

รูปเกิดมอดและเชื้อราที่ชิ ้นงาน รูปทรงของผลิตภัณฑมีมุมแหลมดวยไมไผเฮี ้ยหากแหงจะกรอบ 

และหักงาย 

 

ตารางท่ี 4.4 รูปแบบผลิตภัณฑโตะลิ้นชัก 2  

ตนแบบ ผลผลิตชุมชนไชยสถาน 

 ตนแบบผลิตภัณฑโตะลิ้นชัก 2 ไมสามารถผลิต

ได เนื่องจากชาวบานในชุมชนไชยสถานมีความ

ยึดติดกับความถนัดการสานในรูปแบบดั ้งเดิม 

ล ักษณะของผล ิตภ ัณฑ น ั ้นม ีความโค งมน  

จ ึ งทำ ให  ย ากต  อกา รข ึ ้ น โคร งการสร  า ง  

ทำใหไมมีกำลังใจที่อยากจะพัฒนางานเนื่องจาก

การผลิตมีข ั ้นตอนที ่ซ ับซ อนตองใช ท ักษะ 

หลายดาน ทางเจาหนาที ่เทศบาลไชยสถาน 

จึงเก็บตนแบบเพ่ือนำไปพัฒนาตอไป 

  

วิเคราะหขอมูล การหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ในการแปลความหมายคาเฉลี่ยการวิเคราะหขอมูล โดยใชหลักเกณฑแตละชวงคะแนนเทากัน ดังนี้ 

       คะแนนเฉลี่ย     4.21  -  5.00     หมายถึง     มีระดับความสำคัญมากท่ีสุด 

       คะแนนเฉลี่ย     3.41  -  4.20     หมายถึง     มีระดับความสำคัญมาก 

       คะแนนเฉลี่ย     2.61  -  3.40     หมายถึง     มีระดับความสำคัญปานกลาง 

       คะแนนเฉลี่ย     1.81  -  2.60     หมายถึง     มีระดับความสำคัญนอย 

       คะแนนเฉลี่ย     1.00  -  1.80     หมายถึง     มีระดับความสำคัญนอยท่ีสุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่ 4.5 จำนวนและรอยละของความคิดเห็นเกี ่ยวกับการประเมินความสัมพันธที ่สงผลตอ 

                   ความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑในการออกแบบใหม 

ขอมูลการประเมินความสัมพันธท่ีสงผลตอความพึงพอใจ

ของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑในการออกแบบใหม 
𝑥̅𝑥 S.D. 

ระดับ

ความสำคัญ 

1.  ดานผลิตภัณฑ    

     1.1  องคประกอบ “รูปทรง, ประโยชนใชสอย,  

           การดูแลรักษา” 
4.73 0.44 มากท่ีสุด 

     1.2  การพัฒนาผลิตภัณฑ “ลวดลายและสีสัน การผลิต               

     สินคาหรือผลิตภัณฑใหมีความแตกตาง  

     และทันสมัย” 

4.73 0.44 มากท่ีสุด 

รวม 4.73 0.44 มากท่ีสุด 

2.  ดานราคา    

     2.1  คุณคาท่ีรับรู (สะดุดในสายตา) ของลูกคา 4.73 0.44 มากท่ีสุด 

     2.2  ตนทุนสินคาและคาใชจายท่ีเก่ียวของ 4.76 0.42 มากท่ีสุด 

รวม 4.75 0.41 มากท่ีสุด 

3.  ดานการสงเสริมการตลาด    

     3.1  การโฆษณาสินคาหรือผลิตภัณฑผานสื่อออนไลน  4.76 0.42 มากท่ีสุด 

     3.2  การตลาดทางตรง “แนะนำสินคาหรือผลิตภัณฑ  

      ใหเขาถึงและมีหนารานเพ่ือทดสอบไดอยางชัดเจน” 
4.76 0.42 มากท่ีสุด 

รวม 4.76 0.42 มากท่ีสุด 

4.  ดานชองทางการจัดจำหนาย    

     4.1  ชองทางการจัดจำหนาย “ท่ีสะดวกและทันเวลา 

              ในชวงขณะท่ีมีความตองการผลิตภัณฑ”  

4.76 0.42 มากท่ีสุด 

     4.2  การกระจายตัวสินคา “สูทองตลาด” 4.93 0.25 มากท่ีสุด 

รวม 4.85 0.29 มากท่ีสุด 

 

จากตารางที่ 4.5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูบริโภคที่มีตอ

ผลิตภัณฑที่ออกแบบใหม ดานผลิตภัณฑความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด พบวา องคประกอบ 

“ร ูปทรง ประโยชนใช สอย การดูแลร ักษา” และการพัฒนาผลิตภัณฑ “ลวดลายและสีสัน  

การผลิตสินคาหรือผลิตภัณฑใหมีความแตกตาง และทันสมัย” (𝑥𝑥=4.73, S.D.=0.44) ดานราคาความ

คิดเห็นอยู ในระดับมากที ่ส ุด (𝑥𝑥=4.00, S.D.=0.41) และเมื ่อพิจารณาปจจัยยอยตามลำดับ  

พบวา อันดับแรก คือ ตนทุนสินคาและคาใชจายที่เกี่ยวของ (𝑥𝑥=4.00, S.D.=0.42) อันดับที่สอง คือ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คุณคาที ่ร ับรู  (สะดุดในสายตา) ของลูกคา (𝑥𝑥=4.00, S.D.=0.44) ตามลำดับ ดานการสงเสริม

การตลาดความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด พบวา การโฆษณาสินคาหรือผลิตภัณฑผานสื่อออนไลน 

และการตลาดทางตรง “แนะนำสินคาหรือผลิตภัณฑใหเขาถึงและมีหนารานเพื่อทดสอบไดอยาง

ชัดเจน” (𝑥𝑥=4.76, S.D.=0.42) และดานชองทางการจัดจำหนายความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 

(𝑥𝑥=4.85, S.D.=0.29) และเมื่อพิจารณาปจจัยยอยตามลำดับพบวา อันดับแรก คือ การกระจายตัว

สินคา “สูทองตลาด” (𝑥𝑥=4.93, S.D.=0.25) อันดับสอง คือ ชองทางการจัดจำหนาย “ที่สะดวกและ

ทันเวลาในชวงขณะท่ีมีความตองการผลิตภัณฑ” (𝑥𝑥=4.76, S.D.=0.42) 

 

4.3  ผลการวเิคราะหขอมูลโอกาสและความเสี่ยงในการพัฒนาผลิตภัณฑ 

 

4.3.1  โอกาสในการตอบสนองผูบริโภคในยุคปจจุบันท่ีเปล่ียนแปลงไปจากอดีต 

พฤติกรรมการซื้อสินคาและบริการของผูบริโภคในปจจุบันไดเปลี่ยนแปลงไปจากในอดีต

อยางชัดเจน ปจจัยที่สำคัญ ประการหนึ่งคือ การพัฒนาดานเทคโนโลยีที่ทำให เกิดสื่อสังคมออนไลน 

ในหลากหลายรูปแบบ 

จากในอดีตพฤติกรรมของผูบริโภคจะไมมีความซับซอนมากนัก เนื่องจากการรับรูขอมูล

ขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการจะนำเสนอผานสื่อโทรทัศน, วิทยุ, สื่อสิ่งพิมพ, สื่อประชาสัมพันธ  

ณ จุดขาย ดังนั้นกระบวนการตัดสินใจซื้อในอดีตจะเกิดจากการรับรูขอมูลจากเจาของผลิตภัณฑ  

พนักงาน หรือการโฆษณาเปนหลัก ทำใหการวางแผนกลยุทธทางการตลาดเพื่อสรางฐานลูกคาใหม  

และรักษาฐานลูกคาเดิม ทำไดไมยากรวมถึงในอดีตมีคูแขงขันท่ีมีนอยราย 

ปจจุบันพฤติกรรมของผูบริโภคไดเปลี่ยนแปลงไปมาก โดยเฉพาะการรับรูและคนหาขอมูล

เก่ียวกับสินคา และบริการท่ีผานชองทางออนไลน รวมถึงยอดการสั่งซ้ือสินคาและบริการผานชองทาง 

ออนไลนเพิ่มสูงขึ้น กลยุทธที่นำมาใชในการสื่อสารถึงผูบริโภคมีหลากหลายรูปแบบ โดยในปจจุบัน 

เปนการนำเสนอการขายสินคาผานประสบการณตรงถึงผู บริโภค มีการสรางเรื ่องราวใหสินคา 

มีความนาสนใจ มีเอกลักษณ และรูปแบบที่สะทอนผานสินคาอยางชัดเจน หนึ่งความทาทายของ

ชุมชนในชวงสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา (COVID-19) และภายหลังสถานการณโควิด 

เริ ่มกลับสูสถานการณที่ควบคุมได คือ การกลับมาเรงสรางฐานลูกคาใหมและกระตุ นการซื ้อซ้ำ 

กับกลุมลูกคาเกา และเปนอีกหนึ่งโจทยสำคัญของชางจักสานชุมชนไชยสถานที่จะตองปรับกลยุทธ 

ใหสอดคลองกับความตองการ และความคาดหวังของผูบริโภค เพ่ือใหสามารถเติบโตไดอยางแข็งแกรง

และยั ่งยืนในวิกฤติรอบดาน ทั ้งการชะลอตัวทางเศรษฐกิจในประเทศและทั ่วโลก ดังนั ้นชุมชน 

ตองพัฒนาสินคาใหม ีความนาสนใจใสใจในเร ื ่องการออกแบบผลิตภัณฑใหม ีความทันสมัย  

เขาใจความตองการของกลุมเปาหมายนั่นหมายความวาปรับตัวอยางเดียวนั้นไมพอ ชางจักสานชุมชน

ไชยสถานจะตองรู ใจและเขาใจ พฤติกรรมผูบริโภคในปจจุบัน ซึ่งในทุกโอกาสยอมมีความเสี ่ยง  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ผูวิจัยมองวาการเปลี่ยนแปลงดังกลาวถือเปนโอกาสที่ดีในการสรางการรับรูและประชาสัมพันธ

ผล ิตภ ัณฑจ ักสานการของช ุมชนไชยสถาน ให ม ีความโดดเด นเป นท ี ่ร ู จ ักภายในประเทศ  

และตางประเทศ โดยการนำเสนอสินคาใหถึงกลุมเปาหมายดวยวิธีการรอยเรียงเรื่องราว ความเปนมา

ของผลิตภัณฑจักสาน ผานผูคนในชุมชนที่ยังคงรักษาลวดลายเอกลักษณ และพัฒนาผลิตภัณฑ 

ใหมีความทันสมัยตรงใจผูบริโภค ขยายสายผลิตภัณฑทั้งเฟอรนิเจอร ภาชนะที่เนนประโยชนใชสอย

และมีรูปแบบการออกแบบท่ีมีความทันสมัย รวมถึงสินคาจักสานในกลุมอ่ืน ๆ ใหมีความทันสมัยดึงดูด

ใจนักทองเที่ยว เพื่อใหเปนงานหัตถกรรมจักสานของชุมชนไชสถานที่นักทองเที่ยวควรซื้อกลับไป 

เม่ือไดมาเยือน 

ในสวนของผูบริโภคก็มีตองการสรางประสบการณใหม ๆ ใหกับตัวเอง ไมไดเปนการ

ตัดสินใจซื้อสินคาและบริการตามกรอบแนวคิดแบบเดิม ๆ ดังนั้นการสรางโอกาสของผลิตภัณฑ 

จักสาน ของชุมชนไชยสถาน ตองสามารถเติมเต็มความตองการของผู บริโภคดวยการสงเสริม 

การเรียนรู ทักษะและฝกฝนความเชี ่ยวชาญในดานใหมๆ โดยการตอยอดจากภูมิปญญาดั ้งเดิม  

เพิ่มเติมดวยการพัฒนาลวดลายที่คงเอกลักษณแตมีความทันสมัยเหมาะสมกับยุค สิ่งที่นาสนใจ คือ 

การสรางตัวตนของผลิตภัณฑจักสาน ของชุมชนไชนสถานตองมีเอกลักษณและกลมกลืนไปกับ

สิ่งแวดลอมและเทคโนโลยีที่พัฒนาอยางตอเนื่อง ซึ่งถาพัฒนาในสวนนี้ไดจะสงผลใหเกิดการสราง 

การรับรับรูในกลุมเปาหมายและประชาสัมพันธผานชองทางออนไลน ในปจจุบันการรับรูขอมูลของ

ผูบริโภคมีความสำคัญและซับซอนมากกวาเดิม บริโภคที่มีความสนใจในผลิตภัณฑจะสืบคนหาขอมูล

เชื่อมตอกับสภาพแวดลอมโดยรอบ เชื่อมตอกับชุมชน และประมวลขอมูลกอนตัดสินใจซื้อรวมถึง 

การประเมินหลังการซื้อ อาจเรียกไดวาเปนกระบวนการตัดสินใจซื้อสินคาและบริการ ดังนั้นถาชมุชน

ตองการขยายตลาดของผลิตภัณฑจักสาน ใหเปนที่รูจักนอกจากจะตองพัฒนาในดานความทันสมัยใน

รูปลักษณ ลวดลายแลว ตองทำการสื่อสารใหผูบริโภครับรูถึงเรื่องราวความนาใจของผลิตภัณฑจักสาน

ของชุมชน วัฒนธรรมศิลปะสืบทอด ใหผูบริโภครูสึกเปนสวนหนึ่งในการสนับสนุนผูผลิตที่มีถิ่นกำเนิด

จากทองถ่ิน 

สรางความประทับใจผานแนวคิด “วิถีแหงไชยสถานสู จ ักสานแหงชีว ิต” หมายถึง 

การท่ีผูบรโิภคไดมีสวนในการสนับสนุนชุมชนท่ีผลิต และยังคงอนุรักษวิถีแหงศิลปะ 

4.3.2  โอกาสและความเสี ่ยงในการพัฒนาผลิตภ ัณฑ การตลาดในประเทศ/  

ตลาดเอเชีย และตลาดยุโรป 

ในทุกโอกาสยอมมีความเสี่ยง ผูวิจัยมองวาการเปลี่ยนแปลงดังกลาวถือเปนโอกาสที่ดี 

ในการสรางการรับรูและประชาสัมพันธผลิตภัณฑจักสานการของชุมชนไชยสถาน ใหมีความโดดเดน 

เปนที่รูจักภายในประเทศ และตางประเทศ โดยการนำเสนอสินคาใหถึงกลุมเปาหมายดวยวิธีการ 

รอยเรียงเรื ่องราว ความเปนมาของผลิตภัณฑจักสาน ผานผู คนในชุมชนที่ยังคงรักษาลวดลาย

เอกลักษณ และพัฒนาผลิตภัณฑใหมีความทันสมัยตรงใจผูบริโภค ขยายสายผลิตภัณฑท้ังเฟอรนิเจอร  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาชนะที่เนนประโยชนใชสอยและมีรูปแบบการออกแบบที่มีความทันสมัย รวมถึงสินคาจักสาน 

ในกลุ มอื ่น ๆ โดยการจัดหานักออกแบบที ่มีความชำนาญมาชวยเหลือในการพัฒนาผลิตภัณฑ 

ใหมีความทันสมัยดึงดูดความสนใจนักทองเที่ยว สรางสรรคงานหัตถกรรมที่มีคุณคา จากภูมิปญญา 

ในทองถิ่น สรางอาชีพและรายไดใหกับชุมชนและในปจจุบันสินคากลุมหัตถกรรม เปนที่ชื ่นชอบ 

จากกลุมนักทองเที ่ยว โดยเฉพาะกลุ มนักทองเที ่ยวที่มีกำลังซื ้อในเอเชีย เชน จีน ญี่ปุ น อินเดีย  

และนักทองเท ี ่ยวจากทางย ุโรป น ักทองเท ี ่ยวเหล าน ี ้ เล ือกประเทศไทยเปนประเทศแรก ๆ  

ในการเดินทางมาทองเที่ยว เพราะประเทศไทยมีวัฒนธรรมที่หลากหลาย โดดเดนทางดานงานศิลปะ

และหัตถกรรม คาครองชีพไมสูง ดังนั้นผูวิจัยมองวาการใชกลยุทธกระตุนการทองเที่ยวสามารถ 

ทำไดโดยการนำนักทองเที่ยวเยี่ยมชมวิถีชีวิตของชุมชนไชยสถาน สรางประสบการณในการไดสัมผัส 

ภูมิปญญาทองถิ ่น นักทองเที ่ยวไดลงมือทำงานหัตถกรรมดวยตัวเอง มีช ิ ้นงานเปนของตัวเอง 

เพียงหนึ่งเดียวและเมื่อเขานำกลับไปมัน คือ ความภาคภูมิใจที่ไดทำเปนการตลาดและประชาสัมพันธ

แบบปากตอปาก ซึ่งถือเปนโอกาสในการตอยอดและเพิ่มผลผลิต สรางการรับรูใหมากขึ้น ผูนำชุมชน

ทำงานรวมกับกลุม 8 หมูบาน โดยการประสานงานรวมกับการทองเที่ยวจังหวัดในการเพิ่มชุมชน 

จักสานไชยสถานไปในโปรแกรมทองเที ่ยวที ่ควรมาเยือน และในอนาคตอาจพัฒนาขึ ้นเปนแหลง

ทองเที ่ยวแบบโฮมสเตย เพื ่อเปนการเพิ ่มระยะเวลาการทองเที ่ยวกระตุ นใหเกิดการใชจ าย 

ของนักทองเท่ียวเปนการกระตุนเศรษฐกิจในชุมชนรวมถึงสรางสำนึกรักบานเกิดดึงคนรุนใหมใหกลับมา

สรางงานสรางอาชีพรวมพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน 

4.3.3  การผันแปรของเกณฑ Geopolitical ท่ีสงผลตอการออกแบบผลิตภัณฑจักสาน  

ของชุมชนไชยสถาน 

ผูวิจัยไดทำการลงพื้นที่เก็บรวบรวมขอมูล วิถีชีวิต การดำรง การรวมกลุม ศักยภาพกลุม 

กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม จำนวน 8 หมูบาน จากการลงสำรวจ 

ภายในพื้นที่แตละหมูบานนั้น มีผลิตภัณฑที่คอนขางที่คลายคลึงกัน เนื่องจากเปนผลิตภัณฑดั้งเดิม 

ที่ไดรับการสืบทอดจากบรรพบุรุษรุ นสูรุ นเกี ่ยวกันจนเปนวิถีชีวิตของคนในชุมชน โดยประเภท 

ของผลิตภัณฑจะจัดอยู ในหมวดประเภทตะกรา และภาชนะสำหรับใสอุปกรณตาง ๆ พรอมท้ัง 

มีการประยุกตที ่แตกตางกันออกไป เชน การนำไมไผทำการยอมสีเคมี และนำวัสดุไมขาวหลาม 

หรือวัสดุที ่คลายคลึงกันนำมาผสมผสาน เพื ่อทดแทนวัสดุไมไผที ่มีปริมาณที่ลดลงจากเดิมดวย 

กำลังในการผลิตนั้นมีนอย เนื่องจากเปนงานฝมือซึ่งตองใชระยะเวลาในการผลิตที่นาน การกำจัด 

เชื้อราหรือมอดของไมไผก็เปนปญหาในครั้งนี้ในเบื้องตนชุมชนแกปญหาโดยการนำกาบมะพราวมา

เผาแลวอบรมควันเพ่ือกำจัดมอดและเชื้อรา อีกท้ังยังพบวา กลุมคนรุนใหมในชุมชนไมไดมีการสานตอ

งานดานหัตถกรรม รวมถึงรูปแบบ แนวคิดของผลิตภัณฑหัตกรรมจักสาน ยังขาดการดีไซนรูปทรง 

ไมดึงดูดตอผูบริโภคในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ นอกจากนี้แลวทางชุมชนยังขาดการประชาสัมพันธ

เพื ่อสรางการรับรู ถ ึงงานหัตถกรรมจักสานของชุมชนไชยสถาน ที ่เกิดจากภูมิปญญาทองถ่ิน  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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และประสบปญหาชองทางการจำหนายผลิตภัณฑและสื ่อชองทางที ่นำเสนอผลิตภัณฑออกไป  

ดังนั้นการพัฒนาผลิตภัณฑเครื่องจักสานของชุมชนไชยสถานมีความสัมพันธเชื่อมโยงกับกฎเกณฑ 

Geopolitical ประกอบดวย 5 เกณฑ มีรายละเอียดดังนี้ 

1.  มนุษย ประกอบดวยการรวมตัวกันของผู คนในชุมชมที ่สะทอน ภูมิปญญาไทย 

ศิลปหัตถกรรมไทย ที่มีอัตลักษณเฉพาะตนผานงานจักสานของชุมชนไชยสถานเพื่อสงตอผานไปยัง

กลุมนักทองเท่ียวผูมาเยือน 

2.  สิ่งแวดลอม ประกอบไปดวย การนำแนวคิดจากภูมิปญญาดั้งเดิมของชุมชน ใชวัสดุ 

จากธรรมชาติคือไมไผ ที่มีอยูทั่วไปในชุมชน เริ่มตนจากการใชเปนภาชนะ พัฒนาขึ้นมาใหมีความ

หลากหลายในดานประโยชนใชสอย อาศัยประสบการณทักษะเฉพาะตัวในการสรางสรรคผลิตภัณฑ

พ ัฒนาปร ับปร ุงใหม ีความทันสมัยเข าก ับยุค และสภาพแวดลอมทางสังคมและว ัฒนธรรม  

เปนยุคท่ียึดผูบริโภคเปนศูนยกลางในการผลิตสินคาเพ่ือตอบสนองความตองการใหตรงใจผูบริโภค 

3.  เทคโนโลยี ประกอบดวย การนำเทคโนโลย ีเข ามาทำงานแทนมนุษย มากข้ึน 

ในยุคปจจุบัน แตสำหรับงานหัตถกรรมจักสาน เปนงานที่ตองใชฝมือทักษะเฉพาะตัวที่เทคโนโลยีอาจ

เขามาชวยในบางสวนเทานั ้นเพราะงานจักสาน ตองใชศาสตรและศิลป ทักษะความชำนาญ  

รวมถึงความคิดที่สะทอนผานลวดลายที่เปนเฉพาะที่เทคโนโลยีไมสามารถถายทอดความเปนตัวตน

ของผลงานไดดีเทามนุษย 

4.  ภูมิประเทศ ประกอบดวย ท่ีตั้งของชุมชน ซ่ึงเอ้ือตอการผลิตสินคาในกลุมหัตถกรรมจัก

สาน เพราะสภาพภูมิประเทศสามารถปลูกไผซึ่งเปนวัสดุใชในการสรางสรรคชิ้นมีเพียงพอ สถานที่ต้ัง

เอ้ือตอการพัฒนาตอยอดเปนแหลงทองเท่ียวเชิงอนุรักษ เพ่ือประชาสัมพันธนำนักทองเท่ียวจากทุกมุม

โลกมาเยี ่ยมชมพรอมสัมผัสประสบการณตรง และสามารถสรางสรรคชิ ้นงานไดดวยตัวเอง  

ดวยเพราะเชียงใหมเปนแหลงทองเที่ยวลำดับตนๆที ่อยู ในจุดหมายปลายทางของนักทองเที่ยว 

จากท้ังในและตางประเทศ 

5.  วัฒนธรรม งานหัตถกรรมจักสาน เปนงานศิลปหัตถกรรมที่สะทอนใหเห็นภูมิปญญา

ของชุมชนไชยสถานผานการอนุรักษ ลวดลายที่เปนเอกลักษณเฉพาะตัว ถือเปนอีกหนึ่งคุณคาทาง

ศิลปะและความงดงามผานวัฒนธรรมถายทอดรุนตอรุน แตในยุคสมัยที่เปลี่ยนยังมีโจทยใหสำหรับ

ผลิตภัณฑจักสานชองชุมชนไชยสถานนั่นคือการ พัฒนาลวดลาย ดีไซนรวมถึงการขยายกลุมผลิตภัณฑ

ใหมีความหลากหลายทันสมัยตรงใจผูบริโภค 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

จากการศึกษาวิจัยเรื ่อง “การศึกษาปจจัยการออกแบบผลิตภัณฑ: กรณีศึกษาชุมชน 

ไชยสถาน” ผูวิจัยไดทำการสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัยและรวบรวมขอเสนอแนะในการวิจัย

โดยมีเนื้อหารายละเอียดดานตาง ๆ ดังนี้ 

 

5.1  สรุปผลการวิจัย 

  

5.1.1  สรุปผลการวิจัยขอมูลเชิงพรรณนาเกี่ยวกับประชากรศาสตร 

ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 80% ดานอายุอยู ในชวง  

30-39 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 40.0% ดานการศึกษาอยูในระดับอนุปริญญา (ปวส.) มากที่สุด  

คิดเปนรอยละ 56.7% ดานการประกอบอาชีพรับจางมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 43.0% ดานสถานภาพ

สมรสมากที ่สุด คิดเปนรอยละ 43.3% และมีรายไดเฉลี ่ยตอเดือนอยู ที ่ 10,001-15,000 บาท  

มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 76.7% 

5.1.2  ขอมูลเชิงพรรณนาเกี่ยวกับองคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ 

5.1.2.1  ดานผลิตภัณฑ พบวา ดานรูปแบบที ่ม ีความแปลกใหม นาสนใจ  

และทันสมัย มีความสำคัญอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 𝑥̅𝑥 เทากับ 3.90 คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.74 

5.1.2.2  ดานการผลิต พบวา การบริหารตนทุนการผลิตสินคาโดยรวมไดอยาง

เหมาะสมกับสถานการณปจจุบันเพื่อสรางความพึงพอใจตอผูบริโภค และการวิเคราะหจุดบกพรอง 

ในกระบวนการผลิตและปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น มีความสำคัญอยู ในระดับปานกลาง  

โดยมีคาเฉลี่ย 𝑥̅𝑥 เทากับ 3.13 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.96  

5.1.2.3  ด านว ัสดุ พบว า การเล ือกใชว ัสดุ ท่ีม ีความแข็งแรงและทนทาน  

มีความเหมาะสมกับการใชงาน มีความสำคัญอยู ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี ่ย 𝑥̅𝑥 เทากับ 4.00  

คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.73 

5.1.2.4  ดานประโยชนใชสอย พบวา ผลิตภัณฑท่ีมีขนาดที่เหมาะสมสะดวกตอ

การขนยายและสามารถรับน้ำหนักของสินคาที่บรรจุภายในไดเปนอยางดี และสามารถใชประโยชน 

ไดหลากหลายรูปแบบ มีความสำคัญอยู ในระดับมากที ่ส ุด โดยมีคาเฉลี ่ย 𝑥̅𝑥 เทากับ 4.50  

คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.50 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.1.2.5  ดานการดูแลรักษา พบวา สามารถซอมบำรุงรักษาและไมซับซอน  

และมีระยะเวลาการใชงานที่เหมาะสม มีความสำคัญอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 𝑥̅𝑥 เทากับ 

4.73 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.44 

5.1.3  สร ุปผลการว ิจ ัยข อม ูลเช ิงพรรณนาเก ี ่ยวก ับความส ัมพ ันธ ส งผลตอ 

ความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑในการออกแบบใหม 

5.1.3.1  ดานผลิตภัณฑ พบวา องคประกอบ รูปทรง ประโยชนการใชสอย  

การด ูแลร ักษา การพ ัฒนาลวดลาย และการผล ิตส ินคาให ม ีความแตกต างและท ันสมัย  

มีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคซึ่งมีความสำคัญอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 𝑥̅𝑥 เทากับ 4.73 

คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.44 

5.1.3.2  ดานราคา พบวา ตนทุนสินคาและคาใชจายที่เกี่ยวของ มีความสำคัญ 

อยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ย 𝑥̅𝑥 เทากับ 4.76 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.42 

5.1.3.3  ดานการสงเสริมการตลาด พบวา การโฆษณาสินคาหรือผลิตภัณฑผานสื่อ

ออนไลน และการตลาดทางตรง ดวยแนะนำสินคาหรือผลิตภัณฑใหเขาถึงและมีหนารานเพื่อทดสอบ

ไดอยางชัดเจน มีความสำคัญอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 𝑥̅𝑥 เทากับ 4.76 คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.42 

5.1.3.4  ดานชองทางการจัดจำหนาย พบวา การกระจายตัวสินคาสูทองตลาด  

มีความสำคัญอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 𝑥̅𝑥 เทากับ 4.93 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

เทากับ 0.25 

 

5.2  อภิปรายผลการวิจัย  

 

5.2.1  อภิปรายผลการวิจัยกรอบแนวคิดของปจจัยที่สงผลตอการออกแบบผลิตภัณฑ

จักสานชุมชนไชยสถาน 

ผู ว ิจ ัยไดลงพื ้นที ่เพื ่อศึกษากระบวนการผลิตหัตถกรรมจักสานของชุมชนไชยสถาน  

เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลประกอบเพื่อใชในการนำมาพัฒนาผลิตภัณฑ และศึกษาขั้นตอนการผลิต

หัตถกรรมจักสานจากกลุมตัวอยางทั้ง 8 หมูบาน ซึ่งพบวา จากการลงสำรวจภายในพื้นที่แตละชมุชน

นั้น มีผลิตภัณฑที่คลายคลึงกัน ประเภทของผลิตภัณฑจะจัดอยูในหมวดประเภทตะกรา และภาชนะ

สำหรับใสอุปกรณของใชตาง ๆ พรอมทั้งมีการประยุกตที่แตกตางกันออกไป ดานปญหาวัสดุไมไผ 

ที่ใชในการผลิตที่มีปริมาณที่ลดลงไมมีการปลูกทดแทน ปญหาการกำจัดเชื้อราหรือมอดไมไผทั้งกอน

และหลังกระบวนการผลิต ทำใหผลิตภัณฑมีอายุการใชงานไมคงทน รวมถึงรูปแบบ แนวคิดของ

ผลิตภัณฑหัตกรรมจักสานยังขาดการดีไซนรูปทรงที ่ทันสมัย และไมดึงดูดความสนใจผู บริโภค 

ในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ นอกจากนี้ทางชุมชนยังขาดการประชาสัมพันธเพื่อสรางการรับรูถึงงาน
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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หัตถกรรมจักสานของชุมชนไชยสถาน ที่เกิดจากภูมิปญญาทองถิ่น และมีเอกลักษณแหงลวดลาย 

ที ่ยังคงสืบทอดกันมาชานาน รวมถึงปญหาชองทางการจำหนายผลิตภัณฑ จากปญหาดังกลาว  

ผูวิจัยจึงกำหนดกรอบแนวคิดท่ีเปนปจจัยท่ีสงผลตอการออกแบบผลิตภัณฑใหมีความทันสมัยนาสนใจ 

และตรงตามความตองการของผู บริโภค โดยการนำองคประกอบทั้ง 5 ดานของงานออกแบบ

ผลิตภัณฑ แนวทางในการศึกษาโดยใช ทฤษฎแีละกรอบแนวคิดท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคดังนี้ 

 

 

ภาพท่ี 5.1 ประเมินความพึงพอใจของผูบริโภค 

   ท่ีมา : นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2566) 

 

1.  ดานผลิตภัณฑ 

ผลิตภัณฑรูปแบบเดิมมีความคลายคลึงกันทุกชุมชน ประเภทของผลิตภัณฑไมหลากหลาย

สวนใหญจะเปนผลิตภัณฑประเภทตะกรา และภาชนะสำหรับใสอุปกรณตาง ๆ ดังนั้นการพัฒนาตอ

ยอดการออกแบบผลิตภัณฑยังคงลวดลายเอกลักษณดั้งเดิม เพิ่มเติมดวยดีไซน  ลวดลายที่ทันสมยัให

ตรงใจผูบร ิโภค การพัฒนาแนวความคิด ว ิถ ีช ุมชน ร อยเร ียงเร ื ่องราวใหเกิดร ูปลักษณใหม  

แตคงไวซึ ่งเอกลักษณที ่ช ัดเจนเสมือนหนึ ่งว าเมื ่อเห็นสามารถรู ไดว าลวดลายบนงานจักสาน 

เปนของชุมชนไชยสถาน รวมถึงแนวคิดในการออกแบบที่มองวาเชียงใหมเปนจุดหมายปลายทาง 

ของนักทองเที ่ยวจากทั ่วโลกมีรีสอรท โรงแรม โฮมสเตย รวมถึงรานอาหาร คาเฟ ท่ีใหบริการ

นักทองเที ่ยวหลายแหง ดังนั ้นการออกแบบผลิตภัณฑจ ักสานในกลุ มเฟอร น ิเจอร ตกแตง  

เพื ่อขายใหกลุ มลูกคาธุรกิจบริการเปนการเพิ ่มรายไดใหช ุมชนและประชาสัมพันธทางออม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ใหนักทองเที่ยวรับรู ในอนาคตอาจพัฒนาลวดลาย ใสในผลิตภัณฑชนิดอื่นเชนเสื้อ กางเกง กระเปา 

รวมถึง เปนสวนประกอบของลวดลายเครื่องประดับ 

2.  ดานการผลิต 

แนวทางกระบวนการดานการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑรูปแบบใหมใหกับกลุมผลิตภัณฑ 

จักสานในชุมชนเพื ่อนำไปปรับใช โดยการสรางสตอรี ่ ร อยเรียงเรื ่องราวใหผลิตภัณฑมีช ีวิต  

มีความนาสนใจ ออกแบบลวดลาย ใหมีความทันสมัย โดยคงเอกลักษณดั้งเดิมแตเพ่ิมเติมใหเขากับยุค

สมัยภายใตแนวคิดวิถีแหงไชยสถานสูจักสานแหงชีวิต 

3.  ดานวัสดุ 

จากการลงพื้นที่สำรวจพบปญหาในกระบวนการผลิต คือ ผลิตภัณฑที่เสร็จสมบูรณมีมอด 

ไมไผ ซึ ่งทำใหอายุการใชงานของผลิตภัณฑสั ้นลง ผลิตภัณฑดูไมนาสนใจ ซึ่งทางชุมชนเลือกใช 

วิธีการกำจัดเชื้อราหรือมอด โดยวิถีธรรมชาติในการรมควัน ซ่ึงจากปญหาดังกลาวผูวิจัยจึงไดออกแบบ

ผลิตภัณฑโดยไดใชว ัสดุชนิดอื ่นที ่นอกเหนือจากไมไผเปนสวนประกอบรวมในการออกแบบ  

และดีไซนพัฒนารูปแบบ รวมถึงการเพ่ิมสัดสวนวัสดุประเภทอ่ืนในผลิตภัณฑ 

4.  ดานประโยชนใชสอย 

หัตถกรรมจักสานจากไมไผภูมิปญญาทองถ่ินไทย จากชุมชนไชยสถานซ่ึงมีรูปแบบลวดลาย

สวยเฉพาะเปนเอกลักษณสืบทดจากบรรพบุรุษรุนสูรุน ผลิตภัณฑจักสานสวนใหญเปนประเภทภาชนะ

เครื ่องใชในครัวเรือนเนนประโยชนใชสอยเปนหลักในขณะที่รูปแบบและรูปทรงของผลิตภัณฑ 

เปนไปอยางเรียบงาย ผูวิจัยตองการที่จะพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑหัตถกรรมงานจักสานใหมีกลุม

ประเภทสินคาหลากหลาย เพ่ือประโยชนใชสอยในหลากหลายรูปแบบ มีน้ำหนักและขนาดท่ีเหมาะสม

สะดวกตอการเคลื่อนยายอีกทั้งสามารถใชสอยไดอยางหลากหลาย และตองการขยายกลุมผูบริโภค 

ในกลุมธุรกิจบริการ เชนโรงแรม รีสอรท ซึ่งผลิตภัณฑที่ออกแบบสามารถใชเปนเฟอรนิเจอรตกแตง

สถานที่ หองพัก และสามารถใชงานไดจริง ที่สำคัญยังรูปแบบดั้งเดิมของชุมชนผสมผสานกับรูปแบบ 

ที่พัฒนาขึ้นมาใหม ซึ่งชวยสะทอนใหเห็นภูมิปญญาทองถิ่นในชุมชน อีกทั้งยังสอดคลองกับแนวคิด 

“วิถีแหงไชยสถานสูจักสานแหงชีวิต” 

5.  ดานการดูแลรักษา 

ดวยขอจำกัดของวัสดุ ที่ใชไมไผเปนวัสดุหลักในการผลิต การคงทน และการดูแลรักษา 

เปนสิ่งที่ผูวิจัยมองวาควรพัฒนาและหาวิธีการยืดอายุการใชงานของผลิตภัณฑใหมีความคุมคา คงทน 

ผลิตภัณฑที่ผูวิจัยออกแบบเปนการผสมผสานแบบลงตัวมีความทันสมัยใชงานไดหลากหลายฟงกชั่น 

เปนลิ้นชักแบบหลายชั้นและเฟอรนิเจอรประดับตกแตง นอกจากใชไมไผแลวยังมีหนังสัตวเปนวัสดุ

รวมในผลิตภัณฑในดานการดูแลรักษาไผถือวาเปนวัสดุมีความคงทน อาจแบงการดูแลรักษาท่ีแตกตาง

กันเนื่องจากไผมีหลายสายพันธุ การทำความสะอาดผลิตภัณฑจักสานท่ีทำจากไผนั้น เพ่ือใหยืดอายุใน

การใชงานไดอยางคงทน การทำความสะอาดใชผาชุบน้ำหมาด ๆ เช็ดทำความสะอาดแลวนำ

ผลิตภัณฑไปตากแดดเพ่ือไมใหเกิดเชื้อราท่ีผลิตภัณฑ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.3  ขอเสนอแนะในการวิจัยในคร้ังนี้ 

 

5.3.1  ขอเสนอแนะดานประชากรศาสตร 
ผลิตภัณฑงานหัตถกรรมไมไดจำกัดเพศ อายุ รายได ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพ  

และการศึกษา แตขึ้นอยูกับปจจัยเสริม เชน สมัยนิยมและคานิยม รวมถึงความตองการของผูบริโภค 

ซึ่งสามารถเพิ่มชองทางการตลาดไดดวย 1) กลยุทธชองทางการตลาดออนไลน ไดรับความนิยมสูง 

เปนอีกชองทางหลักในการเขาถึงผูบริโภค เชน Google SEO การปรับแตงเว็บไซตดวยเทคนิคตาง ๆ  

การคนหาบน Google สามารถหาลูกคาใหมไดอยางตอเนื่อง, Google SEM การซ้ือโฆษณาผานระบบ

การคนหา เว็บไซตของตัวธุรกิจอยูอันดับตน ๆ บน Google เพื่อเพิ่มยอดขาย เพิ่มจำนวนผูเขาชม

เว็บไซต และเพ่ิมการรับรูใหแกแบรนด ซ่ึงแตกตางจากการทำ SEO ท่ีจะเห็นผลไดเร็วและชัดเจนกวา  

แตแลกมากับการมีคาใชจายตอเนื่องในการซื้อโฆษณา, แพลตฟอรม Facebook การทำแคมเปญ 

โฆษณาบน Facebook อยูที่การเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางรวดเร็ว สามารถเลือกนำเสนอแคมเปญ 

ไดอยางหลากหลาย และยังเลือกกลุ มเปาหมายที ่เฉพาะเจาะจงไดมากกวาแพลตฟอรมอื ่น, 

แพลตฟอรมวิดีโอออนไลน YouTube, การทำ Blog ถือเปนอีกหนึ่งกลยุทธยอดนิยมที่หลายธุรกิจ

เลือกใชเนื่องจากเปนวิธีที ่งายและประหยัดคาใชจาย ใชไดผลตอเนื่องในระยะยาว การทำ Blog  

มาพร อมก ับกลย ุทธ   Content Marketing ม ีความย ืดหย ุ นสามารถนำไปปร ับใช ให  เข า กับ 

กลยุทธตาง ๆ ได ,Email Marketing คือ ลูกคาหรือลูกคาเกาที่ไดมอบอีเมลไวใหสำหรับรับขอมูล

ขาวสารโปรโมชั่นตางๆ สะดวก รวดเร็ว และมีคาใชจายที่นอย 2) กลยุทธชองทางการตลาดออฟไลน 

จะไมไดรับความนิยมเหมือนเกาแตสามารถเขาถึงผูบริโภคบางกลุมที่ชองทางออนไลนไมสามารถ

เขาถึงได เชน การโฆษณาทางหนังสือพิมพและนิตยสาร นิยมใชงานเปนชองทางเสริม เพื่อสนับสนุน

กลยุทธอื ่น ๆ ใหมีประสิทธิภาพมากขึ ้น, การโฆษณาปายบิลบอรด และการโฆษณาโทรทัศน 

และวิทยุ กลยุทธทั ้งสองชองทางอาจเปนตัวเลือกในการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาหรือผลิตภัณฑ 

ตามความตองการของผูบริโภคไดอยางชัดเจนมากยิ่งข้ึน   

5.3.2  ขอเสนอแนะดานองคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ 
องคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑควรคำนึงถึง หนาที ่ใชสอย ความปลอดภัย  

ความทนทาน การประหยัด ความสะดวกสบายในการใช ความสวยงาม ราคา ลักษณะเฉพาะ  

กรรมวิธีการผลิต การซอมบำรุงรักษา รวมถึงการขนสง นักออกแบบควรคำนึงถึงหลักการออกแบบ

ดังกลาว การศึกษาขอมูลทำความเขาใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑที่จะทำการออกแบบ เพื่อสรางสรรคงาน 

ใหมีคุณภาพในครั้งตอไป  

5.3.3  ขอเสนอแนะดานการความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑท่ีออกแบบใหม 

ความพึงพอใจของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑที่ออกแบบใหม สามารถนำไปใชเปนขอมูล 

เพื ่อใชเปนแนวทางในการปรับปรุงการออกแบบแบบผลิตภัณฑหัตถกรรมของชุมชนไชยสถาน  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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และชองทางการจำหนายสินคาหรือผลิตภัณฑควรมีการโฆษณาผานสื่อออนไลน หรือแนะนำใหเขาถึง

สินคาผลิตภัณฑเพื่อทดสอบไดอยางชัดเจน พรอมทั้งการกระจายตัวสินคาสูทองตลาดไดสะดวก  

และทันเวลาในชวงขณะท่ีมีความตองการผลิตภัณฑนั้นตอไป 
 

5.4  ขอเสนอแนะในการทำวิทยานิพนธในคร้ังตอไป 

 

5.4.1  ควรขยายกลุมเปาหมายโดยจำแนกตามลักษณะของภูมิศาสตร มีการกระจาย 

ใหครอบคลุมไปสูกลุมตัวอยางอ่ืน ๆ หรือศึกษาเพ่ิมเติมในกลุมประชากรท่ีอยูในพ้ืนท่ีท่ีแตกตางออกไป 

5.4.2  ศึกษาวิถีชีวิตความเปนอยูของประชากรในพื้นที ่ของแตละทองถิ ่น เนื ่องจาก 

แตละทองถิ่นมีเอกลักษณเฉพาะตนสูง การลงพื้นที่สำรวจขอมูลดานศิลปะพื้นบานและพูดคุยกับ

ผ ู ผล ิต จ ึงม ีความจำเป นอยางย ิ ่ ง เพ ื ่อให ทราบถ ึงสภาพปญหา ความตองการและข อมูล  

นำไปสูกระบวนการออกแบบท่ีสอดคลองกับความตองการของคนในพ้ืนท่ี 

5.4.3  การประสานงานกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน องคการปกครองสวนทองถ่ิน  

กลุมวิสาหกิจชุมชน เพื่อการเผยแพรศิลปหัตถกรรมพื้นบานและการกระจายสินคาหรือผลิตภัณฑ  

เพ่ือเปนการเพ่ิมรายไดสูทองถ่ินตอไป 

5.4.4  ดำเนินการทำชุดคู มือสำหรับในการออกแบบผลิตภัณฑของชุมชนไชยสถาน  

อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม ไดแก ชุดคูมือสำหรับการผลิตผลิตภัณฑ ประวัติของชุมชนไชยสถาน

และรายละเอียดลวดลายการสานของชุมชน เพื่อเปนประโยชนใหกับชุมชน หนวยงานหรือผูที่สนใจ

งานดานหัตถกรรม 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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หนังสอืราชการประกอบการทำวิจัย 
 

1. หนังสือขอความอนุเคราะหลงพ้ืนท่ีสำรวจชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 
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3. หนังสือรายงานผลการดำเนินงานพัฒนางานจักสาน 2564 และแนวทางการขับเคลื่อน 

การพัฒนาจักสานของตำบลไชยสถาน ประจำปงบประมาณ 2565 

4. หนังสือรายงานการลงพื ้นที่เพื ่อติดตามผลหลังการฝกอบรมตามโครงการสงเสริมอาชีพ 

ในชุมชน (จักสาน) ประจำปงบประมาณ 2564 

5. หนังสือขอเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจและประเมินเครื่องมือเพ่ือการวิจัย 

6. หนังสือรับรองผลการพิจารณาบทความเพ่ือตีพิมพในวารสารครุศาสตรอุตสาหกรรม สจล. 

7. หนังสือการตรวจสอบการคัดลอกผลงานทางวิชาการ 
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ภาคผนวก ข 

เครื่องมือวิจัยเพ่ือตรวจสอบหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 
 

1. แบบตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของ

ผูบริโภคที่มีผลตอผลิตภัณฑในการออกแบบใหม กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี  

จังหวัดเชียงใหม 

2. ตารางคาความเท่ียงตรง IOC ของแบบสอบถาม (การวิจยัแบบผสมผสาน) 

3. ผลการวิเคราะหคา Reliability Analysis 
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การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 

 

 

หัวขอวิทยานิพนธ “การศึกษาปจจัยทางการออกแบบผลิตภัณฑ: กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน  

อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม” 

 

 

 

 

ผูวิจัย นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ 

โทร. 06 2285 3293 E-mail: cheesjunefu@gmail.com 

หลักสูตรครุศาสตรอุสาหกรรมมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

 

 

 

 

นัดรับเครื่องมือวันท่ี....................................................... 

 

 

 

 

 

เอกสารประกอบดวย 

 สวนท่ี 1  วัตถุประสงคของการวิจัย 

กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 

ขอบเขตของการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

สวนที่ 2  แบบตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เพื่อประเมินความ 

พึงพอใจของผูบริโภคท่ีมีผลตอผลิตภัณฑในการออกแบบใหม กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี 

จังหวัดเชียงใหม โดยการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับพฤติกรรม (IOC) 
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แบบตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีมีผลตอผลิตภัณฑในการออกแบบใหม 

กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 
 

หัวขอวิทยานิพนธเรื่อง    : การศึกษาปจจัยทางการออกแบบผลิตภัณฑ: กรณีศึกษาชุมชน 

                                                     ไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ช่ือผูวิจัย      : นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ 

หลักสูตร      : ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 

        สาขาวิชาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

        คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

        สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ   : รองศาสตราจารย ดร.ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม   : ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธเนศ ภิรมยการ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยทางการออกแบบผลิตภัณฑ 

2. เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑรวมกับชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

3. เพ่ือประเมินความสัมพันธท่ีสงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑ 

   ในการออกแบบใหม 

คำช้ีแจง 

 แบบสอบถามฉบับนี ้ใชเพื ่อตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหาสำหรับผู เชียวชาญ  

การศึกษาปจจัยทางการออกแบบผลิตภัณฑ: กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัด

เชียงใหม ประกอบไปดวย 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1  ประชากรศาสตร 

ตอนท่ี 2  องคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ 

ตอนที ่ 3 ประเมินความสัมพันธ ที ่ส งผลตอความพึงพอใจของผู บริโภคที ่ม ีต อผลิตภัณฑ 

                  ในการออกแบบใหม 

ตอนท่ี 4  ขอเสนอแนะ 

โดยทำเครื่องหมาย ลงในชองคะแนนท่ีตรงกับดุลยพินิจของมาน โดยแตละขอมีคะแนนท่ีเปนไปได  

3 คา คือ 

  1 เม่ือแนใจวาขอคำถามนั้นเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมนั้น 

  0 เม่ือไมแนใจวาขอคำถามนั้นเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมนั้น 

            -1 เม่ือแนใจวาขอคำถามไมเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมนั้น 
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ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตอนท่ี 1  ประชากรศาสตร 

คำช้ีแจง:  ทำเครื่องหมาย  ในชองใหตรงกับความคิดเห็นจริงของทาน 

1.  เพศ 

□ ชาย  □ หญิง    

2.  อายุ 

□ นอยกวา 20 ป □ 20-29 ป □ 30-39 ป □ 40-49 ป □ 50 ป ข้ึนไป 

3.  รายได 

□ ต่ำกวา 10,000 บาท     

□ 10,001-15,000 บาท     

□ 15,001-20,000 บาท      

□ 20,001-25,000 บาท      

□ มากกวา25,000 บาท    

4.  ระดับการศึกษา 

□ ม.6/ปวช.     □ อนุปริญญา     □ ปริญญาตรี     □ มากกวาปริญญาตรี     □ อื่นๆ                    
. 

5.  อาชีพ 

□ นักเรียน/นักศึกษา     

□ ธุรกิจสวนตัว     

□ รับจาง     

□ ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ   

□ อ่ืนๆ                    .   5 

6.  สถานภาพ 

    □ โสด □ สมรส □ หยาราง 

 

 

 

 

 

/ตอนท่ี 2... 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



231 
 

ตอนท่ี 2  องคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ 

คำช้ีแจง:  แบบสอบถามคำนึงถึงเรื่อง “องคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ” ความรูสึกและความ 

              ตองการใชงานผลิตภัณฑท่ีสามารถสงผลตอโอกาสในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ 

 [ทำเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีกำหนด     เลือกได 1 ตัวเลือก] 

ท่ี เกณฑการพิจารณา 

คาคะแนน 

1 

(ใชได) 

0 

(ไมแนใจ) 

-1 

(ใชไมได) 

ขอเสนอ

แนะ 

1 ดานผลิตภัณฑ (Product) 

1.1 รูปแบบมีความแปลกใหม นาสนใจ และ

ทันสมัย 

    

1.2 ลวดลายและสีสันมีเอกลักษณที่โดดเดน

เฉพาะตัว 

    

2 ดานการผลิต (Production) 

2.1 บริหารตนทุนการผลิตสินคาโดยรวมได

อยางเหมาะสมกับสถานการณปจจุบันเพ่ือ

สรางความพึงพอใจตอผูบริโภค 

    

2.2 การวิเคราะหจุดบกพรองในกระบวนการ

ผลิตและปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

    

3 ดานวัสดุ (Material) 

3.1 วัสดุมีความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม     

3.2 วัสดุมีความแข็งแรงและทนทาน มีความ

เหมาะสมกับการใชงาน 

    

4 ดานประโยชนใชสอย (Function) 

4.1 มีขนาดที่เหมาะสมะสะดวกตอการขน

ยาย และสามารถรับหนักหนักของสินคาท่ี

บรรจุภายในไดเปนอยางดี 

    

4.2 มีฟงกชั่นท่ีสามารถใชงานไดหลากหลาย

รูปแบบ 

    

5 ดานการดูแลรักษา (Maintenance) 

5.1 สามารถซอมบำรุงรักษาและไมซับซอน     

5.2 มีระยะเวลาการใชงานท่ีเหมาะสม     

/ตอนท่ี 3... เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตอนที ่ 3  ประเมินความสัมพันธที ่ส งผลตอความพึงพอใจของผู บริโภคที ่ม ีตอผลิตภัณฑ 

              ในการออกแบบใหม 

คำชี้แจง:  แบบสอบถามถึงความจำเปน ความรูสึกและความตองการใชงานผลิตภัณฑท่ีสามารถสงผล

ตอโอกาสในการเลือกซื้อผลิตภัณฑที่ไดทำการผลิตผลิตภัณฑของชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัด

เชียงใหม จำนวนท้ังหมด 8 หมูบาน ตามภาพประกอบ [ทำเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีกำหนด] 

ท่ี เกณฑการพิจารณา 

คาคะแนน 

1 

(ใชได) 

0 

(ไมแนใจ) 

-1 

(ใชไมได) 
ขอเสนอแนะ 

1 ดานผลิตภัณฑ (Product) 

1.1 องคประกอบ “รูปทรง, ประโยชนใช

สอย, การดูแลรักษา” 

    

1.2 การพัฒนาผลิตภัณฑ “ลวดลายและ

สีสัน การผลิตสินคาหรือผลิตภัณฑใหมี

ความแตกตาง และทันสมัย” 

    

2 ดานราคา (Price) 

2.1 คุณคาที่รับรู  (สะดุดในสายตา) ของ

ลูกคา 

    

2 .2 ต นท ุนส ินค  าและค  า ใช จ  าย ท่ี

เก่ียวของ 

    

3 ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) 

3.1 การโฆษณาสินคาหรือผลิตภัณฑผาน

สื่อออนไลน ฯลฯ 

    

3.2 การตลาดทางตรง “แนะนำสินคาหรือ

ผลิตภัณฑใหเขาถึงและมีหนารานเพ่ือ

ทดสอบไดอยางชัดเจน” 

    

4 ดานชองทางการจัดจำหนาย (Place) 

4.1 ชองทางการจัดจำหนาย “ที่สะดวก

และทันเวลาในชวงขณะที่มีความตองการ

ผลิตภัณฑ” 

    

4.2 การกระจายตัวสินคา “สูทองตลาด”     

 

 

/ตอนท่ี 4... 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................  
 

 

ลงชื่อ)                                                       .  

                              (                                                     ) 
                                                

                                                       ผูทรงคุณวุฒิ 

 

 

********************** 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูบริโภคท่ีมีผลตอผลิตภัณฑในการออกแบบใหม 

กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 
 

หัวขอวิทยานิพนธเรื่อง     : การศึกษาปจจัยทางการออกแบบผลิตภัณฑ: กรณีศึกษา     

                                                         ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ช่ือผูวิจัย      : นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ 

หลักสูตร       : ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 

          สาขาวิชาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 

          คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

          สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ           : รองศาสตราจารย ดร.ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม   : ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธเนศ ภิรมยการ 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยทางการออกแบบผลิตภัณฑ 

2. เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑรวมกับชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

3. เพื ่อประเม ินความสัมพ ันธ ท ี ่ส งผลต อความพึงพอใจของผ ู บร ิโภคที ่ม ีต อผล ิตภ ัณฑ 

          ในการออกแบบใหม 

โดยตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยจากผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทาน ดังนี้ 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุธาสินีน บุรีคำพันธุ อาจารยประจำภาควิชาครุศาสตรสถาปตยกรรม 

และการออกแบบ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา 

เจาคุณทหารลาดกระบัง 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธีราทัต เลิศช่ำชองกุล อาจารยประจำภาควิชาครุศาสตรสถาปตยกรรม 

และการออกแบบ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ

ทหารลาดกระบัง 

3. ผู ช วยศาสตราจารย ดารณี ธนวัฒน อาจารยประจำภาควิชาครุศาสตรสถาปตยกรรม 

และการออกแบบ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ

ทหารลาดกระบัง 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางคาความเท่ียงตรง IOC ของแบบสอบถาม (การวิจัยแบบผสมผสาน) 

 

ขอ ประเด็นการประเมิน 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

รวม IOC 
ความ 

หมาย N1 N2 N3 

ตอนท่ี 1 ประชากรศาสตร 

1 เพศ 1 1 1 3 1 ผาน 

2 อายุ 1 1 1 3 1 ผาน 

3 รายได 1 1 1 3 1 ผาน 

4 ระดับการศึกษา 1 1 1 3 1 ผาน 

5 อาชีพ 1 1 1 3 1 ผาน 

6 สถานภาพ 1 1 1 3 1 ผาน 

ตอนท่ี 2  องคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ 

1 ดานผลิตภัณฑ (Product) 

1.1 รูปแบบมีความแปลกใหม 

นาสนใจและทันสมัย 
1 1 1 3 1 ผาน 

1 . 2  ล ว ด ล า ย แ ล ะ ส ี ส ั น มี

เอกลักษณท่ีโดดเดนเฉพาะตัว 
1 1 1 3 1 ผาน 

2 ดานการผลิต (Production) 

2.1 บริหารตนทุนการผลิตสินคา

โดยรวมไดอยางเหมาะสมกับ

สถานการณปจจุบันเพื ่อสราง

ความพึงพอใจตอผูบริโภค 

1 1 1 3 1 ผาน 

2.2 การวิเคราะหจุดบกพรองใน

กระบวนการผลิตและปรับปรุง

ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

1 1 1 3 1 ผาน 

3 ดานวัสดุ (Material) 

3.1 ว ัสด ุม ีความเป นมิตรตอ

สิ่งแวดลอม 
1 1 1 3 1 ผาน 

3.2 ว ัสดุม ีความแข็งแรงและ

ทนทาน มีความเหมาะสมกับ

การใชงาน 

1 0 1 2 0.6 ผาน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขอ ประเด็นการประเมิน 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

รวม IOC 
ความ 

หมาย N1 N2 N3 

4 ดานประโยชนใชสอย (Function) 

4.1 มีขนาดท่ีเหมาะสมสะดวก

ตอการขนยาย และสามารถรับ

หนักหนักของสินคาท่ีบรรจุ

ภายในไดเปนอยางดี 

1 1 1 3 1 ผาน 

4.2 สามารถใช ประโยชน  ได

หลากหลายรูปแบบ 
1 1 1 3 1 ผาน 

5 ดานการดูแลรักษา (Maintenance) 

5.1 สามารถซอมบำรุงร ักษา

และไมซับซอน 
1 1 1 3 1 ผาน 

5.2 มีระยะเวลาการใชงานท่ี

เหมาะสม 
1 1 1 3 1 ผาน 

ตอนที ่ 3 ประเมินความสัมพันธที ่ส งผลตอความพึงพอใจผู บร ิโภคที ่ม ีต อผลิตภ ัณฑ 

             ในการออกแบบใหม 

1 ดานผลิตภัณฑ (Product) 

1.1 องค ประกอบ “ร ูปทรง, 

ประโยชนใชสอย, การดูแลรักษา” 
1 -1 1 1 1 ผาน 

1 .2  การพ ัฒนาผล ิ ตภ ัณฑ  

“ลวดลายและส ีส ัน การผลิต

สินคาหรือผลิตภัณฑใหมีความ

แตกตาง และทันสมัย” 

1 -1 1 1 1 ผาน 

2 ดานราคา (Price) 

2.1 ค ุณค าท ี ่ ร ับรู  (สะด ุดใน

สายตา) ของลูกคา 
1 0 1 2 0.6 ผาน 

2.2 ตนทุนสินคาและคาใชจายท่ี

เก่ียวของ 
1 0 1 2 0.6 ผาน 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขอ ประเด็นการประเมิน 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

รวม IOC 
ความ 

หมาย N1 N2 N3 

ตอนที่ 3 ประเมินความสัมพันธที่สงผลตอความพึงพอใจผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑในการ 

             ออกแบบใหม (ตอ) 

3 ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) 

3 .1 การโฆษณาส ินค  าหรือ

ผลิตภัณฑผานสื่อออนไลน ฯลฯ 
1 1 0 2 0.6 ผาน 

3.2 การตลาดทางตรง “แนะนำ

สินคาหรือผลิตภัณฑใหเขาถึง

และมีหนาร านเพื ่อทดสอบได

อยางชัดเจน” 

1 1 0 2 0.6 ผาน 

4 ดานชองทางการจัดจำหนาย (Place) 

4.1 ช องทางการจ ัดจำหน าย  

“ที ่สะดวกและทันเวลาในชวง

ข ณ ะ ท ี ่ ม ี ค ว า ม ต  อ ง ก า ร

ผลิตภัณฑ” 

1 1 1 3 1 ผาน 

4.2 กา รกระจ ายต ั ว ส ิ น ค า  

“สูทองตลาด” 
1 1 1 3 1 ผาน 
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เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ค 

ผลการออกแบบ 

1. ภาพแบบราง (Sketch Design) 

2. ภาพรูปแบบ 3D ผลิตภัณฑ 

3. ขนาดผลิตภัณฑ (Dimension) 
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ภาพท่ี ค.1 Sketch Design 1 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2565) 
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ภาพท่ี ค.2 Sketch Design 2 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2565) 
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ภาพท่ี ค.3 Final Sketch Design (โตะลิ้นชัก) 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2565) 

 

ภาพท่ี ค.4 โตะลิ้นชัก แบบท่ี 1 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2565) 

 

ภาพท่ี ค.5 โตะลิ้นชัก แบบท่ี 2 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2565) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.6 Dimension โตะลิ้นชัก แบบท่ี 1 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2565) 

 

ภาพท่ี ค.7 Dimension โตะลิ้นชัก แบบท่ี 2 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2565) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาคผนวก ง 

ลงพ้ืนที่สำรวจชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

1. นำเสนอโครงการการศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑจักสาน กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน  

อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม ณ หองประชมุสำนักงานเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม 

2. ลงพื้นที่สำรวจชุมชนไชยสถาน อำเภอสารถี จังหวัดเชียงใหม จำนวน 8 หมูบาน ประกอบดวย  

บานตนโชคหลวง, บานศรีสองเมือง, บานศรีบุญเรือง, บานนันทาราม, บานยวม, บานโพธิมงคล, 

บานเชียงขาง และบานตนยางหลวง 

3. ลงพ้ืนท่ีสำรวจสถานท่ีจำหนายผลิตภัณฑงานหัตถกรรม ณ จังหวัดเชียงใหม 

4. อบรมจริยธรรมการวิจัยในมนุษย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ ง.1 นำเสนอโครงการการศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑจักสาน กรณีศึกษาชุมชนไชยสถาน  

               อำเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม ณ หองประชุมสำนักงานเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

ภาพท่ี ง.2 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 1 บานตนโชคหลวง นางจันทรดี เตชะ และนางสำราญ สุภาคุณ  

              ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

ภาพท่ี ง.3 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 2 บานตนโชคหลวง นางทองใบ ศรีชัย  

              ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ง.4 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 2 บานตนโชคหลวง นางถนอมจิต แสนสุข ชุมชนไชยสถาน ชุมชนไชยสถาน  

              อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

ภาพท่ี ง.5 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 3 บานศรีบุญเรือง นางทองใบ รัตนะ ชุมชนไชยสถาน  

                อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

ภาพท่ี ง.6 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 3 บานศรีบุญเรือง นางลำพันธ ปญญา ชุมชนไชยสถาน  

              อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ง.7 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 4 บานนันทาราม นางศรีแกว วงคเขียว และนางบัวไล อินตะ  

              ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

ภาพท่ี ง.8 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 4 บานนันทาราม นางคำออน ศรีเกต ชุมชนไชยสถาน  

           อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 
  

 

ภาพท่ี ง.9 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 4 บานนันทาราม นางตุน จักรคำ ชุมชนไชยสถาน  

               อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ง.10 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 5 บานยวม นางอำนวย ปนตา นางสุนทรี ชัยมูล และนางศรีวรรณ กาวิชยั  

                 วิธีการข้ึนโครงสรางพรอมท้ังข้ึนรูปตะกรา ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

ภาพท่ี ง.11 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 5 บานยวม เตาเผาสำหรับการกันเชื้อราและมอด  

               ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

ภาพท่ี ง.12 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 6 บานโพธิมงคล นางพนิดา อองสิทธิ  

                ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



251 
 

 

ภาพท่ี ง.13 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 7 บานเชียงขาง นางกุลธิดา ดวงจันทรตุย  

                และนางอรชร หนอประเสรฐิ ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี ง.14 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 7 บานเชียงขาง นายพรมมา เดชศักดิ์  

               ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ี  เทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

ภาพท่ี ง.15 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 8 บานตนยางหลวง นางเกศรินทนร ดีใส  

                 และนายสวัสดิ์ ดีใส ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ี  เทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



252 
 

 

ภาพท่ี ง.16 ลงพ้ืนท่ีหมูท่ี 8 บานตนยางหลวง นางอัมพร กองมณี  

                        ชุมชนไชยสถาน อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

 ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ี  เทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

 

      ภาพท่ี ง.17 ลงพ้ืนท่ีสำรวจตลาดจริงใจเชียงใหม อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  

                                ผลติภัณฑงานหัตถกรรมภายในตลาดจริงใจเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564)  

 

ภาพท่ี ง.18 ผลิตภัณฑงานหัตถกรรม รานเฮือนซอมพองานจักสานไมไผ  

                 ณ ตลาดจริงใจเชียงใหม อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ง.19 ผลิตภัณฑงานหัตถกรรมจากตนกก ราน Handmade by Nattira  

                ณ ตลาดจริงใจเชียงใหม อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564) 

 

 

                ภาพท่ี ง.20 ผลิตภัณฑงานหัตถกรรม ณ ถนนคนเดินวัวลาย อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี ง.21 อบรมจริยธรรมการวิจัยในมนุษย 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาคผนวก จ 

อบรมโครงการสงเสริมอาชีพในชุมชน (จักสาน) 2564 

เทศบาลตำบลไชยสถาน ตำบลไชยสถาน อำเภอสารภี  

จังหวัดเชียงใหม และประเพณีย่ีเปง 

1. ข้ันตอนการข้ึนโครงสรางผลิตภัณฑโตะลิ้นชัก แบบท่ี 1 

2. อบรมโครงการส งเสร ิมอาช ีพในช ุมชนประจำปงบประมาณ (จ ักสาน) 2564 ณ ศาลา 

โดมอเนกประสงคบานศรีบุญเรือง หมูท่ี 3 ตำบลไชยสถาน อำเภอสารภ ีจังหวัดเชียงใหม 

3. ผลิตภัณฑจักสานโตะลิ้นชัก แบบที่ 1 เทศบาลตำบลไชยสถาน ตำบลไชยสถาน อำเภอสารภี  

จังหวัดเชียงใหม 

4. ยี่เปงไชยสถาน และงานแสดงผลิตภัณฑของดีตำบลไชยสถาน ประจำป 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



255 
 

 

ภาพท่ี จ.1 ข้ันตอนการข้ึนโครงสรางผลิตภัณฑโตะลิ้นชัก แบบท่ี 1  

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

ภาพท่ี จ.2 จัดเตรียมอุปกรณและนำวัสดุใหกับทางชุมชนไชยสถาน จำนวน 8 หมูบาน 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 

 

ภาพท่ี จ.3 อบรมโครงการสงเสริมอาชีพในชุมชนประจำปงบประมาณ 2564 (จักสาน) 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ และเจาหนาท่ีเทศบาลไชยสถาน จังหวัดเชียงใหม (2564) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี จ.4 ผลิตภัณฑจักสานโตะลิ้นชัก แบบท่ี 1 (หมูท่ี 1 บานตนโชคหลวง) 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564) 

 

ภาพท่ี จ.5 ผลิตภัณฑจักสานโตะลิ้นชัก แบบท่ี 1 (หมูท่ี 2 บานศรีสองเมือง) 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564)  

 

ภาพท่ี จ.6 ผลิตภัณฑจักสานโตะลิ้นชัก แบบท่ี 1 (หมูท่ี 3 บานศรีบุญเรือง) 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   ภาพท่ี จ.7 ผลิตภัณฑจักสานโตะลิ้นชัก แบบท่ี 1 (หมูท่ี 4 บานนันทาราม) 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564) 

 

ภาพท่ี จ.8 ผลิตภัณฑจักสานโตะลิ้นชัก แบบท่ี 1 (หมูท่ี 5 บานยวม) 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564)  

 

ภาพท่ี จ.9 ผลิตภัณฑจักสานโตะลิ้นชัก แบบท่ี 1 (หมูท่ี 6 บานโพธิมงคล) 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี จ.10 ผลิตภัณฑจักสานโตะลิ้นชัก แบบท่ี 1 (หมูท่ี 7 บานเชียงขาง) 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564) 

 

     ภาพท่ี จ.11 ผลิตภัณฑจักสานโตะลิ้นชัก แบบท่ี 1 (หมูท่ี 8 บานตนยางหลวง) 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564) 

 

ภาพท่ี จ.12 ยี่เปงไชยสถาน และงานแสดงผลิตภัณฑของดีตำบลไชยสถาน ประจำป 2565 

ท่ีมา: นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ (2564) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



ประวัติผูเขียน 

 
ช่ือ-สกุล นางสาวธนิฏฐา ศรีขวัญเจริญ 

วัน-เดือน-ปเกิด 4 มิถุนายน 2538 

สถานท่ีเกิด จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

ท่ีอยูปจจุบัน 70/154 หมูบานพิเชษฐ ซอยรมเกลา 2 ถนนรมเกลา แขวง/เขต มีนบุรี 

 จังหวัดกรุงเทพมหานคร 10510 

ประวัติการศึกษา ปการศึกษา 2556 สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนเตรียม

อุดมศึกษานอมกลา 

ปการศึกษา 2562 สำเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตร 

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ประวัติการทำงาน พ.ศ. 2563 - ปจจุบัน เจาหนาท่ีนักวิเคราะหนโยบายและแผน  

กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 




