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คำนำ 

ในยุคสมัยที่สังคมโลกเผชิญกับความทoาทายนานัปการ ทั้งป|ญหาความเหลื่อม

ล้ำ ความยากจน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และความขัดแยoงทางสังคม การ

แสวงหาแนวทางการพัฒนาสังคมที่ยั ่งยืนจึงเป�นภารกิจสำคัญที่ทุกภาคสIวนตoอง

รIวมมือกันอยIางจริงจัง หนังสือ "นวัตกรรมสังคม เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน" เลIมนี้ ถือ

กำเนิดขึ ้นจากความมุ Iงมั ่นที ่จะนำเสนอองคCความรู oและแนวทางการสรoางสรรคC

นวัตกรรมสังคม เพื่อเป�นเครื่องมือสำคัญในการแกoไขป|ญหาสังคมและขับเคลื่อนสังคม

ไปสูIความย่ังยืน 
ในโลกที่กำลังเปลี่ยนแปลงอยIางรวดเร็ว การพึ่งพาวิธีการแกoป|ญหาแบบเดิมๆ 

อาจไมIเพียงพออีกตIอไป นวัตกรรมสังคมจึงเป�นแนวคิดที่ไดoรับความสนใจอยIางมาก

ในชIวงทศวรรษที่ผIานมา ดoวยศักยภาพในการสรoางการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ และ

ความสามารถในการตอบสนองตIอความทoาทายทางสังคมที ่ซ ับซoอนไดoอยIางมี

ประสิทธิภาพ นวัตกรรมสังคมไมIเพียงแตIนำเสนอวิธีการแกoป|ญหาใหมIๆ เทIานั้น แตIยัง

มุ IงเนoนการสรoางการมีสIวนรIวมของชุมชนและผูoมีสIวนไดoสIวนเสีย เพื่อใหoเกิดการ

เปล่ียนแปลงท่ีย่ังยืนและตรงกับความตoองการของสังคมอยIางแทoจริง 
หนังสือเลIมนี ้ไดoรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และกรอบแนวคิดที ่เกี ่ยวขoองกับ

นวัตกรรมสังคมจากหลากหลายสาขาวิชา ทั้งเศรษฐศาสตรC สังคมวิทยา รัฐศาสตรC 

และการจัดการ นอกจากนี้ ยังไดoนำเสนอกระบวนการและเครื่องมือในการสรoางสรรคC

นวัตกรรมสังคม ตลอดจนกรณีศึกษาที่ประสบความสำเร็จทั้งในและตIางประเทศ เพ่ือ

เป�นแรงบันดาลใจและแนวทางในการปฏิบัติสำหรับผูoที่สนใจ เนื้อหาในหนังสือเลIมน้ี

ครอบคลุมประเด็นสำคัญตIางๆ ที่เกี่ยวขoองกับนวัตกรรมสังคม ตั้งแตIความหมายและ

ความสำคัญของนวัตกรรมสังคม ประเภทของนวัตกรรมสังคม บทบาทของนวัตกรรม

สังคมในการพัฒนาสังคม ทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวขoอง กระบวนการสรoางนวัตกรรม

สังคม กรอบแนวคิดในการพัฒนานวัตกรรมสังคม การประยุกตCใชoนวัตกรรมสังคมใน

ดoานตIางๆ กรณีศึกษานวัตกรรมสังคม ไปจนถึงบทสรุปและขoอเสนอแนะ 



 

โดยเฉพาะอยIางยิ่ง หนังสือเลIมนี้ไดoแบIงเนื้อหาออกเป�นสามสIวนหลัก ไดoแกI 

สIวนแรก ทำความเขoาใจพื้นฐานเกี่ยวกับนวัตกรรมสังคม ดoวยการนิยามความหมาย 

อธิบายความสำคัญ จำแนกประเภท และสำรวจทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวขoอง สIวนท่ี

สอง มุIงเนoนไปที่กระบวนการสรoางนวัตกรรมสังคม เริ่มตoนจากการระบุป|ญหาและ

ความตoองการของสังคม ไปจนถึงการออกแบบ การนำไปปฏิบัติ และการประเมินผล 

ทั้งนี้ไดoนำกรอบแนวคิดตIางๆ มาอธิบายประกอบเพื่อสรoางความเขoาใจที่ลึกซึ้งยิ่งข้ึน 

และสIวนสุดทoาย เป�นการนำเสนอการประยุกตCใชoนวัตกรรมสังคมในมิติตIางๆ ของ

สังคม พรoอมยกตัวอยIางกรณีศึกษาท่ีหลากหลายและนIาสนใจ  
นอกจากเนื้อหาที่ครอบคลุมและเขoมขoนแลoว หนังสือเลIมนี้ยังไดoรับเกียรติจาก

ผูoทรงคุณวุฒิและผูoเชี ่ยวชาญในสาขาที่เก่ียวขoองจากทั้งในและตIางประเทศ ที่ไดo

เสียสละเวลาอันมีคIามารIวมถIายทอดความรูo ประสบการณC และมุมมองที่ลุIมลึก ซ่ึง

เสริมใหoเนื้อหามีความนIาเชื่อถือ นIาสนใจ และสามารถนำไปประยุกตCใชoไดoจริงใน

บริบทตIางๆ 
ผู oเขียนหวังเป�นอยIางยิ ่งวIา หนังสือเลIมนี ้จะเป�นประโยชนCตIอนักวิชาการ 

นักศึกษา ผูoปฏิบัติงานดoานการพัฒนาสังคม และผูoที่สนใจทั่วไป ในการทำความเขoาใจ

และนำแนวคิด ทฤษฎี และกระบวนการสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคมไปประยุกตCใชoใน

การแกoไขป|ญหาสังคมและสรoางสรรคCสังคมที่ยั่งยืนตIอไป และเป�นจุดเริ่มตoนที่ดีในการ

กระตุoนใหoเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูo การวิจัย และการสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคม

ใหมIๆ ท่ีสามารถสรoางผลกระทบเชิงบวกไดoอยIางกวoางขวางและย่ังยืนสืบไป 
ทoายที ่สุด ผู oเขียนหวังวIาหนังสือเลIมนี ้จะเป�นสIวนหนึ ่งในการจุดประกาย

ความคิดสรoางสรรคC และสรoางแรงบันดาลใจใหoผูoอIานไดoลุกขึ้นมาเป�นสIวนหนึ่งในการ

สรoางการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกใหoกับสังคม ดoวยการนำแนวคิดและเครื่องมือตIางๆ ท่ี

นำเสนอในหนังสือไปประยุกตCใชoในบริบทของตนเอง เพื่อรIวมกันสรoางสรรคCสังคมท่ี

ดีกวIาและย่ังยืนสำหรับคนรุIนป|จจุบันและอนาคต 
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 นวัตกรรมสังคมเป-นเคร่ืองมือสำคัญในการแก6ป7ญหาความท6าทายท่ีซับซ6อนของ

โลกยุคป7จจุบัน ไมEวEาจะเป-นความเหล่ือมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม ป7ญหา

ส่ิงแวดล6อม ความขัดแย6งทางการเมืองและวัฒนธรรม รวมถึงการเปล่ียนแปลงทาง

เทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนอยEางรวดเร็ว นวัตกรรมสังคมมุEงเน6นการสร6างคุณคEาทางสังคมและ

ความเป-นอยูEท่ีดีของมนุษยTเป-นสำคัญ โดยไมEจำกัดอยูEแคEการพัฒนาเทคโนโลยี แตEยัง

ครอบคลุมถึงการเปล่ียนแปลงในระบบโครงสร6างทางสังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจ 

เพ่ือสร6างความเป-นธรรมและย่ังยืน การพัฒนานวัตกรรมสังคมจึงเป-นส่ิงจำเป-นในการ

ขับเคล่ือนสังคมไปสูEความย่ังยืน 
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บทนำ 

ในยุคป|จจุบันท่ีโลกกำลังเผชิญกับความทoาทายและป|ญหาท่ีซับซoอนหลากหลาย

มิติ ไมIวIาจะเป�นความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม ป|ญหาสิ่งแวดลoอมที่ทวีความ

รุนแรงขึ้น ความขัดแยoงทางการเมืองและวัฒนธรรม รวมถึงการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอยIางรวดเร็ว สังคมจึงตoองการแนวทางใหมIๆ ในการแกoไขป|ญหา

และสรoางสรรคCอนาคตท่ีย่ังยืน  

นวัตกรรมสังคม (Social Innovation) จึงกลายเป�นเครื่องมือสำคัญที่ไดoรับ

ความสนใจและถูกนำมาใชoในการขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลงในสังคมอยIางสรoางสรรคC 
นวัตกรรมสังคม คือ แนวคิด กระบวนการ ผลิตภัณฑC หรือบริการใหมIๆ ที่มุIง

แกoไขป|ญหาสังคมและสิ่งแวดลoอม โดยใหoความสำคัญกับการสรoางคุณคIาทางสังคม

และความเป�นอยูIที่ดีของมนุษยC นวัตกรรมสังคมไมIไดoจำกัดอยูIเพียงแคIการพัฒนา

เทคโนโลยี แตIยังครอบคลุมถึงการเปลี ่ยนแปลงในระบบโครงสรoางทางสังคม 

วัฒนธรรม และเศรษฐกิจ เพ่ือสรoางความเป�นธรรมและย่ังยืน 
 ตำรา "นวัตกรรมสังคม  เพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน" เลIมนี้ มีวัตถุประสงคC

เพื ่อนำเสนอองคCความรูoที ่ครอบคลุมและทันสมัยเกี ่ยวกับนวัตกรรมสังคม ตั้งแตI

แนวคิดและทฤษฎีที่เป�นรากฐาน กระบวนการสรoางสรรคCและการประยุกตCใชoในดoาน

ตIางๆ ไปจนถึงแนวโนoมและความทoาทายของนวัตกรรมสังคมในอนาคต โดยตำราเลIม

นี้ยังใหoความสำคัญกับการบูรณาการหลักพุทธธรรมและพุทธนวัตกรรม ซึ่งเป�นองคC

ความรู oท ี ่ม ีค ุณคIาและสามารถนำมาประยุกตCใชoในการพัฒนาสังคมไดoอยIางมี

ประสิทธิภาพ 

เนื้อหาในตำราเล5มนี้แบ5งออกเป<น 9 บท ได?แก5 

บทนำ  ป ูพ ื ้นฐานความเข oาใจเก ี ่ยวก ับนว ัตกรรมสังคม ความสำคัญ 

วิวัฒนาการ และความเช่ือมโยงกับหลักพุทธธรรม 
บทท่ี 1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับนวัตกรรมสังคม สำรวจทฤษฎีและกรอบ

แนวคิดท่ีสำคัญในการทำความเขoาใจนวัตกรรมสังคม 
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บทท่ี 2  กระบวนการสรoางนวัตกรรมสังคม เจาะลึกขั้นตอนและกระบวนการ

ในการสรoางสรรคCและพัฒนานวัตกรรมสังคม 
บทท่ี 3  เครื่องมือและเทคนิคในการสรoางนวัตกรรมสังคม แนะนำเครื่องมือ

และเทคนิคท่ีเป�นประโยชนCในการสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคม 
บทท่ี 4  นวัตกรรมสังคมเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สำรวจตัวอยIางนวัตกรรม

สังคมท่ีมุIงแกoไขป|ญหาและสรoางโอกาสทางเศรษฐกิจ 
บทท่ี 5  นวัตกรรมสังคมเพ่ือการพัฒนาสิ่งแวดลoอม สำรวจตัวอยIางนวัตกรรม

สังคมท่ีมุIงแกoไขป|ญหาส่ิงแวดลoอมและสIงเสริมความย่ังยืน 
บทท่ี 6  นวัตกรรมสังคมเพื่อการพัฒนาการศึกษา สำรวจตัวอยIางนวัตกรรม

สังคมท่ีมุIงพัฒนาการศึกษาและการเรียนรูo 
บทท่ี 7  นวัตกรรมสังคมเพื่อการพัฒนาสุขภาพ สำรวจตัวอยIางนวัตกรรม

สังคมท่ีมุIงพัฒนาสุขภาพและคุณภาพชีวิต 
บทท่ี 8  พุทธนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาสังคมอยIางยั่งยืน นำเสนอแนวคิดพุทธ

นวัตกรรม และกรณีศึกษาการนำหลักพุทธธรรมมาประยุกตCใชoในการสรoางสรรคC

นวัตกรรมสังคม 
บทท่ี 9  แนวโนoมและความทoาทายของนวัตกรรมสังคมในอนาคต วิเคราะหC

แนวโนoมและความทoาทายของนวัตกรรมสังคมในอนาคต 
ตำราเลIมนี ้เหมาะสำหรับนิสิต นักศึกษา นักวิชาการ และผู oสนใจทั ่วไปท่ี

ตoองการศึกษาและทำความเขoาใจเก่ียวกับนวัตกรรมสังคม เพ่ือนำไปประยุกตCใชoในการ

พัฒนาสังคมใหoมีความเป�นธรรม ยั่งยืน และสอดคลoองกับหลักพุทธธรรม ผูoเขียนหวัง

เป�นอยIางย่ิงวIาตำราเลIมน้ีจะเป�นประโยชนCตIอการสรoางสรรคCสังคมท่ีดีข้ึนสำหรับทุกคน 
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บทที่ 1 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับนวัตกรรมสังคม 

บทนำ 
เพื่อใหoเกิดความเขoาใจที่ถูกตoองตรงกันเกี่ยวกับ “นวัตกรรมสังคม” บทนี้จึงขอ

ปูพื ้นฐานองคCความรู oสำคัญที ่เกี ่ยวขoองกับนวัตกรรมสังคม ทั ้งในแงIของนิยาม 

ความหมาย ขอบเขต และวิวัฒนาการของแนวคิด ตลอดจนทฤษฎีที่สำคัญตIางๆ ท่ี

ชIวยใหoเราเขoาใจธรรมชาติ บริบท และกลไกของนวัตกรรมสังคม รวมถึงความสัมพันธC

ของนวัตกรรมสังคมกับการเปล่ียนแปลงทางสังคมในมิติตIางๆ 
เน้ือหาในบทน้ีจะเร่ิมตoนดoวยการนำเสนอคำจำกัดความของ “นวัตกรรมสังคม” 

จากหลากหลายแหลIงอoางอิง ทั้งในและตIางประเทศ เพื่อใหoเห็นภาพรวมและความ

หลากหลายของมุมมองที่มีตIอนวัตกรรมสังคม จากนั้นจะอธิบายถึงลักษณะสำคัญของ

นวัตกรรมสังคม ซึ่งเป�นคุณสมบัติที่ชIวยใหoเราสามารถแยกแยะนวัตกรรมสังคมออก

จากนวัตกรรมประเภทอื่นๆ ไดo เชIน ความใหมI ความคิดสรoางสรรคC การมุIงแกoไข

ป|ญหาสังคม การสรoางคุณคIาทางสังคม การมีสIวนรIวม การขยายผล และความย่ังยืน 
นอกจากน้ี บทน้ียังจะกลIาวถึงวิวัฒนาการของแนวคิดนวัตกรรมสังคม ต้ังแตIยุค

บุกเบิกจนถึงป|จจุบัน เพื่อใหoเห็นภาพการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของแนวคิดน้ี

ตามบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงอิทธิพลของ

เทคโนโลยีท่ีมีตIอการขับเคล่ือนนวัตกรรมสังคมในยุคป|จจุบัน 
ในสIวนของทฤษฎีที ่เกี ่ยวขoองกับนวัตกรรมสังคม บทนี ้จะนำเสนอทฤษฎี

สำคัญๆ ท่ีชIวยใหoเราเขoาใจถึงป|จจัยและกลไกท่ีสIงผลตIอการเกิดข้ึนและการพัฒนาของ

นวัตกรรมสังคม เชIน ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ทฤษฎีระบบ ทฤษฎีความ

ซับซoอน ทฤษฎีเครือขIายทางสังคม และทฤษฎีการเรียนรูoทางสังคม ซึ่งแตIละทฤษฎีจะ

ชIวยใหoเราเขoาใจนวัตกรรมสังคมในมุมมองท่ีแตกตIางกัน และสามารถนำไปประยุกตCใชo

ในการวิเคราะหC ออกแบบ และประเมินผลนวัตกรรมสังคมไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 
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บทนี้จะเป�นรากฐานสำคัญในการทำความเขoาใจบทตIอๆ ไป ที่จะเจาะลึกเขoาสูI

กระบวนการสรoางสรรคC เครื่องมือและเทคนิค และการประยุกตCใชoนวัตกรรมสังคมใน

ดoานตIางๆ โดยผูoอIานจะไดoเห็นถึงความสำคัญของการบูรณาการองคCความรู oและ

เครื่องมือตIางๆ เขoาดoวยกัน เพื่อใหoสามารถสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคมที่ตอบโจทยC

ความตoองการของสังคมไดoอยIางแทoจริง 

1.1 ความหมายและขอบเขตของนวัตกรรมสังคม 

คำจำกัดความของนวัตกรรมสังคม  

สำนักงานนวัตกรรมแหIงชาติ (2562) ใหoความหมายวIา นวัตกรรมสังคม คือ ส่ิง

ใหมIที่สรoางขึ้นมาจากความคิดสรoางสรรคC ไมIวIาจะเป�น กระบวนการ ผลิตภัณฑC หรือ

รูปแบบการพัฒนาท่ีเป�นท่ียอมรับ เพ่ือแกoไขและตอบสนองตIอป|ญหาทางสังคม 

CSSE Social Enterprise Thailand ใหoความหมายวIา นวัตกรรมสังคม 

คือ การคิดคoนและนำแนวทางใหมI ๆ มาใชoในการแกoป|ญหาสังคม ที่สามารถสรoาง

ผลกระทบเชิงบวกตIอสังคมไดoอยIางมีประสิทธิภาพและย่ังยืน 
ธนาคารกสิกรไทย ใหoความหมายวIา นวัตกรรมสังคม คือ แนวคิดหรือวิธีการ

ใหมI ๆ ท่ีสามารถนำมาใชoในการแกoไขป|ญหาสังคมไดoอยIางมีประสิทธิภาพและย่ังยืน  

Mr. Yunkang LiuSocial ใหoความหมายวIา นวัตกรรมทางสังคม หมายถึง 

กระบวนการพัฒนาและปรับใชoโซลูชันที่มีประสิทธิภาพสำหรับประเด็นทางสังคมและ

สิ่งแวดลoอมที่ทoาทายและมักเป�นระบบ เกี่ยวขoองกับการสรoางแนวคิดบริการผลิตภัณฑC

หรือแบบจำลองใหมIที่ตอบสนองความตoองการทางสังคมที่ไมIไดoรับการตอบสนองและ

สรoางคุณคIาทางสังคม 
นวัตกรรมทางสังคม หมายถึง กระบวนการพัฒนาและปรับใชoโซลูชันที ่มี

ประสิทธิภาพสำหรับประเด็นทางสังคมและสิ่งแวดลoอมที่ทoาทายและมักเป�นระบบ 

ภาคเอกชนมีบทบาทสำคัญในการสIงเสริมนวัตกรรมทางสังคมโดยการกoาวไปสูIรูปแบบ

ธุรกิจที่มุIงเนoนไปที่ผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดลoอมมากกวIาเพียงแนวทางที่มุIงเนoน

กำไร 
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Tessa ไดoใหoความหมายวIา นวัตกรรมทางสังคม หมายถึง กระบวนการ

ประดิษฐC การสนับสนุน และการดำเนินการแกoไขป|ญหาใหมIๆ สำหรับความตoองการ

และป|ญหาทางสังคม ถือเป�นรูปแบบหนึ่งของความรIวมมือระหวIางภาครัฐ เอกชน 

และประชาชน 
นวัตกรรมทางสังคม หมายถึง กระบวนการประดิษฐC การสนับสนุน และการ

ดำเนินการแกoไขป|ญหาใหมIๆ ตIอความตoองการและป|ญหาทางสังคม เนื่องจากการ

ปฏิบัติของนวัตกรรมทางสังคมมักจะจัดการกับความตoองการทางสังคมที่ไมIไดoรับการ

ตอบสนอง ซึ่งไมIสามารถแกoไขไดoโดยรัฐบาลหรือผูoมีสIวนไดoสIวนเสียบางรายแตIเพียงผูo

เดียว ในสังคมที่กำหนด แนวคิดนี้แสดงถึงแนวทางเฉพาะในการแกoป|ญหาสังคม ใน

ฐานะกิจกรรมหรือกรณีเฉพาะ นวัตกรรมทางสังคมมักจะอยูIในรูปแบบของความ

รIวมมือระหวIางภาครัฐ เอกชน และประชาชน 
สรุปวOา นวัตกรรมสังคม คือ กระบวนการสรoางสรรคCและการนำแนวทางใหมI ๆ 

มาประยุกตCใชoเพื่อแกoไขป|ญหาสังคมและสิ่งแวดลoอมอยIางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

โดยมุ IงเนoนการสรoางคุณคIาทางสังคมและความเป�นอยู Iที ่ดีของมนุษยCเป�นสำคัญ 

นวัตกรรมสังคมครอบคลุมทั้งแนวคิด กระบวนการ ผลิตภัณฑC หรือบริการใหมI ๆ ท่ี

ตอบสนองตIอความตoองการของสังคมที่ยังไมIไดoรับการแกoไขอยIางเพียงพอ อาจเกิดข้ึน

จากความรIวมมือระหวIางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม โดยใชoประโยชนC

จากเทคโนโลยีหรือองคCความรูoใหมI ๆ เพ่ือสรoางผลกระทบเชิงบวกตIอสังคมในวงกวoาง 

1.2 ลักษณะสำคัญของนวัตกรรมสังคม 

นวัตกรรมสังคมเป�นแนวทางใหมIในการแกoไขป|ญหาสังคมที่ซับซoอน ดoวยความ

รIวมมือจากทุกภาคสIวน โดยมุIงสรoางการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบอยIางยั่งยืน ผIานการใชo

ทรัพยากรที่มีอยูIอยIางสรoางสรรคC เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในสังคมใน

ระยะยาว โดยมีลักษณะท่ีสำคัญดังน้ี 

1. ความใหมOและความคิดสร MางสรรคR (Novelty and Creativity) 

นวัตกรรมสังคมตoองเป�นแนวคิด กระบวนการ ผลิตภัณฑC หรือบริการที่ใหมIและ
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แตกตIางจากสิ่งที่มีอยูIเดิม อาจเป�นการปรับปรุงสิ่งที่มีอยูIแลoวใหoดีขึ้น หรือเป�นการ

สรoางสรรคCสิ่งใหมIทั้งหมด โดยอาศัยความคิดสรoางสรรคCและจินตนาการในการแกoไข

ป|ญหาสังคม 

2. มุ OงแกMไขปuญหาสังคม (Social Impact Orientation) นวัตกรรม

สังคมตoองมุIงเนoนการแกoไขป|ญหาสังคมหรือสิ่งแวดลoอมที่สำคัญ โดยมีเป�าหมายในการ

สรoางผลกระทบเชิงบวกตIอสังคมและความเป�นอยู IของมนุษยC ไมIใชIเพียงแคIการ

แสวงหากำไรสูงสุด 

3. ความย่ังยืน (Sustainability) นวัตกรรมสังคมตoองมีความสามารถใน

การดำรงอยูIและสรoางผลกระทบเชิงบวกในระยะยาว โดยคำนึงถึงความสมดุลระหวIาง

มิติทางเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลoอม 

4. การมีสOวนรOวม (Participation) นวัตกรรมสังคมตoองเป�ดโอกาสใหoผูoมี

สIวนไดoสIวนเสียทุกภาคสIวนมีสIวนรIวมในการออกแบบ พัฒนา และดำเนินการ เพื่อใหo

มั ่นใจวIานวัตกรรมนั้นตอบสนองความตoองการที่แทoจริงของสังคมและไดoรับการ

ยอมรับจากทุกฝ�าย 

5. การขยายผล (Scalability) นวัตกรรมสังคมควรมีศักยภาพในการขยายผล

หรือปรับใชoในบริบทอ่ืนๆ เพ่ือใหoสามารถสรoางผลกระทบในวงกวoางและย่ังยืน 

6. การสรMางคุณคOาทางสังคม (Social Value Creation) นวัตกรรม

สังคมตoองสรoางคุณคIาทางสังคมที่เป�นรูปธรรมและวัดผลไดo เชIน การลดความยากจน 

การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษา การปรับปรุงสุขภาพ และการอนุรักษCส่ิงแวดลoอม 

7. การบูรณาการ (Integration) นวัตกรรมสังคมมักเป�นการบูรณาการ

องคCความรูo ทรัพยากร และแนวทางปฏิบัติจากหลากหลายสาขา เชIน วิทยาศาสตรC 

เทคโนโลยี สังคมศาสตรC มนุษยศาสตรC และศิลปะ เพื่อสรoางสรรคCแนวทางแกoไข

ป|ญหาท่ีรอบดoานและมีประสิทธิภาพ 

8. การเปลี ่ยนแปลงระบบ (Systems Change) นวัตกรรมสังคมบาง

ประเภทมุIงเนoนการเปลี่ยนแปลงระบบโครงสรoางทางสังคม เศรษฐกิจ หรือการเมือง ท่ี

เป�นตoนตอของป|ญหา เพ่ือสรoางความเปล่ียนแปลงท่ีย่ังยืนในระยะยาว 
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9. การใช Mประโยชน Rจากเทคโนโลยี  (Leveraging Technology) 

นวัตกรรมสังคมหลายอยIางใชoประโยชนCจากเทคโนโลยีดิจิทัล เชIน สื่อสังคมออนไลนC 

โทรศัพทCมือถือ และขoอมูลขนาดใหญI (Big Data) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการแกoไข

ป|ญหาสังคมและเขoาถึงกลุIมเป�าหมายไดoมากข้ึน 

10. ความหลากหลาย (Diversity) นวัตกรรมสังคมมีความหลากหลายใน

รูปแบบและวิธีการ ไมIวIาจะเป�นผลิตภัณฑC บริการ กระบวนการ หรือโมเดลธุรกิจ

ใหมIๆ ท่ีสามารถนำมาประยุกตCใชoในบริบทท่ีแตกตIางกันไดo 

1.3 ขอบเขตของนวัตกรรมสังคม 

 ขอบเขตของนวัตกรรมสังคมมีความกวoางขวางและหลากหลาย ครอบคลุมทุก

มิติของสังคมและสามารถเกิดขึ้นไดoจากทุกภาคสIวน การทำความเขoาใจขอบเขตของ

นวัตกรรมสังคมจะชIวยใหoเราสามารถระบุและพัฒนาแนวทางแกoไขป|ญหาสังคมไดo

อยIางมีประสิทธิภาพและย่ังยืนมากย่ิงข้ึน ซ่ึงสรุปขอบเขตนวัตกรรมสังคม ดังน้ี 
1. มิติดMานสังคม 
    1.1 การแกoไขป|ญหาความยากจน ความเหล่ือมล้ำ และความไมIเสมอภาคใน

สังคม 
        - การพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมท่ีครอบคลุมและเขoาถึงไดo 
        - การสรoางโอกาสทางการศึกษาและการฝ�กอาชีพสำหรับผูoมีรายไดoนoอย 
        - การปฏิรูประบบภาษีเพ่ือลดชIองวIางทางรายไดo 
        - การสIงเสริมการกระจายรายไดoและทรัพยากรอยIางเป�นธรรม 
    1.2 การสIงเสริมความเทIาเทียมทางเพศ และความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม 
        - การออกกฎหมายและนโยบายที่สIงเสริมความเทIาเทียมทางเพศในทุก

ภาคสIวน 
        - การสรoางความตระหนักรูoเกี่ยวกับความหลากหลายทางวัฒนธรรมใน

สังคม 
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        - การสIงเสริมการมีสIวนรIวมของผูoหญิงในการตัดสินใจระดับนโยบาย 
        - การจัดกิจกรรมและเทศกาลที ่เฉลิมฉลองความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม 
    1.3 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของกลุIมเปราะบาง เชIน ผูoสูงอายุ ผูoพิการ และ

เด็กดoอยโอกาส 
        - การพัฒนาระบบการดูแลผูoสูงอายุระยะยาวในชุมชน 
        - การปรับปรุงส่ิงอำนวยความสะดวกสำหรับผูoพิการในพ้ืนท่ีสาธารณะ 
        - การจัดต้ังโครงการพัฒนาทักษะและการศึกษาสำหรับเด็กดoอยโอกาส 
        - การสIงเสริมการจoางงานสำหรับผูoพิการและผูoสูงอายุ 
    1.4 การเสริมสรoางความเขoมแข็งของชุมชนและทoองถ่ิน 
        - การสIงเสริมการมีสIวนรIวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน 
        - การพัฒนาศักยภาพผูoนำชุมชนและองคCกรทoองถ่ิน 
        - การสนับสนุนการอนุรักษCและฟ��นฟูภูมิป|ญญาทoองถ่ิน 
        - การสรoางเครือขIายความรIวมมือระหวIางชุมชนเพื่อแลกเปลี่ยนความรูo

และทรัพยากร 
2. มิติดMานเศรษฐกิจ 
    2.1 การสรoางโอกาสทางเศรษฐกิจและการจoางงานท่ีเป�นธรรม 
        - การสIงเสริมการจoางงานในทoองถ่ินและการพัฒนาทักษะแรงงาน 
        - การสนับสนุนผูoประกอบการรายยIอยและวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยIอม (SMEs) 

        - การพัฒนาระบบประกันสังคมและสวัสดิการแรงงานท่ีครอบคลุม 
        - การสIงเสริมการจoางงานท่ีมีคุณคIาและการคุoมครองสิทธิแรงงาน 

 

    2.2 การสIงเสริมการประกอบการเพ่ือสังคม (Social Enterprise) 

        - การพัฒนากรอบกฎหมายและนโยบายที่เอื้อตIอการดำเนินธุรกิจเพ่ือ

สังคม 
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        - การสรoางแรงจูงใจทางภาษีและการเงินสำหรับวิสาหกิจเพ่ือสังคม 
        - การสIงเสริมการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมทางสังคม 
        - การสรoางเครือขIายและแพลตฟอรCมสนับสนุนผูoประกอบการเพ่ือสังคม 

    2.3 การพัฒนาระบบเศรษฐกิจแบบแบIงป|น (Sharing Economy) 

        - การพัฒนากฎระเบียบท่ีรองรับและสIงเสริมเศรษฐกิจแบบแบIงป|น 
        - การสนับสนุนแพลตฟอรCมดิจิทัลที่เอื้อตIอการแบIงป|นทรัพยากรและ

บริการ 
        - การสIงเสริมความรIวมมือระหวIางภาครัฐ เอกชน และประชาสังคมใน

การพัฒนาเศรษฐกิจแบบแบIงป|น 
        - การสรoางความตระหนักรู oเกี ่ยวกับประโยชนCและความทoาทายของ

เศรษฐกิจแบบแบIงป|น 
    2.4 การสรoางหIวงโซIคุณคIาท่ีเป�นมิตรตIอสังคมและส่ิงแวดลoอม 
        - การสIงเสริมการผลิตและการบริโภคท่ีย่ังยืนตลอดหIวงโซIอุปทาน 
        - การพัฒนามาตรฐานและการรับรองผลิตภัณฑCที่เป�นมิตรตIอสังคมและ

ส่ิงแวดลoอม 
        - การสนับสนุนการใชoเทคโนโลยีสะอาดและนวัตกรรมเพื่อลดผลกระทบ

ตIอส่ิงแวดลoอม 
        - การสIงเสริมความโปรIงใสและความรับผิดชอบในการดำเนินธุรกิจ 
3. มิติดMานส่ิงแวดลMอม 
    3.1 การแกoไขป|ญหามลพิษ และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยIางย่ังยืน 
        - การพัฒนาระบบการจัดการขยะและของเสียอยIางครบวงจร 
        - การควบคุมและลดมลพิษทางอากาศ น้ำ และดิน 
        - การสIงเสริมการอนุรักษCและฟ��นฟูป�าไมoและระบบนิเวศ 
        - การพัฒนากฎหมายและนโยบายดoานส่ิงแวดลoอมท่ีมีประสิทธิภาพ 
    3.2 การสIงเสริมการใชoพลังงานทดแทน และการอนุรักษCพลังงาน 
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        - การลงทุนในโครงสรoางพื้นฐานสำหรับพลังงานสะอาด เชIน พลังงาน

แสงอาทิตยCและลม 
        - การสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีพลังงานทดแทน 
        - การสIงเสริมการใชoพลังงานอยIางมีประสิทธิภาพในภาคอุตสาหกรรม

และครัวเรือน 
        - การใหoแรงจูงใจทางการเงินสำหรับการลงทุนในพลังงานสะอาด 
    3.3 การพัฒนาเมืองและชุมชนท่ีเป�นมิตรตIอส่ิงแวดลoอม 
        - การวางผังเมืองที่คำนึงถึงการอนุรักษCสิ่งแวดลoอมและการใชoทรัพยากร

อยIางมีประสิทธิภาพ 
        - การพัฒนาระบบขนสIงสาธารณะท่ีสะอาดและมีประสิทธิภาพ 
        - การสIงเสริมการสรoางอาคารและบoานเรือนท่ีเป�นมิตรตIอส่ิงแวดลoอม 
        - การพัฒนาพ้ืนท่ีสีเขียวและสวนสาธารณะในเมือง 
    3.4 การปรับตัวตIอการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
        - การพัฒนาแผนรับมือภัยพิบัติและการเตือนภัยลIวงหนoา 
        - การปรับปรุงโครงสรoางพ้ืนฐานใหoทนตIอสภาพอากาศรุนแรง 
        - การสIงเสริมการเกษตรท่ีปรับตัวตIอการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
        - การใหoความรูoและสรoางความตระหนักเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ 
4. มิติดMานการศึกษา 
     4.1 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการเขoาถึงการศึกษาอยIางเทIาเทียม 
        - การปรับปรุงหลักสูตรใหoทันสมัยและสอดคลoองกับความตoองการของ

ตลาดแรงงาน 
        - การพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
        - การสIงเสริมการศึกษาแบบบูรณาการและการเรียนรูoผIานประสบการณC 
        - การจัดสรรทรัพยากรทางการศึกษาอยIางเทIาเทียมระหวIางพ้ืนที่เมือง

และชนบท 
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    4.2 การสIงเสริมการเรียนรูoตลอดชีวิต และการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 

21 
        - การพัฒนาแพลตฟอรCมการเรียนรูoออนไลนCท่ีเขoาถึงไดoสำหรับทุกวัย 
        - การสIงเสริมการฝ�กอบรมและพัฒนาทักษะสำหรับแรงงานในทุกชIวง

อายุ 
        - การสรoางความรIวมมือระหวIางสถาบันการศึกษาและภาคธุรกิจในการ

พัฒนาทักษะ 
        - การสIงเสริมการเรียนรูoดิจิทัลและการรูoเทIาทันส่ือ 

 

    4.3 การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนท่ีตอบสนองตIอความตoองการ

ของสังคม 
        - การบูรณาการการเรียนรูoเก่ียวกับการพัฒนาท่ีย่ังยืนในหลักสูตร 
        - การสIงเสริมการเรียนการสอนท่ีเนoนการคิดวิเคราะหCและการแกoป|ญหา 
        - การพัฒนาหลักสูตรท่ีสIงเสริมความคิดสรoางสรรคCและนวัตกรรม 
        - การปรับปรุงการเรียนการสอนภาษาตIางประเทศเพื่อเตรียมพรoอมสูI

โลกยุคโลกาภิวัตนC 
    4.4 การใชoเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา 

        - การนำเทคโนโลยีความเป�นจริงเสมือน (VR) และความเป�นจริงเสริม 

(AR) มาใชoในการเรียนการสอน 

        - การพัฒนาระบบการเรียนรูoที ่ปรับตัวตามความสามารถของผูoเรียน 

(Adaptive Learning) 

        - การสIงเสริมการใชoขoอมูลขนาดใหญI (Big Data) ในการวิเคราะหCและ

พัฒนาการศึกษา 
        - การพัฒนาทักษะดoานดิจิทัลสำหรับครูและนักเรียน 
5. มิติดMานสาธารณสุข 
    5.1 การเขoาถึงบริการสุขภาพท่ีมีคุณภาพ และการดูแลสุขภาพเชิงป�องกัน 
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        - การพัฒนาระบบประก ันส ุขภาพถoวนหนoาท ี ่ครอบคลุมและมี

ประสิทธิภาพ 
        - การสIงเสริมการตรวจสุขภาพเชิงรุกและการใหoความรูoดoานสุขภาพแกI

ประชาชน 
        - การพัฒนาระบบการแพทยCปฐมภูมิใหoเขoมแข็งและเขoาถึงไดoงIาย 
        - การสIงเสริมการออกกำลังกายและการบริโภคอาหารท่ีมีประโยชนC 
    5.2 การพัฒนาระบบสาธารณสุขท่ีเนoนการมีสIวนรIวมของประชาชน 
        - การสรoางเครือขIายอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูIบoาน (อสม.) ใหo

เขoมแข็ง 
        - การสIงเสริมการมีสIวนรIวมของชุมชนในการวางแผนและจัดการดoาน

สุขภาพ 
        - การพัฒนาระบบการรับฟ|งความคิดเห็นและขoอเสนอแนะจาก

ผูoใชoบริการสุขภาพ 
        - การสนับสนุนการรวมกลุIมของผูoป�วยเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณCและ

ใหoกำลังใจซ่ึงกันและกัน 
    5.3 การสIงเสริมการใชoเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการดูแลสุขภาพ 
        - การพัฒนาระบบเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกสCท่ีเช่ือมโยงกันท่ัวประเทศ 
        - การสIงเสริมการใชoแอปพลิเคชันและอุปกรณCสวมใสIเพื่อติดตามสุขภาพ

สIวนบุคคล 

        - การพัฒนาระบบการแพทยCทางไกล (Telemedicine) เพื่อเพิ่มการ

เขoาถึงบริการในพ้ืนท่ีหIางไกล 

        - การนำป|ญญาประดิษฐC (AI) มาใชoในการวินิจฉัยโรคและวางแผนการ

รักษา 
    5.4 การแกoไขป|ญหาความไมIเทIาเทียมในการเขoาถึงบริการสุขภาพ 
        - การกระจายบุคลากรทางการแพทยCและทรัพยากรสาธารณสุขอยIาง

เทIาเทียมท่ัวประเทศ 
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        - การพัฒนาระบบสIงตIอผูoป�วยที่มีประสิทธิภาพระหวIางสถานพยาบาล

ระดับตIางๆ 
        - การจัดต้ังกองทุนชIวยเหลือผูoมีรายไดoนoอยในการเขoาถึงบริการสุขภาพท่ี

จำเป�น 
        - การสIงเสริมการผลิตยาและเวชภัณฑCในประเทศเพื่อลดตoนทุนและเพ่ิม

การเขoาถึง 
6. มิติดMานการเมืองและการปกครอง 
    6.1 การสIงเสริมการมีสIวนรIวมของประชาชนในการกำหนดนโยบาย

สาธารณะ 
        - การจัดเวทีประชาพิจารณCและการรับฟ|งความคิดเห็นสาธารณะอยIาง

สม่ำเสมอ 
        - การพัฒนาแพลตฟอรCมออนไลนCสำหรับการมีสIวนรIวมของประชาชนใน

การเสนอนโยบาย 
        - การสIงเสริมการรวมกลุIมของประชาชนเพื่อผลักดันประเด็นทางสังคม

และการเมือง 
        - การใหoความรูoแกIประชาชนเกี่ยวกับสิทธิและหนoาที่พลเมืองในระบอบ

ประชาธิปไตย 
    6.2 การพัฒนากลไกการตรวจสอบและถIวงดุลอำนาจรัฐ 
        - การเสริมสรoางความเป�นอิสระและประสิทธิภาพขององคCกรอิสระตาม

รัฐธรรมนูญ 
        - การสIงเสริมเสรีภาพสื ่อและการคุ oมครองนักขIาวในการทำหนoาท่ี

ตรวจสอบรัฐ 
        - การพัฒนาระบบการเป�ดเผยขoอมูลภาครัฐเพื ่อความโปรIงใสและ

ตรวจสอบไดo 
        - การสนับสนุนบทบาทขององคCกรภาคประชาสังคมในการติดตามการ

ทำงานของรัฐ 
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    6.3 การสIงเสริมธรรมาภิบาล และการตIอตoานการทุจริตคอรCรัปช่ัน 
        - การปรับปรุงกฎหมายและบทลงโทษเกี ่ยวกับการทุจริตใหoมีความ

เขoมงวดมากข้ึน 
        - การสIงเสริมคIานิยมความซื่อสัตยCและความโปรIงใสในสังคม โดยเฉพาะ

ในระบบการศึกษา 
        - การพัฒนาระบบการจัดซื ้อจัดจoางภาครัฐใหoมีความโปรIงใสและ

ตรวจสอบไดo 
        - การสร oางแรงจ ูงใจและการค ุ oมครองผูoแจ oงเบาะแสการท ุจริต 

(Whistleblower) 

    6.4 การพัฒนาระบบราชการใหoมีความโปรIงใส และตอบสนองตIอความ

ตoองการของประชาชน 
        - การปรับลดข้ันตอนและระยะเวลาในการใหoบริการประชาชน 
        -  ก า รนำ เทค โน โลย ี ด ิ จ ิ ท ั ล ม า ใ ช o ใ นกา ร ให o บ ร ิ ก า รภาค รั ฐ                        

(e-Government) 

        - การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนIวยงานรัฐท่ี

สะทoอนความพึงพอใจของประชาชน 
        - การสIงเสริมวัฒนธรรมองคCกรที่เนoนการใหoบริการและความรับผิดชอบ

ตIอสังคมในหนIวยงานภาครัฐ 

 

การพัฒนาในทุกมิติเหลIานี้จำเป�นตoองอาศัยความรIวมมือจากทุกภาคสIวนใน

สังคม ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และประชาชนทั่วไป เพื่อสรoางการ

เปลี่ยนแปลงที่ยั ่งยืนและครอบคลุมในทุกดoาน อันจะนำไปสูIการพัฒนาประเทศท่ี

สมดุลและย่ังยืนในระยะยาว1.4 วิวัฒนาการของแนวคิดนวัตกรรมสังคม 

วิวัฒนาการนวัตกรรมสังคม 
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แนวคิดนวัตกรรมสังคมมีวิวัฒนาการมาอยIางตIอเนื่องตลอดหลายทศวรรษ โดย

ไดoรับอิทธิพลจากบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึง

การพัฒนาขององคCความรูoและเทคโนโลยีตIางๆ 

1. ยุคบุกเบิก (ช5วงกลางศตวรรษที่ 20) 

การเคล่ือนไหวเพ่ือสังคม ในชIวงน้ี แนวคิดนวัตกรรมสังคมเร่ิมกIอตัวข้ึนจากการ

เคลื่อนไหวเพื่อสังคมตIางๆ ที่มุIงแกoไขป|ญหาความยากจน ความเหลื่อมล้ำ และความอ

ยุติธรรมในสังคม 

บุคคลสำคัญ Jane Addams และ Saul Alinsky เป�นบุคคลสำคัญที ่มี

บทบาทในการพัฒนาแนวคิดและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับนวัตกรรมสังคมในยุคนี้ โดยเนoน

การมีสIวนรIวมของชุมชนและการสรoางความเขoมแข็งใหoกับกลุIมผูoดoอยโอกาส 

 
 

  

Jane Addams Saul Alinsky 
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2. ยุคเฟXYองฟู (ทศวรรษ 1980-1990) 

ความตระหนักถึงขoอจำกัดของแนวทางเดิม ในชIวงนี้ เริ่มมีความตระหนักถึง

ขoอจำกัดของแนวทางการแกoไขป|ญหาสังคมแบบเดิม ๆ ที่เนoนการใหoความชIวยเหลือ

จากภาครัฐหรือองคCกรการกุศลเพียงอยIางเดียว 
การเกิดขึ้นขององคCกรและเครือขIาย มีการกIอตั้งองคCกรและเครือขIายที่สIงเสริม

นวัตกรรมสังคมมากขึ้น เชIน Ashoka และ Schwab Foundation for Social 

Entrepreneurship 

การพัฒนาแนวคิดและทฤษฎี มีการพัฒนาแนวคิดและทฤษฎีเกี ่ยวกับ

นวัตกรรมสังคมอยIางเป�นระบบมากขึ้น เชIน ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ทฤษฎี

ระบบ และทฤษฎีความซับซoอน 

3. ยุคป]จจุบัน (ศตวรรษที่ 21) 

การยอมรับในระดับนานาชาติ นวัตกรรมสังคมไดoร ับการยอมรับอยIาง

กวoางขวางในระดับนานาชาติ มีการลงทุนและสนับสนุนจากภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ภาคประชาสังคมอยIางมากมาย 
การใชoเทคโนโลยี เทคโนโลยีดิจิทัล เชIน ส่ือสังคมออนไลนC โทรศัพทCมือถือ และ

ขoอมูลขนาดใหญI (Big Data) ถูกนำมาใชoในการสรoางสรรคCและขยายผลนวัตกรรม

สังคมอยIางกวoางขวาง ความหลากหลายของรูปแบบ นวัตกรรมสังคมมีความ

หลากหลายมากข้ึน ท้ังในดoานรูปแบบ วิธีการ และประเด็นป|ญหาท่ีมุIงแกoไข 

4. แนวโน?มในอนาคต 

การเติบโตอยIางตIอเนื่อง แนวคิดนวัตกรรมสังคมจะยังคงเติบโตและพัฒนา

ตIอไปในอนาคต โดยไดoรับแรงผลักดันจากความทoาทายทางสังคมและสิ่งแวดลoอมที่เพิ่มข้ึน 

(ธงชัย โรจนCก ังสดาล 2558) การใชoเทคโนโลยีข ั ้นสูง เทคโนโลยีใหมIๆ เชIน 

ป|ญญาประดิษฐC (AI) และบล็อกเชน (Blockchain) จะถูกนำมาใชoในการสรoางสรรคC

นวัตกรรมสังคมมากขึ้น ความรIวมมือขoามภาคสIวน ความรIวมมือระหวIางภาครัฐ 
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ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมจะมีความสำคัญมากขึ้นในการแกoไขป|ญหาสังคมท่ี

ซับซoอน การวัดผลกระทบ การวัดผลกระทบทางสังคมของนวัตกรรมจะมีความสำคัญ

มากข้ึน เพ่ือใหoม่ันใจวIานวัตกรรมน้ันสรoางผลลัพธCท่ีตoองการและมีประสิทธิภาพ 

 

1.5 ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงสังคม 

ในโลกยุคสมัยใหมI การสื่อสารไดoกลายเป�นสIวนสำคัญและไมIอาจแยกออกจาก

ชีวิตประจำวันของผูoคนไดoอีกตIอไป ระบบและเครือขIายการสื่อสารไดoแทรกซึมเขoาไป

ในทุกมิติของสังคม สIงผลกระทบอยIางลึกซึ้งตIอวิถีชีวิต ความคิด และพฤติกรรมของ

มนุษยC ขoอมูลขIาวสารที่หลั่งไหลอยIางไมIหยุดยั้งผIานชIองทางการสื่อสารตIางๆ ไดo

กลายเป�นตัวกำหนดทิศทางของสังคมและวัฒนธรรม หลIอหลอมวิสัยทัศนCและทัศนคติ

ของผูoคน 
การสื่อสารไมIเพียงแตIเป�นเครื่องมือในการแลกเปลี่ยนขoอมูลเทIานั้น แตIยังเป�น

กลไกสำคัญในการสรoางความสัมพันธC เชื่อมโยงผูoคนเขoาดoวยกัน และเป�นรากฐานของ

การรวมกลุIมทางสังคมในรูปแบบตIางๆ ความกoาวหนoาของเทคโนโลยีการส่ือสารไดoเป�ด

โอกาสใหoผู oคนสามารถเขoาถึงขoอมูลไดoอยIางกวoางขวางและรวดเร็ว สIงผลใหoการ

ตัดสินใจในชีวิตประจำวัน การประกอบอาชีพ และการดำเนินกิจกรรมตIางๆ มี

ประสิทธิภาพมากข้ึน 
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้นอยIางรวดเร็วและตIอเนื่องในยุคป|จจุบัน 

ลoวนมีการสื่อสารเป�นป|จจัยสำคัญ การทำความเขoาใจถึงบทบาทของการสื่อสารใน

กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมจึงมีความสำคัญอยIางยิ่ง ทั้งในแงIของรูปแบบ 

สาเหตุ และป|จจัยท่ีเก่ียวขoอง ตลอดจนแบบจำลองและทฤษฎีการส่ือสารตIางๆ 
นอกจากน้ี เทคโนโลยีการส่ือสารยังเป�นตัวเรIงใหoเกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคม

อยIางกoาวกระโดด การศึกษาถึงผลกระทบของเทคโนโลยีเหลIานี้ตIอโครงสรoางทาง

สังคม วัฒนธรรม และพฤติกรรมของมนุษยC จึงมีความสำคัญไมIยิ่งหยIอนไปกวIากัน 
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รวมถึงการพิจารณาถึงยุทธวิธีการสื ่อสารที ่มีประสิทธิภาพในการขับเคลื ่อนการ

เปล่ียนแปลงทางสังคมไปในทิศทางท่ีพึงประสงคC 
การตระหนักถึงความสำคัญของการสื่อสารในฐานะเครื่องมือสำคัญของการ

พัฒนาและเปลี่ยนแปลงสังคม จะชIวยใหoเราสามารถใชoประโยชนCจากการสื่อสารไดo

อยIางชาญฉลาด เพื่อสรoางสรรคCสังคมที่มีความกoาวหนoา เป�นธรรม และยั่งยืนตIอไปใน

อนาคต 

ความหมายของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

ราชบัณฑิตยสถาน (2549) ใหoความหมายวIา การเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

หมายถึง การปรับเปลี่ยนการจัดระเบียบองคCการทางสังคมทางดoานสถาบันหรือแบบ

แผนของบทบาททางสังคม การเปลี่ยนแปลงนี้อาจเป�นไปในทางกoาวหนoาหรือถดถอย 

เป�นไปอยIางถาวรหรือชั่วคราว โดยการวางแผนหรือเป�นไปเองตามธรรมชาติ และ

อาจจะเป�นประโยชนCหรือใหoโทษก็ไดo 
ผจงจิตตR อธิคมนันทะ (2549) อธิบายวIา การเปลี่ยนแปลงทางสังคม หมายถึง 

การเปลี่ยนแปลงในโครงสรoางของสังคม ซึ่งประกอบดoวยกลุIมคน ความสัมพันธCและ

สถาบันตIางๆ การเปลี่ยนแปลงในดoานนี้หมายรวมถึงการเปลี่ยนแปลงในอัตราการเกิด 

อัตราการตาย การกระจายตัวของประชากร และการอพยพเคลื่อนยoาย เนื่องจากการ

เปล่ียนแปลงในกลุIมคนจะสIงผลกระทบตIอสังคมโดยรวมเสมอ 
นิเทศ ตินณะกุล (2551) อธิบายวIา การเปลี่ยนแปลงทางสังคม หมายถึง การ

เปลี่ยนแปลงของโครงสรoางสังคมหรือรูปแบบของความสัมพันธCและการปะทะสัมพันธC

กันทางสังคม ตลอดจนระเบียบแบบแผน คIานิยมและวัฒนธรรม 
สุริชัย หวันแกMว (2553) ใหoความหมายวIา การเปล่ียนแปลงทางสังคม หมายถึง 

การเปลี ่ยนแปลงของระบบความสัมพันธ CระหวIางสมาชิกในสังคม และการ

เปลี ่ยนแปลงทางดoานโครงสรoางของความสัมพันธCระหวIางกลุ IมและระหวIาง

สIวนประกอบของสังคมนั้น เชIน ความสัมพันธCระหวIางชาวชนบทและชาวเมือง การ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมดังกลIาวนี้ยIอมเกิดขึ้นในระดับกลุIมบุคคลและในระดับสถาบัน

ทางสังคมไมIวIาจะเป�นในสถาบันครอบครัว เครือญาติ หรือสถาบันเศรษฐกิจ 
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จินตวีรR เกษมสุข (2554) อธิบายวIา การเปลี่ยนแปลงทางสังคม หมายถึง 

กระบวนการที่มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในโครงสรoางและหนoาที่ของระบบสังคม ซ่ึง

ระบบสังคม คือ การรวมกันของหนIวยตIางๆ ในสังคมซึ่งมีหนoาที่แตกตIางกัน แตIมี

หนoาท่ีรIวมกันในการแกoป|ญหาใดป|ญหาหน่ึงเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคCรIวมกัน 

 Rogers (1995) อธิบายวIา การเปลี่ยนแปลงทางสังคม หมายถึง กระบวนการ

ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงในโครงสรoางและหนoาที่ของระบบสังคม เมื่อมีความคิดใหมIๆ จะ

ถูกประดิษฐCคิดคoนขึ้นมา มีการแพรIกระจายออกไป และไดoรับการยอมรับหรือไมI

ยอมรับ จนนำไปสูIผลกระทบตIอสังคม นั่นหมายถึงวIา การเปลี่ยนแปลงทางสังคมไดo

เกิดข้ึนแลoว 
 สรุปไดMวOา การเปลี ่ยนแปลงทางสังคม คือกระบวนการปรับเปลี ่ยนใน

โครงสรoางและหนoาที่ของระบบสังคม รวมถึงความสัมพันธCระหวIางสมาชิก กลุIมคน 

และสถาบันตIางๆ ในสังคม การเปลี่ยนแปลงนี้อาจเกิดขึ้นในดoานระเบียบองคCกร 

บทบาททางสังคม แบบแผนพฤติกรรม คIานิยม และวัฒนธรรม ซึ่งอาจเป�นไปใน

ทิศทางที่กoาวหนoาหรือถดถอย เกิดขึ้นอยIางถาวรหรือชั่วคราว เป�นไปตามการวางแผน

หรือเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ และอาจสIงผลทั้งในแงIบวกและลบตIอสังคม ทั้งนี้ การ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมมักเกี่ยวขoองกับการแพรIกระจายของแนวคิดใหมIๆ และการ

ยอมรับหรือปฏิเสธส่ิงเหลIาน้ันในระบบสังคม 

รูปแบบของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

การเปลี่ยนแปลงทางสังคมมีรูปแบบที่แตกตIางกันมากมาย ขึ้นอยูIกับธรรมชาติ 

บริบทแวดลoอม และสถานการณCตIางๆ แบบแผนโครงสรoางทางสังคม ตลอดจนความ

ขัดแยoงตIางๆ ที ่เกิดขึ ้น โดยนักสังคมวิทยามักจะศึกษารูปแบบการเปลี ่ยนแปลง

ออกเป�น 2 มิติ และมีการนำทั ้ง 2 มิติมาพิจารณารIวมกันจนเป�นรูปแบบการ

เปล่ียนแปลงท่ีสำคัญ 4 รูปแบบ (พงษCสวัสด์ิ สวัสด์ิพงษC, 2547 267-269) ดังน้ี 

1. การแบOงรูปแบบการเปล่ียนแปลงตามมิติ 2 มิติ 

   1.1 มิติในดoานขอบเขต (Scope)  
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 การเปล่ียนแปลงซ่ึงแบIงออกเป�น 2 ระดับ คือ 

      1.1.1 การเปล ี ่ยนแปลงระด ับกลาง (Moderate Change) เป�น

ปรากฏการณCทางสังคมที่มีลักษณะเฉพาะตัว โดยมีขอบเขตและความลึกที่จำกัด 

สIงผลใหoเกิดการปรับเปลี่ยนเพียงบางสIวนของโครงสรoางทางสังคมหรือองคCกร แมoวIา

การเปลี่ยนแปลงในระดับนี้จะมีความสำคัญและสังเกตเห็นไดo แตIไมIไดoสIงผลกระทบ

ตIอระบบโดยรวมอยIางรุนแรง ลักษณะเดIนของการเปลี่ยนแปลงระดับกลางคือการ

เกิดขึ้นอยIางคIอยเป�นคIอยไป ใชoเวลายาวนาน และมักเป�นผลมาจากการสะสมของการ

เปลี่ยนแปลงยIอยๆ ที่เพิ่มพูนขึ้นตามลำดับ ซึ่งแตกตIางจากการเปลี่ยนแปลงแบบ

ฉับพลันท่ีมักเกิดจากการใชoความรุนแรงหรือการปฏิวัติ 
ตัวอยIางที ่ช ัดเจนของการเปลี ่ยนแปลงระดับกลาง ไดoแกI การยกระดับ

การศึกษาเฉลี่ยของประชากรในสังคม การเปลี่ยนผIานจากการจบการศึกษาระดับ

ประถมศึกษาไปสูIระดับมัธยมศึกษาโดยเฉลี่ยอาจใชoเวลานานถึงหนึ่งชั่วอายุคน การ

เพ่ิมข้ึนของระดับการศึกษาน้ีสIงผลกระทบตIอหลายมิติของชีวิตในสังคม 
อยIางไรก็ตาม เนื่องจากลักษณะของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยIางคIอยเป�น

คIอยไป ทำใหoผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงระดับกลางมักอยูIในระดับปานกลาง ไมI

รุนแรงหรือฉับพลันจนเกินไป ซึ ่งเอื ้อใหoสังคมสามารถปรับตัวและรับมือกับการ

เปล่ียนแปลงไดoอยIางคIอยเป�นคIอยไปเชIนกัน  

      1.1.2 การเปล่ียนแปลงระดับรากฐาน (Fundamental Change)  เป�น

การเปลี่ยนแปลงระดับรากฐานเป�นการเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบอยIางกวoางขวาง

และลึกซึ้งตIอโครงสรoางของสังคมหรือองคCกร โดยสIงผลตIอสIวนตIางๆ เป�นวงกวoางหรือ

แทบทั้งหมด แมoวIาการเปลี่ยนแปลงลักษณะนี้จะเกิดขึ้นไมIบIอยนัก แตIเมื่อเกิดขึ้นแลoว

มักจะสรoางความเปล่ียนแปลงอยIางชัดเจนและมีนัยสำคัญอยIางย่ิง 
ตัวอยIางที่เห็นไดoชัดของการเปลี่ยนแปลงระดับรากฐาน คือการเกิดขึ้นของ

ชุมชนเมืองใหมI หรือ Boomtown ที่เติบโตอยIางรวดเร็วจากหมูIบoานขนาดเล็ก

กลายเป�นเมืองขนาดใหญIภายในระยะเวลาอันสั้น การเปลี่ยนแปลงเชIนนี้มักเกิดข้ึน

อยIางฉับพลันและรวดเร็ว โดยอาจเป�นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลoอมทาง
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นิเวศวิทยา หรือเหตุการณCสำคัญทางเศรษฐกิจและการเมืองที่สIงผลกระทบอยIาง

รุนแรง การเปลี่ยนแปลงระดับรากฐานนี้จึงมักสรoางการเปลี่ยนแปลงที่ลึกซึ้งและ

ครอบคลุมในทุกมิติของสังคม 

   1.2 มิติในดoานความมีวัตถุประสงคC (Purposefulness)  

 วัตถุประสงคCของการเปล่ียนแปลง ซ่ึงแบIงออกไดoเป�น 2 รูปแบบ คือ 

      1.2.1 การเปลี ่ยนแปลงโดยจงใจ (Intentional Changes) เป�นการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดจากความตั้งใจของบุคคลหรือองคCกรที่พยายามปรับเปลี่ยนสภาพ

ทางสังคมและวัฒนธรรมใหoเป�นไปตามที่ตoองการ กระบวนการนี้มักมีความซับซoอน ใชo

เวลานาน และตoองอาศัยการวางแผนอยIางรอบคอบ ตั้งแตIการกำหนดเป�าหมาย การ

วางกลยุทธC การระดมทรัพยากร ตลอดจนการจัดการกับความขัดแยoงและแรงตIอตoาน

ที่อาจเกิดขึ้น แมoวIาการเปลี่ยนแปลงประเภทนี้อาจใชoเวลานานกวIาจะเห็นผล แตIเม่ือ

ประสบความสำเร็จก็สามารถนำไปสูIการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสำคัญไดo ตัวอยIางเชIน 

ขบวนการเรียกรoองสิทธิของคนผิวดำในสหรัฐอเมริกา 

      1.2.2 การเปลี่ยนแปลงโดยไมIจงใจ (Unintentional Changes) เป�น

การเปลี ่ยนแปลงที ่เกิดขึ ้นโดยไมIไดoมีการวางแผนลIวงหนoา แตIเป�นผลจากการ

ตอบสนองตIอความตึงเครียดหรือป|ญหาที่เกิดขึ้นในสังคม การเปลี่ยนแปลงประเภทน้ี

มักเกิดขึ ้นอยIางคIอยเป�นคIอยไป ผIานการปรับเปลี ่ยนแบบแผนทางสังคมและ

วัฒนธรรมทีละเล็กทีละนoอย หรือการยอมรับแนวปฏิบัติใหมIๆ แมoวIาในระยะสั้นอาจ

ไมIเห็นผลชัดเจน แตIในระยะยาวสามารถกIอใหoเกิดการเปลี ่ยนแปลงที ่สำคัญไดo 

ตัวอยIางเชIน การเติบโตของชุมชนชานเมืองในสหรัฐอเมริกา ซึ่งเกิดจากป|จจัยหลาย

ประการ เชIน ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การใชoรถยนตC และความตoองการบoานสำหรับ

ครอบครัวเด่ียว โดยไมIไดoมีนโยบายระดับชาติท่ีสIงเสริมโดยตรง 
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2. การแบOงโดยใชMมิติ 2 มิติมาเปyนพื้นฐานของรูปแบบการเปลี่ยนแปลงท่ี

สำคัญ 4 รูปแบบ 

2.1 การปฏิรูปทางสังคม (Social Reforms) 

เป�นการเปลี่ยนแปลงระดับกลางที่เกิดขึ้นโดยเจตนา โดยบุคคลหรือองคCกร

ริเริ่มใหoเกิดการเปลี่ยนแปลงในขอบเขตจำกัดเพื่อบรรลุเป�าหมายหรือแกoป|ญหา เชIน 

โครงการชIวยเหลือคนวIางงาน อาจเรียกวIาแนวคิด "เสรีนิยม" หรือ "อนุรักษCนิยม" 

ข้ึนอยูIกับเป�าหมายของการเปล่ียนแปลง 

2.2 การปรับตัวของสังคม (Social Adjustment) 

เป�นการเปลี่ยนแปลงระดับกลางที่เกิดขึ้นโดยไมIเจตนา มักเป�นผลพลอยไดoจาก

ความพยายามแกoป|ญหาความตึงเครียดในสังคม เชIน การขยายระบบการศึกษาเพ่ือ

รองรับจำนวนประชากรท่ีเพ่ิมข้ึน ซ่ึงสIงผลกระทบตIอดoานอ่ืนๆ ของสังคมโดยรวม 

2.3 การปฏิวัติทางสังคม (Social Revolution) 

เป�นการเปลี่ยนแปลงระดับรากฐานที่เกิดขึ้นโดยเจตนา โดยผูoนำการปฏิวัติมุIง

สรoางสังคมหรือองคCกรรูปแบบใหมI ครอบคลุมทั้งดoานการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 

เชIน การปฏิวัติในยุโรปชIวงคริสตCศตวรรษท่ี 17-18 

2.4 การแปรรูปทางสังคม (Social Transformations) 

เป�นการเปลี ่ยนแปลงระดับรากฐานที ่เกิดขึ ้นโดยไมIเจตนา เริ ่มจากความ

พยายามปฏิรูปเล็กๆ แตIนำไปสูIการเปลี่ยนแปลงโครงสรoางทั้งสังคมในที่สุด เชIน การ

ออกกฎหมายสังคมของประธานาธิบดีร ูสเวลทCในสหรัฐอเมริกา ที ่นำไปสู Iการ

เปล่ียนแปลงพ้ืนฐานของระบบทุนนิยมสมัยใหมI 

สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

นักสังคมวิทยาและมานุษยวิทยามองสังคมเป�นระบบกระทำการ (System of 

Action) การเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่จะเกิดขึ้นในระบบสังคมหนึ่งๆ ก็ยIอมจะสามารถ

พิจารณาสาเหตุออกไดoเป�น 2 ประการใหญIๆ (สุนทร ป|ญญะพงษC, 2554 248-249) 

ดังตIอไปน้ี 
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1. การเปล่ียนแปลงท่ีมีสาเหตุจากภายในระบบสังคม 

   1.1 การประดิษฐRคิดคMน (Invention) 

      - การประดิษฐCคิดคoนทางวัตถุ เมื่อมนุษยCสามารถคิดคoน และผลิตเพื่อใชo

ในชีวิตยIอมนมาซ่ึงการเปล่ียนแปลงสังคม เชIน 
        • รถยนตC ปฏิวัติการเดินทางและขนสIง สIงผลตIอการวางผังเมืองและวิถี

ชีวิตประจำวัน 
        • โทรทัศนC เปลี่ยนแปลงรูปแบบการรับขoอมูลขIาวสารและความบันเทิง 

มีอิทธิพลตIอทัศนคติและพฤติกรรมทางสังคม 
        • เครื่องบิน ยIนระยะทางระหวIางประเทศ สIงเสริมการทIองเที่ยวและ

การคoาระหวIางประเทศ 
        • สมารCทโฟน ปฏิวัติการสื่อสารและการเขoาถึงขoอมูล สIงผลตIอพฤติกรรม

การใชoชีวิตประจำวันและความสัมพันธCทางสังคม 
        • อินเทอรCเน็ต เปลี ่ยนแปลงวิธ ีการทำงาน การศึกษา และการมี

ปฏิสัมพันธCทางสังคม 
      - การประดิษฐCคิดคoนทางสังคม ซึ่งเป�นแนวคิดที่หIอหุoมสังคม ป�องกันหรือ

กฎทางสังคม เพ่ือสIงเสริมใหoอยูIรIวมกันอยIางสันติสุข เชIน 
        • กฎหมายใหมI เชIน กฎหมายสมรสเพศเดียวกัน สIงผลตIอโครงสรoาง

ครอบครัวและทัศนคติทางสังคม 
        • ขนบประเพณีใหมI เชIน การเฉลิมฉลองวันวาเลนไทนCในสังคมไทย 

สIงผลตIอความสัมพันธCและการแสดงออกทางความรัก 
        • ลัทธิศาสนาใหมI เชIน การเกิดขึ้นของนิกายใหมIในศาสนา สIงผลตIอ

ความเช่ือและพฤติกรรมทางสังคม 
        • ระบบการศึกษาทางไกล เปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนรูoและการเขoาถึง

การศึกษา 
        • แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน สIงผลตIอรูปแบบการผลิตและการบริโภค

ในสังคม 
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   การประดิษฐCคิดคoนเป�นกระบวนการที่นำความรูoเดิมมาผสมผสานกับความรูo

ใหมI กIอใหoเกิดการเปลี่ยนแปลงแบบคIอยเป�นคIอยไป แมoจะมีผลกระทบตIอสังคม แตI

เนื่องจากนักคิดมีจำนวนนoอย ผลกระทบจึงอาจไมIรุนแรงนัก อยIางไรก็ตาม บางคร้ัง

การประดิษฐCคิดคoนอาจนำไปสูIการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและกวoางขวาง เชIน การ

ปฏิวัติอุตสาหกรรมที่เกิดจากการประดิษฐCเครื่องจักรไอน้ำ หรือการปฏิวัติดิจิทัลที่เกิด

จากการพัฒนาคอมพิวเตอรCและอินเทอรCเน็ต 
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1.2 การอบรมส ั ่ งสอนสมาช ิกใหม Oของส ังคมได Mอย Oางไม Oครบถ Mวน 

(Imperfect Socialization) 

      - สภาพเศรษฐกิจและสังคมป|จจุบันทำใหoพIอแมIมีเวลาอบรมสั่งสอนบุตร

นoอยลง 
        • การทำงานนอกบoานของทั้งพIอและแมIเพิ่มมากขึ้น ทำใหoเวลาในการ

ดูแลและอบรมบุตรลดลง 
        • ความกดดันทางเศรษฐกิจทำใหoพIอแมIตoองทำงานหลายอาชีพ หรือ

ทำงานลIวงเวลามากข้ึน 
        • การยoายถิ ่นฐานเพื ่อหางานทำ ทำใหoครอบครัวขยายกลายเป�น

ครอบครัวเด่ียว ลดบทบาทของญาติผูoใหญIในการอบรมเด็ก 
      - ภาระการอบรมตกอยูIกับคนแกI คนรับใชo หรือสถาบันการศึกษา 
        • ปู�ยIาตายายมีบทบาทในการเลี้ยงดูหลานมากขึ้น อาจนำไปสูIความ

แตกตIางทางความคิดและคIานิยมระหวIางรุIน 
        • สถาบันการศึกษามีบทบาทสำคัญในการหลIอหลอมบุคลิกภาพและ

คIานิยมของเด็ก แตIอาจไมIสามารถทดแทนบทบาทของครอบครัวไดoท้ังหมด 
        • การพึ่งพาคนรับใชoหรือพี่เลี้ยงในการดูแลเด็ก อาจทำใหoเด็กขาดความ

ผูกพันทางอารมณCกับพIอแมI 
      - อาจเกิดการเรียนรูoวัฒนธรรมขoามรุIน ทำใหoเกิดพฤติกรรมที่ไมIสอดคลoอง

กับสังคมป|จจุบัน 
        • เด็กที่เติบโตมากับปู�ยIาตายายอาจมีคIานิยมและทัศนคติที่แตกตIางจาก

คนรุIนเดียวกัน 
        • การเรียนรูoประเพณีและวัฒนธรรมดั้งเดิมอาจไมIสอดคลoองกับบริบท

สังคมสมัยใหมI 
        • เกิดชIองวIางระหวIางวัยในการสื่อสารและเขoาใจกันระหวIางสมาชิกใน

ครอบครัว 
      - ผลกระทบของส่ือและเทคโนโลยีตIอการเรียนรูoทางสังคม 
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        • เด็กและเยาวชนเรียนรูoคIานิยมและพฤติกรรมจากสื่อสังคมออนไลนC

มากข้ึน ซ่ึงอาจไมIสอดคลoองกับคIานิยมของครอบครัวหรือสังคม 
        • การใชoเวลากับอุปกรณCอิเล็กทรอนิกสCมากเกินไป อาจสIงผลตIอทักษะ

ทางสังคมและการมีปฏิสัมพันธCกับผูoอ่ืน 
      - การเปล่ียนแปลงโครงสรoางครอบครัว 
        • การเพิ่มขึ้นของครอบครัวเลี้ยงเดี่ยว สIงผลตIอรูปแบบการอบรมเลี้ยงดู

และการถIายทอดคIานิยมทางสังคม 
        • ครอบครัวที่มีความหลากหลายทางเพศ อาจเผชิญกับความทoาทายใน

การถIายทอดบทบาททางเพศแบบด้ังเดิม 
การอบรมสั่งสอนที่ไมIครบถoวนนี้อาจนำไปสูIการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในระยะ

ยาว เชIน การเปลี่ยนแปลงคIานิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมของคนรุIนใหมI ซึ่งอาจ

สIงผลกระทบตIอโครงสรoางและความสัมพันธCทางสังคมในอนาคต 

 
 

2. การเปล่ียนแปลงท่ีมีสาเหตุจากภายนอกระบบสังคม 

   2.1 การแพรIกระจาย (Diffusion) 

      - วัฒนธรรมจากสังคมหน่ึงกระจายไปสูIสังคมอ่ืน 
      - ตัวอยIางเชIน การรับวัฒนธรรมตะวันตกในดoานการแตIงกาย หรือการรับ

พระพุทธศาสนาจากอินเดีย 
      - การแพรIกระจายทางวัฒนธรรมมีทั ้งดoานวัตถุและไมIใชIว ัตถุ โดย

วัฒนธรรมทางวัตถุมักแพรIกระจายไดoงIายกวIา 

   2.2 การยืมทางวัฒนธรรม (Cultural Borrowing) 
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      - มีลักษณะของการแลกเปล่ียนระหวIางมิตรประเทศ 
      - มีการนำวัฒนธรรมท่ียืมมาปรับปรุงใหoเหมาะสมกับวิถีชีวิตของสังคมน้ัน 
      - ตัวอยIางเชIน การยืมวัฒนธรรมตะวันตกมาปรับใชoในสังคมไทย ทั้งภาษา 

การแตIงกาย ทัศนคติ และระบบการปกครอง 
นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงทางสังคมสIวนใหญIมีสาเหตุมาจากการตอบสนอง

ความตoองการของมนุษยCเพื่อใหoมีชีวิตความเป�นอยูIที่ดีขึ้น ซึ่งสามารถสรุปสาเหตุหลักๆ 

ของการเปล่ียนแปลง (จินตวีรC เกษมสุข, 2554 12-13) ดังน้ี 

1. ความตoองการปรับปรุงวัฒนธรรมและสังคมใหoเจริญกoาวหนoา 
2. การแลกเปล่ียนวัฒนธรรมท่ีเกิดจากความเจริญดoานการส่ือสาร 
3. ความตoองการของมนุษยCท่ีเพ่ิมข้ึนอยIางตIอเน่ือง 
4. การเปล่ียนแปลงส่ิงแวดลoอมทางสังคม เชIน การเพ่ิมข้ึนของประชากร 
5. การพัฒนาของเทคโนโลยีการสื่อสาร ที่สIงผลตIอทัศนคติและพฤติกรรมของ

คนในสังคม 
สำหรับการเปลี ่ยนแปลงที ่พึงประสงคCนั ้น คือ "การพัฒนา" ซึ ่งเป�นการ

เปลี ่ยนแปลงที ่มีการกำหนดทิศทาง จุดมุ Iงหมาย และสามารถควบคุมอัตราการ

เปลี่ยนแปลงไดoตามระยะเวลาที่กำหนด การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและการวางแผน

อยIางเป�นระบบจะชIวยสIงเสริมใหoเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของ

สมาชิกในสังคมไปในทางท่ีดีข้ึน 

ป]จจัยที่เกี่ยวข?องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

การศึกษาป|จจัยที่เกี่ยวขoองกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ไดoมีนักวิชาการเสนอ

ทัศนะที ่คลoายคลึงกัน ไดoแกI ศิริรัตนC แอดสกุล (2555 217-220) และผจงจิตตC 

อธิคมนันทะ (2549 25-29) ไดoสรุปสาระสำคัญของป|จจัยที ่เกี ่ยวขoองกับการ

เปล่ียนแปลงทางสังคม ดังน้ี 
1. สภาพแวดลoอมทางกายภาพ 
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สภาพแวดลoอมทางกายภาพมีอิทธิพลอยIางมากตIอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

ภัยธรรมชาติ การเปลี ่ยนแปลงสภาพภูม ิอากาศ หร ือการเปลี ่ยนแปลงของ

ทรัพยากรธรรมชาติ ลoวนสIงผลตIอวิถีชีวิตของผูoคน ตัวอยIางเชIน การเกิดภัยแลoงอาจ

ทำใหoเกษตรกรตoองปรับเปลี่ยนวิธีการเพาะปลูก หรือยoายถิ่นฐาน ซึ่งนำไปสูIการ

เปล่ียนแปลงโครงสรoางทางสังคมและเศรษฐกิจ 
2. การเปล่ียนแปลงทางประชากร 
การเปลี่ยนแปลงจำนวนประชากร โครงสรoางอายุ และการกระจายตัวของ

ประชากร มีผลตIอการเปลี่ยนแปลงทางสังคมอยIางมีนัยสำคัญ เชIน การเพิ่มขึ้นของ

ประชากรสูงอายุอาจนำไปสูIการเปลี่ยนแปลงนโยบายสวัสดิการสังคม หรือการยoายถ่ิน

ฐานของประชากรจากชนบทสู IเมืองอาจกIอใหoเกิดการเปลี ่ยนแปลงวิถีชีวิตและ

วัฒนธรรม 
3. การอยูIโดดเด่ียวและการติดตIอ การประสบกันทางวัฒนธรรม 
การติดตIอสื ่อสารระหวIางวัฒนธรรมที ่แตกตIางกันสามารถนำไปสู Iการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมไดo การแลกเปลี่ยนความคิด เทคโนโลยี และวิถีปฏิบัติระหวIาง

สังคมตIางๆ อาจนำไปสูIการผสมผสานทางวัฒนธรรม หรือการรับเอาแนวคิดใหมIๆ มา

ปรับใชo ในทางกลับกัน สังคมท่ีอยูIโดดเด่ียวอาจมีการเปล่ียนแปลงชoากวIา 
4. โครงสรoางทางสังคมและวัฒนธรรม 
โครงสรoางทางสังคมและวัฒนธรรมที่มีอยูIเดิมมีอิทธิพลตIอลักษณะและอัตรา

การเปลี ่ยนแปลงทางสังคม สังคมที ่ม ีโครงสรoางแบบยืดหยุ Iนอาจเป�ดรับการ

เปลี่ยนแปลงไดoงIายกวIา ในขณะที่สังคมที่มีโครงสรoางแบบแข็งตัวอาจตIอตoานการ

เปล่ียนแปลง 
5. ทัศนคติและคุณคIา 
ทัศนคติและคIานิยมของสมาชิกในสังคมมีผลตIอการยอมรับหรือตIอตoานการ

เปลี่ยนแปลง สังคมที่เป�ดกวoางตIอแนวคิดใหมIๆ อาจมีแนวโนoมที่จะเปลี่ยนแปลงไดoเร็ว

กวIา ในขณะท่ีสังคมท่ียึดม่ันในประเพณีด้ังเดิมอาจมีการเปล่ียนแปลงท่ีชoากวIา 
6. การเล็งเห็นความจำเป�น 
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การที่สมาชิกในสังคมตระหนักถึงความจำเป�นในการเปลี่ยนแปลงเป�นป|จจัย

สำคัญที่ผลักดันใหoเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เชIน การเล็งเห็นป|ญหาสิ่งแวดลoอม

อาจนำไปสูIการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภคและนโยบายดoานส่ิงแวดลoอม 
7. พ้ืนฐานทางวัฒนธรรม 
พื้นฐานทางวัฒนธรรมของแตIละสังคมมีอิทธิพลตIอลักษณะและทิศทางของการ

เปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมที่มีรากฐานในการเป�ดรับความคิดใหมIๆ อาจสIงเสริมใหoเกิด

การเปลี่ยนแปลงไดoงIายกวIา ในขณะที่วัฒนธรรมที่ยึดมั่นในจารีตประเพณีอาจชะลอ

การเปล่ียนแปลง 
 ป|จจัยทั้ง 7 ประการนี้มีความเชื่อมโยงและสIงผลซึ่งกันและกัน การทำความ

เขoาใจป|จจัยเหลIานี ้จะชIวยใหoเราสามารถวิเคราะหCและคาดการณCแนวโนoมการ

เปล่ียนแปลงทางสังคมไดoอยIางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

1. ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change Theories) 

ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเป�นกรอบแนวคิดที่ใชoอธิบายสาเหตุและ

กระบวนการที่นำไปสูIการเปลี่ยนแปลงในสังคม ไมIวIาจะเป�นการเปลี่ยนแปลงใน

โครงสรoางทางสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ หรือการเมือง ทฤษฎีเหลIานี้มีความสำคัญ

ในการทำความเขoาใจวIานวัตกรรมสังคมสามารถเกิดขึ้นไดoอยIางไร และมีบทบาท

อยIางไรในการขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลงทางสังคม ประกอบดoวย 
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1) ทฤษฎีวิวัฒนาการ (Evolutionary Theory) 

ทฤษฎีนี้มองวIาการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเป�นกระบวนการท่ีเกิดขึ้นอยIางเป�น

ขั้นตอน จากรูปแบบที่เรียบงIายไปสูIรูปแบบที่ซับซoอนและเจริญกoาวหนoามากขึ้น (วร

ทัศนC, 2548) เป�นแนวความคิดที่ไดoรับอิทธิพลจากทฤษฎีวิวัฒนาการทางชีวภาพของ

ชารCลสC ดารCวิน (Charles Darwin) โดยนักสังคมศาสตรCในกลุIมทฤษฎีวิวัฒนาการ

เสนอวIา การเปล่ียนแปลงของสังคมเป�นกระบวนการที่มีการเปลี่ยนแปลงอยIางเป�น

ขั้นตอนตามลำดับ โดยมีการเปลี่ยนแปลงจากขั้นหนึ่งไปสูIอีกขั้นหนึ่งในลักษณะที่มี

การพัฒนาและกoาวหนoากวIาขั้นที่ผIานมา มีการเปลี่ยนแปลงจากสังคมที่มีรูปแบบเรียบ

งIายไปสูIรูปแบบที่สลับซับซoอนมากขึ้น และมีความเจริญกoาวหนoาไปเรื่อย ๆ จนเกิด

เป�นสังคมที ่ม ีความสมบูรณC ต ัวอยIางของนักสังคมศาสตรCที ่สร oางทฤษฎีการ

เปล่ียนแปลงทางสังคมโดยใชoแนวความคิดวิวัฒนาการ อาทิเชIน 

Auguste Comte (1798-1857) เสนอวIาสังคมมนุษยCมีพัฒนาการผIาน 3 

ข้ันตอน 

  1) ขั้นเทววิทยา (Theological stage) มนุษยCอธิบายปรากฏการณCตIางๆ 

ดoวยอำนาจเหนือธรรมชาติ 

  2) ขั ้นอภิปรัชญา (Metaphysical stage) มนุษยCเริ ่มใชoเหตุผลในการ

อธิบายปรากฏการณC 

  3) ขั้นวิทยาศาสตรC (Positivistic stage) มนุษยCใชoวิธีการทางวิทยาศาสตรC

ในการอธิบายปรากฏการณC 

 

ข้ันเทววิทยา ข้ันอภิปรัชญา ข้ันวิทยาศาสตรR 
มนุษยCอธิบาย

ปรากฏการณCตIางๆ ดoวย

อำนาจเหนือธรรมชาติ 

มนุษยCเร่ิมใชoเหตุผลใน

การอธิบายปรากฏการณC 

มนุษยCใชoวิธีการทาง

วิทยาศาสตรCในการอธิบาย

ปรากฏการณC 
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Lewis Henry Morgan (1818-1881) แบIงขั้นพัฒนาการของสังคมเป�น 3 

ข้ัน 

  1) สังคมคนป�า (Savage) สังคมท่ียังไมIมีการพัฒนา 

  2) สังคมอนาอารยชน (Barbarian) สังคมที่เริ่มมีการพัฒนาเทคโนโลยีและ

การเกษตร 

  3) สังคมอารยธรรม (Civilized) สังคมท่ีมีความซับซoอนและมีการพัฒนาสูง 

 

สังคมคนป{า สังคมอนาอารยชน สังคมอนาอารยชน 

สังคมที่ยังไมIมีการพัฒนา 

ย ั ง ไม I เ จ ร ิญและขาด

การศึกษา  

สังคมที่เริ ่มมีการพัฒนา

เ ท ค โ น โ ล ย ี แ ล ะ

การเกษตร 

สังคมที ่มีความซับซoอน

และมีการพัฒนาสูง 

 

Herbert Spencer (1820-1903) เสนอแนวคิดวิวัฒนาการแบบสายเดียว 

(Uni-linear) โดยเชื่อวIาทุกสังคมมีจุดกำเนิดจากแหลIงเดียวกันและพัฒนาไปสูIความ

ซับซoอนมากขึ้นตามกฎธรรมชาติ สังคมที่สามารถปรับตัวไดoดีจะอยูIรอดและพัฒนา

ตIอไป 

Ferdinand Tonnies (1855-1936) เสนอวIาสังคมจะเปลี่ยนแปลงจาก

สังคมแบบ Gemeinschaft (Community) ที่มีความสัมพันธCแบบใกลoชิด ไปสูI

สังคมแบบ Gesellschaft (Society, Groups) ท่ีมีความสัมพันธCแบบทางการและ

หIางเหินมากข้ึน 

Robert Redfield (1857-1958) เสนอวIาการเปลี่ยนแปลงของสังคมจะ

เริ่มจากสภาพของสังคมชาวบoาน (Folk) ที่มีวิถีชีวิตแบบด้ังเดิม เปลี่ยนแปลงไปสูI

สังคมแบบเมือง (Urban) ท่ีมีความซับซoอนและทันสมัยมากข้ึน 

2) ทฤษฎีความขัดแย?ง (Conflict Theory) 
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ทฤษฎีนี้มองวIาการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเกิดจากความขัดแยoงระหวIางกลุIม

ตIางๆ ในสังคม โดยมีนักคิดสำคัญดังน้ี 

Karl Marx (1897-1958) เสนอวIาการเปล่ียนแปลงของสังคมมีขั้นตอนการ

พัฒนาทางประวัติศาสตรC 5 ข้ัน 

1. สังคมแบบคอมมิวนิสตCด้ังเดิม (Primitive Communism) 

   - เป�นสังคมยุคแรกเร่ิมของมนุษยC 
   - ไมIมีการแบIงชนช้ัน ทรัพยCสินเป�นของสIวนรวม 
   - การผลิตและการบริโภคเป�นไปเพ่ือการยังชีพ 
   - มีการแบIงงานกันทำอยIางงIายๆ ตามเพศและอายุ 

2. สังคมแบบโบราณ (Ancient Communal) 

   - เร่ิมมีการแบIงงานกันทำท่ีซับซoอนข้ึน 
   - เกิดระบบทาส มีการครอบครองทรัพยCสินสIวนตัว 
   - มีการแบIงชนช้ันทางสังคม เชIน ชนช้ันปกครอง และชนช้ันผูoใชoแรงงาน 

3. สังคมแบบศักดินา (Feudalism) 

   - ระบบเศรษฐกิจแบบเกษตรกรรมเป�นหลัก 
   - ท่ีดินเป�นของชนช้ันสูง (ขุนนาง) ชาวนาเป�นผูoเชIาท่ีดินทำกิน 
   - มีการแบIงชนช้ันทางสังคมอยIางชัดเจน เชIน กษัตริยC ขุนนาง และชาวนา 

4. สังคมแบบทุนนิยม (Capitalism) 

   - เกิดการปฏิวัติอุตสาหกรรม การผลิตเนoนเพ่ือการคoา 
   - ป|จจัยการผลิตเป�นของนายทุน แรงงานถูกเอารัดเอาเปรียบ 
   - เกิดความเหล่ือมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคมอยIางรุนแรง 

5. สังคมแบบคอมมิวนิสตC (Communism) 

   - เป�นสังคมในอุดมคติที่ Marx เชื่อวIาจะเกิดขึ้นหลังจากการปฏิวัติของชน

ช้ันกรรมาชีพ 
   - ไมIมีการแบIงชนช้ัน ทรัพยCสินเป�นของสIวนรวม 
   - ทุกคนไดoรับตามความตoองการ และทำงานตามความสามารถ 
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   - รัฐคIอยๆ สลายตัวไป เกิดสังคมไรoชนช้ันและไรoรัฐ 

 Marx เชื่อวIาการเปลี่ยนแปลงจากขั้นตอนหนึ่งไปสูIอีกขั้นตอนหนึ่งเกิดจาก

ความขัดแยoงทางชนชั้น (Class Struggle) และการเปลี่ยนแปลงของวิธีการผลิต 

(Modes of Production) Marx เชื ่อวIาการเปลี่ยนแปลงเกิดจากความขัดแยoง

ระหวIางชนชั ้นเจoาของป|จจัยการผลิตกับผู oใชoแรงงาน โดยใชoแนวคิดวิภาษวิธี 

(Dialectical) ที ่ประกอบดoวย การกระทำ (Thesis) การตIอตoานการกระทำ 

(Antithesis) และการกระทำแบบใหมI (Synthesis) ทฤษฎีน้ีมีอิทธิพลอยIางมากตIอ

แนวคิดทางการเมืองและเศรษฐกิจในศตวรรษท่ี 19 และ 20 

 
พัฒนาทางประวัติศาสตรC 5 ข้ันตอนของ Karl Marx 

 

Lewis A. Coser (1913-2003) มองวIาความขัดแยoงมีท้ังผลดoานบวกและ

ดoานลบตIอสังคม โดยความขัดแยoงสามารถนำไปสูIการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในทางท่ี

ดีขึ้นไดo เชIน การสรoางความสามัคคีภายในกลุIม การพัฒนาโครงสรoางทางสังคม และ

การกระตุoนใหoเกิดนวัตกรรมทางสังคม 

Ralf Dahrendorf (1929-2009) เสนอวIาความไมIเทIาเทียมกันในสังคมเกิด

จากความไมIเทIาเทียมกันในเรื่องของสิทธิอำนาจ (Authority) โดยแบIงกลุIมในสังคม

เป�นกลุIมที่มีสิทธิอำนาจและกลุIมที่ไมIมีสิทธิอำนาจ ความขัดแยoงระหวIางกลุIมเหลIาน้ี

นำไปสูIการเปล่ียนแปลงทางสังคม 

3) ทฤษฎีวัฏจักร (Cyclical Theory) 

ทฤษฎีน้ีมองสังคมเป�นระบบท่ีมีสIวนตIางๆ ทำหนoาท่ีสัมพันธCกัน (สนธยา พลศรี. 

2557)  โดยมีนักคิดสำคัญดังน้ี 

สงัคมแบบ

คอมมิวนิสต์ดั /งเดมิ 
สงัคมแบบโบราณ สงัคมแบบศกัดนิา สงัคมแบบทนุนิยม 

สงัคมแบบ

คอมมิวนิสต์ 
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Robert K. Merton (1910-2003) จำแนกหนoาท่ีทางสังคมเป�น 

หนoาท่ีหลัก (Manifest) ผลท่ีต้ังใจและคาดหวังจากการกระทำทางสังคม 

หนoาท่ีรอง (Latent) ผลท่ีไมIไดoต้ังใจหรือคาดหวังจากการกระทำทางสังคม 

หนoาที่ที่ไมIพึงปรารถนา (Dysfunctional) ผลเสียที่เกิดขึ้นจากการกระทำ

ทางสังคม 

Emile Durkheim (1858-1917) มองว Iาหนoาท ี ่ของส ังคมคือส Iวนท่ี

สนับสนุนใหoสังคมสามารถดำรงอยูIไดo โดยเนoนความสำคัญของความเป�นอันหนึ่งอัน

เดียวกันทางสังคม (Social Solidarity) และบรรทัดฐานทางสังคม 

Talcott Parsons (1902-1979) เสนอวIาสังคมเป�นระบบที่มีสIวนตIางๆ 

สัมพันธCกัน และการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเกิดจากความสมดุลถูกทำลายลง โดยอาจ

มีสาเหตุมาจากป|จจัยภายนอก เชIน สงคราม หรือป|จจัยภายใน เชIน การเปลี่ยนแปลง

ทางเทคโนโลยี 

4) ทฤษฎีการแพร5กระจาย (Diffusion Theory) 

หลักการ มองวIาการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นจากการแพรIกระจายของแนวคิด 

นวัตกรรม และพฤติกรรมใหมIๆ จากสังคมหน่ึงไปยังอีกสังคมหน่ึง 
ตัวอยOาง การแพรIกระจายของเทคโนโลยี การแพรIกระจายของวัฒนธรรม และ

การแพรIกระจายของแนวคิดทางการเมือง 
ขMอจำกัด ไมIสามารถอธิบายสาเหตุของการเกิดนวัตกรรมไดo และละเลยป|จจัย

ทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีมีผลตIอการยอมรับนวัตกรรม 

5) ทฤษฎีหน?าที่นิยม (Functionalist Theory) 

สัญญา สัญญาวิวัฒนC (2551)หลักการ มองวIาสังคมเป�นระบบท่ีมีองคCประกอบ

ตIางๆ ทำงานรIวมกันเพื่อรักษาความสมดุลและความเป�นระเบียบเรียบรoอย การ

เปล่ียนแปลงเกิดข้ึนเพ่ือปรับตัวใหoเขoากับสภาพแวดลoอมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
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ตัวอยOาง การเปลี่ยนแปลงในระบบการศึกษาเพื่อตอบสนองความตoองการของ

ตลาดแรงงาน การเปลี ่ยนแปลงในระบบครอบครัวเพื ่อรองรับการเปลี ่ยนแปลง

บทบาททางเพศ 
ขMอจำกัด อาจเนoนความมั่นคงและความเป�นระเบียบเรียบรoอยมากเกินไป และ

ละเลยความขัดแยoงและความไมIเทIาเทียมในสังคม 

6) ทฤษฎีการกระทำ (Action Theory) 

หลักการ มองวIาการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นจากการกระทำของป|จเจกบุคคลและ

กลุIมตIางๆ ท่ีมีเป�าหมายและความต้ังใจ 
ตัวอยOาง การเคล่ือนไหวทางสังคม การกIอต้ังองคCกรใหมI และการเลือกต้ัง 
ขMอจำกัด อาจเนoนการกระทำของป|จเจกบุคคลมากเกินไป และละเลยป|จจัย

ทางโครงสรoางท่ีมีผลตIอการกระทำ 

7) ทฤษฎีเครือข5ายปฏิบัติการ (Actor-Network Theory) 

ทฤษฎีเครือขIายปฏิบัติการ (ANT) (สมพงษC จิตระดับ และ นวพร สุนันทCลิกา

นนทC. 2564)  เป�นแนวคิดที่มองวIาสังคมและการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเกิดขึ้นจาก

การปฏิสัมพันธCระหวIาง "ตัวแสดง" (actor) ซ่ึงไมIจำกัดเฉพาะมนุษยC แตIรวมถึงส่ิงของ 

สถาบัน แนวคิด และเทคโนโลยี ตัวแสดงเหลIานี้มีบทบาทในการสรoาง เผยแพรI และ

รักษาเครือขIายความสัมพันธCท่ีหลากหลาย ซ่ึงสIงผลตIอการเปล่ียนแปลงทางสังคม 
ตัวอยOาง การพัฒนาเทคโนโลยีใหมIๆ การสรoางเครือขIายทางสังคม และการ

เคล่ือนไหวทางสังคม 
ขMอจำกัด อาจเป�นนามธรรมและยากตIอการนำไปประยุกตCใชoในการวิเคราะหC

ป|ญหาสังคม 
ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเหลIานี้ไมIสามารถอธิบายปรากฏการณCทาง

สังคมไดoทั ้งหมด แตIเป�นเครื ่องมือที่ชIวยใหoเราเขoาใจความซับซoอนของสังคมและ

กระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
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2. ทฤษฎีระบบ (Systems Theory) 

ทฤษฎีระบบเป�นกรอบแนวคิดที่มองสังคมเป�นระบบที่มีองคCประกอบตIางๆ ท่ี

เชื่อมโยงและมีปฏิสัมพันธCกัน โดยแตIละองคCประกอบมีหนoาที่และบทบาทที่แตกตIาง

กันไป แตIทำงานรIวมกันเพื่อใหoระบบโดยรวมสามารถดำรงอยูIและบรรลุเป�าหมายไดo 

การเปลี่ยนแปลงในองคCประกอบหนึ่งของระบบจะสIงผลกระทบตIอองคCประกอบอื่นๆ 

และระบบโดยรวม 

หลักการสำคัญของทฤษฎีระบบ 

1) องคRรวม (Holism) ระบบไมIสามารถเขoาใจไดoอยIางสมบูรณCโดยการศึกษา

องคCประกอบแตIละสIวนแยกกัน แตIตoองมองในภาพรวมของระบบทั้งหมด เนื่องจาก

คุณสมบัติของระบบเกิดจากปฏิสัมพันธCระหวIางองคCประกอบตIางๆ 

2) ความสัมพันธR (Interdependence) องคCประกอบตIางๆ ในระบบมี

ความสัมพันธCกันและขึ้นตIอกัน การเปลี่ยนแปลงในองคCประกอบหนึ่งจะสIงผลกระทบ

ตIอองคCประกอบอ่ืนๆ และระบบโดยรวม 

3) ขอบเขต (Boundary) ระบบมีขอบเขตที่แยกมันออกจากสิ่งแวดลoอม

ภายนอก แมoวIาระบบจะมีปฏิสัมพันธCกับสิ่งแวดลoอม แตIก็ยังคงรักษาเอกลักษณCและ

ความเป�นตัวของตัวเองไวoไดo 

4) การปรับตัว (Adaptation) ระบบสามารถปรับตัวเพื ่อรับมือกับการ

เปล่ียนแปลงในส่ิงแวดลoอม เพ่ือใหoสามารถดำรงอยูIและบรรลุเป�าหมายไดo 

5) การรักษาสมดุล (Equilibrium) ระบบมีแนวโนoมที่จะรักษาสมดุลหรือ

สภาวะคงท่ี ซ่ึงเป�นสภาวะท่ีระบบสามารถทำงานไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 

6) การป|อนกลับ (Feedback) ระบบมีกลไกการป�อนกลับที่ชIวยใหoระบบ

สามารถตรวจสอบและปรับปรุงการทำงานของตัวเองไดo 

ตัวอย5างการประยุกต�ใช?ในประเทศไทย 
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1) การศึกษา ทฤษฎีระบบถูกนำมาใชoในการวิเคราะหCระบบการศึกษาของ

ประเทศไทย เพื ่อทำความเขoาใจความสัมพันธCระหวIางองคCประกอบตIางๆ เชIน 

นักเรียน ครู โรงเรียน และนโยบายการศึกษา และเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง

ระบบการศึกษาใหoมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

2) สาธารณสุข ทฤษฎีระบบถูกนำมาใชoในการวิเคราะหCระบบสาธารณสุข เพ่ือ

ทำความเขoาใจความสัมพันธCระหวIางป|จจัยตIางๆ ที่มีผลตIอสุขภาพของประชาชน เชIน 

สิ่งแวดลoอม พฤติกรรมสุขภาพ และการเขoาถึงบริการสุขภาพ และเพื่อออกแบบระบบ

สาธารณสุขท่ีตอบสนองความตoองการของประชาชนไดoดีข้ึน 

3) สิ่งแวดลMอม ทฤษฎีระบบถูกนำมาใชoในการวิเคราะหCระบบนิเวศ เพื่อทำ

ความเขoาใจความสัมพันธCระหวIางสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดลoอม และเพื่อหาแนวทางในการ

จัดการทรัพยากรธรรมชาติอยIางย่ังยืน 

4) เศรษฐกิจ ทฤษฎีระบบถูกนำมาใชoในการวิเคราะหCระบบเศรษฐกิจ เพื่อทำ

ความเขoาใจความสัมพันธCระหวIางภาคสIวนตIางๆ ของเศรษฐกิจ เชIน ภาคการผลิต 

ภาคการบริโภค และภาครัฐ และเพ่ือกำหนดนโยบายเศรษฐกิจท่ีเหมาะสม 

ข?อจำกัด 

1) ความซับซMอน ระบบสังคมมีความซับซoอนสูง ทำใหoยากตIอการวิเคราะหC

และทำความเขoาใจอยIางครบถoวน 

2) การเปลี่ยนแปลง ระบบสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยูIตลอดเวลา ทำใหoยาก

ตIอการคาดการณCและควบคุม 

3) ความหลากหลาย ระบบสังคมมีความหลากหลาย ทำใหoยากตIอการสรoาง

แบบจำลองท่ีสามารถอธิบายระบบสังคมท้ังหมดไดo 

3. ทฤษฎีความซับซ?อน (Complexity Theory) 

ทฤษฎีความซับซoอนเป�นกรอบแนวคิดที่มองสังคมเป�นระบบที่มีความซับซoอน

สูง มีปฏิสัมพันธCที่หลากหลาย และยากที่จะคาดการณCผลลัพธC โดยเนoนที่การเกิดข้ึน
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ของพฤติกรรมใหมIๆ ที่ไมIสามารถอธิบายไดoจากการศึกษาองคCประกอบแตIละสIวน

แยกกัน ทฤษฎีนี้มีความสำคัญในการทำความเขoาใจการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ี

เกิดข้ึนอยIางรวดเร็วและไมIคาดคิด รวมถึงการเกิดข้ึนของนวัตกรรมสังค 

หลักการสำคัญของทฤษฎีความซับซ?อน 

1) ความไมOเปyนเชิงเสMน (Non-linearity) การเปลี ่ยนแปลงในระบบท่ี

ซับซoอนไมIไดoเป�นไปตามสัดสIวนที่แนIนอน การเปลี่ยนแปลงเล็กนoอยในป|จจัยหนึ่งอาจ

นำไปสูIผลกระทบท่ีใหญIหลวงและคาดเดาไมIไดo 

2) การปรับตัวและการเกิดขึ ้นเอง (Adaptation and Emergence) 

ระบบที ่ซับซoอนมีการปรับตัวและเปลี ่ยนแปลงอยู Iตลอดเวลา และสามารถเกิด

พฤติกรรมใหมIๆ ท่ีไมIสามารถอธิบายไดoจากการศึกษาองคCประกอบแตIละสIวนแยกกัน 

3) ความสัมพันธRที่ซับซMอน (Complex Interactions) องคCประกอบตIางๆ 

ในระบบที่ซับซoอนมีปฏิสัมพันธCกันในรูปแบบที่ซับซoอนและหลากหลาย ทำใหoยากตIอ

การคาดการณCผลลัพธCของการเปล่ียนแปลง 

4) การป|อนกลับ (Feedback Loops) ระบบท่ีซับซoอนมีกลไกการป�อนกลับ

ท้ังแบบบวกและแบบลบ ซ่ึงสามารถขยายหรือลดผลกระทบของการเปล่ียนแปลงไดo 

5) จุดพลิกผัน (Tipping Points) ระบบที่ซับซoอนอาจมีจุดพลิกผัน ซึ่งเป�น

จุดที่การเปลี่ยนแปลงเล็กนoอยสามารถนำไปสูIการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญIและกลับคืนสูI

สภาพเดิมไดoยาก 

ตัวอย5างการประยุกต�ใช?ในประเทศไทย 

1) การแพรOระบาดของโรค การแพรIระบาดของโรคโควิด-19 เป�นตัวอยIาง

ของปรากฏการณCที่ซับซoอน ซึ่งมีป|จจัยหลายอยIางที่สIงผลตIอการแพรIระบาด เชIน 

พฤติกรรมของประชาชน นโยบายของรัฐบาล และสภาพแวดลoอมทางสังคมและเศรษฐกิจ 

2) การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองในประเทศ

ไทยมักเกิดขึ้นอยIางรวดเร็วและไมIคาดคิด ซึ่งสามารถอธิบายไดoดoวยทฤษฎีความ
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ซับซoอน โดยมองวIาการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองเป�นผลจากปฏิสัมพันธCที่ซับซoอน

ระหวIางป|จจัยตIางๆ เชIน ความขัดแยoงทางผลประโยชนC การเคล่ือนไหวทางสังคม และ

บทบาทของส่ือมวลชน 

3) การพัฒนาเมือง การเติบโตของเมืองและป|ญหาท่ีเกี่ยวขoอง เชIน การจราจร

ติดขัด มลพิษทางอากาศ และความเหล่ือมล้ำทางสังคม เป�นตัวอยIางของความซับซoอน

ของระบบเมือง ทฤษฎีความซับซoอนสามารถนำมาใชoในการวิเคราะหCและแกoไขป|ญหา

เหลIาน้ีไดo 

ข?อจำกัด 

1) ความยากในการสรMางแบบจำลอง ระบบสังคมมีความซับซoอนสูง ทำใหo

ยากตIอการสรoางแบบจำลองที่สามารถอธิบายและคาดการณCพฤติกรรมของระบบไดo

อยIางแมIนยำ 

2) ความยากในการวัดผล ป|จจัยที่มีผลตIอระบบที่ซับซoอนมักเป�นนามธรรมและ

ยากตIอการวัดผล ทำใหoยากตIอการประเมินประสิทธิภาพของนโยบายหรือมาตรการตIางๆ 

3) ความไมOแนOนอน ระบบที่ซับซoอนมีความไมIแนIนอนสูง ทำใหoยากตIอการ

คาดการณCผลลัพธCของการเปล่ียนแปลง 

วรเวช พรหมโชติ (2556) อธิบายแนวคิดที ่มองสังคมเป�นระบบที่มีความ

ซับซoอนสูง มีปฏิสัมพันธCที่หลากหลาย และยากที่จะคาดการณCผลลัพธC วิเคราะหCวIา

ทฤษฎีความซับซoอนสามารถนำมาใชoในการทำความเขoาใจพลวัตของนวัตกรรมสังคม

ไดoอยIางไร 

4. ทฤษฎีเครือข5ายทางสังคม (Social Network Theory)  

ทฤษฎีเครือขIายทางสังคม (Social Network Theory SNT) เป�นกรอบ

แนวคิดที่มุIงเนoนศึกษาความสัมพันธCระหวIางบุคคล กลุIม องคCกร หรือหนIวยทางสังคม

อื่นๆ ในรูปแบบของเครือขIาย (network) โดยมองวIาความสัมพันธCเหลIานี้มีอิทธิพล

ตIอพฤติกรรม ทัศนคติ และการตัดสินใจของแตIละบุคคล SNT มีความสำคัญในการ
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ทำความเขoาใจการแพรIกระจายของขoอมูล การสรoางความรIวมมือ และการเกิด

นวัตกรรมทางสังคม 

หลักการสำคญัของทฤษฎีเครือข5ายทางสังคม 

1) โหนดและเสMนเชื่อม (Nodes and Ties) (สุภาภรณC ป�ติพัฒนC, อรทัย 

โฆษิตธรรม, และ สุรียCพร พงษCประยูร. 2555) เครือขIายประกอบดoวยโหนด (node) 

ซึ่งเป�นตัวแทนของบุคคล กลุIม หรือองคCกร และเสoนเชื่อม (tie) ซึ่งเป�นตัวแทนของ

ความสัมพันธCระหวIางโหนด 

2) ความแข็งแกรOงของเสMนเช่ือม (Tie Strength) เสoนเช่ือมมีความแข็งแกรIง

แตกตIางกันไป ข้ึนอยูIกับความถ่ี ความใกลoชิด และความสำคัญของความสัมพันธC 

3) โครงสรMางเครือขOาย (Network Structure) โครงสรoางเครือขIายมีผลตIอ

การไหลของขoอมูลและทรัพยากรในเครือขIาย เชIน เครือขIายที่มีความหนาแนIนสูง 

(dense network) จะมีการไหลของขoอมูลท่ีรวดเร็วกวIาเครือขIายท่ีมีความหนาแนIน

ต่ำ (sparse network) 

4) บทบาทของตัวกลาง (Brokerage) ตัวกลาง (broker) คือ บุคคลหรือ

กลุIมที่เชื่อมโยงเครือขIายที่แตกตIางกัน ทำใหoเกิดการไหลของขoอมูลและทรัพยากร

ระหวIางเครือขIาย 

5) อิทธิพลทางสังคม (Social Influence) พฤติกรรมและทัศนคติของ

บุคคลไดoรับอิทธิพลจากเครือขIายทางสังคมท่ีบุคคลน้ันเป�นสมาชิกอยูI1 

ตัวอย5างการประยุกต�ใช?ในประเทศไทย 

1) การศึกษาการแพรOกระจายของนวัตกรรม SNT ถูกนำมาใชoในการศึกษา

การแพรIกระจายของนวัตกรรมทางการเกษตรในชุมชนชนบท เพื่อทำความเขoาใจวIา

 
1 ด ู ใ น  Wasserman, S., & Faust, K. (1994). Social network analysis: Methods 

and applications. Cambridge University Press. 



 41 

 

ขoอมูลเกี่ยวกับนวัตกรรมแพรIกระจายไปอยIางไร และป|จจัยใดที่มีผลตIอการยอมรับ

นวัตกรรม 

2) การศึกษาการสรMางความรOวมมือ SNT ถูกนำมาใชoในการศึกษาการสรoาง

ความรIวมมือระหวIางองคCกรภาครัฐและภาคประชาสังคม เพื ่อทำความเขoาใจวIา

ความสัมพันธCและเครือขIายระหวIางองคCกรมีผลตIอความสำเร็จของความรIวมมือ

อยIางไร 

3) การศึกษาการเคลื่อนไหวทางสังคม SNT ถูกนำมาใชoในการศึกษาการ

เคลื่อนไหวทางสังคม เชIน การเคลื่อนไหวของกลุIมเกษตรกร เพื่อทำความเขoาใจวIา

เครือขIายทางสังคมมีบทบาทอยIางไรในการระดมคนและทรัพยากรเพื่อขับเคลื่อนการ

เปล่ียนแปลง 

4) การตลาด SNT ถูกนำมาใชoในการทำการตลาดแบบบอกตIอ (word-of-

mouth marketing) โดยอาศัยความสัมพันธCและเครือขIายทางสังคมในการ

เผยแพรIขoอมูลเก่ียวกับสินคoาและบริการ 

ข?อจำกัด 

ขoอจำกัดขของทฤษฎีเครือขIายทางสังคม มี ๓ ประการ (สุภาภรณC สงวนศักด์ิ. 

2560) ดังน้ี 

1) การลดทอนความซ ับซ Mอน  SNT อาจลดทอนความซ ับซ oอนของ

ความสัมพันธCทางสังคม โดยเนoนการวิเคราะหCในเชิงปริมาณและโครงสรoางเครือขIาย 

อาจละเลยมิติทางคุณภาพและความหมายเชิงสัญลักษณCของความสัมพันธC 

2) การเนMนที่ความสัมพันธRที่มีอยูO SNT มักจะเนoนศึกษาความสัมพันธCที่มีอยูI

แลoว อาจละเลยกระบวนการสรoางและเปล่ียนแปลงความสัมพันธC 

3) การละเลยปuจจัยอื่นๆ SNT อาจละเลยป|จจัยอื่นๆ ที่มีผลตIอพฤติกรรม

และทัศนคติของบุคคล เชIน ป|จจัยทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และบุคลิกภาพ 

5. ทฤษฎีการเรียนรู?ทางสังคม (Social Learning Theory) 
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ทฤษฎีการเรียนรูoทางสังคม (Social Learning Theory - SLT)           (อร

พรรณ พรสีมา. 2556)  เป�นทฤษฎีท่ีอธิบายวIามนุษยCเรียนรูoพฤติกรรมใหมIๆ ผIานการ

สังเกตและเลียนแบบผูoอื ่นในสังคม โดยเฉพาะอยIางยิ่งจากบุคคลที่เป�นแบบอยIาง 

(model) ทฤษฎีนี้เนoนความสำคัญของป|จจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลตIอการเรียนรูoและ

พฤติกรรมของบุคคล 

หลักการสำคัญของทฤษฎีการเรียนรู?ทางสังคม 

1) การเรียนรูMจากการสังเกต (Observational Learning) บุคคลเรียนรูo

พฤติกรรมใหมIๆ โดยการสังเกตพฤติกรรมของผูoอื่น และผลที่ตามมาของพฤติกรรมน้ัน 

หากพฤติกรรมนั ้นไดoรับการเสริมแรง (reinforcement) บุคคลมีแนวโนoมที ่จะ

เลียนแบบพฤติกรรมน้ัน 

2) แบบอยOาง (Modeling) บุคคลมีแนวโนoมที่จะเลียนแบบพฤติกรรมของ

บุคคลที่เป�นแบบอยIาง โดยเฉพาะอยIางยิ่งบุคคลที่มีลักษณะคลoายคลึงกับตนเอง หรือ

บุคคลท่ีมีสถานะทางสังคมสูงกวIา 

3) การเสริมแรง (Reinforcement) การเสริมแรงเป�นกระบวนการที่ทำใหo

พฤติกรรมเกิดขึ ้นซ้ำอีก การเสริมแรงมี 2 ประเภท คือ การเสริมแรงทางบวก 

(positive reinforcement) เช Iน การให oรางว ัล และการเสร ิมแรงทางลบ 

(negative reinforcement) เชIน การหลีกเล่ียงการลงโทษ 

4) การลงโทษ (Punishment) การลงโทษเป �นกระบวนการท ี ่ทำใหo

พฤติกรรมลดลง การลงโทษมี 2 ประเภท คือ การลงโทษทางบวก (positive 

punishment) เ ช I น  ก า ร ท ำ โ ท ษ  แ ล ะ ก า ร ล ง โ ท ษ ท า ง ล บ  ( negative 

punishment) เชIน การตัดสิทธิพิเศษ 

5) กระบวนการทางปuญญา (Cognitive Processes) การเรียนรูoทางสังคม

ไมIใชIแคIการเลียนแบบพฤติกรรม แตIยังเกี่ยวขoองกับกระบวนการทางป|ญญา เชIน การ

ใสIใจ การจดจำ การคิดวิเคราะหC และการตัดสินใจ 
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ตัวอย5างการประยุกต�ใช?ในประเทศไทย 

1) การศึกษา ครูสามารถใชoทฤษฎีการเรียนรูoทางสังคมเพื่อสIงเสริมพฤติกรรม

ที่ดีของนักเรียน โดยการเป�นแบบอยIางที่ดี ใหoนักเรียนสังเกตพฤติกรรมที่พึงประสงคC 

และใหoการเสริมแรงเม่ือนักเรียนแสดงพฤติกรรมท่ีดี 

2) การโฆษณา นักการตลาดใชoทฤษฎีการเรียนรูoทางสังคมเพื่อสรoางโฆษณาท่ี

จูงใจผูoบริโภค โดยการใชoบุคคลที่มีชื่อเสียงหรือบุคคลที่ผูoบริโภคชื่นชอบเป�นพรีเซน

เตอรC และนำเสนอภาพลักษณCของผลิตภัณฑCท่ีนIาสนใจ 

3) การพัฒนาองคRกร องคCกรสามารถใชoทฤษฎีการเรียนรูoทางสังคมเพื่อสIงเสริม

วัฒนธรรมองคCกรที่ดี โดยการสรoางแบบอยIางของพนักงานที่มีประสิทธิภาพสูง และใหo

การเสริมแรงเม่ือพนักงานแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลoองกับวัฒนธรรมองคCกร 

ข?อจำกัด 

ขoอจำกัดของทฤษฎีการเรียนรูoทางสังคม มีดoวยกัน ๓ ประการ (อรพรรณ พร

สีมา. (2556) ดังน้ี 

1) การละเลยปuจจัยทางชีววิทยา ทฤษฎีการเรียนรูoทางสังคมเนoนป|จจัยทาง

สังคมและส่ิงแวดลoอม แตIละเลยป|จจัยทางชีววิทยาท่ีมีผลตIอพฤติกรรมของบุคคล 

2) การเนMนการเรียนรูMจากภายนอก ทฤษฎีนี้เนoนการเรียนรูoจากการสังเกต

และเลียนแบบผูoอื ่น อาจละเลยกระบวนการเรียนรูoภายในของบุคคล เชIน การคิด

วิเคราะหCและการสรoางสรรคC 

3) ความซับซMอนของพฤติกรรมมนุษยR พฤติกรรมมนุษยCมีความซับซoอนและ

ไดoรับอิทธิพลจากป|จจัยหลายอยIาง ทฤษฎีการเรียนรูoทางสังคมอาจไมIสามารถอธิบาย

พฤติกรรมมนุษยCไดoอยIางครอบคลุม 

1.8 สรุป 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับนวัตกรรมสังคม คือการนำเสนอการสรoางสรรคC

แนวทางใหมI ๆ เพื่อแกoไขป|ญหาสังคมและสิ่งแวดลoอมอยIางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
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นอกจากนี้ขอบเขตของนวัตกรรมสังคมที่ครอบคลุมหลากหลายมิติ ทั้งดoานเศรษฐกิจ 

สังคม สิ่งแวดลoอม การศึกษา สาธารณสุข และการเมืองการปกครอง ซึ่งแสดงใหoเห็น

วIานวัตกรรมสังคมสามารถนำไปประยุกตCใชoแกoป|ญหาไดoอยIางกวoางขวาง 
ในบทนี้ไดoนำเสนอวิวัฒนาการของแนวคิดนวัตกรรมสังคม ตั้งแตIยุคบุกเบิก

จนถึงป|จจุบัน แสดงใหoเห็นถึงพัฒนาการและความสำคัญท่ีเพ่ิมขึ้นของนวัตกรรมสังคม

ในบริบทโลกป|จจุบัน นอกจากนี้ ยังไดoสำรวจทฤษฎีที่เกี่ยวขoองกับนวัตกรรมสังคม 

เชIน ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ทฤษฎีระบบ ทฤษฎีความซับซoอน ทฤษฎี

เครือขIายทางสังคม และทฤษฎีการเรียนรูoทางสังคม ซึ่งแตIละทฤษฎีตIางใหoมุมมองท่ี

แตกตIางกันในการทำความเขoาใจนวัตกรรมสังคม 
ความรูoความเขoาใจเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และวิวัฒนาการของนวัตกรรมสังคม

ที่ไดoกลIาวมาในบทนี้ จะเป�นพ้ืนฐานสำคัญในการทำความเขoาใจบทตIอไป ซึ ่งจะ

เจาะลึกเขoาสูI กระบวนการสรoางสรรคCและพัฒนานวัตกรรมสังคม ตั้งแตIการคoนหา

ป|ญหาและความตoองการที่แทoจริงของสังคม ไปจนถึงการนำนวัตกรรมไปใชoจริงและ

ขยายผล 
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คำถามท?ายบท 

1. จงอธิบายความหมายของ "นวัตกรรมสังคม" และยกตัวอยIางนวัตกรรม

สังคมที่ทIานสนใจ พรoอมอธิบายวIานวัตกรรมสังคมที่ทIานยกตัวอยIางนั้นมีลักษณะ

สำคัญของนวัตกรรมสังคมอยIางไรบoาง 
2. ทฤษฎีการเปลี ่ยนแปลงทางสังคมใดที ่ทIานคิดวIามีความเกี ่ยวขoองกับ

นวัตกรรมสังคมมากท่ีสุด? จงอธิบายและยกตัวอยIางประกอบ 

3. ในฐานะนักศึกษาหรือนักวิชาการ ทIานคิดวIาจะสามารถนำความรูoเกี่ยวกับ

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับนวัตกรรมสังคมไปประยุกตCใชoในการศึกษาหรือการทำงาน

ของทIานไดoอยIางไร? 

แนวคำตอบ 

1. ผูoตอบสามารถอธิบายถึงการนำความรูoไปใชoในการวิเคราะหCป|ญหาสังคม 

ออกแบบโครงการหรือกิจกรรมเพื่อแกoไขป|ญหาสังคม หรือประเมินผลกระทบของ

นวัตกรรมสังคมที่มีอยูIแลoว (ผูoตอบควรยกตัวอยIางที่เฉพาะเจาะจงและเกี่ยวขoองกับ

สาขาท่ีตนเองศึกษาหรือทำงานอยูI) 
2. ผูoตอบสามารถเลือกทฤษฎีที่ตนเองเห็นวIาเกี่ยวขoองมากที่สุด เชIน ทฤษฎี

เครือขIายทางสังคม (Social Network Theory) โดยอธิบายวIานวัตกรรมสังคมมัก

เกิดขึ้นและแพรIกระจายผIานเครือขIายความสัมพันธCระหวIางบุคคลและองคCกร หรือ 

ทฤษฎีการเรียนรูoทางสังคม (Social Learning Theory)  

3. โดยอธิบายวIานวัตกรรมสังคมสามารถเกิดขึ ้นไดoจากการเรียนรู oและ

เลียนแบบพฤติกรรมของผูoอ่ืนในสังคม (ผูoตอบควรยกตัวอยIางประกอบการอธิบาย) 
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บทที่ 2 

กระบวนการสร?างนวัตกรรมสังคม 

บทนำ 

นวัตกรรมสังคมมิใชIส่ิงท่ีเกิดข้ึนไดoเอง หากแตIตoองผIานกระบวนการท่ีเป�นระบบ

และมีขั้นตอนที่ชัดเจน เพื่อใหoมั่นใจวIานวัตกรรมที่สรoางขึ้นนั้นสามารถตอบโจทยCและ

แกoไขป|ญหาสังคมไดoอยIางแทoจริงและยั ่งยืน กระบวนการสรoางนวัตกรรมสังคม

เปรียบเสมือนเสoนทางที่ตoองอาศัยองคCประกอบที่สำคัญ ไดoแกI ความคิดสรoางสรรคC 

ความรIวมมือ การเรียนรูoอยIางตIอเนื่อง และการบูรณาการองคCความรูoและทรัพยากร

ตIาง ๆ เขoาดoวยกัน  
ในบทนี้ จะนำเสนอรายละเอียดของกระบวนการสรoางนวัตกรรมสังคม ตั้งแตI

การระบุป|ญหาและความตoองการของสังคม การสรoางสรรคCและพัฒนาแนวคิด

นวัตกรรม การทดสอบและประเมินผล ไปจนถึงการขยายผลและเผยแพรIนวัตกรรม 

โดยมีจุดมุIงหมายเพ่ือใหoผูoอIานสามารถเขoาใจกระบวนการสรoางนวัตกรรมสังคมไดoอยIาง

เป�นระบบ และสามารถนำไปประยุกตCใชoเพ่ือพัฒนาโครงการหรือกิจกรรมท่ีมุIงเนoนการ

แกoไขป|ญหาสังคมไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 
การระบุป|ญหาและความตoองการของสังคมถือเป�นจุดเริ ่มตoนที ่สำคัญของ

กระบวนการสรoางนวัตกรรมสังคม การทำความเขoาใจป|ญหาอยIางลึกซ้ึงและครอบคลุม

ทุกมิติ จะนำไปสู Iการออกแบบแนวทางแกoไขป|ญหาที ่ตรงจุดและยั ่งยืน โดยใน

กระบวนการนี้ การมีสIวนรIวมของผูoมีสIวนไดoสIวนเสียในทุกภาคสIวนเป�นสิ่งสำคัญอยIาง

ย่ิง เพ่ือใหoไดoขoอมูลท่ีหลากหลายและครอบคลุมทุกแงIมุมของป|ญหา 
เมื่อเขoาใจป|ญหาและความตoองการของสังคมอยIางถIองแทoแลoว ข้ันตอนตIอไป

คือการสรoางสรรคCและพัฒนาแนวคิดนวัตกรรม ซึ่งเป�นขั้นตอนที่ตoองอาศัยความคิด

สรoางสรรคCและจินตนาการในการออกแบบแนวทางแกoไขป|ญหาที่แปลกใหมIและ

แตกตIางจากเดิม อาจใชoเครื่องมือและเทคนิคตIางๆ เชIน การระดมสมอง การคิดเชิง
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ออกแบบ หรือการสรoางตoนแบบ เพื่อชIวยใหoเกิดแนวคิดที่หลากหลายและสามารถ

นำไปปฏิบัติไดoจริง 
หลังจากไดoแนวคิดนวัตกรรมแลoว ขั้นตอนตIอไปคือการทดสอบและประเมินผล 

เพื่อตรวจสอบวIานวัตกรรมที่สรoางขึ้นนั้นสามารถแกoไขป|ญหาไดoจริงหรือไมI และมี

ประสิทธิภาพเพียงใด การทดสอบและประเมินผลอาจทำไดoหลายวิธี เชIน การทดลอง

ในสภาพแวดลoอมจำลอง การทดลองในภาคสนาม หรือการสำรวจความคิดเห็นของ

ผูoใชo การทดสอบและประเมินผลอยIางเป�นระบบจะชIวยใหoสามารถปรับปรุงและพัฒนา

นวัตกรรมใหoดีย่ิงข้ึน 
ขั้นตอนสุดทoายคือการขยายผลและเผยแพรIนวัตกรรม เพื่อใหoสามารถสรoาง

ผลกระทบในวงกวoางและยั่งยืน การขยายผลนวัตกรรมสังคมอาจทำไดoหลายวิธี เชIน 

การสรoางความรIวมมือกับภาคสIวนตIางๆ การพัฒนาโมเดลธุรกิจที่ยั่งยืน หรือการใชo

เทคโนโลยีในการเขoาถึงกลุIมเป�าหมาย การเผยแพรIนวัตกรรมก็มีความสำคัญไมIแพoกัน 

เพ่ือใหoสังคมไดoรับรูoและเขoาใจถึงคุณคIาของนวัตกรรม และสามารถนำไปประยุกตCใชoใน

บริบทอ่ืนๆ ไดo 
กระบวนการสรoางนวัตกรรมสังคมเป�นกระบวนการที่ตoองอาศัยความรIวมมือ

จากทุกภาคสIวน และตoองมีความยืดหยุ Iนในการปรับเปลี ่ยนตามบริบทและ

สถานการณCที่เปลี่ยนแปลงไป การเรียนรูoจากประสบการณCและการปรับปรุงอยIาง

ตIอเนื่อง จะเป�นกุญแจสำคัญที่นำไปสูIการสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคมที่สามารถแกoไข

ป|ญหาสังคมไดoอยIางแทoจริงและย่ังยืน 

กระบวนการพัฒนานวัตกรรมสังคม 

นวัตกรรมสังคมไมIไดoเกิดขึ้นเอง แตIตoองผIานกระบวนการที่เป�นระบบและมี

ขั้นตอนที่ชัดเจน เพื่อใหoมั่นใจวIานวัตกรรมที่สรoางขึ้นนั้นสามารถแกoไขป|ญหาสังคมไดo

อยIางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน กระบวนการสรoางนวัตกรรมสังคมเป�นการเดินทางท่ี

ตoองอาศัยความคิดสรoางสรรคC ความรIวมมือ และการเรียนรูoอยIางตIอเนื่อง บทนี้จะ

นำเสนอขั้นตอนตIางๆ ในกระบวนการสรoางนวัตกรรมสังคม ตั้งแตIการระบุป|ญหาและ



 41 

 

ความตoองการทางสังคม การสรoางสรรคCและพัฒนาแนวคิดนวัตกรรม การทดสอบและ

ประเมินผล ไปจนถึงการขยายผลและเผยแพรIนวัตกรรม 

2.1 การระบุป]ญหาและความต?องการทางสังคม 

หัวใจสำคัญของการสรoางนวัตกรรมสังคมคือการเขoาใจอยIางลึกซึ้งถึงป|ญหาและ

ความตoองการที่แทoจริงของสังคม การระบุป|ญหาที่ถูกตoองและชัดเจนถือเป�นพื้นฐาน

สำคัญในการพัฒนานวัตกรรมท่ีมีประสิทธิภาพและย่ังยืน 
(1) ทำความเขMาใจปuญหาอยOางลึกซ้ึง การทำความเขoาใจป|ญหาอยIางลึกซ้ึงตoอง

อาศัยการศึกษาขoอมูลและบริบทของป|ญหาอยIางละเอียดรอบดoาน ทั้งในเชิงปริมาณ

และคุณภาพ เพื ่อใหoเขoาใจถึงสาเหตุและผลกระทบของป|ญหา ตลอดจนป|จจัย

แวดลoอมตIางๆ ท่ีเก่ียวขoอง  
 1) การเก็บขMอมูลปฐมภูมิ สามารถทำไดoผIานการลงพื้นที่สำรวจ สัมภาษณC

กลุIมเป�าหมาย จัดเวทีสนทนา หรือใชoเครื่องมืออื่นๆ ที่ชIวยใหoไดoขoอมูลเชิงลึกจากผูoมี

สIวนไดoสIวนเสียโดยตรง 
 2) การวิเคราะหRขMอมูลทุติยภูมิ การศึกษาขoอมูลที่มีอยูIแลoว เชIน รายงาน

การวิจัย สถิติภาครัฐ ขIาวสาร หรือบทความวิชาการ เพ่ือใหoไดoภาพรวมของป|ญหาและ

แนวโนoม 
(2) การวิเคราะหRปuญหาเชิงระบบ การมองป|ญหาสังคมในบริบทที่กวoางข้ึน 

โดยพิจารณาความเชื่อมโยงระหวIางป|ญหาตIางๆ และป|จจัยที่สIงผลตIอป|ญหาทั้งใน

ระดับจุลภาค มหภาค และป|จจัยแวดลoอมภายนอกอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขoอง  
เคร่ืองมือท่ีเป�นประโยชนCในการพัฒนาพัฒนานวัตกรรม เชIน  

 1) Causal Loop Diagram แผนภาพแสดงความสัมพันธCเชิงสาเหตุ

ระหวIางตัวแปรตIางๆ ในระบบ ตัวอยIางเชIน หากตoองการแกoไขป|ญหาน้ำทIวมในเมือง 

อาจสรoาง Causal Loop Diagram เพื่อแสดงความสัมพันธCระหวIางปริมาณน้ำฝน 

การระบายน้ำ การใชoท่ีดิน และการเติบโตของเมือง 
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ตัวอยIาง Causal Loop Diagram 

 2) Rich Picture ภาพวาดแสดงภาพรวมของระบบและความสัมพันธC

ระหวIางผูoมีสIวนไดoสIวนเสีย ตัวอยIางเชIน ในการแกoไขป|ญหาการวIางงานของเยาวชน 

อาจสรoาง Rich Picture เพื ่อแสดงความสัมพันธCระหวIางเยาวชน สถานศึกษา 

บริษัทเอกชน และหนIวยงานภาครัฐ 
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ตัวอยHาง Rich Picture 

(ภาพจาก  https//www.betterevaluation.org/methods-approaches/methods/rich-pictures) 

 

 3) Systems Map แผนที่แสดงองคCประกอบตIางๆ ของระบบและความ

เชื ่อมโยงระหวIางกัน ตัวอยIางเชIน ในการแกoไขป|ญหาขยะพลาสติก อาจสรoาง 

Systems Map เพื่อแสดงความเชื่อมโยงระหวIางผูoผลิต ผูoบริโภค ระบบการจัดเก็บ

ขยะ และระบบการรีไซเคิล 
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ตัวอยIาง Systems Map 

 

(3) การระบุความตMองการของผูMมีสOวนไดMสOวนเสีย 

Israel, B. A., Schulz, A. J., Parker, E. A., & Becker, A. B. (1998) 

การทำความเขoาใจความตoองการและความคาดหวังของผูoมีสIวนไดoสIวนเสียทุกกลุIม ท้ัง

กลุIมที่ไดoรับผลกระทบจากป|ญหาโดยตรง และกลุIมอื่นๆ ที่เกี ่ยวขoอง เชIน ภาครัฐ 

ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และนักวิชาการ  
 1) วิธีการที ่ใชo ไดoแกI การจัดเวทีประชาคม การประชุมกลุ IมยIอย การ

สัมภาษณCเชิงลึก และการสำรวจความคิดเห็น 
(4) กำหนดเป|าหมายท่ีชัดเจน 
การกำหนดเป�าหมายในการแกoไขป|ญหาที่เฉพาะเจาะจง วัดผลไดo และมีความ

เป�นไปไดoจริง โดยคำนึงถึงทรัพยากรและขoอจำกัดตIางๆ โดยใชoหลัก SMART คือ 
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หลักที ่ใชoสำหรับการตั ้งเป�าหมายในการดำเนินธุรกิจเพื ่อวัดผลการดำเนินงานท่ี

สามารถวัดผลไดo โดยหลัก SMART จะเป�นหลักการมักจะใชoในการตั้งเป�าหมาย 

(Goal) วัตถุประสงคC (Objective) และ KPI (Key Performance Indicator) 

หลัก SMART คือ หลักสำหรับการตั้งเป�าหมายที่ประกอบดoวย 5 ป|จจัยที่เป�น

ท ี ่มาของช ื ่อย Iอของ SMART ได oแก I Specific, Measurable, Achievable, 

Realistic, และ Timely  แตIละป|จจัยของของหลัก SMART ในการตั้งเป�าหมาย

ท้ัง 5 มีความหมายในเบ้ืองตoน ดังน้ี 

Specific หมายถึง เป�าหมายมีความเฉพาะเจาะจง ชัดเจน 

Measurable หมายถึง สามารถวัดไดoในทางสถิติ 

Achievable หมายถึง สามารถสำเร็จไดoจริง เป�นไปไดo 

Realistic หมายถึง เป�าหมายท่ีต้ัง มีความสอดคลoองกับความเป�นจริง 

Timely หมายถึง มีกำหนดเวลาของเป�าหมายท่ีชัดเจน 

ใชoกรอบ SMART Specific (เฉพาะเจาะจง) Measurable (วัดผลไดo) 

Achievable (เป�นไปไดo) Relevant (เกี ่ยวขoอง) และ Time-bound (มีกรอบ

เวลา) เพ่ือกำหนดเป�าหมายท่ีชัดเจน 

 

 
2.2 การสร?างสรรค�และพัฒนาแนวคิดนวัตกรรม 
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เมื่อเขoาใจป|ญหาและความตoองการของสังคมอยIางถIองแทoแลoว ขั้นตอนตIอไป

คือการสรoางสรรคCและพัฒนาแนวคิดนวัตกรรม ซึ่งเป�นขั้นตอนที่ตoองอาศัยความคิด

สรoางสรรคC การทำงานรIวมกัน และการเป�ดรับมุมมองท่ีหลากหลาย ซ่ึงมีข้ันตอนดังน้ี 
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(1) ระดมสมองเพ่ือหาแนวคิดใหมOๆ 
การระดมสมองเป�นเครื่องมือที่ชIวยใหoเกิดความคิดสรoางสรรคCและแนวคิดใหมIๆ 

ในการแกoไขป|ญหา โดยเป�ดโอกาสใหoผู oม ีส IวนไดoสIวนเสียและผู oเชี ่ยวชาญจาก

หลากหลายสาขามารIวมกันคิดและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เทคนิคการระดมสมอง

เป�นวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการกระตุoนความคิดสรoางสรรคCและแกoป|ญหาในกลุIม 

ตIอไปน้ีคือคำอธิบายเพ่ิมเติมสำหรับแตIละเทคนิค ดังน้ี 

1. Brainstorming เป�นเทคนิคการระดมความคิดแบบดั้งเดิมที่พัฒนาโดย 

Alex Osborn ในทศวรรษ 1930 หลักการสำคัญคือ 

- สIงเสริมใหoทุกคนแสดงความคิดเห็นอยIางอิสระ โดยไมIมีการวิพากษCวิจารณC 

- เนoนปริมาณความคิดมากกวIาคุณภาพในข้ันตอนแรก 

- สนับสนุนใหoมีการตIอยอดความคิดของผูoอ่ืน 

- สIงเสริมความคิดท่ีแปลกใหมIและสรoางสรรคC 

วิธีน้ีชIวยสรoางบรรยากาศท่ีเป�ดกวoางและกระตุoนใหoเกิดความคิดท่ีหลากหลาย 

2. Brainwriting เป�นวิธีที่คลoายกับ Brainstorming แตIใชoการเขียนแทน

การพูด 

- ผูoเขoารIวมแตIละคนเขียนความคิดของตนลงบนกระดาษ 

- หลังจากน้ันสIงกระดาษตIอใหoคนถัดไป เพ่ือเพ่ิมเติมหรือตIอยอดความคิด 

- ทำซ้ำจนครบทุกคนหรือตามเวลาท่ีกำหนด 

วิธีนี้เหมาะสำหรับคนที่ไมIชอบพูดในที่สาธารณะ และชIวยใหoทุกคนมีสIวนรIวม

อยIางเทIาเทียม 

3. SCAMPER เป�นเทคนิคที่ใชoคำถามนำเพื่อกระตุoนความคิดสรoางสรรคC โดย

แตIละตัวอักษรยIอมีความหมายดังน้ี 
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ภาพ  https//www.scimath.org/article-technology/item/12885-scamper 

 

- Substitute (การทดแทน) อะไรสามารถใชoแทนไดoบoาง? 

- Combine (การผสมผสาน) อะไรสามารถนำมารวมกันไดoบoาง? 

- Adapt (การปรับเปล่ียน) สามารถปรับใหoเขoากับสถานการณCอ่ืนไดoอยIางไร? 

- Modify (การดัดแปลง) สามารถเปลี่ยนแปลงรูปรIาง ขนาด หรือคุณสมบัติ

อยIางไรไดoบoาง? 

- Put to other uses (การนำไปใชoดoานอื่น) สามารถนำไปใชoในทางอื่นไดo

หรือไมI? 

- Eliminate (การกำจัด) อะไรท่ีสามารถตัดออกหรือทำใหoงIายข้ึนไดoบoาง? 

- Reverse (การทำกลับดoาน) จะเป�นอยIางไรถoาทำสิ่งตรงขoาม หรือจัดลำดับ

ใหมI? 

SCAMPER ชIวยใหoมองป|ญหาหรือสถานการณCจากมุมมองที่แตกตIาง นำไปสูI

การคิดนอกกรอบและสรoางนวัตกรรมใหมIๆ 
ทั ้งสามเทคนิคนี ้สามารถใชoร Iวมกันหรือปรับใชoตามความเหมาะสมของ

สถานการณC เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการระดมความคิดและแกoป|ญหาอยIางสรoางสรรคC 

(2) ใชMกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เป�นวิธีการแกoป|ญหาและ

สรoางนวัตกรรมที ่เนoนผู oใชoเป�นศูนยCกลาง พัฒนาโดย Tim Brown และ David 

Kelley แหIง IDEO ประกอบดoวย 5 ข้ันตอนหลัก 
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1. การทำความเขoาใจผูoใชo (Empathize) 

   - สังเกตและสัมภาษณCผูoใชoเพ่ือเขoาใจความตoองการและป|ญหาท่ีแทoจริง 
   - สรoางความเขoาใจเชิงลึกเก่ียวกับประสบการณCและความรูoสึกของผูoใชo 
   - รวบรวมขoอมูลเชิงคุณภาพเพ่ือสรoางความเขoาใจท่ีครอบคลุม 

2. การระบุป|ญหา (Define) 

   - วิเคราะหCขoอมูลท่ีไดoจากข้ันตอนแรกเพ่ือระบุป|ญหาท่ีแทoจริง 
   - สรoางกรอบป|ญหาท่ีชัดเจนและเฉพาะเจาะจง 
   - กำหนดโจทยCการออกแบบท่ีทoาทายและมีความหมาย 

3. การสรoางสรรคCแนวคิด (Ideate) 

   - ระดมความคิดเพ่ือสรoางแนวทางแกoป|ญหาท่ีหลากหลาย 

   - ใชoเทคนิคตIางๆ เชIน Brainstorming, SCAMPER เพื่อกระตุoนความคิด

สรoางสรรคC 
   - สIงเสริมการคิดนอกกรอบและไมIจำกัดความคิด 

4. การสรoางตoนแบบ (Prototype) 

   - สรoางแบบจำลองหรือตoนแบบอยIางงIายของแนวคิดท่ีเลือก 
   - ใชoวัสดุและเวลานoอยท่ีสุดเพ่ือใหoเห็นภาพรวมของแนวคิด 
   - เนoนการส่ือสารแนวคิดหลักมากกวIาความสมบูรณCแบบ 

5. การทดสอบ (Test) 

   - นำตoนแบบไปทดสอบกับผูoใชoจริง 
   - รวบรวมขoอเสนอแนะและความคิดเห็นจากผูoใชo 
   - วิเคราะหCผลการทดสอบและปรับปรุงแนวคิด 
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กระบวนการนี ้ไมIจำเป�นตoองเป�นเสoนตรง สามารถยoอนกลับไปมาระหวIาง

ขั้นตอนไดoตามความเหมาะสม เพื่อใหoไดoผลลัพธCที่ดีที่สุด การใชoกระบวนการคิดเชิง

ออกแบบชIวยใหoองคCกรและทีมสามารถสรoางสรรคCนวัตกรรมที ่ตอบสนองความ

ตoองการของผูoใชoไดoอยIางแทoจริง 
(3) สรMางตMนแบบและทดลอง 
การสรoางตoนแบบของนวัตกรรมชIวยใหoเห็นภาพแนวคิดที่เป�นรูปธรรมมากข้ึน 

และสามารถนำไปทดลองใชoจริงในสภาพแวดลoอมจำลองหรือภาคสนาม เพื่อทดสอบ

ความเป�นไปไดoและประสิทธิภาพของนวัตกรรม  
ประเภทของตMนแบบ  

 1) Low-fidelity prototype ตoนแบบที ่สรoางขึ ้นอยIางรวดเร็วและ

ราคาถูก เชIน ภาพวาดหรือโมเดล 
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 2) High-fidelity prototype ตoนแบบที่ใกลoเคียงกับผลิตภัณฑCหรือ

บริการจริงมากท่ีสุด 
(4)  ปรับปรุงและพัฒนาแนวคิด 
การนำผลการทดลองและขoอเสนอแนะจากผูoมีสIวนไดoสIวนเสียมาปรับปรุงและ

พัฒนาแนวคิดนวัตกรรมอยIางตIอเนื ่อง เป�นสิ ่งสำคัญเพื่อใหoมั ่นใจวIานวัตกรรมท่ี

พัฒนาข้ึนน้ันตอบโจทยCความตoองการของสังคมไดoอยIางแทoจริง 

2.3 การทดสอบและประเมินผลนวัตกรรม 

การทดสอบและประเมินผล (Kania, J., & Kramer, M. 2011) เป�นข้ันตอน

สำคัญในการพัฒนานวัตกรรมสังคม เพื่อใหoมั่นใจวIานวัตกรรมนั้นสามารถแกoไขป|ญหา

ไดoจริง และมีประสิทธิภาพในการสรoางผลกระทบเชิงบวกตIอสังคม 
(1)  ทดลองใชMจริงในวงจำกัด การนำนวัตกรรมที่พัฒนาแลoวไปทดลองใชoจริง

ในกลุIมเป�าหมายขนาดเล็ก หรือในสภาพแวดลoอมที่จำลองสถานการณCจริง เพื่อเก็บ

ขoอมูลและประเมินผล  

 1) การทดลองภาคสนาม (Field experiment) เป�นการทดลองใน

สภาพแวดลoอมจริง เพ่ือใหoไดoขoอมูลท่ีใกลoเคียงกับสถานการณCจริงมากท่ีสุด 

 2) การทดลองในหMองปฏิบัติการ (Laboratory experiment) เป�น

การทดลองในสภาพแวดลoอมที่ควบคุมไดo เพื่อศึกษาป|จจัยที่มีผลตIอประสิทธิภาพของ

นวัตกรรม 
(2)  ประเมินผลกระทบ การวัดผลกระทบของนวัตกรรมทั้งในเชิงปริมาณและ

คุณภาพ เพื ่อดูวIานวัตกรรมสามารถแกoไขป|ญหาไดoตามเป�าหมายหรือไมI และมี

ผลกระทบเชิงบวกตIอสังคมในดoานตIางๆ อยIางไรบoาง 
 1) ประเม ินผลกระทบเช ิงปร ิมาณ  อาจใช o เคร ื ่องม ือต Iางๆ เชIน 

แบบสอบถาม สถิติ หรือการวิเคราะหCขoอมูล เพื่อวัดผลลัพธCที่เป�นตัวเลข เชIน จำนวน

ผูoไดoรับประโยชนC รายไดoท่ีเพ่ิมข้ึน หรือปริมาณขยะท่ีลดลง 
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 2) การประเมินผลกระทบเชิงคุณภาพ อาจใชoวิธีการตIางๆ เชIน การ

สัมภาษณC การจัดกลุ Iมสนทนา หรือการสังเกตการณC เพื ่อทำความเขoาใจถึงการ

เปล่ียนแปลงในเชิงพฤติกรรม ทัศนคติ หรือคุณภาพชีวิตของผูoไดoรับผลกระทบ 
(3)  ปรับปรุงและพัฒนาอยOางตOอเนื่อง การนำผลการประเมินมาปรับปรุงและ

พัฒนานวัตกรรมอยIางตIอเนื่อง เป�นสิ่งสำคัญเพื่อใหoมั่นใจวIานวัตกรรมสามารถสรoาง

ผลกระทบเชิงบวกไดoอยIางตIอเน่ืองและย่ังยืน 

2.4 การขยายผลและเผยแพร5นวัตกรรม 

การขยายผล และการเผยแพรIนวัตกรรม (Kania, J., & Kramer, M. 2011) 

เมื่อนวัตกรรมสังคมไดoรับการทดสอบและประเมินผลแลoว ขั้นตอนตIอไปคือการขยายผล

และเผยแพรI เพ่ือใหoสามารถสรoางประโยชนCใหoกับสังคมในวงกวoางและย่ังยืน 
(1) วางแผนการขยายผล การวางแผนการขยายผลอยIางรอบคอบเป�นส่ิง

สำคัญ โดยตoองคำนึงถึงป|จจัยตIางๆ เชIน กลุIมเป�าหมาย ทรัพยากร และบริบททาง

สังคมและวัฒนธรรม  
 1) การกำหนดกลยุทธR เลือกกลยุทธCที่เหมาะสมกับบริบทและทรัพยากรที่มี

อยูI เชIน การขยายผลผIานเครือขIาย การสรoางแฟรนไชสC หรือการรIวมมือกับภาครัฐ 
 2) การจัดสรรทรัพยากร จัดสรรทรัพยากรที่จำเป�น เชIน เงินทุน บุคลากร 

และเทคโนโลยี 
 3) การกำหนดระยะเวลาและเป|าหมาย กำหนดระยะเวลาและเป�าหมายท่ี

ชัดเจน เพ่ือติดตามความคืบหนoาและประเมินผลการขยายผล 
(3)  สรMางความรOวมมือ การขยายผลนวัตกรรมสังคมมักตoองอาศัยความ

รIวมมือจากหลายภาคสIวน เชIน ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และชุมชน

ทoองถิ่น การสรoางความรIวมมือจะชIวยใหoสามารถระดมทรัพยากรและความเชี่ยวชาญ

ท่ีหลากหลาย เพ่ือใหoการขยายผลมีประสิทธิภาพและย่ังยืน  
(4) เผยแพรOและสื่อสาร การเผยแพรIและสื่อสารขoอมูลเกี่ยวกับนวัตกรรม

สังคมเป�นสิ ่งสำคัญ เพื ่อใหoสังคมไดoรับรู oและเขoาใจถึงคุณคIาและประโยชนCของ

นวัตกรรม ซ่ึงจะชIวยสรoางการยอมรับและสนับสนุนจากสังคม  
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 1) ช Oองทางการส่ือสาร ใช oช Iองทางการส ื ่อสารที ่หลากหลาย เชIน 

ส่ือมวลชน ส่ือสังคมออนไลนC เว็บไซตC และการจัดงานประชุมหรือสัมมนา 

 2) การเลOาเรื่อง (Storytelling) การเลIาเรื่องราวเกี่ยวกับนวัตกรรมและ

ผูoไดoรับผลกระทบ เป�นวิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในการสรoางแรงบันดาลใจและ

ความเขoาใจ 
(5) สรMางความยั่งยืน นวัตกรรมสังคมที่ยั่งยืนคือ นวัตกรรมที่สามารถสรoาง

ผลกระทบเชิงบวกตIอสังคมไดoในระยะยาว โดยไมIตoองพึ ่งพาการสนับสนุนจาก

ภายนอกอยIางตIอเน่ือง  
 1) การสรMางโมเดลธุรกิจที่ยั่งยืน หากนวัตกรรมสังคมเป�นผลิตภัณฑCหรือ

บริการ การสรoางโมเดลธุรกิจที่สามารถสรoางรายไดoและเลี้ยงตัวเองไดo จะชIวยใหo

สามารถดำเนินการไดoอยIางตIอเน่ือง 
 2) การพัฒนาศักยภาพของชุมชน การสIงเสริมใหoชุมชนมีความรู oและ

ทักษะในการบริหารจัดการนวัตกรรม จะชIวยใหoชุมชนสามารถเป�นเจoาของและดูแล

นวัตกรรมไดoดoวยตนเอง 
 3) การสรMางเครือขOายความรOวมมือ การสรoางเครือขIายความรIวมมือกับ

ภาคสIวนตIางๆ จะชIวยใหoสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูo แบIงป|นทรัพยากร และแกoไข

ป|ญหาท่ีอาจเกิดข้ึนไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 

2.5 สรุป 

ในบทน้ีไดoนำเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับกระบวนการสรoางนวัตกรรมสังคม ซ่ึง

เป�นกระบวนการที่เป�นระบบและมีขั้นตอนที่ชัดเจน เริ่มตoนจากการทำความเขoาใจ

ป|ญหาและความตoองการของสังคมอยIางลึกซึ้ง ผIานการเก็บขoอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ 

การวิเคราะหCป|ญหาเชิงระบบ เพื่อระบุความตoองการที่แทoจริงของผูoมีสIวนไดoสIวนเสีย 

และกำหนดเป�าหมายที ่ชัดเจนในการแกoไขป|ญหา จากนั ้นจึงเขoาสู Iขั ้นตอนการ

สรoางสรรคCและพัฒนาแนวคิดนวัตกรรม โดยใชoกระบวนการคิดเชิงออกแบบ การ
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ระดมสมอง และการสรoางตoนแบบ เพื่อใหoไดoแนวคิดที่แปลกใหมIและนำไปปฏิบัติไดo

จริง 

หลังจากไดoแนวคิดนวัตกรรมแลoว จะเขoาสูIขั้นตอนการทดสอบและประเมินผล 

เพื ่อตรวจสอบประสิทธิภาพและผลกระทบของนวัตกรรมทั ้งในเชิงปริมาณและ

คุณภาพ ซึ่งผลจากการประเมินจะถูกนำมาปรับปรุงและพัฒนาแนวคิดใหoดียิ ่งข้ึน 

กIอนที่จะเขoาสูIขั ้นตอนสุดทoาย คือ การขยายผลและเผยแพรIนวัตกรรม เพื่อใหoเกิด

ประโยชนCแกIสังคมในวงกวoางและยั่งยืน โดยอาศัยความรIวมมือจากภาคสIวนตIางๆ 

การพัฒนาโมเดลธุรกิจที่ยั ่งยืน และการใชoเทคโนโลยีในการเขoาถึงกลุIมเป�าหมาย 

รวมถึงการส่ือสารและเผยแพรIขoอมูลเก่ียวกับนวัตกรรมใหoสังคมไดoรับรูo 

กระบวนการสรoางนวัตกรรมสังคมนี้ เป�นกระบวนการที่ตoองอาศัยความรIวมมือ

จากทุกภาคสIวน และตoองมีความยืดหยุ Iนในการปรับเปลี ่ยนตามบริบทและ

สถานการณCที่เปลี่ยนแปลงไป การเรียนรูoจากประสบการณCและการปรับปรุงอยIาง

ตIอเนื่อง จะเป�นกุญแจสำคัญที่นำไปสูIการสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคมที่สามารถแกoไข

ป|ญหาสังคมไดoอยIางแทoจริงและย่ังยืน 

 

 

คำถามทMายบท  

1. การระบุป|ญหาและความตoองการทางสังคมมีความสำคัญตIอกระบวนการ

สรoางนวัตกรรมสังคมอยIางไร? 

2. จงอธิบายข้ันตอนตIางๆ ในกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

และยกตัวอยIางการนำไปใชoในการพัฒนานวัตกรรมสังคม 

3. การมีสIวนรIวมของผูoมีสIวนไดoสIวนเสียมีความสำคัญตIอความสำเร็จของ

นวัตกรรมสังคมอยIางไร? 

4. ทIานคิดวIาอะไรคือความทoาทายที่สำคัญที่สุดในการขยายผลนวัตกรรม

สังคม? 
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แนวคำตอบ 

1. แนวทางการตอบ การระบุป|ญหาและความตoองการทางสังคมเป�นขั้นตอน

แรกและสำคัญที่สุดในการสรoางนวัตกรรมสังคม เพราะเป�นการวางรากฐานใหoกับ

กระบวนการทั้งหมด หากไมIสามารถระบุป|ญหาไดoอยIางถูกตoอง นวัตกรรมที่พัฒนาข้ึน

ก็อาจไมIสามารถตอบโจทยCความตoองการท่ีแทoจริงของสังคมไดo 

2. แนวทางการตอบ Design Thinking ประกอบดoวย 5 ขั้นตอน ไดoแกI เขoาใจ 

(Empathize), นิยาม (Define), สรoางสรรคC (Ideate), สรoางตoนแบบ (Prototype) 

และทดสอบ (Test) (ผู oตอบสามารถยกตัวอยIางการนำ Design Thinking ไปใชoใน

บริบทของนวัตกรรมสังคมไดo เชIน การพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อสIงเสริมการเรียนรูoของ

เด็กดoอยโอกาส หรือการออกแบบผลิตภัณฑCเพ่ือชIวยเหลือผูoสูงอายุ) 

3. แนวทางการตอบ การมีสIวนรIวมของผูoมีสIวนไดoสIวนเสียชIวยใหoเขoาใจความ

ตoองการที่แทoจริง สรoางความเป�นเจoาของ และนำไปสูIการยอมรับและใชoงานนวัตกรรม

อยIางยั่งยืน นอกจากนี้ ยังชIวยใหoเกิดความหลากหลายของมุมมองและแนวคิด ซึ่งเป�น

ประโยชนCตIอการพัฒนานวัตกรรมใหoมีประสิทธิภาพ 

4. แนวทางการตอบ ความทoาทายท่ีสำคัญท่ีสุดในการขยายผลนวัตกรรมสังคม

อาจแตกตIางกันไปในแตIละบริบท แตIโดยทั ่วไปแลoว อาจรวมถึงการขาดแคลน

ทรัพยากร ความไมIพรoอมของโครงสรoางพื้นฐาน การตIอตoานจากกลุIมผลประโยชนCเดิม 

และความยากลำบากในการวัดผลกระทบทางสังคม 
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บทที่ 3 

เครื่องมือและเทคนิคในการสร?างนวัตกรรมสังคม 

บทนำ 

บทที่ผIานมาไดoนำเสนอแนวคิดและทฤษฎีที่สำคัญเกี่ยวกับนวัตกรรมสังคม 

รวมถึงกระบวนการสรoางสรรคCและพัฒนานวัตกรรมสังคม ตั้งแตIการระบุป|ญหาและ

ความตoองการทางสังคม การสรoางสรรคCและพัฒนาแนวคิดนวัตกรรม การทดสอบและ

ประเมินผลนวัตกรรม ไปจนถึงการขยายผลและเผยแพรIนวัตกรรม ซ่ึงทั้งหมดนี้เป�น

ขั้นตอนที่สำคัญในการสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคมที่มีประสิทธิภาพและสามารถสรoาง

ผลกระทบเชิงบวกตIอสังคมไดoอยIางแทoจริง 
อยIางไรก็ตาม การจะนำแนวคิดและกระบวนการเหลIานี้ไปปฏิบัติจริงไดoอยIางมี

ประสิทธิภาพ จำเป�นตoองอาศัยเครื่องมือและเทคนิคที่เหมาะสม ซ่ึงเครื่องมือและ

เทคนิคเหลIานี้จะชIวยใหoเราเขoาใจผูoใชo สรoางสรรคCแนวคิด ทดสอบความเป�นไปไดoของ

นวัตกรรม ระดมทุน และประเมินผลกระทบทางสังคมไดoอยIางเป�นระบบและมี

ประสิทธิภาพ 
บทนี้จะเจาะลึกเครื่องมือและเทคนิคที่หลากหลายที่สามารถนำมาประยุกตCใชo

ในกระบวนการสรoางสรรคCและพัฒนานวัตกรรมสังคม โดยจะเนoนเครื่องมือที่ชIวยใหo

เขoาใจผูoใชo สรoางสรรคCแนวคิด และทดสอบความเป�นไปไดoของนวัตกรรม นอกจากน้ี 

บทนี้จะนำเสนอเครื่องมือและเทคนิคเพิ่มเติม เพื่อใหoผูoอIานมีความเขoาใจอยIางลึกซ้ึง

และสามารถนำไปประยุกตCใชoไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 
เครื่องมือและเทคนิคที่จะกลIาวถึงในบทนี้ ไดoแกI การออกแบบโดยเนoนผูoใชo 

(Human-Centered Design), การค ิ ด เช ิ งออกแบบ (Design Thinking), 

ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิ ด เ ช ิ ง ร ะ บ บ  (Systems Thinking), ก า ร ส ร o า ง ต o น แ บ บ 

(Prototyping), การ เล I า เ ร ื ่ อ ง  (Storytelling), การระดมท ุ น เพ ื ่ อส ั ง คม 
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(Crowdfunding), และการประเม ินผลกระทบทางส ังคม (Social Impact 

Assessment) 

การทำความเขoาใจและสามารถประยุกตCใชoเครื่องมือและเทคนิคเหลIานี้ จะเป�น

ประโยชนCอยIางยิ ่งสำหรับผู oที ่ตoองการสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคม ไมIวIาจะเป�น

นักพัฒนาสังคม ผูoประกอบการสังคม หรือผูoที่สนใจในการแกoไขป|ญหาสังคม เพราะ

เครื่องมือและเทคนิคเหลIานี้จะชIวยใหoสามารถพัฒนานวัตกรรมสังคมที่มีประสิทธิภาพ 

สรoางผลกระทบเชิงบวก และตอบสนองความตoองการของสังคมไดoอยIางแทoจริง 

กระบวนการการสร?างนวัตกรรมสังคม 

 เครื ่องมือและเทคนิคที ่หลากหลายที่สามารถนำมาประยุกต}ใช�ใน

กระบวนการสร�างสรรค}และพัฒนานวัตกรรมสังคม โดยเน�นเครื่องมือที่ช�วย

ให�เข�าใจผู�ใช� สร�างสรรค}แนวคิด และทดสอบความเป�นไปได�ของนวัตกรรม 

ซ่ึงมีรายละเอียด ดังน้ี 

3.1 การออกแบบโดยเน?นผู?ใช? (Human-Centered Design) 

(1) หลักการสำคัญ การออกแบบโดยเนoนผู o ใช o (Human-Centered 

Design หรือ HCD) เป�นแนวทางการพัฒนานวัตกรรมที่ใหoความสำคัญกับความ

ตoองการและประสบการณCของผูoใชoเป�นศูนยCกลาง โดยการทำความเขoาใจอยIางลึกซึ้งถึง

ป|ญหาและความตoองการที่แทoจริงของผูoใชo เพื่อนำไปสูIการออกแบบโซลูชันที่ตอบ

โจทยCและสรoางผลกระทบเชิงบวกตIอชีวิตของพวกเขา 
(2)  ข้ันตอนการออกแบบโดยเนMนผูMใชM 

 1) การทำความเขMาใจผูMใชM (Empathize) ขั้นตอนนี้มุIงเนoนการทำความ

เขoาใจผูoใชoในเชิงลึก โดยการสังเกตการณC สัมภาษณC และเก็บขoอมูลตIางๆ เพื่อทำความ

เขoาใจถึงความตoองการ พฤติกรรม และแรงจูงใจของผูoใชo เครื่องมือที่เป�นประโยชนCใน

ขั้นตอนนี้ ไดoแกI การสัมภาษณCเชิงลึก (In-depth Interview), การสังเกตการณC

แบบมีสIวนรIวม (Participant Observation), บันทึกประสบการณCผู oใชo (User 
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Journey Map) และ การสรoาง Persona (User Persona) ซึ่งเป�นตัวแทนของ

กลุIมผูoใชoท่ีมีลักษณะและความตoองการคลoายคลึงกัน 

 2) การนิยามปuญหา (Define) ขั้นตอนนี้ใชoขoอมูลที่ไดoจากการทำความ

เขoาใจผู oใชoมาวิเคราะหCและสังเคราะหC เพื ่อระบุและนิยามป|ญหาที ่ชัดเจนและ

เฉพาะเจาะจง ซึ ่งจะชIวยในการกำหนดทิศทางและเป�าหมายของการออกแบบ 

เคร่ืองมือท่ีเป�นประโยชนCในข้ันตอนน้ี ไดoแกI การระดมสมอง (Brainstorming), การ

ทำแผนที่ความคิด (Mind Mapping) และ การวิเคราะหC SWOT (Strengths, 

Weaknesses, Opportunities, Threats) 

 3) การระดมสมอง (Ideate) ขั ้นตอนนี ้เป�ดโอกาสใหoทีมงานระดม

ความคิดสรoางสรรคC เพื่อหาแนวทางแกoไขป|ญหาที่หลากหลาย โดยไมIตัดสินหรือจำกัด

ความคิด เพื่อใหoไดoแนวคิดที่แปลกใหมIและมีศักยภาพ เครื่องมือที่เป�นประโยชนCใน

ขั ้นตอนนี้ ไดoแกI การระดมสมอง (Brainstorming), SCAMPER (Substitute, 

Combine, Adapt, Modify, Put to another use, Eliminate, Reverse) 

และ การทำ Crazy 8s (การรIางแนวคิด 8 แบบอยIางรวดเร็ว) 

 4) การสรMางตMนแบบ (Prototype) ขั้นตอนนี้เนoนการสรoางตoนแบบของ

แนวคิดที่ไดoจากการระดมสมอง เพื่อนำไปทดสอบและประเมินผลกับผูoใชoจริง ซึ่งจะ

ชIวยใหoเห็นภาพที่ชัดเจนขึ้นของนวัตกรรมและสามารถปรับปรุงแกoไขไดoกIอนที่จะลง

มือพัฒนาจริง ตoนแบบอาจมีหลายรูปแบบ ตั ้งแตIแบบจำลองอยIางงIาย (Low-

fidelity Prototype) เชIน ภาพวาด หรือ Storyboard ไปจนถึงแบบจำลองท่ี

ใกลoเคียงกับผลิตภัณฑCจริง (High-fidelity Prototype) เชIน โมเดล 3 มิติ หรือ 

เว็บไซตC/แอปพลิเคชันท่ีใชoงานไดoจริง 

 5) การทดสอบ (Test) ขั้นตอนนี้เป�นการนำตoนแบบไปทดลองใชoจริงกับ

ผูoใชo เพื่อเก็บขoอมูลและขoอเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑCใหoดียิ่งข้ึน 
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การทดสอบอาจทำไดoหลายรูปแบบ เชIน การสัมภาษณC การสังเกตการณC หรือการเก็บ

ขoอมูลการใชoงานจริง 

 6) ปรับและพัฒนา (Development) ไมIหยุดนิ่งที่จะปรับและพัฒนา

นโยบายจากผลตอบรับที่ไดoรับมา เพื่อผลลัพธCที่ดีและตอบโจทยCที่อาจเปลี่ยนไปตาม

กาลเวลาและสถานการณC 

 
ข้ันตอนการออกแบบโดยเนoนผูoใชo 

3.2 การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

(1) หลักการสำคัญ กระบวนการคิดเชิงออกแบบเป�นแนวทางการแกoป|ญหาท่ี

เนoนความคิดสรoางสรรคC การทำงานรIวมกันเป�นทีม และการทดลองทำซ้ำ โดยมี

เป�าหมายในการสรoางนวัตกรรมท่ีตอบสนองความตoองการของผูoใชoและสรoางผลกระทบ

เชิงบวก 
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(2)  ข้ันตอนการคิดเชิงออกแบบ 

การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เป�นกระบวนการแกoป|ญหาที่เนoน

ผูoใชoเป�นศูนยCกลาง ประกอบดoวย 5 ข้ันตอนหลัก ดังน้ี 

1) การเขoาใจ (Empathize) 

• ความหมาย เป�นขั้นตอนแรกที่มุIงเนoนการทำความเขoาใจป|ญหาและความ

ตoองการของผูoใชoอยIางลึกซ้ึง  
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• วิธีการ 
  - สังเกตพฤติกรรมของผูoใชoในสถานการณCจริง 
  - สัมภาษณCผูoใชoเพ่ือเขoาใจความรูoสึก ความคิด และแรงจูงใจ 
  - ทดลองประสบการณCของผูoใชoดoวยตนเอง (เชIน การใชoผลิตภัณฑCหรือบริการ

ท่ีเก่ียวขoอง) 
• ตัวอยOาง หากตoองการออกแบบรถเข็นสำหรับผูoสูงอายุ อาจตoองสังเกตการใชo

งานจริง สัมภาษณCผูoสูงอายุและผูoดูแล รวมถึงทดลองใชoรถเข็นท่ีมีอยูIในป|จจุบัน 

2) การนิยาม (Define) 

• ความหมาย เป�นการนำขoอมูลที่ไดoจากขั้นตอนแรกมาวิเคราะหC เพื่อกำหนด

ป|ญหาท่ีแทoจริงและต้ังเป�าหมายในการแกoไข 
• วิธีการ 
  - วิเคราะหCขoอมูลท่ีรวบรวมไดo เพ่ือคoนหาแบบแผนหรือความเช่ือมโยง 
  - สรoาง "ประโยคป|ญหา" ท่ีชัดเจนและเฉพาะเจาะจง 
  - กำหนดกรอบการทำงานและเป�าหมายท่ีตoองการบรรลุ 
• ตัวอยIาง: "เราจะออกแบบรถเข็นที่ชIวยใหoผูoสูงอายุรูoสึกปลอดภัย เป�นอิสระ 

และไมIอายท่ีจะใชoงานในท่ีสาธารณะไดoอยIางไร?" 

3) การสรoางสรรคC (Ideate) 

• ความหมาย เป�นขั้นตอนของการระดมความคิดเพื่อสรoางแนวทางแกoป|ญหาท่ี

หลากหลายและสรoางสรรคC 
• วิธีการ 

  - จัดการประชุมระดมสมอง (Brainstorming) โดยไมIจำกัดความคิด 

  - ใชoเทคนิคการคิดแบบตIางๆ เชIน การคิดแบบหมวก 6 ใบ หรือ SCAMPER 

  - สนับสนุนใหoทุกคนแสดงความคิดเห็น โดยไมIตัดสินวIาถูกหรือผิด 
• ตัวอยOาง อาจคิดถึงรถเข็นที่มีระบบชIวยพยุงตัว รถเข็นที่สามารถพับเก็บเป�น

ไมoเทoาไดo หรือรถเข็นท่ีมีดีไซนCทันสมัยเหมือนสกู¬ตเตอรC 

4) การสรoางตoนแบบ (Prototype) 
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• ความหมาย เป�นการนำแนวคิดที่ไดoมาสรoางเป�นตัวอยIางที่จับตoองไดo เพ่ือ

ทดสอบแนวคิดน้ันๆ 
• วิธีการ 
  - สรoางแบบจำลองอยIางงIาย เชIน ใชoกระดาษ ดินน้ำมัน หรือวัสดุท่ีหาไดoงIาย 
  - ทำแบบจำลองดิจิทัล หรือภาพเคล่ือนไหวแสดงการใชoงาน 
  - สรoางตoนแบบท่ีใชoงานไดoจริงในบางฟ|งกCชัน 

• ตัวอยIาง: อาจสรoางแบบจำลองรถเข็นจากกลIองกระดาษ หรือทำภาพ 3D 

ของรถเข็นท่ีออกแบบใหมI 

5) การทดสอบ (Test) 

• ความหมาย เป�นการนำตoนแบบไปทดลองใชoกับผูoใชoจริง เพื่อรับฟ|งความ

คิดเห็นและปรับปรุง 
• วิธีการ 
  - ใหoผูoใชoทดลองใชoตoนแบบในสถานการณCจริงหรือจำลอง 
  - สังเกตปฏิกิริยาและรับฟ|งความคิดเห็นของผูoใชo 
  - วิเคราะหCขoอมูลท่ีไดoและนำมาปรับปรุงแนวคิดหรือตoนแบบ 
• ตัวอยOาง นำตoนแบบรถเข็นใหoผูoสูงอายุทดลองใชoในสวนสาธารณะ สังเกตการ

ใชoงาน และสอบถามความรูoสึก 
สิ่งสำคัญคือ กระบวนการคิดเชิงออกแบบไมIไดoเป�นเสoนตรง แตIเป�นวงจรท่ี

สามารถยoอนกลับไปขั้นตอนกIอนหนoาไดo เพื่อปรับปรุงและพัฒนาแนวคิดใหoดียิ่งข้ึน 

เชIน หลังจากทดสอบแลoวอาจตoองกลับไปทำความเขoาใจผูoใชoเพิ่มเติม หรือสรoางสรรคC

แนวคิดใหมIๆ เพ่ือแกoป|ญหาท่ีพบ 
การใชoกระบวนการคิดเชิงออกแบบนี้ชIวยใหoเราสามารถสรoางนวัตกรรมที่ตอบ

โจทยCความตoองการของผู oใชoไดoอยIางแทoจริง และสามารถนำไปประยุกตCใชoไดoใน

หลากหลายสาขา ไมIวIาจะเป�นการออกแบบผลิตภัณฑC การพัฒนาบริการ หรือแมoแตI

การแกoป|ญหาในองคCกร 

3.3 กระบวนการคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) 
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(1) หลักการสำคัญ กระบวนการคิดเชิงระบบเป�นวิธีการมองป|ญหาและระบบ

ในภาพรวม โดยคำนึงถึงความเชื่อมโยงและปฏิสัมพันธCระหวIางองคCประกอบตIางๆ ใน

ระบบ เพื่อใหoเขoาใจถึงสาเหตุที่แทoจริงของป|ญหาและสามารถออกแบบแนวทางแกoไข

ท่ีย่ังยืน 
(2) เคร่ืองมือและเทคนิค 

 1) Causal Loop Diagram แผนภาพแสดงความสัมพันธCเชิงสาเหตุ

ระหวIางตัวแปรตIางๆ ในระบบ 

 2) Stock and Flow Diagram แผนภาพแสดงการไหลของทรัพยากร

และขoอมูลในระบบ 

 3) Behavior Over Time Graph กราฟแสดงการเปลี่ยนแปลงของ

ตัวแปรในระบบตามเวลา 

 4) Iceberg Model แบบจำลองภูเขาน้ำแข็งที ่ชIวยในการวิเคราะหC

ป|ญหาเชิงระบบ โดยแบIงป|ญหาออกเป�น 4 ระดับ ไดoแกI เหตุการณC (Events), 

รูปแบบ (Patterns), โครงสรoาง (Structures) และ จิตสำนึก (Mental Models) 

 5) Systems Archetypes รูปแบบป|ญหาที ่พบบIอยในระบบตIางๆ 

เ ช I น  Limits to Growth, Shifting the Burden, และ  Success to the 

Successful ซ่ึงชIวยในการระบุรูปแบบป|ญหาและแนวทางแกoไขท่ีเหมาะสม 

(3) ตัวอยOางการนำไปใชM  
การแกoไขป|ญหาความยากจน โดยใชoกระบวนการคิดเชิงระบบในการวิเคราะหC

ป|จจัยตIางๆ ที่มีผลตIอความยากจน เชIน การศึกษา รายไดo การเขoาถึงบริการข้ัน

พื้นฐาน และโอกาสทางเศรษฐกิจ เพื่อออกแบบนโยบายและโครงการที่แกoไขป|ญหา

ความยากจนไดoอยIางย่ังยืน 

3.4 การสร?างต?นแบบ (Prototyping) 
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(1)  ความสำคัญ การสรoางตoนแบบเป�นขั้นตอนสำคัญในการพัฒนานวัตกรรม 

เพราะชIวยใหoเราสามารถทดสอบและปรับปรุงแนวคิดกIอนที่จะลงทุนพัฒนาผลิตภัณฑC

หรือบริการจริง ซ่ึงชIวยลดความเส่ียงและเพ่ิมโอกาสในการประสบความสำเร็จ 
(2)  ประเภทของตMนแบบ 

 1) Low-fidelity prototype ตoนแบบที ่สรoางขึ ้นอยIางรวดเร็วและ

ราคาถูก เชIน ภาพรIาง (Sketch), กระดาษจำลอง (Paper Prototype), หรือ 

Storyboard ซ่ึงเหมาะสำหรับการทดสอบแนวคิดในชIวงเร่ิมตoนของการพัฒนา 

 2) High-fidelity prototype ตoนแบบที่มีความสมจริงมากขึ้น เชIน 

โมเดล 3 มิติ, เว็บไซตC/แอปพลิเคชันท่ีใชoงานไดoจริง, หรือผลิตภัณฑCตัวอยIาง ซ่ึงเหมาะ

สำหรับการทดสอบประสบการณCของผูoใชoและประเมินความเป�นไปไดoของนวัตกรรม 
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(3)  ตัวอยOางการนำไปใชM  
การสรoางตoนแบบแอปพลิเคชันสำหรับการเรียนรูoภาษาอังกฤษสำหรับเด็ก โดย

เริ่มจากการสรoาง Paper Prototype เพื่อทดสอบแนวคิดและ Flow การใชoงาน 

จากนั ้นจึงพัฒนาเป�น High-fidelity Prototype ที่สามารถใชoงานไดoจริง เพ่ือ

ทดสอบกับกลุIมเป�าหมาย 

3.5 การเล5าเรื่อง (Storytelling) 

การเลIาเรื่อง (ศูนยCสรoางสรรคCงานออกแบบ TCDC) เป�นเครื่องมือในการสรoาง

แรงบันดาลใจเก่ียวกับนวัตกรรมสังคม 

(1)  ความสำคัญ การเลIาเรื่องเป�นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการสื่อสารและ

สรoางแรงบันดาลใจเกี่ยวกับนวัตกรรมสังคม เรื่องราวที่ดีสามารถดึงดูดความสนใจ 

สรoางความเขoาใจ และกระตุoนใหoเกิดการลงมือทำ 
(2) เทคนิคการเลOาเร่ือง 
 1) การสรMางตัวละครที่นOาสนใจ การสรoางตัวละครที่ผูoคนสามารถเชื่อมโยง

และเห็นอกเห็นใจไดo จะชIวยใหoเรื่องราวมีความนIาสนใจและนIาติดตามมากขึ้น ตัว

ละครเหลIานี้ควรมีความเกี่ยวขoองกับป|ญหาที่นวัตกรรมสังคมมุIงแกoไข และแสดงใหo

เห็นถึงผลกระทบเชิงบวกท่ีนวัตกรรมมีตIอชีวิตของพวกเขา  

 2) การสรMางโครงเรื่องที่นOาติดตาม โครงเรื่องที่ดีควรมีจุดเริ่มตoนที่นIาสนใจ 

จุดเปลี่ยนที่นIาตื่นเตoน และบทสรุปที่สรoางแรงบันดาลใจ สามารถใชoรูปแบบการเลIา

เรื่องแบบมีอุปสรรคและการเอาชนะ เพ่ือแสดงใหoเห็นถึงความทoาทายและความสำเร็จ

ของนวัตกรรม  

 3) การใชMภาษาที่เขMาใจงOายและสื่ออารมณR การใชoภาษาที่กระชับ ชัดเจน 

และเขoาถึงงIาย จะชIวยใหoผูoฟ|งเขoาใจเน้ือหาไดoดีข้ึน ควรใชoคำท่ีกระตุoนอารมณCและสรoาง

ความรูoสึกเช่ือมโยง เพ่ือใหoเร่ืองราวมีความนIาสนใจและนIาจดจำ  
(3) ตัวอยOางการนำไปใชM 
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 1) วิดีโอสั้น การสรoางวิดีโอสั้นเพื่อนำเสนอเรื่องราวของนวัตกรรมสังคม 

สามารถใชoภาพ เสียง และดนตรีประกอบ เพ่ือสรoางอารมณCรIวมและดึงดูดความสนใจ  

 2) Infographics การนำเสนอขoอม ูลและสถิต ิท ี ่ซ ับซ oอนเก ี ่ยวกับ

นวัตกรรมสังคมในรูปแบบภาพ ท่ีเขoาใจงIายและนIาสนใจ  

 3) เว็บไซตRและส่ือสังคมออนไลนR การใชoแพลตฟอรCมออนไลนCเพ่ือเผยแพรI

เร่ืองราวของนวัตกรรมสังคม ผIานบทความ บล็อก หรือโพสตCส้ัน ๆ  

 4) กิจกรรมและเวิรRคช็อป การจัดกิจกรรมและเวิรCคช็อปที่เป�ดโอกาสใหo

ผูoคนไดoเรียนรูoและมีสIวนรIวมกับนวัตกรรมสังคมโดยตรง ผIานการเลIาเรื่อง การแบIงป|น

ประสบการณC และการลงมือปฏิบัติจริง 

3.6 การระดมทุนเพื่อสังคม (Crowdfunding) 

(1)  ความสำคัญ การระดมทุนเพื ่อสังคมเป�นเครื ่องมือที ่ชIวยใหoโครงการ

นวัตกรรมสังคมสามารถเขoาถึงแหลIงเงินทุนจากสาธารณชนไดoอยIางรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพ โดยผู oระดมทุนสามารถนำเสนอโครงการของตนผIานแพลตฟอรCม

ออนไลนC และผูoสนใจสามารถรIวมสนับสนุนโครงการไดoตามกำลังทรัพยC 
(2)  ประเภทของการระดมทุนเพ่ือสังคม 

 ประเภทของการระดมทุนเพื่อสังคม (ธงชัย โรจนCกังสดาล 2558)  แบIง

ออกเป�น 3 ประเภท คือ 

 1) Donation-based Crowdfunding ผูoสนับสนุนบริจาคเงินใหoกับ

โครงการโดยไมIไดoรับผลตอบแทนเป�นตัวเงิน แตIไดoรับความรูoสึกดีท่ีไดoมีสIวนรIวมในการ

สรoางสรรคCสังคม 

 2) Reward-based Crowdfunding ผู oสนับสนุนไดoรับผลตอบแทน 

เป�นสินคoาหรือบริการจากโครงการท่ีตนสนับสนุน 

 3) Equity-based Crowdfunding ผู oสนับสนุนลงทุนในโครงการ

โดยไดoรับสIวนแบIง ownership หรือหุoนของโครงการ 
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ประเภท คำอธิบาย ตัวอยOาง 

Donation-based ผูoสนับสนุนบริจาคเงินโดย

ไมIหวังผลตอบแทนเป�น

ตัวเงิน มักใชoกับโครงการ

ท่ีไมIแสวงหาผลกำไร 

โ ค ร ง ก า ร ช I ว ย เ ห ลื อ

ผ ู oประสบภัยธรรมชาติ , 

โครงการอนุรักษCสัตวCป�า 

Reward-based ผู oสนับสนุนไดoรับสิ ่งตอบ

แทนที ่ไม Iใช Iต ัวเง ิน เชIน 

ส ินค o าหร ือบร ิการจาก

โครงการท่ีตนเองสนับสนุน 

โครงการผล ิตภาพยนตรC

อ ิ สระ , โครงการพ ัฒนา

ผลิตภัณฑCใหมI 

Equity-based ผูoสนับสนุนไดoรับหุ oนหรือ

ส Iวนแบ Iงในบร ิษ ัทหรือ

โครงการท่ีตนเองสนับสนุน 

ธุรกิจสตารCทอัพ, โครงการ

พัฒนาอสังหาริมทรัพยC 

Lending-based ผูoสนับสนุนใหoกูoยืมเงินแกI

โครงการ โดยคาดหวังวIา

จะไดoรับเงินตoนคืนพรoอม

ดอกเบ้ีย  

โครงการพัฒนาธุรกิจขนาด

เล ็ก , โครงการพล ั งงาน

ทดแทน 

 

(3)  ข้ันตอนการระดมทุนเพ่ือสังคม 

ข้ันตอนการระดมทุนเพ่ือสังคม (Mollick, E. 2014) มี 4 ข้ันตอน 

 1) กำหนดเป|าหมายและวางแผน กำหนดวัตถุประสงคCของโครงการ 

จำนวนเงินท่ีตoองการ และระยะเวลาในการระดมทุน 
 2) สรMางแคมเปญ สรoางเนื้อหาที่นIาสนใจเพื่อนำเสนอโครงการ เชIน วิดีโอ 

ภาพ และเร่ืองราว 
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 3) เผยแพรOแคมเปญ โปรโมทแคมเปญผIานชIองทางตIาง ๆ เชIน สื่อสังคม

ออนไลนC เว็บไซตC และอีเมล 
 4) ติดตามและสื่อสาร สื่อสารกับผูoสนับสนุนอยIางสม่ำเสมอ รายงานความ

คืบหนoาของโครงการ และแสดงความขอบคุณ 
 5) สOงมอบผลตอบแทน สIงมอบสิ่งตอบแทนใหoกับผูoสนับสนุนตามที่ไดo

สัญญาไวo 

(4)  ตัวอยOางการนำ Crowdfunding ไปใชM 

 1) โครงการ "เทใจ" แพลตฟอรCมระดมทุนเพื่อสังคมในประเทศไทย ที่เป�ด

โอกาสใหoคนไทยรIวมสนับสนุนโครงการท่ีสรoางสรรคCสังคม 

 2) โครงการ "StartSomeGood" แพลตฟอรCมระดมทุนเพื ่อสังคม

ระดับโลก ท่ีเนoนโครงการดoานส่ิงแวดลoอม สิทธิมนุษยชน และการศึกษา 

 4) โครงการ "Kickstarter" แพลตฟอรCมระดมทุนที ่ เน oนโครงการ

สรoางสรรคC เชIน ภาพยนตรC เกม และดนตรี 

3.7 การประเมินผลกระทบทางสังคม (Social Impact Assessment) 

(1)  ความสำคัญ การประเมินผลกระทบทางสังคมเป�นกระบวนการที่ใชoในการ

วัดและประเมินผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดลoอมของโครงการหรือกิจกรรมตIางๆ 

ซ่ึงชIวยใหoสามารถปรับปรุงและพัฒนาโครงการใหoมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
(2)  เคร่ืองมือและเทคนิค 

 1) Social Return on Investment (SROI) เป�นเครื่องมือที่ใชoในการ

คำนวณผลตอบแทนทางสังคมของโครงการ โดยเปรียบเทียบมูลคIาของผลกระทบทาง

สังคมกับตoนทุนท่ีใชoในการดำเนินโครงการ 

 2) Logic Model เป�นเครื่องมือที่ใชoในการแสดงความเชื่อมโยงระหวIาง

กิจกรรมตIางๆ ของโครงการกับผลลัพธCและผลกระทบท่ีคาดหวัง 
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 3) Outcome Mapping เป �น เคร ื ่ องม ือท ี ่ ใช o ในการต ิดตามและ

ประเมินผลลัพธCของโครงการ โดยเนoนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและทัศนคติของผูoมี

สIวนไดoสIวนเสีย 
(3) ตัวอยOางการนำไปใชM 
โครงการ "มูลนิธิยุวพัฒนC" ซึ่งเป�นองคCกรที่ทำงานดoานการพัฒนาเยาวชน ไดoใชo

เครื่องมือ SROI ในการประเมินผลกระทบทางสังคมของโครงการตIางๆ เพื่อแสดงใหo

เห็นถึงคุณคIาและความคุoมคIาของการลงทุนในโครงการเหลIาน้ี 

 

3.8 สรุป 

ในบทนี้ไดoนำเสนอเครื่องมือและเทคนิคที่หลากหลายสำหรับการสรoางและ

พัฒนานวัตกรรมทางสังคม โดยเนoนเครื่องมือที่ชIวยใหoเขoาใจผูoใชo สรoางแนวคิดใหมI ๆ 

และทดสอบความเป�นไปไดoของนวัตกรรม 

การออกแบบโดยเนMนผูMใชM (Human-Centered Design) เป�นแนวทาง

การพัฒนานวัตกรรมที่ใหoความสำคัญกับความตoองการและประสบการณCของผูoใชoเป�น

ศูนยCกลาง โดยมีขั้นตอน 5 ขั้นตอน ไดoแกI การทำความเขoาใจผูoใชo การนิยามป|ญหา 

การระดมสมอง การสรoางตoนแบบ และการทดสอบ 

การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เป�นกระบวนการแกoป|ญหาท่ีเนoน

ความคิดสรoางสรรคC การทำงานรIวมกันเป�นทีม และการทดลองทำซ้ำ โดยมีขั้นตอน 5 

ข้ันตอนเชIนเดียวกับการออกแบบโดยเนoนผูoใชo 

กระบวนการคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) เป�นวิธีการมองป|ญหา

และระบบในภาพรวม โดยคำนึงถ ึงความเช ื ่อมโยงและปฏิส ัมพันธ Cระหว Iาง

องคCประกอบตIาง ๆ ในระบบ เพื่อใหoเขoาใจถึงสาเหตุที่แทoจริงของป|ญหาและสามารถ

ออกแบบแนวทางแกoไขท่ีย่ังยืน 

การสร Mางต Mนแบบ (Prototyping) เป �นข ั ้นตอนสำคัญในการพัฒนา

นวัตกรรม เพราะชIวยใหoสามารถทดสอบและปรับปรุงแนวคิดกIอนที่จะลงทุนพัฒนา
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ผลิตภัณฑCหรือบริการจริง ซึ ่งชIวยลดความเสี ่ยงและเพิ ่มโอกาสในการประสบ

ความสำเร็จ มี 2 ประเภท ไดoแกI low-fidelity prototype (ตoนแบบที่มีความ

ละเอียดต่ำ) และ high-fidelity prototype (ตoนแบบท่ีมีความสมจริงมากข้ึน) 

การเลOาเร่ือง (Storytelling) เป�นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการสื่อสาร

และสรoางแรงบันดาลใจเก่ียวกับนวัตกรรมสังคม 

การระดมทุนเพื่อสังคม (Crowdfunding) เป�นเครื่องมือที่ชIวยใหoโครงการ

นวัตกรรมสังคมสามารถเขoาถึงแหลIงเงินทุนจากสาธารณชนไดoอยIางรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพ 

การประเมินผลกระทบทางสังคม (Social Impact Assessment) เป�น

กระบวนการที่ใชoในการวัดและประเมินผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดลoอมของ

โครงการหรือกิจกรรมตIาง ๆ ซึ่งชIวยใหoสามารถปรับปรุงและพัฒนาโครงการใหoมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน 
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คำถามท?ายบท 

1. ทIานคิดวIาเครื ่องมือและเทคนิคใดมีประโยชนCมากที ่สุดในการพัฒนา

นวัตกรรมสังคม และเพราะเหตุใด? 

2. จงยกตัวอยIางการนำเครื ่องมือ Human-Centered Design ไปใชoใน

การพัฒนานวัตกรรมสังคมในชุมชนของทIาน 

3. ทIานคิดวIาการคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) มีความสำคัญอยIางไร

ในการแกoไขป|ญหาสังคมท่ีซับซoอน? 

4. จงอธิบายถึงความแตกตIางระหวIาง Low-fidelity prototype และ 

High-fidelity prototype พรoอมยกตัวอยIาง 

5. ทIานคิดว Iาการระดมทุนเพื ่อสังคม (Crowdfunding) เหมาะสมกับ

โครงการนวัตกรรมสังคมประเภทใด และมีขoอควรระวังอะไรบoางในการใชoเคร่ืองมือน้ี? 

6. ทำไมการประเมินผลกระทบทางสังคม (Social Impact Assessment) 

จึงมีความสำคัญในการพัฒนานวัตกรรมสังคม? 

แนวคำตอบ 

1. เครื่องมือและเทคนิคที่ผู oเขียนเห็นวIามีประโยชนCมากที่สุดคือ Human-

Centered Design เพราะเป�นเครื่องมือที่เนoนใหoความสำคัญกับผูoใชoเป�นศูนยCกลาง 

ทำใหoสามารถเขoาใจป|ญหาและความตoองการของผูoใชoไดoอยIางแทoจริง นำไปสูIการ

ออกแบบนวัตกรรมที่ตอบโจทยCและแกoไขป|ญหาไดoตรงจุด นอกจากนี้ กระบวนการ 

Human-Centered Design ยังสIงเสริมการมีสIวนรIวมของผูoมีสIวนไดoสIวนเสีย ซ่ึง

เป�นป|จจัยสำคัญในการสรoางความเป�นเจoาของและความย่ังยืนของนวัตกรรม 

2. ตัวอยIางการนำ Human-Centered Design ไปใชoในการพัฒนาชุมชน 

เชIน การพัฒนาแอปพลิเคชันสำหรับผูoสูงอายุในชุมชน โดยเริ่มจากการสัมภาษณCและ

สังเกตพฤติกรรมผูoสูงอายุ เพื่อทำความเขoาใจความตoองการและขoอจำกัดในการใชo
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เทคโนโลยี จากนั้นจึงนำขoอมูลที่ไดoมาออกแบบแอปพลิเคชันที่ใชoงานงIาย มีฟ|งกCชันท่ี

ตอบโจทยC เชIน การติดตIอกับลูกหลาน การเขoาถึงบริการสาธารณสุข และการเขoารIวม

กิจกรรมในชุมชน 
3. การคิดเชิงระบบชIวยใหoมองเห็นป|ญหาสังคมในภาพรวม เขoาใจความ

เชื่อมโยงและปฏิสัมพันธCระหวIางป|จจัยตIางๆ ที่มีผลตIอป|ญหา ทำใหoสามารถระบุ

สาเหตุที่แทoจริงของป|ญหาและออกแบบแนวทางแกoไขที่ครอบคลุมและยั่งยืน ไมIใชIแคI

การแกoป|ญหาท่ีปลายเหตุ 

4. Low-fidelity prototype คือตoนแบบที ่มีความละเอียดต่ำ อาจเป�น

เพียงภาพวาดหรือโมเดลอยIางงIาย ใชoเพื่อทดสอบแนวคิดเบื้องตoนและรับฟ|งความ

คิดเห็นจากผูoใชoในระยะแรกเริ่ม เชIน การใชoกระดาษและปากกาในการวาดภาพรIาง

ของแอปพลิเคชัน สIวน High-fidelity prototype คือตoนแบบที่มีความละเอียดสูง 

ใกลoเคียงกับผลิตภัณฑCขั้นสุดทoาย ใชoเพื่อทดสอบประสบการณCการใชoงานจริงและ

ประเมินความเป�นไปไดoของนวัตกรรม เชIน การสรoางแอปพลิเคชันเวอรCช่ันทดลองที่มี

ฟ|งกCชันการทำงานจริง 

5.  Crowdfunding เหมาะสมกับโครงการนวัตกรรมสังคมที่มีเรื ่องราวท่ี

นIาสนใจและสามารถสื่อสารคุณคIาของโครงการใหoผูoคนเขoาใจไดoงIาย เชIน โครงการ

ดoานส่ิงแวดลoอม การศึกษา ศิลปะ และชุมชน อยIางไรก็ตาม การใชo Crowdfunding 

จำเป�นตoองมีการวางแผนและเตรียมตัวอยIางรอบคอบ เชIน การกำหนดเป�าหมายท่ี

ชัดเจน การสรoางแคมเปญที่นIาสนใจ การสื่อสารกับผูoสนับสนุนอยIางสม่ำเสมอ และ

การบริหารจัดการความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน 
6. การประเมินผลกระทบทางสังคมชIวยใหoเขoาใจถึงผลลัพธCและประสิทธิภาพ

ของนวัตกรรมสังคม วIาสามารถแกoไขป|ญหาและสรoางการเปลี่ยนแปลงในสังคมไดoจริง

หรือไมI ชIวยใหoสามารถปรับปรุงและพัฒนานวัตกรรมใหoมีประสิทธิภาพมากข้ึน รวมถึง

เป�นขoอมูลสำหรับผูoสนับสนุนและผูoมีสIวนไดoสIวนเสียในการตัดสินใจสนับสนุนหรือ

ขยายผลนวัตกรรม 
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บทที่ 4  

นวัตกรรมสังคมเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ 

บทนำ 

ในโลกป|จจุบันที่ความทoาทายทางเศรษฐกิจมีความซับซoอนและหลากหลายมิติ 

ไมIวIาจะเป�นความเหลื ่อมล้ำทางรายไดo การวIางงาน ป|ญหาความยากจน และ

ผลกระทบจากวิกฤตการณCตIาง ๆ ทั่วโลก นวัตกรรมทางสังคมไดoกoาวขึ้นมาเป�นกลไก

สำคัญในการสรoางความเปลี่ยนแปลงเชิงบวกและสIงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจอยIาง

ยั่งยืน บทนี้จะพาทIานผูoอIานไปสำรวจโลกของนวัตกรรมทางสังคมที่มุIงเนoนการสรoาง

โอกาสทางเศรษฐกิจที่เป�นธรรมและทั่วถึง ลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม และสรoาง

ความม่ันคงทางเศรษฐกิจใหoกับทุกคนในสังคม 
เราจะมาทำความเขoาใจแนวคิดและรูปแบบของธุรกิจเพื่อสังคม ซึ่งเป�นธุรกิจท่ี

ไมIไดoมุ IงหวังเพียงแคIผลกำไร แตIยังใหoความสำคัญกับการแกoไขป|ญหาสังคมและ

สิ่งแวดลoอมควบคูIกันไป นอกจากนี้ ยังจะไดoเรียนรูoเกี่ยวกับเศรษฐกิจแบIงป|น ซึ่งเป�น

รูปแบบเศรษฐกิจที่ใชoเทคโนโลยีเป�นตัวกลางในการแบIงป|นทรัพยากรและบริการ

ระหวIางบุคคล เพ่ือสรoางประโยชนCสูงสุดจากทรัพยากรท่ีมีอยูI 
บทนี้ยังจะพาไปสำรวจแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน ซึ่งมุIงเนoนการลดการใชo

ทรัพยากรและของเสียใหoนoอยท่ีสุด โดยการนำทรัพยากรกลับมาใชoใหมI ซIอมแซม และ

รีไซเคิล เพื่อใหoเกิดประโยชนCสูงสุดและลดผลกระทบตIอสิ่งแวดลoอม นอกจากนี้ ยังจะ

ไดoเรียนรูoเกี ่ยวกับการเงินเพื่อสังคม ซึ่งเป�นเครื่องมือทางการเงินที่ใชoในการสรoาง

ผลกระทบทางสังคมและส่ิงแวดลoอมควบคูIไปกับการสรoางผลตอบแทนทางการเงิน 

ตลอดบทนี ้ ทIานผู oอ Iานจะไดoพบกับกรณีศึกษาที ่นIาสนใจจากทั ้งในและ

ตIางประเทศ ท่ีแสดงใหoเห็นถึงความสำเร็จและความทoาทายของนวัตกรรมทางสังคมใน

การพัฒนาเศรษฐกิจ ซ่ึงจะเป�นแรงบันดาลใจและแนวทางในการนำนวัตกรรมสังคมไป

ประยุกตCใชoเพ่ือสรoางความเปล่ียนแปลงในสังคมของเรา  
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4.1 ธุรกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) 

(1) ความหมายธุรกิจเพ่ือสังคม 

ธุรกิจเพื่อสังคม (สำนักงานสIงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม,ธุรกิจเพื่อสังคม Social 

Enterprise) คือ รูปแบบธุรกิจที่มุIงเนoนการแกoไขป|ญหาสังคมและสิ่งแวดลoอมเป�น

เป�าหมายหลัก โดยดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจเพื ่อสรoางรายไดoและผลกำไร แตIใน

ขณะเดียวกันก็ใหoความสำคัญกับการสรoางผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดลoอมในเชิง

บวก ธุรกิจเพื่อสังคมไมIไดoมุIงแสวงหากำไรสูงสุดเพียงอยIางเดียว แตIยังคำนึงถึงการ

สรoางคุณคIาใหoกับสังคมและชุมชนดoวย 
สำนักงานสIงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม เสนอวIา ธุรกิจมีบทบาทสำคัญในการ

ขับเคลื่อนการเติบโตทางเศรษฐกิจโดยการสรoางโอกาสในการทำงาน สรoางรายไดo

ใหoกับบุคคล และมีสIวนชIวยในการเจริญรุIงเรืองโดยรวมของสังคมสIงเสริมนวัตกรรม

และการแขIงขันนำไปสูIการเพ่ิมผลผลิตและประสิทธิภาพในภาคตIางๆ 

ธนาคาร CMIB ใหoความหมายวIา ธุรกิจเพื่อสังคม หรือที่รู oจักในชื่อ Social 

Enterprise (SE) เป �นธ ุรก ิจที ่ม ีจ ุดมุ Iงหมายเพื ่อสร oางผลลัพธCทางสังคมหรือ

สิ่งแวดลoอม แตกตIางจากธุรกิจทั่วไปที่เนoนเรื่องของผลกำไรเป�นหลัก โดยกิจการเพ่ือ

สังคมจะมีอยู I 2 ประเภท นั ่นก็คือ 1) องคCกรไมIแสวงหาผลกำไร (Non-profit 

organization) 2) องค Cกรหว ังผลกำไรท ี ่ต oองแบIงป |นในส ังคม (For-profit 

organization) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี ใหoความหมายวIา Social Enterprise : SE 

หรือกิจการเพื่อสังคม คือ กิจการที่มีลักษณะเป�นธุรกิจที่จัดตั้งขึ้นมาเพื่อป|ญหาสังคม

และสิ่งแวดลoอม โดยสามารถสรoางรายไดoใหoกับธุรกิจในระดับที่สามารถดำเนินกิจการ

ตIอไปไดoดoวยตนเอง และมีความยั่งยืนทางการเงิน จากสินคoาและบริการที่เกิดขึ้นจาก

การจัดตั้งธุรกิจ ในขณะเดียวกันก็สามารถวัดผลการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดข้ึน

จากกิจการและสามารถขยายผลการเปล่ียนแปลงไดoในอนาคต 
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ในสหรัฐอเมริกามีการนิยามวิสาหกิจเพื่อสังคมโดยหนIวยงานที่เรียกวIา Social 

Enterprise Alliance ซึ่งเป�นองคCกรเครือขIายที่ทำหนoาที่สนับสนุนการเจริญเติบโต

ของระบบนิเวศ (ecosystem) ของวิสาหกิจเพ่ือสังคมในประเทศสหรัฐอเมริกาไวoวIา 

 

วิสาหกิจเพื่อสังคม คือองคCกรหรือการริเริ่มที่มีวัตถุประสงคCในการทำงานเพื่อสังคม

แบบองคCกรไมIแสวงหากำไรหรือหนIวยงานของรัฐ แตIใชoกลไกตลาดเป�นแนวทางการ

ดำเนินงานเชIนเดียวกับธุรกิจ 

Social Enterprise UK ซึ่งก็เป�นองคCกรเครือขIายที่ตั้งขึ้นเพื่อชIวยวิสาหกิจ

เพ่ือสังคมในสหราชอาณาจักร ไดoนิยามวิสาหกิจเพ่ือสังคมไวoวIา 
“วิสาหกิจเพื่อสังคมประกอบธุรกิจเพื่อแกoป|ญหาสังคม การพัฒนาชุมชน คน 

หรือสิ ่งแวดลoอม วิสาหกิจเพื ่อสังคม เหลIานั ้นไดoเงินจากการขายสินคoาและการ

ใหoบริการในตลาดเป�ด เมื่อไดoกำไร วิสาหกิจเพื่อสังคมจะนำกำไรกลับมาลงทุนหรือสIง

ตIอใหoกับชุมชน เพราะฉะน้ันเม่ือวิสาหกิจเพ่ือสังคมไดoกำไร สังคมยIอมไดoกำไรดoวย” 

สรุปไดMวOา ธุรกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) คือ รูปแบบธุรกิจที่มุIงแกoไข

ป|ญหาสังคมและสิ่งแวดลoอมเป�นเป�าหมายหลัก โดยใชoกลไกตลาดและการสรoางรายไดo

เพื่อความยั่งยืนทางการเงิน แตIไมIไดoมุIงเนoนการทำกำไรสูงสุด ธุรกิจประเภทนี้สรoาง

สมดุลระหวIางการสรoางผลกระทบเชิงบวกตIอสังคมและการดำเนินงานทางธุรกิจ โดย

นำผลกำไรสIวนใหญIกลับมาลงทุนเพ่ือขยายผลทางสังคมหรือคืนประโยชนCสูIชุมชน 

(2)  หลักการสำคัญของธุรกิจเพ่ือสังคม 
สำนักงานสIงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม เสนอวIา ธุรกิจเพื่อสังคมตoองมีความ

รับผิดชอบตIอสังคม กลIาวคือ ธุรกิจมีความรับผิดชอบตIอสังคมนอกเหนือจากการทำ

กำไรเพื่อมีสIวนรIวมในเชิงบวกตIอชุมชนซึ่งรวมถึงแนวทางปฏิบัติทางจริยธรรมความ

ยั่งยืนดoานสิ่งแวดลoอมและการริเริ่มการกุศลที่เป�นประโยชนCตIอสังคมโดยรวมดoวยการ

มีสIวนรIวมในกิจกรรมความรับผิดชอบตIอสังคมขององคCกร (CSR) ธุรกิจสามารถแกoไข

ป|ญหาทางสังคมและปรับปรุงความเป�นอยูIท่ีดีของชุมชน 
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ธุรกิจเพื่อสังคมกระจายความมั่งคั่งผIานกิจกรรมทางธุรกิจ ความมั่งคั่งจะถูก

สรoางและกระจายระหวIางผูoมีสIวนไดoสIวนไดoสIวนเสียตIาง ๆ รวมถึงพนักงาน ผูoถือหุoน 

ซัพพลายเออรC และรัฐบาลการกระจายความม่ังค่ังใหมIน้ีผIานคIาจoางเงินป|นผลภาษีและ

การลงทุนชIวยในการลดความไมIเทIาเทียมกันของรายไดoและปรับปรุงมาตรฐานการ

ครองชีพของบุคคลภายในสังคม ดังนั ้นลักษณะที ่สำคัญของธุร ุก ิจเพื ่อสังคม

ประกอบดoวยองคCประกอบ ดังน้ี 

 1) มุOงแกMไขปuญหาสังคม ธุรกิจเพื่อสังคมมีพันธกิจในการแกoไขป|ญหาสังคม

หรือส่ิงแวดลoอมท่ีสำคัญ โดยกำหนดเป�าหมายท่ีชัดเจนและวัดผลไดo 
 2) สรMางรายไดMและผลกำไร ธุรกิจเพื่อสังคมดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจเพ่ือ

สรoางรายไดoและผลกำไร เพื่อใหoสามารถดำเนินงานไดoอยIางยั่งยืนและไมIตoองพึ่งพาเงิน

บริจาคเพียงอยIางเดียว 
 3) นำกำไรกลับมาลงทุนเพื่อสังคม กำไรที่ไดoจากการดำเนินธุรกิจสIวน

ใหญIจะถูกนำกลับมาลงทุนเพื่อขยายผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดลoอม หรือเพ่ือ

สนับสนุนกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขoองกับพันธกิจขององคCกร 
 4) มีความโปรOงใสและรับผิดชอบ ธุรกิจเพื่อสังคมใหoความสำคัญกับความ

โปรIงใสในการดำเนินงาน โดยเป�ดเผยขoอมูลเกี่ยวกับการเงิน ผลประกอบการ และ

ผลกระทบทางสังคมตIอสาธารณะ 
 5) มีสOวนรOวมของผูMมีสOวนไดMสOวนเสีย ธุรกิจเพื่อสังคมใหoความสำคัญกับ

การมีสIวนรIวมของผู oมีสIวนไดoสIวนเสียทุกกลุ Iม เชIน พนักงาน ลูกคoา ชุมชน และ

พันธมิตรทางธุรกิจ 
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(2)  รูปแบบธุรกิจเพ่ือสังคม 
ธุรกิจเพื่อสังคมมีหลากหลายรูปแบบ ขึ้นอยูIกับประเภทของป|ญหาที่ตoองการ

แกoไขและกลุIมเป�าหมายที่ตoองการชIวยเหลือ ตัวอยIางรูปแบบธุรกิจเพื่อสังคมที่พบไดo

บIอย ไดoแกI 
 1) ธุรกิจเพื่อสังคมที่เนMนการจMางงานผูMดMอยโอกาส เชIน ธุรกิจที่จoางงานผูo

พิการ ผูoสูงอายุ หรือผูoท่ีเคยตoองโทษ เพ่ือใหoพวกเขามีรายไดoและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
 3) ธุรกิจเพื่อสังคมที่สOงเสริมการเกษตรอินทรียR เชIน ธุรกิจที่สIงเสริมการ

ปลูกพืชผักและผลไมoอินทรียC เพ่ือลดการใชoสารเคมีและสIงเสริมสุขภาพของผูoบริโภค 
 4) ธุรกิจเพื ่อสังคมที ่พัฒนาพลังงานทดแทน เชIน ธุรกิจที ่ผลิตและ

จำหนIายผลิตภัณฑCพลังงานแสงอาทิตยCหรือพลังงานลม เพื่อลดการใชoพลังงานฟอสซิล

และลดผลกระทบตIอส่ิงแวดลoอม 
 5) ธุรกิจเพื่อสังคมที่ใหMบริการทางการเงินแกOผูMมีรายไดMนMอย เชIน ธุรกิจไม

โครเครดิตที่ใหoสินเชื่อแกIผูoประกอบการรายยIอยที่ไมIสามารถเขoาถึงแหลIงเงินทุนจาก

สถาบันการเงินท่ัวไปไดo 
(3)  กรณีศึกษา 

 1) Local Alike (โลเคิล อไลคC) เป�นธุรกิจเพื ่อสังคมในประเทศไทยท่ี

มุIงเนoนการพัฒนาการทIองเที่ยวโดยชุมชนอยIางยั่งยืน โดยสรoางแพลตฟอรCมที่เชื่อมโยง

นักทIองเที่ยวกับชุมชนทoองถิ่นที่มีศักยภาพในการทIองเที่ยว ทำใหoนักทIองเที่ยวไดo

สัมผัสประสบการณCทIองเที่ยวที่แตกตIางและมีสIวนรIวมในการอนุรักษCวัฒนธรรมและ
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สิ่งแวดลoอมของชุมชน ในขณะเดียวกัน ชุมชนก็ไดoรับประโยชนCจากรายไดoที่เพิ่มข้ึน

และการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 2) OPENDREAM (โอเพIนดรีม) เป�นธุรกิจเพื ่อสังคมในประเทศไทยท่ี

มุIงเนoนการพัฒนาศักยภาพของเด็กและเยาวชนในพื้นที่หIางไกลและดoอยโอกาส โดย

จัดกิจกรรมการเรียนรูoที่หลากหลาย เชIน การอบรมเชิงปฏิบัติการ การฝ�กทักษะอาชีพ 

และการเรียนรูoผIานโครงงาน เพื่อใหoเด็กและเยาวชนมีทักษะและความรูoที่จำเป�นใน

การประกอบอาชีพและพัฒนาตนเอง 
(4)  ความทMาทายและโอกาส 
ธุรกิจเพ่ือสังคมตoองเผชิญกับความทoาทายหลายประการ เชIน 
 1) การเขMาถึงแหลOงเงินทุน ธุรกิจเพื่อสังคมมักมีตoนทุนในการดำเนินงานสูง

และผลตอบแทนทางการเงินไมIสูงนัก ทำใหoยากตIอการเขoาถึงแหลIงเงินทุนจากนัก

ลงทุนท่ัวไป 
 2) การสรMางความนOาเชื่อถือ ธุรกิจเพื่อสังคมตoองสรoางความนIาเชื่อถือ

ใหoกับผูoบริโภคและนักลงทุน โดยแสดงใหoเห็นถึงผลกระทบทางสังคมและส่ิงแวดลoอมท่ี

เป�นรูปธรรมและวัดผลไดo 
 3) การแขOงขันกับธุรกิจแบบดั้งเดิม ธุรกิจเพื่อสังคมตoองแขIงขันกับธุรกิจ

แบบด้ังเดิมท่ีอาจมีตoนทุนต่ำกวIาและมีความไดoเปรียบทางการตลาดมากกวIา 
อยIางไรก็ตาม ธุรกิจเพ่ือสังคมยังมีโอกาสในการเติบโตและสรoางผลกระทบในวง

กวoาง เน่ืองจาก 

 1) ความตMองการของผูMบริโภคที่เปลี่ยนไป ผูoบริโภคยุคใหมIใหoความสำคัญ

กับผลิตภัณฑCและบริการท่ีเป�นมิตรตIอสังคมและส่ิงแวดลoอมมากข้ึน 
 2) การสนับสนุนจากภาครัฐและองคRกรระหวOางประเทศ มีนโยบายและ

โครงการตIาง ๆ ท่ีสIงเสริมและสนับสนุนการเติบโตของธุรกิจเพ่ือสังคม 
 3) การเติบโตของตลาดการเงินเพื่อสังคม มีแหลIงเงินทุนใหมI ๆ ที่มุIงเนoน

การลงทุนในธุรกิจเพ่ือสังคมเพ่ิมมากข้ึน 

4.2 เศรษฐกิจแบ5งป]น (Sharing Economy) 
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เศรษฐกิจแบIงป|น (Sharing Economy) เป�นรูปแบบการดำเนินธุรกิจที่ผูoคน

แบIงป|นการใชoทรัพยากรหรือสินคoาที่มีอยูIอยIางเต็มประสิทธิภาพ โดยเชื่อมโยงกันผIาน

แพลตฟอรCมดิจิทัล ธุรกิจที่อยูIในหมวดนี้มักจะใหoบริการหรือทรัพยCสินที่ไมIไดoใชoอยIาง

เต็มที่ เชIน การแบIงป|นที่พักผIาน Airbnb หรือการขนสIงผIาน Uber ซึ่งผู oใชoงาน

สามารถเขoาถึงทรัพยากรหรือบริการท่ีไมIตoองเป�นเจoาของแตIยังสามารถใชoประโยชนCไดo 

ในประเทศไทย เศรษฐกิจแบIงป|นไดoเติบโตขึ้นอยIางรวดเร็ว ตัวอยIางเชIน Grab 

และแพลตฟอรCมการจองที่พักออนไลนC ซึ ่งทำใหoเกิดการเปลี่ยนแปลงในภาคการ

ทIองเที่ยวและการเดินทางของคนในประเทศ อยIางไรก็ตามการเติบโตของเศรษฐกิจ

แบIงป|นยังทำใหoเกิดขoอถกเถียงเรื่องการกำกับดูแลและผลกระทบทางเศรษฐกิจและ

สังคม โดยเฉพาะในกรณีของผูoประกอบการที่ไมIเสียภาษีหรือมีรายไดoเขoาประเทศไมI

เต็มท่ี เศรษฐกิจแบIงป|นไดoรับความนิยมท่ัวโลก เพราะเป�นการสรoางรายไดoโดยไมIตoองมี

การลงทุนที่สูงจากเจoาของทรัพยากร ทั้งยังเป�นการเพิ่มประสิทธิภาพการใชoทรัพยากร

ที่มีอยูIในสังคม อยIางไรก็ตาม ภาครัฐและเอกชนตIางตoองรIวมกันพัฒนาและควบคุม

ธุรกิจเหลIาน้ีเพ่ือใหoเกิดความย่ังยืนและเป�นธรรมตIอทุกฝ�าย 
(1)  ความหมายเศรษฐกิจแบOงปuน 

เศรษฐกิจแบIงป|น (Sharing Economy) คือ รูปแบบเศรษฐกิจที่เนoนการ

แบIงป|นทรัพยากรและบริการที่ไมIไดoใชoงานหรือมีการใชoงานนoอยระหวIางบุคคล โดยใชo

เทคโนโลยีดิจิทัลเป�นแพลตฟอรCมในการเชื่อมโยงผูoใหoบริการและผูoใชoบริการ เศรษฐกิจ

แบIงป|นชIวยใหoสามารถใชoประโยชนCจากทรัพยากรที่มีอยูIไดoอยIางมีประสิทธิภาพ ลด

การส้ินเปลือง และสรoางรายไดoเสริมใหoกับผูoคน 

Techhub ใหoความหมายวIา เศรษฐกิจแบIงป|น (Sharing Economy) 

หมายถึง รูปแบบธุรกิจที่ใชoทรัพยากรอยIางมีประสิทธิภาพ Sharing Economy 

หมายถึงรูปแบบการดำเนินธุรกิจที่เชื่อมตIอผูoซื้อและผูoขายผIานแพลตฟอรCมดิจิทัล โดย

ทรัพยากรหรือสินคoาที่มีอยูI เชIน รถยนตC บoานพัก หรือเครื่องมือเครื่องใชoตIาง ๆ จะถูก
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แบIงป|นหรือใชoงานรIวมกัน ตัวอยIางท่ีเห็นไดoชัดคือ Uber และ Airbnb ซ่ึงเป�ดโอกาส

ใหoผูoใชoสามารถใชoทรัพยCสินท่ีมีอยูIเพ่ือหารายไดoเสริม 

ฐากร ป�ยะพันธC ใหoความหมายวIา เศรษฐกิจแบIงป|น (Sharing Economy) 

คือ แนวคิดการถoอยทีถoอยอาศัย Sharing Economy เป�นระบบที่เนoนการแบIงป|น

และใชoประโยชนCจากทรัพยากรที่มีอยIางคุoมคIา โดยไมIไดoเนoนการเป�นเจoาของทรัพยากร 

แตIเนoนการใชoงานรIวมกัน ซึ่งสIงผลใหoเกิดการสรoางรายไดoรIวมกัน ตัวอยIางเชIนการแชรC

รถ การแชรCท่ีพักผIานแพลตฟอรCมออนไลนCตIาง ๆ 

ศุภช ัย ปทุมนาก ุล ได oให oความหมายว Iา เศรษฐกิจแบIงป |น (Sharing 

Economy) คือ เศรษฐกิจท่ีขับเคล่ือนโดยเทคโนโลยีการเติบโตของเศรษฐกิจแบIงป|น

มาพรoอมกับความกoาวหนoาของเทคโนโลยีดิจิทัล แพลตฟอรCมตIาง ๆ ทำหนoาที่เป�น

ตัวกลางเชื ่อมโยงผู oใชoและผู oใหoบริการ ซึ ่งชIวยลดตoนทุนการดำเนินการ และเพ่ิม

ประสิทธิภาพการใชoทรัพยากร ตัวอยIางเชIนการขนสIงโลจิสติกสC บริการที่พัก บริการ

จอดรถ และการผลิต 

ธนชาต ิ  น ุ IมนนทC  ได o ให oความหมายว Iา เศรษฐก ิจแบ Iงป |น (Sharing 

Economy) ค ือ ร ูปแบบเศรษฐก ิจท ี ่ก Iอให o เก ิดประโยชน Cร Iวมก ัน Sharing 

Economy ชIวยใหoทั้งผูoใหoบริการและผูoใชoบริการไดoรับประโยชนC โดยไมIตoองลงทุน

ทรัพยากรมากข้ึน ตัวอยIางเชIน คนท่ีมีทรัพยากรสIวนเกิน (เชIน รถ หรือท่ีพัก) สามารถ

ปลIอยใหoผูoอื่นใชoในขณะที่ยังคงไดoรับผลประโยชนCรIวมกัน ซึ่งเป�นระบบแบบ Win-

Win 

เศรษฐกิจแบIงป|น (Sharing Economy) คือ แนวคิดทางธุรกิจที่สรoางโอกาส

ใหมI แตIทoาทายกฎเกณฑCเดิม แมo Sharing Economy จะสรoางโอกาสทางเศรษฐกิจ

ที่นIาสนใจ แตIก็มีขoอถกเถียงและความทoาทาย เชIน การกำกับดูแล กฎหมายภาษี และ

ผลกระทบตIอผูoประกอบการดั้งเดิม อยIางการใหoเชIาท่ีพักผIาน Airbnb ซึ่งอาจสIงผล

กระทบตIอธุรกิจโรงแรมแบบดั้งเดิมในทoองถ่ิน เศรษฐกิจแบIงป|นจึงไมIใชIเพียงแคIการ
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แบIงป|นทรัพยากรเทIานั้น แตIยังรวมถึงการสรoางรูปแบบธุรกิจใหมIที่สามารถสรoาง

โอกาสและความทoาทายไปพรoอมกันในสังคม 

สรุปไดMวOา เศรษฐกิจแบIงป|น (Sharing Economy) คือ รูปแบบเศรษฐกิจท่ี

ใชoเทคโนโลยีดิจิทัลเป�นแพลตฟอรCมเชื่อมโยงผูoใหoบริการและผูoใชoบริการ เพื่อแบIงป|น

ทรัพยากรที่มีอยูIใหoเกิดประโยชนCสูงสุด โดยเนoนการใชoงานรIวมกันมากกวIาการเป�น

เจoาของ ชIวยเพิ ่มประสิทธิภาพการใชoทรัพยากร ลดตoนทุน และสรoางโอกาสทาง

เศรษฐกิจใหมIๆ แมoจะมีความทoาทายดoานกฎระเบียบและผลกระทบตIอธุรกิจด้ังเดิม 

(2) หลักการสำคัญของเศรษฐกิจแบOงปuน (Sharing Economy) 

 1) การใชMทรัพยากรรOวมกัน 
 เศรษฐกิจแบIงป|นเนoนการใชoทรัพยากรที่มีอยูIแลoวอยIางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ซึ่งหมายความวIาแทนที่จะซื้อหรือครอบครองทรัพยากรเอง ผูoคนสามารถแบIงป|นหรือ

เชIาใชoทรัพยากรเหลIานั้นไดo ตัวอยIางเชIน การใชoรถยนตCสIวนตัวที่เหลือจากการใชoงาน

ประจำวันเพื่อเป�นบริการขนสIงผูoโดยสารผIานแอปพลิเคชัน Uber หรือ Grab สิ่งน้ี

ทำใหoผูoที่ไมIตoองการซื้อรถยนตCหรือไมIสะดวกขับรถสามารถเขoาถึงการเดินทางไดoอยIาง

สะดวก และชIวยลดปริมาณการใชoทรัพยากรที่เกินความจำเป�น โดยรวมแลoวชIวยลด

ผลกระทบตIอสิ่งแวดลoอม และเป�นการกระจายการใชoประโยชนCของสินทรัพยCท่ีมีอยูIไดo

ดีข้ึน 
 2) การเช่ือมโยงผOานแพลตฟอรRม 
 แพลตฟอรCมดิจิทัล เชIน เว็บไซตCและแอปพลิเคชันมีบทบาทสำคัญใน

เศรษฐกิจแบIงป|น เนื่องจากเป�นเครื่องมือที่เชื่อมโยงผูoใหoบริการและผูoใชoบริการเขoา

ดoวยกันอยIางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เทคโนโลยีเหลIานี้ชIวยลดตoนทุนในการทำ

ธุรกรรม ทำใหoผ ู oคนสามารถเขoาถึงบริการไดoง Iายขึ ้นและในราคาที ่ เหมาะสม 

ตัวอยIางเชIน Airbnbทำใหoผูoที่มีหoองวIางสามารถปลIอยเชIาใหoกับนักทIองเที่ยวไดoโดยไมI

จำเป�นตoองผIานบริษัทใหญIๆ ในการจองที่พัก อีกทั้งเทคโนโลยีการติดตามและการ

สื่อสารทันทีชIวยใหoผูoใหoบริการและผูoใชoบริการสามารถติดตIอกันไดoงIายและรวดเร็ว ทำ

ใหoแพลตฟอรCมเป�นตัวกลางสำคัญในระบบเศรษฐกิจแบIงป|น 
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 3) ความไวMวางใจและช่ือเสียง 
 ระบบเศรษฐกิจแบIงป|นเนoนความไวoวางใจระหวIางผู oให oบร ิการและ

ผูoใชoบริการ เพราะผูoคนมักจะไมIรูoจักกันมากIอน จึงตoองอาศัยระบบการประเมินและ

รีว ิว เช Iน ใน Airbnb หรือ Grab ผ ู o ใช oบร ิการจะสามารถใหoคะแนนและรีวิว

ประสบการณCของตนเองเพื่อสรoางความนIาเชื่อถือและสIงตIอขoอมูลใหoผูoอื่นตัดสินใจ 

การใหoคะแนนและรีวิวเหลIานี้เป�นเครื่องมือสำคัญที่ชIวยสรoางความไวoวางใจ ทำใหoผูoใหo

บริการที่มีคะแนนรีวิวสูงไดoรับความนิยมมากขึ้น ขณะที่ผูoใชoบริการก็จะรูoสึกปลอดภัย

และม่ันใจในการเลือกใชoบริการ 
 โดยรวมแลoว เศรษฐกิจแบIงป|นทำงานไดoดีเพราะองคCประกอบทั้งสามนี้ทำ

ใหoระบบมีความนIาเช่ือถือ เขoาถึงไดoงIาย และใชoทรัพยากรอยIางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
(3) รูปแบบเศรษฐกิจแบOงปuน 
เศรษฐกิจแบIงป|นมีหลากหลายรูปแบบ ครอบคลุมสินคoาและบริการตIาง ๆ เชIน 

 1) การแบIงป|นท่ีพัก เชIน Airbnb, Agoda Homes 

 2) การแบIงป|นการเดินทาง เชIน Uber, Grab, BlaBlaCar 

 3) การแบIงป|นอาหาร เชIน Eatwith, Meal Sharing 

 4) การแบIงป|นส่ิงของ เชIน Rent the Runway, Poshmark 

 5) การแบIงป|นทักษะและความรูo เชIน SkillShare, Udemy 

 
(4) ผลกระทบตOอเศรษฐกิจและสังคม 
เศรษฐกิจแบIงป|นมีท้ังผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบตIอเศรษฐกิจและสังคมดังน้ี 
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1) ผลกระทบเชิงบวก 
  สรMางรายไดMและโอกาสทางเศรษฐกิจ ชIวยใหoผูoคนสามารถสรoางรายไดo

เสริมจากการแบIงป|นทรัพยากรหรือทักษะที่ตนเองมี เชIน การใหoเชIาหoองวIางในบoาน 

การขับรถรับสIงผูoโดยสาร หรือการสอนทักษะพิเศษ 
  ลดคOาใชMจOาย ชIวยใหoผูoบริโภคสามารถเขoาถึงสินคoาและบริการในราคาท่ี

ถูกลง เชIน การเชIารถยนตCแทนการซื ้อ การเชIาชุดราตรีแทนการซื ้อ หรือการ

แลกเปล่ียนเส้ือผoา 
  ใชMทรัพยากรอยOางมีประสิทธิภาพ ชIวยลดการผลิตสินคoาและบริการท่ี

เกินความจำเป�น และสIงเสริมการใชoทรัพยากรท่ีมีอยูIแลoวใหoเกิดประโยชนCสูงสุด 
  สรMางความสัมพันธRในชุมชน สIงเสริมการมีปฏิสัมพันธCและความรIวมมือ

ระหวIางผูoคนในชุมชน 
2) ผลกระทบเชิงลบ 

  ความไมOแนOนอนดMานกฎหมายและภาษี เศรษฐกิจแบIงป|นยังเป�นเรื่อง

ใหมIและมีกฎหมายที่เกี่ยวขoองไมIชัดเจน ทำใหoเกิดความไมIแนIนอนในการดำเนินธุรกิจ

และการเสียภาษี 
  ความปลอดภัย ผูoใชoบริการอาจมีความกังวลเก่ียวกับความปลอดภัยใน

การใชoบริการจากบุคคลท่ีไมIรูoจัก 
  ผลกระทบตOอธุรกิจแบบดั้งเดิม ธุรกิจแบบดั้งเดิม เชIน โรงแรมและ

แท็กซ่ี อาจไดoรับผลกระทบจากการแขIงขันกับธุรกิจในระบบเศรษฐกิจแบIงป|น 
  การคุMมครองผูMบริโภค ผูoบริโภคอาจไมIไดoรับการคุoมครองอยIางเพียงพอ

ในกรณีท่ีเกิดป|ญหาจากการใชoบริการ 
(5) กรณีศึกษา 

 1) Airbnb เป�นแพลตฟอรCมที่ใหoบริการเชIาที่พักระหวIางบุคคลที่ใหญI

ที่สุดในโลก มีที่พักใหoเลือกหลากหลายรูปแบบ ตั้งแตIหoองพักในบoานไปจนถึงบoานท้ัง

หลังหรือวิลลIา Airbnb ชIวยใหoเจoาของบoานสามารถสรoางรายไดoเสริมจากการใหoเชIา
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หoองวIาง ในขณะที่นักทIองเที ่ยวสามารถหาที่พักในราคาที่ประหยัดและไดoสัมผัส

ประสบการณCทoองถ่ิน 

 2) Uber เป�นแพลตฟอรCมที ่ใหoบริการเรียกรถแท็กซี ่และรถยนตCสIวน

บุคคลผIานแอปพลิเคชันบนมือถือ Uber ชIวยใหoผูoขับขี่สามารถสรoางรายไดoเสริมจาก

การรับสIงผูoโดยสาร ในขณะท่ีผูoโดยสารสามารถเรียกรถไดoสะดวกและรวดเร็ว 
(6) ความทMาทายและโอกาส 
เศรษฐกิจแบIงป|นยังคงตoองเผชิญกับความทoาทายหลายประการ เชIน การ

ปรับปรุงกฎหมายและขoอบังคับใหoทันสมัย การสรoางความไวoวางใจระหวIางผูoใชoบริการ

และผูoใหoบริการ และการสรoางความสมดุลระหวIางผลประโยชนCของธุรกิจแบบดั้งเดิม

และธุรกิจในระบบเศรษฐกิจแบIงป|น 
อยIางไรก็ตาม เศรษฐกิจแบIงป|นยังมีโอกาสในการเติบโตอยIางมากในประเทศ

ไทย เนื่องจากการเติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัล ความตoองการของผูoบริโภคที่เปลี่ยนไป 

และการสนับสนุนจากภาครัฐ 
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4.3 เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 

เศรษฐกิจหมุนเว ียน (Circular Economy) เป �นแนวคิดที ่ม ุ Iงเน oนการ

ออกแบบและใชoทรัพยากรอยIางยั่งยืน โดยการลดของเสียและมลพิษ, การใชoวัสดุหรือ

ผลิตภัณฑCใหoเกิดประโยชนCสูงสุด และการนำทรัพยากรกลับมาใชoใหมIในระบบ

เศรษฐกิจใหoมากที่สุด หลักการสำคัญของเศรษฐกิจหมุนเวียนคือการสรoางระบบที่มี

ลักษณะเป�นวงจรคลoายธรรมชาติซึ่งเนoนการนำทรัพยากรกลับมาใชoใหมIอยIางตIอเนื่อง 

แทนการใชoงานแบบ "ใชoแลoวท้ิง" 
(1)  ความหมายเศรษฐกิจหมุนเวียน 

บริษัท โคลเวอรC เพาเวอรC ใหoความหมายวIา เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 

Economy) หมายถึงแนวคิดในการใชoทรัพยากรอยIางมีประสิทธิภาพสูงสุดโดยการ

นำทรัพยากรที่ใชoแลoวกลับมาใชoใหมIแทนการทิ้งเป�นของเสีย ซึ่งเป�นการแกoไขป|ญหา

การใชoทรัพยากรอยIางส้ินเปลืองและป|ญหาขยะท่ีเพ่ิมข้ึนอยIางรวดเร็ว แนวคิดน้ีมุIงเนoน

การหมุนเวียนทรัพยากรในระบบใหoมากที่สุด เชIน การนำวัสดุกลับมาใชoใหมIหรือรี

ไซเคิล การผลิตสินคoาที่ทนทานและออกแบบใหoสามารถแยกสIวนไดoงIาย รวมถึงการ

บริหารจัดการของเสียอยIางมีประสิทธิภาพ 
ณัฐภัทร รัตนวิชัย ไดoใหoความหมายวIา ในประเทศไทย แนวคิดนี้ถูกนำมาใชoใน

หลายองคCกร เชIน SCG ที่เนoนการหมุนเวียนทรัพยากรในหIวงโซIคุณคIา โดยการนำ

ของเสีย วัตถุดิบ และสินคoาที่หมดอายุกลับมาใชoซ้ำผIานกระบวนการผลิตใหมI สIวน 

PTTGC นิยามวIาเศรษฐกิจหมุนเวียนคือการลดการใชoทรัพยากรและลดของเสียเพ่ือ

ความย่ังยืนในระยะยาว 

กรมย ุโรป ได o ให oความหมายว Iา เศรษฐก ิจหม ุนเว ียน หร ือ Circular 

economy หมายถึง แนวคิดเกี่ยวกับการนำทรัพยากรที่ถูกนำไปใชoแลoวใหoกลับมา

แปรรูปและนำกลับไปใชoไดoอีกในอนาคต เป�นการใชoทรัพยากรใหoเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด เพื่อเป�นการแกoป|ญหาการใชoทรัพยากรเกินขนาดจากการขยายตัวในอัตราท่ี

สูงข้ึนของประชากรโลก และป|ญหาการจัดการขยะ 



 80 
 

สรุปไดMวOา เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) คือ แนวคิดการใชo

ทรัพยากรอยIางมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยมุIงเนoนการนำวัสดุและผลิตภัณฑCที่ใชoแลoว

กลับมาใชoซ้ำ รีไซเคิล หรือแปรรูปใหมI แทนการทิ้งเป�นขยะ เพื่อลดการใชoทรัพยากร

ใหมI ลดของเสีย และสรoางความยั่งยืนในระยะยาว ครอบคลุมตั้งแตIการออกแบบ

ผลิตภัณฑCใหoทนทานและแยกชิ้นสIวนไดoงIาย ไปจนถึงการจัดการของเสียอยIางมี

ประสิทธิภาพตลอดหIวงโซIคุณคIา 
(2) หลักการสำคัญของเศรษฐกิจหมุนเวียน 

เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) เป�นแนวคิดที่มุIงเนoนการสรoาง

ระบบเศรษฐกิจที่มีประสิทธิภาพในการใชoทรัพยากรสูงสุดโดยไมIสIงผลกระทบเชิงลบ

ตIอส่ิงแวดลoอม แนวคิดน้ีเกิดข้ึนเพ่ือแกoป|ญหาการใชoทรัพยากรธรรมชาติอยIางฟุ�มเฟ�อย

ในระบบเศรษฐกิจดั้งเดิม ซึ่งมักมุIงเนoนการใชoแลoวทิ้ง (Take, Make, Waste) ทำใหo

เกิดป|ญหาขยะและทรัพยากรท่ีหมดสิ้นไป แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนจึงมีจุดมุIงหมาย

ในการลดของเสีย การใชoทรัพยากรอยIางรูoคุณคIา และการหมุนเวียนทรัพยากรกลับ

เขoาสูIระบบการผลิตใหมIอยIางตIอเน่ือง 
 1) การออกแบบเพ่ือหลีกเล่ียงของเสียและมลพิษ 
 หนึ่งในหลักการสำคัญของเศรษฐกิจหมุนเวียนคือการออกแบบผลิตภัณฑC

และกระบวนการผลิตที ่ลดการสรoางของเสียตั ้งแตIตoน โดยการใชoแนวทาง eco-

designหรือการออกแบบที่เป�นมิตรตIอสิ่งแวดลoอม การออกแบบลักษณะนี้ชIวยลด

ปริมาณทรัพยากรที่ตoองใชoในกระบวนการผลิต รวมถึงลดพลังงานและการปลIอยก¬าซ

เรือนกระจก ตัวอยIางที่เห็นไดoชัดคือการออกแบบผลิตภัณฑCที่สามารถแยกสIวนไดoงIาย

เพ่ือการรีไซเคิล 
 2) การใชoทรัพยากรอยIางเต็มประสิทธิภาพ 
 เศรษฐกิจหมุนเวียนมุIงเนoนการใชoผลิตภัณฑCและทรัพยากรใหoคุoมคIาที่สุดโดย

การเพิ่มอายุการใชoงานของผลิตภัณฑC การนำวัสดุกลับมาใชoใหมI หรือการซIอมแซม

สินคoาที่เสียหายเพื่อลดความตoองการในการผลิตสินคoาใหมI ตัวอยIางเชIน การนำเศษ
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วัสดุจากกระบวนการผลิตกลับมาใชoในระบบการผลิตใหมI หรือการรีไซเคิลพลาสติก

และวัสดุอ่ืนๆ ใหoเป�นวัตถุดิบสำหรับการผลิตซ้ำ 
 3) การฟ��นฟูระบบธรรมชาติ 
 หลักการอีกขoอที่สำคัญของเศรษฐกิจหมุนเวียนคือการคืนสภาพระบบนิเวศ

และฟ��นฟูธรรมชาติ แนวคิดนี้สIงเสริมการใชoทรัพยากรธรรมชาติที่สามารถคืนกลับมา

ไดo เชIน การใชoทรัพยากรหมุนเวียนที่ปลูกทดแทนไดo หรือการนำของเสียอินทรียC

กลับคืนสูIธรรมชาติผIานกระบวนการทำปุ­ยชีวภาพ (composting) สิ่งนี้ชIวยลดการ

ใชoทรัพยากรจากแหลIงท่ีหมดไปอยIางถาวรและชIวยปรับปรุงความย่ังยืนในระยะยาว 

 

 4) การนำแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนไปใชo 
 องคCกรในหลายประเทศรวมถึงประเทศไทยเริ ่มนำแนวคิดเศรษฐกิจ

หมุนเวียนมาใชoในแผนการดำเนินงาน โดยมุIงเนoนการลดขยะ การใชoทรัพยากรอยIาง

คุoมคIา และการสIงเสริมการรีไซเคิล เชIน บริษัท SCG ของไทยไดoพัฒนาแผนเศรษฐกิจ

หมุนเวียนในหIวงโซIการผลิตของตนเอง โดยนำของเสียกลับมาใชoเป�นวัตถุดิบใหมIใน

กระบวนการผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือรีไซเคิลพลาสติกใหoมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 เศรษฐกิจหมุนเวียนจึงเป�นการปรับเปลี่ยนระบบเศรษฐกิจที่มีอยูIสูIรูปแบบท่ี

ยั่งยืน โดยการลดการใชoทรัพยากรธรรมชาติที่หมดไป การปรับปรุงกระบวนการผลิต

ใหoมีประสิทธิภาพสูงข้ึน และการคืนความสมดุลใหoแกIธรรมชาติ 

(3) หลักการ 3R 

หลักการ 3R (Reduce, Reuse, Recycle) เป�นหนึ่งในแนวทางที่สำคัญ

ที่สุดในการจัดการของเสียและทรัพยากรอยIางยั่งยืน โดยเนoนการลดปริมาณของเสีย 

การนำวัสดุกลับมาใชoซ้ำ และการรีไซเคิลทรัพยากรที่ใชoแลoวใหoเกิดประโยชนCสูงสุด 

หลักการนี ้มีบทบาทสำคัญในการลดผลกระทบตIอสิ ่งแวดลoอมและชIวยประหยัด

ทรัพยากรธรรมชาติในระยะยาว ดังน้ี 

 1) Reduce (ลดการใชo) 
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 การลดการใชoเป�นการมุIงลดการบริโภคทรัพยากรที่ไมIจำเป�น ซึ่งชIวยลด

ปริมาณของเสียที่เกิดขึ้นตั้งแตIตoน โดยเนoนใหoผูoบริโภคตระหนักถึงการใชoงานอยIางมี

ประสิทธิภาพ ตัวอยIางเชIน: 
    - ลดการใชoพลาสติก การหลีกเลี่ยงการใชoพลาสติกแบบใชoครั้งเดียว เชIน 

ถุงพลาสติก ขวดน้ำดื่มพลาสติก หรือหลอด โดยหันมาใชoวัสดุทางเลือก เชIน ถุงผoา 

ขวดน้ำใชoซ้ำ 
    - ลดการใชoกระดาษ  การใชoกระดาษอยIางประหยัด โดยเฉพาะในสำนักงาน 

เชIน พิมพCสองหนoา ใชoกระดาษรีไซเคิล และลดการพิมพCเอกสารท่ีไมIจำเป�น 
    - ลดการบริโภคสินคoาเกินความจำเป�น ลดการซื้อสินคoาที่ไมIจำเป�นเพื่อลด

ปริมาณของเสียที่เกิดจากการทิ้งของเกIา เชIน การซื้อเสื้อผoาเฉพาะที่ตoองการจริงๆ ลด

การซ้ือสินคoาฟุ�มเฟ�อย 
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 2) Reuse (ใชoซ้ำ) 

 การใชoซ้ำเป�นการนำวัสดุหรือผลิตภัณฑCที่ยังคงมีประโยชนCกลับมาใชoใหมIใน

รูปแบบเดิมหรือปรับปรุงเพื่อใชoงานใหมI ลดความจำเป�นในการใชoทรัพยากรใหมI 

ตัวอยIางของการใชoซ้ำ ไดoแกI 
   - ขวดพลาสติก นำขวดพลาสติกกลับมาใชoซ้ำเพื่อการใชoงานในบoาน เชIน ทำ

เป�นกระถางตoนไมoหรือเป�นภาชนะเก็บของ 
    - เสื้อผoาเกIา การนำเสื้อผoาเกIามาใชoในงานอื่น เชIน ทำเป�นผoาขี้ริ้วหรือเย็บ

เป�นกระเป­าผoา 
    - ถุงผoา การนำถุงผoามาใชoแทนถุงพลาสติกในการจับจIายซ้ือของ 
 การใชoซ้ำไมIเพียงชIวยลดปริมาณขยะเทIาน้ัน แตIยังชIวยประหยัดคIาใชoจIายใน

การซ้ือของใหมIและชIวยลดความตoองการทรัพยากรใหมIในการผลิตอีกดoวย 

 3) Recycle (รีไซเคิล) 

 รีไซเคิลคือการนำวัสดุที่ไมIสามารถใชoซ้ำไดoกลับไปผIานกระบวนการแปรรูป

เพื่อใหoกลายเป�นวัตถุดิบใหมIในการผลิตสินคoา กระบวนการนี้ชIวยลดของเสียและลด

การใชoทรัพยากรใหมIในการผลิต ตัวอยIางวัสดุท่ีสามารถรีไซเคิลไดo ไดoแกI: 
    - ขวดแกoว ขวดแกoวสามารถนำไปหลอมเพื่อผลิตแกoวใหมIไดo ซึ่งชIวยลดการ

ขุดหาทรัพยากรเชIน ทราย 
   - กระป­องอะลูมิเนียม กระป­องอะลูมิเนียมเป�นวัสดุที่รีไซเคิลไดoงIายและ

สามารถนำกลับมาใชoงานซ้ำไดoหลายคร้ังโดยไมIสูญเสียคุณภาพ 
   - กระดาษ กระดาษที่ใชoแลoวสามารถนำไปผIานกระบวนการรีไซเคิลเพื่อผลิต

กระดาษใหมI ชIวยลดการตัดไมoเพ่ือผลิตเย่ือกระดาษ 

ประโยชนCของหลักการ 3R 

หลักการ 3R ไมIเพียงชIวยลดปริมาณของเสียในสิ่งแวดลoอม แตIยังชIวยประหยัด

พลังงานและทรัพยากรธรรมชาติ ชIวยลดตoนทุนการผลิต และชIวยสรoางเศรษฐกิจ

หมุนเวียนที่เป�นมิตรกับสิ่งแวดลoอม นอกจากนี้ยังเป�นแนวทางที่สนับสนุนการพัฒนาท่ี
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ยั่งยืน (Sustainable Development) เพื่อใหoทรัพยากรธรรมชาติสามารถใชoงาน

ไดoอยIางคงทนและยาวนานตIอไป 

 

 
 

ภาพจาก : https://radiothailand.prd.go.th/th/gallery/article 

/detail/id/125/iid/1663 
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(3) ตัวอยOางการนำเศรษฐกิจหมุนเวียนไปใชM 
 1) ภาคอุตสาหกรรม ออกแบบผลิตภัณฑCที่สามารถนำกลับมาใชoใหมIหรือรี

ไซเคิลไดoงIาย ใชoพลังงานหมุนเวียนในการผลิต และลดการปลIอยมลพิษ 
 2) ภาคเกษตร นำของเสียจากการเกษตรมาทำปุ­ยหมักหรือผลิตพลังงาน

ชีวมวล ลดการใชoสารเคมี และสIงเสริมการทำเกษตรอินทรียC 
 3) ภาคการบริโภค ลดการบริโภคสินคoาที่ไมIจำเป�น ซื้อสินคoามือสองหรือ

สินคoาท่ีผลิตจากวัสดุรีไซเคิล และแยกขยะเพ่ือนำไปรีไซเคิล 

4.4 การเงินเพื่อสังคม (Social Finance) 

การเงินเพื่อสังคม (Social Finance) เป�นการนำเครื่องมือทางการเงินมาใชo

เพื่อสรoางผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดลoอมในเชิงบวก โดยเนoนการลงทุนในกิจการ

หรือโครงการที่มุIงแกoไขป|ญหาสังคมและสิ่งแวดลoอมควบคูIไปกับการสรoางผลตอบแทน

ทางการเงิน การเงินเพ่ือสังคมเป�นทางเลือกสำหรับนักลงทุนท่ีตoองการสรoางผลกระทบ

ทางสังคมควบคูIไปกับการลงทุน มีผูoใหoความหมายและมุมมองเกี่ยวกับการเงินเพ่ือ

สังคมดังน้ี 
(1)  ความหมายการเงินเพ่ือสังคม 

สหภาพยุโรป (UNDP,2518) ไดoกำหนดคำนิยามไวoวIา การเงินเพื่อสังคมน้ัน

ไมIไดoเป�นเพียงการกระทำตIอเรื่องการเงินของกิจการเพื่อสังคมเทIานั้น หรือเป�นการ

ริเริ ่มประโยชนCเชิงสังคมหรือสิ่งแวดลoอม แตIการเงินเพื่อสังคมคือความย่ังยืนทาง

การเงิน ไมIใชIแคIเพียงเครื่องมือทางการเงิน (Financial Instruments) เทIานั้น แตI

หมายถึงการจัดการอุปสงคCและอุปทานของตลาดเพื่อทุนทางสังคม (ทุนทางสังคม 

หมายถึง ในลักษณะใหมIที่ไมIใชIเพียงทุนทางเศรษฐกิจที่มุIงหวังในการทำกำไรหรือ

แสวงหาผลประโยชนCสูงสุดของตัวเอง แตIทุนทางสังคมมีลักษณะเป�นผลประโยชนCหรือ

ตoนทุนสIวนรวมที่มาจากการชIวยเหลือและความรIวมมือกันระหวIางบุคคลและระหวIาง

กลุIมตIางๆ ในสังคม) 
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Gabler Banklexikon (Germany) การเงินเพ่ือสังคม (Social Finance) 

คือ การเงินเพื่อสังคมครอบคลุมสถาบันการเงินที่มุIงเนoนความรับผิดชอบตIอสังคม 

และการใหoบริการทางการเงินที่คำนึงถึงเกณฑCทางสังคม เชIน การธนาคารชุมชน การ

ลงทุนเชิงผลกระทบ และการลงทุนท่ีรับผิดชอบตIอสังคม  

International Finance Corporation (IFC) การเงินเพ่ือสังคม (Social 

Finance) คือ การเงินเพื่อสังคมเชื่อมโยงกับการลงทุนในธุรกิจที่สรoางการพัฒนา 

เชIน สรoางงานและกระตุoนการเติบโตทางเศรษฐกิจ การเงินเหลIานี้อาจรวมถึงพันธบัตร

ที่มีเป�าหมายเฉพาะ เชIน Green Bonds หรือ Banking on Women Bonds 

เพ่ือชIวยสIงเสริมชุมชนท่ีตoองการ 

สรุปวOา การเงินเพื ่อสังคม (Social Finance) คือ แนวคิดทางการเงินท่ี

มุIงเนoนการสรoางผลลัพธCเชิงบวกตIอสังคมและสิ่งแวดลoอม ควบคูIไปกับผลตอบแทน

ทางการเงิน โดยครอบคลุมทั้งสถาบันการเงิน เครื่องมือทางการเงิน และการลงทุนท่ี

คำนึงถึงความรับผิดชอบตIอสังคม มีเป�าหมายในการสรoางความยั่งยืนทางการเงินและ

พัฒนาทุนทางสังคม ผIานการจัดการอุปสงคCและอุปทานของตลาดเพื่อกIอใหoเกิด

ประโยชนCรIวมกันในระยะยาว 
(2) หลักการสำคัญของการเงินเพ่ือสังคม 
 1) ผลกระทบทางสังคม 
 การลงทุนหรือการระดมทุนตoองมุIงเนoนการสรoางผลกระทบทางสังคมหรือ

สิ่งแวดลoอมในเชิงบวกเป�นหลัก โดยมีเป�าหมายชัดเจนในการแกoไขป|ญหาสังคมหรือ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน เชIน การลดความยากจน การพัฒนาการศึกษา การ

สIงเสริมสุขภาพ หรือการอนุรักษCสิ ่งแวดลoอม โครงการที่ไดoรับการสนับสนุนตoอง

สามารถแสดงใหoเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงที่เป�นรูปธรรมและวัดผลไดo ท้ังในระยะส้ัน

และระยะยาว 
 2) ผลตอบแทนทางการเงิน 
 การลงทุนหรือการระดมทุนตoองสามารถสรoางผลตอบแทนทางการเงินท่ี

เหมาะสมกับความเสี่ยง แมoวIาผลกระทบทางสังคมจะเป�นเป�าหมายหลัก แตIการเงิน
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เพื่อสังคมยังคงตoองคำนึงถึงความยั่งยืนทางการเงินดoวย ผลตอบแทนอาจจะต่ำกวIา

การลงทุนทั่วไปในตลาด แตIตoองเพียงพอที่จะดึงดูดนักลงทุนและรักษาเสถียรภาพ

ทางการเงินของโครงการในระยะยาว การสรoางสมดุลระหวIางผลกระทบทางสังคมและ

ผลตอบแทนทางการเงินเป�นส่ิงสำคัญในการออกแบบเคร่ืองมือทางการเงินเพ่ือสังคม 
 3) ความย่ังยืน 
 การลงทุนหรือการระดมทุนตoองคำนึงถึงความยั่งยืนในระยะยาว ทั้งในดoาน

ผลกระทบทางสังคมและผลตอบแทนทางการเงิน โครงการที่ไดoรับการสนับสนุนตoองมี

แผนการดำเนินงานที่ชัดเจนในการสรoางผลกระทบอยIางตIอเนื่อง และมีกลไกในการ

พึ่งพาตนเองทางการเงินในระยะยาว เชIน การสรoางรายไดoจากการดำเนินงาน หรือ

การพัฒนาโมเดลธุรกิจที ่ยั ่งยืน นอกจากนี้ ตoองคำนึงถึงผลกระทบทางอoอมและ

ผลกระทบระยะยาวท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดำเนินโครงการดoวย 
 4) ความโปรIงใสและการวัดผล 
 ตoองมีการเป�ดเผยขoอมูลและการวัดผลกระทบทางสังคมอยIางโปรIงใส 

เพื่อใหoผูoลงทุนและผูoมีสIวนไดoสIวนเสียสามารถติดตามและประเมินผลไดo การกำหนด

ตัวชี้วัดที่ชัดเจนและเป�นที่ยอมรับในการวัดผลกระทบทางสังคมเป�นสิ่งสำคัญ รวมถึง

การรายงานผลการดำเนินงานอยIางสม่ำเสมอ ทั้งในดoานการเงินและผลกระทบทาง

สังคม การใชoเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการเก็บขoอมูลและวิเคราะหCผลกระทบชIวย

เพ่ิมประสิทธิภาพในการวัดผลและสรoางความนIาเช่ือถือใหoกับการเงินเพ่ือสังคม 
 นอกจากนี้ การมีสIวนรIวมของผูoมีสIวนไดoสIวนเสียทุกฝ�าย การสรoางเครือขIาย

ความรIวมมือ และการแลกเปลี่ยนความรูoและประสบการณCระหวIางภาคสIวนตIางๆ ก็

เป�นองคCประกอบสำคัญที่ชIวยเสริมสรoางประสิทธิภาพและความยั่งยืนของการเงินเพ่ือ

สังคม 
(3)  รูปแบบการเงินเพ่ือสังคม 

การเงินเพ่ือสังคมมีหลากหลายรูปแบบ (สถาบันไทย-เยอรมัน, 2564) เชIน 

 1) ก า ร ล ง ท ุ น เ พ ื ่ อ ผ ล ก ร ะ ท บ ท า ง ส ั ง ค ม  ( Social Impact 

Investment) เป�นการลงทุนในธุรกิจหรือโครงการที่มุIงสรoางผลกระทบทางสังคม
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หรือสิ่งแวดลoอมในเชิงบวก โดยนักลงทุนคาดหวังผลตอบแทนทางการเงินควบคูIไปกับ

ผลกระทบทางสังคม 

 2) พันธบัตรเพื่อสังคม (Social Impact Bond) เป�นตราสารหนี้ท่ี

ออกโดยรัฐบาลหรือองคCกรสาธารณะ เพื่อระดมทุนสำหรับโครงการที่มุIงแกoไขป|ญหา

สังคม โดยผลตอบแทนของพันธบัตรจะข้ึนอยูIกับความสำเร็จของโครงการในการบรรลุ

เป�าหมายทางสังคมท่ีกำหนดไวo 

 3) ไมโครไฟแนนซR (Microfinance) เป�นการใหoบริการทางการเงินแกIผูo

มีรายไดoนoอยหรือผูoประกอบการรายยIอยที่ไมIสามารถเขoาถึงบริการทางการเงินจาก

สถาบันการเงินท่ัวไปไดo เชIน สินเช่ือขนาดเล็ก เงินฝาก และประกันภัย 

 4) Crowdfunding เพื่อสังคม เป�นการระดมทุนจากสาธารณชนผIาน

แพลตฟอรCมออนไลนC เพื ่อสนับสนุนโครงการที ่สรoางผลกระทบทางสังคมหรือ

ส่ิงแวดลoอม 
(4)  ความทMาทายและโอกาส 
การเงินเพื่อสังคมยังอยูIในชIวงเริ่มตoนของการพัฒนาในประเทศไทย และตoอง

เผชิญกับความทoาทายหลายประการ เชIน 
 1) การขาดความรูMความเขMาใจ นักลงทุนและผูoประกอบการหลายรายยัง

ขาดความรูoความเขoาใจเก่ียวกับการเงินเพ่ือสังคมและเคร่ืองมือตIาง ๆ ท่ีเก่ียวขoอง 
 2) การขาดมาตรฐานในการวัดผลกระทบ ยังไมIมีมาตรฐานที่ชัดเจนใน

การวัดผลกระทบทางสังคมของโครงการ ทำใหoยากตIอการประเมินความสำเร็จและ

เปรียบเทียบผลตอบแทนระหวIางโครงการตIาง ๆ 
 3) การเขMาถึงแหลOงเงินทุน ผูoประกอบการสังคมหลายรายยังประสบป|ญหา

ในการเขoาถึงแหลIงเงินทุนจากนักลงทุนท่ีสนใจในผลกระทบทางสังคม 
อยIางไรก็ตาม การเงินเพื่อสังคมยังมีโอกาสในการเติบโตอยIางมากในประเทศ

ไทย เน่ืองจาก 
 1) ความตื่นตัวของสังคม ประชาชนและนักลงทุนมีความตื่นตัวและสนใจ

ในการลงทุนเพ่ือสังคมมากข้ึน 
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 2) การสนับสนุนจากภาครัฐ ภาครัฐมีนโยบายและมาตรการตIาง ๆ ท่ี

สIงเสริมการพัฒนาตลาดการเงินเพ่ือสังคม 
 3) ความตMองการเงินทุนเพื่อแกMไขปuญหาสังคม ประเทศไทยยังมีป|ญหา

สังคมและส่ิงแวดลoอมอีกมากมายท่ีตoองการเงินทุนเพ่ือการแกoไข 

4.5 สรุป 

ในโลกป|จจุบันที่มีความทoาทายทางเศรษฐกิจที่ซับซoอนและหลากหลายมิติ ไมI

วIาจะเป�นป|ญหาความเหลื่อมล้ำทางรายไดo การวIางงาน ความยากจน และผลกระทบ

จากวิกฤตการณCตIาง ๆ นวัตกรรมทางสังคมไดoกoาวขึ้นมามีบทบาทสำคัญในการสรoาง

ความเปลี่ยนแปลงเชิงบวกและสIงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจอยIางยั่งยืน บทที่ 4 นี้จะ

พาผูoอIานไปสำรวจโลกของนวัตกรรมทางสังคมที่มุIงเนoนการสรoางโอกาสทางเศรษฐกิจ

ที ่เป�นธรรมและทั ่วถึง ลดความเหลื ่อมล้ำทางสังคม และสรoางความมั ่นคงทาง

เศรษฐกิจใหoกับทุกคนในสังคม 
ในบทนี้ ผูoอIานจะไดoทำความเขoาใจแนวคิดและรูปแบบของธุรกิจเพื่อสังคม ซ่ึง

เป�นธุรกิจที่ไมIไดoมุIงหวังเพียงแคIผลกำไร แตIใหoความสำคัญกับการแกoไขป|ญหาสังคม

และสิ่งแวดลoอมควบคูIกันไป ธุรกิจเพื่อสังคมมีเป�าหมายในการสรoางคุณคIาใหoกับสังคม 

โดยมีองคCประกอบสำคัญ เชIน การสรoางรายไดoและผลกำไร การนำกำไรกลับมาลงทุน

เพื่อขยายผลกระทบทางสังคม ความโปรIงใสและความรับผิดชอบ และการมีสIวนรIวม

ของผูoมีสIวนไดoสIวนเสีย ทั้งนี้จะมีกรณีศึกษาที่นIาสนใจ อาทิ บริษัท Local Alike ท่ี

สIงเสริมการทIองเท่ียวโดยชุมชนอยIางย่ังยืน 
นอกจากนี้ ผูoอIานจะไดoเรียนรูoเกี่ยวกับเศรษฐกิจแบIงป|น ซึ่งเป�นรูปแบบเศรษฐกิจ

ที่ใชoเทคโนโลยีเป�นตัวกลางในการแบIงป|นทรัพยากรและบริการระหวIางบุคคล ทำใหo

สามารถใชoประโยชนCจากทรัพยากรที่มีอยูIไดoอยIางมีประสิทธิภาพ ลดการสิ้นเปลือง และ

สรoางรายไดoเสริมใหoผูoคน โดยมีตัวอยIางแพลตฟอรCมเศรษฐกิจแบIงป|น เชIน Airbnb ท่ี

ใหoบริการแบIงป|นท่ีพัก และ Uber ท่ีใหoบริการแบIงป|นการเดินทาง 
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ในสIวนตIอมา ผูoอIานจะไดoสัมผัสกับแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน ที่มุIงเนoนการลด

การใชoทรัพยากรและของเสียใหoนoอยที่สุดโดยการนำกลับมาใชoใหมI ซIอมแซม และรี

ไซเคิล เพื่อใหoเกิดประโยชนCสูงสุดและลดผลกระทบตIอสิ่งแวดลoอม ทั้งนี้จะมีการ

อธิบายหลักการ 3R ไดoแกI Reduce (ลดการใชo) Reuse (ใชoซ้ำ) และ Recycle (รี

ไซเคิล) พรoอมยกตัวอยIางการนำเศรษฐกิจหมุนเวียนไปประยุกตCใชoในภาคอุตสาหกรรม 

เกษตรกรรม และการบริโภค 
ทoายที่สุด ผูoอIานจะไดoรูoจักกับการเงินเพื่อสังคม ซึ่งเป�นการนำเครื่องมือทางการ

เงินมาใชoเพื่อสรoางผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดลoอมในเชิงบวก ควบคูIไปกับการ

สรoางผลตอบแทนทางการเงิน โดยมุIงเนoนการลงทุนในกิจการหรือโครงการที่แกoไข

ป|ญหาสังคม มีร ูปแบบที ่หลากหลาย เชIน การลงทุนเพื ่อผลกระทบทางสังคม 

พันธบัตรเพื่อสังคม ไมโครไฟแนนซC และ Crowdfunding เพื่อสังคม อยIางไรก็ตาม 

การเงินเพื่อสังคมยังมีทั้งโอกาสและความทoาทาย จึงตoองอาศัยความรIวมมือจากทุก

ภาคสIวนในการผลักดันใหoเกิดการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
ตลอดทั้งบท ผูoอIานจะไดoเห็นภาพรวมและตัวอยIางของนวัตกรรมทางสังคมที่มุIง

ขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจอยIางยั่งยืนและเป�นธรรม เพื่อสรoางแรงบันดาลใจและช้ี

ชIองทางใหoผูoท่ีสนใจนำแนวคิดเหลIาน้ีไปประยุกตCใชoใหoเขoากับบริบทของตนเองตIอไป 
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คำถามท?ายบท 

1. ทIานคิดวIาเครื ่องมือและเทคนิคใดมีประโยชนCมากที ่สุดในการพัฒนา

นวัตกรรมทางสังคม และเพราะเหตุใด? 

2. จงยกตัวอยIางการนำเครื ่องมือ Human-Centered Design ไปใชoใน

การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมในชุมชนของทIาน 

3. ทIานคิดวIาการคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) มีความสำคัญอยIางไร

ในการแกoไขป|ญหาสังคมท่ีซับซoอน? 

4. จงอธิบายถึงความแตกตIางระหวIาง Low-fidelity prototype และ 

High-fidelity prototype พรoอมยกตัวอยIาง 

5. ทIานคิดว Iาการระดมทุนเพื ่อสังคม (Crowdfunding) เหมาะสมกับ

โครงการนวัตกรรมสังคมประเภทใด และมีขoอควรระวังอะไรบoางในการใชoเคร่ืองมือน้ี? 

6. ทำไมการประเมินผลกระทบทางสังคม (Social Impact Assessment) 

จึงมีความสำคัญในการพัฒนานวัตกรรมสังคม? 

 

แนวคำตอบ 

1. เครื่องมือและเทคนิคที่ผูoเขียนเห็นวIามีประโยชนCมากที่สุดคือ Human-

Centered Design เพราะเป�นเคร่ืองมือท่ีเนoนใหoความสำคัญกับผูoใชoเป�นศูนยCกลาง 

ทำใหoสามารถเขoาใจป|ญหาและความตoองการของผูoใชoไดoอยIางแทoจริง นำไปสูIการ

ออกแบบนวัตกรรมที่ตอบโจทยCและแกoไขป|ญหาไดoตรงจุด นอกจากนี้ กระบวนการ 

Human-Centered Design ยังสIงเสริมการมีสIวนรIวมของผูoมีสIวนไดoสIวนเสีย ซ่ึง

เป�นป|จจัยสำคัญในการสรoางความเป�นเจoาของและความย่ังยืนของนวัตกรรม 

2. ตัวอยIางการนำ Human-Centered Design ไปใชoในการพัฒนาชุมชน 

เชIน การพัฒนาแอปพลิเคชันสำหรับผูoสูงอายุในชุมชน โดยเริ่มจากการสัมภาษณCและ



 93 

 

สังเกตพฤติกรรมผูoสูงอายุ เพื่อทำความเขoาใจความตoองการและขoอจำกัดในการใชo

เทคโนโลยี จากนั้นจึงนำขoอมูลที่ไดoมาออกแบบแอปพลิเคชันที่ใชoงานงIาย มีฟ|งกCชันท่ี

ตอบโจทยC เชIน การติดตIอกับลูกหลาน การเขoาถึงบริการสาธารณสุข และการเขoารIวม

กิจกรรมในชุมชน 
3. การคิดเชิงระบบชIวยใหoมองเห็นป|ญหาสังคมในภาพรวม เขoาใจความ

เชื่อมโยงและปฏิสัมพันธCระหวIางป|จจัยตIางๆ ที่มีผลตIอป|ญหา ทำใหoสามารถระบุ

สาเหตุที่แทoจริงของป|ญหาและออกแบบแนวทางแกoไขที่ครอบคลุมและยั่งยืน ไมIใชIแคI

การแกoป|ญหาท่ีปลายเหตุ 

4. Low-fidelity prototype คือตoนแบบที ่มีความละเอียดต่ำ อาจเป�น

เพียงภาพวาดหรือโมเดลอยIางงIาย ใชoเพื่อทดสอบแนวคิดเบื้องตoนและรับฟ|งความ

คิดเห็นจากผูoใชoในระยะแรกเริ่ม เชIน การใชoกระดาษและปากกาในการวาดภาพรIาง

ของแอปพลิเคชัน สIวน High-fidelity prototype คือตoนแบบที่มีความละเอียดสูง 

ใกลoเคียงกับผลิตภัณฑCขั้นสุดทoาย ใชoเพื่อทดสอบประสบการณCการใชoงานจริงและ

ประเมินความเป�นไปไดoของนวัตกรรม เชIน การสรoางแอปพลิเคชันเวอรCชันทดลองที่มี

ฟ|งกCชันการทำงานจริง 

5.  Crowdfunding เหมาะสมกับโครงการนวัตกรรมสังคมที่มีเรื ่องราวท่ี

นIาสนใจและสามารถสื่อสารคุณคIาของโครงการใหoผูoคนเขoาใจไดoงIาย เชIน โครงการ

ดoานส่ิงแวดลoอม การศึกษา ศิลปะ และชุมชน อยIางไรก็ตาม การใชo Crowdfunding 

จำเป�นตoองมีการวางแผนและเตรียมตัวอยIางรอบคอบ เชIน การกำหนดเป�าหมายท่ี

ชัดเจน การสรoางแคมเปญที่นIาสนใจ การสื่อสารกับผูoสนับสนุนอยIางสม่ำเสมอ และ

การบริหารจัดการความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน 
6.  การประเมินผลกระทบทางสังคมชIวยใหoเขoาใจถึงผลลัพธCและประสิทธิภาพ

ของนวัตกรรมสังคม วIาสามารถแกoไขป|ญหาและสรoางการเปลี่ยนแปลงในสังคมไดoจริง

หรือไมI ชIวยใหoสามารถปรับปรุงและพัฒนานวัตกรรมใหoมีประสิทธิภาพมากข้ึน รวมถึง

เป�นขoอมูลสำหรับผูoสนับสนุนและผูoมีสIวนไดoสIวนเสียในการตัดสินใจสนับสนุนหรือ

ขยายผลนวัตกรรม 
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บทที่ 5 

นวัตกรรมสังคมเพื่อการพัฒนาสิ่งแวดล?อม 

บทนำ 

โลกของเราในป|จจุบันกำลังเผชิญกับวิกฤตการณCดoานสิ่งแวดลoอมที่ทวีความ

รุนแรงขึ ้นอยIางตIอเนื ่อง ภาวะโลกรoอนที ่สIงผลใหoอุณหภูมิเฉลี ่ยของโลกสูงข้ึน 

กIอใหoเกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอยIางรวดเร็วและรุนแรง มลพิษทางอากาศ

และน้ำที่คุกคามสุขภาพของมนุษยCและระบบนิเวศ การสูญเสียความหลากหลายทาง

ชีวภาพที่ทำใหoสิ่งมีชีวิตนับลoานชนิดเสี่ยงตIอการสูญพันธุC และป|ญหาขยะที่ลoนเมือง

และมหาสมุทร ลoวนเป�นความทoาทายระดับโลกที่ตoองการการแกoไขอยIางเรIงดIวนและ

ย่ังยืน 
ในทIามกลางวิกฤตการณCเหลIานี้ นวัตกรรมสังคมไดoเขoามามีบทบาทสำคัญใน

ฐานะเครื่องมือที่มีศักยภาพในการสรoางความเปลี่ยนแปลงเชิงบวกตIอสิ่งแวดลoอม 

นวัตกรรมสังคมไมIเพียงแตIนำเสนอวิธีการแกoป|ญหาที่สรoางสรรคCและมีประสิทธิภาพ

เทIานั้น แตIยังสIงเสริมการมีสIวนรIวมของชุมชนและสังคมในวงกวoาง ซึ่งเป�นกุญแจ

สำคัญสูIการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
บทนี้จะพาผูoอIานสำรวจโลกของนวัตกรรมสังคมที่มุIงเนoนการพัฒนาสิ่งแวดลoอม 

โดยนำเสนอแนวคิด เทคโนโลยี และกรณีศึกษาที่หลากหลายและนIาสนใจ เราจะ
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เจาะลึกถึงศักยภาพของนวัตกรรมในการอนุรักษCทรัพยากรธรรมชาติ ลดผลกระทบตIอ

ส่ิงแวดลoอม และยกระดับคุณภาพชีวิตของมนุษยCและส่ิงมีชีวิตอ่ืน ๆ บนโลกใบน้ี 
ผูoอIานจะไดoเรียนรูoเกี่ยวกับพลังงานทดแทน ซึ่งเป�นหนึ่งในความหวังสำคัญใน

การลดการพึ ่งพาเชื ้อเพลิงฟอสซิลและบรรเทาป|ญหาการเปลี ่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ เราจะสำรวจนวัตกรรมดoานพลังงานแสงอาทิตยC พลังงานลม พลังงานน้ำ 

และพลังงานชีวมวล ท่ีกำลังเปล่ียนโฉมหนoาของอุตสาหกรรมพลังงานโลก 
นอกจากนี้ เราจะศึกษาแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการจัดการขยะและทรัพยากร

อยIางยั ่งยืน ซึ ่งเป�นหัวใจสำคัญของเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 

ผูoอIานจะไดoเรียนรูoเกี่ยวกับนวัตกรรมในการลดปริมาณขยะ การรีไซเคิล และการนำ

ทรัพยากรกลับมาใชoใหมI ตลอดจนแนวคิดการออกแบบผลิตภัณฑCที ่เป�นมิตรตIอ

สิ่งแวดลoอม เกษตรกรรมยั่งยืนเป�นอีกหนึ่งหัวขoอสำคัญที่จะไดoรับการกลIาวถึงในบทน้ี 

เราจะสำรวจนวัตกรรมทางการเกษตรที่ชIวยลดผลกระทบตIอสิ่งแวดลoอม เพิ่มผลผลิต 

และยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกร ตั ้งแตIเทคโนโลยีการเกษตรแมIนยำสูง 

(Precision Agriculture) ไปจนถึงแนวคิดเกษตรอินทรียCและวนเกษตร 

การอนุรักษCความหลากหลายทางชีวภาพเป�นอีกประเด็นสำคัญที่จะไดoรับการ

พิจารณา เราจะศึกษานวัตกรรมที่ชIวยในการอนุรักษCและฟ��นฟูระบบนิเวศ ตลอดจน

แนวทางการใชoประโยชนCจากความหลากหลายทางชีวภาพอยIางย่ังยืน 
ทoายที่สุด บทนี้จะชIวยใหoผูoอIานเขoาใจถึงความสำคัญของการพัฒนาสิ่งแวดลoอม

ในบริบทของการพัฒนาที่ยั่งยืน และตระหนักถึงศักยภาพของนวัตกรรมสังคมในการ

สรoางความเปลี่ยนแปลงเชิงบวก เราจะสำรวจวIานวัตกรรมเหลIานี ้สามารถนำไป

ประยุกตCใชoในระดับทoองถิ่น ระดับประเทศ และระดับโลกไดoอยIางไร และจะเผชิญกับ

ความทoาทายอะไรบoางในการนำไปปฏิบัติจริง ดoวยการนำเสนอทั้งแนวคิดทฤษฎีและ

กรณีศึกษาที่เป�นรูปธรรม บทนี้มุIงหวังที่จะสรoางแรงบันดาลใจและเป�ดมุมมองใหมI ๆ 

ใหoกับผูoอIาน เพ่ือรIวมกันสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคมท่ีจะนำพาโลกของเราไปสูIอนาคตท่ี

ย่ังยืนและเป�นมิตรตIอส่ิงแวดลoอมมากย่ิงข้ึน 
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5.1 พลังงานทดแทน (Renewable Energy) 

(1) ความหมายและความสำคัญ 

พลังงานทดแทน (Renewable Energy) คือ พลังงานท่ีไดoจากแหลIงพลังงาน

ธรรมชาติที่สามารถทดแทนไดo เชIน แสงอาทิตยC ลม น้ำ และชีวมวล ซ่ึงเป�นแหลIง

พลังงานที่สะอาด ไมIกIอใหoเกิดมลพิษ และเป�นมิตรตIอสิ่งแวดลoอม การใชoพลังงาน

ทดแทนเป�นทางเลือกที่ยั่งยืนในการลดการพึ่งพาพลังงานฟอสซิล ซึ่งเป�นสาเหตุสำคัญ

ของการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

(2) ประเภทของพลังงานทดแทน 

 1) พลังงานแสงอาทิตยR (Solar Energy) ไดoจากการแปลงพลังงาน

แสงอาทิตยCเป�นพลังงานไฟฟ�าโดยใชoแผงโซลารCเซลลC มีขoอดีคือ เป�นพลังงานสะอาด

และสามารถผลิตไฟฟ�าไดoในปริมาณมาก แตIมีขoอจำกัดในเรื่องของคIาใชoจIายในการ

ติดต้ังและการผลิตท่ีข้ึนอยูIกับสภาพอากาศ 
 

 
 

 2) พลังงานลม (Wind Energy) ไดoจากการแปลงพลังงานจลนCของลม

เป�นพลังงานไฟฟ�าโดยใชoกังหันลม ขoอดีคือ เป�นพลังงานสะอาดและมีตoนทุนการผลิตท่ี

ต่ำ แตIมีขoอจำกัดในเร่ืองของความไมIแนIนอนของลมและผลกระทบตIอทัศนียภาพ 

 



 97 

 

 
 

 3) พลังงานน้ำ (Hydropower) ไดoจากการแปลงพลังงานศักยCของน้ำ

เป�นพลังงานไฟฟ�าโดยใชoเขื่อนหรือโรงไฟฟ�าพลังน้ำขนาดเล็ก ขoอดีคือ เป�นพลังงาน

สะอาดและสามารถผลิตไฟฟ�าไดoอยIางตIอเนื่อง แตIมีขoอจำกัดในเรื่องของผลกระทบตIอ

ระบบนิเวศและการลงทุนท่ีสูง 

 

 
 

 4) พลังงานชีวมวล (Biomass Energy) ไดoจากการเผาไหมoว ัสดุ

ชีวภาพ เชIน ไมo ฟางขoาว หรือเศษวัสดุการเกษตร ขoอดีคือ เป�นแหลIงพลังงานท่ี
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สามารถนำกลับมาใชoใหมIไดo และชIวยลดปริมาณขยะ แตIมีขoอจำกัดในเรื่องของการ

ปลIอยก¬าซเรือนกระจกและการใชoพ้ืนท่ีเพาะปลูก 

 5) พลังงานความรMอนใตMพิภพ (Geothermal Energy) ไดoจากการ

นำความรoอนจากใตoผิวโลกมาใชoผลิตกระแสไฟฟ�า ขoอดีคือ เป�นแหลIงพลังงานที่มั่นคง

และไมIขึ้นอยูIกับสภาพอากาศ แตIมีขoอจำกัดในเรื่องของการเขoาถึงแหลIงพลังงานและ

ผลกระทบตIอส่ิงแวดลoอมในบางกรณี 
(2) นวัตกรรมพลังงานทดแทน 
 1) แผงโซลารRเซลลRแบบบางและยืดหยุOน ทำใหoสามารถติดตั้งไดoบนพื้นผิว

ท่ีหลากหลายมากข้ึน เชIน หลังคาบoาน เส้ือผoา หรืออุปกรณCอิเล็กทรอนิกสC 
 2) กังหันลมขนาดเล็ก เหมาะสำหรับการติดตั้งในครัวเรือนหรือชุมชน

ขนาดเล็ก ชIวยลดตoนทุนและเพ่ิมการเขoาถึงพลังงานสะอาด 
 3) ระบบกักเก็บพลังงาน เทคโนโลยีแบตเตอรี่ที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้นชIวย

ใหoสามารถเก็บพลังงานที่ผลิตไดoจากแหลIงพลังงานทดแทนไวoใชoในเวลาที่ไมIมีแสงแดด

หรือลม ทำใหoการใชoพลังงานทดแทนมีความเสถียรมากข้ึน 

 4) เทคโนโลยี Smart Grid ระบบโครงขIายไฟฟ�าอัจฉริยะที่ชIวยในการ

บริหารจัดการการผลิตและการใชoพลังงานอยIางมีประสิทธิภาพ ลดการสูญเสีย

พลังงาน และเพ่ิมเสถียรภาพของระบบไฟฟ�า 

 

(3)  ตัวอยOางการนำพลังงานทดแทนไปใชM 
 1) โครงการโซลารRภาคประชาชน สIงเสริมใหoประชาชนติดตั้งแผงโซลารC

เซลลCบนหลังคาบoาน และขายไฟฟ�าสIวนเกินใหoกับการไฟฟ�า ชIวยลดคIาไฟฟ�าและ

สIงเสริมการใชoพลังงานสะอาด 
 2) โครงการโรงไฟฟ|าชุมชน สIงเสริมใหoชุมชนผลิตไฟฟ�าจากพลังงาน

ทดแทน เชIน พลังงานชีวมวล เพื่อใชoในชุมชนและขายสIวนเกินใหoกับการไฟฟ�า สรoาง

รายไดoใหoชุมชนและลดการพ่ึงพาพลังงานจากภายนอก 
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 3) โครงการสOงเสริมการใชMรถยนตRไฟฟ|า สนับสนุนใหoประชาชนหันมาใชo

รถยนตCไฟฟ�า เพื่อลดการใชoน้ำมันเชื้อเพลิงและลดมลพิษทางอากาศ รัฐบาลอาจใหo

สิทธิประโยชนCทางภาษีหรือสรoางสถานีชารCจไฟฟ�าเพ่ือจูงใจ 

5.2 การจัดการขยะและทรัพยากรอย5างยั่งยืน 

(1)  ปuญหาและความสำคัญ 
ป|ญหาขยะในประเทศไทยเป�นหน่ึงในความทoาทายดoานสิ่งแวดลoอมที่สำคัญและ

เรIงดIวน ตามรายงานของกรมควบคุมมลพิษ ในป® พ.ศ. 2564 ประเทศไทยมีปริมาณ

ขยะมูลฝอยชุมชนเกิดขึ้นประมาณ 24.98 ลoานตัน ลดลงรoอยละ 1 จากป® พ.ศ. 2563 

อันเนื่องมาจากสถานการณCการแพรIระบาดของโรคโควิด-19 (กรมควบคุมมลพิษ, 

2565) แมoวIาปริมาณขยะจะลดลงเล็กนoอย แตIการจัดการขยะยังคงเป�นป|ญหาสำคัญ 

โดยมีขยะมูลฝอยชุมชนที่ถูกนำไปกำจัดอยIางถูกตoองเพียง 9.28 ลoานตัน คิดเป�นรoอย

ละ 37 ของปริมาณขยะที่เกิดขึ ้นทั ้งหมด การจัดการขยะที่ไมIมีประสิทธิภาพสIง

ผลกระทบตIอสิ่งแวดลoอมและสุขภาพของประชาชนอยIางมีนัยสำคัญ ขยะที่ถูกท้ิง

อยIางไมIเหมาะสมกIอใหoเกิดมลพิษทางดิน น้ำ และอากาศ นอกจากนี้ ยังเป�นแหลIง

เพาะพันธุ Cของเชื ้อโรคและพาหะนำโรค สIงผลกระทบตIอระบบนิเวศและความ

หลากหลายทางชีวภาพ (Wichai-utcha & Chavalparit, 2019)  

การลดปริมาณขยะจึงเป�นแนวทางสำคัญในการแกoไขป|ญหาดังกลIาว โดย

หลักการ 3R (Reduce, Reuse, Recycle) เป�นแนวคิดที่ไดoรับการยอมรับอยIาง

กวoางขวางในการจัดการขยะอยIางยั่งยืน (Seviyor, 2021) การลดการใชo (Reduce) 

เป�นวิธีที่มีประสิทธิภาพที่สุดในการลดปริมาณขยะตั้งแตIตoนทาง การนำกลับมาใชoซ้ำ 

(Reuse) ชIวยยืดอายุการใชoงานของผลิตภัณฑC และการรีไซเคิล (Recycle) ชIวยนำ

ทรัพยากรกลับมาใชoใหมI ลดการใชoทรัพยากรธรรมชาติ หรืออาจจะเพิ่มอีก 2R คือ 

Repair การซIอมแซม Rethink การทบทวน ก็จะเพิ่มประสิทธิภาพในการกำจัดขยะ

ไดoอยIางยั่งยืน นอกจากนี้ แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ไดoรับ

ความสนใจเพิ่มขึ้นในการจัดการขยะอยIางยั่งยืน โดยมุIงเนoนการออกแบบผลิตภัณฑCท่ี
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สามารถนำกลับมาใชoใหมIหรือยIอยสลายไดoตามธรรมชาติ การศึกษาของ Runge และ

คณะ (2021) พบวIา การนำแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนมาใชoในการจัดการขยะ

พลาสติกในประเทศไทยสามารถลดปริมาณขยะพลาสติกไดoถึงรoอยละ 50 ภายในป® 

พ.ศ. 2573 
การสรoางความตระหนักรูoและการมีสIวนรIวมของประชาชนเป�นป|จจัยสำคัญใน

การลดปริมาณขยะ โดยการใหoความรูoและการสรoางแรงจูงใจมีผลตIอพฤติกรรมการคัด

แยกขยะของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ดังนั้น การรณรงคCใหoความรูoและสรoาง

จิตสำนึกในการลดและคัดแยกขยะจึงเป�นส่ิงจำเป�นในการแกoไขป|ญหาขยะอยIางย่ังยืน 

สรุปวIา การลดปริมาณขยะผIานแนวคิด 3R หรือ 5R และเศรษฐกิจหมุนเวียน 

รIวมกับการสรoางความตระหนักรูoและการมีสIวนรIวมของประชาชน เป�นแนวทางสำคัญ

ในการแกoไขป|ญหาขยะในประเทศไทย การดำเนินการอยIางจริงจังและตIอเนื่องจะชIวย

ลดผลกระทบตIอส่ิงแวดลoอม สุขภาพ และเศรษฐกิจ นำไปสูIการพัฒนาท่ีย่ังยืนในระยะ

ยาว 

(2) แนวคิดเก่ียวกับการกำจัดขยะอยOางย่ังยืน 5Rs 

แนวคิด 5Rs เป�นแนวทางที ่ขยายจากหลักการ 3Rs (Reduce, Reuse, 

Recycle) เพื ่อเสริมสรoางการจัดการขยะและทรัพยากรอยIางยั ่งยืน โดยเพ่ิม

องคCประกอบการ Repair (ซIอมแซม) และ Rethink (ทบทวน) เพื่อใหoครอบคลุม

มากย่ิงข้ึนในมิติของการใชoทรัพยากร แนวคิด 5Rs มีองคCประกอบหลักดังน้ี 

 1) Reduce (ลดการใชo)  

    การลดการใชoคือการพิจารณาใหoลดการใชoทรัพยากรที่ไมIจำเป�น เชIน ลด

การใชoพลาสติกที่ใชoครั้งเดียว การเลือกใชoสินคoาที่มีอายุการใชoงานยาวนาน หรือลด

การใชoกระดาษในสำนักงาน เป�าหมายของแนวทางนี้คือการลดปริมาณขยะที่เกิดข้ึน

ต้ังแตIตoนทาง ซ่ึงจะชIวยลดความจำเป�นในการจัดการขยะในข้ันตIอไป . 

 2) Reuse (การใชoซ้ำ) 
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    การนำผลิตภัณฑCหรือวัสดุกลับมาใชoซ้ำอีกหลายครั้งเพื่อลดปริมาณขยะ 

เชIน การใชoถุงผoาแทนถุงพลาสติก การนำขวดแกoวหรือขวดพลาสติกมาใชoเป�นที่เก็บ

ของหรือกระถางตoนไมo การใชoซ้ำไมIเพียงแตIชIวยลดปริมาณขยะ แตIยังชIวยลดการผลิต

สินคoาท่ีไมIจำเป�นใหมI ๆ  

 3) Recycle (การรีไซเคิล) 

    การนำขยะที่ไมIสามารถใชoซ้ำไดoแลoวมาเขoาสูIกระบวนการผลิตใหมIเพื่อใหo

เกิดเป�นวัตถุดิบหรือผลิตภัณฑCใหมI เชIน การรีไซเคิลกระดาษ แกoว พลาสติก และโลหะ 

เพื ่อใหoนำกลับมาใชoประโยชนCไดoอีกครั ้ง โดยไมIตoองใชoทรัพยากรธรรมชาติใหมI 

กระบวนการรีไซเคิลยังชIวยลดการใชoพลังงานในการผลิตวัตถุดิบใหมI 

 4) Repair (การซIอมแซม)   

   แนวทางการซIอมแซมเนoนการยืดอายุการใชoงานของสินคoาหรือผลิตภัณฑCที่มี

ป|ญหาแทนท่ีจะท้ิงไป เชIน การซIอมแซมเคร่ืองใชoไฟฟ�าท่ีเสียหาย การซIอมเส้ือผoา หรือ

การซIอมแซมเฟอรCนิเจอรCที ่ชำรุด การซIอมแซมชIวยลดปริมาณขยะที่เกิดขึ ้นและ

ประหยัดทรัพยากร 

 5) Rethink (การทบทวน) 

    การทบทวนคือการเปลี่ยนวิธีคิดและวิธีการใชoทรัพยากรและผลิตภัณฑC โดย

คำนึงถึงผลกระทบตIอสิ่งแวดลoอม เชIน การเลือกซื้อสินคoาที่สามารถรีไซเคิลไดo การ

เลือกใชoสินคoาที่ผลิตดoวยกระบวนการที่ยั่งยืน หรือการเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคท่ี

ลดปริมาณการสรoางขยะ แนวคิดน้ีสIงเสริมใหoผูoบริโภคมีความรับผิดชอบในการใชo

ทรัพยากรใหoเกิดประโยชนCสูงสุด. 

 หลักการ 5Rs จึงเป�นแนวทางที่ครอบคลุมในทุกดoานของการจัดการขยะ 

ชIวยลดปริมาณขยะที่เกิดขึ้นและสIงเสริมการใชoทรัพยากรอยIางยั่งยืน ทั้งในระดับ

บุคคลและระดับองคCกร 
(3)  นวัตกรรมการจัดการขยะและทรัพยากร 
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 1) เทคโนโลยีการจัดการขยะ เชIน การใชoระบบ AI ในการคัดแยกขยะ 

การแปลงขยะเป�นพลังงาน (Waste-to-Energy) และการพัฒนาบรรจุภัณฑCที่ยIอย

สลายไดoทางชีวภาพ (Biodegradable Packaging) เทคโนโลยีเหลIานี ้ชIวยเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการจัดการขยะ ลดปริมาณขยะที่ตoองฝ|งกลบ และนำทรัพยากร

กลับมาใชoประโยชนC 

 2) Upcycling การนำวัสดุเหลือใชoมาสรoางสรรคCเป�นผลิตภัณฑCใหมIที่มี

มูลคIาสูงขึ้น เชIน การนำขวดพลาสติกมาทำเป�นเฟอรCนิเจอรCหรือเครื่องประดับ การทำ 

Upcycling ชIวยลดปริมาณขยะ สรoางรายไดo และสIงเสริมความคิดสรoางสรรคC 

 3) ระบบการจัดการทรัพยากรน้ำ เชIน การพัฒนาเทคโนโลยีการบำบัดน้ำ

เสีย การนำน้ำกลับมาใชoใหมI (Water Reuse) และการสIงเสริมการใชoน้ำอยIาง

ประหยัด ระบบเหลIานี้ชIวยลดการใชoน้ำจืด ลดมลพิษทางน้ำ และสรoางความมั่นคง

ดoานน้ำ 
 4) การสOงเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียน การออกแบบผลิตภัณฑC บรรจุภัณฑC 

และระบบการผลิตท่ีสามารถนำทรัพยากรกลับมาใชoใหมIไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 
 5) แอปพลิเคชันเพื่อการจัดการขยะ เชIน แอปพลิเคชันที่ชIวยใหoผู oใชo

สามารถคoนหาจุดรับขยะรีไซเคิล แจoงป|ญหาขยะ หรือเรียนรูoวิธีการจัดการขยะอยIาง

ถูกตoอง 
 6) การใชMพลังงานทดแทนในกระบวนการรีไซเคิล การใชoพลังงาน

แสงอาทิตยCหรือพลังงานลมในการดำเนินงานโรงงานรีไซเคิล ชIวยลดตoนทุนและลด

ผลกระทบตIอส่ิงแวดลoอม 
 7) การพัฒนาตลาดสำหรับวัสดุรีไซเคิล สรoางแพลตฟอรCมที่เชื่อมโยงผูoซ้ือ

และผูoขายวัสดุรีไซเคิล เพ่ือสIงเสริมการนำวัสดุกลับมาใชoประโยชนC 

(4)  ตัวอยOางการนำแนวคิด 3Rs ไปใชM 

 1) โครงการ "Wongnai x Trash Lucky" เป�นโครงการที ่สIงเสริม

การลดขยะอาหารและการนำเศษอาหารไปใชoประโยชนC โดยการจัดอบรมใหoความรูo

แกIผูoประกอบการรoานอาหารและผูoบริโภคเกี่ยวกับการวางแผนการซื้อวัตถุดิบ การ
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จัดเก็บอาหาร และการนำเศษอาหารไปทำปุ­ยหมักหรืออาหารสัตวC โครงการนี้ชIวยลด

ปริมาณขยะอาหารท่ีตoองกำจัดและลดการปลIอยก¬าซเรือนกระจก 
 

 
 

ภาพ  https//www.sanook.com/women/191301/ 
 

 2) โครงการ "Less Plastic Thailand" เป�นโครงการที่รณรงคCใหoลด

การใชoพลาสติกแบบใชoครั ้งเดียวทิ ้ง และสIงเสริมการใชoผลิตภัณฑCที ่เป�นมิตรตIอ

สิ่งแวดลoอม เชIน ถุงผoา ป�¯นโต และหลอดสแตนเลส โครงการนี้ชIวยลดปริมาณขยะ

พลาสติกท่ีเป�นป|ญหาสำคัญตIอส่ิงแวดลoอม 
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ภาพ https//www.facebook.com/lessplasticthailand/ 

 3) ตลาดนัดขยะรีไซเคิล เป�นกิจกรรมที่สIงเสริมใหoประชาชนนำขยะรี

ไซเคิลมาแลกเปลี่ยนเป�นของรางวัลหรือเงิน เพื่อสรoางแรงจูงใจในการคัดแยกขยะและ

นำขยะกลับมาใชoใหมI 

 4) การจัดการขยะของบริษัทวงษRพาณิชยR (Wongpanit) เป�นหนึ่งใน

โมเดลตoนแบบการจัดการขยะที่ยั ่งยืนในประเทศไทย โดยเนoนแนวคิดวIา “ขยะคือ

ทองคำ” ซึ่งพัฒนาโดย ดร.สมไทย วงษCเจริญ ผูoกIอตั้งบริษัท วงษCพาณิชยCเชื่อวIาขยะ

ทุกชนิดสามารถนำกลับมาใชoประโยชนCใหมIไดo หากมีการจัดการที่ดี การดำเนินงาน

ของวงษCพาณิชยCครอบคลุมหลายประเภทของขยะ เชIน ขยะชุมชน ขยะอุตสาหกรรม 

ขยะโรงพยาบาล และขยะเกษตรกรรม ทั้งนี้การจัดการขยะของบริษัทมุIงเนoนการรี

ไซเคิล เพ่ือลดปริมาณขยะท่ีจะตoองฝ|งกลบ. 

หลักการของบริษัทวงษCพาณิชยCยังเป�นแนวทางสำคัญในการสรoางเศรษฐกิจ

หมุนเวียนในประเทศไทย โดยวงษCพาณิชยCเป�นผูoริเริ่มโครงการเชิงนวัตกรรมหลาย

โครงการ เชIน ธนาคารขยะ และโครงการทอดผoาป�าขยะรีไซเคิล ซึ่งชIวยสรoางความ

ตระหนักรูoเรื่องการจัดการขยะในชุมชน นอกจากนี้ยังมีการฝ�กอบรมใหoกับหนIวยงาน

ภาครัฐและสถาบันการศึกษา ทั้งในและตIางประเทศ เพื่อสIงเสริมการรีไซเคิลและการ

จัดการขยะอยIางย่ังยืน 
(4) ความทMาทายและโอกาส 
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ประเทศไทยกำลังเผชิญกับความทoาทายที ่สำคัญในการจัดการขยะและ

ทรัพยากรอยIางยั่งยืน โดยเฉพาะอยIางยิ่งเมื่อปริมาณขยะเพิ่มข้ึนอยIางตIอเนื่อง ขาด

การคัดแยกขยะที่ตoนทาง และขาดเทคโนโลยีและโครงสรoางพื้นฐานที่เพียงพอในการ

จัดการขยะ ซึ่งสิ่งเหลIานี้สIงผลกระทบตIอสิ่งแวดลoอมและสุขภาพของประชาชนอยIาง

มาก อยIางไรก็ตาม ในสถานการณCนี้ก็ยังมีโอกาสในการพัฒนาและปรับปรุงระบบการ

จัดการขยะและทรัพยากรของประเทศไทยใหoดีข้ึน ดังน้ี 
 1) การสIงเสริมความตระหนักและการมีสIวนรIวมของประชาชน 
    การใหoความรู oและสรoางความตระหนักแกIประชาชนเป�นสิ ่งสำคัญเพ่ือ

กระตุoนใหoเกิดการมีสIวนรIวมในการลดขยะ ตัวอยIางเชIน 

   โครงการ วัด ดู ยู ทิ้ง (What do you ทิ้ง?) ที่วัดทอง จรัญสนิทวงศC 46 

ซึ่งมีการจัดตั้ง สถานีบุญลMน เป�นจุดคัดแยกขยะที่ชัดเจน มีเจoาหนoาที่ประจำการคอย

ใหoคำแนะนำแกIผูoมาท้ิงขยะ 

   - โครงการ WASTE BUY Delivery ท่ีกรุงเทพมหานคร  รIวมกับบริษัท 

สถานีร ีไซเค ิล วงษCพาณิชยCส ุวรรณภูม ิ จำกัด ร ิเร ิ ่มโครงการ "Waste Buy 

Delivery" เพื่อแกoป|ญหาการจัดการขยะในเมืองหลวง โดยเป�ดตัว "ศูนยCการเรียนรูo

การจัดการขยะมูลฝอย" และปลIอยรถรับซื้อขยะรีไซเคิลถึงบoาน 120 คัน ในเขต

ลาดกระบัง โครงการนี้เกิดขึ้นเพื่อตอบสนองตIอป|ญหาขยะในกรุงเทพฯ ที่มีปริมาณ

มากถึง 3.17 ลoานตันตIอป® สรoางภาระงบประมาณในการกำจัดขยะสูงถึง 7,000 ลoาน

บาทตIอป® วัตถุประสงคCหลักคือสIงเสริมการคัดแยกขยะต้ังแตIตoนทาง เพ่ิมประสิทธิภาพ

การรีไซเคิล ลดคIาใชoจIายในการกำจัดขยะ และสรoางรายไดoใหoประชาชน 
 2) การพัฒนานโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวขoอง 
    รัฐบาลสามารถพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวขoองกับการ

จัดการขยะ โดย 
    - กำหนดมาตรการจูงใจและลงโทษที่ชัดเจน เชIน การใหoเงินสนับสนุน

สำหรับธุรกิจท่ีมีการลดการใชoพลาสติก 
    - บังคับใชoมาตรการควบคุมการใชoวัสดุท่ีไมIเป�นมิตรตIอส่ิงแวดลoอม 
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    - สนับสนุนการลงทุนในเทคโนโลยีการจัดการขยะใหมIๆ ที่มีประสิทธิภาพ

และเป�นมิตรกับส่ิงแวดลoอม 
 3) การสรoางความรIวมมือระหวIางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
    การสรoางความรIวมมือที่มีประสิทธิภาพระหวIางภาคสIวนตIางๆ จะชIวย

พัฒนาระบบการจัดการขยะและทรัพยากรอยIางครบวงจร ตัวอยIางเชIน 

    - โครงการ Care the Whale: ขยะลOองหน เป�นความรIวมมือระหวIาง

ตลาดหลักทรัพยC วัดจากแดง และพันธมิตร เพื่อจัดการขยะอยIางยั่งยืน ลดก¬าซเรือน

กระจกไดoกวIา 4 ลoานกิโลกรัม CO2e เทียบเทIาตoนไมo 474,277 ตoน โดยรIวมมือกับ

ภาคีเครือขIายทั้งภาครัฐและเอกชนในการจัดการขยะและขับเคลื่อนความยั่งยืน โดย

ใชo Climate Care Calculator ในการวัดผลการลดก¬าซเรือนกระจก วัดจากแดงมี

บทบาทสำคัญในการปลูกฝ|งจิตสำนึกเรื่องการแยกขยะ และยังมีแคมเปญ “เก็บ แยก 

แลก จoา” ท่ีเชิญชวนชุมชนคุoงบางกะเจoาใหoมีสIวนรIวมในการแยกขยะเพ่ือนำมารีไซเคิล 
    - การพัฒนานวัตกรรมในการจัดการขยะของวัดจากแดง เชIน การนำเศษ

อาหารไปหมักทำปุ­ย การแปรรูปขวดพลาสติกเป�นผoาไตรจีวร และการนำขยะมาผลิต

เป�นวัสดุกIอสรoางและผลิตภัณฑCตIางๆ 
  การจัดการขยะและทรัพยากรอยIางยั่งยืนในประเทศไทยนั้นเป�นความ

ทoาทายที่สำคัญ แตIก็มีโอกาสในการพัฒนาระบบการจัดการที่ดีกวIา โดยการสIงเสริม

การมีสIวนรIวมของประชาชน การพัฒนานโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวขoอง และการ

สรoางความรIวมมือระหวIางภาคสIวนตIางๆ จะเป�นแนวทางที่สำคัญในการพัฒนาระบบ

การจัดการขยะและทรัพยากรใหoยั่งยืนตIอไป ตัวอยIางความสำเร็จจากวัดทองและวัด

จากแดงแสดงใหoเห็นวIาการจัดการขยะอยIางมีประสิทธิภาพเป�นไปไดoดoวยความรIวมมือ

และนวัตกรรมท่ีเหมาะสม 

5.3 เกษตรกรรมยั่งยืน (Sustainable Agriculture) 

(1) ปuญหา 
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การเกษตรแบบดั้งเดิมที่พึ่งพาสารเคมีและปุ­ยเคมีสรoางผลกระทบรุนแรงตIอ

ระบบนิเวศ สุขภาพ และเศรษฐกิจ การปนเป��อนในสิ่งแวดลoอม การสูญเสียความ

หลากหลายทางชีวภาพ ความเสื่อมโทรมของดิน และตoนทุนการผลิตที่สูงขึ้น ลoวนเป�น

ป|ญหาที่ตoองเรIงแกoไข เกษตรกรรมยั่งยืนจึงเป�นทางเลือกสำคัญในการสรoางสมดุล

ระหวIางการผลิตอาหาร การรักษาสิ ่งแวดลoอม และการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

เกษตรกร 
(2) หลักการเกษตรกรรมย่ังยืน 
 1) การอนุรักษCดินและน้ำ มุIงเนoนการรักษาและฟ��นฟูทรัพยากรดินและน้ำ

ผIานวิธีการทางธรรมชาติ เพ่ือรักษาความอุดมสมบูรณCของดินและป�องกันการพังทลาย 

ตลอดจนการใชoน้ำอยIางมีประสิทธิภาพ สรoางความย่ังยืนใหoกับระบบการผลิต 
 2) การลดการใชoสารเคมี สIงเสริมการใชoวิธีการทางชีวภาพและการจัดการ

ศัตรูพืชแบบผสมผสาน เพื่อลดการพึ่งพาสารเคมีทางการเกษตร ชIวยลดมลพิษใน

ส่ิงแวดลoอมและความเส่ียงตIอสุขภาพของเกษตรกรและผูoบริโภค 
 3) การสIงเสริมความหลากหลายทางชีวภาพ สนับสนุนการปลูกพืช

หลากหลายชนิดและการทำเกษตรแบบผสมผสาน เพ่ือสรoางความสมดุลในระบบนิเวศ

เกษตร ลดความเสี่ยงจากการระบาดของศัตรูพืช และเพิ่มความมั่นคงทางอาหารและ

รายไดo 
 4) การใชoทรัพยากรอยIางมีประสิทธิภาพ สIงเสริมการใชoเทคโนโลยีและ

วิธีการท่ีประหยัดทรัพยากร ท้ังน้ำและพลังงาน รวมถึงการปรับตัวตIอการเปล่ียนแปลง

สภาพภูมิอากาศ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตและลดตoนทุน 
 5. การสIงเสริมความเป�นธรรมทางสังคม มุIงสรoางระบบเกษตรกรรมที่เป�น

ธรรม โดยสIงเสริมการมีสIวนรIวมของเกษตรกร การพัฒนาชุมชน และการสรoาง

เครือขIายความรIวมมือ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกรและชุมชนเกษตรกรรม 
(3)  นวัตกรรมเกษตรกรรมย่ังยืน 

 1) เกษตรแมIนยำ (Precision Agriculture) ใชoเทคโนโลยี เชIน GPS, 

เซ็นเซอรC และโดรน ในการเก็บขoอมูลและวิเคราะหCสภาพดิน น้ำ และพืช เพื่อใหo
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สามารถจัดการทรัพยากรและป|จจัยการผลิตไดoอยIางแมIนยำ ลดการสูญเสีย และเพ่ิม

ผลผลิต 

 2) ระบบเกษตรอัจฉริยะ (Smart Farming) ใชoเทคโนโลยี IoT และ

ระบบอัตโนมัติในการควบคุมการใหoน้ำ ปุ­ย และการจัดการสภาพแวดลoอมในโรงเรือน

หรือแปลงเกษตร ชIวยลดตoนทุนแรงงาน เพิ่มประสิทธิภาพ และลดความเสี่ยงจาก

ความผิดพลาดของมนุษยC 

 3) การทำเกษตรแนวตั้ง (Vertical Farming) ปลูกพืชในแนวดิ่งหลาย

ชั้น โดยใชoแสงไฟ LED และระบบควบคุมสภาพแวดลoอม ชIวยประหยัดพื้นที่ เพ่ิม

ผลผลิต และลดการใชoทรัพยากร 
 4) การใชoพลังงานหมุนเวียนในภาคเกษตร ติดต้ังแผงโซลารCเซลลCหรือกังหัน

ลมขนาดเล็กในฟารCม เพื่อผลิตกระแสไฟฟ�าใชoเอง ลดตoนทุนพลังงาน และลดการ

ปลIอยก¬าซเรือนกระจก 
 5) การพัฒนาตลาดสำหรับผลิตภัณฑCเกษตรอินทรียC สรoางชIองทาง

การตลาดใหมI ๆ เชIน ตลาดออนไลนC หรือการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรียC เพ่ือ

สIงเสริมการผลิตและการบริโภคผลิตภัณฑCเกษตรอินทรียC 
(4)  ตัวอยOางการนำเกษตรกรรมย่ังยืนไปใชM 
 1) โครงการ สามพรานโมเดล เป�นโครงการเกษตรอินทรียCที ่ไดoรับการ

ยอมรับวIาเป�นโมเดลที่ประสบความสำเร็จในประเทศไทย โดยมุIงเนoนการสรoางระบบ

การเกษตรที่ยั ่งยืนและเป�นมิตรกับสิ่งแวดลoอม ซึ่งประกอบดoวยหลายแนวทางที่มี

ความสำคัญ ไดoแกI 
 1. การปลูกพืชแบบผสมผสาน โครงการนี้สIงเสริมการปลูกพืชหลากหลาย

ชนิดในพื้นที่เดียวกัน เพื่อเพิ่มความหลากหลายทางชีวภาพและลดความเสี่ยงจากการ

ทำเกษตรแบบเดี่ยว เชIน การปลูกพืชผักและผลไมoควบคูIกัน ซึ่งชIวยใหoเกษตรกร

สามารถสรoางรายไดoท่ีม่ันคงและเพ่ิมผลผลิตในแตIละฤดูกาล 
 2. การใชoปุ­ยหมักและสารชีวภัณฑC การเนoนการใชoปุ­ยจากธรรมชาติ เชIน ปุ­ย

หมักจากเศษวัสดุทางการเกษตร และการใชoสารชีวภัณฑCที่ชIวยในการควบคุมศัตรูพืช 
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ลดการพึ่งพาปุ­ยเคมีและสารเคมีในการทำเกษตร สIงผลใหoผลผลิตมีคุณภาพสูงขึ้นและ

ปลอดภัยตIอผูoบริโภค 
 3. การจัดการน้ำอยIางมีประสิทธิภาพ โครงการไดoมีการพัฒนาระบบการใชo

น้ำท่ีประหยัดและมีประสิทธิภาพ เชIน การใชoระบบการชลประทานที่เหมาะสม การ

เก็บน้ำฝน และการใชoเทคนิคการเกษตรที่ชIวยรักษาความชุIมชื้นในดิน ซึ่งชIวยลดการ

ใชoน้ำและเพ่ิมผลผลิตในพ้ืนท่ีท่ีมีการจัดการน้ำอยIางเหมาะสม 
 4. การสรoางความรIวมมือกับชุมชน โครงการ “สามพรานโมเดล” เนoนการ

สรoางเครือขIายความรIวมมือกับเกษตรกรในชุมชน โดยการแลกเปลี่ยนความรูoและ

ประสบการณCในการทำเกษตรอินทรียC การจัดกิจกรรมอบรมและสรoางกลุIมเกษตรกรท่ี

มีความสนใจรIวมกัน ซึ่งชIวยเสริมสรoางความเขoมแข็งใหoกับชุมชนและสIงเสริมการทำ

เกษตรท่ีย่ังยืนในระยะยาว 
 การดำเนินงานทั้งหมดนี้ไดoสIงผลใหoโครงการ “สามพรานโมเดล” กลายเป�น

ตoนแบบที่สามารถนำไปปรับใชoในพื้นที่อื่น ๆ และชIวยสรoางความตระหนักรูoเกี่ยวกับ

การเกษตรอินทรียCในประเทศไทยไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 
 

 
 

https//www.thaihealth.or.th/ตามรอยฟ�า-เกษตรพอเพียง 



 110 
 

 

 2) โครงการ ขMาวหอมมะลิอินทรียR เป�นโครงการที ่มีวัตถุประสงคCเพ่ือ

สIงเสริมการปลูกขoาวหอมมะลิในรูปแบบเกษตรอินทรียCในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ของประเทศไทย ซึ ่งเป�นภูมิภาคที่มีชื ่อเสียงในดoานการผลิตขoาวคุณภาพสูง โดย

โครงการนี้มุIงเนoนไปที่สองดoานหลัก ไดoแกI การใชoเทคโนโลยีเกษตรแมIนยำและการ

สรoางตลาดสำหรับขoาวหอมมะลิอินทรียC 
  1. การใชoเทคโนโลยีเกษตรแมIนยำ  โครงการนี้นำเอาเทคโนโลยีเกษตร

แมIนยำมาใชoในการปลูกขoาวหอมมะลิ โดยการใชoขoอมูลและการวิเคราะหCเพื่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการผลิต เชIน การใชoระบบการวัดและควบคุมปริมาณน้ำและปุ­ยท่ี

เหมาะสม การใชoเซ็นเซอรCและเทคโนโลยี GPS ในการติดตามสภาพดินและพืช ซ่ึง

ชIวยใหoเกษตรกรสามารถตัดสินใจในการจัดการทรัพยากรไดoอยIางมีประสิทธิภาพ และ

ลดการสูญเสียทรัพยากร เชIน น้ำและปุ­ย 
  2.  การสรoางตลาดสำหรับขoาวหอมมะลิอินทรียC โครงการนี้มุIงหวังที่จะ

สรoางชIองทางการตลาดสำหรับขoาวหอมมะลิอินทรียC โดยการเชื่อมโยงเกษตรกรกับ

ผูoบริโภค ผIานการสรoางแบรนดCและการตลาดที่เนoนคุณภาพและความปลอดภัยของ

สินคoา ขoาวหอมมะลิอินทรียCที่ผลิตไดoจะถูกจัดจำหนIายในตลาดที่มีความตoองการสูง 

เชIน ตลาดสินคoาทางเลือกและตลาดออนไลนC โดยการสรoางความรู oและการรับรูo

เก่ียวกับคุณคIาของขoาวอินทรียCในกลุIมผูoบริโภค 
  3. การสIงเสริมการเรียนรูoและการฝ�กอบรม โครงการนี้ยังมีการจัดอบรม

และใหoความรูoแกIเกษตรกรเกี ่ยวกับวิธีการปลูกขoาวอินทรียCที ่ถูกตoอง การจัดการ

ศัตรูพืชโดยไมIใชoสารเคมี การใชoปุ­ยธรรมชาติ และการสรoางความรูoเกี่ยวกับการตลาด 

เพ่ือใหoเกษตรกรสามารถผลิตขoาวหอมมะลิอินทรียCไดoตามมาตรฐานและมีคุณภาพสูง 
  4. การสนับสนุนจากหนIวยงานที ่เกี ่ยวขoอง โครงการนี ้ไดoร ับการ

สนับสนุนจากหนIวยงานรัฐบาล และองคCกรตIาง ๆ ในการใหoความชIวยเหลือดoาน

เทคนิค การเงิน และการสIงเสริมการตลาด เพื่อใหoเกษตรกรสามารถเขoาถึงทรัพยากร

และขoอมูลท่ีจำเป�นในการผลิตขoาวหอมมะลิอินทรียC 
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  การดำเนินงานของโครงการ "ขoาวหอมมะลิอินทรียC" ไมIเพียงแตIชIวยเพ่ิม

รายไดoใหoกับเกษตรกรในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แตIยังสIงเสริมการเกษตรท่ีย่ังยืน

และรักษาสิ่งแวดลoอม รวมถึงการสรoางตลาดที่มีความตoองการสูงสำหรับสินคoาอินทรียC

ในป|จจุบัน ซึ่งเป�นกoาวสำคัญในการพัฒนาการเกษตรไทยใหoเขoาสูIการผลิตที่ยั่งยืนและ

เป�นมิตรตIอส่ิงแวดลoอมในอนาคต 
 3) โครงการ "เกษตรทฤษฎีใหมO" เป�นโครงการที่สIงเสริมการทำเกษตรตาม

แนวพระราชดำริของในหลวงรัชกาลที่ 9 โดยมุIงเนoนไปที่การบริหารจัดการพื้นที่และ

น้ำอยIางมีประสิทธิภาพ การทำเกษตรผสมผสาน และการพึ่งพาตนเอง ซึ่งมีการแบIง

พื ้นที ่การใชoประโยชนCอยIางชัดเจนเพื ่อใหoเกิดความยั ่งยืนในการผลิตและการใชo

ทรัพยากรอยIางเหมาะสม โดยแบIงออกเป�นส่ีสIวนหลักดังน้ี 
  1. ขุดสระกักเก็บน้ำ (30%) โครงการเนoนการสรoางสระน้ำเพื่อเก็บกัก

น้ำฝนและน้ำจากแหลIงอื่น ๆ โดยมีพื้นที่ 30% ของที่ดินทั้งหมด เพื่อใหoสามารถใชoน้ำ

ในชIวงฤดูแลoงไดoอยIางมีประสิทธิภาพ การมีสระกักเก็บน้ำชIวยใหoเกษตรกรสามารถ

บริหารจัดการน้ำไดoดีขึ ้น ลดการขาดแคลนน้ำในชIวงฤดูปลูก และยังเป�นแหลIงน้ำ

สำหรับการเล้ียงสัตวCอีกดoวย 
  2. ปลูกขoาว (30%) พื้นที่อีก 30% จะใชoในการปลูกขoาว ซึ่งเป�นพืชหลัก

ในระบบเกษตรของประเทศไทย การปลูกขoาวในระบบเกษตรทฤษฎีใหมIจะใชoวิธีการ

ปลูกที่เหมาะสม เชIน การปลูกขoาวแบบอินทรียCหรือการใชoระบบน้ำแบบประหยัด 

เพ่ือใหoไดoผลผลิตท่ีมีคุณภาพดีและปลอดภัย 
  3. ปลูกไมoผลและไมoยืนตoน (30%) พื้นที่ 30% จะถูกใชoสำหรับการปลูก

ไมoผลและไมoยืนตoน เชIน มะมIวง, ทุเรียน, และกลoวยไมo การปลูกไมoผลและไมoยืนตoน

ชIวยเพิ่มความหลากหลายทางชีวภาพในพื้นท่ี รวมถึงสรoางรายไดoในระยะยาวใหoกับ

เกษตรกร เนื่องจากไมoผลเหลIานี้สามารถใหoผลผลิตไดoในระยะยาวและเป�นแหลIง

อาหารท่ีมีคุณคIาทางโภชนาการ 
  4. สรoางสิ่งปลูกสรoาง (10%)  พื้นที่สุดทoาย 10% จะใชoสำหรับการสรoาง

สิ่งปลูกสรoาง เชIน ที่อยูIอาศัย โรงเรือนเลี้ยงสัตวC และฉางเก็บผลผลิต สิ่งปลูกสรoาง
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เหลIานี้ชIวยใหoเกษตรกรมีความสะดวกสบายในการทำงานและการดูแลรักษา ผลผลิต

และสัตวCเล้ียง ซ่ึงจะสIงเสริมใหoเกิดการพ่ึงพาตนเองในชุมชน 
  โครงการ "เกษตรทฤษฎีใหมI" เป�นแนวทางการทำเกษตรที่สIงเสริมการ

พึ่งพาตนเองและการใชoทรัพยากรอยIางมีประสิทธิภาพ โดยการวางแผนการใชoพื้นท่ี

อยIางชัดเจน จะชIวยใหoเกษตรกรมีความสามารถในการจัดการเกษตรที่ยั่งยืน ลดการ

พ่ึงพาแหลIงน้ำภายนอก และเพ่ิมคุณภาพชีวิตในชุมชนไดoอยIางย่ังยืน 
 

 
 

ภาพ  https//www.facebook.com/photo.php? 
 

 4) โครงการ "Farm to Table" เป�นโครงการที่สIงเสริมการเชื่อมโยง

ระหวIางเกษตรกรและผูoบริโภค โดยใหoผูoบริโภคสามารถซื้อผลผลิตทางการเกษตร

โดยตรงจากเกษตรกร ชIวยใหoเกษตรกรไดoรับราคาที่เป�นธรรมและผูoบริโภคไดoรับ

ผลิตผลท่ีสดใหมIและปลอดภัย 
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ภาพ  https//one2menu.com/post/farm-to-table 

 

 5) โครงการ "สวนผักคนเมือง" เป�นโครงการที่สIงเสริมใหoคนเมืองปลูกผัก

สวนครัวรั้วกินไดo เพื่อลดคIาใชoจIาย เพิ่มความมั่นคงทางอาหาร และสรoางพื้นที่สีเขียว

ในเมือง 

 
ภาพ  https//thaicityfarm.com/2021/03/24/8752/ 
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5.4 การอน ุ ร ั กษ � ความหลากหลายทางช ี วภาพ  (Biodiversity 

Conservation) 

(1) ปuญหาและความสำคัญ 

ความหลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity) หมายถึงความหลากหลายของ

สิ่งมีชีวิตบนโลก ไมIวIาจะเป�นในระดับพันธุกรรม สป®ชีสC และระบบนิเวศ ซึ่งถือวIามี

ความสำคัญอยIางยิ่งตIอการรักษาสมดุลของระบบนิเวศ การผลิตอาหาร การพัฒนายา 

และการใชoทรัพยากรธรรมชาติอื่น ๆ นอกจากนี้ ความหลากหลายทางชีวภาพยังมี

บทบาทสำคัญในการปรับตัวของสิ่งมีชีวิตตIอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและ

ป|ญหาส่ิงแวดลoอมท่ีเกิดข้ึนในป|จจุบัน และมีความสำคัญดังน้ี 
 1) การรักษาสมดุลของระบบนิเวศ  ความหลากหลายทางชีวภาพเป�นป|จจัย

สำคัญในการรักษาสมดุลของระบบนิเวศ แตIละสายพันธุCมีบทบาทเฉพาะในการทำงาน

รIวมกัน เชIน การควบคุมประชากรของสัตวCอื่น การทำใหoดินอุดมสมบูรณC หรือการ

ผลิตออกซิเจน ความสูญเสียของสายพันธุCใด ๆ อาจนำไปสูIความไมIสมดุลในระบบ

นิเวศซ่ึงอาจสIงผลตIอระบบนิเวศท้ังหมด 
 2) การผลิตอาหาร ความหลากหลายทางชีวภาพมีบทบาทสำคัญในการผลิต

อาหาร เนื่องจากความหลากหลายของพืชและสัตวCสามารถนำไปสูIแหลIงอาหารท่ี

หลากหลายและมีคุณคIาทางโภชนาการ หากเกิดการสูญเสียความหลากหลายทาง

ชีวภาพ อาจสIงผลใหoมีป|ญหาขาดแคลนอาหารและคุณภาพอาหารลดลง 
 3) การพัฒนายาและทรัพยากรธรรมชาติ  หลายชนิดของพืชและสัตวCมี

คุณสมบัติทางการแพทยCที่สำคัญ การสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพอาจสIงผล

ใหoสูญเสียแหลIงขoอมูลที่มีคIาในการพัฒนายาหรือการรักษาโรค ดังนั้น การอนุรักษC

ความหลากหลายทางชีวภาพจึงมีความสำคัญตIอการคoนพบวิธีการรักษาใหมI ๆ และ

รักษาสุขภาพของประชาชน 
 4) การปรับตัวตIอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  สิ่งมีชีวิตที่มีความ

หลากหลายสามารถชIวยเพิ่มความทนทานตIอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดย
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การมีสายพันธุCที่หลากหลายทำใหoระบบนิเวศมีความยืดหยุIนมากขึ้น สามารถปรับตัว

และฟ��นฟูไดoดีในสภาวะท่ีเปล่ียนแปลง 
(2) สาเหตุของการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ 
ป|ญหาสิ่งแวดลoอมที่สำคัญอยIางหนึ่งในป|จจุบันคือการสูญเสียความหลากหลาย

ทางชีวภาพ ซ่ึงมีสาเหตุมาจากหลายป|จจัย เชIน 
 1) การทำลายที่อยูIอาศัย การขยายตัวของเมือง การเกษตรกรรม และการ

พัฒนาโครงสรoางพื้นฐานทำใหoที่อยูIอาศัยของสิ่งมีชีวิตถูกทำลายหรือถูกเปลี่ยนแปลง 

ซ่ึงสIงผลใหoสัตวCและพืชสูญเสียท่ีอยูIอาศัยและเส่ียงตIอการสูญพันธุC 
 2) มลพิษ การปลIอยสารพิษและมลพิษจากกิจกรรมมนุษยC เชIน การเกษตร

เคมี อุตสาหกรรม และขยะ สามารถทำลายระบบนิเวศและคุณภาพของสิ่งแวดลoอม

ไดo สIงผลกระทบตIอส่ิงมีชีวิตในระบบนิเวศ 
 3) การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ี

เกิดจากกิจกรรมของมนุษยC เชIน การปลIอยก¬าซเรือนกระจก สIงผลใหoเกิดการ

เปลี่ยนแปลงในระบบนิเวศ ทำใหoสายพันธุCตIาง ๆ ตoองปรับตัว ซึ่งบางชนิดอาจไมI

สามารถปรับตัวไดoทัน จึงนำไปสูIการสูญพันธุC 

 

 4) การลIาสัตวCและการเก็บเกี่ยวเกินขนาด  การลIาสัตวCและการเก็บเกี่ยว

ทรัพยากรธรรมชาติในอัตราที่มากเกินไปสIงผลใหoประชากรของสัตวCและพืชลดลง

อยIางรวดเร็ว ซ่ึงมีผลกระทบตIอระบบนิเวศโดยรวม 

 5) ชนิดพันธุRตOางถิ่น (Invasive Alien Species) ชนิดพันธุCตIางถิ่นท่ี

รุกรานเขoามาในระบบนิเวศใหมI อาจสIงผลกระทบตIอชนิดพันธุCพื้นเมือง ทำใหoเกิดการ

สูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ เชIน ปลาหมอคางดำ ที่นำมาเขoามาในประเทศ

ไทย ทำใหoเกิดผลกระทบชนิดพันธุCของปลาพ้ืนถ่ินอยIางมาก 
(3) ความจำเปyนในการอนุรักษRความหลากหลายทางชีวภาพ 
การอนุรักษCความหลากหลายทางชีวภาพจึงเป�นสิ่งจำเป�นตIอการสรoางความ

ยั่งยืนของโลก ซึ่งจะชIวยปกป�องทรัพยากรธรรมชาติและรักษาความสมดุลของระบบ
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นิเวศ นอกจากนี้ยังมีบทบาทสำคัญในการสรoางความมั่นคงทางอาหาร สุขภาพ และ

การพัฒนาที่ยั่งยืน ดังนั้น การรIวมมือระหวIางภาครัฐ ชุมชน และองคCกรตIาง ๆ ในการ

อนุรักษCและฟ��นฟูความหลากหลายทางชีวภาพจึงเป�นสิ่งสำคัญที่ไมIควรมองขoาม การ

ทำความเขoาใจถึงความสำคัญของความหลากหลายทางชีวภาพและการจัดการกับ

ป|ญหาที่เกิดขึ้นจะชIวยใหoเราสามารถปกป�องสิ่งมีชีวิตและระบบนิเวศไดoอยIางยั่งยืน

ตIอไปในอนาคต 
(4)  นวัตกรรมการอนุรักษRความหลากหลายทางชีวภาพ 
 1) การฟ��นฟูระบบนิเวศ การปลูกป�า การฟ��นฟูป�าชายเลน การสรoางแหลIง

ที่อยูIอาศัยสำหรับสัตวCป�า และการจัดการพื้นที่คุoมครอง เพื่อฟ��นฟูและรักษาความ

สมดุลของระบบนิเวศ 
 2) การใชMเทคโนโลยีในการอนุรักษR เชIน การใชoโดรนในการสำรวจและ

ติดตามประชากรสัตวCป�า การใชo AI ในการวิเคราะหCขoอมูลความหลากหลายทาง

ชีวภาพ และการใชoเทคโนโลยีชีวภาพในการอนุรักษCพันธุกรรม เทคโนโลยีเหลIานี้ชIวย

เพ่ิมประสิทธิภาพในการอนุรักษCและลดตoนทุน 
 3) การสOงเสริมการทOองเที่ยวเชิงนิเวศ การทIองเที่ยวที่มุIงเนoนการเรียนรูo

และอนุร ักษCธรรมชาติ สามารถสรoางรายไดoใหoชุมชนและสIงเสริมการอนุร ักษC

ทรัพยากรธรรมชาติ 
 4) การจัดตั้งธนาคารเมล็ดพันธุR เก็บรักษาเมล็ดพันธุCพืชหลากหลายชนิด 

เพ่ือป�องกันการสูญพันธุCและรักษาความหลากหลายทางพันธุกรรม 
 5) การพัฒนาแนวทางการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยOางยั่งยืน เชIน 

การประมงที่ยั ่งยืน การจัดการป�าไมoอยIางยั ่งยืน และการใชoทรัพยากรน้ำอยIางมี

ประสิทธิภาพ 

 6) Citizen Science การมีสIวนรIวมของประชาชนในการเก็บขoอมูลและ

ติดตามสถานการณCความหลากหลายทางชีวภาพ เชIน การรายงานการพบเห็นสัตวCป�า 

หรือการบันทึกขoอมูลสภาพแวดลoอม 
(5)  ตัวอยOางการนำการอนุรักษRความหลากหลายทางชีวภาพไปใชM 
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 1) โครงการปลูกป{า มีหลายโครงการท่ีมุIงเนoนการปลูกป�าเพ่ือฟ��นฟูพ้ืนท่ีป�า

ที่เสื่อมโทรมและเพิ่มพื้นที่ป�า เชIน โครงการปลูกป�าเฉลิมพระเกียรติ โครงการปลูกป�า

เพ่ืออนุรักษCดินและน้ำ และโครงการปลูกป�าชุมชน 
 2) โครงการอนุรักษRพันธุRสัตวRป{า มีหลายโครงการท่ีมุIงเนoนการอนุรักษCและ

ฟ��นฟูประชากรสัตวCป�าที่ใกลoสูญพันธุC เชIน โครงการอนุรักษCเสือโครIง โครงการอนุรักษC

ชoางไทย และโครงการอนุรักษCเตIาทะเล 
 3) โครงการฟ��นฟูป{าชายเลน มีหลายโครงการที่มุIงเนoนการฟ��นฟูป�าชาย

เลนที่เสื่อมโทรม เพื่อป�องกันการกัดเซาะชายฝ|¯ง ฟ��นฟูแหลIงที่อยูIอาศัยของสัตวCน้ำ 

และลดผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

5.5 สรุป 

ในบทน้ีกลIาวถึงนวัตกรรมสังคมเพื่อการพัฒนาสิ่งแวดลoอม โดยเนoนที่การใชo

พลังงานทดแทน การจัดการขยะและทรัพยากรอยIางย่ังยืน และเกษตรกรรมย่ังยืน 
พลังงานทดแทน เป�นทางเลือกที่สำคัญในการลดการพึ่งพาพลังงานฟอสซิล

และแกoไขป|ญหาสิ่งแวดลoอม มีหลายประเภท เชIน พลังงานแสงอาทิตยC พลังงานลม 

พลังงานน้ำ พลังงานชีวมวล และพลังงานความรoอนใตoพิภพ นวัตกรรมตIาง ๆ เชIน 

แผงโซลารCเซลลCแบบบาง กังหันลมขนาดเล็ก ระบบกักเก็บพลังงาน และเทคโนโลยี 

Smart Grid ชIวยใหoการใชoพลังงานทดแทนมีประสิทธิภาพและเขoาถึงไดoงIายข้ึน 

การจัดการขยะและทรัพยากรอยOางยั่งยืน เป�นสิ่งจำเป�นในการลดผลกระทบ

ตIอสิ่งแวดลoอมและสุขภาพของมนุษยC แนวคิด 3Rs (Reduce, Reuse, Recycle) 

เป�นแนวทางสำคัญในการจัดการขยะและทรัพยากร นวัตกรรม เชIน เทคโนโลยีการ

จัดการขยะ Upcycling ระบบการจัดการทรัพยากรน้ำ และแอปพลิเคชันเพื่อการ

จัดการขยะ ชIวยเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการขยะและสIงเสริมการนำทรัพยากร

กลับมาใชoใหมI 
เกษตรกรรมย่ังยืน เป�นทางเลือกในการผลิตอาหารอยIางเพียงพอและปลอดภัย 

ควบคูIไปกับการรักษาสิ่งแวดลoอมและสIงเสริมความเป�นอยูIที่ดีของเกษตรกร หลักการ
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สำคัญของเกษตรกรรมยั่งยืนคือ การอนุรักษCดินและน้ำ การลดการใชoสารเคมี การ

สIงเสริมความหลากหลายทางชีวภาพ การใชoทรัพยากรอยIางมีประสิทธิภาพ และการ

สIงเสริมความเป�นธรรมทางสังคม นวัตกรรม เชIน เกษตรแมIนยำ ระบบเกษตรอัจฉริยะ 

การทำเกษตรแนวต้ัง และ Aquaponics ชIวยใหoเกษตรกรรมย่ังยืนเป�นไปไดoจริง 

นอกจากนี้ยังมี การอนุรักษRความหลากหลายทางชีวภาพ ที่มีความสำคัญตIอ

ระบบนิเวศและความเป�นอยูIของมนุษยC สาเหตุหลักของการสูญเสียความหลากหลาย

ทางชีวภาพ คือ การทำลายถิ่นที่อยูIอาศัย การลIาและการคoาสัตวCป�า มลพิษ และการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ นวัตกรรม เชIน การฟ��นฟูระบบนิเวศ การใชoเทคโนโลยี

ในการอนุรักษC และการสIงเสริมการทIองเที่ยวเชิงนิเวศ ชIวยลดการสูญเสียความ

หลากหลายทางชีวภาพและสIงเสริมการอนุรักษC 
โดยรวมแลMว นวัตกรรมสังคมเพื่อการพัฒนาสิ่งแวดลoอมมีความหลากหลาย

และสามารถนำไปประยุกตCใชoไดoในหลายมิติ เพื่อแกoไขป|ญหาสิ่งแวดลoอม สรoางความ

ย่ังยืน และสIงเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีสำหรับทุกคน 
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คำถามท?ายบท 

1. ทIานคิดวIาพลังงานทดแทนชนิดใดมีศักยภาพในการพัฒนาสูงสุดในประเทศ

ไทย และเพราะเหตุใด? 

2. จงยกตัวอยIางนวัตกรรมการจัดการขยะที่สามารถนำมาประยุกตCใชoในชุมชน

ของทIานไดo 

3. ทIานคิดวIาเกษตรกรรมย่ังยืนมีความสำคัญอยIางไรตIอการพัฒนาประเทศไทย? 

4. จงอธิบายความสำคัญของความหลากหลายทางชีวภาพตIอมนุษยCและ

ส่ิงแวดลoอม 

แนวคำตอบ 

1. พลังงานแสงอาทิตยCมีศักยภาพในการพัฒนาสูงสุดในประเทศไทย เนื่องจาก

ประเทศไทยตั้งอยูIในเขตรoอนชื้น มีแสงแดดตลอดทั้งป® และเทคโนโลยีโซลารCเซลลCมี

ราคาถูกลงอยIางตIอเน่ือง 
2. ตัวอยIางนวัตกรรมการจัดการขยะ เชIน การทำปุ­ยหมักจากเศษอาหาร การ

ใชoถังขยะอัจฉริยะที่สามารถแยกประเภทขยะไดoอัตโนมัติ หรือการจัดทำโครงการ 

"ขยะแลกไขI" เพ่ือสIงเสริมการคัดแยกขยะ 
3. เกษตรกรรมยั่งยืนมีความสำคัญตIอการพัฒนาประเทศไทย เนื่องจากชIวย

ลดตoนทุนการผลิต เพ่ิมผลผลิต ลดผลกระทบตIอส่ิงแวดลoอม และสรoางความม่ันคงทาง

อาหาร 
4. ความหลากหลายทางชีวภาพมีความสำคัญตIอมนุษยCและสิ่งแวดลoอมใน

หลายดoาน เชIน เป�นแหลIงอาหาร ยา และวัตถุดิบ เป�นแหลIงทรัพยากรธรรมชาติท่ี

สำคัญ ชIวยรักษาสมดุลของระบบนิเวศ และชIวยปรับตัวตIอการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ 
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“ 
การศึกษาถือเป�นหัวใจสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย}  

ซึ่งเป�นรากฐานของการพัฒนาประเทศให�เจริญก�าวหน�าอย�างยั่งยืน 

” 
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บทที่ 6  

นวัตกรรมสังคมเพื่อการพัฒนาการศึกษา 

บทนำ 

ในโลกยุคป|จจุบันท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยIางรวดเร็วและไมIหยุดน่ิง การศึกษาถือ

เป�นเสาหลักสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยCและขับเคลื ่อนสังคมไปสูIความ

เจริญกoาวหนoาอยIางยั ่งยืน การปฏิรูปและพัฒนาระบบการศึกษาใหoทันสมัยและ

สอดคลoองกับความตoองการของโลกในศตวรรษที่ 21 จึงเป�นภารกิจสำคัญที่ทุกภาค

สIวนในสังคมตoองรIวมมือกัน 
บทที่ 6 นี้มุIงนำเสนอมุมมองใหมIๆ เกี่ยวกับการพัฒนาการศึกษาผIานนวัตกรรม

ทางสังคม โดยครอบคลุมประเด็นสำคัญที่หลากหลาย ตั้งแตIแนวคิดการเรียนรูoตลอด

ชีวิต การสรoางโอกาสทางการศึกษาสำหรับผูoดoอยโอกาส การศึกษาทางเลือกที่ตอบ

โจทยCความตoองการที่แตกตIาง ไปจนถึงการประยุกตCใชoเทคโนโลยีสมัยใหมIและหลักคิด

ทางพุทธศาสนาในการยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เนื้อหาในบทนี้จะพาผูoอIานสำรวจนวัตกรรมและแนวคิดที่นIาสนใจจากทั่วโลก 

ผIานการวิเคราะหCกรณีศึกษาที่ประสบความสำเร็จในการแกoไขป|ญหาและพัฒนา

การศึกษาในบริบทที่หลากหลาย โดยมุIงเนoนการนำเสนอแนวทางที่สามารถนำไป

ประยุกตCใชoไดoจริงในสภาพแวดลoอมทางการศึกษาท่ีแตกตIางกัน 
นอกจากนี้ บทนี้ยังจะชี้ใหoเห็นถึงความสำคัญของการสรoางระบบนิเวศทาง

การศึกษาที่เอื้อตIอการเรียนรูoตลอดชีวิต การพัฒนาทักษะที่จำเป�นสำหรับโลกยุคใหมI 

และการสIงเสริมความเทIาเทียมทางการศึกษา ซึ่งเป�นรากฐานสำคัญในการพัฒนา

ศักยภาพของมนุษยCและสรoางสังคมท่ีเขoมแข็ง 
ผู oเขียนหวังวIาเนื ้อหาในบทนี ้จะเป�นแรงบันดาลใจใหoผู oอIานเกิดความคิด

สรoางสรรคCและมีมุมมองใหมIๆ ในการพัฒนาการศึกษา ไมIวIาจะเป�นผูoกำหนดนโยบาย 

นักการศึกษา ครู อาจารยC หรือผูoที่สนใจในการยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยเชื่อม่ัน
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วIาการแลกเปลี่ยนความรูoและประสบการณCเกี่ยวกับนวัตกรรมทางการศึกษาจะนำไปสูI

การสรoางสรรคCระบบการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและสรoางโอกาสทางการเรียนรูoที่ดี

กวIาเดิมสำหรับทุกคนในสังคม 

 

ทoายที ่สุด บทนี ้จะเนoนย้ำถึงความสำคัญของการปรับตัวและพัฒนาอยIาง

ตIอเนื่องในวงการการศึกษา เพื่อรับมือกับความทoาทายใหมIๆ และโอกาสที่เกิดขึ้นใน

โลกยุคดิจิทัล โดยชี ้ใหoเห็นวIาการสรoางสรรคCนวัตกรรมทางการศึกษาไมIใชIเพียง

ทางเลือก แตIเป�นสิ่งจำเป�นในการเตรียมความพรoอมใหoกับเยาวชนและประชาชนทุก

คนในการกoาวสูIอนาคตอยIางม่ันคงและย่ังยืน 
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6.1 การเรียนรู?ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

(1) ความหมายการเรียนรูMตลอดชีวิต 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหIงชาติพ.ศ. 2542 การศึกษาตลอดชีวิต หมายความ

วIา  การศึกษาที่เกิดจากการผสมผสานระหวIางการศึกษาในระบบ การศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อใหoสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตไดoอยIางตIอเนื่อง

ตลอดชีวิต 
ธิติรัตนC สมบูรณC (17 สิงหาคม 2565) ไดoใหoความเห็นวIา “การเรียนรูoตลอด

ชีวิต” (Lifelong learning) เป�นแนวทางการศึกษาและพัฒนาศักยภาพมนุษยCที่มี

การพูดถึงอยIางกวoางขวาง ใน ประเทศไทยเอง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหIงชาติ และแผนการศึกษาแหIงชาติไดoกำหนดเป�าหมายใหoทุกคน ทุกชIวงวัย มีทักษะ 

ความรูo ความสามารถในการพัฒนาตนเอง แสวงหาความรูoและเรียนรูoไดoอยIางตIอเนื่อง

ตลอดชีวิต 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ไดoใหoความหมายวIา การเรียนรูoตลอด

ชีวิต หรือ Lifelong Learning คือ รูปแบบหนึ่งของการศึกษาที่เริ่มตoนเรียนรูoส่ิง

ใหมI ๆ ดoวยตัวเอง โดยไมIวIาจะอยูIในวัยไหนก็สามารถเรื่องรูoไดoตIอไปเรื่อย ๆ ไมIมีท่ี

สิ้นสุด การศึกษาเรียนรูoไมIไดoจบแคIในโรงเรียนหรือมหาลัยไมIวIาคุณจะเป�นวัยผูoใหญI

หรือวัยชราก็ยังสามารถเรียนรูoไดoตลอดชีวิตเพ่ือใหoบรรลุเป�าหมายของตัวเอง และ 

Lifelong Learning เป�นสิ่งสำคัญที่จะทำใหoคุณกoาวหนoาและพรoอมรับมือกับการ

เปล่ียนแปลงในอนาคต 
มูลนิธิยุพัฒนC (25 พฤษภาคม 2565) ไดoใหoความหมายวIา การเรียนรูoบางส่ิง

บางอยIาง โดยเริ่มตoนจากความอยากรูoในเรื่องนั้น และเราตoองการหาความรูoหรือหา

คำตอบดoวยตัวเอง (Self-initiated study) เรื่องที่อยากรูoนั้นไมIจำเป�นตoองนั่งเรียน

ในหoองเรียนไมIIจำเป�นตoองเอาความรูoไปใชoในการสอบ แตIอาจจะเป�นการเรียนรูoเพ่ือ

พัฒนาตัวเอง สรoางอาชีพ สรoางรายไดo เสริมทักษะบางอยIาง หรือเพื่อใหoเราสนุกกับ
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การไดoลองเรียนรูoสิ่งใหมIๆ จากโลกที่เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงทุกวัน และไมIวIาจะอายุ

เทIาไหรI ทุกคนสามารถเรียนรูoส่ิงตIางๆ ไดoอยIางไมIมีท่ีส้ินสุด น่ีคือการเรียนรูoตลอด ชีวิต 

การเรียนรูoตลอดชีวิต (Lifelong Learning) คือ กระบวนการเรียนรูoอยIาง

ตIอเนื่องตั้งแตIเกิดจนตาย โดยไมIจำกัดอยูIเพียงในหoองเรียนหรือสถาบันการศึกษา แตI

ครอบคลุมการเรียนรูoในทุกบริบทของชีวิต เชIน การเรียนรูoในที่ทำงาน การเรียนรูoจาก

ประสบการณC การเรียนรูoจากสื่อตIาง ๆ และการเรียนรูoออนไลนC การเรียนรูoตลอดชีวิต

มีความสำคัญอยIางยิ่งในยุคที่ความรูoและเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงอยIางรวดเร็ว ทำใหo

ทักษะและความรูoท่ีเคยมีอาจลoาสมัยไดoงIาย 

สรุปไดoวIา การเรียนรูoตลอดชีวิต (Lifelong Learning) หมายถึงกระบวนการ

เรียนรู oอยIางตIอเนื ่องตั ้งแตIเกิดจนถึงตาย โดยไมIจำกัดอยู Iเพียงในหoองเรียนหรือ

สถาบันการศึกษา แตIรวมถึงการเร ียนรู oในทุกบริบทของชีว ิต เช Iน ที ่ทำงาน 

ประสบการณC ส่ือ และการเรียนรูoออนไลนC ซ่ึงมีความสำคัญในการพัฒนาศักยภาพของ

มนุษยC การปรับตัวใหoเขoากับการเปลี่ยนแปลงของความรูoและเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอยIาง

รวดเร็ว ชIวยใหoทุกคนสามารถแสวงหาความรูoและพัฒนาทักษะไดoอยIางตIอเนื่องตลอด

ชีวิต เพ่ือสรoางคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนและบรรลุเป�าหมายสIวนตัว 

 (2) ทำไมตMองเรียนรูMตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

การเรียนรู oตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เป�นแนวคิดที ่มีความสำคัญ

อยIางยิ่งในสังคมยุคป|จจุบัน เนื่องจากเหตุผลหลายประการที่ทำใหoการศึกษาไมIสิ้นสุด

อยูIเพียงแคIในวัยเรียนหรือการศึกษาแบบด้ังเดิม โดยสามารถสรุปเหตุผลสำคัญไดoดังน้ี 
 1) การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี โลกในป|จจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีอยIางรวดเร็ว ทำใหoความรูoและทักษะที่เคยมีอาจลoาสมัยในเวลาอันสั้น การ

เรียนรูoตลอดชีวิตจึงชIวยใหoบุคคลสามารถปรับตัวเขoากับการเปลี่ยนแปลงเหลIานี้และ

พัฒนาทักษะใหมI ๆ ท่ีจำเป�นตIอการทำงานและการใชoชีวิตประจำวัน 
 2) การพัฒนาศักยภาพสIวนบุคคล การเรียนรูoตลอดชีวิตเป�ดโอกาสใหoบุคคล

ไดoพัฒนาศักยภาพของตนเองในดoานตIาง ๆ ไมIวIาจะเป�นทักษะทางอาชีพ ความรูoดoาน
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วัฒนธรรม หรือความสามารถในการแกoป|ญหา ซึ่งสIงผลดีตIอการเติบโตทั้งในดoาน

อาชีพและสIวนบุคคล 
 3) การสรoางความสามารถในการปรับตัว ในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงทาง

เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมอยIางตIอเนื่อง การเรียนรูoตลอดชีวิตชIวยเสริมสรoาง

ความสามารถในการปรับตัวและยืดหยุIนตIอสภาพแวดลoอมที่เปลี่ยนแปลงไป การมี

ทักษะการเรียนรูoที่ดีชIวยใหoสามารถรับมือกับความทoาทายและโอกาสตIาง ๆ ไดoอยIางมี

ประสิทธิภาพ 
 4) การสรoางคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น การเรียนรูoไมIเพียงแตIชIวยในการพัฒนา

อาชีพ แตIยังสIงผลตIอคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยชIวยเสริมสรoางความมั่นใจ การคิดเชิง

วิพากษC และการมีสIวนรIวมในสังคม ทำใหoบุคคลสามารถเป�นพลเมืองที ่มีความ

รับผิดชอบและมีสIวนรIวมในกิจกรรมตIาง ๆ ของสังคม 

 

 5) การสรoางสังคมที่เรียนรูo การสIงเสริมการเรียนรูoตลอดชีวิตมีสIวนชIวยสรoาง

สังคมที่มีความรู oและความสามารถ โดยชIวยใหoประชาชนมีการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นและแนวคิดที่หลากหลาย สรoางความเขoมแข็งและการพัฒนาอยIางยั่งยืนใน

ระดับสังคม 
  การเรียนรูoตลอดชีวิตจึงเป�นองคCประกอบสำคัญที่ชIวยใหoบุคคลและสังคม

กoาวหนoาในยุคท่ีเต็มไปดoวยการเปล่ียนแปลงและความทoาทายอยIางไมIมีท่ีส้ินสุด 
(3)  แนวทางการสOงเสริมการเรียนรูMตลอดชีวิต 
การเรียนรูoตลอดชีวิตเป�นแนวคิดสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยCและ

สังคมในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอยIางรวดเร็ว โดยมีแนวทางการสIงเสริมที่ครอบคลุม

หลายมิติ ดังน้ี 
 1) การสรoางวัฒนธรรมการเรียนรูo 
 การปลูกฝ|งทัศนคติเชิงบวกตIอการเรียนรูoเป�นรากฐานสำคัญของสังคมแหIง

การเรียนรูo แนวทางนี้มุIงเนoนการสรoางความตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนา

ตนเองอยIางตIอเนื่อง ผIานการรณรงคC การจัดกิจกรรมสIงเสริมการเรียนรูoในชุมชน และ
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การสรoางแรงบันดาลใจผIานตัวอยIางความสำเร็จของผูoที่เรียนรูoตลอดชีวิต เพื่อใหoคนใน

สังคมเห็นวIาการเรียนรูoไมIไดoจำกัดอยูIแคIในหoองเรียน แตIสามารถเกิดขึ้นไดoทุกที่ทุก

เวลา และเป�นกิจกรรมท่ีสนุกและมีประโยชนCตIอการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 2) การพัฒนาโครงสรoางพ้ืนฐาน 
 การสรoางสภาพแวดลoอมที่เอื้อตIอการเรียนรูoเป�นป|จจัยสำคัญในการสIงเสริม

การเรียนรูoตลอดชีวิต แนวทางนี้ครอบคลุมการพัฒนาและปรับปรุงแหลIงเรียนรูoท้ัง

แบบดั้งเดิมและดิจิทัล เชIน หoองสมุดสาธารณะ พิพิธภัณฑC ศูนยCการเรียนรูoชุมชน และ

แพลตฟอรCมการเรียนรูoออนไลนC รวมถึงการพัฒนาระบบเครือขIายอินเทอรCเน็ตที่มี

ประสิทธิภาพและทั่วถึง เพื่อใหoประชาชนทุกกลุIมสามารถเขoาถึงแหลIงความรูoไดoอยIาง

สะดวกและเทIาเทียม 
 3) การสIงเสริมการเรียนรูoในท่ีทำงาน 
 การเรียนรูoในที่ทำงานเป�นสIวนสำคัญของการพัฒนาทักษะและความรูoของ

บุคลากรในองคCกร แนวทางนี้เนoนการสรoางวัฒนธรรมองคCกรที่เอื้อตIอการเรียนรูo การ

จัดหลักสูตรฝ�กอบรมท่ีหลากหลายและตรงกับความตoองการของพนักงาน การ

สนับสนุนการแบIงป|นความรูoระหวIางเพื่อนรIวมงาน และการใหoโอกาสพนักงานในการ

นำความรู oใหมIๆ มาประยุกตCใชoในงาน นอกจากนี ้ ยังรวมถึงการสรoางระบบการ

ประเมินผลและการใหoรางวัลท่ีสIงเสริมการพัฒนาตนเองอยIางตIอเน่ือง 
 4) การใชoเทคโนโลยี 
 เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทสำคัญในการเป�ดโอกาสและขยายขอบเขตของ

การเรียนรูo แนวทางนี้มุIงเนoนการพัฒนาและสIงเสริมการใชoเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูo 

เชIน แพลตฟอรCมการเรียนรูoออนไลนC แอปพลิเคชันการศึกษาบนมือถือ และเทคโนโลยี

ความเป�นจริงเสมือน (VR) เพื ่อสรoางประสบการณCการเรียนรู oที ่นIาสนใจและมี

ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังรวมถึงการพัฒนาทักษะดิจิทัลของประชาชน เพื่อใหo

สามารถใชoประโยชนCจากเทคโนโลยีเหลIาน้ีไดoอยIางเต็มท่ี 
 5) การสนับสนุนจากภาครัฐ 
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 บทบาทของภาครัฐเป�นป|จจัยสำคัญในการสรoางระบบนิเวศที่เอื้อตIอการ

เรียนรูoตลอดชีวิต แนวทางนี้ครอบคลุมการกำหนดนโยบายและมาตรการที่สIงเสริม

การเรียนรู o เชIน การจัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนาแหลIงเรียนรู o การใหo

ทุนการศึกษาและการฝ�กอบรม การลดหยIอนภาษีสำหรับคIาใชoจIายดoานการศึกษาและ

การพัฒนาทักษะ รวมถึงการสรoางความรIวมมือระหวIางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค

ประชาสังคมในการพัฒนาโครงการและกิจกรรมที่สIงเสริมการเรียนรู oตลอดชีวิต 

นอกจากนี้ ยังรวมถึงการปรับปรุงกฎระเบียบและโครงสรoางการศึกษาใหoมีความ

ยืดหยุIนและตอบสนองตIอความตoองการท่ีหลากหลายของผูoเรียนทุกชIวงวัย 
(3) ตัวอยOางนวัตกรรมการเรียนรูMตลอดชีวิต 

 1) แพลตฟอรRมการเรียนรูMออนไลนR เชIน Coursera, edX, Udemy, 

SkillLane เป�ดโอกาสใหoผู oเรียนสามารถเขoาถึงหลักสูตรออนไลนCที่มีคุณภาพจาก

มหาวิทยาลัยและสถาบันช้ันนำท่ัวโลกไดoฟรีหรือในราคาท่ีเขoาถึงไดo 

 2) แอปพลิเคชันการเรียนรู Mบนมือถือ เชIน Duolingo, Memrise, 

Quizlet ชIวยใหoผูoเรียนสามารถเรียนรูoภาษา ทักษะใหมI ๆ หรือเนื้อหาความรูoตIาง ๆ ไดo

ทุกท่ีทุกเวลา 
 3) โครงการอบรมวิชาชีพ หลายองคCกรภาครัฐและเอกชนจัดโครงการ

อบรมวิชาชีพเพ่ือพัฒนาทักษะของแรงงานและผูoท่ีตoองการเปล่ียนสายอาชีพ 
 4) โครงการพัฒนาตนเอง หลายองคCกรจัดกิจกรรมและเวิรCกช็อปที่เนoน

การพัฒนาตนเอง เชIน ทักษะการสื่อสาร ทักษะความเป�นผูoนำ และทักษะการจัดการ

ความเครียด 
 5) โครงการหMองสมุดเคลื่อนท่ี นำหนังสือและสื่อการเรียนรูoไปยังชุมชนท่ี

หIางไกล เพ่ือสIงเสริมการอIานและการเรียนรูoของเด็กและผูoใหญI 
 6) โครงการมหาวิทยาลัยสำหรับผูMสูงอายุ เป�ดโอกาสใหoผูoสูงอายุไดoเรียนรูo

วิชาการและทักษะใหมI ๆ เพ่ือพัฒนาตนเองและมีสIวนรIวมในสังคมอยIางมีคุณคIา 
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6.2 การศึกษาสำหรับผู?ด?อยโอกาส (Education for Disadvantaged 

Groups) 

 การศึกษาสำหรับผู�ด�อยโอกาสมีความสำคัญอย�างยิ่งต�อการสร�าง

ความเท�าเทียมในสังคม ช�วยให�ผู �ด�อยโอกาสสามารถพัฒนาทักษะและ

ความรู� เพื่อเสริมสร�างคุณภาพชีวิตของตนเอง นอกจากนี้ยังเป�นการสร�าง

สังคมที่มีความเข�มแข็งและมีส�วนร�วมในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

โดยรวม การศึกษาที่เข�าถึงได�สำหรับทุกคนจึงเป�นก�าวสำคัญในการสร�าง

อนาคตที่ยั่งยืนและมีความเสมอภาคในสังคมไทย 
 

 
 

(1)  ปuญหาและความสำคัญของการศึกษาสำหรับผูMดMอยโอกาส 
การศึกษาเป�นสิทธิพื้นฐานที่ทุกคนควรเขoาถึงไดo อยIางไรก็ตาม ผูoดoอยโอกาส

ทางการศึกษา เชIน เด็กยากจน เด็กพิการ เด็กในพื้นที่หIางไกล หรือเด็กที่ขาดโอกาส

ทางสังคม มักประสบป|ญหาในการเขoาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ ซึ่งสIงผลกระทบตIอ

โอกาสในชีวิตและความกoาวหนoาในอนาคต 

 

 1) การเขoาถึงการศึกษา 
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 ผู oด oอยโอกาสมักพบอุปสรรคในการเขoาถึงการศึกษา เชIน ขาดแคลน

ทรัพยากรทางการเงิน ขาดโครงสรoางพื้นฐานที่เหมาะสมในพื้นที่หIางไกล และการขาด

ความรูoความเขoาใจในคุณคIาของการศึกษา (ชูศักดิ์ แสงจันทรC, 2561) การที่เด็กไมI

สามารถเขoาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพไดo จะสIงผลใหoพวกเขามีโอกาสที่นoอยลงในการ

พัฒนาทักษะและความรูoท่ีจำเป�นในการทำงานในอนาคต 
 2) ความเหล่ือมล้ำทางสังคม 
 การศึกษาที่ไมIเทIาเทียมกันเป�นสาเหตุหนึ่งที่ทำใหoเกิดความเหลื่อมล้ำทาง

สังคมในประเทศไทย เมื่อเด็กกลุIมนี้ไมIสามารถเขoาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพไดo จะทำ

ใหoพวกเขาเสี่ยงตIอการถูกขจัดออกจากโอกาสในการพัฒนาชีวิตและอาชีพ การลด

ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาจึงเป�นสิ่งจำเป�นเพื่อสรoางสังคมที่เป�นธรรมและมีความ

เสมอภาค 
 3) ผลกระทบตIออนาคต 
 การศึกษาที่ไมIเพียงพอสIงผลกระทบตIอความสามารถในการประกอบอาชีพ

ในอนาคต และสIงผลตIอรายไดoที่ไมIเสถียร ผูoที่ไมIไดoรับการศึกษาอยIางมีคุณภาพมักจะ

มีรายไดoนoอยกวIาผูoที่ไดoรับการศึกษาอยIางเหมาะสม ซึ่งนำไปสูIวงจรของความยากจน 

การพัฒนาทักษะการศึกษาจึงเป�นป|จจัยสำคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิตของ

ผูoดoอยโอกาส 
(2) แนวทางการพัฒนาการศึกษาสำหรับผูMดMอยโอกาส 
การพัฒนาการศึกษาสำหรับผูoดoอยโอกาสเป�นประเด็นสำคัญในการสรoางความ

เทIาเทียมทางสังคมและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชากรทุกกลุIม แนวทางการ

พัฒนาครอบคลุมหลายมิติดังน้ี 
 1) การสนับสนุนทางการเงิน 
 การสนับสนุนดoานการเงินเป�นป|จจัยสำคัญในการลดอุปสรรคทางเศรษฐกิจ

ที ่ข ัดขวางการเขoาถึงการศึกษาของผู oดoอยโอกาส แนวทางนี ้รวมถึงการจัดสรร

ทุนการศึกษา การใหoเงินอุดหนุนคIาใชoจIายในการเรียน และการจัดสวัสดิการดoาน

การศึกษา เชIน คIาอาหารกลางวัน คIาเดินทาง และคIาที่พัก นอกจากน้ี ยังครอบคลุม
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ถึงการจัดหาอุปกรณCการเรียนที่จำเป�น เชIน หนังสือเรียน อุปกรณCเครื่องเขียน และ

อุปกรณCอิเล็กทรอนิกสCสำหรับการเรียนออนไลนC การสนับสนุนเหลIานี้ชIวยลดภาระ

ทางการเงินของครอบครัวผูoดoอยโอกาสและเพิ่มโอกาสในการเขoาถึงการศึกษาที่มี

คุณภาพ 
 2) การพัฒนาโครงสรoางพ้ืนฐาน 
 การพัฒนาโครงสรoางพื้นฐานทางการศึกษามุIงเนoนการสรoางและปรับปรุง

สถานศึกษาและแหลIงเรียนรูoในพื้นที่หIางไกลและชุมชนที่ขาดแคลน โดยคำนึงถึงความ

เหมาะสมกับบริบททoองถิ่น แนวทางนี้รวมถึงการสรoางโรงเรียน หoองสมุด ศูนยCการ

เรียนรูoชุมชน และการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคที่จำเป�น เชIน น้ำสะอาด ไฟฟ�า และ

อินเทอรCเน็ต นอกจากนี้ ยังใหoความสำคัญกับการออกแบบอาคารและสิ่งอำนวยความ

สะดวกที ่เอื ้อตIอการเรียนรู oและสอดคลoองกับวัฒนธรรมทoองถิ ่น รวมถึงการจัด

สภาพแวดลoอมท่ีเหมาะสมสำหรับผูoเรียนท่ีมีความตoองการพิเศษ 
 3) การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน 
 การพัฒนาหลักสูตรและวิธีการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับผูoดoอยโอกาส

เป�นกุญแจสำคัญในการสรoางการศึกษาที่มีคุณภาพและตอบสนองความตoองการของ

ผูoเรียน แนวทางนี้เนoนการออกแบบหลักสูตรที่ยืดหยุIน สอดคลoองกับบริบททoองถ่ิน 

และเชื่อมโยงกับทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ การใชoวิธีการสอนที่หลากหลาย 

เชIน การเรียนรู oแบบโครงงาน การสอนแบบมีสIวนรIวม และการใชoสื ่อการสอนท่ี

นIาสนใจและเขoาใจงIาย นอกจากนี ้ ยังรวมถึงการจัดการศึกษาทางเลือก เชIน 

การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อใหoผูoดoอยโอกาสสามารถเลือก

รูปแบบการเรียนรูoท่ีเหมาะสมกับสถานการณCของตนเอง 
 4) การสIงเสริมการมีสIวนรIวมของชุมชน 
 การสIงเสริมใหoชุมชนมีสIวนรIวมในการจัดการศึกษาเป�นแนวทางสำคัญใน

การสรoางการศึกษาที่ตอบสนองความตoองการของทoองถิ่นอยIางแทoจริง แนวทางน้ี

รวมถึงการจัดตั้งคณะกรรมการสถานศึกษาที่มีตัวแทนจากชุมชน การเป�ดโอกาสใหo

ชุมชนมีสIวนรIวมในการกำหนดทิศทางและบริหารจัดการการศึกษา การสIงเสริมใหoภูมิ

ป|ญญาทoองถิ่นมีบทบาทในการจัดการเรียนการสอน และการสรoางเครือขIายความ
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รIวมมือระหวIางสถานศึกษา ชุมชน และองคCกรทoองถิ่น นอกจากนี้ ยังรวมถึงการ

สIงเสริมใหoครอบครัวมีสIวนรIวมในการสนับสนุนการเรียนรูoของเด็กและเยาวชน 
 5) การใชoเทคโนโลยี 
 เทคโนโลยีเป�นเครื่องมือสำคัญในการเพิ่มโอกาสและคุณภาพทางการศึกษา

สำหรับผูoดoอยโอกาส แนวทางน้ีครอบคลุมการใชoเทคโนโลยีในหลากหลายรูปแบบ เชIน 

การพัฒนาแพลตฟอรCมการเรียนรูoออนไลนCท่ีเขoาถึงไดoงIายและมีเน้ือหาท่ีเหมาะสม การ

ใชoแอปพลิเคชันบนมือถือเพื่อสนับสนุนการเรียนรูoนอกหoองเรียน การสรoางหoองเรียน

เสมือนจริงท่ีชIวยใหoผูoเรียนในพ้ืนท่ีหIางไกลสามารถเขoาถึงการสอนท่ีมีคุณภาพ และการ

พัฒนาสื่อการสอนดิจิทัลที่นIาสนใจและปรับใหoเหมาะสมกับความตoองการของผูoเรียน 

นอกจากนี้ ยังรวมถึงการพัฒนาทักษะดิจิทัลใหoกับครูและผูoเรียน เพื่อใหoสามารถใชo

ประโยชนCจากเทคโนโลยีไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 
 การบูรณาการแนวทางเหลIานี้อยIางเหมาะสมจะชIวยสรoางระบบการศึกษาท่ี

ครอบคลุม เทIาเทียม และมีคุณภาพสำหรับผูoดoอยโอกาส ซึ่งเป�นรากฐานสำคัญในการ

พัฒนาสังคมและเศรษฐกิจอยIางย่ังยืน 
(3) ตัวอยOางนวัตกรรมการศึกษาสำหรับผูMดMอยโอกาส 
นวัตกรรมการศึกษาสำหรับผูoดoอยโอกาสเป�นการพัฒนาแนวคิดและวิธีการ

ใหมIๆ เพื่อสรoางโอกาสทางการศึกษาที่เทIาเทียมและมีคุณภาพ โดยคำนึงถึงความ

ตoองการเฉพาะของกลุIมผูoดoอยโอกาสตIางๆ ตัวอยIางนวัตกรรมเหลIานี้แสดงใหoเห็นถึง

ความพยายามในการแกoป|ญหาและอุปสรรคที่ผู oดoอยโอกาสตoองเผชิญในการเขoาถึง

การศึกษา 
 1) โครงการ "หMองเรียนปฐมวัยเคล่ือนท่ี" 
 นวัตกรรมน้ีตอบสนองตIอป|ญหาการเขoาถึงการศึกษาปฐมวัยในพ้ืนท่ีหIางไกล 

โดยการนำการศึกษาไปสูIชุมชน แทนที่จะรอใหoเด็กเดินทางมาโรงเรียน หoองเรียน

เคลื่อนที่อาจเป�นรถบัสหรือรถตูoที่ดัดแปลงใหoเป�นหoองเรียนขนาดเล็ก พรoอมดoวยส่ือ

การเรียนการสอนและอุปกรณCที่จำเป�น ครูที่ไดoรับการฝ�กอบรมพิเศษจะเดินทางไปยัง

ชุมชนตIางๆ เพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรูoที่เนoนการพัฒนาทักษะพื้นฐานที่สำคัญ เชIน 
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ภาษา คณิตศาสตรCเบื้องตoน และทักษะทางสังคม นวัตกรรมนี้ไมIเพียงแตIใหoโอกาส

ทางการศึกษาแกIเด็กเล็ก แตIยังชIวยสรoางความตระหนักในชุมชนถึงความสำคัญของ

การศึกษาปฐมวัย 
 2) โครงการ "โรงเรียนผูMสูงอายุ" 
 นวัตกรรมนี ้ตอบสนองตIอความตoองการเรียนรู oของผู oสูงอายุ ซึ ่งมักถูก

มองขoามในระบบการศึกษาทั ่วไป โรงเรียนผู oส ูงอายุจ ัดกิจกรรมการเรียนรู o ท่ี

หลากหลายและเหมาะสมกับวัย โดยเนoนการพัฒนาทักษะที่จำเป�นในการดำรงชีวิตใน

ยุคดิจิทัล เชIน การใชoสมารCทโฟนและแอปพลิเคชันตIางๆ การจัดการการเงินสIวน

บุคคล และการดูแลสุขภาพ นอกจากนี้ ยังมีกิจกรรมที่สIงเสริมการมีสIวนรIวมทาง

สังคมและการถIายทอดภูมิป|ญญาสูIคนรุIนหลัง โครงการนี้ไมIเพียงแตIชIวยใหoผูoสูงอายุ

เรียนรูoทักษะใหมIๆ แตIยังชIวยลดป|ญหาความโดดเด่ียวและสIงเสริมสุขภาวะทางจิตใจ 
 3) โครงการ "การศึกษาสำหรับเด็กพิการ" 

 นวัตกรรมนี ้ม ุ Iงเนoนการพัฒนาการศึกษาแบบเรียนรวม (Inclusive 

Education) ที่เป�ดโอกาสใหoเด็กพิการไดoเรียนรIวมกับเด็กทั่วไป โดยการพัฒนา

หลักสูตรและสื่อการสอนที่ปรับใหoเหมาะสมกับความตoองการเฉพาะของเด็กแตIละคน 

เชIน การใชoอักษรเบรลลCสำหรับเด็กท่ีมีความบกพรIองทางการมองเห็น การใชoภาษามือ

และคำบรรยายใตoภาพสำหรับเด็กที ่มีความบกพรIองทางการไดoยิน และการใชo

เทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก (Assistive Technology) สำหรับเด็กที่มีความ

บกพรIองทางการเคลื่อนไหว นอกจากนี้ ยังมีการฝ�กอบรมครูใหoมีความเขoาใจและ

ทักษะในการจัดการเรียนการสอนแบบเรียนรวม โครงการนี้ไมIเพียงแตIชIวยใหoเด็ก

พิการไดoรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ แตIยังสIงเสริมการยอมรับความหลากหลายในสังคม 
 4) แพลตฟอรCมการเรียนรูoออนไลนCสำหรับผูoดoอยโอกาส 
 นวัตกรรมนี ้ใชoประโยชนCจากเทคโนโลยีดิจิทัลในการขยายโอกาสทาง

การศึกษาให oก ับผ ู oด oอยโอกาส แพลตฟอรCมเหลIาน ี ้  เช Iน Khan Academy, 

Coursera, และ edX ใหoบริการคอรCสเรียนออนไลนCฟรีในหลากหลายสาขาวิชา 

ตั้งแตIระดับพื้นฐานไปจนถึงระดับมหาวิทยาลัย ผูoเรียนสามารถเขoาถึงเนื้อหาไดoทุกท่ี
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ทุกเวลาผIานอุปกรณCอิเล็กทรอนิกสCที่เชื่อมตIออินเทอรCเน็ต นอกจากนี้ แพลตฟอรCม

เหลIานี้ยังมีการพัฒนาฟ®เจอรCพิเศษสำหรับผูoดoอยโอกาส เชIน การแปลงเสียงเป�น

ขoอความสำหรับผูoพิการทางการไดoยิน และการปรับขนาดตัวอักษรสำหรับผูoที่มีป|ญหา

ทางสายตา 

  

 
 5) โครงการ "ทุนการศึกษา" หลายองคCกรและมูลนิธิใหoทุนการศึกษาแกI

เด็กและเยาวชนท่ีขาดแคลนทุนทรัพยC เพ่ือใหoพวกเขาสามารถศึกษาตIอไดo 

 

  นวัตกรรมเหลIาน้ีแสดงใหoเห็นถึงความพยายามในการแกoไขป|ญหาการเขoาถึง

การศึกษาของผูoดoอยโอกาสผIานวิธีการที่สรoางสรรคCและยืดหยุIน โดยคำนึงถึงความ

ตoองการเฉพาะของแตIละกลุIม การผสมผสานระหวIางนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและ

การออกแบบการเรียนรูoที่เหมาะสมกับบริบททoองถิ่น สามารถชIวยลดชIองวIางทาง

การศึกษาและสรoางโอกาสใหoผูoดoอยโอกาสไดoพัฒนาศักยภาพของตนเองอยIางเต็มท่ี 

6.3 การศึกษาทางเลือก (Alternative Education) 

(1)  ความหมายและความสำคัญของการศึกษาทางเลือก 
การศึกษาทางเลือกเป�นแนวคิดที่มีความสำคัญเพิ่มขึ้นในโลกป|จจุบัน เนื่องจาก

ตระหนักวIาระบบการศึกษาแบบดั้งเดิมอาจไมIสามารถตอบสนองความตoองการท่ี

หลากหลายของผูoเรียนไดoอยIางครบถoวน การศึกษาทางเลือกจึงเป�นการเป�ดมิติใหมI

ของการเรียนรูoที่มีความยืดหยุIน หลากหลาย และเนoนผูoเรียนเป�นศูนยCกลางมากขึ้น ซ่ึง

มีผูoใหoความหมาย อาทิ 
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กรมสIงเสริมการเรียนรูo ไดoใหoความหมายวIา การศึกษาทางเลือก (Alternative 

Education) หมายถึง การจัดการศึกษาเพื่อตอบสนองตอบตIอความตoองการของ

ผูoเรียนที่ไมIประสงคCจะเรียนในระบบการศึกษาตามปกติซึ่งมีเหตุผลมาจากพื้นฐานของ

บุคคลตามปรัชญาความเชื่อทางการศึกษาและการเรียนรูoหรือตามปรัชญาความเช่ือ

ทางการเมือง ปรัชญาความเชื่อทางศาสนาและความศรัทธา หรือเป�นการสนองความ

ตoองการสIวนบุคคลเป�นการเฉพาะมิใชIการศึกษาท่ีจัดใหoกับบุคคลท่ัวไป หรือแมoกระท่ัง

การสนองตอบของบุคคลที่จะปฏิเสธระบบความสัมพันธCระหวIางผูoสอนและผูoเรียนใน

การศึกษาระบบปกติจากความหมายดังกลIาวขoางตoน ตัวอยIางการจัดการศึกษา

ทางเลือกในป|จจุบันสามารถเห็นไดoจากรูปแบบของโรงเรียนวิถีธรรม โรงเรียนวิถี

ธรรมชาติการสอนแบบ Home-based learning หรือ Home-school เป�นตoน 

ซึ่งมีจุดเนoนที่ความสัมพันธCระหวIางผูoสอน ผูoเรียน เนื้อหาหลักสูตร การจัดบรรยากาศ

ใหoเขoากับวิถีของชุมชน และความเช่ือเป�นหลัก 
สมเกียรติ อินทสิงหC (สิงหาคม 2559) การศึกษาทางเลือกเป�นการจัดการศึกษา

แนวใหมIที่มุIงตอบสนองความตoองการที่แตกตIางและหลากหลายของผูoเรียน ลดความ

เป�นทางการและขoอก าหนดกฎเกณฑCตIาง ๆ จากหนIวยงานทางการศึกษาของรัฐมี

ความยืดหยุIนสูง อิสระในการก าหนดเนื้อหาสาระตIาง ๆ ใหoสอดคลoองกับธรรมชาติ

ของผู o เร ียนอยIางแทoจร ิงรวมทั ้งใหoความสำคัญกับขนบธรรมเนียม ประเพณี 

ศิลปวัฒนธรรม และคIานิยมในชุมชนทoองถิ ่น ทำใหoผู oเรียนมีโอกาสไดoเรียนรู o ท่ี

สอดคลoองกับความสนใจ ความถนัด และความสามารถ กIอใหoเกิดการเรียนรูoท่ีเต็มตาม

ศักยภาพของตนเอง 
สรุปไดoวIา การศึกษาทางเลือก หมายถึง รูปแบบการจัดการศึกษาที่มีความ

ยืดหยุIนและหลากหลาย นอกเหนือจากระบบการศึกษาปกติ โดยมุIงตอบสนองความ

ตoองการ ความสนใจ และศักยภาพเฉพาะของผูoเรียน ครอบคลุมทั้งปรัชญา วิธีการ 

และเน้ือหาการเรียนรูoที่สอดคลoองกับบริบททางสังคม วัฒนธรรม และความเชื่อของ

ผูoเรียนและชุมชน เพื่อสIงเสริมการเรียนรูoที่มีความหมายและเต็มตามศักยภาพของแตI

ละบุคคล 



 135 

 

(2) ความสำคัญของการศึกษาทางเลือก 
 1) ตอบสนองความหลากหลายของผูoเรียน 
 การศึกษาทางเลือกเป�ดโอกาสใหoผูoเรียนที่มีความสนใจ ความถนัด หรือ

รูปแบบการเรียนรูoที่แตกตIางจากระบบการศึกษาทั่วไปไดoเรียนรูoในรูปแบบที่เหมาะสม

กับตนเอง 
 2) สIงเสริมความคิดสรoางสรรคCและนวัตกรรม: 
 การเรียนรูoที ่ยืดหยุIนและเป�ดกวoางในการศึกษาทางเลือกชIวยกระตุoนใหo

ผูoเรียนคิดนอกกรอบ ทดลอง และสรoางสรรคCส่ิงใหมIๆ 
 3) พัฒนาทักษะการเรียนรูoตลอดชีวิต: 
 การศึกษาทางเลือกมักเนoนการพัฒนาทักษะการเรียนรูoดoวยตนเอง การคิด

วิเคราะหC และการแกoป|ญหา ซ่ึงเป�นทักษะสำคัญสำหรับการเรียนรูoตลอดชีวิต 
 4) สรoางความเช่ือมโยงกับชีวิตจริง: 
 การศึกษาทางเลือกมักเนoนการเรียนรูoผIานประสบการณCและการปฏิบัติจริง 

ทำใหoผูoเรียนเห็นความเชื่อมโยงระหวIางสิ่งที่เรียนกับชีวิตประจำวันและการทำงานใน

อนาคต 
 5) ลดความเครียดและแรงกดดัน 
 การศึกษาทางเลือกที่เนoนการเรียนรูoตามความสนใจและจังหวะของผูoเรียน 

ชIวยลดความเครียดและแรงกดดันท่ีอาจเกิดข้ึนในระบบการศึกษาแบบด้ังเดิม 
 6) สIงเสริมการมีสIวนรIวมของผูoเรียน 
 การศึกษาทางเลือกมักเป�ดโอกาสใหoผูoเรียนมีสIวนรIวมในการออกแบบการ

เรียนรูoของตนเอง ทำใหoเกิดความรูoสึกเป�นเจoาของและมีแรงจูงใจในการเรียนรูoมากข้ึน 
 โดยสรุป การศึกษาทางเลือกมีความสำคัญในการเป�ดมิติใหมIของการศึกษา

ที่ตอบสนองตIอความหลากหลายของผูoเรียนและความตoองการของสังคมในศตวรรษท่ี 

21 การสIงเสริมและพัฒนาการศึกษาทางเลือกจึงเป�นสIวนสำคัญในการสรoางระบบ

การศึกษาท่ีมีคุณภาพ ยืดหยุIน และเทIาเทียมสำหรับทุกคน 
(3) รูปแบบการศึกษาทางเลือก 
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การศึกษาทางเลือกในประเทศไทยมีหลากหลายรูปแบบ ซึ่งแตIละรูปแบบมี

ลักษณะเฉพาะและตอบสนองความตoองการท่ีแตกตIางกันของผูoเรียน ดังน้ี 

 1) Homeschooling (การจัดการศึกษาโดยครอบครัว) 

 Homeschooling เป�นรูปแบบการศึกษาที่ผูoปกครองหรือครูสอนพิเศษ

เป�นผู oจ ัดการเรียนรู oใหoก ับเด็กที ่บ oาน โดยใชoหลักสูตรที ่ไดoร ับการรับรองจาก

กระทรวงศึกษาธิการ รูปแบบนี้เป�ดโอกาสใหoผู oเรียนไดoเรียนรูoในสภาพแวดลoอมท่ี

คุoนเคยและเป�นกันเอง มีความยืดหยุIนในการเลือกเน้ือหาและวิธีการเรียนรูoท่ีเหมาะสม

กับความสนใจและความถนัดของผูoเรียน ซ่ึงมีตัวอยIางการจัดการเรียนการสอน ดังน้ี 

   - ครอบครัวบ oานเร ียนสู Iฝ |น จ ังหว ัดเช ียงใหมI ท ี ่จ ัดการศึกษาแบบ 

Homeschool โดยเนoนการเรียนรูoผIานการทำโครงงานและการลงมือปฏิบัติจริง 

   - เครือขIายบoานเรียนลoานนา ที ่รวมกลุ Iมครอบครัวที ่จัดการศึกษาแบบ 

Homeschool ในภาคเหนือของประเทศไทย เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณCและจัด

กิจกรรมรIวมกัน 

 2) Unschooling (การเรียนรูoตามอัธยาศัย) 

    Unschooling เป�นรูปแบบการเรียนรูoที ่ไมIมีหลักสูตรตายตัว ผูoเรียนมี

อิสระในการเลือกเรียนรูoสิ ่งที่ตนเองสนใจ โดยมีผู oปกครองเป�นผูoสนับสนุนและใหo

คำแนะนำ แนวคิดนี ้เชื ่อวIาการเรียนรู oเกิดขึ ้นไดoตลอดเวลาผIานประสบการณCใน

ชีวิตประจำวัน มีตัวอยIางดังน้ี 

   - ครอบครัวบoานเรียนสวนเรียนรู oวงกตศึกษา จังหวัดนครปฐม ที ่จัด

การศึกษาแบบ Unschooling โดยเนoนการเรียนรูoผIานการทำกิจกรรมตIางๆ ตาม

ความสนใจของเด็ก เชIน การทำสวน การเล้ียงสัตวC และการทำอาหาร 

   - เครือขIายบoานเรียนป|ญญาภิวัฒนC ที่รวมกลุIมครอบครัวที่จัดการศึกษาแบบ 

Unschooling ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

 3) Community-Based Learning (การเรียนรูoโดยใชoชุมชนเป�นฐาน) 
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   Community-Based Learning เป�นรูปแบบการเรียนรู oที ่เกิดขึ ้นใน

ชุมชน โดยเนoนการเรียนรูoจากประสบการณCจริงและการแกoป|ญหาในชุมชน ผูoเรียนไดo

เรียนรูoจากผูoคนในชุมชน ภูมิป|ญญาทoองถิ่น และสถานที่ตIางๆ ในชุมชน ซึ่งชIวยสรoาง

ความเช่ือมโยงระหวIางการเรียนรูoกับชีวิตจริง ซ่ึงมีตัวอยIางดังน้ี 

   - โรงเรียนลำปลายมาศพัฒนา จังหวัดบุรีรัมยC ที่จัดการเรียนการสอนโดย

เนoนการเรียนรูoจากชุมชนและธรรมชาติรอบตัว 

   - โรงเรียนรุIงอรุณ กรุงเทพฯ ที่จัดการเรียนการสอนโดยเชื่อมโยงกับชุมชน

และส่ิงแวดลoอมรอบโรงเรียน 

 4) Blended Learning (การเรียนรูoแบบผสมผสาน) 

    Blended Learning เป�นการผสมผสานระหวIางการเรียนในหoองเรียน

และการเรียนออนไลนC ผูoเรียนสามารถเรียนรูoเนื้อหาผIานสื่อออนไลนCไดoตามความ

สะดวก และเขoารIวมกิจกรรมหรือการเรียนการสอนในหoองเรียนเพ่ือแลกเปล่ียนความรูo

และประสบการณCกับเพื่อนรIวมชั้นและครู รูปแบบนี้ชIวยเพิ่มความยืดหยุIนในการ

เรียนรูoและสIงเสริมทักษะการเรียนรูoดoวยตนเอง มีตัวอยIางดังน้ี 

   - โรงเรียนสาธิตแหIงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรC ที ่นำระบบ Blended 

Learning มาใชoในการจัดการเรียนการสอน โดยผสมผสานระหวIางการเรียนใน

หoองเรียนและการเรียนออนไลนCผIานแพลตฟอรCมตIางๆ 

   - มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่จัดการเรียนการสอนในระบบทางไกล

แบบผสมผสาน โดยใชoสื่อการเรียนการสอนออนไลนCรIวมกับการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนoา 

 5) โรงเรียนวิถีพุทธ  

    เนoนการบูรณาการหลักธรรมทางพุทธศาสนาเขoากับการเรียนการสอน เพ่ือ

พัฒนาผู oเรียนทั ้งดoานป|ญญา จิตใจ และพฤติกรรม  ตัวอยIางเชIน โรงเรียนทอสี 

กรุงเทพฯ, โรงเรียนสัตยาไส จังหวัดลพบุรี เป�นตoน 



 138 
 

 การศึกษาทางเลือกในประเทศไทยมีความหลากหลายและพัฒนาอยIาง

ตIอเนื่อง เพื่อตอบสนองความตoองการที่แตกตIางของผูoเรียนและสังคม อยIางไรก็ตาม 

การจัดการศึกษาทางเลือกยังตoองอยูIภายใตoกรอบของพระราชบัญญัติการศึกษา

แหIงชาติและไดoรับการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อใหoผูoเรียนสามารถเทียบ

โอนผลการเรียนและศึกษาตIอในระดับท่ีสูงข้ึนไดo 
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(4) ตัวอยOางนวัตกรรมการศึกษาทางเลือก 

 1) โรงเรียนทางเลือก เชIน โรงเรียน Waldorf, โรงเรียน Montessori, 

และโรงเรียน Democratic School เนoนการเรียนรูoแบบองคCรวมและการพัฒนา

ศักยภาพของผูoเรียนอยIางเต็มที่ โดยใหoความสำคัญกับการเรียนรูoผIานการเลIน การลง

มือทำ และการพัฒนาความคิดสรoางสรรคC 

 2) แพลตฟอรCมการเรียนรูoออนไลนC เชIน Khan Academy, Coursera, 

และ edX เป�ดโอกาสใหoผูoเรียนสามารถเขoาถึงหลักสูตรออนไลนCที่มีคุณภาพจากท่ัว

โลกไดoฟรี ซ่ึงชIวยลดขoอจำกัดดoานเวลาและสถานท่ีในการเรียนรูo 
 3) โครงการ "โรงเรียนพIอแมI" สIงเสริมใหoผูoปกครองมีสIวนรIวมในการศึกษา

ของบุตรหลาน และใหoความรูoเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูoที่บoาน โดยจัดอบรมใหoความรูo

เก่ียวกับหลักสูตร การสอน และการประเมินผล 

6.4 การใช?เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (Educational Technology) 

(1)  นิยามและความหมาย 

การใช o เทคโนโลย ี เพ ื ่อการศ ึกษา (Educational Technology) หรือ 

EdTech คือ การนำเทคโนโลยีมาประยุกตCใชoในกระบวนการเรียนการสอน เพื่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเรียนรูo เทคโนโลยีสามารถชIวยใหoการเรียนรูoเป�น

เร่ืองสนุก นIาสนใจ และเขoาถึงไดoงIายข้ึน ซ่ึงมีผูoใหoความหมายไวoดังน้ี 

Starfish Academy ไดoใหoความหมายวIา Educational Technology 

หรือ EdTech ที่เรามักเรียกกันอยIางยIอๆ ในที่นี้ก็คือเทคโนโลยีการศึกษา หรือวิถี

ของการคิดคoน ออกแบบ และสรรคCสร oางเทคโนโลยี ม ิว IาจะในรูปฮารCดแวรC 

(hardware) หรือซอฟตCแวรC (software) เพ่ือนำมาใชoในการเรียนรูoหรือการศึกษา 

Sara Wanasek (2023) ใหoความหมายวIา EdTech ยIอมาจากเทคโนโลยี

การศึกษากําลังนําเทคโนโลยีมาใชoเพื่อปรับปรุงและสนับสนุนการเรียนการสอน มัน

ครอบคลุมเครื่องมือดิจิทัลแพลตฟอรCมและแหลIงขoอมูลที่หลากหลายที่ออกแบบมา
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เพื่อดึงดูดนักเรียนชIวยในการเรียนรูoโดยทําใหoเป�นรายบุคคลมากขึ้นและชIวยครูดoวย

วิธีการสอนท่ีแตกตIาง 

สมาคมสIงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุ�น) ใหoความหมายวIา  EdTech ที่เรามัก

เรียกกันอยIางยIอๆ ในที่นี้ก็คือเทคโนโลยีการศึกษา หรือวิถีของการคิดคoน ออกแบบ 

และสรรคCสรoางเทคโนโลยี มิวIาจะในรูปฮารCดแวรC (hardware) หรือซอฟตCแวรC 

(software) เพื ่อนำมาใชoในการเรียนรู oหรือการศึกษานั ่นเองคIะ ตัวอยIางของ 

EdTech ช่ือดังท้ังตIางประเทศและในประเทศไทย 

สรุปไดoวIา การใชoเทคโนโลยีเพื ่อการศึกษา (Educational Technology 

หรือ EdTech) คือการนำเทคโนโลยีมาประยุกตCใชoในกระบวนการเรียนการสอน เพ่ือ

เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเรียนรู o โดยเทคโนโลยีเหลIานี ้อาจเป�น

ฮารCดแวรCหรือซอฟตCแวรCท่ีออกแบบมาเพ่ือสIงเสริมการเรียนรูo ทำใหoการศึกษาเขoาถึงไดo

งIาย สนุกสนาน และเป�นรายบุคคลมากขึ้น ทั้งยังชIวยสนับสนุนครูดoวยวิธีการสอนท่ี

หลากหลาย 
(2) ความสำคัญของเทคโนโลยีการศึกษา 

ความสำค ัญของการใช o เทคโนโลย ี เพ ื ่ อการศ ึ กษา  (Educational 

Technology หรือ EdTech) พอสรุปไดoดังน้ี 

 1) เพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรูo 
    เทคโนโลยีชIวยใหoผูoเรียนสามารถเขoาถึงขoอมูลและความรูoไดoอยIางรวดเร็ว

และกวoางขวาง ชIวยประหยัดเวลาในการคoนควoาและเรียนรูo ทำใหoกระบวนการเรียนรูoมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากน้ี เทคโนโลยียังชIวยในการจัดการขoอมูลและองคCความรูo

อยIางเป�นระบบ ทำใหoผูoเรียนสามารถทบทวนและเขoาถึงขoอมูลไดoงIายข้ึน 
 2) สรoางความนIาสนใจและกระตุoนการเรียนรูo:  
    การใชoเทคโนโลยีในการนำเสนอเน้ือหาการเรียนรูo เชIน สื่อมัลติมีเดีย วิดีโอ 

แอนิเมชัน หรือเกมการศึกษา ชIวยดึงดูดความสนใจของผูoเรียน ทำใหoการเรียนรูoเป�น

เร่ืองสนุกและนIาต่ืนเตoน สIงผลใหoผูoเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนรูoมากข้ึน 
 3) สIงเสริมการเรียนรูoแบบรายบุคคล 
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    เทคโนโลยีชIวยใหoสามารถปรับเนื้อหาและวิธีการเรียนรูoใหoเหมาะสมกับ

ความสามารถและความสนใจของผูoเรียนแตIละคน (Personalized Learning) ทำ

ใหoผูoเรียนสามารถเรียนรูoไดoตามจังหวะและความเร็วของตนเอง ซ่ึงชIวยเพ่ิมประสิทธิผล

ในการเรียนรูo 
 4) เพ่ิมความยืดหยุIนในการเรียนรูo 
   เทคโนโลยีทำใหoการเรียนรูoไมIจำกัดอยูIแคIในหoองเรียน ผูoเรียนสามารถเรียนรูo

ไดoทุกที่ ทุกเวลา ผIานอุปกรณCอิเล็กทรอนิกสCตIางๆ เชIน สมารCทโฟน แท็บเล็ต หรือ

คอมพิวเตอรC ทำใหoการเรียนรูoมีความยืดหยุIนและสอดคลoองกับวิถีชีวิตในยุคดิจิทัล 

 

 5) สIงเสริมทักษะดoานเทคโนโลยี 

    การใชoเทคโนโลยีในการเรียนรู oชIวยพัฒนาทักษะดoานดิจิทัล (Digital 

Literacy) ซึ่งเป�นทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21 ผูoเรียนไดoเรียนรูoการใชoเครื่องมือและ

แอปพลิเคชันตIางๆ ซ่ึงเป�นประโยชนCตIอการทำงานและการดำเนินชีวิตในอนาคต 
 6) เพ่ิมโอกาสในการเขoาถึงการศึกษา 
    เทคโนโลยีชIวยลดขoอจำกัดดoานระยะทางและเวลา ทำใหoผู oเรียนที ่อยูI

หIางไกลหรือมีขoอจำกัดดoานการเดินทางสามารถเขoาถึงการศึกษาไดoผIานระบบการ

เรียนออนไลนC ชIวยลดความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา 
 7) สIงเสริมการเรียนรูoแบบรIวมมือ 
   เทคโนโลยีเป�ดโอกาสใหoผู oเรียนสามารถทำงานรIวมกันผIานแพลตฟอรCม

ออนไลนCตIางๆ เชIน การทำโปรเจกตCรIวมกัน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในฟอรัม

ออนไลนC หรือการประชุมผIานวิดีโอ ซึ่งชIวยพัฒนาทักษะการทำงานเป�นทีมและการ

ส่ือสาร 
 8) เพ่ิมประสิทธิภาพในการประเมินผล 
   เทคโนโลยีชIวยในการเก็บขoอมูลและวิเคราะหCผลการเรียนรูoของผูoเรียนไดo

อยIางละเอียดและรวดเร็ว ทำใหoครูผูoสอนสามารถติดตามความกoาวหนoาของผูoเรียน

และใหoคำแนะนำท่ีเหมาะสมไดoอยIางทันทIวงที 



 142 
 

 9) ประหยัดทรัพยากรในระยะยาว 
    แมoวIาการลงทุนดoานเทคโนโลยีอาจมีคIาใชoจIายสูงในระยะแรก แตIในระยะ

ยาวสามารถชIวยประหยัดทรัพยากรไดo เชIน การลดการใชoกระดาษ การลดคIาใชoจIาย

ในการเดินทาง หรือการใชoทรัพยากรการเรียนรูoรIวมกันผIานระบบออนไลนC 
 10) เตรียมความพรoอมสูIโลกอนาคต 
    การใชoเทคโนโลยีในการศึกษาชIวยเตรียมความพรoอมใหoผู oเรียนสามารถ

ปรับตัวและทำงานในโลกที่เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญ ชIวยพัฒนาทักษะที่จำเป�น

สำหรับอาชีพในอนาคต เชIน ความคิดสรoางสรรคC การแกoป|ญหา และการคิดวิเคราะหC 
(3) ประเภทของเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

 1 )  แพลตฟอร Cมการเร ียนร ู o ออนไลน C  (Learning Management 

System - LMS) 

    

    LMS เป�นระบบซอฟตCแวรCที่ออกแบบมาเพื่อจัดการ ติดตาม และนำเสนอ

เนื้อหาการเรียนการสอนออนไลนC ระบบนี้มีความสำคัญอยIางมากในการสนับสนุนการ

เรียนรูoทางไกลและการเรียนรูoแบบผสมผสาน 

 คุณสมบัติหลักของ LMS 

    - จัดการหลักสูตรและเน้ือหา 
    - ลงทะเบียนและติดตามผูoเรียน 
    - ประเมินผลและใหoคะแนน 
    - สรoางรายงานความกoาวหนoา 
    - เคร่ืองมือส่ือสารระหวIางผูoสอนและผูoเรียน 

   ตัวอยIาง LMS ท่ีนิยมใชo 

   -  Google Classroom ใช o ง านง I าย  เหมาะสำหร ับ โรง เร ี ยนและ

มหาวิทยาลัย 

   - Moodle โอเพนซอรCส ปรับแตIงไดoมาก นิยมใชoในสถาบันการศึกษา 
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   - Canvas มีฟ®เจอรCครบครัน รองรับการใชoงานระดับองคCกรขนาดใหญI 

   - Blackboard เหมาะสำหรับสถาบันการศึกษาขนาดใหญI มีฟ®เจอรCข้ันสูง 

 2) เคร่ืองมือการเรียนรูoแบบอินเทอรCแอคทีฟ 
   เครื่องมือเหลIานี้ชIวยสรoางประสบการณCการเรียนรูoที่นIาสนใจและมีสIวนรIวม 

โดยใชoเทคนิคเกมมิฟ�เคชัน (Gamification) เพื่อกระตุoนการมีสIวนรIวมและแรงจูงใจ

ของผูoเรียน 
 ตัวอยIางและคุณสมบัติ  

    - Kahoot! สรoางควิซแบบเรียลไทมC ผูoเรียนตอบคำถามผIานอุปกรณCมือถือ 

    - Quizizz คลoาย Kahoot! แตIผู oเรียนสามารถทำควิซตามจังหวะของ

ตนเองไดo 

   - Nearpod  นำเสนอบทเรียนแบบโตoตอบ รวมถึงการสำรวจความคิดเห็น

และกิจกรรมรIวมกัน 

   - Mentimeter  สรoางการนำเสนอแบบโตoตอบ เหมาะสำหรับการรวบรวม

ความคิดเห็นและการโหวต 

   - Padlet กระดานออนไลนCสำหรับการระดมความคิดและการทำงาน

รIวมกัน 

 

 3) ส่ือการสอนดิจิทัล 
   สื่อการสอนดิจิทัลชIวยนำเสนอเนื้อหาในรูปแบบที่นIาสนใจและเขoาใจงIาย 

ชIวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรูoและการจดจำ 
 ประเภทของส่ือการสอนดิจิทัล: 

   - วิดีโอ: เชIน การสอนออนไลนC, แอนิเมชัน, การสาธิต 

   - อินโฟกราฟ�ก: นำเสนอขoอมูลท่ีซับซoอนในรูปแบบภาพท่ีเขoาใจงIาย 
   - เกมการศึกษา: สรoางการเรียนรูoผIานการเลIนและการแกoป|ญหา 
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   - แบบจำลอง 3 มิติ: ชIวยในการเรียนรูoเรื่องที่เป�นนามธรรมหรือซับซoอน เชIน 

โครงสรoางโมเลกุล 
   - พอดคาสตC: เหมาะสำหรับการเรียนรูoแบบฟ|ง 

   - e-books และ Interactive textbooks: หนังสือเรียนที่มีการโตoตอบ

และส่ือมัลติมีเดีย 
 เคร่ืองมือสรoางส่ือการสอนดิจิทัล 

   - Canva: สรoางอินโฟกราฟ�กและส่ือการสอนท่ีสวยงาม 

   - Powtoon: สรoางวิดีโอแอนิเมชันอยIางงIาย 

   - Explain Everything: สรoางวิดีโอการสอนแบบไวทCบอรCด 

   - Articulate Storyline: สรoางบทเรียน e-learning แบบโตoตอบ 

 4) ป|ญญาประดิษฐC (Artificial Intelligence - AI) ในการศึกษา 

   AI มีบทบาทสำคัญในการปฏิวัติวงการการศึกษา โดยชIวยปรับเนื้อหาและ

วิธีการเรียนรูoใหoเหมาะสมกับผูoเรียนแตIละคน 

 การประยุกตCใชo AI ในการศึกษา 

    - Adaptive Learning: ปรับเนื้อหาและความยากงIายตามความสามารถ

ของผูoเรียน 

    -  Intelligent Tutoring Systems: ระบบต ิว เตอร Cอ ั จฉร ิยะท ี ่ ใหo

คำแนะนำแบบเฉพาะบุคคล 

    - Automated Grading: ตรวจและใหoคะแนนงานเขียนหรือการบoาน

อัตโนมัติ 

    - Predictive Analytics: วิเคราะหCแนวโนoมผลการเรียนและความเสี่ยง

ในการออกกลางคัน 

    - Chatbots: ใหoคำตอบและความชIวยเหลือแกIผูoเรียนตลอด 24 ช่ัวโมง 

    - Content Generation: สรoางเนื ้อหาการเรียนรู oและแบบฝ�กหัดโดย

อัตโนมัติ 
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   ตัวอยIางเทคโนโลยี AI ในการศึกษา 

   - Carnegie Learning: ใชo AI ในการสอนคณิตศาสตรC 

   - Third Space Learning: ใหoบริการติวเตอรCออนไลนCดoวย AI 

   - Knewton: แพลตฟอรCมการเรียนรูoแบบปรับตัวไดo 

   - Gradescope: ใชo AI ในการตรวจขoอสอบและใหoคะแนน 

 นอกจากนี้ ยังมีเทคโนโลยีอื ่นๆ ที่มีบทบาทในการศึกษา เชIน Virtual 

Reality (VR) และ Augmented Reality (AR) ที ่ชIวยสรoางประสบการณCการ

เรียนรูoแบบจำลองสถานการณC, Internet of Things (IoT) ที่ชIวยในการจัดการ

ทรัพยากรการเรียนรูo, และ Blockchain ที่อาจนำมาใชoในการรับรองคุณวุฒิและผล

การเรียนในอนาคต 
 การเลือกใชoเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาควรพิจารณาถึงความเหมาะสมกับ

บริบทการเรียนรูo วัตถุประสงคCการสอน และความพรoอมของผูoเรียนและผูoสอน เพื่อใหo

เกิดประโยชนCสูงสุดในการพัฒนาการศึกษา 
(3) ตัวอยOางการนำเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาไปใชM 
 1) โรงเรียนดิจิทัล หลายโรงเรียนในประเทศไทยไดoนำเทคโนโลยีมาใชoใน

การเรียนการสอน เชIน การใชoแท็บเล็ตในการเรียน การใชo LMS ในการจัดการเรียน

การสอน และการใชo AI ในการประเมินผลการเรียนรูo 

 2) โครงการ "Coding Thailand" เป�นโครงการของภาครัฐที่สIงเสริมการ

เรียนรูoการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรCใหoกับนักเรียน เพื่อพัฒนาทักษะดิจิทัลและ

เตรียมความพรoอมสำหรับอนาคต 
 3) การเรียนรูoภาษาออนไลนC มีแพลตฟอรCมและแอปพลิเคชันมากมายท่ี

ชIวยใหoผู oเรียนสามารถเรียนรู oภาษาตIางประเทศไดoดoวยตนเอง เชIน Duolingo, 

Babbel, และ Rosetta Stone 
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 4) การเรียนรูoผIานสื่อสังคมออนไลนC ครูและนักเรียนสามารถใชoสื่อสังคม

ออนไลนC เชIน Facebook Groups, LINE OpenChat, และ Discord เพ่ือสรoาง

ชุมชนการเรียนรูo แลกเปล่ียนความรูo และสรoางปฏิสัมพันธCระหวIางกัน 

 
6.5 พ ุ ทธนว ั ตกรรม เพ ื ่ อการศ ึ กษา  (Buddhist Innovation for 

Education) 

(1) ความหมายและความสำคัญ 

พุทธนวัตกรรมเพื่อการศึกษา (Buddhist Innovation for Education) 

คือ การนำหลักธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนามาประยุกตCใชoในการพัฒนา

การศึกษา โดยเนoนการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และสติป|ญญาของผูoเรียน เพื่อใหo

ผูoเรียนเป�นคนดี มีความสุข และสามารถดำรงชีวิตอยูIในสังคมไดoอยIางมีความสุข 
(2) หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีเก่ียวขMองกับการศึกษา 
 1) ไตรสิกขา ศีล (การมีระเบียบวินัย) สมาธิ (การมีสมาธิ) ป|ญญา (การมี

ป|ญญา) เป�นหลักธรรมสำคัญท่ีสIงเสริมการพัฒนาตนเองอยIางรอบดoาน 
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 2) พรหมวิหาร 4 เมตตา (ความรักความปรารถนาดี) กรุณา (ความสงสาร) 

มุทิตา (ความพลอยยินดี) อุเบกขา (ความวางเฉย) เป�นหลักธรรมที่สIงเสริมการอยูI

รIวมกันอยIางสันติสุข 

 3) อิทธิบาท 4 ฉันทะ (ความพอใจรักใครI) วิริยะ (ความพากเพียร) จิตตะ 

(ความตั้งใจมั่น) วิมังสา (ความหมั่นสอดสIองในเหตุผล) เป�นหลักธรรมที่สIงเสริม

ความสำเร็จในการเรียนและการทำงาน 

 4) สติป|ฏฐาน 4 กาย (การมีสติรูoกาย) เวทนา (การมีสติรูoถึงความรูoสึก) จิต 

(การมีสติรูoถึงจิต) ธรรม (การมีสติรูoถึงธรรม) เป�นหลักธรรมที่สIงเสริมการมีสติรูoเทIาทัน

ความคิดและอารมณCของตนเอง 
(3)  ตัวอยOางการนำพุทธนวัตกรรมไปใชMในการศึกษา 
 1) โครงการ "โรงเรียนวิถีพุทธ" เป�นโครงการท่ีสIงเสริมการนำหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนามาประยุกตCใชoในการบริหารจัดการโรงเรียนและการจัดการเรียนการ

สอน เชIน การฝ�กสมาธิ การสวดมนตC การทำบุญ และการจัดกิจกรรมที่สIงเสริม

คุณธรรม จริยธรรม 
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 2) หลักสูตร "การศึกษาเพื่อชีวิต" เป�นหลักสูตรที่เนoนการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของผูoเรียนอยIางรอบดoาน ทั้งทางรIางกาย จิตใจ สังคม และสติป|ญญา โดยบูรณา

การหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเขoากับเน้ือหาในวิชาตIาง ๆ 

 3) การนำหลักสติป|ฏฐาน 4 มาใชoในการเรียนการสอน ครูสามารถนำหลัก

สติป|ฏฐาน 4 มาใชoในการสอน เชIน การฝ�กใหoผูoเรียนมีสติในการฟ|ง การอIาน การ

เขียน และการคิดวิเคราะหC 

6.6 สรุป 

บทที่ 6 นำเสนอแนวคิด นวัตกรรม และกรณีศึกษาที่หลากหลายเกี่ยวกับการ

พัฒนาการศึกษา โดยมุIงเนoนการสรoางโอกาสทางการเรียนรูoที่เทIาเทียมและมีคุณภาพ

ใหoกับทุกคน รวมถึงการสIงเสริมการเรียนรูoตลอดชีวิตและการพัฒนาทักษะที่จำเป�น

สำหรับศตวรรษท่ี 21 

การเรียนรูoตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ถือเป�นกระบวนการเรียนรูoที่ไมI

หยุดนิ่ง ครอบคลุมทุกชIวงวัยและทุกบริบทของชีวิต ซึ่งสามารถสIงเสริมไดoผIานการ

สรoางวัฒนธรรมการเรียนรูo การพัฒนาโครงสรoางพ้ืนฐาน และการใชoเทคโนโลยี 

การศ ึกษาสำหร ับผ ู o ด o อยโอกาส (Education for Disadvantaged 

Groups) มุIงเนoนการสรoางโอกาสทางการศึกษาที่เทIาเทียมใหoกับกลุIมคนที่เสียเปรียบ
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ในสังคม ผIานการสนับสนุนทางการเงิน การพัฒนาโครงสรoางพื้นฐาน หลักสูตร และ

การเรียนการสอนท่ีเหมาะสม 

การศึกษาทางเลือก (Alternative Education) เป�ดโอกาสใหoผู oเรียนไดo

เลือกรูปแบบการเรียนรูoที่เหมาะสมกับความสนใจและความถนัดของตนเอง ไมIวIาจะ

เป� น  Homeschooling, Unschooling, Community-Based Learning ห รื อ 

Blended Learning 

การใชoเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (Educational Technology) เป�นการนำ

เทคโนโลยีมาประยุกตCใชoในกระบวนการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการเรียนรูo ทั้งแพลตฟอรCมการเรียนรูoออนไลนC เครื่องมือการเรียนรูo

แบบอินเทอรCแอคทีฟ และส่ือการสอนดิจิทัล 

พุทธนวัตกรรมเพื่อการศึกษา (Buddhist Innovation for Education) 

นำหลักธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนามาประยุกตCใชoในการพัฒนาการศึกษา เพ่ือ

เนoนการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และสติป|ญญาของผูoเรียน ผIานการบูรณาการ

หลักธรรมเขoากับการจัดการเรียนการสอน 
การพัฒนาการศึกษาใหoทันตIอการเปลี่ยนแปลงและตอบโจทยCความตoองการ

ของสังคมในศตวรรษที่ 21 ตoองอาศัยความรIวมมือจากทุกภาคสIวนในการคิดคoน 

พัฒนา และนำนวัตกรรมทางสังคมมาประยุกตCใชoอยIางเหมาะสม เพื่อสรoางระบบ

การศึกษาท่ีเทIาเทียม มีคุณภาพ และสIงเสริมการเรียนรูoตลอดชีวิตสำหรับทุกคน 
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คำถามท?ายบท 

1. ทIานคิดวIาแนวทางใดในการสIงเสริมการเรียนรูoตลอดชีวิตมีความสำคัญที่สุด

ในบริบทของประเทศไทย และเพราะเหตุใด? 

2. จงยกตัวอยIางนวัตกรรมการศึกษาสำหรับผู oดoอยโอกาสที ่ทIานคิดวIามี

ประสิทธิภาพและสามารถนำมาปรับใชoในประเทศไทยไดo พรoอมอธิบายเหตุผล 

3. การศึกษาทางเล ือก (Alternative Education) มีข oอด ีและขoอเสีย

อยIางไรเม่ือเทียบกับการศึกษาในระบบโรงเรียน? 

4. เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทอยIางไรในการพัฒนาการศึกษา และทIานคิดวIา

ควรมีการนำเทคโนโลยีมาใชoในการศึกษาอยIางไรเพ่ือใหoเกิดประโยชนCสูงสุด? 

5. จงอธิบายหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่สามารถนำมาประยุกตCใชoในการ

พัฒนาการศึกษา พรoอมยกตัวอยIางการนำไปใชoจริง 

แนวคำตอบ 

1.  การสรoางวัฒนธรรมการเรียนรูoมีความสำคัญที่สุด เพราะเป�นพื้นฐานที่ทำ

ใหoคนในสังคมเห็นความสำคัญของการเรียนรูoตลอดชีวิต และแสวงหาความรูoดoวย

ตนเองอยIางตIอเน่ือง ซ่ึงจะสIงผลดีตIอการพัฒนาตนเองและสังคมในระยะยาว 

2.  โครงการ "Hole-in-the-Wall Education" ที่ริเริ่มโดย Dr. Sugata 

Mitra ในประเทศอินเดีย เป�นโครงการที่นำคอมพิวเตอรCไปติดตั้งในพื้นที่สาธารณะ

ของชุมชนแออัด เพื ่อใหoเด็ก ๆ ไดoเรียนรู oผIานการเลIนและการสำรวจดoวยตนเอง 

โครงการนี้แสดงใหoเห็นวIาเด็ก ๆ สามารถเรียนรูoไดoดoวยตนเองโดยไมIจำเป�นตoองมีครู

คอยสอนตลอดเวลา และสามารถนำมาปรับใชoในประเทศไทยเพื่อสIงเสริมการเรียนรูo

ของเด็กในพ้ืนท่ีหIางไกลหรือขาดแคลนทรัพยากรไดo 
3.  ขoอดีของการศึกษาทางเลือก คือ ผูoเรียนมีอิสระในการเลือกเนื้อหาและ

วิธีการเรียนรูoที่เหมาะสมกับตนเอง สIงเสริมความคิดสรoางสรรคC และเป�ดโอกาสใหo

ผูoเรียนไดoมีสIวนรIวมในการออกแบบการเรียนรูoของตนเอง ขoอเสีย คือ อาจขาดการ
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กำกับดูแลและการประเมินผลที่เป�นมาตรฐาน ผูoเรียนอาจไมIไดoรับการพัฒนาทักษะ

ทางสังคมอยIางเต็มท่ี และอาจมีคIาใชoจIายท่ีสูงกวIา 
4.  เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทในการเพิ่มโอกาสในการเขoาถึงแหลIงเรียนรูo การ

สรoางสรรคCสื่อการสอนที่นIาสนใจ และการอำนวยความสะดวกในการสื่อสารระหวIาง

ครูและนักเรียน อยIางไรก็ตาม การนำเทคโนโลยีมาใชoควรคำนึงถึงความเหมาะสมกับ

วัยและบริบทของผู o เร ียน การฝ�กอบรมครูใหoสามารถใชoเทคโนโลยีไดoอยIางมี

ประสิทธิภาพ และการสรoางสมดุลระหวIางการเรียนรูoจากเทคโนโลยีและการเรียนรูoอ่ืน 

ๆ เชIน การเรียนรูoจากประสบการณCจริงและการมีปฏิสัมพันธCกับผูoอ่ืน 
5.  หลักธรรมที่สามารถนำมาประยุกตCใชoในการพัฒนาการศึกษา เชIน หลัก

ไตรสิกขา (ศีล สมาธิ ป|ญญา) ที่สIงเสริมการพัฒนาตนเองอยIางรอบดoาน หลักพรหม

วิหาร 4 (เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา) ที่สIงเสริมการอยูIรIวมกันอยIางสันติสุข และ

หลักอิทธิบาท 4 (ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา) ที่สIงเสริมความสำเร็จในการเรียน 

ตัวอยIางการนำไปใชoจริง เชIน การฝ�กสมาธิในโรงเรียน การจัดกิจกรรมเพื่อสIงเสริม

ความเมตตา และการใหoกำลังใจนักเรียนในการเรียนรูo 
 

 

 

 

 

“ 

การพัฒนานวัตกรรมทางสังคม 
ท่ีมุIงเนoนการแกoไขป|ญหาสุขภาพแบบองคCรวมและย่ังยืน จึงเป�นส่ิงท่ีมี

ความสำคัญอยIางย่ิงในป|จจุบัน 

” 
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บทที่ 7 

นวัตกรรมสังคมเพื่อการพัฒนาสุขภาพ 

บทนำ 

ในโลกป|จจุบันที่เต็มไปดoวยความทoาทายดoานสุขภาพอันหลากหลายและ

ซับซoอน สังคมของเรากำลังเผชิญกับป|ญหาที่ครอบคลุมตั้งแตIโรคไมIติดตIอเรื้อรังท่ี

กำลังคุกคามคุณภาพชีวิตของผูoคนจำนวนมาก ไปจนถึงโรคติดตIออุบัติใหมIที่สรoาง

ความป|¯นป�วนใหoกับระบบสาธารณสุขทั่วโลก นอกจากนี้ ความเหลื่อมล้ำในการเขoาถึง

บริการสุขภาพที่มีคุณภาพยังคงเป�นป|ญหาที่ฝ|งรากลึกในหลายสังคม โดยเฉพาะใน

กลุIมประชากรที่เปราะบางและดoอยโอกาส ในขณะเดียวกัน ป|ญหาสุขภาพจิตก็ทวี

ความรุนแรงขึ้นอยIางตIอเนื่อง สะทoอนใหoเห็นถึงความจำเป�นในการมองสุขภาพอยIาง

เป�นองคCรวมท่ีไมIไดoจำกัดอยูIเพียงมิติทางกายภาพเทIานั้น ในบริบทเชIนนี้ การพัฒนา

นวัตกรรมทางสังคมที่มุ Iงเนoนการแกoไขป|ญหาสุขภาพแบบองคCรวมและยั่งยืนจึงมี

ความสำคัญอยIางยิ่งยวด นวัตกรรมเหลIานี้ไมIเพียงแตIจะชIวยตอบโจทยCป|ญหาสุขภาพ

ที่เฉพาะเจาะจง แตIยังมีศักยภาพในการสรoางการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบที่จะนำไปสูI

การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในวงกวoาง 

บทที่ 7 นี้จะพาผูoอIานเดินทางสำรวจภูมิทัศนCของนวัตกรรมสังคมดoานสุขภาพ 

โดยเริ่มตoนจากการทบทวนแนวคิดพื้นฐานที่มีอิทธิพลตIอการพัฒนานวัตกรรมดังกลIาว 

ไมIวIาจะเป�นแนวคิดสาธารณสุขมูลฐาน (Primary Health Care) ที่ใหoความสำคัญ

กับการป�องกันโรค การสIงเสริมสุขภาพ และการมีสIวนรIวมของชุมชน หรือแนวคิดการ

สIงเสริมสุขภาพ (Health Promotion) ที่มุIงเนoนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 

การสรoางสภาพแวดลoอมที่เอื้อตIอสุขภาพ และการเสริมสรoางศักยภาพของชุมชนใน

การดูแลสุขภาพตนเอง นอกจากนี้ เราจะไดoสำรวจรูปแบบของนวัตกรรมสังคมดoาน

สุขภาพที่หลากหลาย ตั ้งแตIการประยุกตCใชoเทคโนโลยีทางการแพทยCเพื ่อสังคม 

(Social Medical Technology) ที่มีศักยภาพในการปฏิวัติวิธีการป�องกัน รักษา 
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และฟ��นฟูสุขภาพ รวมถึงการเพิ่มการเขoาถึงบริการสุขภาพของประชาชน ไปจนถึง

แนวคิดการดูแลสุขภาพแบบองคCรวม (Holistic Health Care) ที่มองสุขภาพเป�น

ภาวะสมดุลของท้ังรIางกาย จิตใจ อารมณC สังคม และจิตวิญญาณ ซ่ึงสะทoอนใหoเห็นถึง

ความจำเป�นในการออกแบบระบบสุขภาพท่ีครอบคลุมทุกมิติของชีวิต 

ผIานการนำเสนอกรณีศึกษาที่นIาสนใจจากท่ัวโลก บทนี้จะชIวยใหoผูoอIานเห็น

ภาพที่เป�นรูปธรรมของนวัตกรรมสังคมดoานสุขภาพที่ประสบความสำเร็จในการสรoาง

ผลกระทบเชิงบวกตIอชุมชนและสังคม ตั้งแตIโครงการระดับรากหญoาที่ริเริ่มโดยชุมชน

เอง ไปจนถึงนโยบายสาธารณะระดับประเทศที่สIงเสริมการสรoางสรรคCนวัตกรรมเพ่ือ

สุขภาพ การสำรวจภูมิทัศนCของนวัตกรรมสังคมดoานสุขภาพนี้ไมIเพียงแตIจะชIวยเป�ด

มุมมองใหมIๆ ใหoกับผูoที ่สนใจในการพัฒนานวัตกรรมเพื่อสุขภาพเทIานั้น แตIยังมี

เป�าหมายในการจุดประกายความคิดและแรงบันดาลใจในการออกแบบและขับเคลื่อน

โครงการที่จะสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของผูoคนในสังคม โดยเฉพาะอยIางยิ่งกลุIม

เปราะบางท่ีมักเขoาไมIถึงบริการสุขภาพท่ีจำเป�น 

ทoายที่สุด บทนี้จะชี้ใหoเห็นถึงความสำคัญของการบูรณาการความรIวมมือจาก

ทุกภาคสIวนในสังคม ไมIวIาจะเป�นภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และชุมชน ใน

การรIวมกันสรoางสรรคCและขับเคลื่อนนวัตกรรมเพ่ือสุขภาพ เพราะเชื่อวIาหากทุกภาค

สIวนสามารถประสานพลังกันไดoอยIางมีประสิทธิภาพ เราจะสามารถสรoางสังคมแหIงสุข

ภาวะที่ยั่งยืน ที่ทุกคนมีสุขภาพกายและใจที่แข็งแรง พรoอมเติบโตไปดoวยกันอยIางมี

คุณภาพไดoในท่ีสุด 

การเดินทางสูIสังคมสุขภาวะผIานนวัตกรรมสังคมดoานสุขภาพนี้อาจเป�นเสoนทาง

ที่ทoาทายและตoองใชoเวลา แตIดoวยความมุIงมั่น ความคิดสรoางสรรคC และความรIวมมือ

จากทุกภาคสIวน เราสามารถสรoางการเปลี่ยนแปลงที่มีความหมายและยั่งยืนใหoกับ

ระบบสุขภาพและคุณภาพชีวิตของผูoคนในสังคมไดoอยIางแนIนอน บทที่ 7 นี้จึงไมI

เพียงแตIเป�นการสำรวจองคCความรูoเทIานั้น แตIยังเป�นการเชิญชวนใหoผูoอIานทุกคนไดo

รIวมเป�นสIวนหนึ่งของการสรoางสรรคCอนาคตแหIงสุขภาวะที่ดีกวIาสำหรับทุกคนใน

สังคม 
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7.1 สาธารณสุขมูลฐาน (Primary Health Care) 

(1)  ความหมายสาธารณสุขมูลฐาน 

องคCการอนามัยโลก (WHO) ใหoความหมายวIา สาธารณสุขมูลฐานเป�น 

"กระบวนการใหoบริการทางการแพทยCและสาธารณสุขที่มีคุณภาพ ซึ่งเป�นบริการที่ทุก

คนในชุมชนสามารถเขoาถึงไดo" (World Health Organization, 1978)  

สถาบ ันพระบรมราชชนก (สาธารณส ุขไทย) ให oความหมายวIา 

สาธารณสุขมูลฐานในประเทศไทยถูกกำหนดเป�น "การให�บริการขั้นพื้นฐาน

ที่จำเป�นต�อการดำรงชีวิต เพื่อส�งเสริมสุขภาพของชุมชนและป องกันโรค" 

(สถาบันพระบรมราชชนก, 2560) 

The Lancet ใหoความหมายวIา สาธารณสุขมูลฐานเป�น "การดูแล

สุขภาพขั้นพื้นฐานที่มุ�งเน�นไปยังชุมชน เน�นการป องกันและส�งเสริมสุขภาพ 

ซึ่งครอบคลุมทั้งการให�บริการพื้นฐานและการสร�างความสามารถในการดูแล

ตนเองของประชาชน" (The Lancet, 2018) 

UNICEF: UNICEF กำหนดสาธารณสุขมูลฐานว�า "เป�นกระบวนการที่

ครอบคลุมตั้งแต�การป องกันไปจนถึงการส�งเสริมสุขภาพ โดยเน�นการเข�าถึง

ที่เสมอภาคสำหรับทุกคนในสังคม" (UNICEF, 2019) 

สาธารณสุขมูลฐานเป�น "แนวคิดที ่เน�นการดูแลสุขภาพที่สามารถ

เข�าถึงได�อย�างทั่วถึง เน�นการป องกันโรคและการมีส�วนร�วมของชุมชน" (นง

ลักษณ} ศรีแสน, 2561) 

สรุปได?ว5า สาธารณสุขมูลฐาน (Primary Health Care) หมายถึงการ

ให�บริการทางการแพทย}และสาธารณสุขขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพและทุกคน

สามารถเข�าถึงได�อย�างเท�าเทียม เน�นการส�งเสริมสุขภาพ การป องกันโรค 

และการมีส�วนร�วมของชุมชน เพื่อสร�างความสามารถในการดูแลตนเองและ

ป องกันโรคในระดับพื้นฐาน 
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(2) หลักการของสาธารณสุขมูลฐาน 
หลักการของสาธารณสุขมูลฐานมุIงเนoนการสรoางระบบสุขภาพที่ทุกคนสามารถ

เขoาถึงไดoโดยไมIคำนึงถึงสถานะทางสังคมหรือเศรษฐกิจ โดยมุIงเนoนการป�องกันโรค 

สIงเสริมสุขภาพ การรักษาพยาบาลขั้นพื้นฐาน และการฟ��นฟูสภาพสุขภาพในชุมชน 

หลักการสำคัญคือการมีสIวนรIวมของชุมชนในการดูแลสุขภาพของตนเองและการใชo

ทรัพยากรในทoองถิ่นเพื่อเสริมสรoางสุขภาพที่ยั่งยืน นอกจากนี้ยังเนoนความเสมอภาค

ในการเขoาถึงบริการสุขภาพ ลดความเหล่ือมล้ำ และการบูรณาการระหวIางภาครัฐและ

เอกชนเพ่ือสนับสนุนใหoประชาชนมีสุขภาพดีและสามารถพ่ึงพาตนเองไดo ซ่ึงมีหลักการ

ดังน้ี 

 1. การเขoาถึงบริการสุขภาพอยIางทั่วถึงและเทIาเทียม (Universal and 

Equitable Healthcare Access) 

 การเขoาถึงบริการสุขภาพอยIางทั่วถึงและเทIาเทียมเป�นหลักการพื้นฐานท่ี

สำคัญที่สุดของระบบสาธารณสุขมูลฐาน โดยมีเป�าหมายใหoประชาชนทุกคนสามารถ

เขoาถึงบริการสุขภาพท่ีจำเป�นไดo โดยไมIมีขoอจำกัดดoานใดๆ ท้ังส้ิน 
  1.1 การจัดการดoานภูมิศาสตรCและการเขoาถึงทางกายภาพ 
  การกระจายสถานบริการ 

• จัดต้ังสถานบริการสุขภาพในระดับปฐมภูมิใหoครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 

• กำหนดรัศมีการใหoบริการท่ีเหมาะสม เพื ่อใหoประชาชนเดินทาง

สะดวก 

• พัฒนาระบบการแพทยCเคล่ือนท่ีสำหรับพ้ืนท่ีหIางไกล 

• จัดระบบการเย่ียมบoานสำหรับผูoป�วยท่ีเดินทางลำบาก 
  การคมนาคมและการเดินทาง 

• จัดระบบขนสIงสาธารณะท่ีเขoาถึงสถานบริการ 

• สนับสนุนคIาเดินทางสำหรับผูoมีรายไดoนoอย 
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• พัฒนาเสoนทางและถนนใหoสามารถเขoาถึงสถานบริการไดoสะดวก 

• จัดระบบรถรับ-สIงผูoป�วยในชุมชน 
  1.2 การจัดการดoานเศรษฐกิจและการเงิน 
  ระบบประกันสุขภาพ 

• พัฒนาระบบประกันสุขภาพถoวนหนoา 

• ครอบคลุมคIาใชoจIายในการรักษาพยาบาลท่ีจำเป�น 

• ลดคIาใชoจIายสIวนเพ่ิมท่ีเป�นภาระของประชาชน 

• สรoางความเป�นธรรมในการเขoาถึงบริการ 
 การสนับสนุนทางการเงิน 

• จัดต้ังกองทุนสุขภาพชุมชน 

• สนับสนุนคIาใชoจIายสำหรับผูoยากไรo 

• พัฒนาระบบการชIวยเหลือฉุกเฉินดoานการเงิน 

• บริหารจัดการทรัพยากรอยIางมีประสิทธิภาพ 
 1.3 การจัดการดoานวัฒนธรรมและความเช่ือ 
 การใหMบริการท่ีเหมาะสมทางวัฒนธรรม 

• เคารพความเช่ือและประเพณีทoองถ่ิน 

• ผสมผสานการแพทยCแผนป|จจุบันกับการแพทยCพ้ืนบoาน 

• จัดบริการท่ีสอดคลoองกับวิถีชีวิตชุมชน 

• พัฒนาบุคลากรใหoมีความเขoาใจในวัฒนธรรมทoองถ่ิน 
 การส่ือสารขMามวัฒนธรรม 

• จัดหาลIามภาษาทoองถ่ิน 

• พัฒนาส่ือสุขภาพหลายภาษา 

• ฝ�กอบรมบุคลากรดoานการส่ือสารขoามวัฒนธรรม 
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• สรoางความเขoาใจระหวIางผูoใหoและผูoรับบริการ 

 2. การมีสIวนรIวมของชุมชน (Community Participation) 

 การมีสIวนรIวมของชุมชนเป�นหัวใจสำคัญของงานสาธารณสุขมูลฐาน เพราะ

ชุมชนคือผูoท่ีเขoาใจป|ญหาและความตoองการดoานสุขภาพของตนเองมากท่ีสุด 
 2.1 การสรoางกระบวนการมีสIวนรIวม 
 การวางแผนและตัดสินใจ 

• จัดเวทีประชาคมสุขภาพชุมชน 

• วิเคราะหCป|ญหาสุขภาพรIวมกับชุมชน 

• กำหนดแผนงานและโครงการสุขภาพชุมชน 

• จัดลำดับความสำคัญของป|ญหาโดยชุมชน 

 

 

  การดำเนินกิจกรรม 

• จัดต้ังคณะกรรมการสุขภาพชุมชน 

• พัฒนาอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูIบoาน (อสม.) 

• จัดกิจกรรมสIงเสริมสุขภาพโดยชุมชน 

• สรoางเครือขIายสุขภาพในชุมชน 
  2.2 การพัฒนาศักยภาพชุมชน 
  การพัฒนาผูMนำชุมชน 

• อบรมใหoความรูoดoานสุขภาพ 

• พัฒนาทักษะการเป�นผูoนำ 

• สรoางวิสัยทัศนCดoานสุขภาพ 

• ฝ�กทักษะการบริหารจัดการ 
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  การพัฒนาอาสาสมัครสาธารณสุข 

• จัดอบรมความรูoพ้ืนฐานดoานสาธารณสุข 

• พัฒนาทักษะการดูแลสุขภาพเบ้ืองตoน 

• ฝ�กปฏิบัติการใหoบริการสุขภาพในชุมชน 

• สรoางเครือขIายการทำงานระหวIาง อสม. 
  2.3 การสรoางความย่ังยืน 
  การพ่ึงพาตนเองดMานสุขภาพ 

• พัฒนาศักยภาพในการดูแลสุขภาพตนเอง 

• สรoางแหลIงเรียนรูoดoานสุขภาพในชุมชน 

• สIงเสริมการใชoภูมิป|ญญาทoองถ่ิน 

• พัฒนานวัตกรรมสุขภาพชุมชน 

 3. การสIงเสริมสุขภาพและป�องกันโรค (Health Promotion and 

Disease Prevention) 

 การสIงเสริมสุขภาพและป�องกันโรคเป�นยุทธศาสตรCสำคัญในการลดภาระ

โรคและคIาใชoจIายดoานสุขภาพในระยะยาว 
  3.1 การสIงเสริมสุขภาพเชิงรุก 
 การใหMความรูMดMานสุขภาพ 

• พัฒนาหลักสูตรสุขศึกษาในโรงเรียน 

• จัดทำส่ือความรูoท่ีเหมาะสมกับกลุIมเป�าหมาย 

• จัดกิจกรรมใหoความรูoในชุมชน 

• พัฒนาชIองทางการเรียนรูoออนไลนC 

• สรoางเครือขIายแกนนำดoานสุขภาพ 
 การปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ 
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• จัดโครงการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเส่ียง 

• สรoางแรงจูงใจในการดูแลสุขภาพ 

• พัฒนาทักษะการดูแลสุขภาพตนเอง 

• จัดกิจกรรมรณรงคCสรoางกระแสสังคม 

• ติดตามและประเมินผลการปรับเปล่ียนพฤติกรรม 
3.2 การป�องกันโรค 
 การป|องกันโรคข้ันปฐมภูมิ 

• จัดบริการวัคซีนพ้ืนฐานและวัคซีนเสริม 

• สIงเสริมการออกกำลังกายและโภชนาการ 

• ควบคุมป|จจัยเส่ียงดoานส่ิงแวดลoอม 

• รณรงคCลดพฤติกรรมเส่ียงตIอสุขภาพ 

• สรoางส่ิงแวดลoอมท่ีเอ้ือตIอสุขภาพ 
 การป|องกันโรคข้ันทุติยภูมิ 

• จัดบริการคัดกรองโรคในชุมชน 

• ติดตามกลุIมเส่ียงอยIางตIอเน่ือง 

• พัฒนาระบบเฝ�าระวังโรคในชุมชน 

• ประสานการสIงตIอผูoป�วยท่ีพบความผิดปกติ 

• ใหoคำปรึกษาและแนะนำการดูแลสุขภาพ 

 

  3.3 การสรoางส่ิงแวดลoอมท่ีเอ้ือตIอสุขภาพ 
  การจัดการส่ิงแวดลMอมกายภาพ 

• พัฒนาพ้ืนท่ีสีเขียวและสวนสาธารณะ 
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• จัดการขยะและของเสียอยIางถูกสุขลักษณะ 

• ควบคุมมลพิษทางอากาศและเสียง 

• ปรับปรุงระบบน้ำสะอาดและสุขาภิบาล 

• จัดการพ้ืนท่ีเส่ียงตIอการเกิดโรค 

 4. การรักษาพยาบาลที่เหมาะสม (Appropriate Medical Care) การ

รักษาพยาบาลท่ีเหมาะสมตoองคำนึงถึงคุณภาพ มาตรฐาน และความคุoมคIา 
  4.1 การพัฒนาคุณภาพบริการ 
  มาตรฐานการรักษา 

• กำหนดแนวทางการรักษามาตรฐาน 

• พัฒนาระบบการดูแลผูoป�วยเฉพาะโรค 

• จัดทำคูIมือการปฏิบัติงานทางคลินิก 

• ติดตามและประเมินผลการรักษา 

• พัฒนาระบบการป�องกันความเส่ียง 
  การพัฒนาบุคลากร 

• จัดอบรมเพ่ิมพูนความรูoและทักษะ 

• สนับสนุนการศึกษาตIอเน่ือง 

• พัฒนาทักษะการส่ือสารกับผูoป�วย 

• สรoางจิตสำนึกในการใหoบริการ 

• สIงเสริมการทำงานเป�นทีม 
  4.2 การจัดระบบบริการ 
  การจัดบริการตามระดับความรุนแรง 

• แยกคลินิกตามประเภทโรคและอาการ 

• จัดระบบคัดกรองผูoป�วยท่ีมีประสิทธิภาพ 
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• กำหนดเสoนทางการรักษาท่ีชัดเจน 

• พัฒนาระบบนัดหมายและติดตามผูoป�วย 

• จัดระบบการดูแลผูoป�วยฉุกเฉิน 

 5. การฟ��นฟูสมรรถภาพ (Rehabilitation) 

การฟ��นฟูสมรรถภาพเป�นกระบวนการที่ชIวยใหoผูoป�วยกลับมาใชoชีวิตไดoตามปกติ

หรือใกลoเคียงปกติมากท่ีสุด 
  5.1 การฟ��นฟูทางการแพทยC 

 การฟ��นฟูทางกายภาพ 

• จัดบริการกายภาพบำบัด 

• ใหoบริการกิจกรรมบำบัด 

• ฝ�กการเคล่ือนไหวและการทรงตัว 

• จัดหาอุปกรณCเคร่ืองชIวยท่ีจำเป�น 

• ติดตามประเมินผลการฟ��นฟูอยIางตIอเน่ือง 
 การฟ��นฟูทางจิตใจ 

• ใหoคำปรึกษาทางจิตวิทยา 

• จัดกิจกรรมบำบัดความเครียด 

• สรoางกลุIมชIวยเหลือตนเอง 

• เสริมสรoางกำลังใจและความหวัง 

• พัฒนาทักษะการจัดการอารมณC 
 5.2 การฟ��นฟูทางสังคม 
 การพัฒนาทักษะทางสังคม 

• ฝ�กทักษะการส่ือสาร 

• พัฒนาความสามารถในการเขoาสังคม 
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• สIงเสริมการทำกิจกรรมรIวมกับผูoอ่ืน 

• สรoางเครือขIายทางสังคม 

• พัฒนาทักษะการดำรงชีวิตประจำวัน 

 

 

  การฟ��นฟูดMานอาชีพ 

• ประเมินความสามารถในการประกอบอาชีพ 

• ฝ�กอาชีพท่ีเหมาะสมกับสภาพรIางกาย 

• ประสานแหลIงทุนและการจoางงาน 

• ติดตามและใหoคำปรึกษาดoานอาชีพ 

• สนับสนุนการรวมกลุIมอาชีพ 

 6. การใชoเทคโนโลยีที่เหมาะสม (Appropriate Technology) การนำ

เทคโนโลยีมาใชoในงานสาธารณสุขมูลฐานตoองคำนึงถึงความเหมาะสม ประสิทธิภาพ 

และความย่ังยืน 
   6.1 การพัฒนาระบบขoอมูลสุขภาพ 

  การจัดการฐานขMอมูล 

• พัฒนาระบบขoอมูลสุขภาพอิเล็กทรอนิกสC 

• เช่ือมโยงขoอมูลระหวIางหนIวยงาน 

• วิเคราะหCขoอมูลเพ่ือการวางแผน 

• รักษาความปลอดภัยของขoอมูล 

• พัฒนาระบบรายงานและติดตามผล 
  การนำขMอมูลไปใชMประโยชนR 

• วางแผนงานสาธารณสุข 
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• ติดตามสถานการณCโรค 

• ประเมินผลการดำเนินงาน 

• พัฒนาคุณภาพบริการ 

• ส่ือสารขoอมูลสูIชุมชน 
   6.2 การพัฒนาระบบบริการทางไกล 

  การแพทยRทางไกล 

• ใหoคำปรึกษาทางการแพทยCออนไลนC 

• ติดตามผูoป�วยผIานระบบออนไลนC 

• จัดระบบสIงตIอผูoป�วยทางไกล 

• พัฒนาแอปพลิเคชันสุขภาพ 

• สรoางเครือขIายผูoเช่ียวชาญทางไกล 
   6.3 การบริหารจัดการเทคโนโลยี 

  การคัดเลือกเทคโนโลยี 

• ประเมินความเหมาะสมกับบริบท 

• วิเคราะหCความคุoมคIา 

• พิจารณาความย่ังยืน 

• ประเมินความพรoอมของบุคลากร 

• คำนึงถึงการยอมรับของชุมชน 
  การบำรุงรักษาเทคโนโลยี 

• จัดทำแผนบำรุงรักษาเชิงป�องกัน 

• พัฒนาทีมชIางเทคนิค 

• จัดหาอะไหลIและวัสดุสำรอง 
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• ติดตามประสิทธิภาพการทำงาน 

• ประเมินอายุการใชoงานและการทดแทน 

7.2 การส5งเสริมสุขภาพ (Health Promotion) 

การส�งเสริมสุขภาพ (Health Promotion) คือ กระบวนการที่มุ�งสร�าง

เสริมและปรับปรุงสุขภาพของบุคคลและชุมชน โดยเน�นการเพิ ่มขีด

ความสามารถให�บุคคลสามารถควบคุมและดูแลสุขภาพของตนเองได�ดีขึ้น 

การส�งเสริมสุขภาพครอบคลุมกิจกรรมและมาตรการที่ออกแบบมาเพื่อ

ป องกันป¡ญหาสุขภาพก�อนที่โรคจะเกิดขึ ้น เช�น การให�ความรู �เกี ่ยวกับ

พฤติกรรมที่ส�งผลดีต�อสุขภาพ การปรับปรุงสภาพแวดล�อมที่เอื้อต�อการมี

สุขภาพที่ดี และการสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงนโยบายด�านสุขภาพที่มีผลใน

ระดับชุมชนหรือประเทศ 

 

(1) ความหมายการส5งเสริมสุขภาพ (Health Promotion) 

กระบวนการที ่ม ุ Iงเนoนการสรoางเสริมสุขภาวะที ่ด ีของประชาชน โดยใหo

ความสำคัญกับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ การสรoางสภาพแวดลoอมที่เอื้อตIอ

สุขภาพ และการเสริมสรoางศักยภาพของชุมชนในการดูแลสุขภาพของตนเอง การ

สIงเสริมสุขภาพเป�นสIวนสำคัญในการป�องกันโรคและลดภาระคIาใชoจIายในการ

รักษาพยาบาล มีผูoใหoความหมายตIาง ๆ ดังน้ี 
การสIงเสริมสุขภาพคือ "ขบวนการสIงเสริมใหoประชาชนเพิ่มสมรรถนะในการ

ควบคุมและปรับปรุงสุขภาพของตนเอง เพื่อบรรลุถึงสุขภาวะอันสมบูรณCทั ้งทาง

รIางกายและจิตใจ" (นิภาพร เอ้ือวัณณะโชติมา, 2016). 
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บริบทของการสIงเสริมสุขภาพในสถานศึกษา การสIงเสริมสุขภาพถูกอธิบายวIา

เป�นการพัฒนานักเรียนและบุคลากรใหoมีสุขภาพดีและสามารถดำรงชีวิตไดoอยIางยั่งยืน 

(ศิระ กมล, 2012) 

การสIงเสริมสุขภาพสำหรับผูoสูงอายุในชุมชนหนึ่งในนครศรีธรรมราชหมายถึง 

"การดูแลกันเองในชุมชน" (ฤทธิรัตนC, 2012) 

สรุปไดMวOา การสIงเสริมสุขภาพเป�นกระบวนการที ่มีเป�าหมายเพื ่อพัฒนา

คุณภาพชีวิตของประชาชนในหลายมิติ โดยมุIงเนoนใหoประชาชนมีสIวนรIวมในการดูแล

สุขภาพของตนเองและชุมชน. 

(2) แนวทางการสOงเสริมสุขภาพ 
 1) การใหMความรูMดMานสุขภาพ ใหoขoอมูลที่ถูกตoองและเขoาใจงIายเกี่ยวกับ

สุขภาพ โรคภัยไขoเจ็บ และวิธีการดูแลสุขภาพ 
 2) การสOงเสริมพฤติกรรมสุขภาพที่ดี สIงเสริมใหoประชาชนปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมสุขภาพ เชIน การรับประทานอาหารที่มีประโยชนC การออกกำลังกาย

สม่ำเสมอ การงดสูบบุหร่ี และการด่ืมสุราในปริมาณท่ีเหมาะสม 
 3) การสรMางสภาพแวดลMอมที่เอื้อตOอสุขภาพ สรoางสภาพแวดลoอมที่เอื้อตIอการ

มีสุขภาพท่ีดี เชIน สวนสาธารณะ ทางจักรยาน สนามเด็กเลIน และพ้ืนท่ีออกกำลังกาย 
 4) การเสริมสรMางศักยภาพของชุมชน สIงเสริมใหoชุมชนมีความรู oและ

ทักษะในการดูแลสุขภาพของตนเอง และมีสIวนรIวมในการวางแผนและดำเนิน

กิจกรรมสIงเสริมสุขภาพ 
 5) การใชMเทคโนโลยี นำเทคโนโลยีมาใชoในการสIงเสริมสุขภาพ เชIน แอป

พลิเคชันสุขภาพ ส่ือสังคมออนไลนC และเกมสุขภาพ 
(3)  ตัวอยOางนวัตกรรมการสOงเสริมสุขภาพ 
 1) โครงการ "รวมพลัง ขยับกาย สรMางชาติ" เป�นโครงการของภาครัฐท่ี

สIงเสริมใหoประชาชนออกกำลังกายสม่ำเสมอ เพ่ือลดความเส่ียงในการเกิดโรคไมIติดตIอ

เร้ือรัง 
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 2) โครงการ "อาหารปลอดภัย" เป�นโครงการที ่สIงเสริมใหoประชาชน

บริโภคอาหารท่ีปลอดภัย โดยเนoนการเลือกซ้ืออาหารท่ีสด สะอาด และมีคุณภาพ 
 3) โครงการ "เมืองจักรยาน" เป�นโครงการที ่สIงเสริมใหoประชาชนใชo

จักรยานในการเดินทาง เพ่ือลดมลพิษทางอากาศและสIงเสริมสุขภาพ 
 4) แอปพลิเคชันสุขภาพ เชIน "กoาวทoาใจ" และ "สุขภาพดีใกลoบoาน" ชIวยใหo

ผูoใชoสามารถติดตามพฤติกรรมสุขภาพของตนเอง และเขoาถึงขoอมูลดoานสุขภาพที่เป�น

ประโยชนC 

 5) แพลตฟอรRมสุขภาพออนไลนR เชIน Pobpad และ HonestDocs ใหo

ขoอมูลดoานสุขภาพ การปรึกษาแพทยCออนไลนC และการจองคิวตรวจสุขภาพ 

 
7.3 เทคโนโลยีทางการแพทย�เพื่อสังคม (Social Medical Technology) 
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(1)  ความหมายและความสำคัญ 
เทคโนโลยีการแพทยCทางสังคม หมายถึงการรวมเครือขIายสังคมและเทคโนโลยี

ในภาคการดูแลสุขภาพแนวคิดนี้มีจุดมุIงหมายเพื่อเพิ่มผลลัพธCของผูoป�วยปรับปรุง

บริการดoานการดูแลสุขภาพและสIงเสริมการสื ่อสารโดยรวมดoวยการผสมผสาน

เทคโนโลยีทางสังคมและการเงิน ความกoาวหนoาอยIางมีนัยสำคัญในระบบการดูแล

สุขภาพขนาดใหญI นำไปสูIการเพิ่มคIาจoางอุปกรณCใหoทันสมัยและการเขoาถึงบริการทาง

การแพทยCที่ดีขึ้นความไวoวางใจมีบทบาทสำคัญในการปฏิสัมพันธCดoานการดูแลสุขภาพ

ระหวIางผูoเชี่ยวชาญดoานการดูแลสุขภาพและผูoป�วย โดยเนoนถึงความสำคัญของความ

ไวoวางใจในการประสานงานที่ประสบความสำเร็จภายในสถานการณCดoานการดูแล

สุขภาพโดยรวมแลoว การผสมผสานของเครือขIายสังคม เทคโนโลยีทางการเงิน และ

ความไวoวางใจในการดูแลสุขภาพสามารถปฏิวัติอุตสาหกรรม นำไปสูIการดูแลผูoป�วยท่ี

ดีข้ึน ประสิทธิภาพท่ีเพ่ิมข้ึน และปรับปรุงผลลัพธCดoานการดูแลสุขภาพโดยรวม 

(2) ประเภทของเทคโนโลยีทางการแพทยRเพ่ือสังคม 

อุปกรณCตรวจวัดสุขภาพแบบพกพา (Wearable Health Devices) เชIน 

นา²ิกาอัจฉริยะ สายรัดขoอมือเพื่อสุขภาพ และเครื่องวัดความดันโลหิต ชIวยใหoผูoใชo

สามารถติดตามสุขภาพของตนเองไดoตลอดเวลา เชIน อัตราการเตoนของหัวใจ จำนวน

กoาวเดิน และคุณภาพการนอนหลับ 

 1) ระบบแพทยCทางไกล (Telemedicine) ใหoบริการปรึกษาทางการ

แพทยCทางไกลผIานระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซC ชIวยลดความจำเป�นในการเดินทางและ

เพิ่มการเขoาถึงบริการสุขภาพเฉพาะทาง โดยเฉพาะอยIางยิ่งสำหรับผูoที่อาศัยในพื้นท่ี

หIางไกลหรือมีขoอจำกัดในการเดินทาง 

 2) หุ IนยนตCชIวยผIาตัด (Surgical Robots) ชIวยใหoการผIาตัดมีความ

แมIนยำและปลอดภัยมากขึ้น ลดความเสี่ยงตIอการติดเชื้อ และลดระยะเวลาพักฟ��น

ของผูoป�วย 

 3) ป|ญญาประดิษฐC (Artificial Intelligence - AI) ในการวินิจฉัยโรค 

AI สามารถชIวยแพทยCในการวินิจฉัยโรคไดoอยIางแมIนยำและรวดเร็ว โดยการวิเคราะหC
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ขoอมูลทางการแพทยCจำนวนมาก เชIน ภาพถIายทางการแพทยC ผลตรวจเลือด และ

ประวัติการรักษา 

 4) เทคโนโลยีการพิมพCสามมิติ (3D Printing) สามารถนำมาใชoในการ

สรoางอวัยวะเทียม อุปกรณCทางการแพทยC และยาที่ปรับแตIงใหoเหมาะกับผูoป�วยแตIละ

ราย 
 5) แอปพลิเคชันและแพลตฟอรCมสุขภาพ ชIวยใหoผูoใชoสามารถเขoาถึงขoอมูล

ดoานสุขภาพ บริการปรึกษาแพทยCออนไลนC และติดตามการรักษาไดoอยIางสะดวก 
(3) ตัวอยOางการนำเทคโนโลยีทางการแพทยRเพ่ือสังคมไปใชM 
 1) แอปพลิเคชัน "หมอพรoอม" เป�นแพลตฟอรCมดิจิทัลที่พัฒนาโดยรัฐบาล

ไทย เพื่อเป�นเครื่องมือสำคัญในการบริหารจัดการการฉีดวัคซีนโควิด-19 และใหoขoอมูล

เกี่ยวกับสถานการณCการแพรIระบาดแกIประชาชน โดยประชาชนสามารถดาวนCโหลด

แอปพลิเคชันไดoท้ังจาก App Store และ Google Play Store 

การใชoงานเริ่มจากการลงทะเบียนดoวยเลขบัตรประชาชนและขoอมูลสIวนตัว 

จากนั้นผูoใชoสามารถจองคิวฉีดวัคซีนไดoตามสถานที่และเวลาที่สะดวก เมื่อไดoรับการฉีด

วัคซีนแลoว แอปพลิเคชันจะบันทึกประวัติการฉีดและออกใบรับรองการฉีดวัคซีนใน

รูปแบบดิจิทัล ซ่ึงสามารถใชoเป�นหลักฐานยืนยันการฉีดวัคซีนไดo 
นอกจากนี้ แอปพลิเคชันยังรวบรวมขoอมูลสถานการณCการแพรIระบาดของโรค

โควิด-19 ทั้งสถิติผู oติดเชื้อรายวัน พื้นที่เสี ่ยง และขIาวสารสำคัญ ทำใหoประชาชน

สามารถติดตามสถานการณCไดoอยIางทันทIวงที ในกรณีที่พบป|ญหาการใชoงาน ผูoใชo

สามารถติดตIอสายดIวน 1330 เพ่ือขอความชIวยเหลือไดoตลอด 24 ช่ัวโมง 
แอปพลิเคชันหมอพรoอมจึงเป�นเครื ่องมือที ่ชIวยอำนวยความสะดวกใหoท้ัง

ประชาชนและภาครัฐ ในการบริหารจัดการการฉีดวัคซีนและการควบคุมการแพรI

ระบาดของโรคโควิด-19 ไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 
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 2) โครงการ "Telemedicine" เป�นการใชoเทคโนโลยีในการใหoบริการ

สุขภาพทางไกลที่ชIวยใหoประชาชนสามารถเขoาถึงการดูแลสุขภาพไดoอยIางสะดวกและ

รวดเร็ว โดยไมIตoองเดินทางไปยังสถานพยาบาล แพทยCสามารถใหoคำปรึกษา 

ตรวจสอบอาการ และวินิจฉัยโรคผIานชIองทางออนไลนC เชIน โทรศัพทCหรือวิดีโอคอล 

การใหoบริการนี้ไมIเพียงแตIเพิ่มความสะดวกในการเขoาถึงการรักษา แตIยังชIวยลดความ

แออัดในโรงพยาบาลและสามารถดูแลผู oป �วยที ่อยู Iในพื ้นที ่ห IางไกลไดoอยIางมี

ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ โครงการนี้ยังสามารถลดคIาใชoจIายในการเดินทางและเวลาท่ี

ใชoในการรอรับบริการ ทำใหoการดูแลสุขภาพเป�นไปอยIางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

มากย่ิงข้ึน 
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 3) การใชo AI ในการตรวจคัดกรองโรค มีการพัฒนา AI ท่ีสามารถวิเคราะหC

ภาพถIายทางการแพทยC เชIน X-ray และ CT scan เพ่ือตรวจหามะเร็งหรือโรคอ่ืน ๆ 

ไดoอยIางแมIนยำ 

 4) การพิมพCสามมิติอวัยวะเทียม มีการนำเทคโนโลยี 3D Printing มาใชo

ในการสรoางอวัยวะเทียม เชIน แขนขาเทียม ท่ีมีราคาถูกและเขoาถึงไดoงIายสำหรับผูoพิการ 
(3)  ความทMาทายและโอกาส 
เทคโนโลยีทางการแพทยCเพ่ือสังคมมีศักยภาพในการเปล่ียนแปลงระบบสุขภาพ

และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน อยIางไรก็ตาม ยังมีความทoาทายที่ตoองเผชิญ 

เชIน 
 1) คIาใชoจIาย เทคโนโลยีทางการแพทยCบางชนิดมีราคาแพง ทำใหoยากตIอ

การเขoาถึงของผูoมีรายไดoนoอย 
 2) ความปลอดภัย การนำเทคโนโลยีมาใชoในดoานสุขภาพตoองคำนึงถึงความ

ปลอดภัยของขoอมูลผูoป�วยและความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชoงานเทคโนโลยี 
 3) การยอมรับ ผู oใชoบางรายอาจไมIคุ oนเคยหรือไมIไว oวางใจในการใชo

เทคโนโลยีทางการแพทยC 
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 4) กฎหมายและขoอบังคับ การนำเทคโนโลยีทางการแพทยCมาใชoตoอง

สอดคลoองกับกฎหมายและขoอบังคับท่ีเก่ียวขoอง 
อยIางไรก็ตาม เทคโนโลยีทางการแพทยCเพื่อสังคมยังมีโอกาสในการเติบโตและ

พัฒนาอยIางมาก เชIน 
 1) การพัฒนาเทคโนโลยีที่ราคาถูกลง ทำใหoเทคโนโลยีทางการแพทยCเขoาถึง

ไดoงIายข้ึนสำหรับทุกคน 
 2) การพัฒนาระบบความปลอดภัย สรoางความมั่นใจใหoกับผูoใชoในการใชo

เทคโนโลยีทางการแพทยC 
 3) การใหoความรูoและสรoางความเขoาใจ สIงเสริมใหoประชาชนมีความรูoความ

เขoาใจเก่ียวกับเทคโนโลยีทางการแพทยC และประโยชนCของการนำมาใชo 
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7.4 การดูแลสุขภาพแบบองค�รวม (Holistic Health Care) 

 การดูแลสุขภาพแบบองค}รวม (Holistic Health Care) เป�นแนวทางที่

มุ �งเน�นการรักษาสุขภาพของบุคคลอย�างครบถ�วน โดยพิจารณาทั้งด�าน

ร�างกาย จิตใจ อารมณ} และสังคม แนวทางนี้เชื่อว�า ทุกป¡จจัยมีผลต�อสุขภาพ

และความเป�นอยู�ที่ดีของบุคคล การดูแลสุขภาพแบบองค}รวมไม�เพียงแค�เน�น

การรักษาโรค แต�ยังส�งเสริมการป องกันและการฟ¤¥นฟูสุขภาพผ�านการใช�

วิธีการที่หลากหลาย เช�น การทำสมาธิ โภชนาการที่เหมาะสม การออกกำลัง

กาย และการสร�างความสัมพันธ}ที่ดีกับผู�อื่น เป าหมายคือการเสริมสร�างสุข

ภาวะที่ยั่งยืนและความสมดุลในชีวิต การดูแลสุขภาพแบบองค}รวมจึงเป�น

การมองเห็นภาพรวมของความเป�นมนุษย}และการส�งเสริมให�ทุกด�านของ

ชีวิตทำงานร�วมกันอย�างมีประสิทธิภาพ 

(1) ความหมายและความสำคัญ 
การดูแลสุขภาพแบบองคCรวมหมายถึงการใหoความสำคัญกับความตoองการของ

บุคคลในทุกมิติ โดยพิจารณาทั ้งดoานรIางกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ รวมถึง

สภาพแวดลoอมทางสังคมและวัฒนธรรม (พิชญา ปาละนิตยC. 2560) 
การดูแลสุขภาพแบบองคCรวมเป�นแนวทางที่มุIงเนoนใหoความสำคัญกับการรักษา

และป�องกันโรคโดยรวม โดยใหoความสนใจตIอการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและการใชo

ชีวิตของผูoป�วยในบริบทของชีวิตประจำวัน (วรพงษC วรรณขจร. 2562) 
การดูแลสุขภาพแบบองคCรวม หมายถึง กระบวนการในการดูแลสุขภาพท่ี

พิจารณาทั้งดoานรIางกาย อารมณC จิตใจ และสังคม โดยมุIงเนoนการรักษาและป�องกัน

โรคจากหลายมิติท่ีเช่ือมโยงกัน (Buss & Hossain, 2017) 

การดูแลสุขภาพแบบองคCรวม ยังเป�นแนวทางที่มีความสำคัญในการพัฒนา

ความสัมพันธCระหวIางผูoป�วยและผูoใหoบริการสุขภาพ ซึ่งมองวIาผูoป�วยเป�นบุคคลที่มีมิติ
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ทั ้งหมด และการรักษาควรพิจารณาถึงความตoองการทางจิตใจและอารมณCดoวย 

(Kabat-Zinn, 1990) 

สรุปวOา การดูแลสุขภาพแบบองคCรวม (Holistic Health Care) คือ แนว

ทางการดูแลสุขภาพที่ใหoความสำคัญกับทุกมิติของสุขภาพ ทั้งรIางกาย จิตใจ อารมณC 

สังคม และจิตวิญญาณ โดยมองวIาสุขภาพเป�นภาวะสมดุลของทุกมิติ และการดูแล

สุขภาพตoองคำนึงถึงป|จจัยท้ังหมดท่ีสIงผลตIอสุขภาพ 
(2)  หลักการของการดูแลสุขภาพแบบองคRรวม 
การดูแลสุขภาพแบบองคCรวมมุIงเนoนไปท่ีการป�องกันโรคและสIงเสริมสุขภาพท่ีดี

ผIานการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ โดยมีการพัฒนาแนวทางที่เหมาะสมในดoาน

ตIาง ๆ เชIน การรับประทานอาหารท่ีมีประโยชนC การออกกำลังกายสม่ำเสมอ และการ

จัดการความเครียด ซึ่งจะชIวยใหoผูoป�วยสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตและลดความเสี่ยง

ตIอการเกิดโรคไดo 
 ๑) การดูแลสุขภาพแบบบูรณาการ 
 การดูแลสุขภาพแบบบูรณาการหมายถึงการรวมการแพทยCแผนป|จจุบันและ

การแพทยCทางเลือกเขoาดoวยกัน ซึ่งเป�นการมุIงเนoนใหoผูoป�วยไดoรับการรักษาที่เหมาะสม

และมีประส ิทธ ิภาพมากที ่ส ุด โดยแพทยCจะพิจารณาถึงความตoองการและ

ลักษณะเฉพาะของผูoป�วยแตIละราย การใชoแนวทางนี้จะชIวยใหoการรักษามีความ

หลากหลายและครอบคลุม โดยไมIจำกัดเฉพาะการใชoยาเพียงอยIางเดียว ตัวอยIางเชIน 

การผสมผสานการบำบัดทางเลือก เชIน การนวดบำบัด หรือการใชoสมุนไพร เพื่อเสริม

การรักษาในกรณีท่ีผูoป�วยตoองการแนวทางท่ีเป�นธรรมชาติและปลอดภัย 
 ๒) การมีสIวนรIวมของผูoป�วย 
 การมีสIวนรIวมของผูoป�วยเป�นหลักการสำคัญในระบบการดูแลสุขภาพแบบ

องคCรวม โดยผูoป�วยจะมีสIวนรIวมในการวางแผนและตัดสินใจเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ

ของตนเอง การทำใหoผูoป�วยรูoสึกวIาเป�นสIวนหนึ่งในกระบวนการดูแลจะชIวยเพิ่มความ

รับผิดชอบและแรงจูงใจในการรักษา ตัวอยIางเชIน การใหoขoอมูลและความรูoเกี่ยวกับ

โรคและวิธีการรักษาแกIผูoป�วย จะชIวยใหoผูoป�วยสามารถตัดสินใจเลือกวิธีการรักษาท่ี
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ตรงกับความตoองการและความเหมาะสมของตนเองไดoมากขึ้น นอกจากนี้ยังสามารถ

สรoางความสัมพันธCที่ดีระหวIางแพทยCและผูoป�วย ซึ่งจะสIงผลดีตIอผลลัพธCการรักษาใน

ระยะยาว 
 ๓) การดูแลสุขภาพในชุมชน 
 การดูแลสุขภาพในชุมชนมีความสำคัญอยIางยิ่ง เนื่องจากสุขภาพของบุคคล

มีความสัมพันธCกับสภาพแวดลoอมและสังคมที่เขาอาศัยอยูI โดยการสIงเสริมใหoชุมชนมี

สIวนรIวมในการดูแลสุขภาพของสมาชิกในชุมชน เชIน การจัดกิจกรรมสIงเสริมสุขภาพ 

การรณรงคCเพ่ือป�องกันโรค และการสรoางแหลIงขoอมูลเก่ียวกับสุขภาพในชุมชน จะชIวย

ใหoเกิดการสนับสนุนและการสรoางความตระหนักรูoในเรื่องสุขภาพ การมีสIวนรIวมของ

ชุมชนจะชIวยสรoางสภาพแวดลoอมที่เอื ้อตIอการดูแลสุขภาพที่ดี และทำใหoผู oคนมี

แนวทางในการดูแลสุขภาพท่ีดีย่ิงข้ึน 
การดูแลสุขภาพแบบองคCรวมไมIเพียงแคIเป�นการดูแลรักษา แตIยังมุIงเนoนไปท่ี

การสรoางสุขภาพที่ดีอยIางยั่งยืน โดยการสนับสนุนใหoผูoคนตระหนักถึงความสำคัญของ

การดูแลสุขภาพในทุกดoาน ซึ่งจะสIงผลดีตIอการพัฒนาคุณภาพชีวิตในระดับบุคคลและ

สังคมโดยรวม 
(3) ตัวอยOางการดูแลสุขภาพแบบองคRรวม 
 1) การแพทยCแผนไทย เป�นการแพทยCแผนโบราณที่เนoนการรักษาโรคโดย

ใชoสมุนไพร การนวด และการฝ|งเข็ม 
 2) การแพทยCแผนจีน เป�นการแพทยCแผนโบราณที่เนoนการรักษาสมดุลของ

พลังหยินและหยางในรIางกาย โดยใชoสมุนไพร การฝ|งเข็ม และการนวดกดจุด 
 3) โยคะ เป�นศาสตรCการออกกำลังกายและการทำสมาธิจากอินเดีย ที่ชIวย

เสริมสรoางความแข็งแรงของรIางกาย ความยืดหยุIน และสมาธิ 
 4) การฝ�กสติ เป�นการฝ�กใหoมีสติรูoเทIาทันความคิดและอารมณCของตนเอง 

ชIวยลดความเครียดและเพ่ิมความสุขในชีวิต 
 5) การบำบัดดoวยดนตรีและศิลปะ ใชoดนตรีและศิลปะในการบำบัดรักษา

ผูoป�วยทางจิตเวชและผูoป�วยโรคเร้ือรัง 
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7.5 สรุป 

บทนี้ไดoกลIาวถึงความสำคัญของนวัตกรรมสังคมตIอการพัฒนาสุขภาพ โดย

มุIงเนoนการแกoไขป|ญหาสุขภาพ การสIงเสริมสุขภาพ การป�องกันโรค และการเขoาถึง

บริการสุขภาพที่มีคุณภาพสำหรับทุกคน นวัตกรรมสังคมดoานสุขภาพมีขอบเขต

กวoางขวาง ครอบคลุมตั้งแตIการพัฒนาระบบสาธารณสุขมูลฐานไปจนถึงการสIงเสริม

พฤติกรรมสุขภาพที่ดี การใชoเทคโนโลยีทางการแพทยC รวมถึงการดูแลสุขภาพแบบ

องคCรวม ซ่ึงลoวนแตIมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 

สาธารณสุขมูลฐาน (Primary Health Care) คือแนวทางการดูแลสุขภาพท่ี

เนoนการมีสIวนรIวมของชุมชนและการใชoทรัพยากรในชุมชนอยIางมีประสิทธิภาพ 

ตัวอยIางเชIน โครงการคลินิกเคลื่อนที่ที่ใหoบริการตรวจสุขภาพและใหoคำปรึกษาใน

พื้นที่หIางไกล ซึ่งชIวยใหoประชาชนสามารถเขoาถึงบริการสุขภาพไดoงIายขึ้น นอกจากน้ี 

โครงการอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูIบoาน (อสม.) ยังมีบทบาทสำคัญในการใหo

ขoอมูลและการศึกษาเกี่ยวกับสุขภาพแกIชุมชน ทำใหoเกิดการตระหนักรูoในเรื่องการ

ดูแลสุขภาพ 

การสIงเสริมสุขภาพ (Health Promotion) มุIงเนoนการสรoางเสริมสุขภาวะท่ี

ดีของประชาชนผIานการปรับเปล่ียนพฤติกรรม การสรoางสภาพแวดลoอมที่เอื ้อตIอ

สุขภาพ และการเสริมสรoางศักยภาพของชุมชนในการดูแลสุขภาพ ตัวอยIางเชIน 

โครงการ "รวมพลัง ขยับกาย สรoางชาติ" ที่สนับสนุนใหoประชาชนมีสIวนรIวมในการ

ออกกำลังกายอยIางสม่ำเสมอ เพื ่อป�องกันโรคอoวนและโรคเรื ้อรัง ขณะเดียวกัน 

โครงการ "อาหารปลอดภัย" ยังสIงเสริมการบริโภคอาหารที่มีคุณภาพ ปลอดภัย และ

เหมาะสมตIอสุขภาพ เพ่ือสรoางความตระหนักรูoในเร่ืองโภชนาการท่ีดี 

เทคโนโลยีทางการแพทยCเพื่อสังคม (Social Medical Technology) เป�น

การนำเทคโนโลยีมาใชoในการพัฒนาดoานสุขภาพ เชIน อุปกรณCตรวจวัดสุขภาพแบบ

พกพาที่ชIวยใหoผูoป�วยสามารถติดตามสุขภาพของตนเองไดoอยIางสะดวก ระบบแพทยC

ทางไกลที่ชIวยใหoประชาชนสามารถเขoาถึงบริการทางการแพทยCจากที่บoาน โดยไมIตoอง

เดินทางไปยังโรงพยาบาล หุIนยนตCชIวยผIาตัดที่เพิ่มความแมIนยำในการทำหัตถการ 
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และการใชoป|ญญาประดิษฐC (AI) ในการวินิจฉัยโรคซึ ่งสามารถชIวยแพทยCในการ

ตัดสินใจรักษาไดoรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังมีเทคโนโลยีการ

พิมพCสามมิติที่ใชoในการผลิตอุปกรณCการแพทยCหรือการสรoางแบบจำลองสำหรับการ

ผIาตัด ซ่ึงทำใหoกระบวนการรักษามีความทันสมัยและมีคุณภาพสูงข้ึน 

การดูแลสุขภาพแบบองคCรวม (Holistic Health Care) เนoนการดูแลสุขภาพ

ทั้งทางรIางกาย จิตใจ อารมณC สังคม และจิตวิญญาณ ตัวอยIางเชIน การแพทยCแผน

ไทยที่นำการบำบัดจากสมุนไพรและวิธีการบำบัดทางธรรมชาติมาใชo การแพทยC

ทางเลือกที่มีการฝ�กสติและการใชoเทคนิคการผIอนคลายเพื่อเสริมสรoางสุขภาพจิต 

รวมถึงการบำบัดดoวยดนตรีและศิลปะซึ่งชIวยในการแสดงออกและการบำบัดทาง

อารมณC 
แมoวIาการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมดoานสุขภาพจะยังคงตoองเผชิญความทoา

ทายอยูIบoาง เชIน คIาใชoจIาย ความปลอดภัย และการยอมรับจากผูoใชo แตIก็มีศักยภาพ

ในการเปลี่ยนแปลงระบบสุขภาพอยIางมีนัยสำคัญ นวัตกรรมเหลIานี้ไมIเพียงแตIชIวย

เพิ่มประสิทธิภาพการดูแลสุขภาพ แตIยังเสริมสรoางความเขoาใจและการมีสIวนรIวมของ

ประชาชนในการดูแลสุขภาพตนเอง ซึ ่งจะสIงผลดีตIอคุณภาพชีวิตในระยะยาว 

นอกจากนี้ยังชIวยสรoางระบบสุขภาพที่เขoมแข็งและยั่งยืน ซึ่งสามารถรับมือกับป|ญหา

สุขภาพในอนาคตไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 
โดยรวมแลoว การสนับสนุนและสIงเสริมการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมดoาน

สุขภาพเป�นสิ่งที ่สำคัญตIอการสรoางสุขภาวะที่ดีในสังคม และสามารถนำไปสูIการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนอยIางย่ังยืนในท่ีสุด 
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คำถามท?ายบท 

1. ทIานคิดวIานวัตกรรมทางสังคมดoานใดที่สำคัญที่สุดในการพัฒนาสุขภาพของ

ประชาชนในประเทศไทย และเพราะเหตุใด? 

2. จงยกตัวอยIางนวัตกรรมทางสังคมดoานสุขภาพที่ทIานสนใจ และอธิบายวIา

นวัตกรรมดังกลIาวสามารถแกoไขป|ญหาสุขภาพในชุมชนของทIานไดoอยIางไร? 

3. ทIานคิดวIาเทคโนโลยีมีบทบาทอยIางไรในการพัฒนานวัตกรรมทางสังคม

ดoานสุขภาพ? และมีขoอควรระวังอะไรบoางในการนำเทคโนโลยีมาใชo? 

4. จงอธิบายความสำคัญของการดูแลสุขภาพแบบองคCรวม (Holistic 

Health Care) และยกตัวอยIางการนำแนวคิดน้ีไปประยุกตCใชoในชีวิตประจำวัน 

5. ทIานคิดวIาอะไรคือความทoาทายที่สำคัญที่สุดในการพัฒนานวัตกรรมทาง

สังคมดoานสุขภาพในประเทศไทย? 

 

แนวคำตอบ 

1. นวัตกรรมทางสังคมดoานสาธารณสุขมูลฐาน (Primary Health Care) มี

ความสำคัญมากที่สุด เนื่องจากเป�นรากฐานของระบบสุขภาพที่เขoมแข็งและครอบคลุม โดย

เนoนการสIงเสริมสุขภาพ ป�องกันโรค และใหoบริการสุขภาพขั้นพื้นฐานแกIประชาชนทุกคน

อยIางทั่วถึงและเทIาเทียม นอกจากนี้ ยังสIงเสริมการมีสIวนรIวมของชุมชนในการดูแลสุขภาพ

ของตนเอง ซ่ึงเป�นป|จจัยสำคัญในการสรoางความย่ังยืนและลดความเหล่ือมล้ำดoานสุขภาพ 

2.  (ผูoเรียนสามารถเลือกนวัตกรรมที่ตนเองสนใจ เชIน แอปพลิเคชันติดตามสุขภาพ

สำหรับผูoสูงอายุ โครงการสIงเสริมการออกกำลังกายในชุมชน หรือโครงการใหoความรูoดoาน

โภชนาการสำหรับเด็ก) 
3. เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญในการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมดoานสุขภาพ โดยชIวย

เพิ ่มประสิทธิภาพในการใหoบริการ ลดตoนทุน และเพิ ่มการเขoาถึงบริการสุขภาพของ
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ประชาชน อยIางไรก็ตาม การนำเทคโนโลยีมาใชoตoองคำนึงถึงความเป�นสIวนตัวของขoอมูล

ผูoป�วย ความปลอดภัยทางไซเบอรC และความเหล่ือมล้ำทางดิจิทัล 
4. การดูแลสุขภาพแบบองคCรวมเนoนการดูแลสุขภาพทั้งทางรIางกาย จิตใจ อารมณC 

สังคม และจิตวิญญาณ ซึ่งเป�นแนวทางที่สIงเสริมสุขภาวะที่ดีอยIางยั่งยืน การนำแนวคิดนี้ไป

ประยุกตCใชoในชีวิตประจำวัน เชIน การรับประทานอาหารที่มีประโยชนC ออกกำลังกาย

สม่ำเสมอ ทำสมาธิ ฝ�กสติ และสรoางความสัมพันธCท่ีดีกับผูoอ่ืน 
5. ความทoาทายที่สำคัญคือ การลดความเหลื่อมล้ำดoานสุขภาพ การเขoาถึงบริการ

สุขภาพที่มีคุณภาพของประชาชนในพื้นที่หIางไกล การพัฒนาบุคลากรทางการแพทยCใหoมี

ความรู oความสามารถในการใชoนวัตกรรม และการสรoางความรIวมมือระหวIางภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมในการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมดoานสุขภาพ 

 

 

 

 
 

"พุทธนวัตกรรม" ซ่ึงเป�นการผสาน 
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 

กับกระบวนการสรoางสรรคCนวัตกรรมเพ่ือสังคม 
เพ่ือนำไปสูIสังคมท่ีสงบสุขและย่ังยืน  
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บทที่ 8 

พุทธนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาสังคมอย5างยั่งยืน 

บทนำ 

ในโลกที่เปลี่ยนแปลงอยIางรวดเร็วและเต็มไปดoวยความทoาทาย เชIน วิกฤตดoาน

สิ่งแวดลoอม ความไมIเทIาเทียมทางสังคม และป|ญหาทางเศรษฐกิจ พุทธศาสนาไมIไดo

เป�นเพียงหลักคำสอนเพื่อการดับทุกขCในระดับป|จเจกบุคคล แตIยังเป�นแหลIงป|ญญาท่ี

สามารถนำมาประยุกตCใชoในการแกoไขป|ญหาสังคมและสรoางสรรคCนวัตกรรมที่ยั่งยืนไดo 

การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วในสังคมป|จจุบันทำใหoเราตoองการวิธีการใหมIๆ ในการรับมือ

กับป|ญหาที่เกิดขึ ้นอยIางตIอเนื ่อง แนวทาง "พุทธนวัตกรรม" เป�นหนึ่งในวิธีที ่นำ

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใชoเป�นเครื ่องมือในการพัฒนาและสรoางสรรคC

นวัตกรรมเพื่อสังคม โดยไมIเพียงแตIสรoางความเจริญทางวัตถุ แตIยังรวมถึงการพัฒนา

ทางจิตใจและจิตวิญญาณดoวย 
บทนี้จะสำรวจแนวคิด "พุทธนวัตกรรม" ซึ่งเป�นการผสานหลักธรรมคำสอนทาง

พระพุทธศาสนากับกระบวนการสรoางสรรคCนวัตกรรมเพื่อสังคม โดยเนoนการสรoาง

ความสมดุลระหวIางการพัฒนาทางวัตถุและจิตใจ เพ่ือเป�นแนวทางในการนำไปสูIสังคม

ที ่สงบสุขและยั ่งยืน หลักธรรมที ่สำคัญจะถูกนำมาบูรณาการในทุกขั ้นตอนของ

กระบวนการสรoางสรรคC ตั้งแตIการวิเคราะหCป|ญหา การออกแบบแนวทางแกoไข การ

ดำเนินการโครงการ ไปจนถึงการประเมินผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 
ในบทน้ีจะนำเสนอรายละเอียดเก่ียวกับแนวคิดและหลักการของพุทธนวัตกรรม 

ที่สามารถสรoางความเปลี่ยนแปลงเชิงบวกในสังคมไดoอยIางยั่งยืน อาทิเชIน อิทธิบาท 4 

ซึ่งเป�นแนวทางในการสรoางแรงจูงใจและการพัฒนา จิตวิญญาณแหIงความรักและ

ความเมตตาจากพรหมวิหาร 4 ที่ชIวยเสริมสรoางความสัมพันธCอันดีระหวIางบุคคล 

อริยสัจ 4 ที่ทำใหoเราเขoาใจถึงธรรมชาติของความทุกขCและแนวทางในการพัฒนา

ตนเอง หลักไตรลักษณCท่ีทำใหoเราตระหนักถึงความไมIเท่ียงและความไมIแนIนอนในชีวิต 
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หลักกรรมที่สอนใหoเรารับผิดชอบตIอการกระทำของตนเอง และหลักอัปปมาทธรรมท่ี

เนoนความสำคัญของความพยายามและความต้ังใจในการพัฒนา 
พุทธนวัตกรรมไมIไดoจำกัดอยูIเพียงแคIการนำหลักธรรมมาใชoในเชิงสัญลักษณC 

แตIเป�นการบูรณาการหลักธรรมเขoาไปในกระบวนการคิด วิเคราะหC และแกoไขป|ญหา

อยIางเป�นระบบ ซึ่งจะนำไปสูIการสรoางโครงการและกิจกรรมที่มีคุณคIาทางสังคม 

ตัวอยIางที่เห็นไดoชัดเจนคือโครงการวัดสIงเสริมสุขภาพ ซึ่งเป�นการนำหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนามาใชoในการสIงเสริมสุขภาพทั้งทางกายและใจสำหรับประชาชน โดยมี

การจัดกิจกรรมที่ชIวยสIงเสริมการทำสมาธิและการปฏิบัติธรรมในชุมชน ซึ่งทำใหo

ผูoเขoารIวมไดoเรียนรูoการดูแลสุขภาพท่ีดีในแบบองคCรวม 
นอกจากนี้ โครงการปฏิบัติธรรมเพ่ือผูoป�วยก็เป�นอีกหนึ่งตัวอยIางของพุทธ

นวัตกรรม ที่ใชoหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในการสIงเสริมสุขภาพจิตและชIวย

บรรเทาความทุกขCของผูoป�วย โดยมีการจัดกิจกรรมปฏิบัติธรรมที่เนoนการผIอนคลาย

จิตใจ การทำสมาธิ และการเรียนรูoถึงธรรมชาติของชีวิต ซ่ึงชIวยใหoผูoป�วยมีคุณภาพชีวิต

ที่ดีขึ้น อีกหนึ่งโครงการที่นIาสนใจคือ Gross National Happiness (GNH) ของ

ประเทศภูฏาน ซึ่งเป�นการใชoหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในการวัดความสุขและ

ความเป�นอยูIที่ดีของประชาชน ไมIเพียงแตIใหoความสำคัญกับการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

แตIยังเนoนการพัฒนาความสุขและคุณภาพชีวิตของประชาชนอยIางย่ังยืน 
บทนี้ยังจะอภิปรายถึงการนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกตCใชoใน

ทุกขั้นตอนของกระบวนการสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคม ตั้งแตIการระบุป|ญหา การ

ออกแบบแนวทางแกoไข การดำเนินโครงการ ไปจนถึงการประเมินผลกระทบที่เกิดข้ึน 

ซึ่งการใชoหลักธรรมจะทำใหoเราสามารถเขoาใจป|ญหาในมุมมองที่กวoางขวางและลึกซ้ึง

ยิ่งขึ้น ในสังคมที่เต็มไปดoวยความทoาทายและความไมIแนIนอน พุทธนวัตกรรมจึงเป�น

เครื ่องมือที ่สำคัญในการสรoางความเปลี ่ยนแปลงเชิงบวก โดยมุ Iงเนoนการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูoคนและสังคมโดยรวมอยIางยั่งยืน ไมIเพียงแตIการแกoไขป|ญหาใน

ระดับพ้ืนฐาน แตIยังรวมถึงการสรoางวิสัยทัศนCท่ีชัดเจนสำหรับอนาคตท่ีดีกวIา 
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สุดทoายนี ้ บทนี้จะนำเสนอกรณีศึกษาและตัวอยIางของโครงการที ่ประสบ

ความสำเร็จในการใชoพุทธนวัตกรรมในระดับตIางๆ ทั้งในประเทศไทยและตIางประเทศ 

เพื่อใหoผูoอIานไดoเห็นภาพรวมของการนำพุทธศาสนามาใชoในการพัฒนาสังคมอยIางเป�น

ระบบและมีประสิทธิภาพ การศึกษาพุทธนวัตกรรมจึงไมIใชIเพียงการสำรวจแนวคิด

ใหมI แตIยังเป�นการนำเสนอแนวทางในการสรoางสรรคCสังคมท่ีย่ังยืนและมีความสุข โดย

การบูรณาการหลักธรรมทางพระพุทธศาสนากับความรูoและนวัตกรรมในสังคมป|จจุบัน 

เพื่อใหoเกิดประโยชนCสูงสุดตIอสังคมโดยรวมและเสริมสรoางคุณคIาที่แทoจริงในชีวิตของ

มนุษยC 
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8.1 พุทธนวัตกรรม 

(1)  ความหมายและความสำคัญ 

พุทธนวัตกรรม (Buddhist Innovation) คือ การนำหลักธรรมคำสอนและ

องคCความรูoทางพระพุทธศาสนามาประยุกตCใชoในการสรoางสรรคCนวัตกรรมและแกoไข

ป|ญหาในสังคมรIวมสมัย โดยบูรณาการเขoากับศาสตรCและเทคโนโลยีสมัยใหมI เพื่อใหo

เกิดประโยชนCสูงสุดตIอมวลมนุษยชาติ ทั้งในมิติของการพัฒนาจิตใจ การยกระดับ

คุณภาพชีวิต และการสรoางความย่ังยืนใหoกับสังคมและส่ิงแวดลoอม 
พุทธนวัตกรรมมีความสำคัญอยIางยิ่งในโลกป|จจุบันที่มีความเปลี่ยนแปลงอยIาง

รวดเร็วและเผชิญกับความทoาทายที่ซับซoอน ไมIวIาจะเป�นป|ญหาความขัดแยoง ความ

เหลื่อมล้ำ สิ่งแวดลoอมเสื่อมโทรม และวิกฤตทางจิตวิญญาณ การนำหลักธรรมอัน

ทรงคุณคIาในพระพุทธศาสนา เชIน ความไมIประมาท ความเมตตากรุณา ป|ญญา และ

สันติภาพ มาประยุกตCใชoในการคิดคoนนวัตกรรมใหมIๆ จะชIวยใหoเกิดการพัฒนาท่ี

สมดุลและย่ังยืน โดยคำนึงถึงประโยชนCของสังคมโดยรวมเป�นสำคัญ 
นอกจากน้ี พุทธนวัตกรรมยังมีสIวนชIวยธำรงรักษาหลักธรรมและภูมิป|ญญาทาง

พระพุทธศาสนาใหoคงอยูIทIามกลางกระแสโลกาภิวัตนC ผIานการสืบสานและตIอยอด

องคCความรู oใหoสอดรับกับความตoองการและบริบทของสังคมที ่เปลี ่ยนแปลงไป 

ขณะเดียวกันก็ชIวยเผยแพรIหลักธรรมและแนวคิดทางพระพุทธศาสนาไปสูIผูoคนในวง

กวoาง ผIานการประยุกตCใชoในรูปแบบที่เขoาใจงIายและใกลoชิดกับชีวิตประจำวันมากข้ึน 

ซ่ึงจะเป�นการสรoางสังคมแหIงการเรียนรูoและการเขoาถึงธรรมะไดoอยIางแทoจริง 
ดoวยศักยภาพและความสำคัญดังกลIาว พุทธนวัตกรรมจึงเป�นอีกหนึ่งเครื่องมือ

สำคัญในการขับเคลื่อนพระพุทธศาสนาและสรoางสรรคCสังคมที่ดีงามยั่งยืน โดยอาศัย

พลังแหIงป|ญญาและความรูoคูIคุณธรรม ผสานเขoากับวิทยาการสมัยใหมIอยIางลงตัว เพ่ือ

นำพาสังคมใหoกoาวหนoาไปพรoอมกับการพัฒนาทางจิตใจและคุณภาพชีวิตที่ดีของ

ประชาชน มีผูoใหoความหมายท่ีหลากหลาย ดังน้ี 
นวัตกรรมคือการสรoางสิ่งใหมI ซึ่งไมIใชIการสรoางเทIานั้น แตIเป�นการสรoางขึ้นมา

เพื่อใหoเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดoานผลผลิต การบริการ กระบวนการ ใหoเกิดการ
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เปลี่ยนแปลงเพื่อนำไปสูIการสรoางคุณคIาและมูลคIาเพิ่ม สรoางสรรคCตIอยอดไมIรูoจบ เรา

พยายามมุIงสู Iพุทธนวัตกรรม การวิจัยพุทธนวัตกรรมเพื ่อพัฒนาจิตใจและสังคม 

แนวทางในการสรoางพุทธนวัตกรรมมีองคCประกอบ 4 ประการ คือ ศาสนบุคคล ศาสน

ธรรม ศาสนวัตถุและศาสนพิธี การสรoางพุทธนวัตกรรมอยูIในองคCประกอบ 4 ประการ

น ี ้  การสร oางพ ุทธนว ัตกรรมในทางศาสนธรรมจ ึงหมายถ ึง กรรมฐานทาง

พระพุทธศาสนา ซึ่งหลักในการดำเนินชีวิตใหoเกิดความสุข จึงเป�นความเรIงดIวนคือ 

สถานศึกษาทางพระพุทธศาสนาและสถาบันอุดมศึกษา (พระราชปริยัติกวี, 2566) 

พุทธนวัดกรรม โดยการนำพระธรรมเพื่อพัฒนาชีวิตอยIางยั่งยืนโดยสัมพันธCกับ

การศึกษา สIวนเหตุผลวIาทำไมเราตoองมาศึกษาในสถาบันการศึกษา เพราะมีความจำ

เป�นมาก เนื่องจากสถาบันการศึกษาไมIใชIไดoความรูoทางวิชาการอยIางเดียว แตIยังไดoท้ัง

บรรยากาศ วิธีการปรับตัว ความสัมพันธCศิษยCอาจารยC เป�นตoน ทั้งมีการเรียนรูoซึ่งกัน

และกัน ใหoคุณูปการอยIางรอบดoาน และที ่สำคัญสถาบันการศึกษาจะมีการจัด

บรรยากาศใหoเป�ดรับการศึกษาในหลายๆ ทางดoวย นอกจากนี้การเรียนรูoเพื่อการ

พัฒนาที่ยั่งยืน ตoองเป�นการศึกษาที่ทำใหoคนรูoจักคิด ดามหลักโยนิโสมนสิการ มีการหา

เหตุ หาป|จจัย ยoอนไปถึงตoนเหตุของป|ญหานั้นไดo มีการคิดแยกแยะ เป�นตoน (พระเทพ

วัชรบัณฑิต (สมจินตC สมุมาปญโญ, 2566) 

พุทธนวัตกรรมคือการคoนหาแนวทางใหมIในการดำเนินชีวิตและการพัฒนา

สังคมผIานมุมมองทางพระพุทธศาสนา (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

2563) 
การสร oางนว ัตกรรมที ่ม ีพ ื ้นฐานมาจากหลักธรรมและการปฏิบ ัต ิทาง

พระพุทธศาสนา เพื่อนำไปสูIการพัฒนาที่ยั ่งยืนในสังคม (มหาวิทยาลัยเชียงใหมI. 

2564) 
 แนวทางการนำหลักการและวิธีการทางพระพุทธศาสนามาประยุกตCใชoใน

การสรoางสรรคCสิ ่งใหมIๆ เพื่อประโยชนCตIอสังคมและมนุษยชาติ (ศูนยCพัฒนาพุทธ

นวัตกรรม .2565). 
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พุทธนวัตกรรม หมายถึงเอาพระพุทธศาสนามาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหoมี

รูปแบบใหมIๆ มีคำสอนใหมIๆ ตามที่เห็นวIาจะทันสมัยขึ้น เพื่อใหoเขoากับโลกยุคใหมI 

เพ ื ่อใหoอย ู Iก ับส ังคมสมัยใหมIได o แบบนี ้ค ือทำใหoส ิ ่งใหมIๆ เก ิดข ึ ้นมา แตIตัว

พระพุทธศาสนาเปล่ียนแปลงไปไมIเหมือนเดิม (ชมรมธรรมธารา,2565) 
สรุปว Oา พุทธนวัตกรรมคือการสรoางสรรคCส ิ ่งใหมIท ี ่ย ึดหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนา เพื่อพัฒนาจิตใจและสังคมอยIางยั่งยืน โดยมี 4 องคCประกอบหลัก 

ไดoแกI ศาสนบุคคล, ศาสนธรรม, ศาสนวัตถุ, และศาสนพิธี มุIงเนoนการเปลี่ยนแปลง

คุณคIาและมูลคIาในสังคม ผIานการศึกษาและการคิดวิเคราะหC เพ่ือใหoสามารถปรับตัว

เขoากับความเปลี่ยนแปลงในโลกยุคใหมI โดยไมIทำใหoแกIนแทoของพระพุทธศาสนา

เปล่ียนแปลงไป. 
(2)  ความสำคัญของพุทธนวัตกรรม 
 1) สOงเสริมการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
 การสIงเสริมการพัฒนาที่ยั ่งยืนเป�นเป�าหมายหลักของพุทธนวัตกรรมท่ี

มุIงเนoนการสรoางสมดุลระหวIางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลoอม ผIานกระบวนการ

ตIางๆ ดังน้ี 
 1. การใชoทรัพยากรอยIางมีประสิทธิภาพ 
   พุทธนวัตกรรมสIงเสริมใหoมีการใชoทรัพยากรธรรมชาติอยIางมีประสิทธิภาพ 

ซึ่งรวมถึงการใชoทรัพยากรอยIางเหมาะสมและคำนึงถึงความตoองการในอนาคต ดoวย

การมองเห็นคุณคIาของทรัพยากรท่ีมีอยูIและการจัดการเพ่ือใหoเกิดประโยชนCสูงสุด เชIน 

การเกษตรแบบย่ังยืนท่ีไมIทำลายส่ิงแวดลoอม และการใชoพลังงานท่ีสะอาด 
 2. การสรoางความเขoมแข็งใหoกับชุมชน   
   การพัฒนาชุมชนใหoเขoมแข็งเป�นสิ่งสำคัญในกระบวนการพัฒนาที่ยั่งยืน โดย

การสIงเสริมใหoชุมชนมีสIวนรIวมในการตัดสินใจและการวางแผนโครงการตIางๆ การ

สรoางความรIวมมือในชุมชนจะชIวยใหoเกิดการสนับสนุนซ่ึงกันและกันและสรoาง

เครือขIายการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 3. การลดผลกระทบตIอส่ิงแวดลoอม  
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   พุทธนวัตกรรมมุIงเนoนการลดผลกระทบตIอสิ่งแวดลoอมจากกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจ เชIน การสนับสนุนการใชoวัสดุที่เป�นมิตรกับสิ่งแวดลoอม การจัดการขยะ

อยIางยั่งยืน และการอนุรักษCทรัพยากรธรรมชาติ เชIน น้ำและป�าไมo การสรoางความ

ตระหนักรูoเกี่ยวกับการอนุรักษCสิ่งแวดลoอมในชุมชนจะชIวยใหoผูoคนมีสIวนรIวมในการ

รักษาส่ิงแวดลoอม 
 4. การสรoางความรูoสึกเป�นเจoาของในสังคม 
    การสIงเสริมการมีสIวนรIวมของชุมชนในการพัฒนาที่ยั ่งยืนจะชIวยสรoาง

ความรูoสึกเป�นเจoาของและความรับผิดชอบตIอทรัพยากรในทoองถิ่น โดยการทำใหoผูoคน

เห็นคุณคIาของการรักษาทรัพยากรที่มีอยูIและสIงเสริมใหoมีความตระหนักรูoในการ

ปกป�องและรักษาส่ิงแวดลoอม 
 5. การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม   
   การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมเป�นสIวนสำคัญในการสIงเสริมการพัฒนาท่ี

ยั ่งยืน พุทธนวัตกรรมมุIงเนoนการสรoางสำนึกในความรับผิดชอบตIอสังคม การใชo

หลักธรรมในการดำเนินชีวิตจะชIวยใหoผู oคนมีจิตสำนึกในการใชoทรัพยากรอยIางมี

ประสิทธิภาพ และสรoางสังคมท่ีมีความเป�นธรรมและสงบสุข 
 สรุป ดoวยกระบวนการเหลIานี้ พุทธนวัตกรรมจึงสามารถสIงเสริมการพัฒนา

ที่ยั่งยืนโดยการสรoางสมดุลระหวIางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลoอม การใชoทรัพยากร

อยIางมีประสิทธิภาพ การสรoางความเขoมแข็งใหoกับชุมชน การลดผลกระทบตIอ

สิ่งแวดลoอม การสรoางความรูoสึกเป�นเจoาของในสังคม และการพัฒนาคุณธรรมและ

จริยธรรม จะสIงผลดีตIอการพัฒนาที่ยั่งยืนในระยะยาว ทั้งนี้เพื่อใหoเกิดคุณคIาที่แทoจริง

ในชีวิตของผูoคนและสังคมโดยรวม. 
 2) สOงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 
 พุทธนวัตกรรมมีบทบาทสำคัญในการสIงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใน

สังคม โดยเนoนการพัฒนาจิตใจและความมีน้ำใจของผูoคน เพ่ือสรoางสังคมท่ีสงบสุขและ

เป�นธรรม กระบวนการหลักท่ีพุทธนวัตกรรมใชoมีดังน้ี 
 1. การปลูกฝ|งคุณคIาทางจิตใจ  
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   พุทธนวัตกรรมมุIงเนoนการปลูกฝ|งคุณคIาทางจิตใจที่เป�นพื้นฐานของการมี

คุณธรรมและจริยธรรม เชIน การใหoความสำคัญกับการทำดี การมีความเมตตากรุณา 

และการเห็นอกเห็นใจผูoอื่น การเรียนรูoและปฏิบัติตามหลักธรรม เชIน อริยสัจสี่ และ

อธิปไตยในตัวเอง จะชIวยใหoผูoคนมีความเขoาใจและความรูoสึกท่ีดีตIอกัน 
 2. การพัฒนาจิตสำนึก  
   การพัฒนาจิตสำนึกเป�นกระบวนการที่สำคัญในการสรoางสังคมที่สงบสุข โดย

พุทธนวัตกรรมสIงเสริมใหoผูoคนตระหนักรูoถึงผลกระทบของการกระทำของตนตIอผูoอ่ืน

และสังคม การมีจิตสำนึกนี้จะชIวยใหoผูoคนมีความรับผิดชอบตIอการกระทำของตนและ

เกิดการปรับปรุงพฤติกรรมเพ่ือสรoางสังคมท่ีดีข้ึน 
 3. การใชoหลักธรรมในการสรoางความสัมพันธCท่ีดี   
   การนำหลักธรรมมาใชoในการสรoางความสัมพันธCกับผูoอื่นจะสIงผลใหoเกิดการ

เขoาใจและความรIวมมือในสังคม เชIน การแบIงป|น การชIวยเหลือซึ่งกันและกัน และ

การสรoางความสงบ การสรoางความสัมพันธCที่ดีจะทำใหoเกิดความเป�นหนึ่งเดียวกันและ

สIงเสริมการอยูIรIวมกันอยIางมีความสุข 
 4. การสIงเสริมการศึกษาและการเรียนรูo   
   การศึกษาเป�นเครื่องมือที่สำคัญในการสIงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม พุทธ

นวัตกรรมสนับสนุนการศึกษาเกี่ยวกับหลักธรรมในพระพุทธศาสนา เพื่อใหoผูoคนมี

ความเขoาใจที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับความหมายของคุณธรรมและจริยธรรม การสรoางหลักสูตร

การศึกษาที่เนoนการพัฒนาจิตใจและความมีน้ำใจ จะชIวยใหoผูoเรียนมีความรับผิดชอบ

ตIอสังคม 
 5. การสรoางบรรยากาศท่ีเอ้ือตIอการพัฒนา  
   การสรoางบรรยากาศในสังคมที่สนับสนุนการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม 

เชIน การจัดกิจกรรมที่สIงเสริมความมีน้ำใจ การทำงานรIวมกันเพื่อสังคม การสรoาง

ชุมชนท่ีมีความเขoมแข็งจะชIวยใหoผูoคนมีแรงจูงใจในการทำดีและสรoางสังคมท่ีสงบสุข 
 6. การสIงเสริมการมีสIวนรIวมในกิจกรรมสังคม  
   การมีสIวนรIวมในกิจกรรมสังคม เชIน การชIวยเหลือผูoยากไรo การทำความ

สะอาดชุมชน หรือการเขoารIวมกิจกรรมทางศาสนา จะชIวยใหoผูoคนไดoฝ�กฝนคุณธรรม
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และจริยธรรมในชีวิตประจำวัน การทำกิจกรรมรIวมกันจะทำใหoเกิดความรูoสึกเป�นสIวน

หน่ึงของสังคมและสIงเสริมความมีน้ำใจในตัวผูoคน 
 สรุปไดoวIา ดoวยกระบวนการเหลIานี้ พุทธนวัตกรรมจึงสามารถชIวยสIงเสริม

คุณธรรมและจริยธรรมในสังคมไดoอยIางมีประสิทธิภาพ โดยเนoนการพัฒนาจิตใจและ

คุณคIาของมนุษยC สIงผลใหoเกิดการอยูIรIวมกันอยIางมีความสุข สังคมที่สงบสุขและเป�น

ธรรมจึงไมIใชIเพียงเป�าหมาย แตIเป�นสิ่งที่สามารถสรoางขึ้นไดoดoวยความรIวมมือและการ

พัฒนาท่ีมาจากภายใน. 

 

 
 3) สรMางความสุขท่ีแทMจริง 
 การสรoางความสุขที่แทoจริงเป�นกระบวนการของพุทธนวัตกรรมที่มุIงเนoนการ

พัฒนามนุษยCในดoานตIางๆ อยIางครบถoวน ประกอบดoวยการพัฒนาดoานกายภาพ (ศีล) 

การพัฒนาดoานจิตใจ (สมาธิ) และการพัฒนาดoานความรูoตามความเป�นจริง (ป|ญญา) 

โดยมีข้ันตอนหลักดังน้ี 
 1. การสรoางความสุขท่ีย่ังยืนและแทoจริง 
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    พุทธนวัตกรรมมุIงเนoนการสรoางความสุขที่ไมIยึดติดกับวัตถุนิยมและความสุข

ทางโลก แตIเนoนการคoนพบคุณคIาภายในตนเองผIานการปฏิบัติธรรม เชIน การทำสมาธิ 

การสวดมนตC และการเรียนรูoหลักธรรม โดยการเขoาใจถึงความเป�นจริงของชีวิตจะชIวย

ใหoผูoคนมีความสุขท่ีย่ังยืนแมoในยามท่ีเผชิญกับความทุกขC 
 2. การพัฒนาดoานจิตใจ 
    การพัฒนาดoานจิตใจมีความสำคัญในการสรoางสมดุลในชีวิต การฝ�กฝนจิตใจ

ใหoมีสมาธิและสติจะชIวยลดความเครียดและเพิ่มความตระหนักรูo การใชoวิธีการตIางๆ 

เชIน การทำสมาธิ และการฝ�กสติ จะชIวยใหoผู oคนสามารถจัดการกับอารมณCและ

ความคิดในชีวิตประจำวันไดoดีย่ิงข้ึน 
 3. การพัฒนาสติป|ญญา 
    พุทธนวัตกรรมยังเนoนการพัฒนาสติป|ญญาผIานการศึกษาหลักธรรมและคติ

ธรรม โดยการเขoาใจธรรมชาติของโลกและการวิเคราะหCป|ญหาจะชIวยใหoผูoคนสามารถ

หาทางออกที่มีเหตุผลและเป�นระบบ นอกจากนี้ การพัฒนาสติป|ญญาจะนำไปสูIการ

ตัดสินใจท่ีมีคุณคIาและสามารถทำใหoเกิดผลดีตIอสังคม 
 4. การสรoางชีวิตท่ีมีความหมายและมีคุณคIา 
    การพัฒนาดoานจิตใจและสติป|ญญาจะชIวยใหoผูoคนตระหนักถึงบทบาทของ

ตนเองในสังคมและความสัมพันธCกับผูoอื่น การมีจิตสำนึกในความรับผิดชอบตIอสังคม

และสิ่งแวดลoอมจะสIงเสริมใหoเกิดการสรoางสรรคCสังคมที่สงบสุขและมีความยั่งยืน การ

มีชีวิตท่ีมีความหมายและคุณคIาน้ีจะทำใหoผูoคนรูoสึกพอใจและมีความสุข 
 5. การนำเสนอวิถีชีวิตท่ีมีความสุข 
    พุทธนวัตกรรมสนับสนุนการมีวิถีชีวิตที่มีความสุขโดยการนำหลักธรรมมา

ประยุกตCใชoในชีวิตประจำวัน เชIน การแบIงป|น การชIวยเหลือผูoอื่น และการทำความดี 

การสรoางบรรยากาศที่เอื้อตIอการทำกิจกรรมที่สรoางสรรคCและมีความสุขรIวมกัน จะทำ

ใหoผูoคนรูoสึกถึงความเช่ือมโยงกับผูoอ่ืนและธรรมชาติ 

 

6. การแกoไขป|ญหาสังคมอยIางเป�นระบบ  
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พุทธนวัตกรรมใชoหลักธรรมในการวิเคราะหCป|ญหาสังคมที่ซับซoอนและหาแนว

ทางแกoไขที่ตรงจุด โดยการเขoาใจถึงสาเหตุและผลกระทบของป|ญหา จะทำใหoการ

แกoไขมีความรอบคอบและยั่งยืน การสรoางความรูoความเขoาใจในป|ญหาสังคมจะชIวยใหo

สามารถจัดการและแกoไขป|ญหาไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 
โดยรวมแลoว พุทธนวัตกรรมเป�นเครื่องมือสำคัญในการสรoางสังคมที่ดีขึ้น โดย

ยึดหลักความสมดุล คุณธรรม ความสุขที่แทoจริง และการแกoไขป|ญหาอยIางมีระบบ ซ่ึง

ลoวนสIงผลดีตIอสังคมในระยะยาว การสIงเสริมความสุขที่แทoจริงจึงไมIเพียงแคIเป�น

เป�าหมาย แตIยังเป�นกระบวนการที่ตoองอาศัยการรIวมมือและการพัฒนาที่ครบถoวนใน

ทุกมิติของชีวิต 

8.2 หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่เกี่ยวข?องกับนวัตกรรมสังคม 

การนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาไปประยุกตCใชoในการสรoางสรรคCพุทธ

นวัตกรรม สามารถทำใหoเกิดกระบวนการและผลลัพธCที่เป�นประโยชนCตIอสังคมใน

หลายดoาน โดยการสรoางสรรคCพุทธนวัตกรรมนี้สามารถแบIงออกเป�นกระบวนการ

ตIางๆ ดังน้ี 
1. การพัฒนาความคิดสรoางสรรคCและการทำงาน  
 การใชoหลัก อิทธิบาท 4 เชIน ฉันทะ (ความรักในงาน) และวิริยะ (ความเพียร) 

จะชIวยสรoางแรงจูงใจใหoผูoทำงานมีความมุIงมั่นและรักในงานที่ทำ การตั้งใจทำงาน

อยIางมีประสิทธิภาพจะนำไปสูIการสรoางนวัตกรรมที่มีคุณคIาและตอบสนองตIอความ

ตoองการของสังคม 
2. การสรoางความสัมพันธCท่ีดีในสังคม  
การประยุกตCใชo พรหมวิหาร 4 จะชIวยสIงเสริมความรักและความเอื้ออาทร

ระหวIางกัน เชIน เมตตา (ความปรารถนาดี) และกรุณา (ความสงสาร) ซึ่งจะนำไปสูI

การสรoางสังคมที่มีความสงบสุขและการอยูIรIวมกันอยIางมีความสุข การมีมิตรภาพและ

การทำงานรIวมกันจะสIงเสริมใหoเกิดการสรoางสรรคCนวัตกรรมใหมIๆ ในสังคม 
3. การวิเคราะหCและแกoไขป|ญหา   
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 การใชoหลัก อริยสัจ 4 ในการเขoาใจป|ญหาที่เกิดขึ้นในสังคม โดยการศึกษา

เกี่ยวกับทุกขC (ความไมIสบายกายไมIสบายใจ) และสมุทัย (สาเหตุของทุกขC) จะชIวยใหo

เขoาใจถึงสาเหตุของป|ญหาและคoนหาแนวทางในการแกoไขอยIางเป�นระบบ ซึ่งนำไปสูI

การพัฒนานวัตกรรมท่ีแกoไขป|ญหาไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 

 

4. การปลIอยวางและมองโลกตามความเป�นจริง   
หลัก ไตรลักษณC อนิจจัง (ความไมIเที่ยง) จะชIวยใหoผูoคนปลIอยวางความยึดติด

และยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น การเขoาใจวIาไมIมีสิ่งใดเป�นของตนเองจะชIวยใหo

ผูoคนมีความสามารถในการปรับตัวและมองหาวิธีใหมIๆ ในการพัฒนาสังคม 
5. การรับผิดชอบตIอการกระทำ  
หลัก กรรม จะชIวยสรoางความรับผิดชอบตIอการกระทำของตนเอง ซึ่งมีผลตIอ

ผู oอื ่นและสังคม การเขoาใจวIาแตIละการกระทำมีผลกระทบสามารถนำไปสู Iการ

สรoางสรรคCนวัตกรรมท่ีดีและเป�นประโยชนCตIอสIวนรวม 
6. การใชoชีวิตอยIางมีสติ   
การใชoหลัก อปมาทะธรรม จะชIวยใหoผูoคนมีสติและไมIประมาทในการดำเนิน

ชีวิต โดยการคิดไตรIตรองกIอนการกระทำและรับผิดชอบตIอผลของการกระทำ การมี

สติจะชIวยใหoผูoคนสามารถทำงานรIวมกันไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 
7. การสรoางความสัมพันธCท่ีดีและการทำงานรIวมกัน 
การนำหลัก สังคหวัตถุ 4 ไปประยุกตCใชo เชIน ทาน (การใหo) และป�ยวาจา (การ

พูดจาไพเราะ) จะชIวยสรoางความสัมพันธCที่ดีระหวIางบุคคลและสIงเสริมการทำงาน

รIวมกันอยIางมีประสิทธิภาพ การสรoางบรรยากาศที่เอื้อตIอการสนับสนุนและชIวยเหลือ

ซ่ึงกันและกัน จะนำไปสูIการสรoางนวัตกรรมท่ีดีและมีคุณคIา 
สรุปไดoวIา การนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาไปประยุกตCใชoในการสรoางพุทธ

นวัตกรรม จะทำใหoเกิดกระบวนการที่มีคุณภาพในการสรoางสรรคC นำไปสูIการสรoาง

สังคมที่มีความสุขและยั่งยืน โดยผIานการพัฒนาความคิดสรoางสรรคC ความสัมพันธCที่ดี 
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การแกoไขป|ญหาอยIางมีระบบ การปลIอยวาง การรับผิดชอบ การใชoชีวิตอยIางมีสติ 

และการสรoางความสัมพันธCท่ีดีในสังคม ซ่ึงสIงผลดีตIอการพัฒนาท่ีย่ังยืนในระยะยาว. 

8.3 กรณีศึกษาพุทธนวัตกรรมในประเทศไทยและต5างประเทศ 

1) โครงการวัดสOงเสริมสุขภาพ เป�นแนวคิดที่ผสมผสานระหวIางศาสนาพุทธ

และการสIงเสริมสุขภาพแบบองคCรวม เพื่อใหoวัดเป�นศูนยCกลางของการพัฒนาสุขภาพ

กาย ใจ และจิตวิญญาณในชุมชน วัดไมIเพียงแคIเป�นสถานที่ประกอบศาสนกิจเทIาน้ัน 

แตIยังเป�นแหลIงเรียนรูoที่ชIวยใหoประชาชนเขoาใจและปฏิบัติในวิถีที่เสริมสรoางสุขภาพ

อยIางย่ังยืน แนวทางน้ีมุIงเนoนไปท่ีการดูแลรIางกายและจิตใจของบุคคลควบคูIไปกับการ

รักษาศรัทธาทางศาสนา วัดจึงกลายเป�นสถานที่ที่สIงเสริมการพัฒนาทางดoานจิตใจ

และสุขภาวะของชุมชนไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 
ความสำคัญของวัดสOงเสริมสุขภาพ 
วัดเป�นศูนยCกลางทางวัฒนธรรมและศาสนาที่สำคัญในชุมชน โดยเฉพาะใน

สังคมไทยที่ศาสนาพุทธมีบทบาทอยIางมาก การใชoวัดเป�นสถานที่สIงเสริมสุขภาพจึงมี

ขoอไดoเปรียบหลายประการ เชIน การท่ีวัดเป�นสถานท่ีท่ีผูoคนไวoวางใจและมีความศรัทธา 

ทำใหoการสIงเสริมสุขภาพที่เกิดขึ้นในวัดมีความนIาเชื่อถือและเขoาถึงผูoคนในชุมชนไดo

งIายกวIาการดำเนินงานของหนIวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชนท่ัวไป 
หลักการและแนวคิดของวัดสOงเสริมสุขภาพ 
วัดสIงเสริมสุขภาพมุ Iงเนoนการเสริมสรoางสุขภาพในหลากหลายมิติ โดย

ครอบคลุมดoานรIางกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ ซึ่งสอดคลoองกับหลักธรรมทางพุทธ

ศาสนาที่สอนใหoคนรูoจักการดูแลตัวเองทั้งภายในและภายนอก แนวทางหลักของวัด

สIงเสริมสุขภาพ ไดoแกI: 
1. การสOงเสริมสุขภาพกาย 
-การจัดอบรมและใหoความรูoเกี ่ยวกับการดูแลสุขภาพ เชIน โภชนาการ การ

ป�องกันโรค การออกกำลังกาย และการปฏิบัติตัวท่ีดีเพ่ือสุขภาพท่ีดี 



 196 
 

-วัดอาจจัดกิจกรรมออกกำลังกายสำหรับผูoสูงอายุหรือผูoที่มีป|ญหาดoานสุขภาพ 

เชIน การฝ�กโยคะ ไทเก็ก หรือการเดินออกกำลังกายรอบวัด รวมถึงการใหoคำปรึกษา

เร่ืองอาหารสุขภาพ 
2. การสOงเสริมสุขภาพจิต 
-การฝ�กสมาธิ ปฏิบัติธรรม และการเจริญสติชIวยลดความเครียดและความวิตก

กังวล การฝ�กสติเหมาะกับคนทุกวัย และเป�นการฝ�กใจใหoรูoจักผIอนคลายและปลIอยวาง 
-การสนับสนุนใหoคนมีจิตใจที่เขoมแข็ง โดยการเชื่อมโยงการปฏิบัติธรรมเขoากับ

ชีวิตประจำวัน ทำใหoสามารถเผชิญป|ญหาตIางๆ ไดoดoวยใจท่ีสงบและม่ันคงมากข้ึน 
3. การสOงเสริมสุขภาพทางสังคม 
-วัดสามารถทำหนoาที่เป�นศูนยCกลางในการสรoางความสามัคคีในชุมชน ผIานการ

จัดกิจกรรมสาธารณะตIางๆ เชIน การบรรยายธรรม การทำบุญหรือการจัดงานเฉลิม

ฉลองตามเทศกาลตIางๆ เพ่ือเสริมสรoางความสัมพันธCระหวIางสมาชิกในชุมชน 
-การใหoคำปรึกษาหรือการใหoคำแนะนำดoานจิตวิทยาแกIผูoที่มีป|ญหาดoานจิตใจ 

ความสัมพันธCในครอบครัว หรือป|ญหาชีวิตอื่นๆ เป�นอีกหนึ่งบริการที่วัดสามารถจัด

ใหoแกIประชาชนไดo 
4. การลดพฤติกรรมเส่ียงทางสุขภาพ 
-วัดมีบทบาทสำคัญในการรณรงคCเพื่อลดพฤติกรรมที่เป�นอันตรายตIอสุขภาพ 

เชIน การสูบบุหรี่ การดื่มสุรา หรือการใชoสารเสพติด ผIานการใหoความรูoเชิงบวกและ

การจัดกิจกรรมเสริมสรoางจิตสำนึก 
-การใชoหลักศีลธรรมทางพุทธศาสนาในการชี้แนะใหoบุคคลในชุมชนเห็นถึง

ผลเสียของพฤติกรรมเส่ียง และนำไปสูIการเลิกพฤติกรรมดังกลIาวอยIางย่ังยืน 
5. การสOงเสริมสุขภาพจิตวิญญาณ 
-การฝ�กปฏิบัติธรรมอยIางสม่ำเสมอชIวยใหoบุคคลไดoพัฒนาจิตวิญญาณและ

เขoาใจถึงการดำเนินชีวิตที่มีความหมายและสมดุล วัดสIงเสริมสุขภาพมักจะเนoนการ

ฝ�กอบรมดoานน้ีเพ่ือชIวยใหoคนในชุมชนมีจิตใจท่ีสงบสุขและมีจิตวิญญาณท่ีเขoมแข็ง 
-การสอนธรรมะตามหลักคำสอนทางศาสนาพุทธชIวยใหoประชาชนมีการพัฒนา

ทางจิตวิญญาณ และมองเห็นความหมายของการใชoชีวิตท่ีแทoจริง 
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6. กิจกรรมท่ีจัดในวัดสOงเสริมสุขภาพ 
วัดสIงเสริมสุขภาพมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองความตoองการ

ของคนทุกวัย ไมIวIาจะเป�นเด็ก ผูoใหญI หรือผูoสูงอายุ เชIน 
- การฝ�กสติและสมาธิ 
- การบำเพ็ญประโยชนCหรือการทำงานเพ่ือสังคม 
- การจัดอบรมเก่ียวกับการดูแลสุขภาพและการป�องกันโรค 
- การฝ�กสมรรถภาพรIางกาย เชIน การออกกำลังกายหรือโยคะ 
- การจัดกิจกรรมเพื่อลดพฤติกรรมเสี่ยง เชIน การเลิกบุหรี ่ การลดการด่ืม

แอลกอฮอลC 
7. บทบาทของพระสงฆRในวัดสOงเสริมสุขภาพ 
พระสงฆCมีบทบาทสำคัญในวัดสIงเสริมสุขภาพ ไมIเพียงแคIเป�นผูoนำในการปฏิบัติ

ศาสนกิจ แตIยังทำหนoาที่เป�นผูoใหoคำปรึกษา แนะนำดoานสุขภาพกายและใจ โดยใชo

หลักธรรมคำสอนทางพุทธศาสนาชIวยชี้แนะประชาชนใหoดำเนินชีวิตอยIางมีสุขภาพดี 

พระสงฆCยังสามารถเชื่อมโยงชุมชนกับหนIวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชนที่เกี่ยวขoองกับ

สุขภาพ เพ่ือสนับสนุนการจัดโครงการหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขoอง 
8. การเช่ือมโยงกับนโยบายสุขภาพของรัฐ 
วัดสIงเสริมสุขภาพยังสามารถทำงานรIวมกับหนIวยงานสาธารณสุข หรือภาค

สIวนตIางๆ ของรัฐ ในการนำโครงการหรือแคมเปญตIางๆ เขoามาเผยแพรIในชุมชน เชIน 

การรณรงคCฉีดวัคซีน การตรวจสุขภาพเบื้องตoน หรือการอบรมเกี ่ยวกับการดูแล

สุขภาพข้ันพ้ืนฐาน 
9. ความทMาทายและโอกาสในการพัฒนาวัดสOงเสริมสุขภาพ 
แมoวIาวัดสIงเสริมสุขภาพจะมีประโยชนCและมีบทบาทสำคัญในการสIงเสริมสุข

ภาวะของชุมชน แตIก็ยังมีความทoาทายท่ีตoองเผชิญ เชIน การขาดทรัพยากรหรือความรูo

ที่เพียงพอในการดำเนินโครงการสุขภาพ หรือการขาดความรIวมมือจากชุมชนในบาง

พื้นที่ อยIางไรก็ตาม หากไดoรับการสนับสนุนจากภาครัฐหรือหนIวยงานทoองถิ่น และมี
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การพัฒนาความรู oและทักษะของพระสงฆCและชุมชน วัดสIงเสริมสุขภาพสามารถ

กลายเป�นศูนยCกลางท่ีสำคัญในการพัฒนาสุขภาพท่ีย่ังยืนของชุมชนไดoในอนาคตต 
 

 
 

ภาพจาก : https://www.thaihealth.or.th 

หนึ่งในโครงการสำคัญคือ ธรรมนูญสุขภาพพระสงฆCแหIงชาติ ฉบับที่ 2 ซึ่งเป�น

แผนแมIบทสำคัญท่ีมุIงยกระดับการดูแลสุขภาพพระสงฆCอยIางเป�นองคCรวม โดยไมIเพียง

มุIงเนoนการรักษาเม่ือเจ็บป�วย แตIใหoความสำคัญกับการสIงเสริมสุขภาพและการป�องกัน

โรคตั้งแตIยังไมIเจ็บป�วย ธรรมนูญฉบับนี้เกิดจากการบูรณาการความรIวมมือระหวIาง

คณะสงฆC หนIวยงานภาครัฐ และภาคประชาสังคม เพื่อสรoางระบบการดูแลสุขภาพ

พระสงฆCท่ีย่ังยืน 
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การดำเนินงานตามธรรมนูญสุขภาพพระสงฆCมุ Iงเนoนการพัฒนาศักยภาพ

พระสงฆCใหoเป�นผูoนำดoานสุขภาวะในชุมชน ผIานการจัดอบรมใหoความรูoในหลากหลาย

มิติ ทั้งดoานโภชนาการที่เหมาะสม การดูแลสุขภาพกาย และการเสริมสรoางสุขภาพจิต

ที่ดี โดยคำนึงถึงความสอดคลoองกับพระธรรมวินัยเป�นสำคัญ พระสงฆCจะไดoรับความรูo

เกี่ยวกับการเลือกฉันอาหารที่เป�นประโยชนC การออกกำลังกายที่เหมาะสมกับสมณ

เพศ และการจัดการความเครียดผIานหลักธรรมและการปฏิบัติสมาธิ 
นอกจากการดูแลสุขภาพของพระสงฆCแลoว ธรรมนูญฉบับนี ้ยังสIงเสริมใหo

พระสงฆCมีบทบาทสำคัญในการเผยแผIความรูoดoานสุขภาพสูIชุมชน ผIานการเทศนา การ

ใหoคำปรึกษา และการจัดกิจกรรมสIงเสริมสุขภาพรIวมกับชุมชน วัดจึงไมIเพียงเป�นศูนยC

รวมจิตใจของประชาชน แตIยังเป�นศูนยCกลางการเรียนรูoและพัฒนาสุขภาวะของชุมชน

อีกดoวย การดำเนินงานตามธรรมนูญไดoสรoางการเปลี่ยนแปลงที่เป�นรูปธรรม มีการ

จัดตั้งระบบการดูแลสุขภาพพระสงฆCในระดับพื้นที่ ผIานความรIวมมือระหวIางวัด 

โรงพยาบาล และชุมชน มีการจัดทำฐานขoอมูลสุขภาพพระสงฆC การตรวจคัดกรอง

สุขภาพประจำป® และการติดตามดูแลพระสงฆCอาพาธอยIางตIอเนื่อง นอกจากนี้ ยังมี

การพัฒนาอาสาสมัครสาธารณสุขประจำวัด (อสว.) เพื่อเป�นกำลังสำคัญในการดูแล

สุขภาพพระสงฆC 
ธรรมนูญสุขภาพพระสงฆCยังใหoความสำคัญกับการปรับสภาพแวดลoอมภายใน

วัดใหoเอื้อตIอการมีสุขภาวะที่ดี ทั้งการจัดการขยะ การดูแลความสะอาดของที่พักและ

หoองน้ำ การจัดใหoมีพื้นที่สำหรับออกกำลังกายที่เหมาะสม และการจัดตั้งมุมใหoความรูo

ดoานสุขภาพภายในวัด ซึ่งสิ่งเหลIานี้ไมIเพียงสIงผลดีตIอสุขภาพของพระสงฆCเทIานั้น แตI

ยังเป�นแบบอยIางที่ดีใหoกับชุมชนในการดูแลรักษาสิ่งแวดลoอมเพื่อสุขภาพที่ดีอีกดoวย

การขับเคลื่อนงานตามธรรมนูญสุขภาพพระสงฆCไดoสรoางการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญใน

ระบบการดูแลสุขภาพพระสงฆCของประเทศไทย กIอใหoเก ิดความตระหนักถึง

ความสำคัญของการดูแลสุขภาพพระสงฆCในวงกวoาง และนำไปสูIการพัฒนาระบบและ

กลไกการดูแลสุขภาพพระสงฆCที่ยั่งยืน โดยอาศัยการมีสIวนรIวมของทุกภาคสIวนใน
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สังคม ซึ่งนอกจากจะชIวยใหoพระสงฆCมีสุขภาพที่ดีแลoว ยังสIงผลใหoทIานสามารถปฏิบัติ

ศาสนกิจและเป�นท่ีพ่ึงทางจิตใจของประชาชนไดoอยIางมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

 

 
 

ภาพจาก  : https://www.facebook.com/photo.php?fbid= 4603812 

52964 6067&id=115961945097837&set=a.115965275097504 
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อีกตัวอยIางหนึ่งคือ โครงการคิลานุป|ฏฐาก ซึ่งมีการชIวยเหลือพระสงฆCที่มี

ป|ญหาสุขภาพ โดยการดูแลที่เหมาะสมในวัด เชIน การจัดเตรียมอาหารที่เหมาะสม 

การปรับปรุงสิ ่งอำนวยความสะดวกในวัดเพื่อลดความเสี ่ยงในการพลัดตกหกลoม 

โดยเฉพาะในกลุIมพระสงฆCสูงอายุ การริเริ่มโครงการเหลIานี้ไมIเพียงแตIชIวยสIงเสริม

สุขภาพใหoกับพระสงฆCและชุมชน แตIยังสรoางความรูoสึกเป�นเจoาของในสังคมที่สIงผลดี

ตIอคุณภาพชีวิตโดยรวมของประชาชน 
2) โครงการปฏิบัติธรรมเพื่อผูMป{วย มีการนำหลักการปฏิบัติธรรม เชIน การ

เจริญสติ การทำสมาธิ และการฟ|งธรรม มาประยุกตCใชoในการดูแลผูoป�วย ทั้งในดoาน

การบรรเทาอาการเจ็บป�วย การลดความเครียด การเพิ่มคุณภาพชีวิต และการเตรียม

ตัวรับมือกับความตาย 

3) Gross National Happiness (GNH) เป�นแนวคิดที่ประเทศภูฏาน

นำมาใชoในการพัฒนาประเทศ โดยมีพื้นฐานจากหลักคำสอนในพุทธศาสนา ซึ่งเนoน

ความสุขภายในและการมีชีวิตที่สมดุล มากกวIาการมุIงเนoนที่การเติบโตทางเศรษฐกิจ

เพียงอยIางเดียว แนวคิด GNH มุIงใหoประชาชนมีความสุขทั้งในดoานกาย ใจ และจิต

วิญญาณ โดยมองวIาการพัฒนาประเทศตoองครอบคลุมทั ้งดoานเศรษฐกิจ สังคม 

สิ่งแวดลoอม และวัฒนธรรม เพื่อใหoเกิดความสุขที่ยั่งยืนในระยะยาว ภูฏานไดoพัฒนา

ระบบการวัด ความสุขมวลรวมประชาชาติ ซึ่งประกอบดoวยเกณฑCหลายดoาน เชIน 

สุขภาพ การศึกษา สภาพแวดลoอม และการมีสIวนรIวมของชุมชน ขoอมูลจากการวัด

ความสุขของประชาชนถูกนำมาใชoในการกำหนดนโยบายและแผนงานตIางๆ ของ

รัฐบาล เพื่อใหoการพัฒนาประเทศสอดคลoองกับความตoองการที่แทoจริงของประชาชน 

การนำแนวคิด GNH มาปรับใชo ทำใหoภูฏานเนoนการสรoางความเป�นอยู Iที ่ดีของ

ประชาชนอยIางสมดุล และคำนึงถึงการพัฒนาท่ีย่ังยืน ท้ังในดoานสังคมและสิ่งแวดลoอม 

มากกวIาการเพ่ิมผลผลิตทางเศรษฐกิจเพียงอยIางเดียว 
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ภาพ  https//pantip.com/topic/37296239 

 

4) Barefoot College เป�นองคCกรพัฒนาเอกชน (NGO) ในรัฐราชสถาน 

ประเทศอินเดีย มีเป�าหมายในการสIงเสริมการศึกษาและพัฒนาชุมชน โดยเฉพาะใน

พื้นที่ชนบทและกลุIมผูoหญิงที่ดoอยโอกาส องคCกรนี้เนoนการพึ่งพาตนเองและการใชo

ทรัพยากรอยIางยั่งยืน เชIน พลังงานแสงอาทิตยC รวมถึงการฝ�กอบรมทักษะตIางๆ 

เพ่ือใหoคนในชุมชนสามารถดำรงชีวิตอยIางมีคุณภาพไดoดoวยตนเอง 
การใชMหลักพุทธธรรม 
องคCกรนี้ใชoแนวคิดของ พุทธธรรม ในการพัฒนาชุมชน โดยอิงจากหลัก มรรคมี

องคC 8 และ อิทธิบาท 4 ที่เนoนการพัฒนาตนเองทั้งดoานกาย วาจา ใจ และการปฏิบัติ

ตนอยIางมีสติ Barefoot College เนoนการใหoชุมชนเรียนรูoและพึ่งพาตนเอง ผIาน

การฝ�กฝนทักษะชีวิตท่ีสามารถนำไปใชoในการพัฒนาชุมชนไดoอยIางย่ังยืน 
การใชMพลังงานแสงอาทิตยR 

Barefoot College มีบทบาทเดIนในการสIงเสริม การใชoพลังงานแสงอาทิตยC 

ซึ่งเป�นแหลIงพลังงานสะอาดและยั่งยืน โดยฝ�กอบรมผูoหญิงใหoเป�นวิศวกรพลังงาน



 203 

 

แสงอาทิตยCที่สามารถติดตั้งและซIอมบำรุงระบบพลังงานนี้ไดoเองในชุมชน โดยเฉพาะ

ในพ้ืนท่ีท่ีขาดแคลนไฟฟ�า 
การสรMางความเขMมแข็งใหMกับผูMหญิง 
องคCกรนี้เนoนการ เสริมสรoางความเขoมแข็งใหoกับผูoหญิง ผIานการฝ�กอบรมทักษะ

ที่สามารถสรoางรายไดo เชIน การผลิตสินคoาจากธรรมชาติและการจัดการทรัพยากรใน

ชุมชน เป�าหมายคือการเพิ่มคุณภาพชีวิตของครอบครัวและสIงเสริมความสามัคคีใน

ชุมชน ผูoหญิงที่ผIานการอบรมจะกลายเป�นผูoนำในการพัฒนาชุมชน ซึ่งชIวยลดชIองวIาง

ทางเพศและเพ่ิมบทบาททางเศรษฐกิจของผูoหญิง 

Barefoot College ไดoขยายบทบาทไปยังหลายประเทศทั่วโลก โดยเฉพาะ

ในแอฟริกาและเอเชีย ผIานโครงการตIางๆ เชIน การฝ�กอบรมวิศวกรพลังงาน

แสงอาทิตยCหญิง ซ่ึงชIวยสรoางพลังงานสะอาดใหoกับชุมชนชนบทท่ัวโลก 

 

 
 

ภาพ  https//ngthai.com/education/36238/barefoot-college-india/ 

 

8.4 การประยกุต�ใช?หลักพุทธธรรมในการสร?างสรรค�นวัตกรรมสังคม 
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หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาสามารถนำมาประยุกตCใชoในทุกขั้นตอนของ

กระบวนการสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคม ตั้งแตIการระบุป|ญหา การออกแบบแนว

ทางแกoไข การดำเนินโครงการ ไปจนถึงการประเมินผลกระทบ 
(1)  กระบวนการและวิธีการ 

 1) การระบุปuญหา ใชoหลักอริยสัจ 4 ในการวิเคราะหCป|ญหาสังคมท่ีซับซoอน 

โดยมองวIาป|ญหาสังคมเป�น "ทุกขC" คoนหา "สมุทัย" หรือสาเหตุของป|ญหา และมุIงสูI 

"นิโรธ" หรือการดับทุกขC โดยใชo "มรรค" หรือแนวทางแกoไขที่เหมาะสม เชIน การ

แกoป|ญหาความยากจน อาจเริ่มจากการทำความเขoาใจสภาพความเป�นอยูIของคน

ยากจน (ทุกขC) สำรวจสาเหตุของความยากจน เชIน การขาดโอกาส การเขoาไมIถึง

ทรัพยากร หรือการถูกเอารัดเอาเปรียบ (สมุทัย) จากนั้นจึงกำหนดเป�าหมายในการ

แกoไขป|ญหา เชIน การสรoางอาชีพ การใหoความรูo หรือการสนับสนุนทางสังคม (มรรค) 

เพ่ือลดความยากจนและสรoางคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน (นิโรธ) 

 2) การออกแบบแนวทางแกMไข ใชoหลักพรหมวิหาร 4 ในการออกแบบ

นวัตกรรมที่คำนึงถึงความตoองการและความเป�นอยูIที่ดีของทุกคนในสังคม โดยเนoน

การสรoางประโยชนCสุขใหoกับผูoอื่น การลดความเหลื่อมล้ำ และการสรoางความเป�นธรรม 

เชIน การออกแบบผลิตภัณฑCที ่เป�นมิตรตIอสิ ่งแวดลoอมและผู oบริโภค การสรoาง

แพลตฟอรCมที่สIงเสริมการแบIงป|นทรัพยากร หรือการพัฒนาเทคโนโลยีที่ชIวยเหลือ

ผูoดoอยโอกาส 

 3) การดำเนินโครงการ ใชoหลักอิทธิบาท 4 ในการทำงานเป�นทีมอยIางมี

ประสิทธิภาพ สรoางแรงบันดาลใจใหoกับทีมงาน ต้ังเป�าหมายท่ีชัดเจน และวางแผนการ

ดำเนินงานอยIางรอบคอบ เชIน การสรoางทีมงานที่มีความหลากหลายทางความคิดและ

ทักษะ การสIงเสริมการเรียนรู oและพัฒนาตนเองของสมาชิกในทีม การกำหนด

เป�าหมายที่ทoาทายแตIเป�นไปไดo และการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานอยIาง

สม่ำเสมอ 
 4) การประเมินผลกระทบ ใชoหลักกรรมในการประเมินผลกระทบของ

นวัตกรรม โดยพิจารณาวIานวัตกรรมนั้นสIงผลดีหรือผลเสียตIอผูoคนและสังคมอยIางไร 
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และนำผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนานวัตกรรมใหoดียิ่งขึ้น เชIน การสำรวจ

ความพึงพอใจของผูoใชoบริการ การวัดผลลัพธCที ่เป�นรูปธรรม เชIน จำนวนผูoไดoรับ

ประโยชนC หรือการวิเคราะหCผลกระทบตIอส่ิงแวดลoอม 

 
 

(2)  ผลลัพธR 
การประยุกตCใชoหลักพุทธธรรมในการสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคม นำไปสูIผลลัพธC

ท่ีเป�นรูปธรรม เชIน 
 1) การพัฒนาคุณภาพชีวิต นวัตกรรมที่เกิดขึ้นสามารถแกoไขป|ญหาสังคม

และส่ิงแวดลoอมไดoอยIางมีประสิทธิภาพ สIงผลใหoคุณภาพชีวิตของผูoคนดีข้ึน 
 2) การสรMางสังคมที ่เปyนธรรมและยั ่งยืน นวัตกรรมที ่คำนึงถึงหลัก

คุณธรรม จริยธรรม และความเป�นอยูIที่ดีของทุกคนในสังคม ชIวยลดความเหลื่อมล้ำ

และสรoางความเป�นธรรมในสังคม 
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 3) การสOงเสริมสันติสุข นวัตกรรมที่สIงเสริมความเขoาใจ ความเห็นอกเห็น

ใจ และการใหoอภัย ชIวยลดความขัดแยoงและสรoางสันติสุขในสังคม 
(3) ตัวอยOาง 

 1) หลักอิทธิบาท 4 โครงการอบรมผูoนำเยาวชนเพื่อการพัฒนาชุมชน โดย

เนoนการปลูกฝ|งหลักอิทธิบาท 4 ใหoแกIเยาวชน เพื่อใหoพวกเขามีความมุIงมั่นในการ

ทำงานเพื่อสังคม มีความเพียรพยายามในการแกoไขป|ญหา มีความตั้งใจในการพัฒนา

ตนเองและชุมชน และมีความรอบคอบในการวางแผนและตัดสินใจ 

 2) หลักพรหมวิหาร 4 การพัฒนาแอปพลิเคชันสำหรับผู oพิการ โดย

คำนึงถึงหลักเมตตาและกรุณา เพื ่อใหoแอปพลิเคชันมีฟ|งกCชันที ่ตอบสนองความ

ตoองการของผูoพิการอยIางแทoจริง และใชoงานงIาย 

 3) หลักอริยสัจ 4 การแกoไขป|ญหาการวIางงานในชุมชน โดยเริ่มจากการ

สำรวจสาเหตุของการวIางงาน เชIน การขาดทักษะ ความไมIรูoขoอมูลขIาวสาร หรือการ

เขoาไมIถึงแหลIงทุน จากนั้นจึงออกแบบโครงการฝ�กอบรมอาชีพ จัดทำศูนยCขoอมูล

ขIาวสาร หรือใหoคำปรึกษาดoานการเงิน เพ่ือชIวยใหoคนในชุมชนมีงานทำและมีรายไดo 
 4) หลักกรรม การประเมินผลกระทบของโครงการพัฒนาโรงไฟฟ�าพลังงาน

แสงอาทิตยC โดยพิจารณาผลกระทบท้ังในดoานบวก เชIน การลดการใชoพลังงานฟอสซิล 

และดoานลบ เชIน ผลกระทบตIอสิ ่งแวดลoอมและชุมชน เพื่อหาแนวทางในการลด

ผลกระทบเชิงลบและเพ่ิมประสิทธิภาพของโครงการ 

8.5 บทสรุป 

พุทธนวัตกรรมไมIเพียงแคIการนำหลักธรรมมาใชoในเชิงสัญลักษณC แตIเป�น

การบูรณาการหลักธรรมเขoาไปในกระบวนการคิด วิเคราะหC และแกoไขป|ญหาอยIาง

เป�นระบบ ซึ่งหลักธรรมสำคัญที่สามารถนำมาประยุกตCใชoในการสรoางสรรคCพุทธ

นวัตกรรม ไดoแกI อิทธิบาท 4 (ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา), พรหมวิหาร 4 (เมตตา 

กรุณา มุทิตา อุเบกขา), อริยสัจ 4 (ทุกขC สมุทัย นิโรธ มรรค), หลักไตรลักษณC (อนิจจัง 

ทุกขัง อนัตตา), หลักกรรม และหลักอัปปมาท (ความไมIประมาท) ซึ ่งทั ้งหมดน้ี
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สามารถชIวยใหoเรามองเห็นป|ญหาสังคมไดoอยIางลึกซึ้งและมุIงมั่นในการแกoไขอยIางมี

ประสิทธิภาพ 
ในดoานการพัฒนาสังคมอยIางยั ่งยืน พุทธนวัตกรรมมีบทบาทสำคัญในการ

สIงเสริมการพัฒนาที่คำนึงถึงความสมดุลระหวIางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลoอม 

โดยอิงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ ่งไมIเพียงแคIเนoนการเติบโตทาง

เศรษฐกิจ แตIยังสIงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหoกับคนในสังคม เพื่อสรoางความสุขท่ี

แทoจริงและแกoไขป|ญหาสังคมอยIางเป�นระบบ 

 

ตัวอยIางของการนำพุทธนวัตกรรมไปใชo ไดoแกI โครงการวัดสIงเสริมสุขภาพที่มุIง

สIงเสริมสุขภาพกายและใจของชุมชน ซึ่งชIวยใหoชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โครงการ

ปฏิบัติธรรมเพื ่อผู oป�วยที ่ไมIเพียงแคIชIวยบรรเทาอาการเจ็บป�วย แตIยังสIงเสริม

สุขภาพจิตไดoอยIางมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี Gross National Happiness 

(GNH) ของประเทศภูฏานยังเป�นตัวอยIางที่ดีในการใหoความสำคัญกับความสุขของ

ประชาชนมากกวIาการเติบโตทางเศรษฐกิจเพียงอยIางเดียว 
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนายังสามารถนำมาประยุกตCใชoในทุกขั้นตอนของ

กระบวนการสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคม โดยเริ่มตoนจากการระบุป|ญหา (อริยสัจ 4) 

การออกแบบแนวทางแกoไข (พรหมวิหาร 4) การดำเนินโครงการ (อิทธิบาท 4) จนถึง

การประเมินผลกระทบ (หลักกรรม) ซึ่งสามารถชIวยใหoผูoที่เกี่ยวขoองทำงานไดoอยIางมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน 
ดังนั้น ผูoศึกษาจึงควรเห็นวIาพุทธนวัตกรรมเป�นเครื่องมือสำคัญในการสรoาง

ความเปลี่ยนแปลงเชิงบวกในสังคม โดยมุIงเนoนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูoคนและ

สังคมโดยรวมอยIางยั่งยืน และเป�นแนวทางที่สามารถนำไปปรับใชoในหลากหลาย

บริบท เพ่ือใหoเกิดผลลัพธCท่ีดีท้ังในระดับบุคคลและสังคมในท่ีสุด. 

คำถามท?ายบท 
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1. ทIานคิดวIาหลักธรรมใดในพุทธศาสนามีความสำคัญที่สุดในการสรoางสรรคC

พุทธนวัตกรรม และเพราะเหตุใด? 

2. จงยกตัวอยIางการนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาไปประยุกตCใชoในการ

แกoไขป|ญหาสังคมในชุมชนของทIาน 
3. ทIานคิดวIาพุทธนวัตกรรมสามารถมีบทบาทอยIางไรในการแกoไขป|ญหาความ

ขัดแยoงและสรoางสันติสุขในสังคม? 

แนวคำตอบ 

1.แนวคำตอบ หลักธรรมที่สำคัญที่สุดในการสรoางสรรคCพุทธนวัตกรรม คือ 

หลักอิทธิบาท 4 ซึ่งประกอบดoวย ฉันทะ (ความรักในงาน) วิริยะ (ความเพียร) จิตตะ 

(ความตั้งใจ) และวิมังสา (ความรอบคอบ) หลักธรรมเหลIานี้เป�นรากฐานสำคัญในการ

ทำงานอยIางมีประสิทธิภาพและสรoางสรรคC ซึ่งเป�นสิ่งจำเป�นในการพัฒนานวัตกรรม 

โดยเฉพาะอยIางยิ่งนวัตกรรมสังคมที่มุIงแกoไขป|ญหาสังคมและสิ่งแวดลoอม ที่ตoองอาศัย

ความมุIงม่ัน ทุIมเท และความคิดสรoางสรรคCอยIางมาก 
2. แนวคำตอบ ในชุมชนของขoาพเจoา มีป|ญหาการขาดแคลนน้ำ ขoาพเจoาจึงไดo

นำหลัก พรหมวิหาร 4 โดยเฉพาะอยIางย่ิงหลักเมตตาและกรุณา มาเป�นแรงบันดาลใจ

ในการคิดคoนระบบกรองน้ำจากวัสดุธรรมชาติราคาถูก เพื่อใหoคนในชุมชนสามารถ

เขoาถึงน้ำสะอาดไดoงIายขึ้น นอกจากนี้ ขoาพเจoายังไดoนำหลัก อิทธิบาท 4 มาใชoในการ

ทำงานรIวมกับคนในชุมชนอยIางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหoโครงการประสบความสำเร็จ

และเกิดประโยชนCสูงสุด 
3. แนวคำตอบ พุทธนวัตกรรมสามารถมีบทบาทสำคัญในการแกoไขป|ญหา

ความขัดแยoงและสรoางสันติสุขในสังคม โดยการนำหลักธรรม เชIน พรหมวิหาร 4 มา

สIงเสริมความเขoาใจ ความเห็นอกเห็นใจ และการใหoอภัยระหวIางกัน นอกจากนี้ การ

ฝ�กสติและสมาธิตามหลักพุทธศาสนายังชIวยลดความเครียดและความโกรธ ซึ่งเป�น

สาเหตุสำคัญของความขัดแยoง





 186 
 

 

 





 186 
 

บทที่ 9 

แนวโน?มและความท?าทายของนวัตกรรมสังคมในอนาคต 

บทนำ 

นยุคที ่โลกเผชิญความเปลี ่ยนแปลงอยIางรวดเร็วและซับซoอนในหลายมิติ 

นว ัตกรรมสังคม (Social Innovation) ได oกลายเป�นเคร ื ่องมือสำคัญในการ

แกoป|ญหาและสรoางอนาคตที่ยั ่งยืน นวัตกรรมสังคม หมายถึง แนวคิด ผลิตภัณฑC 

บริการ และกระบวนการใหมIๆ ที่ตอบสนองความตoองการของสังคม และสรoางการ

เปลี่ยนแปลงเชิงบวกในวงกวoาง มุIงเนoนการสรoางคุณคIาทางสังคมเป�นหลัก ในทศวรรษ

ที่ผIานมา นวัตกรรมสังคมไดoรับความสนใจและการยอมรับมากขึ้นในทุกภาคสIวน 

เนื่องจากตระหนักถึงศักยภาพในการจัดการป|ญหาที่ซับซoอนและเชื่อมโยงในหลายมิติ 

การเติบโตของนวัตกรรมสังคมไดoรับแรงหนุนจากความกoาวหนoาทางเทคโนโลยี การ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม และการเพิ่มขึ้นของพลเมืองตื่นรูoที่ตoองการมี

สIวนรIวมในการพัฒนาสังคม ความทoาทายที่เกิดขึ้นจากป|ญหาทางสังคม เชIน ความ

ยากจน การวIางงาน และป|ญหาสิ่งแวดลoอม ไดoกระตุoนใหoเกิดความคิดสรoางสรรคCและ

การพัฒนานวัตกรรมใหมI ๆ ท่ีตอบสนองตIอความตoองการของประชาชนอยIางรวดเร็ว 
อยIางไรก็ตาม การพัฒนานวัตกรรมสังคมยังเผชิญความทoาทายหลายดoาน ท้ัง

การเขoาถึงทรัพยากรและองคCความรูo การสรoางความรIวมมือระหวIางภาคสIวน การสรoาง

ระบบนิเวศที่เอื้อตIอนวัตกรรม และการพัฒนาเครื่องมือประเมินผลลัพธCทางสังคม 

ความทoาทายเหลIานี้เรียกรoองใหoมีการประสานงานและความรIวมมือที่เขoมแข็งระหวIาง

ภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาคประชาสังคม เพื่อสรoางสภาพแวดลoอมที่สนับสนุนการ

พัฒนาแนวคิดใหมIๆ อยIางยั่งยืน นอกจากนี้ การเขoาใจแนวโนoมและป|จจัยที่ขับเคลื่อน

นวัตกรรมสังคม รวมถึงการเตรียมพรoอมรับมือความทoาทาย จึงเป�นเรื่องสำคัญสำหรับ

ผู oที ่เกี ่ยวขoองกับการพัฒนานวัตกรรมสังคมในทุกภาคสIวน ตoองมีการศึกษาและ

วิเคราะหCอยIางลึกซึ้งเกี่ยวกับบทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอิทธิพลตIอการสรoาง
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นวัตกรรมสังคมในอนาคต ซึ่งรวมถึงการใชoแพลตฟอรCมออนไลนCและแอปพลิเคชันตIาง ๆ 

ท่ีชIวยเช่ือมโยงผูoคนและขoอมูล 
บทความนี้จะสำรวจบทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลที ่มีอิทธิพลตIอการสรoาง

นวัตกรรมสังคมในอนาคต อภิปรายความสำคัญของความรIวมมือระหวIางภาคสIวนใน

การผลักดันนวัตกรรมสังคม กลIาวถึงป|จจัยสำคัญในการสรoางระบบนิเวศนวัตกรรม

สังคม และนำเสนอกรอบแนวคิดและเครื่องมือในการประเมินผลกระทบทางสังคม 

เพื่อใหoภาพรวมของแนวโนoมและความทoาทายของนวัตกรรมสังคมในอนาคต และ

กระตุoนใหoเกิดการอภิปราย แลกเปลี่ยนเรียนรูo และความรIวมมือระหวIางผูoมีสIวนไดoเสีย 

เพื่อผลักดันใหoนวัตกรรมสังคมเป�นกลไกสำคัญในการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืนและเป�น

ธรรมตIอไป นอกจากนี้ยังหวังวIาจะสามารถสรoางความตระหนักรูoและแรงบันดาลใจ

ใหoกับประชาชนในการมีสIวนรIวมพัฒนาชุมชนและสังคมของตนเองอยIางตIอเน่ือง 

9.1 บทบาทของเทคโนโลยีดิจทิัลต5อนวัตกรรมสังคม 

ในป|จจ ุบ ัน เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัล เช Iน ป |ญญาประด ิษฐ C  (AI), บล็อกเชน 

(Blockchain), และอินเทอรCเน ็ตในทุกส ิ ่ง (IoT) ได oกลายเป�นสIวนสำคัญใน

ชีวิตประจำวันและมีศักยภาพอันมากมายในการขับเคลื่อนนวัตกรรมสังคมใหoเกิดข้ึน

อยIางมีประสิทธิภาพ เทคโนโลยีเหลIาน้ีชIวยใหoเราสามารถรวบรวม วิเคราะหC และ

แลกเปลี่ยนขoอมูลในปริมาณมหาศาล ซึ่งเป�นเครื่องมือสำคัญในการระบุป|ญหาสังคมท่ี

สำคัญ คาดการณCแนวโนoม และออกแบบแนวทางแกoไขอยIางมีประสิทธิภาพ 
ป|ญญาประดิษฐCเป�นเครื่องมือที่ชIวยเพิ่มขีดความสามารถในการวางแผนเชิงกล

ยุทธCและการตัดสินใจขององคCกรทางสังคม โดยสามารถวิเคราะหCขoอมูลไดoอยIาง

รวดเร็วและแมIนยำ ซึ ่งชIวยใหoองคCกรสามารถตัดสินใจไดoอยIางมีขoอมูลรองรับ 

นอกจากนี้ AI ยังสามารถใชoในการพัฒนาแอปพลิเคชันที่สามารถตอบสนองความ

ตoองการของผูoใชoไดoอยIางตรงจุด เชIน แพลตฟอรCมที่เชื่อมโยงผูoบริจาคกับผูoที่ตoองการ

ความชIวยเหลืออยIางมีประสิทธิภาพ 
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บล็อกเชนมีความสามารถในการสรoางระบบที่โปรIงใสและเป�นธรรม ซึ่งสามารถ

เพิ่มความเชื่อมั่นในกระบวนการบริจาคและการระดมทุนเพื่อแกoไขป|ญหาสังคม โดย

สามารถติดตามการใชoจIายและการจัดการทรัพยากรไดoอยIางชัดเจน ทำใหoเกิดความ

โปรIงใสในระบบที่ชIวยใหoผูoบริจาคสามารถมั่นใจไดoวIาทรัพยากรที่บริจาคจะถูกนำไปใชo

ในทางท่ีถูกตoอง 

อินเทอรCเน็ตในทุกสิ่ง (IoT) ชIวยสรoางการเชื่อมตIอระหวIางอุปกรณCและผูoคน 

สIงผลใหoเกิดบริการใหมI ๆ ที่ตอบโจทยCความตoองการของสังคม เชIน การดูแลสุขภาพ

ทางไกลที่ทำใหoผูoป�วยสามารถเขoาถึงบริการสุขภาพไดoงIายขึ้น และการเกษตรแมIนยำท่ี

ชIวยใหoเกษตรกรสามารถจัดการทรัพยากรอยIางมีประสิทธิภาพ 

 

นอกจากนี ้ เทคโนโลยีดิจ ิทัลยังชIวยใหoประชาชนสามารถมีสIวนรIวมใน

กระบวนการนวัตกรรมสังคมไดoมากขึ้น ผIานแพลตฟอรCมออนไลนCที่เป�ดโอกาสใหoทุก

คนแสดงความคิดเห็น แบIงป|นขoอมูล และรIวมมือกันสรoางสรรคCทางออกใหมI ๆ สำหรับ

ป|ญหาที่ซับซoอน ความเชื่อมโยงที่เพิ่มขึ้นนี้ทำใหoนวัตกรรมสังคมสามารถแพรIกระจาย

ไดoอยIางรวดเร็วและกIอใหoเกิดผลลัพธCท่ีเปล่ียนแปลงเชิงระบบ 
ทoายที่สุด ความกoาวหนoาของเทคโนโลยีดิจิทัลจะเป�นตัวเรIงใหoเกิดการปฏิวัติ

อุตสาหกรรมครั้งที่สี่ ซึ่งจะขยายความเป�นไปไดoใหมI ๆ ในการสรoางคุณคIาทางสังคม

และผลักดันการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกอยIางที่ไมIเคยปรากฏมากIอน นวัตกรรมทาง

เทคโนโลยีเหลIานี้มีศักยภาพในการยกระดับคุณภาพชีวิตของผูoคน และเสริมสรoาง

ความรIวมมือในสังคมเพ่ือรIวมกันแกoไขป|ญหาอยIางมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

(1) ปuญญาประดิษฐR (AI) 

ป|ญญาประดิษฐC (Artificial Intelligence) คือเทคโนโลยีที ่ถูกพัฒนาข้ึน

เพื่อใหoเครื่องจักรหรือคอมพิวเตอรCสามารถทำงานและตัดสินใจไดoเหมือนกับมนุษยC 

โดยใชoกระบวนการเรียนรูoจากขoอมูล (Machine Learning) และการประมวลผล

ทางคณิตศาสตรCและสถิติอAI สามารถทำงานไดoหลากหลาย เชIน การวิเคราะหCขoอมูล 
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การจดจำภาพ การสนทนากับมนุษยC และการตัดสินใจในสถานการณCตIาง ๆ โดยมีการ

นำไปใชoในหลายอุตสาหกรรม เชIน การแพทยC การเงิน การผลิต และการบริการลูกคoา 

 1) ความหมายของปuญญาประดิษฐR 

 สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรCและเทคโนโลยีแหIงชาติ (2562) ใหo

ความหมายวIา ป|ญญาประดิษฐC (Artificial Intelligence) คือ ความสามารถของ

เครื่องจักรในการทำงานที่ตoองการความฉลาดเหมือนมนุษยC เชIน การเรียนรูo การ

วางแผน การตัดสินใจ และการแกoป|ญหา 

 ศูนยCวิจัยป|ญญาประดิษฐCไทย (AI Thailand) (2564) ใหoความหมายวIา  

ป|ญญาประดิษฐCคือ ระบบที่ทำงานเพื่อใหoไดoผลลัพธCที่เหมือนกับการตัดสินใจของ

มนุษยC โดยใชoขoอมูลและอัลกอริธึมในการประมวลผล 
 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรC (2564) ใหoความหมายวIา ป|ญญาประดิษฐCคือ 

การพัฒนาอัลกอริธึมที่ทำใหoคอมพิวเตอรCสามารถทำการตัดสินใจหรือทำงานที่เคยทำ

ไดoเฉพาะมนุษยC 

 สร ุปได oว Iา ป |ญญาประดิษฐ C  (Artificial Intelligence AI) หมายถึง 

ความสามารถของคอมพิวเตอรCหรือเครื่องจักรในการทำงานที่ตoองอาศัยความฉลาด

หรือพฤติกรรมการเรียนรูo เลียนแบบการคิดและการตัดสินใจของมนุษยC โดยอาศัยการ

ประมวลผลขoอมูลจำนวนมหาศาล การรูoจำรูปแบบ และการเรียนรูoดoวยตนเองผIาน

ขั้นตอนวิธีทางคณิตศาสตรCและสถิติที่ซับซoอน เพื่อแกoไขป|ญหาหรือตัดสินใจไดoอยIางมี

ประสิทธิภาพ 

 2) ประเภทของป|ญญาประดิษฐC 

 ป|ญญาประดิษฐCสามารถแบIงออกไดoหลายประเภทตามระดับความสามารถ

และวิธีการทำงาน โดยแบIงไดoเป�นหลักๆ ดังน้ี 

1. AI ที่อIอน (Narrow AI หรือ Weak AI): เป�น AI ที่ถูกออกแบบมา

เพื่อทำงานเฉพาะอยIาง เชIน ระบบแนะนำสินคoาบนเว็บไซตC โปรแกรม

แปลภาษา หรือรถยนตCขับเคลื ่อนอัตโนมัติ AI ประเภทนี ้มีความ
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เชี ่ยวชาญในงานที่กำหนดไวo แตIไมIสามารถเรียนรู oหรือปรับตัวเพ่ือ

ทำงานอ่ืนๆ ไดo  

2. AI ที่แข็ง (General AI หรือ Strong AI): เป�น AI ที่มีความสามารถ

ในการเร ียนร ู oและทำความเข oาใจข oอม ูลได oหลากหลายร ูปแบบ 

เหมือนกับมนุษยC สามารถแกoป|ญหาที่ซับซoอนและไมIเคยเผชิญมากIอน

ไดo AI ประเภทนี้ยังอยูIในขั้นตอนการพัฒนาและยังไมIมีตัวอยIางที่เป�น

รูปธรรมในป|จจุบัน  

3. Superintelligence: เป�น AI ที่มีความฉลาดเหนือกวIามนุษยCในทุก

ดoาน ท้ังความสามารถในการคิดวิเคราะหC การเรียนรูo และการแกoป|ญหา 

AI ประเภทนี้ยังเป�นเพียงแนวคิดทางทฤษฎี และยังไมIมีหลักฐานวIา

สามารถสรoางไดoจริง 

  AI สามารถนำมาใชoในการวิเคราะหCขoอมูลขนาดใหญI (Big Data) เพ่ือ

ระบุรูปแบบและแนวโนoมของป|ญหาสังคม ทำใหoสามารถออกแบบนวัตกรรมท่ี

ตอบสนองความตoองการของสังคมไดoอยIางแมIนยำ นอกจากนี้ AI ยังสามารถชIวยใน

การตัดสินใจและประเมินผลกระทบของนวัตกรรมสังคมไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 
 3) ประโยชนRของปuญญาประดิษฐR 

  มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจในป|จจุบันและอนาคต 

โดยมีประโยชนCมากมาย ดังน้ี 

 

1. เพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน: AI สามารถทำงานซ้ำๆ ไดoอยIาง

รวดเร็วและแมIนยำ ชIวยลดตoนทุนและเพ่ิมผลผลิตในการผลิต 

2. พัฒนาผลิตภัณฑCและบริการ: AI ชIวยในการวิเคราะหCขoอมูลเพ่ือ

พัฒนาผลิตภัณฑCและบริการใหมIๆ ท่ีตรงกับความตoองการของลูกคoา 

3. ปรับปรุงการตัดสินใจ: AI สามารถวิเคราะหCขoอมูลจำนวนมากไดo

อยIางรวดเร็ว ชIวยในการตัดสินใจท่ีแมIนยำและมีประสิทธิภาพ 
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4. แกoไขป|ญหาท่ีซับซoอน: AI สามารถใชoในการแกoไขป|ญหาท่ีซับซoอน เชIน 

การคาดการณCสภาพอากาศ การวินิจฉัยโรค หรือการคoนพบยาใหมI 

5. อำนวยความสะดวกในการใชoชีวิต: AI ชIวยสรoางนวัตกรรมใหมIๆ ท่ี

อำนวยความสะดวกในการใชoชีวิตประจำวัน เชIน ผูoชIวยเสมือนจริง 

หรือบoานอัจฉริยะ 

 

 
ภาพจาก : https://www.dga.or.th/document-sharing/infographic/36539/ 

 

 4) ตัวอยOางการประยุกตRใชM AI ในนวัตกรรมสังคม 

 การประยุกตCใชo AI ในงานดoานนวัตกรรมสังคมมีความหลากหลายและ

สามารถสรoางผลกระทบเชิงบวกในหลายดoาน ดังน้ี: 
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 1. ดMานการศึกษา 

 AI ถูกนำมาใชoในการปรับเนื้อหาการเรียนรูoใหoเหมาะสมกับผูoเรียนแตIละคน 

(Personalized Learning) ซึ ่งหมายถึงการออกแบบหลักสูตรที ่สอดคลoองกับ

ความสามารถและความตoองการของนักเรียนแตIละคน เชIน การใชoแพลตฟอรCมการ

เรียนรูoออนไลนCที่สามารถวิเคราะหCพฤติกรรมการเรียนรูoของผูoเรียน เพื่อเสนอเนื้อหาท่ี

เหมาะสมและสนับสนุนการเรียนรูoท่ีมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

 นอกจากนี้ AI ยังชIวยในการประเมินผลการเรียนรูoของนักเรียน โดยการ

วิเคราะหCขoอมูลจากการสอบและการทำกิจกรรมตIางๆ เพื่อใหoขoอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับจุด

แข็งและจุดอIอนของนักเรียน ทำใหoครูสามารถปรับวิธีการสอนใหoเหมาะสมกับความ

ตoองการไดoดีย่ิงข้ึน 
 2. ดMานสุขภาพ 

 ในวงการแพทยC AI มีบทบาทสำคัญในการวินิจฉัยโรค โดยการใชoเทคโนโลยี

การเรียนรูoของเครื่อง (Machine Learning) เพื่อวิเคราะหCภาพทางการแพทยC เชIน 

การถIายภาพเอ็กซCเรยCหรือการสแกนเอ็มอารCไอ (MRI) ซึ ่งชIวยในการระบุความ

ผิดปกติไดoอยIางแมIนยำ 

 นอกจากนี้ AI ยังสามารถชIวยในการพัฒนายาใหมI โดยการวิเคราะหCขoอมูล

ทางชีวภาพและขoอมูลทางการแพทยC เพื ่อคoนหาเป�าหมายการรักษาใหมIๆ หรือ

ประเมินความปลอดภัยและประสิทธิภาพของยาในระยะตIางๆ ของการทดลอง 
 3. ดMานส่ิงแวดลMอม 

 AI ถูกนำมาใชoในการตรวจจับและคาดการณCภัยธรรมชาติ เชIน การพัฒนา

ระบบการตรวจสอบและคาดการณCอุณหภูมิ น้ำฝน หรือสภาพอากาศที่เปลี่ยนแปลง 

ซึ่งชIวยใหoประชาชนและหนIวยงานที่เกี่ยวขoองสามารถเตรียมตัวและรับมือกับภัยพิบัติ

ไดoดีย่ิงข้ึน 
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 นอกจากนี้ AI ยังมีบทบาทในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เชIน 

การตรวจสอบคุณภาพน้ำหรืออากาศ และการจัดการพื้นที่ป�าไมo เพ่ือสรoางความยั่งยืน

ในส่ิงแวดลoอม 
 ระบบพลังงานทดแทน เชIน ระบบการจัดการพลังงานจากแสงอาทิตยCหรือ

พลังงานลม ก็ใชo AI ในการวิเคราะหCขoอมูลและปรับระบบการผลิตพลังงานใหoมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 
 4. ดMานการพัฒนาชุมชน 

 AI ชIวยในการวิเคราะหCขoอมูลชุมชน เชIน สถิติทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือ

ระบุป|ญหาและความตoองการของชุมชนอยIางละเอียด เชIน การศึกษาขoอมูลการจoาง

งานและความตoองการดoานการศึกษาในชุมชน 
 ขoอมูลที่ไดoจากการวิเคราะหCนี้สามารถนำมาใชoในการออกแบบโครงการ

พัฒนาที ่ตรงจุด เช Iน การสรoางโครงการฝ�กอบรมอาชีพหรือโครงการพัฒนา

สาธารณูปโภคท่ีเหมาะสมกับความตoองการและบริบทของชุมชน 

 การประยุกตCใชo AI ในดoานตIางๆ ดังกลIาวไมIเพียงแตIชIวยแกoไขป|ญหาใน

สังคม แตIยังสรoางโอกาสใหมIๆ ในการพัฒนาอยIางย่ังยืนและเป�นธรรม ซ่ึงจะสIงผลดีตIอ

คุณภาพชีวิตของผูoคนในชุมชนและสังคมโดยรวม.  

(2)  บล็อกเชน (Blockchain) 

 1) ความหมายของ บล็อกเชน (Blockchain)  

 บล็อกเชน (Blockchain) คือ เทคโนโลยีที่ทำหนoาที่เป�นสมุดบัญชีแบบ

กระจายศูนยC (Distributed Ledger) สำหรับบันทึกและเก็บขoอมูลการทำธุรกรรม

แบบดิจิทัล โดยขoอมูลจะถูกจัดเก็บเป�นชุดขoอมูล (Block) ที่เชื่อมตIอกันเป�นลูกโซI 

(Chain) และกระจายไปยังเครือขIายคอมพิวเตอรCจำนวนมากแบบ Peer-to-Peer 

ซ่ึงทุกโหนดในเครือขIายจะมีสำเนาขoอมูลชุดเดียวกัน 
 คุณสมบัติสำคัญของบล็อกเชน ไดoแกI ความโปรIงใส ตรวจสอบไดo และความ

ปลอดภัยสูง เนื่องจากขoอมูลที่ถูกบันทึกแลoวจะไมIสามารถแกoไขหรือลบไดo ตoองไดoรับ
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การยืนยันและตรวจสอบจากทุกโหนดในเครือขIาย ทำใหoมั่นใจไดoวIาขoอมูลมีความ

ถูกตoองและไมIถูกบิดเบือน อีกทั้งยังไมIตoองพึ่งพาตัวกลางหรือบุคคลที่สามในการทำ

ธุรกรรม จึงลดความเส่ียงและตoนทุนในการดำเนินการ 
 ป|จจุบัน บล็อกเชนถูกนำไปประยุกตCใชoในหลากหลายอุตสาหกรรม 

นอกเหนือจากสกุลเงินดิจิทัล อาทิ การเงิน ประกันภัย โซIอุปทาน การจัดการลิขสิทธ์ิ 

การโอนสินทรัพยC และการเก็บขoอมูลทางการแพทยC ฯลฯ ซึ ่งสะทoอนใหoเห็นถึง

ศักยภาพมหาศาลของเทคโนโลยีนี้ในการสรoางความเปลี่ยนแปลงเชิงบวกใหoกับสังคม

และเศรษฐกิจดิจิทัลในอนาคต 

 

 
ภาพจาก TDRI 

 

 2) ประโยชนRของบล็อกเชน  
 บล็อกเชนเป�นประโยชนCอยIางยิ่งสำหรับนวัตกรรมสังคมที่ตoองการสรoาง

ความนIาเชื่อถือและความไวoวางใจ เชIน โครงการระดมทุนเพื่อสังคม หรือโครงการ

ติดตามผลกระทบของนวัตกรรม บล็อกเชน (Blockchain) เป�นเทคโนโลยีที ่มี

ศักยภาพสูงในการสรoางความนIาเชื่อถือและความไวoวางใจในโครงการนวัตกรรมสังคม 

โดยมีประโยชนCหลายประการ ดังน้ี 
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 1. ความโปรIงใส 
 บล็อกเชนทำใหoขoอมูลและธุรกรรมทั้งหมดถูกบันทึกและสามารถตรวจสอบ

ไดo ซึ่งหมายความวIา ผูoมีสIวนไดoเสียทั้งหมดสามารถเขoาถึงขoอมูลเดียวกันไดoโดยไมIตoอง

มีการจัดเก็บในที่เดียวกัน ความโปรIงใสนี้ชIวยสรoางความไวoวางใจระหวIางผูoบริจาคและ

องคCกรที ่ดำเนินโครงการ เชIน ในโครงการระดมทุนเพื ่อสังคม ผู oบริจาคสามารถ

ตรวจสอบการใชoเงินไดoอยIางชัดเจนวIาถูกนำไปใชoในการพัฒนาตามวัตถุประสงคCท่ี

ประกาศไวo 
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 2. การป�องกันการฉoอโกง 
 การใชoบล็อกเชนชIวยลดความเสี่ยงในการฉoอโกง เนื่องจากขoอมูลที่ถูกบันทึก

ในบล็อกเชนไมIสามารถเปลี่ยนแปลงไดoโดยงIาย หากมีการบันทึกขoอมูลใหมI จะตoองมี

การยืนยันจากเครือขIาย ซึ่งทำใหoการปลอมแปลงขoอมูลเป�นไปไดoยากขึ้น ทำใหoผูo

บริจาคม่ันใจไดoวIาเงินของตนถูกใชoในทางท่ีถูกตoอง 
 3. การติดตามผลกระทบ 
 บล็อกเชนสามารถใชoในการติดตามผลกระทบของนวัตกรรมสังคมไดoอยIางมี

ประสิทธิภาพ โดยสามารถบันทึกและวิเคราะหCขoอมูลเกี่ยวกับการดำเนินโครงการ 

รวมถึงผลลัพธCท่ีเกิดข้ึน ตัวอยIางเชIน ในโครงการดoานสุขภาพหรือการศึกษา บล็อกเชน

ชIวยใหoสามารถติดตามการพัฒนาทางดoานสุขภาพหรือผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาไดo

อยIางแมIนยำ 
 4. การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 
 การใชoบล็อกเชนชIวยใหoกระบวนการบริหารจัดการขoอมูลและการทำ

ธุรกรรมมีประสิทธิภาพมากขึ้น เนื่องจากไมIตoองผIานกระบวนการตรวจสอบจากบุคคล

ท่ีสาม ลดเวลาและคIาใชoจIายในการดำเนินการ 
 5. การสรoางระบบท่ีเช่ือถือไดo 
 บล็อกเชนชIวยสรoางระบบที่เชื่อถือไดoสำหรับโครงการนวัตกรรมสังคม โดย

การเช่ือมโยงขoอมูลและการทำธุรกรรมอยIางปลอดภัย ซ่ึงไมIเพียงแตIเพ่ิมความไวoวางใจ

ในองคCกรและโครงการ แตIยังสรoางความเชื ่อมั ่นในระบบนิเวศนCนวัตกรรมสังคม

โดยรวม 
 6. การเขoาถึงการระดมทุน 

 การใชoบล็อกเชนในการระดมทุน เชIน ผIานระบบ ICO (Initial Coin 

Offering) หรือโครงการ Crowdfunding ชIวยใหoผ ู oท ี ่ม ีแนวคิดหรือโครงการ

นวัตกรรมสามารถเขoาถึงทุนไดoงIายขึ้น โดยไมIตoองผIานกระบวนการที่ซับซoอนของ

ธนาคารหรือสถาบันการเงิน 
 7. การสIงเสริมความรIวมมือ 
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 บล็อกเชนสามารถสIงเสริมความรIวมมือระหวIางองคCกรและกลุIมตIาง ๆ ไดo 

โดยการทำใหoขoอมูลเป�นที่เป�ดเผยและเขoาถึงไดoงIาย ชIวยใหoการทำงานรIวมกันเป�นไป

อยIางมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดoวIาบล็อกเชนเป�นเครื่องมือที่สำคัญในการสรoางนวัตกรรมสังคมที่มี

ความนIาเชื ่อถือและยั ่งยืน ซึ ่งชIวยใหoการดำเนินโครงการตIางๆ มีความโปรIงใส 

ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพในการติดตามผลกระทบที่เกิดขึ้นจริง ทั้งนี้ชIวยเพ่ิม

ความไวoวางใจของผูoมีสIวนไดoเสียในนวัตกรรมสังคมท่ีดำเนินการอยูI 
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ภาพจาก : https://www.dga.or.th/document-

sharing/infographic/49468/ 

 

 3) ตัวอยOางการประยุกตRใชM Blockchain ในนวัตกรรมสังคม 
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 การประยุกตCใช o Blockchain ในดoานตIางๆ เหลIานี ้แสดงใหoเห็นถึง

ศักยภาพในการสรoางผลกระทบเชิงบวกตIอสังคม โดยไมIเพียงแตIเพิ่มความโปรIงใสและ

ความไวoวางใจ แตIยังชIวยใหoการดำเนินการตIางๆ มีความรับผิดชอบตIอสังคมและเป�น

มิตรตIอส่ิงแวดลoอม ดังน้ี 
 1. การเงินเพ่ือสังคม 

 การใชoเทคโนโลยี Blockchain ในโครงการระดมทุนเพื่อสังคมชIวยสรoาง

ความโปรIงใสและสามารถตรวจสอบไดoในทุกขั้นตอนของการทำธุรกรรมทางการเงิน 

ซ่ึงทำใหoผูoบริจาคสามารถติดตามไดoวIาเงินท่ีบริจาคถูกนำไปใชoเพ่ือวัตถุประสงคCใด และ

สามารถดูผลลัพธCที่เกิดขึ้นไดoอยIางชัดเจน ความโปรIงใสนี้ชIวยเพิ่มความไวoวางใจใน

องคCกรท่ีดำเนินโครงการและกระตุoนใหoมีการมีสIวนรIวมจากประชาชนมากข้ึน 
 2. หIวงโซIอุปทาน 

 Blockchain สามารถใชoในการติดตามที่มาของสินคoาและวัตถุดิบในหIวง

โซIอุปทาน เพ่ือใหoม่ันใจวIาสินคoาท่ีผลิตมีความรับผิดชอบตIอสังคมและส่ิงแวดลoอม การ

บันทึกขoอมูลในระบบ Blockchain ชIวยใหoสามารถตรวจสอบที่มาของสินคoาตั้งแตI

การผลิตจนถึงการสIงมอบ โดยสามารถยืนยันไดoวIาวัตถุดิบที ่ใชoมาจากแหลIงที ่มี

จริยธรรมและไมIทำลายสิ่งแวดลoอม เชIน การใชoการเกษตรที่ยั่งยืนหรือการผลิตที่เป�น

มิตรกับส่ิงแวดลoอม 
 3. การระบุตัวตน 

 การใชo Blockchain ในการสรoางระบบระบุตัวตนที่ปลอดภัยและเป�น

สIวนตัวมีความสำคัญตIอผูoดoอยโอกาสที่อาจไมIมีเอกสารทางราชการ เชIน คนไรoบoาน

หรือผูoลี้ภัย ระบบนี้ชIวยใหoบุคคลเหลIานี้สามารถมีเอกลักษณCที่ชัดเจนในโลกดิจิทัลและ

เขoาถึงบริการตIางๆ ไดoอยIางงIายดาย โดยไมIตoองมีเอกสารที ่เป�นทางการ การใชo 

Blockchain จะชIวยในการจัดเก็บขoอมูลสIวนบุคคลอยIางปลอดภัย ลดความเสี่ยง

จากการสูญหายหรือการถูกโจรกรรมขoอมูล 
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(3)  อินเทอรRเน็ตในทุกส่ิง (IoT) 

อินเทอรCเน็ตในทุกสิ่ง (Internet of Things IoT) คือ การที่อุปกรณCและ

เครื่องมือตIางๆ สามารถเชื่อมตIอและสื่อสารกันไดoผIานเครือขIายอินเทอรCเน็ต โดย

อาศัยเทคโนโลยีเซ็นเซอรCและซอฟตCแวรCในการเก็บรวบรวม ประมวลผล และ

แลกเปลี่ยนขoอมูลระหวIางกัน ทำใหoสามารถควบคุม สั่งการ และติดตามการทำงาน

ของอุปกรณCเหลIานั ้นไดoแบบเรียลไทมCและอัตโนมัติ โดยไมIจำเป�นตoองอาศัยการ

ควบคุมจากมนุษยC มีผูoใหoความหมาย ดังน้ี 
สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรCและเทคโนโลยีแหIงชาติ (สวทช.) (2562) ไดoใหo

ความหมายวIา อินเทอรCเน็ตในทุกสิ่ง IoT หมายถึง เครือขIายของอุปกรณCที่เชื่อมตIอ

กันผIานอินเทอรCเน็ต สามารถสIงขoอมูลและรับขoอมูลจากกันและกันไดo ซ่ึงจะชIวยใหoการ

ทำงานและการใชoชีวิตประจำวันมีความสะดวกสบายมากข้ึน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลoาธนบุรี (2563) ไดoใหoความหมายวIา 

อินเทอรCเน็ตในทุกสิ่ง IoT เป�นเทคโนโลยีที่ชIวยใหoสิ่งของตIาง ๆ สามารถเชื่อมตIอและ

สื่อสารกันไดoผIานเครือขIายอินเทอรCเน็ต โดยสามารถรับรูoและแลกเปลี่ยนขoอมูลเพ่ือ

ปรับปรุงการทำงานและเพ่ิมประสิทธิภาพ 
สำนักงานนวัตกรรมแหIงชาติ (สนช.) (2565) ไดoใหoความหมายวIา อินเทอรCเน็ต

ในทุกสิ่ง IoT หมายถึง การใชoเทคโนโลยีเพื่อทำใหoสิ่งของท่ีอยูIรอบตัวเราสามารถ

สื่อสารกันไดoผIานอินเทอรCเน็ต ทั้งนี้รวมถึงอุปกรณCตIาง ๆ ที่ทำใหoการเก็บรวบรวม

ขoอมูลและการวิเคราะหCขoอมูลเป�นไปไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 

International Telecommunication Union (2012). ไดoใหoความหมาย

วIา อินเทอรCเน็ตในทุกสิ่ง (IoT) หมายถึง ระบบที่ประกอบดoวยอุปกรณCที่สามารถ
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เชื ่อมตIอกันและสื่อสารกันผIานเครือขIายอินเทอรCเน็ต โดยมีความสามารถในการ

รวบรวมขoอมูลจากส่ิงแวดลoอมและสIงขoอมูลกลับไปยังผูoใชoหรือระบบอ่ืน ๆ 

IEEE. (2013) ไดoใหoความหมายวIา IoT คือ ระบบที ่เช่ือมโยงอุปกรณCที ่มี

ความสามารถในการเก็บขoอมูล ประมวลผล และแลกเปลี ่ยนขoอมูล โดยจะสรoาง

เครือขIายที่ชIวยใหoสามารถควบคุมและติดตามสถานะของอุปกรณCเหลIานั้นไดoแบบ

เรียลไทมC 

สรุปไดMวOา อินเทอรCเน็ตในทุกสิ่ง (Internet of Things, IoT) คือ ระบบท่ี

เชื่อมตIออุปกรณCและเคร่ืองมือตIาง ๆ ผIานเครือขIายอินเทอรCเน็ต โดยใชoเทคโนโลยี

เซ็นเซอรCและซอฟตCแวรCในการเก็บรวบรวม ประมวลผล และแลกเปลี ่ยนขoอมูล

ระหวIางกัน ทำใหoสามารถควบคุม สั่งการ และติดตามการทำงานของอุปกรณCไดoแบบ

เรียลไทมCและอัตโนมัติ โดยไมIตoองอาศัยการควบคุมจากมนุษยC 

 

 
 

อินเทอรCเน็ตในทุกส่ิง (IoT) 
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 2) ประโยชนR IoT  

 ประโยชนCของอินเทอรCเน็ตในทุกสิ่ง (IoT) คือ การสรoางความสามารถใน

การเชื ่อมตIออุปกรณCตIาง ๆ เขoากับอินเทอรCเน็ต ซึ ่งทำใหoสามารถเก็บขoอมูลและ

ควบคุมการทำงานของอุปกรณCจากระยะไกลไดoอยIางมีประสิทธิภาพ นี่คือประโยชนCท่ี 

IoT นำมาใชoในนวัตกรรมสังคมในหลากหลายดoาน พอสรุปไดoดังน้ี 

1. การเกษตรอัจฉริยะ IoT ชIวยใหoเกษตรกรสามารถติดตามและควบคุม

สภาพแวดลoอมในการเพาะปลูก เชIน การตรวจสอบความชื้นในดิน 

อุณหภูมิ และสภาพอากาศ ผIานเซ็นเซอรCที่เชื่อมตIอกับระบบออนไลนC 

ทำใหoเกษตรกรสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการใหoน้ำหรือการใชoปุ­ยไดo

อยIางมีประสิทธิภาพ ชIวยเพ่ิมผลผลิตและลดตoนทุนการผลิต 

 

2. การจัดการพลังงาน  ในภาคพลังงาน IoT มีบทบาทสำคัญในการสรoาง

ระบบการจัดการพลังงานที่ชาญฉลาด เชIน การติดตามการใชoพลังงาน

ในบoานหรือสำนักงาน ผIานอุปกรณCที่เชื่อมตIออินเทอรCเน็ต ซึ่งชIวยใหo

ผู oใชoสามารถควบคุมการใชoพลังงานไดoอยIางมีประสิทธิภาพ และ

สามารถลดการสูญเสียพลังงานไดo  

3. การดูแลสุขภาพ IoT ยังมีบทบาทในการดูแลสุขภาพ โดยมีการใชo

เซ็นเซอรCและอุปกรณCสวมใสI (wearable devices) เพื ่อติดตาม

สัญญาณชีพ เชIน อัตราการเตoนของหัวใจ ความดันโลหิต และระดับ

น้ำตาลในเลือด ขoอมูลเหลIานี้สามารถสIงไปยังแพทยCเพื่อการวิเคราะหC

และการดูแลสุขภาพอยIางตIอเนื่อง ซึ่งชIวยใหoผูoป�วยไดoรับการดูแลท่ี

เหมาะสมและรวดเร็ว  

4. การจัดการขยะและสิ่งแวดลoอม IoT ยังสามารถใชoในการจัดการขยะ 

โดยใชoเซ็นเซอรCตรวจสอบระดับขยะในถังขยะ ซึ่งจะชIวยใหoเจoาหนoาท่ี
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สามารถวางแผนการเก็บขยะไดoอยIางมีประสิทธิภาพ ลดการใชo

ทรัพยากรและลดป|ญหาส่ิงแวดลoอม 

5. การวิเคราะหCขoอมูล ขoอมูลที่เก็บรวบรวมจากอุปกรณC IoT สามารถ

นำมาวิเคราะหCเพื ่อสรoางความเขoาใจในรูปแบบการทำงานและ

พฤติกรรมของผูoใชo ซ่ึงชIวยใหoองคCกรสามารถปรับปรุงบริการและพัฒนา

โครงการท่ีตอบสนองความตoองการของชุมชนไดoดีย่ิงข้ึน 

 สรุปไดoวIา IoT ไมIเพียงแตIชIวยเพิ่มความสะดวกสบายในชีวิตประจำวัน แตI

ยังเป�นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนานวัตกรรมสังคมในหลายดoาน สIงผลใหoเกิดการ

เปลี่ยนแปลงเชิงบวกในสังคมและชIวยแกoไขป|ญหาที่ซับซoอนไดoอยIางมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน 

 3) ตัวอยOางการประยุกตRใชM IoT ในนวัตกรรมสังคม 

 ตัวอยIางการประยุกตCใชo IoT ในนวัตกรรมสังคม แสดงใหoเห็นถึงศักยภาพ

ของเทคโนโลยีนี ้ในการแกoไขป|ญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตในหลายดoานอยIางมี

ประสิทธิภาพ โดยมีตัวอยIางการใชoงานดังตIอไปน้ี 

1. เกษตรอัจฉริยะ: การใชoเซ็นเซอรC IoT ในการตรวจวัดสภาพแวดลoอมใน

แปลงเกษตร เชIน ความชื ้นในดิน อุณหภูมิ และแสงแดด ชIวยใหo

เกษตรกรสามารถติดตามสภาพการเพาะปลูกไดoอยIางแมIนยำ เซ็นเซอรC

เหลIานี้สามารถสIงขoอมูลไปยังแอปพลิเคชันบนสมารCทโฟนหรือคอมพิว

เตอรC ซึ่งทำใหoเกษตรกรสามารถวางแผนและควบคุมการใหoน้ำและปุ­ย

ไดoตามความตoองการท่ีแทoจริงของพืช นอกจากน้ี การใชoขoอมูลเหลIาน้ียัง

ช IวยในการคาดการณCผลผลิตและการจัดการทรัพยากรอยIางมี

ประสิทธิภาพ ทำใหoลดการใชoทรัพยากรเกินความจำเป�นและเพ่ิม

ผลผลิตไดoอยIางย่ังยืน 

2. การจัดการพลังงาน: IoT ถูกนำมาใชoในการตรวจวัดและควบคุมการใชo

พลังงานในอาคารและบoานเรือน โดยมีการติดตั้งเซ็นเซอรCที่สามารถ
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เก็บขoอมูลเกี่ยวกับการใชoไฟฟ�าในแตIละพื้นที่ และสIงขoอมูลไปยังผูoใชo

หรือผูoจัดการอาคาร ขoอมูลเหลIานี้ชIวยใหoผูoใชoสามารถระบุจุดที่มีการใชo

พลังงานสูงและปรับเปลี ่ยนพฤติกรรมการใชoไฟฟ�าเพื ่อประหยัด

คIาใชoจIายและลดการใชoพลังงานที่ไมIจำเป�น นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนา

แอปพลิเคชันที่ชIวยใหoผูoใชoสามารถควบคุมการใชoพลังงานจากระยะไกล 

เชIน การเป�ด-ป�ดไฟ หรือการปรับอุณหภูมิของเคร่ืองปรับอากาศ 

3. การดูแลสุขภาพ: ในดoานการแพทยC IoT มีการประยุกตCใชoในการติดตาม

สุขภาพของผูoป�วย โดยการใชoเซ็นเซอรCเพื่อวัดคIาตIาง ๆ เชIน อัตราการ

เตoนของหัวใจ ความดันโลหิต และระดับน้ำตาลในเลือด ขoอมูลที่ถูกเก็บ

รวบรวมสามารถสIงไปยังแพทยCหรือโรงพยาบาลแบบเรียลไทมC ซึ่งชIวย

ใหoแพทยCสามารถติดตามสุขภาพของผูoป�วยไดoอยIางใกลoชิดและทันเวลา 

หากพบความผิดปกติ แพทยCสามารถใหoคำแนะนำหรือเริ่มการรักษาไดo

อยIางรวดเร็ว การใชo IoT ในการดูแลสุขภาพนี้ไมIเพียงแตIชIวยเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการรักษา แตIยังชIวยใหoผูoป�วยมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดย

สามารถจัดการกับโรคเร้ือรังหรือป|ญหาสุขภาพไดoอยIางมีประสิทธิภาพ 

 การประยุกตCใชo IoT ในรูปแบบตIาง ๆ เหลIานี้แสดงใหoเห็นถึงความสามารถ

ในการเปลี่ยนแปลงสังคมใหoดียิ่งขึ้น โดยการสรoางระบบที่มีประสิทธิภาพ สามารถ

ตอบสนองตIอความตoองการและป|ญหาของสังคมไดoอยIางแทoจริง 

 

 

 

 

(4)  ความทMาทายในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชM 
ความทoาทายในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชo เป�นป|จจัยสำคัญที่ตoองพิจารณา

เมื่อเราตoองการพัฒนานวัตกรรมสังคมที่มีประสิทธิภาพ โดยมีความทoาทายหลัก ๆ 

ดังน้ี 
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1. ความเหลื ่อมล้ำทางดิจิทัล ป|ญหาความเหลื ่อมล้ำทางดิจิทัลยังคงเป�น

อุปสรรคใหญIในการเขoาถึงเทคโนโลยีดิจิทัลในสังคมป|จจุบัน ผูoที่มีฐานะทางเศรษฐกิจ

ต่ำหรืออยูIในพ้ืนที่หIางไกลมักจะขาดโอกาสในการเขoาถึงเทคโนโลยีที่จำเป�น ซึ่งทำใหo

ไมIสามารถใชoประโยชนCจากนวัตกรรมทางสังคมที่อิงเทคโนโลยีไดoอยIางเต็มที่ การท่ี

ผูoดoอยโอกาสไมIสามารถเขoาถึงขoอมูลและบริการท่ีมีคุณภาพ อาจสIงผลกระทบตIอความ

เป�นอยูIและการพัฒนาศักยภาพของพวกเขาในระยะยาว 
2. ความปลอดภัยของขoอมูล การเก็บรวบรวมและใชoงานขoอมูลสIวนบุคคลใน

นวัตกรรมสังคมที่ใชoเทคโนโลยีดิจิทัลยังมีความเสี่ยงตIอความปลอดภัยของขoอมูล 

เนื่องจากขoอมูลสIวนบุคคลอาจถูกละเมิดหรือนำไปใชoในทางที่ไมIเหมาะสมไดo หากไมIมี

มาตรการป�องกันท่ีเขoมงวด การร่ัวไหลของขoอมูลอาจสIงผลใหoเกิดความเสียหายตIอผูoใชo

และองคCกร ดังนั้น การสรoางความมั่นใจในดoานความปลอดภัยของขoอมูลจึงเป�นเรื่องท่ี

มีความสำคัญอยIางย่ิง 
3. ผลกระทบตIอการจoางงาน การนำเทคโนโลยีมาใชoในบางกรณีอาจมี

ผลกระทบตIอการจoางงานในบางภาคสIวน โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมที่มีการนำระบบ

อัตโนมัติมาใชo ซึ ่งอาจทำใหoมีการเลิกจoางพนักงานหรือเปลี่ยนแปลงลักษณะการ

ทำงานเป�นอยIางมาก การปรับตัวใหoเขoากับการเปลี่ยนแปลงนี้จึงจำเป�นตoองมีการ

เตรียมความพรoอมในดoานการอบรมและพัฒนาทักษะใหมIใหoกับแรงงาน 
4. การพึ่งพาเทคโนโลยี การพึ่งพาเทคโนโลยีมากเกินไปอาจทำใหoเกิดป|ญหา

เมื ่อระบบขัดขoองหรือไมIสามารถเขoาถึงไดo เชIน เมื ่อเกิดป|ญหาดoานการเชื ่อมตIอ

อินเทอรCเน็ต หรือมีการโจมตีทางไซเบอรC ระบบที่พึ่งพาเทคโนโลยีอาจหยุดทำงาน

อยIางกะทันหัน สIงผลกระทบตIอการดำเนินงานในหลาย ๆ ดoาน 
5. คIาใชoจIาย การนำเทคโนโลยีมาใชoมักมีคIาใชoจIายสูง ทั้งในดoานการลงทุนใน

อุปกรณCและโครงสรoางพื้นฐาน การบำรุงรักษา รวมถึงการฝ�กอบรมบุคลากรเพื่อใหo

สามารถใชoเทคโนโลยีใหมI ๆ ไดoอยIางมีประสิทธิภาพ หากองคCกรหรือโครงการไมIมี

งบประมาณที่เพียงพอ การนำเทคโนโลยีมาใชoก็อาจเป�นเรื่องที่ทoาทายและไมIสามารถ

ดำเนินการไดoอยIางเต็มท่ี 
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 ดoวยเหตุนี้ การพิจารณาความทoาทายเหลIานี้จึงมีความสำคัญในการวางแผน

และพัฒนานวัตกรรมทางสังคมที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืนในอนาคต โดยการสรoาง

โอกาสใหoทุกคนสามารถเขoาถึงเทคโนโลยีดิจิทัลไดoอยIางเทIาเทียมกัน รวมถึงการสรoาง

มาตรการในการปกป�องขoอมูลและการฝ�กอบรมเพื่อปรับตัวใหoเขoากับการเปลี่ยนแปลง

ทางเทคโนโลยี 

9.2 ความร5วมมือระหว5างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 

ความรIวมมือระหวIางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม (Public-

Private-People Partnership - 4Ps) มีความสำค ัญอย Iางย ิ ่ งในการพัฒนา

นวัตกรรมสังคม เนื่องจากแตIละภาคสIวนมีทรัพยากร ความเชี่ยวชาญ และเครือขIายท่ี

แตกตIางกัน การรIวมมือกันจะชIวยใหoสามารถระดมทรัพยากรและความเชี่ยวชาญท่ี

หลากหลาย เพื่อสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคมที่ตอบโจทยCความตoองการของสังคมไดo

อยIางมีประสิทธิภาพ 
(1) รูปแบบความรOวมมือ 
 1) การรOวมลงทุน ภาครัฐ เอกชน และประชาสังคมรIวมกันลงทุนใน

โครงการนวัตกรรมสังคม เพื ่อกระจายความเสี ่ยงและเพิ ่มโอกาสในการประสบ

ความสำเร็จ 
 2) การแบOงปuนทรัพยากร แตIละภาคสIวนแบIงป|นทรัพยากรท่ีมี เชIน เงินทุน 

เทคโนโลยี องคCความรูo และบุคลากร เพื่อสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมสังคม เชIน 

บริษัทเอกชนอาจใหoการสนับสนุนทางการเงินและเทคโนโลยี ในขณะที่ภาครัฐอาจใหo

การสนับสนุนดoานกฎหมายและนโยบาย 
 3) การแลกเปลี่ยนความรูMและประสบการณR แตIละภาคสIวนแลกเปลี่ยน

ความรูoและประสบการณCในการทำงาน เพื่อพัฒนาศักยภาพและสรoางความรIวมมือท่ี

ย่ังยืน เชIน การจัดอบรมรIวมกัน การศึกษาดูงาน และการแลกเปล่ียนบุคลากร 
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 4) การกำหนดนโยบายรOวมกัน ภาครัฐรIวมมือกับภาคเอกชนและประชา

สังคมในการกำหนดนโยบายและมาตรการที่สIงเสเสริมการพัฒนานวัตกรรมสังคม เชIน 

การลดหยIอนภาษีสำหรับธุรกิจเพื่อสังคม และการสนับสนุนเงินทุนสำหรับโครงการ

นวัตกรรมสังคม 
 5) ตัวอยOางความรOวมมือท่ีประสบความสำเร็จ 

 โครงการ "Young Happy" เป �นความร I วมม ือระหว I างภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อสIงเสริมสุขภาพจิต

ของวัยรุIน แอปพลิเคชันนี้มีฟ|งกCชันที่หลากหลาย เชIน การประเมินสุขภาพจิต การใหo

คำปรึกษาออนไลนC และการเช่ือมโยงผูoใชoกับบริการสุขภาพจิตท่ีเหมาะสม 

 โครงการ "Circular Economy in Action" เป �นความร Iวมมือ

ระหวIางบริษัทเอกชน องคCกรพัฒนาเอกชน และชุมชน ในการนำแนวคิดเศรษฐกิจ

หมุนเวียนมาใชoในการจัดการขยะและทรัพยากรในชุมชน โครงการนี้สIงเสริมการลด

ขยะ การใชoซ้ำ และการรีไซเคิลวัสดุ เพื่อลดผลกระทบตIอสิ่งแวดลoอมและสรoางรายไดo

ใหoกับชุมชน 

9.3 การสร?างระบบนิเวศที่เอื้อต5อการสร?างนวัตกรรมสังคม 

ระบบน ิ เวศนว ัตกรรมส ั งคม (Social Innovation Ecosystem) คือ 

สภาพแวดลoอมที่เอื ้อตIอการเกิดและเติบโตของนวัตกรรมสังคม ซึ่งประกอบดoวย

องคCประกอบตIาง ๆ เชIน แหลIงเงินทุน บุคลากรที่มีความสามารถ โครงสรoางพื้นฐาน 

กฎหมายและนโยบาย และวัฒนธรรมท่ีสIงเสริมการสรoางสรรคC 
(1)  องคRประกอบของระบบนิเวศนวัตกรรมสังคม 
 1) แหลOงเงินทุน มีความหลากหลายของแหลIงเงินทุนสำหรับนวัตกรรม

สังคม เชIน เงินทุนจากภาครัฐ เงินทุนจากภาคเอกชน เงินทุนจากการระดมทุน 

(Crowdfunding) และเงินทุนจากองคCกรระหวIางประเทศ 
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 2) บุคลากรที่มีความสามารถ มีบุคลากรที่มีความรูo ความสามารถ และ

แรงบันดาลใจในการสรoางสรรคCนวัตกรรมสังคม เชIน นักออกแบบ นักพัฒนา นักวิจัย 

และผูoประกอบการสังคม 
 3) โครงสรMางพื้นฐาน มีโครงสรoางพื้นฐานที่เอื้อตIอการพัฒนานวัตกรรม

สังคม เชIน พื้นที่ทำงาน หoองปฏิบัติการ ศูนยCบIมเพาะธุรกิจเพ่ือสังคม และเครือขIาย

สนับสนุน 
 4) กฎหมายและนโยบาย มีกฎหมายและนโยบายที่สIงเสริมและสนับสนุน

การพัฒนานวัตกรรมสังคม เชIน การลดหยIอนภาษีสำหรับธุรกิจเพื ่อสังคม การ

สนับสนุนเงินทุนสำหรับโครงการนวัตกรรมสังคม และการสรoางกฎระเบียบที่เอื้อตIอ

การดำเนินงานขององคCกรและธุรกิจเพ่ือสังคม 
 5) วัฒนธรรมที่สOงเสริมการสรMางสรรคR สังคมมีความเป�ดกวoาง ยอมรับ

ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย และสIงเสริมการทดลองและเรียนรูoจากความผิดพลาด 

 

 

(2)  แนวทางในการสรMางระบบนิเวศนวัตกรรมสังคมท่ีเขMมแข็ง 
 1) สOงเสริมการลงทุนในนวัตกรรมสังคม สรoางความตระหนักและความ

เขoาใจเกี่ยวกับนวัตกรรมสังคม และสIงเสริมใหoนักลงทุนสนใจลงทุนในธุรกิจเพื่อสังคม

และโครงการนวัตกรรมสังคม 
 2) พัฒนาทักษะของบุคลากร จัดอบรมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร

ในดoานตIาง ๆ ที่เกี่ยวขoองกับนวัตกรรมสังคม เชIน การคิดเชิงออกแบบ การระดมทุน 

และการประเมินผลกระทบ 
 3) สรMางพื้นที ่สำหรับการทดลองและพัฒนา สรoางพื ้นที ่ที ่เอื ้อตIอการ

ทดลองและพัฒนาแนวคิดนวัตกรรมใหมI ๆ เชIน Co-working space, Maker 

space, และศูนยCบIมเพาะธุรกิจเพ่ือสังคม 

 4) สนับสนุนนโยบายที่เอื้อตOอการสรMางนวัตกรรม รัฐบาลควรมีนโยบาย

และมาตรการที่สIงเสริมและสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมสังคม เชIน การลดหยIอน
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ภาษี การใหoเงินอุดหนุน และการสรoางความรIวมมือกับภาคเอกชนและภาคประชา

สังคม 
 5) สOงเสริมวัฒนธรรมการแบOงปuนและเรียนรูM สรoางเครือขIายความรIวมมือ

ระหวIางผูoที่ทำงานดoานนวัตกรรมสังคม เพื่อแลกเปลี่ยนความรูo ประสบการณC และ

ทรัพยากร 
 6) สรMางความตระหนักในสังคม สรoางความเขoาใจและการยอมรับในสังคม

เกี่ยวกับความสำคัญของนวัตกรรมสังคม และสIงเสริมใหoประชาชนมีสIวนรIวมในการ

พัฒนาและสนับสนุนนวัตกรรมสังคม 

9.4 การประเมินผลกระทบทางสังคมของนวัตกรรม 

การประเมินผลกระทบทางสังคม (Social Impact Assessment - SIA) 

เป�นกระบวนการที่ใชoในการวัดและประเมินผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดลoอม และ

เศรษฐกิจของโครงการหรือกิจกรรมตIาง ๆ ทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ การประเมินผล

กระทบทางสังคมมีความสำคัญอยIางยิ่งในการพัฒนานวัตกรรมสังคม เนื่องจากชIวยใหo

สามารถติดตาม ตรวจสอบ และปรับปรุงประสิทธิภาพของนวัตกรรม ตลอดจนสรoาง

ความโปรIงใสและความนIาเช่ือถือใหoกับผูoมีสIวนไดoสIวนเสีย 
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(1) กรอบแนวคิดในการประเมินผลกระทบทางสังคม 

 1) Theory of Change เป�นเครื ่องมือที ่ใชoอธิบายความเชื ่อมโยง

ระหวIางกิจกรรมตIาง ๆ ของโครงการกับผลลัพธCและผลกระทบท่ีคาดหวัง 

 2) Social Return on Investment (SROI) เป�นเครื่องมือที่ใชoใน

การคำนวณผลตอบแทนทางสังคมของโครงการ โดยเปรียบเทียบมูลคIาของผลกระทบ

ทางสังคมกับตoนทุนท่ีใชoในการดำเนินโครงการ 

 3) Outcome Mapping เป �นเคร ื ่องม ือท ี ่ ใช o ในการต ิดตามและ

ประเมินผลลัพธCของโครงการ โดยเนoนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและทัศนคติของผูoมี

สIวนไดoสIวนเสีย 

 4) Impact Evaluation เป�นการประเมินผลกระทบของโครงการใน

ระยะยาว โดยใชoกลุ Iมควบคุม (control group) เพื ่อเปรียบเทียบผลลัพธCของ

โครงการกับส่ิงท่ีอาจเกิดข้ึนหากไมIมีโครงการ 
(2) ความทoาทายในการประเมินผลกระทบทางสังคม 
 1) การวัดผลกระทบที่เปyนนามธรรม ผลกระทบทางสังคมบางอยIาง เชIน ความสุข 

ความเป�นอยูIท่ีดี หรือความเขoมแข็งของชุมชน เป�นส่ิงท่ียากตIอการวัดและประเมินผล 
 2) การขาดแคลนขMอมูล อาจขาดแคลนขoอมูลที่จำเป�นในการประเมินผล

กระทบ โดยเฉพาะอยIางยิ่งในโครงการที่ดำเนินการในพื้นที่หIางไกลหรือชุมชนที่ขาด

แคลนทรัพยากร 
 3) ระยะเวลาและคOาใชMจOาย การประเมินผลกระทบทางสังคมอยIาง

ละเอียดอาจตoองใชoเวลานานและมีคIาใชoจIายสูง 
(3) แนวทางการประเมินผลกระทบทางสังคม 
 1) กำหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจน กำหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจนและวัดผลไดo เพ่ือ

ประเมินผลลัพธCและผลกระทบของโครงการ 
 2) เก็บขMอมูลอยOางเปyนระบบ เก็บขoอมูลที่เก่ียวขoองกับโครงการอยIางเป�น

ระบบ ต้ังแตIเร่ิมตoนโครงการจนถึงส้ินสุดโครงการ 
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 2) ใชMเครื ่องมือและเทคนิคที่หลากหลาย ใชoเครื ่องมือและเทคนิคการ

ประเมินผลท่ีหลากหลาย เพ่ือใหoไดoขoอมูลท่ีครอบคลุมและนIาเช่ือถือ 
 3) สรMางความโปรOงใส เป�ดเผยขoอมูลและผลการประเมินผลกระทบทาง

สังคมตIอสาธารณะ เพ่ือสรoางความนIาเช่ือถือและความไวoวางใจ 

 

9.5 สรุป 

บทที่ 9 ไดoนำเสนอแนวโนoมและความทoาทายของนวัตกรรมสังคมในอนาคต 

โดยมีการเนoนย้ำถึงบทบาทสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอิทธิพลตIอการเปลี่ยนแปลง

ในหลายมิติของสังคม ไดoแกI ป|ญญาประดิษฐC (AI), บล็อกเชน (Blockchain), และ

อินเทอรCเน็ตในทุกสิ่ง (IoT) ซึ่งเทคโนโลยีเหลIานี้มีศักยภาพในการเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการวิเคราะหCขoอมูล สรoางความโปรIงใส และเชื่อมโยงระบบตIาง ๆ ทำใหoสามารถ

ประยุกตCใช oในงานดoานการเกษตร พลังงาน สุขภาพ และดoานอื ่น ๆ อยIางมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน อยIางไรก็ตาม การนำเทคโนโลยีมาใชoในนวัตกรรมสังคมยังเผชิญ

กับความทoาทายหลายประการ อาทิ ความเหลื ่อมล้ำในการเขoาถึงเทคโนโลยี 

โดยเฉพาะในกลุIมผูoดoอยโอกาสที่อาจไมIสามารถเขoาถึงขoอมูลและทรัพยากรที่จำเป�นไดo 

ความปลอดภัยของขoอมูลที่ตoองพิจารณาอยIางรอบคอบเพื่อป�องกันการละเมิดขoอมูล

สIวนบุคคล และคIาใชoจIายในการลงทุนที่อาจสูงเกินไปสำหรับองคCกรหรือชุมชนที่มี

งบประมาณจำกัด 

นอกจากนี้ ความรIวมมือระหวIางภาครัฐ เอกชน และประชาสังคม (4Ps) ถือ

เป�นกลไกสำคัญในการระดมทรัพยากรและความเชี่ยวชาญเพื่อแกoไขป|ญหาและสรoาง

ผลลัพธCเชิงบวกใหoกับสังคม การรIวมลงทุน การแบIงป|นทรัพยากร การแลกเปลี่ยน

ความรูo และการกำหนดนโยบายรIวมกัน เป�นรูปแบบของความรIวมมือที่สามารถ

สรoางสรรคCผลลัพธCที่ดีกวIาไดo การสรoางระบบนิเวศที่เอื้อตIอการเติบโตของนวัตกรรม

สังคมจำเป�นตoองอาศัยแหลIงเงินทุน บุคลากรที่มีทักษะ โครงสรoางพื้นฐาน กฎหมาย
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และนโยบายที่เหมาะสม และวัฒนธรรมแหIงการสรoางสรรคCที่สนับสนุนการทดลอง

และนวัตกรรม 

สุดทoายนี้ การประเมินผลกระทบทางสังคม (SIA) เป�นกระบวนการที่จำเป�นใน

การวัดและติดตามผลลัพธCของนวัตกรรม โดยใชoกรอบแนวคิดและเครื่องมือตIาง ๆ 

เ ช I น  Theory of Change, SROI (Social Return on Investment), และ 

Impact Evaluation เพื ่อปรับปรุงประสิทธิภาพและสรoางความโปรIงใสใหoกับ

นวัตกรรม การตระหนักถึงแนวโนoมในอนาคต การเตรียมพรoอมรับมือกับความทoาทาย

ที่เกิดขึ้น และการรIวมมือกันระหวIางภาคสIวนตIาง ๆ จะเป�นป|จจัยสำคัญที่ชIวยผลักดัน

ใหoนวัตกรรมสังคมเป�นเครื่องมือที่มีศักยภาพในการสรoางสรรคCสังคมที่ยั่งยืนและมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีในอนาคต 

คำถามท?ายบท 

1. ทIานคิดวIาเทคโนโลยีดิจิทัลชนิดใดจะมีบทบาทสำคัญที่สุดในการขับเคลื่อน

นวัตกรรมสังคมในอนาคต และเพราะเหตุใด? 

2. จงอธิบายความสำคัญของความรIวมมือระหวIางภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ภาคประชาสังคมในการพัฒนานวัตกรรมสังคม พรoอมยกตัวอยIาง 
3. ทIานคิดวIาอะไรคืออุปสรรคที่ใหญIที่สุดในการสรoางระบบนิเวศนวัตกรรม

สังคมท่ีเขoมแข็งในประเทศไทย และมีแนวทางแกoไขอยIางไร? 

4. การประเมินผลกระทบทางสังคมมีความสำคัญอยIางไรตIอการพัฒนา

นวัตกรรมสังคม? และทIานจะนำเครื่องมือใดมาใชoในการประเมินผลกระทบทางสังคม

ของโครงการของทIาน? 

 

แนวคำตอบ 

1. ผูoตอบสามารถเลือกเทคโนโลยีที่ตนเองเห็นวIามีบทบาทสำคัญที่สุด เชIน 

ป|ญญาประดิษฐC (AI) เนื่องจากความสามารถในการวิเคราะหCขoอมูลขนาดใหญIและ
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ตัดสินใจ หรือ บล็อกเชน (Blockchain) เนื่องจากความสามารถในการสรoางความ

โปรIงใสและความนIาเช่ือถือ โดยใหoเหตุผลประกอบการเลือก 
2. ผูoตอบสามารถอธิบายถึงความสำคัญของการรวมทรัพยากร ความเช่ียวชาญ 

และเครือขIายของแตIละภาคสIวน เพื่อสรoางนวัตกรรมสังคมที่ตอบโจทยCความตoองการ

ของสังคมไดoอยIางมีประสิทธิภาพ ยกตัวอยIางโครงการความรIวมมือ เชIน โครงการ 

"Young Happy" หรือโครงการ "Circular Economy in Action" 

3. ผูoตอบสามารถระบุอุปสรรคที่ตนเองเห็นวIาสำคัญที่สุด เชIน การขาดแคลน

เงินทุน ความไมIพรoอมของโครงสรoางพื้นฐาน หรือทัศนคติที่ไมIเป�ดรับตIอนวัตกรรม 

จากนั้นเสนอแนวทางแกoไขที่เป�นรูปธรรม เชIน การสรoางแรงจูงใจดoานการลงทุน การ

พัฒนาโครงสรoางพ้ืนฐาน หรือการสรoางความตระหนักรูoในสังคม 
4. ผู oตอบสามารถอธิบายวIาการประเมินผลกระทบทางสังคมชIวยใหoเขoาใจ

ผลลัพธCและประสิทธิภาพของนวัตกรรมสังคม นำไปสูIการปรับปรุงและพัฒนา และ

สรoางความโปรIงใส ผูoตอบสามารถเลือกเคร่ืองมือประเมินผลกระทบท่ีตนเองสนใจ เชIน 

SROI หรือ Outcome Mapping และอธิบายเหตุผลในการเลือก 
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“ 
นวัตกรรมสังคม คือ แนวคิดหรือกระบวนการใหมIๆ  
ในการแกoป|ญหาสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต 

และสรoางความเทIาเทียม โดยเนoนการมีสIวนรIวมของชุมชน 

” 
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บทสรุป 

 

หนังสือ "นวัตกรรมสังคม  เพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน" ไดoนำเสนอแนวคิด ทฤษฎี 

และกรณีศึกษาเกี่ยวกับนวัตกรรมสังคมท่ีหลากหลาย เพื่อเป�นแนวทางในการแกoไข

ป|ญหาสังคมและสIงเสริมการพัฒนาท่ีย่ังยืน โดยมีเน้ือหาครอบคลุม 9 บท ดังน้ี 

บทนำ กลIาวถึงความสำคัญของนวัตกรรมสังคมในการแกoไขป|ญหาสังคมท่ี

ซับซoอนและหลากหลายมิติ ซึ่งตoองการแนวทางใหมIๆ ในการสรoางสรรคCอนาคตท่ี

ยั่งยืน นวัตกรรมสังคมเป�นเครื่องมือสำคัญในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในสังคม 

โดยใหoความสำคัญกับการสรoางคุณคIาทางสังคมและความเป�นอยูIท่ีดีของมนุษยC 

บทที่ 1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับนวัตกรรมสังคม นำเสนอคำจำกัดความ

ของนวัตกรรมสังคมจากหลากหลายมุมมอง ซึ่งมีความหมายโดยรวมคือ กระบวนการ

สรoางสรรคCและนำแนวทางใหมIๆ มาประยุกตCใชoเพื่อแกoไขป|ญหาสังคมและสิ่งแวดลoอม

อยIางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน นอกจากน้ียังไดoกลIาวถึงลักษณะสำคัญของนวัตกรรม

สังคม ไดoแกI ความใหมI ความคิดสรoางสรรคC การมุIงแกoไขป|ญหาสังคม การสรoางคุณคIา

ทางสังคม การมีสIวนรIวม การขยายผล และความย่ังยืน รวมถึงวิวัฒนาการของแนวคิด

นวัตกรรมสังคมตั้งแตIยุคบุกเบิกจนถึงป|จจุบัน และทฤษฎีที่สำคัญตIางๆ ท่ีชIวยใหo

เขoาใจธรรมชาติ บริบท และกลไกของนวัตกรรมสังคม 

บทที ่ 2 กระบวนการสรMางนวัตกรรมสังคม อธิบายขั ้นตอนการสรoาง

นวัตกรรมสังคม ตั้งแตIการระบุป|ญหาและความตoองการทางสังคม การสรoางสรรคCและ

พัฒนาแนวคิดนวัตกรรม การทดสอบและประเมินผล ไปจนถึงการขยายผลและ

เผยแพรIนวัตกรรม โดยเนoนย้ำถึงความสำคัญของการมีสIวนรIวมของผูoมีสIวนไดoสIวนเสีย

ในทุกข้ันตอน 

บทที่ 3 เครื่องมือและเทคนิคในการสรMางนวัตกรรมสังคม แนะนำเครื่องมือ

และเทคนิคตIางๆ ที่เป�นประโยชนCในการสรoางสรรคCและพัฒนานวัตกรรมสังคม เชIน 

การออกแบบโดยเนoนผู oใชo (Human-Centered Design), การคิดเชิงออกแบบ 
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(Design Thinking), กระบวนการคิดเชิงระบบ (Systems Thinking), การสรoาง

ตoนแบบ (Prototyping), การเลIาเรื ่อง (Storytelling), การระดมทุนเพื่อสังคม 

(Crowdfunding), และการประเม ินผลกระทบทางส ังคม (Social Impact 

Assessment) 

บทที่ 4 นวัตกรรมสังคมเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ กลIาวถึงความสำคัญของ

นวัตกรรมสังคมในการสรoางโอกาสทางเศรษฐกิจ ลดความเหลื่อมล้ำ และสรoางความ

มั่นคงทางเศรษฐกิจ โดยเนoนรูปแบบธุรกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) ที่มุIง

แกoไขป|ญหาสังคมและสิ่งแวดลoอมเป�นเป�าหมายหลัก นอกจากนี้ยังกลIาวถึงเศรษฐกิจ

แบIงป|น (Sharing Economy) ที ่เนoนการแบIงป|นทรัพยากรและบริการ และ

เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ท่ีมุIงลดการใชoทรัพยากรและของเสีย 

บทที ่ 5 นวัตกรรมสังคมเพื ่อการพัฒนาสิ ่งแวดลMอม นำเสนอแนวคิด 

เทคโนโลยี และกรณีศึกษาเกี่ยวกับนวัตกรรมทางสังคมเพื่อการพัฒนาสิ่งแวดลoอม 

โดยกล Iาวถ ึงพล ังงานทดแทน (Renewable Energy) การจ ัดการขยะและ

ทรัพยากรอยIางยั ่งยืน (Waste and Resource Management) เกษตรกรรม

ยั่งยืน (Sustainable Agriculture) และการอนุรักษCความหลากหลายทางชีวภาพ 

(Biodiversity Conservation) 

บทท่ี 6 นวัตกรรมสังคมเพ่ือการพัฒนาการศึกษา มุIงเนoนการนำเสนอแนวคิด 

นวัตกรรม และกรณีศึกษาที่นIาสนใจเกี่ยวกับการพัฒนาการศึกษา ซึ่งครอบคลุม

ประเด็นสำคัญหลายดoาน ไมIวIาจะเป�นการเรียนรูoตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

การศึกษาสำหรับผู oด oอยโอกาส (Education for Disadvantaged Groups) 

การศึกษาทางเลือก (Alternative Education) การใชoเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

(Educational Technology) และพุทธนวัตกรรมเพื ่อการศึกษา (Buddhist 

Innovation for Education) 
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บทที่ 7 นวัตกรรมสังคมเพื่อการพัฒนาสุขภาพ กลIาวถึงความสำคัญของ

นวัตกรรมสังคมในการแกoไขป|ญหาสุขภาพและสIงเสริมสุขภาวะที่ดีของประชาชน โดย

ครอบคลุมแนวคิดสาธารณสุขมูลฐาน (Primary Health Care) การสIงเสริม

สุขภาพ (Health Promotion) เทคโนโลยีทางการแพทยCเพื ่อสังคม (Social 

Medical Technology) และการดูแลสุขภาพแบบองคCรวม (Holistic Health 

Care) 

บทที่ 8 พุทธนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาสังคมอยOางยั่งยืน นำเสนอแนวคิด 

"พุทธนวัตกรรม" ซึ่งเป�นการบูรณาการหลักธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนา เขoากับ

กระบวนการสรoางสรรคCนวัตกรรมเพื่อแกoไขป|ญหาสังคมและสIงเสริมการพัฒนาอยIาง

ยั่งยืน โดยเนoนหลักธรรมสำคัญ เชIน อิทธิบาท 4, พรหมวิหาร 4, อริยสัจ 4, หลักไตร

ลักษณC, หลักกรรม และหลักอัปปมาทธรรม 

บทที่ 9 แนวโนMมและความทMาทายของนวัตกรรมสังคมในอนาคต สํารวจ

บทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอิทธิพลตIอการสรoางนวัตกรรมสังคมในอนาคต อาทิ 

ป|ญญาประดิษฐC (AI), บล็อกเชน (Blockchain) และอินเทอรCเน็ตในทุกสิ่ง (IoT) 

นอกจากนี้ยังกลIาวถึงความสำคัญของความรIวมมือระหวIางภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ภาคประชาสังคม (4Ps) ในการพัฒนานวัตกรรมสังคม รวมถึงความทoาทายและ

แนวทางในการสรoางระบบนิเวศนวัตกรรมสังคมที่เขoมแข็ง และการประเมินผลกระทบ

ทางสังคม (Social Impact Assessment - SIA) เพื ่อติดตาม ตรวจสอบ และ

ปรับปรุงประสิทธิภาพของนวัตกรรม ตลอดจนสรoางความโปรIงใสและความนIาเชื่อถือ

ใหoกับผูoมีสIวนไดoสIวนเสีย 
โดยสรุปแลoว หนังสือเลIมน้ีไดoใหoความรูoและความเขoาใจเก่ียวกับนวัตกรรมสังคม

อยIางครอบคลุม ตั ้งแตIแนวคิด ทฤษฎี กระบวนการ เครื ่องมือ และเทคนิคตIางๆ 

รวมถึงกรณีศึกษาที ่หลากหลาย เพื ่อเป�นแรงบันดาลใจและแนวทางในการนำ

นวัตกรรมสังคมไปประยุกตCใชoเพื ่อสรoางความเปลี่ยนแปลงเชิงบวกตIอสังคมและ

ส่ิงแวดลoอมอยIางย่ังยืน 
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