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บทคดัย่อ 
 

งานวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของ
นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของระดบัการลงทุนหุ้นจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุน
หุ้นว่ามีอิทธิพลต่อระดับการลงทุนหุ้น หาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับปัจจัยท่ี
เก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้น และหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการการ
ลงทุนหุ้น โดยกลุ่มตวัอย่าง คือ นกัลงทุน Generation Z (เกิดระหว่างปี พ.ศ 2541-2552) ท่ีอาศยัอยู่
ในประเทศไทยและลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยจ านวน 400 คน ใชแ้บบสอบถาม
เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ สถิติเชิงพรรณนา 
ประกอบดว้ย ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ประกอบดว้ย การ
ทดสอบแบบที การวิเคราะห์ไคสแควร์ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคุณ  

ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นนกัลงทุนเพศหญิง มีอายุระหว่าง 22-25 ปี 
มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มีรายไดไ้ม่เกิน 20,000 บาท สถานภาพ
โสด มีมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นนอ้ยกว่า 100,000 บาท มีร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจาก
การลงทุนหุน้นอ้ยกว่า 10% มีร้อยละของสัดส่วนการลงทุนหุ้นเทียบกบัมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีมีนอ้ยกว่า 
20% ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย และพบวา่ระดบัการลงทุน
หุน้มีความแตกต่างกนัตามปัจจยัส่วนบุคคลของนกัลงทุนท่ีแตกต่างกนั มีผูใ้หบ้ริการดา้นการลงทุน
รวมถึงตวันักลงทุนเองควรให้ความส าคญักับปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกัน น าเสนอหรือเลือก
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ลงทุนท่ีเหมาะสมกบัเพศ อายุ รายไดต่้อเดือน ความรู้ อาชีพ และสถานภาพ ปัจจยัท่ีต่างกนัน้ีท าให้
นักลงทุนมีจุดประสงค์หรือมีการรับความเส่ียงจากการลงทุนไดไ้ม่เท่ากนั อีกทั้งยงัพบว่าปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นมีอิทธิพลระดบัการลงทุนหุ้น โดยปัจจยัดา้นการเมือง การปกครอง และ
ดา้นเศรษฐกิจคือปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นมากท่ีสุด ผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุนควร
แนะน าการลงทุนมุ่งเนน้ในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจทั้งในและต่างประเทศท่ีส่งผลกระทบต่อราคาหุ้น 
ปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจ รวมถึงใหค้วามรู้ดา้นเศรษฐกิจและการลงทุน
ให้แก่นกัลงทุน และส าคญัอย่างยิ่งรัฐบาลควรให้ความส าคญักบัตลาดทุน ทั้งดา้นนโยบายและการ
ส่งเสริมการลงทุน รักษาเศรษฐกิจและการเมืองให้มีเสถียรภาพ รวมถึงการยกเวน้การจดัเก็บภาษี 
ค่าธรรมเนียม กฎต่าง ๆ ท่ีอาจท าใหก้ารลงทุนถูกจ ากดัลง 
ค าส าคัญ: นกัลงทุน Generation Z, ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, พฤติกรรมผูบ้ริโภค, ปัจจยั
ส่วนบุคคล,ปัจจยัการลงทุนหุ้น 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

ABSTRACT 
 
This research examines the factors influencing investment behaviors in the Stock 

Exchange of Thailand (SET) among Generation Z investors. The study aims to compare stock 
investment levels based on personal factors and analyse the influencing factors, to pinpoint the 
relationships between personal factors and investment behavior, and to pinpoint the relation 
between personal factors and Stock investment factors. The sample consists of 400 actively 
involved Generation Z investors in SET. Data collection is conducted through a questionnaire, and 
descriptive statistics (percentage, mean, and standard deviation) and inferential statistics 
(independent T-test, Chi-squared test, and multiple regression analysis) are employed for data 
analysis. 

The majority of the sample consists of female investors aged 22-25 years, holding 
educational qualifications beyond a bachelor's degree. Respondents primarily consist of students 
with monthly earnings below 20,000 baht and are single. The total stock portfolio value is below 
100,000 baht, with an annual return on stock investment below 10%. The percentage of stock 
investment compared to asset value is less than 20%. The study revealed correlations between 
personal factors, investment behaviors, and factors related to stock investment among Generation 
Z investors in Thailand. Different personal factors correspond to varying stock investment levels. 
Investment service providers and investors themselves should consider these personal factors when 
proposing or selecting suitable investments based on gender, age, monthly income, knowledge, 
occupation, and investor status. These factors contribute to differing investment objectives and 
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risks among investors. Furthermore, factors related to stock investment significantly influence the 
level of stock investment, with political and economic factors exerting the most influence. 
Investment service providers should provide advice that focuses on domestic and international 
economic issues, along with other relevant factors, and offer economic and investment knowledge 
to investors. Additionally, the government should prioritize the capital market by formulating 
supportive policies and investment promotion, ensuring economic and political stability, and 
considering exemptions from taxation, fees, and restrictive regulations that may limit investments. 
Keywords: Generation Z investors, Stock Exchange of Thailand, Investment behavior, Personal 
factors, Stock investment factors 
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บทที ่1 

บทน า 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

นับตั้งแต่ปี 2563 จนถึงปัจจุบนัโลกได้เผชิญวิกฤตจากการระบาดของไวรัส โควิด-19 
และตามมาดว้ยสงครามยูเครน-รัสเซีย ส่งผลกระทบในทุกดา้น เศรษฐกิจทัว่โลกถดถอย รวมถึง
เศรษฐกิจของประเทศไทย การท่องเท่ียวและการบริการอนัเป็นอุตสาหกรรมท่ีเป็นรายไดส้ าคญัของ
ประเทศหยุดชะงกั ส่งผลไปยงัธุรกิจเก่ียวเน่ืองต่าง ๆ มากมาย อตัราการว่างงานเพิ่มขึ้นเกือบเท่าตวั
กระทบอย่างเป็นวงกวา้งในทุกภาคส่วนทุกกิจการ รวมถึงการเงินและการลงทุน เกิดแนวคิดในการ
หารายไดม้ากกว่าทางเดียว เพื่อความมัน่คงและเพื่ออิสระภาพทางการเงิน ท าให้การลงทุนต่าง ๆ 
ได้รับความสนใจและเป็นท่ีนิยมอย่างมาก การลงทุนในปัจจุบันมีรูปแบบท่ีหลากหลายตั้ งแต่ 
การลงทุนแบบดั้ งเดิม เช่น การฝากเงินเพื่อดอกเบ้ีย การลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ ไปจนถึง 
การลงทุนในหุ้นและการลงทุนในรูปแบบใหม่ เช่น คริปโตเคอร์เรนซี หรือสกุลเงินดิจิทลัท่ีได้รับ
ความนิยมมากในคนรุ่นใหม่ การลงทุนในหุ้นหรือเรียกอีกอย่างหน่ึงว่าการซ้ือขายหุ้นนั้ น  
มีผลตอบแทนท่ีน่าสนใจในรูปแบบเงินปันผล (Dividend) ก าไรจากการขายหุน้ (Capital Gain) และ
การมีส่วนร่วมเป็นเจา้ของกิจการตามสัดส่วนและประเภทของการถือครองรวมถึงมีสภาพคล่องสูง  
เน่ืองจากมีตลาดและบริษทัหลกัทรัพย ์ท าหน้าท่ีเป็นตวักลางระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย ไม่จ าเป็น 
ตอ้งลงทุนจ านวนมากเพียงวิเคราะห์หาธุรกิจท่ีดี ก็สามารถซ้ือหุ้นและเร่ิมตน้เป็นเจา้ของกิจการได ้
การซ้ือขายท าได้ง่ายและหลายช่องทาง ทั้ งผ่านเจ้าหน้าท่ีการตลาดและอินเทอร์เน็ต (ตลาด
หลักทรัพย์, 2565) ท าให้การลงทุนในหุ้นได้รับความนิยมมากตั้งแต่อดีตจนถึงในปัจจุบันและ 
ในหลายช่วงวยั 

ในวนัท่ีทางเลือกของการลงทุนมีอยู่มากมายหลากหลายและง่ายต่อการเขา้ถึง เป็นท่ี
น่าสนใจว่าการลงทุนในรูปแบบเดิม อย่างการลงทุนในหุ้นจะด าเนินต่อไปอยา่งไร และจะยงัไดรั้บ
ความนิยมต่อไปหรือไม่ในกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีก าลงักา้วเขา้มาเป็นก าลงัหลกัของประเทศต่อไปใน
อนาคต การแบ่งกลุ่มคนดว้ยหลกัประชากรศาสตร์ (Demography) ของนกัเศรษฐศาสตร์ แบ่งออก
โดยใช้อายุเป็นเคร่ืองมือในการแบ่งกลุ่ม วิธีน้ีเป็นท่ีนิยมอย่างแพร่หลายมีการเก็บรวบรวมและ
น าเสนอรายงานบ่อยคร้ังท่ีสุด ทั้งสถิติทางดา้นสังคม ดา้นประชากร และดา้นเศรษฐกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
(กรมประชาสัมพนัธ์, 2564) เน่ืองจากคนท่ีเกิดในยุคเดียวกนัต่างเผชิญกบัสภาพแวดลอ้ม เศรษฐกิจ 
สังคม วฒันธรรมท่ีเปล่ียนแปลงท่ีค่อนขา้งคลา้ยคลึงกนั ส่งผลให้คนในรุ่นนั้น ๆ มกัมีพฤติกรรม
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บางอย่างท่ีเหมือนกนั รวมถึงมีทศันคติต่ออาชีพการงานและการลงทุนท่ีคลา้ยคลึงกัน (ธนาคาร 
กรุงศรี, 2564) โดยกลุ่มทั้ง 4 ประกอบดว้ย 

1.  กลุ่มบี หรือ เจเนอเรชัน่บี, เบบ้ีบูมเมอร์ (Generation B, Baby Boomer) เป็นกลุ่มคนท่ี
เกิดในช่วงปี พ.ศ.2486-2505 ในช่วงหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ซ่ึงมีอตัราการเกิดสูงและประชากร
ส่วนใหญ่เติบโตในภาคเกษตรกรรม  

2.  กลุ่มเอ็กซ์  หรือ เจเนอเรชั่นเอ็กซ์  (Generation X) เป็นกลุ่มคนท่ีเกิดในช่วงปี   
พ.ศ.2504-2519 เป็นกลุ่มคนท่ีเกิดในยุคท่ีเศรษฐกิจดีและเป็นกลุ่มท่ีไดส้ัมผสัเทคโนโลยีเป็นกลุ่ม
แรก ๆ  

3.  กลุ่มวาย หรือ เจเนอเรชัน่วาย, มิลเลเนียน (Generation Y, Millennial) เป็นกลุ่มคนท่ี
เกิดในช่วงปี พ.ศ.2520-2540 คนกลุ่มน้ีเกิดมาในช่วงท่ีประเทศก าลงัพฒันาและเขา้สู่ความเป็นเมือง 
เป็นช่วงท่ีมีวิวฒันาการทางเทคโนโลยตี่าง ๆ อยา่งชดัเจน  

4.  กลุ่มแซด หรือ เจเนอเรชัน่แซด (Generation Z) เป็นกลุ่มคนท่ีเกิดในช่วงปี พ.ศ.2541-
2552 คนกลุ่มน้ีเกิดมาในยุคท่ีมีความพร้อมและ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างมาก  (ตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2564) 
 
ตารางท่ี 1.1 ตารางเปรียบเทียบขอ้มูลในแต่ล่ะกลุ่มประชากร 

Generation 
กลุ่มขอ้มูล 

Generation Z Generation Y Generation X Generation B 

อาย ุเทียบ ปี 2565 อาย ุ14-25 ปี อาย ุ26-46 ปี อาย ุ47-60 ปี อาย ุ61-80 ปี 

ปีเกิด 
พ.ศ. 2541-

2552 
พ.ศ. 2520-

2540 
พ.ศ. 2504-

2519 
พ.ศ. 2486-

2505 
จ านวนประชากร 16,119,022 19,550,225 15,427,906 10,915,978 
คิดเป็นก่ี % ของคนไทย* 24% 29% 23% 16% 

ชีวิตปัจจุบนั (ภาพรวม) 

ช่วงเร่ิมตน้
ชีวิตการท างาน 
นกัศึกษาและ
นกัเรียน 

วยัท างาน 
เขา้สู่วยัเตรียม
ตวัเกษียณ และ
วยัท างาน 

เขา้สู่วยัเตรียม
ตวัเกษียณ และ
หลงัเกษียณ 

หมายเหตุ: *เทียบจากจ านวนประชากร ณ ปี 2564 จ านวน 67,250,467 คน 
ท่ีมา: ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2564 
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นบัตั้งแต่ปี 2563 เป็นตน้มา ประชากร Generation Z เร่ิมเขา้สู่ตลาดแรงงานในฐานะ First 
Jobber และก าลังจะเป็นหลกัของประเทศต่อไป ประชากรกลุ่มมีลกัษณะนิสัยและทัศนคติการ
ท างานแตกต่างจากประชากร Generation อ่ืน ๆ อย่างชดัเจน มีความคุน้เคยกบัเทคโนโลยี สามารถ
เรียนรู้ไดเ้ร็ว มองเห็นคุณค่าตวัเอง ไม่เช่ือในระบบอาวุโสและเช่ือในส่ิงท่ีมีขอ้มูลรองรับ (ศูนยว์ิจยั
กสิกรไทย , 2564) โดย 54% ของคน Generation Z มีความฝันตั้ งมั่นอยากเป็นเจ้าของกิจการ 
ปราศจากหน้ีและมีเป้าหมายในการใช้ชีวิตในแบบของตัวเอง โดยไม่ลืมท่ีจะใส่ใจโลกและ
ส่ิงแวดลอ้มซ่ึงพฤติกรรมเหล่าส่งผลอย่างมากต่อธุรกิจและการลงทุนท่ีคน  Generation Z ลงมือท า 
(ส านกัข่าวเดอะแมทเทอร์, 2564) 

ด้านการสร้างความมัน่คงในชีวิต Generation Z จะให้ความส าคญักับการออมและการ
ลงทุนต่าง ๆ แมร้ายไดส่้วนใหญ่จะมีหมดไปกบัการใชจ่้ายมากกวา่การออม แต่ก็ยงัแบ่งรายได ้33% 
หรือ 1 ใน 3 เพื่อออมและลงทุนในรูปแบบต่าง ๆ โดยมากกว่าคร่ึง หรือ 62% เลือกวิธีฝากธนาคาร
9% น าเงินไปซ้ือสลากออมสิน 8% เลือกซ้ือประกนัชีวิตและอ่ืน ๆ โดยเป้าหมายในการออม ส่วน
ใหญ่ Generation Z ตอ้งการความมัน่คงในชีวิตถึง 41% ตามมาดว้ย เพื่อน าเงินไปซ้ือของท่ีอยากได้
หรือท่องเท่ียว 40% และเพื่อเป็นการลงทุน 19% (วิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล, 2562) 

ในแง่การลงทุน Generation Z มีลกัษณะดา้นการลงทุนเฉพาะตวั เพราะเติบโตมาพร้อม
กับส่ิงอ านวยความสะดวกมากมาย เรียนรู้เร็ว มีความเช่ียวชาญในโลกออนไลน์ ชอบความ
สะดวกสบาย และความรวดเร็ว รวมถึงเป็นกลุ่มท่ีเขา้ถึงการลงทุนไดง้่ายผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง  
ๆ ไม่ว่าจะเป็น บญัชีหุ้นออนไลน์ เปิดบญัชีกองทุนออนไลน์ มีการติดตามข่าวสารการลงทุนผ่าน
ช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น Facebook, Twitter, Tiktok, YouTube แต่ด้วยความท่ีเป็น 
Generation ท่ีเพิ่งเร่ิมตน้ท างาน รายได้จึงอาจไม่สูงมาก และถูกน าไปใช้ในด้านต่าง ๆ เม่ือเหลือ
จากนั้นจึงน ามาลงทุน ท าให้การลงทุนของ Generation Z ยงัมีไม่มาก แต่มีความกล้าเส่ียงกล้า
ทดลองกลา้ลงทุนกบัสินทรัพยใ์หม่ ๆ อยา่งคริปโทเคอร์เรนซี รวมทั้งหุน้ไทยหรือหุน้ต่างประเทศก็
อยูใ่นขอบข่ายความสนใจเช่นกนั (ธนาคารกรุงศรี, 2564) 

แม ้Generation Z จะมีประชากรไม่มากเท่า Generation อ่ืน ๆ และมีก าลงัซ้ือท่ีน้อยกว่า
แต่ก็เป็นประชากรกลุ่มท่ีมีก าลงัซ้ือและความมัง่คัง่ท่ีเติบโตอย่างรวดเร็ว รวมถึงมีพลงัอย่างมากใน
การแสดงออกซ่ึงสิทธิและเสียงในสังคมของยุคปัจจุบนัและในอนาคต อีกทั้งสถานการณ์โควิด 19 
ยงัได้เป็นตัวเร่ง ท าให้ Generation อ่ืน ๆ ต้องปรับตัวเข้าหาโลกดิจิทัลกันมากขึ้นอย่างรวดเร็ว 
ในระยะเวลาเพียงหน่ึงปี โดยเฉพาะกลุ่มคนท่ีไม่คุน้ชิน หรือ ไม่เคยสัมผสักบัโลกดิจิทลั พฤติกรรม
และความช่ืนชอบของชาว Generation ต่าง ๆ ก็อาจจะเปลี่ยนไป จนแทบจะคลา้ยกบัชาว Generation 
Z ในท่ีสุด (MarketThink, 2564) 

ส าหรับบทบาทของประชากรกลุ่มเจเนเรชัน่ต่าง ๆ ท่ีมีต่อการลงทุนในตลาดหุ้นไทยนั้น 
นักลงทุน Generation Y มีจ านวนมากท่ีสุดท่ี 585,000 คน หรือคิดเป็นสัดส่วนประมาณ 51% ของ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จ านวนบญัชีทั้งหมด รองลงมาคือนกัลงทุน Generation X จ านวน 307,000 คน คิดเป็นสัดส่วน 27% 
และนักลงทุน Generation B และนักลงทุน Generation Z จ านวน 94,000 คน คิดเป็นสัดส่วน 8% 
ขณะท่ีกลุ่มนกัลงทุนท่ีเทรดหุน้เฉล่ียต่อวนัมากท่ีสุดคือ Generation X ซ่ึงมีมูลค่าการซ้ือขายเฉล่ียสูง
ถึง 16,866 ล้านบาทต่อวัน หรือคิดเป็นสัดส่วน 39% ของภาพรวมทั้ งหมด รองลงมาได้แก่ 
Generation B มูลค่าการซ้ือขาย 12,889 ลา้นบาทต่อวนั หรือคิดเป็น 30%,Generation Y มูลค่าการ
ซ้ือขาย 10,678 ลา้นบาทต่อวนั หรือคิดเป็น 25% และGeneration Z มูลค่าการซ้ือขาย 945 ลา้นบาท
ต่อวนั หรือคิดเป็น 2% ส่วนยอดเปิดบญัชีหุ้นใหม่ของนักลงทุนบุคคลในแต่ละ Generation ท่ีเปิด
และเร่ิมซ้ือขายในช่วง ม.ค.-ก.ย. 64 พบว่า อนัดบัหน่ึงคือ Generation Y กว่า 170,000 คน หรือเป็น
สัดส่วน 61% Generation X จ านวน 51,000 คน หรือ 18%,Generation Z จ านวน 48,000 คน หรือ 
17% และ Generation B จ านวน 12,000 คน หรือ 4% ขณะท่ีในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมานักลงทุนบุคคล
ใหม่ส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม Generation Yโดยมีสัดส่วนคิดเป็นประมาณ 60% ของจ านวนบุคคลใหม่
ทั้งหมด (ส านกัข่าวอีไฟแนนซ์ไทย, 2564) 
 
ตารางท่ี 1.2 ตารางเปรียบเทียบขอ้มูลการลงทุนในแต่ล่ะกลุ่มประชากร 

Generation 
กลุ่มขอ้มูล  

Generation Z Generation Y Generation X Generation B 

จ านวนนกัลงทุน (ราย) 94,000 585,000 307,000 143,000 
สัดส่วนนกัลงทุนเทียบ
จากจ านวนในกลุ่มอายท่ีุ
สามารถลงทุนได ้(%) 

2.18% 3.62% 2.02% 1.19% 

สัดส่วน(%)*จากนกั
ลงทุนทั้งหมด 

8% 51% 27% 13% 

มูลค่าซ้ือขายเฉล่ียต่อวนั 
(ลา้นบาท) 

945 10,678 16,866 12,889 

สัดส่วนมูลค่าซ้ือขาย (%) 2% 25% 39% 30% 
หมายเหตุ: * จากนกัลงทุนบุคคลทั้งหมด ณ ส้ินปี 2564 จ านวน 2.2 ลา้นคน 
ท่ีมา: efinance thai, 2564 
 

จากตารางสัดส่วนนักลงทุนในหุ้นเม่ือเทียบกบัจ านวนในกลุ่มอายุท่ีสามารถลงทุนได้ 
กลุ่ม Generation Z มีตวัเลขมาเป็นอนัดบัสองท่ี 2.18% และน่าจะเป็นกลุ่มผูล้งทุนหลกัของตลาด
หลักทรัพย์ในอนาคตต่อไป  อีกทั้ งยงัไม่มีข้อมูลการลงทุนของคนในกลุ่มน้ีมากนัก จึงเป็นท่ี
น่าสนใจวา่การลงทุนในหุน้ของคน Generation Z จะมีลกัษณะการลงทุนเป็นอยา่งไร  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากสาเหตุดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้น
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย อนัเป็นกลุ่มนัก
ลงทุนใหม่ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยท่ีจะเป็นกลุ่มหลกัต่อไป เพื่อสะทอ้นแนวทางการ
ลงทุนของคนในยคุต่อไป และทราบถึงปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุน โดยใชอ้งค์
ความรู้ กรอบแนวคิด และทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีศึกษามาใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ เพื่อ
เป็นประโยชน์ส าหรับผูท่ี้มีความสนใจท่ีจะลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยหวงัเป็น
อย่างยิ่งว่าผลการศึกษาในคร้ังน้ีจะสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพฒันาและสนับสนุนให้เกิด
การลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเพิ่มขึ้นได ้
 

1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
 

การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ของ
นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ก าหนดวตัถุประสงคด์งัน้ี   

 

1.2.1 เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ระดับการศึกษา 
อาชีพ และสถานภาพ ของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

 

1.2.2 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน ระดับการศึกษา อาชีพ และสถานภาพของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย กับ
พฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย 

 

1.2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน ระดบัการศึกษา อาชีพ และสถานภาพของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย กบัปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

 

1.2.4 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์
ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุน้ ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.3 ขอบเขตของงานวิจัย 
 

การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของ
นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ก าหนดขอบเขตการศึกษาดงัน้ี 

 

1.3.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา 
การวิจยัคร้ังน้ีท าการศึกษาเก่ียวกบั ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย โดยแบ่งตวัแปรท่ีศึกษาดงัน้ี 
1.3.1.1 ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแ้ก่  

1.3.1.1.1 ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย 
1) เพศ 
2) อาย ุ
3) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
4) ระดบัการศึกษา 
5) อาชีพ 
6) สถานภาพ 

1.3.1.1.2 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ ประกอบดว้ย 
1) ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์
2) ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุน้ 
3) ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
4) ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง 
5) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
6) ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 

1.3.1.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ 
1.3.1.2.1 พฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย

ของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ประกอบดว้ย 
1) วตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุน้ 
2) วิธีการซ้ือขายหุน้ 
3) กลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุนหุน้ 
4) บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้ 

1.3.1.2.2 ระดับการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของ 
นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ประกอบดว้ย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1) มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 

2) ร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

3) ร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยเทียบกบัมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีมี 

 

1.3.2 ขอบเขตด้านประชากร 
ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลในกลุ่มนักลงทุนหุ้น Generation Z ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทยในประเทศไทย โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัไดจ้ากการค านวณขนาดตวัอย่างใน
กรณีท่ีไม่ทราบจ านวนประชากร โดยใชสู้ตรของคอแครน Cochran (1953) ซ่ึงจะไดข้นาดตวัอยา่งท่ี
ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี เท่ากับ 384.16 หรือประมาณ 385 คน ซ่ึงผูว้ิจัยได้ท าการปรับขนาด
ตวัอยา่งเพิ่มเป็นจ านวนรวมทั้งส้ิน 400 คน 

 

1.3.3 ขอบเขตด้านพื้นท่ี  
ขอบเขตดา้นพื้นท่ีท่ีใชใ้นงานวิจยัคร้ังน้ี คือ ประเทศไทยซ่ึงประกอบไปดว้ย 4 ภาค ไดแ้ก่ 

ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต ้(ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2564) โดยเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีแจกแก่ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาในงานสัมมนาการลงทุน และงาน
โครงการดา้นการลงทุนต่าง ๆ อาทิ ห้องสัมมนานักลงทุนของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ New Breed ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย งานสัมมนาการลงทุนของ
บริษทัหลกัทรัพยใ์นประเทศไทย รวมถึงกลุ่มออนไลน์ต่าง ๆ กลุ่ม Young VI ของกลุ่มคนเล่น VI 
ประเทศไทยและกลุ่มรู้เร่ืองหุ้นประเทศไทย ซ่ึงเป็นกลุ่มสัมมนาออนไลน์ขนาดใหญ่ ท่ีมีสมาชิก  
ทัว่ประเทศ  

 

1.3.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
การศึกษาเร่ิมตั้งแต่เดือนมกราคม 2566 ถึงมิถุนายน 2566 

 

1.4 สมมติฐานของงานวิจัย 
 

การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของ
นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย มีสมมติฐานของงานวิจยัดงัน้ี 

 

1.4.1 สมมติฐานท่ี 1 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคล
แตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.4.1.1 สมมติฐานท่ี 1.1 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีระดับ 
การลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

1.4.1.2 สมมติฐานท่ี 1.2 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอายุแตกต่าง
กนั มีระดบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

1.4.1.3 สมมติฐานท่ี 1.3 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนแตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

1.4.1.4 สมมติฐานท่ี  1.4 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีระดับ
การศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

1.4.1.5 สมมติฐานท่ี 1.5 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่าง
กนั มีระดบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

1.4.1.6 สมมติฐานท่ี 1.6 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพ
แตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
 

1.4.2 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจัยส่วนบุคคลของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความ สัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

1.4.2.1 สมมติฐานท่ี  2.1 เพศของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

1.4.2.2 สมมติฐานท่ี  2.2 อายุของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

1.4.2.3 สมมติฐานท่ี 2.3 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของนักลงทุน Generation Z ในประเทศ
ไทยมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

1.4.2.4 สมมติฐานท่ี 2.4 ระดบัการศึกษาของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

1.4.2.5 สมมติฐานท่ี  2.5 อาชีพของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

1.4.2.6 สมมติฐานท่ี 2.6 สถานภาพของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความ สัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

1.4.3  สมมติฐานท่ี 3 ปัจจัยส่วนบุคคลของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความ สัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

1.4.3.1 สมมติฐานท่ี  3.1 เพศของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.4.3.2 สมมติฐานท่ี  3.2 อายุของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

1.4.3.3 สมมติฐานท่ี 3.3 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของนักลงทุน Generation Z ในประเทศ
ไทยมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

1.4.3.4 สมมติฐานท่ี 3.4 ระดบัการศึกษาของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

1.4.3.5 สมมติฐานท่ี 3.5 อาชีพของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมีความ 
สัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

1.4.3.6 สมมติฐานท่ี 3.6 สถานภาพของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมีความ 
สัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

 

1.4.4 สมมติฐานท่ี 4 ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการลงทุนหุ้น ได้แก่ ปัจจัยเก่ียวกับตลาด
หลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยั
ดา้นเศรษฐกิจ และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุน้ในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

1.4.4.1 สมมติฐานท่ี 4.1 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้น ได้แก่ ปัจจยัเก่ียวกับ
ตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง 
ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อมูลค่ารวมของพอร์ต
การลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

1.4.4.2 สมมติฐานท่ี 4.2 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้น ได้แก่ ปัจจยัเก่ียวกับ
ตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง 
ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ และปัจจัยด้านการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตัว มีอิทธิพลต่อร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation 
Z ในประเทศไทย 

1.4.4.3 สมมติฐานท่ี 4.3 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้น ได้แก่ ปัจจยัเก่ียวกับ
ตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง 
ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อร้อยละสัดส่วนการ
ลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีมีของนกัลงทุน Generation 
Z ในประเทศไทย 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.5 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

ผูว้ิจยัไดก้ าหนดแนวคิดเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการวิจยั ดงัภาพท่ี 1.1 
 
            ตัวแปรอสิระ                  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดของการวิจยั 
 
 

1.6 นิยามศัพท์ 
 

1.6.1 นักลงทุน Generation Z หมายถึง กลุ่มคนท่ีเกิดในช่วงปีพ.ศ.2541-2552 โดยใน
งานวิจัยน้ีหมายถึงเฉพาะผู ้ท่ีมีบัญชีหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเท่านั้ น 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ  
2. อาย ุ
3. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
4. ระดบัการศึกษา 
5. อาชีพ 
6. สถานภาพ 

ปัจจัยท่ีเกีย่วข้องกบัการลงทุนหุ้น 
1. ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ 
2. ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจใน
พื้นฐานหุ้น  
3. ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร  
4. ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง  
5. ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ  
6. ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้น 
รายตวั 

พฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย ของนักลงทุน Generation 

Z ในประเทศไทย 
1. วตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุน้ 
2. วิธีการซ้ือขายหุน้  
3.กลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุนหุน้ 
4.บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้ 

ระดับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ของนักลงทุน Generation Z  

ในประเทศไทย 
1. มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
2. ร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุน
หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
3. ร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุน้ในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัมูลค่า
ทรัพยสิ์นท่ีมี 
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(เน่ืองจากขอ้ก าหนดในการเปิดบญัชีหลกัทรัพย์จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีอายุ 20 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป หรืออายุ 
18 ปีบริบูรณ์ โดยไดรั้บความยนิยอมจากผูป้กครองเท่านั้น) 

 

1.6.2  ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย หมายถึง ตลาดทุนท่ีช่วยให้บริษทัระดมทุน
เพิ่มเติมจากสาธารณะ โดยงานวิจยัฉบบัน้ีผูวิ้จยัจะท าการศึกษาถึงการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย SET (Stock Exchange of Thailand) ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งแรกของประเทศไทย 
ทั้ง 8 กลุ่มอุตสาหกรรม 28 หมวดธุรกิจ 

 

1.6.3 ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการลงทุนหุ้น หมายถึง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการลงทุนของ 
นักลงทุนในหุ้นของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยพิจารณาจากปัจจัยเก่ียวกับตลาด
หลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจัย
ดา้นเศรษฐกิจ และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 

 

1.6.4 ปัจจัย เ ก่ียวกับตลาดหลักทรัพย์  หมายถึง  กฎระเบียบ ข้อบังคับ ดอกเ บ้ีย 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ ช่องทาง และเง่ือนไขการลงทุนท่ีก าหนดขึ้นโดยตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย  

 

1.6.5  ปัจจัยด้านพื้นฐานหุ้น หมายถึง ความเข้าใจในมูลค่าท่ีแท้จริงของหลักทรัพย์  
เป็นการวิเคราะห์จากภาพใหญ่ไปภาพเล็ก  (Top-Down Analysis) โดยการวิเคราะห์แนวโน้ม
เศรษฐกิจ อุตสาหกรรม และบริษทั 

 

1.6.6  ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร หมายถึง บทบาทของส่ือและการแสวงหาขอ้มูลข่าวสาร
จากส่ือท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุนหุ้น ไดแ้ก่ ส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ โดยส่ือต่าง 
ๆ เหล่าน้ีจะช่วยให้ขอ้มูลเบ้ืองตน้ตลอดจนขอ้มูลเชิงลึกไดอ้ยา่งละเอียดครบถว้น รวมถึงเหตุการณ์
จากรายงานของตลาดหลักทรัพย์หรือการเปิดเผยข้อมูลตามเหตุการณ์ส าคัญท่ีจ า เ ป็นต่อ 
การตดัสินใจท่ีตลาดหลกัทรัพยก์ าหนดใหบ้ริษทัจดทะเบียนมีหนา้ท่ีเปิดเผยสารสนเทศท่ีส าคญัและ
จ าเป็นต่อการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนใหผู้ล้งทุนทราบ 

 

1.6.7 ปัจจัยด้านการเมืองการปกครอง  หมายถึง ปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อราคาหุ้น 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจยัการเมืองในประเทศ เน่ืองจากรัฐบาลเป็นผูก้  าหนดนโยบายต่าง ๆ ท่ีมี
ผลกระทบโดยตรงต่อเศรษฐกิจ ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดอตัราภาษี การส่งเสริมการลงทุน การหา
ตลาดต่างประเทศ เป็นตน้ 

 

1.6.8  ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ หมายถึง ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการลงทุนในหลกัทรัพย์ 
โดยปัญหาทางเศรษฐกิจอาจส่งผลกระทบต่อปัญหาอ่ืน ๆ และก่อใหเ้กิดผลกระทบทางจิตวิทยาต่อผู ้
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ลงทุนไดม้ากท่ีสุด ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ สภาพคล่องทางการเงิน อตัราดอกเบ้ีย อตัราแลกเปลี่ยน 
ภาวะเศรษฐกิจ เป็นตน้ 

 

1.6.9  ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั หมายถึง การศึกษาแนวโนม้ทิศทางของ
พฤติกรรมของตลาดหรือราคาหุ้นในอดีตโดยใชห้ลกัสถิติ เพื่อน ามาใช้พยากรณ์การเปล่ียนแปลง
ของราคาหุ้นในอนาคตและช่วยให้ผูล้งทุนหาจงัหวะท่ีเหมาะสมในการลงทุน โดยขอ้มูลหลกัใน
การวิเคราะห์ทางเทคนิค ไดแ้ก่ มูลค่าการซ้ือขายหุน้ และระดบัราคา 

 

1.6.10 พฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทษไทย หมายถึง พฤติกรรม
ท่ีน่าสนใจในการลงทุนหุ้นของนกัลงทุนในหุ้นของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณา
จากวตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุน้ วิธีการซ้ือขายหุน้ กลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุนหุน้ และบุคคลท่ีมี
อิทธิพลต่อการลงทุนหุน้ 

 

1.6.11 วตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุ้น หมายถึง จุดมุ่งหมายในการลงทุนหุ้นแต่ละบุคคล
อาจต่างกนัไปตามความตอ้งการและสภาพแวดลอ้ม 

 

1.6.12 วิธีการซ้ือขายหุน้ หมายถึง ผูล้งทุนสามารถส่งค าสั่งซ้ือขายหลกัทรัพยไ์ด ้3 วิธี คือ 
ส่งค าสั่งดว้ยตนเอง ณ หอ้งคา้หลกัทรัพย ์ส่งค าสั่งทางโทรศพัทโ์ดยมีรหสัส่วนตวัและส่งค าสั่งผ่าน
ทางอินเทอร์เน็ต โดยมีรหสัลูกคา้ (Username) และรหสัผา่น (Password) 

 

1.6.13 กลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุนหุ้น หมายถึง กลุ่มอุตสาหกรรมทั้ง 8 กลุ่ม ในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มีการแยกบริษทัจดทะเบียน
ออกเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมทั้ งหมด 8 กลุ่มและหมวดธุรกิจรวมทั้ งหมด 28 หมวด เพื่อความ
เหมาะสมในการเปรียบเทียบระหว่างกันและเป็นข้อมูลด้านการลงทุนได้อย่างเหมาะสม โดย
แนวทางการจัดกลุ่มนั้ นให้สามารถสะท้อนประเภทธุรกิจของบริษทัจดทะเบียนได้ชัดเจน และ
สะทอ้นให้เห็นถึงอุตสาหกรรมของประเทศไดม้ากขึ้น (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2564) 
โดยในงานวิจยัน้ีจะใช ้กลุ่มธุรกิจเป็นค าเรียกกลุ่มอุตสาหกรรมทั้ง 8 กลุ่ม เพื่อความสะดวกในความ
เขา้ใจ 

 

1.6.14 บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้น หมายถึง ส่ิงท่ีส่งผลต่อการลงทุนหุ้น ไม่ว่าจะ
เป็นส่ิงแวดลอ้ม บุคคลรอบขา้ง ส่ือต่าง ๆ ข่าวสาร รวมถึงตนเอง 

 

1.6.15 ระดับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย หมายถึง ระดับการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาจากมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  ร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาด
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หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
เทียบกบัมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีมี 

 

1.6.16 มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย หมายถึง 
มูลค่ารวมทั้งหมดของทุกกลุ่มหลกัทรัพยท่ี์ถือครองอยูใ่นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 

1.6.17 ร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย หมายถึง ผลตอบแทนโดยเฉล่ียรายปีทั้งหมดเทียบกับมูลค่าการลงทุนหุ้นทั้งหมดในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ในรูปแบบร้อยละหรือเปอร์เซ็นเพื่อง่ายต่อความเขา้ใจ 

 

1.6.18 ร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัมูลค่า
ทรัพย์สินท่ีมี หมายถึง สัดส่วนมูลค่าทั้ งหมดของทุกกลุ่มหลักทรัพย์ท่ีถือครองอยู่ในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีนกัลงทุนถือครองอยูท่ ั้งหมด โดยประมาณใน
รูปแบบร้อยละหรือเปอร์เซ็นเพื่อง่ายต่อความเขา้ใจ 
 

1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

1.7.1 เพื่อให้ทราบถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
  

1.7.2 ผลการศึกษาวิจยัน้ีจะเป็นแนวทางท่ีมีประโยชน์ส าหรับนกัลงทุนในการลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย สามารถพิจารณาพฤติกรรมและปัจจยัส่วนบุคคลของตนเองก่อน
การลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

1.7.3 ผลการศึกษาวิจยัน้ีเป็นแนวทางส าหรับผูท่ี้ตอ้งการศึกษาการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพื่อเป็นแนวทางให้กบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและประโยชน์ต่อการศึกษา
ต่อไป 
 

1.7.4 ผลการศึกษาวิจยัเป็นขอ้มูลและเแนวทางส าหรับทั้งภาครัฐและเอกชน ในการจูงใจ 
ปรับตวั และเขา้ใจคนรุ่นใหม่อยา่งดียิง่ขึ้น 
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บทที ่2 

แนวคดิและวรรณกรรมท่ีเกีย่วข้อง 
 

การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ไดมี้การรวบรวมขอ้มูลจากการศึกษาคน้ควา้แนวคิด 
ทฤษฎี รวมไปถึงการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาเป็นแนวทางในการก าหนดแนวทาง
การศึกษาวิจยั ดงัต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
2.4 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจ 
2.5 ขอ้มูลเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
2.6 ขอ้มูลเก่ียวกบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
2.7 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 แนวคิดเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคล 
 

2.1.1 ความหมายของปัจจัยส่วนบุคคล 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2560) ได้กล่าวว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ เพศ ขนาดของ

ครอบครัว สถานภาพคของรอบครัว รายได ้อาชีพ และการศึกษา ซ่ึงเหล่าน้ีเป็นเกณฑท่ี์นิยมใช้ใน
การแบ่งส่วนการตลาด 

อดุลย์ จาตุรงคุกล (2550) ได้กล่าวว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ วงจรชีวิต
ครอบครัว การศึกษา และรายได ้มีความส าคญัต่อนกัการตลาดเพราะเก่ียวขอ้งกบัอุปสงค ์(Demand) 
ในตวัสินคา้ การเปล่ียนแปลงของปัจจยัส่วนบุคคลช้ีให้เห็นถึงการเกิดขึ้นของตลาดใหม่และท าให้
ตลาดอ่ืนหมดไปหรือลดความส าคญัลง 

Kotler (1997) ไดก้ล่าวว่า ปัจจยัส่วนบุคคล คือ เพศ อาชีพ อายุ รายได ้การศึกษา ศาสนา 
เช้ือชาติ และสัญชาติ ซ่ึงเป็นตวัแปรท่ีใช้ในการแบ่งส่วนตลาด เพื่อใช้วดัความตอ้งการ ความพึง
พอใจของผูบ้ริโภค และความถ่ีในการใชผ้ลิตภณัฑมี์ความสัมพนัธ์กบัตวัแปรทางประชากรสูง ซ่ึง
การศึกษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท าใหท้ราบขนาดของตลาดเป้าหมายและส่ือท่ีใชด้ว้ย 

จากทั้งหมดท่ีกล่าวมาผูวิ้จยัไดใ้ห้ความหมายของปัจจยัส่วนบุคคล คือ ปัจจยัท่ีแสดงถึง
ลกัษณะและขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยงานวิจยัน้ี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จะศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลในด้านเพศ อายุ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ระดับการศึกษา อาชีพ และ
สถานภาพของนกัลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

2.1.2 ปัจจัยด้านเพศ 
วชิรวชัร งามละม่อม (2558) ไดก้ล่าวว่า เพศ คือ ความแตกต่างทางสรีระ ท าให้บุคคลมี

พฤติกรรมแตกต่างกัน โดยเพศหญิงและเพศชายมีความแตกต่างกันมากในเร่ืองของความคิด 
ค่านิยม และทศันคติ เพราะวฒันธรรม และสังคมได้ก าหนดบทบาทกิจกรรมของทั้งสองเพศไว้
ต่างกนั นอกจากน้ีอาจไดรั้บอิทธิพลมาจากการเล้ียงดู ซ่ึงประเทศไทยมีวฒันธรรมการเล้ียงดูเด็กชาย
และเด็กหญิงแตกต่างกนั 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2553) ไดก้ล่าวว่า ความแตกต่างของเพศท าให้บุคคลมีพฤติกรรมการ
ติดต่อส่ือสารต่างกนั โดยเพศหญิงมีความตอ้งการท่ีจะส่งและรับข่าวสารมากกว่าเพศชาย ในขณะท่ี
เพศชายไม่ได้มีความต้องการท่ีจะส่งและรับข่าวสารเพียงอย่างเดียว แต่มีความต้องการสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีใหเ้กิดขึ้นจากการรับและส่งข่าวสาร 

Kotler (2000) ไดก้ล่าวว่า เพศเป็นตวัแปรท่ีมีความส าคญัในเร่ืองพฤติกรรมการบริโภค
เพราะเพศท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติการรับรู้และการตดัสินใจในเร่ืองการเลือกสินคา้บริโภคแตกต่าง
กนั โดยมากเกิดจากเร่ืองของการไดรั้บการเล้ียงดูการปลูกฝังนิสัยมาตั้งแต่เด็ก 

จากทั้งหมดท่ีกล่าวมาผูวิ้จยัสามารถสรุปไดว้่าเพศท่ีแตกต่างกันจะมีความคิด ทศันคติ 
และพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัไปตามการปลูกฝังและการเล้ียงดู โดยงานวิจยัฉบบัน้ีจะศึกษานกัลงทุน
หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยทั้งเพศหญิงและเพศชาย 
 

2.1.3 ปัจจัยด้านอายุ 
วชิรวชัร งามละม่อม (2558) ไดก้ล่าวว่า อายุ คือ ระยะเวลาตั้งแต่เกิดและมีชีวิตอยู่ โดย

อายุเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลให้บุคคลมีความคิดและแสดงพฤติกรรมท่ีเหมือนหรือแตกต่างกนั เช่น 
คนอายนุอ้ยจะมีความคิดเสรี ถืออุดมการณ์ และมองโลกในแง่ดีมากกวา่คนท่ีอายมุากกว่า ในขณะท่ี
คนท่ีอายุมากกว่าจะมีความคิดอนุรักษนิ์ยม ถือการปฏิบติั ระมดัระวงั มองโลกในแง่ร้ายกว่าคนท่ีมี
อายนุอ้ยกวา่ เน่ืองจากประสบการณ์ชีวิตท่ีแตกต่างกนั 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2553) ไดก้ล่าวว่า อายุเป็นปัจจยัท่ีท าให้คนแตกต่างกนัในความคิด
และพฤติกรรม โดยลกัษณะการใชส่ื้อก็ต่างกนั คนท่ีมีอายมุากจะใชส่ื้อเพื่อแสวงหาข่าวสารมากกว่า
ความบนัเทิง 

Kotler (2000) ได้กล่าวว่า บุคคลท่ีมีอายุแตกต่างกันจะมีความต้องการในสินค้าและ
บริการท่ีแตกต่างกนั เช่น กลุ่มวยัรุ่นจะชอบทดลองส่ิงแปลกใหม่และชอบสินคา้แฟชัน่ ส่วนกลุ่ม
ผูสู้งอายจุะสนใจสินคา้ท่ีเก่ียวกบัการรักษาสุขภาพ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากทั้งหมดท่ีกล่าวมาผูวิ้จยัสามารถสรุปไดว้่าอายุท่ีแตกต่างกันจะมีความคิด ทศันคติ 
และประสบการณ์ชีวิตท่ีแตกต่างกนั ส่งผลใหมี้พฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั โดยงานวิจยัฉบบัน้ีจะศึกษา
นักลงทุนรุ่นใหม่ Generation Z ซ่ึงเป็นกลุ่มคนท่ีเกิดในช่วงปีพ.ศ.2541-2560 โดยในงานวิจัยน้ี
ศึกษาเฉพาะผูท่ี้มีบัญชีหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อายุ 18 - 25 ปี เกิดใน
ระหว่างปี พ.ศ. 2541-2548 (เน่ืองจากขอ้ก าหนดในการเปิดบญัชีหลกัทรัพยจ์ะตอ้งเป็นผูท่ี้มีอายุ 20 
ปีบริบูรณ์ขึ้นไป หรืออาย ุ18 ปีบริบูรณ์ โดยไดรั้บความยนิยอมจากผูป้กครองเท่านั้น) 
 

2.1.4 ปัจจัยด้านรายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
วชิรวชัร งามละม่อม (2558) ไดก้ล่าววา่ รายไดต้่อเดือนคือจ านวนเงินสุทธิท่ีแต่ละบุคคล

หาไดใ้นแต่ละเดือน เพื่อทราบถึงศกัยภาพทางการเงินของผูบ้ริโภค และเป็นขอ้มูลในการพฒันา
สินคา้บริการใหเ้หมาะสมและตรงต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

Kotler (2000) ได้กล่าวว่า รายได้หรือสถานภาพทางเศรษฐกิจ เป็นปัจจัยหน่ึงของ
การศึกษาคุณสมบติัส่วนบุคคล เน่ืองจากระดับรายได้จะแสดงถึงระดับทางด้านสถานภาพทาง
เศรษฐกิจของบุคคลจะกระทบต่อตราสินคา้และบริการท่ีตดัสินใจ โดยสถานภาพประกอบดว้ย 
รายได ้การออมทรัพย ์อ านาจการซ้ือ และทศันคติเก่ียวกบัการจ่ายเงิน นักการตลาดจึงตอ้งสนใจ
แนวโนม้ของรายไดส่้วนบุคคล เน่ืองจากรายไดจ้ะมีผลต่ออ านาจของการซ้ือ คนท่ีมีรายไดต้ ่าจะมุ่ง
ซ้ือสินคา้ท่ีจ าเป็นต่อการครองชีพและมีความไวต่อราคามาก ส่วนคนท่ีมีรายไดสู้งจะมุ่งซ้ือสินคา้ท่ี
มีคุณภาพ และราคาสูงโดยเนน้ท่ีภาพพจน์ของราคาสินคา้เป็นหลกั โดยการศึกษาอาชีพและรายได้
นั้นมีแนวโน้มสัมพนัธ์กันเชิงเหตุและผล เช่น บุคคลท่ีมีการศึกษาสูงจะมีโอกาสเลือกอาชีพท่ี
สามารถสร้างรายไดสู้งกวา่คนท่ีมีการศึกษาต ่ากวา่ เป็นตน้ 

จากทั้งหมดท่ีกล่าวมาผูวิ้จยัสามารถสรุปไดว้่า รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีผลต่ออ านาจในการ
ซ้ือสินคา้และบริการ ซ่ึงรวมไปถึงมีอิทธิพลต่อการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
เพราะระดบัของรายไดส่้งผลใหมี้พฤติกรรมการตดัสินใจในการลงทุนท่ีต่างกนั 
 

2.1.5 ปัจจัยด้านระดับการศึกษา 
วชิรวชัร งามละม่อม (2558) ได้กล่าวว่า ระดับการศึกษาบอกถึงความสามารถในการ

เลือกรับข่าวสาร และอตัราการรู้หนังสือ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีท าให้คนมีความคิด ค่านิยม ทศันคติ และ
พฤติกรรมต่างกนั คนท่ีมีการศึกษาสูงจะไดเ้ปรียบในการเป็นผูรั้บสารท่ีดี เพราะสามารถเลือกรับ
สารไดก้วา้งและเขา้ใจสารไดดี้ แต่อาจกลายเป็นคนท่ีไม่เช่ืออะไรง่าย ๆ ถา้ไม่มีหลกัฐานหรือเหตุผล
เพียงพอ ในขณะท่ีคนท่ีมีการศึกษาต ่ามักจะใช้ส่ือประเภทวิทยุ โทรทัศน์ และภาพยนตร์เป็น
ตวักลางในการรับส่ือ 

Kotler (2000) ไดก้ล่าวว่า ระดบัการศึกษาเป็นตวักลางหรือเป็นตวัวดัระดบัความคิดเห็น 
ทศันคติ หรือความคิดของผูบ้ริโภคเป็นอย่างมาก อีกทั้งระดบัการศึกษาสามารถบ่งบอกถึงความ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เป็นอยู่และความสนใจในส่ิงต่าง ๆ ได ้โดยผูท่ี้มีระดบัการศึกษาสูงกว่าส่วนใหญ่จะมีการด ารงชีวิต
ท่ีดีกวา่กลุ่มผูท่ี้มีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ 

จากทั้งหมดท่ีกล่าวมาผูวิ้จยัสามารถสรุปไดว้า่ระดบัการศึกษามีผลต่อการรับรู้ข่าวสารใน
การซ้ือสินคา้และบริการ ซ่ึงอาจรวมไปถึงการรับรู้ การเขา้ใจการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย ยิง่ระดบัการศึกษาสูงจะยิง่มีกระบวนการคิดท่ีละเอียดรอบคอบในการลงทุนมากกวา่ 
 

2.1.6 ปัจจัยด้านอาชีพ 
วชิรวชัร งามละม่อม (2558) ไดก้ล่าวว่า อาชีพหรือหนา้ท่ีการงานส่งผลโดยตรงต่อความ

ตอ้งการสินคา้และบริการท่ีแตกต่างกนั การตดัสินใจว่าส่ิงไหนคือของใชท่ี้มีความจ าเป็นก็แตกต่าง
กนั เช่น ขา้ราชการซ้ือชุดขา้ราชการเพราะจ าเป็น ส่วนประธานบริษทัจะซ้ือเส้ือผา้ราคาสูง หรือตัว๋
เคร่ืองบิน ซ่ึงความแตกต่างเหล่าน้ีจะเป็นส่ิงท่ีนกัการตลาดใชวิ้เคราะห์ผลิตภณัฑข์องตนว่าตรงกบั
ความตอ้งการของคนกลุ่มใด 

Kotler (2000) ไดก้ล่าวว่า อาชีพของแต่ละบุคคลน าไปสู่ความจ าเป็นและความตอ้งการ
สินคา้/บริการท่ีแตกต่างกนั เช่น เกษตรกร/ชาวนาจะซ้ือสินคา้ท่ีจ าเป็นต่อการครองชีพ และสินคา้ท่ี
เป็นปัจจยัการผลิตเป็นส่วนใหญ่ ส่วนพนกังานท่ีท างานในบริษทัต่าง ๆ ส่วนใหญ่จะซ้ือ สินคา้เพื่อ
เสริมสร้างบุคลิกภาพ นกัการตลาดจะตอ้งศึกษาว่าสินคา้/บริการของบริษทัเป็นท่ีตอ้งการของกลุ่ม
อาชีพประเภทใดเพื่อท่ีจะจดัเตรียมสินคา้ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่มเหล่าน้ีได้อย่าง
เหมาะสม เป็นตน้ 

จากทั้งหมดท่ีกล่าวมาผูวิ้จยัสามารถสรุปไดว้่าอาชีพส่งผลต่อความตอ้งการสินคา้และ
บริการท่ีแตกต่างกนั นอกจากน้ียงัส่งผลต่อรายไดด้ว้ย เพราะอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีรายไดท่ี้แตกต่าง
กนั ซ่ึงอาจรวมไปถึงอ านาจในการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยดว้ย 
  

2.1.7 ปัจจัยด้านสถานภาพ 
ทัศน์วรรณ ภูมิไชยโชต (2560) ได้กล่าวว่า สถานภาพครอบครัวมีลักษณะส าคัญ 3 

ประการ คือ สถานภาพโสด การเขา้สู่ชีวิตสมรส การแตกแยกของชีวิตสมรส ซ่ึงอาจเกิดจากหลาย
กรณี คือ การตาย การแยกกนัอยู ่การหยา่ร้าง และการสมรสใหม่ 

Kotler (2000) ไดก้ล่าวว่า สถานภาพการสมรสเป็นสถานภาพของบุคคลต่าง ๆ ท่ีมีความ
เก่ียวขอ้งกบัการสมรส การเป็นโสด การเป็นหมา้ยหรือหย่าร้าง เป็นตน้ โดยในการด าเนินการทาง
การตลาดจะตอ้งมีการพิจารณาถึงประเด็นต่าง ๆ ต่อไปน้ีเพื่อท าให้เกิดการน าเสนอขายสินคา้ และ
บริการต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมกบับุคคล รวมถึงเหมาะสมกับสถานภาพทางครอบครัวประเภทต่าง  ๆ 
ดว้ย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากทั้งหมดท่ีกล่าวมาผูวิ้จยัสามารถสรุปได้ว่าสถานภาพส่งผลต่อความตอ้งการสินคา้
และบริการท่ีแตกต่างกนั โดยงานวิจยัน้ีไดแ้บ่งสถานภาพออกเป็น 3 สถานภาพ ไดแ้ก่ โสด สมรส 
หมา้ย/หยา่ร้าง 
 

2.2 แนวคิดเกีย่วกบัปัจจัยที่เกีย่วข้องกบัการลงทุนหุ้น 
 

2.2.1 แนวคิดและวัตถุประสงค์เกีย่วกบัการลงทุน 
จิรัตน์ สังขแ์กว้ (2547) ไดก้ล่าวว่าการลงทุน หมายถึง การกนัเงินไวจ้ านวนหน่ึงในช่วง

ระยะเวลาหน่ึง เพื่อก่อใหเ้กิดกระแสเงินสดรับในอนาคตซ่ึงจะชดเชยใหแ้ก่ผูก้นัเงิน โดยกระแสเงิน
สดรับน้ีควรคุม้กบัอตัราเงินเฟ้อ และคุม้กบัความไม่แน่นอนท่ีจะเกิดแก่กระแสเงินสดรับในอนาคต 

เพชรี ขุมทรัพย์ (2544) ได้กล่าวว่าการลงทุนในหลักทรัพย์ (Financial or Securities 
Investment) การลงทุนตามความหมายทางการเงิน หรือการลงทุนในหลักทรัพย์ท่ีเป็นการซ้ือ
สินทรัพยใ์นรูปของหลกัทรัพย์ เช่น พนัธบตัร หุ้นกู้หรือหุ้นทุน การลงทุนในลกัษณะน้ีเป็นการ
ลงทุนทางออ้ม แตกต่างจากการลงทุนทางธุรกิจ ผูมี้เงินออมเม่ือไม่ตอ้งการท่ีจะเป็นผูป้ระกอบธุรกิจ
เอง ผูล้งทุนอาจน าเงินท่ีออมไดไ้ปซ้ือหลกัทรัพยท่ี์พอใจท่ีจะลงทุนโดยให้ผลตอบแทนในรูปของ
ดอกเบ้ีย หรือเงินปันผลแลว้แต่ประเภทหลกัทรัพยท่ี์ท าการลงทุน นอกจากน้ีผูล้งทุนอาจจะได้
ผลตอบแทนอีกลกัษณะหน่ึง คือ ก าไรจากการขายหลกัทรัพย ์(Capital Gain) หรือการขาดทุนจาก
การขายหลกัทรัพย์ (Capital Loss) อัตราผลตอบแทนท่ีได้จากการลงทุนเรียกว่า Yield ซ่ึงไม่ได้
หมายถึงอตัราดอกเบ้ียหรือเงินปันผลท่ีไดรั้บเพียงอยา่งเดียว แต่ยงัค านึงถึงก าไรหรือขาดทุนจากการ
ขายหลกัทรัพยท่ี์เกิดขึ้น หรือท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น Yield ท่ีผูล้งทุนไดรั้บจากการลงทุนไม่ว่าจะมาก
หรือนอ้ยขึ้นอยูก่บัความเส่ียงของหลกัทรัพยท่ี์ลงทุนนั้น ๆ โดยปกติแลว้ผูล้งทุนพยายามเลือกลงทุน
ในหลกัทรัพยท่ี์ใหผ้ลตอบแทนสูงสุด ณ ระดบัความเส่ียงหน่ึง 

ปัทมา แสนศิริพนัธุ์ (2558 ) กล่าวว่า นักลงทุนก าหนดวตัถุประสงค์ในการลงทุนโดย
พิจารณาจากผลตอบแทนท่ีตอ้งการ โดยนักลงทุนเป็นผูก้  าหนดเป้าหมายการลงทุนเองโดยการ
วิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเองเพื่อน ามาก าหนดเป็นวตัถุประสงค์และนโยบายการลงทุนท่ี
ชดัเจน สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตของนกัลงทุน 

กนกวรรณ ศรีนวล (2558) กล่าววา่ วตัถุประสงคก์ารลงทุนท่ีส าคญัมี 4 ประการ คือ 
1. การเพิ่มค่าของเงินทุน (Capital Appreciation) คือ การให้หลกัทรัพยห์รือทรัพยสิ์นท่ี

ตนลงทุนไวมี้มูลค่าเพิ่มพูนขึ้นตลอดช่วงเวลาท่ีลงทุน โดยการเพิ่มค่านั้นจะมาจากก าไร (Capita 
Gain) จากการลงทุนเป็นส าคญั หลกัทรัพยท่ี์ลงทุนจึงมกัมีความเส่ียงสูงแต่ก็มีอตัราผลตอบแทนท่ี
คาดสูงมาก โดยหลกัทรัพยเ์หล่าน้ีไม่จ่ายเงินปันผลเพราะตอ้งเก็บเงินทุนเอาไวใ้นการลงทุนเพื่อ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ขยายกิจการ หลกัทรัพยเ์หล่าน้ีไ ดแ้ก่ หุน้ทุนของกิจการท่ีก่อตั้งใหม่ และเร่ิมด าเนิน (Start Up) หรือ
กิจการขนาดเลก็ท่ีก าลงัขยายตวั (Growth Companies) 

2. รายไดป้ระจ า (Current Income) นักลงทุนท่ีตอ้งการได้รับรายได้เป็นประจ าจากการ
ลงทุนในหลกัทรัพยห์รือทรัพยสิ์นท่ีตนลงทุนไว ้ฉะนั้นหลกัทรัพยห์รือทรัพยสิ์นท่ีลงทุนจึง ไดแ้ก่ 
หุ้นทุนของบริษทัขนาดใหญ่ท่ีมีฐานะทางการเงินมัน่คงมีก าไรในการประกอบการสามารถจ่ายเงิน
ปันผลแก่ผูถื้อหุ้นอย่างสม ่าเสมอหรือตราสารหน้ี ไดแ้ก่ หุ้นกู ้ตัว๋เงิน พนัธบตัรท่ีมีดอกเบ้ียท่ีตราไว ้
ผูท่ี้เกษียณอายุงานแลว้ ผูท่ี้ตอ้งการลงทุนในหลกัทรัพยท่ี์มีความเส่ียงต ่า และให้รายไดป้ระจ ามกั
นิยมใชก้ลยทุธ์การลงทุนประเภทน้ี 

3. การปกป้องเงินทุน (Capital Protection) นกัลงทุนตอ้งการให้เงินลงทุนของตนมีความ
มัน่คง ไม่ลดหรือเสียหายไป อนัเป็นผลสืบเน่ืองมาจากขาดทุนหลกัทรัพยห์รือทรัพยสิ์นท่ีลงทุน จึง
มีความเส่ียงต ่า ระยะเวลาทุนจึงค่อนขา้งสั้น เพราะจะท าใหส้ามารถคาดการณ์เหตุการณ์ไดดี้กวา่ 

4. ผลตอบแทนรวม (Total Return) นกัลงทุนประสงคใ์ห้ความเส่ียงและผลตอบแทนใน
การลงทุนมีความเหมาะสม ไม่โน้มเอียงไปยงัเป้าหมายใดเป้าหมายหน่ึง แต่เป็นการผสมผสาน
ระหว่าง 3 เป้าหมายขา้งตน้ เพื่อผลตอบแทนท่ีดีกว่าในทุกสถานการณ์ลงทุนไม่ว่าจะเป็นช่วงตลาด
ทุนร้อนแรง (Bullish Market) หรือ ตลาดทุนซบเซา (Bearish Market) วตัถุประสงคใ์นการลงทุนน้ี
ต้องน ามาพิจารณาให้สอดคล้องกับแนวคิดของผู ้ลงทุนในเร่ืองการยอมรับความเส่ียงและ
ผลตอบแทนตลอดจนช่วงเวลาท่ีสอดคลอ้งกบัแผนการลงทุนของลูกคา้ดว้ย 

จากทั้งหมดท่ีกล่าวมาถึงแนวคิดและวตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัการลงทุนผูว้ิจยัสรุปไดว้่าการ
ลงทุนเป็นการออมเงินรูปแบบหน่ึง เพื่อไม่ให้เงินออมลดและเพื่อให้ไดรั้บผลตอบแทนท่ีมากขึ้น 
อนัเป็นวตัถุประสงคห์ลกัของการลงทุน 
 

2.2.2 แนวคิดด้านผลตอบแทนและความเส่ียงจากการลงทุน 
จิรัตน์ สังข์แก้ว (2543) ได้กล่าวว่า ผลตอบแทน (Return) จากการลงทุนประเภทใด

ประเภทหน่ึง ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 2 ส่วน คือ 
1. Yield คือ กระแสเงินสดหรือรายไดท่ี้ผูล้งทุนไดรั้บระหว่างช่วงระยะเวลาลงทุน อาจ

อยูใ่นรูปของเงินสดปันผลหรือดอกเบ้ียท่ีผูอ้อกตราสารหรือหลกัทรัพยจ่์ายใหแ้ก่ผูซ้ื้อ 
2. Capital Gain (Loss) คือ ก าไร (หรือขาดทุน) จากการขายหลกัทรัพยใ์ดในราคาท่ีสูงขึ้น 

(หรือต ่าลง) กวา่ราคาซ้ือหรือท่ีเรียกวา่เป็นการเปล่ียนแปลงราคา (Price Change) หลกัทรัพยน์ัน่เอง 
เพชรี ขุมทรัพย ์(2544) ได้กล่าวว่า ความเส่ียงหรือความไม่แน่นอนเกิดขึ้นเม่ืออยู่ใน

สถานการณ์ท่ีไม่อาจรู้ได้แน่นอนว่าจะเกิดอะไรขึ้น โอกาสท่ีผลตอบแทนท่ีได้รับจริง (Actual 
Return) ต ่ากว่าผลตอบแทนท่ีนกัลงทุนคาดหวงัไว ้(Expected Return) อาจมาจากสาเหตุต่าง ๆ ซ่ึงผู ้
ลงทุนพยายามหลีกเล่ียงความเส่ียงหรือลดความเส่ียงให้เหลือน้อยท่ีสุด แต่ละบุคคลยอมรับความ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เส่ียงในระดบัท่ีแตกต่างกนัออกไปได ้ขึ้นอยูก่บัความชอบ ทศันคติ แรงจูงใจของผูล้งทุนนั้นว่ามาก
นอ้ยเพียงใด 

จากแนวคิดข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่าเพื่อให้ได้รับผลตอบแทนท่ีมากขึ้น ผูล้งทุนต้อง
ยอมรับความเส่ียงท่ีเพิ่มมากขึ้นดว้ยเช่นกนั โดยแต่ละบุคคลสามารถยอมรับความเส่ียงไดแ้ตกต่าง
กนั การลงทุนจึงตอ้งศึกษาหาขอ้มูลรวมถึงตอ้งพิจารณาอย่างรอบดา้น เพื่อให้ไดรั้บผลตอบแทน
ตามท่ีตอ้งการและลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 
 

2.2.3 แนวคิดการวิเคราะห์หลกัทรัพย์โดยใช้ปัจจัยพื้นฐาน 
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2558) กล่าวว่า แนวคิดการวิเคราะห์หลกัทรัพยโ์ดย

ใชปั้จจยัพื้นฐานเป็นแนวคิดท่ีมุ่งวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเป็นตวัก าหนดอตัราผลตอบแทน ความเส่ียงจาก
การลงทุน และมูลค่าของหลกัทรัพย ์ซ่ึงปัจจยัพื้นฐานดังกล่าว ได้แก่ ปัจจยัด้านภาวะเศรษฐกิจ 
ปัจจัยด้านภาวะอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข้อง และปัจจัยท่ีเก่ียวกับผลการด าเนินงาน รวมทั้งฐานะ
ทางการเงินของบริษทัผูอ้อกหลกัทรัพย ์เพื่อน ามาใช้ในการก าหนดมูลค่าท่ีแทจ้ริงของหลกัทรัพย ์
ซ่ึงสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

1. การวิเคราะห์เศรษฐกิจ เป็นการวิเคราะห์และพยากรณ์แนวโน้มภาวะเศรษฐกิจใน
อนาคต ทั้งแนวโนม้ระยะยาวและระยะสั้น ทั้งเศรษฐกิจของประเทศ และเศรษฐกิจโลก และรวมไป
ถึงการวิเคราะห์วฏัจกัรเศรษฐกิจ (Economic Cycle) ดชันีช้ีวดัภาวะเศรษฐกิจในต่าง ๆ และนโยบาย
เศรษฐกิจของรัฐ เช่น นโยบายการเงิน  นโยบายการคลัง นโยบายการคา้ระหว่างประเทศว่ามี
ผลกระทบต่อธุรกิจท่ีออกหลกัทรัพยม์ากนอ้ยเพียงใด 

2. การวิเคราะห์อุตสาหกรรม เป็นการวิเคราะห์วงจรอุตสาหกรรม (Industry Life Cycle) 
สภาพการแข่งขนัในอุตสาหกรรม ตลอดจนอนาคตของอุตสาหกรรมว่าจะมีแนวโน้มอตัราการ
เจริญเติบโตอย่างไร ซ่ึงขึ้นอยู่กบัปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ นโยบายของรัฐบาลท่ีจะให้การสนบัสนุนหรือ
เป็นอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจ โครงสร้างการเปล่ียนแปลงของระบบภาษีของรัฐบาล โครงสร้าง
อุตสาหกรรม เป็นตนั 

3. การวิเคราะห์บริษทั เป็นขั้นสุดทา้ยของการวิเคราะห์หลกัทรัพยด์ว้ยปัจจยัพื้นฐาน ซ่ึง
เป็นการวิเคราะห์เพื่อคัดเลือกบริษัทท่ีควรลงทุน โดยจะเน้นการวิ เ คราะห์ทั้ งเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Analysis) เช่น ประสบการณ์ความน่าเช่ือถือของผูบ้ริหาร บุคลากร ดวามสามารถดา้น
การตลาด การผลิตและการบริการ การวิจยัและพฒันา การบริหารระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
ส่วนการวิเคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) จะวิเคราะห์จากงบการเงินทั้งในอดีตและ
ปัจจุบนัของบริษทัเพื่อน ามาประมาณการก าไรต่อหุ้นและราคาหุ้นในอนาคต 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพท่ี 2.1 ภาพรวมการวิเคราะห์หลกัทรัพยโ์ดยปัจจยัพื้นฐาน 

ท่ีมา:  ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2558 
 
โดยภาพเป็นการวิเคราะห์ภาพรวมเศรษฐกิจลงมาสู่บริษทัหรือหุ้นเฉพาะตวั ดงันั้น จึง

เรียกการวิเคราะห์ปัจจยัพื้นฐานตามแนวคิดน้ีวา่ วิธีวิเคราะห์แบบบนลงล่าง (Top-Down Approach) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กล่าวคือ ใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ปัจจยัพื้นฐานมาก าหนดขอบเขตการลงทุนให้แคบลง โดย
พิจารณาเฉพาะหุ้นท่ีมีแนวโนม้ดีน่าสนใจลงทุน จากนั้นจึงค านวณมูลค่าท่ีแทจ้ริงของหุ้นแลว้น ามา
เปรียบเทียบกบัราคาตลาดของหุ้น เพื่อดูว่าราคาตลาดของหุ้นสูงเกินกว่าท่ีควรจะเป็นหรือราคาต ่า
น่าซ้ือ 

จากแนวคิดการวิเคราะห์หลกัทรัพยโ์ดยใช้ปัจจยัพื้นฐานขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดน้ ามาก าหนด
เป็นตัวแปรปัจจัยด้านพื้นฐานหุ้น ซ่ึงเป็นหน่ึงในการศึกษาปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการลงทุนหุ้น 
เน่ืองจากตอ้งการทราบถึงระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัพื้นฐานหลกัอนัเก่ียวขอ้งกบัพื้นฐานตลาดหุ้น 
 

2.2.4 แนวคิดการวิเคราะห์หลกัทรัพย์ทางเทคนิค 
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2558) กล่าวว่า การวิเคราะห์ปัจจัยทางเทคนิค 

(Technical Analysis) เป็นการศึกษาพฤติกรรมของราคาหุน้ หรือพฤติกรรมของตลาดในอดีตโดยใช้
หลกัสถิติ เพื่อน ามาใช้คาดการณ์พฤติกรรมการเคล่ือนไหวของราคาหุ้นในอนาคต และช่วยให้ผู ้
ลงทุนหาจงัหวะการลงทุนท่ีเหมาะสม โดยขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ทางเทคนิค ไดแ้ก่ ระดบัราคา 
และปริมาณการซ้ือขายหุ้น ทั้งน้ีทฤษฎีท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ปัจจยัทางเทคนิคมีอยู่หลากลาย แต่โดย
พื้นฐานส าคญัท่ีควรทราบมีดงัน้ี 

2.2.4.1 ข้อสมมติฐานในการวิเคราะห์ปัจจัยทางเทคนิค  จะอยู่บนสมมติฐาน 3 
ประการ คือ 

2.2.4.1.1 ราคาเป็นผลรวมท่ีสะทอ้นให้ทราบถึงข่าวสารในดา้นต่าง ๆ ทั้ง
หมดแลว้ 

2.2.4.1.2 ราคาเคล่ือนไหวอย่างมีแนวโน้ม และคงอยู่ในแนวโน้มนั้น ๆ 
ในช่วงระยะเวลาหน่ึงจนกวา่จะเกิดการเปลี่ยนแปลงแนวโนม้ใหม่ 

2.2.4.1.3 พฤติกรรมการลงทุนของผูล้งทุนยงัคงมีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกับ
พฤติกรรมการลงทุนในอดีต 

2.2.4.2 แนวโน้มและเส้นแนวโน้ม (Trend Line) เป็นการบ่งบอกลักษณะการ
เคล่ือนไหวโดยรวมของราคาหุ้นภายในช่วงเวลาสั้น ๆ ระยะเวลาหน่ึง โดยรูปแบบการเคล่ือนไหว
ของราคาหุน้อาจเคล่ือนไหวโดยมีแนวโนม้เป็นเส้นตรงในระยะยาว หรือมีแนวโนม้การเคล่ือนไหว
ท่ีต่างรูปแบบออกไป ดงัต่อไปน้ี 

2.2.4.2.1 เส้นแนวโน้มขึ้ น เป็นเส้นตรง (Uptrend) นั่นคือ ราคาหุ้น
เคล่ือนไหวเป็นแนวลาดขึ้น หรือแปลความไดว้า่ราคาหุน้อยูใ่นช่วงขาขึ้น 

2.2.4.2.2 เส้นแนวโน้มลงเป็นเส้นตรง (Downtrend) นั่นคือราคาหุ้น
เคล่ือนไหวเป็นแนวลาดลงหรือแปลความไดว้า่ราคาหุ้นอยูใ่นช่วงขาลง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.2.4.2.3 เส้นแนวโน้มไม่เปล่ียนแปลงหรือแนวโน้มราบ (Sideways) จะ
แสดงให้เห็นลกัษณะการปรับตวัของราคาหุ้นในช่วงแคบ อาจกล่าวไดว้่าเป็นช่วงท่ีมีอุปสงคแ์ละ
อุปทานในหุน้นั้นใกลเ้คียงกนั  

2.2.4.3 แนวรับและแนวต้าน (Support and Resistance) แนวคิดน้ีมีหลักการ คือ 
เม่ือราคาหุ้นลดลงมาถึง ณ ระดบัราคาท่ีเป็นแนวรับ (Support Level) แลว้จะมีแรงซ้ือเขา้มารองรับ
ท าให้ระดบัราคาหุน้มีแนวโนม้ท่ีจะไม่ลดต ่าลง ในทางตรงกนัขา้มเม่ือระดบัราคาหุ้นปรับตวัสูงขึ้น
ไปถึง ณ ระดบัราคาท่ีเป็นแนวตา้น (Resistance Level) จะเป็นระดบัราคาท่ีมีแรงขายมาก โดยแรง
ขายนั้นอาจเพียงพอท่ีจะหยุดราคาหุ้นไม่ให้สูงไปกว่าระดับราคาน้ีได้ โดยทั่วไปราคาหุ้นจะ
เคล่ือนไหวจากแนวรับขึ้นไปสู่แนวตา้น และจากแนวตา้นลงมาสู่แนวรับ กล่าวคือ เคล่ือนไหวอยู่
ในช่วงระหว่างแนวรับและแนวตา้น และภายหลงัช่วงเวลาหน่ึงราคาหุน้อาจสูงขึ้นจนทะลุแนวตา้น 
หรือลดต ่าลงกว่าแนวรับ โดยเทคนิคการลงทุน คือ ควรพิจารณาซ้ือหุ้นเม่ือราคาหุ้นอยู่บริเวณแนว
รับ และขายเม่ือราคาหุ้นอยู่บริเวณแนวตา้น และควรวิเคราะห์ว่าราคาหุ้นก าลงัจะเคล่ือนไหวทะลุ
แนวรับหรือแนวตา้นเม่ือใด เพื่อท่ีจะสามารถวางแผนการลงทุนในระยะต่อไปได้ กล่าวโดยสรุป 
การวิเคราะห์ปัจจัยทางเทคนิคเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ผูล้งทุนสามารถคาดการณ์ทิศทางการ
เคล่ือนไหวของราคาหุ้น รวมทั้งสามารถหาจงัหวะท่ีเหมาะสมในการซ้ือขายหุ้น หรือระยะเวลาใน
การถือครองหุน้ได ้

จากแนวคิดการวิเคราะห์หลกัทรัพยท์างเทคนิคขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดน้ ามาก าหนดเป็น
ตวัแปรปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั ซ่ึงเป็นหน่ึงในการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
ลงทุนหุน้ เน่ืองจากตอ้งการทราบถึงระดบัความคิดเห็นต่อการลงทุนหุ้นจากการวิเคราะห์ปัจจยัทาง
เทคนิค อนัเป็นการศึกษาแนวโนม้ของตลาดหรือราคาหุ้นท่ีผา่นมา ตามหลกัสถิติ 
 

2.2.5 ปัจจัยแวดล้อมท่ีส่งผลกระทบต่อการลงทุน 
บริษทั หลกัทรัพย ์เคทีบี (ประเทศไทย) จ ากัด (2554) ไดร้ะบุถึงปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ

การลงทุนไว ้4 ประการ ดงัน้ี 
2.2.5.1 ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัญหาทางเศรษฐกิจอาจส่งผลกระทบต่อปัญหาอ่ืน ๆ 

และอาจก่อให้เกิดผลกระทบทางจิตวิทยาต่อผูล้งทุนไดม้ากท่ีสุด ปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีผูล้งทุนควร
ค านึงถึง ไดแ้ก่ 

2.2.5.1.1 สภาพคล่องทางการเงิน หมายความว่า เมื่อใดก็ตามที่ เกิด
ปัญหาสภาพคล่องทางการเงินธุรกิจหรือกิจการทั้งหลายขาดเงินหมุนเวียนย่อมก่อให้เกิดปัญหา
อ่ืน ๆ ตามมา 

2.2.5.1.2 อตัราดอกเบ้ีย เม่ือเกิดปัญหาสภาพคล่องทางการเงินอตัราดอกเบ้ีย
จะขยบัตวัสูงขึ้น ท าใหต้น้ทุนการผลิตของกิจการหรืออุตสาหกรรมสูงขึ้นตามไปดว้ย ในทางตรงกนั

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขา้มหากสภาพคล่องทางการเงินมีมากอตัราดอกเบ้ียจะลดต ่าลง ผูค้นในสังคมจะมีก าลงัซ้ือมากขึ้น 
ส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมขยายตวั การลงทุนในหลกัทรัพยก์็จะไดรั้บผลดีตามไปดว้ย 

2.2.5.1.3 อตัราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวา่งประเทศหรือค่าเงิน ปัญหาอตัรา
แลกเปล่ียนเงินตราระหว่างประเทศจะเกิดขึ้ นเฉพาะอุตสาหกรรมท่ีต้องพึ่ งพาวัตถุดิบจาก
ต่างประเทศ ส าหรับประเทศไทยซ่ึงอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ตอ้งพึ่งพาการน าเขา้วตัถุดิบ และมีภาระ
หน้ีสินต่างประเทศค่อนขา้งมากค่าเงินบาทท่ีอ่อนตวัลง จะส่งผลในทางลบแก่ธุรกิจ 

2.2.5.1.4 การผลิต โดยกวา้งอาจหมายรวมไปถึงตลาดการคา้ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในปัจจุบนั คือ ตลาดต่างประเทศ หากอุตสาหกรรมภาคการผลิตและบริการสามารถผลิต
และจ าหน่ายสินคา้ท่ีตรงตามความตอ้งการของประเทศคู่คา้ได ้ทั้งยงัมีราคาและคุณภาพเหมาะสม
หรือดีกว่าสินคา้จากประเทศคู่แข่ง มีตน้ทุนการผลิตท่ีต ่า ได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ ปัจจยั
เหล่าน้ีจะส่งผลให้สามารถจ าหน่ายสินคา้หรือบริการได้ดีขึ้น น าเงินตราจากต่างประเทศเข้ามา
เสริมสร้างสภาพคล่องไดม้ากขึ้น และก าลงัซ้ือของประชาชนท่ีมีมากขึ้นจะกระจายผลดีไปยงักิจการ
อ่ืน ๆ ภายในประเทศได ้

2.2.5.1.5 ภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาวะเศรษฐกิจ
ของประเทศคู่คา้หากอยู่ในสภาพดี ความตอ้งการสินคา้ย่อมมีมากขึ้น ส่งผลดีต่อยอดขายและเม็ด
เงินท่ีกลบัเขา้มาในประเทศไทย ในทางตรงขา้มหากเศรษฐกิจของประเทศคู่คา้ประสบปัญหาจะท า
ใหย้อดจ าหน่ายสินคา้และบริการของอุตสาหกรรมต่าง ๆ ของประเทศลดนอ้ยลง 

2.2.5.2 ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง เป็นปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อราคาหุ้นได้
อยา่งรวดเร็วและรุนแรง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ปัจจยัการเมืองในประเทศ เน่ืองจากรัฐบาลเป็นผูก้  าหนด
นโยบายต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบโดยตรงต่อเศรษฐกิจ 

2.2.5.3 ปัจจยัท่ีเกิดจากผลกระทบอ่ืน ๆ เช่น ปัจจยัจากธรรมชาติ ไดแ้ก่ ฝนแลง้ น ้า
ท่วม แผ่นดิน ไหว หรือภยัพิบติัต่าง ๆ รวมทั้งความไม่สงบภายในประเทศ หรือบริเวณชายแดนกบั
ประเทศเพื่อนบา้น อาจส่งผลกระทบต่อภาวะทางเศรษฐกิจดา้นอ่ืน ๆ  

2.2.5.4 ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพยห์รือตวัหลกัทรัพย ์เช่น ข่าวลือ การเก็งก าไร
ท่ีมากเกินไป จนปัจจยัพื้นฐานรองรับไม่ไหว กฎระเบียบท่ีเขม้งวดหรือหย่อนยานจนเกินไป อตัรา
มาร์จิน และดอกเบ้ียท่ีไม่เอ้ือต่อนกัลงทุน เหล่าน้ีคือปัจจยัทางลบของตลาด ส่วนปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กับตัวหลักทรัพย์ เช่น ผลก าไร ฐานะการเงินของบริษทัจดทะเบียน การประกาศเพิ่มทุน การ
ประกาศจ่ายเงินปันผล หรือแมแ้ต่ข่าวเก่ียวกบัผูบ้ริหารของบริษทัจดทะเบียนก็อาจส่งผลกระทบต่อ
ราคาหลกัทรัพยไ์ดท้ั้งส้ิน 

จากปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการลงทุนทั้ง 4 ดา้น ในการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การลงทุนหุ้น ผูว้ิจัยเลือกศึกษาเฉพาะปัจจัยเก่ียวกับตลาดหลักทรัพย์ ปัจจัยด้านการเมืองการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ปกครอง และปัจจัยด้านเศรษฐกิจ เน่ืองจากเป็นปัจจัยท่ีพื้นฐานท่ีส่งผลกระทบเป็นวงกวา้งใน
ภาพรวมและเปล่ียนแปลงบ่อยคร้ัง 
 

2.2.5 ปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสาร 
ปรมะ สตะเวทิน (2540) ไดก้ล่าวว่า บทบาทของส่ือและการแสวงหาขอ้มูลข่าวสารจาก

ส่ือมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุน อนัไดแ้ก่ 
1. ส่ือบุคคล หมายถึง ตวับุคคลท่ีมีหนา้ท่ีในการส่ือสารกบัผูรั้บสารในลกัษณะเผชิญหนา้

ทั้งในรูปของการสนทนาหรือในรูปการประชุมกลุ่ม รวมถึงค าแนะน าจากเพื่อน/ญาติพี่นอ้ง ซ่ึงการ
ส่ือสารโดยใชส่ื้อบุคคลก่อให้เกิดผลดี คือ สามารถน าข่าวสารท่ีตอ้งการเผยแพร่ไปเผยแพร่สู่ผูรั้บ
สารไดโ้ดยตรงและจูงใจผูรั้บสารไดโ้ดยวิธีการพูดคุยแบบเป็นกนัเอง เช่น มาร์เก็ตต้ิง หรือเจา้หนา้ท่ี
การตลาด พ่อ แม่ หรือพี่นอ้ง เป็นตน้ 

2. ส่ือมวลชน หมายถึง ส่ือท่ีสามารถน าสารจากผูส่้งไปสู่ผูรั้บจ านวนมากไดอ้ยา่งรวดเร็ว
ภายในเวลาเดียวกัน หรือในเวลาใกล้เคียงกัน ได้แก่ หนังสือพิมพ์ วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ 
นิตยสาร เป็นตน้ มีขอ้ดี คือ สามารถเผยแพร่ได้ในเวลาอันรวดเร็ว และสามารถให้ความรู้และ
ข่าวสารแก่ผูรั้บสารไดเ้ป็นอย่างดี เช่น ดร.นิเวศน์ เหมวชิรวรากร ผูไ้ดรั้บการยอมรับนบัถือว่าเป็นผู ้
เผยแพร่แนวคิดการลงทุนแบบเน้นคุณค่าคนแรกในประเทศไทย จากการเขียนหนงัสือ ตีแตก การ
แปลหนงัสือ การเขียนบทความ และการบรรยายในวาระต่าง ๆ เพื่อให้นกัลงทุนเลิกเก็งก าไรอย่าง
ไร้หลกัการในตลาดหุน้ หนัมาลงทุนแบบเนน้คุณค่าและลงทุนอยา่งปลอดภยัมาก เป็นตน้ 

3. ส่ือเฉพาะกิจ หมายถึง ส่ือท่ีถูกผลิตขึ้นมาโดยมีเน้ือหาเฉพาะผูรั้บสารเฉพาะกลุ่ม เช่น 
หนงัสือ คู่มือ จุลสาร แผนพบั โปสเตอร์ ภาพ สไลด์ นิทรรศการ เป็นตน้ ซ่ึงคุณลกัษณะท่ีดีของส่ือ
เฉพาะกิจ คือ ผูส่้งสารสามารถส่งข่าวเฉพาะเร่ืองให้กบัผูรั้บสารตามเป้าหมายไดอ้ย่างสอดคลอ้ง
และเหมาะสม เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการส่ือสารนั้น เช่น งานสัมมนาประจ าปีของตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

จากขอ้มูลขา้งตน้เก่ียวกับปัจจยัด้านขอ้มูลข่าวสาร ผูว้ิจยัได้น ามาเป็นหน่ึงในตัวแปร
การศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น เน่ืองจากตอ้งการทราบถึงระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ปัจจัยท่ีท าให้นักลงทุนเข้าถึงข้อมูลการลงทุนและข้อมูลเก่ียวกับหุ้น รวมถึงทราบถึงการ
เปล่ียนแปลงในปัจจยัต่าง ๆ ของหุน้และตลาดหลกัทรัพย ์

ดงันั้น จากขอ้มูลทั้งหมดท่ีกล่าวมาของแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น 
ผูวิ้จยัไดน้ ามาก าหนดตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ ดงัต่อไปน้ี 

1. ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย  ์หมายถึง กฏระเบียบ ขอ้บงัคบั ดอกเบ้ีย ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ ช่องทาง และเง่ือนไขการลงทุนท่ีก าหนดขึ้นโดยตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น หมายถึง ความเขา้ใจในมูลค่าท่ีแทจ้ริงของหลกัทรัพย์ เป็นการ
วิเคราะห์จากภาพใหญ่ไปภาพเล็ก (Top-Down Analysis) โดยการวิเคราะห์แนวโน้มเศรษฐกิจ 
อุตสาหกรรม และบริษทั 

3. ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร หมายถึง บทบาทของส่ือและการแสวงหาขอ้มูลข่าวสารจาก
ส่ือท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุนหุ้น ไดแ้ก่ ส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ โดยส่ือต่าง ๆ 
เหล่าน้ีจะช่วยใหข้อ้มูลเบ้ืองตน้ตลอดจนขอ้มูลเชิงลึกไดอ้ยา่งละเอียดครบถว้น 

4. ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง หมายถึง ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อราคาหุ้น โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งปัจจยัการเมืองในประเทศ เน่ืองจากรัฐบาลเป็นผูก้  าหนดนโยบายต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบ
โดยตรงต่อเศรษฐกิจ ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดอัตราภาษี การส่งเสริมการลงทุน การหาตลาด
ต่างประเทศ เป็นตน้ 

5. ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ หมายถึง ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการลงทุนในหลกัทรัพย ์ โดย
ปัญหาทางเศรษฐกิจอาจส่งผลกระทบต่อปัญหาอ่ืน ๆ และก่อให้เกิดผลกระทบทางจิตวิทยาต่อผู ้
ลงทุนได้มากท่ีสุด ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ได้แก่ สภาพคล่องทางการเงิน อัตราดอกเบ้ีย อัตรา
แลกเปล่ียน ภาวะเศรษฐกิจ เป็นตน้ 

6. ปัจจยัด้านการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั หมายถึง การศึกษาแนวโน้มทิศทางของ
พฤติกรรมของตลาดหรือราคาหุ้นในอดีตโดยใชห้ลกัสถิติ เพื่อน ามาใช้พยากรณ์การเปล่ียนแปลง
ของราคาหุ้นในอนาคตและช่วยให้ผูล้งทุนหาจงัหวะท่ีเหมาะสมในการลงทุน โดยขอ้มูลหลกัใน
การวิเคราะห์ทางเทคนิค ไดแ้ก่ มูลค่าการซ้ือขายหุน้ และระดบัราคา 
 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัพฤติกรรมผู้บริโภค 
 

2.3.1 พฤติกรรมผู้บริโภค 
Schiffman and Kanuk (1994) ไดก้ล่าวว่า พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง การกระท าหรือ

พฤติกรรมท่ีผูบ้ริโภคท าการสืบคน้หรือคน้หา การซ้ือ การใช้สอยผลิตภณัฑ์ การประเมินผล และ
การบริการ ท่ีคาดวา่จะสามารถตอบสนองความตอ้งการของเขาได ้

 Hoyer and MacInnis (2010) ไดก้ล่าววา่ พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง กระบวนการต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กรในการจดัหาเลือกสรรการซ้ือการใช้ และการจดัการ
ภายหลงัการบริโภคผลิตภณัฑ ์เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2546) กล่าวว่า การวิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภค คือ การ
คน้หาหรือวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมการซ้ือและการใช้ของผูบ้ริโภค เพื่อการศึกษาถึงลกัษณะความ
ตอ้งการ พฤติกรรมการซ้ือ และการวิจยัของผูบ้ริโภค ค าตอบท่ีไดจ้ะช่วยใหน้กัการตลาดสามารถจดั
กลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing Strategics) ท่ีสามารถสนองความพึงพอใจของผูบ้ริโภคไดอ้ย่างเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เหมาะสม ค าถามท่ีใช้เพื่อคน้หาลกัษณะพฤติกรรม ผูบ้ริโภคคือ 6Ws และ 1H ซ่ึงประกอบด้วย 
Who? What? Why? Who? When? Where? How? เพื่อคน้หาค าตอบ 7 ประการ หรือ 7Os Occupants 
Objects Objectives Organizations Occasions Outlets และ Operationsโดยมีรายละเอียดของค าถาม
ดงัตารางท่ี 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1 การวิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภคโดยใชแ้นวค าถาม 6W1H 

ค าถาม ค าตอบท่ีตอ้งการทราบ 
1.  ใครคือกลุ่มเป้าหมาย 
(Who) 

ถามถึงลกัษณะของกลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ประชากรศาสตร์ ภูมิศาสตร์ 
จิตวิทยา และพฤติกรรม ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะช่วยระบุขอ้มูลผูบ้ริโภค
ไดอ้ยา่งชดัเจน 

2.  ผูบ้ริโภคซ้ืออะไร 
(What) 

ถามปัญหาความต้องการท่ีแน่ชัดว่าผู ้บริโภคต้องการซ้ืออะไร หรือ
ตอ้งการอะไรจากผลิตภณัฑ ์ 

3.  ท าไมจึงซ้ือ (Why) ถามถึงเหตุผลวา่ท าไมผูบ้ริโภคจึงตดัสินใจซ้ือ 
4.  ใครมีส่วนร่วมในการ
ซ้ือ (Who Participate) 

ถามถึงบทบาทของกลุ่มท่ีมีในการตดัสินใจซ้ือ เช่น ผูริ้เร่ิม ผูมี้ส่วน
ร่วม/มีอิทธิพล ผูต้ดัสินใจซ้ือ ผูซ้ื้อ และผูใ้ช ้

5.  ซ้ือเม่ือไหร่ (When) ถามถึงโอกาสในการซ้ือของผูบ้ริโภค เช่น เทศกาล ฤดูกาล และ
โอกาสพิเศษ 

6.  ซ้ือท่ีไหน (Where) ถามถึงช่องทางท่ีผูบ้ริโภคใช้หรือท าการซ้ือ เช่น ซุปเปอร์มาร์เก็ต 
หา้งสรรพสินคา้ เป็นตน้ 

7.  ซ้ืออยา่งไร (How) ถามถึงขั้นตอนการตดัสินใจ ซ่ึงประกอบด้วย การรับรู้ปัญหา การ
คน้หาขอ้มูล  การประเมินผลทางเลือก การตดัสินใจซ้ือ และการรู้สึก
หลงัจากซ้ือ 

ท่ีมา: ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2546 
  

นอกจากการวิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภคดว้ยขอ้ค าถาม 6W1H แลว้ยงัสามารถวิเคราะห์
ดว้ยแบบจ าลองพฤติกรรมผูบ้ริโภค โดยมีผูก้ล่าวถึงแบบจ าลองพฤติกรรมผูบ้ริโภคดงัน้ี 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2546) ไดก้ล่าวว่า แบบจ าลองพฤติกรรมผูบ้ริโภคเป็นการศึกษาถึง
เหตุจูงใจท่ีท าให้เกิดการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ ์โดยมีจุดเร่ิมตน้จากการท่ีเกิดส่ิงกระตุน้ (Stimulus) 
ที่ท าให้เกิดดวามตอ้งการ ส่ิงกระตุน้ผ่านเขา้มาในความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ (Buyer's Black Box) 
ซ่ึงเปรียบเสมือนกล่องด าซ่ึงผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถคาดคะเนได ้ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อจะ
ไดร้ับอิทธิพลจากลกัษณะต่าง ๆ ของผูซ้ื้อ แลว้จะมีการตอบสนองของผูซ้ื้อ (Buyer's Response) 
หรือการตดัสินใจของผูซ้ื้อ (Buyer's Decision) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Kotler and Keller (2016) ได้กล่ าวว่ า  แบบจ าลองพฤติกรรมผู ้บ ริโภค (Model of 
Consumer Behavior) โดยอาศยั Stimulus-Response Model (S-R Model) ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ส าหรับ
การท าความเขา้ใจพฤติกรรมของผูบ้ริโภค คือ เกิดจากการท่ีมีส่ิงกระตุน้ (Stimuli) ทางการตลาด
และส่ิงแวดลอ้มผ่านเข้าไปในจิตส านึกและกระบวนการทางจิตวิทยาของผูบ้ริโภค (Consumer 
Psychology) รวมกบัลกัษณะของผูบ้ริโภค (Consumer Characteristics) ท่ีส่งผลไปยงักระบวนการ
ตดัสินใจซ้ือ (Buying Decision Process) และเกิดการซ้ือขึ้นในท่ีสุด ดงัภาพท่ี 2.2 
 

 
ภาพท่ี 2.2 แบบจ าลองพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

ท่ีมา: Kotler and Keller, 2016 
 

จากภาพท่ี 2.2 อธิบายไดว้่าจุดเร่ิมตน้ของโมเดลน้ีอยู่ท่ีส่ิงกระตุน้ (Stimulus) ท่ีท าให้เกิด
ความตอ้งการก่อนแลว้เกิดการตอบสนอง (Response) ซ่ึงน้ีมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. ส่ิงกระตุน้ (Stimulus) มีทั้งท่ีเกิดขึ้นเองในร่างกายและส่ิงกระตุน้จากภายนอก ซ่ึงจะท า
ให้ผูบ้ริโภคเกิดความต้องการผลิตภัณฑ์ ส่ิงกระตุ้นถือว่าเป็นเหตุจูงใจให้เกิดการซ้ือสินคา้ ซ่ึง
ประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ  

1.1 ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด (Marketing stimulus) เป็นส่ิงกระตุ้นท่ีนักการ
ตลาดสามารถควบคุมจัดให้มีขึ้ น เป็นส่ิงกระตุ้นท่ีเ ก่ียวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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(Marketing mix) ประกอบด้วย ส่ิงกระตุน้ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านการการจดัช่องทางการ
จ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด 

1.2 ส่ิงกระตุน้อ่ืน ๆ (Another stimulus) เป็นส่ิงกระตุน้ความตอ้งการผูบ้ริโภค
ท่ีอยูภ่ายนอกองคก์ารซ่ึงไม่สามารถควบคุมได ้ไดแ้ก่ ส่ิงกระตุน้ดา้นเศรษฐกิจ เทคโนโลย ีกฎหมาย
และการเมือง และวฒันธรรม 

2. กล่องด าความรู้สึกคิดของผูซ้ื้อ (Buyers’ black box) ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ
เปรียบ เสมือนกล่องด า ซ่ึงผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถทราบได ้จึงตอ้งพยายามคน้หาความรู้สึก  
นึกคิดของผูซ้ื้อ ซ้ึงไดรั้บอิทธิพลจากลกัษณะของผูซ้ื้อและกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อจากปัจจยั
ต่าง ๆ ดงัน้ี ปัจจยัดา้นวฒันธรรม สังคม ส่วนบุคคล และจิตวิทยา 

ซ่ึงปัจจัยดังกล่าวข้างต้นจะก่อให้เกิดขั้นตอนการตัดสินใจของผูบ้ริโภค 
(Buyer’s Decision Process) ประกอบดว้ย การรับรู้ปัญหา การคน้หาขอ้มูล การประเมินทางเลือก 
การตดัสินใจ และพฤติกรรมภายหลงัการขาย ซ่ึงรายละเอียดจะกล่าวต่อไปในหวัขอ้ 2.4 

3. การตอบสนองของผูซ้ื้อ (Buyers’ response) ผูบ้ริโภคจะมีการตัดสินใจในประเด็น
ดงัน้ี การเลือกผลิตภณัฑ ์ตราสินคา้ ผูข้าย เวลาในการซ้ือ และปริมาณการซ้ือ 
 

2.3.2 พฤติกรรมของนักลงทุน 
สถาบนัพฒันาความรู้ตลาดทุน ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  (2549) ได้กล่าวว่า 

ทฤษฎีพฤติกรรมของนักลงทุนเป็นการพิจารณานักลงทุนว่าจะได้รับผลตอบแทนจากการลงทุน
ไดม้ากนอ้ยเพียงใด ซ่ึงจะขึ้นอยู่กบัลกัษณะของนกัลงทุนแต่ละคนว่าสามารถยอมผลตอบแทนจาก
การลงทุนและความเส่ียงท่ีแตกต่างกันไปอย่างไร โดยนักลงทุนแบ่งออกได้ 3 ประเภท คือ นัก
ลงทุนท่ีหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk-Averse Investor) นักลงทุนท่ีชอบความเส่ียง (Risk-Loving 
Investor) นักลงทุนท่ีไม่สนใจความเส่ียง (Risk-Neutral Investor) โดยสามารถอธิบายรายละเอียด 
ดงัน้ี 

1. นกัลงทุนท่ีหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk-Averse Investment) นกัลงทุนประเภทน้ีในทุก
ระดบัผลตอบแทนท่ีเพิ่มขึ้น อรรถประโยชน์จะเพิ่มขึ้นในอตัราลดน้อยถอยลง เน่ืองจากผลตอบ 
แทนท่ีเพิ่มขึ้นท าให้นักลงทุนตอ้งเผชิญความเส่ียงท่ีมากขึ้นและเน่ืองจากนักลงทุนประเภทน้ีไม่
ชอบความเส่ียง อรรถประโยชน์ท่ีเขาไดรั้บจากการเพิ่มผลตอบแทนจะเพิ่มขึ้นในอตัราท่ีลดน้อย
ถอยลงและจะตอ้งไดรั้บความเส่ียงท่ีมากขึ้น 

2. นกัลงทุนท่ีชอบความเส่ียง (Risk-Loving Investor) เป็นนกัลงทุนท่ีชอบในความเส่ียง
ในทุกระดบัของผลตอบแทนท่ีเพิ่มขึ้นและอรรถประโยชน์ก็จะเพิ่มขั้นในอตัราท่ีเพิ่มถึงแมว้่าจะมี
ความเส่ียงเพิ่มขึ้นจากผลตอบแทนท่ีสูงขึ้นตาม เน่ืองจากนกัลงทุนประเภทน้ี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3. นกัลงทุนท่ีไม่สนใจความเส่ียง (Risk-Neutral Investor) นกัลงทุนประเภทน้ีทุกระดบั
ของผลตอบแทนจะเพิ่มขึ้นและจะทาใหอ้รรถประโยชน์ท่ีไดรั้บเพิ่มมากขึ้นในอตัราท่ีคงท่ี  

Anthony Bolton (1950) เป็นสุภาพบุรุษยอดนักลงทุน โดยการลงทุนของ Anthony 
Bolton ในช่วงระยะเวลา 28 ปี มีผลตอบแทนเฉล่ียต่อปีอยู่ท่ี 19.5% ในขณะท่ีตลาดมีผลตอบแทน
เฉล่ียอยูท่ี่ 13.5% ซ่ึงสามารถสรุปแนวคิดและพฤติกรรมการลงทุนไดด้งัน้ี 

1. เวลาจะเลือกหุ้น จะตอ้งประเมินธุรกิจ และหาบริษทัท่ีมีความมัน่คงวิเคราะห์ความ
ไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนั และคุณภาพของบริษทั 

2. มัน่ใจในตวับริษทัก่อนท่ีจะตดัสินใจเขา้ไปลงทุนเสมอ 
3. บริษทัท่ีจะเขา้ไปลงทุนนั้นจะตอ้งมีผูบ้ริหารท่ีซ่ือสัตย ์มีความสามารถและบริหารงาน

อยา่งโปร่งใส 
4. ถือหุน้บริษทัท่ีมีหน้ี (D/E Ratio) ต ่าและสร้างเงินสดไดดี้ 
5. ท าขอ้สรุปในเหตุผลท่ีลงทุนในแต่ละบริษทัอยู่เสมอว่าลงทุนในบริษทันั้นไปเพราะ

อะไร 
6. จดบนัทึกการตดัสินใจในการเลือกบริษทัในการลงทุน 
7. มีรายช่ือบริษทัท่ีสนใจท่ีจะเขา้ลงทุนติดตวัอยูเ่สมอ 
8. ตดัสินใจอยา่งเป็นอิสระ และยอมรับความผิดพลาด รวมทั้งตั้งขอ้สงสัยต่าง ๆ อยูเ่สมอ 
9. ไม่คาดเดาตลาดและเศรษฐกิจในระยะสั้น 
10. เปิดใจกวา้งเพื่อรับขอ้มูลท่ีขดัแยง้กบัการลงทุนของคุณ คิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล ใช้

ตรรกะและนอ้มรับค าวิพากษว์ิจารณ์อยูเ่สมอ 
การวิเคราะห์พฤติกรรมของนกัลงทุนในการด าเนินงานตามกลยทุธ์ขององคก์รท่ีไดต้ั้งไว ้

อาจเร่ิมตน้จากการศึกษาปัจจยัพื้นฐานของนักลงทุน ซ่ึงส่วนใหญ่พฤติกรรมการลงทุนของนัก
ลงทุนจะมีกระบวนการด าเนินงาน ดงัน้ี 

1. ศึกษาขอ้มูลปัจจยัพื้นฐานของหุ้น เป็นพฤติกรรมการประเมินความไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนั ความตอ้งการสินคา้และบริการ และความสามารถของผูบ้ริหาร รวมไปถึงศึกษาปัจจยัเชิง
ปริมาณ ไดแ้ก่ งบการเงิน งบก าไรขาดทุน งบดุล งบกระแสเงินสด อตัราส่วนทางการเงินต่าง ๆ  
เป็นตน้ 

2. ติดตาม ตรวจสอบ ฐานะทางการเงิน และประเมินผลการด าเนินงาน เป็นการคาดการณ์
และประเมินผลงานไม่เป็นไปอย่างท่ีคาดการณ์ไว ้รายไดล้ด ก าไรลด ปันผลลด เน่ืองจากมีปัญหา
ใดบา้ง ซ่ึงอาจจะ เกิดจากกิจการสูญเสียส่วนแบ่งการตลาดใหคู้่แข่ง ตลาดโดยรวมหดตวั หรือมีการ 
เปล่ียนแปลงผูบ้ริหาร 

3. ไม่ยึดติด หลงกับตัวหุ้น เป็นการตัดสินใจของนักลงทุนในสถานการณ์ท่ีต้อง
ด าเนินงานเพื่อความอยู่รอดขององคก์ร เม่ือถึงจุดท่ีสมควรขายหุ้นก็ตอ้งขาย ไดแ้ก่ ขายเม่ือราคาหุ้น 
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Overvalue (แพงเกินมูลค่าท่ีแทจ้ริง) ขายเม่ือดูปัจจยัพื้นฐานของบริษทัผิดหรือปัจจยัพื้นฐานมีการ
เปล่ียนแปลง (Fundamental Change) และขายเม่ือเจอหุน้ตวัใหม่ท่ีมีโอกาสเติบโตสูงกวา่ นัน่คือการ
ขายเพื่อเปล่ียนตวัถือนัน่เอง 

โดยพฤติกรรมของนกัลงทุนในปัจจุบนัสามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มยอ่ย คือ 
1. นกัลงทุนวีไอ (Value Investor) หรือนกัลงทุนในหุน้คุณค่า นกัลงทุนสายปัจจยัพื้นฐาน 

ท่ีเนน้ลงทุนในหุ้นท่ีมีพื้นฐานดี กิจการมัน่คง ท่ีราคาคุม้ค่า ราคาถูกกว่ามูลค่าท่ีแทจ้ริง ตดัสินใจซ้ือ
โดยใชก้ารประเมินมูลค่า (Valuation) 

2. นักลงทุนจีไอ (Growth Investing) หรือ นักลงทุนในหุ้นเติบโต  นักลงทุนสาย
ปัจจยัพื้นฐาน ท่ีเนน้ลงทุนหุ้นท่ีมีแนวโนม้การเติบโตดี กิจการมี Growth Story ท่ีชดัเจน เช่น ขยาย
สาขา เขา้สู่ธุรกิจใหม่ ซ่ึงราคาอาจจะดูแลว้ ไม่ถูก โดยมกัจะมีค่า P/E Ratio ท่ีค่อนขา้งสูง ตดัสินใจ
ซ้ือท่ี Growth Potential 

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2563) การวิเคราะห์พฤติกรรมนักลงทุนสามารถน า
แนวคิดเก่ียวกบัการวิเคราะห์แนวโมเมนตั้ม (Momentum Investor : MI) ซ่ึงเป็นนักลงทุนท่ีลงทุน
ตามเทรนด์ขาขึ้นของตลาด มกัจะเกาะกระแสฟันด์โฟลว์ (Fund Flow) พูดง่าย ๆ คือ ลงทุนตาม
ทิศทางเงินทุนไหลเขา้ โดยสังเกตไดจ้ากยอดซ้ือสุทธิของต่างชาติ และอาจใชข้อ้มูลทางเศรษฐกิจมา
ช่วยในการวิเคราะห์โดยมีแนวปฏิบติัดงัน้ี 

1. มองภาพ Global Economics เป็นภาพการลงทุนใหญ่ หากปัจจยัเป็นบวกจะมาดูภาพ
ของประเทศท่ีจะลงทุน (เช่น ประเทศไทย) หากมีทิศทางท่ีดีกระแสเงินนกัลงทุนต่างชาติไหลเขา้จะ
ยิง่มีความน่าสนใจในการลงทุน 

2. มองหาอุตสาหกรรมท่ีโดดเด่นในช่วงเวลานั้น หรือ Sector ท่ีกระแส Fund flow จะไหล
เขา้ 

3. มองหาหุน้ท่ีโดดเด่นในกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีไดเ้ลือกไว ้และวิเคราะห์ปัจจยัพื้นฐานของ
หุน้ท่ีจะลงทุน 

จากขอ้มูลขา้งตน้เก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภคซ่ึงในท่ีน้ีตอ้งการศึกษาถึงพฤติกรรมของนกั
ลงทุน ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่าพฤติกรรมผูบ้ริโภคหรือพฤติกรรมของนกัลงทุน คือ การกระท าใด ๆ 
ท่ีผ่านกระบวนการตดัสินใจเพื่อให้ไดส่ิ้งท่ีตอ้งการมา โดยงานวิจยัฉบบัน้ีศึกษาถึงพฤติกรรมการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในประเด็น วตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุ้น วิธีการซ้ือ
ขายหุน้ กลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุนหุน้ และบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้ 
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2.4 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการตัดสินใจ 
 

ศิริพร แกว้จนัทร์มา (2555) ไดอ้ธิบายไวว้่าผูบ้ริโภคมีความแตกต่างกนัในดา้นต่าง ๆ ซ่ึง
เป็นผลมาจากความแตกต่างของลกัษณะทางกายภาพและสภาพแวดลอ้มของแต่ละบุคคลท าให้การ
ตดัสินใจของแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกนั 

กนัธิชา แกว้วิชยั (2556) ไดอ้ธิบายไวว้่าการตดัสินใจซ้ือ ทศันคติหลงัการซ้ือ พฤติกรรม
การซ้ือของผูบ้ริโภคเกิดจากตวัแปรภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ 
ความส าคัญของการซ้ือ บุคลิก ลักษณะฐานทางการเงิน ความกดดันด้านเวลา กลุ่มและสังคม  
ชนชั้นในสังคม และวฒันธรรม ซ่ึงทั้ง 7 ประการมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือและจะเป็นผลดีต่อ
นักการตลาดท่ีจะสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดย้ิ่งขึ้นในการเจาะกลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่มลูกคา้ให้ตรง
กบัตวัสินคา้หรือบริการมากยิง่ขึ้น 

Schiffman and Kanuk (1994) ได้อธิบายไวว้่ากระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
หมายถึง ขั้นตอนการเลือกซ้ือผลิตภณัฑจ์ากสองทางเลือกขึ้นไป พฤติกรรมผูบ้ริโภคจะพิจารณาใน
ส่วนท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการตัดสินใจ ทั้งด้านจิตใจ (ความรู้สึกนึกคิด) และพฤติกรรมทาง
กายภาพ การซ้ือเป็นกิจกรรมด้านจิตใจและกายภาพ กิจกรรมเหล่าน้ีท าให้เกิดการซ้ือและเกิด
พฤติกรรมการซ้ือตามบุคคลอ่ืน โดยมีขั้นตอนในการตดัสินใจซ้ือ (Buying Decision Process) เป็น
ล าคบัขั้นตอนในการตัดสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค พบว่าขั้นตอนการตดัสินใจซ้ือมีกระบวนการ 5 
ขั้นตอน ดงัภาพท่ี 2.3 
 

 
ภาพท่ี 2.3 โมเดลกระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 

ท่ีมา: Schiffman and Kanuk, 1994 
 

จากภาพท่ี 2.3 โมเดลกระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
1. การรับรู้ถึงความตอ้งการ (Need Recognition) หรือการรับรู้ปัญหา (Problem Recognition) 

หมายถึง การท่ีบุคคลรับรู้ถึงความตอ้งการภายในของตนซ่ึงอาจเกิดขึ้นเองหรือเกิดจากส่ิงกระตุน้ 
เ ช่น  ความต้องการของ ร่างกาย  (Physiological Needs) และความต้องการด้าน จิตวิทย า 
(Psychological Needs) ส่ิงเหล่าน้ีเกิดขึ้นเม่ือถึงระดบัหน่ึงจะกลายเป็นส่ิงกระตุน้ ท่ีบุคคลจะรับรู้ถึง
วิธีท่ีจะจดัการกบัส่ิงกระตุน้ได ้ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2. การคน้หาขอ้มูล (Information Search) ถา้ความตอ้งการถูกกระตุน้มากพอ และส่ิงท่ี
สามารถสนองความตอ้งการอยูใ่กลก้บัผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคจะด าเนินการใหเ้กิดความพอใจทนัที หาก
ความตอ้งการท่ีเกิดขึ้นไม่สามารถสนองความตอ้งการไดท้นัที ความตอ้งการนั้นจะถูกจดจ าไวเ้พื่อ
หาทางสนองในภายหลงั โดยผูบ้ริโภคจะพยายามคน้หาขอ้มูลเพื่อหาทางสนองความตอ้งการ โดย
แหล่งขอ้มูลท่ีผูบ้ริโภคจะเขา้ไปแสวงหา ซ่ึงประกอบดว้ย 5 แหล่งหลกั คือ 

2.1 แหล่งบุคคล ไดแ้ก่ ครอบครัว คนรัก เพื่อน คนรู้จกั 
2.2 แหล่งการค้า ได้แก่ ส่ือโฆษณา พนักงานขาย ตัวแทนจ าหน่าย จัดแสดง

สินคา้ 
2.3 แหล่งชุมชน ไดแ้ก่ ส่ือมวลชน องคก์ารคุม้ครองผูบ้ริโภค 
2.4 แหล่งประสบการณ์ 
2.5 แหล่งทดลอง ได้แก่ หน่วยงานท่ีส ารวจคุณภาพผลิตภณัฑ์หรือหน่วยวิจยั

ภาวะตลาดของผลิตภณัฑ ์ประสบการณ์ตรงของผูบ้ริโภคในการทดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์ฯลฯ 
3. การประเมินผลทางเลือก (Evaluation of Alternative) เม่ือผูบ้ริโภคไดค้น้หาขอ้มูลแลว้

จะเกิดความเข้าใจและประเมินผลทางเลือกต่าง  ๆ โดยกระบวนการประเมินผลทางเลือกของ
ผูบ้ริโภค มีดงัน้ี 

3.1 คุณสมบัติผลิตภัณฑ์  (Product Attributes) จะพิจารณาผลิตภัณฑ์ว่ า มี
คุณสมบติัอะไรบา้ง แต่ละชนิดมีคุณสมบติัแตกต่างกนัอยา่งไร 

3.2 ผูบ้ริโภคจะใหน้ ้าหนกัความส าคญัส าหรับคุณสมบติัผลิตภณัฑแ์ตกต่างกนั 
3.3 ผูบ้ริโภคมีการพฒันาความเช่ือถือเก่ียวกบัตราสินคา้ เน่ืองจากความเช่ือถือ

ของผูบ้ริโภคขึ้นอยูก่บัประสบการณ์ของผูบ้ริโภค และความเช่ือเก่ียวกบัตราผลิตภณัฑเ์ปลี่ยนแปลง
ได ้

3.4 ผูบ้ริโภคมีทศันคติในการเลือกตราสินคา้โดยผ่านกระบวนการประเมินผล
เร่ิมตน้ดว้ยการก าหนดคุณสมบติัของผลิตภณัฑท่ี์สนใจและเปรียบเทียบคุณสมบติั 

4. การตดัสินใจซ้ือ (Purchase Decision) จากการประเมินผลทางเลือกจะช่วยให้ผูบ้ริโภค
ก าหนดระดับความพอใจระหว่างผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ท่ีเป็นทางเลือก โดยผูบ้ริโภคจะตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑ์ท่ีชอบมากท่ีสุด การตัดสินใจซ้ือจึงเกิดขึ้ นหลังจากประเมินทางเลือก (Evaluation of 
Alternative) แลว้จะท าให้เกิดความตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention) และเกิดการตดัสินใจซ้ือ (Purchase 
Decision) ในท่ีสุด ซ่ึงก่อนตดัสินใจซ้ือผูบ้ริโภคจะค านึงถึงปัจจยั 3 ประการ คือ ทศันคติของบุคคล
อ่ืน ปัจจยัสถานการณ์ท่ีคาดคะเนไว ้เช่น รายไดท่ี้คาดคะเนของครอบครัว การคาดคะเนตน้ทุนของ
ผลิตภณัฑ ์และการคาดคะเนผลประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์และปัจจยัสถานการณ์ท่ีไม่ไดค้าดคะเนไว ้
ขณะท่ีผูบ้ริโภคก าลงัตดัสินใจซ้ือ เช่น ผูบ้ริโภคไม่ชอบลกัษณะของพนักงานขาย หรือวิตกกงัวล
จากรายได ้ 
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5. พฤติกรรมภายหลังการซ้ือ (Post purchase Feeling) หลังจากการซ้ือและทดลองใช้
ผลิตภัณฑ์ ผูบ้ริโภคจะมีประสบการณ์เก่ียวกับความพอใจหรือไม่พอใจในผลิตภัณฑ์ โดยท่ี
พฤติกรรมหลงัการซ้ือจะเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการซ้ือซ ้ า และการบอกต่อผูอ่ื้นหากไม่ไดรั้บความ
พอใจ เช่น ถา้บริษทัโฆษณาสินคา้เกินความจ าเป็นผูบ้ริโภคจะตั้งความหวงัไวสู้ง และเม่ือไม่เป็น
ความจริงจะเกิดความไม่พอใจ 

จากขอ้มูลขา้งตน้เก่ียวกบัการตดัสินใจผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่ากระบวนการตดัสินใจซ้ือ
ของผูบ้ริโภคเป็นกระบวนการพิจารณาทั้งดา้นจิตใจ (ความรู้สึกนึกคิด) และพฤติกรรมทางกายภาพ
ทั้งภายในและภายนอกท่ีแตกต่างกนั ท าให้การซ้ือสินคา้และบริการรวมถึงการตดัสินใจลงทุนหุ้น
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของแต่ละคนแตกต่างกนั โดยงานวิจยัน้ีไดศึ้กษาถึงระดบัการ
ลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพื่อใหท้ราบวา่นกัลงทุนไดต้ดัสินใจลงทุนหุ้นโดยมี
มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเท่าใด ไดผ้ลตอบแทนร้อย
ละเท่าใดต่อปีจากการลงทุนหุ้น และมีสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
เทียบกับมูลค่าทรัพย์สินท่ีมีอยู่เท่าใด ซ่ึงตัวเลขระดับการลงทุนดังกล่าวได้ผ่านกระบวนการ
ตดัสินใจมาแลว้ทั้งส้ิน 
 

2.5 ข้อมูลเกีย่วกบัตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 

2.5.1 ความเป็นมาของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2563) ไดใ้หข้อ้มูลไวว้า่ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทย หรือท่ีเรียกวา่ ตลาดทุนไทย เร่ิมตน้จากการประกาศใชแ้ผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2504 - 2509) เพื่อรองรับการเติบโตและส่งเสริมความมัน่คงทางเศรษฐกิจและพฒันา
คุณภาพชีวิตของประชาชน ต่อมาแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2510 - 
2514) ได้เสนอให้มีการจัดตั้ งตลาดหลักทรัพย์ท่ีมีระบบระเบียบขึ้นเป็นคร้ังแรก โดยเน้นให้มี
บทบาทส าคญัในการเป็นแหล่งระดมเงินทุน เพื่อสนบัสนุนการพฒันาเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม
ของประเทศ ในปี พ.ศ. 2515 รัฐบาลได้เขา้มามีบทบาทโดยการแก้ไขประกาศคณะปฏิวติัท่ี 58 
เก่ียวกบัการควบคุมธุรกิจการคา้ ท่ีมีผลกระทบต่อความปลอดภยัและความเป็นอยู่ของประชาชน 
การแก้ไขดังกล่าวส่งผลให้รัฐบาลสามารถก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทเงินทุนและ
หลกัทรัพย ์ซ่ึงท าใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีระเบียบและยติุธรรม จากนั้นในปี พ.ศ. 2517 ไดมี้
การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พ.ศ. 2517 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
จะจัดให้มีแหล่งกลางส าหรับการซ้ือขายหลกัทรัพย ์เพื่อส่งเสริมการออมทรัพย์และการระดม
เงินทุนในประเทศ ตามมาด้วยการแก้ไขบทบญัญติัเก่ียวกับรายได้เพื่อให้สามารถน าเงินออมมา
ลงทุนในตลาดทุนได ้และในปี พ.ศ. 2518 รูปแบบทางกฎหมายต่าง ๆ ไดรั้บการปรับแกจ้นลงตวั เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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และในวนัท่ี 30 เมษายน พ.ศ. 2518 ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ไดเ้ปิดท าการซ้ือขายขึ้นอย่าง
เป็น ทางการคร้ังแรกและไดท้ าการเปล่ียนช่ือภาษาองักฤษเป็น The Stock Exchange of Thailand 
(SET) เม่ือวนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2534 ภายใตก้ารด าเนินงานตามพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละ
ตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 ก าหนดให้การด าเนินงานของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยอยู่
ภายใตก้ารก ากบัดูแลของคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) และก าหนด
อ านาจหนา้ท่ีใหค้ณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยเป็นผูก้  าหนดนโยบายและควบคุม
การด าเนินงาน นับเป็นเวลากว่า 48 ปี นอกจากน้ีตลาดหลกัทรัพยไ์ด้จดัตั้งตลาดหลกัทรัพยใ์หม่ 
(Market for Alternative Investment : MAI) เพื่อเป็นแหล่งเงินทุนระยะยาวให้แก่ธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม สนบัสนุนการร่วมลงทุนของธุรกิจเงินร่วมลงทุน เอ้ืออ านวยการแปลงสภาพจากหน้ี
เป็นทุนระหวา่งสถาบนัการเงิน หรือผูร่้วมทุนรายใหม่ และลูกหน้ี รวมทั้งเพื่อเป็นการเพิ่มทางเลือก
ในการลงทุนให้แก่ผูล้งทุนดว้ย โดยตลาดหลกัทรัพยใ์หม่เร่ิมเปิดการซ้ือขายหลกัทรัพยเ์ม่ือวนัท่ี 17 
กนัยายน 2544 

โดยปัจจุบนัมีจ านวนบริษทัจดทะเบียนใน SET ทั้งส้ิน 613 บริษทั มูลค่าหลกัทรัพยต์าม
ราคาตลาดรวมกวา่ 20,316 พนัลา้นบาท ส่วนบริษทัท่ีจดทะเบียนใน MAI มีทั้งส้ิน 203 บริษทั มูลค่า
หลกัทรัพยต์ามราคาตลาดรวมกวา่ 563 พนัลา้นบาท ดงัภาพท่ี 2.4 
 

 
ภาพท่ี 2.4 ภาพรวมสถิติตลาดหลกัทรัพยไ์ทย ณ วนัท่ี 16 ก.พ. 2566 

ท่ีมา: ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2566 
 
โดยตลาดหลกัทรัพย ์SET และ MAI ต่างท าหน้าท่ีเป็นตลาดทุนช่วยให้บริษทัระดมทุน

เพิ่มเติมจากสาธารณะแต่ SET และ MAI ยงัคงมีความแตกต่างกนัอยูห่ลายอยา่ง ดงัตารางท่ี 2.6 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2.2 ความแตกต่างระหวา่งตลาดหลกัทรัพย ์SET และ MAI 
SET MAI 

SET หรือยอ่มาจาก Stock Exchange of 
Thailand ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งแรกของ
ประเทศไทย 

MAI หรือยอ่มาจาก Market for Alternative 
Investment เป็นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งท่ีสองของ
ประเทศไทย 

SET เนน้ไปท่ีบริษทัขนาดใหญ่ ซ่ึงมีทุนช าระ
แลว้ หลงั IPO ตั้งแต่ 300 ลา้นบาทขึ้นไป 

MAI เนน้ไปท่ีกิจการขนาดกลางและขนาดเลก็ 
ซ่ึงมีทุนช าระแลว้ หลงั IPO ตั้งแต่ 50 ลา้นบาท
ขึ้นไป โดยเนน้ไปท่ีธุรกิจท่ีมีแนวโนม้การ
เติบโตดีมีศกัยภาพ 

SET รองรับเฉพาะธุรกิจขนาดใหญ่ ซ่ึงมีทุน
ช าระแลว้ขั้นต ่า 300 ลา้นบาทขึ้นไปเท่านั้น 

MAI รองรับธุรกิจไดทุ้กขนาด เพราะไม่มีการ
จ ากดัทุนจดทะเบียนช าระแลว้และไม่มีก าหนด
ราคาขั้นสูง  

SET รับเฉพาะบริษทัท่ีมีก าไรสุทธิใน
ระยะเวลา 2-3 ปี ล่าสุดก่อนยืน่ค  าขอรวมกนั 
> 50 ลา้นบาท โดยในปีล่าสุดก่อนยืน่ค  าขอ
ตอ้งมีก าไรสุทธิ > 30 ลา้นบาท 

MAI ขอเพียงแค่มีก าไรสุทธิในปีล่าสุด ก่อนยืน่
ค าขอ > 10 ลา้นบาท 

SET ตอ้งมีผลการด าเนินงาน > 3 ปี ก่อนการ
ยืน่ขอจดทะเบียน 

MAI ก าหนดระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ
ต่อเน่ืองท่ีสั้นกวา่ ก่อนการยื่นขอจดทะเบียน
เพียง > 2 ปี 

SET สามารถกระจายการถือหุน้รายยอ่ย โดย
มีจ านวนผูถื้อหุน้รายยอ่ย > 1,000 ราย (หลงั
เสนอขายหุน้แก่ประชาชน)  

MAI สามารถกระจายการถือหุน้รายยอ่ยได ้> 
300 ราย (หลงัเสนอขายหุน้แก่ประชาชน)  

SET ก าหนดใหต้อ้งมี Market Capitalization 
> 7,500 ลา้นบาท  

MAI ก าหนดใหต้อ้งมี Market Capitalization > 
1,000 ลา้นบาท  

ท่ีมา: ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย,2563 
 

2.5.2 บทบาทส าคัญของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2564) มีบทบาทส าคญัในการเป็นศูนยก์ลางการซ้ือ

ขายหลกัทรัพยจ์ดทะเบียน และพฒันาระบบต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นต่อการอ านวยความสะดวกในการซ้ือ
ขายหลกัทรัพย ์ด าเนินธุรกิจใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือขายหลกัทรัพย ์เช่น นายทะเบียนหลกัทรัพย ์
การท าหน้าท่ีเป็นส านักหักบัญชี (Clearing House) ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ หรือกิจกรรมอ่ืนท่ี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เก่ียวขอ้ง และการด าเนินธุรกิจอ่ืนท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละ
ตลาดหลกัทรัพย ์มีการด าเนินงานหลกั คือ การรับหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนและดูแลการเปิดเผยขอ้มูล
ของบริษทัจดทะเบียน การซ้ือขายและการก ากบัดูแลการซ้ือขายหลกัทรัพย ์การก ากบัดูแลบริษทั
สมาชิกส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือขายหลกัทรัพย ์ตลอดจนถึงการเผยแพร่ขอ้มูลและการส่งเสริม
ความรู้ให้แก่ผูล้งทุน ท าหน้าท่ีส่งเสริมการออมและการระดมเงินทุนระยะยาวเพื่อการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ และเป็นศูนยก์ลางในการซ้ือขายหลกัทรัพยแ์ละใหบ้ริการท่ีเก่ียวขอ้ง โดยไม่
น าผลก าไรมาแบ่งปันกนั  
 

2.5.3 การจัดกลุ่มอุตสาหกรรมและหมวดธุรกจิ 
ข้อมูลจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2566) พบว่ามีการจัดโครงสร้างกลุ่ม

อุตสาหกรรมของบริษทัจดทะเบียน เพื่อให้บริษทัท่ีประกอบธุรกิจใกล้เคียงกันได้อยู่ในหมวด
เดียวกนั เพื่อความเหมาะสมในการเปรียบเทียบระหว่างกนัและเป็นขอ้มูลดา้นการลงทุนไดอ้ย่าง
เหมาะสม โดยแนวทางการจดักลุ่มนั้นให้สามารถสะทอ้นประเภทธุรกิจของบริษทัจดทะเบียนได้
ชดัเจน และสะทอ้นให้เห็นถึงอุตสาหกรรมของประเทศไดม้ากขึ้น โดยมีหลกัการโดยรวมคือ จดั
เฉพาะบริษทัจดทะเบียน (หุ้นสามญั) หน่วยลงทุนของกองทุนรวมอสังหาริมทรัพย ์หน่วยลงทุน
ของกองทุนรวมโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure Fund: IFF) และกองทรัสต์เพื่อการลงทุนใน
อสังหาริมทรัพย ์(Real Estate Investment Trusts: REITs) โดยตราสารทางการเงินอ่ืน ๆ ยงัคงแยก
ไวต้่างหาก โดยหมวดบริษทัจดทะเบียนท่ีแกไ้ขการด าเนินงานไม่ไดต้ามก าหนด (Non-Performing 
Group: NPG) ไม่รวมอยู่ในการจดักลุ่ม และรวมกลุ่มของหมวดธุรกิจท่ีมีลกัษณะธุรกิจใกลเ้คียงกนั 
หรือมีแนวโนม้ท่ีจะเคล่ือนไหวไปในแนวทางเดียวกนัไวด้ว้ยกนั 

หลกัเกณฑก์ารจดักลุ่มอุตสาหกรรมและหมวดธุรกิจ ไดแ้ก่ 
1. พิจารณาจดับริษทัตามประเภทธุรกิจท่ีสร้างรายไดใ้หบ้ริษทัเกินร้อยละ 50 เป็นส าคญั 
2. หากไม่มีธุรกิจใดสร้างรายไดใ้ห้บริษทัเกินร้อยละ 50 จะใช้เกณฑ์ดา้นก าไรพิจารณา

เป็นเกณฑร์อง ทั้งน้ี ตลาดหลกัทรัพยอ์าจพิจารณาใชห้ลกัเกณฑอ่ื์น ๆ ประกอบตามท่ีเห็นสมควร 
3. ในกรณีท่ีบริษทัจดทะเบียนด าเนินธุรกิจโดยผ่านการถือหุ้นในบริษทัย่อยหลายแห่ง 

(Holding Company) บริษทัจะถูกจัดตามประเภทธุรกิจของบริษทัย่อยท่ีสร้างรายได้หลักให้แก่
บริษทั 

4. ปัจจุบันตลาดหลักทรัพย์จัดบริษทัจดทะเบียนใน SET ตามกลุ่มอุตสาหกรรมและ
หมวดธุรกิจ โดยในปี 2558 มีการจดับริษทัจดทะเบียนใน MAI ตามกลุ่มอุตสาหกรรมดว้ย 

โครงสร้างการจดักลุ่มอุตสาหกรรมและหมวดของธุรกิจสามารถแบ่งออกเป็น 8 กลุ่ม
อุตสาหกรรม 28 หมวดธุรกิจ ดงัตารางท่ี 2.3 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2.3 โครงสร้างกลุ่มอุตสาหกรรมและหมวดของธุรกิจ 
กลุ่มอุตสาหกรรม หมวดธุรกิจ 

เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 
(Argo & Food Industry)  

ธุรกิจการเกษตร (Agribusiness) 
อาหารและเคร่ืองด่ืม (Food & Beverage) 

สินคา้อุปโภคบริโภค  
(Consumer Products) 

แฟชัน่ (Fashion) ของใชใ้นครัวเรือนและส านกังาน (Home & 
Office Products) ของใชส่้วนตวัและเวชภณัฑ ์(Personal 
Products & Pharmaceuticals) 

ธุรกิจการเงิน  
(Financials) 
 

ธนาคาร (Banking) 
เงินทุนและหลกัทรัพย ์(Finance & Securities) 
ประกนัภยัและประกนัชีวิต (Insurance) 

สินคา้อุตสาหกรรม  
(Industrials) 
 

ยานยนต ์(Automotive) 
วสัดุอุตสาหกรรมและเคร่ืองจกัร (Industrial Materials & 
Machine) 
บรรจุภณัฑ ์(Packaging) 
กระดาษและวสัดุการพิมพ ์(Paper & Printing Materials) 
ปิโตรเคมีและเคมีภณัฑ ์(Petrochemicals & Chemicals) 
เหลก็ และ ผลิตภณัฑโ์ลหะ (Steel and Metal Products) 

อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 
(Property & Construction) 

วสัดุก่อสร้าง (Construction Materials) 
บริการรับเหมาก่อสร้าง (Construction Services) 
พฒันาอสังหาริมทรัพย ์(Property Development) 
กองทุนรวมอสังหาริมทรัพยแ์ละกองทรัสต ์เพื่อการลงทุนใน
อสังหาริมทรัพย ์(Property Fund & Real Estate Investment 
Trusts) 

ทรัพยากร (Resources) พลงังานและสาธารณูปโภค (Energy & Utilities) 
เหมืองแร่ (Mining) 

บริการ (Services) พาณิชย ์(Commerce) 
การแพทย ์(Health Care Services) 
ส่ือและส่ิงพิมพ ์(Media & Publishing) 
บริการเฉพาะกิจ (Professional Services) 
การท่องเท่ียวและสันทนาการ (Tourisms & Leisure) 
ขนส่งและโลจิสติกส์ (Transportation & Logistics) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2.3 (ต่อ) 
กลุ่มอุตสาหกรรม หมวดธุรกิจ 

เทคโนโลย ี(Technology) ช้ินส่วนอิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Components) 
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (Information & 
Communication Technology) 

ท่ีมา: ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2566 
 

จากขอ้มูลเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยขา้งตน้ ในงานวิจยัฉบบัน้ีผูวิ้จยัจะ
ท าการศึกษาถึงการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย SET (Stock Exchange of 
Thailand) ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งแรกของประเทศไทย ทั้ง 8 กลุ่มอุตสาหกรรม 28 หมวดธุรกิจ ดงั
ตารางท่ี 2.3 
 

2.6 ข้อมูลเกีย่วกบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2553) ได้กล่าวถึงการลงทุนในตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย ดงัน้ี 
 

2.6.1 ตราสาร 
สินคา้ของตลาดหลกัทรัพยท่ี์เรียกโดยรวมว่า ตราสาร หมายถึง เอกสารทางการเงินท่ี

บริษทัผูอ้อกหลกัทรัพยอ์อกมาเพื่อระดมเงินจากผูล้งทุนและเปิดใหมี้การซ้ือขายในตลาดหลกัทรัพย ์
ซ่ึงมีหลายประเภท ดงัน้ี 

 1. หุ้นสามญั (Common Stock) เป็นตราสารประเภทหุ้นทุน ซ่ึงออกโดยบริษทัมหาชน
จ ากดัท่ีตอ้งการระดมเงินทุนจากประชาชน เพื่อให้ประชาชนได้เขา้ไปมีส่วนร่วมในธุรกิจนั้น ๆ 
โดยตรง หุ้นสามญัเป็นหลกัทรัพยท่ี์แสดงความเป็นเจา้ของกิจการ โดยความเป็นเจา้ของจะถูกแบ่ง
ตามจ านวนหุน้ ซ่ึงหุน้สามญัแต่ละหุน้จะมีการก าหนดราคาท่ีตราไว ้หุน้ละเท่า ๆ กนั และอตัราส่วน
การถือหุ้นจะค านวณจากจ านวนหุ้นท่ีผูถื้อหุ้นรายนั้น ๆ ถือเปรียบเทียบกบัจ านวนหุ้นท่ีออกและ
จ าหน่ายได้แลว้ทั้งหมด ผูล้งทุนในหุ้นชนิดน้ีจะมีสิทธิในการควบคุมการด าเนินงานของกิจการ 
และถา้กิจการประสบผลส าเร็จในการด าเนินงาน ผลตอบแทนท่ีผูถื้อหุ้นจะไดรั้บก็จะสูงตามไปดว้ย 
แต่ในขณะเดียวกนัผูถื้อหุน้สามญัก็ตอ้งรับความเส่ียงในการด าเนินงานของกิจการอยา่งเตม็ท่ีเช่นกนั
กล่าวคือ ถา้บริษทัขาดทุน ผูถื้อหุน้สามญัจะตอ้งรับส่วนของการขาดทุนนั้นดว้ย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 2. หุ้นบุริมสิทธิ (Preferred Stock) เป็นตราสารประเภทหุ้นทุน มีข้อแตกต่างจากหุ้น
สามญัคือ ผูถื้อหุ้นบุริมสิทธิจะไดรั้บสิทธิในการช าระคืนเงินทุนก่อนผูถื้อหุ้นสามญั ในกรณีท่ีเลิก
กิจการ  

 3. หุ้นกู้ (Debenture) เป็นตราสารท่ีบริษทัเอกชนออกเพื่อกู ้เงินระยะยาวจากผูล้งทุน  
ผูล้งทุนเม่ือตดัสินใจซ้ือหุ้นกูจ้ะมีฐานะเป็นเจา้หน้ีของกิจการ บริษทัจะตอ้งจ่ายผลตอบแทนเป็น
ดอกเบ้ียให้แก่ผูถื้อตามระยะเวลาและอตัราท่ีก าหนด ผูถื้อจะไดเ้งินตน้คืนครบถว้น เม่ือส้ินสุดอายุ
ตามระบุในเอกสาร 

 4. หุ้นกูแ้ปลงสภาพ (Convertible Debenture) หุ้นกูแ้ปลงสภาพคลา้ยคลึงกบัหุ้นกูใ้นขอ้ 
3 แตกต่างกนัตรงท่ีหุ้นกูแ้ปลงสภาพมีสิทธิท่ีจะแปลงสภาพเป็นหุ้นสามญัในช่วงเวลา อตัรา  และ
ราคาท่ีก าหนดในหนงัสือช้ีชวน ในช่วงท่ีเศรษฐกิจดีหุน้ประเภทน้ีไดรั้บความนิยมมาก  

 5. ใบส าคญัแสดงสิทธิ (Warrant) เป็นตราสารท่ีระบุว่าผูถื้อครองจะได้รับสิทธิจองซ้ือ
หุ้นสามญั หุ้นบุริมสิทธิ หุ้นกู ้หรือตราสารอนุพนัธ์ไนราคาท่ีก าหนดเม่ือถึงเวลาท่ีระบุไว ้(ซ่ึงราคา
จองซ้ือมกัจะก าหนดไวต้ ่า หรือบางคร้ังอาจไดรั้บหุ้นสามญัโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย) ใบส าคญัแสดง
สิทธิจะออกควบคู่กบัการเพิ่มทุน 

 6. ใบส าคญัแสดงสิทธิระยะสั้น (Short-Term Warrant) ใบส าคญัแสดงสิทธิชนิดน้ีจะมี
อายไุม่เกิน 2 เดือน และเป็นทางเลือกหน่ึงในการระดมทุนจากผูถื้อหุ้น แทนการจดัสรรสิทธิในการ
จองซ้ือหุ้น (Rights) และบริษทัผูอ้อกหลกัทรัพยส์ามารถยื่นค าขอให้รับเป็นหลกัทรัพยป์ระเภทท่ี
ซ้ือขายหมุนเวียนในตลาดหลกัทรัพยไ์ด ้

 7. ใบส าคัญแสดงสิทธิอนุพันธ์ (Derivative Warrant: DW) เป็นตราสารท่ีมีลักษณะ
คลา้ยคลึงกบัใบส าคญัแสดงสิทธิทัว่ไป (Warrant) โดยจะให้สิทธิแก่ผูถื้อ DW ในการซ้ือหรือขาย
หลักทรัพย์ อ้างอิง (Underlying Securities) ซ่ึงอาจเป็นหลักทรัพย์ (Stock) หรือดัชนีหลักทรัพย์ 
(Index) ในราคาใชสิ้ทธิ อตัราการใชสิ้ทธิ และระยะเวลาใชสิ้ทธิท่ีก าหนดไว ้โดยบริษทัผูอ้อก DW 
(Issue) จะเป็นผูก้  าหนดวา่จะเลือกท าการส่งมอบใหแ้ก่ผูถื้อ DW เป็นหลกัทรัพยห์รือเงินสดได ้

 8. หน่วยลงทุน (Unit Trust) คือ ตราสารท่ีออกโดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน 
(บลจ.) ในรูปของหน่วยลงทุนของกองทุนรวม ซ่ึงเป็นรูปแบบหน่ึงของการระดมเงินทุนจาก
ประชาชน โดยบริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุนจะเป็นผูบ้ริหารกองทุนให้ไดรั้บผลตอบแทนสูงสุด 
แลว้น ามาเฉล่ียคืนใหแ้ก่ผูถื้อหน่วยในรูปของเงินปันผล 

 จากการพิจารณาสินคา้ของตลาดหลกัทรัพยห์รือตราสารทั้งหมดท่ีมีการซ้ือขายในตลาด
หลกัทรัพย ์สามารถจดัประเภทของตราสารเป็นกลุ่มใหญ่ ๆ ตามศกัยภาพและความตอ้งการของ 
ผูล้งทุนได ้ดงัตารางท่ี 2.4 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2.4 ผูล้งทุนและตราสารท่ีเหมาะกบัการลงทุน 
ผูล้งทุน ตราสารท่ีเหมาะกบัการลงทุน 

- มีความเขา้ใจระบบตลาดหลกัทรัพยเ์พียงพอ 
- มีเวลาศึกษาติดตามขอ้มูลสถานการณ์ 
- มีท่ีปรึกษาการลงทุนท่ีเช่ียวชาญ 
- ตอ้งการผลตอบแทนรวดเร็วและพร้อมรับความเส่ียง 

- หุน้สามญั 
- หุน้บุริมสิทธิ 
- หุน้กูแ้ปลงสภาพ 
- ใบส าคญัแสดงสิทธิประเภทต่าง ๆ  

- คาดหวงัผลตอบแทนระยะยาว 
- เนน้การออมและการลงทุนระยะยาว 
- ตอ้งการความเส่ียงต ่า 

- หุ้นกู ้หุ้นสามญั หรือหุ้นบุริมสิทธิใน
กลุ่ม Blue Chip ตราสารในภาครัฐบาล 
ตราสารในภาครัฐวิสาหกิจ 

- คาดหวงัผลตอบแทนระยะปานกลางถึงระยะยาว 
- ไม่เช่ียวชาญในการซ้ือขายหลกัทรัพย ์
- ไม่มีเวลาติดตามสถานการณ์ 
- ไม่มีความคล่องตวัในการลงทุน 

- หน่วยลงทุนในกองทุนรวมประเภท
ต่าง ๆ  

ท่ีมา: ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2553 
 

โดยการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยมี์ขั้นตอน วิธีการ และส่ิงท่ีควรศึกษาท าความเขา้ใจ
เป็นล าดบัขั้น ดงัน้ี 

 1. สินคา้ของตลาดหลกัทรัพย ์เรียกโดยรวมว่า ตราสาร ไดแ้ก่ หุ้นสามญั หุ้นบุริมสิทธิ 
หุน้กู ้หุน้กูแ้ปลงสภาพ ใบส าคญัแสดงสิทธิประเภทต่าง ๆ หน่วยลงทุน และพนัธบตัร 

 2. บญัชีซ้ือขายหลกัทรัพยมี์ทั้งบญัชีเงินสด (Cash Account) และบญัชีให้กูย้ืมเงินเพื่อซ้ือ
หลกัทรัพย ์หรือบญัชีมาร์จิน (Margin Account) 

 3. ตลาดหลกัทรัพยเ์ปิดท าการเช่นเดียวกบัวนัท าการของธนาคาร โดยแบ่งเวลาซ้ือขาย
หลกัทรัพยอ์อกเป็น 2 ช่วง คือ รอบแรกตั้งแต่เวลาเปิดท่ีไดจ้ากการสุ่มเลือกเวลาช่วง 9.55-10.00 น. 
จนปิดตลาดภาคเชา้ 12.30 น. และรอบท่ีสองภาคบ่ายตั้งเวลาเปิดท่ีไดจ้ากการสุ่มเลือกเวลาในช่วง 
14.25-14.30 น. จนถึงปิดตลาดประจ าวนัท่ีไดจ้ากการสุ่มเลือกเวลาในช่วง 16.35-16.40 น. อยา่งไรก็
ตามตลาดหลกัทรัพยไ์ดเ้ปิดให้มีการซ้ือขายหลกัทรัพยน์อกเวลาเพิ่มอีก 20-25 นาที นบัตั้งแต่เวลา
ปิดตลาดประจ าวนัจนถึงเวลา 17.00 น. 

 4. ผูล้งทุนสามารถส่งค าสั่งซ้ือขายหลกัทรัพยไ์ด ้3 วิธี คือ ส่งค าสั่งดว้ยตนเอง ณ ห้องคา้
หลกัทรัพย ์ส่งค าสั่งทางโทรศพัท์โดยมีรหัสส่วนตวัและส่งค าสั่งผ่านทางอินเทอร์เน็ต โดยมีรหัส
ลูกคา้ (Username) และรหสัผา่น (Password) 

 5. ในการส่งค าสั่งซ้ือขายหลกัทรัพย ์ผูล้งทุนจะตอ้งดูจ านวนหน่วยท่ีซ้ือขาย ช่วงราคา 
และระดบัราคาสูงสุด ต ่าสุดใหถู้กตอ้ง และทบทวนค าสั่งใหล้ะเอียดชดัเจนทุกคร้ัง เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 ขอ้มูลพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการลงทุนในหลกัทรัพย ์ไดแ้ก่ 
 1. สภาพตลาดโดยรวม โดยดูจากทิศทางการเคล่ือนไหวของดชันีราคาหุ้น ปริมาณการ

ซ้ือขาย 
 2. พิจารณาคุณภาพหุ้นรายตวั โดยดูจากราคา อตัราส่วน P/E Ratio อตัราเงินปันผลตอบ 

แทน ปริมาณหุ้นหมุนเวียน และผลประกอบการของบริษทัจดทะเบียน และภาวะตลาดของธุรกิจ
นั้น ๆ  

 โดยแหล่งขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกับการซ้ือขายหลกัทรัพย ์ม่ีทั้งจากวิทยุ โทรทศัน์ 
หนังสือพิมพ ์เว็บไซต์ ห้องสมุดตลาดหลกัทรัพย ์ห้องสมุดส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต และ
บริษทัโบรกเกอร์ 

 ซ่ึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนในหลกัทรัพย ์ไดแ้ก่ ปัจจยัทางเศรษฐกิจ เช่น สภาพ
คล่องทางการเงิน อตัราดอกเบ้ีย อตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ภาวะการผลิต ภาวะเศรษฐกิจ
ต่างประเทศ ปัจจยัทางการเมือง ส่วนท่ีเหลือคือปัจจยัของตลาดหลกัทรัพย ์หรือตวัหลกัทรัพยน์ั้น ๆ  

 จากขอ้มูลเก่ียวกับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูว้ิจยัจึงมีความ
สนใจปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน 
Generation Z ในประเทศไทย ซ่ึงจะศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมและระดับการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย จ าแนกตามปัจจยัส่วน
บุคคล และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 
 

2.7 งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

พชัรีมนต์ อ่อนละมยั (2565) ได้ท าการศึกษา พฤติกรรมการลงทุนหุ้นสามญัในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของบุคลากรส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน  กลุ่มตวัอย่างในงานวิจยั 
คือบุคลากรส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน จ านวน 367 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
พบวา่ ส่วนใหญ่เป็น เพศหญิงมีอายนุอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 30 ปี สถานภาพโสด การศึกษาสูงสุดอยู่ใน
ปริญญาตรี มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 25,000 บาท โดยมีแหล่งท่ีมาของเงินทุนจาก
เงินออม และประสบการณ์การลงทุนในตลาดหลกัทรัพยน์อ้ยกว่า 1 ปี ผลการศึกษาพบว่า บุคลากร
ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุด รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และประสบการณ์
การลงทุนในตลาดหลกัทรัพยต์่างกนั ท าให้พฤติกรรมการลงทุนหุ้นสามญัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยต่างกัน และบุคลากรส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินท่ีมีเพศ อายุ สถานภาพ และ
แหล่งท่ีมาของเงินทุนต่างกนั ท าให้พฤติกรรมการลงทุนหุ้นสามญัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยไม่ต่างกัน นอกจากน้ีสภาพแวดล้อมทางการลงทุน ด้านภาวะเศรษฐกิจและการเมือง ด้าน
แหล่งขอ้มูลข่าวสาร และด้านภาวะหลกัทรัพย ์มีผลต่อพฤติกรรมการลงทุนหุ้นสามัญในตลาดเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของบุคลากรส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน และสภาพแวดล้อม
ทางการลงทุนด้านการวิเคราะห์ทางเทคนิค ไม่มีผลต่อพฤติกรรมการลงทุนหุ้นสามัญในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของบุคลากรส านกังานการตรวจเงินแผน่ดิน 

 ธนกร พจน์ธนาบนัเทิง (2559)ไดท้ าการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤตกรรมการลงทุน
ในตลาดหลกัทรัพยข์องนกัลงทุนกลุ่มวยัท างานในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่งคือนกัลงทุน
กลุ่มวัยท างานท่ีมีการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และอาศัยอยู่ในพื้ น ท่ี
กรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผลการศึกษา
พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่นั้นเป็นเพศหญิง ช่วงอายุท่ีเข้ามาลงทุน 31-40 ปี ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี สถานภาพโสดและรายไดอ้ยูท่ี่ 20,001 – 40,000 บาท อาชีพท่ีเขา้มาลงทุนเป็น
พนกังานบริษทั ประสบการณ์ลงทุนน้อยกว่า 1 ปี ผลการวิจยัพบว่า นกัลงทุนท่ีมีประสบการณ์ใน
การลงทุนต่างกนั มีพฤติกรรมการลงทุนแตกต่างกนั และปัจจยัดา้นพื้นฐานบริษทัมีความสัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมการลงทุน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 คมสันต ์สันติประดิษฐ์กุล (2563) ไดท้ าการศึกษา การตดัสินใจลงทุนในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยของนกัศึกษาปริญญาโทมหาวิทยาลยัรามค าแหง กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคือ
นักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลยัรามค าแหง จ านวน 400 คน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง อายุท่ีระหว่าง 20-24 ปี อาชีพนักศึกษา สถานภาพโสด ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า 
ปัจจยัส่วนบุคคลของนักศึกษาปริญญาโทมหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีมีอายุต่างกนั และสถานภาพ
ต่างกนั มีผลต่อการตดัสินใจลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยต่างกนั และนกัศึกษาระดบั
ปริญญาโท มหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีมีเพศต่างกนั อาชีพต่างกนั และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มี
ผลต่อการตดัสินใจลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยไม่ต่างกนั นอกจากน้ีแรงจูงใจในการ
ลงทุนดา้นการบริหารความเส่ียง ดา้นส่วนหน่ึงของการเขา้สังคม ปัจจยัทางเศรษฐกิจ มูลค่าการซ้ือ
ขายหลกัทรัพย ์อตัราแลกเปล่ียนเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ ดชันีราคาหลกัทรัพย ์มีผลกบัการ
ตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ของนักศึกษาปริญญาโทมหาวิทยาลัย
รามค าแหง 

 ลกัษิกา เท่ียงชนะ (2565) ไดท้ าการศึกษา การตดัสินใจลงทุนหุน้สามญัของนกัลงทุนราย
ย่อยในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,000 – 30,000 บาทอาชีพ
พนกังานบริษทัเอกชน ผลการศึกษาพบว่า นกัลงทุนรายยอ่ยในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยท่ี
มี อาชีพ และรายไดต้่อเดือนต่างกนั ท าให้การตดัสินใจลงทุนหุ้นสามญัของนักลงทุนรายย่อยใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยแตกต่างกัน  และปัจจัยด้านเก่ียวกับเศรษฐกิจ ด้านเก่ียวกับ
อุตสาหกรรม ดา้นเก่ียวกบับริษทั และดา้นการวิเคราะห์ทางเทคนิค มีผลต่อการตดัสินใจลงทุนหุ้น
สามญัของนกัลงทุนรายยอ่ยในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



44 

 

 ฑิฆมัพร จาดสุวรรณ์ (2562) ไดท้ าการศึกษา แรงจูงใจในการลงทุนและพฤติกรรมการ
ลงทุนท่ีมีผลต่อกระบวนการการตดัสินใจลงทุนในหุ้นสามญัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งนกัลงทุนทัว่ไปท่ีลงทุนในหุน้สามญัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 30 - 39 ปี มีอาชีพเป็นพนักงานเอกชน รายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 20,000 - 35,000 บาท มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี และส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด พฤติกรรม
การลงทุน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์การลงทุนในหลกัทรัพย ์ 1 - 5 ปี โดยระยะเวลาท่ี
ลงทุนในหลกัทรัพยแ์บบลงทุนระยะยาว (9 เดือนขึ้นไป) หลกัทรัพยท่ี์ใชบ้ริการส่วนใหญ่ คือ บล. 
ไทยพาณิชย ์จ ากดั โดยประเภทกลุ่มหลกัทรัพยท่ี์สนใจมากท่ีสุดคือทรัพยากร กลุ่มตวัอย่า งส่วน
ใหญ่ใชบ้ญัชี Cash Balance Account ในการลงทุน ใชแ้หล่งเงินทุนจากเงินออม โดยมูลค่าเงินลงทุน
โดยเฉล่ียแต่ละคร้ังต ่ากว่า 30,000 บาท มีนักวิเคราะห์เป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจ โดย
ศึกษาข้อมูลจากข่าวสารทางส่ือออนไลน์  ส่วนแรงจูงใจในการลงทุน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
แรงจูงใจการท่ีได้รับผลตอบแทนสูงกว่าการลงทุนในรูปแบบอ่ืน ๆ อยู่ในระดับมากท่ีสุด และ
กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหุ้นสามญัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย นกัลงทุนส่วนใหญ่
จะมองดา้นการพิจารณาตวัหลกัทรัพย ์

 พรธิรัตน์ วิริยะอุดมสิน (2561) ไดท้ าการศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนในกองทุนรวม
เพื่อการเล้ียงชีพของบริษทัหลกัทรัพย ์จดัการกองทุน กสิกรไทย จ ากดั ของพนักงานบริษทั บ๊ิกซี 
ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ มีผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 300 คน ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 31 - 35 ปี มีการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรี มีสถานภาพโสด ผลการวิจยั
พบว่า พฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพของบริษทัหลกัทรัพย ์จดัการกองทุน 
กสิกรไทย จ ากดั ของพนักงานบริษทั บ๊ิกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ ากดั (มหาชน) ส านักงานใหญ่ อนั
ไดแ้ก่ วตัถุประสงคใ์นการลงทุน ความถ่ีในการลงทุน มูลค่าเงินลงทุน ช่องทางการลงทุน ช่วงเดือน
ในการลงทุน ซ่ึงมีผลต่อการลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพของบริษทัหลกัทรัพย ์จดัการ
กองทุนกสิกรไทย จ ากดั ของพนกังานบริษทั บ๊ิกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ 

 รุ่งตะวนั แซ่พวั (2560) ไดท้ าการศึกษา การศึกษาพฤติกรรมการออมและการลงทุนของ 
Generation X ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยการเก็บแบบสอบถามจาก Generation X ท่ีอาศยัอยู่ใน
เขตกรุงเทพมหานคร จ านวนทั้งส้ิน 254 ตวัอย่าง กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อยู่ในช่วงอายุ 
37-45 ปี สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า งานวิจยัพบว่า Generation X 
ส่วนมากมีรายได้หลักจากเงินเดือนหรือค่าจ้างจากงานประจ ามากท่ีสุด มีรายได้รวมต่อเดือน
มากกว่า 75,001 บาท ส่วนใหญ่ไม่มีบุคคลท่ีตอ้งอุปการะแต่มีภาระหน้ีสินส่วนบุคคล โดยมีภาระ
หน้ีสินในรูปหน้ีสินระยะยาว ส่วนช่องทางการออมท่ีคนวยัน้ีเลือกออมมากท่ีสุด คือ เงินฝาก
ธนาคาร รองลงมา คือ กองทุนรวมหุ้นระยะยาว (LTF) และช่องทางการลงทุนท่ีกลุ่มตวัอย่างเลือก
ลงทุนเป็นอนัดบัตน้ ๆ คือ กองทุนรวม หุ้นสามญั และอสังหาริมทรัพยแ์ละท่ีดิน โดยวตัถุประสงค์
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หลกัในการลงทุน คือ เพื่อใช้จ่ายยามเกษียณอายุ ดา้นทศันคติการลงทุน  พบว่า Generation X เป็น
กลุ่มนักลงทุนท่ีสามารถทนต่อการขาดทุนเงินตน้ไดเ้พื่อมีโอกาสไดรั้บผลตอบแทนท่ีสูงขึ้น ดา้น
พฤติกรรมการลงทุน พบว่า มี Generation X เพียงส่วนน้อยท่ีกลา้ยืนยนัความคิดเห็นของตนเอง 
สะทอ้นให้เห็นว่าส่วนใหญ่มีอคติท่ีเกิดจากการกลวัการตดัสินใจ (Regret Aversion Bias) ส่งผลให้
กลุ่มตวัอยา่งเพียงส่วนนอ้ยท่ีกลา้ตดัขาดทุน (Cut Loss) โดยสรุป คือ Generation X ในเขตกรุงเทพฯ 
เป็นกลุ่มนักลงทุนท่ีมีความกล้าเส่ียง แต่กลัวการตัดสินใจ  ในด้านพฤติกรรมการออม พบว่า 
Generation X ท่ีรายไดม้ากกว่า 75,000 บาท และไม่มีภาระหน้ีสิน มีร้อยละการออมในระดบัท่ีสูง 
ส าหรับร้อยละการออมท่ีคิดว่าเพียงพอส าหรับการเป็นอิสรภาพทางการเงินในวยัเกษียณ เพื่อน ามา
ปิดช่องว่างการออมติดลบ (Dissaving) ในยามเกษียณอายุ พบว่า กลุ่มสถานภาพโสดและหย่าร้าง
นั้นมีความตอ้งการสูงกว่าสถานภาพสมรส เน่ืองจากกลุ่มสถานภาพดงักล่าวไดค้าดการณ์ไวแ้ลว้วา่
อาจจะตอ้งอยู่ตวัคนเดียวหลงัจากเขา้สู่วยัเกษียณ ดา้นพฤติกรรมการลงทุน พบว่า Generation X ท่ี
ไม่มีจ านวนบุคคลท่ีตอ้งอุปการะ ไม่มีภาระหน้ีสิน ไม่มีความจ าเป็นตอ้งใชเ้งินลงทุน และรับความ
เส่ียงไดม้าก มีร้อยละการลงทุนต่อรายไดสู้ง โดยลกัษณะของกลุ่ม Generation X ท่ีสามารถทนต่อ
การขาดทุนเงินตน้ไดดี้ คือ กลุ่มเพศชาย กลุ่มท่ีมีสัดส่วนภาระหน้ีสินต่อรายไดร้วมในยิง่ต ่า กลุ่มนกั
ลงทุนท่ีมีประสบการณ์การลงทุนมากกว่า 5 ปีขึ้นไป และกลุ่มท่ีไม่มีความจ าเป็นตอ้งใช้เงินลงทุน
มากกวา่ 7 ปีขึ้นไป 

 สุภชัญา ตรีทานนท์ (2559) ไดท้ าการศึกษา การศึกษาปัจจยัดา้นพฤติกรรมการลงทุนท่ี
ส่งผลต่อความตอ้งการขอรับบริการซ้ือและขายหลกัทรัพย ์ดว้ยวิธีการซ้ือขายผ่านทางอินเทอร์เน็ต
ของนักลงทุนในตลาดหลกัทรัพยเ์อ็มเอไอ  ผลการวิจยัด้านพฤติกรรมพบว่า นักลงทุนในตลาด
หลกัทรัพยเ์อ็มเอไอท่ีขอรับบริการซ้ือและขายหลกัทรัพยด์ว้ยวิธีการซ้ือขายผ่านทางอินเทอร์เน็ต 
ส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย อายุ 31-40 ปี สถานภาพโสด ระดบัการศึกษาปริญญาตรี อาชีพลูกจ้างหรือ
พนักงานเอกชน รายได้สุทธิต่อเดือน 50,000 - 100,000 บาท ลงทุนซ้ือขายหลักทรัพย์ผ่านทาง
อินเทอร์เน็ตช่องทางเดียว เปิดบญัชีซ้ือขายหลกัทรัพยป์ระเภทบญัชีแคชบาลานซ์ ส าหรับลกัษณะ
การลงทุนส่วนใหญ่ลงทุนระยะสั้น/เก็งก าไร (ระยะเวลาต ่ากว่า 3 เดือน) สัดส่วนเงินท่ีมีไวเ้พื่อ
ลงทุนเม่ือเทียบกบัทรัพยสิ์นส่วนใหญ่ร้อยละ10-30 สัดส่วนการรับความเส่ียงดา้นการขาดทุนเม่ือ
เทียบกบัเงินลงทุน ส่วนใหญ่ร้อยละ 10-20 มูลค่าการซ้ือและขายหลกัทรัพยใ์นแต่ละคร้ัง ส่วนใหญ่
น้อยกว่าหรือเท่ากับ 300,000 บาท เศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจภายในประเทศท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือและขายหลกัทรัพยส่์วนใหญ่เลือกเศรษฐกิจภายในประเทศ การเขา้ถึงขอ้มูลเก่ียวกบั
หลกัทรัพยท่ี์ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือและขายหลกัทรัพยส่์วนใหญ่เลือกข้อมูลข่าวสารทางส่ือ
สังคมออนไลน์ และการบริการและการให้ข้อมูลของบริษัทหลักทรัพย์ในการซ้ือและขาย
หลกัทรัพยผ์่านทางอินเทอร์เน็ตท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือและขายหลกัทรัพยส่์วนใหญ่เลือกการ
ใหข้อ้มูลหลกัทรัพยร์ายตวั และบทวิเคราะห์หลกัทรัพยซ่ึ์งเม่ือพิจารณาระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรม
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การซ้ือขายหลกัทรัพย ์และความตอ้งการขอรับบริการซ้ือและขายหลกัทรัพยด์ว้ยวิธีการซ้ือขายผ่าน
ทางอินเทอร์เน็ตของนักลงทุนในตลาดหลกัทรัพยเ์อ็มเอไอ พบว่า ปัจจยัดา้นพฤติกรรมทั้งหมดมี
อิทธิพลต่อความตอ้งการขอรับบริการอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.0
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บทที ่3 

วธิีการด าเนินงานวจิัย 
 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย โดย
ผูวิ้จยัไดก้ าหนดวิธีการด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 
3.1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
ผูว้ิจยัศึกษาประชากรกลุ่มนกัลงทุนหุ้น Generation Z ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทยในประเทศไทย ซ่ึงไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน  
 

3.1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
เน่ืองจากไม่ทราบจ านวนนักลงทุนหุ้น Generation Z ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทยในประเทศไทย ดงันั้น ผูวิ้จยัจึงใชวิ้ธีการค านวณหากลุ่มตวัอยา่งแบบไม่ทราบจ านวนประชากร 
โดยใช้ สูตรของ  W.G.  Cochran (W.G.  Cochran,1953) และก าหนดค่ าความ เ ช่ือมั่น  95%  
ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณไม่เกิน 5% โดยใชสู้ตรดงัน้ี 
 

 
 

เม่ือ n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  p แทน อตัราส่วนของกลุ่มประชากรท่ีตอ้งการจะสุ่ม (เท่ากบั 0.5)  
  q แทน 1 - p 
  Z แทน ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีก าหนดไวค้ือ 95% ค่า Z = 1.96 
  e แทน สัดส่วนความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดขึ้นได ้
 

n = 
pqZ2

e2                                                                (3.1) 
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แทนค่าจะได ้ n =
(0.5)(0.5)1.962

0.052  
 

= 384.16 หรือ 385 คน 
  

ดงันั้น ขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีค านวณได ้เท่ากบั 385 คน และเพื่อเพิ่มความแม่นย  าจึง
ท าการเก็บกลุ่มตวัอยา่งเพิ่มเป็นจ านวน 400 คน 
 

3.1.3 การสุ่มตัวอย่าง 
ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิ้จัยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Random 

Sampling) เรียงล าดบัไดด้งัน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 แบ่งเขตพื้นท่ีประเทศไทยออกเป็น 4 ภาค ไดแ้ก่ ภาคเหนือ ภาคตะวนัออก 

เฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต ้(ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2564) 
ขั้นตอนท่ี 2 ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบโควตา (Quota Sampling) โดยน าจ านวน

ประชากรรวมในแต่ละภาคจากการทะเบียนมาหาสัดส่วน เพื่อก าหนดโควตาในแต่ละจงัหวดัไดด้งั
ตารางท่ี 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 แสดงจ านวนตวัอยา่งท่ีเก็บแบบสอบถามในแต่ละจงัหวดั 
ล าดบั ภาค จ านวนประชากร จ านวนตวัอยา่ง (ชุด) 

1 ภาคกลาง 22,842,228 138 
2 ภาคเหนือ 12,010,024 73 
3 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 21,826,920 132 
4 ภาคใต ้ 9,492,267 57 

รวม 66,171,439 400 
ขอ้มูล ณ 2564 ภาคกลาง รวมถึงกรุงเทพมหานคร ภาคตะวนัตก และภาคตะวนัออก 
ท่ีมา : ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2564 
 

ขั้นตอนท่ี 3 ใชว้ิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบตามความสะดวก (Convenience Sampling) 
โดยจะแจกแบบสอบถามให้แก่ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาในงานสัมมนาการลงทุน และงานโครงการดา้น
การลงทุนต่าง ๆ อาทิ หอ้งสัมมนานกัลงทุนของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ,งานสัมมนาและ
อบรมหุ้น โดยบริษทัหลกัทรัพยต์่าง ๆ ท่ีมีผูเ้ขา้ร่วมจากทัว่ประเทศ และแจกแบบสอบถามผ่านคิว
อาร์โคด้ใหแ้ก่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ New Breed ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มคนเล่น VI 
ประเทศไทย หอ้งคุยเร่ืองหุ้นและการลงทุน กลุ่มสัมมนาออนไลน์ท่ีมีสมาชิกทัว่ประเทศ โดยจะขอ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



49 

 

ความร่วมมือแก่ผูท่ี้เขา้ร่วมในการตอบและเก็บขอ้มูลจากบุคคลท่ีให้ความร่วมมือและสมคัรใจให้
ขอ้มูล จนไดจ้ านวนตวัอยา่งครบ 400 ชุด ถามโควตาในแต่ละภาค 
 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 

3.2.1 เคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

จ านวน 400 ชุด โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 ค าถามคดักรองกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ท่านเป็นนักลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทยหรือไม่ ท่านเป็นกลุ่มนกัลงทุน Generation Z (อายุ 18 - 25 ปี) หรือไม่ และท่านเป็น
ผูท่ี้อาศยัอยูใ่นภาคใดของประเทศไทย โดยเป็นค าถามปลายปิด (Closed-End Question) ท่ีมีค  าตอบให้
เลือกตอบ (Check List) เพียงค าตอบเดียวจาก 2 ค  าตอบ (Dichotomous Question) หรือเลือกค าตอบ
เดียวจากหลายค าตอบ (Multiple Choices Question) 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระดบัการศึกษา 
อาชีพ และสถานภาพ โดยเป็นลกัษณะค าถามปลายปิด (Closed-End Question) ท่ีมีค  าตอบให้เลือก 
ตอบ (Check List) เพียงค าตอบเดียวจากหลายค าตอบ (Multiple Choices Question) เป็นมาตรวดั
แบบ Nominal Scale และ Ordinal Scale  

ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนัก
ลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ไดแ้ก่ วตัถุประสงค์ในการลงทุนหุ้น วิธีการซ้ือขายหุ้น กลุ่ม
ธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุนหุน้ และบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้ โดยเป็นลกัษณะค าถามปลายปิด 
(Closed-End Question) ท่ีมีค  าตอบให้เลือกตอบ (Check List) เพียงค าตอบเดียวจากหลายค าตอบ 
(Multiple Choices Question) เป็นมาตรวดัแบบ Nominal Scale และ Ordinal Scale  

ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน 
Generation Z ในประเทศไทย ได้แก่ มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
และร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีมี  
โดยเป็นลกัษณะโดยเป็นลกัษณะค าถามปลายเปิด (Open End Question) เป็นค าถามท่ีเปิดโอกาสให้
ผูต้อบสามารถตอบตามขอ้มูลจริง 

ส่วนท่ี 5 ขอ้มูลระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ ไดแ้ก่ ปัจจยั
เก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย์ ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการ
ปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั โดยเป็นลกัษณะแบบ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซ่ึงมีเกณฑใ์นการก าหนดค่าน ้ าหนกัของการประเมินเป็น 5 
ระดบั เป็นมาตรวดัแบบ Interval Scale ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert,1932) ดงัตารางท่ี 3.2 
 
ตารางท่ี 3.2 มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

ระดบัคะแนน ระดบัความคิดเห็น 
5 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 เห็นดว้ยมาก 
3 เห็นดว้ยปานกลาง 
2 เห็นดว้ยนอ้ย 
1 เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ท่ีมา: Likert,1932 
 

แปลความหมายจากค่าเฉล่ียของคะแนนท่ีไดใ้นแต่ละระดบัความคิดเห็นดงัตารางท่ี 3.3 
 
ตารางท่ี 3.3 การแปลความหมายจากค่าเฉล่ียของคะแนนท่ีไดใ้นแต่ละระดบัความคิดเห็น 

ระดบัค่าคะแนนเฉล่ีย ความหมาย 
4.21 - 5.00  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
3.41 - 4.20  เห็นดว้ยมาก 
2.61 - 3.40  เห็นดว้ยปานกลาง 
1.81 - 2.60  เห็นดว้ยนอ้ย 
1.00 - 1.80  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ท่ีมา: Likert,1932 
 

3.2.2 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดด้ าเนินการแบ่งขั้นตอนออกเป็น 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาค้นควา้ข้อมูลจากเอกสาร ข้อความทางวิชาการ ต าราทางวิชาการ 

วารสาร ส่ือส่ิงพิมพ์ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพื่อก าหนดขอบเขตและแนวทางในการจัดท า
แบบสอบถามใหส้อดคลอ้งกบัประเด็นปัญหาและวตัถุประสงค ์

ขั้นตอนท่ี 2 สร้างแบบสอบถาม โดยอาศยักรอบแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขั้นตอนท่ี 3 จดัท าร่างแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ 
ขอค าแนะน า และตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามเพื่อปรับปรุงแกไ้ข 

ขั้นตอนท่ี 4 การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) น าร่างแบบสอบถามท่ีไดรั้บการแกไ้ข
แลว้ไปทดสอบความเท่ียงตรง และความเหมาะสม เพื่อความถูกตอ้งและความครบถว้นของเน้ือหา 
โดยขอความอนุเคราะห์จากผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน ดงัตารางท่ี 3.4 
 
ตารางท่ี 3.4 รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิ 

รายช่ือ ต าแหน่ง สถานท่ีปฏิบติังาน 
ดร.กุลกญัญา ณ ป้อมเพช็ร์ อาจารยป์ระจ า 

คณะบริหารธุรกิจ 
คณะบริหารธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยี
พระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

ดร.ภูมิพฒัน์ รัตนตรัยเจริญ ผูจ้ดัการแผนกวิจยั 
พฒันา และเทคโนโลย ี 

บริษทั AGC Vinythai Co.,Ltd. 
บริษทัในเครือเอจีซี ประเทศญ่ีปุ่ น 

ดร.อติชาติ โรจนกร ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด
และการขาย 

บริษทั นูโวพลสั บริษทัในเครือ ปตท. 
จ ากดั มหาชน 

 
หลงัจากผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง

และความครบถว้นของเน้ือหาแลว้ จึงน ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง IOC (Index of Congruency) 
ซ่ึงมีสูตร ดงัน้ี 
 

 
 

เม่ือ IOC แทน ดชันีความสอดคลอ้ง 
ΣR แทน ผลรวมจากคะแนนรายขอ้ท่ีไดจ้ากการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญ 
N แทน จ านวนผูท้รงคุณวุฒิ 

โดยแบบสอบถามท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นใหผู้ท้รงคุณวุฒิประเมินนั้นมีการแทนค่าค าตอบ ดงัน้ี 
คะแนนเท่ากบั +1 หมายถึง สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
คะแนนเท่ากบั 0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
คะแนนเท่ากบั  -1 หมายถึง ไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ค่า IOC มีค่าตั้งแต่ -1.00 ถึง 1.00 ซ่ึงปกติจะพิจารณาคดัเลือกค าถามท่ีมีค่า IOC มากกว่า 
0.50 หากขอ้ค าถามใดมีค่า IOC นอ้ยกวา่ 0.50 ผูว้ิจยัจะน ามาพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC = 
∑R
N

                                                              (3.2) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขั้นตอนท่ี 5 การทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า
ของ ครอนบัค (Cronbach’s Alpha) (Cronbach,1951) โดยหลังจากทดสอบความเท่ียงตรงของ
แบบสอบถาม ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปท าการทดลอง (Try out) กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 ชุด เพื่อ
ทดสอบความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ ซ่ึงมีสูตรดงัน้ี 
 

 
 

เม่ือ ∝ แทน ค่าความเช่ือมัน่ 
k แทน จ านวนขอ้ของเคร่ืองมือ 
∑ Si

2 แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 
St

2 แทน ความแปรปรวนของคะแนน 
 

ส าหรับค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามท่ีอยู่ในเกณฑ ์ค่าความเช่ือมัน่ท่ียอมรับได ้คือ 
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α) ซ่ึงในแบบสอบถามจะตอ้งไดค้่าแอลฟา (α) ไม่ต ่ากว่า 0.70 จึงจะถือว่า
แบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือ ดงัตารางท่ี 3.5 
 
ตารางท่ี 3.5 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ ค่าความเช่ือมัน่ (n = 30) 
ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ 0.796 
ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุน้ 0.715 
ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร 0.700 
ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง 0.715 
ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 0.780 
ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 0.952 

ค่าความเช่ือมัน่โดยเฉล่ีย 0.891 
 
ขั้นตอนท่ี 6 ผูว้ิจยัน าขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิมารับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามและน า

แบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพแลว้ น าเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อ
พิจารณาความสมบูรณ์อีกคร้ัง และเม่ือแบบสอบถามสมบูรณ์จึงจดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ 
เพื่อน าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลมาวิเคราะห์ผลและสรุปผลการวิจยัต่อไป 

 

α = k
k - 1 1 - ΣSi

2

St
2                                                                             (3.3) 
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3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

แหล่งขอ้มูลท่ีผูวิ้จยัใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ 
 

3.3.1 ข้อมูลปฐมภูมิ 
เก็บรวบรวมขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น พฤติกรรมการ

ลงทุนหุ้น และการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการ
ส ารวจจากกลุ่มตวัอย่าง ซ่ึงเป็นกลุ่มนกัลงทุนหุ้น Generation Z ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยในประเทศไทย  จ านวน 400 คน 
 

3.3.2 ข้อมูลทุติยภูมิ 
เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งสารสนเทศต่าง  ๆ โดยรวบรวมข้อมูลจากเอกสารของ

หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง หนงัสือพิมพธุ์รกิจ วารสารต่าง ๆ หนงัสือหรือบทความ
วิชาการ วิทยานิพนธ์ และรายงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนการสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต 
 

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผูว้ิจยัไดท้ าการเก็บรวมรวมขอ้มูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด เพื่อ
น ามาประมวลผลขอ้มูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจยัจากคอมพิวเตอร์ ซ่ึงขอ้มูลจะถูก
วิเคราะห์ดว้ยวิธีการทางสถิติ เพื่อศึกษาวา่ตวัแปรใดเป็นตวัแปรส าคญั โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

1. การตรวจสอบข้อมูล (Editing) เม่ือรวบรวมแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ต้องมีการ
ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกตอ้งของแบบสอบถาม จากนั้นท าการคดัแยกแบบสอบถามท่ี
ไม่สมบูรณ์ออกจากแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ตามตอ้งการ 

2. การลงรหัส (Coding) น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ มาลงรหัสตามท่ีไดก้ าหนดรหัสไว้
ล่วงหน้า ส าหรับแบบสอบถามท่ีเป็นค าถามปลายปิด (Closed-End Question) และส าหรับค าถาม
ปลายเปิด (Open End Question) จะน าค าตอบท่ีไดม้าแปลงเป็นขอ้เลือกและก าหนดรหสั 

3. วิเคราะห์ประมวลผลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพื่อ
ประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติในแต่ละส่วนของแบบสอบถาม ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน ระดบัการศึกษา อาชีพ และสถานภาพ โดยใชส้ถิติการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี 
และค่าร้อยละในการอธิบายขอ้มูล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัด้าน
พื้นฐานหุ้น ปัจจยัด้านขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัด้านการเมืองการปกครอง ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ และ
ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั โดยใชส้ถิติการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานในการอธิบายขอ้มูล 

ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ได้แก่ วตัถุประสงค์ในการลงทุนหุ้น 
วิธีการซ้ือขายหุ้น กลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุนหุ้น และบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้น โดยใช้
สถิติการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี และค่าร้อยละในการอธิบายขอ้มูล 

ส่วนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลระดับการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ไดแ้ก่ มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้น
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
เทียบกบัมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีมี โดยใชส้ถิติการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี และค่าร้อยละ
ในการอธิบายขอ้มูล 

4. การทดสอบสมมติฐาน ใช้สถิติการวิเคราะห์เชิงอนุมาน ( Inferential Statistic) เพื่อ
ทดสอบสมมติฐาน สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

สมมติฐานท่ี 1 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั 
มีระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบดงั
ตารางท่ี 3.6 
 
ตารางท่ี 3.6 สมมติฐานของการศึกษาและสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 

สมมติฐานของการศึกษา สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 
สมมติฐานท่ี 1.1 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีเพศ
แตกต่างกัน มีระดับการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยแตกต่างกนั 

t-test 

สมมติฐานท่ี 1.2 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอายุ
แตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยแตกต่างกนั 
 
 

 
t-test 
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ตารางท่ี 3.6 (ต่อ) 
สมมติฐานของการศึกษา สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 1.3 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดับการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

t-test 

สมมติฐานท่ี 1.4 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีระดบั
การศึกษาแตกต่างกนั มีระดับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

t-test 

สมมติฐานท่ี 1.5 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอาชีพ
แตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยแตกต่างกนั 

t-test 

สมมติฐานท่ี 1.6 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมี
สถานภาพแตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

t-test 

 
สมมติฐานท่ี  2 ปัจจัยส่วนบุคคลของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี

ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย สถิติท่ีใช้ในการ
ทดสอบดงัตารางท่ี 3.7 
 
ตารางท่ี 3.7 สมมติฐานของการศึกษาและสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานท่ี 2  

สมมติฐานของการศึกษา สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 
สมมติฐานท่ี 2.1 เพศของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 

Chi-Square 

สมมติฐานท่ี 2.2 อายุของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 

Chi-Square 

สมมติฐานท่ี 2.3 รายได้เฉล่ียต่อเดือนของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทยมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

Chi-Square 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 3.7 (ต่อ) 
สมมติฐานของการศึกษา สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 2.4 ระดบัการศึกษาของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศ
ไทยมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย 

Chi-Square 

สมมติฐานท่ี 2.5 อาชีพของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 

Chi-Square 

สมมติฐานท่ี 2.6 สถานภาพของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 

Chi-Square 

 
สมมติฐานท่ี  3 ปัจจัยส่วนบุคคลของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี

ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบดงัตารางท่ี 3.8 
 
ตารางท่ี 3.8 สมมติฐานของการศึกษาและสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 

สมมติฐานของการศึกษา สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 
สมมติฐานท่ี 3.1 เพศของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

Chi-Square 

สมมติฐานท่ี 3.2 อายุของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

Chi-Square 

สมมติฐานท่ี 3.3 รายได้เฉล่ียต่อเดือนของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทยมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

Chi-Square 

สมมติฐานท่ี 3.4 ระดบัการศึกษาของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศ
ไทยมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

Chi-Square 

สมมติฐานท่ี 3.5 อาชีพของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

Chi-Square 

สมมติฐานท่ี 3.6 สถานภาพของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 

Chi-Square 
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สมมติฐานท่ี 4 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์
ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุน้ ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย สถิติท่ีใช้ในการทดสอบดงัตารางท่ี 
3.9 
 
ตารางท่ี 3.9 สมมติฐานของการศึกษาและสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานท่ี 4 

สมมติฐานของการศึกษา สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 
สมมติฐานท่ี 4.1 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ไดแ้ก่ ปัจจยั
เก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูล
ข่าวสาร ปัจจัยด้านการเมืองการปกครอง ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 
และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อมูลค่า
รวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
ของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

Multiple Linear Regression 

สมมติฐานท่ี 4.2 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ไดแ้ก่ ปัจจยั
เก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูล
ข่าวสาร ปัจจัยด้านการเมืองการปกครอง ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 
และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อร้อยละ
ของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

Multiple Linear Regression 

สมมติฐานท่ี 4.3 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ไดแ้ก่ ปัจจยั
เก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูล
ข่าวสาร ปัจจัยด้านการเมืองการปกครอง ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 
และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อร้อยละ
สัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบ
กับมูลค่าทรัพย์สินท่ีมีของนักลงทุน Generation Z ในประเทศ
ไทย 

Multiple Linear Regression 
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3.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลมาเพื่อวิเคราะห์
ข้อมูล โดยใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และการวิเคราะห์สถิติเชิง
อนุมาน (Inferential Statistics) ดงัต่อไปน้ี 

 

3.5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ศึกษาลกัษณะการกระจายของขอ้มูลในรูปแบบของค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายขอ้มูลลกัษณะประชากรศาสตร์ไดแ้ก่ เพศ อายุ รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน ระดบัการศึกษา อาชีพ และสถานภาพ 

3.5.1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) ค  านวณไดจ้ากสูตร 

 

3.5.1.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) ใช้ส าหรับวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีจดักลุ่มเป็นชั้นคะแนน ซ่ึง
ค านวณไดจ้ากสูตร 

 

 
Σx แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

3.5.1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ส าหรับวิเคราะห์ขอ้มูล
ร่วมกบัค่าเฉล่ีย (Mean) เพื่อแสดงลกัษณะการกระจายของคะแนนแต่ละขอ้ ซ่ึงค านวณไดจ้ากสูตร 

 

 
 

เม่ือ S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนกลุ่มตวัอยา่ง 
Σ(x2) แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลงัสอง 
(Σx)2 แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 
 

ค่าร้อยละ =
 จ านวนผูต้อบ 

จ านวนผูต้อบทั้งหมด
× 100                                    (3.4) 

x   =
Σx
n

                                                                                                       (3.5) 

เม่ือ x   แทน ค่าเฉล่ีย 

S.D. =  
nΣ(x2) - (Σx)2

n(n - 1)
                                                               (3.6) 
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3.5.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 
ศึกษาขอ้มูลของกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ (SPSS/PC) ในการ

วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) โดยการใชห้ลกัสถิติการวิเคราะห์ดงัน้ี 
3.5.2.1 การวิเคราะห์ Independent Sample t-test ใช้ส าหรับการทดสอบความ

แตกต่างระหวา่งคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั ส าหรับทดสอบสมมติฐาน
ท่ี 1 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนัซ่ึง โดยมีสูตรค านวณดงัน้ี 

 

t =
X̅1 - X̅2

√
(N1 - 1)S1

2 + (N2 - 1)S2
2

N1 + N2 - 2 (
1

N1
+

1
N2
)

 

โดยมีค่าความอิสระเท่ากบั df = n1 + n2 - 2 
เม่ือ X̅1, X̅2 แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 1 และ 2 

S1
2, S2

2 แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่ง 1 และ 2 
N1, N2 แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 1 และ 2 
df แทน ค่าความอิสระ (degree of freedom) 

3.5.2.2 การวิเคราะห์สถิติทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square Test) เพื่อวิเคราะห์
ความ สัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นและพฤติกรรมการลงทุน
หุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ส าหรับทดสอบสมมติฐานท่ี 2 และ 3 ว่าขอ้มูลในแต่ละ
กลุ่มท่ีจ าแนกนั้นมีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 

สูตรหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ไคสแควร์ (Chi-Square) 

2 = ∑∑
(0-E)2

E

c

i=1

r

i=1

 

เม่ือ 2 แทน ค่าไคสแควร์ (Chi-square Test) 
0 แทน ความถี่ท่ีสังเกตได ้
E แทน ความถี่ท่ีคาดหวงั 
หาค่า E ท่ีคู่กบั 0 แต่ละตวัจากสูตร 

E = 
R×C

n
 

เม่ือ R แทน ผลรวมของความถ่ีในแถวนั้น 
C แทน ผลรวมของความถ่ีในคอลมัน์นั้น 
n แทน ผลรวมของความถ่ีทั้งหมด 
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3.5.2.3 การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณ (Multiple Linear Regression 
Analysis) ใช้เพื่อทดสอบสมมติฐานท่ี 4 คือปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการลงทุนหุ้น มีอิทธิพลต่อการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย โดย
ศึกษาถึงผลของตวัแปรอิสระท่ีมีหลายตวัร่วมกนั ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยั
ดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ และ
ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั เป็นการศึกษาถึงอิทธิพลตวัแปรอิสระหลายตวัร่วมกนั โดย
มีสมการพยากรณ์ ดงัน้ี 

สถิติทดสอบนยัส าคญัของ bi 
  

t =
b

SEb
,df = n-k-1 

  

สถิติทดสอบนยัส าคญัของ R2 

  

F =
R2/k

(1-R2)/(n-k-1)
,df = k,n-k-1 

  

ตวัแปรไม่มีความสัมพนัธ์ท่ีเกิดปัญหาความเป็นพหุสัมพนัธ์ร่วมหรือภาวะร่วม
เส้นตรงพหุ โดยทดสอบจากค่า Tolerance และ VIF ดงัน้ี 
  

       Tolerance = 1-R2
1 

VIF = 
1

1- R2
1 

เม่ือ R2
1 แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ผลการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
ของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย จากการรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามจาก 
กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน ประกอบดว้ยผลการศึกษา 8 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของ  

นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน 

Generation Z ในประเทศไทย 
ส่วนท่ี 4ข้อมูลปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการลงทุนหุ้นท่ีมีอิทธิพลต่อระดับการลงทุนหุ้น 

ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
ส่วนท่ี 5 การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
ส่วนท่ี 6 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านปัจจัยส่วนบุคคลกับข้อมูล

พฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z  
ในประเทศไทย 

ส่วนท่ี 7 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกับปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั  
การลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

ส่วนท่ี 8 การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุน
หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

4.1.1 เพศ 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
หญิง 209 52.25 
ชาย 191 47.75 

รวม 400 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.1 พบว่าผูน้กัลงทุนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 209 คน คิดเป็นร้อยละ 

52.25 รองลงมาคือเพศชายจ านวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 47.75 ตามล าดบั 
 

4.1.2 อายุ 
 

ตารางท่ี 4.2 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 
อาย ุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

18-21 ปี 136 34.00 
22-25 ปี 264 66.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่านกัลงทุนท่ีมีอายุระหว่าง 22-25 ปี มีจ านวนมากท่ีสุดคือ 264 คน 
คิดเป็นร้อยละ 66.00 รองลงมาคืออายุระหว่าง 18-21 ปี มีจ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 34.00 
ตามล าดบั 

 

4.1.3 ระดับการศึกษา 
 

ตารางท่ี 4.3 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
ระดบัการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 104 26.00 
ปริญญาตรีขึ้นไป 296 74.00 

รวม 400 100.00 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางท่ี 4.3 พบวา่นกัลงทุนมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีขึ้นไป มีจ านวนมากท่ีสุดคือ 
จ านวน 296 คน คิดเป็นร้อยละ 74.00 รองลงมาคือต ่ากว่าปริญญาตรี มีจ านวน 104 คน คิดเป็นร้อย
ละ 26.00 ตามล าดบั 
 

4.1.4 อาชีพ 
 

ตารางท่ี 4.4 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 
อาชีพ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ขา้ราชการ/พนกังานบริษทัเอกชน/ธุรกิจส่วนตวั 192 48.00 
นกัเรียน/นกัศึกษา 208 52.00 

รวม 400 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.4 พบว่าผูน้ักลงทุนท่ีมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีจ านวนมากท่ีสุดคือ

จ านวน 208 คน คิดเป็นร้อยละ 52.00 รองลงมาคือ ขา้ราชการ/ พนกังานบริษทัเอกชน /ธุรกิจส่วนตวั 
มีจ านวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00 

 

4.1.5 รายได้  
 

ตารางท่ี 4.5 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได ้
รายได ้ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ไม่เกิน 20,000 บาท 215 54.00 
20,000 บาท ขึ้นไป 185 46.00 

รวม 400 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.5 พบว่านักลงทุนท่ีมีรายได้ไม่เกิน 20,000 บาท มีจ านวนมากท่ีสุด คือ

จ านวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 54.00 รองลงมาคือ มีรายได2้0,000 บาท ขึ้นไป มีจ านวน 185 คน คิด
เป็นร้อยละ 46.00  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.1.6  สถานภาพ 
 

ตารางท่ี 4.6 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ 
สถานภาพสมรส จ านวน (คน) ร้อยละ 

โสด 367 91.75 
สมรส 33 8.25 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.6 พบวา่นกัลงทุนท่ีมีสถานภาพโสด มีจ านวนมากท่ีสุดคือ จ านวน 367 คน 
คิดเป็นร้อยละ 91.75 รองลงมาคือ นักลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรสมีจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 
8.25 

 

4.2 ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน 
Generation Z ในประเทศไทย 
 

4.2.1 วัตถุประสงค์ในการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 

ตารางท่ี 4.7 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามวตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุน้ 
วตัถุประสงค ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพื่อไดรั้บผลตอบแทนในรูปแบบดอกเบ้ีย/เงินปัน
ผล/ส่วนต่างราคา 

360 90.00 

เพื่อเพื่อกระจายความเส่ียงจากธุรกิจ/งานท่ีท าอยู/่มี
ส่วนร่วมในการเป็นเจา้ของกิจการ 

40 10.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.7 พบว่านักลงทุนมีวตัถุประสงค์ในการลงทุนหุ้นเพื่อไดรั้บผลตอบแทน
ในรูปแบบดอกเบ้ีย/เงินปันผล/ส่วนต่างราคา มีจ านวนมากท่ีสุดคือ จ านวน 360 คน คิดเป็นร้อยละ 
90.00 รองลงมาคือ เพื่อกระจายความเส่ียงจากธุรกิจ/งานท่ีท าอยู่/มีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าของ
กิจการมีจ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 

 
 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.2.2 วิธีการซ้ือขายหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 

ตารางท่ี 4.8 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามวิธีการซ้ือขายหุน้ 
วิธีการซ้ือขายหุน้ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ซ้ือท่ีหอ้งคา้ดว้ยตนเอง/ซ้ือผา่นสั่งผา่นทาง
โทรศพัท ์(โบรกเกอร์) 

153 38.25 

สั่งผา่นอินเทอร์เน็ต  247 61.75 
รวม 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่านักลงทุนมีวิธีการซ้ือขายหุ้นโดยสั่งผ่านอินเทอร์เน็ต  มีจ านวน

มากท่ีสุดคือ จ านวน 247 คน คิดเป็นร้อยละ 61.75 รองลงมาคือ ซ้ือท่ีห้องคา้ดว้ยตนเอง/ซ้ือผ่านสั่ง
ผา่นทางโทรศพัท ์(โบรกเกอร์) มีจ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 38.25 

 

4.2.3 กลุ่มธุรกจิหลกัท่ีเลือกลงทุน 
 

ตารางท่ี 4.9 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน 
กลุ่มธุรกิจ จ านวน (คน) ร้อยละ 

กลุ่มธุรกิจการเงิน 95 23.75 
กลุ่มสินคา้อุตสาหกรรม 51 12.75 
กลุ่มทรัพยากร 44 11.00 
กลุ่มเทคโนโลยี 125 31.25 
อ่ืน ๆ เช่น กลุ่มเกษตร สินคา้อุปโภคบริโภค 
ก่อสร้างและบริการ 

85 21.25 

รวม 400 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่านกัลงทุนเลือกลงทุนในกลุ่มธุรกิจเทคโนโลยี มีจ านวนมากท่ีสุด

คือ จ านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 และรองลงมาคือกลุ่มธุรกิจการเงิน มีจ านวน 95 คน คิด
เป็นร้อยละ 23.75 กลุ่มอ่ืน ๆ เช่น กลุ่มเกษตร สินคา้อุปโภคบริโภค ก่อสร้างและบริการ มีจ านวน 
85 คน คิดเป็นร้อยละ 21.25  กลุ่มสินคา้อุตสาหกรรม มีจ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 12.75 และ
กลุ่มทรัพยากร มีจ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00 ตามล าดบั 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.2.4 บุคคลท่ีมีอทิธิพลต่อการลงทุน 
 

ตารางท่ี 4.10 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ลงทุนหุน้ 
บุคคลท่ีมีอิทธิพล จ านวน (คน) ร้อยละ 

ครอบครัว/เพื่อน 166 41.50 
บุคคลท่ีมีช่ือเสียง 131 32.75 
อ่ืน ๆ เช่น เจา้หนา้ท่ีการตลาด ,ตวัเอง 103 25.75 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.10 พบว่านกัลงทุนมีครอบครัว/เพื่อนเป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุน
หุน้ จ านวนมากท่ีสุดคือ จ านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 41.50 และรองลงมาคือบุคคลท่ีมีช่ือเสียง มี
จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.75 และกลุ่มอ่ืน ๆ เช่น อ่ืน ๆ เช่น เจา้หนา้ท่ีการตลาด ,ตวัเอง มี
จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 25.75 

 

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของ
นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย  

 
4.3.1 มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้น 

 
ตารางท่ี 4.11 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุน

หุน้ 
มูลค่ารวมของพอร์ต จ านวน (คน) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 100,000 บาท 321 80.25 
100,000 บาท ขึ้นไป 79 19.75 

รวม 400 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.11 พบว่านกัลงทุนมีมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย น้อยกว่า 100,000 บาทเป็นจ านวนมากท่ีสุดคือ จ านวน 321 คน คิดเป็นร้อยละ 
80.25 และรองลงมาคือ100,000 บาท ขึ้นไป มีจ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.75 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.3.2 ร้อยละของผลตอบแทนต่อปี 
 

ตารางท่ี 4.12 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามร้อยละของผลตอบแทนต่อปี 
ร้อยละของผลตอบแทนต่อปี จ านวน (คน) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 10% 334 83.50 
10% ขึ้นไป 66 16.50 

รวม 400 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.12 พบว่านักลงทุนมีร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย น้อยกว่า 10% เป็นจ านวนมากท่ีสุดคือ จ านวน 334 คน คิดเป็น
ร้อยละ 83.50 และรองลงมาคือ 10% ขึ้นไปมีจ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 16.50 

 

4.3.3 ร้อยละของสัดส่วนการลงทุนหุ้น 
 

ตารางท่ี 4.13 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามร้อยละของสัดส่วนการลงทุน
หุน้ 

ร้อยละของสัดส่วนการลงทุนหุน้ จ านวน (คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 20% 256 64.00 
20% ขึ้นไป 144 36.00 

รวม 400 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.13 พบว่านกัลงทุนมีร้อยละของสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทยเทียบกบัมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีมี นอ้ยกวา่ 20%เป็นจ านวนมากท่ีสุดคือ จ านวน 256 คน 
คิดเป็นร้อยละ 64.00 และรองลงมาคือ 20% ขึ้นไปมีจ านวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 36.00 

 

4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการลงทุนหุ้นที่มี
อทิธิพลต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation 
Z ในประเทศไทย 

 
จากการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย โดยแบ่งออกเป็น

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นท่ีมี 6 ปัจจยั คือ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย์ ปัจจยัดา้นพื้นฐาน
หุน้ ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ และปัจจยัด้านการ
วิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั มีผลการศึกษาดงัน้ี 
 

4.4.1 ภาพรวมข้อมูลระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการลงทุนหุ้นท่ีมี
อิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย 
 
ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของภาพรวมขอ้มูลระดบัความคิดเห็นเก่ียวกับ

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้ 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน 
ระดบัความคิดเห็น 

ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ 3.96 0.79 เห็นดว้ยมาก 
ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น 4.03 0.73 เห็นดว้ยมาก 
ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร 4.14 0.81 เห็นดว้ยมาก 
ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง 4.22 0.68 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 4.26 0.78 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 4.04 0.84 เห็นดว้ยมาก 

รวม 4.11 0.77 เห็นดว้ยมาก 
 

จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ นกัลงทุนใหร้ะดบัความคิดเห็นกบัภาพรวมของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการลงทุนหุ้นท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน 
Generation Z ในประเทศไทยอยู่ในระดบัความส าคญั เห็นดว้ยมาก มีค่าเฉล่ีย 4.11 โดยปัจจยัท่ีมี
ระดับความเห็นด้วยมากท่ีสุด คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ มีค่าเฉล่ีย 4.26 รองลงมาคือ ปัจจัยด้าน
การเมืองการปกครอง มีค่าเฉล่ีย 4.22 ปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสาร มีค่าเฉล่ีย 4.14 ปัจจัยด้านการ
วิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีค่าเฉล่ีย 4.04 ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ค่าเฉล่ีย 4.03 และปัจจยัเก่ียวกบั
ตลาดหลกัทรัพย ์มีค่าเฉล่ีย 3.96 ตามล าดบั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.4.1.1 ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์
 

ตารางท่ี 4.15 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยั
เก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์

ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน มาตรฐาน ระดบั
ความเห็น 

ระเบียบการลงทุนท่ีชดัเจน 3.95 0.77 เห็นดว้ยมาก 
ค่าธรรมเนียมและดอกเบ้ียท่ี
สมเหตุสมผล 

3.90 0.86 เห็นดว้ยมาก 

ช่องทางและวิธีท่ีใชใ้นการลงทุน 4.03 0.75 เห็นดว้ยมาก 
รวม 3.96 0.79 เห็นดว้ยมาก 

จากตารางท่ี 4.15 พบว่า นักลงทุนให้ระดบัความคิดเห็นกบักบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ลงทุนหุ้นดา้นปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์อยู่ในระดบัความคิดเห็น เห็นดว้ยมาก มีค่าเฉล่ีย 3.96 
โดยทุกรายการมีค่าระดบัความคิดเห็น เห็นดว้ยมาก รายการท่ีมีค่าระดบัความเห็นสูงสุดคือ ช่องทาง
และวิธีท่ีใช้ในการลงทุน มีค่าเฉล่ีย 4.03 รองลงมาคือ ระเบียบการลงทุนท่ีชัดเจนของตลาด
หลกัทรัพย ์มีค่าเฉล่ีย 3.95 และค่าธรรมเนียมและดอกเบ้ียท่ีสมเหตุสมผล มีค่าเฉล่ีย 3.90 ตามล าดบั 

 

4.4.1.2 ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุน้ 
 
ตารางท่ี 4.16 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยั

ความรู้ความเขา้ใจในพื้นฐานหุน้ 
ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน 
ระดบัความเห็น 

พื้นฐานหุ้นดา้นผลก าไรในอดีต 3.98 0.74 เห็นดว้ยมาก 
พื้นฐานหุ้นดา้นการเติบโตในอนาคต 4.04 0.73 เห็นดว้ยมาก 
พื้นฐานหุ้นดา้นความมัน่คงของบริษทั 4.08 0.73 เห็นดว้ยมาก 

รวม 4.03 0.73 เห็นดว้ยมาก 
 

จากตารางท่ี 4.16 พบว่า นกัลงทุนให้ระดบัความคิดเห็นกบักบัปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น อยู่
ในระดบัความคิดเห็น เห็นดว้ยมาก มีค่าเฉล่ีย 4.03 โดยทุกรายการมีค่าระดบัความคิดเห็นเห็นดว้ย
มาก รายการท่ีมีค่าระดบัความเห็นสูงสุดคือ ดา้นความมัน่คงของบริษทั มีค่าเฉล่ีย 4.08 รองลงมาคือ 
ดา้นการเติบโตในอนาคต มีค่าเฉล่ีย 4.04 และดา้นผลก าไรในอดีต มีค่าเฉล่ีย 3.98 ตามล าดบั เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.4.1.3 ปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
 
ตารางท่ี 4.17 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยั

ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน 
ระดบัความเห็น 

ขอ้มูลตามเหตุการณ์จากรายงานของตลาด
หลกัทรัพย ์

4.03 0.75 เห็นดว้ยมาก 

เร่ืองราวและขอ้มูลหุน้จากบุคคลท่ีรู้จกั 4.15 0.88 เห็นดว้ยมาก 

ข่าวสารท่ีส่ือมวลชนเผยแพร่จาก Social 
media 

4.23 0.79 เห็นดว้ยมาก
ท่ีสุด 

รวม 4.14 0.81 เห็นดว้ยมาก 
 

จากตารางท่ี 4.17 พบว่า นกัลงทุนให้ระดบัความคิดเห็นกบักบัปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
อยู่ในระดบัความคิดเห็น เห็นดว้ยมาก มีค่าเฉล่ีย 4.14 โดยมีรายการท่ีมีค่าระดบัความเห็นสูงสุดคือ 
ข่าวสารท่ีส่ือมวลชนเผยแพร่จาก Social media  มีค่าเฉล่ีย 4.23 เป็นระดบัความเห็น เห็นดว้ยมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ เร่ืองราวและขอ้มูลหุ้นจากบุคคลท่ีรู้จกั มีค่าเฉล่ีย 4.15 และขอ้มูลตามเหตุการณ์
จากรายงานของตลาดหลกัทรัพย ์มีค่าเฉล่ีย 4.03 ตามล าดบั 

 

4.4.1.4 ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง 
 

ตารางท่ี 4.18 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยั
การเมืองการปกครอง 

ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

ระดบัความเห็น 

การยกเวน้ภาษีของเงินปันผลจากหุน้ 4.28 0.73 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
มาตรการส่งเสริมการลงทุน 4.10 0.72 เห็นดว้ยมาก 
การยกเวน้การจดัเก็บภาษีธุรกิจเฉพาะ 
(ภาษีขายหุน้) 

4.28 0.61 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

รวม 4.22 0.68 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากตารางท่ี 4.18 พบว่า นกัลงทุนให้ระดบัความคิดเห็นกบักบัปัจจยัปัจจยัดา้นการเมือง
การปกครอง อยู่ในระดบัความคิดเห็น เห็นดว้ยมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.22 โดยมีรายการท่ีมีค่าระดบั
ความเห็นสูงสุดคือ การยกเวน้การจัดเก็บภาษีธุรกิจเฉพาะส าหรับการขายหลักทรัพย์ในตลาด
หลกัทรัพย(์ภาษีขายหุ้น) มีค่าเฉล่ีย 4.28  เป็นระดบัความเห็น เห็นดว้ยมากท่ีสุด รองลงมาคือ การ
ยกเวน้ภาษีของเงินปันผลจากหุ้น มีค่าเฉล่ีย 4.28 เป็นระดับความเห็น เห็นด้วยมากท่ีสุด และ
มาตรการส่งเสริมการลงทุน มีค่าเฉล่ีย 4.10 เป็นระดบัความเห็น เห็นดว้ยมากตามล าดบั 
 

4.4.1.5 ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
 
ตารางท่ี 4.19 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยั

เศรษฐกิจ 
ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน มาตรฐาน ระดบัความเห็น 
การเติบโตและความมัน่คงดา้น
เศรษฐกิจของประเทศไทย 

4.32 0.75 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

อตัราแลกเปลี่ยนค่าเงินบาท 4.21 0.77 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
ภาวะเศรษฐกิจโลก 4.26 0.83 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

รวม 4.26 0.78 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 4.19  พบวา่ นกัลงทุนใหร้ะดบัความคิดเห็นกบักบัปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ อยูใ่น
ระดบัความคิดเห็น เห็นดว้ยมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.26 โดยทุกรายการมีค่าระดบัความคิดเห็นเห็นดว้ย
มากท่ีสุด ซ่ึงรายการท่ีมีค่าระดบัความเห็นสูงสุดคือ  การเติบโตและความมัน่คงดา้นเศรษฐกิจของ
ประเทศไทย มีค่าเฉล่ีย 4.32  รองลงมาคือ ภาวะเศรษฐกิจโลก มีค่าเฉล่ีย 4.26 และอตัราแลกเปลี่ยน
ค่าเงินบาท มีค่าเฉล่ีย 4.21 ตามล าดบั 

 

4.4.1.5 ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 
 
ตารางท่ี 4.20 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยั

การวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 

ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน 
ระดบัความเห็น 

ขอ้มูลการวิเคราะห์แนวโนม้ราคาหลกัทรัพย์
เป็นรายตวั 

4.09 0.80 เห็นดว้ยมาก 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน 
ระดบัความเห็น 

การวิเคราะห์ราคาหลกัทรัพยด์ว้ยเส้นค่าเฉล่ีย
ต่าง ๆ  

3.93 0.84 เห็นดว้ยมาก 

ราคาหลกัทรัพยล์ดลงมาถึง ณ ระดบัราคาท่ีเป็น
แนวรับและแนวตา้น 

4.09 0.89 เห็นดว้ยมาก 

รวม 4.04 0.84 เห็นดว้ยมาก 
 

จากตารางท่ี 4.20  พบว่า นักลงทุนให้ระดบัความคิดเห็นกบักบัปัจจยัดา้นการวิเคราะห์
เทคนิคหุ้นรายตวั อยู่ในระดบัความคิดเห็น เห็นดว้ยมาก มีค่าเฉล่ีย 4.04 โดยทุกรายการมีค่าระดบั
ความคิดเห็นเห็นดว้ยมาก ซ่ึงรายการท่ีมีค่าระดบัความเห็นสูงสุดคือ  ขอ้มูลการวิเคราะห์แนวโน้ม
ราคาหลกัทรัพยเ์ป็นรายตวั มีค่าเฉล่ีย 4.09  รองลงมาคือ ราคาหลกัทรัพยล์ดลงมาถึง ณ ระดบัราคาท่ี
เป็นแนวรับและแนวตา้น มีค่าเฉล่ีย 4.09 และการวิเคราะห์ราคาหลกัทรัพยด์ว้ยเส้นค่าเฉล่ียต่าง ๆ มี
ค่าเฉล่ีย 3.93 ตามล าดบั 

 

4.5 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับการลงทุนหุ้นในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย จ าแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล 

 
จากการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลโดยแบ่ง
ออกเป็นปัจจยัส่วนบุคคล 6 ปัจจยั คือ เพศ อายุ  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระดบัการศึกษา อาชีพ และ 
สถานภาพทางครอบครัว ระดบัการลงทุนหุน้ 3 ดา้น คือ มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย และร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยใช้การ
ทดสอบแบบทีเทส (Independent sample t-test)โดยทดสอบสมมติฐาน ขอ้ 1.1.1 – 1.6.3 แสดงดัง
ตารางท่ี 4.21 คือมีผลการศึกษาดงัน้ี 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.5.1 ภาพรวมนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีระดับการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.21 ภาพรวมผลการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการลงทุน

หุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ าแนกตามเพศ 

ระดบัการลงทุนหุ้น เพศ n x ̅ S.D. t Sig. 

มูลค่ารวมของพอร์ต ชาย 191 1.28 0.45 
3.853 0.000** 

หญิง 209 1.12 0.33 

ร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปี 

ชาย 191 1.20 0.40 
1.739 0.083 

หญิง 209 1.13 0.34 

ร้อยละสัดส่วนการ
ลงทุนหุน้ 

ชาย 191 1.39 0.49 1.09 
0.276 

หญิง 209 1.33 0.47  

หมายเหตุ: **มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

สมมติฐานท่ี 1.1 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีการลงทุน
หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 1.1.1 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั 
มีมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการ

ลงทุนหุน้ไม่ต่างกนั 
H1: นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการ

ลงทุนหุน้ต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.21 ผลการทดสอบสมมติฐานเพศกบัมูลค่ารวมของพอร์ตการ

ลงทุนหุ้น พบว่ามีค่า t = -3.853 และค่า Sig = 0.000 จึงปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นั่นคือ นักลงทุน 
Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีเพศต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ต่างกนั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สมมติฐานท่ี 1.1.2 นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีร้อยละของผลตอบแทนต่อ

ปีจากการลงทุนหุน้ไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีร้อยละของผลตอบแทนต่อ

ปีจากการลงทุนหุน้ต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.21 ผลการทดสอบสมมติฐานเพศกบัร้อยละของผลตอบแทนต่อ

ปีจากการลงทุนหุ้น พบว่ามีค่า t = -1.739  และค่า Sig = 0.083 ซ่ึงมากกว่า 0.05 จึงยอมรับ H0 นั่น
คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจาก
การลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยไม่ต่างกนั ท่ีระดับนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 

สมมติฐานท่ี 1.1.3 นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีร้อยละ
สัดส่วนการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วนการลงทุน

หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วนการลงทุน

หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.21 ผลการทดสอบสมมติฐานเพศกบัสัดส่วนการลงทุนหุ้นใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมี พบวา่มีค่า t = -1.09 และค่า Sig = 0.276 
ซ่ึงมากกว่า 0.05 จึงยอมรับ H0 นั่นคือ นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่าง มี
ร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกับทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีไม่
ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.5.2 ภาพรวมนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีระดับการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.22 ภาพรวมผลการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการลงทุน

หุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ าแนกตามอาย ุ

ระดบัการลงทุนหุ้น อาย ุ n x ̅ S.D. t Sig. 

มูลค่ารวมของพอร์ต 
18-21 ปี 136 1.10 0.30 -4.197 

 
0.000** 

 22-25 ปี 264 1.25 0.43 

ร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปี 

18-21 ปี 136 1.10 0.30 -2.974 
 

0.000** 
 22-25 ปี 264 1.20 0.40 

ร้อยละสัดส่วนการ
ลงทุนหุน้ 

18-21 ปี 136 1.53 0.50 
5.034 0.000** 

22-25 ปี 264 1.27 0.45 

หมายเหตุ: **มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 
สมมติฐานท่ี 1.2 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีการลงทุน

หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 1.2.1 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอายุแตกต่างกนั 

มีมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการ

ลงทุนหุน้ไม่ต่างกนั 
H1: นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการ

ลงทุนหุน้ต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.22 ผลการทดสอบสมมติฐานอายุกบัมูลค่ารวมของพอร์ตการ

ลงทุนหุ้น พบว่ามีค่า t = -4.197 และค่า Sig = 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 จึงปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นัน่
คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้น
ต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สมมติฐานท่ี 1.2.2 นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีร้อยละของผลตอบแทนต่อ

ปีจากการลงทุนหุน้ไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีร้อยละของผลตอบแทนต่อ

ปีจากการลงทุนหุน้ต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.22 ผลการทดสอบสมมติฐานอายกุบัร้อยละของผลตอบแทนต่อ

ปีจากการลงทุนหุน้ พบวา่มีค่า t = -2.974 และค่า Sig = 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 จึงปฏิเสธ H0 ยอมรับ 
H1 นัน่คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีร้อยละของผลตอบแทนต่อ
ปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยต่างกัน ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 

สมมติฐานท่ี 1.2.3 นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีร้อยละ
สัดส่วนการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วนการลงทุน

หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วนการลงทุน

หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.22 ผลการทดสอบสมมติฐานเพศกบัสัดส่วนการลงทุนหุ้นใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมี พบวา่มีค่า t = 5.034 และค่า Sig = 0.000 
ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 จึงปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นัน่คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอายุ
แตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์น
อ่ืนท่ีมีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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4.5.3 ภาพรวมนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีรายได้แตกต่างกัน มีระดับ
การลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.23 ภาพรวมผลการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการลงทุน

หุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ าแนกตามรายได ้

ระดบัการลงทุนหุ้น รายได ้ n x ̅ S.D. t Sig. 
มูลค่ารวมของพอร์ต ไม่เกิน 20,000 

บาท 
215 1.08 0.27 

-
6.501 

0.000** 
20,000 บาท 

ขึ้นไป 
185 1.34 0.47 

ร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปี 

ไม่เกิน 20,000 
บาท 

215 1.12 0.32 
-

2.798 
0.005** 

20,000 บาท 
ขึ้นไป 

185 1.22 0.42 

ร้อยละสัดส่วนการ
ลงทุนหุน้ 

ไม่เกิน 20,000 
บาท 

215 1.38 0.49 
0.751 0.453 

20,000 บาท 
ขึ้นไป 

185 1.34 0.48 

หมายเหตุ: **มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 
สมมติฐานท่ี 1.3 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีรายได้แตกต่างกัน มีการ

ลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 1.3.1 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีรายไดแ้ตกต่าง

กนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการ

ลงทุนหุน้ไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการ

ลงทุนหุน้ต่างกนั 
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จากตารางท่ี 4.23 ผลการทดสอบสมมติฐานรายไดก้บัมูลค่ารวมของพอร์ตการ
ลงทุนหุ้น พบว่ามีค่า t = -6.501 และค่า Sig = 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 จึงปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นัน่
คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุน
หุน้ต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

สมมติฐานท่ี 1.3.2 นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกัน มีร้อยละ
ของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีร้อยละของผลตอบแทน

ต่อปีจากการลงทุนหุน้ไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีร้อยละของผลตอบแทน

ต่อปีจากการลงทุนหุน้ต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.23 ผลการทดสอบสมมติฐานรายไดก้บัร้อยละของผลตอบแทน

ต่อปีจากการลงทุนหุ้น พบว่ามีค่า t = -2.798 และค่า Sig = 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 จึงปฏิเสธ H0 
ยอมรับ H1 นั่นคือ นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีรายได้แตกต่างกัน มีร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยต่างกนั ท่ีระดบันัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

สมมติฐานท่ี 1.3.3 นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีรายได้แตกต่างกนั มีร้อยละ
สัดส่วนการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีรายได้แตกต่างกัน มีร้อยละสัดส่วนการ

ลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีไม่ต่างกนั 
H1: นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีรายได้แตกต่างกัน มีร้อยละสัดส่วนการ

ลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.23 ผลการทดสอบสมมติฐานเพศกบัสัดส่วนการลงทุนหุ้นใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมี พบว่ามีค่า t = 0.751 ค่า Sig = 0.453 ซ่ึง
มากกว่ากว่า 0.05 จึงยอมรับ H0 นัน่คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีรายไดแ้ตกต่าง
กนั มีร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีไม่
ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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4.5.4 ภาพรวมนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน 
มีระดับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.24 ภาพรวมผลการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการลงทุน

หุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดบัการลงทุนหุ้น ระดบัการศึกษา n x ̅ S.D. t Sig. 
มูลค่ารวมของพอร์ต ต ่ากวา่ปริญญาตรี 104 1.00 0.00 

-10.363 0.000** 
ปริญญาตรีขึ้นไป 296 1.27 0.44 

ร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปี 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 104 1.01 0.10 
-8.092 0.000** 

ปริญญาตรีขึ้นไป 296 1.22 0.42 
ร้อยละสัดส่วนการ
ลงทุนหุน้ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 104 1.67 0.47 
8.038 0.000** 

ปริญญาตรีขึ้นไป 296 1.25 0.43 
หมายเหตุ: **มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 

 
สมมติฐานท่ี 1.4 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั 

มีการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 1.4.1 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีระดบัการศึกษา

แตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของ

พอร์ตการลงทุนหุน้ไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของ

พอร์ตการลงทุนหุน้ต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.24 ผลการทดสอบสมมติฐานระดบัการศึกษากบัมูลค่ารวมของ

พอร์ตการลงทุนหุ้น พบว่ามีค่า t = -10.363 และค่า Sig = 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 จึงปฏิเสธ H0 
ยอมรับ H1 นัน่คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีมูลค่า
รวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

สมมติฐานท่ี 1.4.2 นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มี
ร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยต่างกนั 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีร้อยละของ

ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุน้ไม่ต่างกนั 
H1: นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีร้อยละของ

ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุน้ต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.24 ผลการทดสอบสมมติฐานระดับการศึกษากับร้อยละของ

ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้น พบว่ามีค่า t = -8.092 และค่า Sig = 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 จึง
ปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นัน่คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่าง
กนั มีร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยต่างกนั ท่ี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

สมมติฐานท่ี 1.4.3 นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มี
ร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วน

การลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วน

การลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.24 ผลการทดสอบสมมติฐานเพศกบัสัดส่วนการลงทุนหุ้นใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมี พบวา่มีค่า t = 8.038 และค่า Sig = 0.000 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 จึงปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นัน่คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีระดบั
การศึกษาแตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบั
ทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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4.5.5  ภาพรวมนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีระดับ
การลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.25 ภาพรวมผลการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการลงทุน

หุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ าแนกตามอาชีพ 

ระดบัการลงทุนหุ้น อาชีพ n x ̅ S.D. t Sig. 
มูลค่ารวมของพอร์ต ขา้ราชการ/ พนกังาน

บริษทัเอกชน /ธุรกิจ
ส่วนตวั 

192 1.31 0.47 
5.662 0.000** 

นกัเรียน/นกัศึกษา 208 1.09 0.29 
ร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปี 

ขา้ราชการ/ พนกังาน
บริษทัเอกชน /ธุรกิจ
ส่วนตวั 

192 1.24 0.43 
4.147 0.000** 

นกัเรียน/นกัศึกษา 208 1.09 0.29 
ร้อยละสัดส่วนการ
ลงทุนหุน้ 

ขา้ราชการ/ พนกังาน
บริษทัเอกชน /ธุรกิจ
ส่วนตวั 

192 1.35 0.48 
-0.233 0.816 

นกัเรียน/นกัศึกษา 208 1.37 0.48 
หมายเหตุ: **มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 

 
สมมติฐานท่ี 1.5 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีการ

ลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 1.5.1 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่าง

กนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการ

ลงทุนหุน้ไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการ

ลงทุนหุน้ต่างกนั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากตารางท่ี 4.25 ผลการทดสอบสมมติฐานอาชีพกบัมูลค่ารวมของพอร์ตการ
ลงทุนหุ้น พบว่ามีค่า t = 5.662 และค่า Sig = 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 จึงปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นัน่
คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุน
หุน้ต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

สมมติฐานท่ี 1.5.2 นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีร้อยละ
ของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีร้อยละของผลตอบแทน

ต่อปีจากการลงทุนหุน้ไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีร้อยละของผลตอบแทน

ต่อปีจากการลงทุนหุน้ต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.25 ผลการทดสอบสมมติฐานอาชีพกบัร้อยละของผลตอบแทน

ต่อปีจากการลงทุนหุ้น พบว่ามีค่า t = 4.147 และค่า Sig = 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 จึงปฏิเสธ H0 
ยอมรับ H1 นั่นคือ นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยต่างกนั ท่ีระดบันัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

สมมติฐานท่ี 1.5.3 นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีร้อยละ
สัดส่วนการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วนการลงทุน

หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วนการลงทุน

หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.25 ผลการทดสอบสมมติฐานเพศกบัสัดส่วนการลงทุนหุ้นใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเทียบกับทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมี พบว่ามีค่า t = -0.233 และค่า Sig = 
0.816 ซ่ึงมากกว่ากว่า 0.05 จึงยอมรับ H0 นัน่คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอาชีพ
แตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์น
อ่ืนท่ีมีไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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4.5.6 ภาพรวมนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกัน มี
ระดับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.26 ภาพรวมผลการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการลงทุน

หุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ าแนกตามสถานภาพ 

ระดบัการลงทุนหุ้น สถานภาพ n x ̅ S.D. t Sig. 

มูลค่ารวมของพอร์ต โสด 367 1.17 0.38 
-3.823 0.000** 

สมรส 33 1.52 0.51 
ร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปี 

โสด 367 1.14 0.35 
-3.512 0.001** 

สมรส 33 1.45 0.51 
ร้อยละสัดส่วนการ
ลงทุนหุน้ 

โสด 367 1.34 0.48 
-2.327 0.020* 

สมรส 33 1.55 0.51 
หมายเหต:ุ *มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
                  **มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 

 
สมมติฐานท่ี 1.6 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มีการ

ลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 1.6.1 นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพ

แตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 
จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ต

การลงทุนหุน้ไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ต

การลงทุนหุน้ต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.26 ผลการทดสอบสมมติฐานสถานภาพกบัมูลค่ารวมของพอร์ต

การลงทุนหุ้น พบว่ามีค่า t = -3.823 และค่า Sig = 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 จึงปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 
นัน่คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มีมูลค่ารวมของพอร์ตการ
ลงทุนหุน้ต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

สมมติฐานท่ี 1.6.2 นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มีร้อย
ละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยต่างกนั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่า งกัน มี ร้อยละของ

ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุน้ไม่ต่างกนั 
H1: นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกัน มี ร้อยละของ

ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุน้ต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.26 ผลการทดสอบสมมติฐานสถานภาพกับร้อยละของ

ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้น พบว่ามีค่า t = -3.512 และค่า Sig = 0.001 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 จึง
ปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นัน่คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มี
ร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยต่างกนั ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

สมมติฐานท่ี 1.6.3 นักลงทุนในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มีร้อย
ละสัดส่วนการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 
H0: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วนการ

ลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีไม่ต่างกนั 
H1: นกัลงทุนในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มีร้อยละสัดส่วนการ

ลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั 
จากตารางท่ี 4.26 ผลการทดสอบสมมติฐานเพศกบัสัดส่วนการลงทุนหุ้นใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเทียบกับทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมี พบว่ามีค่า t = -2.327 และค่า Sig = 
0.020 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 จึงปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นัน่คือ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ี
มีสถานภาพแตกต่างกนัมีร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบ
กบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

4.6 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านปัจจัยส่วนบุคคลกับข้อมูลพฤติกรรม
การลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย  

 
จากการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลพฤติกรรม

การลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย  
โดยจ าแนกตามปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระดบัการศึกษา 
อาชีพ และ สถานภาพทางครอบครัว พฤติกรรมการลงทุนหุ้น ไดแ้ก่ วตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุน้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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วิธีการซ้ือขายหุ้น กลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน และบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้น โดยใช ้
การทดสอบแบบไคสแคว ์(Chi-square Test)โดยทดสอบสมมติฐาน ขอ้ 2.1–2.6 แสดงดงัตารางท่ี 
4.27 

 
ตารางท่ี 4.27 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนหุ้น

ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย  

ปัจจยัส่วนบุคคล 
พฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

วตัถุประสงค ์ วิธีการซ้ือ กลุ่มธุรกิจ บุคคลท่ีมีอิทธิพล 
χ2 Sig. χ2 Sig. χ2 Sig. χ2 Sig. 

เพศ 39.771 0.000** 4.291 0.380 76.904 0.000** 2.061 0.357 
อาย ุ 22.896 0.000** 6.815 0.009** 37.614 0.000** 56.596 0.000** 
รายได ้ 8.073 0.004** 11.226 0.001** 108.940 0.000** 29.318 0.000** 
ระดบัการศึกษา 0.023 0.879 36.562 0.000** 80.988 0.000** 43.619 0.000** 
อาชีพ 0.873 0.350 7.797 0.005** 90.736 0.000** 70.935 0.000** 
สถานภาพ 0.620 0.431 0.790 0.374 35.425 0.000** 8.070 0.180 
หมายเหตุ: **มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 

4.6.1  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลพฤติกรรม
การลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ าแนกตามเพศ 

สมมติฐานท่ี 2.1 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H0: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H1: ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square Test) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือ 
ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้หากมีความน่าจะเป็นของนัยส าคญัน้อยกว่า 0.05 จะยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

จากตารางท่ี 4.27 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูล
พฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



86 

 

ประเทศไทย พบว่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองวตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุ้น ค่า χ2 เท่ากบั 39.771,
ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และเร่ืองกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน 
ค่า χ2 เท่ากบั 76.904,ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

4.6.2 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลพฤติกรรม
การลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ าแนกตามอาย ุ

สมมติฐานท่ี 2.2 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H0: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H1: ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square Test) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือ 
ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้หากมีความน่าจะเป็นของนัยส าคญัน้อยกว่า 0.05 จะยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

จากตารางท่ี 4.27 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูล
พฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย พบว่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองวตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุ้น ค่า χ2 เท่ากบั 22.896,
ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เร่ืองวิธีการซ้ือขายหุ้น ค่า χ2 เท่ากบั 
6.815,ค่า Sig. เท่ากบั 0.009 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เร่ืองกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน 
ค่า χ2 เท่ากบั 37.614,ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และเร่ืองบุคคลท่ี
มีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้น ค่า χ2 เท่ากบั 56.596,ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 
 

4.6.3  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลพฤติกรรม
การลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ าแนกตามรายได ้

สมมติฐานท่ี 2.3 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดข้องนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย
มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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H0: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายได ้ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลด้านรายได้ มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square Test) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือ 
ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้หากมีความน่าจะเป็นของนัยส าคญัน้อยกว่า 0.05 จะยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

จากตารางท่ี 4.27 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูล
พฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายได ้มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองวตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุน้ ค่า χ2 เท่ากบั 8.073,ค่า 
Sig. เท่ากับ 0.004 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เร่ืองวิธีการซ้ือขายหุ้น ค่า χ2 เท่ากับ 
11.226,ค่า Sig. เท่ากับ 0.001 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เร่ืองกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือก
ลงทุน ค่า χ2 เท่ากบั 108.94,ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และเร่ือง
บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้น ค่า χ2 เท่ากบั 29.318,ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 
 

4.6.4  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลพฤติกรรม
การลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

สมมติฐานท่ี 2.4 ปัจจยัส่วนบุคคลด้านระดบัการศึกษาของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทยมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H0: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้น
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square Test) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือ 
ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้หากมีความน่าจะเป็นของนัยส าคญัน้อยกว่า 0.05 จะยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

จากตารางท่ี 4.27 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูล
พฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย พบว่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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หุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองวิธีการซ้ือขายหุ้น ค่า χ2 เท่ากบั 36.562,
ค่า Sig. เท่ากบั 0.001 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เร่ืองกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน ค่า χ2 
เท่ากับ 80.988,ค่า Sig. เท่ากับ 0.000 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และเร่ืองบุคคลท่ีมี
อิทธิพลต่อการลงทุนหุ้น ค่า χ2 เท่ากับ 43.619,ค่า Sig. เท่ากับ 0.000 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 
 

4.6.5  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลพฤติกรรม
การลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ าแนกตามอาชีพ 

สมมติฐานท่ี 2.5 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย
มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H0: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลด้านอาชีพ มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square Test) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือ 
ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้หากมีความน่าจะเป็นของนัยส าคญัน้อยกว่า 0.05 จะยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

จากตารางท่ี 4.27 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูล
พฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองวิธีการซ้ือขายหุน้ ค่า χ2 เท่ากบั 7.797,ค่า Sig. เท่ากบั 
0.005 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เร่ืองกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน ค่า χ2 เท่ากบั 90.736,
ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และเร่ืองบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุน
หุน้ ค่า χ2 เท่ากบั 70.935,ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

4.6.6  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลพฤติกรรม
การลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ าแนกตามสถานภาพ 

สมมติฐานท่ี 2.6 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศ
ไทยมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H0: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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H1: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square Test) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือ 
ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้หากมีความน่าจะเป็นของนัยส าคญัน้อยกว่า 0.05 จะยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

จากตารางท่ี 4.27 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูล
พฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย พบว่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน ค่า χ2 เท่ากับ 
35.425,ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

4.7 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศ
ไทย  

 
จากการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุน

หุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย โดยจ าแนก
ตามปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระดบัการศึกษา อาชีพ และ 
สถานภาพทางครอบครัว ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์
ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุน้ ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
และ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั 

โดยใช้การทดสอบแบบไคสแคว์ (Chi-square Test)โดยทดสอบสมมติฐาน ขอ้ 3.1–3.6 
แสดงดงัตารางท่ี 4.28 

 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.28 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศ
ไทย 

ปัจจยั
ส่วน
บุคคล 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ตลาดหลกัทรัพย ์ ดา้นพื้นฐานหุน้ ดา้นขอ้มูลข่าวสาร ดา้นการเมือง ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นเทคนิค ภาพรวมปัจจยัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการ
ลงทุนหุน้ 

เพศ 11.852 0.018* 6.659 0.084 15.249 0.004** 33.466 0.000** 9.934 0.042* 88.351 0.000** 38.102 0.000** 
อาย ุ 17.147 0.002** 25.354 0.000** 37.972 0.000** 31.180 0.000** 61.346 0.000** 9.976 0.041* 52.918 0.000** 
รายได ้ 4.164 0.384 12.565 0.006** 10.251 0.036* 3.609 0.307 40.946 0.000** 23.360 0.000** 11.016 0.026* 
ระดบั
การศึกษา 

9.606 0.048* 7.352 0.061 18.044 0.001** 3.908 0.272 45.547 0.000** 86.470 0.000** 10.833 0.029* 

อาชีพ 7.110 0.130 5.842 0.120 10.275 0.036* 3.236 0.357 59.192 0.000** 22.035 0.000** 14.966 0.005** 
สถานภาพ 19.060 0.001** 6.462 0.091 23.917 0.000** 37.438 0.000** 7.773 0.100 25.889 0.000** 11.143 0.025* 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.7.1 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย จ าแนก
ตามเพศ 

สมมติฐานท่ี 3.1 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

H0: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square Test) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือ 
ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้หากมีความน่าจะเป็นของนัยส าคญัน้อยกว่า 0.05 จะยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

จากตารางท่ี 4.28 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูล
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z 
ในประเทศไทย พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศมีความสัมพนัธ์กบัภาพรวมของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
(Sig<0.01)โดย ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์
เทคนิคหุ้นรายตวั พบว่ามีความสัมพนัธ์กนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (Sig<0.01) และ
ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์  ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ พบว่ามีความสัมพนัธ์กนั อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 (Sig<0.05) 

 

4.7.2 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย จ าแนกตามอาย ุ

สมมติฐานท่ี 3.2 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายขุองนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยมี
ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H0: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาย ุไม่มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุ มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square Test) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือ 
ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้หากมีความน่าจะเป็นของนัยส าคญัน้อยกว่า 0.05 จะยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

จากตารางท่ี 7.28 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูล
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z 
ในประเทศไทย พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายมีุความสัมพนัธ์กบัภาพรวมของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
(Sig<0.01)โดยปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุน้ ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยั
ดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ พบว่ามีความสัมพนัธ์กนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 (Sig<0.01) และ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั พบวา่มีความสัมพนัธ์กนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (Sig<0.05) 

 

4.7.3 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน  Generation Z ใน
ประเทศไทย จ าแนกตามรายได ้

สมมติฐานท่ี 3.3 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดข้องนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย
มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H0: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายได ้ไม่มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายได ้มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square Test) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือ 
ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้หากมีความน่าจะเป็นของนัยส าคญัน้อยกว่า 0.05 จะยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

จากตารางท่ี 7.28 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูล
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z 
ในประเทศไทย พบว่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดมี้ความสัมพนัธ์กบัภาพรวมของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กับการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(Sig<0.05)โดยปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั 
พบว่ามีความสัมพนัธ์กัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (Sig<0.01) และ ปัจจยัด้านขอ้มูล
ข่าวสาร มีความสัมพนัธ์กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (Sig<0.05) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.7.4 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

สมมติฐานท่ี 3.4 ปัจจยัส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษาของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทยมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย 

H0: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา ไม่มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษา มีความสัมพนัธ์กับปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
ลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square Test) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือ 
ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้หากมีความน่าจะเป็นของนัยส าคญัน้อยกว่า 0.05 จะยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

จากตารางท่ี 7.28 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูล
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z 
ในประเทศไทย พบว่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัภาพรวมของปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 (Sig<0.05)โดยปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้น
รายตัว พบว่ามีความสัมพนัธ์กัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (Sig<0.01) และ ปัจจัย
เก่ียวกับตลาดหลักทรัพย์ พบว่ามีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(Sig<0.05) 

 

4.7.5 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย จ าแนกตามอาชีพ 

สมมติฐานท่ี 3.5 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย
มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H0: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square Test) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือ 
ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้หากมีความน่าจะเป็นของนัยส าคญัน้อยกว่า 0.05 จะยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

จากตารางท่ี 7.28 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูล
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z 
ในประเทศไทย พบว่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพมีความสัมพนัธ์กบัภาพรวมของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กับการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
(Sig<0.01) โดยปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั พบว่ามีความสัมพนัธ์
กนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (Sig<0.01) และ โดย ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร พบว่ามี
ความสัมพนัธ์กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (Sig<0.05) 

 

4.7.6 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูลปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย จ าแนกตามสถานภาพ 

สมมติฐานท่ี 3.6 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศ
ไทยมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H0: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุน
หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพ มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุน
หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

โดยท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square Test) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือ 
ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้หากมีความน่าจะเป็นของนัยส าคญัน้อยกว่า 0.05 จะยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

จากตารางท่ี 7.28 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัขอ้มูล
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z 
ในประเทศไทย พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลด้านสถานภาพมีความสัมพนัธ์กับภาพรวมของปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 (Sig<0.05)โดยปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการ
ปกครอง ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั  พบวา่มีความสัมพนัธ์กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.01 (Sig<0.01)  
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4.8 การวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการลงทุนหุ้นที่มีอิทธิพลต่อระดับการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
 

จากการทดสอบปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย โดยจ าแนกตาม
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้น ได้แก่ ปัจจยัเก่ียวกับตลาดหลกัทรัพย ์ ปัจจยัด้านพื้นฐานหุ้น 
ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ และ ปัจจยัดา้นการ
วิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั ระดบัการลงทุนหุน้ 3 ดา้น คือ มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย และร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  โดยใช้การ
ทดสอบแบบ Multiple Linear Regressionโดยทดสอบสมมติฐาน ขอ้ 4.1–4.3  

 

4.8.1 สมมติฐานท่ี 4.1 ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการลงทุนหุ้น ได้แก่ ปัจจัยเก่ียวกับตลาด
หลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยั
ด้านเศรษฐกิจ และ ปัจจยัด้านการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั อิทธิพลต่อระดับการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ดา้นมูลค่ารวมของ
พอร์ตการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

จากสมมติฐานขา้งตน้สามารถตั้งสมมติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี  
H0: ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้น

พื้นฐานหุ้น ปัจจยัด้านขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัด้านการเมืองการปกครอง ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ และ 
ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั ไม่มีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุน
หุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H1: ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้น
พื้นฐานหุ้น ปัจจยัด้านขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัด้านการเมืองการปกครอง ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ และ 
ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
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ตารางท่ี 4.29 การตรวจสอบความสัมพนัธ์เชิงเส้นระหว่างตวัแปรอิสระปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
ลงทุนหุ้นกับระดับการลงทุนหุ้นด้านมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Regression 9.827 6 1.638 12.015 .000** 
Residual 53.571 393 0.136   

Total 63.397 399    

 
จากตารางท่ี 4.29 พบว่า ตวัแปรอิสระปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นมีความสัมพนัธ์

เชิงเส้นตรงกบัระดบัการลงทุนหุ้นดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 แสดงวา่ มี
ตวัแปรอิสระอย่างน้อย 1 ตวัแปร ท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตการ
ลงทุนหุน้ 

 
ตารางท่ี 4.30 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นมีอิทธิพลต่อระดบั

การลงทุนหุน้ ดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การลงทุนหุน้ 

Bj Std. Error 
Standardized 

Coefficients Beta 
t Sig. 

ค่าคงท่ี 1.456 0.165  8.814 0.000** 
ปัจจยัดา้นตลาด 0.015 0.036 0.025 0.419 0.676 
ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น -0.118 0.043 -0.163 -2.751 0.006** 
ปัจจยัดา้นขอ้มูล
ข่าวสาร 

-0.087 0.046 -0.152 -1.893 0.059 

ปัจจยัดา้นการเมือง 0.307 0.052 0.444 5.924 0.000** 
ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ -0.201 0.049 -0.334 -4.069 0.000** 
ปัจจยัดา้นเทคนิค 0.020 0.035 0.037 0.551 0.582 

R = 0.394, R2 = 0.155, Adjusted R2 = 0.142, F = 12.015, Sig = 0.000* 
หมายเหตุ: ** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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จากตารางท่ี 4.30 พบว่าค่า F = 12.015 มีค่า Sig = 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 แสดงว่า มีตวั
แปรอิสระอย่างน้อย 1 ตวัมีท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุน
หุ้น Adjusted R2 = 0.142 ซ่ึงอธิบายว่าตวัแปรอิสระทั้ง 6 ตวั สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
ระดบัการลงทุนหุน้ดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของ
นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ได้ร้อยละ 14.20  อีกร้อยละ 85.80 เกิดจากอิทธิพลของ
ปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีไม่ไดน้ ามาศึกษา  โดยปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุน
หุ้นด้านมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน 
Generation Z ในประเทศไทยอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่ ดา้นปัจจยัดา้นพื้นฐาน
หุน้ (B2 = -0.118) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ (B5 = -0.201) โดยมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นมูลค่า
รวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในเชิงลบ และปัจจยัดา้นการเมือง (B4 = 0.307) โดย มีอิทธิพลต่อระดบั
การลงทุนหุ้นด้านมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในเชิงบวก เม่ือพิจารณาค่า Standardized 
Coefficients Beta ทราบว่าปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้นมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้น
มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z 
ในประเทศไทย มากท่ีสุดเป็นอนัดบัแรกคือปัจจยัดา้นการเมือง โดยมีค่าอยู่ท่ี 0.444 ล าดบัสองคือ
ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ ค่าอยู่ท่ี 0.334 ล าดับท่ีสามคือด้านปัจจยัด้านพื้นฐานหุ้น ค่าอยู่ท่ี 0.163 และ
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ท่ีไม่มีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
ประกอบดว้ย ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์(B1 = 0.015)  ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร (B3 = -0.087)   
และ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั (B6 = 0.02)    

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นมูลค่ารวมของ
พอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศ
ไทย สามารถแสดงเป็นสมการถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณ ดงัน้ี  

Yมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้น= - 0.163X2 ** + 0.444X4**- 0.334X5** 
โดยท่ี    X1 คือ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์

X2 คือ ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุน้  
X3 คือ ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร  
X4 คือ ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง  
X5 คือ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ  
X6 คือ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 
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ตารางท่ี 4.31 การตรวจสอบความสัมพนัธ์เชิงเส้นระหว่างตวัแปรอิสระปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
ลงทุนหุ้นกบัระดบัการลงทุนหุ้นดา้นร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้น
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 
Regression 6.466 6 1.078 8.706 0.000** 
Residual 48.644 393 0.124   

Total 55.11 399    

 
จากตารางท่ี 4.31 พบว่า ตวัแปรอิสระปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นมีความสัมพนัธ์

เชิงเส้นตรงกับระดับการลงทุนหุ้นด้านร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
0.01 แสดงวา่ มีตวัแปรอิสระอยา่งนอ้ย 1 ตวัแปร ท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุน้ดา้นร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุน้ 

 
ตารางท่ี 4.32 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นมีอิทธิพลต่อระดบั

การลงทุนหุ้นดา้นร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ลงทุนหุน้ 

Bj Std. Error 
Standardized 
Coefficients 

Beta 
t Sig 

ค่าคงท่ี 1.436 0.157  9.117 0.000** 
ปัจจยัดา้นตลาด 0.099 0.034 0.177 2.869 0.004** 
ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น -0.064 0.041 -0.096 -1.577 0.116 
ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร -0.117 0.044 -0.218 -2.664 0.008** 
ปัจจยัดา้นการเมือง 0.137 0.049 0.213 2.773 0.006** 

ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ -0.127 0.047 -0.226 -2.692 0.007** 

ปัจจยัดา้นเทคนิค 0.011 0.034 0.023 0.325 0.745 
R = 0.343, R2 = 0.117, Adjusted R2 = 0.104, F = 8.706, P = 0.000* 
หมายเหตุ: ** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางท่ี 4.32 พบว่าค่า F = 8.706 มีค่า Sig = 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 แสดงว่า มีตวั
แปรอิสระอย่างนอ้ย 1 ตวัมีท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นดา้นร้อยละของผลตอบแทนต่อปี
จากการลงทุนหุ้น Adjusted R2 = 0.104 ซ่ึงอธิบายว่าตวัแปรอิสระทั้ง 6 ตวั สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของระดับการลงทุนหุ้นด้านร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยไดร้้อยละ 10.40  อีกร้อย
ละ 89.60 เกิดจากอิทธิพลของปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีไม่ไดน้ ามาศึกษา  โดยปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น
มีอิทธิพลต่อระดับการลงทุนหุ้นด้านร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ในประเทศไทยอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร (B3 = -0.117) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
(B5 = -0.127) โดยมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุน
หุ้นในเชิงลบ และปัจจยัดา้นตลาด (B1 = 0.099) ปัจจยัดา้นการเมือง (B4 = 0.137) โดยมีอิทธิพลต่อ
ระดบัการลงทุนหุ้นดา้นร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในเชิงบวก เม่ือพิจารณาค่า 
Standardized Coefficients Beta ทราบว่าปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้นมีอิทธิพลต่อระดับการ
ลงทุนหุน้ดา้นร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้น มากท่ีสุดเป็นอนัดบัแรกคือปัจจยัดา้น
เศรษฐกิจ โดยมีค่าอยู่ท่ี 0.226 ล าดบัสองคือปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ค่าอยู่ท่ี 0.218 ล าดบัท่ีสามคือ
ปัจจยัดา้นการเมือง ค่าอยู่ท่ี 0.213 ล าดบัท่ีส่ีคือปัจจยัดา้นตลาด ค่าอยู่ท่ี 0.177 และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กับการลงทุนหุ้นท่ีไม่มีอิทธิพลต่อระดับการลงทุนหุ้นด้านร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น(B2 = -0.064)  ปัจจยัดา้นขอ้มูล และ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์
เทคนิคหุ้นรายตวั (B6 = 0.011)   ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุน
หุ้นด้านมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน 
Generation Z ในประเทศไทย สามารถแสดงเป็นสมการถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณ ดงัน้ี  

Yมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้น=  0.177X1 ** - 0.218X2 ** + 0.213X3**- 0.226X5** 
โดยท่ี    X1 คือ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์

X2 คือ ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุน้  
X3 คือ ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร  
X4 คือ ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง  
X5 คือ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ  
X6 คือ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.33 การตรวจสอบความสัมพนัธ์เชิงเส้นระหว่างตวัแปรอิสระปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
ลงทุนหุน้กบัระดบัการลงทุนหุน้ดา้นร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพย ์

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 
Regression 17.002 6 2.834 14.817 .000** 
Residual 75.158 393 0.191   

Total 92.16 399    

 
จากตารางท่ี 4.33 พบว่า ตวัแปรอิสระปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นมีความสัมพนัธ์

เชิงเส้นตรงกับระดับการลงทุนหุ้นด้านร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยเทียบกับมูลค่าทรัพย์สินท่ีมีของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย  ท่ีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติ 0.01 แสดงว่า มีตวัแปรอิสระอย่างนอ้ย 1 ตวัแปร ท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุน
หุน้ดา้นร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้น 
 
ตารางท่ี 4.34 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นมีอิทธิพลต่อระดบั

การลงทุนหุ้นดา้นร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
เทียบกบัมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีมีของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ลงทุนหุน้ 

B Std. Error 
Standardized 
Coefficients 

Beta 
t Sig 

ค่าคงท่ี 1.826 0.196  9.331 0.000** 
ปัจจยัดา้นตลาด 0.082 0.043 0.113 1.908 0.057 
ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น -0.260 0.051 -0.300 -5.133 0.000** 
ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร 0.139 0.054 0.200 2.545 0.009** 
ปัจจยัดา้นการเมือง -0.014 0.061 -0.017 -0.228 0.820 

ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 0.269 0.059 0.432 2.882 0.004** 

ปัจจยัดา้นเทคนิค -0.241 0.042 -0.382 -5.733 0.000** 
R = 0.430, R2 = 0.184, Adjusted R2 = 0.172, F = 14.817, P = 0.000* 
หมายเหตุ: ** มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
จากตารางท่ี 4.34 พบว่าค่า F = 14.817 มีค่า Sig = 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 แสดงว่า มีตวั

แปรอิสระอย่างนอ้ย 1 ตวัมีท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นดา้นร้อยละของผลตอบแทนต่อปี
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากการลงทุนหุ้น Adjusted R2 = 0.172 ซ่ึงอธิบายว่าตวัแปรอิสระทั้ง 6 ตวั สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของระดับการลงทุนหุ้นด้านร้อยละของผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยไดร้้อยละ 17.20 อีกร้อยละ 
82.80 เกิดจากอิทธิพลของปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีไม่ไดน้ ามาศึกษา  โดยปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นมี
อิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ในประเทศไทยอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 ได้แก่ปัจจัยด้านพื้นฐานหุ้น (B2 = -0.26) ปัจจัยด้านเทคนิค (B6 = -0.241) โดยมีอิทธิพลต่อ
ระดบัการลงทุนหุ้นดา้นร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้นในเชิงลบ และปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร (B3 = 
0.139) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ (B5 0.269) โดยมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นร้อยละสัดส่วนการ
ลงทุนหุ้นในเชิงบวก เม่ือพิจารณาค่า Standardized Coefficients Beta ทราบว่าปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การลงทุนหุ้นมีอิทธิพลต่อระดับการลงทุนหุ้นด้านร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้น  มากท่ีสุดเป็น
อนัดบัแรกคือปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ โดยมีค่าอยูท่ี่ 0.432 ล าดบัสองคือ ปัจจยัดา้นเทคนิค โดยมีค่าอยู่ท่ี 
0.382 ล าดบัท่ีสามคือ ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ค่าอยู่ท่ี 0.300 ล าดบัท่ีส่ีคือปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ค่า
อยู่ท่ี 0.200 และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นท่ีไม่มีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นร้อยละ
สัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศ
ไทย ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นตลาด (B1 = 0.082)  และปัจจยัดา้นการเมือง (B5 = -0.014)   ปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้น
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย สามารถแสดง
เป็นสมการถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณ ดงัน้ี  

Yมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้น= -0.300X2 ** + 0.200X3 ** + 0.432X5**- 0.382X6** 
โดยท่ี    X1 คือ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์

X2 คือ ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุน้  
X3 คือ ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร  
X4 คือ ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง  
X5 คือ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ  
X6 คือ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

 

บทที ่5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของ
นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย กลุ่มตวัอย่าง คือ นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ านวน 400 คน และใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้ิจยัจะเสนอผล
การวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  

5.1 สรุปผลการวิจยั  
5.2 อภิปรายผล  
5.3 ขอ้เสนอแนะ  

 

5.1 สรุปผลการวิจัย  
 

จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย สามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี  
 

5.1.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
จ านวน 400 คน พบว่า นกัลงทุนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 22-25 ปี มีการศึกษาปริญญา
ตรีขึ้นไป อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มีรายไดม้ากกวา่ ไม่เกิน 20,000 บาท สถานภาพโสด  
 

5.1.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย  

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกั
ลงทุน Generation Z ในประเทศไทยพบว่า นกัลงทุนส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุ้นเพื่อ
ได้รับผลตอบแทนในรูปแบบดอกเบ้ีย/เงินปันผล/ส่วนต่างราคา มีวิธีการซ้ือขายหุ้นโดยสั่งผ่าน
อินเทอร์เน็ต  เลือกลงทุนในกลุ่มธุรกิจเทคโนโลย ี(ช้ินส่วนอิเลก็ทรอนิกส์และส่ือสาร) มีครอบครัว/
เพื่อนเป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้ 
 

5.1.3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกั
ลงทุน Generation Z ในประเทศไทยผลการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย พบว่า นักลงทุนส่วนใหญ่มีมูลค่ารวมของ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



103 

 

พอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย น้อยกว่า 100,000 บาท มีร้อยละของ
ผลตอบแทนต่อปีจากการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย น้อยกว่า 10% มีร้อยละของ
สัดส่วนการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีมี นอ้ยกวา่ 20% 
 

5.1.4 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัความคิดเห็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นท่ีมีอิทธิพล
ต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัความคิดเห็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นท่ีมีอิทธิพลต่อ
การลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย นัก
ลงทุนให้ระดบัความคิดเห็นกบัภาพรวมของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุน
หุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยอยู่ในระดับ
ความส าคญั เห็นด้วยมาก มีค่าเฉล่ีย 4.11 โดยปัจจยัท่ีมีระดับความเห็นด้วยมากท่ีสุด คือ ปัจจยัด้าน
เศรษฐกิจ มีค่าเฉล่ีย 4.26 รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง มีค่าเฉล่ีย 4.22 ปัจจยัดา้นขอ้มูล
ข่าวสาร มีค่าเฉล่ีย 4.14 ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีค่าเฉล่ีย 4.04 ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น 
ค่าเฉล่ีย 4.03 และปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์มีค่าเฉล่ีย 3.96 ตามล าดบั  
เม่ือพิจารณารายขอ้ของแต่ละดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี  

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นเศรษฐกิจ อยู่ในระดบัความคิดเห็น เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
มีค่าเฉล่ีย 4.26 โดยทุกรายการมีค่าระดบัความคิดเห็นเห็นดว้ยมากท่ีสุด ซ่ึงรายการท่ีมีค่าระดบัความเห็น
สูงสุดคือ  การเติบโตและความมัน่คงดา้นเศรษฐกิจของประเทศไทย มีค่าเฉล่ีย 4.32  รองลงมาคือ ภาวะ
เศรษฐกิจโลก มีค่าเฉล่ีย 4.26 และอตัราแลกเปล่ียนค่าเงินบาท มีค่าเฉล่ีย 4.21 ตามล าดบั  

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นการเมืองการปกครอง อยู่ในระดบัความคิดเห็น เห็น
ดว้ยมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.22 โดยมีรายการท่ีมีค่าระดบัความเห็นสูงสุดคือ การยกเวน้การจดัเก็บภาษี
ธุรกิจเฉพาะส าหรับการขายหลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพย์(ภาษีขายหุ้น) มีค่าเฉล่ีย 4.28  เป็นระดับ
ความเห็น เห็นด้วยมากท่ีสุด รองลงมาคือ การยกเวน้ภาษีของเงินปันผลจากหุ้น มีค่าเฉล่ีย 4.28 เป็น
ระดบัความเห็น เห็นดว้ยมากท่ีสุด และมาตรการส่งเสริมการลงทุน มีค่าเฉล่ีย 4.10 ตามล าดบั 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นขอ้มูลข่าวสาร อยู่ในระดบัความคิดเห็น เห็นดว้ยมาก 
มีค่าเฉล่ีย 4.14 โดยมีรายการท่ีมีค่าระดับความเห็นสูงสุดคือ ข่าวสารท่ีส่ือมวลชนเผยแพร่จาก Social 
media  มีค่าเฉล่ีย 4.23 เป็นระดบัความเห็น เห็นดว้ยมากท่ีสุด รองลงมาคือ เร่ืองราวและขอ้มูลหุ้นจาก
บุคคลท่ีรู้จกั มีค่าเฉล่ีย 4.15 และขอ้มูลตามเหตุการณ์จากรายงานของตลาดหลกัทรัพย ์มีค่าเฉล่ีย 4.03 
ตามล าดบั  

ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการลงทุนหุ้นด้านการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตัว อยู่ในระดับความ
คิดเห็น เห็นดว้ยมาก มีค่าเฉล่ีย 4.04 โดยทุกรายการมีค่าระดบัความคิดเห็นเห็นดว้ยมาก ซ่ึงรายการท่ีมี
ค่าระดบัความเห็นสูงสุดคือ  ขอ้มูลการวิเคราะห์แนวโน้มราคาหลกัทรัพยเ์ป็นรายตวั มีค่าเฉล่ีย 4.09  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รองลงมาคือ ราคาหลกัทรัพยล์ดลงมาถึง ณ ระดบัราคาท่ีเป็นแนวรับและแนวตา้น มีค่าเฉล่ีย 4.09 และ
การวิเคราะห์ราคาหลกัทรัพยด์ว้ยเส้นค่าเฉล่ียต่าง ๆ มีค่าเฉล่ีย 3.93 ตามล าดบั  

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นพื้นฐานหุ้น อยู่ในระดบัความคิดเห็น เห็นดว้ยมาก มี
ค่าเฉล่ีย 4.03 โดยทุกรายการมีค่าระดบัความคิดเห็นเห็นดว้ยมาก ซ่ึงรายการท่ีมีค่าระดบัความเห็นสูงสุด
คือ พื้นฐานหุ้นดา้นความมัน่คงของบริษทั มีค่าเฉล่ีย 4.08 รองลงมาคือ พื้นฐานหุ้นดา้นการเติบโตใน
อนาคต มีค่าเฉล่ีย 4.04 และพื้นฐานหุน้ดา้นผลก าไรในอดีต มีค่าเฉล่ีย 3.98 ตามล าดบั 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้นด้านปัจจยัเก่ียวกับตลาดหลกัทรัพย์ อยู่ในระดับความ
คิดเห็นเห็นดว้ยมาก มีค่าเฉล่ีย 3.96 โดยทุกรายการมีค่าระดบัความคิดเห็นเห็นดว้ยมาก ซ่ึงรายการท่ีมีค่า
ระดบัความเห็นสูงสุดคือ ช่องทางและวิธีท่ีใช้ในการลงทุน มีค่าเฉล่ีย 4.03 รองลงมาคือ ระเบียบการ
ลงทุนท่ีชดัเจนของตลาดหลกัทรัพย ์มีค่าเฉล่ีย 3.95 และค่าธรรมเนียมและดอกเบ้ียท่ีสมเหตุสมผล มี
ค่าเฉล่ีย 3.90 ตามล าดบั 
 

5.1.5 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ท่ีมีปัจจยัส่วน
บุคคล ได้แก่ เพศ อายุ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ระดับการศึกษา อาชีพ และ สถานภาพทางครอบครัว 
แตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั  
 
ตารางท่ี 5.1 ผลการสรุปการทดสอบสมมติฐานระดบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทย ของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลโดยใช้
สถิติ T-Test ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล 

ขอ้มูลปัจจยัส่วน
บุคคล 

ระดบัการลงทุนหุ้น 
มูลค่ารวม 
ของพอร์ต 

ร้อยละของผลตอบแทน
ต่อปี 

ร้อยละสัดส่วน 
การลงทุนหุน้ 

เพศ  × × 
อาย ุ    
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน   × 
ระดบัการศึกษา    
อาชีพ   × 
สถานภาพ    
หมายเหตุ: สัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั  

     ×     ไม่สัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



105 

 

จากตารางท่ี 5.1 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ี
มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่าง
กนั สรุปไดด้งัน้ี  

นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุ้นต่างกนั 
ดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุน 

นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุน้ทุกดา้น
ต่างกนั ทั้งสามดา้น 

นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่าง มีระดับการ
ลงทุนหุน้ต่างกนัดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้และร้อยละของผลตอบแทนต่อปีต่างกนั 

นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัการลงทุน
หุน้ทุกดา้นต่างกนั ทั้งสามดา้น 

นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่าง มีระดับการลงทุนหุ้นด้าน
มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้และร้อยละของผลตอบแทนต่อปีต่างกนั 

นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุ้น
ทุกดา้นต่างกนั ทั้งสามดา้น 

 

5.1.6 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ รายได้
เฉล่ียต่อเดือน ระดบัการศึกษา อาชีพ และ สถานภาพ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้น 
ไดแ้ก่ วตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุ้น วิธีการซ้ือขายหุ้น กลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน และบุคคลท่ีมี
อิทธิพลต่อการลงทุนหุน้  

 
ตารางท่ี 5.2 ผลการสรุปการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคล

กบัขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน 
Generation Z ในประเทศไทย โดยใชส้ถิต ไคสแคว ์(Chi-square) 

ปัจจยัส่วนบุคคล พฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกั
ลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

วตัถุประสงค ์ วิธีการซ้ือ กลุ่มธุรกิจ บุคคลท่ีมีอิทธิพล 
เพศ  ×  × 
อาย ุ     

รายได ้     

ระดบัการศึกษา ×    

อาชีพ ×    
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 5.2 (ต่อ) 
ปัจจยัส่วนบุคคล พฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกั

ลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
วตัถุประสงค ์ วิธีการซ้ือ กลุ่มธุรกิจ บุคคลท่ีมีอิทธิพล 

สถานภาพ × ×  × 
หมายเหตุ: สัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั  

     ×     ไม่สัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั 
 
จากตารางท่ี 5.2 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัลงทุน Generation 

Z ในประเทศไทยมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
สรุปไดด้งัน้ี  

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองวตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุน้และกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน  

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาย ุมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองวตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุ้น เร่ืองวิธีการซ้ือขายหุ้น เร่ืองกลุ่ม
ธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุนและเร่ืองบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้  

ปัจจัยส่วนบุคคลด้านรายได้ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองวตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุ้น เร่ืองวิธีการซ้ือขายหุ้น 
เร่ืองกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุ และบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้  

ปัจจยัส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษา มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองวิธีการซ้ือขายหุ้น เร่ืองกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือก
ลงทุน และเร่ืองบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุน  

ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอาชีพ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองวิธีการซ้ือขาย เร่ืองกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุนและ
เร่ืองบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุน 

ปัจจยัส่วนบุคคลด้านสถานภาพ มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน 

 

5.1.7 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระดบัการศึกษา อาชีพ และสถานภาพทางครอบครัว กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยั

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ และ 
ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 

 
ตารางท่ี 5.3 ผลการสรุปการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัท่ี

เ ก่ียวข้องกับการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน 
Generation Z ในประเทศไทย โดยใชส้ถิติ ไคสแคว ์(Chi-square) 

ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพย ์
แห่งประเทศไทย 

ตลาด พื้นฐานหุ้น ข่าวสาร การเมือง เศรษฐกิจ เทคนิค ภาพรวม 
เพศ  ×     

อาย ุ       

รายได ้ ×   ×   

ระดบัการศึกษา  ×  ×   

อาชีพ × ×  ×   

สถานภาพ  ×   ×  

หมายเหตุ: สัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั  
     ×     ไม่สัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั 

 
จากตารางท่ี 5.3 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัลงทุน Generation 

Z ในประเทศไทยมีความ สัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ สรุปไดด้งัน้ี  
ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ มีความสัมพนัธ์กับปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้น โดย

พิจารณาด้านปัจจัยเก่ียวกับตลาดหลักทรัพย์ ปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสาร ปัจจัยด้านการเมืองการ
ปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั และภาพรวม 

ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ มีความสัมพนัธ์กับปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้น โดย
พิจารณาดา้นปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั  และ
ภาพรวม 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายได ้มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น  โดย
พิจารณา ปัจจัยด้านพื้นฐานหุ้น ปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสาร ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านการ
วิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั และภาพรวม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุน
หุ้น โดยพิจารณาดา้นปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั และภาพรวม 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น  โดย
พิจารณา ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั 
และภาพรวม 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพ มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้น  
โดยพิจารณาดา้นปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย์ ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการ
ปกครอง ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั และภาพรวม 
 

5.1.8 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการลงทุนหุ้น ได้แก่ ปัจจัย
เก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการ
ปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อระดบัการ
ลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย  
 
ตารางท่ี 5.4 ผลการสรุปการทดสอบสมมติฐานปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการลงทุนหุ้น มีอิทธิพลต่อ

ระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z 
ในประเทศไทย โดยใชส้ถิติ Multiple Linear Regression 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการลงทุนหุน้ 

ระดบัการลงทุนหุ้น 
มูลค่ารวม 
ของพอร์ต 

ร้อยละของผลตอบแทนต่อ
ปี 

ร้อยละสัดส่วน 
การลงทุนหุน้ 

ตลาด ×  × 
พื้นฐานหุ้น  ×  
ขอ้มูลข่าวสาร ×   
การเมือง   × 
เศรษฐกิจ    
เทคนิค × ×  
หมายเหตุ: ส่งผลอยา่งมีนยัส าคญั  

     ×     ไม่ส่งพลอยา่งมีนยัส าคญั 
 
จากตารางท่ี 5.4 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 4 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ไดแ้ก่ 

ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมือง
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อระดบั
การลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 
สรุปไดด้งัน้ี  

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์มีอิทธิพลต่อระดบั
การลงทุนหุน้ดา้นร้อยละของผลตอบแทนต่อปี 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยัความรู้ความเขา้ใจในพื้นฐานหุ้น มีอิทธิพล
ต่อระดบัการลงทุนหุน้ดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตและร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุน้ 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร มีอิทธิพลต่อระดบัการ
ลงทุนหุน้ดา้นร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุน้และร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุน้ 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นด้านปัจจยัการเมืองการปกครอง มีอิทธิพลต่อมูลค่า
รวมของพอร์ตและระดบัการลงทุนหุน้ดา้นร้อยละของผลตอบแทนต่อปี 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยัเศรษฐกิจ มีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้น
ดา้นมูลค่ารวมของพอร์ต ร้อยละของผลตอบแทนต่อปี และร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุน้ 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยัการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อ
ระดบัการลงทุนหุน้ดา้นร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุน้ 
 

5.2 อภิปรายผล 
 

5.2.1 การอภิปรายผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการลงทุนหุ้น
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย จ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล 

จากผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย จ าแนกตามปัจจยัส่วน
บุคคลโดยใชส้ถิติ T-Test ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล สามารถน าผลการวิเคราะห์มาอภิปรายโดยจ าแนก
ตามขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของนกัลงทุนในแต่ละปัจจยัไดด้งัต่อไปน้ี 

นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุ้นต่างกนั 
ดา้นมูลค่ารวม และจากการเปรียบเทียบระดับการลงหุ้นดา้นมูลค่ารวมระหว่างนักลงทุนท่ีมีเพศ
แตกต่างกัน พบว่า นักลงทุนเพศชายมีระดับการลงทุนหุ้นด้านมูลค่ารวมท่ีมากกว่าเพศหญิง อนั
สะทอ้นภาพในการหารายไดแ้ละความสามารถในการออม อาจเน่ืองมาจากแต่ละเพศมีความสนใจ
และความตอ้งการในชีวิตท่ีแตกต่างกนั มีรายได ้ค่าใชจ่้าย และความสามารถท่ีจะลงทุนหุน้แตกต่าง
กนั   ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ส านกังานสถิติแห่งชาติ,2557 ภาพรวมทุกภาคการจา้งงานรวมกนั ผูห้ญิงยงั
ได้ค่าจ้างน้อยกว่าผูช้าย และ Kotler (2000) ได้กล่าวว่า เพศเป็นตัวแปรท่ีมีความส าคัญในเร่ืองเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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พฤติกรรมการบริโภคเพราะเพศท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติการรับรู้และการตดัสินใจในเร่ืองการเลือก
สินคา้บริโภคแตกต่างกนั โดยมากเกิดจากเร่ืองของการไดรั้บการเล้ียงดูการปลูกฝังนิสัยมาตั้งแต่เด็ก 

ดงันั้นผูใ้หบ้ริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศท่ีแตกต่างกนั โดย
น าเสนอหรือให้ความรู้ และขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบัเพศ แต่ด าเนินไปดว้ยความเท่าเทียม เช่น การใช้
ศพัทก์ารลงทุนท่ีเขา้ใจง่ายในการให้ขอ้มูลและความรู้ ไม่ใชศ้พัทแ์สลงหรือศพัทเ์ทคนิคมากเกินไป 
จากการส ารวจโดย PIMCO(2563) ผูห้ญิง 72% ใหค้วามเห็นวา่ ศพัทแ์สลงหรือศพัทเ์ทคนิคดา้นการ
ลงทุน สร้างความสับสนในการลงทุน  

นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุ้นทุกดา้น
ต่างกนั รวม และจากการเปรียบเทียบระดบัการลงหุ้นทุกดา้นระหว่างนกัลงทุนท่ีมีอายุแตกต่างกนั
เป็นรายคู่  พบว่า นักลงทุนท่ีมีอายุ 22-25 ปี ระดับการลงทุนหุ้นด้านมูลค่ารวมและร้อยละ
ผลตอบแทนต่อปีมากกว่า อาจเน่ืองมาจากความสามารถในการหารายได้ ระยะเวลาในการลงทุน
และประสบการณ์การลงทุนท่ีสั่งสมไปในช่วงอายุท่ีมากขึ้น จึงท าให้มีมูลค่ารวมและร้อยละ
ผลตอบแทนท่ีมากกว่า แนกจากน้ียงัพบว่า นักลงทุนท่ีมีอายุ 18-21 ปี มีสัดส่วนในการลงทุนหุ้น
เทียบกับทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมี มากกว่ากว่า อาจเน่ืองมาจากในช่วงวยั 18-21 ปี เป็นช่วงวยันักเรียน/ 
นักศึกษา หรือวยัเร่ิมท างาน ท่ียงัมีตวัเลือกในการลงทุนอ่ืนไม่มากนัก ไม่ว่าจะเป็นการลงทุนใน
อสังหาริมทรัพยท่ี์ตอ้งใช้เงินลงทุนสูง หรือการลงทุนในของสะสม เช่น รถยนต ์นาฬิกา ท่ีตอ้งใช้
ระยะเวลาในการสะสม ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ ณัฐกมล กุลสวสัด์ิ (2564) กล่าวไวว้่า นัก
ลงทุนท่ีอายุแตกต่างกนั มีกระบวนการคิดและตดัสินใจไม่เหมือนกนั บางช่วงวยัอาจยอมรับความ
เส่ียง เลือกจากความผนัผวนของหุ้นเพื่อหาส่วนต่างก าไรจากการขาย หรืออาจเลือกจากหุ้นท่ีมี
พื้นฐานดี และมีราคาท่ีเหมาะสม และ ชินกฤต วงศ์รักษ์ (2564) จากการวิจยั พบว่า ประชาชนใน
กรุงเทพมหานครท่ีมีอายุต่างกนั มีการตดัสินใจลงทุนหุ้นสามญัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยเพื่อวางแผนการเกษียณแตกต่างกนั 

ดงันั้นผูใ้หบ้ริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายท่ีุแตกต่างกนั โดย
น าเสนอหรือให้ความรู้ และขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบัอายุ เช่น ช่วงวยั18-21 ปีคนในช่วงวยัน้ีอยู่ในช่วง
นกัเรียนนกัศึกษาและวยัท่ีเขา้สู่ตลาดแรงงาน เร่ิมสร้างความมัน่คงในชีวิต จึงควรไดรั้บการส่งเสริม
ทศันคติดา้นการออมเงินและวางแผนเพื่อให้สามารถบริหารจดัการเงินไดอ้ย่างเหมาะสม จดัอบรม 
ความรู้ดา้นการเงิน การลงทุนและการวางแผนการเงินส่วนบุคคล รวมถึงสร้างช่องทางการลงทุนท่ี
เอ้ือต่อคนอายุน้อยมากขึ้น เช่น ปรับปรุงกฏระเบียบการเปิดบญัชีการลงทุนต่าง ๆ ท่ีปัจุบนัตอ้งมี
อายุ 20 ปีขึ้นไปจึงจะเปิดได ้โดยไม่ตอ้งมีผูป้กคองยินยอม เป็น 18 ปีบริบูรณ์ เช่นเดียวกบัผูมี้สิทธิ
เลือกตั้ง  

นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่าง มีระดับการ
ลงทุนหุ้นด้านมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นและร้อยละของผลตอบแทนต่อปีต่างกัน  แต่มี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สัดส่วนการลงทุนเม่ือเทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนไม่ต่างกัน และจากการเปรียบเทียบระดับการลงหุ้น
มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นและร้อยละของผลตอบแทนต่อปีระหว่างนักลงทุนท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนแตกต่าง กนัเป็นรายคู่ พบว่า นักลงทุนท่ีมีรายได ้20,000 บาทขึ้นไป มูลค่ารวมของ
พอร์ตการลงทุนหุ้นและร้อยละของผลตอบแทนต่อปีมากกว่า อาจเน่ืองมาจาก นกัลงทุนท่ีมีรายได้
มากกว่า มีความสามารถในการสร้างรายได้และมีสภาพคล่องทางการเงินท่ีมาก ท าให้มี
ความสามารถในการออมเงิน การลงทุน อันสะท้อนไปยงัมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุน  และ
นอกจากน้ียงัสามารถรับความเส่ียงจากการลงทุนในหุ้นไดม้ากกว่า สามารถลงทุนในหุ้นท่ีอาจมี
ความเส่ียงสูง แต่ไดรั้บผลตอบแทนมาก อนัสะทอ้นไปยงัร้อยละผลผลตอบแทนท่ีสูงมากขึ้นตาม
ไปด้วย ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ ลกัษิกา เท่ียงชนะ (2565) ได้ศึกษาการตดัสินใจลงทุนหุ้น
สามญัของนกัลงทุนรายย่อยในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พบว่า นกัลงทุนรายย่อยในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยท่ีมีรายไดต้่อเดือนต่างกนั ท าให้การตดัสินใจลงทุนหุ้นสามญัของนัก
ลงทุนรายยอ่ยในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกัน และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พชัร
ชานนท์ สุถิรนาถ (2559) จากการวิจยั พบว่า รายไดต้่อเดือนท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อการตดัสินใจ
ลงทุนของผูล้งทุนรายย่อยในกองทุนรวมท่ีมีนโยบายการลงทุนในกลุ่มของหุ้นท่ีด าเนินธุรกิจอย่าง
ย ัง่ยนืท่ีแตกต่างกนั  

ดงันั้นผูใ้หบ้ริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ี
แตกต่างกนั โดยน าเสนอหรือให้ความรู้ และขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แนะการจดั
สัดส่วนการลงทุนให้เหมาะสมกบัรายได ้แนะน าการกระจายความเส่ียง แบ่งประเภทหุ้นตามความ
เส่ียงอย่างชดัเจน ตวันักลงทุนเองควรแบ่งรายได้เป็นสัดส่วนชดัเจน เช่น ใช้วิธีออมก่อนใช้ เป็น
วิธีการบริหารจดัการการเงินรูปแบบหน่ึงท่ีสามารถสร้างเงินออม เงินลงทุนไดง้่ายขึ้น เพราะรู้วา่เงิน
แต่ละส่วนถูกแบ่งไวเ้ท่าไหร่ โดยสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามความเหมาะสม และเป้าหมายในการ
เก็บเงินของเราได้ เช่น รายได้น้อยน้อยไม่เกิน 20,000 บาท อาจจะแบ่งเงินออกเป็น 2 ส่วน โดย
แบ่งเป็นเงินออม 10% และเงินใช้ 90% จะมีเงินออม 2,000 บาท น าบางส่วนไปลงทุนในหุ้นโดย
สม ่าเสมอ  ผ่านการลงทุนแบบ DCA (Dollar Cost Averaging) รายเดือน หรือเฉล่ียลงทุนแบบ
สม ่าเสมอในทุก ๆ เดือน จะได้ราคาตน้ทุนแบบเฉล่ียมีโอกาสได้รับผลตอบแทนท่ีดี ถึงแมว้่าจะ
ไม่ไดก้ าไรสูงสุด แต่จะไม่ขาดทุนและลดความเส่ียง 

นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีระดบัการลงทุน
หุ้นทุกด้านต่างกัน และจากการเปรียบเทียบระดับการลงหุ้นทุกด้านระหว่างนักลงทุนท่ีมีระดับ
การศึกษาแตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบว่า นักลงทุนท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป มีระดบัการ
ลงทุนหุ้นด้านมูลค่ารวมและร้อยละผลตอบแทนต่อปีมากกว่า  อาจเน่ืองมาจากนักลงทุนชาว 
Generation Z ประกอบไปดว้ยคนสองกลุ่มใหญ่ คือนกัเรียน/นกัศึกษา ท่ียงัไม่มีรายไดป้ระจ าหรือมี
รายไดน้อ้ย กบักลุ่มวยัเร่ิมท างานท่ีมีรายไดแ้ละความสามารถในการหารายได ้ และสามารถลงทุน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ในหุ้นท่ีมีความเส่ียงสุง แต่ให้ผลตอบแทนท่ีสูง รวมถึงประสบการณ์จากการท างานมีส่วนท าให้มี
การวิ เคราะห์และเข้าใจการลงทุนได้ดีและใกล้ตัวยิ่งขึ้ น จึงท าให้มีมูลค่ารวมและร้อยละ
ผลตอบแทนท่ีมากกวา่ นอกจากน้ียงัพบว่า นกัลงทุนท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรีมีสัดส่วน
ในการลงทุนหุน้เทียบกบัทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมี มากกวา่กวา่ อาจเน่ืองมาจากนกัลงทุนท่ีมีระดบัการศึกษา
ต ่ากว่าปริญญาตรี เป็นช่วงวยันกัเรียน/ นกัศึกษา ท่ียงัมีตวัเลือกในการลงทุนอ่ืนไม่มากนกั ไม่ว่าจะ
เป็นการลงทุนในอสังหาริมทรัพยท่ี์ตอ้งใช้เงินลงทุนสูง มีขั้นตอนการท าธุรกรรมท่ีไม่ง่ายนกั เช่น 
การติดต่อธนาคาร หน่วยงานราชการ ท่ีดิน เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั กนกดล สิริวฒันชยั (2557) 
จากการวิจยั พบว่า อาชีพท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการลงทุนในหุ้นของคนรุ่นใหม่ท่ีมีอายุระหว่าง 18 - 
48 ปี ในเขตกรุงเทพมหานครแตกต่างกนั และ พิชญา ชยัณรงค์เดชากุล (2557) กล่าวไวว้่า ระดบั
การศึกษาอาจเป็นได้ทั้งการสร้างความมัน่ใจในการลงทุน และสาเหตุท่ีท าให้นักลงทุนลดความ
มัน่ใจในการลงทุนลงได ้ 

ดังนั้นผูใ้ห้บริการด้านการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษาท่ี
แตกต่างกัน โดยน าเสนอหรือให้ความรู้ และขอ้มูลท่ีเหมาะสมกับระดับการศึกษา เน่ือจากการ
เรียนรู้จากสถาบนัการศึกษาอาจเป็นการได้รับองคค์วามรู้ท่ีเป็นเหตุและผล การคิดวิเคราะห์ต่าง ๆ 
ขอ้มูลการแนะน าการลงทุนสามารถให้ขอ้มูลเชิงลึกท่ีมีความซับซ้อนและมีการวิเคราะห์ในลาก
หลายแง่มุมได ้ส่วนในการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี อาจหมายถึงนักเรียน /นักศึกษาท่ียงัไม่ไดจ้บ
การศึกษา โดยคนในช่วงวยัน้ีส่วนใหญ่ยงัไม่มีรายไดจ้ากการท างาน อาจมีมุมมองต่อการเงินว่าเป็น
เร่ืองไกลตวั ดงันั้น จึงควรส่งเสริมทศันคติทางการเงินท่ีเหมาะสม มีการวางเป้าหมายหรือแผนท่ี
ชดัเจนส าหรับเงินท่ีจะตอ้งใช้ในอนาคต เช่น ซ้ือรถ ซ้ือบา้น ปลูกฝังวินัยการใช้จ่ายและการออม 
รวมถึงการตั้งเป้าหมายระยะยาวเพื่อเป็นรากฐานท่ีดีในการด าเนินชีวิตในอนาคต รวมถึงใช้การ
ส่ือสารดา้นการลงทุนท่ีเหมาะสม เช่นเนน้รูปภาพ มากกว่าค าพูดบรรยาย รวมถึงใชส่ื้อท่ีเขา้ถึงง่าย 
เช่น You tube ,twitter เป็นตน้  

นักลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีอาชีพแตกต่าง มีระดับการลงทุนหุ้นด้าน
มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุน้และร้อยละของผลตอบแทนต่อปีต่างกนั และจากการเปรียบเทียบ
ระดับการลงหุ้นมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นและร้อยละของผลตอบแทนต่อปีระหว่างนัก
ลงทุนท่ีมีอาชีพแตกต่าง กนัเป็นรายคู่ พบว่า นกัลงทุนท่ีมีอาชีพ ขา้ราชการ/พนกังานเอกชน/ธุรกิจ
ส่วนตัว มี มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นและร้อยละของผลตอบแทนต่อปีมากกว่า  อาจ
เน่ืองมาจากนกัลงทุนชาว Generation Z ประกอบไปดว้ยสองกลุ่มใหญ่ คือนกัเรียน/นกัศึกษา ท่ียงั
ไม่มีรายไดป้ระจ าหรือมีรายไดน้อ้ย มูลค่าการลงทุนจึงยงัไม่สูงมาก ประกอบกบัประกบักลุ่มวยัเร่ิม
ท างาน ขา้ราชการ/พนักงานเอกชน/ธุรกิจส่วนตวั ท่ีเร่ิมมีรายได้ นักลงทุนท่ีมีรายได้มากกว่า มี
ความสามารถในการสร้างรายไดแ้ละมีสภาพคล่องทางการเงินท่ีมาก ท าให้มีความสามารถในการ
ออมเงิน การลงทุน อนัสะทอ้นไปยงัมูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุน และนอกจากน้ียงัสามารถรับ
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ความเส่ียงจากการลงทุนในหุ้นได้มากกว่า สามารถลงทุนในหุ้นท่ีอาจมีความเส่ียงสูง แต่ได้รับ
ผลตอบแทนมาก อาจมีความตอ้งการลงทุนดว้ยปัจจยัอ่ืน สอดคลอ้งกบั ลกัษิกา เท่ียงชนะ (2565) 
จากการวิจยั พบว่า นักลงทุนรายย่อยในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยท่ีมีอาชีพต่างกนั ท าให้
การตดัสินใจลงทุนหุน้สามญัของนกัลงทุนรายยอ่ยในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแตกต่างกนั 

ดงันั้นผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลด้านอาชีพท่ีแตกต่างกัน 
โดยน าเสนอหรือให้ความรู้ และขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบัอาชีพ ในการวิจยัน้ี อาจบ่งช้ีอาชีพหลกั ๆ ได้
สองอาชีพคือ นักเรียน /นักศึกษา และผู ้ท่ีท างานแล้ว ส าหรับนักเรียน /นักศึกษา ย ังอาจขาด
ประสบการณ์และความรู้ดา้นการเงิน การลงุทน จึงควรให้ขอ้มูลและความรู้ทั้งในสถานศึกษาและ
ส่ือออนไลน์ ปลูกฝ่ังความรู้ด้านการออมและการลงทุนตั้งแต่เรียน เพื่อประสบความส าเร็จทาง
การเงินได้เร็วยิ่งขึ้น มี platform จ าลองการลงทุนฟรีส าหรับนักเรียน/นักศึกษา เพื่อเสริมสร้าง
ประสบการณ์ ฝึกการวิเคราะห์ และการรับมือกบัสถานะการณ์จริง ส าหรับผูท่ี้ท างานแลว้นบัเป็นผู ้
ท่ีมีประสบการณ์และความสามารถในการลงทุนสูง แต่ขณะเดียวกนัก็มีภาระและเง่ือนไขในชีวิตท่ี
มากขึ้นตามไปด้วย จึงควรสรุปขอ้มูลการลงทุน แนะน าการลงทุนผ่านช่องทางท่ีเหมาะสม เช่น 
telesale ,email เป็นตน้ 

นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มีระดบัการลงทุนหุ้น
ทุกดา้นต่างกนั และจากการเปรียบเทียบระดบัการลงหุ้นทุกด้านระหว่างนักลงทุนท่ีมีสถานภาพ
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ นกัลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส มีระดบัการลงทุนหุน้ดา้นมูลค่ารวม ร้อย
ละผลตอบแทนต่อปีและสัดส่วนการลงทุนหุ้นในระดับท่ีมากกว่า อาจเน่ืองมาจากนักลงทุนท่ีมี
ครอบครัว มีความคิดดา้นการใชจ่้าย การออมเพื่ออนาคต  รวมถึงการลงทุนท่ีสามารถเป็นมรดกใน
ระยาวใหก้บัทายาท หุน้พื้นฐานมัน่คงอาจถือเป็นการลงทุนระยะยาว ท่ีมีความมัง่คงสูง บางหุน้มีปัน
ผล รวมถึงการมีส่วนร่วมในการเป็นเจา้ของกิจการท่ีสามารถส่งต่อไปยงัลูกหลานได้อย่างมั่นคง 
และมีภาระต ่า หากเปรียบเทียบกบัการลงทุนเป็นเจา้ของกิจการดว้ยตนเอง ท่ีอาจเกิดความเส่ียงหาก
เปล่ียนมือเจา้ของกิจการ หรือการลงทุนอสังหาริมทรัพย ์ท่ีมีภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้างท่ีตอ้งเสีย
ทุกปี ซ่ึงสอดคลอ้งกับ คมสันต์ สันติประดิษฐ์กุล (2563) กล่าวไวว้่า การมีครอบครัวและความ
รับผิดชอบท่ีมีต่อครอบครัว มีผลต่อการตดัสินใจลงทุน ผูล้งทุนท่ีมีครอบครัวแลว้ มีความจ าเป็นท่ี
จะตอ้งลงทุนในหลกัทรัพยท่ี์มัน่คงและหลกัทรัพยใ์ห้รายไดแ้น่นอน และ ธญัยธรณ์ พนาพิทกัษก์ุล 
(2558) จากการวิจัย พบว่า สถานภาพท่ีแตกต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนในหลกัทรัพยท่ี์
แตกต่างกนั 

ดงันั้นผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพท่ีแตกต่าง
กนั โดยน าเสนอหรือให้ความรู้ และขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบัสถานภาพ น าเสนอการลงทุนหุ้นให้ได้
มากกว่าการลงทุนหรือการออมเงินปกติ เช่น เป็นมรดกส าหรับลูกหลาน การมีส่วนรวมในการเป็น

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เจา้ของกิจการท่ีสามารถส่งต่อไปยงัครอบครัวได ้แม้เปล่ียนตวันกัลงทุนไปยงัลูกหลาน ก็ไม่กงัวล
วา่จะส่งผลกระทบต่อกิจการ เป็นตน้ 

 

5.2.2 การอภิปรายผลการวิเคราะห์ความความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านปัจจัยส่วน
บุคคลกับข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน 
Generation Z ในประเทศไทย 

จากผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ด้วย
สถิติ Chi-square Test สามารถน าผลการวิเคราะห์มาอภิปรายโดยจ าแนกตามขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล
ของนกัลงทุนในแต่ละปัจจยัไดด้งัต่อไปน้ี 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองวตัถุประสงคใ์นการ
ลงทุนหุ้น และเร่ืองกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน อาจเน่ืองมาจากพฤติกรรมการการลงทุนหุ้นของ
แต่ละเพศมีวตัถุประสงค์ท่ีแตกต่างกนัในความตอ้งการของทั้งเพศชายและหญิง และกลุ่มธุรกิจท่ี
เลือกลงทุนเป็นภาพสะทอ้นมาจากวตัถุประสงค์ของการลงทุน จึงท าให้ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงสอดคลอ้ง วชิร
วชัร งามละม่อม (2558) ได้กล่าวว่า เพศ คือ ความแตกต่างทางสรีระ ท าให้บุคคลมีพฤติกรรม
แตกต่างกัน โดยเพศหญิงและเพศชายมีความแตกต่างกันมากในเร่ืองของความคิด ค่านิยม และ
ทัศนคติ เพราะวัฒนธรรม และสังคมได้ก าหนดบทบาทกิจกรรมของทั้ งสองเพศไว้ต่างกัน 
นอกจากน้ีอาจไดรั้บอิทธิพลมาจากการเล้ียงดู ซ่ึงประเทศไทยมีวฒันธรรมการเล้ียงดูเด็กชายและ
เด็กหญิงแตกต่างกนั 

ดงันั้นผูใ้หบ้ริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ โดยน าเสนอหรือ
ให้ความรู้และขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบัเพศ แต่ด าเนินไปดว้ยความเท่าเทียม เช่นจดักลุ่มการลงทุนหุ้น
จ าแนกตามวตัถุประสงคก์ารลงทุน จากเดิมท่ีจ าแนกตามหมวดธุรกิจ เช่น กลุ่มหุ้นประเภทเติบโต 
เพือ่การท าก าไรระยะสั้น/ระยะยาว  กลุ่มหุน้มัน่คงเพื่อปันผล เป็นตน้ เพื่อใหน้กัลงทุนสามารถเลือก
การลงทุนไดต้รงตามวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างไดง้่ายยิง่ขึ้น 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ทุกดา้น อาจเน่ืองมาจากช่วงอายุท่ี
แตกต่างกนั มีประสบการณ์ชีวิตต่างกนั ท าใหเ้กิดความรับรู้ขอ้มูล ความคิด ความตอ้งการต่างกนั จึง
ส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนหุ้นแตกต่างกนัไปตามความตอ้งการของแต่ละช่วงอายุ สอดคลอ้งกบั 
Butler (1992) อายุเป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึงความสามารถในการท าความเข้าใจในเน้ือหาและข่าวสาร

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รวมถึงการรับรู้ต่าง ๆ และอายุจะเป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึงความสนใจในประเด็นต่าง ๆ อันเน่ืองจาก
กระบวนการคิดและตดัสินใจท่ีผา่นการกลัน่กรองจากประสบการณ์แตกต่างกนัของช่วงวยั 

ดงันั้นผูใ้หบ้ริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาย ุโดยน าเสนอหรือ
ให้ความรู้และขอ้มูลท่ีเหมาะสมตามช่วงวยั เช่น  ช่วงวยันักเรียนนักศึกษา มีความรับรู้และทนัต่อ
เร่ืองเทคโนโลยีควรส่งเสริมการลงทุนผ่านแอปพลิเคชันและสามารถใช้แอปพลิเคชันเป็นช่อง
ทางการประชาสัมพนัธ์ ใหค้วามรู้ของบริษทัหลกัทรัพย ์จะสามารถท าใหก้ารกระจายขอ้มูลไดอ้ย่าง
ทัว่ถึง และขอ้มูลอพัเดทและน่าเช่ือ ช่วงวยัท างานเป็นวยัท่ีมีเวลานอ้ย ทางบริษทัหลกัทรัพย ์ควรให้
ท่ีปรึกษาทางการเงินเขา้ไปอ านวยความสะดวกสบาย แนะน าการลงทุน และเพื่อท่ีจะไดมี้การสร้าง
สัมพนัธ์กบันกัลงทุน 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดข้องนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย มีความสัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ทุกดา้น อาจเน่ืองมาจากรายไดท่ี้
แตกต่างกนัของแต่ละบุคคล มีหนา้ท่ีภาระค่าใชจ่้ายต่างกัน ส่งผลต่อสภาพคล่องทางการเงินต่างกนั 
ท าให้พฤติกรรมการการลงทุนหุน้ท่ีต่างกนั โดยการการลงทุนหุน้ถือเป็นการสร้างทางเลือกการเงิน 
เป็นการสร้างหลกัประกนัใหก้บัตนเองและครอบครัว สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณฐักมล กุลสวสัด์ิ 
(2564) นกัลงทุนรายย่อยท่ีมีรายไดต้่างกนั ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยภ์ายใตส้ถานการณ์ Covid-
19 แตกต่างกนั 

ดงันั้นผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายได ้โดยน าเสนอ
หรือให้ความรู้และขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัรายไดแ้ละประโยชน์ท่ีจะไดก้บันกัลงทุน เช่น ระบบการ
ลงทุนประจ าอตัโนมติั เพื่อนกัลงทุนจะสามารถลงทุนประจ าไดต้ลอดต่อเน่ืองและมีวินยัการลงทุน 
รวมถึงให้ขอ้มูลสัดส่วนการลงทุนท่ีเหมาะสมกบัรายได ้แสดงค่าผลตอบแทนยอ้นหลงั ขอ้มูลทาง
สถิติต่าง ๆ เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ในการลงทุนแก่นกัลงทุน 

ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษาของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย มี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ือง
วิธีการซ้ือขายหุ้น กลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน และบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุน อาจเน่ืองมาจาก
ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัท าให้ความรับรู้ ความเขา้ใจ ความคิด ค่านิยม ทศันคติ และพฤติกรรม
แตกต่างกนั ท าให้การวิเคราะห์ในการเลือกลงทุนในกลุ่มท่ีธุรกิจท่ีสนใจแตกต่างกนัไป และมกัจะ
แสวงหาขอ้มูลเพื่อจะใชใ้นการเลือกวิธีการซ้ือขายหุ้น และขอ้มูลจากบุคคลอ่ืนตามความเขา้ใจและ
ความตอ้งการของตน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รพีพร สุตีน (2561) นกัลงทุนรายยอ่ยท่ีมี การศึกษา
แตกต่างกนัมีพฤติกรรมการลงทุนในหุ้นสามญัแตกต่างกนั 

ดงันั้นผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา โดย
น าเสนอหรือใหค้วามรู้และขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัระดบัการศึกษา ควรน าเสนอรูปแบบวิธีการลงทุน
ท่ีมีรายละเอียดชดัเจน เพื่อใหน้กัลงทุนทุกระดบัการศึกษาเขา้ถึงการลงทุนและสามารถตรวจสอบ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขอ้มูลได ้รวมถึงการแจง้เง่ือนไขท่ีน่าสนใจให้กบันกัลงทุนทุกระดบัการศึกษา เพื่อท่ีจะเขา้ใจช่อง
ทางการลงทุน และกลุ่มธรุกิจท่ีลงทุนนั้นจะไดผ้ลประโยชน์อะไรกลบัแก่ตน เช่น การลงทุนผ่าน
อินเทอร์เน็ต  มีแอปพลิเคชัีโ่บรเกอร์ไม่คิดค่าธรรมเนียม สามารถลงทุนไดทุ้กท่ี เพื่อลดตน้ทุนการ
ลงทุนเป็นตน้  

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย มีความสัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ืองวิธีการซ้ือขาย 
เร่ืองกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน และเร่ืองบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุน อาจเน่ืองมาจากอาชีพท่ี
แตกต่างกนั ต่างแสวงหารายไดเ้พื่อจุนเจือตนเองแลครอบครัวต่อการด ารงชีวิตท่ีดี โดยใช้ความรู้
ความสามารถในการท างานให้เป็นท่ียอมรับ การมีความมัน่คงในอาชีพก็จะส่งผลให้มีความมัน่ใจ
ในรายรับท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงการลงทุนในหุ้นมีความเส่ียงหลายระดบัแตกต่างกนัไปในแต่ล่ะกลุ่มธุรกิจ 
และจะแสวงหาวิธีการซ้ือขายหุ้นท่ีเหมาะสมกบัช่วงเวลาสะดวกในอาชีพ และขอ้มูลจากบุคคลอ่ืน
ตามความเขา้ใจและความตอ้งการของตนสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รพีพร สุตีน (2561) นกัลงทุน
รายยอ่ยท่ีมี อาชีพแตกต่างกนัมีพฤติกรรมการลงทุนในหุ้นสามญัแตกต่างกนั 

ดงันั้นผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ โดยน าเสนอ
หรือให้ความรู้และขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบักลุ่มอาชีพ เช่นนักเรียน/นักศึกษา มีบุคคลในครอบครัว
และเพื่อนเป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุน จึงควรให้ความรู้ดา้นการเงินครอบครัวไปถึงบุคคล
ใกลชิ้ด เพราะหากขอ้มูลท่ีผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุนให้แนะน าไปไม่ตรงกบับุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อ
การลงทุน ก็อาจท าใหไ้ม่ประสบความส าเร็จในการส่ือสารละการใหข้อ้มูล 

ปัจจัยส่วนบุคคลด้านสถานภาพของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย มี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยพิจารณาเร่ือง
กลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน อาจเน่ืองมาจากสถานภาพครอบครัว มีความรับรู้ และความเขา้ใจ เห็น
อกเห็นใจ ใส่ใจต่อตนเองและสมาชิกในครอบครัว จึงลือกลงทุนหุ้นในกลุ่มธุรกิจท่ีท่ีสามารถตอบ
โจทยข์องตนองและครอบครัวได้ สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ คมสันต์ สันติประดิษฐ์กุล (2563) 
กล่าวไวว้่า การมีครอบครัวและความรับผิดชอบท่ีมีต่อครอบครัว มีผลต่อการลงทุน ผูล้งทุนท่ีมี
ครอบครัวแลว้ มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งลงทุนในหลกัทรัพยท่ี์มัน่คงและหลกัทรัพยใ์ห้รายไดแ้น่นอน 
และ ธญัยธรณ์ พนาพิทกัษก์ุล (2558) จากการวิจยั พบว่า สถานภาพท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการลงทุน
ในหลกัทรัพยท่ี์แตกต่างกนั 

ดังนั้ นผูใ้ห้บริการด้านการลงทุนควรค านึงถึงปัจจัยส่วนบุคคลด้านสถานภาพโดย
น าเสนอหรือให้ความรู้และขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัสถานภาพ เช่น ในกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีครอบครัว ให้
ขอ้มูลการลงทุนท่ีใหผ้ลตอบแทนในระยะยาว สามารถสร้างรายไดท่ี้สม ่าเสมอใหก้บัครอบครัวผ่าน
เงินปันผล รวมทั้งประชาสัมพนัธ์ประโยชน์ของการลงทุนหุน้ดา้นการมีส่วนร่วมในการเป็นเจา้ของ
กิจการ ท่ีสามารถส่งมอบเป็นมรดกท่ีมัน่คงใหลู้กหลาน แมไ้ม่ตอ้งด าเนินกิจการเอง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5.2.3 การอภิปรายผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกับปัจจัยท่ี
เก่ียวขอ้งกับการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ใน
ประเทศไทย 

จากผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ด้วย
สถิติ Chi-square Test สามารถน าผลการวิเคราะห์มาอภิปรายโดยจ าแนกตามขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล
ของนกัลงทุนในแต่ละปัจจยัไดด้งัต่อไปน้ี 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย มีความสัมพนัธ์กบั
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น โดยพิจารณาดา้นปัจจยัดา้นตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นขอ้มูล
ข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นราย
ตวั และภาพรวม อาจเน่ืองมาจาก ในเพศท่ีแตกต่างส่งผลต่อทศันคติ แนวคิดและการคิดวิเคราะห์ 
ความถนดัความชอบ และการรับขอ้มูลข่าวสารท่ีแตกต่างกนั จึงให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการลงทุนหุ้น ท่ีอาจส่งผลต่อมูลค่าหลกัทรัพย ์ สอดคลอ้งกบัรุ่งตะวนั แซ่พวั (2560)  ทศันคติ
เก่ียวกบัการลงทุน ขึ้นอยู่กบัปัจจยัดา้นขอ้มูลส่วนบุคคล คือ เพศ และ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2553) ได้
กล่าวว่า ความแตกต่างของเพศท าให้บุคคลมีพฤติกรรมการติดต่อส่ือสารต่างกนั โดยเพศหญิงมี
ความตอ้งการท่ีจะส่งและรับข่าวสารมากกว่าเพศชาย และ Fidelity Investments (2016) นักลงทุน
เพศชายลงทุนง่ายกวา่เพศหญิง เพราะเพศหญิงมกัตอ้งการความรู้สึกสบายใจก่อนการลงทุน 

ดงันั้นผูใ้หบ้ริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ โดยน าเสนอหรือ
ให้ความรู้และขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบัเพศ ครอบคลุมในปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ในหลาย
มุมมอง  เพื่อลงเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน เช่น เพศหญิงเป็นเพศท่ีตอ้งการการส่ือสาร
และความสบายใจในการลงทุน การมีท่ีปรึกษาทางการลงทุนส่วนตวั จะช่วยให้เกิดการตดัสินใจ
ลงทุนในหุ้นไดดี้ รวมถึงเป็นการกระตุน้ให้มีการลงทุนหุ้นเพิ่มขึ้นได ้ซ่ึงอาจต่างจากเพศชายท่ีเป็น
เพศท่ีไม่ชอบการส่ือสาร แต่ชอบการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง ไม่เช่ือใครง่าย ๆ การให้ขอ้มูลใน
หลาย ๆ ด้านผ่านส่ือท่ีสามารถค้นควา้และวิเคราะห์ได้ด้วยตนเอง จึงอาจเป็นแนวทางเลือกท่ี
เหมาะสมส าหรับเพศชาย 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย มีความสัมพนัธ์กบั
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ในทุกดา้นและภาพรวม อาจเน่ืองมาจากช่วงอายุท่ีแตกต่างกนั มี
ประสบการณ์ชีวิตต่างกนั ท าให้เกิดความรับรู้ขอ้มูล ความคิด ความตอ้งการต่างกนั จึงส่งผลการ
วิเคราะห์ ละความเขา้ใจขอ้มูลของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการการลงทุนหุ้นแตกต่างกนัไปตามความ
ต้องการของแต่ละช่วงอายุ ซ่ึงสอดคล้องกับ ทัศน์วรรณ ภูมิไชยโชต (2560) กล่าวว่า กลุ่ม
ผูใ้ชบ้ริการท่ีมีอายแุตกต่างกนั ยอ่มจะมีความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัตามช่วงวยั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ดงันั้นผูใ้หบ้ริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาย ุโดยน าเสนอหรือ
ให้ความรู้และขอ้มูลท่ีเหมาะสมตามช่วงวยั เพราะการลงทุนในหุ้นนั้นอาจตอ้งอาศยัความรู้และ
ประสบการณ์ในระดบัหน่ึง ไม่ว่าจะเป็นการวิเคราะห์สภาวะเศรษฐกิจโดยรวม วิเคราะห์สภาวะ
ดา้นเทคนิค และยงัตอ้งอาศยัทกัษะความรู้ในการวิเคราะห์งบการเงินและพื้นฐานหุ้น เพื่อประเมิน
มูลค่าทีแทจ้ริงของหุ้น ส าหรับนกัเรียน/นกัศึกษา มือใหม่อยากเร่ิมลงทุน ประสบการณ์ลงทุนนอ้ย 
และมีเงินลงทุนไม่มากนกั อาจเร่ิมตน้จากกองทุน เน่ืองจากมีการกระจายหลากหลายสินทรัพยก์าร
ลงทุน ทั้งหุ้น ตราสารหน้ี รวมถึงสินทรัพยท์างเลือกอ่ืน ๆ เช่น อสังหาริมทรัพย ์โดยมีผูจ้ดัการ
กองทุนเป็นผูเ้ช่ียวชาญการลงทุน คอยติดตามภาวะตลาด และปรับสัดส่วนพอร์ตการลงทุนให้
เหมาะสม รวมถึงมีการช้ีแจงสาเหตุและเหตุผลการลงทุนในรายงานผลกองทุนประจ าปี เพื่อเป็น
แนวทางและการสั่งสมประสบการณ์ก่อนการลงทุนในหุน้ดว้ยตวัเองต่อไป 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดข้องนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย มีความสัมพนัธ์
กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น  โดยพิจารณา ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ และ ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั และภาพรวม อาจเน่ืองมาจากผูท่ี้
มีรายไดต้่อเดือนแตกต่างกนั อาจมีการเปรียบเทียบการการลงทุนหุ้นโดยใชเ้กณฑ์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการลงทุนหุ้นและภาพรวมในการการลงทุนหุ้นเป็นหลกั จึงท าให้ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดมี้
ความสัมพันธ์กับปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการลงทุนหุ้นและปัจจัยในการการลงทุนหุ้นภาพรวม 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณัฐกมล กุลสวสัด์ิ (2564) นกัลงทุนรายย่อยท่ีมีรายไดต้่างกนั ลงทุนหุ้น
ในตลาดหลกัทรัพยภ์ายใตส้ถานการณ์ Covid-19 แตกต่างกนั 

ดงันั้นผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายได ้โดยน าเสนอ
หรือให้ความรู้และขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัรายไดแ้ละประโยชน์ท่ีจะไดก้บันกัลงทุน น าเสนอ พฒันา
บทวิเคราะห์ในหลกัทรัพยใ์ห้หลากหลายครอบคลุมปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุน โดยเน้นการ
น าเสนอท่ีสัมพนัธ์กบัรายได ้ พร้อมบทวิเคราะห์ เช่น ในกลุ่มผูมี้รายไดน้้อย เน้ือหาดา้นเศรษฐกิจ
ระดับจุลภาค เพื่อสะท้อนภาพการลงทุนให้เข้าถึง เข้าใจง่าย และใกล้ตัว อันจะท าให้เกิดการ
ตดัสินใจลงทุนไดดี้ขึ้น 

ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษาของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย  
มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ในดา้นตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นเทคนิคและภาพรวม อาจเน่ืองมาจากระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัท าให้ความ
รับรู้ ความเขา้ใจ และความคิด แตกต่างกนั ท าให้การวิเคราะห์ การเขา้ใจ และการรับทราบข้อมูล
ปัจจัยการลงทุนแตกต่างกันไป สอดคล้องกับ วชิรวชัร งามละม่อม (2558) ได้กล่าวว่า ระดับ
การศึกษาบอกถึงความสามารถในการเลือกรับข่าวสาร และอตัราการรู้หนงัสือ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีท าให้
คนมีความคิด ค่านิยม ทศันคติ และพฤติกรรมต่างกนั คนท่ีมีการศึกษาสูงจะไดเ้ปรียบในการเป็น

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ผูรั้บสารท่ีดี เพราะสามารถเลือกรับสารไดก้วา้งและเขา้ใจสารได้ดี แต่อาจกลายเป็นคนท่ีไม่เช่ือ
อะไรง่าย ๆ ถา้ไม่มีหลกัฐานหรือเหตุผล 

ดงันั้นผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา โดย
น าเสนอหรือให้ความรู้และขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัระดับการศึกษา ใช่ส่ือสารน าเสนอในรูปแบบท่ี
น่าสนใจส าหรับนกัลงทุนท่ีมีการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี หรือนกัเรียน/นกัศึกษา เป็นตน้ 

ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย มีความสัมพนัธ์
กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น  โดยพิจารณาปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวัและภาพรวม อาจเน่ืองมาจากอาชีพท่ีแตกต่างกนั และการ
มีความมั่นคงในอาชีพจะส่งผลให้มีความมั่นใจในรายรับท่ีเกิดขึ้ น รวมถึงความมั่นใจในการ
วิเคราะห์การลงทุนต่าง ๆ ซ่ึงการลงทุนในหุ้นมีความแตกต่างหลายแบบกนัไปในแต่ละกลุ่มธุรกิจ 
จึงตอ้งวิเคราะห์และแสวงหาขอ้มูลในปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมกบัความสะดวกในอาชีพ รพีพร สุ
ตีน (2561) นกัลงทุนรายยอ่ยท่ีมี อาชีพแตกต่างกนัมีพฤติกรรมการลงทุนในหุน้สามญัแตกต่างกนั 

ดงันั้นผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุนควรค านึงถึงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ โดยน าเสนอ
หรือใหค้วามรู้และขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบักลุ่มอาชีพ เช่น ในอาชีพนกัเรียนนกัศึกษาอาจยงัมีขอ้จ ากดั
ดา้นประสบการณ์ ควรน าเสนอขอ้มูลดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นให้เขา้ใจง่าย และไม่
ซบัซอ้น รวมถึงใชช่้องทางการส่ือสารท่ีเขา้ถึงนกัลงทุนกลุ่มน้ีไดม้าก เช่น social media  

ปัจจัยส่วนบุคคลด้านสถานภาพของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย มี
ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น  โดยพิจารณาปัจจยัดา้นตลาดหลกัทรัพย ์ดา้น
ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร  ปัจจยัดา้นการเมือง ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั และภาพรวม 
อาจเน่ืองมาจากสถานภาพครอบครัว มีภาระ มีขอ้จ ากดัในการลงทุนท่ีแตกต่างกัน การวิเคราะห์  
การพิจารณาปัจจบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น จึงมีความต่างกนัไป สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ คม
สันต ์สันติประดิษฐ์กุล (2563) กล่าวไวว้่า การมีครอบครัวและความรับผิดชอบท่ีมีต่อครอบครัว มี
ผลต่อการลงทุน ผูล้งทุนท่ีมีครอบครัวแลว้ มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งลงทุนในหลกัทรัพย์ท่ีมัน่คงและ
หลกัทรัพยใ์หร้ายไดแ้น่นอน  

ดังนั้ นผูใ้ห้บริการด้านการลงทุนควรค านึงถึงปัจจัยส่วนบุคคลด้านสถานภาพโดย
น าเสนอหรือให้ความรู้และขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัสถานภาพ เช่น ในกลุ่มนกัลงทุนท่ีมาสถานโสด
สามารถเลือกลงทุนไดอ้ย่างฉับไว ไม่ตอ้งผ่านการพิจารณาจากคู่สมรถหรือลูกหลาน การให้ชอ้มูล
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนโดยง่ายและไม่ซบัซอ้น จะท าใหเ้กิดการลงทุนไดม้ากยิง่ขึ้น 

 

5.2.4 การอภิปรายผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบั
ตลาดหลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง 
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ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ และปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั มีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุน้
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

จากผลการวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ท่ีมีต่อการการลงทุน
หุน้ของนกัลงทุนในประเทศไทย ดว้ยสถิติ Multiple Linear Regression สามารถน าผลการวิเคราะห์
มาอภิปรายในแต่ละปัจจยัไดด้งัต่อไปน้ี 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ ดา้นปัจจยัดา้นตลาดหลกัทรัพย ์มีอิทธิพลต่อระดบัการ
ลงทุนหุ้นดา้นร้อยละของผลตอบแทนต่อปี อาจเน่ืองปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นตลาด
หลกัทรัพยส์ะทอ้นความมัน่คงของตลาดหลกัทรัพยไ์ทย กฏระเบียบท่ีเขม้งวด และค่าธรรมเนียมท่ี
สมเหตุสมผลท าใหน้กัลงทุน Generation Z  มีความมัน่ใจในการลงทุน อาจเป็นเหตุใหมี้ความกลา้ท่ี
จะลงทุนในหุ้นท่ีมีความเส่ียงสูง ซ่ึงไดรั้บผลตอบแทนสูงตามไปดว้ย สะทอ้นมาในรูปแบบร้อยละ
ผลตอบแทนต่อปีท่ีมากขึ้นตามไปดว้ย สอดคลอ้งกบั ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2564) นกั
ลงทุนท่ีมัน่ใจจะช่ืนชอบและมองหาความทา้ทาย รับความเส่ียงและความผนัผวนไดม้าก 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ดา้นปัจจยัความรู้ความเขา้ใจในพื้นฐานหุ้น มีอิทธิพล
ต่อระดบัการลงทุนหุ้นดา้นมูลค่ารวมของพอร์ตและร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้น อาจเน่ืองปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยัความรู้ความเขา้ใจในพื้นฐานหุ้น สะทอ้นก าไร การเติบโตและ
การบริหารท่ีดีของตวัหุ้น อนัอาจเกิดการวิเคราะห์ไดส้องดา้นคือดา้นแรก หุ้นท่ีมีพื้นฐานดี มกัมี
ราคาท่ีสูง  นกัลงทุน Generation Z จึงขายท าก าไร จึงท าให้มูลค่ารวมและสัดส่วนการลงทุนหุ้นเม่ือ
เทียบกบัการลงทุนดา้นอ่ืนลดลงตามไปดว้ย ตามแนวคิดของ Warren Buffett (2015) ช่วงเวลาใน
การขายหุ้นท่ีดีท่ีสุด คือ ช่วงเวลาท่ีทุกคนก าลงัซ้ือเพราะราคาจะถูกดนัขึ้นไปสูงจนเป็นช่วงท่ีหุ้น
ราคาแพงท่ีสุด ดา้นท่ีสอง เม่ือหุ้นมีขอ้มูลดา้นดีมาก อาจท าให้เกิดจิตวิทยาการลงทุนท่ีกลวัวา่จะคิด
ผิด จึงเกิดการขายเพื่อป้องกนัความผิดพลาด ตามแนวคิดของ มาร์ค ดกัลาส (2562) ความกลวั 4 
ประการของเทรดเดอร์ ขอ้ท่ี 4 กลวัวา่จะคิดผิด 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ดา้นปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร มีอิทธิพลต่อระดบัการ
ลงทุนหุ้นด้านร้อยละผลตอบแทนจากการลงทุนหุ้นและร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้น อาจเน่ือง
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสารสะทอ้นปริมาณขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ 
เก่ียวกบัหุ้น ตลาดหลกัทรพยแ์ละการลงทุน ข่าวสารท่ีมากอาจท าให้นักลงทุนเกิดความกลวัและ
ความวิตกกัวล จนขาดความมั่นใจและเลือกลงทุนในหุ้นท่ีมีความเส่ียงไม่สูง ท่ีอาจได้รับ
ผลตอบแทนไม่สูงมาก จึงส่งผลให้ร้อยละผลตอบแทนจากการลงทุนหุ้นลดลง สอดคล้องกับ
บทความ โรงพยาบาลพร้ินซ์ สุวรรณภูมิ (2565) ภาวะเครียดหรือวิตกกงัวลมากท่ีเกิดขึ้นจากการเสพ
ข่าวทางส่ือต่าง ๆ ท่ีมากเกินไป แต่ในขณะเดียวกนัข่าวสารท่ีมาก ท าให้เกิดการกระตุน้และสนใจใน
การลงทุนหุ้นมาขึ้น สะทอ้นมาในสัดส่วนการลงทุนหุ้นเม่ือเทียบกับทรัพยสิ์นอย่างอ่ืนท่ีมากขึ้น 
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สอดคลอ้งกบั บริษทั 1belive (2560) ข่าวสารเกิดความกระตุน้ท่ีอยากจะลองใช้สินคา้และบริการ
มากขึ้น 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ดา้นปัจจยัการเมืองการปกครอง มีอิทธิพลต่อมูลค่า
รวมของพอร์ตและระดบัการลงทุนหุ้นดา้นร้อยละของผลตอบแทนต่อปี อาจเน่ืองปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยัดา้นปัจจยัการเมืองการปกครอง สะทอ้นการส่งเสริมการลงทุน และ
นโยบายการยกเวน้ภาษีซ้ือขายหุ้น นกัลงทุนมีความมัน่ใจและความกลา้ท่ีจะลงทุน ว่าเม่ือมีการซ้ือ
ขายในอนาคตจะไม่ขาดทุนจากเสียภาษีท่ีตอ้งเสียใหก้บัรัฐบาลเพิ่มเติม 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ดา้นปัจจยัเศรษฐกิจ มีอิทธิพลต่อระดบัการลงทุนหุ้น
ดา้นมูลค่ารวมของพอร์ต ร้อยละของผลตอบแทนต่อปี และร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้น อาจเน่ือง
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นปัจจยัดา้นปัจจยัเศรษฐกิจ สะทอ้นภาพเศรษฐกิจท่ีดี ทั้งใน
และนอกประเทศ รวมถึงอตัราแลกเปล่ียนท่ีดี อาจสามารถอภิปรายไดส้องดา้นคือ เม่ือเศรษฐกิจดี 
หุ้นมกัมีราคาท่ีสูง นักลงทุน Generation Z จึงขาย เพื่อท าก าไร ตามแนวคิดของ Warren Buffett 
(2015) ช่วงเวลาในการขายหุ้นท่ีดีท่ีสุด คือ ช่วงเวลาท่ีทุกคนก าลงัซ้ือเพราะราคาจะถูกดนัขึ้นไปสูง
จนเป็นช่วงท่ีหุ้นราคาแพงท่ีสุด และ ธนาคารกรุงศรี (2565) ภาวะเศรษฐกิจตกต ่า คนส่วนใหญ่
มกัจะมองโลกในแง่ร้าย และเกิดภาวะต่ืนตระหนกขึ้นในตลาด ส่งผลให้ราคาหลกัทรัพยป์รับตวั
ลดลงมากเกินไป ซ่ึงนบัเป็นโอกาสท่ีดีท่ีท่านนกัลงทุนจะสามารถมองหาหุ้นดีราคาถูกและมีอนาคต 
และลงทุนเพื่อสร้างผลตอบแทนในระยะยาว  

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น ดา้นปัจจยัการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตัว มีอิทธิพลต่อ
ระดบัการลงทุนหุ้นดา้นร้อยละสัดส่วนการลงทุนหุ้น อาจเน่ืองปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น
ดา้นปัจจยัปัจจยัการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั สะทอ้นภาพการวิเคราะห์ดา้นเทรน ค่าเฉล่ีย และ
แนวรับแนวต้าน อันมีความผนัผวนสูง สามารถเปล่ียนแปลงได้รายชั่วโมง ต้องใช้ทักษะ และ
ประสบการณ์อย่างมาก อาจเป็นผลให้นกัลงทุนมือใหม่ เช่น นกัลงทุน Generation Z เกิดความกลวั
ในการลงทุนหุ้น ท่ีมีความผนัผวนสูง  จึงเลือกท่ีจะลดสัดส่วนการลงทุนหุ้นลง และไปลงทุนดา้น
อ่ืนแทน ตามแนวคิดของ มาร์ค ดกัลาส (2562) ความกลวั 4 ประการของเทรดเดอร์ ขอ้ท่ี 1 กลวัว่า
จะขาดทุน และขอ้ 3 กลวัวา่จะคิดผิด 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

  
5.3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังนี้ 
ผลการวิจยัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของ

นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อใชใ้ห้เป็นประโยชน์และแนวทาง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ส าหรับนักลงทุน และบุคคลผูส้นใจด้านการเงิน/การลงทุน ผูใ้ห้บริการด้านการลงทุน บริษทั
หลกัทรัพย ์สถาบนัการเงิน ตลอดจนตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย น าผลไปใชด้งัน้ี 

5.3.1.1 จากการศึกษา พบวา่ นกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทยท่ีมีปัจจยัส่วน
บุคคลดา้นเพศ อาย ุรายไดต้่อเดือน ระดบัการศึกษา อาชีพ และสถานภาพท่ีแตกต่างกนั มีระดบัการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยแตกต่างกัน ผูใ้ห้บริการด้านการลงทุนควรให้
ความส าคญักับปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกัน น าเสนอหรือเลือกลงทุนท่ีเหมาะสมกับเพศ อายุ 
รายไดต่้อเดือน ความรู้ อาชีพ และสถานภาพของนกัลงทุน ปัจจยัท่ีต่างกนัน้ีท าใหน้กัลงทุนมีการรับ
ความเส่ียงจากการลงทุนได้ไม่เท่ากัน ผูใ้ห้บริการด้านการลงทุนควรให้ความรู้และแนวทางท่ี
เหมาะสมตามความตอ้งการในแต่ละปัจจยัของนกัลงทุน  เช่น การก าหนด rating ของนกัลงทุน ตาม
ระดบัความเส่ียงท่ีรับไดต้ามปัจจยัส่วนบุคคล อาจเป็นในรูปแบบทดสอบระดบัความเส่ียงท่ียอมรับ
ได ้โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการลงทุนว่ามีความแตกต่างกันไปตาม
ระดบัความเส่ียงท่ียอมรับได ้ซ่ึงเป็นลกัษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล แบบทดสอบควรใช้ภาษาท่ี
เขา้ใจง่ายและไม่ซับซ้อน เพื่อความเขา้ใจของนักลงทุน ท่ีมีหลากหลายวยั และระดับการศึกษา 
ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการประมวลผลดงักล่าว จะเป็นแนวทางในการลงทุนของนกัลงทุน ณ ช่วงเวลานึง 
และมีการทดสอบอย่างสม ่าเสมอตามปัจจยัส่วนบุคคลท่ีอาจเปล่ียนตามเวลาท่ีเปล่ียนไป รวมถึง
ความรู้ พฤติกรรม และทัศนคติในการลงทุนอาจมีการเปล่ียนแปลงไปตามปัจจัย อ่ืน ๆ เช่น 
ประสบการณ์ และความช านาญท่ีเปล่ียนแปลงไป รวมถึงควรมีการจดัล าดับความเส่ียงของตัว
หลกัทรัพย ์ตามผลตอบแทนเฉล่ียยอ้นหลงัและราคา เพื่อเป็นแนวทางในการลงของนกัลงทุนตาม 
rating ท่ีได้ ตัวนักลงทุนเองบริหารและปรับพอร์ตลงทุนให้เหมาะสมกับปัจจัยส่วนบุคคล อัน
สะทอ้นไปยงัความเส่ียงท่ียอมรับได้ของตน เพื่อการตดัสินใจลงทุนท่ีถูกตอ้ง รวมถึงโอกาสใน
ผลตอบแทนและความยั่งยืนในการลงทุน เช่น ท าการประเมินปัจจัยส่วนบุคคล อาทิ อายุ 
สถานะภาพครอบครัว ประเมินเง่ือนไขส่วนบุคคล อาทิ สถานภาพทางการเงินและความมัน่คงของ
รายไดแ้ลว้ ประเมินเง่ือนไขของตลาดทุน อาทิ การคาดการณ์อตัราผลตอบแทนและความเส่ียงของ
แต่ละหลกัทรัพยใ์นระยะยาวดว้ยและเทียบกบัความเส่ียงท่ีรับไป จากนั้นน ามาเปรียบเทียบ เพื่อวาง
แผนการลงทุน และปฏิบติัตามแผนอย่างเคร่งครัด ส าหรับนกัลงทุนมือใหม่ อาจเร่ิมตน้จากการท า
แบบทดสอบประเมินความเส่ียงและเขา้ใจการลงทุนจากเว็บไซต์ด้านการลงทุนต่าง ๆ เพื่อทราบ
แนวทาง และหลกัการคิดความเส่ียงต่าง ๆ  

5.3.1.2 จากการศึกษา พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ อายุ รายไดต้่อเดือน ระดบั
การศึกษา อาชีพ และสถานภาพท่ีแตกต่างกนั มีความสัมพนัธ์กบัมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ไดแ้ก่ 
วตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุน้ วิธีการซ้ือขายหุน้ กลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุน และบุคคลท่ีมีอิทธิพล
ต่อการลงทุนหุ้น ผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุนควรให้ความรู้ ปรับระบบ วิธีการลงทุน ขั้นตอนต่าง ๆ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ใหท้นัสมยัปลอดภยัและเหมาะสมกบัปัจจยัส่วนบุคคลของนกัลงทุนท่ีแตกต่างกนัอยูเ่สมอ มีการให้
ขอ้มูลท่ีชดัเจน รวมถึงบทลงโทษแก่ผูท่ี้มีอิทธิผลต่อการลงทุน แต่น าไปใชอ้ย่างไม่ถูกตอ้ง เช่นการ
ให้ข่าวปลอม เพื่อสร้างมูลค่าหุ้น อีกทั้งควรให้ความรู้และแนะน าการลงทุนท่ีเหมาะสมกบัปัจจยั
ส่วนบุคคลของนกัลงทุนอย่างครอบคลุม เช่น Generation Z มกัใชง้าน รวมถึงหาขอ้มูลต่าง ๆ ผ่าน 
social media เป็นประจ า ตามช่องทางต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น TikTok, Instagram และ YouTube บริษทั
หลกัทรัพย ์รวมถึงตลาดหลกัทรัพย ์ควรมี official account ในการติดต่อส่ือสารกบันกัลงทุนรุ่นใหม่
ผ่านช่องทางเหล่าน้ี เพื่อการส่ือสารท่ีรวดเร็วและเขา้ถึงไดง้่าย ตวันกัลงทุนเองควรให้ความส าคญั
กับปัจจยัส่วนบุคคล เลือกวิธีการ เลือกการลงทุนท่ีถนัดและเหมาะสมกับปัจจยัส่วนบุคคลของ
ตนเอง เช่น การตั้งวตัถุประสงค์การลงทุนท่ีเหมาะสมกับปัจจัยส่วนบุคคลของตน และมีการ
ทบทวนอย่างสม ่าเสมอตามปัจจยัส่วนบุคคลท่ีอาจเปล่ียนไป ส าหรับนักลงทุนหน้าใหม่ การตั้ง
วตัถุประสงค ์อาจเร่ิมตน้จากการแบ่งวตัถุประสงค์ออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ หน่ึง ความปลอดภยั 
และการปกป้องเงินลงทุน  หน่ึงในวตัถุประสงคข์องการลงทุนท่ีมีระดบัความเส่ียงต ่าสุด คือ ความ
ปลอดภัยและ การปกป้องเงินลงทุน นักลงจะมุ่งเน้นท่ีจะรักษาเงินลงทุนเร่ิมแรกให้คงอยู่ ไม่
คาดหวงัก าไรสูง จากส่วนต่าง ๆ ราคาหรืออ่ืน ๆ เน้นรักษาเงินตน้ให้คงอยู่และไม่ขาดทุนจากเงิน
เฟ้อเท่านั้น สอง รายไดป้ระจ า วตัถุประสงค์ของการลงทุนประเภทท่ีสองน้ีจะมีความเส่ียงสูงกว่า
แบบแรก โดยเน้นท่ีรายได้ท่ีเกิดขึ้นประจ า นักลงทุนท่ีมีวตัถุประสงค์ในการลงทุนเช่นน้ี จะให้
ความส าคญักบัรายไดท่ี้เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง สม ่าเสมอ ไดรั้บผลตอบแทนในรูปแบบของเงินปันผล 
และสาม การเจริญเติบโต  วตัถุประสงค์ของการลงทุนประเภทท่ีสามจะมีความเส่ียงสูงกว่า 2 
ประเภทแรก โดยจะมุ่งท่ีการเจริญเติบโตของเงินลงทุนเป็นหลัก นักลงทุนประเภทน้ีจะให้
ความส าคญักบัการเพิ่มมูลค่าเงินลงทุน ส่วนต่างราคาหลกัทรัพยท่ี์สามารถขายท าก าไรได ้จากทั้ง
สามข้อ นักลงทุนประเมินตนเองว่าเหมาะกับวัตถุประสงค์การลงทุนแบบใด จากนั้นศึกษา
หลกัทรัพยแ์ละลกัษณะธุรกิจ เพื่อเขา้ใจความเส่ียงและสามารถวางแผนการลงทุนต่อไปได ้อีกทั้ง
เลือกช่องทางท่ีเหมาะสนกบัการลงทุนของตน เช่น หากนกัลงทุนมีเวลานอ้ย ก็สามารถตั้งโปรแกรม
การซ้ือขายอตัโนมติัผ่านอินเตอร์เน็ต โปรแกรมจะท าการซ้ือขายอตัโนมติั เม่ือหลกัทรัพยถึ์งราคา
เป้าหมาย เป็นตน้ 

5.3.1.3 จากการศึกษา พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ อายุ รายไดต้่อเดือน ระดบั
การศึกษา อาชีพ และสถานภาพ มีความสัมพนัธ์กับกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ไดแ้ก่ ปัจจยัเก่ียวกบัตลาด
หลกัทรัพย ์ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยั
ด้านเศรษฐกิจ และ ปัจจยัด้านการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวั  ผูใ้ห้บริการด้านการลงทุนควรให้
ความรู้ในปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงทุนท่ีสอดคลอ้งและมีความเฉพาะเจาะจงไปในปัจจัยส่วน
บุคคลท่ีหลากหลาย เช่น ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ดว้ยขอ้มูลข่าวสารอนัเดียวกนั อาจเกิดการตีความ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ท่ีแตกต่างไปในแต่ละคน ตามปัจจยัส่วนบุคคล ตามประสบการณ์ท่ีสั่งสมมา ส าหรับนกัลงทุนรุ่น
ใหม่ ข่าวสารท่ีได้รับอาจส่งผลหยุดการลงทุนได้ ดังนั้นการส่ือสารขอ้มูลต่าง ๆ จึงควรเป็นการ
ส่ือสารท่ีประกอบไปด้วยขอ้มูลความรู้ของตวัหลกัทรัพยน์ั้น ๆ หรือตวัท่ีเก่ียวขอ้ง ประวติัหรือ
ข้อมูลในอดีตท่ีเก่ียวข้อง ทั้ งด้านราคา ผูบ้ริหารและอ่ืน ๆ รวมถึงเข้าถึงและเข้าใจได้โดยง่าย 
ตวัอย่างกรณีข่าว “สตาร์ค คอร์เปอเรชัน่” สร้างผลกระทบลูกใหญ่ต่อตลาดหุ้น ส่งผลกระทบไปยงั
หลักทรัพย์ตัวอ่ืนท่ีผู ้บริหารมีความเก่ียวข้องกัน นักลงทุนไม่เช่ือมั่นในกฏเกณฑ์ของตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หลายธนาคารขอปรับราคาค่าบริการจ าหน่ายหุ้นกู้ อาจต้องขยบั
ดอกเบ้ียเพิ่มและขายไม่หมด ส่งผลให้นกัลงทุนรุ่นใหม่บางส่วนหยุดการลงทุน เน่ืองจากกลวัการ
ขาดทุน ตลาดหลกัทรัพยค์วรให้ขอ้มูล ส่ือสารและสร้างความเช่ือมัน่กบันกัลงทุน เพื่อลดการ panic 
ของนักลงทุนรุ่นใหม่ ท่ียงัไม่มีประสบการณ์หรือไม่เขา้ใจระบบ SET50 ผ่านช่องทางท่ีเขา้ถึงง่าย
ของนักลงทุนรุ่นใหม่ เช่น social media ในรูปแบบท่ีเข้าใจง่าย เช่น คลิปวีดีโอ ไม่ใช่แจ้งผ่าน
รายงานหน้าเว็บไซต์แต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น ตวันักลงทุนเองควรให้ความส าคญักบัปัจจยัส่วน
บุคคลและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น การศึกษาหาความรู้อย่างสม ่าเสมอ เขา้ใจปัจจยัส่วน
บุคคลของตนเองและเขา้ใจปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุน เช่น ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้น
รายตวัจะเห็นผลลพัธ์ท่ีเปล่ียนแปลงเร็ว มีความผนัผวน ทั้งขาดทุน และไดก้ าไร แตกต่างจากการ
วิเคราะห์ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ และปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้นท่ีอาจให้
ผลลพัธ์ท่ีเปล่ียนแปลงชา้ ส่งผลให้นกัลงทุนรุ่นใหม่ท่ีลงทุนโดยใชปั้จจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิค
หุ้นรายตวับางส่วนหยุดการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยห์ลงัความผนัผวนในระยะเวลาไม่นาน นัก
ลงทุนจึงควรท าความเขา้ใจปัจจยัส่วนบุคคลในการรับความเส่ียง หรือความผนัผวนดา้นราคา ให้
สอดคลอ้งกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นท่ีเลือกใช้โดยส าหรับนักลงทุนหน้าใหม่ ท่ีอาจใช้
ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุ้นรายตวัเป็นหลกั นกัลงทุนควรจะใชข้อ้มูลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้น
การเมืองการปกครอง ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ และปัจจัยด้านพื้นฐานหุ้น เข้ามาเป็นปัจจัยในการ
ตดัสินใจลงทุน ใหม้ากขึ้นเพื่อใหก้ารลงทุนไดป้ระโยชน์สูงสุดอยา่งแทจ้ริง รวมถึงปัจจยัดา้นขอ้มูล
ข่าวสาร ท่ีส่งผลโดยตรงดา้นจิตวิทยาการลงทุน ท่ีอาจท าใหต้ลาดมีความผนัผวน และเกิดการ panic 
นักลงทุนจึงควรติดตามและวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารต่าง  ๆ ท่ีได้รับมา อย่างรอบคอบและ
ตรงไปตรงมา ไม่ท าการลงทุนจากกระแสข่าวโดยขาดการพิจารณาโดยถี่ถว้น เป็นตน้ 

5.3.1.4 จากการศึกษา พบว่า ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้น มีอิทธิพลต่อระดบั
การลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนักลงทุน Generation Z ในประเทศไทย โดย
ปัจจยัดา้นการเมือง การปกครอง และดา้นเศรษฐกิจคือปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นมีอิทธิพล
ต่อระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยม์ากท่ีสุด ดงันั้นผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุน ควรแนะน า
การลงทุนมุ่งเน้นในเร่ืองเก่ียวกบัเศรษฐกิจทั้งในประเทศและต่างประเทศท่ีส่งผลกระทบต่อราคา
หุ้น อาทิ อตัราแลกเปล่ียน อตัราเงินเฟ้อ และปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจ 
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รวมถึงควรมีการจดัอบรม และให้ความรู้ หวัขอ้เก่ียวกบัเศรษฐกิจและการลงทุนใหแ้ก่นกัลงทุน เพื่อ
ส่งเสริมใหน้กัลงทุนมีความเขา้ใจและสามารถวิเคราะห์การลงทุนไดดี้ขึ้น และส าคญัอยา่งยิง่รัฐบาล
ควรให้ความส าคญักบัตลาดทุน ทั้งด้านนโยบายและการส่งเสริมการลงทุน รักษาเศรษฐกิจและ
การเมืองให้มีเสถียรภาพ รวมถึงการยกเวน้การจดัเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม กฏต่าง ๆ ท่ีอาจท าให้การ
ลงทุนถูกจ ากดัลง 

5.3.1.5 การลงทุนในหุน้เป็นเคร่ืองมือท่ีท าใหบ้รรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีแตกต่าง
ไปในแต่ละบุคคล การลงทุนมีความเส่ียง ควรมีการทบทวนการลงทุนอย่างสม ่าเสมอ มีวินัย คอย
ติดตามสถานการณ์และปรับแผนการลงทุน ตามปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุน
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วจากเทคโนโลยีและนวตักรรม เพื่อให้การลงทุนประสบผลส าเร็จ
ตามท่ีตั้งใจ และมีประสิทธิภาพสูงสุด บรรลุตามจุดประสงคก์ารลงทุน 

5.3.1.6 นกัลงทุน Generation Z มีความเป็นปัจเจคและตวัของตวัเองสูง ปัจจยัส่วน
บุคคลในทุกดา้นมีความสัมพนัธ์และมีอิทธิผลในการลงทุน ผูใ้ห้บริการดา้นการลงทุน รวมถึงดา้น
อ่ืน ๆ อาจปรับกลยทุธ์เป็นแบบ Personalized Marketing หรือการตลาดเฉพาะบุคคล คือ การน าการ
วิเคราะห์ขอ้มูลมาใช้ประโยชน์ เช่น การส่ือสารออกสู่กลุ่มเป้าหมาย การตลาดรูปแบบเดิมจะเน้น
ปริมาณขอ้ความ เช่น ป้ายโฆษณา โฆษณาทางโทรทศัน์และวิธีอ่ืน ๆ แต่การท าตลาดแบบส่วนตวั
เป็นการเพื่อส่งเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งมากท่ีสุดและส่งออกไปในช่วงเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุดไปสู่กลุ่ม
ลูกคา้เป้าหมาย เช่นการยิงแอด (Advertising) หรือ ยิงแอดโฆษณา คือ การซ้ือโฆษณาเพื่อให้ไป
ปรากฏยังกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องการ ในสมัยปัจจุบันการยิงแอดสามารถท าได้หลายช่องทาง 
โดยเฉพาะใน Social Media ต่าง ๆ เช่น Facebook, Instagram, Twitter, TikTok ท่ีเป็นช่องทางท่ี
ไดรั้บความนิยมอยา่งมาในหมู่คนรุ่นใหม่ 

5.3.1.7 การลงทุนของของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ถึงแมจ้ะยงัไม่มี
รายไดม้ากนัก แต่คนกลุ่มน้ีก็ให้ความส าคญักบัเร่ืองการลงทุนและดว้ยวยัท่ียอมรับความเส่ียงได้
ค่อนขา้งสูง การลงทุนดว้ยการเล่นหุ้นจึงเป็นทางเลือกล าดบัตน้ ๆ แต่ดว้ยความรู้ประสบการณ์การ
ลงทุนท่ีอาจไม่มาก ท าให้ระดบัการลงทุนยงัไม่สูงมากนกั ดงันั้นหากไดรั้บขอ้มูลดา้นการลงทุนท่ี
ถูกต้องและได้รับการสนับสนุน จะท าให้นักลงทุน Generation Z น้ีสามารถลงทุนได้ถูกต้อง
เหมาะสม สามารถบริหารจดัการดา้นการเงินไดอ้ยา่งมัน่คงและเป็นพลงัขบัเคล่ือนประเทศต่อไป 

 

5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
5.3.2.1 ในการวิจยัคร้ังต่อไป ควรศึกษาปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีอาจมีอิทธิพลต่อระดบัการ

ลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เช่น ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นจิตวิทยา 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุ้นดา้นเทคโนโลยี เพื่อให้สามารถเขา้ใจอิทธิผลในดา้นต่าง ๆ ได้
ครอบคลุม และสามารถวางแผนการลงทุน และวางแผนการลงทุนไดอ้ยา่งถูกตอ้งมากขึ้น  
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5.3.2.2 ในการวิจัยคร้ังต่อไป ควรท าการศึกษาด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับ
กลุ่มเป้าหมาย เช่น นักเรียน/นักศึกษา โดยใช้เคร่ืองมืออ่ืน ๆ เช่น การสัมภาษณ์ เพื่อท าให้เข้า
ใจความตอ้งการท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของกลุ่ม และลดความผิดพลาดของผลการศึกษา สามารถน า
ขอ้มูลมาวางแผนท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายต่อไป 

5.3.2.3 ในการวิจยัคร้ังต่อไป ควรศึกษาเพิ่มเติมกบัการลงทุนอ่ืน ๆ หรือสินทรัพย์
ประเภทอ่ืน ๆ ท่ีแตกต่างออกไป เช่น คริปโตเคอเรนซ่ี พนัธบตัรรัฐบาล หุ้นกู ้ทองค า กองทุน เป็น
ตน้ เพื่อขยายผลการศึกษา เขา้ใจรูปแบบการลงทุนใหม่ ๆ และเขา้ใจพฤติกรรมของการลงทุนดา้น
อ่ืน ๆ ของคนรุ่นใหม่ 

5.3.2.4 ในการวิจยัคร้ังต่อไป ควรศึกษาเพิ่มเติมไปยงัคนรุ่นใหม่ ใน Generation 
ถดัไป เช่น Generation alpha หรือเด็กรุ่นใหม่ท่ีเกิดตั้งแต่ปี 2553 จนถึงปัจจุบนั เด็กกลุ่มน้ีเติบโตมา
พร้อมเทคโนโลยีโดยสมบูรณ์แบบ และแตกต่างกับกลุ่มอ่ืน ๆ อย่างชัดเจน เป็นท่ีน่าศึกษาว่ามี
ความเห็นและแนวทางดา้นการลงทุนอยา่งไร 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย 

ค าช้ีแจง 
แบบสอบถามน้ีจดัท าขึ้นโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุ้นใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุน Generation Z ในประเทศไทย ซ่ึงเป็นวิทยานิพนธ์
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง                
โดยแบบสอบถามชุดน้ีประกอบไปดว้ยค าถาม 5 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ค  าถามคดักรองผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคล 
ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามขอ้มูลระดบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ส่วนท่ี 5 แบบสอบถามปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ 
ผูศึ้กษาขอความอนุเคราะห์เขา้ถึงไดจ้ากท่านในการตอบแบบสอบถาม โดยผูศึ้กษาจะเก็บ

ขอ้มูลของท่านไวเ้ป็นความลบัเพื่อประโยชน์ในการศึกษาวิจยัเท่านั้น ผูศึ้กษาหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจะ
ไดรั้บความร่วมมือเขา้ถึงไดจ้ากท่านและขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงท่ีไดส้ละเวลาอนัมีค่าของ
ท่านในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี  
 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลคดักรองเขา้ถึงไดจ้ากผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย✓ลงในช่อง  หนา้ขอ้ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด  
1) ท่านเป็นนกัลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ใช่หรือไม่ 
       1) ใช่      2) ไม่ใช่ (จบแบบสอบถาม)  
 
2. ท่านเป็นกลุ่มนกัลงทุน Generation Z (อาย ุ18 - 25 ปี เกิดในระหวา่งปี พ.ศ. 2541-2548) ใช่หรือไม่ 
       1) ใช่     2) ไม่ใช่ (จบแบบสอบถาม) 
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3. ท่านเป็นผูท่ี้อาศยัอยูใ่นภาคใดของประเทศไทย 
 1) กรุงเทพมหานคร, ภาคกลาง, ภาคตะวนัออก, ภาคตะวนัตก  
 2) ภาคเหนือ   
 3) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 4) ภาคใต ้   

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นลกัษณะประชากรศาสตร์ 

ค าช้ีแจง : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย✓ลงในช่อง  หนา้ขอ้ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด  
1) เพศ 
1) ชาย   2) หญิง 
 
2) อายุ 

 1) 18-19ปี (เกิดปี พ.ศ. 2547-2548)   2) 20-21ปี (เกิดปี พ.ศ. 2545-2546) 
 3) 22-23ปี (เกิดปี พ.ศ. 2543-2544)   4) 24-25 ปี (เกิดปี พ.ศ. 2541-2442) 

 
3)  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 1) ไม่เกิน 20,000 บาท   2) 20,001-40,000 บาท  
 3) 40,001-60,000 บาท    4) 60,000 บาท ขึ้นไป 

 
4) ระดบัการศึกษา  
 1) ต ่ากวา่ปริญญาตรี   2) ปริญญาตรี       
 3) สูงกวา่ปริญญาตรี 
 
5) อาชีพ 

 1) ขา้ราชการ/ พนกังานบริษทัเอกชน      2) ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 
 3) นกัเรียน/นกัศึกษา           4) อ่ืน ๆ ระบุ............. 

 
6.  สถานภาพ   

 1)โสด               2) สมรส    
 3) หมา้ย/หยา่ร้าง  4) อ่ืน ๆ ระบุ........... 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ค าชี้แจง :  กรุณาใส่เคร่ืองหมาย✓ลงในช่อง  หนา้ขอ้ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 
(เพียงขอ้ละ 1 ค  าตอบ) 
1.วตัถุประสงคใ์นการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

☐ 1) เพื่อไดรั้บผลตอบแทนในรูปแบบดอกเบ้ีย/เงินปันผล/ส่วนต่างราคา 

☐ 2) เพื่อการมีส่วนร่วมเพื่อเป็นเจา้ของกิจการ 

☐ 3) เพื่อเพื่อกระจายความเส่ียงเขา้ถึงไดจ้ากธุรกิจ/งานท่ีท าอยู ่          

☐ 4) อ่ืน ๆ ระบุ............................... 
 
2. ท่านมีวิธีการซ้ือขายหุน้ แบบใดมากท่ีสุด  

☐ 1) ซ้ือท่ีหอ้งคา้ดว้ยตนเอง     ☐ 2) ซ้ือผา่นสั่งผา่นทางโทรศพัท ์(โบรกเกอร์)  

☐ 3) สั่งผา่นอินเทอร์เน็ต      ☐ 4) อ่ืน ๆ โปรดระบุ.................. 
 
3.เลือกกลุ่มธุรกิจหลกัท่ีเลือกลงทุนมากท่ีสุด  

☐ 1) กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร   ☐ 2) กลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค 

☐ 3) กลุ่มธุรกิจการเงิน     ☐ 4) กลุ่มสินคา้อุตสาหกรรม   

☐ 5) กลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง    ☐ 6) กลุ่มทรัพยากร  

☐ 7) กลุ่มบริการ      ☐ 8) กลุ่มเทคโนโลย ี 
 
4. ผูบุ้คคลท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนหุน้มากท่ีสุด 

☐ 1) ครอบครัว /เพื่อน      

☐ 2) เจา้หนา้ท่ีการตลาด (โบรกเกอร์)       

☐ 3) อ่ืน ๆ โปรดระบุ......... 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามขอ้มูลระดบัการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ค าชี้แจง :  กรุณาใส่ขอ้มูลท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 

1. มูลค่ารวมของพอร์ตการลงทุนหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของท่าน 
(โดยประมาณ) 

ค าตอบ ..............................................................................................................................บาท   
 
2. ร้อยละของผลตอบแทนต่อปีเขา้ถึงไดจ้ากการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทยของท่าน(โดยประมาณ) 
ค าตอบ ..............................................................................................................................% 
 
3. ร้อยละของสัดส่วนการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเทียบกบัมูลค่า

ทรัพยสิ์นท่ีมีของท่าน(โดยประมาณ) 
ค าตอบ ..............................................................................................................................% 

ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ค าช้ีแจง : กรุณาท าเคร่ืองหมาย✓ลงในช่องระดบัคะแนนท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน 
(เพียงขอ้ละ 1 ค  าตอบ) 

โดยมีความหมายหรือขอ้บ่งช้ีในการเลือกดงัน้ี 
5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 

ขอ้ 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทย 

ระดบัความเห็น 

5 4 3 2 1 

1 ปัจจยัเก่ียวกบัตลาดหลกัทรัพย ์

1.1 
ท่านคิดวา่ระเบียบท่ีเขม้งวดของตลาดหลกัทรัพยเ์ป็นปัจจยัท่ีท าให้
ท่านลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

1.2 
ท่านคิดวา่ค่าธรรมเนียมและดอกเบ้ียของตลาดหลกัทรัพยเ์ป็น
ปัจจยัท่ีท าใหท้่านลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขอ้ 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทย 

ระดบัความเห็น 

5 4 3 2 1 

1.3 
ท่านคิดวา่ช่องทางการลงทุนและโปรแกรมท่ีใชซ้ื้อขายของตลาด
หลกัทรัพย ์เช่น SETTRADE เป็นปัจจยัท่ีท าใหท้่านลงทุนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

2 ปัจจยัดา้นพื้นฐานหุ้น 

2.1 
ท่านคิดวา่พื้นฐานหุน้ดา้นผลก าไรในอดีตเป็นปัจจยัท่ีท าใหท้่าน
ลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

2.2 
ท่านคิดวา่พื้นฐานหุน้ดา้นการเติบโตในอนาคตเป็นปัจจยัท่ีท าให้
ท่านลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

2.3 
ท่านคิดวา่พื้นฐานหุน้ดา้นการบริหารงานขององคก์รเป็นปัจจยัท่ี
ท าใหท้่านลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

3 ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร 

3.1 
ท่านคิดวา่ขอ้มูลตามเหตุการณ์เขา้ถึงไดจ้ากรายงานของตลาด
หลกัทรัพยเ์ป็นปัจจยัท่ีท าให้ท่านลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย 

     

3.2 
ท่านคิดวา่ข่าวตลาดหลกัทรัพยเ์ตือนการซ้ือขายท่ีมากผิดปกติใน
หลกัทรัพย ์เป็นปัจจยัท่ีท าให้ท่านลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย 

     

3.3 
ท่านคิดวา่ข่าวสารท่ีส่ือมวลชนเผยแพร่เขา้ถึงไดจ้าก Social media 

เป็นปัจจยัท่ีท าใหท้่านลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
     

4 ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง 

4.1 
ท่านคิดวา่การชะลอการบงัคบัใชก้ฏหมายเก็บภาษีขายหุน้เป็น
ปัจจยัท่ีท าใหท้่านลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

4.2 
ท่านคิดวา่มาตรการส่งเสริมการลงทุนของรัฐบาลเป็นปัจจยัท่ีท า
ใหท้่านลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

4.3 
ท่านคิดวา่การยกเวน้การจดัเก็บภาษีธุรกิจเฉพาะส าหรับการขาย
หลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพย(์ภาษีขายหุน้)เป็นปัจจยัท่ีท าให้
ท่านลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ขอ้ 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนหุน้ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทย 

ระดบัความเห็น 

5 4 3 2 1 

5 ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 

5.1 
ท่านคิดวา่การเติบโตและความมัน่คงดา้นเศรษฐกิจของประเทศ
ไทยเป็นปัจจยัท่ีท าใหท้่านลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย 

     

5.2 
ท่านคิดวา่อตัราแลกเปลี่ยนค่าเงินบาท เป็นปัจจยัท่ีท าใหท้่าน
ลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

5.3 
ท่านคิดวา่ภาวะเศรษฐกิจโลก เป็นปัจจยัท่ีท าใหท้่านลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

6 ปัจจยัดา้นการวิเคราะห์เทคนิคหุน้รายตวั 

6.1 

ท่านคิดวา่เม่ือมีขอ้มูลการวิเคราะห์แนวโนม้ราคาหลกัทรัพยเ์ป็น
รายตวั เช่น เทรนขาขึ้น (Uptrend) เทรนขาลง (Downtrend) หรือเป็น
แนวโนม้ไม่เปล่ียนแปลง (Sideways) เป็นปัจจยัท่ีท าใหท้่านลงทุน
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

6.2 
ท่านคิดวา่เม่ือมีการวิเคราะห์ราคาหลกัทรัพยด์ว้ยเส้นค่าเฉล่ียต่าง 
ๆ เช่น ค่าเฉล่ียราคา ท่ีสามารถบอกถึงแนวรับและแนวตา้น เป็น
ปัจจยัท่ีท าใหท้่านลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

6.3 
ท่านคิดวา่ค่าเม่ือราคาหลกัทรัพยล์ดลงมาถึง ณ ระดบัราคาท่ีเป็น
แนวรับและแนวตา้นเป็นปัจจยัท่ีท าใหท้่านลงทุนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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