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บทคดัย่อ  
 

                   งานวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์และปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติของนกัท่องเท่ียวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานคร อีกทั้งเพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การท่องเท่ียวแบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนก
ตามขอ้มูลส่วนบุคคล และพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์โดยมีกลุ่มตวัอยา่ง คือนกัทอ่งเท่ียว
แบบกางเต็นท์ชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในประเทศไทย และพกั
คา้งแรมบริเวณพื้นท่ีลานกางเต็นท์ หรือสถานท่ีให้บริการ จ านวน 400 คน โดยใช้การสุ่มตวัอย่าง
แบบโควตา และแบบตามความสะดวก โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
สถิติท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ Independent 
Simple T-test , การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และการวิเคราะห์ Least 
Significant Difference (LSD) 
        ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า อาชีพของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มีระดบัปัจจยั
การตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครแตกต่างกนัในดา้น
ราคา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์ของ
ผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกัน มีระดับปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครแตกต่างกนัในดา้นผลิตภณัฑ ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 อีกทั้งสถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกัน มีระดับปัจจัย
การตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครแตกต่างกันใน
ดา้นราคาและด้านการส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นผลิตภณัฑ์ 
และดา้นช่องทางการจ าหน่ายไม่แตกต่างกนั 
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ABSTRACT 
 

   The purposes of this research were to study the camping behavior and marketing factors 
for camping in the National Park of Thai tourists in Bangkok. Also, to compare the opinion about 
marketing factors for camping in the National Park of Thai tourists in Bangkok, classified by 
personal data and camping behavior. The samples of the operators were selected from Thai tourists 
in Bangkok who was traveling to the National Park in Thailand and stay at the camping area or 
service facility for 400 people by Quota Sampling and Convenience Sampling. The instrument used 
to collect data was a questionnaire quota sampling and accidental sampling. Data was analyzed by 

Frequency, Percentage, Mean, Standard Deviation, Independent Simple T-test , One-Way ANOVA 
, LSD. 
       The finding of this hypothesis found that genders, age, and average income of the 
respondents, there was no difference in marketing factors for camping of Thai tourists in Bangkok. 
Whereas the difference in the occupation of the respondents was significantly affect to the level of 
marketing factors in price at 0.05 level. and the most activity of difference respondents was 
significantly affected to the level of marketing factors in product at 0.05 level. For the difference 
camping place was significantly affected to the level of marketing factors in price and promotion at 
0.05 level but no difference in product and selling channel. 
   
Keywords: Camping, The National Park 
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กติตกิรรมประกาศ 
 

 การคน้ควา้อิสระเร่ือง ปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ฉบบัน้ีไดส้ าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ซ่ึงมีรองศาสตรจารย ์
กตัญญู หิรัญญสมบูรณ์ เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาการค้นควา้อิสระท่ีให้ความกรุณาเสียสละเวลาให้
ค  าปรึกษา ให้ความรู้ ช้ีแนะแนวทาง และวิธีการแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ จนท าให้การคน้ควา้อิสระ
เป็นไปไดอ้ยา่งสมบูรณ์ ขอขอบคุณอาจารยค์ณะบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาบริหารธุรกิจทุกท่าน
ท่ีช่วยใหค้  าแนะน า เพื่อใหก้ารคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีมีความสมบูรณ์ยิง่ขึ้น 
 ขอขอบคุณผูท่ี้ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามทุกท่าน ท่ีเสียสละเวลาตอบ
แบบสอบถามให้แก่ผูวิ้จยัท าการศึกษาและให้ค  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ ดงันั้นถือว่าทุกท่านเป็น            
ผูมี้ความอุปการคุณอยา่งสูงท่ีท าใหก้ารคน้ควา้อิสระเล่มน้ีเสร็จสมบูรณ์โดยดี 
 สุดทา้ยน้ีผูจ้ดัท าขอขอบคุณเจา้หนา้ท่ีคณะบริหารธุรกิจทุกท่าน ตลอดจนเพื่อนๆ พี่ๆ นอ้งๆ 
ท่ีคอยเป็นก าลงัใจ และให้การสนับสนุนอย่างดีตลอดมา ขอขอบคุณครอบครัวของผูว้ิจยัท่ีเป็นแรง
สนบัสนุนหลกัและใหก้ าลงัใจดว้ยดีเสมอมา 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 

1.1 ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำ 
 
           ประเทศไทยเป็นประเทศหน่ึงท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียว กิจกรรม และวฒันธรรมประเพณีท่ี
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงอารยธรรมทอ้งถ่ินท่ีมีลกัษณะเด่น และสามารถดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียวให้
เขา้มาเยี่ยมชม เช่น น ้ าตก ภูเขา ทะเล ป่า ไมเ้ขตรักษาพนัธุ์สัตว ์อุทยานฯ ฯลฯ ท าให้มีนกัท่องเท่ียวเดิน
ทางเขา้ไปใชบ้ริการแหล่งท่องเท่ียวต่างๆ จ านวนมาก ในภาวะท่ีเศรษฐกิจโลกชะลอตวัในปัจจุบนัยอ่ม
ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยอย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้อย่างไรก็ดี ภาคการท่องเท่ียวยงัช่วยพยุงเศรษฐกิจ
ไทยไว ้โดยรายได้จากการท่องเท่ียวของชาวไทยและต่างชาติในช่วงคร่ึงแรกของปี  2562 มีบทบาท
ส าคญัถึง 17% ของ GDP ซ่ึงมีระดบัใกลเ้คียงกบัปีก่อน นอกจากน้ี ภาคการท่องเท่ียวของไทยยงัเป็นภาค
เศรษฐกิจท่ีมีศกัยภาพสะทอ้นจากอนัดบัในดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเท่ียวปี 
2562 โดย World Economic Forum ท่ีไทยติดอนัดบั 31 จาก 140 ประเทศทัว่โลก และเป็นอบัดบั 3 ของ
อาเซียน รองจากสิงคโปร์และมาเลเซีย (ณิชาภทัร สุรวฒันานนท,์ 2562) ต่อมาในปี 2563 ท่ีสถานการณ์
การแพร่ระบาดของเช้ือโควิด19 เร่ิมเบาบางลง ขอ้มูลจากกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาไดร้ายงานวา่ 
ในเดือนธนัวาคม 2563 มีนกัท่องเท่ียวชาวไทยเดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทย จ านวน 12.23 ลา้นคน 
แมจ้ะหดตวัลงถึงร้อยละ 34.38 แต่ยงัคงสร้างรายได ้5.44 หม่ืนลา้นบาท โดยการท่องเท่ียวไทยเท่ียวไทย
ฟ้ืนตัวชัดเจนมากขึ้น ถึงแม้จะยงัคงได้รับผลกระทบจากเศรษฐกิจภาพรวมภายในประเทศท่ียงัไม่
สามารถขยายตวัไดเ้ต็มท่ี ปัจจยัส่วนหน่ึงมาจากแหล่งท่องเท่ียวในบางพื้นท่ียงัคงไดรั้บผลกระทบจาก
การระบาดของโรคโควิด 19 อยู่ โดยจงัหวดัท่ีมีจ านวนนักท่องเท่ียวชาวไทยมากท่ีสุด 3 อนัดับแรก 
ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ และชลบุรี ตามล าดบั และตั้งแต่เดือนมกราคม – ธันวาคม 2563 มี
นักท่องเท่ียวชาวไทยเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทยทั้งส้ิน 90.56 ลา้นคน มีรายได้สะสมจากการ
ท่องเท่ียว 0.48 ลา้นลา้นบาท (กองเศรษฐกิจการท่องเท่ียวและกีฬา, 2563)    
           ดว้ยปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งโควิด 19 ท าใหมี้ผูติ้ดเช้ือแลว้มากกวา่ 25 ลา้นคนทัว่โลก ส่งผลให้
การท่องเท่ียวทั้งในประเทศและระหวา่งประเทศหดตวัลงและในหลายประเทศมีมาตรการจ ากดัการ
เดินทางเขา้ประเทศจากต่างประเทศ เพื่อควบคุมการระบาดของโรค ดงันั้น ธุรกิจท่องเท่ียวจ าเป็น
พึ่งพานักท่องเท่ียวในประเทศเป็นหลกั และตอ้งตีโจทยใ์หม่ในยุค New Normal ให้ได ้จึงมองว่า 
การท่องเท่ียวในยุค New Normal คือ “เท่ียวไทย เท่ียวใกล ้และเท่ียวปลอดภยั” โดยพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวของคนไทยจะปรับเปล่ียนไปจากเดิม โดยคนไทยมีแนวโนม้ท่ีจะ 1) เลือกเท่ียวในประเทศ
ก่อน มีสถานท่ีท่องเท่ียวใหม่เกิดขึ้นมากมาย แมบ้างแห่งจะเป็นเส้นทางซับซ้อน  แต่ก็มีเทคโนโลยี
น าทาง ไม่ตอ้งเสียเวลาเหมือนในอดีต บรรยากาศน่าเท่ียวไม่แพต้่างประเทศ ท่ีมีความเส่ียงต่อการติดเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เช้ือในประเทศท่ีสูงกว่าไทย 2) เท่ียวใกล้ๆ  สั้นๆ ขบัรถไป เน่ืองจากการขบัรถส่วนตวัเป็นวิธีการ
เดินทางท่ีปลอดภยัจากการติดเช้ือ สามารถรักษาระยะห่างทางสังคมไดดี้กว่า เช่น การจดัทริปเท่ียว
สั้ นๆ ในช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์ จากข้อมูล US Travel Association โดย Krungthai COMPASS 
นกัท่องเท่ียวไทยจะเลือกจงัหวดัท่ีอยู่ไม่ไกลเกินจากรัศมีการขบัรถจากกรุงเทพฯ สามารถขบัรถไป
เท่ียวได ้เช่น ประจวบคีรีขนัธ์ กาญจนบุรี นครราชสีมา เป็นตน้ เช่นเดียวกบัจงัหวดัท่ีเป็นจงัหวดั
ท่องเท่ียวในภูมิภาคต่างๆ ก็มีคนไปท่องเท่ียวมากขึ้นเช่นกนั เช่น อุบลราชธานี และขอนแก่น  3) 
เท่ียวท่ี Unseen คนไม่พลุกพล่าน เน่ืองจากแหล่งท่องเท่ียวยอดฮิต คนในประเทศอาจเคยไปกนัแลว้ 
และสถานท่ี Unseen มีคนไม่มาก ท าให้ปลอดภยัจากการติดเช้ือมากกว่า ซ่ึงก็สอดคลอ้งกบัผลการ
ส ารวจนกัท่องเท่ียวจีนของ McKinsey ท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงนกัท่องเท่ียวไทย พบวา่ นกัท่องเท่ียวจีน 
44% มีความตอ้งการท่ีจะเท่ียวแหล่งทิวทศัน์ กลางแจง้มากท่ีสุด โดยประเทศไทยก็มีการโปรโมท
เพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวแบบ Unseen เป็นเคมเปญกระตุ้นคนไทยเท่ียวในประเทศ ภายใต้
โครงการ Unseen Thailand เพื่อเป็นการช่วยเพิ่มจ านวนนักท่องเท่ียวและรายได้ภายในประเทศ 
(Krungthai COMPASS, 2563) ดงัภาพท่ี 1.1 
 

ภำพท่ี 1.1 รูปแบบการท่องเท่ียวในยคุโควิด 19 
ท่ีมำ: Krungthai COMPASS, 2563 
 
           ลกัษณะการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์มีการเร่ิมแรกจากการเขา้ป่าล่าสัตว ์เป็นการตั้งแคมป์
พกัแรมในป่า รวมถึงการก่อกองไฟหุงอาหารกัน โดยเน้นองค์ประกอบท่ีเป็นป่า ใกล้แหล่งน ้ า                  
ซ่ึงรูปแบบเต็นท์ท่ีใช้มีตน้แบบมาจากเต็นท์ของทหาร ต่อมามีพฒันาการเป็นเต็นท์ขึง เต็นท์โดม
ส าเร็จรูป จนมาเป็นเต็นทแ์บบสปริงท่ีมีการออกแบบสวยงามมากยิ่งขึ้น ท าให้จากราคาไม่ก่ีบาทก็มี
ราคาสูงขึ้นเป็นหลกัหม่ืนบาทอยา่งเช่นในปัจจุบนั นอกจากน้ียงัตอ้งซ้ืออุปกรณ์ใชก้บัเตน็ทอี์กหลาย
อยา่งตามความจ าเป็น เช่น โคมไฟ เตาแก๊สแบบพกพา ถุงนอน เป็นตน้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



3 
 

   การท่องเท่ียวแบบกางเต็นทพ์กัแรม เป็นหน่ึงในรูปแบบการท่องเท่ียวในช่วงโควิด 19 ท่ี
กลบัมาเป็นท่ีนิยม เพราะสามารถรักษาระยะห่างจากผูอ่ื้นได ้ไม่แออดั บรรยากาศถ่ายเทปลอดโปร่ง 
ซ่ึงประเทศไทยนั้นมีการท่องเท่ียวรูปแบบน้ีมานานเช่นเดียวกับการท่องเท่ียวแบบชีวิตกลางแจ้ง 
โดยสถานท่ียอดนิยมส าหรับการกางเต็นทพ์กัแรม เช่น ในป่า พื้นท่ีใกลล้ าธาร กางริมทะเล การกาง
เต็นท์แบบดั้งเดิม คือพกักันในอุทยานแห่งชาติ หรือสถานท่ีราชการ มีหลายแห่งให้เลือก เช่น 
สถานท่ีราชการ และอุทยานแห่งชาติหลายๆ แห่ง เช่น เขาใหญ่ ทุ่งแสลงหลวง น ้ าหนาว ภูทบัเบิก 
ซ่ึงสามารถกางเต็นท์ได้ ซ่ึงเป็นท่ีนิยมอย่างมากส าหรับผูท่ี้ต้องการการผจญภัย และอีกวิธีหน่ึง
สถานท่ีท่ีให้บริการกางเต็นท ์คือ รีสอร์ทของเอกชน ซ่ึงรีสอร์ทจ านวนมากมีทั้งห้องพกัรับรองและ
พื้นท่ีส าหรับการกางเต็นท์ไวใ้ห้ลูกคา้ พร้อมทั้งก่อสร้างส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ เตรียมไวใ้ห้ 
เช่น หอ้งน ้า หอ้งอาบน ้า หอ้งรับประทานอาหาร แคมป์ไฟ แต่ทั้งน้ี อาจตอ้งเสียค่าใชจ่้ายส าหรับการ
ขอใชพ้ื้นท่ีให้กบัรีสอร์ทในราคาท่ีถูกกว่าการใชบ้ริการห้องพกั โดยเฉพาะลานกางเต็นทบ์างแห่งท่ี
อยูบ่นเขาสูง และสามารถรับชมทะเลหมอกไดจ้ากจุดกางเตน็ท ์ 

 
 

ภำพท่ี 1.2 ประเภทของเตน็ท ์เลือกยงัไงใหเ้ขา้กบัทริป 

ท่ีมำ: Wongnai, 2562 

 
          จนกระทัง่การท่องเท่ียวเขา้สู่ยุค 2543 ท่ีมีการส่ือสารไร้พรมแดน เร่ิมมีการแลกเปล่ียน
ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียว การเชิญชวนกลุ่มคนท่ีชอบแบบเดียวกนัมารวมกนั การอวดรูปถ่าย สถานท่ี
กางเต็นท์ รูปแบบเต็นท์ ท่ีเป็นแรงบนัดาลใจให้กบัคนกลุ่มน้ี เช่น โทน่ี รากแก่น, ต๊ิก เจษฎาภรณ์ 
ดาราท่ีมีไลฟ์สไตล์การเดินป่าและหาสถานท่ีกางเต็นท์ใหม่ๆ เพจในเฟซบุ๊กอย่างจุดกางเต็นท์, เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



4 
 
ตะลอนนอนเต็นท ์เป็นการรีวิวสถานท่ีกางเต็นท ์และช่องยูทูปท่ีน าเสนอ vlog การเดินทางท่ีเขา้ใจ
ง่าย เช่น The Gaijin Trips, Chillpainai, Go Went Go เป็นตน้ จนเกิดการขยายตวัจ านวนเพิ่มขึ้นของ
คนท่ีชอบเท่ียวแบบกางเต็นท ์ท าให้สถานท่ีให้บริการต่างๆ เร่ิมจดัท าลานกางเต็นทโ์ดยเฉพาะ เป็น
การเตรียมสนามหญา้ ตดัหญา้เรียบกริบ มีห้องน ้ า-ห้องอาบน ้ า มีแคร่ยกพื้นขึ้นมา เพิ่มไฟส่องสวา่ง 
มีท่ีชาร์จไฟ เป็นการอ านวยความสะดวกในการรองรับนักท่องเท่ียวไม่ว่าจะเป็นกลุ่มเพื่อน คนรัก 
ครอบครัว ท่ีตอ้งการท ากิจกรรมต่างๆ ร่วมกนั เช่น การนัง่พกัผ่อนหย่อนใจ ชมธรรมชาติโดยรอบ 
มองทิวทศัน์  การท าอาหารเมนูง่ายๆ รวมถึงการตกแต่งเต็นทใ์ห้มีสีสันสวยงามดว้ยอุปกรณ์ไฟ เพื่อ
ถ่ายรูปอวดกนั 
    ซ่ึงมูลค่าตลาด 'แคมป์ป้ิง ' ทั่วโลกพุ่ง  11.2% จากปี 2564 - 2565 และ The Business 
Research Company กล่าวว่า มูลค่าตลาดการท่องเท่ียวสไตลแ์คมป์ป้ิงทัว่โลกจะเติมโตขึ้นอีก 9.9% 
ในปี 2569 เน่ืองจากการท่องเท่ียวแบบการเตน็ทห์รือท่ีรู้จกัวา่ การท่องเท่ียวสไตลแ์คมป์ป้ิงกลายเป็น
เทรนดท์่องเท่ียวท่ีมาแรงในยคุโควิด 19 เพราะสามารถตอบโจทยน์กัท่องเท่ียวในดา้นราคาท่ีไม่แพง
เกินไป ไดส้ัมผสักบัธรรมชาติอยา่งใกลชิ้ด ไดสู้ดอากาศบริสุทธ์ิ พกัผอ่นอยา่งเตม็ท่ี เม่ือไดท้่องเท่ียว
แบบแคมป์ป้ิง ณ ลานกางเต็นท ์โดยส่วนใหญ่พื้นท่ีกางเต็นท์จะมีการเวน้ระยะห่างตามมาตราการ
ป้องกนัโควิด 19 เป็นอีกหน่ึงส่ิงส าคญัท่ีท าให้นกัท่องเท่ียวให้ความสนใจในการท่องเท่ียวสไตล์น้ี 
ซ่ึงขอ้มูลสถิติในการคน้หาขอ้มูลจากกูลเกิล กล่าวได้ว่า คนไทยมีอตัราการคน้หาค าว่า ลานกาง
เตน็ทแ์ละแคมป์ป้ิงเพิ่มขึ้นทุกปีในระยะ 4-5 ปีท่ีผา่นมา และเห็นไดช้ดัจากจ านวนของผูป้ระกอบการ
ลานกลางเตน็ทท่ี์มีหลากหลายแห่งในปัจจุบนั  (กรุงเทพธุรกิจ, 2565) 
 

ภำพท่ี 1.2 Camp Style Outing 
ท่ีมำ: Outingstyle.com, 2560 
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           อุทยานแห่งชาติได้มีการส ารวจและเก็บข้อมูลจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีเขา้มาในอุทยาน
แห่งชาติทั้งหมดในประเทศ ปี พ.ศ. 2560-2564 พบว่า มีอตัราท่ีเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง และในปี พ.ศ. 
2563-2564 มีอตัราลดลงเม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ เป็นเพราะว่า ไดรั้บผลกระทบจาก COVID-19 ท า
ใหค้นไทยส่วนใหญ่ไม่ค่อยออกนอกบา้น และเลือกไปสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีคนไม่พลุกพล่านมากนกั 
 
ตำรำงท่ี 1.1 สถิตินักท่องเท่ียวเขา้มาในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่และอุทยานแห่งชาติทั้งหมดใน 
                     ประเทศไทย ปี พ.ศ. 2560-2564  

ปี พ.ศ. จ านวนนกัท่องเท่ียว (คน) 
ท่ีเขา้ในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

จ านวนนกัท่องเท่ียว (คน) 
ท่ีเขา้ในอุทยานแห่งชาติในประเทศไทย 

2560 1,533,404 18,786,534 
2561 1,489,876 19,640,382 
2562 1,551,449 20,819,396 
2563 1,447,924 13,994,679 
2564 1,147,412 7,478,565 

ท่ีมำ: กรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธุ์พืช, 2564 
 
       ดว้ยสาเหตุดงักล่าวไวข้า้งตน้ ท าให้ผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะท าการศึกษาปัจจยัการตลาด
ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร  เพื่อ
น าผลของการศึกษาวิจยัน้ีมาใชใ้นการวางแผนการตลาดในการบริหารจดัการท่ีพกั รีสอร์ทหรือพื้นท่ี
ส าหรับให้กางเต็นท์ เพื่อตอบสนองความต้องการของผูใ้ช้บริการ และยงัน าผลการวิจยัท่ีได้ไป
ก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดในการบริหารจดัการท่ีพกั เพื่อใหส้ามารถแข่งขนักบัคู่แข่งได้  
 

1.2 วัตถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 
           1.2.1 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทท่ี์อุทยานแห่งชาติของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทย ในกรุงเทพมหานคร        
 

        1.2.2 เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยาน
แห่งชาติของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 
 

       1.2.3 เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม
ขอ้มูลส่วนบุคคล เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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           1.2.4 เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม
พฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์

 

1.3 สมมติฐำนของกำรศึกษำ 
 
           1.3.1 นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทแ์ตกต่างกนั 
                    1.3.1.1 นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 
                    1.3.1.2 นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 
                    1.3.1.3 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 
                    1.3.1.4 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั 
มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 
 

         1.3.2 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการท่องเท่ียวแตกต่างกนั มี
ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 
                    1.3.2.1 นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีเหตุผลในการเลือกกางเต็นท์
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
แตกต่างกนั 
                    1.3.2.2 นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 
                    1.3.2.3 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีความถ่ีในการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ทแ์ตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ทแ์ตกต่างกนั 
                    1.3.2.4 นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีค่าใช้จ่ายต่อคร้ังในการการ
ท่องเท่ียวแบบกางเต็นทแ์ตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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                    1.3.2.5 นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ทแ์ตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ทแ์ตกต่างกนั 
                    1.3.2.6 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
แตกต่างกนั 
 

1.4 ขอบเขตกำรศึกษำ 
 
        1.4.1 ขอบเขตดา้นประชากร คือ นกัท่องเท่ียวแบบกางเต็นทช์าวไทยในกรุงเทพมหานคร
ท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในประเทศไทย และพกัคา้งแรมบริเวณพื้นท่ีลานกางเต็นท์ หรือ
สถานท่ีใหบ้ริการ จ านวน 400 คน 
 

           1.4.2 ขอบเขตดา้นตวัแปร 
             1.4.2.1 ตวัแปรตน้ คือ 1) ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุอาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 2) พฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ 
เหตุผลในการเลือกกางเต็นท์ กิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือไปกางเต็นท์ ความถ่ีในการกางเต็นท์ 
ค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการกางเตน็ท ์ผูร่้วมท่องเท่ียวในการกางเตน็ท ์และสถานท่ีท่ีเลือกไปกางเตน็ท ์
             1.4.2.2 ตวัแปรตาม คือ ปัจจยัส่วนประสมการตลาด ไดแ้ก่ ดา้นท่ีพกัและการบริการ
ดา้นราคา ดา้นสถานท่ี และดา้นการส่งเสริมการตลาด 
 

        1.4.3 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี คือ กรุงเทพมหานคร ดว้ยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบสะดวกในการ
เลือกผูท่ี้เดินทางเขา้มาท่องเท่ียวภายในอุทยานและพกัคา้งแรม บริเวณพื้นท่ีลานกางเต็นท ์อุทยาน
แห่งชาติทั้ งหมดในประเทศไทย ซ่ึงเก็บแบบสอบถามบริเวณสถานท่ีสาธารณะท่ีคาดว่ามี
กลุ่มเป้าหมายของการศึกษาในคร้ังน้ี เช่น หา้งสรรพสินคา้ สวนสาธารณะ เป็นตน้ 
 

           1.4.4 ขอบเขตดา้นระยะเวลา คือ เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2565 ถึง ธนัวาคม พ.ศ. 2565 
 
1.5 กรอบแนวคิดของกำรศึกษำ 
 

   จากการศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติ
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ผูวิ้จยัก าหนดกรอบแนวคิดส าหรับการศึกษา ดงัน้ี 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



8 
 
  ตวัแปรตน้                                    ตวัแปรตาม 
 

 
 

ภำพท่ี 1.3 กรอบแนวคิดของการศึกษา 

 
1.6 นิยำมศัพท์     
 
          1.6.1 ปัจจยัส่วนประสมการตลาด หมายถึง เคร่ืองมือทางการตลาดท่ีธุรกิจน ามาใชเ้พื่อให้
บรรลุวตัถุประสงค์ทางการตลาด รวมทั้งวางแผนในการบริหารจัดการท่ีพกั รีสอร์ทหรือพื้นท่ี
ส าหรับให้กางเต็นท ์เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ และก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด
ใหส้ามารถแข่งขนักบัคู่แข่งได ้ไดแ้ก่ ท่ีพกัและการบริการ ราคา สถานท่ี และการส่งเสริมการตลาด 
 

                1.6.2 พฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียว หมายถึง ปฏิกิริยาของ
นักท่องเท่ียวท่ีเ ก่ียวข้องโดยตรงกับการได้รับหรือการใช้บริการทางการท่องเท่ียวรวมทั้ ง 
กระบวนการต่างๆ ในการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว ไดแ้ก่ เหตุผลในการเลือกกางเต็นท ์กิจกรรมท่ี
ท าบ่อยท่ีสุด  ความถ่ีในการกางเต็นท์  ค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการกางเต็นท ์ ผูร่้วมท่องเท่ียวในการกาง
เตน็ท ์ และสถานท่ีท่ีเลือกไปกางเตน็ท ์
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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           1.6.3 อุทยานแห่งชาติ หมายถึง อุทยานแห่งชาติเป็นพื้นท่ีคุม้ครองท่ีรัฐ โดยกรมป่าไมเ้พื่อ
คุม้ครองรักษาทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู ่เช่น พนัธุ์ไม ้สัตวป่์า ตลอดจนทิวทศัน์ ป่า และภูเขา ใหค้ง
อยู่ในสภาพเดิมมิให้ถูกท าลายหรือเปล่ียนแปลงไป จึงจัดว่าเป็นพื้นท่ีท่ีมีบทบาทส าคัญต่อการ
อนุรักษ์ระบบนิเวศต่างๆ เช่น การอนุรักษ์แหล่งต้นน ้ าล าธาร ท่ีอยู่อาศัยของสัตว์ป่า เป็นต้น 
นอกจากน้ีอุทยานแห่งชาติยงัเป็นแหล่งรวมทรัพยากรธรรมชาติท่ีอ านวยประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ เช่น เป็นแหล่งท่องเท่ียว และนันทนาการท่ีมีเอกลักษณ์เดิมตามธรรมชาติ 
สามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ 
 

         1.6.4 การท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์หมายถึง รูปแบบการท่องเท่ียวในสถานท่ีทางธรรมชาติ 
เช่น อุทยานแห่งชาติ ส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีชอบความผจญภยั โดยนักท่องเท่ียวจะน าเต็นท์และ
อุปกรณ์ต่างๆ มาดว้ยตนเอง หรือ รีสอร์ทท่ีมีจุดให้บริการการเต็นท ์หรือมีเต็นทใ์ห้บริการส าหรับ
นกัท่องเท่ียว พร้อมทั้งส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น ห้องน ้ า ห้องรับประทานอาหาร แคมป์ไฟ 
เป็นตน้ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทที ่2 

แนวคดิและวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
              การวิจัยเร่ือง “ปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร” ผูท้าํการวิจยัได้ศึกษาทฤษฎีต่างๆ รวมทั้งวรรณกรรม
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบในการทาํวิจยั โดยมีหวัขอ้ต่างๆ ดงัต่อไปน้ี  

2.1 แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัประชากรศาสตร์ 
   2.2 แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 
   2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
   2.4 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์
   2.5 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 แนวคดิและทฤษฏีเกีย่วกบัประชากรศาสตร์ 
 
              ลกัษณะประชากรศาสตร์ สามารถนาํมาวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาด เพื่อทาํให้กาํหนด
กลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดง้่ายและมีประสิทธิภาพมากขึ้น  โดยมีองค์ประกอบและแนวคิดดงัน้ี (ศิริวรรณ 
เสรีรัตน,์ 2538) 
               1) เพศ ท่ีแตกต่างกนั จะมีทศันคติและพฤติกรรมการรับรู้คุณค่าตราสินคา้ท่ีแตกต่างกนั  
               2) อาย ุท่ีแตกต่างกนั จะมีความช่ืนชอบและมีรสนิยมท่ีแตกต่างกนั โดยความชอบและรสนิยม
ของแต่ละบุคคลนั้นจะมีการเปล่ียนแปลงไปตามช่วงอาย ุ
               3) ระดบัการศึกษา ท่ีแตกต่างกนั จะมีการเลือกใช้สินคา้และบริการท่ีมีคุณภาพท่ีแตกต่างกนั 
โดยผูท่ี้ไดรั้บการศึกษาท่ีสูงกว่า จะคาํนึงถึงคุณภาพมากกว่า รวมถึงมีราคาท่ีสูงกว่า ผูท่ี้มีการศึกษาใน
ระดบัตํ่ากวา่ 
               4) อาชีพ ท่ีแตกต่างกนั จะมีความตอ้งการสินคา้และบริการท่ีแตกต่างกนัออกไป  

5) รายได้ เป็นตัวกําหนดกําลังซ้ือของผูบ้ริโภค โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้ปานกลางและ 
รายได้ตํ่าจะมีตลาดท่ีขนาดใหญ่ และกวา้งกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดสู้ง ดงันั้นสินคา้และการบริการ
ต่างๆ จึงมีการแบ่งส่วนตลาดตามรายไดข้องผูบ้ริโภค 
              ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ เม่ือนํามาวิเคราห์ร่วมกับการศึกษาพฤติกรรม การตดัสินใจ 
ของผูบ้ริโภค จะสามารถเขา้ถึงความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายไดอ้ย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งการ
กาํหนดตลาดเป้าหมายไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงนิยมใชใ้นการศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางตลาด 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี (Belch and Belch, 2005 อา้งถึงใน อจัฉรา นพวิญญูวงศ,์ 2550) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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             1) เพศ เป็นตัวแปรท่ีมีความสําคญั เน่ืองจากเพศท่ีแตกต่างกันมักมีทัศนคติ การรับรู้และการ
ตดัสินใจในเร่ืองการเลือกสินคา้และบริการท่ีแตกต่างโดยมากเกิดจากการไดรั้บการเล้ียงดู การปลูกฝังใน
วยัเด็ก  
             2) อายุ ท่ีมีอายุแตกต่างกนัจะมีความตอ้งการในสินคา้และบริการท่ีแตกต่างกัน เช่น กลุ่ม
วยัรุ่นจะชอบความแปลกใหม่และเป็นท่ีนิยม ส่วนกลุ่มผู ้สูงอายุจะสนใจสินค้าหรือบริการท่ี
สะดวกสบายและคาํนึงถึงการรักษาสุขภาพ เป็นตน้ 
               3) อาชีพ ของแต่ละบุคคลจะนาํไปสู่ความจาํเป็นและความตอ้งการสินคา้และบริการท่ีแตกต่าง
กนั เช่น พนักงานบริษทั ส่วนใหญ่จะเลือกซ้ือสินคา้เพื่อเสริมสร้างบุคลิกภาพ รวมถึงเลือกใช้บริการท่ี
ไดรั้บความสะดวกสบายมากกวา่นกัเรียนนกัศึกษา เป็นตน้  

4) รายได ้ของแต่ละบุคคลจะกระทบต่อตราสินคา้และบริการท่ีแตกต่างกนั เน่ืองจากอาํนาจการ
ซ้ือสินคา้และบริการ รวมถึงทศันคติเก่ียวกบัการจ่ายเงินจะมีความแตกต่างกนัอยา่งมาก เช่น คนท่ีมีรายได้
ตํ่าจะมุ่งซ้ือสินคา้ท่ีจาํเป็นต่อการครองชีพ และมีความไวต่อราคาเป็นอย่างมาก ส่วนคนท่ีมีรายไดสู้ง จะ
มุ่งซ้ือสินคา้ท่ีมีคุณภาพดีและราคาสูง โดยเนน้ท่ีภาพพจน์ของราคาสินคา้เป็นหลกั  

จากแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัประชากรศาสตร์ กล่าวไดว้่า ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั 
เม่ือนาํมาวิเคราะห์ร่วมกบัการศึกษาพฤติกรรม จะสามารถวิเคราะห์ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
เพื่อกําหนดตลาดเป้าหมายของนักท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย ในกรุงเทพมหานครไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 

2.2 แนวคดิและทฤษฏีเกีย่วกบัพฤติกรรมของผู้บริโภค 
 

พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง การศึกษาพฤติกรรม การตดัสินใจและการดาํเนินการต่างๆ 
ของผูบ้ริโภคท่ีเก่ียวกบัการซ้ือและการใช้สินคา้ ดงันั้นจึงเป็นปัจจยัท่ีสําคญั เพื่อนาํมาปรับกลยุทธ์
ในการแข่งขนัเพื่อสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัท่ีสูงขึ้น ตลอดจนก่อให้เกิดความสอดคลอ้งกบั
กลุ่มเป้าหมาย และสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค และสร้างความพึงพอใจอย่าง
สูงสุดใหก้บัผูบ้ริโภค (ชูชยั สมิทธิไกร, 2556) 

การวิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภค สามารถช่วยกาํหนดและเลือกตลาดเป้าหมาย เพื่อนาํเสนอ
ผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีเหมาะสมและเป็นท่ียอมรับของผูบ้ริโภค กาํหนดราคาท่ีผูบ้ริโภคยอมรับ อีก
ทั้งช่วยสร้างส่ิงจูงใจในการโฆษณาและการส่งเสริมการตลาด ท่ีตรงตามความต้องการ กระทั้ ง
กระตุน้การตดัสินใจซ้ือในทา้ยท่ีสุด โดยคาํถามท่ีใช้ในการคน้หาลกัษณะและพฤติกรรมต่างๆ ของ
ผูบ้ริโภค คือ 6W และ 1H ไดแ้ก่ Who, What, Why, When, Where, Whom และ How เพื่อคน้หาคาํตอบ 7 
ประการหรือ 7O ได้แก่ Occupants, Objects, Objectives, Organization, Operations, Occasions และOutlets 
ดงัตารางท่ี 2.1 (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2541) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2.1 คาํถาม (6W และ 1H) เพื่อใชห้าคาํตอบ 7 (7O) ประการท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

คาํถาม 
(6Ws และ 1H) 

คาํตอบท่ีตอ้งการทราบ (7Os) กลยทุธ์การตลาดท่ีเก่ียวขอ้ง 

1. ใครอยูใ่นตลาด
เป้าหมาย  
(Who is in the 
target market?) 

ลกัษณะกลุ่มเป้าหมาย 
(Occupants) ประชากรศาสตร์ 
ภูมิศาสตร์ จิตวิทยา หรือ จิต
วิเคราะห์ พฤติกรรมศาสตร์ 

กลยุทธ์การตลาด (4Ps) ประกอบดว้ย    
กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ ราคา การจัด
จาํหน่าย และการส่งเสริมการตลาดท่ี
เหมาะสมและการตอบสนองความพึง
พอใจของกลุ่มเป้าหมายได ้

2. ผูบ้ริโภคซ้ือ
อะไร (What does 
the consumer 
buy?) 

ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการซ้ือ 
(Objects) ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ
จากผลิตภณัฑก์็คือ ตอ้งการ
คุณสมบติัหรือองคป์ระกอบของ
ผลิตภณัฑ ์(Product Component) 
และความแตกต่างท่ีเหนือกว่าคู่
แข่งขนั (Competitive 
Differentiation) 

กลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product 
Strategy) ประกอบดว้ย ผลิตภณัฑ์
หลกั รูปลกัษณ์ผลิตภณัฑ ์ประกอบ 
ดว้ยคุณภาพ ลกัษณะนวตักรรม ฯลฯ 
ผลิตภณัฑค์วบ ผลิตภณัฑท่ี์คาดหวงั 
และ ศกัยภาพผลิตภณัฑ ์ความแตกต่าง
ทางการแข่งขนั (Competitive 
Differentiation) ประกอบดว้ยความ
แตกต่างดา้นผลิตภณัฑ ์บริการ 
พนกังาน และภาพลกัษณ์ 

3. ทาํไมผูบ้ริโภค
จึงซ้ือ  
(Why does the 
consumer buy?) 

วตัถุประสงคใ์นการซ้ือ 
(Objectives) ผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ตนเองดา้นร่างกายและดา้น
จิตวิทยาซ่ึงตอ้งศึกษาถึงปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือ คือ 
ปัจจยัภายใน หรือ ปัจจยัทาง
จิตวิทยา ปัจจยัทางสังคมและ
วฒันธรรม ปัจจยัเฉพาะบุคคล 

กลยทุธ์ท่ีใชม้ากคือ กลยทุธ์ดา้น
ผลิตภณัฑ ์(Product Strategies)  
กลยทุธ์ การส่งเสริมการตลาด 
(Promotion Strategies) ประกอบดว้ย 
กลยทุธ์การโฆษณา การขายโดยใช้
พนกังานขาย การส่งเสริมการขาย  
การใหข้่าว และการประชาสัมพนัธ์        
กลยทุธ์ดา้นราคา กลยทุธ์ช่องทางการ
จดัจาํหน่าย 

4. ใครมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจ
ซ้ือ (Who 
participates in the 
buying?) 

บทบาทของกลุ่มต่างๆ 
(Organizations) ซ่ึงมีอิทธิพลใน
การตดัสินใจซ้ือประกอบดว้ย  
ผูริ้เร่ิม ผูมี้อิทธิพล ผูต้ดัสินใจซ้ือ 
ผูซ้ื้อ ผูใ้ช ้

กลยทุธ์ท่ีใชม้ากคือ กลยทุธ์ 
การโฆษณา และ การส่งเสริม
การตลาด (Advertising and 
Promotion Strategies) โดยใชก้ลุ่ม
อิทธิพล เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



13 
 
ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 

คาํถาม 
(6Ws และ 1H) 

คาํตอบท่ีตอ้งการทราบ (7Os) กลยทุธ์การตลาดท่ีเก่ียวขอ้ง 

5. ผูบ้ริโภคซ้ือ
เม่ือใด 
 (When does the 
consumer buy?) 

โอกาสในการซ้ือ (Occasions) เช่น 
ช่วงเดือนใดของปี หรือ ช่วงฤดูกาล
ใดของปี ช่วงวนัใดของเดือน ของ
เวลาใดของวนั โอกาสพิเศษหรือ
เทศกาลวนัสาํคญัต่างๆ 

กลยทุธ์ท่ีใชม้ากคือ กลยทุธ์การ
ส่งเสริมการตลาด (Promotion 
Strategies) จะส่งเสริมการตลาด
เม่ือใดจึงจะสอดคลอ้งกบัโอกาสใน
การซ้ือ 

6. ผูบ้ริโภคซ้ือท่ี
ไหน (Where does 
the consumer 
buy?) 

ช่องทางหรือแหล่ง (Outlets) ท่ี
ผูบ้ริโภคไปซ้ือ เช่น 
หา้งสรรพสินคา้ ซุปเปอร์มาร์เก็ต 
บางลาํพู พาหุรัด สยามสแควร์ ร้าน
ขายของชาํ ฯลฯ 

กลยทุธ์ช่องทางการจดัจาํหน่าย 
(Distribution Channel Strategies) 
บริษทันาํผลิตภณัฑสู่์ตลาดเป้าหมาย
โดยพิจารณาวา่จะผา่นคนกลาง
อยา่งไร 

7. ผูบ้ริโภคซ้ือ
อยา่งไร (How 
does the consumer 
buy?) 

ขั้นตอนในการตดัสินใจซ้ือ 
(Operation) ประกอบดว้ย การรับรู้
ปัญหา การคน้หาขอ้มูล การ
ประเมินผลทางเลือก การตดัสินใจ
ซ้ือ ความรู้สึกภายหลงัการซ้ือ 

กลยทุธ์ท่ีใชม้ากคือ กลยทุธ์การ
ส่งเสริมการตลาด (Promotion 
Strategies) ประกอบดว้ยการ
โฆษณาการขายโดยใชพ้นกังานขาย 
การส่งเสริมการขาย การใหข้่าว และ
การประชาสัมพนัธ์ การตลาด
ทางตรง เช่น พนกังานขายจะกาํหนด
วตัถุประสงคใ์นการขายให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการ
ตดัสินใจซ้ือ 

ท่ีมา: ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2541 
 

การศึกษาถึงเหตุจูงใจท่ีทาํจะใหเ้กิดกระบวนการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ ์โดยมีจุดเร่ิมตน้จาก
ท่ีเกิดส่ิงกระตุน้ (Stimulus) ท่ีทาํใหเ้กิดความตอ้งการถึงส่ิงกระตุน้และผ่านเขา้มายงัความรู้สึกนึกคิด
ของผูซ้ื้อ (Buyer’s black box) ซ่ึงเปรียบได้เสมือนกับกล่องดําท่ีผูผ้ลิตและผูข้ายจะไม่สามารถ
คาดการณ์ ได้ การรับ รู้ถึงความรู้สึกนึกคิดของผู ้ซ้ื อท่ีจะได้รับอิทธิพลจากลักษณ ะต่างๆ 
ของผูซ้ื้อ แมจ้ะมีลกัษณะการตอบสนองของผูซ้ื้อ (Buyer’s response) หรือกระบวนการตดัสินใจ 
ของผูซ้ื้อ (Buyer’s purchase decision) (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2539) 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพท่ี 2.1 โมเดลพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

ท่ีมา: Kotler and Keller,  2016 
 
             จุดเร่ิมตน้ของโมเดลน้ีอยู่ท่ีการมีส่ิงมากระตุน้ (Stimulus) ให้เกิดความตอ้งการขึ้นก่อนแลว้
ค่อยทาํให้เกิดการตอบสนองความตอ้งการนั้น (Response) ดงันั้น โมเดลน้ี จึงเรียกว่า S-R Theory 
โดยมีรายละเอียดต่างๆ ของทฤษฎีน้ี ดงัน้ี เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1. ส่ิ งก ระ ตุ้น  (Stimulus) อ าจ จะ มี ก ารเกิ ด ขึ้ น เอ งจ าก ส่ิ งก ระ ตุ้น ภ าย ใน ร่างก าย 
(Inside Stimulus) และเกิดจากส่ิงกระตุน้ภายนอก (Outside Stimulus) นักการตลาดจะตอ้งมีความ 
สนใจและจดัการกับส่ิงกระตุน้ภายนอกเพื่อทาํให้ผูบ้ริโภคมีความตอ้งการในตวัผลิตภณัฑ์ ซ่ึงส่ิง
กระตุน้นั้นถือไดว้่าเป็นเหตุจูงใจหลกัให้เกิดการซ้ือสินคา้ (Buyer Motive) ซ่ึงอาจใช้เหตุจูงใจซ้ือ
ดา้นเหตุผลและดา้นจิตวิทยาก็ได ้ส่ิงกระตุน้ภายนอกประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ 
   1.1 ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด เป็นส่ิงกระตุน้ท่ีนักการตลาดสามารถทาํการควบคุม
และตอ้งทาํการจดัใหมี้ขึ้น โดยส่ิงกระตุน้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่วนประสมทางการตลาดอนัประกอบด้วย 
กกกกกกกกก   1.1.1 ส่ิงกระตุน้ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product) เช่น การออกแบบให้ผลิตภณัฑ์
มีคุณสมบติัท่ีดีและโดดเด่นกว่าผลิตภณัฑอ่ื์นๆ ในทอ้งตลาดเพื่อกระตุน้ความตอ้งการของผูบ้ริโภค  
                                         1.1.2 ส่ิงกระตุ้นด้านราคา (Price) การกําหนดราคาให้ เหมาะสมกับ
ผลิตภณัฑ ์โดยคาํนึงถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
                                         1.1.3 ส่ิงกระตุน้ด้านช่องทางการจดัจาํหน่าย (Place) การจดัจาํหน่ายให้
สะดวกและสามารถเขา้ถึงทุกกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย เพื่อเป็นการกระตุน้ความตอ้งการซ้ือ 
                                         1.1.4 ส่ิงกระตุน้ด้านส่งเสริมการตลาด (Promotion) การทาํการโฆษณา 
ส มํ่ าเส ม อ ก ารใช้พ นัก งาน ขายกระตุ้น การซ้ื อ  ก ารลด แลก แจกแถม ต่างๆ  รวม ถึงการ                                
สร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูบ้ริโภค 
กกกกกกกกก 1.2 ส่ิงกระตุ้นด้านอ่ืนๆ เป็นส่ิงกระตุ้นความต้องการไปยงักลุ่มผูบ้ริโภคท่ีอยู ่
ภายนอกองคก์าร ซ่ึงผูป้ระกอบการไม่สามารถควบคุมได ้อนัไดแ้ก่ 
                                         1.2.1 ส่ิงกระตุน้ทางเศรษฐกิจ (Economic) สภาวะเศรษฐกิจของประเทศ
และของโลก รายไดข้องผูบ้ริโภค ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีลว้นมีอิทธิพลต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
                                         1.2.2 ส่ิงกระตุน้ทางเทคโนโลยี (Technological) เทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีทาํให้
เกิดการซ้ือขายออนไลน์ รวมถึงการทาํธุรกรรมการเงินออนไลน์ต่างๆ จะสามารถกระตุน้การซ้ือจาก
ผูบ้ริโภคได ้
                                         1.2.3 ส่ิงกระตุน้ทางกฎหมายและการเมือง (Low and Political) การกาํหนด
อตัราภาษีมูลค่าเพิ่ม การออกมาสนบัสนุนสินคา้บางชนิดจากหน่วยงานภาครัฐ ส่ิงเหล่าน้ี จะมีอิทธิพล
ต่อการเพิ่มหรือลดความตอ้งการซ้ือของผูบ้ริโภคได ้
                                         1.2.4 ส่ิงกระตุ้นทางวฒันธรรม (Cultural) ขนบธรรมเนียมประเพณีใน
เทศกาลต่างๆ จะมีผลกระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการซ้ือของผูบ้ริโภคในเทศกาลนั้นๆ 
กกกก  2. ก ล ่อ งด าํห รือ ค วาม ค วาม รู ้ส ึก น ึก ค ิด ข อ งผู ซื้ ้อ  (Buyer’s Black Box) ก ล ่อ งด าํ 
สามารถเปรียบไดเ้สมือนกบัความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ ซ่ึงผูผ้ลิตหรือผูข้ายนั้นไม่อาจจะสามารถ
ทราบได ้จึงจะตอ้งพยายามทาํการคน้หา ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อนั้นจะไดร้ับอิทธิพลมาจาก 
ลกัษณะของผู ซื้้อและกระบวนการดาํเนินการตดัสินใจของผู ซื้้อลกัษณะของผูซื้้อ (Buyer 
Characteristics) ซ่ึ งไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัต่างๆ ไดแ้ก่ ปัจจยัทางดา้นวฒันธรรม ปัจจยัทางดา้น
สังคม ปัจจยัทางดา้นส่วนบุคคล และปัจจยัทางดา้นจิตวิทยา  กระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูซ้ื้อ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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(Buyer Decision Process) ประกอบดว้ยขั้นตอนทั้งหมด ดงัน้ี การรับรู้ปัญหา การคน้หาขอ้มูล 
การประเมินผลทางเลือก การตดัสินใจซ้ือและพฤติกรรมหลงัการซ้ือ 
              3. การตอบสนองของผูซ้ื้อ (Buyer’s Response) หรือการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคหรือผูซ้ื้อ 
(Buyer’s Purchase Decision) โดยผูบ้ริโภคจะมีการตดัสินใจในประเด็นต่างๆ ไดแ้ก่ 
กกกกก  3.1 การเลือกผลิตภณัฑ ์(Product Choice) 
                  3.2 การเลือกตราสินคา้ (Brand Choice) 
กกกกก  3.3 การเลือกผูข้าย (Dealer Choice) 
กกกกก  3.4 การเลือกเวลาในการซ้ือ (Purchase Timing) 
กกกกก  3.5 การเลือกปริมาณในการซ้ือ (Purchase Amount) 
    4. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค การศึกษาปัจจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อทราบถึง
ลกัษณะความตอ้งการของผูบ้ริโภคในดา้นต่างๆ และจดัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดให้เหมาะสม เม่ือ
ผูบ้ริโภคไดรั้บส่ิงกระตุน้อ่ืนๆ ผา่นเขา้มาในความรู้สึกนึกคิดของผูบ้ริโภค ซ่ึงเปรียบเสมือนกล่องดาํ
ท่ีผูป้ระกอบการไม่สามารถคาดคะเนได ้งานของผูป้ระกอบการ คือ คน้หาลกัษณะของผูบ้ริโภคและ
ความรู้สึกนึกคิดว่าไดรั้บอิทธิพลจากส่ิงใดบา้ง การศึกษาถึงลกัษณะของผูบ้ริโภคท่ีเป็นเป้าหมายมี
ประโยชน์สําหรับผูป้ระกอบการ คือ ทาํให้ทราบความตอ้งการและลกัษณะของผูบ้ริโภค เพื่อให้
สามารถจดัปัจจยัการตลาดต่างๆ มากระตุน้และสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคเป้าหมายได้อย่าง
ถูกตอ้ง ลกัษณะของผูบ้ริโภค (Buyer’s Characteristics) ท่ีได้รับอิทธิพลจากปัจจยัด้านวฒันธรรม 
ปัจจยัดา้นสังคม ปัจจยัส่วนบุคคล และปัจจยัดา้นจิตวิทยา มีรายละเอียดดงัน้ี 
  4.1 ปัจจยัด้านวฒันธรรม (Cultural) เป็นสัญลกัษณ์และส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างขึ้น เป็นท่ี
ยอมรับจากรุ่นหน่ึงไปสู่รุ่นหน่ึง โดยเป็นตวักาํหนดและควบคุมพฤติกรรมของมนุษยใ์นสังคมหน่ึง 
ค่านิยมในวฒันธรรมจะกาํหนดลักษณะและกาํหนดความแตกต่างของสังคมหน่ึงจากสังคมอ่ืน 
วฒันธรรมเป็นส่ิงกาํหนดความตอ้งการของพฤติกรรมบุคคล โดยวฒันธรรมแบ่งออกเป็นวฒันธรรม
พื้นฐาน วฒันธรรมยอ่ย และชั้นสังคม มีรายละเอียดดงัน้ี 
   4.1.1 วฒันธรรมพื้นฐาน หมายถึง ลักษณะท่ีเป็นพื้นฐานของบุคคลใน
สังคม เช่น ลักษณะนิสัยของคนไทยท่ีเกิดจากการหล่อหลอมพฤติกรรมของสังคมไทย ทาํให้มี
ลกัษณะพฤติกรรมท่ีคลา้ยคลึงกนั 
   4.1.2 วฒันธรรมย่อย หมายถึง วฒันธรรมของแต่ละกลุ่มท่ีมีลกัษณะเฉพาะ
แตกต่างกนั ซ่ึงมีอยู่ภายในสังคมขนาดใหญ่และสลบัซับซ้อน วฒันธรรมย่อยเกิดจากพื้นฐานทาง
ภูมิศาสตร์และลกัษณะพื้นฐานของมนุษย ์ซ่ึงลกัษณะวฒันธรรมยอ่ยประกอบดว้ย 
                1)  กลุ่มเช้ือชาติ เช่น ไทย จีน องักฤษ อเมริกนั ฯลฯ ซ่ึงแต่ละเช้ือชาติมีการ
บริโภคสินคา้ท่ีแตกต่างกนั 
   2)  กลุ่มศาสนา เช่น ชาวพุทธ ชาวคริสต ์ชาวอิสลาม ฯลฯ ซ่ึงแต่ละกลุ่มมี
ประเพณีและขอ้หา้มท่ีแตกต่างกนั จึงมีผลกระทบต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   3)  กลุ่มสีผิว เช่น ผิวดํา ผิวขาว ผิวเหลือง ซ่ึงแต่ละกลุ่มมีค่านิยมใน
วฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั ทาํใหเ้กิดทศันคติท่ีแตกต่างกนั 
   4)  พื้นท่ีทางภูมิศาสตร์และท้องถ่ิน ซ่ึงในแต่ละพื้นท่ีจะมีลักษณะการ
ดาํรงชีวิตท่ีแตกต่างกนัและมีอิทธิพลต่อการบริโภคท่ีแตกต่างกนั 
   5)  กลุ่มอาชีพ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มผูใ้ชแ้รงงาน กลุ่มพนกังาน กลุ่มนกั
ธุรกิจ และเจ้าของกิจการ กลุ่มวิชาชีพอ่ืนๆ เช่น แพทย ์นักกฎหมาย ครู  ซ่ึงในแต่ละกลุ่มอาชีพมี
วฒันธรรมในการทาํงานแตกต่างกัน ทาํให้มีทัศนคติ ความคิดเห็น และพฤติกรรมการบริโภคท่ี
แตกต่างกนั 
   6) กลุ่มย่อยดา้นอายุ เช่น ทารก เด็ก วยัรุ่น ผูใ้หญ่ วยัทาํงาน และผูสู้งอายุ  
ซ่ึงในแต่ละช่วงวยัมีประสบการณ์แตกต่างกัน ทาํให้มีทศันคติ ความคิดเห็น และพฤติกรรมการ
บริโภคท่ีแตกต่างกนั 
   7) กลุ่มย่อยดา้นเพศ ไดแ้ก่ เพศหญิง เพศชาย และเพศทางเลือก ซ่ึงแต่ละ
เพศจะมีรสนิยมแตกต่างกนั ทาํใหมี้ทศันคติ ความคิดเห็น และพฤติกรรมการบริโภคท่ีแตกต่างกนั 
   4.1.3 ชั้นสังคม หมายถึง การแบ่งสมาชิกของสังคมออกเป็นระดบัฐานะท่ี
แตกต่างกนั โดยท่ีสมาชิกในแต่ละชั้นสังคมจะมีสถานะอย่างเดียวกนั การแบ่งชั้นสังคมทัว่ไปจะถือ
เกณฑร์ายได ้ทรัพยสิ์น หรืออาชีพ ซ่ึงชั้นสังคมเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือของ
ผูบ้ริโภค และชั้นสังคมมีประโยชน์มากสําหรับการแบ่งส่วนของตลาดสินคา้ การกาํหนดกลยุทธ์
ดา้นผลิตภณัฑ์ การโฆษณา การให้บริการ และกิจกรรมทางการตลาดต่างๆ ซ่ึงแต่ละชั้นสังคมจะมี
ความแตกต่างกนัในดา้นการตดัสินใจซ้ือสินคา้และการบริโภคสินคา้ 
  4.2 ปัจจยัดา้นสังคม (Social) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในชีวิตประจาํวนัและมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมการซ้ือ ลักษณะทางสังคมประกอบด้วย กลุ่มอ้างอิง ครอบครัว และบทบาทและ
สถานะของผูบ้ริโภค 
   4.2.1 กลุ่มอา้งอิง เป็นกลุ่มท่ีมีบุคคลเขา้ไปเก่ียวขอ้งดว้ย กลุ่มน้ีมีอิทธิพล
ต่อทศันคติ ความคิดเห็น และค่านิยมของบุคคลในกลุ่มอา้งอิง ซ่ึงกลุ่มอา้งอิงแบ่งออกเป็น 2 ระดบั 
                                         1) กลุ่มปฐมภูมิ ไดแ้ก่ ครอบครัว เพื่อนสนิท และเพื่อนบา้น 
                                         2) กลุ่มทุติยภูมิ ได้แก่ กลุ่มบุคคลชั้นนําในสังคม เพื่อนร่วมอาชีพ และ
เพื่อนร่วมสถาบนั บุคคล และกลุ่มต่างๆ ในสังคม 
   โดยกลุ่มอา้งอิงมีอิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มทางด้านการเลือกพฤติกรรม 
และการดาํรงชีวิต รวมทั้งทศันคติและแนวคิดของบุคคล เน่ืองจากบุคคลตอ้งการเป็นท่ียอมรับของ
กลุ่มจึงตอ้งปฏิบติัตามและยอมรับความเห็นต่างจากกลุ่มอิทธิพล 
   4.2.2 ครอบครัว บุคคลในครอบครัวถือว่ามีอิทธิพลมากท่ีสุด ทัศนคติ 
ความคิดเห็นและค่านิยมของบุคคลเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือของคนในครอบครัว การ
ขายสินคา้อุปโภคตอ้งคาํนึงถึงลกัษณะการบริโภคของครอบครัว เช่น ครอบครัวคนไทย จีน ญ่ีปุ่ น 
หรือยโุรป ซ่ึงมีลกัษณะแตกต่างกนั เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   4.2.3 บทบาทและสถานะซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัหลายกลุ่ม เช่น ครอบครัว กลุ่ม
อา้งอิง องคก์ร และสถาบนัต่างๆ ซ่ึงบุคคลจะมีบทบาทและสถานะท่ีแตกต่างกนัในแต่ละกลุ่ม 
  4.3 ปัจจยัส่วนบุคคล (Personal) เป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจของผูบ้ริโภค 
ประกอบด้วย อายุ วงจรชีวิตครอบครัว อาชีพ โอกาสทางเศรษฐกิจหรือรายได้ การศึกษา และ
ค่านิยมและรูปแบบการดาํรงชีวิต 
   4.3.1 อายท่ีุแตกต่างกนัมีความตอ้งการสินคา้และบริการแตกต่างกนั 
   4.3.2 วงจรชีวิตครอบครัว เป็นขั้นตอนการดาํรงชีวิตของบุคคลในลกัษณะ
ของการมีครอบครัว ซ่ึงการดาํรงชีวิตในแต่ละขั้นตอนเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อความตอ้งการ ทศันคติ 
และค่านิยมของบุคคล ทาํใหเ้กิดความตอ้งการสินคา้และบริการและมีพฤติกรรมการซ้ือท่ีแตกต่างกนั 
   4.3.3 อาชีพ การประกอบอาชีพท่ีแตกต่างกันนําไปสู่ความจําเป็น และ
ความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั 
   4.3.4 โอกาสทางเศรษฐกิจหรือรายได ้มีอิทธิพลในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 
และบริการซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัอาํนาจการซ้ือ ทศันคติเก่ียวกบัการจ่ายเงิน 
   4.3.5 การศึกษา มีอิทธิพลให้ความรู้สึกนึกคิด อุดมการณ์และความ
ตอ้งการท่ีแตกต่างกนั 
   4.3.6 ค่านิยมและรูปแบบการดาํรงชีวิต ซ่ึงจะขึ้นอยู่กับวฒันธรรม ชั้น
สังคม และกลุ่มอาชีพของแต่ละบุคคล การเลือกผลิตภณัฑ์ของบุคคลขึ้นอยู่กบัค่านิยมและรูปแบบ
การดาํรงชีวิต โดยรูปแบบการดาํรงชีวิตของบุคคลนั้นแสดงออกมาในรูปของกิจกรรม ความสนใจ 
และความคิดเห็น 
  4.4 ปัจจยัดา้นจิตวิทยา (Psychological) การเลือกซ้ือของบุคคลไดรั้บอิทธิพลจาก
ปัจจยัดา้นจิตวิทยา ซ่ึงถือวา่เป็นปัจจยัภายในตวัผูบ้ริโภคท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือสินคา้และ
การใชบ้ริการ ปัจจยัดา้นจิตวิทยาประกอบดว้ย 
   4.4.1 การจูงใจ หมายถึง ส่ิงกระตุน้ท่ีอยู่ในตวับุคคล แต่อาจถูกกระทบจาก
ปัจจยัภายนอก เช่น วฒันธรรม ชั้นสังคม หรือส่ิงกระตุน้ทางการตลาดท่ีกระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการ 
   4.4.2 การรับรู้ หมายถึง กระบวนการท่ีแต่ละบุคคลเลือกสรร จดัระเบียบ 
และตีความหมายขอ้มูล เพื่อสร้างภาพท่ีมีความหมาย หรือหมายถึงกระบวนการความเขา้ใจของ
บุคคลท่ีมีต่อโลกท่ีอาศยัอยู่ ซ่ึงขึ้นอยู่กับความเช่ือ ประสบการณ์ ความต้องการ อารมณ์ และส่ิง
กระตุน้ โดยพิจารณาเป็นกระบวนการการกลัน่กรอง และการรับรู้อาจมาจากความรู้สึกทางประสาท
สัมผสัทั้ง 5 ไดแ้ก่ การมองเห็น การไดก้ล่ิน การไดย้นิ การรับรส และความรู้สึก 
   4.4.3 การเรียนรู้ หมายถึง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือความโน้มเอียง
ของพฤติกรรมจากประสบการณ์ท่ีผ่านมา การเรียนรู้ของบุคคลเกิดขึ้นเม่ือบุคคลได้รับส่ิงกระตุน้
แล้วเกิดการตอบสนอง การเรียนรู้เกิดจากอิทธิพลหลายอย่าง เช่น ทัศนคติ ความเช่ือ และ
ประสบการณ์ในอดีต อย่างไรก็ตามส่ิงกระตุน้นั้นตอ้งมีอิทธิพลท่ีทาํให้เกิดการเรียนรู้ไดโ้ดยตอ้งมี
คุณค่าในสายตาของผูบ้ริโภค 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   4.4.4 ความเช่ือถือ หมายถึง ความคิดท่ีบุคคลยึดถือเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
ซ่ึงเป็นผลมาจากประสบการณ์ในอดีต 
   4.4.5 ทศันคติ หมายถึง การประเมินความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจของ
บุคคล หรือความรู้สึกนึกคิดของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
   4.4.6 บุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะดา้นจิตวิทยาหรือเอกลกัษณ์เฉพาะตวัท่ี
แตกต่างกนัในแต่ละบุคคล ซ่ึงถูกแสดงออกมาทางกาย ทางคาํพูด และการแสดงอารมณ์ เป็นตน้ 
   4.4.7 แนวคิดของตนเอง หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดและทศันคติส่วนบุคคล 
ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือ 

5.กระบวนการตดัสินใจซ้ือ หมายถึง การตดัสินใจ (Decision Making) เป็นการกาํหนดถึง
ปัญหาและการให้โอกาสเสนอทางเลือกในการตดัสินใจเลือกจากทางเลือกนั้นๆ ดงันั้น การตดัสินใจ
หมายถึง การเลือกระหว่างทางเลือกซ่ึงมีความคาดหวงัว่าจะนําไปสู่การไดผ้ลลพัธ์ท่ีพึงพอใจจาก
ปัญหาดา้นใดดา้นหน่ึง (ศิริวรรณ เสรีรัตน์และศุภร เสรีรัตน์, 2542) 

กระบวนการตดัสินใจซ้ือ หมายถึง กระบวนการซ้ือ รวมทั้งส่ิงต่างๆ ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือ 
ณ ช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงโดยกระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค (อดุลย ์จาตุรงคกุล, 2543) 
กกกกก การตดัสินใจ หมายถึง การกาํหนดถึงปัญหาและการนําเสนอโอกาส ทางเลือกท่ีเป็นไปได้
หลายๆ ทางเลือก เป็นการกาํหนดเทคนิควิธีการในการเลือกจากมากให้เหลือนอ้ยลง โดยเลือกทางเลือก
ท่ีมีความเป็นไปไดม้ากท่ีสุด เหมาะสมหรือพอใจท่ีสุดเพื่อให้สามารถบรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายท่ีได้
กาํหนดไว ้กระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค สามารถแบ่งพิจารณาเป็น 5 ขั้นตอนดงัน้ี 

 
 

 
 

 

ภาพท่ี 2.2 กระบวนการตดัสินใจซ้ือ 
ท่ีมา: อดุลย ์จาตุรงคกุล, 2543 
 
     1. การรับรู้ปัญหา (Problem Recognition) คือการท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงสามารถรับรู้ถึงความ
ตอ้งการท่ีเกิดจากภายในของตนเอง ซ่ึงอาจจะสามารถเกิดขึ้นเองหรือเกิดจากส่ิงกระตุน้ต่างๆ ไม่วาจะ
เป็นส่ิงกระตุ้นภายใน หรือส่ิงกระตุ้นนั้ นเกิดจากภายนอก ในระดับท่ีสูงพอท่ีจะทําให้กลายเป็น
แรงจูงใจในการแสวงหาสินคา้หรือการบริการนั้นๆ 
     2. ก ารค้น ห าข้ อ มู ล  (Information Search) ถ้ าค วาม ต้อ งก ารถู ก ก ระ ตุ้ น ให้ ม าก พ อ 
และส่ิงท่ีจะสามารถตอบสนองความต้องการนั้ นอยู่ใกล้กับตัวผู ้บริโภคจะทําการดําเนินการ 
ตอบสนองความตอ้งการของตนเองทันที เม่ือความต้องการท่ีถูกกระตุ้นมากๆ จะทาํให้เกิดสภาวะ  
ความตอ้งการตอบสนองความตอ้งการ โดยตวัผูบ้ริโภคจะมีความพยายามในการคน้หาขอ้มูลต่างๆ  
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเองท่ีสะสมไว ้ซ่ึงปริมาณของขอ้มูลนั้นจะขึ้นอยู่กบัความตอ้งการ
ท่ีผูบ้ริโภคกาํลงัเผชิญอยูใ่นขณะนั้น เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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     3. ก ารป ระเมิ น ผล ท างเลื อก  (Alternative Evaluation) เม่ื อผู ้บ ริโภค ได้ข้อมู ล ต่ างๆ 
มาแลว้ ก็จะทาํการนาํทางเลือกต่างๆ ในแต่ละทางเลือกมาเปรียบเทียบถึงขอ้ดีและขอ้เสียของแต่ละ  
ทางเลือกเป็นอย่างไรในการประเมินทางเลือกน้ี ตวัผูบ้ริโภคจะมีการเอาเกณฑ์การประเมินจาก 
ทางดา้นต่างๆ ไม่วา่จะเป็นดา้นความเช่ือ ทศันคติ และความสนใจท่ีจะซ้ือ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีปลูกฝังอยู่ใน
จิตใจของบุคคลนั้นๆ อยูก่่อนแลว้มาใชใ้นการตดัสินใจ 
     4. ก ารตัด สิ น ใจ ซ้ื อ  (Purchase Decision) จ าก ก ารป ระ เมิ น ท าง เลื อ ก นั้ น จะ ทําให ้
ผูบ้ริโภคสามารถจดัลาํดับความชอบในตวัสินคา้ต่างๆ และสร้างความตั้งใจท่ีจะซ้ือขึ้น โดยปกติ 
แลว้นั้นผูบ้ริโภคมกัจะเลือกซ้ือสินคา้ท่ีตนเองมีความช่ืนชอบมากท่ีสุดเป็นอนัดบัแรก แต่ถา้หากมี 
ปัจจยัใดปัจจยัหน่ึงหรือทั้งสองปัจจยัน้ีเกิดขึ้น ก็จะส่งผลไปยงัการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคได ้นั้น 
คือ ปัจจยัทางดา้นทศันคติของบุคคลอ่ืนและปัจจยัดา้นสถานการณ์ท่ีคาดไม่ถึง 
     5. พฤติกรรมหลงัการซ้ือ (Post Purchase Behavior) หลงัการซ้ือหรือทดลองใช้สินคา้ เป็น
ส่ิงท่ีนักการตลาดจะต้องดําเนินการคอยติดตามและให้ความสนใจต่อความพึงพอใจของ 
ผูบ้ริโภค ซ่ึงหากผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจต่อตวัสินคา้ก็จะทาํให้เกิดทศันคติท่ีดีต่อตวัสินคา้ ซ่ึงจะ
ทาํให้เกิดการซ้ือซํ้าและมีการบอกต่อไปยงัผูบ้ริโภครายอ่ืนให้มีการมาซ้ือสินคา้ได ้แต่หากผูบ้ริโภค 
เกิดความไม่พึงพอใจต่อตวัสินคา้ ก็จะเกิดการเปล่ียนแปลงทางทศันคติ ความเช่ือและทาํใหไ้ม่สนใจ
ซ้ือสินคา้ตวัน้ีอีก และการตดัสินใจซ้ือก็จะมีการไปเร่ิมตน้กระบวนการเร่ิมหาขอ้มูลใหม่เก่ียวกับ
สินคา้ทดแทนตวัอ่ืนหรือยีห่อ้อ่ืนๆ ใหม่อีกคร้ัง 

จากแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับพฤติกรรมผูบ้ริโภค กล่าวได้ว่า การศึกษาพฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภค การตดัสินใจ และการดาํเนินการต่างๆ ของผูบ้ริโภคท่ีเก่ียวกับการซ้ือสินคา้และบริการ 
อาทิ การคัดเลือก การสรรหา และการตัดสินใจ เพื่อให้ได้มาซ่ึงสินค้าและการบริการเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของผูบ้ริโภค ดงันั้นจึงเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีสามารถนาํมาปรับและกาํหนดกลยุทธ์ในการ
แข่งขนัเพื่อสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัท่ีสูงขึ้น สร้างความพึงพอใจอยา่งสูงสุด และสามารถ
ตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติของนักท่องเท่ียวชาวไทย ใน
กรุงเทพมหานคร 
 

2.3 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด  
 
             ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) เป็นเคร่ืองมือท่ีนักการตลาดใช้ในการผลักดัน
ยอดขาย ซ่ึงประกอบไปดว้ย ผลิตภณัฑ ์(Product) ราคา (Price) ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Place) และ
การส่งเสริมการตลาด (Promotion) ซ่ึง 4Ps เป็นการใช้กลยุทธ์ทางการตลาดจากมุมมองของผูข้าย 
ดงันั้นก่อนการวางกลยุทธ์การตลาดโดยการใช ้4Ps ควรวิเคราะห์ 4Cs ในมุมมองของผูซ้ื้อก่อน ซ่ึง
ประกอบไปดว้ย ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ (Customer) ความคุม้ค่าของราคาในมุมมองผูบ้ริโภค (Cost) 
ความสะดวกในการหาซ้ือและจ่ายเงินของผู ้บ ริโภค (Convenience) และการส่ือสารให้ถูก

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กลุ่มเป้าหมาย โดยตอ้งเลือกช่องทางท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย (Communication) และรวมถึงการ
เลือกใชเ้คร่ืองมือทางการตลาดเหมาะสมกบัช่วงวงจรชีวิตของผลิตภณัฑ์  (Kotler, 2012) 
    ปัจจยัทางดา้นส่วนประสมทางการตลาดเป็นเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีเป็นตวัช่วยให้ธุรกิจ
ดาํเนินกิจกรรมทางการตลาดบรรลุวตัถุประสงค์ทุกตวัลว้นมีความสําคญัเท่าเทียมกนัแต่ขึ้นอยู่กบั
ธุรกิจและผูบ้ริหารจะวางกลยุทธ์ไปดา้นใดมากกว่ากนั เพื่อให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของ
เป้าหมายทางการตลาด คือตวัผูบ้ริโภค ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด ประกอบไปดว้ย ดา้น
ผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาดโดยมีการกล่าวถึง
ส่วนประสมทางการตลาดไวด้งัน้ี  
    1) ด้านผลิตภัณฑ์ หมายถึง ส่ิงท่ีธุรกิจนําเสนอขายเพื่อตอบสนองความต้องการของ
ผูบ้ริโภคเพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิดความพึงพอใจและตอบสนองความตอ้งการของตลาดและผูบ้ริโภค
ประกอบดว้ยส่ิงท่ีมีตวัตนหรือไม่มีตวัตน เช่น บรรจุภณัฑ ์สี ราคา คุณภาพ ตราสินคา้ และช่ือเสียง
ของผูข้าย ผลิตภณัฑต์อ้งมีอรรถประโยชน์ (Utility) มีคุณค่า (Value) ในสายตาของลูกคา้ ผลิตภณัฑ์
จึงจะสามารถขายได ้โดยตอ้งคาํนึงถึงอรรถประโยชน์หรือผลประโยชน์ท่ีสาํคญัท่ีผูบ้ริโภคจะไดรั้บ 
รูปลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์ ระดบัคุณภาพมาตรฐาน ลกัษณะเด่นของผลิตภณัฑ์ตลอดจนถึงรูปแบบ
บรรจุภณัฑ์ ตราสินค้าและขนาดบรรจุ โดยส่ิงเหล่าน้ีจะส่ือความหมายและความเขา้ใจถึงลูกค้า  
(Kotler, 2012)       
             โดยปัจจยัการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ กล่าวไดว้่า ส่ิงท่ีสามารถ
จบัตอ้งไดแ้ละจบัตอ้งไม่ได ้ซ่ึงก็คือสินคา้หรือบริการท่ีผูป้ระกอบตอ้งการตอบสนองความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมาย นั่นคือ นักท่องเท่ียว ซ่ึงถือเป็นองค์ประกอบหลกัของการทาํธุรกิจการ
ท่องเท่ียว  มีหลายองค์ประกอบท่ีตอ้งให้ความสําคญั  เช่น ผูใ้ห้เช่าสถานท่ีกางเต็นท์ในอุทยานมี
บริการให้เช่าเต็นทท่ี์หลากหลายประเภท เช่น เต็นท์โดม สําหรับนกัท่องเท่ียวท่ีมาเป็นกลุ่ม 2-3 คน 
เตน็ทก์ระโจม ท่ีเหมาะกบันกัท่องเท่ียวสายมินิมอล หรือมีการจดัตกแต่งสถานท่ี รวมถึงมีส่ิงอาํนวย
ความสะดวกแก่นักท่องเท่ียว เพื่อสร้างประสบการณ์ใหม่ๆ และก่อให้เกิดความพึงพอใจแก่
นกัท่องเท่ียวและนาํไปสู่การบอกต่อและกลบัมาใชบ้ริการซํ้าในอนาคต 
    2) ดา้นราคา หมายถึง จาํนวนเงินหรือส่ิงอ่ืนท่ีมีความจาํเป็นตอ้งจ่ายหรือแลกเปล่ียนเพื่อให้
ไดผ้ลิตภณัฑผ์ูบ้ริโภคจะมีการเปรียบเทียบระหวา่งคุณค่าของผลิตภณัฑก์บัราคาของผลิตภณัฑน์ั้นๆ
ถา้คุณค่าท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บคุม้ค่ากบัราคาของผลิตภณัฑผ์ูบ้ริโภคก็จะตดัสินใจซ้ือในการกาํหนดราคา
จึงต้องคาํนึงถึงคุณค่าท่ีลูกค้ารับรู้ในสายตาลูกค้า ต้นทุนสินค้า ค่าใช้จ่ายในการขาย และต้อง
สอดคลอ้งกบักลยุทธ์ทางการตลาดอ่ืนๆ เช่น กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย การวางตาํแหน่งของผลิตภณัฑใ์น
กลุ่มตลาด (Kotler, 2012) 
 โดยปัจจยัการตลาดดา้นราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ กล่าวไดว้่า การกาํหนดราคา 
หรือโครงสร้างราคา ตอ้งมีความเหมาะสมหรือสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีนกัท่องเท่ียวจะไดรั้บจากสถานท่ี
ให้บริการ เช่น มีการให้เช่าอุปกรณ์อาํนวยความสะดวกสําหรับนักท่องเท่ียวท่ีครบครัน พร้อม
กาํหนดราคาท่ีนักท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงการบริการได้ เช่น ราคาเช่าเต็นท์ ราคาประมาณ 150 – 
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255 บาท ราคาอุปกรณ์อาํนวยความสะดวกต่างๆ เช่น ถุงนอน 50 บาท , ผา้ห่ม 50 บาท , แผ่นรอง
นอน 35 บาท เป็นตน้ หรือหากเป็นมีสินคา้เพื่อจาํหน่วยแก่นกัท่องเท่ียว ก็ควรตั้งราคาท่ีนกัท่องเท่ียว
มีอาํนาจในการซ้ือและไดสิ้นคา้ท่ีมีคุณภาพ เช่น ชุดหมูกะทะ ชุดหมูซีฟู๊ ด หรือชุดรวมมิตรจมัโบ ้ชุด
ละ 400 – 600 บาท โดยใหใ้นปริมาณท่ีเหมาะสม พร้อมอุปกรณ์หมูกะทะแบบครบชุด เป็นตน้ 
    3) ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย หมายถึง กิจกรรมท่ีใชเ้คล่ือนยา้ยผลิตภณัฑ์จากผูผ้ลิตไปสู่
ผูบ้ริโภคในช่องทางการจดัจาํหน่ายจะประกอบไปดว้ย ผูผ้ลิต คนกลาง ผูบ้ริโภค หรือ ในท่ีน้ีจะเป็น
ช่องทางตรงคือ ผูผ้ลิตส่งตรงถึงผูบ้ริโภคซ่ึงมีประกอบท่ีสําคญัอยู่ 2 ประการ คือ ช่องทางการจดั
จาํหน่ายและการกระจายสินคา้  
                            3.1 ช่องทางการจดัจาํหน่ายแบบออนไลน์ ตอ้งคาํนึงถึงความสะดวกของลูกคา้ใน
การดาํเนินกิจกรรมในการสั่งซ้ือท่ีง่าย สะดวก รวดเร็ว และปลอดภยัในการชาํระเงิน 
                           3.2 การกระจายสินคา้ เป็นกิจกรรมท่ีจะเคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑ์จากผูผ้ลิตไปถึงมือ
ผูบ้ริโภค กิจกรรมท่ีสาํคญัคือการขนส่ง การเก็บรักษาสินคา้ การบริหารสินคา้คงคลงั เป็นส่ิงท่ีผูผ้ลิต
ตอ้งคาํนึงถึงในการจดัส่งมอบผลิตภณัฑใ์หถึ้งมือผูบ้ริโภค (Kotler, 2012) 
 โดยปัจจยัการตลาดดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ กล่าวไดว้่า 
ส่ิงหรือกิจกรรมท่ีสามารถนาํสินคา้หรือบริการของสถานท่ีให้บริการส่งไปถึงนักท่องเท่ียวท่ีเป็น
กลุ่มเป้าหมายไดดี้ท่ีสุดและเกิดตน้ทุนน้อยท่ีสุด ซ่ึงเป็นไดท้ั้งช่องทางการส่ือสาร และช่องทางการ
จําหน่ายทั้ งหมด โดยองค์ป ระกอบท างด้านช่องท างการจัดจําหน่าย ท่ี ต้องคํานึงถึง เช่น 
ผูป้ระกอบการควรเลือกช่องทางในการนาํเสนอและความครอบคลุมกลุ่มนักท่องเท่ียว โดยเลือก
ช่องทางการส่ือสาร และช่องทางการขายได้ถูกตอ้ง เขา้ถึงง่าย เช่น การเลือกทาํเลท่ีตั้งของลานกาง
เต็นท์ท่ีเป็นท่ีนิยมของนักท่องเท่ียว เช่น เนินเขาท่ีเห็นธรรมชาติแบบ 360 องศา เดินทางเขา้ถึงลานกาง
เต็นทไ์ดง้่ายไม่ซับซ้อน มีช่องทางการติดต่อสอบถามขอ้มูลหรือรับจองสถานท่ีท่ีหลากหลาย เช่น ไลน์ 
เพจเเฟซบุ๊ก หรือ เบอร์โทร เป็นตน้ 
    4) ดา้นการส่งเสริมการตลาด หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการส่ือสารเพื่อสร้างความพึงพอใจ
ต่อสินค้าหรือบริการเพื่อใช้จูงใจให้เกิดความตอ้งการตวัผลิตภณัฑ์โดยหวงัผลให้ส่งอิทธิพลต่อ
ความรู้สึก ความเช่ือ และพฤติกรรมการซ้ือ หรือเป็นการติดต่อส่ือสารระหว่างผูข้ายและผูซ้ื้อ 
เคร่ืองมือในการส่ือสารมีหลายองค์ประกอบสามารถเลือกใช้ได้หลากหลายพิจารณาตามความ
เหมาะสมกับผูบ้ริโภค ผลิตภณัฑ์และช่องทางการจดัจาํหน่าย เพื่อให้บรระลุเป้าหมายเดียวกันได้  
รวมไปถึงเป็นช่องทางในการทาํการส่งเสริมการตลาดเพื่อกระตุ้นให้เกิดการขายในทนัทีทันใด
กระตุน้ความตอ้งการซ้ือของผูบ้ริโภคในการทาํการส่งเสริมการตลาดสามารถออกแบบได้หลาย
ช่องทางเป็นกิจกรรมการนําเสนอข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับร้านคา้หรือผลิตภัณฑ์ไปถึงผูบ้ริโภคมี
หลากหลายวิธีเช่น 
                           4.1 การโฆษณา ในปัจจุบันการทําโฆษณาผ่านส่ือต่างๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ 
หนังสือพิมพ ์นิตยสาร หรือท่ีเรียกว่าส่ือออฟไลน์ยงัคงมีให้บริการอยู่ หากแต่เม่ือผลิตภณัฑ์อยู่บน
ตลาดออนไลน์ การทําโฆษณาบนส่ือออนไลน์จึงเป็นตัวเลือกท่ีน่าสนใจของตราสินค้าและ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ผลิตภณัฑห์ลายอยา่งเพื่อให้เขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายมากท่ีสุด ซ่ึงการโฆษณาออนไลน์สามารถทาํ
ไดห้ลากหลายช่องทางอีกเช่นกนั เช่น การโฆษณาผา่นเวบ็ไซต ์ส่ือสังคมออนไลน์ เฟซบุ๊ก , อินสตา
แกรม โดยส่ือท่ีสามารถนําเสนอไดมี้ทั้งขอ้ความ บทความ รูปภาพ ตลอดจนถึงการนําเสนอผ่าน
วิดีโอ  
                           4.2 การส่งเสริมการขาย เป็นการส่งเสริมการตลาดนอกเหนือจากการโฆษณาเพื่อ
กระตุน้ความสนใจ เพิ่มการทดลองใชห้รือการซ้ือของผูบ้ริโภค เช่น การลดราคา การแจก การแถม 
หรือการสะสมแตม้เพื่อแลกส่วนลดก็สามารถดาํเนินการได ้
                           4.3 การให้ข่าวและประชาสัมพันธ์ การจัดการให้ความรู้และประชาสัมพันธ์
เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ให้ผูบ้ริโภคไดรั้บรู้ถึงการมีอยู่ของผลิตภณัฑ์และตราสินคา้ สร้างทนัศคติท่ีดีต่อ
ผลิตภัณฑ์ จัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการโดยมีผลิตภัณฑ์ เป็นส่วนหลักของกิจกรรมเพื่อสร้าง
ประสบการณ์ตรงให้กบัผูบ้ริโภคไดท้ดลองใชผ้ลิตภณัฑห์รือสัมผสักบัผลิตภณัฑ์ ดงันั้น การให้ข่าว
และประชาสัมพนัธ์จดัเป็นการทาํใหผู้บ้ริโภคเกิดการจูงใจและการรับรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ 
                                         4.3.1 การจูงใจ หมายถึง การชกันําหรือการเกล้ียกล่อมเพื่อให้บุคคลเห็น
คลอ้ยตามเรียกว่าแรงจูงใจ เม่ือบุคคลเกิดปัญหาทางกายหรือในจิตใจขึ้น และหากปัญหานั้นไม่
รุนแรงอาจจะปล่อยวาง ไม่คิดไม่ใส่ใจ หรือไม่ทาํการตดัสินใจใดๆ แต่หากปัญหานั้นขยายตวัหรือ
เกิดความรุนเเรงยิง่ขึ้นก็จะเกิดแรงจูงใจในการพยายามท่ีจะแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้นนั้น  เม่ือบุคคลเกิด
ปัญหาทางกายหรือในจิตใจ หรือมีความตอ้งการคาดหวงัในส่ิงใดส่ิงหน่ึงก็จะมีการแสดงพฤติกรรม
บางส่ิงบางอย่างออกมาเพื่อตอบสนองความต้องการหรือให้บรรลุถึงเป้าหมายท่ีต้องการ หาก
ส่ิงจูงใจนั้นไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ มนุษยก์็จะทาํพฤติกรรมเดิมซํ้ าๆ จนกว่าจะเพียงพอหรือ
จนกว่าจะพอใจ การจูงใจจึงเป็นปัจจยัท่ีสําคญัจึงนํามาศึกษาถึงความต้องการ และความคิดของ
ผูบ้ริโภค เพื่อท่ีจะสร้างแรงจูงใจในการซ้ือสินคา้หรือบริการแก่ ผูบ้ริโภคให้ได ้ซ่ึงถือว่าเป็นความ
ตอ้งการของมนุษยอ์ันประกอบด้วยความต้องการด้านร่างกาย ความต้องการด้านจิตวิทยาต่างๆ 
ความตอ้งการเหล่าน้ีทาํใหเ้กิดแรงจูงใจท่ีจะหาผลิตภณัฑม์าบาํบดัความตอ้งการของตน 
                                       4.3.2 การรับรู้ หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลเลือกรับเอาสารสนเทศหรือส่ิง
เร้าเขา้มาจดัระเบียบ และทาํความเขา้ใจโดยอาศยัประสบการณ์เป็นเคร่ืองมือ จากนั้นจึงมีปฏิกิริยา
ตอบสนองการท่ีผูบ้ริโภคสองคนไดรั้บส่ิงเร้าอย่างเดียวกนั และตกอยู่ภายใตส้ถานการณ์เดียวกนัแต่
มีปฏิกิริยาตอบสนองแตกต่างกนั (Kotler, 2012) 
       โดยปัจจยัการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ กล่าวได้
ว่า กลยุทธ์การส่งเสริมการขาย หมายถึงการติดต่อส่ือสารให้ผูใ้ช้บริโภคได้รับรู้ถึงวตัถุประสงค์ของ
สถานท่ีท่ีให้บริการโดยวตัถุประสงคข์องการส่งเสริมการตลาดคือกระตุน้หรือโนม้นา้วให้นกัท่องเท่ียว
ให้เกิดความสนใจ สร้างความรับรู้ และเกิดการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการของเราได้ง่ายขึ้นในเวลา
ต่อมา เช่น การส่งเสริมการขายโดยใช้เพจเฟซบุ๊ก ในการประชาสัมพนัธ์ การโฆษณาประชาสัมพนัธ์
ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยใช้ส่ือกลางเพื่อชักชาวนักท่องเท่ียว เช่น ทาํวีดีโอลงยูทูป ลงรูปภาพ
บรรยากาศของสถานท่ีพกัและโพสลงอินสตราแกรม หรือเพจเฟซบุ๊ก เป็นตน้ 
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              จากแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด กล่าวไดว้่า ปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาดทั้ง ผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการจดัจาํหน่าย และการส่งเสริมการตลาด เป็นเคร่ืองมือท่ี
สําคญัในการตอบสนองความตอ้งการ สร้างความพึงพอใจให้กบันักท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยาน
แห่งชาติของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร และสร้างความได้เปรียบต่อคู่แข่งได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และสร้างความยัง่ยืนให้กับธุรกิจการก่องเท่ียว อาทิ การบริการท่ีตอบสนองความ
ตอ้งการแก่นักท่องเท่ียว การตั้งราคาท่ีเหมาะสม บริหารช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ีสามารถเขา้ถึงกลุ่ม
ลูกคา้เป้าหมายกาํหนดช่องทางการส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อกระตุน้ให้เกิดการซ้ือ เป็นตน้ 
 
2.4 ข้อมูลทั่วไปเกีย่วกบัการท่องเที่ยวแบบกางเต็นท์ 
  

2.4.1 ความหมายเกีย่วกบัการท่องเท่ียว 
    การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางไปยงัสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง ซ่ึงอาจจะเป็นการเดินทาง
ภายในหรือภายนอกประเทศก็ได้ โดยนักท่องเท่ียวอาจมีจุดมุ่งหมายในการเดินทางท่องเท่ียวท่ี
แตกต่างกนัออกไป แต่การเดินทางท่องเท่ียวนั้น ลว้นเกิดจากความสมคัรใจและความตอ้งการของ
บุคคลนั้นๆ และมิใช่การเดินทางเพื่อประกอบอาชีพ หารายได ้หรือไปพาํนักยงัสถานท่ีนั้นๆ เป็น
การถาวร (ฐิรชญา มณีเนตร, 2553) 
              นักท่องเท่ียว หมายถึง บุคคลท่ีเดินทางไปประเทศอ่ืนหรือภูมิลาํเนาท่ีไม่ใช่ถ่ินท่ีอยู่อาศยั
ของตน เป็นเวลาอย่างนอ้ย 24 ชัว่โมง อาจเป็นการเดินทางเพื่อพกัผ่อน เยีย่มญาติรักษาสุขภาพ ร่วม
ประชุมเพื่อทาํธุรกิจ เป็นตน้ ส่วนบุคคลท่ีไม่ใช่นักท่องเท่ียว ไดแ้ก่ บุคคลท่ีเดินทางเขา้ไปทาํงาน
หรือตั้งหลกัแหล่ง เช่น นักเรียน นักศึกษา และนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางผ่านประเทศนั้น โดยไม่ได้
หยดุพกัแมว้า่จะเดินทางมากกวา่ 24 ชัว่โมง (รุ่งกานต ์แกว้เจริญ และคณะ, 2562) 
              พฤติกรรมนักท่องเท่ียว หมายถึง นักท่องเท่ียวกระบวนการท่ีบุคคลหรือกลุ่มบุคคล
ตดัสินใจในการซ้ือบริการ วิธีการซ้ือและวิธีการใชบ้ริการนั้นจากกระบวนการตลาด ตลอดจนปัจจยั
ภายนอกต่างๆ เช่น สถานภาพของบุคคล ครอบครัว ซ่ึงส่งผลให้แต่ละบุคคลมีพฤติกรรมท่ีแตกต่าง
กนั (กุลวรา สุวรรณพิมล, 2556 อา้งถึงในรุ่งกานต ์แกว้เจริญ และคณะ, 2562) 
              พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว หมายถึง เป็นปฏิกิริยาของนกัท่องเท่ียวท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
การได้รับหรือการใช้บริการทางการท่องเท่ียวรวมทั้งกระบวนการต่างๆ ในการตดัสินใจเดินทาง
ท่องเท่ียว การศึกษาคร้ังน้ีได้ใช้แนวคิดพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวในการตัดสินใจท่องเท่ียว
ขั้นตอนสาํคญัอยู ่9 ขั้นตอน (บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2548) ไดแ้ก่ 

   ขั้นท่ี 1 การส่งเสริมตลาดทางการท่องเท่ียว (Tourism Promotion)  
  ขั้นท่ี 2 ความตอ้งการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวแต่ละคน (Need)  
 ขั้นท่ี 3 ส่ิงจูงใจสาํหรับนกัท่องเท่ียว (Motivation)  
 ขั้นท่ี 4 การตดัสินใจของนกัท่องเท่ียว (Decision Making)  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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    ขั้นท่ี 5 การวางแผนค่าใชจ่้ายการท่องเท่ียว (Planning for Expenditure)  
 ขั้นท่ี 6 การเตรียมการเดินทาง (Travel Preparation)  
 ขั้นท่ี 7 การเดินทางท่องเท่ียว (Travel)  
 ขั้นท่ี 8 ประสบการณ์นกัท่องเท่ียว (Experience)  
   ขั้นท่ี 9 ทศันคติของนกัท่องเท่ียว (Attitude)  

 

2..4.2 ประเภทของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
              ประเภทของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยแบ่งตามความสําคญั และ สภาพแวดลอ้ม ได ้12 
ประเภท (การท่องเท่ียวแห่งประเทศ, 2565) ดงัน้ี  
  1. แหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีลักษณะทางธรรมชาติท่ีเป็น
เอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถ่ิน โดยอาจมีเร่ืองราวทางวฒัธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศท่ีเก่ียวขอ้งโดย 
การจดัการการท่องเท่ียวในแหล่งนั้น จะตอ้งมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีกิจกรรม
ท่ีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้เก่ียวกบัระบบนิเวศนั้น มีการจดัการส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียวอย่างมี
ส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งเนน้ใหเ้กิดจิตสาํนึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 

2. แหล่งท่องเท่ียวทางศิลปะวิทยาการ หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวหรือกิจกรรมท่ีสามารถ
ตอบสนองความสนใจพิเศษของนักท่องเท่ียว ซ่ึงมีรูปแบบของการท่องเท่ียวท่ีชดัเจนเป็นรูปแบบ
การท่องเท่ียวแบบใหม่ท่ีเกิดขึ้น แหล่งท่องเท่ียวประเภทน้ีสามารถเพิ่มเติมไดอี้กมากมายตามความ
นิยมของคนในแต่ละยุคสมัย เม่ือมีการระบุชัดว่ากิจกรรมนั้ นๆ สามารถให้ความรู้และดึงดูด
นักท่องเท่ียวได้ ปัจจุบันมีปรากฏอยู่หลายๆ แห่ง ตัวอย่าง  เช่น พิพิธภัณฑ์เฉพาะทาง แหล่ง
ท่องเท่ียวเพื่อการศึกษาทางวิทยาศาสตร์ อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี และ MICE (Meeting & 
Incentives & Conventions & Exhibitions) เป็นตน้ 
    3. แหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์ หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความสําคญัและคุณค่า
ทางประวติัศาสตร์ โบราณคดี และศาสนา รวมถึงสถานท่ีหรืออาคารส่ิงก่อสร้างท่ีมีอายุเก่าแก่หรือ
เคยมีเหตุการณ์ สําคญัเกิดขึ้นในประวติัศาสตร์ เช่นโบราณสถาน อุทยานประวติัศาสตร์ ชุมชน
โบราณ กาํแพงเมือง คูเมือง พิพิธภณัฑ์ วดั ศาสนสถาน และส่ิงก่อสร้างท่ีมีคุณค่าทางศิลปะและ
สถาปัตยกรรม 
   4. แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ  หมายถึง สถานท่ีท่ี เปิดใช้เพื่อการท่องเท่ียว โดยมี
ทรัพยากรธรรม ชาติเป็นส่ิงดึงดูดใจให้นักท่องเท่ียวมาเยือน ซ่ึงทรัพยากรธรรมชาติเหล่าน้ีอาจจะ
เป็นความงดงามตามสภาพธรรมชาติ ความแปลกตาของสภาพธรรมชาติ สัณฐานท่ีสําคัญทาง
ธรณีวิทยาและภูมิศาสตร์อนัเป็นเอกลกัษณ์หรือเป็นสัญลกัษณ์ ของทอ้งถ่ิน นั้นๆ สภาพแวดลอ้ม
ทางธรรมชาติท่ีมีลกัษณะพิเศษ (Special Environmental Features) หรือสภาพแวดลอ้มท่ีมีคุณค่าทาง 
วิชาการก็ได ้
    5. แหล่งท่องเท่ียวเพื่อนันทนาการ หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษย์สร้างขึ้ น เพื่อการ
พกัผอ่นและเสริมสร้างสุขภาพ ใหค้วามสนุกสนาน ร่ืนรมย ์บนัเทิง และการศึกษาหาความรู้ แมไ้ม่มี
ความสาํคญัในแง่ประวติัศาสตร์ โบราณคดี ศาสนาศิลปวฒันธรรม แต่มีลกัษณะเป็นแหล่งท่องเท่ียว
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ร่วมสมยั ตวัอยา่งเช่น ยา่นบนัเทิงหรือสถานบนัเทิง สวนสัตว ์สวนสนุกและสวนสาธารณะลกัษณะ
พิเศษ สวนสาธารณะ และสนามกีฬา 
   6. แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม หมายถึง  แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่าทางศิลปะและ
ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีบรรพบุรุษได้สร้างสมและถ่ายทอดเป็นมรดกสืบทอดกันมา แหล่ง
ท่องเท่ียวประเภทน้ีประกอบด้วย งานประเพณี  วิถี ชี วิตความเป็นอยู่ของผู ้คน การแสดง
ศิลปวฒันธรรม สินคา้พื้นเมือง การแต่งกาย ภาษา ชนเผ่า เป็นตน้ ตวัอย่างของแหล่งท่องเท่ียวท่ี
สาํคญัของประเทศไทยในประเภทน้ี ไดแ้ก่ ตลาดนํ้ าดาํเนินสะดวก งานแสดงของชา้งจงัหวดัสุรินทร์ 
งานร่มบ่อสร้าง ประเพณีลอยกระทง ประเพณีสงกรานต ์เป็นตน้ 
    7. แหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนํ้ าพุร้อนธรรมชาติ  หมายถึง ในการจดัทาํเกณฑ์มาตรฐาน
สําหรับแหล่งท่องเท่ียวนํ้ าพุร้อนธรรมชาติ มีจุดประสงคเ์พื่อเป็นกรอบแนวทางในการจดัการแหล่ง
ท่องเท่ียวประเภทนํ้ าพุร้อนธรรมชาติอย่างชัดเจน โดยเน้นในด้านการกาํหนดมาตรฐานท่ีจาํเป็น
สําหรับการบริการต่างๆ เน่ืองจากการท่องเท่ียวประเภทน้ีจะตอ้งคาํนึงถึงดา้นความปลอดภยัของ
นกัท่องเท่ียวเป็นสําคญั และตอ้งไม่ส่งผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เน่ืองจาก
นํ้าพุร้อน จดัเป็นแหล่งท่องเท่ียวประเภทธรรมชาติประเภทหน่ึง ซ่ึงหากไม่มีการกาํหนดมาตรฐานท่ี
ชัดเจน การดาํเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวใดๆ อาจส่งผลกระทบต่อแหล่งนํ้ าพุร้อนธรรมชาติได ้
นอกจากน้ี การจดัทาํเกณฑ์มาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนํ้ าพุร้อนธรรมชาติ ยงัมีเป้าหมาย
เพื่อให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบดูแลแหล่งท่องเท่ียวได้นําไปใช้ เป็น เคร่ืองมือในการตรวจสอบ
มาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวของตน และยงัสามารถใช้เป็นขอ้มูล ท่ีสําคญัเพื่อประกอบการตดัสินใจ 
ของนกัท่องเท่ียว รวมทั้งเป็นการเพิ่มมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียว เชิงสุขภาพ นํ้ าพุร้อนธรรมชาติของ
ประเทศไทยใหเ้ป็นท่ียอมรับทั้งในและต่างประเทศเพิ่มมากขึ้น 
    8. แหล่งท่องเท่ียวประเภทชายหาด หมายถึง สถานท่ีท่ีเปิดใช้เพื่อการท่องเท่ียว โดยมี
ชายหาดเป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีดึงดูดใจให้นักท่องเท่ียวมาเยือน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อความ
เพลิดเพลินและนนัทนาการในรูปแบบท่ีใกลชิ้ดกบั ธรรมชาติและอาจเสริมกิจกรรมเพื่อการศึกษา
หาความรู้เข้าไปด้วย ซ่ึงกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเกิดขึ้ นบริเวณชายหาด ได้แก่ การเล่นนํ้ า การ
อาบแดด กีฬาทางนํ้า การนัง่พกัผอ่น รับประทานอาหาร เป็นตน้ 
    9. แหล่งท่องเท่ียวประเภทนํ้ าตก หมายถึง สถานท่ีท่ีเปิดใช้เพื่อการท่องเท่ียว โดยมีนํ้ าตก
เป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีดึงดูดใจให้นกัท่องเท่ียวมาเยือน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อความเพลิดเพลิน
และนนัทนาการในรูปแบบท่ีใกลชิ้ดกบั ธรรมชาติและอาจเสริมกิจกรรมเพื่อการศึกษาหาความรู้เขา้
ไปด้วย ซ่ึงกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเกิดขึ้ นในแหล่งนํ้ าตก ได้แก่ การว่ายนํ้ า การนั่งพักผ่อน 
รับประทานอาหาร การเดินสาํรวจนํ้าตก การล่องแก่งการดูนก และการตกปลา เป็นตน้ 
    10. แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติประเภทถํ้ า หมายถึง สถานท่ีท่ีเปิดใช้เพื่อการท่องเท่ียว 
โดยมีถํ้าเป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีดึงดูดใจให้นกัท่องเท่ียวท่ีมาเยือน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อความ
เพลิดเพลินและนนัทนาการในรูปแบบท่ีใกลชิ้ดกบั ธรรมชาติและอาจเสริมกิจกรรมเพื่อการศึกษา
หาความรู้เขา้ไปดว้ย ซ่ึงกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเกิดขึ้นในแหล่งท่องเท่ียวประเภทถํ้า ไดแ้ก่ การเขา้
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ชมบรรยากาศและหินงอกหินยอ้ยภายในถํ้า การศึกษาดา้นโบราณคดีของมนุษยย์ุคต่างๆ ท่ีเคยอาศยั
ในถํ้า การนมสัการพระพุทธรูป การใหอ้าหารสัตว ์การปิกนิกและรับประทานอาหาร เป็นตน้ 
     11. แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติประเภทเกาะ หมายถึง การประเมินมาตรฐานแหล่ง
ท่องเท่ียวประเภท เกาะสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 องค์ประกอบ ซ่ึงมีจาํนวนตวัช้ีวดัทั้งหมด 47 ตวัช้ีวดั 
โดยแต่ละตวัช้ีวดัมีค่าคะแนนสูงสุดเท่ากบั 5 คะแนน จึงมีค่าคะแนนรวมทั้งส้ิน 235 คะแนน โดย
การให้คะแนนจะให้ความสําคญักบัองคป์ระกอบคุณค่าดา้นการท่องเท่ียวและความ เส่ียงต่อการถูก
ทําลายมากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นแรงดึงดูดใจสําคัญสําหรับให้นักท่องเท่ียวเข้าไปเท่ียวชมแหล่ง 
ท่องเท่ียว ส่วนองค์ประกอบด้านการบริหารจัดการมีความสําคัญของคะแนนรองลงมา และ
องคป์ระกอบดา้นศกัยภาพในการพฒันาดา้นการท่องเท่ียวมีความสาํคญัของ คะแนน นอ้ยท่ีสุด 
  12. แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติประเภทแก่ง หมายถึง สถานท่ีท่ีเปิดใช้เพื่อการท่องเท่ียว 
โดยมีแก่งเป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีดึงดูดใจให้นกัท่อง เท่ียวมาเยือน และมีวตัถุประสงค์เพื่อความ
เพลิดเพลินและนันทนาการในรูปแบบท่ีใกลชิ้ดกับ ธรรมชาติ โดยมีกิจกรรมการท่องเท่ียวหลัก 
ได้แก่ การล่องแก่ง การพายเรือ การพกัแรม และการเดินป่า ซ่ึงอาจเสริมกิจกรรมเพื่อการศึกษา
ธรรมชาติเขา้ไปดว้ย ไดแ้ก่การดูนก การสาํรวจธรรมชาติ การศึกษาพนัธุ์พืชต่างๆ เป็นตน้  
              กล่าวไดว้่าประเทศไทย เป็นประเทศท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย มีทั้งแหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติท่ีสวยงาม แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม-ประเพณีท่ีเป็นเอกลกัษณ์ ท่ีสร้างขึ้นเพื่อดึงดูดความ
สนใจของนกัท่องเท่ียว ซ่ึงประเทศไทยถือเป็นประเทศท่ีมีศกัยภาพทางการท่องเท่ียวสูงประเทศหน่ึงใน
ทวีปเอเชีย กล่าวไดว้่าอุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมหลกัท่ีมีสําคญัต่อการสร้างรายไดใ้ห้แก่
ประเทศอย่างมหาศาล เกิดอาชีพในชุมชน และเกิดรายไดใ้นทอ้งถ่ินและมีแนวโนม้ท่ีจะสูงขึ้น และเม่ือ
นึกถึงการวางแผนเท่ียวแบบกิจกรรมกลางแจง้ การไปแคมป์ป้ิง หรือการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ เป็น
ตวัเลือกหลกัๆ สําหรับนักท่องเท่ียวท่ีตอ้งการไดใ้กลชิ้ดกับธรรมชาติ ซ่ึงสามารถช่วยลดความเครียด 
และเสริมสร้างสุขภาพกายและใจ ถือเป็นการผกัผ่อนคลายกบัธรรมชาติและสร้างปฏิสัมพนัธ์กบัคนท่ี
ร่วมทริปด้วยกนั ปัจจุบันมีหลายผูป้ระกอบการท่ี คาํนึงถึงความส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีหลากหลาย
รูปแบบเพื่อนักท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์โดยเฉพาะ เช่น การให้บริการเต็นท์ท่ีหลากหลายรูปแบบ 
สัญญาณอินเตอร์เน็ต เป็นตน้ (คาริน่า เป่ียมสุวรรณ, 2563)  
 

2.4.3 อุทยานแห่งชาติในประเทศไทย 
              อุทยานแห่งชาติ ถือเป็นการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติท่ีนกัท่องเท่ียวชาวไทยและต่างชาตินิยม
ไป เป็นพื้นท่ีท่ีซ่ึงพืชและสัตวป่์าทุกชนิดจะไดรั้บการคุม้ครองภายใตก้ฎหมายท่ีมีความเขม้งวด มี
บทลงโทษท่ีรุนแรง เป็นระบบนิเวศตวัอย่าง ซ่ึงอุทยานแห่งชาติเป็นพื้นท่ีมีลกัษณะเด่นเฉพาะตวั มี
ความหลากหลายทางชีวภาพ ท่ีจะบรรยายสภาพของพื้นท่ีและเป็นตัวอย่างให้แก่พื้นท่ีอ่ืน เป็น
สถานท่ีท่องเท่ียวพกัผ่อนหย่อนใจสําหรับผูนิ้ยมบรรยากาศท่ามกลางธรรมชาติ เป็นแหล่งตน้นํ้ าลาํ
ธารช่วยหล่อเล้ียงเกษตรกรรมในพื้นท่ีใกลเ้คียง ทาํใหร้าษฎรมีความเป็นอยูดี่ขึ้น จึงเป็นรากฐานแห่ง
ความมัน่คงของชาติ เป็นแหล่งคุม้ครองสายพนัธุ์ธรรมชาติของพืชและสัตว ์ซ่ึงจะมีประโยชน์ในเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ดา้นการเกษตร และสายพนัธุ์ธรรมชาติดงักล่าวบางชนิดอาจจะมีคุณค่ามหาศาลในดา้นการแพทย์  
เป็นสถานท่ีสามารถอาํนวยความสะดวกแก่สถานศึกษาและสถาบนัท่ีจะทาํใหก้ารศึกษา คน้ควา้ วิจยั 
ในวิชาการสาขาต่างๆ ได้อย่างกว้างขวาง เช่น  พ ฤกษศาสตร์ สัตวศาสตร์ สั งคมศาสตร์ 
สถาปัตยกรรมศาสตร์ นิเวศวิทยา และธรณีวิทยา เป็นท่ีมาซ่ึงรายได้ของราษฎรในท้องถ่ิน เกิด
อุตสาหกรรมขนาดย่อม เช่น การผลิตของท่ีระลึก สําหรับในบางประเทศทางแอฟริกา อุทยาน
แห่งชาติเป็นแหล่งท่ีสามารถดึงดูดเงินตราจากชาวต่างประเทศปีละมากๆ และเป็นรายไดห้ลกัของ
ประเทศดว้ย เป็นสถานท่ีซ่ึงมีคุณค่าในดา้นวฒันธรรม ซ่ึงช่วยบนัดาลใจให้เกิดความคิดสร้างสรรค์
ในส่ิงท่ีดีงามในจิตใจของมนุษย ์ซ่ึงจะแสดงออกมาในรูปของศิลปะ ความเป็นระเบียบวินัย และ
ความเอ้ือเฟ้ือระหว่างเพื่อนมนุษยด์ว้ยกัน และเป็นพื้นท่ีท่ีประกาศเป็นอุทยานแห่งชาติ จะช่วยลด
ความตึงเครียดทางการเมืองและลดปัญหาผูก่้อการร้ายเน่ืองจากพื้นท่ีได้รับการพฒันาขึ้น (กรม
อุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธุ์พืช, 2565) 
   อุทยานแห่งชาติในประเทศไทย มีทั้งหมด 155 แห่ง แบ่งตามสํานักบริหารพื้นท่ีอนุรักษ์
ทั้งส้ิน 16 พื้นท่ี ในแต่ละอุทยานจะมีการเรียกเก็บอตัราค่าบริการเขา้อุทยานแห่งชาติท่ีแตกต่างกนั 
โดยแบ่งตามออกเป็น 4 กลุ่ม ดงัตารางท่ี 2.2 ถึง 2.5 ซ่ึงแบ่งการเรียกเก็บอตัราค่าบริการเขา้อุทยาน
แห่งชาติตามลกัษณะของผูเ้ขา้อุทยาน ดงัรูปท่ี 2.1 ซ่ึงหากตอ้งการนาํพาหนะเขา้อุทยานแห่งชาติ จะ
มีการเรียกเก็บค่าบริการเพิ่มเติม ไดแ้ก่ รถยนต ์4 ลอ้ 30 บาท/คนั รถจกัรยานยนต ์20 บาท/คนั และ
รถจกัรยาน เขา้อุทยานฯ ฟรี 
 
ตารางท่ี 2.2 อุทยานแห่งชาติ กลุ่มท่ี 1 

อุทยานแห่งชาติ กลุ่มท่ี 1 ช่ืออุทยานแห่งชาติ จาํนวน 
ภาคเหนือ ขนุขาน ขนุแจ ขนุน่าน ขนุสถาน เขาคอ้ ดอยขนุตาล ดอย

จง ดอยผากลอง ดอยภูนาง ดอยสุเทพ-ปุย ดอยหลวง ตน้
สักใหญ่ ตาดหมอก ถํ้าปลา-นํ้าตกผาเส่ือ ถํ้าสะเกิน ภูซาง 
ผาแดง แม่ตะไคร้ แม่ปิง แม่ปืม แม่ยม แม่วะ แม่วาง ลาํนํ้ า
น่าน ศรีน่าน ศรีลานนา สาละวิน และออบหลวง 

28 

ภาคกลาง นํ้าตกเจ็ดสาวนอ้ย นํ้าตกสามหลัน่ และพุเตย 3 

ภาคตะวนัตก เฉลิมพระเกียรติไทยประจนั นํ้าตกหว้ยยาง และหาดวนกร 3 

ภาคตะวนัออก เขาสิบหา้ชั้น ตาพระยา ทบัลาน และนํ้าตกคลองแกว้ 4 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 

อุทยานแห่งชาติ กลุ่มท่ี 1 ช่ืออุทยานแห่งชาติ จาํนวน 
ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  

แก่งตะนะ นํ้าพอง ภูเกา้-ภูพานคาํ ภูผาเทิบ ภูผาม่าน ภู
ผายล ภูผาเหลก็ ภูพาน ภูลงักา ภูแลนคา ภูสระดอกบวั 
และภูสวนทราย 

12 

ภาคใต ้ แก่งกรุง เขานํ้าคา้ง เขาปู่ -เขายา่ เขาพนมเบญจา เขาลาํปี-
หาดทา้ยเหมือง เขาหลกั-ลาํรู่ คลองพนม ธารเสด็จ-เกาะ
พะงนั นํ้าตกทรายขาว นํ้าตกโยง นํ้าตกส่ีขีด นํ้าตกหงาว 
บางลาง บูโด-สุไหงปาดี ลาํนํ้ ากระบุรี ศรีพงังา และหมู่
เกาะเภตรา 

17 

รวม 67 

ท่ีมา: กรมอุทยานแห่งชาติสัตวป่์า และพนัธุ์พืช (2565) 
 
 อุทยานแห่งชาติกลุ่มท่ี 1 มีทั้ งหมด 67 แห่ง โดยจะเรียกเก็บอัตราค่าบริการเข้าอุทยาน
แห่งชาติดงัน้ี ชาวไทย เด็ก 10 บาท/คน ผูใ้หญ่ 20 บาท/คน ชาวต่างชาติ เด็ก 50 บาท/คน และผูใ้หญ่ 
100 บาท/คน 
 

ตารางท่ี 2.3 อุทยานแห่งชาติ กลุ่มท่ี 2 

อุทยานแห่งชาติ กลุ่มท่ี 2 ช่ืออุทยานแห่งชาติ จาํนวน 
ภาคเหนือ ขนุพะวอ คลองลาน คลองวงัเจา้ แจซ้้อน ดอยภูคา ตาก

สินมหาราช ทุ่งแสลงหลวง นํ้าตกชาติตระการ นํ้าตกแม่
สุรินทร์ นํ้าหนาว ภูสอยดาว ภูหินร่องกลา้ แม่จริม แม่เมย 
แม่วงก ์รามคาํแหง ลานสาง เวียงโกศยั และศรีสัชนาลยั 

19 

ภาคตะวนัตก กุยบุรี เขาสามร้อยยอด เขาแหลม เฉลิมรัตนโกสินทร์ 
ทองผาภูมิ และลาํคลองงู 

6 

ภาคตะวนัออก เขาคิชฌกูฏ เขาชะเมา-เขาวง เขาแหลมหญา้-หมู่เกาะเสมด็ 
นํ้าตกพลิ้ว ปางสีดา และหมู่เกาะชา้ง 

6 

ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  

เขาพระวิหาร เขาใหญ่ ตาดโตน ไทรทอง ป่าหินงาม  
ผาแตม้ ภูกระดึง ภูจองนายอย ภูเรือ และภูเวียง 

10 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.3 (ต่อ) 

อุทยานแห่งชาติ กลุ่มท่ี 2 ช่ืออุทยานแห่งชาติ จาํนวน 
ภาคใต ้ เขานนั เขาสก เขาหลวง ตะรุเตา ทะเลบนั สิรินาถ  

หมู่เกาะชุมพร หมู่เกาะระนอง หมู่เกาะลนัตา หมู่เกาะ
อ่างทอง หาดเจา้ไหม หาดนพรัตน์ธารา-หมู่เกาะพีพี  
และแหลมสน 

13 

รวม 54 

ท่ีมา: กรมอุทยานแห่งชาติสัตวป่์า และพนัธุ์พืช (2565) 
 
 อุทยานแห่งชาติกลุ่มท่ี 2 มีทั้ งหมด 54 แห่ง โดยจะเรียกเก็บอัตราค่าบริการเข้าอุทยาน
แห่งชาติดังน้ี ชาวไทย เด็ก 20 บาท/คน ผูใ้หญ่ 40 บาท/คน ชาวต่างชาติ เด็ก 100 บาท/คน และ
ผูใ้หญ่ 200 บาท/คน 
 
ตารางท่ี 2.4 อุทยานแห่งชาติ กลุ่มท่ี 3 

อุทยานแห่งชาติ กลุ่มท่ี 3 ช่ืออุทยานแห่งชาติ จาํนวน 
ภาคเหนือ   ดอยผา้ห่มปก ดอยอินทนนท ์และหว้ยนํ้าดงั 3 

ภาคตะวนัตก   เขื่อนศรีนครินทร์ ไทรโยค เอราวณั และแก่งกระจาน 4 

ภาคใต ้   ธารโบกขรณี และอ่าวพงังา 2 

รวม 9 

ท่ีมา: กรมอุทยานแห่งชาติสัตวป่์า และพนัธุ์พืช (2565) 
 
 อุทยานแห่งชาติกลุ่มท่ี 3 มีทั้ งหมด 9 แห่ง โดยจะเรียกเก็บอัตราค่าบริการเข้าอุทยาน
แห่งชาติดังน้ี ชาวไทย เด็ก 30 บาท/คน ผูใ้หญ่ 60 บาท/คน ชาวต่างชาติ เด็ก 150 บาท/คน และ
ผูใ้หญ่ 300 บาท/คน 
 
ตารางท่ี 2.5 อุทยานแห่งชาติ กลุ่มท่ี 4 

อุทยานแห่งชาติ กลุ่มท่ี 4 ช่ืออุทยานแห่งชาติ จาํนวน 
ภาคใต ้ หมู่เกาะสิมิลนั และหมู่เกาะสุรินทร์ 2 

รวม 2 

ท่ีมา: กรมอุทยานแห่งชาติสัตวป่์า และพนัธุ์พืช (2565) 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 อุทยานแห่งชาติกลุ่มท่ี 4 มีทั้ งหมด 2 แห่ง โดยจะเรียกเก็บอัตราค่าบริการเข้าอุทยาน
แห่งชาติดงัน้ี ชาวไทย เด็ก 50 บาท/คน ผูใ้หญ่ 100 บาท/คน ชาวต่างชาติ เด็ก 250 บาท/คน และ
ผูใ้หญ่ 500 บาท/คน 
 

ภาพท่ี 2.3 อตัราค่าบริการเขา้อุทยานแห่งชาติ 
ท่ีมา: กรมอุทยานแห่งชาติสัตวป่์า และพนัธุ์พืช, 2565 
 
    การท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ในอุทยานแห่งชาติแห่งประเทศไทย เป็นการผ่อนคลายท่ี
ใกล้ชิดธรรมชาติ ถือเป็นการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์และช่วยสร้างรายได้ รวมถึงกระตุ้นระบบ
เศรษฐกิจของคนในชุมชนบริเวณรอบอุทยานแห่งชาติทั่วทั้ งประเทศไทย อีกทั้ งเป็นสถานท่ีท่ี
อนุรักษ์และรักษาระบบนิเวศอย่างย ัง่ยืน ดังนั้นต้องตระหนักถึงข้อควรปฏิบติในการท่องเท่ียว
อุทยานแห่งชาติอยา่งเคร่งครัด โดยตอ้งคาํนึงถึง 1) การปฏิบติัตนตามกฏระเบียบของทางอุทยานฯ ท่ี
กาํหนดไวอ้ย่างเคร่งครัด 2) ดูแลรักษาสภาพธรรมชาติให้คงความงดงามตามธรรมชาติมากท่ีสุด 3) 
ควรเคารพสิทธ์ิผูอ่ื้นในการเขา้ไปใชพ้ื้นท่ีธรรมชาติร่วมกนั 4) ไม่ส่งเสียงดงั อนัจะเป็นการรบกวน
ผูอ่ื้นหรือรบกวนความเป็นอยู่ของสัตว์ป่า  5) การเดินป่าศึกษาธรรมชาติควรเดินตามเส้นทางท่ี
กาํหนดไว ้ไม่ควรเดินออกนอกเส้นทางเดินถาวร ซ่ึงอาจจะไปเหยียบย ํ่าพืชพรรณหรือสัตวเ์ล็กๆ  6) 
ห้ามเก็บ หรือนาํออก หรือกระทาํการใดๆ ท่ีจะเป็นอนัตรายต่อสภาพของกอ้นหิน พืชพรรณ และ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สัตวป่์า ในเขตอุทยานฯ 7) ห้ามนาํสัตวเ์ล้ียงเขา้ไปในเขตอุทยานฯ เพราะอาจจะเป็นการนาํโรคเขา้
ไปแพร่ในธรรมชาติหรือในทางตรงกนัขา้ม ก็อาจจะรับโรคติดต่อจากสัตวป่์าภายในออกมา  8)  ไม่
ควรก่อไฟในอุทยานฯ เพราะการก่อไฟจาํเป็นจะตอ้งใชฟ้ื้นในธรรมชาติและก่อเกิดมลพิษ ปัจจุบนัมี
เตานํ้ ามนั เตาแก๊สสารพดัประโยชน์ขนาดพกพา สามารถใช้การไดดี้และไม่ทาํลายธรรมชาติ หรือ
หากจาํเป็นตอ้งก่อกองไฟจริงๆ ควรก่อในท่ีท่ีทางอุทยานฯ กาํหนด และดบัให้เรียบร้อย 9) ไม่ควร
นาํส่ิงท่ีจะก่อใหเ้กิดขยะเขา้ไปในอุทยานฯ เช่น ถุงพลาสติก กล่องโฟม ขวด กระป๋อง หากนาํเขา้ไป
กรุณาเก็บคืนออกมาให้มากท่ีสุด 10) เม่ือพบเห็นการกระทาํผิดกฏระเบียบอุทยานฯ หรือการกระทาํ
อนัเป็นผลกระทบต่อธรรมชาติ กรุณาแจง้เจา้หน้าท่ีอุทยานฯ เพื่อดาํเนินต่อไป  11) ไม่ควรนํ้ าสุรา
และของมึนเมาไปด่ืมในอุทยานฯ เพราะถือเป็นความเส่ียงท่ีจะเกิดปัญหาทะเลาะวิวาทได้  และ 12) 
ร่วมกันสอดส่องดูแล หรือชักชวนให้เพื่อนฝูง หรือเพื่อนร่วมทาง ช่วยกันดูเลรักษาธรรมชาติ  
(Mthai, 2561) 
 อุทยานแห่งชาติท่ีมีจุดกางเต็นท์ท่ีเป็นท่ีนิยมมีหลายแห่งทัว่ทั้งประเทศไทย ผูวิ้จยัจึงเลือก
อุทยานแห่งชาติท่ีเป็นท่ีรู้จกัของนกัท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์อาทิเช่น  
 อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จังหวดันครราชสีมา สามารถตั้งแคมป์ไดต้ลอดทั้งปี เป็นจุดกาง
เต็นท์ใกลก้รุงเทพฯ หรือท่ีเรียกว่าเป็นผืนป่ามรดกโลก เป็นบา้นหลงัใหญ่ของสัตวป่์า ครอบคลุม
พื้นท่ี 4 จงัหวดั คือ นครราชสีมา ปราจีนบุรี นครนายก และสระบุรี อุดมสมบูรณ์ไปดว้ยป่าไมน้านา
พรรณและสัตวป่์าหลากหลายชนิด เป็นแหล่งกาํเนิดของตน้นํ้ าลาํธารหลายสาย เป็นท่ีท่องเท่ียว
สําหรับสายรักธรรมชาติอยากด่ืมดํ่ากับธรรมชาติ สําหรับจุดกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่
ให้บริการได้แก่ ลานกางเต็นท์ลาํตะคอง ลานกางเต็นท์จุดชมวิวเขาร่ม ผากล้วยไม้ ผากระดาษ 
สามารถสัมผสักบัธรรมชาติ โดยไม่ตอ้งใชร้ะยะเวลาในการเดินทางเยอะ  
 อุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ จังหวดัเชียงใหม่ สามารถตั้งแคมป์ไดต้ลอดทั้งปี ดอยอิน
ทนนท์ เป็นดอยท่ีสูงท่ีสุดในประเทศไทย อีกทั้งยงัเป็นจุดกางเต็นท์ท่ีเอาใจคนรักอากาศหนาวและ
พืชพรรณป่าไมน้านาชนิด เป็นสถานท่ีกางเตน็ทท่ี์มีวิวสวยๆ ของเทือกเขาสลบัซบัซอ้น  
 อุทยานแห่งชาติภูกระดึง จงัหวดัเลย สามารถตั้งแคมป์ในเดือน ตุลาคม-พฤษภาคม เหมาะ
สําหรับนักท่องเท่ียวท่ีชอบความทา้ทาย เน่ืองจากมีระยะทางทั้งไกลและชนั ซ่ึงแน่นอนว่าสถานท่ี
กางเตน็ทน้ี์จะตอ้งมีความระมดัระวงัระหวา่งเดินทางค่อนขา้งเยอะ 
 อุทยานแห่งชาติเอราวณั จงัหวดักาญจนบุรี สามารถตั้งแคมป์ไดต้ลอดทั้งปี ถือเป็นสถานท่ี
ท่ีชวนเพื่อนมากางเต็นท์แคมป์ และได้ใกลชิ้ดกับนํ้ าตกท่ีสวยอีกแห่งหน่ึงของเมืองไทย ในช่วง
วนัหยดุจะมีทั้งนกัท่องเท่ียวไทยและต่างชาติมาพกัผอ่นคลายร้อนกนัอยา่งคึกคกั 
   วนอุทยานภูลงักา จงัหวดัพะเยา สามารถตั้งแคมป์ไดต้ลอดทั้งปี ถือเป็นผืนป่าท่ียงัคงอุดม
สมบูรณ์สวยงาม มีภูเขาหินปูนสูงใหญ่เป็นเอกลกัษณ์ อีกทั้งยงัถูกขนานนามว่าเป็นดินแดนแห่ง
ทะเลหมอก จุดชมวิวทะเลหมอกท่ีสวยงามมากๆ จะอยู่บริเวณภูลงัการีสอร์ท ซ่ึงท่ีน่ีก็มีลานกาง
เตน็ทไ์วบ้ริการดว้ย 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   2.4.4 การท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ในอุทธยานแห่งชาติแห่งประเทศไทย 
           2.4.4.1 สถิตินกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ไปอุทยานแห่งชาติ 
                       จากสถิติของนกัท่องเท่ียวเขา้ในอุทยานแห่งชาติในประเทศไทย ในปี 2560-2565 เป็น 
18,786,534 คน 19,640,382 คน 20,819,396 คน 13,994,679 คน 7,478,565 คน และ 10,994,872 คน 
ตามลาํดบั จะเห็นไดว้่าในปี 2560 – 2562 มีจาํนวนนักท่องเท่ียวเขา้ในอุทยานแห่งชาติในประเทศ
ไทยท่ีเพิ่มสูงขึ้ นอย่างต่อเน่ือง และลดลงในปี 2563-2564 ซ่ึงกลับมาเพิ่มขึ้ นในปี 2565 โดย 10 
อุทยานแห่งชาติท่ีนักท่องเท่ียวเขา้มากท่ีสุด ไดแ้ก่ เขาใหญ่ นํ้ าตกเจ็ดสาวน้อย เขาแหลมหญา้-หมู่
เกาะเสม็ด นํ้ าตกพลิ้ว เอราวณั หาดนพรัตน์ธารา-หมู่เกาะพีพี ภูลงักา คลองลาน แจ้ซ้อน ดอยอิน
ทนนท ์ดงัตาราง 2.6  
 
ตารางท่ี 2.6 10 อุทยานแห่งชาติท่ีนกัท่องเท่ียวเขา้มากท่ีสุด 

ลาํดบัท่ี อุทยานแห่งชาติ จาํนวนนกัท่องเท่ียว (คน)ท่ีเขา้ในอุทยานแห่งชาติ 

1 เขาใหญ่ 1,367,552 

2 นํ้าตกเจ็ดสาวนอ้ย 215,487 
3 เขาแหลมหญา้-หมู่เกาะเสมด็ 669,453 
4 นํ้าตกพลิ้ว 301,697 

5 เอราวณั 341,485 

6 หาดนพรัตน์ธารา-หมู่เกาะพีพี 459,534 
7 ภูลงักา 252,174 

8 คลองลาน 350,371 

9 แจซ้อ้น 188,468 

10 ดอยอินทนนท ์ 415,085 
ท่ีมา: กรมอุทยานแห่งชาติสัตวป่์า และพนัธุ์พืช (2565) 
 

              2.4.4.2 ส่วนประกอบพื้นฐานของเตน็ท ์
                           เต็นทน์ั้นเป็นอุปกรณ์อาศยัชัว่คราว มีลกัษณะเหมือนกระโจม สามารถติดตั้ง และ
ร้ือถอนเพื่อเคล่ือนยา้ยไดอ้ย่างสะดวก วสัดุท่ีนาํมาผลิตพื้นเต็นทม์กัจะเป็นผา้ใยสังเคราะห์ (โพลีเอ
สเตอร์ โพลิโพไพลีน ) หรืออาจเป็นผา้ดิบก็ได ้ช่วยป้องกนัเราจากฝน ลม แดด หิมะต่างๆ (ทรูไอดี, 
2564) 
    ส่วนประกอบพื้นฐานของเต็นท์ ไดแ้ก่ โครง (pole) ภายในเต็นท ์(canopy or inner 
tent) ผา้คลุมดา้นบน (rain or fly sheet) ผา้ปูพื้น (ground sheet) หมุดหรือสมอบก (stake หรือ peg) 
และเชือกขึง (guyout หรือ guyline) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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                    - เสา หรือโครงเต็นท์ (pole) เป็นส่วนประกอบท่ีมีความหลกัท่ีทาํให้เต็นท์คงรูป
และสามารถนอนภายในเต็นทไ์ดว้สัดุท่ีใชท้าํเสาหรือโครงเต็นทจึ์งมกัจะมีความแข็งแรงเป็นพิเศษ 
แต่ขณะเดียวกนัก็ตอ้งมีความยดืหยุน่ เช่น ไฟเบอร์ อลูมิเนียม เป็นตน้  
                    - ผา้คลุมดา้นบน (rain or fly sheet) เปรียบเสมือนผา้ใบขนาดใหญ่ มีประโยชน์ใน
การป้องกนัทั้งนํ้าคา้ง นํ้าฝน และแดด 
                    - ผา้ปูพื้น (ground sheet) หรือผา้ปูรองเต็นท์ เป็นส่วนท่ีจะช่วยปกป้องพื้นเต็นท ์
เน่ืองจากการท่องเท่ียวในธรรมชาตินั้นคงเล่ียงท่ีจะตอ้งกางเต็นทบ์นพื้นขรุขระไม่ได ้นอกจากน้ียงั
สามารถกนันํ้าซึมเขา้เตน็ทห์ากตอ้งปูในบริเวณท่ีเปียกช้ืน 
                    - หมุดตอกเต็นท์ หรือสมอบก (stake หรือ peg) เป็นส่วนท่ีช่วยยึดเต็นท์ไว้กับ
พื้นดิน สมอบกมีหลายรูปแบบ จาํแนกคุณสมบติัตามสภาพพื้นผิว วสัดุท่ีนิยมนาํมาใชจ้ะเป็นเหล็ก
ชุบซ้ิงค,์ อลูมิเนียมเกรดอากาศยาน (ใชท้าํเคร่ืองบิน), ไฟเบอร์ใยแกว้, พลาสติก ABS, รวมไปถึงไม ้
โดยรูปแบบของสมอบก มีดงัน้ี 
                           1) สมอบก รูปเขม็ เป็นสมอบกท่ีมาพร้อมกบัเตน็ท ์สามารถใชใ้นพื้นท่ีเป็นดินไดดี้ 
                           2) สมอบก รูปฉาก เป็นสมอบกสมัยโบราณเอาไว้ใช้กับพื้นท่ีเป็นทราย หรือ
ทะเลทราย 
                           3) สมอบก รูปตวัไอ เป็นสมอบกท่ีถูกพฒันาให้มีดา้นเสียดสีหลายดา้น จึงทาํใหย้ึด
เกาะไดดี้ในเกือบทุกสภาพอากาศ 
                           4) สมอบก แบบถุงผา้ เป็นสมอบกท่ีใชก้บัทรายเท่านั้น สามารถพบัเก็บไดเ้ล็ก และ
ไม่ทาํอนัตรายกบัผา้เตน็ทใ์นเวลาท่ีเก็บเตน็ทใ์นถุงเตน็ท์ 
                           5) สมอบก แบบวสัดุไขวรู้ปตวั X เป็นวสัดุ 2 ช้ินแบน และตรงเจาะรูตรงกลางทั้ง 2 
อนั เม่ือเวลาจะใชก้็กางออกเป็นรูปตวั X มกัใชก้บัพื้นทราย 
                    - เชือกขึง (guyout หรือ guyline) ใชม้ดัเตน็ทใ์หเ้ขา้ท่ีหลงัจากกางเตน็ท ์
                     2.4.4.3 ประเภทของเตน็ท ์
  เต็นท์ มีหลากหลายประเภทท่ีเป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ีนิยมแก่นักท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ท ์โดยนกัวิจยัเลือกมาทั้งส้ิน 15 ประเภทของเตน็ทท่ี์เป็นท่ีนิยม (Campingindy and Boytraveller, 
2564) ไดแ้ก่ 
                            
 
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



35 
 
                           1) เตน็ทป๊์อปอพั (Pop-up Tent)  

 

 
ภาพท่ี 2.4 เตน็ทป๊์อปอพั (Pop-up Tent) 

ท่ีมา: Campingindy, 2564 
 

              เต็นท์ป๊อปอัพ (Pop-up Tent) หรือ เต็นท์สปริง เป็นเต็นท์ท่ีมี รูปแบบแพ็คเกจ
กระเป๋าทรงกลม ถูกออกแบบมาให้กางง่าย เก็บง่าย รวดเร็ว เพียงแค่ดึงออกมาจากกระเป๋า ก็จะทาํ
การดีดตวัเองเซทขึ้นเป็นเต็นทโ์ดยอตัโนมติั มีนํ้ าหนกัเบา เหมาะสาํหรับคนแคมป์ป้ิงมือใหม่ท่ียงัไม่
ชินกบัการกางเต็นท์ แต่ขอ้จาํกดัคือ มีความแข็งแรงน้อยกว่าเต็นท์โดม ซ่ึงเต็นท์ประเภทน้ีมีหลาย
ขนาดใหเ้ลือก ตั้งแต่ 1 – 2 คน ไปจนถึงเตน็ทน์อน 6 คน 
                           2) เตน็ทโ์ดม (Dome Tent) 

 

 
ภาพท่ี 2.5 เตน็ทโ์ดม (Dome Tent) 

ท่ีมา: Campingindy, 2564 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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             เต็นท์โดม (Dome Tent) เป็นเต็นท์ท่ีนิยมใช้กันมากในปัจจุบัน ถือว่าเป็นเต็นท์
พื้นฐานสําหรับนักท่องเท่ียว มีโครงสร้างเสาเต็นท์จาํนวน 2 เสา ต่อไขวก้ันประกอบขึ้นเป็นทรง
โดม ฐานเป็นส่ีเหล่ียม และมีช่องระบายอากาศดา้นบน (Headroom) พร้อมมีผา้ฟลายชีทเล็กๆ ไวปิ้ด
กนันํ้ าคา้งหรือนํ้ าฝน ในบางรุ่นอาจกราวน์ชีทและฟลายชีทแถมเพิ่มมาให้ เพื่อเป็นระเบียงดา้นนอก
ไวว้างของ ขอ้ดีของเต็นท์ประเภทน้ีคือ มีนํ้ าหนักค่อนขา้งเบา กางเต็นท์ง่าย ไม่จาํเป็นตอ้งใชส้มอ
บก ซ่ึงเตน็ทป์ระเภทน้ีสามารถนอนได ้2-3 คน  
                           3) เตน็ทอุ์โมงค ์(Tunnel Tent) 

 

 
ภาพท่ี 2.6 เตน็ทอุ์โมงค ์(Tunnel Tent) 

ท่ีมา: Campingindy, 2564 
 

             เต็นทอุ์โมงค ์(Tunnel Tent) มีลกัษณะรูปทรงยาวลึกคลา้ยอุโมงค ์ประกอบดว้ยเสา
ทรงโคง้เซทขึ้นเป็นเพดานคลา้ยอุโมงคท์อดยาวออกไป เต็นทอุ์โมงคมี์พื้นท่ีสําหรับใชส้อยและเก็บ
ของไดค้่อนขา้งมากกวา่เตน็ทท์รงโดม 
                           4) เตน็ทส์ามเหล่ียม (Ridge Tent) 

 

 
ภาพท่ี 2.7 เตน็ทส์ามเหล่ียม (Ridge Tent) 

ท่ีมา: Campingindy, 2564 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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             เต็นท์สามเหล่ียม (Ridge Tent) ประกอบไปด้วยเสาเต็นท์จาํนวน 2 เสา บริเวณ
ประตู 2 ฝ่ัง เพื่อยึดขึ้นเป็นโครง มีผา้เต็นท์พาดคลุมสองด้าน และทาํการขึงเชือกตอกสมอบกมุม
เตน็ทท์ั้งส่ีดา้น จะไดเ้ป็นเตน็ทรู์ปทรงสามเหล่ียมท่ีสามารถนอนได ้2-3 คน 

              5) เตน็ทอุ์โมงคก่ึ์งโดม (Geodesic and Semi-geodesic Tents) 
 

 
ภาพท่ี 2.8 เตน็ทอุ์โมงคก่ึ์งโดม (Geodesic and Semi-geodesic Tents) 

ท่ีมา: Campingindy, 2564 
 
                           เต็นท์อุโมงค์ก่ึงโดม (Geodesic and Semi-geodesic Tents) มีโครงสร้างคล้ายกับ
เต็นท์โดม แต่จะมีจาํนวนเสาท่ีมากกว่า ไขวท้ับกันไปมาด้านในเพื่อเสริมความแข็งแรงให้กับ
โครงสร้างเตน็ทแ์ละมีผา้ฟลายชีทกางขึงคลุมดา้นนอก ถือเป็นเตน็ท่ีสะดวกสบายหากนอน 2-3 คน 

              6) เตน็ทส์าํหรับแบคแพค็ (Backpacking Tent) 
 

 
ภาพท่ี 2.9 เตน็ทส์าํหรับแบคแพค็ (Backpacking Tent) 

ท่ีมา: Campingindy, 2564 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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              เต็นทส์ําหรับแบคแพค็ (Backpacking Tent) เป็นเต็นทท่ี์มีรูปแบบคลา้ยอุโมงค ์แต่
เป็นเต็นท์สําหรับแบคแพ็ค จุดเด่น คือ มีนํ้ าหนักท่ีเบามาก ผา้เต็นท์และเสาเต็นท์ ถูกออกแบบมา
เพื่อใหมี้นํ้าหนกัเบาและคาํนึงถึงประโยชน์การใชส้อยพื้นท่ีใหม้ากท่ีสุด เตน็ทส์ําหรับแบคแพค็มีอยู่
หลายรูปแบบดว้ยกนั แต่ส่วนใหญ่จะหลงัคาเต็นท์ท่ีตํ่าเพื่อรองรับในพื้นท่ีลมแรงและอาจแบ่งเป็น
พื้นท่ีระเบียงเลก็นอ้ยดา้นในเพื่อใชป้ระโยชน์ 

              7) เตน็ทค์รอบครัว (Family Tent) 
 

 
ภาพท่ี 2.10 เตน็ทค์รอบครัว (Family Tent) 

ท่ีมา: Campingindy, 2564 
 

                    เต็นท์ครอบครัว (Family Tent) เป็นเต็นท์ท่ีมีขนาดใหญ่ มีพื้นท่ีสําหรับการใช้
สอยจาํนวนมาก ทาํให้สามารถรองรับจาํนวนสมาชิกภายในครอบครัว 4-6 คน  แต่มีนํ้ าหนักเยอะ 
ดงันั้นจึงเหมาะสาํหรับการท่องเท่ียวแบบรถยนตท่ี์สามารถขนยา้ยไดส้ะดวก 

                    8) เตน็ทก์ระโจม (Bell Tent) 
 

 
ภาพท่ี 2.11 เตน็ทก์ระโจม (Bell Tent) 

ท่ีมา: Campingindy, 2564  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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              เตน็ทก์ระโจม (Bell Tent) เป็นเต็นทมี์ลกัษณะเสาเดียวตรงกลาง มีผา้เตน็ทค์ลุมแผ่
ออกเป็นรูปวงกลมและยึดปลายผา้เขา้กบัสมอบก เน้ือผา้ผลิตด้วยผา้แคนวาส (Canvas) ซ่ึงทาํให้
ควบคุมอุณหภูมิในเตน็ทไ์ดเ้ป็นอยา่งดี เหมาะสาํหรับในช่วงซมัเมอร์ แต่ไม่เหมาะกบัสภาพท่ีฝนตก 

              9) เตน็ทแ์บบบา้น (Cabin Tent) 
 

 
ภาพท่ี 2.12 เตน็ทแ์บบบา้น (Cabin Tent) 

ท่ีมา: Campingindy, 2564 
 

             เต็นท์แบบบา้น (Cabin Tent) ออกแบบมาให้คลา้ยกบัห้องหน่ึงห้อง มีขนาดใหญ่ 
พื้นท่ีกวา้ง สามารถจุคนไดม้ากถึง 6-10 คน เพดานมีความสูงมากในระดบัท่ีคนยืนได ้(ประมาณ 2 
เมตร) ประตู – หนา้ต่างท่ีใหญ่ มีนํ้าหนกัท่ีมากเช่นกนั จึงไม่เหมาะสาํหรับการเคล่ือนยา้ยบ่อยๆ 

              10) ถุงนอนก่ึงเตน็ท ์(Bivy Sacks) 
 

 
ภาพท่ี 2.13 ถุงนอนก่ึงเตน็ท ์(Bivy Sacks) 

ท่ีมา: Campingindy, 2564 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



40 
 

             ถุงนอนก่ึงเต็นท์ (Bivy Sacks) เป็นถุงนอนท่ีด้านในเป็นผา้ตาข่ายกันแมลงสีดํา 
ส่วนหวัมีโครงเสาครอบบริเวณศีรษะ ขอ้ดีคือนํ้าหนกัเบา แต่กางเด่ียวๆ ก็ไม่ได ้ตอ้งอาศยัฟลายชีท 
กางบงัแดด บงันํ้าคา้งอีกที 

             11) เตน็ทท์รงจีโอโดสิคโดม (Geodesic Tent) 
 

 
ภาพท่ี 2.14 เตน็ทท์รงจีโอโดสิคโดม (Geodesic Tent) 

ท่ีมา: Boytraveller, 2564 
 

               เต็นทท์รงจีโอโดสิคโดม (Geodesic Tent) เป็นเต็นทอ์พัเกรดของเต็นทโ์ดม ท่ีเพิ่ม
ออฟชัน่เสาดา้นขา้ง ทาํให้แขง็แรงมากขึ้น มีพื้นท่ีภายในมากขึ้น ราคาจึงสูงกวา่เต็นทโ์ดม เป็นเตน็ท์
ท่ีมีขนาดใหญ่ แต่กางยากกวา่เตน็ทช์นิดอ่ืนๆ เหมาะสาํหรับมือโปรท่ีแคมป์ป้ิงในป่าแบบจริงจงั 

      12) เตน็ทแ์บบเคบิน (Cabin Tent) 
 

 
ภาพท่ี 2.15 เตน็ทแ์บบเคบิน (Cabin Tent) 

ท่ีมา: Boytraveller, 2564 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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              เต็นท์แบบเคบิน (Cabin Tent) เป็นเต็นท์ท่ีเหมาะกับการแคมป์ป้ิงทั้ งครอบครัว 
โดยตอ้งขนใส่รถไป เพราะมีขนาดใหญแ่ละนํ้าหนกัมาก อีกทั้งการติดตั้งมีความยุง่ยากซบัซอ้น แต่มี
พื้นท่ีกวา้งขวางและมีความแขง็แรง บางรุ่นสามารถแบ่งเป็นหอ้งยอ่ยๆ ขา้งในไดอี้กดว้ย  

13) เตน็ทพ์ีระมิด (Pyramid Tent) 
 

 
ภาพท่ี 2.16 เตน็ทพ์ีระมิด (Pyramid Tent) 

ท่ีมา: Boytraveller, 2564 
 

              เต็นทพ์ีระมิด (Pyramid Tent) เป็นเต็นท์ท่ีมีนํ้ าหนักเบา แค่ใช้เสาอลูมิเนียมวางไว้
ก่ึงกลางก็สามารถกางเตน็ทส์ําเร็จ จุดเด่น คือ มีนํ้ าหนกัเบา เล็กกะทดัรัด แต่ตอ้งตอกสมอ และอาศยั
การดึงเชือกในการกางเตน็ท ์จึงทาํใหท้นต่อสภาพอากาศท่ีย ํ่าแยสู่ง 

14) เตน็ทสู์บลม (Inflatable Tent) 
 

 
ภาพท่ี 2.17 เตน็ทสู์บลม (Inflatable Tent) 

ท่ีมา: Boytraveller, 2564 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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             เต็นท์สูบลม (Inflatable Tent) เป็นเต็นท์ท่ีไม่ตอ้งใช้เสา เพียงแค่สูบลมดว้ยเคร่ือง
สูบลมก็สามารถกางเต็นทข์ึ้นได ้ขอ้เสียคือ นํ้ าหนักของเต็นทท่ี์หนกัมากและรองรับคนไดเ้พียง 1 – 
2 คน 

             15) เตน็ทท์รงมาตรฐาน (Ridge/A-Frame Tent) 
 

 
ภาพท่ี 2.18 เตน็ทท์รงมาตรฐาน (Ridge/A-Frame Tent) 

ท่ีมา: Boytraveller, 2564 
 

              เต็นท์ทรงมาตรฐาน (Ridge/A-Frame Tent) แมปั้จจุบนัจะไม่เป็นท่ีนิยม แต่ก็เป็น
เต็นทรู์ปทรงแรกๆ ท่ีใชก้นัอยา่งแพร่หลายในยุคบุกเบิกการกางเต็นท ์โดยใชผ้า้ใบเป็นหลกั ระบาย
นํ้ าได้ดี และมีเสาคํ้ายนั 2 ฝ่ัง นอนได้ 2 คน แต่มีพื้นท่ีจาํกัด (พื้นท่ีว่างดา้นบนหัว) และมีนํ้ าหนัก
ค่อนขา้งเยอะ 

             2.4.4.4 ขอ้คาํนึงของการเลือกเตน็ท ์
              ข้อคาํนึงของการเลือกเต็นท์มีทั้ งหมด 5 ข้อท่ีนักท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ต้อง
คาํนึงถึง (Homeguru, 2564) ไดแ้ก่ 
                           1) สถานท่ีแคมป์ป้ิง จะทาํให้ทราบถึงพื้นท่ี ผิวดินสําหรับกางเต็นท์ และบางบอก
ถึงสภาพอากาศ หากตอ้งเดินทางไปยงัสถานท่ีท่ีมีฝนตกบ่อย หรือมีความช้ืนสูง ตอ้งเลือกซ้ือเตน็ทท่ี์
สามารถกนันํ้าไดแ้ละตอ้งมีผนงั 2 ชั้น เพื่อกนันํ้าและสัตวเ์ล้ือยคลานหรือสัตวมี์พิษ  
                           2) ขนาดของเต็นท์ เป็นส่ิงท่ีสําคัญมากๆ ของการเดินทางในแต่ละคร้ัง ต้อง
คาํนึงถึงขนาดของเต็นทท่ี์เพียงพอกบัจาํนวนคนท่ีเดินทางร่วมกนั เช่น ทริปท่ีออกเดินทาง 2 – 3 คน 
ก็สามารถใช้เต็นท์นอน 3 คนได้ แต่ถ้าหากเป็นการแคมป์ป้ิงในกลุ่มเพื่อนหรือครอบครัว ก็ควร
เลือกใชเ้ตน็ทน์อน 4 คน ขึ้นไป เป็นตน้ 
                           3) การระบายอากาศ เป็นอีกหน่ึงองคป์ระกอบท่ีสําคญั ซ่ึงเต็นทแ์ต่ละรุ่นก็จะมีการ
ระบายอากาศท่ีแตกต่างกนัออกไป บางรุ่นก็มี 2 หน้าต่าง 2 ประตู บางรุ่นอาจมีทางเขา้-ออก เพียง
ทางเดียว  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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                           4) รูปแบบการกางเต็นท์ ถือว่าเป็นอีกหน่ึงโจทยท่ี์สําคัญ โดยเฉพาะมือใหม่หัด
แคมป์ป้ิง ตอ้งดูวิธีการกางเตน็ท์ท่ีง่ายและเหมาะสาํหรับกบัการท่องเท่ียวของตนเอง เช่น เต็นทแ์บบ
สปริง เตน็ทแ์บบเสาธรรมดา   
                           5) งบประมาณ งบประมาณของแต่ละบุคคลจะกาํหนดประเภทของเต็นท์ด้วย
เน่ืองจากเตน็ทแ์ต่ละแบบก็มีราคาท่ีต่างกนัออกไป รวมถึงวสัดุของเตน็ท ์
                           2.4.4.5 อุปกรณ์สาํหรับการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์
              นักท่องเท่ียว ตอ้งเตรียมอุปกรณ์สําหรับการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีสําคญัและ
เหมาะสมกบัการเดินทางคร้ังนั้นๆ โดยอุปกรณ์ท่ีสําคญัท่ีนกัท่องเท่ียวควรพกในการท่องเท่ียวแบบ
กางเตน็ท ์(ไทยรัฐ, 2563) มีดงัน้ี 
                           1) เต็นท์ มีให้เลือกหลายแบบ ทั้งเต็นท์ผา้ใบ เต็นท์แคนวาส และอ่ืนๆ การเลือก
เต็นท์ตอ้งคาํนึงถึงขนาดและการใช้สอย รวมถึงสภาพอากาศท่ีตอ้งเผชิญ ทั้งลมและฝน ดงันั้นตอ้ง
เลือกท่ีแขง็แรงและยดึง่าย เลือกเตน็ทจ์ากจาํนวนสมาชิก เช่น เตน็ทน์อน 2, 4 และ 6 คน  
                           2) ผา้ยางปูรองเต็นท ์กราวนด์ชีต และฟลายชีต มีไวเ้พื่อปรับระดบัผิวดินกบัเต็นท์
ในขณะท่ีคุณพกัผ่อน ตอ้งตรวจสอบพื้นเต็นท์ไม่ให้ฉีกขาด และควรใช้ผา้ยางปูรองเต็นท์ (หรือ
เรียกว่าผา้ใบรองพื้นเต็นท)์ เพื่อปรับระดบัพื้นใหน้ัง่หรือนอนไดส้บาย นอกจากน้ีควรเลือกฟลายชีต
ให้มีความกวา้งเหมาะกบัพื้นท่ีใชส้อยของสมาชิกผูร่้วมแคมป์ดว้ย ควรตรวจสอบให้มีสภาพพร้อม
ใชง้าน บงัแดด บงัฝนได ้
                           3) ชุดสมอบก หมุดตอกเต็นท์ และชุดเชือก เป็นอุปกรณ์กางเต็นท์ท่ีมีมาครบชุด
ตั้งแต่ซ้ือ แต่บางคร้ังระหว่างใชง้านเกิดชาํรุด หรือสูญหาย ดงันั้นควรมีชุดสมอบกสํารองติดไว ้เม่ือ
ตอ้งออกทริปเดินทางไกล ตอ้งเลือกขนาดท่ีมีขอเก่ียวขนาดใหญ่พอท่ีจะยดึเต็นทไ์ดแ้ขง็แรง 
                           4) ถุงนอน มีความจาํเป็นกบัการรักษาอุณหภูมิของร่างกายเม่ือนอนหลบั และควร
เลือกท่ีสามารถใหค้วามอบอุ่นไดอ้ยา่งพอดี ปัจจุบนัมีถุงนอนสาํหรับออกแคมป์ท่ีขนาดเล็กกะทดัรัด 
ทาํจากวสัดุท่ีพบัเก็บง่าย ดงันั้นหากตอ้งเดินทางไปยงัพื้นท่ีท่ีมีอากาศหนาวควรพกถุงนอนติดตวัไป
ดว้ย 
                           5) ท่ีนอนเป่าลม หรือเตียงผ้าใบ บางฤดูกาลมีฝนตกบ่อย ดินท่ีใต้เต็นท์อาจมี
ความช้ืนและนํ้ าซึมออกมาในตอนกลางคืนท่ีเรานอนหลบั นกัท่องเท่ียวจึงนิยมเตียงผา้ใบ หรือเตียง
นอนเป่าลมท่ียกพื้นเตียงขึ้นมาสูงจากพื้นดิน เพื่อให้นอนหลบัสบายขึ้น แต่หากมีเตียงเป่าลมแลว้ก็
ตอ้งเตรียมเคร่ืองสูบลมไปดว้ย 
                           6) โต๊ะปิกนิก เป็นอุปกรณ์สําคัญ ใช้วางของและจัดโต๊ะอาหาร แต่ควรเลือกท่ี
เหมาะสมกบันํ้าหนกัของท่ีวาง และมีขอ้ต่อท่ีแขง็แรง เลือกโต๊ะปิกนิกท่ีจดัเก็บทาํความสะอาดง่าย 
                           7) เกา้อ้ีปิกนิก หรือเกา้อ้ีพบั เป็นอุปกรณ์ท่ีควรรองรับนํ้ าหนกัของผูน้ัง่ได ้และเก็บ
ง่าย ไม่ควรเลือกท่ีนํ้ าหนักเบา กะทดัรัด เพียงอย่างเดียว และควรดูคุณสมบติัวสัดุท่ีใช้ ตอ้งมีความ
แขง็แรงสูง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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                           8) ตูเ้ก็บของพบัได้ ในบางทริปท่ีจาํเป็นตอ้งใช้อุปกรณ์หลายช้ิน ก็ควรจะมีตูเ้ก็บ
ของเพื่อแยกส่ิงของจาํเป็นต่างๆ ให้หยิบใช้ง่าย หรือบางท่านเลือกใช้กล่องเพื่อจดัวางส่ิงของ แต่
อุปกรณ์บางอย่างตอ้งวางเหนือพื้นเพื่อป้องกนัความช้ืนและแมลง ตอ้งเลือกตูพ้บั เพื่อยกส่ิงของให้
พน้จากระดบัของพื้น 
                           9) แกว้นํ้ าเก็บอุณหภูมิ เม่ือตอ้งออกเดินทาง หากมีกระติกนํ้ าท่ีหมุนพร้อมด่ืม หรือ
มีแกว้พกพา จะช่วยประหยดัพื้นท่ีและสะดวกมากขึ้น เช่น กระบอกนํ้ าเก็บความเยน็ ปัจจุบนัมีแกว้
เก็บความเยน็ช่วยรักษาอุณหภูมิของเคร่ืองด่ืมในนานขึ้นอีกดว้ย สะดวกต่อการเดินทาง 
                           10) กระติกเก็บ ความเย็น  เม่ือออกแคมป์  ชาวแคมป์มักจะเลือกทําอาหาร
รับประทานเอง การเก็บเน้ือสัตวส์ดๆ ก็ควรเก็บรักษาในอุณหภูมิท่ีเยน็ เม่ือถึงจุดหมาย เน้ือเหล่าน้ี
จะไดไ้ม่เสียหาย หรือมีกระติกเก็บความเยน็ไวใ้ส่นํ้าแข็ง แช่เน้ือสัตวท่ี์ซ้ือระหวา่งแวะพื้นท่ีต่างๆ จะ
ไดข้องสดวนัต่อวนั เหมือนมีตูเ้ยน็ไปดว้ย 
                           11) จาน ชาม หม้อ และ กระทะปิกนิก อุปกรณ์ประกอบอาหาร จําพวกหม้อ 
กระทะ เพื่อใชส้ําหรับ ตม้ ผดั นั้นจาํเป็นต่อชาวแคมป์อย่างยิ่ง เพื่อใชป้รุงอาหารให้สุก รวมถึง จาน 
ชาม ชอ้น ส้อม แบบพกพาท่ีควรพกไปดว้ย 
                           12) เตาแก๊สปิกนิก ปัจจุบนัชาวแคมป์มือใหม่นิยมเมนูหมูกระทะ เพราะเป็นเมนูทาํ
ง่าย ใส่ผกั ใส่เน้ือ เตรียมของไม่ยากก็ไดกิ้นในเวลารวดเร็ว ถูกปากสมาชิกแคมป์ทุกเพศทุกวยั หรือ
หากตอ้งการทาํเมนูอร่อยๆ ก็ใชเ้ตาแก๊สปิกนิกท่ีมีขนาดใหญ่ขึ้นมาหน่อย พกพาทาํไดห้ลายม้ือ และ
แวะเติมแก๊สไดต้ามจงัหวดัต่างๆ อีกดว้ย ประหยดัค่าเช้ือเพลิงเป็นอย่างดี หรือเลือกใช้เป็นเตาแก๊ส
ปิกนิกกระป๋อง แบบใชง้านคร้ังเดียว 
                           13) ไฟแช็กเดินป่า ไฟแช็กเป็นส่ิงสําคญั เป็นอุปกรณ์จุดไฟใชส้าํหรับการตั้งแคมป์ 
เช่น การประกอบอาหาร และจุดไฟให้ความสว่าง ไฟแช็กเดินป่าแตกต่างจากไฟแช็กทัว่ไปตรงท่ีจุด
ไฟไดเ้ร็วกวา่ และใชง้านไดน้าน ยกตวัอยา่งเช่น ไฟแช็กฟู่  เป็นอุปกรณ์แคมป้ิงยอดนิยม 
                           14) ไฟฉายแรงสูง ตะเกียง หรือ โคมไฟ เม่ือเราเดินทางไปพักตามจุดตั้งแคมป์
ต่างๆ บางแห่งไม่มีไฟในตอนกลางคืน ดังนั้นควรเตรียมไฟฉาย หรือตะเกียงไปดว้ย จะเลือกเป็น
ตะเกียงนํ้ ามนัหรือไฟฟ้า ขึ้นอยู่กบัความสะดวก และสามารถใชต้กแต่งเต็นทส์ร้างบรรยากาศสวยๆ 
ไดอี้กดว้ย ไฟฉายท่ีนิยมคือ ไฟฉายแรงสูง 
                           15) ถ่านไฟฉาย หรือ แบตเตอร่ีสํารองไฟ ปัจจุบนัน้ีมีอุปกรณ์เก็บไฟฟ้าสําหรับใช้
งานชาร์จแบตเตอร่ีโทรศพัทมื์อถือ หรืออุปกรณ์ท่ีชาร์จไฟดว้ยสาย USB ไดส้ะดวก และหากพกไฟ
ฉาย LED หรืออุปกรณ์ท่ีตอ้งใส่ถ่านไฟฉาย ก็อย่าลืมเตรียมถ่านไฟฉายไวด้ว้ย เพื่อป้องกนัถ่านหมด
ระหวา่งทาง 
                           16) เคร่ืองสูบลมไฟฟ้า นกัท่องเท่ียวท่ีเลือกเคร่ืองสูบลมไฟฟ้า มกัจะมีอุปกรณ์ท่ีใช้
งานไดห้ลายอยา่ง เช่น หมอนเป่าลม เกา้อ้ีเป่าลม ท่ีนอนเป่าลม เพื่อใหคุ้ม้ค่ากบัการใชง้าน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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                           17) ฝักบวัอาบนํ้ าแบบพกพา ในบางคร้ังการออกทริปตอ้งเดินทางไปยงัสถานท่ีท่ี
ไม่มีห้องนํ้ าให้เขา้ มีอุปกรณ์ท่ีเรียกว่า “ฝักบวัอาบนํ้ าพลงังานแสงอาทิตยแ์บบพกพา” บรรจุนํ้ า 8 
ลิตรขึ้ นไป เพื่อให้คุณซักล้าง ทําความสะอาดส่ิงของ หรือชําระร่างกายได้ โดยใช้แรงดันจาก
พลงังานแสงอาทิตย ์สะดวกต่อการเดินทาง 
                           18) คอ้นสนาม และ มีดสนาม บางพื้นท่ีท่ีเราเลือกกางเต็นท ์มีกอ้นหิน หรือวชัพืช 
เป็นอุปสรรคต่อการตอกหมุดกางเต็นท ์ดงันั้นควรมีอุปกรณ์ท่ีช่วยจดัการเคลียร์พื้นท่ีเพื่อกางเต็นท์
อยา่ง คอ้นสนาม และ มีดสนาม ติดไปดว้ย จะไดช่้วยทุ่นแรงในการกางเตน็ทใ์หส้ะดวกยิง่ขึ้น 
                           19) ยากนัยุง อุปกรณ์กนัยุงและแมลง ควรใช้ยากนัยุงแบบทาผิว และยากนัยุงแบบ
จุด แต่ควรจุดใหห่้างไกลจากเตน็ทเ์พื่อป้องกนัอคัคีภยั 
                           20) ยาสามัญ เช่น ยาหม่อง เหตุการณ์ไม่คาดฝันอาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ควร
เตรียมอุปกรณ์ยาสามญัประจาํบา้นสาํหรับพกพา เช่น แอลกอฮอล,์ อุปกรณ์ลา้งแผล, ยาแกป้วด และ 
ยาหม่อง เพื่อปฐมพยาบาลกรณีฉุกเฉินก่อน 
                           นอกจากน้ี ยงัมีอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีเลือกใช้ได้ตามความเหมาะสม อย่างเช่น ไฟฉาย
แบบคาดศีรษะ ชุดเส้ือผา้สําหรับออกแคมป์ หรืออุปกรณ์สํารองไฟ เพื่อใช้ชาร์จไฟฟ้าในอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ แต่ปัจจุบนัน้ีการมี เคร่ืองมือส่ือสาร และสัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีดีก็จาํเป็น เพราะตอ้ง
ใชดู้ทาง (ผา่น GPS) ใชรั้บส่งอีเมล ส่ือสารกบัลูกคา้ 
                           2.4.4.6 การเลือกพื้นท่ี และขอ้ควรระวงัสาํหรับการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์
                           การกางเต็นท ์ไม่ว่าจะเป็นท่ีอุทยานแห่งชาติ หรือลานกางเต็นทต์่างๆ ควรคาํนึงถึง
ความปลอดภัยเป็นสําคัญ ดังนั้ นควรเลือกพื้นท่ีท่ีเหมาะสม และคาํนึงถึงข้อควรระวงัเบ้ืองต้น 
(สาํนกังานอุทยานแห่งชาติ, 2565) ดงัน้ี 
                           1) ควรเลือกสถานท่ีกางเตน็ทไ์วล้่วงหนา้ก่อนการเดินทาง โดยปกติแลว้เลือกพื้นท่ี
ท่ีเคยใช้ตั้งแคมป์มาแลว้ เพื่อเป็นการป้องกนัไม่ให้ขยายพื้นท่ีตั้งแคมป์ออกไปอีก และหากเป็นการ
เดินทางคร้ังแรกควรหัดกางเต็นท์ให้เป็นเสียก่อนท่ีจะเดินทาง มิฉะนั้นอาจเสียเวลากางเต็นท์เป็น
ชัว่โมง หาท่ีกางเต็นท์ให้ได้ก่อนพระอาทิตยต์กดินอย่างน้อย 1 ชั่วโมง เพื่อจะไดมี้เวลากางเต็นท์
ก่อนท่ีจะมืด 
                           2) เลือกพื้นท่ีตั้งแคมป์ท่ีมีแหล่งนํ้ าไหลผ่านเพียงพอและใช้พลาสติกปูรองเต็นท ์
เพื่อให้พื้นแห้งโดยไม่ตอ้งขุดร่องระบายนํ้ ารอบเต็นท์ แต่ให้ตั้งเต็นท์ห่างจากแหล่งนํ้ าธรรมชาติ
อยา่งนอ้ย 100 ฟุต 
                           3) อยา่กางเตน็ทใ์ตต้น้ไมใ้หญ่เพราถา้ฝนตกก่ิงไมอ้าจหกัลงมาหรือหากเกิดพายฝุน
ฟ้าคะนองอาจมีอนัตรายจากฟ้าผ่าลงกลางตน้ไม ้ดงันั้นควรหาทาํเลใตร่้มเงาไมท่ี้ไม่ใหญ่นกั และอยู่
ห่างจากตน้ไมสู้งๆ โดยคาดคะเนวา่หากไมใ้หญ่ลม้ เตน็ทจ์ะอยูห่่างจากรัศมีก่ิงไมข้องไมท่ี้ลม้ลงมา 
                           4) อยา่กางเต็นทใ์นท่ีโล่ง พยายามกางเต็นทใ์ตล้มบริเวณท่ีมีตน้ไม ้เพราถา้มีลมแรง 
ลมอาจหอบเอาเตน็ทป์ลิวไปทั้งหลงั เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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                           5) ไม่ควรกางเต็นท์อยู่บริเวณชายเขา เพราหากฝนตกหนัก นํ้ าจะไหลผ่านและถา้
หากนํ้าเกิดไหลไม่หยดุจะมีนํ้ามากจนเกิดอนัตรายได ้
                           6) อย่ากางเต็นทใ์นทางนํ้ าไหลหรือลาํธารท่ีแห้งแลง้เด็ดขาด เพราะเม่ือฝนตกไหล
บ่าลงลาํธาร อาจจะเกิดนํ้าไหลเตม็ภายในไม่ก่ีนาที 
                           7) อย่ากางเต็นทบ์ริเวณท่ีมีหญา้รกหรือนํ้ าเฉอะแฉะ เพราอาจเป็นท่ีอยู่อาศยัของยุง
และแมลง 
                           8) ก่อนกางเต็นท์ควรสังเกตพื้นท่ีบริเวณนั้นว่าเป็นทางเดินของสัตวห์รือด่านสัตว์
หรือไม่ โดยสังเกตจากรอยเทา้ในบริเวณนั้น ถา้หากคิดวา่ไม่ปลอดภยัควรหลีกเล่ียง 
                           9) หากจาํเป็นจะต้องกางเต็นท์ในบริเวณท่ีขรุขระ ควรนําใบไม้ใบหญ้ามารอง
ป้องกนัการเจ็บหลงั 
                           10) การกางเต็นทใ์นฤดูฝน จะตอ้งกางฟลายชีทและขุดร่องระบายนํ้ ารอบตวัเต็นท์
ไวด้ว้ย 
                           11) ควรระวงัสัตว์มีพิษต่างๆ พวกงู แมงป่อง ตะขาบ ซ่ึงจะหาท่ีแห้งอยู่ตามใน
เต็นท์ ถุงนอน หรือรองเทา้ท่ีไม่ไดเ้ก็บอย่างมิชิด ดงันั้น ก่อนสวมใส่หรือใช้งานควรตรวจตราให้ดี 
ถา้มียากนัแมลงหรือปูนขาวใหโ้รยไวร้อบเตน็ท ์
                           2.4.4.7 กิจกรรมของนกัท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์
                           กิจกรรมของนกัท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์ถือเป็นกิจกรรมท่ีท่ีนกัท่องเท่ียวมกัทาํกบั
เพื่อนร่วมเดินทางเพื่อสร้างบรรยากาศท่ีสนุกสาน แบะใชเ้วลาร่วมกนัอยา่งเต็มท่ี (Inzpy, 2565) เช่น 
                           1) วางแผนการเดินทาง ถือเป็นกิจกรรมแรกก่อนการเดินทาง ทั้ งการวางแผน
สถานท่ี ตรวจสอบสภาพอากาศ ศึกษาระยะทาง จดัเตรียมอุปกรณ์ท่ีจะตอ้งใชใ้นการท่องเท่ียวแบบ
กางเตน็ท ์หรือสถานท่ีท่องเท่ียวเพิ่มเติมบริเวณใกลเ้คียง  
 

 
ภาพท่ี 2.19 วางแผนการเดินทาง 

ท่ีมา: Inzpy, 2565 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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                           2) เดินป่า หรือ เดินทางไกล บางสถานท่ีท่ีไปกางเต็นท ์อาจมีเส้นทางท่ีตอ้งเดินป่า 
หรือเดินในระยะทางไกลๆ และมีความสูงชนั ถือเป็นกิจกรรมท่ีเพิ่มความทา้ทายใหน้กัท่องเท่ียว 
 

 
             ภาพท่ี 2.20 เดินป่า หรือ เดินทางไกล 

ท่ีมา: Inzpy, 2565 
 

                           3) พบเจอเพื่อนใหม่ สถานท่ีท่องเท่ียวส่วนใหญ่มกัเป็นท่ีได้รับความนิยมดงันั้น 
กิจกรรมการทําความรู้จัก และเปล่ียนความคิดเห็ นกับเพื่ อนใหม่  ถือเป็นกิจกรรมท่ีสร้าง
ประสบการณ์ดีๆ ท่ีแปลกใหม่แก่นกัท่องเท่ียว 
 

 
ภาพท่ี 2.21 พบเจอเพื่อนใหม่ 

ท่ีมา: Inzpy, 2565 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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                           4) ชมวิวทิวทัศน์  การท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ในอุทยานแห่งชาติหรือสถานท่ี
ให้บริการพักแรกนั้ น มักมีวิวทิวทัศน์ท่ีสวยงาม การนั่งมองดูธรรมชาติ ดูดาว ถือเป็นอีกหน่ึง
กิจกรรมท่ีทาํร่วมกนัและสร้างความประทบัใจใหแ้ก่นกัท่องเท่ียวเป็นอยา่งมาก 
 

 
ภาพท่ี 2.22 ชมวิวทิวทศัน์ 

ท่ีมา: Inzpy, 2565 
                                  
                           5) รอบกองไฟ เป็นกิจกรรมท่ีสร้างความอบอุ่นและเสียงหัวเราะ เน่ืองจาก
นกัท่องเท่ียวมกันัง่แลกเปล่ียนเร่ืองราว รวมถึงการเล่นดนตรีร่วมกนั  
 

 
ภาพท่ี 2.23 รอบกองไฟ 

ท่ีมา: Inzpy, 2565 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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                           6) ทาํอาหาร และดริปกาแฟ ถือเป็นกิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวจะเพลิดเพลินไปกบัการ
ร่วมการประกอบอาหารและลิ้มรสความอร่อยของฝีมือของเพื่อนร่วมเดินทาง เรียกได้ว่าเป็น
กิจกรรมท่ีทาํใหอ่ิ้มทอ้ง พร้อมทั้งสัมผสัธรรมชาติ ทาํใหไ้ดป้ระสบการณ์ใหม่ๆ เป็นตน้ 

 

 
ภาพท่ี 2.24 ทาํอาหาร และดริปกาแฟ 

ท่ีมา: Inzpy, 2565 
 

2.5 งานวิจัยที่เกีย่วข้อง  
 
 วาธิยา จุนเนียง และ สุมาลี สว่าง (2564) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดบริการ
และกลุ่มอา้งอิงท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการสถานท่ีพกัตากอากาศจงัหวดักาญจนบุรี
ในช่วงโควิด 19 การวิจัยมีวตัถุประสงค์เพื่อ(1) เพื่อศึกษาถึงความแตกต่างของปัจจัยลักษณะ
ประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกใช้บริการสถานท่ีพกัตากอากาศจงัหวดักาญจนบุรี
ในช่วงโควิด 19 (2) เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการท่ีท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจ
เลือกใช้บริการสถานท่ีพกัตากอากาศจงัหวดักาญจนบุรีในช่วงโควิด 19 (3) เพื่อศึกษาปัจจัยกลุ่ม
อา้งอิง ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการสถานท่ีพกัตากอากาศจงัหวดักาญจนบุรีในช่วงโควิด 
19 มีประชากรเป้าหมายเป็ นผูใ้ชบ้ริการชาวไทยท่ีเคยใชแ้ละสนใจใชบ้ริการสถานท่ีพกัตากอากาศ
ในจงัหวดั กาญจนบุรี ซ่ึงไม่ทราบจาํนวนของประชากรทั้งหมดท่ีแน่นอน โดยเก็บแบบสอบถาม
จากกลุ่มตวัอยา่ง งจาํนวน 400 คน ทาํการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถี่ค่าร้อยละค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน ด้วยสถิติ T-test (Independent Sample 
Test) F-test (One-Way Analysis of Variance) และการวิเคราะห์การ ถดถอยพหุคูณ ผลวิจยัพบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุ21-30 ปี สถานภาพโสด มีการศึกษาในระดับ 
ปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษทัเอกชน/ลูกจ้างและมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,000 – 30,000 บาท 
โดยปัจจยัลกัษณะ ประชากรศาสตร์พบว่าเพศท่ีแตกต่างกันมีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการ
สถานท่ีพกัตากอากาศจงัหวดักาญจนบุรีในช่วงโควิด 19  ท่ีแตกต่างกนั ดา้นปัจจยัดา้นส่วนประสม
ทางการตลาดบริการท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการสถานท่ีพกัตากอากาศจงัหวดักาญจนบุรีเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ในช่วงโควิด 19  คือ ด้านผลิตภัณฑ์ (p-value = 0.000*) และด้านลักษณะทาง กายภาพและการ
นาํเสนอ (p-value = 0.020*) อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดา้นปัจจยักลุ่มอา้งอิง ท่ีท่ีส่งผล
ต่อการตดัสินใจเลือกใช้บริการสถานท่ีพกัตากอากาศจงัหวดักาญจนบุรีในช่วงโควิด 19 คือ ด้าน
สมาชิกในครอบครัว (p-value = 0.000*) ดา้นกลุ่มเพื่อน (p-value = 0.000*) และน้อยท่ีสุดคือ กลุ่ม
ผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต (p-value = 0.000*) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
    กมลทิพย ์กลา้ดี (2563) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ
ของนกัท่องเท่ียว : กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ วตัถุประสงค์การวิจยัคร้ังน้ี
เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวท่ีเลือกท่องเท่ียวท่ีอุทยานแห่งชาติเขาคอ้ 
และเพื่อให้สามารถนาํขอ้มูลเป็นแนวทางในการปรับปรุงการบริการให้กบัอุทยานแห่งชาติเขาคอ้ 
ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 30-44 ปี สถานภาพแต่งงาน 
การศึกษาตํ่ากว่าปริญญาตรี รายไดไ้ม่เกิน 10,000 บาท อาชีพพนักงานบริษทัเอกชน และมีปัจจยั
ดา้นส่วนประสมทางการตลาด (7Ps) ภาพรวมมีผลต่อความพึงพอใจเลือกเท่ียวอุทยานแห่งชาติเขา
คอ้ระดับมาก โดยปัจจยัด้านบุคคลท่ีมีผลต่อความพึงพอใจเลือกเท่ียวอุทยานแห่งชาติเขาคอ้มาก
ท่ีสุด และนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มาเท่ียวมากกว่า 5 คร้ัง ค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียวแต่ละคร้ัง น้อย
กว่า 3,000 บาท มีความพึงพอใจมากต่ออุทยานแห่งชาติเขาค้อ และประทับใจสถานท่ีท่องเท่ียว
ประเภทนํ้ าตก และพบอีกวา่ปัจจยัส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่อความพึงพอใจ
เลือกเท่ียวอุทยานแห่งชาติเขาคอ้ไม่แตกต่างกนั และปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์
มีผลต่อความพึงพอใจเลือกเท่ียวอุทยานแห่งชาติเขาค้อ จาํนวนคร้ังท่ีมาเท่ียว ค่าใช้จ่ายในการ
ท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง ความพึงพอใจจากการท่องเท่ียว และความประทบัใจสถานท่ีท่องเท่ียว ทาง
สถิติอยา่งมีนยัสาํคญัท่ี 0.05 
    สมฤทยั ประดิษฐ์ผล (2562)  ศึกษาเร่ือง ส่วนประสมทางการตลาดในการเขา้พกัโฮมสเตย์
ของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในเขตวนอุทยานสระนางมโนราห์จงัหวดัพงังา  การศึกษาคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงค์ของงานวิจยัน้ีคือ 1. ศึกษาลกัษณะส่วนบุคคลซ่ึงประกอบไปดว้ยเพศ , อายุ, เช้ือชาติ, 
สถานภาพการสมรส,ระดับการศึกษาของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเขา้พกัโฮมสเตยใ์นเขตวน
อุทยานสระนางมโนราห์ จงัหวดัพงังา 2. ศึกษาระดบัความสําคญัทางดา้นส่วนประสมทางการตลาด
บริการของท่ีพกัโฮมสเตยใ์นเขตวนอุทยานสระนางมโนราห์ จงัหวดัพงังา 3. ศึกษาพฤติกรรมของ
ของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเขา้พกัโฮมสเตยใ์นเขตวนอุทยานสระนางมโนราห์ จงัหวดัพงังา และ 
4. ศึกษาลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีมีอิทธิพลต่อปัจจัย ส่วนประสมทาง
การตลาดบริการในการเข้าพักโฮมสเตย์ในเขตวนอุทยานสระนางมโนราห์ จังหวดัพังงา กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคือ นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเขา้พกัโฮมสเตยใ์กลบ้ริเวณเขตวนอุทยานสระ
นางมโนราห์ จงัหวดัพงังา จาํนวน 199 คน ท่ีไดจ้ากการเลือกตามความสะดวก และวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ สถิติท่ีใช้ในการวิจยัได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ Independent   
Sample T-test One - way ANOVA และScheffe’ ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีใช้
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บริการโฮมสเตยใ์นเขตวนอุทยานสระนางมโนราห์ จังหวดัพงังา ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย โดยส่วน
ใหญ่มีอาย ุ27 – 37 ปี อยู่ในทวีปยโุรป ส่วนใหญ่ มีสถานภาพโสด และระดบัการศึกษาส่วนใหญ่คือ 
ระดับปริญญาตรีความสําคญัของส่วนประสมทางการตลาดบริการโดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
และมีวตัถุประสงค์ในการท่องเท่ียวเพื่อตอ้งการความใกลชิ้ดธรรมชาติ มีลกัษณการเดินทางเป็น
กลุ่ม 6 คนขึ้นไป มีความสัมพนัธ์ของกลุ่มบุคคลท่ีร่วมเดินทางแบบเพื่อนและเดินทางมากบับริษทั
นาํเท่ียว ซ่ึงมีค่าใช้จ่ายทั้งหมดในการท่องเท่ียว (เฉล่ียต่อคร้ังต่อ 1 คน) 3,001 บาทขึ้นไป จากการ
ทดสอบสมมติฐานการวิจยั พบว่า นักท่องเท่ียงชาวต่างชาติแต่ละคนให้ระดบัความสําคญัต่อส่วน
ประสมทางการตลาดบริการไม่แตกต่างกันมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น สามารถเรียงลาํดับ
ตามค่าเฉล่ีย ได้ดังน้ี ด้านประสิทธิภาพและคุณภาพของการให้บริการด้านบุคลากร ด้านสถานท่ี 
ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นลกัษณะทางกายภาพ ดา้นราคา ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ และดา้นการส่งเสริม
การตลาด ตามลาํดบั 
    สมหทยั จารุมิลินท (2560)  ศึกษาเร่ือง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมของ
นักท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเดินทางมาท่องเท่ียวซํ้ าในอาํเภอหัวหิน จังหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ของนกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิลาํเนาอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล การศึกษา
คร้ังน้ี  มีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนป ระสมทางการตลาด (7Ps) และพฤติกรรมของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกเดินทางมาซํ้าในอาํเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์
ของนักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิลําเนาอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน
การศึกษา คือ นักท่องเท่ียวท่ีมีภูมิลาํเนาอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ท่ีเคยเดินทางไป
ท่องเท่ียวในอาํเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จาํนวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถามและวิธีการ
สุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญ สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐานคือ ค่าความแปรปรวน T-test ค่าความ
แปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) และสถิติการถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) ท่ี
ระดบันัยสําคญั 0.05 ผลการวิจยั พบว่า 1. นักท่องเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันมีการตดัสินใจ
เลือกเดินทางมาท่องเท่ียวซํ้ าในอาํเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญั
ทางสถิติท่ี 0.05 2. นักท่องเท่ียวท่ีมีวตัถุประสงค์ในการมาท่องเท่ียว คือ ระยะเวลาในการมา
ท่องเท่ียว ช่วงเวลาในการเดินทางมาท่องเท่ียว บุคคลท่ีเดินทางท่องเท่ียวดว้ย ลกัษณะการเดินทางมา
ท่องเท่ียวต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกเดินทางมาซํ้ าในอาํเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ภาพรวม
แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 3. ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์และ
ด้านการส่งเสริมการตลาดส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเดินทางมาซํ้ าในอาํเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
    ทะนงศกัด์ิ ป่ินเกลา้, อรุณรุ่ง วงศ์กังวาน และณัฐพงษ์ เตชะรัตนเสฏฐ์ (2560) ศึกษาเร่ือง
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของธุรกิจนําเท่ียวท่ี มีผลต่อพฤติกรรมการใช้บริกา รของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางออกไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
ระดับปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของธุรกิจนําเท่ียวท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการใช้บริการของ
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นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางออกไปเท่ียวจังหวดัเชียงใหม่ กลุ่มตัวย่างท่ีใช้ใ นการวิจยัได้แก่
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางออกไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ ในช่วงเดินทางออกไปยงัสนามบิน
เชียงใหม่ จาํนวน 400 คน ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้น
การวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน T-test F-test One – 
way Brown – Forsythe และ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) ผลการวิจยัพบวา่ ลกัษณะ
ทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ , อายุ, สถานภาพ , ระดับการศึกษา, อาชีพ และรายได้ ของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางออกไปท่องเท่ียวต่างประเทศมีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมติฐานท่ีตั้งไว ้2. ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด พบว่า ด้าน
ผลิตภณัฑ ์และการบริการ (Product), ดา้นราคา (Price) และดา้นการส่งเสริมการขาย (Promotion) มี
ผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว และมีผลต่อการกลบัมาใชบ้ริการซํ้าของนกัท่องเท่ียวชาวไทย จึง
เป็นตวักาํหนดของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด เช่น ธุรกิจนาํเท่ียวมีใบอนุญาตเปิดธุรกิจนาํเท่ียว
จากหน่วยงานของรัฐ ราคาท่ีเหมาะสมของแพคเกจทัวร์ โรงแรม การเดินทาง อาหาร สถานท่ี
ท่องเท่ียว ประกันภยัในการเดินทาง เป็นตน้ ดังนั้น ทาํให้นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางออกไป
เท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่มีความมัน่ใจในการกลบัมาใชบ้ริการซํ้าของธุรกิจนาํเท่ียว อย่างแน่นอน ทาํให้
นักท่องเท่ียวชาวไทยกลับมาใช้บริการซํ้ า คือ นักท่องเท่ียวมีความไวว้างใจ และมีความประทบัใจ 
และธุรกิจนาํเท่ียวมีใบอนุญาตจากหน่วยงานของรัฐ เป็นตน้ 
    ชุติกานต ์ยินดีสุข (2559) ศึกษาเร่ือง ความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย วตัถุประสงคก์ารวิจยัคร้ังน้ีเพื่อศึกษาความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวเชิง นิเวศของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกลุ่มตวัอย่าง คือ นกัท่องเท่ียวชาวไทยจาํนวน 425 คน 
โดยใช้วิธีการ วิจัยเชิงสํารวจด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก มีการวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิง
พรรณนา และสถิติ เชิงอนุมานโดยใช้สถิติ T-test, F-test และPearson’s Correlations ผลการวิจัย
พบวา่ ความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัทศันคติต่อการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศของนักท่องเท่ียวชาวไทยอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และยงัพบว่าทศันคติต่อการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนักท่องเท่ียว
ชาวไทยอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 และยงัพบว่าขอ้มูลส่วน บุคคลในดา้นรายได ้และ
ระดับการศึกษา ท่ีแตกต่างกันส่งผลให้ความรู้เก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยรวมของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยแตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ขอ้มูลส่วนบุคคลในดา้นอายุ
อาชีพ สถานภาพการสมรส รายได้ และระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน  ส่งผลให้ทัศนคติต่อการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยรวมของนักท่องเท่ียวชาวไทยแตกต่างกนั อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01-0.001 ขอ้มูลส่วนบุคคลในดา้นอาชีพท่ีแตกต่างกนั ส่งผลให้พฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
โดยรวมของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 
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บทที ่3 

วธิีด ำเนินกำรวจิัย 
 

    การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร” คร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดก้ าหนดวิธีด าเนินการวิจยั เพื่อท่ีจะได้
ด าเนินการอยา่งเป็นไปตามขั้นตอนดงัน้ี 
    3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
    3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
    3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
    3.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
    3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
    3.1.1 ประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจัย 
    ประชากรท่ี ใช้ในการศึกษาคร้ัง น้ี  คือ นักท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในประเทศไทย และพกัคา้งแรมบริเวณพื้นท่ีลานกาง
เตน็ท ์หรือสถานท่ีใหบ้ริการ 
 

    3.1.2 กลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัย 
   กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีไม่ทราบจ านวนท่ีชดัเจน จึงไดใ้ช้สูตรในการก าหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีไม่ทราบขนาดของประชากรท่ีแน่นอนของผูท่ี้ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ใน
อุทยานแห่งชาติทั้งหมดในประเทศไทย และพกัคา้งแรมบริเวณพื้นท่ีลานกางเต็นท์ หรือสถานท่ี
ใหบ้ริการ โดยก าหนดความเช่ือมัน่  95%  ความผิดพลาดไม่เกิน 5% โดยใชสู้ตรของ W.G. Cochran 
(W.G. Cochran,  1953) 

 

   𝑛    =     
𝑍2

4𝑒2 
    

    โดยท่ี    𝑛       =     ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 
              𝑍     =     ค่า Z ท่ีระดบัความเช่ือมัน่  

           𝑒     =     ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมใหเ้กิดขึ้นได ้
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                 เม่ือน าค่าไปแทนในสูตร  โดยท่ีระดับความเช่ือมัน่ท่ีก าหนดคือ  95%   ค่า  Z  จะมีค่า
เท่ากบั  1.96  และค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณสัดส่วนประชากรทั้งหมดท่ียอมให้เกิดขึ้นได ้ 
คือ  5%  ค่า  𝑒 จะมีค่าเท่ากบั  0.05  

   จากสูตร  𝑛    =     
𝑍2

4𝑒2 

    𝑛    =     
1.962

4(0.05)2  
    𝑛    =     384.16  ≈   385    ตวัอยา่ง 

   เพื่อความผิดพลาดและความสมบูรณ์ของการเก็บขอ้มูล จึงส ารองขอ้มูลเพิ่มอีก 15 คน  จึง
ไดข้นาดตวัอยา่งทั้งส้ินจ านวน 400 คน  
 

    3.1.3 กำรสุ่มตัวอย่ำง 
    การสุ่มตวัอย่างในการศึกษาเร่ือง ปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยาน
แห่งชาติของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน ดงัน้ี  
                  ขั้นตอนท่ี 1 การสุ่มตวัอย่างแบบโควตา (Quota Sampling) เป็นการสุ่มโดยการก าหนดกลุ่ม
ตวัอย่างในแต่ละภาค ทั้งหมด 5 ภาค (กรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธุ์พืช, 2565)  ดงัตารางท่ี 
3.1 ซ่ึงมีข้อมูลช่ืออุทยานแห่งชาติแยกแต่ละภาคให้ผู ้ตอบแบบสอบถาม เพื่อคัดเลือกผู ้ตอบ
แบบสอบถาม (Screening Questionnaire) โดยคดักรองเฉพาะผูต้อบแบบสอบถามท่ีเคยท่องเท่ียว
ภายในอุทยานแห่งชาติทั้งหมดในประเทศไทยและพกัคา้งแรม บริเวณพื้นท่ีลานกางเต็นท์ หรือ
สถานท่ีใหบ้ริการ 
 
ตำรำงท่ี 3.1 จ านวนของการสุ่มตวัอยา่งในแต่ละภาค 

อุทยานแห่งชาติ จ านวน (ตวัอยา่ง) 
ภาคเหนือ 80 
ภาคกลาง 80 
ภาคตะวนัออก 80 
ภาคอีสาน 80 
ภาคใต ้และทางทะเล 80 

รวม 400 

 
                  ขั้นตอนท่ี 2 การสุ่มตวัอย่างแบบตามความสะดวก (Convenience Sampling) เป็นการสุ่ม
เลือกพื้นท่ีในการด าเนินการเก็บแบบสอบถามในบริเวณสาธารณะท่ีคาดว่าจะมีกลุ่มเป้าหมายของ
การศึกษาในคร้ังน้ี  เ ช่น ห้างสรรพสินค้า  บริเวณร้านขายอุปกรณ์ส าหรับกางเต็นท์  และ
สวนสาธารณะ บริเวณลานว่ิง เป็นตน้ และเป็นกลุ่มตวัอย่างท่ีมีความยินดีเต็มใจ และสะดวกตอบ
แบบสอบถาม  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 

   การศึกษาคร้ังน้ีใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูวิ้จยัไดด้ าเนิน               
การสร้างแบบสอบถามตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

   1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียว
แบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร เป็นแนวทางในการ
สร้างแบบสอบถาม    

   2. เม่ือสร้างแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแลว้ ผูท้  าการศึกษาวิจยัจึงน าเสนอต่ออาจารย ์            
ท่ีปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของเคร่ืองมือ และให้ขอ้แนะน าในการปรับปรุงแบบสอบถาม       
                   3. น าแบบสอบถามท่ีได้ไปท าการทดสอบ (Try - Out) กับผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 30 
ตวัอย่างเพื่อท าการทดสอบคุณภาพ โดยการหาค่าความเท่ียงหรือค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของ
ขอ้มูลในแบบสอบถาม โดยใช้ผลลพัธ์ของค่าอลัฟ่า (Cronbach’s Alpha) ท่ีไดแ้สดงถึงระดบัความ
เท่ียงหรือค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ซ่ึงในแบบสอบถามจะตอ้งได้ค่าอลัฟ่า (Cronbach’s 
Alpha) ไม่ต ่ ากว่า 0.70 จึงจะถือได้ว่าแบบสอบถามมีความน่าเช่ือ ถือ เม่ือค านวณ พบว่าค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคทั้งฉบบั เท่ากบั 0.935 และค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค
ของปัจจยัท่ี 1 ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ปัจจยัท่ี 2 ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ราคา ปัจจยัท่ี 3 ปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านช่องทางการจ าหน่าย และปัจจยัท่ี 4 ปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่าเท่ากบั 0.845, 0.891, 0.771 และ 0.800 ตามล าดบั 
ดงัตารางท่ี 3.2 
 
ตำรำงท่ี 3.2  ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

ปัจจยัส่วนประสมการตลาด 
การท่องเท่ียวแบบกางเต็นทใ์นอทุยานแห่งชาติ 

จ านวน 
ขอ้ค าถาม 

ค่าความเช่ือมัน่ 
(n = 30) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 7 0.845 
ดา้นราคา 5 0.891 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 5 0.771 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 6 0.800 

ค่าความเช่ือมัน่โดยเฉล่ีย 23 0.935 

 
      แบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาคน้ควา้ โดยแบ่งเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

                ส่วนท่ี 1 ค  าถามคดักรองผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด (Close-Ended 
Questions) 
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       ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ 
อาชีพและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด (Close-Ended Questions) 
    ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาว
ไทย ในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เหตุผลในการเลือกกางเต็นท์ กิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบ
กางเต็นท ์ความถ่ีในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์ค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์ผูร่้วม
การท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์และสถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์มีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด (Close-
Ended Questions) 

    ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของนกัท่องเท่ียวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริม
การตลาด มีลกัษณะเป็นค าถามแบบ Linkert’s Scale (บุญชม ศรีสะอาด, 2535) โดยมีเกณฑ์การให้
คะแนน ดงัน้ี 
    5 คะแนน  หมายถึง    เห็นดว้ยมากท่ีสุด                          
    4 คะแนน         หมายถึง    เห็นดว้ยมาก                      
  3 คะแนน        หมายถึง    เห็นดว้ยปานกลาง           

2 คะแนน        หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ย 
1 คะแนน        หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  

                 ซ่ึงเกณฑ์ในการแบ่งระดบัการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) ใช้สูตร                    
การหาความกวา้งของชั้น (บุณยาพร วุฒิธรรมคุณ, 2560) ดงัน้ี 
 

    ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น =   คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด             
            จ านวนชั้น   

    =  5 - 1       
           5 

=  0.8 
 

                 โดยเกณฑก์ารวดัระดบัความคิดเห็นท่ีได ้ดงัน้ี 

  ค่าคะแนนเฉล่ีย    ระดบัความคิดเห็น 

  4.21   -   5.00  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
  3.41   -   4.20  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
  2.61   -   3.40  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
  1.81   -   2.60  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
                 1.00   -   1.80  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  

    ส่วนท่ี 5 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด (Open-Ended 
Questions) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.3 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
    ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษา  เก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 2 แหล่ง คือ 
 

    3.3.1 ข้อมูลปฐมภูมิ 
    มีลกัษณะขอ้มูลจากการส ารวจ โดยใชก้รอบแนวความคิด และเคร่ืองมือในการวิจยั จาก
กลุ่มตวัอย่างท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวภายในอุทยานแห่งชาติทั้งหมดในประเทศไทย และพกัคา้ง
แรม บริเวณพื้นท่ีลานกางเต็นท ์หรือสถานท่ีใหบ้ริการ ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ี คือแบบสอบถามจ านวน 
400 ตวัอยา่ง  
 

    3.3.2 ข้อมูลทุติยภูมิ 
                  เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาจากหนังสือ วารสาร บทความทางวิชาการ 

เอกสารทางดา้นการตลาด เอกสารนโยบายสถิติ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนขอ้มูลท่ีไดจ้าก
ระบบสารสนเทศ  
 
3.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

   เม่ือรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีตอบกลบัเรียบร้อยแลว้ ไดน้ ามาตรวจสอบความ
ถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์ และน ามาตรวจการให้คะแนนและน าผลคะแนนท่ีไดม้าประมวลผลขอ้มูล
ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  ขอ้มูลท่ีไดน้ั้นจะถูกน าไปวิเคราะห์ดว้ยวิธีทางสถิติ เพื่อศึกษาปัจจยั
การตลาดในการท่อง เท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ี อุทยานแห่งชาติของนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานคร วา่ตวัแปรใดเป็นตวัแปรส าคญั  โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี   
    1. ตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์และจ านวนของแบบสอบถาม 
    2. น าแบบสอบถามท่ีมีความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดท้ั้งหมดมาวิเคราะห์และแปรผลโดย
การใช้การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจะแบ่ง
ออกเป็นตามส่วนของแบบสอบถาม ดงัน้ี 
                ส่วนท่ี  2 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลด้านลักษณะประชากรศาสตร์ของผู ้ตอบ
แบบสอบถามไดแ้ก่ เพศ อายุ อาชีพและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยใชส้ถิติการวิเคราะห์เชิงพรรณนา 
ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี และค่าร้อยละ 
    ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาว
ไทยในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เหตุผลในการเลือกท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ กิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุด
เม่ือท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ ความถี่ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ ค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียว
แบบกางเต็นท์ ผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ และสถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ โดยใช้สถิติ
การวิเคราะห์เชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี และค่าร้อยละ 
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    ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของนกัท่องเท่ียวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริม
การตลาด โดยใชส้ถิติการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
    3. การทดสอบสมมติฐาน จากการศึกษาสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปสถิติ
ท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานได ้ดงัตารางท่ี 3.3 
   
ตำรำงท่ี 3.3  สมมติฐานงานวิจยัและสถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานของการศึกษา สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 
สมมติฐานท่ี 1 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทแ์ตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 1.1 นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศ
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด
ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทแ์ตกต่างกนั 

T-test 

สมมติฐานท่ี 1.2 นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุ
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด
ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทแ์ตกต่างกนั 

One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 1.3 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพ
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด
ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทแ์ตกต่างกนั 

One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 1.4 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วน
ประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 

One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 2 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการท่องเท่ียวแตกต่างกนั มี
ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 2.1 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีเหตุผล
ในการเลือกกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 

One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 2.2 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมี
กิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือไปกางเต็นทแ์ตกต่างกนั มีระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ทแ์ตกต่างกนั 

One-Way ANOVA 
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ตำรำงท่ี 3.3(ต่อ) 
สมมติฐานของการศึกษา สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 2.3 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีความถ่ีใน
การท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทแ์ตกต่างกนั 

One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 2.4 นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี
ค่าใช้จ่ายต่อคร้ังในการการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกัน มี
ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 

One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 2.5 นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีผูร่้วม
การท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 

One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 2.6 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีสถานท่ี
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั 

One-Way ANOVA 

 
3.5 สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

   การศึกษาเร่ืองปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยน าแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด 
มาตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล และใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS ในการวิเคราะห์ขอ้มูล
ของแบบสอบถาม เพื่อวิเคราะห์เชิงพรรณนาและการทดสอบสมมติฐาน 
 

    3.5.1 สถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive Statistics) 
    ศึกษาลกัษณะการกระจายของขอ้มูลในรูปแบบของค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายขอ้มูลลกัษณะประชากรศาสตร์ ขอ้มูลพฤติกรรมการท่องเท่ียว
แบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในกรุงเทพมหานคร และขอ้มูลระดับ
ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติ
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในกรุงเทพมหานคร 

  3.5.1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) ใชส้ าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลในแบบสอบถามส่วน
ท่ี 2 และส่วนท่ี 3 ซ่ึงค านวณไดจ้ากสูตร 

ร้อยละ      =   
จ านวนของขอ้มูลยอ่ย

จ านวนรวมของขอ้มลูทั้งหมด 
  X  100 
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  3.5.1.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) ใช้ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูลท่ีจัดกลุ่มเป็นชั้นคะแนน ซ่ึง
ค านวณไดจ้ากสูตร 

 

𝑋̅       =       
∑ 𝑋

𝑛
 

 

   เม่ือ           𝑋̅   แทน ค่าเฉล่ีย    
    ∑ 𝑥    แทน ค่าผลรวมของคะแนนทั้งหมด    

              n   แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง   
  3.5.1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูล

ร่วมกบัค่าเฉล่ีย (Mean) เพื่อแสดงลกัษณะการกระจายของคะแนนแต่ละขอ้ ซ่ึงค านวณไดจ้ากสูตร 
 
 

S.D.     =     √
𝑛 ∑ 𝑥2−(∑𝑥2)

𝑛(𝑛−1)
 

 

                 เม่ือ           S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนกลุ่มตวัอยา่ง 
            Σ(x2) แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลงัสอง 
            (Σx)2 แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
            n  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

    3.5.2 สถิติเชิงอนุมำน (Inferential Statistics) 
             เป็นสถิติท่ีใช้ในการสรุปอ้างอิงค่าต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นในกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาไปยงักลุ่ม

ประชากรของกลุ่มตัวอย่างนั้ น เพื่อท าการทดสอบสมมติฐานการวิจัยทางสถิติ เพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระท่ีส่งผลต่อปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ี
อุทยานแห่งชาติของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร โดยสถิติในการทดสอบสมมติฐาน 
ดงัต่อไปน้ี 
                            3.5.2.1 สถิติ T-test ใช้ในการทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉล่ียของกลุ่ม
ตัวอย่าง 2 กลุ่มท่ี เป็นอิสระต่อกัน โดยทดสอบสมมติฐานท่ี1.1 นักท่องเท่ียวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกัน โดยใช้สถิติ Independent Simple T-test (กัลยา วานิชยบ์ญัชา, 
2550) 
 
 

t     =      

n
s

n
s

xx

2

2

2

1

2

1

21

+

−
                                                       6) 
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   เม่ือ            t   แทนค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณาใน t-distribution 
                                          𝑋̅1𝑋̅2 แทนค่าเฉล่ียของกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 ตามล าดบั 

          𝑆1
2𝑆2

2  แทนค่ าความแปรปรวนของคะแนนกลุ่ มตัวอย่ างท่ี  1 และ 
                                                  กลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 ตามล าดบั 

          n1 n2  แทนขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 และกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 ตามล าดบั 
                            3.5.2.2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ใช้ในการ
ทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม โดยดูค่าความแปรปรวนจาก
ตารางHomogeneity of Variance และใชส้ถิติวิเคราะห์จากค่า ANOVA (F) เพื่อทดสอบสมมติฐานท่ี 1.2 
– 1.4 นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทแ์ตกต่างกนั และทดสอบสมมติฐาน
ท่ี 2.2 - 2.6 นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการท่องเท่ียวแตกต่างกนั มีระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกัน                     
(กลัป์ยา วานิชยบ์ญัชา, 2550) แต่กรณีท่ีพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ จะด าเนินการ
ตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยการวิเคราะห์ Least  Significant  Difference  (LSD) ท่ีระดบั
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 หรือท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนการวิเคราะห์ดงัน้ี 
                            1.  เปล่ียนสมมติฐานงานวิจยัเป็นสมมติฐานสถิติ 
                            2.  สมมติฐานสถิติท่ีใชท้ดสอบโดยวิธี One-Way ANOVA คือ 

               H0: μ1 = μ2 = ... = μk 

               H1: μi ≠ μj, เม่ือ i ≠ j; i, j = 1, 2, …, k 
 

  3.  สถิติท่ีใชท้ดสอบ 
 

𝐹 = 
𝑀𝑆𝑏

𝑀𝑆𝑤
 

 
 

   เม่ือ            F     แทนค่า สถิติท่ีใชใ้นการพิจารณาใน F-distribution 
                                     MSb   แทนค่า ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 

          MSw แทนค่า ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
                 ซ่ึง MSB และ MSW สูตรส าหรับการวิเคราะห์ค่าต่างๆ แสดงในตารางท่ี 3.4 
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ตำรำงท่ี 3.4  สูตรการวิเคราะห์ One-Way ANOVA 
Source of variation df Sum of Square (SS) Mean Square (MS) F 

Between groups k - 1 
 

 
 Within groups n - k  SSW  =  SST - SSB 

 
Total n - 1 SST  =  SSB + SSW 

 
                 โดยท่ี       k แทน จ านวนกลุ่ม 

       n แทน ขนาดตวัอยา่งทั้งหมด 
       nj แทน ขนาดตวัอยา่งกลุ่มท่ี j 
       Tj แทน ผลรวมของคะแนนทุกตวัในกลุ่มตวัอยา่งท่ี j 
       T แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
       Xij แทน คะแนนของแต่ละตวั 

                            4.  การตดัสินใจ เม่ือก าหนดระดบันยัส าคญั = α 
                            ถา้ค่า F ท่ีค  านวณไดมี้มากกวา่ เม่ือเปรียบเทียบค่า F จากตารางท่ี df = (k - 1), (n - 1) 
หรือถา้โปรแกรมให้ค่า p-value ซ่ึงเป็นค่าความน่าจะเป็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีจะมีค่า F มากกว่าค่า F 
ท่ีค  านวณได ้ถา้ค่า p-value มีค่าน้อยกว่า α จะปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นั่นคือ ยอมรับว่าค่าเฉล่ียของ
ประชากรอยา่งนอ้ยสองประชากรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
                            ถา้ค่า F ท่ีค  านวณไดมี้ค่านอ้ยกว่าหรือเท่ากบั เม่ือเปรียบเทียบกบัค่า F จากตารางท่ี 
df = (k - 1), (n - 1) หรือถา้มีค่า p-value มากกวา่หรือเท่ากบั α จะยอมรับ H0 นัน่คือ ยอมรับวา่ค่าเฉล่ีย
ระหวา่งประชากร k กลุ่มแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัหรือไม่แตกต่างกนั 
                            3.5.2.3 การวิเคราะห์ Least Significant Difference (LSD) ใช้ในการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยเทียบเป็นคู่กรณีท่ี F-test ในการวิเคราะห์ One-Way ANOVA มี
นยัส าคญัโดยมีขั้นตอนการค านวณ ดงัน้ี 
                            1.  ก าหนดระดบันยัส าคญั α 

                            2.  ค านวณค่า LSD จากสูตร 

𝐿𝑆𝐷 = 𝑡1−∝∕2,𝑛−𝑘 √𝑀𝑆𝐸(
1
𝑛𝑖

+
1
𝑛𝑗

 ) 

 

 

  ni แทน ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มตวัอยา่งท่ี i 
  nj แทน ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มตวัอยา่งท่ี j 

SSB = Σj=1
k Tj

2

nj
-

T2

n
 MSB =

SSB

k - 1
 

F =
MSB

MSW
 

MSW =
SSW

n - k
 

โดยท่ี  tα
2
, n - k แทน ค่าท่ีไดจ้ากตาราง t ท่ี df = (n - k) ท่ี α2 
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              4.  การตดัสินใจ 

                            ถ้าค่า ท่ีไดจ้ากการค านวณมีค่ามากกว่า เม่ือเปรียบเทียบกบัค่า LSD หาก
ค่า p-value มีค่าน้อย กวา่ α หมายความวา่ ค่าเฉล่ียของประชากรคู่ท่ีน ามาเปรียบเทียบนั้น
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั 
                             ถา้ค่า ท่ีค  านวณไดมี้ค่าน้อยกว่าหรือเท่ากบัค่า LSD หากค่า p-value มีค่า
มากกว่าหรือเท่ากบั α หมายถึง ค่าเฉล่ียของประชากรทั้ง 2 ท่ีน ามาเปรียบเทียบนั้นแตกต่างกนัอยา่ง
ไม่มีนยัส าคญัหรือไม่แตกต่างกนั 

 

  X̅j แทน ค่าเฉล่ียของคะแนนในกลุ่มตวัอยา่งท่ี j 

  X̅i - X̅j   

3.  ค านวณหาค่า  X̅i - X̅j  เม่ือ i ≠ j; i, j = 1, 2, …, k 
โดยท่ี X̅i แทน ค่าเฉล่ียของคะแนนในกลุ่มตวัอยา่งท่ี i 

  X̅i - X̅j   
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
        
         การศึกษาเร่ือง “ปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร” ในคร้ังน้ี โดยท าการวิเคราะห์ข้อมูลผ่านโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติ Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) จากการรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 ชุด ซ่ึงผลการน าเสนอสามารถสรุปเป็นประเด็นและสาระส าคญัโดยแบ่ง
ออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 
  4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นลกัษณะประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม 
  4.2 ผลวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนักท่องเท่ียวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร 

4.3 ผลวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 

4.4 ผลการวิเคราะห์ เปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นเกี ่ยวกบั ปัจจัยการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามปัจจัย
ประชากรศาสตร์ 
 4.5 ผลการวิเคราะห์ เปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นเกี ่ยวกบั ปัจจัยการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 
 

4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านลกัษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นลกัษณะประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
อาชีพและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยใชส้ถิติการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี และค่าร้อยละ 
แสดงดงัตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลดา้นลกัษณะประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม 

ลกัษณะประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
217 
183 

 
54.20 
45.80 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
ลกัษณะประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

อาย ุ
ต ่ากวา่หรือเท่ากบั  30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 
51 – 60 ปีขึ้นไป 

 
181 
93 
84 
42 

 
45.20 
23.30 
21.00 
10.50 

อาชีพ 
ขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวิสาหกิจ   
นกัเรียน/นกัศึกษา 
พนกังานบริษทัเอกชน/รับจา้ง 
พ่อบา้น/แม่บา้น/เกษียณอายุ                                             

        ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ 

 
40 
45 

167 
46 

102 

 
10.00 
11.20 
41.80 
11.50 
25.50 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
ต ่ากวา่ 15,000 บาท 
15,001– 20,000 บาท                                              

      20,001 – 25,000 บาท 
25,001 – 30,000 บาท 
30,001– 35,000 บาท                                              
มากกวา่ 35,000 บาท                                              

 
41 
84 
99 
72 
46 
58 

 
10.20 
21.00 
24.80 
18.00 
11.50 
14.50 

รวม 400 100.00 
 
  จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม 
จ าแนกไดด้งัน้ี 
  เพศ จากผลการวิเคราะห์พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นชาย จ านวน 217 คน                  
คิดเป็นร้อยละ 54.20 รองลงมาเป็นเพศหญิง จ านวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 45.80 

  อายุ จากผลการวิเคราะห์พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อายุ ต ่ากว่าหรือเท่ากับ 30 ปี
จ านวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 45.20 รองลงมาอายุ 31 – 40 ปีจ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 23.30 อาย ุ
41 – 50 ปี จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.00 และอายุ 51 – 60 ปีขึ้นไป จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.50 

         อาชีพ จากผลการวิเคราะห์พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่พนกังานบริษทัเอกชน/รับจา้ง
จ านวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 41.80 รองลงมาเป็นธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ จ านวน 102 คน คิดเป็น
ร้อยละ 25.50 พ่อบ้าน/แม่บ้าน/เกษียณอายุ จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.50 นักเรียน/นักศึกษา 
จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.20  และขา้ราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ  จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อย
ละ 10.00 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จากผลการวิเคราะห์พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 20,001 – 25,000 บาทจ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 24.80 รองลงมามีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001-
20,000 บาท จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.00 25,001 – 30,000 บาท จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.00 มากกว่า 35,000 บาท จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.50  30,001– 35,000 บาท จ านวน 46 คน 
คิดเป็นร้อยละ 11.50 และต ่ากวา่ 15,000 บาท จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.20  
   
4.2 ผลวิเคราะห์ข้อมูลด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเที่ยวชาว
ไทยในกรุงเทพมหานคร 
 
  พฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ได้แก่ 
เหตุผลในการเลือกกางเต็นท ์กิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์ ความถ่ีในการท่องเท่ียว
แบบกางเต็นท์ ค่าใช้จ่ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ ผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ และ
สถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์โดยผลการวิเคราะห์ขอ้มูลน าเสนอรูปแบบตารางประกอบการพรรณนา
วิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แสดงดงัตารางท่ี 4.2  
 
ตารางท่ี 4.2 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลดา้นพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียว  
                   ชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
เหตุผลในการเลือกท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์ 

ชอบสัมผสักบัธรรมชาติท่ีแทจ้ริง 
ไดอ้อกก าลงักายช่วยใหสุ้ขภาพดีขึ้น 
ประหยดังบประมาณในการท่องเท่ียว 
ไดเ้ปล่ียนจากการพกัตามท่ีพกัไม่จ าเจ 
   ไดท้ ากิจกรรมท่ีสนุกสนาน เช่น พบเจอเพื่อนใหม่ เล่นรอบกอง

ไฟ  ปรุงอาหาร ฯลฯ 

 
189 
32 
70 
63 
46 

 
47.20 
8.00 

17.50 
15.80 
11.50 

กิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์
ปรุงอาหารรอบกองไฟ 
เดินป่า ส่องสัตว ์ศึกษาธรรมชาติ 
ออกก าลงักาย เช่น เดิน ป่ันจกัรยาน 
ร้องเพลง เล่นเกมกบัผูร่้วมเดินทาง 
พูดคุยกบัผูร่้วมเดินทาง 

 
108 
145 
68 
38 
41 

 
27.00 
36.30 
17.00 
9.50 

10.20 
ความถ่ีในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์

นอ้ยกวา่ 3 คร้ัง 
3 - 5 คร้ัง 
5 คร้ังขึ้นไป 

 
288 
70 
42 

 
72.00 
17.50 
10.50 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
พฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์ 
        ต ่ากวา่ 2,000 บาท 

2,001 – 3,000 บาท 
3,001 – 4,000 บาท 
4,001 บาท ขึ้นไป 

 
118 
167 
71 
43 

 
29.80 
41.70 
17.70 
10.80 

ผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์ 
คนเดียว 
คูรั่ก 
ครอบครัว 
เพื่อน 

 
70 
84 
64 

182 

 
17.50 
21.00 
16.00 
45.50 

สถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์
อุทยานแห่งชาติในภาคเหนือ เช่น ดอยอินทนนท ์แจซ้อ้น 
อุทยานแห่งชาติในภาคกลาง เช่น เอราวณั 
  อุทยานแห่งชาติในภาคตะวนัออก เช่น น ้ าตกพลิ้ว เขาแหลม

หญา้-หมู่เกาะเสมด็ 

อุทยานแห่งชาติในภาคอีสาน เช่น ภูกระดึง เขาใหญ่ 

  อุทยานแห่งชาติในภาคใต ้และทางทะเล เช่น หาดนพรัตน์ธารา-
หมู่เกาะพีพี 

 
80 
80 
80 

 
80 
80 

 
20.00 
20.00 
20.00 

 
20.00 
20.00 

 
รวม 400 100.00 

 
  จากตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์ดา้นพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียว
ชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกไดด้งัน้ี 

  เหตุผลในการเลือกกางเต็นท์ จากผลการวิเคราะห์พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ชอบ
สัมผสักบัธรรมชาติท่ีแทจ้ริง จ านวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 47.20 รองลงมาเป็นประหยดังบประมาณ
ในการท่องเท่ียว จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 31.40 ไดเ้ปลี่ยนจากการพกัตามท่ีพกัไม่จ าเจ จ านวน 
127 คน คิดเป็นร้อยละ 31.40 ได้ท ากิจกรรมท่ีสนุกสนาน เช่น พบเจอเพื่อนใหม่ เล่นรอบกองไฟ  
ปรุงอาหาร ฯลฯ จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 31.40 และได้ออกก าลังกายช่วยให้สุขภาพดีขึ้ น
จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 31.40 

  กิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์  จากผลการวิเคราะห์พบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ชอบเดินป่า ส่องสัตว ์ศึกษาธรรมชาติ จ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 36.30 
รองลงมาเป็นการปรุงอาหารรอบกองไฟ จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 ออกก าลงักาย เช่น เดิน 
ป่ันจกัรยาน จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.00 พูดคุยกบัผูร่้วมเดินทาง จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.20 และร้องเพลง เล่นเกมกบัผูร่้วมเดินทาง จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.50 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  ความถ่ีในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ จากผลการวิเคราะห์พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่ท่องเท่ียวแบบกางเต็นทใ์นช่วง 12 เดือนท่ีผ่านมา นอ้ยกว่า 3 คร้ัง จ านวน 288 คน คิดเป็นร้อยละ  
72.00 รองลงมา 3-5 คร้ัง จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 และ 5 คร้ังขึ้นไป จ านวน 42 คน คิดเป็น
ร้อยละ 10.50 

  ค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์จากผลการวิเคราะห์พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม                  
ส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายต่อคร้ัง 2,001 – 3,000 บาท จ านวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 41.70 รองลงมาเป็นต ่า
กว่า 2,000 บาท จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 29.80 3,001 – 4,000 บาท จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 
17.70 และ4,001 บาท ขึ้นไป จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.80 

  ผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ จากผลการวิเคราะห์พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
เพื่อนเป็นผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ จ านวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 45.50 รองลงมาเป็นคู่รัก
ตวัเอง จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.00 คนเดียว จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 และครอบครัว 
จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16.00 

        สถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์จากผลการวิเคราะห์พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่องเท่ียวแบบ
กางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติในภาคเหนือ เช่น ดอยอินทนนท์ แจซ้้อนจ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20 
อุทยานแห่งชาติในภาคกลาง เช่น เอราวณั จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20 อุทยานแห่งชาติในภาค
ตะวนัออก เช่น น ้ าตกพลิ้ว เขาแหลมหญ้า-หมู่เกาะเสม็ด จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20 อุทยาน
แห่งชาติในภาคอีสาน เช่น ภูกระดึง เขาใหญ่ จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20 และอุทยานแห่งชาติใน
ภาคใต ้และทางทะเล เช่น หาดนพรัตน์ธารา-หมู่เกาะพีพี จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20 
 
4.3 ผลวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 
 
  ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้น
ผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลน าเสนอรูปแบบตารางประกอบการพรรณนาวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้สถิติค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน แสดงดงัตารางท่ี 4.3 - 4.6 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของ 
                     นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร  

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 

ค่าเฉล่ีย S.D. 
ระดบัความ
คิดเห็น 

 ล าดบัท่ี 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.78 0.46 เห็นดว้ยมาก 4 
ดา้นราคา  3.87 0.58 เห็นดว้ยมาก 2 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 3.85 0.55 เห็นดว้ยมาก 3 
ดา้นส่งเสริมการตลาด 3.90 0.52 เห็นดว้ยมาก 1 

รวม 3.85 0.53 เห็นดว้ยมาก  
 
              จากตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัส่วนประสมการตลาด นักท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ชาว
ไทยในกรุงเทพมหานครท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในประเทศไทย และพกัคา้งแรมบริเวณพื้นท่ี
ลานกางเต็นท์ หรือสถานท่ีให้บริการ มีระดับความคิดเห็นด้วยด้านส่งเสริมการตลาดมากท่ีสุด มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.90 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.52 รองลงมาเป็น ด้านช่องทางการจ าหน่าย มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.87 ดา้นราคา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.85 และด้านผลิตภณัฑ์ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.78  ซ่ึงเม่ือ
พิจารณาภาพรวมของปัจจยัส่วนประสมการตลาด พบว่ามีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.85 สามารถอธิบายได้ว่า
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครมีระดับความคิดเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก และมีค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.55 0.58 และ0.46 ตามล าดบั ซ่ึงเม่ือพิจารณาภาพรวมของปัจจยัส่วนประสม
การตลาด พบว่ามีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.53 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 1 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่าง
มีความคิดเห็นดว้ยไม่แตกต่างกนัมาก 
 
ตารางท่ี 4.4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ใน 
                    การท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทใ์นอุทยานแห่งชาติในประเทศไทย 
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ ค่าเฉล่ีย S.D. ระดบัความคิดเห็น  ล าดบัท่ี 

1. มีพื้นท่ีและวิวทิวทศัน์ท่ีสวยงาม 3.82 0.99 เห็นดว้ยมาก 3 
2. มีร้านอาหารและร้านคา้อ านวยความสะดวก 3.79 0.80 เห็นดว้ยมาก 4 
3. มีหอ้งอาบน ้าและห้องสุขาท่ีเพียงพอ และ   
    สะอาด 

3.90 0.83 
เห็นดว้ยมาก 

1 

4. มีพื้นท่ีกางเตน็ทท่ี์เพียงพอ 3.87 0.87 เห็นดว้ยมาก 2 
5. มีเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั 3.63 0.88 เห็นดว้ยมาก 7 
6. มีสถานท่ีจอดรถท่ีเพียงพอ 3.78 0.84 เห็นดว้ยมาก 5 
7. มีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียว 24 ชัว่โมง 3.68 0.91 เห็นดว้ยมาก 6 

รวม 3.78 0.87 เห็นดว้ยมาก  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 จากตารางท่ี  4.4 ผลการวิ เคราะห์ ปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์  พบว่า 
นกัท่องเท่ียวแบบกางเต็นทช์าวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในประเทศ
ไทย และพกัคา้งแรมบริเวณพื้นท่ีลานกางเต็นท์ หรือสถานท่ีให้บริการ มีระดับความคิดเห็นด้วย
เก่ียวกบัมีหอ้งอาบน ้ าและหอ้งสุขาท่ีเพียงพอ และสะอาดมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 0.83 รองลงมาเป็นมีพื้นท่ีกางเต็นท์ท่ีเพียงพอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 มีพื้นท่ีและวิว
ทิวทศัน์ท่ีสวยงาม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 มีร้านอาหารและร้านคา้อ านวยความสะดวก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.79 มีสถานท่ีจอดรถท่ีเพียงพอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.78 มีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียว 24 ชัว่โมง มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.68 และมีเจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.63 ซ่ึงเม่ือพิจารณาภาพรวมของ
ปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์  พบว่ามีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.78 สามารถอธิบายได้ว่า
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครมีระดับความคิดเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก และมีค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.87 0.99 0.80 0.84 0.91 และ3.63 ตามล าดบั 63 ซ่ึงเม่ือพิจารณาภาพรวม
ของปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์พบว่ามีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.87 ซ่ึงมีค่า
นอ้ยกวา่ 1 แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก 
 
ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านราคาใน                   
                     การท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทใ์นอุทยาน แห่งชาติในประเทศไทย 

ปัจจยัส่วนประสมการตลาด 
ดา้นราคา 

ค่า 
เฉล่ีย 

S.D. 
ระดบัความ
คิดเห็น 

ล า
ดบั
ท่ี 

1. ราคาค่าธรรมเนียมเขา้อุทยานแห่งชาติมีเหมาะสม 3.90 0.87 เห็นดว้ยมาก 2 
2. มีการแจง้ค่าธรรมเนียมก่อนเขา้อุทยานอยา่งชดัเจน 3.85 0.91 เห็นดว้ยมาก 4 
3. ราคาของอาหารและสินคา้ท่ีจ าหน่ายไม่แพงเกินปกติ 3.86 0.93 เห็นดว้ยมาก 3 
4. มีค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอุปกรณ์ เช่น เตน็ท ์ถุงนอน  
    ท่ีเหมาะสม 

3.83 0.95 
เห็นดว้ยมาก 

5 

5. ค่าใช้จ่ายโดยรวมของการเท่ียวแบบกางเต็นท์ถูกกว่า
การท่องเท่ียวแบบอ่ืน 

3.91 0.83 
เห็นดว้ยมาก 

1 

รวม 3.87 0.90 เห็นดว้ยมาก  
 
 จากตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา พบว่า นักท่องเท่ียว
แบบกางเต็นท์ชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในประเทศไทย และพกั
คา้งแรมบริเวณพื้นท่ีลานกางเต็นท ์หรือสถานท่ีให้บริการ มีระดบัความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัค่าใชจ่้าย
โดยรวมของการเท่ียวแบบกางเต็นท์ถูกกว่าการท่องเท่ียวแบบอ่ืนมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.83 รองลงมาเป็นราคาค่าธรรมเนียมเขา้อุทยานแห่งชาติมีเหมาะสม 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 ราคาของอาหารและสินคา้ท่ีจ าหน่ายไม่แพงเกินปกติ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 มีเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การแจ้งค่าธรรมเนียมก่อนเข้าอุทยานอย่างชัดเจน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.85 และมีค่าใช้จ่ายเก่ียวกับ
อุปกรณ์ เช่น เต็นท์ ถุงนอน ท่ีเหมาะสม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.83 ซ่ึงเม่ือพิจารณาภาพรวมของปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดดา้นราคา พบว่ามีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 สามารถอธิบายไดว้่านกัท่องเท่ียวชาว
ไทยในกรุงเทพมหานครมีระดบัความคิดเห็นดว้ยอยู่ในระดบัมาก และมีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 0.87 0.93 0.91 และ 0.95 ตามล าดบั ซ่ึงเม่ือพิจารณาภาพรวมของปัจจยัส่วนประสมการตลาด
ดา้นราคา พบว่ามีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.90 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 1 แสดงให้เห็นว่ากลุ่ม
ตวัอยา่งมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก 
 
ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านช่องทาง                      
                   การจ าหน่ายในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทใ์นอุทยานแห่งชาติในประเทศไทย 

ปัจจยัส่วนประสมการตลาด 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 

ค่า 
เฉล่ีย 

S.D. 
ระดบัความ
คิดเห็น 

ล าดบั
ท่ี 

1. มีช่องทางการติดต่อสอบถามขอ้มูลออนไลน ์ 3.90 0.90 เห็นดว้ยมาก 1 
2. สามารถเดินทางเขา้ถึงพื้นท่ีกางเต็นทไ์ด ้
    สะดวกและง่าย 

3.84 0.88 
เห็นดว้ยมาก 

3 

3. สามารถจองจุดท่ีกางเตน็ทไ์ดล้่วงหนา้ 3.83 0.93 เห็นดว้ยมาก 4 
4. สถานท่ีมีความสะดวก เช่น มีแสงสวา่ง มีป้าย   
    บอกทาง 

3.83 0.94 
เห็นดว้ยมาก 

4 

5. ช่วงเวลาในการให้เขา้อุทยานแห่งชาติเพียงพอ  
    เช่น ตลอดทั้งปี 

3.85 0.88 
เห็นดว้ยมาก 

2 

รวม 3.85 0.91 เห็นดว้ยมาก  
 
  จากตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจ าหน่าย พบว่า 
นกัท่องเท่ียวแบบกางเต็นทช์าวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในประเทศไทย 
และพกัคา้งแรมบริเวณพื้นท่ีลานกางเต็นท์ หรือสถานท่ีให้บริการ มีระดบัความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัมี
ช่องทางการติดต่อสอบถามขอ้มูลออนไลน์มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.90 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.90 รองลงมาเป็นช่วงเวลาในการให้เขา้อุทยานแห่งชาติเพียงพอ เช่น ตลอดทั้งปี มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.85 สามารถเดินทางเขา้ถึงพื้นท่ีกางเต็นทไ์ดส้ะดวกและง่าย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.84 สามารถจอง
จุดท่ีกางเตน็ทไ์ดล้่วงหนา้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.83 และสถานท่ีมีความสะดวก เช่น มีแสงสว่าง มีป้ายบอก
ทาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.83 ซ่ึงเม่ือพิจารณาภาพรวมของปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านช่องทางการ
จ าหน่าย พบว่ามีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.85 สามารถอธิบายไดว้่านักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร มี
ระดับความคิดเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก และมีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.88 0.88 0.93 และ
0.94 ตามล าดับ ซ่ึงเม่ือพิจารณาภาพรวมของปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านช่องทางการจ าหน่าย 
พบว่ามีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.91 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 1 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างมีความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านการส่งเสริม 
                       การตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทใ์นอุทยานแห่งชาติในประเทศไทย 

ปัจจยัส่วนประสมการตลาด 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

ค่าเฉล่ีย S.D. 
ระดบัความ
คิดเห็น 

ล าดบั
ท่ี 

1. มีการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ผา่นช่องทาง 
    ออนไลน ์

3.82 0.95 
เห็นดว้ยมาก 

5 

2. มีเจา้หนา้ท่ีแนะน าและใหค้  าปรึกษาในการ 
    เขา้พกัในพื้นท่ี 

3.82 0.94 
เห็นดว้ยมาก 

5 

3. มีรีวิวการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทจ์าก 
    นกัท่องเท่ียวหรืออินฟลูเอนเซอร์ 

3.85 0.91 
เห็นดว้ยมาก 

4 

4. มีการใหข้อ้มูลการเขา้พกัแบบกางเต็นทแ์สดง 
   ไวบ้นป้าย อยา่งชดัเจน 

3.97 0.86 
เห็นดว้ยมาก 

2 

5. มีกฎระเบียบและค าเตือนเพื่อรักษาบรรยากาศ 
    การท่องเท่ียวโดยรวมให้ดี 

4.02 0.82 
เห็นดว้ยมาก 

1 

6. มีการจดักิจกรรมเพื่อสังคมส่งเสริมการ 
    ท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติ 

3.91 0.92 
เห็นดว้ยมาก 

3 

รวม 3.90 0.90 เห็นดว้ยมาก  

 
  จากตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด
พบว่า นักท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติใน
ประเทศไทย และพกัคา้งแรมบริเวณพื้นท่ีลานกางเตน็ท ์หรือสถานท่ีใหบ้ริการ มีระดบัความคิดเห็น
ด้วยเก่ียวกับมีกฎระเบียบและค าเตือนเพื่อรักษาบรรยากาศการท่องเท่ียวโดยรวมให้ดีมากท่ีสุด มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.82 รองลงมาเป็นมีการใหข้อ้มูลการเขา้พกัแบบ
กางเต็นท์แสดงไวบ้นป้ายอย่างชดัเจน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.97 มีการจดักิจกรรมเพื่อสังคมส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 มีรีวิวการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทจ์ากนกัท่องเท่ียว
หรืออินฟลูเอนเซอร์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.85 มีการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 และมีเจา้หน้าท่ีแนะน าและให้ค  าปรึกษาในการเขา้พกัในพื้นท่ี  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.82 ซ่ึงเม่ือพิจารณาภาพรวมของปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่ามี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.90 สามารถอธิบายได้ว่านักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครมีระดับความ
คิดเห็นดว้ยอยู่ในระดบัมาก และมีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.86 0.92 0.91 0.95 และ 0.94 
ตามล าดบั ซ่ึงเม่ือพิจารณาภาพรวมของปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด พบว่า
มีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.90 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 1 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างมีความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.4 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการตลาดในการ
ท่องเที่ยวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจัย
ประชากรศาสตร์ 
 
              การศึกษางานวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดมี้การท าการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 คือ สมมติฐานท่ี 1 
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกนั โดยสถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ 
การวิเคราะห์ Independent Simple T-test การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 
ANOVA) และการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียแบบรายคู่  ด้วยวิธีวิเคราะห์  Least  
Significant  Difference  (LSD) แสดงผลในตารางท่ี 4.8-4.12 
 
ตารางท่ี 4.8 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง  
                     เตน็ทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยวิธี T-test  
ปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบ
กางเตน็ทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยใน

กรุงเทพมหานคร 

ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น 
จ าแนกตามเพศ P-value 

ชาย (n=217) หญิง(n=183) 
ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.78 3.79 0.36 
ดา้นราคา  3.87 3.87 0.34 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 3.88 3.81 0.68 
ดา้นส่งเสริมการตลาด 3.93 3.87 0.54 

 
  จากตารางท่ี 4.8 ผลการทดสอบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบ
กางเตน็ทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ 
  ด้านผลิตภัณฑ์ มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเพศชายท่ี 3.78 เพศหญิงท่ี 3.79 และ           
ค่า P-value ท่ี 0.36 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ผลิตภณัฑใ์นการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ดา้นราคา มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเพศชายท่ี 3.87 เพศหญิงท่ี 3.87 และค่า P-value ท่ี 
0.34 ซ่ึ งมี ค่ ามากกว่ า 0.05 แสดงให้ เห็ นว่ า กลุ่ มตัวอย่ างซ่ึ งเป็ นนักท่ องเท่ี ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ดา้นช่องทางการจ าหน่าย มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเพศชายท่ี 3.88  เพศหญิงท่ี 3.81 
และค่า P-value ท่ี 0.68 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงใหเ้ห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทยในเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ช่องทางการจ าหน่าย ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 
  ดา้นส่งเสริมการตลาด มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเพศชายท่ี 3.93 เพศหญิงท่ี 3.87 
และค่า P-value ท่ี 0.54 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ส่งเสริมการตลาด ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
   
ตารางท่ี 4.9 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง  
                     เต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอายุ โดยวิธี One-Way   
                     ANOVA  

ปัจจยัการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทข์อง
นกัท่องเท่ียวชาวไทยใน

กรุงเทพมหานคร 

ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นจ าแนกตามอายุ 

P-
value 

ต ่ากวา่หรือ
เท่ากบั  30 

ปี 
(n=181) 

31 – 40 ปี 
(n=93) 

41 – 50 ปี 
(n=84) 

51 – 60 ปี
ขึ้นไป
(n=42) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.79 3.78 3.77 3.77 0.97 
ดา้นราคา  3.90 3.79 3.89 3.86 0.46 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 3.89 3.89 3.73 3.80 0.12 
ดา้นส่งเสริมการตลาด 3.96 3.84 3.83 3.91 0.15 

 
จากตารางท่ี 4.9 ผลการทดสอบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียว

แบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอายุ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
พบวา่ 

 ดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่า P-value ท่ี 0.97 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็น
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดด้านผลิตภณัฑ์ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 
  ด้านราคา มีค่า P-value ท่ี 0.46 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็น
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดดา้นราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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    ด้านช่องทางการจ าหน่าย มีค่า P-value ท่ี 0.12 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่ม
ตวัอย่างซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็น
เก่ียวกับปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านช่องทางการจ าหน่ายในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ดา้นส่งเสริมการตลาด มีค่า P-value ท่ี 0.15 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงให้เห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
ซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นส่งเสริมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.10 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง  
                      เต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอาชีพ โดยวิธี One-  
                      Way ANOVA  

ปัจจยัการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร 

ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น 
จ าแนกตามอาชีพ 

P-
value 

ขา้ราชการ/ 
พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ 

(n=40) 

นกัเรียน/
นกัศึกษา
(n=45) 

พนกังาน
บริษทั 
เอกชน/
รับจา้ง 

(n=167) 

พ่อบา้น/ 
แม่บา้น/
เกษียณอาย ุ

(n=46) 

ธุรกิจ
ส่วนตวั/
อาชีพ
อิสระ 

(n=102) 
ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.86 3.83 3.77 3.71 3.79 0.61 
ดา้นราคา  4.11 3.95 3.86 3.83 3.77 0.03* 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 3.87 3.73 3.90 3.83 3.81 0.38 
ดา้นส่งเสริมการตลาด 3.91 3.99 3.91 3.76 3.89 0.30 
หมายเหตุ *มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05             
 

   จากตารางท่ี 4.10 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอาชีพ  ผลการ
วิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ 
    ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า P-value ท่ี 0.61 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดา้นผลิตภณัฑใ์นการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทไ์ม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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    ด้านราคา ค่า P-value ท่ี  0.03 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดดา้นราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทแ์ตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
    ด้านช่องทางการจ าหน่าย ค่า P-value ท่ี  0.38 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่ม
ตวัอย่างซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านช่องทางการจ าหน่ายในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
    ดา้นส่งเสริมการตลาด ค่า P-value ท่ี 0.30 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่าง
ซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นส่งเสริมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทไ์ม่แตกต่างกนั อย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.11 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างระดับปัจจัยการตลาดในการ  
                          ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอาชีพ   
                           เป็นรายคูด่ว้ยวิธี LSD 

ปัจจยั
การตลาด 

อาชีพ ค่าเฉล่ีย 
P-value 

1 2 3 4 5 
ดา้นราคา 1 ขา้ราชการ/ พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ   
4.11 - 0.20 0.02* 0.03* 0.00* 

2 นกัเรียน/นกัศึกษา 3.95 - - 0.37 0.35 0.08* 
3 พนกังาน
บริษทัเอกชน/รับจา้ง 

3.86 - - - 0.78 0.20 

4 พ่อบา้น/แม่บา้น/
เกษียณอาย ุ                                            

3.83 
- - - - 0.52 

5 ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพ
อิสระ 

3.77 
- - - - - 

หมายเหตุ *มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
                      

   จากตารางท่ี 4.11 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างระดบัปัจจยัการตลาดใน
การท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอาชีพ   ผลการ
วิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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               กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวิสาหกิจ ให้ระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัการตลาด
ด้านราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครสูงกว่ากลุ่ม
ตวัอย่างท่ีเป็นพนักงานบริษทัเอกชน/รับจา้ง พ่อบา้น/แม่บา้น/เกษียณอายุ และธุรกิจส่วนตวั/อาชีพ
อิสระ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ส่วนอาชีพในคู่อ่ืนๆ มีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.12 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง  
                      เต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน   
                      โดยวิธี One-Way ANOVA  

ปัจจยัการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร 

ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น 
จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน   

P-
value 

ต ่ากวา่ 
15,000 
บาท

(n=41) 

15,001 
–  

20,000 
บาท 

(n=84) 

20,001 
– 

25,000 
บาท

(n=99) 

25,001 
– 

30,000 
บาท 

(n=72) 

30,001 
– 

35,000 
บาท

(n=46) 

มากกวา่ 
35,000 
บาท 

(n=58) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.90 3.71 3.72 3.83 3.86 3.78 0.11 
ดา้นราคา  3.99 3.84 3.87 3.81 4.07 3.76 0.06 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 3.78 3.83 3.82 3.94 3.93 3.79 0.43 
ดา้นส่งเสริมการตลาด 3.92 3.89 3.87 3.96 3.88 3.88 0.91 
 

จากตารางท่ี 4.12 ผลการทดสอบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียว
แบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน                 
ผลการวิเคราะหข์อ้มูลพบวา่ 

 ดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่า P-value ท่ี 0.11 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกับปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่แตกต่างกัน 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ด้านราคา มีค่า P-value ท่ี 0.06 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่แตกต่างกนั อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
    ด้านช่องทางการจ าหน่าย มีค่า P-value ท่ี 0.43 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่ม
ตวัอย่างซ่ึงเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีระดบั

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจ าหน่ายในการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ดา้นส่งเสริมการตลาด มีค่า P-value ท่ี 0.91 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงให้เห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
ซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกัน มีระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นส่งเสริมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
4.5 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการตลาดในการ
ท่องเที่ยวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเที่ ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม
พฤติกรรมการท่องเที่ยวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 
 
              การศึกษางานวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดมี้การท าการทดสอบสมมติฐานท่ี 2  นักท่องเท่ียวชาว
ไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการท่องเท่ียวแตกต่างกัน มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกนั โดยสถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ 
Independent Simple T-test การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) และ
การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียแบบรายคู่ ดว้ยวิธีวิเคราะห์ Least  Significant  Difference  
(LSD) แสดงผลในตารางท่ี 4.13 - 4.21 
 
ตารางท่ี 4.13 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบ  
                       กางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามเหตุผลในการ  
                       เลือกท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์โดยวิธี One-Way ANOVA  

ปัจจยัการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร 

ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น 
จ าแนกเหตุผลในการเลือกท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์ 

P-
value 

ชอบ
สัมผสักบั
ธรรมชาติ
ท่ีแทจ้ริง 
(n=189) 

ไดอ้อก
ก าลงักาย
ช่วยให้
สุขภาพดี

ขึ้น 
(n=32) 

ประหยดั
งบประมาณ
ในการ
ท่องเท่ียว 

(n=70) 

ได้
เปล่ียน
จากการ
พกั
ตามท่ี
พกัไม่
จ าเจ 

(n=63) 

ไดท้ า
กิจ 

กรรมท่ี
สนุก 
สนาน 
(n=46) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.80 3.85 3.70 3.78 3.81 0.49 
ดา้นราคา  3.87 3.87 3.79 3.95 3.86 0.61 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 3.85 3.81 3.81 3.84 3.92 0.87 
ดา้นส่งเสริมการตลาด 3.90 3.79 3.96 3.90 3.88 0.62 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   จากตารางท่ี 4.13 ผลการทดสอบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียว
แบบกางเตน็ทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเหตุผลในการเลือกท่องเท่ียว
แบบกางเตน็ท ์ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ 

 ดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่า P-value ท่ี 0.49 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็น
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีเหตุผลในการเลือกกางเต็นท์แตกต่างกนั มีระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑใ์นการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทไ์ม่แตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ด้านราคา มีค่า P-value ท่ี 0.61 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็น
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีเหตุผลในการเลือกกางเต็นทแ์ตกต่างกนั มีระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
    ด้านช่องทางการจ าหน่าย มีค่า P-value ท่ี 0.87 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่ม
ตวัอยา่งซ่ึงเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีเหตุผลในการเลือกกางเต็นท์แตกต่างกนั 
มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจ าหน่ายในการท่องเท่ียว
แบบกางเตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ดา้นส่งเสริมการตลาด มีค่า P-value ท่ี 0.62 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงให้เห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
ซ่ึงเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีเหตุผลในการเลือกกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั มีระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นส่งเสริมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.14 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง  
                      เต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามกิจกรรมท่ีท าบ่อย 
                      ท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์โดยวิธี One-Way ANOVA  

ปัจจยัการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร 

ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น 
จ าแนกตามกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์

P-
value 

ปรุง
อาหาร
รอบกอง
ไฟ 

(n=108) 

เดินป่า 
ส่องสัตว ์
ศึกษา

ธรรมชาติ 
(n=145) 

ออกก าลงั
กาย เช่น 
เดิน ป่ัน
จกัรยาน 
(n=68) 

ร้องเพลง 
เล่นเกม
กบัผูร่้วม
เดินทาง 
(n=38) 

พูดคุย
กบัผู ้
ร่วม

เดินทาง
(n=41) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.85 3.72 3.89 3.70 3.71 0.03* 
ดา้นราคา  3.85 3.82 4.05 3.81 3.85 0.08 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 3.81 3.84 3.96 3.83 3.82 0.48 
ดา้นส่งเสริมการตลาด 3.94 3.85 3.97 3.84 3.88 0.47 
หมายเหตุ *มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05             

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากตารางท่ี  4.14 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามกิจกรรมท่ีท าบ่อย 
ท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ 
    ดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่า P-value ท่ี 0.03 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑใ์นการท่องเท่ียว
แบบกางเตน็ทแ์ตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
    ด้านราคา ค่า P-value ท่ี  0.08 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคาในการท่องเท่ียวแบบ
กางเตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
    ด้านช่องทางการจ าหน่าย ค่า P-value ท่ี  0.48 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่ม
ตวัอย่างซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียว
แบบกางเต็นทแ์ตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการ
จ าหน่ายในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
    ดา้นส่งเสริมการตลาด ค่า P-value ท่ี 0.47 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่าง
ซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกาง
เต็นทแ์ตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นส่งเสริมการตลาดใน
การท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.15 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างระดับปัจจัยการตลาดในการ  
                          ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม  
                          กิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์เป็นรายคูด่ว้ยวิธี LSD 

ปัจจยั
การตลาด 

กิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุด 
เม่ือท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์

ค่าเฉล่ีย 
P-value 

1 2 3 4 5 
ดา้น
ผลิตภณัฑ ์

1 ปรุงอาหารรอบกองไฟ 3.85 - 0.03* 0.58 0.08 0.09 
2 เดินป่า ส่องสัตว ์ 
ศึกษาธรรมชาติ 

3.72 
- - 

0.01* 0.77 0.85 

3 ออกก าลงักาย เช่น เดิน  
ป่ันจกัรยาน 

3.89 
- - - 

0.04* 0.05* 

4 ร้องเพลง เล่นเกมกบัผู ้
ร่วมเดินทาง 

3.70 - - - - 
0.94 

5 พูดคุยกบัผูร่้วมเดินทาง 3.71 - - - - - 
หมายเหตุ *มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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          จากตารางท่ี 4.15 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างระดบัปัจจยัการตลาดใน
การท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามกิจกรรมท่ีท าบ่อย
ท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ 
               กลุ่มตวัอย่างท่ีมีกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์เป็นปรุงอาหารรอบกอง
ไฟ ให้ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียว
แบบกางเตน็ทเ์ป็นเดินป่า ส่องสัตว ์ศึกษาธรรมชาติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  

กลุ่มตัวอย่างท่ีมีกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์เป็นเดินป่า ส่องสัตว ์
ศึกษาธรรมชาติ ให้ระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครต ่ากว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทเ์ป็นออกก าลงักาย เช่น เดิน ป่ันจกัรยาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

กลุ่มตวัอย่างท่ีมีกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์เป็นออกก าลงักาย เช่น 
เดิน ป่ันจกัรยาน ใหร้ะดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัการตลาดดา้นผลิตภณัฑใ์นการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือ
ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์เป็นร้องเพลง เล่นเกมกบัผูร่้วมเดินทาง และพูดคุยกบัผูร่้วมเดินทาง อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทใ์นคู่
อ่ืนๆ มีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.16 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบ  
                       กางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามความถ่ีในการ  
                       เลือกท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์โดยวิธี One-Way ANOVA  

ปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียว
แบบกางเตน็ทข์องนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 

ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น 
จ าแนกตามความถ่ีในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์ P-

value นอ้ยกวา่ 3 คร้ัง 
(n=288) 

3 - 5 คร้ัง 
(n=70) 

5 คร้ังขึ้นไป
(n=42) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.77 3.77 3.87 0.44 
ดา้นราคา  3.89 3.85 3.76 0.38 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 3.85 3.86 3.81 0.90 
ดา้นส่งเสริมการตลาด 3.88 3.95 3.93 0.59 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   จากตารางท่ี 4.16 ผลการทดสอบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียว
แบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามความถ่ีในการท่องเท่ียวแบบ
กางเตน็ท ์ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ 

 ดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่า P-value ท่ี 0.44 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีความถ่ีในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกัน มี
ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ในการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ด้านราคา มีค่า P-value ท่ี 0.38 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีความถ่ีในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกัน มี
ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
    ด้านช่องทางการจ าหน่าย มีค่า P-value ท่ี 0.90 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่ม
ตวัอย่างซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีความถ่ีในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจ าหน่ายใน
การท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ดา้นส่งเสริมการตลาด มีค่า P-value ท่ี 0.59 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงให้เห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
ซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีความถ่ีในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่าง
กนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นส่งเสริมการตลาดในการท่องเท่ียว
แบบกางเตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.17 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง  
                      เต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามค่าใช้จ่ายต่อคร้ังใน  
                      การท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์โดยวิธี One-Way ANOVA  

ปัจจยัการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร 

ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น 
จ าแนกตามค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์

P-
value 

ต ่ากวา่ 2,000 
บาท 

(n=119) 

2,001 – 
3,000 บาท 
(n=167) 

3,001 – 
4,000 บาท 

(n=71) 

4,001 บาท 
ขึ้นไป(n=43) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.80 3.74 3.89 3.72 0.08 
ดา้นราคา  3.89 3.77 4.03 3.91 0.02* 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 3.84 3.82 3.88 3.91 0.76 
ดา้นส่งเสริมการตลาด 3.95 3.85 3.91 3.89 0.44 
หมายเหตุ *มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05             

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากตารางท่ี  4.17 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามค่าใชจ่้ายต่อคร้ัง
ในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ 
    ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า P-value ท่ี 0.08 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีค่าใช้จ่ายต่อคร้ังในการการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ในการท่องเท่ียว
แบบกางเตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
    ด้านราคา ค่า P-value ท่ี  0.02 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีค่าใช้จ่ายต่อคร้ังในการการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
แตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคาในการท่องเท่ียวแบบ
กางเตน็ทแ์ตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
    ด้านช่องทางการจ าหน่าย ค่า P-value ท่ี  0.76 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่ม
ตวัอยา่งซ่ึงเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการการท่องเท่ียวแบบ
กางเต็นท์แตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านช่องทางการ
จ าหน่าย ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
    ดา้นส่งเสริมการตลาด ค่า P-value ท่ี 0.44 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่าง
ซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีค่าใช้จ่ายต่อคร้ังในการการท่องเท่ียวแบบกาง
เต็นท์แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านส่งเสริมการตลาดใน
การท่องเท่ียวแบบกางเต็นทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.18 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างระดับปัจจัยการตลาดในการ  
                          ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกค่าใช้จ่าย  
                           ต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์ เป็นรายคูด่ว้ยวิธี LSD 

ปัจจยัการตลาด 
ค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์

ค่าเฉล่ีย 
P-value 

1 2 3 4 
ดา้นราคา 1 ต ่ากวา่ 2,000 บาท 3.89 - 0.08 0.13 0.89 

2 2,001 – 3,000 บาท 3.77 - - 0.002** 0.18 
3 3,001 – 4,000 บาท 4.03 - - - 0.28 
4 4,001 บาท ขึ้นไป 3.91 - - - - 

หมายเหตุ **มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
          จากตารางท่ี 4.18 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างระดบัปัจจยัการตลาดใน
การท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามค่าใชจ่้ายต่อคร้ังใน
การท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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               กลุ่มตวัอย่างท่ีมีค่าใช้จ่ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ 2,001 – 3,000 บาท ให้ระดับ
ความคิดเห็นต่อปัจจยัการตลาดด้านราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครต ่ากว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีค่าใช้จ่ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ 3,001 – 4,000 
บาท อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 ส่วนกลุ่มตวัอย่างท่ีมีค่าใช้จ่ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ทใ์นคู่อ่ืนๆ มีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.19 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบ  
                       กางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร  จ าแนกตามผู ้ร่วมการ  
                       เลือกท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์โดยวิธี One-Way ANOVA  

ปัจจยัการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทข์อง
นกัท่องเท่ียวชาวไทยใน

กรุงเทพมหานคร 

ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น 
จ าแนกตามผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์ P-

value คนเดียว 
(n=70) 

คู่รัก 
(n=84) 

ครอบครัว 
(n=64) 

เพื่อน
(n=182) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.81 3.74 3.81 3.78 0.75 
ดา้นราคา  3.93 3.89 3.79 3.86 0.57 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 3.88 3.78 3.78 3.89 0.33 
ดา้นส่งเสริมการตลาด 3.96 3.79 3.88 3.93 0.13 

 
   จากตารางท่ี 4.19 ผลการทดสอบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียว

แบบกางเต็นทข์องนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ท ์ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ 

 ดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่า P-value ท่ี 0.75 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็น
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกนั มีระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ด้านราคา มีค่า P-value ท่ี 0.57 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็น
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทแ์ตกต่างกนั มีระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
    ด้านช่องทางการจ าหน่าย มีค่า P-value ท่ี 0.33 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่ม
ตัวอย่างซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
แตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจ าหน่ายใน
การท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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  ดา้นส่งเสริมการตลาด มีค่า P-value ท่ี 0.13 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 แสดงให้เห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
ซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีมีผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทแ์ตกต่างกนั มี
ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นส่งเสริมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบ
กางเตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.20 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง  
                      เตน็ทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานท่ีท่องเท่ียวแบบ  
                      กางเตน็ท ์โดยวิธี One-Way ANOVA  

ปัจจยัการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร 

ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็น 
จ าแนกตามสถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์ 

P-
value 

อุทยาน
แห่งชาติใน
ภาคเหนือ 

(n=80) 

อุทยาน
แห่งชาติ
ในภาค
กลาง 

(n=80) 

อุทยาน
แห่งชาติ
ในภาค

ตะวนัออก 
(n=80) 

อุทยาน
แห่งชาติใน
ภาคอีสาน 
((n=80) 

  อุทยาน
แห่งชาติ
ในภาคใต ้

(n=80) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.67 3.77 3.83 3.85 3.78 0.24 
ดา้นราคา  3.77 3.83 3.94 3.74 4.06 0.002** 
ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 3.76 3.89 3.92 3.80 3.88 0.28 
ดา้นส่งเสริมการตลาด 3.71 3.92 4.02 3.91 3.93 0.003** 
หมายเหตุ **มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01             

 
จากตารางท่ี  4.20 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยการตลาดในการ

ท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานท่ีท่องเท่ียว
แบบกางเตน็ท ์ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ 
    ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่า P-value ท่ี 0.24 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกัน มีระดับ
ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
    ด้านราคา ค่า P-value ท่ี 0.002 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.01 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกัน มีระดับ
ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
    ด้านช่องทางการจ าหน่าย ค่า P-value ท่ี  0.76 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า กลุ่ม
ตวัอย่างซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่าง
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กนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจ าหน่าย ในการท่องเท่ียว
แบบกางเตน็ทไ์ม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
    ดา้นส่งเสริมการตลาด ค่า P-value ท่ี 0.003 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.01 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่าง
ซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์แตกต่างกัน มี
ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นส่งเสริมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ทแ์ตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.21 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างระดับปัจจัยการตลาดในการ  
                          ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกสถานท่ี  
                          ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์ เป็นรายคู่ดว้ยวิธี LSD 

ปัจจยั
การตลาด 

สถานท่ีท่องเท่ียว 
แบบกางเต็นท ์  

ค่าเฉล่ีย 
P-value 

1 2 3 4 5 
ดา้นราคา 1 อุทยานแห่งชาติใน

ภาคเหนือ 
3.77 - 0.45 0.05* 0.80 0.001** 

2 อุทยานแห่งชาติใน 
ภาคกลาง 

3.83 - - 0.22 0.32 0.01** 

3 อุทยานแห่งชาติใน 
ภาคตะวนัออก 

3.94 - - - 0.03* 0.19 

4 อุทยานแห่งชาติใน 
ภาคอีสาน 

3.74 - - - - 0.00* 

5 อุทยานแห่งชาติใน
ภาคใต ้และทางทะเล 

4.06 - - - - - 

ดา้น
ส่งเสริม
การตลาด 

1 อุทยานแห่งชาติใน
ภาคเหนือ 

3.71 - 0.009** 0.00* 0.01* 0.005** 

2 อุทยานแห่งชาติใน 
ภาคกลาง 

3.92 - - 0.19 0.94 0.84 

3 อุทยานแห่งชาติใน 
ภาคตะวนัออก 

4.02 - - - 0.16 0.27 

4 อุทยานแห่งชาติใน 
ภาคอีสาน 

3.91 - - - - 0.77 

5 อุทยานแห่งชาติใน
ภาคใต ้และทางทะเล 

3.93 - - - - - 

หมายเหตุ **มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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          จากตารางท่ี 4.21 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างระดบัปัจจยัการตลาดใน
การท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานท่ีท่องเท่ียว
แบบกางเตน็ท ์ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ 
               กลุ่มตวัอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติในภาคเหนือ ใหร้ะดบัความคิดเห็นต่อ
ปัจจยัการตลาดดา้นราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครต ่า
กว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทท่ี์อุทยานแห่งชาติในภาคตะวนัออก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ี 0.05 และอุทยานแห่งชาติในภาคใต ้และทางทะเล อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
    กลุ่มตวัอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติในภาคกลาง ให้ระดบัความคิดเห็นต่อ
ปัจจยัการตลาดดา้นราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครต ่า
กว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติในภาคใต ้และทางทะเล อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.01 
    กลุ่มตัวอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติในภาคตะวนัออก ให้ระดับความ
คิดเห็นต่อปัจจัยการตลาดด้านราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติในภาคอีสาน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
    กลุ่มตัวอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติในภาคตะวนัออก ให้ระดับความ
คิดเห็นต่อปัจจัยการตลาดด้านราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติในภาคอีสาน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
    กลุ่มตวัอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทท่ี์อุทยานแห่งชาติในภาคอีสาน ใหร้ะดบัความคิดเห็นต่อ
ปัจจยัการตลาดดา้นราคาในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครต ่า
กว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทท่ี์อุทยานแห่งชาติในภาคตะวนัออก และภาคใต ้และทางทะเล 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ส่วนกลุ่มตวัอย่างท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทใ์นคู่อ่ืนๆ มีระดบั
ความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 
             กลุ่มตวัอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติในภาคเหนือ ใหร้ะดบัความคิดเห็นต่อ
ปัจจัยการตลาดด้านส่งเสริมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครต ่ากวา่กลุ่มตวัอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทท่ี์อุทยานแห่งชาติในภาคกลาง และภาคใต ้
และทางทะเล อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 และภาคตะวนัออก และภาคอีสาน อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ี 0.05  
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บทที ่5 

สรุปผลการวจิัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
        
         การศึกษาเร่ือง ปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลที่ไดจ้ากการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณาและเชิงอนุมาน โดยน าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 
         5.1 สรุปผลการวิจยั 
          5.2 อภิปรายผล 
           5.3 ขอ้เสนอแนะ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
  5.1.1 ผลการสรุปข้อมูลด้านลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 217 คน คิดเป็นร้อยละ 54.20 อายุต ่ากว่า
หรือเท่ากบั 30 ปี จ านวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 45.20 เป็นพนกังานบริษทัเอกชน/รับจา้ง จ านวน 167 
คน คิดเป็นร้อยละ 41.80 และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาทจ านวน 99 คน คิดเป็นร้อย
ละ 24.80  
 

   5.1.2 ผลการสรุปข้อมูลด้านพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาว
ไทยในกรุงเทพมหานคร  
              ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ชอบสัมผสักบัธรรมชาติท่ีแทจ้ริง จ านวน 189 คน คิดเป็นร้อย
ละ 47.20 ชอบเดินป่า ส่องสัตว ์ศึกษาธรรมชาติ จ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 36.30 ท่องเท่ียวแบบ
กางเต็นท์ในช่วง 12 เดือนท่ีผ่านมาน้อยกว่า 3 คร้ัง จ านวน 288 คน คิดเป็นร้อยละ  72.00 มีค่าใช้จ่าย
ต่อคร้ัง 2,001 – 3,000 บาท จ านวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 41.70 มีเพื่อนเป็นผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกาง
เต็นท์ จ านวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 45.50 และท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ี อุทยานแห่งชาติใน
ภาคเหนือ เช่น ดอยอินทนนท์ แจซ้้อนจ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20 อุทยานแห่งชาติในภาคกลาง 
เช่น เอราวณั จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20 อุทยานแห่งชาติในภาคตะวนัออก เช่น น ้ าตกพลิ้ว เขา
แหลมหญา้-หมู่เกาะเสม็ด จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20 อุทยานแห่งชาติในภาคอีสาน เช่น ภูกระดึง 
เขาใหญ่ จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20 และอุทยานแห่งชาติในภาคใต้ และทางทะเล เช่น หาด
นพรัตน์ธารา-หมู่เกาะพีพี จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20 

 

    5.1.3 ผลการสรุปข้อมูลระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 
              เม่ือพิจารณาภาพรวมของปัจจยัส่วนประสมการตลาด พบว่ามีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.85 สามารถ
อธิบายไดว้่า นกัท่องเท่ียวแบบกางเต็นทช์าวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติ
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ในประเทศไทย และพกัคา้งแรมบริเวณพื้นท่ีลานกางเต็นท์ หรือสถานท่ีให้บริการ มีระดบัความคิดเห็น
ดว้ยอยู่ในระดับมาก และมีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.53 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 1 แสดงให้เห็นว่า
กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงล าดบัได ้ดงัน้ี 

ด้านส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความคิดเห็นด้วยมากท่ีสุดเป็น
อนัดบัท่ี 1 มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.52 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ มีระดบั
ความคิดเห็นด้วยมากท่ีสุดเก่ียวกับการมีกฎระเบียบและค าเตือนเพื่อรักษาบรรยากาศการท่องเท่ียว
โดยรวมใหดี้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.82  

รองลงมาเป็นดา้นช่องทางการจ าหน่าย ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็นดว้ย
มากท่ีสุดเป็นอนัดบัท่ี 2  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.55 เม่ือพิจารณารายดา้น
พบว่า มีระดบัความคิดเห็นด้วยเก่ียวกบัการมีช่องทางการติดต่อสอบถามขอ้มูลออนไลน์มากท่ีสุด มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.90  

ดา้นราคา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความคิดเห็นด้วยมากท่ีสุดเป็นอนัดบัท่ี 3  มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.85 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.58 เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า มีระดบัความดว้ย
คิดเห็นเก่ียวกบัค่าใชจ่้ายโดยรวมของการเท่ียวแบบกางเต็นทถ์ูกกว่าการท่องเท่ียวแบบอ่ืนมากท่ีสุด 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.83  

และดา้นผลิตภณัฑ ์ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็นดว้ยมากท่ีสุดเป็นอนัดบั
ท่ี4  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.78  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.46 เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า มีระดบัความ
คิดเห็นดว้ยเก่ียวกับมีห้องอาบน ้ าและห้องสุขาท่ีเพียงพอ และสะอาดมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.83   
 

    5.1.4 ผลการสรุปการทดสอบสมมติฐานของปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจัยประชากรศาสตร์ ด้วยวิธีการใช้งาน
สถิติ T-test และ One-Way ANOVA 
     
ตารางท่ี 5.1 ผลการสรุปการทดสอบสมมติฐานของปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์ 
                    ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์ 

ปัจจยัการตลาด 
ปัจจยัประชากรศาสตร์ 

เพศ อาย ุ อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
ดา้นผลิตภณัฑ ์     

ดา้นราคา     

ดา้นช่องทางการจ าหน่าย     

ดา้นส่งเสริมการตลาด     

หมายเหตุ:  แตกต่างกนั 
        ไม่แตกต่างกนั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



90 

    เม่ือทดสอบสมมติฐานของปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ ของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์ พบวา่ 
    เพศของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกัน มีระดับปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น  
  อายขุองผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มีระดบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น  
    อาชีพของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มีระดับปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง
เต็นทข์องนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครแตกต่างกนัในดา้นราคา อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 ส่วนดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นช่องทางการจ าหน่าย และดา้นส่งเสริมการตลาดไม่แตกต่างกนั 
  รายได้เฉล่ียต่อเดือนของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกัน มีระดับปัจจัยการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น  
 

     5.1.5 ผลการสรุปการทดสอบสมมติฐานของปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ด้วยวิธีการใช้งานสถิติ  T-test และ One-Way 
ANOVA 
 
ตารางท่ี 5.2 ผลการสรุปการทดสอบสมมติฐานของปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์ 
                    ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบ  
                    กางเตน็ทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 

ปัจจยัการตลาด 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์ 
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 

เหตุผลใน
การเลือก 

กิจกรรมท่ี
ท าบ่อยท่ีสุด 

ความ
ถ่ี 

ค่าใชจ่้าย
ต่อคร้ัง 

ผูร่้วมการ
ท่องเท่ียว 

สถานท่ี
ท่องเท่ียว 

ดา้นผลิตภณัฑ ์       
ดา้นราคา       
ดา้นช่องทาง 
การจ าหน่าย 

 
  

 
  

ดา้นส่งเสริมการตลาด       

หมายเหตุ:  แตกต่างกนั 
        ไม่แตกต่างกนั 
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    เม่ือทดสอบสมมติฐานของปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์ ของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียว
ชาวไทยในกรุงเทพมหานครพบวา่ 
    เหตุผลในการเลือกท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มีระดับ
ปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่าง
กนัในทุกดา้น 
  กิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มี
ระดับปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
แตกต่างกันในด้านผลิตภณัฑ์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนดา้นราคา ด้านช่องทางการ
จ าหน่าย และดา้นส่งเสริมการตลาดไม่แตกต่างกนั 
  ความถี่ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกัน มีระดบัปัจจยั
การตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนั
ในทุกดา้น 
 ค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มีระดบั
ปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครแตกต่าง
กนัในดา้นราคา อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 
และดา้นส่งเสริมการตลาดไม่แตกต่างกนั 
    ผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกัน กัน มีระดับปัจจยั
การตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนั
ในทุกดา้น 
    สถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มีระดบัปัจจยัการตลาด
ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครแตกต่างกนัในดา้นราคา
และ ด้านส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนด้านผลิตภัณฑ์ และด้าน
ช่องทางการจ าหน่ายไม่แตกต่างกนั 
 

5.2 อภิปรายผล 
 
  5.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงเป็นนักท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ี
ท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในประเทศไทย และพกัคา้งแรมบริเวณพื้นท่ีลานกางเตน็ท ์หรือสถานท่ี
ให้บริการ ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุต ่ากว่าหรือเท่ากบั  30 ปี เป็นพนักงานบริษทัเอกชน/รับจา้ง 
และมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท จะเห็นได้ว่า เพศชายในช่วงอายุวยัรุ่นจนถึงวยั
กลางคน มกัช่ืนชอบการท่องเท่ียว การผจญภยั ท่ีมีความทา้ทาย ซ่ึงการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทส่์วน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ใหญ่จะเป็นพนักงานบริษทัหรือรับจา้งทัว่ไป ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียโดยประมาณ 20,001 – 25,000 บาท 
อธิบายไดว้่า การท่องเท่ียวแบบกางเต็นทถื์อเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีค่าใชจ่้ายไม่สูงมากนกั กลุ่มอาชีพ
พนักงานบริษัทหรือรับจ้างทั่วไปท่ีมีรายได้เฉล่ีย 20,001 – 25,000 บาท จึงสามารถเข้าถึงการ
ท่องเท่ียวน้ีได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลทิพย ์กลา้ดี (2563) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาดท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว : กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติเขาคอ้ จงัหวดั
เพชรบูรณ์ผลการวิจยัพบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอาชีพเป็นพนักงานบริษทัเอกชน 
อีกทั้งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมฤทยั ประดิษฐ์ผล (2562)  ท่ีศึกษาเร่ืองส่วนประสมทางการตลาด
ในการเขา้พกัโฮมสเตยข์องนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในเขตวนอุทยานสระนางมโนราห์จงัหวดัพงังา 
ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศชาย โดยส่วนใหญ่มีอายุ 27 – 37 ปีและยงั
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วาธิยา จุนเนียง และ สุมาลี สว่าง (2564) ท่ีศึกษาเร่ือง ปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาดบริการและกลุ่มอา้งอิงท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกใช้บริการสถานท่ีพกัตากอากาศ
จงัหวดักาญจนบุรีในช่วงโควิด 19  ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 21-30 ปี ประกอบ
อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน/ลูกจา้ง และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,000 – 30,000 บาท  

 

    5.2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียว
ชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 
 เหตุผลในการเลือกท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์และกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบ
กางเต็นท ์ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ชอบสัมผสักบัธรรมชาติท่ีแทจ้ริง และชอบเดินป่า ส่องสัตว ์
ศึกษาธรรมชาติ จะเห็นได้ว่านักท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ มักเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ี ช่ืนชอบ
ธรรมชาติ ซ่ึงการเดินทางท่องเท่ียวแบบกางเต็นทถื์อเป็นอีกหน่ึงรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีเป็นนิยม ซ่ึง
สามารถศึกษา สัมผสั และใกลชิ้ด ธรรมชาติในทุกๆ กิจกรรมซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมฤทยั 
ประดิษฐ์ผล (2562) ท่ีศึกษาเร่ืองส่วนประสมทางการตลาดในการเขา้พกัโฮมสเตยข์องนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติในเขตวนอุทยานสระนางมโนราห์จงัหวดัพงังา ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเท่ียวมัก
ต้องการความใกล้ชิดธรรมชาติ  สามารถอธิบายได้ว่า ไม่ว่าจะเป็นนักท่องเท่ี ยวชาวไทยหรือ
ชาวต่างชาติ หากช่ืนชอบในการท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติลว้นรักในการสัมผสัธรรมชาติและมี
ความตอ้งการใกลชิ้ดธรรมชาติอยา่งแทจ้ริง 

ความถี่ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
ในช่วง 12 เดือนท่ีผ่านมาน้อยกว่า 3 คร้ัง จะเห็นไดว้่า ในช่วง 2 ปีท่ีผ่านมา ประเทศไทยและอีกหลาย
ประเทศตอ้งเผชิญกับโรคระบาดโควิด 19 ซ่ึงส่งผลให้อุทยานบางแห่งมีความเข็มงวดและมีการเปิด
ให้บริการเป็นบางช่วง โดยเง่ือนไขและการเปิดให้บริการเขา้อุทยานแห่งชาติมีความแตกต่างกนัในแต่
ละแห่ง อาทิ อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา สามารถตั้งแคมป์ไดต้ลอดทั้งปี อุทยาน
แห่งชาติภูกระดึง จงัหวดัเลย สามารถตั้งแคมป์ในเดือนตุลาคม-พฤษภาคม เป็นตน้ ซ่ึงนักท่องเท่ียว
มกัสามารถจดัสรรเวลาและท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์น้อยกว่า 3 คร้ังในช่วง 1 ปี ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกับ
งานวิจยัของ กมลทิพย ์กลา้ดี (2563) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อความพึง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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พอใจของนักท่องเท่ียว : กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติเขาค้อ จังหวดัเพชรบูรณ์ผลการวิจัยพบว่า 
นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มาเท่ียวมากกว่า 5 คร้ัง สามารถอธิบายไดว้่า เน่ืองจากงานวิจยัในคร้ังน้ีศึกษา
การท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ในอุทยานแห่งชาติทั้งหมดในประเทศไทย ซ่ึงมีเง่ือนไขในการเปิดเข้า
ให้บริการท่ีหลากหลาก ดังนั้นนักท่องเท่ียวจึงต้องตรวจเช็คและวางแผนในการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ทไ์ดไ้ม่มากนกัใน 1 ปี 

ค่าใช้จ่ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีค่าใชจ่้ายต่อ
คร้ัง 2,001 – 3,000 บาท จะเห็นได้ว่าค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์อยู่ในช่วงราคาท่ี
นักท่องเท่ียวสามารถเข้าถึงได ้และมีความประหยดักว่าการท่องเท่ียวแบบอ่ืนๆ โดยค่าใช้จ่ายในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์เช่น ค่าบริการเขา้อุทยานแห่งชาติ ค่าเช่าอุปกรณ์ ค่าอุปกรณ์ในการกางเต็นท ์ค่า
เดินทาง ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม เป็นตน้ จะมีราคาท่ีนักท่องเท่ียวมีอ านาจในการซ้ือ อีกทั้งสามารถเก็บ
ไวใ้ชใ้นคร้ังถดัไปไดอี้กดว้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลทิพย ์กลา้ดี (2563) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยั
ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว : กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติเขา
คอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ผลการวิจยัพบว่า ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวแต่ละคร้ัง น้อยกว่า 3,000 บาท แต่
ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมฤทยั ประดิษฐ์ผล (2562)  ท่ีศึกษาเร่ืองส่วนประสมทางการตลาด
ในการเขา้พกัโฮมสเตยข์องนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในเขตวนอุทยานสระนางมโนราห์จงัหวดัพงังา 
ผลการวิจยัพบว่า นักท่องเท่ียวมีค่าใช้จ่ายทั้งหมดในการท่องเท่ียว (เฉล่ียต่อคร้ังต่อ 1 คน) 3,001 
บาทขึ้นไป เน่ืองจากนักท่องเท่ียวบางคนซ้ืออุปกรณ์ในการกางเต็นท์ท่ีเอ้ือต่อการท่องเท่ียวแบบกาง
เตน็ท ์เช่น เตียงนอน เคร่ืองป่ันไฟ ไวอ้  านวยความสะดวกในการท่องเท่ียวระยะยาว 

ผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเพื่อนเป็นผูร่้วมการ
ท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์จะเห็นไดว้า่ การท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์ถือเป็นการท่องเท่ียวแบบผจญภยั ทา้
ทาย และมีกิจกรรมมากมาย อาทิ ท าอาหาร เล่นดนตรี หรือเป็นการพูดคุยแลกเปล่ียนเร่ืองราวต่างๆ 
เป็นต้น ซ่ึงนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มักเดินทางไปกับกลุ่มเพื่อน มากกว่าการเดินทางคนเดียวหรือ
เดินทางกบัครอบครัวท่ีอาจมีเด็กเล็ก บางคนอาจไปกบัคู่รักท่ีจะเดินทางท่องเท่ียวท่ีสารความสัมพนัธ์
ให้มีความแน่นแฟ้นมากยิ่งขึ้น ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ สมฤทยั ประดิษฐ์ผล (2562) ท่ีศึกษา
เร่ืองส่วนประสมทางการตลาดในการเขา้พกัโฮมสเตย์ของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในเขตวน
อุทยานสระนางมโนราห์จงัหวดัพงังา ผลการวิจยัพบว่า นกัท่องเท่ียวมีลกัษณะการเดินทางเป็นกลุ่ม 
6 คนขึ้นไป มีความสัมพนัธ์ของกลุ่มบุคคลท่ีร่วมเดินทางแบบเพือ่น  
   

    5.2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของนักท่องเท่ียวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร 
    ด้านการส่งเสริมการตลาด เป็นปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.52 เม่ือ
พิจารณารายดา้นพบว่า นักท่องเท่ียวให้ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุดเก่ียวกบัการมีกฎระเบียบและค า
เตือนเพื่อรักษาบรรยากาศการท่องเท่ียวโดยรวมให้ดี รองลงมาเป็นการให้ขอ้มูลการเขา้พกัแบบกาง
เตน็ทแ์สดงไวบ้นป้ายอย่างชดัเจน จะเห็นไดว้า่นกัท่องเท่ียวใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริมการตลาดใน
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การท่ีมีกฎระเบียบและค าเตือนให้แก่นักท่องเท่ียว เพื่อรักษาบรรยากาศการท่องเท่ียวโดยรวมให้ดี 
เน่ืองจากการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทเ์ป็นพื้นท่ีท่ีให้นกัท่องเท่ียวเดินทางมาพกัแรมร่วมกนั ดงันั้นการมี
กฏระเบียบถือเป็นส่ิงส าคญัต่อการปฏิบติัของนกัท่องเท่ียว และการให้ขอ้มูลการเขา้พกัแบบกางเต็นท์
แสดงไวบ้นป้ายอย่างชดัเจน ถือเป็นอีกหน่ึงส่ิงท่ีสร้างการรับรู้ถึงขอ้มูลส าคญัท่ีนกัท่องเท่ียวควรทราบ 
ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2546) ท่ีกล่าวว่า ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดด้านส่งเสริมการตลาดเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการส่ือสารเพื่อสร้างความพึงพอใจระหว่างผู ้
ให้บริการและผูรั้บบริการ เพื่อให้บรระลุเป้าหมายเดียวกันได้ รวมไปถึงเป็นช่องทางในการท าการ
ส่งเสริมการตลาดเพื่อกระตุน้ให้เกิดความตอ้งการของผูบ้ริโภค  
    รองลงมาเป็น ดา้นช่องทางการจ าหน่าย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 
0.55 เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับมีช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล
ออนไลน์มากท่ีสุด รองลงมาเป็นช่วงเวลาในการให้เข้าอุทยานแห่งชาติเพียงพอ เช่น ตลอดทั้ งปี 
เน่ืองจากนกัท่องเท่ียวในปัจจุบนัจะสอบคน้หาขอ้มูลต่างๆ ผ่านอินเทอร์เน็ต ซ่ึงถือวา่ว่าเป็นช่องทาง
การเขา้ถึงขอ้มูลท่ีง่ายในปัจจุบนัในสายตาของนกัท่องเท่ียว อีกทั้งก าหนดช่วงเวลาในการเขา้อุทยาน
แห่งชาติท่ีเพียงพอ เป็นส่ิงท่ีนกัท่องเท่ียวให้ความส าคญัเน่ืองจากมีความตอ้งการในการท่องเท่ียวใน
ช่วงเวลาท่ีหลากหลาย หากอุทยานแห่งชาติใดท่ี เปิดให้ เข้าได้ตลอดทั้ งปี  จะเห็นได้ว่าจะมี
นักท่องเท่ียวจ านวนมากไปท่องเท่ียว ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ 
(2546) ท่ีกล่าวว่า ควรค านึงถึงช่องทางการจดัจ าหน่ายแบบออนไลน์ เน่ืองจากอ านวยความสะดวก
แก่ผูบ้ริโภค ทั้งการเขา้ถึงขอ้มูลท่ีง่าย สะดวก รวดเร็ว และปลอดภยั  
    ดา้นราคา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.85 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.58 เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า 
มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัค่าใชจ่้ายโดยรวมของการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทถ์ูกกว่าการท่องเท่ียว
แบบอ่ืนมากท่ีสุด รองลงมาเป็นราคาค่าธรรมเนียมเข้าอุทยานแห่งชาติมีเหมาะสม จะเห็นได้ว่า
นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญักบังบประมาณในการท่องเท่ียวเป็นอยา่งมาก หากนกัท่องเท่ียวพิจารณา
แล้วว่าค่าใช้จ่ายโดยรวมของการเท่ียวแบบกางเต็นท์ถูกกว่าการท่องเท่ียวแบบอ่ืนมากท่ีสุด จะ
ก่อให้เกิดแรงกระตุน้ในการตดัสินใจไปท่องเท่ียวมากยิ่งขึ้น เน่ืองจากก่อนท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 
นักท่องเท่ียวมักค านึงถึงค่าใช้จ่ายท่ีตอ้งจ่ายต้องมีความเหมาะสมกับงบประมาณของตน ซ่ึงจะ
พิจารณาอีกว่าราคาค่าธรรมเนียมเข้าอุทยานแห่งชาติมีเหมาะสมหรือไม่ เน่ืองจากเป็นสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติของรัฐ ซ่ึงควรเป็นการก าหนดค่าธรรมเนียมแรกเขา้ท่ีเหมาะสม เพื่อน าไป
ท านุบ ารุงบริเวณอุทยานแห่งชาติ และเป็นค่าแรงส าหรับเจา้หนา้ท่ี อีกทั้งราคาของอาหารและสินคา้
ท่ีจ าหน่ายบริเวณอุทยานแห่งชาติควรมีราคาท่ีไม่แพงเกินปกติ ผูป้ระกอบการควรตั้ งราคาท่ี
นกัท่องเท่ียวมีอ านาจในการซ้ือและไดสิ้นคา้ท่ีมีคุณภาพ เช่น ชุดหมูกะทะ ชุดหมูซีฟู๊ ด หรือชุดรวม
มิตรจมัโบ ้ชุดละ 400 – 600 บาท ดงันั้นอุทยานแห่งชาติควรมีการตรวจตราและมีการควบคุมราคา
ของสินคา้ท่ีขายในอุทยานแห่งชาติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2546) 
ท่ีกล่าวว่า จ านวนเงินท่ีจ่ายเพื่อให้ไดม้าซ่ึงสินคา้และบริการ ผูบ้ริโภคจะมีการเปรียบเทียบระหว่าง
คุณค่าของสินคา้และบริการกบัราคา หากผูบ้ริโภคตระหนกัว่า ไดรั้บความคุม้ค่ากบัราคาท่ีตอ้งจ่าย
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นั้น ผูบ้ริโภคก็จะตัดสินใจซ้ือ ดังนั้ นการก าหนดราคาจ าเป็นต้องค านึงถึงคุณค่าในสายตาของ
ผูบ้ริโภค อีกทั้งยงัควรสอดคลอ้งกับกลยุทธ์ทางการตลาดอ่ืนๆ เช่น กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย การวาง
ต าแหน่งของผลิตภณัฑใ์นกลุ่มตลาด เพื่อใหผู้บ้ริโภคมีอ านาจในการซ้ือ 
    และดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.78  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.46 เม่ือพิจารณาราย
ดา้นพบวา่ มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัมีหอ้งอาบน ้ าและห้องสุขาท่ีเพียงพอ และสะอาดมาก รองลงมา
เป็นมีพื้นท่ีกางเต็นท์ท่ีเพียงพอ จะเห็นไดว้่านักท่องเท่ียวให้ความส าคญักบัความสะอาดของสถานท่ี 
โดยเฉพาะสถานท่ีอาบน ้ าและหอ้งสุขา แลว้ควรมีจ านวนท่ีเพียงพอสามารถรองรับนกัท่องเท่ียวจ านวน
มากไดอี้กดว้ย เน่ืองจากถา้จ านวนห้องอาบน ้ าและห้องน ้ านอ้ยจะตอ้งรอคอยคิวกนันานและห้องน ้ าจะ
สกปรกมาก พื้นท่ีกางเต็นท์ก็ควรจดัสรรให้สามารถรองรับกบันกัท่องเท่ียวไดใ้นจ านวนมากเพื่อสร้าง
ความเป็นส่วนตวัและมีพื้นท่ีไม่เพียงพอต่อผูพ้กัแรม ซ่ึงจะส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว
และการกลบัมาใช้บริการซ ้ า อีกทั้งควรออกแบบพื้นท่ีกางเต็นท์ท่ีสามารถสัมผสักบัวิวทิวทศัน์ของ
ธรรมชาติไดอ้ย่างลงตวั เช่น มองไปดา้นหน้าเต็นท์ สามารถเห็นวิวของทิวเขาแบบ 360 องศา เป็นตน้ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2546) ท่ีกล่าวว่า หมายถึง การเสนอสินคา้
และบริการ ตอ้งตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค เพื่อก่อให้เกิดความพึงพอใจและตอบสนอง
ความตอ้งการของตลาดและผูบ้ริโภค ดงันั้นอุทยานแห่งชาติและสถานท่ีให้บริการควรศึกษาและท า
ความเขา้ใจความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว  
    เม่ือพิจารณาภาพรวมของปัจจยัส่วนประสมการตลาด พบว่ามีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.85 สามารถ
อธิบายได้ว่านักท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และมีค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 0.53 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 1 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัมาก 
ถือได้ว่านักท่องเท่ียวให้ความส าคญักับปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในระดบัมาก โดยมีระดับ
ความคิดเห็นดา้นการส่งเสริมการตลาดมากท่ีสุด รองลงมาเป็น ดา้นช่องทางการจ าหน่าย ดา้นราคา และ
ดา้นผลิตภณัฑ์ ตามล าดบั ดงันั้นอุทยานแห่งชาติและสถานท่ีให้บริการกางเต็นท์ควรเน้นการส่งเสริม
การตลาดมากท่ีสุดส าหรับกลุ่มนักท่องเท่ียวน้ี อีกทั้งค  าถึงถึงการเขา้ถึงขอ้มูลและพื้นท่ีกางเต็นท์อย่าง
ง่ายดาย และมีราคาท่ีสามารถเขา้ถึงได้และเหมาะสม และมีพื้นท่ีกางเต็นท์ ห้องอาบน ้ า และห้องน ้ าท่ี
เพียงพอ รวมถึงดูแลความสะอาดและความปลอดภยัของพื้นท่ีกางเต็นท ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของศิ
ริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2546) ท่ีกล่าวว่า ปัจจยัทางดา้นส่วนประสมทางการตลาดเป็นเคร่ืองมือ
ทางการตลาดท่ีเป็นตวัช่วยให้ธุรกิจด าเนินกิจกรรมทางการตลาดบรรลุวตัถุประสงค ์เพื่อใหส้ามารถ
ตอบสนองความต้องการของเป้าหมายทางการตลาด สามารถอธิบายได้ว่า นักท่องเท่ียวให้
ความส าคญักบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด หากอุทยานแห่งชาติหรือสถานท่ีให้บริการ สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการแก่นักท่องเท่ียว มีการตั้งราคาท่ีเหมาะสม บริหารช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ี
สามารถเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายก าหนดช่องทางการส่ือสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ จะก่อให้เกิด
ความพึงพอใจให้กับนักท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติของนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานคร และสร้างความไดเ้ปรียบต่อคู่แข่งไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสร้างความยัง่ยนืใหก้บั
ธุรกิจการท่องเท่ียว  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



96 

    5.2.4 ผลการวิเคราะห์การทดสอบสมมติฐานของปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง
เต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจัยประชากรศาสตร์ ด้วย
วิธีการใช้งานสถิติ T-test และ One-Way ANOVA  

เพศของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มีระดบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง
เต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนัในดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้น
ช่องทางการจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด จะเห็นไดว้่าปัจจุบนัทั้งเพศหญิงและเพศชายให้
ความส าคญักบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีเหมือนกัน อธิบายไดว้่า เพศชายและเพศหญิงให้
ความส าคญักบัพื้นท่ีและวิวทิวทศัน์ท่ีสวยงาม มีเจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภัย ราคาค่าธรรมเนียม
เข้าอุทยานแห่งชาติมีเหมาะสม สามารถเดินทางเข้าถึงพื้นท่ีกางเต็นท์ได้สะดวกและง่าย และมี
เจ้าหน้าท่ีแนะน าและให้ค  าปรึกษาในการเข้าพกัในพื้นท่ี เป็นต้น ดังนั้ น ทุกอุทยานแห่งชาติใน
ประเทศไทย ควรมุ่งสร้างความพึงพอใจแก่นกัท่องเท่ียวและค านึงถึงความตอ้งการแก่นกัท่องเท่ียว 
ทั้งเพศหญิงและเพศชาย ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Kotler (2555) ท่ีกล่าวว่า เพศ ท่ีแตกต่างกนั 
จะมีทศันคติและพฤติกรรมการรับรู้คุณค่าตราสินคา้ท่ีแตกต่างกนั   

         อายุของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มีระดบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง
เต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนัในดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้น
ช่องทางการจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด จะเห็นได้ว่า นักท่องเท่ียวในทุกช่วงอายุให้
ความส าคญัเหมือนกนั เช่น นักท่องเท่ียวตอ้งการราคาของอาหารและสินคา้ท่ีจ าหน่ายไม่แพงเกิน
ปกติ และยงัให้ความส าคญักับการมีช่องทางการติดต่อสอบถามขอ้มูลออนไลน์ เน่ืองจากในยุค
ปัจจุบนัทุกช่วงอายุใชโ้ทรศพัทมื์อถือและแพลทฟอร์มออนไลน์ในชีวิตประจ าวนั ดงันั้นถือเป็นส่ิง
ท่ีตอบโจทยต์ามความตอ้งการของนักท่องเท่ียว เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของวาธิยา จุน
เนียง และ สุมาลี สวา่ง (2564) ท่ีศึกษาเร่ือง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดบริการและกลุ่มอา้งอิงท่ี
ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการสถานท่ีพักตากอากาศจังหวดักาญจนบุรีในช่วงโควิด 19 
ผลการวิจัยพบว่า อายุท่ีแตกต่างกนัมีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกใช้บริการสถานท่ีพกัตากอากาศ
จงัหวดักาญจนบุรีในช่วงโควิด 19 ไม่แตกต่างกนั  

 อาชีพของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มีระดบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกาง
เต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครแตกต่างกนัในด้านราคา จะเห็นไดว้่า ขา้ราชการ/ 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ มีระดบัความคิดเห็นสูงกว่าพนักงานบริษทัเอกชน/รับจา้ง พ่อบา้น/แม่บา้น/
เกษียณอาย ุและธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ สามารถอธิบายไดว้่า ขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวิสาหกิจ ให้
ความส าคญักบัดา้นราคามากกวา่นกัท่องเท่ียวในอาชีพอ่ืนๆ เน่ืองจากขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
มีฐานเงินเดือนค่อนขา้งต ่า จึงท าให้อ านาจในการซ้ือของนกัท่องเท่ียวอาชีพน้ีไม่ไดสู้งมากนกั ดงันั้นจึง
ใหค้วามส าคญักบัการพิจารณาวา่ ค่าใชจ่้ายโดยรวมของการเท่ียวแบบกางเตน็ทถ์ูกกวา่การท่องเท่ียวแบบ
อ่ืน ราคาค่าธรรมเนียมเขา้อุทยานแห่งชาติมีเหมาะสม และราคาของอาหารและสินคา้ท่ีจ าหน่ายไม่แพง
เกินปกติ มีการแจ้งค่าธรรมเนียมก่อนเขา้อุทยานอย่างชัดเจน และมีค่าใช้จ่ายเก่ียวกับอุปกรณ์ เช่น 
เต็นท์ ถุงนอน ท่ีเหมาะสม ถ่ีถว้นกว่านักท่องเท่ียวอาชีพอ่ืนๆ ดังนั้นอุทยานแห่งชาติหรือสถานท่ี
ใหบ้ริการ ควรก าหนดราคาท่ีสามารถเขา้ถึงไดก้บัทุกอาชีพ ส่วนดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 
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และดา้นการส่งเสริมการตลาดไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของทะนงศกัด์ิ ป่ินเกลา้, อรุณ
รุ่ง วงศก์งัวาน และณัฐพงษ ์เตชะรัตนเสฏฐ์ (2560) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของ
ธุรกิจน าเท่ียวท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการใช้บริการของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางออกไปเท่ียว
จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจบัพบว่า อาชีพท่ีแตกต่างกนัของนักท่องเท่ียวมีระดบัปัจจยัการตลาดใน
การท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ความแตกต่างกนั ซ่ึงหมายถึงนักท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัจะมี
การใหค้วามส าคญัดา้นราคาแตกต่างกนั  
                รายได้เฉล่ียต่อเดือนของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกัน มีระดับปัจจัยการตลาดในการ
ท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนัในดา้นผลิตภณัฑ ์
ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด จะเห็นไดว้่า นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั จะให้ความส าคญักบัปัจจยัดา้นต่างๆ เหมือนกนั เช่น นกัท่องเท่ียวจะให้
ความส าคัญกับมีช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลออนไลน์ การมีเจ้าหน้าท่ีแนะน าและให้
ค  าปรึกษาในการเขา้พกัในพื้นท่ีและมีห้องอาบน ้ าและห้องสุขาท่ีเพียงพอ และสะอาดเช่นเดียวกนั 
ไม่ไดก้ล่าวว่านักท่องเท่ียวท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าจะตระหนกัถึงปัจจยัดา้นส่วนประสมทาง
การตลาดต ่าไปดว้ย เป็นตน้ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Kotler (2555) ท่ีกล่าวว่า รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนท่ีแตกต่างกนั เป็นตวัก าหนดก าลงัซ้ือของผูบ้ริโภค รวมถึงการให้ความส าคญัต่อปัจจยัส่วน
ประสมทางการตลาดดว้ยเน่ืองจาก สินคา้และบริการต่างๆ จะมีการแบ่งส่วนตลาดตามรายได้ของ
ผูบ้ริโภค อีกทั้งยงัไม่สอดคลอ้งกับงานวิจยัชุติกานต์ ยินดีสุข (2559) ท่ีศึกษาเร่ืองความรู้ ทศันคติ 
และพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ผลการศึกษาพบว่า รายไดท่ี้แตกต่าง
กนัส่งผลใหค้วามรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยรวมของนกัท่องเท่ียวชาวไทยแตกต่างกนั  
 

5.2.5 ผลการสรุปการทดสอบสมมติฐานของปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามพฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์
ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ด้วยวิธีการใช้งานสถิติ  T-test และ One-Way 
ANOVA 
    เหตุผลในการเลือกท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนัมีระดับ
ปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่าง
กนัในดา้นผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด จะเห็นไดว้่า 
แมว้่านักท่องเท่ียวจะมีเหตุผลในการเลือกท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีแตกต่างกัน ด้วยสาเหตุชอบ
สัมผสักบัธรรมชาติท่ีแทจ้ริง ประหยดังบประมาณในการท่องเท่ียว หรือไดเ้ปล่ียนจากการพกัตามท่ี
พกัไม่จ าเจ ได้ท ากิจกรรมท่ีสนุกสนาน เช่น พบเจอเพื่อนใหม่ เล่นรอบกองไฟ  ปรุงอาหาร ฯลฯ 
และได้ออกก าลงักายช่วยให้สุขภาพดีขึ้นนั้น นักท่องเท่ียวจะให้ความส าคญักับปัจจัยส่วนประสม
ทางดา้นการตลาดท่ีเหมือนกนั เช่น มีห้องอาบน ้ าและห้องสุขาท่ีเพียงพอ และสะอาด  ราคาของอาหาร
และสินคา้ท่ีจ าหน่ายไม่แพงเกินปกติ สถานท่ีมีความสะดวก เช่น มีแสงสว่าง มีป้ายบอกทาง เป็นตน้ 
เน่ืองจากเป็นปัจจยัส าคญัในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Department 
of Tourism (2017) ท่ีกล่าวว่า การท่องเท่ียวคือการเลือกเดินทางไปยงัสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง โดยมีเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จุดมุ่งหมายและเหตุผลในการเดินทางท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนัออกไป แต่การเดินทางท่องเท่ียวนั้น 
ลว้นเกิดจากความสมคัรใจและความตอ้งการของบุคคลนั้น 
               กิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มี
ระดับปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
แตกต่างกนัในดา้นผลิตภณัฑ์ จะเห็นไดว้่า นักท่องเท่ียวท่ีชอบกิจกรรมการปรุงอาหารรอบกองไฟมี
ระดับความคิดเห็นสูงกว่านักท่องเท่ียวท่ีชอบกิจกรรมเดินป่า ส่องสัตว์ ศึกษาธรรมชาติ สามารถ
อธิบายไดว้า่ นกัท่องเท่ียวท่ีชอบปรุงอาหารจะค านึงถึงคุณสมบติัของพื้นท่ีกางเต็นทม์ากกว่า เช่น มี
ร้านอาหารและร้านคา้อ านวยความสะดวก เม่ือตอ้งการซ้ือวตัถุดิบ หรืออุปกรณ์ท่ีขาดเหลือ มีพื้นท่ีกาง
เต็นท์ท่ีเพียงพอในการเตรียมพื้นท่ีปรุงอาหารหรือไม่ เป็นตน้ ส่วนนักท่องเท่ียวท่ีชอบเดินป่า ก็จะ
ให้ความส าคญักบัธรรมชาติมากกวา่ร้านอาหารหรือร้านสะดวกซ้ือ และนกัท่องเท่ียวท่ีชอบกิจกรรม
เดินป่า ส่องสัตว ์ศึกษาธรรมชาติ มีระดบัความคิดเห็นต ่ากวา่นกัท่องเท่ียวท่ีชอบกิจกรรมออกก าลงักาย 
เช่น เดิน ป่ันจกัรยาน สามารถอธิบายไดว้า่ นกัท่องเท่ียวท่ีชอบเดินป่า จะไม่ไดใ้ห้ความส าคญักบัการมี
เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภยั หรือการมีศูนยบ์ริการนักท่องเท่ียว 24 ชัว่โมง เหมือน นักท่องเท่ียวท่ี
ชอบออกก าลงักาย เดินไกลแบบจริงจงั หรือตอ้งการป่ันจกัรยาน เน่ืองจากนักท่องเท่ียวมกัตอ้งการ
ขอ้มูลเก่ียวกบัอุทยานแห่งชาติและเส้นทางท่ีสามารถเดินทางไกลหรือป่ันจกัรยานท่ีมีความปลอดภยั  
สามารถอธิบายเฉกเช่นเดียวกับ นักท่องเท่ียวท่ีชอบกิจกรรมออกก าลงักาย เช่น เดิน ป่ันจกัรยาน มี
ระดบัความคิดเห็นสูงกว่านกัท่องเท่ียวท่ีชอบกิจกรรมร้องเพลง เล่นเกมกบัผูร่้วมเดินทาง และพูดคุยกบั
ผูร่้วมเดินทาง เน่ืองจากนักท่องเท่ียวท่ีชอบออกก าลงักายมกัมองถึงความปลอดภยั และองค์ประกอบ
ของพื้นท่ีเป็นอย่างมาก มากกว่านักท่องเท่ียวท่ีชอบร้องเพลง เล่มเกม และพูดคุยกับผูร่้วมเดินทาง แต่
ระดบัปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่
แตกต่างกันในด้านราคา ด้านช่องทางการจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจยัของ กมลทิพย ์กลา้ดี (2563) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อความพึง
พอใจของนกัท่องเท่ียว : กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยั
ส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑมี์ผลต่อความพึงพอใจเลือกเท่ียวอุทยานแห่งชาติเขาคอ้  
               ความถ่ีในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มีระดับปัจจยั
การตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนัใน
ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด จะเห็นได้ ไม่ว่า
นกัท่องเท่ียวจะมีความถ่ีในการท่องเท่ียวมากหรือนอ้ย จะนอ้ยกว่า 3 คร้ัง 3-5 คร้ัง หรือ 5 คร้ังขึ้นไป 
นกัท่องเท่ียวก็จะให้ความส าคญักบัปัจจยัทุกดา้นเหมือนกนั เช่น นกัท่องเท่ียวท่ีจะค านึงถึงช่วงเวลาใน
การให้เขา้อุทยานแห่งชาติเพียงพอ เช่น ตลอดทั้งปี สามารถจองจุดท่ีกางเต็นทไ์ดล้่วงหนา้ และสามารถ
เดินทางขา้ถึงพื้นท่ีกางเต็นท์ไดส้ะดวกและง่าย แมว้่าจะเดินทางท่องเท่ียวนอ้ยกว่า 3 คร้ัง เป็นตน้ ซ่ึงไม่
สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ สมหทยั จารุมิลินท (2560)  ศึกษาเร่ือง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด
และพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกเดินทางมาท่องเท่ียวซ ้าในอ าเภอหัว
หิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ของนกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ผลการวิจยัพบวา่ ความถ่ีในการท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกเดินทางมาซ ้ าในอ าเภอหัวเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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หิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ภาพรวมแตกต่างกนั อีกทั้งไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลทิพย ์กลา้ดี 
(2563) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว : 
กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติเขาค้อ จังหวดัเพชรบูรณ์  ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดดา้นผลิตภณัฑมี์ผลต่อ จ านวนคร้ังท่ีมาเท่ียว  
 ค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มีระดบั
ปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครความ
แตกต่างกันในด้านราคา จะเห็นได้ นักท่องเท่ียวท่ีมีค่าใช้จ่ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์
2,001 – 3,000 บาท มีระดบัความคิดเห็นต ่ากว่านักท่องเท่ียวท่ีมีค่าใช้จ่ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบ
กางเต็นท ์3,001 – 4,000 บาท สามารถอธิบายไดว้่า นักท่องเท่ียวท่ีมีค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียว
แบบกางเต็นท์ 2,001 – 3,000 บาท จะให้ความส าคัญกับราคาค่าธรรมเนียมเข้าอุทยานแห่งชาติมี
เหมาะสมต ่ากว่าผูท่ี้มีค่าใชจ่้ายต่อคร้ังสูง เช่น นกัท่องเท่ียวท่ีมีค่าใชจ่้ายต่อคร้ังในการท่องเท่ียวแบบ
กางเต็นท์ 2,001 – 3,000 บาท จะไม่ได้ให้ความส าคญักับ ราคาของอาหารและสินคา้ท่ีจ าหน่ายไม่
แพงเกินปกติ หรือ มีค่าใช้จ่ายเก่ียวกับอุปกรณ์ เช่น เต็นท์ ถุงนอน ท่ีเหมาะสม มากนัก เน่ืองจาก
นักท่องเท่ียวท่ีมีงบประมาณน้ี มกัจะน าอาหารและเคร่ืองด่ืม รวมอุปกรณ์ในการกางเต็นท์มาเอง 
เป็นต้น แต่ระดับปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นช่องทางการจ าหน่าย และดา้นส่งเสริมการตลาด  ไม่แตกต่างกนั 
ซ่ึงไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลทิพย์ กล้าดี (2563) ท่ี ศึกษาเร่ืองปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว : กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติเขาค้อ จังหวดั
เพชรบูรณ์ ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดด้านราคาไม่มีผลต่อค่าใช้จ่ายในการ
ท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลทิพย ์กลา้ดี (2563) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยั
ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว : กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติเขา
คอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์มีผลต่อ
ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 
 ผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกัน มีระดับปัจจัย
การตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนัใน
ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด จะเห็นได ้นกัท่องเท่ียว
มีการเดินทางท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ในรูปแบบท่ีหลากหลาย ทั้งการเดินทางท่องเท่ียวคนเดียว มีผู ้
ร่วมการท่องเท่ียวเป็นคู่รัก ครอบครัว และเพื่อน นักท่องเท่ียวและผูร่้วมเดินทางจะให้ความส าคญั
กบัทุกๆ ปัจจยัเหมือนกนั เน่ืองการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทเ์ป็นการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ ไม่ไดอ้ยู่
ใจกลางเมืองท่ีมีการจราจรท่ีติดขดั มีห้างสรรพสินคา้ท่ีมีร้านอาหารมากมายให้เลือกสรร ดงันั้นการ
นักท่องเท่ียวและผู ้ร่วมเดินทางมักค านึงถึงการมีพื้นท่ีกางเต็นท์และวิวทิวทัศน์ ท่ีสวยงาม มี
ร้านอาหารและร้านคา้อ านวยความสะดวก และสามารถเดินทางขา้ถึงพื้นท่ีกางเต็นท์ไดส้ะดวกและ
ง่าย เป็นตน้ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมหทยั จารุมิลินท (2560)  ศึกษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาดและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกเดินทางมาท่องเท่ียวเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ซ ้าในอ าเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ของนกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล ผลการวิจัยพบว่า บุคคลท่ีเดินทางท่องเท่ียวด้วยแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือก
เดินทางมาซ ้าในอ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ภาพรวมแตกต่างกนั  
 สถานท่ีท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั มีระดบัปัจจยัการตลาด
ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นทข์องนกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครแตกต่างกนัในดา้นราคาและ 
ด้านส่งเสริมการตลาด  จะเห็นได้ว่า นักท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติใน
ภาคเหนือ มีระดบัความคิดเห็นดา้นราคาต ่ากว่านกัท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติ
ในภาคตะวนัออก และอุทยานแห่งชาติในภาคใต ้และทางทะเล และนักท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวแบบกาง
เต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติในภาคกลาง มีระดบัความคิดเห็นดา้นราคาต ่ากว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบ
กางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติในภาคใต ้และทางทะเล และนกัท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทท่ี์อุทยาน
แห่งชาติในภาคตะวนัออก มีระดบัความคิดดา้นราคาเห็นสูงกว่านกัท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทท่ี์
อุทยานแห่งชาติในภาคอีสาน และนักท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติในภาค
ตะวนัออกมีระดบัความคิดเห็นดา้นราคาสูงกว่านกัท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติ
ในภาคอีสาน และ นักท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติในภาคอีสาน มีระดบัความ
คิดเห็นดา้นราคาต ่ากว่านักท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติในภาคตะวนัออก และ
ภาคใต้ และทางทะเล และกลุ่มตัวอย่างท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติในภาคเหนือ ให้
ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยการตลาดด้านส่งเสริมการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานครต ่ากว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีท่องเท่ียวแบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติ
ในภาคกลาง และภาคใต้ และทางทะเล อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.01 และภาคตะวนัออก และภาค
อีสาน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 เช่น นกัท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในภาคกลางจะ
ให้ความส าคญัในดา้นราคาต ่ากว่านักท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในภาคใต ้และทางทะเล 
เน่ืองจากการเดินทางไปท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ในอุทยานแห่งชาติในภาคกลางสามารถเดินทางไปได้
ง่าย เน่ืองจากมีระยะทางท่ีใกล ้ดงันั้นนักท่องเท่ียวจะไม่ได้ให้ความส าคญัในด้านราคา เช่น ค่าใช้จ่าย
โดยรวมของการเท่ียวแบบกางเตน็ทถ์ูกกว่าการท่องเท่ียวแบบอ่ืนมากนกั และในส่วนของนกัท่องเท่ียวท่ี
ท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในภาคเหนือจะให้ความส าคัญในด้านส่งเสริมการตลาด ต ่ ากว่า
นกัท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในภาคกลาง และภาคใต ้และทางทะเล ภาคตะวนัออก และ
ภาคอีสาน เน่ืองจากอุทยานแห่งชาติในภาคเหนือไดรั้บความนิยมและเป็นท่ีรู้จกัของนักท่องเท่ียวทั้ง
ชาวไทยและชาวต่างชาติ เป็นตน้ สามารถอธิบายไดว้่า ในปัจจุบนันกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางท่องเท่ียวแบบ
กางเตน็ทใ์นอุทยานแห่งชาติในประเทศไทยจะค านึงถึงมีการร้านอาหารและร้านคา้อ านวยความสะดวก มี
เจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยั มีศูนยบ์ริการนักท่องเท่ียว 24 ชัว่โมง เหมือนกนั เน่ืองจากนักท่องเท่ียว
มกัค านึงถึงความสะดวกสะบาย รวมถึงความปลอดภัยในการท่องเท่ียวอยู่เสมอไม่ว่าจะท่องเท่ียวใน
พื้นท่ีใด  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลทิพย ์กลา้ดี (2563) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว : กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติเขาค้อ จงัหวดั
เพชรบูรณ์ ผลการวิจยัพบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้นราคาและ ดา้นส่งเสริมการตลาดไม่มี
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ผลต่อสถานท่ีท่องเท่ียว แตไ่ม่แตกต่างกนัในดา้นผลิตภณัฑ ์และดา้นช่องทางการจ าหน่าย กนั กล่าวได้
วา่ นกัท่องเท่ียวจะท่องเท่ียวแบบกางเต็นทท่ี์อุทยานแห่งชาติใดในประเทศไทยก็จะให้ความส าคญักบั
ปัจจยัส่วนประสมทางด้วยการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ และด้านช่องทางการจ าหน่ายเหมือนกัน เช่น 
นักท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติในภาคเหนือ กับ นักท่องเท่ียวท่ีท่องเท่ียวในอุทยาน
แห่งชาติในภาคใต ้และทางทะเล จะค านึงถึงการมีพื้นท่ีและวิวทิวทศัน์ท่ีสวยงาม  มีห้องอาบน ้ าและ
หอ้งสุขาท่ีเพียงพอ และสะอาด มีช่องทางการติดต่อสอบถามขอ้มูลออนไลน์ และสามารถจองจุดท่ีกาง
เตน็ทไ์ดล้่วงหนา้ เหมือนกนั เป็นตน้ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลทิพย ์กลา้ดี (2563) ท่ีศึกษา
เร่ืองปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว : กรณีศึกษาอุทยาน
แห่งชาติเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภณัฑ์มี
ผลต่อสถานท่ีท่องเท่ียว  
       
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
          5.3.1 ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัยในคร้ังนี ้

 1. พฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียว ผูป้ระกอบการควรออกแบบ
สถานท่ีและองคป์ระกอบใหน้กัท่องเท่ียวไดส้ัมผสักบัธรรมชาติอยา่งใกลชิ้ด เน่ืองจากเหตุผลในการ
เลือกท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์และและกิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของ
นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ คือ ชอบสัมผสักับธรรมชาติท่ีแท้จริง และชอบเดินป่า ส่องสัตว์ ศึกษา
ธรรมชาติ ซ่ึงกล่าวไดว้่า นักท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ มกัเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบธรรมชาติ
อย่างแท้จริง อีกทั้งควรพิจารณาการเปิดเข้าให้บริการเข้าอุทยานมากยิ่งขึ้น เช่น อุทยานแห่งชาติภู
กระดึง จังหวดัเลย สามารถตั้งแคมป์ในเดือนตุลาคม-พฤษภาคม ในปัจจุบันควรพิจารณาขยาย
ช่วงเวลาในการเขา้กางเต็นท์มากยิ่งขึ้นเป็นสามารถกางเต็นท์ไดต้ลอดทั้งปี เป็นตน้ เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบการท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติแบบกางเต็นท ์และ
เป็นการกระตุน้ให้นักท่องเท่ียวไดม้าเปิดประสบการณ์ในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์มากยิ่งขึ้นหลงั
ตอ้งปรับตวักบัการท่องเท่ียวภายใตม้าตรการโควิด 19 ท่ีเขม้งวด และค านึงถึงการก าหนดช่วงราคาท่ี
นักท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงไดแ้ละมีความประหยดักว่าการท่องเท่ียวแบบอ่ืนๆ เน่ืองจากนักท่องเท่ียว
ส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายต่อคร้ัง 2,001-3,000 บาท และควรมีพื้นท่ีในกางเต็นท์ท่ี เพียงพอและเอ้ือต่อ
นักท่องเท่ียวท่ีมีเพื่อนเป็นผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ ซ่ึงอุทยานและสถานท่ีให้บริการควร
จดัสรรพื้นท่ีให้สามารถกางเต็นท์และมีลานกิจกรรมต่างๆ ท่ีตอบโจทยแ์ก่นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียว
แบบเป็นกลุ่มเพื่อน เช่น มีพื้นท่ีท่ีเป็นโซนส่วนตวั สามารถกางเตน็ทใ์กลก้นัในพื้นท่ีบริเวณเดียวกนั มี
พื้นท่ีใหก่้อกองไฟเพื่อเล่นดนตรี และท าอาหารร่วมกนั เป็นตน้ 
             2. ปัจจยัการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด ผูป้ระกอบการควรออกแบบกลยทุธ์การส่งเสริม
การตลาดให้มีความน่าสนใจและสามารถกระตุน้ความตอ้งการแก่นกัท่องเท่ียวได ้อีกทั้งสร้างความ
น่าเช่ือถือแก่นักท่องเท่ียว เน่ืองจากประเด็นท่ีนักท่องเท่ียวให้ความส าคัญมากท่ีสุดในปัจจัย
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การตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด คือ มีกฎระเบียบและค าเตือนเพื่อรักษาบรรยากาศการท่องเท่ียว
โดยรวมให้ดี แสดงให้เห็นว่า นักท่องเท่ียวตอ้งการท่องเท่ียวในสถานท่ีท่ีมีความเงียบสงบ ปลอดภยั 
และสามารถผอ่นคลายกบัธรรมชาติไดอ้ย่างเตม็ท่ี มีเจา้หนา้ท่ีแนะน าและใหค้  าปรึกษาในการเขา้พกัใน
พื้นท่ี และควรมีการให้ขอ้มูลการเขา้พกัแบบกางเต็นทแ์สดงไวบ้นป้าย อย่างชดัเจน มีการจดักิจกรรม
เพื่อสังคมส่งเสริมการท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติ เพื่อสร้างการรับรู้แก่นักท่องเท่ียว เพื่อชกัชวนให้
นกัท่องเท่ียวมาท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติและสถานท่ีให้บริการ รวมถึงการมีรีวิวการท่องเท่ียวแบบ
กางเตน็ทจ์ากนกัท่องเท่ียวหรืออินฟลูเอนเซอร์ ก็ถือเป็นปัจจยัท่ีนกัท่องเท่ียวใหค้วามส าคญั เน่ืองจาก
ก่อนการท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวมกัมีการศึกษาและลองหาขอ้มูลเบ้ืองตน้ก่อนออกเดินทาง ดงันั้น
หากตอ้งการสร้างการรับรู้แก่สถานท่ี ควรวางแผนในการประชาสัมพนัธ์ในประเด็นน้ี ซ่ึงควรเลือก
อินฟลูเอนเซอร์ท่ีตรงกบัการบริการ เช่น ต๊ิก เจษฎาพรณ์ อเล็กซ์ เรนเดลล ์เป็นตน้ และการส่งเสริม
การตลาดท่ีสามารถส่งเสริมการตลาดให้นักท่องเท่ียวเข้ามาท่องเท่ียวในอุทยานและสถานท่ี
ให้บริการ คือ มีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ ซ่ึงจะท าให้นักท่องเท่ียว
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารได ้
      3. ปัจจยัการตลาดดา้นราคา ผูป้ระกอบการควรก าหนดราคาอย่างเหมาะสมและสร้างความ
คุม้ค่าในสายตาของลูกคา้ให้ไดม้ากท่ีสุด โดยก าหนดราคาควรมีความหมาะสมกบัส่ิงท่ีนกัท่องเท่ียว
จะได้รับ อีกทั้งตอ้งก าหนดราคาให้นักท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงได้ สินคา้และบริการในอุทยานมี
ความเป็นธรรมไม่แพงเกินกว่าปกติจนเกินไป ซ่ึงควรก าหนดราคาให้นักท่องเท่ียวตระหนักว่า
ค่าใช้จ่ายโดยรวมของการเท่ียวแบบกางเต็นท์ถูกกว่าการท่องเท่ียวแบบอ่ืน เน่ืองจากเป็นการ
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญักบัปัจจยัการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ประเด็นน้ีมาก
ท่ีสุด อีกทั้ งนักท่องเท่ียวยังให้ความส าคัญกับปัจจัยการตลาดด้านราคาในส่วนของราคา
ค่าธรรมเนียมเขา้อุทยานแห่งชาติมีเหมาะสม ราคาของอาหารและสินคา้ท่ีจ าหน่ายไม่แพงเกินปกติ 
มีการแจง้ค่าธรรมเนียมก่อนเขา้อุทยานอย่างชดัเจน และมีค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัอุปกรณ์ เช่น เต็นท์ ถุง
นอน ท่ีเหมาะสม ดงันั้นการก าหนดราคาให้สอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวจะไดรั้บมากท่ีสุด เพื่อ
สร้างความพึงพอใจและก่อใหเ้กิดการท่องเท่ียวซ ้าในคร้ังถดัไป 
  4. ปัจจยัการตลาดดา้นช่องทางการจ าหน่าย ผูป้ระกอบการควรมีช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูลออนไลน์ท่ีนักท่องเท่ียวสามารถสอบถามได้อย่างง่ายดาย สะดวกต่อการติดต่อ เน่ืองจาก
นกัท่องเท่ียวใหค้วามส าคญักบัปัจจยัการตลาดดา้นผลิตภณัฑป์ระเด็นน้ีมากท่ีสุด ควรมีการฝึกอบรม
พนักงานมีขอ้มูลครบถว้น อีกทั้งควรพิจารณาถึงช่วงเวลาในการให้เขา้อุทยานแห่งชาติเพียงพอ เช่น 
ตลอดทั้งปี และจดัสรรพื้นท่ีให้นักท่องเท่ียวสามารถเดินทางเขา้ถึงพื้นท่ีกางเต็นท์ไดส้ะดวกและง่าย 
รวมถึงสถานท่ีมีความสะดวก เช่น มีแสงสว่าง มีป้ายบอกทาง และสามารถจองจุดท่ีกางเต็นท์ได้
ล่วงหนา้ จะท าให้นักท่องเท่ียวรับรู้ถึงความยากง่ายในการเขา้ถึงสถานท่ีและสร้างประสบการณ์ท่ีดี
แก่นกัท่องเท่ียว        
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       5. ปัจจัยการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ อุทยานแห่งชาติและสถานท่ีให้บริการควรมุ่งเน้นการ
พฒันาและจดัการกบัห้องอาบน ้ าและห้องสุขาท่ีเพียงพอ และสะอาด เพราะถือเป็นปัจจยัส าคญัในการ
ตดัสินใจและสร้างความพึงพอใจแก่นักท่องเท่ียว เน่ืองจากนักท่องเท่ียวให้ความส าคัญกบัปัจจยั
การตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ประเด็นน้ีมากท่ีสุด อุทยานแห่งชาติและสถานท่ีให้บริการควรวางแผนและ
จดัการกบัสถานที่และส่ิงอ านวยความสะดวก ทั้งมีการจดัสรรให้มีพื้นท่ีและวิวทิวทศัน์ท่ีสวยงาม 
มีพื้นท่ีกางเต็นท์ท่ีเพียงพอ มีสถานท่ีจอดรถท่ีเพียงพอ มีร้านอาหารและร้านคา้อ านวยความสะดวก 
อีกทั้งสร้างค านึงถึงความปลอยภยัของสถานที่และนักท่องเท่ียวโดยมีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียว 24 
ชัว่โมง และมีเจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยั เน่ืองจากถือเป็นปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้น
ผลิตภณัฑ์ท่ีนกัท่องเท่ียวให้ความส าคญั และเป็นปัจจยัท่ีท าให้สถานท่ีท่องเท่ียวน้ีเป็นท่ียอมรับใน
สายตานกัท่องเท่ียวและเป็นท่ีนิยมทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ เน่ืองจากอุทยานแห่งชาติมกัมีพื้นท่ี
บริเวณใกลเ้คียงกบัแหล่งชุมชน ถือไดว้่าเป็นการสนบัสนุนใหชุ้มชนมีรายไดม้ากยิง่ขึ้น หากอุทยาน
แห่งชาติไดรั้บความนิยม 
  

    5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
       จากการศึกษาในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดศึ้กษาในขอบเขตของปัจจยัการตลาดในการท่องเท่ียวแบบ
กางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 กลุ่มตวัอย่าง ในการวิจยัคร้ัง
ต่อไป 
              1. ควรมีการส ารวจกลุ่มตวัอยา่งท่ีครอบคลุมมากยิง่ขึ้น เช่น นกัท่องเท่ียวชาวไทยในจงัหวดั
อ่ืนๆ หรือนกัท่องท่องเท่ียวชาวต่างชาติ  
              2. เพิ่มตวัแปรอิสระให้มากยิ่งขึ้นเพื่อสร้างความเขา้ใจและความตอ้งการของนักท่องเท่ียว
แบบกางเตน็ท ์เช่น การตดัสินใจและความพึงพอใจตอ่การท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์เป็นตน้ 
 3. วิจยัเชิงคุณภาพ โดยน าผลการวิจยัเชิงคุณภาพมาสนบัสนุนผลการวิจยัเชิงปริมาณเพื่อท า
ใหผ้ลการวิจยัในคร้ังน้ีมีความน่าเช่ือถือเพิ่มมากขึ้น 
 
     
 
 
 

  
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บรรณานุกรม 
 
กมลทิพย ์กลา้ดี. 2563. “ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว:  
              กรณีศึกษาอุทธยานแห่งชาติเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์.” วิทยานิพนธ์ ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  
              สาขาวิชาการจดัการโรงแรมและการท่องเท่ียว คณะบริหารธุรกิจ, มหาวิทยาลยันเรศวร. 
กรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธุ์พืช. 2564. ข้อมูลนักท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติ.         
               [ออนไลน์].  เขา้ถึงไดจ้าก https://gdcatalog.go.th/dataset/gdpublish-stat-tourism. 
กรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธุ์พืช. 2565. ข้อมูลอุทยานแห่งชาตใินประเทศไทย.         
               [ออนไลน์].  เขา้ถึงไดจ้าก https://gdcatalog.go.th/dataset/. 
กรุงเทพธุรกิจ. 2565. มูลค่าตลาด 'แคมป์ป้ิง' ท่ัวโลกพุ่ง 11.2% อยากจับธุรกจินีต้้องเร่ิมอย่างไร? 
               [ออนไลน์].  เขา้ถึงไดจ้าก https://www.bangkokbiznews.com/business/986538. 
กองเศรษฐกิจการท่องเท่ียวและกีฬา. 2563. สถานการณ์การท่องเท่ียว 2563. [ออนไลน์].   
               เขา้ถึงไดจ้าก https://www.mots.go.th/download/article/article_20210217155048.pdf 
การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย. 2565. ประเภทของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย.  [ออนไลน์].   
               เขา้ถึงไดจ้าก https://intelligencecenter.tat.or.th/. 
คารีน่า เป่ียมสุวรรณ. 2559. “กลยทุธ์ทาง การตลาดในการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการธุรกิจท่ีพกัแบบ 
              แคมป์ป้ิง ในจงัหวดันครศรีธรรมราช.” การคน้ควา้อิสระ บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขา 
              เอกบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ, มหาวิทยาลยัรามค าแหง. 
ชุติกานต ์ยนิดีสุข. 2559. “ความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนกัท่องเท่ียว

ชาวไทย.” การคน้ควา้อิสระ นิเทศศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการส่ือสารการตลาด คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, มหาวิทยาลยับูรพา. 

ชูชยั สมิทธิไกร.  2556.  การฝึกอบรมบุคลากรในองค์การ.  พิมพค์ร้ังท่ี 8. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั. 

ฐิรชญา มณีเนตร. 2553. ไทยศึกษาเพ่ือการท่องเท่ียว. พิมพค์ร้ังท่ี 2. กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร์. 
ณิชาภทัร สุรวฒันานนท.์ 2562. การท่องเท่ียวกบับทบาทขับเคล่ือนเศรษฐกจิไทย ฮีโร่จ าเป็น 
              หรือ ฮีโร่ตัวจริง. [ออนไลน์].  เขา้ถึงไดจ้าก https://www.bot.or.th/Thai/ResearchAndPublic 
              ations/articles/Pages/Article_29Oct2019.aspx. 
ทรูไอดี.  2564.  รู้จัก 10 ประเภทของเต็นท์ และพื้นฐานการเลือกเต็นท์ ฉบับมือใหม่หัดแคมป์ป้ิง. 
              [ออนไลน์].  เขา้ถึงไดจ้าก https://travel.mthai.com/travel_tips/106918.html. 
ทะนงศกัด์ิ ป่ินเกลา้, อรุณรุ่ง วงศก์งัวาน และณฐัพงษ ์เตชะรัตนเสฏฐ์. 2560. “ปัจจยัส่วนประสม 
              ทางการตลาดของธุรกิจน าเท่ียวท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการใชบ้ริการของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 
              ท่ีเดินทางออกไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่.” วิทยานิพนธ์ บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชา 
               การจดัการทัว่ไป คณะบริหารธุรกิจ, มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา. 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

https://gdcatalog.go.th/dataset/
https://www.mots.go.th/download/article/article_20210217155048.pdf
https://intelligencecenter.tat.or.th/


105 

ไทยรัฐ, 2564. เช็กลสิต์ 20 อุปกรณ์กางเต็นท์ ตั้งแคมป์ และเดินป่า มีอะไรบ้าง.  [ออนไลน์].   
              เขา้ถึงไดจ้าก https://www.thairath.co.th/lifestyle/life/1936756. 
บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา. (2548). อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว.กรุงเทพฯ: เพรส แอนด ์ดีไซน์. 
รุ่งกานต ์แกว้เจริญ และคณะ. 2562.  แรงจูงใจและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศท่ีมี  
              ต่อการร่วมงานฟูลมูนปาร์ต้ี เกาะพะงนั จงัหวดัสุราษฎร์ธานี. วารสารวิทยาลยัดุสิตธานี.  
              13 (3): 143 – 163 
วาธิยา จุนเนียง และ สุมาลี สวา่ง. 2564. “ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดบริการและกลุ่มอา้งอิงท่ี 
              ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการสถานท่ีพกัตากอากาศจงัหวดักาจนบุรีในช่วงโควิด  
              19.” การคน้ควา้อิสระ บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะบริหารธุรกิจ, มหาวิทยาลยัรังสิต. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ. 2538. พฤติกรรมผู้บริโภค. กรุงเทพฯ : พฒันาศึกษา. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ. 2541. การบริหารการตลาดยุคใหม่. กรุงเทพฯ : ธีระฟิลม์และไซเทก็ซ์. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์. 2539. การบริหารการตลาดยุคใหม่. พิมพค์ร้ังท่ี 1.  กรุงเทพฯ:  สมาคมส่งเสริม 
              เทคโนโลย ี(ไทย-ญ่ีปุ่ น). 
สมฤทยั ประดิษฐ์ผล. 2562. “ส่วนประสมทางการตลาดในการเขา้พกัโฮมสเตยข์องนกัท่องเท่ียว 
              ชาวต่างชาติในเขตวนอุทยานสระนางมโนราห์จงัหวดัพงังา.” การคน้ควา้อิสระ    
              บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะการจดัการและการท่องเท่ียว, มหาวิทยาลยับูรพา. 
สมหทยั จารุมิลินท. 2560. “ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีมี 
              อิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกเดินทางมาท่องเท่ียวซ ้าในอ าเภอหวัหิน จงัหวดั    
              ประจวบคีรีขนัธ์ของนกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล.”  
               การคน้ควา้อิสระ ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการจดัการอุตสาหกรรมการบริการและการ 
              ท่องเท่ียว คณะบริหารธุรกิจ, มหาวิทยาลยักรุงเทพ. 
ส านกัอุทยานแห่งชาติ. 2565. ข้อแนะน าในการกางเต็นท์พักแรม.  [ออนไลน์].   
              เขา้ถึงไดจ้าก http://portal.dnp.go.th/Content/nationalpark?contentId=1165. 
อดุลย ์จาตุรงคกุล. 2543. กลยุทธ์การตลาด.  พิมพค์ร้ังท่ี 2. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์.
Boytraveller, 2564. 10 ประเภทเต็นท์ท่ีควรรู้.  [ออนไลน์].  เขา้ถึงไดจ้าก    
              https://boytravellers.com/category-article. 
Campingindy, 2564. ลกัษณะของเต็นท์แบบต่างๆ.  [ออนไลน์].  เขา้ถึงไดจ้าก    
              https://campingindy.com/review/tent-type/. 
Donotdont.  2564.  Marketing mix - 4P’s.  [ออนไลน์].  เขา้ถึงไดจ้าก    
              http://hotel-market.blogspot.com/2015/06/market-of-hotel-4ps-4cs.html. 
Homeguru, 2564. เต็นท์นอน มีกีแ่บบ เลือกแบบไหนดี โดนใจชาวแคมป์ป้ิง.  [ออนไลน์].  
              เขา้ถึงไดจ้าก https://homeguru.homepro.co.th/how-many-different-types-of-tents-are- 
              available/. 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

https://www.thairath.co.th/lifestyle/life/1936756
http://portal.dnp.go.th/Content/nationalpark?contentId=1165
https://boytravellers.com/category-article
https://campingindy.com/review/tent-type/
http://hotel-market.blogspot.com/2015/06/market-of-hotel-4ps-4cs.html


106 

Inzpy. 2565. กจิกรรมสายแคมป์ป้ิง มีอะไร สนุก ๆ ให้ท าบ้าง.  [ออนไลน์].   
              เขา้ถึงไดจ้าก https://inzpy.com/travel/camping-activities/. 
Kotler, Philip and Keller Kelvin Lane. 2012. Marketing Management. 14th ed. Upper Saddle    
              River, N.J.:  Pearson Education. 
Kotler, Philip and Keller Kelvin Lane. 2016.Marketing Management. 15th global edition. 
              Edinburgh: Pearson Education.  
Krungthai Compass.  2563.  เจาะพฤติกรรมท่องเท่ียวใน New Normal: เม่ือโควิดท าชีวิตเปลีย่น.   
               [ออนไลน์].  เขา้ถึงไดจ้าก https://1th.me/mCzlv. 
Mthai.  2561.  ข้อควรปฏิบัติ ในการท่องเท่ียว อุทยานแห่งชาติ.  [ออนไลน์].  เขา้ถึงไดจ้าก    
              https://travel.mthai.com/travel_tips/106918.html. 
Outingstyle. 2560. Camp Style Outing.  [ออนไลน์].  เขา้ถึงไดจ้าก http://outingstyle.com/.   
W.G. Cochran. 1953. Sampling Techiques. New York : John Wiley & Sons.         
Wongnai  2562.  9 ประเภทของเต็นท์ เลือกยังไงให้เข้ากบัทริป.  [ออนไลน์].  เขา้ถึงไดจ้าก 
               https://www.wongnai.com/trips/type-of-tent. 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

https://1th.me/mCzlv
https://travel.mthai.com/travel_tips/106918.html
https://www.wongnai.com/trips/type-of-tent


  

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



108 

 

 
 
 
 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง ปัจจัยการตลาดในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ท่ีอุทยานแห่งชาติ 

ของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 
 

ส่วนท่ี 1 ค าถามคัดกรองกลุ่มตัวอย่าง 
ค าชี้แจง กรุณากาเคร่ืองหมาย ✓ลงในช่องท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงมากท่ีสุด 
1. ท่านคือผูอ้าศยัในกรุงเทพฯ ท่ีเคยท่องเท่ียวภายในอุทยานแห่งชาติในประเทศไทยและพกัคา้งแรม 
โดยน าเตน็ทม์าดว้ยตนเองบริเวณพื้นท่ีลานกางเต็นท ์และสถานท่ีใหบ้ริการ หรือไม่ 
              ใช่ (ท าแบบสอบถามส่วนถดัไป)     ไม่ใช่ (จบการท าแบบสอบถาม) 
 
ส่วนท่่ี 2 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1.เพศ 
     ชาย       หญิง 
2.อาย ุ
     ต ่ากวา่หรือเท่ากบั  30 ปี                     31 – 40 ปี                      
     41 – 50 ปี            51 – 60 ปีขึ้นไป                                                   
3.อาชีพ 
 ขา้ราชการ/ พนกังานรัฐวิสาหกิจ     นกัเรียน/นกัศึกษา 
 พนกังานบริษทัเอกชน/รับจา้ง            พ่อบา้น/แม่บา้น/เกษียณอายุ 
 ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ     

4.รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
     ต ่ากวา่ 15,000 บาท                          15,001– 20,000 บาท 
     20,001 – 25,000 บาท             25,001 – 30,000 บาท 
     30,001– 35,000 บาท             มากกวา่ 35,000 บาท 
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ส่วนท่ี 3 พฤติกรรมการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท์ของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในกรุงเทพมหานคร 
ค าชี้แจง  โปรดใส่เคร่ืองหมาย ✓ลงในช่องท่ีตรงกับความเห็นของท่านมากท่ีสุดในระดับความ
คิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยแต่ละช่องมีความหมาย ดงัน้ี 

1. ท่านมีเหตุผลในการเลือกกางเตน็ทอ์ยา่งไร 
      ชอบสัมผสักบัธรรมชาติท่ีแทจ้ริง         ไดอ้อกก าลงักายช่วยใหสุ้ขภาพดีขึ้น 
      ประหยดังบประมาณในการท่องเท่ียว      ไดเ้ปล่ียนจากการพกัตามท่ีพกัไม่จ าเจ 
      ไดท้ ากิจกรรมท่ีสนุกสนาน เช่น พบเจอเพื่อนใหม่ เล่นรอบกองไฟ  ปรุงอาหาร ฯลฯ 
2. กิจกรรมท่ีท าบ่อยท่ีสุดเม่ือท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์ 
      ปรุงอาหารรอบกองไฟ                       เดินป่า ส่องสัตว ์ ศึกษาธรรมชาติ 
      ออกก าลงักาย เช่น เดิน ป่ันจกัรยาน         ร้องเพลง เล่นเกมกบัผูร่้วมเดินทาง 
      พูดคุยกบัผูร่้วมเดินทาง     
3. ท่านมีความถี่ในการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทใ์นช่วง 12 เดือนท่ีผา่นมา จ านวนก่ีคร้ัง 
      นอ้ยกวา่ 3 คร้ัง        3-5 คร้ัง     มากกวา่ 5 คร้ัง 
4. ค่าใชจ่้ายต่อคร้ังต่อคนในการท่องเท่ียวแบบกางเต็นท ์
     ต ่ากวา่ 2,000 บาท                          2,001 – 3,000 บาท 
     3,001 – 4,000 บาท                      4,001 บาทขึ้นไป 
5. ผูร่้วมการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท์ 
      คนเดียว        คู่รัก                 ครอบครัว          เพื่อน 
6. สถานท่ีท่ีท่านท่องเท่ียวแบบกางเตน็ท ์   
     อุทยานแห่งชาติในภาคเหนือ เช่น ดอยอินทนนท ์ แจซ้อ้น     
     อุทยานแห่งชาติในภาคกลาง เช่น เอราวณั 
     อุทยานแห่งชาติในภาคตะวนัออก เช่น น ้าตกพลิ้ว เขาแหลมหญา้-หมู่เกาะเสมด็   
     อุทยานแห่งชาติในภาคอีสาน เช่น ภูกระดึง เขาใหญ่ 
     อุทยานแห่งชาติในภาคใต ้และทางทะเล เช่น หาดนพรัตน์ธารา-หมู่เกาะพีพี   
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ส่วนท่ี 4 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของนักท่องเท่ียวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 
ค าชี้แจง  โปรดใส่เคร่ืองหมาย ✓ลงในช่องท่ีตรงกับความเห็นของท่านมากท่ีสุดในระดับความ
คิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยแต่ละช่องมีความหมาย  ดงัน้ี (5 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด, 4 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก, 3 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็นอยู่
ในระดบัปานกลาง, 2 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบันอ้ย และ 1 หมายถึง มีระดบัความ
คิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด) 

ปัจจัยส่วนประสมการตลาด 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ด้านผลติภัณฑ์  
1.1 มีพื้นท่ีและวิวทิวทศัน์ท่ีสวยงาม      
1.2 มีร้านอาหารและร้านคา้อ านวยความสะดวก      
1.3 มีหอ้งอาบน ้าและหอ้งสุขาท่ีเพียงพอ และสะอาด      
1.4 มีพื้นท่ีกางเตน็ทท่ี์เพียงพอ      
1.5 มีเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั      
1.6 มีสถานท่ีจอดรถท่ีเพียงพอ      
1.7 มีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียว 24 ชัว่โมง      
2.ด้านราคา 
2.1 ราคาค่าธรรมเนียมเขา้อุทยานแห่งชาติมีเหมาะสม      
2.2 มีการแจง้ค่าธรรมเนียมก่อนเขา้อุทยานอยา่งชดัเจน      
2.3 ราคาของอาหารและสินคา้ท่ีจ าหน่ายไม่แพงเกินปกติ      
2.4 มีค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอุปกรณ์ เช่น เตน็ท ์ถุงนอน ท่ีเหมาะสม      
2.5 ค่าใช้จ่ายโดยรวมของการเท่ียวแบบกางเต็นท์ถูกกว่าการ
ท่องเท่ียวแบบอ่ืน 

     

3.ด้านช่องทางการจ าหน่าย 
3.1 มีช่องทางการติดต่อสอบถามขอ้มูลออนไลน์      
3.2 สามารถเดินทางขา้ถึงพื้นท่ีกางเตน็ทไ์ดส้ะดวกและง่าย      
3.3 สามารถจองจุดท่ีกางเตน็ทไ์ดล้่วงหนา้      
3.4  สถานท่ีมีความสะดวก เช่น มีแสงสวา่ง มีป้ายบอกทาง      
3.5  ช่วงเวลาในการใหเ้ขา้อุทยานแห่งชาติเพียงพอ เช่น ตลอดทั้งปี      
4. ด้านการส่งเสริมการตลาด 
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ปัจจัยส่วนประสมการตลาด 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 
4. ด้านการส่งเสริมการตลาด      
4.1 มีการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ผา่นช่องทาง Online      
4.2 มีเจา้หนา้ท่ีแนะน าและให้ค  าปรึกษาในการเขา้พกัในพื้นท่ี      
4.3 มีรีวิวการท่องเท่ียวแบบกางเตน็ทจ์ากนกัท่องเท่ียวหรืออิน
ฟลูเอนเซอร์ 

     

4.4 มีการใหข้อ้มูลการเขา้พกัแบบกางเตน็ทแ์สดงไวบ้นป้าย 
อยา่งชดัเจน 

     

4.5 มีกฎระเบียบและค าเตือนเพื่อรักษาบรรยากาศการท่องเท่ียว
โดยรวมใหดี้ 

     

4.6 มีการจดักิจกรรมเพื่อสังคมส่งเสริมการท่องเท่ียวในอุทยาน
แห่งชาติ 

     

 

ส่วนท่ี 5 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

ขอบคุณทุกท่านท่ีกรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ช่ือ-นามสกุล  นางสาว สุกญัญา ภูถาดงา 
วัน เดือน ปีเกดิ  7 สิงหาคม 2538  
ท่ีอยู่   77/147 หมู่ 2 หมู่บา้นเซนโทร บางนา-ก่ิงแกว้ ถนนก่ิงแกว้  

ต าบลราชาเทวะ อ าเภอบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ 10540  
ประวัติการศึกษา  2561     บริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาการตลาด มหาวิทยาลยัเนชัน่ 
ประวัติการท างาน 2562 -2563   บริษทั ไฮมิก จ ากดั Hymix Co., Ltd. 
                                2565-ปัจจุบนั  บริษทั ไฮมิก จ ากดั Hymix Co., Ltd. 
 
                                                                     

ประวตัิผู้เขียน 
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