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การศึกษาอิสระมีวัตถุประสงค์เ พ่ือ 1) เพ่ือศึกษาข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาวิทยาลัย
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Abstract 
 

The objectives of this independent study were 1) to study general information 
of Chumphon Vocational College students, 2) to study image factors affecting their 
decision to study at King mongkut's institute of technology ladkrabang prince of 
chumphon campus. 3) to study the motivation factors affecting the decision to study 
at King mongkut's institute of technology ladkrabang prince of chumphon campus. 4) 
to study the perception factors affecting the decision to study at King mongkut's 
institute of technology ladkrabang prince of chumphon campus of vocational college 
students, Chumphon Province, with a total of 222 samples. The statistics used in the 
research were descriptive statistics consisting of percentage, mean and standard 
deviation. 

The results of the study on the level of opinions about the decision to study 
in higher education of vocational college students, Chumphon Province, the overall 
image factor was at a high level. And the level of opinions about the decision to study 
in higher education of vocational college students, Chumphon Province. The overall 
perception factor was at a high level. 
Keywords : decision making , image , motivating factor , perception
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อันเป็นประโยชน์ต่อการจัดท าการศึกษาอิสระ จนท าให้ส าเร็จได้ด้วยความสมบูรณ์ ผู้ศึกษาขอขอบคุณ
ท่านไว้เป็นอย่างสูง ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคุณบิดา มารดา และขอบคุณเพ่ือน ๆ ที่เป็นก าลังใจผลักดันให้การศึกษาลุล่วงไป
ได้ด้วยดี พร้อมทั้งช่วยหาแนวทางการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนด้วยความรักและความเข้าใจเสมอ 
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ตลอดจนครูบาอาจารย์ทุกท่าน ซึ่งเป็นผู้มอบวิชาความรู้เป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญยิ่งแก่ผู้ศึกษา  หากมี
ข้อผิดพลาดประการใด ผู้ศึกษาขออภัยไว้ ณ ที่นี้ 
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บทที ่ 1 

บทน า 
 

1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 
 การศึกษาเป็นรากฐานของการด าเนินชีวิต และเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
มนุษย ์กล่าวคือ การศึกษาจะช่วยสร้างจิตส านึกในการเป็นมนุษย์ มีจิตวิญญาณของผู้มีอารยธรรมทาง
ปัญญาและความงดงามทางจิตใจ การศึกษาสร้างคนให้มีความรู้ความสามารถในการด ารงชีวิตการ
ประกอบอาชีพ ดังนั้น การศึกษาจึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับคนทุกวัย (ไกรสิงห์ สุดสงวน, 2560) 
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นการศึกษาที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะเป็นการศึกษาที่ท าให้เกิด
วิชาชีพและองค์ความรู้ที่จ าเพาะด้านอันจะน าไปสู่การประกอบอาชีพหรือวิชาชีพการตัดสินใจที่จะ
เลือกศึกษาต่อในหลักสูตร/สาขาวิชาที่ตนเองสนใจหรือแม้แต่ในสถาบันการศึกษาที่ดีนั้น เป็นปัจจัยที่
ส าคัญที่นักเรียนจะต้องพิจารณาก่อนการตัดสินใจเลือกหลักสูตร/สาขาวิชา หรือสถาบันการศึกษาต่าง ๆ 
 การศึกษาในระดับอุดมศึกษาถือว่าเป็นอีกหนึ่งกระบวนในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพและ
คุณสมบัติตรง ตามความต้องการของตลาดแรงงาน การเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาจึงมี
ความส าคัญมากถือได้ว่าเป็นจุดเริ่มต้นส าคัญต่อการเลือกงาน เลือกอาชีพในอนาคต ซึ่งต้องมีการ
กระบวนการตัดสินใจที่ถูกต้อง และปฏิบัติอย่างรอบคอบ บุคคลใดตัดสินใจเลือกศึกษาต่อได้ถูกต้อง
และเหมาะสมกับความรู้ ความสนใจ ความถนัดส่วน บุคคลที่ตนเองมีอยู่แล้วย่อมจะส่งผลให้การเรียน
มีประสิทธิภาพและส่งผลต่อการเลือกงาน อาชีพ และต าแหน่งที่เหมาะสม ทั้งยังเป็นที่ยอมรับของคน
รอบข้าง ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยมีสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษามากมาย ทั้งสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐในก ากับของรัฐ เอกชน และอ่ืนๆ มากกว่า 100 แห่งทั่วประเทศโดยจัดการเรียนการสอนใน
หลักสูตร/สาขาวิชาที่หลากหลายเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน (อโณทัยกมุทชาติ, 2562) 
 ดังนั้นผู้วิจัยเห็นถึงความส าคัญของการเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา จึงต้องการศึกษาถึง
การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ผลการศึกษานี้สามารถน ามาเป็น
แนวทางในการตัดสินใจของนักเรียนในการเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา และเป็นแนวทางให้กับ
โครงการแนะแนวนักเรียนในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาได้ 
 
 1.2  วัตถปุระสงค์ของการศึกษา 

1.2.1 เพ่ือศึกษาข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร 
1.2.2 เพ่ือศึกษาปัจจัยภาพลักษณ์ที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร  

1.2.3 เพ่ือศึกษาปัจจัยจูงใจที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร 
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1.2.4 เพ่ือศึกษาปัจจัยการรับรู้ที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยี 
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร  
 

1.3  ประโยชน์ของการศึกษา  
1.3.1 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดม

ศักดิ์ น าผลการศึกษาไปใช้เพื่อการวางแผนรับนักศึกษาใหม่ 
1.3.2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพรน าผลการศึกษาไปแนะแนวให้นักศึกษาที่มีความต้องการ

ศึกษาต่อได้ทราบข้อมูลในการตัดสินใจเลือกสถานที่เรียนในระดับอุดมศึกษา 
 

1.4  ขอบเขตการศึกษา 
 1.4.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา  การศึกษาในครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายในการศึกษาการตัดสินใจ 
เข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์
ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร 

  1.4.1.1 ตัวแปรอิสระ คือ  
ปัจจัยภาพลักษณ์ ประกอบไปด้วย ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษา   

ความน่าเชื่อถือด้านชื่อเสียง  ด้านอัตลักษณ์ 
   ปัจจัยจูงใจ ประกอบไปด้วย  ความตั้งใจ  ความต้องการการยอมรับ   
การมีเป้าหมายในการประกอบอาชีพ  ความต้องการประสบความส าเร็จ 
   ปัจจัยการรับรู้ ประกอบไปด้วย  ด้านสติปัญญา   ด้านจิตวิทยา 
  1.4.1.2 ตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
เจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัด
ชุมพร 
 
 
 

1.4.2 ขอบเขตด้านพื้นที่ 

  วิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร 

1.4.3 ขอบเขตด้านประชากร 

  ขอบเขตด้านประชากร คือ นักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร  ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง จ านวน 523 คน 

       1.4.4 ขอบเขตด้านเวลา 

 ระยะเวลาในการศึกษาในครั้งนี้ตั้งแต่ 1 มกราคม 2566 – เมษายน 2566  
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1.5  กรอบแนวคิดการศึกษา 
 

ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 

 
1.6  นิยามศัพท ์

ภาพลักษณ์สถานศึกษา หมายถึง ภาพที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของตัวบุคคล ตามความรู้สึก  
นึกคิดที่มีต่อโรงเรียน องค์การ ซึ่งอาจพบเจอจากประสบการณ์ทั้งทางตรง และทางอ้อม 

ความน่าเชื่อถือ หมายถึง สถานภาพที่สร้างขึ้นมาจากพฤติกรรมที่ได้ท างานร่วมกับคนอ่ืน ๆ 
เป็นพฤติกรรมที่ดี ที่สะสม ไว้ทุก ๆ วัน เป็นเวลายาวนาน จากอดีตถึงปัจจุบัน 

ชื่อเสียง หมายถึง ผลลัพธ์ของการกระท าในอดีตขององค์กรนั้น ๆ คุณภาพของสินค้าและ
บริการเมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่งอ่ืน ๆ และที่ส าคัญชื่อเสียงนั้นถูกพัฒนาขึ้นมาผ่านระบบของสังคม 
และการสื่อสารมากมายในระยะเวลาที่ยาวนาน 

อัตลักษณ์ หมายถึง คุณลักษณะเฉพาะตัว ความเป็นตัวตนทั้งด้านกาย วาจา ใจ รวมถึง 
สติปัญญา คุณธรรม จริยธรรม เจตคติ ความประพฤติ ที่แสดงออกเป็นลักษณะนิสัยของนิสิต และ
สถาบัน ที่เป็นไปตามคุณลักษณะเฉพาะตัว 

ปัจจัยภาพลักษณ ์
 1.ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษา 
  2.. ความน่าเช่ือถือ   
 3. ด้านช่ือเสียง 
 4. ด้านอัตลักษณ์ 
 

ปัจจัยจูงใจ 

 1.การศึกษาต่อความตั้งใจ 

 2. ความต้องการการยอมรับ 

 3. การมีเปา้หมายในการประกอบอาชีพ   
 4. ความต้องการประสบความส าเร็จ 
  

ปัจจัยการรับรู้ 

 1.ด้านสติปญัญา   
 2.ดา้นจิตวิทยา 

การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยา
เขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร 
  
แนวคิดการตัดสินใจ ของ Reeder (1996) 
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ปัจจัยจูงใจ หมายถึง การกระท าหรือพฤติกรรมในตัวของแต่ละบุคคล ซึ่งถูกกระตุ้นโดยสิ่งเร้า
หรือสิ่งจูงใจให้แสดงออกซ่ึงความต้องการในสิ่งกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ที่จะเป็นแรงผักดันให้บุคคลกระท า
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

การศึกษาต่อความตั้งใจ หมายถึง การกระท าที่แสดงออกถึงความสนใจ เอาใจใส่ต่อ
การศึกษา ได้แก่ การเข้าเรียนและเลิกเรียนตรงเวลา ตั้งใจฟัง ขณะที่อาจารย์สอน มีสมาธิมีการตั้ง
ค าถาม ตอบค าถาม และกล้าแสดงความคิดเห็น กระตือรือร้น และให้ความร่วมมือในขณะที่มีการ
เรียนการสอน 

ความต้องการการยอมรับ หมายถึง ความต้องการทางด้านสังคม ต้องการได้รับความรัก 
มิตรภาพ การยอมรับของกลุ่ม ซึ่งรวมกับความต้องการการยกย่อง และเกียรติยศชื่อเสียง 

การมีเป้าหมายในการประกอบอาชีพ หมายถึง การก าหนดสิ่งที่ต้องการจะได้มา หรือสิ่งที่
ต้องการจะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ที่มุ่งมั่นตั้งใจจะท าสิ่งนั้นให้ส าเร็จ 

ความต้องการประสบความส าเร็จ หมายถึง เป็นความต้องการที่จะท าสิ่งต่าง ๆ ให้เต็มที่และดี
ที่สุดเพื่อความส าเร็จ 

ปัจจัยการรับรู้ หมายถึง กระบวนการที่บุคคลได้รับความรู้สึก และแปลความหมายหรือ
ตีความจากสิ่งเร้าที่รับเข้ามา ผ่านการวิเคราะห์โดยอาศัยความจ า ความรู้ ผสมผสานกับประสบการณ์
เดิมที่มีอยู่ ออกมาเป็นความรู้ความเข้าใจ 

สติปัญญา หมายถึง ความสามารถภายในตัวบุคคลที่พิจารณาได้จากพฤติกรรมที่แสดงออก ที่
มีความคล่องแคล่ว รวดเร็ว ถูกต้อง ในการคิดแก้ปัญหาและการปรับตัว 

จิตวิทยา หมายถึง ศาสตร์ที่ศึกษาค้นคว้าเพ่ือน าข้อมูลความรู้มาเสนอ อธิบาย และเพ่ือ
ควบคุมและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์และสัตว์ จิตวิทยามุ่งศึกษาด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
กระบวนการของร่างกายกับจิตใจ ด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ที่เป็นระเบียบแบบแผน 
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บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 

 
 การศึกษาเรื่องการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา
จังหวัดชุมพร  ผู้ศึกษาได้ค้นคว้าทบทวนเอกสารทางวิชาการ เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎี รวมทั้งงานวิจัย
ที่เก่ียวข้องภายใต้หัวข้อดังต่อไปนี้ คือ 
 2.1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับวิทยาลัยอาชีวศึกษาจังหวัดชุมพร 
 2.2  แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ  
 2.3  แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ 
 2.4 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรู้ 
 2.5 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาพลักษณ ์
 2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.7  สรุปแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย 

2.1 ข้อมูลทัว่ไปเกี่ยวกับวิทยาลัยอาชีวศึกษาจังหวัดชุมพร 

 ประวัติความเป็นมา 

 
 

ภาพที่ 2-1 ตราวิทยาลัยอาชีวศึกษาจังหวัดชุมพร 
 

    วิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร เป็นสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา  
กระทรวงศึกษาธิการ เกิดจากการรวมสถานศึกษาในสังกัดกรมอาชีวศึกษาเดิมเข้าด้วยกัน คือ 
โรงเรียนการช่างชุมพรและโรงเรียนอาชีวศึกษาชุมพร เมื่อวันที่  1 เมษายน 2519 แล้วใช้ชื่อใหม่ว่า 
“โรงเรียนเทคนิคชุมพร” ต่อมาได้รับการยกฐานะขึ้นเป็นวิทยาลัย เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2523 มีชื่อ
ใหม่ว่า “วิทยาลัยเทคนิคชุมพร” มีรายละเอียดความเป็นมาดังต่อไปนี้ 
   โรงเรียนการช่างชุมพร เดิมชื่อ “โรงเรียนประถมช่างไม้ชุมพร” เปิดท าการสอนครั้งแรกเมื่อ 
วันที่ 26 พฤศจิกายน 2477  โดยมีนายประสงค์ รังสิวัฒน์ ธรรมการจังหวัดชุมพร (ปัจจุบัน คือ
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ศึกษาธิการจังหวัดชุมพร) เป็นผู้ริเริ่มก่อตั้ง รับนักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาชั้นประถมศึกษาปีที่  4  เข้า
เรียนหลักสูตร 2 ปี สังกัดอ าเภอเมืองชุมพร ใช้สถานที่บ้านพักของธรรมการเป็นที่ท าการชั่วคราว
ต่อมาได้ย้ายมาอยู่ที่ถนนพิศิษฐ์พยาบาลในเนื้อที่ 7 ไร่ (สถานที่ปัจจุบัน)  
 พ.ศ. 2484  จัดตั้งเป็นโรงเรียนตัดเย็บเสื้อผ้าชุมพร โดยนายสุจินต์  หิรัญรัตน์ โดยใช้พ้ืนที่เดิม
ของโรงเรียนสอาดเผดิมวิทยา (ปัจจุบัน คือ โรงเรียนอนุบาลชุมพร) 
 พ.ศ. 2491 เปลี่ยนชื่อเป็นโรงเรียนการช่างสตรีชุมพร 
 พ.ศ. 2517 เปลี่ยนเป็นโรงเรียนอาชีวศึกษาชุมพร 
 พ.ศ. 2519 รวมกับโรงเรียนการช่างชุมพร และเปลี่ยนชื่อเป็น”โรงเรียนเทคนิคชุมพร”                   
 พ.ศ. 2523 ได้รับการปรับปรุงและยกฐานะเป็นวิทยาลัยใช้ว่า”วิทยาลัยเทคนิคชุมพร”             
 พ.ศ. 2537 ได้มีการย้ายบางประเภทวิชา ไปท าการสอนที่วิทยาลัยเทคนิคชุมพร โดยแบ่ง
ออกเป็น 2  วิทยาเขต ดังนี้ 
   วิทยาลัยเทคนิคชุมพร เขต 1 ตั้งอยู่ที่ 146  ถนนพิศิษฐ์พยาบาล ต าบลท่าตะเภา 
อ าเภอเมือง จังหวัดชุมพร 
   วิทยาลัยเทคนิคชุมพร เขต 2 ตั้งอยู่ที่ 138  ถนนอาราม หมู่ที่ 8 ต าบลนาชะอัง 
อ าเภอเมือง จังหวัดชุมพร 
  
ข้อมูลนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร (2565) 
แผนกวิชา  
• แผนกวิชาการบัญชี 
• แผนกวิชาการตลาด 
• แผนกวิชาเลขานุการ 
• แผนกวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 
• แผนกวิชาคหกรรมศาสตร์ 
• แผนกวิชาอาหารฯ 
• แผนกวิชาผ้าและเครื่องแต่งกาย 
• แผนกวิชาการโรงแรมและการท่องเที่ยว 
 

ระดับชั้น รวม 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 420 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 426 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 467 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 265 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 258 
รวม 1836 

 
จ านวนนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง จ านวน 523 คน 
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2.2  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
 ความหมายของการตัดสินใจ 

การตัดสินใจ (Decision Making) นักวิชาการได้ให้ความหมายไว้แตกต่างกันของการตัดสินใจ ดังนี้ 
 Barnard (1983) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจว่า เป็นเทคนิควิธีที่ลดทางเลือกลงมา ให้

เหลือเพียงทางเดียว แรงจูงใจเป็นสิ่งที่หน่วยงานหรือผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือใน การกระตุ้นให้
บุคลากรเกิดความพอใจในการปฏิบัติงานซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) สิ่งจูงใจที่ เฉพาะเจาะจง
และสามารถให้กับปัจเจกบุคคลได้ และ 2) สิ่งจูงใจทั่วไปซึ่งไม่สามารถให้กับใครโดย เฉพาะเจาะจงได้ 
มีทั้งสิ้น 8 ประการ คือ  

1) สิ่งจูงใจที่เป็นวัตถุ (material inducement) หมายถึง เงิน สิ่งของ หรืออะไรก็ตามที่จับ 
ต้องได้ และสามารถมอบให้กับบุคคลได้ เพ่ือเป็นการยินยอมการจ้างงาน ค่าตอบแทน หรือรางวัลจาก 
ผลงานดีเด่น วิธีการใช้เงินและของขวัญสุดพิเศษเพ่ือจูงใจนั้นมีรูปแบบการใช้มากมาย ความซับซ้อน 
ของขั้นตอนการเบิกจ่าย ความยากล าบากในการได้มาซึ่งค่าตอบแทน 

2) สิ่งจูงใจที่เกี่ยวกับโอกาสของบุคคล (personal non-material opportunity) หมายถึง 
โอกาสที่บุคคลจะได้รับแตกต่างไปจากคนอ่ืน ๆ เช่นได้รับเกียรติยศ ได้รับอ านาจพิเศษ และโอกาส 
ได้รับต าแหน่งดี ๆ เป็นต้น สิ่งจูงใจนี้จัดเป็นสิ่งที่ส าคัญในการช่วยส่งเสริมความร่วมมือในการท างาน 
มากกว่ารางวัลที่เป็นวัตถุ สามารถน าไปปรับใช้กับคนได้หลากหลายแบบ รวมถึงผู้ที่มีความสามารถ 
จ ากัด เนื่องจากรางวัลทางวัตถุมักเป็นที่ยอมรับได้ 

3)  สภาพทางกายภาพที่ พึ งปรารถนา (desirable physical conditions)  หมายถึ ง 
สิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติงาน หรือสภาพร่างกายที่พึงปรารถนา ทั้งท่ีรู้ตัวและไม่รู้ตัว 

4) ผลตอบแทนทางอุดมคติ (ideal benefactions) หมายถึง ความสามารถขององค์กรใน 
การท าให้อุดมคติของบุคคลที่มักเกี่ยวข้องกับสิ่ งที่ไม่ใช่วัตถุ เกี่ยวข้องกับอนาคต หรือเกี่ยวข้องกับ 
ความมีน้ าใจต่อผู้ อ่ืน สิ่งเหล่านี้รวมไปถึง ความภูมิใจที่ได้แสดงฝีมือ พอใจที่ได้ท างานอย่างเต็มที่  
มีโอกาสช่วยเหลือครอบครัวของตนเองและผู้อ่ืน รวมทั้งการได้แสดงความภักดีต่อหน่วยงาน 

5)  ความดึ งดูด ใจ เชิ งสั งคมต่อหน่ วยงาน ( association attractiveness)  หมายถึ ง 
ความสัมพันธ์ฉันท์มิตรในหมู่เพ่ือนร่วมงาน ความเข้ากันได้ทางสังคม การยกย่องนับถือซึ่งกันและกัน 
ซึ่งท าให้เกิดความผูกพัน ความพอใจในการร่วมงานกับหน่วยงาน หากหน่วยงานหรือองค์การ 
ปราศจากแรงจูงใจนี้จะท าให้คนในองค์กรขาดความร่วมมือกัน และท าให้งานด้อยประสิทธิภาพ 

6) การปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกับวิธีการและทัศนคติของบุคคล (adaptation of 
habitual methods and attitudes) หมายถึง การปรับปรุงวิธีการท างานให้เหมาะสมกับความรู้ 
ความสามารถและให้สอดคล้องกับทัศนคติของแต่ละคน สิ่งที่เห็นได้ชัดเจนได้ทั่วไปในองค์กรทุก 
ประเภทในการปฏิเสธผู้สมัครงานที่ได้รับการฝึกฝนมาจากแนวคิดท่ีแตกต่างกัน 

7) การมีส่วนร่วมในการท างานอย่างกว้างขวาง (opportunity of enlarged participation) 
หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในงานทุกชนิดที่หน่วยงานจัดให้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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มีขึ้น ช่วยให้บุคคลมีความรู้สึกว่า ตนเป็นคนส าคัญคนหนึ่งของหน่วยงาน มีความรู้สึกเท่าเทียมกันใน 
หมู่ผู้ร่วมงานและมีก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

8) สภาพการอยู่ร่วมกัน (the condition of community) หมายถึง ความพึงพอใจของ 
บุคคลที่อยู่ร่วมกันฉันท์มิตร ความสะดวกใจในการสร้างความสัมพันธ์หรือความสามัคคี การหลอม 
รวมกันของคนในสังคม รู้จักกันอย่างกว้างขวาง สนิทสนมกลมเกลียว การสนับสนุนทัศนคติส่วนบุคคล 
ซึ่งกันและกัน ความร่วมมือกันดีในการท างาน ซึ่งท าให้คนรู้สึกว่ามีหลักประกันความมั่นคงในงาน คน 
ที่แตกต่างกันก็จะถูกจูงใจด้วยสิ่งที่แตกต่างกัน 

Cubillo (2006) ได้ให้ความหมายว่า การตัดสินใจ เป็นกระบวนการของการหาโอกาสที่จะ 
ตัดสินใจ การหาทางเลือกที่พอเป็นไปได้ และทางเลือกจากงานต่าง ๆ ที่มีอยู่  

Pfiffner (1960) ได้ให้ความหมายว่า การตัดสินใจเป็นการกระท าที่ต้องท าเมื่อไม่มีเวลาที่จะ
หา ข้อเท็จจริงอีกต่อไป ปัญหาที่เกิดขึ้นก็คือ เมื่อใดถึงจะตัดสินใจว่าควรหยุดหาข้อเท็จจริง  
แนวทางแก้ไขจะเปลี่ยนแปลงไปตามปัญหาที่ต้องการแก้ไข ซึ่งการรวบรวมข้อเท็จจริงเกี่ยวพันกับการ
ใช้จ่ายและการใช้เวลา  

 Gibson and Ivancevich (1979) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจไว้ว่า เป็นกระบวนการ
ส าคัญขององค์การ ที่ผู้บริหารจะต้องกระท าอยู่บนพ้ืนฐานของข้อมูลข่าวสาร ( information) ซึ่งได้
รับมาจากโครงสร้างองค์การ พฤติกรรมบุคคล และกลุ่มในองค์การ 
 กวี วงศ์พุฒ (2562, หน้า 61) ให้ความหมายของการตัดสินใจว่า หมายถึงการพิจารณา
ทางเลือกที่ดีที่สุดจากทางเลือกหลาย ๆ ทาง ผู้น าต้องตัดสินใจด้วยหลักเหตุผลเพ่ือใช้เป็นแนวทางใน
การปฏิบัติงาน ซึ่งการตัดสินใจดังกล่าวจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุด การพิจารณาโดยใช้ข้อมูล วิเคราะห์
อย่างถี่ถ้วนในการหาทางเลือกทีดีทีสุด เหมาะสมทีสุด จากหลายๆทางเลือก ทีสามารถ ตอบสนอง
เป้าหมายของหน่วยงานอยางมีประสิทธิภาพ 
 ดังนั้น กล่าวได้ว่า การตัดสินใจ คือ ผลสรุปหรือผลขั้นสุดท้ายของกระบวนการคิดอย่างมี
เหตุผลเพื่อเลือกแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ ทรัพยากร และบุคคล สามารถ
น าไปปฏิบัติและท าให้งานบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่ต้องการ การตัดสินใจ เป็นส่วนหนึ่ง
ของบทบาทของผู้บริหารที่ เกิดจากต าแหน่งและอ านาจที่ เป็นทางการ คือบทบาทการเป็น
ผู้ประกอบการ (Enterpreneur) บทบาทผู้จัดการสถานการณ์ที่เป็นปัญหา (Disturbance Handler) 
บทบาทผู้จัดทรัพยาการ(Resource Allocator) และบทบาทผู้เจรจาต่อรอง(Negotiator) 
 ปิยะนุช เหลืองาม (2561) ได้กล่าวว่า ในบรรดาทฤษฎีที่ส าคัญของการตัดสินใจ อาจจ าแนก
ได้อย่างน้อย  2 ประเภท ดังนี้ 
 1. ทฤษฎีบรรทัดฐาน (Normative Theory) เป็นทฤษฎีการตัดสินใจที่มีลักษณะส าคัญ คือ
จะค านึงถึงว่าแนวทางการตัดสินใจ น่าจะเป็นหรือควรจะเป็นเช่นใด จึงจะสามารถบรรลุถึงเป้าหมายที่
ต้องการตัดสินใจได้ ซึ่งการพิจารณาว่าแนวทางใดเป็นแนวทางที่น่าจะเป็น หรือควรจะเป็นนั้น
ย่อมขึ้นอยู่กับวิจารณญาณของบุคคลแต่ละคน ซึ่งอาจจะคล้ายคลึงหรือแตกต่างกันก็ได้ ดังนั้น การใช้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ทฤษฎีนี้ตัดสินใจในประเด็นปัญหาใด ๆ ก็ตาม จึงมีลักษณะที่ขึ้นอยู่กับมาตรฐานหรือหลักเกณฑ์
ดังกล่าว จะเป็นเครื่องก าหนดว่ามีปัญหานั้น ๆ น่าจะหรือควรจะตัดสินใจอย่างไรจึงจะดีที่สุด ถูกต้อง
เหมาะสมที่สุด ซึ่งในทรรศนะของบุคคลอ่ืน ที่มีมาตรฐานความพึงพอใจที่แตกต่างกัน อาจจะเห็นว่าไม่
เหมาะสมก็ได้ ด้วยเหตุนี้ การตัดสินใจโดยใช้ทฤษฎี จึงมีลักษณะการพรรณนาแบบอุดมทัศน์ (Idea 
Type) มากกว่าจะเป็นแบบวิเคราะห์ถึงสภาพที่แท้จริง 
 2. ทฤษฎีพรรณนา (Descriptive Theory) คือ เป็นทฤษฎีการตัดสินใจที่มีลักษณะแตกต่าง
กับทฤษฎีแรก กล่าวคือ เป็นทฤษฎีที่มีสาระส าคัญที่ว่าการตัดสินใจเพ่ือแก้ปัญหาหนึ่ง  ๆ จะต้อง
กระท าอย่างไรจึงจะสัมฤทธิ์ผลได้ ไม่ว่าผลของการตัดสินใจนั้นจะเป็นที่ชื่นชอบหรือพึงพอใจของผู้
ตัดสินใจหรือไม่ก็ตาม หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ การตัดสินใจโดยใช้ทฤษฎีนี้ จะพยายามหลีกเลี่ยงการ
ใช้ความรู้สึกนึกคิดใด หรือค่านิยมส่วนตัวของผู้ตัดสินใจ มาเป็นหลักเกณฑ์ในการตัดสินใจโดยมุ่งเน้น
ให้การตัดสินใจเป็นไปอย่างมีเหตุผล มีความถูกต้องและเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป 
 Jefkins Frank (1992) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจองค์การว่า เป็นกระบวนการที่จะ
แก้ไขปัญหาขององค์กร โดยการค้นหาทางเลือก และเลือกทางเลือกหรือแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด เพ่ือ
บรรลุเป้าหมายขององค์การที่ได้ก าหนดไว้ ดังนั้น กล่าวได้ว่าการตัดสินใจ คือ ผลสรุปหรือผลขั้น
สุดท้ายของกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผล เพ่ือเลือกแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมกับ
สถานการณ์ ทรัพยากร และบุคคล สามารถน าไปปฏิบัติและท าให้งานบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ตามที่ต้องการ การตัดสินใจเป็นส่วนหนึ่งของบทบาทของผู้บริหารที่เกิดจากต าแหน่ง 
และอ านาจที่เป็นทางการ คือบทบาทการเป็นผู้ประกอบการ (Enterpreneur) บทบาทผู้จัดการ
สถานการณ์ที่เป็นปัญหา (Disturbance Handler) บทบาทผู้จัดทรัพยาการ (Resource Allocator) 
และบทบาทผู้เจรจาต่อรอง (Negotiator) 
 กล่าวโดยสรุป ความหมายของการตัดสินใจ คือ ผลสรุปหรือผลขั้นสุดท้ายของกระบวนการ
คิดอย่างมีเหตุผล เพ่ือเลือกแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสม กับสถานการณ์ทรัพยากรและบุคคล 
สามารถน าไปปฏิบัติ และท าให้งานบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่ต้องการการตัดสินใจ 

 
ความส าคัญของการตัดสินใจ 
การตัดสินใจถือว่าเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารสถานศึกษา เนื่องจากผู้บริหาร จะต้องท า

หน้าที่ตัดสินใจซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับความก้าวหน้าหรือล้มเหลวของสถานศึกษา  ดังนั้นจึงมี
นักวิชาการได้อธิบายถึงความส าคัญของการตัดสินใจ ดังนี้ 

ชไนเดอร์ และคณะ (Schneiders et al., 1998) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการ ตัดสินใจว่า 
ผู้บริหารไม่จ าเป็นต้องให้ลูกน้องมีส่วนร่วมในการตัดสินใจทุก ๆ เรื่อง เพราะตัว ลูกน้องเองก็อาจจะไม่
สนใจที่จะร่วมในการตัดสินใจบางเรื่องกับผู้บริหาร ทั้งนี้ยังได้เสนอแนะ ถึงวิธีการที่ผู้บริหารจะใช้เป็น
หลักการในการพิจารณาดูว่า ควรจะให้ลูกน้องมีส่วนร่วมในการ ตัดสินใจหรือไม่ โดยการพิจารณาที่
องค์ประกอบ 2 ประการ คือ ความสนใจและความรู้ความ ช านาญในเรื่องนั้น ๆ ถ้าลูกน้องมีความ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สนใจและมีความรู้ความช านาญในเรื่องดังกล่าวน้อย ผู้บริหารก็ไม่จ าเป็นต้องให้ลูกน้องมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ  

ฮอย และมิเกล (Hoy & Miskel, 2008) ได้กล่าวว่า ถ้าลูกน้องมีความสนใจและมี ความรู้
ความช านาญเรื่องใดเรื่องหนึ่งน้อย การตัดสินใจของผู้บริหารต่อเรื่องนั้นจะอยู่ในขอบเขต การยอมรับ
การตัดสินใจที่ลูกน้องมีต่อหัวหน้า แต่ถ้าลูกน้องมีความสนใจและความรู้ความ ช านาญในเรื่องใดเรื่อง
หนึ่งสูง การตัดสินใจของผู้บริหารที่ไม่เปิดโอกาสให้ลูกน้องมีส่วนร่วมใน การตัดสินใจจะอยู่นอก
ขอบเขตการยอมรับการตัดสินใจ ซึ่งหมายความว่า การตัดสินใจของ ผู้บริหารไม่เป็นที่ยอมรับของ
ลูกน้อง  

จากความส าคัญของการตัดสินใจ ความส าคัญของการตัดสินใจ คือ การตัดสินใจ 
เปรียบเสมือนหัวใจของการปฏิบัติงานและการบริหารงาน เนื่องจากการตัดสินใจจะมีอยู่แทบ ทุก
ขั้นตอนและทุกกระบวนการของการท างาน ถ้าเกิดมีการตัดสินใจผิดพลาดจะเกิดความ เสียหายมาก
หรือน้อยขึ้นอยู่กับเรื่องที่ตัดสินใจ และการตัดสินใจบางเรื่องของบุคคลอาจ หมายถึงชีวิตหรืออนาคต
ของบุคคลและองค์การ ดังนั้นการตัดสินใจส าหรับผู้บริหารสถาน ศึกษาจะช่วยท าให้การบริหารงานดี
ขึ้น เช่น การวางแผน การจัดทีมงาน การสั่งงาน ความ ร่วมมือ และการควบคุม เป็นต้น 
 

กระบวนการตัดสินใจ 
การตัดสินใจในทุกเรื่อง ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือส าคัญมากน้อยเพียงใดก็ตาม ย่อมผ่าน

กระบวนการหรือขั้นตอนของการตัดสินใจเสมอ แต่บางคนอาจไม่ทราบว่าการที่ตนได้ตัดสินใจคิดหรือ
กระท าอะไรไปนั้น ได้ผ่านกระบวนการหรือขั้นตอนของตนในการตัดสินใจมาแล้วทั้งสิ้น เกี่ยวกับการ
ตัดสินใจ ได้มีนักวิชาการที่ศึกษากระบวนการตัดสินใจ ได้แบ่งข้ันตอนของการตัดสินใจไว้ในลักษณะที่
แตกต่างกันตามความคิดของแต่ละบุคคล  

Kotler and Keller (2012) ได้กล่าวถึงกระบวนการตัดสินใจของผู้บริโภค โดยแบ่งออกเป็น
ล าดับขั้นต่าง ๆ ดังนี้  

1. สืบสวนให้ได้ข้อเท็จจริง และพิจารณาปัญหาที่จะต้องตัดสินใจ มีความมุ่งหมายอย่างไร มี
ลักษณะขัดแย้งหรือกระทบกระเทือนต่อองค์กรอย่างไรบ้างหรือไม่ ทั้งนี้ ต้องไม่ลืมหลักการพิจารณา
ถึงเหตุผลและที่เกิดจากการวินิจฉัยนั้น การพิจารณาในประการนี้  เป็นการสร้างขอบเขตของปัญหา
และวิธีการที่จะวินิจฉัยให้แคบเข้า ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยความรู้และความรอบคอบประกอบกัน 
 2. พิจารณาเลือกแนวทางแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่มีอยู่หลายทาง โดยเลือกไว้ส าหรับเป็นแนวทาง
พิจารณาขั้นสุดท้าย 3-5 ประการ ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ และภูมิหลัง
ของผู้ตัดสินใจในปัญหาเป็นส่วนประกอบ 
 3. รวมข้อมูลและข่าวสาร เมื่อท าการวิเคราะห์เกี่ยวกับแนวทางแก้ปัญหาที่ได้เลือกไว้จากข้ัน
ที่ 2 การเลือกแนวทางแกป้ัญหาไว้เพียง 3-5 ประการนี้ จะช่วยประหยัดเวลาและตัดปัญหาให้แคบเข้า
โดยไม่ต้องรวบรวมข้อมูลและข่าวสารทั้งหมด และจะท าให้เสียเวลาและสิ้นเปลืองมาก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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 4. พิจารณาผลดีและผลเสียที่เกิดจากการเลือกวิธีแก้ปัญหานั้น ๆ โดยอาศัยการวิเคราะห์
เปรียบเทียบจากข้อมูลและข่าวสารที่รวบรวมไว้ แล้วเลือกวิธีการที่คาดว่าดีที่สุดเป็นแนวทางวินิจฉัย
ตัดสินใจต่อไป 
 สรุป กระบวนการตัดสินใจควรประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 
  1. การพิจารณาถึงปัญหาว่าปัญหาที่แท้จริงคืออะไร 
  2. รวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ประกอบเหตุผลในการตัดสินใจ 
  3. ประเมินทางเลือกว่าทางเลือกใดดีที่สุด 
  4. ตัดสินใจบนทางเลือกเพ่ือน าไปใช้ในการแก้ปัญหา 
 

 ทฤษฎีการตัดสินใจ 
 สุดารา ดิษฐาภรณ์ (2563) ได้ท าการศึกษาพฤติกรรมของบุคคล และแสดงให้เห็นว่าการ
กระท าของบุคคลนั้น เป็นผลมาจากการที่บุคคลมีความเชื่อหรือไม่เชื่อ (belief or disbelief) ในสิ่งนั้น 
ๆ ดังนั้น ในการตัดสินใจเลือกกระท าพฤติกรรมทางสังคมของบุคคลทุกเรื่อง จึงมีผลมาจากการที่มี
ความเชื่อและไม่เชื่อดังกล่าว โดยเฉพาะพฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวกับการตัดสินใจ รีดเดอร์ 
(Reeder) ได้เสนอความคิดและแนวทางการวินิจฉัยในพฤติกรรม โดยการแสดงให้เห็นถึงความ
เชื่อมโยงของปัจจัยต่าง ๆ จ านวน 15 ปัจจัยที่เกี่ยวพันกับความเชื่อถือ โดยแบ่งปัจจัยดังกล่าวนี้
ออกเป็นปัจจัยความเชื่อ 10 รูปแบบ และความไม่เชื่อ 5 รูปแบบ ที่ส่งผลให้เกิดการตัดสินใจและ
พฤติกรรมทางสังคม รีดเดอร์ (Reeder) ได้แบ่งปัจจัยออกเป็นประเภทต่าง ๆ ถึง 3 ประเภท คือ 
ปัจจัยดึง (pull factors) ปัจจัยผลัก (push factors) และปัจจัยความสามารถ (able-factors) ดังนี้ 
  1. ปัจจัยดึง (pull factors) ความมุ่งประสงค์ที่จะให้บรรลุ  และให้สัมฤทธิ์
จุดประสงค์ในการกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดนั้น ผู้กระท าจะมีก าหนดเป้าหมายหรือจุดประสงค์ไว้ก่อน
ล่วงหน้า และผู้กระท าพยายามกระท าทุกวิถีทางเพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์ 
   1.1 ความเชื่อ (belief orientation) ความเชื่อนั้นเป็นผลมาจากการที่
บุคคลได้รับรู้ ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดหรือความรู้ ซึ่งความเชื่อเหล่านี้จะมีผลต่อการตัดสินใจของบุคคล
และพฤติกรรมทางสังคม ในกรณีที่ว่าบุคคลจะเลือกรูปแบบของพฤติกรรมพ้ืนฐานของความเชื่อที่ตน
ยึดมั่นอยู่ ซึ่งความเชื่อนี้พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ได้ให้ค านิยามไว้คือ การยอมรับข้อเสนอ
ใดข้อเสนอหนึ่งว่าเป็นจริง ความเชื่อจะก่อให้เกิดภาวะทางจิตใจในบุคคล ซึ่งอาจเป็นพ้ืนฐานส าหรับ
การกระท าโดยสมัครใจของบุคคลนั้น แต่อย่างไรก็ตาม ความเชื่อนี้จะท าให้บุคคลได้กระท าหรือไม่
กระท าพฤติกรรมก็เป็นได้ (ราชบัณฑิตยสถาน. 2563, หน้า 42) 
   1.2 ค่านิยม (value standards) เป็นสิ่งที่บุคคลยึดถือ เป็นเครื่องช่วย
ตัดสินใจก าหนดการกระท าของตนเอง ค่านิยมนั้นเป็นความเชื่ออย่างหนึ่ง มีลักษณะถาวร ค่านิยมของ
มนุษย์จะแสดงออกทางทัศนคติและพฤติกรรมของมนุษย์ในเกือบทุกรูปแบบ ค่านิยมมีผลต่อการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตัดสินใจในกรณีที่ว่า การกระท าทางสังคมของบุคคลพยายามที่จะกระท าให้สอดคล้องกับค่านิยมที่
ยึดถืออยู่ 
   1.3 นิสัยและขนบธรรมเนียม (habits and customs) คือแบบอย่าง
พฤติกรรมที่สังคมก าหนดไว้แล้วสืบต่อกันมาด้วยประเพณี และถ้ามีการละเมิดก็จะถูกบังคับด้วยการที่
สังคมไม่เห็นชอบด้วย ในการตัดสินใจที่จะเลือกกระท าพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งของมนุษย์นั้น ส่วน
หนึ่งจึงเนื่องมาจากแบบอย่างพฤติกรรมที่สังคมก าหนดไว้ให้แล้ว 
  2. ปัจจัยผลัก (push factors)  
  วิสูตร บัวชุม (2560) ได้กล่าวถึง ปัจจัยผลัก (push factors) ไว้ดังต่อไปนี้ 
   2.1 ความคาดหวัง (expectation) คือท่าทีของบุคคลที่มีต่อพฤติกรรมของ
บุคคลเกี่ยวข้องกับตัวเอง โดยคาดหวังหรือต้องการให้บุคคลนั้นถือปฏิบัติและกระท าในสิ่งที่ตน
ต้องการ ดังนั้น ในการเลือกกระท าพฤติกรรม (social action) ส่วนหนึ่งจึงขึ้นอยู่กับการคาดหวังและ
ท่าทีของบุคคลอื่นด้วย 
   2.2 ข้อผูกพัน (commitments) คือสิ่งที่ผู้กระท าเชื่อว่าเขาถูกผูกมัดที่
จะต้องกระท าให้สอดคล้องกับสถานการณ์นั้น ๆ ข้อผูกพันจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจและการกระท า
ของสังคม เพราะผู้กระท าตั้งใจที่จะกระท าสิ่งนั้น ๆ เนื่องจากเขารู้ว่าเขามีข้อผูกพันที่จะต้องกระท า 
   2.3 การบังคับ (force) คือการช่วยกระตุ้นให้ผู้กระท าตัดสินใจกระท าได้เร็ว
ขึ้น เพราะขณะที่ผู้กระท าสิ่งต่าง ๆ นั้น เขาอาจจะยังไม่แน่ใจว่าจะกระท าพฤติกรรมนั้นดีหรือไม่ แต่
เมื่อมีการบังคับก็จะท าให้ตัดสินใจกระท าพฤติกรรมนั้นได้เร็วขึ้น 
 ดังนั้นกล่าวได้ว่า ทฤษฎีการตัดสินใจ คือ ผลสรุปหรือผลขั้นสุดท้ายของกระบวนการคิดอย่าง
มีเหตุผล เพ่ือเลือกแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ ทรัพยากร และบุคคล 
สามารถน าไปปฏิบัติและท าให้งานบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ตามที่ต้องการ การตัดสินใจเป็น
ส่วนหนึ่งของบทบาทของผู้บริหารที่เกิดจากต าแหน่ง และอ านาจที่เป็นทางการ คือ บทบาทการเป็น
ผู้ประกอบการ (Entrepreneur) บทบาทผู้จัดการ สถานการณ์ที่เป็นปัญหา (Disturbance Handler) 
บทบาทผู้จัดทรัพยากร (Resource Allocator) และบทบาทผู้เจรจาต่อรอง (Negotiator) 
  3. ปัจจัยเรื่องความสามารถ (able-factors) 
   3.1 โอกาส (opportunity) เป็นความคิดของผู้กระท าที่เชื่อว่าสถานการณ์
ที่เกิดขึ้นช่วยให้มีโอกาสเลือกกระท า 
   3.2 ความสามารถ (ability) คือการที่ผู้กระท ารู้ถึงความสามารถของตัวเอง
ซึ่งก่อให้ผลส าเร็จในเรื่องนั้นได้ การตระหนักถึงความสามารถนี้จะน าไปสู่การตัดสินใจและการกระท า
ทางสังคม โดยทั่วไปแล้วการที่บุคคลกระท าพฤติกรรมใด ๆ บุคคลจะพิจารณาความสามารถของ
ตนเองเสียก่อน 
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  3.3 การสนับสนุน (support) คือสิ่งที่ผู้กระท ารู้ว่าจะได้รับหรือคิดว่าจะได้รับจาก
การกระท านั้น ๆ จากองค์ประกอบทั้ง 10 ประการ รีดเดอร์ (Reeder) ได้อธิบายถึงแนวความคิด
เกี่ยวกับปัจจัยหรือสาเหตุที่มีผลต่อการกระท าทางสังคม ดังนี้ 
   3.3.1 ในสถานการณ์ของการกระท าทางสังคม จะเกี่ยวข้องกับพฤติกรรม
ของบุคคลหลายคนซึ่งแต่ละคน ก็จะมีเหตุผลแต่ละอย่างในการตัดสินใจในการกระท า 
   3.3.2 บุคคลหรือองค์การจะตัดสินใจ หรือแสดงการกระท าบนพ้ืนฐานของ
กลุ่มเหตุผล ซึ่งผู้ตัดสินใจเองได้คิดว่ามันสอดคล้องหรือตรงกับปัญหาและสถานการณ์นั้น ๆ 
   3.3.3 เหตุผลบางประการจะสนับสนุนการตัดสินใจ และเหตุผลบางประการ
อาจจะต่อต้านการตัดสินใจ 
   3.3.4 เหตุผลนั้นผู้ตัดสินเองจะตระหนัก หรือให้น้ าหนักที่แตกต่างกัน ใน
การเลือกเหตุผลหรือปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ 
   3.3.5 เหตุผลที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจนั้น อาจจะเป็นเหตุผลเฉพาะจาก
เหตุผลเพียงหนึ่งประการหรือมากกว่า จ านวนเหตุผลหรือปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการกระท านั้น 10 
ประการที่กล่าวมาแล้ว 
   3.3.6 อาจจะมีเหตุผลสองหรือสามประการจากเหตุผลทั้ง 10 ประการหรือ
อาจจะไม่มีเลยที่จะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในทุกโอกาส 
   3.3.7 กลุ่มของปัจจัยหรือเหตุผลที่มีอิทธิพลต่อการกระท าทางสังคมนั้น
ย่อมจะมีการเปลี่ยนแปลงได้ 
   3.3.8 ผู้กระท าผู้ตัดสินใจสามารถจะเลือกทางเลือกโดยเฉพาะ ซึ่งแตกต่าง
กันออกไปในบุคคลแต่ละคน 
   3.3.9 ส าหรับกรณีเฉพาะบางอย่าง ภายใต้การกระท าทางสังคมจะมี
บ่อยครั้งที่มีทางเลือกสองหรือสามทางเพ่ือที่จะสนองตอบต่อสถานการณ์นั้น 
   3.3.10 เหตุผลที่จะตัดสินใจสามารถท่ีจะมองเห็นได้จากทางเลือกที่ถูกเลือก
แล้ว  
 วนัสพร บุบผาทอง. (2564) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจว่าเป็นวิธีการที่บุคคลควร
ประพฤต ิเพ่ือให้ได้ผลสูงสุด โดยมีวิธีการตัดสินใจ 6 ขั้นตอน คือ 
 1. ค้นหาความต้องการในการตัดสินใจ  
 2. สร้างเกณฑ์ในการตัดสินใจ (Identify the decision criteria)  
 3. แบ่งน้ าหนักในแต่ละเกณฑ์ (Allocate weights to the criteria)  
 4. พัฒนาทางเลือก (Develop the alternatives)  
 5. ประเมินผลทางเลือก (Evaluate the alternatives)  
 6. เลือกทางเลือกที่ดีที่สุด (Select the best alternative) 
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 จักรี เปล่งสงวน. (2563) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจว่า เป็นการเลือกด าเนินการ
หรือไม่ด าเนินการ ที่เห็นว่าดีที่สุดหรือเลวที่สุดจากทางเลือกหลาย ๆ ทาง โดยมีขั้นตอนของการ
ตัดสินใจ ดังนี้  
 1. การท าความเข้าใจในปัญหาและข้อเท็จจริงต่าง ๆ  
 2. การรวบรวมข่าวสารและข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ  
 3. การวิเคราะห์ข่าวสาร และข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ  
 4. การเลือกปฏิบัติที่ดีที่สุดเพียงทางเลือกเดียว  
 5. การด าเนินการให้เป็นไปตามผลของการตัดสินใจ  
 6. การติดตามและประเมินผลของการด าเนินการ 
 กล่าวโดยสรุป การตัดสินใจเป็นเรื่องธรรมดาที่ทุกคนต้องท าเป็นประจ า เช่น ตัดสินใจที่จะ
อาบน้ าก่อนทานอาหารเช้า แต่หลายคนกลับเข้าใจว่าการตัดสินใจ เป็นเรื่องที่มีความซับซ้อนและมี
ความส าคัญในเชิงผลลัพธ์ที่จะเกิดตามมา เช่น การตัดสินใจทางการเมืองของนายกรัฐมนตรีว่าจะยุบ
สภาหรือจะลาออก การตัดสินใจทางอุตสาหกรรมว่าจะเลือกตั้งโรงงานที่ไหน และการตัดสินใจทาง
การทหารว่าจะใช้กลยุทธ์รูปแบบใดกับฝ่ายตรงข้าม 
 
2.3 แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ 
 ความหมายของแรงจูงใจ 
 เกษราภรณ์ คลังแสง. (2561) กล่าวถึง ได้สรุปความหมายของแรงจูงใจไว้ว่า หมายถึง 
สิ่งจูงใจที่ท าให้เกิดการใช้พลังงานที่มีอยู่ในตัวบุคคล กระท ากิจกรรมเพ่ือประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมาย หรือแรงจูงใจเป็นส่วนหนึ่งที่จะยั่วยุให้บุคคลแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามท่ีตนต้องการ 
 เกษราภรณ์ คลังแสง (2561) กล่าวถึงแรงจูงใจว่า การจูงใจ (Motivation) หมายถึง สภาวะที่
บุคคลถูกกระตุ้นจากปัจจัยต่าง ๆ ท าให้เกิดแรงผลักดันให้บุคคลมีพฤติกรรมอย่างมีทิศทาง เพ่ือให้
บรรลุเป้าหมาย น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงรูปแบบ หรือวิธีการท างานการค้นพบช่องทางการด าเนินงาน
ที่ดีกว่า หรือประสบความส าเร็จมากกว่าเดิม 
 ใจชนก ภาคอัต (2563) กล่าวถึงความหมายของแรงจูงใจ หมายถึง สภาวะที่ร่างกายถูก
กระตุ้นให้ บุคคลแสดงพฤติกรรมที่เกิดจากความปรารถนาและความต้องการออกมา เพ่ือสนองความ
ต้องการอันจะน าไปสู่จุดหมายปลายทาง ถ้าบุคคลมีแรงจูงใจในการท างานสูงย่อมท าให้ขยันขันแข็ง
กระตือรือร้น กระท ากิจการงานให้ประสบความส าเร็จ ได้ดีกว่าผู้ที่ท างานเพ่ือเพียงให้ผ่านไปวัน ๆ 
 เจือจันทร์ จงสถิตอยู่ (2563) ได้อธิบายความหมายของแรงจูงใจไว้ว่า  แรงจูงใจ หมายถึง 
สภาวะที่เกิดความไม่สมดุลขึ้นภายในร่างกาย ภาวะดังกล่าวอาจจะเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคลมีพฤติกรรม
ไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทางให้ได้ แรงจูงใจชนิดนี้เป็นสิ่งที่ไม่สามารถเห็นได้โดยตรง แต่อนุมานได้จาก
พฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกมา ลักษณะดังกล่าวนี้  นักจิตวิทยาได้ให้ความหมายที่รวมไปถึงความ
ปรารถนา หรือความต้องการของแต่ละบุคคลที่จะไปให้ถึงเป้าหมายที่ตนได้ตั้งไว้ 
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 จากการที่มีผู้้ให้ความหมายของแรงจูงใจหลายท่าน สามารถสรุปได้ว่า แรงจูงใจ หมายถึง 
สภาวะที่ร่างกายถูกกระตุ้น อันเป็นเหตุให้บุคคลมีพฤติกรรมไปสู่จุดหมายปลายทาง  หรือกระท า
กิจกรรมเพื่อประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
Knowles (1984, หน้า 80) แบ่งความต้องการออกเป็น 2 ประเภท 
 1. ความต้องการพ้ืนฐานของมนุษย์ ได้แก่ ความต้องการทางกายภาพ ความต้องการทาง
ความเจริญงอกงาม ความต้องการความปลอดภัย ความต้องการประสบการณ์ใหม่ ความต้องการ
ความส าเร็จ และความต้องการยอมรับว่าตนเองมีคุณค่า ซึ่งประกอบไปด้วย  
  1.1 ความตั้งใจ   
  1.2  ความต้องการการยอมรับ   
  1.3  การมีเป้าหมายในการประกอบอาชีพ   
  1.4  ความต้องการประสบความส าเร็จ 
 2. ความต้องการด้านการศึกษา เป็นผลมาจากแรงกระตุ้นของความต้องการพ้ืนฐานของ 
มนุษย์ร่วมกับสภาพแวดล้อม ที่ท าให้บุคคลต้องการเรียนรู้ในบางสิ่งบางอย่างที่ตนเองขาดแคลน 
บุคคล ในปัจจุบันกับความปรารถนาที่อยากจะมีข้ึนในอนาคต 
 3. ต้องการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ (Learning oriented) มาเรียนเพราะสนใจอยากรู้อยากเห็น มิได้
ค านึงถึงปริญญาหรือประกาศนียบัตร นอกจากความต้องการทางด้านการศึกษา แรงจูงใจเป็นสาเหตุที่
ส าคัญอีกประการหนึ่งในการที่จะรับการศึกษา มีนักวิชาการ ได้ให้ความหมายของแรงจูงใจไว้แตกต่าง
กันหลากหลายความหมายด้วยกัน ดังนี้  
 Herzberg (1959) ได้ศึกษาท าการวิจัยเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท างานของบุคคล ซึ่งได้ศึกษา
ถึงการวิจัยเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท างานของบุคคลซึ่งได้ศึกษาถึงความต้องการของ คนในองค์การ
หรือการจูงใจจากการท างาน โดยเฉพาะเจาะจง โดยศึกษาว่าคนเราต้องการอะไรจากงาน าค าตอบก็
คือ บุคคลต้องการความสุขจากการท างาน สรุปได้ว่าความสุขจากการท างาน นั้น เกิดมาจากความพึง
พอใจหรือไม่พึงพอใจในงานที่ท า โดยความพึงพอใจหรือความไม่พอใจในงานที่ท านั้น ไม่ได้มาจากกลุ่ม 
เดียวกัน แต่มีสาเหตุมาจากปัจจัยสองกลุ่มคือ ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factors) และปัจจัยค้ าจุน 
(Hygience Factors) ดังนี้  

1 ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factors) เป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดการจูงใจในการท างานอย่าง
แท้จริง ได้แก่ ความก้าวหน้าส่วนตัว ลักษณะงาน ความส าเร็จในงาน การยอมรับ และยกย่อง ความ
รับผิดชอบในงาน และความก้าวหน้า  

2 ปัจจัยค้ าจุน (Hygiene Factors) เป็นปัจจัยจ าเป็นในทุกองค์การ หากไม่มีพนักงานจะไม่
พอใจในการท างาน อันได้แก่ นโยบายบริษัท การบังคับบัญชา สภาพแวดล้อมในการท างาน 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ความมั่นคงในงาน ค่าตอบแทน และ สถานะ เป็นต้น 
 
 
 
 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 สมศรี เพชรโชติ (2562) กล่าวเช่นเดียวกับอุบลรัตน์ เพ็งสถิต ว่า แบ่งแรงจูงใจออกเป็น 2 
ประเภท คือ แรงจูงใจปฐมภูมิ หรือแรงขับปฐมภูมิ (Primary Motives หรือ Primary Drives) และ
แรงจูงใจทตุิยภูม ิหรือแรงขับทุติยภูมิ (Secondary Motive หรือ Secondary Drives) 
 แรงจูงใจปฐมภูมิหรือแรงขับปฐมภูมิ คือ แรงจูงใจอันเนื่องมาจากความรู้สึกทางผิวกาย เช่น 
ความร้อน ความหนาวและความเจ็บ เป็นต้น  
 แรงจูงใจทุติยภูมิหรือแรงขับทุติยภูมิ คือ แรงจูงใจที่ได้รับจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ และ
สิ่งแวดล้อม เช่น แรงจูงใจเพ่ือให้มีฐานะทางสังคม ความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นในทางสังคม เป็นต้น 
 เสรี สิงห์โงน และ สาลินี จันทร์เจริญ (2561) แรงจูงใจมี 2 ประเภท คือ แรงจูงใจที่เกิดจาก
แรงขับภายในร่างกาย และแรงจูงใจทีเ่กิดจากแรงขับท่ีเกิดข้ึนภายหลัง ได้แก่  
 1. แรงจูงใจที่เกิดจากแรงขับภายในร่างกาย (physiologicaldrive) คือ เป็นแรงจูงใจที่เกิดขึ้น
เองโดยไม่ต้องเรียนรู้ (unlearned) แต่เกิดจากความต้องการทางร่างกาย และเป็นตัวที่ผลักดัน
พฤติกรรมให้เกิดสภาวะสมดุล ซึ่งเป็นแรงขับที่มีรากฐานมาจากความต้องการที่จะให้ชีวิตด ารงอยู่ได้ 
เช่น ความหิว ความกระหาย ความรู้สึกทางเพศเป็นต้น  
 2. แรงจูงใจที่เกิดจากแรงขับที่เกิดขึ้นภายหลัง (acquired drive) คือ แรงจูงใจที่เกิดขึ้นเอง
โดยต้องเรียนรู้ (learned) แรงจูงใจประเภทนี้เกิดจากการที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม ท าให้
เกิดแรงขับ เช่น ความอยากรู้อยากเห็น และการส ารวจความต้องการรู้จักตนเอง และการต้องการ
พัฒนาตน เป็นต้น 
 

2.4 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับการรับรู้ 
  การรับรู้เป็นพ้ืนฐานการเรียนรู้ที่ส าคัญของบุคคล เพราะการตอบสนองพฤติกรรมใด ๆ จะ
ขึ้นอยู่กับการรับรู้จากสภาพแวดล้อมของตน และความสามารถในการแปลความหมายของสภาพนั้น  
ๆ ดังนั้น การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพจึงขึ้นอยู่กับปัจจัยการรับรู้  และสิ่งเร้าที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งปัจจัย
การรับรู้ประกอบด้วยประสาทสัมผัส และปัจจัยทางจิต คือความรู้เดิม ความต้องการ และเจตคติ 
เป็นต้น การรับรู้จะประกอบด้วยกระบวนการสามด้าน คือการรับสัมผัสการแปลความหมายและ
อารมณ ์
 Shiffman & Kanuk (2007) ได้ให้ความหมายของการรับรู้ (Perception) ว่า การรับรู้เป็น
กระบวนการที่บุคคลจะคัดเลือก จัดระบบ และตีความจากสิ่งเร้าต่าง ๆ ออกมาเป็นความหมาย โดย 
บุคคลสองคนอาจจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารจากสิ่งเร้าเดียวกัน ภายใต้สภาพแวดล้อมเดียวกันแต่บุคคล 
แต่ละคนนั้นจะจดจ า คัดเลือก จัดระบบ และตีความสิ่งเร้านั้นแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับปัจจัยส่วนบุคคล 
ของแต่ละคน เช่น ความต้องการส่วนบุคคล การให้คุณค่าของแต่ละบุคคล ความคาดหวังของแต่ละ 
บุคคล เป็นต้น ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ ดังกล่าวนี้ คือ กระบวนการการรับรู้ของบุคคล ซึ่งประกอบไปด้วย  1)  
ด้านสติปัญญา  2)  ด้านจิตวิทยา 
 Mowen and Minor (1998) ได้อธิบายว่าการรับรู้ หมายถึง กระบวนการที่บุคคลเปิดรับต่อ
ข้อมูลข่าวสาร โดยตั้งใจที่จะรับข้อมูลนั้นและท าความเข้าใจความหมาย โดยในขั้นตอนการเปิดรับ 
(Exposure Stage) ผู้บริโภคจะรับข้อมูลโดยผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า ต่อมาในขั้นตอนการตั้งใจรับ 
(Attention Stage) ผู้บริโภคจะแบ่งปันความสนใจมาสู่สิ่งเร้านั้น ๆ และขั้นตอนสุดท้าย คือ ขั้นตอน
ของความเข้าใจความหมาย (Comprehension Stage) ผู้บริโภคจะจัดองค์ประกอบและแปล 
ความหมายออกมาเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ 
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 จากข้อมูลที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การรับรู้ หมายถึง การที่บุคคลเปิดรับข้อมูลข่าวสารและ 
ตีความจากสิ่งเร้า รวมถึงสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ออกมาเป็นความหมาย ให้ตนเองเข้าใจ โดยบุคคลแต่ 
ละคนจะจดจ า และตีความหมายแตกต่างกันถึงแม้ว่าจะรับรู้เรื่องเดียวกัน และอยู่ในสภาพแวดล้อม 
เดียวกัน 

ขั้นตอนของการรับรู้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การให้ความสนใจ (Attention) จากการรับรู้ข่าวสารผ่านประสาทสัมผัส ของ
มนุษย์โดยธรรมชาติ ไม่สามารถรับรู้ข้อมูลทุกอยางที่เข้ามาได้ทั้งหมด โดยไม่ผานการคัดกรองบุคคล 
จึงต้องมีการเลือกที่จะรับรู้ข่าวสารในสิ่งที่ตนเองให้ความสนใจ เลือกว่าข้อมูลข่าวสารใดควรที่จะรับรู้ 
และข้อมูลข่าวสารใดบ้างที่จะไม่รับรู้ เพ่ือไม่ให้เกิดการรับข่าวสารเกิดขีดจ า กัด (Information 
overload) 
 ขั้นตอนที่ 2 การจัดระบบ (Organization) แม้ว่าบุคคลจะมีการคัดเลือกข่าวสารข้อมูลที่ 
สนใจเลือกที่จะรับรู้ในขั้นตอนแรกแล้ว ยังต้องมีการจัดระบบของข้อมูลข่าวสารที่ได้รับมาอย่างมี 
ประสิทธิภาพ โดยสามารถท าให้เกิดประสิทธิภาพได้ด้วยการจัดกรอบความคิด (Schemas) ที่เป็น 
การแสดงออกถึงการจัดระบบองค์ความรู้ที่ได้รับมาจากสิ่งเร้าต่าง ๆ ผ่านประสบการณ์ของตนเอง 
 ขั้นตอนที่ 3 การตีความ (Interpretation) จากขั้นตอนแรกและขั้นตอนที่สอง จะท าให้เห็น
ถึงการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่ได้คัดเลือกมาแล้ว ขั้นตอนของการตีความเป็นขั้นตอนที่ท าให้ทราบถึง
เหตุผลของการกระท าที่จะเกิดขึ้นตามมา ซึ่งจะแสดงออกต่างกัน ขึ้นอยู่กับการตีความของแต่ละคน 
เนื่องจากขั้นตอนแรกและขั้นตอนที่สองจะท าให้เห็นว่าบุคคลทั่วไปอาจเลือกให้ความสนใจในข่าวสาร
ข้อมูลเดียวกันได้ และจัดระบบข้อมูลข่าวสารที่ได้รับมาในลักษณะเดียวกันได้ แต่ขั้นตอนของการ
ตีความนั้นจะแตกต่างกนออกไปตามปัจจัยส่วนบุคคล เช่น ความเชื่อ ทัศนคติ ประสบการณ์ ความ
ต้องการ ความคาดหวัง เหตุจูงใจ สภาวะร่างกาย สภาวะจิตใจ ทั้งนี้  ข้อมูลข่าวสารบางอย่างจะเกิด
การตีความเพ่ือให้เข้ากับปัจจัยส่วนบุคคลของแต่ละคน 
 ขั้นตอนที่ 4 การสืบค้นข้อมูล (Retrieval) จากการเลือกให้ความสนใจ จัดระบบข้อมูล 
ข่าวสารดังกล่าวที่เลือกให้ความสนใจ มาจนถึงขั้นตอนของการตีความ ข้อมูลทั้งหมดที่เกิดจากการ 
รับรู้นั้นจะถูกเก็บอยูในส่วนความทรงจ าของแต่ละบุคคล ในส่วนของขั้นตอนการค้นคืนข้อมูลนั้น จึง 
เป็นการน าข้อมูลที่เข้าใจและถูกเก็บอยู่ในความทรงจ าขึ้นมา เมื่อต้องการกระบวนการการรับรู้ 
ดังกล่าว จะช่วยให้เข้าใจถึงการรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้มากยิ่งขึ้น 
 

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการรับรู้ 
Defleur (1966) อ้างถึงใน สุรวดี สุระประเสริฐ (2552, หน้า 8-9) ได้กล่าวถึงตัว แปรแทรก

ที่มีอิทธิพลในกระบวนการสื่อสารมวลชนระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสาร โดยเน้นให้เห็นว่า ข่าวสารไม่ได้
ไหลผ่านจากสื่อสารมวลชนถึงผู้รับสารเกิดผลโดยตรงทันที แต่มีปัจจัยบางอย่างที่ เกี่ยวข้องกับตัวผู้รับ
สารแต่ละคน เช่น ปัจจัยทางจิตวิทยาและสังคมที่จะมีอิทธิพลต่อการรับข่าวสาร นั้น ท าให้เกิดผลไม่
เหมือนกัน หรือไม่เป็นไปตามเจตคติของผู้ส่งสาร ทฤษฎีส าคัญของเดอเฟลอร์ที่ เกี่ยวกับเรื่องนี้มีอยู่ 3 
ทฤษฎี ดังนี้  

(1) ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล ( Individual difference theory) เป็นทฤษฎีที่
ชี้ให้เห็นว่าผู้รับสารแต่ละคนนั้นมีความแตกต่างกันในทางจิตวิทยา เช่นทัศนคติ ค่านิยม และความเชื่อ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ท าให้ความสนใจการเปิดรับข่าวสาร หรือตีความหมายข่าวสารจากสื่อมวลชนแตกต่าง  กัน หลักการ
พ้ืนฐานเกี่ยวกับทฤษฎีความแตกต่างระหว่างปัจเจกบุคคลมีดังนี้ 

 1. มนุษย์เรามีความแตกต่างกันมากในองค์ประกอบทางจิตวิทยาส่วนบุคคล  
 2. ความแตกต่างนี้มีบางส่วนมาจากลักษณะแตกต่างทางชีวภาค หรือทาง ร่างกาย

ของแต่ละบุคคล แต่ส่วนใหญ่แล้วจะมาจากความแตกต่างที่เกิดจากการเรียนรู้  
 3. มนุษย์ซึ่งถูกชุบเลี้ยงภายใต้สภาพการณ์ต่าง จะเปิดรับความคิดเห็น แตกต่างกันไป  
4. การเรียนรู้จากสิ่งแวดล้อมท าให้เกิดทัศนคติ ค่านิยม และความเชื่อที่รวม เป็น

ลักษณะทางจิตวิทยาส่วนบุคคลที่แตกต่างกันไป  
(2) ทฤษฎีกลุ่มสังคม (Social categories theory) ทฤษฎีนี้กล่าวว่า บุคคลที่ ลักษณะทาง

สังคมคล้ายกันจะแสดงพฤติกรรมการสื่อสารคล้ายคลึงกันพฤติกรรมการสื่อสารนี้ได้แก่ การเปิดรับสื่อ 
ความพอใจในสื่อ และอุปนิสัยการใช้สื่อร่วมกัน เป็นต้น ส าหรับลักษณะทางสังคมที่  ส าคัญนั้นได้แก่ 
การศึกษา อาชีพ รายได้ เชื้อชาติ ศาสนา อายุ เพศ ภูมิล าเนา เป็นต้น  

(3) ทฤษฎีความสัมพันธ์ทางสังคม (Social relation, Theory) เป็นทฤษฎีที่  กล่าวถึง 
ความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างผู้รับสารกับบุคคลอ่ืนในสังคมลักษณะของกลุ่มปฐมภูมิ และกลุ่มทุติย
ภูมิ โดยกลุ่มปฐมภูมิ ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ใกล้ชิดในหมู่เพ่ือนสนิท เพ่ือร่วมงาน หรือสมาชิก  ใน
ครอบครัว และวงศาคณาญาตินี้จะมีอิทธิพลต่อผู้รับสารมากกว่ากลุ่มทุติยภูมิ ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีความ 
ใกล้ชิดน้อยกว่าข่าวสารต่างๆ ที่ได้รับจากสื่อมวลชน มักถูกรับรู้ หรือตีความโดยมีอิทธิ พลของกลุ่ม  
หรือบุคคลในกลุ่มเข้ามาเกี่ยวข้องด้วยเสมอ เช่น การมีปัจเจกบุคคลจะเชื่อข่าวสารจากโฆษณาใด 
หรือไม่นั้น มักจะได้รับอิทธิพลจากการปรึกษาหารือไต่ถามเพ่ือนฝูง หรือผู้ใกล้ชิดอิทธิพลที่มีผลต่อการ 
รับรู้ข่าวสารในลักษณะนี้เราเรียกว่า "อิทธิพลของบุคคล"  ความรู้เกี่ยวกับการรับรู้ของบุคคลมี
ประโยชน์ต่อผู้ที่จะท าการสื่อสารเป็นอย่าง มาก เนื่องจากบุคคลจะมีการรับรู้ที่เกี่ยวกับข้อมูล 
คุณลักษณะ และความสัมพันธ์ที่ผู้ส่งสารสื่อออกมา ได้แตกต่างกัน ซึ่งหากสามารถท าให้บุคคลมีการ
รับรู้มากขึ้นย่อมส่งผลให้เกิดความเข้าใจ และน าไปสู่การกระท าอย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะได้ ดังนั้น
การที่ทราบเกี่ยวกับการรับรู้ของเป้าหมายมากเท่าใด ก็ยิ่งมีโอกาสที่ดีกว่าในการสร้างสิ่งดึงดูดให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้นและ สิทธิโชค วรานุสันติกุล (2546) อ้างถึงใน ดวงพร ประเสริฐทรง (2548, หน้า 
20) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ทางสังคมว่ามี ปัจจัยส าคัญ ดังต่อไปนี้ 
 1. ความต้องการของมนุษย์ (Need) ของผู้รับรู้ ท าให้ผู้รับรู้ตีความสิ่งเร้าที่ส่งมาเป็นสิ่งที่
สนองความต้องการของตนเอง ความต้องการเป็นเหตุจูงใจให้เรารับรู้สิ่งที่ต้องการได้รวดเร็ว  
 2. ประสบการณ์ (Experiences) บุคคลทั่วไปมักจะตีความสิ่งที่ตนสัมผัสตามประสบการณ์ 
และภูมิหลังของแต่ละบุคคล  
 3. การเตรียมตัวไว้ก่อน (Preparatory Set) การที่คนเรามีประสบการณ์และเรียนรู้สิ่งใดมา
ก่อน ท าให้เราเตรียมที่จะตอบสนองต่อสิ่งนั้นเหมือนกับที่เราได้เรียนรู้มา  
 4. บุคลิกภาพ (Personality) บุคลิกภาพมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ เช่น คนที่มีบุคลิกภาพ 
ยึดมั่น ถือมั่น จะรับรู้การเปลี่ยนแปลงของสิ่งเร้าได้ช้ากว่าผู้ที่มีบุคลิกยืดหยุ่น  
 5. ทัศนคติ (Attitude) ทัศนคติมีอิทธิพลต่อการรับรู้ ถ้าคนเรามีทัศนคติที่ดีต่อใคร การ
กระท าของบุคคลนั้นจะถูกรับรู้ในทางที่ดีอยู่เสมอ  
 6. ต าแหน่งทางสังคม (Social Position) และบทบาทท าให้เรารับรู้สิ่งต่าง ๆ ไม่เหมือนกัน 
 7. วัฒนธรรม (Culture) เป็นตัวการส าคัญที่ท าให้คนเรารับรู้สิ่งต่าง ๆ แตกต่างกันออกไป  
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 8. สภาพทางอารมณ์ (Emotion) สภาพทางอารมณ์ของผู้รับมีผลต่อการรับรู้  การรับรู้เป็น
ขั้นตอนแรกของการมีพฤติกรรม แต่อย่างไรก็ตามการรับรู้เป็นเพียงตัวแปรหนึ่งเท่านั้นในการเกิด
พฤติกรรม ยังมีตัวแปร อ่ืน ๆ อีกมาก ที่มีส่วนให้เกิดพฤติกรรม เช่น ทัศนคติ บทบาท และความ
คาดหวัง ฯลฯ อย่างไรก็ตาม การรับรู้มีความส าคัญต่อพฤติกรรม ถ้าบุคคลรับรู้ถูกต้อง การแสดง
พฤติกรรมก็จะเป็นอย่างหนึ่ง แต่ถ้าบุคคลรับรู้ไม่ถูกต้องจะท าให้แสดงพฤติกรรมออกมาแตกต่างกัน 
 

2.5 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาพลักษณ์ 
 จากการรวบรวมนิยามความหมายของภาพลักษณ์ พบว่า  
 บาวล์ดิงจ์ (Boulding 1975) ได้ให้ความหมายของภาพลักษณ์ว่า ภาพลักษณ์ เป็นความรู้ 
และเป็นความรู้สึกของคนเราที่มีต่อสิ่งต่าง ๆ โดยเฉพาะความรู้นั้น เป็นความรู้ที่เราสร้างขึ้นมาเอง 
(Subjective Knowledge) ซึ่งประกอบด้วยข้อเท็จจริง คือ คุณค่าที่เราเป็นผู้ให้ร่วมกันอยู่ เป็นการ
สะสมเกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ ในโลกรอบตัวเรา เมื่อเราไม่เข้าใจกับเรื่องนั้นอย่างถี่ถ้วนแล้ว เราจะได้เฉพาะ 
“ภาพ” บางส่วนหรือลักษณะกว้าง ๆ ซึ่งมีความไม่ชัดเจนอยู่ จึงมักตีความหมาย (Interpret) หรือให้
ความหมายกับสิ่งเหล่านั้นด้วยตัวเราเอง 
 ความรู้เชิงอัตวิสัยนี้จะประกอบกันเป็นภาพลักษณ์ เป็นการแทนความหมายเชิงอัตวิสัย 
(Subjective Representation) เป็นความรู้สึกเชิงตีความ ( Interpreted Sensation) หรือความ
ประทับใจต่อภาพที่ปรากฏ (Appearance) การคล้ายคลึงหรือเป็นการแทนความหมายของการรับรู้ 
(Perception) กระบวนการรับรู้อย่างเรื่องสรร ตีความหมายให้ความหมายต่อสิ่งต่าง  ๆ นี้คือ 
กระบวนการก่อเกิดจินตภาพ (Process of Image) ซึ่งมักจะมีความส าคัญยิ่งต่อการรับรู้ในสิ่งที่ไม่มี 
ความหมายแน่นอนชัดเจนในตัวของมันเอง 
 เจฟกินส์ (Jefkins, หน้า 1993) ได้อธิบายภาพลักษณ์ขององค์การธุรกิจได้ว่า ภาพลักษณ์ของ
บริษัทหรือภาพลักษณ์ขององค์การธุรกิจ (Corporate Image) หมายถึง ภาพของ องค์กรใดองค์กร
หนึ่ง ซึ่งหมายรวมทุกสิ่งทุกอย่างเกี่ยวกับองค์การที่ประชาชนรู้จัก เข้าใจและมีประสบการณ์ ในการ
สร้างภาพลักษณ์ขององค์กรนั้น ส่วนหนึ่งกระท าได้โดยอาศัยการน าเสนออัตลักษณ์ขององค์การ 
(Corporate Identity) ซึ่งปรากฏต่อคนทั่วไปได้ง่าย เช่น สัญญาลักษณ์ เครื่องแบบ ฯลฯ 
 คอตเลอร์ (Kotler 2000, หน้า 553) ปรมาจารย์ด้านการตลาดอธิบายถึง ภาพลักษณ์ ว่าเป็น
องค์รวมของความเชื่อ ความคิดและความประทับใจที่บุคคลมีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด ซึ่งทัศนคติและ การ
กระท าใดๆ ที่คนเรามีต่อสิ่งนั้นจะมีความเก่ียวพันอย่างสูง  
  

องค์ประกอบของภาพลักษณ์ 
 บาวล์ดิงจ์ (Boulding1975, หน้า 91) ภาพลักษณ์เป็นผลรวมระหว่างข้อเท็จจริงกับการ
ประเมินส่วนตัว ซึ่งบุคคลเมื่อได้รับรู้ถึงพฤติกรรม หรือสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับสถาบันองค์กรแล้ว ก็จะ
กลายเป็นภาพของสถาบันองค์การนั้นจากข้อเท็จจริงที่เหมือนกัน และมีความคิด ค านึงภาพนั้นต่าง ๆ 
องค์ประกอบของภาพลักษณ์จึงอาจแบ่งแยกได้เป็น 4 ส่วน ซึ่งจะมีความเกี่ยวข้องปฏิสัมพันธ์ต่อกัน 
ไม่สามารถจะแยกเป็นส่วนได้จะผสมผสานกันเป็นภาพของโลก ที่บุคคลได้มีประสบการณ์มา ได้แก่ 
 1. องค์ประกอบเชิงรับรู้ (Perception Component) เป็นสิ่งที่บุคคลจะได้จากการสังเกต 
โดยตรง สิ่งที่ถูกสังเกตนั้นจะเป็นสิ่งที่น าไปสู่การรับรู้ (Cue) หรือมีสิ่งที่ถูกรับรู้นั่นเอง ซึ่งอาจจะเป็น 
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บุคคล สถานที่ เหตุการณ์ ความคิด หรือวัตถุสิ่งของต่าง ๆ เราจะได้ภาพของสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ โดย
ผ่านการรับรู้นี้  
 2. องค์ประกอบเชิงความรู้ (Cognitive Component) ได้แก่ ภาพลักษณ์ที่ เป็นความรู้ 
เกี่ยวกับลักษณะประเภทความแตกต่างของสิ่งต่าง ๆ ที่ได้จากการสังเกตสิ่งที่ถูกรับรู้  
 3. องค์ประกอบของความรู้สึก (Affective Component) ได้แก่ ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อ
สิ่งต่าง ๆ อาจเป็นความรู้สึกผูกพัน ยอมรับ หรือไม่ยอมรับ ชอบหรือไม่ชอบ 
 4. องค์ประกอบเชิงการกระท า (Cognative Component) เป็นความมุ่งหมาย หรือเจตนา 
ที่เป็นแนวทาง ในการปฏิบัติตอบโต้สิ่งเหล่านั้น โดยเป็นผลของปฏิสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบเชิง
ความรู้และความรู้สึก  
 5. องค์ประกอบเชิงรับรู้ เชิงความรู้ เชิงความรู้สึก และเชิงการกระท านี้จะผสมผสานกัน เป็น
ภาพที่บุคคลได้มีประสบการณ์ในโลก ดังนั้น ภาพลักษณ์ที่ดีของธุรกิจจึงสัมพันธ์โดยตรงกับ พฤติกรรม
ของผู้บริโภค ซึ่งกว่าผู้บริโภคเป้าหมาย (Target Consumer) แต่ละรายจะเปลี่ยนฐานะมาเป็นลูกค้า 
(Customer) นั้น จะผ่านการรับรู้  (Perception) จนเกิดความรู้ (Knowledge) และความรู้สึก 
(Affection) ที่ดีต่อผลิตภัณฑ์ 

กรีกอรี่  และ วิชแมนน์  (Gregory and Wiechmann) กล่าวถึงการสร้างภาพลักษณ์ให้
ประสบความส าเร็จ 4 ประการ ดังนี้  
 1. ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษ/หน่วยงาน ศึกษากลุ่มเป้าหมาย การสร้างภาพลักษณ์ โดยการ
กล่าวถึงสิ่งทีก่ลุ่มเป้าหมายเชื่อความจริงนั้น บุคคลภายนอกมองมาแล้วรู้สึกเป็นภาพที่ดี 
 2. ความน่าเชื่อถือ การสร้างภาพลักษณ์จะถูกก าหนดโดยผู้บริหาร เพราะเป็นผู้เข้าใจ
หน่วยงาน ในทุก ๆ ด้าน สามารถท าให้ภาพลักษณ์อยู่ในทิศทางที่จ าเป็นเพ่ือให้เกิดการสร้างงาน  
 3. ด้านชื่อเสียง หน่วยงานควรทราบว่าภาพลักษณ์ปัจจุบันเป็นอย่างไร ภาพลักษณ์ของ 
หน่วยงานที่ต้องการให้เกิดขึ้นคืออะไร ควรมีการวิจัยก่อนระหว่างและหลังจากการวางโครงการ 
ภาพลักษณ์  
 4. ด้านอัตลักษณ์ ต้องรู้ว่าหน่วยงานก าลังท าอะไร ยิ่งเข้าใจลูกค้าดีขึ้นเท่าไร ยิ่งจะท าให้ 
หน่วยงานสามารถมีอิทธิพลต่อการยอมรับของลูกค้ามากข้ึนเท่านั้น 
 

2.6  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ศรีสุนันท์ สุขถาวร และคณะ (2561) ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรี คณะการบริหารและจัดการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
กรณีศึกษานักเรียน Admission รับตรง ปีการศึกษา 2561 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี คณะการบริหารและจัดการ เพ่ือศึกษา
ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของสถาบันที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี เพ่ือศึกษา
ปัจจัยด้านหลักสูตรที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีเพ่ือศึกษาปัจจัยด้านเหตุผล
ส่วนตัวที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ผลการวิจัย พบว่า การแสดงความ
คิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 
ในภาพรวมผลการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการ
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ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด พิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อค่าเฉลี่ยรายด้านในอันดับที่ 1 คือ ด้าน
ภาพลักษณ์ของคณะการบริหารและจัดการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด และผลตามวัตถุประสงค์ที่ 
1) จากการศึกษา พบว่า นักเรียนที่ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในภาพรวมคือ ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของคณะการบริหาร
และจัดการ วัตถุประสงค์ที่ 2 จากการศึกษา พบว่า นักเรียนที่ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับปัจจัยด้านภาพลักษณ์ ของคณะการบริหารและจัดการที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรี คือเป็นคณะการบริหารและจัดการ เป็นสถานศึกษาของรัฐที่มีชื่อเสียงมานาน 
วัตถุประสงค์ที่ 3) จากการศึกษา พบว่า นักเรียนที่ตอบแบบสอบถาม มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ปัจจัยด้านหลักสูตร ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี คือคณะการบริหารและ
จัดการ มีระบบรับนักเรียนแบบ Admission รับตรง วัตถุประสงค์ที่ 4) จากการศึกษา พบว่า นักเรียน
ทีต่อบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรี คือคณะการบริหารและจัดการ มีหลักสูตรและสาขาวิชาตรงตามความ
ต้องการของนักเรียน 
 เสรี สิงห์โงน และสาลินี จันทร์เจริญ (2561) เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา
ต่อหลักสูตรวิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุ่นและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับเหตุผลที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ และเพ่ือ
เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ หลักสูตรวิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต 
สาขาวิชาจิตวิทยาเด็กวัยรุ่น ผลการศึกษา พบว่า เหตุผลที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อมาก
เป็นอันดับหนึ่งคือ ด้านความภาคภูมิใจ รองลงมาคือ ด้านหลักสูตรและวิชาการ ด้านความคาดหวังใน
อนาคต และด้านเศรษฐกิจและสังคม ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ สาขาวิชาที่จบ
การศึกษาระดับปริญญาตรีระดับคะแนนเฉลี่ย ประสบการณ์ท างาน รายได้ สถานภาพสมรส ที่
แตกต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ยกเว้นด้านอายุที่แตกต่าง กันมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จุฑารัตน์ สุขน้อย (2562) เรื่อง การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนท่าศาลาประสิทธิ์ศึกษา การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือ
ศึกษาการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรี ยน 
ท่าศาลาประสิทธิ์ศึกษา 2) เพ่ือศึกษาการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนท่าศาลาประสิทธิ์ศึกษา จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 3) เพ่ือศึกษา
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ ในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนท่าศาลาประสิทธิ์ศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายที่มีเพศ ระดับชั้น การศึกษาความต้องการศึกษาต่อต่างกัน ท าให้การตัดสินใจ
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เลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาต่างกัน นอกจากนี้ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของสถานศึกษา ด้าน
เหตุผลส่วนตัว มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย 
 ไกรสิงห์ สุดสงวน (2560) ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อใน 
ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร มี
วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษา ตอนปลาย โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยศิลปากร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนในด้านสถาบัน ส่วนด้านเหตุผลส่วนตัว และ
ด้านเศรษฐกิจและสังคม ในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก 
 ณัชชา สุวรรณวงศ์ (2560) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา
ต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานนครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปี
การศึกษา 2560 โดยมีวัตถุประสงค์ของการศึกษา ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
เลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานนครราชสีมา (ระบบ
โควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานนครราชสีมา 
(ระบบโควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 3) เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านหลักสูตรที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ 
เลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานนครราชสีมา (ระบบ
โควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 4) เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัวที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก 
เข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานนครราชสีมา (ระบบโควตา) 
ประจ าปีการศึกษา 2560 จากผลการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยราชมงคลอีสานนครราชสีมา (ระบบ 
โควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด พิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อค่าเฉลี่ยรายด้านในอันดับที่ 1 คือ ด้านภาพลักษณ์
ของมหาวิทยาลัยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และด้านความเป็นส่วนตัวเป็นกลุ่มตัวอย่างให้ระดับ
ความคิดเห็นในอันดับสุดท้าย ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก หมายถึง นักเรียนนักศึกษาให้ความส าคัญ
ในภาพรวมมากท่ีสุด โดยเฉพาะเรื่องของภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย เนื่องจากเป็นมหาวิทยาลัยของ
รัฐที่มีชื่อเสียงมานาน และมีระบบรับนักเรียนแบบโควตา หรือรับตรง อีกทั้ง ยังให้ความส าคัญเป็น
อย่างมากในเรื่องของหลักสูตรที่เปิดสอน ซึ่งตรงกับความต้องการของนักเรียน นักศึกษา สรุปผลตาม
วัตถุประสงค์ พบว่า 1. นักเรียน นักศึกษาที่ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัย ที่
ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน
นครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 ในภาพรวม คือ ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย 2. นักเรียน นักศึกษาที่ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น เกี่ยวกับปัจจัยด้าน
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ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ ปริญญาตรีใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานนครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปีการศึกษา  2560 คือ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานนครราชสีมา เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่มีชื่อเสียงมานาน  
3. นักเรียน นักศึกษาที่ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านหลักสูตร ที่ส่งผลต่อ
การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
นครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 คือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มี 
ระบบรับนักเรียนแบบโควตาหรือรับตรง 5. นักเรียน นักศึกษาที่ตอบแบบสอบถามมีระดับความ 
คิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีใน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานนครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 คือ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มีหลักสูตรและสาขาวิชาตรงตามความต้องการของนักเรียน 
นักศึกษา 
 สงัด เชียนจันทึก และคณะ (2564) เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา บทความวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี ของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา 2) เพ่ือเสนอแนะแนวทางการ 
รับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษา
แสดงความคิดเห็นต่อ ปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว ในระดับปานกลาง ปัจจัยด้านบริบทของมหาวิทยาลัย 
ในระดับน้อย และปัจจัยด้านการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในระดับน้อย จึงสรุปได้ว่า ปัจจัยด้าน
เหตุผลส่วนตัว ค่อนข้างมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาในระดับปริญญาตรีของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา ส่วนปัจจัยด้านบริบทของมหาวิทยาลัย และ
ปัจจัยด้านการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ไม่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาในระดับปริญญาตรีของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา 
 อรอุมา ส าลี และคณะ (2565) เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 
คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช  
(ไสใหญ่) การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัย และความ
ต้องการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัยวิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีคณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยวิทยาเขต
นครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) ประจ าปีการศึกษา 
2559 ทั้ง 2 หลักสูตร ผลการวิจัย พบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีคณะเทคโนโลยีการจัดการ หลักสูตร 4 ปีภาพรวมอยู่ในระดับมาก หลักสูตร 
4 ปีเทียบโอน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า หลักสูตร  4 ปีด้าน
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หลักสูตรมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมากที่สุด ส าหรับหลักสูตร 4 ปีเทียบโอน ด้านหลักสูตรมีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุดอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาถึงระดับความต้องการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีคณะ
เทคโนโลยีการจัดการ พบว่า หลักสูตร 4 ปีอยู่ในระดับมาก ส าหรับหลักสูตร 4 ปีเทียบโอน อยู่ใน
ระดับมาก เช่นเดียวกัน เมื่อท าการทดสอบสมมติฐานด้วยวิธีการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณแบบ
มีขั้นตอน แบบ Stepwise ในส่วนของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีคณะ
เทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยวิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) 
พบว่าหลักสูตร 4 ปีปัจจัยด้านหลักสูตร (X1) ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีคณะ
เทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) 
อย่างมีนัย ส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส าหรับหลักสูตร 4 ปีเทียบโอน ปัจจัยด้านหลักสูตร (X1) ปัจจัย
ด้านการประชาสัมพันธ์ (X4) ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีคณะเทคโนโลยีการ
จัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยวิทยาเขตนครศรีธรรมราช (ไสใหญ่) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
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2.7  สรุปแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ชื่อผู้เขียน/ปี แนวคิด ทฤษฎี/ชื่องานวิจัย ข้อสรุป 

บาร์ น า ร์ ด  ( Barnard, 
1978) 

ความหมายของการตัดสินใจ เป็นเทคนิควิธีที่ลดทางเลือกลงมา ให้เหลือเพียง
ทางเดียว 

เจือจันทร์ จงสถิตอยู่ 
(2563) 

ความหมายของแรงจูงใจ สภาวะที่เกิดความไม่สมดุลขึ้นภายในร่างกาย 
ภาวะดังกล่าวอาจจะเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคล มี
พฤติกรรมไปไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทางให้ได้
แรงจูงใจชนิดนี้เป็นสิ่งที่ไม่สามารถเห็นได้โดยตรง 
แต่อนุมานได้จากพฤติกรรมของบุคคลที่แสดง
ออกมา ลักษณะดังกล่าวนี้นักจิตวิทยาได้ให้  
ความหมายที่รวมไปถึงความปรารถนา 

จุฑารัตน์ สุขน้อย 
(2562) 

การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อใน
ระดับอุดมศึกษาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
ท่าศาลาประสิทธ์ิศึกษา 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนท่าศาลาประสิทธิ์
ศึกษา จ านวน 260 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้
ในการวิ เคราะห์ เ ชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่   
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติการทดสอบ แบบ t-
test สถิติความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) และหากพบความแตกต่างจะน าไป
เปรียบเทียบ เป็นรายคู่ โดยใช้วิธีของ LSD และใช้
สถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) 

เสรสีิงห์โงน สาลินีจันทร์
เจริญ (2561) 

ประเภทของแรงจูงใจ  1. แรงจูงใจที่ เกิดจากแรงขับภายในร่างกาย 
(physiologicaldrive) คือ เป็น แรงจูงใจที่เกิดขึ้น
เองโดยไม่ต้องเรียนรู้ (unlearned) แต่เกิดจาก
ความต้องการทางร่างกายและเป็นตัวที่ผลักดัน
พฤติกรรมให้เกิดสภาวะสมดุล  
2. แรงจูงใจที่เกิดจากแรงขับ ที่เกิดขึ้นภายหลัง 
(acquired drive) คือ แรงจูงใจที่เกิดขึ้นเองโดย
ต้องเรียนรู้(learned) แรงจูงใจประเภทนี้เกิดจาก
การที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม ท าให้เกิด
แรงขับ  

Mowen and Minor 
(1998) 

กระบวนการรับรู้ กระบวนการที่ บุคคลเปิดรับต่อข้อมูล
ข่าวสาร โดยตั้งใจที่จะรับข้อมูลนั้นและท า
ความเข้าใจความหมาย โดยในขั้นตอนการ
เปิดรับ (Exposure Stage) ผู้บริโภคจะรับ
ข้อมูลโดยผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า ต่อมาใน
ขั้นตอนการตั้ งใจรับ (Attention Stage) 
ผู้บริโภคจะแบ่งปันความสนใจมาสู่สิ่งเร้านั้น 
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ๆ และข้ันตอนสุดท้าย คือ ขั้นตอนของความ
เ ข้ า ใ จ ค ว า ม ห ม า ย  ( Comprehension 
Stage) ผู้บริโภคจะจัดองค์ประกอบและ
แปล ความหมายออกมาเพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจ 
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ตารางท่ี 2.3  ตารางสรุปความสัมพันธ์ของงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวแปร 

ผู้เขียน 
(Author) 

งานวิจัย/ทฤษฎี/ชื่อเรื่อง/ 
(Title) 

ตัวแปรต้น/ตัวแปรอิสระ(X) 

(X1)ปัจจัยภาพลักษณ์ (X2)ปัจจัยจูงใจ (X3)ปัจจัยการรับรู้ 
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ศรีสุนันท์ สุขถาวร 
และคณะ (2561) 

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 
คณะการบริหารและจัดการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
เจ้าคุณทหารลาดกระบัง กรณีศึกษานักเรียน Admission รับ
ตรง ปีการศึกษา 2561 

/ / / /   / / 

  

เสรี สิงห์โงน และ
สาลินี จันทรเ์จรญิ 

(2561) 

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อหลักสูตรวิทยา
ศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาจิตวิทยาเด็ก วัยรุ่นและครอบครัว 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

       / 
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ผู้เขียน 
(Author) 

งานวิจัย/ทฤษฎี/ชื่อเรื่อง/ 
(Title) 

ตัวแปรต้น/ตัวแปรอิสระ(X) 
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จุฑารัตน์ สุขน้อย 
(2562) 

การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนท่าศาลาประสิทธ์ิศึกษา 

/ / /    /  
  

ไกรสิงห์ สุดสงวน 
(2560) 

ก า ร ศึ ก ษ า ปั จ จั ย ที่ มี ผ ลต่ อก า ร ตั ด สิ น ใ จศึ ก ษาต่ อ ใน 
ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

/ / / /     
  

ณัชชา สุวรรณวงศ์ 
(2560) 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญา
ตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา 
(ระบบโควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 

/ / / /     
  

สงัด เชียนจันทึก 
และคณะ (2564) 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจศึกษาในระดับปริญญาตรีของ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา 

/ / / /  / /  
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ผู้เขียน 
(Author) 

งานวิจัย/ทฤษฎี/ชื่อเรื่อง/ 
(Title) 

ตัวแปรต้น/ตัวแปรอิสระ(X) 

(X1)ปัจจัยภาพลักษณ์ (X2)ปัจจัยจูงใจ (X3)ปัจจัยการรับรู้ 
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Knowles (1984) ความต้องการพื้นฐานของมนุษย์ได้แก่ความต้องการทาง
กายภาพความต้องการทางความเจริญงอกงาม ความต้องการ
ความปลอดภัย 

    / / / / 
  

Shiffman & 
Kanuk (2007) 

ได้ให้ความหมายของการรับรู้ (Perception) ว่าการรับรู้เป็น
กระบวนการที่บุคคลจะคัดเลือก จัดระบบ และตีความจากสิ่ง
เร้าต่างๆออกมาเป็นความหมาย โดย บุคคลสองคนอาจจะ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารจากสิ่งเร้าเดียวกัน 

        

/ / 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 3  
วิธีการด าเนินการศึกษา 

 
 การศึกษาเรื่อง การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ผู้ศึกษาได้
ด าเนินการตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
 3.1  แบบการศึกษาและข้ันตอนการวิจัย 
 3.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.3  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
 3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

3.1  แบบการศึกษาและขั้นตอนการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาได้เก็บข้อมูลในเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามเป็นหลัก เพ่ือน าผลที่ได้มา
วิเคราะห์ให้ทราบถึง ข้อมูลพื้นฐาน ปัจจัยภาพลักษณ์ ปัจจัยจูงใจ และปัจจัยการรับรู้ 
 

3.2  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร จ านวน 523 คน (งานทะเบียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร, 2565)   
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ครั้งนี้ผู้ศึกษาได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของการค านวณหา
ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรการค านวณของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973: 727-728) โดย
ก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนไม่เกิน 5% และระดับความเชื่อมั่นอยู่ที่ 95% ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 222 
คน สามารถแสดงการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ได้ดังนี้  

n     =
N

(1+Ne2)
 

เมื่อ        n     คือ  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
N     คือ  จ านวนประชากรทั้งหมด 

e     คือ  ค่าความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่าง ก าหนดให้มีค่าเท่ากับ 0.05 
  

จากการค านวณตามสูตร Taro Yamane 
n  =

𝟓𝟓𝟓

(𝟏+𝟏𝟏𝟏(𝟏.𝟏.𝟏𝟓))
  

=         222 ราย

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 เมื่อค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างแล้ว ผู้ศึกษาได้สุ่มตัวอย่างแบบการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) จ านวน 222 ราย จากประชากร 523 ราย ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร 
 

3.3  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  คือ แบบสอบถามเชิงปริมาณ โดยมีขั้นตอนการสร้าง

แบบสอบถาม ดังนี้ 
3.3.1 ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิดการตัดสินใจและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ  
ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดประเด็นและขอบเขตแบบสอบถาม 
ขั้นตอนที่ 3 สร้างแบบสอบถามโดยมีโครงสร้างแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 6 ส่วน

ดังนี้  
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยภาพลักษณ์ กรณีศึกษานักศึกษาระดับ ปวส.
ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร 
 ส่วนที่ 3 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจ กรณีศึกษานักศึกษาระดับ ปวส.ของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร 
 ส่วนที่ 4  ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการรับรู้ กรณีศึกษานักศึกษาระดับ ปวส.ของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร 
 ส่วนที่ 5 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็น 
ตารางที่ 3.2 โครงร่างของแบบสอบถาม 

ส่วนที่ ตัวแปร  สถิติที่ใช้ 
1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

- เพศ 
- อายุ 
- แผนกการศึกษาปัจจุบัน 
- รายได้ผู้ปกครอง 

 สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) 
- ค่าความถ่ี (Frequency) 
- ค่าร้อยละ (Percentage) 

ตารางที่ 3.2 (ต่อ) โครงร่างของแบบสอบถาม 
ส่วนที่ ตัวแปร  สถิติที่ใช้ 

2 ปัจจัยภาพลักษณ์  
- ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษา 
- ด้านความน่าเชื่อถือ 
- ด้านชื่อเสียง 

ด้านอัตลักษณ์ 

 สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) 
- ค่าเฉลี่ย (Mean) 
- ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3 ปัจจัยจูงใจ  
- การศึกษาต่อความตั้งใจ 
- ความต้องการการยอมรับ 
- การมีเป้าหมายในการ

ประกอบอาชีพ 
- ความต้องการประสบ

ความส าเร็จ 

 สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) 
- ค่าเฉลี่ย (Mean) 
- ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
 

4 ปัจจัยการรับรู้ 
- ด้านสติปัญญา 
- ด้านจิตวิทยา 

 สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) 
- ค่าเฉลี่ย (Mean) 
- ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

5 ข้อเสนอแนะ   
 

โดยลักษณะของแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเป็นค่า 5 ระดับเป็นมาตรวัดแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Scale) ตามแบบลิเคิอร์ท (Likert’s Scales) โดยมีข้อความให้ผู้ตอบแบบส ารวจตอบเพ่ือแสดงความ
คิดเห็นตามมาตรวัด 5 ระดับ ดังนี้ 

5  หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด 
4  หมายถึง  เห็นด้วยมาก 
3  หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง 
2  หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 
1  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด 

เกณฑ์การจัดระดับคะแนนผู้วิจัยได้จัดไว้ 5 ระดับ การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย
ความส าคัญ จากนั้นน าค่าเฉลี่ยมาจัดช่วงชั้นและก าหนดเกณฑ์การแปลผลตามแนวคิดของ Best (1981, 
p. 182) ดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ย 4.21-5.00  คะแนน ถือว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ย 3.41-4.20 คะแนน ถือว่าอยู่ในระดับมาก 
  คะแนนเฉลี่ย 2.61-3.40 คะแนน ถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 1.81-2.60 คะแนน ถือว่าอยู่ในระดับน้อย 
  คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.80 คะแนน ถือว่าอยู่ในระดับ 
 3.3.3 การทดสอบและการหาประสิทธิภาพเครื่องมือ 
 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตรวจสอบคุณภาพด้วยการ
หาค่าความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพ ดังนี้ 
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ผู้วิจัยด าเนินการหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัย โดยหาค่าความตรง ( Index of Item – 
Objective Congruence)  และค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ดังนี้ 

1. ค่าความตรง (validity) โดยการจัดท าร่างแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือ
ตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข เนื้อหา รวมทั้งด าเนินการให้ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ และเชี่ยวชาญจ านวน 
3 ท่าน ตรวจสอบหาความตรงโดยใช้วิธี IOC (The Index of item Objective Congruence) โดยให้
ทางมหาวิทยาลัยแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านที่เชี่ยวชาญเกี่ยวกับเรื่องที่ต้องการศึกษาวิจัยเป็นอย่างดี 
โดยใช้เกณฑ์การตรวจวัดคุณภาพของเครื่องมือของ ผู้ทรงคุณวุฒิ คือ การพิจารณาและให้ค่าคะแนน
ความสอดคล้องระหว่าง +1, 0 และ 1 โดยที่ 

+1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  
  0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
 -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามไม่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
 

หลังจากนั้นน าค่าคะแนนมาใช้แทนสูตร IOC =  
 
 

เกณฑ์การพิจารณา ข้อค าถามแต่ละข้อควรมีค่าเท่ากับ 0.66 จึงจะน าไปใช้ได้ ถ้าไม่ถึงต้อง
ปรับปรุง จนกระทั่งมีค่าท่ีต้องการแล้วจึงน าไปใช้ 
 2. ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการน าแบบสอบถามที่ผ่านการหาความตรงแล้ว จ านวน 
33 ข้อ ไปทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจริง จ านวน 30 คน เมื่อ
น ามาค านวณโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติแล้วได้ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) มีค่ามากกว่า 0.8 
ขึ้นไป ถือว่าใช้ได้ 

3. หลังจากการทดสอบค่าความเชื่อมั่นแล้วจึงได้จัดท าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างจริงต่อไป 

 

3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การศึกษาครั้งนี้เรื่อง“การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร

ลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร” ข้อมูลที่ใช้
ในการศึกษานี้ได้จ าแนกตามแหล่งที่มา 2 แหล่ง คือ 

1.  แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (primary data) เป็นการรวบรวมข้อมูลโดยการส ารวจและใช้
แบบสอบถาม (questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างตามที่ก าหนด
ไว้จ านวน 222 คน 

2.  แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (secondary data) โดยได้จากการศึกษาค้นคว้ารวบรวมข้อมูลจาก
เอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น เอกสารของผู้ศึกษาที่ได้ศึกษาไว้ก่อนหน้านี้แล้ว รวมทั้งแนวคิดทฤษฎี  
ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องจากอินเทอร์เน็ต (Internet) ต าราหนังสือต่าง ๆ โดยมุ่งเน้นศึกษาข้อมูลที่มาจากหลัก

x  

N 
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ทางวิชาการ บทความวิจัย วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ รายงานประจ าปี เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบ
การศึกษา 
 หลังจากที่ผู้ศึกษาได้รวบรวมแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาเป็นแนวทางใน
การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาตามกรอบแนวคิดในการการศึกษา โดยผู้ศึกษาได้ด าเนินการรวบรวม
ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้อย่างเป็นขั้นตอน  
 
3.5  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ เรื่อง การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร 
 3.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.5.1.1 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้การวิเคราะห์แบบเชิง
พรรณนา ใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงปริมาณ (Descriptive Statistics) เพ่ืออธิบายข้อมูลส่วนบุคคลของ
กลุ่ม ได้แก ่ค่าร้อยละ (Descriptive Statistics) ค่าความถ่ี (Frequency) 
  3.5.1.2 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยภาพลักษณ์ ใช้การ
วิเคราะห์แบบเชิงพรรณนา ใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงปริมาณ (Descriptive Statistics) เพ่ืออธิบายข้อมูล 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  
  3.5.1.3 ตอนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจ ใช้การวิเคราะห์แบบ
เชิงพรรณนา ใช้การวิเคราะห์แบบเชิงพรรณนา ใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงปริมาณ  (Descriptive 
Statistics) เพ่ืออธิบายข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation)  
  3.5.1.3 ตอนที่ 4 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการรับรู้ ใช้การวิเคราะห์
แบบเชิงพรรณนา ใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงปริมาณ  (Descriptive Statistics) เพ่ืออธิบายข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)   

 3.5.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.5.2.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ืออธิบายข้อมูลส่วนบุคคลของ
กลุ่ม ได้แก่ ค่าร้อยละ (Descriptive Statistics) ค่าความถี่ (Frequency) (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
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บทท่ี 4 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

4.1  ตอนที ่1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 
 การศึกษา การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร โดยใช้เครื่องมือในการเก็บ
ข้อมูลเป็นแบบสอบถาม จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 222 ชุด และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล
ดังนี้ 

ตารางท่ี 4.1 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ชาย      98  44.1 

หญิง     124  55.9 

รวม     222  100 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 
55.9 รองลงมาคือ เพศชาย จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 44.1 ตามล าดับ 

ตารางท่ี 4.2 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 

อาย ุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต่ ากว่า 18 ปี     61  27.5 

ระหว่าง 19 – 20 ปี     60  27.0 

ระหว่าง 21 – 22 ปี      79  35.6 

23 ปีขึ้นไป     22    9.9 

รวม    222  100 

จากตารางที่ 4.2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอายุระหว่าง 21 – 22 ปี จ านวน 79 คน 
คิดเป็นร้อยละ 35.6 รองลงมา คือ มีอายุต่ ากว่า 18 ปี จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 27.5 มีอายุระหว่าง 
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19 – 20 ปี จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 27.0  และมีอายุ 23 ปีขึ้นไป จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 
ตามล าดับ 

ตารางที่ 4.3 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามแผนกการศึกษา
ปัจจุบัน 

แผนกการศึกษาปัจจุบัน จ านวน (คน) ร้อยละ 

วิชาการบัญชี    100  45.0 

วิชาการตลาด     21   9.5 

วิชาการเลขานุการ     30  13.5 

วิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ     27  12.2 

วิชาการโรงแรมและการท่องเที่ยว      8   3.6 

วิชาการอาหารและโภชนาการ     36  16.2 

รวม    222  100 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแผนกการศึกษาวิชาการบัญชี  จ านวน 100 
คน คิดเป็นร้อยละ 45.0 รองลงมา คือ วิชาการอาหารและโภชนาการ จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 16.2 
วิชาการเลขานุการ จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 13.5 วิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อย
ละ 12.2 วิชาการตลาด จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 และวิชาการโรงแรมและการท่องเที่ยว จ านวน 8 
คน คิดเป็นร้อยละ 3.6 และตามล าดับ 

ตารางท่ี 4.4 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได้ผู้ปกครอง 

รายได้ผู้ปกครอง จ านวน (คน)  ร้อยละ 

15,001 – 20,000 บาท   100   45.0 

20,001 – 30,000 บาท   79   35.6 

30,001 – 40,000 บาท   25   11.3 

มากกว่า 40,001 บาทข้ึนไป   18     8.1 

รวม  222   100 
 

จากตารางที่ 4.4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ผู้ปกครองมีรายได้ต่อเดือน 15,001 – 
20,000 บาท  จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 45.0 รองลงมา คือ ผู้ปกครองมีรายได้ 20,001 – 30,000 
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บาท จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 35.6 ผู้ปกครองมีรายได้ 30,001 – 40,000 บาท จ านวน 25 คน คิด
เป็นร้อยละ 11.3 และผู้ปกครองมีรายได้มากกว่า 40,001 บาทขึ้นไป จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 8.1
ตามล าดับ 

  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยภาพลักษณ์ 

     ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร 
ปัจจัยภาพลักษณ์ ในภาพรวม 

ตารางที่ 4.5 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ ในภาพรวม 

ปัจจัยภาพลักษณ์ X̅  S.D.  ระดับความ 
คิดเห็น 

อันดับที ่

1. ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษา     4.29 0.846       มากที่สุด     1 
2. ด้านความน่าเชื่อถือ     4.19 0.776       มาก     4 
3. ด้านชื่อเสียง     4.22 0.743       มากที่สุด     2 
4. ด้านอัตลักษณ์     4.20 0.787       มาก     3 

ผลรวม     4.23 0.778       มาก  

จากตารางที่ 4.5  ผลการวิเคราะห์การระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.29 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษา ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 
อันดับที่สอง คือ ด้านชื่อเสียง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 อันดับที่สาม คือ ด้านอัตลักษณ์ ค่ าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 
และอันดับสุดท้าย คือ ด้านความน่าเชื่อถือค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 ตามล าดับ 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



38 
 

 

ตารางท่ี 4.6 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ
ที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษา 

ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษา X̅       S.D.  
 ระดับ 

  ความคิดเห็น 
อันดับที ่

1. สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า 
คุณทหารลาดกระบัง เป็นสถาบันการศึกษา 
ที่ได้รับการจัดอันดับให้เป็นสถาบันการศึกษา  
อันดับ 1-10 ในประเทศไทย   

 
4.43 

 
0.976     มากที่สุด 

 
    1 

2. สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า 
คุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพร 
เขตรอุดมศักดิ์ เป็นสถาบันการศึกษาที่มี
สภาพแวดล้อม ร่มรื่น อากาศดี และสวยงาม 

 
 

4.04 

 
 

0.845 

 
 

   มาก     3 

3. ผู้ปกครอง นักศึกษา และศิษย์เก่า  
มีความภูมิใจในชื่อเสียงของ สถาบันเทค 
โนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาด 
กระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  

 
 

4.40 

 
 

0.716 

 
 

มากที่สุด     2 

ผลรวม     4.29    0.846  มากที่สุด  

จากตาราง 4.6 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  ของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.29 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
เจ้าคุณทหารลาดกระบัง เป็นสถาบันการศึกษาท่ีได้รับการจัดอันดับให้เป็นสถาบันการศึกษา อันดับ 1-10 ใน
ประเทศไทย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 อันดับที่สอง คือ ผู้ปกครอง นักศึกษา และศิษย์เก่า มีความภูมิใจใน
ชื่อเสียงของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.40 และอันดับสุดท้าย คือ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขต
ชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ เป็นสถาบันการศึกษาที่มีสภาพแวดล้อม ร่มรื่น อากาศดีและสวยงาม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.04 ตามล าดับ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.7 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ
ที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยภาพลักษณ์ ด้านความน่าเชื่อถือ 

ด้านความน่าเชื่อถือ X̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับที ่

1. บัณฑิตเป็นที่ยอมรับในตลาดแรงงาน 4.14 0.781 มาก     3 
2. หลักสูตรที่เปิดสอนเป็นที่ต้องการของ
ตลาดแรงงาน 

 
4.18 

 
0.800 

 
มาก 

 
    2 

3.  เป็นสถาบันการศึกษาที่มีความ ทันสมัย 
และมีความพร้อมในทุกด้าน 

 
4.25 

 
0.747 

 
มากที่สุด 

 
    1 

4. ผลงานวิจัยของอาจารย์และนักศึกษา
เป็นที่รู้จักและยอมรับทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

 
4.11 

 
0.763 

 
มาก 

   
4 

ผลรวม 4.19 0.776 มาก  

 จากตาราง 4.7 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  ของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา ปัจจัยภาพลักษณ์ ด้านความน่าเชื่อถืออยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19  เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ เป็นสถาบันการศึกษาที่มีความทันสมัยและมีความพร้อมในทุก
ด้าน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 อันดับที่สอง คือ หลักสูตรที่เปิดสอนเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.18  อันดับที่สาม คือ เป็นที่บอกกันปากต่อปากว่าสถาบันนั้นดีอย่างไร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.14และอับ
ดับสุดท้าย คือ ผลงานวิจัยของอาจารย์และนักศึกษาเป็นที่รู้จักและยอมรับทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11  ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางท่ี 4.8 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ
ที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยภาพลักษณ์ ด้านชื่อเสียง 

ด้านชื่อเสียง X̅    S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

อันดับที ่

1. สถาบันมีชื่อเสียงในการจัดการเรียน  
การสอน และการวิจัยในระดับชาติ และนานาชาติ 

 
4.05 

 
0.805 

 
    มาก 

 
       3 

2. ความมีชื่อเสียงของ สถาบันเทค 
โนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
วิทยาเขตชุมพร เขตรอุดมศักดิ์ เป็นที่ยอมรับ 
ของสังคม 

 
4.45 

 
0.642     มากที่สุด 

 
   1 

       
3. คณาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับ 

การยอมรับจากสังคม 
 

4.14 
 

0.781 
 

     มาก 
 

   2 
4. บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจาก 

สถาบัน ประสบความส าเร็จในหน้าที่  
การงานอย่างเห็นได้ชัด 

 
       3.96 

 
        0.825 

    
     มาก 

 
       4 

ผลรวม    4.22     0.743 มากที่สุด  

  จากตาราง 4.8 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยภาพลักษณ์ ด้านชื่อเสียง อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความมีชื่อเสียงของ สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ เป็นที่ยอมรับของสังคม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.45 อันดับที่สอง คือ คณาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับการยอมรับจากสังคม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.14  อันดับ
ที่สาม คือ สถาบันมีชื่อเสียงในการจัดการเรียน การสอน และการวิจัยในระดับชาติ และนานาชาติ 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.05 และอันดับสุดท้าย คือ บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากสถาบัน ประสบความส าเร็จใน
หน้าที่ การงานอย่างเห็นได้ชัด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.96 ตามล าดับ 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 4.9 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยภาพลักษณ์ ด้านอัตลักษณ์ 

ด้านอัตลักษณ์ X̅ S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น อันดับที่ 

1. ตรา "พระมหาพิชัยมงกุฎ”เป็น สัญลักษณ์
ประจ าสถาบัน 

 
  4.10 

 
0.904 

 
มาก 

 
2 

2. วิสัยทัศน์ของสถาบันเทคโนโลยี พระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง The World 
 of Innoration 

 
4.07 

   

 
0.804 
 

 
มาก 
 

 
3 
 

5. การศึกษาวิจัยด้านวิทยาศาสตร์ และ
เทคโนโลยี เป็นรากฐานของการพัฒนา 
ประเทศเป็นปรัชญาของสถาบัน  
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 

 
 
  4.44 

   

 
 
0.654 
 

 
 
มากที่สุด 

  

 
 
1 

 
ผลรวม   4.20 0.787 มาก  

  จากตาราง 4.9 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยภาพลักษณ์ ด้านอัตลักษณ์ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือการศึกษาวิจัยด้านวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี เป็น
รากฐานของการพัฒนาประเทศเป็นปรัชญาของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 อันดับที่สอง คือ ตรา "พระมหาพิชัยมงกุฎ”เป็น สัญลักษณ์ประจ าสถาบัน ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.10  และอันดับสุดท้าย คือ วิสัยทัศน์ของสถาบันเทคโนโลยี พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
The World of Innoration ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.07 ตามล าดับ 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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4.3  ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจัจัยจูงใจ 
  เข้าศึกษาต่อทีส่ถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 

ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยจูงใจ  

ตารางท่ี 4.10  แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยจูงใจ ในภาพรวม 

ปัจจัยจูงใจ X̅ S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น อันดับที ่

1. ด้านการศึกษาต่อความตั้งใจ       4.10 0.873 มาก    3 
2. ด้านความต้องการการยอมรับ       3.86 0.823 มาก    4 
3. ด้านการมีเป้าหมายในการประกอบอาชีพ         4.15 0.857 มาก    2 
4. ด้านความต้องการประสบความส าเร็จ       4.18 0.857 มาก    1 
ผลรวม      4.07 0.853 มาก  

จากตารางท่ี 4.10  ผลการวิเคราะห์การระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยจูงใจ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.07  เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ด้านความต้องการประสบความส าเร็จ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 อันดับ
ที่สอง คือ ด้านการมีเป้าหมายในการประกอบอาชีพ  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 อันดับที่สาม คือ ด้านการศึกษา
ต่อความตั้งใจ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 และอันดับสุดท้าย คือ ด้านความต้องการการยอมรับ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.86 ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 4.11 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้า
ศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  ของ
นักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยจูงใจ ด้านการศึกษาต่อความตั้งใจ 

ด้านการศึกษาต่อความตั้งใจ X̅ S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น อันดับที่ 

1. ท่านมีความกระตือรือร้นในการเลือก 
เข้าศึกษาต่อที่สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 

 
4.13 
   

 
0.782 
 

 
มาก 

 

 
2 

 
2. ท่านหมั่นทบทวนหาความรู้เกี่ยวกับ 

สถาบันการศึกษาที่ท่านต้องการเข้าศึกษาต่อ 
ในระดับปริญญาตรี 

 
3.97 
 

 
0.981 
 

 
มาก 
 

 
3 
 

3. ท่านมีความมุ่งมั่นตั้งใจเพ่ือเข้าศึกษา 
ต่อที่ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพร เขตรอุดมศักดิ์ 

4.20 
 

0.854 
 

มาก 
 

1 
 

ผลรวม 4.10 0.873 มากที่สุด  
  

จากตาราง 4.11 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา ปัจจัยจูงใจ ด้านการศึกษาต่อความตั้งใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10  เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ท่านมีความมุ่งมั่นตั้งใจเพ่ือเข้า ศึกษาต่อที่ สถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตอุดมศักดิ์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 อันดับที่สอง คือ ท่าน
มีความกระตือรือร้นในการเลือกเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13  และอันดับสุดท้าย คือ ท่านหมั่นทบทวนหาความรู้
เกี่ยวกับ สถาบันการศึกษาท่ีท่านต้องการเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97 ตามล าดับ 

 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 4.12 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยจูงใจ ด้านความต้องการการยอมรับ 

ด้านความต้องการการยอมรับ X̅ S.D. 
    ระดับ 
ความคิดเห็น 

อันดับที ่

1. สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า 
คุณทหารลาดกระบังวิทยาเขตชุมพร 
เขตรอุดมศักดิ์เป็นที่ยอมรับของสถาน
ประกอบการ 

 
3.75 

 
0.931      มาก       2 

2. สังคมยกย่องในความรู้ความสามารถ 
และผลงานของ สถาบันเทคโนโลย ี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
วิทยาเขตชุมพร เขตรอุดมศักดิ์ 

 
 
4.32 

 
 
0.768 

 
 
มากที่สุด 

 
 

  1 

3. สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า 
คุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพร 
เขตรอุดมศักดิ์ ผลงานทางวิชาการเป็นที่
ยอมรับของสังคม 

 
3.50 

 
0.771 มาก 

 
    3 
 

ผลรวม 3.86 0.823 มาก  

จากตาราง 4.12 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อทีส่ถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา ปัจจัยจูงใจ ด้านความต้องการการยอมรับอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86  เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ สังคมยกย่องในความรู้ความสามารถ และผลงานของ สจล.
วิทยาเขตชุมพรเขตอุดมศักดิ์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 อันดับที่สอง คือ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ เป็นที่ยอมรับของสถานประกอบการ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75  
และอันดับสุดท้าย คือ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดม
ศักดิ์ ผลงานทางวิชาการเป็นที่ยอมรับของสังคม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 ตามล าดับ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 4.13 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยจูงใจ การมีเป้าหมายในการประกอบอาชีพ   

การมีเป้าหมายในการประกอบอาชีพ   X̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น อันดับที ่

1. มั่นใจว่าเมื่อส าเร็จการศึกษาจะมี 
โอกาสก้าวหน้าในอาชีพมากขึ้น 

 
4.04 

 
0.757 

 
มาก 

 
    3 

2. สถานประกอบการ/บริษัทขนาดใหญ่ 
ให้โอกาสรับท่านเข้าท างาน 

 
4.23 

 
1.037 

 
มากที่สุด 

 
    1 

3. ท่านมั่นใจว่าจะประกอบอาชีพตรงกับ
หลักสูตรที่เรียนจบมา 

 
4.18 

 
0.777 

 
มาก 

 
    2 

ผลรวม 4.15 0.857 มาก  

 จากตาราง 4.13 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา ปัจจัยจูงใจ ด้านการมีเป้าหมายในการประกอบอาชีพ  อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ สถานประกอบการ/บริษัทขนาดใหญ่  ๆ ให้
โอกาสรับท่านเข้าท างาน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 อันดับที่สอง คือ ท่านมั่นใจว่าจะประกอบอาชีพตรงกับ
หลักสูตรที่เรียนจบมา ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18  และอันดับสุดท้าย คือ มั่นใจว่าเมื่อส าเร็จการศึกษาจะมีโอกาส
ก้าวหน้าในอาชีพมากขึ้นค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.04 ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 4.14 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยจูงใจ ด้านความต้องการประสบความส าเร็จ 

ด้านความต้องการประสบความส าเร็จ X̅     S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น   อันดับที ่

1.เมื่อส าเร็จการศึกษาจะท าให้ท่าน 
ประสบความส าเร็จในหน้าที่การงาน 
และในชีวิต 

 
 

4.14 

 
 

0.851 

 
 

มาก 

 
 
2 

2. เมื่อท่านส าเร็จการศึกษา ท่านจะได้ 
งานท าทันที 

 
4.27 

 
0.802 

 
มากที่สุด 

 
1 

3. หลังจากส าเร็จการศึกษาและท างาน
ไปได้ซักระยะท่านจะได้รับ มอบหมาย
งานในต าแหน่งที่สูงขึ้น 

 
 

4.14 

 
 

0.919 

 
 

มาก 

 
 
3 

ผลรวม 4.18 0.857 มาก  

จากตาราง 4.14 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา ปัจจัยจูงใจ ด้านความต้องการประสบความส าเร็จ   อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ เมื่อท่านส าเร็จการศึกษา ท่านจะได้งานท าทันที 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 อันดับที่สอง คือ เมื่อส าเร็จการศึกษาจะท าให้ท่านประสบความส าเร็จในหน้าที่การงาน
และในชีวิต ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.14  ซึ่งเท่ากับหลังจากส าเร็จการศึกษาและท างานไปได้ซักระยะท่านจะได้รับ
มอบหมายงานในต าแหน่งที่สูงขึ้น ตามล าดับ 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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4.4  ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจัจัยการรับรู้ 
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร

ลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยการรับรู้ ในภาพรวม 

ตารางที่ 4.15  แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้า
ศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของ
นักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยการรับรู้ ในภาพรวม 

ปัจจัยการรับรู้ X̅ S.D. 
 ระดับ 

ความคิดเห็น อันดับที่ 

1. ด้านสติปัญญา 4.06 0.797 มาก 1 
2. ด้านจิตวิทยา 3.97 0.863 มาก 2 

ผลรวม 4.02 0.830 มาก  

 จากตารางที่ 4.15  ผลการวิเคราะห์การระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยการรับรู้ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.02  เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านสติปัญญาเท่ากับ 4.06 อันดับที่สอง คือ ด้านจิตวิทยา 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97 ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 4.16 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยการรับรู้ ด้านสติปัญญา 

ด้านสติปัญญา X̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น อันดับที ่

1. ท่านมีสติปัญญาพร้อมที่จะเข้ามา
ศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพรเขต 
อุดมศักดิ ์

 
3.95 

 
0.860 

 
 มาก 

 
 3 

2. ท่านมีความรู้ความสามารถพอที่ 
จะศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี 

4.14 0.863  มาก  1 

3. ท่านเป็นผู้ที่ชอบเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ และ
หาความรู้มาเพิ่มพูนให้ตนเองเสมอ 

4.09 0.667  มาก  2 

ผลรวม  4.06 0.797 มาก  

 จากตาราง 4.16 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา ปัจจัยการรับรู้ ด้านสติปัญญา   อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ท่านมีความรู้ความสามารถพอที่จะศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.14 อันดับที่สอง คือ ท่านเป็นผู้ที่ชอบเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ และหาความรู้มาเพ่ิมพูนให้ตนเองเสมอ 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09  และอันดับสุดท้าย คือ ท่านมีสติปัญญาพร้อมที่จะเข้ามาศึกษาต่อที่ สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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 ตารางที่ 4.17 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้า
ศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของ
นักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา ปัจจัยการรับรู้ ด้านจิตวิทยา 

ด้านจิตวิทยา X̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น อันดับที่ 

1. บิดา-มารดามีส่วนที่ท าให้ท่านเลือก  
เข้าศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพร  
เขตรอุดมศักดิ์ 

 
3.89 

 
0.828 

 
 มาก 

 
3 

2. ครูแนะแนวมีส่วนที่ท าให้ท่านเลือก เข้า
ศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพร เขตรอุดมศักดิ์ 

 
4.05 

 
0.786 

 
 มาก 

 
1 

3. ชื่อของสถานศึกษามีส่วนที่ท าให้ท่านเลือก 
เข้าศึกษาต่อที่ สจล.วิทยา เขตชมุพรเขตรอุดมศักดิ์ 

 
3.97 
 

 
0.974 

 
     มาก 

 
2 

ผลรวม 3.97 0.863 มาก  

 จากตาราง 4.17 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา ปัจจัยการรับรู้ ด้านจิตวิทยา อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ครูแนะแนวมีส่วนที่ท าให้ท่านเลือก เข้าศึกษาต่อที่ สถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพร เขตรอุดมศักดิ์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.05 อันดับที่สอง ชื่อของ
สถานศึกษามีส่วนที่ท าให้ท่านเลือกเข้าศึกษาต่อที่ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97  และอันดับสุดท้าย คือ บิดา - มารดามีส่วนที่ท าให้ท่าน
เลือก เข้าศึกษาต่อที่ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพร เขตรอุดม
ศักดิ์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 ตามล าดับ 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตารางที่ 4.18 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษา
ต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษา  

การตัดสินใจเข้าศึกษา X̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น ระดับ      

1.ท่านคิดว่าการเลือกสถานบันที่จะเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีมีความส าคัญต่อการประกอบ
อาชีพในอนาคต 

 
4.30 

 
0.732 

 
มากที่สุด 3 

2.ความน่ า เชื่ อถือและชื่ อ เสี ยงของสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์มีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกศึกษาต่อ 

 
 

4.14 

 
 

0.800 

 
 

มาก 
 
5 

3.ท่านมักจะนึกถึงสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
เจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดม
ศักดิ์เป็นล าดับแรก เมื่อต้องการหาข้อมูลเกี่ยวกับ
การเข้าศึกษาต่อ 

 
 

4.21 

 
 

0.805 

 
 

มากที่สุด 
 
4 

4.ท่านรู้สึกพอใจกับข้อมูลที่ได้รับเกี่ยวกับการเข้า
ศึกษาต่อสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 

 
 

4.35 

 
 

0.814 

 
 

มากที่สุด 

 
2 

5.การที่ท่านได้ค้นหาและเปรียบเทียบสถาบัน
ต่างๆด้วยตัวเอง ส่งผลให้ท่านตัดสินใจเลือกศึกษา
ต่อสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 

 
 

4.63 

 
 

0.578 

 
 

มากที่สุด 
 
1 

ภาพรวม 4.33 0.745 มากที่สุด  
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บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษาเรื่อง การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาจังหวัดชุมพร มี
วัตถุประสงค์เพ่ือ 1. เพ่ือศึกษาข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร 2. เพ่ือศึกษาปัจจัย
ภาพลักษณ์ที่มผีลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร 3. เพ่ือศึกษาปัจจัยจูงใจ
ที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขต
ชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร 4. เพ่ือศึกษาปัจจัยการรับรู้ที่มีผล
ต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร โดยใช้ เทคนิควิธีวิจัยเชิงปริมาณกับ
นักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาจังหวัดชุมพร จ านวน 222 คน สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 5.1 สรุปผลการศึกษา 
 5.2 อภิปรายผล 
 5.3 ข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาจังหวัดชุมพร พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง รองลงมาเป็นเพศชาย ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอายุระหว่าง 
21 – 22 ปี รองลงมา คือ มีอายุต่ ากว่า 18 ปี) มีอายุระหว่าง 19 – 20 ปี และมีอายุ 23 ปีขึ้นไป ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ มีแผนกการศึกษาวิชาการบัญชี รองลงมา คือ วิชาการอาหารและโภชนาการ 
วิชาการเลขานุการ วิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิชาการตลาด และวิชาการโรงแรมและการท่องเที่ยว ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ ผู้ปกครองมีรายได้ต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท รองลงมา คือ ผู้ปกครองมี
รายได้ 20,001 – 30,000 บาท ผู้ปกครองมีรายได้ 30,001 – 40,000 บาท และผู้ปกครองมีรายได้
มากกว่า 40,001 บาทข้ึนไป  

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นในแบบสอบถาม เกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษา
ต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษา อันดับที่สอง คือ ด้านชื่อเสียง อันดับที่

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สาม คือ ด้านอัตลักษณ์ และอันดับสุดท้าย คือ ด้านความน่าเชื่อถือ ตามล าดับ สามารถแยกเป็นรายด้าน
ได้ดังนี ้

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ ระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ สจล.  วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ เป็น
สถาบันการศึกษาที่ได้รับการจัดอันดับให้เป็นสถาบันการศึกษา อันดับ 1-10 ในประเทศไทย อันดับที่
สอง คือ ผู้ปกครอง นักศึกษา และศิษย์เก่า มีความภูมิใจในชื่อเสียงของ สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดม
ศักดิ์ และอันดับสุดท้าย คือ สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ เป็นสถาบันการศึกษาท่ีมีสภาพแวดล้อม
ร่มรื่น อากาศดี และสวยงาม ตามล าดับ 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ ด้านความน่าเชื่อถือ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ เป็นสถาบันการศึกษาที่มีความทันสมัย และมีความพร้อมในทุก
ด้าน อันดับที่สอง คือ หลักสูตรที่เปิดสอนเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน อันดับที่สาม คือ เป็นที่บอก
กันปากต่อปากว่าสถาบันนั้นดีอย่างไร และอับดับสุดท้าย คือ ผลงานวิจัยของอาจารย์และนักศึกษาเป็น
ที่รู้จักและยอมรับทั้งในประเทศและต่างประเทศ ตามล าดับ 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ ด้านชื่อเสียง อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ความมีชื่อเสียงของ สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ ์เป็นที่ยอมรับ
ของสังคม อันดับที่สอง คือ คณาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับการยอมรับจากสังคม อันดับที่วาม คือ 
สถาบันมีชื่อเสียงในการจัดการเรียนการสอน และการวิจัย ในระดับชาติ และนานาชาติ และอันดับ
สุดท้าย คือ บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากสถาบัน ประสบความส าเร็จในหน้าที่การงานอย่างเห็นได้ชัด 
ตามล าดับ 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ ด้านอัตลักษณ์ อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือการศึกษาวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นรากฐานของ
การพัฒนาประเทศ เป็นปรัชญาของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง อันดับที่
สอง คือ ตรา "พระมหาพิชัยมงกุฎ”เป็น สัญลักษณ์ประจ าสถาบัน และอันดับสุดท้าย คือ วิสัยทัศน์ของ
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง The World of Innoration ตามล าดับ 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นในแบบสอบถาม เกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษา
ต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยจูงใจ 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยจูงใจ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านความต้องการประสบความส าเร็จ อันดับที่สอง คือ ด้านการมีเป้าหมายในการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ประกอบอาชีพ  อันดับที่สาม คือ ด้านการศึกษาต่อความตั้งใจ และอันดับสุดท้าย คือ ด้านความต้องการการ
ยอมรับ  ตามล าดับ สามารถแยกเป็นรายด้านได้ ดังนี้ 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยจูงใจ ด้านการศึกษาต่อความตั้งใจ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ท่านมีความมุ่งมั่นตั้งใจเพ่ือเข้า ศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขต
ชุมพร เขตอุดมศักดิ์ อันดับที่สอง คือ ท่านมีความกระตือรือร้นในการเลือกเข้าศึกษาต่อที่สจล.วิทยาเขต
ชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ และอันดับสุดท้าย คือ ท่านหมั่นทบทวนหาความรู้เกี่ยวกับสถาบันการศึกษาที่ท่าน
ต้องการเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี ตามล าดับ 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยจูงใจ ด้านความต้องการการยอมรับอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ สังคมยกย่องในความรู้ความสามารถ และผลงานของ สจล. 
วิทยาเขตชุมพรเขตอุดมศักดิ์ อันดับที่สอง คือ สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ เป็นที่ยอมรับของ
สถานประกอบการ และอันดับสุดท้าย คือ สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ผลงานทางวิชาการเป็นที่
ยอมรับของสังคม ตามล าดับ 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยจูงใจ ด้านการมีเป้าหมายในการประกอบอาชีพ  อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ สถานประกอบการ/บริษัทขนาดใหญ่ ๆ ให้
โอกาสรับท่านเข้าท างาน อันดับที่สอง คือ ท่านมั่นใจว่าจะประกอบอาชีพตรงกับหลักสูตรที่เรียนจบมา 
และอันดับสุดท้าย คือ มั่นใจว่าเมื่อส าเร็จการศึกษาจะมีโอกาสก้าวหน้าในอาชีพมากข้ึน ตามล าดับ 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยจูงใจ ด้านความต้องการประสบความส าเร็จ   อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ เมื่อท่านส าเร็จการศึกษา ท่านจะได้งานท าทันที อันดับที่
สอง คือ เมื่อส าเร็จการศึกษาจะท าให้ท่าน ประสบความส าเร็จในหน้าที่การงานและในชีวิต ซึ่งเท่ากับ 
หลังจากส าเร็จการศึกษาและท างานไปได้ซักระยะ ท่านจะได้รับมอบหมายงานในต าแหน่งที่สูงขึ้น 
ตามล าดับ 
 ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นในแบบสอบถามเกี่ยวกับ การตัดสินใจเข้าศึกษา
ต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยการรับรู้  
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยการรับรู้ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านสติปัญญา อันดับที่สอง คือ ด้านจิตวิทยา ตามล าดับ สามารถแยกเป็น
รายด้านได ้ดังนี้ 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยการรับรู้ ด้านสติปัญญา อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ท่านมีความรู้ความสามารถพอที่จะศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี อันดับที่
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สอง คือ ท่านเป็นผู้ที่ชอบเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ และหาความรู้มาเพ่ิมพูนให้ตนเองเสมอ และอันดับสุดท้าย คือ 
ท่านมีสติปัญญาพร้อมที่จะเข้ามาศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตอุดมศักดิ์ ตามล าดับ 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยการรับรู้ ด้านจิตวิทยา อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ครูแนะแนวมีส่วนที่ท าให้ท่านเลือกเข้าศึกษาต่อที่สจล.วิทยาเขตชุมพร เขตร
อุดมศักดิ์ อันดับที่สอง ชื่อของสถานศึกษามีส่วนที่ท าให้ท่านเลือกเข้าศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์ และอันดับสุดท้าย คือ บิดา-มารดามีส่วนที่ท าให้ท่านเลือก เข้าศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขต
ชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ตามล าดับ 
 
5.2 อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง “การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาจังหวัดชุมพร” ได้มีการ
อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร 
ปัจจัยภาพลักษณ์ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด คือ ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษา อันดับที่สอง คือ ด้านชื่อเสียง อันดับที่สาม คือ ด้านอัตลักษณ์ 
และอันดับสุดท้าย คือ ด้านความน่าเชื่อถือ ซึ่งสอดคล้องกับ ปฐมา อาแว, นิยา วาเฮร์ ไพบูลย์ (2562) 
ท า ก า ร ศึ ก ษ า เ รื่ อ ง  ก า ร ตั ด สิ น ใ จ เ ลื อ ก เ ข้ า ศึ ก ษ า ต่ อ ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี กล่าวว่า ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ด้าน
โปรแกรม/ หลักสูตร และด้านเหตุผลส่วนตัว ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี 
อยู่ในระดับมากทุกปัจจัย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิวิมล แสนเมือง (2561) ได้ศึกษาปัจจัยที่
ส่งผลต่อการตั้งใจเลือกคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ของนักเรียนที่มีผลการเรียนดี
ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยด้านการประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์
ของมหาวิทยาลัย มีผลต่อการตั้งใจเลือกคณะบริหารธุกิจ เทคโนโลยีสุรนารีของนักเรียนที่มีผลการเรียน
ดีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สอดคล้องกับกับณัชชา สุวรรณวงศ์ (2560) พบว่า นักศึกษา
จะเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานนครราชสีมา (ระบบ
โควตา) ประจ าปี การศึกษา 2560 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้าน
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยฯ โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้  เนื่องจากมหาวิทยาลัยฯ มี
ชื่อเสียงมายาวนาน และมีความเป็นเลิศทางวิชาการ ซึ่งเป็นภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยฯ อันจะช่วยท า
ให้เกิดการจดจ า การบอกถึงคุณลักษณะเด่นของมหาวิทยาลัยฯ รวมทั้งก่อให้เกิดความภาคภูมิใจเมื่อได้
เข้ามาศึกษา และส าเร็จการศึกษาออกไป อีกทั้งยังเป็นมหาวิทยาลัยฯ ที่มีความเก่าแก่ มีชื่อเสียง และมี
ครู อาจารย์ที่เก่ง มีความรู้ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เกรียงศักดิ์ แสงจันทร์ พบว่า ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ ของวิทยาลัยต่างกัน มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้า
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ศึกษาต่อหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพาแตกต่าง
กัน อาจเนื่องจาก วิทยาลัยมีชื่อเสียง และเป็นที่ยอมรับของสังคมทั่วไป วิทยาลัยมีความพร้อมในการจัด
การศึกษา มีผู้บริหารที่มีชื่อเสียง และเป็นวิทยาลัยที่มีความทันสมัยในทุกด้าน 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยจูงใจ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านความต้องการประสบความส าเร็จ อันดับที่สอง คือ ด้านการมีเป้าหมายในการ
ประกอบอาชีพ  อันดับที่สาม คือ ด้านการศึกษาต่อความตั้งใจ และอันดับสุดท้าย คือ ด้านความต้องการการ
ยอมรับ  ซึ่งสอดคล้องกับ รจเรข สายค า และวัฒนา พัดเกตุ (2560) ท าการศึกษาเรื่องปัจจัยในการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตภาคเหนือ
ตอนล่าง กล่าวว่า ความสนใจที่จะเข้าศึกษาต่อเป็นแรงจูงใจที่ก าหนดทิศทางในการกระท าเพ่ือให้ได้สิ่งที่
หวังไว้ 
 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา ของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยการรับรู้ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านสติปัญญา อันดับที่สอง คือ ด้านจิตวิทยา  ครูแนะแนวมีส่วนที่ท าให้
ท่านเลือก เข้าศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ อันดับที่สอง ชื่อของสถานศึกษามีส่วนที่
ท าให้ท่านเลือกเข้าศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ และอันดับสุดท้าย คือ บิดา-มารดา มี
ส่วนที่ท าให้ท่านเลือก เข้าศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพร เขตรอุดมศักดิ์ สอดคล้องกับ จุฑารัตน์ สุข
น้อย (2561) การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
ท่าศาลาประสิทธิ์ศึกษา ด้านเหตุผลส่วนตัวมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของ
นักเรียน มัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งแสดงให้เห็นว่า สมาชิกในครอบครัว และข้อมูลจากโรงเรียน  มี
ความส าคัญมาก รวมถึงมี หลักสูตรและสาขาวิชาที่นักเรียนต้องการศึกษาต่อ ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งสอดคล้องกับ ปฐมา อาแว, นิยาวา
เฮร์ ไพบูลย์ (2562) ท าการศึกษาเรื่อง การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี กล่าวว่า เหตุผลส่วนตัว ครอบครัวมีความต้องการให้เข้า
ศึกษาต่อ ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ อยู่ในระดับมาก 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งนี้ 
  5.3.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล มีความส าคัญในการให้ข้อมูล เพ่ือให้การตัดสินใจเข้าศึกษา
ต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  ของ
นักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  5.3.1.2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา ของ
นักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ การศึกษาวิจัยด้านวิทยาศาสตร์  และ
เทคโนโลยี เป็นรากฐานของการพัฒนาประเทศเป็นปรัชญาของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง ดังนั้น ทางมหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญมากยิ่งข้ึน 
  5.3.1.3 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา ของ
นักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยจูงใจ ในภาพรวม ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้าน
ความต้องการประสบความส าเร็จ ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรด าเนินการปรับปรุง และพัฒนา
หลักสูตรให้มีความทันสมัย หลากหลาย ตอบสนองตลาดแรงงานมากข้ึน 
 5.3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
  5.3.2.1 ควรศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพ อาทิ การสัมภาษณ์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลในเชิงลึก
มากขึ้น และสามารถน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ได้อย่างละเอียดมากยิ่งข้ึน 
  5.3.2.2  ส าหรับการวิจัย ครั้งต่อไปควรศึกษาปัจจัยในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ในมหาวิทยาลัยของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จากผู้เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ เช่น ผู้ปกครองของ
นักเรียน สถานประกอบการ หรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่จะต้องรับบัณฑิตเข้าท างานในอนาคต เพ่ือจะได้
วางแผนปรับหลักสูตร ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครอง สถานประกอบการ  และ
หน่วยงานต่าง ๆ มากที่สุด 
  5.3.2.3 ในงานวิจัยนี้ ยังมีขนาดของกลุ่มตัวอย่างน้อย เพ่ือให้สามารถศึกษาปัจจัยที่
ส่งผลมากข้ึนได้ ควรมีขนาดตัวอย่างที่มากข้ึน 
  5.3.2.4  เนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้ศึกษาเฉพาะกลุ่มตัวอย่างภายในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
ชุมพร ในการวิจัยครั้งต่อไปอาจจะขยายกลุ่มไปยังสถานศึกษาต่าง ๆ มากข้ึน 
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อาจารย์หลักสูตรบริการธุรกิจบัณฑิต 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ชัญญาภัค หล้าแหล่ง 
อาจารย์หลักสูตรบริการธุรกิจบัณฑิต 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 

3. ดร. กิตติ แก้วเขียว 
อาจารย์หลักสูตรบริการธุรกิจบัณฑิต 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อท่ีสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขต

ชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร 
ค าชี้แจง  แบบสอบถามนี้จัดท าขึ้นเพ่ือประกอบการเก็บรวบรวมข้อมูลการค้นคว้าอิสระ 

และสร้างขึ้นส าหรับสอบถามผู้ที่ต้องการเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา 

 ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยภาพลักษณ์ กรณีศึกษานักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงของวิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร 
 ส่วนที่ 3 ระดับความคิด เห็น เกี่ ยวกับปัจจั ยจู ง ใจ  กรณีศึกษานักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงของวิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร 
 ส่วนที่  4 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการรับรู้  กรณีศึกษานักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงของวิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร 
 ส่วนที่ 5 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็น 
  ข้อมูลที่ได้รับจากการตอบแบบสอบถามนี้จะเป็นประโยชน์ทางวิชาการอย่างมากต่อการ
น าไปใช้ข้อมูล ในการศึกษา จึงขอความกรุณาจากท่านได้โปรดตอบแบบสอบถามให้ตรงกับสภาพความ
เป็นจริง เพ่ือที่จะได้ด าเนินการในขั้นต่อไป ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณ ผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านเป็น
อย่างสูง ที่กรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ หากมีข้อสงสัยประการใดโปรด
สอบถามข้าพเจ้า  นางสาวภัชริดา มัทมิฬ  หมายเลขโทรศัพท์  093 -670-7488 E-mail : 
64205072@kmitl.ac.th 
 

ขอขอบพระคุณไว้ ณ โอกาสนี้ 
 
 

นางสาวภัชริดา  มัทมิฬ 
นักศึกษาปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ จังหวัดชุมพร 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อท่ีสถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา 
จังหวัดชุมพร 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย 𝟏ลงในช่อง  และกรอกข้อความตามความเป็นจริงเกี่ยวกับตัว
ท่าน 
1. เพศ 
  ชาย    หญิง 
2. อาย ุ
 □  อายุระหว่าง 18 – 20 ปี □  อายุระหว่าง 21 – 22 ปี □  อายุ 23 ปีขึ้นไป 

ส่วนที่ 2  แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย 𝟏ลงในช่อง  และกรอกข้อความตามความเป็นจริงเกี่ยวกับตัว
ท่าน 
 

ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย
มากที่สุด 

(5) 

เห็นด้วย
มาก 
(4) 

เห็นด้วย
ปานกลาง 

(3) 

เห็นด้วย
น้อย 
(2) 

เห็นด้วย
น้อยที่สุด 

(1) 
1. ด้านภาพลักษณ์สถานศึกษา      
1.สจล.เป็นสถาบันการศึกษาที่ได้รับการ
จัดอันดับให้เป็นสถาบันการศึกษาอันดับ 
1-10 ในประเทศไทย 

     

3. แผนกการศึกษาปัจจุบัน 
 □  วิชาการบัญช ี     □            วิชาการตลาด 
 □  วิชาการเลขานุการ     □  วิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  
 □  วิชาการโรงแรมและการท่องเที่ยว    □  วิชาการอาหารและโภชนาการ 
 4. รายได้ผู้ปกครอง 
 □  15,001 – 20,000 บาท    □  20,001 – 30,000 บาท 
 □  30,001 – 40,000 บาท     □  มากกว่า 40,001 บาทข้ึนไป 
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย
มากที่สุด 

(5) 

เห็นด้วย
มาก 
(4) 

เห็นด้วย
ปานกลาง 

(3) 

เห็นด้วย
น้อย 
(2) 

เห็นด้วย
น้อยที่สุด 

(1) 
2.สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์
เป็นสถาบันการศึกษาที่มีสภาพแวดล้อม
ร่มรื่น อากาศดีและสวยงาม 

     

3.ผู้ปกครอง นักศึกษา และศิษย์เก่ามี
ความภูมิใจในชื่อเสียงของ สจล.วิทยา
เขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 

     

2. ด้านความเชื่อ      
4.บัณฑิตเป็นที่ยอมรับในตลาดแรงงาน      
5.หลักสูตรที่เปิดสอนเป็นที่ต้องการของ
ตลาดแรงงาน 

     

6. เป็นสถาบันการศึกษาที่มีความ
ทันสมัยและมีความพร้อมในทุกด้าน 

     

7.ผลงานวิจัยของอาจารย์และนักศึกษา
เป็นที่รู้จักและยอมรับทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

     

ด้านชื่อเสียง      
8.สถาบันมีชื่อเสียงในการจัดการเรียน
การสอน และการวิจัยในระดับชาติ และ
นานาชาติ 

     

9. ความมีชื่อเสียงของ สจล.วิทยาเขต
ชุมพรเขตรอุดมศักดิ์เป็นที่ยอมรับของ
สังคม 

     

10.คณาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับการ
ยอมรับจากสังคม 

     

11.บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจาก
สถาบัน ประสบความส าเร็จในหน้าที่
การงานอย่างเห็นได้ชัด 

     

ด้านอัตลักษณ์      
12.ตรา"พระมหาพิชัยมงกุฎ”เป็น
สัญลักษณ์ประจ าสถาบัน 

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย
มากที่สุด 

(5) 

เห็นด้วย
มาก 
(4) 

เห็นด้วย
ปานกลาง 

(3) 

เห็นด้วย
น้อย 
(2) 

เห็นด้วย
น้อยที่สุด 

(1) 
13.วิสัยทัศน์ของสถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง The 
World of Innoration 

     

14.การศึกษาวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี เป็นรากฐานของการพัฒนา
ประเทศเป็นปรัชญาของสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 

     

 
ส่วนที่ 3  แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยา ลัย
อาชีวศึกษาจังหวัดชุมพร ปัจจัยจูงใจ 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย 𝟏ลงในช่อง  และกรอกข้อความตามความเป็นจริงเกี่ยวกับตัว
ท่าน 
 

ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย
มากที่สุด 

(5) 

เห็นด้วย
มาก 
(4) 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 
(3) 

เห็นด้วย
น้อย 
(2) 

เห็นด้วยน้อย
ที่สุด 
(1) 

 การศึกษาต่อความตั้งใจ      
1. ท่านมีความกระตือรือร้นในการเลือก
เข้าศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์ 

     

2.ท่านหมั่นทบทวนหาความรู้เกี่ยวกับ
สถาบันการศึกษาที่ท่านต้องการเข้า
ศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี 

     

3.ท่านมีความมุ่งม่ันตั้งใจเพ่ือเข้าศึกษา
ต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดม
ศักดิ์ 

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย
มากที่สุด 

(5) 

เห็นด้วย
มาก 
(4) 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 
(3) 

เห็นด้วย
น้อย 
(2) 

เห็นด้วยน้อย
ที่สุด 
(1) 

 การยอมรับ      
4. สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์
เป็นที่ยอมรับของสถานประกอบการ 

     

5.สังคมยกย่องในความรู้ความสามารถ 
และผลงานของ สจล.วิทยาเขตชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์  

     

6.สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์
ผลงานทางวิชาการเป็นที่ยอมรับของ
สังคม 

     

การมีเป้าหมายในการประกอบอาชีพ        
7.เมื่อส าเร็จการศึกษาจะมีโอกาส
ก้าวหน้าในอาชีพมากข้ึน 

     

8.สถานประกอบการ/บริษัทขนาดใหญ่
ให้โอกาสรับท่านเข้าท างาน 

     

9.ท่านมั่นใจว่าจะประกอบอาชีพตรงกับ
หลักสูตรที่เรียนจบมา 

     

 ความต้องการประสบความส าเรจ็      
10.เมื่อส าเร็จการศึกษาจะท าให้ท่าน
ประสบความส าเร็จในหน้าที่การงานและ
ในชีวิต 

     

11.เมื่อท่านส าเร็จการศึกษา ท่านจะได้
งานท าทันที 

     

12.หลังจากส าเร็จการศึกษาและท างาน
ไปได้ซักระยะท่านจะได้รับมอบหมาย
งานในต าแหน่งที่สูงขึ้น 

     

 ด้านสติปัญญา      
1.ท่านมีสติปัญญาพร้อมที่จะเข้ามา
ศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพรเขตร
อุดมศักดิ์ 

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย
มากที่สุด 

(5) 

เห็นด้วย
มาก 
(4) 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 
(3) 

เห็นด้วย
น้อย 
(2) 

เห็นด้วยน้อย
ที่สุด 
(1) 

2.ท่านมีความรู้ความสามารถพอที่จะ
ศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี 

     

3.ท่านเป็นคนที่ชอบเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ  
และหาความรู้มาเพ่ิมพูนให้ตนเองเสมอ 

     

ด้านจิตวิทยา      
4.บิดา-มารดามีส่วนที่ท าให้ท่านเลือก
เข้าศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์ 

     

5. ครูแนะแนวมีส่วนที่ท าให้ท่านเลือก
เข้าศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขตชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์ 

     

6.ชื่อของสถานศึกษามีส่วนที่ท าให้ท่าน
เลือกเข้าศึกษาต่อที่ สจล.วิทยาเขต
ชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 

     

 
ส่วนที่ 4 การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยา
เขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร 
 

การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย
มากที่สุด 

(5) 

เห็นด้วย
มาก 
(4) 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 
(3) 

เห็นด้วย
น้อย 
(2) 

เห็นด้วยน้อย
ที่สุด 
(1) 

1.ท่านคิดว่าการเลือกสถานบันที่จะเข้า
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีมีความส าคัญ
ต่อการประกอบอาชีพในอนาคต 

     

2.ความน่าเชื่อถือและชื่ อเสียงของ
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตร

     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย
มากที่สุด 

(5) 

เห็นด้วย
มาก 
(4) 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 
(3) 

เห็นด้วย
น้อย 
(2) 

เห็นด้วยน้อย
ที่สุด 
(1) 

อุดมศักดิ์มีผลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อ 
3.ท่านมักจะนึกถึงสถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์เป็นล าดับ
แรก เมื่อต้องการหาข้อมูลเกี่ยวกับการ
เข้าศึกษาต่อ 

     

4 .ท่ านรู้ สึ กพอใจกับข้ อมูลที่ ไ ด้ รั บ
เกี่ ย วกับการ เข้ าศึ กษาต่ อสถาบั น
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดม
ศักดิ์ 

     

5.การที่ท่านได้ค้นหาและเปรียบเทียบ
สถาบันต่างๆด้วยตัวเอง ส่งผลให้ท่าน
ตัดสินใจเลือกซื้ อศึกษาต่อสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดม
ศักดิ์ 

     

 
 
ส่วนที่  5   ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ค 

ค่าคุณภาพของแบบสอบถาม 
ค่าความตรง (Validity) โดยใช้เทคนคิ IOC 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ค่าความตรง (Validity) โดยใช้เทคนิค IOC 
แบบสรุปผลการทดสอบดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์  
(Testability of Item Variable Congruence Index : IOC)  
เรื่อง แนวโน้มพฤติกรรมผู้บริโภคในห้างสรรพสินค้าเทสโก้โลตัสของผู้บริโภคในจังหวัดชุมพร 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชญัญาภัค หล้าแหล่ง 
2. ดร.บิวณิชา พุทธเกิด 
3. ดร.กิตติ แก้วเขียว 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยภาพลักษณ์ 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจ 
ตอนที่ 4 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

 
 
 

 

 

 

ค าถาม 

ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 
IOC 

ค่าที่
ใช้ได้ 

ความหมาย 
ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ 
ดร.ชัญญาภัค 
หล้าแหล่ง 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 
ดร. อุษณีษ์ 
เสวกวัชรี 

ดร.กิตติ 
แก้ว
เขียว 

ข้อมูลทั่วไป  
1.เพศ +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
2.อายุ +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
3.แผนการศึกษา +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
4.รายได้ผู้ปกครอง +1 +1 0 2  0.66 ใช้ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ส่วนที่ 2  แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ 
 

ค าถาม 

ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 
IOC 

ค่าที่
ใช้ได้ 

ความหมาย 
ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ 
ดร.ชัญญาภัค 
หล้าแหล่ง 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 
ดร. อุษณีษ์ 
เสวกวัชรี 

ดร.กิตติ 
แก้ว
เขียว 

1. ด้านภาพลักษณ์
สถานศึกษา 

 

1.สจล.เป็น
สถาบันการศึกษาที่
ได้รับการจัดอันดับ
ให้เป็น
สถาบันการศึกษา
อันดับ 1-10 ใน
ประเทศไทย 

+1 +1 0 2 0.66 ใช้ได้ 

2.สจล.วิทยาเขต
ชุมพรเขตรอุดมศักดิ์
เป็น
สถาบันการศึกษาที่
มีสภาพแวดล้อมร่ม
รื่น อากาศดีและ
สวยงาม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3.ผู้ปกครอง 
นักศึกษา และศิษย์
เก่ามีความภูมิใจใน
ชื่อเสียงของ สจล.
วิทยาเขตชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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2. ด้านความเชื่อ  
4.บัณฑิตเป็นที่
ยอมรับใน
ตลาดแรงงาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5.หลักสูตรที่เปิด
สอนเป็นที่ต้องการ
ของตลาดแรงงาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

6. เป็น
สถาบันการศึกษาที่
มีความทันสมัยและ
มีความพร้อมในทุก
ด้าน 

+1 +1 0 2 0.66 ใช้ได้ 

7.ผลงานวิจัยของ
อาจารย์และ
นักศึกษาเป็นที่รู้จัก
และยอมรับทั้งใน
ประเทศและ
ต่างประเทศ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

ด้านชื่อเสียง  
8.สถาบันมีชื่อเสียง
ในการจัดการเรียน
การสอน และการ
วิจัยในระดับชาติ 
และนานาชาติ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

9. ความมีชื่อเสียง
ของ สจล.วิทยาเขต
ชุมพรเขตรอุดมศักดิ์
เป็นที่ยอมรับของ
สังคม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

10.คณาจารย์
ประจ าหลักสูตร
ได้รับการยอมรับ
จากสังคม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

11.บัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษาจาก

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สถาบัน ประสบ
ความส าเร็จใน
หน้าที่การงานอย่าง
เห็นได้ชัด 
ด้านอัตลักษณ์  
12.ตรา"พระมหา
พิชัยมงกุฎ”เป็น
สัญลักษณ์ประจ า
สถาบัน 

+1 +1 0 2 0.66 ใช้ได้ 

13.วิสัยทัศน์ของ
สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหาร
ลาดกระบัง The 
World of 
Innoration 

+1 +1 0 2 0.66 ใช้ได้ 

14.การศึกษาวิจัย
ด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี เป็น
รากฐานของการ
พัฒนาประเทศเป็น
ปรัชญาของสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ส่วนที่ 3  แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษาจังหวัดชุมพร ปัจจัยจูงใจ 

ค าถาม 

ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 
IOC 

ค่าที่
ใช้ได้ 

ความหมาย 
ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ 
ดร.ชัญญาภัค 
หล้าแหล่ง 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 
ดร. อุษณีษ์ 
เสวกวัชรี 

ดร.กิตติ 
แก้ว
เขียว 

การศึกษาต่อความ
ตั้งใจ 

 

1. ท่านมีความ
กระตือรือร้นในการ
เลือกเข้าศึกษาต่อที่ 
สจล.วิทยาเขตชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2.ท่านหมั่นทบทวน
หาความรู้เกี่ยวกับ
สถาบันการศึกษาที่
ท่านต้องการเข้า
ศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาตรี 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3.ท่านมีความมุ่งม่ัน
ตั้งใจเพ่ือเข้าศึกษา
ต่อที่ สจล.วิทยาเขต
ชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

 การยอมรับ  
4. สจล.วิทยาเขต
ชุมพรเขตรอุดมศักดิ์
เป็นที่ยอมรับของ
สถานประกอบการ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5.สังคมยกย่องใน
ความรู้ความสามารถ 
และผลงานของ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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สจล.วิทยาเขตชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์  
6.สจล.วิทยาเขต
ชุมพรเขตรอุดมศักดิ์
ผลงานทางวิชาการ
เป็นที่ยอมรับของ
สังคม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

การมีเป้าหมายในการ
ประกอบอาชีพ   

 

7.เมื่อส าเร็จ
การศึกษาจะมี
โอกาสก้าวหน้าใน
อาชีพมากข้ึน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

8.สถาน
ประกอบการ/บริษัท
ขนาดใหญ่ให้โอกาส
รับท่านเข้าท างาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

9.ท่านมั่นใจว่าจะ
ประกอบอาชีพตรง
กับหลักสูตรที่เรียน
จบมา 

+1 +1 0 2 0.66 ใช้ได้ 

 ความต้องการประสบ
ความส าเร็จ 

 

10.เมื่อส าเร็จ
การศึกษาจะท าให้
ท่านประสบ
ความส าเร็จในหน้าที่
การงานและในชีวิต 

+1 +1 0 2 0.66 ใช้ได้ 

11.เมื่อท่านส าเร็จ
การศึกษา ท่านจะได้
งานท าทันที 

+1 +1 0 2 0.66 ใช้ได้ 

12.หลังจากส าเร็จ
การศึกษาและ
ท างานไปได้ซักระยะ
ท่านจะได้รับ

+1 +1 0 2 0.66 ใช้ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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มอบหมายงานใน
ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 ด้านสติปัญญา  
1.ท่านมีสติปัญญา
พร้อมที่จะเข้ามา
ศึกษาต่อที่ สจล.
วิทยาเขตชุมพรเขตร
อุดมศักดิ์ 

+1 +1 -1 1 0.33 ใช้ได้ 

2.ท่านมีความรู้
ความสามารถ
พอที่จะศึกษาต่อใน
ระดับปริญญาตรี 

+1 +1 0 2 0.66 ใช้ได้ 

3.ท่านเป็นคนที่ชอบ
เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ  
และหาความรู้มา
เพ่ิมพูนให้ตนเอง
เสมอ 

+1 +1 0 2 0.66 ใช้ได้ 

ด้านจิตวิทยา  
4.บิดา-มารดามีส่วน
ที่ท าให้ท่านเลือกเข้า
ศึกษาต่อที่ สจล.
วิทยาเขตชุมพรเขตร
อุดมศักดิ์ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5. ครูแนะแนวมีส่วน
ที่ท าให้ท่านเลือกเข้า
ศึกษาต่อที่ สจล.
วิทยาเขตชุมพรเขตร
อุดมศักดิ์ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

6.ชื่อของ
สถานศึกษามีส่วนที่
ท าให้ท่านเลือกเข้า
ศึกษาต่อที่ สจล.
วิทยาเขตชุมพรเขตร
อุดมศักดิ์ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ส่วนที่ 4 การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อท่ีสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยา
เขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร 

ค าถาม 

ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 
IOC 

ค่าที่
ใช้ได้ 

ความหมาย 
ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ 
ดร.ชัญญาภัค 
หล้าแหล่ง 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 
ดร. อุษณีษ์ 
เสวกวัชรี 

ดร.กิตติ 
แก้ว
เขียว 

1 .ท่ านคิ ด ว่ า ก า ร
เลือกสถานบันที่จะ
เข้าศึกษาต่อระดับ
ป ริ ญ ญ า ต รี มี
ความส าคัญต่อการ
ประกอบอาชีพใน
อนาคต 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2.ความน่า เชื่ อถือ
และชื่ อ เ สี ย งของ
สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้ า
คุณทหารลาดกระ
บัง วิทยาเขตชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์มีผล
ต่ อ ก า ร ตั ด สิ น ใ จ
เลือกศึกษาต่อ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3.ท่านมักจะนึกถึง
สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้ า
คุ ณ ท ห า ร
ลาดกระบัง วิทยา
เขตชุมพรเขตรอุดม
ศักดิ์เป็นล าดับแรก 
เ มื่ อ ต้ อ ง ก า ร ห า

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ข้อมูลเกี่ยวกับการ
เข้าศึกษาต่อ 
4.ท่านรู้สึกพอใจกับ
ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ รั บ
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร เ ข้ า
ศึ กษ าต่ อ ส ถ าบั น
เทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง วิทยา
เขตชุมพรเขตรอุดม
ศักดิ์ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 . ก า ร ที่ ท่ า น ไ ด้
ค้ น ห า แ ล ะ
เปรียบเทียบสถาบัน
ต่ า ง ๆด้ ว ยตั ว เ อ ง 
ส่ ง ผ ล ใ ห้ ท่ า น
ตัดสิน ใจ เลื อกซื้ อ
ศึ กษ าต่ อ ส ถ าบั น
เทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง วิทยา
เขตชุมพรเขตรอุดม
ศักดิ์ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ภาคผนวก ง 

ค่าสถิติที่ได้จากการวิเคราะห์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ผลการวิเคราะห์ทางสถิต ิ

ส่วนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

 ความถี่ เปอร์เซ็นต์ เปอร์เซ็นต์ถูกต้อง เปอร์เซ็นสะสม 
Valid ชาย 98 44.1 44.1 44.1 

หญิง 124 55.9 55.9 100.0 
Total 222 100.0 100.0  

 
 

อายุ 

 ความถี่ เปอร์เซ็นต์ เปอร์เซ็นต์ถูกต้อง เปอร์เซ็นสะสม 
Valid ต่ ากว่า 18 ปี 61 27.5 27.5 27.5 

19 – 20 ปี 60 27.0 27.0 54.5 
21 – 22 ปี 79 35.6 35.6 90.1 
23 ปีขึ้นไป 22 9.9 9.9 100.0 
Total 222 100.0 100.0  

 

แผนการเรียน 

 ความถี่ เปอร์เซ็นต์ 
เปอร์เซ็นต์

ถูกต้อง เปอร์เซ็นสะสม 
Valid วิชาการบัญชี 100 45.0 45.0 45.0 

วิชาการตลาด 21 9.5 9.5 54.5 
วิชาการเลขานุการ 30 13.5 13.5 68.0 
วิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 27 12.2 12.2 80.2 
วิชาการโรงแรมและการ
ท่องเที่ยว 

8 3.6 3.6 83.8 

วิชาการอาหารและโภชนาการ 36 16.2 16.2 100.0 
Total 222 100.0 100.0  

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รายได้ผู้ปกครอง 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid 15,001 – 20,000 บาท 100 45.0 45.0 45.0 

20,001 – 30,000 บาท 79 35.6 35.6 80.6 
30,001 – 40,000 บาท 25 11.3 11.3 91.9 
มากกว่า 40,001 บาทขึ้นไป 18 8.1 8.1 100.0 
Total 222 100.0 100.0  

 

ตอนที่ 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร ปัจจัยภาพลักษณ์ 
 

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
A11 222 1.00 5.00 4.4324 .97592 
A12 222 2.00 5.00 4.0360 .84476 
A13 222 2.00 5.00 4.4009 .71607 
Valid N (listwise) 222     

 
 

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
A21 222 1.00 5.00 4.1396 .78062 
A22 222 2.00 5.00 4.1847 .79997 
A23 222 2.00 5.00 4.2477 .74716 
A24 222 2.00 5.00 4.1100 .80539 
Valid N (listwise) 222     

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
A31 222 2.00 5.00 4.0541 .80539 
A32 222 2.00 5.00 4.4550 .64186 
A33 222 1.00 5.00 4.1396 .78062 
A34 222 2.00 5.00 3.9636 .90403 
Valid N (listwise) 222     

 
 

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
A41 222 2.00 5.00 4.1036 .90403 
A42 222 2.00 5.00 4.0721 .80397 
A43 222 2.00 5.00 4.4369 .65432 
Valid N (listwise) 222     

 

ตอนที่ 3 การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา 
จังหวัดชุมพร ปัจจัยจูงใจ  

 

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
B11 222 1.00 5.00 4.1306 .78219 
B12 222 2.00 5.00 3.9685 .98122 
B13 222 2.00 5.00 4.1982 .85427 
Valid N (listwise) 222     

 

 

 

 

 

 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
B21 222 2.00 5.00 3.7523 .93056 
B22 222 1.00 5.00 4.3198 .76783 
B23 222 2.00 5.00 3.4955 .77136 
Valid N (listwise) 222     

 
 

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
B31 222 2.00 5.00 4.0405 .75697 
B32 222 2.00 5.00 4.2342 1.03736 
B33 222 1.00 5.00 4.1847 .77701 
Valid N (listwise) 222     

 
 

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
B41 222 2.00 5.00 4.1351 .85073 
B42 222 2.00 5.00 4.2748 .80226 
B43 222 2.00 5.00 4.1396 .91906 
Valid N (listwise) 222     

 

ตอนที่ 4 การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา จังหวัดชุมพร 
ปัจจัยการรับรู้ 

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
C11 222 2.00 5.00 3.9459 .85974 
C12 222 1.00 5.00 4.1396 .86320 
C13 222 2.00 5.00 4.0901 .66659 
Valid N (listwise) 222     

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
C21 222 1.00 5.00 3.8919 .82770 
C22 222 2.00 5.00 4.0495 .78578 
C23 222 2.00 5.00 3.9730 .97442 
Valid N (listwise) 222     

 

ผลการวิเคราะห์การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 
 

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
AA1 222 1.00 5.00 4.2973 .73188 
AA2 222 1.00 5.00 4.1441 .79985 
AA3 222 2.00 5.00 4.2117 .80454 
AA4 222 2.00 5.00 4.3468 .81361 
AA5 222 3.00 5.00 4.6306 .57753 
Valid N (listwise) 222     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้




