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บทคัดย่อ 

 การจดักิจกรรม ประชุม หรือกิจกรรมใดท่ีจ าเป็นตอ้งใชส้ถานท่ีในการด าเนินการ หากตอ้ง

ใชส้ถานท่ีเดียวกนัในวนัเวลาเดียวกนันั้นเป็นเร่ืองท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้ระบบการจองจึงมีความจ าเป็น

ในการบริหารจดัการใช้งานสถานท่ีให้มีประสิทธิภาพ และในปัจจุบนัท่ีการพฒันาเทคโนโลยีได้

เติบโตขึ้นมาอย่างกา้วกระโดด ท าให้ระบบการจองออนไลน์ไดรั้บความนิยมสูงขึ้นตาม เน่ืองดว้ย

เพราะความสะดวกและรวดเร็วของระบบการจองออนไลน์ และระบบการจองแบบออนไลน์

สามารถท าให้ผูใ้ช้ตรวจสอบวนัและเวลาท่ีได้จองเอาไว้และยงัสามารถตรวจสอบวนัเวลาท่ีว่าง

ส าหรับใช้ในการจองเพื่อท่ีจะไม่ท าให้เกิดการจองห้องท่ีซ ้ ากนัเกิดขึ้น อย่างไรก็ตาม ระบบการ

จดัการการจองท่ีมีการใช้งานอยู่ ส่วนใหญ่แลว้จะเป็นระบบท่ีจดัท าขึ้นเพื่อใช้ภายในองค์กรใด

องคก์รหน่ึง ท าใหห้ากมีผูใ้ชง้านภายนอกองคก์รตอ้งการจะใชง้าน จะตอ้งท าเร่ืองการขออนุญาตไป

ยงัองคก์รนั้นๆ เพื่อท่ีจะสร้างการจองในองคก์รนั้นๆ อีกทั้งยงัไม่สามารถรับรู้ไดอี้กวา่วนัท่ีตอ้งการ

จะจองนั้น มีคนท่ีตอ้งการจะใชง้านดว้ยหรือไม่ 

 คณะผูจ้ดัท าจึงมีแนวคิดท่ีจะสร้างระบบการจดัการการจองห้อง โดยท าใหร้ะบบสามารถใช้

บริการได้หลากหลายหน่วยงาน และสร้างแฟลตฟอร์มการจัดการส าหรับผู ้ดูแลองค์กร เพื่อให้

ผูใ้ช้งานสามารถใช้งานระบบการจองไดอ้ย่างเรียบง่ายผ่านเว็บไซต์  ทั้งผูดู้แลของแต่ละองค์กรยงั

สามารถดูขอ้มูลสถิติการจองของหอ้งในองคก์รของตนไดอี้กดว้ย 
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Abstract 

 When the event, meeting, or others that requires a place to process, usage of the same place 

in the identical date and time is inevitable. Accordingly, the reservation system was necessary in 

order to efficiently manage the place and facility. With the exponential growth of technology and 

the convenience and rapidity of web application nowadays, the online reservation system’s 

popularity is increase and capable to makes user checks date and time they reserved conveniently 

in order to make the reservation that won’t be duplicate reservation. However, the reservation 

management system existing at present is specifically created for the certain organization. In case 

of non-organizational users, user has to make a request for permission in order that they can make 

the reservation. Moreover, user won’t know whether the date they wanted to make the reservation 

has any reservation beforehand. 

 Our team, therefore, has proposed a room reservation management system which can be 

used in various organizations and create the platform for the organization contributor, in order that 

user can use the reservation system expediently via website. Additionally, each organization’s 

contributor can review room usage statistics in their organization. 
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บทที ่1  

ที่มาและความส าคญั 

1.1 ความเป็นมาของปัญหา 

      ในการจดัการหรือเตรียมการท ากิจกรรมในสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง การตระเตรียมในการจอง
สถานท่ีในวนั เวลาการจดัการหรือเตรียมการท ากิจกรรมในสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง การตระเตรียม
ในการจองสถานท่ีในวนั เวลาท่ีตอ้งการนั้นเป็นส่ิงท่ีขาดไปไม่ไดโ้ดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสถานท่ีซ่ึงมี
ความตอ้งการในการใช้งานสูง ด้วยเหตุผลขา้งตน้ การสร้างระบบการจองห้องจึงถือว่าเป็นส่ิงท่ี
ส าคัญเพื่อช่วยในการควบคุมจ านวนคนให้เหมาะสมกับสถานท่ีการจัดการโสตทัศนูปกรณ์ท่ี
จ าเป็นตอ้งใช้ในการจดักิจกรรมต่อคร้ัง รวมถึงการบริหารวนัและเวลาท่ีตอ้งใช้ห้องเหล่านั้นโดย
ไม่ให้เวลาการใชง้านของผูใ้ชง้านเหล่ือมกนั ซ่ึงในยุคสมยัท่ีอินเทอร์เน็ตมีความแพร่หลายนั้น การ
สร้างระบบจองห้องออนไลน์ผ่านเว็บไซต์จึงถือว่าเป็นหน่ึงในทางเลือกในการจดัการปัญหาท่ีมี
ความเหมาะสมอยา่งสูง 

       จากการศึกษาเบ้ืองตน้ท าให้ไดพ้บว่า ระบบการจองห้องท่ีมีการเผยแพร่ผ่านทางอินเทอร์เน็ต
นั้น แต่ละระบบต่างก็ประกอบดว้ยวตัถุประสงค์ จุดเด่น และจุดดอ้ยท่ีมีความหลากหลาย รวมถึง
ระบบการจองในบางหน่วยงานนั้นจ ากดัใหเ้พียงแค่ผูใ้ชใ้นหน่วยงานเท่านั้น  

        คณะผูจ้ดัท าเห็นถึงปัญหาขา้งตน้ จึงมีแนวคิดท่ีจะท าการศึกษาและรวบรวมระบบการจองห้อง
ออนไลน์ท่ีน่าสนใจ ศึกษาจุดเด่นและจุดดอ้ยของระบบดงักล่าว น ามาเปรียบเทียบเพื่อท่ีจะจดัท า
ระบบการจดัการการจองห้องผ่านเวบ็ไซตท่ี์สร้างความสะดวกต่อผูใ้ชง้านท่ีเป็นผูดู้แลระบบ รวมถึง
ก่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารจดัการห้องและการบริการโสตทศันูปกรณ์ไดอ้ย่างเป็น
ระบบ ลดภาระงานของผูดู้แลระบบและช่วยให้การท างานและควบคุมของผูดู้แลเป็นไปดว้ยความ
เรียบร้อย ลดความยุ่งยากในการจดัเก็บและจดัการขอ้มูลของผูใ้ช้งาน ขอ้มูลของห้องและขอ้มูล
โสตทศันูปกรณ์ในระบบฐานขอ้มูล 

        ทั้งน้ี คณะผูจ้ดัท ายงัค านึงถึงความสะดวกในการใชง้านของผูใ้ชท้ั้งภายในและภายนอกองคก์ร 
เพื่อให้ผูใ้ช้งานท่ีเป็นผูท้  าการจองสามารถเขา้ใจถึงวิธีการใช้งานระบบการจองห้องออนไลน์ได้
อยา่งรวดเร็วและไม่ยุง่ยาก คณะผูจ้ดัท าจึงไดมี้แนวคิดในการสร้างระบบการจองหอ้งผา่นแอปพลิเค
ชนับนเวบ็ไซต ์โดยมีการเช่ือมระบบฐานขอ้มูลเขา้กบัระบบการจดัการบนเวบ็ไซต ์เพื่อช่วยอ านวย
ความสะดวกใหก้บัผูใ้ชง้านท่ีตอ้งการท าการจองสถานท่ีทั้งในและนอกองคก์รของตนเอง สามารถดู
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วา่หอ้งหรือสถานท่ี ซ่ึงตนตอ้งการจะจองมีการใชง้านในวนัและเวลาใดบา้ง เพื่อประกอบการตดัสิน
ในจอง รวมถึงสามารถตรวจสอบประวติัการจองท่ีผูใ้ชง้านไดท้ าการจองก่อนหนา้น้ี เพื่อใหผู้ใ้ชง้าน
ไดต้รวจสอบความถูกตอ้งของรายละเอียด และสถานะในการยืนยนัท่ีไดรั้บจากผูดู้แล  โดยมีความ
คาดหวงัว่าทั้งผูส้ร้างและผูดู้แลระบบจะไดน้ าผลการศึกษาและการจดัท าระบบไปพฒันาและต่อ
ยอดเพื่อใหร้ะบบการจดัการการจองหอ้งมีประสิทธิภาพและสะดวกต่อผูใ้ชง้านในภายภาคหนา้ 

1.2 วตัถุประสงค์ของโครงงาน 

1) เพื่อพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัส าหรับบริหารจดัการระบบการจองห้องส าหรับผูดู้แลระบบ 
2) เพื่อพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัส าหรับผูใ้ชง้าน โดยเนน้ความสะดวกในการใชง้านระบบการ

จอง 
3) เพื่อศึกษาและพฒันาระบบการจดัการการจองห้อง เป็นไปตามหลกัการวงจรการพฒันา

ระบบ (System Development Life Cycle : SDLC)  

1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

       1) สามารถพัฒนา Web Application ส าหรับผูดู้แลระบบและส าหรับผูใ้ช้งาน  ท่ีสามารถ
น าไปใชง้านไดจ้ริง และช่วยหน่วยงานต่างๆในการบริหารจดัการระบบการจองหอ้ง 

       2) ผูใ้ชง้านสามารถสร้างการจองท่ีสะดวกและติดตามผลไดง้่ายในห้องท่ีสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของตน 

       3) ผูดู้แลของแต่ละหน่วยงานสามารถจดัสรรค าขอไดง้่ายตามล าดบัความส าคญัของผู ้ใช้และ
ปฏิทินการจอง 

1.4 ขอบเขตของโครงงาน 

พฒันา Web Application ส าหรับการจัดการการจองห้อง โดยแบ่งผูใ้ช้งานออกเป็นผู ้ดูแล 
ผูดู้แลประจ าหน่วยงาน ผูดู้แลประจ าห้อง และผูใ้ช้งานทัว่ไป ประกอบไปดว้ยการพฒันาในส่วน
ต่างๆ ดงัน้ี 
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  1.4.1 พฒันาระบบการจัดการของผู้ดูแล 

      1) สามารถให้ผูดู้แลตรวจสอบค าขอจองทั้งหมดจากผูใ้ช้งาน ทั้งท่ีรอการอนุมัติ 
(Pending) อนุมติัเรียบร้อยแลว้ (Confirmed) และถูกปฏิเสธ (Denied) รวมถึงสามารถคน้หา
และเลือกกรอง (Filter) การแสดงผลจากช่ือผูใ้ช ้ช่ือหอ้ง และหมายเลขห้อง 

2) สามารถใหผู้ดู้แลเลือกอนุมติัหรือยกเลิกค าขอจองจากผูใ้ชง้านได ้

3) สามารถให้ผูดู้แลเพิ่ม อ่าน แกไ้ข ลบผูใ้ชง้าน ก าหนดต าแหน่ง (Role) และสถานะ 
(Status) ของแต่ละผูใ้ช้งานได ้รวมถึงสามารถคน้หาและเลือกกรอง (Filter) การแสดงผล
จากช่ือผูใ้ช ้ต าแหน่ง และหมายเลขผูใ้ชไ้ด ้

4) สามารถให้ผูดู้แลเพิ่ม อ่าน แกไ้ขรายละเอียด ลบห้อง และก าหนดว่าเป็นห้องท่ีมี
อุปกรณ์หรือไม่ เพื่อน ารายละเอียดไปแสดงผลท่ีหน้ารายละเอียดห้องบน User Web 
Application 

5) สามารถให้ผูดู้แลตรวจสอบรายงานผลสรุปการใช้งาน อาทิเช่น จ านวนผูใ้ช้ใหม่ 
จ านวนค าขอใหม่ผา่นหนา้แดชบอร์ด 

1.4.2 พฒันาระบบการจองห้องของผู้ใช้งาน 

1) สามารถใหผู้ใ้ชง้านเขา้สู่ระบบและลงทะเบียนเป็นผูใ้ชป้ระจ าหน่วยงานได้ 

2) สามารถให้ผูใ้ชง้านตรวจสอบปฏิทินการจองห้อง เพื่อประกอบการตดัสินในการ
เลือกจองตามวนัและเวลาท่ีตอ้งการ 

3) สามารถให้ผูใ้ชง้านคน้หาห้องท่ีมีให้บริการโดยคน้หาจากช่ือ อุปกรณ์ หมวดและ
การใชง้านห้อง โดยจะแสดงรายละเอียดของห้องท่ีมีให้บริการดงัน้ี ขอ้จ ากดัจ านวนใชง้าน 
(Max Users) หมวดห้อง ล าดบั priority ของผูใ้ช้งานตามต าแหน่ง อุปกรณ์ท่ีมี และการใช้
งานหอ้ง 

4) สามารถให้ผูใ้ช้งานตรวจสอบประวติัการจองทั้งท่ีส าเร็จ (Success) รอการอนุมติั 
(Pending) และถูกปฏิเสธหรือลบทิ้ง (Rejected / Cancled) รวมถึงสามารถรายงานปัญหา
การใชง้านของแต่ละหอ้งผา่นหนา้ประวติัการจองท่ีส าเร็จแลว้ 

5) สามารถใหผู้ใ้ชง้านสร้างการจองไดซ่ึ้งผูใ้ชง้านตอ้งระบุรายละเอียดเพื่อใหผู้ดู้แลใช้
ประกอบการอนุมติั โดยผูใ้ชง้านสามารถยกเลิกและแกไ้ขค าขอท่ีรอการอนุมติัได้ 
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1.4.3 พฒันาระบบฐานข้อมูล 

1) จดัเก็บขอ้มูลของห้องท่ีมีให้บริการ ประกอบไปดว้ยเลขห้อง ผูดู้แลของห้อง ช่ือ
หอ้ง อุปกรณ์ รายละเอียด และขอ้จ ากดัจ านวนใหง้าน 

2) จดัเก็บขอ้มูลบนัทึกการจองหอ้ง ประกอบไปดว้ย วนั-เวลาท่ีจอง Status (Confirmed 
/ Pending) ช่ือผูท้  าการจอง อุปกรณ์ท่ีใช ้ช่ือผูดู้แล และจ านวนผูเ้ขา้ร่วม 

3) จดัเก็บขอ้มูลบญัชีผูใ้ช ้(ผูดู้แล, ผูดู้แลประจ าหน่วยงาน, ผูดู้แลประจ าห้อง, ผูใ้ชง้าน
ทัว่ไป) 
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บทที ่2  

เอกสารที่เกีย่วข้อง 

2.1 ทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

2.1.1 React 

       React คือ open-source JavaScript front-end ท่ีเป็นท่ีนิยมซ่ึงถูกสร้างโดย Facebook 
โดย React เป็นท่ีรู้จกัอย่างกวา้งขวางระหว่างกลุ่มนักพฒันาเว็บไซต์จากความเรียบง่ายและ
ตรงไปตรงมาแต่มีประสิทธิภาพสูงในกระบวนการพฒันา React สามารถ request ขอ้มูลของ
ส่วน User Interfaces ท่ีสามารถน ามาใช้งานใหม่ได ้ซ่ึงจะแสดงเม่ือเวลาผ่านไป โดย React 
จะอัพเดทผ่านการ render จากส่วนเก่าๆไปจนถึงการอ่านทุก state และท าให้ข้อมูลใน
แอพพลิเคชัน่เปล่ียนไป  

        React ประกอบไปดว้ย features ท่ีน่าสนใจและมีประโยชน์มากมายส าหรับผูใ้ช ้ซ่ึง
ทางผูจ้ดัท าจะยกตวัอยา่งคร่าวๆ ดงัต่อไปน้ี 

2.1.1.1 JSX 
         JSX คือ syntax ท่ีถูกเพิ่มเติมออกมาจาก JavaScript โดย JSX เจาะจงการแสดงผล
ในส่วน user interface จุดประสงค์เบ้ืองตน้ของ JSX คือการเขียนโครงสร้าง HTML 
ในไฟลเ์ดียวกบัโคด้ของ JavaScript ซ่ึงท าใหก้าร debug และเขียนโคด้ง่ายมากขึ้น และ
ท าใหห้ลีกเล่ียงการใช ้JavaScript DOM Framework ท่ียุง่ยากได ้

2.1.1.2 Virtual DOM 

         Virtual DOM เป็นการสร้าง DOM ขึ้นมาในสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง มีหน่วย 
ความจ าท่ีมีความจ าเป็นใน ReactJS ส าหรับการสร้าง Item เด่ียวๆขึ้นมาส าหรับการ
พัฒนาเว็บไซต์ โดย Virtual DOM ถูก implement เป็น JavaScript Object และเป็น
สาเหตุหลกัๆของความพิเศษและความเรียบง่ายของ React 

  ReactJS สร้าง object จ านวนมากท่ีแสดงให้ เ ห็นถึงส่วนหน่ึงของ DOM 
ยกตวัอยา่งเช่น สร้าง React.div object ดว้ย React.ul object แทนท่ีจะสร้าง DIV Entity 
จาก UL Element จากการท าเช่นน้ี React จะสามารถเปล่ียนแปลง object เหล่านั้นได้
โดยง่ายโดยไม่ตอ้งไปแกไ้ข DOM ทั้งหมด ดงันั้น หากส่วนใดส่วนหน่ึงตอ้งท าการ 
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render ใหม่ React จะใช้ Virtual DOM แทนท่ีจะใช้ DOM จริง โดยขณะท่ี state ของ 
entity นั้นๆเปล่ียนไป Virtual DOM จะอปัเดตแค่ object นั้นๆใน DOM แทนการอปั
เดตทั้งหมด 

2.1.1.3 Components 

         ReactJS เป็น library แบบ component based ดังนั้น component ก็เปรียบเสมือน
บล็อกท่ีReact ใช้ต่อเพื่อสร้าง react application Component มี  2 ประเภท ได้แก่  
Functional Component และ Class Component โดย Functional Component ไม่มี state 
ในตัวเองและสามารถใช้หรือมีวิธีการ render เป็นของตัวเอง ในขณะท่ี Class 
Component สามารถมี state ในตัวเองและสามารถใช้วิธีการ render ท่ีแตกต่างจาก
ตวัเองไดส้ าหรับการรีเทิร์น JavaScript syntax extension 

2.1.2 MongoDB 

        MongoDB คือ opensource database แบบ NoSQL ชนิดหน่ึงและเป็น Database 
แบบ Document-Oriented จะท าการเก็บขอ้มูลคลา้ยกบั JSON Object ท่ีมีความสามารถในการ
อ่านขอ้มูลไดร้วดเร็ว ฐานขอ้มูลอนัน้ีจะมีการใช้ระบบเดียวกบั cached memory ใน Linux ซ่ึง
จะปล่อยให้ OS เป็นคนจดัการ Memory ท าให้เหมือนดูว่าจะใช้ Memory เยอะคลา้ยกบัว่าเรา
เปิดดูตรง top แล้วพื้นท่ีเหลืออยู่นิดเดียวแต่ Memory ส่วน Cached นั้นจะเหลืออยู่อีกมาก 
ฐานขอ้มูลแบบ NoSQL ยงัมีขอ้จ ากดัความสามารถบางอย่างท่ีไม่สามารถใช้แทนฐานขอ้มูล
แบบ SQL ไดเ้หมือนกนั 

 
รูป 2.1 MongoDB 
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2.3.1 ส่วนประกอบของ MongoDB 
          1. Database 

- เป็นท่ีเก็บรวบรวม collection ต่างๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกนัเอาไว ้
         2. Collection 

- หากเปรียบเทียบกบั SQL ก็เปรียบไดก้บั table หรือท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูล
จะมี document อยูภ่ายในเช่น users ก็เป็น collection ท่ีเก็บขอ้มูลของผูใ้ช้แต่ละ
คน 

 
รูป 2.2 Collection 

          3. Document 
- เป็นช่ือท่ีใชเ้รียกขอ้มูลแต่ละช้ินท่ีเก็บอยูใ่น database มีลกัษณะเป็น field : 
value objectในตวัอยา่งดา้นล่างท่ีเป็น collection จะมี document อยูข่า้งใน
หลายๆชุดโดยแต่ละชุดจะมี Attributeหรือลกัษณะของขอ้มูลนั้นๆเช่นคนจะมี
ช่ือ, อาย,ุ สถานะ, กลุ่ม เป็นตน้ 

2.3.2 MongoDB Atlas  
คือระบบ MongoDB as a service ท่ีเป็นการรวมตวักนัของ MongoDB กบั Atlas 

ท่ีเห็นผูใ้ห้บริการ Cloud ช่วยให้การก าหนดค่า, การดูแลรักษา และการปรับแต่งต่างๆ
เป็นไปแบบ Automate ทั้งหมดจากศูนยก์ลาง โดยจะมีผูใ้ห้บริการดา้น Cloud Service 
ช่วยในการ Deploy โปรเจคของเราง่ายขึ้น โดยผูใ้หบ้ริการหลกัๆประกอบไปดว้ย AWS, 
Azure และ GCP 

2.1.4 ข้อมูลการเปรียบเทียบระหว่าง SQL และ Non-SQL Database 

สืบเน่ืองจากการเขา้มาและพฒันาอย่างรวดเร็วของ Cloud Computing ท าให้เกิดการ
เปรียบเทียบ Non-SQL Database กับ  SQL Database ท่ีมีการใช้งานอย่างต่อเน่ืองเป็นเวลา
ยาวนานในดา้นของประสิทธิภาพในสภาพชุดขอ้มูลท่ีแตกต่างกนั ในท่ีน้ีคณะผูจ้ดัท าจะแสดง
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ถึงขอ้ดีและขอ้เสียระหว่าง Non-SQL Database และ SQL Database และสรุปผลการเปรียบ 
เทียบในการใชบ้น Cloud 

2.1.4.1 ข้อดีของ SQL Database 

SQL Database ไดเ้ป็นมาตรฐานของการอุตสาหกรรมท่ีตอ้งใชฐ้านขอ้มูลมาอย่าง
ชา้นาน รวมถึงมีงานวิจยัและเอกสารอา้งอิงถูกเผยแพร่ออกมาอย่างแพร่หลาย ท าให้จุด
น้ีสามารถนับเป็นจุดแข็งอีกอย่างหน่ึงของ SQL Database ไดเ้น่ืองจากมีความสมบูรณ์
และมีการพฒันาอย่างต่อเน่ืองจากผูใ้ช้งาน รวมถึงมี open-source community ท่ีท าให้
ผูใ้ชง้านใหม่ๆไดค้น้หาปัญหาต่างๆท่ีอาจเกิดระหวา่งการพฒันาตวัโปรแกรม  

โดยการใช้งานและ implementation บน Cloud ความสอดคล้องหรือความ 
สัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลใน Database ถือว่ามีความส าคญัยิ่ง กรณีน้ี SQL Database มกัจะ
เป็นตวัเลือกล าดบัตน้ๆ รวมถึงธรรมชาติของ SQL Database นั้น สามารถท าให้การใช้
งานพื้นท่ีบน Cloud มีการใช้งานน้อยกว่า Non-SQL Database รวมถึงการควบคุม
โครงสร้างของฐานขอ้มูล SQL Database สามารถสร้างฐานขอ้มูลท่ีซบัซ้อนไดม้ากกวา่ 
Non-SQL Database ท าใหผู้ใ้ชง้านสามารถ implement โมเดลท่ีมีความซบัซอ้นได ้

2.1.4.2 ข้อเสียของ SQL Database 

หน่ึงในขอ้เสียใหญ่ๆของ SQL Database ท่ีมีการยกประเด็นขึ้นมาอย่างช้านาน
คือ impedance mismatch โดยปัญหาน้ีจะเกิดขึ้นเม่ือผูใ้ชง้านเขียน API (ส่วนมากมกัจะ
เป็น object-oriented) ท่ีจะท าการส่ือสารกบั Database ซ่ึงมีความซบัซอ้นของโครงสร้าง
สูง และ Non-SQL Database เองก็น าจุดน้ีมาเป็นขอ้ไดเ้ปรียบหลกัๆของตน 

อีกหน่ึงข้อเสียท่ีจัดว่าเป็นข้อเสียเปรียบท่ีสุดของ SQL Database คือความ 
สามารถในการปรับขนาด (Scalability) โดยมีผลสรุปจากการทดลองว่า SQL Database 
สามารถปรับขนาดได้มีประสิทธิภาพได้เท่ากับ Non-SQL Database แต่ได้แค่ใน
ขอบเขตท่ีก าหนดเท่านั้น โดยปัญหาจะเกิดตอนท่ีผูใ้ชง้านจะอพัเดทขอ้มูลในฐานขอ้มูล 
ท าให ้transaction อ่ืนๆท่ีจะเกิดในเซิฟเวอร์ของผูใ้ชง้านนั้นถูกปิดการใชง้านไปดว้ย ซ่ึง
หากในเซิฟเวอร์ท่ีมีการอพัเดทหลกัพนัคร้ังในหน่ึงนาที ท าให้เกิดปัญหาเซิฟเวอร์ล่ม
หรือท างานชา้ได ้ 
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2.1.4.3 ข้อดีของ Non-SQL Database 

สืบเน่ืองจากข้อเสียด้าน Scalability ข้างต้นของ SQL Database ซ่ึง Non-SQL 
Database ไดน้ าจุดน้ีมาเป็นจุดแข็งของตนเอง โดยเม่ือผูใ้ชง้านตอ้งการอพัเดทหรือยา้ย
ขอ้มูลไปยงัอีกเซิฟเวอร์จะท าใหไ้ม่ส่งผลกระทบต่อฐานขอ้มูลโดยรวม 

อีกหน่ึงขอ้ไดเ้ปรียบท่ีถือว่าส าคญัท่ีสุดของ Non-SQL Database คือ Availability 
โดยการท าส าเนาของ Document ของฐานขอ้มูลลงบน Cloud สามารถช่วยลดปัญหาการ
สูญหายของขอ้มูลเวลาผูใ้ชง้านตอ้งการยา้ยขอ้มูลรวมถึงท าใหก้ารติดต่อกนัระหวา่งเซิฟ
เวอร์และ Workstation ซ่ึงขอ้ดีดา้น Availability ท าให้ Non-SQL Database ถูกน าไปใช้
งานบนแพลตฟอร์ม Social Media ท่ีผูใ้ช้งานมีการใช้งานฐานขอ้มูลท่ีมีความใกลเ้คียง
กนัทัว่โลกอยา่งแพร่หลาย 

อีกสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้ Non-SQL Database ได้รับความนิยมมากขึ้นในในหมู่
นักพฒันาคือความเรียบง่ายของการพฒันาโมเดลและการ Deploy ด้วย  open-source 
documentation เช่น MongoDB หรือ CouchDB โดยการสร้าง APIs ท่ีจะ query หรือ
อพัเดทขอ้มูลบนฐานข้อมูลมีโครงสร้างไม่ได้มีความซับซ้อนเท่ากับ SQL Database 
รวมถึงการ Set up ของฐานขอ้มูลก็เป็นไปดว้ยความรวดเร็ว และการปรับปรุงหลงัจาก 
deployment ก็เป็นไปอยา่งเรียบง่ายเช่นกนั 

2.1.4.4 ข้อเสียของ Non-SQL Database 

ข้อเสียท่ีเห็นได้ชัดเจนของ Non-SQL Database คือความไม่น่าเช่ือถือของ 
Availability ยกตวัอย่างเช่น กรณีท่ีมีผูใ้ช้งาน 2 คนท่ีสามารถเขา้ถึงฐานขอ้มูลอาจเห็น
ขอ้มูลเวอร์ชัน่ท่ีอพัเดทหรือยงัไม่ไดอ้พัเดทก็ไดห้ากมีการเรียกดูหลงัจากอพัเดทขอ้มูล
ไม่นานนัก และอีกกรณีหน่ึงคือเม่ือเซิฟเวอร์ท่ีประกอบไปดว้ยขอ้มูลท่ีอัพเดทแลว้ล่ม
ก่อนท่ีเซิฟเวอร์ท่ียงัไม่ได้อัพเดทเช่ือมต่อเข้ากับข้อมูลใหม่ ซ่ึงผูพ้ฒันาอาจต้องชั่ง
น ้ าหนักความเส่ียงเหล่าน้ีกับความเร็วในการเช่ือมต่อในการเลือกใช้ Non-SQL 
Database 

 การคดัลอกขอ้มูล (Redundancy) และการจดัเก็บขอ้มูลท่ีไม่มีโครงสร้างนั้นก็
สามารถเป็นสร้างปัญหาในดา้นการเงินให้กบัผูใ้ช้งานไดเ้ช่นกนั เน่ืองจากการใช้งาน
พื้นท่ีจดัท่ีค่อนขา้งเยอะท าให้ต้องเสียเงินจ านวนหน่ึงในการซ้ือพื้นท่ี Cloud ในการ
จดัเก็บขอ้มูล 

Non-SQL Database ถูกเผยแพร่ออกมาไม่นานนกั และ case study ในการพฒันา
เทียบกบั SQL Database ถือวา่มีจ านวนนอ้ยกว่ามาก แมจ้ะเป็นท่ีนิยมมากขึ้นในปัจจุบนั 
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แต่เทียบกบัจ านวนฐานขอ้มูลทั้งหมดแลว้ยงัจดัไดว้่ามีจ านวนน้อยกว่าหลายเท่าตวั ท า
ให้เวลานักพฒันาจะค้นควา้เอกสารอ้างอิงหรือระบบท่ีมีอยู่เป็นไปได้ยากและอาจ
เสียเวลามากกวา่ SQL Database 

2.1.4.5 สรุปผลการเปรียบเทียบ 

สืบเน่ืองจากขอ้ดีและขอ้เสียต่างๆของ Non-SQL Database และ SQL-Database 
ข้างต้น ท าให้คณะผู ้จัดท าได้เลือก Non-SQL Database มาใช้ในการพัฒนาระบบ 
เน่ืองจากฐานข้อมูลของระบบนั้นมีการเข้าถึงจากทั้ง Web Application และ Mobile 
Application ซ่ึง Non-SQL Database สามารถตอบโจทยก์ารใชง้านของระบบ multi-user 
ท่ีมีการ query พร้อมๆกนั ซ่ึงระบบการจดัการการจองห้องนั้นไม่มีความซับซ้อนมาก
เท่า Banking System ท าใหก้ารเลือก Non-SQL Database เป็นตวัเลือกท่ีดีท่ีสุด 

อย่างไรก็ตาม การเลือก Non-SQL Database ก็ท าให้ระบบเกิดขอ้จ ากัดเช่นกัน 
กรณีท่ีผูใ้ชง้านมีการสร้างการจองพร้อมกนัเยอะๆอาจท าให้ Load Balance ถึงขีดจ ากดั
และอาจท าใหเ้ซิฟเวอร์ล่มได ้และพื้นท่ีการจดัเก็บในฐานขอ้มูล ณ ปัจจุบนัก็ไม่สามารถ
รองรับผูใ้ชง้านจ านวนมากได ้

2.2 งานวิจยัที่เกีย่วข้อง (Related Works) 

2.2.1 Little Hotelier 
          ระบบจองหอ้งโรงแรมส าหรับผูใ้ชท่ี้ท าธุรกิจโรงแรมซ่ึงตอ้งการสร้างระบบจองห้อง

ให้ลูกค้าเข้าท าการติดต่อขอจองในวนัเวลาท่ีก าหนด มีส่วนติดต่อผูใ้ช้ท่ีเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 
ผูจ้ดัท าจึงท าฟังก์ชัน่ท่ีน่าสนใจของแอปพลิเคชัน่น้ีมาใชใ้นการเปรียบเทียบส าหรับการสร้างระบบ
จองหอ้งใหม่ และน าส่วนติดต่อผูใ้ชม้าใชอ้า้งอิงในการออกแบบ Mobile Application 

 
รูป 2.3 Little Hotelier 
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2.2.2 ระบบจองห้องเรียน-ห้องประชุม คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

                       ระบบจองหอ้งเรียนและห้องประชุมท่ีทางคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น
ไดท้ าการออกแบบใหใ้ชง้านบนเวบ็ไซต ์โดยผูใ้ชส้ามารถคน้หาหอ้งเรียนและหอ้งประชุม
ตามแบบท่ีตอ้งการ รวมถึงสามารถคน้หาและตรวจสอบรายการจองทั้งหมดท่ีมีผา่นระบบ
คน้หาและระบบปฏิทินตรงหนา้หลกัได ้คณะผูจ้ดัท าจึงไดน้ าฟังกช์ัน่การคน้หามาใชเ้ป็น
ส่วนหน่ึงในการพฒันา Mobile Application 

 
รูป 2.4 หน้าค้นหาการจอง 

2.2.3 ระบบจองห้องเรียนและห้องประชุมออนไลน์ มหาวิทยาลยับูรพา 

           ระบบจองหอ้งเรียนและหอ้งประชุมออนไลน์ท่ีทางมหาวิทยาลยับูรพาไดอ้อกแบบ
และน ามาใหผู้ใ้ชง้านใชท้างเวบ็ไซต ์โดยสามารถใหผู้ใ้ชง้านสามารถตรวจสอบรายการ
จองห้องทั้งหมดและรายละเอียดต่างๆ (ห้องท่ีถูกจอง วนัเวลาท่ีถูกจอง ผูท้  าการจอง 
สถานะการอนุมติั) รวมถึงสามารถดูรายละเอียดของห้องต่างๆท่ีมีอยูไ่ดเ้พื่อใหผู้ใ้ชง้านใช้
ประกอบการตดัสินใจในการเลือกใชห้อ้ง นอกจากน้ียงัสามารถใหผู้ใ้ชง้านตรวจสอบไดว้า่
ระหวา่งวนัเวลาท่ีก าหนดมีห้องเรียนหรือห้องประชุมไหนท่ีวา่งอยูอี่กดว้ย คณะผูจ้ดัท าจึง
น าฟังกช์ัน่การตรวจสอบสถานะและรายละเอียดการจองมาเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันา 
Mobile Application 
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รูป 2.5 หน้าการตรวจสอบสถานะและรายละเอียดการจอง 

2.2.4 ระบบจองห้องประชุมออนไลน์ by RY Solution  

         ระบบจองหอ้งประชุมออนไลน์ท่ีเนน้ไปท่ีการพฒันาส่วนของผูดู้แลระบบ ออกแบบ
ดว้ย PHP, Bootstrap และออกแบบระบบฐานขอ้มูลดว้ย MySQL มีการออกแบบส่วน
ติดต่อผูใ้ชท่ี้สวยงาม ฟังกช์ัน่ครอบคลุมการท างาน ของผูดู้แลระบบ มีการจดัการผูใ้ชง้าน 
จดัการห้อง และการจดัการการอนุมติัการจอง รวมถึงสามารถตรวจสอบ ขอ้มูลการจอง
ทั้งหมดได ้คณะผูจ้ดัท าจึงไดน้ าฟังกช์ัน่การจดัการและหนา้แดชบอร์ดมาใชใ้นการพฒันา 
Web Application 

 
รูป 2.6 หน้าแดชบอร์ด 
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รูป 2.7 หน้าการจัดการผู้ใช้ 

2.2.5 ระบบจองห้องพกัออนไลน์ by devbanban  

         ระบบจองห้องพกัออนไลน์ท่ีมีฟังก์ชั่นครอบคลุมการจัดการทั้งหมด ซ่ึง
ประกอบไปดว้ย การจดัการ ห้องพกั รายงานยอดจอง การจดัการขอ้มูลทัว่ไป การจดัการ
ข้อมูลพนักงาน รวมถึงการจัดการสาธารณูปโภค  พัฒนาด้วย CodeIgniter, PHP และ 
Bootstrap คณะผูจ้ ัดท าจึงน าฟังก์ชั่นการจัดการสาธารณูปโภคมาใช้ในการพฒันา Web 
Application และน าขอ้มูลส่วนหน่ึงมาเป็นแนวทางในการออกแบบฐานขอ้มูล 

 
รูป 2.8 หน้าการจัดการสาธารณูปโภค 
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2.2.6 ตารางเปรียบเทียบการท างานของฟังก์ช่ันระบบ 

ตาราง 2.1 การเปรียบเทียบการท างานฟังก์ช่ันของระบบ User Web Application  

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง / 

การท างานฟังกช์ัน่ของ
ระบบ 

Little Hotelier ระบบจองห้องเรียน-หอ้ง
ประชุม คณะแพทยศ์าสตร์ 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

ระบบจองห้องเรียนและ
หอ้งประชุมออนไลน์
มหาวิทยาลยับูรพา 

การจองหอ้ง จองจากหนา้ Reservation 
โดยกรอกขอ้มูลทั้ง
หมดแลว้กด Book เพื่อส่ง
ขอ้มูล 

1. กรอกช่ือหอ้ง 

2. กรอกวนัและเวลา (ถา้ 

ใชห้ลายวนัต๊ิกท าซ ้า) 

3. กรอกจ านวนผูเ้ขา้ร่วม  

4. กรอกอุปกรณ์ (ถา้มี) 

5. กดคน้หา 

6. ระบบแสดงการคน้หา 

หอ้งท่ีวา่งเป็นตาราง 

7. กดจองห้องจากตาราง 

กรอกขอ้มูลดงัต่อไปน้ีเพื่อ
ท าการจอง  

1. เหตุผลการใชง้าน 

2. จ านวนผูเ้ขา้ร่วม 

3. รายช่ือผูเ้ขา้ร่วม 

4. หอ้งท่ีขอใช ้

5. อุปกรณ์ท่ีตอ้งการ /        
อุปกรณ์เพิ่มเติม 

6. หมายเหตุ 

7. ผูติ้ดต่อ หรือ คณะ  

หรือ หน่วยงาน 

ขอ้มูลหอ้งท่ีมีใหบ้ริการ - เช็คการจองทั้งหมดได้
จากหนา้ Calendar 

- Calendar แสดงหอ้งท่ีมี
และวนัเวลาท่ีการจอง
ทั้งหมด 

- สามารถตรวจสอบไดจ้าก
รายการการจองห้องและ
ปฏิทินการใชห้อ้ง 

- รายการจองห้องตอ้งท า
การคน้หาโดยกรอกอาคาร
และ/หรือหอ้งและเวลา 
(ตั้งแต่วนัท่ีเท่าไหร่ถึง
เท่าไหร่) 

สามารถตรวจสอบไดจ้าก 

1. รายการจองหอ้ง 

2. ปฏิทินการใชห้อ้ง 

3. สอบถามหอ้งวา่ง 

4. รายละเอียดห้อง 

ประวติั, การอนุมติั และ 

การรายงานปัญหาการใช ้

ทั้งหมดอยูใ่นหนา้ Report 1. หนา้ประวติัการจอง 

- แกไ้ขค าขอจอง 

- สามารถตรวจสอบไดจ้าก
รายการจองหอ้ง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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หอ้ง - ลบค าขอ 

- ดูรายละเอียดค าขอจอง 

ทั้งหมด 

2. หนา้การประเมิน 

- ดูรายละเอียดค าขอจอง 

- รายงานปัญหาการใช ้

หอ้ง 

- ไม่มีการรายงานปัญหา 

ตาราง 2.2 การเปรียบเทียบการท างานฟังก์ช่ันของระบบ Admin Web Application  

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง / 

การท างานฟังกช์ัน่ของระบบ 

ระบบจองห้องพกัออนไลน์ by 
devbanban 

ระบบจองห้องประชุมออนไลน์ by  RY 
Solution 

การจดัการสมาชิก ไม่พบขอ้มูล - ระบบ User CRUD 

- ขอ้มูลของผูใ้ชง้าน ประกอบไป 

ดว้ย ล าดบั, Username, User ID,  

ช่ือ, สถานะ 

- สามารถคน้หาโดยการกรอก 

ขอ้มูลอยา่งใดอยา่งหน่ึงลงไปใน 

ช่องคน้หา 

การจดัการรายการจอง - ตารางแสดงรายช่ือค าขอทั้งหมด 

- ขอ้มูลการจอง ประกอบไปดว้ย ID, ผู ้
จอง, ประเภทห้อง, ความตอ้งการพิเศษ, 
สถานะ, เลือกหอ้ง, ใบเสร็จ 

แบ่งเป็น 2 หนา้การจดัการ 

1. หนา้ตารางการจดัการค าขอ 

2. หนา้ตารางการจดัการค าขอท่ีรอ 

การอนุมติั 

การจดัการหอ้ง, อาคาร และ
สาธารณูปโภค 

1. หนา้การจดัการห้องพกั 

2. หนา้การจดัการสาธารณูปโภค 

1. การจดัการหอ้งประกอบไปดว้ย
ขอ้มูลดงัน้ี ล าดบั, ช่ือ, จ านวนท่ีนัง่, 
อาคาร, เบอร์โทรผูจ้ดัการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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2. การจดัการสาธารณูปโภคประกอบ
ไปดว้ยขอ้มูลดงัน้ี ล าดบั, ช่ือ, หมายเหตุ 

หนา้หลกั หนา้รายการการจดัการห้องพกั หนา้แดชบอร์ดสรุปขอ้มูลทั้งหมด
คร่าวๆ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



 
 

บทที ่3  

การออกแบบระบบ 

3.1 ภาพรวมระบบ 

 
รูป 3.1 ภาพรวมระบบ 

 ผูใ้ชง้านระบบสามารถใชง้านระบบไดบ้น Web Application  ซ่ึงจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 
Admin Web Application ท่ีจะเป็นส่วนการจดัการค าขอ ผูใ้ช ้และห้อง และ User Web Application 
ซ่ึงเป็นส่วนของผูใ้ช้งานทั่วไป (User) โดยการพฒันาส่วน Front End ส าหรับ Web Application 
ผูพ้ฒันาไดน้ า ReactJS มาใชใ้นการพฒันา 

 ในส่วนการพฒันา Back End ผูพ้ฒันาไดใ้ช ้NodeJS และ ExpressJS เป็นเคร่ืองมือส าหรับ
พฒันาระบบ และการจดัเก็บขอ้มูลใช้ MongoDB ท่ีเป็นฐานขอ้มูลประเภท Non-SQL ส าหรับการ
จดัเก็บ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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3.2 Use case diagram 

 3.2.1 Use case diagram 

 
รูป 3.2 Use Cases Diagram 

 
  
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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3.2.1 Use case table detail 
 

 

รูป 3.3 Use Cases detail Login 

ตาราง 3.1 Use case table detail Login 

Use case Name Login 
Actor User, Room Contributor, Contributor, Admin 
Purpose ตอ้งการเขา้ใชง้านเวบ็ไซต ์ 
Level  Primary Use case 
Main Flows 1. เขา้สู่หนา้ Login 

2. ใส่ E-mail  และ Password 
3. เขา้สู่ระบบได ้

Exceptions ใส่ขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง,ใส่ขอ้มูลไม่ครบ 
 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.4 Use Cases detail Register 

ตาราง 3.2 Use case table detail Register 

Use case Name Login 
Actor User 
Purpose ตอ้งการสมคัรสมาชิกเพื่อเขา้ใชเ้วบ็ไซต ์
Level  Primary Use case 
Main Flows 1. เขา้สู่หนา้ Login 

2. กด Register 
3. กรอกรายละเอียด 
4. สามารถเขา้ใชง้านได ้

Exceptions ใส่ขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง,ใส่ขอ้มูลไม่ครบ 
 

 

รูป 3.5 Use Cases detail Calendar 

ตาราง 3.3 Use case table detail Calendar 

Use case Name Calendar 
Actor User, Room Contributor, Contributor, Admin 
Purpose เม่ือเขา้มาท่ีหนา้ Calendar จะสามารถดูการจองท่ีไดรั้บการ

อนุญาตแลว้ได ้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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Level  Primary Use case 
Main Flows 1. เม่ือลอ็คอินผา่นเขา้มาในระบบจะพบหนา้ Calendar เป็น

หนา้แรก 
2. สามารถดูวนัท่ีมีการจองได ้

 
Use case Name ManageReq 
Level  Extend Use case 
Main Flows 1. เม่ือมีการยนืยนัการจอง จะไปแสดงท่ีหนา้ Calendar 

 

 
รูป 3.6 Use Cases detail ManageUser 

ตาราง 3.4 Use case table detail ManageUser 

Use case Name ManageUser 
Actor Contributor, Admin 
Purpose ตอ้งการจดัการเก่ียวกบัผูใ้ช ้
Level  Primary Use case 

 
Use case Name Add, Edit , Delete User 
Actor Contributor, Admin 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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Purpose ตอ้งการเพิ่มหรือลบผูใ้ชง้าน 
Level  Extend Use case 
Main Flow 1. Add User สามารถเพิ่มผูใ้ชง้านได ้

2. Delete User สามารถลบผูใ้ชง้านได ้
3. Edit User ขอ้มูลของ ผูใ้ชไ้ด ้

Abstract use case RoleUser 
Purpose ตวัก าหนดสิทธิการเขา้ถึงส่วนต่างๆของ User 
Level  Include Use case 
Main Flow สามารถก าหนด Role ของผูใ้ชไ้ด ้Role มี 4 Role คือ User ,Room 

Contributor , Contributor  ,Admin   
Abstract use case ManageStatus 
Purpose สถานะภายในองคก์รของผูใ้ชง้าน 
Level  Include Use case 
Main Flow เป็นตวัท่ีบ่งบอกถึงสถานะภายในองคก์รของผูใ้ชภ้ายในองคก์ร

นั้นๆ 
 

Use case Name EditMyProfile 
Actor  User , Room Contributor, Contributor, Admin 
Purpose ตอ้งการแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัของผตวัผูใ้ชเ้อง 
Level  Extend Use case 

 

 

รูป 3.7 Use Cases detail ManageRoom 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตาราง 3.5 Use case table detail ManageRoom 

Use case Name ManageRoom 
Actor Room Contributor, Contributor 
Purpose ตอ้งการจดัการเก่ียวกบัหอ้ง 
Level  Primary Use case 

 
Use case Name Add, Edit, Delete Room 
Actor Room Contributor , Contributor , Admin 
Purpose ตอ้งการเพิ่ม แกไ้ข ลบ หอ้ง 
Level  Extend Use case 
Main Flow 1. เม่ือตอ้งการเพิ่ม แกไ้ข และลบหอ้ง 

 
Use case Name Add, Edit, Delete Roomtype 
Actor Room Contributor , Contributor , Admin 
Purpose ตอ้งการเพิ่ม แกไ้ข ลบ ประเภทหอ้ง 
Level  Extend Use case 
Main Flow 1. เม่ือตอ้งการเพิ่ม แกไ้ข และลบประเภทห้อง 

 
Use case Name Add, Edit, Delete Building 
Actor Room Contributor , Contributor , Admin 
Purpose ตอ้งการเพิ่ม แกไ้ข ลบ อาคาร 
Level  Extend Use case 
Main Flow 1. เม่ือตอ้งการเพิ่ม แกไ้ข และลบอาคาร 

 
Use case Name Search room 
Actor User, Room Contributor , Contributor , Admin 
Purpose ตอ้งการคน้หาห้อง 
Level  Extend Use case 
Main Flow 1. สามารถกดคน้หาห้องได ้

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูป 3.8 Use Cases detail ManageReq 

ตาราง 3.6 Use case table detail ManageReq 

Use case Name ManageReq 
Actor Contributor, Room Contributor ,Admin 
Level  Primary Use case 
Main Flow จดัการค าขอ 

 

Use case Name selectReq 
Actor Contributor, Room Contributor,Admin 
Purpose ตอ้งการคน้หาค าขอ 
Level  Extend Use case 
Main Flow 1. เม่ือตอ้งการคน้หาค าขอ 

 
Use case Name Confirm Req 
Actor Contributor, Room Contributor,Admin 
Purpose ตอ้งการเลือกยนืยนัค าขอ 
Level  Extend Use case 
Main Flow 1. สามารถยนืยนัค าของท่ีส่งมาได ้โดยท่ีสามารถยอมรับ

และไม่ยอมรับได ้และ Contributor Room จะสามารถ
ยนืยนัค าขอในส่วนของห้องท่ีไดรั้บบทบาทเป็น Admin 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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Use case Name Createreqforuser 
Actor Contributor ,Admin 
Purpose สร้างการจองใหผู้ใ้ช ้
Level  Extend Use case 
Main Flow สามารถสร้างค าขอใหก้บัผูใ้ชภ้ายในองคก์รของผูใ้ช้ 

 

Use case Name CreateReq 
Actor User, Room Contributor 
Purpose สร้างการจอง 
Level  Extend Use case 
Main Flow สามารถสร้างค าขอของตวัผูใ้ชเ้องทั้งภายในองคก์รและนอก

องคก์ร 
 

 

 
รูป 3.9 Use Cases detail Statistics Summary 

ตาราง 3.7 Use case table detail Statistics Summary 

Use case Name Statistics Summary 
Actor Room Contributor, Contributor ,Admin 
Purpose ตอ้งการดูผลสรุปการจอง 
Level  Primary Use case 
Abstract use case Manage Req 
Main Flow 1. สามารถกดดูสถิติการจองได ้

2. สามารถเลือก Filter การจองได ้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูป 3.10 Use Cases detail ManageOrganization 

ตาราง 3.8 Use case table detail ManageOrganization 

Use case Name ManageOrganiztion 
Actor Admin 
Purpose ตอ้งการจดัการหน่วยงาน 
Level  Primary Use case 
Abstract use case Manage Room 

 
 

Use case Name Add, Edit, Delete Organiztion 
Actor Admin 
Purpose ตอ้งการจดัการหน่วยงาน 
Level  Extend Use case 
Main Flow 1. สามารเพิ่ม แกไ้ข และลบหน่วยงานได ้

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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3.3 Sequence Diagram 

 
รูป 3.11 แผนภาพ Sequence Diagram ของ User เวลาท าการ Login 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.12 แผนภาพ Sequence Diagram ของ Admin เวลาท าการดูสถิติการใช้งาน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.13 แผนภาพ Sequence Diagram ของ Admin เวลาจัดการหน่วยงาน 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.14 แผนภาพ Sequence Diagram ของ Admin เวลาจัดการค าขอ 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.15 แผนภาพ Sequence Diagram ของ Admin เวลาจัดการอาคาร 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.16 แผนภาพ Sequence Diagram ของ Admin เวลาจัดการประเภทห้อง 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.17  แผนภาพ Sequence Diagram ของ Admin เวลาจัดการห้อง 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.18 แผนภาพ Sequence Diagram ของ Admin เวลาจัดการผู้ใช้ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.19 แผนภาพ Sequence Diagram ของ Admin เวลาจัดการสเตตัส 

 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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3.4 Class diagram and ER diagram data dictionary 

 
รูป 3.20 Class Diagram 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.21 ER Diagram 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตาราง 3.9 Data Dictionary 

Table Name Attribute 
Name 

Content Type PK/FK 

User _id ID ของผูใ้ชง้าน ObjectId PK 
username Username String  
password Password String  
firstname ช่ือจริง String  
lastname นามสกุล String  
status Status ท่ี Admin ตั้ง

ให ้
Array FK 

role User / Contributor / 
Room Contributor / 
Administrator 

String  

org องคก์รท่ี User สังกดั Array FK 
email Email ของผูใ้ชง้าน Array  
image รูปภาพของผูใ้ชง้าน String  
token Token ของผูใ้ชง้าน 

ไวต้รวจสอบ 
Authorization 

String  
 
 

active สถานะ active / 
inactive 

Boolean  

Status _id ID ของ Status ObjectId PK 
name ช่ือ Status String  

userID ID ของ User ท่ีมี 
Status ดงักล่าว 

Array FK 

org องคก์รท่ี Status ถูก
เพิ่มเขา้มา 

Array  

ค าขอการจอง
หอ้ง 

_id ID ของค าขอการจอง ObjectId PK 

RoomType ประเภทห้องของหอ้ง
ท่ีถูกใชจ้อง 

Array FK 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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Building อาคารของห้องท่ีถูก
ใชจ้อง 

Array FK 

Org องคก์รท่ีถูกใชส้ร้าง
บนัทึกการจอง 

Array FK 
 

User ขอ้มูลของผูใ้ชท่ี้สร้าง
บนัทึกการจอง 

Array FK 

Purpose จุดประสงคก์ารใช้
งานหอ้ง 

String  

Status_Approve สถานะการอนุมติั
ของค าขอ 

String  

startTime วนัและเวลาท่ีค าขอ
การจองเร่ิมตน้ 

Array  

endTime วนัและเวลาท่ีค าขอ
การจองส้ินสุด 

Array  

allDay ค าขอการจองนั้นใช้
เวลาทั้งวนัหรือไม่ 

Boolean  

repeatDate เก็บจ านวนวนัท่ีค า
ขอการจองเกิดการ
ท าซ ้า (หากมี) 

String  

Room _id ID ของหอ้ง ObjectId PK 
Name ช่ือหอ้ง String  
Size ขนาดพื้นท่ีของหอ้ง String  
Contributor ขอ้มูลของผูดู้แลหอ้ง Array FK 
RoomType ประเภทห้อง Array FK 
Building อาคารท่ีตั้งของหอ้ง Array FK 
Org องคก์รท่ีห้องตั้งอยู่ Array FK 
image รูปภาพของหอ้ง Array  
Object อุปกรณ์ท่ีอยูใ่นหอ้ง Array  
Seat จ านวนท่ีนัง่ String  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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Detail รายละเอียดของหอ้ง
ท่ีแสดงในหนา้
ผูใ้ชง้าน 

String  

useCount จ านวนการใชง้าน
ของหอ้ง 

Number  

active สถานะ active / 
inactive 

Boolean  

Room_Type _id ID ของประเภทหอ้ง ObjectId PK 
roomID ID ของหอ้งทั้งหมดท่ี

มีประเภทห้อง
เดียวกนั 

Array FK 

name ช่ือของประเภทห้อง String  
active สถานะ active / 

inactive 
Boolean  

Building _id ID ของอาคาร ObjectId PK 
roomID ID ของหอ้งทั้งหมด

ในอาคาร 
Array FK 

name ช่ืออาคาร String  
active สถานะ active / 

inactive 
Boolean  

Organization _id ID ขององคก์ร ObjectId PK 
name ช่ือองคก์ร String  
userID ID ของ User ทั้งหมด

ในองคก์ร 
Array FK 

statusID ID ของสเตตสั
ทั้งหมดในองคก์ร 

Array FK 

buildingID ID ของอาคาร
ทั้งหมดในองคก์ร 

Array FK 

roomtypeID ID ของประเภทหอ้ง
ทั้งหมดในองคก์ร 

Array FK 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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roomID ID ของหอ้งทั้งหมด
ในองคก์ร 

Array FK 

active สถานะ active / 
inactive 

Boolean  

3.5 Admin Web Application Design 

 3.5.1 Web UI Design 

 
รูป 3.22 หน้า Dashboard 

 

 
รูป 3.23 หน้าการจัดการผู้ใช้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.24 หน้าการจัดการห้อง 

 
รูป 3.25 หน้าจัดการค าขอ 

 
รูป 3.26 หน้าการจัดการหน่วยงาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.27 หน้าแสดงสถิติการจองที่ได้รับเข้ามา 

 

รูป 3.28 หน้าข้อมูลส่วนตัวของแอดมินท่ีเข้าใช้งาน 

3.5.2 Admin Web Application API Design 

ตาราง 3.10 การดึงข้อมูลหน้าการจัดการอาคาร ประเภทห้อง และห้อง 

Resource GET POST PUT DELETE 
/rooms/building แสดงขอ้มูล

อาคารทั้งหมด 
สร้างอาคาร

ใหม่ 
404 Error 404 Error 

/rooms/roomtype แสดงขอ้มูล
ประเภทห้อง
ทั้งหมด 

สร้างประเภท
หอ้งใหม่ 

404 Error 404 Error 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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/rooms/room แสดงขอ้มูลหอ้ง
ทั้งหมด 

สร้างหอ้งใหม่ 404 Error 404 Error 

/rooms/building/:id แสดงขอ้มูล
อาคารตาม ID 

404 Error อพัเดทขอ้มูล
ของอาคาร
ตาม ID 

ลบขอ้มูลอาคาร
ตาม ID 

/rooms/roomtype/:id แสดงขอ้มูล
ประเภทห้องตาม 

ID 

404 Error อพัเดทขอ้มูล
ของประเภท
หอ้งตาม ID 

ลบขอ้มูล
ประเภทห้อง
ตาม ID 

/rooms/room/:id แสดงขอ้มูลหอ้ง
ตาม ID 

404 Error อพัเดทขอ้มูล
ของหอ้งตาม 

ID 

ลบขอ้มูลหอ้ง
ตาม ID 

/rooms/searchby 
?:key=:value 

คน้หาขอ้มูลห้อง
ดว้ย value จาก 
key field ใน  

Room Schema 

404 Error 404 Error 404 Error 

/rooms/search/:key คน้หาขอ้มูลจาก 
field ทั้งหมดดว้ย 

key ใน Room 
Schema 

404 Error 404 Error 404 Error 

/rooms/buildingroom 
/:buildingID 

แสดงขอ้มูลหอ้ง
ทั้งหมดในอาคาร
ตาม buildingID 

404 Error 404 Error 404 Error 

/rooms/roomtyperoom 
/:roomtypeID 

แสดงขอ้มูลหอ้ง
ทั้งหมดท่ีมี

ประเภทห้องตาม 
roomtypeID 

404 Error 404 Error 404 Error 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตาราง 3.11 การดึงข้อมูลหน้าการจัดการผู้ใช้และสเตตัส 

Resource GET POST PUT DELETE 
/users แสดงขอ้มูล

ผูใ้ชง้านทั้งหมด 
สร้างผูใ้ชง้าน

ใหม่ 
404 Error 404 Error 

/users/:id แสดงขอ้มูล
ผูใ้ชง้านตาม ID 

404 Error อพัเดทขอ้มูล
ผูใ้ชง้านตาม 

ID 

ลบขอ้มูลหอ้ง
ตาม ID 

/users/status แสดงขอ้มูล 
Status ทั้งหมด 

สร้าง Status 
ใหม่ 

404 Error 404 Error 

/users/status/:id แสดงขอ้มูล 
Status ตาม ID 

404 Error อพัเดทขอ้มูล 
Status ตาม ID 

ลบขอ้มูล Status 
ตาม ID 

/users/userprofile แสดงขอ้มูล
ผูใ้ชง้านตาม 

Token 

404 Error 404 Error 404 Error 

/users/searchby 
?:key=:value 

คน้หาขอ้มูลผูใ้ช้
ดว้ย value จาก 
key field ใน 
User Schema 

404 Error 404 Error 404 Error 

/users/search/:key คน้หาขอ้มูลจาก 
field ทั้งหมดดว้ย 

key ใน User 
Schema 

404 Error 404 Error 404 Error 

/users/statususer/ 
:statusID 

แสดงขอ้มูล
ผูใ้ชง้านท่ีมี 
Status ตาม 

statusID 

404 Error 404 Error 404 Error 

/auth/register 404 Error สร้างผูใ้ชง้าน
ใหม่ 

404 Error 404 Error 

/auth/login 404 Error ส่งขอ้มูลผูใ้ชท่ี้
จะท าการ login 

เขา้ไป 

404 Error 404 Error 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตาราง 3.12 การดึงข้อมูลหน้าการจัดการค าขอ 

Resource GET POST PUT DELETE 
/requests แสดงขอ้มูลค าขอ

ทั้งหมด 
สร้างค าขอ

ใหม่ 
404 Error 404 Error 

/requests/:id แสดงขอ้มูลค าขอ
ตาม ID 

404 Error อพัเดทขอ้มูลค า
ขอตาม ID 

ลบขอ้มูลค าขอ
ตาม ID 

/requests/search/:key คน้หาขอ้มูลจาก 
field ทั้งหมดดว้ย 
key ใน Request 

Schema 

404 Error 404 Error 404 Error 

/requests/searchby 
?:key=:value 

คน้หาขอ้มูลผูใ้ช้
ดว้ย value จาก 
key field ใน 

Request Schema 

404 Error 404 Error 404 Error 

ตาราง 3.13 การดึงข้อมูลหน้าการจัดการหน่วยงาน 

Resource GET POST PUT DELETE 
/org แสดงขอ้มูล

องคก์รทั้งหมด 
เพิ่มองคก์รใหม่ 404 Error 404 Error 

/org/:id แสดงขอ้มูล
องคก์รตาม ID 

404 Error อพัเดทขอ้มูล
องคก์รตาม ID 

ลบขอ้มูลองคก์ร
ตาม ID 

/org/building/:id แสดงขอ้มูล
อาคารท่ีมีอยูใ่น
องคก์รตาม ID 

404 Error 404 Error 404 Error 

/org/roomtype/:id แสดงขอ้มูล
ประเภทห้องท่ีมี
อยูใ่นองคก์รตาม 

ID 

404 Error 404 Error 404 Error 

/org/room/:id แสดงขอ้มูลหอ้ง
ท่ีมีอยูใ่นองคก์ร

ตาม ID 

404 Error 404 Error 404 Error 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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/org/user/:id แสดงขอ้มูลผูใ้ช้
ท่ีมีอยูอ่งคก์ร
ตาม ID 

404 Error 404 Error 404 Error 

/org/status/:id แสดงขอ้มูล 
Status ท่ีมีอยูใ่น
องคก์รตาม ID 

404 Error 404 Error 404 Error 

/org/search/:key คน้หาขอ้มูลจาก 
field ทั้งหมด

ดว้ย key ใน Org 
Schema 

404 Error 404 Error 404 Error 

/org/searchby 
?:key=:value 

คน้หาขอ้มูลผูใ้ช้
ดว้ย value จาก 

key field ใน Org 
Schema 

404 Error 404 Error 404 Error 

ตาราง 3.14 การดึงข้อมูลหน้าการ Dashboard และสรุปผลการใช้งาน 

Resource GET POST PUT DELETE 
/calendar แสดงขอ้มูลค าขอท่ี

ไดรั้บการ 
Approved 

404 Error 404 Error 404 Error 

/calendar/searchby 
?key=:value 

คน้หาขอ้มูลค าขอ
จองดว้ย value จาก 

field ใน Event 
Schema 

404 Error 404 Error 404 Error 

/static แสดงขอ้มูลค าขอ
ทั้งหมดท่ีท าการ

จองส าเร็จ 

404 Error 404 Error 404 Error 

/static/searchby 
?key=:value 

คน้หาขอ้มูลค าขอ
จองดว้ย value จาก 
field ใน Request 

Schema 

404 Error 404 Error 404 Error 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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3.6 User Web Application Design 

 3.6.1  User Web Application  UI Design 

 
รูป 3.29 หน้า Log-in 

 
รูป 3.30 หน้า Dashboard 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.31 หน้าสร้างการจอง 

 
รูป 3.32 หน้าแสดงข้อมลูของผู้ใช้งาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 3.33 หน้าค้นหาห้อง 

3.6.2 User Web Application API Design 

ตาราง 3.15 การดึงข้อมูลหน้าการค้นหาห้องและรายละเอียดห้อง 

Resource GET POST PUT DELETE 
/rooms/room/:id แสดงขอ้มูลหอ้ง

ตาม ID 
404 Error 404 Error 404 Error 

/rooms/searchby 
?:key=:value 

คน้หาขอ้มูลห้อง
ดว้ย value จาก 
key field ใน  

Room Schema 

404 Error 404 Error 404 Error 

/rooms/search/:key คน้หาขอ้มูลจาก 
field ทั้งหมดดว้ย 

key ใน Room 
Schema 

404 Error 404 Error 404 Error 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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ตาราง 3.16 การดึงข้อมูลหน้าการท าการจองและตรวจสอบประวัติการจอง 

Resource GET POST PUT DELETE 
/requests แสดงขอ้มูลค าขอ

ทั้งหมด 
สร้างค าขอ

ใหม่ 
อพัเดทสถานะ
ของค าขอ 

404 Error 

/requests/:id แสดงขอ้มูลค าขอ
ตาม ID 

404 Error 404 Error  

/requests/searchby 
?status=pending 

แสดงขอ้มูลค าขอท่ีมี
สถานะเป็นก าลงัรอ
การด าเนินการ 

404 Error 404 Error 404 Error 

/requests/searchby 
?status=approved 

แสดงขอ้มูลค าขอท่ี
ไดรั้บการยนืยนัและ
ก าลงัด าเนินการ 

404 Error 404 Error 404 Error 

/requests/searchby 
?status=rejected 

แสดงขอ้มูลค าขอท่ี
ถูกปฏิเสธ 

404 Error 404 Error 404 Error 

ตาราง 3.17 การดึงข้อมูลหน้า Dashboard 

Resource GET POST PUT DELETE 
/calendar แสดงขอ้มูลค าขอท่ี

ไดรั้บการ Approved 
ในองคก์รท่ีผูใ้ชง้าน

สังกดัอยู ่

404 Error 404 Error 404 Error 

/calendar/searchby 
?key=:value 

คน้หาขอ้มูลจาก field 
ทั้งหมดดว้ย key ใน 

Event Schema 

   

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



 
 

บทที ่4  

ผลการทดสอบระบบ 

4.1 การทดสอบหน้า Login และ Register 

4.1.1 User Web Application 

4.1.1.1 หน้า Register 

 

รูป 4.1 ผลทดสอบ UI หน้า Register 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 4.2 Console.log input data หน้า Register 

 4.1.1.2 หน้า Login  

 

รูป 4.3 ผลทดสอบ UI หน้า Login เม่ือ user กรอกข้อมูลผิด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 4.4 Console.log input หน้า login เม่ือมี input ท่ีไม่รับอนุญาตเข้าจะเข้ามาในระบบ 

 

รูป 4.5 ผลทดสอบ UI หน้า Login 

 

รูป 4.6 Console.log input หน้า login 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



55 
 

 
 

  
รูป 4.7 การแสดงผลเม่ือ User Login ส าเร็จ 

4.1.2 Admin Web Application 

 

รูป 4.8 Console.log input หน้า login 

 

รูป 4.9 การแสดงผลเม่ือ Admin Login ส าเร็จ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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4.2 การทดสอบหน้าสร้างและตรวจสอบประวัติค าขอการจอง 

4.2.1 User Web Application 

 
รูป 4.10 หน้าเพิม่ค าขอ 

 

รูป 4.11 การแสดงผลเม่ือ User เพิม่ค าขอส าเร็จ 

 

รูป 4.12 การทดสอบการแสดงผลหน้า User Reservation History 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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4.2.2 Admin Web Application 

 

รูป 4.13 หน้าเพิม่ค าขอ 

 
รูป 4.14 การทดสอบการแสดงผลหน้าจัดการค าขอ 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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4.3 การทดสอบหน้าค้นหาห้องและการจัดการห้อง 

4.3.1 User Web Application 

 

รูป 4.15 การทดสอบการค้นหาห้องตามอาคารของหน้า Rooms 

 

รูป 4.16 การทดสอบการค้นหาห้องด้วย Text ของหน้า Rooms 

4.3.2 Admin Web Application 

4.3.2.1 หน้าการจัดการห้อง 

 
รูป 4.17 การทดสอบการแสดงผลหน้าการจัดการห้อง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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รูป 4.18 การค้นหาห้องด้วย Text ของหน้า ManageRoom 

 

รูป 4.19 การเพิม่ห้อง 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้
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4.3.2.2 หน้าการจัดการประเภทห้อง 

 

รูป 4.20 การเพิม่ประเภทห้อง 

 

รูป 4.21 การทดสอบการแสดงผลหน้าจัดการประเภทห้อง 

4.3.2.3 หน้าการจัดการอาคาร 

 

รูป 4.22 การเพิม่อาคาร 
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รูป 4.23 การทดสอบการแสดงผลหน้าการจัดการอาคาร 

4.4 การทดสอบหน้าการจัดการผู้ใช้ 

4.4.1 User Web Application 

4.4.1.1 หน้า User Profile 

 

รูป 4.24 หน้า Show และ Edit User Profile 
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4.4.2 Admin Web Application 

4.4.2.1 หน้าการจัดการผู้ใช้ 

 

รูป 4.25 การทดสอบการแสดงผลหน้าการจัดการผู้ใช้ 

 

รูป 4.26 การทดสอบการค้นหาด้วย Text ของ ManageUser 
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รูป 4.27 การเพิม่ผู้ใช้งาน 

4.4.2.2 หน้า User Profile 

 

รูป 4.28 หน้า Show และ Edit User Profile 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



64 
 

 
 

4.4.2.3 หน้าการจัดการสเตตัส 

 

รูป 4.29 การทดสอบการแสดงผลหน้าการจัดการสเตตัส 

  

รูป 4.30 การเพิม่สเตตัส 

 

รูป 4.31 การทดสอบการแก้ไขช่ือของ status 
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4.5.1 Admin Web Application 

 

รูป 4.32 การทดสอบการแสดงผลหน้าการจัดการหน่วยงาน 

 
รูป 4.33 การเพิม่ช่ือของหน่วยงาน 

4.6 การทดสอบหน้าตรวจสอบสถิติการใช้งานห้องและแดชบอร์ด 

4.6.1 Admin Web Application 

 

รูป 4.34 แดชบอร์ด Admin Web Application 
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รูป 4.35 สถิติห้องที่ได้รับการอนุญาตให้ใช้ห้องมากท่ีสุด 

4.6.2 User Web Application 

 

รูป 4.36 แดชบอร์ด User Web Application 
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บทที ่5  

สรุปผลการด าเนินงาน 

5.1 ส่ิงที่ได้ด าเนินการไปแล้ว 

5.1.1 ส่วนการออกแบบระบบ 

1) ศึกษาการออกแบบ User Interface ส าหรับการออกแบบ Web Application 

2) ออกแบบ User Interface ของ User Web Application และ Admin Web Application  

3) ออกแบบ Use case diagram ทั้งส่วน Overview ซ่ึงแสดงถึงฟังกช์นัรวมของระบบ 

และ Detail ของแต่ละฟังกช์นัในแอปพลิเคชนั 

4) ออกแบบ Class Diagram 

5) ออกแบบ Sequence Diagram 

6) ศึกษาและเลือกฐานขอ้มูลท่ีเหมาะสมส าหรับระบบ (MongoDB) 

7) ออกแบบฐานขอ้มูลท่ีใชจ้ดัเก็บขอ้มูล 

8) ออกแบบ API ส าหรับเช่ือมต่อขอ้มูลบน User Web Application และ Admin Web 

Application 

5.1.2 ส่วนการพฒันาแอปพลเิคชัน 

ศึกษาเคร่ืองมือท่ีจะใช้ในการพฒันา ศึกษาภาษา React และ JavaScript ท่ีจะใช้ในการ

พฒันาเวบ็แอพพลิเคชัน่ ศึกษาการใชง้านฐานขอ้มูลแบบ NoSQL และ NodeJS ในการพฒันา

ฐานขอ้มูล 

จากนั้นท าการพฒันาส่วนต่างๆของแอพพลิเคชัน่ ทั้งในส่วนของ Front-end และ Back-

end และฐานขอ้มูล โดยพฒันาในส่วนของฟังก์ชัน่หลกัในการใชง้านให้เสร็จก่อน และท าการ

แกไ้ขขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการทดสอบระบบ 

5.1.3 ส่วนการรวมระบบ 

ท าการ deploy API ส าหรับเช่ือมต่อข้อมูลกับ Web Application ขึ้นบน Heroku App 

ส าหรับเรียกใช้ จัดเก็บ แก้ไขและลบข้อมูลผ่าน User Web Application และ Admin Web 

Application 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหาและต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้



68 
 

 
 

ในส่วน Back-end ไดใ้ชบ้ริการ MongoDB ในการจดัเก็บขอ้มูล โดยเรียกใชผ้า่นไลบรารี 

express ท่ีใชพ้ฒันาแอปพลิเคชนั และไดใ้ช ้Cloudinary ส าหรับการจดัเก็บขอ้มูลรูปภาพห้อง

และผูใ้ชง้าน เรียกใชผ้า่น API ท่ีไดท้ าการ deploy ไวบ้น Heroku App พฒันาดว้ย NodeJS 

5.1.4 ส่วนการ Deployment 

 ในส่วน Front-end ไดใ้ชบ้ริการผ่าน Netlity โดยเช่ือมต่อกบั GitHub ท่ีใชใ้นการพฒันา

โดยแบ่งเป็นการ Deploy ของ User Web Application และ และ Admin Web Application 

สามารถทดสอบไดผ้า่นลิงคข์องเวบ็ไซต ์

5.2 ปัญหาและแนวทางการแก้ไข 

1) ปัญหาการจองรายภาคการศึกษา สืบเน่ืองจากการทดสอบประสิทธิภาพของระบบเป็นการ
วดัผลโดยน าสภาพแวดลอ้มของภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์เป็นตวัทดสอบ ผูจ้ดัท าจึง
น าโครงสร้างระบบไปสอบถามกบัพนกังานธุรการของภาควิชา ท าให้พบว่าการจองห้อง
เพื่อใชส้ าหรับการเรียนการสอนในแต่ละรายละวิชาจะตอ้งจองทุกสัปดาห์จนถึงวนัปิดภาค
การศึกษา ซ่ึงขอ้จ ากดัของระบบ ณ ปัจจุบนัคือผูใ้ชส้ามารถท าการจองไดท้ั้งหมด 3 รูปแบบ
คือ รูปแบบแรกการจองเปล่ียน 1 วนั โดยจะเลือกเป็นแค่วนัเร่ิมตน้การจอง รูปแบบท่ีสอง
จะเป็นการจองแบบต่อเน่ือง โดยจะต้องเลือกวนัท่ีเร่ิมต้นและวนัท่ีส้ินสุดการจองไว้ 
รูปแบบท่ีสามจะเป็นการจองแบบรายวนัต่อสัปดาห์ โดยจะต้องเลือกวนัท่ีเร่ิมต้นของ
สัปดาห์ท่ีต้องการจองและวันท่ีส้ินสุดของสัปดาห์ท่ีต้องการจองและยงัไม่สามารถ
ตรวจสอบการจองวา่ไปตรงกบัวนัหยดุราชการหรือไม่ 

5.3 ข้อเสนอแนะในการพฒันาต่อ 

1) เพิ่มการพฒันา Mobile Application ส าหรับผูใ้ช้งานทั่วไปเพื่อใช้ผูใ้ช้งานมีทางเลือกท่ี
หลากหลายในการใชง้านแอปพลิเคชนั 

2) เพิ่มการตรวจสอบวนัหยดุราชการในหนา้ปฏิทินและหนา้เพิ่มการจอง  
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ภาคผนวก ก  

Test Case 

ก.1 Test case หน้า Login และ Register 

ตาราง ก.1 Test case หน้า Login และ Register 

No Test Description 
1 Login has page 
2 Login renders LoginForm 
3 Login passes when email and password is match 
4 LoginForm shows error dialog text when email and password is not match 
5 LoginForm shows error dialog text when LoginForm is blank 
6 Login renders dashboard page when login pass 
7 Register has page 
8 Register renders RegisterForm 
9 Register shows active organizations correctly when user select “หน่วยงาน” 
10 Register shows active status in selected organization correctly when user select 

“Status” 
11 Register passes when all RegisterForms are filled 
12 Register calls AddUser() when Register passes 
13 Register shows error dialog text when RegisterForm is blank 

ก.2 Test case หน้าสร้างและตรวจสอบประวัติค าขอการจอง 

ก.2.1 User Web Application 

ตาราง ก.2 Test case หน้าสร้างและตรวจสอบประวัติค าขอการจอง User Web Application 

No Test Description 
1 AddRequest has page 
2 AddRequest renders RequestForm 
3 RequestForm shows username correctly 
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4 RequestForm shows user’s organization correctly 
5 RequestForm shows active organizations correctly when user selects “หน่วยงาน” 
6 RequestForm shows buildings in selected organization correctly when user selects 

“อาคาร” 
7 RequestForm shows rooms in selected building correctly when user selects 

“หอ้ง” 
8 AddRequest passes when all RequestForms are filled 
9 AddRequest shows error dialog text when RequestForm is blank 
10 AddRequest calls AddRequest() when AddRequest passes 
11 RequestHistory has page  
12 RequestHistory renders AppBar 
13 RequestHistory renders UserReservation 
14 UserReservation shows user’s requests correctly (10 requests/page) if data exists 
15 UserReservation calls request_searchby_User 
16 UserReservation shows nothing if data doesn’t exist 

ก.2.2 Admin Web Application 

ตาราง ก.3 Test case หน้าสร้างและตรวจสอบประวัติค าขอการจอง Admin Web Application 

No Test Description 
1 AddRequest has page 
2 AddRequest renders RequestForm 
3 RequestForm shows active organizations correctly when user selects “หน่วยงาน” 
4 RequestForm shows active buildings in selected organization correctly when user 

selects “อาคาร” 
5 RequestForm shows active rooms in selected building correctly when user selects 

“หอ้ง” 
6 RequestForm shows active users in selected organization correctly when user 

selects “User” 
7 AddRequest passes when all RequestForms are filled 
8 AddRequest shows error dialog text when RequestForm is blank 
9 AddRequest calls AddRequest() when AddRequest passes 
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10 ManageRequest has page 
11 ManageRequest renders AppBar 
12 ManageRequest renders RequestHistory 
13 RequestHistory shows pending requests correctly (10 requests/page) if data exists 
14 RequestHistory calls request_searchby_Status_Approve=Pending 
15 RequestHistory shows nothing if data doesn’t exist 
16 ManageRequest renders HistoryReservation 
17 HistoryReservation pops when user clicks HistoryReservation button 
18 HistoryReservation shows all requests correctly (10 requests/page) if data exists 

ก.3 Test case หน้าการจัดการห้อง  

ก.3.1 User Web Application 

ตาราง ก.4 Test case หน้าการจัดการห้อง User Web Application 

No Test Description 
1 Rooms  shows list all rooms 
2 Shows room in organization if user selects “หน่วยงาน” 
3 If clear select organization ,select building and roomtype clear too 
4 Shows room in organization if user selects “อาคาร/สถานท่ี” 
5 Shows room in organization if user selects “ประเภทห้อง” 
6 Rooms shows active rooms in search room correctly when user selects “Search 

Room” 
7 When user onclick nameroom in list room show detail room 
8 When show detail room if onclick “X” close show detail room 

ก.3.2 Admin Web Application 

ตาราง ก.5 Test case หน้าการจัดการห้อง Admin Web Application 

No Test Description 
1 ManageRooms  shows list all rooms 
2 Shows room in organization if user selects “หน่วยงาน” 
3 If clear select organization ,select building and roomtype clear too 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4 Shows room in organization if user selects “อาคาร/สถานท่ี” 
5 Shows room in organization if user selects “ประเภทห้อง” 
6 Rooms shows active rooms in seacrh room correctly when user selects “Search 

Room” 
7 When user onclick icon “writing” has Edit room page 
8 Edit room renders RoomForm user can edits detail room 
9 When room show detail if user onclick “X” editroom reset and close detail room 
10 When room show detail if user edit detail room new and save detail room new 
11 When user onclick icon “bin” show conform user can delete room yes or no 
12 AddRoom has page 
13 AddRoom renders RoomForm 
14 RoomForm shows active organizations correctly when user selects “หน่วยงาน” 
15 RoomForm shows active buildings in selected organization correctly when user 

selects “อาคาร” 
16 RoomForm shows active rooms in selected building correctly when user selects 

“ประเภทห้อง” 
17 RoomForm shows active users in selected organization correctly when user 

selects “ผูดู้แล” 
18 AddRoomForm passes when all RoomForm are filled 
19 AddRoomForm shows error dialog text when RoomForm is blank 
20 ManageRoom calls Room() when AddRoom passes 
21 ManageBuilding has page 
22 Select organization in form organization on managebuilding 
23 Show building in organization when select organization 
24 When click icon “writing” render Editbuilding onclick 
25 User can chance detail buildingname on Editbuilding onclick 
26 If user save detail editbuildingnew return editbuildingnew 
27 If user cancel detail editbuildingnew return buildingname 
28 AddBuild has page 
29 AddBuild render BuildnameForm 
30 Input BuildnameForm and save 
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31 Managebuilding call Building 
32 User can addbuilding max 30 
33 ManageRoomtype has page 
34 Select organization in form organization on manageroomtype 
35 Show roomtype in organization when select organization 
36 Show roomtype in organization when select organization 
37 User can chance detail roomtypename on Editroomtype onclick 
38 If user save detail editroomtypenew return editroomtypenew 
39 If user cancel detail editroomtypenew return roomtypename 
40 AddRoomtype has page 
41 AddRoomtype render RoomtypenameForm 
42 Input RoomtypenameForm and save 
43 Manageroomtype call Roomtype 
44 User can addbuilding max 10 

ก.4 Test case หน้าการจัดการผู้ใช้  

ก.4.1 User Web Application 

ตาราง ก.6 Test case หน้าการจัดการผู้ใช้ User Web Application 

No Test Description 
1 Profile show detail userprofile 
2 When user click button “logout” render has login page 
3 When user click button “save” return userprofilenew on change 
4 When user click button “reset” return userprofile 
5 UserprofileForm shows active organizations correctly when user selects 

“หน่วยงาน” 
6 UserprofileForm shows active status correctly when user selects “Status” 
7 Password no show fill 
8 UserprofileForm  Can show image and change image 
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ก.4.2 Admin Web Application 

ตาราง ก.7 Test case หน้าการจัดการผู้ใช้ Admin Web Application 

No Test Description 
1 ManageUsers  shows list all user 
2 Shows user in organization if user selects “หน่วยงาน” 
3 If clear select organization ,select status and clear too 
4 Shows user in organization and statusselect if user selects “Status” user 
5 Shows user in role if user selects “Role” user 
6 ManageUser shows active user in seacrh user correctly when user selects “Search 

E-mail” 
7 ManageStatus has page 
8 Select organization in form organization on managestatus 
9 Show status in organization when select organization 
10 When click icon “writeing” render Editstatusname onclick 
11 User can change detail statusname on Editstatus onclick 
12 If user save detail editstatusnew return editstatusnew 
13 If user cancel detail editstatusnew return statusname 
14 AddStatus has page 
15 AddStatus render StatusnameForm 
16 Input StatusnameForm and save 
17 Managestatus call status 
18 User can addstatusnane max 10 
19 AddUser has page 
20 AddUser renders UserForm 
21 UserForm shows active organizations correctly when user selects “หน่วยงาน” 
22 UserForm shows active status in selected organization correctly when user selects 

“Status” 
23 UserForm shows active role when user selects “Role” 
24 AddUserForm passes when all UserForm are filled 
25 Check email don’t useraccout 
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26 AddUserForm shows error dialog text when UserForm is blank 
27 ManageUser calls User() when AddUser passes 
28 When user onclick icon “writing” has Edit user page 
29 Edit user renders UserForm user can edits detail user 
30 When user show detail if user onclick “X” edituser reset and close detail user 
31 When user show detail if user edit detail user new and save detail user new 
32 When user onclick icon “bin” show conform user can delete user yes or no 
33 Profile show detail userprofile 
34 When user click button “logout” render has login page 
35 When user click button “save” return userprofilenew on change 
36 When user click button “reset” return userprofile 
37 UserprofileForm shows active organizations correctly when user selects 

“หน่วยงาน” 
38 UserprofileForm shows active status correctly when user selects “Status” 
39 Password no show fill 
40 UserprofileForm  Can show image and change image 

ก.5 Test case หน้าสรุปสถิติการใช้งานและแดชบอร์ด 

ก.5.1 User Web Application 

ตาราง ก.8 Test case หน้าสรุปสถิติการใช้งานและแดชบอร์ด User Web Application 

No Test Description 
1 Dashboard has page 
2 Dashboard renders Calendar 
3 Dashboard renders AppBar 
4 Dashboard renders SearchBar 
5 Dashboard renders EventDetail 
6 Calendar shows Event in user’s organization correctly if data exists and user 

doesn’t select organization 
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7 Calendar shows Event in selected organization correctly if data exists and user 
selects organization 

8 Calendar shows nothing if data doesn’t exist 
9 EventDetail shows approved event data in organization correctly if data exists 
10 EventDetail shows nothing if data doesn’t exist 
11 Calendar calls getEvent() 
12 EventDetail calls getCalendar() 
13 SearchBar shows active organizations in “หน่วยงาน” if data exists 
14 SearchBar shows nothing in “หน่วยงาน” if data doesn’t exist 
15 SearchBar shows active buildings in selected organization in “อาคาร” if data 

exists 
16 SearchBar shows nothing in “อาคาร” if building data doesn’t exist 
17 SearchBar shows active rooms in selected building in “หอ้ง” if data exists 
18 SearchBar shows nothing in “หอ้ง” if room data doesn’t exist 
19 Calendar shows Event in selected building if data exists 
20 Calendar shows nothing if Event data in building doesn’t exist 
21 Calendar shows Event in selected room if data exists 
22 Calendar shows nothing if Event data in room doesn’t exist 
23 EventDetail shows Event in selected building if data exists 
24 EventDetail shows nothing if Event data in building doesn’t exist 
25 EventDetail shows Event in selected room if data exists 
26 EventDetail shows nothing if Event data in room doesn’t exist 
27 Calendar calls calendarSearchBy() 
28 RequestDetail calls calendarSearchBy() 

ก.5.2 Admin Web Application 

ตาราง ก.9 Test case หน้าสรุปสถิติการใช้งานและแดชบอร์ด Admin Web Application 

No Test Description 
1 Dashboard has page 
2 Dashboard renders AppBar 
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3 Dashboard renders Calendar 
4 Dashboard renders SearchBar 
5 Dashboard renders EventDetail 
6 Calendar shows nothing if user doesn’t select organization 
7 Calendar shows Event in selected organization if data exists 
8 Calendar shows nothing if Event data in selected organization doesn’t exist 
9 Calendar shows Event in selected building if data exists 
10 Calendar shows nothing if Event data in building doesn’t exist 
11 Calendar shows Event in selected room if data exists 
12 Calendar shows nothing if Event data in rom doesn’t exist 
13 EventDetail shows Event in selected organization if data exists 
14 EventDetail shows nothing if Event data in organization doesn’t exist 
15 EventDetail shows Event in selected building if data exists 
16 EventDetail shows nothing if Event data in building doesn’t exist 
17 EventDetail shows Event in selected room if data exists 
18 EventDetail shows nothing if Event data in room doesn’t exist 
19 Calendar calls calendarSearchBy() 
20 EventDetail calls calendarSearchBy() 
21 SearchBar shows active organizations in “หน่วยงาน”  if data exists 
22 SearchBar shows nothing in “หน่วยงาน” if  data doesn’t exist 
23 SearchBar shows active buildings in selected organization in “อาคาร” if data 

exists 
24 SearchBar shows nothing in “อาคาร” if building data doesn’t exist 
25 SearchBar shows active rooms in selected building in “หอ้ง” if data exists 
26 SearchBar show nothing in “หอ้ง” if data doesn’t exist 
27 Static has page 
28 Static renders AppBar 
29 Static renders SearchBar 
30 Static renders StaticGraph 
31 Static renders StaticDetail 
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32 StaticGraph shows nothing if user doesn’t select organization 
33 StaticGraph shows rooms’ useCount in selected organization correctly if data 

exists 
34 StaticGraph shows nothing if useCount data in organization doesn’t exist 
35 StaticGraph shows rooms’ useCount in selected building correctly if data exists 
36 StaticGraph shows nothing if useCount data in building doesn’t exist 
37 StaticGraph shows rooms’ useCount in selected roomtype correctly if data exists 
38 StaticGraph shows nothing if useCount data in roomtype doesn’t exist 
39 StaticDetail shows nothing if user doesn’t select organization 
40 StaticDetail shows rooms’ useCount ranking in selected organization correctly if 

data exists 
41 StaticDetail shows nothing if useCount data in organization doesn’t exist 
42 StaticDetail shows rooms’ useCount ranking in selected building correctly if data 

exists 
43 StaticDetail shows nothing if useCount data in building doesn’t exist 
44 StaticDetail shows rooms’ useCount ranking in selected roomtype correctly if 

data exists 
45 StaticDetail shows nothing if useCount data in roomtype doesn’t exist 
46 SearchBar shows active organizations correctly if data exists 
47 SearchBar shows nothing if organization data doesn’t exist 
48 SearchBar shows active buildings in selected organization if data exists 
49 SearchBar shows nothing if building data doesn’t exist 
50 SearchBar shows active roomtype in selected organization if data exists 
51 SearchBar shows nothing if roomtype data doesn’t exist 
52 SearchBar shows date correctly in “วนั/เดือน/ปี” 
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