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Level
up!

สำนักงาน ก.พ.ร. รวมกับ OECD นำขอเสนอแนะเพ�่อการสรางความซื่อตรง
ในการบร�หารงานภาครัฐตามกรอบแนวคิดของ OECD มาประเมินประเทศไทย

มีวัตถุประสงค�เพ�่อมุ�งเน�นการยกระดับประส�ทธิภาพการบร�หารงานของหน�วยงานภาครัฐ 
ให�มีความโปร�งใส เสร�มสร�างวัฒนธรรมด�านคุณธรรมจร�ยธรรมให�แก�ข�าราชการ

รวมทั้งวางระบบป�องกัน กำกับ และติดตามการป�องกันการทุจร�ตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ ผลักดันให�เกิดความซื่อตรงในภาครัฐ

แต�ก�อนอื่น 
ไปดูตัวอย�างจากต�างประเทศกันหน�อย

ว�าเค�ามีว�ธีการบ�มเพาะวัฒนธรรมความซื่อตรงกันอย�างไรบ�าง

ความซื่อตรงภาครัฐ
(Public Sector

Integrity) ภาวะผู�นำ

เสร�มสร�างศักยภาพ

สังคมที่ไม�ทนทุจร�ต

หน�าที่รับผิดชอบ

กลยุทธ�เชิงรุก

มาตรฐานจร�ยธรรม

ความจร�งจังของผู�บร�หาร

ขอเสนอแนะเพ�่อการสรางความซื่อตรง
ในการบร�หารงานภาครัฐ

ตามกรอบแนวคิดของ OECD

สังคมเป�ดกว�าง

การมีส�วนร�วม การควบคุม กำกับ ดูแล การบังคับใช�กฎหมาย การบร�หารความเส�่ยง
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วัฒนธรรม
และค�านิยมระบบ

ภาระรับผิดชอบ

เรามาดู ข�อเสนอแนะที่น�าสนใจจาก OECD ในด�านวัฒนธรรมความซื่อตรงในภาครัฐ 
ประเด็น "การบ�มเพาะวัฒนธรรมความซื่อตรงของหน�วยงานภาครัฐ" กัน
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ดัชนีผลประกอบการทางการเง�นจะนำไปประมวลผลต�อโดยสำนักวางแผนแห�งชาติ (National Planning Department) 
ในขณะที่ดัชนีการเป�ดเผยข�อมูลของรัฐบาลจะถูกนำไปประมวลผลต�อโดยสำนักงานอธิบดีกรมอัยการสูงสุด

หองปฏิบัติการเพ�่อความโปรงใสและการตอตานการทุจร�ตของโคลอมเบีย
(The Colombian Observatory of Transparency and Anti-Corruption)

การฝกอบรมเมื่อเผชิญกับสภาวะคับขันของรัฐบาลเบลเยียม

?

การกำกับดูแลโครงการที่มีผลประโยชนทับซอนของสหรัฐอเมร�กา

ดัชนีผลประกอบการทางการเง�นจะนำไปประมวลผลต�อโดยสำนักวางแผนแห�งชาติ (National Planning 
Department) ในขณะท่ีดัชนีการเป�ดเผยข�อมูลของรัฐบาลจะถูกนำไปประมวลผลต�อโดยสำนักงาน
อัยการสูงสุด

สำนักเลขาธิการเพ�อ่ความโปร�งใสของโคลอมเบียได�พัฒนาเว็บพอร�ทัลท่ีเร�ยกว�า "ห�องปฏิบัติการ
เพ�่อความโปร�งใสและการต�อต�านการทุจร�ต" เพ�่อใช�บร�หารจัดการความรู� ติดต�อส�่อสาร และ
ให�ข�อมูลเก่ียวกับตัวช้ีวัดสำคัญท่ีเก่ียวข�องกับความซ่ือตรงและการต�อต�านการทุจร�ตคอร�รัปชัน

มีการฝ�กอบรมเมื่อเผชิญกับสภาวะคับขันที่จัดข�้นโดยหน�วยงานเพ�่อลูกจ�างรัฐบาล ด�วยสถานการณ�เชิงปฏิบัติ
ท่ีพวกเขาต�องเผชิญกับทางเล�อกด�านจร�ยธรรม และไม�แน�ชัดว�าพวกเขาอาจแก�ไขสถานการณ�โดยยึดหลักธรรมาภิบาล
ได�อย�างไรการฝ�กอบรมจะสนับสนุนให�ผู�เข�าร�วมได�อภิปรายแลกเปล�ย่นความคิดเห็นกันว�าสามารถแก�ไขได�เช�นไรบ�าง 

สถานการณ�ภาวะคับขันอื่น ๆ อาจครอบคลุมหัวข�ออื่น ๆ ว�าด�วยผลประโยชน�ทับซ�อนจร�ยธรรม ความซื่อสัตย� 
ความเป�นผู�นำ การฝ�กอบรม และสถานการณ�ท่ีนำมาใช�อาจมุ�งเป�าไปท่ีกลุ�มเป�าหมายหร�อหน�วยงานใดหน�วยงานหน่ึง
เป�นพ�เศษ

สำนักงานจร�ยธรรมของรัฐบาลแห�งสหรัฐอเมร�กา รับผิดชอบในการกำกับดูแล
ฝ�ายบร�หารให�นำโครงการผลประโยชน�ทับซ�อนไปปฏิบัติจร�ง การสำรวจ เคร�อ่งมือเชิงว�เคราะห� 
การฝ�กอบรม และกิจกรรมต�าง ๆ เพ�อ่ป�องกันและแก�ไขป�ญหาผลประโยชน�ทับซ�อน 
 
หน�วยงานฝ�ายบร�หารมากกว�า 130 หน�วยงาน จำเป�นต�องส�งรายงานแบบสำรวจ
ประจำป�ให�กับสำนักงานจร�ยธรรมของรัฐบาลแห�งสหรัฐอเมร�กา โดยเป�นรายงาน
เกี่ยวกับผลประโยชน�ทับซ�อนและประเด็นว�าด�วยจร�ยธรรมอื่น ๆ การตอบแบบสำรวจ
ถือว�าเป�นส��งจำเป�นท่ีต�องดำเนินการและช�วยให�มีหลักเกณฑ�ในการประเมินความมีประส�ทธิภาพ
ของโครงการผลประโยชน�ทับซ�อนของแต�ละหน�วยงาน 

ที่มา : การสำรวจของ OECD ว�าด�วยการบร�หารจัดการผลประโยชน�ทับซ�อน (2555)

ที่มา : เว็บไซต�ของรัฐบาลประเทศเบลเยียม

ที่มา: สำนักเลขาธิการเพ�่อความโปร�งใสของโคลอมเบีย

1. การลงโทษทางว�นัย การลงโทษทางอาญา และการลงโทษทางการเง�น 
2. ดัชนีการเป�ดเผยข�อมูลของรัฐบาล (Open Government Index) 
3. ดัชนีผลประกอบการทางการเง�น (Fiscal Performance Index) 

 

ตัวอย�างหน่ึงของสถานการณ�ภาวะคับขันท่ีอาจเกิดข�น้มีดังต�อไปน้ี :
ผมมีอาชีพเป�นนายตำรวจ รัฐมนตร�ต�องการให�ผมเข�าพบเพ�่อรายงานเร�่องราว
อย�างคร�าว ๆ ภายใน 1 ช่ัวโมง ผมทำงานเร�อ่งน้ีมาเกือบสองสัปดาห�แล�ว และผมก็ควร
ทำเสร็จเร�ยบร�อยแล�ว แต�อย�างไรก็ตาม ข�อมูลท่ีผมได�รับมายังไม�ครบถ�วนสักเท�าใดนัก 
ผมยังคงรอข�อมูลเพ��มเติมจากแผนกอ่ืนอีกเพ�อ่ตรวจสอบความถูกต�อง หัวหน�าขอให�
ผมร�บส�งรายงานสรุปไปในตอนน้ีเลย เพราะรัฐมนตร�ได�โทรมาตามแล�ว ผมควรทำอย�างไรดี

1. ส�งรายงานสรุป และไม�ระบุถึงข�อมูลที่ยังขาดหายไป
2. ส�งรายงานสรุป แต�ระบุว�ายังไม�มีการตัดส�นใจใด ๆ ในประเด็นนี้
3. จะไม�ส�งข�อมูล โดยหาข�อแก�ตัวไปก�อนพร�อมกับให�สัญญาว�า
 จะส�งรายงานสรุปในวันพรุ�งนี้
4. จะไม�ส�งรายงานสรุป หากมีใครตามผมถึงประเด็นนี้
 ผมจะกล�าวโทษว�าเป�นความผิดของอีกแผนกหนึ่งแทน

สำน ักงานจร �ยธรรมของร ัฐบาลแห �ง
สหรัฐอเมร�กายังทำการสำรวจเจ�าหน�าที่ที่
กำกับดูแลด�านจร�ยธรรมเป�นประจำทุกป�
เพ�อ่ประเมินประส�ทธิภาพของแนวทางปฏิบัติของ
สำนักงานฯ รวมไปถึงการฝ�กอบรมและการให�
ความช�วยเหล�อเก่ียวกับผลประโยชน�ทับซ�อน
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ระบบการบร�หารจัดการในการเปดเผยขอมูล
วาดวยทรัพยส�นผานระบบออนไลนของอินโดนีเซีย4

ที่มา: ศูนย�ข�อมูลการต�อต�านการทุจร�ต U4 (2558) และธนาคารโลก (2556)

ที่มา: การนำเสนอโดย Ms. Martina Koger ในการประชุม OECD Working Party of Senior Public Integrity Officials 
(4 พฤศจ�กายน 2559 ณ กรุงปาร�ส)

บทสรุปของรายงานการเป�ดเผยทรัพย�ส�น
จะถูกตีพ�มพ�ไว�ในวารสารของรัฐ และเผยแพร�
ผ�านระบบออนไลน�พอร�ทัล (Portal) จะช�วย
ให�สาธารณชนสามารถนำสถิติและรายงาน 
อ่ืน ๆ ของระบบไปใช�ได� ผู�ใช�สามารถค�นหา 
และว�เคราะห�ข�อมูลโดยอาศัยป�จจัยต�าง ๆ 
เช�น ช่ือ เพศ ตำแหน�งงาน และข�อมูลเก่ียวกับ
ทรัพย�ส�น รวมถึงการพ�มพ�รายงาน 

นำกลไกการเป�ดเผยทรัพย�ส�นมาใช�ในป� พ.ศ. 2554 ภายใต�การกำกับ
ดูแลของคณะกรรมการปราบปรามการทุจร�ต (KPK)  ในขณะท่ีกระบวนการ
ในการบร�หารจัดการข�อมูลในเชิงบร�หารและปฏิบัติการจะจัดทำผ�านระบบ
ออนไลน�และถูกส�งเป�นไฟล� พร�อมนำไปสแกนและจัดเก็บเพ�่อให�ดึงข�อมูล
กลับมาใช�ได�สะดวกประมวลผลข�อมูลด�วยพนักงานกว�า 80 คน ขณะท่ีผู�บร�หาร
ที่ทำหน�าที่สั่งการจะช�วยตรวจสอบความถูกต�องของข�อมูล การเป�ดเผย
ทรัพย�ส�น ร�อยละ 1 ถึงร�อยละ 5 จะถูกตรวจสอบ โดยมุ�งเน�นไปท่ีการเป�ดเผย
ข�อมูลของเจ�าหน�าที่ที่ทำงานอยู�ในหน�วยงานที่มีความเส�่ยงสูง ถูกเล�อกด�วย
การตรวจทานเปร�ยบเทียบกับฐานข�อมูลของคณะกรรมการปราบปราม
การทุจร�ต โดยแนะนำให�ใช�ว�ธีการว�เคราะห� และการรายงานท่ีมีประส�ทธิภาพ
มากยิ�งข�น้ ด�วยการใช�คลังข�อมูลและเคร�อ่งมืออัจฉร�ยะทางธุรกิจท่ีช�วยส�งเสร�ม
ว�ธีการตรวจสอบและการตีพ�มพ�สถิติและแนวโน�ม

โดยมีภารกิจดังนี้
 • การให�คำปร�กษาแก�พนักงาน และเจ�าหน�าที่ระดับสูง
 • การเผยแพร�ข�อมูลเก่ียวกับความซ่ือตรง และการสร�างความตระหนักรู�
 • การจัดฝ�กอบรม
 • การว�เคราะห�ความเส�่ยงของการทุจร�ต
 • ความร�วมมือ และการแบ�งป�นประสบการณ�
 • การทำหน�าที่เป�นศูนย�กลางสำหรับประเด็นที่เกี่ยวข�องกับการปฏิบัติ

สำนักงานรัฐบาลกลางว�าด�วยการต�อต�านการทุจร�ต มีหน�าที่รับผิดชอบ
ในการจัดการเคร�อข�าย รวบรวมความเช่ียวชาญทางว�ทยาศาสตร� และข�อค�นพบ
ระหว�างประเทศในหัวข�อเร�อ่งความซ่ือตรง ตลอดจนการจัดการฝ�กอบรมพ�น้ฐาน 
และอุปกรณ�ในการฝ�กอบรมให�กับเจ�าหน�าที่ เจ�าหน�าที่ความซื่อตรงได�รับ
การฝ�กอบรมท่ีครอบคลุมหัวข�อต�าง ๆ เช�น การป�องกันการทุจร�ต (เคร�อ่งมือ
ป�องกันระดับประเทศและระดับนานาชาติ) การปฏิบัติตาม กฎหมาย และ
ปรากฏการณ�ของการทุจร�ต (ภูมิหลัง การวัดผล ป�จจัยเส�ย่ง มุมมองระดับชาติ
และระดับนานาชาติ)

วัตถุประสงค�ของการพัฒนาเคร�อข�าย
เจ�าหน�าที่ความซื่อตรง ประกอบด�วย

• การส�งเสร�มหลักความซื่อตรงและ 
 ป�องกันการทุจร�ตทั่วทั้งภาครัฐ

• การฟ��นฟ�ความไว�วางใจของประชาชน
 ที่มีต�อสถาบันของรัฐ

• การจัดระเบียบการบร�หารจัดการ
 ด�านความซื่อตรงของชาติ

• การแบ�งป�นประสบการณ�

• การสนับสนุนการทำงานร�วมกัน
 ระหว�างหน�วยงานต�าง ๆ ของรัฐ

• การรักษาความเสมอต�นเสมอปลาย 
 ในการดำเนินการ และการฝ�กอบรมใด ๆ   
 ว�าด�วยการต�อต�านการทุจร�ตภายใน 
 ประเทศ

การจัดตั้งเคร�อขายเจาหนาที่ความซื่อตรง 
(Network of Integrity Officers) ในหนวยงานรัฐของออสเตร�ย 5

จากการก�อตั้งเคร�อข�ายดังกล�าว ทำให�เกิดข�อดีหลายประการ ดังนี้ 
• สำนักงานรัฐบาลกลางได�พัฒนา และดำเนินการเกี่ยวกับเว็บไซต�สาธารณะ และช�องทางในการติดต�อส�่อสารภายใน
• การส�่อสารความรู� และว�ธีการใหม� ๆ ที่เป�นประโยชน�
• ทุกภาคส�วนมีส�วนร�วมสนับสนุนทรัพยากร เพ�่อให�สามารถใช�ทรัพยากรร�วมกัน
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ขอเสนอแนะจาก OECD เพ�่อการบมเพาะ
วัฒนธรรมความซื่อตรงของหนวยงาน
ภาครัฐในประเทศไทย
(Public Ethics in Thailand)

ITAITA

ฝ�กอบรบต�อต�านการทุจร�ต
และการจัดการเร�่องผลประโยชน�ทับซ�อน

ตรวจสอบการปฎิบัติ
ตามประมวลจร�ยธรรม
ของหน�วยงานรัฐและ
นำไปประกอบการประเมิน 
ITA ประจำป�ของ
แต�ละหน�วยงาน

แลกเปล�่ยนข�อมูลระหว�างหน�วยงานต�าง ๆ 
ในเร�่องกฎเกณฑ�ทางอาญาและทางว�นัยเพ�่อสร�าง
ให�เกิดแนวทางการส�บสวนสอบสวนที่สอดคล�องกัน

ป�องกันและจัดการ
เร�่องผลประโยชน�ทับซ�อน
เผยแพร�บทลงโทษ
สำหรับข�าราชการที่ทำผิด

สร�างความมั่นใจในมาตรการ
ทางว�นัย ลงโทษอย�างยุติธรรม
เป�นกลาง ในเวลาที่เหมาะสม
ตามแต�ละขั้นตอน

นอกจากข�อเสนอแนะของ OECD เพ�อ่การ
บ�มเพาะวัฒนธรรมความซื่อตรงของ
หน�วยงานภาครัฐแล�วประเทศไทยก็มี

การรักษาจรรยาบรรณข�าราชการและข�อควรปฏิบัติที่ช�วยเสร�มสร�าง
วัฒนธรรมความซ่ือตรงให�เกิดข�น้ได�

ประมวลผลข�อมูลทางด�านว�นัยในเชิงสถิติ 
เพ�่อติดตามตรวจสอบประส�ทธิภาพและประส�ทธิผล
ของระบบมาตรการทางว�นัย และเป�ดโอกาสให�
สาธารณะสามารถเข�าถึงข�อมูลได�

ที่มา: OECD Integrity Review of Thailand Phase 1&2
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การยึดมั่นและยืนหยัดทำในส��งที่ถูกต�อง
การปฏบิตัหิน�าท่ีโดยไม�เล�อกปฏิบัติอย�าง

ไม
�เป

�นธ
รร

ม
การมุ�งผลสัมฤทธ์ิของงา

น

การปฏบิัติหน�าที่ด�วยความโปร�งใสและสามารถตรวจสอบไ
ด�

คว
าม

ซื่อ
สัตย�สุจร�ตและความรับผิดชอบ

กำหนดข�อบังคับเร�่องจรรยาให�สอดคล�องกับลักษณะ
และงานของหน�วยงาน ตามหลักว�ชาและจรรยาว�ชาชีพ
พร�อมรับฟ�งความคิดเห็นของข�าราชการและประกาศ
ให�ประชาชนทราบ

ที่มา: พระราชบัญญัติระเบียบข�าราชการพลเร�อน พ.ศ. 2551 หมวด 5 "การรักษาจรรยาข�าราชการ"

ข�าราชการที่ ไม�ปฎิบัติตามที่กำหนดแต�ไม�ถึงกับ
ความผิดทางว�นัย ผู�บังคับบัญชาสามารถตักเตือน 
เพ�่อนำไปประกอบการพ�จารณาเล�่อนเง�นเดือน 
หร�อสั่งให�ผู�นั้นได�รับการพัฒนา



ขอควรปฏิบัติ 7 ประการ
ตามประมวลจร�ยธรรมขาราชการพลเร�อน 
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เร�่อง
ส�วนตัว

คิดถึงประโยชน�ส�วนรวม
มากกว�าประโยชน�ส�วนตัว 
ไม�มีผลประโยชน�ทับซ�อน
เส�ยสละ มีจ�ตสาธารณะ

มุ�งผลสัมฤทธิ์ ประส�ทธิภาพ 
และคุณภาพของงาน

ปฏิบัติงานด�วยความรวดเร็ว
ทันต�อเวลาและสถานการณ�

ปฏิบัติหน�าที่
ด�วยความเที่ยงธรรม

ปราศจากอคติ 
และไม�เล�อกปฏิบัติ

ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ 
อันได�แก� ชาติ ศาสนา พระมหากษัตร�ย�
และการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตร�ย�ทรงเป�นประมุข

ซื่อสัตย�สุจร�ต ปฏิบัติหน�าที่
อย�างตรงไปตรงมา

ตามกฎหมายและตามทำนอง
คลองธรรม โปร�งใส 

และตรวจสอบได�

กล�าตัดส�นใจและยืนหยัด
ทำในส��งที่ถูกต�องชอบธรรม

ดำรงตนเป�นแบบอย�าง
ด�วยการเป�นข�าราชการ

ที่ดีและรักษาภาพลักษณ�
ของทางราชการ

ที่มา: ประมวลจร�ยธรรมข�าราชการพลเร�อน พ.ศ. 2564 

LAW
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