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บทคัดย่อ 
จังหวัดเชียงใหม่ถือเป็นแหล่งเศรษฐกิจทางการท่องเท่ียวของประเทศไทย นักท่องเท่ียวหล่ังไหล

เข้ามามากมาย รัฐบาลจึงมีนโยบายขยายการท่องเท่ียวคือการท่องเท่ียววิถีถ่ินเพื่อกระจายการเดินทางสู่
ชุมชนท้ังเมืองหลักและเมืองรอง หมู่บ้านแม่ก าปอง อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ก็เป็นหนึ่งในนั้นท่ีมี
การท่องเท่ียวรูปแบบโฮมสเตย์ไว้รองรับนักท่องเท่ียว และก าลังเป็นท่ีได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก 
นักท่องเท่ียวจึงมีหลากหลายช่วงวัยและหลากหลายรูปแบบการเดินทาง ท้ังมาเป็นคู่รัก ครอบครัว และ
กลุ่มเพื่อน ความต้องการด้านการออกแบบจึงมีความแตกต่างกัน การวิจัยครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) 
เพื่อศึกษาความต้องการด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความปลอดภัย) ในท่ีพัก
โฮมสเตย์ของกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วายและแซด 2) เพื่อเปรียบเทียบความต้องการด้านการ
ออกแบบดังกล่าวในท่ีพักโฮมสเตย์ ถึงความเหมือนหรือความแตกต่างระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวท้ัง 3 เจ
เนอเรชั่น การวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลการส ารวจ สอบถามและสัมภาษณ์ท่ีหมู่บ้าน
แม่ก าปอง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง และการเก็บ
ข้อมลูด้วยการถ่ายภาพ จากนั้นวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อศึกษาความต้องการของนักท่องเท่ียวแต่ละช่วงวัย 
และวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ 

จากการสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างสามารถสรุปได้เป็น 3 ประเด็นคือ 1) ความต้องการด้าน
สุนทรียภาพเป็นส่วนส าคัญในการตัดสินใจเลือกท่ีพัก นักท่องเท่ียวแต่ละช่วงวัยมีความชอบแตกต่างกัน
ออกไป โดยในเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอก ชอบรูปแบบด้ังเดิมท่ีมีเอกลักษณ์ท้องถิ่น
และการตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาประยุกต์ใช้ และการออกแบบภายในท่ีมีลักษณะ
เดียวกัน เจเนอเรชั่นวาย ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอกชอบรูปแบบสมัยใหม่ท่ีออกแบบโดยนัก
ออกแบบมืออาชีพและการตกแต่งภายในท่ีมีรูปแบบสอดคล้องกัน และเจเนอเรชั่นแซด ชอบลักษณะ
ภายนอกท่ีมีการตกแต่งใหม่แต่ไม่มีรูปแบบท่ีชัดเจนและลักษณะการตกแต่งภายในท่ีมีการท าขึ้นใหม่แต่
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น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้  แต่หากเป็นเรื่องของรูปแบบการต่อเติมท่ีพักโฮมสเตย์ ทุกช่วงวัยเห็น
ตรงกันในงาของการอนุรักษ์เอกลักษณ์ท้องถิ่นไว้ และต่อเติมให้มีความกลมกลืนไปกับของเดิม ทุกช่วงวัย
พอใจกับปูนซีเมนต์ขัดมัน ท่ีใช้เป็นวัสดุพื้น ผนังเพราะให้ความรู้สึกสะอาด ในส่วนการจัดสภาพแวดล้อม
โดยรอบ นักท่องเท่ียวกว่าครึ่ง คิดว่าการจัดภูมิสถาปัตย์รอบท่ีพักสามารถทดแทนการมีธรรมชาติอยู่ติดท่ี
พักได้  

2) ความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอย นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย ไม่ต้องการใช้พื้นท่ีร่วมกับ
นักท่องเท่ียวคนอื่น สีของแสงสว่าง เป็นหนึ่งในความต่างท่ีนักท่องเท่ียวเห็นไม่ตรงกัน นักท่องเท่ียวท่ีเป็น
ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับพื้นห้องน้ าสะอาด มีความต้องการแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-เปียกในห้องน้ า  

3) ความต้องการด้านความปลอดภัย การออกแบบท่ีค านึงถึงหลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 
นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัยส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า ส่ิงท่ีจ าเป็น คือ ราวจับบันได มีดวงไฟส่องสว่างท่ี
เพียงพอ แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน้ า กระเบ้ืองหยาบในส่วนเปียก ราวจับอาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์ภายใน
ห้องน้ า ในส่วนของต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาล ควรวางไว้บริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง ส าหรับความ
ปลอดภัยต่อทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียวส่ิงท่ีจ าเป็น คือ กล้องวงจรปิด และตาแมวท่ีประตู 
และในส่วนสุดท้ายท่ีนักท่องเท่ียวเห็นต่างกันคือ อุปกรณ์ล็อคประตู  
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ABSTRACT 

 

Chiang Mai Province is considered Thailand’s source of tourism economy because of 

its large influx of tourists. The Thai Government has a policy to further promote its tourism, 

namely “local tourism” campaign, in order to expand community travel to both main cities 

and secondary cities (Tourism Authority of Thailand: TAT 2020). Mae Kampong Village, Mae-

On District, Chiang Mai Province is one example of local tourism, with its “homestays” to 

serve tourists which has recently become very popular. Generally, there are different 

generations of visitors as well as different forms of travel; couple travellers. Families, groups 

of friends. Therefore, there will be various design requirements for these difference groups. 

The purposes of this study are to examine. Design requirement in homestay 

accommodation for Generation X (21-22 years old), Y (21-40 years old) and Z (under 06 

years old) tourists in Mae Kampong Village, Chiang Mai, by focusing on aesthetic need, utility 

and safety preferences. 2) to compare and contrast the aforementioned design 

requirements 3 generations group of visitors. 

This study is qualitative based. Data collecting methods are surveys and interviews 

of visitors who had stayed in homestay at Mae Kampong Village. Data from surveys and 
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interviews of three different generations of tourist was then analyzed by using content 

analysis and comparative analysis methods.   

A result from surveys and interviews can be concluded as follows. In terms of 

aesthetic, aesthetic needs of tourist from three different generations are aligned in the 

following three issues. Results, Materials used for interior decoration in accommodation 

room should be cement because it gives the feeling of cleanliness. Decoration of the area 

surrounding accommodation can partially compensate the presence of nature, although the 

accommodation located next to a stream is preferable. Third, in terms of architectural style, 

if there is a renovation, it is preferred that the renovation blends in with the existing style. 

However, there are two issues in which the tourists have different views; namely, on exterior 

architecture and interior architecture. The different in experiences and ages may be key 

factors for three generation tourists to have different preferences.      

Results indicate mixed aesthetic preferences for the appearance and decorations 

three generations. 

While all three groups have relatively agreed upon on functional and sagety 

preferences such as needs for private space design requirements for universal design and 

Covid-19 check-ups patents. 
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รวมถึงสอนวิธีการท างานท่ีดี ท าให้ผู้ท าวิจัยพัฒนาตนเองในด้านการท างานให้ดียิ่งขึ้น 

 ขอขอบคุณคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ท่ีให้คะแนน และแนะแนวทางในการปรับปรุง

วิทยานิพนธ์ให้มีความสมบูรณ์มากขึ้น ขอขอบคุณคณะอาจารย์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ท่ีส่ังสอนวิชาความรู้ ถ่ายทอดประสบการณ์ต่างๆ และได้น าความรู้

เหล่านั้นมาใช้ในการท าวิจัยนี้ 

 ขอขอบคุณ คุณเดือนรุ่ง นงค์ยา ผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ ระเบียงวิวแม่ก าปอง คุณน้ าอ้อย ไทย

กรณ์ ผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ บ้านช่ืนชีวาแม่ก าปอง และคุณเดช เจริญทรัพย์ ผู้ประกอบการท่ีพักโฮม 

สเตย์ เฮือนอ้ายอู๊ด แม่ก าปอง  ท่ีอนุญาตให้ท าวิจัยเก็บข้อมูลสถานท่ี ให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์ และให้

ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท าวิจัย 

 ขอขอบคุณภาควิชาสถาปัตยกรรมภายใน เจ้าหน้าท่ีบัณฑิตวิทยาลัยทุกท่านท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์

ข้อมูลข่าวสารเป็นอย่างดี 

 ขอบคุณรุ่นพี่ และเพื่อนในภาควิชาสถาปัตยกรรมภายในทุกคนท่ีคอยช่วยเหลือ ให้ก าลังใจและให้

ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท าวิจัย 

 ขอบคุณมารดา และครอบครัว ท่ีเป็นก าลังใจ และคอยสนับสนุนให้การช่วยเหลือในทุกๆด้าน 

 สุดท้ายนี้ข้าพเจ้าขอให้คุณประโยชน์และคุณงามความดีอันใดท่ีเกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ มอบให้แก่

ทุกท่านท่ีคอยช่วยเหลือ และมีส่วนเกี่ยวข้องมา ณ ท่ีนี้ 
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บทที่ 1 

บทน า 

1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

      หลายปีท่ีผ่านมาการท่องเท่ียวของประเทศไทยถือเป็นแหล่งเศรษฐกิจท่ีสามารถหล่อเล้ียงคนใน

ประเทศได้เป็นอย่างดี และปัจจุบันจังหวัดเชียงใหม่เปรียบเสมือนแหล่งท่องเท่ียวยอดนิยมท่ีนักท่องเท่ียว

ให้ความสนใจเป็นอย่างมาก จากแหล่งข้อมูลทางสถิติการท่องเท่ียวจังหวัดเชียงใหม่ ต้ังแต่ปี พ.ศ.2559 – 

2561 จ านวนนักท่องเท่ียวเพิ่มมากขึ้นร้อยละ 12.9 ค่าใช้จ่ายเฉล่ีย(บาท/คน/วัน) เพิ่มมากขึ้นร้อยละ 

9.78 และรายได้จากนักท่องเท่ียวเพิ่มขึ้นร้อยละ 19.40  (ส านักงานสถิติแห่งชาติ.  2562) เมื่อจ านวน

นักท่องเท่ียวเพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้จ านวนห้องพัก(สถานท่ีพักแรม)เพิ่มมากขึ้นไปด้วย จ านวนห้องพักมี

อัตราการเพิ่มขึ้นร้อยละ 7.96 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ.  2562) ส่งผลให้เศรฐกิจภายในจังหวัดสูงขึ้นอย่าง

มาก จากสถิติจ านวนห้องพักท่ีมีอัตราการเพิ่มขึ้นเป็นตัวบ่งช้ีถึงเศรษฐกิจท่ีดีขึ้นอย่างต่อเนื่องของจังหวัด

เชียงใหม่ และเพื่อเป็นการดึงให้นักท่องเท่ียวกลับมาเท่ียวซ้ า จึงเป็นการขยายพื้นท่ีการท่องเท่ียวให้

กระจายตัวทั่วท้ังจังหวัด ไม่กระจุกอยู่แค่ในตัวเมืองเชียงใหม่ ท่ีพักประเภทโฮมสเตย์เป็นท่ีนิยมอย่างมาก

ในช่วง 3 ปีท่ีผ่านมา คนท้องท่ีได้มีการปรับบ้านพักอาศัยเดิมของตนเพื่อเป็นบ้านพักโฮมสเตย์ให้

นักท่องเท่ียวเข้ามาพักร่วมกันได้ เพื่อเป็นการหารายได้อีกหนึ่งทาง และรัฐบาลได้มีแนวทางส่งเสริม

การตลาด ททท. ปี2563 เจาะกลุ่มคุณภาพ “5 Go” Go High เจาะกลุ่มตลาดบนที่มีความสนใจในคุณค่า

มากกว่าราคา โดยมีกลุ่มคุณภาพที่สอดคล้องกับงานวิจัยครั้งนี้คือ Go Local การท่องเท่ียววิถีถ่ินเพื่อ

กระจายการเดินทางสู่ชุมชนท้ังเมืองหลักและเมืองรอง (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ททท.  2563) ยิ่ง

เป็นการตอกย้ าว่าการท่องเท่ียวรูปแบบท่ีพักโฮมสเตย์ ก าลังเป็นท่ีนิยม และเพื่อรองรับการท่องเท่ียวของ

กลุ่มคนท่ีจะมาเท่ียวให้หลากหลายช่วงวัยผู้วิจัยจึงได้มีการศึกษาค้นคว้างานวิจัยท่ีผ่านมา จึงได้พบว่า

ช่องว่างของงานวิจัยคือ มีการศึกษาแต่เพียงการออกแบบโฮมสเตย์เพื่อความสวยงาม แนวทางการ

ออกแบบโฮมสเตย์ในชุมชนริมคลองอัมพวา (ธีริทธิ์ บริสุทธิ์.  2552) หรือเป็นการออกแบบโฮมสเตย์

ส าหรับคนเพียงช่วงวัยเดียว  แนวทางการออกแบบส่ิงอ านวยความสะดวกภายในเกสท์เฮ้าส์ท่ีเหมาะสม

ส าหรับนักท่องเท่ียวสูงอายุชาวไทยในตัวเมืองน่าน (นันท์นภัส  ธีรไชยพัฒน์.  2561)  แต่ยังไม่มีการน า

ความต้องการด้านการออกแบบ (ด้านสุนทรียภาพ ด้านประโยชน์ใช้สอย และด้านความปลอดภัย)ของคน
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หลายช่วงวัยมาหาความต้องการท่ีเหมือนหรือแตกต่างกัน เพื่อน ามาพัฒนาต่อยอดเป็นรูปแบบการ

ออกแบบบ้านพักโฮมสเตย์ส าหรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเจเนอเรชั่นเอ็กซ์  (อายุระหว่าง 41-55 ปี) เจเนอเรช่ัน

วาย (อายุระหว่าง 21-40 ปี) และนักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ันแซด (อายุต่ ากว่า 20 ปี) (ส านักงานบริหารและ

พัฒนาองค์ความรู้.  2559) โดยใช้เกณฑ์ “ทฤษฎีองค์สาม”ของวิทรูเวียส เป้าหมายสูงสุดของงาน

สถาปัตยกรรม โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ด้านสุนทรียภาพ ด้านประโยชน์ใช้สอย และด้านความปลอดภัย 

โดยการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจึงสนใจเปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพักประเภทโฮมสเตย์ 

ของกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่นแซด ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด

เชียงใหม่ เพื่อหาความต้องการร่วมกันของนักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย และเพื่อเป็นการรองรับนักท่องเท่ียว

ในจ านวนท่ีเพิ่มมากขึ้น และเป็นแนวทางให้แก่ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ได้ทราบถึงความต้องการของ

นักท่องเท่ียวอย่างแท้จริงและยังสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลอีกด้วย 

 

1.2  วัตถุประสงค์การวิจัย  
 

1.2.1 เพื่อศึกษาความต้องการด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความ

ปลอดภัย) ในท่ีพักโฮมสเตย์ของกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วายและแซด  

1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความ

ปลอดภัย) ในท่ีพักโฮมสเตย์ ถึงความเหมือนหรือความแตกต่างระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

วายและแซด 

 

1.3 ค าถามวิจัย    
 

1.3.1 ศึกษาความต้องการด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความปลอดภัย) 

ในท่ีพักโฮมสเตย์ของกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เป็นอย่างไร 

1.3.2 ศึกษาความต้องการด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความปลอดภัย) 

ในท่ีพักโฮมสเตย์ของกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวาย เป็นอย่างไร 

1.3.3 ศึกษาความต้องการด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความปลอดภัย) 

ในท่ีพักโฮมสเตย์ของกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซด เป็นอย่างไร 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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1.3.4 เปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความ

ปลอดภัย) ในท่ีพักโฮมสเตย์ ถึงความเหมือนหรือความแตกต่างระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

วายและแซด เป็นอย่างไร 

 

1.4  ขอบเขตของการวิจัย  
 

       1.4.1 ขอบเขตพื้นท่ีการศึกษา คือท่ีพักประเภทโฮมสเตย์ ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่  

       1.4.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา คือ ศึกษาความต้องการด้านการออกแบบ แบ่งเป็น 3 ส่วน คือด้าน

สุนทรียภาพ ด้านประโยชน์ใช้สอย และด้านความปลอดภัย 

       1.4.3 ขอบเขตของกลุ่มผู้เข้าพัก คือ นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาพักโฮมสเตย์ ในหมู่บ้านแม่ก าปอง 

จังหวัดเชียงใหม่ กลุ่มเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด 

 

1.5  ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ  
 

       1.5.1 แนวทางหรือข้อเสนอแนะเพื่อให้ผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด

เชียงใหม่ ได้ทราบถึงความต้องการด้านการออกแบบ (ด้านสุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความ

ปลอดภัย) ท่ีเหมาะส าหรับกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ันเอ็กซ์ วาย และแซด 

       1.5.2 แนวทางหรือข้อเสนอแนะเพื่อให้ผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด

เชียงใหม่ ได้ทราบถึงความต้องการท่ีมีร่วมกันด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความ

ปลอดภัย) ท่ีส าหรับกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด 

 

1.6  ข้ันตอนของการศึกษา 
 

       การวิจัยครั้งนี้มีข้ันตอนการด าเนินงาน 15 ข้ันตอนดังนี้ (ตารางท่ี 1.1) 

       1.6.1 เตรียมเค้าโครงวิทยานิพนธ์เบ้ืองต้น 

       1.6.2 ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

       1.6.3 ออกแบบและพัฒนาเครื่องมือวิจัย 

       1.6.4 ศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นของโฮมสเตย์ท่ีต้ังอยู่บนหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ จากเว็บไซร์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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       1.6.5 ลงพื้นท่ีส ารวจโฮมสเตย์ โดยมุ่งส ารวจด้านการออกแบบท้ัง3ด้านคือ 1) สุนทรียภาพ 2) 

ประโยชน์ใช้สอย และ3) ความปลอดภัย ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อน าข้อมูลมาจัดท าชุด

แบบสอบถามส าหรับนักท่องเท่ียว และแบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้ประกอบการโฮมสเตย์ 

       1.6.6 เขียนบทความท่ีเป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยในงานประชุมวิชาการ 

       1.6.7 น าเสนอบทความท่ีเป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยในงานประชุมวิชาการ 

       1.6.8 เขียนน าเสนอโครงร่างงานวิจัย 

       1.6.9 น าเสนอโครงร่างงานวิจัย 

       1.6.10 จัดท าแบบสัมภาษณ์ และแบบส ารวจ 

       1.6.11 ลงพื้นท่ีส ารวจและสัมภาษณ์ โดยท าการสัมภาษณ์นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรช่ัน

วาย และเจเนอเรช่ันแซด, ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ และผู้ใหญ่บ้าน ในหมู่บ้านแม่ก าปอง อ าเภอแม่ออน 

จังหวัดเชียงใหม่ 

       1.6.12 วิเคราะห์ผลการวิจัยและน าผลมาใช้ในการสรุปความต้องการท่ีมีร่วมกันของนักท่องเท่ียวเจ

เนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่นแซด ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ 

       1.6.13 สรุปผลการวิจัย 

       1.6.14 สอบวิทยานิพนธ์  

       1.6.15 แกไ้ขเล่ม และส่งเล่มวิทยานิพนธ์ 

 

ตารางที่ 1.1 ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 

ปี พ.ศ.2564 
เดือน 

กิจกรรม 
ม. 
ค 

ก. 
พ 

มี. 
ค 

เม. 
ย 

พ. 
ค 

มิ. 
ย 

ก. 
ค 

ส. 
ค 

ก. 
ย 

ต. 
ค 

พ. 
ย 

ธ. 
ค 

1. เตรียมเค้าโครงวิทยานิพนธ์เบ้ืองต้น             
2. ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง 

            

3. ออกแบบและพัฒนาเครื่องมือวิจัย             
4. ศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นของโฮมสเตย์             
5. ลงพื้นท่ีส ารวจโฮมสเตย์ 
 

            

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 1.1 (ต่อ) 

ปี พ.ศ.2564 
เดือน 

กิจกรรม 
ม. 
ค 

ก. 
พ 

มี. 
ค 

เม. 
ย 

พ. 
ค 

มิ. 
ย 

ก. 
ค 

ส. 
ค 

ก. 
ย 

ต. 
ค 

พ. 
ย 

ธ. 
ค 

6. เขียนบทความท่ีเป็นส่วนหนึ่งของ
งานวิจัยในงานประชุมวิชาการ 

            

7. น าเสนอบทความท่ีเป็นส่วนหนึ่งของ
งานวิจัยในงานประชุมวิชาการ 

            

8. เขียนน าเสนอโครงร่างงานวิจัย             
9. น าเสนอโครงร่างงานวิจัย             
10. จัดท าแบบสัมภาษณ์ และแบบส ารวจ             
11. ลงพื้นท่ีส ารวจและสัมภาษณ์             
12. วิเคราะห์ผลการวิจัย             
13. สรุปผลการวิจัย             
14. สอบวิทยานิพนธ์             
15. แก้ไขเล่ม และส่งเล่มวิทยานิพนธ์             
 

1.7  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

1.7.1 ความต้องการด้านการออกแบบ หมายถึง องค์ประกอบ 3 ด้านจาก “ทฤษฎีองค์สาม”ของ

วิทรูเวียส ประกอบด้วย สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความปลอดภัย 

1.7.2 ด้านสุนทรียภาพ หมายถึง ความงามในธรรมชาติหรืองานศิลปะที่แต่ละบุคคลสามารถ

เข้าใจและรู้สึกได้ และในงานวิจัยนี้ พูดถึงความงามของสถาปัตยกรรมท้ังภายนอก ภายใน และความงาม

ของธรรมชาติ  

1.7.3 ด้านประโยชน์ใช้สอย หมายถึง การใช้งานพื้นท่ีในท่ีพักโฮมสเตย์ บริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

ห้องพัก และห้องน้ า รวมไปถึงส่ิงอ านวยความสะดวกในส่วนต่างๆ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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1.7.4 ด้านความปลอดภัย หมายถึง การดูแลทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว การ

ออกแบบส าหรับคนทุกคนเพื่อลดอุบัติเหตุท่ีจะเกิดขึ้นและเพื่อให้ทุกคนสามารถใช้งานได้อย่างเท่าเทียม

กัน  

1.7.5 โฮมสเตย์ หมายถึง การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ ท่ีนักท่องเท่ียวจะต้องพักร่วมกับเจ้าของบ้าน

ในชายคาเดียวกัน โดยมีห้องพักหรือพื้นท่ีใช้สอยภายในบ้านเหลือ สามารถน ามาดัดแปลงให้นักท่องเท่ียว

พักได้ช่ัวคราว โดยมีค่าตอบแทน และจัดบริการส่ิงอ านวยความสะดวกตามสมควร  

1.7.6 นักท่องเท่ียว หมายถึง นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด ท่ีเคยเดินทางไปพัก 

โฮมสเตย์ท่ีหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ โดยวัตถุประสงค์ต่างๆท่ีไม่ใช่การไปท างาน การศึกษา และ

ไม่ใช่คนท้องถิ่นท่ีมีภูมิล าเนา หรือศึกษาอยู่ท่ีจังหวัดนั้น ท้ังนี้ต้องพักค้างคืนอย่างน้อย 1 คืน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยเชิงคุณภาพ เรื่อง การเปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ กลุ่ม

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่นแซด ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่  

ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฏี เอกสารต่างๆ และผลงานการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการ

ศึกษาวิจัย มีหัวข้อดังนี้ 1) ทฤษฏีวิตทูเวี่ยน ทายแอดและกรอบแนวคิด 2) โฮมสเตย์ 3) ทฤษฏีเจเนอเรช่ัน 

4) การเลือกเครื่องมือวิจัย กลุ่มผู้ให้ข้อมูล และการตรวจสอบข้อมูล

2.1  ทฤษฏีวิตทูเวี่ยน ทายแอดและกรอบแนวคิด 

       “ทฤษฎีองค์สาม” ของวิทรูเวียส (Vitruvian Triad) จากหนังสือ “The Ten Books on 

Architecture” ประกอบด้วย ประโยชน์ใช้สอย ความมั่นคงแข็งแรง  และความงาม หรือตามท่ี Wotton 

(1624)  ให้ความหมายในภาษาอังกฤษไว้ตามล าดับว่า commodity  firmness และ delight นั้นแม้เป็น

จุดเริ่มต้นของทฤษฎีสถาปัตยกรรมจนถึงยุคก่อนสมัยใหม่ แต่ก็มีอิทธิพลต่อทฤษฎีทางสถาปัตยกรรมในรุ่น

หลัง และถือเป็นรากฐานแม่บทท่ีใช้พิจารณาท าความเข้าใจต่อคุณลักษณะพื้นฐานส าคัญท่ีสถาปัตยกรรม

จ าเป็นต้องมี   

       ผู้วิจัยจึงได้น าแนวคิดนี้เป็นกรอบใหญ่ มาใช้ในการจัดระบบ เกณฑ์การประเมินมาตรฐานท่ีดึงมา

จากการทบทวนมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน (มาตรฐานการท่องเท่ียวไทย, 2556)  แต่ได้ดัดแปลงมิติด้าน

ความมั่นคงแข็งแรง  ใน “ทฤษฎีองค์สาม” ให้เป็นมิติด้านความปลอดภัย เพื่อความเหมาะสมและ

สอดคล้องกับการประเมินศึกษาด้านสถาปัตยกรรมภายใน จากการทบทวนมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน ได้

แบ่งหลักเกณฑ์ในการวัดมาตรฐานออกเป็น 9 หลักเกณฑ์ ดังนี้ 1) กลุ่มโฮมสเตย์ 2) กิจกรรม 3) การ

จัดการ 4) ท าเลท่ีต้ัง 5) ความปลอดภัย 6) การตลาดและการประชาสัมพันธ์ 7) ความยั่งยืน 8) ด้านท่ีพัก 

9) ด้านสุขอนามัยและการรักษาความสะอาด จากหลักเกณฑ์ท้ัง 9 ท่ีได้กล่าวมา พบว่ามี 3 หลักเกณฑ์ 10

เกณฑ์ย่อย 42 ตัวชี้วัด ท่ีสามารถน ามาจัดกลุ่มและปรับใช้กับการการประเมินด้านการออกแบบ ตามมิติ 

ทฤษฎีองค์สามท่ีดัดแปลงแล้ว และน าไปพัฒนาและทดสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการ

ประเมินความต้องการด้านการออกแบบสถาปัตยกรรมภายในโฮมสเตย์ในหมู่บ้านแม่ก าปอง มี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รายละเอียดดังนี้ 1) ด้านท่ีพัก ประกอบด้วย เกณฑ์ย่อย 3 เกณฑ์ ตัวช้ีวัด 14 ข้อ 2) ด้านสุขอนามัยและ

การรักษาความสะอาด ประกอบด้วย เกณฑ์ย่อย 3 เกณฑ์ ตัวชี้วัด 15 ข้อ และ 3) ความปลอดภัย 

ประกอบด้วย เกณฑ์ย่อย 4 เกณฑ์ ตัวชี้วัด 13 ข้อ  มีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 2.1 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 1.2 รายละเอียดการจัดกลุ่มตัวช้ีวัดการประเมินโฮมสเตย์อาเซียนตามกรอบแนวคิด“ทฤษฎีองค์ 

                 สาม” ท่ีได้รับการดัดแปลง 

รายละเอียดมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน 

กรอบแนวคิดเพื่อการประเมินการออกแบบ 
ในโฮมสเตย์ 

2) สุนทรีย-
ภาพ 

1) ประโยชน์
ใช้สอย 

3) ความ
ปลอดภัย 

1 ด้านที่พัก (มาตรฐานโฮมสเตย์ของอาเซียน) 

1.1 

บ้าน 

1.1.1 โครงสร้างของบ้านอยู่ในสภาพแข็งแรงและปลอดภัย    

1.1.2 
มีการออกแบบและก่อสร้างที่สะท้อนสถาปัตยกรรม
และเอกลักษณ์ของท้องถ่ิน    

1.1.3 มีห้องนอนส าหรับนักท่องเท่ียวแยกเป็นสัดส่วน    

1.1.4 
มีห้องน้ า ห้องสุขาอย่างน้อย 1 ห้องส าหรับ
นักท่องเท่ียว 

   

1.1.5 มีไฟฟ้าใช้ภายในบ้าน    

1.1.6 มีน้ าสะอาดและเพียงพอในบ้าน    

1.2 

ห้องนอน 

1.2.1 
มีสิ่งอ านวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐานในห้องพักของ
นักท่องเท่ียว  

   

1.2.2 มีห้องนอนส าหรับนักท่องเท่ียวไม่เกิน 4 ห้อง    

1.2.3 
มีเตียงที่เป็นมาตรฐานและเหมาะสมที่มีที่นอนและ
หมอน 

   

1.2.4 หน้าต่างติดมุ้งลวดเพ่ือป้องกันยุงและแมลงอื่นๆ    

1.2.5 มีผ้าปูที่นอนที่สะอาดและซักใหม่ส าหรับแขกทุกคน    
 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 1.2 )ต่อ(  

รายละเอียดมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน 

กรอบแนวคิดเพื่อการประเมิน 
การออกแบบในโฮมสเตย ์

2) สุนทรีย-
ภาพ 

1) ประโยชน์
ใช้สอย 

3) ความ
ปลอดภัย 

1.3 

ห้องสุขา/ห้องน้ า 

1.3.1 มีสุขาแบบชักโครกหรือน่ังยองหรือนอกตัวบ้านแต่
ต้องอยู่ใกล้บ้าน 

   

1.3.2 ห้องสุขาและห้องอาบน้ ามีสิ่งอ านวยความสะดวก
พ้ืนฐาน 

   

1.3.3 มีน้ าสะอาดให้ตลอดเวลา    

2 ด้านสุขอนามัยและการรักษาความสะอาด  

2.1 

ตัวบ้าน (ห้องครัว ห้องส้วม/ห้องน้ า) 

2.1.1 ห้องทุกห้องรวมทั้งห้องครัวและห้องสุขาสะอาด
ปราศจากกลิ่น สิง่สกปรก ฝุ่นและใยแมลงมุม 

   

2.1.2 พ้ืนห้องครัวสะอาด    

2.1.3 ห้องสุขา พ้ืนรับน้ าจากฝักบัว อ่างอาบน้ า ที่ใส่น้ าและ
อ่างล้างมือสะอาด ปราศจากสิ่งสกปรก คราบและ
กลิ่น 

   

2.1.4 ใช้ย่าฆ่าเชื้อท าความสะอาดโถสุขา    

2.1.5 มีสบู่ แชมพู กระดาษช าระและผ้าเช็ดตัวสะอาดให้    

2.2 

บริเวณโดยรอบ 

2.2.1 บริเวณโดยรอบปราศจากขยะ    

2.2.2 ไม่มีแหล่งเพาะพันธ์ุยุง    

2.2.3 มีการตกแต่งหมู่บ้านและภูมิทัศน์ให้สวยงามโดยใช้
พันธ์ุไม้ที่มีในท้องถ่ิน    

2.3 

การเตรียมอาหาร 

2.3.1 ห้องครัวมีสภาพดี สะอาดและอากาศถ่ายเทได้ดี    

2.3.2 เครื่องใช้ในห้องครัวอยู่ในสภาพดี สะอาดและจัดเก็บ
ไว้ในที่แห้ง 

   

2.3.3 มีจาน แก้ว/เหยือกน้ า ฯลฯ ท่ีดูดีส าหรับใส่อาหาร    
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 1.2 )ต่อ(  

รายละเอียดมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน 

กรอบแนวคิดเพื่อการประเมิน 
การออกแบบในโฮมสเตย ์

2) สุนทรีย-
ภาพ 

1) ประโยชน์
ใช้สอย 

3) ความ
ปลอดภัย 

2.3 

2.3.4 ผู้เก่ียวข้องกับการเตรียมอาหารมีสุขภาพดีและสวมใส่
เครื่องแต่งกายที่เหมาะสม 

   

2.3.5 ใช้ส่วนผสมที่สดใหม่ในการเตรียมอาหารโดยมีคนใน
ท้องถ่ินเป็นผู้จัดหา 

   

2.3.6 อาหารที่จัดให้มีวัสดุคลุมอย่างมิดชิด    

2.3.7 มีน้ าด่ืมที่ปลอดภัย    

3 ด้านความปลอดภัย 

3.1 การฝึกอบรมด้านความปลอดภัย 

3.1.1 บุคลากรด้านความปลอดภัยต้องได้รับการฝึกอบรม 
ในการปฐมพยาบาลเบื้องต้นและการช่วยชีวิตฉุกเฉิน 

   

3.2 ความปลอดภัยในกิจกรรม 

 3.2.1 มีผู้ดูแลด้านความปลอดภัยอย่างน้อย 2 คน ดูแล
นักท่องเท่ียวระหว่างด าเนินกิจกรรม 

   

 3.2.2 กิจกรรมทางน้ าต้องมีเครื่องชชูีพ และอุปกรณ์เพ่ือ
ความปลอดภัย 

   

 3.2.3 กิจกรรมทางกายภาพมีสิง่ป้องกันเพ่ือความปลอดภัย 
เช่น ราวจับ พ้ืนที่ติดแผ่นกันลื่น 

   

 3.2.4 เส้นทางเดินป่า ต้องมีป้ายสัญลักษณ์บอกเส้นทาง    

3.3 การแนะน าด้านความปลอดภัย 

 3.3.1 มีการบรรยายเก่ียวกับความปลอดภัยก่อนที่
นักท่องเท่ียวจะเข้าร่วมกิจกรรมการ 

   

 3.3.2 มีแผ่นพับเกี่ยวกับ แนะน าด้านความปลอดภัย    

 3.3.3 มีการลงทะเบียนนักท่องเท่ียวที่เข้าร่วมกิจกรรมผจญ
ภัย เช่น ชื่อ เบอร์โทรศัพท ์

   

 3.3.4 มีคู่มือข้ันตอนและแนวทางรักษาความปลอดภัย ท่ีใช้
เป็นมาตรฐานในการรักษาความปลอดภัย 

   

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 1.2 )ต่อ(  

รายละเอียดมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน 

กรอบแนวคิดเพื่อการประเมิน 
การออกแบบในโฮมสเตย ์

2) สุนทรีย-
ภาพ 

1) ประโยชน์
ใช้สอย 

3) ความ
ปลอดภัย 

3.4 การช่วยเหลือกรณีฉุกเฉินและการเคลื่นย้าย 

 3.4.1 บุคลากรรักษาความปลอดภัยมีอุปกรณ์ช่วยกรณี
ฉุกเฉิน มีชุดปฐมพยาบาล 

   

 3.4.2 บุคลากรรักษาความปลอดภัยมีอุปกรณ์สื่อสารเพ่ือ
แจ้งเจ้าหน้าท่ี 

   

 3.4.3 นักท่องเท่ียวมีประกันในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง    

 3.4.4 การประกันน้ันยึดหลักตามข้อก าหนดด้านความ
ปลอดภัยของแต่ละประเทศ 

   

 

จากตารางแสดงรายละเอียดการจัดกลุ่มตัวชี้วัดการประเมินโฮมสเตย์อาเซียนตามกรอบแนวคิด

“ทฤษฎีองค์สาม” ท่ีได้รับการดัดแปลงแล้ว สามารถสรุปรายละเอียดได้ดังนี้ มาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน 

จาก 9 หลักเกณฑ์ 91 ตัวชี้วัด พบว่ามี 3 หลักเกณฑ์ (ด้านท่ีพัก, ด้านสุขอนามัยและการรักษาความ

สะอาด และความปลอดภัย) 10 เกณฑ์ย่อย 42 ตัวชี้วัด เมื่อน ามาจัดกลุ่มเข้าเกณฑ์การประเมินโฮมสเตย์

อาเซียนตามกรอบแนวคิด “ทฤษฎีองค์สาม” ท่ีได้รับการดัดแปลงแล้ว สามารถจัดกลุ่มได้ดังนี้ ด้าน

สุนทรียภาพ เข้าเกณฑ์ 11 ตัวชี้วัด ด้านประโยชน์ใช้สอย เข้าเกณฑ์ 8 ตัวชี้วัด และด้านความปลอดภัย 

เข้าเกณฑ์ 1 ตัวชี้วัด รวมท้ังส้ิน 20 ตัวชี้วัด มีรายละเอียดแสดงในตารางท่ี 2.2 ดังนี ้

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



12 
 

ตารางที่ 2.2 รายละเอียดการสรุปจ านวนตัวชี้วัดการประเมินโฮมสเตย์อาเซียนตามกรอบแนวคิด “ทฤษฎี 

                องค์สาม” ท่ีได้รับการดัดแปลงแล้ว 

ทฤษฏีองค์สาม 

 

มาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน 

ด้าน
สุนทรียภาพ 

ด้านประโยชน์
ใช้สอย 

ด้านความ
ปลอดภัย 

รวม 

ด้านที่พัก 1 9 1 11 

ด้านสุขอนามัยและการรักษา
ความสะอาด 

2 6 - 8 

ความปลอดภัย - - 1 1 

รวม 3 15 2 20 

 

กรณีศึกษา โฮมสเตย์เฮือนอ้ายอู๊ด หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ 

ลักษณะของ โฮมสเตย์เฮือนอ้ายอู๊ด (กรณีศึกษา) โฮมสเตย์นี้เป็นบ้านไม้ท้ังหลัง  มีห้องนอน

ส าหรับผู้เข้าพักท้ังส้ิน 4 ห้อง  ห้องนอน 1-3 เป็นโครงสร้างไม้และต่อเติมด้วยผนังคอนกรีต  ห้องนอนท่ี 4 

เป็นส่วนท่ีต่อเติมใหม่ออกมาจากตัวอาคารเดิมท่ีเป็นไม้จึงมีผนังเป็นคอนกรีตท้ังห้อง  ไม่มีรูปแบบการ

ตกแต่งท่ีแน่ชัด  แต่เป็นลักษณะท่ีผู้ประกอบการจัดด้วยตนเองตามท่ีเห็นเหมาะสม พื้นท่ีส่วนกลางของ

โฮมสเตย์ มีมุมพักผ่อนคือโต๊ะรับประทานอาหาร และเป็นพื้นท่ีท่ีนักท่องเท่ียวมานั่งพักผ่อนแม้ไม่ใช่เวลา

รับประทานอาหาร ในพื้นท่ีนี้มีขนาดใหญ่แต่ไม่ได้มีการแบ่งสัดส่วนอย่างชัดเจน แต่ใช้เครื่องเรือนกั้นเป็น

บริเวณต่างๆคือ ช้ันวางรองเท้า จุดลงทะเบียนผู้เข้าพัก ส่วนบริการตู้เย็นแช่อาหารและเครื่องด่ืม บริการ

น้ าด่ืมฟรี พื้นท่ีบริการอินเทอเน็ต พื้นท่ีบริการอ่างล้างมือหรือภาชนะ พื้นท่ีบริการโต๊ะนั่งอเนกประสงค์ 

(รวมถึงการรับประทานอาหาร) ด้านข้างของท่ีพักมีการจัดเตรียมท่ีนั่งข้างล าธาร เพื่อให้นักท่องเท่ียวได้มา

พักผ่อน ท่ีพักส าหรับนักท่องเท่ียวอยู่บนช้ัน 2 ของบ้าน  หากนักท่องเท่ียวต้องการท าธุระส่วนตัวจะต้อง

ขึ้นไปในห้องพักส่วนตัวเท่านั้น และ  ส่ิงอ านวยความสะดวกในห้องนอน1-4 ประกอบด้วยราวตากผ้า โต๊ะ

อเนกประสงค์ (บริการน้ าด่ืมและปล๊ักสามตา) และมีห้องน้ าส่วนตัว 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ 1.2 : พื้นท่ีส่วนกลางภายในโฮมสเตย์ รูปที่ 1.1 : ท่ีนั่งข้างล าธารติดกับโฮมสเตย์ 

  
รูปที่ 1.3 : ส่ิงอ านวยความสะดวกภายในโฮมสเตย์ รูปที่1.4 : ห้องพักภายในโฮมสเตย์ 
 

2.1.1  ด้านสุนทรียภาพ 

ตามรายละเอียดมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน ให้ความส าคัญกับ 1) การออกแบบและก่อสร้างท่ี

สะท้อนสถาปัตยกรรมและเอกลักษณ์ของท้องถิ่น เพื่อสร้างความประทับใจต่อนักท่องเท่ียว  และมีส่วนใน

การเพิ่มศักยภาพของการแข่งขันทางธุรกิจของผู้ประกอบการด้วย และผู้ประกอบการในโฮมสเตย์ท่ีบ้าน

แม่ก าปองแต่ละแห่งต่างก็ลงทุนและให้ความใส่ใจในด้านนี้  จึงเป็นประเด็นท่ีสมควรได้รับความสนใจและ

เพิ่มแนวทางและรูปแบบการตกแต่ง ให้ประกอบด้วย 2) รูปแบบการตกแต่งภายในโฮมสเตย์ท่ีสะท้อน 

สถาปัตยกรรมและเอกลักษณ์ของท้องถิ่น 3) วัสดุท่ีใช้ในการตกแต่งโฮมสเตย์ เพื่อให้เกิดความประทับใจ

และสร้างความจดจ าในพื้นท่ี 
 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ 1.5 : การตกแต่งภายในโฮมสเตย์ ณ หมู่บ้าน 

แม่ก าปอง 

ที่มา : https://www.tripgether.com/ที่พักแนะน า 

รูปที่ 1.6 : การตกแต่งภายในโฮมสเตย์ ณ หมู่บ้าน 

แม่ก าปอง โดยนักออกแบบมืออาชีพ 

ที่มา : https://www.tripgether.com/อัปเดตเรื่องเท่ียว 

 

       การตกแต่งหมู่บ้านและภูมิทัศน์ให้สวยงามโดยใช้พันธุ์ไม้ท่ีมีในท้องถิ่นหมายถึง ให้มีการตกแต่งภูมิ

ทัศน์บริเวณหมู่บ้านให้มีความสวยงามโดยใช้พันธุ์ไม้ท่ีมีในท้องถิ่น เพื่อปรับให้เข้ากับสุนทรียภาพภายในท่ี

พักโฮมสเตย์การมีมุมพักผ่อนท่ีสงบ และผ่อนคลายภายในบ้านและบริเวณโดยรอบจึงเป็นส่ิงส าคัญ และ

ควรมีการดูแลจัดการพื้นท่ีโดยรอบใหส้วยงามและสะอาด ซึ่งตัวชี้วัดนี้มีความเหมาะสมท่ีจะน าไปใช้

รวมอยู่ในเกณฑ์การประเมินด้านสุนทรียภาพของการออกแบบโฮมสเตย์ โดยอาจปรับช่ือประเด็นเป็น 4) 

มีการตกแต่งและดูแลสภาพแวดล้อมรอบบริเวณบ้านพักโดยใช้พันธุ์ไม้ท่ีมีในท้องถิ่น 5) บริเวณโดยรอบ

ปราศจากขยะ 

 

1.2.1  ด้านประโยชน์ใช้สอย 

จากการส ารวจ ผู้วิจัยพบว่านอกจาก 6) การมีห้องนอนส าหรับนักท่องเท่ียวแยกเป็นสัดส่วนแล้ว 

พื้นท่ีส่วนอื่นๆในท่ีพักก็มีความส าคัญต่อนักท่องเท่ียวเช่นกัน  โดยเฉพาะนักท่องเท่ียวที่มาหมู่บ้านแม่ก า-

ปองนั้นมักจะใช้เวลาอยู่ท่ีพักมากพอสมควร  จึงควรเพิ่มเติมประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับมาตรฐานด้าน

ประโยชน์และพื้นท่ีใช้สอยท่ีเกี่ยวข้องกับการออกแบบให้มีตัวช้ีวัดท่ีละเอียดมากขึ้น ท่ีส่งผลต่อการใช้งาน

และความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวดังนี้คือ 7) การแบ่งสัดส่วนพื้นท่ีในบ้านพักโฮมสเตย์ มีส่ิงอ านวยความ

สะดวกขั้นพื้นฐานในห้องพักของนักท่องเท่ียว ในประเด็นนี้ จึงควรปรับเป็น  8) ขนาดพื้นท่ีใช้สอยท่ี

เหมาะสมในส่วนต่างๆ และจากการสังเกตพบว่านักท่องเท่ียวจ านวนมากมักมาเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม มีการ

น าของส่วนตัวที่มีค่าเช่นกล้องถ่ายรูปติดตัวมา ดังนั้นอีกหนึง่ตัวชี้วัดท่ีควรเพิ่มเติมไปในมาตรฐานนื้ คือ 9) 

ระดับความเป็นส่วนตัวของห้องพักหรือท่ีนอน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ส าหรับห้องน้ า มาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียนให้ความส าคัญ ในหลายๆด้าน 10) มีห้องน้ าอย่างน้อย 1 

ห้องส าหรับนักท่องเท่ียว 11) มีสุขาแบบชักโครกหรือนั่งราบหรือนอกตัวบ้านแต่ต้องอยู่ใกล้บ้าน 12) 

ห้องน้ ามีส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐาน โดยในปัจจุบันนี้นักท่องเท่ียวให้ความส าคัญกับห้องน้ า และสภาพ

ของส่ิงอ านวยความสะดวกนี้มีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่ีพักของนักท่องเท่ียว ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ต่าง

ก็พยามปรับปรุงและให้ความส าคัญกับประเด็นเหล่านี้แม้บางครั้งจะให้ความส าคัญผิดจุด เช่นให้

ความส าคัญกับการรูปแบบตกแต่งมากกว่าประโยชน์ใช้สอย  ดังนั้นเพื่อช่วยให้ตัวชี้วัดเหล่านี้เป็น

เครื่องบ่งช้ีถึงประเด็นส าคัญท่ีผู้ประกอบการ ในการจัดล าดับความส าคัญและน าไปพัฒนาธุรกิจท่ีพกัของ

ตน  จึงควรเพิ่มเติมตัวชี้วัด ดังนี้ 13) ระดับความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของห้องสุขา/ห้องน้ า 

พร้อมกับ 14) การมีอากาศถ่ายเทอย่างพอเพียงในบริเวณห้องสุขา/ห้องน้ า และอีกหนึ่งเรื่องท่ีส าคัญคือ

สุขอนามัยและการรักษาความสะอาดภายในห้องน้ า ได้แก่ 15) ห้องทุกห้องรวมท้ังห้องครัวและห้องสุขา

สะอาดปราศจากกล่ิน ส่ิงสกปรก ฝุ่นและใยแมลงมุม 16) ห้องสุขา พื้นรับน้ าจากฝักบัว อ่างอาบน้ า ท่ีใส่

น้ าและอ่างล้างมือสะอาด ปราศจากส่ิงสกปรก คราบและกล่ิน 

 

  
รูปที่ 1.7 : ห้องน้ าภายในโฮมสเตย์ เฮือนอ้ายอู๊ด รูปที่ 1.8 : ห้องน้ าภายในโฮมสเตย์ เฮือนอ้ายอู๊ด 

 

ไฟฟ้าภายในท่ีพักโฮมสเตย์มีกันอย่างท่ัวถึงแล้วในปัจจุบัน แต่ส่ิงท่ีผู้วิจัยให้ความส าคัญและเห็นว่า

ควรเพิ่มเติมตัวชี้วัด 17) แสงสว่างภายในท่ีพักโฮมสเตย์เพียงพอต่อการใช้งาน และ 18) สีของแสงสว่าง

ภายในห้องนอน 

ในส่วนของห้องพักภายในท่ีพักโฮมสเตย์ นอกจากการ 19) มีส่ิงอ านวยความสะดวกขั้นพื้นฐานใน

ห้องพักของนกัท่องเท่ียว เช่นเส่ือหรือฟูก มีผ้าปูท่ีนอนท่ีสะอาดและซักใหม่ส าหรับแขกทุกคน และ 20) มี

หน้าต่างติดมุ้งลวดเพื่อป้องกันยุงและแมลงอื่นๆแล้ว ผู้วิจัยเห็นว่ามาตรฐานด้านความสะดวกสบายในการ

ใช้งานของพื้นท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับการออกแบบควรรวมถึง 21) การมีส่ิงอ านวยความสะดวกส่วนกลางอย่าง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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พอเพียง หรือตามสมควรส าหรับการเป็นโฮมสเตย์ และจากการลงพื้นท่ีส ารวจ ผู้วิจัยพบว่าท่ีพักโฮมสเตย์

ส่วนใหญ่ไม่มีเครื่องปรับอากาศ ต้องการให้นักท่องเท่ียวได้รับอากาศเย็นจากธรรมชาติ ดังนั้นหน้าต่างและ 

22) การมีอากาศถ่ายเทสะดวกในบริเวณท่ีนอน จึงเป็นตัวชี้วัดท่ีส าคัญท่ีควรได้บรรจุไว้ในเกณฑ์การ

ประเมิน 

การเตรียมอาหารภายในโฮมสเตย์ เป็นการใช้งานของเจ้าของท่ีพักเป็นส่วนใหญ่ เมื่อนักท่องเท่ียวเข้า

มาพักจึงมีการจัดเตรียมอาหารไว้ส าหรับนักท่องเท่ียว ดังนั้นจึงค านึงถึง 23) ห้องครัวมีสภาพดี สะอาด

และอากาศถ่ายเทได้ดี 24) เครื่องใช้ในห้องครัวอยู่ในสภาพดี สะอาดและจัดเก็บไว้ในท่ีแห้ง 25) มีจาน 

แก้ว/เหยือกน้ าฯลฯ ท่ีดูดีส าหรับใส่อาหาร ผู้วิจัยพบว่านักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ ซื้ออาหารเข้ามารับประทาน

ในท่ีพัก จึงควรเพิ่มตัวชี้วัด 26) พื้นท่ีเตรียมอาหารที่สะอาดและสะดวกกับนักท่องเท่ียว คือ มีพื้นท่ีท า

ความสะอาดจาน หรือเก็บจานได้  27) มีพื้นท่ีส าหรับตู้เย็นส่วนกลางส าหรับเก็บอาหาร และเข้าใช้ได้

สะดวก โดยไม่รบกวนการท างานในครัว  และ28) มีจุดบริการน้ าด่ืมท่ีสะอาด หมายถึง มีน้ าด่ืมท่ีสะอาด 

รวมไปถึง มีท่ีเก็บน้ า/ภาชนะเก็บน้ าท่ีสะอาด ไม่มีตะกอน มีฝาปิดมิดชิด และผ่านกระบวนการท าความ

สะอาดเรียบร้อยแล้ว 
 

       2.1.3  ด้านความปลอดภัย 

       การประเมิณ 29) โครงสร้างของบ้านอยู่ในสภาพแข็งแรงและปลอดภัย ในการประเมิณครั้งนี้ให้

นิยามถึงท่ีพักโฮมสเตย์ท่ีสภาพของบ้านยังคงแข็งแรงไม่ทรุดโทรม หรือเก่าจนเกินไป เมื่อเข้าไปใช้งานแล้ว

ยังคงรู้สึกปลอดภัยอยู่ และในหัวข้อกิจกรรมทางกายภาพมีส่ิงป้องกัน เพื่อความปลอดภัย เช่นราวจับ ท่ี

ติดแผ่นกันเล่ือน สามารถปรับประเด็นเป็น 30) ความปลอดภัยภายในท่ีพักโฮมสเตย์ส าหรับคนทุกวัย หรือ 

Universal design และเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมเผ่ือเกิดอุบัติเหตุฉุกเฉินภายในท่ีพักโฮมสเตย์ 

ผู้วิจัยเห็นว่าควรเพิ่มประเด็น 31) การจัดเตรียมห้องปฐมพยาบาลเบื้องต้น คือ มีอุปกรณ์พยาบาลเบื้องต้น 

และยาสามัญประจ าบ้าน 

       ทรัพย์สินของนักท่องเท่ียว ถือเป็นส่ิงส าคัญท่ีผู้ประกอบการต้องช่วยดูแลและร่วมรับผิดชอบเมื่อเกิด

เหตุร้าย ผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญและเพิ่มประเด็น 32) อุปกรณ์เพื่อรักษาความปลอดภัยต่อทรัพย์สินของ

นักท่องเท่ียวในท่ีพักโฮมสเตย์ คือ มีการจัดเวรยามดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน เช่น 

รถยนต์ รวมไปถึงอุปกรณ์ท่ีช่วยดูแลทรัพย์สินให้กับนักท่องเท่ียวได้ เช่น อุปกรณ์กล้องวงจรปิด 33) 

อุปกรณ์เพื่อรักษาความปลอดภัยต่อทรัพย์สินของนักท่องเท่ียวในห้องพัก คือ มีตู้เซพหรือตู้ท่ีปิดมิดชิด 

เพื่อป้องกันทรัพย์สินมีค่า เนื่องจากนักท่องเท่ียวน าส่ิงของมาค่ามาด้วย เช่น กล้องถ่ายรูป เป็นต้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 2.3 รายละเอียดการสรุปจ านวนตัวชี้วัดการประเมินท่ีพักโฮมสเตย์หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด 

                 เชียงใหม่ ตามกรอบแนวคิด “ทฤษฎีองค์สาม” ท่ีได้รับการดัดแปลงแล้ว 

ทฤษฏีองค์สาม 
ตัวชี้วัดจากมาตรฐาน

โฮมสเตย์อาเซียน 
เสนอแนะเพิ่มเติม รวม 

ด้านสุนทรียภาพ 3 2 5 

ด้านประโยชน์ใช้สอย 15 8 13 

ด้านความปลอดภัย 2 3 5 

รวม 20 13 33 

 

จากการทบทวน ศึกษาภาคเอกสารมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน (มาตรฐานการท่องเท่ียวไทย, 2556)   

พบว่าในด้านสุนทรียภาพประกอบด้วยตัวช้ีวัดท่ีสามารถน ามาใช้ได้ 3 ตัวชี้วัด และผู้วิจัยเสนอเพิ่มเติมอีก 

2 ตัวชี้วัด รวม 5 ตัวชี้วัด  ด้านประโยชน์ใช้สอยประกอบด้วยตัวช้ีวัดท่ีสามารถน ามาใช้ในการประเมินได้ 

15 ตัวชี้วัด และผู้วิจัยเสนอเพิ่มเติมอีก 8 ตัวชี้วัด รวม 23 ตัวชี้วัด  และส่วนสุดท้ายคือด้านความปลอดภัย

ประกอบด้วยตัวช้ีวัดท่ีสามารถน ามาใช้ได้ 2 ตัวชี้วัด และผู้วิจัยเสนอเพิ่มเติมอีก 3 ตัวชี้วัด  รวม 5 ตัวชี้วัด   

ดังนั้นจึงมีตัวชี้วัดท้ังส้ิน 33 ตัวชี้วัด ท่ีสามารถน ามาปรับใช้กับการประเมินด้านการออกแบบ

สถาปัตยกรรมภายใน  อย่างไรก็ตามจากการทดสอบเกณฑ์การประเมินด้วยการน าไปส ารวจโฮมสเตย์

กรณีศึกษาผู้วิจัยพบว่าควรต้องมีการปรับตัวชี้วัดให้ตรงประเด็นและครอบคลุมเนื้อหาด้านการออกแบบ

โดยเฉพาะด้านสถาปัตยกรรมภายใน โดยมีความเห็นในการปรับประเด็นในแต่ละด้านดังนี้ 

       ด้านสุนทรียภาพ มีจ านวน 5 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 1) การออกแบบและก่อสร้างท่ีสะท้อน

สถาปัตยกรรมเอกลักษณ์ท้องถิ่น 2) รูปแบบการตกแต่งภายในโฮมสเตย์ท่ีสะท้อนสถาปัตยกรรม

เอกลักษณ์ท้องถิ่น 3) วัสดุท่ีใช้ในการตกแต่งโฮมสเตย์ 4) มีการตกแต่งและดูแลสภาพแวดล้อมรอบบริเวณ

บ้านพักโดยใช้พันธุ์ไม้ท่ีมีในท้องถิ่น 5) บริเวณโดยรอบปราศจากขยะ 

       ด้านประโชน์ใช้สอย มีจ านวน 23 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย  6) มีห้องนอนส าหรับนักท่องเท่ียวแยกเป็น

สัดส่วน 7) การแบ่งสัดส่วนพื้นท่ีในบ้านพักโฮมสเตย์ 8) ขนาดพื้นท่ีใช้สอยท่ีเหมาะสมในส่วนต่างๆ และ

ควรเพิ่มตัวชี้วัดเป็น 9) ระดับความเป็นส่วนตัวของห้องพักหรือท่ีนอน 10) มีห้องสุขา/ห้องน้ าอย่างน้อย 1 

ห้องส าหรับนักท่องเท่ียว 11) มีสุขาแบบชักโครกหรือนั่งยองหรือนอกตัวบ้านแต่ต้องอยู่ใกล้บ้าน 12) ห้อง

สุขาและห้องอาบน้ ามีส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐาน 13) ระดับความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของ

ห้องสุขา/ห้องน้ า 14) มีอากาศถ่ายเทอย่างพอเพียงในบริเวณห้องน้ า 15) ห้องทุกห้องรวมท้ังห้องครวัและ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ห้องสุขาสะอาดปราศจากกล่ิน ส่ิงสกปรก ฝุ่นและใยแมลงมุม 16) ห้องน้ า พื้นรับน้ าจากฝักบัว อ่างอาบน้ า 

ท่ีใส่น้ าและอ่างล้างมือสะอาด ปราศจากส่ิงสกปรก คราบและกล่ิน 17) แสงสว่างภายในท่ีพักโฮมสเตย์

เพียงพอต่อการใช้งาน 18) สีของแสงสว่างภายในห้องนอน 19) มีส่ิงอ านวยความสะดวกขั้นพื้นฐานใน

ห้องพักของนกัท่องเท่ียว 20) มีหน้าต่างติดมุ้งลวดเพื่อป้องกันยุงและแมลงอื่นๆ 21) การมีส่ิงอ านวยความ

สะดวกส่วนกลางอย่างพอเพียง 22) การมีอากาศถ่ายเทสะดวกในบริเวณท่ีนอน 23) ห้องครัวมีสภาพดี 

สะอาดและอากาศถ่ายเทได้ดี 24) เครื่องใช้ในห้องครัวอยู่ในสภาพดี สะอาดและจัดเก็บไว้ในท่ีแห้ง 25) มี

จาน แก้ว/เหยือกน้ า ฯลฯ ท่ีดูดีส าหรับใส่อาหาร 26) พื้นท่ีเตรียมอาหารที่สะอาดและสะดวกกับ

นักท่องเท่ียว 27) มีพื้นท่ีส าหรับตู้เย็นส่วนกลางส าหรับเก็บอาหาร 28) มีจุดบริการน้ าด่ืมท่ีสะอาด 

       ด้านความปลอดภัย  มีท้ังส้ิน 5 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 29) โครงสร้างของบ้านอยู่ในสภาพแข็งแรง

และปลอดภัย 30) ความปลอดภัยภายในท่ีพักโฮมสเตย์ส าหรับคนทุกวัย 31) การจัดเตรียมห้องปฐม

พยาบาลเบื้องต้น 32) อุปกรณ์เพื่อรักษาความปลอดภัยต่อทรัพย์สินของนักท่องเท่ียวในท่ีพักโฮมสเตย์ 

33) อุปกรณ์เพื่อรักษาความปลอดภัยต่อทรัพย์สินของนักท่องเท่ียวในห้องพัก  
 

ตารางที่ 1.4 รายละเอียดตัวช้ีวัดเกณฑ์การประเมินการออกแบบโฮมสเตย์หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด 

                เชียงใหม่ 

เกณฑ์การประเมินการออกแบบโฮมสเตย์ หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ 

ด้าน 
สุนทรีภาพ 

1 การออกแบบและก่อสร้างท่ีสะท้อนสถาปัตยกรรมและเอกลักษณ์ของท้องถิ่น 
2 รูปแบบการตกแต่งภายในโฮมสเตย์ท่ีสะท้อนสถาปัตยกรรมและเอกลักษณ์ของ

ท้องถิ่น 
3 วัสดุท่ีใช้ในการตกแต่งโฮมสเตย์ 
4 มีการตกแต่งและดูแลสภาพแวดล้อมรอบบริเวณบ้านพักโดยใช้พันธุ์ไม้ท่ีมีในท้องถิ่น 
5 บริเวณโดยรอบปราศจากขยะ 

ด้าน
ประโยชน์ 
ใช้สอย 

6 มีห้องนอนส าหรับนักท่องเท่ียวแยกเป็นสัดส่วน 
7 การแบ่งสัดส่วนพื้นท่ีในบ้านพักโฮมสเตย์ 
8 ขนาดพื้นท่ีใช้สอยท่ีเหมาะสมในส่วนต่างๆ และควรเพิ่มตัวชี้วัดเป็น 
9 ระดับความเป็นส่วนตัวของห้องพักหรือท่ีนอน 
10 มีห้องสุขา/ห้องน้ าอย่างน้อย 1 ห้องส าหรับนักท่องเท่ียว 
11 มีสุขาแบบชักโครกหรือนั่งยองหรือนอกตัวบ้านแต่ต้องอยู่ใกล้บ้าน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 1.4  (ต่อ) 

เกณฑ์การประเมินการออกแบบโฮมสเตย์ หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ 

 12 ห้องสุขาและห้องอาบน้ ามีส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐาน 
13 ระดับความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของห้องสุขา/ห้องน้ า 
14 การมีอากาศถ่ายเทอย่างพอเพียงในบริเวณห้องสุขา/ห้องน้ า 
15 ห้องทุกห้องรวมท้ังห้องครัวและห้องสุขาสะอาดปราศจากกล่ิน ส่ิงสกปรก ฝุ่นและใย

แมลงมุม 
16 ห้องสุขา/ห้องน้ า พื้นรับน้ าจากฝักบัว อ่างอาบน้ า ท่ีใส่น้ าและอ่างล้างมือสะอาด 

ปราศจากส่ิงสกปรก คราบและกล่ิน 
17 แสงสว่างภายในท่ีพักโฮมสเตย์เพียงพอต่อการใช้งาน 
18 สีของแสงสว่างภายในห้องนอน 
19 มีส่ิงอ านวยความสะดวกขั้นพื้นฐานในห้องพักของนักท่องเท่ียว 
20 มีหน้าต่างติดมุ้งลวดเพื่อป้องกันยุงและแมลงอื่นๆ 
21 การมีส่ิงอ านวยความสะดวกส่วนกลางอย่างพอเพียง 
22 การมีอากาศถ่ายเทสะดวกในบริเวณท่ีนอน 
23 ห้องครัวมีสภาพดี สะอาดและอากาศถ่ายเทได้ดี 
24 เครื่องใช้ในห้องครัวอยู่ในสภาพดี สะอาดและจัดเก็บไว้ในท่ีแห้ง 
25 มีจาน แก้ว/เหยือกน้ า ฯลฯ ท่ีดูดีส าหรับใส่อาหาร 
26 พื้นท่ีเตรียมอาหารที่สะอาดและสะดวกกับนักท่องเท่ียว 
27 มีพื้นท่ีส าหรับตู้เย็นส่วนกลางส าหรับเก็บอาหาร 
28 มีจุดบริการน้ าด่ืมท่ีสะอาด 

ด้านความ
ปลอดภัย 

29 โครงสร้างของบ้านอยู่ในสภาพแข็งแรงและปลอดภัย 
30 ความปลอดภัยภายในท่ีพักโฮมสเตย์ส าหรับคนทุกวัย 
31 การจัดเตรียมห้องปฐมพยาบาลเบื้องต้น 
32 อุปกรณ์เพื่อรักษาความปลอดภัยต่อทรัพย์สินของนักท่องเท่ียวในท่ีพักโฮมสเตย์ 
33 อุปกรณ์เพื่อรักษาความปลอดภัยต่อทรัพย์สินของนักท่องเท่ียวในห้องพัก 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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1.1  โฮมสเตย์   
 

1.1.2  ความหมายของโฮมสเตย์ 
 

การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยต้องการหาความหมายของค าว่าโฮมสเตย์ ว่ามีค าจ ากัดความในความหมาย

อย่างไร จึงได้มีการทบทวนวรรณกรรมท่ีผ่านมามี 4 เรื่อง ได้แก่ 

       1) แนวทางการออกแบบโฮมสเตย์ในชุมชนริมคลองอัมพวา โดย ธีริทธิ์ บริสุทธิ์  (2552) กล่าวว่า 

โฮมสเตย์ หมายถึง บ้านพักประเภทหนึ่งท่ีนักท่องเท่ียวพักร่วมกับเจ้าของบ้านและมีวัตถุประสงค์ท่ีจะ

เรียนรู้วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชาวบ้าน ซึ่งเต็มใจท่ีจะถ่ายทอดวัฒนธรรมแลกเปล่ียนความรู้ซึ่งกันและ

กัน พร้อมท้ังจัดท่ีพักและอาหารให้กับนักท่องเท่ียว โดยได้รับค่าตอบแทนตามความเหมาะสม (การ

ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย.  2548) 

       2) แนวทางในการพัฒนาคุณภาพที่พักแบบโฮมสเตย์ในตลาดน้ าอัมพวา โดย สร้อยสิฏฐ์ ช้ือชวัช  

(2553) กล่าวว่า โฮมสเตย์ หมายถึง เป็นท่ีพักท่ีสัมผัสวัฒนธรรมชนบทซึ่งหมายถึงการจัดสรรพื้นท่ีบ้านพัก

เพื่อบริการนักท่องเท่ียวโดยท่ียังคงเป็นเอกลักษณ์ และวัฒนธรรมประจ าถิ่นภายใต้ศักยภาพและการ

ยอมรับของชุมชนเพื่อให้นักท่องเท่ียวได้เรียนรู้วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชนซึง่เป็นจุดขายวิถีธรรมชาติ

ของไทย (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย.  2544) 

       3) มาตรฐานโฮมสเตย์ท่ีส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจเลือกท่ีพักของนักท่องเท่ียวชาวไทย โดย 

สุภัคศิษฏ์ ชัยชนะเจริญ  (2559) กล่าวว่า โฮมสเตย์ หมายถึง บ้านพักประเภทหนึ่งท่ีนักท่องเท่ียวพัก

ร่วมกับเจ้าของบ้านและมีวัตถุประสงค์ท่ีจะเรียนรู้วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชาวบ้าน ซึ่งเต็มใจท่ีจะ

ถ่ายทอดวัฒนธรรมแลกเปล่ียนความรู้ซึ่งกันและกัน พร้อมท้ังจัดท่ีพักและอาหารให้กับนักท่องเท่ียว โดย

ได้รับค่าตอบแทนตามความเหมาะสม (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย.  2545) 

       4) การจัดการท่ีอยู่อาศัยโฮมสเตย์ ณ บ้านท่าคา อ.อัมพวา จ.สมุทรสงคราม โดย สุรเวษฐ์ บุญพงษ์

มณี  (2549) กล่าวว่า โฮมสเตย์ หมายถึง บ้านพักประเภทหนึ่งท่ีนักท่องเท่ียวพักร่วมกับเจ้าของบ้านและ

มีวัตถุประสงค์ท่ีจะเรียนรู้วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชาวบ้าน ซึ่งเต็มใจท่ีจะถ่ายทอดวัฒนธรรมแลกเปล่ียน

ความรู้ซึ่งกันและกัน พร้อมท้ังจัดท่ีพักและอาหารให้กับนักท่องเท่ียว โดยได้รับค่าตอบแทนตามความ

เหมาะสม (นักรบ ระวังการณ์.  2545 อ้างถึงในการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย.  2540) 

       จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผ่านมา พบว่างานวิจัยท้ัง 4 เรื่อง ได้ให้ความหมายของโฮมสเตย์ ตาม

กรมการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย และในปัจจุบันกรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ได้

ให้ความหมาย โฮมสเตย์ไทย หมายถึง การท่องเท่ียวรูปแบบหนึ่ง ท่ีนักท่องเท่ียวจะต้องพักรวมกับเจ้าของ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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บ้านชายคาเดียวกัน โดยมีห้องพักหรือพื้นท่ีใช้สอยภายในบ้านเหลือ สามารถน ามาดัดแปลงให้

นักท่องเท่ียวพักได้ช่ังคราวซึ่งมีจ านวนไม่เกิน 4 ห้อง มีผู้เข้าพักรวมกันไม่เกิน 20 คน โดยมีค่าตอบแทน 

และจัดบริการส่ิงอ านวยความสะดวกตามสมควร อันมีลักษณะเป็นการประกอบกิจการเพื่อหารายได้เสริม 

ซึ่งเป็นไปตามบทนิยามค าว่า “ โรงแรม” แห่งพระรายบัญญัติโรงแรม พ.ศ.2547 และได้ขึ้นทะเบียนกับ

กรมการท่องเท่ียว ตามหลักเกณฑ์ท่ีกรมการท่องเท่ียวก าหนด (ส านักพัฒนาบริการท่องเท่ียว กรมการ

ท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา.  2558) 
 

1.1.1  มาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน 
 

ส านักมาตรฐานการท่องเท่ียวไทย ก าหนดมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน ให้มีหลักเกณฑ์ในการวัด

มาตรฐานออกเป็น 9 หลักเกณฑ์ 91 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. กลุ่มโฮมสเตย์ 

1.1 หมู่บ้านและชุมชน 

1.1.1 ชุมชนต้ังอยู่ใกล้สถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

1.1.2 ชุมชนเคยได้รับรางวัลในระดับชุมชน 

1.1.3 ชุมชนมีศูนย์โฮมสเตย์ หรือพื้นท่ีส่วนกลางประจ าชุมชน 

1.2 เจ้าของท่ีพัก 

1.2.1 ผ่านการอบรมหลักสูตรโฮมสเตย์ 

2. กิจกรรม 

2.1 กิจกรรมพื้นฐานของหมู่บ้านและชุมชน 

2.1.1 น าเสนอส่ิงท่ีมีในท้องถิ่น เช่น วัฒนธรรมและประเพณีในท้องถิ่น สถานประกอบการ

ในชุมชน (กลุ่มชุมชน วิสาหกิจชุมชน สวนเกษตร อุตสาหกรรมท้องถิ่น หัตถกรรม)

ทรัพยากรธรรมชาติ (ป่าไม้ แม่น้ า ถ้ า เป็นต้น) 

2.1.2 มีกิจกรรมท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างคนในชุมชนและนักท่องเท่ียว 

2.2 กิจกรรมแวดล้อม 

2.2.1 มีกิจกรรมเย่ียมชมสถานท่ีท่องเท่ียวในบริเวณใกล้เคียง 

2.2.2 ร่วมมือกับหมู่บ้าน ชุมชนใกล้เคียงในการสร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนการเรียนรู้ 

2.3 ความด้ังเดิม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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2.3.1 ชุมชนโฮมสเตย์รักษาเอกลักษณ์ คุณค่าและวัฒนธรรมของชุมชน (ภาษา วิถีชีวิต

ความเป็นอยู่ และอื่นๆ) 

2.3.2 อนุรักษ์และให้นักท่องเท่ียวได้ร่วมท ากิจกรรมของชุมชน 

2.3.3 อนุรักษ์งานฝีมือ งานหัตกรรม ศิลปะการแสดง การละเล่นท้องถิ่น 

3. การจัดการ 

3.1 ผู้น า 

3.1.1 มีผู้น าท่ีมีคุณสมบัติของความเป็นผู้น าท่ีเข้มแข็งและได้รับการยอมรับจากชุมชน 

3.2 องค์กร 

3.2.1 กลุ่มโฮมสเตย์มีโครงสร้างการด าเนินงานท่ีระบุบทบาทความรับผิดชอบและสายการ

ท างาน 

3.2.2 กลุ่มโฮมสเตย์ส่งเสริมให้มีการเพิ่มบทบาทให้กับสตรีและเยาวชนในชุมชน 

3.2.3 กลุ่มโฮมสเตย์ได้รับการสนับสนุนจากส่วนท้องถิ่น 

3.3 ฐานข้อมูล 

3.3.1 มีระบบการจัดการฐานข้อมูลโฮมสเตย์ เช่น ท่ีอยู่ จ านวนสมาชิกในบ้าน 

ความสามารถพิเศษ ความรู้หรือทักษะของคนในบ้าน 

3.3.2 มีฐานข้อมูลนักท่องเท่ียว เช่น เวลาของการเข้าพัก ถิ่นฐาน ช่วงระยะเวลาท่ีเข้าพัก 

ข้อคิดเห็น ข้อติเตียนและข้อแนะน าจากนักท่องเท่ียว  

3.3.3 มีฐานข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวในชุมชนและรอบชุมชนท่ีได้รับการปรับปรุงให้ทันสมัย 

3.4 การพัฒนาศักยภาพและการฝึกอบรม 

3.4.1 มีคู่มือพื้นฐานเพื่อเป็นแนวทางให้นักท่องเท่ียว เช่น การต้อนรับนักท่องเท่ียว การ

ลงทะเบียน การออกใบเสร็จรับเงิน สุขอนามัยและความสะอาด ทักษะการส่ือสาร การวางแผน

กิจกรรม การตลาดและส่งเสริมการขาย เรื่องราวความเป็นมาของโฮมสเตย์ 

3.4.2 มีการจัดการอบรมท่ีเน้นไปท่ีการอบรมกันเองและระหว่างชุมชน 

3.4.3 มีความร่วมมือกับกลุ่มหรือหน่วยงานอื่น เช่น โฮมสเตย์อื่นๆ หน่วยงานเอกชน  

ภาครัฐ NGOs  สถาบันการศึกษา 

4. ท าเลท่ีต้ัง 

4.1 การเข้าถึงกลุ่ม 

4.1.1 ท่ีต้ังของโฮมสเตย์ต้องสามารถเข้าถึงได้โดยพาหนะอย่างใดอย่างหนึ่ง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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4.1.2 มีป้ายบอกทางชัดเจน 

5. ความปลอดภัย 

5.1 การฝึกอบรมด้านความปลอดภัย 

5.1.1 บุคลากรด้านความปลอดภัยต้องได้รับการฝึกอบรม ในการปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น 

และการช่วยชีวิตฉุกเฉิน 

5.2 ความปลอดภัยในกิจกรรม 

5.2.1 มีผู้ดูแลด้านความปลอดภัยอย่างน้อย 2 คน ดูแลนักท่องเท่ียวระหว่างด าเนิน

กิจกรรม 

5.2.2 กิจกรรมทางน้ าต้องมีเครื่องชูชีพ และอุปกรณ์เพื่อความปลอดภัย 

5.2.3 กิจกรรมทางกายภาพมีส่ิงป้องกันเพื่อความปลอดภัย เช่น ราวจับ พื้นติดแผ่นกันล่ืน 

5.2.4 เส้นทางเดินป่า ต้องมีป้ายสัญลักษณ์บอกเส้นทาง 

5.3 การแนะน าด้านความปลอดภัย 

5.3.1 มีการบรรยายเกี่ยวกับความปลอดภัยก่อนท่ีนักท่องเท่ียวจะเข้าร่วมกิจกรรม 

5.3.2 มีแผ่นพับเกี่ยวกับ แนะน าด้านความปลอดภัย 

5.3.3 มีการลงทะเบียนนักท่องเท่ียวที่เข้าร่วมกิจกรรมผจญภัย เช่น ช่ือ เบอร์โทรศัพท์ 

5.3.4 มีคู่มือขั้นตอนและแนวทางรักษาความปลอดภัย ท่ีใช้เป็นมาตรฐานในการรักษา

ความปลอดภัย 

5.4 การช่วยเหลือกรณีฉุกเฉินและการเคล่ือนย้าย 

5.4.1 บุคลากรรักษาความปลอดภัยมีอุปกรณ์ช่วยกรณีฉุกเฉิน มีชุดปฐมพยาบาล 

5.4.2 บุคลากรรักษาความปลอดภัยมีอุปกรณ์ส่ือสารเพื่อแจ้งเจ้าหน้าท่ี 

5.4.3 นักท่องเท่ียวมีประกันในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 

5.4.4 การประกันนัน้ยึดหลักตามข้อก าหนดด้านความปลอดภัยของแต่ละประเทศ 

6. การตลาดและการประชาสัมพันธ์ 

6.1 กิจกรรมส่งเสริมการขาย 

6.1.1 โปรแกรมการท่องเท่ียวได้รักการออกแบบให้ตรงกับความต้องการของนักท่องเท่ียว

กลุ่มเป้าหมาย 

6.1.2 มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวของชุมชน เพื่อเป็นจุดขาย 

6.1.3 มีเอกสารส่งเสริมการขาย เช่น แผ่นพับ หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
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6.1.4 มีการประสานงานกับหน่วยงานท้องถิ่นและบริษัททัวร์เพื่อการตลาด 

6.2 ความร่วมมือกับบริษัททัวร์ 

6.2.1 มีโปรแกรมท่องเท่ียวร่วมกับบริษัททัวร์หรือองค์กรด้านการท่องเท่ียว 

6.2.2 เป็นพันธมิตรกับบริษัททัวร์ อาทิเช่น ต้ังเป็นท่ีปรึกษา 

6.3 การตลาดทางเว็บไซต์ 

6.3.1 มีเว็บไซต์และส่ือออนไลนส าหรับประชาสัมพันธ์โฮมสเตย์ และมีระบบการจองท่ีพัก

โฮมสเตย์ออนไลน์ 

6.3.2 มีเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดูแลปรับปรุงข้อมูลเวบไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 

7. ความยั่งยืน 

7.1 ความยั่งยืนทางเศรษฐกิจการจ้างงาน 

7.1.1 มีการจ้างงานจากคนในท้องถิ่น 

7.1.2 มีการสร้างแรงจูงใจให้สมาชิกในกลุ่ม 

7.1.3 มีแหล่งเงินทุนขนาดเล็กให้กลุ่มการจัดซื้อ 

7.1.4 มีการซื้อวัตถุดิบและผลิตภัณฑ์จากผู้ประกอบการในชุมชน 

7.1.5 จูงใจให้นักท่องเท่ียวซื้อผลิตภัณฑ์ของโฮมสเตย์ 

7.1.6 มีท่ีแสดงสินค้าสินค้าผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นในศูนย์โฮมสเตย์สินค้าท้องถิ่น สถานท่ี 

7.1.7 มีการประชาสัมพันธ์เทศกาล ประเพณีท้องถิ่นและแหล่งท่องเท่ียวในตลาดการ

ท่องเท่ียวที่อื่นๆ 

7.1.8 น าเสนอสินค้าท้องถิ่นและบริการให้นักท่องเท่ียว เช่น สินค้าหัตถกรรม อาหาร การ

แสดงทางวัฒนธรรม 

7.2 ความยั่งยืนด้านส่ิงแวดล้อม 

7.2.1 มีการควบคุมนักท่องเท่ียวเพื่อลดผลกระทบทางส่ิงแวดล้อมทางธรรมชาติและ

วัฒนธรรม 

7.2.2 ไม่สนับสนุนกิจกรรมของนกัท่องเท่ียวที่เป็นการท าลายส่ิงแวดล้อม 

7.2.3 ส่งเสริมให้นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในกิจกรรมรักษาส่ิงแวดล้อม เช่น ท าความสะอาด

ชายหาด ป่าไม้ แม่น้ า 

7.2.4 มีป้ายแนะน าข้อควรปฏิบัติและไม่ควรปฏิบัติในการเท่ียวป่า  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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7.2.5 ส่งเสริมให้ความรู้กับชุมชนเพื่อให้ตระหนักถึงความส าคัญของความหลากหลายทาง

ชีวภาพในป่าชุมชน 

7.2.6 ออกแบบกิจกรรมการท่องเท่ียวที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 

7.3 ความยั่งยืนด้านสังคม 

7.3.1 จัดให้มีมุมให้ความรู้และจัดแสดงข้อมูลด้านวัฒนธรรมท้องถิ่นในศูนย์โฮมสเตย์ 

7.3.2 ให้ข้อมูลกับนักท่องเท่ียวเกี่ยว กับข้อควรปฏิบัติและข้อควรเคารพต่อ

ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น 

7.3.3 ส่งเสริมให้ความรู้กับชุมชนเพื่อให้ตระหนักถึงความส าคัญของการอนุรักษ์วัฒนธรรม

ท้องถิ่น 

7.3.4 ห้ามเข้าร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับการค้าประเวณีและเสพส่ิงเสพติด 

8. ด้านท่ีพัก 

8.1 บ้าน 

8.1.1 โครงสร้างของบ้านอยู่ในสภาพแข็งแรงและปลอดภัย  

8.1.2 มีการออกแบบและก่อสร้างท่ีสะท้อนสถาปัตยกรรมและเอกลักษณ์ของท้องถิ่น 

8.1.3 มีห้องนอนส าหรับนักท่องเท่ียวแยกเป็นสัดส่วน 

8.1.4 มีห้องน้ า ห้องส้วมอย่างน้อย 1 ห้องส าหรับนักท่องเท่ียว 

8.1.5 มีไฟฟ้าใช้ภายในบ้าน 

8.1.6 มีน้ าท่ีสะอาดและเพียงพอในบ้าน 

8.2 ห้องนอน 

8.2.1 มีส่ิงอ านวยความสะดวกขั้นพื้นฐานในห้องพกัของนักท่องเท่ียว เช่น พัดลม โต๊ะ

เขียนหนังสือ ตู้ขนาดเล็ก กระจก ปล๊ักไฟ มุ้งหรือมุ้งลวดฯลฯ 

8.2.2 มีห้องนอนส าหรับนักท่องเท่ียวไม่เกิน 4 ห้องในบ้าน 

8.2.3 มีเตียงท่ีเป็นมาตรฐานและเหมาะสมท่ีมีท่ีนอนและหมอน 

8.2.4 ถ้าจ าเป็นหน้าต่างต้องมีมุ่งลวดเพื่อป้องกันยุงและแมลงอื่นๆ 

8.2.5 มีผ้าปูท่ีนอนท่ีใหม่และสะอาดส าหรับนักท่องเท่ียว 

8.3 ห้องส้วม / ห้องน้ า 

8.3.1 สุขภัณฑ์เป็นชนิดนั่งหรือนั่งยอง อยู่ภายในตัวบ้านหรือภายนอกใกล้ตัวบ้านก็ได้ 

8.3.2 มีส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐานในห้องน้ า / ห้องส้วม 
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8.3.3 มีน้ าท่ีสะอาดพร้อมใช้อย่างเพียงพอตลอดเวลา 

9. ด้านสุขอนามัยและการรักษาความสะอาด 

9.1 ตัวบ้าน (ห้องครัว ห้องน้ า / ห้องส้วม) 

9.1.1 ห้องทุกห้อง ห้องครัว และห้องน้ ามีความสะอาดปราศจากฝุ่น ส่ิงสกปรก ใยแมงมุม  

9.1.2 พื้นห้องครัวสะอาด 

9.1.3 ห้องน้ า ฝักบัว อ่างอาบน้ า อ่างล้างหน้า มีความสะอาดปราศจากคราบสกปรก ฝุ่น 

และกล่ินเหม็น 

9.1.4 มีน้ ายาล้างห้องน้ า / ฆ่าเช้ือในห้องน้ า 

9.1.5 มีสบู่ แชมพู กระดาษช าระและ ผ้าเช็ดตัวที่สะอาดส าหรับนักท่องเท่ียว 

9.2 บริเวณโดยรอบ 

9.2.1 ปราศจากเศษขยะ ส่ิงสกปรก 

9.2.2 ไม่มีแหล่งเพาะพันธุ์ยงุ 

9.2.3 ใช้พืชในท้องถิ่น ตกแต่งหมู่บ้านและภูมิทัศน์โดยรอบ 

9.3 การเตรียมอาหาร 

9.3.1 ครัวต้องอยู่ในสภาพดีสะอาดและมีอากาศถ่ายเท 

9.3.2 เครื่องใช้ในครัวต้องอยู่ในสภาพดี สะอาด และเก็บในท่ีแห้ง 

9.3.3 มีจาน แก้วน้ าฯลฯ ท่ีอยู่ในสภาพดีมาใช้ในการเสิร์ฟอาหาร 

9.3.4 ผู้เตรียมอาหารต้องมีอนามัยท่ีดี และแต่งกายเหมาะสมกับการเตรียมอาหาร 

9.3.5 วัตถุดิบท่ีใช้ในการเตรียมอาหารต้องสดและหาได้ในท้องถิ่น 

9.3.6 อาหารที่ปรุงเสร็จต้องมีฝาปิดหรือภาชนะครอบ 

9.3.7 มีน้ าด่ืมท่ีสะอาด ปลอดภัยส าหรับนักท่องเท่ียว 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



27 
 

1.3  ลักษณะท่ัวไปและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของคนเจเนอเรช่ัน เอ็กซ์ วาย และแซด   
 

       เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เกิดในช่วงปี พ.ศ.2509 – 2523 อายุระหว่าง 41-55 ปี ณ พ.ศ.2564 (ส านักงาน

บริหารและพัฒนาองค์ความรู้.  2559) ผู้วิจัยมีการแบ่งรายละเอียดออกเป็น 2 หัวข้อ 1) ลักษณะท่ัวไป

ของคนเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ คือ มีการศึกษาจบปริญญาตรีขึ้นไปและมีจ านวนการจบปริญญาระดับสูงกว่านั้น 

ผู้หญิงท างานนอกบ้านมากขึ้น มีบุตรน้อยไม่เกิน 2 คน มีสถิติการหย่าร้าง หรือเลือกฐานะเป็นโสดสูงขึ้น 

2) พฤติกรรมการท่องเท่ียว คือ มักจะเป็นวัยครอบครัวท่ีเดินทางร่วมกับเด็กเล็กจนถึงวัยรุ่น ซึ่งท าให้กลุ่ม

นี้มักจะเลือกท่ีพักท่ีต้ังอยู่ในพื้นท่ีปลอดภัย เข้าถึงสะดวก เหมาะกับครอบครัว มีมาตรฐานท่ีดีทุกด้าน และ

ยังสนใจท่ีจะหาประสบการณ์บันเทิงเพื่อการพักผ่อน การผจญภัย การดูแลสุขภาพ (ปทุมพร ศรีวิชัย.  

2544) 

       เจเนอเรชัน่วาย เกิดในช่วงปี พ.ศ.2524 – 2543 อายุระหว่าง 21-40 ปี ณ พ.ศ.2564 (ส านักงาน

บริหารและพัฒนาองค์ความรู้.  2559) ผู้วิจัยมีการแบ่งรายละเอียดออกเป็น 2 หัวข้อ 1) ลักษณะท่ัวไป

ของคนเจเนอเรชั่นวาย คือ เติบโตมาในยุคอินเทอร์เน็ตขยายตัว คล่องตัวด้านเทคโนโลยี และเป็นเจเนอ

เรช่ันท่ีมีจ านวนประชากรมากท่ีสุด โดยบางส่วนเริ่มท างานแล้ว บางส่วนก าลังก้าวสู่ต าแหน่งบริหาร และ

ในทางด้านครอบครัวเจเนอเรชั่นวาย ถือเป็นกลุ่มท่ีพ่อแม่เล้ียงดูค่อนข้างดี เอาแต่ใจมากท่ีสุด 2) 

พฤติกรรมการท่องเท่ียว คือ ชอบการท่องเท่ียวที่ได้เรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่น มีประสบการณ์กับคนท้องถิ่น

ในสถานท่ีท่ีไป การดึงดูดคนเจเนอเรชั่นวาย ให้เข้าพักจึงต้องระบุสถานท่ีท่องเท่ียวที่น่าสนใจรอบโรงแรม 

โดยเฉพาะสถานท่ีท้องถิ่นพร้อมกิจกรรมท่ีควรท า และการให้โปรโมช่ันจะช่วยเร่งการตัดสินใจจองท่ีพัก 

       เจเนอเรชั่นแซด เกิดในช่วงหลังปี พ.ศ.2542 เป็นต้นไป อายุต่ ากว่า 20 ปี ณ พ.ศ.2564 (ส านักงาน

บริหารและพัฒนาองค์ความรู้. 2559) ผู้วิจัยมีการแบ่งรายละเอียดออกเป็น 2 หัวข้อ 1) ลักษณะท่ัวไปของ

คนเจเนอเรชั่นแซด คือ เจเนอเรชั่นแซดเกิดมาในยุคดิจิตอลไลฟ์สไตล์ เกิดและโตในช่วงท่ีเทคโนโลยีการ

ติดต่อส่ือสารพัฒนาแล้ว ท าให้ชอบความสะดวกสบาย ไม่ชอบพิธีการ เลือกท าในส่ิงท่ีตัวเองชอบ และ

สามารถท าหลายๆอย่างในคราวเดียวกัน (เอมิการ์ ศรีธาตุ.  2559) 2) พฤติกรรมการท่องเท่ียว คือ เป็น

กลุ่มคนรุ่นใหม่จึงให้ความส าคัญกับงบประมาณมากท่ีสุดเมื่อเลือกท่ีพัก และไม่ค่อยมีการวางแผนแน่นอน

ในการเดินทาง นอกจากนี้เจเนอเรชั่นแซด ยังใช้สมาร์ทโฟนในการค้นหาข้อมูลการท่องเท่ียวถึง 63% 

ดังนั้นโรงแรมท่ีต้องการเจาะกลุ่มเจเนอเรชั่นแซด จึงต้องสร้างเว็บไซต์ข้อมูลโรงแรมท่ี อ่านง่ายบน

แพลตฟอร์มมือถือและมีส่ิงใหม่ๆ น าเสนอสม่ าเสมอ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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28 
 

1.4  การเลือกเครื่องมือวิจัย กลุ่มผู้ให้ข้อมูล และการตรวจสอบข้อมูล   
 

การทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับงานวิจัยในครั้งนี้ เพื่อการเลือก

เครื่องมือวิจัย กลุ่มผู้ให้ข้อมูล และการตรวจสอบข้อมูลได้อย่างเหมาะสมมีรายละเอียดซึ่งแบ่งเป็น 3 

หัวข้อ ดังนี้ 
 

1.4.2  การเลือกเคร่ืองมือวิจัย  
 

       งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ได้มี 3 เรื่องได้แก่ 

       1) แนวทางการออกแบบเกสท์เฮ้าส์ส าหรับนักท่องเท่ียวสูงวัยกลุ่มเบบี้บูมเมอร์ชาวไทยในตัวเมือง

น่าน โดย นันท์นภัส ธีรไชยพัฒน์  (2560) มีเครื่องมือดังนี้ (1) แบบส ารวจมีรายละเอียดคือ ข้อมูลด้าน

สถานท่ีของกรณีศึกษา, แบบส ารวจท่ีพักเพื่อการท่องเท่ียวที่สามารถรองรับผู้สูงอายุ การใช้งานและความ

คิดเห็นเกี่ยวกับเกสท์เฮ้าส์ท่ีเข้าท าการส ารวจของผู้วิจัย การออกแบบพื้นท่ีภายในเกสท์เฮ้าส์ท่ีส่ือถึง

บรรยากาศความเป็นจังหวัดน่าน (2) แบบสัมภาษณ์ผู้ประกอบการเกสท์เฮ้าส์มีรายละเอียดคือ ข้อมูล

ท่ัวไป การปรับตัวของผู้ประกอบการและพนักงานเพื่อรองรับนักท่องเท่ียวสูงวัยเบบี้บูมเมอร์  เกสท์เฮ้าท่ี

เหมาะสมทางด้านกายภาพส าหรับผู้สูงวัยยุคเบบี้บูมเมอร์  การออกแบบเกสท์เฮ้าส์ท่ีส่ือถึงบรรยากาศ

ความเป็นจังหวัดน่าน (3) แบบสัมภาษณ์กลุ่มนักท่องเท่ียวสูงวัยมีรายละเอียดคือ ข้อมูลท่ัวไป  เกสท์เฮ้าส์

ท่ีท่านเข้าพักครั้งล่าสุด  ลักษณะทางกายภาพของเกสท์เฮ้าส์ท่ีท่านคิดว่าเหมาะสมกับการใช้งานพื้นท่ี

ภายในของท่าน  การออกแบบเกสท์เฮ้าส์ท่ีส่ือถึงบรรยากาศความเป็นจังหวัดน่าน (4) แบบสัมภาษณ์

ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุมีรายละเอียดคือ ข้อมูลท่ัวไป  ส่ิง

อ านวยความสะดวกในเกสท์เฮ้าส์กรณีศึกษาท่ีมีอยู่เดิม และแนวทางการออกแบบส่ิงอ านวยความสะดวก

ในเกสท์เฮ้าส์  ลักษณะทางกายภาพของเกสท์เฮ้าส์ท่ีท่านคิดว่าเหมาะสมกับการใช้งานของนักท่องเท่ียวสูง

วัยเบบี้บูมเมอร์ 

       2) แนวทางการออกแบบโฮมสเตย์ในชุมชนริมคลองอัมพวา โดย ธีริทธิ์ บริสุทธิ์  (2552) มีเครื่องมือ

ดังนี้ (1) แบบสอบถามมีรายละเอียดคือ ข้อมูลท่ัวไปของนักท่องเท่ียว ต่อการรับรู้ภาพลักษณ์โฮมสเตย์  

ความต้องการและความพึงพอใจด้านกายภาพสถาปัตยกรรมภายนอกและภายในอาคาร 

       3) การปรับท่ีอยู่อาศัยเดิมเป็น “โฮมสเตย์” ของชมรมอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ต.ปลาย

โพงพาง อ.อัมพวา จ.สมุทรสงคราม โดย นราธิป ผลบุณบรักษ์  (2547) มีเครื่องมือดังนี้ (1) แบบ

สัมภาษณ์มีรายละเอียดคือ ข้อมูลท่ัวไป  แนวทางการปรับท่ีอยู่อาศัยเดิมเป็น “โฮมสเตย์” ของชมรม

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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อนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ต.ปลายโพงพาง อ.อัมพวา จ.สมุทรสงคราม (2) แบบสอบถามมี

รายละเอียดคือ ข้อมูลส่วนตัวและพฤติกรรมการท่องเท่ียวทั่วไป  พฤติกรรมการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบโฮมสเตย์  ความรู้เกี่ยวกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบโฮมสเตย์ การทบทวน

วรรณกรรมครั้งนี้เพื่อเลือกเครื่องมือวิจัยท่ีเหมาะสมมาใช้ในการวิจัยแสดงในตารางท่ี 2.5 

 

ตารางที่ 1.5 การเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลและเครื่องมือวิจัยจากการทบทวนวรรณกรรม 

เคร่ืองมือวิจัย 

 
 

งานวิจัยของ 

แบบส ารวจ
กรณีศึกษา 

แบบสัมภาษณ์ 
แบบสอบถาม
กลุ่มเป้าหมาย
ในงานวิจัย 

กลุ่มเป้าหมาย
ในงานวิจัย 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ท่ีเกี่ยวข้องใน

งานวิจัย 
ผู้เชี่ยวชาญ 

1. นันท์นภัส ธีรไชยพัฒน์   √ √ √ √  

2. ธีริทธ์ิ บริสุทธ์ิ       √ 

3. นราธิป ผลบุณบรักษ์    √   √ 

การเปรียบเทียบความต้องการ
ด้านการออกแบบในที่พัก
โฮมสเตย์ กลุ่มนักท่องเที่ยวเจ
เนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่น
วาย และเจเนอเรชั่นแซด ใน
หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด
เชียงใหม่ 

 

 
 

 

 
√ 

 

 
√ 

 

 
 

 

 

 
 

หมายเหตุ : √ คือ มีกลุ่มผู้ให้ข้อมูลและเครื่องมือวิจัยนี้ 

 

จากการทบทวนวรรณกรรมท าให้ได้เครื่องมือวิจัยและประเด็นของเรื่องท่ีศึกษาโดยปรับให้เหมาะสม

กับการวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ กลุ่มนักท่องเท่ียว 

เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่นแซด ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ ดังนี้ 

2.4.1.1 แบบสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายในงานวิจัย 

       งานวิจัยของ นันท์นภัส ธีรไชยพัฒน์  (2560) มีกลุ่มเป้าหมายคือ ผู้สูงอายุยุคเบบี้บูมเมอร์ ในเกสท์

เฮ้าส์ งานวิจัยครั้งนี้มีกลุ่มเป้าหมายคือ นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรช่ัน

แซด โดยรายละเอียดในการสัมภาษณ์มีการประยุกต์เนื้อหามาจากของนันท์นภัส ธีรไชยพัฒน์  (2560) มา

ปรับใช้เพื่อให้ค าถามชัดเจน เข้าใจง่าย และครอบคลุมประเด็นท่ีต้องการศึกษา ใช้ลักษณะค าถาม

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ปลายเปิด เพื่อศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นและความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ระหว่าง

กลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรช่ันวาย และเจเนอเรชั่นแซด ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด

เชียงใหม่ โดยมุ่งศึกษาความต้องการด้านสุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความปลอดภัย  

       2.4.1.2 แบบสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องในงานวิจัย 

       งานวิจัยของ นันท์นภัส ธีรไชยพัฒน์  (2560) มีผู้ให้ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง คือ ผู้ประกอบการเกสท์เฮ้าส์ 

งานวิจัยครั้งนี้มีผู้ให้ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง คือ ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ แบบสัมภาษณ์ผู้ประกอบการโฮมสเตย์

ปรับจากแบบสัมภาษณ์ของนันท์นภัส ธีรไชยพัฒน์  คือ มีลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด โดยในงานวิจัย

ครั้งนี้เพิ่มเติมเนื้อหาส่วน ประวัติความเป็นมาของท่ีพักโฮมสเตย์ การรองรับนักท่องเท่ียว  
 

       1.4.1  วิธีวิจัย กลุ่มผู้ให้ข้อมูลและประเด็นที่ศึกษา 
 

       งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ได้มี 3 เรื่อง ได้แก่ 

       1) แนวทางการออกแบบเกสท์เฮ้าส์ส าหรับนักท่องเท่ียวสูงวัยกลุ่มเบบี้บูมเมอร์ชาวไทยในตัวเมือง

น่าน โดย นันท์นภัส ธีรไชยพัฒน์  (2560) เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการส ารวจ และสัมภาษณ์ 

เพื่อเก็บข้อมูล เก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง โดยผู้วิจัยแบ่งกลุ่มผู้ให้ข้อมูลออกเป็น 3 กลุ่ม 

(1) ผู้ประกอบการเกสท์เฮ้าส์ จ านวน 4 คน (2) นักท่องเท่ียวสูงอายุกลุ่มเบบี้บูมเมอร์ชาวไทย ปัจจุบันมี

อายุ 57-74 ปี จ านวน 15 คน (3) ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุ 

จ านวน 5 คน โดยผู้วิจัยศึกษากรอบแนวคิดในการวิจัย 4 ประเด็น คือ ความปลอดภัยทางกายภาพ 

ทางด้านร่างกายและสุขอนามัย  การสามารถเข้าถึงได้ง่าย  ความสามารถสร้างแรงกระตุ้น และการดูแล

รักษาได้ง่าย 

       2) แนวทางการออกแบบโฮมสเตย์ในชุมชนริมคลองอัมพวา โดย ธีริทธิ์ บริสุทธิ์  (2552) เป็น

งานวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการส ารวจและเก็บข้อมูลแบบสอบถาม การเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างเป็นการเลือกแบบสุ่มโดยบังเอิญ คือนักท่องเท่ียวซึ่งกระจายไปตามชุมชนริมคลองอัมพวา จ านวน 

280 คน ศึกษาลักษณะทางกายภาพภายนอก และภายในของท่ีพักโฮมสเตย์ การจัดพื้นท่ีใช้สอยภายนอก

และภายในอาคารส าหรับกิจกรรมและพฤติกรรมนักท่องเท่ียว  การออกแบบตกแต่งภายนอกและภายใน 

ตลอดจนการใช้วัสดุเพื่อการตกแต่งท่ีมีผลต่อการน ามาเป็นจุดเด่นต่อลักษณะรูปแบบท่ีพักอาศัยในการ

ท่องเท่ียวโฮมสเตย์ 

       3) การปรับท่ีอยู่อาศัยเดิมเป็น “โฮมสเตย์” ของชมรมอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ต.ปลาย

โพงพาง อ.อัมพวา จ.สมุทรสงคราม โดย นราธิป ผลบุณบรักษ์  (2547) เป็นงานวิจัย เชิงปริมาณ และเชิง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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คุณภาพ โดยใช้วิธีการส ารวจและเก็บข้อมูลแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ กลุ่มตัวอย่างคัดเลือกอย่าง

เจาะจงศึกษาท้ังหมด 19 หลังคาเรือน ในเขตการศึกษาครอบคลุมพื้นท่ีท้ังหมด ศึกษาพฤติกรรมการ

ท่องเท่ียวทั่วไป  พฤติกรรมการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบโฮมสเตย์ ความรู้เกี่ยวกับ

การท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบโฮมสเตย์ 

 

ตาราง 1.6 แสดงการทบทวนวรรณกรรมเพื่อเลือกเครื่องมือวิจัย กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

เคร่ืองมือวิจัย 

 
งานวิจัยของ 

วิธีวิจัย กลุ่มตัวอย่าง / กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

เชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ 

เชิงคุณภาพ 
คัดเลือกโดย 

การสุ่ม 
คัดเลือกอย่าง

เจาะจง 

1. นันท์นภัส ธีรไชยพัฒน์    √  √ 

2. ธีริทธ์ิ บริสุทธ์ิ   √  √  

3. นราธิป ผลบุณบรักษ์   √   √ 

การเปรียบเทียบความต้องการ
ด้านการออกแบบในที่พักโฮมส
เตย์ กลุ่มนักท่องเที่ยวเจเนอ
เรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย 
และเจเนอเรชั่นแซด ใน
หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด
เชียงใหม่ 

 
 

 

 
 

√ 

  
 

√ 

หมายเหตุ  :√ คือ มีในงานวิจัย 

 

ดังนั้นในงานวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ กลุ่ม

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่นแซด ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ 

ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจง เพื่อศึกษาความต้องการด้านการออกแบบใน

ท่ีพักโฮมสเตย์ ท่ีมีร่วมกันระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่นแซด 

ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ โดยมุ่งศึกษาความต้องการด้านสุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และ

ความปลอดภัย 
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       1.4.3  การตรวจสอบข้อมูล  
 

       การศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ กลุ่มนักท่องเท่ียว

เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่นแซด ในหมู่บ้านแม่ก าปอง อ าเภอแม่ออน จังหวัด

เชียงใหม่ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนั้นจึงมีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า คือการไม่ปักใจเช่ือว่า

แหล่งข้อมูลใด แหล่งข้อมูลหนึ่งท่ีได้มาต้ังแต่แรกเป็นที่น่าเช่ือถือได้แล้ว (นันท์นภัส ธีรไชยพัฒน์.  2560) 

      การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัยในครั้งนี้ มีรายละเอียดดังนี้ 1) การตรวจสอบ

สามเส้าด้านข้อมูล คือการพิสูจน์ว่าข้อมูลท่ีผู้วิจัยได้มานั้นถูกต้องหรือไม่ วิธีการตรวจสอบคือ การ

ตรวจสอบแหล่งของข้อมูล (นันท์นภัส ธีรไชยพัฒน์.  2560) ผู้วิจัยได้ท าการลงพื้นท่ีตรวจสอบจากแหล่ง

บุคคล คือนักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ันเอ็กซ์ เจเนอเรช่ันวาย เจเนอเรชั่นแซด และผู้ประกอบการโฮมสเตย์ ใน

หมู่บ้านแม่ก าปอง อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ 2) ด้านวิธีรวบรวมข้อมูล คือการใช้วิธีการเก็บรวบรวม

ข้อมูลต่างกัน เพื่อรวบรวมข้อมูลเรื่องเดียวกัน โดยในการลงพื้นท่ีวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีศึกษาแหล่งข้อมูล

จากเว็บไซต์ และสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
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บทที่ 3 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 ในบทนี้จะกล่าวถึง วิธีการวิจัย การเก็บข้อมูลประชากรกรณีศึกษา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล เครื่องมือวิจัย 

ประเด็นท่ีท าการศึกษาและการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1  วิธีการวิจัย 

       การวิจัยนี้เป็นการเปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ ระหว่างกลุ่ม

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่นแซด ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ 

เพื่อเสนอแนะแนวทางเพื่อให้ผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ ได้ทราบ

ถึงความต้องการด้านการออกแบบ (ด้านสุนทรียภาพ ด้านประโยชน์ใช้สอย และด้านความปลอดภัย) ท่ีมี

ร่วมกันระหว่างนักท่องเท่ียวกลุ่มเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่นแซด การวิจัยครั้งนี้เป็น

การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง เพื่อเก็บข้อมูลน ามาประมวลผล วิเคราะห์

ข้อมูลเชิงเนื้อหาและเชิงเปรียบเทียบ  

3.2  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.2.1  ศึกษาข้อมูลโฮมสเตย์ กรณีศึกษาทั้ง 3 แห่งจากเว็บไซต์ 

ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลโฮมสเตย์กรณีศึกษาท้ัง 3 แห่ง ดังนี้ ระเบียงวิวแม่ก าปอง เฮือนอ้ายอู๊ดแม่ก าปอง 

และบ้านช่ืนชีวาแม่ก าปอง เกณฑ์ในการคัดเลือกท่ีพักโฮมสเตย์ท้ัง 3 แห่ง จาก 32 แห่งคือ 1) ท่ีพักโฮมส

เตย์นั้นจะต้องเป็นบ้านเดิมท่ีชาวบ้านอยู่อาศัยมาก่อนแล้วพัฒนาขึ้นมาเป็นท่ีพักโฮมสเตย์ 2) เจ้าของท่ีพัก

โฮมสเตย์จะต้องเป็นคนท้องท่ีไม่ใช่นายทุน 3) ท่ีพักโฮมสเตย์จะต้องเป็นรูปแบบด้ังเดิม ไม่ใช่รูปแบบ

สมัยใหม่ท่ีออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ ข้อมูลเบ้ืองต้นประกอบด้วย ช่ือสถานท่ี ท่ีต้ัง จ านวน

ห้องพัก ราคาท่ีพักต่อคืน ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลจากเว็บไซต์  https://www.tripgether.com/อัปเดตเรื่อง

เท่ียว/18-โฮมสเตย์แม่ก าปอง-บรรยากาศสโลว์ไลฟ์ ผู้วิจัยใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลผ่านเว็บไซต์ภายใน

เดือน มีนาคม 2564 ใช้เวลา 3 สัปดาห์ 
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รูปที่ 3.1 รายละเอียดต าแหน่งท่ีต้ังหมู่บ้านแม่ก าปอง 

 

 
รูปที่ 3.2 แผนท่ีหมู่บ้านแม่ก าปอง 
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       3.2.2  สัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างผู้ประกอบการโฮมสเตย์กรณีศึกษาทั้ง 3 แห่ง   
 

       ผู้วิจัยสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างผู้ประกอบการโฮมสเตย์ท้ัง 3 แห่ง เกี่ยวกับบริบทของหมู่บ้านแม่ก า

ปอง จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีรายละเอียดดังนี้ ข้อมูลด้านสถานท่ี ท่ีต้ัง  ประวัติความเป็นมาของท่ีพักโฮมส

เตย์ ลักษณท่ีพักโฮมสเตย์โดยแบ่งรายละเอียดออกเป็น 2 ส่วน คือบริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง และบริเวณ

ห้องพัก จ านวนการรองรับนักท่องเท่ียว จ านวนหอ้งพัก และรูปแบบห้องพัก โดยใช้เอกสารประกอบการ

สัมภาษณ์ผนวกกับแบบส ารวจ  ผู้วิจัยจึงเรียกว่าแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้

ประกอบโฮมสเตย์ 3 แห่ง จ านวน 3 คน ในวันและเวลาดังนี้ 1) ระเบียงวิวแม่ก าปอง วันจันทร์ท่ี 25 

ตุลาคม พ.ศ. 2564 เวลา 13.00-13.15 น. 2) เฮือนอ้ายอู๊ด โฮมสเตย์วันพุธที่ 27 ตุลาคม พ.ศ. 2564 

เวลา 13.00-13.15 น. 3) บ้านช่ืนชีวา โฮมสเตย์ วันศุกร์ท่ี 29 ตุลาคม พ.ศ. 2564 เวลา 13.00-13.15น. 
 

       3.2.3  สัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอ

เรชั่นแซด ที่เข้าเคยพักโฮมสเตย์ ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ 
 

       ผู้วิจัยสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างนักท่องเท่ียวที่เคยเข้าพักโฮมสเตย์ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด

เชียงใหม่ โดยแบ่งรายละเอียดออกเป็น 2 ส่วนดังนี้  1) ด้านข้อมูลท่ัวไป ประกอบด้วย อายุ อาชีพ เพศ 

ช่ือโฮมสเตย์ จุดมุ่งหมายในการเดินทาง ผู้ร่วมเดินทาง จ านวนคืนท่ีเข้าพัก จ านวนผู้ร่วมเดินทาง ราคาท่ี

พัก และยานพาหนะ 2) ความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ ประกอบด้วย ด้านสุนทรียภาพ 

ด้านประโยชน์ใช้สอย ด้านความปลอดภัย โดยใช้เอกสารประกอบการสัมภาษณ์ผนวกกับแบบสอบถาม 

โดยในแบบสอบถามเป็นรายละเอียดเกี่ยวกับส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีนักท่องเท่ียวคิดว่าจ าเป็น ผู้วิจัย

จ าเป็นต้องแยกออกมาเป็นแบบสอบถามเพื่อสะดวกกับผู้ให้ข้อมูลในส่วนนี้ ผู้วิจัยจึงเรียกว่าแบบสัมภาษณ์

อย่างมีโครงสร้าง  

ผู้วิจัยสัมภาษณ์นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรช่ันวาย และเจเนอเรชั่นแซดต้ังแต่วัน

จันทร์ที่ 25 – วันอาทิตย์ท่ี 31 ตุลาคม 2564 ต้ังแต่เวลา 10.00-16.00 น. ของทุกๆวัน โดยใช้เวลาคนละ 

10 นาที ผู้วิจัยสัมภาษณ์นักท่องเท่ียวทั้งหมด 30 คน โดยแบ่งเป็น เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ จ านวน 10 คน เจ

เนอเรชั่นวาย จ านวน 10 คน และเจเนอเรชั่นแซด จ านวน 10 คน โดยมีเงื่อนไขว่าหากการให้ข้อมูลของ

นักท่องเท่ียวไปในทิศทางเดียวกันแล้ว ผู้วิจัยสามารถหยุดการสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างได้ต้ังแต่ 5 คนขึ้น

ไป หรือหากผู้วิจัยสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างเกินจ านวนท่ีก าหนดไว้แล้ว แต่ข้อมูลยังไม่ชัดเจน จะต้องท า

การสัมภาษณ์ต่อจนได้ข้อมูลท่ีชัดเจน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 3.1 ขั้นตอนการเก็บข้อมูล 

การเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

โฮมสเตย์กรณีศึกษา 
และผู้ให้ข้อมูล 

เคร่ืองมือ และ
อุปกรณ์ 

1. ศึกษาข้อมูลโฮม- 

สเตย์กรณีศึกษาท้ัง 3 
แห่งจากเว็บไซต์ 

ที่พักโฮมสเตย์ทั้ง 3 แห่ง (ระเบียงวิวแม่ก าปอง เฮือนอ้ายอู๊ดแม่ก า
ปอง และบ้านชื่นชีวาแม่ก าปอง) จาก 32 แห่ง  

โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกดังน้ี 

1) ท่ีพักโฮมสเตย์น้ันจะต้องเป็นบ้านเดิมที่ชาวบ้านอยู่อาศัยมาก่อน
แล้วพัฒนาข้ึนมาเป็นที่พักโฮมสเตย์  

2) เจ้าของที่พักโฮมสเตย์จะต้องเป็นคนท้องที่ไม่ใช่นายทุน  

3) ท่ีพักโฮมสเตย์จะต้องเป็นรูปแบบด้ังเดิม ไม่ใช่รูปแบบสมัยใหม่ที่
ออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ 

- คอมพิวเตอร์  
- แท๊บเล็ตจดบันทึก 

2. สัมภาษณ์ 

อย่างมีโครงสร้าง
ผู้ประกอบการ 
โฮมสเตย์กรณีศึกษา 

ทั้ง 3 แห่ง 

ผู้ประกอบการที่พักโฮมสเตย์ทั้ง 3 แห่ง (ระเบียงวิวแม่ก าปอง เฮือน
อ้ายอู๊ด โฮมสเตย์และบ้านชื่นชีวา โฮมสเตย์) 

โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกดังน้ี 

1) ท่ีพักโฮมสเตย์น้ันจะต้องเป็นบ้านเดิมที่ชาวบ้านอยู่อาศัยมาก่อน
แล้วพัฒนาข้ึนมาเป็นที่พักโฮมสเตย์  
2) เจ้าของที่พักโฮมสเตย์จะต้องเป็นคนท้องที่ไม่ใช่นายทุน  

3) ท่ีพักโฮมสเตย์จะต้องเป็นรูปแบบด้ังเดิม ไม่ใช่รูปแบบสมัยใหม่ที่
ออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ  
4) ผู้ประกอบการสะดวกที่จะให้สัมภาษณ์และส ารวจที่พักโฮมสเตย์ 

- แบบสัมภาษณ์อย่างมี
โครงสร้าง  

- โทรศัพท์มือถือในการ
บันทึกเสียง 

- แท๊บเล็ตจดบันทึก 
- กล้องถ่ายภาพ 

3. สัมภาษณ์
นักท่องเท่ียวเจเนอ
เรชั่นเอ็กซ์ วาย และ
แซด  

นักท่องเท่ียว จ านวน 30 คน โดยแบ่งออกเป็น เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 10 
คน เจเนอเรชั่นวาย 10 คน และเจเนอเรชั่นแซด 10 คน 

เงื่อนไขจ านวนนักท่องเท่ียว 

1) หากการให้ข้อมูลของนักท่องเท่ียวไปในทิศทางเดียวกันแล้ว 
ผู้วิจัยสามารถหยุดการสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างได้ต้ังแต่ 5 คนข้ึน
ไป  

2) หากผู้วิจัยสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างเกินจ านวนที่ก าหนดไว้แล้ว 
แต่ข้อมูลยังไม่ชัดเจน จะต้องท าการสัมภาษณ์ต่อจนได้ข้อมูลที่
ชัดเจน 

โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกดังน้ี 

1) นักท่องเท่ียวที่เคยพักโฮมสเตย์ ท่ีหมู่บ้านแม่ก าปองจังหวัด
เชียงใหม่ อย่างน้อย 1 คืน  

2) นักท่องเท่ียวสะดวกที่จะให้ข้อมูลกับผู้วิจัย 

- แบบสัมภาษณ์อย่างมี
โครงสร้าง 

- เอกสารประกอบแบบ
สัมภาษณ์อย่างมี
โครงสร้าง 

- โทรศัพท์มือถือในการ
บันทึกเสียง 
- แท๊บเล็ตจดบันทึก 

- กล้องถ่ายภาพ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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3.3 ประชากร กรณีศึกษา และกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 

       การวิจัยนี้ได้ก าหนดประชากร กรณีศึกษา และผู้ให้ข้อมูล ออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) โฮมสเตย์ท่ี

ต้ังอยู่ในหมู่บ้านแม่ก าปอง อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ 2) ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ท่ีต้ังอยู่ในหมู่บ้าน

แม่ก าปอง อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ 3) กลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจ

เนอเรชั่นแซด ชาวไทยท่ีเข้าพักโฮมสเตย์ท่ีต้ังอยู่ในหมู่บ้านแม่ก าปอง อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ โดย

มีรายละเอียดของแต่ละกลุ่มดังต่อไปนี้ 
 

3.3.1  กรณีศึกษาโฮมสเตย์ที่ต้ังอยู่ในหมู่บ้านแม่ก าปอง อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ 
 

ข้อมูลจากการศึกษาทางเว็บไซต์ ระบุว่าจ านวนท่ีพักโฮมสเตย์ท่ีต้ังอยู่ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด

เชียงใหม่ มีท้ังหมด 32 แห่ง  โดยมีจ านวนเพิ่มและลดลงบ้างเล็กน้อย ผู้วิจัยได้ท าการจัดประเภทท่ีพัก

โฮมสเตย์ โดยแบ่งเป็นโฮมสเตย์ขนาดใหญ่ ท่ีมีห้องพัก มากเกินกว่า 4 ห้อง มีจ านวน 17 แห่ง และโฮมส

เตย์ขนาดเล็ก ท่ีมีห้องพัก ไม่เกินกว่า 4 ห้อง มีจ านวน 15 แห่ง  

       ประชากรโฮมสเตย์ คือ โฮมสเตย์ท่ีต้ังอยู่ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ โดยในงานวิจัยนี้

ผู้วิจัยได้มีเงื่อนไขในการเลือกประชากรโฮมสเตย์คือ 1) ท่ีพักโฮมสเตย์นั้นจะต้องเป็นบ้านเดิมท่ีชาวบ้านอยู่

อาศัยมาก่อนแล้วพัฒนาขึ้นมาเป็นที่พักโฮมสเตย์ 2) เจ้าของท่ีพักโฮมสเตย์จะต้องเป็นคนท้องท่ีไม่ใช่

นายทุน 3) ท่ีพักโฮมสเตย์จะต้องเป็นรูปแบบด้ังเดิม ไม่ใช่รูปแบบสมัยใหม่ท่ีออกแบบโดยนักออกแบบมือ

อาชีพ โดยท่ีผู้วิจัยได้ท าการเลือกมาท้ังหมด 3 แห่ง ดังนี้ 1) ระเบียงวิวแม่ก าปอง 2) เฮือนอ้ายอู๊ดแม่ก า

ปอง  และ 3) บ้านช่ืนชีวาแม่ก าปอง 
 

3.3.2  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 

3.3.2.1 ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ในหมู่บ้านแม่ก าปอง อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ 

 ผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลอย่างเจาะจงจากผู้ประกอบการโฮมสเตย์ท่ีมีเงื่อนไขดังนี้  1) ท่ีพัก

โฮมสเตย์นั้นจะต้องเป็นบ้านเดิมท่ีชาวบ้านอยู่อาศัยมาก่อนแล้วพัฒนาขึ้นมาเป็นที่พักโฮมสเตย์ 2) เจ้าของ

ท่ีพักโฮมสเตย์จะต้องเป็นคนท้องท่ีไม่ใช่นายทุน 3) ท่ีพักโฮมสเตย์จะต้องเป็นรูปแบบด้ังเดิม ไม่ใช่รูปแบบ

สมัยใหม่ท่ีออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ 4) ผู้ประกอบการสะดวกท่ีจะให้สัมภาษณ์และส ารวจท่ีพัก

โฮมสเตย์ โดยท่ีผู้วิจัยได้ท าการเลือกมาท้ังหมด 3 คน ดังนี้ 1) ผู้ประกอบการระเบียงวิวแม่ก าปอง 2) 

ผู้ประกอบการเฮือนอ้ายอู๊ด โฮมสเตย์ และ 3) ผู้ประกอบการบ้านช่ืนชีวา โฮมสเตย์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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3.3.2.2  นักท่องเท่ียวกลุ่มเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่นแซด ท่ีเคยเข้าพักโฮมส

เตย์ในหมู่บ้านแม่ก าปอง อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ 

ประชากรท่ีเป็นนักท่องเท่ียวกลุ่มเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ (อายุระหว่าง 41-55 ปี) กลุ่มเจเนอเรชั่นวาย 

(อายุระหว่าง 21-40 ปี) และนักท่องเท่ียวกลุ่มเจเนอเรช่ันแซด (อายุต่ ากว่า 20 ปี) (ส านักงานบริหารและ

พัฒนาองค์ความรู้.  2559) ผู้วิจัยเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลอย่างเจาะจง โดยมเีกณฑ์ในการคัดเลือกดังนี้ 

1) นักท่องเท่ียวที่เคยพักโฮมสเตย์ ท่ีหมู่บ้านแม่ก าปองจังหวัดเชียงใหม่ อย่างน้อย 1 คืน 2) นักท่องเท่ียว

สะดวกท่ีจะให้ข้อมูลกับผู้วิจัย  

ผู้วิจัยสัมภาษณ์นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรช่ันวาย และเจเนอเรชั่นแซด จ านวนรวม

ท้ังส้ิน 30 คน เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 10 คน เจเนอเรชั่นวาย 10 คน และเจเนอเรชั่นแซด 10 คน โดยมีเงื่อนไข

ดังนี้ 1) หากการให้ข้อมูลของนักท่องเท่ียวไปในทิศทางเดียวกันแล้ว ผู้วิจัยสามารถหยุดการสัมภาษณ์

อย่างมีโครงสร้างได้ต้ังแต่ 5 คนขึ้นไป  2) หากผู้วิจัยสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างเกินจ านวนท่ีก าหนดไว้

แล้ว แต่ข้อมูลยังไม่ชัดเจน จะต้องท าการสัมภาษณ์ต่อจนได้ข้อมูลท่ีชัดเจน ผู้วิจัยสัมภาษณ์อย่างมี

โครงสร้างในหัวข้อเรื่อง ความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ ของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่น

เอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่นแซด กรณีศึกษาหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่  

 

3.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 

       เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วยเครื่องมือ 2 ชนิด มีรายละเอียดดังนี้  
        

3.4.1  แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างผู้ประกอบการที่พักโฮมสเตย์ กรณีศึกษาทั้ง 3 แห่ง

เก่ียวกับเร่ืองประวัติความเป็นมา และรายละเอยีดที่พักโฮมสเตย์ 
 

แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ กรณีศึกษาท้ัง 3 แห่ง (ระเบียงวิวแม่ก า

ปอง เฮือนอ้ายอู๊ด โฮมสเตย์ บ้านช่ืนชีวา โฮมสเตย์)  แบบสัมภาษณ์ผนวกกับแบบส ารวจ โดยแบบ

สัมภาษณ์เป็นค าถามลักษณะปลายเปิด และแบบส ารวจเป็นลักษณะเก็บข้อมูลด้านสถานท่ี มีความยาว 4 

หน้า ในหัวข้อเรื่องประวัติความเป็นมา และรายละเอียดท่ีพักโฮมสเตย์ ผู้วิจัยใช้เป็นเครื่องมือการเก็บ

ข้อมูลสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดังนี้  (ภาคผนวก 

ก) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ส่วนท่ี 1 ผู้วิจัยต้ังค าถามลักษณะปลายเปิด เกี่ยวกับข้อมูลด้านประวัติความเป็นมา ประกอบด้วย ท่ี

อยู่ และประวัติความเป็นมาของท่ีพักโฮมสเตย์ 

ส่วนท่ี 2 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากการส ารวจและถ่ายภาพ ประกอบด้วย ลักษณะท่ีพักโฮมสเตย์ โดยแบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วน คือ บริเวณพื้นท่ีส่วนกลางและบริเวณห้องพัก จ านวนการรองรับนักท่องเท่ียวในท่ีพัก

โฮมสเตย์ จ านวนห้องพัก และรูปแบบห้องพักในท่ีพักโฮมสเตย์ 
 

3.4.2  แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างกลุ่มนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด ในที่พัก

โฮมสเตย์กรณีศึกษา เก่ียวกับเร่ืองความคิดเห็นเก่ียวกับการออกแบบในที่พักโฮมสเตย์ 
 

แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด แบบสัมภาษณ์มี

ลักษณะเป็นค าถามปลายเปิดและปลายปิด มีความยาวจ านวน 10 หน้า ผู้วิจัยใช้เป็นเครื่องมือการเก็บ

ข้อมูลสัมภาษณ์และสอบถามกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ันเอ็กซ์ วาย และแซด ท่ีเข้าพักในท่ีพักโฮมสเตย์

กรณีศึกษาแบ่งออกเป็น 4 ส่วนดังนี้ (ภาคผนวก ข) 

ส่วนท่ี 1 ผู้วิจัยต้ังค าถามลักษณะปลายเปิด เกี่ยวกับข้อมูลด้านสถานท่ีของการศึกษาประกอบด้วย 

อายุ เพศ อาชีพ  ข้อมูลผู้ให้ข้อมูล (ช่ือโฮมสเตย์) จุดมุ่งหมายการเดินทางครั้งล่าสุด ผู้ร่วมเข้าพักท่ีพัก

โฮมสเตย์ จ านวนคืนท่ีเข้าพัก จ านวนของผู้ท่ีเดินทางร่วมกัน ราคาท่ีพักโฮมสเตย์ และยานพาหนะในการ

เดินทาง 

       ส่วนท่ี 2 ผู้วิจัยต้ังค าถามลักษณะปลายเปิดเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการด้านการ

ออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ ด้านสุนทรียภาพ ประกอบด้วย ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอก ลักษณะ

สถาปัตยกรรมภายใน วัสดุท่ีใช้ในการตกแต่งภายในห้องพัก การจัดสภาพแวดล้อมโดยรอบท่ีพัก และ

รูปแบบท่ีพักโฮมสเตย์หากมีการต่อเติม 

       ส่วนท่ี 3 ผู้วิจัยต้ังค าถามลักษณะปลายเปิดและปลายปิดเกี่ยวกับความคิดเห็ความต้องการด้านการ

ออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ ด้านประโยชน์ใช้สอย ประกอบด้วย ความต้องการความเป็นส่วนตัว ส่ิงอ านวย

ความสะดวกบริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง  ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพัก  สีของแสงสว่าง  ปัญหาจาก

การใช้งานห้องน้ า  การแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-เปียก ในห้องน้ า  ระบบระบายอากาศภายในห้องน้ า และส่ิง

อ านวยความสะดวกภายในห้องน้ า 

       ส่วนท่ี 4 ผู้วิจัยต้ังค าถามลักษณะปลายเปิดและปลายปิดเกี่ยวกับความคิดเห็นความต้องการด้านการ

ออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ ด้านความปลอดภัย ประกอบด้วย หลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาล อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของ

นักท่องเท่ียว และอุปกรณ์ล็อคประตู 
 

3.4.3  เอกสารประกอบแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างกลุ่มนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย 

และแซด ในที่พักโฮมสเตย์กรณีศึกษา  
 

      เอกสารประกอบแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด ใน

ท่ีพักโฮมสเตย์ โดยเป็นลักษณะภาพประกอบเพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลเข้าใจในรายละเอียดต่างๆชัดเจนขึ้น มี

ความยาว 8 หน้าแบ่งออกเป็น 3 ส่วนดังนี้ (ภาคผนวก ค) 

ส่วนท่ี 1 ภาพประกอบเพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลเข้าใจรายละเอียดความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพัก

โฮมสเตย์ ด้านสุนทรียภาพ ประกอบด้วย ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอก ลักษณะสถาปัตยกรรมภายใน 

วัสดุท่ีใช้ในการตกแต่งภายในห้องพัก การจัดสภาพแวดล้อมโดยรอบท่ีพัก 

ส่วนท่ี 2 ภาพประกอบเพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลเข้าใจรายละเอียดความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพัก

โฮมสเตย์ ด้านประโยชน์ใช้สอย ประกอบด้วย ความต้องการความเป็นส่วนตัว และสีของแสงสว่าง  

ส่วนท่ี 3 ภาพประกอบเพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลเข้าใจรายละเอียดความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพัก

โฮมสเตย์ ด้านความปลอดภัย ประกอบด้วย อุปกรณ์ล็อคประตู 

 

3.5 ประเด็นท่ีท าการศึกษาและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล  
 

ประเด็นท่ีท าการศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างกลุ่มผู้ให้

ข้อมูล 2 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์กรณีศึกษาท้ัง 3 แห่ง และนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

วาย และแซด ท่ีเคยพักในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ น าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาตรวจสอบข้อมูล

ด้วยวิธีตรวจสอบแบบสามเส้า โดยตรวจสอบจากแหล่งบุคคลธรรมดา คือสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง

ผู้ประกอบการ และนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด และศึกษาภาคเอกสาร ด้านวิธีรวบรวม

ข้อมูล ผู้วิจัยใช้การศึกษาแหล่งข้อมูลจากเว็บไซต์ พร้อมลงพื้นท่ีส ารวจและถ่ายภาพ พร้อมท้ังสัมภาษณ์

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลข้างต้นร่วมกัน 

ประเด็นท่ีได้จากการศึกษาข้อมูลจากเว็บไซต์ การส ารวจและถ่ายภาพ รวมถึงการสัมภาษณ์น ามา

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหาและวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ ซึ่งการวิจัยครั้งนี้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ผู้วิจัยได้แบ่งช่วงเวลาการเก็บข้อมูลออกเป็น 2 ช่วง คือ 1) ช่วงเก็บข้อมูลวันท่ี 18-19 กุมภาพันธ์ 2564 

2) ช่วงเก็บข้อมูลวันท่ี 25-31 ตุลาคม 2564 

       มีกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้คือ ความต้องการด้านการออกแบบ โดยแบ่งออกเป็น 3 ประเด็น 

ดังนี้ 1) ด้านสุนทรียภาพ 2) ด้านประโยชน์ใช้สอย 3) ด้านความปลอดภัย ซึ่งมาจากกรอบแนวคิด 

“ทฤษฏีองค์สาม” น ามาครอบกับมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน ประเด็นท่ีศึกษา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล วิธีการ

วิเคราะห์ข้อมูล และกรอบแนวคิดในการวิจัยแสดงรายละเอียดไว้ในตารางท่ี 3.2 ดังนี้  
 

ตารางที่ 3.2 ประเด็นท่ีท าการศึกษา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล และกรอบแนวคิดในการวิจัย   

                ข้อมูลท่ีท าการเก็บรวบรวมช่วงท่ี 1 และช่วงท่ี 2 

ผู้ให้ข้อมูล 

 

ประเด็นที่ศึกษา 

แบบสัมภาษณ์อย่างมี
โครงสร้าง 

วิเคราะห์เน้ือหา 
ใช้การ
อธิบาย 

กรอบ
แนวคิด ผู้ประกอบ 

การ 
นักท่องเท่ียว 

วิเคราะห์
เนื้อหา 

วิเคราะห์
เปรียบเทียบ 

1 ประเด็นข้อมูลประวัติความเป็นมา 

ที่อยู่ √  √  √  

ประวัติความเป็นมาของที่พัก
โฮมสเตย์ 

√  √  √  

2 ประเด็นลักษณะที่พักโฮมสเตย์ 

บริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง √    √  

บริเวณห้องพัก √    √  

จ านวนการรองรับนักท่องเท่ียว √    √  

จ านวนห้องพัก √    √  

รูปแบบห้องพัก √    √  

3 ประเด็นด้านข้อมูลทั่วไป 

อายุ  √   √  

เพศ  √   √  

อาชีพ  √   √  

ชื่อโฮมสเตย์  √   √  

จุดมุ่งหมายในการเดินทาง  √   √  

ผู้ร่วมเดินทาง  √   √  

จ านวนคืนที่เข้าพัก  √   √  

จ านวนผู้ร่วมเดินทาง  √   √  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



42 
 

ตารางที่ 3.2 (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูล 
 

ประเด็นที่ศึกษา 

แบบสัมภาษณ์อย่างมี
โครงสร้าง 

วิเคราะห์เน้ือหา 
ใช้การ
อธิบาย 

กรอบ
แนวคิด ผู้ประกอบ 

การ 
นักท่องเท่ียว 

วิเคราะห์
เนื้อหา 

วิเคราะห์
เปรียบเทียบ 

ราคาท่ีพัก  √   √  

ยานพาหนะ  √   √  

4 ประเด็นความคิดเห็นเก่ียวกับการออกแบบในที่พักโฮมสเตย์ด้านสุนทรียภาพ 

ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอก  √ √ √ √  

ลักษณะการตกแต่ง
สถาปัตยกรรมภายใน 

 √ √ √ √  

วัสดุที่ใช้ในการตกแต่งภายใน
ห้องพัก 

 √ √ √ √  

การจัดตกแต่งสภาพแวดล้อม
โดยรอบที่พัก 

 √ √ √ √  

รูปแบบสถาปัตยกรรมหากมี
การต่อเติม 

 √ √ √ √  

5 ประเด็นความคิดเห็นเก่ียวกับการออกแบบในที่พักโฮมสเตย์ด้านประโยชน์ใช้สอย 

ความต้องการความเป็นส่วนตัว  √ √ √ √  

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณ
พ้ืนที่ส่วนกลาง 

 √ √ √ √  

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณ
ห้องพัก 

 √ √ √ √  

สีของแสงสว่าง  √ √ √ √  

ปัญหาจากการใช้งานห้องน้ า  √ √ √ √  

การแยกพ้ืนที่ส่วนแห้ง-เปียก ใน
ห้องน้ า 

 √ √ √ √  

ระบบระบายอากาศภายใน
ห้องน้ า  

 √ √ √ √  

สิ่งอ านวยความสะดวกภายใน
ห้องน้ า 
 

 √ √ √ √  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 3.2 (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูล 
 

ประเด็นที่ศึกษา 

แบบสัมภาษณ์อย่างมี
โครงสร้าง 

วิเคราะห์เน้ือหา 
ใช้การ
อธิบาย 

กรอบ
แนวคิด ผู้ประกอบ 

การ 
นักท่องเท่ียว 

วิเคราะห์
เนื้อหา 

วิเคราะห์
เปรียบเทียบ 

6 ประเด็นความคิดเห็นเก่ียวกับการออกแบบในที่พักโฮมสเตย์ด้านความปลอดภัย  

หลักการออกแบบส าหรับคนทุก
คน 

 √ √ √ √  

ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐม
พยาบาล  

 √ √ √ √  

อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัย
ทรัพย์สินและสวัสดิภาพของ
นักท่องเท่ียว  

 √ √ √ √  

อุปกรณ์ล็อคประตู  √ √ √ √  

 

จากตารางท่ี 3.2 ผู้วิจัยแยกประเด็นท่ีศึกษาออกมาเป็น 6 ประเด็นดังนี้ 

1) ประเด็นข้อมูลประวัติความเป็นมา ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหาโดยใช้ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์อย่าง

มีโครงสร้าง(ส่วนของการสัมภาษณ์)ผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์  

2) ประเด็นลักษณะท่ีพักโฮมสเตย์  

3) ประเด็นด้านข้อมูลท่ัวไป ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหาโดยใช้ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์อย่างมี

โครงสร้างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด 

4) ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ด้านสุนทรียภาพ ใช้วิธีการวิเคราะห์

เนื้อหาและวิเคราะห์เปรียบเทียบ โดยใช้ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอ

เรช่ันเอ็กซ์ วาย และแซด 

5) ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ด้านประโยชน์ใช้สอย ใช้วิธีการ

วิเคราะห์เนื้อหาและวิเคราะห์เปรียบเทียบ โดยใช้ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างกลุ่ม

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด 

6) ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ด้านความปลอดภัย ใช้วิธีการ

วิเคราะห์เนื้อหาและวิเคราะห์เปรียบเทียบ โดยใช้ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างกลุ่ม

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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การวิเคราะห์หลังจากการเก็บข้อมูลช่วงท่ีสอง น าประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบในท่ีพัก

โฮมสเตย์และแนวทางการออกแบบเพิ่มเติมส าหรับท่ีพักโฮมสเตย์ ซึ่งเกี่ยวข้องกับกรอบแนวคิดในงานวิจัย

ท้ัง 3 ประเด็น คือ 1) ด้านสุนทรียภาพ 2) ด้านประโยชน์ใช้สอย 3) ด้านความปลอดภัย มาวิเคราะห์

เนื้อหาเปรียบเทียบ เพื่อน ามาเป็นบทสรุปของการเปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบในท่ีพัก

โฮมสเตย์ กลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรช่ันวายและเจเนอเรชั่นแซด ในหมู่บ้านแม่ก าปอง 

อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



บทที่ 4 

บริบทของหมู่บ้านแม่ก าปอง 

บริบทของหมู่บ้านแม่ก าปองในบทนี้จะกล่าวถึง  ประวัติความเป็นมา การพัฒนาหมู่บ้านเป็น
แหล่งท่องเท่ียว และการลงส ารวจพื้นท่ีกรณีศึกษา 

4.4 ประวัติความเป็นมา 

หมู่บ้านแม่ก าปอง ต้ังอยู่หมู่ท่ี 3 ต าบลห้อยแก้ว อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ มีพื้นท่ีหมู่บ้าน
ท้ังหมดประมาณ 6.22 ตารางกิโลเมตร ห่างจากตัวเมือง 55 กิโลเมตร ใช้เวลาเดินทางโดยประมาณ 1 
ช่ัวโมง 11 นาที เส้นทางเริ่มคดเค้ียวต้ังแต่ ส านักงานเทศบาลต าบลป่าเมี่ยงเป็นต้นไป เส้นทางขึ้นเขาลาด
ชัน ตลอดทางจนถึงหมู่บ้านแม่ก าปอง ด้วยสภาพภูมิประเทศโดยท่ัวไปเป็นที่ดอนและระดับความสูงถึง 
1,300 เมตรจากระดับน้ าทะเล ท าให้ท่ีนี่มีอากาศเย็นอุณหภูมิโดยประมาณ 15-25 องศา ตลอดท้ังปี  

ภาพที่ 4.4 แผนท่ีระบุต าแหน่งอ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



46 
 

 
ภาพที่ 4.2 เส้นทางหมู่บ้านแม่ก าปอง 

 
เส้นทางการเดินทางมาหมู่บ้านแม่ก าปอง เมื่อเดินทางมาถึงโครงการหลวงตีนตกจะพบกับทางแยก 

หากเดินทางไปทางซ้ายจะเป็นเส้นทางคู่ขนานกับหมู่บ้านแม่ก าปอง คือถนนแม่ลาย ท่ีจะมีท่ีพักและ
สถานท่ีท่องเท่ียวให้ไปเยี่ยมชมได้เช่นกัน และทางด้านขวาเป็นเส้นทางท่ีมุ่งหน้าสู้หมู่บ้านแม่ก าปอง สอง
ข้างทางจะมีลักษณะเป็นป่า ต้นไม้รายล้อมท้ังสองข้างทาง สีเขียวของต้นไม้ท าให้รู้สึกสัมผัสกับธรรมชาติ
ได้อย่างเต็มท่ี และเมื่อขับเข้ามาใกล้ถึงหมู่บ้านแม่ก าปองจะเริ่มพบกับท่ีพักโฮมสเตย์บางส่วนแล้ว เดินทาง
ต่อเข้ามาเรื่อยๆจะพบกับ ตลาดในหมู่บ้านแม่ก าปอง ท่ีชาวบ้านได้มีการตั้งขายอาหาร เครื่องด่ืม และของ
ท่ีระลึกต่างๆ 

 

  
รูปที่ 4.3 บรรยากาศเส้นทางเข้าหมู่บ้านแม่ก าปอง รูปที่ 4.4 บรรยากาศบริเวณตลาดในหมู่บ้านแม่ก าปอง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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หมู่บ้านแม่ก าปองเป็นหมู่บ้านขนาดเล็ก ก่อต้ังเมื่อประมาณ 100 กว่าปีมาแล้ว ประชากรส่วนใหญ่  
อพยพมาจาก อ าเภอดอยสะเก็ด เพื่อเข้ามาท าสวนเมี่ยง (ใบชาหมัก) เป็นอาชีพเนื่องจากตั้งอยู่บนเนินเขา
ท่ามกลางธรรมชาติท่ีมีต้นไม้และล าธาร และมีน้ าตกอยู่ในตัวหมู่บ้านคือน้ าตกแม่ก าปอง สมัยก่อนมี
ดอกไม้ชนิดหนึ่ง ลักษณะดอกสีเหลืองแดง ขึ้นอยู่ตามริมล าธาร เรียกว่า ดอกก าปอง จึงเรียกช่ือหมู่บ้าน
แห่งนี้ตามช่ือของ ดอกไม้รวม กับแม่น้ า เป็นบ้านแม่ก าปอง  

ความสุขของการมาท่องเท่ียวหมู่บ้านแม่ก าปอง คือ การได้มาสัมผัสอากาศบริสุทธิ์ และยิ่งไปกว่านั้น
มีอากาศหนาวเย็นตลอดท้ังปี เนื่องจากมีล าธารไหลผ่านท้ังหมู่บ้าน ความเป็นธรรมชาติของป่าไม้ โอบล้อม
หมู่บ้านเล็กๆนี้ไว้ ไม่ว่าจะมองไปทางไหนก็จะรู้สึกได้ถึงการสัมผัสธรรมชาติอย่างเต็มท่ี นอกจากความ
ธรรมชาติของป่าไม้แล้วยังมีล าธารไหลตัดผ่าน ท าให้มีเสียงน้ าไหลอยู่ทุกหนแห่งในหมู่บ้าน  อีกสถานท่ี
หนึ่งท่ีส าคัญในหมู่บ้านแม่ก าปองคือ วัดคันธาพฤกษา (วัดแม่ก าปอง) วัดนี้เป็นศูนย์รวมจิตใจของชาวบ้าน
แม่ก าปองมากว่า 90 ปีแล้ว ภายในบริเวณวัด บรรยากาศเงียบสงบ  

วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชาวบ้านท่ียังคงเรียบง่าย เป็นกันเองและเปิดบ้านยินดีต้อนรับนักท่องเท่ียว
ทุกคนถือเป็นเสน่ห์ท่ีติดตราตึงใจนักท่องเท่ียวที่ได้มีโอกาสไปเยือน หมู่บ้านแม่ก าปองจึงเป็นการอยู่
ร่วมกับธรรมชาติได้อย่างลงตัว  
 

4.2 การพัฒนาหมู่บ้านเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
 

หมู่บ้านแม่ก าปองถูกพัฒนาเป็นการท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์ โดยผู้น าองค์กรท่องเท่ียวชุมชน ซึ่งอดีต
ด ารงต าแหน่งผู้ใหญ่บ้าน โดยผู้ใหญ่บ้านได้ให้ความสนใจและไปดูงานในพื้นท่ีต่างๆ หลายพื้นท่ีเกี่ยวกับ
การท่องเท่ียวชุมชนท่ีจัดโดยภาครัฐบาล จึงคิดว่า หมู่บ้านแม่ก าปอง สามารถพัฒนาให้เป็นหมู่บ้านการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ได้ จึงมีการพูดคุยปรึกษากันระหว่างกลุ่มผู้น าของหมู่บ้าน จากนั้นเริ่มมีการจัด
ประชุมชาวบ้าน และได้มีการน าเสนอให้มีการจัดต้ังเป็นหมู่บ้านการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในลักษณะของ 
โฮมสเตย์ข้ึน โดยเริ่มเปิดต้ังแต่ปี พ.ศ.2542 เป็นต้นมา เริ่มแรกมีชาวบ้านเข้าร่วมเพียง 5 หลังเท่านั้น และ
ในปัจจุบันหมู่บ้านแม่ก าปองได้ถูกพัฒนาเป็นหมู่บ้านแห่งการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์อย่างเต็มตัว 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่ 4.5 หมู่บ้านแม่ก าปอง 

 
เมื่อหมู่บ้านแม่ก าปองได้พัฒนาไปในทิศทางการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์แล้ว อาชีพของคนในหมู่บ้านจึง

ได้เปล่ียนไปจากเดิม เนื่องจากปัจจุบันไม่มีผู้บริโภคเมี่ยงเช่นในอดีตแล้ว ชาวบ้านได้พัฒนาบ้านท่ีเคย
อาศัยอยู่ ให้เป็นท่ีพักโฮมสเตย์และเปิดร้านอาหาร เพื่อรองรับนักท่องเท่ียว และมีกิจกรรมพานักท่องเท่ียว
ชมวิวท่ีกิ่วฝ่ินและน้ าตกแม่ก าปอง ดังนั้นรายได้หลักของชาวบ้านจึงมาจากการท่องเท่ียว  และเมื่อผู้วิจัย
ได้สอบถามไปยังเจ้าของท่ีพักโฮมสเตย์จึงได้ทราบว่า หมู่บ้านแม่ก าปองมีการประชุมใหญ่ทุก 3 เดือน เพื่อ
รับฟังปัญหา แนวทางการพัฒนา และดูแลความเรียบร้อย รายได้จากการเข้าพักโฮมสเตย์ของ
นักท่องเท่ียวหนึ่งคน จะถูกแบ่งสัดส่วนออกมาเป็นจ านวน 50 บาท เข้ากองกลางหมู่บ้าน เพื่อพัฒนา
หมู่บ้านในส่วนต่างๆ และมีการคุมราคาท่ีพักให้เหมาะสม 

 

  
ภาพที่ 4.6 หมู่บ้านแม่ก าปอง ภาพที่ 4.7 หมู่บ้านแม่ก าปอง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่ 4.8 หมู่บ้านแม่ก าปอง ภาพที่ 4.9 หมู่บ้านแม่ก าปอง 

 
การจะเป็นท่ีพักโฮมสเตย์ในหมู่บ้านแม่ก าปองนั้น จะต้องเป็นคนท้องท่ีและลูกหลานของคน

ท้องท่ีเท่านั้น หากนายทุนมาซื้อท่ีดินแล้วต้องการสร้างโฮมสเตย์ จะไม่สามารถใช้ช่ือท่ีพักโดยมีค าว่า 

“โฮมสเตย์” ได้ ดังนั้นท่ีพักโฮมสเตย์ท่ีชาวบ้านท ากันเอง จะมีลักษณะท่ีคล้ายคลึงกัน คือเป็นบ้านไม้ท้ัง

หลัง และการต่อเติมจะเป็นแบบค่อยเป็นค่อยไป เนื่องจากรายได้จากการเข้าพักของนักท่องเท่ียว จะอยู่ท่ี

คนละ 500-550 บาท/คน/คืน เท่านั้น ดังนั้นผู้ประกอบการจะค่อยๆเก็บสะสมแล้วค่อยๆต่อเติมไปเรื่อยๆ  

โดยรูปแบบของท่ีพักโฮมสเตย์ท่ีมีการต่อเติมหรือสร้างใหม่นั้นจะคงเอกลักษณ์ท้องถิ่นดั้งเดิมไว้ เพื่อให้

กลมกลืนกับส่ิงปลูกสร้างเดิมและยังคงกลมกลืนไปกับธรรมชาติด้วย ซึ่งเป็นข้อตกลงร่วมของสมาชิกใน

ชุมชนท่ีประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ 

 

4.3 การลงส ารวจพ้ืนท่ีกรณีศึกษา 
 

ท่ีพักโฮมสเตย์กรณีศึกษาท่ีผู้วิจัยลงพื้นท่ีศึกษาครั้งนี้มีท้ังหมด 3 แห่ง 1) ระเบียงวิวแม่ก าปอง 2) 

เฮือนอ้ายอู๊ด โฮมสเตย์ และ 3) บ้านช่ืนชีวา โฮมสเตย์ โดยใช้เกณฑ์ในการคัดเลือกดังนี้ (1) ท่ีพักโฮมสเตย์

นั้นจะต้องเป็นบ้านเดิมท่ีชาวบ้านอยู่อาศัยมาก่อนแล้วพัฒนาขึ้นมาเป็นที่พักโฮมสเตย์ (2) เจ้าของท่ีพัก

โฮมสเตย์จะต้องเป็นคนท้องท่ีไม่ใช่นายทุน (3) ท่ีพักโฮมสเตย์จะต้องเป็นรูปแบบด้ังเดิม ไม่ใช่รูปแบบ

สมัยใหม่ท่ีออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ (4) ผู้ประกอบการสะดวกท่ีจะให้สัมภาษณ์และส ารวจท่ีพัก

โฮมสเตย์  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ 4.40 แผนท่ีหมู่บ้านแม่ก าปอง 

 

ท่ีพักโฮมสเตย์กรณีศึกษาท้ัง 3 แห่ง มีต าแหน่งท่ีต้ังท่ีแตกต่างกัน 1) ระเบียงวิว แม่ก าปอง ต้ังอยู่

บริเวณบนสุดของถนนเส้นหลัก สามารถมองลงมาเห็นวิวหมู่บ้านแม่ก าปองท้ังหมดโอบล้อมด้วยป่าใหญ่ 

เป็นวิวท่ีสวยงามมาก ถือเป็นหนึ่งในสถานท่ีท่ีต้องมาของนักท่องเท่ียว เพราะระเบียงวิวมีส่วนร้านกาแฟไว้

บริการนักท่องเท่ียวด้วย นักท่องเท่ียวจึงหล่ังไหลกันขึ้นมาบริเวณนี้ 2) เฮือนอ้ายอู๊ด โฮมสเตย์ต้ังอยู่

บริเวณตลาดในหมู่บ้านแม่ก าปอง สามารถเดินไปยังตลาดได้เลยไม่ต้องใช้ยานพาหนะ ถือเป็นบริเวณท่ีพัก

ท่ีได้รับความนิบมสูงสุด 3) บ้านช่ืนชีวา โฮมสเตย์ เป็นโฮมสเตย์ด้ังเดิมมีมาต้ังแต่เริ่มการก่อต้ัง ต้ังอยู่

บริเวณทางโค้งเขาพอดี ท าให้พื้นท่ีเป็นทางลาดชันสูงขึ้นที่พัก แต่ด้วยต าแหน่งเป็นมุมเขาและอยู่ตรงข้าม

กับระเบียงวิวพอดี ท าให้เห็นวิวผืนป่าสูงใหญ่ท่ีสวยงามเช่นกัน ต าแหน่งท่ีต้ังแตกต่างกัน ท าให้

ประสบการณ์การได้มาพักท่ีหมู่บ้านแม่ก าปองแตกต่างกันออกไป แม้ว่าจะอยู่ในหมู่บ้านแม่ก าปอง

เหมือนกัน 

 

  
ภาพที่ 4.44 มุมมองจากท่ีพักระเบียงวิว แม่ก าปอง ภาพที่ 4.42 มุมมองจากที่พักบ้านช่ืนชีวา โฮมสเตย์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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4.3.4 ระเบียงวิว แม่ก าปอง 
 

ระเบียงวิวแม่ก าปอง ต้ังอยู่ท่ี 767 ต าบลห้วยแก้ว อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ รหัสไปรษณีย์ 

50130 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ แต่เดิมอาศัยอยู่ท่ีหมู่บ้านแม่ก าปองอยู่แล้ว แต่ไม่ได้อาศัยอยู่

บริเวณนี้ แต่เมื่อเริ่มมีนักท่องเท่ียวเข้ามา จึงได้เริ่มมาสร้างร้านกาแฟอยู่บริเวณนี้ แล้วจึงเกิดเป็นที่พัก

โฮมสเตย์ แต่เริ่มต้นมีเพียง 4 ห้องเท่านั้น จากนั้นจึงค่อยๆต่อเติมจนมี 8 ห้องพักในปัจจุบัน 

 

  
รูปที่4.43 ระเบียงวิว แม่ก าปอง รูปที่4.44 ร้านกาแฟระเบียงวิว แม่ก าปอง 

  
รูปที่4.45 ระเบียงหน้าห้องพักช้ัน 1 รูปที่4.46 ระเบียงหน้าห้องพักช้ัน 1 

 

ระเบียงวิวแม่ก าปองมีห้องพักท้ังหมด 8 ห้อง ส าหรับ 3 คน เป็น 1 เตียงเด่ียว (1) และ 1 เตียงใหญ่ 

(2) ท้ัง 8 ห้อง สามารถรองรับนักท่องเท่ียวได้ 24 คน มีลักษณะเป็นบ้านไม้ 3 ช้ัน โดยห้องพักอยู่บริเวณ

ช้ัน 1 และ ช้ัน 3 ส่วนของช้ัน 2 เป็นร้านกาแฟ บริเวณห้องพักมีการแบ่งส่วนการใช้งานแบบเป็นส่วนตัว

ในทุกห้อง มีระเบียงหน้าห้องและมีฉากกั้น เพื่อความเป็นส่วนตัวของทุกห้อง แต่มีพื้นท่ีส่วนกลางท่ีใช้

ร่วมกันเพียงเล็กน้อย คือจุดอุ่นอาหารและกาน้ าร้อน ใช้ร่วมกัน 4 ห้องพักต่อช้ัน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่4.47 ห้องพัก รูปที่4.48 ห้องน้ า 

 

4.3.2 เฮือนอ้ายอู๊ด โฮมสเตย ์
 

เฮือนอ้ายอู๊ด โฮมสเตย์ ต้ังอยู่ท่ี  67 หมู่3 หมู่บ้านแม่ก าปอง ต าบลห้วยแก้ว อ าเภอแม่ออน จังหวัด

เชียงใหม่ รหัสไปรษณีย์ 50130 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ เป็นบ้านท่ีอาศัยอยู่มาแต่เดิม แล้วได้มี

การพัฒนาเป็นท่ีพักโฮมสเตย์ และมีการต่อเติมในส่วนห้องน้ าในตัวของทุกห้องเพื่อให้เหมาะส าหรับรองรับ

นักท่องเท่ียว แต่ยังไม่ได้มีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างหรือผังบริเวณมากนัก เฮือนอ้ายอู๊ดจึงยังมีความเป็น

โฮมสเตย์แบบเอกลักษณ์ท้องถิ่นดั้งเดิมอยู่มาก 

 

  
รูปที่4.49 เฮือนอ้ายอู๊ด โฮมสเตย์ รูปที่4.20 ล าธารข้างเฮือนอ้ายอู๊ด โฮมสเตย์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



53 
 

  
รูปที่4.24 พื้นท่ีส่วนกลางช้ัน1 รูปที่4.22 พื้นท่ีส่วนกลางช้ัน1 

 

เฮือนอ้ายอู๊ด โฮมสเตย์ ลักษณะบ้าน เป็นบ้านไม้ 2 ช้ัน 2 หลังติดกัน บ้านไม้หลังท่ี1 ประกอบด้วย

ห้องพัก 3 ห้อง และหลังท่ี2  มีส่วนต่อเติมช้ันล่างจากท่ีโล่ง ให้เป็นห้องพักท่ี 4 รวมมีห้องพักท้ังหมด 4 

ห้อง พื้นท่ีส่วนกลางใช้ร่วมกันบริเวณช้ัน 1 ของไม้หลังท่ี1 ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณนี้ได้แก่ โต๊ะนั่ง

รับประทานอาหาร น้ าด่ืมฟรี ตู้เย็นส าหรับแช่อาหารและเครื่องด่ืม อ่างล้างภาชนะ กาน้ าร้อน 

 

  
รูปที่4.23 ห้องพัก 2 รูปที่4.24 ห้องน้ าห้องพัก 2 

 

ส่วนของห้องพักท้ังหมด 4 ห้อง แบ่งออกเป็น 4 ประเภทดังนี้ 1) ห้องพักส าหรับ 2 คน เป็น 1 เตียง

ใหญ่ (2) 2) ห้องพักส าหรับ 3 คน เป็น 1 เตียงเด่ียว (1) และ 1 เตียงใหญ่ (2) 3) ห้องพักส าหรับ 4 คน 

เป็น 2 เตียงใหญ่ (4) และ 4) ห้องพักส าหรับ 5 คน เป็น 1 เตียงเด่ียว (1) และ 2 เตียงใหญ่ (4) สามารถ

รองรับนักท่องเท่ียวได้ 14 คน 
 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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4.3.3 บ้านชื่นชีวา โฮมสเตย์ 
 

บ้านช่ืนชีวาแม่ โฮมสเตย์ต้ังอยู่ 78/5 หมู่บ้านแม่ก าปอง ต าบลห้วยแก้ว อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ 

รหัสไปรษณีย์ 50130 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการเป็นบ้านท่ีอาศัยอยู่มาแต่เดิม แล้วได้มีการพัฒนา

เป็นท่ีพักโฮมสเตย์ต้ังแต่รุ่นคุณแม่ สืบทอดมาถึงรุ่นลูก และในปัจจุบันได้พัฒนาต่อเติมพร้อมส าหรับ

รองรับนักท่องเท่ียว คือ ห้องพักทุกห้องมีห้องน้ า/สุขา ในตัว และมีระเบียงส่วนตัวในทุกห้อง ท้ังรูปแบบ

อยู่ในห้องพักและแบบนอกห้องพัก 

 

  
รูปที่4.25 บ้านช่ืนชีวา โฮมสเตย์ รูปที่4.26 ระเบียงห้องพัก 

  
รูปที่4.27 ห้องพัก รูปที่4.28 ห้องน้ า 

 

ส่วนของห้องพักท้ังหมด 5 ห้อง แบ่งออกเป็น 3 ประเภทดังนี้ 1) ห้องพักส าหรับ 2 คน เป็น 1 

เตียงใหญ่ (2) 3 ห้อง 2) ห้องพักส าหรับ 3 คน เป็น 1 เตียงเด่ียว (1) และ 1 เตียงใหญ่ (2) 3) ห้องพัก

ส าหรับ 6 คน เป็น 3 เตียงใหญ่ (6) สามารถรองรับนักท่องเท่ียวได้ 12 คน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



บทที่ 5 

ผลการวิจัย 

ในบทนี้น าเสนอผลการวิจัยการเปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบ(ด้านสุนทรียภาพ ด้าน

ประโยชน์ใช้สอย และด้านความปลอดภัย)  ซึ่งประกอบด้วย 1) รายละเอียดความต้องการด้านการ

ออกแบบ 2) ข้อมูลความต้องการด้านการออกแบบของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ (อายุระหว่าง 41-

55 ปี) ผู้วิจัยสามารถเก็บข้อมูลมาได้จ านวน 5 คน 3) ข้อมูลความต้องการด้านการออกแบบของ

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวาย (อายุระหว่าง 21-40 ปี) ผู้วิจัยสามารถเก็บข้อมูลมาได้จ านวน จ านวน 11 

คน และ4) ข้อมูลความต้องการด้านการออกแบบของนักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ันแซด (อายุต่ ากว่า 20 ปี) 

ผู้วิจัยสามารถเก็บข้อมูลมาได้จ านวน จ านวน 6 คน รวมท้ังส้ิน 22 คน  

ด้วยปัจจัยในหลายๆด้านท่ีท าให้ผู้วิจัยไม่สามารถเก็บข้อมูลได้ครบจ านวน 30 คน มีดังนี้ เนื่องจาก

สถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท าให้นักท่องเท่ียวค่อนข้างระวงัตัว และไม่อยากพูดคุยกับคนแปลกหน้า

เป็นระยะเวลานาน นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซส่์วนใหญ่กล้าปฏิเสธตรงๆ โดยให้เหตุผลว่าไม่สะดวกใน

การให้ข้อมูล และเนื่องจากการเก็บข้อมูลครบจ านวนขั้นต่ า คือ 5 คนแล้ว ผู้วิจัยจึงหยุดการขอสัมภาษณ์

กับนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ ต่อมาเจเนอเรชั่นวายเกือบท้ังหมดให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูล แต่

เนื่องจากข้อมูลมีความหลากหลายและยังไม่ไปในทิศทางเดียวกันจนสรุปได้ ผู้วิจัยจึงต้องท าการเก็บข้อมูล

เป็นจ านวน 11 คน และในเจเนอเรชั่นุดท้ายเจเนอเรชั่นแซด  เกือบท้ังหมดให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูล

แต่เมื่อเทียบกับสัดส่วนของนักท่องเท่ียวช่วงวัยอื่นถือว่าเป็นจ านวนน้อยท่ีมาท่องเท่ียว จึงส่งผลให้ผู้วิจัย

เก็บขอ้มูลมาได้จ านวน 6 คน และเนื่องจากการเก็บข้อมูลครบจ านวนขั้นต่ าแล้วผู้วิจัยจึงหยุดการขอ

สัมภาษณ์ 

ผู้วิจัยลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ ต้ังแต่วันท่ี 25-31 ตุลาคม 2564 โดยใช้เครื่องมือวิจัยประกอบด้วย แบบ

สัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง และเอกสารประกอบแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง โดยเลือกกลุ่มตัวอย่าง

แบบเจาะจง สัมภาษณ์นักท่องเท่ียวท้ังหมด 22 คน  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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5.1 รายละเอียดความต้องการด้านการออกแบบ 
 

5.1.1 ความต้องการด้านสุนทรียภาพ 
 

สุนทรียภาพในงานวิจัยนี้ หมายถึง ความงามของสถาปัตยกรรมท้ังภายนอกและภายใน ความงาม

ของธรรมชาติ โดยมิติด้านสุนทรียภาพของโฮมสเตย์ท่ีหมู่บ้านแม่ก าปอง ประกอบด้วยประเด็นดังนี ้1) 

ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอก 2) ลักษณะการตกแต่งสถาปัตยกรรมภายใน 3) วัสดุท่ีใช้ในการตกแต่ง

ภายในห้องพัก 4) การจัดตกแต่งสภาพแวดล้อมโดยรอบท่ีพัก และ5) รูปแบบสถาปัตยกรรมหากมีการต่อ

เติม 

5.1.1.1 ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอก 

ลักษณะของสถาปัตยกรรมภายนอกของท่ีพักโฮมสเตย์ หมายถึง ลักษณะภายนอกของท่ีพักโฮมสเตย์ 

จากการส ารวจท่ีพักโฮมสเตย์ในหมู่บ้านแม่ก าปอง สามารถสรุปได้ 4 รูปแบบ 1) ตกแต่งใหม่โดยเจ้าของ

บ้านแต่ไม่มีรูปแบบท่ีชัดเจน หมายถึง บ้านพักโฮมสเตย์ท่ีมีการก่อสร้างใหม่บนพื้นท่ีเดิมของชาวบ้าน

หมู่บ้านแม่ก าปอง โดยรูปแบบและวัสดุท่ีใช้มีความทันสมัย แต่เป็นรูปแบบท่ีชาวบ้านคิดและออกแบบเอง 

ไม่ได้มีการให้ผู้ออกแบบช่วยออกแบบหรือว่าจ้าง 2) รูปแบบสมัยใหม่ท่ีออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ 

หมายถึง ท่ีพักท่ีมีการก่อสร้างใหม่โดยนายทุน มีการว่าจ้างนักออกแบบให้ออกแบบให้เกิดความสวยงาม 

โดดเด่น แปลกตา มากกว่าท่ีพักโฮมสเตย์ท่ีชาวบ้านท ากันเอง 3) คงรูปแบบด้ังเดิมท่ีมีเอกลักษณ์ท้องถิ่น 

หมายถึง บ้านพักของชาวบ้านท่ีถูกพัฒนาขึ้นมาเป็นโฮมสเตย์ และยังไม่มีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิมมาก

นัก ยังคงเอกลักษณ์ท้องถิ่นไว้ 4) ตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้ หมายถึง บ้านพักเดิมของ

ชาวบ้านท่ีมีการปรับปรุงเพิ่มเติม หรือเป็นการก่อสร้างใหม่ ท่ียังคงเอกลักษณ์ท้องถิ่นไว้ คือใช้วัสดุคล้าย

เดิมในการก่อสร้าง หรือรูปแบบคล้ายเดิม แต่มีความแข็งแรงและใหม่มากขึ้น และรูปแบบการใช้งานเพื่อ

รองรับนักท่องเท่ียวโดยเฉพาะ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ 5.1 ตกแต่งใหม่โดยเจ้าของบ้านแต่ไม่มี

รูปแบบท่ีชัดเจน 
รูปที่ 5.2 รูปแบบสมัยใหม่ท่ีออกแบบโดยนัก

ออกแบบมืออาชีพ 

  
รูปที่ 5.3 คงรูปแบบด้ังเดิมท่ีมีเอกลักษณ์ท้องถิ่น  รูปที่ 5.4 ตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่น

มาใช้ 
 

5.1.1.2 ลักษณะการตกแต่งสถาปัตยกรรมภายใน 

ลักษณะของสถาปัตยกรรมภายในของท่ีพักโฮมสเตย์ หมายถึง การตกแต่งห้องพักภายในท่ีพัก

โฮมส-เตย์ โดยผู้วิจัยได้มีการส ารวจท่ีพักโฮมสเตย์ในหมู่บ้านแม่ก าปอง สามารถสรุปได้ 4 รูปแบบ 1) 

ตกแต่งใหม่โดยเจ้าของบ้านแต่ไม่มีรูปแบบท่ีชัดเจน คือ ห้องพักท่ีไม่ว่าจะปรับปรุงใหม่ หรือสร้างขึ้นมา

ใหม่เลย แต่เป็นการคิดหรือท ากันเองโดยเจ้าของบ้าน ไม่มีการว่าจ้างนักออกแบบ 2) ตกแต่งใหม่ท่ี

ออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ คือ ห้องพักท่ีมีการออกแบบและตกแต่งใหม่ให้สวยงามโดยนัก

ออกแบบมืออาชีพ มีหลากหลายรูปแบบแต่ไม่ได้สอดแทรกเอกลักษณ์ท้องถิ่นเข้าไปในการออกแบบ 3) คง

รูปแบบด้ังเดิมท่ีมีเอกลักษณ์ท้องถิ่น คือ ห้องพักท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิมมากนัก เพียงแต่เพิ่มส่ิง

อ านวยความสะดวกให้ผู้เข้าพักเท่านั้น แต่ยังคงเอกลักษณ์ท้องถิ่นดั้งเดิมไว้ 4) ตกแต่งใหม่แต่น าเอา

เอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้ คือ ห้องพักท่ีมีการปรับปรุงใหม่หรือสร้างใหม่ ไม่เหมือนเดิมท้ังหมด แต่มีกล่ิน

อายและคงเอกลักษณ์ท้องถิ่นไว ้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ 5.5 ตกแต่งใหม่โดยเจ้าของบ้านแต่ไม่มี

รูปแบบท่ีชัดเจน  
รูปที่ 5.6 ตกแต่งใหม่ท่ีออกแบบโดยนักออกแบบ

มืออาชีพ 

  
รูปที่ 5.7 คงรูปแบบด้ังเดิมท่ีมีเอกลักษณ์ท้องถิ่น

โดยเจ้าของท่ีพัก 
รูปที่ 5.8 ตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่น

มาใช้ 

 
5.1.1.3 วัสดุท่ีใช้ในการตกแต่งภายในห้องพัก 

วัสดุท่ีใช้ในการตกแต่งห้องพักเมื่อต่างชนิดกันย่อมมีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่ีพัก วัสดุท่ีต่างชนิด

การย่อมให้ความรู้สึกแตกต่างกันเมื่อเข้าสู่ห้องพัก เมื่อลงส ารวจท่ีพักโฮมสเตย์ผู้ประกอบการมีการใช้วัสดุ

ท่ีแตกต่างกันออกไป โดยสามารถระบุออกมาได้ 4 ประเภทคือ 1) ไม้ 2) ไม้MDF 3) ไม้ผสมปูนซีเมนต์ขัด

มัน และ 4) ปูนซีเมนต์ขัดมัน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที่ 5.9 ไม้ รูปที่ 5.10 ไม้MDF 

  
รูปที่ 5.11 ไม้ผสมปูนซีเมนต์ขัดมัน รูปที่ 5.12 ปูนซีเมนต์ขัดมัน 

 
5.1.1.4 การจัดตกแต่งสภาพแวดล้อมโดยรอบท่ีพัก 

การจัดตกแต่งสภาพแวดล้อมโดยรอบท่ีพักถือเป็นเรื่องท่ีผู้ประกอบการทุกคนอยากท า แต่ไม่ใช่ท่ี

พักโฮมสเตย์ทุกท่ีจะสามารถท าได้ เนื่องจากต าแหน่งท่ีต้ังของโฮมสเตย์แต่ละแห่งมีข้อจ ากัดท่ีแตกต่างกัน 

บางแห่งอยู่บนเนินเขา ท่ีไม่มีล าธารอยู่ติดท่ีพักแต่สามารถมองเห็นวิวได้ บางแห่งต้ังอยู่ท่ามกลางธรรมชาติ 

คือมีล าธารไหลผ่านไม่ว่าล าธารจะอยู่ติดท่ีพักหรือตัดผ่านท่ีพักเลย การมีล าธารอยู่ติดท่ีพักจึงถือเป็นข้อ

ได้เปรียบของท่ีพักโฮมสเตย์หลายแห่งในหมู่บ้านแม่ก าปอง เมื่อโฮมสเตย์อีกหลายแห่งไม่มีล าธารเป็นจุด

ขาย จึงได้ท าการจัดตกแต่งสภาพแวดล้อมโดยรอบท่ีพักทดแทน เพื่อให้ผู้เข้าพักรู้สึกใกล้ชิดธรรมชาติ และ

ในงานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ให้ค านิยามการมีธรรมชาติอยู่ติดท่ีพัก คือการมีล าธารอยู่ติดท่ีพัก และการจัดภูมิ 

สถาปัตย์รอบท่ีพักคือการจัดตกแต่งสภาพแวดล้อมโดยรอบท่ีพักโดยใช้ต้นไม้มาตกแต่งเพื่อเพิ่มความชุ่ม

ช่ืน และรู้สึกใกล้ชิดธรรมชาติมากขึ้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ 5.13 ธรรมชาติอยู่ติดท่ีพัก รูปที่ 5.14 การจัดภูมิสถาปัตย์รอบท่ีพัก 

 
5.1.1.5 รูปแบบสถาปัตยกรรมท่ีมีการต่อเติม 

หากผู้ประกอบการต้องการขยับขยายท่ีพักโฮมสเตย์ ย่อมต้องมีการต่อเติมหรือปรับปรุงสถานท่ี 

โดยส่วนมากผู้ประกอบการจะค่อยๆต่อเติมตามก าลังท่ีมี ไม่ได้ท าทีเดียวเพราะผลก าไรจากการท าท่ีพัก

โฮมสเตย์นั้นไม่ได้สร้างรายได้เป็นกอบเป็นก า แต่เพียงให้เจ้าของท่ีพักได้มีรายได้และอาชีพ ดังนั้นเมื่อคิด

จะท าแล้วแนวทางท่ีนักท่องเท่ียวให้ความสนใจจึงเป็นส่วนส าคัญเพื่อรองรับนักท่องเท่ียวในอนาคต 
 

5.1.2  ความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอย 
 

ด้านประโยชน์ใช้สอยในงานวิจัยนี้หมายถึง การใช้งานพื้นท่ีในท่ีพักโฮมสเตย์ บริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

ห้องพัก และห้องน้ า รวมไปถึงส่ิงอ านวยความสะดวกในส่วนต่างๆ โดยองค์ประกอบด้านประโยชน์ใช้สอย

ได้ดึงมาจากมาตรฐานโฮมสเตย์อาเแซดยนผนวกกับข้อมูลจากการลงพื้นท่ีส ารวจในการลงพื้นท่ีศึกษาน า

ร่อง ประกอบด้วยประเด็นดังนี้ 1) ความต้องการความเป็นส่วนตัว 2) ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ี

ส่วนกลาง 3) ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพัก 4) สีของแสงสว่าง 5) ปัญหาจากการใช้งานห้องน้ า 6) 

การแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-เปียก ในห้องน้ า 7) ระบบระบายอากาศภายในห้องน้ า 8) ส่ิงอ านวยความสะดวก

ภายในห้องน้ า 

5.1.2.1  ความต้องการความเป็นส่วนตัว 

แต่เดิมท่ีพักโฮมสเตย์ถูกพัฒนามาจากบ้านพักอาศัย ดังนั้นการใช้พื้นท่ีส่วนกลางจะเป็นรูปแบบใช้

ร่วมกันของคนในบ้าน แต่เมื่อถูกพัฒนาเป็นโฮมสเตย์แล้ว การใช้งานถูกเปล่ียนรูปแบบไปโดยนักท่องเท่ียว 

มีความต้องการพื้นท่ีส่วนตัวมากขึ้น นอกจากจะมีความเป็นส่วนตัวภายในห้องพักแล้วและไม่ต้องการมี

ปฏิสัมพันธ์และกิจกรรมร่วมกับผู้เข้าพักอื่นในพื้นท่ีส่วนกลาง จึงท าให้ผู้ประกอบการเริ่มพัฒนาท่ีพกัให้เข้า

กับความต้องการของนักท่องเท่ียวมากขึ้น โดยในปัจจุบันที่พักโฮมสเตย์แต่ละแห่ง มีการจัดบริเวณพื้นท่ี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ส่วนกลางไว้ 2 รูปแบบคือ 1) ใช้พื้นท่ีส่วนกลางร่วมกัน คือ รับประทานอาหาร พื้นท่ีนั่งเล่น ใช้ร่วมกับ

ผู้อื่น 2) แยกเป็นส่วนตัว คือการมีบริเวณระเบียงท่ีกว้างเพียงพอส าหรับท ากิจกรรมเล็กๆได้ เช่น 

รับประทานอาหารหน้าห้องพัก พื้นท่ีนั่งพกัผ่อน 

 

  
รูปที่ 5.15 ใช้พื้นท่ีส่วนกลางร่วมกับผู้อื่น รูปที่ 5.16 แยกเป็นส่วนตัว 

 
5.1.2.2  ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ีส่วนกลางในมาตรฐานโฮมสเตย์อาเแซดยน ก าหนดไว้เพียงน้ าด่ืม

ท่ีสะอาดและเพียงพอให้อยู่ในบริเวณบ้าน โดยองค์ประกอบด้านส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ี

ส่วนกลางได้อ้างอิงจากมาตรฐานโฮมสเตย์อาเแซดยนผนวกกับข้อมูลจากการลงพื้นท่ีส ารวจในการลงพื้นท่ี

ศึกษาน าร่อง ประกอบด้วยประเด็นดังนี้ 1) จุดตรวจมาตรการความปลอดภัยโควิด-19 2) ช้ันวางรองเท้า 

3) ตู้เย็นแช่อาหารและเครื่องด่ืม 4) อ่างล้างภาชนะ 5) น้ าด่ืมฟรี 6) อินเทอร์เน็ต 7) โต๊ะนั่งทานอาหาร 

หรืออเนกประสงค์ 8) จุดบริการคอมพิวเตอร์ 

5.1.2.3  ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพัก 

      ส่ิงอ านวยความสะดวกในห้องพัก มาตรฐานโฮมสเตย์อาเแซดยนมีการก าหนดเพียงหัวข้อใหญ่ๆว่า มี

ส่ิงอ านวยความสะดวกขั้นพื้นฐานในห้องพักของนกัท่องเท่ียว แต่ในมาตรฐานไม่ได้มีการระบุว่าส่ิงอ านวย

ความสะดวกนั้นมีอะไรบ้าง ผู้วิจัยจึงได้ลงพื้นท่ีส ารวจในการลงพื้นท่ีศึกษาน าร่องจึงสามารถก าหนดส่ิง

อ านวยความสะดวกท่ีคาดว่าจ าเป็นต่อการใช้งานของนักท่องเท่ียวดังนี้ 1) ผ้าขนหนู 2) ไม้แขวนเส้ือ 3) 

ถังขยะ 4) น้ าด่ืม 5) กระจก 6) เครื่องปรับอากาศ และ7) โทรทัศน์ 
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5.1.2.4  สีของแสงสว่าง 

มาตรฐานโฮมสเตย์อาเแซดยนมีการให้ความส าคัญในเรื่องของมไีฟฟ้าใช้ภายในบ้าน และมีแสง

สว่างเพียงพอกับการใช้งาน แต่ในด้านมิติของการออกแบบ ต้องการรายละเอียดท่ีเพิ่มมากขึ้นผู้วิจัยจึงเห็น

ว่าสีของแสงสว่างส่งผลต่อการใช้งานของผู้เข้าพักอย่างมาก เมื่อสีของแสงสว่างไม่ตอบโจทย์การใช้งาน

ของนักท่องเท่ียว อาจส่งผลให้นักท่องเท่ียวไม่ประทับใจได้ 

 

  
รูปที่ 5.17 แสงสีเหลือง รูปที่ 5.18 แสงสีขาว 

 
5.1.2.5  ปัญหาจากการใช้งานห้องน้ า 

ห้องน้ าถือเป็นส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวให้ความส าคัญเป็นอันดับต้นๆเมื่อเข้าสู่ห้องพัก มาตรฐานโฮมส

เตย์อาเแซดยนได้มีการก าหนดสุขอนามัยและการรักษาความสะอาดภายในห้องน้ า พูดถึงเรื่องความ

สะอาด การดูแลส่ิงสกปรกภายในห้องน้ า และหากผู้ประกอบการท าตามข้อก าหนดดังกล่าวแล้ว 

นักท่องเท่ียวจะยังสามารถพบเจอปัญหาในด้านใดได้อีกบ้าง ผู้วิจัยจึงสนใจปัญหาจากการใช้งานห้องน้ า

ของนักท่องเท่ียวที่หมู่บ้านแม่ก าปอง 

5.1.2.6  การแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-เปียกในห้องน้ า 

การแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-เปียกในห้องน้ า เป็นหัวข้อท่ีไม่ได้มีระบุในมาตรฐานโฮมสเตย์อาเแซดยน 

แต่เมื่อผู้วิจัยลงพื้นท่ีส ารวจก็พบปัญหาของการใช้งานในห้องน้ า หลังจากใช้งานห้องน้ าพื้นจะเปียกท้ังหมด 

และด้วยสภาพอากาศท่ีเย็นและช้ืน ท าให้ห้องน้ าแห้งช้า ผู้วิจัยจึงสนใจในประเด็นการแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-

เปียก 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5.1.2.7  ระบบระบายอากาศภายในห้องน้ า 

ระบบระบายอากาศภายในห้องน้ า เป็นหัวข้อท่ีไม่ได้มีระบุในมาตรฐานโฮมสเตย์อาเแซดยน แต่

เมื่อผู้วิจัยลงพื้นท่ีส ารวจจึงพบว่า มีปัญหาในส่วนนี้อยู่มาก ด้วยสภาพอากาศท่ีหนาวเย็น และมีความช้ืนสูง 

จึงท าให้ห้องน้ ามีความช้ืนอยู่นานตามไปด้วย ระบบระบายอากาศจึงจ าเป็นและส าคัญส าหรับห้องน้ ามาก 

 

  
รูปที่ 5.19 ห้องน้ าท่ีไม่มีช่องระบายอากาศ รูปที่ 5.20 ห้องน้ าท่ีมีช่องระบายอากาศ 

 

5.1.2.8  ส่ิงอ านวยความสะดวกในห้องน้ า 

ส่ิงอ านวยความสะดวกในห้องน้ า มาตรฐานโฮมสเตย์อาเแซดยนมีการก าหนดเพียงหัวข้อใหญ่ๆว่า 

ห้องน้ ามีส่ิงอ านวยความสะดวกขั้นพื้นฐาน แต่ในมาตรฐานไม่ได้มีการระบุว่าส่ิงอ านวยความสะดวกนั้นมี

อะไรบ้าง ผู้วิจัยจึงได้ลงพื้นท่ีส ารวจท่ีพักโฮมสเตย์กรณีศึกษา จึงสามารถก าหนดส่ิงอ านวยความสะดวกท่ี

คาดว่าจ าเป็นต่อการใช้งานของนักท่องเท่ียวดังนี้ 1) สบู่+ยาสระผม 2) แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน 3) หมวกคลุม

อาบน้ า 4) รองเท้าใส่ในห้องน้ า 5) ถังขยะ 6) ราวแขวนผ้า 7) ราวผู้สูงอายุ 
 

5.1.3 ความต้องการด้านความปลอดภัย 
 

ด้านความปลอดภัยในมาตรฐานโฮมสเตย์อาเแซดยนได้มีการกล่าวถึงไว้ในหลายประเด็น แต่จะเป็น

การเตรียมความพร้อมให้กับผู้ประกอบการเพื่อช่วยเหลือนักท่องเท่ียวเมื่อเกิดอุบัติเหตุ แต่ในงานวิจัยนี้

ผู้วิจัยให้ความส าคัญกับความปลอดภัยในแง่การดูแลทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว การ

ออกแบบส าหรับคนทุกคนเพื่อลดอุบัติเหตุท่ีจะเกิดขึ้นและเพื่อให้ทุกคนสามารถใช้งานได้อย่างเท่าเทียม

กัน เมื่อผู้วิจัยลงส ารวจพื้นท่ีพบว่าหากลงรายละเอียดในส่วนข้างต้นท่ีกล่าวมา จะสามารถครอบคลุมความ

ปลอดภัยในท่ีพักโฮมสเตย์ในหมู่บ้านแม่ก าปองได้เป็นอย่างดี โดยมิติด้านความปลอดภัยของโฮมสเตย์ท่ี

หมู่บ้านแม่ก าปอง ประกอบด้วยประเด็นดังนี้ 1) หลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 2) ต าแหน่งการวาง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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อุปกรณ์ปฐมพยาบาล 3) อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว 4) 

อุปกรณ์ล็อคประตู 

5.1.3.1 หลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 

เมื่อนักท่องเท่ียวจ านวนมากนิยมไปเท่ียวที่หมู่บ้านแม่ก าปอง จึงหลีกเล่ียงไม่ได้ท่ีจะมีคน

หลากหลายช่วงวัยเดินทางมาท่องเท่ียว และหากไม่มีการออกแบบไว้รองรับอาจท าให้เกิดอันตรายได้ 

หลักการออกแบบเพื่อคนทุกคนจึงจ าเป็น ในฐานะนักออกแบบจึงให้ความส าคัญกับส่วนนี้ ผู้วิจัยจึงได้ลง

พื้นท่ีส ารวจท่ีพักโฮมสเตย์กรณีศึกษา จึงสามารถก าหนอุปกรณ์ท่ีคาดว่าจ าเป็นต่อการใช้งานของ

นักท่องเท่ียวดังนี้ 1) ทางเข้ามีทางลาดชัน 2) ราวจับบันได 3) พื้นระดับเดียว (ใช้รถเข็น) 4) มีดวงไฟส่อง

สว่างท่ีเพียงพอ 5) ฝักบัวแบบมือจับท่ีสามารถปรับระดับได้ 6) ราวจับอาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์ภายใน

ห้องน้ า 7) แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน้ า 8) กระเบ้ืองหยาบในส่วนเปียก 

5.1.3.2 ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

อุปกรณ์ปฐมพยาบาลเป็นส่ิงจ าเป็น หากเกิดอุบัติเหตุเล็กน้อย ท่ีไม่ใช่อุบัติเหตุใหญ่ จึงต้องมีการ

ท าแผลเกิดขึ้น หรือหากเกิดเจ็บไข้ได้ป่วย โดยอุปกรณ์พยาบาลนั้นจะประกอบไปด้วย ยาสามัญประจ า

บ้านและอุปกรณ์ท าแผลเล็กน้อย เมื่อถึงคราวต้องใช้ ต าแหน่งการวางควรเห็นได้อย่างชัดเจน 

5.1.3.3 อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว 

ความปลอดภัยต่อทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียวเป็นส่ิงส าคัญเมื่อเดินทางมาท่องเท่ียว 

หากผู้ประกอบการดูแลเองท้ังหมดอาจจะไม่ท่ัวถึง จึงควรมีอุปกรณ์ท่ีช่วยดูแลความปลอดภัยในส่วนนี้ 

ผู้วิจัยได้ลงพื้นท่ีส ารวจท่ีพักโฮมสเตย์กรณีศึกษา จึงสามารถก าหนดอุปกรณ์ท่ีคาดว่าจ าเป็นต่อการใช้งาน

ของนักท่องเท่ียวดังนี้ 1) กล้องวงจรปิด 2) มีการจัดเวรยาม 3) ตู้เซฟ 4) ล็อคเกอร์ฝากของ 5) ตาแมวที่

ประตูห้องพัก 

5.1.3.4 อุปกรณ์ล็อคประตู 

อุปกรณ์ท่ีช่วยรักษาความปลอดภัยบริเวณท่ีพักโฮมสเตย์ ก็เป็นอุปกรณ์ล็อคห้องพัก ท่ีเมื่อ

นักท่องเท่ียวเข้าพักแล้ว ต้องพกติดตัวไปด้วย และท้ิงของมีค่าไว้ในห้องพกั อุปกรณ์ล็อคแบบไหนท่ีท าให้

นักท่องเท่ียวรู้สึกปลอดภัย  ผู้วิจัยได้ลงพื้นท่ีส ารวจท่ีพักโฮมสเตย์กรณีศึกษา จึงสามารถก าหนดอุปกรณ์ท่ี

คาดว่าจ าเป็นต่อการใช้งานของนักท่องเท่ียวดังนี้ 1) แม่กุญแจ 2) ลูกบิดประตู 3) ดิจิตอลล็อค 
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5.2 ความต้องการด้านการออกแบบของนักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ันเอ็กซ์ 
 

ความต้องการด้านการออกแบบของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ ประกอบด้วย 1) ข้อมูลท่ัวไป  

2) ความต้องการด้านสุนทรียภาพ 3) ความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอย และ4) ความต้องการด้านความ

ปลอดภัย โดยผู้วิจัยลงพื้นท่ีเก็บข้อมูลต้ังแต่วันท่ี 25-31 ตุลาคม 2564 หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด

เชียงใหม่ เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 5 คน 
 

5.2.1  ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ (อายุระหว่าง 41-55 ปี) 
 

ผู้วิจัยสัมภาษณ์นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ ในวันท่ี 25-31 ตุลาคม 2564 เครื่องมือวิจัยคือแบบ

สัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง และเอกสารประกอบแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ

เจาะจง จ านวน 5 คน มีอายุระหว่าง 41-55 ปี แบ่งเป็น หญิง 4 คน ชาย 1 คน ท้ัง 5 คน ประกอบอาชีพ 

แม่บ้าน พนักงานบริษัท ข้าราชการ อย่างละ 1 คน และธุรกิจส่วนตัว 2 คน จุดมุ่งหมายในการเข้าพัก 

เพื่อท่องเท่ียว เข้าพักในโฮมสเตย์ท่ีหมู่บ้านแม่ก าปอง เข้าพักร่วมกับครอบครัว จ านวน 1 คืน มีผู้เดินทาง

ร่วมกัน 2 คน จ านวน 2 คน และผู้ร่วมเดินทาง 4 คน จ านวน 3 คน เข้าพักโฮมสเตย์ในราคา 500 บาท/

คน/คืน จ านวน 1 คน และ 550 บาท/คน/คืน จ านวน 4 คน เดินทางโดยรถยนต์ส่วนตัว 3 คน และ

เดินทางโดยรถยนต์เช่า 2 คน 

 

ตารางที่ 5.1 รายละเอียดข้อมูลท่ัวไปของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

1 อาย ุ

41 2 

48 1 

50 1 

55 1 

2 เพศ 
หญิง 4 

ชาย 1 

3 อาชีพ 

แม่บ้าน 1 

พนักงานบริษัท 1 

ข้าราชการ 1 

ธุรกิจส่วนตัว 2 
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ตารางที่ 5.1 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

4 ชื่อโฮมสเตย์ 

กินลมชมจันทร ์ 1 
บ้านชื่นชีวา 1 
คุ้มเคียงดอย 2 

ระเบียงวิว 1 

5 จุดมุ่งหมายของการเดินทาง ท่องเท่ียว 5 

6 ผู้ร่วมเดินทาง ครอบครัว 5 

7 จ านวนคืนที่เข้าพัก 1 5 

8 จ านวนผู้ร่วมเดินทาง 
2 2 

4 3 

9 ราคาที่พัก 
500 1 

550 4 

10 เดินทางโดยยานพาหนะ 
รถยนต์ส่วนตัว 3 

รถยนต์เช่า 2 

     

5.2.2  ความต้องการด้านสุนทรียภาพของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์  
 

5.2.2.1 ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์กว่าครึ่ง (3 ใน 5 คน) ช่ืนชอบการคงรูปแบบด้ังเดิมท่ีมีเอกลักษณ์

ท้องถิ่น (ภายนอกแบบท่ี 3)  และแบบตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้ (ภายนอกแบบท่ี 4) 

เพราะเมื่อนักท่องเท่ียวมาหมู่บ้านแม่ก าปอง ย่อมอยากซึบซับวัฒนธรรม และเอกลักษณ์ท้องถิ่น “เมื่อจะ

ตัดสินใจเลือกท่ีพักโฮมสเตย์จึงรู้สึกว่าถ้าเป็นรูปแบบสมัยใหม่ท่ีไหนก็มี” (นักท่องเท่ียว XF3) และอีกส่ิง

หนึ่งท่ีนักท่องเท่ียวค านึงถึงคือเรื่องของความสะอาด ปลอดภัย และดูน่าใช้งาน จึงสอดคล้องกับ

นักท่องเท่ียวบางราย ต้องการตกแต่งใหม่โดยเจ้าของบ้านแต่ไม่มีรูปแบบท่ีชัดเจน เนื่องจากคิดว่าท่ีพัก

รูปแบบสมัยใหม่จะมีความสะอาดและปลอดภัย ซึ่งนักท่องเท่ียวรายนี้ให้ความส าคัญมากกว่าความ

สวยงามหรือกลมกลืนกับสภาพแวดล้อม 
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5.2.2.2 ลักษณะการตกแต่งสถาปัตยกรรมภายใน 

ลักษณะสถาปัตยกรรมภายในท่ีนักท่องเท่ียวต้องการส่วนใหญ่ (4 ใน 5 คน) มีความคิดเห็นไปใน

ทิศทางเดียวกันว่าชอบการตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้ (ภายในแบบท่ี 4) เนื่องจากให้

ความส าคัญกับการตกแต่งท่ีสอดคล้องกับเอกลักษณ์ท้องถิ่น และให้ความรู้สึกสะอาด ปลอดภัยและการใช้

งานท่ีสะดวกสบายมากกว่าห้องพักท่ีคงรูปแบบด้ังเดิมท่ีปรับปรุงใหม่แต่ยังคงมีเอกลักษณ์ท้องถิ่น ผู้ให้

ข้อมูลอีกรายหนึ่งท่ีไม่สนใจเรื่องการออกแบบตกแต่งภายใน แต่เน้นการตกแต่งท่ีให้ความรู้สึกสะอาด 

ความปลอดภัย และการใช้งานท่ีสะดวกสบายเป็นหลัก 

5.2.2.3 วัสดุท่ีใช้ในการตกแต่งภายในห้องพัก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ (4 ใน 5 คน) คิดว่าปูนซีเมนต์ขัดมัน ให้ความรู้สึกสะอาด 

ไม่เหม็นอับ ในทางกลับกันคิดว่าไม้ ให้ความรู้สึกเหม็นอับ ช้ืน และในบางราย (1 ใน 5 คน) คิดว่าไม่ว่าจะ

เป็นวัสดุใด แต่ถ้าการตกแต่งสามารถส่ือสารให้ผู้เข้าพักรู้สึกสะอาดและปลอดภัยได้ ก็เป็นท่ีพอใจแล้ว 

5.2.2.4 การจัดตกแต่งสภาพแวดล้อมโดยรอบท่ีพัก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ (4 ใน 5 คน) คิดว่าสามารถทดแทนกันได้ เพราะด้วย

หมู่บ้านแม่ก าปอง มีธรรมชาติโอบล้อมหมู่บ้านอยู่แล้ว เมื่อนักท่องเท่ียวออกมานอกท่ีพักก็สามารถสัมผัส

ธรรมชาติได้อย่างเต็มท่ี ในขณะท่ีมีเพียงส่วนน้อย ( 1 ใน 5 คน) คิดว่าทดแทนไม่ได้ แต่ถ้าเลือกได้ก็

ต้องการท่ีพักท่ีอยู่ติดธรรมชาติ 

5.2.2.5 รูปแบบสถาปัตยกรรมท่ีมีการต่อเติม 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ทุกคนมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่า อยากให้คงเอกลักษณ์

ท้องถิ่นไว้ เพื่อให้กลมกลืนไปกับส่ิงปลูกสร้างเดิม และกลมกลืนไปกับธรรมชาติ “เพื่อให้เอกลักษณ์ท้องถิ่น

ไม่หายไป” ( นักท่องเท่ียว XF1 ) ด้ังนั้นจะเห็นได้ว่าหากแม้มีการต่อเติมอาคารจากบ้านเดิม เอกลักษณ์

ท้องถิ่นที่ปรากฏอยู่ในสถาปัตยกรรมด้านนอกยังคงมีความส าคัญกับนักท่องเท่ียวที่มีอายุระหว่าง 41-55 

ปี 
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5.2.3  ความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอยของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์  
 

5.2.3.1 ความต้องการความเป็นส่วนตัว 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ (4 ใน 5 คน) ต้องการใช้พื้นท่ีแบบแยกเป็นส่วนตัว เพราะ

เมื่อมาพักผ่อนก็อยากใช้เวลาร่วมกับผู้ท่ีเดิน  ทางมาด้วยกันเท่านั้น และด้วยสถานการณ์โรคระบาดโควิด-

19 ท าให้นักท่องเท่ียวอยากแยกพื้นท่ีการใช้งานไม่ใช้ร่วมกับผู้อื่น 

5.2.3.2 ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ทุกคนเห็นว่า จุดตรวจมาตรการความปลอดภัยโควิด-19 (เครื่องวัด

อุณหภูมิแบบอัตโนมัติ สมุดบันทึกรายละเอียดผู้เข้าพัก และคิวอาร์โค้ดไทยชนะ) น้ าด่ืมฟรีและจุดกระจาย

สัญญาณอินเทอร์เน็ต มีความจ าเป็น และส่วนใหญ่ (4 ใน 5 คน) เห็นว่าช้ันวางรองเท้า และโต๊ะนั่งทาน

อาหารหรืออเนกประสงค์ มีความจ าเป็น และนักท่องเท่ียวเกินกว่าครึ่ง (3 ใน 5 คน) เห็นว่า ตู้เย็นแช่

อาหารและเครื่องด่ืม อ่างล้างภาชนะ ยังมีความจ าเป็น แต่ในทางกลับกันคนส่วนน้อย ให้ความส าคัญกับ

ส่วนจุดบริการคอมพิวเตอร์ 

 

ตารางที่ 5.2 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

                ของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นที่สว่นกลาง จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

1 จุดตรวจมาตรการความปลอดภัยโควิด-19 5 

2 จุดกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ต 5 

3 น้ าด่ืมฟรี 5 

4 ชั้นวางรองเท้า 4 

5 โต๊ะน่ังทานอาหาร หรืออเนกประสงค ์ 4 

6 ตู้เย็นแช่อาหารและเครื่องด่ืม 2 

7 อ่างล้างภาชนะ 2 

8 จุดบริการคอมพิวเตอร์  1 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5.2.3.3 ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพัก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ทุกคนเห็นว่าผ้าขนหนู ไม้แขวนเส้ือ ถังขยะ น้ าด่ืมจ าเป็น เกินกว่า

ครึ่ง (3 ใน 5 คน) เห็นว่ากระจกก็มีความจ าเป็น และนักท่องเท่ียวส่วนน้อย(1 ใน 5 คน) คิดว่า

เครื่องปรับอากาศและโทรทัศน์จ าเป็น 

 

ตารางที่ 5.3 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพักของ 

                นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณหอ้งพัก จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

1 ผ้าขนหนู 5 

2 ไม้แขวนเสื้อ 5 

3 ถังขยะ 5 

4 น้ าด่ืม 5 

5 กระจก 3 

6 เครื่องปรับอากาศ 1 

7 โทรทัศน์ 0 

 

5.2.3.4 สีของแสงสว่าง 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ (3 ใน 5คน) พบว่า อยากให้มีแสงสว่างท้ัง 2 สี ท้ังแสงสี

ขาวและสีเหลือง เพื่อปรับไปตามการใช้งาน เพราะบางครั้งน างานมาท าด้วย จึงอยากใช้แสงสีขาว และ

เมื่อต้องการพักผ่อนก็อยากใช้ไฟสีเหลือง 

5.2.3.5 ปัญหาจากการใช้งานห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์เมื่อใช้งานห้องน้ าแล้วมีการพบเจอปัญหาท่ีหลากหลาย เช่น เรื่อง

ความสะอาด ห้องน้ าแคบเกินไป ไม่มีช้ันวางของท่ีเพียงพอต่อการใช้งาน พื้นห้องน้ ามีความช้ืนอยู่

ตลอดเวลา 

5.2.3.6 การแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-เปียกในห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ทุกคนเห็นว่า ควรแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-ส่วนเปียก นอกจากจะเพื่อ

ความสะอาดแล้ว ยังค านึงถึงเรื่องความปลอดภัยในห้องน้ าด้วย และด้วยบริบทของหมู่บ้านแม่ก าปองจึง

เข้าใจว่าอาจจะไม่จ าเป็นต้องมีฉากกั้นอาบน้ า แต่เป็นเพียงม่านพลาสติกกั้น หรือเป็นการแบ่งแยกด้วย

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ดีไซน์ เช่น ใช้วัสดุปูพื้นท่ีแตกต่างกัน เป็นต้น ระบบระบายอากาศภายในห้องน้ า ก็เป็นส่ิงจ าเป็นถ้าไม่

เพียงพออาจส่งผลให้ห้องน้ ามีความอับ/ช้ืนได 

5.2.3.7 ระบบระบายอากาศภายในห้องน้ า 

ท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ (4 ใน 5 คน) เห็นว่ามีช่องระบายอากาศเพียงพอ แต่ท่ีพัก

ส่วนใหญ่มักเจาะช่องหน้าต่างบานใหญ่ และไม่มีมุ้งลวดกั้น เป็นบานโล่ง จึงท าให้นักท่องเท่ียวกลัวสัตว์

หรือแมลงท่ีจะเข้ามาทางช่องระบายอากาศได้ 

5.2.3.8 ส่ิงอ านวยความสะดวกในห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ทุกคนเห็นว่า สบู่+ยาสระผม และถังขยะ มีความจ าเป็น 

นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ (4 ใน 5 คน) เห็นว่า รองเท้าใส่ในห้องน้ า ราวแขวนผ้า และราวผู้สูงอายุ มีความ

จ าเป็น นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนน้อยเห็นว่า แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน หมวกคลุมอาบน้ า จ าเป็น

เช่นกัน 

 

ตารางที่ 5.4 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณห้องน้ าของ 

                นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

สิ่งอ านวยความสะดวกภายในหอ้งน้ า จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

1 สบู่+ยาสระผม 5 

2 ถังขยะ 5 

3 รองเท้าใส่ในห้องน้ า 4 

4 ราวแขวนผ้า 4 

5 ราวผู้สูงอายุ 4 

6 แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน 1 

7 หมวกคลุมอาบน้ า 0 

 

5.2.4  ความต้องการด้านความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์  
 

5.2.4.1 หลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ทุกคนคิดว่า ราวจับบันได มีดวงไฟส่องสว่างท่ีเพียงพอ และแสง

สว่างทางเดินเข้าห้องน้ า จ าเป็นต่อการใช้งานและส่วนใหญ่ (4 ใน 5คน) เห็นว่ากระเบ้ืองหยาบในส่วน

เปียก จ าเป็น เกินกว่าครึ่ง (3 ใน 5 คน) เห็นว่าราวจับอาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์ภายในห้องน้ าก็ยังคงมี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ความจ าเป็น และส่ิงท่ีนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่าจ าเป็นคือ ทางเข้ามีทางลาดชัน พื้นระดับเดียวกัน และ

ฝักบัวแบบมือจับท่ีสามารถปรับระดับได้ 

 

ตารางที่ 5.5 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของการออกแบบท่ีค านึงถึงหลักการออกแบบ 

                ส าหรับคนทุกคนของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

การออกแบบที่ค านึงถึงหลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

1 ราวจับบันได 5 

2 มีดวงไฟส่องสว่างที่เพียงพอ 5 

3 แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน้ า 5 

4 กระเบื้องหยาบในส่วนเปียก 4 

5 ราวจับอาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า 3 

6 ทางเข้ามีทางลาดชัน 1 

7 พ้ืนระดับเดียว (ใช้รถเข็น) 1 

8 ฝักบัวแบบมือจับที่สามารถปรับระดับได้ 1 

 

5.2.4.2 ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ (4 ใน 5 คน) คิดว่าควรจัดวางไว้บริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

ไม่จ าเป็นต้องอยู่ในห้องพักทุกห้อง และผู้ให้ข้อมูลบางรายพกยาและอุปกณณ์ปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นติดตัว

มาเอง จึงไม่ค่อยได้ใช้บริการส่วนนี้ของทางท่ีพัก  และจากประสบการณ์การเข้าพักยังไม่เคยมีผู้ให้ข้อมูล

ท่านไหนต้องใช้อุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

5.2.4.3 อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ทุกคนเห็นว่า กล้องวงจรปิดมีความจ าเป็น และส่วนใหญ่ (3 ใน 5

คน) เห็นว่า ตาแมวท่ีประตูห้องพักมีความจ าเป็น ในขณะท่ีส่วนน้อยคิดว่า มีการจัดเวรยาม ตู้เซฟ ล็อค

เกอร์ฝากของ จ าเป็นเช่นกัน 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 5.6 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของอุปกรณ์ดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิ 

                ภาพของนักท่องเท่ียวส าหรับคนทุกคนของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

อุปกรณ์ดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเที่ยว จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

1 กล้องวงจรปิด 5 

2 ตาแมวที่ประตูห้องพัก 3 

3 มีการจัดเวรยาม 2 

4 ตู้เซฟ 1 

5 ล็อคเกอร์ฝากของ 1 

 

5.2.4.4 อุปกรณ์ล็อคประตู 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ (3 ใน 5 คน) เห็นว่าการล็อคแบบแม่กุญแจ ปลอดภัย

และเพียงพอส าหรับท่ีพักโฮมสเตย์ และผู้ให้สัมภาษณ์บางรายบอกว่า รูปแบบไหนก็ได้แต่อยากให้ค านึงถึง

ตอนท่ีนักท่องเท่ียวพกติดตัวไปด้วยทุกท่ี ต้องสะดวกและกระทัดรัด 

 

ตารางที่ 5.7 สรุปความคิดเห็นด้านการออกแบบของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

ด้านสุนทรียภาพ 

1) ลักษณะสถาปัตยกรรม
ภายนอก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ชื่นชอบคงรูปแบบด้ังเดิมที่มีเอกลักษณ์ท้องถ่ิน  
และตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถ่ินมาใช้ เพราะเมื่อนักท่องเท่ียวมาหมู่บ้าน
แม่ก าปอง ย่อมอยากซึบซับวัฒนธรรม และประสบการณท์้องถ่ิน 

2) ลักษณะการตกแต่ง
สถาปัตยกรรมภายใน  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่  มีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าชอบ
การตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถ่ินมาใช้ เน่ืองจากให้ความส าคัญกับการ
ตกแต่งที่สอดคล้องกับเอกลักษณ์ท้องถ่ิน 

3) วัสดุที่ใช้ในการตกแต่ง
ภายในห้องพัก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ คิดว่าปูนซีเมนต์ขัดมัน ให้ความรู้สึกสะอาด ไม่
เหม็นอับ 

4) การจัดตกแต่ง
สภาพแวดล้อมโดยรอบที่พัก  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ คิดว่าสามารถทดแทนกันได้ เพราะด้วย
หมู่บ้านแม่ก าปองมีธรรมชาติโอบล้อมหมู่บ้านอยู่แล้ว เมื่อนักท่องเท่ียวออกมานอกท่ี
พักก็สามารถสัมผัสธรรมชาติได้อย่างเต็มที่ 

5) รูปแบบสถาปัตยกรรมหากมี
การต่อเติม  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์มีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่า อยากให้คง
เอกลักษณ์ท้องถ่ินไว้ เพ่ือให้กลมกลืนไปกับสิ่งปลูกสร้างเดิม และกลมกลืนไปกับ
ธรรมชาติ “เพ่ือให้เอกลักษณ์ท้องถ่ินไม่หายไป” 
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ตารางที่ 5.7  (ต่อ) 

ด้านประโยชน์ใช้สอย 

1) ความต้องการความเป็น
ส่วนตัว  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่  ต้องการใช้พ้ืนที่แบบแยกเป็นส่วนตัว เพราะ
เมื่อมาพักผ่อนก็อยากใช้เวลาร่วมกับผู้ที่เดินทางมาด้วยกันเท่าน้ัน 

2) สิ่งอ านวยความสะดวก
บริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง 

ทุกคน(5) : จุดตรวจมาตรการความปลอดภัยโควิด-19 น้ าด่ืมฟรีและจุดกระจาย
สัญญาณอินเทอร์เน็ต 
ส่วนใหญ่ (4) : ชั้นวางรองเท้า และโต๊ะน่ังทานอาหารหรืออเนกประสงค์ 
เกินกว่าครึ่ง (3) : ตู้เย็นแช่อาหารและเครื่องด่ืม อ่างล้างภาชนะ 
ส่วนน้อย (1) : จุดบริการคอมพิวเตอร์  

3) สิ่งอ านวยความสะดวก
บริเวณห้องพัก  

ทุกคน (5) : ผ้าขนหนู ไม้แขวนเสื้อ ถังขยะ น้ าด่ืม 
เกินกว่าครึ่ง (3) : กระจก 
ส่วนน้อย (1) : เครื่องปรับอากาศและโทรทัศน์ 

4) สีของแสงสว่าง 
นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ พบว่า อยากให้มีแสงสว่างทั้ง 2 สี ทั้งแสงสี
ขาวและสีเหลือง เพ่ือปรับไปตามการใช้งาน 

5) ปัญหาจากการใช้งานห้องน้ า  
นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์พบเจอปัญหาที่หลากหลาย เช่น เรื่องความสะอาด 
ห้องน้ าแคบเกินไป ไม่มีชั้นวางของที่เพียงพอต่อการใช้งาน พ้ืนห้องน้ ามีความชื้นอยู่
ตลอดเวลา 

6) การแยกพ้ืนที่ส่วนแห้ง-เปียก 
ในห้องน้ า  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ทุกคนเห็นว่า ควรแยกพ้ืนที่ส่วนแห้ง-ส่วนเปียก 
นอกจากจะเพ่ือความสะอาดแล้ว ยังค านึงถึงเรื่องความปลอดภัยในห้องน้ าด้วย 

7) ระบบระบายอากาศภายใน
ห้องน้ า  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่  เห็นว่ามีช่องระบายอากาศเพียงพอ แต่ที่พัก
ส่วนใหญ่มักเจาะช่องหน้าต่างบานใหญ่ และไม่มีมุ้งลวดกั้น เป็นบานโล่ง จึงท าให้
นักท่องเท่ียวรู้สึกกลัวสัตว์หรือแมลงที่จะเข้ามาทางช่องระบายอากาศได้ 

8) สิ่งอ านวยความสะดวก
ภายในห้องน้ า 

ทุกคน (5) : สบู่+ยาสระผม และถังขยะ 
ส่วนใหญ่ (4) : รองเท้าใส่ในห้องน้ า ราวแขวนผ้า และราวผู้สูงอายุ 
ส่วนน้อย (1) : แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน หมวกคลุมอาบน้ า 

ด้านความปลอดภัย 

1) หลักการออกแบบส าหรับคน
ทุกคน 

ทุกคน (5) : ราวจับบันได มีดวงไฟส่องสว่างที่เพียงพอ และแสงสว่างทางเดินเข้า
ห้องน้ า 
ส่วนใหญ่ (4) : กระเบื้องหยาบในส่วนเปียก 
เกินกว่าครึ่ง (3) : ราวจับอาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า  
ส่วนน้อย (1) : ทางเข้ามีทางลาดชัน พ้ืนระดับเดียวกัน และฝักบัวแบบมือจับที่
สามารถปรับระดับได้ 
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ตารางที่ 5.7 (ต่อ) 

ด้านความปลอดภัย 

2) ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐม
พยาบาล 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ คิดว่าควรจัดวางไว้บริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง ไม่
จ าเป็นต้องอยู่ในห้องพักทุกห้อง 

3) อุปกรณ์ช่วยดูแลความ
ปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิ
ภาพของนักท่องเท่ียว 

ทุกคน (5) : กล้องวงจรปิด 
ส่วนใหญ่ (4) : ตาแมวที่ประตูห้องพัก 
ส่วนน้อย (1) : มีการจัดเวรยาม ตู้เซฟ ล็อคเกอร์ฝากของ 

4) อุปกรณ์ล็อคประตู 
นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วนใหญ่ เห็นว่าการล็อคแบบแม่กุญแจ ปลอดภัยและ
เพียงพอส าหรับที่พักโฮมสเตย์ 

 

5.3 ความต้องการด้านการออกแบบของนักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ันวาย 
 

ความต้องการด้านการออกแบบของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายประกอบด้วย 1) ข้อมูลท่ัวไป  

2) ความต้องการด้านสุนทรียภาพ 3) ความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอย และ4) ความต้องการด้านความ

ปลอดภัย โดยผู้วิจัยลงพื้นท่ีเก็บข้อมูลต้ังแต่วันท่ี 25-31 ตุลาคม 2564 หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด

เชียงใหม่ เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 11 คน  
 

5.3.1  ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย  
 

ผู้วิจัยสัมภาษณ์นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวาย ในวันท่ี 25-30 ตุลาคม 2564 เครื่องมือวิจัยคือแบบ

สัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 11 คน มีอายุระหว่าง 21-40 ปี 

แบ่งเป็น หญิง 9 คน ชาย 2 คน รวม 11 คน ประกอบอาชีพ นักศึกษา 2 คน ธุรกิจส่วนตัว 2 คน 

ข้าราชการ 4 คน และพนักงานบริษัท 4 คน จุดมุ่งหมายในการเข้าพัก เพื่อท่องเท่ียว เข้าพักในโฮมสเตย์ท่ี

หมู่บ้านแม่ก าปอง เข้าพักร่วมกับคนรัก 1 คน คนเดียว 1 คน ครอบครัว 2 คน และเพื่อน 7 คน จ านวน 1 

คืน มีผู้เดินทางร่วม 1 คน จ านวน 1 คน 2 คน จ านวน 1 คน 3 คน จ านวน 3 คน 4 คน จ านวน 2 คน 

และ 5 คน จ านวน 4 คน เข้าพักโฮมสเตย์ในราคา 500บาท /คน/คืน จ านวน 2 คน 550 บาท/คน/คืน 

จ านวน 6 คน และ 900 บาท/คน/คืน จ านวน 3 คน เดินทางโดยมอเตอร์ไซค์ จ านวน 1 คน รถยนต์เช่า 

จ านวน 4 คน รถยนต์ส่วนตัว จ านวน 5 คน และรถตู้สาธารณะ จ านวน 1 คน 
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ตารางที่ 5.8 ข้อมูลท่ัวไปของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวาย 

ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 

1 อาย ุ

21 1 

25 3 

27 1 

28 1 

29 4 

30 1 

2 เพศ 
หญิง 9 

ชาย 2 

3 อาชีพ 

นักศึกษา 1 

ธุรกิจส่วนตัว 2 

พนักงานบริษัท 4 

ข้าราชการ 4 

4 ชื่อโฮมสเตย์ 

บ้านชื่นชีวา 2 

April cottage 3 

ระเบียงวิว 6 

5 จุดมุ่งหมายของการเดินทาง ท่องเท่ียว 11 

6 ผู้ร่วมเดินทาง 

คนรัก 1 

คนเดียว 1 

ครอบครัว 2 

เพ่ือน 7 

7 จ านวนคืนที่เข้าพัก 1 11 

8 จ านวนผู้ร่วมเดินทาง 

1 1 

2 1 

3 3 

4 2 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



76 
 

ตารางที่ 5.8 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 

8 จ านวนผู้ร่วมเดินทาง 5 4 

9 ราคาที่พัก 

500 2 

550 6 

900 3 

10 เดินทางโดยยานพาหนะ 

มอเตอร์ไซค์ 1 

รถยนต์เช่า 4 

รถยนต์ส่วนตัว 5 

รถตู้สาธารณะ 1 

 

5.3.2  ความต้องการด้านสุนทรียภาพของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 
 

 5.3.2.1  ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายส่วนใหญ่ (7 ใน 11 คน) ช่ืนชอบสถาปัตยกรรมลักษณะสมัยใหม่ท่ี

ออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ (ภายนอกแบบท่ี 2)  เพราะรู้สึกสวยและสะอาดมากกว่าคงรูปแบบ

ด้ังเดิมท่ีมีเอกลักษณ์ท้องถิ่น และมีความแปลกตาโดดเด่นออกมามากกว่าโฮมสเตย์ท่ีอื่นๆ แต่มีส่วนน้อย 

(2 ใน 11คน) ท่ีชอบตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้ (ภายนอกแบบท่ี 4) และคงรูปแบบ

ด้ังเดิมท่ีมีเอกลักษณ์ท้องถิ่น (ภายนอกแบบท่ี 3)  (1คน) แบบชาวบ้านท ากันเอง และ ตกแต่งใหม่โดย

เจ้าของบ้านแต่ไม่มีรูปแบบท่ีชัดเจน (ภายนอกแบบท่ี 1) (1คน) สรุปได้ว่านักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายส่วน

ใหญ่ ชอบลักษณะทางสถาปัตยกรรมภายนอกท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าพักคือสมัยใหม่ท่ีออกแบบ

โดยนักออกแบบมืออาชีพ (ภายนอกแบบท่ี 2)   

 5.3.2.2 ลักษณะการตกแต่งสถาปัตยกรรมภายใน 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายกว่าครึ่ง  (6 ใน 11 คน) ชอบการตกแต่งใหม่ท่ีออกแบบโดยนัก

ออกแบบมืออาชีพ (ภายในแบบท่ี 2) ด้วยเหตุผลท่ีคล้ายกัน คิดว่าลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอก

กลมกลืนกับสภาพแวดล้อมโดยรอบแล้ว แต่ภายในอยากให้มีความทันสมัย สวยงาม และให้ความรู้สึก

สะอาด มองแล้วรู้สึกสบายตา และนักท่องเท่ียวอีกส่วนหนึ่ง (4 ใน 11 คน) ช่ืนชอบการตกแต่งใหม่แต่

น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้ (ภายในแบบท่ี 4) เพราะยังคงช่ืนชอบเอกลักษณ์ท้องถิ่นแต่ถ้าเป็นแบบ

ด้ังเดิมจะรู้สึกเก่าและไม่สะอาด จึงคิดว่าการตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้ จะมีท้ังกล่ินอาย

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



77 
 

ของความเป็นแม่ก าปองและมาพร้อมความใหม่และความรู้สึกสะอาด สรุปได้ว่านักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่น

วายกว่าครึ่ง ชอบการตกแต่งใหม่ท่ีออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ (ภายในแบบท่ี 2)  เพราะให้

ความส าคัญกับความสวยงาม ทันสมัย และให้ความรู้สึกสะอาด มองแล้วรู้สึกสบายตา 

5.3.2.3 วัสดุท่ีใช้ในการตกแต่งภายในห้องพัก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายเกินกว่าครึ่ง (6 ใน 11 คน) คิดว่าปูนซีเมนต์ขัดมัน ให้ความรู้สึก

สะอาด และแข็งแรงปลอดภัย มากท่ีสุด เมื่อต้องการจะเลือกท่ีพักสักแห่งหากมีการใช้ปูนซีเมนต์ขัดมัน

เป็นวัสดุหลักจะตัดสินใจได้ง่ายข้ึน และนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ (8 ใน 11 คน) ให้ความส าคัญกับเรื่องของ

การออกแบบท่ีสวยงามและลงตัว โดยคิดว่าทุกวัสดุสามารถท าให้ออกมาสวยงามได้ หากภาพรวมรู้สึก

สวยงามก็ไม่จ าเป็นต้องเป็นวัสดุใดเพียงอย่างเดียว หรือไม่ได้เฉพาะเจาะจงไปท่ีอย่างใดอย่างหนึ่ง 

5.3.2.4 การจัดตกแต่งสภาพแวดล้อมโดยรอบท่ีพัก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายเกินกว่าครึ่ง (6 ใน 11 คน) คิดว่าสามารถทดแทนกันได้ โดยมี

นักท่องเท่ียว 1 คนให้เหตุผลว่า "เราก็เดินเล่นในหมู่บ้านแม่ก าปองอยู่แล้ว" (นักท่องเท่ียว YM2) เมื่อเข้า

พักจึงรู้สึกว่าสัมผัสกับธรรมชาติอยู่แล้ว และนักท่องเท่ียวอีกส่วนหนึ่ง (5 ใน 11 คน) เห็นว่าไม่สามารถ

ทดแทนกันได้ เพราะเมื่อมาพักโฮมสเตย์ถึงหมู่บ้านแม่ก าปองแล้ว ก็อยากสัมผัสกับธรรมชาติอย่างใกล้ชิด 

อยากได้ยินเสียงน้ าในล าธารไกล อยากถ่ายภาพบริเวณในท่ีพัก อยากรู้สึกมาพักผ่อนอย่างเต็มท่ี จึงสรุปได้

ว่านักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายคิดว่าสามารถทดแทนกันได้ แต่หากเลือกได้ย่อมอยากให้ท่ีพักอยู่ติดกับ

ธรรมชาติเพื่อการพักผ่อนอย่างเต็มท่ี 

5.3.2.5 รูปแบบสถาปัตยกรรมท่ีมีการต่อเติม 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายส่วนใหญ่ (9 ใน 11 คน) คิดว่าหากผู้ประกอบการต้องการขยับขยาย

ท่ีพัก ควรก่อสร้างให้กลมกลืนกับรูปแบบเดิมคือยังคงอนุรักษร์ูปแบบท้องถิ่นไว้ นักท่องเท่ียวมองว่าเป็น

จุดขายของหมู่บ้านแม่ก าปอง แต่ "อยากให้มีการออกแบบให้ผู้เข้าพักรู้สึกสัมผัสกับธรรมชาติมากกว่าเดิม" 

(นักท่องเท่ียวYM2) เช่น มีหน้าต่างบานใหญ่ ท่ีสามารถมองวิวจากภายในห้องพักได้ เนื่องจากท่ีพักโฮมส

เตย์ถูกปรับมาจากบ้านเดิมของเจ้าของท่ีพัก ดังนั้นหน้าต่างจึงมีรูปแบบปกติของบ้านท้องถิ่นที่มีขนาดเล็ก 

ไม่ตอบสนองต่อความต้องการมองเห็นทิวทัศน์ของนักท่องเท่ียว  
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5.3.3  ความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอยของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 
 

 5.3.3.1 ความต้องการความเป็นส่วนตัว 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายทุกคน ต้องการใช้พื้นท่ีแบบแยกเป็นส่วนตัว ด้วยเหตุผลท่ีคล้ายกัน

คือเมื่อมาพักผ่อนอยากได้ความเป็นส่วนตัว และต้องการใช้เวลาร่วมกับคนท่ีมาด้วยกันเท่านั้น และ "หาก

ต้องใช้พื้นท่ีส่วนกลางร่วมกับผู้อื่นจะรู้สึกถึงความไม่เป็นส่วนตัว" (นักท่องเท่ียวYF6) และเพื่อเป็นการ "ไม่

ไปรบกวนผู้อื่น และไม่ให้ผู้อื่นรบกวนเรา" (นักท่องเท่ียวYF11) จึงต้องการพื้นท่ีแบบแยกเป็นส่วนตัว

มากกว่า 

 5.3.3.2 ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

 นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายทุกคนเห็นว่าจุดตรวจมาตรการความปลอดภัยโควิด-19และจุด

กระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ตจ าเป็น และส่วนใหญ่ คิดว่า น้ าด่ืมฟรี โต๊ะนั่งทานอาหารหรืออเนกประสงค์ 

ช้ันวางรองเท้า ตู้เย็นแช่อาหารและเครื่องด่ืม จ าเป็น แต่ในทางกลับกันนักท่องเท่ียวส่วนน้อย (2 ใน 11 

คน) คิดว่า อ่างล้างภาชนะและจุดบริการคอมพิวเตอร์ จ าเป็นเช่นกัน 

 

ตารางที่ 5.9 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

                ของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวาย 

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นที่ส่วนกลาง จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 

1 จุดตรวจมาตรการความปลอดภัยโควิด-19 10 

2 จุดกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ต 10 

3 น้ าด่ืมฟรี 9 

4 โต๊ะน่ังทานอาหาร หรืออเนกประสงค ์ 9 

5 ตู้เย็นแช่อาหารและเครื่องด่ืม 7 

6 ชั้นวางรองเท้า 6 

7 อ่างล้างภาชนะ 2 

8 จุดบริการคอมพิวเตอร์ 2 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5.3.3.3 ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพัก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายทุกคนคิดว่าส่ิงท่ีจ าเป็นในห้องพักคือ ผ้าขนหนู ถังขยะ กระจกและ

น้ าด่ืม นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ (10ใน11คน) เห็นว่าไม้แขวนเส้ือจ าเป็น นักท่องเท่ียวส่วนน้อยเห็นว่า

โทรทัศน์และเครื่องปรับอากาศก็เป็นส่ิงจ าเป็น 

 

ตารางที่ 5.10 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพักของ 

                  นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวาย 

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพัก จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 

1 ผ้าขนหนู 11 

2 ถังขยะ 11 

3 กระจก 11 

4 น ้าด่ืม 11 

5 ไม้แขวนเสื้อ 10 

6 เครื่องปรับอากาศ 4 

7 โทรทัศน์ 3 

 

5.3.3.4 สีของแสงสว่าง 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายส่วนใหญ่ (7 ใน 11 คน) อยากให้มีสีของแสงสว่างภายในห้องพักท้ัง 

2 สี คือ สีขาว และสีเหลือง เนื่องจากการใช้งานท่ีต่างกัน ต้องการเลือกใช้สีของแสงสว่างให้ตรงกับการใช้

งาน เมื่อต้องท ากิจกรรมต่างๆภายในห้องพักท่ียังไม่พักผ่อน นักท่องเท่ียวต้องการใช้แสงสีขาวเป็นหลัก 

เพราะรู้สึกว่า "มองเห็นอะไรชัดเจน" (นักท่องเท่ียวYF3) และเมื่อต้องการพักผอนไม่ท ากิจกรรมใดๆแล้ว ก็

อยากใช้แสงไฟสีเหลือง เพื่อให้รู้สึกผ่อนคลาย 

5.3.3.5 ปัญหาจากการใช้งานห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายบางส่วน (3 ใน 11 คน) พบเจอปัญหาคล้ายกันคือเรื่องวัสดุพื้น

ภายในห้องน้ า ไม่เรียบ และกังวลเรื่องการสะดุด และเมื่อวัสดุปูพื้นไม่เรียบส่งผลให้รู้สึกไม่สะอาดไปด้วย 

นักท่องเท่ียวอีกส่วนหนึ่ง (3 ใน 11 คน) เจอปัญหาน้ าไม่อุ่น เนื่องจากสภาพอากาศท่ีเย็นเครื่องท าน้ าอุ่น

ท างานไม่ทัน แต่นักท่องเท่ียวเข้าใจในเรื่องสภาพอากาศด้านนอกท่ีมีอากาศเย็น นักท่องเท่ียวอีกส่วนหนึ่ง 

(2 ใน 11 คน) รู้สึกว่าส่ิงอ านวยความสะดวกภายในห้องน้ าไม่เพียงพอ สรุปได้ว่าปัญหาท่ีนักท่องเท่ียวเจ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เนอเรชั่นวายเจอ เป็นเรื่องของวัสดุพื้น ความอับช้ืนภายในห้องน้ า เครื่องท าน้ าอุ่นท างานไม่ทันกับอากาศ

ด้านนอก และส่ิงอ านวยความสะดวกไม่เพียงพอ 

5.3.3.6 การแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-เปียกในห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ันวายเกินกว่าครึ่ง (6 ใน 11 คน) คิดว่าควรแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-เปียก ด้วย

เหตุผลท่ีหลากหลาย เช่น "เมื่อมาพักร่วมกับกลุ่มเพื่อนต้องการแต่งตัวในห้องน้ า แต่ถ้าพื้นในห้องน้ าเปียก

ไปหมด ไม่สะดวกในการแต่งตัวในห้องน้ า" (นักท่องเท่ียวYF1) กังวลเรื่องความปลอดภัยในห้องน้ า 

"อาจจะล่ืนล้มได้" (นักท่องเท่ียวYF6) และคิดว่าจะเป็นการสะดวกกับการใช้งานมากกว่าไม่มี และ

นักท่องเท่ียวบางส่วน (5 ใน 11 คน) คิดว่าไม่จ าเป็นต้องแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-เปียก เพราะค่อนข้างเข้า

ใจความเป็นโฮมสเตย์ และรู้สึกว่า "มาพักแค่แปปเดียว" (นักท่องเท่ียวYF11) 

5.3.3.7 ระบบระบายอากาศภายในห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายเกินกว่าครึ่ง (6 ใน 11 คน) คิดว่าระบบระบายอากาศเพียงพอแล้ว

เพราะเข้าใจในสถานท่ีต้ังของหมู่บ้านแม่ก าปอง ว่าอยู่บนพื้นท่ีสูง การมีอากาศเย็นช้ืนเป็นเรื่องของสภาพ

อากาศ และนักท่องเท่ียวอีกส่วนหนึ่ง (5 ใน 11 คน) คิดว่าระบบระบายอากาศไม่เพียงพอ อยากให้มีการ

เพิ่มพัดลมระบายอากาศ หรือช่องระบายอากาศเพิ่ม เพราะรู้สึกห้องน้ าเห็นอับ และในผู้ให้ข้อมูลบางราย 

ไม่ได้เจาะจงว่าจะเป็นพัดลมระบายอากาศหรือหน้าต่างใดๆ แต่ "ขอให้ไม่รู้สึกอึดอัด" (นักท่องเท่ียวYF1) 

ก็เพียงพอแล้ว 

5.3.3.8 ส่ิงอ านวยความสะดวกในห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายทุกคนคิดว่า ราวแขวนผ้าและถังขยะจ าเป็น นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ 

(10ใน11คน) คิดว่าสบู่+ยาสระผมและราวผู้สูงอายุจ าเป็น ในขณะท่ีนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ส่วน

น้อยเห็นว่า แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน หมวกคลุมอาบน้ า และรองเท้าใส่ในห้องน้ า จ าเป็น 

 

ตารางที่ 5.11 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของส่ิงอ านวยความสะดวกภายในห้องน้ าของ 

                  นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวาย 

สิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องน้ า จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 

1 ราวแขวนผ้า 11 

2 ถังขยะ 11 

3 สบู่+ยาสระผม 10 

4 ราวผู้สูงอายุ 6 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 5.11 (ต่อ) 

สิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องน้ า จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 

5 แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน 5 

6 หมวกคลุมอาบน้ า 4 

7 รองเท้าใส่ในห้องน้ า 3 

 

5.3.4  ความต้องการด้านความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 
 

 5.3.4.1 หลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 

 นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายทุกคนคิดว่า ราวจับบันได มีดวงไฟส่องสว่างท่ีเพียงพอ กระเบ้ือง

หยาบในส่วนเปียก จ าเป็น และส่วนใหญ่คิดว่า แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน้ า พื้นระดับเดียว (ใช้รถเข็น) 

ทางเข้ามีทางลาดชัน ราวจับอาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า ฝักบัวแบบมือจับท่ีสามารถปรับระดับ

ได้จ าเป็นเช่นกัน จึงสามารถสรุปได้ว่านักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายคิดว่าทุกข้อท่ีกล่าวมาจ าเป็นท้ังหมด 

 

ตารางที่ 5.12 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของการออกแบบท่ีค านึงถึงหลักการออกแบบ 

                  ส าหรับคนทุกคนของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวาย 

การออกแบบที่ค านึงถึงหลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 

1 ราวจับบันได 11 

2 มีดวงไฟส่องสว่างที่เพียงพอ 11 

3 กระเบื้องหยาบในส่วนเปียก 11 

4 แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน ้า 10 

5 พ้ืนระดับเดียว (ใช้รถเข็น) 9 

6 ทางเข้ามีทางลาดชัน 8 

7 ราวจับอาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า 8 

8 ฝักบัวแบบมือจับที่สามารถปรับระดับได้ 7 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5.3.4.2 ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายส่วนใหญ่ (8 ใน 11 คน) คิดว่าควรวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาลไว้

บริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง และควรจะถูกเก็บไว้ที่เจ้าของท่ีพัก เพราะมีความ" กังวลเรื่องวันหมดอายุของยา" 

(นักท่องเท่ียวYM2) ท่ีอยากให้ผู้ประกอบการดูในส่วนนี้ และ "บางครั้งมีเด็กมาด้วย อาจจะเกิดอันตราย

หรืออาจไม่ปลอดภัยได้" (นักท่องเท่ียวYF5) 3 ใน 8 คน ใส่ใจในเรื่องค่าใช้จ่าย หากมีในทุกห้องจะเป็นการ

ส้ินเปลืองส าหรับผู้ประกอบการมากเกินไป และมีโอกาสท่ีนักท่องเท่ียวจะ "หยิบติดมือกลับไปในทุกครั้งท่ี

เข้าพัก" (นักท่องเท่ียวYF11) 

5.3.4.3 อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายส่วนใหญ่ (9 ใน 11 คน) เห็นว่า กล้องวงจรปิดจ าเป็น และส่วนใหญ่ 

(8ใน11คน) คิดว่าตาแมวท่ีประตูห้องพัก  มีการจัดเวรยาม ตู้เซฟ จ าเป็นเช่นกัน  และนักท่องเท่ียวส่วน

น้อยคิดว่า ล็อคเกอร์ฝากของก็มีความจ าเป็น 

 

ตารางที่ 5.13 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของอุปกรณ์ดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและ 

                  สวัสดิภาพของนักท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวาย 

อุปกรณ์ดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของ
นักท่องเที่ยว 

จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่น
วาย 

1 กล้องวงจรปิด 9 

2 ตาแมวที่ประตูห้องพัก 8 

3 มีการจัดเวรยาม 7 

4 ตู้เซฟ 7 

5 ล็อคเกอร์ฝากของ 1 

 

5.3.4.4 อุปกรณ์ล็อคประตู 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายครึ่งหนึ่ง (5 ใน 11 คน) คิดว่าอุปกรณ์ล็อคแบบ แม่กุญแจ รู้สึก

ปลอดภัยมากกว่าลูกบิด ในขณะท่ีนักท่องเท่ียวอีกครึ่งหนึ่ง (5 ใน 11 คน) ก็คิดว่ารูปแบบลูกบิด ก็

ปลอดภัยเพียงพอแล้ว และผู้ให้ข้อมูลรายหนึ่ง คิดว่ารูปแบบใดก็ได้ สรุปว่าอุปกรณ์ล็อคท่ีผู้ประกอบการใช้

ในปัจจุบันไม่ว่าจะเป็น ลูกบิดหรือแม่กุญแจ นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายก็รู้สึกปลอดภัยแล้ว ไม่มีความ

กังวลเรื่องความปลอดภัยใดๆ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 5.14 สรุปความคิดเห็นด้านการออกแบบของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวาย 

ด้านสุนทรียภาพ 

1) ลักษณะสถาปัตยกรรม
ภายนอก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายส่วนใหญ่ชื่นชอบรูปแบบสมัยใหม่ที่ออกแบบโดยนัก
ออกแบบมืออาชีพ  เน่ืองจากให้ความส าคัญกับความสวยงามของอาคารเป็นหลักและ
การถ่ายภาพ ดังน้ันที่พักที่มีความโดดเด่น สะดุดตา แม้ไม่มีเอกลักษณ์ท้องถ่ินก็
สามารถดึงดูดนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายได้เป็นอย่างดี 

2) ลักษณะการตกแต่ง
สถาปัตยกรรมภายใน  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายกว่าครึ่ง  ชอบการตกแต่งใหม่ที่ออกแบบโดยนักออกแบบ
มืออาชีพ เพราะให้ความส าคัญกับความสวยงาม ทันสมัย มองแล้วรู้สึกสบายตา 

3) วัสดุที่ใช้ในการตกแต่ง
ภายในห้องพัก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายเกินกว่าครึ่ง คิดว่าปูนซีเมนต์ขัดมัน ให้ความรู้สึกสะอาด 
และแข็งแรงปลอดภัยมากท่ีสุด 

4) การจัดตกแต่ง
สภาพแวดล้อมโดยรอบที่พัก  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายเกินกว่าครึ่ง คิดว่าสามารถทดแทนกันได้ แต่หากเลือกได้
ย่อมอยากให้ที่พักอยู่ติดกับธรรมชาติเพ่ือการพักผ่อนอย่างเต็มที่ และอยากถ่ายภาพ
บริเวณในที่พัก 

5) รูปแบบสถาปัตยกรรมหากมี
การต่อเติม  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายส่วนใหญ่  คิดว่าหากผู้ประกอบการต้องการขยับขยายที่
พัก ควรก่อสร้างให้กลมกลืนกับรูปแบบเดิมคือยังคงอนุรกัษ์รูปแบบท้องถ่ินไว้ 
นักท่องเท่ียวมองว่าเป็นจุดขายของหมู่บ้านแม่ก าปอง 

ด้านประโยชน์ใช้สอย 

1) ความต้องการความเป็น
ส่วนตัว  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายทุกคน ต้องการใช้พ้ืนที่ส่วนกลางแบบแยกเป็นส่วนตัว 
ด้วยเหตุผลที่คล้ายกัน เมื่อมาพักผ่อนอยากได้ความเป็นส่วนตัวและต้องการใช้เวลา
ร่วมกับคนที่มาด้วยกันเท่าน้ัน 

2) สิ่งอ านวยความสะดวก
บริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง 

ทุกคน (11) : จุดตรวจมาตรการความปลอดภัยโควิด-19และจุดกระจายสัญญาณ
อินเทอร์เน็ต 
ส่วนใหญ่ (7-9) : น้ าด่ืมฟรี  โต๊ะน่ังทานอาหารหรืออเนกประสงค์ วางรองเท้า ตู้เย็น
แช่อาหารและเครื่องด่ืม 
ส่วนน้อย (2) : อ่างล้างภาชนะ จุดบริการคอมพิวเตอร์ 

3) สิ่งอ านวยความสะดวก
บริเวณห้องพัก  

ทุกคน (11) : ผ้าขนหนู ถังขยะ กระจกและน้ าด่ืม 
ส่วนใหญ่ (10) : ไม้แขวนเสื้อ 
ส่วนน้อย (3-4) : โทรทัศน์และเครื่องปรับอากาศ 

4) สีของแสงสว่าง 
นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายส่วนใหญ ่อยากให้มีสีของแสงสว่างภายในห้องพักทั้ง 2 สี 
คือ สีขาว และสีเหลือง เน่ืองจากการใช้งานที่ต่างกันต้องการเลือกใช้สีของแสงสว่าง
ให้ตรงกับการใชง้าน 

5) ปัญหาจากการใช้งานห้องน้ า  
นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายเจอ เป็นเรื่องของวัสดุพ้ืน ความอับชื้นภายในห้องน้ า 
เครื่องท าน้ าอุ่นท างานไม่ทันกับอากาศด้านนอก และสิ่งอ านวยความสะดวกไม่
เพียงพอ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



84 
 

ตารางที่ 5.14  (ต่อ) 

ด้านประโยชน์ใช้สอย 

6) การแยกพ้ืนที่ส่วนแห้ง-เปียก 
ในห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายเกินกว่าครึ่ง คิดว่าควรแยกพ้ืนที่ส่วนแห้ง-เปียก เพราะไม่
สะดวกในการแต่งตัวในห้องน้ าและกังวลเรื่องความปลอดภัยในห้องน้ า 

7) ระบบระบายอากาศภายใน
ห้องน้ า  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายเกินกว่าครึ่ง คิดว่าระบบระบายอากาศเพียงพอแล้ว
เพราะเข้าใจในสถานที่ต้ังของหมู่บ้านแม่ก าปอง ว่าอยู่บนพ้ืนที่สูง การมีอากาศเย็นชื้น 

8) สิ่งอ านวยความสะดวก
ภายในห้องน้ า 

ทุกคน (11) : ราวแขวนผ้า  ถังขยะ 
ส่วนใหญ่ (10) : คิดว่าสบู่+ยาสระผม  ราวผูสู้งอายุ 
ส่วนน้อย (3-5) : แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน หมวกคลุมอาบน้ า  รองเท้าใส่ในห้องน้ า 

ด้านความปลอดภัย 

1) หลักการออกแบบส าหรับคน
ทุกคน 

ทุกคน (11) : ราวจับบันได มีดวงไฟส่องสว่างที่เพียงพอ กระเบื้องหยาบในส่วนเปียก 
ส่วนใหญ่ (7-11) : แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน้ า พ้ืนระดับเดียว (ใช้รถเข็น) ทางเข้ามี
ทางลาดชัน ราวจับอาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า ฝักบัวแบบมือจับที่สามารถ
ปรับระดับได้ 

2) ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐม
พยาบาล 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายส่วนใหญ่ คิดว่าควรวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาลไว้บริเวณ
พ้ืนที่ส่วนกลาง และควรจะถูกเก็บไว้ที่เจ้าของที่พัก เพราะ มีความกังวลเรื่องวัน
หมดอายุของยา 

3) อุปกรณ์ช่วยดูแลความ
ปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิ
ภาพของนักท่องเท่ียว 

ส่วนใหญ่ (8-9) : กล้องวงจรปิด ตาแมวที่ประตูห้องพัก  มีการจัดเวรยาม ตู้เซฟ 
ส่วนน้อย (1) : ล็อคเกอร์ฝากของ 

4) อุปกรณ์ล็อคประตู 
นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวายมีความคิดครึ่งหน่ึง คิดว่าอุปกรณ์ล็อคแบบ แม่กุญแจ 
รู้สึกปลอดภัย ในขณะที่นักท่องเท่ียวอีกครึ่งหน่ึง  ก็คิดว่ารูปแบบลูกบิด ก็ปลอดภัย
เพียงพอแล้ว 

 

5.4 ความต้องการด้านการออกแบบของนักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ันแซด 
 

ความต้องการด้านการออกแบบของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดประกอบด้วย 1) ข้อมูลท่ัวไป  

2) ความต้องการด้านสุนทรียภาพ 3) ความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอย และ4) ความต้องการด้านความ

ปลอดภัย โดยผู้วิจัยลงพื้นท่ีเก็บข้อมูลต้ังแต่วันท่ี 25-31 ตุลาคม 2564 หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด

เชียงใหม่ เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 6 คน  
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5.4.1 ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นแซด 
 

ผู้วิจัยสัมภาษณ์นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซด ในวันท่ี 25-31 ตุลาคม 2564 เครื่องมือวิจัยคือแบบ

สัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 6 คน มีอายุ 20 ปีลงไป แบ่งเป็น หญิง 

2 คน ชาย 4 คน ท้ัง 6 คนประกอบอาชีพ พนักงานบริษัท 1 คน เป็นนักเรียน 2 คน และเป็นนักศึกษา 3 

คน จุดมุ่งหมายในการเข้าพัก เพื่อท่องเท่ียว เข้าพักในโฮมสเตย์ท่ีหมู่บ้านแม่ก าปอง เข้าพักร่วมกับคนรัก 

1 คน ครอบครัว 2 คน และเพื่อน 3 คน จ านวน 1 คืน มีผู้ร่วมเดินทางร่วม 2 คน จ านวน 1 คน ผู้ร่วม

เดินทาง 3 คน จ านวน 2 คน และ 5 คน จ านวน 3 คน เข้าพักโฮมสเตย์ในราคา 500 บาท/คน/คืน 

จ านวน 3 คน และราคา 550 บาท/คน/คืน จ านวน 3 คน เดินทางโดยรถยนต์ส่วนตัว 2 คนและ 

มอเตอร์ไซค์ จ านวน 4 คน 

 

ตารางที่ 5.15 ข้อมูลท่ัวไปของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซด 

ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นแซด จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นแซด 

1 อาย ุ

15 1 

17 1 

20 4 

2 เพศ 
หญิง 2 

ชาย 4 

3 อาชีพ 

พนักงานบริษัท 1 

นักเรียน 2 

นักศึกษา 3 

4 ชื่อโฮมสเตย์ 

ระเบียงวิว 1 

กินลมชมจันทร ์ 2 

ฮอมฮัก 3 

5 จุดมุ่งหมายของการเดินทาง ท่องเท่ียว 6 

6 ผู้ร่วมเดินทาง 

คนรัก 1 

ครอบครัว 2 

เพ่ือน 3 

7 จ านวนคืนที่เข้าพัก 1 5 
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ตารางที่ 5.15 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นแซด จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นแซด 

8 จ านวนผู้ร่วมเดินทาง 

2 1 

3 2 

5 3 

9 ราคาที่พัก 
500 3 

550 3 

10 เดินทางโดยยานพาหนะ 
รถยนต์ส่วนตัว 2 

มอเตอร์ไซค์ 4 

 

5.4.2  ความต้องการด้านสุนทรียภาพของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นแซด 
 

 5.4.2.1 ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอก 

ครึ่งหนึ่งของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซด (3 ใน 6 คน) ชอบสถาปัตยกรรมภายนอกตกแต่งใหม่

โดยเจ้าของบ้านแต่ไม่มีรูปแบบท่ีชัดเจน (ภายนอกแบบท่ี 1) เพราะรู้สึกว่ามาสัมผัสธรรมชาติท่ีแม่ก าปอง

และให้ความส าคัญกับธรรมชาติสภาพแวดล้อมในหมู่บ้านแม่ก าปองมากกว่า จึงไม่ได้สนใจในเรื่อง

เอกลักษณ์ท้องถิ่นของสถาปัตยกรรม และ 3 ใน 6 ช่ืนชอบรูปแบบท่ีแตกต่างกันออกไป ท้ังคงรูปแบบ

ด้ังเดิมท่ีมีเอกลักษณ์ท้องถิ่น ตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้ และรูปแบบสมัยใหม่ท่ี

ออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ 

5.4.2.2 ลักษณะการตกแต่งสถาปัตยกรรมภายใน 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ (4 ใน 6 คน) ช่ืนชอบการตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์

ท้องถิ่นมาใช้(ภายในแบบท่ี 4) เพราะรู้สึกว่าเมื่อเข้ามาภายในห้องแล้วยังอยากซึมซับเอกลักษณ์ท้องถิ่นแต่

มีความคิดว่าแบบด้ังเดิม (ภายในแบบท่ี 3) จะเก่าและไม่สะอาด จึงต้องการการตกแต่งใหม่แต่คง

เอกลักษณ์ไว้ (ภายในแบบท่ี 4) เพื่อความสะดวกสบายส าหรับการมาพักและรู้สึกสะอาดมากกว่า 

5.4.2.3 วัสดุท่ีใช้ในการตกแต่งภายในห้องพัก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ (4 ใน 6 คน) สนใจในเรื่องของความสวยงามเป็นหลัก โดย

ส่วนมาก (3 ใน 6 คน) ชอบวัสดุปูนซีเมนต์ขัดมัน เพราะรู้สึกว่าสวยงาม และบางราย ชอบไม้เพราะรู้สึกว่า

เข้ากับหมู่บ้านแม่ก าปอง และส่วนน้อย (2 ใน 6 คน) รู้สึกว่าหากผู้ประกอบการสามารถตกแต่งให้มีความ

สวยงามและลงตัวแล้ว ก็ไม่จ ากัดว่าจะต้องเป็นวัสดุใดเพียงอย่างเดียว 
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5.4.2.4 การจัดตกแต่งสภาพแวดล้อมโดยรอบท่ีพัก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ (4 ใน 6 คน) คิดว่าทดแทนกันได้ แต่ถ้าถามถึงความ

ต้องการจริงๆอยากให้อยู่ติดท่ีพักมากกว่าเพราะรู้สึกได้พักผ่อนมากกว่า และนักท่องเท่ียวส่วนน้อย (2 ใน 

6 คน)รู้สึกว่าทดแทนกันไม่ได้ ต้องการอยู่ติดล าธารเลยเพราะมาท่องเท่ียวแล้วก็อยากสัมผัสกับธรรมชาติ

อย่างเต็มท่ีและต้องการถ่ายภาพบริเวณท่ีพักเพื่อน าไปลงส่ือโซเชียลมีเดีย 

5.4.2.5 รูปแบบสถาปัตยกรรมท่ีมีการต่อเติม 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดทุกคน อยากให้ผู้ประกอบการคงเอกลักษณ์ท้องถิ่นเอาไว้แต่เมื่อเป็น

การก่อสร้างใหม่อาจจะไม่จ าเป็นให้เหมือนเดิมท้ังหมด แต่เป็นการปรับปรุงใหม่เพื่อให้กลมกลืนกับส่ิงปลูก

สร้างเดิม แต่เพิ่มความสะดวกสบายในการใช้งานเข้าไป อาจจะปรับให้มีการใช้งานท่ีง่ายส าหรับ

นักท่องเท่ียวมากขึ้น เช่น มีระเบียงส่วนตัวในแต่ละห้องพัก 
 

5.4.3  ความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอยของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นแซด 
 

5.4.3.1 ความต้องการความเป็นส่วนตัว 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ (5 ใน 6 คน) ต้องการใช้พื้นท่ีแบบแยกเป็นส่วนตัว เพราะ

ชอบความเป็นส่วนตัวมากกว่าไม่อยากใช้พื้นท่ีร่วมกับผู้อื่น และมีความกังวลเรื่องโรคระบาดโควิด-19 และ

คิดว่าการป้องกันของแต่ละคนอาจจะไม่เท่ากัน 

5.4.3.2 ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดทุกคนเห็นว่า จุดตรวจมาตรการความปลอดภัยโควิด-19และโต๊ะนั่ง

ทานอาหาร หรืออเนกประสงค์ จ าเป็น รองลงมาส่วนใหญ่ (5 ใน 6 คน) คิดว่า ตู้เย็นแช่อาหารและ

เครื่องด่ืมและอ่างล้างภาชนะจ าเป็น เพราะนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดมักมาสังสรรค์กับกลุ่มเพื่อน 

นักท่องเท่ียวเกินกว่าครึ่ง (4 ใน 6 คน) คิดว่าช้ันวางรองเท้า น้ าด่ืมฟรีและจุดกระจายสัญญาณ

อินเทอร์เน็ต จ าเป็น และนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่า (2 ใน 6 คน) คิดว่าจุดบริการคอมพิวเตอร์ จ าเป็น

เช่นกัน 
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ตารางที่ 5.16 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

                  ของนักท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซด 

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นที่ส่วนกลาง จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นแซด 

1 จุดตรวจมาตรการความปลอดภัยโควิด-19 6 

2 โต๊ะน่ังทานอาหาร หรืออเนกประสงค ์ 6 

3 ตู้เย็นแช่อาหารและเครื่องด่ืม 5 
4 อ่างล้างภาชนะ 5 
5 ชั้นวางรองเท้า 4 
6 น้ าด่ืมฟรี 4 
7 จุดกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ต 4 
8 จุดบริการคอมพิวเตอร์ 2 

 

5.4.3.3 ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพัก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดทุกคนคิดว่าส่ิงท่ีจ าเป็นในห้องพักคือผ้าขนหนู ถังขยะ และส่วนใหญ่

คิดว่า (5 ใน 6 คน) ไม้แขวนเส้ือ กระจก น้ าด่ืม จ าเป็น ในขณะท่ีนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่า 

เครื่องปรับอากาศและโทรทัศน์จ าเป็น 

 

ตารางที่ 5.17 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพักของ 

                  นักท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ันแซด 

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพัก จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นแซด 

1 ผ้าขนหนู 6 

2 ถังขยะ 6 

3 ไม้แขวนเสื้อ 5 

4 กระจก 5 

5 น้ าด่ืม 5 

6 เครื่องปรับอากาศ 3 

7 โทรทัศน์ 2 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5.4.3.4 สีของแสงสว่าง 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ (4 ใน 6 คน) ชอบแสงสว่างสีเหลือง เพราะรู้สึกสวยงาม 

และ "เข้ากับบรรยากาศ" (นักท่องเท่ียวZF2) รู้สึกสีของแสงสว่างท าให้ "ห้องดูมีสีสัน" (นักท่องเท่ียวZM1) 

และไม่ชอบแสงสีขาวเพราะรู้สึกจืดเกินไป  นักท่องเท่ียวส่วนน้อย (2 ใน 6 คน) ชอบแสงสีขาว เพราะรู้สึก

ว่าแสงสว่างเพียงพอต่อการใช้งาน 

5.4.3.5 ปัญหาจากการใช้งานห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ (4 ใน 6 คน) มีความคิดเห็นตรงกันว่าปัญหาในด้านส่ิง

อ านวยความสะดวกไม่เพียงพอ และนักท่องเท่ียวอีกส่วนหนึ่ง (2 ใน 6 คน) อยากให้มีการปรับห้องน้ าให้

ทันสมัยข้ึน เพื่อการใช้งานท่ีสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น 

5.4.3.6 การแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-เปียกในห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่  (5 ใน 6 คน) คิดว่าควรแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-ส่วนเปียกใน

ห้องน้ า เพราะไม่อยากให้ห้องน้ าเปียกอยู่ตลอดเวลา การใช้งานไม่สะดวกเมื่อผู้เข้าพักใส่ถุงเท้าแล้วจ าเป็น

จะต้องถอดถุงเท้าทุกครั้งเมื่อเข้าห้องน้ า 

5.4.3.7 ระบบระบายอากาศภายในห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ (5 ใน 6 คน) คิดว่าระบบระบายอากาศภายในห้องน้ า 

เพียงพอต่อการใช้งาน มีแค่ช่องระบายอากาศ (หน้าต่าง) ก็เพียงพอแล้ว ไม่จ าเป็นต้องมีพัดลมระบายอา

กาษ แต่อยากให้มีมุ้งรวดป้องกันสัตว์และแมลง 

5.4.3.8 ส่ิงอ านวยความสะดวกในห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดทุกคนคิดว่า สบู่+ยาสระผม ถังขยะ ราวแขวนผ้า จ าเป็นกับการใช้

งาน และส่วนใหญ่คิดว่า แปรงสีฟัน+ยาสีฟันและราวผู้สูงอายุ จ าเป็น ในขณะท่ีนักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ัน

เอ็กซ์ส่วนน้อยเห็นว่ารองเท้าใส่ในห้องน้ าและหมวกคลุมอาบน้ าจ าเป็นเช่นกัน 

 

ตารางที่ 5.18 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของส่ิงอ านวยความสะดวกภายในห้องน้ าของ 

                  นักท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ันแซด 

สิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องน้ า จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นแซด 

1 สบู่+ยาสระผม 6 

2 ถังขยะ 6 

3 ราวแขวนผ้า 6 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 5.18 (ต่อ) 

สิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องน้ า จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นแซด 

4 แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน 5 

5 ราวผู้สูงอายุ 5 

6 รองเท้าใส่ในห้องน้ า 3 

7 หมวกคลุมอาบน้ า 2 

 

5.4.4  ความต้องการด้านความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นแซด 
 

 5.4.4.1 หลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 

 นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดทุกคนคิดว่าส่ิงท่ีจ าเป็นคือ ราวจับบันได มีดวงไฟส่องสว่างท่ี

เพียงพอ กระเบ้ืองหยาบในส่วนเปียก แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน้ า พื้นระดับเดียว (ใช้รถเข็น) 

นักท่องเท่ียวส่วนมากคิดว่า ฝักบัวแบบมือจับท่ีสามารถปรับระดับได้ และราวจับอาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์

ภายในห้องน้ ามีความจ าเป็นเช่นกัน ในทางกลับกันนักท่องเท่ียวส่วนน้อย (2 ใน 6 คน) คิดว่าทางเข้ามีทาง

ลาดชันก็มีความจ าเป็น 

 

ตารางที่ 5.19 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของการออกแบบท่ีค านึงถึงหลักการออกแบบ 

                  ส าหรับคนทุกคนของนักท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซด  

การออกแบบที่ค านึงถึงหลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 

1 ราวจับบันได 6 

2 มีดวงไฟส่องสว่างที่เพียงพอ 6 

3 กระเบื้องหยาบในส่วนเปียก 6 

4 แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน ้า 6 

5 พ้ืนระดับเดียว (ใช้รถเข็น) 6 

6 ฝักบัวแบบมือจับที่สามารถปรับระดับได้ 5 

7 ราวจับอาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า 4 

8 ทางเข้ามีทางลาดชัน 2 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 5.4.4.2 ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ (5 ใน 6 คน) คิดว่าอุปกรณ์ปฐมพยาบาลควรวางอยู่

บริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง เพราะไม่ค่อยได้ใช้งาน และถ้าอยู่ในทุกห้องจะเป็นการส้ินเปลืองเกินไป 

 5.4.4.3 อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว 

 นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดทุกคนคิดว่า กล้องวงจรปิด จ าเป็น และส่วนใหญ่ (4 ใน 6 คน) คิด

ว่า ตาแมวท่ีประตูห้องพักจ าเป็น และนักท่องเท่ียวกว่าครึ่ง (3ใน6คน) คิดว่า มีการจัดเวรยาม  ล็อคเกอร์

ฝากของจ าเป็น และนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่าอีกส่ิงหนึ่งท่ีจ าเป็นคือตู้เซฟ 

 

ตารางที่ 5.20 รายละเอียดการเรียงล าดับความจ าเป็นของอุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและ 

                  สวัสดิภาพของนักท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซด 

อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของ
นักท่องเที่ยว 

จ านวนนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวาย 

1 กล้องวงจรปิด 6 

2 ตาแมวที่ประตูห้องพัก 4 

3 มีการจัดเวรยาม 3 

4 ล็อคเกอร์ฝากของ 3 

5 ตู้เซฟ 1 

 

 5.4.4.4 อุปกรณ์ล็อคประตู 

 นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ (4 ใน 6 คน) รู้สึกว่าอุปกรณ์ล็อคประตูห้องพัก แบบลูกบิด 

มีความปลอดภัยเพียงพอส าหรับท่ีพักโฮมสเตย์แล้ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 5.21 สรุปความคิดเห็นด้านการออกแบบของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซด 

ด้านสุนทรียภาพ 

1) ลักษณะ
สถาปัตยกรรมภายนอก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่พอใจกับตกแต่งใหม่โดยเจ้าของบ้านแต่ไม่มีรูปแบบที่
ชัดเจน อย่างไรก็ตามนักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีให้ความเห็นว่าไม่ได้สนใจกับรูปลักษณ์ของ
สถาปัตยกรรม เน่ืองด้วยเหตุผลหลักที่มาแม่ก าปองคือการมาใช้เวลาร่วมกับเพ่ือนและการ
ท่องเท่ียวธรรมชาติ 

2) ลักษณะการตกแต่ง
สถาปัตยกรรมภายใน  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่  ชื่นชอบการตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถ่ินมา
ใช้ เพราะรู้สึกว่าเมื่อเข้ามาภายในห้องแล้วยังอยากซึมซับเอกลักษณ์ท้องถ่ิน แต่คิดว่าแบบ
ด้ังเดิมจะเก่าและไม่สะอาด  

3) วัสดุที่ใช้ในการ
ตกแต่งภายในห้องพัก 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ให้ความสนใจในเรื่องของความสวยงามเป็นหลัก โดย
ส่วนมาก ชอบวัสดุปูนซีเมนต์ขัดมัน เพราะรู้สึกว่าสวยงาม 

4) การจัดตกแต่ง
สภาพแวดล้อมโดยรอบ
ที่พัก  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ คิดว่าทดแทนกันได้ แต่ถ้าถามถึงความต้องการจริงๆ
อยากให้อยู่ติดที่พักมากกว่าเพราะรู้สึกได้พักผ่อนมากกว่าและต้องการถ่ายภาพบริเวณที่พัก
เพ่ือน าไปลงสื่อโซเชียลมีเดีย 

5) รูปแบบ
สถาปัตยกรรมหากมี
การต่อเติม  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดทุกคน อยากให้ผู้ประกอบการคงเอกลักษณ์ท้องถ่ินเอาไว้แต่เมื่อ
เป็นการก่อสร้างใหม่อาจจะไมจ่ าเป็นให้เหมือนเดิมทั้งหมด 

ด้านประโยชน์ใช้สอย 

1) ความต้องการความ
เป็นส่วนตัว  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ ต้องการใช้พ้ืนที่ส่วนกลางแบบแยกเป็นส่วนตัว เพราะ
ชอบความเป็นส่วนตัวมากกว่าไม่อยากใช้พ้ืนที่ร่วมกับผู้อื่น 

2) สิ่งอ านวยความ
สะดวกบริเวณพ้ืนที่
ส่วนกลาง 

ทุกคน (6) : จุดตรวจมาตรการความปลอดภัยโควิด-19และโต๊ะน่ังทานอาหาร หรือ
อเนกประสงค ์
ส่วนใหญ่ (5) : ตู้เย็นแช่อาหารและเครื่องด่ืมและอ่างล้างภาชนะ 
เกินกว่าครึ่ง (4) : ชั้นวางรองเท้า น้ าด่ืมฟรี จุดกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ต 
ส่วนน้อย (2) : จุดบริการคอมพิวเตอร์ 

3) สิ่งอ านวยความ
สะดวกบริเวณห้องพัก  

ทุกคน (6) : ผ้าขนหนู ถังขยะ 
ส่วนใหญ่ (5) : ไม้แขวนเสื้อ กระจก น้ าด่ืม 
ส่วนน้อย (2-3) : เครื่องปรับอากาศและโทรทศัน์ 

4) สีของแสงสว่าง 
นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วน ชอบแสงสว่างสีเหลือง เพราะรู้สึกสวยงาม และ "เข้ากับ
บรรยากาศ" (นักท่องเท่ียวZF2) รู้สึกสีของแสงสว่างท าให ้"ห้องดูมีสีสัน" 

5) ปัญหาจากการใช้
งานห้องน้ า  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ คิดว่าสิ่งอ านวยความสะดวกไม่เพียงพอ และอยากให้มี
การปรับห้องน้ าให้ทันสมัยข้ึน เพ่ือการใช้งานที่สะดวกสบายมากย่ิงข้ึน 

6) การแยกพ้ืนที่ส่วน
แห้ง-เปียก ในห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ คิดว่าควรแยกพ้ืนที่ส่วนแห้ง-ส่วนเปียกในห้องน้ า 
เพราะไม่อยากให้ห้องน้ าเปียกอยู่ตลอดเวลา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 5.21 (ต่อ) 

ด้านประโยชน์ใช้สอย 

7) ระบบระบายอากาศภายใน
ห้องน้ า  

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่  คิดว่าระบบระบายอากาศภายในห้องน้ า 
เพียงพอต่อการใช้งาน มีแค่ช่องระบายอากาศ (หน้าต่าง) ก็เพียงพอแล้วแต่อยากให้มี
มุ้งลวดป้องกันสัตว์และแมลง 

8) สิ่งอ านวยความสะดวก
ภายในห้องน้ า 

ทุกคน (6) : สบู่+ยาสระผม  ถังขยะ ราวแขวนผ้า 
ส่วนใหญ่ (5) : แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน  ราวผู้สูงอายุ 
ส่วนน้อย (2-3) : รองเท้าใส่ในห้องน้ าและหมวกคลุมอาบน้ า 

ด้านความปลอดภัย 

1) หลักการออกแบบส าหรับคน
ทุกคน 

ทุกคน (6) : ราวจับบันได มีดวงไฟส่องสว่างที่เพียงพอ กระเบื้องหยาบในส่วนเปียก 
แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน้ า พ้ืนระดับเดียว (ใช้รถเข็น) 
ส่วนใหญ่ (5) : ฝักบัวแบบมือจับที่สามารถปรับระดับได้ และราวจับอาบน้ าและข้าง
สุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า 
ส่วนน้อย (2) : ทางเข้ามีทางลาดชัน 

2) ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐม
พยาบาล 

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ คิดว่าอุปกรณ์ปฐมพยาบาลควรวางอยู่บริเวณ
พ้ืนที่ส่วนกลาง เพราะไม่ค่อยได้ใช้งาน 

3) อุปกรณ์ช่วยดูแลความ
ปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิ
ภาพของนักท่องเท่ียว 

ทุกคน (6) : กล้องวงจรปิด 
ส่วนใหญ่ (5) : ตาแมวที่ประตูห้องพัก 
เกินกว่าครึ่ง (4) : มีการจัดเวรยาม  ล็อคเกอร์ฝากของ 
ส่วนน้อย (1) : ตู้เซฟ 

4) อุปกรณ์ล็อคประตู 
นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดส่วนใหญ่ รู้สึกว่าอุปกรณ์ล็อคประตูห้องพัก แบบลูกบิด 
มีความปลอดภัยเพียงพอส าหรับที่พักโฮมสเตย์แล้ว 
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บทที่ 6 

อภิปรายผลการวิจัย 

ในบทนี้น าเสนอการสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะในการวิจัย โดยมี

รายละเอียดดังต่อไปนี้ 1) สรุปผลการวิจัย 2) ข้อค้นพบในงานวิจัย 3) อภิปรายผลการวิจัย 4) 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัย 5) อุปสรรค์ในการท าวิจัย 

6.1 สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความต้องการด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้

สอย และความปลอดภัย) ในท่ีพักโฮมสเตย์ของกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วายและแซด 2) เพื่อ

เปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความปลอดภัย) ในท่ีพัก

โฮมสเตย์ ถึงความเหมือนหรือความแตกต่างระหวา่งกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วายและแซด การ

วิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างกลุ่มผู้ให้ข้อมูล มีการ

เลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลอย่างเจาะจงโดยมี 3 กลุ่มดังนี้ 1) นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 2) นักท่องเท่ียวเจ

เนอเรชั่นวาย 3) นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซด 

การวิจัยครั้งนี้มีกรอบแนวความคิด “ทฤษฎีองค์สาม” ของวิทรูเวียส (Vitruvian Triad) เป็นกรอบ

ใหญ่ (ด้านสุนทรียภาพ ด้านประโยชน์ใช้สอย และด้านความปลอดภัย) มาใช้ในการจัดระบบ เกณฑ์การ

ประเมินมาตรฐานท่ีดึงมาจากการทบทวนมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน (มาตรฐานการท่องเท่ียวไทย, 

2556)  ผู้วิจัยได้น าแนวคิดดังกล่าวมาเป็นกรอบในการศึกษาและออกแบบเครื่องมือวิจัย โดยมีเครื่องมือ

ในงานวิจัยได้แก่ แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ประกอบแบบสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้

ข้อมูล 

ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยวิเคราะห์เนื้อหาจากแบบสัมภาษณ์

อย่างมีโครงสร้างจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล และวิเคราะหเ์ชิงเปรียบเทียบ ซึ่งจากข้อมูลท่ีน ามาวิเคราะห์ ได้น ามา

สรุปเป็นผลการวิจัย 2 ประเด็น คือ 1) ความต้องการด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย 

และความปลอดภัย) ในท่ีพักโฮมสเตย์ของกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วายและแซด 2) 

เปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความปลอดภัย) ในท่ีพัก
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โฮมสเตย์ ถึงความเหมือนหรือความแตกต่างระหวา่งกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วายและแซด โดย

ในแต่ละประเด็นมีรายละเอียดดังนี้ 
 

6.1.1 ความต้องการด้านการออกแบบ (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความปลอดภัย) ในที่

พักโฮมสเตย์ของกลุ่มนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นเอก็ซ์ วายและแซด 
 

6.1.1.1 ด้านสุนทรียภาพ 

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความชอบลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอกท่ีแตกต่างกัน เนื่องจากมี

จุดมุ่งหมายในการท่องเท่ียวที่แตกต่างกัน เจเนอเรชั่นเอ็กซ์สนใจเรื่องของประสบการณ์และวัฒนธรรม

ท้องถิ่น เจเนอเรชั่นวายสนใจเรื่องความสวยงาม การออกแบบและการถ่ายภาพลงในส่ือออนไลน์ และ

สุดท้ายเจเนอเรชั่นแซดท่ีอยู่ในวัยเรียนและมีงบประมาณจ ากัด ให้ความสนใจกับการมาท่องเท่ียวและใช้

เวลาร่วมกับเพื่อน ดังนั้นรูปแบบของสถาปัตยกรรมจึงไม่ใช่ประเด็นส าคัญในการเลือกท่ีพัก 

ลักษณะสถาปัตยกรรมภายในท่ี นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์และแซด มีความชอบเหมือนกัน คือ 

ช่ืนชอบการตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้ โดยให้เหตุผลท่ีคล้ายคลึงกัน คือให้ความรู้สึก

ใหม่ น่าเข้าพักและเมื่อเข้ามาภายในห้องแล้วยังอยากซึมซับเอกลักษณ์ท้องถิ่น แต่คิดว่าแบบด้ังเดิมจะเก่า

และไม่สะอาด ในทางกลับกันนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวาย มีความชอบท่ีแตกต่าง คือช่ืนชอบการตกแต่ง

ใหม่ท่ีออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ เพราะคิดว่ามีความสวยงาม ทันสมัย 

วัสดุท่ีท่ีใช้ในการตกแต่งภายในมีผลกับการตัดสินใจเลือกท่ีพักของนักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย คือ 

ปูนซีเมนต์ขัดมัน โดยนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ (เจเนอเรช่ันเอ็กซ์และวาย) คิดว่า ให้ความรู้สึกสะอาด และ

แข็งแรงปลอดภัยมากท่ีสุด และนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซด คิดว่าสวยงาม 

และหากถามถึงความสวยงามของของธรรมชาติแล้วนักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย คิดว่าการจัดภูมิส

ถาปัตย์รอบท่ีพักสามารถทดแทนการมีธรรมชาติอยู่ติดท่ีพักได้ เพราะเมื่อนักท่องเท่ียวออกมานอกท่ีพักก็

สามารถสัมผัสธรรมชาติได้อย่างเต็มท่ี แต่หากเลือกได้ก็อยากอยู่ติดล าธารมากกว่า 
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ตารางที่ 6.1 รายละเอียดความต้องการด้านสุนทรียภาพของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด 

ประเด็น ความต้องการของนักท่องเที่ยว 3 เจเนอเรชั่น 

1) ลักษณะสถาปัตยกรรม
ภายนอก 

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความชอบลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอกท่ีแตกต่างกัน 
เน่ืองจากมีจุดมุ่งหมายในการท่องเท่ียวที่แตกต่างกัน เจเนอเรชั่นเอ็กซ์สนใจเรื่องของ
ประสบการณ์และวัฒนธรรมท้องถ่ิน เจเนอเรชั่นวายสนใจเรื่องความสวยงาม การ
ออกแบบและการถ่ายภาพลงในสื่อออนไลน์ และสุดท้ายเจเนอเรชั่นแซดที่อยู่ในวัยเรียน
และมีงบประมาณจ ากัด ให้ความสนใจกับการมาท่องเท่ียวและใช้เวลาร่วมกับเพ่ือน 
ดังน้ันรูปแบบของสถาปัตยกรรมจึงไม่ใช่ประเด็นส าคัญในการเลือกที่พัก 

2) ลักษณะการตกแต่ง
สถาปัตยกรรมภายใน  

นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ (เจเนอเรชั่นเอ็กซ์และแซด) มีความชอบลักษณะสถาปัตยกรรม
ภายในที่เหมือนกัน คือ ชื่นชอบการตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถ่ินมาใช้ โดยให้
เหตุผลที่คล้ายคลงึกัน ให้ความรู้สึกใหม่ น่าเข้าพักและเมื่อเข้ามาภายในห้องแล้วยัง
อยากซึมซับเอกลักษณ์ท้องถ่ิน แต่คิดว่าแบบด้ังเดิมจะเก่าและไม่สะอาด นักท่องเท่ียว
อีกส่วนหน่ึง (เจเนอเรชั่นวาย) มีความชอบที่แตกต่าง คือชื่นชอบการตกแต่งใหม่ที่
ออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ เพราะคิดว่ามีความสวยงาม ทันสมัย 

3) วัสดุที่ใช้ในการตกแต่ง
ภายในห้องพัก 

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 เจเนอเรชั่น มีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันหากจะตัดสินใจเลือก
ที่พักวัสดุที่มีผลกับการตัดสินใจคือ ปูนซีเมนต์ขัดมัน โดยนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ (เจเนอ
เรชั่นเอ็กซ์และวาย) คิดว่า ให้ความรู้สึกสะอาด และแข็งแรงปลอดภัยมากท่ีสุด และ
นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซด คิดว่าสวยงาม และเหตุผลที่ทุกช่วงวัยให้ไว้ตอนท้ายคือ
หากผู้ประกอบการสามารถตกแต่งให้ออกมาสวยงามและให้ความรู้สึกสะอาด ไม่ว่าจะ
เป็นการตกแต่งด้วยวัสดุอะไร ก็สามารถท าให้นักท่องเท่ียวพึงพอใจได้ 

4) การจัดตกแต่ง
สภาพแวดล้อมโดยรอบที่พัก  

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย คิดว่าการจัดภูมิสถาปัตย์รอบที่พักสามารถทดแทนการมี
ธรรมชาติอยู่ติดที่พักได้ เพราะเมื่อนักท่องเท่ียวออกมานอกท่ีพักก็สามารถสัมผัส
ธรรมชาติได้อย่างเต็มที่ แต่หากเลือกได้ก็อยากอยู่ติดล าธารมากกว่า 

5) รูปแบบสถาปัตยกรรมหาก
มีการต่อเติม  

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความเห็นเหมือนกันว่า อยากให้คงเอกลักษณ์ท้องถ่ินไว้ ต่อ
เติมให้กลมกลืนกับตัวบ้านเดิม โดยใช้วัสดุคล้ายเดิม รูปแบบไม่ต่างจากของเดิมมากนัก 
แต่ปรับให้เข้ากับการใช้งานเพ่ือรองรับนักท่องเท่ียวมากข้ึน 
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6.1.1.2 ด้านประโยชน์ใช้สอย 

ความต้องการความเป็นส่วนตัวของนักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความต้องการใช้พื้นท่ีแบบแยกเป็น

ส่วนตัวโดยให้เหตุผลคล้ายกันว่า เมื่อมาพักผ่อนก็อยากใช้เวลาร่วมกับผู้ท่ีเดินทางมาด้วยกันเท่านั้นและไม่

อยากใช้พื้นท่ีร่วมกับผู้อื่น 

ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่คิดว่าจ าเป็น คือ จุดตรวจ

มาตรการความปลอดภัยโควิด-19  จุดกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ต น้ าด่ืมฟรี ช้ันวางรองเท้า โต๊ะนั่งทาน

อาหาร หรืออเนกประสงค์ ในทางกลับกันนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่า ตู้เย็นแช่อาหารและเครื่องด่ืม อ่าง

ล้างภาชนะ จุดบริการคอมพิวเตอร์ก็มีความจ าเป็นเช่นกัน 

ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพักนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่คิดว่าจ าเป็น ประกอบด้วย ผ้าขนหนู ไม้

แขวนเส้ือ ถังขยะ กระจก น้ าด่ืม ในทางกลับกันนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่า เครื่องปรับอากาศ  โทรทัศน์

ก็มีความจ าเป็นเช่นกัน 

สีของแสงสว่างภายในห้องพักท่ีนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ (เจเนอเรชั่นเอ็กซ์และวาย) มีความคิดเห็น

ตรงกันว่า อยากให้มีแสงสว่างท้ัง 2 สีคือ แสงสีเหลืองและแสงสีขาว ด้วยเหตุผลท่ีคล้ายกัน ต้องการ

เลือกใช้สีของแสงสว่างให้ตรงกับการใช้งานและสามารถปรับไปตามการใช้งานได้ นักท่องเท่ียวอีกส่วนหนึ่ง 

(เจเนอเรชั่นแซด) ชอบแสงสว่างสีเหลือง เพราะรู้สึกสวยงาม และเข้ากับบรรยากาศ 

ในส่วนของปัญหาจากการใช้งานห้องน้ านั้น นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย พบเจอปัญหาการใช้ห้องน้ าท่ี

หลากหลาย ดังนี้ ความรู้สึกไม่สะอาดด้วยวัสดุพื้นและสีภายในห้องน้ า ไม่ใช่เป็นการท าความสะอาดท่ีไม่

เรียบร้อยแต่เป็นเรื่องของความรู้สึกเมื่อได้สัมผัส  ห้องน้ าแคบเกินไป  ไม่มีช้ันวางของท่ีเพียงพอต่อการใช้

งาน  พื้นห้องน้ ามีความช้ืนอยู่ตลอดเวลา  ความอับช้ืน  เครื่องท าน้ าอุ่นท างานไม่ทัน  ส่ิงอ านวยความ

สะดวกไม่เพียงพอ 

การแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-เปียก นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความคิดเห็นตรงกันว่าควรท า ด้วยเหตุผล

ท่ีตรงกันคือไม่อยากให้พื้นเปียก เพราะค านึงถึงความปลอดภัย และการใช้งานเป็นหลัก 

ระบบระบายอากาศในห้องน้ า นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความคิดเห็นตรงกันว่าเพียงพอต่อการใช้

งานแล้ว แต่ท่ีพักส่วนใหญ่มักเจาะช่องหน้าต่างบานใหญ่ และไม่มีมุ้งลวดกั้น เป็นบานโล่ง จึงท าให้

นักท่องเท่ียวรู้สึกกลัวสัตว์หรือแมลงท่ีจะเข้ามาทางช่องระบายอากาศได้ 

ส่ิงอ านวยความสะดวกในห้องน้ า ท่ีนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่คิดว่าจ าเป็น ประกอบด้วยสบู่+ยาสระผม 

ถังขยะ ราวแขวนผ้า ราวผู้สูงอายุ ในทางกลับกันนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่า แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน รองเท้า

ใส่ในห้องน้ า หมวกคลุมอาบน้ า ก็จ าเป็นเช่นกัน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 6.2 รายละเอียดความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอยของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และ 

                แซด 

ประเด็น ความต้องการของนักท่องเที่ยว 3 ช่วงวัย 

1) ความต้องการความเป็น
ส่วนตัว 

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความต้องการใช้พ้ืนที่แบบแยกเป็นส่วนตัวโดยให้เหตุผล
คล้ายกันว่า เมื่อมาพักผ่อนก็อยากใช้เวลาร่วมกับผู้ที่เดินทางมาด้วยกันเท่าน้ันและไม่
อยากใช้พ้ืนที่ร่วมกับผู้อื่น 

2) สิ่งอ านวยความสะดวก
บริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง 

นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่คิดว่าจ าเป็น คือ จุดตรวจมาตรการความปลอดภัยโควิด-19  จุด
กระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ต น้ าด่ืมฟรี ชั้นวางรองเท้า โต๊ะน่ังทานอาหาร หรือ
อเนกประสงค์ ในทางกลับกันนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่า ตู้เย็นแช่อาหารและเครื่องด่ืม 
อ่างล้างภาชนะ จุดบริการคอมพิวเตอร์ก็มีความจ าเป็นเช่นกัน 

3) สิ่งอ านวยความสะดวก
บริเวณห้องพัก 

นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่คิดว่าจ าเป็น ประกอบด้วย ผ้าขนหนู ไม้แขวนเสื้อ ถังขยะ กระจก 
น้ าด่ืม ในทางกลับกันนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่า เครื่องปรับอากาศ โทรทัศน์ก็มีความ
จ าเป็นเช่นกัน 

4) สีของแสงสว่าง 

นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ (เจเนอเรชั่นเอ็กซ์และวาย) มีความคิดเห็นตรงกันว่าอยากให้มี
แสงสว่างทั้ง 2 สี ด้วยเหตุผลที่คล้ายกัน ต้องการเลือกใช้สีของแสงสว่างให้ตรงกับการใช้
งานและสามารถปรับไปตามการใช้งานได้ นักท่องเท่ียวอีกส่วนหน่ึง (เจเนอเรชั่นแซด) 
ชอบแสงสว่างสีเหลือง เพราะรู้สึกสวยงาม และเข้ากับบรรยากาศ 

5) ปัญหาจากการใช้งาน
ห้องน้ า  

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย พบเจอปัญหาการใช้ห้องน้ าท่ีหลากหลาย ดังน้ี ความรู้สึกไม่
สะอาดด้วยวัสดุพ้ืนและสีภายในห้องน้ า ไม่ใช่เป็นการท าความสะอาดที่ไม่เรียบร้อยแต่
เป็นเรื่องของความรู้สึกเมื่อได้สัมผัส ห้องน้ าแคบเกินไป ไม่มชีั้นวางของที่เพียงพอต่อ
การใช้งาน พ้ืนห้องน้ ามีความชื้นอยู่ตลอดเวลา ความอับชื้น เครื่องท าน้ าอุ่นท างานไม่
ทัน สิ่งอ านวยความสะดวกไม่เพียงพอ 

6) การแยกพ้ืนที่ส่วนแห้ง-
เปียก ในห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความคิดเห็นตรงกันว่าควรแยกพ้ืนที่ส่วนแห้ง-ส่วนเปียก 
ด้วยเหตุผลที่ตรงกันคือไม่อยากให้พ้ืนเปียก เพราะค านึงถึงความปลอดภัย และการใช้
งานเป็นหลัก 

7) ระบบระบายอากาศภายใน
ห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความคิดเห็นตรงกันว่าระบบระบายอากาศเพียงพอต่อการ
ใช้งานแล้ว แต่ที่พักส่วนใหญ่มักเจาะช่องหน้าต่างบานใหญ่ และไม่มีมุ้งลวดกั้น เป็นบาน
โล่ง จงึท าให้นักท่องเท่ียวรู้สึกกลัวสัตว์หรือแมลงที่จะเข้ามาทางช่องระบายอากาศได้ 

8) สิ่งอ านวยความสะดวก
ภายในห้องน้ า 

นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่คิดว่าจ าเป็น ประกอบด้วยสบู่+ยาสระผม ถังขยะ ราวแขวนผ้า 
ราวผู้สูงอายุ ในทางกลับกันนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่า แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน รองเท้าใส่
ในห้องน้ า หมวกคลุมอาบน้ า ก็จ าเป็นเช่นกัน 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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6.1.1.3 ด้านความปลอดภัย 

การออกแบบท่ีค านึงถึงหลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน ท่ีนักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย ส่วนใหญ่เห็น

ตรงกันว่า ส่ิงท่ีจ าเป็น คือ ราวจับบันได มีดวงไฟส่องสว่างท่ีเพียงพอ แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน้ า 

กระเบ้ืองหยาบในส่วนเปียก ราวจับอาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า ในทางกลับกันนักท่องเท่ียว

ส่วนน้อยคิดว่า ทางเข้ามีทางลาดชัน พื้นระดับเดียว (ใช้รถเข็น) และฝักบัวแบบมือจับท่ีสามารถปรับระดับ

ได้ก็มีความจ าเป็นเช่นกัน 

ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาล ท่ีนักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความคิดเห็นตรงกันว่าควรวาง

ไว้บริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง เนื่องจากไม่ค่อยได้ใช้บริการในส่วนนี้ การมีไว้ในทุกห้องพกัเป็นการส้ินเปลือง

ส าหรับผู้ประกอบการมากเกินไป และต้องการให้ผู้ประกอบการตรวจสอบอยู่เสมอถึงวันหมดอายุของยา

และอุปกรณ์ต่างๆ 

อุปกรณ์ดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียวที่นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย 

ส่วนใหญ่คิดว่าจ าเป็น คือ กล้องวงจรปิด และตาแมวที่ประตู ในทางกลับกันนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่า มี

การจัดเวรยาม ตู้เซฟ และล็อคเกอร์ฝากของก็จ าเป็นเช่นกัน 

อุปกรณ์ล็อคประตูท่ีนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ ต้องการอุปกรณ์ล็อคแบบแม่กุญแจ เจเนอเรชั่น

แซดต้องการอุปกรณ์ล็อคแบบลูกบิด และเจเนอเรชั่นวาย คิดว่าอุปกรณ์ล็อคท้ัง 2 รูปแบบ รูปแบบใดก็ได้ 

ก็สามารถให้ความรู้สึกปลอดภัยและเพียงพอส าหรับท่ีพักโฮมสเตย์แล้ว 

 

ตารางที่ 6.3 รายละเอียดความต้องการด้านความปลอดภัยของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และ 

                แซด 

ประเด็น ความต้องการของนักท่องเที่ยว 3 ช่วงวัย 

1) หลักการออกแบบส าหรับ
คนทุกคน 

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย ส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า สิ่งที่จ าเป็น คือ ราวจับบันได มีดวง
ไฟส่องสว่างที่เพียงพอ แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน้ า กระเบื้องหยาบในส่วนเปียก ราวจับ
อาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า ในทางกลับกันนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่า 
ทางเข้ามีทางลาดชัน พ้ืนระดับเดียว (ใช้รถเข็น) และฝักบัวแบบมือจับที่สามารถปรับ
ระดับได้ก็มีความจ าเป็นเช่นกัน 

2) ต าแหน่งการวางอุปกรณ์
ปฐมพยาบาล 

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความคิดเห็นตรงกันว่าควรวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาลไว้
บริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง เน่ืองจากไม่ค่อยได้ใช้บริการในส่วนน้ี การมีไว้ในทุกห้องพักเป็น
การสิ้นเปลืองส าหรับผู้ประกอบการมากเกินไป และต้องการให้ผู้ประกอบการตรวจสอบ
อยู่เสมอถึงวันหมดอายุของยาและอุปกรณ์ต่างๆ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 6.3 (ต่อ) 

ประเด็น ความต้องการของนักท่องเที่ยว 3 ช่วงวัย 

3) อุปกรณ์ช่วยดูแลความ
ปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิ
ภาพของนักท่องเท่ียว 

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย ส่วนใหญ่คิดตรงกันว่าอุปกรณ์ดูแลความปลอดภัยทรัพย์สิน
และสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียวที่จ าเป็น คือ กล้องวงจรปิด และตาแมวที่ประตู ในทาง
กลับกันนักท่องเท่ียวส่วนน้อยคิดว่า มีการจัดเวรยาม ตู้เซฟ และล็อคเกอร์ฝากของก็
จ าเป็นเช่นกัน 

4) อุปกรณ์ล็อคประตู 
นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ ต้องการอุปกรณ์ล็อคแบบแม่กุญแจ เจเนอเรชั่นแซด
ต้องการอุปกรณ์ล็อคแบบลูกบิด และเจเนอเรชั่นวาย คิดว่าอุปกรณ์ล็อคทั้ง 2 รูปแบบ 
รูปแบบใดก็ได้ ก็สามารถให้ความรู้สึกปลอดภัยและเพียงพอส าหรับที่พักโฮมสเตย์แล้ว 

 

6.1.2 เปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบ (สนุทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความ

ปลอดภัย) ในที่พักโฮมสเตย์ ถึงความเหมือนหรือความแตกต่างระหว่างกลุ่มนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่น

เอ็กซ์ วายและแซด 
 

การเปรียบเทียบความต้องการด้านการออกแบบถึงความเหมือนหรือความแตกต่างระหว่างกลุ่ม

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วายและแซด ประกอบไปด้วย ด้านสุนทรียภาพ ด้านประโยชน์ใช้สอย และ

ด้านความปลอดภัย มีรายละเอียดดังนี้ 

6.1.2.1 เปรียบเทียบความต้องการด้านสุนทรียภาพระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย

และแซด 

เมื่อเปรียบเทียบความต้องการด้านสุนทรียภาพระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วายและ

แซดพบว่า ท้ัง 3 ช่วงวัย มีความคิดเห็นตรงกันใน 3 ประเด็น คือ วัสดุท่ีใช้ในการตกแต่งภายในห้องพัก 

การจัดตกแต่งสภาพแวดล้อมโดยรอบท่ีพัก และรูปแบบสถาปัตยกรรมหากมีการต่อเติม ในทางกลับกัน 

นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความคิดเห็นแตกต่างกันในประเด็น ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอก และ

ลักษณะการตกแต่งสถาปัตยกรรมภายใน 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 6.4 สรุปความเหมือนหรือความแตกต่างด้านสุนทรียภาพระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่น 

                เอ็กซ์ วายและแซด 

ด้านสุนทรียภาพ ความเห็นตรงกัน ความเห็นแตกต่างกัน 

1) ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอก   

2) ลักษณะการตกแต่งสถาปัตยกรรมภายใน    

3) วัสดุที่ใช้ในการตกแต่งภายในห้องพัก   
4) การจัดตกแต่งสภาพแวดล้อมโดยรอบที่พัก    
5) รูปแบบสถาปัตยกรรมหากมีการต่อเติม    
 

6.1.2.2 เปรียบเทียบความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอยระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่น

เอ็กซ์ วายและแซด 

เมื่อเปรียบเทียบความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอยระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

วายและแซดพบว่า ท้ัง 3 ช่วงวัย มีความคิดเห็นตรงกันถึง 7 ประเด็น คือ ความต้องการความเป็นส่วนตัว 

ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพัก ปัญหาจากการใช้งาน

ห้องน้ า การแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง-เปียก ในห้องน้ า ระบบระบายอากาศภายในห้องน้ า ส่ิงอ านวยความ

สะดวกภายในห้องน้ า และมีเพียงประเด็นเดียวที่มีความคิดเห็นแตกต่างกัน คือ สีของแสงสว่าง 

 

ตารางที่ 6.5 สรุปความเหมือนหรือความแตกต่างด้านประโยชน์ใช้สอยระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอ 

                เรช่ันเอ็กซ์ วายและแซด 

ด้านประโยชน์ใช้สอย ความเห็นตรงกัน ความเห็นแตกต่างกัน 

1) ความต้องการความเป็นส่วนตัว   
2) สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง   

3) สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณห้องพัก   
4) สีของแสงสว่าง   
5) ปัญหาจากการใช้งานห้องน้ า    
6) การแยกพ้ืนที่ส่วนแห้ง-เปียก ในห้องน้ า   
7) ระบบระบายอากาศภายในห้องน้ า   
8) สิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องน้ า   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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6.1.2.3 เปรียบเทียบความต้องการด้านความปลอดภัยระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ 

วายและแซด 

เมื่อเปรียบเทียบความต้องการด้านความปลอดภัยระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย

และแซดพบว่า ท้ัง 3 ช่วงวัย มีความคิดเห็นตรงกันถึง 3 ประเด็น คือ หลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 

ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาล อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของ

นักท่องเท่ียว  และมีเพียงประเด็นเดียวที่มีความคิดเห็นแตกต่างกัน คือ อุปกรณ์ล็อคประตู 

 

ตารางที่ 6.6 สรุปความเหมือนหรือความแตกต่างด้านความปลอดภัยระหว่างกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอ 

                เรช่ันเอ็กซ์ วายและแซด 

ด้านความปลอดภัย ความเห็นตรงกัน ความเห็นแตกต่างกัน 

1) หลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน   
2) ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาล   
3) อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและ
สวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว   

4) อุปกรณ์ล็อคประตู   
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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6.2 ข้อค้นพบในงานวิจัย 

 
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้ข้อค้นพบถึงความต้องการด้านการออกแบบของกลุ่มนักท่องเท่ียวเจเนอ

เรช่ันเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่นแซด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 1) ด้านสุนทรียภาพ 2) ด้าน

ประโยชน์ใช้สอย 3) ด้านความปลอดภัย 

 

ตารางที่ 6.7 รายละเอียดโดยสรุปข้อค้นพบในงานวิจัย 

ด้านสุนทรียภาพ มาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน ข้อค้นพบในงานวิจัย 

1) ลักษณะ
สถาปัตยกรรมภายนอก 

- โครงสร้างของบ้านอยู่ในสภาพแข็งแรงและ
ปลอดภัย 
- มีการออกแบบและก่อสร้างที่สะท้อน
สถาปัตยกรรมและเอกลักษณ์ของท้องถ่ิน 

- นักท่องเท่ียวทั้ง 3 ช่วงวัย มีความชอบ
ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอกท่ีแตกต่างกัน 
อาจจะไม่ตรงกับข้อก าหนดจากมาตรฐาน
โฮมสเตย์อาเซียน 

2) ลักษณะการตกแต่ง
สถาปัตยกรรมภายใน  

X 

- นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ (เจเนอเรชั่นเอ็กซ์
และแซด) มีความชอบการตกแต่งใหม่แต่
น าเอาเอกลักษณ์ท้องถ่ินมาใช้  นักท่องเท่ียว
อีกส่วนหน่ึง (เจเนอเรชั่นวาย) มีความชอบที่
แตกต่าง คือชื่นชอบการตกแต่งใหม่ที่
ออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ 

3) วัสดุที่ใช้ในการ
ตกแต่งภายในห้องพัก 

X 
- วัสดุที่มีผลกับการตัดสินใจคือ ปูนซีเมนต์
ขัดมัน แต่หากตกแต่งให้เข้ากับเอกลักษณ์
ท้องถ่ิน ควรเพ่ิมเติมวัสดุไม้ร่วมด้วย 

4) การจัดตกแต่ง
สภาพแวดล้อมโดยรอบ
ที่พัก  

- บริเวณโดยรอบปราศจากขยะ 
- มีการตกแต่งหมู่บ้านและภูมิทัศน์ให้
สวยงามโดยใช้พันธ์ุไม้ที่มีในท้องถ่ิน 

- การจัดภูมิสถาปัตย์รอบที่พักสามารถ
ทดแทนการมีธรรมชาติอยู่ติดที่พักได้ 

5) รูปแบบ
สถาปัตยกรรมหากมี
การต่อเติม  

X 

- คงเอกลักษณ์ท้องถ่ินไว้ ต่อเติมให้กลมกลืน
กับตัวบ้านเดิม โดยใช้วัสดุคล้ายเดิม รูปแบบ
ไม่ต่างจากของเดิมมากนัก แต่ปรับให้เข้ากับ
การใช้งานเพ่ือรองรับนักท่องเท่ียวมากข้ึน 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 6.7 (ต่อ) 
ด้านประโยชน์ 

ใช้สอย 
มาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน ข้อค้นพบในงานวิจัย 

1) ความต้องการความ
เป็นส่วนตัว 

X 
- ต้องการใช้พ้ืนที่แบบแยกเป็นส่วนตัว ซึ่งมี
หลายโฮมสเตย์ที่ปรับให้เข้ากับความต้องการ
ของนักท่องเท่ียวแล้ว 

2) สิ่งอ านวยความ
สะดวกบริเวณพ้ืนที่
ส่วนกลาง 

- น้ าด่ืมที่สะอาดและเพียงพอให้อยู่ในบริเวณ
บ้าน 

- ส่วนใหญ่คิดว่าจ าเป็น คือ จุดตรวจ

มาตรการความปลอดภัยโควิด-19  จุด

กระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ต น้ าด่ืมฟรี ชั้น

วางรองเท้า โต๊ะน่ังทานอาหาร หรือ

อเนกประสงค์  

- ส่วนน้อยคิดว่าจ าเป็น คือ ตู้เย็นแช่อาหาร
และเครื่องด่ืม อ่างล้างภาชนะ จุดบริการ
คอมพิวเตอร์ 

3) สิ่งอ านวยความ
สะดวกบริเวณห้องพัก 

X 

- ส่วนใหญ่คิดว่าจ าเป็น คือ ผ้าขนหนู ไม้
แขวนเสื้อ ถังขยะ กระจก น้ าด่ืม 
- ส่วนน้อยคิดว่าจ าเป็น คือ 
เครื่องปรับอากาศ โทรทัศน์ก็มีความจ าเป็น
เช่นกัน 

4) สีของแสงสว่าง 
- มีไฟฟ้าใช้ภายในบ้าน - ควรมีแสงสว่างทั้ง 2 สี เพ่ือปรับได้ตามการ

ใช้งานของนักท่องเท่ียว 

5) ปัญหาจากการใช้
งานห้องน้ า  

X 

- ความรู้สึกไม่สะอาดด้วยวัสดุพ้ืนและสี
ภายในห้องน้ า 
- ห้องน้ าแคบเกินไป 
- ไม่มีชั้นวางของที่เพียงพอต่อการใช้งาน 
- พ้ืนห้องน้ ามีความชื้นอยู่ตลอดเวลา 
- ความอับชื้น 
- เครื่องท าน้ าอุ่นท างานไม่ทัน 
สิ่งอ านวยความสะดวกไม่เพียงพอ 

6) การแยกพ้ืนที่ส่วน
แห้ง-เปียก ในห้องน้ า 

X 

- มีความคิดเห็นตรงกันว่าควรแยกพ้ืนที่ส่วน
แห้ง-ส่วนเปียก ด้วยเหตุผลที่ตรงกันคือไม่
อยากให้พ้ืนเปียก เพราะค านึงถึงความ
ปลอดภัย และการใช้งานเป็นหลัก 
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ตารางที่ 6.7 (ต่อ) 
ด้านประโยชน์ 

ใช้สอย 
มาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน ข้อค้นพบในงานวิจัย 

7) ระบบระบายอากาศ
ภายในห้องน้ า 

X 
- ระบบระบายอากาศเพียงพอต่อการใช้งาน
แล้ว แต่ควรติดมุ้งลวด เพ่ือป้องกันสัตว์และ
แมลงต่างๆเข้ามา 

8) สิ่งอ านวยความ
สะดวกภายในห้องน้ า 

- ห้องสุขาและห้องอาบน้ ามีสิ่งอ านวยความ
สะดวกพ้ืนฐาน 

- ส่วนมากเห็นว่าจ าเป็น คือ สบู่+ยาสระผม 

ถังขยะ ราวแขวนผ้า ราวผู้สูงอายุ  

- ส่วนน้อยคิดว่าเห็นว่าจ าเป็น คือ แปรงสี
ฟัน+ยาสีฟัน รองเท้าใส่ในห้องน้ า หมวกคลุม
อาบน้ า 

ด้านความปลอดภัย มาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน ข้อค้นพบในงานวิจัย 

1) หลักการออกแบบ
ส าหรับคนทุกคน 

X 

- ส่วนมากเห็นว่าจ าเป็น : กล้องวงจรปิด 

และตาแมวที่ประตู 

- ส่วนน้อยเห็นว่าจ าเป็น : มีการจัดเวรยาม ตู้

เซฟ และล็อคเกอร์ฝากของ 

2) ต าแหน่งการวาง
อุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

- บุคลากรรักษาความปลอดภัยมีอุปกรณ์ช่วย
กรณีฉุกเฉิน มีชุดปฐมพยาบาล 

- ด้านการใช้งานของนักท่องเท่ียวควรมี

อุปกรณ์ปฐมพยาบาล อยู่บริเวณพ้ืนที่

ส่วนกลาง 

3) อุปกรณ์ช่วยดูแล
ความปลอดภัย
ทรัพย์สินและสวัสดิภาพ
ของนักท่องเท่ียว 

- บุคลากรรักษาความปลอดภัยมีอุปกรณ์
สื่อสารเพ่ือแจ้งเจ้าหน้าท่ี 

- ส่วนมากเห็นว่าจ าเป็น คือ กล้องวงจรปิด 

และตาแมวที่ประตู 

- ส่วนน้อยคิดว่าจ าเป็น คือ มีการจัดเวรยาม 

ตู้เซฟ และล็อคเกอร์ฝากของก็จ าเป็นเช่นกัน 

4) อุปกรณ์ล็อคประตู X 
- สามารถใช้อุปกรณ์ล็อคได้ทั้ง 2 รูปแบบ คือ 

1 แบบลูกบิด  2 แบบแม่กุญแจ 
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6.3 อภิปรายผลการวิจัย 
 

การศึกษาครั้งนี้พบว่านักท่องเท่ียวที่มาพักในโฮมสเตย์ในหมู่บ้านแม่ก าปองท่ีต่างช่วงวัยกัน มี

ความชอบในเรื่องของความงามหรือสุนทรียภาพที่ต่างกัน เช่น สถาปัตยกรรมภายนอก นักท่องเท่ียวทั้ง 3 

ช่วงวัย มีความชอบท่ีแตกต่างกัน เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ชอบความเป็นเอกลักษณ์ท้องถิ่น ในขณะท่ีเจเนอเรช่ัน

วายชอบรูปแบบสมัยใหม่ท่ีออกแบบโดยนักออกแบบมืออาชีพ และเจเนอเรชั่นแซดชอบการตกแต่งใหม่

โดยเจ้าของบ้านแต่ไม่มีรูปแบบท่ีชัดเจน ซึ่งไปสอดคล้องกับลักษณะภายในห้องพัก ในส่วนของประโยชน์

ใช้สอยและความปลอดภัยความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน  

ดังนั้นเมื่อนักท่องเท่ียวจะตัดสินใจเลือกท่ีพักจึงไม่ได้มีเพียงองค์ประกอบเดียวที่เป็นปัจจัยหลักใน

การเลือกท่ีพักโฮมสเตย์ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จากงานวิจัยท่ีผ่านมามีเพียงการออกแบบโฮมสเตย์เพื่อความ

สวยงาม แนวทางการออกแบบโฮมสเตย์ในชุมชนริมคลองอัมพวา (ธีริทธิ์ บริสุทธิ์.  2552) ท่ีสนใจเพียง

ความสวยงามเป็นหลัก หรือแนวทางการออกแบบส่ิงอ านวยความสะดวกภายในเกสท์เฮ้าส์ท่ีเหมาะสม

ส าหรับนักท่องเท่ียวสูงอายุชาวไทยในตัวเมืองน่าน (นันท์นภัส  ธีรไชยพัฒน์.  2561) เป็นการออกแบบ

ส าหรับคนเพียงช่วงวัยเดียว และมุ่งสนใจเรื่องประโยชน์ใช้สอยเป็นหลัก จึงยังไม่พบงานวิจัยท่ีครอบคลุม

องค์ประกอบด้านการออกแบบท้ัง 3 ด้าน คือ สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความปลอดภัย มาก่อน 

งานวิจัยในครั้งนี้ ครอบคลุมองค์ประกอบด้านการออกแบบท้ัง 3 ด้าน (สุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้

สอย และความปลอดภัย) และการเปรียบเทียบต่างช่วงวัย (เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด) ยังไม่พบว่ามี

การศึกษาท่ีเกิดขึ้นมาก่อนหน้า อย่างไรก็ตามผู้วิจัยคาดว่าการศึกษาแบบนี้จะเป็นประโยชน์ในระยะยาว

เพราะคนท่ีมาท่องเท่ียวในลักษณะเชิงอนุรักษ์ จะมีหลายกลุ่มมากขึ้น ดังนั้นถ้าผู้ประกอบการเข้าใจความ

ต้องการท่ีมีร่วมกันของคนหลายช่วงวัย (เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ วาย และแซด)  ก็สามารถท่ีจะใช้เป็นแนวทาง

ในการออกแบบได้ 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



108 
 

6.4 ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ 1) ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ และ 

2) ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป แต่ละประเด็นมีรายละเอียดดังนี้ 
 

6.4.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 

ผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่  จะได้ทราบถึงความต้องการด้าน

การออกแบบ (ด้านสุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย และความปลอดภัย) ในท่ีพักโฮมสเตย์ เพื่อเป็นข้อมูลใน

การปรับปรุงท่ีพักโฮมสเตย์ให้สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่น

วาย และเจเนอเรชั่นแซด  
 

6.4.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยท าการศึกษาความต้องการด้านการออกแบบ (ด้านสุนทรียภาพ ประโยชน์ใช้สอย 

และความปลอดภัย) ในท่ีพักโฮมสเตย์ของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ เจเนอเรชั่นวาย และเจเนอเรชั่น

แซด กรณีศึกษา หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ ดังนั้นผู้ท่ีจะวิจัยต่อสามารถน ากรอบแนวคิดนี้ไป

ศึกษาในโฮมสเตย์แห่งอื่นในประเทศไทยได้ เนื่องจากข้อจ ากัดของพื้นท่ี ระยะเวลาการจัดต้ังท าโฮมสเตย์ท่ี

แตกต่างกัน หมู่บ้านแม่ก าปองมีความเป็นมืออาชีพในการท าโฮมสเตย์มาเป็นระยะเวลานาน ซึ่งแตกต่าง

จากโฮมสเตย์แห่งอื่นๆในประเทศไทย และอีกหนึ่งประเด็นท่ีสามารถพัฒนาต่อได้คือ เปรียบเทียบความ

ต้องการด้านการออกแบบระหว่างผู้ประกอบการกบันักท่องเท่ียว 

 

6.5 อุปสรรค์ในการท าวิจัย 
 

เนื่องจากสถานการโรคระบาดโควิด-19 ท าให้ผู้วิจัยพบอุปสรรค์ในการเก็บข้อมูล คือ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล

ค่อนข้างระวังตัวในการพบเจอผู้อ่าน เนื่องจากกลัวการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส จึงปฏิเสธการให้ข้อมูลใน

นักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ และอีกหนึ่งอุปสรรค์คือจ านวนของนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซดน้อย ท าให้

พบกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในกลุ่มนี้น้อยตามไปด้วย และในประเด็นสุดท้ายเนื่องจากนักท่องเท่ียวมาพักในโฮมส

เตย์กิจกรรมในท่ีพักไม่เอื้ออ านวยต่อการให้สัมภาษณ์เพราะต้องการความเป็นส่วนตัวภายในครอบครัว 
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และมีกิจกรรมท าร่วมกับผู้ร่วมเดินทาง ผู้วิจัยจึงต้องใช้สถานท่ีเป็นร้านกาแฟระเบียงวิว เป็นสถานท่ีในการ

สัมภาษณ์ เนื่องจากนักท่องเท่ียวไม่มีกิจกรรมมากนัก และสะดวกให้สัมภาษณ์มากกว่าในท่ีพักโฮมสเตย์  
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ภาคผนวก ก 

แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์กรณีศึกษา หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด

เชียงใหม่ 

เรื่องประวัติความเป็นมา และรายละเอียดท่ีพักโฮมสเตย์ 

 

ชุดท่ี ......................... 

วันท่ีเข้าส ารวจ...............................................เวลา......................................ระยะเวลา.................................. 

 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลประวัติความเป็นมา 
 
1.1 ท่ีอยู่....................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
 
1.2 ประวัติความเป็นมาของท่ีพักโฮมสเตย์ 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลด้านสถานท่ี 
 
2.1 ลักษณะท่ีพักโฮมสเตย์ 

- บริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 
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- บริเวณห้องพัก 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 
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2.2 สามารถรองรับนักท่องเท่ียวได้สูงสุด.............................................................คน 
2.3 จ านวนห้องพักท้ังหมด...................................................................................ห้อง 
2.4 รูปแบบห้องพัก 

รูปแบบท่ี 1 พักได้จ านวน ..........................................คน จ านวน............................................ห้อง 
เตียงเด่ียวจ านวน................................เตียง / เตียงคู่จ านวน.....................................เตียง  

รูปแบบท่ี 2 พักได้จ านวน ..........................................คน จ านวน............................................ห้อง 
เตียงเด่ียวจ านวน................................เตียง / เตียงคู่จ านวน.....................................เตียง  

รูปแบบท่ี 3 พักได้จ านวน ..........................................คน จ านวน............................................ห้อง 
เตียงเด่ียวจ านวน.................................เตียง / เตียงคู่จ านวน....................................เตียง  

รูปแบบท่ี 4 พักได้จ านวน ..........................................คน จ านวน............................................หอ้ง 
เตียงเด่ียวจ านวน................................เตียง / เตียงคู่จ านวน.....................................เตียง  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

......................ขอขอบคุณทุกท่านท่ีสละเวลาท าแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างในครั้งนี้........................... 
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ภาคผนวก ข 

แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างนักท่องเท่ียวเจเนอเรช่ันเอ็กซ์ วาย และแซด ในท่ีพักโฮมสเตย์ 

 เรื่องความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ 

 

ชุดท่ี ......................... 

วันท่ีเข้าส ารวจ.................................. เวลาเริ่ม-ส้ินสุดการส ารวจ..........................ระยะเวลา................. 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป 

1.1 อายุ ...................................................................... ปี 

1.2 เพศ    1. ชาย    2. หญิง 

1.2 อาชีพ ...................................................................... 

1.4 ข้อมูลผู้ให้ข้อมูล (ช่ือโฮมสเตย์)  ...................................................................... 

1.5 จุดมุ่งหมายการเดินทางครั้งล่าสุดของท่าน  1. ธุรกิจ/สัมนา   2. ท่องเท่ียว 

1.6 ท่านเข้าพักโฮมสเตย์ครั้งล่าสุดร่วมกับผู้ใด 

 1. คนเดียว     2. เพื่อน/เพื่อนร่วมงาน  

 3. ครอบครัว     4. อื่นๆ..........................  

1.7 จ านวนคืนท่ีเข้าพักล่าสุด  ...................................................................... คืน 

1.8 จ านวนของผู้ท่ีเดินทางร่วมกัน  ...................................................................... คน  

1.9 ราคาท่ีพักโฮมสเตย์ท่ีท่านเข้าพักล่าสุด ...................................................................... บาท/คืน/คน 

1.10 ท่านเดินทางโดยยานพาหนะรูปแบบใด...................................................................... 
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ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ด้านสุนทรียภาพ 

2.1 ลักษณะสถาปัตยกรรมภายนอกของท่ีพักโฮมสเตย์ ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักของท่าน เป็นรูปแบบ

อย่างไร  

  
 

แบบที่ 1 : ตกแต่งใหม่โดยเจ้าของบ้านแต่ไม่มีรูปแบบที่
ชัดเจน 

 

แบบที่ 2 : รูปแบบสมัยใหม่ที่ออกแบบโดยนักออกแบบมือ
อาชีพ 

  
 

แบบที่ 3 : คงรูปแบบด้ังเดิมที่มีเอกลักษณ์ท้องถ่ิน 
 

แบบที่ 4 : ตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถ่ินมาใช้ 

  

( ท่ีมา : https://www.chillpainai.com/scoop/11231) 
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......................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................... 
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2.2  ท่านมีความต้องการรูปแบบการตกแต่งภายในห้องพัก เป็นรูปแบบอย่างไร  

  
 

แบบที่ 1 :  ตกแต่งใหม่โดยเจ้าของบ้านแต่ไม่มีรูปแบบที่
ชัดเจน 

 

แบบที่ 2 : ตกแต่งใหม่ที่ออกแบบโดยนักออกแบบมือ
อาชีพ 

  
 

แบบที่ 3 : คงรูปแบบด้ังเดิมที่มีเอกลักษณ์ท้องถ่ินโดย
เจ้าของที่พัก 

 

แบบที่ 4 : ตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถ่ินมาใช้ 

 

( ท่ีมา : https://www.chillpainai.com/scoop/11231 ) 

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................... 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 

https://www.chillpainai.com/scoop/11231
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2.3  ท่านคิดว่าวัสดุท่ีใช้ในการตกแต่งภายในห้องพักท่ีแตกต่างกันมีผลต่อการเลือกท่ีพักหรือไม่ อย่างไร 

เพราะอะไร 

  
 

แบบที่ 1 :  ไม ้
 

แบบที่ 2 : ไม้ MDF 

  
 

แบบที่ 3 :   ไม้ผสมปูนซีเมนต์ขัดมัน  
 

แบบที่ 4 : ปูนซีเมนต์ขัดมัน 

 

 : ท่ีมา ) https://www.chillpainai.com/scoop/11231( 

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

................................................................................................................ ...................................................... 

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

................................................................................................................ ...................................................... 

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

................................................................................................................ ..................................................... 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 

https://www.chillpainai.com/scoop/11231
https://www.chillpainai.com/scoop/11231
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2.4  การมีธรรมชาติอยู่ติดท่ีพักหรือการจัดสวนบริเวณท่ีพักโฮมสเตย์ผลต่อความรู้สึกท่ีแตกต่างกันอย่างไร 

เพราะอะไร 

  
 

แบบที่ 1 :  ธรรมชาติอยู่ติดที่พัก  
 

แบบที่ 2 :  การจัดภูมิสถาปัตรอบที่พัก 

                

 )ท่ีมา  : https://www.chillpainai.com/scoop/ 11231(  

......................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................  

 

2.5 หากผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์ต้องมีการขยับขยายท่ีพัก ไม่ว่าจะสร้างใหม่หรือต่อเติม ท่านคิดว่า

ควรจะเป็นรูปแบบอย่างไร เพราะอะไร )สมัยใหม่  /กลมกลืนกับของเดิม(  

......................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................  

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ด้านประโยชน์ใช้สอย 

3.1 เมื่อเข้าพักโฮมสเตย์ ท่านอยากใช้พื้นท่ีส่วนกลางร่วมกับผู้อื่นหรือต้องการแยกเป็นส่วนตัว (แยก/รวม/

ได้ท้ัง2แบบ) เพราะอะไร 
 

  
 

แบบที่ 1 :  ใช้พ้ืนที่ส่วนกลางร่วมกับผู้อื่น  
 

แบบที่ 2 : แยกเป็นส่วนตัว 

              

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

 

3.2  ท่านคิดว่าส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณพื้นท่ีส่วนกลางท่ีจ าเป็นต่อการใช้งานมีอะไรบ้าง  

 จุดตรวจมาตรการความปลอดภัยโควิด -19   ช้ันวางรองเท้า 

 ตู้เย็นแช่อาหารและเครื่องด่ืม    อ่างล้างภาชนะ 

 น้ าด่ืมฟรี      อินเทอร์เน็ต 

 โต๊ะนั่งทานอาหาร หรืออเนกประสงค์   จุดบริการคอมพิวเตอร์ 

 

3.3 ท่านคิดว่าส่ิงอ านวยความสะดวกในห้องพักท่ีจ าเป็นต่อการใช้งานมีอะไรบ้าง  

 โทรทัศน์      เครื่องปรับอากาศ 

 ผ้าขนหนู      ไม้แขวนเส้ือ 

 ถังขยะ      กระจก 

 น้ าด่ืม       

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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3.4 สีของแสงสว่างแบบไหนท่ีท่านต้องการเมื่อเข้าพักโฮมสเตย์ เพราะอะไร 

 

  
 

แบบที่ 1 :  แสงสีเหลือง  
 

แบบที่ 2 : แสงสีขาว 

 

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

 

3.5 จากการใช้งานห้องน้ า ท่านได้พบเจอปัญหาด้านใดบ้างไหม

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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3.6 ท่านคิดว่าการแยกพื้นท่ีส่วนแห้ง -ส่วนเปียก ในห้องน้ า มีความจ าเป็นต่อการใช้งานหรือไม่ อย่างไร 

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

 

3.7 ท่านคิดว่าการระบายอากาศภายในห้องน้ าในโฮมสเตย์ท่ีท่านพักเพียงพอไหม และควรจะเพิ่มเติม

อะไรบ้าง )เช่น หน้าต่าง/พัดลมระบายอากาศ (  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

 

3.8 ท่านคิดว่าส่ิงอ านวยความสะดวกในห้องน  าท่ีจ าเป็นต่อการใช้งานมีอะไรบ้าง  

 สบู่ +ยาสระผม      แปรงสีฟัน +ยาสีฟัน  

 หมวกคลุมอาบน้ า     รองเท้าใส่ในห้องน้ า 

 ถังขยะ      ราวแขวนผ้า 

 ราวผู้สูงอายุ      

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ด้านความปลอดภัย 

4.1 การออกแบบท่ีพักโฮมสเตย์ท่ีค านึงถึงหลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน )ผู้พิการ/ผู้สูงอายุ/เด็ก/คน

ท่ัวไป (ท่ี จ าเป็นต่อการใช้งานมีอะไรบ้าง 

 ทางเข้ามีทางลาดชัน     ราวจับบันได 

 พื้นระดับเดียว )ใช้รถเข็น(     มีดวงไฟส่องสว่างท่ีเพียงพอ 

 ฝักบัวแบบมือจับท่ีสามารถปรับระดับได้   ราวจับอาบน้ าและข้างสุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า 

 แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน้ า    กระเบ้ืองหยาบในส่วนเปียก 

 

4.2 ท่านคิดว่าต าแหน่งการวางอุปกรณ์ปฐมพยาบาลควรวางอยู่บริเวณใดในท่ีพักโฮมสเตย์ )พื้นท่ี

ส่วนกลาง/ห้องพัก (เพราะอะไร  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

 

4.3 ท่านคิดว่าท่ีพักโฮมสเตย์ควรมีการจัดการและอุปกรณ์ใดบ้างเพื่อช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สิน

และสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียวท่ีจ าเป็นต่อการใช้งานมีอะไรบ้าง 

 กล้องวงจรปิด     มีการจัดเวรยาม 

 ตู้เซฟ      ล็อคเกอร์ฝากของ 

 ตาแมวท่ีประตูห้องพัก     

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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4.4 ท่านคิดว่ารูปแบบอุปกรณ์ล็อคประตูห้องพักแบบไหนท่ีท่านรู้สึกปลอดภัย 

   
 

แบบที่ 1 :  แม่กุญแจ 
 

แบบที่ 2 :  ลูกบิดประตู 
 

แบบที่ 3 :  กลอนประตูดิจิตัล 
 

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................  

 

 

 

 

 

 

 

......................ขอขอบคุณทุกท่านท่ีสละเวลาท าแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างในครั้งนี้........................... 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ภาคผนวก ค 

เอกสารประกอบแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างนักท่องเท่ียว ในท่ีพักโฮมสเตย์ 

เรื่องความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ภาคผนวก ง 

สรุปรายละเอียดจากแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างผู้ประกอบการท่ีพักโฮมสเตย์กรณีศึกษา 

เรื่องประวัติความเป็นมา และรายละเอียดท่ีพักโฮมสเตย์  

ชุดท่ี 1 ระเบียงวิวแม่ก าปอง 

 

วันท่ีเข้าส ารวจ   จันทร์ 25 ตุลาคม 2564    เวลา    13.00-13.15    ใช้เวลา  15 นาที       

ส่วนที่ 1 ข้อมูลด้านสถานท่ี 
1.1 ท่ีอยู่  ต้ังอยู่ท่ี 767 ต าบลห้วยแก้ว อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ รหัสไปรษณีย์ 50130 

 
1.2 ประวัติความเป็นมาของท่ีพักโฮมสเตย์ 

แต่เดิมอาศัยอยู่ท่ีหมู่บ้านแม่ก าปองอยู่แล้ว แต่ไม่ได้อาศัยอยู่บริเวณนี้ แต่เมื่อเริ่มมีนักท่องเท่ียวเข้ามา 
จึงได้เริ่มมาสร้างร้านกาแฟอยู่บริเวณนี้ แล้วจึงเกิดเป็นท่ีพักโฮมสเตย์ แต่เริ่มต้นมีเพียง 4 ห้องเท่านั้น 
จากนั้นจึงค่อยๆต่อเติมจนมี 8 ห้องพักในปัจจุบัน 
 
1.3 ลักษณะท่ีพักโฮมสเตย์ 

- บริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

  
ระเบียงวิวแม่ก าปอง ร้านกาแฟระเบียงวิวแม่ก าปอง 

มีลักษณะเป็นบ้านไม้ เป็นร้านกาแฟ 2 ช้ัน 3 และ ช้ัน 1 ช้ัน โดยห้องพักอยู่บริเวณช้ัน 3 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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- บริเวณห้องพัก 

  
ห้องพัก ห้องน้ า/สุขา 

  
ระเบียงหน้าห้องพักชั้น 1 ระเบียงหน้าห้องพักชั้น 1 

 
บริเวณห้องพักมีการแบ่งส่วนการใช้งานแบบเป็นส่วนตัวในทุกห้อง มีระเบียงหน้าห้องและมีฉากกั้น 

เพื่อความเป็นส่วนตัวของทุกห้อง แต่มีพื้นท่ีส่วนกลางท่ีใช้ร่วมกันเพียงเล็กน้อย คือจุดอุ่นอาหารและกาน้ า

ร้อน ใช้ร่วมกัน  ห้องพักต่อช้ัน 4 

 
1.4 สามารถรองรับนักท่องเท่ียวได้สูงสุด     24    คน 
1.5 จ านวนห้องพักท้ังหมด     8    ห้อง 
1.6 รูปแบบห้องพัก 

รูปแบบท่ี 1 พักได้จ านวน     3    คน จ านวน     8     ห้อง 
เตียงเด่ียวจ านวน    1    เตียง / เตียงคู่จ านวน   1   เตียง  

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ชุดท่ี 2 เฮือนอ้ายอู๊ดแม่ก าปอง 

 

วันท่ีเข้าส ารวจ   พุธท่ี 27 ตุลาคม 2564    เวลา    13.00-13.15    ใช้เวลา  15 นาที       

ส่วนที่ 1 ข้อมูลด้านสถานท่ี 
1.1 ท่ีอยู่  ต้ังอยู่ท่ี  67 หมู่3 หมู่บ้านแม่ก าปอง ต าบลห้วยแก้ว อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ รหัส 

ไปรษรษณี 50130 
 

1.2 ประวัติความเป็นมาของท่ีพักโฮมสเตย์ 
เป็นบ้านท่ีอาศัยอยู่มาแต่เดิม แล้วได้มีการพัฒนาเป็นท่ีพักโฮมสเตย์ และมีการต่อเติมในส่วนห้องน้ า

ในตัวของทุกห้องเพื่อให้เหมาะส าหรับรองรับนักท่องเท่ียว แต่ยังไม่ได้มีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างหรือผัง
บริเวณมากนัก เฮือนอ้ายอู๊ดจึงยังมีความเป็นโฮมสเตย์แบบเอกลักษณ์ท้องถิ่นดั้งเดิมอยู่มาก 

 
1.3 ลักษณะท่ีพักโฮมสเตย์ 

- บริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

  
เฮือนอ้ายอู๊ดแม่ก าปอง ล าธารข้างเฮือนอ้ายอู๊ดแม่ก าปอง 

  
พ้ืนที่ส่วนกลางชั้น1 พ้ืนที่ส่วนกลางชั้น1 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ลักษณะบ้าน เป็นบ้านไม้ 2 ช้ัน 2 หลังติดกัน บ้านไม้หลังท่ี1 ประกอบด้วยห้องพัก 3 ห้อง และหลังท่ี
2  มีส่วนต่อเติมช้ันล่างจากท่ีโล่ง ให้เป็นห้องพักท่ี 4 รวมมีห้องพักท้ังหมด 4 ห้อง พื้นท่ีส่วนกลางใช้
ร่วมกันบริเวณช้ัน 1 ของไม้หลังท่ี1 ส่ิงอ านวยความสะดวกบริเวณนี้ได้แก่ โต๊ะนั่งรับประทานอาหาร น้ า
ด่ืมฟรี ตู้เย็นส าหรับแช่อาหารและเครื่องด่ืม อ่างล้างภาชนะ กาน้ าร้อน 
 

- บริเวณห้องพัก 

  
ห้องพัก 2 ห้องน้ า/สุขา 

 
1.4 สามารถรองรับนักท่องเท่ียวได้สูงสุด     14    คน 
1.5 จ านวนห้องพักท้ังหมด     4    ห้อง 
1.6 รูปแบบห้องพัก 

รูปแบบท่ี 1 พักได้จ านวน     2    คน จ านวน     1     ห้อง 
เตียงเด่ียวจ านวน    -    เตียง / เตียงคู่จ านวน   1   เตียง  

รูปแบบท่ี 2 พักได้จ านวน     3    คน จ านวน     1     ห้อง 
เตียงเด่ียวจ านวน    1    เตียง / เตียงคู่จ านวน   1   เตียง  

รูปแบบท่ี 3 พักได้จ านวน     4    คน จ านวน     1     ห้อง 
เตียงเด่ียวจ านวน    -    เตียง / เตียงคู่จ านวน   2   เตียง  

รูปแบบท่ี 4 พักได้จ านวน     5    คน จ านวน     1     ห้อง 
เตียงเด่ียวจ านวน    1    เตียง / เตียงคู่จ านวน   2   เตียง  

 

 
 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ชุดท่ี 3 บ้านช่ืนชีวาแม่ก าปอง 

 

วันท่ีเข้าส ารวจ   วันศุกร์ ท่ี 29 ตุลาคม 2564    เวลา    13.00-13.15    ใช้เวลา  15 นาที       

ส่วนที่ 1 ข้อมูลด้านสถานท่ี 
1.7 ท่ีอยู่  ต้ังอยู่ท่ี  67 หมู่3 หมู่บ้านแม่ก าปอง ต าบลห้วยแก้ว อ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่  

รหัสไปรษณีย์ 50130 
 

1.8 ประวัติความเป็นมาของท่ีพักโฮมสเตย์ 
เป็นบ้านท่ีอาศัยอยู่มาแต่เดิม แล้วได้มีการพัฒนาเป็นท่ีพักโฮมสเตย์ต้ังแต่รุ่นคุณแม่ สืบทอดมาถึงรุ่น

ลูก และในปัจจุบันได้พัฒนาต่อเติมพร้อมส าหรับรองรับนักท่องเท่ียว  
 

1.9 ลักษณะท่ีพักโฮมสเตย์ 
- บริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง 

  
บ้านชื่นชีวาแม่ก าปอง ระเบียงห้องพัก 

 
ลักษณะบ้านพักแบ่งเป็นห้องพักแยกเป็นส่วนตัว ทุกห้องมีห้องน้ า/สุขา ในตัว และมีระเบียงส่วนตัวใน

ทุกห้อง ท้ังรูปแบบอยู่ในห้องพักและแบบนอกห้องพัก 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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- บริเวณห้องพัก 

  
ห้องพัก  ห้องน้ า/สุขา 

 
1.10 สามารถรองรับนักท่องเท่ียวได้สูงสุด     12    คน 
1.11 จ านวนห้องพักท้ังหมด     5    ห้อง 
1.12 รูปแบบห้องพัก 

รูปแบบท่ี 1 พักได้จ านวน     2    คน จ านวน     3     ห้อง 
เตียงเด่ียวจ านวน    -    เตียง / เตียงคู่จ านวน   1   เตียง  

รูปแบบท่ี 2 พักได้จ านวน     3    คน จ านวน     1     ห้อง 
เตียงเด่ียวจ านวน    1    เตียง / เตียงคู่จ านวน   1   เตียง  

รูปแบบท่ี 3 พักได้จ านวน     6    คน จ านวน     1     ห้อง 
เตียงเด่ียวจ านวน    -    เตียง / เตียงคู่จ านวน   3   เตียง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ภาคผนวก จ 

สรุปรายละเอียดจากแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นเอ็กซ์ ในท่ีพักโฮมสเตย์ 

 เรื่องความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ 

เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ อายุระหว่าง 41-55 ปี 

รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที่ 3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 

ข้อมูลท่ัวไป 

1 อายุ 41 ปี 55 ปี 41 ปี 50 ปี 48 ปี 
2 เพศ หญิง หญิง หญิง ชาย หญิง 

3 อาชีพ แม่บ้าน 
พนักงาน
บริษัท 

ข้าราชการ ธุรกิจส่วนตัว ธุรกิจส่วนตัว 

4 ชื่อโฮมสเตย์ 
กินลมชม
จันทร์ 

บ้านชื่นชีวา คุ้มเคียงดอย คุ้มเคียงดอย ระเบียงวิว 

5 
จุดมุ่งหมาย
ของการ
เดินทาง 

ท่องเท่ียว 

6 ผู้ร่วมเดินทาง ครอบครัว ครอบครัว ครอบครัว ครอบครัว ครอบครัว 

7 
จ านวนคืนที่
เข้าพัก 

1 คืน 

8 
จ านวนผู้ร่วม
เดินทาง 

4 คน 4 คน 2 คน 2 คน 4 คน 

9 ราคาท่ีพัก 550 บาท/คืน 500 บาท/คืน 550 บาท/คืน 550 บาท/คืน 550 บาท/คืน 

10 
ยานพาหนะใน
การเดินทาง 

รถยนต์
ส่วนตัว 

รถยนต์
ส่วนตัว 

รถยนต์เช่า รถยนต์เช่า รถยนต์ส่วนตัว 

ด้านสุนทรียภาพ 

1 
ลักษณะ
สถาปัตยกรรม
ภายนอก 

ตกแต่งใหม่โดย
เจ้าของบ้านแต่
ไม่มีรูปแบบที่
ชัดเจนเพราะ
มองว่าถ้าแบบ
ด้ังเดิมมันได้
ความเป็น

ธรรมชาติ แต่
เพียงว่าพวก

อุปกรณ์ของเค้า 

คงรูปแบบ
ด้ังเดิมที่มี
เอกลักษณ์

ท้องถิ่นเพราะ
รู้สึกว่า

เหมือนกับโฮมส
เตย์จริงๆ เป็น
เหมือนบ้าน
ชาวบ้านเลย 

ชอบแบบ
ท้องถิ่น ไม่ว่าจะ

เป็นรูปแบบ
เอกลักษณ์

ท้องถิ่น และ 
รูปแบบ

เอกลักษณ์
ท้องถิ่นที่มีการ
ก่อสร้างใหม่ ถ้า

เป็นแบบ

ชอบแบบ
ท้องถิ่น ไม่ว่าจะ

เป็นรูปแบบ
เอกลักษณ์

ท้องถิ่น และ 
รูปแบบ

เอกลักษณ์
ท้องถิ่นที่มีการ
ก่อสร้างใหม่ ถ้า

เป็นแบบ

ชอบตกแต่งใหม่แต่น าเอา
เอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้เพราะ
รู้สึกว่ายังคงเอกลักษณ์ท้องถิ่น
ไว้แต่ดูมีความแข็งแรง สะอาด

สะอ้าน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ อายุระหว่าง 41-55 ปี 

รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที่ 3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 
พวกความ

สะอาด พี่มองว่า
มันยังไม่ค่อย

โอเค แต่ถามว่า
นอนได้ไหม 

นอนได้ แต่ถ้าใจ
อยากได้ อยาก
ได้แบบสมัยใหม่

มากกว่า 

สมัยใหม่ จะรู้สึก
ว่าที่ไหนก็ม ี

สมัยใหม่ จะ
รู้สึกว่าที่ไหนก็มี 

2 
ลักษณะ
สถาปัตยกรรม
ภายใน 

ชอบแบบ
ตกแต่งใหม่โดย
เจ้าของบ้านแต่
ไม่มีรูปแบบที่
ชัดเจนความ
สวยงามชอบ

รองลงมาเน้นที่
ความสะอาด
มากกว่า มอง

แล้วดูสะอาดตา 

ชอบแบบ
ตกแต่งใหม่แต่

น าเอา
เอกลักษณ์

ท้องถิ่นมาใช้ 
ผสมผสานกัน

นิดหน่อย 
เพราะบางทีถ้า

ด้ังเดิมมาก
เกินไปมันก็ยังไม่
ตอบสนองการ
ใช้งานของเรา

จริงๆ 

ชอบแบบตกแต่ง
ใหม่แต่น าเอา
เอกลักษณ์

ท้องถิ่นมาใช้ 
ชอบใหค้ง
เอกลักษณ์

ด้ังเดิมไว้แต่ดู
ใหม่กว่า 

ชอบแบบ
ตกแต่งใหม่แต่

น าเอา
เอกลักษณ์

ท้องถิ่นมาใช้ 
ชอบใหค้ง
เอกลักษณ์

ด้ังเดิมไว้แต่ให้
ความรู้สึกที่ไม่
เก่าเกินไป ดู
ปลอดภัย 

สะอาด น่าใช้
งาน 

ชอบแบบตกแต่งใหม่แต่น าเอา
เอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้ เพราะ
เวลามาแม่ก าปองก็อยากซึมซับ
ธรรมชาติ แต่ยังกังวลถึงความ

สะอาดอยู่ 

3 
วัสดุที่ใช้
ตกแต่งภายใน 

ส่งผลกับ
ความรู้สึก ไม่

ชอบไม้ เพราะมี
กลิ่นอับ แต่ถ้า

ปูนซีเมนต์ขัดมัน
เจออากาศเย็นๆ

จะย่ิงเย็นแต่
รู้สึกสะอาด

มากกว่าไม้ วัสดุ
ก็จะเลือกแบบที่
ดูสะอาดสะอ้าน 

ส่งผลกับ
ความรู้สึก ถ้ามี
วัสดุตกแต่งเป็น
ธรรมชาติผสม

ปนูซีเมนต์ขัดมัน
อยู่ด้วยค่อนข้าง

เยอะ มัน
เหมือนกันว่า

เวลาที่เรามาพัก
แล้วเราได้สัมผัส
ธรรมชาติ กลิ่น

อายความ
เป็นอยู่ของเค้า

จริงๆด้วย 

วัสดุภายนอก
ควรจะเข้ากับ
ธรรมชาติ แต่
ภายในห้องพัก

ควรจะมี
ความรู้สึก

สะอาด เพราะ
เราเป็นคนใช้
งานเราสัมผัส 
ข้างนอกเป็น
เพียงแค่การ

มองเห็น ข้างใน
ควรจะแตกต่าง
จากภายนอก 

ชอบความย้อน
แย้งแต่ฟังชั่น 

ชอบให้วัสดุ
ภายในสัมพันธ์
กับภายนอก 
เห็นภายนอก

เป็นยังไงภายใน
ก็ควรจะเป็น
เร่ืองเดียวกัน 

และส่วนตัวชอบ
ปูนซีเมนต์ขัดมัน

เพราะรู้สึก
สะอาด 

 
 
 

 

ส่งผลกับความรู้สึก รู้สึกว่าถ้ามี
ไม้มากเกินไปอาจจะรู้สึกชื้น 

และรู้สึกเสียงดัง อาจจะเลือก
วัสดุที่กนัเสียงได้ดีในระดับนึง 
ชอบปูนซีเมนต์ขัดมันมากกว่า
เพราะรู้สึกสะอาด กันเสียงได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ อายุระหว่าง 41-55 ปี 

รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที่ 3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 
อยากให้เข้าไป
ข้างในแล้วรู้สึก

คลีน รู้สึก
ปลอดภัย 

ปูนซีเมนต์ขัดมัน
น่าจะให้

ความรู้สึกน้ันได้ 
เน่ืองจากเมื่อ
วานไปพัก

มาแล้วเจอสัตว์ 

4 
การจัด
สภาพแวดล้อม
โดยรอบที่พัก 

ให้ความรู้สึกที่
แตกต่างกัน ถ้า
มันมีธรรมชาติ

ของมันอยู่แล้วก็
ดีกว่าอยู่แล้ว  

แต่ก็ทดแทนกัน
ได้ 

ทดแทนได้
บางส่วน ถ้าที่
ไหนจัดส่วน
สร้างขึ้นมาก็

รู้สึกว่ามันไม่ใช่
ธรรมชาติของ
จริง แต่ถ้า

ธรรมชาติจริงๆ
จะรู้สดชื่น
มากกว่า 

รู้สึกชอบติด
ธรรมชาติ

มากกว่า แต่
ทดแทนกันได้ 

ชอบอยู่ติดร า
ธารแต่ไม่ชอบ
เสียงดังจากน้ า 
แต่ชอบให้มี

ธรรมชาติอยู่ติด
ที่พัก รู้สึก
แตกต่าง 

ทดแทนกันไม่ได้ 

ทดแทนได้ เพราะรู้สึกว่าการมา
แม่ก าปองก็สัมผัสกับธรรมชาติ
แล้ว และเป็นหมู่บ้านเล็กๆเดิน

ถึงกันหมด 

5 
การต่อเติมที่
พักโฮมสเตย์ 

จริงๆแบบเดิม
มันดีอยู่แล้ว แต่
ถ้าถามว่าเอา

แบบสมัยใหม่มา
ก็จะดูไม่

ธรรมชาติ ความ
เป็นเอกลักษณ์
ท้องถิ่นก็จะ

หายไป 

อยากให้มัน
กลมกลืนกับ

ของเดิมมากกว่า 
ไม่งั้นเด๋ียวมาก็
ไม่เหมือนมาแม่

ก าปอง 

อยากให้มีการใช้
วัสดุคล้ายๆเดิม 

แต่มีการ
ออกแบบใหม ่

อยากให้มัน
กลมกลืน แต่มี
ความทันสมัย 

อยากให้ต่อเติมให้กลมกลืนกับ
ที่มีอยู่ ไม่แตกต่างมาก  เพราะ
มาแล้วอยากให้ความรู้สึกต่าง

จากเมือง 

ด้านประโยชน์ใช้สอย 

1 
ความเป็น
ส่วนตัวบริเวณ
พ้ืนที่ส่วนกลาง 

ชอบแบบแยก
ส่วน ถ้าถาม

ตามยุคน้ีด้วยนะ
ตอนน้ีมีโควิด 

แต่ถ้าสมัยก่อนก็
แล้วแต่ที่พัก แต่
ตอนน้ีก็อยาก
เซพตัวเอง 

ชอบแยกเป็น
ส่วนตัวมากกว่า 
การมาพักผ่อน
แบบน้ีเราอยาก
มาพักผ่อนจริงๆ 

อยากจะอยู่
เฉพาะส่วนตัว
ของพวกเราแค่

ชอบแบบใช้
พื้นที่ส่วนกลาง
ร่วมกับผู้อื่น 

เพราะเราจะได้
เจอคนอ่ืน บางที
เราไม่ได้คาดหวัง

ว่าเราจะเจอ
อะไร บางทีเรา

ชอบแบบแยก
เป็นส่วนตัว 

ชอบแยกเป็นส่วนตัว เพราะ
เวลามาพักผ่อนอยากมีพื้นที่
เป็นส่วนตัวแค่เรามากกว่า ไม่

อยากใช้พื้นที่ร่วมกับคนอ่ืนและ
ตอนน้ีมีโควิดด้วย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที่ 3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 
น้ัน เล่นกิจกรรมก็

อาจจะเจอคน
อ่ืนด้วย 

 

2 

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง 
จุดตรวจ
มาตรการความ
ปลอดภัยโควิด-
19 

     

ชั้นวางรองเท้า       
ตู้เย็นแช่อาหาร
และเคร่ืองด่ืม 

     

อ่างล้างภาชนะ      
น้ าด่ืมฟรี      
อินเทอร์เน็ต      
โต๊ะน่ังทาน
อาหาร หรือ
อเนกประสงค์ 

     

จุดบริการ
คอมพิวเตอร์ 
 

     

3 

สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องพัก 
โทรทัศน์      
เคร่ืองปรับอากาศ      
ผ้าขนหนู      
ไม้แขวนเสื้อ      
ถังขยะ      
กระจก      
น้ าด่ืม      

4 สีของแสงสว่าง 

ชอบสีเหลือง 
มันท าให้เวลา
นอนแสงสลัว
เวลานอนมัน

สบายและดีกว่า 
ถ้าแสงสขีาวก็
จะสว่างจ้าไป 

ชอบแสงสขีาว 
มองอะไรเห็น

มันชัด 

อยากได้ทั้ง 2 สี
เลย เพราะบางที
เราเอางานมาท า
ด้วย ก็อยากได้
ไฟสีขาว และ
เมื่อพักผ่อนก็

อยากได้สีเหลือง 

อยากให้มีทั้ง 2 
ส ีแล้วแต่ฟังชั่น 

อยากให้มีทั้ง 2 ส ี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ อายุระหว่าง 41-55 ปี 

รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที่ 3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 
เปลี่ยนไปตาม

ฟังชั่น 

5 
ปัญหาการใช้
งานในห้องน้ า 

ไม่ค่อยสะอาด 
อุปกรณ์ที่เค้าใช้ 

ท าให้รู้สึกไม่
ค่อยสะอาด 

อย่างเรานอนมา
หลายที่ สังเกตุ
ว่าเวลาไปทะเล
กับภูเขาห้อง

น้ ามันสะอาดผิด
กัน ย่ิงเวลาขึ้น

เขาย่ิงสูง ไม่รู้สึก
สะอาด

เท่าที่ควร 

รู้สึกแคบไป
นิดนึง จากการ
ใช้งาน ชักโครก
มันไปหลบมุม 
เวลาอาบน้ ามัน
เปียกไปหมดเลย

ทั้งห้อง 

ไม่มีที่วางของ 
เป็นปัญหาหลัก
ของโฮมสเตย์ทุก
ที่ ไม่มีที่แขวน

ผ้า พอแขวนไม่ดี
ก็หล่นไปเปียกได้ 

บางทีไปวาง
ขอบๆบางทีก็

ล่วงลงไป 

ไม่มีที่วางของ 
เป็นปัญหาหลัก
ของโฮมสเตย์ทุก
ที่ ไม่มีที่แขวน
ผ้า พอแขวนไม่
ดีก็หล่นไปเปียก
ได้ บางทีไปวาง
ขอบๆบางทีก็

ล่วงลงไป 

พื้นไม่เคยแห้ง ต้องใส่รองเท้า
แตะเข้าไปตลอดเวลา เวลามา
พักที่อากาศหนาวเราก็มักจะ
สวมถุงเท้า แต่ถ้าที่พักไม่มี

รองเท้าให้ต้องถอดถุงเท้าทุก
คร้ังที่เข้าห้องน้ า รู้สึกไมค่่อย

สะดวก 

6 
การแยกพ้ืนที่
ส่วนแห้ง-เปียก 
ในห้องน้ า 

ควรแยกพ้ืนที่ 
ส่วนแห้ง-ส่วน
เปียกถ้าท าได้
มันก็ดี มันจะ

ได้ไม่
เฉอะแฉะ 

ควรแยก แต่
เป็นแค่ม่าน
เปิดปิดก็พอ 

ควรจะแยก
พ้ืนที่ส่วนแห้ง
ส่วนเปียก แต่
ไม่ได้แยกด้วย
ฉากกั้น แต่

แยกด้วยดีไซน์ 
อาจจะด้วย

วัสดุที่ใช้ปู้พ้ืน 
หรือการเทพ้ืน
เอียง ท าให้
รู้สึกว่ามีการ

แยก 

ควรจะแยก
พ้ืนที่ส่วนแห้ง
ส่วนเปียก แต่
ไม่ได้แยกด้วย
ฉากกั้น แต่
แยกด้วย

ดีไซน์ อาจจะ
ด้วยวัสดุที่

ใช้ปู้พ้ืน หรือ
การเทพ้ืน
เอียง ท าให้
รู้สึกว่ามีการ

แยก 

ควรแยก เพราะค านึงเรื่อง
ความปลอดภัย ถ้าห้องน้ า
เปียกตลอดเวลาอาจจะเกิด

อุบติัเหตุได้ 

7 
ระบบระบาย
อากาศใน
ห้องน้ า 

อยากให้เพิ่มพัด
ลมดูดอากาศ 
หรือเพิ่มช่อง

แสงสว่าง ในที่
พักก็มีแต่รู้สึกไม่

พอ 

เพียงพอ แต่ช่อง
ระบายอากาศ
เป็นช่องโล่งไว้
เลย พอเรามา
อยู่ในป่าในเขา
เราก็กลัวสัตว์ 
อาจจะเพิ่มเติม

มุ้งลวด 

เพียงพอ มี
กระจกบาน

สไลด์บานใหญ่ๆ 
แต่ก็ไม่กล้าเปิด
เพราะกลัวสัตว์

จะเข้ามา 

เพียงพอ มี
กระจกบาน

สไลด์บานใหญ่ๆ 
แต่ก็ไม่กล้าเปิด
เพราะกลัวสัตว์

จะเข้ามา 

เพียงพอ แต่ควรมีมุ้งลวดมา
ป้องกันแมลงสักหน่อย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที่ 3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 

8 

สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องน้ า 
สบู่+ยาสระผม      
แปรงสีฟัน+ยาสี
ฟัน      

หมวกคลุม
อาบน้ า 

     

รองเท้าใส่ใน
ห้องน้ า      

ถังขยะ      
ราวแขวนผ้า      
ราวผู้สูงอายุ      

ด้านความปลอดภัย 

1 การออกแบบที่พักโฮมสเตย์ที่ค านึงถึงหลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 

 
ทางเข้ามีทางลาด
ชัน 

     

 ราวจับบันได      

 
พื้นระดับเดียว 
(ใช้รถเข็น)      

 
มีดวงไฟส่องสว่าง
ที่เพียงพอ      

 
ฝักบัวแบบมือจับ
ที่สามารถปรับ
ระดับได้ 

     

 

ราวจับอาบน้ า
และข้างสุขภัณฑ์
ภายในห้องน้ า 
 

     

 
แสงสว่างทางเดิน
เข้าห้องน้ า      

 
กระเบื้องหยาบ
ในส่วนเปียก 

     

2 
ต าแหน่งการ
วางอุปกรณ์
ปฐมพยาบาล 

ถ้าอยู่ในห้องพัก
ได้จะดี แต่ถ้า

ส่วนมากก็จะอยู่
ในพื้นที่

ส่วนกลาง แต่

คิดว่าไม่จ าเป็น
ในห้อง อยู่ใน

พื้นที่ส่วนกลางก็
ได้ 

ส่วนตัวที่พักยัง
ไม่เคยเจอ อยาก

ให้มีในพื้นที่
ส่วนกลาง 

อาจจะไม่ใช่

ส่วนตัวที่พักยัง
ไม่เคยเจอ 

อยากให้มีใน
พื้นที่ส่วนกลาง 
อาจจะไม่ใช่

อยากให้มีในพื้นที่ส่วนกลาง 
เพราะส่วนตัวก็พกมาเองด้วย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นเอ็กซ์ อายุระหว่าง 41-55 ปี 

รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที่ 3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 
ส่วนตัวไม่ได้
ซีเรียสเร่ืองน้ี

เพราะพกไปเอง
อยู่แล้ว เราเซพ

ตัวเราเอง 

ส่วนกลางอัน
เดียว ถ้ามีหลาย
ชั้นก็อยากให้แต่
ละชั้นควรจะมี 

ส่วนกลางอัน
เดียว ถ้ามีหลาย
ชั้นก็อยากให้แต่
ละชั้นควรจะมี 

3 

อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว 
กล้องวงจรปิด      
มีการจัดเวรยาม      
ตู้เซฟ      
ล็อคเกอร์ฝาก
ของ 

     

ตาแมวที่ประตู
ห้องพัก 

     

4 
อุปกรณ์ล็อค
ประตู 

รู้สึกว่าลูกบิดไม่
ค่อยปลอดภัย 
แม่กุญแจรู้สึก
ปลอดภัยกว่า 

แบบดิจิตอล
ล็อค 

ได้หมดทุก
รูปแบบ แต่ติด
เร่ืองว่าเราต้อง
พกแบบไหน

มากกว่า แต่ก็ไม่
มีความ

จ าเป็นต้องแพง 

ล็อคแบบแม่
กุญแจ 

ล็อคแบบแม่กุญแจ รู้สึก
เพียงพอแล้ว 

 

 

 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



144 
 

ภาคผนวก ฉ 

สรุปรายละเอียดจากแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นวาย ในท่ีพักโฮมสเตย์ 

 เรื่องความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ 

เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ปี 

รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที ่3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 

ข้อมูลท่ัวไป 

1 อายุ 29 ปี 29 ปี 28 ปี 29 ปี 30 ปี 
2 เพศ หญิง ชาย หญิง หญิง หญิง 
3 อาชีพ ธุรกิจส่วนตัว พนักงานบริษัท ข้าราชการ ธุรกิจส่วนตัว พนักงานบริษัท 
4 ชื่อโฮมสเตย์ ระเบียงวิว ระเบียงวิว ระเบียงวิว ระเบียงวิว ระเบียงวิว 

5 
จุดมุ่งหมาย
ของการ
เดินทาง 

ท่องเท่ียว 

6 ผู้ร่วมเดินทาง เพ่ือน เพ่ือน เพ่ือน เพ่ือน คนเดียว 

7 
จ านวนคืนที่
เข้าพัก 

1 คืน 

8 
จ านวนผู้ร่วม
เดินทาง 

5 5 5 5 1 

9 ราคาท่ีพัก 550 บาท/คืน 550 บาท/คืน 550 บาท/คืน 550 บาท/คืน 550 บาท/คืน 

10 
ยานพาหนะใน
การเดินทาง 

รถยนต์ส่วนตัว รถยนต์ส่วนตัว รถยนต์ส่วนตัว รถยนต์ส่วนตัว รถตู้สาธารณะ 

ด้านสุนทรียภาพ 

1 
ลักษณะ
สถาปัตยกรรม
ภายนอก 

ชอบแบบตกแต่ง
ใหม่ที่ออกแบบโดย

นักออกแบบมือ
อาชีพ 

ชอบตกแต่งใหม่แต่
น าเอาเอกลักษณ์

ท้องถิ่นมาใช ้

ชอบแบบตกแต่ง
ใหม่ที่ออกแบบโดย

นักออกแบบมือ
อาชีพ 

ชอบแบบตกแต่ง
ใหม่ที่ออกแบบโดย

นักออกแบบมือ
อาชีพเพราะว่าดู

สวยงามและ
สะอาดกว่าเป็นไม้ 

ชอบอยู่บนที่สูงๆดู
วิว รูปลักษณ์
ภายนอกชอบ

รูปแบบเอกลักษณ์
ท้องถิ่น แบบ

ชาวบ้านท ากันเอง
ด้ังเดิม 

2 
ลักษณะ
สถาปัตยกรรม
ภายใน 

ชอบแบบตกแต่ง
ใหม่ที่ออกแบบโดย

นักออกแบบมือ
อาชีพ 

ชอบแบบตกแต่ง
ใหม่ที่ออกแบบโดย

นักออกแบบมือ
อาชีพมันไม่ได้รู้สึก
ใหม่ขนาดน้ันแต่มัน
ยังมีความเป็นไม้อยู่ 

ชอบแบบตกแต่ง
ใหม่ที่ออกแบบโดย

นักออกแบบมือ
อาชีพ เพราะดู
สะอาดสะอ้าน 

สวยงาม 

ชอบแบบมีการ
ตกแต่งใหม่แต่คง

เอกลักษณ์ด้ังเดิมไว้
เพราะมันยังได้

ความด้ังเดิมอยู่แต่
ว่ามันก็ยังดู

ชอบแบบมีการ
ตกแต่งใหม่แต่คง

เอกลักษณ์ด้ังเดิมไว้
เพราะมันยังได้

ความด้ังเดิมอยู่แต่
ว่ามันก็ยังดู

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ปี 

รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที ่3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 
มันเป็นการผสม

ระหว่างเอกลักษณ์
ท้องถิ่นกับสมัยใหม่
เข้าด้วยกัน เราไม่

จ าเป็นจะต้อง
ล าบาก ขึ้นมาเที่ยว
ก็อยากพักผ่อนให้

สบายจริงๆ 

สะดวกสบายกว่า
แบบด้ังเดิมเลย 

สะดวกสบายกว่า
แบบด้ังเดิมเลย 

3 
วัสดุที่ใช้
ตกแต่งภายใน 

ไม่รู้และไม่ได้สนใจ
เลยว่าจะเป็นไม้

หรืออะไร สนใจแค่
ว่ามันลงตัวและ

สวยงาม 

ต่างแน่นอน 
ค านึงถึงเร่ืองความ
แข็งแรงด้วย ชอบ
แบบปูนซีนเมนต์
ขัดมัน แต่ก็ยังคง
ค านึงถึงความ

สวยงามด้วย วัสดุ
แต่ละอันก็มีความ
สวยงามต่างกัน 
เลือกจากความ

แข็งแรงก่อน แล้ว
ความสวยงาม

ตามมา 

มีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกที่พัก 

เพราะบางอัน
อาจจะรู้สึก

ธรรมชาติ บางอัน
รู้สึกแข็งทื่อเกินไป 
ถ้าที่แม่ก าปองชอบ

แบบไม้ๆ แต่ดู
ทันสมัยและสะอาด 

มีผล เพราะความ
สะอาดตาและ

ความสะอาด ชอบ
แบบปูนซีเมนต์ขัด

มันเพราะว่าดู
สะอาดตามากกว่า 
ไม้มันดูผนังบาง 
เสียงเข้าได้ง่าย 

มีผลนะคะ อย่าง
แบบว่าถ้าเป็นปูน
แนวล๊อฟ ดูโอเคดู
ปลอดภัยกว่าถ้า
ผู้หญิงเดินทางคน

เดียว 

4 
การจัด
สภาพแวดล้อม
โดยรอบที่พัก 

รู้สึกทดแทนกัน
ไม่ได้ ชอบ

ธรรมชาติจริงๆ
มากกว่า และในที่
พักโฮมสเตย์ที่พัก
อยู่เป็นวิวภูเขาก็

รู้สึกธรรมชาติแล้ว 

รู้สึกไม่ต่างกัน
เพราะเราก็เดินเล่น
อยู่แล้ว ทดแทนกัน

ได้ 

แตกต่าง แต่
ทดแทนกันได้ มัน
อยู่ที่ราคา แต่ถ้า
ราคาไม่ต่างกันก็
อยากเลือกแบบ

ธรรมชาติสร้างขึ้น
ไม่ใช่มนุษย์สร้างขึ้น 

รู้สึกแตกต่างกัน มี
ผลกับการเลือกที่
พักอยากได้แบบ
ธรรมชาติอยู่ติดที่
พักมากกว่า เพราะ

ดูธรรมชาติ 

ทดแทนกันได้ แต่
ส่วนตัวชอบแบบ
ธรรมชาติมากกว่า 
แต่ที่เค้าสร้างขึ้นมา
อะ บางคนเค้าใช้

ชีวิตแบบท างานใน
ที่พักถ้ามีธรรมชาติ
ในที่พักให้ดู ก็จะดี 

แต่ส่วนตัวชอบ
แบบธรรมชาติอยู่

ติดที่พักแต่ไม่
จ าเป็นต้องเป็นล า
ธาร แค่มองเห็นวิว

สวยๆก็พอแล้ว 

5 
การต่อเติมที่
พักโฮมสเตย์ 

อยากให้ปรับแต่ง
ตามยุคสมัยเลย 

เร่ืองของความ
ทันสมัยหรือคง

เอกลักษณ์ไว้ไม่ได้

อยากให้คงเดิมไว้
แต่ให้ปรับเปลี่ยน

ตามความเหมาะสม  

อยากให้กลมกลืน
กับรูปแบบเดิม จะ
ได้ไม่ดูต่างจากของ

อยากให้ผสมกัน 
ชอบแบบน้ัน

มากกว่า อย่างบาง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ปี 

รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที ่3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 
ซีเรียสกับมัน แต่
อยากให้มีการ

ออกแบบให้เข้าถึง
ธรรมชาติมากขึ้น 
ตอนน้ีรู้สึกทึบ 

อยากให้รู้สึกด่ืมด่ า
จากในห้องได้ เช่น 
กระจกที่บานใหญ่

ขึ้น 

เก่า ที่อยู่ในพื้นที่อีก
แบบนึงแต่สร้างให้
เหมือนเข้าไปอยู่อีก
ที่นึงเลย ส าหรับคน
พื้นที่อาจจะเข้ามา
เที่ยว แต่ถ้าเป็น

นักท่องเที่ยวที่มาก
จากในเมืองหรือ
ต่างจังหวัดเค้า

อาจจะอยากซึมซับ
แบบเอกลักษณ์
ท้องถิ่น หรือ
รูปแบบเดิมๆ

มากกว่า 

ด้านประโยชน์ใช้สอย 

1 
ความเป็น
ส่วนตัวบริเวณ
พ้ืนที่ส่วนกลาง 

อยากแยกส่วนตัว
เลย เพราะรู้สึกมา
พักผ่อนก็อยากได้
ความเป็นส่วนตัว 

ถ้ามากับเพื่อน 
อยากให้แยกเป็น
ส่วนตัว เพราะมา
กันเยอะแล้วก็จะ
ชอบความเป็น

ส่วนตัว แต่ถ้ามา
กับแฟนอยากใช้

พื้นที่ร่วมกับผู้อื่นใน
พื้นที่ส่วนกลาง 

เพราะอาจจะรู้สึก
เหงา อยากเจอคน

อ่ืนด้วย 

ชอบแบบเป็น
ส่วนตัว เพราะไม่

ชอบคนเยอะ ถ้ามา
พักผ่อนก็อยากจะ
อยู่แค่กับคนที่มา
กับเราเท่านั้น 

อยากแยกเป็น
ส่วนตัวเลย 

เพราะว่าชอบความ
เงียบสงบมากกว่า
ความวุ่นวาย และ
ช่วงน้ีมีโรคระบาด
ด้วย อยากใช้ของ
ร่วมกับคนที่มากับ
เรามากกว่าที่จะไป

ใช้ซ้ ากับผู้อ่ืน 

ชอบแบบเป็น
ส่วนตัวมากกว่า 
เพราะเราเป็นคน
โลกส่วนตัวสูง

นิดนึง 

2 

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง 
จุดตรวจ
มาตรการความ
ปลอดภัยโควิด-
19 

     

ชั้นวางรองเท้า       
ตู้เย็นแช่อาหาร
และเคร่ืองด่ืม 

     

อ่างล้างภาชนะ      
น้ าด่ืมฟรี      

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ปี 

รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที ่3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 
อินเทอร์เน็ต      
โต๊ะน่ังทาน
อาหาร หรือ
อเนกประสงค์ 

     

จุดบริการ
คอมพิวเตอร์ 

     

3 

สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องพัก 
โทรทัศน์      
เคร่ืองปรับอากาศ      
ผ้าขนหนู      
ไม้แขวนเสื้อ      
ถังขยะ      
กระจก      
น้ าด่ืม      

4 สีของแสงสว่าง 

อยากได้สีเหลือง
อย่างเดียว 

ชอบคนละเวลา 
กลางวันชอบแสงสี
เหลือง กลางคืน
ชอบแสงสขีาว 

อยากให้มีแสงทั้ง 2 
สีในห้องพัก เพราะ
กลางวันมีแสงข้าง

นอกอยู่แล้ว 
กลางคืนไม่ชอบไฟ

สีส้ม 

อยากได้สีขาว 
เพราะเราเป็นคน
สายตาไม่ดี อยาก

มองเห็นอะไร
ชัดเจน แต่ถ้า

พักผ่อนก็อยากได้สี
เหลือง อยากได้ทั้ง 
2 สีเลย บางทีเรา

อาจจะต้องท าอะไร
ที่ใช้สายตา หรือ
อยากจะพักผ่อน 

อยากได้ทั้ง 2 แบบ 
เพราะกลางวัน
ต้องการสีเหลือง 

แล้วกลางคืนใช้แสง
สีขาว ต้องการแสง

สว่างๆ 

ชอบสีเหลือง
มากกว่า ดูผ่อน
คลายมากกว่า 

5 
ปัญหาการใช้
งานในห้องน้ า 

ไม่ชอบพื้น เพราะ
เป็นพื้นปูนกับหิน

มันรู้สึกสากเท้า พอ
เค้าออกแบบให้มัน
เป็นปุูน แล้วพื้น

เป็นปูนกับหินมันดู
สกปรก แต่ความ

จริงมันกไ็ม่ได้
สกปรก ภาพรวม

มันดูสกปรก เพราะ
มันดูมีซอกมีอะไร

ของมัน 

พื้น พยายามท าให้
เป็นธรรมชาติ แต่
มันไม่เรียบ จะ

สะดุดได้และเจ็บ
น้ิวเท้า ไม่

จ าเป็นต้องเป็น
กระเบื้อง แต่อยาก

ให้เรียบๆ และ
ปลอดภัย 

สีของห้องน้ า ที่เข้ม
เกินไปท าให้รู้สึก
แคบและเล็กแต่ก็
อยู่ได้ และท าให้
รู้สึกสกปรกด้วย

จากสี สีอะไรที่ออก
สว่างก็จะท าให้ดู

กว้างและสะอาดไป
ด้วย 

พบปัญหาความชื้น
ไม่หายไป อยู่

ตลอดไปเน่ืองจาก
ไม่มีช่องระบาย

อากาศ 

ไม่ค่อยพบ แต่ไม่
ชอบพื้นที่ไม่เรียบ 

รู้สึกแปลกๆ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ปี 

รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที ่3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 

6 
การแยกพ้ืนที่
ส่วนแห้ง-เปียก 
ในห้องน้ า 

ควรแยกพื้นที่ส่วน
แห้งส่วนเปียก 

เพราะมากับเพื่อน 
เราต้องแต่งตัวใน
ห้องน้ า มันท าให้
เวลาเราอาบน้ า

เสร็จอยากมีพื้นที่
แห้งในการแต่งตัว 

ไม่จ าเป็นต้องแยก
พื้นที่ส่วนแห้งส่วน
เปียก แต่ถ้าแยกได้

ก็ดี 

ไม่จ าเป็น ถ้าโฮมส
เตย์รู้สึกว่ายังไงก็ได้ 

จ าเป็นเพราะมัน
เฉอะแฉะไปหมด 

ถ้าจะต้องแต่งตัวใน
ห้องน้ า ก็จะล าบาก 

เปียก 

ไม่จ าเป็น 

7 
ระบบระบาย
อากาศใน
ห้องน้ า 

ระบบระบาย
อากาศไม่เพียงพอ 
ไม่มีอะไรเลยสัก
อย่าง แล้วห้องน้ า
อยู่ด้านในด้วย ควร
เพิ่มให้มันระบาย
อากาศได้ดี พัดลม
ระบายอากาศ วิธี
ไหนก็ได้ หน้าต่างมี
ก็ได้ไม่มีก็ได้ ขอแค่

ให้รู้สึกไม่อึดอัด 

ยังไม่เพียงพอ ควร
เพิ่มพัดลมระบาย

อากาศ ด้วยความที่
ห้องน้ ามันเล็ก ท า

ให้รู้สึกอึดอัด ขนาด
ห้องมีผลกับ
ความรู้สึก 

ไม่เพียงพอ 
จ าเป็นต้องมี จะ
เป็นหน้าต่างหรือ

พัดลมระบาย
อากาศก็ได้ แต่มัน
ควรต้องมีเพราะว่า 
จะเกิดกลิ่นอับได้ 

ไม่เพียงพอ ควร
เพิ่มพัดลมระบาย
อากาศหรือมีช่อง
ระบายอากาศ 

ไม่รู้สึกอึดอัด 
อาจจะด้วยอากาศ 
ห้องน้ าจะรู้สึกชื้น

นิดนึง เน่ืองจากที่นี่
อยู่บนพื้นที่สูง คิด
ว่าน่าจะท าอะไร
ไม่ได้มากอยู่แล้ว 
เข้าใจในส่วนน้ี 

8 

สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องน้ า 
สบู่+ยาสระผม      
แปรงสีฟัน+ยาสี
ฟัน      

หมวกคลุม
อาบน้ า 

     

รองเท้าใส่ใน
ห้องน้ า 

     

ถังขยะ      
ราวแขวนผ้า      
ราวผู้สูงอายุ      

ด้านความปลอดภัย 

1 

การออกแบบที่พักโฮมสเตย์ที่ค านึงถึงหลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 
ทางเข้ามีทางลาด
ชัน      

ราวจับบันได      
พื้นระดับเดียว 
(ใช้รถเข็น)      

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ปี 

รายละเอียด ชุดที ่1 ชุดที ่2 ชุดที ่3 ชุดที ่4 ชุดที่ 5 
มีดวงไฟส่องสว่าง
ที่เพียงพอ      

ฝักบัวแบบมือจับ
ที่สามารถปรับ
ระดับได้ 

     

ราวจับอาบน้ า
และข้างสุขภัณฑ์
ภายในห้องน้ า 

     

แสงสว่างทางเดิน
เข้าห้องน้ า      

กระเบื้องหยาบ
ในส่วนเปียก      

2 
ต าแหน่งการ
วางอุปกรณ์
ปฐมพยาบาล 

ได้ทั้ง2อย่าง ไม่ได้
ซีเรียสกับจุดน้ี 

ควรมีเฉพาะพื้นที่
ส่วนกลาง เพราะ
ตามหลักความ
ปลอดภัยถ้ามี

เจ้าของที่พักอยู่
ด้วยกันอยู่แล้วเรา
ควรจะมาถามเค้า
ว่ามีไหม ถ้าเรามี
เด็กมาด้วย มัน

อาจจะไม่ปลอดภัย 
หมดอายุรึเปล่า เรา
สามารถใช้ได้ไหม 

พื้นที่ส่วนกลางก็พอ 
เพราะว่าไม่ได้เกิด
อุบัติเหตุมากมาย 
และอาจจะมีการ
หมดอายุได้ ผู้ประ
กิบการจะได้ดูแล

ส่วนน้ี 

ควรวางไว้บริเวณ
พื้นที่ส่วนกลาง 
เพราะว่าไม่ได้ใช้
บ่อย และจาก

ประสบการณ์คือยัง
ไม่มีโอกาสได้ใช ้

อยู่ในพื้นที่
ส่วนกลางดีกว่า 
เน่ืองจากเร่ือง

ค่าใช้จ่ายด้วย และ
ทุกห้องคงไม่ได้เป็น
พร้อมกัน และทุก

คนก็เดินมา
ส่วนกลางได้อยู่แล้ว 

3 

อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว 
กล้องวงจรปิด      
มีการจัดเวรยาม      
ตู้เซฟ      
ล็อคเกอร์ฝาก
ของ 

     

ตาแมวที่ประตู
ห้องพัก      

4 
อุปกรณ์ล็อค
ประตู 

รู้สึกปลอดภัยทุก
รูปแบบ ทัง้แม่
กุญแจ/ลูกบิด/

ดิจติอล 
 

แม่กุญแจ เพราะ
รู้สึกว่าเสดาะยาก
กว่าแบบลูกบิด 

แม่กุญแจ/ลูกบิด
กุญแจ 

แบบลูกบิดก็
เพียงพอแล้ว 

แม่กุญแจ แต่อยาก
ให้เป็นรูปแบบล็อค

2ชั้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ป ี

รายละเอียด ชุดที่ 6 ชุดที่ 7 ชุดที่ 8 ชุดที่ 9 

ข้อมูลทั่วไป 

1 อายุ 21 ปี 25 ปี 25 ปี 25 ปี 
2 เพศ หญิง ชาย หญิง หญิง 
3 อาชีพ นักศึกษา ข้าราชการ ข้าราชการ ข้าราชการ 
4 ชื่อโฮมสเตย์ ระเบียงวิว April cottage April cottage April cottage 

5 
จุดมุ่งหมายของ
การเดินทาง 

ท่องเท่ียว 

6 ผู้ร่วมเดินทาง คนรัก เพ่ือน เพ่ือน เพ่ือน 

7 
จ านวนคืนที่เข้า
พัก 

1 คืน 

8 
จ านวนผู้ร่วม
เดินทาง 

2 คน 3 คน 3 คน 3 คน 

9 ราคาท่ีพัก 550 บาท/คืน 900 บาท/คืน 900 บาท/คืน 900 บาท/คืน 

10 
ยานพาหนะใน
การเดินทาง 

มอเตอร์ไซร์ รถยนต์เช่า รถยนต์เช่า รถยนต์เช่า 

ด้านสุนทรียภาพ 

1 
ลักษณะ
สถาปัตยกรรม
ภายนอก 

รูปแบบตกแต่งใหม่แต่
น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่น

มาใช้ เพราะยังอนุ
รักษณ์ของเดิมไว้ไม่
ปล่อยผ่าน ละเลย 

รูปแบบสมัยใหม่ที่
ออกแบบโดยนัก

ออกแบบมืออาชีพ 

รูปแบบสมัยใหม่ที่
ออกแบบโดยนัก

ออกแบบมืออาชีพ 

ตกแต่งใหม่โดยเจ้าของ
บ้านแต่ไม่มีรูปแบบที่

ชัดเจน เพราะอยากอยู่
ริมน้ า 

2 
ลักษณะ
สถาปัตยกรรม
ภายใน 

ชอบคงรูปแบบด้ังเดิมที่
มีเอกลักษณ์ท้องถิ่นโดย
เจ้าของที่พัก เพราะยัง
ชอบรูปแบบเอกลักษณ์

ท้องถิ่นใหค้งไว ้

ตกแต่งใหม่ที่ออกแบบ
โดยนักออกแบบมือ

อาชีพ เพราะ รู้สึกเข้าไป
แล้วมันสบายตา 

ตกแต่งใหม่แต่น าเอา
เอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้
ชอบแบบน้ีเพราะว่าดู

ห้องไม่ใหญ่เดินเข้าไปถึง
แล้วนอนเลย 

ตกแต่งใหม่ที่ออกแบบ
โดยนักออกแบบมือ

อาชีพ รู้สึกเข้าไปแล้ว
มันสบายตา เข้าไปแล้ว
มันขาวๆมูดๆดี แบบ

ไม้ๆรู้สึกว่ามันทั่วไป มัน
เก่าแล้ว เหมือนกันเกือบ

ทุกที่ และแบบแรก
วัยรุ่นน่าจะชอบมากกว่า

ด้วย 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ป ี

รายละเอียด ชุดที่ 6 ชุดที่ 7 ชุดที่ 8 ชุดที่ 9 

3 
วัสดุที่ใช้ตกแต่ง
ภายใน 

มีผลนะคะ แต่ถ้ามอง
แล้วมันต้องกลมกลืนกัน
ทั้งภายในและภายใน 
ถ้าข้างนอกเป็นไม้ ข้าง
ในก็ควรเป็นไม้ด้วย ไม่

แหวกแนวเกินไป 

มีผลครับ ชอบแบบมี
ปูนซีเมนต์ สไตล์ลอ
ฟมากกว่า ชอบสไตล์
การตกแต่งด้วย แต่ไม้
บ้างคร้ังเดินแล้วมีเสียง 
บางคร้ังทีพ่ักก็เก่า แล้ว
พอเอามาท าใหม่อาจจะ
ไม่ได้แข็งแรงมาก จึงคิด
ว่าปูนน่าจะแข็งแรงที่สุด 

ชอบแบบไม ้ ชอบแบบไม้มากกว่า ไม่
ชอบปูนอาจจะเป็น
เพราะสี แต่ชอบไม้

เพราะสไตล์การตกแต่ง 

4 
การจัด
สภาพแวดล้อม
โดยรอบที่พัก 

รู้สึกต่างกัน แต่ก็
ทดแทนกันได้ แต่ถ้าติด
ร าธารก็จะรู้สึกชุ่มชื้น 
แต่ถ้าไม่ติดก็สามารถ

มองวิวทดแทนได้ 

มาธรรมชาติก็อยากอยู่
ใกล้ชิดธรรมชาติเลย ไม่
อยากต้องไปหาทีไ่หน
ไกล แต่ก็คิดว่ามัน

ทดแทนกันได้ 

ทดแทนกันไม่ได้ เรา
ชอบติดธารเพราะไม่มี
ปัญหาเร่ืองการนอน 
(เสียงน้ าไหล) แล้วถ้า
ธรรมชาติอยู่ไกลหรือ

ต้องเดินขึ้นไปมันเหน่ือย 
อยากมาพักผ่อน 

มาธรรมชาติก็อยากอยู่
ใกล้ชิดธรรมชาติเลย ไม่
อยากต้องไปหาทีไ่หน
ไกล แต่ก็คิดว่ามัน

ทดแทนกันได้ 

5 
การต่อเติมที่พัก
โฮมสเตย์ 

ผสมผสานก็ได้นะคะ แต่
ก็อยากให้อนุรักษณ์ไว้

จะเป็นสิ่งดี 

อนุรักษณ์ท้องถิ่นไว้ จะ
ได้อยู่กับธรรมชาติอย่าง
กลมกลืน เพราะถือเป็น
จุดขายของแม่ก าปอง 

อนุรักษณ์ท้องถิ่นไว้ จะ
ได้อยู่กับธรรมชาติอย่าง
กลมกลืน เพราะถือเป็น
จุดขาวของแม่ก าปอง 

อนุรักษณ์ท้องถิ่นไว้ จะ
ได้อยู่กับธรรมชาติอย่าง
กลมกลืน เพราะถือเป็น
จุดขาวของแม่ก าปอง 

ด้านประโยชน์ใช้สอย 

1 
ความเป็นส่วนตัว
บริเวณพ้ืนที่
ส่วนกลาง 

ชอบแบบแยกเป็น
ส่วนตัวเลย เพราะความ
ส่วนตัวจะได้มีเพิ่มขึ้น 

อย่างถ้าเราไปน่ังกินข้าว
ในพื้นที่ส่วนกลาง ถ้าเรา
น่ังนานเกินไปก็อาจจะ
รบกวนคนอ่ืนได้ จะไม่
ค่อยมีความเป็นส่วนตัว 

แยกเป็นส่วนตัว 
บางคร้ังจองห้องใหญ่ๆ

มาก็อยากได้พื้นที่
ส่วนตัวเพื่อเป็นบริเวณ

ของตัวเอง 

อยากเป็นส่วนตัว เพราะ
บางทีมากันเป็น

ครอบครัวมีเด็กน้อยมา
ด้วย เราอยากได้ความ

สงบ 

แยกเป็นส่วนตัวมากกว่า 
ถ้ารวมกับคนอ่ืนบางที
เสียงดัง ถ้าเรามากับ

เพื่อนก็อยากอยู่กันเอง 
พักผ่อน ผ่อนคลายชิวๆ 

2 

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง 
จุดตรวจมาตรการ
ความปลอดภัยโควิด     

ชั้นวางรองเท้า      
ตู้เย็นแช่อาหารและ
เคร่ืองด่ืม     

อ่างล้างภาชนะ     
น้ าด่ืมฟรี     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ป ี

รายละเอียด ชุดที่ 6 ชุดที่ 7 ชุดที่ 8 ชุดที่ 9 

 

อินเทอร์เน็ต     
โต๊ะน่ังทานอาหาร 
หรืออเนกประสงค์     

จุดบริการ
คอมพิวเตอร์ 

    

3 

สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องพัก 
โทรทัศน์     
เคร่ืองปรับอากาศ     
ผ้าขนหนู     
ไม้แขวนเสื้อ     
ถังขยะ     
กระจก     
น้ าด่ืม     

4 สีของแสงสว่าง 

อยากให้เป็นสีขาว 
เพราะชอบความสว่าง 

ชอบทั้ง2สี แต่งหน้า
ต้องการไฟสีขาว(อยู่โซน

หน้าห้องน้ า) แต่ถ้า
พักผ่อนอยากได้ไฟสี
เหลือง(บริเวณเตียง

นอน) 

ชอบทั้ง2ส ีแต่งหน้า
ต้องการไฟสีขาว(อยู่โซน

หน้าห้องน้ า) แต่ถ้า
พักผ่อนอยากได้ไฟสี
เหลือง(บริเวณเตียง

นอน) 

ชอบทั้ง2ส ีแต่งหน้า
ต้องการไฟสีขาว(อยู่โซน

หน้าห้องน้ า) แต่ถ้า
พักผ่อนอยากได้ไฟสี
เหลือง(บริเวณเตียง

นอน) 

5 
ปัญหาการใช้งาน
ในห้องน้ า 

ยังไม่พบปัญหาอะไร แต่
อยากให้ปรับให้ทันสมัย

ขึ้นหน่อย 

น้ าอุ่นไม่อุ่น แต่เข้าใจ
เพราะสถานที่อากาศ
เย็น (เคร่ืองท าน้ าอุ่น
ปรับอุณหภูมิไม่ได้) 

น้ าอุ่นไม่อุ่น แต่เข้าใจ
เพราะสถานที่อากาศ
เย็น (เคร่ืองท าน้ าอุ่น
ปรับอุณหภูมิไม่ได้) 

น้ าอุ่นไม่อุ่น แต่เข้าใจ
เพราะสถานที่อากาศ
เย็น (เคร่ืองท าน้ าอุ่น
ปรับอุณหภูมิไม่ได้) 

 

6 
การแยกพ้ืนที่ส่วน
แห้ง-เปียก ใน
ห้องน้ า 

จ าเป็นค่ะ เพราะบางที
เราอาบน้ าเสร็จ ถ้าไม่

แยกกันพื้นที่ห้องน้ าก็จะ
เปียกหมด บางทีอาจจะ
ลื่นล้มได้ กลัวอุบัติเหตุที่

จะเกิดขึ้นด้วย 
 

ที่พักมีการแยกพื้นที่ส่วน
แห้งส่วนเปียกอยู่แล้ว 
คิดว่าจ าเป็นเพราะ

สะดวกกับการใช้งาน 

ที่พักมีการแยกพื้นที่ส่วน
แห้งส่วนเปียกอยู่แล้ว 
คิดว่าจ าเป็นเพราะ

สะดวกกับการใช้งาน 

ที่พักมีการแยกพื้นที่ส่วน
แห้งส่วนเปียกอยู่แล้ว 
คิดว่าจ าเป็นเพราะ

สะดวกกับการใช้งาน 

7 
ระบบระบาย
อากาศในห้องน้ า 

แค่หน้าต่างก็เพียงพอ
แล้ว บางทใีช้พัดลมดูด
อากาศอาจจะต้องใช้ไฟ 

จะสิ้นเปลือง 

เพียงพอ ที่พักมีพัดลม
ดูดอากาศ ไม่มีหน้าต่าง 
แต่เค้าท าให้ฝ้าสูง รู้สึก

ไม่อึดอัด 

เพียงพอ ที่พักมีพัดลม
ดูดอากาศ ไม่มีหน้าต่าง 
แต่เค้าท าให้ฝ้าสูง รู้สึก

ไม่อึดอัด 

เพียงพอ ที่พักมีพัดลม
ดูดอากาศ ไม่มีหน้าต่าง 
แต่เค้าท าให้ฝ้าสูง รู้สึก

ไม่อึดอัด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ป ี

รายละเอียด ชุดที่ 6 ชุดที่ 7 ชุดที่ 8 ชุดที่ 9 

8 

สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องน้ า 
สบู่+ยาสระผม     
แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน     
หมวกคลุมอาบน้ า     
รองเท้าใส่ในห้องน้ า     
ถังขยะ     
ราวแขวนผ้า     
ราวผู้สูงอายุ     

ด้านความปลอดภัย 

1 การออกแบบที่พักโฮมสเตย์ที่ค านึงถึงหลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 
 ทางเข้ามีทางลาดชัน     
 ราวจับบันได     

 
พื้นระดับเดียว (ใช้
รถเข็น)     

 
มีดวงไฟส่องสว่างที่
เพียงพอ     

 
ฝักบัวแบบมือจับที่
สามารถปรับระดับได้     

 
ราวจับอาบน้ าและ
ข้างสุขภัณฑ์ภายใน
ห้องน้ า 

    

 
แสงสว่างทางเดินเข้า
ห้องน้ า     

 
กระเบื้องหยาบใน
ส่วนเปียก     

2 
ต าแหน่งการวาง
อุปกรณ์ปฐม
พยาบาล 

ควรอยู่ในห้องพักเลย ควรอยู่ในห้องพักเพราะ
สะดวกกับการใช้งาน

เช่น ยาพารา 

ควรมีบริเวณพื้นที่
ส่วนกลาง เพราะจะให้
ไปอยู่ทุกห้องเลยก็คง

ไม่ได้ 

ควรอยู่บริเวณพื้นที่
ส่วนกลาง เพราะบางที่
พักอาจจะมีหลายห้อง 

3 

อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว 
กล้องวงจรปิด     
มีการจัดเวรยาม     
ตู้เซฟ     

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ป ี

รายละเอียด ชุดที่ 6 ชุดที่ 7 ชุดที่ 8 ชุดที่ 9 

3 
ล็อคเกอร์ฝากของ     
ตาแมวที่ประตู
ห้องพัก 

    

4 
อุปกรณ์ล็อค
ประตู 

ดิจิตัลล็อค อยากให้รู้สึก
ปลอดภัยที่สุด 

ลูกบิด ลูกบิด ลูกบิด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ปี 
รายละเอียด ชุดที่ 10 ชุดที่ 11 

ข้อมูลทั่วไป 

1 อายุ 27 ปี 29 ปี 
2 เพศ หญิง หญิง 
3 อาชีพ พนักงานบริษัท พนักงานบริษัท 
4 ชื่อโฮมสเตย์ บ้านชื่นชีวา บ้านชื่นชีวา 

5 
จุดมุ่งหมายของการ
เดินทาง 

ท่องเท่ียว 

6 ผู้ร่วมเดินทาง ครอบครัว ครอบครัว 
7 จ านวนคืนที่เข้าพัก 1 คืน 
8 จ านวนผู้ร่วมเดินทาง 4 คน 4 คน 
9 ราคาท่ีพัก 500 บาท / คืน 500 บาท / คืน 

10 
ยานพาหนะในการ
เดินทาง 

รถยนต์ส่วนตัว รถยนต์ส่วนตัว 

ด้านสุนทรียภาพ 

1 
ลักษณะสถาปัตยกรรม
ภายนอก 

ชอบรูปแบบสมัยใหม่ที่ออกแบบโดยนักออกแบบ
มืออาชีพเพราะ สวย 

รูปแบบสมัยใหม่ที่ออกแบบโดยนักออกแบบมือ
อาชีพ เพราะชอบเป็นแบบกึ่งไม้ ไม่ได้ชอบเป็น

แบบไม้เก่า 

2 
ลักษณะสถาปัตยกรรม
ภายใน 

ชอบแบบตกแต่งใหม่แต่น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่น
มาใช้ เพราะดูได้วิว มาธรรมชาติก็อยากเห็นวิว 

ชอบแบบมีการตกแต่งใหมแ่ต่น าเอาเอกลักษณ์
ท้องถิ่นมาใช้เพราะมันดูดีกว่า และดูไม่เก่าดู

สะอาดกว่า ดูหน้าอยู่กว่าแบบด้ังเดิมเลย 

3 วัสดุที่ใช้ตกแต่งภายใน 

ชอบแบบไม ้มาที่น่ีแล้วพอได้อยู่ในบ้านไม้แล้ว
รู้สึกเหมือนได้อยู่ในที่ๆนั้น ให้ฟิวเหมือนอยู่กับ

ธรรมชาติ และอยู่ในห้องไม้ก็รู้สึกได้ความเย็น มา
เหนือก็อยากได้ความเย็น 

 

มีผล ไม่ชอบไมท้ี่ดูเก่ามาก ไม่ชอบสัตว์ จะชอบ
อะไรที่ยังดูใหม่ ดูสะอาด ดูโล่ง แข็งแรง 
ปลอดภัย ไม้เก่ามันไม่ได้ให้ความรู้สึกน้ัน 

4 
การจัดสภาพแวดล้อม
โดยรอบที่พัก 

ทดแทนไม่ได้ ไม่ต้องจัดดีกว่า รู้สึกว่ามาเที่ยว
แบบน้ีถ้ามันไม่มี กแ็ค่มานอน แล้วเราก็ไปเที่ยว
ในที่ธรรมชาติอยู่แล้ว อย่างที่พักที่นี่ก็ถือว่ามี

เพราะมีเสียงน้ าตก 

ทดแทนไม่ได้ อยากเปิดออกไปแล้วเจอธรรมชาติ
เลย การเปิดออกไปแล้วเจอต้นไม้ เห็นเขา ก็รู้สึก
ธรรมชาติแล้ว แต่ถ้าเปิดออกไปแล้วเป็นสวนจัด

ขึ้นมาก็จะไม่อินเลย 
 

5 
การต่อเติมที่พักโฮมส
เตย์ 

อยากให้กลมกลืนกับของเดิม แต่อยากให้วัสดุ
ยังคงเป็นไม้เหมือนเดิม แต่ไม้ดูทันสมัยมากขึ้น 

ใหม่มากขึ้น 

ที่พักเดิมเป็นแบบไหน ส่วนต่อเติมก็อาจจะท าให้
ดีขึ้นกว่าเดิมถ้าท าได้ ไม่ต้องคงไว้ 100% ยังไง

มันก็ไม่ใช่ของเก่าด้ังเดิม แต่ไม่ต้องไป
เปลี่ยนแปลงเยอะ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ปี 
รายละเอียด ชุดที่ 10 ชุดที่ 11 

ด้านประโยชน์ใช้สอย 

1 
ความเป็นส่วนตัวบริเวณ
พ้ืนที่ส่วนกลาง 

ชอบแบบส่วนตัว มาก็อยากมาพักผ่อน 
ชอบแยกเป็นส่วนตัวมากกว่า เพราะอยากให้ทั้ง
เค้าไม่มารบกวนเราและเราไม่ไปรบกวนเค้า 

2 สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง 
 จุดตรวจมาตรการความ

ปลอดภัยโควิด-19   

 ชั้นวางรองเท้า    
 ตู้เย็นแช่อาหารและ

เคร่ืองด่ืม   

 อ่างล้างภาชนะ   
 น้ าด่ืมฟรี   
 อินเทอร์เน็ต   
 โต๊ะน่ังทานอาหาร หรือ

อเนกประสงค์   

 จุดบริการคอมพิวเตอร์   
3 สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องพัก 
 โทรทัศน์   
 เคร่ืองปรับอากาศ   
 ผ้าขนหนู   
 ไม้แขวนเสื้อ   
 ถังขยะ   
 กระจก   
 น้ าด่ืม   

4 สีของแสงสว่าง 

ชอบแสงทัง้ 2 ส ีไฟหลักใช้แสงสีขาวแต่ถ้าตอน
นอนมีไฟดวงเล็กสีเหลือง เพราะเรามานอน

ต่างจังหวัดไม่อยากปิดไฟแล้วมึดไปหมดเลย มัน
ไม่ใหค้วามรู้สึกปลอดภัยเพราะมันต่างทีู่ 

ชอบแสงสขีาวเพราะมันมึด บรรยากาศมันก็มึดอ
ยู่แล้วอยากให้รู้สึกสว่างหน่อย 

5 
ปัญหาการใช้งานใน
ห้องน้ า 

สิ่งอ านวยความสะดวกไม่ครบ รู้สึกได้กลิ่นอับ ติด
กระจกสูงเกินไป 

ไม่แคบ แต่สิ่งอ านวยความสะดวกไม่ครบ 

6 
การแยกพ้ืนที่ส่วนแห้ง-
เปียก ในห้องน้ า 

ไม่จ าเป็นต้องมี ไม่จ าเป็น ด้วยบริบทโฮมสเตย์ นอนแปปเดียว 

7 
ระบบระบายอากาศใน
ห้องน้ า 

อยากให้เพิ่มพัดลมระบายอากาศเพราะรู้สึกเหม็น
อับ 

เพียงพอมีลมอยู่แล้ว 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นวาย อายุระหว่าง 21-40 ปี 
รายละเอียด ชุดที่ 10 ชุดที่ 11 

8 สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องน้ า 
 สบู่+ยาสระผม   
 แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน   
 หมวกคลุมอาบน้ า   
 รองเท้าใส่ในห้องน้ า   
 ถังขยะ   
 ราวแขวนผ้า   
 ราวผู้สูงอายุ   

ด้านความปลอดภัย 

1 การออกแบบที่พักโฮมสเตย์ที่ค านึงถึงหลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 
 ทางเข้ามีทางลาดชัน   
 ราวจับบันได   
 พื้นระดับเดียว (ใช้รถเข็น)   
 มีดวงไฟส่องสว่างที่เพียงพอ   
 ฝักบัวแบบมือจับที่สามารถ

ปรับระดับได้   

 ราวจับอาบน้ าและข้าง
สุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า   

 แสงสว่างทางเดินเข้าห้องน้ า   
 กระเบื้องหยาบในส่วนเปียก   

2 
ต าแหน่งการวาง
อุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

คิดว่าไม่จ าเป็นในห้อง อยู่ในพื้นที่ส่วนกลางก็ได้ 
หรือไม่ต้องวางไว้ก็ได้ เด๋ียวถามเจ้าของเอา 

คิดว่าไม่จ าเป็นในห้อง อยู่ในพื้นที่ส่วนกลางก็ได้ 
และถ้าอยู่ในห้องนักท่องเที่ยวอาจจะหยิบกลับไป 

จะเป็นการสิ้นเปลืองด้วย 

3 อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว 
 กล้องวงจรปิด   
 มีการจัดเวรยาม   
 ตู้เซฟ   
 ล็อคเกอร์ฝากของ   
 ตาแมวที่ประตูห้องพัก   

4 อุปกรณ์ล็อคประตู 
แบบแม่กุญแจก็พอแล้ว แต่ด้านในห้องน้อยไป 

อยากให้มีการล็อค และเพิ่มสายโซ่เพิ่ม 
แบบแม่กุญแจก็พอแล้ว 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ภาคผนวก ช 

สรุปรายละเอียดจากแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างนักท่องเท่ียวเจเนอเรชั่นแซด ในท่ีพักโฮมสเตย์ 

 เรื่องความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์หมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ 

เจเนอเรชั่นแซด อายุระหว่างต่ ากว่า 20 ป ี
รายละเอียด ชุดที่ 1 ชุดที่ 2 ชุดที่ 3 

ข้อมูลทั่วไป 
1 อายุ 20 ปี 17 ปี 15 ปี 
2 เพศ ชาย หญิง ชาย 
3 อาชีพ พนักงานบริษัท นักเรียน นักเรียน 
4 ชื่อโฮมสเตย์ ระเบียงวิว กินลมชมจันทร ์ กินลมชมจันทร ์

5 
จุดมุ่งหมายของการ
เดินทาง 

ท่องเท่ียว 

6 ผู้ร่วมเดินทาง คนรัก ครอบครัว ครอบครัว 
7 จ านวนคืนที่เข้าพัก 1 คืน 
8 จ านวนผู้ร่วมเดินทาง 2 4 4 
9 ราคาที่พัก 550 บาท/คืน 550 บาท/คืน 550 บาท/คืน 

10 
ยานพาหนะในการ
เดินทาง 

มอเตอร์ไซร์ รถยนต์ส่วนตัว รถยนต์ส่วนตัว 

ด้านสุนทรียภาพ 

1 
ลักษณะ
สถาปัตยกรรม
ภายนอก 

รูปแบบสมัยใหม่ตกแต่งโดดเด่น 
เพราะมันดูมีสีสันมากกว่า 

เอกลักษณ์ท้องถิ่น มีดูมีความเข้า
กับบรรยากาศได้ดี ดูมีความ

อบอุ่น 

รูปแบบเอกลักษณ์ท้องถิ่นที่มี
การก่อสร้างใหม่ 

เพราะ มีความยูนีคของเค้าเอง
แต่ก็ยังคงความเป็นไทยก็คือมี

การใช้แผ่นไม ้

2 
ลักษณะ
สถาปัตยกรรมภายใน 

ชอบแบบรูปแบบเอกลักษณ์
ท้องถิ่นที่มีการก่อสร้างใหม ่
เพราะอยากให้ข้างนอกดู
สมัยใหม่แต่ข้างในยังคงมี

เอกลักษณ์ท้องถิ่นไว้ 

ชอบแบบที2่ การตกแต่งใหม่แต่
ไม่มีการออกแบบร่วมด้วย แบบ
ชาวบ้านท ากันเองแต่แค่ท าใหม่
ขึ้นมา ยังคงมีความเป็นชาวบ้าน

ท ากันเองอยู่ 

ชอบแบบที4่ แบบท าใหม่แต่
เอกลักษณ์ท้องถิ่นยังคงอยู่ รู้สึก
ว่าได้มาต่างที่ต่างถิ่น มานอนใน
บ้านของชาวบ้านจริงๆไม่เหมือน

ที่บ้านเรา แต่ยังได้รับความ
สะดวกสบายด้วย รู้สึกใหม่และ
สะอาดกว่าแบบของชาวบ้าน 

3 
วัสดุที่ใช้ตกแต่ง
ภายใน 

วัสดุต่างกันก็ไม่ได้รู้สึกอะไร แต่
ถ้าข้างนอกกับข้างในอยากให้มัน

ไปด้วยกัน 

มีผลค่ะ ชอบแบบปูนซีเมนต์ 
ชอบแบบลอฟๆเค้าจะมีการท า
แบบให้รู้สึกอึมครึม ชอบวัสดุน้ี

เพราะสไตล์การตกแต่ง 

ชอบแบบปูนซีเมนต์เหมือนกัน 
ชอบอะไรที่รู้สึกแปลกใหม ่

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นแซด อายุระหว่างต่ ากว่า 20 ป ี
รายละเอียด ชุดที่ 1 ชุดที่ 2 ชุดที่ 3 

4 
การจัดสภาพแวดล้อม
โดยรอบที่พัก 

ความรู้สึกของทั้ง2แบบ
คล้ายๆกัน แต่รู้สึกว่าถ้าอยู่ติด
ธรรมชาติจะรู้สึกได้พักผ่อน

มากกว่า 

ทดแทนกันได้แต่ถ้าให้เลือกก็
อยากเลือกติดล าธารดีกว่า 

ทดแทนกันได้แต่ถ้าให้เลือกก็
อยากเลือกติดล าธารดีกว่า 

5 
การต่อเติมที่พักโฮมส
เตย์ 

อยากให้ผสมผสานสมัยใหม่กับ
เอกลักษณ์ด้ัมเดิมไว้ด้วยกัน 

เพราะจะได้มีมิติใหม่ผสมลงไป
ด้วย 

อยากให้กลมกลืนกัน อยากให้คง
มีความเป็นแม่ก าปองไว ้

อยากให้กลมกลืนกัน อยากให้คง
มีความเป็นแม่ก าปองไว ้

ด้านประโยชน์ใช้สอย 

1 
ความเป็นส่วนตัว
บริเวณพื้นที่ส่วนกลาง 

แยกเป็นส่วนตัวเลย กังวลช่วงน้ี
สถานการณ์โควิดด้วย 

ชอบแบบแยกเป็นส่วนตัว
มากกว่า เพราะตอนน้ีการ

ป้องกันของแต่ละคนก็ไม่เท่ากัน 

ชอบแยกเป็นส่วนตัวเพราะโรค
ระบาดก็กลับมาอีกรอบ แต่ถ้าไม่
มีโควิดก็ยังเลือกแบบเป็นส่วนตัว

มากกว่าอยู่ดี 
 

2 

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง 
จุดตรวจมาตรการความ
ปลอดภัยโควิด-19    

ชั้นวางรองเท้า     
ตู้เย็นแช่อาหารและ
เคร่ืองด่ืม    

อ่างล้างภาชนะ 

    

น้ าด่ืมฟรี    
อินเทอร์เน็ต    
โต๊ะน่ังทานอาหาร หรือ
อเนกประสงค์    

จุดบริการคอมพิวเตอร์    

3 

สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องพัก 
โทรทัศน์    
เคร่ืองปรับอากาศ    
ผ้าขนหนู    
ไม้แขวนเสื้อ    
ถังขยะ    
กระจก    
น้ าด่ืม    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นแซด อายุระหว่างต่ ากว่า 20 ป ี
รายละเอียด ชุดที่ 1 ชุดที่ 2 ชุดที่ 3 

4 สีของแสงสวา่ง 
ชอบแสงสีเหลืองมากกว่า ในห้อง

จะได้ดูมีสีสัน 
ชอบแสงสีเหลือง เพราะดู

สวยงาม เข้าบรรยากาศ ไม่ชอบ
สีขาวเพราะมันดูจืด 

ชอบแสงสีเหลือง เพราะดู
สวยงาม ไม่ชอบสีขาวเพราะมันดู

จืด 

5 
ปัญหาการใช้งานใน
ห้องน้ า 

ยังไม่พบปัญหาอะไร แต่อยากให้
ปรับให้ทันสมัยขึ้นหน่อย 

เจอความสกปรก ไม่มีสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่ครบ เช่น ทิชชู่ 

ไม่มีจุดเด่น 

6 
การแยกพื้นที่ส่วน
แห้ง-เปียก ในห้องน้ า 

จ าเป็นครับ ควรแยก อย่างเช่นเราใส่รองเท้า
ผ้าใบไปเรามีถุงเท้า เราก็ไม่อยาก

เปียก 

ควรแยก 

7 
ระบบระบายอากาศ
ในห้องน้ า 

รู้สึกไม่เพียงพอ อยากให้มีทั้ง2
อย่างเลย ทั้งพัดลมระบาย

อากาศและหน้าต่าง เพื่อจะได้
ไม่ให้อึดอดั 

เพียงพอ ไม่จ าเป็นต้องมีพัดลม
ดูดอากาศ แค่มีช่องหน้าต่าง
ระบายอากาศก็เพียงพอแล้ว 

เพียงพอ และไม่จ าเป็นต้องมีพัด
ลมดูดอากาศ แค่มีช่องหน้าต่าง
ระบายอากาศก็เพียงพอแล้ว 

และดูที่งบประมาณของแต่ละที ่

8 

สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องน้ า 
สบู่+ยาสระผม    
แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน    
หมวกคลุมอาบน้ า    
รองเท้าใส่ในห้องน้ า    
ถังขยะ    
ราวแขวนผ้า    
ราวผู้สูงอายุ    

ด้านความปลอดภัย 

1 

การออกแบบที่พักโฮมสเตย์ที่ค านึงถึงหลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 
ทางเข้ามีทางลาดชัน    
ราวจับบันได    
พื้นระดับเดียว (ใช้
รถเข็น)    

มีดวงไฟส่องสว่างที่
เพียงพอ    

ฝักบัวแบบมือจับที่
สามารถปรับระดับได้    

ราวจับอาบน้ าและข้าง
สุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า    

แสงสว่างทางเดินเข้า
ห้องน้ า    

กระเบื้องหยาบในส่วน
เปียก    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นแซด อายุระหว่างต่ ากว่า 20 ป ี
รายละเอียด ชุดที่ 1 ชุดที่ 2 ชุดที่ 3 

2 
ต าแหน่งการวาง
อุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

อยากให้อยู่พื้นที่ส่วนกลาง ถ้าอยู่
ในทุกห้องอาจจะดูเปลืองเกินไป 

ควรอยู่พื้นที่ส่วนกลาง และบาง
คนที่เค้ามีเที่ยวบางคนเค้าก็มีติด

ตัวมาแล้ว 

อยากให้มีทุกห้องไปเลย 

3 

อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว 
กล้องวงจรปิด    
มีการจัดเวรยาม    
ตู้เซฟ    
ล็อคเกอร์ฝากของ    
ตาแมวที่ประตูห้องพัก    

4 อุปกรณ์ล็อคประตู 
ดิจิตัลล็อค อยากให้รู้สึก

ปลอดภัยที่สุด 
แม่กุญแจรู้สึกปลอดภัย ลูกบิดประตูก็รู้สึกปลอดภัยแล้ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นแซด อายุระหว่างต่ ากว่า 20 ป ี
รายละเอียด ชุดที่ 4 ชุดที่ 5 ชุดที่ 6 

ข้อมูลทั่วไป 
1 อายุ 20 ปี 20 ปี 20 ปี 
2 เพศ ชาย ชาย หญิง 
3 อาชีพ นักศึกษา นักศึกษา นักศึกษา 
4 ชื่อโฮมสเตย์ ฮอมฮัก ฮอมฮัก ฮอมฮัก 

5 
จุดมุ่งหมายของการ
เดินทาง 

ท่องเท่ียว 

6 ผู้ร่วมเดินทาง เพ่ือน เพ่ือน เพ่ือน 
7 จ านวนคืนที่เข้าพัก 1 คืน 
8 จ านวนผู้ร่วมเดินทาง 5 5 5 
9 ราคาที่พัก 500 บาท/คืน 500 บาท/คืน 500 บาท/คืน 

10 
ยานพาหนะในการ
เดินทาง 

มอเตอรไซร์ มอเตอรไซร์ มอเตอรไซร์ 

ด้านสุนทรียภาพ 

1 
ลักษณะ
สถาปัตยกรรม
ภายนอก 

ชอบรูปแบบตกแต่งใหม่โดย
เจ้าของบ้านแต่ไม่มีรูปแบบที่

ชัดเจน ชอบแบบใกล้ธรรมชาติ
แต่ตัวสถาปัตยกรรมไม่ได้ต้อง

ท้องถิ่นขนาดน้ัน 

ชอบรูปแบบตกแต่งใหม่โดย
เจ้าของบ้านแต่ไม่มีรูปแบบที่

ชัดเจน ชอบแบบใกล้ธรรมชาติ
แต่ตัวสถาปัตยกรรมไม่ได้ต้อง

ท้องถิ่นขนาดน้ัน 

ชอบรูปแบบตกแต่งใหม่โดย
เจ้าของบ้านแต่ไม่มีรูปแบบที่

ชัดเจน ชอบแบบใกล้ธรรมชาติ
แต่ตัวสถาปัตยกรรมไม่ได้ต้อง

ท้องถิ่นขนาดน้ัน 

2 
ลักษณะ
สถาปัตยกรรมภายใน 

ชอบแบบที่ 4 ตกแต่งใหม่แต่
น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้

ชอบแบบมหีน้าต่าง อยากเห็นวิว 
และรู้สึกโลคอลแต่มีความรู้สึก

สะดวกสบาย 
 

ชอบแบบที่ 4 ตกแต่งใหม่แต่
น าเอาเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้

ชอบแบบมหีน้าต่าง อยากเห็นวิว 

ชอบแบบที่ 3 คงรูปแบบด้ังเดิมที่
มีเอกลักษณ์ท้องถิ่นโดยเจ้าของที่

พัก มันดูมีความเป็นส่วนตัว 

3 
วัสดุที่ใช้ตกแต่ง
ภายใน 

ได้หมดทุกวัสดุ แต่ถ้าชอบแบบ
ไหนที่สุดชอบแบบปูน 

แตกต่างกัน แต่ถ้าให้เลือกชอบ
แบบไม้ เพราะรู้สึกสวยและเข้า

กับแม่ก าปองมากกว่า 

ชอบแบบไหนที่สุดชอบแบบปูน 
เพราะรู้สึกสวยกว่า 

4 
การจัดสภาพแวดล้อม
โดยรอบที่พัก 

ชอบให้มีธรรมชาติ แต่ก็รู้สึก
ทดแทนกันได้ 

ชอบให้มีธรรมชาติ แต่ก็รู้สึก
ทดแทนกันได้ 

อยากให้มีธรรมชาติยุติดที่พัก 
เพราะอยากถ่ายรูป ทดแทนกัน

ไม่ได้ 

5 
การต่อเติมที่พักโฮมส
เตย์ 

กลมกลืนกับของเดิม แต่ก็มีความ
สะดวกสบายด้วย อาจจะไม่ได้ดู

เก่ามาก 
 

กลมกลืนกับของเดิม แต่ก็มีความ
สะดวกสบายด้วย อาจจะไม่ได้ดู

เก่ามาก 

กลมกลืนกับของเดิม แต่ก็มีความ
สะดวกสบายด้วย อาจจะไม่ได้ดู

เก่ามาก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



163 
 

เจเนอเรชั่นแซด อายุระหว่างต่ ากว่า 20 ป ี
รายละเอียด ชุดที่ 4 ชุดที่ 5 ชุดที่ 6 

ด้านประโยชน์ใช้สอย 

1 
ความเป็นส่วนตัว
บริเวณพื้นที่ส่วนกลาง 

อยากให้เป็นส่วนตัว อยากใช้พื้นที่ส่วนกลางร่วมกับ
คนอ่ืน 

อยากให้เป็นส่วนตัว แต่ก็อยาก
ให้มีพื้นที่ส่วนกลางด้วย 

2 

สิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณพ้ืนที่ส่วนกลาง 
จุดตรวจมาตรการความ
ปลอดภัยโควิด-19    

ชั้นวางรองเท้า     
ตู้เย็นแช่อาหารและ
เคร่ืองด่ืม    

อ่างล้างภาชนะ    
น้ าด่ืมฟรี    
อินเทอร์เน็ต    
โต๊ะน่ังทานอาหาร หรือ
อเนกประสงค์    

จุดบริการคอมพิวเตอร์    

3 

สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องพัก 
โทรทัศน์    
เคร่ืองปรับอากาศ    
ผ้าขนหนู    
ไม้แขวนเสื้อ    
ถังขยะ    
กระจก    
น้ าด่ืม    

4 สีของแสงสวา่ง 
แสงสว่างเพียงพอต่อการใช้งาน 
อยากได้สีขาว มันสว่างดี สีส้มไม่

ค่อยชัด 

ชอบแสงสีเหลือง ไฟสลัวๆดี ชอบแสงสขีาว สีเหลืองมันแสบ
ตา 

5 
ปัญหาการใช้งานใน
ห้องน้ า 

สิ่งอ านวยความสะดวกไม่ครบ สิ่งอ านวยความสะดวกไม่ครบ สิ่งอ านวยความสะดวกไม่ครบ 

6 
การแยกพื้นที่ส่วน
แห้ง-เปียก ในห้องน้ า 

ควรแยก เพราะไม่อยากให้
ห้องน้ าเปียกอยู่ตลอดเวลา 

ไม่ต้องแยกก็ได้ แต่ให้อากาศ
ถ่ายเทให้สะดวก 

ควรแยก เพราะไม่อยากให้
ห้องน้ าเปียกอยู่ตลอดเวลา 

7 
ระบบระบายอากาศ
ในห้องน้ า 

เพียงพอ เพราะมีหน้าต่างอยู่แล้ว 
แต่ให้มีมุ้งรวดป้องกันสัตว์หน่อย 

เพียงพอ เพราะมีหน้าต่างอยู่แล้ว 
แต่ให้มีมุ้งรวดป้องกันสัตว์หน่อย 

เพียงพอ เพราะมีหน้าต่างอยู่แล้ว 
แต่ให้มีมุ้งรวดป้องกันสัตว์หน่อย 

8 
สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องน้ า 
สบู่+ยาสระผม    
แปรงสีฟัน+ยาสีฟัน    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เจเนอเรชั่นแซด อายุระหว่างต่ ากว่า 20 ป ี
รายละเอียด ชุดที่ 4 ชุดที่ 5 ชุดที่ 6 

หมวกคลุมอาบน้ า    
รองเท้าใส่ในห้องน้ า    
ถังขยะ    
ราวแขวนผ้า    
ราวผู้สูงอายุ    

ด้านความปลอดภัย 

1 

การออกแบบที่พักโฮมสเตย์ที่ค านึงถึงหลักการออกแบบส าหรับคนทุกคน 
ทางเข้ามีทางลาดชัน    
ราวจับบันได    
พื้นระดับเดียว (ใช้
รถเข็น)    

มีดวงไฟส่องสว่างที่
เพียงพอ    

ฝักบัวแบบมือจับที่
สามารถปรับระดับได้    

ราวจับอาบน้ าและข้าง
สุขภัณฑ์ภายในห้องน้ า    

แสงสว่างทางเดินเข้า
ห้องน้ า    

กระเบื้องหยาบในส่วน
เปียก    

2 
ต าแหน่งการวาง
อุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

พื้นที่ส่วนกลางก็พอแล้ว ไม่ค่อย
ได้ใช้งาน 

พื้นที่ส่วนกลางก็พอแล้ว พื้นที่ส่วนกลางก็พอแล้ว 

3 

อุปกรณ์ช่วยดูแลความปลอดภัยทรัพย์สินและสวัสดิภาพของนักท่องเท่ียว 
กล้องวงจรปิด    
มีการจัดเวรยาม    
ตู้เซฟ    
ล็อคเกอร์ฝากของ    

 ตาแมวที่ประตูห้องพัก    
4 อุปกรณ์ล็อคประตู ลูกบิด สะดวกเวลาใช้งาน ลูกบิด สะดวกเวลาใช้งาน ลูกบิด สะดวกเวลาใช้งาน 
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ชื่อ-นามสกุล  นัฏฐ์ภัสสร นาวาผล 

วัน เดือน ปีเกิด  16 พฤศจิกายน 2535 

ที่อยู่                          189/48 หมู่บ้านดรีมวิลเลจ ถ.บางกรวยจงถนอม ต.มหาสวัสด์ิ อ.บางกรวย 

  นนทบุรี 11130 

  โทร. 063-524-4269 

ประวัติการศึกษา 

2554-2559 

ปริญญาตรีครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต 

คณะครุศาสตร์อุตสาหรรมบัณฑิต 

สาขาการออกแบบสภาพแวดล้อมภายใน สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า 

คุณทหาร ลาดกระบัง 

ประสบการณ์การท างาน 

2559-2560  บริษัทสระบุรีรุ่งเรืองกิจก่อสร้าง 

2561-2562  บริษัทเศรษฐพัฒน์ 1990 

 

ผลงานการวิจัย 

2564  นัฏฐ์ภัสสร นาวาผล และพิยะรัตน์ นันทะ. 2564 “เกณฑ์การประเมินความ  

 ต้องการด้านการออกแบบในท่ีพักโฮมสเตย์ ในหมู่บ้านแม่ก าปอง จังหวัด 

 เชียงใหม่” 

  วารสารวิชาการในโครงการจัดประชุมวิชาการประจ าปี 2564 (12th Built  

 Environment Research Associates Conference: BERAC2021) ครั้งท่ี  

 12 และเอกสารรูปบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ (Proceedings). 

 https://www.berac.tds.tu.ac.th/poster-presentation (Online). 

 คณะสถาปัตยกรรมศาสาตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
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