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บทคัดย่อ 

 
การค้นคว้าอิสระน้ีนำเสนอการสร้างมโนภาพสำหรับระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล สำหรับ

แผนกผู้ป่วยในของสถาบันการแพทย์จักรีนฤบดินทร์ โดยมีการนำองค์ความรู้จากการเรียนตลอดการศึกษา
มาประยุกต์ใช้  

การพัฒนาการค้นคว้าพิเศษ มีจุดเร่ิมต้นจาก นิสิตมีความสนใจในด้านการพัฒนาระบบธุรกิจ
อัจฉริยะ (Business Intelligence) ร่วมกับสถาบันการแพทย์จักรีนฤบดินทร์ประสบปัญหาในด้านการดึง
ข้อมูลของแผนกผู้ป่วยในเพื่อใช้ในการประกอบการตัดสินใจท้ังในระดับผู้บริหารและระดับหน่วยงาน การ
ค้นคว้าอิสระน้ีจึงต้นพัฒนาข้ึน และสามารถช่วยแก้ปัญหาดังกล่าวสำหรับแผนกผู้ป่วยในสำหรับสถาบัน
การแพทย์จักรีนฤบดินทร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ในการพัฒนาการค้นคว้าพิเศษ เร่ิมจาก (i) การศึกษาและทำความใจข้อมูลแผนกผู้ป่วยในของ
สถาบันฯ (ii) สอบถามความต้องการในการใช้งานมโนภาพ (iii) ออกแบบและนำเสนอท้ังในการสร้าง
แบบจำลองข้อมูลและการสร้างมโนภาพ (iv) ทำการจัดการข้อมูลบนโปรแกรม Microsoft SQL Server 
Management Studio ด้วยภาษา Structured Query Language (v) ทำการสร้างมโนภาพด้วย
โปรแกรม Power BI ท่ีเช่ือมต่อกับฐานข้อมูล SQL Server และสุดท้าย (vi) ใช้ Data Analysis 
Expression (DAX) เพื่อสร้างเพื่อจัดการข้อมูลบนโปรแกรม Power BI 
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Abstract  
 
This independent study presents the development of visualization in a form of 

dashboard for hospital information system for in -patient department of the Chakri 
Naruebodin Medical Institute (CNMI)  

The Project development has a starting point from developer ’s interest in a full 
development life cycle of Business Intelligence system, together with CNMI. The pain point 
is extraction of information from the in-patient department for decision-making at both 
executive and management level. The developed dashboard can help solve the problem 
in in-patient for CNMI effectively.  

In the project development, it started from (i) studying and understanding of the 
inpatient department of the institution information, (ii) gathered requirement about 
dashboard usage, (iii) designed both data modeling and dashboard creation, (iv) managed 
data using Microsoft SQL Server Management Studio with Structured Query Language 
(SQL), (v) created dashboards with Power BI connected to SQL Server databases, and 
finally (vi) used Data Analysis Expression (DAX) to create to manage data on Power BI.  
 
 
Keywords: Dashboard, In-Patient Department, Real-World Problem Solution, SQL, Power 
BI, and DAX 
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บทท่ี 1  

บทนำ 
 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญ 
การค้นคว้าอิสระน้ีเป็นการพัฒนาธุรกิจอัจฉริยะ (Business Intelligence) เพื่อแผนกผู้ป่วยใน 

(In-Patient Department: IPD) ของ สถาบันการแพทย์จักรีนฤบดินทร์ คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาล
รามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ผู้จัดทำได้พัฒนาการค้นคว้าพิเศษท้ังด้านการจัดการข้อมูลและการแสดงผล
ข้อมูล โดยคำนึงประสิทธิภาพของข้อมูล เพื่อตอบสนองมุมมองในการวิเคราะห์ระบบของโรงพยาบาลเป็น
สำคัญ  

ในปัจจุบันทางสถาบันการแพทย์จักรีนฤบดินทร์ไม่มีเคร่ืองมือเพื่ออำนวยความสะดวกในการ
วิเคราะห์ข้อมูลของแผนกผู้ป่วยใน หากหน่วยงานใดต้องการข้อมูลของผู้ป่วยในเพื่อนำไปวิเคราะห์ ทางทีม
สารสาเทศของโรงพยาบาล ต้องทำการเขียนคำส่ังด้วยภาษา SQL ผ่าน SQL Management Studio 
Server เพื่อดึงข้อมูลและนำส่งข้อมูลในรูปแบบของตาราง  

ปัญหาของระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล คือ ไม่มีเคร่ืองมือเพื่ออำนวยความสะดวกในการ
วิเคราะห์ข้อมูลของแผนกผู้ป่วยในและต้องทำการดึงข้อมูลรูปแบบเดิม ซ้ำๆอยู่เสมอ ทางโรงพยาบาลจึง
ต้องการนำข้อมูลสารสนเทศของแผนกผู้ป่วยใน มาแสดงในรูปแบบมโนภาพ (Dashboard) ท่ีมีลักษณะ
เป็นการสรุปผลของข้อมูลตามช่วงเวลาท่ีต้องการ ให้อยู่ในมุมมองท่ีสามารถเข้าใจง่าย พร้อมให้ผู้บริหาร
สามารถนำไปตัดสินใจ เพื่อวางแผนการดำเนินงานในโรงพยาบาลได้ต่อไป 

 การค้นคว้าพิเศษฉบับน้ีต้องการนำเสนอและพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะ (Business 
Intelligence) ในรูปแบบมโนภาพ (Dashboard) วิเคราะห์ผ่าน Data Analysis Expression (DAX) ซ่ึง
ถูกพัฒนาข้ึนโดย Microsoft Power BI ซ่ึงเช่ือมต่อฐานข้อมูล SQL Server ของโรงพยาบาล โดยมโนภาพ
สามารถเข้าถึงได้ด้วยอุปกรณ์ต่าง ๆผ่าน Power BI Server ด้วยเว็บเบราว์เซอร์ 

 

1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
1. เพื่อศึกษาข้อมูลและนำเสนอข้อมูลสารสนเทศของแผนกผู้ป่วยใน (In-Patient Department: 

IPD) ของโรงพยาบาล (Hospital Information System) ในรูปแบบมโนภาพ 
2. เพื่อสร้างมโนภาพของแผนกผู้ป่วยใน (In-Patient Department: IPD) เพื่ออำนวยความสะดวก

ในการเข้าถึงและวิเคราะห์ข้อมูล โดยคำนึงถึงความต้องการของผู้ใช้ 
3. เพื่อพัฒนามโนภาพท่ีมี Data Modeling ท่ีประสิทธิภาพ สามารถประมวลได้ถูกต้องรวดเร็ว 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4. เพื่อพัฒนามโนภาพท่ีมี Data Visualization ท่ีมีคุณภาพ สามารถแสดงผลข้อมูลได้ถูกต้อง
รวดเร็ว ชัดเจนและเข้าใจได้ง่าย  
 

1.3 ขอบเขตของงานวิจัย 
1. ข้อมูลท่ีนำมาใช้ในการค้นคว้าอิสระน้ี เป็นข้อมูลในระบบสารสนเทศของ สถาบันการแพทย์จักรี

นฤบดินทร์ คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
2. มโนภาพท่ีสร้างข้ึนสามารถเข้าถึงผ่าน Power BI Service บนเว็บเบราว์เซอร์ดังน้ี Microsoft 

Edge, Google Chrome, Mozilla FirefoxและApple Safari  
3. จำกัดสิทธ์ิการเข้าถึงมโนภาพและข้อมูลในมโนภาพ เฉพาะบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง หรือได้รับอนุญาติ

ให้เข้าถึง จากสถาบันการแพทย์จักรีนฤบดินทร์ 
 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ได้รับประสบการณ์การพัฒนาระบบธุรกิจอัจฉริยะ (Business Intelligence) ครบท้ังวงจรการ

พัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) 
2. ได้รับมโนภาพท่ีแสดงข้อมูลของตัวช้ีวัดประสิทธิได้อย่างครบถ้วนภาพความต้องการของ

โรงพยาบาล อันได้แก่ จำนวนผู้ป่วยรับใหม่ จำนวนผู้ป่วยรับย้าย จำนวนผู้ป่วยย้ายออก จำนวน
ผู้ป่วยจำหน่าย จำนวนผู้ป่วยเสียชีวิต จำนวนทารกแรกคลอด จำนวนผู้ป่วยนอนนานมากกว่า 60 
วัน จำนวนวันนอนเฉล่ียและอัตราการครองเตียง 

3. ได้เคร่ืองมือท่ีสามารถช่วยในการตัดสินใจในการบริหารงานของโรงพยาบาล 

 
1.5 ข้ันตอนการดำเนินงาน 

1. ศึกษาข้อมูลและมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล 
2. สอบถามความต้องการของผู้ใช้เพื่อนำมาวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
3. เช่ือมต่อและจัดการข้อมูลกับฐานข้อมูลของระบบโรงพยาบาล ด้วยภาษา SQL ผ่าน SQL Server 

Management Studio 
4. พัฒนามโนภาพด้วย Power BI Desktop 
5. ทดสอบความถูกต้องของข้อมูลและการทำงานของมโนภาพ 
6. เผยแพร่มโนภาพสู่ Power BI Service 
7. ประเมินผลการทดลองและปรับปรุงผลการทดลอง 
8. สรุปผลการดำเนินงาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทท่ี 2  

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

ในบทน้ีจะกล่าวถึงทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงประกอบไปด้วย ระบบสารสนเทศของ 
โรงพยาบาล (Hospital Information System) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ 
ระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล  
 
2.1 ระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล (Hospital Information System)  

ระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล เป็นเคร่ืองมือในการจัดการฐานข้อมูลขนาดใหญ่ เพื่อให้แพทย์ 
พยาบาล หรือบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง สามารถเข้าถึงข้อมูลสุขภาพของผู้ป่วยท้ังจากฐานข้อมูลของ
โรงพยาบาล หรือจากสถานบริการสุขภาพอื่น ๆ เพื่อวางแผนการรักษา ประเมินรูปแบบการดูแลผู้ป่วยได้
อย่างมีประสิทธิภาพและรักษาผู้ป่วยได้อย่างรวดเร็ว ทันสมัยและให้ผู้บริหารได้นำข้อมูลท้ังหมด ไป
ประกอบในการตัดสินใจ วางแผนกลยุทธ์และจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ ของโรงพยาบาลได้อย่างคุ้มค่าและ
เหมาะสม การนำเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับการบริหารจัดการ มาประยุกต์เข้ากับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ
และมาตรฐานของระบบรับรองคุณภาพโรงพยาบาลแบบต่าง ๆ ตามท่ีโรงพยาบาลน้ันต้องการ เรียกว่า 
ระบบสารสนเทศโรงพยาบาล ระบบสารสรเทศของโรงพยาบาลเป็นการนำระบบสารสนเทศย่อยหลาย
ระบบมาใช้ร่วมกัน จึงต้องออกแบบในอยู่ในระบบเครือข่าย เพื่อเช่ือมโยงส่ือสารข้อมูลของฝ่ายงานต่าง ๆ 
เพื่อเกิดระบบการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสานงานกันได้อย่างเป็นระบบ เช่น 

• ระบบการรักษาพยาบาล 

• ระบบตรวจทางห้องปฏิบัติการ 

• ระบบเอกซ์เรย์ (X-Ray) 

• ระบบโภชนาการ 

• ระบบบำรุงรักษา 

• ระบบเภสัชกรรม 

• ระบบสังคมสงเคราะห์ 

• ระบบงานคลัง 

• ระบบบุคลากร  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การทำงานของระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ ประกอบไปด้วยการใช้เทคโนโลยีเข้ามาทำงาน
ร่วมกัน โดยมี 4 องค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ 

1. ฮาร์ดแวร์ (Hardware) ท้ังหมดท่ีเก่ียวข้องกับการดำเนินงาน ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ โน๊ตบุ๊ค  
สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต เคร่ืองแม่ข่าย (Server) เคร่ืองลูกข่าย (Clients) รวมไปถึงระบบเครือข่าย 
(Network) ท่ีทำงานร่วมกันอยู่ 

2. ซอฟต์แวร์ (Software) แบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ 
a. ระบบปฏิบัติการท่ีทำงานอยู่ภายในฮาร์ดแวร์เช่น Windows, macOS,  Linux ท่ีใช้งาน

บนคอมพิวเตอร์และโน๊ตบุ๊ค รวมถึง AndroidและiOS ท่ีใช้งานผ่านสมาร์ทโฟนและแท็บ
เล็ต นอกจากน้ียัง 

b. โปรแกรมอรรถประโยชน์ (Utility Program) ท่ีช่วยเพิ่มสมรรถนะในการใช้เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ ซ่ึงจะไม่ใช่โปรแกรมใช้งาน หรือโปรแกรมท่ีผลิตงานออกมาด้วยตัวเองได้ 
แต่ช่วยให้การใช้โปรแกรมอื่นสะดวกข้ึน เช่น โปรแกรมจัดการไฟล์ (File Manager)
โปรแกรมจัดเรียงพื้นท่ีเก็บข้อมูล (Disk Defragmenter) โปรแกรมป้องกันไวรัส (Anti-
Virus Program) โปรแกรมบีบอัดไฟล์ (File Compression Utility) เป็นต้น 

c. โปรแกรมประยุกต์ (Application) ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการข้อมูล ซ่ึงสำหรับโปรแกรม
สำหรับระบบโรงพยาบาล เช่น Hospital Information System (HIS), Electronic 
Medical Records (EMR)และEnterprise Resource Planning (ERP) เป็นต้น 

3. บุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการใช้งานระบบ (Peopleware) มีท้ัง ผู้จัดการระบบ นักวิเคราะห์
ระบบ โปรแกรมเมอร์ รวมไปถึงผู้ใช้งานระบบตามตำแหน่หน้าท่ีสำหรับระบบโรงพยาบาล 
ผู้ใช้งานของโรงพยาบาลคือบุคคลากรในโรงพยาบาล เช่น แพทย์ พยาบาลและรวมถึงบุคลากร ท่ี
ทำงานภายในโรงพยาบาลในทุกแผนก 

4. ข้อมูล (Data) ท้ังหมดภายในโรงพยาบาลท่ีถูกจัดเก็บเอาไว้ในระบบ เช่น ข้อมูลประวัติผู้ป่วย ข้อ
มูลางการแพทย์ ข้อมูลจากห้องปฏิบัติการ ข้อมูลเก่ียวกับยา เป็นต้น [1] 

 
ระบบสารสนเทศของโรงพยาบาลสามารถตอบสนองต่อการดำเนินงานใน 3 ประเด็นใหญ่ๆ คือ 

1. การดำเนินกิจกรรมประจำวัน เช่น ตารางการผ่าตัด ตารางเวรเพื่อข้ึนปฏิบัติงาน ตารางคลินิด
ประจำวัน รายช่ือผู้ป่วนท่ีนัดหมายประจำคลินิกประวัน เป็นต้น 

2. การวางแผนงานสำหรับอนาคต โดยนำสารสนเทศมาวิเคราะห์เพื่อวางแผน 
3. การจัดทำเอกสาร รายงาน เป็นรายแผนก รายประจำวัน รายสัปดาห์ หรือรายปี เป็นต้น [1] 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.1.1 แหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ (Sources of information about the country 
health information system) 

ข้อมูลเก่ียวกับการทำงานของระบบข้อมูลสุขภาพสามารถได้จากภาคส่วนและหน่วยงานต่าง 
ๆ การ วิเคราะห์และการสังเคราะห์ในระดับประเทศ กระทรวงสาธารณสุขบันทึกตรงตามวันและเวลา
และคุณภาพ ของข้อมูลท่ีรายงานผ่านระบบบริการสุขภาพและระบบเฝ้าระวังโรค สำนักงานสถิติ
แห่งชาติเก็บรวบรวมรักษา ข้อมูลท่ีมีความพร้อมให้ใช้งานและคุณภาพของข้อมูลท่ีสร้างข้ึนในฐานะ
ผู้ดูแลสถิติอย่างเป็นทางการของ ประเทศ มักมีข้อกำหนดท่ีชัดเจนสำหรับวิธีการรวบรวมและการ
แบ่งปันข้อมูลและปฏิบัติตามหลักการพื้นฐาน ของสถิติอย่างเป็นทางการท่ีกำหนดโดยสหประชาชาติ 
แหล่งข้อมูลสุขภาพได้จากแหล่งข้อมูลต่อไปน้ี  

1. สำมะโนประชากร (Census)  
2. เวชระเบียน (Registration)  
3. การสำรวจ (Survey)  
4. ทะเบียนสุขภาพและโรค (Health and disease records)  
5. ทะเบียนการบริการ (Service records)  
6. ทะเบียนการบริหารจัดการ (Administrative records)  

 
ระบบสารสนเทศในโรงพยาบาลเป็นระบบคอมพิวเตอร์แบบบูรณาการแบบท่ีครอบคลุม โดย

ภายใน ระบบน้ันมีระบบย่อยท่ีมีความหลากหลาย ซ่ึงต่อไปจะกล่าวถึง 5 องค์ประกอบหลัก ดังน้ี  
1. การลงทะเบียน – ระบบจะรวบรวมและบันทึกข้อมูลของผู้ป่วยและการเข้าเย่ียมผู้ป่วย ซ่ึง

ข้อมูลท่ี บันทึกถูกลงในหน้าจอคอมพิวเตอร์  
2. รายการส่ังซ้ือและรายงานลัพธ์ – ระบบจะมีคำส่ังสำหรับการแจ้งเตือนเมื่ออยู่ในกระบวนการ

ของ โรงพยาบาลและช่วยในการตัดสินใจในบุคลากรทางการแพทย์  
3. การจัดเก็บเอกสาร – ระบบจะมีการข้อมูลของผู้ป่วยท้ังหมด  
4. เวลา – ระบบจะมีการจัดตารางเวลาของผู้ป่วย เช่น เวลานัดหมายกับแพทย์  
5. การเงิน – มีซอฟแวร์ท่ีช่วยในการเก็บค่าใช้จ่ายของผู้ป่วย เช่น Sunrise Clinical Manager 

(SCM), Sunrise Access Manager (SM) MidexProและMediSoft [2] 
 

2.1.2 ประโยชน์ของระบบสารสนเทศโรงพยาบาล (Benefits of Hospital Information 
System) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ระบบสารสนเทศโรงพยาบาล มีประโยชน์อย่างย่ิงในทางเทคโนโลยีสำหรับอุตสาหกรรม
สุขภาพ ซ่ึงช่วยให้การจัดการข้อมูลด้านการดูแลสุขภาพมีประสิทธิภาพสูงสุด การนำระบบน้ีไปใช้จะ
ช่วยในการปรับปรุงคุณภาพการดูแลผู้ป่วย ลดต้นทุนการดำเนินงาน ทำให้ข้อมูลการบริหารไม่มี
ข้อผิดพลาดและทำให้กระบวนการจัดการภายในท้ังหมดมีระเบียบมากข้ึน ตัวอย่างประโยชน์ของ 
ระบบสารสนเทศโรงพยาบาลมีประโยชน์มากมายหลายด้าน เช่น 

1. จัดการและประสานงานการรักษา 
2. ปรับปรุงความปลอดภัยของผู้ป่วย 
3. ช่วยในการวิเคราะห์ประสิทธิภาพ 
4. ปรับปรุงการบริการของโรงพยาบาลเพื่อตอบสนองต่อคนไข้ได้ดีย่ิงข้ึน 
5. ปรับปรุงระดับความพึงพอใจของผู้ป่วย 
6. ลดการเกิดข้อผิดพลาดทางการแพทย์ 
7. เข้าถึงรายละเอียดของผู้ป่วยได้รวดเร็วและถูกต้องย่ิงข้ึน 
8. ลดค่าใช้จ่ายและลดเวลาในการดำเนินงาน 

 
2.1.3 ระบบข้อมูลสุขภาพประเภทต่าง ๆ (Different Types of Healthcare Information 
System) 

1. พอร์ทัลผู้ป่วย (Patient Portal) เป็นคุณลักษณะท่ีสำคัญของระบบข้อมูลสุขภาพ เป็น
แพลตฟอร์มบันทึกสุขภาพทางอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีสามารถเข้าถึงเวชระเบียนออนไลน์ได้อย่าง
ปลอดภัยและช่วยปรับปรุงการเข้าถึงสำหรับผู้ป่วย รักษาความโปร่งใสระหว่างผู้ป่วย ดังน้ัน
โรงพยาบาลจึงเลือกใช้ส่ิงน้ีเพื่อปรับปรุงระดับความพึงพอใจของผู้ป่วยและสร้างตัวเองให้เป็น
ท่ีน่าเช่ือถือ 

2. การจัดการด้านค่ารักษาพยาบาล (Medical Billing) โรงพยาบาลใช้เวลาส่วนใหญ่ในการ
จัดการการนัดหมายและการเรียกเก็บเงินท้ังหมด ขณะน้ีมีคุณลักษณะการเรียกเก็บเ งินค่า
รักษาพยาบาล การเรียกเก็บเงินของผู้ป่วย รายละเอียดการประกัน การติดตามผู้ป่วยและ
ข้ันตอนการชำระเงิน ทุกอย่างสามารถจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. การจัดตารางผู้ป่วย (Patient Scheduling) ผู้ป่วยสามารถจัดตารางเวลาการนัดหมายของ
ตนเองได้ด้วยการเข้าสู่ระบบบัญชีท่ีเก่ียวข้อง ท่ีสามารถให้บริการทุกวันตลอด 24 ช่ัวโมงด้วย
การเข้าถึงระบบด้วยตนเอง ความสามารถน้ียังเป็นประโยชน์สำหรับผู้ให้บริการดูแล ซ่ึง
สามารถจัดสรรทรัพยากร เช่น พนักงาน ห้องทดสอบและอุปกรณ์ทางการแพทย์ได้ล่วงหน้า 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4. ePrescribing ซอฟต์แวร์ท่ีช่วยในกระบวนการส่ังยาได้อย่างรวดเร็ว เจ้าหน้าท่ีของสำนักงาน
แพทย์สามารถส่งและกรอกใบส่ังยาของผู้ป่วยทุกรายไปยังร้านขายยาผ่านทางออนไลน์ 
นอกจากน้ี ยังสามารถติดตามกระบวนการท้ังหมดและดำเนินการต่าง ๆ ได้ วิธีน้ีทำให้
กระบวนการท้ังหมดรวดเร็ว ปลอดภัยและปราศจากข้อผิดพลาด 

5. การตรวจสอบผู้ป่วยระยะไกล (Remote Patient Monitoring; RPM) มีประโยชน์อย่างย่ิง
สำหรับผู้ป่วยท่ีมีปัญหาสุขภาพเร้ือรัง แพทย์ใช้ข้อมูลท่ีรวบรวมจากการตรวจสอบผู้ป่วย
ระยะไกล เพื่อติดตามสถานะสุขภาพของผู้ป่วยและสามารถทำนายหรือหยุดสถานการณ์
ร้ายแรง ท่ีอาจต้องการการแทรกแซงทางการแพทย์ นอกเหนือจากการดูแลสุขภาพแบบ
เร้ือรังแล้ว การตรวจสอบผู้ป่วยระยะไกลยังมีประโยชน์สำหรับกรณีอื่น ๆ เช่น การดูแล
ผู้สูงอายุ การดูแลหลังจากปล่อยผู้ป่วย การรักษาสุขภาพพฤติกรรมและการใช้สารเสพติด 
เป็นต้น [3] 

 

2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการพัฒนาระบบ (System Development Tools) 
 ในบทย่อยท่ีจะกล่าวถึงเคร่ืองมือท่ีใช้ในการพัฒนาการค้นคว้าพิเศษรวมถึงองค์ความรู้ท่ีเก่ียวข้อง 
เช่น โปรแกรม Microsoft Power BI โปรแกรม Microsoft SQL Server ภาษา SQLและความสามารถ
ของ SQL ท่ีนำมาใช้ในการค้นคว้าพิเศษ (ตารางเสมือน ชุดคำส่ังและการกำหนดเวลาประมวลผลชุดคำส่ัง)
และData Analytics Expression (DAX) เป็นต้น 
 

2.2.1 Microsoft Power BI  
Microsoft Power BI เป็นชุดของเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ข้อมูลธุรกิจ (ฺBusiness Analytics 

Tool) แดชบอร์ดช่วยให้มุมมองรอบด้านให้กับผู้ใช้งานเพื่อประกอบการตัดสินใจ ซ่ึงสามารถเข้าถึงได้
จากทุก ๆ อุปกรณ์ ผู้ใช้สามารถทำการคลิกเพื่อดูข้อมูลในมุมท่ีต้องการ เพื่อท่ีจะหาคำตอบ เพื่อ
ตัดสินใจ การสร้างมโนภาพยังสามารถเช่ือมต่อแหล่งข้อมูลได้หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็น Excel File, 
Microsoft Access Database, SQL Server, Oracle, Power Platform เป็นต้น โดยผู้ใช้ไม่ต้องมี
ความรู้เชิงเทคนิคมากนัก  

• องค์ประกอบของ Power BI 
o Power BI Desktop: แอปพลิเคชันสำหรับเคร่ืองเดสก์ท็อป Windows  
o Power BI Service: บริการ SaaS (Software as a Service) แบบออนไลน์ 
o Power BI mobile apps สำหรับอุปกรณ์ Windows, iOSและAndroid 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที่ 2.1 ภาพแสดงองค์ประกอบของ Microsoft Power BI 

 
นอกเหนือจากน้ี Power BI ยังประกอบด้วยองค์ประกอบอื่น ๆ อีกดังน้ี 
o Power BI Report Builder สำหรับการสร้างรายงานท่ีมีการแบ่งหน้าเพื่อแชร์ ใน

บริการของ Power BI 
o Power BI Report Server เซิร์ฟเวอร์รายงานภายในองค์กรท่ีคุณสามารถเผยแพร่

รายงาน Power BI ของคุณได้หลังจากท่ีสร้างใน Power BI Desktop [4] 

• ข้อมูลท่ีสามารถนำเข้ามาใช้งานเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลมีหลายแหล่งดังน้ี 
o นำเข้าจากไฟล์ข้อมูล ได้แก่ Excel, CSV, XML, Text เป็นต้น 

 
รูปที่ 2.2 ภาพแสดงการนำเข้าข้อมูลประเภทไฟล์ 

 
o นำเข้าจากฐานข้อมูล ได้แก่ SQL Server, Access Database, SQL Server 

Analysis Services Database, Oracle, MySQL, DB2, Sybase, PostgreSQL 
เป็นต้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที่ 2.3 ภาพแสดงการนำเข้าข้อมูลประเภทฐานข้อมูล 

 

o Power Platform ได้แก่ Power BI datasets, Power BI dataflows, Common 
Data Service (Legacy), Dataverse, Power Platform datafolws 

 
รูปที่ 2.4 ภาพแสดงการนำเข้าข้อมูลประเภท Power Platform 

 

o Azure ได้แก่ Microsoft Azure SQL Database, Azure SQL Data Warehouse, 
Azure Marketplace, Azure Blob Storage, Azure Table Storage เป็นต้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที่ 2.5 ภาพแสดงการนำเข้าข้อมูลประเภท Azure 

 

o Online Services ได้แก่ SharePoint Online List, Dynamics 365 (online), 
Google Analytics เป็นต้น 

 
รูปที่ 2.6 ภาพแสดงการนำเข้าข้อมูลประเภท Online Service 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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o อื่น ๆ ได้แก่ Web, Active Directory, OLE DB เป็นต้น [5] 

 
รูปที่ 2.7 ภาพแสดงการนำเข้าข้อมูลประเภทอื่นๆ (Others) 

• Power BI Desktop จะมีมุมมองหลัก ๆ ด้วยกัน 3 มุมมอง 
o Report View เป็นมุมมองท่ีจะใช้ในการแสดงผลรายงาน โดยมีเคร่ืองมือต่าง ๆ ไม่

ว่าจะเป็น Column Chart, Bar Chart, Pie Chart, Line Chart, Donut Chart, 
Treemap, Map, Fill Map, Guage, CardและMultiRow Card เป็นต้น 

o Data View เป็นมุมมองท่ีจะใช้ในการแสดงข้อมูลท่ีได้ Get Data เข้ามา โดยจะ
แสดงผลในรูปแบบตาราง (Table) ซ่ึงจะเป็นรูปแบบท่ีอ่านได้อย่างเดียว 

o Model View เป็นมุมมองท่ีจะใช้ในการแสดง Data Modelและแสดงความสัมพันธ์
ของข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ โดยหลังจาก Get Data มาเรียบร้อย สามารถท่ีจะ
สร้างความเช่ือมโยงความสัมพันธ์ ได้เลย 

• สามารถสร้าง Power BI Desktop ไว้ แล้วหากมีข้อมูลใหม่เข้ามาก็จะสามารถถูกอัพเดทให้
อัตโนมัติ ซ่ึงทำให้ได้ข้อมูลท่ีทันสมัยตลอดเวลาอย่างง่ายดาย หรือ ทำเป็น Realtime 
Analytics แม้ข้อมูลจะมาจากหลายๆ แหล่งก็สามารถทำได้อัตโนมัติ [6] 

 
2.2.2 Microsoft SQL Server 

เป็นโปรแกรมในการบริหารจัดการฐานข้อมูลท่ีดีท่ีสุดของ Microsoft โดยเป็นในรูปแบบของ 
Relational Database Management System หรือท่ีเรียกว่า RDBMS ซ่ึงจะเป็นบริหารข้อมูลให้กับ
ผู้ใช้บริการต่าง ๆ รองรับการทำงานได้จำนวนมากและมีความสามารถมากมาย เทียบเท่ากับระบบ
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ฐานข้อมูลอื่น ๆ เช่น Oracle, DB2, Informix เป็นต้น มีคุณสมบัติเด่นเร่ืองของ User Interface ท่ีใช้
งานได้ง่าย 

• ประเภทของ Database ใน Microsoft SQL Server 
o Master Database มีความสำคัญมากสุด ใช้สำหรับเก็บข้อมูลท่ีสำคัญของระบบ 

เช่น Meta Data พวก User, Login Information, Error Message, Linked server 
รวมถึงบอกตำแหน่งใน Primary File ในแต่ละข้อมูลอีกด้วย โดยหากฐานข้อมูลน้ีมี
ปัญหาก็จะส่งผลต่อการทำงานของ Microsoft SQL Server เลยทีเดียว 

o MSDB Database สำคัญ รองจาก Master เก็บข้อมูลเก่ียวกับ Alert, Job, 
Schedule ซ่ึงถูกใช้โดยบริการของ SQL Server Agent ซ่ึงเป็นบริการท่ีทำงาน
อัตโนมัติ เช่น Backup ข้อมูลอัตโนมัติแต่ละวัน การแจ้งเตือนเมื่อระบบมีปัญหา โดย
จะทำการส่ง Email ให้กับผู้ดูแลระบบ เป็นต้น 

o Distribution Database ใช้ในการ Replication ของฐานข้อมูล เพื่อทำให้ข้อมูลของ 
Microsoft SQL Server แต่ละท่ีมีความตรงกัน 

o Model Database เป็นฐานข้อมูลท่ีเป็นต้นแบบ (Database Template) กรณีท่ี
สร้าง Database ใหม่ Microsoft SQL Serverจะเอา Model Database น้ีมาเป็น
ตัวตั้งต้น 

o TempDB Database ไว้ในการเก็บข้อมูลท่ีเป็นช่ัวคราว Temporary สำหรับ 
process ท่ีจำเป็นต้องการนำ data มาพักไว้ก่อนแล้วค่อยนำไปทำอย่างอื่นต่อ ลบ
ทุกคร้ังท่ีมีการ Restart Service หรือ Shutdown ระบบ [7] 

 
2.2.3 Structured Query Language (SQL)  

Structured Query Language (SQL) คือภาษาท่ีใช้ในการจัดการฐานข้อมูล (Database) ซ่ึง
ได้รับการยอมรับมากท่ีสุดในโลกภาษาหน่ึงและได้รับการยอมรับในมาตรฐาน American National 
Standards Institute (ANSI) สามารถใช้งานร่วมกับเว็บไซต์ ระบบฐานข้อมูล SQL Server ไปจนถึง
การสร้างระบบวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตนเอง ผู้ใช้งานสามารถทำการดึงข้อมูล คำนวณข้อมูล ไปจนถึงหา
ความเช่ือมโยงข้อมูลท่ีเหมือนกันในฐานข้อมูล (Relational Database) 

• การทำงานของ SQL  
SQLถือเป็นภาษาท่ีไม่ซับซ้อน เข้าใจง่าย สามารถใช้ทำงานได้หลายรูปแบบ โดยจะมีการ

ทำงานหลักๆ ด้วยกัน 4 ประเภท ดังน้ี 
o Select query ใช้สำหรับเลือกข้อมูล 
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o Update query ใช้สำหรับเปล่ียนแปลงข้อมูล 
o Insert query ใช้สำหรับการเพิ่มข้อมูล 
o Delete query ใช้สำหรับการลบข้อมูล 

นอกเหนือจากคำส่ังหลัก 4 ประเภท ยังมีคำส่ัง SQL เพิ่มเติมอีก 3 ประเภท 
o Data Definition Language (DDL) คำส่ังสำหรับการสร้างฐานข้อมูล เช่น CREATE 

และDROP 
o Data Manipulation Language (DML) คำส่ังสำหรับการจัดการฐานข้อมูล เช่น 

SELECT INSERT 
o Data Control Language (DCL) คำส่ังสำหรับการอนุมัติและกำหนดสิทธิต่าง ๆ ใน

ฐานข้อมูล เช่น GRANT และREVOKE 

• ประโยชน์ของ SQL 
o ใช้เพื่อสร้างฐานข้อมูล ตารางแสดงผลข้อมูล 
o ใช้ในการจัดการฐานข้อมูล เช่น การเพิ่ม เปล่ียนแปลง ปรับรูปแบบ จนถึงการลบ

ข้อมูล 
o ใช้เพื่อเรียกใช้ข้อมูล ค้นหาข้อมูลท่ีต้องการ ไปจนถึงการอนุมัติการเข้าถึงฐานข้อมูล

ของบุคคลต่าง ๆ 
o สามารถใช้ร่วมกับภาษาอื่นได้ง่าย เช่น R หรือ Python 
o SQL รองรับปริมาณข้อมูลมหาศาล โดยฐานข้อมูลจะมีความเสถียร มีความไวในการ

ประมวลผล 
o ง่ายต่อการดึงข้อมูลมานำเสนอ มีโปรแกรมท่ีใช้ร่วมกับภาษา SQL ท่ีหลากหลาย [8] 

 
2.2.4 SQL View 

ในใช้งาน SQL Select statement หากมี Select statement ต้องการเรียกใช้ซ้ำๆ เพื่อดึง
ข้อมูลในรูปแบบท่ีต้องการ ผู้ศึกษาสามารถใช้ SQL View ได้ โดยจะทำการเก็บรูปแบบการ query 
หรือ SQL Select statement ท่ีตั้งไว้ใน SQL View ซ่ึงสามารถทำได้ตั้งแต่ query ข้อมูลท้ังหมดของ 
table รวมถึงการทำ SQL Join SQL Union, SQL IntersectและSQL Except ท่ีผลลัพธ์ออกมาใน
รูปแบบตาราง หรือ table 

• คุณสมบัติของ VIEW 
o สร้างโครงสร้างของข้อมูลในรูปแบบท่ี user ใช้งานปกติจาก table 
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o ปรับเปล่ียนข้อมูลภายใน table ให้แสดงออกมาในรูปแบบท่ีต้องการ โดยไม่กระทบ
กับข้อมูลหลัก 

o สรุปข้อมูลจาก table ในรูปแบบของ report ท่ี user ต้องการ 
o รูปแบบการสร้าง VIEW (Syntax) 
o การใช้งาน SQL View สามรถสร้างได้จากรูปแบบของ SQL Select statement ท่ี

ต้องการ โดยสามารถสร้างจาก table เดียว หรือ หลาย table ก็ได้ แต่ต้องมีสิทธ์ิใน
การเข้าถึงข้อมูลภายใต้ table น้ัน (GRANT VIEW) [9] 

CREATE VIEW view_name AS 
SELECT column1, column2..... , column N 
FROM table_name 
WHERE [condition]; 

 
2.2.5 SQL Stored Procedure 

• Stored Procedure ก็คือ การรวบรวมชุดคำส่ัง T-SQL เข้าด้วยกัน แล้วจัดเก็บเป็น Object 
ไว้ในฐานข้อมูล ผู้ใช้ท่ีมีสิทธ์ิสามารถเรียกใช้งาน Stored Procedure ได้ โดยชุดคำส่ังท่ี
รวบรวมเข้าด้วยกันน้ัน ประกอบด้วย 
o คำส่ังแทบทุกคำส่ังบน Microsoft SQL Server ไม่ว่าจะเป็นการปรับปรุงข้อมูล หรือ

งานดูแลระบบ (แต่ก็ยังมีบางคำส่ังท่ีไม่สามารถบรรจุใน Stored Procedure ได้) 
o การประกาศ อินพุตและเอาต์พุตพารามิเตอร์ การประกาศตัวแปรภายใน ข้ึนมาเพื่อ

รับส่งค่า 
o ตัวดำเนินการตามเง่ือนไข 

• ประโยชน์ของ Stored Procedure 
o ประโยชน์ด้านประสิทธิภาพการทำงาน 

▪ การเรียกใช้ Stored Procedure จะประหยัด Network Traffic มากกว่า
การเรียกใช้ท่ีละคำส่ัง T-SQL จากฝ่ัง Client มายัง Server 

▪ คำส่ัง T-SQL ต้องถูก Compiled ก่อนถึงจะ Execute ได้ ผู้อ่านสามารถ
กลับไปศึกษาเก่ียวกับ Compiled Plan ได้จากบทความ “เตรียมพร้อม
ก่อนอ่าน Execution Plan ตอนท่ี 1”  Compiled Plan ของ Stored 
Procedure จะถูก Cached ไว้และนำกลับมาประมวลผลทันทีท่ีมี การ
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เรียกใช้ Stored Procedure น้ันซ้ำ ไม่ต้อง Compile ใหม่ เป็นการลด
ข้ันตอนการประมวลผลลง 

o ประโยชน์ด้านความปลอดภัย 
▪ การปรับปรุงข้อมูลเงินเดือนพนักงานหากอนุญาตให้เข้าถึงตาราง 

Employee ได้โดยตรง 
▪ ผู้ใช้ท่ีได้รับสิทธ์ิเข้าถึงตารางจะสามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลอาทิ ข้อมูล

เงินเดือน ท่ีอยู่ ช่ือคู่สมรส หรือช่ือบิดามารดา เป็นต้น 
▪ เน่ืองจาก Stored Procedure เป็นหน่ึงใน Securable (Database 

Object ท่ีสามารถกำหนดสิทธ์ิการใช้งานได้) จึงสามารถกำหนดสิทธ์ิให้ 
Database User หรือ Database Role ใดสามารถเรียกใช้ได้ 

o การเขียนโปรแกรมแบบโมดูลาร์ 
▪ Stored Procedure สามารถถูกเรียกใช้ซ้ำจากแอพพลิเคช่ัน จึงสะดวกใน

แง่ของการนำโค้ดกลับมาใช้ซ้ำ 
▪ ไม่ต้องเขียนในแอพพลิเคช่ันท่ีมีโค้ดซ้ำกันหลายจุด อีกท้ังเวลาแก้ไขโค้ดก็

ทำการแก้แค่ใน Stored Procedure เพียงจุดเดียวเช่นกัน [10] 
 

2.2.6 SQL Server Agent 
SQL Server Agent เป็นการกำหนดงานอัตโนมัติให้กับ SQL Server เพื่อทำงานของระบบท่ี

ทำงานเป็นประจำหรือตั้งไว้ล่วงหน้า 

• ประโยชน์ของ SQL Server Agent 
o SQL Server Agent ใช้ SQL Server เพื่อเก็บข้อมูลงาน งานมีข้ันตอนงานอย่างน้อย

หน่ึงข้ันตอน แต่ละข้ันตอนมีงานของตัวเอง เช่น การสำรองฐานข้อมูล 
o SQL Server Agent สามารถเรียกใช้งานตามกำหนดเวลา เพื่อตอบสนองต่อ

เหตุการณ์เฉพาะ หรือตามความต้องการ ตัวอย่างเช่น หากคุณต้องการสำรองข้อมูล
เซิร์ฟเวอร์ของบริษัททุก ๆ วันหลังเวลาทำการ คุณสามารถทำให้งานน้ีเป็นแบบ
อัตโนมัติได้ กำหนดเวลาให้การสำรองข้อมูลทำงานหลังเวลา 22:00 น. วันจันทร์ถึง
วันศุกร์ หากการสำรองข้อมูลประสบปัญหา SQL Server Agent สามารถบันทึก
เหตุการณ์และแจ้งให้คุณทราบ 

• องค์ประกอบของ SQL Server Agent 
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o Jobs หรือ งาน คือชุดการดำเนินการท่ีระบุซ่ึง SQL Server Agent ดำเนินการ ใช้
เพื่อกำหนดงานการดูแลระบบท่ีสามารถรันได้หน่ึงคร้ังหรือมากกว่าน้ันและตรวจ 
สอบความสำเร็จหรือความล้มเหลวของงาน งานสามารถรันบนเซิร์ฟเวอร์ภายใน
เคร่ืองเดียวหรือบนเซิร์ฟเวอร์ระยะไกลหลายเคร่ือง 

o Schedules หรือ กำหนดการ คือการจะระบุเวลาท่ีประมวลผลงาน สามารถทำงาน
มากกว่าหน่ึงงานในกำหนดการเดียวกันและสามารถนำไปใช้กับงานเดียวกันได้
มากกว่าหน่ึงกำหนดการ กำหนดการสามารถกำหนดเง่ือนไขต่อไปน้ีสำหรับเวลา ท่ี
งานรัน 

▪ เมื่อใดก็ตามท่ี SQL Server Agent เร่ิมทำงาน 
▪ เมื่อใดก็ตามท่ีการใช้งาน CPU ของคอมพิวเตอร์อยู่ในระดับท่ีคุณกำหนดว่า

ไม่ได้ใช้งาน 
▪ คร้ังเดียว ณ วันและเวลาท่ีกำหนด 

▪ ตามกำหนดการซ้ำๆ 
o Alerts หรือ การแจ้งเตือน คือการตอบกลับอัตโนมัติต่อเหตุการณ์เฉพาะ ตัวอย่าง 

เช่น เหตุการณ์อาจเป็นงานท่ีเร่ิมต้นหรือทรัพยากรระบบท่ีถึงเกณฑ์ท่ีกำหนด คุณ
กำหนดเง่ือนไขภายใต้การแจ้งเตือนท่ีเกิดข้ึน การแจ้งเตือนสามารถตอบสนองต่อ
หน่ึงในเง่ือนไขต่อไปน้ี 

▪ เหตุการณ์ของ SQL Server 
▪ ประสิทธิภาพของ SQL Server 

▪ เหตุการณ์ของ Microsoft Windows Management Instrumentation 
(WMI) บนคอมพิวเตอร์ท่ี SQL Server Agent ทำงานอยู่ 

▪ การแจ้งเตือนสามารถดำเนินการดังต่อไปน้ี 

• แจ้งตัวดำเนินการ หน่ึงหรือมากกว่าหน่ึงรายข้ึนไป 

• ประมวลผลงาน 
o Operators หรือตัวดำเนินการ คือการกำหนดข้อมูลติดต่อสำหรับบุคคลท่ี

รับผิดชอบในการบำรุงรักษาเคร่ืองของ SQL Server อย่างน้อยหน่ึงหรือมากกว่า
หน่ึงเคร่ือง ในบางองค์กร ความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงานถูกกำหนดให้กับบุคคล
เพียงคนเดียว ในองค์กรท่ีมีเซิร์ฟเวอร์หลายเคร่ือง บุคคลจำนวนมากสามารถแบ่งปัน
ความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงานได้ ตัวดำเนินการไม่มีข้อมูลความปลอดภัย 
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(security information)และไม่ได้กำหนดหลักความปลอดภัย (security principal) 
SQL Server [11] 

2.2.7 Data Analysis Expression (DAX)  
DAX คือชุดของ Functions, Operations และConstants เพื่อการคำนวณใน Data Model 

ย่อมาจาก Data Analysis Expression โดย DAX สามารถนำไปใช้ใน Power BI Excel (Power 
Pivot), SQL Server ได้ เพื่อคำนวณสร้าง Measure, Column, Table โดยมีสูตรต่าง ๆ มากมาย มี
ประโยชน์มากในการทำงานเก่ียวกับ Time Intelligence การสร้าง Date Dimension การคำนวณ
โดยใช้ Relationships เพื่อเตรียมการคำนวณให้ไปใช้ในการสร้าง Visualization ต่อไป  

• DAX ใช้สำหรับการสร้างการคำนวณ ซ่ึงจะมีท้ัง ColumnsและMeasures 
o Columns เป็นการคำนวณท่ีเหมือน ๆ กับการสร้างคอลัมน์ใหม่ใน Microsoft 

Excel คือเป็นการคำนวณในแต่ละ Row ในลักษณะท่ีเรียกว่า row-by-row เช่น 
สร้าง Column Total Sale = [UnitPrice] * [Quantity] เพื่อคำนวณสรุปจำนวณ
ลูกค้าโดยใช้ความสัมพันธ์ไปหาข้อมูลในอีกตาราง ซ่ึงจะคล้ายสูตร SUMIF, SUMIFS 
ใน Excel เป็นต้น โดยการคำนวณรูปแบบน้ีจะใช้ Memory 

o Measures ช่วยให้สามารถสร้างการคำนวณท่ีซับซ้อน ทำงานกับ Data Model ใน 
Power BI เพื่อสร้างนำไปใช้ โดยมีฟังก์ชันในการคำนวณมากมาย หากใครเคยใช้ 
Calculated Field ใน PivotTable ก็คือ Measure น่ันเอง เช่น หากต้องการ
คำนวณว่ายอดขายเทียบกับปีท่ีผ่านมาดีข้ึนหรือแย่ลงก่ีเปอร์เซ็นต์ (%) เป็นต้น 

• ตัวอย่างของ DAX Syntax จากในรูปเป็นการหาช่ือสินค้า โดยทำการดึงข้อมูลจากอีกตารางหน่ึง 
เพื่อหาช่ืออีกคอลัมน์ด้วยฟังก์ชัน Related ซ่ึงทำหน้าท่ีคล้ายกับ XLookup หรือ VLookup ใน 
Excel ซ่ึงจะมี 4 ตัวแปรด้วยกัน แต่ Related จะมีเพียง ตัวแปร เดียว 

 
รูปที่ 2.8 ภาพแสดงตัวอย่างของ DAX Syntax 

o A: ช่ือ Measure หรือ Column 
o B: ฟังก์ชัน DAX 
o C: ตัวแปรท่ีส่งเข้าไปในฟังก์ชัน 
o D: ช่ือตารางท่ีเรียกใช้สำหรับอ้างอิง (Reference Table) 
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o E: ช่ือตัวคุณลักษณ์ท่ีเรียกใช้สำหรับอ้างอิง (Reference Column) 

• DAX มีฟังก์ชันท่ีมีประโยชน์มากมายโดยหลาย ๆ ฟังก์ชันมีความคล้าย Excel โดยจะมี
ฟังก์ชันท่ีมีประโยชน์ดังน้ี 
o SUMX, COUNTX, AVERAGEX, RANKX, CONCATENATEX 
o CALENDAR, CALENDARAUTO 
o CALCULATE 
o ALL, FILTER 
o RELATED, RELATEDTABLE 
o COUNT, COUNTA, COUNTBLANK, COUNTDISTINCT 
o SAMEPERIODLASTYEAR 
o TOTAYTD, TOTALQTD, TOTALQTD 
o DATEDIFF, DATEADD [12] 

 

2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศในโรงพยาบาลและการสร้างมโนภาพ  
 ในบทย่อยน้ีจะกล่าวถึงงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับระบบสารสนเทศในโรงพยาบาลและการสร้างมโน
ภาพ เพื่อนำองค์ความรู้มาประยุกต์ใช้กับการค้นคว้าพิเศษ ซ่ึงผู้ศึกษาได้เลือกหัวข้อวิจัยท่ีสนใจ ท้ังหมด 3 
การค้นคว้าพิเศษ ได้แก่ A Real-Time Autonomous Dashboard for the Emergency Department: 
5-Year Case Study, Emergency Department Quality Dashboard; a Systematic Review of 
Performance Indicators, Functionalities, and Challenges และThe Healthcare Performance 
Dashboard: Linking Strategy to Metrics 
 

2.3.1 A Real-Time Autonomous Dashboard for the Emergency Department: 5-
Year Case Study 

งานวิจัยน้ีนำเสนอโดย Jmir MhealthและUhealth ในปี 2018 เร่ิมต้นจากท่ีงานตรวจสอบ
และจัดการแผนกฉุกเฉินท้ังหมดกำลังได้รับความสนใจมากข้ึน เน่ืองจากแรงกดดันท่ีเพิ่มข้ึนต่อแผนก
ฉุกเฉินของโรงพยาบาล มโนภาพได้รับความสนใจจากเทคโนโลยีสารสนเทศด้านสุขภาพเพื่อสนับสนุน
ในด้านของแผนกฉุกเฉินของโรงพยาบาล  

การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายการพัฒนามโนภาพอัตโนมัติแบบเรียลไทม์สำหรับ
แผนกฉุกเฉินของโรงพยาบาลและเพื่อประเมินมุมมองและความสามารถในการใช้งานของเจ้าหน้าท่ี
ทางคลินิก แพทย์และพยาบาลแผนกฉุกเฉินได้รับการสำรวจโดยใช้การวัดความสามารถในการรับรู้
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การใช้งานของระบบ (System Usability Scale; SUS)และดัชนีการตระหนักรู้สถานการณ์ ตลอดจน
แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนด้วยจากพื้นฐานของเทคนิคการให้คะแนนการตระหนักรู้สถานการณ์ 
(Situation Awareness Rating Technique) มโนภาพสำหรับแผนกฉุกเฉินเวอร์ช่ันแรกเปิดตัวได้
สำเร็จในปีค.ศ 2013และได้มีการแก้ไขคร้ังใหญ่ 3 คร้ัง เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงทางแผนผังของ
แผนกฉุกเฉินของโรงพยาบาลและการปรับเปล่ียนเพื่อปรับปรุงการใช้งาน [13] 

 
2.3.2 Emergency Department Quality Dashboard; a Systematic Review of 
Performance Indicators, Functionalities, and Challenges 

งานวิจัยน้ีนำเสนอโดย Sohrab Almasi, Reza Rabiei, Hamid Moghaddasi และ Mojtaba 
Vahidi-Asl จาก Shahid Beheshti University of Medical Sciences ปีค.ศ 2021 เพื่อศึกษาการ
จัดการข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพในแผนกฉุกเฉิน โดยสามารถปรับปรุงการควบคุมและการจัด การ
กระบวนการแผนกฉุกเฉิน มโนภาพเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในจัดการข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 
การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อระบุตัวบ่งช้ีประสิทธิภาพและวิเคราะห์ความซับซ้อนท่ีเก่ียวข้องกับการ
ใช้งานมโนภาพในแผนกฉุกเฉิน มโนภาพช่วยอำนวยความสะดวกในกระบวนการ การส่ือสารและการ
รับรู้สถานการณ์ในแผนกฉุกเฉิน จึงสามารถปรับปรุงการดูแลในแผนกน้ีได้ เจ้าหน้าท่ีควรกำหนดตัว
บ่งช้ีประสิทธิภาพและพิจารณาความสอดคล้องของฟังก์ชันมโนภาพกับความต้องการของผู้ใช้เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของมโนภาพแผนกฉุกเฉินและพัฒนาการแสดงผลร่วมกับระบบท่ีเก่ียวข้องอื่น ๆ ใน
ระดับแผนกและโรงพยาบาลบนมโนภาพ [14] 

 
2.3.3 The Healthcare Performance Dashboard: Linking Strategy to Metrics  

งานวิจัยน้ีนำเสนอโดย Gregory S. Nelson จาก ThotWave Technologies, Chapel Hill 
, North Carolina เพื่อศึกษาเก่ียวกับโอกาสในการใช้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ท้ังใน
ระดับกลยุทธ์และระดับปฏิบัติการ มโนภาพเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือสนับสนุนการตัดสินใจหลาย ๆ อย่าง 
สามารถช่วยให้ข้อมูลเชิงลึก กรณีศึกษาท่ีเน้นการใช้เมตริกท่ีถูกต้องโดยใช้การแสดงภาพข้อมูล ท่ี
เหมาะสม (มโนภาพบัตรคะแนน ฯลฯ) ในบทความน้ีศึกษาระบบด้านการดูแลสุขภาพและการ
วิเคราะห์สามารถหาแกนหลักท่ีจำเป็นในการปรับปรุงท่ีสำคัญต่อการบรรลุความสำเร็จในระยะยาว
สำหรับการดูแลสุขภาพและเพื่อสรุปวิธีท่ีผู้บริหารสามารถปรับเปล่ียนแนวทางปฏิบัติขององค์กร ผ่าน
การใช้วิธีการอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น Balanced Scorecard, LEAN Six Sigmaและธุรกิจอัจฉริยะ 
(Business Intelligence)และการวิเคราะห์ข้ันสูง BI’s cousin [15] 
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บทท่ี 3  

วิธีการดำเนินงาน 
 

ในบทน้ีจะกล่าวถึงการดำเนินงานซ่ึงข้ันตอนปฏิบัติงานท้ังหมดตั้งแต่เร่ิมโครงการประกอบไปด้วย 
ระเบียบวิธีการดำเนินงานและการดำเนินงานสร้างมโนภาพ (Dashboard) จากข้อมูลสารสนเทศของ
แผนกผู้ป่วยในของสถาบันการแพทย์จักรีนฤบดินทร์ 
 
3.1 ระเบียบวิธีการดำเนินงาน 
 ในบทย่อยน้ีจะกล่าวถึงวิธีการดำเนินงาน โดยเร่ิมต้นตั้งแต่ การศึกษาข้อมูลของระบบสารสนเทศ
ของโรงพยาบาล (Hospital Information System)และมาตรฐานท่ีเก่ียวกับระบบสารสนเทศของ
โรงพยาบาล, สอบถามความต้องการของผู้ใช้เพื่อนำว่าวิเคราะห์และออกแบบระบบและนำเสนอแบบร่าง,  
เช่ือมต่อฐานข้อมูลเพื่อทำการสำรวจและออกแบบโครงสร้างข้อมูล, พัฒนามโนภาพ, ประเมินผลการ
ทดลองและปรับปรุงผลการทดลองและสรุปผลการดำเนินงาน 
 

3.1.1 ศึกษาข้อมูลของระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล (Hospital Information System) 
และมาตรฐานที่เกี่ยวกับระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล 

ศึกษาข้อมูลของโรงพยาบาล เช่นรูปแบบการจัดเก็บข้อมูล ประเภทของข้อมูล อ้างอิงจาก 
Data Dictionary ของโรงพยาบาล อีกท้ังหน่วยงาน หรือข้อมูลางการแพทย์ท่ีเก่ียวข้อง เช่น โรคตาม
การบัญญัติจากกระทรวงสาธารณสุข หรือค่าดัชนีช้ีวัดของโรงพยาบาล ซ่ึงจะเป็นหน่ึง คุณลักษณะ
สำคัญท่ีต้องใช้ในการจัดทำมโนภาพในการค้นคว้าอิสระน้ี รวมถึงศึกษามาตรฐานของรูปแบบประเภท
ของข้อมูลและการนำเสนอข้อมูล ให้อยู่ในรูปแบบท่ีโรงพยาบาลกำหนด  

 
3.1.2 สอบถามความต้องการของผู้ใช้เพื่อนำว่าวิเคราะห์และออกแบบระบบและนำเสนอแบบร่าง 

เมื่อทำการศึกษาและทำความเข้าใจข้อมูลของระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล จึงเร่ิม
ประชุมเพื่อสอบถามความต้องการของผู้ใช้และความคาดหวังในการใช้มโนภาพ เพื่อนำไปวิเคราะห์
ความต้องการและออกแบบแบบร่างมโนภาพเพื่อนำเสนอต่อผู้ใช้ 
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3.1.3 เช่ือมต่อฐานข้อมูลเพื่อทำการสำรวจและออกแบบโครงสร้างข้อมูล 
เมื่อทราบความต้องการและสอบถามตารางข้อมูล เง่ือนไขการคำนวณต่าง ๆต่อมาได้ทำการ

เช่ือมต่อฐานข้อมูลของโรงพยาบาลเพื่อ สำรวจลักษณะข้อมูลท่ีจะนำไปใช้ในมโนภาพ รวมถึง
ออกแบบโครงสร้างฐาน  

 
รูปที่ 3.1 ภาพแสดงตัวการเช่ือมต่อข้อมูลจากฐานข้อมูลโรงพยาบาลผ่าน Microsoft SQL Server 

 
3.1.4 พัฒนามโนภาพ 

ในข้ันตอนการสร้างมโนภาพจะรวมท้ัง การจัดเตรียมข้อมูลท้ังบน SQL Server 
Management Studio นำเข้าและจัดเตรียมข้อมูลบน Power BI จนไปถึงการสร้างมโนภาพจาก
ข้อมูลท่ีจัดเตรียมไว้ ซ่ึงระหว่างจัดทำ ได้มีการประชุม เพื่อแจ้งสถานการณ์พัฒนารวมถึงนำเสนอมโน
ภาพให้ผู้ใช้เป็นประจำ เพื่อตรวจสอบภาพรวมและรูปแบบของมโนภาพ ให้ตรงตามความต้องการของ
ผู้ใช้มากท่ีสุด 

 
3.1.5 ประเมินผลการทดลองและปรับปรุงผลการทดลอง 

โดยการเปรียบเทียบกับข้อมูลท่ีได้จากการทดลอง ประเมินผลการทดลอง โดยการ  
เปรียบเทียบกับผลลัพธ์ท่ีได้กับผลลัพธ์จากการวิจัยอื่น ๆ หรือเทียบจากการทดลองจากข้อมูลท่ีใ ช้  
แสดงหน้ารายงาน 

 
3.1.6 สรุปผลการดำเนินงาน 

ในข้ันตอนน้ีกล่าวถึงการวิเคราะห์ผลลัพธ์ท่ีได้จากการจัดทำการค้นคว้าพิเศษเพื่อสรุปผลการ
ดำเนินงาน ข้อจำกัดในการจัดทำการค้นคว้าพิเศษและข้อแนะนำในการพัฒนาการค้นคว้าพิเศษ 
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3.2 ข้ันตอนการดำเนินงาน  
ในบทย่อยน้ีจะกล่าวรายละเอียดในแต่ละข้ันตอนการดำเนินงานพัฒนาการค้นคว้าพิเศษ เร่ิม

ตั้งแต่ การเช่ือมต่อฐานข้อมูลโรงพยาบาล วิเคราะห์และออกแบบระบบตามความต้องการ แผนการพัฒนา
มโนภาพ โดยวางแผนการเตรียมข้อมูลบน SQL Server Management Studio แผนองค์ประกอบท่ี
เก่ียวข้อง การสร้างมโนภาพด้วย Power BI Desktop แผนการออกแบบมโนภาพ จนถึงแผนการเผยแพร่
มโนภาพสู่ Power BI Service 
 

3.2.1 เช่ือมต่อฐานข้อมูลโรงพยาบาล 
เช่ือมต่อฐานข้อมูลกับข้อมูลของโรงพยาบาล ด้วย Microsoft SQL Server ของโรงพยาบาล

เพื่อดึงข้อมูลจากฐานข้อมูล ข้อมูลท่ีได้มาจะเป็นข้อมูลท่ียังไม่ผ่านการกรองข้อมูลจะต้องทำการเลือก
ข้อมูลเข้ามก่อนและผ่านการฟังก์ชันการคำนวณ 

 
3.2.2 วิเคราะห์และออกแบบระบบตามความต้องการ 

จากการสอบถามและเก็บข้อมูลความต้องการของผู้ใช้ สามารถสรุปได้ดังน้ี 

• มโนภาพมีท้ังหมด 3 หน้าดังน้ี 
o หน้าภาพรวม แบบกำหนดเดือนท่ีต้องการ (Summary) เพื่อแสดงภาพรวมของ

แผนกผู้ป่วยใน โดยมีตัวกรองข้อมูล ปี-เดือน (Year-Month) เพื่อกรองข้อมูลของ
ดือนท่ีสนใจ โดยเดือนท่ีสามารถเลือกดูข้อมูลได้คือตั้งแต่เดือนมกราคมของ3ปี
ย้อนหลัง จนถึงเดือนปัจจุบัน-1 (Previous Month) รวมถึงมีตัวกรอง หน่วยงาน 
(Department)และICD10 

o หน้าหน่วยงาน (Department) เพื่อแสดงภาพรวมของแต่ละแผนก โดยมีตัวกรอง
ข้อมูล ปี-เดือน (Year-Month) เพื่อกรองข้อมูลของดือนท่ีสนใจ โดยเดือนท่ีสามารถ
เลือกดูข้อมูลได้คือตั้งแต่เดือนมกราคมของ3ปีย้อนหลัง จนถึงเดือนปัจจุบัน-1 
(Previous Month)  รวมถึงมีตัวกรอง หน่วยงานและICD10 

o หน้าภาพรวม แบบกำหนดช่วงวันท่ีต้องการ (Summary History) เพื่อแสดง
ภาพรวมของแผนกผู้ป่วยใน โดยมีตัวกรองข้อมูล วันท่ี (Date) เพื่อกรองข้อมูลของ
ช่วงวันท่ีสนใจ โดยสามารถดูข้อมูลได้ตั้งแต่ วันท่ี 1 ม.ค ของ 3 ปีย้อนหลังจนถึงวัน
ปัจจุบัน-1 รวมถึงมีตัวกรอง หน่วยงาน (Department)และICD10 
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• แสดงตัวช้ีวัดท่ีเก่ียวข้องกับแผนกผู้ป่วยใน ได้แก่ ผู้ป่วยรับใหม่ ผู้ป่วยรับย้าย ผู้ป่วยย้ายออก
ผู้ป่วยจำหน่าย ผู้ป่วยเสียชีวิต ทารกแรกคลอด ผู้ป่วยนอนนานมากกว่า60วัน วันนอนเฉล่ีย
และอัตราการครองเตียง 

• แสดงจำนวนผู้ป่วยในเปรียบเทียบกับข้อมูลดังน้ี 
o หน่วยงาน 
o ICD10 

• การแสดงผลบอร์ด ต้องสวยงาม เข้าใจง่าย ชัดเจนและใช้ง่าย 
 

3.2.3 แผนการพัฒนามโนภาพ  

 
รูปที่ 3.2 ภาพแสดงแผนการพัฒนามโนภาพ 

 
3.2.3.1 SQL Server Management Studio (SSMS) ดำเนินข้ันตอนที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

• SQL View หรือตารางเสมือน ทำการสร้าง SQL query ตามจุดประสงค์ท่ีต้องการและนำมา
สร้างเป็นตารางเสมือน เพื่อสะดวกในการเรียกใช้ ซ่ึงตารางเสมือนท่ีสร้างสำหรับการค้นคว้า
อิสระน้ีมี 2 ตารางคือ v_Dashboard_IPD_Mainและv_Dashboard_IPD_ReAdmit 

• Store Procedure หรือชุดคำส่ัง หลังจากทำการสร้างตารางเสมือนแล้ว จะทำการสร้าง
ชุดคำส่ังเพื่อ จัดเก็บข้อมูลลงตารางปลายทาง เพื่อประสิทธิภาพในการใช้เรียกใช้ข้อมูลใน  
dashboard ได้รวดเร็วย่ิงข้ึน ซ่ึง store procedure ท่ีสร้างสำหรับขการค้นคว้าอิสระน้ี มี 3 
ตัวคือ 
o sp_Dashboard_IPD_LOS_60_gen เป็นชุดคำส่ังสำหรับการเพิ่มข้อมูลจาก 

query ท่ีเตรียมไว้ลงตารางปลายทางท่ีช่ือว่า temp_Dashboard_IPD_LOS_60 
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โดยจะทำการลบตารางท้ิง (drop table) ใหม่ทุกคร้ัง ก่อนนำข้อมูลจาก query ลง
ตารางปลายทาง 

o sp_Dashboard_IPD_LOS_gen เป็นชุดคำส่ังสำหรับการเพิ่มข้อมูลจาก query 
ท่ีเตรียมไว้ลงตารางปลายทางท่ีช่ือว่า temp_Dashboard_IPD_LOS โดยจะทำการ
ลบตารางท้ิง (drop table) ใหม่ทุกคร้ัง ก่อนนำข้อมูลจาก query ลงตาราง
ปลายทาง 

o sp_Dashboard_IPD_gen เปรียบเสมือนชุดคำส่ังหลักสำหรับจัดเก็บข้อมูลจาก
ตารางเสมือนลงตารางปลายทางโดย ข้อมูลจาก v_Dashboard_IPD_Main ถูก
จัดเก็บลง temp_Dashboard_IPD_ReAdmitและข้อมูลจาก v_Dashboard_ 
IPD_ReAdmit ถูกจัดเก็บลง temp_Dashboard_IPD _ReAdmit)และยังทำการ
ประมวลผลคำส่ัง ของชุดคำส่ังอีก 2 ชุด เพื่อเก็บข้อมูลลงตารางปลายทางเช่นกัน 

• Daily Schedule to EXEC SP หรือหมายถึง การตั้งเวลาเพื่อประมวลผลชุดคำส่ังทุก ๆ วัน 
โดยการสร้างงาน (Job) ใน SQL Server Agentและตั้งให้ประมวลผลคำส่ัง ‘EXEC 
sp_Dashboard_IPD_gen’ เวลา 00.30 น. ของทุกวัน เพื่อเตรียมข้อมูลลงตาราง
ปลายทาง ได้แก่ temp_Dashboard_IPD_Main temp_Dashboard_IPD_ReAdmit 
temp_Dashboard_IPD_LOSและtemp_Dashboard_IPD_LOS_60 

• Generated Tables หรือ ตารางปลายทางท่ีได้จากการเตรียมข้อมูลใน SSMS มีดังน้ี 
o temp_Dashboard_IPD_Main เป็นตารางหลักสำหรับ KPI ท่ีมีการคำนวณไม่

ซับซ้อน สามารถรวมหลายๆ KPI ไว้ใน query น้ีได้ ซ่ึง KPI น้ันได้แก่ จำนวนผู้ป่วย 
รับใหม่ รับย้าย ย้ายออก จำหน่าย เสียชีวิต ทารกแรกเกิดและวันนอนเฉล่ีย 

o temp_Dashboard_IPD_ReAdmit เป็นตารางท่ีสร้างข้ึนเพื่อบคำนวณและ เก็บ
ข้อมูลสำหรับผู้ป่วย ReAdmit โดยเฉพาะ 

o temp_Dashboard_IPD_LOS เป็นตารางท่ีสร้างข้ึนเพื่อบคำนวณและเก็บข้อมูล
สำหรับ Length of Stays (LOS) โดยเฉพาะ ซ่ึงจะคำนวณโดยคิดตามหลักผู้ป่วยคง
วอร์ดตั้งแต่เข้าแอดมิทจนถึงวันจำหน่าย 

o temp_Dashboard_IPD_LOS_60 เป็นตารางท่ีสร้างข้ึนเพื่อบคำนวณและ เก็บ
ข้อมูลสำหรับ Length of Stays (LOS) ท่ีมากกว่า 60 วันโดยเฉพาะ ซ่ึงจะคำนวณ
โดยคิดตามหลักผู้ป่วยคงวอร์ดตั้งแต่เข้าแอดมิทจนถึงวันจำหน่าย โดยมีเง่ือนไขท่ีจะ
กรองผู้ป่วยท่ีนอนมากกว่าหรือเท่ากับ 60 วันข้ึนไปเท่าน้ัน 
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3.2.3.2 Power BI Desktop ดำเนินข้ันตอนที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

• Import Data to Power Query หรือหมายถึงการนำข้อมูลเข้า Power Query ซ่ึง Power 
Query ท่ีเป็นเคร่ืองมือเก่ียวกับการจัดการข้อมูลใน Power BI ในข้ันตอนน้ี จะทำการนำเข้า
และเตรียมข้อมูล จาก SQL Server เข้าสู่ Power BI เพื่อนำมาสร้าง เป็น Data Modeling 
เพื่อเป็นโครงสร้างในการทำ Data Visualization ในข้ันตอนต่อไป ซ่ึง ในการค้นคว้าอิสระน้ี
จะมีการนำเข้าข้อมูล 2 รูปแบบ คือท้ังแบบ DirectQueryและImport Mode 

• Transform Data หรือหมายถึงการปรับแต่งข้อมูล เพื่อให้พร้อมใช้ในข้ันตอนถัดไป เช่น 
การเปล่ียนช่ือ columnและการสร้าง custom column 

• Create Data Modeling หรือการสร้างความสัมพันธ์ให้ข้อมูลท่ีนำเข้าเป็นโครงสร้างท่ี เช่ือม
ถึงกัน ในการท่ีตารางต่าง ๆ จะสร้างความสัมพันธ์ต่อกันได้ จะต้องมี key join หรือสะพาน
เช่ือม โดยส่วนใหญ่มักใช้ PK/FK เช่น division_id, ICD10, coverage_id หรือ date เป็น
ต้น 

• Create DAX table/column/measures หลักจากสร้าง data model ให้กับข้อมูล
เรียบร้อยแล้ว ในการค้นคว้าอิสระน้ียังมีการจัดการข้อมูลเพิ่มเติมด้วย DAX (Data Analysis 
Expression) 
o DAX Table 

▪ Dim_Calendar_Table, table สำหรับสร้างตารางวันท่ีตั้งแต่ 3 ปี
ย้อนหลัง เพื่อใช้สร้างความสัมพันธ์และควบคุมการทำงาน ของวันท่ีจาก  
ตารางต่าง ๆ เข้าด้วยกัน มีการสร้าง DAX คอลัมน์เพิ่มเติมเพื่อสร้าง คอลัม
ในรูปแบบของวันท่ีท่ีต้องการ 

▪ AllMeasures AllMeasures_CalและAllMeasures_PM เป็นตารางเปล่า
ท่ีสร้างเพื่อเก็บ DAX Measure ท่ีใช้ในส่วนต่าง ๆ ให้เรียบร้อย รวบรวมไว้
ในท่ีเดียว เพื่อง่ายต่อการหา เรียกใช้ หรือจัดการ DAX measures 

o DAX Measure 
▪ DAX Measure ถูกสร้างและเก็บใน AllMeasures, AllMeasures_Cal 

หรือ AllMeasures_PM สร้างเพื่อคำนวณค่า KPI ต่างเพื่อใช้ในการ
แสดงผลบนหน้ามโนภาพ 

• Create Visualization เมื่อเตรียมข้อมูลต่าง ๆ เรียบร้อยแล้ว จึงนำคอลัมน์หรือ measure 
มาแสดงผลผ่านมโนภาพในรูปแบบต่าง ๆ เช่น กราฟเส้น กราฟแท่ง แผนภูมิโดนัท กล่อง
แสดงค่าคงท่ี ฯลฯ เพื่อให้ตอบสนองต่อการใช้งานของผู้ใช้มโนภาพ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.2.3.3 Power BI ดำเนินข้ันตอนที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

• Dashboard on Server หากพัฒนามโนภาพเรียบร้อยและต้องการเผยแพร่เพื่อใ ห้ผู้ใ ช้
สามารถใช้งานมโนภาพได้ ต้องทำการเผยแพร่มโนภาพข้ึนสู่ Power BI Server โดยต้องเลือก 
workspace ในการจัดเก็บไฟล์มโนภาพ ซ่ึง workspace เป็นเหมือนพื้นท่ี ท่ีจำกัดและมีการ
กำหนดผู้เข้าใช้งานท่ีต้องการให้เข้าถึงมโนภาพน้ันๆ 
o สำหรับการค้นคว้าอิสระน้ีทำงานเผยแพร่มโนภาพช่ือ CNMI Dashboard – IPD สู่ 

workspace ช่ือว่า ‘Chakri Naruebodindra Hospital’ บน Power BI Service 

• Refresh Import Dataset Everyday หรือการตั้งค่าเพื่ออัพเดทข้อมูลสำหรับ import 
table ท่ีอยู่ใน Power BI ให้เป็นข้อมูลล่าสุดในทุก ๆ วัน เน่ืองจากการค้นคว้าอิสระน้ีมีการ
ใช้การนำเข้าข้อมูลในรูปแบบ import mode ด้วย หากไม่ทำการ refresh ข้อมูล ข้อมูลจะ
คงค่าคร้ังแรกท่ีนำเข้าเสมอ หากต้องการให้ข้อมูลได้รับการอัพเดทอัตโนมัติ จึงต้องตั้งเวลา
เพื่อ refresh dataset ทุก ๆ วันเสมอ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 4  

ผลการดำเนินงาน 
 

4.1 ผลการดำเนินงาน 
 ในบทย่อยน้ีจะกล่าวถึงผลลัพธ์ท่ีได้จากข้ันตอนการดำเนินงานท่ีได้กล่าวดังบทท่ี 3 โดยผลลัพธ์
สุดท้ายท่ีได้ จะแบ่งออกเป็น 4 ส่วนคือ ผลลัพธ์จากการเตรียมข้อมูลใน SQL Server management 
Studio ผลลัพธ์จากการเตรียมข้อมูลใน Power BI  ผลลัพธ์จากการสร้างมโนภาพด้วย Power BIและ
ผลลัพธ์จากการสร้างระบบในการรีเฟรชข้อมูลบน Power BI Service 
 

4.1.1 ผลการดำเนินงานจากการเตรียมข้อมูลใน SQL Server management Studio 

 
รูปที่ 4.1 ภาพแสดงการเตรียมข้อมูลบน SQL Server Management Studio 

 
4.1.1.1 SQL View 

ตารางที่ 4.1รายละเอียดของตารางเสมือน v_Dashboard_IPD_Main 
ช่ือ v_Dashboard_IPD_Main 
คำอธิบาย สำหรับเรียกดูข้อมูลท่ีรวบรวมหลายๆ KPI ของผู้ป่วยในท่ีมีการคำนวณไม่ซับซ้อน 

ได้แก่ จำนวนผู้ป่วยรับใหม่ รับย้าย ย้ายออก จำหน่าย เสียชีวิต ทารกแรกคลอด
และวันนอน ร่วมกับข้อมูลประกอบท่ีเก่ียวข้องอื่นๆเช่น วันท่ี หน่วยงาน ICD10
และสิทธ์ิการรักษา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เงื่อนไข • ไม่นับ Admit Order ท่ีมีสถานะ ยกเลิก (ADM_admitorder.order_status = 
5) 

• ผู้ป่วยรับใหม่ รับย้าย ย้ายออก จำหน่าย คำนวณจากสถานะใน 
vAdmitRoomLog 

• ผู้ป่วยเสียชีวิต หากมีการบันทึกวันท่ีเสียชีวิตใน core_patient ผู้ป่วยน้ันจะถูก
นับเป็นผู้ป่วยเสียชีวิต 

• ทารกแรกคลอด ใช้เง่ือนไขว่า ถ้ามี division_id = 230 (หอผู้ป่วยทารกแรกเกิด 
[6B2]), 213 (หอผู้ป่วยวิกฤตทารกแรกเกิด [CNNICU/CNSNB]) และม ีICD10 
code = 'Z380' (Singleton, born in hospital) นับเป็นทารกแรกคลอด 

• วันนอน จะคำนวณจากวันท่ีแอดมิทจนถึงวันท่ีจำหน่าย หากยังไม่จำหน่ายให้ใช้
วันท่ีปัจจุบัน เพราะนับว่ายังคงแอดมิทอยู่  

ช่วงเวลา 3 ปีย้อนหลังจนถึงวันปัจจุบัน-1 
Schema cnmiDW 
ตารางที่เกี่ยวข้อง cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.ADM_admitorder  

cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_coverage 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_diagnosis 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_division 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_doctororder  
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_encounter 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_encountercoverage 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_ICD10 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_medicalrecord   
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_patient 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_patient 
cnmiDW.DW.dbo.vAdmitRoomLog 

SQL Script 
CREATE VIEW [dbo].[v_Dashboard_IPD_Main] 
AS 
select distinct 
 doctororder_ptr_id, 
 CONVERT(DATE,core_encounter.started) as admit_date, 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 CONVERT(DATE,core_encounter.ended) discharge_date, 
 CONVERT(DATE,core_patient.deathdate) as death_date, 
 CONVERT(DATE,AMRL.TimeStamp) as AMRL_date, 
 core_encounter.started as admit_datetime, 
 core_encounter.ended as discharge_datetime, 
 core_patient.deathdate as death_datetime, 
 AMRL.TimeStamp as AMRL_datetime, 
 AMRL.moveStatusDesc as Status_Discharge_Refer, 
 ISNULL(AMRL.division_id, core_encounter.division_id) as division_id, 
 core_ICD10.id as core_ICD10_id, 
 core_coverage_etl.id as core_coverage_id, 
 CASE WHEN core_encounter.division_id in (230, 213) and core_ICD10.code = 'Z380' THEN 'Y' ELSE 'N' END 
AS IS_NEWBORN,  
 CASE WHEN core_patient.deathdate is not null THEN 'Y' ELSE 'N' END AS IS_DEAD,  
 CASE WHEN DATEDIFF( 
   day,  
   core_encounter.started,  
   CASE WHEN core_encounter.ended is null THEN getdate() ELSE core_encounter.ended END 
 ) >= 60 THEN 'Y' ELSE 'N' END AS IS_LOS,  
 DATEDIFF( 
   day,  
   core_encounter.started,  
   CASE WHEN  core_encounter.ended is null THEN getdate() ELSE  core_encounter.ended END  
 ) AS DAYS_LOS, 
 CASE WHEN (core_diagnosis.source = 2 and core_diagnosis.type = 1 and core_diagnosis.active= 1) THEN 
'Y' ELSE 'N' END as primary_flag 
FROM cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.ADM_admitorder  
LEFT JOIN( select AMRL.*,core_division.id as division_id 
    from cnmidw.[DW].[dbo].[vAdmitRoomLog] AMRL 
    LEFT join  cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_division on divisionCode   = code 
collate Thai_CS_AS 
   ) AMRL  
    ON ADM_admitorder.doctororder_ptr_id = AMRL.admit_order_id 
LEFT JOIN cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_doctororder ON ADM_admitorder.doctororder_ptr_id = core_doctororder.id  
LEFT JOIN cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_encounter ON core_doctororder.encounter_id = core_encounter.id  
LEFT JOIN cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_medicalrecord  ON core_encounter.id = core_medicalrecord.encounter_id  
LEFT JOIN cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_diagnosis on core_medicalrecord.id = core_diagnosis.emr_id  
LEFT JOIN cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_ICD10 on core_diagnosis.ICD10_id = core_ICD10.id 
LEFT JOIN cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_patient ON core_patient.id = core_encounter.patient_id 
LEFT JOIN ( select  
  core_encounter.id as core_encounter_id, 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  core_coverage.id, 
  RANK() OVER (PARTITION BY core_patient.hn,core_encounter.id ORDER BY   
   core_encountercoverage.priority,core_encountercoverage.id ASC) as rank 
  from  cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_encounter 
 LEFT JOIN  
 cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_patient ON core_patient.id = core_encounter.patient_id LEFT JOIN 
 cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_encountercoverage ON core_encounter.id = 
core_encountercoverage.encounter_id LEFT JOIN 
 cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_coverage ON core_encountercoverage.coverage_id = core_coverage.id  
 ) core_coverage_etl ON core_encounter.id = core_coverage_etl.core_encounter_id AND 
core_coverage_etl.rank=1 
where 
 ADM_admitorder.status = 5 
 and core_encounter.type = 'IPD' 
 and core_encounter.status != 107 
 and core_patient.hn != 'C834' 
 and DATEPART(year,core_encounter.started) >= DATEPART(year,getdate())-3  
 and CONVERT(DATE,core_encounter.started) < CONVERT(DATE,getdate()) 

 
ตารางที่ 4.2 รายละเอียดของตารางเสมือน v_Dashboard_IPD_ReAdmit 

ช่ือ v_Dashboard_IPD_ReAdmit 
คำอธิบาย สำหรับเรียกดูข้อมูลของผู้ป่วยในสำหรับผู้ป่วยท่ี ReAdmit เง่ือนไขในการคำนวณ

คือ ถ้าผู้ป่วยคนเดิมจำหน่ายออกไปและกลับเข้ามารักษาใหม่ด้วยโรคเดิมภายใน 
28 วัน จะนับเป็นผู้ป่วย Readmit 

เงื่อนไข • ไม่นับ Admit Order ท่ีมีสถานะยกเลิก (ADM_admitorder.order_status = 5) 

• คำนวณจาก Discharge Date คร้ังก่อนหน้า – วันท่ี Admit คร้ังล่าสุด <= 28 
วัน 

ช่วงเวลา 3 ปีย้อนหลังจนถึงวันปัจจุบัน-1 
Schema cnmiDW 
ตารางที่เกี่ยวข้อง cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.ADM_admitorder 

cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_coverage 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_diagnosis 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_doctororder 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_encounter 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_encounter 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_encountercoverage 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_ICD10 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_medicalrecord 
cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_patient 

SQL Script 
CREATE VIEW [dbo].[v_Dashboard_IPD_ReAdmit] 
AS 
WITH  
 t_Readmit AS ( 
  select core_encounter.patient_id as patient_id 
  , ROW_NUMBER() OVER (PARTITION BY core_encounter.patient_id,division_id ,core_ICD10.id 
ORDER BY core_encounter.id desc) as rno  
  ,core_encounter.id as encounter_id ,division_id 
  ,core_ICD10.id as ICD10_id 
  ,max(start_admited) as new_start_admited ,max(discharge_date) as last_discharge_date 
  from cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.ADM_admitorder 
   LEFT JOIN cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_doctororder ON 
ADM_admitorder.doctororder_ptr_id = core_doctororder.id --bt 
   LEFT JOIN cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_encounter ON core_doctororder.encounter_id 
= core_encounter.id 
   LEFT JOIN cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_medicalrecord  ON core_encounter.id = 
core_medicalrecord.encounter_id --cause of duplicate  
   LEFT JOIN cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_diagnosis on core_medicalrecord.id = 
core_diagnosis.emr_id --new added: 2022-04-25 
   LEFT JOIN cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_ICD10 on core_diagnosis.ICD10_id = 
core_ICD10.id --new added: 2022-04-25 
  where ADM_admitorder.status = 5 and start_admited is not null 
  and core_diagnosis.source = 2 and  core_diagnosis.type = 1 and core_diagnosis.active= 1 --new 
added: 2022-04-25 
  group by core_encounter.patient_id ,core_encounter.id ,division_id,core_ICD10.id 
 ), 
 t_Last_discharge as ( select * from t_Readmit where rno =2), 
 t_Last_admit as ( select * from t_Readmit where rno =1) 
select  
 la.patient_id, 
 la.encounter_id, 
 la.division_id, 
 la.ICD10_id, 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 core_coverage_etl.core_coverage_id as core_coverage_id, 
 CONVERT(DATE,la.new_start_admited) as new_start_date, 
 CONVERT(DATE,ld.last_discharge_date) as last_discharge_date, 
 la.new_start_admited as new_start_datetime, 
 ld.last_discharge_date as last_discharge_datetime,  
 DATEDIFF(day,ld.last_discharge_date,la.new_start_admited) as DateDiff_ReADM 
from t_Last_admit  la  
left join t_Last_discharge ld on 
  la.patient_id = ld.patient_id and  
  la.ICD10_id = ld.ICD10_id and  
  la.division_id = ld.division_id 
LEFT JOIN 
  ( 
  select  
   core_encounter.id as core_encounter_id, 
   core_coverage.id as core_coverage_id, 
   RANK() OVER (PARTITION BY core_patient.hn,core_encounter.id ORDER BY 
core_encountercoverage.priority,core_encountercoverage.id ASC) as rank 
  from  cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_encounter 
  LEFT JOIN  
  cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_patient ON core_patient.id = core_encounter.patient_id LEFT JOIN 
  cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_encountercoverage ON core_encounter.id = 
core_encountercoverage.encounter_id LEFT JOIN 
  cnmidbsqlrep.cnmi.dbo.core_coverage ON core_encountercoverage.coverage_id = 
core_coverage.id 
  ) core_coverage_etl ON la.encounter_id = core_coverage_etl.core_encounter_id AND 
core_coverage_etl.rank=1 
where  
DATEDIFF(day,ld.last_discharge_date,la.new_start_admited) <= 28  
and DATEPART(year,la.new_start_admited) >= DATEPART(year,getdate())-3  
and CONVERT(DATE,la.new_start_admited) < CONVERT(DATE,getdate()) 
 

 
4.1.1.2 SQL Store Procedures 

ตารางที่ 4.3 รายละเอียดของชุดคำส่ัง sp_Dashboard_IPD_gen 
ช่ือ sp_Dashboard_IPD_gen 
คำอธิบาย • เปรียบชุดคำส่ังหลัก สำหรับจัดเก็บข้อมูลจากตารางเสมือนลงตารางปลายทาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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o จัดเก็บข้อมูลจาก v_Dashboard_IPD_Main ลง 
temp_Dashboard_IPD_ReAdmit 

o จัดเก็บข้อมูลจาก v_Dashboard_IPD_ReAdmit ลง 
temp_Dashboard_IPD_ReAdmit 

• ทำการประมวลผลคำส่ังของชุดคำส่ังด้านล่าง เพื่อกับข้อมูลลงตารางปลายทาง 
o EXEC sp_Dashboard_IPD_LOS_gen 
o EXEC sp_Dashboard_IPD_LOS_60_gen 

Database cnmiDW 
Source Table v_Dashboard_IPD_Main 

v_Dashboard_IPD_ReAdmit 
ผลลัพธ์ temp_Dashboard_IPD_Main 

temp_Dashboard_IPD_ReAdmit 
และส่ัง EXEC sp_Dashboard_IPD_LOS_genและEXEC 
sp_Dashboard_IPD_LOS_60_gen 

SQL Script 
CREATE PROCEDURE [dbo].[sp_Dashboard_IPD_gen] AS 
BEGIN 
 ลบตารางท้ิง (DROP TABLE) IF EXISTS [dbo].temp_Dashboard_IPD_Main 
 select *,getdate() as etl_date into dbo.temp_Dashboard_IPD_Main from dbo.v_Dashboard_IPD_Main; 
 
 ลบตารางท้ิง (DROP TABLE) IF EXISTS [dbo].temp_Dashboard_IPD_ReAdmit; 
 select *,getdate() as etl_date into dbo.temp_Dashboard_IPD_ReAdmit from 
dbo.v_Dashboard_IPD_ReAdmit; 
 
 EXEC sp_Dashboard_IPD_LOS_gen; 
 EXEC sp_Dashboard_IPD_LOS_60_gen; 
END 

 
ตารางที่ 4.4 รายละเอียดของชุดคำส่ัง sp_Dashboard_IPD_LOS_gen 

ช่ือ sp_Dashboard_IPD_LOS_gen 
คำอธิบาย • เป็นชุดคำส่ังสำหรับการเพิ่มข้อมูลจาก query ท่ีเตรียมไว้ลงตารางปลายทางท่ี

ช่ือว่า temp_Dashboard_IPD_LOS โดยจะทำการลบตารางท้ิงใหม่ทุกคร้ัง 
ก่อนนำข้อมูลจาก query ลงตารางท่ีสร้างใหม่ช่ือเดิมเป็นตารางปลายทาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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• query ท่ีเตรียมไว้ ใช้เพื่อการคำนวณนับผู้ป่วยนอน (LOS) โดยคำนวณแบบ
ผู้ป่วยคงวอร์ด (นับผู้ป่วยคนน้ันๆทุก ๆ วันตั้งแต่วันท่ีเร่ิม admit จนถึงวัน
ปัจจุบันหรือวันจำหน่าย) 

Database cnmiDW 
Source Table temp_Dashboard_IPD_Main (**ซ่ึงเป็นผลลัพธ์จากคำส่ังใน 

sp_Dashboard_IPD_gen) 
cnmidbsqlrep.cnmietl.dbo.tbl_bed_on_ward 

ผลลัพธ์ temp_Dashboard_IPD_LOS 
SQL Script 
CREATE PROCEDURE [dbo].[sp_Dashboard_IPD_LOS_gen]  AS 
BEGIN 
ลบตารางท้ิง (DROP TABLE) IF EXISTS [dbo].temp_Dashboard_IPD_LOS; 
WITH calendar_table AS ( 
  SELECT  DATEADD(yy, DATEDIFF(yy, 0, GETDATE()) -3, 0 ) DateValue  
  UNION ALL  
  SELECT DateValue + 1  
  FROM  
    calendar_table  
  WHERE  
    DateValue + 1 BETWEEN DATEPART( year, getdate())-3 AND getdate() 
),  
temp_list as ( 
  select distinct doctororder_ptr_id,admit_date,discharge_date,division_id  
  from temp_Dashboard_IPD_Main 
),  
combined_table as ( 
  select * from calendar_tableม  temp_list  
)  
select  
 DATEADD(month, DATEDIFF(month, 0, DateValue), 0) as FistDateOfMonth, 
 CONCAT(datepart(year,DateValue),RIGHT('00' + CONVERT(NVARCHAR(2), (datepart(month,DateValue))), 2) 
)as YearMonth, 
 division_id, 
 bed as Total_Bed, 
 count(doctororder_ptr_id) as LOS, 
 cast(datename(day,eomonth(DATEADD(month, DATEDIFF(month, 0, DateValue), 0))) as int) as month_days, 
 getdate() as etl_date 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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into temp_Dashboard_IPD_LOS 
from  
  combined_table 
  left join cnmidbsqlrep.cnmietl.dbo.tbl_bed_on_ward  
  on DATEADD(month, DATEDIFF(month, 0, DateValue), 0) = YearMOnth  
  and division_id = id 
where  
  DateValue between admit_date  
  and discharge_date 
group by  
 DATEADD(month, DATEDIFF(month, 0, DateValue), 0) , 
 CONCAT(datepart(year,DateValue),RIGHT('00' + CONVERT(NVARCHAR(2), (datepart(month,DateValue))), 2) ), 
 division_id, 
 bed 
order by 1 
OPTION (MAXRECURSION 0) 
END 

 
ตารางที่ 4.5 รายละเอียดของชุดคำส่ัง sp_Dashboard_IPD_LOS_60_gen 

ช่ือ sp_Dashboard_IPD_LOS_60_gen 
คำอธิบาย • เป็นชุดคำส่ังสำหรับการเพิ่มข้อมูลจาก query ท่ีเตรียมไว้ในชุดคำส่ังลงตาราง

ปลายทางท่ีช่ือว่า temp_Dashboard_IPD_LOS_60 โดยจะทำการลบตาราง
ท้ิงใหม่ทุกคร้ัง ก่อนนำข้อมูลจาก query ลงตารางท่ีสร้างใหม่ช่ือเดิมเป็นตาราง
ปลายทาง 

• query ท่ีเตรียมไว้ ใช้เพื่อการคำนวณหาผู้ป่วยท่ีนอนมากกว่า 60 วัน 
(LOS>60) โดยคำนวณแบบผู้ป่วยคงวอร์ด 

Database cnmiDW 
Source Table temp_Dashboard_IPD_Main  

cnmidbsqlrep.cnmietl.dbo.tbl_bed_on_ward 
ผลลัพธ์ temp_Dashboard_IPD_LOS_60 
SQL Script 
CREATE PROCEDURE [dbo].[sp_Dashboard_IPD_LOS_60_gen] AS 
BEGIN 
ลบตารางท้ิง (DROP TABLE) IF EXISTS [dbo].temp_Dashboard_IPD_LOS_60; 
WITH calendar_table AS ( 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  SELECT DATEADD(yy, DATEDIFF(yy, 0, GETDATE()) -3, 0 ) DateValue  
  UNION ALL  
  SELECT DateValue + 1 FROM  calendar_table  
  WHERE DateValue + 1 BETWEEN DATEPART( year, getdate())-3 AND getdate() 
),  
temp_list as ( 
  select  
    distinct doctororder_ptr_id,  
    admit_date,  
    discharge_date,  
    division_id,  
    core_ICD10_id,  
    core_coverage_id,  
    primary_flag  
  from  
    temp_Dashboard_IPD_Main 
),  
combined_table as ( 
  select  
    *  
  from  
    temp_list,  
    calendar_table 
)  
select  
  doctororder_ptr_id,  
  division_id,  
  core_ICD10_id,  
  core_coverage_id,  
  primary_flag,  
  DateValue,  
  admit_date,  
  discharge_date,  
  DATEDIFF(day, admit_date, DateValue) AS DayOfStays, 
  getdate() as etl_date 
into temp_Dashboard_IPD_LOS_60 
from  
  combined_table  
where  
  DateValue between admit_date  
  and discharge_date  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  and DATEDIFF(day, admit_date, DateValue) >= 60  
OPTION (MAXRECURSION 0) 
END 
GO 

4.1.1.3 SQL Job Agent 
ตารางที่ 4.6 รายละเอียดของงาน EXEC sp_Dashboard_IPD_gen 

ช่ือ EXEC sp_Dashboard_IPD_gen 
คำอธิบาย • สร้าง schedule job เพื่อประมวลผลชุดคำส่ัง 

sp_Dashboard_IPD_gen ในทุก ๆ วันตามเวลาท่ีกำหนด 

• หาก job ทำงานเสร็จสมบูรณ์ ผลลัพธ์ท่ีได้คือตารางดังข้างล่างท่ีถูก
อัพเดทข้อมูลใหม่ทุก ๆ วัน 
o temp_Dashboard_IPD_Main 
o temp_Dashboard_IPD_ReAdmit 
o temp_Dashboard_IPD_LOS 
o temp_Dashboard_IPD_LOS_60 

**ทุก ๆ ตารางด้านบนจะมีคอลัมน์ท่ีช่ือ etl_date เพื่อบันทึกวันเวลาท่ี
เพิ่มข้อมูลลงตาราง 

Database cnmiDW 
Command EXEC sp_Dashboard_IPD_gen 
Schedule 
Frequence/Time 

Daily 00.30 (เวลาเท่ียงคืน สามสิบนาที ของทุกวัน) 

 
4.1.1.4 Generated Table (ตารางที่ได้เพื่อนำไปใช้ใน Power BI) 

ตารางที่ 4.7 รายละเอียดของตาราง temp_Dashboard_IPD_Main 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
doctororder_ptr_
id 

Doctororder ptr id int 
 

admit_date วันท่ีเร่ิมต้น admit date Format: YYYY-MM-
DD 

discharge_date วันท่ีจำหน่ายผู้ป่วย date Format: YYYY-MM-
DD 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
death_date วันท่ีผู้ป่วยเสียชีวิต date Format: YYYY-MM-

DD 
AMRL_date วันท่ีตามสถานะแอดมิทใน 

vAdmitRoomLog 
date Format: YYYY-MM-

DD 
admit_datetime วันเวลาท่ีเร่ิมต้น admit datetime2 Format: YYYY-MM-

DD hh:mm:ss:msm 
discharge_dateti
me 

วันเวลาท่ีจำหน่ายผู้ป่วย datetime2 Format: YYYY-MM-
DD hh:mm:ss:msm 

death_datetime วันเวลาท่ีผู้ป่วยเสียชีวิต datetime2 Format: YYYY-MM-
DD hh:mm:ss:msm 

AMRL_datetime วันเวลาท่ีตามสถานะแอดมิทใน
vAdmitRoomLog 

datetime2 Format: YYYY-MM-
DD hh:mm:ss:msm 

Status_Discharge
_Refer 

สถานะแอดมิทในvAdmitRoomLog nvarchar(10
0) 

Admit, Discharge, 
ย้ายออก, รับย้าย 

division_id Division ID int  
core_ICD10_id ICD10 ID int  
core_coverage_i
d 

Coverage ID int  

IS_NEWBORN คอลัมน์สำหรับตรวจสอบว่าข้อมูลน้ัน
เป็นทารกแรกคลอดหรือไหม 

varchar Y = ใช่ 
N= ไม่ใช่ 

IS_DEAD คอลัมน์สำหรับตรวจสอบว่าข้อมูลน้ัน
เป็นผู้ป่วยเสียชีวิตหรือไม่ 

varchar Y = ใช่ 
N= ไม่ใช่ 

DAYS_LOS จำนวนวันนอน int คำนวณจากวัน
จำหน่าย - วันแอดมิท 

primary_flag คอลัมน์สำหรับตรวจสอบว่าข้อมูลน้ัน
เป็น primary ICD10 หรือไม่ 

varchar Y = ใช่ 
N= ไม่ใช่ 

etl_date วันท่ีเพิ่มข้อมูลลงตารางน้ี datetime Format: YYYY-MM-
DD hh:mm:ss:msm 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.8 รายละเอียดของตาราง temp_Dashboard_IPD_ReAdmit 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
patient_id Patient ID int  
encounter_id Encounter ID int  
division_id Division ID int  
ICD10_id ICD10 ID int  
core_coverage_i
d 

Coverage ID int  

new_start_date วันท่ีแอดมิทล่าสุด date Format: YYYY-
MM-DD 

last_discharge_d
ate 

วันท่ีจำหน่ายคร้ังท่ีแล้ว date Format: YYYY-
MM-DD 

new_start_dateti
me 

วันเวลาท่ีแอดมิทล่าสุด datetime2 Format: YYYY-
MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

last_discharge_d
atetime 

วันเวลาท่ีจำหน่ายคร้ังท่ีแล้ว datetime2 Format: YYYY-
MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

DateDiff_ReADM ระยะเวลาตั้งแต่จำหน่ายคร้ังท่ีแล้ว
จนถึงกลับมาแอดมิทอีกคร้ังด้วยโรค
เดิม 

int  

etl_date วันท่ีเพิ่มข้อมูลลงตารางน้ี datetime Format: YYYY-
MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

 
ตารางที่ 4.9 รายละเอียดของตาราง temp_Dashboard_IPD_LOS_60 

ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
doctororder_pt
r_id 

Doctororder ptr id int  

division_id Division ID int  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
core_ICD10_id ICD10 ID int  
core_coverage
_id 

Coverage ID int  

primary_flag คอลัมน์สำหรับตรวจสอบว่าข้อมูลน้ันเป็น 
primary ICD10 หรือไม่ 

varchar Y = ใช่ 
N= ไม่ใช่ 

DateValue วันท่ีตั้งแต่วันท่ีแอดมิทจนถึงวันท่ีผู้ป่วย
จำหน่าย 

datetime Format: YYYY-
MM-DD 
00:00:00:000 

admit_date วันท่ีแอดมิท date Format: YYYY-
MM-DD 

discharge_date วันท่ีจำหน่าย date Format: YYYY-
MM-DD 

DayOfStays จำนวนวันนอน int  
etl_date วันท่ีเพิ่มข้อมูลลงตารางน้ี datetime Format: YYYY-

MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

 
ตารางที่ 4.10 รายละเอียดของตาราง temp_Dashboard_IPD_LOS 

ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
FistDateOfMont
h 

วันแรกของเดือนท่ีแอดมิท datetime Format: YYYY-
MM-DD 
00:00:00:000 

YearMonth แสดงปีเดือน (YYYYMM) nvarchar(28) Format: YYYYMM 
division_id Division ID int  
Total_Bed จำนวนเตียงแสดงของเดือนน้ันๆในแต่ละ

หน่วยงาน 
int  

LOS จำนวนวันนอน int  
month_days จำนวนวันในเดือนน้ันๆ int  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
etl_date วันท่ีเพิ่มข้อมูลลงตารางน้ี datetime Format: YYYY-

MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

 
4.1.2 ผลการดำเนินงานจากการจัดเตรียมข้อมูลใน Power BI 

4.1.2.1 Data Modeling 

 
รูปที่ 4.2 ภาพแสดง Data Modeling 

 
ตารางที่ 4.11 รายละเอียดของตาราง Fact_IPD_Main 

Table Description 
ช่ือ Fact_IPD_Main 
คำอธิบาย เป็นตารางแสดงข้อมูล ใช้สำหรับคำนวณจำนวน ผู้ป่วยใน (นับที่วัน admit)

ทารกแรกคลอดและวันนอนเฉลี่ยและแสดงร่วมกับข้อมูลประกอบท่ีเก่ียวข้อง
อื่นๆเช่น วันท่ีแอดมิท หน่วยงาน ICD10และสิทธ์ิการรักษา 

Storage Mode Direct Query 
Data Source 
Type 

SQL Server database 

Server cnmiDW 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Database DW 
Custom Query select  

 doctororder_ptr_id, admit_date, admit_datetime, division_id, 
core_ICD10_id ,core_coverage_id, IS_NEWBORN, DAYS_LOS, 
primary_flag, etl_date 
from temp_Dashboard_IPD_Main 

Table Structure 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
doctororder_p
tr_id 

Doctororder ptr id int 
 

admit_date วันท่ีเร่ิมต้นแอดมิท date Format: YYYY-MM-
DD 

admit_datetim
e 

วันเวลาท่ีเร่ิมต้น แอดมิท datetime2 Format: YYYY-MM-
DD hh:mm:ss:msm 

division_id Division ID int  
core_ICD10_id ICD10 ID int  
core_coverage
_id 

Coverage ID int  

IS_NEWBORN คอลัมน์สำหรับตรวจสอบว่าข้อมูลน้ัน
เป็นทารกแรกคลอดหรือไหม 

varchar Y = ใช่ 
N= ไม่ใช่ 

DAYS_LOS จำนวนวันนอน int คำนวณจากวัน
จำหน่าย - วันแอดมิท 

primary_flag คอลัมน์สำหรับตรวจสอบว่าข้อมูลน้ัน
เป็น primary ICD10 หรือไม่ 

varchar Y = ใช่ 
N= ไม่ใช่ 

etl_date วันท่ีเพิ่มข้อมูลลงตารางน้ี datetime Format: YYYY-MM-
DD hh:mm:ss:msm 

 
ตารางที่ 4.12 รายละเอียดของตาราง Fact_IPD_ReAdmit 

Table Description 
ช่ือ Fact_IPD_ReAdmit 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คำอธิบาย เป็นตารางแสดงข้อมูล ใช้สำหรับคำนวณผู้ป่วยท่ี ReAdmit ท่ีกลับเข้ามารักษา
ใหม่ด้วยโรคเดิมภายใน 28 วันและแสดงร่วมกับข้อมูลประกอบท่ีเก่ียวข้องอื่นๆ
เช่น วันท่ี หน่วยงาน ICD10และสิทธ์ิการรักษา 

Storage Mode Direct Query 
Data Source 
Type 

SQL Server database 

Server cnmiDW 
Database DW 
Custom Query select * from temp_Dashboard_IPD_ReAdmit 

Table Structure 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
patient_id Patient ID int  
encounter_id Encounter ID int  
division_id Division ID int  
ICD10_id ICD10 ID int  
core_coverage_i
d 

Coverage ID int  

new_start_date วันท่ีแอดมิทล่าสุด date Format: YYYY-
MM-DD 

last_discharge_d
ate 

วันท่ีจำหน่ายคร้ังท่ีแล้ว date Format: YYYY-
MM-DD 

new_start_dateti
me 

วันเวลาท่ีแอดมิทล่าสุด datetime2 Format: YYYY-
MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

last_discharge_d
atetime 

วันเวลาท่ีจำหน่ายคร้ังท่ีแล้ว datetime2 Format: YYYY-
MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

DateDiff_ReADM ระยะเวลาตั้งแต่จำหน่ายคร้ังท่ีแล้ว
จนถึงกลับมาแอดมิทอีกคร้ังด้วยโรค
เดิม 

int  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Table Structure 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
etl_date วันท่ีเพิ่มข้อมูลลงตารางน้ี datetime Format: YYYY-

MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

 
ตารางที่ 4.13 รายละเอียดของตาราง Fact_IPD_Discharge 

Table Description 
ช่ือ Fact_IPD_Discharge 
คำอธิบาย เป็นตารางแสดงข้อมูล ใช้สำหรับคำนวณจำนวน ผู้ป่วยจำหน่ายและผู้ป่วย

เสียชีวิต แสดงร่วมกับข้อมูลประกอบท่ีเก่ียวข้องอื่นๆเช่น วันท่ีจำหน่าย วันท่ี
เสียชีวิต หน่วยงาน ICD10และสิทธ์ิการรักษา 

Storage Mode Direct Query 
Data Source 
Type 

SQL Server database 

Server cnmiDW 
Database DW 
Custom Query select  

doctororder_ptr_id ,discharge_date ,death_date ,discharge_datetime 
,death_datetime ,Status_Discharge_Refer ,division_id ,core_ICD10_id 
,core_coverage_id ,IS_DEAD ,primary_flag ,etl_date 
from temp_Dashboard_IPD_Main 
where discharge_date is not null 

Table Structure 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
doctororder_ptr_
id 

Doctororder ptr id int  

discharge_date วันท่ีจำหน่ายผู้ป่วย date Format: YYYY-
MM-DD 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Table Structure 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
death_date วันท่ีผู้ป่วยเสียชีวิต date Format: YYYY-

MM-DD 
discharge_dateti
me 

วันเวลาท่ีจำหน่ายผู้ป่วย datetime2 Format: YYYY-
MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

death_datetime วันเวลาท่ีผู้ป่วยเสียชีวิต datetime2 Format: YYYY-
MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

Status_Discharge
_Refer 

สถานะแอดมิทในvAdmitRoomLog nvarchar(10
0) 

Admit, Discharge, 
ย้ายออก, รับย้าย 

division_id Division ID int  
core_ICD10_id ICD10 ID int  
core_coverage_i
d 

Coverage ID int  

IS_DEAD คอลัมน์สำหรับตรวจสอบว่าข้อมูลน้ัน
เป็นผู้ป่วยเสียชีวิตหรือไม่ 

varchar Y = ใช่ 
N= ไม่ใช่ 

primary_flag คอลัมน์สำหรับตรวจสอบว่าข้อมูลน้ัน
เป็น primary ICD10 หรือไม่ 

varchar Y = ใช่ 
N= ไม่ใช่ 

etl_date วันท่ีเพิ่มข้อมูลลงตารางน้ี datetime Format: YYYY-
MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

 
ตารางที่ 4.14 รายละเอียดของตาราง Fact_IPD_InOutNew 

Table Description 
ช่ือ Fact_IPD_InOutNew 
คำอธิบาย เป็นตารางแสดงข้อมูล ใช้สำหรับคำนวณจำนวน ผู้ป่วยรับใหม่ รับย้ายและ

ผู้ป่วยย้ายออก แสดงร่วมกับข้อมูลประกอบท่ีเก่ียวข้องอื่นๆเช่น วันท่ีบันทึก
สถานะแอดมิท วันท่ีเสียชีวิต หน่วยงาน ICD10และสิทธ์ิการรักษา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Storage Mode Direct Query 
Data Source 
Type 

SQL Server database 

Server cnmiDW 
Database DW 
Custom Query select distinct 

 doctororder_ptr_id ,AMRL_date ,AMRL_datetime 
,Status_Discharge_Refer 
 ,division_id ,core_ICD10_id ,core_coverage_id ,primary_flag 
,etl_date 
from temp_Dashboard_IPD_Main 
where Status_Discharge_Refer in ('รับย้าย','Admit','ย้ายออก') 

Table Structure 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
doctororder_ptr_id  int  
AMRL_date  date  
AMRL_datetime  datetime2  
Status_Discharge_Refer  nvarchar(100)  
division_id  int  
core_ICD10_id  int  
core_coverage_id  int  
primary_flag  varchar  
etl_date  datetime  

 
ตารางที่ 4.15 รายละเอียดของตาราง Fact_IPD_LOS_60 

Table Description 
ช่ือ Fact_IPD_LOS_60 
คำอธิบาย เป็นตารางแสดงข้อมูล ใช้สำหรับคำนวณจำนวนท่ีนอนนานมากกว่า 60 วัน 

แสดงร่วมกับข้อมูลประกอบท่ีเก่ียวข้องอื่นๆเช่น วันท่ีบันทึกสถานะแอดมิท 
วันท่ีจำหน่าย หน่วยงาน ICD10และสิทธ์ิการรักษา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Storage Mode Direct Query 
Data Source 
Type 

SQL Server database 

Server cnmiDW 
Database DW 
Custom Query select * from temp_Dashboard_IPD_LOS_60 

Table Structure 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
doctororder_pt
r_id 

Doctororder ptr id int  

division_id Division ID int  
core_ICD10_id ICD10 ID int  
core_coverage
_id 

Coverage ID int  

primary_flag คอลัมน์สำหรับตรวจสอบว่าข้อมูลน้ันเป็น 
primary ICD10 หรือไม่ 

varchar Y = ใช่ 
N= ไม่ใช่ 

DateValue วันท่ีตั้งแต่วันท่ีแอดมิทจนถึงวันท่ีผู้ป่วย
จำหน่าย 

datetime Format: YYYY-
MM-DD 
00:00:00:000 

admit_date วันท่ีแอดมิท date Format: YYYY-
MM-DD 

discharge_date วันท่ีจำหน่าย date Format: YYYY-
MM-DD 

DayOfStays จำนวนวันนอน int  
etl_date วันท่ีเพิ่มข้อมูลลงตารางน้ี datetime Format: YYYY-

MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.16 รายละเอียดของตาราง Fact_IPD_LOS 
Table Description 
ช่ือ Fact_IPD_LOS 
คำอธิบาย เป็นตารางแสดงข้อมูล ใช้สำหรับคำนวณจำนวนผู้ป่วยนอนแอดมิท จำนวน

เตียงและอัตราการครองเตียง แสดงร่วมกับข้อมูลประกอบท่ีเก่ียวข้องอื่นๆเช่น 
วันแรกของเดือนท่ีแอดมิท จำนวนวันของเดือนน้ันๆและหน่วยงาน 

Storage Mode Direct Query 
Data Source 
Type 

SQL Server database 

Server cnmiDW 
Database DW 
Custom Query select * from temp_Dashboard_IPD_LOS 
Table Structure 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
FistDateOfMont
h 

วันแรกของเดือนท่ีแอดมิท datetime Format: YYYY-
MM-DD 
00:00:00:000 

YearMonth แสดงปีเดือน (YYYYMM) nvarchar(28) Format: YYYYMM 
division_id Division ID int  
Total_Bed จำนวนเตียงแสดงของเดือนน้ันๆในแต่ละ

หน่วยงาน 
int  

LOS จำนวนวันนอน int  
month_days จำนวนวันในเดือนน้ันๆ int  
etl_date วันท่ีเพิ่มข้อมูลลงตารางน้ี datetime Format: YYYY-

MM-DD 
hh:mm:ss:msm 

 
ตารางที่ 4.17 รายละเอียดของตาราง Dim_Coverage 

Table Description 
ช่ือ Dim_Coverage 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คำอธิบาย ตารางอธิบายลักษณะข้อมูล (Dimension Table) ของสิทธิ์การรักษา 
สร้างกลุ่มสิทธ์ิการรักษา เพื่อจำแนกสิทธ์ิการรักษาออกเป็นกลุ่มตามท่ีผู้ใช้กำหนด 
มี id เป็น key เพื่อใช้สำหรับสร้างความสัมพันธ์กับตารางแท้จริงอื่นๆ (Fact 
Table)  

Storage Mode Import 
Data Source 
Type 

SQL Server database 

Server cnmidbsqlrep 
Database cnmi 
Custom Query select *, 

case when id in (1,82,83,35,330,480,4,2,3,423) then 'ข้าราชการ' 
 when id in (30) then 'เงินสด' 
 when id in (10,6,5,396,462,481,417) then 'ประกันสังคม' 
 when id in (291,12,418,470,479,431,448,11,284,14,68,13,67) 
then 'สิทธิหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (30บาท)' else 'อื่นๆ' end as 
Group_Coverage 
from core_coverage 
order by name 

Table Structure 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
id Coverage id int  
created วันท่ีเร่ิมต้นบันทึกข้อมูล datetime2  
edited วันทีแก้ไขล่าสุด Datetime2  
code รหาสิทธ์ิการรักษา nvarchar(16)  
name ช่ือสิทธ์ิการรักษา (ไทย) nvarchar(400)  
name_en ช่ือสิทธ์ิการรักษา (อังกฤษ) nvarchar(400)  
type ประเภทวิทธ์ิ int  
start_date วันท่ีเร่ิมต้น date  
end_date วันท่ีส้ินสุด date  
group_number รหัสกลุ่มสิทธ์ิการรักษา nvarchar(8)  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Table Structure 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
edit_user_id ผู้แก้ไขล่าสุด int  
staging_code Staging code Nvarchar(12)  
Group_Coverage ช่ือกลุ่มสิทธ์ิการรักษา varchar ข้าราชการ ,เงินสด  ,

ประกันสังคม ,สิทธิ
หลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ (30บาท) ,
อื่นๆ 

 
ตารางที่ 4.18 รายละเอียดของตาราง Dim_Division 

Table Description 
ช่ือ Dim_Division 
คำอธิบาย ตารางอธิบายลักษณะข้อมูล (Dimension Table) ของหน่วยงาน 

โดยเลือกแสดงเพียงแค่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับแผนกผู้ป่วยในเท่าน้ัน (IPD) 
มี division_id เป็น key เพื่อใช้สำหรับสร้างความสัมพันธ์กับตารางแท้จริงอื่นๆ 
(Fact Table) 

Storage Mode Import 
Data Source 
Type 

SQL Server database 

Server cnmidbsqlrep 
Database cnmi 
Custom Query select distinct 

 id as division_id,  
 name,  
 display_seq,  
 code,  
 type,  
 cost_center_id  
from core_division  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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where id in (select distinct division_id from core_encounter where 
core_encounter.type = 'IPD') and core_division.name not in 
('CNPICU-7F','TEST_TEST2','WARD TEST') 
order by display_seq,id 

Table Structure 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
division_id Division ID int  
name ช่ือหน่วยงาน nvarchar(100

0) 
 

display_seq ลำดับการแสดงผลบนหน้าจอ int  
code รหัสหน่วยงาย nvarchar(20)  
type ประเภทหน่วยงาน int 1 = GENERAL 

2 = BILLING 
3 = DRUG 
4 = SUPPLY 
6   = 
SPECIMEN_COLL
ECTOR 
7   = CLINIC 
8   = 
PREMIUM_CLINI
C 
9   = WARD 
10 = ZONE 
11 = 
SHORTSTAY 
12 = 
WARD_PREMIU
M 

cost_center_id หน่วยต้นทางผู้บันทึกหน่วยงานน้ี int  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.19 รายละเอียดของตาราง Dim_ICD10 
Table Description 
ช่ือ Dim_ICD10 
คำอธิบาย ตารางอธิบายลักษณะข้อมูล (Dimension Table) ของโรค ICD10 

โดย เลือกแสดงเพียงแค่ primary ICD10 เท่าน้ัน มี id เป็น key เพื่อใช้สำหรับ
สร้างความสัมพันธ์กับตารางแท้จริงอื่นๆ (Fact Table) 

Storage Mode Import 
Data Source 
Type 

SQL Server database 

Server cnmidbsqlrep 
Database cnmi 
Custom Query select distinct 

 ISNULL(ICD10_Group_Code,9999)as  group_id, 
 ISNULL(ICD10_Group_Desc,'Other') as group_en, 
 core_ICD10.id as id, 
 upper(left(core_ICD10.code,3)) as code_substr, 
 upper(core_ICD10.code) as code,  
 core_ICD10.term, 
 core_ICD10.version_id as latest_version_id  
from cnmi.dbo.core_ICD10 
left join cnmi.dbo.core_diagnosis on core_diagnosis.ICD10_id = 
core_ICD10.id 
left join cnmietl.dbo.core_ICD10_cnmi_group on 
left(upper(core_ICD10.code),3) = 
upper(core_ICD10_cnmi_group.ICD10_Group_Code) 
where cnmi.dbo.core_diagnosis.source = 2 and  
cnmi.dbo.core_diagnosis.type = 1 and 
cnmi.dbo.core_diagnosis.active= 1 
order by 1 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Table Structure 
ช่ือ คำอธิบาย Data Type Remark 
group_id รหัสกลุ่ม ICD10 varchar(10) ข้อมูลกลุ่ม ICD10 

ได้มาจาก 
core_ICD10 
_cnmi_group  

group_en ช่ือ ICD10 (อังกฤษ) varchar(1000) 

id ICD10 ID int  
code_substr ดึงอักษร3ตัวแรกจาก ICD10 Code nvarchar(6)  
code Code nvarchar(200)  
term ช่ือโรค (ภาษาอังกฤษ) nvarchar(2000)  
latest_version_id เลขเวอร์ช่ัน int  

 
ตารางที่ 4.20 รายละเอียดของตาราง Dim_Date 

Table Description 
ช่ือ Dim_ICD10 
คำอธิบาย ตารางอธิบายลักษณะข้อมูล (Dimension Table) เพื่อเก็บข้อมูลเก่ียวกับ วันที่ 

โดยตารางเป็น DAX table น้ีสร้างข้ึนภายใน Power BI โดยจะสร้างข้อมูล
วันท่ี ตั้งแต่วันท่ีแอดมิทแรกในตาราง Fact_IPD_Main จนถึงวันแอดมิทล่าสุด
ในตาราง Fact_IPD_Main มี Date เป็น key เพื่อใช้สำหรับสร้างความสัมพันธ์
กับตารางแท้จริงอื่นๆ (Fact Table) 

Storage Mode Import Mode 
Data Source 
Type 

DAX Table 

DAX Expression Dim_Date =  
var min_date= MIN(Fact_IPD_Main[admit_date]) 
var max_date= MAX(Fact_IPD_Main[admit_date]) 
return CALENDAR(min_date,max_date) 

Table Structure 
ช่ือ Data Type DAX Expression 
Date Date Time  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Table Structure 
ช่ือ Data Type DAX Expression 
Date (PM) Date Time DATEADD ( Dim_Date[Date], -1, MONTH ) 
Month Name Text Dim_Date[Date].[Month] 
Month Name (PM) Text FORMAT(DATEADD(Dim_Date[Date],-

1,MONTH),"Mmmm") 
Month Year Text Text CONCATENATE(CONCATENATE(Dim_Date[Month 

Name]," "),Dim_Date[Year Num]) 
Month Year Text (PM) Text CONCATENATE(CONCATENATE(Dim_Date[Month 

name (PM)]," "),Dim_Date[Year Num (PM)]) 
Year Month Whole 

number 
VALUE(CONCATENATE(YEAR(Dim_Date[Date]),IF(L
EN(MONTH(Dim_Date[Date]))=1,CONCATENATE("0
",MONTH(Dim_Date[Date])),MONTH(Dim_Date[Dat
e])))) 

Year Month (PM) Text VALUE (  
    IF(ISBLANK(YEAR ( DATEADD ( Dim_Date[Date], 
-1, MONTH ) )), 
 CONCATENATE(LEFT(Dim_Date[Year 
Month],4)-1,12), 
 CONCATENATE ( 
        YEAR ( DATEADD ( Dim_Date[Date], -1, 
MONTH ) ), 
        IF ( 
            LEN ( MONTH ( DATEADD ( 
Dim_Date[Date], -1, MONTH ) ) ) = 1, 
            CONCATENATE ( "0", MONTH ( DATEADD 
( Dim_Date[Date], -1, MONTH ) ) ), 
            MONTH ( DATEADD ( Dim_Date[Date], -1, 
MONTH ) ))))) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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Table Structure 
ช่ือ Data Type DAX Expression 
Year Num Whole 

number 
Dim_Date[Date].[Year] 

Year Num (PM) Whole 
number 

FORMAT(DATEADD(Dim_Date[Date],-
1,MONTH),"yyyy") 

 
ตารางที่ 4.21 รายละเอียดของตาราง AllMeasures 

Table Description 
ช่ือ AllMeasures 
คำอธิบาย ตารางน้ีเป็น DAX table ไม่มี column ใช้งานจริงใดๆ แต่สร้างข้ึนเพื่อเก็บค่า

คำนวณ (Measure) ท่ีใช้สำหรับหน้า Summary (History) 
Storage Mode Import Mode 
Data Source 
Type 

DAX Table 

DAX Expression AllMeasures = row("MeasureName","1") 
 

ตารางที่ 4.22 รายละเอียดของตาราง AllMeasures_PM 
Table Description 
ช่ือ AllMeasures_PM 
คำอธิบาย ตารางน้ีเป็น DAX table ไม่มี column ใช้งานจริงใดๆ แต่สร้างข้ึนเพื่อเก็บค่า

คำนวณเดือนก่อนหน้า (Previous Month Measure) ท่ีในหน้า Summary
และDepartment 

Storage Mode Import Mode 
Data Source 
Type 

DAX Table 

DAX Expression AllMeasures_PM = row("MeasureName","1") 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.1.2.2 DAX Measures 
ตารางที่ 4.23 รายละเอียดของ Measure ใน AllMeasures 

ช่ือ คำอธิบาย Related Column 
Avg_LOS วันนอนเฉล่ีย Fact_IPD_Main[DAYS_LOS] 
OCC_Rate อัตราการครองเตียง Fact_IPD_LOS[LOS] 

Fact_IPD_LOS[Total_Bed] 
Fact_IPD_LOS[month_days] 
Fact_IPD_LOS[YearMonth]) 
Dim_Date[Year Month] 

Refresh Date วันท่ี refresh ข้อมูลลงตาราง
ล่าสุด 

Fact_IPD_Main[etl_date] 

Total_Dead จำนวนผู้ป่วยเสียชีวิต Fact_IPD_Discharge[doctororder_
ptr_id] 
Fact_IPD_Discharge[IS_DEAD] 

Total_Discharge จำนวนผู้ป่วยจำหน่าย Fact_IPD_Discharge[doctororder_
ptr_id] 
Fact_IPD_Discharge[Status_Disch
arge_Refer] 

Total_IPD_Patient จำนวนผู้ป่วยใน (นับ ณ วันแอท
มิท) 

Fact_IPD_Main[doctororder_ptr_i
d] 

Total_LOS_60 จำนวนผู้ป่วยนอนมากกว่า60วัน 
(นับแบบผู้ป่วยคงวอร์ด) 

Fact_IPD_LOS_60[doctororder_p
tr_id] 

Total_New_Admit จำนวนผู้ป่วยรับใหม่ Fact_IPD_InOutNew[doctororder
_ptr_id] 
Fact_IPD_InOutNew[Status_Disch
arge_Refer] 

Total_NewBorn จำนวนทารกแรกคลอด Fact_IPD_Main[doctororder_ptr_i
d] 
Fact_IPD_Main,Fact_IPD_Main[IS_
NEWBORN] 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ช่ือ คำอธิบาย Related Column 
Total_Readmit จำนวนผู้ป่วย ReAdmit Fact_IPD_ReAdmit[patient_id] 
Total_Refer_In จำนวนผู้ป่วยรับย้าย Fact_IPD_InOutNew[doctororder

_ptr_id] 
Fact_IPD_InOutNew[Status_Disch
arge_Refer] 

Total_Refer_Out จำนวนผู้ป่วยย้ายออก Fact_IPD_InOutNew[doctororder
_ptr_id] 
Fact_IPD_InOutNew[Status_Disch
arge_Refer] 

 
ตารางที่ 4.24 รายละเอียดของ Measure ใน AllMeasures_PM 

ช่ือ คำอธิบาย Related Table/Variable 
_ShowValueForDates คืนค่า TRUE หากช่วงเวลาท่ี

เลือกไม่ได้อยู่หลังช่วงสุดท้ายท่ีมี 
data 

Fact_IPD_Main[admit_date] 
_ShowValueForDates
_Death 

Fact_IPD_Discharge[death_date] 

_ShowValueForDates
_Discharge 

Fact_IPD_Discharge[discharge_da
te] 

_ShowValueForDates
_LOS 

Fact_IPD_LOS_60[DateValue] 

_ShowValueForDates
_OCCRate 

Fact_IPD_LOS[FistDateOfMonth] 

_ShowValueForDates
_ReferInOutNewAdm
it 

Fact_IPD_InOutNew[AMRL_date] 

Cal_OCC_Rate_for_P
M 

คำนวณ OCC Rate เก็บไว้
เพื่อท่ีจะทำไปใช้คำนวณต่อใน 
OCC_Rate_PM 

Fact_IPD_LOS[LOS] 
Fact_IPD_LOS[Total_Bed] 
Fact_IPD_LOS[month_days] 

Avg_LOS_PM วันนอนเฉล่ียสำหรับ Previous 
Month 

_ShowValueForDates  
Avg_LOS 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



69 
 

 
 

ช่ือ คำอธิบาย Related Table/Variable 
OCC_Rate_PM อัตราการครองเตียงสำหรับ 

Previous Month 
_ShowValueForDates_OCCRate 
Cal_OCC_Rate_for_PM 

Total_Dead_PM จำนวนผู้ป่วยเสียชีวิต สำหรับ 
Previous Month 

_ShowValueForDates_Discharge 
Total_Dead 

Total_Discharge_PM จำนวนผู้ป่วยจำหน่าย สำหรับ 
Previous Month 

_ShowValueForDates_Discharge 
Total_Discharge 

Total_IPD_Patient_P
M 

จำนวนผู้ป่วยในสำหรับ 
Previous Month (นับ ณ วัน
แอทมิท) 

_ShowValueForDates 

Total_LOS_60_PM จำนวนผู้ป่วยนอนมากกว่า60วัน 
สำหรับ Previous Month (นับ
แบบผู้ป่วยคงวอร์ด) 

_ShowValueForDates_LOS  
Total_LOS_60 

Total_New_Admit_P
M 

จำนวนผู้ป่วยรับใหม่ สำหรับ 
Previous Month 

_ShowValueForDates_InOutNew  
Total_New_Admit 

Total_NewBorn_PM จำนวนทารกแรกคลอด สำหรับ 
Previous Month 

_ShowValueForDates 
Total_NewBorn 

Total_Readmit_PM จำนวนผู้ป่วย ReAdmit สำหรับ 
Previous Month 

_ShowValueForDates 
Total_Readmit 

Total_Refer_In_PM จำนวนผู้ป่วยรับย้าย สำหรับ 
Previous Month 

_ShowValueForDates_InOutNew  
Total_Refer_In 

Total_Refer_Out_PM จำนวนผู้ป่วยย้ายออก สำหรับ 
Previous Month 

_ShowValueForDates_InOutNew  
Total_Refer_Out 

Total_ReferIn_NewA
DM_PM 

จำนวนผู้ป่วยรับย้ายรับใหม่ 
สำหรับ Previous Month 

Total_New_Admit_PM 
Total_Refer_In_PM 

*หมายเหตุ ไม่สามารถเปิดเผยสูตร DAX Expression ได้เน่ืองจากเป็นข้อมูลสำคัญของทางโรงพยาบาล
จึงขอสงวนไว้ให้ตามความต้องการของโรงพยาบาล 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.1.3 ผลการดำเนินงานจากการสร้างมโนภาพด้วย Power BI 
 มโนภาพผู้ป่วยในมีหน้าต่าง (page) ท้ังหมด 3 หน้า ได้แก่ Summary, Summary 

(History)และDepartment 
4.1.3.1 Summary 

• หน้าภาพรวม (Summary) เป็นหน้าต่างเร่ิมต้น (Default) เมื่อผู้ใช้เข้าสู่มโนภาพคร้ังแรก 

• เพื่อแสดงภาพรวมของแผนกผู้ป่วยใน โดยมีตัวกรองข้อมูล ปี-เดือน (Year-Month) เพื่อกรอง
ข้อมูลของดือนท่ีสนใจ รวมถึงมีตัวกรองข้อมูล หน่วยงาน (Department)และICD10 

• ข้อมูลจะแสดงในระดับเดือน โดยผู้ใช้สามารถเลือกดูเดือนท่ีต้องการได้จาก ตัวกรอง ”Year 
Month”  

• โดยเดือนท่ีสามารถเลือกดูข้อมูลได้คือตั้งแต่เดือน มกราคมของ3ปีย้อนหลัง จนถึงเดือน
ปัจจุบัน-1 (Previous Month) เช่น หากปัจจุบันวันท่ี 1 พ.ค 2022 จะ สามารถดูข้อมูลล่าสุด
คือข้อมูลเดือน เม.ย 2022 (202204) 

 
รูปที่ 4.3 ภาพแสดงหน้าต่าง Summary ของมโนภาพ 

 
(1) โลโก้ CNMI 

เป็นรูปแบบปุ่มท่ีมี action เมื่อกดท่ี Logo CNMI จะแสดง Menu ท่ีซ่อนอยู่ สำหรับเลือ
หน้ามโนภาพท่ีต้องการได้ ดังน้ี  

• IPD: Summary: หากอยู่ท่ีหน้า Summary อยู่แล้วจะไม่สามารถเลือก menu น้ีได้  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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• IPD: Summary (History): หากอยู่ท่ีหน้า Summary (History) อยู่แล้วจะไม่สามารถ
เลือก menu น้ีได้  

• IPD: Department: หากอยู่ท่ีหน้า Department อยู่แล้วจะไม่สามารถเลือก menu น้ี
ได้ กดท่ี Logo อีกคร้ังเพื่อปิด menu 

 
รูปที่ 4.4 ภาพแสดงการใช้ปุ่มเพื่อแสดงเมนูบนโลโก้ CNMI 

 
(2) ช่ือหน้าต่าง (Report Title) 

ช่ือหน้าต่างของมโนภาพ โดย เดือน ปีจะเปล่ียนไปตาม ‘Year Month’ ท่ีเลือก เช่น หาก
เลือก 202204 จะแสดงเป็นช่ือเดือนตามด้วยปีคือ April 2022 

 
รูปที่ 4.5 ภาพแสดงการทำงานของช่ือหน้าต่าง 

 
(3) ตัวกรองข้อมูล 

• Division: ตัวกรองข้อมูลหน่วยงาน เป็นลักษณะ drop-down list สามารถกด  เพื่อ
ดูหน่วยงานของแผนกผู้ป่วยในท้ังหมดและคลิกเพื่อเลือกหน่วยงานท่ีต้องการกรองข้อมูล 
ตัวเลือกตัวกรองเป็นแบบ multiple selection หรือเลือกได้มากกว่า 1 

 
รูปที่ 4.6 ภาพแสดงการใช้งานตัวกรองหน่วยงาน (Division) 

 

• ICD10: ตัวกรองข้อมูล ICD10 เป็นลักษณะ drop-down list ท่ีเป็น Hierarchy ของ
กลุ่มICD10และICD10 สามารถกด  ใต้แต่ละกลุ่ม ICD10 เพื่อ ICD10 ภายในกลุ่ม
น้ันๆและคลิกเพื่อกลุ่มICD10หรือICD10 ท่ีต้องการกรองข้อมูล ตัวเลือกตัวกรองเป็น

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แบบ multiple selection หรือเลือกได้มากกว่า 1 ใช้ข้อมูลจาก Dim_ICD10[Full 
Text] 

 
รูปที่ 4.7 ภาพแสดงการใช้งานตัวกรองโรค ICD10 

 

• Year Month: ตัวกรองข้อมูลปี-เดือนเป็นลักษณะ drop-down list สามารถกด 
เพื่อดู ปี-เดือน (Year Month) ท้ังหมดและคลิกเพื่อเลือกข้อมูลท่ีต้องการกรอง 

ตัวเลือกตัวกรองเป็นแบบ single selection หรือเลือกได้เพียง 1 
หมายเหตุ: ค่าเร่ิมต้นของตัวกรอง Year Mount คือ เดือนปัจจุบัน -1 (Previous Month) 

 
รูปที่ 4.8 ภาพแสดงการใช้งานตัวกรอง Year Month 

 
(4) กล่องแสดงตัวช้ีวัด (KPI) 

ตารางที่ 4.25 รายละเอียดของกล่องแสดงตัวช้ีวัดของหน้า Summary 
ช่ือ ประเภท รายละเอียด 
จำนวนผู้ป่วยรับใหม่ Card AllMeasures_PM[Total_New_Admit_PM] 
จำนวนผู้ป่วยจำหน่าย Card AllMeasures_PM[Total_Discharge_PM] 
จำนวนผู้ป่วยเสียชีวิต Card AllMeasures_PM[Total_Dead_PM] 
จำนวนทารกแรกคลอด Card AllMeasures_PM[Total_NewBorn_PM] 
จำนวนผู้ป่วย Re-Admit Card AllMeasures_PM[Total_ReAdmit_PM] 
อัตราการครองเตียง Card AllMeasures_PM[OCC_Rate_PM] 
จำนวนผู้ป่วยท่ี LOS > 60 Card AllMeasures_PM[Total_LOS_60_PM] 
วันนอนเฉล่ีย Card AllMeasures_PM[Avg_LOS_PM] 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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(5) กลุ่มกราฟเส้นแสดงค่า KPI ต่าง ๆในแต่ละช่วงเวลา 
ในส่วนน้ีจะ ประกอบด้วยกราฟเส้นของค่า KPI ได้แก่ ผู้ป่วยรับใหม่ ผู้ป่วยจำหน่าย ทารก

แรกคลอด ผู้ป่วยเสียชีวิตและผู้ป่วย LOS หากต้องการดูสลับดูกราฟ KPI อื่น สามารถคลิกแถบ 
(Tab) ด้านบนเพื่อเปล่ียนมุมมอง 

 
ตารางที่ 4.26 รายละเอียดกลุ่มกราฟเส้นแสดงค่า KPI ต่าง ๆ ในแต่ละช่วงเวลาบนหน้า Summary 

ช่ือ ประเภท รายละเอียด 
รูปที่ 4.9 แสดงจำนวนผู้ป่วยใน 

 

Line 
Chart 

Shared axis: 
Fact_IPD_InOutNew[AMRL_date] 
Line values: 
AllMeasures_PM[Total_New_Admit_PM] 

รูปที่ 4.10 แสดงจำนวนผู้ป่วยจำหน่าย 

 

Line 
Chart 

Shared axis: 
Fact_IPD_Discharge[discharge_date] 
Line values: 
AllMeasures_PM[Total_Discharge_PM] 

รูปที่ 4.11 แสดงจำนวนทารกแรกคลอด 

 

Line 
Chart 

Shared axis: Fact_IPD_Main[admit_date] 
Line values: 
AllMeasures_PM[Total_NewBorn_PM] 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ช่ือ ประเภท รายละเอียด 
รูปที่ 4.12 แสดงจำนวนผู้เสียชีวิต 

 

Line 
Chart 

Shared axis: 
Fact_IPD_Discharge[discharge_date] 
Line values: 
AllMeasures_PM[Total_Dead_PM] 

รูปที่ 4.13 แสดงจำนวนผู้ป่วย LOS 

 

Line 
Chart 

Shared axis: Fact_IPD_LOS_60[DateValue] 
Line values: 
AllMeasures_PM[Total_LOS_60_PM] 

 
(6) กลุ่มกราฟแท่งแสดงจำนวนผู้ป่วยในแบ่งตาม หน่วยงาน , โรคและสิทธิ์ 

ในส่วนน้ีจะ ประกอบด้วยกราฟแท่งแสดงจำนวนผู้ป่วยในแบ่งตาม หน่วยงาน, โรคและ
สิทธ์ิ หากต้องการดูสลับดูมุมมองอื่น สามารถคลิกแถบ (Tab) ด้านบนเพื่อเปล่ียนมุมมอง 

 
ตารางที่ 4.27 รายละเอียดกลุ่มกราฟแท่งแสดงจำนวนผู้ป่วยในแบ่งตาม 

หน่วยงาน โรคและสิทธ์ิบนหน้า Summary 
ช่ือ ประเภท รายละเอียด 
รูปที่ 4.14 Top 10 จำนวนผู้ป่วยรับ
ใหม่แบ่งตามหน่วยงาน 

 

Bar 
Chart 

Axis: Dim_Division[Name] 
Value: AllMeasures_PM[Total_New_Admit_PM] 
Bar Colors: ใช้ condition formatting ซ่ึงใช้สีจากค่า 
Total_New_Admit_PM เรียงจาก มาก (สีเข้ม: 
#70BBFF) ไปน้อย (สีอ่อน: #094780) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ช่ือ ประเภท รายละเอียด 
รูปที่ 4.15 Top 10 จำนวนผู้ป่วยรับ
ใหม่แบ่งตามกลุ่ม ICD10 

 

Bar 
Chart 

Axis: Dim_ICD10[ICD10 Hierarchy]:  
Value: AllMeasures_PM[Total_IPD_Patient_PM] 
Bar Colors: ใช้ condition formatting ซ่ึงใช้สีจากค่า 
Total_IPD_Patient_PM เรียงจาก มาก (สีเข้ม: 
#70BBFF) ไปน้อย (สีอ่อน: #094780) 

รูปที่ 4.16 แสดงจำนวนผู้ป่วยในตาม
รูปแบบสิทธ์ิการรักษา 

 

Bar 
Chart 

Axis: Dim_Coverage[Group_Coverage]:  
Value: AllMeasures_PM[Total_IPD_Patient_PM] 
Bar Colors: ใช้ condition formatting ซ่ึงใช้สีจากค่า 
Total_IPD_Patient_PM เรียงจาก มาก (สีเข้ม: 
#70BBFF) ไปน้อย (สีอ่อน: #094780) 

 

4.1.3.2 Summary (History) 

• หน้าต่างน้ีเป็นหน้าแสดงข้อมูลภาพรวมแผนกผู้ป่วยใน โดยสามารถดูข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี
จนถึง วันท่ีปัจจุบัน-1 เช่น หากปัจจุบันวันท่ี 1 พ.ค 2022จะ สามารถดูข้อมูลได้ตั้งแต่ 1 
ม.ค 2019 ถึง 30 เม.ย 2022 

• ข้อมูลจะแสดงตามช่วงวันท่ีท่ีเลือก โดยผู้ใช้สามารถเลือกช่วงวันท่ีท่ีต้องการได้จาก ตัว
กรอง Date 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ 4.17 ภาพแสดงหน้าต่าง Summary (History) ของมโนภาพ 

 
(1) โลโก้ CNMI 

เป็นรูปแบบปุ่มท่ีมี action เมื่อกดท่ี Logo CNMI จะแสดง Menu ท่ีซ่อนอยู่ สำหรับเลือ
หน้ามโนภาพท่ีต้องการได้ ดังน้ี  

• IPD: Summary: หากอยู่ท่ีหน้า Summary อยู่แล้วจะไม่สามารถเลือก menu น้ีได้  

• IPD: Summary (History): หากอยู่ท่ีหน้า Summary (History) อยู่แล้วจะไม่สามารถ
เลือก menu น้ีได้  

• IPD: Department: หากอยู่ท่ีหน้า Department อยู่แล้วจะไม่สามารถเลือก menu น้ี
ได้ กดท่ี Logo อีกคร้ังเพื่อปิด menu 

 
รูปที่ 4.18 ภาพแสดงการใช้ปุ่มเพื่อแสดงเมนูบนโลโก้ CNMI 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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(2) ตัวกรองข้อมูล 

• Division: ตัวกรองข้อมูลหน่วยงาน เป็นลักษณะ drop-down list สามารถกด  เพื่อ
ดูหน่วยงานของแผนกผู้ป่วยในท้ังหมดและคลิกเพื่อเลือกหน่วยงานท่ีต้องการกรองข้อมูล 
ตัวเลือกตัวกรองเป็นแบบ multiple selection หรือเลือกได้มากกว่า 1 

 
รูปที่ 4.19 ภาพแสดงการใช้งานตัวกรองหน่วยงาน (Division) 

 

• ICD10: ตัวกรองข้อมูล ICD10 เป็นลักษณะ drop-down list ท่ีเป็น Hierarchy ของ
กลุ่มICD10และICD10 สามารถกด  ใต้แต่ละกลุ่ม ICD10 เพื่อ ICD10 ภายในกลุ่ม
น้ันๆและคลิกเพื่อกลุ่มICD10หรือICD10 ท่ีต้องการกรองข้อมูล ตัวเลือกตัวกรองเป็น
แบบ multiple selection หรือเลือกได้มากกว่า 1 ใช้ข้อมูลจาก Dim_ICD10[Full 
Text] 

 
รูปที่ 4.20 ภาพแสดงการใช้งานตัวกรองโรค ICD10 

 

• Date: ตัวกรองข้อมูลวันท่ีเป็นลักษณะ slider bar สามารเลือกช่วงวันท่ี ท่ีต้องการกรอง
ข้อมูลด้วย slider bar หรือ manual enter ในกล่องวันท่ีได้ 
หมายเหตุ: ค่าเร่ิมต้นของตัวกรอง Date คือ วันท่ี 1/1 ของ 3 ปีท่ีแล้วของปัจจุบัน จนถึง 
วันท่ีปัจจุบัน-1 

 
รูปที่ 4.21 ภาพแสดงการใช้งานตัวกรอง Date 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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(3) กล่องแสดงตัวช้ีวัด (KPI) 
ตารางที่ 4.28 รายละเอียดของกล่องแสดงตัวช้ีวัดของหน้า Summary (History) 

ช่ือ ประเภท Fields 
จำนวนผู้ป่วยรับใหม่ Card AllMeasures[Total_New_Admit] 
จำนวนผู้ป่วยจำหน่าย Card AllMeasures[Total_Discharge] 
จำนวนผู้ป่วยเสียชีวิต Card AllMeasures[Total_Dead] 
จำนวนทารกแรกคลอด Card AllMeasures[Total_NewBorn] 
จำนวนผู้ป่วย Re-Admit Card AllMeasures[Total_ReAdmit] 
อัตราการครองเตียง Card AllMeasures[OCC_Rate] 
จำนวนผู้ป่วยท่ี LOS > 60 Card AllMeasures[Total_LOS_60] 
วันนอนเฉล่ีย Card AllMeasures[Avg_LOS] 

 
(4) กลุ่มกราฟเส้นแสดงค่า KPI ต่าง ๆในแต่ละช่วงเวลา 

ในส่วนน้ีจะ ประกอบด้วยกราฟเส้นของค่า KPI ได้แก่ ผู้ป่วยรับใหม่, ผู้ป่วยจำหน่าย,  
ทารกแรกคลอด, ผู้ป่วยเสียชีวิตและผู้ป่วย LOS หากต้องการดูสลับดูกราฟ KPI อื่น สามารถคลิก
แถบ (Tab) ด้านบนเพื่อเปล่ียนมุมมอง 

 
ตารางที่ 4.29 รายละเอียดกลุ่มกราฟแท่งแสดงจำนวนผู้ป่วยใน 
แบ่งตาม หน่วยงาน โรคและสิทธ์ิบนหน้า Summary (History) 

ช่ือ ประเภท รายละเอียด 
รูปที่ 4.22 แสดงจำนวนผู้ป่วยใน 

 

Line 
Chart 

Shared axis: Dim_Date[Date] Hierarchy 

 
Line values: 
AllMeasures[Total_New_Admit] 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ช่ือ ประเภท รายละเอียด 
รูปที่ 4.23 แสดงจำนวนผู้ป่วยจำหน่าย 

 

Line 
Chart 

Shared axis: Dim_Date[Date] Hierarchy 

 
Line values: AllMeasures[Total_Discharge] 

รูปที่ 4.24 แสดงจำนวนทารกแรกคลอด 

 

Line 
Chart 

Shared axis: Dim_Date[Date] Hierarchy 

 
Line values: AllMeasures[Total_NewBorn] 

รูปที่ 4.25 แสดงจำนวนผู้เสียชีวิต 

 

Line 
Chart 

Shared axis: Dim_Date[Date] Hierarchy 

 
Line values: AllMeasures[Total_Dead] 

รูปที่ 4.26 แสดงจำนวนผู้ป่วย LOS 

 

Line 
Chart 

Shared axis: Dim_Date[Date] Hierarchy 

 
Line values: AllMeasures[Total_LOS_60] 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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หมายเหตุ: เน่ืองจากกราฟในส่วนน้ีใช้ hierarchy axis ผู้ใช้สามารถ drill-down ลงไปใน date 
level ต่าง ๆ ได้ โดย คลิกท่ี และคลิกเลือกช่วงเวลาท่ีสนใจ กราฟจะ drill-down ลงไปใน 
level ถัดไปและคลิก หากต้องการ drill-up ถอยไปยัง date level ก่อนหน้า 

 
รูปที่ 4.27 แสดงการใช้ปุ่ม Drill-down บนแผนภาพ 

 
รูปที่ 4.28 แสดงการใช้ปุ่ม Drill-up บนแผนภาพ 

 
(5) กลุ่มกราฟแท่งแสดงจำนวนผู้ป่วยในแบ่งตาม หน่วยงาน , โรคและสิทธิ์ 

ในส่วนน้ีจะ ประกอบด้วยกราฟแท่งแสดงจำนวนผู้ป่วยในแบ่งตาม หน่วยงาน โรคและ
สิทธ์ิ หากต้องการดูสลับดูมุมมองอื่น สามารถคลิกแถบ (Tab) ด้านบนเพื่อเปล่ียนมุมมอง 

 
ตารางที่ 4.30 รายละเอียดกลุ่มกราฟแท่งแสดงจำนวนผู้ป่วยใน 
แบ่งตาม หน่วยงาน โรคและสิทธ์ิบนหน้า Summary (History) 

ช่ือ Type รายละเอียด 
รูปที่ 4.29 Top 10 จำนวนผู้ป่วยรับใหม่
แบ่งตามหน่วยงาน 

 

Bar 
Chart 

Axis: Dim_Division[Name] 
Value: AllMeasures[Total_New_Admit] 
Bar Colors: ใช้ condition formatting ซ่ึงใช้สีจากค่า 
Total_New_Admit_PM เรียงจาก มาก (สีเข้ม: 
#70BBFF) ไปน้อย (สีอ่อน: #094780) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ช่ือ Type รายละเอียด 
รูปที่ 4.30 Top 10 จำนวนผู้ป่วยรับใหม่
แบ่งตามกลุ่ม ICD10 

 

Bar 
Chart 

Axis: Dim_ICD10[ICD10 Hierarchy]:  
Value: AllMeasures[Total_IPD_Patient] 
Bar Colors: ใช้ condition formatting ซ่ึงใช้สีจากค่า 
Total_IPD_Patient_PM เรียงจาก มาก (สีเข้ม: 
#70BBFF) ไปน้อย (สีอ่อน: #094780) 

รูปที่ 4.31 แสดงจำนวนผู้ป่วยในตาม
รูปแบบสิทธ์ิการรักษา 

 

Bar 
Chart 

Axis: Dim_Coverage[Group_Coverage]:  
Value: AllMeasures[Total_IPD_Patient] 
Bar Colors: ใช้ condition formatting ซ่ึงใช้สีจากค่า 
Total_IPD_Patient_PM เรียงจาก มาก (สีเข้ม: 
#70BBFF) ไปน้อย (สีอ่อน: #094780) 

 
4.1.3.3 Department 

• หน้าต่างน้ีเป็นหน้าแสดงข้อมูลภาพรวมของแผนกผู้ป่วยใน เฉพาะแต่ละหน่วยงาน  
(Division) โดยข้อมูลจะแสดงในระดับเดือน โดยผู้ใช้สามารถเลือกดูเดือนท่ีต้องการได้
จากตัวกรอง” Year Month” 

• โดยเดือนท่ีสามารถเลือกดูข้อมูลได้คือตั้งแต่เดือนมกราคมของ3ปีย้อนหลัง จนถึงเดือน
ปัจจุบัน-1 (Previous Month) เช่น หากปัจจุบันวันท่ี 1 พ.ค 2022จะ สามารถดูข้อมูล
ล่าสุดคือข้อมูลเดือน เม.ย 2022 (202204) 

• สามารถเข้าสู้หน้าต่างน้ี โดยเลือกผ่าน pop-up menu (สามารถดูรายละเอียดการใช้
มโนภาพในหัวข้อถัดไป) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปที่ 4.32 ภาพแสดงหน้าต่าง Department ของมโนภาพ 

 
(1) โลโก้ CNMI 

เป็นรูปแบบปุ่มท่ีมี action เมื่อกดท่ี Logo CNMI จะแสดง Menu ท่ีซ่อนอยู่ สำหรับ
เลือกหน้ามโนภาพท่ีต้องการได้ ดังน้ี  

• IPD: Summary: หากอยู่ท่ีหน้า Summary อยู่แล้วจะไม่สามารถเลือก menu น้ีได้  

• IPD: Summary (History): หากอยู่ท่ีหน้า Summary (History) อยู่แล้วจะไม่สามารถ
เลือก menu น้ีได้  

• IPD: Department: หากอยู่ท่ีหน้า Department อยู่แล้วจะไม่สามารถเลือก menu น้ี
ได้ กดท่ี Logo อีกคร้ังเพื่อปิด menu 

 
รูปที่ 4.33 ภาพแสดงการใช้ปุ่มเพื่อแสดงเมนูบนโลโก้ CNMI 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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(2) ช่ือหน้าต่าง (Report Title) 
ช่ือหน้าต่างของมโนภาพ โดย เดือน ปีจะเปล่ียนไปตาม ‘Year Month’ ท่ีเลือก เช่น หาก

เลือก 202204 จะแสดงเป็นช่ือเดือนตามด้วยปีคือ April 2022 

 
รูปที่ 4.34 ภาพแสดงการทำงานของช่ือหน้าต่าง 

 
(3) ตัวกรองข้อมูล 

• Division: ตัวกรองข้อมูลหน่วยงาน เป็นลักษณะ drop-down list สามารถกด  เพื่อ
ดูหน่วยงานของแผนกผู้ป่วยในท้ังหมดและคลิกเพื่อเลือกหน่วยงานท่ีต้องการกรองข้อมูล 
ตัวเลือกตัวกรองเป็นแบบ multiple selection หรือเลือกได้มากกว่า 1 

 
รูปที่ 4.35 ภาพแสดงการใช้งานตัวกรองหน่วยงาน (Division) 

 

• ICD10: ตัวกรองข้อมูล ICD10 เป็นลักษณะ drop-down list ท่ีเป็น Hierarchy ของกลุ่ม
ICD10และICD10 สามารถกด  ใต้แต่ละกลุ่ม ICD10 เพื่อ ICD10 ภายในกลุ่มน้ันๆ
และคลิกเพื่อกลุ่มICD10หรือICD10 ท่ีต้องการกรองข้อมูล ตัวเลือกตัวกรองเป็นแบบ 
multiple selection หรือเลือกได้มากกว่า 1 ใช้ข้อมูลจาก Dim_ICD10[Full Text] 

 
รูปที่ 4.36 ภาพแสดงการใช้งานตัวกรองโรค ICD10 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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84 
 

 
 

• Year Month: ตัวกรองข้อมูลปี-เดือนเป็นลักษณะ drop-down list สามารถกด เพื่อ
ด ู ปี-เดือน (Year Month) ท้ังหมดและคลิกเพื่อเลือกข้อมูลท่ีต้องการกรอง ตัวเลือกตัว
กรองเป็นแบบ single selection หรือเลือกได้เพียง 1 
หมายเหตุ: ค่าเร่ิมต้นของตัวกรอง Year Mount คือ เดือนปัจจุบัน -1 (Previous 

Month) 

 
รูปที่ 4.37 ภาพแสดงการใช้งานตัวกรอง Year Month 

 
(4) กล่องแสดงตัวช้ีวัด (KPI) 

ตารางที่ 4.31 รายละเอียดกล่องแสดงตัวช้ีวัดบนหน้า Department 
ช่ือ ประเภท Fields 
จำนวนผู้ป่วยรับใหม่ Card AllMeasures_PM[Total_New_Admit_PM] 
จำนวนผู้ป่วยรับย้าย-รับใหม่ Card AllMeasures_PM[Total_ReferIn_NewADM_PM] 
จำนวนผู้ป่วยจำหน่าย Card AllMeasures_PM[Total_Discharge_PM] 
จำนวนผู้ป่วยเสียชีวิต Card AllMeasures_PM[Total_Dead_PM] 
จำนวนทารกแรกคลอด Card AllMeasures_PM[Total_NewBorn_PM] 
จำนวนผู้ป่วย Re-Admit Card AllMeasures_PM[Total_ReAdmit_PM] 
อัตราการครองเตียง Card AllMeasures_PM[OCC_Rate_PM] 
จำนวนผู้ป่วยท่ี LOS > 60 Card AllMeasures_PM[Total_LOS_60_PM] 

 
(5) กราฟโดนัทชาร์ทแสดงผู้ป่วยในแบ่งตามสิทธิ์การรักษา 

ตารางที่ 4.32 รายละเอียดกราฟโดนัทชาร์ทแสดงผู้ป่วยในแบ่งตามสิทธ์ิการรักษาบนหน้า Department 
ช่ือ ประเภท รายละเอียด 
รูปที่ 4.38 แสดงจำนวนผู้ป่วยใน
ตามรูปแบบสิทธ์ิการรักษา 

Donut 
Chart 

Legend: Dim_Coverage[Group_Coverage]:  
Values: AllMeasures_PM[Total_IPD_Patient_PM] 
Bar Colors: กำหนดค่าสีให้ section ต่าง ๆ ดังนี้ 
-เงินสด: #ACD7FF 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ช่ือ ประเภท รายละเอียด 

 

- ข้าราชกาล: #7DABD7 
- ประกันสังคม: #4E82B2 
- สิทธิหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (30บาท): #356A9B 
- อ่ืนๆ: #215586 

 
(6) กลุ่มกราฟเส้นแสดงค่า KPI ต่าง ๆในแต่ละช่วงเวลา 

ในส่วนน้ีจะ ประกอบด้วยกราฟเส้นของค่า KPI ได้แก่ ผู้ป่วยรับใหม่ ผู้ป่วยจำหน่าย
ทารกแรกคลอด ผู้ป่วยเสียชีวิตและผู้ป่วย LOS หากต้องการดูสลับดูกราฟ KPI อื่น สามารถคลิก
แถบ (Tab) ด้านบนเพื่อเปล่ียนมุมมอง 

 
ตารางที่ 4.33 รายละเอียดกลุ่มกราฟเส้นแสดงค่า KPI ต่าง ๆในแต่ละช่วงเวลาบนหน้า Department 
ช่ือ ประเภท รายละเอียด 
รูปที่ 4.39 แสดงจำนวนผู้ป่วยใน 

 

Line 
Chart 

Axis: 
Fact_IPD_InOutNew[AMRL_date] 
Values:  
AllMeasures_PM[Total_Refer_In_
PM] 
AllMeasures_PM[Total_New_Ad
mit_PM] 
Bar Colors: กำหนดค่าสีให้ value 
ต่าง ๆ ดังนี้ 
- รับย้าย #094780 
- รับใหม่ #6BACE8 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ช่ือ ประเภท รายละเอียด 
รูปที่ 4.40 แสดงจำนวนผู้ป่วยจำหน่าย 

 

Line 
Chart 

Axis: 
Fact_IPD_Discharge[discharge_da
te] 
Line values: 
AllMeasures_PM[Total_Discharge
_PM] 
AllMeasures_PM[Total_Dead_PM
] 
Bar Colors: กำหนดค่าสีให้ value 
ต่าง ๆ ดังนี้ 
- จำหน่าย #094780 
- เสียชีวิต #6BACE8 

รูปที่ 4.41 แสดงจำนวนทารกแรกคลอด 

 

Line 
Chart 

Axis: 
Fact_IPD_InOutNew[AMRL_date] 
Values: 
AllMeasures_PM[Total_Refe_Out
_PM]  
Bar Colors: กำหนดค่าสีให้ ย้าย
ออก: #094780 

 
(7) กราฟแท่งแสดงจำนวนผู้ป่วยในแบ่งตามโรค 

ตารางที่ 4.34 รายละเอียดกราฟแท่งแสดงจำนวนผู้ป่วยในแบ่งตามโรคบนหน้า Department 
ช่ือ ประเภท รายละเอียด 
รูปที่ 4.42 Top 10 จำนวนผู้ป่วย
รับใหม่แบ่งตามกลุ่ม ICD10

 
 

Bar 
Chart 

Axis: Dim_ICD10[ICD10 Hierarchy]:  
Value: AllMeasures_PM[Total_IPD_Patient_PM] 
Bar Colors: ใช้ condition formatting ซ่ึงใช้สีจากค่า 
Total_IPD_Patient_PM เรียงจาก มาก (สีเข้ม: #70BBFF) 
ไปน้อย (สีอ่อน: #094780) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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(8) ตารางแสดงตัวช้ีวัดต่าง ๆ แบ่งตามโรค 
ตารางที่ 4.35 รายละเอียดตารางแสดงตัวช้ีวัดต่าง ๆ แบ่งตามโรคบนหน้า Department 

ช่ือ ประเภท รายละเอียด 
รูปที่ 4.43 ตารางตัวช้ีวัดในแต่ละ ICD10 

 

Table Rows: Dim_ICD10[ICD10 Hierarchy] 
Values: 
รับใหม่ 
AllMeasures_PM[Total_New_Admit_PM] 
รับย้าย  
AllMeasures_PM[Total_Refer_In_PM] 
จำหน่าย 
AllMeasures_PM[Total_Discharge_PM] 
ย้ายออก
AllMeasures_PM[Total_Refer_In_PM] 
เสียชีวิต 
AllMeasures_PM[Total_Dead_PM] 
ทารกแรกคลอด
AllMeasures_PM[Total_NewBorn_PM] 
ผู้ป่วย Re-Admit 
AllMeasures_PM[Total_ReAdmit_PM] 
วันนอนเฉล่ีย 
AllMeasures_PM[Avg_LOS_PM] 
ผู้ป่วย 
LOS>60AllMeasures_PM[Total_LOS_60_P
M] 

 
4.1.4 ผลการดำเนินงานระบบในการรีเฟรชข้อมูล 

หลังจากสร้างและแก้ไขมโนภาพบน Power BI Desktop เรียบร้อยแล้ว หากต้องการเผยแพร่
ให้กับผู้ใช้ ต้องทำการ Publish มโนภาพสู่ Power BI Service โดยมีวิธีการดังน้ี 

• ทำการบันทึกไฟล์มโนภาพโดยกด Save 

 
รูปที่ 4.44 ภาพแสดงกาsave มโนภาพ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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• เลือกเมนู Home > Publish  

 
รูปที่ 4.45 ภาพแสดงเมนู Publish 

 

• เลือก workspace ท่ีต้องการ publish dashboard ข้ึนไป สำหรับการค้นคว้า
อิสระน้ีจะ publish สู้ workspace: Chakri Naruebodindra Hospital 

 
รูปที่ 4.46 ภาพแสดงการเลือก Workspace ในการ Publish 

 

• เมื่อ publish เรียบร้อยแล้ว สามารถตรวจสอบมโนภาพบน Power BI Service 
โดยไปท่ี https://app.powerbi.com/home  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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• เลือก workspace ท่ี publish 

 
รูปที่ 4.47 ภาพแสดงการเลือก Workspace ท่ี Publish มโนภาพข้ึนไป 

 

• เลือก ‘CNMI Dashboard – IPD’ เพื่อเปิดมโนภาพ 

 
รูปที่ 4.48 ภาพแสดงการเลือกมโนภาพเพื่อเปิดใช้งาน 

 
3.2.7.1 การตั้งค่า Refresh Dataset 

• ไปท่ี CNMI Dashboard – IPD : Dataset บน Power BI Service 
(https://app.powerbi.com/home) > More options > Settings 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที่ 4.49 ภาพแสดงการเปิดเมนู setting สำหรับ dataset 
 

• เล่ือนลงมายัง Scheduled refresh 

 
รูปที่ 4.50 ภาพแสดงการตั้งค่า Scheduled refresh 

 

• แก้ไขหรือเพิ่มเวลาในการ refresh dataset ตามต้องการ เมื่อเสร็จแล้ว กด Apply 

 
รูปที่ 4.51 ภาพแสดงปุ่ม ApplyและDiscard ในหน้าต่าง Setting 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.2 สรุปผลกาทดสอบ 
 ในการทดสอบมโนภาพผู้ศึกษาการค้นคว้าพิเศษได้ทำการตรวจสอบร่วมกับทางโรงพยาบาล ใน
ส่วนของความถูกต้องของข้อมูล (Validating data) จะทำการเปรียบเทียบข้อมูลจาก SQL Server 
โดยตรง กับข้อมูลท่ีแสดงผลบนมโนภาพและในส่วนของด้านความถูกต้องในการใช้งานมโนภาพ จะทำการ
ทดสอบจากส่วนเล็กๆ (Unit Testing) จนถึงการทำงานร่วมกันของแผนภาพท้ังหมดของทุกหน้าต่างใน
มโนภาพ(Integration Testing) หลังจากทำการทดสอบร่วมกัน สามารถสรุปเป็นผลการทดสอบได้ดังน้ี 
 

ตารางที่ 4.36 ตารางสรุปผลการทดสอบและผลการทดสอบ 
# การทดสอบ ผลลัพธ์ 
1 ตรวจสอบความครบถ้วนของมโนภาพว่าตรงตามความต้องการท่ีกำหนดไว้ ผ่าน 
2 ทดสอบความถูกต้องของข้อมูลบนมโนภาพ (Validating data) ผ่าน 
3 ทดสอบความถูกต้องการทำงานของแผนภาพบนมโนภาพ (Charts) ผ่าน 
4 ทดสอบความถูกต้องของการทำงานร่วมกันของปุ่มและแอคช่ันของปุ่มท่ีกำหนด  

(Button and Bookmark/Page Navigate) 
ผ่าน 

5 ทดสอบความถูกต้องของตัวกรองข้อมูลกับแผนภาพ (Slicers or Filtering) ผ่าน 
6 ทดสอบรูปแบบของแผนภาพ สี ตัวอักษร ฯลฯ (Formatting) ผ่าน 
7 ทดสอบการประมวลผลงาน ‘EXEC sp_Dashboard_IPD_gen’ ประจำวันบน SQL 

Server Agent Job (Daily Executed Job Scheduling) 
ผ่าน 

8 ทดสอบการรีเฟรชดาต้าเซทสำหรับ Imported dataset ท่ีใช้ในมโนภาพ (Daily 
Refreshed Dataset Scheduling) 

ผ่าน 

 

4.3  ปัญหาที่พบในการดำเนินงาน 
 

ตารางที่ 4.37 ตารางแสดงปัญหาท่ีพบในการดำเนินงาน 
# ปัญหาที่พบ การแก้ปัญหา 
1 ในฐานข้อมูล CNMI ท่ีต้องนำมาใช้งาน 

ข้อมูลไม่ได้แสดงครบทุกข้อมูลในตาราง
เดียวกันท้ังหมด 

ทำการสร้าง SQL View เพื่อเตรียมข้อมูลท่ีต้องการ
ให้เรียบร้อย โดย View ท่ีสร้างจะยังคงเก็บ FK เพื่อ
ใช้ในการเช่ือมต่อเข้ากับตารางอื่นๆ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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# ปัญหาที่พบ การแก้ปัญหา 
2 ต้องการแสดงผล KPI ต่าง ๆ เทียบกับ

เวลาใน 1 หน้าแต่พื้นท่ีไม่เพียงพอ 
สร้าง panel ในรูปแบบ tab เพื่อเป็นการเปล่ียน
มุมมองการแสดงผล KPI ต่าง ๆ โดยใช้ความสามารถ
ของ BookmarkและAction Button 

3 มโนภาพแสดงผลข้อมูลล่าช้า ในส่วนของ Fact Table จะทำการ สร้าง job เพื่อ
โหลดข้อมูลจาก CNMI ลงในตารางใหม่ เพื่อ
หลีกเล่ียง conflictและtraffic ในการใช้งาน 
production table โดยตารางท่ีสร้างใหม่จะ 
refresh ข้อมูลเข้าไปใหม่ในทุก ๆ วันและเช่ือมต่อ
เข้ากับ Power BI ด้วยโหมด DirectQuery 
ในส่วนของ Dimension Table เน่ืองจากมีจำนวนไม่
มากต่เพื่อให้ข้อมูลได้รับการอัพเดทอยู่เสมอ จะทำ
การเช่ือมต่อเข้ากับ Power BI ด้วยโหมด Import
และตั้งค่า schedule refresh สำหรับ import 
dataset ทุก ๆ วัน 

4 ต้องการให้ล่าสุดท่ีเลือกได้ในหน้า 
Summary (History) เป็น today-1 
โดยตัวกรองมีลักษณะรายวัน แต่หน้า 
SummaryและDepartment เป็น 
current month – 1 (รายเดือนและ
เดือนก่อน 

ในส่วนของหน้า Summary (History) สามารถใช้
การสร้าง measure ท่ีไม่ซับซ้อนเน่ืองจากข้อมูลท่ี
นำเข้า จะนำเข้าข้อมูล ย้อนหลัง 3 ปีจนถึง today-1 
อยู่แล้ว 
ในส่วนของหน้า SummaryและDepartment ต้อง
ใช้ DAX Function ท่ีซับซ้อนข้ึนเข้ามาช่วย โดยการ
สร้าง previous month ของแต่ละ row ใน 
calendar table นำ previous month ไปสร้างเป็น
ตัวกรองข้อมูล (ตาม requirement) 

5 ความซับซ้อนในเง่ือนไขการคำนวณของ 
KPI บางตัวเช่น อัตราการครองเตียง 

ต้องใช้การทำงานร่วมกันของการเตรียมข้อมูลบน 
SQL Serverและนำไปคำนวณต่อด้วย DAX 
function 

6 ข้อมูลประกอบบางตัวเป็น excel file 
ยากต่อการอัพเดทข้อมูล 

ทำสร้างตาราง (SQL Table) แล้วโหลดข้อมูลลง
ตารางใน database เพื่อง่ายต่อการจัดการข้อมูล 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทท่ี 5  

สรุปผลการดำเนินงานและข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการดำเนินงาน 
ปัญหาพิเศษน้ีนำเสนอระบบธุรกิจอัจฉริยะ (Business Intelligence) เพื่อนำข้อมูลท่ีจัดเก็บใน

ระบบ มาเพิ่มคุณค่า โดยเพิ่มกระบวนการจัดการข้อมูล จนถึงแสดงผลในรูปแบบมโนภาพ ด้วยแผนภาพ
รูปแบบต่าง ๆ  

สรุปผลการดำเนินงานปัญหาพิเศษน้ีเร่ิมจากการเก็บความประสงค์ของเจ้าหน้าท่ีแผนกผู้ป่วย 
ใน ท่ีต้องการให้แสดงถึงค่าตัวช้ีวัดต่าง ๆ ท่ีบ่งบอกถึงประสิทธิภาพการทำงานของแผนกผู้ป่วยใน ได้แก่
จำนวนผู้ป่วยใน จำนวนผู้ป่วยจำหน่าย (กลับบ้าน ย้ายออก หรือเสียชีวิต) จำนวนทารกแรกคลอด จำนวน
ผู้ป่วยกลับมาแอดมิทใหม่ภายใน28วันด้วยโรคเดิม จำนวนผู้ป่วยนอนนานมากกว่า 60 วันและอัตราการ
ครองเตียง โดยค่าตัวช้ีวัดเหล่าน้ีจะสามารถนำไปประกอบการเคราะห์ของเจ้าหน้าท่ีร่วมกับปัจจัยอื่นๆ 
เพื่อประเมิณประสิทธิภาพของโรงพยาบาล  

หลังจากทราบจุดประสงค์ของการค้นคว้าพิเศษจึงเร่ิมศึกษาข้อมูลท่ีเก่ียวข้องของโรงพยาบาล
และรวบรวมข้อมูลท่ีได้ มาวิเคราะห์เพื่อออกแบบระบบการจัดการข้อมูลและรูปแบบการแสดงผลในม โน
ภาพ  

โดยระบบการจัดการข้อมูลจะต้องมีประสิทธิภาพท่ีดี ท่ีส่งผลให้มโนภาพนำเข้าและแสดงผล
ข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและเป็นข้อมูลท่ีทันสมัยเสมอและมโนภาพจะต้องแสดงผลได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว 
เป็นมิตรกับผู้ใช้และสอดคล้องกับจุดประสงค์ของโคงงาน เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีได้ดูข้อมูลท่ีเป็นข้อมูลปัจจุ บัน
และตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว  

หลังจากท่ีศึกษาข้อมูลและออกแบบระบบแล้ว จึงเร่ิมดำเนินการพัฒนาโดยเช่ือมต่อฐานข้อมูล
ของโรงพยาบาลและจัดการฐานข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบท่ีออกแบบไว้ ด้วยโปรแกรม Microsoft SQL 
Server Management Studio เพื่อจัดเตรียมข้อมูลก่อนนำไปใช้ในการสร้างมโนภาพ ต่อมาทำการ
เช่ือมต่อข้อมูลท่ีจัดเตรียมไว้เข้ากับ Microsoft Power BI เมื่อเช่ือมต่อแล้วต้องทำการสร้างความสัมพันธ์
ให้กับตารางต่าง ๆ ท่ีนำเข้า เพื่อให้ทุกตารางสามารถทำงานร่วมกันได้อย่างถูกต้อง รวมถึงต้องใช้ DAX 
ฟังก์ชันเพื่อช่วยในการคำนวณองค์ประกอบท่ีจำเป็น เช่น ค่าตัวช้ีวัดท่ีกล่าวมาข้างต้น เพื่อจะนำข้อมูล
ท้ังหมดไปประกอบการแสดงผลบนมโนภาพ 

จากน้ันทำการสร้างมโนภาพตามท่ีออกแบบ โดยมโนภาพประกอบด้วย 3 หน้าต่างน้ันคือหน้า  
Summary, Summary(History) และ Department เพื่อให้ผู้บริหารได้ใช้ประกอบการตัดสอนใจในการ
บริหาร  ซ่ึงผู้ใช้สามารถเลือกดูข้อมูลของผู้ป่วยในและใช้มโนภาพได้ในลักษณ์ Interactive มโนภาพ เช่น 
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เลือกตัวกรอง กดเมนูเพื่อเปล่ียนหน้าต่าง หรือเปล่ียนมุมมอง เลือกค่าต่าง ๆ บนแผนภาพหน่ึงเพื่อแสดง
ความสัมพันธ์กับแผนภาพอื่นๆเป็นต้น 

 

5.2 ข้อจำกัด 
1. เน่ืองจากระหว่างการพัฒนาการค้นคว้าพิเศษอยู่ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโร

นา ทำให้ผู้ศึกษาไม่สามารถเดินทางไปสถาบันเพื่อสอบถามและเก็บข้อมูล ระหว่างดำเนินการได้ 
จึงเกิดเป็นข้อจำกัดในการส่ือสาร ท่ีไม่สะดวกมากเท่าท่ีควร 

2. จากข้อจำกัดในข้อท่ี 1 ทำให้ต้องดำเนินการพัฒนาการค้นคว้าพิเศษผ่าน โปรแกรมควบคุมเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ระยะไกล (Remote Desktop) พบว่าบางคร้ังมีปัญหาในด้านสัญญานอินเทอร์เน็ต  
จึงทำให้ดำเนินการพัฒนาได้ยากลำบากในวันน้ันๆ 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
1. หากต้องมีการนำเข้าข้อมูลท่ีเป็น Excel หรือ CSV แต่ต้องการแก้ไขข้อมูลได้ในอนาคต แนะนำให้

ทำการโหลดข้อมูลจาก excel ลงตารางในฐานข้อมูล โดยใช้โปรแกรม SQL Server Import and 
Export Data Wizard ท่ีมีอยู่ใน Microsoft SQL Server Management Studio เพื่อง่ายต่อการ
จัดการข้อมูล 

2. หากต้องการเพิ่มตารางสำหรับตัวช้ีวัด KPI ใหม่ต้องมี Foreign Key เช่น Date, Coverage_id, 
ICD10_ID และ Department_ID เพื่อสามารถสร้างความสัมพันธ์กับตารางองค์ประกอบ 
(Dimension Table) จะทำให้ตัวกรองของมโนภาพสามารถทำงานร่วมกับ KPI ใหม่น้ี 

3. ในอนาคตหากมีการสร้างมโนภาพเพิ่มเติม แนะนำให้สร้าง มโนภาพสำหรับรวบรวมเมนู (Main 
Dashboard) เพื่อลิงค์ไปยังมโนภาพอื่นๆ เพื่ออำนวยความสะดวกต่อผู้ใช้ ให้สามารถเข้าถึงมโน
ภาพต่าง ๆ ของโรงพยาบาลได้อย่างรวดเร็ว 

4. การคำนวณท่ีซับซ้อนเกินไปบน Power BI อาจจะส่งผลต่อความเร็วในการแสดงผลได้ หากมีการ
ใช้ฟังก์ชันการคำนวณ สามารถใช้เคร่ืองมือ Performance Analyzer บน Power BI Desktop 
เพื่อวิเคราะห์ประสิทธิภาพของแต่ละองค์ประกอบ หรือวางแผนการนำเข้าข้อมูลและจัดเตรียม
ข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบท่ีเหมาะสมก่อนนำเข้าฟังก์ชันการคำนวณเพื่อลดความซับซ้อน จะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพของมโนภาพได้ 
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