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ABSTRACT 

 This qualitative research the objectives are as follows: 1. To study information on 
the market must visit project the old market Khong Suan 100 Years. 2. To design public 
relations media for promoting community tourism business according to the market must 
visit project the old market Khong Suan 100 Years. 3. To assess the satisfaction of Thai 
tourists towards the public relations media. The study by in-depth interviews with 
individual target groups found that information used in public relations consists of 4 items: 
Market information, Main products, History, Important tourist. From the data analysis, there 
were 7 guidelines for designing public relations media 1.) Architectural style 2.) Cultural 
style 3.) Color in the area 4.) Symbolic font and Mark Characters 5.) Highlights of the area 
6.) Landmark 7.) public relations media. Based on the design, the researcher creates a 
virtual graphic as an entrance arch in the design, add photo to match the content, using 
retro characters' art composition with the strokes of the letters show descending set the 
reading direction to be harmonious. Use of color Emphasizes the use of colors from the 
community area in pairs of red, blue-green, which are contrasting pairs of colors that make 
them stand out and uses the dark and light brown color that connects the harmony to 
the artwork. Assessing the satisfaction of Thai tourists on to all three types of public 
relations media it was found that the satisfaction in public relations media the leaflet at 
the highest level first, the poster is in the second and the online media is the third.  The 
brochures and posters are still easily accessible, easy to use and popular. There are images 
of online media that play a role in public relations in this era, respectively. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธฉบับนี้สมบูรณ สำเร็จลุลวงไดดวยดีความอนุเคราะหจาก ทานอาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ ผศ. ดร.สมชาย เซะวิเศษ และอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม ผศ. ดร.ธเนศ ภิรมยการ ท่ี

ไดใหความเมตตากรุณาในการใหคำแนะนำ ชวยเหลือในการตรวจสอบแกไขวิทยานิพนธฉบับนี้จึงออกมา

อยางเสร็จสมบูรณ อีกท้ังผูวิจัยมีความรูสึกขอบพระคุณและซาบซึ้งในความกรุณาของทานประธาน ทาน

คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธทุกทาน ท่ีสนับสนุนการสอบ และสละเวลาใหคำแนะนำจนทำให

วิทยานิพนธฉบับนี้มีความถูกตองสมบูรณ 

ขอขอบพระคุณเจาหนาท่ี และกลุมตัวอยางในชุมชนโครงการตลาดตองชมชุมชนตลาดคลองสวน 

100 ป รวมทั้งผูทรงคุณวุฒิตรวจคุณภาพเครื่องมือเพื่อการวิจัยวิทยานิพนธ  และผูทรงคุณวุฒิตรวจ

ประเมินดานการออกแบบ รศ.ดร.จตุรงค เลาหะเพ็ญแสง รศ.ดร.ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา ดร.สุธาสินีน บุรีคำ

พันธุ อาจารยประจำภาควิชาครุศาสตรสถาปตยกรรมและการออกแบบ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา

เจาคุณทหารลาดกระบัง รศ.ดร.เสาวนิตย กาญจนรัตน ผศ.ทิพยสุคนธ อิทธิประทีป ผศ.จิรดา แพรใบศรี 

อาจารยประจำภาควิชาเทคโนโลยีศิลปอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาพระนคร

เหนือ รวมถึงเจาหนาท่ีประจำภาควิชาครุศาสตรสถาปตยกรรมและการออกแบบ สถาบันเทคโนโลยีพระ

จอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ที ่ไดใหคำแนะนำใหขอมูลดานการวิจัย การออกแบบและการ

ดำเนินการทำเอกสารตางๆ จนสำเร็จ 

ขอขอบคุณกัลยาณมิตรเพื่อนรวมปการศึกษาทุกทาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง นายณัฐภาคย ทัพเจริญ 

และนางสาวสุดารัตน พุทธรักษา ที่รวมกันใหกำลังใจและชวยเหลือดานขอมูลเอกสาร จนวิทยานิพนธ

ฉบับนี้สำเร็จลุลวง 

ขอขอบพระคุณพอสิทธิพงษ คุณแมบังอร คุณพอดิเรก คุณแมปรมณีย คุณณัฐธกรณ คุณอาธิ คุณ

ยูโกะ ท่ีเปนกำลังใจ และสนับสนุนในการทำวิทยานิพนธฉบับนี้ตลอดมา 

คุณคาและประโยชนในวิทยานิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบใหเปนแนวทางศึกษาสำหรับผูท่ีมีความ

สนใจตอไป หากผิดพลาดประการใด ผูวิจัยขออภัยมา ณ ท่ีนี้ดวย 

 

 

ศกลวรรณ ศรีสังข 
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บทที่ 1 

บทนำ 
 

1.1  ความเปนมาและความสำคญัของปญหา 
 

กกกกกกกกจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) ดานพัฒนา

อุตสาหกรรมทองเที ่ยวเชิงบูรณาการ โดยมีแนวทางการพัฒนาการสงเสริมการสรางรายไดจากการ

ทองเที่ยว และบริการดานการทองเที่ยวโดยใชประโยชนจากอัตลักษณและเอกลักษณแหงความเปนไทยที่

สะทอนวัฒนธรรมทองถิ่นและวิถีชีวิตชุมชน พัฒนากลุมการทองเที่ยว ตามศักยภาพของพ้ืนที่ เช่ือมโยงกับ

กิจกรรมการทองเที่ยวตามความตองการของตลาด อาทิ การทองเที่ยวโดยชุมชน การทองเที่ยวเชิงศิลปะ

และวัฒนธรรม เปนตน (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สำนัก

นายกรัฐมนตรี.  2559 : 93-94) 

กกกกกกกกรัฐบาลมีนโยบายกระตุนเศรษฐกิจและการแกไขปญหาเศรษฐกิจ เพื่อแกปญหา ปากทองของ

ประชาชน และชวยเหลือธุรกิจ SMEs สหกรณ วิสาหกิจชุมชน สถาบันเกษตร และ ประชาชนผูมีรายได

นอยผานตลาดชุมชน โดยใชกลไกตลาดชุมชนเปนชองทางใหกับเกษตรกร และ กลุมเปาหมาย ควบคูกับ

การพัฒนาสินคา OTOP และการเชื ่อมโยงการทองเที ่ยวในแตละจังหวัด เพื ่อสรางความเขมแข็งให

เศรษฐกิจทองถิ่น (Local Economy) อันเปนการวางฐานรากของประเทศ ในอนาคต ซึ่งคณะรัฐมนตรี

ไดรับทราบมาตรการพัฒนาตลาดเพื่อผูประกอบการและชุมชน ที่กรมการคาภายใน ไดเสนอโครงการ

พัฒนาตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถิ่น เมื่อวันที่ 30 กันยายน 2558 ภายใตชื่อ “ตลาดตองชม” เปาหมาย 

231 แหง ทั่วประเทศระยะเวลา 3 ป (พ.ศ. 2559-2561) ไดดำเนินการเปดตลาดชุมชนครบตามเปาหมาย

แลว 77 แหง ทั่วประเทศ (คูมือการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถิ่น “ตลาดตองชม” 

โดย กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย. 2559 : 1) 

กกกกกกกกมาตรฐานการสงเสริมการทองเที่ยว กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทยระบุ

ไววา การที่จะมีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวนั้น จะตองมีการตลาดการทองเที่ยว ในการชักนําให

เขามาทองเที่ยว ซึ่งการตลาดการทองเที่ยว หมายถึง ความพยายามที่จะทําใหนักทองเที่ยวกลุมเปาหมาย

เดินทางเขามาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวของตนและใชสิ่งอํานวย ความสะดวกทางการทองเที่ยวและ

บริการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวนั้น โดยการตลาดการทองเที่ยวทําได 2 วิธี คือ 1.) การใหขอมูล

ขาวสารการทองเที่ยว หมายถึง การใหความรูเกี่ยวกับเรื่อง ตางๆ ทางการทองเที่ยวเชน ทรัพยากรการ

ทองเที่ยว สิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวและ การบริการการทองเที่ยว เปนตน 2.) การโฆษณา

และประชาสัมพันธการทองเที ่ยว หมายถึง การสื่อขอมูล ขาวสารการทองเที ่ยวไปยังนักทองเที ่ยว
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กลุมเปาหมายโดยผานสื่อตางๆ เชน โทรทัศนวิทยุ นิตยสาร หนังสือพิมพ จดหมาย เปนตน เพื่อเชิญชวน 

กระตุนใหนักทองเที่ยวกลุมเปาหมาย เดินทางเขามาทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวของตน 

กกกกกกกกสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวของอาเซียน พ.ศ. 2559-2568 ไดมีการวิเคราะห

ปจจัยแวดลอมของอุตสาหกรรมทองเที่ยว ดานความกาวหนาดานเทคโนโลยี ปจจุบัน ความกาวหนาดาน

เทคโนโลยีไมเพียงแตทําใหนักทองเที่ยวสามารถเขาถึง ขอมูลตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว หากแตยังมีผลตอ

ลักษณะ พฤติกรรมของนักทองเที่ยว ในปจจุบันอีกดวย ทั้งในเรื่องของความตองการในการเขาถึงขอมูล 

การติดตอ การแสดงความคิดเห็นออนไลนการใชโทรศัพทมือถือในการคนหาขอมูล การจองที่พัก การ

เดินทางและอื่น ๆ โดยประเทศที่มีการใชดิจิตัลในการวางแผนการเดินทาง การทองเที่ยว และแหลง

ทองเที่ยวจําเปนตองปรับตัวโดยใชเทคโนโลยีในการสื่อสาร การทําการตลาด เพื่อใหสามารถเขาถึงกลุม

นักทองเที่ยว ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (กรมการทองเที่ยว. 2559 : 31-32) 

กกกกกกกกการใชสื่อ เชน หนังสือนำเที่ยว แผนพับ ภาพยนตร แผนที่ ฯลฯ ที่จะสามารถใหขอมูลทางการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเพื่อดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวชม ตลอดจนสรางทัศนคติที่ดีรวมถึงสรางจิน

ตนการตอแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได (UNESCO. 2006 : 33) กลุมนักทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูงสุด

สำหรับประเทศไทย ประกอบดวยกลุมนักทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เน่ืองมาจากประเทศไทยมีศักยภาพและ

ความไดเปรียบในเชิงปริมาณ และความหลากหลายของแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติ กลุม

นักทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูงระดับรองสำหรับประเทศไทย ประกอบดวยกลุมนักทองเที่ยวเชิงอาหาร กลุม

นักทองเที่ยวเพื่อการเลือกซื้อสินคา โดยการพัฒนาพื้นฐานดานการทองเที่ยวเพ่ือสรางมูลคาเพิ่มทางการ

ทองเที ่ยว เนื ่องจาก เปนกลุ มที ่มีรายไดคอนขางสูงและเปนรูปแบบการทองเที ่ยวที ่มีคาใชจายสูง 

(แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ ฉบับที่ 2 : 13) 

กกกกกกกกสื่อประชาสัมพันธ มีความสำคัญตอการดำเนินงานประชาสัมพันธขององคการเปนอยางมาก 

เปนตัวกลางในการถายทอดขาวสาร เรื ่องราวตางๆ เกี ่ยวกับนโยบาย วัตถุประสงค กิจกรรมความ

เคลื่อนไหว และการดำเนินงานขององคการ ใหประชาชนกลุมเปาหมายไดรับรูเขาใจ เพื่อสรางความนิยม

ศรัทธา และไดรับความไววางใจจากกลุ มเปาหมาย (อรุณรัตน ชินวรณ : 35) ความสำคัญของสื่อ

ประชาสัมพันธนอกจากจะเปนตัวกลางในการนำขาวสารตางๆไปสูกลุมประชาชนเปาหมายแลว ยังชวยให

ความรูความเขาใจที่ถูกตอง ชวยเสริมสรางภาพลักษณที่ดี ทัศนะคติที่ดี อีกทั้งใหควรทำใหสื่อมีความ

บันเทิง เพราะจะชวยใหไดรับการสนับสนุนและความสนใจจากประชาชน ทำใหงานประชาสัมพันธ

แพรหลายอยางรวดเร็วและครอบคลุมกลุมเปาหมายมากขึ้น 

กกกกกกกกตลาดคลองสวน 100 ป เปนตลาดเกาแกตั้งแตสมัยรัชกาลที่ 5 ตลาดเกาที่มีอีกชื่อหนึ่งวา 

ตลาดสองจังหวัด คือ อยูในตำบลคลองสวน อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ และตำบลเทพราช 

อำเภอบานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา ตลาดคลองสวน 100 ป เปนแหลงชุมชนขนาดใหญ ในอดีตคลองสวน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เปนเสนทางสำหรับเดินทางไปกรุงเทพมหานคร จากประตูน้ำทาถั่ว (ฉะเชิงเทรา) แลนผานตลาดคลอง

สวน กอนจะแลนเขาสูประตูน้ำ (วังสระปทุม) กรุงเทพมหานคร ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน วิถีชีวิตของชาว

คลองสวนทั้งชาวไทยจีน ชาวไทยพุทธ ชาวไทยมุสลิม วัฒนธรรมผสมผสาน การดำรงชีวิตประจำวันอยู

รวมกันอยางมีความสุข ซึ่งจะเห็นไดจากสิ่งกอสราง เชน โรงเจ วัด สุเหรา จะตั้งอยูใกลเคียงกัน ภายใน

ตลาดมีการจัดเปนหองพิพิธภัณฑของชุมชน ที่ยังคงความด้ังเดิมทางสถาปตยกรรม พื้นกระเบื้องแบบ

โบราณสวยงามสมัยรัชกาลที่ 5 และมีการจัดแสดงสินคาแบบสมัยโบราณอีกดวย สำหรับผูที่สนใจจะชม

บรรยากาศของวิถีชีวิตรวมสมัยยอนยุคกวา 100 ป ชิมอาหารอรอยทั้งอาหารคาวที่มีสูตรเฉพาะ ขนม

หวาน กาแฟสูตรโบราณดั้งเดิม ชมของเกาและสถาปตยกรรมอันทรงคุณคายาวนานกวารอยป ก็สามารถ

แวะชมไดครบที่ตลาดคลองสวน 100 ปแหงน้ี 

กกกกกกกกจากขอมูลขางตน ผูวิจัยมีความตระหนักถึงการใหความสำคัญกับการสงเสริมการทองเที่ยว

และธุรกิจในทองถิ่น เนื่องจากชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ตำบลคลองสวน อำเภอบางบอ จังหวัด

สมุทรปราการ มีความพรอมทางดานมรดกทางวัฒนธรรม ความงดงามดั้งเดิมของสถาปตยกรรม วิถีชีวิต 

รวมถึงการคาขาย ดำเนินธุรกิจภายในทองถิ่นมากวา 100 ป ปจจุบันตลาดคลองสวน 100 ป ไดเขารวม

โครงการ ตลาดตองชม ในการดเนินการพัฒนาในตลาดชมชนใหเปนไปตามเอกลักษณพาณิชย อัตลักษณ

ชุมชนตอไป จึงตองอาศัยการการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธ การสงเสริมการทองเที่ยวและธุรกิจ

ภายในทองถิ่น เพื่อใหนักทองเที่ยวใหความสนใจ และดึงดูดรายไดเขาสูชุมชนใหมากขึ้น ผูวิจัยในฐานะ

ลูกหลานของผู ค าขายที ่ตลาดคลองสวน 100 ป จ ึงมีความมุงมั ่นในการศึกษาและออกแบบสื่อ

ประชาสัมพันธ เพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 

100 ป ที่มีความกลมกลืนกับพื้นที ่ดั ้งเดิมและมีรายละเอียดความสำคัญ คุณคาทางสถาปตยกรรม 

ประวัติศาสตร วิถีชีวิต และสงเสริมการคาใหกับชุมชนโดยการ แสดงภาพสินคาของชุมชน ตามหลักการ

ออกแบบ หลักการออกแบบกราฟก และหลักการออกแบบสิ่งพิมพ อีกทั้งมีการใชเครื่องมือสื่อสารที่

หลากหลาย เขากับยุคสมัย เพื่อเปนชองทางหนึ่งในการสงเสริมธุรกิจชุมชน ซึ่งเปนการสรางรายไดควบคู

ไปกับรักษาขนบธรรมเนียม ศิลปะและวัฒนธรรมของชุมชน เพื่อใหเศรษฐกิจทองถิ่นมีความเขมแข็งอยาง

ย่ังยืน 

 

1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

กกกกกกกก1.2.1 เพ่ือศึกษาขอมูลโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กกกกกกกก1.2.2 เพ่ือออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาด

ตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 
 

กกกกกกกก1.2.3 เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยในเพจการทองเที่ยวตลาดคลอง

สวน 100 ปสมุทรปราการ ที่มีตอสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิด

ตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 

1.3  กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

กกกกกกกกการศึกษาและออกแบบสื่อประชาสัมพันธ เพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิด

ตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป โดยมีกรอบแนวคิดเพ่ือเปนแนวทางที่ใชในการวิจัย ดังตอไปน้ี 
 

กกกกกกกก1.3.1  กรอบแนวคิดตามวัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาขอมูลโครงการตลาดตองชม 

ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 กรอบแนวความคิดที่ 1 ศึกษาโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ตาม

แนวคิดของคูมือการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถิ่น “ตลาดตองชม” โดย กรมการคา

ภายใน กระทรวงพาณิชย (2559 : 1) โดยสรุปกรอบแนวคิดในการศึกษาดังน้ี 

 1.3.1.1  ขอมูลตลาด ไดแก ขอมูลตลาด แผนผังตลาด สิ ่งอำนวยความสะดวก 

ภายในตลาด หนวยงานที่ใหการสนับสนุน และอ่ืนๆ 

 1.3.1.2  ขอมูลผูขายสินคา ที่ถูกจัดแบงตามประเภทของสินคาที่มีจำหนายในพ้ืนที่ 

 1.3.1.3  เรื่องราว ประวัติความเปนมาของตลาด 

 1.3.1.4  ขอมูลสถานที่ทองเที่ยวสำคัญในบริเวณใกลเคียงตลาด 
 

กกกกกกกก1.3.2  กรอบแนวคิดตามวัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริม

ธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 กรอบแนวความคิดที่ 1 หลักการออกแบบ โดย อุดมศักด์ิ สาริบุตร (2549 : 10) การออกแบบ

ทั่วๆ ไป โดยเฉพาะทางดานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม นักออกแบบตองพิจารณา ดานตางๆ ทั้งหมด 12 ดาน 

โดยผูวิจัยไดเลือกกรอบแนวคิดมาใชในการออกแบบสิ่งพิมพประชาสัมพันธ 3 ดาน คือ 

 (1)  หนาที่ใชสอย (function) 

 (2)  ความสะดวกสบายในการใช (ergonomic) 

 (3)  ความสวยงาม (aesthetic) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 กรอบแนวความคิดที ่ 2 กระบวนการออกแบบกราฟก ศิริพรณ ปเตอร (2549 : 205) 

ประกอบดวย 

  (1)  การศึกษา และรวบรวมขอมูล 

  (2)  การรางภาพระดมความคิด 

  (3)  การรางภาพในรายละเอียด 

  (4)  การนำเสนอผลงานการออกแบบ 

  (5)  การตัดสินใจเลือก 

  (6)  การผลิต 
 

กกกกกกกก1.3.3  กรอบแนวคิดตามวัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยว

ชาวไทยในเพจการทองเที่ยวตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ ที่มีตอสื่อประชาสัมพันธเพื่อ

สงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

  กรอบแนวความคิดที่ 1 กรอบแนวความคิด ประสิทธิภาพของสื่อประชาสัมพันธ โดยหลัก

ทฤษฎีของ ศิริพรณ ปเตอร (2549:202) มีทั้งหมด 7 ขอ โดยผูวิจัยไดเลือกกรอบแนวคิดมาใชในการ

ประเมินประชาสัมพันธ เพ่ือสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลอง

สวน 100 ป 5 ขอ คือ 

  (1)  ความถูกตอง และความครบถวนของขอมูลที่ตองการสื่อสาร 

  (2)  การสื่อความหมายที่ชัดเจน และตรงประเด็น 

  (3)  ใชภาพประกอบไดสอดคลองกับเน้ือหา 

  (4)  ตัวอักษรมีรูปแบบ และขนาดที่เหมาะสม และสอดคลองกับระยะการอาน 

  (5)  การจัดวางองคประกอบที่อานไดงาย และสอดคลองกับทิศทางการอาน 

  กรอบแนวความคิดที่ 2 การสื่อความหมายระหวางผูบริโภคกับสื่อ โดยทฤษฎีของ McCann 

Erickson World Agency (อางใน TACT Awards, 2022) 

  (1)  การดึงดูด ความนาสนใจ 

  (2)  การสื่อสาร 

  (3)  การสรางภาพลักษณใหผลิตภัณฑหรือบริการ 
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1.4  ขอบเขตการวิจัย 

 

กกกกกกกกในการวิจัยครั ้งนี ้ผู วิจัยไดศึกษาและออกแบบสื่อประชาสัมพันธ เพื ่อสงเสริมธุรกิจการ

ทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป โดยผูวิจัยไดกำหนดขอบเขต

โครงงานวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังน้ี 
1 

กกกกกกกก1.4.1  ขอบเขตของการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาขอมูลโครงการตลาด 

ตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

  1.4.1.1  กลุ มผู ใหขอมูลที ่ใชในการศึกษาโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาด 

คลองสวน 100 ป โดยผูวิจัยใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) รวมจำนวน 2 ทาน 

    (1)  ผูเช่ียวชาญชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป จำนวน 1 ทาน 

    (2)  ผู เชี ่ยวชาญดานการพัฒนาและดูแลชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

จำนวน 1 ทาน 

  1.4.1.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง (unstructured interview) ผูวิจัยมีการตั้งแนว

หัวขอการสัมภาษณ (interview guide) ไมมีการกำหนดขอคำถามอยางตายตัว แตจะกำหนดเพียงกรอบ

หรือประเด็นแนวคิดที่จะสัมภาษณเทานั้นรวมกับการสังเกตโดยแตละขอเปนเพียงประเด็นกวาง ๆ ดังน้ัน

ทั ้งผู สัมภาษณและผูใหสัมภาษณ จึงมีอิสระในการถามและตอบสูง สามารถเขาถึงขอมูลที ่มีความ

สลับซับซอน ความลึกซึ้ง (สุภางค จันทวานิช, 2554) แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางนำมาซึ่งขอมูล

ปญหาที่ผูใหขอมูลหลักแตละคนพบโดยไมมีการชี้นำดวยคำถาม ในการศึกษาพื้นที่ชุมชนตลาดคลองสวน 

100 ป ตามกรอบแนวความคิดการศึกษาพื้นที่ชุมชน (กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย, 2559) ไดแก 

1.) ขอมูลตลาด 2.) ขอมูลผูขายสินคา 3.) เรื่องราวประวัติความเปนมาของตลาด 4.) ขอมูลสถานที่

ทองเที่ยวสำคัญในบริเวณใกลเคียงตลาด 5.) ปญหาหรือสิ่งที่ตองการปรับปรุงในการประชาสัมพันธชุมชน 
  แบบสังเกตแบบมีสวนรวมโดยไมสมบูรณ (incomplete participant observation) 

เปนเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย  โดยผูวิจัยจะเขารวมและมีสวนในกิจกรรมบาง ตามที่เห็นสมควร 

ซึ่งมีอุปกรณในการรวบรวมขอมูล ไดแก สมุดจดบันทึก โทรศัพทเคลื่อนที่ กลองถายภาพและวีดีโอ 

  1.4.1.3  การสรางเครื่องมือแบบสัมภาษณ 

  ศึกษาขอมูล เอกสาร คูมือ รายงาน จากสวนราชการ รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ

โครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 
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  1.4.1.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  แบบปฐมภูมิ ไดจากการลงพื้นที่ โดยผูวิจัยเดินทางไปที่โครงการตลาดตองชม ชุมชน

ตลาดคลองสวน 100 ป เพื ่อไปทำการการสัมภาษณแบบเจาะลึกรายบุคคล ( Individual depth 

interview) ขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

  แบบทุติยภูมิ ไดจากการศึกษาขอมูล เอกสาร คูมือ รายงาน จากสวนราชการ รวมถึง

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

  1.4.1.5  การวิเคราะหขอมูล 

  วิเคราะหขอมูลที่ไดจากกลุมกลุมตัวอยาง และการลงพื้นที่ ที่ไดจากการสังเกต การ

สัมภาษณ จดบันทึก และถายภาพและวีดีโอ นำผลมารวบรวมและนำไปวิเคราะหในรูปแบบการบรรยาย

เนื้อหา และจัดแบงประเภทตามแนวคิดของ คูมือการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถิ่น 

“ตลาดตองชม” โดย กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย (2559 : 1) เพื่อเปนแนวทางในการศึกษา

โครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป เพื่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจ

การทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 
 

กกกกกกกก1.4.2  ขอบเขตของการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อ

สงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

   1.4.2.1  กลุมผูประเมินการออกแบบ 

   ผู ทรงคุณวุฒิดานการออกแบบกราฟก จำนวน 3 คน โดยผู วิจัยใชวิธีเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) 

   1.4.2.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

   ผูวิจัยใชแบบประเมินเพื่อเลือกชิ้นงานตนแบบจากผลการศึกษา ตามแบบมาตรฐาน

ประเมินคาระดับ (Rating Scale) 

   1.4.2.3  การสรางเครื่องมือแบบประเมิน 

   ผูวิจัยจะทำการออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตาม

แนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป โดยนำชิ ้นงานตนแบบ รวมถึงแบบสอบถาม

ผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญมาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหาโดยหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index 

of Objective Congruence : IOC) ระหวางคำถามกับวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดในการวิจัย 

   1.4.2.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 

   แบบปฐมภูมิ ไดจากการลงพื้นที่ โดยผูวิจัยเดินทางไปที่โครงการตลาดตองชม ชุมชน

ตลาดคลองสวน 100 ป เพื่อไปทำการสังเกต และการสัมภาษณจดบันทึก และถายภาพและวีดีโอ และนำ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ขอมูลมารวบรวมและนำไปขอมูลที่ไดมาประยุกตใชในการออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจ

การทองเที ่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป แบบทุติยภูมิ ไดจาก

การศึกษาขอมูล เอกสาร คูมือ รายงาน จากสวนราชการ รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวของ กับการออกแบบสื่อ

ประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 

ป เพ่ือนำมาออกแบบและผลิตช้ินงานตนแบบ 

   1.4.2.5  การวิเคราะหขอมูล 

   นำขอมูลที่ไดจากแบบประเมินจากผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบ นำมาวิเคราะหโดย

หาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) เพื่อทราบความคิดเห็นที่

มีตอรูปแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชน

ตลาดคลองสวน 100 ป 
 

กกกกกกกก1.4.3  ขอบเขตของการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อประเมินความพึงพอใจของ

นักทองเที ่ยวชาวไทยในเพจการทองเที ่ยวตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ ที ่ม ีต อสื่อ

ประชาสัมพันธเพื่อสงเสรมิธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 

100 ป 

  1.4.3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง    

  ประชากร คือ นักทองเที่ยวชาวไทยในสังคมออนไลน ในเพจการทองเที่ยวตลาด

คลองสวน 100 ปสม ุทรปราการ จำนวน 500 คน (เพจการทองเท ี ่ยวตลาดคลองสวน 100 ป

สมุทรปราการ. 2564) เนื่องดวยสถานการโควิด 19 ทางผูวิจัยจึงมีความจำเปนในการเลือกประชากรจาก

ในชองทางออนไลน 

  กลุมตัวอยาง คือ นักทองเที่ยวชาวไทยในสังคมออนไลนในเพจการทองเที่ยวตลาด

คลองสวน 100 ปสมุทรปราการ จำนวน 83 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) (พร

สนอง วงศสิงหทอง. 2550 : 125) โดยใชตารางสำเร็จรูปของ ทาโร ยามาเน (YAMANE) ในการหากลุม

ตัวอยาง โดยใชขนาดของกลุมตัวอยางที่มีขนาดการคลาดเคลื่อน ±10%  

  1.4.3.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  ผูวิจัยใชแบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อประเมินความพึงพอใจสื่อประชาสัมพันธเพ่ือ

สงเสริมธุรกิจการทองเที ่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป จาก

นักทองเที่ยวชาวไทยในสังคมออนไลนในเพจการทองเที่ยวตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ จำนวน 

83 คน ประเมินตามแบบมาตรฐานประเมินคาระดับ (Rating Scale)  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  1.4.3.3  การสรางเครื่องมือแบบประเมิน 

  ผูวิจัยสรางแบบประเมินความพึงพอใจนักทองเที่ยวชาวไทยในสังคมออนไลนในเพจ

การทองเที่ยวตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ ที่มีตอสื ่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการ

ทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป โดยนำกรอบแนวคิดและทฤษฎี

มาประยุกตใชในขั้นตอนการหาคาและประเมินความพึงพอใจมาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาโดย

หาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Objective Congruence : IOC) ระหวางคำถามกับวัตถุประสงค

และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

  1.4.3.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 

   (1)  ผูวิจัยนําแบบสอบถามใหนักทองเที่ยวชาวไทยโดยชองทางออนไลน  

83 คน เพ่ือประเมินความพึงพอใจ 

  1.4.3.5  การวิเคราะหขอมูล 

  ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากประเมินความพึงพอใจ นำมาวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) โดยแบงเกณฑในการแปลความหมายของ

คาเฉลี่ย 

 

1.5  ตัวแปรท่ีใชในการวจิัย 

 

กกกกกกกกการศึกษาและออกแบบสื่อประชาสัมพันธ เพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิด

ตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ผูวิจัยไดกำหนดตัวแปรที่ใชในงานวิจัยดังน้ี 

กกกกกกกกตัวแปรตน คือ สื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตอง

ชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

กกกกกกกกตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจของกลุมเปาหมายที่มีความพึงพอใจตอสื่อประชาสัมพันธเพ่ือ

สงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 

1.6  นิยามศพัทเฉพาะ 

 

กกกกกกกกเพ่ือความเขาใจที่ถูกตองตามวัตถุประสงคของการวิจัย จึงไดกำหนดความหมายของคำ ตาง ๆ 

ที่ใชในการวิจัย ดังน้ี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กกกกกกกก1.6.1  การศึกษา หมายถึง การแสวงหาความรูเกี่ยวกับโครงการตลาดตองชมชุมชนตลาด

คลองสวน 100 ป ตามแนวคิดของ คูมือการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถิ่น “ตลาด

ตองชม” 
 

กกกกกกกก1.6.2  ตลาดตองชม หมายถึง ตลาดชุมชนที่กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย ไดเขาไป

สงเสริมและพัฒนาธุรกิจทองถิ่น เพ่ือสงเสริมเอกลักษณพาณิชย อัตลักษณของชุมชน 
 

กกกกกกกก1.6.3  เอกลักษณพาณิชย คือ ลักษณะเฉพาะของการคาที่มีประสิทธิภาพและ เปนธรรมทาง

การคา อาทิ การปดปายแสดงราคา เครื่องชั่งกลาง ความเที่ยงตรง ความสะอาด และสุขอนามัยของ

สถานที่จำหนายสินคา 
 

กกกกกกกก1.6.4  อัตลักษณชุมชน คือ ความเปนตัวตนที่บงชี้ถึงความเฉพาะตัวของชุมชน ซึ่งเปนไปตาม

ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม ชาติพันธุ และภูมิศาสตรของแตละชุมชน 
 

กกกกกกกก1.6.5  การสงเสริมการทองเที่ยว หมายถึง การออกแบบชุดอุปกรณประชาสัมพันธ เพื่อการ

สงเสริมการทองเที่ยวใหโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป มีนักทองเที่ยวเดินทางเขา

มาในพ้ืนที่มากขึ้น และชวยอำนวยความสะดวกในการทองเที่ยวภายในพ้ืนที่ 
 

กกกกกกกก1.6.6  การสงเสริมธุรกิจชุมชน หมายถึง การออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมธุรกิจการ

ทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป เพื่อสงเสริมธุรกิจชุมชน ใหมี

นักทองเที ่ยวรับรู  รู จ ัก และเดินทางเขามาในพื ้นที ่มากขึ ้น และเพิ ่มชองทางในการซื ้อขายใหกับ

ผูประกอบการชุมชน 
 

กกกกกกกก1.6.7  ธุรกิจชุมชน หมายถึง ตลาดที่มีการคาขาย และยังคงสภาพวิถีของการคาขายมา

ยาวนานหลายชวงอายุคน ในที่น้ี คือ โครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 
 

กกกกกกกก1.6.8  ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจของกลุมเปาหมายที่มีตอสื่อประชาสัมพันธเพ่ือ

สงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ที่ผู วิจัย

ออกแบบ 

 1.6.9  สื่อประชาสัมพันธ หมายถึง การรวบรวมฐานขอมูลในพื้นที่ชุมชนตลาดคลองสวน  

100 ป ตามแนวคิดตลาดตองชม โดยรวบรวมวิเคราะหขอมูล ออกมาเปนสื่อ 3 ประเภท ไดแก โปสเตอร 

แผนพับ และภาพสื่อออนไลน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

กกกกกกกกเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาและออกแบบสื่อประชาสัมพันธ เพื่อสงเสริม

ธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ผูวิจัยไดศึกษาแนวทาง 

และทฤษฎีตลอดจนงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังตอไปนี้ 

กกกกกกกก2.1 ศึกษาขอมูลพื้นฐานเทศบาลคลองสวน และความเปนมาชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

กกกกกกกก2.2  ศึกษาโครงการตลาดตองชม 

กกกกกกกก2.3  ศึกษาหลักการออกแบบผลิตภัณฑ 

กกกกกกกก2.4  ศึกษาการประชาสัมพันธและการส่ือสาร 

กกกกกกกก2.5  ศึกษาการออกแบบกราฟกและการผลิตส่ิงพิมพ 

กกกกกกกก2.6  ศึกษาประเภทกระดาษ 

กกกกกกกก2.7  ศึกษาระบบการพิมพ 

กกกกกกกก2.8  ศึกษาหลักการดำเนินการสงเสริมการทองเท่ียว 

กกกกกกกก2.9  ศึกษาแนวคิดธุรกิจชุมชน 

กกกกกกกก2.10 การศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

2.1  ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานเทศบาลคลองสวนและความเปนมาชุมชนตลาดคลองสวน100ป 

 

กกกกกกกก2.1.1  ขอมูลพื้นฐานเทศบาลตำบลคลองสวน 

   2.1.1.1  ประวัติความเปนมาเทศบาลตำบลคลองสวน 

   เทศบาลตำบลคลองสวนเดิมเปนสุขาภิบาลคลองสวน ซ ึ ่งจ ัดตั ้งตามประกาศ

กระทรวงมหาดไทย เมื่อป พ.ศ.2506 และไดยกฐานะจากสุขาภิบาลคลองสวนเปนเทศบาลตำบลคลอง

สวนตามพระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะของสุขาภิบาลเปนเทศบาลตำบล เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 

พ.ศ.2542 มีพื้นท่ีปกครองจำนวน 3 หมู คือ หมูท่ี 1 หมูท่ี 2 และหมูท่ี 3 

  ตอมาองคการบริหารสวนตำบลคลองสวน ซึ่งมีพื้นท่ีปกครอง จำนวน 4 หมู คือ หมูท่ี 

4 หมูท่ี 5หมูท่ี 6 และหมูท่ี 7   ไดยุบรวมกับเทศบาลตำบลคลองสวน เมื่อเดือนสิงหาคม พ.ศ.2547 ทำให

เทศบาลตำบลคลองสวน มีพื้นท่ีปกครองท้ังตำบล จำนวน 7 หมู 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  เทศบาลตำบลคลองสวน มีสำนักงานตั้งอยูเลขที่ 9/1 หมูที่ 2 ถนนออนนุช-เทพราช 

ตำบลคลองสวน อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 

   2.1.1.2  ท่ีต้ัง และอาณาเขต 

  ทิศเหนือ ติดกับ ตำบลเกาะไร  อำเภอบานโพธิ์ ตำบลคลองเปร็ง อำเภอเมือง จังหวัด

ฉะเชิงเทรา  

  ทิศตะวันออก ติดกับ ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา 

  ทิศใต ติดกับ ตำบลบางพลีนอย ตำบลบานระกาศ อำเภอบางบอ จังหวัสมุทรปราการ  

  ทิศตะวันตก ติดกับ ตำบลเปร็ง อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 

  เนื้อที่เทศบาลตำบลคลองสวน  มีพื้นที่ประมาณ 14 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ  

8,748 ไร ประกอบดวย หมูท่ี 1,หมูท่ี  2,หมูท่ี 3,หมูท่ี 4,หมูท่ี 5,หมูท่ี 6 และหมูท่ี 7  อยูหางจากจังหวัด

สมุทรปราการ ประมาณ 67  กิโลเมตร อยูหางจากกรุงเทพมหานคร ประมาณ 45 กิโลเมตร อยูหางจาก

จังหวัดฉะเชิงเทรา ประมาณ  20  กิโลเมตร 

  2.1.1.3  ลักษณะภูมิอากาศ 

  แบงออกเปน 3 ฤดู ไดแก ฤดูรอนตั้งแตเดือนกุมภาพันธ-เมษายน ฤดูฝนตั้งแตเดือน

พฤษภาคม-กันยายน และฤดูหนาวตั้งแตเดือนตุลาคม-มกราคม  อุณหภูมิอยูระหวาง 27 - 30 องศา

เซลเซียส 

  2.1.1.4  สภาพภูมิประเทศ 

  สภาพพื้นที่โดยทั่วไปเปนที่ราบลุมมีลำคลองหลายสายไหลผาน เหมาะสำหรับการ

ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรม  ทำนา ทำสวน เลี้ยงสัตว มีชุมชนใหญอยูบริเวณ ตลาดคลองสวน

เปนรานคาอาคารไมเกาแกริมคลองประเวศบุรีรมย ซึ่งเปนแหลงคาขายและที่ทองเที่ยวสำคัญ และมี

ชุมชนเกษตรกรรมอยูบริเวณหมูท่ี 2 ถึงหมูท่ี 7 

  2.1.1.5 เขตการปกครอง 

  ในเขตเทศบาลตำบลคลองสวน มีจำนวนหมูบานท้ังหมด 7 หมูบาน ไดแก หมูท่ี 1, หมู

ท่ี  2, หมูท่ี 3, หมูท่ี 4, หมูท่ี 5,หมูท่ี 6 และหมูท่ี 7 

  จัดต้ังชุมชนท้ังหมดจำนวน 10 ชุมชน ชุมชนบานคลองสวน ไดแก หมูท่ี  1 ก, ชุมชน

บานคลองสวน หมูที่ 1 ข, ชุมชนบานคลองสวน หมูที่ 2, ชุมชนบานคลองสวน หมูที่ 3 ก, ชุมชนบาน

คลองสวน หมูท่ี 3 ข, ชุมชนบานคลองสวน หมูท่ี 4, ชุมชนบานคลองสวน หมูท่ี 5 ก,ชุมชนบานคลองสวน  

หมูท่ี  5 ข, ชุมชนบานคลองสวน หมูท่ี  6 และชุมชนบานคลองสวนหมูท่ี 7 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  2.1.1.6  ประชากร 

  จำนวนประชากรและความหนาแนนของประชากร ขอมูลจากศูนยทะเบียนราษฎร

เทศบาลตำบลคลองสวน  สิงหาคม  2559 จำนวนประชากรในเขตเทศบาล มีจำนวนทั้งสิ้น 3,286 คน 

แยกเปนประชากรเพศชาย จำนวน 1,606 คน ประชากรเพศหญิง จำนวน 1,680 คน ความหนาแนนของ

ประชากรโดยเฉล่ีย 234 คน ตอตารางกิโลเมตร แยกเปนรายหมูบาน ดังนี ้

 

ตารางท่ี 2.1  ขอมูลประชากรแยกตามหมูบาน 

หมูท่ี จำนวนครัวเรือน ชาย หญิง รวม 

หมูท่ี 1 198 358 173 731 

หมูท่ี 2 114 208 240 448 

หมูท่ี 3 115 187 209 396 

หมูท่ี 4 68 85 83 168 

หมูท่ี 5 105 323 289 612 

หมูท่ี 6 70 177 183 360 

 

  2.1.1.7  การคมนาคม 

  อดีตมีการคมนาคมเฉพาะทางน้ำซึ่งสามารถเดินทางไดท่ัวถึงทุกหมูบาน ปจจุบันเริ่มมี

ความสำคัญลดลง เนื่องจากมีการตัดถนนเช่ือมระหวางหมูบาน ตำบลคลองสวน มีการคมนาคม ถนนมีท้ัง

ลาดยางและถนนลูกรัง สภาพถนนลาดยาง   อยูในสภาพที่ดี     ถนนลูกรัง มีสภาพเปนหลุมเปนบอบาง

การเดินทาง ประชาชนสวนใหญใชรถยนตสวนตัวเปนพาหนะ รถจักรยานยนตและรถประจำทางบางสวน 

ประมาณ  20  % ของครัวเรือนท้ังหมด ถนนในตำบลคลองสวน มีดังนี ้

  (1)  ถนนออนนุช 

  (2)  บานโพธิ์ เปนถนนลาดยาง ยาวประมาณ 8 กิโลเมตร สภาพของถนนดี 

  (3)  ถนนเศรษฐกิจ เปนถนนลาดยาง ยาวประมาณ 4 กิโลเมตร สภาพถนน

เปนสภาพไมดี 

  (4)  ถนนตะวันใหม เปนถนนลาดยาง ระยะยาวประมาณ 6 กิโลเมตร สภาพ

ของถนนดี 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  2.1.1.8  ลักษณะทางดานเศรษฐกิจ 

  การประกอบอาชีพของประชากร สวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม รองลงมา

ประกอบอาชีพคาขายและรับจาง 

  การทองเท่ียวตำบลคลองสวนมีสถาปตยกรรมแบบโบราณต้ังแตสมัยรัชกาลท่ี 5  

ต้ังอยูริมคลองประเวศบุรีรมย ไดแก 

  (1)  ตลาดคลองสวน 100 ป 

  (2)  ศาลเจาพอคลองสวน 

  (3)  วัดคลองสวน ตำบลเทพราช จังหวัดฉะเชิงเทรา 

  2.1.1.9  ศาสนา 

  ประชาชนสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ รองลงมาคือ ศาสนาอิสลาม 

  2.1.1.10  ประเพณี และวัฒนธรรมทองถ่ิน 

   (1)  งานประเพณีศาลเจาพอคลองสวน มีการแสดงงิ ้วประมาณเดือน

มีนาคมของทุกป 

   (2)  งานประเพณีสงกรานต มีกิจกรรมรดน้ำดำหัวผูสูงอายุ และการละเลน

พื้นบาน 

   (3)  งานนมัสการหลวงพอปานวัดคลองสวน 

   (4)  ประเพณีลอยกระทงประจำป 
 

 2.1.2  บริบททางประวัติศาสตรของตลาดคลองสวน 100 ป 

 ตลาดคลองสวนเปนตลาดเกาแกที่มีมาตั้งแตในสมัยรัชกาลที่ 5 ที่พระองคทรงประกาศใหมี

พระราชบัญญัติ “รายการขุดคลอง” ข้ึน  พ.ศ. 2420  และ ทรงโปรดเกลาฯ พุธกลางคืนอยางนอย 1 สาย

ทุกป มันมีพระราชประสงคเพื่อเปนปอมปราการและเพื่อใหราษฎรไดอุปโภคบริโภค ใชสอยประโยชนจาก

แมน้ำลำคลองเหลานั้น ทำใหในป พ.ศ. 2421  เริ่มมีการขุดคลองต้ังแตปลายคลองพระโขนง ไมเอาแมน้ำ

บางปะกงที่จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยมีวัตถุประสงคหลักในการขูด เพื่อการคมนาคมระหวางเมืองและเพื่อ

เปดพื้นที่เพาะปลูกในบริเวณที่ขุดคลองพาดผาน และทรงอนุญาตใหราษฎรชวยเสียคาขุดคลองได เม่ือ

ราษฎรผูชวยออกเงินขุดคลองประเวศบุรีรมย จะจับจองที่ดินในบริเวณที่ไดกำหนดไวตามอัตราที่ตนเสีย

คาขุดคลองในอัตราระหวาง 2 สลึงถึง 1.5 บาท ดวยอัตราสูงหยุดตอนตนคลอง คือ ปลายคลองพระโขนง 

อัตราดังกลาวจะลดลงเปนลำดับจนถึงปลายคลองแขวงเมืองฉะเชิงเทรา ซึ่งก็หมายความวาผูชวยออกเงิน

คาขุดคลองในอัตราเทาใดก็จะจับจองที่ดินในบริเวณตามอัตราที่กำหนดไว ผลจากการขุดคลองทำให

ราษฎรหลายพันครอบครัวเขาไปทำการเพาะปลูกตลอดแนวสองฝงคลองประเวศบุรีรมย และทางแยก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 ภายหลังจากการขุดคลองประเวศบุรีรมยไมนานก็เริ่มมีการเขามาจับจองพื้นที่อยูอาศัยในป

พ.ศ. 2423 บริเวณรอยตอของตำบลเทพราช อำเภอบานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา กับตำบลคลองสวน

อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ จึงมีชาวจีนกลุมแยกยายถิ่นฐานเขามาเกิดเปนชุมชนเล็กๆขึ้นตาม

แนวลำคลองประเวศบุรีรมย ภายหลังไดมีชาวไทยและชาวมุสลิมเขามาต้ังถ่ินฐานในบริเวณเดียวกัน ซึ่งใน

ชวงแรกนั้นจะมีการประกอบอาชีพเกษตรกรรมเปนหลักรวมกับการทำประมง ซึ่งเปนอาชีพที่มีความ

เหมาะสมกับสภาพภูมิประเทศในบริเวณพื้นที่แหงนี ้ เมื ่อถึงฤดูกาลก็ทำการเพาะปลูก และเก็บเกี่ยว

ผลผลิตเพื่อนำมาบริโภค จนเมื่อมีปริมาณที่มากขึ้นชัดเจนสวนใหญในบริเวณนั้นจึงไดสรางตลาดขึ้นในป 

พ.ศ. 2444  และตลาดแหงนี้เปนตลาดน้ำขนาดใหญมากในขณะนั้น ซึ่งเรียกกันวาตลาดคลองสวน ก็มี

เหตุผลมาจากสภาพทางภูมิประเทศของชุมชนริมน้ำ ที่มีคลองตัดผานกันและมีการสัญจรทางน้ำมีเรือวน

ไปวนมาอยูตลอดเวลา 

 ตลาดคลองสวนชวงแรกไปเดินแถวช้ันเดียว หันหนาเขาหาคลองประเวศบุรีรมย ซึ่งจากขอมูล

ประวัติชุมชนโดยเทศบาลเทพราช พบวาตลาดคลองสวนแหงนี้แบงออกเปน 2 พื้นที่ โดยที่ 1 อยูในฝง

พื้นท่ีตำบลเทพราช ใชช่ือวา “กราบสามพี่นอง” สวนอีกแหงหนึ่งตามประวัติจากเทศบาลตำบลคลองสวน

พบวาตลาดอยูฝงตำบลคลองสวนใชชื่อวา “ตลาดคลองสวน” มาตั้งแตตนแลว  ในสมัยอดีตตลาดคลอง

สวนแหงนี้ เคยเปนศูนยรวมของการติดตอทำมาคาขายแลกเปลี่ยนสินคาของชาวบานในยานลาดกระบัง 

หลวงแพร เปร็ง บางพลี  บางบอ ลาดขวาง ทานำแดง และบางเตย โดยอาศัยเร็วเปนยานพาหนะหลักใน

การเดินทาง ภายหลังไดมีการขนสงสินคาข้ึนมาขายกันท่ัวบริเวณริมสองฝงคลอง ท้ังภายในและภายนอก

ตลาด เชน มะพราว กลวย หมากพลู เครื่องเทศ ขนมหวาน อาหารสด อาหารแหง ขาวสาร นอกจากนี้ไป

คลองสวนยังเปนจุดแบบหักและสวนรวมของชุมชน จะเห็นไดจากส่ิงปลูกสราง โรงเจ และสุเหรา 

 ท่ีเปนศูนยรวมจิตใจของชาวไทยจีน ชาวไทยพุทธชาวไทยมุสลิมท่ีอาศัยอยูบริเวณใกลเคียงกัน

และจะมีจุดนัดภพหรือพบปะกันอีก หลายแหง ท้ังรานกาแฟ โรงมหรสพ หรือท่ีเราเรียกกันวา “วิก” โรง

ฝน ทุกคนสามารถเขามาที่จุดนัดพบเหลานี้ไดเพื่อความสนุกสนานรื่นเริงมาแลกเปลี่ยนความคิดและ

ประสบการณชีวิต ซึ่งตั้งอยูภายในตลาดในปจจุบันจะเหลือเพียงรานกาแฟหรือสภากาแฟเทานั้นที่ยงัคง

เปดอยูนอกจากนี้ยังมี การแสดงของอุปรากรจีน หรืองิ้วเปนประเพณีีอีกอยางท่ีมีการแสดงเปนประจำถูกตี

สืบตอกันมาต้ังแตอดีตจวบจนปจจุบัน (เทศบาลตําบลคลองสวน, 2548) 
 

 2.1.3  ประวัติความเปนตลาดคลองสวน 100 ป 

 ตลาดคลองสวนรอยปมีผูอยูอาศัยท่ีอยูอาศัยในตลาดคลองสวน 100 ป จำนวน 102 ครัวเรือน

โดยมีพื้นที่ คาบเกี่ยวระหวางเทศบาลตำบลคลองสวน จังหวัดสมุทรปราการกับเทศบาลตำบลเทพราช 

จังหวัดฉะเชิงเทรา ยึดแนวคลองประเวศนบุรีรมยเปรียบเสมือนเปนเสนเลือดใหญของชาวคลองสวน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เชนกันโดยเปนคลองที่เชื ่อมระหวางแมน้ำพระยากับแมน้ำบางประกงมีความยาวประมาณ 55.650 

กิโลเมตร 

 วิถีชีวิตและการประกอบอาชีพทำ นา และทำสวนในอดีต ซึ่งเปนท่ีราบลุมแมน้ำ ตลาดคลอง

สวน 100 ป มีตนคลองประเวศนบุรีรมยเปนทางน้ำท่ีเกิดจากการขุดคลองเช่ือมกับคลองพระโขนงซึ่งมีตน

น้ำมาจาก แมน้ำ เจาพระยาที่ไหลผาน กรุงเทพมหานครและคลองประเวศนบุรีรมยนจะไปสิ้นสุดและ

บรรจบกับแมน้ำบางประกงท่ีไหลผานในจังหวัดฉะเชิงเทราแลวไหลลงสูอาวไทย 

 ตลาดคลองสวนเปนตลาดเกาแกต้ังแตสมัยรัชกาลท่ี 5  ท่ีต้ังอยูริมคลองประเวศบุรีรมย ซึ่งอา

เสี่ยบรรจงและคุณนายจรุง อัศวานิชย ทานเปนอดีตเจาของตลาดคลองสวน โดยใหชาวชุมชนคลองสวน

อยูอาศัย ช่ัวลูกช่ัวหลาน โดยทานไดส่ังเสียลูกหลานใหดูแลชาวชุมชนคลองสวน ดังนี้ 

   2.1.3.1  เราจะใชระบบครอบครัวดูแลทาน 

   2.1.3.2  เราจะคิดวาพวกทานเปนญาติของเรา 

   2.1.3.3  เราจะไมแสดงหาผลประโยชนจากทาน 

   2.1.3.4  เราจะรัก และผูกพันกับทานตลอดไป 

 

  
 

ภาพท่ี 2.1  อนุสรณสถานอาเส่ีย-คุณนาย 

  ท่ีมา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 ในอดีตตลาดคลองสวน 100 ป มีพื้นท่ีติดตอกับจังหวัดฉะเชิงเทรา เปนแหลงชุมชนขนาดใหญ 

การเดินทางเขากรุงเทพในอดีตใชเริ่มเมลขาวของนายเลิศเพียงลำเดียว เลนจับประตูน้ำทาถ่ัว(ฉะเชิงเทรา) 

เลนผานตลาดคลองสวนกอนท่ีจะถึงประตูน้ำ (วังสระปทุม) กรุงเทพมหานคร ในอดีตตลาดคลองสวนเต็ม

ไปดวยบรรยากาศการคาขายท่ีคึกคัก สินคาขายดี มีโรงฝน โรงหนัง  วิก ผูคนมีอัธยาศัยไมตรี เปนเหมือน

ชุมชนไทยหลายเช้ือชาติเขามาอยูรวมกันในบริเวณนั้นมีท้ังคนเช้ือสายจีน มุสลิม เขมร มอญ อยูรวมกันมา

อยางยาวนาน 

 ปจจุบันตลาดคลองสวนยังคงเปนตลาดที่มีชีวิตชีวาเพราะยังมีการสัญจรทางน้ำอยู เปนท่ี

นาสนใจ โดยเฉพาะสำหรับคนที่ชอบบรรยากาศเกาๆตองการยอนอดีตที ่ผานมา ตลาดเกาชุมชน

เปรียบเสมือนพิพิธภัณฑที่มีชีวิตจะใหคนมาเยี่ยมเยียน โดยยุคสมัยของการพัฒนาชุมชนตลาดคลองสวน

แบงออกเปน 3 ยุคไดแก 

 ยุคท่ี 1  อยูของการกอต้ังและพัฒนาชุมชนตลาดคลองสวน (พ.ศ.2420-พ.ศ.2516) 

 ยุคท่ี 2  ยุคเส่ือมโทรมของชุมชนตลาดคลองสวน (พ.ศ.2517-พ.ศ.2541) 

 ยุคที่ 3  ยุคของการปรับตัวและฟนฟูชุมชนตลาดคลองสวนเพื ่อสงเสริมการทองเที ่ยว 

(พ.ศ.2542 - ปจจุบัน) 
 

 2.1.4  การพัฒนาตลาดคลองสวน 100 ป 

 รัฐบาลเริ่มใหความสนใจและหันมาพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนเล็กๆเพิ่มมาก

ข้ึน ทำใหมีนโยบายตางๆ ซึ่งนอกจากกระแสการพัฒนาท่ีมีมากข้ึนแลวกระแสของการทองเท่ียวก็ทวีความ

รุนแรงข้ึนดวย จากวิถีชีวิตและรูปแบบการต้ังถ่ินฐาน ท่ีมีมาอยางยาวนานทำใหในป พ.ศ.2542 จึงไดมีการ

ตกลงกันวาจะเปลี่ยนไปชื่อตลาดเสียใหม เปนตลาดคลองสวน 100 ป จากความเปนมาของตลาดที่มีมา

ยาวนานนับรอยปทำใหเกิดการสงเสริมใหมีการสรางรายไดมากขึ้น โดยพัฒนาใหตลาดแหงนี ้เปนท่ี

ทองเที่ยวสำคัญของพื้นที่รวมทั้งเปนสถานที่สำคัญของจังหวัด ผูท่ีเปลี่ยนไปชวยตลาดคลองสวน เปน

ตลาดคลองสวน 100 ป คือนายกเทศมนตรีท้ัง 2 เทศบาล หลังจากท่ีไดมีการปรึกษากับตัวแทนชาวบานท่ี

อยูอาศัยในตลาดกอนนั้นแลว ซึ่งตลาดคลองสวน 100 ปแหงนี้มีลักษณะเดนทางสถาปตยกรรมท่ีมีความ

เกาแกยาวนาน รวมไปถึงวิถีชีวิตด้ังเดิมของกลุมคนท่ีสืบทอดเช้ือสายและอาชีพด้ังเดิม รวมท้ังการนำเสนอ

ในรูปแบบของการเท่ียวชมธรรมชาติริมคลองผสมผสานกับบรรยากาศเกาๆในอดีตท่ีหาดูไดยากในปจจุบัน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จึงมีการพัฒนาชุมชนขึ้นเรื่อยๆ จนปจจุบันไดมีการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถ่ิน 

“ตลาดตองชม” โดย กรมการคากระทรวงพาณิชย 

 

2.2  ศึกษาโครงการตลาดตองชม 

 

 การศึกษาโครงการตลาดตองชมเพื่อธุรกิจทองถิ่น “ตลาดตองชม” โดยกรมการคากระทรวง

พาณิชย 
 

 2.2.1  คำนำ 

 คูมือโครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถ่ิน “ตลาดตองชม” มุงหวังใหเกิด การทำงานรวมกัน

ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน สานพลังกันอยางมีเปาหมายที่แนนอน 

เขาใจถึงกระบวนการทำงาน การพัฒนาแบบบูรณาการ เพื่อใหสามารถลงมือปฏิบัติไดอยางถูกตองและ

แมนยำ ท้ังในระดับพื้นท่ีสวนกลาง จังหวัด และระดับประเทศเพื่อสรางรายได สรางงานใหกับคนในชุมชน 

เศรษฐกิจทองถ่ินมีความเขมแข็ง อยางยั่งยืน (คูมือการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถ่ิน 

“ตลาดตองชม” โดย กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย. 2559 : 1) 
 

 2.2.2  วัตถุประสงค 

   2.2.2.1  กระตุนระบบเศรษฐกิจ สรางความเขมแข็งใหแกชุมชน จากการมีรายได

อยางเพียงพอตอการดำรงชีพ โดยใชการบริโภคภายในประเทศเปนตัวขับเคล่ือน 

   2.2.2.2  ชวยเหลือประชาชนผูมีรายไดนอย ธุรกิจSMEs สหกรณ วิสาหกิจชุมชน 

สถาบัน เกษตร และกลุมเกษตรกรรายยอย ในการวางฐานรากของประเทศในอนาคต สรางความเขมแข็ง 

ใหเศรษฐกิจทองถ่ิน (Local Economy) โดยใชกลไกของตลาดชุมชน 

   2.2.2.3  สรางกลไกในการแกไขปญหาสินคาเกษตรใหกับรัฐบาล และชองทางการ

ระบาย ผลผลิตท่ีมีความหลากหลายของเกษตรกรไดอยางท่ัวถึง 

   2.2.2.4  พัฒนาและสรางความหลากหลายของสินคาท่ีตรงกับรสนิยมของคนในชุมชน

และ นักทองเท่ียวแตยังคงเนนความเปนชุมชุนนั้นๆ โดยการสรางเอกลักษณความเปนหนึ่งเดียวของชุมชน 

และมีอัตลักษณของชุมชนใหเดนชัด 

   2.2.2.5  สรางการรับรูเกี่ยวกับตลาดชุมชนในวงกวาง เพื่อดึงดูดผูซื้อผู ขายเขาใช

ประโยชน จากตลาดชุมชน 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 2.2.3  แนวคิดตลาดตองชม 

 ดวยนายกรัฐมนตรีมีนโยบายสงเสริมการดำเนินการดานการตลาดภายในประเทศ โดยต้ังเปา

ใหมีตลาดชุมชนเกิดขึ ้นในทุกมุมเมือง อันเปนการชวยเหลือพี่นองเกษตรกรผูผลิตสินคา เกษตร กลุม

วิสาหกิจชุมชน SMEs ที่ผลิตสินคาหัตถกรรม สินคา OTOPs เพื่อใหสถานที่จ าหนาย สินคาโดยตรงแก

ประชาชน กระทรวงพาณิชย โดยกรมการคาภายในจึงไดดำเนินโครงการตลาด ชุมชนเพื่อธุรกิจทองถ่ินข้ึน 

ภายใตช่ือ“ตลำดตองชม”ดำเนินการพัฒนาหรือยกระดับตลาดท่ีจำหนาย สินคาเกษตร หัตถกรรม ศิลปะ 

OTOPs และสินคาอุปโภคบริโภคของชุมชนที่ผลิตโดยเกษตรกร กลุมวิสาหกิจชุมชน SMEs และคนใน

ชุมชนหรือพื้นที่ใกลเคียง เพื่อสงเสริมเปน “ตลาดตองชม” มีภูมิทัศนที่สวยงาม มีการจำหนายสินคาที่มี

ความเที่ยงตรง เที่ยงธรรม โปรงใส มีการปดปายแสดงราคา เครื่องชั่งเที่ยงตรง และจำหนายสินคาที่มี

คุณภาพดี ตามเอกลักษณพาณิชย ควบคูไปกับการรักษา ศิลปวัฒนธรรม และชูอัตลักษณ ตลอดจนวิถี

ชีวิตชุมชน “ตลาดตองชม” นี้ จะเปนชองทางหนึ่งในการสรางอาชีพ สรางรายได และ สรางงานใหกับคน

ในชุมชนเปนสถานท่ีท่ีไมวาจะเปนคนในทองถ่ินหรือผูมาเยือนจากตางถ่ิน ตางตองแวะชม แวะเวียนเขามา

จับจายใชสอย สัมผัสกับวัฒนธรรมทองถ่ิน วิถีชีวิตและความเปนอยู ของชาวบานท่ีมีเอกลักษณเฉพาะตัว 

ซึ่งเปนการสรางรายไดควบคูไปกับรักษาขนบธรรมเนียม ศิลปะและวัฒนธรรมของชุมชน ภายใตการด 

าเนินงานรวมกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ ในรูปแบบ ประชารัฐ เพื่อใหเศรษฐกิจทองถิ่นมีความเขมแข็ง

อยางยั่งยืน 
 

 2.2.4  การลงพื้นท่ีสำรวจสภาพตลาด 

 โดยพิจารณาความเหมาะสม และความพรอมของตลาดและผูประกอบการตลาดในการเขา

รวมเปนตลาดตองชม เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคและมีความยั่งยืน ซึ่งภายหลัง จากท่ีลงพื้นท่ีสำรวจ

ตลาดแลว ใหสรุปขอมูลสำคัญๆ ของตลาด และสงขอมูลพรอมภาพถายใหกรมการคาภายในพิจารณา 

ดังนี้ 

   2.2.4.1 ขอมูลตลาด ไดแก ขอมูลตลาด แผนผังตลาด สิ่งอำนวยความสะดวกภายใน

ตลาด หนวยงานท่ีใหการสนับสนุน และอื่นๆ 

   2.2.4.2  ขอมูลผูขายสินคา ไดแก ช่ือรานคา ช่ือผูคา สินคาท่ีจำหนาย เบอรติดตอ 

   2.2.4.3  เรื่องราว/ ประวัติความเปนมาของตลาด 

   2.2.4.4  ขอมูลสถานท่ีทองเท่ียวสำคัญในบริเวณใกลเคียงตลาด 
 

 2.2.5  คำนิยามตลาดตองชม 

 “ตลาดชุมชน” หมายถึง ตลาดท่ีมีสินคาอุปโภคบริโภคอยูในตลาด และมีองคประกอบ อยาง

หนึ่งอยางใด ซึ ่งไดแก บริการ วัฒนธรรมทองถิ่น หัตถกรรมชุมชน สินคาหนึ่งตำบลหนึ่ง ผลิตภัณฑ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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(OTOP) สินคาเกษตร สินคาของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) สินคาอื่น ของชุมชน หรือ

สินคาและบริการที่สะทอนจุดเดนของชุมชน ซึ่งจะเปนแหลงใหเกษตรกรน าสินคา มาวางจำหนาย 

“ตลาดตองชม” หมายถึง ตลาดชุมชนท่ีกรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย ไดเขาไปสงเสริมและพัฒนา

ธุรก ิจทองถ่ิน เพ ื ่อสงเสร ิมเอกลักษณพาณิชย อ ัตลักษณของชุมชน “เอกลักษณพำณิชย” คือ 

ลักษณะเฉพาะของการคาท่ีมีประสิทธิภาพและ เปนธรรมทางการคา อาทิ การปดปายแสดงราคา เครื่อง

ชั่งกลาง ความเที่ยงตรง ความสะอาด และสุขอนามัยของสถานที่จำหนายสินคา “อัตลักษณชุมชน” คือ 

ความเปนตัวตนที่บงชี้ถึงความเฉพาะตัวของชุมชน ซึ่งเปนไปตามขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม 

ชาติพันธุ และภูมิศาสตรของแตละชุมชน 

 

 
 

ภาพท่ี 2.2  ภาพแสดงคำนิยามตลาดตองชม 

  ท่ีมา : (คูมือการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถ่ิน  

  “ตลาดตองชม” โดย กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย. 2559 สืบคน  

  เมื่อ 10 กรกฎาคม 2561) 

 

 2.2.6  รายละเอียดกิจกรรมการปรับปรุงภูมิทัศน 

   2.2.6.1  การสนับสนุนพื้นฐาน คือ การสนับสนุนสวนท่ีจำเปนซึ่งตองมีทุกตลาด เพื่อ

สรางภาพลักษณ ใหตลาดชุมชนมีความสวยงาม มีเอกลักษณพาณิชย อัตลักษณของชุมชน และเปน

สัญลักษณ ในการประชาสัมพันธความเปนตลาดตองชมใหเปนท่ีรูจักอยางแพรหลาย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   (1)  ปรับภูมิทัศน และตกแตงสถานที่ รวมถึงบริเวณ โดยรอบตลาด ใหมี

ความสะอาด เปนระเบียบ เปนสัดสวน สวยงามเหมาะแกการซื้อขาย และจูงใจผูบริโภคใหเขามาใชบริการ 

อาทิ การปรับพื้นที่จำหนายสินคา พื้นที่สาหรับพักหรือรับประทานอาหาร ลานกิจกรรมพิเศษ อยางเปน

สัดสวน และเพิ่มพื้นที่สีเขียว โดยมีรูปแบบที่สอดคลองกับอัตลักษณของชุมชนนั้นๆ แตทั้งนี้ ตองเปนไป

ตามความเหมาะสมและความตองการของพื้นท่ี 

   (2)  จัดทำปายช่ือ “ตลาดตองชม” ตองมีความคงทนถาวรสวยงาม และโดด

เดน โดยมีรูปแบบสวยงามตามอัตลักษณของชุมชน และมีขนาดตามความเหมาะสม ในแตละพื้นที่ ทั้งนี้

จะตองมีโลโกและชื่อตลาดตองชม โดยติดตั้งทางเขาดานหนาตลาดหรือบริเวณ ที่เหมาะสมที่สามารถ

มองเห็นไดอยางชัดเจน 

   (3)  จัดทำจุดถายภาพ (Photo Landmark) อยางนอย 1 จุด ในตลาด โดย

จุดถายภาพตองแสดงถึงความเปนตลาดชุมชนและสอดคลองกับอัตลักษณของวิถีชุมชน เพื่อเปนจุดดึงดูด

นักทองเท่ียวท่ีเขามาใชบริการ 

   (4)  จัดทำปายบอกทาง โดยมีร ูปแบบ ขอความ และขนาดตามความ

เหมาะสม พรอมทั้งติดตั้งบริเวณริมถนน ทั้งนี้ จังหวัดตองประสานขอความอนุเคราะหหมวดการทาง 

แขวงการทาง กรมทางหลวงหรือกรมทางหลวงชนบท เพื่อขออนุญาตติดต้ังปายบอกทาง 

   (5)  สนับสนุนเครื่องช่ังกลาง จำนวนไมนอยกวา 1 เครื่อง/ตลาด พรอมฐาน

วาง ปายบอกจุดวางเครื่องช่ังกลาง และปายประชาสัมพันธขอความ 

   (6)  เชิญชวนรานอาหารปรุงสำเร็จในตลาดซึ่งมีราคาไมเกิน 35 บาท ตาม

หลักเกณฑของรานหนูณิชยพาชิม สะอาด อรอย ไมนอยกวา 2-5 ราน/ตลาด 

   (7)  จ ัดพื ้นที ่จำหนายสินคาออรแกนิค สินคาเกษตรปลอดภัย หรือ 

ผลิตภัณฑแปรรูปจากสินคาปลอดสารพิษ เพื่อเพิ่มชองทางการจำหนายใหแกผูผลิตสินคาและ สนับสนุน

ใหประชาชนหันมาบริโภคสินคาปลอดสารมากยิ่งข้ึน 

   2.2.6.2  การสนับสนุนพิเศษ คือ การสนับสนุนอื่นๆ เพิ่มเติมนอกเหนือ จากการ

สนับสนุนพื้นฐาน ท้ังนี้ข้ึนอยูกับความตองการของแตละตลาด และความเหมาะสมในการ เปนตลาดตอง

ชมตามเอกลักษณพาณิชย อัตลักษณของชุมชน อาทิ 

    (1)  จัดทำซุมที่นั่ง หรือโตะสำหรับนั่งพักรับประทานอาหาร อาทิ แครไม 

โตะมาหินออน จำนวนตามความเหมาะสมของตลาด ท้ังนี้ตองมีช่ือตลาด โลโกตลาดตองชม หรือ ขอความ

บงบอกถึงการเปนตลาดตองชม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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    (2)  สนับสนุนถังขยะ ตามจำนวนท่ีเหมาะสม โดยมีรูปแบบเปนไปตาม อัต

ลักษณของชุมชน อาทิ เขง ตะกราสาน ทั้งนี้ตองมีชื่อตลาด โลโกตลาดตองชม หรือขอความ บงบอกถึง

การเปนตลาดตองชม 

    (3)  สนับสนุนปายชื่อรานคา ตามจำนวนที่เหมาะสม โดยมีรูปแบบเปนไป 

ตามอัตลักษณของชุมชน พรอมท้ังสกรีนขอความ ช่ือ และโลโกตลาดตองชม 

    (4)  สนับสนุนผาปูโตะ เพื ่อใหแผงคาในตลาดมีความสวยงาม ใชเปน

รูปแบบ เดียวกัน ท้ังนี้อาจสกรีนช่ือตลาด โลโกตลาดตองชม หรือขอความบงบอกถึงการเปนตลาดตองชม

ดวย 

    (5)  สนับสนุนรมสนาม เพื่อประชาสัมพันธใหประชาชนที่ผานไปมาไดเห็น 

ถึงการเปนตลาดตองชมอยางชัดเจน ท้ังนี้ ตองมีสกรีนช่ือตลาด โลโกตลาดตองชม หรือขอความบงบอกถึง

การเปนตลาดตองชม 

    (6)  สนับสนุนผากันเปอน ทั้งนี้ ตองมีสกรีนชื่อตลาด โลโกตลาดตองชม 

หรือขอความบงบอกถึงการเปนตลาดตองชม 

    (7)  สนับสนุนธงราว เพื่อประดับตกแตงตลาดใหสวยงามและบงบอกถึง 

การเปนตลาดตองชมอยางชัดเจน 

    (8)  สนับสนุนบรรจุภัณฑสำหรับใสสินคา อาทิ ถุงกระดาษ ถุงผา ท้ังนี้ ตอง

มีช่ือตลาด โลโกตลาดตองชม หรือขอความบงบอกถึงการเปนตลาดตองชม ฯลฯ 
 

 2.2.7  การพัฒนา/ สงเสริมตลาดหลังจากการเปนตลาดตองชม 

 เพื่อใหโครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถ่ิน ภายใตช่ือ “ตลาดตองชม” มีความมั่นคง มั่งค่ัง 

ยั่งยืน และเปนชองทางในการสรางอาชีพ สรางรายได และสรางความเขมแข็งใหเศรษฐกิจ ทองถิ่นอยาง

แทจริงตามเจตนารมณของรัฐบาล จึงจ าเปนตองมีการสงเสริมและพัฒนาอยางตอเนื่อง ซึ่งแนวทางการ

สงเสริมและพัฒนาแตละตลาดแตกตางกัน และเพื่อใหงายตอการปฏิบัติ กรมฯ จึงได จัดแบงกลุมตลาด

ตองชมเปน 3 เกรด คือ เกรด A เกรด B และเกรด C ตามสภาพแวดลอม สิ่งอำนวยความสะดวก และ

ความพรอมของตลาด พรอมกับกำหนดกรอบแนวทางในการพัฒนาตลาด แตละเกรดไวดวย ดังนี้ 

   2.2.7.1  แนวทางการพัฒนาตลาดเกรด A 

    (1)  พัฒนา/สรางองคความรูใหกับผูคา ผูประกอบการตลาด เพื่อพัฒนา ให

เปน Smart Farmer และ Smart Entrepreneur อาทิ เรื่องการพัฒนาตราสินคา (Branding) การพัฒนา

บรรจุภัณฑ (Packaging)การปลูกพืชเกษตรอินทรีย การผลิตสินคาดวยนวัตกรรม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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    (2)  สนับสนุนการผลิต/จำหนายสินคาเกษตรอินทรีย สินคาคุณภาพ เพื่อ

สุขภาพ เพื่อเพิ่มความหลากหลายของสินคาท่ีจำหนายในตลาด กระตุนใหผูบริโภคหันมาใสใจ และบริโภค

สินคาเพื่อสุขภาพ และพัฒนาตลาดตองชมไปสูตลาดสินคาเกษตรอินทรีย/สินคาคุณภาพ 

    (3)  เชื่อมโยงการจำหนายสินคาชุมชนกับศูนยกระจายสินคา/ตลาดกลาง 

สินคาเกษตรในความสงเสริมของกรมฯ เพื่อเพิ่มชองทางการเพิ่มรายไดใหเกษตรกร กลุมเกษตรกร 

วิสาหกิจชุมชน และผูประกอบการในตลาดตองชม และสรางใหเกิดการประหยัดจากการขยายการผลิต 

(Economy of scale) 

    (4)  เชื่อมโยงการทองเที่ยว เพื่อดึงประชาชนและนักทองเที่ยวที่มาเที่ยว 

สถานท่ีสำคัญๆ ของจังหวัด ใหเขามาเท่ียวในตลาดตองชม โดยบูรณาการการทำงานและ ประชาสัมพันธ

รวมกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของในพื้นท่ี อาทิ สำนักงานการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สำนักงานวัฒนธรรม

จังหวัด 

   2.2.7.2  แนวทางการพัฒนาตลาดเกรด B 

    (1)  พัฒนา/สรางองคความรูใหกับผูคาผูประกอบการตลาด 

    (2)  จ ัดระเบียบแผงคา/Zoning สินคา เพ ื ่อสร างความเปนระเบียบ 

เรียบรอย และงายตอการเดินเลือกซื้อสินคาของผูท่ีเขามาใชบริการ โดยอาจจัดแบงโซนตามประเภท กลุม

สินคา อาทิ โซนของสด โซนเนื้อสัตว โซนผัก โซนผลไม โซนเสื ้อผา โซนอาหารปรุงสำเร็จ หรือโซน 

รานอาหารหนูณิชย 

    (3)  สนับสนุนการพัฒนาการผลิตท่ีมีสินคาคุณภาพ เพื่อปลูกฝงจิตสำนึก ให

ผูคาตระหนักถึงความสำคัญในการผลิตสินคาที่มีคุณภาพที่จำหนายในตลาด และสรางความ มั่นใจใหแก

ผูบริโภควาหากมาซื้อสินคาในตลาดตองชมจะไดแตของท่ีมีคุณภาพกลับไปอยาง แนนอน 

    (4)  สนับสนุนการจัดกิจกรรมที่สงเสริมอัตลักษณของชุมชน และจัดเวที 

วัฒนธรรมในตลาด เพื่อสงเสริมการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินใหลูกหลานและเยาวชน ไดสืบทอด

ตอไป อีกท้ังยังเปนเวทีใหเยาวชนในชุมชนไดแสดงความสามารถและใชเวลาวางใหเกิด ประโยชน ซึ่งจะได

เปนจุดดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขาช่ืนชมและสัมผัสกับเสนหของทองถ่ิน 

    (5)  พัฒนาตลาดใหมีความเหมาะสมในการพัฒนาเปนสถานที่ทองเที่ยว 

พรอมท้ังเช่ือมโยงการทองเท่ียวกับจังหวัด โดยบูรณาการการทำงานรวมกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ในพื้นท่ี 

อาทิ สำนักงานการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สำนักงานวัฒนธรรมจังหวัด 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   2.2.7.3  แนวทางการพัฒนาตลาดเกรด C 

    (1)  พัฒนา/สรางองคความรูใหกับผูคา ผูประกอบการตลาด ในเรื่องตางๆ 

เบ้ืองตน อาทิ การบริหารจัดการตลาด ระบบขยะ ของเสีย การสุขาภิบาลตลาด และความรูดานการ บัญชี

เบ้ืองตน 

    (2)  หาจุดเดน และดึงอัตลักษณของชุมชนออกมา โดยบูรณาการรวมกับ 

หนวยงานที่เกี่ยวของดานวัฒนธรรม อาทิ ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด หรือมหาวิทยาลัยในพื้นที่ เพื่อ

คนหาและดึงศิลปวัฒนธรรม ประเพณี หรือวิถีชีวิตของชุมชน ออกมาใหเปนรูปธรรม พรอมบอกเลา 

เรื่องราวดังกลาวใหประชาชนและนักทองเท่ียวไดรับรู และเขามาช่ืนชมอัตลักษณดังกลาวของชุมชน 

    (3)  สน ับสน ุนการจ ัดก ิจกรรมประชาส ัมพ ันธ ตลาด เพ ื ่อเป นการ 

ประชาสัมพันธตลาดตองชมใหเปนที่รูจักในวงกวาง รวมทั้งเปนการเชิญชวนและกระตุนใหประชาชน ใน

ชุมชนและพื้นท่ีใกลเคียงเขามาใชบริการในตลาดใหมากข้ึน อาทิ การจำหนายสินคาธงฟา โดยสำนักงาน

พาณิชยจังหวัดสามารถจัดกิจกรรมดังกลาวไดตามความเหมาะสมของชวงเวลาและ ความพรอมของตลาด 

โดยประสานขอรับการสนับสนุนงบประมาณไดที ่ส านักจัดระบบและพัฒนา มาตรฐานทางการคา 

กรมการคาภายใน ในวงเงินไมเกิน 30,000 บาท 

    (4)  สนับสนุนการมีสวนรวมของชุมชน/วัด/โรงเรียน โดยเชิญชวนคน ใน

ชุมชนใหมีสวนรวมกันในการสงเสริมและพัฒนาตลาด เพื่อใหตลาดเปนศูนยกลางของคนในชุมชน เปน

สถานที่สรางรายไดใหนักเรียนและครอบครัว เปนหองเรียนดานการตลาด-การบัญชี หรือเปนหอง จัด

แสดงงานฝมือและคหกรรม ดังเชน ตลาดนัดนี้เพื่อนอง จังหวัดพิจิตร เปนตน 

   2.2.7.4  แนวทางการพัฒนาอื่นๆ 

    (1)  พัฒนา/ปรับปรุงในสวนการปรับปรุงภูมิทัศน อาทิ ปายชื่อตลาด จุด

ถายภาพรวมถึงการตกแตง สถานที่ โดยรอบตลาดท่ีมีการชารุด หรือสิ่งอานวยความสะดวกตางๆ อาทิ 

โตะ เกาอี้ ถังขยะ ปายแนะนารานคา เพื่อใหยังคงสภาพเดิม เปนระเบียบ สะอาด สวยงามเหมาะแกการ

ซื้อขาย และจูงใจผูบริโภค ทั้งนี้ทางจังหวัดที่มีตลาดตองชมสามารถเสนองบประมาณ ใหกรมการคา

ภายใน พิจารณาใหการสนับสนุนตามความเหมาะสมตอไป 

    (2)  เชื่อมโยงการจำหนายสินคาของตลาดตองชมนอกพื้นที่ เพื่อเปนการ

ประชาสัมพันธสินคา และ ตลาดตองชมใหเปนที่รูจักในวงกวาง ผานการ สนับสนุนการออกราน ตลาด

ตองชมในงานสำคัญๆ ของแตละพื้นท่ี อาทิ งานกาชาด งานเทศกาลประจำป งานออกรานจำหนายสินคา

ของจังหวัด 

    (3)  ประชาสัมพันธและเช่ือมโยงการทองเท่ียวในสถานท่ีสำคัญๆ ของชุมชน 

หรือจังหวัด เขากับตลาดตองชม โดยการบูรณาการทางานรวมกันระหวางหนวยงานตางๆในจังหวัด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.3  ศึกษาหลักการออกแบบผลิตภัณฑ 

 

 2.3.1  ความหมายของการออกแบบ 

 การออกแบบ (Design) การออกแบบมีมานานเพราะมนุษยรูจักการพัฒนาเพื่อใหเกิดความอยู

รอด ของตัวเอง ในวิถีชีวิตของมนุษยในอดีตสวนใหญจะใชความสามารถทางดานกลามเนื้อ กาลังมากกวา

สมองคิด โดยใชพละกาลังเอาชนะธรรมชาติเพื ่อความอยูรอดแตมนุษยมีความคิดและรูจักสังเกต โดย

สังเกตจากประสบการณที่เกิดในสรรพสิ่งที่อยูรอบ ๆ ตัว และปรับใหเขากับธรรมชาติและความตองการ 

ตลอดจนขอจากัดของการดารงชีวิต ธรรมชาติคือพลังที่ยิ่งใหญและมีอิทธิพลตอรูปลักษณในสิ่งตาง ๆ ท่ี

อยูรอบตัวเราทั้งพืชและสัตว ถา หิน ซึ ่งสะทอนการออกแบบออกมาจากธรรมชาติธรรมชาติมีการ

ออกแบบที่มีความเหมาะสมและสะทอนความลงตัวในความสัมพันธของรูปราง วัสดุ การใชงานและ

ส่ิงแวดลอมท่ีเปนอยู ความเปนมนุษย ซึ่งเปนสวนหนึ่งของธรรมชาติมีความพยายามในเรื่องการออกแบบ

ในตัวมนุษย เพื่อบรรลุในความสัมพันธท่ีสมบูรณเหลานี้ พืช สัตวคงรอดชีวิตเพราะความสามารถปรับเขา

กับขอจำกัด ซึ่งมีอยูใน สภาพแวดลอมธรรมชาติ มีความพรอม เพื่อการอยูรอดในโลกท่ีซึ่งเหมาะสม ท่ีสุด

เทานั้น ธรรมชาติสรางสรรคการออกแบบ ซึ่งทำงานไดสัมพันธรวมระหวางกัน การออกแบบ ของส่ิงมีชีวิต

หนึ่งจะสงผลตอการออกแบบของส่ิงมีชีวิตอื่น 

 ศิริพงษ พยอมแยม (2537:22) กลาววา การออกแบบยอมหมายถึง กระบวนการทางความคิด

ในอันที่จะวางแผนการรวบรวมองคประกอบทั้งหลายเขาดวยกันอยางเปนระบบเพื่อสรางสรรคหรือ

ปรับปรุง ประดิษฐกรรมตางๆ อยางมีประสิทธิภาพท้ังในดานประโยชนใชสอยและดานความงาม 

 การออกแบบ คือ การวางแผนสรางสรรครูปแบบโดยการวางแผนจัดสวนประกอบของการ

ออกแบบใหสัมพันธกับประโยชนใชสอย วัสดุ และการผลิตส่ิงของท่ีตองการนั้น (วิรุณ ต้ังเจริญ.2539: 20) 

 อุดมศักดิ ์  สาร ิบ ุตร (2540:21) กลาวว า การออกแบบคือ การรวบรวมหรือการจัด

องคประกอบ ท้ังท่ีเปนงาน 2 มิติ และ 3 มิติ เขาดวยกันอยางมีหลักเกณฑ ในการนาองคประกอบของการ

ออกแบบมาจัดรวมกัน ผูออกแบบจะตองคานึงถึงผลประโยชนใชสอย ความงามอันเปนลักษณะสำคัญท่ี

พึงมี ของการออกแบบ การออกแบบจัดเปนศิลปะของมนุษย เนื่องจากเปนการสรางคานิยมทางความงาม

และตอบสนองการใชสอยประโยชนใชสอยท่ีคุมคาแกผูใช 

 การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม คือ การจินตนาการที่กาวกระโดดจากความจริงใน

ปจจุบัน สูความเปนไปได ในอนาคต การออกแบบผลิตภัณฑจึงเปนการวิเคราะหศึกษา เพื่อการสรางสรรค 

ผลงาน ดานผลิตภัณฑ เพื่อใหเกิดการใชงานตามความตองการของผูบริโภคและ ตองเปนประโยชน ท่ีคุม

กับการคงทน ตลอดจนไมมีผลกระทบจากการใชงานของผลิตภัณฑนั้น ๆ ท้ังทางตรงและทางออม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 การออกแบบ เปนกระบวนการคิดคนขาวสารขามสาขาซึ่งมนุษยคนหาและรวบรวมเพื่อความ 

พึงพอใจใหแกตนเอง และเพื่อสนองความตองการของผูอื่น เปนการรวบรวมขอมูลความตองการในการใช

ประโยชนจากส่ิงท่ีมนุษยไดออกแบบข้ึนมา 
 

 2.3.2  หลักการออกแบบผลิตภัณฑ 

 การออกแบบท่ัว ๆ ไป โดยเฉพาะทางดานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม นักออกแบบตองพิจารณา 

ดานตางๆ ดังนี้ (อุดมศักด์ิ สาริบุตร, 2549, น.10-12) 

   2.3.2.1  หนาท่ีใชสอย (function) 

   การออกแบบเหมาะสมกับการใชงานสามารถทำหนาที่ไดตามวัตถุประสงคจะตอง

เหมาะสมกับ ประโยชนใชสอยและการใชงานเชนโทรศัพทมือถือเพจติดตัวจะตองสะดวกพกและนําพา

ตลอดจนเสียงฟงชัดเจนเพราะหนาท่ีของโทรศัพทคือติดตอส่ือสารทางเสียง 

   2.3.2.2  ความปลอดภัย (safety) 

   ตองคำนึงถึงความปลอดภัยของผูใชและผูเกี่ยวของดวยความปลอดภัยทั้งการใชงาน

และหลังการ ใชงานไมสรางมลพิษใหกับสังคมโลกนักออกแบบตองคำนึงถึงการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม

และไมทำใหเกิดความเสียหายโดยรวมเพราะทุกวันนี้นักออกแบบบางครั้งเกิดความรู ไมทันกับการ

เปล่ียนแปลงของ เทคโนโลยีเพราะเกิดการแขงขันสูงมองผลประโยชนมากกวาความปลอดภัยของผูใชและ

ผูท่ีเกี่ยวของ ท้ังทางตรงและทางออม 

   2.3.2.3  ความแข็งแรงทนทาน (durability) 

   ตองสนองตอหนาท่ีไดเปนเวลานานตามท่ีกำหนดไวในคุณภาพของผลิตภัณฑนั้น ๆคือ

ส่ิงท่ีสรางตองแข็งแรงทนทานระบบกลไกระบบไฟฟาวัสดุและอุปกรณท่ีเลือกใชท่ีดี 

   2.3.2.4  ความประหยัด (economic) 

   สามารถที่จะผลิตไดในระบบการเศรษฐศาสตรหมายความวาจะตองใชวัสดุอยาง

ประหยัดและเลือก ใชวัสดุท่ีเหมาะสมกับงานโดยท่ีราคาไมแพง มันจะเปนการสูญเปลาท่ีจะนําส่ิงของใหมี

ความทนทานมากกวาหนาที่ของมันความตองการของงานทางดานการประหยัดนั้นตองการวัสดุที่หาได

งายผลิตไดงายและสามารถถอดประกอบเขาดวยกันได 

   2.3.2.5  วัสดุ (material) 

   ตองเลือกใชวัสดุที่เหมาะสมกับงานมีความทนทานและประหยัดโลหะแตละชนิดมี

ความเหมาะสมในการนําไปใชงานตางกันไปมีความสวยงามในตัวมันเองเชนทองแดงทองเหลืองสแตนเลส 

และอะลูมิเนียม ตางก็มีพื้นผิวงามตามธรรมชาติกอนนําโลหะมาใชทานตองแนใจวาวิธีการท่ียุงยากวิธีการ

นําไปใชการ ข้ึนรูปทำใหโคงทำรูปรางและเช่ือม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   2.3.2.6  โครงสราง (construction) 

   วิธีการทำโครงสรางของเฟอรนิเจอรแตละชนิดควรทำใหเหมาะกับงานมีความทนทาน 

ประหยัดและใชวัสดุท่ีเหมาะสม และการออกแบบนี้เปนอมตะท่ีเรารูจัก การเลือกใชวิธีงายๆ ในการทำจะ

ทำใหมีความเหมาะสมกวาวิธีการยุงยาก และควรจะเปนวิธีการท่ีเหมาะแกวัสดุท่ีใชดวย 

   2.3.2.7  ความสะดวกสบายในการใช (ergonomic) 

   หมายถึงตองคำนึงถึงสัดสวนท่ีเหมาะสมในการใชงานขนาดความสูง และการออกแบบ

นี้เปนอมตะ 

   2.3.2.8  ความสวยงาม(aesthetic) 

   เมื่อมันมีรูปราง และขนาดเหมาะกับการใชงานขนาดความสูงกวางยาว และขีดจํากัด

ของประกอบการออกแบบเชนการหยิบใชคลอง 

   2.3.2.9  มีลักษณะเฉพาะ (personality) 

   อาจจะไดคะแนนสูงในเรื่องของคุณภาพแตจริงๆแลวยังขาดในเรื่องลักษณะเฉพาะของ

มัน การมีลักษณะเฉพาะจะมีความรูสึกกับนักออกแบบท่ีเขาไดทำการออกแบบข้ึนมาดวยตนเองมีลักษณะ 

เปนอิสระเพื่อจะไดแสดงวานักออกแบบไดวิเคราะหปญญาอยางจริงจังซึ่งเปนการเพิ่มคุณภาพของงาน 

ถาขาดคุณสมบัตินี้แลว 

   2.3.2.10  กรรมวิธีการผลิต (production) 

   เมื่อทำการออกแบบแลวสามารถจะทำการผลิตไดงายการผลิตโครงการที่ทานทำใน

โรงปฏิบัติโลหะ แตละช้ินสวนควรรวมเขาดวยกันไดเปนอยางดี 

   2.3.2.11  การซอมบำรงุรักษา (ease of maintenance) 

   เมื่อนําไปใชงานไดรับความเสียหายควรสามารถแกไขและซอมแซมไดงายไมยุงยาก

เมื่อมีการชํารุด เสียหายคาบำรุงรักษาและการสึกหรอต่ำ 

   2.3.2.12  การขนสง (transportation) 

   นักออกแบบตองคำนึงถึงความปลอดภัยคาขนสงจะขนสงสะดวกหรือไมใกลไกลขนสง

ทางบกทางน้ำหรือทางอากาศตองบรรจุหีบหออยางไรที่จะไมทำใหผลิตภัณฑเสียหายขนาดของรถตู

บรรทุกสินคา กวางยาวสูงเทาไรเปนตน 

   เรื่องหลักการออกแบบผลิตภัณฑท่ีไดกลาวมาท้ัง 12 ขอนี้เปนหลักการท่ีนักออกแบบ

ผลิตภัณฑ ตองคำนึงถึงเปนหลักการทางสากลที่ไดกลาวไวในขอบเขตอยางกวาง ครอบคลุมผลิตภัณฑไว

ทั่วทุกกลุม ทุกประเภทในผลิตภัณฑแตละชนิดนั้น อาจจะไมตองคํานึงหลักการดังกลาวครบทุกขอก็ได 

ขึ ้นอยูกับ ความซับซอนของผลิตภัณฑหรือผลิตภัณฑบางชนิดก็อาจจะตองคำนึงถึงหลักการดังกลาว

ครบถวนทุกขอ  เชน ออกแบบผลิตภัณฑไวแขวนเสื้อ ก็คงจะเนนหลักการดานประโยชนใชสอย ความ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สะดวกในการใช และความสวยงามเปนหลัก คงจะไมตองไปคำนึงถึงดานการซอมแซม เพราะไมมีกลไก

ซับซอนอะไร หรือการขนสง เพราะขนาดจํากัดตามประโยชนใชสอยบังคับ เปนตน ในขณะที่ผลิตภัณฑ

บางอยาง เชนออกแบบผลิตภัณฑรถยนต ก็จําเปนที่นักออกแบบจะตองคำนึงถึงหลักการออกแบบ

ผลิตภัณฑครบท้ัง 12 ขอ เปนตน 

 

2.4  ศึกษาการประชาสัมพันธและการสื่อสาร 

 

 2.4.1  ความสำคัญของการประชาสัมพันธ 

 การประชาสัมพันธ (Public relation)เปนหนึ่งในสวนประสมของการสื่อสารทาง การตลาด

ซึ่งมีความสำคัญอยางหนึ่งขององคการที่นอกเหนือจากการโฆษณาการขายโดยพนักงานขาย และการ

สงเสริมการขาย ทั้งนี้องคการอาจอยูในรูปของบริษัทหางราน สมาคมหรือหนวยงานตางๆอัน เปนสวน

หนึ่งในระบบสังคมซึ่งมีความสัมพันธซึ่งกันและกันองคการจะไมสามารถอยูในสังคมไดหรืออยู ไดยากหาก

ปราศจากการยอมรับและความเขาใจจากสาธารณชนซึ่งเปนสวนหนึ่งในสังคมดังนั้นจึง จําเปนที่องคการ

ตองใหความสนใจตอการทำความเขาใจและสรางความสัมพันธอันดีกับสาธารณชน 

 โดยผานสื่อตางๆโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหสาธารณชนมีทัศนคติความเชื่อหรือมุมมองที่ดีตอ

องคการ อันจะสงผลตอการดําเนินงานอยางราบรื่นในระยะยาวขององคการ การประชาสัมพันธจะถูกใช

เพื่อสงเสริมผลิตภัณฑบุคลากรสถานท่ีแนวคิดและกิจกรรมการ ดําเนินงานตางๆ ขององคการ เชน ธุรกิจ

การคาใชการประชาสัมพันธเพื ่อเปนการฟ นความสนใจของ ลูกคาตอสินคาที ่ตกต่ำลงการใชการ

ประชาสัมพันธของประเทศในการดึงดูดนักทองเที่ยวหรือนักลงทุน เพื่อใหเขามาทองเที่ยวหรือลงทุนใน

ประเทศหรือการที่บริษัทใชการประชาสัมพันธเพื ่อจัดการกับ วิกฤติที่เกิดขึ้นจากความเขาใจผิดในตัว

สินคาของผูใชสินคาเปนตน 
 

 2.4.2 ความหมายของการประชาสมัพันธ 

 การประชาสัมพันธมักจะถูกเขาใจสับสนกับการโฆษณาคนจำนวนมากมักจะเขาใจ วาการ

โฆษณาและการประชาสัมพันธ ม ีความหมายเหมือนกันจนบางที เราเร ียกการโฆษณาและการ 

ประชาสัมพันธเปน“การโฆษณาประชาสัมพันธ”ซึ่งในความเปนจริงการโฆษณาและการ ประชาสัมพันธมี

ความแตกตางกันพอสมควรดังนี้ การโฆษณา(Advertising)เปนการกระทำการใดๆอันเปนการชักจูงใจตอ 

กลุมเปาหมายเฉพาะโดยมีวัตถุประสงคเพื่อการจําหนายสินคาหรือบริการซึ่งอาศัยสื่อมวลชน (Mass 

media)ในการสงผานขอมูลขาวสารซึ่งตองเสียคาใชจายและมิไดเปนไปในรูปสวนตัว การประชาสมัพันธ 

(Public Relation) เปนการติดตอสื ่อสารจากองคการไปสูสาธารณชนที่เกี ่ยวของ รวมถึงรับฟงความ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คิดเห็นและประชามติจากสาธารณชนท่ีมีตอองคการโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสราง ความเช่ือถือภาพลักษณ

ความรูและแกไขขอผิดพลาดในเรื่องใดเรื่องหนึ่งจากความหมายของการ โฆษณาและการประชาสัมพันธ

ดังกลาวอาจสรุปเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางได 
 

 2.4.3  ลักษณะของการประชาสัมพันธ 

 ลักษณะของการประชาสัมพันธมีดังตอไปนี้ 

   2.4.3.1  การประชาสัมพันธเปนการสื่อสารสองทาง (Two-way communication) 

เปน การสื่อสารจากผูสงไปยังผูรับเกี่ยวกับขาวสารขององคการที่ตองการสื่อสารใหสาธารณชนรับทราบ 

และเขาใจและยังเปนการส่ือสารยอนกลับจากผูรับ คือ สาธารณชนไปยังองคการเกี่ยวกับความคิดเห็น ท่ี

เกีย่วกับองคการ 

   2.4.3.2  การประชาสัมพันธอาจมีกลุมเปาหมายหลายกลุม (Multiple target group) 

เชน พนักงานลูกคาผูถือหุน ชุมชนรัฐบาลหรือหนวยงานตางๆเปนตนทั้งนี้ขึ้นอยูกับวัตถุระสงคในการ 

ประชาสัมพันธวาตองการประชาสัมพันธไปยังกลุมเปาหมายใดบาง 

   2.4.3.3  การประชาสัมพันธเปนการส่ือสารเพื่อโนมนาวใจท้ังนี้การประชาสัมพันธตอง 

ต้ังอยูบนหลักความจริงเพื่อมุงใหเกิดความเช่ือถือและปฏิบัติตามดวยความสมัครใจ 

   2.4.3.4  การประชาสัมพันธเปนการดําเนินงานอยางตอเนื่องและสมำ่เสมอโดยคาดหวัง

ผล ตอเนื ่องในระยะยาวเพื่อใหสาธารณชนมีความศรัทธาและมีความไวเนื้อเชื ่อใจตอองคการเพื่อให 

องคการสามารถดำเนินกิจการอยูในระยะยาวได 

   2.4.3.5  การประชาสัมพันธเปนการดําเนินงานอยางเปนระบบโดยจะมีการวางแผน

ควบคุมและประเมินผลของการประชาสัมพันธเพื่อใหมั่นใจวาการดำเนินการประชาสัมพันธเปนไป อยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลกลุมสาธารณชน (Public) 

   จากความหมายของการประชาสัมพันธจะเห็นวาการประชาสัมพันธเปน ความสัมพันธท่ี

เกี่ยวของกับสาธารณชน(Public) สาธารณชนสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ 

 (1)  สาธารณชนภายใน (Internal public) คือสาธารณชนที่มีความเกี่ยวของ

กับการ ดําเนินงานขององคการโดยตรง เชน พนักงานหรือลูกคาขององคการ ซึ่งองคการในที่นี้อาจเปน

บริษัท รัฐบาลองคการไมแสวงหาผลกําไรหรือสถาบันใดๆกิจกรรมในการประชาสัมพันธจะดำเนินไปได

อยาง มีประสิทธิภาพนั้นจะตองใหสาธารณชนภายในมีความเขาใจและสนับสนุนในกิจกรรมเหลานั้นดวย 

ดังนั้นกิจกรรมประชาสัมพันธสำหรับสาธารณชนภายในคือการใหสาธารณชนเหลานี้ไดรับรูขอมูล ขาวสาร

นโยบายเปาหมาย วัตถุประสงครวมถึงมีสวนรวมในการตัดสินใจในกิจกรรมตางๆขององคการ เพื่อสราง

ภาพลักษณขององคการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 (2)  สาธารณชนภายนอก (External public) คือ สาธารณชนที่อยูภายนอก

องคการ ซึ่งไมมีความเกี่ยวของโดยตรงกับองคการแตมีอิทธิพลและมีผลกระทบตอการดำเนินการตางๆ

ของ องคการดังนั้นกิจกรรมในการประชาสัมพันธเปนการสรางความรูความเขาใจกับสาธารณชนเหลานี้ 

เพื ่อใหเกิดความรวมมือและสนับสนุนกิจกรรมตางๆขององคการดวยดีเปนการสงเสริมและเผยแพร 

ผลงานชื่อเสียงขององคการใหสาธารณชนเหลานี้ไดเขาใจถึงเจตนารมณเปาหมายและวัตถุประสงค ของ

องคการรวมถึงการสรางทัศนคติท่ีดีตอองคการ 
 

 2.4.4  วัตถุประสงคของการประชาสัมพันธ 

 การดำเนินการประชาสัมพันธท่ีดีและมีประสิทธิภาพนั้นจำเปนตองมีการกำหนด วัตถุประสงค

ท่ีชัดเจนเพื่อเปนเปาหมายหรือแนวทางในการดำเนินการประชาสัมพันธของกิจการ วัตถุประสงคของการ

ประชาสัมพันธอาจแบงไดเปน 2 ประเภท ไดแก 

   2.5.4.1  วัตถุประสงคท่ัวไป (General objective) 

   วัตถุประสงคทั ่วไปของการประชาสัมพันธเปนวัตถุประสงคเพื ่อการเผยแพรใน

เรื่องราวตางๆ ของกิจการ อันไดแก นโยบาย วัตถุประสงค การดําเนินงาน ผลงาน กิจกรรม ระเบียบ 

ขอบังคับ เปนตนทั้งนี ้เพื ่อใหสาธารณชนไดมีความเขาใจที่ถูกตองและเกิดความเชื่อถือในกิจการโดย 

วัตถุประสงคท่ัวไปของการประชาสัมพันธไดแก 

   (1)  เพื ่อสรางความรูและความเขาใจของสาธารณชนตอกิจการโดยการ

เผยแพรและ ชี้แจงผานสื่อตางๆเพื่อใหสาธารณชนไดรูและเขาใจเกี่ยวกับนโยบาย วัตถุประสงค การ

ดําเนินงาน และกิจกรรมตางๆ ขององคการ 

   (2)  เพื่อสรางความนิยมใหเกิดข้ึนกับสาธารณชนเพื่อใหองคการไดรับความ

สนับสนุน และเพื่อความอยูรอดขององคการรวมถึงการกระตุนใหสาธารณชนเกิดความนิยม เชื ่อถือ 

ไววางใจ และศรัทธาในนโยบายและการดําเนินงานกิจกรรมตางๆ ขององคการเพื่อใหกิจการดําเนินงานไป

ได อยางราบรื่น 

   (3)  เพื่อสรางปกปองและรักษาช่ือเสียงขององคการและสรางความสัมพันธ

อันดีให องคการตอสาธารณชนจะเห็นวาช่ือเสียงเปนส่ิงสำคัญตอความอยูรอดขององคการโดยท่ีองคการ

บาง องคการอาจตองยอมเสียผลประโยชนบางอยางเพื่อแลกกับการรักษาชื่อเสียงไวเพราะชื่อเสียงจะ 

สงผลตอภาพลักษณขององคการในสายตาของสาธารณชน 

   (4)  เพื ่อแสวงหาความรวมมือและการสนับสนุนจากสาธารณชนทั้งจาก

สาธารณชน ภายในและภายนอก 

  2.4.4.2  วัตถุประสงคเฉพาะ (Specific objective) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  นอกจากวัตถุประสงคทั่วไปแลวการประชาสัมพันธยังมีวัตถุประสงคเฉพาะอยาง ของ

แตละกิจกรรมแตกตางกันออกไปเพื่อใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคหรือลักษณะของแตละกิจกรรม 

ตัวอยางของวัตถุประสงคเฉพาะ เชน 

    (1)  เพื่อแกไขความเขาใจผิดที่เกิดขึ้น เชนขาวลือในดานลบขององคการซึ่ง

ทำให สาธารณชนเกิดความเขาใจผิดตอองคการโดยจะทำการคนหาสาเหตุและขจัดแหลงตนเหตุ โดย

หาทาง ทำความเขาใจ ช้ีแจงเหตุผลใหกระจางชัด 

    (2)  เพื่อเผยแพรคุณงามความดีของกิจกรรมเพื่อใหสาธารณชนไดรูถึงสิ่งท่ี

องคการ ไดกระทำการอันเปนประโยชนตอสังคมและชุมชนรอบขางเพื่อใหเกิดความเลื่อมใสศรัทธาและ

เกิดการ สนับสนุนใหความรวมมือในการดําเนินงานของกิจการ 

    (3)  เพื ่อสงเสริมและชักจูงใจสาธารณชนใหเกิดความเลื ่อมใสศรัทธาตอ

องคการ 

    (4)  เพื่ออธิบายใหฝายบริหารหรือฝายจัดการใหทราบถึงทัศนคติประชามติ

หรือ ความรูสึกนึกคิดของสาธารณชนท่ีมีตอองคการ 5.เพื่อขจัดปญหาความยุงยากตางๆ ภายในหนวยงาน 
 

 2.4.5  สื่อประชาสัมพันธท่ีควบคุมได (Controllable Media) 

   2.4.5.1  ส่ือประเภทส่ิงพิมพ (The Printed Words) 

    (1)  ส่ือเพื่อการสัมพันธภายในหนวยงาน (House or Home Journal) เปน

หนังสือวารสารส่ิงพิมพท่ีใชส่ือสัมพันธในหนวยงานใหรูหรือเขาใจและแจกจายกันเฉพาะภายใน หนวยงาน 

    (2)  สื ่อสัมพันธภายนอกหนวยงาน (External Publication) เปนวารสาร

ส่ิงพิมพท่ีใชเพื่อ สัมพันธระหวางหนวยงานกับบุคคลภายนอกหนวยงาน จัดทำรูปเลม ประณีต ใชถอยคํา 

สํานวนภาษา เปนทางการ การระมัดระวังมากกวาหนังสือสัมพันธภายใน 

    (3)  สื่อสัมพันธแบบผสม (Combination)เปนการจัดทำสิ่งพิมพสื่อสัมพันธ 

ในลักษณะผสมใชอานไดท้ังคนภายในและภายนอกหนวยงานในเลมเดียวกัน 

   การเตรียมสิ่งพิมพเพื่อการประชาสัมพันธ (Preparation for Publication) กอนจะ

ทำสิ ่งพิมพควรมีการวางแผนใหเรียบรอย การวางแผนที่ดีตองคำนึงถึงสิ ่ง 3 ประการดวยกัน คือ 

วัตถุประสงค (Purpose) ผูอาน (Reader) และรูปแบบ (Format) ในขณะเดียวกันจะตองพิจารณา ปจจัย

ท้ัง 3 ประการนี้รวมกัน 

    (1)  วัตถุประสงค (Purpose) กอนที่จะทำหนังสือควรจะวางวัตถุประสงค

อยางรอบคอบเขียน วัตถุประสงคและใหผูอานมีอำนาจอนุมัติและทำงานใหตรงตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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    (2)  ผูอาน (Reader) งานสำคัญอันดับแรกคือ ทำงานใหไดตามวัตถุประสงค

ที่วางไวและงานนั้น จะเปนจริงไดตองคำนึงถึงผูอานเปนหลัก ผูอานจะเปนผูตัดสินผลงาน ถาเขารูสึก

ซาบซึ้งกับหนังสือก็ ประสบความสำเร็จแตถาเขาไมอานหนังสือเขาก็จะไมซาบซึ้งดังนั้นเราตองตอบใหได

วานิสัยในการ อานหนังสือของเขาเปนอยางไร ตัวอยางประเภทไหนท่ีจะดึงดูดความสนใจของเขา จะวาง

เคาโครง เรื่องอยางไรจึงจะเอาชนะใจเขาไดควรจะเปนสวนไหน เปนตน 

    (3)  รูปแบบ (Format) มีส่ิงพิมพท่ีไมคำนึงถึงผูอาน แลวก็ไมอยากท่ีจะวาง

รูปแบบ ควร กำหนดขนาดของหนา จำนวนหนา รูปภาพ มีการตูนหรือไม และอื่น ๆ อีกวิธีหนึ่งท่ีจะชวย

ในการ กำหนดรูปแบบ คือ หาจุลสารที่มีวัตถุประสงคเหมือนกัน และกลุมผูอานเดียวกัน ลองอานและ 

วิเคราะหและลองวางรูปแบบซึ่งในการวางรูปแบบนั้นควรคำนึงถึงงบประมาณและเนื้อหาท่ีจะให 

   2.4.5.2  ส่ือส่ิงพิมพลักษณะตางๆ 

   (1)  หน ังส ือพ ิมพ  เป นเคร ื ่องม ือท ี ่สำค ัญในการเผยแพร และการ 

ประชาสัมพันธเพราะหนังสือพิมพเปนส่ือมวลชนท่ีสามารถเขาถึงประชาชนจำนวนมาก และมี ระยะเวลา

กำหนดออกที่แนนอนเปนประจำสม่ำเสมอ หนังสือพิมพผิดกับสื่อชนิดอื่น ๆ ตรงที่วา หนังสือพิมพนั้น

อาจจะเปนเครื่องเรงเรากอใหเกิดประชามติข้ึนในหมูประชาชนไดและขณะเดียวกันก็ จะสอประชามติของ

ประชาชนสะทอนออกมาใหเห็นอีกดวย เราจึงสามารถกลาวไดอยางเต็มปากวา หนังสือพิมพเปนเครื่องมือ

อันสำคัญยิ่งในวงการประชาสัมพันธหนังสือพิมพสามารถเสนอขาวสาร เรื่องราวตาง ๆ  หลายดานปะปน

ผสมผสานกันไปในฉบับเดียวกัน มีท้ังขาวสาร เรื่องราว ท่ีประชาชน เฉพาะกลุมและประชาชนท่ัวไปสนใจ 

เชน ขาวการเมือง อาชญากรรม เศรษฐกิจ สังคม กีฬา บันเทิง เปนตน หนังสือพิมพเปนส่ือในการติดตอ 2 

ทาง (Two-Way Communication) เพราะเปนส่ือในการ ถายทอดความคิดเห็น นโยบายการดําเนินงาน

ของกิจการ แลวยังเปนสื่อแสดงความรูสึกนึกคิดของ ประชาชนที่มีตอองคกรดวย เชน การวิจารณการ

ปฏิบัติงานหรือนโยบายของรัฐบาล เพื่อองคการท่ีถูก วิจารณจะไดปรับปรุงนโยบายใหดีข้ึน หรือรัฐบาลใช

หนังสือพิมพเปนสื่อชี ้แจงใหประชาชนเขาใจ เพื่อ ขอความรวมมือในการปฏิบัติใหสำเร็จลุลวงตาม

เปาหมาย นอกจากนี้หนังสือพิมพยังเปนสื่อที่ใชใน การประชาสัมพันธระหวางประเทศ โดยใชเปนส่ือ

แถลงนโยบาย ขอคิดเห็นทางการเมือง เพื่อสรางความเขาใจอันดีตอกัน ใชในการเผยแพรวัฒนธรรมให

เปนท่ีรูจักของประเทศตาง ๆ หรือแนะนํา สถานท่ีทองเท่ียวเพื่อดึงดูดนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

   (2)  วารสาร จัดทำเพื่อผู อานเฉพาะกลุม อาจเปนภายในหรือภายนอก

องคกรก็ไดจัดทำเปนรูปเลม มี ระยะเวลาออกท่ีแนนอน และมีความตอเนื่อง 

   (3)  นิตยสาร นิตยสาร เปนเครื่องมือหรือสื่อในการประชาสัมพันธประเภท

ส่ิงพิมพท่ีสำคัญอยางหนึ่ง นิตยสารมีรูปเลมท่ีกะทัดรัดสวยงามและมีระบบการพิมพท่ีประณีตมีสีสวยงาม

ชวยดึงดูดความสนใจ ของผูอานไดเปนอยางดี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   (4)  หนังสือรายงานประจำป จัดทำเปนรูปเลม และมีขนาดตาง ๆ ตามความ

เหมาะสม มีเรื่องราวสำคัญและ นาสนใจขององคกร เรียกวา Annual Report 

   (5)  หนังสือรายงานประจำงวด (Imperium Report) ทำเปนรูปเลมคลาย

กับหนังสือรายงานประจำปโดยออกเปนงวด ๆ เชน 3 เดือน หรือ 6 เดือนตอครั้ง เพื่อรายงานผลการ

ดําเนินงานขององคกรประจำงวด หรือรายงานผลโครงการท่ีได ดำเนินการไปแลว 

   (6)  จดหมาย (News Letter) มีลักษณะเปนแผนปลิวชนิดหนึ่ง เพื่อสงใหกับ

กลุมลูกคาที่เปนเปาหมาย หรือคาดคะเนวาจะ เปนลูกคาไดในอนาคตมีหัวจดหมายที่สวยงามเปน

เอกลักษณเฉพาะของตนหรือองคกร 

   (7)  ปายประกาศและโปสเตอร เปนสื ่อที ่ใชเพื ่อดึงดูดความสนใจของ

ประชาชนท่ีมีความเดนและสะดุดตา จัดทำดวยสีสัน สวยงาม มีภาพและตัวอักษรชัดเจน อานงาย แมอยู

ไกล 

   (8)  แผนพับ (Folder) เปนสื่อสิ่งพิมพที่จัดทำขึ้นเพื่อเผยแพรขาวเกี่ยวกับ

สินคาหรือบริการขององคกร 

   (9)  เอกสารแจก มักทำเปนเอกสารที่รวมเปนเลม เพื่อเผยแพรหรือแจกให

อาน 

   (10)  จุลสาร (Booklet and Bulletin) เปนเอกสารเชิงความรูทางวิชาการ 

มีลักษณะคลายแผนพับแตเย็บเปนเลม 

   (11)  ใบปลิว (Leaflet) มีลักษณะเปนกระดาษแผนเดียวบรรจุขาวสาร

เรื ่องราวตางๆที่ตองการจะประชาสัมพันธให ประชาชนทราบอยางทั่วถึงในกลุมเปาหมายไดอยาง

กวางขวาง 

  2.4.5.3  ส่ือบุคคล (Personal Media) 

  ส่ือบุคคลเปนวิธีการส่ือสารท่ีเกาแกท่ีสุด ใชกันต้ังแตเริ่มมีมนุษยข้ึนในโลก เปนส่ือท่ีใช

กัน มากใน กลุมประชาชนท่ัวไป เครื่องมือของส่ือบุคคลมีท้ังท่ีเปนคําพูด กริยาทาทาง การแสดงออกทาง 

อากัปกิริยา วิธีการสื่อสารดวยบุคคลจะเปนการใชคําพูดเปนหลักดวยวิธีการสนทนาอภิปราย บรรยาย 

สาธิต ประชุมคําพูด (Spoken Word) เปนเครื่องมือส่ือสารท่ีทุกคนคุนเคยกันดีอยูแลว และทุกคน ตองใช

คําพูดในชีวิตประจำวัน ในงานอาชีพ ในชีวิตสวนตัว ส่ือคําพูดจึงเปนส่ือท่ีเกาแกท่ีสุดชนิดหนึ่ง นอกจากนี้

หากคําพูดนั้นพูดโดยบุคคลท่ีมีช่ือเสียงท่ีสังคมยกยองนับถือก็จะยิ่งเพิ่มน้ำหนักในคําพูดนั้น มากข้ึนเปนเงา

ตามตัว การพูดจึงเปนเครื่องมือในการถายทอดชักนําความรูสึกนึกคิดของมนุษยออกมา ใหผูอื่นไดทราบ

และเขาใจ คําพูดจึงเปนเครื่องมือท่ีสำคัญท่ีจะทำใหมนุษยเกิดความรวมมือรวมใจเปน อันหนึ่งอันเดียวกัน 

  ประเภทของคําพูดท่ีใชเพื่อการประชาสัมพันธ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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     (1)  การพบปะพูดจาธรรมดา 

     (2)  การจัดต้ังหนวยงานติดตอ - สอบถาม 

     (3)  การพูดติดตอทางโทรศัพท 

     (4)  การแสดงปาฐกถา 

  2.4.5.4  ส่ือโสตทัศน (Audio Visual Media) เปนส่ือประชาสัมพันธท่ีมีการใชท้ังภาพ

และเสียง มีลักษณะ คือ 

    (1)  ภาพยนตร (Films) หรือวิดีโอ (Video) 

    ภาพยนตรมีทั้งภาพและเสียงประกอบอื่น ๆ เชน ภาพนิ่ง ภาพเลื่อน เปนชุด

ภาพโปรงแสง ทั้งนี ้ เปนเทคนิคตางๆที่จะใหนักประชาสัมพันธเลือกใชใหเหมาะกับงานแตละ แบบ 

ภาพยนตรเปนสื่อที ่ใชประสาทสัมผัสทางตา นับวาเปนสื่อที ่ใหความประทับใจและทำใหผู คน จดจํา

เรื่องราวเนื้อหาไดนาน เพราะผูชมจะไดดูและไดฟงคําบรรยายไปพรอม ๆกัน 

    (2)  วิทยุ (Radio) เปนส่ือประชาสัมพันธท่ีสงขาวสารไดรวดเร็วและเผยแพร

ขาวไปไดไกลมาก เปนท่ีนิยมท่ัวไป ท้ังในและตางประเทศประชาชนมีใชมากแมในชนบทท่ีอยูหางไกลและ

ยังไมมีไฟฟาใชมีหลากหลาย รายการ ท้ังขาวสาร บันเทิง รายการเพลง รายการละคร 

    (3)  โทรทัศน (Television) เปนสื่อที ่เจริญรุดหนามาก สามารถถายทอด

ขาวสารไดทั้งโดยคําพูด ขอเขียน และรูปภาพ เปนทั้ง ภาพสีขาวดำ และภาพนิ่ง ภาพยนตรและอื่น ๆ 

ถายทอดขาวสารไดเร็วมาก และสงภาพในระยะ ทางไกล ๆไดดวย รายการทางโทรทัศนจะคลายกับวิทยุ 

มีความหลากหลายโทรทัศนจึงเปนส่ือท่ีมี บทบาทและมีผูนิยมมาก 

    (4)  เครื ่องฉายแผนใส เปนส่ือที่ใชประกอบการบรรยายเพื่อใหเกิดความ

ชัดเจนยิ่งข้ึน 

    (5)  เครื ่องฉายสไลด เปนสื่อที ่ใชประกอบการบรรยาย เพื่อใหเกิดความ

ชัดเจน เปนภาพนิ่ง เล่ือนภาพไดทีละหนึ่ง ภาพ ปจจุบันมีการปรับปรุงใหมีการฉายแบบ Multi ทำใหฉาย

ไดทีละ 3 เครื่อง 

    (6)  เครื ่องรับ – สงแฟกซ เปนเครื ่องโทรศัพทที ่สามารถสงขาวสารที ่มี

ลักษณะคลายการถายเอกสารจากตนทางมายัง เลขหมายโทรศัพทปลายทาง โดยมีสัญญาณบอกความ

พรอมในการรับขาวสารหรือแฟกซ 

  2.4.5.5  สื ่อกิจกรรมตาง ๆ (Activity Media) สื ่อกิจกรรมตางๆที ่จัดในลักษณะ

กิจกรรมตามวาระหรือโอกาสตาง ๆ โดยมากจัดในรูปของ นิทรรศการ การออกราน งานฉลอง การ

ประกวด การแขงขัน ประงานสถาปนาองคกร หรือการเปด ใหเขาชมกิจการในวันสำคัญ มีลักษณะเดน 3 

ประการ คือ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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    (1)  ประชาสัมพันธใหประชาชนจำนวนมากมาเขารวมงาน 

    (2)  ประชาสัมพันธกิจกรรมภายในงานและองคกรใหเปนที ่ร ู จ ักของ

ประชาชน 

    (3)  ประชาชนที ่มารวมงานไดร ับสาระประโยชนสวนองคกรไดสร าง

ภาพพจนท่ีดีในสายตา ประชาชนเพิ่มข้ึน 
 

 2.4.6  สื่อประชาสัมพันธที่ควบคุมไมได (Uncontrollable Media) สื่อมวลชน (Mass 

Media) 

 ลักษณะของส่ือมวลชน สามารถแบงไดเปน 2 ชนิด คือ 

  2.4.6.1  หนังสือพิมพท้ังรายวัน และนิตยสารท้ังรายสัปดาหและรายปกษ 

  2.4.6.2  ส่ือกระจายเสียงและแพรภาพ นอกจากวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน

แลวยังมี 

    (1)  ภาพยนตรเปนสื่อที ่ไดจัดทำเปนรายการภาพยนตรเพื ่อใชในการ

ประชาสัมพันธ 

    (2)  เคเบิลทีวีเปนเคเบิลที่มีลักษณะไรสาย ตองติตั้งเสาอากาศไมโครเวฟ

เพื่อรับความถ่ี ถอดรหัสเปนการ สงดวยคล่ืนไมโครเวฟ 

    (3)  ดาวเทียม เปนการสื่อสารโดยการสงคลื่นวิทยุโทรทัศนจากสถานีขึ้นสู

ดาวเทียมและสะทอน กลับมายังจานรับคล่ืน ซึ่งจะมีความคมชัดของภาพมาก 

    (4)  วิดีโอเท็กซเปนส่ือท่ีคลายกับการสงสารสนเทศส่ิงพิมพ ของเทเลเท็กซ

ที่สงไปพรอมกับคลื่นวิทยุโทรทัศนแตวิดีโอเท็กซอาศัยสายโทรศัพทหรือสายเคเบิลเปน ตัวกลางเชื่อม

ระหวางสถานีสงกับผูรับและมีการโตตอบกันได 

    ประเภทของกลองพับได ส่ือประชาสัมพันธอีกรูปแบบหนึ่งอาจออกแบบให

เปนกลองพับไดเปนกลองแบบดายคัท (die – cut) หรือปมรูป ซึ่งแบงตามลักษณะโครงสรางไดเปน 3 

ประเภท คือ 

    (4.1)  แบบถาด(tray type) ประกอบดวยแผนที่พับดานขางและหัว

ทาย ชนกันเปนรูปถาดอาจมีฝาในตัวหรือแยกตางหากก็ไดสวนมุมของถาดอาจยึดตอดวยกันโดยใชกาว 

แถบกาว ลวดเย็บหรือเกี่ยวดวยแผนโลหะเล็ก ๆ หรือปดผนึกดวยความรอน กลองแบบนี้ผูใชจะขึ้นรูป 

กอนบรรจุผลิตภัณฑ 

    (4.2)  แบบหลอดหรือตะเข็บขาง(tubular หรือ side – seamed 

type) เปนกลองที่พับไดและ ติดกาวตลอดแนวรอยตอดานขาง เพื่อทำเปนหลอดทรงเหลี่ยมการขึ้นรูป

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กอนบรรจุมักใจเครื่องจักร สวนของฝาและกันกลองอาจติดกาวหรือสอดภายใน ตัวอยางเชน กลองยาสี

ฟน กลองบรรจุอาหาร และสบูผง 

    (4.3)  แบบพิเศษ (special construction) กลองเหลานี ้ขึ ้นอยูกับ

ระบบของการหีบหอ แผน กลองจะพับและติดกาว โดยเครื่องจักรซึ่งบรรจุสินคาลงกลองเชน กลองบรรจุ

ยาสูบ กลองห้ิวบรรจุ ขวดและกระปอง เปนตน 
 

 2.4.7  หลักการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ 

 ตามหลักทฤษฎีของ McCannn-Erickson World Agency โดยเน นการสื ่อความหมาย

ระหวางผูบริโภคกับส่ือ (อางใน TACT Awards, 2002) 

   2.5.7.1  การดึงดูด ความนาสนใจ (Attention & Interested) 

   2.5.7.2  การส่ือสาร (Communication) 

   2.5.7.3  การสรางภาพลักษณใหผลิตภัณฑหรือบริการ (Image) 

 

2.5  ศึกษาการออกแบบกราฟกและการผลิตสิ่งพิมพ 

 

 2.5.1  การจัดองคประกอบงานกราฟก 

  2.5.1.1  จัดใหเปนเอกภาพในท่ีนี้หมายถึงส่ิงท่ีชวยทำใหช้ินงานเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน

ซึ้งตอง ข้ึนอยูกับวัตถุประสงคนั้นๆความเปนเอกภาพจะครอบคลุมถึงเรื่องของความคิดและการออกแบบ 

  2.5.1.2  ความสมดุลความสมดุลในงานกราฟกเปนเรื่องของความงามความนาสนใจ 

เปนการจัด สมดุลกันท้ังในดานรูปแบบและสีมีอยู 2 ลักษณะท่ีสำคัญคือ 

    (1)  ความสมดุลในรูปทรงหรือความเหมือนกันทั้ง 2 ดานคือเมื่อมองดูภาพ

แลวเห็นไดทันทีวา ภาพท่ีปรากฏนั้นเทากันลักษณะภาพแบบนี้จะทำใหความรูสึกท่ีมั่นคง เปนทางการแต

อาจทำใหดูนา เบ่ือไดงาย 

    (2)  ความสมดุลในความรูสึก หรือความสมดุลที่สองขางไมเหมือนกันเปน

ความแตกตางกันท้ังในดาน รูปแบบ สีหรือพื้นผิว แตเมื่อมองดูโดยรวมจะเห็นวาเทากัน ไมเอนเอียงไปขาง

ใดขางหนึ่ง ความ สมดุลในลักษณะนี้ทำใหเกิดความรูสึกเคล่ือนไหว แปรเปล่ียน ไมเปนทางการ และไมนา

เบ่ือ 

  2.5.1.3  การจัดใหมีจุดสนใจภายในเนื้อหาท่ีจํากัดจะตองมีการเนนการเนนจะเปน ณ 

จุดใดจุด หนึ่งท่ีเห็นวามีความสำคัญอาจทำไดดวยภาพหรือขอความก็ไดโดยมีหลักวา “ความคิดเดียวและ

จุด สนใจเดียว” การมีหลายความคิดหรือมีจุดสนใจหลายจุดจะทำใหการออกแบบเกิดความลมเหลว 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เพราะหาจุดเดนชัดไม ได ภาพรวมจะไมช ัดเจนขาดเอกลักษณของความเปนผู น ําในตัวชิ ้นงาน 

(http://www.manfioz.com/tag) 
 

 2.5.2  ตัวอักษรและตัวพิมพ 

 ตัวอักษรหรือตัวพิมพจัดวาเปนองคประกอบพื้นฐานท่ีสำคัญอันดับแรกของการออกแบบการ 

ออกแบบโดยท่ัว ๆ ไป มีการนําตัวอักษรมาใชเพื่อการออกแบบเปน 2 ลักษณะใหญๆ คือ 

   2.5.2.1  ใชตัวอักษรเปนสวนดึงดูดตา มีลักษณะตัวอักษรแบบ Display face เพื่อ

ตองการตกแตง หรือการเนนขอความขาวสารใหสามารถดึงดูดความสนใจของผูดูผูอานดวยการใชขนาด

รูปแบบ ตัวอักษรท่ีมีตัวขนาดใหญ มีความเดนเปนพิเศษ 

   2.5.2.2  ใชตัวอักษรเปนสวนบรรยายหรืออธิบายเนื้อหา คือ การใชตัวอักษรเปน 

Book face หรือ เปนตัว Text ที่มีขนาดเล็ก ในลักษณะของการเรียงพิมพขอความเพื่อการบรรยายหรือ 

ดังนั ้นการที ่จะนําตัวอักษรมาใชในการออกแบบกราฟกผู ออกแบบจึงควรจะตองศึกษาเรียนรู  ถึง

สวนประกอบของตัวอักษรในภาษาตาง ๆ ในเรื่องตอไปนี้ - รูปแบบตัวอักษร - รูปลักษณะของตัวอักษร – 

ขนาดตัวอักษร 
 

 2.5.3  การพิจารณาเลือกตัวหนังสือในการออกแบบ มีขอควรพิจารณา ดังนี้ 

   2.5.3.1 ลักษณะรูปรางหนังสือแตละตัวสวยนาพอใจ และมีความสูงความกวาง สมดุล

สำหรับ ผูอานท่ัว ๆ ไป (สัดสวนโดยประมาณสูง 1 กวาง 3/5 ) 

   2.5.3.2  การประสมคําบรรทัดเปนหนา -การประสมคําบรรทัดเปนหนา - การเรียง

บรรทัด ตองไมผอมเกินไป เพราะอานไดไมสะดวก อานชา นาเบื่อ - การจัดบรรทัดเปนหนา อยาวาง

บรรทัดชิดเกินไป ทำใหอานยากและอานพลาดได งาย ควรมีชายหนาและหลัง เพราะอานงายกวาและงาย

ตอการผลิต 

   2.5.3.3  Contrast ของตัวหนังสือ เกิดจากความหนักเบาของเสน และความออนแก

ของแสงสีพื้น กับตัวอักษร 

   2.5.3.4  ความเหมาะสมกับผูอาน โดยพิจารณาจากคนที่มีปญหาทางสายตา เชน 

สายตาสั้น สายตายาว ตาบอดสีก็ตองเลือกใชตัวหนังสือแกสิ่งเหลานี้สภาพแวดลอมของที่ใชอาน เชน มี

เสียง รบกวนมาก คนท่ีพลุกพลาน อากาศรอนไป เย็นไป เชน ตัวหนังสือท่ีใชกับเบลเดอรกลางแจง ก็ตอง

มี Contrast ของตัวหนังสือตองมี Contrast ของตัวหนังสือมากเพื่อแขงกับส่ิงแวดลอมนั้นไดในท่ีรมอาน 

สบายตาดีลด Contrast ใหนอยลง(ประชิด ทินบุตร, 2530: 20) 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 2.5.4  ระบบการพิมพ (THE PRINTING PROCESS) 

   2.5.4.1  วิธีการพิมพแบงออกเปน 2 ประเภทใหญคือ 

   (1)  วิธีการพิมพแบบสัมผัส (Impact Printing) 

   วิธีการพิมพระบบสัมผัส คือ การถายทอดภาพจากแมพิมพโดยอาศัยแรงกด

ระหวาง แมพิมพลงบนวัสดุพิมพโดยตรง ไดแก ระบบเลตเตอรเพรส ระบบเฟล็กโซ ระบบซิลคสกรีน 

ระบบก ราเวียรเปนตน 

   (2)  วิธีการพิมพแบบไมสัมผัส (Non Impact Printing) 

   วิธีการพิมพแบบไมสัมผัส คือ การถายทอดภาพจากแมพิมพทางออมหรือไม

ใชแรง กดลงบนวัสดุพิมพโดยตรง ไดแก ระบบอิเล็กทรอสตาติก เปนตน 

  2.5.4.2  ระบบการพิมพท่ีใชในการพิมพบนบรรจุภัณฑในวงการอุตสาหกรรม ทุกวันนี้

นั้น สวนใหญจะเกี่ยวของกับหลักการพิมพ 4 กระบวนการใหญ ๆ ตามลักษณะของ การสรางแมพิมพคือ 

    (1)  กระบวนการพิมพผิวนูน (RELIEF PRINTING PROCESS) ไดแกการพิมพ

ระบบ LETER PRESS และการพิมพระบบ FLEXO 

    (2)  กระบวนการพิมพรองลึก (INTAGLIO PRINTING PROCESS) เชน การ

พิมพ ระบบกราเวียร (GRAVURE) 

    (3)  กระบวนการพิมพพื ้นราบ (PLANOGRAPHIC PRINTING PROCESS) 

ไดแกการ พิมพในระบบออฟเซต 

    (4)  กระบวนการพิมพผานฉากพิมพ (SERIGRAPHIC PRINTING PROCESS) 

ไดแก การพิมพระบบซิลคสกรีน (SILK SCREEN) การพิมพฉลุลาย (STENCIL) 
 

 2.5.5  สิ่งพิมพประชาสัมพันธ 

 กรอบแนวความคิด กระบวนการออกแบบกราฟก ศิร ิพรณ ปเตอร  (2549 : 205) 

ประกอบดวย 

   2.5.5.1  การศึกษาและรวบรวมขอมูล 

   เปนกระบวนการท่ีไดมาซึ่งขอมูลสนับสนุนสอดลองกับวัตถุประสงคท่ีออกแบบ ไดแก 

   (1)  ขอมูลเบ้ืองตน 

   (2)  ขอมูลสนับสนุนในการออกแบบในเชิงเทคนิค 

   (3)  ศึกษาขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับกฎหมาย 

  2.5.5.2  การรางภาพระดมความคิด 

  เพื่อทราบแนวทางในการพัฒนา และวาดออกมาใหตรงกับแนวคิดมากท่ีสุด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  2.5.5.3  การรางภาพในรายละเอียด 

  เปนการเติมรายละเอียดใหเกิดความสมบูรณมากท่ีสุด 

  2.5.5.4  การนำเสนอผลงานการออกแบบ 

  นำผลงานมานำเสนอใหผูอื่นสามารถรับรู และเขาใจได 

  2.5.5.5  การตัดสินใจเลือก 

  เปนการสรุปผลงานการออกแบบ ตองผานการตรวจสอบความถูกตองแลว 

  2.5.5.6  การผลิต 

  เปนข้ันตอนสุดทาย จำเปนตองผานการตรวจสอบคาสี และคุณภาพของการพิมพ 

 

2.6  ศึกษาประเภทกระดาษ 

 

 กระดาษเปนส่ิงหนึ่งท่ีนักออกแบบจำเปนตองใหความสนใจ เพื่อที่จะไดเลือกประเภทของ 

กระดาษท่ีเหมาะสมกับการใชงานไดดีท่ีสุด กระดาษที่ใชในการพิมพมีหลายประเภทหลายคุณภาพ นัก

ออกแบบจึงควรพิจารณาขอมูลเพื ่อการตัดสินใจเลือกใชกระดาษตามวัตถุประสงคของการใชงาน  

มี รายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

 2.6.1  กระดาษไมเคลือบผิว 

 กระดาษไมเคลือบผิว (uncoated paper) คือ กระดาษท่ีผิวหนายังคงเปนเยื่ออาจใสสารปรุง 

แตง เชน สารเพิ่มนำ้หนักหรือสารกันซึม เปนตน ในประเทศไทยนิยมเรียกวา กระดาษปอนดกระดาษ ไม

เคลือบผิวมีหลายชนิด คุณภาพข้ึนอยูกับคุณสมบัติของเยื่อและองคประกอบอื่นๆ ท่ีใชรวมท้ัง วิธีการรีดผิว

และขัดผิว (พรทวีพึ่งรัศมีและอรัญ หาญสืบสาย. 2537 : 33) กระดาษไมเคลือบผิวท่ีใชใน งานพิมพมี

หลายชนิด มีสีสันและความหนาบางแตกตางกันเหมาะสำหรับพิมพหนังสือและสิ่งพิมพท่ีมี ตัวอักษร ใน

การพิมพภาพสีควรใชกระดาษเคลือบผิวจะเหมาะกวา ตัวอยางของกระดาษไมเคลือบผิว มีดังนี้ 

   2.6 .1.1  กระดาษหนังสือพิมพ(newsprint) บางทีเร ียกวากระดาษปรู ฟ เปน

กระดาษพิมพคุณภาพต่ำทำจากเยื่อไมบดมีท้ังเยื่อใยยาวและเยื่อใยส้ันผสมกันไมมีสารกันซึม ตนทุนต่ํา 

   2.6.1.2  กระดาษเอ็ม พี(mechanical printing) เปนกระดาษหนังสือพิมพที ่มี

คุณภาพดีกวาแบบ แรก คือ มีสวนผสมของเยื่อไมบดนอยกวา ในเนื้อกระดาษผสมสารกันซึมและใสสาร

ฟอกขาว จึง สามารถใชในงานพิมพไดกวางขวาง เชน แผนพับ แผนประกาศโฆษณาและใบแทรกเปนตน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   2.6.1.3  กระดาษปอนด(wood free paper) มีสวนผสมของสารเคมีซัลไฟททำให

เรียบ เหนียว ขาว มีคุณภาพดีเก็บไวไดนานไมกรอบเหลือง เหมาะสำหรับส่ิงพิมพที่มีคา เชน โฉนดที่ดิน 

ประกาศนียบัตร ธนบัตร หรือใช เปนเนื้อในของนิตยสาร กระดาษปอนดสามารถใชพิมพสอดสีได 

   2.6.1.4  กระดาษการด (card paper) ดูดซึมหมึกไดดีเหมาะสําหรับงานพิมพ ท่ี

ตองการความ แข็งแรงทนทาน เชน เปนปกหนังสือ โปสเตอรบัตรเชิญ เปนตน 

   2.6.1.5 กระดาษคารทริดจ (cartridge paper) เปนกระดาษพิมพออฟเซตที ่ ผิว

กระดาษมี ความสามารถรับหมึกไดดีและผิวเรียบ เหมาะกับการพิมพแทบทุกระบบ การยืดหดขยายตัวมี

นอย 

   2.6.1.6 กระดาษพิมพไบเบิ้ล (bible printing paper) เปนกระดาษพิมพชนิดพิเศษ

บาง เหมาะ สำหรับพิมพหนังสือหลายรอยหนาท่ีมีเนื้อเรืองมากๆ ตองการใหมีฎนาหนักนอยมีความหนา

ไมมาก เชน หนังสือพระคัมภีรไบเบิ้ล หนังสือปทานุกรม เปนตนกระดาษพิมพไบเบิ้ลตองผลิตเปนพิเศษ

โดยเฉพาะ คือเนื้อกระดาษตองไมมีรอยฟองอากาศและตองใหทึบแสงมากเทาที่จะทำไดเปนที่รูจักในช่ือ 

“กระดาษอินเดีย” ผิวกระดาษจะมีสีครีม สํานักพิมพมหาวิทยาลัยออกซฟอรดใชพิมพหนังสือศัพท 

ปทานุกรม 

   2.6.1.7 กระดาษแอนทิค (antique) มีผิวหยาบคลายฟนเล่ือย มีคาความหนาปกมาก

ที่สุด เหมาะสำหรับการพิมพหนังสือ แตมีขอควรคํานึงคือทิศทางของเสนใยตองเหมาะกับการใชงาน 

โดยเฉพาะเมื่อทำเปนรูปเลมหนังสือแลวทิศทางตามเกรนตองขนานกับสันหนังสือเสมอ เพื่อความ สะดวก

และทนทานเมื่อพับและเปดใช 

   2.6.1.8 กระดาษถาวร (permanent paper) เปนกระดาษที่ไมมี การสูญเสียสภาพ

สมบูรณของกระดาษอยางเห็นไดชัด ภายใตสภาวะมาตรฐานการเก็บรักษาในหอง สมุดจะอยูไดหลายรอย

ปกระดาษถาวรใชเยื่อเคมี หรือเยื่อจากเศษผาและมีปริมาณเยื่อสูงทนตอการ พับ และตานตอการฉีกขาด

ไดดี 

   2.6.1.9 กระดาษพิมพออฟเซตมวนเคลือบสารกันซึม (web sized offset printing 

paper WSOP) ทำจากเยื ่อไมบดเปนสวนใหญมีสารกันซึมและผิวถูกขัดมันเสมอใหเรียบและมันวาว 

เหมาะ กับการพิมพภาพถายและใชพิมพวารสารและนิตยสาร 

   2.6.1.10 กระดาษเอ็มเอฟ (machine finished) เปนกระดาษที่ใชเยื ่อปลอดไมมี

ลักษณะกึ่งเรียบ จะเรียบมากหรือนอยข้ึนอยูกับข้ันตอนการรีดผิว ตัวแปรท่ีสำคัญคือแรงกดกับความรูอน 

เหมาะ สำหรับพิมพหนังสือหรือเอกสารท่ีตองพิมพเปนจำนวนหนามาก เชนศัพทปทานุกรม หรือแผนปลิว

ก็ได 
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 2.6.2  กระดาษเคลือบผิว 

 กระดาษเคลือบผิว (coated paper) คือกระดาษที่มีชั้นสารเคลือบผิวปกคลุมอยูบนสวนผิว

เยื่อของหนากระดาษ โดยมีจุดประสงคเพื่อท่ีจะปรับปรุงคุณสมบัติบางอยางของ ผิวกระดาษนั้นใหมีสภาพ

เหมาะสมกับการพิมพและใหไดคุณภาพพิมพตามตองการ เชน ความเรียบ ความพรุนสีความทึบแสง และ

ความมันวาว เปนตนกระดาษเคลือบผิวมีจุดประสงคในการทำใหมีผิว เรียบ เพื่อใหการพิมพภาพและ

ตัวอักษรเรียบและคมชัด น้ำหนักสีสม่ำเสมอ จึงเหมาะกับการพิมพ ภาพสีท่ีมีคุณภาพสูง การที่จะ

กําหนดใหเปนกระดาษเคลือบผิวไดนั ้น ตองมีสารเคลือบผิวอยางนอย 3.7 กรัม/ตารางเมตรตอ 1 

หนากระดาษ แตถาปริมาณนอยกวานี ้กระดาษนั้นจะถูกจัดใหเปนประเภท กระดาษเคลือบสารกันซึม 

หรือกระดาษเคลือบน้ำหนักเบา (พรทว ีพึ่งรัศมี และอรัญ หาญสืบสาย. 2537 : 40) กระดาษเคลือบผิวท่ี

ใชในงานพิมพมีหลายชนิดมีการเคลือบดวยเทคนิควิธีการตางกันมีท้ัง ชนิดกระดาษเคลือบดาน กระดาษ

เคลือบเรียบดานและกระดาษเคลือบมันวาวเพื่อใหเหมาะสมกับ ประโยชนใชสอย ดังนี้ 

   2.6.2.1  กระดาษอารต (art paper) เปนกระดาษเคลือบผิวมีสีขาว เรียบ เนื้อแนนมี

ความมัน  ผิว หนาเคลือบดวยแคลเซียมคารบอเนตไดดาเนียมออกไซดเนื้อในเปนกระดาษธรรมดาเหมา

สำหรับพิมพสอดสีกระดาษอารตมีหลายชนิด เชน กระดาษอารตการด กระดาษอารตฟารบรีโน กระดาษ

อารตดาน กระดาษอารตแกว กระดาษอารตมัน ในกรณีปรู ฟภาพสีนิยมใชกระดาษอารตมี น้ำหนัก 

มาตรฐาน 115 กรัม/ตารางเมตรขึ้นไป ถาเปนเนื้อในหนังสือใชกระดาษที่มนี้ำหนักมาตรฐานในชวง 80-

120 กรัม/ตารางเมตร ถาเปนปกในใชกระดาษท่ีมีน้ำหนักมาตรฐานในชวง 140-360 กรัม/ตารางเมตร ถา

ใชพิมพโปสเตอรหรือแผนพับใชกระดาษท่ีมีน้ำหนักมาตรฐานในชวง  120-160 กรัม/ตารางเมตร 

   2.6.2.2  กระดาษเคลือบผิวเคลือบมันแกว (casting) เปนกระดาษเคลือบผิวหนาเดียว

หรือสอง หนา นิยมใชเปนปกหลังของหนังสือหรือเปนการดมีนํ้าหนักมาตรฐานในชวง   80 – 300กรัม/

ตาราง เมตร มีขอจํากัดคือผิวมีความเรียบมาก รูพรุนนอย เปนอุปสรรคตอการพิมพใหมีคุณภาพดีและยัง

ตอง ระวังเรื่องการแตกหักของสารเคลือบผิวเวลาพับตองระวังทิศทางการเรียงตัวของเสนใย 

   2.6.2.3  กระดาษโครโม (chromo paper) เปนกระดาษเคลือบมันดานใชกับงานปรูฟ

ภาพสีและ การพิมพเสนอผลงาน 

   2.6.2.4  กระดาษทรูโฟล (truflo paper) เปนกระดาษเคลือบผิวหนา ท้ังสองดานของ

กระดาษให มีคุณสมบัติความมันวาวสูง มีฎนาหนักมาตรฐานในชวง 115-170 กรัม/ตารางเมตรเหมาะกับ

งานพิมพ สีคุณภาพสูง เชน เมนูอาหารหรือเครื่องด่ืม เปนตน 

การกําหนดรายละเอียดเหลานี้เปนสิ่งท่ีนักออกแบบ จะตองพิจารณากําหนดออกมาเพื่อเปน แนวทางใน

การออกแบบหนังสือเพื่อใหมีขนาดและรูปเลมตามท่ีตองการ 
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 2.6.3  มาตรฐานขนาดของกระดาษ 

 เนื่องจากมีการใชกระดาษกันอยางกวางขวาง จึงจําเปนตองมีการกําหนดมาตรฐานของขนาด 

กระดาษข้ึนนอกเหนือจากการกําหนดมาตรฐานดานอื่น ๆ ท้ังนี้เพือ่สะดวกตอการใชงาน และการส่ือสาร

กัน ตลอดจนการซื้อขายแลกเปล่ียนกัน 

   2.6.3.1  มาตรฐานของขนาดกระดาษ ISO216 

   มาตรฐานขนาดกระดาษในระบบ ISO 216 ไดถูกกําหนดข้ึนโดยมีพื้นฐานแนวคิดมา

จากมาตรฐานระบบ German DIN 476 จุดเดนของมาตรฐานนี้คือเมื่อนํากระดาษท่ีมีขนาดตามท่ีกําหนด

ไวมาพับครึ่ง ขนาดของกระดาษที่พับแลวยังคงมีสัดสวน (อัตราสวนของดานสูงกับดานกวาง) เดียวกับ

ขนาด กอนพับ และหากพับครึ่งไปอีก ขนาดใหมก็ยังคงมีสัดสวนเดียวกันหมด ประโยชนทีไดคือเมื่อนํา 

กระดาษไปตัดแบงไปใชงานตามมาตรฐานนี้จะไมเกิดการเสียเศษหากมีงานท่ีตองการยอสวน เพื่อให ไดผล

ตามที่หลักการท่ีกําหนดไดมีการคํานวณ และพบวาอัตราสวนความสูงหารดวยความกวางจะเทากับ 

สแควรรูทของสอง (1.4142) และยังพบวาระยะความกวาง ความสูงของขนาดพับครึ่งแลวจะลดลงเปน 

รอยละ 70.7 จากเดิมเสมอ 

 

 
 

ภาพท่ี 2.3  มาตรฐานขนาดกระดาษในระบบ  ISO  216 

 ท่ีมา : (สืบคนจาก http://www.supremeprint.net/index.php 

 ?lay=show&ac=article&Id=538771421) 
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http://www.supremeprint.net/index.php
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 2.6.4  โปสเตอร (Poster) 

 โปสเตอร (Poster) ทุกประเภท ทุกขนาด โปสเตอร (Poster) เปนส่ิงพิมพท่ีมีเนื้อหา เพื่อการ 

โฆษณาประชาสัมพันธท่ีตองดึงดูดสายตาจากระยะไกล และโดยสวนมากพิมพเปนแผนเด่ียวขนาดใหญ มี

ขอความที่ตองการใหผูพบเห็นทราบจึงเปนขอความที่กระชับรัดกุม ท่ีสำคัญก็คือตองมีตรา สัญลักษณ 

(logo) ของหนวยงานเพื่อสรางภาพพจน และการจดจําขององคกรดวย 

   2.6.4.1  ระบบท่ีใชในการพิมพ  โปสเตอร  (Poster) 

   (1)  Offset (ออฟเซ็ต) 

   (2)  Digital offset (ดิจิตอล ออฟเซ็ท) 

   2.6.4.2  ขนาดมาตรฐาน โปสเตอร (Poster) 

   (1)  29.7 x 42 cm (A3) 

   (2)  42 x 59.4 cm (A2) 

   (3)  59.4 x 84 cm (A1) 

   (4)  Custom (ตามความตองการของลูกคา) 

   2.6.4.3  กระดาษท่ีใชในการผลิต  โปสเตอร  (Poster) 

   (1)  Offset (ออฟเซ็ต) 

   (2)  ปอนด (Bond Paper) 70-120 แกรม 

   (3)  อารตการด (Art Card Paper-Premium) 85-310 แกรม 

   (4)  การดขาว (White Card Paper-Premium) 120-310 แกรม 

   (5)  Digital offset (ดิจิตอล ออฟเซ็ท) 

   (6)  ปอนด (Bond Paper) 120 แกรม 

   (7)  อารตการด (Art Card Paper-Premium) 160-310 แกรม 

   (8)  การดขาว (White Card Paper-Premium) 160-310 แกรม 

   2.6.4.4  เทคนิคการพิมพพิเศษ  สําหรับ  โปสเตอร  (Poster) 

   (1)  Offset (ออฟเซ็ต) 

   (2)  เคลือบ UV 

   (3)  เคลือบดาน / เคลือบมัน 

   (4)  เคลือบ Sport UV 

   (5)  ปมนูน 

   (6)  ปมทอง/ ปมเงิน / ปมสีพิเศษ 

   (7)  สีพิเศษ (สีสะทอนแสง สีเฉพาะ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   (8)  Digital offset (ดิจิตอล ออฟเซ็ท) 

   (9)  ตัดมุม 

   (10)  ปมทอง 
 

 2.6.5  ปายไวนิลอิงคเจ็ท (Vinyl Inkjet) 

 คือวัสดุท่ีผลิตมาจากเสนใยโพลีเอสเตอรชนิดพิเศษและเคลือบดวย PVC ท้ังสองดานมีท้ังชนิด 

โปรง แสงสําหรับงานกลองไฟและชนิดทึบแสงสําหรับงานโฆษณาท่ัวความละเอียดเต็ม 720 DPI สีสดสวย 

มองระยะหาง 1 เมตร ชัดเจนดีเสนใยไวนิล 300x50/ 18x12/ นํ้าหนัก 440g ตอ ตรม.หนา 0.4 mm. 

   2.6.5.1  การตรวจสอบไฟลงานเพื่อการพิมพ 

   (1)  ทำการขยายภาพไป เกิน 300 % แลวภาพท่ีได แตกหรือไม-สีเปนระบบ 

CMYK โหมด หากไฟลงานมาเปนระบบสีอื่น สีงานท่ีผลิตจริง จะเพี้ยน 

   (2)  ความละเอียด 300 dpi ข้ึนไป ยิ่งละเอียด ความคมชัดก็จะยิ่งสูง 

   (3)  หากเปนไฟลงานมีฟอนท อยาลืม Create outline และ Save งาน  

อยาลืม Include link files 

   (4)  พริ้นทลงกระดาษ สงมาใหทางเราใชเปนสีเทียบ เพื่อใหสีตรงกับความ

ตองการของทานมากท่ีสุด 
 

 2.6.6  แผนพับ 

 วัตถุประสงคเพื ่อการโฆษณา ประชาสัมพันธ หรือคูมือสินคา เชน แผนพับแนะนําสินคา  

แผนพับแนะนําบริการ แผนพับสงเสริมการขาย แผนพับแนะนําองคกร 

   2.6.6.1  กระดาษท่ีนิยมใชสำหรับพิมพแผนพับ 

   (1)  กระดาษปอนดหนา 60, 70, 80, 100, 120 แกรม 

   (2)  กระดาษอารตมัน หรือกระดาษดานหนา 85, 100, 105, 115, 120, 

130, 160 แกรม 

   (3)  กระดาษการดอารตหนา 190, 210, 230, 260 แกรม 

   (4)  กระดาษการดขาวหนา 150, 180, 210, 240, 270 แกรม 

   (5)  กระดาษ Recycle หรือกระดาษ Fancy 

   2.6.6.2  ขนาดกระดาษมาตรฐาน ท่ีนิยมใช พิมพแผนพับ 

   (1)  ขนาด A4 (210×297 มม. หรือ 8.27x11.69 นิ้ว) 

   (2)  ขนาด A5 (148x210 มม. หรือ 5.83x8.27 นิ้ว) 
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   (3)  ขนาด B5 (176x250 มม. หรือ 6.93x9.84 นิ้ว) หรือ ขนาด 7x10 นิ้ว / 

7.25x10.25 นิ้ว 

   (4)  ขนาด B6 (125x176 มม. หรือ 4.92x6.93 นิ้ว) หรือ ขนาด 5x7 นิ้ว / 

5.12 x7.25 นิ้ว 

   2.6.6.3  การเพิ่มมูลคางาน พิมพแผนพับ 

   (1)  เคลือบวานิช เงา / ดาน เปนการเคลือบเพื่อกันรอยขูดขีด มองไมคอย

เห็นเอฟเฟคของการเคลือบ 

   (2)  เคลือบ UV  เปนการเคลือบเงามัน  มีราคาคาเคลือบคอนขางถูก 

   (3)  เคลือบลามิเนต ดาน / มัน เปนการเคลือบดวยฟลมพลาสติกดาน 

หรือเงา นิยมกับงานท่ี ตองการดูหรูหรา และมีราคา 

   (4)  เคลือบ Spot UV มักจะใชรวมกับการเคลือบลามิเนตดาน เปนการเพิ่ม

มูลคาใหงานเงาเฉพาะจุด มีราคาคอนขางสูง 

   (5)  พิมพสีพิเศษ  เชน  สีเงิน สีทอง สีสะทอนแสง หรือสี Pantone 

   (6)  ปมนูน สำหรับงานท่ีตองการเอฟเฟคใหกระดาษดุนนูนข้ึน 

 

2.7  ศึกษาระบบการพิมพ 

 

 2.7.1  ระบบการพิมพ (THE PRITING PROCESS) 

 วิธีการพิมพแบงออกเปน 2 ประเภทใหญ คือ 

  2.7.1.1  วิธีการพิมพระบบสัมผัส (Impact  Printing) 

   วิธีการพิมพระบบสัมผัส คือ การถายทอดภาพจากแมพิมพโดยอาศัยแรงกดระหวาง 

แมพิมพลงบนวัสดุพิมพโดยตรง ไดแก ระบบเลตเตอรเพรส ระบบเฟล็กโซ ระบบซิลคสกรีน ระบบกรา

เวียร เปนตน 

   2.7.1.2  วิธีการพิมพแบบไมสัมผัส  (Non-Impact  Printing) 

   วิธีการพิมพแบบไมสัมผัส คือ การถายทอดภาพจากแมพิมพทางออมหรือไมใชแรงกด

ลงบนวัสดุพิมพโดยตรง ไดแก ระบบอิเล็กทรอสตาติก เปนตนระบบการพิมพที่ใชในการพิมพบนบรรจุ

ภัณฑในวงการอุตสาหกรรมทุกวันนี้นั้น สวนใหญจะเกี่ยวของกับหลักการพิมพ 4 กระบวนการใหญ ๆ 

ตามลักษณะของการสรางแมพิมพ คือ 

  (1)  กระบวนการพิมพผิวนูน (RELIEF PRINTING PROCESS) ไดแก การ

พิมพ ระบบ LETER PRESS และการพิมพระบบ FLEXO 
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  (2)  กระบวนการพิมพรองลึก (INTAGLIO PRINTING PROCESS) เชน การ

พิมพ ระบบกราเวียร (GRAVURE) 

  (3)  กระบวนการพิมพพื ้นราบ (PLANOGRAPHIC PRINTING PROCESS) 

ไดแก การพิมพในระบบออฟเซต 

  (4)  กระบวนการพิมพผานฉากพิมพ (SERIGRAPHIC PRINTING PROCESS) 

ไดแก การพิมพระบบซิลคสกรีน (SILK SCREEN) การพิมพฉลุลาย (STENCIL) 
 

 2.7.2  การพิมพโดยแมพิมพนูน (Relief  Printing) 

 การพิมพวิธีนี้เปนการแกะหรือกัดบล็อกหรือการใชตัวอักษรหลอเปนตัวนูน เมื่อนําหมึกทาลง

บนหนาของบล็อก แลวนําไปกดทับบนกระดาษก็จะไดภาพบนกระดาษนั้น แมพิมพ ไมวาจะเปนภาพหรือ

ตัวอักษรจะตองกลับซายขวา  เพราะการพิมพจะเหมือนกับการกดดวยตรายาง ภาพจะกลับเปนจรงิบน

กระดาษ แมพิมพอาจทําไดหลายวิธี เชน การแกะดวยมือ การหลอหรือจะใชวี การแกะบล็อกก็ได 

โดยเฉพาะแมพิมพเปนภาพจากภาพถาย สําหรับวิธีการหลอสวนมาก จะวิธีการ แกะบล็อกก็ได โดยเฉพาะ

แมพิมพเปนภาพจากภาพถาย สําหรับวิธีการหลอสวนมาก จะหลอเปน ตัวอักษรนํามาเรียง เรียกวา  

ตัวเรียงพิมพ (Letter press) จึงเรียกวาการพิมพแบบตัวเรียง (Letter Press Printing) 
 

 2.7.3  การพิมพระบบเลตเตอรเพรส 

 การพิมพโดยระบบเลตเตอรเพลส เปนระบบการพิมพท่ีเกาแกท่ีสุดมีอายุกวา 500 ปแลว โดย

นักประดิษฐชาวเยอรมัน ชื่อ กูเตนเบอรก (GUTENBURG) เปนผูคนคิดการเรียงพิมพโดยใช ตัวอักษรแต

ละตัวมาผสมกันเปนคําข้ึนไดเปนคนแรก ทำใหการพิมพหรือหนังสือเปนท่ีแพรหลายต้ังแต บัดนั้นมา การ

เกิดภาพในการพิมพของระบบนี้   เกิดข้ึนโดยวิธีท่ีกระดาษถูกกดลงบนแมพิมพ ท่ีไดรับการคลึงหมึกแลว

โดยตรง การกดทับลงไปทําใหหมึกถายทอดลงไปบนกระดาษเกิด เปนภาพพิมพข้ึน แมพิมพของระบบเลต

เตอรเพลสมีลักษณะนูนสูงข้ึนมาจากพื้นคือสวนท่ีเปนภาพจะ สูงข้ึนมานี้เทานัน แมพิมพอาจเปนตัวเรียง

โลหะหรือเปนบล็อกท้ังช้ินก็ได สำหรับตัวเรียงโลหะนั้นทำดวยโลหะผสมของตะกั่วและดีบุกเปนสวนใหญ 

มีความสูงจากฐานจนถึงผิวตัวอักษร 0.918 นิ้ว ตัวอักษรที่ใชขนาดตาง ๆ กัน ท้ังความสูงและความหนา

ดังที่เห็นในหนังสือท่ัวๆ ไป ตัวเรียงโลหะนี้จะ ใชเรียงไดเฉพาะขอความท่ีเปนตัวอักษรเทานั้น สวนพวก

แผนภูมิ กราฟ ตาราง หรือภาพ จะตองใช แมพิมพท่ีเปนบล็อกแทน 
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ภาพท่ี 2.4  แสดงตัดขวางบริเวณไรภาพและบริเวณไรภาพของแมพิมพพืน้นูน 

 

   2.7.3.1  ประเภทของส่ิงพิมพท่ีพิมพดวยระบบเลตเตอรเพรสส 

   การพิมพในระบบนี้ เหมาะสำหรับใชพิมพบรรจุภัณฑท่ีทำมาจากวัสดุจําพวกกระดาษ

เปน สวนใหญ เชน พิมพบนกลองกระดาษแข็งแบบพับ ถุงกระดาษ ซองกระดาษ หรือพิมพเปนแผนตรา 

ฉลากสำหรับปดผนึกบนบรรจุภัณฑ เปนตน แตขอเสียของคุณภาพการพิมพก็มีอยู เชน ทำใหเกิดรอย ดุน

นูนข้ึนดานหลังของกระดาษ ขอบภาพและตัวอักษรไมเรียบรอย เนื่องจากกระดาษและแมพิมพ โลหะถูก

กดอัดใหสัมผัสและดึงกระดาษออกมาโดยตรง อีกท้ังแมพิมพทำดวยโลหะแข็ง อาจทำใหกระดาษเกิดการ

ทะลุฉีกขาดจากการกดอัดพิมพได 

    ในอดีตระบบการพิมพเลตเตอรเพรสส ใชพิมพท่ัวไปและส่ิงพิมพเผยแพรตาง ๆ เปน

สวนใหญ เชน หนังสือ ตําราเรียน นิตยสาร อนุสาร หนังสือพิมพ เปนตน นอกจากนี้ก็ยังใชพิมพสิ่งพมิพ

ทาง ธุรกิจ เชน นามบัตร กระดาษพิมพหัวจดหมาย ใบเสร็จรับเงิน เปนตน และสิ่งพิมพบรรจุภัณฑพวก 

กลองและฉลากสินคาดวยในปจจุบันสิ่งพิมพตาง ๆ ที่เคยพิมพดวยระบบการพิมพเลตเตอรเพรสสไดมี 

การเปล่ียนไปพิมพโดยใชระบบการพิมพออฟเซต และเฟล็กโซกราฟกันมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่ง งานท่ี

ตองการคุณภาพสูงและเปนอาจพิมพสอดสีซึ ่งมีจํานวนพิมพมาก อยางไรก็ตามงานพิมพไม ตองการ

คุณภาพสูงนัก เปนงานพิมพสีเดียวและมีจํานวนพิมพไมมากนัก ก็ยังพิมพดวยระบบการพิมพ เลตเตอร

เพรสส เชน นามบัตร ใบเสร็จรับเงิน แผนปลิว แผนพับ ฎีกา เปนตน นอกจากนี้ก็ยังมีการประยุกตใช 

เครื่องพิมพเลตเตอรเพรสสสําหรับงานหลังพิมพตาง ๆ ที่ตองอาศัยแรงกดมาก เชน การ ดุนนูน การ

ประทับรอยรอน การอัดตัดตามแมแบบ การปรุ เปนตน 
 

 2.7.4  ระบบการพิมพเฟล็กโซกราฟรี 

 ความเปนมาของระบบการพิมพเฟล็กโซกราฟรี เฟล็กโซกราฟ เปนระบบการพิมพพื้นนูน

ประเภทหนึ่งทีสัมพันธกับระบบการพิมพเลตเตอรเพรสส เพราะวาการพิมพทังสองระบบมีส่ิงท่ีเหมือนกัน

คือพิมพโดย แมพิมพนูน ซึ่งด้ังเดิมของระบบการพิมพเลตเตอรเพรสสนั้นใชตัวพิมพนูนท่ีเปนโลหะ นํามา

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เรียงกันให เปนขอความ แลวนําไปติดตั้งบนแทนราบของเครื่องพิมพ จากนั้นแมพิมพตัวพิมพนูนก็จะรับ

หมึก พิมพปกคลุมไปท้ังหมด แลวถายโอนหมึกพิมพลงบนกระดาษทีตองการจะพิมพ 

 เฟล็กโซกราฟเปนการพิมพระบบสัมผัสท่ีใชแรงกดพิมพนอย (kiss impression) การพิมพเปน

การพิมพทางตรงจากแมพิมพสูวัสดุใชพิมพ แมพิมพเฟล็กโซกราฟมี ความยืดหยุน จึงสามารถติดตั้งโอบ

รอบโมแมพิมพไดมีขนาดแตกตางก ันหลายขนาด แลวแตความ ตองการของงานพิมพ เชนการ

เปล่ียนแปลงความยาวภาพ (Repeat length) ซึ่งสามารถเปลี่ยนแปลง ไดโดยการเปล่ียนขนาดของโม

แมพิมพ เปนตน การพิมพโดยใชโมนี้ทําใหสามารถทําการพิมพดวย ความเร็วท่ีสูงข้ึนมากได เมื่อเทียบกับ

การพิมพแทนราบ 

 ระบบการพิมพเฟล็กโซกราฟในอดีตนั้นมีชื่อวา “ระบบการพิมพแอนีลีน”(aniline printing 

system) เปนระบบการพิมพท่ีสรางข้ึนโดยนายโฮลเว็ก (Holweg) ซึงไดสรางเครื่องพิมพสำหรับพิมพ ถุง

กระดาษข้ึนเมื่อ พ.ศ. 2448 สวนสาเหตุท่ีระบบการพิมพนี้แตแรกเริ่มใชช่ือวาแอนิลีนนั้น ก็ เพราะวาหมึก

พิมพที่ใชประกอบดวยสียอมแอนิลีนที่กระจายตัวอยูในตัวพาที่มีแอลกอฮอลเปนตัวทำ ละลาย จึงเปน

หมึกพิมพที่มีการแหงตัวไดเร็วมาก ประกอบกับเครื่องพิมพสามารถพิมพภาพไดหลาย ขนาดความยาว 

แมพิมพท่ีใชมีความยืดหยุนไดดี รวมท้ังเปนระบบการพิมพท่ีสามารถใชพิมพวัสดุใช พิมพหลายชนิด ทำให

ระบบการพิมพแอนิลีนใชกันอยางแพรหลายมาก ในพ.ศ. 2473 ซึ่งเปนชวงแรก ของยุคปฏิวัติบรรจุภัณฑ

สมัยใหม ในการพิมพบรรจุภัณฑเปนการพิมพบนวัสดุใชพิมพ ที่มีลักษณะ บางใส ซึ่งเมื่อนําไปทำเปน

บรรจุภัณฑก็สามารถมองเห็นตัวสินคาท่ีบรรจุอยูภายในได วัสดุใชพิมพดัง กลาวคือกระดาษแกวหรือเซล

โลเฟน ซึ่งนอกจากมีลักษณะใสแลวยังดูดซับน้ำไดนอยและมีความพรุนตํ่า ดังนั้นจึงไมสามารถพิมพดวย

ระบบการพิมพอื่นที่หมึกพิมพมีการแหงตัวชา การพิมพตองใชหมึก พิมพที่แหงตัวไดเร็วเทานั้นจึงจะ

เหมาะสมกับการพิมพบนวัสดุใชพิมพประเภทนี้ 

 จุดสำคัญที่ทำใหระบบการพิมพแอนิลีนไมเติบโตเทาที่ควรจะเปนทั้งๆ ที่นาจะขยายตอเนื่อง 

ไปในระยะยาว และเปนที่มาของการเกิดระบบการพิมพเฟล็กโซกราฟก็คือ สียอมแอนิลีนที่ผสมใน หมึก

พิมพนันเปนอันตรายตอผูบริโภค แมวาในพ.ศ. 2492 ทางองคการอาหารและยาไดยืนยันและ รับรองวา

หมึกพิมพของระบบการพิมพนี้ท่ีพัฒนาขึ้นใหมไมกอใหเกิดอันตรายตอผูบริโภคสิ่งพิมพที่ พิมพดวยหมึก

พิมพดังกลาวแลวก็ตาม ก็ยังไมสามารถทำระบบการพิมพแอนิลีนเติบโตตอไปได เปนสาเหตุใหมีการ

รวมตัวกันของผูดําเนินกิจการผลิตบรรจุภัณฑตางๆ พ.ศ.2495 เพื่อเปล่ียนช่ือใหม ใหแกระบบการพิมพแอ

นิลีน โดยเปล่ียนไปใชช่ือ “ระบบการพิมพเฟล็กโซกราฟ” แทน ระบบการ พิมพเฟล็กซโซกราฟนี้ตอมามี

การขยายตัวอยางรวดเร็วและเปนที่ยอมรับโดยท่ัวไป จนถึงปจจุบัน ระบบการพิมพนี้มีการนําไปใชพมิพ

ส่ิงพิมพท่ีเคยพิมพดวยระบบการพิมพอื่น ๆ มากข้ึน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   2.7.4.1  หลักการพิมพระบบการพิมพเฟล็กโซกราฟ 

 

 
 

ภาพท่ี 2.5  แสดงการพิมพเฟล็กโซกราฟ 

 

   หลักการพิมพระบบ FLEXO นั้น แมพิมพทำดวยยางบริเวณท่ีเกิดภาพจะนูนสูงข้ึนมา

จากพื้นเชนเดียวกับแมพิมพบนสังกะสีกอน  แลวจึงเอา BAKELITE ไปทาบบน แผนสังกะสีที่กัดกรดเปน

แมพิมพเมื่อถายแบบมาแลวนําแผนยางไปอัดบน BAKELITE จึงจะได แมพิมพยางออกมา กรรมวิธ ีก็

คลายกับการทำตรายางที่ใชปมในสำนักงานทั่วไป แมพิมพยางที่ได เรียกวา POLYMER PLATE ซึ่งเปน

ยางสังเคราะหมีความเหมาะสมในการใชงาน เพราะทนทานและ รับหมึกไดดี ระบบการพิมพจะมีลูกกล้ิง

ยางจุมอยูในอางหมึก ลูกกล้ิงจะพาหมึกมาติดลูกกล้ิงเหล็ก ลูกกล้ิง เหล็กนี้จะถายทอดหมึก (TRANSFER) 

ไปใหลูกกลิ้งอีกลูกท่ีจะถายทอดหมึกใหแมพิมพยางแลว ถายทอดลงบนผิววัสดุ โดยมีลูกกลิ้งเหล็ก 

(IMPRESSION CYLINDER) อีกอันหนึ่งอัดอยูบรรจุภัณฑท่ีพิมพดวยระบบเฟลกโซก็ไดแกกลองกระดาษ

ลูกฟูก ถุง กระดาษ ถุงปูนซีเมนต ถุงใสปุย ถุงพลาสติกใหญ  ๆ กลองนม UHT เปนตน 

   2.7.4.2  เครื่องพิมพ และประเภทส่ิงพิมพเฟล็กโซกราฟ 

   เครื่องพิมพของระบบการพิมพเฟล็กโซกราฟนั้นสามารถใชพิมพวัสดุใชพิมพไดหลาย

ชนิด และหลายขนาดอีกทั้งโครงสรางของเครื่องพิมพที ่ซับซอนนอยกวาเครื่องพิมพอื่นอีกหลายระบบ  

ทำใหการควบคุมเครื ่องพิมพจึงสามารถทำไดงายกวา โดยสวนใหญ แลวประมาณรอยละ 75 ของการ

พิมพระบบนี้ทำโดยเครื ่องพิมพปอนมวนสวนที่เหลืออีกรอยละ 25 เปนการพิมพในระบบปอนแผน 

กลาวถึงสวนประกอบของเครื่องพิมพเฟล็กโซกราฟประเภทปอนมวนในรายละเอียดเทานั้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   2.7.4.3  สวนประกอบของเครื่องพิมพเฟล็กโซกราฟประเภทปอนมวน เครื่องพิมพ

เฟล็กโซกราฟประเภทนี้ประกอบดวยสวนประกอบสําคัญอยู 4 สวน คือ 

  (1)  สวนคลายมวน และปอนวัสดุใชพิมพ (unwind and infeed section) 

ในการพิมพแบบ ปอนมวนนั้นจะตองมีการคลี่มวนวัสดุใชพิมพออกมากอนที่จะทําการปอนสูสวนพิมพ

ตอไป ขอดีของการพิมพแบบปอนมวนคือ พิมพไดรวดเร็ว จํานวนมาก และพิมพสีตาง ๆ ซอนทับกันได

แมนยํา เทียงตรงกวาการพิมพปอนแผน แตท้ังนี้ตองควบคุมแรงตึงของมวนใหเหมาะสมเพื่อปองกันปญหา

การ หยอน ยับ และขาดของวัสดุใชพิมพกอนพิมพสวนการพิมพแบบปอนแผนนั้นแมวาไมจําเปนตองมี

การ คล่ีมวน แตก็ตองมีการเตรียมแผนวัสดุใชพิมพท่ีตองการพิมพมารอไว และตองมีอุปกรณจายกระดาษ 

แผนปอนเขาไปยังสวนพิมพ สําหรับขอดีของการพิมพปอนแผนคือสามารถพิมพวัสดุใชพิมพที่แข็งและ 

หนามาก ๆ ที่ไมสามารถเขาเปนมวนได และใชสําหรับพิมพงานจํานวนนอย ๆ ไดโดยไมสูญเสียมาก แต

ตองควบคุมความเรียบและความสมบูรณของแผนวัสดุใชพิมพ เนื่องจากแผนวัสดุใชพิมพท่ีมีผิวไม เรียบจะ

มีผลเสียตอความเท่ียงตรงในการพิมพและกอใหเกิดปญหาพิมพเหลือมในงานพิมพสอดสีได 

  (2)  สวนพิมพ สวนพิมพประกอบดวยอางหมึก ลูกกลิ้งหมึก ใบปาดหมึก  

โมแมพิมพ และลูกกล้ิงกดพิมพ ในท่ีนี้จะขอกลาวถึงสวนประกอบสีสวนหลังในรายละเอียดเทานั้น  

   (2.1)  ลูกกลิ้งหมึก ลูกกลิ้งหมึกในสวนพิมพของเครื ่องพิมพเฟล็ก 

โซกราฟประกอบดวยลูกกล้ิงสงหมึก และลูกกล้ิงแอนิล็อกซ 

   ลูกกล้ิงสงหมึก ลูกกล้ิงสงหมึกเปนลูกกล้ิงท่ีทำจากยาง มีหนาท่ีวิดหมึก 

จากอางหมึกเพื่อท่ีจะสงตอไปยังลูกกล้ิงแอนิล็อกซ ท้ังนี้แรงกดระหวางลูกกล้ิงสงหมึก และลูกกล้ิงแอนิล็

อกซตองต้ังใหมีแรงกดตอกันที่พอเหมาะ เพื่อท่ีจะทำการรีดและกระจายหมึกพิมพท่ีวิดขึ้นมาจาก อาง

หมึกใหทั ่วถึงบอหมึกบนลูกกลิ้งแอนิล็อกซได รวมท้ังทำใหผิวชั ้นหมึกพิมพบนลูกกลิ้งแอนิล็อกซนั้น

ราบเรียบดวย เพื่อท่ีจะควบคุมคุณภาพของการพิมพใหไดเหมือนตนฉบับ หรือตามท่ีตองการมาก ท่ีสุดจะ

เห็นไดวาลูกกลิ้งสงหมึกนอกจากทำหนาที่วิดหมึกพิมพแลวยังตองทำหนาที่เปนตัวรีดน้ำหมึก (ductor 

roll) ไปในตัวดวยเชนกัน โดยลูกกลิ้งสงหมึกนั้นจะวิ่งชากวาลูกกลิ้งแอนิล็อกซในทิศ สวนทางกันเพื่อให

เกิดแรงกดรีดระหวางลูกกล้ิงท้ัง 2 ลูก แตสำหรับงานพิมพท่ีวัสดุใชพิมพมีหนากวาง มากซึ่งตองพิมพดวย

เครื่องพิมพท่ีมีอางหมึกขนาดใหญมาก ลูกกลิ้งสงหมึกโดยลำพังอาจไมสามารถสง จายหมึกพิมพไปยัง

ลูกกล้ิงแอนิล็อกซไดเพียงพอ จึงตองอาศัยระบบการปอนหมึกพิมพหมุนเวียนระหวางอางหมึกและถังเก็บ

หมึกลงบนแนวสัมผัสระหวางลูกกล้ิงสงหมึกและลูกกล้ิงแอนิล็อกซ ซึ่งในกรณีลูกกล้ิงสงหมึกจะทำหนาท่ี

สวนใหญในการรีดน้ำหมึกมากกวาการวิดหมึก อยางไรก็ตาม ความสำคัญของลูกกลิ้งสงหมึกในฐานะ

ลูกกลิ้งรีดหมึกจะหมดไป ถาเครื่องพิมพ มีใบปาดหมึกหรือซอง ปาดหมึก (chamber blade) ติดตั้งเปน

สวนหนึ่งของสวนพิมพในเครื่องพิมพดวยลูกกล้ิงสงหมึกท่ีดี ควรมีคุณสมบัติดังนี้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   -  มีความแข็งที่เหมาะสมและยืดหยุนดี โดยถาเปนลูกกลิ้งสงหมึกที่ใช

กับลูกกล้ิงแอนิล็อกซท่ีมี ผิวเปนโครเมียม ควรมีความแข็งท่ี 55 – 65 องศาชอร A สวนลูกกล้ิงสงหมึกท่ีใช

กับลูกกล้ิงแอนิล็อกซ ท่ีมีผิวเปนเซรามิกควรมีความแข็งท่ี 65 – 75 องศาชอร A 

   -  มีความทนทานตอความรอนและแรงเสียดสี 

   -  ณ จุดกึ่งกลางของลูกกล้ิงสงหมึกควรมีรัศมีของลูกยางท่ีมากกวาขอบ

ของลูกกล้ิงสงหมึก (crowning) เพื่อชวยใหการกระจายหมึกพิมพออกไปสูปลายขอบลูกกล้ิงและการถาย

โอนหมึกพิมพไป ยังลูกกล้ิงแอนิล็อกซไดเทากันสม่ำเสมอและรวดเร็ว 

   -  ไมควรมีเศษทรายและของแข็งชนิดอื่นปะปนอยู ในเนื ้อลูกกล้ิง 

มิฉะนั้นจะทำความเสียหาย ใหแกลูกกล้ิงแอนิล็อกซได 

   -  ยางที่นำมาใชทำลูกกลิ้งควรใหมีแรงตึงผิวที่เหมาะสม และควรนอย

กวาแรงตึงผิวของ ลูกกล้ิงแอนิล็อกซ เพื่อท่ีจะทำใหการถายโอนหมึกพิมพเกิดข้ึนไดงาย 

   ลูกกลิ้งแอนิล็อกซ ลูกกลิ้งแอนิล็อกซ คือ ลูกกลิ้งที่ทำหนาท่ีรับหมึก

พิมพจากลูกกลิ้งสงหมึกเพื่อที่จะสงตอไปยังแมพิมพ โดยที่ผิวของลูกกลิ้งแอนิล็อกซนี้จะเต็มไป ดวยบอ

ขนาดเล็กจำนวนมาก มีท้ังที่สามารถมองเห็นดวยตาเปลาและไมสามารถมองเห็นไดดวยตา  เปลา ซึ่ง

ขึ้นอยูกับขนาดของบอนั้น ๆ บอตาง ๆ เกิดจากการเจาะผิวลูกกลิ้งแอนิล็อกซ ซึ่งวิธีการเจาะนั้นมีอยู

ดวยกัน 2 วิธี คือ 

   -  การเจาะโดยใชวิธีทางกล การเจาะวิธีนี้เปนการเจาะโดยใชหัวเพชร 

หรือวัสดุอื่นท่ีมีความแข็งกวาผิวโลหะท่ีนำมาใชทำเปนลูกกล้ิงแอนิล็อกซ 

   -  การเจาะโดยใชลำแสงเลเซอร การเจาะโดยใชลำแสงเลเซอรนี้เปน

การเจาะลงบนลูกกลิ้งแอนิล็อกซที ่ผานการเคลือบผิวดวยเซรามิกมาแลวบอหมึกแตละบอของลูกกล้ิง  

แอนิล็อกซมีลักษณะสำคัญ ซึ่งมีสวนในการควบคุมปริมาณหมึกพิมพ และความราบเรียบสม่ำเสมอของ 

ชั้นหมึกพิมพที่จะสงตอไปยังแมพิมพ และวัสดุใชพิมพตอไปลักษณะสำคัญดังกลาวไดแกขนาดของปาก 

บอหมึก ปากบอหมึกจะเปนสวนที่เปดกวางของบอหมึกตางๆ ที่เจาะลงไปบนลูกกลิ้งแอนิล็อกซเปน

ทางเขา และทางออกของการถายโอนหมึกพิมพ โดยทั่วไปแลวปากบอที่กวางมากจะทำใหมีการถายโอน

หมึกพิมพไดดี รวมท้ังทำความสะอาดไดงาย เมื่อมีส่ิงอุดตันบอหมึก 

   กําแพงระหวางบอหมึก กําแพงระหวางบอหมึกเปนสวนที่กั้นระหวาง

บอหมึกแตละบอ สวนของกําแพงนี้จะเปนสวนท่ีไมมีหมึกพิมพอยูแตเปนเพียงสวนแบงบอหมึกแตละบอ

จากกัน ซึ่งจะสัมพันธกับความละเอียดหรือจำนวนของบอหมึกบนลูกกลิ้งแอนิล็อกซ กําแพงระหวางบอ

หมึกนี้ควรมีความบางมากๆ แตตองแข็งแรงเพื่อท่ีจะทนทานตอแรงเสียดสีระหวางลูกกล้ิงได 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   ความลึกของบอหมึก ความลึกของบอหมึกเปนสวนที่ควบคุมปริมาณ

การถายโอนหมึกพิมพ เชนเดียวกับขนาดปากบอหมึกและความหนาของกําแพงบอหมึก ท้ังนี้ความลึกบอ

หมึกบนลูกกลิ้งแอนิล็อกซที่เหมาะสมอยูที่ 28 – 33 เปอรเซ็นตของขนาดความกวางปากบอหมึก ความ

ลึกบอหมึกท่ียิ่งมากจะทำใหการถายโอนหมึกพิมพไมดีและอาจทำใหมีหมึกพิมพตกคางในบอหมึกมาก ทำ

ใหเกิดปญหาการพิมพ แตถาบอหมึกตื้นเกินไป ความแข็งแรงของกําแพงบอหมึกจะลดลง เนื่องจากปาก

บอ หมึกนั้นใหญข้ึนแตกําแพงระหวางบอหมึกจะบางลงเพื่อใหปริมาตรบรรจุของบอหมึกยังคงเทาเดิมโดย

ปกติจำนวนของบอหมึกบนลูกกลิ้งแอนิล็อกซจะวัดเปนจํานวนบอหมึกใน 1 นิ้ว หรือ 1 เซนติเมตร 

ตัวอยางเชน 165 เสนตอนิ้ว หรือ 500 เสนตอนิ้ว ซึ่งสอดคลองกับการระบุความละเอียด ของภาพพิมพ 

ดังนั้นในจำนวน 1 นิ้ว ดวยกัน ความกวางของปากหลุม และความกวางของกําแพงระหวางบอหมึกจะเปน

ตัวกำหนดจำนวนบอหมึกท่ีมีอยูบนลูกกล้ิงแอนิล็อกซ การควบคุมปริมาณหมึกพิมพท่ีดีจึงจะทำใหเกิดการ

พิมพที่ดีได ลูกกล้ิงแอนิล็อกซจึงนับวา เปนหัวใจของเครื่องพิมพเฟล็กโซกราฟ ความสัมพันธกันของ

ลักษณะสำคัญของบอหมึกนี้จึงเปนสวนที่ ทำใหควรมีขนาดปากบอกวาง กําแพงทีแคบแตแข็งแรง  

และความลึกบอหมึกทีพอเหมาะความแข็งแรงของลูกกล้ิงแอนิล็อกซนั้นก็มีความสำคัญตอคุณภาพงาน

พิมพ ถาลูกกลิ้งแอนิล็อกซเสียในเวลาอันรวดเร็ว ก็จะทำใหปริมาณการถายโอนหมึกพิมพไม คงท่ี 

กอใหเกิดความไมสมํ่าเสมอของคุณภาพการพิมพ และทำใหไมสามารถพิมพงานท่ีมีการพิมพซ้ำไดคุณภาพ

เหมือนเดิม ดังนั ้นลูกกลิ ้งแอนิล็อกซจึงไดร ับการเคลือบผิวหนาเพื่อเพิ ่มความแข็งแรงโดยใชสาร 

2 ชนิด คือ 

   -  เคลือบผิวโดยใชโครเมียม 

   -  เคลือบผิวโดยใชเซรามิก 

   โดยทั่วไปลูกกลิ้งที่เคลือบผิวโดยใชโครเมียมนั้นสามารถที่จะใชการ

เจาะแบบกลเทานั้นในการสรางบอบนลูกกลิ้ง แตลูกกลิ้งที่เคลือบดวยเซรามิกจะสามารถใชการเจาะท้ัง

แบบกล และแบบใชแสงเลเซอรในการสรางบอบนลูกกล้ิง 

   สําหรับคุณสมบัติของลูกกล้ิงแอนิล็อกซท่ีดีและเหมาะสมควรมีดังนี้ คือ 

   -  สามารถกระจายช้ันหมึกพิมพไดเรียบ และสม่ำเสมอตลอดความยาว

ลูกกล้ิง 

   -  สามารถถายโอนหมึกพิมพดวยช้ันหมึกพิมพท่ีมีความหนาและความ

เรียบสม่ำเสมอใน ปริมาณท่ีถูกตองเหมาะสมไปยังแมพิมพได 

   -  มีขนาดของปากบอหมึก ความหนาของกําแพง และความลึกของบอ

หมึกทีมีขนาดท่ีได สัดสวนกัน เพื่อใหเกิดการถายโอนหมึกพิมพไดดี 

   -  ทําความสะอาดไดงาย หากมีหมึกพิมพตกคางในบอหมึก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   -  บอหมึกทุกบอควรบรรจุหมึกพิมพไดในปริมาณเทา ๆ กัน เพื่อใหได

ภาพพิมพท่ีมีความ สวยงามไมมีรอยกระดํากระดาง 

 

    (2.2)  ใบปาดหมึก งานพิมพเฟล็กโซกราฟที่ตองการคุณภาพสูงมีการ

นําใบปาดหมึกมาใชในการควบคุมความหนาและความเรียบของช้ันหมึกพิมพท่ีถายโอนจากลูกกล้ิงแอนิล็

อกซไปยังแมพิมพให เหมาะสม ใบปาดหมึกอาจทําจากเหล็ก ไนลอน พอลิเอสเทอร หรือพอลิเอทิลีนชนิด

นําหนักโมเลกุล สูง ซึงใบปาดหมึกท่ีทําจากพอลิเมอรชวยใหการสึกหรอของผิวลูกกล้ิง แอนิล็อกซมีนอยลง 

ใบปาด หมึกนอกจากทําหนาทีในการกระจายนําหมึกใหเรียบบนลูกกลิงแอนิล็อกซไดทั ่วกันทั้งลูกได

สมําเสมอ กวาลูกกลิ้งสงหมึกแลว การใชระบบใบปาดหมึกยังทําใหการพิมพทําไดดีกวา รวดเร็วกวา 

สมําเสมอ กวา และพิมพดวยความเร็วไดมากกวา รวมท้ังการควบคุมคุณภาพของงานท่ีตองพิมพซํา ๆ ให

มีคุณภาพเหมือนกันทําไดดีกวา ทําใหเกิดความผิดเพียนของสีระหวางแผนพิมพแตละแผนมีนอยลง การ

วิวัฒนาการของเครื ่องพิมพที ่มีระบบใบปาดหมึกนีกาวขึ ้นไปไมหยุดยั ้งเพ ือสนองตอการพิมพงาน ใน

ปริมาณมากข้ึนรวดเร็วข้ึน และสวยงามมากขึน ในสวนของใบปาดหมึกเองก็มีการพัฒนากาวหนา ไปเรื่อย 

ๆ โดยระบบปาดหมึกแบบใหมคือ ซองรีดหมึกพิมพ (chamber blade) เปนระบบปาดหมึก ที่มีใบปาด

หมึก 2 ใบ ประกบติดอยูบนซองบรรจุหมึก ทําใหไดชันหมึกพิมพที่เรียบและสมําเสมอมาก ขึ้น อีกทั้งยัง

ชวยลดหมึกพิมพสวนเกินในการพิมพอันจะชวยเพิ่มความสะอาดใหงานพิมพและไม จําเปนตองมีอางหมึก

มาใชบรรจุหมึกพิมพอีกตอไป 

    (2.3)  โมแมพิมพ โมแมพิมพเปนโมโลหะทีอยูระหวางลูกกลิ้งแอนิล็

อกซ และลูกกล้ิงกดพิมพ โดยมีแมพิมพยางหรือแมพิมพพอลิเมอรติดต้ังบนโมแมพิมพ ซึ่งอาจติดต้ังบนโม

แมพิมพโดยตรงเลย หรือติดต้ังแมพิมพลงบนแผนยึดแมพิมพ (carrier sheet) นอกเครื่องพิมพกอน แลว

จึงคอยนําไปติด เขากับโมแมพิมพ เมือแมพิมพบนโมแมพิมพไดรับหมึกพิมพจากลูกกล้ิงแอนิล็อกซ แลวก็

จะถายโอนตอไปยังวัสดุใชพิมพท่ีผานเขาไประหวางโมแมพิมพและลูกกล้ิงกดพิมพ 

    (2.4)  ลูกกล้ิงกดพิมพ ลูกกลิงกดพิมพเปนลูกกลิงโลหะทีเปนตัวรองรับ

วัสดุใชพิมพและใหแรง กดเพือใหการพิมพดวยแมพิมพบนโมแมพิมพเกิดขึนได การปรับตังแรงกดของ

ลูกกล้ิงกดพิมพตองให เหมาะสมกับความหนาของวัสดุใชพิมพ และใหสัมพันธกับระยะระหวางโมแมพิมพ

และลูกกลิ้งแอนิล็อกซกับโมแมพิมพและวัสดุใชพิมพ ชองวางระหวางลูกกลิ้งกดพิมพและโมแมพมิพนั้น

ตองทําการปรับ ทุกครั ้งที่มีการพิมพ เพื ่อที ่จะควบคุมแรงกดของลูกกลิ้งกดพิมพใหไดแรงกดพิมพท่ี

เหมาะสมถูกตอง เพื่อใหไดงานพิมพท่ีดีท่ีสุดลูกกลิงกดพิมพท่ีดีควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

    -  ใหแรงกดท่ีสมําเสมอตลอดความยาวลูกกล้ิง 

    -  มีความแมนยําของแรงกดพิมพ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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    -  ทํางานไดสัมพันธกับโมแมพิมพเปนอยางดี 

    -  หมุนไดอยางตอเนื่องไมสะดุด 

    แรงกดของลูกกลิ้งกดพิมพมีผลโดยตรงตอความเร็วของการพิมพและ

ความคมชัดสวยงามของภาพพิมพ 

   (3)  สวนทําแหง ท้ังๆ ท่ีระบบการพิมพเฟล็กโซกราฟกนั้นใชหมึกเหลวท่ีแหง

ตัวเร็ว แตก็ยังมี ปจจัยอื่น ๆ ท่ีมีผลตอการแหงตัวไดเร็วหรือชาของหมึกพิมพดวยดังนี้ คือ 

    (3.1)  การดูดซึมและลักษณะผิวของวัสดุใชพิมพ  วัสดุใชพิมพมีท้ังชนิด

ท่ีดูดซึมหมึกพิมพไดดี และไดนอย มีผิวเรียบและผิวหยาบ สิงเหลานี้ลวนแลวแตเปนปจจัยโดยตรงตอการ

แหงของหมึกพิมพ 

    (3.2)  ความเร็วในการพิมพตองสัมพันธกับอัตราเร็วในการแหงตัวของ

หมึกพิมพดวย เชน ถาอง  การพิมพดวยความเร็วสูงก็ตองใชหมึกพิมพท่ีแหงตัวไดรวดเร็ว 

    (3.3)  องคประกอบของหมึกพิมพ โดยท่ัวไปหมึกพิมพท่ีมีคุณภาพดีนั้น

ตองมีองคประกอบท่ีชวย ใหเกิดการแหงตัวไดรวดเร็ว โดยเฉพาะอยางยิ่งองคประกอบท่ีเปนตัวทําละลาย 

เพื่อใหสามารถพิมพ งานไดจํานวนมาก ๆ ในเวลาท่ีมีจํากัด 

    (3.4)  การถายโอนหมึกพิมพ ระบบหมึกก็เปนปจจัยสําคัญทีทําให

ปริมาณหมึกพิมพท่ีถายโอนให แมพิมพมีมากหรือนอยกอนท่ีจะสงตอไปยังวัสดุใชพิมพ โดยปกติปริมาณ

หมึกพิมพมาก จะแหงตัวได ชากวาปริมาณหมึกพิมพมาก จะแหงตัวไดชากวาปริมาณหมึกพิมพท่ีนอยกวา 

    จากปจจัยขางตนทำใหจำเปนตองมีสวนทําแหงติดตังอยูในเครื่องพิมพ

เพื่อทำใหหมึกแหงเร็ว ขึ้นอันจะชวยใหไดงานพิมพที่มีคุณภาพ สวนทําแหงที่ติดตั้งในเครื่องพิมพมีอยู  

2 แบบใหญ ๆ คือ 

    -  สวนทำแหงโดยใชลมรอน สวนทำแหงประเภทนี้เปนทีนิยมมาก พบ

ในเครื่องพิมพเฟล็กโซกราฟท้ังหลายเปนสวนใหญ 

    -  สวนทำแหงโดยใชรังสีอัลตราไวโอเลต สวนทำแหงประเภทนี้เปน

วิวัฒนาการใหมของ ระบบทำแหง ซึ่งพัฒนาข้ึนตามหมึกพิมพยูวีและมีใชแพรหลายมากข้ึนเรื่อยๆ 

   สวนทำแหงจะติดตั้งอยูระหวางสวนพิมพแตละสี  ดังนั้นหมึกพิมพจะถูกทำ

ใหแหง กอนท่ีจะ ถูกหมึกพิมพอีกสีหนึ่งพิมพทับ 

   (4)  สวนเก็บมวน (rewind section) เปนที่ทราบกันอยูแลววา การพิมพ

ระบบปอนมว นั้น เวลาพิมพเสร็จแลวจะตองสงไปผานงานหลังพิมพตาง ๆ ซึ่งอาจเปนการทำสำเร็จและ/

หรือแปรรูป ดังนั้นถาสวนทำสำเร็จและสวนแปรรูปนั้นไมไดตออยูกับสวนพิมพก็ตองมีการเขามวนเก็บ

สวนท่ีพิมพ เสร็จแลวกอน แลวจึงสงตอไปยังเครื่องทำสำเร็จและเครื่องแปรรูปตาง ๆ ตอไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   การควบคุมแรงตึง ความเรียบและความเรียบรอยในการมวนเก็บจึงเปน

ปจจัยสำคัญของสวนนี้มากมิฉะนั้นการสงตอไปสูหนวยอื่นจะมีปญหามาก และเกิดความเสียหายตามมาได 

ถาเปนการพิมพแบบปอนแผน สวนงานหลังพิมพตางๆ โดยสวนใหญจะตอพวงอยูทาย  เครื่องพิมพหรือ

มิฉะนั้นก็จะแยกออกมาทำนอกเครื่องพิมพ โดยแลวแตรูปแบบของบรรจุภัณฑและ ความเร็วของเครื่องทำ

สำเร็จเครื่องแปรรูป และเครื่องพิมพสัมพันธกันหรือไม 

   2.7.4.4  ชนิดของเครื ่องพิมพเฟล็กโซกราฟ เนื ่องจากการพิมพเฟล็กโซกราฟนัน

สามารถทีจะทําการพิมพไดหลายรูปแบบและบนวัสดุใชพิมพไดหลายประเภทดังนั้นเครื่องพิมพเฟล็กโซก

ราฟจึงมีโครงสรางหลายรูปแบบเพื่อใหเหมาะสมกับการพิมพงานตามความตองการไดรวดเร็ว และมี

คุณภาพ ท้ังนี้ครื่องพิมพเฟล็กโซกราฟสามารถจําแนกออกไดเปน 3 ประเภท ตามการจัดวางตําแหนงของ

สวน พิมพในเครื่องพิมพดังนี้ 

   เครืองพิมพเฟล็กโซกราฟประเภทสวนพิมพซอนต้ัง(stack press) เครื่องพิมพประเภท

นี้ เปนเครื่องพิมพท่ีมีสวนพิมพแตละสีแยกออกจากกัน ซึ่งจะมีการวางของแตละสวนพิมพต้ังข้ึนแยกเปน 

ช้ัน ๆ ดังภาพท่ี 5.23  จากจุดนี้เองท่ีทําใหเครืองพิมพเฟล็กซโซกราฟประเภทนี้สามารถลดพื้นท่ีของการ

ทํางานลง ท้ังๆ ท่ีมีจํานวนสวนพิมพ 6 – 8 สวนพิมพหรือสี ก็สามารถใชพืนท่ีเทาเดิม  และใช พื้นท่ีนอย

กวาเครืองพิมพประเภทอืน อีกท้ังยังควบคุมการทํางานของเครืองพิมพไดงายเพราะสวน พิมพอยูใกลกัน 

นอกจากนี้การบํารุงเครือง การทําความสะอาดการแกปญหา และการเปล่ียนงาน พิมพใหมก็ทําไดงายกวา 

ดวยเหตุนี้เองที่ทําใหการพิมพดวยเครื่องพิมพประเภทนี้ประหยัดกวา เครื่องพิมพประเภทอืน รวมไปถึง

การควบคุมความเทียงตรงในการพิมพ เนื่องจากระยะหางระหวาง สวนพิมพมีระยะที่สันกวาในเครือง

พิมพประเภทอื่น ดังนันการควบคุมแรงตึงของวัสดุใชพิมพของ เครื่องพิมพประเภทนี้ก็มีประสิทธิภาพ

ดีกวาเครืองพิมพประเภทอื่นดวยเชนเดียวกับเครืองพิมพเฟล็กโซกราฟประเภทอื่น เครื่องพิมพเฟล็กโซก

ราฟท่ีสวนพิมพใชโมกดพิมพรวมกันนี้สามารถพิมพบนวัสดุ ใชพิมพไดหลายชนิดและหลายความหนา สวน

การพิมพทําไดเฉพาะระบบปอนมวนเทานั้น และอาจ กลาวไดวาเครื่องพิมพเฟล็กโซกราฟที่ดีทีสุดใน

ปจจุบัน 

   เครื่องพิมพเฟล็กโซกราฟประเภทสวนพิมพเรียงกันเปนแถวยาวตามแนวราบ(in –line 

press)เครื่องพิมพเฟล็กโซกราฟประเภทนี้เปนเครื่องพิมพท่ีจะมีการวางเรียงสวนการพิมพแตละสวนเรียง

เปนแถวยาวตามแนวราบ  ซึ่งจะมีกีสวนพิมพก็สามารถตอเพิ่มได โดยทุก ๆ สวนพิมพจะวางลงบนพื้น 

สามารถพิมพงานไดหลายประเภทเหมือนเชนเครื่องพิมพเฟล็กโซกราฟประเภทอื่น และยังมี จุดเดนอยู

หลายประการ สําหรับใชพิมพงานบางชนิด คือสามารถพิมพวัสดุใชพิมพไดทั ้งเปนมวนและ เปนแผน 

(1)ระบบนี้สามารถเพิ่มเติมหนวยอัดตัดตามแมแบบสําหรับงานบางประเภทระหวางสวนพิมพแตละสีได 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   พิมพไดบนวัสดุใชพิมพท่ีมีความหนามากๆไดเชน แผนกระดาษลูกฟูกเปนตน (3)พิมพ

งานจํานวนนอย ๆ ไดในกรณีของเครื่องพิมพปอนแผนอันจะชวยลดปญหาการสูญเสียวัสดุใช พิมพจํานวน

มากทีเกิดขึนจากการพิมพดวยเครื่องพิมพปอนมวน 

   อยางไรก็ตาม ความเร็วของเครื่องพิมพประเภทนีก็ยังชากวาเครืองพิมพเฟล็กโซกราฟ

สอง ประเภททีไดกลาวแลวในขางตน และในกรณีของเครืองพิมพประเภทปอนมวนก็ไมสามารถที่จะใช 

พิมพวัสดุใชพิมพที ่บางไดเน ืองจากมีแรงตึงมวนสูง เครื ่องพิมพประเภทนี้เหมาะกับงานพิมพฉลาก 

สต๊ิกเกอร แบบเรียน หนังสือพิมพ กระดาษลูกฟูก ฯลฯ 

ดังทีกลาวมาแลวในขางตนวา การพิมพเฟล็กโซกราฟจะส้ินสุดลงทีปลายเครื่องพิมพ แตงาน ท่ีพิมพแลวใช

วาจะอยูในรูปแบบท่ีสมบูรณตามตองการ ยังมีสวนสําคัญอีกสวนหนึ่งท่ีจะทําใหงานพิมพ เหลานันสมบูรณ

แบบคือ สวนของงานทําสําเร็จและแปรรูปตาง ๆ กอนนําสิ่งพิมพไปใชงาน เชน การ ทําเปน กลอง ถุง 

ซอง ฯลฯ ดังนั้นก็สามารถนําสวนเครื่องจักรและอุปกรณในการทําสําเร็จและแปร รูปตาง ๆ มาตอพวงกับ

สวนพิมพได เพื่อใหประหยัดเวลาในการเคล่ือนยายแผนหรือมวนงานพิมพ และไมสูญเสียเวลาในการผลิต 
 

 2.7.5  ประเภทของสิ่งพิมพ 

   2.7.5.1  ระบบการพิมพเฟล็กโซกราฟเปนระบบการพิมพท ีใชเพ ือพิมพส ิงพิมพ

ประเภทบรรจุภัณฑตาง ๆ เปนหลักเชนเดียวกับระบบการพิมพกราวัวร ไมวาจะพิมพพลาสติกออนตัวเพื่อ

ผลิตเปนซอง เปนถุง เปนแผน สําหรับใชบรรจุหอหุมอาหารและส่ิงอุปโภคและบริโภคอื่น ๆ พิมพพลาสติก

แข็งเพือผลิตเปน ถังและขวด พิมพกระดาษเพื่อผลิตเปนถุงใสสินคาตามหางสรรพสินคา พิมพกระดาษ

คราฟตเพือผลิต เปนถุงบรรจุปูนซีเมนต พิมพกระดาษแข็งและกระดาษลูกฟูกเพื่อผลิตเปนกลอง และ

พิมพแผนโลหะ เปลวทังชนิดเคลือบและไมเคลือบเพือผลิตเปนถุงและซองตาง ๆ 

   นอกจากบรรจุภัณฑแลว ระบบการพิมพเฟล็กโซกราฟยังใชเพื่อพิมพสิงพิมพทั่วไป

และ ส่ิงพิมพเผยแพรตาง ๆ เชน หนังสือ นิตยสาร สมุด หนังสือพิมพ และใชพิมพสิงพิมพประเภทอื่น ๆ 

ดวย เชน ฉลาก สต๊ิกเกอร กระดาษปดผนัง กระดาษหอของขวัญ กระดาษทิชชู เช็ค ใบเสร็จรับเงิน ฯลฯ 

   ในปจจุบันระบบการพิมพเฟล็กโซกราฟไดรับความนิยมในการใชพิมพสิ่งพิมพตาง ๆ 

มากขื้น โดยเฉพาะอยางยิงในประเทศที่มีกฎหมายควบคุมเกี่ยวกับความปลอดภัยและความสะอาดของ 

สภาพแวดลอม เนื่องจากการพิมพในระบบการพิมพนี้สามารถทําโดยใชหมึกพิมพฐานนํ้าหรือหมึก พิมพท่ี

มีนําเปนตัวทําละลายหลัก จึงมีความปลอดภัยตอชางพิมพและผูอุปโภคและบริโภคสิงพิมพที่พิมพดวย

หมึกพิมพดังกลาว โดยเฉพาะอยางยิ่งสิงพิมพบรรจุภัณฑอาหาร ในขณะท่ีหมึกพิมพในระบบ การพิมพอื่น

เปนหลักฐานนํ้ามันและฐานตัวทําละลายจึงมีความปลอดภัยนอยกวา 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   2.7.5.2  การพิมพระบบกราเวียร 

   กราเวียรเปนกรรมวิธีการพิมพแบบแมพิมพรองเล็ก ๆ (INTAGLIO) ซึงเปนสวนท่ีเปน

ภาพ หรือลายเสนท่ีจะพิมพถูกกัดเจาะเปนบอเล็ก ๆ จํานวนนับลานบอ เรียกวา เซลส (CELL) ซึงขังหมึก 

สําหรับที่จะพิมพลงบนวัสดุอะไรก็ตาม สวนบริเวณที่ไมใชภาพจะเปนผิวเรียบและอยูสูงกวาบอหมึก บอ

หมึกแตละบอแยกอกจากกันโดยผนังซึ่งเรียกวา CELL WALL หรือ LAND บอเล็ก ๆ นี้จะขังหมึก ไวดวย

ปริมาณไมเทากันแลวแตขนาดของบอ ปริมาณหมึกถามากก็จะทําใหสีเขมมากกวา บอที่มีหมึก นอยกวา 

ทําใหสามารถพิมพภาพท่ีมีโทนตอเนื่องได 

   แมพิมพกราเวียรนี้สวนใหญทํามาจากเหล็กรูปทรงกระบอก ซึ่งมีผิวชุบดวยทองแดง 

และบอ หมึก เล็ก ๆ ก็จะถูกกัดลงในช้ันของทองแดงนี้ หรือแมพิมพอาจทํามาเปนแผน แลวนํามาหุมรอบ 

ลูกกล้ิงเหล็กอีกช้ันหนึงก็ได 

   หลักการพิมพกราเวียร แมพิมพที ่ถูกกัดเปนภาพแลว จะหมุนอยูในอางหมึกเหลว

เหมือนกับ การพิมพแบบเฟลกโซ หมึกจะเกาะอยูในบอหมึกที่กัดไวและจะมีมีดปาดหมึก (DOCTOR 

BLADE) เปนหลักสปริงยาว ๆ กดแนบสนิทอยูบนผิวของแมพิมพ ทําหนาท่ีปาดหมึกออกจากผิว หมึกก็จะ

ติด อยูเฉพาะในบอหมึก เมื่อผานวัสดุแผนเรียบเขาไปจะมีลูกกล้ิงเหล็กทําหนาท่ีกด (IMPRESSION) วัสดุ 

ติดกับแมพิมพ หมึกเหลวเมื่อรับแรงอัดก็จะถายทอดหมึก (TRANSFER) จากแมพิมพลงบนผิวของวัสดุ 

เปนภาพหรือลายเสนทางกราฟกออกมา 

   การพิมพระบบกราเวียรเปนระบบการพิมพที ่สามารถผลิตภาพลายเสน  (LINE  

WORK) และ ภาพฮาลฟโทน (HALF – TONE) ไดอยางมีคุณภาพและรวดเร็ว อีกท้ังยังพิมพลงบนผิววัสดุ

ตาง ๆ ได อีกหลายประเภท โดยเฉพาะอยางยิ่งบรรจุภัณฑที่ทําจากวัสดุจําพวกพลาสติกและอลูมิเนียม

ฟอยส ระบบการพิมพในระบบนีจึงเปนทีนิยมใชพิมพบรรจุภัณฑกันมาก เพราะมีคุณภาพการพิมพท่ี

ทัดเทียม กับระบบออฟเซท (OFFSET) ไดเชนกัน บรรจุภัณฑท่ีใชการพิมพในระบบการเวียรนี้ก็ไดแก 

   (1)  กลองกระดาษพับ 

   ( 2 )   ห อของท ี ่ ย ื ดหย ุ  น ไ ด   (POLYTHYLENE, POLYPRO – PYLENE, 

CELLOPHANE, NYLON, POLYESTER, VINYL, FOLL ETC) 

   (3)  กระดาษหอของขวัญ 

   (4)  ฉลาก ตรา ท้ังแผนและมวน ประเภทส่ิงพิมพพิเศษอื่น ๆ 

   (5)  ส่ิงพิมพพิเศษ กนกรองบุหรี่ กระปองโลหะ เปนตน 
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ภาพท่ี 2.6  ภาพแสดงหลักการพิมพกราเวียร 

 

 2.7.6  การพิมพโดยแมพิมพพื้นแบน (planographic Printing) 

 แมพิมพชนิดนีจะมีลักษณะเปนแผนแบน (Plate) การพิมพจะอาศัยหลักการทางเคมี คือ เมื่อ 

จัดทําภาพบนแผนโลหะแบนแลว คุณสมบัติท่ีตองการคือ เมื่อทาหมึกลงบนแผนนันสวนทีเปนภาพจะ ดูด

หมึกไว สวนท่ีไมมีภาพคือไมตองการพิมพจะไมดูดหมึก เมือนําไปกดทับกระดาษหมึกก็จะติดบน กระดาษ

เปนภาพท่ีตองการได การพิมพแบบนี้เปนท่ีนิยมมากเรียกวาระบบออฟเซท (Offset) เหมาะ สําหรับการ

พิมพตัวหนังสือและภาพหลายเสน ลงบนแผนกระดาษ แผนโลหะ หรือผาก็ได 

   2.7.6.1  การพิมพระบบออฟเซท 

   การพิมพดวยระบบออฟเซท เปนท่ีแพรหลายนิยมใชกันท่ัวโลก จะสังเกตได 

วาในปจจุบันระบบนี้มีสวนผูกพันกับชีวิตกับชีวิตประจําวันอยางแยกไมออก ไมวาหนังสือพิมพ  หนังสือ

ตํารา นวนิยาย วารสารรายสัปดาห รายเดือน โปสเตอร โฆษณา แผนพับหรือโบรชัวร ทุก รายการนี้พิมพ

ดวยระบบออฟเซทแทบทงัส้ินหรืออาจจะกลาวไดวา การพิมพดวยระบบออฟเซทมี บทบาทเขามาแทนท่ี

ระบบเลตเตอรเพรสซึ่งลาหลังไป งานออฟเซทสามารถใหคุณคาของงานพิมพได สูงเนื่องจากมีการผสม

ของเม็ดสกรีนไดอยางละเอียด 

   หลักการพิมพในระบบนี้มีความแตกตางจากการพิมพระบบเลตเตอรโดยสิ้นเชิง 

กลาวคือ 

   (1)  แมพิมพเปนแบบผิวระนาบแทนท่ีจะเปนตัวนูน 
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   (2)  แมพิมพจะรับหมึก แลวถายทอดภาพไปยังตัวกลาง คือ ผายางแปลงเกต

แลวจึงลงไปบนกระดาษ    ไมใชเปนการสัมผัสโดยตรงเหมือนระบบเลตเตอรเพรส 

   (3)  การทีแมพิมพเปนแบบผิวระนาบ ทําใหสวนทีเปนภาพ (ที่ตองรับหมึก) 

และสวนทีไมใชภาพ (ท่ีจะ รับหมึกไมได) อยูในระดับกัน จึงตองหาวิธีทีจะทําใหสวนท่ีเปนภาพเทานันรับ

หมึก และถายทอดไปยังแปลงเกต ซึ่งทําไดโดยการใชนํ้ามาเคลือบผิวสวนท่ีไมใชภาพไวแลวปลอยใหสวนท่ี

เปนภาพ (ซึ่งไมรับน้ำ) รับหมึก ดังนั้นระบบออฟเซทจึงมีน้ำเขามาเกี่ยวของดวย 
 

 2.7.7  การพิมพโดยแมพิมพลายฉลุ (Screen–Process  printing) 

 การพิมพวิธีนี้ เปนวิธีพิมพที่ใชหลักการงาย ๆ คือ การใชแมพิมพที ่ทําดวยผาบาง ๆ แตมี 

ความเหนียว โดยมีจุดประสงควาถาบริเวณใดท่ีไมตองการใหหมึกผานก็บังสวนนั้น เมือทําการพิมพจะ วาง

แมพิมพทับบนกระดาษและปาดหมึกลง บนแมพิมพทีวางทับอยูนัน สวนท่ีเปดไวหมึกก็จะไม สามารถผาน

ลงไปติดกระดาษได สวนทีไมไดปด ไวหมึกก็จะลงไปติดกระดาษ ที่รองอยูดานลาง ทําให ไดภาพตามที

ตองการ การสรางแมพิมพลายฉลุมี 3 วิธี 

   2.7.7.1  การฉลุดวยมือ (Hand Cut Stencil) 

   2.7.7.2  การใชวิธีการถายภาพ  (Photo  Stencil) 

   2.7.7.3  การใชเครืองปรุไขอิเล็กทรอนิกส 
 

 2.7.8  การพิมพระบบซิลคสกรีน 

 การพิมพซิลคสกรีนก็คือ การใชผาไหม (SILK) ที่ผลิตขึ้นมากเพื่อการพิมพนีโ้ดยเฉพาะนํามา 

ซึงใหดึงบนกรอบไมหรือกรอบโลหะ แลวสรางภาพข้ึนบนผาไหมซึ่งมีสภาพเปนฉากพิมพ (SCREEN) ปด

กั้นสวนที่ไมตองการใหเกิดเปนภาพใหทึบตัน และปลอยสวนทีตองการใหเปนภาพโปรงไว การ พิมพ

ปดกันบนบนผาไหมนี้มีหลายวิธีการ เชน ระบายดวยสีนํ้ามัน แชลแลค ฟลม ตลอดจนถึงการใช และนํ้ายา

ไวแสงปดกั้น และเมื่อนําแผนพิมพไปวางทาบลงบนสิงท่ีจะพิมพทังรูปทรง 3 มิติ หรือแผน เรียบทีมีพื้นผิว

ไมขรุขระมาก เชน กระดาษ ผา แกว พลาสติก โลหะ ไม ฯลฯ ที่มีผิวหนาตัดเรียบ ปาด ดันสีใหผาน

แมพิมพทะลุออกไปติดบนพื้นรองรับ ซึ่งก็จะไดภาพพิมพตามท่ีตองการ 

 การพิมพดวยระบบซิลคสกรีนนี้ มีบทบาทกับภาชนะบรรจุภัณฑเปนอยางมาก เพราะเปนวิธี 

เดียวทีจะพิมพบนวัสดุหรือภาชนะผิวโคง เชน ขวดแกว ขวดพลาสติก หรือกระปองโลหะท่ีผานการข้ึนรูป

สําเร็จมาแลว 
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2.8 ศึกษาหลักการดำเนินการสงเสริมการทองเท่ียว 

 

 2.8.1  การดำเนินการดานการสงเสริมการทองเที ่ยว หลักการดำเนินการที ่สำคัญ 

มี 5 ประการดังนี ้

   2.8.1.1  เรงพัฒนา บูรณะ ฟนฟูมรดก และสินทรัพยทางวัฒนธรรม ท้ังในเขตเมือง

และ นอกเมืองเพื่อใหเกิดการทองเที่ยวใหม สรางแหลงจับจายซื้อสินคาของนักทองเที่ยว โดยสงเสริม

บทบาท เอกชนรวมกับชุมชนในการรักษาแหลงทองเท่ียว และวิถีชีวิตใหอยูในสภาพเดิมอยางตอเนื่อง 

   2.8.1.2  เพิ่มความหลากหลายของการทองเท่ียวรูปแบบตางๆ ท้ังการทองเท่ียวเชิง

อนุรักษการทองเที่ยวเพื่อสุขภาพ รวมทั้งการทองเที่ยวเชิงเกษตรกรรม โดยสงเสริมการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยวแหงใหม และใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวมากขึ้น ทั้งในรูปแบบการจัด

สหกรณการทองเท่ียว และการพัฒนาพื้นท่ีชุมชนเปนแหลงทองเท่ียว 

   2.8.1.3  เพิ่มมาตรการอำนวยความสะดวก สรางความปลอดภัย และปองกันการ

เอาเปรียบนักทองเท่ียว รวมท้ังเรงรัดการแกไขปญหาความเดือดรอนของนักทองเท่ียวอยางจริงจัง 

   2.8.1.4  เรงฟนฟูความรวมมือกับทองถิ่นอื่นๆ โดยรอบ ทั้งทางดานการตลาด การ

ลงทุน และการขจัดอุปสรรคในการทองเท่ียว 

   2.8.1.5  บริหารการทองเที่ยวโดยใชกลยุทธการตลาดเชิงรุก โดยสรางกิจกรรมการ

ทองเที่ยวเชื่อมโยงกับธุรกิจชุมชน ตลอดจนพัฒนาคุณภาพการบริการการทองเที่ยว รวมทั้งการโฆษณา

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวของทองถ่ินในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

 

2.9 ศึกษาแนวคิดธุรกิจชุมชน 

 

กกกกกกกก2.9.1  การดำเนินธุรกิจชุมชน 

 ธุรกิจชุมชน หมายถึง "กิจกรรมทางเศรษฐกิจของชุมชนอันประกอบดวย กิจกรรมทางการ

ผลิต กิจกรรมทางการขายผลผลิต กิจกรรมการซื้อ และการบริโภคของชุมชน" (สุพรรณีอัสวศิริเลิศและ

กุศลฐินะกุล.ออนไลน. 2545:7) จากความหมายของธุรกิจชุมชนขางตนจะเห็นไดวาชุมชนซึ่งเปนรากฐาน

ของชนบทไทยจะเขมแข็งไดนั้น ชุมชนจะตองยืนหยัดดวยลำแขงของชุมชนเอง โดยอาศัยความรวมมือ

หรือการมีสวนรวมของคนในชุมชนในอันท่ีจะพัฒนากลุมธุรกิจของชุมชนท่ีจัดต้ังข้ึนใหมีความเจริญเติบโต 

ซึ่งเปนพื้นฐานในการพัฒนาความเปนอยูของประชาชนที่อยูในภาคชนบทใหมีชีวิตความเปนอยูที่ดีข้ึน

ตอไป 
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 ดังนั้นขั้นตอนการดำเนินงานของกลุมธุรกิจชุมชนที่จะนำไปสูการประสบความสำเร็จไดนั้น 

ควรมีข้ันตอนท่ีสำคัญดังตอไปนี้ 

   2.9.1.1  คนหาความตองการของตลาด 

   ธุรกิจชุมชนจะตองทราบถึง ความตองการสินคาและบริการของตลาด ความ

ไดเปรียบทางดานการผลิตหรือการแขงขันเพราะชุมชนแตละพื้นที่มีความไดเปรียบทางดานทรัพยากรท่ี

แตกตางกัน นั่นคือชุมชนควรตระหนักวา จะนำทรัพยากรของชุมชนที่มีอยูมาผลิตสินคาอะไร ซึ่งในทาง

เศรษฐศาสตร ปญหาดังกลาวนี้จะเรียกวาปญหาพื้นฐานทางเศรษฐกิจท่ีวา ผลิตอะไร (What) 

   2.9.1.2  เลือกวิธีการผลิตท่ีเหมาะสม 

   ธุรกิจชุมชนตองทราบวาผูที่จะลงมือผลิตมีใครบาง และผูที่เกี่ยวของกับการผลิตมี

ใครบาง จึงควรใหผูท่ีมีความสามารถนี้เปนผูลงมือผลิต ใหคำแนะนำในการผลิต ใหมีการระดมสมองของ

คนเหลานี้ และยังสามารถพึ่งพาผูที่เกี่ยวของกับการผลิต เชน หนวยงานราชการ สถาบันวิชาการตางๆ 

นอกจากนี้ในการผลิตท่ีเหมาะสมของธุรกิจจะตองคำนึงถึง ปจจัยการผลิต อันประกอบดวย 

   (1)  ท่ีดิน (Land) 

   (2)  แรงงาน (Labor) 

   (3)  ทุนท่ีใชในการดำเนนิงาน (Capital) 

   (4)  ผูประกอบการ (Entrepreneur) 

   ซึ่งในทางเศรษฐศาสตร ปญหานี้จะเรียกวาปญหาพื้นฐานทางเศรษฐกิจที่วาผลิต

อยางไร (How) 

   2.9.1.3  ใครคือกลุมเปาหมาย 

   ธุรกิจชุมชนจะตองทราบวาควรขายสินคาใหกับใคร และลูกคาจะซื้อสินคาของเราได

อยางไร ซึ ่งลูกคาอาจแบงเปน ลูกคาทองถิ่น และลูกคานอกทองถิ่น ซึ ่งขึ ้นอยูกับตัวสินคาและความ

ตองการสินคาจะเปนตัวกำหนดวา ลูกคาเปนใคร เชน กรณีผาทอเกาะยอ ลูกคาเปนคนนอกทองถ่ิน กรณี

ป มน้ำมัน ลูกคาจะเปนคนในทองถิ ่น สำหรับการเขาถึงลูกคานั ้น สามารถแบงลูกคาออกเปนอีก  

2 ประเภท ประกอบดวย ลูกคาปลีก คือ ลูกคารายยอยท่ีซื้อสินคาเพื่อนำไปบริโภคเอง และลูกคาสง คือ 

ลูกคาท่ีซื้อสินคาในปริมาณมากเพื่อนำไปขายตอ ซึ่งในทางเศรษฐศาสตร ปญหานี้จะเรียกวาปญหาพื้นฐาน

ทางเศรษฐกิจท่ีวา ผลิตเพื่อใคร (For whom) 

   2.9.1.4  กำหนดรูปแบบท่ีเหมาะสม รูปแบบท่ีเหมาะสมของธุรกิจชุมนแบงเปน 

   (1)  กลุมที่ไมเปนทางการ(Informal Group) คือ ไมมีการจดทะเบียน

ตามกรอบกฎหมายใดๆ มีความเปนอิสระในการดำเนินงาน แตไมสามารถทำนิติกรรมในนามของกลุมได 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ขอเสียของการตั้งกลุมแบบนี้คือ ไมสามารถระดมเงินทุนได และขอดี คือ การบริหารงานภายในกลุมมี

ความคลองตัวเนื่องจากสมาชิกจะบริหารงานภายในกลุม 

   (2)  กลุมที่เปนทางการ (Formal Group) คือ กลุมที่มีการจดทะเบียน

ตามกฎหมายไมวาจะเปนในรูปของสหกรณ หรือบริษัท จำกัด ขอเสียของการจัดตั ้งกลุมคือ การ

บริหารงานมีความซับซอนมากข้ึนและมีความลาชา สำหรับขอดี คือ การระดมทุนสามารถทำไดรวดเร็ว 
 

กกกกกกกก2.9.2  ปจจัยท่ีกำหนดความสำเร็จของการจัดต้ังธุรกิจชุมชน 

   2.9.2.1  ความเขาใจของสมาชิก 

   สมาชิกจะตองเขาใจในความแตกตาง ขอบเขต และขอจำกัดของกลุมท่ีจัดต้ังข้ึน 

   2.9.2.2  ความตองการและเปาหมายของธุรกิจชุมชน 

   ซึ่งบางชุมชนอาจทำการผลิตแคพออยูพอกิน รูปแบบของกลุมอาจเปนเพียงกลุมเพื่อ

การผลิต เชน กลุมทำนา หรือกลุมเลี้ยงสัตว บางชุมชนอาจมีเปาหมายคือกำไร เพื่อนำกำไร มายกระดับ

ชีวิตความเปนอยูของสมาชิกใหดีข้ึน 

   2.9.2.3  เงินทุน 

   เพราะเงินทุนเปนปจจัยหนึ่งท่ีกำหนดความสำเร็จของธรุกิจชุมชน ดังนั้นการดำเนิน

ธุรกิจชุมชนจึงควรเริ่มจากกิจกรรมเล็กไปใหญ คอยๆ สะสมเงินทุนจากชุมชนเพื่อสรางความแข็งแกรงให

เกิดกับธุรกิจ การรวมทุนทีละเล็กละนอยอาจชาเกินไป ชุมชนอาจสามารถระดมทุนในรูปของสหกรณหรือ

บริษัทก็ได 

   2.9.2.4  ทรัพยากรบุคคล 

   ซึ่งบุคคลประเหลานี้จะตองมีความรูความสามารถ ทั้งดานภูมิปญญาทองถิ่นและ

วิทยาการใหมๆ ทั ้งนี ้จะตองเปนคนที่ร ักงานของชุมชน ชอบงานทาทาย มีความเสียสละ ไมหวัง

ผลตอบแทนมากเกินไป 

   2.9.2.5  การมีสวนรวมของชุมชน 

  เปนสิ่งที ่สำคัญที่สุดในการจัดตั้งธุรกิจชุมชน ถาสมาชิกไมรวมมือธุรกิจชุมชนก็

เกิดขึ้นไมได โดยที่สมาชิกควรมี 4 รวม คือ รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมทำและรวมรับผิดชอบธุรกิจชุมชน

เปนแนวทางหนึ่งในการยกระดับรายได ชีวิตความเปนอยู และคุณภาพชีวิตของชาวบานหรือเกษตรกรใน

ชนบทที่เปนคนสวนใหญของประเทศ แตเปนกลุมคนที่ยากจนที่สุดของประเทศ หากกลุมชาวบานหรือ

กลุมเกษตรกรเหลานี้มีรายไดสูงขึ้นจะสงผลกระทบดานบวกตอภาวะเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ โดย

ในการประกอบธุรกิจชุมชนควรมุงเนนสรางความเขมแข็งของชุมชน สงเสริมใหเกิดเศรษฐกิจชุมชนแบบ

พึ่งตนเอง ใชภูมิปญญาทองถ่ิน และวัตถุดิบในชุมชน โดยคนในชุมชน เพื่อคนในชุมชน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.9.3  แนวคิดการพัฒนาแบบองครวมท่ียั่งยืน 

 วิสาหกิจชุมชนแบบองครวม เขาใจถึงการมีชีวิตตามธรรมชาติมิใชรูปแบบท่ีแข็งกระดาง หรือ

มีแบบอยางท่ีเหมือนกันท้ังหมด การคิดแบบองครวมเปนระบบท่ีเช่ือมโยงวิสาหกิจชุมชนสูบริบทในระบบ

ยอย และระบบใหญทั ้งหมด ดวยความเชื่อพื้นฐานที่วา ความเชื ่อมโยงคือสภาวะที่องคประกอบของ

วิสาหกิจชุมชนทุกสวนมีความสัมพันธกันในบริบทที่ซับซอนกันไปมา และมีกระบวนการที่ตอเนื่องจาก

ปฏิสัมพันธระหวางบริบททางสังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดลอมท่ีมีความหลากหลายในชุมชนความมั่นคง

และยั่งยืนมาจากหลักเอาชุมชนเปนศูนยกลาง 

 เพื่อสังเคราะหบรรดาแนวความคิด องคความรูกระบวนการพัฒนาทางดานการผลิต การ

สรางทุน และกระบวนการทางวัฒนธรรมชุมชน/สังคม นั้น สรุปผลไดวาปญหาวิกฤติของสังคมไทยเปน

ปญหาโครงสราง การแกปญหาที่แทจริงควรเนนที่โครงสรางชุมชน/สังคมพบวาชุมชนที่มีโครงสราง

เขมแข็งของตนเอง สามารถยืนหยัดอยูได ทามกลางวิกฤติเศรษฐกิจสังคมที่เสื่อมโทรมพบวาการพัฒนา

แบบมีสวนรวมของชุมชนเปนยุทธศาสตรวิธีที ่สำคัญ ซึ ่งนำไปสูความสำเร็จภาวะแหงการพัฒนาใหม

จำเปนตองอาศัยฐานคิดท่ีเปนแกนกลาง ฐานคิดท่ีมีหลักปฎิสัมพันธกัน ระหวางมนุษยกับชุมชน มีชุมชน

เปนฐาน และฐานชุมชนก็ต้ังอยูบนหลักการพัฒนาท่ีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมธรรมชาติ เนนชุมชนตองอยู

รวมกันในระบบนิเวศนท่ีดีและประกอบเขาเปนองคเดียวกัน 

 ความแตกตางระหวางนักคิดนักพัฒนาชุมชนที่ยึดเอาชุมชนเปนฐาน เปนเปาหมายและ

ศูนยกลางมี การบริหารจัดการดวยตนเองและมีอิสรภาพอยางแทจริง กับอีกฝายหนึ่งที่ยึดเอาเศรษฐกิจ

เปนเปาหมายและเอาชุมชนเปนเครื่องมือพัฒนาเศรษฐกิจ ผลักดันชุมชนลงสูหุบเหวกากรเอารัดเอา

เปรียบของระบบทุนเอกชนท่ีมั่งค่ังและมีเทคโนโลยีเหนือกวานำพาชุมชนไปสูความเปนทาส 

 ปรัชญาการพัฒนาชุมชนฝายท่ีเอาชุมชนเปนตัวต้ังจึงวางหลักคิด การพัฒนาชุมชนแบบองค

รวมที่ยั ่งยืน ไววาชุมชนหรือองคกรชุมชนเปนเจาของปจจัยการผลิตและทรัพยากรธรรมชาติเคารพ

หลักการและเปาหมายการดำรงชีวิตอยูรวมกัน แบงปนกันพึ่งพิงกันภายในชุมชนอยางเสมอภาพ และ

เคารพหลักการอยูรวมกันของชุมชน (มนุษย) กับสิ่งแวดลอมหรือระบบนิเวศแบบปฏิสัมพันธภาพใช

ธรรมาธิปไตย (ยึดความเปนธรรมเปนเปาหมาย หรือ ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม) โดยองคกรชุมชน

บริหารจัดการและวางแผนแมบทพัฒนาชุมชนดวยตนเองสรางทุนของชุมชนหรือกองทุนช ุมชน

หลากหลายรูปแบบ เปนหลักประกันความเสมอภาคทางเศรษฐกิจและสิทธิมนุษยชนธุรกิจชุมชนทุก

ประเภทไมวาจะเปนวิสาหกิจชุมชน ธุรกิจดานการบริการชุมชน สถาบันการเงินของชุมชน เนนหลักการมี

สวนรวมและกระจายผลประโยชน ควบคูไปกับการสรางสังคมสวัสดิการที่เกิดจากสมาชิกชุมชนรวมมือ

สรางข้ึน เรียกวา ระบบประชาสวัสดิการ เศรษฐกิจชุมชนมาจากฐานกากรผลิตท่ีหลากหลาย เปนองครวม

ดานปจจัยส่ีท่ีตอบสนองตลาดในชุมชนเปนใหญปรัชญาของการพัฒนาชุมชนแบบองครวมท่ียั่งยืนแนวทาง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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นี้ ทำใหระบบทุนของชุมชน วิสาหกิจ ชุมชน สถาบันการเงิน และเศรษฐกิจชุมชนแตกตางกันแนวคิดของ

การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของรัฐและแนวคิดท่ีเอาชุมชนไปข้ึนตอระบบทุนนิยม 
 

2.9.4  โครงสรางธุรกิจชุมชนวิสาหกิจชุมชน 

 โครงสรางธุรกิจชุมชนและหลักคิดในการประกอบธุรกิจชุมชน ไดแก โครงสรางวาดวยทุน

แหงชีวิต หรือทุนโภคทรัพยที่ใหผลผลิตทวีคูณ จากการปลูกพืชเลี้ยงสัตวแบบการเกษตรผสมผสาน วน

เกษตร หรือการเกษตรครบวงจร 

 กฎวาดวย “ลดรายจายเทากับเพิ่มรายไดและเพิ่มทุนในระดับชุมชน” เปนหลักคิดที่ชี้นำ

ทิศทางกากรประกอบธุรกิจชุมชน มุงสูเปาหมายการผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑของชุมชน เพื่อลดรายจาย

จากการซื้อสินคาจากภายนอก 

 กฎวาดวย “กองทุนชุมชน” ท่ีเติบโตจากนอยสะสมไปสูใหญ จากการใหสัจจะออมทรัพยเพื่อ

ตั้งกลุมออมทรัพย สหกรณรานคา หรือกองทุนสวัสดิการตาง ๆ เพื่อเปนหลักประกันชีวิตที่มั ่นคงแก

สมาชิกในชุมชน และสรางระบบการเงินภายในชุมชนใหทุกคนไดใชประโยชนรวมกัน เพื่อกูยืมไปพฒันา

อาชีพหรือเศรษฐกิจของตน 

 กฎการตลาดเพื ่อชุมชน ที่วิสาหกิจหรือสมาชิกผลิตสินคาหลากหลายชนิดสนองความ

ตองการของชุมชนเปนหลัก เหลือเฟอจึงขายสูตลาดภายนอก ทำใหเสนดุลยภาพของราคาท่ีเกิดจากความ

ตองการซื้อและความตองการขายเคล่ือนไหวนอยท่ีสุดหรือคงท่ี ความไดเปรียบเสียเปรียบจะไมเกิดข้ึนใน

ชุมชน 

 กฎวาดวยความหลากหลายทางธรรมชาติที ่เปนภูมิปญญา ขอย้ำอีกครั ้งวา ภูมิศาสตร

ประเทศไทยอยูในเสนอิเควเตอรท่ีอุดสมบูรณดวยพืชและสัตวท้ังหมดนับแสนชนิด ภูมปญญาเหลานี้เปน

ศักยภาพทีjสามารถนำมาประยุกตใชเปนสินคาไดหลากหลายชนิด เปนโครงสรางชุมชนดานอาหารและยา

รักษาโรคท่ีนำไปสูความมั่งค่ังและมั่นคงของชุมชน 

 โครงสรางแรงงานและปจจัยการผลิตเปนของชุมชน ทำใหตนทุนการผลิตต่ำกวาบริษัทธุรกิจ

เอกชนมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดระบบการผลิตของทุนชีวิตไดหลากหลาย พืชผลการเกษตรจะค้ำจุน

มิใหตองมีรายจายที่สูงและสมาชิกชุมชนอยูได ดังนั้นชุมชนก็สามารถกำหนดราคาสินคาที่สงออกนอก

หมูบานไปสูในตลาดทุนนิยมได 

 กฎวาดวยการปฏิสัมพันธแบบแนวนอนทางสังคม โครงสรางทางธรรมชาติท่ีหลากหลายของ

ทองถิ่น ฤดูกาลท่ีไมแบงแยกผูคนออกจากกันเชนฤดูกาลในแถบประเทศตะวันตก การคมนาคมทางน้ำ

และทางบกท่ีติดตอกันไดโดยไมมีอุปสรรค ลวนสงเสริมใหมนุษยในดินแดนบริเวณนี้มีปฏิสัมพันธแบบเครือ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ญาติหรือมีระบบพวกพองสูง สรางระบบชุมชน/สังคมแบบพึ่งพากันขึ้นมา โดยอาศัยประเพณีวัฒนธรรม

(เดิม) แบบมีสวนรวมซึมซานอยูในวิถีชีวิต 

 ข้ันตอนการสรางวิสาหกิจชุมชนจึงต้ังอยูบนกระบวนการคิดและปฏิบัติ ดังนี้ 

 จุดเริ่มตนของการแปรรูปหรือผลิตสินคาของชุมชนเมื่อสมาชิกในชุมชนผลิตอุตสาหกรรม

ชุมชน เพื่อลดรายจายของตนเองหรือเปนหลักพึ่งพิงของตนเองใชแลว จึงคอยขยับขยายการผลิตออกไปสู

เพื่อนบาน เนื่องจากวิสาหกิจชุมชนมีลักษณะเปนอุตสาหกรรมในครัวเรือนหรืออุตสาหกรรมรายยอยท่ี

รวมทุนของชุมชน มีทั้งที่ไมตองใชเครื่องจักรอุปกรณหางาย จนถึงการใชเครื่องจักรขนาดเล็กและขนาด

กลาง การตลาดขั้นสุดทาย คือ การตลาดนอกชุมชน นำเอาสินคาที่เหลือจากการใชภายในชุมชนแลว

ออกจำหนาย นำเงินจากบุคคลภายนอกเขาสู หมู บาน ยามเมื่อสินคาประเภทอื่นๆ ลนตลาดภายนอก 

ชาวบานก็จำกัดจำนวนการผลิตใหเหลือเพียงพอกับการตลาดในชุมชนและการใชเอง ไมเห็นจะตองไป

เดือดรอนอะไร และไมตองกลัววาจะขาดทุนเสียดวยซ้ำไป 
 

 2.9.5  การดำเนินธุรกิจ หนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ 

 "หนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ" เปนแนวทางประการหนึ่ง ที ่จะสรางความเจริญแกชุมชนให

สามารถยกระดับฐานะความเปนอยูของคนในชุมชนใหดีขึ้น โดยการผลิตหรือจัดการทรัพยากรที่มีอยูใน

ทองถ่ิน ใหกลายเปนสินคาท่ีมีคุณภาพ มีจุดเดนเปนเอกลักษณของตนเองท่ี สอดคลองกับวัฒนธรรมในแต

ละทองถ่ิน สามารถจำหนายในตลาดท้ังภายในและตางประเทศ โดยมีหลักการ พื้นฐาน 3 ประการ คือ 

   2.9.5.1  ภูมิปญญาทองถ่ินสูสากล (Local Yet Global) 

   2.9.5.2  พึ่งตนเองและคิดอยางสรางสรรค (Self-Reliance-Creativity) 

   2.9.5.3  การสรางทรัพยากรมนุษย (Human Resource Development) 

   ผลิตภัณฑ ไมไดหมายถึงตัวสินคาเพียงอยางเดียวแตเปนกระบวนการทางความคิด

รวมถึงการบริการ การดูแลการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม การรักษาภูมิปญญาไทย การ

ทองเท่ียว ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี การตอยอดภูมิปญญาทองถ่ิน การแลกเปล่ียนเรียนรูเพื่อใหกลายเปน

ผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพ มีจุดเดน จุดขายท่ีรูจักกันแพรหลายไปท่ัวประเทศและท่ัวโลก 

 

2.10 การศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

  

 จารุพร เลิศพิสัณห, สุภาพร ศรีสัตตรัตน, กัลยกร นรภัทรทวีพร และพลอยชนก แสน

อาทิตย ไดทําการศึกษาเรื่อง แนวโนมการประชาสัมพันธในทศวรรษหนา(พ.ศ.2554-2563)มีวัตถุประสงค

เพื่อ ศึกษาแนวโนมบทบาทการประชาสัมพันธและแนวโนมการใชส่ือและเครื่องมือเพื่อการประชาสัมพันธ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ขององคกรท้ังภาครัฐและเอกชนในประเทศไทยเพื่อศึกษาบทบาทหนาท่ี และงานของนัก ประชาสัมพันธ

ในประเทศไทย และเพื่อศึกษาขอเสนอแนะตางๆที่เกี่ยวของกับการประชาสัมพันธโดย ใชวิธีการวิจัย

อนาคต (Ethnographic Delphi Future Research: EDFR) เปนระยะเวลา 10 ป คือ ต้ังแต พ.ศ. 2554-

2563โดยผลการวิจัยพบวา 

1.  ความคิดเห็นเกี ่ยวกับบทบาทการประชาสัมพันธขององคกรทั้งภาครัฐและเอกชนใน 

ประเทศไทยในปจจุบัน ท่ีกลุมผูเช่ียวชาญดานการประชาสัมพันธมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันและมี การ

เห็นดวยอยู ในระดับมากที ่สุด คือ บทบาทการประชาสัมพันธในองคกรภาคเอกชน มีการทำการ 

ประชาสัมพันธเพื ่อสรางภาพลักษณขององคกรและการตลาดโดยใชกลยุทธการแสดงออกถึงความ 

รับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility) 

2.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวโนมบทบาทการประชาสัมพันธขององคกรท้ังภาครัฐและเอกชน 

ในประเทศไทยในอนาคต ตามความคิดในอุดมการณของผูเชี ่ยวชาญดานการประชาสัมพันธ พบวา 

แนวโนมที่คาดวาจะเกิดข้ึนไดมากที่สุดและมีความพึงประสงคใหเกิดขึ้นไดคือองคกรภาคเอกชนควร ใช

การประชาสัมพันธเขาไปมีสวนเสริมทางการตลาดมากข้ึนเพื่อทำใหคนจดจําได 

 3.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชสื่อและเครื่องมือเพื่อการประชาสัมพันธในประเทศไทยใน 

ปจจุบันที่กลุมผูเชี่ยวชาญดานการประชาสัมพันธมีความคิดเห็นที่สอดคลองกันและมีการเห็นดวยอยู ใน

ระดับมากท่ีสุด คือ มีการใชส่ือมวลชน เชน โทรทัศนหนังสือพิมพรวมไปถึงส่ือกิจกรรมและส่ือ เฉพาะกิจ

ซึ่งยังคงเปนส่ือหลักในการประชาสัมพันธแตมีการใชส่ือใหมผานอินเทอรเน็ตสังคมออนไลน และส่ือดิจิทัล

มากข้ึนอาจารยประจำภาควิชาการประชาสัมพันธคณะนิเทศศาสตรมหาวิทยาลัยสยาม 

 4.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวโนมการใชสื่อและเครื่องมือเพื่อการประชาสัมพันธในประเทศ 

ไทยในอนาคต ตามความคิดในอุดมการณของผูเช่ียวชาญดานการประชาสัมพันธพบวา แนวโนมท่ี คาดวา

จะเกิดขึ ้นไดมากที่สุด และมีความพึงประสงคใหเกิดขึ ้นได คือ ควรมีการใชเครือขายสังคม ออนไลน 

(Social Network) และส่ือดิจิทัลมากข้ึน 

 5.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับหนาที่ คุณสมบัติ และงานของนักประชาสัมพันธในประเทศไทยใน 

ปจจุบันที่กลุมผูเชี่ยวชาญดานการประชาสัมพันธมีความคิดเห็นที่สอดคลองกันและมีการเห็นดวยอยู ใน

ระดับมากท่ีสุด คือ นักประชาสัมพันธมีหนาท่ีในการแกปญหาใหกับองคกรและทำใหองคกรมี ภาพลักษณ

ท่ีดีแบบยั่งยืน 

 6.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวโนมหนาที่คุณสมบัติและงานของนักประชาสัมพันธในประเทศ 

ไทยในปจจุบันพบวาแนวโนมที่คาดวาจะเกิดขึ้นไดมากที่สุด และมีความพึงประสงคใหเกิดขึ้นไดคือ นัก

ประชาสัมพันธควรเปนผูรอบรูและเกง สามารถทำงานไดหลายดาน (All in one)  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 7.  ขอเสนอแนะตางๆท่ีเกี่ยวของกับงานประขาสัมพันธในอนาคต พบวา แนวโนมท่ีคาดวาจะ 

เกิดขึ้นไดมากที่สุดและมีความพึงประสงคใหเกิดขึ ้นไดคือนักประชาสัมพันธควรจะเขาใจการทำ CSR 

อยางยั่งยืน และควรทำอยางจริงจัง จริงใจตอเนื่อง 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทที่ 3 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
 

กกกกกกกกศึกษาโครงการตลาดตองชมชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป เพื่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธ

เพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป โดยผูวิจัย

ไดกำหนดวิธีการดำเนินการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย 3 ขอ ดังน้ี 

3.1 เพ่ือศึกษาโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

3.2 เพื่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาด

ตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

3.3 เพ่ือประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยในเพจการทองเที่ยวตลาดคลองสวน 

100 ปสมุทรปราการ ที่มีตอสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตอง

ชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

ผูวิจัยไดศึกษาคนควาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อใหสอดคลองวัตถุประสงคของการ

วิจัยโดยผูวิจัยไดกำหนดขั้นตอนที่ใชในการดำเนินการวิจัยดังตอไปน้ี 

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 3.  การสรางเครื่องมือในการวิจัย 

 4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 5.  การวิเคราะหขอมูล 

 

3.1  วิธีการดำเนินการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 เพื่อศึกษาขอมูลโครงการตลาดตองชม 

  ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 

กกกกกกกก3.1.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

กกกกกกกก  กลุมผูใหขอมูลที่ใชในการศึกษาโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป  

กกกกกกกก  โดยผูวิจัยใชวิธีสุมแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) จำนวน 2 คน 

  (1)  นางละออ บัวจีบ ผูเชี่ยวชาญชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป อาศัยภายในชุมชน 

เปนเวลากวา 30 ป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  (2)  นายสัมฤทธิ์ จั่นพา นายกเทศมนตรีตำบลคลองสวน ผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนา

และดูแลชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 
 

กกกกกกกก3.1.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  3.1.2.1  แบบสัมภาษณ 

  แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง (Unstructured interview) เจาะลึกรายบุคคลซึ่ง

ผูวิจัยใชการสัมภาษณในเชิงลึก (In-depth Interview) ไมมีการกำหนดขอคำถามอยางตายตัว แตจะ

กำหนดเพียงกรอบหรือประเด็นแนวคิดที่จะสัมภาษณเทาน้ันรวมกับการสังเกต 

  การกำหนดหัวขอตามกรอบแนวความคิด การศึกษาพื้นที ่ชุมชนตลาดคลองสวน  

100 ป ตามแนวคิดของ คูมือการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถิ่น “ตลาดตองชม” โดย 

กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย (2559 : 1) ไดแก 

  (1)  ขอมูลตลาด ไดแก ขอมูลตลาด ความเปนอยู จำนวนครัวเรือนสิ่งอำนวย

ความสะดวก ภายในตลาด หนวยงานที่ใหการสนับสนุน และอ่ืนๆ 

  (2)  ขอมูลผูขายสินคา ไดแก ประเภทของสินคาและบริการ 

  (3)  เรื่องราว ประวัติความเปนมาของตลาด 

  (4)  ขอมูลสถานที่ทองเที่ยวสำคัญในบริเวณใกลเคียงตลาด 

  3.1.2.2  การสังเกต 

  การสังเกตแบบมีสวนรวมโดยไมสมบูรณ (incomplete participant observation) 

เปนเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย  โดยผูวิจัยจะเขารวมและมีสวนในกิจกรรมบาง ตามที่เห็นสมควร 

ซึ่งมีอุปกรณในการรวบรวมขอมูล ไดแก 

  (1)  กลองถายภาพ เปนอุปกรณที่ใชสำหรับถายภาพและวีดีโอเพื่อนำมาใช

ในการเก็บขอมูลจากการลงพื้นที่ในการศึกษาโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป เพ่ือ

นำมาออกแบบชุดอุปกรณประชาสัมพันธ ในการสงเสริมการทองเที่ยวและธุรกิจภายในทองถิ่น 

  (2)  สมุดจดบันทึก เพ่ือจดบันทึกขอมูลระหวางการสัมภาษณ และสังเกต 

  (3)  โทรศัพทเคลื่อนที่ เพ่ือบันทึกเสียงระหวางการสัมภาษณ 
 

กกกกกกกก3.1.3  การสรางเครื่องมือในการวิจัย 

   3.1.3.1  การสรางเครื่องมือแบบสัมภาษณ 

   (1)  ศึกษาขอมูล เอกสาร คูมือ รายงาน จากสวนราชการ รวมถึงงานวิจัยที่

เกี่ยวของกับโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ปเพ่ือสรุปประเด็นในการสัมภาษณ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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   (2)  นำแบบสัมภาษณเสนออาจารยผู ควบคุมวิทยานิพนธ เพื ่อทำการ

ตรวจสอบและขอขอแนะนำในการการปรับปรุงแกไข 

   (3)  นำแบบสัมภาษณที่ผานการตรวจสอบและปรับปรุงแกไขแลว นำไป

ดำเนินการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่กำหนดไว 
 

กกกกกกกก3.1.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 

   3.1.4.1  แบบปฐมภูมิ (Primary data) ไดจากการลงพื้นที่ โดยผูวิจัยเดินทางไปที่

โครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป เพื่อไปทำการการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการ

พัฒนาและดูแลชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป แบบเจาะลึกรายบุคคล (Individual depth interview) 

เพื่อทราบขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป รวมถึงสัมภาษณ

กลุมตัวอยางผานทางโทรศัพทเน่ืองจากสถานการณ Covid-19 

   3.1.4.2 แบบทุติยภูมิ (Secondary data) ไดจากการศึกษาขอมูล เอกสาร คู มือ 

รายงาน จากสวนราชการ รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 

ป โดยบันทึกดวยการจดบันทึก ถายภาพและวีดีโอ แลวนำผลที่ไดมาทำการสรุปและวิเคราะหขอมูล 
 

กกกกกกกก3.1.5  การวิเคราะหขอมูล 

 วิเคราะหขอมูลที่ไดจากกลุมกลุมตัวอยาง และการลงพื้นที่ ที่ไดจากการสังเกต การสัมภาษณ 

จดบันทึก และถายภาพและวีดีโอ นำผลมารวบรวมและนำไปวิเคราะหในรูปแบบการบรรยายเนื้อหา และ

จัดแบงประเภทตามแนวคิดของ คูมือการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถิ่น “ตลาดตอง

ชม” โดย กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย (2559 : 1) 

   3.1.5.1  ขอมูลตลาด ไดแก ขอมูลตลาด แผนผังตลาด สิ่งอำนวยความสะดวก ภายใน

ตลาด หนวยงานที่ใหการสนับสนุน และอ่ืนๆ 

   3.1.5.2  ขอมูลผูขายสินคา ไดแก ช่ือรานคา ช่ือผูคา สินคาที่จำหนาย เบอรติดตอ 

   3.1.5.3  เรื่องราว ประวัติความเปนมาของตลาด 

   3.1.5.4  ขอมูลสถานที่ทองเที่ยวสำคัญในบริเวณใกลเคียงตลาด 

   เพื่อเปนแนวทางในการออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยว

ชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.2  วิธีการดำเนินการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธ เพื่อ

 สงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 

 100 ป 

 

กกกกกกกก3.2.1  กลุมผูประเมินการออกแบบ ไดแก ผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบกราฟก โดยผูวิจัย

ใชวิธีสุมแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) จำนวน 3 ทาน ไดแก 

   (1)  ผศ.จิรดา แพรใบศรี อาจารยประจำภาควิชาเทคโนโลยีศิลปอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาพระนครเหนือ 

   (2)  รศ.ดร.เสาวนิตย กาญจนรัตน หัวหนาภาควิชาเทคโนโลยีศิลปอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาพระนครเหนือ 

   (3)  รศ.ดร.ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา อาจารยประจำภาควิชาครุศาสตรสถาปตยกรรมและ

การออกแบบ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
 

กกกกกกกก3.2.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

   3.2.2.1  แบบประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ การศึกษาการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ 

เพ่ือสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป โดยทำการ

ประเมินตามแบบมาตรฐานประเมินคาระดับ (Rating Scale) คือ เหมาะสมมากที่สุด เหมาะสมมาก 

เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมนอย และใชอานคาตามอัตราสวน ดังน้ี 

    4.51 – 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 

    3.51 – 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมาก 

    2.51 – 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับปานกลาง 

    1.51 – 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับนอย 

    1.00 – 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด 
 

กกกกกกกก3.2.3  การสรางเครื่องมือแบบประเมิน 

 ผูวิจัยจะทำการออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิด

ตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป โดยนำชิ้นงานตนแบบ รวมถึงแบบสอบถามผูทรงคุณวุฒิ 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาโดยหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Objective Congruence 

: IOC) ระหวางคำถามกับวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยมีขั้นตอนดังน้ี 
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   3.2.3.1  การสรางเครื่องมือแบบประเมิน เพื่อทำการออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพ่ือ

สงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ซึ ่งการ

ออกแบบแบงเปน 2 สวน ดังน้ี 

   (1)  กรอบแนวความคิดที่ 1 หลักการออกแบบ โดย อุดมศักดิ์ สาริบุตร 

(2549 : 10) การออกแบบทั่วๆ ไป โดยเฉพาะทางดานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม นักออกแบบตองพิจารณา 

ดานตางๆ ทั้งหมด 12 ดาน โดยผูวิจัยไดเลือกกรอบแนวคิดมาใชในการออกแบบ 3 ดาน คือ 

    (1.1)  หนาที่ใชสอย (function) 

    (1.2)  ความสะดวกสบายในการใช (ergonomic) 

    (1.3)  ความสวยงาม (aesthetic) 

   (2)  กรอบแนวความคิดที่ 2 กระบวนการออกแบบกราฟก ศิริพรณ ปเตอร 

(2549 : 205) ประกอบดวย 

    (2.1)  การศึกษาและรวบรวมขอมูล  

    (2.2)  การรางภาพระดมความคิด  

    (2.3)  การรางภาพในรายละเอียด  

    (2.4)  การนําเสนอผลงานการออกแบบ  

    (2.5)  การตัดสินใจเลือก 

    (2.6)  การผลิต 

   3.2.3.2  นำแบบสอบถามเสนอตออาจารยปรึกษาและตรวจสอบความเที่ยงตรงตาม

เนื้อหาโดยหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Objective Congruence : IOC) ระหวางคำถามกับ

วัตถุประสงคและกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งการวิจัยครั้งน้ีมีผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทาน ดังน้ี 

   (1)  รศ.ดร.จตุรงค เลาหะเพ็ญแสง อาจารยประจำภาควิชาครุศาสตร

สถาปตยกรรมและการออกแบบ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

   (2)  ผศ.ทิพยสุคนธ อิทธิประทีป อาจารยประจำภาควิชาวิชาเทคโนโลยีศิลป

อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาพระนครเหนือ 

   (3)  ดร.ส ุธาส ิน ีน   บ ุร ีคำพ ันธ ุ   อาจารย ประจำภาคว ิชาคร ุศาสตร 

สถาปตยกรรมและการออกแบบ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

  โดยใหผ ู ทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบความครอบคลุมของเนื ้อหา (Content 

Validity) และขอเสนอแนะ ดังน้ี 
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  +1 หมายถึง แนใจในคำถามน้ันสอดคลองกับนิยามศัพท 

  0 หมายถึง ไมแนใจในคำถามน้ันสอดคลองกับนิยามศัพท 

  -1 หมายถึง แนใจในคำถามน้ันไมสอดคลองกับนิยามศัพท 

  จากคะแนนนำผลการพิจารณามาคำนวณจากสูตร 
 

    IOC = Σ 
R
N

 
   

  IOC หมายถึง ดัชนีความสอดคลอง 

  R    หมายถึง คะแนนการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิ 

  N    หมายถึง จำนวนผูทรงคุณวุฒิ 

  ขอคำถาม IOC ต้ังแต 0.5 ขึ้นไป เปนคำถามที่ใชได ถาไมถึง 0.5 ตองแกไขหรือตัดทิ้ง 
 

  3.2.3.3  นำแบบสอบถามและตารางที่ผานการตรวจสอบและปรับปรุงแกไขแลว ไป

ดำเนินการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
 

กกกกกกกก3.2.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 

   3.2.4.1  แบบปฐมภูมิ (Primary data)  ไดจากการลงพื้นที่ โดยผูวิจัยเดินทางไปที่

โครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป เพื่อไปทำการสังเกต และการสัมภาษณจดบันทึก

ถายภาพวีดีโอ นำขอมูลมารวบรวมและนำไปขอมูลที่ไดมาประยุกตใชในการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ

เพ่ือสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

   3.2.4.2  แบบทุต ิยภูม ิ (Secondary data)  ไดจากประเมินหารูปแบบโดยให

ผู ทรงคุณวุฒิเปนผู ประเมินแบบมาวิเคราะหคาคะแนน แลวนำผลคะแนนมารวม สรุปรูปแบบสื่อ

ประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 

ป และปรับปรุงพัฒนาขอดีขอเสีย เพ่ือสำหรับประเมินความพึงพอใจตอกลุมเปาหมายในขั้นตอนตอไป 
 

กกกกกกกก3.2.5  การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนำขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอรูปแบบสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริม

ธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป มาวิเคราะหโดยหา

คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) โดยแบงเกณฑในการแปล

ความหมายของคาเฉลี่ยดังน้ี 
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 4.51 – 5.00 หมายถึง     มากที่สุด 

 3.51 – 4.50 หมายถึง     มาก 

 2.51 – 3.50 หมายถึง     ปานกลาง 

 1.51 – 2.50 หมายถึง     นอย 

 1.00 – 1.50 หมายถึง     นอยที่สุด 

 

3.3  วิธีการดำเนินการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 3 เพื ่อประเมินความพึงพอใจของ

 นักทองเที่ยวชาวไทยในเพจการทองเที่ยวตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ ที่มี

 ตอสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม 

 ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 

กกกกกกกก3.3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร ค ือ น ักท องเท ี ่ยวชาวไทย ในเพจการทองเท ี ่ยวตลาดคลองสวน 100 ป

สมุทรปราการ จำนวน 500 คน (เพจการทองเที่ยวตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ. 2564) เนื่อง

ดวยสถานการโควิด 19 ทางผูวิจัยจึงมีความจำเปนในการเลือกประชากรจากในชองทางออนไลน 

 กลุมตัวอยาง คือ นักทองเที่ยวชาวไทยในสังคมออนไลนในเพจการทองเที่ยวตลาดคลองสวน 

100 ปสมุทรปราการ จำนวน 83 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) (พรสนอง วงศ

สิงหทอง. 2550 : 125) โดยใชตารางสำเร็จรูปของ ทาโร ยามาเน (YAMANE) ในการหากลุมตัวอยาง โดย

ใชขนาดของกลุมตัวอยางที่มีขนาดการคลาดเคลื่อน ±10% ประเมินตามแบบมาตรฐานประเมินคาระดับ 

(Rating Scale)  
 

กกกกกกกก3.3.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 ผูวิจัยใชแบบประเมินความพึงพอใจสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน 

ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป จากนักทองเที่ยวชาวไทยในสังคมออนไลน ใน

เพจการทองเที่ยวตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ จำนวน 83 คน ที่มีตอสื่อประชาสัมพันธเพ่ือ

สงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป โดยมีแบบ

ประเมินความพึงพอใจตามแบบมาตรฐานประเมินคาระดับ (Rating Scale) และใชอานคาตามอัตราสวน  

 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 

 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
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 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับนอย 

 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด 
 

กกกกกกกก3.3.3  การสรางเครื่องมือแบบประเมิน 

 ผูวิจัยสรางแบบประเมินความพึงพอใจสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน 

ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป โดยนำกรอบแนวคิดและทฤษฎีมาประยุกตใชใน

ขั้นตอนการหาคาและประเมินความพึงพอใจมาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาโดยหาคาดัชนีความ

สอดคลอง (Index of Objective Congruence : IOC) ระหวางคำถามกับวัตถุประสงคและกรอบแนวคิด

ในการวิจัย โดยมีขั้นตอนดังน้ี 

 3.3.3.1  ทำการสรางเครื ่องมือ เพื ่อประเมินความพึงพอใจของผู เชี ่ยวชาญและ

นักทองเที่ยวชาวไทยสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม 

ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

   กรอบแนวความคิดที ่ 1 กรอบแนวความคิด ประสิทธิภาพของชุดผลิตภัณฑสื่อ

ประชาสัมพันธ โดยหลักทฤษฎีของ ศิริพรณ ปเตอร (2549:202) มีทั้งหมด 7 ขอ โดยผูวิจัยไดเลือกกรอบ

แนวคิดมาใช 5 ขอ คือ 

   (1)  ความถูกตองและความครบถวนของขอมูลที่ตองการสื่อสาร 

   (2)  การสื่อความหมายที่ชัดเจนและตรงประเด็น 

   (3)  ใชภาพประกอบไดสอดคลองกับเน้ือหา 

   (4)  ตัวอักษรมีรูปแบบและขนาดที่เหมาะสมและสอดคลองกับระยะการอาน 

   (5)  การจัดวางองคประกอบที่อานไดงาย และสอดคลองกับทิศทางการอาน 

   กรอบแนวความคิดที่ 2 การสื่อความหมายระหวางผูบริโภคกับสื่อ โดย ทฤษฎีของ 

McCann Erickson World Agency (อางใน TACT Awards, 2002) 

   (1)  การดึงดูด ความนาสนใจ 

   (2)  การสื่อสาร 

   (3)  การสรางภาพลักษณใหผลิตภัณฑหรือบริการ 

   3.3.3.2  การตรวจสอบเครื ่องมือ นำแบบประเมินเสนอตออาจารยปรึกษาและ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาโดยหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Objective Congruence 

: IOC) ระหวางคำถามกับวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งการวิจัยครั้งน้ีมีผูทรงคุณวุฒิจำนวน 

3 ทาน ดังน้ี 
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    (1)  รศ.ดร.จตุรงค เลาหะเพ็ญแสง  อาจารยประจำภาควิชาครุศาสตร

สถาปตยกรรมและการออกแบบ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

   (2)  ผศ.ทิพยสุคนธ อิทธิประทีป อาจารยประจำภาควิชาวิชาเทคโนโลยี

ศิลปอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาพระนครเหนือ 

   (3)  ดร.ส ุธาส ิน ีน   บ ุร ีคำพันธ ุ   อาจารย ประจำภาคว ิชาคร ุศาสตร

สถาปตยกรรมและการออกแบบ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

  โดยใหผ ู ทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบความครอบคลุมของเนื ้อหา (Content 

Validity) และขอเสนอแนะ ดังน้ี 

  +1 หมายถึง แนใจในคำถามน้ันสอดคลองกับนิยามศัพท 

  0 หมายถึง ไมแนใจในคำถามน้ันสอดคลองกับนิยามศัพท 

  -1 หมายถึง แนใจในคำถามน้ันไมสอดคลองกับนิยามศัพท 

  จากคะแนนนำผลการพิจารณามาคำนวณจากสูตร 
 

   IOC = Σ R/N 
 

  IOC หมายถึง ดัชนีความสอดคลอง 

  R    หมายถึง คะแนนการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิ 

  N    หมายถึง จำนวนผูทรงคุณวุฒิ 

  ขอคำถาม IOC ต้ังแต 0.5 ขึ้นไป เปนคำถามที่ใชได ถาไมถึง 0.5 ตองแกไขหรือตัดทิ้ง 

  3.3.3.3  นำแบบสอบถามและตารางที่ผานการตรวจสอบและปรับปรุงแกไขแลว ไป

ดำเนินการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
 

กกกกกกกก3.3.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  3.3.4.1  ผูวิจัยนําแบบประเมินใหนักทองเที่ยวชาวไทยในสังคมออนไลน ในเพจการ

ทองเท ี ่ยวตลาดคลองสวน 100 ป สมุทรปราการ จำนวน 83 คน เพื ่อประเม ินความพึงพอใจ  

สื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 

100 ป 

  3.3.4.2  ขั ้นตอนรวบรวมขอมูลที ่ได มาสรุปผล ในรูปแบบขอมูลเชิงปริมาณ 

(Quantitative data) 
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กกกกกกกก3.3.5  การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากประเมินความพึงพอใจในสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการ

ทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป นำมาวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย 

(Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) โดยแบงเกณฑในการแปลความหมาย

ของคาเฉลี่ยดังน้ี 

 4.51 – 5.00 หมายถึง     มากที่สุด 

 3.51 – 4.50 หมายถึง     มาก 

 2.51 – 3.50 หมายถึง     ปานกลาง 

 1.51 – 2.50 หมายถึง     นอย 

 1.00 – 1.50 หมายถึง     นอยที่สุด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ 3.1  แผนภูมิแสดงวิธีการดำเนินงานวิจัย ในการศึกษาการออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริม

ธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

ที่มา : (เขียนโดย ศกลวรรณ ศรีสังข) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

กกกกกกกกการศึกษาแนวทางการออกแบบสื่อประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน 

ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ผูวิจัยไดทำการเก็บรวบรวมขอมูล และทำการ

วิเคราะหขอมูลโดยเรียงลำดับตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังน้ี 

 

4.1  วิเคราะหตามวัตถุประสงคที ่ 1 เพื ่อศึกษาขอมูลการประชาสัมพันธโครงการ 

 ตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 

กกกกกกกกผลจากการศึกษาขอมูล จากการลงพื้นที่สัมภาษณกลุมผูใหขอมูลแบบเจาะลึกรายบุคคล 

จากขอมูลทุติยภูมิการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิเคราะหขอมูลได  

ดังน้ี 
 

กกกกกกกก4.1.1  ขอมูลดานตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 ตลาดตองชม คือ ตลาดชุมชนที่กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชยไดเขาไปสงเสริม และ

พัฒนาธุรกิจทองถิ่น เพื่อที่จะสงเสริมเอกลักษณพาณิชย อัตลักษณของชุมชน ซึ่งตลาดชุมชนดังกลาว 

หมายถึง ตลาดที ่ม ีส ินคาอุปโภค และบริโภคอยู ในตลาด และมีองคประกอบอยางหนึ ่งอยางใด  

ที่ประกอบไปดวย การบริการ วัฒนธรรมทองถิ ่น หัตถกรรมชุมชน สินคาหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

(OTOP) สินคาเกษตร สินคาของวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดยอม (SMEs) สินคาอื่นๆ ของชุมชน หรือ

สินคา และบริการที่สะทอนจุดเดนของชุมชน 

 ตลาดคลองสวน เปนตลาดเกาตั้งแตสมัยรัชกาลที่ 5 เปนแหลงชุมชนขนาดใหญ เปนยาน

เศรษฐกิจ เปนศูนยรวมจิตใจ ของชาวไทยจีน ชาวไทยพุทธ ชาวไทยมุสลิม อยูบริเวณใกลเคียงกัน และ

เปนที่รูจักกันดีในฐานะแหลงทองเที่ยว เนื่องจากคนในเมืองที่ใชชีวิตประจำวันอยางยุงเหยิง อยูกับความ

ล้ำสมัย จนเวลาหนึ่งเกิดความรูสึก ถวิลหาอดีต (Nostalgia) ตรงกับที่คุณอเนก นาวิกมูล นักเขียนสารคดี

เชิงประวัติศาสตร ไดเขียนไว วา “การกลับไปหาอดีต ไมสามารถยอนเวลาได แตทำไดดวยการเดินไปตาม

สถานที่ที่มีบรรยากาศ เกาเหมือนในอดีต” ซึ่งทำใหตลาดโบราณมีความแตกตาง โดดเดนทั้งในบรรยากาศ 

อาคาร บานเรือนเกา รวมถึงเปนแหลงของกินของใชแบบในอดีตที ่หาไดยากในตัวเมือง ในราคา 

สมเหตุสมผล จึงเปนที่นิยมกันอยางมากในปจจุบัน ตลาดคลองสวนไดรับรางวัลสถาปตยกรรมดีเดน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ประเภทชุมชนพ้ืนถิ่นดีเดน จากสมาคมสถาปนิกสยาม ในพระบรมราชูปถัมภ ในป พ.ศ. 2547 ซึ่งเปนสิ่งที่

แสดงถึงศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณที่โดดเดนทางสถาปตยกรรมไดเปนอยางดี (สุภาภรณ อุดมวงศ, 

2553) อยางไรก็ตามการประชาสัมพันธที่ไดรับจากหนวยงานรัฐ เปนสิ่งที่ดี แตเมื่อนานไปขาดการดูแล 

สงผลใหมีการชำรุดเสียหายและไมมีการดูแลหรือปรับปรุง ใหคงอยูในสภาพที่สามารถใชงานได พื้นที่

ช ุมชนยังเปนที ่ร ู จ ักไมมาก เนื ่องจากเปนการประชาสัมพันธภายในพื ้นที ่ตลาดเทานั ้น สงผลให

บุคคลภายนอกไมสามารถรับรูขอมูลได การประชาสัมพันธยังขาดการมุงเนนถึงวิถีชีวิตความเปนมาและ

คุณคาทางสถาปตยกรรมที่เกาแก หรือวิถีชีวิตของชุมชน แตเปนการมุงเนนที่การประชาสัมพันธโครงการ

ตลาดตองชมเทานั้นการใชสื่อประชาสัมพันธยังเปนสื่อประเภท ปาย จุดถายภาพ หรือแผนพับเทานั้น ยัง

ไมมีการใชสื่อออนไลนมากนัก ซึ่งในปจจุบันบุคคลทั่วไปมักรับขาวสารผานชองทางออนไลนเปนสวนใหญ 

 

 

 

ภาพที่ 4.1  ตลาดคลองสวน 100 ป  

ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

 

 

ภาพที่ 4.2  บรรยากาศภายในตลาดคลองสวน 100 ป 

ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 
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กกกกกกกก4.1.2  ขอมูลดานการประชาสมัพันธ 

กกกกกกกกการประชาสัมพันธเปนสวนหนึ่งในสวนประสมของการสื่อสารทางการตลาด ที่นอกเหนือจาก

การโฆษณาการขายโดยพนักงานขาย และสงเสริมการขาย การประชาสัมพันธ เปนการติดตอสื่อสารจาก

องคการไปสูสาธารณชนที่เกี่ยวของ รวมถึงรับฟงความคิดเห็น และประชามติจากสาธารณชนที่มีตอ

องคการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางความเชื่อถือ ภาพลักษณ ความรู และแกไขขอผิดพลาดในเรื่องใด

เรื่องหนึ่ง จากการศึกษาแนวทางการออกแบบสื่อประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน 

ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป สามารถสรุปผลการศึกษาได 4 หัวขอ ดังน้ี 

  4.1.2.1 ดานขอมูลตลาด ไดแก จำนวนครัวเรือน ลักษณะความเปนอยู และสภาพ

ปจจุบันของพ้ืนที่ 

กกกกกกกก  โครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป มีผู อยู อาศัย จำนวน 102 

ครัวเรือน มีพื้นที่คาบเกี่ยวระหวาง เทศบาลตำบลคลองสวนจังหวัดสมุทรปราการ กับ เทศบาลตำบล 

เทพราช จังหวัดฉะเชิงเทรา ในป พ.ศ.2542 มีการเปลี่ยนชื่อเปนตลาดคลองสวน 100 ป โดยพัฒนาให

ตลาดแหงนี้เปนสถานที่ทองเที่ยวสำคัญของพื้นที่รวมทั้งเปนสถานที่สำคัญของจังหวัด มีลักษณะเดนทาง

สถาปตยกรรมที่มีความเกาแกของอาคารเรือนไมหลังเรียงตอกันเปนแถวยาว มุงดวยหลังคากระเบ้ืองสลับ

สังกะสีตลอดริมแนวคลอง รวมไปถึงวิถีชีวิตดั้งเดิม และอาชีพดั้งเดิม ปจจุบันไดมีการดำเนินงานโครงการ

ตลาดชุมชนเพ่ือธุรกิจทองถิ่น “ตลาดตองชม” โดย กรมการคากระทรวงพาณิชย 

 

 
 

ภาพที่ 4.3  สภาพชุมชนภายในตลาดคลองสวน 100 ป 

 ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่ 4.4  ตลาดคลองสวน 100 ป ฝงจังหวัดสมุทรปราการ 

 ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

 
 

ภาพที่ 4.5  ตลาดคลองสวน 100 ป ฝงจังหวัดฉะเชิงเทรา 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  4.1.2.2  ดานขอมูลผูขายสินคา ไดแก ขอมูลผูขายสินคาที่ถูกจัดแบงตามประเภทของ

สินคาที่มีจำหนายในพ้ืนที่ สินคาหลักแบงออกเปน 3 ประเภทใหญๆ ไดแก 

  (1)  อาหาร เครื่องดื่ม และขนมโบราณ เนนการคาขายอาหาร เครื่องด่ืม  

เพ่ือตอบสนองความตองการตอผูมาทองเที่ยว ขนมโบราณยังคงเปนที่นิยมในการซื้อเปนของฝาก 

  (2)  สินคาอุปโภคบริโภค รานคาดั้งเดิม รานคาเหลายังมีผูซื้อสินคาและใช

บริการอยูตามปกติ เชน รานขายเสื้อผา รานขายยา เครื่องใชครัวเรือน 

  (3)  สินคาของฝากของที่ระลึก มีจำนวนนอย เนื่องจากสวนใหญคนนิยมซื้อ

อาหาร และขนมเปนของฝากมากกวา 

 

 
 

ภาพที่ 4.6  รานขายอาหารภายในตลาดคลองสวน 100 ป 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

 
 

ภาพที่ 4.7  รานจำหนายสินคาอุปโภคภายในตลาดคลองสวน 100 ป 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพที่ 4.8  ขนมโบราณที่จำหนายภายในตลาดคลองสวน 100 ป 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

 
 

ภาพที่ 4.9  ขนมโบราณที่จำหนายภายในตลาดคลองสวน 100 ป 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

  4.1.2.3  เรื่องราวประวัติความเปนมาของตลาด 

กกกกกกกก  ตลาดคลองสวน 100 ป มีมาตั ้งแตสมัยรัชกาลที ่ 5 ตลาดเกาที ่มีอีกชื ่อหนึ ่งวา  

ตลาดสองจังหวัด เปนแหลงชุมชนขนาดใหญ ในอดีตคลองสวนเปนเสนทางสำหรับเดินทางไป

กรุงเทพมหานครจากประตูน้ำทาถั่ว (ฉะเชิงเทรา) แลนผานตลาดคลองสวน กอนจะแลนเขาสูประตูน้ำ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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(วังสระปทุม) กรุงเทพมหานคร โดยมีอาเสี่ยบรรจงและคุณนายจรุง อัศวานิชย อดีตเจาของตลาดคลอง

สวน ใหชาวชุมชนคลองสวนอยูอาศัยช่ัวลูกช่ัวหลาน 

กกกกกกกก  วิถีชีวิตของชาวคลองสวนทั้งชาวไทยจีน ชาวไทยพุทธ ชาวไทยมุสลิม วัฒนธรรม

ผสมผสาน การดำรงชีวิตประจำวันอยูรวมกัน ภายในตลาดมีการจัดเปนหองพิพิธภัณฑของชุมชน ที่ยังคง

ความดั้งเดิมทางสถาปตยกรรม พื้นกระเบื้องแบบโบราณสวยงาม และมีการจัดแสดงสินคาแบบสมัย

โบราณอีกดวย 

 

 
 

ภาพที่ 4.10  หองพิพิธภัณฑตลาดคลองสวน 100 ป 

 ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

 
 

ภาพที่ 4.11  อนุสรณสถานอาเสี่ย-คุณนาย 

 ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  4.1.2.4  ขอมูลสถานที่ทองเที่ยวสำคัญในบริเวณใกลเคียงตลาด 

  (1)  วัดคลองสวน ตั้งอยูริมฝงเหนือคลองประเวศบุรีรมย ประดิษฐานรูป

เหมือนและอัฐิพระครูพิบูลยธรรมขันธหรือหลวงพอแกร ซึ่งมีประชาชนใหความเคารพศรัทธา และ

เดินทางมาสักการบูชาอยูเสมอ และถังน้ำฝนเกาแก 

  (2)  ศาลเจาพอตลาดคลองสวน ศาลเทพารักษเกาแกอายุกวารอยป ปจจุบัน

ชาวตลาดคลองสวนก็จะรวมกันประกอบพิธีสักการะเจาพอคลองสวนเปนประจำทุกป 

  (3)  สถานีรถไฟฉะเชิงเทรา มีบริการรถไฟออกจากสถานีหัวลำโพง ไป

ฉะเชิงเทราทุกวัน วันละ 11 ขบวน เที่ยวแรก 05.55 น.  เที่ยวสุดทาย 18.25 น. คาโดยสาร 13 บาท 

สอบถามเพ่ิมเติมไดที่ สถานีรถไฟฉะเชิงเทรา โทร. 0 3851 100 

  (4)  วัดโสธรวรารามวรวิหาร ตั้งอยูริมแมน้ำบางปะกง เปนพระอารามหลวง

ชั้นตรี ชนิดวรวิหาร เดิมชื่อ วัดหงษ สรางในสมัยกรุงศรีอยุธยาตอนปลาย ในรัชสมัยสมเด็จพระนารายณ

มหาราช เปนที่ประดิษฐาน หลวงพอพุทธโสธร พระพุทธรูปคูบานคูเมืองของฉะเชิงเทรา 

 

ตารางที่  4.1  แสดงผลจากการศึกษาโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

หัวขอ รูปภาพ ขอมูล 

1. ขอมูลตลาด  

 
 

โครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาด

คลองสวน 100 ป มีพ้ืนที่คาบเกี่ยว

ระหวางเทศบาลตำบลคลองสวน 

จังหวัดสมุทรปราการ กับเทศบาล 

เทพราช จังหวัดฉะเชิงเทรา 

2. ขอมูลผูขาย 
 

 
 

 
 

สินคาหลักแบงออกเปน 3 ประเภท 

ไดแก 

1. อาหาร เครือ่งด่ืม และขนมโบราณ 

2. สินคาอุปโภค รานคาด้ังเดิม 

3. สินคาของฝากที่ระลึก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่  4.1  (ตอ) 

หัวขอ รูปภาพ ขอมูล 

3. ประวัติความเปนมา 
 

 

ตลาดคลองสวน 100 ป มีมาต้ังแตสมัย

รัชกาลที่ 5 มีอีกช่ือหน่ึงวา ตลาดสอง

จังหวัด เปนแหลงชุมชนขนาดใหญ โดยมี

อาเสี่ยบรรจง และคุณนายจรุง อัศวานิชย 

อดีตเจาของตลาดคลองสวน ใหชาวชุมชน

คลองสวนอยูอาศัยช่ัวลูกช่ัวหลาน 

4. ขอมูลสถานที่

ทองเที่ยวสำคัญใน

บริเวณใกลเคียงตลาด 

 

 
 

1. วัดคลองสวน  

 

 
 

2. ศาลเจาพอตลาดคลองสวน  

 

 

3. สถานีรถไฟฉะเชิงเทรา  

 

 
 

4. วัดโสธรวรารามวรวิหาร  

ที่มา : (เขียนโดย ศกลวรรณ ศรีสังข วันที ่23 กรกฎาคม 2564) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กกกกกกกก4.1.3  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการลงพื้นที่สัมภาษณ 

กกกกกกกกจากการสัมภาษณกลุมเปาหมาย คือ ผูอาศัย และผูนำชุมชนดานการพัฒนาชุมชนตลาด 

คลองสวน 100 ป พบวา โครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป นั้น ไดมีการอาศัยของคน

ในชุมชน สืบทอดกันมาอยางยาวนาน และมีการสืบตอพื้นที่กันรุนสูรุน มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

และหลากหลายทางดานศาสนาที่อาศัยอยูรวมกันอยางกลมเกลียว โดยสวนใหญจะทำการคาพาณิชย  

ในปจจุบันไดมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการคาเปนดานอาหาร และขนมโบราณ รานคาโบราณ เปน

สวนมาก เพื่อตอบสนองการทองเที่ยวภายในชุมชนใหสอดคลองกับการสงเสริมการทองเที่ยวในโครงการ

ตลาดตองชม ทางหนวยงานรัฐ และเทศบาลตำบลคลองสวน ไดเขามาพัฒนา และสงเสริมในการปรับภูมิ

ทัศน เพื่อสรางภาพลักษณใหเปนที่รูจัก มีการปรับปรุงภูมิทัศน ปายชื่อตลาด จุดถายภาพ ปายรานคา  

ใหเหมาะสมยิ่งขึ้น แตยังมีปญหา และสิ่งที่ตองการปรับปรุงในการประชาสัมพันธชุมชน โดยสรุปเปนขอ 

ดังน้ี 

  4.1.3.1  สื่อประชาสัมพันธที่ไดรับจากหนวยงานรัฐ เปนสิ่งที่ดี แตเมื่อนานไปขาดการ

ดูแล ก็มีการชำรุดเสียหายและไมมีการดูแลหรือปรับปรุง ใหคงอยูในสภาพที่สามารถใชงานได 

 

 
 

ภาพที่ 4.12  แสดงปายประชาสัมพันธชำรุด 

   ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  4.1.3.2  การประชาสัมพันธยังเปนที่รูจักไมมากพอเนื่องจากการประชาสัมพันธยังไม

ทั่วถึง และยังขาดการรับรูในวงกวาง เน่ืองจากเปนการประชาสัมพันธภายในพ้ืนที่ เชน การต้ังปาย การให

ขอมูลตางๆในพ้ืนที่ตลาดหรือหนาตลาดเทาน้ัน สงผลใหบุคคลภายนอกไมสามารถรับรูขอมูลได 

 

 
 

ภาพที่ 4.13  แสดงปายประชาสัมพันธภายในพ้ืนที่และชำรุดไมสามารถใชงานได 

 ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

  4.1.3.3  การประชาสัมพันธไมไดมุงเนนถึงความเปนมาและคุณคาทางสถาปตยกรรม

ที่เกาแก หรือวิถีชีวิตของชุมชน แตเปนการมุงเนนที่การประชาสัมพันธโครงการตลาดตองชมเทาน้ัน 

 

 
 

ภาพที่ 4.14  แสดงปายประชาสัมพันธที่ประชาสัมพันธโครงการตลาดตองชมเทาน้ัน 

 ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  4.1.3.4  การใชสื่อประชาสัมพันธยังเปนสื่อประเภท ปาย จุดถายภาพ หรือแผนพับ

เทานั้น ยังไมมีการใชสื่อออนไลนมากนัก ซึ่งในปจจุบันบุคคลทั่วไปมักรับขาวสารผานชองทางสื่อออนไลน

เปนสวนใหญ 

 

 
 

ภาพที่ 4.15  แสดงจุดวางแผนพับภายในพิพิธภัณฑ ที่ไมมีแผนพับใหบริการแลว 

 ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

4.2  วิเคราะหตามวัตถุประสงคที่ 2 เพื่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจ 

 การทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 

กกกกกกกกการศึกษาแนวทางการออกแบบสื่อประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน 

ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ผูวิจัยไดทำการลงพื้นที่ชุมชนเพื่อสำรวจ และ

สังเกตสื่อประชาสัมพันธเดิมภายในชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป เพื่อนำมาเปนแนวทางในการออกแบบ 

สามารถสรุปแนวทางในการออกแบบสื่อประชาสัมพันธได ดังน้ี 
 

กกกกกกกก4.2.1  รูปแบบการตกแตงทางสถาปตยกรรมตลาดคลองสวน 100 ป 

 รูปแบบการตกแตงทางดานสถาปตยกรรมของตลาดคลองสวน 100 ป เปนลักษณะเรือนไม

แถว ซึ่งสงผลใหรับรู และรูสึกไดถึงกลิ่นไอของอดีต โดยเรือนไมแถวนี้เรียงทอดยาวไปตามริมน้ำ หลังคา

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บานเรือนมุงดวยกระเบื้องสังกะสี และยังคงรูปแบบดั้งเดิมตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ผูวิจัยจึงจะนำมาใชใน

การสื่อสารดานการเลือกภาพประกอบ 

 

 
 

ภาพที่ 4.16  ลักษณะสถาปตยกรรมตลาดคลองสวน 100 ป 

   ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

 
 

ภาพที่ 4.17  รูปแบบสถาปตยกรรมตลาดคลองสวน 100 ป 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่ 4.18  ลักษณะอาคารเรือนไมตลาดคลองสวน 100 ป 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

กกกกกกกก4.2.2  รูปแบบการแสดงออกดานวัฒนธรรม 

 ดานรูปแบบของการแสดงออกทางดานวัฒนธรรมของตลาดคลองสวน 100 ป ภายในพื้นที่

ตลาดถูกตกแตง และแสดงออกถึงซึ่งวัฒนธรรมจีนเปนหลัก โดยจะเห็นไดจากบริเวณดานประตูทางเขา

ของตลาด ที่มีซุ มประตู และโคมไฟแบบจีนหอยประดับอยู ผูวิจัยจึงจะนำมาใชในดานการออกแบบ

องคประกอบกราฟกภาพในสื่อประชาสัมพันธ 

 

 
 

ภาพที่ 4.19  บริเวณทางเขาตลาดคลองสวน 100 ป 

ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่ 4.20  การประดับโคมไฟจีนภายในตลาดคลองสวน 100 ป 

 ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

กกกกกกกก4.2.3  รูปแบบการใชสีในพื้นที่ชุมชน 

 รูปแบบของการใชสีตกแตงภายในพื้นที่ชุมชน จะเห็นไดจากอาคารเรือนไมจะมีสีน้ำตาล  

ผสมกับอาคารปูนเปนหลัก ตัดกับสีเขียวอมฟาซึ่งเปนสีของสะพานอัศวาณิชย และสีแดงจากวัฒนธรรมจีน 

ผูวิจัยจึงนำมาใชเปนสีหลักที่ใชในการออกแบบ 

 

 
 

ภาพที่ 4.21  อาคารเรือนไมสีน้ำตาล ตลาดคลองสวน 100 ป 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่ 4.22  สะพานสีฟาอมเขียว อัศวาณิชย 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

 
 

ภาพที่ 4.23  รูปแบบสีที่ใชตกแตงอาคารตลาดคลองสวน 100 ป 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กกกกกกกก4.2.4  รูปแบบตัวอักษร สัญลักษณ และเครื่องหมาย 

 ดานรูปแบบของตัวอักษรที่ใชในการตกแตงปายรานคาตางๆ และดานหนาของอาคารภายใน

ตลาดคลองสวน จะเปนลักษณะอักษรยอนยุคหรืออักษรที่มีรูปแบบวัฒนธรรมจีน ผูวิจัยจึงนำมาใชเปน

รูปแบบอักษรหลักในการออกแบบ 

 

 
 

ภาพที่ 4.24  รูปแบบปายรานจารุศิลป ตลาดคลองสวน 100 ป 

 ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

 
 

ภาพที่ 4.25  รูปแบบปายรานเตียฮ่ัวฮะ ตลาดคลองสวน 100 ป 

 ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

 
 

ภาพที่ 4.26  รูปแบบปายรานวิสุทธิพาณิชย ตลาดคลองสวน 100 ป 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กกกกกกกก4.2.5  การนำเสนอจุดเดนของพื้นที ่

 ดานการนำเสนอจุดเดนของพื้นที่ตลาดคลองสวน 100 ป โดยเปนการนำเสนอดานความยอน

ยุคของอดีตที่สัมผัสได ผานทางดานอาหาร เครื่องดื่ม และขนมโบราณเปนหลัก เพื่อเปนการสงเสริมธรุกิจ

การทองเที่ยวภายในชุมชน ผูวิจัยจึงนำมาใชเปนขอมูลที่ใชในการประชาสัมพันธ 

 

 
 

ภาพที่ 4.27  ขนมไทยโบราณ ชนิดที่ 1 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

 
 

ภาพที่ 4.28  ขนมไทยโบราณ ชนิดที่ 2 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่ 4.29  ขนมไทยโบราณ ชนิดที่ 3 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

กกกกกกกก4.2.6  สถานที่จุดสังเกต 

 ดานสถานที่ที่เปนจุดสังเกตของตลาดคลองสวน 100 ป จากการที่ผูวิจัยไดลงพ้ืนที่สำรวจ และ

เก็บรวบรวมขอมูล ไดแก ปายทางเขาซุมทางเขารูปแบบสถาปตยกรรมจีน สะพานอัศวาณิชย สะพานสอง

จังหวัด คือ สะพานรอยตอระหวางจังหวัดฉะเชิงเทรา และสมุทรปราการ พิพิธภัณฑตลาดคลองสวน  

100 ป ผูวิจัยจึงนำมาใชเปนขอมูลเพ่ือการออกแบบประชาสัมพันธ 

 

 
 

ภาพที่ 4.30  ปายทางเขาซุม ทางเขารูปแบบสถาปตยกรรมจีน 

 ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่ 4.31  สะพานอัศวาณิชย 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

 
 

ภาพที่ 4.32  สะพานสองจังหวัด (สะพานจำลอง) 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่ 4.33  พิพิธภัณฑตลาดคลองสวน 100 ป 

  ที่มา : (ถายโดย ศกลวรรณ ศรีสังข 9 ธันวาคม 2560) 

 

กกกกกกกก4.2.7  สื่อประชาสัมพันธภายในพื้นที่ 

 ดานสื่อประชาสัมพันธภายในพื้นที่ตลาดคลองสวน 100 ป ที่ผูวิจัยไดลงพื้นที่สำรวจ และเก็บ

รวบรวมขอมา ไดแก 

  4.2.7.1  ปายประชาสัมพันธโครงการตลาดตองชมหนาโครงการ ผูวิจัยเล็งเห็นวาควร

เลือกวัสดุที่มีความคงทนแข็งแรง ปองกันการชำรุดเสียหายที่ดีกวาน้ี 

  4.2.7.2  ปายประชาสัมพันธภายในพิพิธภัณฑ ผูวิจัยเล็งเห็นวาควรจัดทำทำเปนสื่อ

แบบเคลื่อนที่ เพ่ือสามารถเคลื่อนยายไปใชงานตามจุดตางๆ ได 

  4.2.7.3  แผนพับภายในพิพิธภัณฑ ควรจัดทำในลักษณะสื่อออนไลนประกอบ เพื่อให

นักทองเที่ยวสามารถดาวนโหลดขอมูลไดโดยไมตองตีพิมพ และเขากับยุคการตลาดออนไลน 

  4.2.7.4  สื่อประชาสัมพันธออนไลน ควรทำสื่อประชาสัมพันธใหมีเนื้อหาทางดาน

ขอมูลตลาด ขอมูลผูขายสินคา เรื่องราวประวัติความเปนมาของตลาด ขอมูลสถานที่ทองเที่ยวสำคัญใน

บริเวณใกลเคียงตลาด เพ่ือสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชนได ไดแก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่  4.2  แสดงผลการวิเคราะหขอมูลจากการลงพื้นที่เพื ่อนำมาเปนแนวทางการออกแบบสื่อ

 ประชาสัมพันธ 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการลงพื้นที่ เพื่อนำมาออกแบบสื่อประชาสัมพนัธ 

1.  รูปแบบการตกแตง 

ทางสถาปตยกรรม 

ตลาดคลองสวน 100 ป เรือนไมแถวมีกลิ่นไอของอดีต เรียง

ทอดยาวริมน้ำ หลังคามุงดวยกระเบื้องสังกะสี และยังคง

ความด้ังเดิมจนถึงปจจุบัน 

2.  รูปแบบการแสดงออก 

ดานวัฒนธรรม 

ในพื้นที่ถูกตกแตง และแสดงออกถึงวัฒนธรรมจีนเปนหลัก 

เห็นไดจากทางเขาของตลาดมีซุมประตู และโคมไฟแบบจีน

หอยประดับเปนหลัก 

3.  รูปแบบการใชสีในพ้ืนที่ เปนเรือนไมจะมีสีน้ำตาลผสมอาคารปูนเปนหลัก ตัดกับสี

เขียวอมฟาซึ่งเปนสีของสะพานอัศวาณิชย และสีแดงจาก

วัฒนธรรมจีน 

4.  รูปแบบตัวอักษร สัญลักษณ  

และเครื่องหมาย 

ตัวอักษรที่ใชในปายรานตางๆ เปนอักษรยอนยุค หรืออักษรที่

มีรูปแบบวัฒนธรรมจีน 

5.  การนำเสนอจุดเดนของพ้ืนที่ นำเสนอในดานความยอนยุค อดีตที ่ส ัมผ ัสได  อาหาร 

เครื่องดื่ม และขนมโบราณเปนหลัก เพื่อสงเสริมธุรกิจการ

ทองเที่ยวภายในชุมชน 

6.  สถานที่จุดสังเกต 1.  ปายทางเขา ซุมทางเขารูปแบบสถาปตยกรรมจีน 

2.   สะพานอัศวาณิชย 

3.  สะพานสองจังหวัด คือ สะพานรอยตอระหวางจังหวัด

ฉะเชิงเทรา และสมุทรปราการ 

4.  พิพิธภัณฑตลาดคลองสวน 100 ป 

7.  สื่อประชาสัมพันธ 

ภายในพ้ืนที่ 

1.  ปายประชาสัมพันธโครงการตลาดตองชมหนาโครงการ 

2.  ปายประชาสัมพันธภายในพิพิธภัณฑ 

3.  แผนพับภายในพิพิธภัณฑ 

4.  สื่อประชาสัมพันธออนไลน 

ที่มา : (เขียนโดย ศกลวรรณ ศรีสังข วันที ่23 กรกฎาคม 2564) 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กกกกกกกก4.2.8  ผลการวิเคราะหการออกแบบสื่อประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยว

ชุมชนตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 ผูวิจัยไดทำการออกแบบรูปแบบสื่อประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน

ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ในรูปแบบของสื่อ 3 ประเภท ไดแก โปสเตอร 

แผนพับ และภาพสื่อออนไลน โดยใชขอมูลหลักตามแนวทางการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ ในตารางที่ 

4.2 รวมถึง Concept, Mood board ดังตอไปน้ี 

 

 
 

ภาพที่  4.34  Mood Board การออกแบบรูปแบบสื่อประชาสมัพันธ 

 

 Concept มีการออกแบบภาพกราฟกเสมือนเปนรูปซุ มประตูทางเขาตลาดมาใชในงาน

ออกแบบ ใสภาพประกอบใหสอดคลองกับเนื้อหา ใชตัวอักษรที่มีความยอนยุค เรียบงาย และอานงาย มี

การจัดวางองคประกอบศิลป ที่มีจังหวะ(rhythm) ของตัวอักษร แสดงการลดหลั่น(gradation) และ

กำหนดทิศทาง(direction) การอานใหมีความความกลมกลืน (harmony) การใชสี เนนการใชสีจากใน

พื้นที่ชุมชนเปนคูสีแดง เขียวอมฟา ซึ่งเปนคูสีการตัดกันทำใหมีความโดดเดน และใชสีน้ำตาลเขม และ

น้ำตาลออน เปนสีเช่ือมความกลมกลืน (transition) ใหกับผลงาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  4.2.8.1  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทโปสเตอร 

 

   
 แบบท่ี 1 แบบท่ี 2 

 
แบบท่ี 3 

 

ภาพที่  4.35  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทโปสเตอร ระยะที่ 1 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  ผูวิจัยไดทำการคัดเลือกแบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทโปสเตอรรวมกับอาจารยที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อนำมาพัฒนา ปรับปรุงใหสมบูรณยิ่งขึ้น รูปแบบโปสเตอรมีขนาดกระดาษ A2 

(420 x 594 มิลลิเมตร) เน่ืองจากเปนขนาดที่นิยม และเปนมาตรฐาน สามารถนำมาใชแปลงเปนงานพิมพ

ขนาด A4 และ A3 ไดดวย 

 

    
 แบบท่ี 1 แบบท่ี 2 

 
แบบท่ี 3 

 

ภาพที่  4.36  การพัฒนาแบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทโปสเตอร 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  ผูวิจัยไดทำการนำแบบรางสื่อประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน

ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ประเภทโปสเตอรทั้ง 3 รูปแบบที่ทำการพัฒนา

แลว นำไปสอบถามความคิดเห็นกับผูเช่ียวชาญ และผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบกราฟก ดังสรุปได ดังน้ี 

 

ตารางที่ 4.3  สรุปผลการประเมินสื่อประชาสัมพันธ ประเภทโปสเตอร 

 แบบที ่

1 

แบบที ่

2 

แบบที ่

3 

เกณฑการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น ระดับความคดิเห็น ระดับความคดิเห็น 

(n=3) (n=3) (n=3) 

ดานการใชงาน 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

1. หนาที่ใชสอย 

เหมาะสม 
4.33 0.58 มาก 4.33 0.58 มาก 4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 

2. ความสะดวก 

สบายในการใช 
4.33 0.58 มาก 4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 
4.00 1.00 มาก 

3. เน้ือหาเขาใจ 

ไดงาย 
3.67 1.15 มาก 4.00 1.00 มาก 3.33 0.58 

ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ยรวม 4.11 0.33 มาก 4.33 0.24 มาก 4.00 0.24 มาก 

ดานการออกแบบ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

1. สามารถสงเสริม

ธุรกิจการทองเที่ยว

ชุมชนได 

3.33 0.58 
ปาน

กลาง 
4.00 1.00 มาก 3.67 0.58 มาก 

2. สามารถสื่อถึง 

อัตลักษณชุมชนได 
3.33 0.58 

ปาน

กลาง 
4.33 0.58 มาก 3.33 0.58 

ปาน

กลาง 

3.  นาสนใจเขาถึง

กลุมเปาหมาย 
3.67 0.58 มาก 4.33 0.58 มาก 4.00 1.00 มาก 

4.  สทีี่ใชมคีวาม

เหมาะสม 
4.00 1.00 มาก 3.67 0.58 มาก 3.67 0.58 มาก 

5.  ความสวยงาม 4.33 0.58 มาก 3.67 0.58 มาก 4.00 1.00 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.73 0.19 มาก 4.00 0.19 มาก 3.73 0.23 มาก 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.3  (ตอ) 

 แบบที ่

1 

แบบที ่

2 

แบบที ่

3 

เกณฑการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น ระดับความคดิเห็น ระดับความคดิเห็น 

(n=3) (n=3) (n=3) 

ดานการ

ประชาสัมพันธ 

𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

1. นำเสนอเรื่องราวได

ชัดเจน 
3.67 0.58 มาก 4.00 1.00 มาก 4.33 0.58 มาก 

2. ขอมูลมีความ

ถูกตอง 
4.00 1.00 มาก 4.33 0.58 มาก 3.67 0.58 มาก 

3. สรางความจดจำที่ดี 3.67 0.58 มาก 4.33 0.58 มาก 4.00 1.00 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.85 0.28 มาก 4.22 0.24 มาก 4.00 0.24 มาก 

สรุปผลรวม 3.85 0.28 มาก 4.16 0.26 มาก 3.89 0.28 มาก 

 

  จากตารางที่ 4.3 ผลการประเมินการออกแบบสื่อประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจ

การทองเที ่ยวชุมชนตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ประเภทโปสเตอร  

โดยผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบกราฟก จำนวน 3 ทาน สามารถสรุปผลได ดังน้ี 

  รูปแบบที่ 1 คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.85) ความคิดเห็นดานการใชงาน (𝑥̅𝑥 = 

4.11) ดานการออกแบบ (𝑥̅𝑥 = 3.73) ดานการประชาสัมพันธ (𝑥̅𝑥 = 3.78) 

  รูปแบบที่ 2 คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 4.16) ความคิดเห็นดานการใชงาน (𝑥̅𝑥 = 

4.33) ดานการออกแบบ (𝑥̅𝑥 = 4.00) ดานการประชาสัมพันธ (𝑥̅𝑥 = 4.22) 

  รูปแบบที่ 3 คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.89) ความคิดเห็นดานการใชงาน (𝑥̅𝑥 = 

4.00) ดานการออกแบบ (𝑥̅𝑥 = 3.73) ดานการประชาสัมพันธ (𝑥̅𝑥 = 4.00) 

  สรุปผลการวิเคราะหการประเมินการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ ประเภทโปสเตอร 

รูปแบบที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด ไดแก รูปแบบที่ 2 รูปแบบที่ 3 และรูปแบบที่ 1 ตามลำดับ 

 โดยผูทรงคุณวุฒิไดใหคำแนะนำในการใสพ้ืนหลังพ้ืนที่มีตัวอักษรใหอานงายมากย่ิงขี้น 

รวมทั้งการใสกราฟกเพ่ือเพ่ิมลูกเลนใหกับช้ินงานมากขึ้น 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  4.2.8.2  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ 

 

 
 

ภาพที่  4.37  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ รูปแบบที่ 1 (ดานหลัง-ดานหนา) 
 

 
 

ภาพที่  4.38  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ รูปแบบที่ 1 (ดานในซาย-ดานในขวา) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่  4.39  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ รูปแบบที่ 2 (ดานหลัง-ดานหนา) 

 

 
 

ภาพที่  4.40  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ รูปแบบที่ 2 (ดานในซาย-ดานในขวา) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่  4.41  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ รูปแบบที่ 3 (ดานหลัง-ดานหนา) 

 

 
 

ภาพที่  4.42  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ รูปแบบที่ 3 (ดานในซาย-ดานในขวา) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  ผูวิจัยไดทำการคัดเลือกแบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับรวมกับอาจารย 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อนำมาพัฒนา ปรับปรุงใหสมบูรณยิ่งขึ้น โดยรูปแบบแผนพับมีขนาดกระดาษ A4 

(210 x 297 มิลลิเมตร) พับครึ่ง เนื่องจากผลิตไดงาย ใชเครื่องพิมพที่มีในชุมชน สามารถทำเองไดไมตอง

จางโรงพิมพภายนอก 

 

   
 

ภาพที่  4.43  การพัฒนาแบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ รปูแบบที่ 1 
 

    
 

ภาพที่  4.44  การพัฒนาแบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ รปูแบบที่ 2 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่  4.45  การพัฒนาแบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ รปูแบบที่ 3 
 

  ผูวิจัยไดทำการนำแบบรางสื่อประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน

ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ประเภทแผนพับทั้ง 3 รูปแบบที่ทำการพัฒนา 

นำไปสอบถามความคิดเห็นกับผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบกราฟก ดังสรุปได ดังน้ี 

 

ตารางที่  4.4  สรุปผลการประเมินสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ 

 แบบที ่

1 

แบบที ่

2 

แบบที่ 3 

เกณฑการ

ประเมิน 

ระดับความคดิเห็น ระดับความคดิเห็น ระดับความคดิเห็น 

(n=3) (n=3) (n=3) 

ดานการใชงาน 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

1. หนาที่ใชสอย 

เหมาะสม 
4.33 0.58 มาก 4.34 0.58 มาก 4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 

2. ความสะดวก 

สบายในการใช 
4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 
4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 
3.67 0.58 มาก 

3. เน้ือหาเขาใจ 

ไดงาย 
4.00 1.00 มาก 4.00 1.00 มาก 4.00 1.00 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.33 0.24 มาก 4.33 0.24 มาก 4.11 0.24 มาก 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



111 

ตารางที่  4.4  (ตอ) 

 แบบที ่

1 

แบบที ่

2 

แบบที่ 3 

เกณฑการ

ประเมิน 

ระดับความคดิเห็น ระดับความคดิเห็น ระดับความคดิเห็น 

(n=3) (n=3) (n=3) 

ดานการออกแบบ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

1. สามารถสงเสริม

ธุรกิจการ

ทองเที่ยวชุมชนได 

3.67 1.15 มาก 3.67 0.58 มาก 3.33 0.58 
ปาน

กลาง 

2. สามารถสื่อถึง 

อัตลักษณชุมชนได 
4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 
3.33 0.58 

ปาน

กลาง 
3.33 0.58 

ปาน

กลาง 

3.  นาสนใจเขาถึง

กลุมเปาหมาย 
4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 
3.33 0.58 

ปาน

กลาง 
4.00 1.00 มาก 

4.  สทีี่ใชมคีวาม

เหมาะสม 
4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 
3.33 0.58 

ปาน

กลาง 
4.00 1.00 มาก 

5.  ความสวยงาม 
4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 
3.67 1.15 มาก 3.67 0.58 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.47 0.26 มาก 3.47 0.26  3.67 0.23  

ดานการ

ประชาสัมพันธ 

𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

1. นำเสนอ

เรื่องราวไดชัดเจน 
4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 
3.33 0.58 

ปาน

กลาง 
4.33 0.58 มาก 

2. ขอมูลมีความ

ถูกตอง 
4.33 0.58 มาก 3.67 0.58 มาก 3.33 0.58 

ปาน

กลาง 

3. สรางความ

จดจำที่ดี 
4.67 0.00 

มาก

ที่สุด 
4.00 1.00 มาก 3.67 1.15 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.67 0.33 
มาก

ที่สุด 
3.67 0.24 มาก 3.78 0.33 มาก 

สรุปผลรวม 4.45 0.29 มาก 3.77 0.28 มาก 3.83 0.29 มาก 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  จากตารางที่ 4.4 ผลการประเมินการออกแบบสื่อประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจ

การทองเที ่ยวชุมชนตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ประเภทแผนพับ  

โดยผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบกราฟก จำนวน 3 ทาน สามารถสรุปผลได ดังน้ี 

  รูปแบบที่ 1 คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (𝑥̅𝑥 = 4.45) ความคิดเห็นดานการใชงาน 

(𝑥̅𝑥 = 4.33) ดานการออกแบบ (𝑥̅𝑥 = 4.47) ดานการประชาสัมพันธ (𝑥̅𝑥 = 4.67) 

  รูปแบบที่ 2 คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.77) ความคิดเห็นดานการใชงาน (𝑥̅𝑥 = 

4.33) ดานการออกแบบ (𝑥̅𝑥 = 3.47) ดานการประชาสัมพันธ (𝑥̅𝑥 = 3.67) 

  รูปแบบที่ 3 คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.83) ความคิดเห็นดานการใชงาน (𝑥̅𝑥 = 

4.11) ดานการออกแบบ (𝑥̅𝑥 = 3.67) ดานการประชาสัมพันธ (𝑥̅𝑥 = 3.78) 

  สรุปผลการวิเคราะหการประเมินการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ 

รูปแบบที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด ไดแก รูปแบบที่ 1 รูปแบบที่ 3 และรูปแบบที่ 2 ตามลำดับ 

 โดยผูทรงคุณวุฒิไดใหคำแนะนำใหใสภาพประกอบหนาปกดวยสถานที่จริง เพื่อเพ่ิม

ความสอดคลองดานการนำเสนอ รวมถึงการจัดองคประกอบในการวางภาพถายใหมีความเรียบรอยมาก

ย่ิงขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



113 

  4.2.8.3  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทภาพสื่อออนไลน ใน Facebook 

 

 

 

 
 

ภาพที่  4.46  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภท ภาพสื่อออนไลน รปูแบบที่ 1 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่  4.47  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภท ภาพสื่อออนไลน รปูแบบที่ 2 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่  4.48  แบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภท ภาพสื่อออนไลน รปูแบบที่ 3 

   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 ผูวิจัยไดทำการคัดเลือกแบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภทภาพสื่อออนไลน รวมกับ

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อนำมาพัฒนาปรับปรุงใหสมบูรณยิ่งขึ้น โดยรูปแบบภาพสื่อออนไลนเปน

ภาพชุด แบงออกเปน 2 ขนาด คือ 2048 x 1635 พิกเซล และ 2048 x 2048 พิกเซล โดยชองทางการใช

งานภาพสื ่อออนไลน ที่ เพจ Facebook การทองเที ่ยวตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ ที่ 

www.facebook.com/taladklongsuanhundredyearsamurtprakarn 
 

 

 

 
 

ภาพที่  4.49  การพัฒนาแบบร่างสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภท ภาพสื่อออนไลน์ รูปแบบที่ 1 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

http://www.facebook.com/taladklongsuanhundredyearsamurtprakarn
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ภาพที่  4.50  การพัฒนาแบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภท ภาพสื่อออนไลน รูปแบบที่ 2 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



118 

 

 

  
 

ภาพที่  4.51  การพัฒนาแบบรางสื่อประชาสัมพันธ ประเภท ภาพสื่อออนไลน รูปแบบที่ 3 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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  ผูวิจัยไดทำการนำแบบรางสื่อประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน

ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ประเภท ภาพสื่อออนไลน ทั้ง 3 รูปแบบที่ทำการ

พัฒนา นำไปสอบถามความคิดเห็นกับผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบกราฟกสรุปได ดังน้ี 

 

ตารางที่  4.5  สรุปผลการประเมินสื่อประชาสัมพันธ ประเภท ภาพสื่อออนไลน 

 แบบที่ 

1 

แบบที่ 

2 

แบบที่ 

3 

เกณฑการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น 

(n=3) (n=3) (n=3) 

ดานการใชงาน 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

1. หนาที่ใชสอย 

เหมาะสม 
4.00 1.00 มาก 4.00 1.00 มาก 4.33 0.58 มาก 

2. ความสะดวก 

สบายในการใช 
3.67 0.58 มาก 3.67 0.58 มาก 4.33 0.58 มาก 

3. เนือ้หาเขาใจ 

ไดงาย 
3.33 0.58 

ปาน

กลาง 
4.00 1.00 มาก 3.00 1.00 

ปาน

กลาง 

คาเฉล่ียรวม 3.67 0.24 มาก 3.89 0.24 มาก 3.89 0.24 มาก 

ดานการออกแบบ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

1. สามารถสงเสริม

ธุรกจิการทองเที่ยว

ชุมชนได 

3.67 1.15 มาก 4.00 1.00 มาก 3.33 0.58 
ปาน

กลาง 

2. สามารถส่ือถึง 

อัตลักษณชุมชนได 
3.67 1.15 มาก 4.33 0.58 มาก 3.00 1.00 

ปาน

กลาง 

3.  นาสนใจเขาถึง

กลุมเปาหมาย 
3.33 0.58 

ปาน

กลาง 
4.33 0.58 มาก 2.67 0.58 

ปาน

กลาง 

4.  สีทีใ่ชมีความ

เหมาะสม 
4.33 0.58 มาก 4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 
2.67 0.58 

ปาน

กลาง 

5.  ความสวยงาม 
3.67 0.58 มาก 4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 
3.33 0.58 

ปาน

กลาง 

คาเฉล่ียรวม 
3.73 0.32 มาก 4.00 0.19 มาก 3.00 0.19 

ปาน

กลาง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่  4.5  (ตอ) 

 แบบที ่

1 

แบบที ่

2 

แบบที ่

3 

เกณฑการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น ระดับความคดิเห็น ระดับความคดิเห็น 

(n=3) (n=3) (n=3) 

ดานการประชาสมัพนัธ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

1. นำเสนอเรื่องราวได

ชัดเจน 
3.67 1.53 มาก 4.33 0.58 มาก 3.67 0.58 มาก 

2. ขอมูลมีความถูกตอง 3.67 0.58 มาก 4.00 1.00 มาก 3.67 0.58 มาก 

3. สรางความจดจำที่ดี 
3.00 1.00 

มาก

ที่สุด 
4.67 0.58 

มาก

ที่สุด 
2.33 0.58 นอย 

คาเฉลี่ยรวม 3.44 0.48 
ปาน

กลาง 
4.33 0.24 มาก 3.22 0.00 

ปาน

กลาง 

สรุปผลรวม 3.63 0.37 มาก 4.23 0.29 มาก 3.32 0.27 
ปาน

กลาง 

 

  จากตารางที่ 4.5 ผลการประเมินการออกแบบสื่อประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจ

การทองเที่ยวชุมชนตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ประเภทภาพสื่อออนไลน 

โดยผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบกราฟก จำนวน 3 ทาน สามารถสรุปผลได ดังน้ี 

  รูปแบบที่ 1 คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.63) ความคิดเห็นดานการใชงาน (𝑥̅𝑥 = 

3.67) ดานการออกแบบ (𝑥̅𝑥 = 3.73) ดานการประชาสัมพันธ (𝑥̅𝑥 = 3.44) 

  รูปแบบที่ 2 คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 4.23) ความคิดเห็นดานการใชงาน (𝑥̅𝑥 = 

3.89) ดานการออกแบบ (𝑥̅𝑥 = 4.40) ดานการประชาสัมพันธ (𝑥̅𝑥 = 4.33) 

  รูปแบบที่ 3 คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง (𝑥̅𝑥 = 3.32) ความคิดเห็นดานการใชงาน 

(𝑥̅𝑥 = 3.89) ดานการออกแบบ (𝑥̅𝑥 = 3.00) ดานการประชาสัมพันธ (𝑥̅𝑥 = 3.22) 

  สรุปผลการวิเคราะหการประเมินการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ ประเภทภาพสื่อ

ออนไลน รูปแบบที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด ไดแก รูปแบบที่ 2 รูปแบบที่ 1 และรูปแบบที่ 3 ตามลำดับ 

 โดยผูทรงคุณวุฒิไดใหคำแนะนำใหใสภาพประกอบดวยสถานที่จริง เพื่อเพิ่มความโดด

เดนดานการนำเสนอ รวมถึงการจัดองคประกอบในการวางภาพถาย และอักษรใหมีความเรียบรอยย่ิงขึ้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.3  วิเคราะหตามวัตถุประสงคที่ 3 เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย

 ในเพจการทองเที่ยวตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ ที่มีตอสื่อประชาสัมพันธ

 เพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลอง

 สวน 100 ป  

 

กกกกกกกกสามารถสรุปผลการวิเคราะหการประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอสื่อ

ประชาสัมพันธได ดังน้ี 
 

กกกกกกกก4.3.1  ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวผูตอบแบบสอบถาม 

 

ตารางที่  4.6  ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวดานเพศ 

ขอมูลดานเพศ จำนวน (คน) รอยละ 

เพศชาย 26 31 

เพศหญิง 57 69 

รวม 83 100 

 

 
 

ภาพที่  4.52  ขอมูลนักทองเที่ยวดานเพศ 

 

26, 31%

57, 69%

ขอมูลนักทองเท่ียวดานเพศ

เพศชาย เพศหญิง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่  4.7  ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวดานอายุ 

ขอมูลดานอาย ุ จำนวน (คน) รอยละ 

ต่ำกวา 20 ป 3 4 

21 – 30 ป 17 20 

31 – 40 ป 18 22 

41 – 50 ป 20 24 

51 – 60 ป 17 20 

ต้ังแต 60 ปขึ้นไป 8 10 

รวม 83 100 

 

 
 

ภาพที่  4.53  ขอมูลนักทองเที่ยวดานอายุ 

 

ตารางที่  4.8  ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวดานอาชีพ 

ขอมูลดานอาชีพ จำนวน (คน) รอยละ 

นิสิต/ นักศึกษา 3 4 

พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ รับราชการ 12 14 

พนักงานบริษัทเอกชน 28 34 

ธุรกิจสวนตัว 7 8 

อ่ืนๆ 0 0 

รวม 83 100 

ตํ่ากวา 20 ป

4%
21 – 30 ป

20%

31 – 40 ป

22%

41 – 50 ป

24%

51 – 60 ป

20%

ต้ังแต 60 ปขึ้นไป

10%

ขอมูลนักทองเท่ียวดานอายุ

ตํ่ากวา 20 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 – 60 ป ต้ังแต 60 ปขึ้นไป

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่  4.54  ขอมูลนักทองเที่ยวดานอาชีพ 

 

ตารางที่  4.9  ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวดานรายได 

ขอมูลดานรายได จำนวน (คน) รอยละ 

ต่ำกวา 5,000 บาท 3 4 

5,000 – 10,000 บาท 5 6 

10,001 – 15,000 บาท 12 14 

15,001 – 20,000 บาท 14 17 

20,001 – 25,000 บาท 8 10 

25,001 – 30,000 บาท 19 23 

30,000 บาทขึน้ไป 22 27 

รวม 83 100 

 

 
ภาพที่  4.55  ขอมูลนักทองเที่ยวดานรายได 

 

นิสิต/ นักศึกษา, 3, 6%

พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ 

รับราชการ, 12, 24%

พนักงานบริษัทเอกชน, 

28, 56%

ธุรกิจสวนตัว, 7, 14%

อ่ืนๆ, 0, 0%

ขอมูลดานอาชีพ

นิสิต/ นักศึกษา พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ รับราชการ พนักงานบริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตัว อ่ืนๆ

ตํ่ากวา 5,000 บาท, 3, 4%

5,000 – 10,000 บาท, 5, 6%

10,001 – 15,000 บาท, 12, …

15,001 – 20,000 บาท, 14, 17%
20,001 – 25,000 บาท, 8, 10%

25,001 – 30,000 บาท, 19, 23%

30,000 บาทขึ้นไป, 22, 26%
ขอมูลนักทองเท่ียวดานรายได

ตํ่ากวา 5,000 บาท 5,000 – 10,000 บาท 10,001 – 15,000 บาท 15,001 – 20,000 บาท

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กกกกกกกก4.3.2  วิเคราะหการประเมินความพึงพอใจนักทองเที่ยวที่มีตอสื่อประชาสัมพันธสำหรับ

สงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 

  

 
 

ภาพที่  4.56  สื่อประชาสัมพันธ์ ประเภทโปสเตอร ์
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่  4.57  สื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพที่  4.58  สื่อประชาสัมพันธ ประเภทภาพสื่อออนไลน 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่  4.10  ผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจนักทองเที่ยวที่มีตอสื่อประชาสัมพันธ 

หัวขอ โปสเตอร แผนพับ ภาพสื่อออนไลน 

เกณฑการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น 

(n=83) (n=83) (n=83) 

ดานการใชงาน

ประชาสัมพันธ 
𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

1. เนื้อหาครบถวนถูกตอง 4.63 0.48 
มาก

ท่ีสุด 
4.95 0.21 

มาก

ท่ีสุด 4.46 
0.65 

มาก

ท่ีสุด 

2. การสื่อสารชัดเจน 

และตรงประเด็น 
4.94 0.24 

มาก

ท่ีสุด 
4.99 0.11 มาก 

4.82 
0.49 มาก 

3. ภาพประกอบสอดคลอง

กับเนื้อหา 
4.98 0.15 

มาก

ท่ีสุด 
4.98 0.15 

มาก

ท่ีสุด 4.93 
0.26 มาก 

4. ขนาดตัวอักษรเหมาะสม 

สอดคลองกับระยะการอาน 
4.65 0.55 

มาก

ท่ีสุด 
4.69 0.51 

มาก

ท่ีสุด 4.48 
0.73 

มาก

ท่ีสุด 

5. รูปแบบตัวอักษร

เหมาะสม อานไดงาย 
4.87 0.34 

มาก

ท่ีสุด 
4.93 0.26 

มาก

ท่ีสุด 4.83 
0.37 

มาก

ท่ีสุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.81 0.16 
มาก

ท่ีสุด 
4.91 0.16 

มาก

ท่ีสุด 
4.70 0.19 

มาก

ท่ีสุด 

ดานการออกแบบ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

1. การจัดวางองค 

ประกอบท่ีอานไดงาย 
4.70 0.46 

มาก

ท่ีสุด 4.70 
0.46 มาก 

4.71 
0.45 

มาก

ท่ีสุด 

2. มีความดึงดูด นาสนใจ 4.23 0.75 มาก 
4.23 

0.75 
มาก

ท่ีสุด 4.33 
0.68 

มาก

ท่ีสุด 

3. การสงเสริมภาพลักษณท่ี

ดี 
4.57 0.70 มาก 

4.57 
0.70 

มาก

ท่ีสุด 4.58 
0.73 

มาก

ท่ีสุด 

4. ความสวยงาม 4.55 0.75 
มาก

ท่ีสุด 4.55 
0.75 

มาก

ท่ีสุด 4.65 
0.63 

มาก

ท่ีสุด 

5. สรางความจดจำ 

ท่ีดี 
4.66 0.47 

มาก

ท่ีสุด 4.66 
0.47 

มาก

ท่ีสุด 4.60 
0.49 

มาก

ท่ีสุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.54 0.15 มาก 4.54 0.15 
มาก

ท่ีสุด 
4.57 0.12 

มาก

ท่ีสุด 

สรุปผลรวม 4.68 0.21 
มาก

ท่ีสุด 
4.72 0.24 

มาก

ท่ีสุด 
4.64 0.16 

มาก

ท่ีสุด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กกกกกกกกจากตารางที่ 4.10 ผลประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยในเพจการทองเที่ยว

ตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ ที่มีตอสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตาม

แนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป สามารถสรุปผลได ดังน้ี 

กกกกกกกกรูปแบบสื่อประชาสัมพันธ ประเภทโปสเตอร คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด คือ (𝑥̅𝑥 = 4.68) 

ความคิดเห็นดานการใชงานประชาสัมพันธ (𝑥̅𝑥 = 4.81) ดานการออกแบบ (𝑥̅𝑥 = 4.54) 

กกกกกกกร ูปแบบส ื ่อประชาส ัมพ ันธ   ประเภทแผ นพ ับ ค าเฉล ี ่ยอย ู  ในระด ับมากท ี ่ส ุด คือ  

(𝑥̅𝑥 = 4.72) ความคิดเห็นดานการใชงานประชาสัมพันธ (𝑥̅𝑥 = 4.91) ดานการออกแบบ (𝑥̅𝑥 = 4.54)  

กกกกกกกกรูปแบบสื่อประชาสัมพันธ ประเภทภาพสื่อออนไลน คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด คือ  (𝑥̅𝑥 = 

4.64) ความคิดเห็นดานการใชงานประชาสัมพันธ (𝑥̅𝑥 = 4.70) ดานการออกแบบ (𝑥̅𝑥 = 4.57) 

กกกกกกกกสรุปผลการวิเคราะหการประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยในเพจการทองเที่ยว

ตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ รูปแบบสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มากที่สุด เปนลำดับที่ 1 ประเภทโปสเตอรอยูในลำดับที่ 2 และ ประเภทภาพสื่อออนไลนเปนลำดับที่ 3 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

กกกกกกกการศึกษาและออกแบบส่ือประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิด

ตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล ดังนี้ 

 

5.1  สรุปผลการวิจัย 

 

กกกกกกก5.1.1  วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาขอมูลโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 

100 ป 

 ผูวิจัยไดทำการศึกษาขอมูลโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ตามแนวคิด

ของคูมือการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถิ่น “ตลาดตองชม” โดย กรมการคาภายใน 

กระทรวงพาณิชย และลงพื้นที่เพื่อเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณ และสืบคนขอมูลจากสื่อประชาสัมพันธ

ประเภทตางๆ ท่ีมีอยูเดิมในพื้นท่ี 

 ผลการศึกษาพบวาโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป เปนสถานท่ีทองเท่ียว

สำคัญของพื้นที่และจังหวัด มีลักษณะเดนทางสถาปตยกรรมที่มีความเกาแก รวมไปถึงวิถีชีวิตและอาชีพ

ด้ังเดิม สินค้าท่ีถูกจัดแบ่งตามประเภทเป�น 3 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่ (1) อาหาร เครื่องด่ืม และขนมโบราณ 

เน้นการค้าขายอาหาร เครื่องดื่ม เพื่อตอบสนองความต้องการต่อผู้มาท่องเที่ยว ขนมโบราณยังคงเป�นท่ี

นิยมในการซื้อเป�นของฝาก (2) สินค้าอุปโภคบริโภค ร้านค้าดั้งเดิม ร้านค้าเหล่ายังมีผู้ซื้อสินค้าและใช้

บริการอยู่ตามปกติ เช่น ร้านขายเส้ือผ้า ร้านขายยา เครื่องใช้ครัวเรือน (3) สินค้าของฝากของที่ระลึก มี

จำนวนน้อย เนื ่องจากส่วนใหญ่คนนิยมซื้ออาหาร และขนมเป�นของฝากมากกว่า มีการจัดเปนหอง

พิพิธภัณฑของชุมชน ปจจุบันไดมีการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถ่ิน “ตลาดตองชม” 

โดย กรมการคากระทรวงพาณิชย มีการปรับปรุงภูมิทัศน และสนับสนุนดานส่ือประชาสัมพันธมากยิ่งข้ึน 

อยางไรก็ตามชุมชนยังพบปญหาและสิ่งที ่ตองการปรับปรุงในการประชาสัมพันธชุมชน เนื ่องจากส่ือ

ประชาสัมพันธมีการชำรุดเสียหายและไมมีการดูแลหรือปรับปรุงใหคงอยูในสภาพท่ีสามารถใชงานไดอยาง

มีประสิทธิภาพ ขาดการรับรูนอกพื้นที่ เนื่องจากเปนการประชาสัมพันธภายในพื้นที่เทานั้น สงผลให

บุคคลภายนอกไมสามารถรับรูขอมูลได รวมถึงขอมูลการประชาสัมพันธไมไดมุงเนนถึงความเปนมาหรือวิถี

ชีวิตของชุมชน แตเปนการมุงเนนที่การประชาสัมพันธโครงการตลาดตองชมเทานั้น รวมถึงมีเพียงส่ือ

ประชาสัมพันธประเภท ปาย จุดถายภาพ หรือแผนพับเทานั้น ยังไมมีการใชส่ือออนไลนมากนัก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กกกกกกก5.1.2  วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพื่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียว

ชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ปกกกกกกก 

 ผูวิจัยไดทำการออกแบบสื่อประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตาม

แนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ตามแนวทางการออกแบบที่ไดจากผลการวิเคราะห

ขอมูลจากศึกษาขอมูลโดยแบงเปน สองประเด็นดังนี ้

 ประเด็นท่ีหนึ่ง ขอมูลท่ีใชในการประชาสัมพันธ จัดแบงตามกรอบแนวความคิดการศึกษาพื้นท่ี

ชุมชน ส่ือสารลักษณะความเปนอยู สภาพปจจุบันของพื้นท่ี ขอมูลผูขายสินคา ไดแก ขอมูลผูขายสินคาท่ี

ถูกจัดแบงตามประเภทของสินคาที่มีจำหนายในพื้นท่ี โดยนำจุดเดนดานสินคาหลัก 3 ประเภท ไดแก 

อาหารเครื่องดื่มขนมโบราณ, สินคาอุปโภคบริโภครานคาดั้งเดิม, สินคาของฝากของที่ระลึก เรื่องราว 

ประวัติความเปนมาของตลาด มุงเนนการสื่อสารถึงวิถีชุมชน วัฒนธรรม และสถาปตยกรรมเกาแกของ

ชุมชน ขอมูลสถานท่ีทองเท่ียวสำคัญในบริเวณใกลเคียงตลาด 

 ประเด็นท่ีสอง ขอมูลท่ีใชเปนแนวทางการออกแบบส่ือประชาสัมพันธ 7 หัวขอ คือ รูปแบบการ

ตกแตงทางสถาปตยกรรม  รูปแบบการแสดงออกดานวัฒนธรรม รูปแบบการใชสีในพื้นที่ชุมชน รูปแบบ

ตัวอักษรสัญลักษณและเครื ่องหมาย การนำเสนอจุดเดนของพื ้นที ่  สถานที ่จุดสังเกต และส่ือ

ประชาสัมพันธภายในพื้นท่ี 

 ผูวิจัยไดทำการออกแบบรูปแบบส่ือประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชนตาม

แนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ในรูปแบบของสื่อ 3 ประเภท ไดแก โปสเตอร แผน

พับ และภาพสื ่อออนไลน โดยใชขอมูลหลักตามแนวทางการออกแบบสื ่อประชาสัมพันธ รวมถึง 

Concept, Mood board ดังตอไปนี้ 

 Concept มีการออกแบบภาพกราฟกเสมือนเปนรูปซุมประตูทางเขาตลาดมาใชในงานออกแบบ 

ใสภาพประกอบใหสอดคลองกับเนื้อหา ใชตัวอักษรท่ีมีความยอนยุค เรียบงาย และอานงาย มีการจัดวาง

องคประกอบศิลป ที่มีจังหวะ(rhythm) ของตัวอักษร แสดงการลดหลั่น(gradation) และกำหนดทิศทาง

(direction) การอานใหมีความความกลมกลืน (harmony) การใชสี เนนการใชสีจากในพื้นท่ีชุมชนเปนคูสี

แดง เขียวอมฟา ซึ่งเปนคูสีการตัดกันทำใหมีความโดดเดน และใชสีน้ำตาลเขม และน้ำตาลออน เปนสี

เช่ือมความกลมกลืน (transition) ใหกับผลงาน 

 โดยผูวิจัยไดทำการออกแบบรูปแบบของส่ือ 3 ประเภท ไดแก โปสเตอร แผนพับ และ ภาพส่ือ

ออนไลน  และทำการเลือกแบบรางส่ือประชาสัมพันธ ท้ัง 3 ประเภท รวมกับอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

เพื ่อนำมาพัฒนา ปรับปรุงใหสมบูรณยิ ่งขึ ้น และประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบกราฟก  

จำนวน 3 ทาน พบวา สื่อประชาสัมพันธประเภทโปสเตอร รูปแบบที่ 2 มีคาเฉลี่ยมากที่สุด โดยคาเฉล่ีย

อยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 4.33) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 ส่ือประชาสัมพันธประเภทแผนพับ รูปแบบท่ี 1 มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด โดยคาเฉล่ียอยูในระดับมาก 

(𝑥̅𝑥 = 4.67) 

 สื่อประชาสัมพันธประเภทภาพสื่อออนไลน รูปแบบที่ 2 มีคาเฉลี่ยมากที่สุด โดยคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 3.63) 
 

กกกกกกก5.1.3  วัตถุประสงคที่ 3 เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยในเพจการ

ทองเที่ยวตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ ที่มีตอสื ่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการ

ทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 ผู ว ิจัยไดทำการพัฒนาแบบรางสื ่อประชาสัมพันธ เพื ่อนําไปประเมินความพึงพอใจ ส่ือ

ประชาสัมพันธ พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยในสังคมออนไลนในเพจการทองเท่ียวตลาดคลองสวน 100 ป

สมุทรปราการมีความพึงพอใจในรูปแบบสื่อประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ อยูในระดับมากที่สุด เปน

ลำดับที่ 1 ประเภทโปสเตอรอยู ในลำดับที่ 2 และ ประเภทภาพสื่อออนไลนเปนลำดับที่ 3 โดย ส่ือ

ประชาสัมพันธ ประเภทแผนพับ คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (𝑥̅𝑥 = 4.72) สื่อประชาสัมพันธ ประเภท

โปสเตอร คาเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅𝑥 = 4.68)  ส่ือประชาสัมพันธ ประเภทภาพส่ือออนไลน คาเฉล่ีย

อยูในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅𝑥 = 4.64) ตามลำดับ 

 

5.2  อภิปรายผลการวิจัย 

 

กกกกกกก5.2.1  อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 เพื่อศึกษาขอมูลโครงการตลาดตองชม 

ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 จากการท่ีผู วิจัยไดทำการศึกษาโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ตาม

แนวคิดของคูมือการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถิ่น “ตลาดตองชม” โดย กรมการคา

ภายใน กระทรวงพาณิชย และลงพื ้นที ่เพื ่อเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณ และสืบคนขอมูลจากส่ือ

ประชาสัมพันธประเภทตางๆ ท่ีมีอยูเดิมในพื้นท่ี ทำใหทราบวาโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลอง

สวน 100 ป เปนสถานที่ทองเที่ยวสำคัญของพื้นที่และจังหวัด มีลักษณะเดนทางสถาปตยกรรมที่มีความ

เกาแก รวมไปถึงวิถีชีวิตและอาชีพด้ังเดิม สินค้าท่ีจำหน่ายภายในตลาดเน้นการค้าขายอาหาร ขนมโบราณ 

และเครื่องดื่ม เพื่อตอบสนองความต้องการต่อผู้มาท่องเที่ยว ขนมโบราณยังคงเป�นที่นิยมในการซื้อเป�น

ของฝากมากว่าสินค้าประเภทอื่นๆ 

ในการประชาสัมพันธชุมชน จำเปนตองมีการดูแลหรือปรับปรุงใหคงอยูในสภาพที่สามารถใช

งานไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถปรับปรุงไดงายตามกำลังความสามารถของชุมชน รวมถึงการใช

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



132 

ชองทางการประชาสัมพันธเปนภาพสื่อออนไลน ซึ่งในปจจุบันบุคคลทั่วไปมักรับขาวสารผานชองทางส่ือ

ออนไลนเปนสวนใหญ 
 

กกกกกกก5.2.2  อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อ

สงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 ผูวิจัยไดทำการออกแบบรูปแบบส่ือประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชนตาม

แนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ในรูปแบบของสื่อ 3 ประเภท ไดแก โปสเตอร แผน

พับ และภาพส่ือออนไลน โดยใชตามแนวทางการออกแบบท่ีไดจากผลการวิเคราะหขอมูลจากศึกษาขอมูล 

โดยออกแบบให ดานการใชงาน หนาท่ีใชสอยเหมาะสม ความสะดวกสบายในการใช และเนื้อหาเขาใจได

งาย ดานการออกแบบ สามารถสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชนได นาสนใจเขาถึงกลุมเปาหมาย สามารถ

สื่อถึงอัตลักษณชุมชนได  สีที่ใชมีความเหมาะสม และมีความสวยงาม ดานการประชาสัมพนัธ นำเสนอ

เรื ่องราวไดชัดเจน ขอมูลมีความถูกตอง และสรางความจดจำที่ดี โดยใช Concept การออกแบบ

ภาพกราฟกเสมือนเปนรูปซุมประตูทางเขาตลาดมาใชในงานออกแบบ ใสภาพประกอบใหสอดคลองกับ

เนื้อหา ใชตัวอักษรที่มีความยอนยุค เรียบงาย และอานงาย มีการจัดวางองคประกอบศิลป ที่มีจังหวะ

(rhythm) ของตัวอักษร แสดงการลดหล่ัน(gradation) และกำหนดทิศทาง(direction) การอานใหมีความ

ความกลมกลืน (harmony) การใชสี เนนการใชสีจากในพื้นท่ีชุมชนเปนคูสีแดง ขียวอมฟา ซึ่งเปนคูสีการ

ตัดกันทำใหมีความโดดเดน และใชสีน้ำตาลเขม และน้ำตาลออน เปนสีเช่ือมความกลมกลืน (transition) 

ใหกับผลงาน โดยผูวิจัยทำการคัดเลือกแบบรางสื่อประชาสัมพันธทั้ง 3 แบบ รวมกับอาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ และนำมาพัฒนาปรับปรุงใหสมบูรณยิ่งขึ้น จากนั้นนำมาประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิดานการ

ออกแบบกราฟก จำนวน 3 ทาน พบวาผลการเลือกรูปแบบส่ือประชาสัมพันธมีความสอดคลองรวมกันกับ 

แนวความคิดหลักการออกแบบ โดย อุดมศักดิ์ สาริบุตร (2549 : 10) การออกแบบท่ัวๆ ไป โดยเฉพาะ

ทางดานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม นักออกแบบตองพิจารณา โดยเลือกมา 3 ดาน มีหนาที ่ใชสอย 

(function) ความสะดวกสบายในการใช (ergonomic) ความสวยงาม (aesthetic) และสอดคลองกับ

แนวความคิด กระบวนการออกแบบกราฟกของศิริพรณ ปเตอร (2549 : 205) ประกอบดวย การศึกษา 

และรวบรวมขอมูล การรางภาพระดมความคิด การรางภาพในรายละเอียดการนำเสนอผลงานการ

ออกแบบ การตัดสินใจเลือก และการผลิต 
 

ก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กกกกกก5.2.3  อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 3 เพื ่อประเมินความพึงพอใจของ

นักทองเที ่ยวชาวไทยในเพจการทองเที ่ยวตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ ที ่ม ีต อสื่อ

ประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 

100 ป 

 จากผลการประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอสื ่อประชาสัมพันธทั ้ง 3 

ประเภท คือ โปสเตอร แผนพับ และ ภาพสื่อออนไลน ผูวิจัยไดทำการพัฒนาแบบรางสื่อประชาสัมพนัธ 

เพื่อนําไปประเมินความพึงพอใจ สื่อประชาสัมพันธ พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยในสังคมออนไลนในเพจ

การทองเท่ียวตลาดคลองสวน 100 ปสมุทรปราการ มีความพึงพอใจในรูปแบบส่ือประชาสัมพันธ ประเภท

แผนพับ อยูในระดับมากที่สุด เปนลำดับที่ 1 ประเภทโปสเตอรอยูในลำดับที่ 2 และ ประเภทภาพส่ือ

ออนไลนเปนลำดับที่ 3 ตามลำดับ จากผลการประเมินจะเห็นไดวาสื่อประชาสัมพันธประเภทแผนพับ 

โปสเตอร ยังคงเขาถึงไดงาย ใชงานงายและเปนที่นิยม โดยมีภาพสื่อออนไลนเขามามีบทบาทในการ

ประชาสัมพันธในยุคสมัยนี้ตามลำดับ สอดคลองตาม แนวความคิดประสิทธิภาพของสื่อประชาสัมพันธ 

ของ ศิริพรณ ปเตอร (2549:202) 5 ขอ คือ (1)  ความถูกตอง และความครบถวนของขอมูลที่ตองการ

ส่ือสาร (2)  การส่ือความหมายท่ีชัดเจน และตรงประเด็น (3)  ใชภาพประกอบไดสอดคลองกับเนื้อหา (4)  

ตัวอักษรมีรูปแบบ และขนาดท่ีเหมาะสม และสอดคลองกับระยะการอาน (5)  การจัดวางองคประกอบท่ี

อานไดงาย และสอดคลองกับทิศทางการอาน และสอดคลองกับแนวความคิดของ McCannn-Erickson 

World Agency โดยเนนการสื่อความหมายระหวางผูบริโภคกับสื่อ (อางใน TACT Awards, 2002) การ

ดึงดูด ความนาสนใจ (Attention & Interested) การสื่อสาร (Communication) การสรางภาพลักษณ

ใหผลิตภัณฑหรือบริการ (Image) 
 

5.3  ขอเสนอแนะ 

 

 การศึกษาและออกแบบส่ือประชาสัมพันธสำหรับสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิด

ตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ผูวิจัยไดสรุปและอภิปรายผล เพื่อใหงานวิจัยในครั้งนี้เกิด

ประโยชนกับงานวิจัยท่ีมีความสอดคลองกันตอไป และสามารถนําไปพัฒนาตอยอดงานวิจัยใหดียิ่งข้ึน โดย

ผูวิจัยมี ขอเสนอแนะดังตอไปนี ้
 

กกกกกกก5.3.1  ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

 การทำวิจัยควรศึกษา สภาพแวดลอมของสถานท่ี ประเพณีวัฒนธรรมของสถานท่ีศึกษารูปแบบ

การทองเที่ยว และพฤติกรรมนักทองเที่ยว มาประกอบกับหลักการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ และ
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สามารถพัฒนาการออกแบบใหมีความหลากหลายเขากับยุคสมัย เนื ่องดวยปจจุบันมีชองทางการ

ประชาสัมพันธและเขาถึงผู ร ับสารมากมาย ทั ้งหมดที ่กลาวมาควรคํานึงถึงความเหมาะสมตาม

สภาพแวดลอมโดยรวม ศักยภาพการใชงานสื่อ และการปรับปรุงเมื่อเกิดการชำรุดดวยตนเองของชุมชน

กลุมตัวอยางแตละพื้นท่ีดวยเปนสำคัญ 
 

กกกกกกก5.3.2  ขอเสนอแนะเพื่อการทำวิจัยคร้ังตอไป 

 ในการทำวิจัยในครั้งตอไปนั้น ผูวิจัยควรศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคส่ือในแตละชวงวัย เพื่อทราบ

ถึงความตองการ สิ่งเรา เพื่อเพิ่มโอกาสในการรับรู สื่อไดมากขึ้น รวมทั้งการนำเสนอขอมูลที่สามารถ

สงเสริมธุรกิจทองถิ่นอยางมีรูปธรรมมากขึ้น การศึกษาคนควาขอมูลเพื่อทำงานวิจัยนั้น การลงพื้นที่จริง

เพื่อไปเก็บขอมูลจากกลุมประชากร และ กลุมตัวอยางเปนส่ิงสําคัญเปนอันดับตนๆ เพื่อการไดมาซึ่งขอมูล

จริงท่ีผูวิจัยสามารถนํามาวิเคราะหปญหาเพื่อหาแนวทางในการแกไข รวมถึงพัฒนางานวิจัยใหสามารถ

แกไขปญหาของชุมชนไดจริง ท้ังนี้จะทําใหงานวิจัยของผูวิจัยเปนงานวิจัยท่ีมีคุณคาและเกิดประโยชนจริง

มากยิ่งขึ้น เพราะชุมชนสามารถนําองคความรูมาชวยแกปญหาและชวยเหลือตนเองไดซึ่งจะทำใหชุมชน

สามารถพัฒนาไดอยางยั่งยืน 
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ภาคผนวก 
 

ภาคผนวก ก เครื่องมือวิจัยและแบบตรวจสอบเครื่องมือวิจัย (IOC) 

ภาคผนวก ข ภาพถายการเก็บขอมูลในการวิจัย 

ภาคผนวก ค ผลการออกแบบ 

ภาคผนวก ง ผลงานท่ีไดรับการเผยแพร 
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ภาคผนวก ก 

เครื่องมือวิจัยและแบบตรวจสอบเครื่องมือวิจัย (IOC) 

 

1.  แบบสอบถามผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญดานการออกแบบ 

2.  แบบประเมินความพึงพอใจนักทองเท่ียวชาวไทย 

3.  การตรวจคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย (ประเมินการออกแบบ) 

4.  การตรวจคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย (ประเมินความพึงพอใจ) 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

สำหรับการออกแบบผลิตภัณฑ์สื่อประชาสัมพันธ์ 

วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโท : “การศึกษาและออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์เพื ่อส่งเสริมธุรกิจการ

 ท่องเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดต้องชม  

 ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป�” 

 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

ช่ือนักศึกษา : นางสาวศกลวรรณ ศรีสังข์ 

อาจารย์ท่ีปรึกษาหลัก : ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วม : ผศ.ดร.ธเนศ ภิรมย์การ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษาขอมูลการประชาสัมพันธโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 2.  เพื่อออกแบบส่ือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตอชม

ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 3.  เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย ที่มีตอสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริม

ธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

คำช้ีแจง 

 แบบสอบถามชุดนี้เปนแบบประเมินเพื่อใชในการประเมินความคิดเห็นของผูเชี ่ยวชาญและ

ผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบผลิตภัณฑ ที่มีตอการศึกษาและออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริม

ธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

  ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2  แบบสอบถามความพึงพอใจที ่มีตอรูปแบบผลิตภัณฑสื ่อประชาสัมพันธ 

โดยประเมินตามคำถามในแตละขอ แลวใสเครื ่องหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นที่ตรงกับ

ความเห็นของทาน โดยใชเกณฑการพิจารณา ดังนี้ 
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    5 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 

    4 หมายถึง พึงพอใจมาก 

    3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 

    2 หมายถึง พึงพอใจนอย 

    1 หมายถึง พึงพอใจนอยท่ีสุด 

 

ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับผลิตภัณฑส่ือประชาสัมพันธท่ีเหมาะสมในการ

พัฒนาเปนผลิตภัณฑ 

 

ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ช่ือ(นาย/นาง/นางสาว).................................................................นามสกุล................................................... 

ตำแหนง........................................................................................................................................................ 

สถานท่ีทำงาน............................................................................................................................................... 

ประสบการณในการทำงาน.....................................ป 

 

ตอนท่ี 2  แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอรูปแบบผลิตภัณฑส่ือประชาสัมพันธ 

รูปแบบผลิตภัณฑ์ประเภทโปสเตอร์ 

 

       
 แบบท่ี 1  แบบท่ี 2  แบบท่ี 3 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คำชี ้แจง  กรุณาทำเครื ่องหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นที ่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 

     มากท่ีสุด 

ขอคำถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 

1.  ดานการใชงาน 

 1.1 หนาท่ีใชสอยเหมาะสม      

 1.2 สะดวกสบายในการใชงาน      

 1.3 เนื้อหาเขาใจไดงาย      

2.  ดานการออกแบบ 

 2.1 สามารถสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชนได      

 2.2 สามารถส่ือถึงอัตลักษณชุมชนได      

    2.3 นาสนใจ เขาถึงกลุมเปาหมาย      

    2.4 สีท่ีใชมีความเหมาะสม      

 2.5  ความสวยงาม      

3.  ดานการประชาสัมพันธ 

 3.1 นำเสนอเรื่องราวไดชัดเจน      

 3.2 ขอมูลมีความถูกตอง      

 3.3 สรางความจดจำท่ีดี      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปแบบผลิตภัณฑ์ประเภทแผ่นพับ 

 

    
แบบท่ี 1 

 

    
แบบท่ี 2 

 

   
แบบท่ี 3 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คำชี ้แจง  กรุณาทำเครื ่องหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นที ่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 

     มากท่ีสุด 

ขอคำถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 

1.  ดานการใชงาน 

 1.1 หนาท่ีใชสอยเหมาะสม      

 1.2 สะดวกสบายในการใชงาน      

 1.3 เนื้อหาเขาใจไดงาย      

2.  ดานการออกแบบ 

 2.1 สามารถสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชนได      

 2.2 สามารถส่ือถึงอัตลักษณชุมชนได      

    2.3 นาสนใจ เขาถึงกลุมเปาหมาย      

    2.4 สีท่ีใชมีความเหมาะสม      

 2.5  ความสวยงาม      

3.  ดานการประชาสัมพันธ 

 3.1 นำเสนอเรื่องราวไดชัดเจน      

 3.2 ขอมูลมีความถูกตอง      

 3.3 สรางความจดจำท่ีดี      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปแบบผลิตภัณฑ์ประเภทภาพสื่อออนไลน์ 

 

 

 

 

แบบท่ี 1 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แบบท่ี 2 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แบบท่ี 3 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คำชี ้แจง  กรุณาทำเครื ่องหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นที ่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 

     มากท่ีสุด 

ขอคำถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 

1.  ดานการใชงาน 

 1.1 หนาท่ีใชสอยเหมาะสม      

 1.2 สะดวกสบายในการใชงาน      

 1.3 เนื้อหาเขาใจไดงาย      

2.  ดานการออกแบบ 

 2.1 สามารถสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชนได      

 2.2 สามารถส่ือถึงอัตลักษณชุมชนได      

    2.3 นาสนใจ เขาถึงกลุมเปาหมาย      

    2.4 สีท่ีใชมีความเหมาะสม      

 2.5  ความสวยงาม      

3.  ดานการประชาสัมพันธ 

 3.1 นำเสนอเรื่องราวไดชัดเจน      

 3.2 ขอมูลมีความถูกตอง      

 3.3 สรางความจดจำท่ีดี      

 

ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับผลิตภัณฑส่ือประชาสัมพันธ 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณในความร่วมมือของท่าน 

นางสาวศกลวรรณ ศรีสงข์ นักศึกษาปริญญาโท 

หลักสูตรปริญญาครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑ์ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

สำหรับการประเมินความพึงพอใจสื่อประชาสัมพันธ ์

วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโท : “การศึกษาและออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์เพื ่อส่งเสริมธุรกิจการ

 ท่องเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดต้องชม  

 ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป�” 

 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

ช่ือนักศึกษา : นางสาวศกลวรรณ ศรีสังข์ 

อาจารย์ท่ีปรึกษาหลัก : ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม : ผศ.ดร.ธเนศ ภิรมย์การ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษาขอมูลการประชาสัมพันธโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 2.  เพื่อออกแบบส่ือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตอชม

ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 3.  เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย ที่มีตอสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริม

ธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

คำช้ีแจง 

 แบบสอบถามชุดนี ้เปนแบบประเมินเพื ่อใชในการประเมินความคิดเห็นของผู เชี ่ยวชาญ 

และนักทองเท่ียวชาวไทย ท่ีมีตอการศึกษาและออกแบบส่ือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียว

ชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

  ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2  แบบสอบถามความพึงพอใจที ่มีตอรูปแบบผลิตภัณฑสื ่อประชาสัมพันธ 

โดยประเมินตามคำถามในแตละขอ แลวใสเครื ่องหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นที่ตรงกับ

ความเห็นของทาน โดยใชเกณฑการพิจารณา ดังนี้ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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    5 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 

    4 หมายถึง พึงพอใจมาก 

    3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 

    2 หมายถึง พึงพอใจนอย 

    1 หมายถึง พึงพอใจนอยท่ีสุด 

 

ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับผลิตภัณฑสื่อประชาสัมพันธที่เหมาะสมในการ

พัฒนาเปนผลิตภัณฑ 

 

ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 

 □ ชาย □ หญิง 

2. อาย ุ

 □ ต่ำกวา 20 ป □ 21-30 ป 

 □ 31-40 ป □ 41-50 ป 

 □ 51-60 ป □ 60 ปข้ึนไป 

3. อาชีพ 

 30,000 บาทข้ึนไป นิสิต/ นักศึกษา □ พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ รับราชการ 

 □ พนักงานบริษัทเอกชน □ ธุรกิจสวนตัว 

 □ อื่นๆ 

4. รายไดเฉล่ียตอเดือน 

 □ ต่ำกวา 5,000 บาท □ 5,001-10,000 บาท 

 □ 10,001-15,000 บาท □ 15,001 – 20,000 บาท 

 □ 20,001 – 25,000 บาท □ 25,001 – 30,000 บาท 

 □ 30,000 บาทข้ึนไป 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตอนท่ี 2  แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอรูปแบบผลิตภัณฑส่ือประชาสัมพันธ 

 

รูปแบบผลิตภัณฑ์ประเภทโปสเตอร์ 

 

 
 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คำชี ้แจง  กรุณาทำเครื ่องหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นที ่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 

     มากท่ีสุด 

ขอคำถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 

1.  ดานการใชงานประชาสัมพันธ 

 1.1 เนื้อหาครบถวนถูกตอง      

 1.2 การส่ือสารชัดเจนและตรงประเด็น      

 1.3 ภาพประกอบสอดคลองกับเนื้อหา      

 1.4 ขนาดตัวอักษรเหมาะสม สอดคลองกับระยะ 

การอาน 

     

 1.5 รูปแบบตัวอักษรเหมาะสม อานไดงาย      

2.  ดานการออกแบบ 

 2.1 การจัดวางองคประกอบท่ีอานไดงาย      

 2.2 มีความดึงดูดนาสนใจ      

    2.3 การสงเสริมภาพลักษณท่ีดี      

    2.4 ความสวยงาม      

 2.5  สรางความจดจำท่ีดี      
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รูปแบบผลิตภัณฑ์ประเภทแผ่นพับ 

 

คำชี ้แจง  กรุณาทำเครื ่องหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นที ่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 

     มากท่ีสุด 

ขอคำถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 

1.  ดานการใชงานประชาสัมพันธ 

 1.1 เนื้อหาครบถวนถูกตอง      

 1.2 การส่ือสารชัดเจนและตรงประเด็น      

 1.3 ภาพประกอบสอดคลองกับเนื้อหา      

 1.4 ขนาดตัวอักษรเหมาะสม สอดคลองกับระยะ 

การอาน 

     

 1.5 รูปแบบตัวอักษรเหมาะสม อานไดงาย      

2.  ดานการออกแบบ 

 2.1 การจัดวางองคประกอบท่ีอานไดงาย      

 2.2 มีความดึงดูดนาสนใจ      

    2.3 การสงเสริมภาพลักษณท่ีดี      

    2.4 ความสวยงาม      

 2.5  สรางความจดจำท่ีดี      

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปแบบผลิตภัณฑ์ประเภทภาพสื่อออนไลน์ 
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คำชี ้แจง  กรุณาทำเครื ่องหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นที ่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 

     มากท่ีสุด 

ขอคำถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 

1.  ดานการใชงานประชาสัมพันธ 

 1.1 เนื้อหาครบถวนถูกตอง      

 1.2 การส่ือสารชัดเจนและตรงประเด็น      

 1.3 ภาพประกอบสอดคลองกับเนื้อหา      

 1.4 ขนาดตัวอักษรเหมาะสม สอดคลองกับระยะ 

การอาน 

     

 1.5 รูปแบบตัวอักษรเหมาะสม อานไดงาย      

2.  ดานการออกแบบ 

 2.1 การจัดวางองคประกอบท่ีอานไดงาย      

 2.2 มีความดึงดูดนาสนใจ      

    2.3 การสงเสริมภาพลักษณท่ีดี      

    2.4 ความสวยงาม      

 2.5  สรางความจดจำท่ีดี      

 

ตอนท่ี 3  ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ส่ือประชาสัมพันธ์ 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณในความร่วมมือของท่าน 

นางสาวศกลวรรณ ศรีสังข์ นักศึกษาปริญญาโท 

หลักสูตรปริญญาครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑ์ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
(ประเมินผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญ) 

 

หัวขอวิทยานิพนธ “การศึกษาและออกแบบสือ่ประชาสัมพันธเ์พื่อส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียวชุมชน 

ตามแนวคิดตลาดต้องชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป�” 

 

ผูวิจัย นางสาวศกลวรรณ ศรีสังข 

โทร. 0829971665 E-mail: sakonwan.skw@gmail.com 

หลักสูตร ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ : ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม : ผศ.ดร.ธเนศ ภิรมยการ 

 

นัดรับเครื่องมือวันท่ี............................................................... 

 

เอกสารประกอบดวย 

       สวนท่ี 1 เคาโครงวิทยานิพนธ 

 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 

 นิยามศัพทเฉพาะ 

       สวนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นผูเชี ่ยวชาญที่มีตอแบบรางผลิตภัณฑสื ่อประชาสัมพันธ  

เพื่อตรวจสอบหาคาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สวนที่ 1 

เคาโครงวิทยานิพนธ 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 

นิยามคำศัพทเฉพาะ 
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แบบเสนอความเห็นชอบเคาโครงวิทยานิพนธสำหรับปริญญามหาบัณฑิต 

ตอคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา สาขาเทคโนโลยีออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม ปการศึกษา 2563 

 

ผูวิจัย : นางสาว ศกลวรรณ ศรีสังข    รหัสประจำตัว : 59603072 

เบอรโทรศัพทติดตอ : 082-997-1665 

 

ช่ือหัวขอวิทยานิพนธ (ภาษาไทย) : ศึกษาแนวทางการออกแบบส่ือประชาสัมพันธ์สำหรับส่งเสริมธุรกิจ

การท่องเท่ียวชุมชนตามแนวคิดตลาดต้องชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป� 

ช่ือหัวขอวิทยานิพนธ (ภาษาอังกฤษ) : STUDY THE GUIDELINES PUBLIC RELATIONS MEDIA FOR 

COMMUNITY PROMOTION BUSINESS ACCORDING TO THE MARKET CONCEPT THE MARKET 

MUST VISIT PROJECT KLONG SUAN 100-YEAR-OLD MARKET 

อาจารย์ท่ีปรึกษาหลัก : ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

อาจารย์ทีปรึกษาร่วม : ผศ.ดร.ธเนศ ภิรมยการ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1.  เพื ่อศึกษาขอมูลการประชาสัมพันธโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 2.  เพื ่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื ่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาด 

ตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป  

 3.  เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย ที่มีตอสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริม

ธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 

คำสำคัญ (Key words) 

 แนวทางการออกแบบส่ือประชาสัมพันธ โครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

 การพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงบูรณาการ โดยมีแนวทางการพัฒนาการสงเสริมการสราง

รายไดจากการทองเท่ียว และบริการดานการทองเท่ียวโดยใชประโยชนจากอัตลักษณและเอกลักษณแหง

ความเปนไทยที่สะทอนวัฒนธรรมทองถิ่นและวิถีชีวิตชุมชน พัฒนากลุมการทองเที่ยว ตามศักยภาพของ

พื้นที่ เชื่อมโยงกับกิจกรรมการทองเท่ียวตามความตองการของตลาด อาทิ การทองเที่ยวโดยชุมชน การ

ทองเที่ยวเชิงศิลปะและวัฒนธรรม เปนตน รัฐบาลมีนโยบายกระตุนเศรษฐกิจและการแกไขปญหา

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เศรษฐกิจ เพื่อแกปญหา ปากทองของประชาชน และชวยเหลือธุรกิจSMEs สหกรณ วิสาหกิจชุมชน 

สถาบันเกษตร และ ประชาชนผูมีรายไดนอยผานตลาดชุมชน โดยใชกลไกตลาดชุมชนเปนชองทางใหกับ

เกษตรกร และ กลุมเปาหมาย ควบคูกับการพัฒนาสินคา OTOP และการเช่ือมโยงการทองเท่ียวในแตละ

จังหวัด เพื่อสรางความเขมแข็งใหเศรษฐกิจทองถิ ่น (Local Economy) อันเปนการวางฐานรากของ

ประเทศ ในอนาคต ซึ่งคณะรัฐมนตรีไดรับทราบมาตรการพัฒนาตลาดเพื่อผูประกอบการและชุมชน ท่ี

กรมการคาภายใน ไดเสนอโครงการพัฒนาตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถ่ิน ภายใตช่ือ “ตลาดตองชม” โดยมี

รายละเอียดกิจกรรมประชาสัมพันธเพื่อสรางการรับรูการเปนตลาดตองชมใหแกคนในชุมชน และพื้นท่ี

ใกลเคียงรับทราบถึงการเปนตลาดตองชม อาทิ สื่อวิทยุ เสียงตามสาย ปายประชาสัมพันธและ รถแห

ประชาสัมพันธ (สำนักนายกรัฐมนตรี, 2560) (กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย, 2559) 

 อรุณรัตน ชินวรณ (2553) กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย (2559) กลาวถึงแนวทางการ

พัฒนาดานอื่นๆ เพิ่มเติม ไดแก 1.) พัฒนา ปรับปรุงในสวนการปรับปรุงภูมิทัศนใหสวยงาม เหมาะแกการ

ซื้อขายและจูงใจผูบริโภค 2.) เชื ่อมโยงการจำหนายสินคาของตลาดตองชมนอกพื้นที ่เพื ่อเปนการ

ประชาสัมพันธสินคา และตลาดตองชมใหเปนที่รู จักในวงกวาง 3.) ประชาสัมพันธและเชื ่อมโยงการ

ทองเที่ยวในสถานที่สำคัญของชุมชนหรือจังหวัดเขากับตลาดตองชม จะเห็นไดวาสื่อประชาสัมพันธ มี

ความสำคัญตอการดำเนินงานประชาสัมพันธขององคการเปนอยางมาก เปนตัวกลางในการถายทอด

ขาวสาร เรื่องราวตางๆ เกี่ยวกับนโยบาย วัตถุประสงค กิจกรรมความเคล่ือนไหว และการดำเนินงานของ

องคการ ใหประชาชนกลุมเปาหมายไดรับรูเขาใจ เพื่อสรางความนิยมศรัทธา และไดรับความไววางใจจาก

กลุมเปาหมาย ความสำคัญของส่ือประชาสัมพันธนอกจากจะเปนตัวกลางในการนำขาวสารตางๆไปสูกลุม

ประชาชนเปาหมายแลว ยังชวยใหความรูความเขาใจท่ีถูกตอง ชวยเสริมสรางภาพลักษณท่ีดี ทัศนะคติท่ีดี

กับองคการนั้นอีกดวย 

 ตลาดคลองสวน เปนตลาดเกาตั ้งแตสมัยรัชกาลที่ 5 เปนแหลงชุมชนขนาดใหญ เปนยาน

เศรษฐกิจ เปนศูนยรวมจิตใจ ของชาวไทยจีน ชาวไทยพุทธ ชาวไทยมุสลิม อยูบริเวณใกลเคียงกัน และ

เปนท่ีรูจักกันดีในฐานะแหลงทองเท่ียว เนื่องจากคนในเมืองท่ีใชชีวิตประจำวันอยางยุงเหยิง อยูกับความ

ล้ำสมัย จนเวลาหนึ่งเกิดความรูสึก ถวิลหาอดีต (Nostalgia) ตรงกับท่ีคุณอเนก นาวิกมูล นักเขียนสารคดี

เชิงประวัติศาสตร ไดเขียนไว วา “การกลับไปหาอดีต ไมสามารถยอนเวลาได แตทำไดดวยการเดินไปตาม

สถานท่ีท่ีมีบรรยากาศ เกาเหมือนในอดีต” ซึ่งทำใหตลาดโบราณมีความแตกตาง โดดเดนท้ังในบรรยากาศ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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อาคาร บานเรือนเกา รวมถึงเปนแหลงของกินของใชแบบในอดีตที ่หาไดยากในตัวเมือง ในราคา 

สมเหตุสมผล จึงเปนที่นิยมกันอยางมากในปจจุบัน ตลาดคลองสวนไดรับรางวัลสถาปตยกรรมดีเดน 

ประเภทชุมชนพื้นถ่ินดีเดน จากสมาคมสถาปนิกสยาม ในพระบรมราชูปถัมภ ในป พ.ศ. 2547 ซึ่งเปนส่ิงท่ี

แสดงถึงศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณที่โดดเดนทางสถาปตยกรรมไดเปนอยางดี (สุภาภรณ อุดมวงศ, 

2553) อยางไรก็ตามการประชาสัมพันธที่ไดรับจากหนวยงานรัฐ เปนสิ่งที่ดี แตเมื่อนานไปขาดการดูแล 

สงผลใหมีการชำรุดเสียหายและไมมีการดูแลหรือปรับปรุง ใหคงอยูในสภาพที่สามารถใชงานได พื้นท่ี

ชุมชนยังเปนที ่ร ู จ ักไมมาก เนื ่องจากเปนการประชาสัมพันธภายในพื ้นที ่ตลาดเทานั ้น สงผลให

บุคคลภายนอกไมสามารถรับรูขอมูลได การประชาสัมพันธยังขาดการมุงเนนถึงวิถีชีวิตความเปนมาและ

คุณคาทางสถาปตยกรรมท่ีเกาแก หรือวิถีชีวิตของชุมชน แตเปนการมุงเนนท่ีการประชาสัมพันธโครงการ

ตลาดตองชมเทานั้นการใชส่ือประชาสัมพันธยังเปนส่ือประเภท ปาย จุดถายภาพ หรือแผนพับเทานั้น ยัง

ไมมีการใชส่ือออนไลนมากนัก ซึ่งในปจจุบันบุคคลท่ัวไปมักรับขาวสารผานชองทางออนไลนเปนสวนใหญ 

 จากประเด็นปญหาดงักลาว ผูวิจัยในฐานะนักออกแบบผลิตภัณฑและกราฟก จึงมีความมุงมั่นท่ี

จะศึกษาสภาพของชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป เพื ่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวโดยการศึกษาแนว

ทางการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ เพื่อเปนชองทางหนึ่งในการสงเสริมธุรกิจชุมชน ซึ่งเปนการสราง

รายไดใหเศรษฐกิจทองถ่ินมีความเขมแข็งอยางยั่งยืน 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 กรอบแนวความคิดท่ี 1 ศึกษาโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ตามแนวคิด

ของคูมือการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถิ่น “ตลาดตองชม” โดย กรมการคาภายใน 

กระทรวงพาณิชย (2559 : 1) โดยสรุปกรอบแนวคิดในการศึกษาดังนี้ 

 (1)  ขอมูลตลาด ไดแก ขอมูลตลาด แผนผังตลาด สิ่งอำนวยความสะดวก ภายใน

ตลาด หนวยงานท่ีใหการสนับสนุน และอื่นๆ 

 (2)  ขอมูลผูขายสินคา ไดแก ช่ือรานคา ช่ือผูคา สินคาท่ีจำหนาย เบอรติดตอ 

 (3)  เรื่องราว ประวัติความเปนมาของตลาด 

 (4)  ขอมูลสถานท่ีทองเท่ียวสำคัญในบริเวณใกลเคียงตลาด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 กรอบแนวความคิดท่ี 2 หลักการออกแบบ โดย อุดมศักด์ิ สาริบุตร (2549 : 10) การออกแบบ

ท่ัวๆ ไป โดยเฉพาะทางดานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม นักออกแบบตองพิจารณา ดานตางๆ ท้ังหมด 12 ดาน 

โดยผูวิจัยไดเลือกกรอบแนวคิดมาใชในการออกแบบช้ันวางส่ิงพิมพประชาสัมพันธ 3 ดาน คือ 

 (1)  หนาท่ีใชสอย (function) 

 (2)  ความสะดวกสบายในการใช (ergonomic) 

 (3)  ความสวยงาม (aesthetic) 

 กรอบแนวความคิดที ่ 3 กระบวนการออกแบบกราฟก ศิร ิพรณ ปเตอร (2549 : 205) 

ประกอบดวย 

  (1)  การศึกษา และรวบรวมขอมูล 

  (2)  การรางภาพระดมความคิด 

  (3)  การรางภาพในรายละเอียด 

  (4)  การนำเสนอผลงานการออกแบบ 

  (5)  การตัดสินใจเลือก 

  (6)  การผลิต 
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สวนที่ 2 

แบบประเมินสำหรับผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือ (IOC) จำนวน 1 ชุด ไดแก แบบสอบถาม

ผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญท่ีมีตอรูปแบบส่ือประชาสัมพันธ 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

สำหรับผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ 

วิทยานิพนธปริญญาโท : ศึกษาแนวทางการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์สำหรับส่งเสริมธุรกิจการ
ท่องเท่ียวชุมชนตามแนวคิดตลาดต้องชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป� 

สาขาวิชาเทคโนโลยีออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

ช่ือนักศึกษา : นางสาว ศกลวรรณ ศรีสังข 

อาจารย์ท่ีปรึกษาหลัก : ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

อาจารย์ทีปรึกษาร่วม : ผศ.ดร.ธเนศ ภิรมยการ 

 คำช้ีแจง แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตรวจหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา โดยการหาคา

ดัชนี ความสอดคลอง ระหวางขอประเมินกับวัตถุประสงค (Index of item Objective Congruence 

หรือ IOC) ในหัวขอเรื่อง ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิและผูเชี ่ยวชาญ ที่มีตอรูปแบบผลิตภัณฑส่ือ

ประชาสัมพันธ โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน 

  ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2  แบบสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญท่ีมีตอรูปแบบส่ือ

ประชาสัมพันธ 

  ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะ 

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 คำอธิบาย สำหรับผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

 เกณฑในการตรวจสอบเครื่องมือ การตรวจสอบเครื่องมือที่จะใชในการวิจัยตามความคิดเห็น

ของผูทรงคุณวุฒิใชเกณฑดังนี้ 

 +1 หมายถึง ขอความหรือขอคำถามนั้นใชไดมีความเหมาะสมตรงกับเนื้อหาตามกรอบแนวคิด 

ในการวิจัย 

 0 หมายถึง ขอความหรือขอคำถามนั้นไมแนใจวามีความเหมาะสมตรงกับเนื้อหาตามกรอบ

แนวคิดในการวิจัยหรือไม 

 -1 หมายถึง ขอความหรือขอคำถามนั้นยังไมตรงหรือไมเหมาะสมกับเนื้อหาตามกรอบแนวคิด 

ในการวิจัย 

 ในกรณีท่ีผูทรงคุณวุฒิไดตรวจสอบแลวใหคาประเมินเปน 0 หรือ -1 ในขอความหรือขอคำถามใด 

ขอความอนุเคราะหความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงใหดียิ่งข้ึน จะเปนพระคุณอยางยิ่ง 
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ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอ ขอคำถาม 

1. ช่ือ(นาย/นาง/นางสาว)................................................นามสกุล.................................................... 

ตำแหนง........................................................สถานท่ีทำงาน.......................................................... 

ประสบการณในการทำงาน.........................ป 

 

  ผลการพิจารณา  

  +1 0 -1  

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม     

 

ตอนที่ 2 แสดงขอคำถาม แบบสอบถามความคิดเห็นสำหรับผูทรงคุณวุฒิ และผูเชี ่ยวชาญดานการ

 ออกแบบผลิตภัณฑ ใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือท่ีใชในการ

 วิจัย 

ขอคำถาม 
ผลการพิจารณา 

ขอเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. ดานการใชงาน 

   1.1 หนาท่ีใชสอย     

   1.2 ความสะดวกสบายในการใชงาน     

   1.3 เนื้อหาเขาใจไดงาย     

2. ดานการออกแบบ 

   2.1 สามารถสงเสริมธุรกิจการทองเท่ียวชุมชนได     

   2.2 สามารถส่ือถึงอัตลักษณชุมชนได     

   2.3 นาสนใจเขาถึงกลุมเปาหมาย     

   2.4 สีท่ีใชมีความเหมาะสม     

   2.5 ความสวยงาม     

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตอนท่ี 2 (ตอ) 

ขอคำถาม 
ผลการพิจารณา 

ขอเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. ดานการประชาสัมพันธ 

   1.1 นำเสนอเรื่องราวไดชัดเจน     

   1.2 ขอมูลมีความถูกตอง     

   1.3 สรางความจดจำท่ีดี     

 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

…………………………………………………………………. 

(……………………………….………………………………) 

 (ผูประเมิน) 

 

 วันท่ี............................................................... 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
(ประเมินผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญ) 

 

หัวขอวิทยานิพนธ “การศึกษาและออกแบบสือ่ประชาสัมพันธเ์พื่อส่งเสริมธุรกิจการท่องเท่ียวชุมชน 

ตามแนวคิดตลาดต้องชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป�” 

 

ผูวิจัย นางสาวศกลวรรณ ศรีสังข 

โทร. 0829971665 E-mail: sakonwan.skw@gmail.com 

หลักสูตร ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาเทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ : ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม : ผศ.ดร.ธเนศ ภริมยการ 

 

นัดรับเครื่องมือวันท่ี............................................................... 

 

เอกสารประกอบดวย 

       สวนท่ี 1 เคาโครงวิทยานิพนธ 

 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 

 นิยามศัพทเฉพาะ 

       สวนท่ี 2 แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอผลิตภัณฑส่ือประชาสัมพันธ เพื่อตรวจสอบหาคาความ

เท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สวนที่ 1 

เคาโครงวิทยานิพนธ 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 

นิยามคำศัพทเฉพาะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แบบเสนอความเห็นชอบเคาโครงวิทยานิพนธสำหรับปริญญามหาบัณฑิต 

ตอคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา สาขาเทคโนโลยีออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม ปการศึกษา 2563 

 

ผูวิจัย : นางสาว ศกลวรรณ ศรีสังข    รหัสประจำตัว : 59603072 

เบอรโทรศัพทติดตอ : 082-997-1665 

 

ช่ือหัวขอวิทยานิพนธ (ภาษาไทย) : ศึกษาแนวทางการออกแบบส่ือประชาสัมพันธ์สำหรับส่งเสริมธุรกิจ

การท่องเท่ียวชุมชนตามแนวคิดตลาดต้องชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป� 

ช่ือหัวขอวิทยานิพนธ (ภาษาอังกฤษ) : STUDY THE GUIDELINES PUBLIC RELATIONS MEDIA FOR 

COMMUNITY PROMOTION BUSINESS ACCORDING TO THE MARKET CONCEPT THE MARKET 

MUST VISIT PROJECT KLONG SUAN 100-YEAR-OLD MARKET 

อาจารย์ท่ีปรึกษาหลัก : ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

อาจารย์ทีปรึกษาร่วม : ผศ.ดร.ธเนศ ภิรมยการ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1.  เพื ่อศึกษาขอมูลการประชาสัมพันธโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 2.  เพื ่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธเพื ่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาด 

ตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป  

 3.  เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย ที่มีตอสื่อประชาสัมพันธเพื่อสงเสริม

ธุรกิจการทองเท่ียวชุมชน ตามแนวคิดตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 

คำสำคัญ (Key words) 

 แนวทางการออกแบบส่ือประชาสัมพันธ โครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

 การพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงบูรณาการ โดยมีแนวทางการพัฒนาการสงเสริมการสราง

รายไดจากการทองเท่ียว และบริการดานการทองเท่ียวโดยใชประโยชนจากอัตลักษณและเอกลักษณแหง

ความเปนไทยที่สะทอนวัฒนธรรมทองถิ่นและวิถีชีวิตชุมชน พัฒนากลุมการทองเที่ยว ตามศักยภาพของ

พื้นที่ เชื่อมโยงกับกิจกรรมการทองเที่ยวตามความตองการของตลาด อาทิ การทองเที่ยวโดยชุมชน การ

ทองเที่ยวเชิงศิลปะและวัฒนธรรม เปนตน รัฐบาลมีนโยบายกระตุนเศรษฐกิจและการแกไขปญหา

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เศรษฐกิจ เพื่อแกปญหา ปากทองของประชาชน และชวยเหลือธุรกิจSMEs สหกรณ วิสาหกิจชุมชน 

สถาบันเกษตร และ ประชาชนผูมีรายไดนอยผานตลาดชุมชน โดยใชกลไกตลาดชุมชนเปนชองทางใหกับ

เกษตรกร และ กลุมเปาหมาย ควบคูกับการพัฒนาสินคา OTOP และการเช่ือมโยงการทองเท่ียวในแตละ

จังหวัด เพื่อสรางความเขมแข็งใหเศรษฐกิจทองถิ ่น (Local Economy) อันเปนการวางฐานรากของ

ประเทศ ในอนาคต ซึ่งคณะรัฐมนตรีไดรับทราบมาตรการพัฒนาตลาดเพื่อผูประกอบการและชุมชน ท่ี

กรมการคาภายใน ไดเสนอโครงการพัฒนาตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถ่ิน ภายใตช่ือ “ตลาดตองชม” โดยมี

รายละเอียดกิจกรรมประชาสัมพันธเพื่อสรางการรับรูการเปนตลาดตองชมใหแกคนในชุมชน และพื้นท่ี

ใกลเคียงรับทราบถึงการเปนตลาดตองชม อาทิ สื่อวิทยุ เสียงตามสาย ปายประชาสัมพันธและ รถแห

ประชาสัมพันธ (สำนักนายกรัฐมนตรี, 2560) (กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย, 2559) 

 อรุณรัตน ชินวรณ (2553) กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย (2559) กลาวถึงแนวทางการ

พัฒนาดานอื่นๆ เพิ่มเติม ไดแก 1.) พัฒนา ปรับปรุงในสวนการปรับปรุงภูมิทัศนใหสวยงาม เหมาะแกการ

ซื้อขายและจูงใจผูบริโภค 2.) เชื ่อมโยงการจำหนายสินคาของตลาดตองชมนอกพื้นที ่เพื ่อเปนการ

ประชาสัมพันธสินคา และตลาดตองชมใหเปนที่รู จักในวงกวาง 3.) ประชาสัมพันธและเชื ่อมโยงการ

ทองเที่ยวในสถานที่สำคัญของชุมชนหรือจังหวัดเขากับตลาดตองชม จะเห็นไดวาสื่อประชาสัมพันธ มี

ความสำคัญตอการดำเนินงานประชาสัมพันธขององคการเปนอยางมาก เปนตัวกลางในการถายทอด

ขาวสาร เรื่องราวตางๆ เกี่ยวกับนโยบาย วัตถุประสงค กิจกรรมความเคล่ือนไหว และการดำเนินงานของ

องคการ ใหประชาชนกลุมเปาหมายไดรับรูเขาใจ เพื่อสรางความนิยมศรัทธา และไดรับความไววางใจจาก

กลุมเปาหมาย ความสำคัญของส่ือประชาสัมพันธนอกจากจะเปนตัวกลางในการนำขาวสารตางๆไปสูกลุม

ประชาชนเปาหมายแลว ยังชวยใหความรูความเขาใจท่ีถูกตอง ชวยเสริมสรางภาพลักษณท่ีดี ทัศนะคติท่ีดี

กับองคการนั้นอีกดวย 

 ตลาดคลองสวน เปนตลาดเกาตั ้งแตสมัยรัชกาลที่ 5 เปนแหลงชุมชนขนาดใหญ เปนยาน

เศรษฐกิจ เปนศูนยรวมจิตใจ ของชาวไทยจีน ชาวไทยพุทธ ชาวไทยมุสลิม อยูบริเวณใกลเคียงกัน และ

เปนท่ีรูจักกันดีในฐานะแหลงทองเท่ียว เนื่องจากคนในเมืองท่ีใชชีวิตประจำวันอยางยุงเหยิง อยูกับความ

ล้ำสมัย จนเวลาหนึ่งเกิดความรูสึก ถวิลหาอดีต (Nostalgia) ตรงกับท่ีคุณอเนก นาวิกมูล นักเขียนสารคดี

เชิงประวัติศาสตร ไดเขียนไว วา “การกลับไปหาอดีต ไมสามารถยอนเวลาได แตทำไดดวยการเดินไปตาม

สถานท่ีท่ีมีบรรยากาศ เกาเหมือนในอดีต” ซึ่งทำใหตลาดโบราณมีความแตกตาง โดดเดนท้ังในบรรยากาศ 
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อาคาร บานเรือนเกา รวมถึงเปนแหลงของกินของใชแบบในอดีตที ่หาไดยากในตัวเมือง ในราคา 

สมเหตุสมผล จึงเปนที่นิยมกันอยางมากในปจจุบัน ตลาดคลองสวนไดรับรางวัลสถาปตยกรรมดีเดน 

ประเภทชุมชนพื้นถ่ินดีเดน จากสมาคมสถาปนิกสยาม ในพระบรมราชูปถัมภ ในป พ.ศ. 2547 ซึ่งเปนส่ิงท่ี

แสดงถึงศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณที่โดดเดนทางสถาปตยกรรมไดเปนอยางดี (สุภาภรณ อุดมวงศ, 

2553) อยางไรก็ตามการประชาสัมพันธที่ไดรับจากหนวยงานรัฐ เปนสิ่งที่ดี แตเมื่อนานไปขาดการดูแล 

สงผลใหมีการชำรุดเสียหายและไมมีการดูแลหรือปรับปรุง ใหคงอยูในสภาพที่สามารถใชงานได พื้นท่ี

ชุมชนยังเปนที ่ร ู จ ักไมมาก เนื ่องจากเปนการประชาสัมพันธภายในพื ้นที ่ตลาดเทานั ้น สงผลให

บุคคลภายนอกไมสามารถรับรูขอมูลได การประชาสัมพันธยังขาดการมุงเนนถึงวิถีชีวิตความเปนมาและ

คุณคาทางสถาปตยกรรมท่ีเกาแก หรือวิถีชีวิตของชุมชน แตเปนการมุงเนนท่ีการประชาสัมพันธโครงการ

ตลาดตองชมเทานั้นการใชส่ือประชาสัมพันธยังเปนส่ือประเภท ปาย จุดถายภาพ หรือแผนพับเทานั้น ยัง

ไมมีการใชส่ือออนไลนมากนัก ซึ่งในปจจุบันบุคคลท่ัวไปมักรับขาวสารผานชองทางออนไลนเปนสวนใหญ 

 จากประเด็นปญหาดังกลาว ผูวิจัยในฐานะนักออกแบบผลิตภัณฑและกราฟก จึงมีความมุงมั่นท่ี

จะศึกษาสภาพของชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป เพื ่อสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยวโดยการศึกษาแนว

ทางการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ เพื่อเปนชองทางหนึ่งในการสงเสริมธุรกิจชุมชน ซึ่งเปนการสราง

รายไดใหเศรษฐกิจทองถ่ินมีความเขมแข็งอยางยั่งยืน 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 กรอบแนวความคิดท่ี 1 ศึกษาโครงการตลาดตองชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป ตามแนวคิด

ของคูมือการดำเนินงาน โครงการตลาดชุมชนเพื่อธุรกิจทองถิ่น “ตลาดตองชม” โดย กรมการคาภายใน 

กระทรวงพาณิชย (2559 : 1) โดยสรุปกรอบแนวคิดในการศึกษาดังนี้ 

 (1)  ขอมูลตลาด ไดแก ขอมูลตลาด แผนผังตลาด สิ่งอำนวยความสะดวก ภายใน

ตลาด หนวยงานท่ีใหการสนับสนุน และอื่นๆ 

 (2)  ขอมูลผูขายสินคา ไดแก ช่ือรานคา ช่ือผูคา สินคาท่ีจำหนาย เบอรติดตอ 

 (3)  เรื่องราว ประวัติความเปนมาของตลาด 

 (4)  ขอมูลสถานท่ีทองเท่ียวสำคัญในบริเวณใกลเคียงตลาด 
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 กรอบแนวความคิดท่ี 2 หลักการออกแบบ โดย อุดมศักด์ิ สาริบุตร (2549 : 10) การออกแบบ

ท่ัวๆ ไป โดยเฉพาะทางดานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม นักออกแบบตองพิจารณา ดานตางๆ ท้ังหมด 12 ดาน 

โดยผูวิจัยไดเลือกกรอบแนวคิดมาใชในการออกแบบช้ันวางส่ิงพิมพประชาสัมพันธ 3 ดาน คือ 

 (1)  หนาท่ีใชสอย (function) 

 (2)  ความสะดวกสบายในการใช (ergonomic) 

 (3)  ความสวยงาม (aesthetic) 

 กรอบแนวความคิดที ่ 3 กระบวนการออกแบบกราฟก ศิร ิพรณ ปเตอร (2549 : 205) 

ประกอบดวย 

  (1)  การศึกษา และรวบรวมขอมูล 

  (2)  การรางภาพระดมความคิด 

  (3)  การรางภาพในรายละเอียด 

  (4)  การนำเสนอผลงานการออกแบบ 

  (5)  การตัดสินใจเลือก 

  (6)  การผลิต 
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สวนที่ 2 

แบบประเมินสำหรับผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือ (IOC) จำนวน 1 ชุด ไดแก แบบประเมิน

ความพึงพอใจท่ีมีตอรูปแบบส่ือประชาสัมพันธ 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

สำหรับผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ 

วิทยานิพนธปริญญาโท : ศึกษาแนวทางการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์สำหรับส่งเสริมธุรกิจการ
ท่องเท่ียวชุมชนตามแนวคิดตลาดต้องชม ชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป� 

สาขาวิชาเทคโนโลยีออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

ช่ือนักศึกษา : นางสาว ศกลวรรณ ศรีสังข 

อาจารย์ท่ีปรึกษาหลัก : ผศ.ดร.สมชาย เซะวิเศษ 

อาจารย์ทีปรึกษาร่วม : ผศ.ดร.ธเนศ ภิรมยการ 

 คำช้ีแจง แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตรวจหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา โดยการหาคา

ดัชนี ความสอดคลอง ระหวางขอประเมินกับวัตถุประสงค (Index of item Objective Congruence 

หรือ IOC) ในหัวขอเรื่อง ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิและผูเชี ่ยวชาญ ที่มีตอรูปแบบผลิตภัณฑส่ือ

ประชาสัมพันธ โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน 

  ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2  แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอรูปแบบส่ือประชาสัมพันธ 

  ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะ 

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 คำอธิบาย สำหรับผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

 เกณฑในการตรวจสอบเครื่องมือ การตรวจสอบเครื่องมือที่จะใชในการวิจัยตามความคิดเห็น

ของผูทรงคุณวุฒิใชเกณฑดังนี้ 

 +1 หมายถึง ขอความหรือขอคำถามนั้นใชไดมีความเหมาะสมตรงกับเนื้อหาตามกรอบแนวคิด 

ในการวิจัย 

 0 หมายถึง ขอความหรือขอคำถามนั้นไมแนใจวามีความเหมาะสมตรงกับเนื้อหาตามกรอบ

แนวคิดในการวิจัยหรือไม 

 -1 หมายถึง ขอความหรือขอคำถามนั้นยังไมตรงหรือไมเหมาะสมกับเนื้อหาตามกรอบแนวคิด 

ในการวิจัย 

 ในกรณีท่ีผูทรงคุณวุฒิไดตรวจสอบแลวใหคาประเมินเปน 0 หรือ -1 ในขอความหรือขอคำถามใด 

ขอความอนุเคราะหความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงใหดียิ่งข้ึน จะเปนพระคุณอยางยิ่ง 
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ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 

 □ ชาย □ หญิง 

2. อาย ุ

 □ ต่ำกวา 20 ป □ 21-30 ป 

 □ 31-40 ป □ 41-50 ป 

 □ 51-60 ป □ 60 ปข้ึนไป 

3. อาชีพ 

 30,000 บาทข้ึนไป นิสิต/ นักศึกษา □ พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ รับราชการ 

 □ พนักงานบริษัทเอกชน □ ธุรกิจสวนตัว 

 □ อื่นๆ 

4. รายไดเฉล่ียตอเดือน 

 □ ต่ำกวา 5,000 บาท □ 5,001-10,000 บาท 

 □ 10,001-15,000 บาท □ 15,001 – 20,000 บาท 

 □ 20,001 – 25,000 บาท □ 25,001 – 30,000 บาท 

 □ 30,000 บาทข้ึนไป 
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ตอนท่ี 2  แสดงขอคำถาม แบบสอบถามความพึงพอใจ ใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา

 ของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

รูปแบบผลิตภัณฑ์ประเภทโปสเตอร์ 

 

 
 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ขอคำถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 

1.  ดานการใชงานประชาสัมพันธ 

1.1 เนื้อหาครบถวนถูกตอง      

1.2 การส่ือสารชัดเจนและตรงประเด็น      

1.3 ภาพประกอบสอดคลองกับเนื้อหา      

1.4 ขนาดตัวอักษรเหมาะสม สอดคลองกับระยะการอาน      

1.5 รูปแบบตัวอักษรเหมาะสม อานไดงาย      

2.  ดานการออกแบบ 

2.1 การจัดวางองคประกอบท่ีอานไดงาย      

2.2 มีความดึงดูดนาสนใจ      

   2.3 การสงเสริมภาพลักษณท่ีดี      

   2.4 ความสวยงาม      

2.5  สรางความจดจำท่ีดี      

 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

…………………………………………………………………. 

(……………………………….………………………………) 

 (ผูประเมิน) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปแบบผลิตภัณฑ์ประเภทแผ่นพับ 

  

ขอคำถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 

1.  ดานการใชงานประชาสัมพันธ 

1.1 เนื้อหาครบถวนถูกตอง      

1.2 การส่ือสารชัดเจนและตรงประเด็น      

1.3 ภาพประกอบสอดคลองกับเนื้อหา      

1.4 ขนาดตัวอักษรเหมาะสม สอดคลองกับระยะการอาน      

1.5 รูปแบบตัวอักษรเหมาะสม อานไดงาย      

2.  ดานการออกแบบ 

2.1 การจัดวางองคประกอบท่ีอานไดงาย      

2.2 มีความดึงดูดนาสนใจ      

   2.3 การสงเสริมภาพลักษณท่ีดี      

   2.4 ความสวยงาม      

2.5  สรางความจดจำท่ีดี      

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….……………………………………………………………………………………………… 

 

…………………………………………………………………. 

(……………………………….………………………………) 

 (ผูประเมิน) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปแบบผลิตภัณฑ์ประเภทภาพสื่อออนไลน์ 

 

 

 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ขอคำถาม 
ผลการพิจารณา 

5 4 3 2 1 

1.  ดานการใชงานประชาสัมพันธ 

1.1 เนื้อหาครบถวนถูกตอง      

1.2 การส่ือสารชัดเจนและตรงประเด็น      

1.3 ภาพประกอบสอดคลองกับเนื้อหา      

1.4 ขนาดตัวอักษรเหมาะสม สอดคลองกับระยะการอาน      

1.5 รูปแบบตัวอักษรเหมาะสม อานไดงาย      

2.  ดานการออกแบบ 

2.1 การจัดวางองคประกอบท่ีอานไดงาย      

2.2 มีความดึงดูดนาสนใจ      

   2.3 การสงเสริมภาพลักษณท่ีดี      

   2.4 ความสวยงาม      

2.5  สรางความจดจำท่ีดี      

 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

…………………………………………………………………. 

(……………………………….………………………………) 

 (ผูประเมิน) 

 

 วันท่ี............................................................... 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ภาพถายการเก็บขอมูลในการวิจัย 

 

1.  ภาพถายการลงพื้นท่ีชุมชนตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ข.1  ทางเขา ตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 
 

ภาพท่ี ข.2  ซุมประตูจีน ตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ข.3  สะพานอัศวาณิชย 

 

 
 

ภาพท่ี ข.4  บรรยากาศภายในตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ข.5  พิพิธภัณฑตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 
 

ภาพท่ี ข.6  ภาพอาเส่ีย-คุณนาย ภายในพิพิธภัณฑตลาดคลองสวน 100 ป 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ข.7  สะพานสองจังหวัด ตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 
 

ภาพท่ี ข.8  ปายประชาสัมพันธตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ข.9  ปายประชาสัมพันธ ตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 
 

ภาพท่ี ข.10  ปายประชาสัมพันธ ตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ข.11  ปายประชาสัมพันธ ตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 
 

ภาพท่ี ข.12  ปายประชาสัมพันธ ตลาดคลองสวน 100 ป 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ข.13  ปายประชาสัมพันธ ตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 
 

ภาพท่ี ข.14  ปายรานคา ตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ข.15  ปายรานคา ตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 
 

ภาพท่ี ข.16  ปายรานคา ตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ข.17  รานขายขนมภายในตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 
 

ภาพท่ี ข.18  รานขายขนมภายในตลาดคลองสวน 100 ป 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ข.19  รานขายอาหารภายในตลาดคลองสวน 100 ป 

 

 
 

ภาพท่ี ข.20  รานขายสินคาอุปโภคภายในตลาดคลองสวน 100 ป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ผลการออกแบบ 

 

1.  แบบรางส่ือประชาสัมพันธ ระยะท่ี 1 

2.  แบบรางส่ือประชาสัมพันธ ท่ีทำการพัฒนา 

3.  แบบจำลอง 3 มิติ 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.1  แบบรางโปสเตอร แบบท่ี 1 ระยะท่ี 1 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



191 

 
 

ภาพท่ี ค.2  แบบรางโปสเตอร แบบท่ี 2 ระยะท่ี 1 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.3  แบบรางโปสเตอร แบบท่ี 3 ระยะท่ี 1 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.4  แบบรางแผนพับ แบบท่ี 1 ระยะท่ี 1 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.5  แบบรางแผนพับ แบบท่ี 2 ระยะท่ี 1 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.6  แบบรางแผนพับ แบบท่ี 3 ระยะท่ี 1 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.7  แบบรางแบนเนอร แบบท่ี 1 ระยะท่ี 1 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.8  แบบรางแบนเนอร แบบท่ี 2 ระยะท่ี 1 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.9  แบบรางแบนเนอร แบบท่ี 3 ระยะท่ี 1 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.10  แบบรางโปสเตอรท่ีทำการพัฒนา แบบท่ี 1 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.11  แบบรางโปสเตอรท่ีทำการพัฒนา แบบท่ี 2 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



201 

 
 

ภาพท่ี ค.12  แบบรางโปสเตอรท่ีทำการพัฒนา แบบท่ี 3 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



202 

 
 

ภาพท่ี ค.13  แบบรางแผนพับท่ีทำการพัฒนา แบบท่ี 1 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.14  แบบรางแผนพับท่ีทำการพัฒนา แบบท่ี 2 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.15  แบบรางแผนพับท่ีทำการพัฒนา แบบท่ี 3 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.16  แบบรางแบนเนอรท่ีทำการพัฒนา แบบท่ี 1 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.17  แบบรางแบนเนอรท่ีทำการพัฒนา แบบท่ี 2 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.18  แบบรางแบนเนอรท่ีทำการพัฒนา แบบท่ี 3 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.19  แบบจำลองโปสเตอร 3 มิติ 

 

 
 

ภาพท่ี ค.20  แบบจำลองแผนพับ 3 มิติ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาพท่ี ค.21  แบบจำลองส่ือออนไลน 3 มิติ 

 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ผลงานท่ีไดรับการเผยแพร 

 

1.  ใบตอบรับบทความวิชาการ 

2.  บทความวิชาการ 

3.  ใบประกาศนียบัตรการนำเสนอผลงานวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



212 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



213 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



214 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



215 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



216 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



217 
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สถานทีเ่กิด กรุงเทพมหานคร 

ที่อยูปจจุบัน 53/722 หมูที่ 3 ต.บานใหม อ.เมืองปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120 
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โรงเรียนเตรียมวิศวกรรมศาสตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

ป พ.ศ. 2558 สำเร็จการศึกษา ระดับปริญญาตรี ศิลปประยุกตและการออกแบบผลิตภัณฑ  

คณะสถาปตยกรรมและการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา

พระนครเหนือ 

 

ประวัติการทํางาน 

ป พ.ศ. 2557 เจาหนาที่ออกแบบกราฟก บริษัท วีนัส ซัพพลาย จำกัด 

ป พ.ศ. 2559 เจาหนาที่ออกแบบผลิตภัณฑ อาวุโส บริษัท วีนัส ซัพพลาย จำกัด 

ป พ.ศ. 2560-ปจจุบัน นักออกแบบกราฟกและออกแบบผลิตภัณฑอิสระ บนเว็บไซต fastwork.co 

ป พ.ศ. 2564-ปจจุบัน หัวหนาแผนกสรางสรรคและออกแบบผลติภัณฑ บริษัท วีนัส ซัพพลาย จำกัด 
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	ภาพที่  4.42  แบบร่างสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภทแผ่นพับ รูปแบบที่ 3 (ด้านในซ้าย-ด้านในขวา)
	ภาพที่  4.43  การพัฒนาแบบร่างสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภทแผ่นพับ รูปแบบที่ 1
	ภาพที่  4.44  การพัฒนาแบบร่างสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภทแผ่นพับ รูปแบบที่ 2
	ภาพที่  4.45  การพัฒนาแบบร่างสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภทแผ่นพับ รูปแบบที่ 3
	ตารางที่  4.4  สรุปผลการประเมินสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภทแผ่นพับ

	ภาพที่  4.46  แบบร่างสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภท ภาพสื่อออนไลน์ รูปแบบที่ 1
	ภาพที่  4.47  แบบร่างสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภท ภาพสื่อออนไลน์ รูปแบบที่ 2
	ภาพที่  4.48  แบบร่างสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภท ภาพสื่อออนไลน์ รูปแบบที่ 3
	ภาพที่  4.49  การพัฒนาแบบร่างสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภท ภาพสื่อออนไลน์ รูปแบบที่ 1
	ภาพที่  4.50  การพัฒนาแบบร่างสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภท ภาพสื่อออนไลน์ รูปแบบที่ 2
	ภาพที่  4.51  การพัฒนาแบบร่างสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภท ภาพสื่อออนไลน์ รูปแบบที่ 3
	ตารางที่  4.5  สรุปผลการประเมินสื่อประชาสัมพันธ์ ประเภท ภาพสื่อออนไลน์


	4.3  วิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย ในเพจการท่องเที่ยวตลาดคลองสวน 100 ปีสมุทรปราการ ที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อส่งเสริมธุรกิจการท่องเที่ยวชุมชน ตามแนวคิดตลาดต้องชม ชุมชนตลาดคลอง สวน 100 ปี
	ตารางที่  4.6  ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวด้านเพศ
	ภาพที่  4.52  ข้อมูลนักท่องเที่ยวด้านเพศ
	ตารางที่  4.7  ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวด้านอายุ

	ภาพที่  4.53  ข้อมูลนักท่องเที่ยวด้านอายุ
	ตารางที่  4.8  ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวด้านอาชีพ

	ภาพที่  4.54  ข้อมูลนักท่องเที่ยวด้านอาชีพ
	ตารางที่  4.9  ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวด้านรายได้

	ภาพที่  4.55  ข้อมูลนักท่องเที่ยวด้านรายได้
	ภาพที่  4.56  สื่อประชาสัมพันธ์ ประเภทโปสเตอร์
	ภาพที่  4.57  สื่อประชาสัมพันธ์ ประเภทแผ่นพับ
	ภาพที่  4.58  สื่อประชาสัมพันธ์ ประเภทภาพสื่อออนไลน์
	ตารางที่  4.10  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจนักท่องเที่ยวที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์
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	16 บรรณานุกรม
	17 ภาคผนวก ก
	18 ภาคผนวก ข
	ภาพที่ ข.1  ทางเข้า ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.2  ซุ้มประตูจีน ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.3  สะพานอัศวาณิชย์
	ภาพที่ ข.4  บรรยากาศภายในตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.5  พิพิธภัณฑ์ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.6  ภาพอาเสี่ย-คุณนาย ภายในพิพิธภัณฑ์ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.7  สะพานสองจังหวัด ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.8  ป้ายประชาสัมพันธ์ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.9  ป้ายประชาสัมพันธ์ ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.10  ป้ายประชาสัมพันธ์ ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.11  ป้ายประชาสัมพันธ์ ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.12  ป้ายประชาสัมพันธ์ ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.13  ป้ายประชาสัมพันธ์ ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.14  ป้ายร้านค้า ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.15  ป้ายร้านค้า ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.16  ป้ายร้านค้า ตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.17  ร้านขายขนมภายในตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.18  ร้านขายขนมภายในตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.19  ร้านขายอาหารภายในตลาดคลองสวน 100 ปี
	ภาพที่ ข.20  ร้านขายสินค้าอุปโภคภายในตลาดคลองสวน 100 ปี

	19 ภาคผนวก ค
	ภาพที่ ค.1  แบบร่างโปสเตอร์ แบบที่ 1 ระยะที่ 1
	ภาพที่ ค.2  แบบร่างโปสเตอร์ แบบที่ 2 ระยะที่ 1
	ภาพที่ ค.3  แบบร่างโปสเตอร์ แบบที่ 3 ระยะที่ 1
	ภาพที่ ค.4  แบบร่างแผ่นพับ แบบที่ 1 ระยะที่ 1
	ภาพที่ ค.5  แบบร่างแผ่นพับ แบบที่ 2 ระยะที่ 1
	ภาพที่ ค.6  แบบร่างแผ่นพับ แบบที่ 3 ระยะที่ 1
	ภาพที่ ค.7  แบบร่างแบนเนอร์ แบบที่ 1 ระยะที่ 1
	ภาพที่ ค.8  แบบร่างแบนเนอร์ แบบที่ 2 ระยะที่ 1
	ภาพที่ ค.9  แบบร่างแบนเนอร์ แบบที่ 3 ระยะที่ 1
	ภาพที่ ค.10  แบบร่างโปสเตอร์ที่ทำการพัฒนา แบบที่ 1
	ภาพที่ ค.11  แบบร่างโปสเตอร์ที่ทำการพัฒนา แบบที่ 2
	ภาพที่ ค.12  แบบร่างโปสเตอร์ที่ทำการพัฒนา แบบที่ 3
	ภาพที่ ค.13  แบบร่างแผ่นพับที่ทำการพัฒนา แบบที่ 1
	ภาพที่ ค.14  แบบร่างแผ่นพับที่ทำการพัฒนา แบบที่ 2
	ภาพที่ ค.15  แบบร่างแผ่นพับที่ทำการพัฒนา แบบที่ 3
	ภาพที่ ค.16  แบบร่างแบนเนอร์ที่ทำการพัฒนา แบบที่ 1
	ภาพที่ ค.17  แบบร่างแบนเนอร์ที่ทำการพัฒนา แบบที่ 2
	ภาพที่ ค.18  แบบร่างแบนเนอร์ที่ทำการพัฒนา แบบที่ 3
	ภาพที่ ค.19  แบบจำลองโปสเตอร์ 3 มิติ
	ภาพที่ ค.20  แบบจำลองแผ่นพับ 3 มิติ
	ภาพที่ ค.21  แบบจำลองสื่อออนไลน์ 3 มิติ
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