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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ

หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัย คือ หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เขตภาคกลาง ปีการศึกษา 2563 จ านวน 300 คน ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่าง 0.60 – 1.00 ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.58 - 0.80 และค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.96 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก และหมุนแกนองค์ประกอบแบบตั้ง
ฉากด้วยวิธี Varimax  

 ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 47 ตัวแปร 
คือ 1) การบริหารบุคคลด้วยมนุษยสัมพันธ์ ประกอบด้วย 14 ตัวแปร 2) การปฏิบัติงานมุ่งสู่ผลส าเร็จ 
ประกอบด้วย 6 ตัวแปร 3) การยึดหลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 9 ตัวแปร 4) การตัดสินใจโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐาน ประกอบด้วย 4 ตัวแปร 5) การบูรณาการความรู้ความสามารถของ
ผู้น า ประกอบด้วย 6 ตัวแปร 6) การมีวิสัยทัศน์แบบองค์รวม ประกอบด้วย 9 ตัวแปร 7) การบริหาร
ความเสี่ยงแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 4 ตัวแปร โดยทั้ง 7 องค์ประกอบ สามารถอธิบายความเป็น
องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ได้ค่าความแปรปรวนสะสม ร้อยละ 62.83 
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ABSTRACT 
 The purpose of this research was to analyze the factors of leadership in the 

21st century of the department heads under the Office of the vocational education 
commission in central region. The 300 department heads samples were selected by 
multi – stage random sampling. The research tool was the five-rating scale 
questionnaire with index of congruence equal 0.60 to 1.00, discriminant of 0.58 to 
0.80 and a reliability of 0.96 The data were analyzed using the exploratory factor 
analysis method with orthogonal rotation by varimax procedure.  

 The results revealed that there were seven factors of leadership in the 21st 

century of department heads under the office of the vocational education 
commission in central region. They were: 1)  Human Relationship Management (14 
variables); 2) Achievement-orientation Performance (6 variables); 3)Good Governance 
(9 variables); 4) Information technology-based decisions (4 variables); 5) Integration of 
Knowledge and Ability of Leader (6 variables); 6) Having a Holistic Vision (9 variables); 
and 7)  Participatory Risk Management (4 variables). All seven factors could explain 
the Variance of leadership in the 21st century of department heads under the Office 
of the vocational education commission in central region in form of percentage as 
62.83
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ตลอดจนติดตามเอาใจใส่ จนงานวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้อย่างสมบูรณ์ ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความ
กรุณา และขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง 
 ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ที่กรุณาให้ค าแนะน า ตรวจสอบ แก้ไข้อบอกพร่อง
ต่างๆ ของเครื่องที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ให้มีคุณภาพและสามารถน าไปใช้ในการวิจัยได้อย่าง
สมบูรณ์ ขอบพระคุณผู้ท่านกรรมการการสอบวิทยานิพนธ์ทุกท่าน ที่กรุณาช่วยเหลือ แนะน า 
ตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ของรูปเล่มวิทยานิพนธ์ในครั้งนี้ เพ่ือการปรับปรุงให้มีคุณภาพและ
มีความเหมาะสมกับการวิจัย ขอขอบคุณท่านผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ให้ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลการวิจัย 
ตลอดจนหัวหน้าแผนกวิชาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง  ที่ให้
ความร่วมมือเป็นกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ให้ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลในการวิจัยนี้ได้เป็นอย่างดี 

คุณประโยชน์อันใดที่พึงมีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบแด่ผู้มีพระคุณของผู้วิจัยทุก
ท่านที่ได้เป็นก าลังใจและให้การสนับสนุนด้วยดีมาโดยตลอด หากมีข้อผิดพลาดประการใด ผู้วิจัยขอ
อภัยมา ณ ที่นี้ด้วย 
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บทท่ี 1 

บทน า 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งนวัตกรรมการสื่อสาร (innovation) และความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีด้านต่างๆ ส่งผลให้สังคมโลกยุคปัจจุบันเต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสารที่ต้องคิดวิเคราะห์ 
แยกแยะ และตัดสินใจอย่างรวดเร็ว เพ่ือให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น รวมไปถึงการน าไปสู่
สภาวการณ์ของการแข่งขันระหว่างประเทศอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งเป็นแรงผลักดันส าคัญที่ท าให้
หลายประเทศต้องปฏิรูปการศึกษาของประเทศตนเอง (คนึงนิตย์  กิจวิธี. 2561 : 34) เช่นเดียวกับ
ศศิรดา  แพงไทย (2559 : 7) กล่าวว่า การศึกษาถือว่าเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการพัฒนาประชากร 
สังคม และประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้าอย่างสันติสุข มั่นคง ทัดเทียมกับนานาประเทศ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งโลกในยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของนวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเห็นได้
ชัด แน่นอนว่าบนความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเหล่านั้น ย่อมท าให้ประเทศแต่ละประเทศตื่นตัว เพ่ือ
พัฒนาประชาชนของตนให้มีความพร้อมตลอดเวลา ในช่วงเปลี่ยนผ่านการเปลี่ยนแปลงและการ
แข่งขันที่จะเกิดขึ้นบนโลกใบนี้ ประเทศต่างๆ จึงได้ให้ความส าคัญในเรื่องของการพัฒนาคุณภาพ
ประชากรของตนเอง โดยได้อาศัยการศึกษามาเป็นเครื่องมือในการพัฒนา  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (ส านักงานคณะกรรมการการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2563 : 12) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศ ด้าน
การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของทุนมนุษย์ โดยให้ความส าคัญกับการวางรากฐานคนให้มีความ
สมบูรณ์  เพ่ือให้คนไทยมีทัศนคติและพฤติกรรมตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม ได้รับการศึกษาที่มี
คุณภาพสูงตามมาตรฐานสากล และสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง มีสุขภาวะที่ดีขึ้น คน
ทุกช่วงวัยมีทักษะ ความรู้และความสามารถเพ่ิมขึ้น รวมทั้งสถาบันทางสังคมมีความเข้มแข็งและมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศเพ่ิมขึ้น มีแนวปฏิบัติที่สอดคล้องตามเจตนารมณ์ของแผนการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ที่ต้องการพัฒนาให้ระบบการศึกษาเป็นกลไกหลักของการขับเคลื่อน
ประเทศ สามารถน าพาประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนในอีก 20 ปีข้างหน้า เช่นเดียวกับ
อุดม คชินทร (2561 : ออนไลน์) กล่าวว่า การศึกษาเป็นพ้ืนฐานส าคัญของการพัฒนาประเทศ จึงต้อง
ให้ความส าคัญกับการศึกษาอย่างจริงจัง เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการ
แข่งขันกับนานาประเทศอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อสร้างคนไทย 4.0 ที่ทันโลก ทันสมัยและทันเทคโนโลยี 
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ด ารงชีวิตอยู่ได้ในสังคมโลก (Global Citizen) ตลอดจนการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือพัฒนาตนเองและ
สร้างความเปลี่ยนแปลงในองค์กรและสังคม 

การจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงต้องเป็นการจัดการศึกษาที่ต้องเปลี่ยนมุมมอง โดย
การจัดกระบวนการเรียนรู้มุ่งสู่การพัฒนาทักษะการคิด ทักษะการแก้ปัญหา ทัศนคติเชิงบวก 
นวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์ ทักษะภาษาและการสื่อสาร การสร้างค่านิยมทางเทคโนโลยี (รุ่งอรุณ  
หงส์เวียงจันทร์. 2560 : 128)  เช่นเดียวกับสมหมาย อ่ าดอนกลอย (2556 : 6) กล่าวว่า สถานศึกษา
จะต้องพัฒนานักเรียนทั้งในด้านความรู้สาระวิชาการหลัก (Core Subject) และทักษะในศตวรรษที่ 
21 จึงเป็นภาระที่ส าคัญของผู้บริหารที่จะต้องรับผิดชอบจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ โดยที่
ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องน าสถานศึกษาของตนเองเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 และรับผิดชอบต่อผล
การจัดการศึกษาในสถานศึกษาในด้านต่างๆ อาทิ การปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียนทุกคน การริเริ่ม
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล ตรวจสอบ และสนับสนุนการใช้ ICT (New Zealand 
Ministry of education. 2013 อ้างใน วิโรจน์ สารรัตนะ. 2556 : 70 - 75) ทั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา
มีหน้าที่และความรับผิดชอบสูงสุดจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผลสูง มีความสามารถในการ
กระตุ้นและเอ้ืออ านวยให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมภายนอกที่
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา (รัตติกรณ์  จงวิศาล. 2556 : 105) 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญในการจัด
การศึกษา โดยต้องเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะภาวะผู้น าที่เหมาะสม มีทักษะภาวะผู้น า  (Leadership 
Skills) ซึ่งเป็นกระบวนการใช้ความสามารถและความช านาญในการปฏิบัติงานตามหน้าที่และการ
บริหารงานในองค์กรให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะภาวะผู้น าใน
ศตว ร รษที่  21 (Essential Leadership Skills in the 21st Century) ที่ เ ป็ นพฤติ ก ร รมบ่ ง ชี้
คุณลักษณะการแสดงออกของผู้บริหารในสถานศึกษาในการชักน า สร้างแรงจูงใจ ร่วมมือกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้ปฏิบัติงานตามเป้าหมายขององค์กร โดยต้องมีวิสัยทัศน์ที่ก้าวทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง ทั้งนี้ ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะภาวะผู้น าที่จะต้องเสริมสร้างให้เกิดขึ้นในตัว
ผู้บริหารสถานศึกษาในระดับต่างๆ เพ่ือน าพาสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ สามารถตอบสนองต่อ
การแข่งขัน ทันสมัย และเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก (โยธิน  นิลคช. 2559 : 421)  ในอดีต
นั้น ลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาจะมองเพียงในด้านกายภาพ บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ 
ความมั่งคั่ง และบารมีเท่านั้น แต่ส าหรับในปัจจุบัน ที่เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านสภาพแวดล้อมต่างๆ 
อยู่ตลอดเวลา ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีและเข้มแข็งยังต้องมีคุณลักษณะภาวะผู้น าที่สอดคล้องกับ
สภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป (กรรณิกา  เรดมอนต์. 2559 : 7) เช่นเดียวกับไพฑูรย์  สินลารัตน์ 
(2561 : 136) กล่าวว่า ในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีคุณลักษณะเป็นผู้ที่สามารถ
พยากรณ์การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นโดยใช้เทคโนโลยีวิเคราะห์ ใช้ข้อมูลสารสนเทศช่วยในการ
ตัดสินใจ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ด้วยวิธีการใหม่ๆ มีทักษะในการแก้ปัญหา การท างานเป็นทีม การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการอย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ มีเจตคติที่ดีต่อการพัฒนา
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นวัตกร และยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล เช่นเดียวกับบุญมา  แพ่งศรีสาร (2561 : 135 - 136) กล่าวว่า 
คุณลักษณะของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล ก าหนด
เป้าหมายของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ กล้าปฏิรูปปรับปรุง และพร้อมที่
จะเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง มีความสามารถในการประสานงานกับชุมชน องค์การต่างๆ สามารถ
จูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท างานเป็นทีมและมุ่งสู่เป้าหมายที่ก าหนดได้ ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่
ดี มีความสามารถทางวิชาการ มีการคิดพัฒนางานอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบเพ่ือให้ก้าวทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเสมอ 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีหน้าที่ผลิตก าลังคนระดับกลางและนัก
เทคโนโลยีที่เป็นก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนภาคการผลิตที่เป็นหัวใจของการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมที่ยั่งยืนจึงจ าเป็นต้องมีการปฏิรูปทั้งระดับโครงสร้างและวิธีการด าเนินงาน เพ่ือให้ผลผลิตของ
การอาชีวศึกษามีประสิทธิภาพและมีสมรรถนะสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาชาติ จึงอาจกล่าวได้ว่า 
การอาชีวศึกษามีบทบาทในการเตรียมบุคคลให้มีอาชีพที่ดีและมั่นคงเหมาะสมกับความต้องการของ
ประเทศ  นอกจากนี้ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษายังได้จัดท าแผนพัฒนาการอาชีวศึกษา
ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 - 2579 (ส านักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ.  2552 : 31) ไว้ 6 
ยุทธศาสตร์ โดยยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพก าลังคนด้านการอาชีวศึกษาเพ่ือสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ซึ่งมีกลยุทธ์หลักที่ส าคัญประการหนึ่งคือ การพัฒนา
ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาอาชีวศึกษาได้รับการพัฒนาศักยภาพระดับสูงสุด ทั้งนี้อาจ
กล่าวได้ว่ายุทธศาสตร์ที่ 3 ให้ความส าคัญในเรื่องของการพัฒนาศักยภาพด้านต่างๆ ของบุคลากร
อาชีวศึกษา กล่าวคือ ถึงแม้ว่าจะมีทรัพยากรทางการบริหารอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นเงินวัสดุ อุปกรณ์และ
การจัดการของหน่วยงานใดก็ตาม ถ้าเริ่มต้นด้วยการมีบุคลากรที่มีความเก่งกล้า มีความสามารถแล้ว 
ปัจจัยด้านอ่ืนๆ ก็จะดีตามมาเอง เช่นเดียวกับทัศนะของ Castetter (1996 : 7) ที่กล่าวว่า "การ
บริหารงานในทุกด้านขององค์กรถ้าจะให้ประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพต้องให้ความส าคัญ
กับคนในองค์กร" ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาจะเจริญก้าวหน้าหรือไม่นั้น ขึ้นอยู่กับตัว
บุคลากรที่เกี่ยวข้องว่ามีความรู้ความสามารถมีทักษะและเจตคติที่ดีต่ออาชีพเพียงใด การสอน
อาชีวศึกษาจะบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ย่อมขึ้นอยู่กับตัวผู้บริหารตั้งแต่ระดับสูงและรองลงมา
ตามล าดับ  

โครงสร้างการบริหารงานตามระเบียบส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาว่าด้วยการ
บริหารสถานศึกษา พ. ศ. 2552 (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2552 : ออนไลน์)  โดยมี
ผู้อ านวยการวิทยาลัยเป็นผู้บริหารสูงสุด มีหน้าที่รับผิดชอบบังคับบัญชาบุคลากรในสถานศึกษา 
บริหารภารกิจของสถานศึกษา วางแผนปฏิบัติงาน ควบคุมก ากับดูแลเกี่ยวกับงานในฝ่ายต่างๆ และได้
แบ่งการบริหารงานออกเป็น 4 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายบริหารทรัพยากร ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ ฝ่าย
กิจการนักเรียนนักศึกษา และฝ่ายวิชาการ ซึ่งแต่ละฝ่ายมีรองผู้อ านวยการท าหน้าที่รับผิดชอบดูแล
ปฏิบัติงาน ตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้อ านวยการวิทยาลัย เพ่ือช่วยในการบริหารงานของ
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สถานศึกษา การวางแผนการปฏิบัติงาน การควบคุมดูแลเกี่ยวกับการบริหารงานในฝ่ายของตนเอง 
โดยเฉพาะในฝ่ายวิชาการ จะมีการแบ่งสายงานออกเป็นงานและแผนกวิชาต่างๆ ซึ่งมีหัวหน้าแผนก
วิชารับผิดชอบการบริหารงานในแผนกวิชา เช่น การสั่งการ การตัดสินใจ การประสานงาน และการ
น านโยบายจากผู้บริหารไปสู่การปฏิบัติให้ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
งานวิจัยของพลตรี  สังข์ศรี (2556 : 72) ยังกล่าวว่า ต าแหน่งหัวหน้าแผนกวิชาคือผู้ที่รับผิดชอบงาน
ด้านวิชาการรองลงมาจากรองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ ต้องประสานงานด้านวิชา ในแผนกวิชาให้
ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ ดังนั้น บุคคลที่จะมาด ารงต าแหน่งหัวหน้าแผนกวิชา 
จึงจ าเป็นต้องมีคุณลักษณะและทักษะของภาวะผู้น า มีความรู้ ความสามารถและเจตคติที่ดี เป็นผู้ที่มี
อิทธิพลเหนือการปฏิบัติงานของผู้อ่ืน ความส าเร็จหรือความล้มเหลวในการปฎิบัติงานขึ้นอยู่กับความ
รับผิดชอบของหัวหน้าแผนกวิชา 

หัวหน้าแผนกวิชานั้น ถือได้ว่าเป็นผู้บริหารสถานศึกษาระดับต้นที่มีความใกล้ชิดกับ
คณาจารย์และนักเรียน นักศึกษามากที่สุด สามารถมองเห็นปัญหาในแผนกวิชาได้ชัดเจนมากกว่า
ผู้บริหารระดับสูงขึ้นไป จัดการปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันท่วงทีและจะเป็นผู้ที่ชี้น าให้ครูคณาจารย์ใน
แผนกวิชามีความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติงานได้ตรงเป้าหมายตามนโยบายของวิทยาลัย (สมยศ  
โลปวากุล. 2559 : 3) แต่กระนั้น จากรายงานวิจัยของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550 : 
80) เรื่อง ผลกระทบโลกาภิวัฒน์ต่อการจัดการศึกษาไทยใน 5 ปีข้างหน้า ได้คาดการณ์แนวโน้ม
อนาคตผู้บริหารในสถานศึกษาว่า จะเกิดกลุ่ม "ผู้บริหารตกยุค" จากสภาพการแข่งขันที่รุนแรงส่งผล
ให้ผู้บริหาร ที่ไม่สามารถพัฒนาตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ส่งผลให้ไม่สามารถพัฒนาทักษะการ
บริหารจัดการสมัยใหม่ที่มีประสิทธิภาพ ขาดภาวะผู้น า ความสามารถเชิงรุก ขาดการก าหนดกลยุทธ์
ทางการตลาด ขาดทักษะการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ ยึดติดกับระบบราชการ ขาดความยึดหยุ่น จะ
กลายเป็นผู้ที่ตกรอบจากการแข่งขัน โดยผู้บริหารกลุ่มนี้จะถูกขับเคลื่อนโดยแรงกดดันจากผู้บริหาร
ระดับสูงและกฎระเบียบราชการ จนในที่สุดจะกลายเป็นกลุ่มที่ขาดความก้าวหน้าทางอาชีพ 
เช่นเดียวกับผลการวิจัยของสหัส หัสนันท์ (2552 : 14) พบว่า การบริหารงานของหัวหน้าแผนกวิชา
ไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร เพราะไม่มีการก าหนดคุณลักษณะหัวหน้าแผนกวิชาให้ชัดเจนขาด
คุณลักษณะด้านความรู้ ความสามารถทางด้านการบริหารทุกปัญหาที่กล่าวมา ล้วนเป็นสาเหตุที่ท าให้
การบริหารจัดการสถานศึกษาในปัจจุบันไม่เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเท่าที่ควร ซึ่งน่าจะเป็น
ผลพวงทีเ่กิดจากการขาดคุณลักษณะภาวะผู้น าบางประการที่ควรมีโดยเฉพาะอย่างยิ่งในการก้าวเข้าสู่
ศตวรรษที่ 21 และเนื่องจากพ้ืนที่ภาคกลางเป็นภูมิภาคที่มีความเจริญต่างๆ ทั้งในด้านธุรกิจและ
อุตสาหกรรมหลัก ท าให้สถาบันการอาขีวศึกษาภาคกลาง 4 ซึ่งมีพันธกิจในการจัดการศึกษาด้าน
วิชาชีพ เพ่ือ ยกระดับการศึกษาวิชาชีพให้สูงขึ้น ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน     
(รัชดาภรณ์  ตันติก าธน. 2563 : 60) ทั้งนี้ หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง จึงต้องเป็นผู้ที่มีบทบาทอย่างมากในด้านการบริหาร
วิชาการ โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน หรือส่งเสริมครูผู้สอนใน
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แผนกวิชาให้ปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะที่สอดคล้อง
กับความต้องการของตลาดแรงงานได้  

จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น กล่าวได้ว่าการศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนให้มี
คุณภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคที่เทคโนโลยีและนวัตกรรมต่างๆ มากมายเกิดขึ้น หัวหน้าแผนกวิชา
ในสถานศึกษาจึงถือได้ว่าเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาคุณภาพครูและนักเรียนอย่างใกล้ชิด 
ส่งผลให้สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาที่มีคุณภาพได้ในศตวรรษที่ 21 ทั้งนี้ การจัดการศึกษาจะ
ส าเร็จได้นั้น ต้องอาศัยปัจจัยที่นอกจากความรู้ความสามารถส่วนบุคคลแล้ว หัวหน้าแผนกวิชาใน
สถานศึกษายังต้องมีภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งนับว่าเป็นหลักส าคัญในการบริหารจัดการศึกษาให้
มีคุณภาพในโลกยุคปัจจุบันได้อย่างแท้จริง ด้วยเหตุนี้  ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาเพ่ือวิเคราะห์
องค์ประกอบของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ว่าประกอบด้วยองค์ประกอบใด เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะ
ผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชาที่ถือว่าเป็นผู้บริหารระดับต้นในสถานศึกษาให้เหมาะสม
กับการเปลี่ยนแปลงและเพ่ือเป็นประโยชน์ส าหรับการบริหารการศึกษาในอนาคตต่อไป 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง  
 

1.3 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

กรอบแนวคิดของการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 
ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ได้มากจาก
การศึกษาและสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของนักวิชาการและนักการศึกษา
หลายท่าน ดังนี้ คมกฤช พรหมฉิน (2560 : 9) กรรณิกา เรดมอนด์ (2559 : 30) สนุก สิงห์มาตร 
(2560 : บทคัดย่อ) รุ่งอรุณ หงส์เวียงจันทร์ (2560 : 126) วิโรจน์ สารรัตนะ (2556 : 265) ไพฑูรย์ 
สินลารัตน์ (2561 : 136) Melanie Greenberg (2012 : 115) ดังแสดงในตารางที่ 1.1 การวิเคราะห์
องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 

 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

เขตภาคกลาง 
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1. มีวิสัยทัศน์เห็นการณ์ไกล มองอนาคตขององค์กร        

 

2. ปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้สูงขึ้น เมื่อสามารถบริหารงาน
ได้บรรลุวิสัยทัศน์เดิม  

      

 

3. เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมก าหนดเป้าหมาย หรือ
แนวทางในการปฏิบัติงาน  

      

 

4. ก าหนดอัตลักษณ์ เอกลักษณ์ขององค์กรที่ชัดเจน        

5. ชี้แจงจุดเด่นขององค์กรให้บุคลากรทราบเพื่อเป็น
แนวทางปฏิบัติ  

       

6. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะการ
ปฏิบัติงาน  

      

 
7. ยกย่องชื่นชม พฤติกรรมหรือผลงานที่ดีของบุคลากร       

 
8. ดูแลการท างานของครใูห้เป็นไปตามวัฒนธรรมที่ดี         

9. มีแนวทางการปฏิบัติงานที่ยืดหยุ่น         

10. เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้อ่ืน        

11. ปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคนด้วยความยุติธรรมมีเหตุผล         

12. ยึดมั่นในหลักการปฏิบัติที่ดีด้วยหลักธรรมภิบาล       

 

13. ปฏิบัติงานเพื่อสร้างประสิทธิผลต่อองค์กร        

14. ริเริ่มสร้างสรรค์ นวัตกรรมมาใช้ในการปฏิบัติงาน        

 

15. มีความรู้ ความเข้าใจในการใช้สื่อโซเซียลมีเดียอย่าง
ระมัดระวัง  

      

 

ตารางท่ี 1.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

เขตภาคกลาง 
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16. มองปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งท้าทาย ค้นหาวิธีการแก้ไข
ปัญหา ด้วยวิธีการใหม่ๆ  

  

 
 

 
   

 

17. สื่อสารวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนให้บุคลากรเข้าใจ         

18. จูงใจบุคลากรให้เกิดการยอมรับแนวทางการปฏิบัติงาน
ที่ก่อให้เกิดผลส าเร็จ  

   

    

19. มีการท างานเป็นทีม ส่งเสริมการท างานเป็นทีม       

 

20. แก้ไขปัญหาความขัดแย้งของบุคลากรได ้                     

21. รอบรู้เกี่ยวกับภาระงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ         

22. มีความม่ันใจในตนเอง        

23. กล้าตัดสินใจ สั่งการ กระท าการใดที่มีความเสี่ยงบน
ฐานของข้อมูลที่ถูกต้อง  

       

24. ใฝ่บริการ เต็มใจช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกในการ
ท างานแก่บุคลากร  

       

25. มีทักษะการสื่อสาร การใช้ภาษาท่ีดี        

26. มีความเข้าใจในความแตกต่างของบุคคล วัฒนธรรม        

27. มีทักษะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลต่างๆ อย่าง
ละเอียดรอบคอบ  

       

28. สามารถใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ        

ตารางท่ี 1.1 (ต่อ) ตารางท่ี 1.1 (ต่อ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

เขตภาคกลาง 
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29. มีบุคลิกภาพที่ดี         

30. ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อ่ืน        

31. มีความสามารถในการเจรจาต่อรอง        

32. บุคลากรให้ความศรัทธายอมรับนับถือ ไว้วางใจ        

33. สร้างแรงจูงใจแก่บุคลากรให้มุ่งสู่เป้าหมายองค์กรเป็น
ส าคัญ  

       

34. ปฏิบัติตนโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง        

35. มีความสามารถในการบริหารงานในสถานการณ์ที่มี
ความเสี่ยง 

       

36. ได้รับความร่วมมือโดยเต็มใจที่จะปฏิบัติงานให้        

37. กระจายอ านาจการบริหารให้กับบุคลากรรับผิดชอบ       

 
  

38. สามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆ ไปพร้อมกับผู้อ่ืนได้        

39. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับบุคคล ชุมชน            
และองค์กรต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก 

       

40. ส่งเสริมความก้าวหน้าของบุคลากรในวิชาชีพ        

41. พยากรณ์การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการวิเคราะห์ 
 

       

ตารางท่ี 1.1 (ต่อ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากที่กล่าวมาทั้งหมด เป็นกรอบแนวคิดการวิจัยเบื้องต้นที่จะน าไปสู่การวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงส ารวจของภาวะผู้น าในศตวรรษที่  21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลางต่อไป ซึ่งประกอบด้วย 47 คุณลักษณะ ดังปรากฏใน
ตารางที่ 1.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 
 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

 
1.4.1 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    1.4.1.1 ประชากร 
     ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง โดยแบ่งตามเกณฑ์ของศึกษาธิการภาคกลาง  มีจ านวน 119 
สถานศึกษา  รวมทั้งสิ้น 1,164 คน (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและก าลังคนอาชีวศึกษา. 2563 : ออนไลน์) 

 
 
 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

เขตภาคกลาง 
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42. ใช้ข้อมูลสารสนเทศต่างๆ เพ่ือช่วยในการตัดสินใจ        

43. มีทักษะในการแก้ไขปัญหาอย่างรอบคอบ        

44. มีเจตคติท่ีดีต่อการพัฒนานวัตกรรมและสิ่งใหม่ๆ        

45. ปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลังความสามารถ ค านึงผลส าเร็จ         

46. ยอมรับ พร้อมเผชิญต่อการเปลี่ ยนแปลงต่างๆ              
ที่เกิดขึ้น 

       

47. มอบหมายงานที่ตรงกับความรู้ ความสามารถของ
บุคลากร  

       

ตารางท่ี 1.1 (ต่อ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.4.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ปีการศึกษา 2563 จ านวน 1,164 คน  โดยผู้วิจัยใช้การค านวณขนาด
กลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการพิจารณาน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ตามแนวคิดของ Hair, J. 
et.al (2006 : 1288) ที่เสนอไว้หากค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) มีค่า 0.35 จ านวน
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยต้องไม่ต่ ากว่า 250 และเพ่ือป้องกันการผิดพลาดของการเก็บข้อมูล ผู้วิจัย
จึงได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมร้อยละ 20 รวมเป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 300 คน จากนั้นใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) 

1.4.2 ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ คือ องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของหัวหน้า

แผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง  
 

1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ  
 

เพ่ือให้มีความเข้าใจตรงกัน ผู้วิจัยจึงก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
1.5.1 ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 หมายถึง พฤติกรรมบ่งชี้คุณลักษณะการแสดงออกของ

หัวหน้าแผนกวิชา ในการชักน า สร้างแรงจูงใจ ร่วมมือกับครูในแผนกวิชาให้ปฏิบัติตามเป้าหมายของ
สถานศึกษา โดยต้องมีวิสัยทัศน์ที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีทักษะความรู้ในด้านเทคโนโลยีและ
การสื่อสาร มีความคิดสร้างสรรค์สามารถน านวัตกรรมมาปรับใช้ในการบริหารงาน มุ่งการพัฒนา
ความสัมพันธ์และศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม และ
ปฏิบัติงานโดยค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก 

1.5.2 องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของ
หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่
1) การบริหารบุคคลด้วยมนุษยสัมพันธ์ 2) การปฏิบัติงานมุ่งสู่ผลส าเร็จ 3) การยึดหลักธรรมาภิบาล    
4) การตัดสินใจโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐาน 5) การบูรณาการความรู้ความสามารถของผู้น า    
6) การมีวิสัยทัศน์แบบองค์รวม 7) การบริหารความเสี่ยงแบบมีส่วนร่วม  

1.5.3 การวิเคราะห์องค์ประกอบ หมายถึง การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ด้วย
การศึกษาโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรที่สังเกตได้ ที่ผู้วิจัยไม่ทราบโครงสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้มาก่อน มีการศึกษาว่ามีตัวแปรใดบ้างที่มีความสัมพันธ์กัน และลดจ านวน
ตัวแปรที่มีอยู่เดิม เพ่ือจัดให้อยู่ในองค์ประกอบของภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



11 
 

 

1.5.4 หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา หมายถึง ครูผู้สอนที่ได้รับการแต่งตั้งให้ท าหน้าที่
หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา ปีการศึกษา 2563 รับผิดชอบในการก ากับดูแล มอบหมายงาน ให้
ค าปรึกษาแนะน าและแก้ปัญหาให้กับผู้ปฏิบัติงานในแผนกวิชาของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง  

1.5.5 สถานศึกษา หมายถึง วิทยาลัยที่ท าการจัดการศึกษาในรูปแบบอาชีวศึกษา
ภาครัฐบาล ได้แก่ วิทยาลัยเทคนิค วิทยาลัยอาชีวศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ วิทยาลัยสารพัดช่าง 
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี วิทยาลัยพาณิชยการและวิทยาลัยอ่ืนๆ ในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง เปิดสอนในระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และระดับปริญญาตรี ในปีการศึกษา 2563  จ านวน 119 
สถานศึกษา

1.5.6 ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคกลาง หมายถึง หน่วยงานที่ท าหน้าที่ 
วางแผน ก ากับติดตาม และประเมินผลการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา ภาคกลาง มีพ้ืนที่ก ากับดูแลครอบคลุมทั้งหมด 21 จังหวัด ประกอบด้วย นนทบุรี 
ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา สระบุรี ชัยนาท ลพบุรี สิงห์บุรี อ่างทอง ฉะเชิงเทรา ปราจีนบุรี สระแก้ว 
นครนายก สมุทรปราการ กาญจนบุรี นครปฐม ราชบุรี  สุพรรณบุรี ประจวบคีรีขันธ์ เพชรบุรี 
สมุทรสาคร และสมุทรสงคราม  

 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิดและทฤษฏี
จากเอกสาร บทความ วารสาร หนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการท าวิจัย ดังนี้ 

2.1 ข้อมูลพื้นฐานสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
เขตภาคกลาง 
                   2.1.1 ทิศทางการบริหารจัดการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
                   2.1.2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เขตภาคกลาง 

2.2 บทบาทและหน้าที่ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 
                   2.2.1 ความหมายของหัวหน้าแผนกวิชา 
                   2.2.2 ความส าคัญของหัวหน้าแผนกวิชา 
                   2.2.3 บทบาทหน้าที่ของหัวหน้าแผนกวิชา  

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
                   2.3.1 ความหมายของภาวะผู้น า 
                   2.3.2 ความส าคัญของภาวะผู้น า 
                   2.3.3 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับภาวะผู้น า 

2.4 ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21  
                   2.4.1 ความหมายของภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 
                   2.4.2 คุณลักษณะภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 

2.5 การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

                   2.6.1 งานวิจัยในประเทศ 
                   2.6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.1 ข้อมูลพื้นฐานสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา                      
เขตภาคกลาง 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง เป็นส่วนราชการที่เป็นนิติบุคคล 
และเป็นกรมตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน โดยมีหัวหน้าส่วนราชการขึ้นตรงต่อ
กระทรวงศึกษาธิการ มีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการเป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบการ
ปฏิบัติราชการส านักงาน ในวันที่ 7 กรกฎาคม พ.ศ.2546 ได้มีการประกาศในราชกิจจานุเบกษาให้
จั ดตั้ ง ส านั ก งานคณะกรรมการการอาชี วศึ กษา  (สอศ .)  อยู่ ภ าย ใต้ การก ากับดูแลของ
กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่วางแผน ก ากับติดตาม และประเมินผลการศึกษาถึงปัจจุบัน และ
กฎหมายที่ควบคุมการอาชีวศึกษาของประเทศไทย คือ พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษาซึ่งในปัจจุบัน
ใช้พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษาพุทธศักราช 2551 โดยมีรายละเอียดพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา 
พุทธศักราช 2551 รวมถึงนโยบายการอาชีวศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และนโยบายของ
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง มีพ้ืนที่ก ากับดูแล ครอบคลุม
ทั้งหมด 21 จังหวัด ประกอบด้วย  

1.   ภาคกลางตอนบน 1 ได้แก่ นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา และสระบุรี  
2.   ภาคกลางตอนบน 2 ได้แก่ ชัยนาท ลพบุรี สิงห์บุรี และอ่างทอง  
3.   ภาคกลางตอนกลาง ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ปราจีนบุรี สระแก้ว นครนายก และ

สมุทรปราการ 
4.   ภาคกลางตอนล่าง 1 ได้แก่ กาญจนบุรี นครปฐม ราชบุรี และสุพรรณบุรี  
5.   ภาคกลางตอนล่าง 2 ได้แก่ ประจวบคีรีขันธ์ เพชรบุรี สมุทรสาคร และสมุทรสงคราม  

ปัจจุบันส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง มีสถานศึกษาในก ากับทั้งสิ้น จ านวน 
119 สถานศึกษา โดยแบ่งเป็น 

1. วิทยาลัยเทคนิค   จ านวน 35 สถานศึกษา   
2. วิทยาลัยอาชีวศึกษา  จ านวน 13 สถานศึกษา   
3. วิทยาลัยการอาชีพ   จ านวน 35 สถานศึกษา   
4. วิทยาลัยสารพัดช่าง  จ านวน 16 สถานศึกษา   
5. วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี  จ านวน 10 สถานศึกษา   
6. วิทยาลัยพาณิชยการ  จ านวน  4  สถานศึกษา   
7. วิทยาลัยอื่น ๆ    จ านวน  6  สถานศึกษา   

เขตปกครองที่ตั ้ง ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ถนนราชด าเนินนอก   
เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2564 : ออนไลน์)   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.1.1 ทิศทางการบริหารจัดการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
จากการศึกษาข้อมูลของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2563 : ออนไลน์) 

พบว่า ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้ด าเนินการผลิตและพัฒนาก าลังคนเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการก าลังคนในการพัฒนาประเทศ โดยได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์มาตรการ 
และข้อบัญญัติสู่ความส าเร็จของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

วิสัยทัศน์  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เป็นองค์กรที่ผลิตและพัฒนาก าลังคน
อย่างมีคุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการก าลังคนของประเทศและภาคเอกชน 

พันธกิจ 

1. จัดและส่งเสริมและพัฒนาการอาชีวศึกษาและการอบรมวิชาชีพให้มีคุณภาพและได้
มาตรฐาน 
2. ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานก าลังคนสายอาชีพสู่สากล 
3. ขยายโอกาสทางการศึกษาสายอาชีพให้ทั่วถึง ต่อเนื่อง เสมอภาค และเป็นธรรม 
4. เป็นแกนกลางในการจัดอาชีวศึกษาและอบรมวิชาชีพ ระดับฝีมือ เทคนิค และ

เทคโนโลยีของประเทศ 
5. สร้างเครือข่ายความร่วมมือให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่ วมในการพัฒนาการจัดการ

อาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ 
6. วิจัย สร้างนวัตกรรม จัดการองค์ความรู้เพ่ือการพัฒนาอาชีพ และคุณภาพชีวิตของ

ประชาชน 
7. ส่งเสริม/พัฒนา ครูและบุคลากรอาชีวศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศ มั่นคง และก้าวหน้า

ในวิชาชีพ 

ยุทธศาสตร์ 
1. การจัดการอาชีวศึกษาเพ่ือความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ 
2. การผลิตและพัฒนาก าลังคนด้านการอาชีวศึกษาเพ่ือสร้างขีดความสามารถในการ

แข่งขันของประเทศ 
3. การพัฒนาศักยภาพก าลังคนด้านการอาชีวศึกษาให้มีสมรรถนะ สอดคล้องกับความ

ต้องการในการพัฒนาประเทศ 
4. การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมในด้านการอาชีวศึกษา 
5. การจัดการอาชีวศึกษาเพ่ือสร้างเสริมคุณภาพชีวิต เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม   
6. การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการอาชีวศึกษา 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.1.2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา               
เขตภาคกลาง 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีสถานศึกษาในสังกัด เขตภาคกลางจ านวน 
119สถานศึกษา รายละเอียดดังตารางที่ 2.1 จ านวนสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เขตภาคกลาง (กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานอาชีวศึกษา. 2563 : 
ออนไลน์) 
 
ตารางท่ี 2.1 จ านวนสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 

ที ่

ชื่อสถานศึกษา 

ประเภทสถานศึกษาภาครัฐ  
สังกัด สอศ. 

จังหวัด 
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พา

ณ
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ร 

วิท
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ลัย
เก

ษต
รเท

คฯ
 

วิท
ยา

ลัย
อื่น

ๆ 

 

วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการทอ่งเที่ยว
กรุงเทพ 

       

 

2 วิทยาลัยสารพัดช่างธนบุรี        

3 วิทยาลัยสารพัดช่างนครหลวง        

4 วิทยาลัยสารพัดช่างพระนคร        

5 วิทยาลัยสารพัดช่างสี่พระยา        

6 วิทยาลัยพณิชยการเชตุพน        

7 วิทยาลัยพณิชยการธนบุรี        

8 วิทยาลัยพณิชยการบางนา        

9 วิทยาลัยพณิชยการอินทราชัย        

10 วิทยาลัยศิลปหัตถกรรมกรุงเทพ        

11 วิทยาลัยอาชีวศึกษาธนบุรี        

 

วิทยาลัยการอาชีพกาญจนาภิเษก 
หนองจอก 

       

13 วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชูทิศ        

14 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเสาวภา        

กรุงเทพฯ 

1 

12 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ที ่ ชื่อสถานศึกษา 

ประเภทสถานศึกษาภาครัฐ 
สังกัด สอศ. 
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ๆ 

15 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอ่ียมละออ        

16 กาญจนาภิเษกวิทยาลัยช่างทองหลวง        

 

วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษก 
มหานคร 

       

18 วิทยาลัยเทคนิคดอนเมือง        

19 วิทยาลัยเทคนิคดุสิต        

20 วิทยาลัยเทคนิคมีนบุรี        

21 วิทยาลัยเทคนิคราชสิทธาราม         

22 วิทยาลัยสารพัดช่างกาญจนบุรี        

 
 

23 วิทยาลัยการอาชีพกาญจนบุรี        

24 วิทยาลัยการอาชีพพนมทวน        

25 วิทยาลัยอาชีวศึกษากาญจนบุรี        

26 วิทยาลัยเทคนิคกาญจนบุรี        

 

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี
กาญจนบุรี 

       

28 วิทยาลัยสารพัดช่างฉะเชิงเทรา        

 
 

29 วิทยาลัยการอาชีพบางปะกง        

30 วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม        

31 วิทยาลัยอาชีวศึกษาฉะเชิงเทรา        

32 วิทยาลัยเทคนิคจุฬาภรณ์ (ลาดขวาง)        

33 วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา        

 

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี
ฉะเชิงเทรา 

       

จังหวัด 

กาญจนบุรี 
 

ฉะเชิงเทรา 

ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 

กรุงเทพฯ 
17 

27 

34 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ที ่ ชื่อสถานศึกษา 

ประเภทสถานศึกษาภาครัฐ 
สังกัด สอศ.  
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ๆ 

 

35 วิทยาลัยการอาชีพเนินขาม        

 
 

36 วิทยาลัยเทคนิคชัยนาท        

37 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีชัยนาท        

38 วิทยาลัยการอาชีพนครนายก        

 
39 วิทยาลัยการอาชีพองครักษ์        
40 วิทยาลัยเทคนิคนครนายก        

41 วิทยาลัยสารพัดช่างนครปฐม         

42 วิทยาลัยการอาชีพนครปฐม        

 

43 วิทยาลัยการอาชีพพุทธมณฑล        

44 วิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม        

45 วิทยาลัยเทคนิคนครปฐม        
46 วิทยาลัยการอาชีพบางแก้วฟ้า        
47 วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี        

 

48 วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี        

49 วิทยาลัยการอาชีวศึกษาปทุมธานี        

50 วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน        

 

51 วิทยาลัยการอาชีพปราณบุรี        

52 วิทยาลัยการอาชีพวังไกลกังวล        

53 วิทยาลัยเทคนิคประจวบคีรีขันธ์        

54 วิทยาลัยสารพัดช่างปราจีนบุรี        

 

55 วิทยาลัยการอาชีพกบินทร์บุรี        

จังหวัด 

ชัยนาท 

นครนายก 

นครปฐม 

ปทุมธานี 

ประจวบคีรีขันธ์ 

ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 

ปราจีนบุรี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ที ่

 
 

ชื่อสถานศึกษา 
 
 
 

ประเภทสถานศึกษาภาครัฐ 
สังกัด สอศ. 
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56 วิทยาลัยเทคนิคบูรพาปราจีน        

57 วิทยาลัยเทคนิคปราจีนบุรี        

58 วิทยาลัยสารพัดช่างพระนครศรีอยุธยา        
 

59 วิทยาลัยการอาชีพมหาราช        
60 วิทยาลัยการอาชีพเสนา        

61 วิทยาลัยอาชีวศึกษาพระนครศรีอยุธยา        

62 วิทยาลัยเทคนิคพระนครศรีอยุธยา        

63 วิทยาลัยเทคนิคอุตสาหกรรมยานยนต์        

 
 

 

วิทยาลัยเทคโนโลยีและอุตสาหกรรม
การต่อเรือพระนครศรีอยุธยา 

       

 

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีศูนย์
ศิลปาชีพบางไทร 

       

66 วิทยาลัยเสริมทักษะพระภิกษุสามเณร        
67 วิทยาลัยสารพัดช่างเพชรบุรี        

 
 

68 วิทยาลัยการอาชีพเขาย้อย        

69 วิทยาลัยการอาชีพบ้านลาด        

70 วิทยาลัยการอาชีพวังไกลกังวล 2        

71 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเพชรบุรี        

72 วิทยาลัยเทคนิคเพชรบุรี        

73 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีเพชรบุรี        

74 วิทยาลัยสารพัดช่างราชบุรี        

 

75 วิทยาลัยการอาชีพบ้านโป่ง        

จังหวัด 

พระนครศรี 
อยุธยา 

เพชรบุรี 

ปราจีนบุรี 

ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 

64 

65 

ราชบุรี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ที ่ ชื่อสถานศึกษา 

ประเภทสถานศึกษาภาครัฐ 
สังกัด สอศ. 
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ๆ 

76 วิทยาลัยการอาชีพปากท่อ        

77 วิทยาลัยเทคนิคโพธาราม        

78 วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี        
79 วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 2        

80 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีราชบุรี        

81 วิทยาลัยสารพัดช่างลพบุรี         
 82 วิทยาลัยเทคนิคโคกส าโรง        

83 วิทยาลัยการอาชีพชัยบาดาล        

 

84 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลพบุรี        

85 วิทยาลัยอาชีวศึกษาลพบุรี        

86 วิทยาลัยเทคนิคลพบุรี        

87 วิทยาลัยสารพัดช่างสมุทรปราการ        

 
 

88 วิทยาลัยการอาชีพพระสมุทรเจดีย์        

 

วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษก 
สมุทรปราการ 

       

90 วิทยาลัยเทคนิคสมุทรปราการ        

91 วิทยาลัยสารพัดช่างสมุทรสงคราม        

 
 

92 วิทยาลัยการอาชีพอัมพวา        

93 วิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงคราม        

94 วิทยาลัยการอาชีพบ้านแพ้ว        

95 วิทยาลัยเทคนิคสมุทรสาคร        

96 วิทยาลัยประมงสมุทรสาคร        

จังหวัด 

ราชบุรี 

สมุทรปราการ 
 

สมุทรสงคราม 
 

ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 

ลพบุรี 

89 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ที ่ ชื่อสถานศึกษา 

ประเภทสถานศึกษาภาครัฐ 
สังกัด สอศ. 
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ๆ 

97 วิทยาลัยการอาชีพวังน้ าเย็น        

 
 

98 วิทยาลัยเทคนิคสระแก้ว        

99 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีสระแก้ว        

100 วิทยาลัยสารพัดช่างสระบุรี        
 

101 วิทยาลัยการอาชีพสระบุรี        
102 วิทยาลัยการอาชีพหนองแค        

103 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสระบุรี        

 
วิทยาลัยเทคนิคท่าหลวงซิเมนต์ไทย
อนุสรณ์ 

       

 

105 วิทยาลัยเทคนิคมวกเหล็ก        

106 วิทยาลัยเทคนิคสระบุรี        

107 วิทยาลัยการอาชีพอินทร์บุรี        

 

108 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี        

109 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีสิงห์บุรี        

110 วิทยาลัยเทคนิคสิงห์บุรี        

111 วิทยาลัยการอาชีพสองพ่ีน้อง        

 

112 วิทยาลัยการอาชีพอู่ทอง        

113 วิทยาลัยสารพัดช่างบรรหาร-แจ่มใส        

114 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี        

115 วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี        

 

วิ ท ย าลั ย เ กษตร และ เทค โน โ ล ยี
สุพรรณบุรี 

       

117 วิทยาลัยการอาชีพโพธิ์ทอง        อ่างทอง 

สระแก้ว 
 

จังหวัด 

สระบุรี 
 

สิงห์บุรี 

สุพรรณบุรี 

ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 

104 

116 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ที ่ ชื่อสถานศึกษา 

ประเภทสถานศึกษาภาครัฐ 
สังกัด สอศ. 
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ๆ 

118 วิทยาลัยการอาชีพวิเศษชัยชาญ        

119 วิทยาลัยเทคนิคอ่างทอง        
  

จากตารางที่ 2.1 สรุปได้ว่ามีสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา              
เขตภาคกลาง จ านวน 119 สถานศึกษา ได้แก่ วิทยาลัยเทคนิค 35 แห่ง วิทยาลัยอาชีวศึกษา 13 แห่ง 
วิทยาลัยการอาชีพ 35 แห่ง  วิทยาลัยสารพัดช่าง 16 แห่ง  วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 10 แห่ง  
วิทยาลัยพาณิชยการ 4 แห่ง และวิทยาลัยอ่ืนๆ (วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการท่องเที่ยวกรุงเทพ 
วิทยาลัยศิลปหัตถกรรมกรุงเทพ กาญจนาภิเษกวิทยาลัยช่างทองหลวง วิทยาลัยเทคโนโลยีและ
อุตสาหกรรมการต่อเรือพระนครศรีอยุธยา วิทยาลัยเสริมทักษะพระภิกษุสามเณร วิทยาลัยประมง
สมุทรสาคร) จ านวน 6 แห่ง    
 

2.2 บทบาทและหน้าที่ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 

2.2.1 ความหมายของหัวหน้าแผนกวิชา 
สุพัตรา  ศรีวณิชชากร (2557 : 20) กล่าวว่า หัวหน้างานระดับต้น คือ บุคคลที่ท าหน้าที่

ตรวจสอบควบคุมงานจัดการงานที่ได้รับค าสั่งให้ท าโดยปกติจะมีชื่อเรียกต่างๆ กัน เช่น หัวหน้างาน 
(Foreman) หัวหน้าแผนก (Section Chief) หรือผู้ควบคุมงาน (Supervisor)  

ยาเบ็น  เรืองจรูญศรี (2563 : ออนไลน์) กล่าวว่า หัวหน้างาน คือ ผู้บริหารระดับล่างสุด
ของโครงสร้างการบริหาร รับผิดชอบการปฏิบัติงานของพนักงานปฏิบัติการ เป็นผู้ใกล้ชิดและสั่งการ
โดยตรงกับพนักงานปฏิบัติการ รู้ความเป็นไปของปัญหาที่เกิดขึ้นในจุดปฏิบัติงาน ในบางองค์การมี
การก าหนดต าแหน่งงานของหัวหน้างานเป็นผู้จัดการระดับต้น (Line Manager) หัวหน้างาน 
(Supervisor) หัวหน้างาน (Foreman) ผู้น ากลุ่ม (Crew Leader) เป็นผู้ที่ด าเนินการจัดการงานแผนก
มอบหมายงาน จัดกระบวนการท างาน ตรวจสอบคุณภาพของงาน จัดการกับปัญหา  รายงานให้
ผู้บริหารระดับสูงทราบถึงปัญหาและความส าเร็จของงาน  

จังหวัด 

ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 

อ่างทอง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สมยศ  โลปวากุล (2559 : 8) ให้ความหมายของหัวหน้าแผนกวิชา หมายถึง ครูที่ได้รับ
การท าหน้าที่น า ก ากับ และดูแลแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา นอกจากนี้ค าว่า หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา ของนักวิชาการศึกษาต่างประเทศหลาย
คนได้ให้ความหมายที่มีนัยยะเดียวกัน โดยใช้ค าเรียกว่า Middle-level leaders หมายถึง ผู้ที่ได้รับ
การยอมรับในต าแหน่งผู้น าในสถาบันการศึกษาแต่ยังมีบทบาทการสอน เป็นบุคคลที่มีสถานะอยู่
ระหว่างอาจารย์ใหญ่กับครูผู้สอน เรียกว่าหัวหน้าครู ทั้งนี้บทบาทจะแตกต่างกันไปตามระดับ
การศึกษาและขนาดของสถาบันการศึกษานั้นๆ (Edwards-Groves & Ronnerman. 2015 : 509) 
รวมทั้งเป็นผู้ที่ได้รับการสนับสนุนหรือแต่งตั้งในการเป็นผู้น าในการปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบ
ด้านการสอน การสนับสนุนเป็นหลัก การตัดสินใจร่วมกันกับครูผู้สอนและการมอบหมายความ
รับผิดชอบ การพัฒนาความสามารถในการเป็นผู้น า การท างานในวัฒนธรรมของนักเรียน การสอน
และการเรียนรู้ (Gurr & Drysdale. 2018 : 55) 

จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่ได้รับการ
แต่งตั้งให้ท าหน้าที่รับผิดชอบ ก ากับดูแล มอบหมายงาน ให้ค าปรึกษาแนะน าแก้ปัญหาให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานในแผนกงานสนับสนุนด้านการเรียนการสอนแก่นักเรียนและครูผู้สอน รายงานผลการ
ปฏิบัติงานให้แก่ผู้บริหารในสถานศึกษาทราบ 

  

2.2.2 ความส าคัญของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา 
หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษาเป็นผู้ที่ปฏิบัติร่วมงานกับครูอย่างใกล้ชิดและเป็นผู้น าใน

การพัฒนางานต่างๆ ในแผนกวิชาที่รับผิดชอบ โดยนับว่าเป็นผู้ที่มีความส าคัญอย่างยิ่งคนหนึ่งใน
สถานศึกษา สอดคล้องกับ Robinson (1992 : 205 อ้างใน สมยศ โลปวากุล. 2559 : 19) กล่าวว่า 
ครูที่ไม่มีผู้น าที่ดีในโรงเรียน พวกเขาอาจะสอนไม่เต็มที่ ผู้อ านวยการหรือหัวหน้าจึงจ าเป็นต้องเป็น
ผู้น า เพ่ือให้ครูพ่ึงพาได้ มนุษย์จ าเป็นต้องอาศัยผู้น าเหมือนฝูงสัตว์ต้องอาศัยจ่าฝูง หัวหน้าที่ดีจะต้อง
ท างานร่วมกับผู้อ่ืนและสามารถท างานเป็นคณะได้ โดยยึดถือหลักประชาธิปไตยในการท างาน การ
ตัดสินใจต่างๆ ควรกระท าโดยปรึกษาหารือระหว่างคณาจารย์ด้วยกัน เพราะโดยล าพังเพียงแค่
ผู้บริหารเองถึงแม้ว่าจะมีความรู้ความสามารถเพียงใด ก็ไม่สามารถปฏิบัติงานต่างๆ ในสถานศึกษาได้
ส าเร็จลุล่วงไปได้ จึงจ าเป็นต้องอาศัยผู้ร่วมงานเป็นก าลังช่วยเหลือ 

ในด้านคุณลักษณะก็เช่นเดียวกัน หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษาต้องเป็นแบบอย่างที่ดี
ให้กับครู เป็นที่เคารพไว้วางใจและน่าเชื่อถือให้แก่ครูและนักเรียน สอดคล้องกับ Douglas (1963 : 
1309 - 1311 อ้างใน พลตรี สังข์ศรี. 2556 : 21) ได้กล่าวว่า ครูในสถานศึกษาจะต้องเชื่อฟังหัวหน้า
แผนกวิชาเพราะหัวหน้าแผนกวิชาเป็นผู้ให้ค าปรึกษา ให้ค าแนะน า เป็นผู้ที่ช่วยประสานความสัมพันธ์
กับแผนกวิชาอ่ืนๆ จะเห็นได้ว่า หัวหน้าแผนกวิชานั้น เป็นกลไกที่ส าคัญอย่างยิ่งต่อการส่งเสริมการ
บริหารงานในสถานศึกษา  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สรุปได้ว่า หัวหน้าแผนกวิชามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการส่งเสริมการบริหารงานใน
สถานศึกษา เห็นได้จากโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในระดับ
ต้น จึงเป็นผู้ที่ปฏิบัติงานร่วมกับครูผู้สอนอย่างใกล้ชิด มีหน้าที่ในการควบคุมครูผู้สอนในแผนกวิชาให้
ปฏิบัติงานในหน้าที่อย่างเต็มที่เต็มความสามารถ มีการท างานเป็นทีมร่วมกัน ประสานงานและการ
แก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น เพ่ือให้ภาระงานในแผนกวิชาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 

2.2.3 บทบาทหน้าที่ของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา ในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 บทบาทเป็นแบบแผนพฤติกรรมที่แสดงออกตามต าแหน่งหน้าที่ ซึ่งบทบาทของบุคคลจึง
มีความแตกต่างกันไปตามวัฒนธรรมนั้นๆ ส าหรับบทบาทของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา เป็น
หน้าที่ในการบริหารสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามต าแหน่งที่ด ารงอยู่ มีนักวิชาการให้ทัศนะด้าน
บทบาทหน้าที่ของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษามีรายละเอียด ดังนี้ 

บทบาทและหน้าที่ของแผนกวิชา ตามระเบียบส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา            
ว่าด้วยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2552  ก าหนดตามข้อ 35 แผนกวิชามีหน้าที่และความรับผิดชอบ 
ดังต่อไปนี้(โครงสร้างส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2552 : 103 - 104) 

1. การจัดท าแผนการจัดการเรียนการสอน ตารางเรียน ตารางสอน บัญชีวิชาเลือกจัด
ตารางสอนรวมและตารางสอนส่วนบุคคลของแผนกวิชา 

2. ควบคุมดูแล ส่งเสริม ก ากับ ติดตามการจัดการเรียนการสอน แก้ปัญหาเกี่ยวกับการ
เรียนการสอน การฝึกงาน การวัดผลประเมินผลและการวิจัยในแผนกวิชาให้เป็นไป ตามหลักสูตรและ
ระเบียบแบบแผนของทางราชการ 

3. วางแผนและด าเนินงานด้านมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของแผนกวิชา
เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเนื่องและรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกได้ 

4. จัดหา ดูแล รักษาวัสดุครุภัณฑ์อุปกรณ์เครื่องจักร เครื่องมือของแผนกวิชาให้ใช้งานได้
เป็นปกติและมีเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน 

5. สนับสนุนการพัฒนาการเรียนการสอน นวัตกรรม เทคโนโลยีและสิ่งประดิษฐ์การใช้
อุปกรณ์การเรียนการสอน การเขียนต ารา เอกสาร และใบช่วยสอนต่าง ๆ 

6. ติดตามและแนะน าเกี่ยวกับการท าโครงการฝึก โครงการสอน แผนการเรียนรู้  คู่มือครู           
ใบงาน ตลอดจนแฟ้มสะสมงาน โดยบูรณาการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้สอดคล้องกับหลักสูตรและ
แผนการจัดการเรียนการสอน 

7. ควบคุมการใช้วัสดุการศึกษาและลงทะเบียนผลิตผลของแผนกวิชาให้เป็นไปตามใบงาน 
8. ควบคุมดูแลและพัฒนาส านักงาน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ให้สะอาดเรียบร้อย

ทันสมัยอยู่เสมอ 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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9. ปกครองดูแลบุคลากรในแผนกวิชาให้ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทาง
ราชการ และเสนอความดีความชอบของบุคลากรในแผนกวิชา 

10. ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาโครงสร้างส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

11. จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงานตามล าดับขั้น 
12. ดูแล บ ารุงรักษาและรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาท่ีได้รับมอบหมาย 
13. ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

ส าหรับความรับผิดชอบในด้านการบริหารวัสดุอุปกรณ์ การบริหารบุคคลและการ
ประสานงานของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา (ธนู แสวงศักดิ์ และธ ารง บัวศรี. 2509 : 85 อ้างใน 
สมยศ โลปวากุล. 2559 : 22 - 23) ได้ให้ทัศนะว่าควรปฏิบัติ ดังนี้ 

1. การเตรียมการสอนก่อนเปิดภาคเรียน ท ารายงานจัดซื้ออุปกรณ์การสอนเสนอต่อ
ผู้บริหาร มีส่วนร่วมในการจัดตารางสอน ก าหนดชั้นเรียน ห้องเรียน จัดเตรียมครูให้เช้าสอนตาม
ตารางสอน พิจารณาเลือกแบบเรียน ประชุมครูในแผนกที่ปรึกษาหารือเกี่ยวกับการท าโครงการสอน
เตรียมการสอน การใช้อุปกรณ์การสอนและการวัดผลของนักเรียน 

2. การปฐมนิเทศครูใหม่ให้รู้งาน ระเบียบการสอนและแนวทางปฏิบัติต่าง ๆ ในแผนกวิชา 
ประชุมครูในแผนกเพ่ือซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรประมวลการสอนและวิธีการจัดการเรียน
การสอนด้วยระบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือช่วยเหลือครู แนะน าเทคนิควิธีสอนที่ถูกต้องได้ผลแก่ครูในแผนกวิชา 
พาครูไปสังเกตการสอนในสถานศึกษาอ่ืน เข้าไปสังเกตการของครูในชั้นเรียนตามโอกาส ช่วยให้
ค าปรึกษาแก่ครูในแผนกเก่ียวกับเรื่องส่วนตัวตามสมควร 

3. การควบคุมด าเนินการสอน จัดให้มีสมุดหรือแบบพิมพ์ส าหรับเตรียมการสอนตรวจการ
สอนของครู จัดครูเข้าสอนแทน จัดให้มีการสอนชดเขย ดูแลให้ครูสอนตรงตามเวลาและเต็ม
ความสามารถ 

4. การจัดวัสดุอุปกรณ์การสอน ดูแลจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ส าเร็จรูป ประชุมครูเพ่ือพิจารณา
จัดซื้อวัสดุอุปกรณ์การสอน ศึกษาอุปกรณ์ใหม่ๆ ในท้องตลาดส่งเสริมให้ครูสร้างอุปกรณ์การสอนที่
สามารถท าเองได้ ให้ความสะดวกกับครูในการใช้อุปกรณ์การสอน ท าบัญชีอุปกรณ์การสอนเก็บรักษา
และซ่อมแชมอุปกรณ์การสอนให้อยู่ในสภาพที่ดีอยู่เสมอ 

   5. อบรมแนะแนวนักเรียนโดยการชี้แจงแนะน านักเรียนในเรื่องการเรียนและอธิบายเนื้อหา
หลักสูตรให้นักเรียนเข้าใจก่อนเริ่มต้นเรียน อบรมความประพฤตินักเรียน ช่วยเหลือนักเรียนที่เรียนล้า
หลังโดยการสอนเสริมพิเศษ 

6. การวัดผลการเรียนรับผิดชอบในการจัดการสอบย่อย สอบกลางปี การจัดเก็บคะแนน
ระหว่างปี ควบคุมดูแลการออกข้อสอบของครูโดยการตรวจแก้ไขและให้ค าแนะน าดูแลการเก็บ           
การติดคะแนนการกรอกคะแนนงานระหว่างปีก่อนส่งเจ้าหน้าที่ ร่วมในการจัดท าข้อสอบคัดเลือก
นักเรียนใหม่ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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7. การจัดการด้านธุรการ ดูแลการจัดท าสมุดประจ าชั้น บัญชีเรียกชื่อใหม่และงานเอกสาร
ซึ่งร่วมกับงานแนะแนวประสานงานกับหัวหน้าแผนกวิชาอ่ืนๆ เพ่ือขอความช่วยเหลือทางวิชาการ
ประสานงานกับบรรณารักษ์ จัดท าสมุดพัสดุบัญชีสิ่งของติดต่อกับศึกษานิเทศก์ เพ่ือขอความ
ช่วยเหลือทางวิชาการ 

   8. การประเมินผลงานของครูในเผนกวิชา ประเมินผลงานประจ าปี ประเมินผลคุณภาพใน
การท างานของครู เพ่ือประโยชนในการเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน เสนอความดีความชอบโดยอาศัยการ
ประเมินผลงานของครู 

   9. การส่งเสริมครูในแผกวิชา โดยให้ความสนใจ เป็นก าลังใจและเป็นที่พ่ึงของครูในเผนก
วิชา ท างานร่วมกับครูในแผนกโดยใช้กระบวนการกลุ่ม ส่งเสริมให้ครูได้เลื่อนวิทยฐานะโดยการไป
เรียนต่อ เข้ารับการอบรม จัดหาหนังสือและวารสารต่าง ๆ ทางวิชาการ ให้ครูได้สอนและศึ กษา
ค้นคว้าเพ่ิมเติม 

   10. การบริหารงานบุคคล โดยการให้ครูได้แสดงออกเสนอความคิดเห็นในการปรับปรุงการ
เรียนการสอน และงานในแผนกวิชา ส่งเสริมให้ครูในแผนกวิซาใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการ
ปฏิบัติงาน ยกย่องครูของตนต่อผู้บังคับบัญชา หรือผู้อื่นในโอกาสที่เหมาะสม 

    11. การให้รางวัลและลงโทษนักเรียน เช่น ชมเชยนักเรียนที่ประพฤติดีมีความดีความชอบ
ในที่ประชุม ให้รางวัลสิ่งของเครื่องมือเครื่องใช้ ต ารา ทุนการศึกษาแก่นักเรียนที่เรียนดีประพฤติดีและ
ช่วยเหลืองานของโรงเรียน เป็นต้น 

สรุปได้ว่า บทบาทหน้าที่ของหัวหน้าแผนกวิชานั้น มี 2 ประการ ประการแรก ท าการสอน
เพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านการสอนแก่ครูในแผนกวิชาอย่างเท่าเทียมกัน และประการที่สอง เป็น
การน าความรู้ประสบการณ์และทักษะที่มีมาใช้ในบริหารงานและการวางแผนงานด้านต่างๆ ไม่ว่าจะ
เป็นด้านการบริหารวัสดุอุปกรณ์ การบริหารบุคคล การประสานงาน การส่งเสริม และควบคุมดูแลให้
งานในแผนกวิชาได้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพตรงตามวัตถุประสงค์ สนองนโยบายของสถานศึกษา 
ทั้งนี้ หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษาควรต้องมีองค์ประกอบของภาวะผู้น าเพ่ือท าให้การปฏิบัติหน้าที่
ส าเร็จลุล่วงและเกิดประสิทธิผล ซึ่งการศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น ายุคใหม่หรือในศตวรรษที่ 21 ของ
หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา โดยเฉพาะสถานศึกษาที่อยู่ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ยังไม่ได้ท าการศึกษาในเชิงงานวิจัยไว้อย่างชัดเจน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษา
ประเด็นดังกล่าว 
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2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

ได้มีนักวิชาการ นักการศึกษา ให้นิยามความหมายของภาวะผู้น ามากมายเนื่องจากมีการ
ศึกษาวิจัยเรื่องภาวะผู้น ามาอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันซึ่งเข้าสู่ยุคของศตวรรษที่ 21 ในที่นี้
จะขอรวบรวมความหมายของภาวะผู้น า เพ่ือเชื่อมโยงมาถึงภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 มาพอสังเขป 
ดังนี้ 

2.3.1 ความหมายของภาวะผู้น า 
Stogdill (1974 : 4) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการใช้อิทธิพลต่อกิจกรรมต่างๆ ของ

กลุ่มในการปฏิบัติงานจนส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายโดยสมบูรณ์ 
Clark and Campbell (1993 : 177) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น า หมายถึง การ

ชักชวนบุคคลอ่ืนให้ทิ้งความสนใจส่วนตัว และให้ปฏิบัติตามเป้าหมายส่วนรวมเพ่ือสวัสดิภาพของกลุ่ม 
Yukl, Gary A. (1998 : 2-3)  ได้ให้ความหมายภาวะผู้น า ว่าหมายถึง กระบวนการใช้

อิทธิพลโน้มน้าวที่มีผลต่อการตัดสินใจของกลุ่มหรือวัตถุประสงค์ขององค์การ หรือกระบวนการใช้
อิทธิพล กระบวนการกระด้านพฤติกรรมการท างานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ กระบวนการโน้มน้าว หรือ
ใช้อิทธิพลต่อกลุ่มและกระบวนการรักษาสภาพกลุ่ม และวัฒนธรรมของกลุ่ม 

Greenleaf (2003 : 7) ได้อธิบายความหมายของภาวะผู้น าว่าเป็นการปฏิบัติที่บุคคล
เลือกเป็นฝ่ายบริการเป็นอันดับแรกจากนั้นจึงน า ซึ่งการน าเป็นผลจากการให้บริการแก่ผู้ อ่ืนและ
องค์การผู้น าแบบใฝ่บริการ โดยภาวะผู้น าแบบนี้จะกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วม (Collaboration) 
ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน การมองการณ์ไกล (Foresight) ซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของแนวคิดภาวะผู้น า
แนวใหม่ (New paradigms of Leadership) เป็นความพยายามที่จะปฏิรูปความเชื่อว่าผู้น าไม่ใช่
เจ้านาย แต่ผู้น าคือผู้รับใช้ ยังเชื่อว่า หากผู้น าต้องการเป็นหนึ่งในใจของผู้ตาม ผู้น าต้องเป็นผู้ให้บริการ
แก่ผู้ตาม  

วิโรจน์  สารรัตนะ (2555 : 90) กล่าวว่า ภาวะผู้น า (Leadership) เป็นกระบวนการที่
ผู้บริหารจะให้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้อ่ืน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้การปฏิบัติงาน บรรลุจุดหมายของ
องค์การ ผู้บริหารจะท าให้ตนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนอ่ืนได้จะต้องป็นผู้ที่มีอ านาจ (power) 

สันติ  บุญภิรมย์ (2553 : 230) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเป็นศิลปะของบุคคลคนหนึ่ง ที่สามารถ
โน้มน้าวให้บุคคลหนึ่งหรือบุคลหลายคน ได้แสดงพฤติกรรมของตนเองตามที่ผู้น าประสงค์ภายใต้
สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายของส่วนรวมหรือของผู้น าได้อย่างไม่มี
เงื่อนไข 

ธนเสฏฐ์  ภารดีรุจิรา (2559 : 9) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่บุคคลใดบุคคล
หนึ่งใช้อิทธิพลของบุคคลหรือของต าแหน่ง โน้มน้าวและจูงใจให้บุคคลใดหรือกลุ่มบุคคล ปฏิบัติตาม
ความคิดเห็นความต้องการของตนด้วยความเต็มใจ ยินดีที่จะให้ความร่วมมือเพ่ือจะน าไปสู่การบรรลุ
วัตถุประสงค์ของกลุ่ม    
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สัมมา  รธนิธย์ (2560 : 249) ให้ความหมายของภาวะผู้น า (Leadership) ว่าภาวะผู้น า
เป็นการใช้อิทธิพลของบุคคลหรือของต าแหน่ง จูงใจให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลปฏิบัติตามความคิดเห็น
ความต้องการของตนด้วยความเต็มใจ ยินดีที่จะให้ความร่วมมือ เพ่ือจะน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์
ของกลุ่มตามที่ก าหนดไว้ ภาวะผู้น าเป็นความสามารถในการชักจูงหรือโน้มนาวผู้อื่นให้ค้นหาหนทางที่
จะบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดให้อย่างกระตือรือร้น และเป็นการผูกมัดหรือหลอมรวมกลุ่มเข้าเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกันแล้วกระตุ้นด าเนินไปสู่เป้าหมาย  

สุนทร  โคตรบรรเทา (2560 : 20) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเป็นพฤติกรรมและกระบวนการที่
ท าให้ผู้อ่ืนเปลี่ยนและละทิ้งความสนใจของตนเอง แล้วหันมาปฏิบัติตามเป้าหมายของกลุ่ม โดยการ
หลอมรวมแนวคิดใหม่ การให้ค าปรึกษา การแนะน า การชักชวน และการกระท าเชิงสัญลักษณ์ ซึ่งให้
ความส าคัญแก่ผู้อื่นเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

จากความหมายภาวะผู้น าดังกล่าวสรุปได้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง คุณลักษณะหรือ
พฤติกรรมโดยรวมที่แสดงออกถึงศักยภาพ หรือความสามารถของบุคคลในการใช้อิทธิพลในการ
บริหารจัดการครูในแผนกวิชา โดยใช้การสื่อสาร การให้ค าปรึกษา กระตุ้นและจูงใจให้บุคคลหรือกลุ่ม
บุคคลนั้นปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ โดยการสร้างความเชื่อถือ การให้บริการ  และการสนับสนุน
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของกลุ่มหน่วยงานหรือองค์กรส่วนรวม  

2.3.2 ความส าคัญของภาวะผู้น า 
ในการบริหารหน่วยงานหรือองค์การใด ปัจจัยหนึ่งที่จะท าให้ประสบความส าเร็จในการ

ด าเนินงานภายในองค์การ คือ การมีผู้บริหารที่มีความรู้  ความสามารถและทักษะในการ
บริหาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีภาวะผู้น าของผู้บริหารในระดับต่างๆ ที่จะสามารถน าพาองค์การให้มี
ความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน ปฏิบัติงานเพ่ือมุ่งไปสู่ เป้าหมายที่ตั้งไว้ร่วมกันได้ ทั้งนี้ ภาวะผู้น า 
(Leadership) เปรียบเสมือนอาวุธประจ ากายของผู้บริหารที่จะสามารถสร้างอ านาจชักน าและมี
อิทธิพลเหนือผู้อื่น แต่ละคนมีความส าคัญต่อหน่วยงาน เพราะความส าเร็จของการบริหารที่ส่งผลไปสู่
ความส าเร็จขององค์การ จะขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหารที่จะใช้ศักยภาพที่มีบริหารจัดการ
ทรัพยากรต่างๆ อันได้แก่ คน งบประมาณวัสดุอุปกรณ์ และวิธีการให้ประสบความส าเร็จได้ขึ้นอยู่กับ
ความสามารถของผู้บริหารในการใช้ทรัพยากรบุคคลมาร่วมท างานด้วยกันจนส าเร็จจึงกล่าวได้ว่า ผู้น า
มีความส าคัญต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กรมาก (พินิธ เสนารักษ์. 2559 : ออนไลน์) 
สอดคล้องกับไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2561: 13) กล่าวว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อผู้บริหารองค์การเป็น
อย่างยิ่ง โดยเฉพาะองค์การทางการศึกษา ผู้บริหารต้องเป็นผู้น าเชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ 
(Creative and Productive Leader) ที่สามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อมได้อย่างชัดเจน เสนอ
แนวคิด วิธีการใหม่ มีผลงานสะท้อนความคิดสร้างสรรค์และความรับผิดชอบต่อสังคม เช่นเดียวกับ
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาของพงกะพรรณ ตะกลมทอง (2555 : 188) กล่าวว่า ภาวะผู้น า
ทางการศึกษากับผู้บริหารการศึกษาจะต้องเหมือนกัน กล่าวคือ ผู้บริหารการศึกษาจะต้องมีคุณสมบัติ
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ของภาวะผู้น า เพราะผู้บริหารย่อมตระหนักดีว่ามนุษย์มีความแตกต่างกันตามล าดับขั้นของความ
ต้องการจ าเป็น ซึ่งต่างกับการท างานกับเครื่องกลหรือเครื่องคอมพิวเตอร์ที่เราใช้กฎเกณฑ์ตายตัวได้ใน
การสั่งให้เครื่องท างาน แต่การสั่งให้มนุษย์ท างานด้วยกฎเกณฑ์ที่ตายตัวอาจได้ผลมากบ้างน้อยบ้าง
หรือไม่ได้ผลเอาเสียเลยก็เป็นได้  ดังนั้น ผู้บริหารทุกระดับจึงต้องใช้ศาสตร์ คือ ความรู้ในเรื่องระเบียบ 
ทฤษฎีต่างๆ  และศิลปะในการบริหารทฤษฎีจะเป็นเครื่องมือและเครื่องช่วยน าทาง ถ้าไม่มีทฤษฎีการ
บริหารงานจะประสบความส าเร็จก็ด้วยเหตุบังเอิญเท่านั้น  ส่วนศิลปะนั้นจะช่วยให้สามารถน าเอา
ทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติได้  

สามารถสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญที่จะบริหารจัดการทรัพยากร
ทางการศึกษาต่างๆ ให้เกิดประสิทธิภาพเพ่ือให้บริหารจัดการศึกษาบรรลุผลส าเร็จ ผู้บริหารต้องอาศัย
ภาวะผู้น ามาช่วยเสริมสร้างให้เกิดแรงบันดาลใจ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาเกิด
ความร่วมมือในการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิผล ดังนั้น ภาวะผู้น าจึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในทุกระดับ ที่มีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลในสถานศึกษาอย่างมาก ทั้งในแง่ของ
การสร้างพฤติกรรมและควบคุมพฤติกรรมของบุคคล ซึ่งส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของ
สถานศึกษา ด้วยภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการเข้าไปมีอิทธิผลเหนือการท างาน
ของกลุ่มภายใต้สถานการณ์และช่วงเวลาที่เหมาะสม เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานใช้ความพยายามในการ
ท างานให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา จะเห็นได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น า            
สามารถที่จะน าพาสถานศึกษาก้าวไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ได้ 

2.3.3 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับภาวะผู้น า 
ในอดีต มนุษย์เชื่อว่าการเป็นผู้น าเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับความสามารถที่เกิดขึ้นเฉพาะใน

ตระกูลหรือเฉพาะบุคลที่สืบเชื้อสายกันมา บุคลิกภาพและลักษณะของการเป็นผู้น าต้องเป็นสิ่งที่ติดตัว
มาตั้งแต่เกิดที่สามารถถ่ายทอดทางพันธุรกรรมได้  ต่อมายุคสมัยเปลี่ยนแปลงไป มีการศึกษาและ
รวบรวมทฤษฎีที่เกี่ยวกับภาวะผู้น า ท าให้เห็นวิวัฒนาการของแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าที่
ได้มีการศึกษาวิจัยกันอย่างกว้างขวาง ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มของทฤษฎี ดังนี้ 

รัตติกรณ์  จงวิศาล (2556 : 205) ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น า
และน าไปพัฒนาภาวะผู้น าในองค์กรและกลุ่มต่างๆ มี 5 กลุ่มทฤษฎี ดังนี้ 

1. คุณลักษณะอ านาจและอิทธิผล (Trait Leadership) 
2. ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Leadership) 
3. ภาวะผู้น าเชิงสถานการณ ์(Contingency Leadership) 
4. ภาวะผู้น าเชิงบารมี (Charismatic Leadership) 
5. ทฤษฎีความเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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วิโรจน์  สารรัตนะ (2555 :  93 - 110) ได้ศึกษาทฤษฎีภาวะผู้น าเป็นความหมายและ
พยายามอธิบายแง่มุมใดแง่มุมหนึ่ง ผู้น าในเชิงปฏิบัติเพ่ือให้สามารถเข้าใจ ท านาย หรือควบคุมภาวะ
ผู้น าที่มีประสิทธิผลได้ ทฤษฎีภาวะผู้น าจ าแนกเป็น 4 แนวคิด  

1. ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ (Trait Leadership theory) 
2. ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Leadership theory) 
3. ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ (Contingency Leadership theory) 
4. ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ (Integrative Leadership theory) 

สัมมา  รธนิธย์ (2560 : 251) ได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า มีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องนับตั้งแต่ยุควิคตอเรียที่เน้นความส าเร็จและความเป็นผู้น าในด้านต่างๆ ได้พัฒนาสู่การศึกษาที่
เป้นวิทยาศาสตร์มากขึ้นในต้นศตวรรษที่ 20 หากแบ่งตามพัฒนาการของสถานะความรู้เรื่อง
การศึกษาภาวะผู้น าแบ่งได้ 3 ยุค คือ 

ยุคแรก คือ การศึกษาคุณลักษณะส่วนตัว (Trait Period) คือ ช่วงที่เริ่มต้นศตวรรษที่ 20 
จนถึงสงครามโลกครั้งที่ 2  

ยุคที่สอง คือ การศึกษาด้านพฤติกรรมศาสตร์ ( Behavioral Period) คือช่วงหลัง
สงครามโลกครั้งที่ 2 จนสิ้นทศวรรษที่ 1960 

ยุคที่สาม คือ การศึกษาตามสถานการณ์ (Contingency/Current Period) คือ ช่วงหลัง
ศตวรรษท่ี 1960 จนถึงปัจจุบัน 

จากวิวัฒนาการของแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยของใช้แนว
ทางการจัดกลุ่มทฤษฎีภาวะผู้น าเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบคุณลักษณะ (Trait 
Leadership theory) ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Leadership theory) ทฤษฎี
ภ า ว ะ ผู้ น า ต า ม ส ถ า น ก า ร ณ์  (Situational Leadership theory) ท ฤ ษ ฎี ภ า ว ะ ผู้ น า เ ชิ ง
ปฏิรูป (Transformational Leadership theory) รายละเอียดของทฤษฎีภาวะผู้น าแต่ละแนวคิดมี  
ดังนี้ 

(1) ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบคุณลักษณะ (Trait Leadership Theories)   

ในช่วงปี 1920 ถึง 1930 งานวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าได้พยายามมุ่งเน้นความสนใจไปที่เรื่อง
คุณลักษณะ เพ่ืออธิบายความแตกต่างระหว่างผู้น าและบุคคลที่ไม่ใช่ผู้น า ทฤษฎีนี้มุ่งเน้นว่า ผู้น าที่มี
ประสิทธิภาพคืออะไร ไม่ใช่ว่าจะท าอย่างไรถึงจะน าอย่างมีประสิทธิภาพ ทฤษฎีนี้สันนิษฐานว่า
ลักษณะทางกายภาพสังคมและลักษณะเฉพาะของบุคลิกภาพเป็นการสืบทอดในตัวผู้น า ซึ่ง
คุณลักษณะที่ว่านี้ ได้แก่ ความสูง พละก าลัง ลักษณะท่าทาง ความรู้ สติปัญญา ความเชื่อมั่น ความ
ซื่อสัตย์ ความสมดุลทางอารมณ์และจิตใจ ความกระตือรือร้น การเข้าสังคมและความเป็นมิตร              
เป็นต้น อาจกล่าวได้ว่า ผู้น าที่ครอบครองคุณลักษณะที่ชัดเจนเหล่านี้ จะส่งผลให้เขาอยู่เหนือบุคคล

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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อ่ืนๆ หรืออาจสรุปได้ว่า ความมีประสิทธิภาพของผู้น ามาจากความแตกต่างกันทางคุณลักษณะ 
ทางด้านร่างกาย และจิตใจ 

ทฤษฎีคุณลักษณะพยายามที่จะบ่งชี้ถึงคุณลักษณะต่างๆ เพ่ือช่วยในการคัดเลือกผู้น า
หลังจากที่คุณลักษณะมีส่วนเกี่ยวข้องกับความมีประสิทธิภาพของการเป็นผู้น าหลายๆ สถานการณ์ 
วิธีการนี้ส่งเสริมการใช้แบบทดสอบและการสอบสัมภาษณ์ในการคัดเลือกผู้จัดการโดยผู้สัมภาษณ์
พยายามจะจับคู่คุณลักษณะและบุคลิกภาพ ลักษณะของผู้สมัครกับต าแหน่ง  นอกจากนี้ ทฤษฎี
ดังกล่าวยังไม่สามารถระบุถึงกลุ่มของคุณลักษณะที่สร้างความแตกต่างระหว่างผู้น ากับผู้ตามได้อย่าง
ชัดเจน คือ คุณลักษณะเฉพาะที่ส่งผลต่อความส าเร็จของผู้น าสามารถถ่ายทอดไปสู่บุคคลอ่ืนได้หรือไม่ 
หรือสามารถที่จะพัฒนาคุณลักษณะนี้เหล่านี้ได้จากการศึกษาและการเข้าฝึกอบรม เพราะไม่มีผู้น าคน
ไหนที่จะเหมือนกันหรือครอบครองคุณลักษณะต่างๆได้ทั้งหมดดังนั้นอาจกล่าวได้ว่าคุณลักษณะของ
ผู้น าขึ้นอยู่กับสถานการณ์ที่แตกต่างกัน (Mosley, Pietri & Megginson. 1995 อ้างใน ชัยเสฎฐ์  
พรหมศรี. 2554 : 51) 

หนึ่งในนักวิจัยที่ศึกษาค้นคว้าเรื่องคุณลักษณะของภาวะผู้น าได้พบคุณลักษณะที่ส าคัญ
เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพซึ่งได้แก่ ทักษะทางสังคมการมีปฏิสัมพันธ์ทักษะทางด้าน
เทคนิคและทักษะทางด้านการบริหารและความมีประสิทธิภาพของการเป็นผู้น า  งานวิจัยอีกชิ้นของ
Edwin Ghiselli พบว่า คุณลักษณะเฉพาะที่มีความส าคัญต่อการเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพนั้น 
(Mosley, Pietri & Megginson 1995 และ Lussier, 1996 อ้างใน ชัยเสฎฐ์  พรหมศรี. 2554 :            
51-52)  ได้แก่ คุณลักษณะดังต่อไปนี้ 

1. ความสามารถในการบังคับบัญชา คือ สามารถที่จะปฏิบัติหน้าที่ในการจัดการขั้น
พ้ืนฐานทั้ง 4 อย่างได้โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน า และการควบคุมผู้อื่นให้ท างาน 

2. ความต้องการในการบรรลุเป้าหมายในอาชีพ โดยมองหาความรับผิดชอบและปรารถนา
ที่จะประสบความส าเร็จ 

3. ความฉลาดเป็นความสามารถท่ีจะใช้ในการตัดสินที่ดีมีเหตุผลและความสามารถในการ
คิด 

4. การกล้าตัดสินใจได้แก่ ความสามารถในการแก้ปัญหาและตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ 
5. ค่าความแน่นอน หมายถึง ความสามารถที่จะจัดการหรือรับมือกับปัญหาได้และ

ประพฤติปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสม โดยแสดงออกให้บุคคลอื่นเห็นความเชื่อมั่นที่ตนเองนี่ 
6. ความคิดริเริ่มเกี่ยวกับความสามารถในการท างานได้ด้วยตนเองรวมทั้งพัฒนาและหา

หนทางที่ยังไม่มีคนอ่ืนท าเรื่องนั้นๆ  
นอกจากความเชื่อเกี่ยวกับลักษณะเฉพาะหรือลักษณะพิเศษของบุคคลแล้ว ทฤษฎีภาวะ

ผู้น าในช่วงเวลานั้นยังเชื่อว่า ทัศนคติและมโนทัศน์แห่งตน เป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าที่มี
ประสิทธิผล ทั้งนี้ ทัศนคติหมายถึง ความรู้สึกในทางบวกหรือทางลบที่มีต่อคนหรือสิ่งของหรือเรื่องราว 
การมีทัศนคติในทางบวกจะส่งผลต่อแบบภาวะผู้น าที่แสดงออกมาในทางบวกด้วย ส าหรับมโนทัศน์เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



31 
 

 

แห่งตนเป็นทัศนคติทางบวกหรือทางลบที่บุคคลมีต่อตนเองบุคคลที่มีทัศนคติทางบวกต่อตนเองมักมี
ศักยภาพแห่งตนเอง และมักมีความเชื่อมั่นในตนเองด้วย ดังนั้น จึงมีข้อเสนอแนะในเชิงวิชาการให้มี
การพัฒนาทัศนคติเชิงบวกแห่งตนอยู่เสมอ (วิโรจน์ สารรัตนะ. 2557 : 6 - 7) เช่น                1) 
พยายามให้มีและให้คงทัศนคติทางบวกหรือในทางที่ดีไว้อยู่เสมอ 2) ตระหนักว่าการมีทัศนคติทางลบ 
ความกังวล หรือความกลัวความล้มเหลวจะไม่ช่วยให้ประสบความส าเร็จ 3) บ่มเพาะการคิดในทางที่ดี 
เพราะมีหลักฐานทางวิทยาศาสตร์ชี้ให้เห็นว่าร่างกายและจิตใจจะตอบสนองต่อการคิดในทางที่ดี 4) 
ถ้าพบว่าก าลังบ่นหรือมีทัศนคติทางลบ หลีกเลี่ยงจากบุคคลที่มีลักษณะทางลบ โดยเฉพาะเมื่อรู้สึกว่า
ก าลังท าให้เรามีทัศนคติทางลบต่อตนเอง 5) ก าหนดเป้าหมายและท าให้ส าเร็จจะช่วยเพ่ิมมโนทัศน์
แห่งตน และมองตนอย่างผู้ประสบความส าเร็จ 6) ยอมรับค าติชมจะช่วยสร้างมโนทัศน์แห่งตนได้ดี 
อย่าดูถูกตัวเองหรือเปรียบเทียบตนเองกับผู้อ่ืน 7) พัฒนาทัศนคติให้เป็นตัวเองไม่ลอกเลียนแบบ
ทัศนคติผู้อื่น 8) เป็นแบบอย่างที่ดีของผู้มีบทบาทในทางบวก เพราะมีทัศนคติทางบวกแล้วจะส่งผลต่อ
การประพฤติปฏิบัติในทางบวกเช่นกัน 9) ไม่ย่อท้อเมื่อรู้สึกแย่จากการผิดพลาดหรือล้มเหลวจง
ช่วยเหลือบุคคลอื่นที่แย่กว่าจะท าให้มีความรู้สึกที่ดีและเกิดความตระหนักว่ายิ่งเป็นผู้ให้ก็ยิ่งเป็นผู้รับ 

(2) ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral leadership theory) 
ในระหว่างช่วงปลายทศวรรษ 1940 นักวิจัยส่วนใหญ่หันเหการศึกษาภาวะผู้น าที่มุ่งเน้น

คุณลักษณะ ไปสู่การศึกษาภาวะผู้น าในเชิงกระบวนการหรือกิจกรรมของผู้น าที่สามารถมองเห็นได้
ชัดเจน ซึ่งเรียกว่า การศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม โดยมีการพิจารณาว่าพฤติกรรมใดบ้างที่ท าให้
ผู้น าประสบความส าเร็จแตกต่างจากผู้น าที่ไม่ประสบความส าเร็จ และยึดเอาพฤติกรรมที่ท าให้ผู้น า
ประสบความส าเร็จได้นั้นน ามาใช้กับสถานการณ์ต่างๆ แล้วบรรลุผลได้เช่นกัน  เป็นหลักการศึกษา
ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมที่ถือเป็นกลุ่มริเริ่มบุกเบิก (สุเทพ  พงศ์ศรีวัฒน์. 2557 : 163) ดังนี้   

(2.1) แบบภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัยไอโอวา (Iowa State University leadership 
Style) นักวิจัยแห่งมหาวิทยาลัยไอโอวา (Lippitt & White. 1939 As cited in Lunenburg and 
Ornstein. 2000 : 125) ได้สรุปผลการวิจัยแบบภาวะผู้น าจากผลลัพธ์ที่มีต่อประสิทธิผลของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาออกเป็น 3 แบบ คือ 

1. แบบภาวะผู้น าแบบอัตตาธิปไตย (Autocratic Leadership style) ตัดสินใจด้วย
ตนเอง ไม่มีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์แน่นอนขึ้นอยู่กับตัวผู้น าเอง คิดถึงผลงานไม่คิดถึงคน                
ผู้น าลักษณะนี้จะใช้ได้ดีในช่วงภาวะวิกฤตเท่านั้น ผลของการมีผู้น าลักษณะนี้จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ไม่มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และไม่เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2. แบบภาวะผู้น าประชาธิปไตย (Democratic Leadership style) ใช้ในการ
ตัดสินใจของกลุ่มหรือให้ผู้ตามมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ รับฟังความคิดเห็นส่วนรวม ท างานเป็นทีม    
มีการสื่อสารแบบสองทาง  ท าให้เพ่ิมผลผลิตและความพึงพอใจในการท างาน บางครั้งการอิงกลุ่มท า
ให้ใช้เวลานานในการตัดสินใจ ระยะเวลาที่เร่งด่วนผู้น าลักษณะนี้ไม่เกิดผลดี 
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3. แบบภาวะผู้น าเสรีนิยม (Laissez-Faire Leadership style)ให้อิสระกับใต้บังคับ
บัญชาเต็มที่ในการตัดสินใจแก้ปัญหา ไม่มีการก าหนดเป้าหมายที่แน่นอน ไม่มีหลักเกณฑ์ ไม่มีระเบียบ 
จะท าให้เกิดความข้องใจหรือไม่พอใจของผู้ร่วมงานได้และได้ผลผลิตต่ า การท างานของผู้น าลักษณะนี้
เป็นการกระจายงานไปท่ีกลุ่ม ถ้ากลุ่มที่มีความรับผิดชอบและมีแรงจูงใจในการท างานสูง ก็จะสามารถ
ควบคุมกลุ่มท าให้ได้ผลงานและความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

Lewin, K ได้ศึกษาวิจัยโดยใช้วิธีการฝึกอบรมให้ผู้แสดงพฤติกรรมสามรูปแบบนั้น 
แล้วน าไปใช้กลุ่มคนสามกลุ่ม พบว่า กลุ่มที่มีอ านาจผู้น าแบบอิสระเสรีนิยมให้ผลปฏิบัติงานต่ ากว่า
กลุ่มที่มีอ านาจแบบนิยมและแบบประชาธิปไตยนิยมทุกเกณฑ์ที่ใช้ในการศึกษา ขณะที่กลุ่มผู้น าแบบ
ประชาธิปไตยนิยมและอ านาจนิยมแม้จะมีปริมาณงานเท่าๆ กัน แต่กลุ่มที่มีผู้น าแบบประชาธิปไตย
กลับมีคุณภาพของงาน และผู้คนมีความพึงพอใจในการท างานมากกว่า ผลจากการศึกษานี้จึงดู
เหมือนว่าผู้น าแบบประชาธิปไตยนิยมจะมีประสิทธิผลมากกว่าแบบอ่ืนๆ แต่มีผลในระยะหลัง พบว่ามี
ความไม่แน่นอนระหว่างผู้น าประชาธิปไตยนิยมกับผู้น าแบบอ านาจนิยม กล่าวคือ ในบางครั้งผู้น าแบบ
อ านาจนิยมได้ก่อให้เกิดผลงานสูงกว่าหรือเท่ากับผู้น าแบบประชาธิปไตยนิยม เว้นแต่เรื่องความพึง
พอใจ ซึ่งมักจะเกิดกับผู้น าแบบประชาธิปไตยนิยมเป็นประจ ามากกว่าจึงก่อให้เกิดความคุมเครือและ
ตอบค าถามได้ไม่ชัดเจนนัก (Lewin, K. 1952 : 188 – 237) 

(2.2)  แบบทฤษฎีภาวะผู้น าแบบต่อเนื่อง (Continuum Theory of Leadership)  
ได้รับการพัฒนาขึ้นโดย Tennenbaum & Warren Schmidt (1973 อ้างใน เนตร์พัณณา  นาววิราช. 
2556 : 107 - 108) ได้ก าหนดแบบผู้น า 7 แบบ บนเส้นต่อเนื่องสองแบบ จากภาวะผู้น าแบบนายเป็น
ศูนย์กลาง (boss-centered leadership) และภาวะผู้น าแบบลูกน้องเป็นศูนย์กลาง(Subordinate-
centered Lesdership) ซึ่งจากแนวคิดเช่นนี้ การที่ตอบได้ว่าพฤติกรรมผู้น าแบบใดจะใช้ได้ดีที่สุด จึง
อยู่ที่การพิจารณาที่ตัวผู้น าผู้ใต้บังคับบัญชาและสถานการณ์ ว่าตัวผู้น าเองเป็นอย่างไร สะดวกจะใช้
ระดับใด ตัวผู้ใต้บังคับบัญชาเองเป็นอย่างไร มีความพร้อมและความรับผิดชอบเพียงใด และ
สถานการณ์เป็นอย่างไรอยู่ในสภาวะกดดันหรือไม่ เป็นต้น อย่างไรก็ตาม Tennenbaum และ 
Schmidt  ให้ข้อเสนอแนะว่าผู้บริหารใหม่ควรมีพฤติกรรมผู้น าที่ยืดหยุ่นตามสถานการณ์ในระยะ
แรกเริ่ม แล้วค่อยมุ่งแบบประชาธิปไตยนิยมหรือ ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นศูนย์กลางให้มากขึ้นในระยะ
หลัง เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจในการท างานคุณภาพในการตัดสินใจ การท างานเป็นทีม ขวัญก าลังใจที่ดีและมี
การพัฒนาจนเกิดผลส าเร็จ  
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(2.3) แบบภาวะผู้น าของมหาลัยวิทยาลัย Michigan การศึกษาของทีมนักวิจัย
มหาวิทยาลัย Michigan และการศึกษาของมหาลัย Ohio มีการศึกษาในเวลาใกล้เคียงกันคือ กลาง
ศตวรรษที่ 1940 ถึงกลางศตวรรษที่ 1950 โดยมีความพยายามที่จะค้นหาพฤติกรรมของผู้น าที่มี
ประสิทธิผล แม้ว่าในการศึกษาของทั้งสองมหาวิทยาลัยจะใช้ค าว่า "พฤติกรรมภาวะผู้น า" มากกว่า
รูปแบบภาวะผู้น า แต่พฤติกรรมที่ถูกระบุก็เรียกทั่วไปในปัจจุบันว่า รูปแบบภาวะผู้น า  (รัตติกรณ์             
จงวิศาล. 2556 : 230 - 231) นักวิจัยได้มีการระบุพฤติกรรมความเป็นผู้น า 2 แบบ คือ  

1. พฤติกรรมที่มุ่งงาน ผู้น าจะมีพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการต่างๆในการ
ท างานการเน้นที่เป้าหมายและการอ านวยความสะดวกในการท างานเช่นการแบ่งงานการก าหนด
วิธีการท างานและการควบคุมพนักงานอย่างเข้มงวดและใกล้ชิดในเรื่องบทบาทและเป้าหมาย 

2. พฤติกรรมที่มุ่งบุคคล ผู้น าจะมีพฤติกรรมที่แสดงต่อผู้ตาม โดยมุ่งเน้นการ
ตอบสนองพ้ืนฐานของผู้ตามมีการกระตุ้นให้มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย และการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการท างานมีการพัฒนาความไว้วางใจการสนับสนุน และมีความเคารพนับถือต่อผู้ตาม 

พฤติกรรมผู้น าตามการศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอมีความคล้ายคลึงกับการศึกษา
ตามแนวคิดของมหาลัยMichigan โดยมิติที่1 พฤติกรรมที่มุ่งการริเริ่มโครงสร้างคล้ายคลึงกับรูปแบบ    
ที่1 พฤติกรรมที่มุ่งงานและมิติที่2 พฤติกรรมที่มุ่งการค านึงถึงความสัมพันธ์คล้ายกับรูปแบบที่ 2 คือ 
พฤติกรรมที่มุ่งคน 

(2.4) แบบภาวะผู้น ามหาลัยแห่งรัฐ Ohio  (Ohio State University leadership 
style) เป็นการวิจัยที่มุ่งศึกษาพฤติกรรมผู้น าที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้ามายขององค์การและของกลุ่ม 
โดยการพัฒนาแบบสอบถามอธิบายเป็นพฤติกรรมที่ เรียกว่า Leader Behavior Description 
Questionnaire - LBDQ ได้จ าแนกพฤติกรรมผู้น าออกเป็นสองแบบ คือ ผู้น าแบบมุ่งริเริ่มโครงสร้าง 
(Initiating structure leadership style) เป็นพฤติกรรมที่ผู้น าได้ก าหนดบทบาททั้งของตัวเองและ
ของผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กร โดยเฉพาะบทบาทในหน้าที่พ้ืนฐาน เช่น การ
วางแผนการจัดองค์กรการสั่งการ เป็นต้น ซึ่งได้เน้นเรื่องงานเป็นหลัก อีกรูปแบบหนึ่ง คือ แบบมุ่ง
สัมพันธ์ (Consideration leadership style) เป็นพฤติกรรมผู้น าที่แสดงออกถึงความไว้วางใจกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ฟังความความคิดเห็น มุ่งความเป็นมิตร ติดต่อสื่อสารสองทาง ให้มีความส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ มีความเป็นกันเอง ทั้งนี้การแบ่งพฤติกรรมผู้น าออกเป็นสองแบบดังกล่าว คล้ายคลึงกับ
ผลการศึกษาวิจัยที่ Iowaและ Michigan แต่ส่วนที่แตกต่างกันคือ ผลการศึกษาสองแห่งแรกได้แบ่ง
พฤติกรรมผู้น าบนเส้นที่ต่อเนื่องกัน แต่ผลการศึกษาที่มหาลัยแห่งรัฐ Ohio ได้แบ่งพฤติกรรมผู้น า
ออกเป็น 2 มิติ ได้แก่ ด้านกิจสัมพันธ์ กับด้านมิตรสัมพันธ์ ที่เน้นความส าคัญของงานและคนในการ
ประเมินพฤติกรรมของผู้น า  
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- กิจสัมพันธ์ต่ า 

- มิตรสัมพันธ์สูง 

- กิจสัมพันธ์สูง 

- มิตรสัมพันธ์สูง 

- กิจสัมพันธ์ต่ า 

- มิตรสัมพันธ์ต่ า 

- กิจสัมพันธ์สูง 

- มิตรสัมพันธ์ต่ า 

 
 
 
 
 
 

จากภาพที่2.1 แสดงให้เห็นถึงความเป็นไปได้ประการหนึ่งว่า ผู้น าที่มุ่งงานอาจท าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีความพึงพอใจในการท างานได้จากการแสดงพฤติกรรมแบบมุ่งคนในเวลาเดียวกัน 
ซึ่งถือว่าเป็นความเชื่อในระยะแรกเริ่มนั้น แต่ภายหลังได้มีการชี้แจงประเด็นนี้ว่าอาจไม่เป็นจริงได้ โดย
ให้เหตุผลว่าพฤติกรรมผู้น าสองแบบนี้เกิดขึ้นกันคนละที่ตรงกันข้ามกันดังผลการศึกษาวิจัยของ Iowa 
และ Michigan ที่กล่าวมาแล้วอย่างไรก็ตาม ผลการศึกษานี้กลับได้ข้อสรุปประการหนึ่งว่า ปัจจัยตาม
สถานการณ์ เช่น สภาพงานและความคาดหวังของคนงาน เป็นต้น มีผลต่อรูปแบบพฤติกรรมผู้น าด้วย 
ซึ่งเป็นเหตุผลหนึ่งที่จะน าไปสู่การพัฒนาทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ในยุคต่อไป (สุนทร โคตรบรรเทา. 
2560 : 73) 

(2.5) ทฤษฎีตาข่ายภาวะผู้น า (The Leadership Grid Theory) Robert R.Blake 
and Jane Mouton แห่งมหาวิทยาลัยTexas ได้เสนอทฤษฎีภาวะผู้น าสองมิติ ที่เรียกว่า ตาข่ายการ
บริหาร โดยได้แบ่งพฤติกรรมผู้น าทั้งด้านที่มุ่งผลผลิตและด้านมุ่งคน ให้แต่ละด้านแบ่งเป็น 9 ระดับ 
น ามาประกอบกันเพ่ือจัดท าเป็นตารางตาข่ายที่มีด้านแนวนอนแทนพฤติกรรมที่มุ่งผลผลิต และด้าน
แนวตั้งแทนพฤติกรรมที่มุ่งคน จึงเกิดเป็นตารางตาข่ายที่เกิดจากการผสมพฤติกรรมทั้งสองท่ีแทนแบบ
ภาวะผู้น าขึ้นได้ 81 ช่อง แต่ที่เป็นแบบพฤติกรรมของผู้น าที่ส าคัญมีเพียงจ านวน 5 แบบ Robert 
R.Blake and Jane Mouton (1985 : 130 อ้างใน สุเทพ  พงศ์ศรีวัฒน์. 2557 : 181 – 182) ดังนี้ 

1. ผู้น าแบบท างานเป็นทีม หรือแบบที่ 9,9  โดยส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ปฎิบัติงานเข้า
มามีส่วนร่วมในกระบวนการท างานและการสร้างวิธีการท างานแบบทีมในองค์การ พยายามให้ความ
ใส่ใจดูแล ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความรักและผูกผผันต่องาน วลีที่
บ่งชี้ลักษณะผู้น าแนนนี้คือ กระตุ้นการมีส่วนร่วมปฏิบัติการอย่างมุ่งมั่น มองทะลุปรุโปร่งและสนุกกับ
งาน ฯลฯ บางครั้งเรียกผู้น าแบบนี้ว่า "high-high leader" 

ภาพที่ 2.1 รูปแบบภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐ Ohio  
ที่มา: Bartol & other. 1998 : 534 

สูง 

สูง 

ต่ า 
ต่ า 

มุ่งงาน 

มุ่งความสัมพันธ์ 
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 2. ผู้น าแบบมุ่งคน หรือแบบที่ 1,9 เป็นผู้น าที่ไม่ให้ความส าคัญต่องาน แต่จะให้
ความส าคัญต่อความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลสูง พยายามท าให้ลูกน้องเกิดความพึงพอใจและมีความรู้สึก
ดี พยายามเอาใจใส่ดูแลให้ความต้องการส่วนตัวและด้านสังคมของลูกน้องบรรลุผล สร้างบรรยากาศ
เชิงบวกในที่ท างาน อยู่แบบสบายๆ พยายามหลีกเลี่ยงการเกิดข้อขัดแย้งและเต็มใจให้ความช่วยเหลือ
เอ้ือประโยชน์แก่ลูกน้อง 

 3. ผู้น าแบบย่ าแย่ หรือแบบ 1,1 เป็นผู้น าที่ไม่ให้ความส าคัญทั้งงานและคน ชอบ
แสดงตัวว่าเป็นผู้น า แต่ไม่มีพฤติกรรมแสดงออกให้เห็นถึงความเป็นผู้น า ขาดความรับผิดชอบ ละทิ้ง
งาน เลี่ยงปัญหา เลี่บงพบปะผู้คน แสดงความเฉยเมย ไม่ยอมผูกพันหรือรับปากใดๆ  

4. ผู้น าแบบพบกันครึ่งทาง หรือแบบ 5,5  มีลักษณะประนีประนอม มีเป้าหมายของ
งานในระดับปานกลางไม่สูงงมากนัก เช่นเดียวกับด้านความสัมพันธ์ระกว่างบุคคลก็อยู่ระดับปานกลาง 
เป็นผู้พยายามหาจุดสมดุลระหว่างผู้ปฏิบัติงานกับารท าให้งานส าเร็จเกิดความพอดีทั้งสองด้าน แต่อยู่
ในลักษณะได้ทั้งสองด้านแค่พอประมาณเท่านั้น พฤติกรรมของผู้น าแบบนี้คือ ชอบการประนีประนอม 
ไม่ชอบความขัดแย้ง แก้ปัญหาโดยใช้ไม้นวม  

5. ผู้น าแบบเอาแต่งาน หรือแบบ 9,1 เน้นหนักที่ให้ความส าคัญของงานแต่ให้
ความส าคัญกับคนน้อยมาก โดยมองว่าคนเป็นเพียงเครื่องมืออย่างหนึ่งในการท างานส าเร็จ ถือว่าการ
สื่อสารกับลูกน้องเป็นเรื่องที่ไม่จ าเป็น ยกเว้นกรณีท่ีต้องออกค าสั่งให้ปฎิบัติงานเท่านั้น เป็นผู้ที่ผลักดัน
ให้เกิดผลทุกอย่าง พฤติกรรมที่พบบ่อยก็คือ การควบคุมใช้อ านาจและบีบบังคับกดดันให้คนท างาน
หนักไปสู่เป้าหมายดังรูปที่ 2.2  

 
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

(1,9)        (9,9) 

         
         
         
    (5,5)     
         
         
         
(1,1)        (9,1) 

ภาพที่ 2.2 ตาข่ายภาวะผู้น าตามสถานการณ์จากการศึกษาของ Blake & Mouton 
ที่มา : Robert R.Blake and Jane Mouton. 1964 อ้างใน สุนทร โคตรบรรเทา. 2560 : 121  
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จากภาพที่ 2.2 แสดงให้เห็นว่าระดับพฤติกรรมมุ่งงานและมุ่งคนดังกล่าว พฤติกรรม
ผู้น าสามารถจะแสดงตรงไหนของตาข่ายดังกล่าวก็ได้ โดย Blake & Mouton ให้ทัศนะว่าพฤติกรรม
ผู้น าที่พึงประสงค์มากที่สุด คือ ตาข่ายที่ 9,9 ซึ่งให้ความส าคัญสูงกับทั้งงานและคน อย่างไรก็ตามก็มี
งานวิจัยคัดค้านและยังไม่ยอมรับว่าแบบภาวะผู้น าตามกระบวนการทัศนะภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมนี้
เป็นแบบที่ดีที่สุดที่สามารถจะน าไปใช้ในทุกสถานการณ์  นอกจากนั้น ยังมีประเด็นเชิงวิพากษ์ว่า
พฤติกรรมการมุ่งงานและบุคคลในแต่ละวัฒนธรรมอาจตีความไม่เหมือนกัน จึง อาจมีการแสดง
พฤติกรรมที่แตกต่างกันและอีกประเด็นหนึ่ง คืออาจเป็นการยากที่หาผู้น าที่มีพฤติกรรมสูงทั้งงานและ
คน อาจจะให้เป็นไปได้คงมีการหาผู้น าร่วม ซึ่งหากผู้น ามีภาวะผู้น าแบบมุ่งงานก็หาผู้น าร่วมที่มีภาวะ
แบบมุ่งคน เป็นต้น ซึ่งจากข้อคัดค้านและขอวิพากษ์ต่างๆ ดังกล่าวได้น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงกระบวน
ทัศน์ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมสู่กระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ในระยะต่อมา 
(สุนทร  โคตรบรรเทา. 2560 : 121) 
 

(3) ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ (Contingency Leadership theory) 
การวิจัยในกลุ่มนี้จะให้ความส าคัญกับปัจจัยเชิงสถานการณ์ เช่น ลักษณะงานที่ท า 

สภาพแวดล้อมภายนอก และคุณลักษณะของผู้ตาม เป็นต้น โดยมีตัวแบบ Model ภาวะผู้น าเชิง
สถานการณ์ท่ีส าคัญ ดังนี้ 

(3.1) ตัวแบบภาวะผู้น าตามสถานการณ์ (Contingency Leadership Model)       
เป็นตัวแบบที่ได้รับการพัฒนาขึ้นโดย Fred E.Fiedler (1951 อ้างใน สลักจิต  ขุนศรี. 2554 : 37 - 
38) มีทัศนะว่าผู้น ามีระดับการมุ่งงานและมุ่งคนแตกต่างกันความแตกต่างนี้ท าให้ผู้น าท าได้ดีใน
สถานการณ์หนึ่งมากกว่าในอีกสถานการณ์หนึ่ง ทฤษฎีนี้พยายามชี้ให้เห็นว่าสถานการณ์แบบไหนที่
ผู้น าจะสามารถกระท าได้ดีที่สุด จึงได้จ าแนกภาวะผู้น าออกเป็นสองรูปแบบ คือ แบบมุ่งสัมพันธ์ 
(Relationship-oriented) และแบบมุ่งงาน (Task - oriented) โดยใช้เครื่องมือวัดลักษณะเชิง
บุคลิกภาพที่เรียกว่า LPC Scales ผู้น าที่ตอบค าถามไปในทางลบจะมีภาวะผู้น าเป็นแบบมุ่งงานส่วนผู้
ที่ตอบไปในทางบวกจะมีภาวะผู้น าแบบมุ่งสัมพันธ์อย่างไรก็ตามเนื่องจากลักษณะเชิงบุคลิกภาพเป็น
สิ่งที่ค่อนข้างตายตัวยากที่จะเปลี่ยนแปลง ดังนั้น แนวคิดเบื้องหลังก็คือจะต้องน าลักษณะเชิง
บุคลิกภาพที่วัดได้นี้ ไปจับคู่กับปัจจัยด้านสถานการณ์ เพ่ือระบุรูปแบบภาวะผู้น าที่ประสบความส าเร็จ
ในสถานการณ์หนึ่งๆ ได้ 

(3.2) ตัวแบบภาวะผู้น าเส้นทางและจุดมุ่งหมาย (Path-Goal Leadership model) 
ทฤษฏีนี้มุ่งเน้นไปที่ความรับผิดชอบของผู้น าต่อการเพ่ิมแรงจูงใจของผู้ใต้บัญชา เพ่ือการบรรลุ
เป้าหมายของตนและองค์การ วิธีการที่ผู้น าใช้เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจกับพนักงาน ได้แก่ การเสนอรางวัล
ส าหรับการบรรลุเป้าหมายในการปฎิบัติและแจกแจงให้เห็นวิ ถีทางไปสู่เป้าหมาย เพ่ิมรางวัลที่
พนักงานต้องการหรือปรารถนา และน าเอาอุปสรรคที่ขัดขวางการปฏิบัติงานออกไป โดยทฤษฎีนี้ได้
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กล่าวถึงรูปแบบพฤติกรรมผู้น าไว้ 4 รูปแบบ (Daft. 2002 อ้างใน ชัยเสฎฐ์  พรหมศรี. 2554 :              
69 - 71) ดังนี้  

1. การเป็นผู้น าแบบสนับสนุน (Supportive leadership)  เกี่ยวกับผู้น าที่แสดง
ความเอาใจใส่ต่อความเป็นอยู่และความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชา พฤติกรรมของการเป็นผู้น าจะ
เป็นไปในลักษณะที่เปิดเผย เป็นมิตร โดยที่ผู้น าจะสร้างบรรยากาศในการท างานเป็นทีม และปฏิบัติ
ต่อทุกคนอย่างเท่าเทียม 

2. การเป็นผู้น าแบบออกค าสั่ง (Directive leadership) รูปแบบนี้ปรากฏขึ้นเมื่อ
ผู้น าบอกผู้ตามว่าอะไรคือสิ่งที่เขาต้องท า พฤติกรรมของผู้น าประกอบไปด้วย การวางแผน จัดตาราง
ท างานวางเป้าหมายในการปฏิบัติการ มาตรฐานของพฤติกรรม รวมถึงเน้นย้ าการท าตามกฎระเบียบ
และข้อบังคับต่างๆ 

3. การเป็นผู้น าแบบมีส่วนร่วม (Participative leadership) หมายถึง ผู้น าที่ถาม
ความคิดหรือขอค าปรึกษาของผู้ใต้บังคับบัญชาของตนเกี่ยวกับการตัดสินใจเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยผู้น า
จะถามความคิดเห็นข้อเสนอแนะและกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือในการตัดสินใจ 

4. การเป็นผู้น าที่มุ่งการบรรลุเป้าหมาย (Achievement oriented leadership) 
รูปแบบนี้เกิดขึ้นเมื่อผู้น าได้วางเป้าหมายที่ชัดเจนและท้าทายส าหรับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นที่เรียบร้อย
แล้วผู้น าจะเน้นไปที่การปฏิบัติงานที่มีคุณภาพสูงและการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบันผู้น าแบบนี้จะแสดงความเชื่อมั่นต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและช่วยพวกเขาให้เรียนรู้ว่าจะบรรลุ
เป้าหมายที่สูงขึ้นได้อย่างไร 3.3 ตัวแบบภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์  (Situational Leadership 
model)  

พัฒนาขึ้นโดย Pual Hersey และ Kenneth Blanchard แนวคิดนี้เน้นที่คุณลักษณะ
ของผู้ตามที่เป็นองค์ประกอบส าคัญของสถานการณ์ ในการพิจารณาพฤติกรรมผู้น าที่มีประสิทธิภาพ 
ระดับความพร้อมของพนักงานแตกต่างกัน เช่น พนักงานที่มีความพร้อมในการท างานต่ าเพราะมี
ความสามารถน้อย หรือต้องการการฝึกอบรม หรือมีความไม่ม่ันใจในการท างาน มีความต้องการผู้น าที่
แตกต่างจากคนที่มีความสามารถมาก มีทักษะในการท างาน มีความมั่นใจและเต็มใจที่จะท างาน           
รูประฆังคว่ าแสดงถึงรูปแบบผู้น าต่างๆ 4 แบบ (เนตร์พัณณา  ยาวิราช. 2556 : 119 - 121) ดังนี้  

1. ผู้น าแบบบอกกล่าว หรือ S1 หมายถึง รูปแบบผู้น าแบบสั่งการและก าหนดทิศ
ทางการท างานที่ชัดเจนเป็นแนวทางการท างานท างานส าหรับพนักงาน ความพร้อมของพนักงานต่ า 

2. ผู้น าแบบขายความคิด หรือ S2 หมายถึง การที่ผู้น าให้พนักงานได้พิจารณาปัจจัย
ภายในต่างๆก่อนตัดสินใจ ความพร้อมของพนักงานปานกลาง 

3. ผู้น าแบบมีส่วนร่วม หรือ S3 หมายถึง ผู้น าให้การสนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้อ่ืน
เจริญก้าวหน้าโดยการแนะน า และพัฒนาทักษะในการท างาน ความพร้อมของพนักงานปานกลาง 
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4. ผู้น าแบบมอบหมายงาน หรือ S4 หมายถึง ผู้น าที่สั่งการและให้การสนับสนุน
เพียงเล็กน้อยพนักงานมีความรับผิดชอบในงานอยู่แล้วในสถานการณ์การท างานนั้น ความพร้อมของ
พนักงานสูง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

สรุปได้ว่า การศึกษาทฤษฎีภาวะผู้น าในปัจจุบัน ได้แก่ ทฤษฎีภาวะผู้น าตามคุณลักษณะ 
(Trait Leadership theory) ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Leadership theory) 
ทฤษฎีภาวะผู้ น าตามสถานกาณ์  (Situational Leadership Theories) สามารถน าทฤษฎีมา
ประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสม คือ พฤติกรรมที่มีลักษณะมุ่งทั้งงานและมุ่งความสัมพันธ์ ผู้น าควร
แสดงพฤติกรรมทั้งสองในอัตราส่วนต่างๆ ตามลักษณะของตน หรืออาจกล่าวได้ว่า ผู้น าจะต้องเก่งทั้ง
คนและทัง้งาน 
 

(4) ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ (Integrative Leadership theory) 
ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ เป็นการรวบรวมทฤษฎีเชิงคุณลักษณะ  ทฤษฎีเชิง

พฤติกรรมและทฤษฎีตามสถานการณ์ เพ่ืออธิบายถึงองค์ประกอบของผู้น าที่ดีมีอะไรบ้าง การอธิบาย
ถึงการมีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตามที่มีประสิทธิผลว่าท าไมผู้ตามของผู้น าบางคน
จะอุทิศตนให้กับงานและความส าเร็จขององค์กรในระดับสูง หรือการอธิบายถึงคุณลักษณะและ
พฤติกรรมผู้น าที่มีประสิทธิผลที่มีผลต่อพฤติกรรมของผู้ตาม หรือการอธิบายว่าท าไมพฤติกรรม
เดียวกันของผู้น าส่งผลต่อผู้ตามแตกต่างกันในสถานการณ์ที่แตกต่างกัน เป็นต้น ภาวะผู้น าเชิงบูรณา
การในระยะแรกเริ่ม กล่าวถึง 3 ทฤษฎี คือ ภาวะผู้น าเชิงศรัทธาบารมี ภาวะผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง 

    

    

ภาพที่ 2.3 ตัวแบบทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของ Hersey and Blanchard  
ที่มา: Hersey, P. and Blanchard, K.H. 1969 อ้างใน เนตร์พัณณา  ยาวิราช. 2556 : 119) 

รูปแบบของผู้น า 
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และภาวะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ โดยทั้ง 3 ทฤษฎีนี้มีค าอธิบายร่วมกันหลายประเด็น จนนักวิชาการ
หลายท่านใช้ศัพท์ค านี้ในความหมายเดียวกันหรือทดแทนกันได้ แต่ก็มีนักวิชาการบางท่านได้พยายาม
แยกแยะชี้แจงให้เห็นประเด็นที่แตกต่างกัน ดังนี้  

(4.1) ภาวะผู้น าเชิงบารมี (Charismatic Leadership) House ได้เสนอทฤษฎีที่ชี้ว่า
ผู้น าเชิงบารมี มีพฤติกรรมอย่างไร โดยระบุตัวบ่งชี้ความเป็นผู้น าเชิงบารมีว่าจะรวมเอาคววามเชื่อมั่น
ของผู้ตามในความถูกต้องของผู้น า การยอมโดยปราศจากค าถามต่อผู้น า ความหลงใหลในตัวผู้น า  
รวมทั้งความตั้งใจเชื่อด้วย ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบารมีนี้ระบุถึงลักษณะของผู้น าที่ได้รับการมองว่าเป็นผู้
มีความพิเศษเหนือธรรมดา คือ ผู้น าจะมีความต้องการอ านาจอย่างแรงกล้า มีความเชื่อมั่นในตนเอง
สูงและมีความตั้งใจสูง พฤติกรรมของผู้น า เชิงบารมี (รัตติกรณ์ จงวิศาล. 2556 : 241 -242) 
ประกอบด้วย  

1. การสร้างภาพประทับใจให้ผู้ตาม มีความเชื่อมั่นในตัวผู้น าในความสามารถและ
ความส าเร็จ 

2. ประกาศอย่างชัดเจนถึงเป้าหมายทางอุดมการณ์เก่ียวกับภารกิจที่ต้องท า 
3. สื่อสารให้ผู้ตามทราบถึงความคาดหวังอย่างสูงที่ผู้น ามีต่อผู้ตาม 
4. แสดงความม่ันใจในความสามารถของผู้ตามว่าพวกเขาสามารถบรรลุถึงเป้าหมาย

ในระดับสูง 
5. มีการสร้างวิสัยทัศน์ในอนาคตที่ดึงดูดใจ ที่จะท าให้ผู้ตามมีชีวิตที่ดี  
6. ผู้น าจะสร้างตัวอย่างในพฤติกรรมของตนเองเพ่ือเป็นโมเดลทางพฤติกรรมแก่ผู้

ตาม 
7. หากมีความจ าเป็น ผู้น าจะแสดงออกเพ่ือกระตุ้นจูงใจผู้ตามตามความเหมาะสม

  
หลังจากเกิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบารมีแล้ว  ได้เกิดมีการพัฒนาแนวคิดทฤษฎี

เกี่ยวกับภาวะผู้น าแนวใหม่ข้ึน คือ ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  
(4 .2 )  ภาวะผู้ น า เชิ งปฏิรูปหรือผู้ น าการเปลี่ยนแปลง  (Transformational 

Leadership) Bernard M. Bass & Bruce J. Avolio (1994 : 7) กล่าวว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
เป็นคุณลักษณะของผู้น าที่แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการกระตุ้นให้เกิดการตระหนักรู้ในเรื่อง
ภาระกิจและวิสัยทัศน์ของทีมและองค์กร รวมถึงมีการพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตาม
ไปสู่ระดับที่สูงขึ้น มีศักยภาพมากขึ้น โดยผู้น าการเปลี่ยนแปลงต้องน าให้ผู้ตามมองไปไกลเกินกว่า
ความสนใจของตนเอง เพ่ือน าไปสู่สิ่งที่ดีกว่าและเป็นประโยชน์กับองค์กรส่วนรวม เช่นเดียวกับวิโรจน์ 
สารรัตนะ (2547 : 40 – 42) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงว่า เป็นสิ่งที่ผู้น าท าแล้ว
ประสบความส าเร็จหรือท าแล้วเกิดการเปลี่ยนแปลงในสิ่งใหม่ๆ ลักษณะส าคัญของภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง คือ การมุ่งให้มีการเปลี่ยนแปลงจากสภาพเดิมที่เป็นอยู่ โดยกระตุ้นให้ผู้ตามได้ตระหนัก
ถึงโอกาส ปัญหาและร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ให้เกิดสิ่งใหม่ๆ ในองค์กร เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากการศึกษาพบว่า มีนักวิชาการหลายท่านได้น าเสนอองค์ประกอบของภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงไว้หลากหลายองค์ประกอบ ดังนี้ Yukl, Gary A. (1998 : 215) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงมีองค์ประกอบ 3 ประการ คือ 1) การกระตุ้นทางปัญญา ( Intellectual 
Stimulation) คือการกระตุ้นให้ผู้ตามคิดเกี่ยวกับการแก้ปัญหาหรือประเด็นต่างๆ โดยใช้กลยุทธ์ใน
การหาหนทางใหม่ๆ 2) การค านึงถึงความเป็นเอกัตถะบุคคล (Individualized Consideration) คือ 
การปฏิบัติต่อผู้ตามเฉพาะบุคคล เอาใจใส่ในการพัฒนาบุคคลและช่วยเหลือผู้ตามที่ยังขาด
ประสบการณ์ตามสมควร 3) การสร้างบารมี (Charisma) คือ ความสามารถในการมีอ านาจในการ
บังคับบัญชาให้ผุ้ตามเกิดความซื่อสัตย์อย่างเข้มแข็ง มีความเสียสละทุ่มเท เช่นเดียวกับชีวิน อ่อน
ละออ (2553 : 128) ได้ท าการทบทวนองค์ประกอบของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง สรุปว่า 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ 13 ตัวชี้วัด คือ 1) 
องค์ประกอบด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์มี 2 ตัวชี้วัด คือ การสร้างวิสัยทัศน์ และการสร้าง
บารมี 2) องค์ประกอบด้านการค านึงถึงเอกัตถะบุคคลมี 3 ตัวชี้วัด คือ การเน้นการพัฒนา การเน้น
ความแตกต่างระหว่างบุคคล และการเป็นพ่ีเลี้ยง 3) องค์ประกอบด้านกระตุ้นปัญญามี 4 ตัวชี้วัด คือ 
การใช้เหตุผล การเน้นที่การอยู่รอด การใช้ประสบการณ์ และการมุ่งเน้นความเป็นเลิศ และ4) 
องค์ประกอบด้านการสร้างแรงบันดาลใจมี 4 ตัวชี้วัด คือ การเน้นการปฎิบัติ การสร้างความเชื่อมั่น 
การสร้างความเชื่อในจุดมุ่งหมายของอุดมการณ์ และการสร้างความคาดหวังในความสามารถของผู้
ตาม 

(4.3) ภาวะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Leadership) เป็นทฤษฎีที่อธิบายถึง
กระบวนการก าหนดทิศทางขององค์การ การสร้างและการน าไปสู่การปฏิบัติของวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และยุทธศาสตร์เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ผู้น าตามทฤษฎีนี้จะเชื่อว่าการที่จะท าให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กรนั้นไม่ใช่จะอาศัยโชคช่วย แต่จะต้องเป็นผลจากการที่ต้องคอยติดตาม
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกองค์การ การคาดการณ์ถึงอนาคตขององค์การใน
ระยะยาว และการพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อมุ่งสู่อนาคตท่ีประสงค์นั้น โดยจ าแนกองค์ประกอบภาวะผู้น า
เชิงยุทธศาสตร์ออกเป็น 4 องค์ประกอบ คือ การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ การตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร์ 
การปฏิบัติเชิงยุทธศาสตร์ และการสรุปทบทวนเชิงยุทธศาสตร์ (วิโรจน์ สารรัตนะ. 2557 : 9) 

จากการศึกษาพัฒนาการกระบวนการทฤษฎีภาวะผู้น าดังกล่าว เห็นได้ว่า ทฤษฎี
ภาวะผู้น าที่พยายามอธิบายถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นผู้น าที่มีประสิทธิผลนั้น มีการเปลี่ยนแปลงใน
แนวคิดมาตลอด จากยุคของความเชื่อในทฤษฎีผู้น าเชิงคุณลักษณะในทศวรรษที่ 1930 - 1940 มาสู่
ยุคความเชื่อในทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในปลายทศวรรษ 1940 เข้าสู่ยุคความเชื่อในทฤษฎี
ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ในทศวรรษ 1960 และท้ายสุดได้เข้าสู่ยุคความเชื่อในทฤษฎีภาวะผู้น าเชิง
บูรณาการทั้งในเรื่องของคุณลักษณะ พฤติกรรม และสถานการณ์ ตั้งแต่ทศวรรษที่ 1970 เป็นต้นมา 
กล่าวได้ว่าในปัจจุบันเราก าลังอยู่ในอิทธิพลของความเชื่อในทฤษฎีเชิงบูรณาการ ทั้งในแง่ของการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ศึกษาวิจัยและการประยุกต์ใช้ซึ่งน าไปสู่การศึกษาภาวะผู้น าในยุคสมัยใหม่ โดยเฉพาะการเป็นผู้น าที่
เข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 ในหัวข้อต่อไป 
 

2.4 ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 
 

2.4.1 ความหมายของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 
W. Bennis  & B. Nanus (1985 : 105) กล่าวว่า ภาวะผู้น าแห่งศตวรรษท่ี 21 ปรียบเป็น

ตัวแทนการเปลี่ยนแปลง ผู้น าเอาชนะและต้านทานต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ โดยการสร้างวิสัยทัศน์
แห่งอนาคตใหม่ ท าให้เกิดความม่ันใจ และมีความช านาญในการปฏิบัติงานขององค์การ 

Katzenbach (1996 : 18) กล่าวถึง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความเป็นผู้น าที่
เป็นการกระท าไม่ใช่แค่บทบาท โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงของ
นวัตกรรม ทั้งนี้การแสดงออกด้านภาวะผู้น าเป็นการชักจูงให้ผู้อ่ืนเปลี่ยนทิศทางหรือปฏิบัติตาม โดย
ให้การสนับสนุนพัฒนาคนในองค์การและจัดการทรัพยากรทั้งหมดขององค์การอย่างสร้างสรรค์ 

Pink (2005 : 150) กล่าวว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 นั้น ผู้น าจะต้องเป็นบุคคลที่มี
ทักษะในการพัฒนาและการใช้กลยุทธ์ที่สร้างสรรค์กับสถานการณ์ที่เรามีความรู้หรือความเข้าใจใน
ปัจจุบัน ดังนั้น การคิดอย่างสร้างสรรค์จึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของความคิดเชิงกลยุทธ์ และ
จ าเป็นต่อการเป็นผู้น าที่ประสบความส าเร็จในศตวรรษที่ 21 ผู้น าในศตวรรษที่ 21 จะต้องเป็นผู้ที่เก่ง
ในเรื่องมนุษย์สัมพันธ์ และทักษะการแก้ปัญหา เพื่อโน้มน้าวและชี้น า โดยใช้ประโยชน์จากจุดแข็งของ
ผู้อื่นเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน ผู้น าต้องสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน เป็นแบบอย่างที่ดี ไม่เห็นแก่ตัว
และแสดงให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นถึงความซื่อสัตย์ 

เกศรา  สิทธิแก้ว (2558 : 18) ระบุว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารหมายถึง 
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าพาองค์การไปสู่ความส าเร็จภายใต้วิสัยทัศน์และเป้าหมายเดียวกันเป็น
การจูงใจให้บุคลากรหรือผู้ร่วมงานมีความสุขเละเต็มใจท างานภายใต้การควบคุมดูแล  

ธัญวิทย์  ศรีจันทร์ (2558 : 7) กล่าวว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 หมายถึง คุณลักษณะ
ภาวะผู้น าของที่แสดงให้เห็นว่าเป็นผู้ที่มีคุณธรรมและจริยธรรม สร้างแรงจูงใจ มีวิสัยทัศน์ กล้า
ตัดสินใจ กล้าคิด กล้าพูดและกล้าท า มีทักษะในการสื่อสาร ท างานเพ่ือบรรลุเป้าหมาย และสร้าง
ความสัมพนัธ์ที่ดีกับทีมงาน 

พรชัย  เจตามาน (2560 : ออนไลน์) ให้ความหมายของภาวะผู้น าศตวรรษท่ี 21 คือ ผู้ที่มี
ทักษะ ความสามารถท่ีจะชักน า บุคลากร ให้ปฏิบัติงานไปสู่เป้าหมายเดียวกัน โดยกระบวนการที่ผู้น า
มีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงาน กระท าโดยผ่านองค์ประกอบพฤติกรรม ได้แก่ ทักษะการน าบุคลากรทักษะ
ความรู้ ทักษะการก้าวทันการเปลี่ยนแปลง และทักษะการใช้เทคโนโลยี ของการมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์ การมุ่งเน้นพัฒนาองค์กร การมุ่งเน้นพัฒนาบุคลากร การมุ่งเน้นความร่วมมือ การสร้างแรง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมเป็น
ส าคัญ 

Rost, J. (1991: 126) กล่าวว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 คือ มุมมองหลายมิติและ
มุมมองเชิงบูรณาการของภาวะผู้น าที่มีพ้ืนฐานมากจากความสัมพันธ์ ผ่านการมีวัตถุประสงค์และแรง
บันดาลใจร่วมกัน ผู้น าต้องน าเสนอวิธีการใหม่ๆ จากเดิมที่เป็นอยู่ มีความรอบรู้และลงมือปฏิบัติ 
ขณะที่ต้องเคารพธรรมชาติ พัฒนาการของชีวิตมนุษย์ ความเป็นผู้น าในศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้น
ครอบคลุมไปถึงการท างานร่วมกันและการบริการต่อบุคคล สังคมส่วนรวม และความสร้างยั่งยืน
ทางด้านสภาพแวดล้อม 

จากความหมายของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 หมายถึง พฤติกรรมบ่งชี้คุณลักษณะการ
แสดงออกของผู้บริหารในการชักน า สร้างแรงจูงใจ ร่วมมือกับ ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้ปฏิบัติงานตาม
เป้าหมายขององค์กร โดยต้องมีวิสัยทัศน์ที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีทักษะความรู้ในด้าน
เทคโนโลยีและการสื่อสาร มีความคิดสร้างสรรค์สามารถน านวัตกรรมมาปรับใช้ในการบริหารงาน 
มุ่งเน้นการพัฒนาความสัมพันธ์และส่งเสริมศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นแบบอย่างที่ดี                     
มีคุณธรรมจริยธรรม และปฏิบัติงานโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก 

 

2.4.1 คุณลักษณะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 
ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 เป็นภาวะผู้น าที่สนใจศึกษาในปัจจุบัน เป็นแนวคิดของ

การศึกษาภาวะผู้น าในกระบวนทัศน์ใหม่ ช่วงแรกของแนวคิดของยุคปัจจุบันแสดงให้เห็นถึงการศึกษา
ภาวะผู้น าแนวใหม่ เนื่องจากภาวะผู้น าลักษณะนี้เป็นการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ไปสู่ความเป็นผู้น า
ที่มีวิสัยทัศน์ มีการกระจายอ านาจเสริมสร้างก าลังใจมีคุณธรรมจริยธรรม และกระตุ้นผู้ตามให้มีความ
เป็นความเป็นผู้น า และปฏิบัติภารกิจร่วมกันเพ่ือความส าเร็จขององค์การ ซึ่งภาวะผู้น าในลักษณะนี้
เป็นที่ต้องการอย่างมากในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกด้านอย่างปัจจุบั น และการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวมีความสลับซับซ้อน  

คมกฤช  พรหมฉิม (2560 : 5 - 7) ได้ศึกษาองค์ประกอบของพฤติกรรมความมีภาวะผู้น า
ในการสร้างความโดดเด่นในการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานให้แก่องค์กร ดังนี้ 

1. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง การพัฒนาศักยภาพบุคคลในองค์กร ในการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการยกย่องและให้ผลตอบแทนที่เหมาะสม ได้แก่ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้วย
การเรียนรู้การยกย่องทรัพยากรมนุษย์ 

2. การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร หมายถึง การสร้างวัฒนธรรมที่ดี และส่งเสริมให้บุคลากร
ยึดปฏิบัติและรักษาไว้ ได้แก่ การกระตุ้นพลังร่วมขับเคลื่อนองค์กร การธ ารงรักษาวัฒนธรรมองค์กร  

3. การมีคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง การประพฤติปฏิบัติที่ดีของผู้บริหารสถานศึกษา 
ได้แก่ การมุ่งเน้นแนวปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม การแสดงออกอย่างมีคุณธรรม การยึดมั่นในหลักการ
ปฏิบัติที่ดี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4. การริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง สร้างสรรค์การบริหารงานในรูปแบบใหม่ เพ่ือสร้าง
ประสิทธิผลในการบริหารงานอยู่เสมอ ได้แก่ การสร้างประสิทธิผลต่อองค์กร การปฏิบัติโดยเน้นความ
ยืดหยุ่นการริเริ่มงานใหม่เสมอ 

กรรณิกา  เรดมอนต์ (2559 : 9 - 12) ได้ศึกษาองค์ประกอบหลักของทักษะภาวะผู้น าใน
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า มีจ านวน 4 องค์ประกอบใหญ่ ดังนี้ 

1. ทักษะการสื่อสาร (Communication Skills) มีจ านวน 3 องค์ประกอบย่อย ดังนี้  
1.1 การรู้เท่าทันสื่อ (Media Literary) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่แสดงออกถึงการมีความรู้ความสามารถในการตีความ วิเคราะห์ แยกแยะเนื้อหาสาระ
ของสื่อ ประเมินสื่อและสิ่งที่ได้รับโดยไม่ตกอยู่กายใต้อิทธิพลของสื่อ ตระหนักถึงผลกระทบของสื่อที่มี
ต่อบุคคลและสังคม รู้จักเลือกรับและใช้สื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์ต่อตนเอง ชุมชน
และสังคมซึ่งนิยามดังกล่าวเชื่อมโยงถึงตัวบ่งชี้หรือสาระส าคัญเพ่ือการวัดการรู้เท่าทันสื่อ  

1.2 ทักษะด้านเทคโนโลยี (Technologies skills) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการน าความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้ในระบบงาน 
พัฒนางาน เครื่องมือ เครื่องใช้ อุปกรณ์วิธีการหรือกระบวนการ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล ซึ่งนิยามดังกล่าวเชื่อมโยงถึงตัวบ่งชี้หรือสาระส าคัญเพ่ือการวัด 
ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

1.3 การน าเสนอ (Presentation)  หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหาร
สถานศึกษาถึงกระบวนการวิธีการสื่อสารเพ่ือเสนอข้อมูล ความรู้ ความคิดเห็น ความต้องการไปสู่ผู้รับ
สารโดยการถ่ายทอดเนื้อหา สาระที่ผสมผสานกันระหว่าง ศิลปะการพูดกับการแสดงข้อมูลในรูปแบบ
ต่างๆ โดยใช้เทคนิค วิธีการผ่านสื่อและอุปกรณ์ได้อย่างเหมาะสมและท าให้บรรลุผลส าเร็จตาม
จุดมุ่งหมายของการน าเสนอ  

2. ทักษะความคิดสร้างสรรค์ (Creativity Skills) มีจ านวน 4 องค์ประกอบย่อย ดังนี้  
2.1 ความคิดริเริ่ม (Originality) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่แสดงออกถึงการคิดสร้างสรรค์ผลงานใหม่ โดยการน าความรู้ประสบการณ์เดิมมา
ประยุกต์ใช้เพ่ือเกิดสิ่งใหม่ มีความเชื่อมั่นในตนเองกล้าคิดกล้าลองกล้าแสดงออกพร้อมที่จะเผชิญ
ความเสี่ยงตามสภาพการณ์ต่างๆ และสร้างสรรค์ผลงานที่เกิดจากความคิดริเริ่มเป็นผลงานที่แปลก
ใหม ่  

2.2 ความท้าทาย (Challenge) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่แสดงออกถึงการมีแรงบันดาลใจความมุ่งมั่น ความกล้าเสี่ยงในการตัดสินใจอย่าง
รอบคอบโดยไม่กลัวความผิดพลาดและเปิดกว้างท้าทายในการทดลองสิ่งใหม่ๆ  

2.3 ความยืดหยุ่น (Flexibility)  หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่แสดงออกถึงการคิดหาค าตอบได้อย่างอิสระ เป็นการคิดนอกกรอบไม่ตกอยู่ภายใต้

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคยและเป็นการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ พร้อมการเปิดกว้างรับ
ความคิดใหม่ๆ ได้อย่างอิสระ 

2.4 จินตนาการ (Imagination) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่แสดงออกถึงการมีความคิดนอกกรอบไม่ยึดติดกับความคิดเดิมๆ มีอารมณ์ขันในการ
ท างาน และมีสติปัญญาในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  

3. ทักษะวิสัยทัศน์ (Visionary Skills) มีจ านวน 3 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
3.1 การสร้างวิสัยทัศน์ (Formulating) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของ

ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงความสามารถในการสร้างภาพอนาคตของสถานศึกษาได้อย่าง
ชัดเจน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การกระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ และ
น ามาวิเคราะห์สภาพการณ์ขององค์การเพ่ือก าหนดภาพในอนาคตที่พึงประสงค์และชัดเจนให้บรรลุ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

3.2 การสื่อสารวิสัยทัศน์ (Communicating) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงความสามารถในการสื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องมีความเข้าใจวิสัยทัศน์ได้
อย่างชัดเจนเกิดการยอมรับและเต็มใจที่จะปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ รวมถึงการโน้มน้าว 
จูงใจหรือกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดความเข้าใจต่อวิสัยทัศน์และยอมรับในวิสัยทัศน์ว่าจะสามารถบรรลุ
เป้าหมายร่วมกันได้โดยเห็นคุณค่าและให้ความส าคัญกับองค์การ 

3.3 การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiring) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการสร้างแรงบันดาลใจให้เห็นคุณค่างาน เห็นความท้าทาย สร้าง
ความเชื่อมั่นว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายได้ ให้ก าลังใจและเสริมสร้างความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีการ
กระตุ้น จูงใจให้เกิดการท างานเป็นทีม และสร้างจิตส านึกท่ีดีในการปฏิบัติงาน 

4. ทักษะความร่วมมือ (Collaboration Skills) มีจ านวน 3 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
4.1 การมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่แสดงออกถึงการเปิดโอกาสให้สมาชิกร่วมรับรู้ ร่วมคิดร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผนการ
ด าเนินกิจกรรมติดตามตรวจสอบ และการประเมินผลร่วมกันเป็นไปอย่างมีอิสรภาพ เสมอภาค น าผล
ที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานในกลุ่มให้มีความโปร่งใสและให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4.2 ความไว้วางใจ (Trust) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษา
ที่ได้รับความคาดหวัง ความเชื่อมั่นและไว้วางใจจากบุคลากรที่แสดงออกอย่างเปิดเผย มีความร่วมมือ
ร่วมใจกัน มีความเอาใจใส่ในงานมีความซื่อสัตย์รับผิดชอบ และความคาดหวังว่าผู้บริหารจะปฏิบัติ
ตามค าพูดที่สัญญาไว้ 

4.3 การแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง (Conflict Resolution)  หมายถึง พฤติกรรมการ
แสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาถึงการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในการปฏิบัติหน้าที่  ในเรื่องการ
กระท าหรือจุดมุ่งหมายโดยแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในการปรับเปลี่ยนทัศนคติ ความรู้สึก ค่านิยม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ความสนใจ การยอมรับความขัดแย้งความเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล ความเข้าใจบทบาท
หน้าที่ของตนเองและผู้อ่ืน ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 

สนุก  สิงห์มาตร (2560 : 490) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาองค์ประกอบของคุณลักษณะ
ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 พบว่าผู้น าที่จะสามารถพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ต้องมี
คุณลักษณะ 7 องค์ประกอบพฤติกรรม ดังนี้ 

1. การรอบรู้ หมายถึง ผู้น าองค์การที่ดีจะต้องมีความรอบรู้ในเรื่องต่างๆ ที่ตนเองต้อง
บริหารจัดการเพื่อให้การบริหารงานประสบความส าเร็จ และเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

2. อุดมการณ์ หมายถึง ผู้น าที่ดีต้องมีคุณลักษณะผสมทั้งหมดของความเชื่อ เจตคติและ
ความคิดหลัก มีอิทธิพลเป็นตัวการชักน าและก าหนดทิศทางความคิดของบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งใช้
กับคณะบุคคลที่เป็นสมาชิกของสังคมเดียวกัน กลุ่มเดียวกัน  

3. เท่าทัน หมายถึง การที่ผู้น าในศตวรรษที่ 21 นี้จะต้องมีลักษณะพิเศษที่จะรู้เท่าทันต่อ
สภาพการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ของสถานการณ์  

4. กล้าตัดสินใจ หมายถึง การที่ผู้น าจะน าองค์กรให้ส าเร็จต้องมีความคิดที่รวดเร็วบนหลัก
ความแม่นย า  

5. วิสัยทัศน์แห่งกลยุทธ์ หมายถึง การที่ผู้น าสมัยใหม่นั้นต้องมองการณ์ไกลบนฐาน
ความคิดที่นอกกรอบแต่บนฐานข้อมูลที่เชื่อถือได้ ไม่จ าเจกับแนวคิดแบบเดิมๆ มองการณ์ไกลแล้วเดิน
ไปให้ถึงบนหลักคิด และวิธีการที่ทันสมัยพร้อมทั้งหาเทคนิคใหม่ๆ เข้ามาปรับใช้ในองค์การ  

6. การสร้างทีม หมายถึง ผู้น าที่ดีที่มีความคิดก้าวหน้านั้นต้องรู้จักการสร้างทีมงาน สร้าง
เครือข่ายเพราะทีมงานหรือเครือข่ายเหล่านั้น จะเป็นปัจจัยผลักดันให้การบริหารงานให้ส าเร็จลุล่วงได้
อย่างรวดเร็ว ทีมจึงถือได้ว่าเป็นหัวใจส าคัญในการบริหารงาน ผู้น าไม่สามารถท างานให้ส าเร็จได้โดย
ปราศจากทีมงาน เพราะในปัจจุบันนี้สังคมความสลับซับข้อนเป็นอย่างมาก สถานศึกษาจะไม่สามารถ
อยู่ได้อย่างโดดเดี่ยวเพียงล าพังดังนั้น เพ่ือเป้าหมายที่จะบรรลุได้อย่างมีประสิทธิภาพการสร้างทีมงาน
และเครือข่ายจึงมีความส าคัญอย่างมาก  

7. ใฝ่บริการ หมายถึง การบริหารองค์การในยุคใหม่นี้  ผู้น าต้องท าองค์กรให้เป็น
สถานศึกษาที่มีชีวิตทุกคนในสถานศึกษาต้องรวมตัวช่วยกัน ร่วมด้วยช่วยกัน ผู้น าที่ดีไม่ควรเป็นผู้สั่ง
การเพียงอย่างเดียว ผู้น าต้องบริหารบนความเป็นมิตร มีคุณธรรม มีจิตใจงาม เอ้ือเฟ้ือ ปรารถนา ยอม
สละความสุขส่วนตัวเพ่ือส่วนรวม ท างานให้เป็นแบบอย่างแก่บุคลากรขององค์การ ในการท างาน
ผู้บริหารควรลงไปตรวจสอบการท างานทุกขั้นตอนเพ่ือที่จะสามารถแก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที หากกรณี
เกิดปัญหาในการท างานหรือเพ่ือประสิทธิภาพในการท างาน ตลอดทั้งเป็นการสร้างขวัญก าลังใจใน
การท างานให้กับบุคลากรในสถานศึกษาอีกทางหนึ่งด้วย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รุ่งอรุณ  หงส์เวียงจันทร์ (2560 : 131) ได้ก าหนดองค์ประกอบการพัฒนาภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขตภาคตะวันออก ประกอบด้วย 5 
องค์ประกอบหลัก 28 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านทักษะทั่วไปของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 มี 6 องค์ประกอบย่อย 
ได้แก่  

1. มีทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์  
2. มีทักษะด้านภาษาและการสื่อสาร  
3. มีความเข้าใจในความต่างของวัฒนธรรม  
4. มีทักษะด้านการอ่าน เขียน และค านวณ  
5. มีทักษะด้านความคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์  
6. มีทักษะด้านการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

องค์ประกอบที่ 2 การบริหารการเปลี่ยนแปลง มี 6 องค์ประกอบย่อย  
1. มีความสามารถในการบริหารสถานศึกษา  
2. มีความสามารถในการบริหารเชิงกลยุทธ์  
3. มีความสามารถในการบริหารความขัดแย้ง  
4. มีความสามารถในการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
5. มีความสามารถในการบริหารแบบกระจายอ านาจ  
6. มีความสามารถในการบริหารความเสี่ยง  

องค์ประกอบที่ 3 ด้านมนุษย์สัมพันธ์มี 6 องค์ประกอบย่อย   
1. มีบุคลิกภาพที่ดี  
2. มีการยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อ่ืน  
3. มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ  
4. มีการสร้างวัฒนธรรมที่ดีในองค์การ  
5. มีความสามารถในการสื่อสารเจรจาต่อรอง  
6. มีความน่าศรัทธา ยอมรับนับถือและไว้วางใจ 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านสมรรถนะผู้น ามี 6 องค์ประกอบย่อย  
1. มีวิสัยทัศน์  
2. มีการท างานเป็นทีม  
3. มีการสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  
4. มีความสามารถในการตัดสินใจ  
5. มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากร  
6. มีความรู้ความสามารถ ไหวพริบ สติปัญญา 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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องค์ประกอบที่ 5 ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้น าที่มุ่งสู่อนาคต มี 3 องค์ประกอบ  
1. เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  
2. มีหลักคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
3. มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ แห่งวิชาชีพ 

จากการศึกษาแนวคิดของวิโรจน์ สารรัตนะ (2556 : 269) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น าส าหรับ
ศตวรรษท่ี 21 ที่ผู้บริหารควรมีคุณลักษณะที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. วิสัยทัศน์เพ่ือการเปลี่ยนแปลง เป็นวิสัยทัศน์ที่มีความเฉียบคม เป็นวิสัยทัศน์ร่วมและ
มุ่งไปในแนวทางเดียวกัน 

2. ความร่วมมือมีการปฏิบัติร่วมกัน ยึดถือทีมเป็นฐาน เน้นความมีส่วนร่วมมากกว่าการสั่ง
การหรือการควบคุม ต้องการความฉลาดทางอารมณ์และความฉลาดทางวัฒนธรรมเพ่ิมเติมจากความ
ฉลาดในกระบวนการคิด 

3. เสริมพลังอ านาจ ให้คนอ่ืนๆ ในองค์กรในทุกระดับ รวมทั้งระบุความรับผิดชอบที่ท าให้
ผู้คนมีความผูกพันกับพันธกิจและค่านิยมร่วมขององค์กรร่วมกัน 

4. การให้และการบริหาร พัฒนาคนอ่ืนให้มีความก้าวหน้า ทั้งรายบุคคล และทั้งชุมชนที่
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ การยึดถือหลักภาระหน้าที่ เกิดความพึงพอใจและเกิดแรงจูงที่จะก่อให้เกิด
นวัตกรรม 

5. จินตนาการและนวัตกรรมท าให้มีความก้าวหน้าในวิสัยทัศน์ สร้างและเสริมให้เกิด
ความหมาย และความมีคุณค่าในงานและสภาพแวดล้อมของงาน คิดสร้างสรรค์ในการเผชิญกับสิ่งที่
ท้าทายหรือความเสี่ยง 

6. การเรียนรู้ด้วยกัน ทุกคนต่างมีความรู้ของตนเอง และต่างช่วยกันสร้างความรู้ใหม่จาก
วงจรการเรียนรู้ที่ประกอบด้วยการวางแผน การปฏิบัติและสะท้อนผล มุ่งสร้างเสริมทักษะภาวะผู้น า
และเพ่ือเป็นนักเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning) มีทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างอิสระลึกซ้ึง 

7. สร้างชุมชน เป็นชุมชนที่สะท้อนให้เห็นได้จากความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง ความผูกผัน การ
ยอมรับความหลากหลาย การสร้างสิ่งใหม่ๆ และการบริหารความขัดแย้ง มีค่านิยมหลักของตนเอง 

8. สร้างเครือข่ายมุ่งฝ่าฟันสร้างพันธมิตรใหม่ สร้างสันติภาพสร้างความรัก สร้าง
ความสัมพันธ์ทางอาชีพและการสนับสนุนจากกลุ่มที่เก่ียวข้อง 

9. น าร่วมกัน ทุกคนสามารถเป็นผู้น า ภาวะผู้น าเป็นของทุกคน ทุกคนต่างมีบทบาทและ
ความรับผิดชอบร่วมกันในกระบวนการและการปฏิบัติของกลุ่ม ทุกคนต่างมีบทบาทในการเป็นตัน
แบบ การสร้างแรงบันดาลใจ การสอน การมอบหมายงาน และการบริการซึ่งกันและกัน  

10. การสื่อสาร เป็นการสื่อสารระหว่างกันที่เข้มแข็ง ทั้งแบบตัวต่อตัวหรือแบบกลุ่ม เป็น
การสื่อสารที่เสมอต้นสมอปลายและเป็นที่น่าเชื่อถือ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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11. การบริหารความก้าวหน้าส่วนบุคคลหรือในวิชาชีพ มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของตนเองและจัดท าแผนเพ่ือการพัฒนาตนเองให้สามารถบูรณาการพฤติกรรมภาวะผู้น าเข้ากับการ
ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ มีทักษะการฝึกสอน และมีความสัมพันธ์ระหว่างกันกับคนอ่ืนอย่างมีพลวัต  

12. ความยืดหยุ่น เป็นความยืดหยุ่นในความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และมีความฉลาดทาง
อารมณ์ท่ีเข้มแข็ง มีความยืดหยุ่นทางจิตใจเพื่อการแก้ปัญหาที่เหมาะสมและท างานได้ 

ไพฑูรย์  สินลารัตน์  (2561 : 13) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น าของผู้บริหารทางการศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 ว่าผู้บริหารทางการศึกษาจะต้องมีความเป็นผู้น าสูงจึงจะสามารถบริหารจัดการองค์การ
ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ เทคโนโลยี ข้อมูลข่าวสาว และสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยมี
คุณลักษณะดังนี้  

1. มีความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนานวัตกรรม 
2. มีทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์  
3. การท างานเป็นทีม  
4. พยากรณ์การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นโดยใช้เทคโนโลยีเพ่ือการวิเคราะห์  
5. ใช้ข้อมูลสารสนเทศช่วยในการตัดสินใจ  
6. มีทักษะในการแก้ปัญหา  
7. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการอย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 
8. มีเจตคติท่ีดีต่อการพัฒนานวัตกรรม  
9. ยึดมั่นในหลักธรรมมาภิบาล 

Melanie Greenberg (2012 : 5) เป็นศาสตราจารย์ที่ Alliant International 
University San Diego ได้กล่าวถึงทักษะที่จ าเป็นส าหรับภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ไว้ในบทความที่
ชื่อว่า Five Essential Skills for Leadership in the 21st Century ประกอบด้วย 5 ทักษะ 
ดังต่อไปนี้  

1. ร่วมสร้างเอกลักษณ์ (Contribute Uniqueness)  
2. ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล (Act Effectively)  
3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนตัวเองให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่ไม่ดี (Resilient)  
4. ยอมรับการเปลี่ยนแปลง (Embrace Change)  
5. อยู่บนพื้นฐานของความเป็นจริง (Stay Grounded) 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารประกอบด้วย
คุณลักษณะ ดังนี้  วิสัยทัศน์มีความชัดเจน วิสัยทัศน์มีความท้าทาย ก าหนดเป้าหมายร่วมกัน การ
สร้างจุดเด่นที่เป็นแกน สร้างอัตลักษณ์ เอกลักษณ์ขององค์กร พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้วยการเรียนรู้ 
ยกย่องทรัพยากรมนุษย์ กระตุ้นพลังร่วมขับเคลื่อน ธ ารงรักษาวัฒนธรรมองค์กร มุ่งเน้นแนวทาง
ปฏิบัติโดยเน้นความยืดหยุ่น แสดงออกอย่างมีคุณธรรม ยึดมั่นในหลักการปฏิบัติที่ดี สร้างประสิทธิผล

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ต่อองค์กร ปฏิบัติโดยเน้นความยืดหยุ่น ริเริ่มงานใหม่อยู่เสมอ รู้เท่าทันสื่อ มีทักษะด้านเทคโนโลยี 
การน าเสนอที่ดี ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความท้าทาย ความยืดหยุ่น สร้างวิสัยทัศน์ สื่อสารวิสัยทัศน์ 
สร้างแรงบันดาลใจ มีส่วนร่วม ความไว้วางใจ แก้ไขปัญหาความขัดแย้ง มีความรอบรู้ มีอุดมการณ์ 
รู้เท่าทัน กล้าตัดสินใจ มีวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ สร้างทีม ใฝ่บริการ มีทักษะด้านภาษาและการสื่อสาร              
มีความเข้าใจในความต่างของวัฒนธรรมมีทักษะด้านการอ่าน เขียน และค านวณ มีทักษะด้านการคิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์ มีทักษะด้านการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีบุคลิกภาพที่ดี            
มีการยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อ่ืน มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ มีการสร้างวัฒนธรรมที่ดีใน
องค์การ มีความสามารถในการสื่อสารเจรจาต่อรอง มีความน่าศรัทธา ยอมรับนับถือและไว้วางใจ            
มีวิสัยทัศน์ มีการท างานเป็นทีม มีการสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีความสามารถในการตัดสินใจ มีการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร มีความรู้ ความสามารถ ไหวพริบ สติปัญญา เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้              
มีหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ มีวิสัยทัศน์
เพ่ือการเปลี่ยนแปลง มีความร่วมมือ มีการเสริมพลังอ านาจ มีการให้บริการ มีจินตนาการและ
นวัตกรรม มีการเรียนรู้ด้วยกัน  มีการสร้างชุมชน มีการสร้างเครือข่าย มีการน าร่วมกัน มีการสื่อสารที่
เข้มแข็ง มีการบริหารความก้าวหน้าส่วนบุคคลหรือในวิชาชีพ พยากรณ์การเปลี่ยนแปลงที่ จะเกิดขึ้น
โดยใช้เทคโนโลยีเพ่ือการวิเคราะห์ ใช้ข้อมูลสารสนเทศช่วยในการตัดสินใจมีทักษะในการแก้ปัญหา                   
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการอย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ มีเจตคติท่ีดีต่อการพัฒนา
นวัตกร ยึดมั่นในหลักธรรมมาภิบาล ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล ยอมรับการเปลี่ยนแปลง และอยู่
บนพื้นฐานของความเป็นจริง 

 

2.5 การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 

2.5.1 แนวคิดและความหมายที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
กัลยา  วานิชย์บัญชา (2557 อ้างใน บุญจันทร์ สีสันต์ . 2560 : 214) กล่าวว่า การ

วิเคราะห์องค์ประกอบเป็นเทคนิคที่ใช้ศึกษาโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้หลายๆ ตัว
แปรในงานวิจัย ไม่ว่าจะเป็นงานวิจัยทางด้านธุรกิจ สังคมศาสตร์ หรือทางวิทยาศาสตร์สุขภาพ ฯลฯ 
เทคนิคการวิเคราะห์โครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ แล้วจัดกลุ่มตัวแปรสังเกตได้ที่มี
ความสัมพันธ์กันไว้ด้วยกัน เรียกว่า องค์ประกอบ (Factor) จึงถือว่าองค์ประกอบที่สร้างขึ้นเป็นตัว
แปรใหม่ ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นการสรุปรายละเอียดหรือความผันแปร
ของตัวแปรสังเกตุได้หลายๆ ตัว จึงเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า เป็นเทคนิคในการลดจ านวนตัวแปร
องค์ประกอบหรือตัวแปรสังเกตุได้หลายๆ ตัว นั้นเป็นการน าตัวแปรที่สังเกตได้ที่มีความสัมพันธ์กัน
หรือมีความร่วมกันสูงมาอยู่ในองค์ประกอบเดียวกัน ส่วนตัวแปรสังเกตได้ที่อยู่คนละองค์ประกอบจะมี
ความร่วมกันน้อยหรือความสัมพันธ์กันน้อย หรือไม่มีความสัมพันธ์กันเลย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สุภมาส  อังศุโชติ (2557 : 93) ได้ให้ความหมายของการวิเคราะห์องค์ประกอบว่าเป็น
วิธีการทางสถิติที่พัฒนาขึ้นครั้งแรกโดยนักจิตวิทยา เพ่ือใช้ศึกษาตัวแปรที่ไม่สามารถวัดได้โดยตรง 
หรือตัวแปรที่มีอยู่ตามสมมุติฐาน เช่น สติปัญญา แรงจูงใจ ความสามารถ ทัศนคติ  และความคิดเห็น 
ซึ่งเป็นตัวแปรแฝงที่ไม่สามารถวัดได้โดยตรงและเป็นสิ่งที่น่าสนใจทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรม
ศาสตร์ การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นวิธีการวัดตัวแปรแฝงผ่านตัวบ่งชี้ที่สามารถวัดได้โดยตรง เช่น 
คะแนนสติปัญญาที่บ่งบอกถึงความสามารถทางสมองของบุคคล 

ยุทธ  ไกยวรรณ์ (2552 : 74) กล่าวถึงการวิเคราะห์องค์ประกอบว่า เป็นเทคนิคการ
วิเคราะห์ทางสถิติการวิจัยที่มุ่งลดจ านวนตัวแปรที่มีอยู่จ านวนมาก ทั้งนี้ด้วยเหตุผลตัวแปรบางตัวอาจ
มีคุณสมบัติในการอธิบายลักษณะของข้อมูลเหมือนๆ กันได้ ตัวแปรลักษณะนี้อาจต้องตัดทิ้งไปหรือตัว
แปรบางตัวที่มีลักษณะสัมพันธ์ใกล้เคียงกันจะถูกจัดรวมเป็นตัวแปรใหม่ เรียกว่า Factor การรวมกลุ่ม
ของตัวแปรว่าจะต้องจัดกี่กลุ่ม กี่ปัจจัย การวิเคราะห์จะดูที่ค่าความสัมพันธ์กัน ซึ่งอาจจะสัมพันธ์กัน
ในทางบวกหรือลบก็ได้ สามารถน ามาวิเคราะห์ทางสถิติได้ ตัวแปรที่ใช้ในการวิเคราะห์ปัจจัย ควรเป็น
ตัวแปรเชิงปริมาณ หรือตัวแปรทวี ซึ่งมีค่าเป็น 0 กับ 1 การวิเคราะห์ปัจจัยมีเหตุผลก็เพ่ือให้ได้ปัจจัย
จ านวนน้อยที่สุด เพื่ออธิบายความผันแปรของข้อมูลให้ได้มากท่ีสุด 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบ เป็นเทคนิคการวิเคราะห์ทางสถิติที่มี
จุดมุ่งหมายเพ่ือหาความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้หลายๆ ตัวแปรในงานวิจัย โดยการลดจ านวน
องค์ประกอบหรือตัวแปรสังเกตุได้หลายๆ ตัวนั้น โดยน าตัวแปรที่สังเกตได้ที่มีความสัมพันธ์กันหรือมี
ความใกล้เตียงร่วมกันสูง มาอยู่ในองค์ประกอบเดียวกัน และก าหนดชื่อแทนองค์ประกอบนั้นเพ่ือให้
เข้าใจและสามารถอธิบายได้ครอบคลุมองค์ประกอบที่ต้องการศึกษา 

 

2.5.2 ประโยชน์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
สุภมาส  อังศุโชติ (2557 : 95 – 96) กล่าวถึงประโยชน์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

ดังนี้ 
1. ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นเครื่องมือวัดตัวแปรแฝง โดยน าผลการวิเคราะห์

องค์ประกอบมาสร้างตัวแปรแฝง แล้วน าตัวแปรแฝงนี้ไปใช้ในการวิเคราะห์ต่อไป 
2. ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบในเครื่องมือตรวจสอบเชิงโครงสร้าง ( Construct 

validity) ของตัวแปรว่ามีโครงสร้างตามนิยามทางทฤษฎีหรือไม่ และสอดคล้องกับสภาพที่เป็นจริง
อย่างไร 

3. ใช้ในการแก้ปัญหาการที่ตัวแปรอิสระของการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณมีความสัมพันธ์
กัน (Multicollinearity) โดยการน าตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธ์กันไว้ด้วยกันโดยการสร้างตัวแปร
ใหม่จากคะแนนองค์ประกอบ แล้วน าองค์ประกอบนั้นไปเป็นตัวแปรอิสระในการวิเคราะห์ความ
ถดถอยต่อไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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วิยะดา  ตันวัฒนากูล (2548 อ้างในยุทธ ไกยวรรณ์ 2555 : 74) กล่าวว่า การวิเคราะห์
องค์ประกอบให้ประโยชน์ดังนี้ 

1. จากการจัดกลุ่มตัวแปรที่เกี่ยวข้องไว้ด้วยกัน ท าให้สามารถอธิบายความหมายของ
ปัจจัยได ้

2. สามารถหาค่าคะแนนองค์ประกอบของแต่ละองค์ประกอบ และน าไปวิเคราะห์ทาง
สถิติเพ่ือศึกษาองค์ประกอบต่างๆ เหล่านี้ได้ เช่น การวิเคราะห์ความแปรปรวน การวิเคราะห์ถดถอย 
การวิเคราะห์ T-Test และสถิติอ่ืนๆ ต่อไปได ้

3. จากน้ าหนักขององค์ประกอบท าให้ทราบว่าตัวแปรใดมีความส าคัญ 
4. ท าให้สามารถแก้ปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ เช่น ในการสร้างสมการ

ถดถอย 
 

2.5.3 ข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
สุภมาส  อังศุโชติ (2557 : 97 – 98) กล่าวว่า ข้อตกลงเบื้องต้นที่ส าคัญของการวิเคราะห์

องค์ประกอบ คือ ตัวแปรต้องมีความสัมพันธ์กันเนื่องจากวัตถุประสงค์หลักของการวิเคราะห์
องค์ประกอบเพ่ือรวมกลุ่มของตัวแปรที่สัมพันธ์กัน การตรวจสอบเบื้องต้นว่าข้อมูลชุดนั้นจะน ามา
วิเคราะห์องค์ประกอบได้หรือไม่คือการพิจารณาเมททริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรชุดนั้น ตัวแปรที่จ ะ
น ามาวิเคราะห์องค์ประกอบจะต้องมีความสัมพันธ์กันไม่น้อยกว่า .30 และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ไม่ควรมีค่าเท่ากันท้ังเมทริกซ์  

Hair et al., (2006 : 114)  ได้เน้นการตรวจสอบว่าตัวแปรมีความสัมพันธ์กันหรือไม่ 
สามารถตรวจสอบได้โดยการค านวณค่าสหสัมพันธ์บางส่วน (Partial correlation) คือ การหา
ความสัมพันธ์ของตัวแปรเมื่อควบคุมตัวแปรอ่ืน ซึ่งควรมีค่าต่ าส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบด้วย
โปรแกรม SPSS ค่าสถิติทดสอบเพ่ือพิจารณาว่าข้อมูลชุดนี้เหมาะสมที่จะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบ
หรือไม่คือ ค่า KMO and Bartlett’s test เมื่อเลือกสถิติทดสอบ 2 ค่า สถิติทดสอบตัวแรกคือ ค่า 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (MSA) ดัชนีตัวนี้มีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 ค่า
จะเท่ากับ 1 เมื่อตัวแปรแต่ละตัวสามารถท านายได้ด้วยตัวแปรอ่ืน โดยปราศจากความคลาดเคลื่อน 
ส่วนค่าในช่วงอ่ืนๆ แปลความหมายดังนี้ Hair et.al., (2006 : 114 - 115)   

 .80 ขึ้นไป  เหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบดีมาก 
 .70 -.79  เหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบดี 
 .60 -.69  เหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบปานกลาง 
 .50 -.59. เหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบน้อย 
 น้อยกว่า .50 ไม่เหมาะสมที่จะน าข้อมูลชุดนั้นมาวิเคราะห์องค์ประกอบ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สถิติทดสอบตัวที่สองคือ Bartlett s Test of Sphericity ใช้ทดสอบว่าตัวแปรต่างๆ มี
ความสัมพันธ์กันหรือไม่ โดยมีสมมุติฐานของการทดสอบ ดังนี้ 

H0 : Correlation matrix เป็น Identity matrix (เมทริกซ์ที่มีค่าแนวทแยงเป็น 1 ค่านอก
แนวทแยงเป็น 0 ) หรือตัวแปรไม่สัมพันธ์กัน 

H1 : Correlation matrix ไม่เป็น Identity matrix หรือตัวแปรมีความสัมพันธ์กัน 
ถ้าค่า Bartlett s Test of Sphericity มีนัยส าคัญแสดงว่า ตัวแปรต่างๆ มีความสัมพันธ์

กันจึงสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบได้ 

2.5.4 โมเดลของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
การวิเคราะห์องค์ประกอบใช้การวิเคราะห์โครงสร้างของตัวแปร แบ่งออกเป็น 2 ประเภท

ใหม่ คือ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploration Factor Analysis หรือ EFA) และการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน Confirmatory Factor Analysis หรือ CFA (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 
2558 : 266) 

2.5.3.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis 
หรือ CFA) จะใช้ในกรณีที่ผู้วิจัยทราบโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้มาก่อน ซึ่ง
อาจจะอ้างอิงมาจากทฤษฎีที่เกี่ยวข้องหรือการทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนั้นผู้วิจัยจึง
สร้างโมเดลที่แสดงความสัมพันธ์ตัวแปร นั้นคือผู้วิจัยมีการคาดว่าจะมีตัวแปรใดบ้างที่มีความสัมพันธ์
กันมากและควรอยู่ในองค์ประกอบเดียวกัน ดังนั้นจึงมักจะทราบจ านวนองค์ประกอบมาก่อน แล้วใช้
เทคนิคมายืนยันหรือตรวจสอบโมเดลความสัมพันธ์ว่าเป็นไปตามที่คาดไว้หรือไม่ กัลยา  วานิชย์บัญชา 
(2557 อ้างใน บุญจันทร์ สีสันต์ 2560 : 215) 

2.5.3.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploraroty Factor Analysis หรือ 
EFA) เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ กรณีที่ผู้วิจัยไม่ทราบโครงสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้มาก่อน จึงต้องศึกษาตัวแปรใดบ้างที่มีความสัมพันธ์กันเพ่ือที่จะจัดอยู่
องค์ประกอบเดียวกัน หรือตัวแปรใดบ้างที่ไม่สัมพันธ์กัน ดังนั้นจึงไม่ทราบมาก่อนว่าจะสามารถลดตัว
แปรให้เหลือกี่องค์ประกอบ หรือตัวแปรใดบ้างที่ควรอยู่ในองค์ประกอบเดียวกัน ดังนั้นวัตถุประสงค์
หลักของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจคือ การศึกษาโครงสร้างความสัมพันธ์ตัวแปร และลด
จ านวนตัวแปรนั้นเอง (บุญจันทร์  สีสันต์. 2560 : 215) ซึ่งสอดคล้องกับกริช แรงสูงเนิน (2554 : 50 - 
51) กล่าวว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจนี้ เป็นการวิเคราะห์ที่ออกแบบเพ่ือการตรวจสอบ
จ านวนปัจจัยแฝง Latent Variable คือ ตัวแปรที่สังเกตไม่ได้จากการศึกษา โดยปัจจัยแฝงนี้ไม่ได้เกิด
จากการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามแต่อย่างใด และไม่สามารถวัดได้แต่อย่างใด แต่เกิดจากการ
รวมกลุ่มกันของตัวแปรอิสระ ผู้วิจัยจะไม่สามารถระบุจ านวนตัวแปรอิสระที่มีอยู่ในองค์ประกอบหนึ่ง
ก่อนการวิเคราะห์ เนื่องจากไม่มีหลักฐานจากงานวิจัยที่เพียงพอ จึงกล่าวสรุปได้ว่า ในการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจนั้น เป็นการวิเคราะห์เพ่ือจัดความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและปัจจัยแฝง โดยที่
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ผู้วิเคราะห์ไม่สามารถระบุความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและปัจจัยแฝงได้ก่อน ผลจากการวิเคราะห์จะ
ได้ทราบว่า ตัวแปรอิสระใดมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน และสามารถก าหนดเป็นองค์ประกอบ
เดียวกันหรือปัจจัยแฝงเดียวกันได้  

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ EFA เพ่ือ
สนับสนุนการใช้ทฤษฎีเป็นแนวทางในการศึกษาโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรเพ่ือศึกษา
โครงสร้างของตัวแปรและลดจ านวนตัวแปรที่มีอยู่เดิมให้มีการรวมกันได้  
 

2.5.5 ขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
                ขั้นตอนในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจสามารถบ่งชี้ได้ 5 ขั้นตอน คือ 

1. การเตรียมเมตริกสหสัมพันธ์ (Correlation Matrix) 
2. การสกัดองค์ประกอบ (Extraction of the Initial Factor) 
3. เลือกวิธีการหมุนแกน 
4. เลือกค่า loading 
5. ตั้งชื่อองค์ประกอบที่วิเคราะห์ได้โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

(1) การเตรียมเมตริกสหสัมพันธ์ (Correlation Matrix) สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ที่ใช้ในการ
ค านวณเมตริกสหสัมพันธ์นั้นขึ้นอยู่กับปัญหาวิจัย เมตริกส่วนใหญ่ที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ
คือ  เมตริกสหสัมพันธ์ ของสัมประสิทธิ์ โปรดัก โมเมนต์  ( Product - Moment Correlation 
Coefficient) การวิเคราะห์องค์ประกอบขึ้นอยู่กับการก าหนดเป้าหมายของความสัมพันธ์ที่ต้องการ
ศึกษา โดยถ้าต้องการศึกษาความสัมพันธ์ของหน่วยตัวอย่างแต่ละคู่ จ านวนหน่วยของคะแนนที่น ามา
หาคู่สหสัมพันธ์ คือ คุณลักษณะของหน่วยตัวอย่างแต่ละคน ใช้เมตริกสหสัมพันธ์แบบอาร์ (R-Type) 
เพ่ือศึกษาตัวแปรแฝงที่แสดงออกมาเป็นตัวแปรสังเกตได้ หรือถ้าต้องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรแต่ละคู่ จ านวนหน่วยคะแนนที่น ามาหาคู่สหสัมพันธ์แต่ละคู่คือจ านวนหน่วยตัวอย่างใช้เมตริก
สหสัมพันธ์แบบอาร์ (R-Type) 

(2) การสกัดองค์ประกอบ (Extraction of the Initial Factor) เป็นการลดจ านวนข้อมูล
ด้วยการใช้โครงสร้างของตัวแปรใหม่ที่มีความสัมพันธ์กันเป็นองค์ประกอบ มีเป้าหมายในการแยก
องค์ประกอบร่วมให้มีจ านวนองค์ประกอบน้อยที่สุดที่สามารถน าค่าน้ าหนักองค์ประกอบไปค านวณ
เมตริกสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้อันเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ วิธีการสกัดองค์ประกอบขึ้นอยู่กับ
แบบจ าลองการวิเคราะห์องค์ประกอบ โดยสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ แบบจ าลองที่ว่าด้วย
ตัวประกอบหลัก (Component Factor model) และแบบจ าลองที่ ว่ าด้วยตั วประกอบร่วม 
(Common Factor model) 

(2.1) แบบจ าลองที่ว่าด้วยตัวประกอบหลัก (Component Factor model) เป็น
แบบจ าลองที่เน้นเรื่องมิติที่ครอบคลุมความแปรปรวนของตัวแปรทั้งหมด เป็นความพยายามสกัดตัว
ประกอบจากความแปรปรวนของตัวแปรที่มีอยู่โดยไม่ค านึงถึงส่วนของความแปรปรวนร่วมหรือความ
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แปรปรวนเฉพาะ และความแปรปรวนคลาดเคลื่อน วิธีที่ใช้สกัดตัวประกอบประเภทนี้ ได้แก่ 
Principal Component Analysis PC PA1 

(2.2) แบบจ าลองที่ว่าด้วยตัวประกอบร่วม (Common Factor model) โดยโมเดล
นี้ก าหนดให้แบ่งตัวแปรออกเป็น 2 ส่วนย่อย คือ ส่วนที่ร่วมกับตัวแปรอ่ืน และส่วนเฉพาะของตัวเอง 
วิธีการที่ใช้สกัดตัวประกอบประเภทนี้ ได้แก่ 

1. การวิเคราะห์องค์ประกอบแกนมุขส าคัญ (Principal Axis Factoring: PAF) 
2. วิธีก าลังสองน้อยที่สุด (Least Squares Method) 
3. วิธีไลต์ลิฮู้ดสูงสุด (Maximum Likelihood Method) 
4. วิธีการวิเคราะห์ภาพพจน์ หรือการวิเคราะห์แบบเงา (Image Analysis) 
5. การวิเคราะห์องค์ประกอบแบบแอลฟา (Alpha Factor Analysis) 

ผู้วิจัยจะต้องเลือกใช้วิธีใดวิธีหนึ่งหรือให้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เลือกให้ ถ้าเป็นโปรแกรม 
SPSS โปรแกรมจะเลือกวิธี  Principal Components Analysis ผลลัพธ์ที่ ได้จากการวิเคราะห์
องค์ประกอบ จะช่วยในการตัดสินใจเกี่ยวกับจ านวนขององค์ประกอบเพ่ือเก็บไว้ส าหรับใช้ในการ
วิเคราะห์ต่อไปในอนาคต การก าหนดจ านวนขององค์ประกอบ  คือ  " Eigenvalue > 1 " ค่า 
Eigenvalue เป็นค่าที่บ่งบอกถึงความสามารถขององค์ประกอบว่าจะอธิบายความแปรปรวนของกลุ่ม
ตัวอย่างได้มากน้อยเพียงใด โดยปกติถ้าองค์ประกอบนั้นอธิบายความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างได้
น้อยกว่า 1 Eigenvalue แล้ว ก็ไม่มีประโยชน์ที่จะน าองค์ประกอบนั้นมาใช้ 

(3) การเลือกวิธีการหมุนแกน (Method of Rotation) การหมุนแกนจะท าให้ตัวแปรบาง
ตัวที่เป็นสมาชิกหลายองค์ประกอบกลายเป็นสมาชิกในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น โดยจะพิจารณาจากน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) การหมุนแกนใช้หลักการหมุนแกน
อ้าง (Reference axes) ซึ่งเป็นแกนองค์ประกอบให้แกนอ้างอิงผ่านจุดพิกัดของตัวแปรให้มากที่สุด
เพ่ือให้ได้องค์ประกอบที่มีโครงสร้างง่าย (Simple structure) ไม่ซับซ้อน ซึ่งการหมุนแกนอ้างอิงท าได้
ด้วยวิธีดังนี้ 1. การหมุนแกนโดยใช้กราฟ (Graphic Rotation) 2. การหมุนแกนโดยใช้การวิเคราะห์ 
(Analytical Rotation) 

ผู้วิจัยใช้วิธีการหมุนแกนโดยใช้การวิเคราะห์ (Analytical Rotation) โดยใช้หลักที่ว่า
องค์ประกอบจะมีโครงสร้างง่ายเมื่อพิกัดของตัวแปรอยู่บนแกนอ้างอิงเดียว หมายถึง สมาชิกแต่ละ
แถวของเมตริกองค์ประกอบควรมีค่าสูงเฉพาะในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งเท่านั้น ส่วน
องค์ประกอบที่เหลือควรมีค่าต่ า ถ้าก าลังสองของน้ าหนักเฉพาะองค์ประกอบหนึ่งมีค่าเท่ากับค่าการ
ร่วมของตัวแปรนั้น หมายความว่า ตัวแปรนั้นวัดได้องค์ประกอบเดียว จะท าให้ตีความหมายของตัว
แปรนั้นได้ง่ายขึ้น วิธีนี้เป็นการหมุนแกนเชิงวิเคราะห์ให้ก าลังสองของน้ าหนักองค์ประกอบแต่ละแถวมี
ค่าสูงสุด ท าให้ได้องค์ประกอบเฉพาะส่งผลให้ตีความหมายจากองค์ประกอบซึ่งแยกเป็น 2 แบบ คือ  
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(3.1) Orthogonal ใช้ในกรณีที่ตัวแปรแต่ละตัวเป็นอิสระจากกัน การหมุนแกนด้วย
วีธีนี้มีวิธีการหมุนแกน 3 แบบคือ Varimax, Equamax และ Quartimax 

(3.2) Oblique ใช้ในกรณีที่ตัวแปรแต่ละตัวมีความสัมพันธ์กัน วิธีการหมุนแกนมี 2 
แบบคือOblimin Direcquartimin 

(4) การเลือกค่า Loading เป็นการแยกว่าตัวแปรใดควรจะอยู่ในองค์ประกอบใด โดย
พิจารณาจากค่า Loading ของตัวแปรต่างๆ ว่ามีค่ามากที่สุดอยู่ที่องค์ประกอบใด ก็จัดให้อยู่ใน
องค์ประกอบนั้น ซึ่งค่าโหลด Loading ควรจะมีค่าตั้งแต่ 3 ขึ้นไป 

(5) การตั้งชื่อองค์ประกอบ การตั้งชื่อองค์ประกอบจะกระท าหลังจากรู้ค่า Loading แล้ว 
ซึ่งในการตั้งชื่อแต่ละองค์ประกอบมีกฎในการตั้งชื่อคือ ชื่อขององค์ประกอบควรสั้น อาจมีเพียง 1-2 
ค าและมีความหมายสอดคล้องกับโครงสร้างขององค์ประกอบ โดยพิจารณาจากความคล้ายคลึงกัน
ระหว่างตัวแปรที่อยู่ในองค์ประกอบถ้าผู้วิจัยค้นคว้ามาตามโครงสร้างของทฤษฎี ผู้วิจัยสามารถตั้งชื่อ
ตามทฤษฎีที่ได้ค้นคว้ามา หรืออาจตั้งชื่อใหม่ที่สอดคล้องกับแนวความคิดของผู้วิจัยเองก็ได้  ส าหรับ
การก าหนดน้ าหนักความส าคัญขององค์ประกอบหรือตัวชี้วัดในการประเมินนั้น เป็นการให้
ความส าคัญในแต่ละองค์ประกอบว่ามีมากน้อยเพียงใด องค์ประกอบใดควรพิจารณาเป็นอันดับแรก 
และองค์ประกอบใดควรพิจารณาเป็นอันดับรองลงมา ค่าน้ าหนักความส าคัญขององค์ประกอบที่
ต่างกันย่อมส่งผลให้ผลการประเมินต่างกันด้วย วิธีก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรไม่มีเกณฑ์
ตายตัวว่าควรใช้วิธีการใดจึงจะมีความเหมาะสมมากที่สุด ขึ้นอยู่กับธรรมชาติของตัวแปรที่พัฒนาขึ้น
โดยในการก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรแต่ละตัวท าได้โดยให้น้ าหนักของตัวแปรเท่ากัน          
ทุกๆ ตัว 

 

2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.6.1 งานวิจัยในประเทศ 
สมหมาย  อ่ าดอนกลอย (2556 : 6) ได้ท าการศึกษาเรื่อง บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่  21 พบว่าประกอบด้วย 1. การน าการเปลี่ยนแปลง (Leading change) ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีทักษะและความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผู้บริหารจึงต้องมีการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการวิเคราะห์ ก าหนดยุทธศาสตร์ และการน ายุทธศาสตร์
ไปสู่การปฏิบัติอย่างรอบคอบ โดยตระหนักถึงศักยภาพของสถานศึกษาต่อการเปลี่ยนแปลง 2. การ
แก้ปัญหา (Problem solving) ผู้บริหารต้องน ายุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมและ เหตุการณ์มาใช้เป็น
ฐานในการแก้ปัญหาต่างๆ ในองคกรณ์ผู้บริหารควรมีการศึกษารายละเอียดของเหตุการณ์ มีการ
วิเคราะห์ มีการแก้ไขหาด้วยนวัตกรรมใหม่ๆ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ศศิตา  เพลินจิต (2558 : 74) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1                     
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัย คือ ครูในสถานศึกษา จ านวน 311 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม พบว่าทักษะ
การบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีการปฏิบัติมากทุกด้านเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านภาวะ
ผู้น าและความรับผิดชอบ รองลงมาคือ ด้านทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม ด้านความ
ยืดหยุ่นและการปรับตัว ด้านการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิตและรับผิดชอบเชื่อถือได้ และด้านการริเริ่ม
สร้างสรรค์และการเป็นตัวของตัวเอง 

ธัญวิทย์  ศรีจันทร์ (2558 : 240) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบ
คุณลักษณะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของกรรมการองค์กรนิสิต มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์
องค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของกรรมการองค์กรนิสิตนักศึกษา กลุ่มตัวอย่าง
คือ กรรมการองค์กรนิสิตนักศึกษาจ านวน 488 คน โดยใช้แบบสอบถาม พบว่า องค์ประกอบ
คุณลักษณะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของกรรมการองค์กรนิสิตนักศึกษามีทั้งหมด 7 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ท างานเพ่ือบรรลุเป้าหมาย 2) สร้างแรงจูงใจ 3) มีวิสัยทัศน์ 4) กล้าตัดสินใจ กล้าพูดกล้าท า 
5) มีทักษะในการสื่อสาร 6) มีคุณธรรมและจริยธรรม และ 7) สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับทีมงาน 
ผลการวิจัยพบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าสถิติคไคสแควร์มี
ค่าเท่ากับ 14.56  

พิชญา  ด านิล (2558 : 245) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารคณะศิลปศึกษาและห้องเรียนเครือข่าย 2 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารคณะศิลปศึกษาและห้องเรียนเครือข่าย และเปรียบเทียบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารคณะศิลปศึกษาและห้องเรียนเครือข่าย โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มคือ ผู้บริหาร จ านวน 11 
คนและผู้สอนจ านวน 249 คน เครื่องมือที่ใช้วิจัยเป็นแบบสอบถาม ผลการวิจัย พบว่าภาวะผู้น าใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือ ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการวางแผน ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย เป้าหมาย 
วัตถุประสงค์และกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษารองลงมาคือ  เปิดโอกาสให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้าพบได้เสมอ เพ่ือให้ค าปรึกษาและผู้บริหารมีความซื่อสัตย์ จงรักภักดีต่อหน่วยงาน 
และหน้าที่ที่รับผิดชอบ  ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารพบว่า ภาพรวม
ผู้บริหารและผู้สอนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

วรพล  แปลนนาคสิน (2558 : 136) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความต้องการของครูที่มีต่อ
ภาวะผู้น าของหัวหน้าแผนกวิชา ในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ พบว่าความ
ต้องการของครูที่มีต่อภาวะผู้น าของหัวหน้าแผนกวิชา ในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด          เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ศรีสะเกษ คือ ภาวะผู้น าแบบมุ่งความส าเร็จของงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ย          
(x = 4.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด สามอันดับแรก คือ หัวหน้าแผนกวิชา
ส่งเสริมให้ครูมีความรู้เป็นผู้น าทางวิชาการเพ่ือให้งานมีคุณภาพ เป็นที่น่าเชื่อถือ (x = 4.20) รองลงมา
คือ หัวหน้าแผนกวิชามีความเชื่อมั่นและมั่นใจว่าครูผู้สอนจะสามารถปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้เป็นอย่างดีหัวหน้าแผนกวิชาจะส่งเสริมให้ครูในแผนกใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานเพ่ือให้
งานมีคุณภาพและสะดวกรวดเร็ว ( x = 4.19) และหัวหน้าแผนกวิชาเปิดโอกาสให้ครูแสดง
ความสามารถในทุกๆ ด้านอย่างเต็มที่ 

กรรณิกา  เรดมอนด์ (2559 : 169) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ตัวบ่งชี้ทักษะภาวะผู้น าใน
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเหมาะสมของตัว
บ่งชี้เพ่ือคัดสรรไว้ในโมเดลความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง และตรวจสอบค่าน้ าขององค์ประกอบหลัก 
องค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้ กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 680 คน โดยใช้แบบสอบถาม 
พบว่า ค่าขององค์ประกอบหลักค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยของแต่ละองค์ประกอบหลักและค่า
น าหนักองค์ประกอบตัวบ่งชี้ทั้งหมด 72 ตัวบ่งชี้ มีค่าเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดคือ ค่าน าหนัก
องค์ประกอบขององค์ประกอบหลักมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่า  0.70 และค่าหนักองค์ประกอบของ
องค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้มีค่าเท่ากับหรือสูงกว่า 0.30 แสดงให้เห็นว่าโมเดลความสัมพันธ์เชิง
โครงสร้างตัวบ่งชี้ทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่ง
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก 13 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) ทักษะวิสัยทัศน์ ประกอบด้วย ด้าน
การสร้างวิสัยทัศน์ ด้านการสื่อสารวิสัยทัศน์ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 2) ทักษะความคิดสร้างสรรค์ 
ประกอบด้วย ด้านความคิดริเริ่ม ด้านความท้าทาย ด้านความยืดหยุ่น ด้านจินตนาการ  3) ทักษะการ
สื่อสาร ประกอบด้วย ด้านรู้เท่าทันสือ ด้านทักษะเทคโนโลยี ด้านการน าเสนอ และ 4) ทักษะความ
ร่วมมือ ประกอบด้วย ด้านมีส่วนร่วม ด้านความไว้วางใจ ด้านแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 

ชัยยนต์  เพาพาน (2559 : 311) ได้ท าการศึกษาเรื่อง คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุค
ใหม่ในศตวรรษท่ี 21 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกส าคัญและเป็นตัวแปรส าคัญในด้านการจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริหาร ผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 จึงต้องมีคุณลักษณะโดดเด่นเหมาะสม มีความรู้เชิงทฤษฎี 
ทักษะ บทบาทหน้าที่คุณธรรมและประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษายุคใหม่ เพ่ือน าพา
สถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ สามารถสนองตอบต่อการแข่งขันและทันสมัยเหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลก คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย การมี
วิสัยทัศน์ ความสามารถทางวิชาการ การสื่อสาร และเทคโนโลยีการเป็นนักริเริ่มสร้างสรรค์
ประกอบการ นักสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก การเป็นตัวแบบที่ดี การสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ และการสร้างความร่วมมือและการติดต่อ  
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สมยศ  โลปวากุล (2559 : 117) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าหัวหน้าแผนกวิชาใน
สถานศึกษาสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 4 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา         
มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มีต่อภาวะผู้น าของ
หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้วิจัย คือผู้บริหารและครูในแผนกวิชา จ านวน 284 
คน โดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าหัวหน้าแผนกวิชาในสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหนือ 4 สังกัด ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากสูงสุด คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม มี
ระดับความคิดห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านบุคลิกภาพ มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านวิชาการมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 2) ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารและครูที่มีต่อภาวะผู้น าหัวหน้าแผนกวิชาตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูโดยภาพรวม พบว่า มีระดับความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 โดยผู้บริหารมีระดับความคิดเห็นสูงกว่าครู 

คมกฤช  พรหมฉิน (2560 : 105) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น า
เชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล
องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้วิจัย คือ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จ านวน 400 คน 
โดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่ามีองค์ประกอบ 5 ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ร่วม  2) การสร้าง
สมรรถนะหลัก 3) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  4) การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร  5) การมีคุณธรรม
จริยธรรม  โดยองค์ประกอบด้านการมีคุณธรรมจริธรรม เป็นองค์ประกอบมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ
เป็นอันดับที่ 3 เท่ากับ 0.92 ซึ่งประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ ซึ่งมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเรียงจาก
มากที่สุด คือ การมุ่งเน้นแนวทางปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม  

รุ่งอรุณ  หงส์เวียงจันทร์ (2560 : 131) ได้ท าการศึกษาเรื่อง องค์ประกอบของรูปแบบการ
พัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในเขตภาคตะวันตก                     
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 
21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในเขตภาคตะวันตก กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในเขตภาคตะวันตก จ านวน 310 คน โดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในเขตภาคตะวันตก 
มี 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ด้านทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 2) การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
3) ด้านมนุษย์สัมพันธ์ 4) ด้านสมรรถนะผู้น า และ 5) ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้น าที่มุ่งสู่
อนาคต  
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คมคาย  น้อยสิทธิ์ (2561 : 46 - 54) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ผู้บริหารยุคการศึกษา 4.0 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในการศึกษายุค 4.0 ต้องเป็นผู้บริหารมืออาชีพ สามารถปรับเปลี่ยนได้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง สามารถคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความมุ่งมั่น สามารถสร้างแรงบันดาล
ใจให้คนรอบข้างในการสร้างสรรค์นวัตกรรม โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐาน เป็นนักประสาน
รอบทิศในการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษากับชุมชนและองค์กรภายนอก เป็นส่วน
ส าคัญหนึ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสานสัมพันธ์กับผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ภาครัฐและเอกชน เพ่ือสร้างความร่วมมือในการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทของ
ท้องถิ่นและสามารถระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วนในการร่วมพัฒนาการศึกษาการสร้างเครือข่าย
การมีส่วนร่วมที่หลากหลายจึงเป็นส่วนส าคัญหนึ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาใน การศึกษา 4.0 ต้อง
สามารถบริหารจัดการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้เกี่ยวข้องเพ่ือแสวงหาความร่วมมือในการเอ้ือ
ประโยชน์ในการจัดการศึกษาในยุคที่มีการแข่งขันสูง เพ่ือให้นักเรียนสามารถคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม
ใหม่ ๆ ที่เชื่อมโยงกับภูมิปัญญาท้องถิ่นในการสร้างผลผลิตเชิงการค้า สามารถแข่งขันกับนานาชาติใน
สังคมโลกเพ่ือพัฒนาสังคมให้ทัดเทียมกับประเทศในโลกที่หนึ่ง 

มณฑาทิพย์  นามนุ (2561 : 90) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นครูในสถานศึกษา จ านวน 310 
คน ใช้เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ทักษะด้านมนุษย์
สัมพันธ์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะการบริหารจัดการองค์การ ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิด
สร้างสรรค์ ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล โดยเฉพาะทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์พบว่า มีการ
ปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารมีวิธีการต่างๆ ในการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงาน
อย่างเต็มความสามารถ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารของสถานศึกษาเข้าใจเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของมนุษย์  มนุษย์สัมพันธ์สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล รู้จักการยืดหยุ่น เห็นคุณค่า
ให้เกียรติผู้อ่ืน สร้างบรรยากาศให้เกิดความเชื่อใจยอมรับซึ่งกันและกัน รับฟังความคิดเห็น เสริมสร้าง
ความร่วมมือซึ่งกันและกันภายในสถานศึกษา ตลอดจนประสานงานและการให้ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงาน
เป็นอย่างด ี

ศิรธิรางค์   สั งสหชาติ  (2561 : 102 – 105) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การวิ เคราะห์
องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน จ านวน 327 คน เครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ พบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ
ของตัวแปรทั้ง 51 ตัวแปร ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารงานและนวัตกรรม 2) ด้านการบริหารคน
และมนุษยสัมพันธ์ 3) ด้านคุณธรรมจริยธรรม  4) วิสัยทัศน์และจริยธรรมองค์กร และ 5) ด้านการเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บริหารตนเอง ผลการวิจัยพบว่า ระดับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เชตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ภายหลัง
การหมุนแกนแบบตั้งฉากโดยวิธี Verimax ได้ตัวแปร จ านวน 37 ตัวแปร ที่มีคุณสมบัติบรรจุไว้ใน
องค์ประกอบทั้ง 5 องค์ประกอบ ได้แก่ ทักษะการบริหารคนและมนุษยสัมพันธ์ ทักษะการบริหารงาน
และนวัตกรรม ทักษะคุณธรรมจริยธรรมและเทคโนโลยี ทักษะวิสัยทัศน์และจริยธรรมองค์กร และ
ทักษะการบริหารคน 

โยธิน  นิลคช (2561 : 413) ได้ท าการศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย การมี
วิสัยทัศน์ (Visionary) ผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลต้องมีวิสัยทัศน์ในการที่จะท าให้โรงเรียน
เตรียมพร้อมที่ดีที่สุดส าหรับนักเรียนไปสู่อนาคตที่ต้องการ สามารถแบ่งปันวิสัยทัศน์ไปพัฒนาชุมชน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพร่วมกันได้ด้วย และมีวิสัยทัศน์ในการการบริหารที่มุ่งเน้นพัฒนาขับเคลื่อน
องค์การไปสู่การพัฒนาก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในหลายๆ ด้านที่ก าลังจะเกิดขึ้นภายใน
อนาคต ซึ่งผู้ที่มีอิทธิพลส่งผลต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีคุณภาพนั้นขึ้นอยู่กับผู้บริหาร
สถานศึกษา ดังนั้น ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา จึงเป็นคุณลักษณะที่ผู้บริ หาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 พึงมีสิ่งส าคัญที่สุดคือ ตัวผู้บริหารต้องมีคุณภาพ ผู้บริหารต้องพัฒนา
ตนเอง มีความเป็นผู้น าต้องน าความเปลี่ยนแปลงมีความสามารถในการใช้ทักษะการบริหารได้เป็น
อย่างดี โดยอาศัยความสามารถด้านวิชาการ การสื่อสาร และเทคโนโลยี การเป็นนักริเริ่ มสร้างสรรค์
และประกอบการ นักสร้างพลังสร้างแรงบันดาลใจเชิงบวก การเป็นตัวแบบที่ดี และการสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้  

พรทิพย์  มงคลเสถียร (2563 : 129) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะการ
บริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ผลการวิจัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาตัวบ่งชี้และตรวจสอบความ
สอดคล้องของโมเดลตัวบ่งชี้ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาที่พัฒนาขึ้น
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารและครู จ านวน 370 คน โดยใช้แบบสอบถาม พบว่า 
ตัวบ่งชี้ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ วิสัยทัศน์ ภาวะผู้น า การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร คิดริเริ่มสร้างสรรค์ การศึกษาและการสอน พบว่า ผู้บริหารมีความรู้
ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นตัวบ่งชี้ที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด ทั้งนี้เป็น
เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือประยุกต์ใช้ในการบริหาร
สถานศึกษาด้านต่างๆ เช่น การประมวลผลข้อมูล การจัดเก็บข้อมูล การสืบค้นข้อมูล การสื่อสาร และ
ส่งข้อมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
Spitzmuller & Ilies (2010 : 304 - 332) ได้ท าการศึกษาเรื่อง องค์ประกอบของผู้น าที่

ส่งผลต่อความสัมพันธ์ของผู้น าและผู้ตาม มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลกระทบของการแสดงอารมณ์
ของผู้น าที่มีต่ออิทธิพลในอุดมคติและประสิทธิผลของการเป็นผู้น า กลุ่มตัวอย่าง ผู้บริหารระดับกลาง 
จ านวน 198 คน พบว่าองค์ประกอบของภาวะผู้น าประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) การ
ตระหนักตน (Self-awareness) ที่ประกอบไปด้วย การรับรู้ในคุณลักษณะ ค่านิยมแรงจูงใจ ความรู้สึก
และการรู้คิดของตน 2) กระบวนการที่ไม่ล าเอียง (Unbiased processing) หรือกระบวนการที่สมดุล 
(Balanced processing) หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ของผู้น าที่ไม่มีการปฏิเสธ บิดเบือน กล่าว
เกินจริง เพิกเฉยต่อข้อมูลส่วนตัว ประสบการณ์ภายในและภายนอก 3) การกระท าที่แท้จริง 
(Authentic behavior) หมายถึง แนวโน้มของผู้น าในการกระท าการที่อยู่บนฟ้ืนฐานของค่านิยมและ
ความต้องการส่วนตัว และ 4) แนวโน้มเชิงสัมพันธ์ที่แท้จริง (Authentic relational orientation) 
หมายถึงความปรารถนาของผู้น าในการสร้างความสัมพันธ์แบบเปิดเผยที่เต็มไปด้วยความไว้ใจ
ผู้วิจัยพัฒนาต้นแบบภาวะผู้น า 4 องค์ประกอบตามข้างต้น ผลการวิจัยพบว่า ผู้น าที่มีแนวโน้มเชิง
ความสัมพันธ์จะถูกรับรู้จากผู้ตามว่าเป็นผู้ปฏิบัติตามรูปแบบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และ
องค์ประกอบของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมี 3 องค์ประกอบได้แก่ การค านึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล (Individualized consideration) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ( Idealized influence) 
และการสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational motivation) และส าหรับผู้น าที่มีแนวโน้มเชิงสัมพันธ์ที่
แท้จริงถูกรับรู้จากผู้ตามว่าเป็นผู้น ารูปแบบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ส าหรับองค์ประกอบภาวะผู้น า
อ่ืนๆ ไม่ส่งผลให้ผู้น าถูกมองว่าใช้ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเท่ากับความจริงแท้เชิงสัมพันธ์  โดยสรุป
ภาวะผู้น าสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบการน าของตนเองไปตามความเหมาะสมและภาวะผู้น าจะเป็น
ปัจจัยหลักเชิงสาเหตุของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  

David Gurr (2018 : 11) ได้ท าการศึกษา โครงการเกี่ยวกับผู้น าระดับกลาง (Middle 
leaderships in school) ในประเทศออสเตรเลีย ชิลีและสิงค์โปร โดยกลุ่มตัวอย่าง คือ ครูที่ได้
ก าหนดบทบาทหน้าที่เป็นผู้ประสานงานหลักสูตร หัวหน้าคณะ หัวหน้าระดับปีและอ่ืนๆ โดยใช้วิธีการ
สัมภาษณ์แบบหลายมุมมอง มากกว่า 150 คน ผลการศึกษาพบว่า ผู้น าระดับกลางถูกมองว่าเป็น
บุคลากรส าคัญในการพัฒนาการเรียนการสอน และเมื่อพวกเขามีบทบาทท่ีชัดเจนและมีความคาดหวัง 
รวมทั้งได้รับการสนับสนุนที่เพียงพอก็จะส่งผลต่อผลลัพธ์ที่ดีของนักเรียน แต่บ่อยครั้งที่พวกเขาได้รับ
ผลกระทบ ข้อจ ากัด และไม่ได้รับการสนับสนุนอย่างเพียงพอจากผู้น าระดับสูง รวมทั้งโครงสร้างการ
บริหารโรงเรียนที่ขัดขวางการท างานของพวกเขา ทั้งนี้ ผู้น าระดับกลางสามารถได้รับการสนับสนุน
ความเป็นผู้น าผ่านการให้เวลาที่เพียงพอในการปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบด้านการสอน การ
สนับสนุนหลัก การตัดสินใจร่วมกันและการมอบหมายความรับผิดชอบ การพัฒนาขีดความสามารถเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ของการเป็นผู้น า มุ่งเน้นความสนใจไปที่นักเรียน และการจัดการเรียนการสอน มีบทบาทที่ชัดและไม่
ถูกครอบง าโดยงานบริหาร ทั้งนี้ ผู้น าระดับกลางมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 4 ประการ ได้แก่ การบริหาร
จัดการในวิชาชีพ การสนับสนุนการพัฒนาความเป็นผู้น าด้านวัฒนธรรม และการก าหนดโครงสร้าง
ของบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน  

Carol Cardno (2019 : Abstract) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความคาดหวังของบทบาทและ
ความมั่นใจในการปฏิบัติงานของผู้น าระดับกลาง ในฐานะผู้น าการเรียนการสอนในโรงเรียนประเทศ
นิวซีแลนด์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือก าหนดแนวคิดของรูปแบบความเป็นผู้น าการเรียนการสอนที่ได้รับการ
ถ่ายทอดไปสู่ระดับความเป็นผู้น าระดับกลาง การรับรู้ถึงความคาดหวังของผู้น าระดับกลางในโรงเรียน  
โดยการใช้แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ ผู้น าระดับกลางในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
จ านวน 185 คน ผลการวิจัยพบว่า ความร่วมมือในการปฏิบัติงานต่างๆ มีช่องว่างสูงระหว่างคว าม
คาดหวังของบทบาท และความมั่นใจในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะการสนทนา ซึ่งเป็นช่องว่างที่ใหญ่
ที่สุดส าหรับผู้น าระดับกลางในระดับมัธยมศึกษา จากการทดสอบสถิติเชิงลึก พบว่าการประเมินผล
และการท างานของครูอย่างเข้มงวดแสดงให้เห็นถึงความต้องการการพัฒนาที่สูง เพราะหน้าที่ของการ
ติดตามประเมินผลนักเรียนมีความส าคัญที่สุดผู้น าระดับกลาง ที่จะได้รับประโยชน์จากการเป็นผู้น า
และการจัดการที่ตรงเป้าหมาย รวมทั้งการพัฒนาที่มุ่งเน้นวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูจะมี
ส่วนช่วยให้การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

Camilla Highfield (2018 : 5) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าระดับกลางความเป็นไปได้
และศักยภาพ วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทดสอบสมมติฐานที่ว่าประสิทธิผลของการเป็นผู้น าระดับกลาง
ในสาขาวิชาระดับมัธยมศึกษามีความสัมพันธ์กับผลการเรียนของนักเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การศึกษา คือ ครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษา จ านวน 30 คน จาก 10 สถานศึกษา ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้น าระดับกลางที่มีประสิทธิภาพ คือผู้น าที่มีคุณสมบัติส่วนบุคคลและความสัมพันธ์ที่ดี มีความมุ่งมั่น 
มีก าลังความสามารถ และความกระตือรือร้นในการสอน เป็นแรงบันดาลใจให้กับคนรอบข้าง สร้าง
ตัวเองในฐานะครูผู้สอนที่มีประสบการณ์และมีประสิทธิภาพ มีความรู้ที่กว้างและมีความเข้าใจหลัก
ของหลักสูตร และการพัฒนาในสาขาของตนเอง แสดงออกซึ่งความเป็นผู้น าแกค่รูในแผนกเสมอ หรือ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ และสร้างสังคมที่แข็งแกร่งส าหรับผู้เรียน มีอิทธิพลต่อการวางแผนแผนก
และสถานศึกษา มีบทบาทส าคัญในการออกแบบโปรแกรมการเรียนการสอน อ านวยความสะดวก
ปฏิบัติงานตามนโยบายของสถานศึกษา  

จากการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ทั้ง
งานวิจัยในประเทศและต่างประเทศสรุปได้ว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 เป็นพฤติกรรมบ่งชี้
คุณลักษณะการแสดงออกของผู้บริหารในการชักน า สร้างแรงจูงใจ ร่วมมือกับ ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้
ปฏิบัติงานตามเป้าหมายขององค์กร โดยต้องมีคุณลักษณะเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ที่ก้าวทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง มีทักษะความรู้ในด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร มีความคิดสร้างสรรค์สามารถน า
นวัตกรรมมาปรับใช้ในการบริหารงาน มุ่งเน้นการพัฒนาความสัมพันธ์และส่งเสริมศักยภาพของเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม และปฏิบัติงานโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของ
ส่วนรวมเป็นหลัก โดยต้องเป็นผู้ที่มีส่วนช่วยให้การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ และก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา
องค์ประกอบของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา เนื่องจากผลงานวิจัยที่ได้ศึกษามีข้อค้นพบองค์ประกอบที่แตกต่างกัน อีกท้ังข้อค้นพบ
จากผลการวิจัยที่ได้ศึกษามีบริบทการศึกษาที่แตกต่างจากสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

บทท่ี 3 

วิธีด าเนนิการวิจัย 
 
        ในการศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ครั้งนี้ เป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น า
ในศตวรรษท่ี 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 
ซึ่งได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

3.2.1 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
3.2.2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  

3.1.1 ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่ง 

หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง โดยแบ่งตามเกณฑ์
ของศึกษาธิการภาคกลาง มีจ านวน 119 สถานศึกษา รวมทั้งสิ้น 1,164  คน (กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการบริหารอาชีวศึกษา. 2563 : ออนไลน์)  

 
ตารางท่ี 3.1 แสดงจ านวนประชากรของหัวหน้าแผนกวิชา แยกตามประเภทของสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 

ประเภทสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 

สถานศึกษา 
 

หัวหน้าแผนกวิชา 

วิทยาลัยเทคนิค 35 450 
วิทยาลัยอาชีวศึกษา 13 153 
วิทยาลัยการอาชีพ 35 265 
วิทยาลัยสารพัดช่าง 16 150 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ)   
ประเภทสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
สถานศึกษา หัวหน้าแผนกวิชา 

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 10 55 
วิทยาลัยพาณิชยการ 4 39 
วิทยาลัยอื่นๆ (วิทยาลัยบริหารธรุกิจและการ

ท่องเที่ยวกรุงเทพ, วิทยาลัยศิลปหตัถกรรม
กรุงเทพ, กาจนาภิเษกวิทยาลัยช่างทองหลวง, 
วิทยาลัยเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมการต่อเรือ
พระนครศรีอยุธยา, วิทยาลัยเสรมิทักษะพระภิษุ 
สามเณร, วิทยาลัยประมงสมุทรสาคร) 

6 52 

รวม 119 1,164 
 

3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ หัวหน้าแผนกวิชา  ในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ปีการศึกษา 2563 จ านวน 300 คน โดยใช้การค านวณ
ขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการพิจารณาน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ตามแนวคิดของ 
Hair, et.al. (2006 : 1288) ที่เสนอไว้ว่า หากค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) มีค่า 0.35 
จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยต้องไม่ต่ ากว่า 250 คน และเพ่ือป้องกันการผิดพลาดของการเก็บ
ข้อมูล ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมร้อยละ 20 รวมเป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 300 คน โดยใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage random sampling) โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นที่  1 จัดกลุ่มตามประเภทของสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ได้ประเภทสถานศึกษา 7 ประเภท คือ วิทยาลัยเทคนิคจ านวน 35 แห่ง วิทยาลัย
อาชีวศึกษา จ านวน 13 แห่ง วิทยาลัยการอาชีพ จ านวน 35 แห่ง วิทยาลัยสารพัดช่าง จ านวน 16 
แห่ง วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี จ านวน 10 แห่ง วิทยาลัยพาณิชยการ จ านวน 4 แห่ง และ
วิทยาลัยอื่นๆ จ านวน 6 แห่ง  

ขั้นที่ 2 ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายตามประเภทของสถานศึกษาในสัดส่วนร้อยละ 50 ได้เป็น 
วิทยาลัยเทคนิค จ านวน 18 แห่ง วิทยาลัยอาชีวศึกษา จ านวน 6 แห่ง วิทยาลัยการอาชีพ จ านวน 18 
แห่ง วิทยาลัยสารพัดช่าง จ านวน 8 แห่ง วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี จ านวน 5 แห่ง วิทยาลัย
พาณิชยการ จ านวน 2 แห่ง และวิทยาลัยอ่ืนๆ จ านวน 3 แห่ง  รวมสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 60 แห่ง 

ขั้นที่  3  ใช้ วิ ธีการสุ่ มแบบชั้นภูมิ  ( Stratified random sampling)  เทียบสัดส่ วน
บัญญัติไตรยางศ์หัวหน้าแผนกวิชา ตามประเภทสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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อาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ได้กลุ่มตัวอย่างที่ต้องการจ านวน 300 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Sample random sampling) เพ่ือแจกแบบสอบถาม รายละเอียดดังตารางที่ 3.2 
 
ตารางท่ี 3.2 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

 

 
ประเภทสถานศึกษา 

 

สถานศึกษา 
 

หัวหน้าแผนกวิชา 

ประชากร 
(วิทยาลัย) 

กลุ่มตัวอย่าง 
(วิทยาลัย) 

ประชากร 
(คน) 

กลุ่มตัวอย่าง 
(คน) 

วิทยาลัยเทคนิค 35 18 242 118 
วิทยาลัยอาชีวศึกษา 13 6 63 30 
วิทยาลัยการอาชีพ 35 18 149 72 
วิทยาลัยสารพัดช่าง 16 8 78 37 
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี 10 5 33 16 
วิทยาลัยพาณิชยการ 4 2 22 10 
วิทยาลัยอื่นๆ 6 3 35 17 

รวม 119 60 622 300 
 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

3.2.1 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 2 ตอน 

รายละเอียด ดังนี้ 
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้สอบแบบสอบถาม มีลักษณะ

เป็นแบบเลือกตอบ (Check list) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างานใน
ต าแหน่งหัวหน้าแผนกวิชา ประเภทสถานศึกษา  

ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
สอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เขตภาคกลาง   

การแปลความหมายตามแนวคิดของ Likert (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2558 : 178 - 179) 
โดยก าหนดระดับคะแนนเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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คะแนน     ระดับความคิดเห็น 

    5  หมายถึง   เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
      4  หมายถึง   เห็นด้วย 
      3  หมายถึง   ไม่แน่ใจ 
      2  หมายถึง   ไม่เห็นด้วย 
       1  หมายถึง   ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 

3.2.2 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
ในการสร้างเครื่องมือเพ่ือวิเคราะห์ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง มีรายละเอียดดังนี้ 
3.2.2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าใน

ศตวรรษที่ 21 การก าหนดนิยามปฏิบัติการให้ครอบคลุมเนื้อหาและกรอบแนวคิดของการวิจัยเพื่อเป็น
แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

3.2.2.2 สร้างแบบสอบถามครอบคลุมเนื้อหาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้า
แผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

3.2.2.3 น าแบบสอบถามที่สร้าง ขอความอนุเคราะห์เพ่ือรับค าแนะน าปรึกษาจาก
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 
สมบูรณ์ของแบบสอบถามและน าไปปรับปรุงแก้ไข 

 

3.2.3 การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.2.3.1 น าร่างแบบสอบถามที่ผ่านการแก้ไขและตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมแล้ว ให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบ
หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ประกอบด้วย 

1. ผศ.ดร.ชาญชัย วงศ์สิรสวัสดิ์  ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

2. ดร.ชัยฤทธิ์  แสงสว่าง  ต าแหน่ง คณบดีคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกริก  
3. นายศิริ  จันบ ารุง  ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถาบันการอาชีวศึกษาภาคกลาง 3  
4. อาจารย์ดร.ขนิษฐา  สาลีหมัด  ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าสาขาพหุวิทยาการ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
5. ดร.ไอลดา  คล้ายส าริด  ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ กลุ่มงานวัด

และประเมินผลระบบบริหารและการจัดการศึกษา สพป.ปทุมธานี เขต 2  
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จากนั้น น าผลการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้ อ
ค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ ( Index of Congruence : IOC) ค่าดัชนีความสอดคล้องของ
แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่  21 ของหัวหน้าแผนกวิชา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ใช้เกณฑ์ในการพิจารณาข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความ
สอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ปรากฎว่าข้อค าถามทุกข้อผ่านเกณฑ์ โดยได้ข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 
0.60 – 1.00 ขึ้นไป แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2558 : 195) 

 

สูตร IOC = 
∑𝑅

𝑛
 

 

IOC  แทน  ดัชนีความสอดคล้อง 
𝑅 แทน คะแนนรายข้อตามดุลพินิจของผู้ทรงคุณวุฒิ    
∑  แทน  ผลรวม  
𝑛  แทน  จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

3.2.3.2 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิไป
ทดลองใช้ (Tryout) กับหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 30 คน แล้วน าไปวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตรการค านวณ 

คือ ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient: α) ตามวิธีของ Cronbach (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 
2558 : 203) ดังนี้ 

สูตร α= 
Κ

Κ−1
  1 − (

∑𝑆𝑖
2

𝑆𝑖
2 ) 

 

α  แทน ค่าความเชื่อถือได้ของเครื่องมือวัด 
Κ แทน จ านวนข้อของเครื่องมือวัด 
∑         แทน ผลรวม 
𝑆𝑖

2       แทน  ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ  
𝑆𝑖

2 แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 
         พบว่า ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.96 

3.2.3.3 หาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) โดยใช้วิธีสหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบ
เพียร์สัน โดยการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม ( Item Total 
Correlation) แล้วคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 
2558 : 209) ปรากฎว่าข้อค าถามผ่านเกณฑ์ทุกข้อโดยมีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.58 - 0.80  

3.2.3.4 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบและมีความสมบูรณ์ไปใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
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3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 
3.3.1 ขอหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและ

เทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ถึงผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง เพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลจาก
หัวหน้าแผนกวิชาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

3.3.2 ติดต่อสถานศึกษาที่ท าการเก็บข้อมูล โดยผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือและขอ
ความอนุเคราะห์ พร้อมแบบสอบถาม จ านวน 300 ฉบับ โดยเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง
และจัดส่งทางไปรษณีย์ 

3.3.3 เก็บแบบสอบถามกลับคืนด้วยตนเองและขอความร่วมมือจากสถานศึกษาของกลุ่ม
ตัวอย่างจัดส่งแบบสอบถามคืนให้ผู้วิจัยทางไปรษณีย์  

3.3.4 ท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ ได้รับการตอบกลับ ได้
แบบสอบถามที่สมบูรณ์กลับมาทั้งสิ้น 300 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  

 

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  
 

ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติด าเนินการวิเคราะห์ ดังนี้ 
3.4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าร้อยละ (Percentage) (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2558 : 235) 

Ni

Nt
 × 100 

 

ก าหนดให้ PCT แทน ค่าร้อยละ 
   Ni แทน จ านวนส่วนย่อยที่ศึกษา 
   Nt แทน จ านวนส่วนใหญ่ทั้งหมด 

3.4.2 วิเคราะห์แบบสอบถามตอนที่ 2 เพ่ือให้ได้องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 
ของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 
โดยการวิเคราะห์เชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

3.4.2.1 การเตรียมข้อมูลและตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรข้อมูลที่ใช้ใน
การวิเคราะห์องค์ประกอบคือ  

PCT = 
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1) ใช้สถิติKMO (Kaiser MeyerOlkin Measure of Sampling Adequacy) 
ซึ่งเป็นค่าท่ีใช้วัดความเหมาะสมของข้อมูลที่จะน ามาวิเคราะห์โดยเทคนิค Factor Analysis  

2) ใช้วิธีการ Bartett’s Test of Sphericity เป็นการทดสอบค่าไค-สแควร์
(Chi - Square) เพ่ือเป็นการทดสอบสมมุติฐานว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์นั้นเป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์
หรือไม่  

3.4.2.2 การสกัดองค์ประกอบ โดยการหาองค์ประกอบหลักและหมุนแกน
องค์ประกอบแบบตั้งฉาก (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธีการ Varimax โดยก าหนดเกณฑ์การ
พิจารณาองค์ประกอบที่ได้คือ มีค่า EigenValue มากกว่าหรือเท่ากับ 1.00 และในการพิจารณา
น้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) 0.35 ขึ้นไป Hair, et.al. (2006 : 1288) พิจารณาจัดกลุ่ม
โดยข้อใดที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่หลายองค์ประกอบจะเลือกค่าที่สูงสุดขององค์ประกอบนั้น 
และจ านวนองค์ประกอบที่ได้จะต้องไม่ต่ ากว่า 4 ตัวแปรขึ้นไป 

3.4.2.3 ก าหนดชื่อองค์ประกอบที่มีความหมายครอบคลุมตัวแปรที่ได้แต่ละกลุ่ม 
ผู้วิจัยตั้งชื่อองค์ประกอบให้มีความหมายสอดคล้องตามทฤษฎีการบริหารที่ได้ศึกษาค้นคว้ามาและ
สอดคล้องกับตัวแปรที่ได้ในแต่ละกลุ่มองค์ประกอบนั้นๆ 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา               
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ออกเป็น 2 ตอน ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้า

แผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 
 

4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและค่าร้อยละของข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 
          ชาย 
          หญิง 

 
166 
134 

 
55.30 
44.70 

รวม 300 100 
อายุ 
          20 – 30 ปี 
          31 – 40 ปี 
          41 – 50 ปี 
          51 – 60 ปี 

 
14 
77 
122 
87 

 
4.60 
25.70 
40.70 
29.00 

รวม 300 100.00 
ระดับการศึกษา 
          ต่ ากว่าปริญญาตรี 
          ปริญญาตรี 
          ปริญญาโท 
          ปริญญาเอก 

 
5 

149 
143 
3 

 
1.60 
49.70 
47.70 
1.00 

รวม 300 100.00 
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ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
ประสบการณ์ท างานในต าแหน่ง 
         1 – 10 ปี 
         11 – 20 ปี 
         21 – 30 ปี 
         มากกว่า 30 ปี 

 
118 
62 
75 
45 

 
39.30 
20.70 
25.00 
15.00 

รวม 300 100.00 
ประเภทสถานศึกษา 
        วิทยาลัยเทคนิค 
        วิทยาลัยอาชีวศึกษา 
        วิทยาลัยการอาชีพ 
        วิทยาลัยสารพัดช่าง 
        วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลย ี
        วิทยาลัยพาณิชยการฯ 
        วิทยาลัยอื่นๆ 

 
118 
30 
72 
37 
16 
10 
17 

 
39.40 
10.00 
24.00 
12.30 
5.30 
3.30 
5.70 

รวม 300 100.00 
  

จากตารางที่  4.1 พบว่า  กลุ่มตัวอย่างที่ เป็นหัวหน้าแผนกวิชา สั งกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง จ านวน 300 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 166 คน   
คิดเป็นร้อยละ 55.30 มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี จ านวน 122 คน  คิดเป็นร้อยละ 40.70  เมื่อจ าแนก
ตามระดับการศึกษา พบว่ามีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุด จ านวน 149 คน คิดเป็น
ร้อยละ 49.70 มีประสบการณ์การท างานในต าแหน่งหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ระหว่าง 1 - 10 ปี มากที่สุด จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ  39.30 
และเมื่อจ าแนกตามประเภทของสถานศึกษา พบว่าอยู่ในสถานศึกษาประเภทวิทยาลัยเทคนิคมาก
ที่สุด จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 39.40 รองลงมาคือ วิทยาลัยอาชีวศึกษา จ านวน 30 คน คิด
เป็นร้อยละ 10.00 วิทยาลัยการอาชีพ จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 24.00 วิทยาลัยสารพัดช่าง 
จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 12.30 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีฯ จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 
5.30 วิทยาลัยพาณิชยการฯ จ านวน 10 คน  คิดเป็นร้อยละ 30.30 และวิทยาลัยอ่ืนๆ จ านวน 17 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.70  

 

 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจองค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 
ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 

 
จากข้อมูลภาวะผู้ น าในศตวรรษที่  21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สั งกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง จ านวน 47 ตัวแปร ของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 300 คน 
สามารถน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ดังนี้ 

4.2.1 ผลการทดสอบค่าสถิติ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy) และค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity 

ผลการทดสอบค่า KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) 
เท่ากับ 0.957  ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.50 และจากการทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity 
พบว่า ค่า Chi-Square = 9383.001, df = 1081, Sig = 0.000 ซึ่งแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงให้เห็นว่า เมตริกสหสัมพันธ์ที่ได้นั้นไม่เป็นเมตริกเอกลักษณ์และมี
ความสัมพันธ์กันระหว่างกันในขนาดที่เหมาะสมจะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 

4.2.2 ผลการวิเคราะห์ค่าความร่วมกัน (Communalities) 
ค่าความร่วมกันของตัวแปรที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 

21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง จ านวน 47           
ตัวแปร ดังตารางที่ 4.2 

 
ตารางที่ 4.2 ค่าความร่วมกัน (Communalities) ของการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าใน

ศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เขตภาคกลาง 

 
รหัสตัวแปร 

 
 

ชื่อตัวแปร 

 
 

ค่าความร่วมกัน 
(Communalities) 

S1 มีวิสัยทัศน์ที่เห็นการณ์ไกล มองอนาคตของแผนกวิชาและ
สถานศึกษาอย่างชัดเจน  

.684 

S2 ปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้ท้าทาย เมื่อสามารถบริหารงานได้
ส าเร็จวิสัยทัศน์เดิม  

.643 

S3 เปิดโอกาสให้ครูในแผนกวิชามีส่วนร่วมก าหนดเป้าหมาย 
หรือแนวทางในการปฏิบัติงาน  

.540 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รหัสตัวแปร 
 

ชื่อตัวแปร 
ค่าความร่วมกัน 

(Communalities) 
S4 มีการก าหนดอัตลักษณ์ เอกลักษณ์ของแผนกวิชาที่มีความ

เป็นไปได้และชัดเจน 
.651 

S5 ชี้แจงจุดเด่นของแผนกวิชาให้ครูในแผนกวิชาทราบเพ่ือ
เป็นแนวทางปฏิบัติ  

.605 

S6 มีการส่งเสริม พัฒนา ศักยภาพของครูในแผนกวิชา ให้มี
ความรู้และทักษะการปฏิบัติงาน 

.559 

S7 ยกย่องชื่นชมพฤติกรรมหรือผลงานที่ดีของครูในแผนกวิชา .607 
S8 ดูแลการท างานของครูในแผนกวิชาให้ธ ารงตามวัฒนธรรม

ที่ดีของสถานศึกษา 
.681 

S9 มีแนวทางการปฏิบัติงานที่ยืดหยุ่น .647 

S10 เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครูในแผนกวิชา ทั้งในด้านวิชาการ
และการปฏิบัติตน 

.646 

S11 ปฏิบัติต่อครูในแผนกวิชาทุกคนด้วยความยุติธรรมมีเหตุผล  .692 
S12 ปฏิบัติงานโดยการยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล .691 
S13 เน้นการปฏิบัติงานพื่อสร้างประสิทธิผลที่ดีต่อแผนกวิชา .583 
S14 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ น านวัตกรรมมาใช้ในการ

ปฏิบัติงาน  
.667 

S15 มีความรู้ ความเข้าใจ ในการใช้สื่อโซเชียลมีเดียอย่าง
ระมัดระวัง  

.695 

S16 มองปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งท้าทาย เพ่ือค้นหาวิธีการแก้ไข
ปัญหาด้วยวิธีการใหม่ๆ  

.661 

S17 มีการสื่อสารวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนให้ครูในแผนกวิชาเข้าใจ  .622 
S18 จูงใจครูในแผนกวิชาให้เกิดการยอมรับแนวทางการ

ปฏิบัติงานที่ก่อให้เกิดผลส าเร็จ  
.709 

S19 มีการท างานเป็นทีมและส่งเสริมการท างานเป็นทีม .649 

S20 สามารถแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในแผนกวิชา               .667 

S21 มีความรอบรู้เกี่ยวกับภาระงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ  .587 

ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รหัสตัวแปร 
 

ชื่อตัวแปร 

 

ค่าความร่วมกัน 
(Communalities) 

S22 มีความม่ันใจในตนเอง .683 

S23 กล้าตัดสินใจหรือกระท าการใดที่มีความเสี่ยง บนพ้ืนฐาน
ของข้อมูลที่ถูกต้อง  

.640 

S24 ใฝ่บริการ เต็มใจช่วยเหลือ และอ านวยความสะดวกในการ
ท างานแก่ครูในแผนกวิชา  

.607 

S25 มีทักษะการสื่อสารและการใช้ภาษาท่ีดี  .625 
S26 มีความเข้าใจในความแตกต่างของบุคคลและวัฒนธรรม .596 
S27 มีทักษะการวิเคราะห์  สังเคราะห์ ข้อมูลต่างๆ อย่าง

รอบคอบ 
.617 

S28 มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

.550 

S29 มีบุคลิกภาพที่ดี  .550 
S30 ยอมรับฟังความคิดเห็นของครูในแผนกวิชา  .560 
S31 ความสามารถในการเจรจาต่อรอง .662 
S32 เป็นผู้ที่ครูในแผนกวิชาให้ความศรัทธาและยอมรับนับถือ 

ไว้วางใจ 
.722 

S33 สร้างแรงจูงใจแก่ครูในแผนกวิชา เพื่อมุ่งสู่เป้าหมาย
สถานศึกษาเป็นส าคัญ  

.606 

S34 ปฏิบัติตนโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง .581 
S35 มีความสามารถในการบริหารความเสี่ยง .601 
S36 เป็นผู้ที่ท าให้ผู้อ่ืนเต็มใจให้ความร่วมมือในการปฏิบัติเป็น   

อย่างดี 
.631 

S37 มีการกระจายอ านาจการบริหารงานให้แก่ครูในแผนกวิชา .595 
S38 สามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆ ไปพร้อมกับผู้อ่ืนได้ .571 
S39 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับบุคคล ชุมชน และองค์กร

ต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
.558 

S40 ส่งเสริมความก้าวหน้าของครูในแผนกวิชาในวิชาชีพ .545 

ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รหัสตัวแปร 

 
ชื่อตัวแปร 

 

ค่าความร่วมกัน 
(Communalities) 

S41 สามารถพยากรณ์การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นโดยการน า
เทคโนโลยีมาใช้เพ่ือการวิเคราะห์ 

.637 

S42 มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศต่างๆ เพ่ือช่วยในการตัดสินใจ .707 
S43 มีทักษะในการแก้ไขปัญหาอย่างรอบคอบ .616 
S44 มีเจตคติท่ีดีต่อการพัฒนานวัตกรรมสิ่งใหม่ๆ ให้เกิดข้ึน .630 
S45 ปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยค านึงผลส าเร็จ

เสมอ 
.734 

S46 ยอมรับและพร้อมเผชิญต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้น .724 
S47 มอบหมายงานที่ตรงกับความรู้ ความสามารถของครูใน

แผนกวิชา  
.550 

 
จากตารางที่ 4.2 ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแปรแต่ละตัว โดยใช้สถิติค่า

ความร่วมกัน (Communalities) เ พ่ือใช้วัดความเหมาะสมของตัวแปรที่จะน ามาวิ เคราะห์
องค์ประกอบ พบว่า ตัวแปรที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ
หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง จ านวน 47 ตัวแปร
คุณลักษณะพฤติกรรม มีค่าความร่วมกันของตัวแปร (Communalities) อยู่ระหว่าง 0.540 - 0.734  
มีค่ามากกว่า 0.5 ทุกตัว 

 
 

4.2.3 ผลการสกัดองค์ประกอบโดยการหาองค์ประกอบหลัก  และหมุนแกน
องค์ประกอบตั้งฉาก (Orthogonal Rotation) 

การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง โดยการสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีการหา
องค์ประกอบหลัก (Principal Component Factoring) และการหมุนแกนองค์ประกอบตั้งฉาก 
(Orthogonal Rotation) ด้วยวิธี Varimax ผลดังตารางที่ 4.3 และรูปภาพที่ 4.1 

 
 
 
 

 

ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.3 จ านวนขององค์ประกอบค่า Eigenvalues ค่าร้อยละของความแปรปรวน และค่าร้อย
ละของความแปรปรวนสะสมแต่ละองค์ประกอบของการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะ
ผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 

 
องค์ 

ประกอบ 

 

การสกัดองค์ประกอบขั้นต้น 
 

การหมุนแกนองค์ประกอบ 

Eigen 
values 

ร้อยละของ
ความ

แปรปรวน 

ร้อยละของ
ความ

แปรปรวน
สะสม 

Eigen 
values 

ร้อยละของ
ความ

แปรปรวน 

ร้อยละของ
ความ

แปรปรวน
สะสม 

1 20.675 43.989 43.989 6.449 13.721 13.721 
2 2.233 4.752 48.741 4.729 10.062 23.783 
3 1.769 3.764 52.505 4.718 10.038 33.821 
4 1.345 2.862 55.367 3.778 8.039 41.861 
5 1.228 2.612 57.979 3.389 7.211 49.072 
6 1.163 2.473 60.452 3.268 6.953 56.025 
7 1.117 2.377 62.830 3.198 6.805 62.830 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพที่ 4.1 กราฟ Scree plot แสดงการได้มาของจ านวนองค์ประกอบ 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากตารางที่  4.3 และภาพที่  4.1 พบว่า  การสกัดองค์ประกอบขั้นต้น ( Factor 
extraction) โดยการใช้วิธี Principal Component Analysis เพ่ือค้นหาจ านวนองค์ประกอบภาวะ
ผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาค
กลาง โดยพิจารณาจากค่าEigenvalues ที่ค่ามากกว่า 1.0 จากผลการวิเคราะห์พบว่า องค์ประกอบ
ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขต
ภาคกลาง ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ โดยองค์ประกอบที่ 1 – 7 มีค่าEigenvalues เท่ากับ 
20.675, 2.233, 1.769, 1.345, 1.228, 1.163 และ 1.117 ตามล าดับ และเมื่อท าการหมุนแกน
องค์ประกอบ (Factor Rotation) เพ่ือให้ได้องค์ประกอบรวมที่ชัดขึ้นโดยการหมุนแกนแบบตั้งฉาก 
(Orthogonal Rotation) เป็นการหมุนที่ยังคงให้แกนองค์ประกอบตั้งฉากกัน หมายความว่า
องค์ประกอบที่ได้เป็นอิสระต่อกันด้วยวิธีVarimax พบว่า ค่าEigenvalues มีการเปลี่ยนแปลงทั้ง          
7 องค์ประกอบ ได้แก่  6.449, 4.729, 4.718, 3.778, 3.389, 3.268 และ 3.198 ตามล าดับ จึง
สามารถอธิบายได้ว่า องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ โดยทั้ง 7 องค์ประกอบ
สามารถอธิบายภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ได้ร้อยละ 62.830 ของค่าความแปรปรวนสะสม  

 

4.2.4 ผลการจัดกลุ่มตัวแปรคัดสรรเพื่อเข้าองค์ประกอบ 
เมื่อพิจารณาเพ่ือจัดให้ตัวแปรแต่ละตัวเข้าไปอยู่ในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่ง โดย

พิจารณาจากค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรต่างๆ ว่ามีค่ามากที่สุดอยู่ในองค์ประกอบใด ก็จัดว่า
เป็นองค์ประกอบนั้น แต่มีข้อแม้ว่าค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) เป็นไปตามแนวคิดของ 
Hair, et.al. (2006 : 1288) ที่เสนอว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบที่ 0.35 ถ้าจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยมีไม่ต่ ากว่า 250 จึงสามารถจัดเข้าองค์ประกอบได้ 7 องค์ประกอบ ดังตารางที่ 4.4 – 4.10 
 

ตารางที่ 4.4 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าใน
ศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 1 การบริหารบุคคลด้วยมนุษยสัมพันธ์ 

 
ตัวแปร 

 
ข้อความ 

 

ค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 

(Factor Loading) 

S18 จูงใจครูในแผนกวิชาให้เกิดการยอมรับแนวทางการปฏิบัติงานที่
ก่อให้เกิดผลส าเร็จ 

.689 

S19 มีการท างานเป็นทีมและส่งเสริมการท างานเป็นทีม .667 
S20 สามารถแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในแผนกวิชา               .622 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตัวแปร 

 
ข้อความ 

 

ค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 

(Factor Loading) 

S36 เป็นผู้ที่ท าให้ผู้อื่นเต็มใจให้ความร่วมมือในการปฏิบัติเป็นอย่างดี .595 
S17 มีการสื่อสารวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนให้ครูในแผนกวิชาเข้าใจ .593 
S33 สร้างแรงจูงใจแก่ครูในแผนกวิชา เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายสถานศึกษา

เป็นส าคัญ 
.583 

S32 เป็นผู้ที่ครูในแผนกวิชาให้ความศรัทธาและยอมรับนับถือ 
ไว้วางใจ 

.583 

S31 มีความสามารถในการเจรจาต่อรอง .563 
S6 มีการส่งเสริม พัฒนา ศักยภาพของครูในแผนกวิชา ให้มีความรู้

และทักษะการปฏิบัติงาน 
.516 

S7 ยกย่องชื่นชมพฤติกรรมหรือผลงานที่ดีของครูในแผนกวิชา .504 
S40 ส่งเสริมความก้าวหน้าของครูในแผนกวิชาในวิชาชีพ .494 
S5 ชี้แจงจุดเด่นของแผนกวิชาให้ครูในแผนกวิชาทราบเพ่ือเป็น

แนวทางปฏิบัติ 
.478 

S3 เปิดโอกาสให้ครูในแผนกวิชามีส่วนร่วมก าหนดเป้าหมาย หรือ
แนวทางในการปฏิบัติงาน 

.443 

S37 มีการกระจายอ านาจการบริหารงานให้แก่ครูในแผนกวิชา .429 
 Eigenvalues 6.449 
 ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percentage of Variance) 13.721 

  
จากตารางที่ 4.4 พบว่า ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ

หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 1 
สามารถอธิบายด้วย 14 ตัวแปร (S3, S5, S6, S7, S17, S18, S19, S20, S31, S32, S33, S36, S37, 
S40) โดยตัวแปรทั้ง 14 ตัว สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 13.721 มีน้ าหนักองค์ประกอบ 
ระหว่าง .429 - .689 มีค่าEigenvalues เท่ากับ 6.449 จึงตั้งชื่อองค์ประกอบที่ 1 ว่าการบริหารบุคคล
ด้วยมนุษยสัมพันธ์ 

  

ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.5 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าใน
ศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขต
ภาคกลาง องค์ประกอบที่ 2 การปฏิบัติงานมุ่งผลส าเร็จ 

 
ตัวแปร 

 
ข้อความ 

ค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 

(Factor Loading) 
S45 ปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยค านึงผลส าเร็จ

เสมอ 
.749 

S46 ยอมรับและพร้อมเผชิญต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดข้ึน .694 
S47 มอบหมายงานที่ตรงกับความรู้ ความสามารถของครูใน

แผนกวิชา 
.526 

S9 มีแนวทางการปฏิบัติงานที่ยืดหยุ่น .541 
S44 มีเจตคติท่ีดีต่อการพัฒนานวัตกรรมสิ่งใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น .529 
S38 สามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆ ไปพร้อมกับผู้อ่ืนได้ .526 

 Eigenvalues 4.729 
 ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percentage of Variance) 10.062 

  

จากตารางที่ 4.5 พบว่า ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ
หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 2 
สามารถอธิบายด้วย 6 ตัวแปร (S9, S38, S44, S45, S46, S47) โดยตัวแปรทั้ง 6 ตัว สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนได้ร้อยละ 10.062 มีน้ าหนักองค์ประกอบ ระหว่าง .526 - .749 มีค่าEigen values 
เท่ากับ 4.729 จึงตั้งชื่อองค์ประกอบที่ 2 ว่าการปฏิบัติงานมุ่งผลส าเร็จ 

 
ตารางที่ 4.6 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าใน

ศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 3 การยึดหลักธรรมาภิบาล 

 

ตัวแปร 
 

ข้อความ 
ค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบ 
(Factor Loading) 

S12 ปฏิบัติงานโดยการยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล .699 

S11 ปฏิบัติต่อครูในแผนกวิชาทุกคนด้วยความยุติธรรมมีเหตุผล .698 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตัวแปร 
 

ข้อความ 
ค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบ 
(Factor Loading) 

S10 เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครูในแผนกวิชา ทั้งในด้านวิชาการและ
การปฏิบัติตน 

.573 

S13 เน้นการปฏิบัติงานพ่ือสร้างประสิทธิผลที่ดีต่อแผนกวิชา .555 
S8 ดูแลการท างานของครูในแผนกวิชาให้ธ ารงตามวัฒนธรรมที่ดี

ของสถานศึกษา 
.532 

S34 ปฏิบัติตนโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง .524 
S15 มีความรู้ ความเข้าใจในการใช้สื่อโซเชียลมีเดียอย่างระมัดระวัง .471 
S26 มีความเข้าใจในความแตกต่างของบุคคลและวัฒนธรรม .464 
S30 ยอมรับฟังความคิดเห็นของครูในแผนกวิชา .399 

 Eigenvalues 4.718 
 ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percentage of Variance) 10.038 

 
จากตารางที่ 4.6 พบว่า ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ

หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 3 
สามารถอธิบายด้วย 9 ตัวแปร (S8, S10, S11, S12, S13, S15, S26, S30, S34) โดยตัวแปรทั้ง 9 ตัว 
สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 10.038 มีน้ าหนักองค์ประกอบ ระหว่าง .399 - .699  มีค่า 
Eigenvalues เท่ากับ 4.718 จึงตั้งชื่อองค์ประกอบที่ 3 ว่าการยึดหลักธรรมาภิบาล 

 

ตารางที่ 4.7 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าใน
ศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 4 การตัดสินใจโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐาน 

 
ตัวแปร 

 
ข้อความ 

ค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 

(Factor Loading) 
S41 สามารถพยากรณ์การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนโดยการน า

เทคโนโลยีมาใช้เพ่ือการวิเคราะห์ 
.661 

S42 มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศต่างๆ เพื่อช่วยในการตัดสินใจ .646 

ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตัวแปร 

 
 

ข้อความ 

 

ค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 

(Factor Loading) 
S28 มีทักษะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลต่างๆ อย่างรอบคอบ .636 
S27 มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ .507 

 Eigenvalues 3.778 
 ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percentage of Variance) 8.039 

 
จากตารางที่ 4.7 พบว่าผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ

หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 4 
สามารถอธิบายด้วย 4 ตัวแปร (S28, S27, S41, S42) โดยตัวแปรทั้ง 4 ตัว สามารถอธิบายความ
แปรปรวนได้ร้อยละ 8.039 มีน้ าหนักองค์ประกอบ ระหว่าง .507 - .661 มีค่าEigenvalues เท่ากับ 
3.778 จึงตั้งชื่อองค์ประกอบที่ 4 ว่าการตัดสินใจโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐาน 
 
ตารางท่ี 4.8  ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าใน

ศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 5 การบูรณาการความรู้ความสามารถของผู้น า 

 
ตัวแปร 

 
ข้อความ 

ค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 

(Factor Loading) 
S22 มีความม่ันใจในตนเอง .723 
S21 มีความรอบรู้เกี่ยวกับภาระงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ .538 
S23 กล้าตัดสินใจหรือกระท าการใดที่มีความเสี่ยง บนพ้ืนฐานของ

ข้อมูลที่ถูกต้อง 
.491 

S24 ใฝ่บริการ เต็มใจช่วยเหลือ และอ านวยความสะดวกในการ
ท างานแก่ครูในแผนกวิชา 

.480 

S25 มีทักษะการสื่อสารและการใช้ภาษาท่ีดี .424 
S29 มีบุคลิกภาพที่ดี .422 

 Eigenvalues 3.389 
 ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percentage of Variance) 7.211 

 
 

ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางที่ 4.8 พบว่า ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ
หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 5 
สามารถอธิบายด้วย 6 ตัวแปร (S21, S22, S23, S24, S25, S29) โดยตัวแปรทั้ง 6 ตัว สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนได้ร้อยละ 7.211 มีน้ าหนักองค์ประกอบ ระหว่าง .422 - .723 มีค่าEigen values 
เท่ากับ 3.389 จึงตั้งชื่อองค์ประกอบที่ 5 ว่าการบูรณาการความรู้ความสามารถของผู้น า 
 
ตารางที่ 4.9 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าใน

ศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 6 การมีวิสัยทัศน์แบบองค์รวม 

 
ตัวแปร 

 
ข้อความ 

ค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 

(Factor Loading) 
S14 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ น านวัตกรรมมาใช้ในการปฏิบัติงาน .670 
S1 มีวิสัยทัศน์ที่เห็นการณ์ไกล มองอนาคตของแผนกวิชาและ

สถานศึกษาอย่างชัดเจน 
.647 

 
S16 มองปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งท้าทาย เพื่อค้นหาวิธีการแก้ไขปัญหา

ด้วยวิธีการใหม่ๆ 
.540 

S2 ปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้ท้าทาย เมื่อสามารถบริหารงานได้
ส าเร็จวิสัยทัศน์เดิม 

.516 

 Eigenvalues 3.268 
 ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percentage of Variance) 6.953 

 
จากตารางที่ 4.9 พบว่า ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ

หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 6 
สามารถอธิบายด้วย 4 ตัวแปร (S1, S2, S14, S16) โดยตัวแปรทั้ง 4 ตัว สามารถอธิบายความ
แปรปรวนได้ร้อยละ 6.953 มีน้ าหนักองค์ประกอบ ระหว่าง .516 - .670 มีค่าEigenvalues เท่ากับ 
3.268 จึงตั้งชื่อองค์ประกอบที่ 6 ว่าการมีวิสัยทัศน์แบบองค์รวม 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.10 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น า
ในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 7 การบริหารความเสี่ยงแบบมีส่วนร่วม 

 
ตัวแปร 

 
ข้อความ 

ค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 

(Factor Loading) 
S35 มีความสามารถในการบริหารความเสี่ยง .649 

S39 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับบุคคล ชุมชน และองค์กรต่างๆ 
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

.603 

S4 มีการก าหนดอัตลักษณ์ เอกลักษณ์ของแผนกวิชาที่มีความ
เป็นไปได้และชัดเจน 

.475 

S43 มีทักษะในการแก้ไขปัญหาอย่างรอบคอบ .465 

 Eigenvalues 3.198 
 ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percentage of Variance) 6.805 

 
จากตารางที่ 4.10 พบว่าผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ

หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง องค์ประกอบที่ 7 
สามารถอธิบายด้วย 4 ตัวแปร (S4, S35, S39, S43) โดยตัวแปรทั้ง 4 ตัว สามารถอธิบายความ
แปรปรวนได้ร้อยละ 6.805 มีน้ าหนักองค์ประกอบ ระหว่าง .465 - .649 มีค่าEigen values เท่ากับ 
3.198 จึงตั้งชื่อองค์ประกอบที่ 7 ว่าการบริหารความเสี่ยงแบบมีส่วนร่วม

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 

บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและ
ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 

5.1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 

5.1.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง มีขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
5.1.2.1 ประชากร ได้แก่ หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา เขตภาคกลาง โดยแบ่งตามเกณฑ์ของศึกษาธิการภาคกลาง จ านวน 119 สถานศึกษา มี
หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา จ านวน 1,164 คน  

5.1.2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ประจ าปีการศึกษา 2563 จ านวน 119 สถานศึกษา มีหัวหน้าแผนกวิชาใน
สถานศึกษา จ านวน 1,164 คน ใช้การค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการพิจารณาน้ าหนัก
องค์ประกอบ (Factor Loading) ตามแนวคิดของ Hair, et.al. (2006 : 1288) ที่เสนอไว้ว่าหากค่า
น้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) มีค่า 0.35 จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยต้องไม่ต่ ากว่า 
250 คน และเพ่ือป้องกันการผิดพลาดของการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมร้อยละ 20 
รวมเป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 300 คน จากนั้นใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 
Random Sampling) ให้ได้จ านวนหัวหน้าแผนกวิชาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตามจ านวนและประเภทของ
สถานศึกษา 

5.1.2.3 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ คุณลักษณะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้า
แผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ประกอบด้วย 47 ตัวแปร 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.1.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเพ่ือการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ

หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง เป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยแบ่งเป็น 2 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้สอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ
เลือกตอบ (Check list) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างานในต าแหน่ง
หัวหน้าแผนกวิชาและประเภทสถานศึกษา  

ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 สอบถามเกี่ยวกับ
ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา              
เขตภาคกลาง  จ านวน 47 ข้อค าถาม 

 

5.1.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
ผู้วิจัยติดต่อสถานศึกษาที่ท าการเก็บข้อมูล โดยผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือและขอ

ความอนุเคราะห์ พร้อมแบบสอบถามเพ่ือการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ
หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง จ านวน 300 ฉบับ โดย
เก็บแบบสอบถามกลับคืนด้วยตนเองและขอความร่วมมือจากสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่ง
แบบสอบถามกลับให้ผู้วิจัยทางไปรษณีย์ ตามวันเวลาที่นัดหมาย ซึ่งผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลตั้งแต่
เดือนพฤศจิกายน ถึง เดือนธันวาคม พ.ศ.2563 ได้รับแบบสอบถามคืนด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ 
จ านวน 300 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 

 

5.1.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
5.1.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลในตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ค่า

ร้อยละ (Percentage) เพ่ือให้ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
5.1.5.2 การวิเคราะห์ในตอนที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory 

Factor Analysis: EFA) เพ่ือก าหนดองค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง จากความคิดเห็นของหัวหน้าแผนกวิชาใน
สถานศึกษา เพ่ือให้ทราบว่าองค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง มีกี่องค์ประกอบและในแต่ละองค์ประกอบมีตัว
แปรใดบ้าง 

 

5.1.6 สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ตามความคิดเห็นของหัวหน้าแผนกวิชา                  
ปรากฏ ดังนี้ 
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5.1.6.1 ผลการสกัดองค์ประกอบขั้นต้น (Factor Extraction) โดยการใช้วิธี Principal 
Component Analysis เพ่ือค้นหาจ านวนองค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนก
วิชาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง  และการหมุนแกน 
(Factor Rotation) เพ่ือให้ได้องค์ประกอบรวมที่ชัดขึ้น โดยการหมุนแกนแบบตั้งฉาก (Orthogonal 
Rotation) ด้วยวิธีVarimax จากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 300 คน พบว่า เมื่อพิจารณาค่าEigenvalues 
มากกว่า 1.0 ได้องค์ประกอบ จ านวน 7 องค์ประกอบ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 
62.830 ของความแปรปรวนสะสมทั้งหมด หลังจากการสกัดองค์ประกอบผู้วิจัยได้ท าการทดสอบ Scree 
Test ซึ่งเป็นการทดสอบที่พิจารณาเส้นกราฟระหว่างค่าEigenvalues กับจ านวนองค์ประกอบร่วม เมื่อ
เส้นกราฟเป็นเส้นตรง ณ จุดใด จ านวนองค์ประกอบร่วมจะมีจ านวนเท่านั้น จากการทดสอบดังกล่าว 
พบว่า เมื่อถึงองค์ประกอบที่ 7 ค่าEigenvalues ลดลงเป็นเส้นขนาดกับแกน X จึงสรุปได้ว่า ข้อมูลชุดนี้
มีประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 

5.1.6.2 การพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบเพ่ือจัดให้ตัวแปรแต่ละตัวเข้าไปอยู่ใน
องค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่ง โดยผู้วิจัยพิจารณาจากค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.35 ขึ้นไป 
(Hair, J. et.al., 2006 : 1288) ข้อใดที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่หลายองค์ประกอบจะเลือกค่าสูงสุด
ขององค์ประกอบนั้น และจ านวนองค์ประกอบที่ได้จะต้องมีข้อค าถามไม่ต่ ากว่า 4 ตัวแปร ดังนี้ 

(1) องค์ประกอบที่ 1 “การบริหารบุคคลด้วยมนุษยสัมพันธ์” ประกอบด้วย 14 
ตัวแปร ได้แก่ S3, S5, S6, S7, S17, S18, S19, S20, S31, S32, S33, S36, S37, S40 มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบระหว่าง .429 - .689 ค่าEigenvalues เท่ากับ 6.449 ซึ่งเป็นค่าสูงสุด 

(2) องค์ประกอบที่ 2 “การปฏิบัติงานมุ่งสู่ผลส าเร็จ” ประกอบด้วย 6 ตัวแปร 
ได้แก่ S9, S38, S44, S45, S46, S47 มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง .526 - .749 ค่าEigenvalues 
เท่ากับ 4.729  

(3) องค์ประกอบที่ 3 “การยึดหลักธรรมาภิบาล” ประกอบด้วย 9 ตัวแปร ได้แก่ 
S8, S10, S11, S12, S13, S15, S26, S30, S34 มีน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง .399 - .699           มี
ค่าEigenvalues เท่ากับ 4.718 

(4) องค์ประกอบที่ 4 “การตัดสินใจโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐาน” 
ประกอบด้วย 4 ตัวแปร ได้แก่ S28, S27, S41, S42 มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง .507 - .661           
มีค่าEigenvalues เท่ากับ 3.778 

(5) องค์ประกอบที่  5 “การบูรณาการความรู้ ความสามารถของผู้น า” 
ประกอบด้วย 6 ตัวแปร ได้แก่ S21, S22, S23, S24, S25, S29 มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง .422 
- .723 มีค่าEigenvalues เท่ากับ 3.389 

(6) องค์ประกอบที่ 6 “การมีวิสัยทัศน์แบบองค์รวม” ประกอบด้วย 4 ตัวแปร 
ได้แก่ S1, S2, S14, S16 มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง .516 - .670 มีค่าEigenvalues เท่ากับ 
3.268 
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(7) องค์ประกอบที่ 7 “การบริหารความเสี่ยงแบบมีส่วนร่วม” ประกอบด้วย     
4 ตัวแปร ได้แก่ S4, S35, S39, S43 มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง .465 - .649 มีค่าEigenvalues 
เท่ากับ 3.198 

 

5.2 อภิปรายผล 
 

จากผลการศึกษามีประเด็นส าคัญ ซึ่งผู้วิจัยน ามาอภิปรายผลในรายละเอียด ดังนี้  
5.2.1 อภิปรายเกี่ยวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้า

แผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลางในภาพรวม ได้ดังนี้  
องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เขตภาคกลาง สามารถจัดกลุ่มเป็นองค์ประกอบได้ทั้งสิ้น 7 องค์ประกอบ โดยในการจัดตัว
แปรเข้าแต่องค์ประกอบ พิจารณาจากน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรตั้งแต่ 0.35 ขึ้นไป ในแต่ละ
องค์ประกอบมีค่าEigenvalues ที่มากกว่า 1.00 โดยองค์ประกอบทั้งหมดสามารถอธิบายความ
แปรปรวนได้ร้อยละ 62.830 ของความแปรปรวนสะสมทั้งหมด และมีค่าความร่วมกันของตัวแปร 
(Communalities) อยู่ระหว่าง 0.540 - 0.734  ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.5 ทุกตัว โดยพบว่า องค์ประกอบ
ด้านการบริหารบุคคลด้วยมนุษยสัมพันธ์ นับเป็นองค์ประกอบของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ที่มีความส าคัญเป็นอันดับแรก โดยพิจารณาจากค่า
Eigenvalues เท่ากับ 6.449 ซึ่งเป็นค่าสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการปฏิบัติงานมุ่งสู่ผลส าเร็จ มีค่า
Eigenvalues เท่ากับ 4.729 และองค์ประกอบที่มีค่าEigenvalues ต่ าที่สุด คือ ด้านการบริหารความ
เสี่ยงแบบมีส่วนร่วม ทั้งนี้เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบการศึกษาที่
ผลักดันในสถานศึกษาต้องปรับเปลี่ยนบทบาทในการบริหารจัดการให้เป็นไปตามบริบทของยุคการ
เปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าของเทคโนโลยีต่างๆ เพ่ือที่จะก้าวทันและสามารถตอบรับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น หัวหน้าแผนกวิชาถือว่าเป็นผู้บริหารระดับต้นในสถานศึกษา ที่ปฏิบัติงานร่วมกับ
ครูผู้สอน นักเรียน นักศึกษาอย่างใกล้ชิด และเป็นผู้น าในการพัฒนางานต่างๆ ภายในแผนกวิชาที่
รับผิดชอบแล้ว ยังต้องมีคุณลักษณะของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ซึ่งถือว่าเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ใน
การกระตุ้นจูงใจให้ครูในแผนกวิชาร่วมมือกันท างานจนบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ น าไปสู่ความ
ได้เปรียบในเชิงการแข่งขันของสถานศึกษาภายใต้บริบทการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของสังคมในยุคแห่ง
นวัตกรรม (innovation)  ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Pink (2005 : 150) ที่กล่าวว่า ภาวะผู้น าใน
ศตวรรษที่ 21 จะต้องเป็นผู้ที่เก่งในเรื่องมนุษย์สัมพันธ์และทักษะการแก้ปัญหา เพ่ือโน้มน้าวและชี้น า 
โดยใช้ประโยชน์จากจุดแข็งของผู้อ่ืนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน ผู้น าต้องสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน 
เป็นแบบอย่างที่ดี ไม่เห็นแก่ตัวและแสดงให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นถึงความซื่อสัตย์  สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของศิรธิรางค์  สังสหชาติ (2561 : 102) ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 
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พบว่า ภายหลังการหมุนแกนองค์ประกอบแบบตั้งฉากด้วยวิธีVerimax ได้องค์ประกอบทั้ง 5 
องค์ประกอบ โดยประกอบด้วย ด้านการบริหารและนวัตกรรม ด้านการบริหารคนและมนุษยสัมพันธ์ 
ด้านคุณธรรมจริยธรรมและเทคโนโลยี ด้านวิสัยทัศน์และจริยธรรมองค์กร  ด้านการบริหารตนเอง 
ผลการวิจัยพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม รองลงมา คือ ด้านความรู้
ความสามารถ ค้นบุคลิกภาพ ด้านทักษะทางสังคม เละด้านการปฏิบัติงาน  เช่นเดียวกับผลงานวิจัยของ
สมยศ โลปวากุล (2559 : 117) ได้ศึกษาภาวะผู้น าหัวหน้าของแผนกวิชาในสถานศึกษาสถาบันการ
อาชีวศึกษาภาคเหนือ 4 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าของ
หัวหน้าแผนกวิชาในสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 4 สังกัด ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก
สูงสุด คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม มีระดับความคิดห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านบุคลิกภาพ มี
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านวิชาการมีระดับความคิดเห็นอยู่
ในระดับมาก เช่นเดียวกับผลการวิจัยกรรณิกา  เรดมอนต์ (2559 : 169) ได้ศึกษาตัวบ่งชี้ทักษะภาวะ
ผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นค่าน้ าหนักองค์ประกอบตัวบ่งชี้ทั้งหมด 72 ตัวบ่งชี้
มี ค่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบหลักมีค่าเท่ากับ  0.70 และค่าหนักองค์ประกอบของ
องค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้มีค่าเท่ากับหรือสูงกว่า 0.30 แสดงให้เห็นว่าโมเดลความสัมพันธ์เชิง
โครงสร้าง ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก 13 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ทักษะการสื่อสาร 
ประกอบด้วย ด้านรู้เท่าทันสื่อ ด้านทักษะเทคโนโลยี และด้านการน าเสนอ  ทักษะความคิดสร้างสรรค์ 
ประกอบด้วย ด้านความคิดริเริ่ม ด้านความท้าทาย ด้านความยืดหยุ่น และด้านจินตนาการ  ทักษะ
วิสัยทัศน์ ประกอบด้วย ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ ด้านการสื่อสารวิสัยทัศน์ และด้านการสร้างแรงบันดาล
ใจ  ทักษะความร่วมมือ ประกอบด้วย ด้านมีส่วนร่วม ด้านความไว้วางใจ และด้านแก้ไขปัญหาความ
ขัดแย้ง 

5.2.2 อภิปรายผลการวิจัยการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ
หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง รายองค์ประกอบมี
รายละเอียด ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการบริหารบุคคลด้วยมนุษยสัมพันธ์ มีค่าEigenvalues เท่ากับ 
6.449 ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่มีค่าน้ าหนักเป็นอันดับ 1 และสามารถอธิบายความเป็นองค์ประกอบได้
ร้อยละ 13.721 เนื่องจากการบริหารบุคคลด้วยมนุษยสัมพันธ์เป็นการแสดงถึงการให้เกียรติและเคารพ
ศักดิ์ศรีการเป็นมนุษย์ของผู้อ่ืน ช่วยสร้างวัฒนธรรมของความร่วมมือและการท างานเป็นทีม การเปิด
โอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการท างาน ย่อมก่อให้เกิดความศรัทธาไว้วางใจและเกิดแรงจูงใจ
ในการท างานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังเช่นการศึกษาของทีมนักวิจัยมหาวิทยาลัยแห่งรัฐ Ohio           
ที่กล่าวว่า ผู้น าแบบมุ่งสัมพันธ์เป็นพฤติกรรมผู้น าที่แสดงออกถึงความไว้วางใจกับผู้ใต้บังคับบัญชา             
รับฟังความคิดเห็น มุ่งความเป็นมิตร ติดต่อสื่อสารสองทาง ให้มีความส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีความ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เป็นกันเอง ซึ่งพฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งสัมพันธ์ดังกล่าว  จะส่งผลต่อการบรรลุ เป้าหมายของกลุ่ม                 
(สุนทร  โคตรบรรเทา. 2560 : 73) สอดคล้องกับผลการวิจัยของรุ่งอรุณ หงส์เวียงจันทร์ (2560 : 131) 
ที่ได้ศึกษาเรื่อง องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ในเขตภาคตะวันตก ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบด้านมนุษย์สัมพันธ์เป็นองค์ประกอบของ
ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีอัธยาศัยที่ดี มีบุคลิกภาพที่ดี สร้างความ
เลื่อมใสศรัทธาต่อผู้อ่ืนมีความสามารถในการเจรจาต่อรองเพ่ือก่อให้เกิดความร่วมมือ เช่นเดียวกับ
ผลการวิจัยของศิรธิรางค์ สังสหชาติ (2561 : 105) ที่ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 
ภายหลังการหมุนแกนองค์ประกอบแบบตั้งฉาก พบว่า การบริหารคนและมนุษยสัมพันธ์เป็น
องค์ประกอบของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารต้องเป็นผู้ที่สร้างแรง
บันดาลใจในการปฏิบัติงาน มีความเก่ียวข้องกับบุคคลต่างๆ ผู้บริหารจึงต้องมีทักษะในการบริหารบุคคล
และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีจึงจะส่งผลให้งานบรรลุผลส าเร็จ สอดคล้องกับผลการวิจัยของมณฑา
ทิพย์  นามนุ (2561 : 90) ได้ศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาปทุมธานีเขต 2 พบว่า ด้านมนุษยสัมพันธ์ มีค่าEigenvalues ที่ 9.420 มีการปฏิบัติ
โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารมีวิธีการต่างๆ ในการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารของสถานศึกษาเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรม
ของมนุษย์ มีมนุษย์สัมพันธ์สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล รู้จักการยืดหยุ่น เห็นคุณค่าให้กียรติ
ผู้อ่ืน สร้างบรรยากาศให้เกิดความเชื่อใจ ยอมรับซึ่ งกันและกันรับฟังความคิดเห็น เสริมสร้างความ
ร่วมมือซึ่งกันและกันภายในสถานศึกษา ตลอดจนประสานงานและการให้ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงานเป็น
อย่างดี จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบด้านการบริหารบุคคลด้วยมนุษยสัมพันธ์เป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าใน
ศตวรรษที่21 ของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษาที่ควรมี เพราะนอกจากท าให้เกิดความรักใคร่
ปรองดอง ร่วมแรงร่วมใจ สามัคคี และช่วยเหลือเกื้อกูล ท้ายที่สุดแล้วการสร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีร่วมกัน
ย่อมเป็นบ่อเกิดของการท างานที่มีประสิทธิภาพที่จะท าให้สถานศึกษานั้นๆ ประสบความส าเร็จ 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการปฏิบัติงานมุ่งสู่ผลส าเร็จ มีค่าEigenvalues เท่ากับ 4.729 เป็น
องค์ประกอบอันดับที่ 2 และสามารถอธิบายความเป็นองค์ประกอบได้ร้อยละ 10.062 ทั้งนี้เนื่องจาก
หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษาเปรียบเสมือนเป็นผู้บริหารระดับต้นในสถานศึกษา มีบทบาทหน้าที่ใน
การรับนโยบายและวิสัยทัศน์จากผู้บริหารระดับสูงมาถ่ายทอดและปฏิบัติ ให้เกิดประสิทธิผล 
ขณะเดียวกันต้องบริหารจัดการครูในแผนกวิชาให้ด าเนินงานตามทิศทางที่สถานศึกษาก าหนด                   
มีแนวทางการปฏิบัติงานที่ยืดหยุ่น โดยมอบหมายงานที่ตรงกับความรู้ความสามารถของผู้ปฏิบัติ และ
สามารถน านวัตกรรมต่างๆ มาปรับใช้กับการท างาน จนเกิดผลส าเร็จที่เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา 
แผนกวิชาและผู้เรียน ดังที่ Tennenbaum และSchmidt (1973 : 105 อ้างใน เนตร์พัณณา นาววิราช. 
2556 : 107 - 108) กล่าวว่า ผู้บริหารควรมีพฤติกรรมผู้น าที่ยืดหยุ่นตามสถานการณ์ แล้วค่อยมุ่งแบบ
ประชาธิปไตยนิยมหรือผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นศูนย์กลางให้มากขึ้นเพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจในการท างานและเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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91 
 

 

คุณภาพในการตัดสินใจ การท างานเป็นทีมเพ่ือขวัญก าลังใจที่ดีและมีการพัฒนาจนเกิดผลส าเร็จ 
เช่นเดียวกับผลการวิจัยของธัญวิทย์  ศรีจันทร์ (2558 : 240) ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบ
คุณลักษณะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของกรรมการองค์กรนิสิตนักศึกษา ซึ่งพบว่า การท างานเพ่ือ
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย เป็นองค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของวรพล  แปลนนาคสิน (2558 : 136) ได้ศึกษาความต้องการของครูที่มีต่อภาวะผู้น าของ
หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ พบว่าความต้องการของครูที่มีต่อ
ภาวะผู้น าของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ คือ ภาวะผู้น าแบบมุ่ง
ความส าเร็จของงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
สามอันดับแรก คือ หัวหน้าแผนกวิชาส่งเสริมให้ครูมีความรู้เป็นผู้น าทางวิชาการเพ่ือให้งานมีคุณภาพ 
เป็นที่น่าเชื่อถือ รองลงมาคือ หัวหน้าแผนกวิชามีความเชื่อมั่นและมั่นใจว่าครูผู้สอนจะสามารถ
ปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้เป็นอย่างดีหัวหน้าแผนกวิชาจะส่งเสริมให้ครูในแผนกใช้
เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานเพ่ือให้งานมีคุณภาพและสะดวกรวดเร็ว และหัวหน้าแผนกวิชาเปิดโอกาสให้
ครูแสดงความสามารถในทุกๆ ด้านอย่างเต็มที่  จะเห็นได้ว่าการปฏิบัติงานที่มุ่งผลส าเร็จนับเป็นอีก
องค์ประกอบของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชาที่ส าคัญยิ่งทางการบริหารที่ยึด
ผลประโยชน์และเป้าหมายของสถานศึกษาส่วนรวมเป็นส าคัญ 

องค์ประกอบที่ 3  ด้านการยึดหลักธรรมาภิบาล มีค่าEigenvalues เท่ากับ 4.718 เป็น
องค์ประกอบอันดับที่สาม และสามารถอธิบายความเป็นองค์ประกอบได้ร้อยละ 10.038  เนื่องจาก
หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีความส าคัญต่อการด าเนินการจัดการศึกษาและพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้เกิดความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมแล้ว หัวหน้าแผนกวิชาต้อง
บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ เป็นแบบอย่างที่ดีทั้งในด้านปฏิบัติงานและการปฏิบัติตน ยอมรับฟังความ
คิดเห็นของครูในแผนกวิชา โดยยึดหลักของธรรมาภิบาล หรือ Good governance ที่ยึดหลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรมจริยธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความโปร่งใสและหลักความ
คุ้มค่า เป็นเครื่องมือในการน าวิสัยทัศน์ และนโยบายสู่การปฏิบัติบูรณาการในการบริหารงานในแผนก
วิชา ทั้ง 4 ส่วน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการ
บริหารงานทั่วไป สอดคล้องกับผลงานวิจัยของสมยศ โลปวากุล (2559 : 117) ได้ท าการศึกษาเรื่อง 
ภาวะผู้น าหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษาสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 4 สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่าภาวะผู้น าหัวหน้าแผนกวิชาในสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 4 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากสูงสุด คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของคมกฤช พรหมฉิน (2560 : 105) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 พบว่า การมีคุณธรรมจริยธรรมเป็นองค์ประกอบเชิง
ยืนยันของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยการมุ่งเน้นแนวปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม 
การแสดงออกอย่างมีคุณธรรม การยึดมั่นในหลักการปฏิบัติที่ดีของผู้บริหารสถานศึกษา ศิรธิรางค์              เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



92 
 

 

สังสหชาติ (2561 : 102) ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ระดับภาวะ
ผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเชตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 
1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ดังนั้นหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาจึงควรมีคุณธรรมจริยธรรม ซึ่งนอกจากเป็นสิ่งที่แสดงออกถึงความดีงาม
ของบุคคลนั้นๆ แล้ว ยังถือว่าเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่  21 ของหัวหน้าแผนกวิชาที่
ส าคัญอีกองค์ประกอบ 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านการตัดสินใจโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐาน มีค่าEigenvalues 
เท่ากับ 3.778 เป็นองค์ประกอบอันดับที่ 4 และสามารถอธิบายความเป็นองค์ประกอบได้ร้อยละ 8.039 
เนื่องจากการบริหารงานในยุคปัจจุบันที่จะท าให้เกิดประสิทธิผลได้นั้น ต้องอาศัยการพิจารณาตัดสินใจ
สั่งการอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยเฉพาะอย่างยิ่งหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา ที่ต้องตัดสินใจใน
เรื่องหนึ่งเรื่องใด โดยมีการคิดพิจารณาอย่างรอบครอบ ซึ่งจะใช้การคาดการณ์หรือประสบการณ์ที่เคย
ใช้ในอดีตอีกไม่ได้ ต้องใช้ข้อมูลสารสนเทศเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานในการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ                
ที่เกี่ยวข้อง อาทิ การบริหารด้านบุคลากรและผู้เรียน ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุ อุปกรณ์ และด้านการ
จัดการ บนพ้ืนฐานของความรอบคอบ รวมทั้งเป็นผู้ที่มีทักษะความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและ
สารสนเทศ สามารถประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้ให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงและช่วยการบริหารจัดการศึกษา
เพ่ือเกิดประสิทธิภาพสูงสุด สอดคล้องกับคมคาย  น้อยสิทธิ์ (2561 : 46) กล่าวว่า ในการจัดการศึกษา
ในยุคการศึกษา 4.0 ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้บริหารมืออาชีพ ปรับเปลี่ยนได้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง มีความสามารถด้านกระบวนการคิด มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาเชิงสร้างสรรค์ โดยน าใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐานในการแสวงหาความรู้  บริหารจัดการและพัฒนาสู่นวัตกรรม คิด
ยุทธศาสตร์ในการบริหารใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถมีทักษะทัดเทียมเป็นที่
ยอมรับของนานาชาติ เช่นเดียวกับสมหมาย อ่ าดอนกลอย (2556 : 6) ได้กล่าวถึงบทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย การน าการเปลี่ยนแปลง (Leading change) ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีทักษะและความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผู้บริหารจึงต้องมีการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการวิเคราะห์ ก าหนดยุทธศาสตร์ และการน ายุทธศาสตร์
ไปสู่การปฏิบัติอย่างรอบคอบ โดยตระหนักถึงศักยภาพของสถานศึกษาต่อการเปลี่ยนแปลง  สอดคล้อง
กับผลงานวิจัยของพรทิพย์  มงคลเสถียร (2563 : 129) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะการบริหารใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลก เขต 3 พบว่า ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นตัวบ่ งชี้ที่มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยี เพ่ือประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาด้านต่างๆ เช่น การประมวลผลข้อมูล การจัดเก็บ
ข้อมูล การสืบค้น ข้อมูล การสื่อสารและส่งข้อมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การสอนให้มีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นการสื่อสารในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและใช้
เทคโนโลยีมากขึ้น ประกอบกับบุคลากรในสถานศึกษาและชุมชน ผู้ปกครองต้องการมีส่วนร่วมหรือ
รับทราบข้อมูลสารสนเทศต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา แผนกวิชา และนักเรียน นักศึกษา ฉะนั้น
หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษาจึงต้องพัฒนาตนเองในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและสามารถในการ
วิเคราะห์สื่อต่างๆ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นอย่างรอบคอบ ซึ่งคุณลักษณะดังกล่าว
เป็นจุดส าคัญของทักษะในศตวรรษท่ี 21  

องค์ประกอบที่ 5 ด้านการบูรณาการความรู้ความสามารถของผู้น า มีค่าEigenvalues 
เท่ากับ 3.389 เป็นองค์ประกอบอันดับที่ 5 และสามารถอธิบายความเป็นองค์ประกอบได้ร้อยละ 7.211 
เนื่องจากความรู้ความสามารถของผู้น านั้นนับว่าเป็นคุณลักษณะและพฤติกรรมโดยรวมที่แสดงออกถึง
ความสามารถของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา ในด้านการบริหารตนเองและผู้อื่น โดยหัวหน้าแผนก
วิชาต้องมีการปรับใช้พฤติกรรมความเป็นผู้น าให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ ต่างๆ ได้                             
มีความสามารถในการโน้มน้าวใจครูในแผนกวิชาให้คล้อยตามและเต็มใจให้ความร่วมมือในการ
ปฏิบัติงาน เป็นผู้มีบุคลิกภาพดี มั่นใจในตนเอง มีความรอบรู้ในหน้าที่ที่รับผิดขอบ และมีทักษะการ
สื่อสารที่ด ีจึงถือได้ว่า การบูณาการความรู้ความสามารถของผู้น าเป็นองค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษ
ที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา ที่จะส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในแผนกวิชา 
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของมหาวิทยาลัยMichigan และการศึกษาของมหาลัยOhio (อ้างใน รัตติ
กรณ์  จงวิศาล. 2556 : 230 – 231) นักวิจัยได้มีการระบุพฤติกรรมความเป็นผู้น า 2 แบบ คือ 
พฤติกรรมที่มุ่งงานผู้น าจะมีพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการต่างๆ ในการท างานการเน้นที่
เป้าหมายและการอ านวยความสะดวกในการท างานเช่น การแบ่งงานการก าหนดวิธีการท างานและการ
ควบคุมพนักงานอย่างเข้มงวดและใกล้ชิดในเรื่องบทบาทและเป้าหมาย พฤติกรรมที่มุ่งบุคคลผู้น าจะมี
พฤติกรรมที่แสดงต่อผู้ตาม โดยมุ่งเน้นการตอบสนองพ้ืนฐานของผู้ตามมีการกระตุ้นให้มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเป้าหมาย การตัดสินใจเกี่ยวกับการท างานมีการพัฒนาความไว้วางใจการสนับสนุน และมีความ
เคารพนับถือต่อผู้ตาม สอดคล้องกับวิจารณ์  พาณิช (2556 : 180) กล่าวว่า ทักษะที่ส าคัญของของ
ผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิด 3R8C+2L คือ ทักษะด้านพฤติกรรมภาวะผู้น า การมีไหวพริบที่ดี 
มีทักษะการคิด การสื่อสาร ต้องมีทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ 
ผู้บริหารที่เข้าใจถึงบทบาทและแสดงพฤติกรรมที่บ่งบอกถึงลักษณะดังกล่าว จะสามารถก าหนดทิศ
ทางการบริหารงานได้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป็นการเสริมสร้างเสถียรภาพให้กับองค์กรได้อย่าง
ยั่งยืน เช่นเดียวกับผลการวิจัยของศศิตา  เพลินจิต (2558 :74) ได้ศึกษาเรื่อง ทักษะการบริหารใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 
เขต 1 พบว่าทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีการปฏิบัติมากทุกด้านเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ 
ด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ David Gurr (2018 : 11) ที่ได้ศึกษา
โครงสร้างเกี่ยวกับภาวะผู้น าระดับกลาง (Middle leaderships in school) ในประเทศออสเตรเลีย ชิลีเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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และสิงค์โปร พบว่า ผู้น าระดับกลางสามารถได้รับการสนับสนุนความเป็นผู้น าผ่านการให้เวลาที่เพียงพอ
ในการปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบด้านการสอน การสนับสนุน การตัดสินใจร่วมกันและการ
มอบหมายความรับผิดชอบจะเป็นการพัฒนาขีดความสามารถของการเป็นผู้น า โดยมุ่งเน้นความสนใจไป
ที่นักเรียนและการจัดการเรียนการสอนของครู มีบทบาทที่ชัดและไม่ถูกครอบง าโดยงานบริหาร ทั้งนี้
ผู้น าระดับกลางมีองค์ประกอบที่ส าคัญห้าประการ การบริหารจัดการในวิชาชีพ การสนับสนุนการพัฒนา
ความเป็นผู้น าด้านวัฒนธรรม และการก าหนดโครงสร้างของบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน  

องค์ประกอบที่ 6 ด้านการมีวิสัยทัศน์แบบองค์รวม มีค่าEigenvalues เท่ากับ 3.268 เป็น
องค์ประกอบอันดับที่ 6 และสามารถอธิบายความเป็นองค์ประกอบได้ร้อยละ 6.953 เนื่องจากหัวหน้า
แผนกวิชาในสถานศึกษาไม่ได้มีหน้าที่ในการบริหารหรือสั่งการเท่านั้น แต่ต้องเป็นผู้ที่อาศัยกระบวนการ
คิดและมุมมองที่แตกต่างจากเดิมในการขับเคลื่อนแผนกวิชาอย่างมีวิสัยทัศน์ที่มองเห็นการณ์ไกล 
สามารถแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการใหม่ๆ ที่สร้างสรรค์และท้าทายอีกด้วย สอดคล้องกับDraft (2002.             
อ้างใน ชัยเสฎฐ์  พรหมศรี . 2554 : 69 - 71) กล่าวว่า การเป็นผู้น าที่มุ่งการบรรลุเป้าหมาย 
(Achievement oriented leadership) เกิดขึ้นเมื่อผู้น าได้วางวิสัยทัศน์หรือเป้าหมายที่ชัดเจน มีความ
ท้าทายส าหรับผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้น าจะเน้นไปที่การปฏิบัติงานที่มีคุณภาพสูงและการพัฒนาปรับปรุง
การปฏิบัติงานที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน ผู้น าแบบนี้จะแสดงความเชื่อมั่นต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและช่วยพวกเขา
ให้เรียนรู้ว่าจะบรรลุเป้าหมายที่สูงขึ้นได้อย่างไร เช่นเดียวกับ โยธิน นิลคช (2561: 413) ได้ศึกษา
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลจะต้องมี
วิสัยทัศน์ (Visionary) ในการที่จะท าให้สถานศึกษาเตรียมพร้อมที่ดีที่สุดส าหรับนักเรียนไปสู่อนาคตที่
ต้องการ และสามารถแบ่งปันวิสัยทัศน์ไปพัฒนาชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพร่วมกันได้ สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของกรรณิกา  เรดมอนต์ (2559 : 169) ได้ศึกษาตัวบ่งชี้ทักษะภาวะผู้น าในศตวรรษที่  21 
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่าทักษะด้านวิสัยทัศน์ เป็นทักษะที่ส าคัญของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยโมเดลการวัดทักษะวิสัยทัศน์พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ในระดับดีมาก เช่นเดียวกับพิชญา ด านิล (2558 : 245) ได้ศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารคณะศิลปศึกษาและห้องเรียนเครือข่าย 2 ผลการวิจัย พบว่าภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหาร
ให้ความส าคัญต่อการวางแผน ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์และกลยุทธ์
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา  

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารความเสี่ยงแบบมีส่วนร่วม มีค่าEigenvalues เท่ากับ 3.198             
เป็นองค์ประกอบอันดับที่ 7 และสามารถอธิบายความเป็นองค์ประกอบได้ร้อยละ 6.805 เนื่องจากการ
บริหารความเสี่ยงแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษา มีความส าคัญอย่างยิ่งในการลดมูลเหตุต่างๆ                        
ที่สถานศึกษาจะเกิดความเสี่ยงขึ้นในอนาคต ทั้งนี้การบริหารความเสี่ยงนอกจากจะต้องได้รับการ
สนับสนุนและความร่วมมือของทุกคนในสถานศึกษาแล้ว ต้องอาศัยความร่วมมือจากบุคคลหน่วยงาน
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และองค์กรต่างๆ ภายนอกสถานศึกษาเข้ามามีส่วนร่วม ย่อมสามารถลดความไม่แน่นอนในการ
ด าเนินงานโดยรวมได้และเกิดประสิทธิภาพ ดังที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแก้
เพ่ิมเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดไว้ในมาตราที่ 8(2) ความว่า การจัดการศึกษาให้ยึดหลักให้
สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และมาตราที่ 9(6) การจัดระบบโครสร้างและกระบวนการการจัด
การศึกษาให้ยึดหลักการมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองท้องถิ่น 
เอกชน องค์กรเอกชน สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืนๆ (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2546 : 4) เช่นเดียวกับผลงานวิจัยของคมคาย น้อยสิทธิ์ (2561 : 54) 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในการศึกษา 4.0 ควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญเพ่ือน าไปสู่การศึกษาเชิง
นวัตกรรม นั้นคือ การสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วม (Network building and participatory) เป็น
ส่วนส าคัญหนึ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสานสัมพันธ์กับผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ภาครัฐและเอกชน เพ่ือสร้างความร่วมมือในการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทของ
ท้องถิ่น และสามารถระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วนในการร่วมพัฒนาการศึกษาการสร้างเครือข่ายการ
มีส่วนร่วมที่หลากหลาย จึงเป็นส่วนส าคัญหนึ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาใน การศึกษา 4.0 ต้องสามารถ
บริหารจัดการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้เกี่ยวข้องเพ่ือแสวงหาความร่วมมือในการเอ้ือประโยชน์ในการ
จัดการศึกษาในยุคที่มีการแข่งขันสูง เพ่ือให้นักเรียนสามารถคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ ที่เชื่อมโยง
กับภูมิปัญญาท้องถิ่นในการสร้างผลผลิตเชิงการค้า สามารถแข่งขันกับนานาชาติในสังคมโลกเพ่ือพัฒนา
สังคมให้ทัดเทียมกับประเทศในโลกที่หนึ่ง เช่นเดียวกับผลงานวิจัยของชัยยนต์ เพาพาน (2559 : 311)       
ที่ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ในศตวรรษที่  21 พบว่า การสร้างความร่วมมือ
และการติดต่อกับองค์กรหรือหน่วยงานภายนอก เป็นคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ใน
ศตวรรษที่ 21 โดยผู้บริหารต้องแสวงหาความรู้ แบ่งปันข้อมูลอย่างเปิดเผยชัดเจน มีการสร้างความ
ร่วมมือกับผู้อ่ืนและสร้างชุมชนการเรียนรู้ เพ่ือเป็นการประสานเชื่อมโยงต่อกลุ่มคนที่เหมาะสมที่จะช่วย
ส่งเสริมการเรียนรู้มากขึ้น และท าให้เกิดแรงบันดาลใจในการเข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมการจัด
การศึกษา  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

จากการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนก
วิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ

หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ผลจากการวิจัย
พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบด้าน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การบริหารบุคคลด้วยมนุษยสัมพันธ์ องค์ประกอบด้านการปฏิบัติงานมุ่งสู่ผลส าเร็จ องค์ประกอบด้าน
การยึดหลักธรรมาภิบาล องค์ประกอบด้านการบูรณาการความรู้ความสามารถของผู้น า องค์ประกอบ
ด้านการมีวิสัยทัศน์แบบองค์รวม และองค์ประกอบด้านการบริหารความเสี่ยงแบบมีส่วนร่วม โดยทั้ง 7 
องค์ประกอบมีนัยส าคัญทางสถิติและค่าน้ าหนักองค์ประกอบที่เป็นบวกทุกค่า ดังนั้น ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จึงควรน าผลการวิจัยไปใช้ในการวางแผน สร้างหลักสูตรเพ่ือส่งเสริม
พัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ให้มีภาวะผู้น าอยู่ในระดับสูงขึ้นต่อไป อีกทั้งสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา สามารถน าผลการวิจัยที่ได้ทั้ง 7 องค์ประกอบ ไปใช้เป็นหลักเกณฑ์ด้านคุณสมบัติส าหรับ
การสรรหา คัดเลือกบุคคลที่มาท าหน้าที่ในต าแหน่งหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา 

2. ผลการวิจัยเรื่องการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของหัวหน้าแผนก
วิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า 
องค์ประกอบด้านการบริหารบุคคลด้วยมนุษยสัมพันธ์ เป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญเป็นอันดับแรก 
เมื่อพิจารณาตัวแปรพบว่า การกระจายอ านาจการบริหารงานให้แก่ครูในแผนกวิชา เป็นตัวแปรที่มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบน้อยที่สุด ดังนั้น หัวหน้าแผนกวิชาควรเปิดโอกาสให้ครูในแผนกวิชามีส่วนร่วมใน
การท างานทั้งการเสนอแนะความคิดเห็น ตลอดจนการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ โดยหัวหน้าแผนกวิชา
จะต้องมีการกระจายอ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบให้ครูในแผนกวิชาได้มีโอกาสแสดงความสามารถใน
การปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็ม ซึ่งจะก่อเกิดประสิทธิผลอย่างสูงสุดต่อแผนกวิชาและ
สถานศึกษาต่อไป 

 

5.3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1. จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง พบว่า องค์ประกอบด้านการบริหารความ
เสี่ยงแบบมีส่วนร่วม เป็นองค์ประกอบที่อยู่ในล าดับสุดท้าย ดังนั้นการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาเก่ียวกับ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา หรือสังกัดการศึกษาอ่ืนๆ 

2. ควรน าผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาตัวบ่งชี้เพ่ือประเมินหรือตรวจสอบองค์ประกอบ
ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 
  

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



97 
 

 

บรรณานุกรม 
 

กรรณิกา  เรดมอนด์.  2559.  “ตัวบ่งชี้ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน.”  ปริญญานิพนธ์ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์, มหาวิทยาลัยมหามงกุฎราชวิทยาลัย. 

กริช  แรงสูงเนิน.  2554.  การวิเคราะห์ปัจจัยด้วย SPSS และ AMOS เพื่อการวิจัย. 
กรุงเทพฯ : ซีเอ็ดยูเคชั่น. 

กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารอาชีวศึกษา.  2563.  ข้อมูลสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประจ าปี 2562.  (ออนไลน์).  เข้าถึงได้จาก :  
https://techno.vec.go.th/ 

เกศรา  สิทธิแก้ว.  2558.  “ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 1 ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี.” วิทยานิพนธ์หลักสูตรปริญญาศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษาคณะครุตาสตร์อุตสาหกรรม, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

คมกฤช  พรหมฉิน.  2560.  “การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษ
ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา.” วิทยานิพนธ์. ค.ม. การบริหารการศึกษา, มหาวิทยาลัยราช
ภัฎร าไพพรรณี. 

คมคาย  น้อยสิทธิ์.  2561.  ผู้บริหารยุคการศึกษา 4.0.  วารสารครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
ปีที่ 46.  ฉบับที่ 4.  หน้าที่ 55 

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ.  2560. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – 2564. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว. 

คนึงนิตย์  กิจวิธี.  2561.“คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ส านักงายเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอุธยา เขต 1.” วารสารวิจัยราชภัฏกรุงเก่า. 5(1) :34 

ชีวิน อ่อนละออ. 2553. “การพัฒนาตัวบ่งชี้ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
เอกชนในประเทศไทย.” วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 

ชัยยนต์  เพาพาน.  2559.  “ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21” การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนา
ท้องถิ่นสู่ประชาคมอาเซียน ทิศทางใหม่ในศตวรรษที่ 21. รายงานการประชุมวิชาการ
ระดับชาติครุศาสตร์ ครั้งท่ี 1. มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์. 

ชัยเสฏฐ์  พรหมศรี. 2554. ภาวะผู้น าองค์กรยุคใหม่. กรุงเทพฯ : ธรรกมลการพิมพ์. 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



98 
 

 

ธนเสฏฐ์ ภารดีรุจิรา.  2559.  “การศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด.” วิทยานิพนธ์ 
สาขาการบริหารการศึกษา, คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฎร าไพพรรณนี. 

ธัญวิทย์  ศรีจันทร์.  2558.  “กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21ของกรรมการองค์กรนิสิต
นักศึกษา.”  วิทยานิพนธ์หลักสูตรปริญญาครุศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาอุดมศึกษาคณะ
ครุศาสตร์,  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

เนตร์พัณณา  นาวิราช.  2556.  ภาวะผู้น า และผู้น าเชิงกลยุทธ์. กรุงเทพฯ : ทริฟเพ้ิล กรุ๊ป จ ากัด 
บุญจันทร์  สีสันต์.  2560.  วิธีวิจัยและสถิติขั้นสูงส าหรับการบริหารการศึกษา. พิมพ์ครั้งที่1.  
              กรุงเทพฯ : มีน เซอร์วิส ซัพพลาย 
บุญมา  แพ่งศรีสาร.  2561.  “คุณลักษณะผู้บริหารทางการศึกษาในศตวรรษใหม่.”วารสาร มจร นคร

น่านปริทรรศน์. 2(2) : 135 – 136 
บรรจง ลาวะลี. 2560. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคไร้พรมแดน. วารสารมหาวิทยาลัย                  

มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด. 6(2) : 208 - 210 
พงกะพรรณ  ตะกลมทอง.  2555. “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าผู้บริหารระดับกลาง สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.” วิทยานิพนธ์หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา, มหาวิทยาลัยราชภัฎอุดรธานี. 

พรชัย  เจตามาน.  2560. บทความภาวะผู้น ายุค 4.0 ในพลวัตศตวรรษท่ี 21. (ออนไลน์).  
              เข้าถึงได้จาก : http://personnel.obec.go.th/hris-th/ 
พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2558. วิธีการวิจัยทางการศึกษา. พิมพ์ครั้งที่ 10. กรุงเทพฯ : มีนเซอร์วิส ชัพ

พลาย. 
พรทิพย์  มงคลเสถียร.  2563. “การพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3” 
วิทยานิพนธ์หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์. 
มหาวิทยาลัยราชภัฎอุตรดิตถ์ 

พลตรี สังข์ศรี.  2556.  “รูปแบบพัฒนาสมรรถนะหัวหน้าแผนกวิชาช่างอุตสาหกรรมของ
วิทยาลัยเทคนิค สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.” วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎี
บัณฑิต, มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

พิชญา  ด านิล.  2558.  “ภาวะผู้น าในศควรรษที่ 21 ของผู้บริหารคณะศิลปศึกษาและห้องเรียน
เครือข่ายสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์.” วารสารอิเล็กทรอนิกส์ทางการศึกษาOJDE. 10(1) : 
240-248 

พินิธ  เสนารักษ์.  2559.  บทความผู้น าและภาวะผู้น ากับความส าเร็จขององค์การ. (ออนไลน์)   
เข้าถึงได้จาก :  http://phinit0112.blogspot.com/2016/02/blog-post.html/. 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



99 
 

 

ไพฑูรย์  สินลารัตน์. 2561.  ความเป็นผู้น าทางการศึกษา. พิมพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ์แห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

มณฑาทิพย์  นามนุ. 2561. “ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาปทุมธานีเขต 2”. ปริญญาศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

ยุทธ  ไกยวรรณ์.  2555.  หลักสถิติวิจัยและการใช้โปรแกรม SPSS. พิมพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพฯ : 
ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

ยาเบ็น เรืองจรูญศรี.  2563.  ระดับของผู้บริหาร. (ออนไลน์) เข้าถึงได้จาก : 
https://www.kroobannok.com/blog/20491/ 

โยธิน นิลคช. 2559. “คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21” หน้า 411 – 421 ใน การ
ประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ 2018. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยราชภัฎสวน
สุนันทา. 

รุ่งอรุณ  หงส์เวียงจันทร์.  2560.  “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.”  วารสารอิเล็กทรอนิกส์ สาขาวิชาการบริหารเพื่อการ
พัฒนาการศึกษา, มหาวิทยาลัยราชภัฎกาญจนบุรี.  

รัตติกรณ์  จงวิศาล.  2556.  ภาวะผู้น า : ทฤษฎี  การวิจัยและแนวทางสู่การพัฒนา. พิมพ์ครั้งที่ 2.  
กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

วรพล  แปลนนาคสิน.  2558.  "ความต้องการของครูที่มีต่อภาวะผู้น าของหัวหน้าแผนกวิชา ใน
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ".  วิทยานิพนธ์หลักสูตรครุศาสตร์มหาบัณฑิต
, สาขาบริหารการศึกษา, มหาวิทยาลัยราชฎัชศรีสะเกษ. 

วิโรจน์ สารรัตนะ. 2547. “ภาวะผู้น า : จากทฤษฎีสู่ข้อเสนอตัวแบบหลักสูตรพัฒนาบุคลากร.” วารสาร
ศึกษาศาสตร์. 27(3) : 40-52 

วิโรจน์  สารรัตนะ . 2555.  แนวคิด ทฤษฏีและประเด็นเพื่อการบริหารการศึกษา.  พิมพ์ครั้งที่ 8. 
กรุงเทพฯ : หจก.ทิพย์วิสุทธิ์. 

วิโรจน์  สารรัตนะ. 2556. กระบวนทัศน์ใหม่ทางการศึกษา กรณีทัศนะต่อการศึกษาศตวรรษท่ี 21. 
กรุงเทพฯ : ทิพย์วิสุทธิ์ 

วิโรจน ์ สารรัตนะ.  2557.  ภาวะผู้น า : ทฤษฎีและนานาทัศนะร่วมสมัยปัจจุบัน.  
กรุงเพทฯ : หจก.ทิพย์วิสุทธิ์. 

ศิรธิรางค์  สังสหชาติ.  2561  "การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1". วิทยานิพนธ์
หลักสูตรปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

ศศิรดา  แพงไทย.  2559. “บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21.” วารสารวิทยาลัย
บัณฑิตเอเชีย. 6(1) : 7-11 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



100 
 

 

ศศิตา  เพลินจิต. 2558. “ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1”. ค้นคว้าอิสระหลักสูตรครุศาสต
รมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, มหาวิทยาลัยราภัฎกาญจนบุรี. 

สถาบันการอาชีวศึกษาภาคกลาง 4. 2561. "การอาชีวศึกษายุคเปลี่ยนผ่าน" วารสารสถาบันการ
อาชีวศึกษาภาคกลาง 4 2(1) : 14 

สนุก สิงห์มาตร.  2560.  “คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรในศตวรรษที่ 21.” หน้า 487-493. 
ในการประชุมวิชาการการเสนอผลงานการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาครั้งท่ี 2. มหาสารคาม : 
มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม.  

สมยศ  โลปวากุล.  2559.  “การศึกษาภาวะผู้น าของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษาสถาบันการ
อาชีวศึกษาภาคเหนือ 4 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.”  หลักสูตรการ
บริหารการศึกษามหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา, มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

สหัส  หัสนันท.์  2552. “คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของหัวหน้าแผนกวิชาช่างอุตสาหกรรม ตามความ
คิดเห็นของผู้บริหารและครูอาจารย์วิทยาลัยเทคนิค กลุ่มภาคใต้” วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต, สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง. 

สันติ  บุญภิรมณ์.  2553.  หลักการบริหารการศึกษา.พิมพ์ครั้งที่ 1.  กรุงเทพฯ : ไทยร่วมเกล้า จ ากัด. 
สลักจิต  ขุนศรี.  2554.  ทฤษฎีภาวะผู้น า. กรุงเทพฯ : ส.เอเชียเพรส. 
สุเทพ  พงศ์ศรีวัฒน์.  2557.  ภาวะความเป็นผู้น า. กรุงเทพฯ : ส.เอเชียเพรส (1989) จ ากัด. 
สุพัตรา ศรีวณิชชากร.  2557 “การพัฒนาหลักสูตรการจัดการภัยพิบัติด้านสาธารณสุขส าหรับ

ผู้บริหาร”สถาบันพัฒนาคุณภาพอาเซียน, มหาวิทยาลัยมหิดล. 
สุภมาส  อังศุโชติ.  2557.  สถิติวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรม

ศาสตร์ :เทคนิคการใช้โปรแกรม LISREL. พิมพ์ครั้งที่ 4. กรุงเทพฯ : เจริญดีมั่งคงการพิมพ์. 
สมหมาย  อ่ าดอนกลอย.  2556. “บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21.” วารสาร

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม. 7(1) : 6-7 
สัมมา รธนิธย์.  2560. หลัก ทฤษฎีและปฎิบัติการบริหารการศึกษา. พิมพ์ครั้งที่ 4.  
             กรุงเทพฯ : ส. เอเชียเพรส (1999) จ ากัด. 
สุนทร  โคตรบรรเทา.  2560.  ภาวะผู้น าในองค์การสถานศึกษา. (ฉบับปรับปรุง).                        

กรุงเทพ : ส.ปัญญาชน. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2546. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  

กรุงเทพฯ : ส านักนายกรัฐมนตรี. 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.  2563.  ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสอศ. (ออนไลน์).                       

เข้าถึงได้จาก : https://www.vec.go.th 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.  2560.  แผนพัฒนาการอาชีวศึกษา ระยะ 20 ปี (2560 - 

2579).  พิมพ์ครั้งที่ 1.  กรุงเทพฯ : ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



101 
 

 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.  2552.  ระเบียบส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาว่า
ด้วยการบริหารสถานศึกษา พ. ศ. 2552  (ออนไลน์)  เข้าถึงได้จาก : 
www.lertkria.net/ivec/vec-jd.pdf 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา.  2550.  ผลกระทบโลกาภิวัฒน์ต่อการจัดการศึกษาไทยใน 5 ปี
ข้างหน้า. พิมพ์ครั้งที่ 1. กรุงเทพฯ : ออฟเซ็ท เพรส จ ากัด. 

ส านักงานมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ.  2552.  แผนยุทธศาสตร์อาชีวศึกษา พ.ศ. 2552 - 
2561  (ออนไลน์)  เข้าถึงได้จาก :  https://bsq.vec.go.th/th-th 

อุดม  คชินทร.  2561.  ปฏิรูปการศึกษาสู่การพัฒนาประเทศ. (ออนไลน์) เข้าถึงได้จาก : 
https://moe.go.th/index.php 

Bartol, Kathryn M. & others.  1998. Menagement : A Pacific Rim Focus. Roseville NSE : 
McGraw-Hill. 

Bernard M. Bass & Bruce J. Avolio.  1994. Improving Organizational Effectiveness 
Through Transformational Leadership. London : Sage 

Bennis, W. & B. Nanus.  1985.  Leaders: The strategies for taking charge.  
New York : Harper and Row. 

Camilla Highfield. 2018. "Middle leadership : the possibilities and potential." . Faculty of 
Education, University of Auckland. Newzeland.  

Carol Cardno.  2019. “Middle-level leaders as direct instructional leaders in New 
Zealand schools: A study of role expectations and performance confidence.”  
UNITEC Institute of Technology,  Auckland,  New Zealand. 

Castetter, William Benjamin.  1996. Human Resource faction in educational 
Administration, 6th. New Jersey : Prentice Hall 

Clark, Kenneth E., Clark, Mary B. and Campbell.  1993. Impact of Leadership. 
Grensboro,  NC : Center for Creative Leadership. 

Edwards-Groves, C. &Rönnerman. K.  2015.  “Leading practice development: voices from 
the middle.”  Professional Development in Education.  

Greenleaf, R.K.  2003.  The servant leadership wthin.Mahwah,  NJ : Paulist Press. 
Gurr, D.  2018. “Middle-level school leaders : potential constraints and implications for 

leadership preparation”.Journal of Educational AdministrationThe University of 
Melbourne. 

Hair, Joseph F. Jr., Black, Willam C., Babin, Barry J, and Anderson, Rolph E.  2006. 
“Multivariate Data Analysis”(6th ed). Pearson Prentice Hall : New Jersey.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



102 
 

 

House, Robert J.  1971. "A Path-Goal Theory of leader Effactiveness" Administrative 
Science Quartery. 

Katzenbach, J. R.  1996.  Real change leaders.  New York, NY : Three Rivers Press.  
Lawin, K.  1952. Frontiers in group dynamics. In D. Carteirght (Ed.), Field theory in 

social Science, London : Social Science paperbacks. 
Lunenburg, Fred C, and Ornstein, Allen C. 2000. Educaation Administration : Concepts 

and Practices. 3rd ed. Belment, CA : wadsworth/Thomson Learning. 
Likert, R.  1967. The human organization: Its management and value.  

New York : McGraw-Hill. 
Melanie G.  2012. Five Essential Skills for Leadership in the 21st Century. 
 New York : IEEE Press. 
Pink, D. H.  2005.  A whole new mind:  Moving from the information age to 

conceptual age.  New York, NY:  Riverhead Publishing. 
Rost, J. 1991.  Leadership for the twenty-first century. Westport Connecticut: 

Praeger. 
Spitzmuller, M,,&llies, R.  2010.  Leader's relational authenticity and followers' 

assessments of transformational leadership European. Jounal of work and 
organizational psychology. 

Stogdill, R.M.  1974. Handbook of leadership.  New York : The Free Press. 
Yukl, Gary A.  1998.  Leadership in organization (4th ed.).  Englewood Cliff, NJ: 

Prentice-Hall 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



103 
 

 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 

ภาคผนวก ก  หนังสือราชการ 
ภาคผนวก ข  เครือ่งมอืที่ใช้ในการวิจัย 
ภาคผนวก ค  ผลการวิเคราะห์คุณภาพของเครือ่งมือที่ใช้ในการวิจัย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



104 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ก 
หนังสอืราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



105 
 

 

 

 

  

  

 

   

 

 

 

 

 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



106 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 
 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



107 
 

 

 
  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



108 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



109 
 

 

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง การวิเคราะห์ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 

FACTOR ANALYSIS OF LEADERSHIP IN THE 21ST CENTURY OF DEPARTMENT HEADS 
UNDER THE OFFICE OF THE VOCATIONAL EDUCATION COMMISSION IN CENTRAL REGION 
******************************************************************************************** 

 

 แบบสอบถามฉบับนี้ จะน าไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษาวิจัย เรื่อง การวิเคราะห์ภาวะผู้น าใน
ศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 
เท่านั้น โดยข้อมูลที่ได้รับจากการตอบแบบสอบถามฉบับนี้เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวม จึงไม่
ส่งผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถามแต่ประการใด หากท่านกรุณาตอบแบบสอบถามตามสภาพที่เป็น
จริงและครบทุกข้อ จักเป็นประโยชน์ในการบริหารจัดการศึกษาในอนาคตเป็นอย่างยิ่ง 

ค าชี้แจง การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ
หัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง  ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามแบบ
เลือกตอบ (Check List) จ านวน 5 ข้อ 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง จ านวน  47  ข้อ 
 
 

     ขอขอบพระคุณอย่างสูงในความอนุเคราะห์ของท่าน 

           นางสาวพรเพ็ญ   พุทธิมา 
           นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา   

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
                  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน [  ] หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 
 

1. เพศ 
[  ] ชาย   [  ] หญิง 

2. อายุ  [  ] 20 – 30 ปี   [  ] 31 – 40 ปี 
  [  ] 41 – 50 ปี  [  ] 51 – 60 ปี 

3. ระดับการศึกษา 
[  ] ต่ ากว่าปริญญาตรี [  ] ปริญญาตรี   [  ] ปริญญาโท     [  ] ปริญญาเอก 

4. ประสบการณ์ท างานในต าแหน่ง หัวหน้าแผนกวิชา  
[  ] 1 – 10 ปี   [  ] 11 - 20 ปี 
[  ] 21 - 30 ปี   [  ] มากกว่า 30 ปี 

5. ประเภทของสถานศึกษา 
[  ] วิทยาลัยเทคนิค [  ] วิทยาลัยอาชีวศึกษา  [  ] วิทยาลัยการอาชีพ  
[  ] วิทยาลัยสารพัดช่าง [  ] วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลย ี[  ] วิทยาลัยพาณิชยการฯ 
[  ] วิทยาลัยอื่นๆ ระบุ.................................................. ................................. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ค าชี้แจง  โปรดประเมินข้อค าถามแต่ละข้อ โดยใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็น
ของท่านโดยมีเกณฑ์ ดังนี้ 
  คะแนน         ระดับความคิดเห็น 
   5  หมายถึง   เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
   4  หมายถึง   เห็นด้วย 
   3  หมายถึง   ไม่แน่ใจ 
   2  หมายถึง   ไม่เห็นด้วย 
    1  หมายถึง   ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 
ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม 

 

ข้อ ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

0 ยกย่องชื่นชมพฤติกรรมหรือผลงานที่ดีของครูในแผนกวิชา      

ค าอธิบาย  หัวหน้าแผนกวิชา ยกย่องชื่นชมพฤติกรรมหรือผลงานที่ดีของครูในแผนกวิชา อยู่ในระดับมากที่สุด 

 
 

ข้อ 

 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา 
 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1 มีวิสัยทัศน์ที่เห็นการณ์ไกล มองอนาคตของแผนกวิชาและสถานศึกษาอย่าง
ชัดเจน  

     

2 ปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้ท้าทาย เมื่อสามารถบริหารงานได้ส าเร็จวิสัยทัศน์เดิม       
3 เปิดโอกาสให้ครูในแผนกวิชามีส่วนร่วมก าหนดเป้าหมาย หรือแนวทางในการ

ปฏิบัติงาน  
     

4 มีการก าหนดอัตลักษณ์ เอกลักษณ์ของแผนกวิชาที่มีความเป็นไปได้และชัดเจน      
5 ชี้แจงจุดเด่นของแผนกวิชาให้ครูในแผนกวิชาทราบเพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติ       
6 มีการส่งเสริม พัฒนา ศักยภาพของครูในแผนกวิชา ให้มีความรู้และทักษะการ

ปฏิบัติงาน 
     

7 ยกย่องชื่นชมพฤติกรรมหรือผลงานที่ดีของครูในแผนกวิชา      

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชาในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข้อ 
 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา 
 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

8 ดูแลการท างานของครูในแผนกวิชาให้ธ ารงตามวัฒนธรรมที่ดีของสถานศึกษา      

9 มีแนวทางการปฏิบัติงานที่ยืดหยุ่น      
10 เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครูในแผนกวิชา ทั้งในด้านวิชาการและการปฏิบัติตน      
11 ปฏิบัติต่อครูในแผนกวิชาทุกคนด้วยความยุติธรรมมีเหตุผล       
12 ปฏิบัติงานโดยการยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล      
13 เน้นการปฏิบัติงานพ่ือสร้างประสิทธิผลที่ดีต่อแผนกวิชา      
14 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ น านวัตกรรมมาใช้ในการปฏิบัติงาน       
15 มีความรู้ ความเข้าใจ ในการใช้สื่อโซเชียลมีเดียอย่างระมัดระวัง       
16 มองปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งท้าทาย เพื่อค้นหาวิธีการแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการ

ใหม่ๆ  
     

17 มีการสื่อสารวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนให้ครูในแผนกวิชาเข้าใจ       

18 จูงใจครูในแผนกวิชาให้เกิดการยอมรับแนวทางการปฏิบัติงานที่ก่อให้เกิด
ผลส าเร็จ  

     

19 มีการท างานเป็นทีมและส่งเสริมการท างานเป็นทีม      
20 สามารถแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของครูในแผนกวิชา                    
21 มีความรอบรู้เกี่ยวกับภาระงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ       
22 มีความม่ันใจในตนเอง      
23 กล้าตัดสินใจหรือกระท าการใดที่มีความเสี่ยง บนพื้นฐานของข้อมูลที่ถูกต้อง       
24 ใฝ่บริการ เต็มใจช่วยเหลือ และอ านวยความสะดวกในการท างานแก่ครูใน

แผนกวิชา  
     

25 มีทักษะการสื่อสารและการใช้ภาษาท่ีดี       

26 มีความเข้าใจในความแตกต่างของบุคคลและวัฒนธรรม      
27 มีทักษะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลต่างๆ อย่างรอบคอบ      
28 มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ      
29 มีบุคลิกภาพที่ดี       
30 ยอมรับฟังความคิดเห็นของครูในแผนกวิชา       
31 ความสามารถในการเจรจาต่อรอง      
32 เป็นผู้ที่ครูในแผนกวิชาให้ความศรัทธาและยอมรับนับถือ ไว้วางใจ      

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข้อ 
 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของหัวหน้าแผนกวิชา 
 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

33 สร้างแรงจูงใจแก่ครูในแผนกวิชา เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายสถานศึกษาเป็นส าคัญ       
34 ปฏิบัติตนโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง      
35 มีความสามารถในการบริหารความเสี่ยง      
36 เป็นผู้ที่ท าให้ผู้อื่นเต็มใจให้ความร่วมมือในการปฏิบัติเป็นอย่างดี      
37 มีการกระจายอ านาจการบริหารงานให้แก่ครูในแผนกวิชา      
38 สามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆ ไปพร้อมกับผู้อ่ืนได้      
39 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับบุคคล ชุมชน และองค์กรต่างๆ ทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา 
     

40 ส่งเสริมความก้าวหน้าของครูในแผนกวิชาในวิชาชีพ      
41 สามารถพยากรณ์การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนโดยการน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือ

การวิเคราะห์ 
     

42 มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศต่างๆ เพื่อช่วยในการตัดสินใจ      
43 มีทักษะในการแก้ไขปัญหาอย่างรอบคอบ      
44 มีเจตคติท่ีดีต่อการพัฒนานวัตกรรมสิ่งใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น      
45 ปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยค านึงผลส าเร็จเสมอ      
46 ยอมรับและพร้อมเผชิญต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดข้ึน      
47 มอบหมายงานที่ตรงกับความรู้ ความสามารถของครูในแผนกวิชา       

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

ขอขอบพระคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ภาคผนวก ค 
ผลการวิเคราะห์คณุภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางภาคผนวก ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ 
หัวหน้าแผนกวิชา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เขตภาคกลาง  

 

ข้อที่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผลรวม ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 0 1 4 0.80 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 0 1 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 0 1 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 

9 1 1 0 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 

10 0 1 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

13 0 1 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 

14 0 1 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 

15 0 1 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 

16 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

19 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
 
         

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางภาคผนวก (ต่อ) 

ข้อที่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผลรวม ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 4 5 

22 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

23 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

25 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 0 1 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 

30 0 1 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 

31 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

32 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

33 0 1 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 

34 1 1 1 0 1 4 0.80 ใช้ได้ 

35 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

36 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

37 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

38 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

39 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

40 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

41 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

42 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

43 0 1 0 1 1 3 0.60 ใช้ได้ 

44 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางภาคผนวก (ต่อ) 

ข้อที่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผลรวม ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 4 5 

45 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

46 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

47 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ – นามสกุล  นางสาวพรเพ็ญ   พุทธิมา 
วัน-เดือน-ปีเกิด  1  พฤศจิกายน  2533 
สถานที่เกิด  จังหวัดเชียงใหม่ 
ที่อยู่ปัจจุบัน  45  ถ.อู่ทอง ต าบลหอรัตนไชย  อ าเภอเมืองพระนครศรีอยุธยา   

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000 
ประวัติการศึกษา ปีการศึกษา  2557  ส าเร็จการศึกษา ศึกษาศาสตรบัณฑิต (ศษ.บ.) 

สาขาบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
   ปีการศึกษา  2560  ส าเร็จการศึกษา บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (บธ.ม.) 
   สาขาบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
   ปีการศึกษา 2563   ส าเร็จการศึกษา ครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต  

(ค.อ.ม.) สาขาการบริหารการศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง 

ประวัติการท างาน รับราชการครู    ต าแหน่งครูผู้ช่วย    
วิทยาลัยการอาชีพนครนายก  พ.ศ.2557–2560 
รับราชการครู    ต าแหน่งครู  คศ.1   
วิทยาลัยการอาชีพนครนายก  พ.ศ.2560–2564 
ปัจจุบัน รับราชการครู    ต าแหน่งครู  คศ.2   
วิทยาลัยอาชีวศึกษาพระนครศรีอยุธยา  
 
 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 




