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บทคัดย่อ 
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับคุณลักษณะของผู้บริหารและประสิทธิผลของ

โรงเรียน 2) ศึกษาสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
และ3) หาน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างคือ ครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จ านวน 
400 คน ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความตรงเชิงเนื้อหาอยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 โดยแบบสอบถาม
เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร และค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.42 – 0.96 และค่าความเช่ือมั่น
เท่ากับ 0.98 และแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน มค่ีาอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.25 
– 0.81 และค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับคุณลักษณะของผู้บริหาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.18, 
S=0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ภาวะผู้น า (X=4.32, S=0.66) และ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.18, S=0.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความพึงพอใจในการท างานของครู (X=4.44, S=0.39) 2) สหสัมพันธ์   
คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน ในฟังก์ชันที่ 1 มีสหสัมพันธ์
คาโนนิคอลเท่ากับ 0.653 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีความแปรปรวนร่วมกัน ร้อยละ 
42.6 ส่วนฟังก์ชันที่ 2, 3, 4, และ 5 สัมพันธ์กันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และ 3) คุณลักษณะของ
ผู้บริหารทั้ง 6 ตัวแปรส่งผลซึ่งกันและกันกับประสิทธิผลของโรงเรียน 4 ตัวแปร เมื่อพิจารณาค่า
น้ าหนักความส าคัญรายด้าน พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านมนุษยสัมพันธ์มีค่าน้ าหนักมากที่สุด 
(.901) และประสิทธิผลของโรงเรียน ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจดัการเรียนรู้มีค่าน้ าหนัก
มากที่สุด (.859)  
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ABSTRACT 
The research objectives were to 1) study the level of Administrator 

Characteristics and School Effectiveness 2) Study Canonical Correlation Between 
Administrator Characteristics and School Effectiveness and 3) Study the canonical 
Weight between Administrator Characteristics and School Effectiveness. The sample 
size were 400 teachers Under The Secondary Educational Service Area Office 2. 
Selected by multi-stage random sampling method. The research instrument was a 
five point scale. questionnaire with the content validity at 0.60-1.00. By questionnaire 
about the level of characteristics of the executives. discrimination was between 0.42 
and 0.96 the reliability of 0.98 and the level of School Effectiveness discrimination 
was between 0.25 and 0.81 the reliability of 0.95 The data were analyzed by mean, 
standard deviation. and Canonical Correlation.  

The results showed that 1) The level of Administrator Characteristics. were 
at high level (X=4 .18 , S=0 .46). The high mean was the leadership (X=4.32, S=0.66) 
and the School Effectiveness were at high level (X=4.18, S=0.36) The high mean was 
Teacher job satisfaction. ( X=4.44, S=0.39) 2) Canonical Correlation Between 
Administrator Characteristics and School Effectiveness had 5 canonical functions The 
First function canonical functions had Canonical Correlation at .653  with statistically 
significance at the .01 levels and covariance at 42.6 part canonical Function 2, 3, 4, 
and 5  with no statistically significance and 3) Administrator Characteristics 6 variable 
Affect each other School Effectiveness 4 variable Consider the maximum weight of 
each side. Administrator Characteristics is human relations (.901) and School 
Effectiveness is Providing an environment conducive to learning management (.859) 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
            การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างคน สร้างสังคม สร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการพัฒนา
ก าลังคนให้มีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อยา่งเป็นสุข โดยมีเป้าหมายตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และการขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 ที่จะน าพาประเทศให้หลุดพันจากความเป็น
ประเทศไทย 3.0 โดยพ้นจากความเหลื่อมล  า และความไม่สมดุลในการพัฒนา พร้อมกับการปฏิรูป
ประเทศในทุกด้านไปสู่ความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน อย่างเป็นรูปธรรม จากนโยบายและแผนการขับเคลื่อน
ประเทศไทย 4.0 ดังกล่าว ซึ่งจะประสบความส าเร็จได้นั น นอกจากกลไกประชารัฐ องค์กร หน่วยงานจาก
ทุกภาคส่วนจะต้องร่วมมือกันอย่างเต็มที่แล้ว การพัฒนาคน ให้มีความรู้ ความสามารถ และมีศักยภาพ
พร้อมกับมีส านึกความรับผิดชอบต่อสังคมและประเทศชาติ นั นโรงเรียนเป็นหน่วยงานที่ส าคัญที่สุดที่จะ
ช่วยพัฒนา ซึ่งโรงเรียนเป็นแหลง่การเรียนรู้ที่ส าคัญยิ่งในการพัฒนาผู้เรียนและผลิตก าลังคนให้มีศักยภาพ
ที่จะช่วยพัฒนาประเทศให้สามารถแข่งขันด้านเศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีกับนานาประเทศได้ 
(อ ารุง จันทวานิช. 2547 : 2) ดังนั นโรงเรียนจะมีคุณภาพมาตรฐานเพียงใดก็ขึ นอยู่กับการด าเนินงานของ
โรงเรียน ทั งนี กระทรวงศึกษาธิการได้มนีโยบายเร่งด่วนที่ส าคัญออกมานั่นคือ การท าให้โรงเรียนมีคุณภาพ 
ซึ่งเป็นกลไกให้เกิดการพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ มีความเป็นเลิศ และเกิดความเสมอภาคใน
การให้บริการทางการศึกษาที่เท่าเทียมกัน ดังนั นจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่โรงเรียนต้องสร้างองค์การของ
ตนเองให้เป็นองค์การที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน เพื่อท าหน้าที่เป็นผู้จัดการความรู้ พัฒนาความรู้ พัฒนา
ความคิด และพัฒนาศักยภาพการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล (รัชพล คชชา
รุ่งโรจน์. 2548 : 7)  
        ประสิทธิผลของโรงเรียนตามแนวคิดส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(2554 : 9) ไดก้ล่าวไว้ว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนมีความส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารสถานศึกษาเป็นการ
ตัดสินใจว่าการบริหารสถานศึกษาจะประสบความส าเร็จหรอืไม่ จ าเป็นต้องมีการศึกษาและท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนอันเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงประสิทธิผล  ทั งนี ขึ นอยู่กับตัวบ่งชี ที่
ส าคัญจากการสังเคราะห์แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า แนวคิดและ
ผลงานวิจัยของ Mott (1972 : 205) Hoy and Ferguson (1985 : 102) Lunenburg & Ornstein 
(2004 : 409) Hoy and Miskel  (2005 : 383) ทรงยศ แก้วมงคล (2554 : 9) รติรัตน์  คล่องแคล่ว  
(2561 : 14) ปฐมพงศ์  ชวาลิต  (2561 : 18) สามารถสรุปได้ว่าประสิทธิผลของโรงเรียนที่เป็นตัวบ่งชี 
ความส าเร็จของการศึกษา ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน คุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของนักเรียน การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการจัดการเรียนรู้  การบริหารจัดการสถานศึกษา 
และความพึงพอใจในการท างานของครู ดังนั นกุญแจที่ไขไปสู่การขับเคลื่อนโรงเรียนให้เกิดประสิทธิผลนั น
ก็คือผู้บริหารโรงเรียน  
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ผู้บริหารโรงเรียน คือ ผู้ที่มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในฐานะผู้น าหลัก เพราะเป็นบุคคลส าคัญที่จะ
ชี วัดความส าเร็จและความล้มเหลวขององค์การในการปฏิรูปการศึกษาไทย สอดคล้องกับการเปิดมิติใหม่
ของการปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ( ที่ฉบับ
2) พ .ศ.  2545 นอกจากนี ความอยู่รอดของโรงเรียนในโลกยุคปัจจุบันที่มีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว 
ผู้บริหารจะต้องสามารถบรหิารจดัการไปสู่การตอบสนองความต้องการ และแก้ไขปัญหาต่างๆได ้ผู้บริหาร
ต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ ต้องมีวิสัยทัศน์ มีเป้าหมายในการท างานอย่างชัดเจน มีความมุ่งมั่น
ตั งใจ มีบุคลิกภาพที่ดี เป็นผู้น าที่ดี มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นที่ยอมรับของครูและบุคลากรภายใน
โรงเรียน ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม มีทักษะในการบริหารงาน การบริหารคน ใช้อ านาจหน้าที่ได้
อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ สามารถสร้างแรงจูงใจในการท างาน สร้างเครือข่าย ความร่วมมือ รวมถึง
เป็นแบบอย่างที่ดี โดยเฉพาะการบริหารงานภายใต้ความยุ่งยากและประสบปัญหาในสถานการณ์ ต่างๆ 
ผู้บริหารต้องใช้ทักษะ ความรู้ และเจตคติที่ดีในการท างาน จะท าให้การบริหารงานนั นมีประสิทธิภาพ เกิด
ประสิทธิผลบรรลุตามเป้าหมาย ดังนั นจะเห็นได้ว่าคุณลักษณะของผู้บริหารมีความส าคัญยิ่งต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน  จากการศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่ งประกอบไปด้วยผลงานวิจัยของมนตรี บุญธรรม (2544 :  86)                   
สัณห์พิชชา ชวนส าราญ (2545 : 109)  ชัชวาล ค าเซ่ง (2547 : 55) ปารณทัตตต์ แสนวิเศษ (2550 : 111) 
สุนทรา นนสุราช (2550 : 145) อนงค์นารถ ไชยรา (2557 : 105) นฤมล ศรียาเทพ (2560 : 83)            
ชีวสาธน์  กิ่งแก้ว (2561 : 99)  ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์ได้ว่าคุณลักษณะของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประกอบด้วย 6 ด้าน คือ ด้านบุคลิกภาพ ด้านภาวะผู้น า ด้านวิสัยทัศน์ ด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

ส านักงานเขตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ก าหนดทิศทางการบริหารจัดการศึกษาเพื่อ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ และส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั นพื นฐานลงสู่โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ซึ่งก าหนด 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ ในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการบรหิารเพื่อการ
เรียนรู้ พัฒนาคุณภาพสู่ความเป็นเลิศ อาทิ ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา เน้นให้โรงเรียนพัฒนาการ
บริหารจัดการศึกษาด้วยระบบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั นพื นฐาน โดยมหีลักสูตร มีกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย สร้างสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการจัดการเรียนรู้  อบรมคุณธรรม
จริยธรรม ส่งเสริมผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา พัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา (ส านักบริหารงาน
การมัธยมศึกษาตอนปลาย. 2560 : 3) ดังนั นทิศทางที่จะท าให้โรงเรียน ส านักงานเขตพื นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ให้เกิดประสิทธิผลเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ ผู้บริหารจะเป็นบุคคลที่ขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานต่างๆ และจากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า  คุณลักษณะของ
ผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน ผู้ วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ โดยใช้สหสัมพันธ์คาโนนิคอล เนื่องจากการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลเป็นเทคนิคทาง
สถิติในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ ระหว่างชุดตัวแปร 2 ชุด ประกอบไปด้วยตัวแปรที่มากกว่าหรือเท่ากับ
สองตัวขึ นไป โดยจ านวนของสหสัมพันธ์จะเท่ากับจ านวนตัวแปรของชุดที่น้อยกว่า ซึ่งเป็นไปตามที่ผู้วิจัย
ได้สังเคราะห์มาข้างต้น โดยการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลนั นมีความแตกต่างจากการวิเคราะห์

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



3 
 

ความสัมพันธ์ทั่วไปคือ ผลการวิเคราะห์จะท าให้ทราบความสัมพันธ์สูงสุดระหว่างตัวแปรสองชุด และ
ทราบค่าตัวแปรที่มีค่าน  าหนักมากที่สุดในแต่ละชุดของตัวแปร และยังสามารถลดข้อมูลหรือตัวแปรลงโดย
สามารถสร้างตัวแปรประกอบหรือตัวแปรคาโนนิคอลขึ นจากค่าสัมประสิทธ์ิ ทั งนี ยังสามารถน าค่าของตัว
แปรคาโนนิคอลมาใช้จัดอันดับหน่วยวิเคราะห์ตามค่าสูงต่ าซึ่งมีประโยชน์ต่อการก าหนดต าแหน่งของตัว
แปรตา่งๆ ที่ประกอบกันขึ นมาเป็นตัวแปรคาโนนิคอล               

จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของ
ผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดยใช้
สหสัมพันธ์คาโนนิคอล เพื่อท าให้ทราบถึงระดับคุณลักษณะของผู้บริหารและประสิทธิผลของโรงเรียน 
และความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารว่าตัวแปรใดส่งผลซึ่งกันและกันกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน ทั งนี เพื่อน าผลการวิจยัมาเปน็แนวทางในพัฒนาคุณลักษณะของผูบ้รหิาร ได้บริหารงานด้านต่างๆ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลยิ่งขึ นไป 

 
1.2  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  
 
            1.2.1  เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารและประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 

            1.2.2  เพื่อศึกษาสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 

            1.2.3  เพื่อหาน  าหนักความส าคัญคาโนนิคอลของคุณลักษณะของผู้บริหารที่ส่งผลซึ่งกันและกัน
กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

 
1.3 สมมุติฐำนของกำรวิจัย  
 
            1.3.1 สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนมี
ความสัมพันธ์กัน 
 

            1.3.2 คุณลักษณะของผู้บริหารอย่างน้อย 1 คุณลักษณะส่งผลซึ่งกันและกันกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน 
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1.4 กรอบแนวคิดที่ใช้ในกำรวิจัย 
             
 ผู้วิจัยแบ่งการศึกษากรอบแนวคิดออกเป็น 2 ส่วน ดังนี  
            1.4.1  กรอบแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดผลการวิจัยของ Mott (1972 : 205) Hoy and Ferguson 
(1 9 8 5  :  1 0 2 )  Lunenburg & Ornstein (2 0 0 4  : 409)  Hoy and Miskel ( 2005 : 383)                          
ทรงยศ  แก้วมงคล (2554 : 9) รติรัตน์ คล่องแคล่ว (2561 : 14) ปฐมพงศ์  ชวาลิต  (2561 : 18) และ
สามารถสังเคราะห์เพื่อน ามาใช้เป็นกรอบประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ได้ดังตารางที่ 1.1 

 
ตำรำงท่ี 1.1  การวิเคราะห์กรอบแนวคิดเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสทิธิผลของโรงเรียน 

แหล่งอ้ำงอิง 
 
 
 
 
 
 
 
 
ประสิทธิผลของโรงเรียน 
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1. ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง  

       

2. ความสามารถในการพัฒนานักเรยีนให้มทีัศนคติ
ทางบวก  

       

3. ความสามารถในการแก้ไขปัญหาในโรงเรียน         
4. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพฒันาโรงเรียน        
5. ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ด้วยตนเองของ

นักเรียน  
       

6. ความพึงพอใจในการท างานของครู         
7. ความสามารถในการใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี

ของคร ู
       

8. ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

       

9. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อม
ที่มากระทบทั งภายในและภายนอก  

       

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี 1.1 (ต่อ) 
แหล่งอ้ำงอิง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ประสิทธิผลของโรงเรียน 

เอกสำรและงำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
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พง
ศ์ 

 ช
วา
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  (

25
61

) 
 

10. ความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
สิ่งแวดล้อมในโรงเรียน  

       

11. การเข้าใจในภารกิจของโรงเรียน         
12. การมีภาวะผู้น าทางวิชาการ        
13. การปรับตัว        
14. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน        
15. การบูรณาการเป็นการสร้างความมั่นคงของสังคม

ภายในระบบ 
       

16. การรักษาแบบแผนวัฒนธรรม        
17. ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ        
18. การบูรณาการเป็นการสร้างความมั่นคงของสังคม

ภายในระบบ 
       

19. การรักษาแบบแผนวัฒนธรรม        
20. ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ        
21. คุณภาพผู้เรียน        

22. การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้        

23. การรักษาอัตลักษณ์ของโรงเรียน        

24. ความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร        

25. นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูง        
26. นักเรียนมีเจตคติที่ดี        
27. ความผูกพันต่อองค์กร        
28. สมรรถนะของผู้เรียน        

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางสังเคราะห์กรอบแนวคิดการวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยใช้การรวมกลุ่มตัวแปรปัจจัยที่มี
ลักษณะและความหมายที่เหมือนและใกล้เคียงกันรวมเป็นปัจจัยเดียวกัน ได้แก่ ความสามารถในการผลิต
นักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และคุณภาพผู้เรียน เป็นผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ความใฝ่รู้ รักการอ่าน 
แสวงหาความรู้ด้วยตนเองของนักเรียน  นักเรียนมีเจตคติที่ดี และสมรรถนะของผู้เรียน เป็นคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ของนักเรียน ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน ความสามารถในการใช้
สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู  ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมที่มากระทบทั งภายในและภายนอก  ความปลอดภัย
และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน และการปรับตัวเป็นการจัดสภาพแวดล้อมที่
เอื อต่อการจัดการเรียนรู้  ความสามารถในการแก้ไขปัญหาในโรงเรียน การเข้าใจในภารกิจของโรงเรียน 
การมีภาวะผู้น าทางวิชาการ การบูรณาการเป็นการสร้างความมั่นคงของสงัคมภายในระบบ การรักษาแบบ
แผนวัฒนธรรม ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และการรักษาอัต
ลักษณ์ของโรงเรียน เป็นการบริหารจัดการสถานศึกษา ความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร ความ
ผูกพันต่อองค์กร  เป็นความพึงพอใจในการท างานของครู ดังนั นจึงสรุปได้ว่าประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ประกอบด้วย 5 ตัวแปร ดังนี  

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
2. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
3. การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการจัดการเรียนรู้   
4. การบริหารจัดการสถานศึกษา 
5. ความพึงพอใจในการท างานของครู 

 

 1.4.2 กรอบแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผู้ วิจัยได้ ศึกษาแนวคิดผลการวิจัยของ              
มนตรี บุญธรรม (2544 : 86) สัณห์พิชชา ชวนส าราญ (2545 : 109)  ชัชวาล ค าเซ่ง (2547 : 55)           
ปารณทัตตต์ แสนวิเศษ (2550 : 111) สุนทรา  นนสุราช (2550 : 145) อนงค์นารถ ไชยรา (2557 : 105) 
นฤมล ศรียาเทพ (2560 : 83) ชีวสาธน์  กิ่งแก้ว (2561 : 99)  

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงท่ี 1.2  การวิเคราะห์กรอบแนวคิดเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของผู้บริหารที่ 
       สัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน 

 

แหล่งอ้ำงอิง 

 
 
 
 
 
 
 
คุณลักษณะของผู้บริหำรโรงเรียน 

เอกสำรและงำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
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1. ด้านบุคลิกภาพ         
2. ด้านภาวะผู้น า         

3. ด้านคุณธรรมและจริยธรรม         
4. ด้านความรู้ความสามารถ         
5. ด้านมนุษย์สัมพันธ์         
6. ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์         

7. ด้านวิสัยทัศน์         
8. ด้านการจัดระบบ         

9. ด้านวิชาการ         

10. ด้านการบริหารจัดการ         

11. ด้านสังคมและชุมชน         

12. ด้านการพัฒนาตนเองในเชิงการบริหาร         

13. ด้านทักษะการสื่อสารและเทคโนโลย ี         

14. ด้านความรู้ความสามารถในการบริหาร         
15. ด้านความรู้ความสามารถด้าน

สารสนเทศ 
        

16. ด้านรู้เท่าทนัสถานการณ์         

17. ด้านทักษะทางสังคม         

18. ด้านทักษะการแกป้ัญหา         

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางสังเคราะห์กรอบแนวคิดการวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยใช้การรวมกลุ่มตัวแปรปัจจัยที่มี
ลักษณะและความหมายที่เหมือนและใกล้เคียงกันรวมเป็นปัจจัยเดียวกัน ได้แก่ ด้านความรู้ความสามารถ  
ด้านการพัฒนาตนเองในเชิงการบรหิาร ด้านทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยี เป็นด้านภาวะผู้น า  ด้านการ
จัดระบบ ด้านวิชาการ  ด้านการบริหารจัดการ และด้านรู้เท่าทันสถานการณ์ เป็นด้านวิสัยทัศน์ ด้านสังคม
และชุมชน  และด้านทักษะทางสังคม เป็นด้านมนุษยสัมพันธ์  ด้านทักษะการแก้ปัญหา เป็นด้านความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์  ดังนั นจึงสรุปได้ว่าคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ประกอบด้วย 6 ตัวแปร ดังนี  

1. ด้านบุคลิกภาพ 
2. ด้านภาวะผู้น า 
3. ด้านวิสัยทัศน ์
4. ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
5. ด้านมนุษย์สัมพันธ์ 
6. ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

         
จากแนวคิดดังกล่าวผู้วิจัยสามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัยได้  ดังภาพที่  1.1 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

       

  

ภำพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะของผู้บริหำร 

- ด้านบุคลิกภาพ 

- ด้านภาวะผู้น า 
- ด้านวิสัยทัศน์ 
- ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
- ด้านมนุษย์สัมพันธ์ 
- ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

- ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

- คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 

- การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื อตอ่การจัดการเรียนรู้ 
- การบริหารจัดการสถานศึกษา 
- ความพึงพอใจในการท างานของคร ู

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.5 ขอบเขตของกำรวิจัย 
 
            1.5.1 ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
             1.5.1.1  ประชากร คือ ข้าราชการครูในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 2 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 52 โรงเรียน มีประชากรทั งสิ นจ านวน 6,146 คน (ส านักงาน
เขตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 : ออนไลน์) ในปีการศึกษา 2563 

     

1.5.1.2  กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 2 ปีการศึกษา 2563  การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการก าหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างจากสูตรของ Taro Yamane 1967 (บุญจันทร์  สีสันต์. 2560 : 69) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 
0.05 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 376 คน  เพื่อป้องกันการขาดหายไปของกลุ่มตัวอย่างจึงได้เพิ่มขนาดของกลุม่
ตัวอย่างอีกร้อยละ 5 การวิจัยครั งนี จึงได้กลุ่มตัวอย่าง 400 คน 

 

1.5.2 ขอบเขตด้ำนตัวแปรท่ีใช้ในกำรศึกษำ                 

1.5.2.1 คุณลักษณะของผู้บริหาร ประกอบด้วย 1) ด้านบุคลิกภาพ  2) ด้านภาวะผู้น า      
3) ด้านวิสัยทัศน์  4) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 5) ด้านมนุษยสัมพันธ์  6) ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

 

1.5.2.2 ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2
ประกอบด้วย 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 2) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน           
3) การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการจัดการเรียนรู้  4) การบริหารจัดการสถานศึกษา  5) ความพึงพอใจ
ในการท างานของครู  
 
1.6  นิยำมศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย  
 
 เพื่อให้ความเข้าใจตรงกันผู้วิจยัจึงก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการด าเนินการวิจัยครั งนี  ดังนี  
  1.6.1 คุณลักษณะของผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยมีตัวแปรดังนี   

1.6.1.1 ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะทางร่างกาย อุปนิสัย สติปัญญา และการ
สื่อสารของผู้บริหารที่สังเกตได้ ส่งผลให้ผู้พบเห็นเกิดความเช่ือมั่น ศรัทธา   

 

1.6.1.2 ด้านภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารในการใช้ความสามารถกระตุ้น
จูงใจและสร้างแรงบันดาลใจ ท าให้บุคคลอื่นยอมรับและยินดีปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ เพื่อเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

 

1.6.1.3 ด้านวิสัยทัศน์  หมายถึง การประเมินและวิเคราะห์สถานการณ์ แห่งการ
เปลี่ยนแปลงเพื่อฉายภาพในอนาคตที่ต้องการให้เป็นไปได้อย่างชัดเจน โดยภาพนั นจะสะท้อนเป้าหมาย
ความหลังและอนาคตที่พึงประสงค์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.6.1.4 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง การประพฤติ ปฎิบัติตนของผู้บริหารที่
แสดงถึงคุณงามความดี ทางกาย วาจา ใจ และเป็นที่ยอมรับของสังคม 

 

1.6.1.5 ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง  ความสัมพันธ์หรือการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล
หรือกลุ่มคน ด้วยความรัก ความชอบพอ ในการท ากิจกรรมร่วมกันให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 

 

1.6.1.6 ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง  ความคิดแปลกใหม่ คิดหลายแง่หลาย
มุม มีความคล่องแคล่วในการคิด มีความยืดหยุ่นในการคิดที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคม เพื่อการ
แก้ปัญหาและสร้างสรรค์คิดค้นสิ่งใหม่ 

 

1.6.2 ประสิทธิผลของโรงเรียน  หมายถึง  ผลส าเร็จของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ที่สามารถด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่วางไว้ 
รายละเอียดดังนี  

1.6.2.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง ระดับความรู้ ความสามารถของ
นักเรียนที่เกิดจากการเรียนรู้ในวิชาต่างๆ ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านพฤติกรรม 

 

1.6.2.2 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของ
นักเรียนในด้านคุณธรรมจริยธรรม อุปนิสัย และค่านิยมอันดีงาม ที่แสดงออกเป็นกิจนิสัยและน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน อยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข 

 

1.6.2.3 การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการจัดการเรียนรู้  หมายถึง สภาพทางกายภาพ
ภายในโรงเรียน เช่น อาคาร ห้องเรียน โต๊ะ เก้าอี  วัสดุ อุปกรณ์โดยรอบสะอาด มีความสะดวกสบาย มี
การเรียนการสอนครบถ้วน และสภาพทางจิตวิทยา เช่น ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน และนักเรียน
กับเพื่อนที่มีความเป็นกันเอง ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาอย่างเหมาะสม 

 

1.6.2.4 การบริหารจัดการสถานศึกษา  หมายถึง  กระบวนการวางแผน จัดองค์กร และ
ท างานร่วมกันของสมาชิกในองค์กร เพื่อความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร 

 

1.6.2.5 ความพึงพอใจในการท างานของครู หมายถึง ทัศนคติและความรู้สึกของครูที่มี
ความชอบต่อการท างาน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยแวดล้อมของงาน และเป็นแรงผลักดันให้ครมูีขวัญก าลงัใจ 
และกระตือรือร้นในการท างาน  

 

1.6.3 สหสัมพันธ์คำโนนิคอล (Canonical Correlation ) หมายถึง ค่าแสดงความสัมพันธ์
หรือความเกี่ยวข้องระหว่างชุดตัวแปรคุณลักษณะของผู้บริหารกับชุดตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

 

1.6.4 ค่ำน  ำหนักควำมส ำคัญคำโนนิคอล หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ของชุดตัวแปรคุณลักษณะ
ของผู้บริหาร ที่ส่งผลซึ่งกันและกันกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.6.5 ข้ำรำชกำรครู  หมายถึง ผู้ที่ประกอบวิชาชีพครูซึ่งท าหน้าที่หลกัทางด้านการจดัการเรยีน
การสอน และการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

 

1.6.6 โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตพื นท่ีกำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 หมายถึง 
สถานศึกษาของรัฐ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั นพื นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ที่จัดอยู่ใน
ระบบการแบ่งเขตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ประกอบด้วยจ านวน 52 โรงเรียน คือ                    
1) ร.ร.บดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) 4 2) ร.ร.นวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย 3) ร.ร.นวมินทราชินูทิศ 
สตรีวิทยา 2 4) ร.ร.มัธยมวัดหนองจอก 5) ร.ร.สุรศักดิ์มนตรี 6) ร.ร.กุนนทีรุทธารามวิทยาคม 7) ร.ร.สตรี
วัดมหาพฤฒาราม ในพระบรมราชินูปถัมภ์ 8) ร.ร.พุทธจักรวิทยา 9) ร.ร.สตรีวิทยา 2 ในพระราชูปถัมภ์
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 10) ร.ร.นวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร 11) ร.ร.ลาดปลาเค้า
พิทยาคม 12) ร.ร.รัตนโกสินทร์สมโภชบางเขน 13) ร.ร.เทพศิรินทร์ร่มเกล้า 14) ร.ร.เตรียมอุดมศึกษา
น้อมเกล้า 15) ร.ร.นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า 16) ร.ร.รัตนโกสินทร์สมโภชลาดกระบัง 
17) ร.ร. เตรียมอุดมศึกษา สุ วินทวงศ์  18) ร.ร.สายน  าผึ งในพระอุปถัมภ์ฯ 19) ร.ร.สิริรัตนาธร                
20) ร.ร.วชิรธรรมสาธิต 21) ร.ร.มัธยมวัดธาตุทอง 22) ร.ร.ปทุมคงคา 23) ร.ร.พระโขนงพิทยาลัย         
24) ร.ร.ราชวินิตบางเขน 25) ร.ร.หอวัง 26) ร.ร.สารวิทยา 27) ร.ร.เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ รัชดา    
28) ร.ร.จันทร์หุ่นบ าเพ็ญ 29) ร.ร.วัดสุทธิวราราม 30) ร.ร.เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ ยานนาเวศ       
31) ร.ร.สตรีศรีสุริโยทัย 32) ร.ร.นนทรีวิทยา 33) ร.ร.เจ้าพระยาวิทยาคม 34) ร.ร.บดิทรเดชา            
(สิงห์ สิงหเสนี) 35) ร.ร.นวมิน ทราชินูทิศ บดินทรเดชา 36) ร.ร.เทพลีลา 37) ร.ร.มัธยมวัดบึงทองหลาง 
38)  ร .ร .ดอนเมืองทหารอากาศบ ารุ ง  39)  ร .ร .ฤทธะวรรณาลัย 40)  ร .ร .ฤทธะวรรณาลัย 2                     
41) ร.ร.ดอนเมืองจาตุรจินดา 42) ร.ร.สีกัน (วัฒนานันท์อุปถัมภ์) 43) ร.ร.เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ    
44) ร.ร.ราชด าริ 45) ร.ร.ศรีพฤฒา 46) ร.ร.พรตพิทยาพยัต 47) ร.ร.เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการสุวรรณ
ภูมิ  48)  ร .ร .บดินทรเดชา (สิ งห์  สิ งห เสนี )  2 49)  ร .ร . เศรษฐบุตรบ าเพ็ญ 50)  ร .ร.บางกะปิ                       
51) ร.ร.สตรีเศรษฐบุตรบ าเพ็ญ และ52) ร.ร.สุขุมนวพันธ์อุปถัมภ์ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงได้ศึกษา ค้นคว้า และรวบรวมเอกสารและรายงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องจากต ารา เอกสาร วารสาร และรายงานการวิจัย ต่าง ๆ ซึ่งได้เรียบเรียงและน าเสนอ
ตามล าดับดังต่อไปนี้ 

 
1. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
2. แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

             2.1 ความหมายประสิทธิผล 
       2.2 ความหมายประสิทธิผลของโรงเรียน 

         2.3 การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
 2.4 ประสทิธิผลของโรงเรียน 

                      (1) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
                      (2) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
                      (3) การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ 
                      (4) การบรหิารจัดการสถานศึกษา 
                      (5) ความพึงพอใจในการท างานของคร ู

 3. แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบ้รหิารที่สมัพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน 
              3. 1 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบ้รหิาร 
              3.2 คุณลักษณะของผู้บริหารทีส่ัมพันธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียน  
                    (1) ด้านบุคลิกภาพ 

                      (2) ด้านภาวะผู้น า 
                      (3) ด้านวิสัยทัศน์ 
                      (4) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
                      (5) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
                      (6) ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

         4. แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหส์หสัมพันธ์คาโนนิคอล 
        5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
      5.1 งานวิจัยในประเทศ 
      5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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1. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
    เขต 2  

 
1.1  ความเป็นมาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 (ส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2. 2563 : ออนไลน)์ 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 พระราชบัญญัติบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2553 และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การก าหนดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ประกาศ ณ 
วันที่ 17 สิงหาคม 2553 และได้ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2553 จึงท า
ให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ต้องถูกยกเลิก ตั้งแต่วันที่ 18 สิงหาคม 2553 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ได้รวมโรงเรียนมัธยมในเขตพื้นที่การ ศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 จ านวน 36 โรงเรียน กับโรงเรียนมัธยมในเขตพื้นทีก่ารศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1 จ านวน 15 โรงเรียน รวมโรงเรียนมัธยมศึกษาในพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จ านวน 51 
โรงเรียน และมีการจัดต้ังโรงเรียนใหม่ จ านวน 1 โรงเรียน รวมเป็น 52  โรงเรียน  มีเขตปกครอง รวม 
27 เขตปกครอง ประกอบด้วย 1)เขตคลองสามวา  2)เขตคันนายาว 3)เขตจตุจักร 4)เขตดอนเมือง  5)
เขตบางกะปิ 6)เขตบางเขน 7)เขตบึงกุ่ม 8)เขตประเวศ  9)เขตมีนบุรี 10)เขตลาดกระบัง 11)เขต
ลาดพร้าว 12)เขตวังทองหลาง  13)เขตสวนหลวง  14)เขตสะพานสูง 15)เขตสายไหม  16)เขตหนอง
จอก 17)เขตหลักสี่ 18) เขตห้วยขวาง 19)เขตคลองเตย 20)เขตดินแดง 21)เขตบางคอแหลม 22)เขต
บางนา 23)เขตบางรัก 24)เขตพระโขนง 25)เขตยานนาวา 26)เขตวัฒนา  และ27)เขตสาทร  ที่ตั้ง 
1126 ถนนลาดพร้าว แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 (ตั้ งอยู่ในโรงเรียน
พิบูลอุปถัมภ์) 

1.2  โครงสร้างและอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบของส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 2 (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2. 2563 : ออนไลน)์ 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ตั้งอยู่ในบริเวณโรงเรียนพิบูลอุปถัมภ์ ถนน
ลาดพร้าว เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 ดูแลรับผิดชอบการจัดการศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 27 เขตการปกครอง เป็นหน่วยงานภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน แบ่งส่วนราชการตามกฎกระทรวง ว่าด้วยการก าหนดหลักเกณฑ์การแบ่งส่วน
ราชการภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพุทธศักราช 2546 และ 2553  เพื่อให้สอดคล้องกับ
ภารกิจการกระจายอ านาจ การบริหารจัดการศึกษาจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
และกระทรวงศึกษาธิการ มีเอกภาพในการบริหารจัดการศึกษา บริหารงานมุ่งเน้นผลสมัฤทธ์ิ โดยแบ่ง
ส่วนราชการ ภายในตามโครงสร้างการบริหารส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2  ดังนี้  
1) กลุ่มอ านวยการ  2) กลุ่มบริหารงานบุคคล  3) กลุ่มนโยบายและแผน  4) กลุ่มส่งเสริมการจัด
การศึกษา  5) กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 6) กลุ่มบริหารงานการเงินและ
สินทรัพย์  7) หน่วยตรวจสอบภายใน  8) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
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            อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ    
1. จัดท านโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาให้สอดคล้อง

กับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา  แผนการศึกษา  แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐานและความต้องการ
ของท้องถ่ิน    

2. วิเคราะห์ การจัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วยงานในเขต
พื้นที่การศึกษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ รวมทั้งก ากับ 
ตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว    

3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา   

4. ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและในเขตพื้นที่การศึกษา    
5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นที่

การศึกษา    
6. ประสาน การระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริมสนับสนนุ

การจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา    
7. จัดระบบ ประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา    
8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน รวมทั้งบุคคลองค์กรชุมชนองค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนั
อื่นที่จัดการศึกษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา    

9. ด าเนินการ และประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา   

10. ประสาน ส่งเสริม การด าเนินการของคณะอนุกรรมการและคณะท างานด้าน
การศึกษา  

11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กร หรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน 
และองค์กรปกครอง ส่วนท้องถ่ินในฐานะส านักงานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นที่การศึกษา 
        1.3  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีในการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
        การศึกษาข้อมูลโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 พบว่า 
สหวิทยาเขตแบ่งออกเป็น 11 สหวิทยาเขต ซึ่งประกอบด้วย สหวิทยาเขตกรุงเทพตะวันออก สหวิทยา
เขตจตุรวิทย์ สหวิทยาเขตนวลจันทร์ สหวิทยาเขตเบญจบูรพา สหวิทยาเขตเบญจศิริ สหวิทยาเขตรัช
โยธิน สหวิทยาเขตราชนครินทร์ สหวิทยาเขตวังทองหลาง สหวิทยาเขตวิภาวดี สหวิทยาเขตศรี
นครินทร์ และสหวิทยาเขตเสรีไทย มีโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 24 โรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่ 20  
โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง 6 โรงเรียน  และโรงเรียนขนาดเล็ก 2 โรงเรียน (ข้อมูล ณ วันที่ 10 
มิถุนายน 2563) ปรากฏในตาราง ที่ 2.1 
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ตารางท่ี  2.1 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 

ล าดับ ชื่อสหวิทยาเขต  / โรงเรียน เขตปกครอง ขนาดโรงเรียน 
1. สหวิทยาเขตกรุงเทพตะวันออก 

1 นวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา 2 เขตคลองสามวา ใหญ่พิเศษ 
2 นวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย เขตคลองสามวา ใหญ ่
3 บดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) 4 เขตหนองจอก ใหญ ่
4 มัธยมวัดหนองจอก เขตหนองจอก ใหญ่พิเศษ 

2. สหวิทยาเขตจตุรวิทย ์
5 สุรศักดิ์มนตร ี เขตดินแดง ใหญ่พิเศษ 
6 กุนนทีรุทธารามวิทยาคม เขตดินแดง กลาง 
7 สตรีวัดมหาพฤฒาราม ในพระบรม

ราชินูปถัมภ์ 
เขตบางรัก ใหญ ่

8 พุทธจักรวิทยา เขตบางรัก เล็ก 
3. สหวิทยาเขตนวลจันทร ์

9 สตรีวิทยา 2  ในพระราชูปถัมภ์สมเดจ็พระศรี
นครินทราบรมราชชนนี 

เขตลาดพร้าว ใหญ่พิเศษ 

10 นวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร เขตบึงกุม่ ใหญ่พิเศษ 
11 ลาดปลาเค้าพิทยาคม เขตลาดพร้าว ใหญ ่
12 รัตนโกสินทรส์มโภชบางเขน เขตบางเขน ใหญ ่

4. สหวิทยาเขตเบญจบรูพา 
13 เทพศิรินทรร์่มเกล้า เขตลาดกระบงั ใหญ่พิเศษ 
14 เตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า เขตสะพานสูง ใหญ่พิเศษ 
15 นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า เขตสะพานสูง ใหญ่พิเศษ 
16 รัตนโกสินทรส์มโภชลาดกระบัง เขตลาดกระบงั ใหญ่พิเศษ 
17 เตรียมอุดมศึกษา สุวินทวงศ์ เขตหนองจอก กลาง 

5. สหวิทยาเขตเบญจศิร ิ
18 สายน้ าผึ้งในพระอุปถัมภ์ฯ เขตคลองเตย ใหญ่พิเศษ 
19 สิรริัตนาธร เขตบางนา ใหญ่พิเศษ 
20 วชิรธรรมสาธิต เขตพระโขนง ใหญ่พิเศษ 
21 มัธยมวัดธาตุทอง เขตวัฒนา ใหญ ่
22 ปทุมคงคา เขตคลองเตย ใหญ ่
23 พระโขนงพิทยาลัย เขตพระโขนง ใหญ ่

6. สหวิทยาเขตรัชโยธิน   
24 ราชวินิตบางเขน เขตหลกัสี ่ ใหญ ่
25 หอวัง เขตจตุจักร ใหญ่พิเศษ 
26 สารวิทยา เขตจตุจักร ใหญ่พิเศษ 
27 เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ รัชดา เขตห้วยขวาง ใหญ่พิเศษ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี  2.1 (ต่อ) 
 
 

ล าดับ ชื่อสหวิทยาเขต  / โรงเรียน เขตปกครอง ขนาดโรงเรียน 
28 จันทรห์ุ่นบ าเพ็ญ เขตห้วยขวาง กลาง 

7. สหวิทยาเขตราชนครินทร ์
29 วัดสุทธิวราราม เขตสาทร ใหญ่พิเศษ 
30 เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ ยานนาเวศ เขตสาทร ใหญ ่
31 สตรีศรสีรุิโยทัย เขตสาทร ใหญ ่
32 นนทรีวิทยา เขตยานนาวา ใหญ ่
33 เจ้าพระยาวิทยาคม เขตยานนาวา เล็ก 

8. สหวิทยาเขตวังทองหลาง 
34 บดิทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) เขตวังทองหลาง ใหญ่พิเศษ 
35 นวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา เขตวังทองหลาง ใหญ ่
36 เทพลีลา เขตบางกะป ิ ใหญ ่
37 มัธยมวัดบึงทองหลาง เขตบางกะป ิ ใหญ ่

9. สหวิทยาเขตวิภาวดี 
38 ดอนเมืองทหารอากาศบ ารุง เขตดอนเมือง ใหญ่พิเศษ 
39 ฤทธะวรรณาลัย เขตสายไหม ใหญ่พิเศษ 
40 ฤทธะวรรณาลัย 2 เขตสายไหม ใหญ ่
41 ดอนเมืองจาตุรจินดา เขตดอนเมือง กลาง 
42 สีกัน (วัฒนานันทอ์ุปถัมภ์) เขตดอนเมือง ใหญ ่

10. สหวิทยาเขตศรีนครินทร ์
43 เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ เขตสวนหลวง ใหญ่พิเศษ 
44 ราชด าร ิ เขตประเวศ ใหญ ่
45 ศรีพฤฒา เขตสะพานสูง ใหญ ่
46 พรตพิทยาพยัต เขตลาดกระบงั ใหญ่พิเศษ 
47 เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการสุวรรณภูม ิ เขตลาดกระบงั กลาง 

11. สหวิทยาเขตเสรีไทย 
48 บดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) 2 เขตบึงกุม่ ใหญ่พิเศษ 
49 เศรษฐบุตรบ าเพ็ญ เขตมีนบรุ ี ใหญ่พิเศษ 
50 บางกะป ิ เขตบางกะป ิ ใหญ่พิเศษ 
51 สตรเีศรษฐบุตรบ าเพ็ญ เขตมีนบรุ ี ใหญ ่
52 สุขุมนวพันธ์อุปถัมภ์ เขตบึงกุม่ กลาง 

 

ที่มา : ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2. (2563 : 8) 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. แนวคดิเกี่ยวกบัประสิทธผิลของโรงเรียน 
 

2.1.  ความหมายประสิทธิผล 
Robbins and Couler (1996 : 74) นิยามว่า ประสิทธิผล หมายถึง ระดับ (degree) ที่

องค์การด าเนินการประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด 
Martin & Kettner (1996 : 110) ได้ให้ค านิยาม ประสิทธิผล  หมายถึง เป็นผลที่เกิดจาก

การปฏิบัติหรือการด าเนินการที่ให้ผลของงานบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
สันติ บุญภิรมย์ (2552 : 81) ให้ความหมาย ประสิทธิผล หมายถึง เป้าหมายขององค์การได้

บรรลุผลส าเร็จการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ทั้งทางฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติงานให้บังเกิดผลงาน
ตามที่ได้ก าหนดไว้ 

ศุภชัย ยาวะประภาษ (2552 : 79) กล่าวว่าประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถในการ
บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของนโยบาย 

เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2553 : 27) ให้ความหมาย ประสิทธิผล หมายถึง การได้ผลผลิตตรงตาม
ความต้องการหรือตรงตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ในการบริหารการศึกษา นั่นคือการด าเนินงานที่ท า
ให้เกิดผลในสิ่งที่ควรจะเกิดข้ึนเพื่อเป็นสิ่งดีงามของการพัฒนาประสิทธิผล จึงเป็นการด าเนินการให้
สามารถบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายที่ต้องการได้อย่างครบถ้วน เหมาะสม และดีงามอย่างที่สุดแล้ว 

จากความหมายของประสิทธิผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ประสิทธิผล คือ
การปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายของงานที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด ตาม
จุดมุ่งหมายที่ต้องการได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 

2.2  ความหมายของประสิทธิผลของโรงเรียน 
Bennis (1997 : 68) ได้ให้ความหมายของประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถ

ในการปรับตัวเปลี่ยนแปลงพัฒนาให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และความสามารถใน
การประสานสัมพันธ์ของสมาชิกในโรงเรียนเพื่อรวมพลังให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการปฎิบัติ
ภารกิจของโรงเรียน 

Walsh (1999 : 235) กล่าวว่า โรงเรียนที่มีประสิทธิผลเป็นที่ต้องการ หมายถึง การที่
โรงเรียนมีระบบที่เอาใจใส่ต่อความอ่อนแอทั้งหลาย ที่ปรากฏออกมาโดยพิจารณาจากผลการเรียนรู้ 
ผลการเรียนการสอน  การบริหารจัดการและการจัดการของโรงเรียน 

ปัญญา แก้วกียูร (2545 : 28) ให้ความหมาย ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความส าเรจ็
ของสถานศึกษาที่สามารถท าหน้าที่ให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เกิดจากประสิทธิภาพของ
ผู้บริหาร ครู ที่สามารถใช้ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการบริหารจัดการเพื่อแสดงให้
เห็นว่ามีความสามารถในการปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ คือความสามารถในการผลิต
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถพัฒนานั กเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 
ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษาให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม และความสามารถแก้ปัญหา
ภายในสถานศึกษา 

จันทรานี สงวนนาม (2552 : 47) ให้ความหมาย ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การที่
องค์กรหรือสถานศึกษาสามารถน าทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดมาใช้ด าเนินงานขององค์กร หรือ
สถานศึกษาได้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ โดยเฉพาะประสิทธิผลของสถานศึกษาที่จะต้องค านึงในด้าน
ผลผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีเจตคติที่ดี มีความสามารถในการปรับตัวเข้า

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สิ่งแวดล้อมภายใต้ความสามารถของสถานศึกษาในการแก้ปัญหาต่างๆ จนท าให้เกิดความพึงพอใจ
และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

ธวัชชัย ยวงค า (2552 : 73) ให้ความหมายประสิทธิผลโรงเรียนไว้ว่า ประสิทธิผลไม่ได้
หมายถึงผลส าเร็จด้านใดด้านหนึ่ง  เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หรือความพึงพอใจใน
การท างานเพียงใดเพียงหนึ่ง แต่หมายถึงความส าเร็จที่องค์การสามารถบรรลุเป้าประสงค์ทั้งระบบ 
อาทิเช่น ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การที่โรงเรียนสามารถผลิตนักเรยีนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูง สามารถพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวกตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทัง้
ภายในและภายนอก รวมทั้งสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจในการ
ท างานโดยการมองประสิทธิผลของทั้งระบบนั่นเอง 

เสาวลักษณ์ โสมะทัต (2553 : 25) ให้ความหมายว่า ประสิทธิผลโรงเรียน หมายถึง การ
บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา โดยพิจารณาจากตัวช้ีวัดความสามารถของ
โรงเรียนในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  พัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก  
ตลอดจนสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก และรวมทั้งสามารถ
แก้ปัญหาภายในโรงเรียนจนท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างาน และสามารถใช้ทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดซึ่งเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมทั้งระบบ 

ธนิต ทองอาจ (2553 : 11) ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การที่
โรงเรียนสามารถจัดการศึกษาได้ส าเร็จด้วยดีโดยที่ผู้น าได้ใช้ความสามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้มา
ท างานอย่างเสียสละขณะเดียวกันผู้น าก็ท าหน้าที่ประสานงานให้งานด้านการจัดการศึกษาให้
ผลสัมฤทธ์ิสูงสุด  

เรียม สุขกล่ า (2553 : 28) ได้ให้แนวคิดว่าประสิทธิผลโรงเรียนคือความส าเร็จของโรงเรียน
ที่สามารถท าหน้าที่ให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ทั้งนี้เกิดจากประสิทธิภาพของผู้บรหิาร ครู ที่สามารถ
ใช้ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ในการบริหารจัดการ  และแสดงให้เห็นว่ามีความสามารถ
ในการปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

จากความหมายของประสิทธิผลของโรงเรียนดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า 
ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ผลส าเร็จของโรงเรียนที่สามารถด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายที่วางไว้ โดยการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

2.3  การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
Mott  (1972 : 305) ได้กล่าวถึง ประสิทธิผลของโรงเรียนมาเป็นเกณฑ์ 4 ประการ 

รายละเอียดดังนี้ 
1. ความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  หมายถึง ปริมาณและ

คุณภาพของนักเรียน ประสิทธิผลของสถานศึกษาที่สร้างความเช่ือมั่นได้สูง โดยวัดความนิยมจาก
ชุมชน ผู้ปกครอง และนักเรียน  

2. ความสามารถพัฒนาให้นักเรียนมีทัศนคติทางบวก หมายถึง มีความคิดเห็นท่าที
ความรู้สึกหรือพฤติกรรมของผู้ที่ได้รับการศึกษา แสดงออกในทางที่ดีงามสมเหตุสมผล และสอดคล้อง
กับความต้องการของสังคม การศึกษานอกจากจะสร้างเสริมความเจริญให้บุคคลทั้ง 4 ด้าน กล่าวคือ
ด้านร่างกายให้สมบูรณ์แข็งแรงพัฒนาการส่วนต่างๆ อย่างเหมาะสมกับวัย ด้านสติปัญญามีความใฝ่รู้
ใฝ่เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล และมีความคิดอย่างสร้างสรรค์ ด้านสังคม สามารถน าความรู้
ความสามารถและทักษะอันจ าเป็นเพื่อน าไปใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมยุคโลกาภิวัตน์ได้อย่างมี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ความสุข และด้านจิตใจ รู้จักเหตุผล มีวินัย คุณธรรม จริยธรรมอย่างเหมาะสมและดีงามแล้วทัศนคติ
ทางบวกจะเป็นผลที่เกิดจากผู้ได้รับการศึกษาครบถ้วนทั้ง 4 ด้าน ดังกล่าวแล้ว ผู้ที่มีทัศนคติทางบวก
จะเป็นผู้ที่มีความรู้สึกและแสดงออกซึ่งพฤติกรรมต่างๆ เป็นที่พึงประสงค์ของสังคมโดยส่วนรวม  

3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถในการ
พัฒนา“คน” และ “งาน” ในสถานศึกษา ซึ่งเป็นองค์การทางการศึกษาก็เช่นเดียวกันย่อม
ประกอบด้วยผู้บริหาร สถานศึกษา ครู อาจารย์ นักเรียน และนักการภารโรง ท าให้เกิดการเรียนการ
สอนอย่างสมบูรณ์ การจัดการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลนั้นสถานศึกษา จะต้องมี
ความสามารถในการปรับตัวได้อย่างเหมาะสม การก าหนดนโยบายต่างๆ ของสถานศึกษาจะต้อง
สอดคล้องและทันสมัย ทันกับความเจริญก้าวหน้า การเปลี่ยนแปลงนโยบายของสถานศึกษา ไม่ควร
ยึดตายตัวจนเปลี่ยนแปลงไม่ได้ จะท าให้ล้าสมัย ในขณะเดียวกันจะต้องสามารถปรับตัวให้ทันสมัยทัน
ความเปลี่ยนแปลงต่างๆ  

4. ความสามารถแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา หมายถึง การบริหารงานเพื่อให้บรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ การก าหนดรูปแบบการบริหารงานภายในสถานศึกษานั้น แต่ละ
สถานศึกษาจะมีการก าหนดรูปแบบให้เหมาะสมกับขนาด และภารกิจของสถานศึกษาแต่ไม่ว่าจะมี
รูปแบบการบริหารงานแบบใดก็ตามในการท างานของสถานศึกษาย่อมประกอบด้วยองค์ประกอบ
ต่างๆ ได้แก่ เป้าหมายคือการมุ่งถึงความส าเร็จสูงสุดที่เกิดจากการท างาน บทบาทหน้าที่ เป็น
ส่วนประกอบรองลงมาเพื่อร่วมกันปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมายเพื่อให้เกิดผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ การประสานงานเป็นแนวทางของความร่วมมือในการปฏิบัติงานให้ชัดเจน 
และเกิดความเรียบร้อยและกิจกรรมคือการจัดกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมาย  

Hoy and Ferguson ( 1985 : 102)  แนว คิด เกี่ ยวกับประสิท ธิผลของโรง เรียนมี  5 
องค์ประกอบดังนี้ 

1. ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ด้วยตนเองของนักเรียน เป็นพฤติกรรมการเรียนรู้
ของผู้เรียนที่เกิดจากความสนใจ ตระหนักถึงความส าคัญมีความต้องการจะพัฒนาตนเองเป็นการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง ความรับผิดชอบอยากรู้ อยากเห็น รู้จักวางแผนท าตามแผนที่ก าหนดไว้ และ
ประเมินผลความก้าวหน้าของตนเองใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ในเรื่อง
ที่เกี่ยวกับการเรียนและความรู้ทั่วๆไปด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

2. ความพึงพอใจในการท างานของครู เป็นความรู้สึกของครูที่มีต่อการท างานภายใน
โรงเรียนซึ่งจะช่วยให้การท างานประสบความส าเร็จ โดยพิจารณาจากสภาพการท างานลักษณะของ
งานที่ปฏิบัติรวมถึงความก้าวหน้าในการท างาน และรายได้ซึ่งบริหารจึงจ าเป็นต้องสร้างและรักษา
ระดับความพึงพอใจในการท างานของครูให้อยู่ในระดับสูง และความพึงพอใจในการท างานมีอิทธิพล
ต่อการท างานของครูมีผลกระทบไปยังกลุ่มอื่น ดังนั้นผู้บริหารสร้างสรรค์ให้ครูมีความพึงพอใจในการ
ท างานสูงก็จะมีผลท าใหก้ารเรียนการสอนเปน็ไปอย่างมีประสิทธิภาพ คณะครูร่วมมือร่วมใจกันท างาน
เพื่อความส าเร็จของโรงเรียน 

3. ความสามารถในการใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครูเป็นครึ่งหนึ่งของการเรยีนรูท้ า
หน้าที่ถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจความรู้สึกเพิ่มพูนทักษะและประสบการณ์สร้างสถานการณ์การ
เรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาศักยภาพทางการคิด  ได้แก่ การคิดไตร่ตรอง คิด
สร้างสรรค์ และการคิดอย่างมีวิตจารณาญาณ ตลอดจนเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยม
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ให้แก่ผู้เรียน สื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีการเรียนรู้ในปัจจุบันมีอิทธิพลสูงต่อการกระตุ้นให้ผู้เรียน
กลายเป็นแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและมีประโยชน์ต่างๆมากมาย 

4. ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ในการจัดการศึกษา
สถานศึกษาโดยผู้บริหารมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด และคุ้มค่าตรงตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา ดังนั้นผู้บริหาร
จึงต้องพิจารณาอย่างรอบคอบในการจัดสรร และกระจายทรัพยากร ตลอดจนก ากับติดตามผลการใช้
ให้เกิดประโยชน์ต่อโรงเรียนนักเรียนตลอดจนต่อทางราชการให้มากที่สุด 

5. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมที่มากระทบทั้งภายในและภายนอก 
เป็นความสามารถของผู้บริหารและครูในโรงเรียนที่ร่วมกันพัฒนาเปลี่ยนแปลงวิธีการด าเนินงาน
ทางด้านวิชาการ การเรียนการสอน เพื่อให้โรงเรียนมีความก้าวหน้าทันต่อสภาพที่เปลี่ยนไป โดย
พิจารณาจากลักษณะของการยอมรับของครูต่อการเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ ทั้งด้านการบริหาร และ
การเรียนการสอนความสามารถ ความรวดเร็วของครูต่อการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนวิธีการด าเนินการ
ของตนเอง ความกระตือรือร้น ที่จะได้จากการปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียน 

Hoy and Miskel (1991 : 383) ถือว่าองค์การเป็นระบบสังคม โดยความอยู่รอดของระบบ
สังคมจะข้ึนอยู่กับหน้าที่ที่ส าคัญ 4 ประการและได้น าแนวคิดของ Parsons มาก าหนดเกณฑ์การ
ประเมินให้เป็นรูปแบบบูรณาการ 

1. การปรับตัว เป็นหน้าที่ของระบบที่จะต้องปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมให้ได้ เช่น 
โรงเรียนอ านวยความสะดวกให้สอดคล้องจุดประสงค์ของสิ่งแวดล้อม และกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้องโดย
พยายามเปลี่ยนรูปให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ภายนอก ตัวช้ีวัดประสิทธิผลคือความสามารถในการ
ปรับตัว นวัตกรรม ความก้าวหน้า และการพัฒนา  

2. การบรรลุเป้าหมาย เป็นการมุ่งให้บรรลุเป้าหมายรองระบบวัตถุประสงค์ได้รับการ
ก าหนดข้ึนให้มีความชัดเจนเกณฑ์การประเมินประสิทธิผลคือ ผลสัมฤทธ์ิ คุณภาพ การได้มาซึ่ง
ทรัพยากร และประสิทธิภาพ  

3. การบูรณาการเป็นการสร้างความมั่นคงของสังคมภายในระบบ ได้แก่ กระบวนการของ
องค์การการประสานงาน และความสัมพันธ์ทางสังคมให้มีลักษณะเป็นหน่วยเดียวกัน เกณฑ์การ
ประเมินประสิทธิผลคือความพึงพอใจ บรรยากาศองค์การ การติดต่อสื่อสาร และความขัดแย้ง  

4. การรักษาแบบแผนวัฒนธรรม เป็นการรักษาความมั่นคงของคุณค่าของระบบ ได้แก่ 
รูปแบบวัฒนธรรม และระบบการจูงใจ เกณฑ์การประเมิน ประสิทธิผลคือ ความจงรักภักดี ความ
สนใจในชีวิต การจูงใจ และความมีเอกลักษณ์ขององค์การ 

Lunenburg & Ornstein (2004 : 409-410) เสนอการประเมินประสิทธิผลโรงเรียนมี
ทั้งหมด 7 ด้าน ดังนี ้

1. ความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน  
2. การเข้าใจในภารกิจของโรงเรียน คือ การที่คณะครูทั้งหมดในโรงเรียนมีความรู้สึก ผกูพนั 

และรู้ ถึงวัตถุประสงคข์ององค์การ การจัดล าดับงานกระบวนการวัดและประเมิน และมีความ
รับผิดชอบร่วมกัน  

3. การมีภาวะผู้น าทางวิชาการ คือ การที่ผู้อ านวยการเป็นคนที่เข้าใจในงานวิชาการ และมี
คุณลักษณะที่จะประยุกตง์านไปสู่ประสิทธิผล  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4. บรรยากาศที่มีความคาดหวังสูง คือ การที่บุคคลในคณะมีความสามารถที่จะน านักเรียน
ไปสู่การเรียนเพื่อรอบรู้ในทักษะต่างๆที่จ าเป็น  

5. การให้เวลามากๆในการปฏิบัติภารกิจของโรงเรียน คือ การมีเวลาที่จะให้กับนักเรียนใน
การวางแผนการจัดกิจกรรมและฝึกทักษะต่างๆ  

6. ความถ่ีในการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน คือ การใช้เวลาในการปรับปรุง 
ผลสัมฤทธ์ินักเรียนเป็นรายบุคคล และมีโปรแกรมเพื่อการช่วยเหลือแนะน านักเรียนเป็นรายบุคคล  

7. การมีความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับโรงเรียนในเชิงบวก คือ การที่มีการส่งเสริมให้
ผู้ปกครองสนับสนุนในภารกิจ และกิจกรรมของโรงเรียนเป็นส าคัญซึ่งจะช่วยให้ผลสัมฤทธ์ินักเรียนดี
ข้ึน 

ทรงยศ  แก้วมงคล (2554 : 9) กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนมี 4 องค์ประกอบดังนี้ 
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารและครูในการ

พัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงข้ึน 
2. ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียน หมายถึง ความสามารถในการแก้ปัญหาตาม

หลักอริยสัจ 4 ประกอบด้วย ข้ันระบุปัญหา ข้ันระบุสาเหตุของปัญหา ข้ันน าวิธีการการแก้ปัญหามาใช้ 
และการป้องกันไม่ให้เกิดปัญหา 

3. ความพึงพอใจในการท างานของครู หมายถึง ความรู้สึกที่ดีของครูที่มีต่องานที่ท าและ
เต็มใจที่จะปฏิบัติงานนั้นให้ส าเร็จลุล่วงตามที่ก าหนดไว้ 

4. ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ หมายถึง ความส าเร็จของการบริหารงานของ
โรงเรียนตามการรับรูข้องผูบ้ริหารโรงเรียนและครูในการบริหารงานวิชาการที่เกี่ยวกับปรมิาณคุณภาพ
และประสิทธิภาพความสามารถในการปรับตัวและความยืดหยุ่น 

รติรัตน์  คล่องแคล่ว  (2561 : 14) กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนม ี6 องค์ประกอบดังนี้ 
1. นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  หมายถึง  การที่โรงเรียนได้จัดกิจกรรมหรือโครงการ

เพื่อพัฒนาพัสดุทางการเรียนของนักเรียนส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงข้ึนโดยเฉลี่ย
ทุกวิชาได้รับรางวัลทางด้านวิชาการ  และสามารถสอบแข่งขันเข้าศึกษาต่อในสถานศึกษาอื่นได้
เพิ่มข้ึน 

2. นักเรียนมีเจตคติที่ดี  หมายถึง  นักเรียนมีระเบียบวินัย  มีความขยันอดทน รอบคอบ มี
คุณธรรมจริยธรรมเหมาะสมกับวัยเรียน และเห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 

3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน  หมายถึง  การปฏิบัติงานเพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรียนโดยมีการปรับเปลี่ยนหลักสูตรประเมินผลการเรียนและปรับเปลี่ยน
กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนพัฒนานวัตกรรมเพื่อน ามาใช้ในห้องเรียนให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของท้องถ่ินและท าต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

4. ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา  หมายถึง  โรงเรียนน าผลการเรียนรู้
ของนักเรียนเป็นข้อมูลในการวางแผนเพื่อพัฒนาผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนและแก้ปัญหาให้
เกิดการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม สามารถปกครองดูแลนักเรียนให้มีระเบียบวินัยเพื่อลด
พฤติกรรมที่เป็นปัญหาของนักเรียนโดยผู้บริหารโรงเรียนและครูร่วมกันวางแผนเพื่อก าหนดแนว
ทางการปฏิบัติในการควบคุมพฤติกรรมนักเรียน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5. ความผูกพันต่อองค์การ หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อองค์กรอย่างเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกับองค์กรมีความประทับใจและภาคภูมิใจในการเป็นสมาชิกขององค์กรมีความมุ่งมั่นในการ
ท างานตลอดจนมีส่วนร่วมท าให้องค์กรบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

6. สมรรถนะของผู้เรยีน หมายถึง คุณลักษณะที่นักเรียนทุกคนพึ่งมีและใช้ได้อย่างเหมาะสม
ในด้านการสื่อสารการคิดการแก้ไขปัญหาการใช้ทักษะชีวิตมาตราฉันสิ้นท่าผักดันให้ผู้เรียนเป็นคนดีมี
ปัญญามีความสุข 

ปฐมพงศ์  ชวาลิต  (2561 : 18) กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนมี 4 องค์ประกอบดังนี้ 
1. คุณภาพผู้เรียน หมายถึง ความสามารถในการด าเนินงานของโรงเรียนในการพัฒนา

นักเรียนให้เป็นคนเก่ง คนดี และมีทักษะในการด ารงชีวิตอย่างมีความสุข มีความสามารถในการ
ประกอบอาชีพ 

2. การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง การเป็นองค์กรที่เอื้อต่อการขยายขอบเขต
ความสามารถของบุคลากรอย่างต่อเนื่องในการขยายความคิดสร้างสรรค์โดยใช้การเรียนรู้ร่วมกันเพื่อ
พัฒนาองค์กรให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงและสามารถน าพาองค์กรไปสู่จุดมุ่งหมายอย่างแท้จริงครั้ง
นี้ประกอบไปด้วยวินัยห้าประการได้แก่ความเช่ียวชาญเป็นพิเศษของบุคคลแบบแผนทางจิตใจที่มอง
โลกตามความเป็นจริงการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและการคิดเชิงระบบ 

3. การรักษาอัตลักษณ์ของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถในการรักษาความมั่นคงของ
คุณค่าและคุณลักษณะเฉพาะซึ่งเป็นเอกลักษณ์หรือวัฒนธรรมของโรงเรียนที่โดดเด่นจนกลายเป็นอัต
ลักษณ์ของโรงเรียน 

4. ความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร หมายถึง ทัศนคติส่วนบุคคลของครูผู้สอนและ
บุคลากรภายในโรงเรียนต่อการปฏิบัติงานบริหารงานการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ซึ่ง
ความรู้สึกเหล่าน้ีจะสง่ผลใหบุ้คคลเกิดความมุ่งมัน่ที่จะท างานมีขวัญและก าลงัใจสามารถท างานได้ตาม
เป้าหมายของโรงเรียน 

 

จากการทบทวนศึกษาเอกสารและงานวิจัยของMott (1972 : 205) Hoy and Ferguson 
(1985 : 102) Lunenburg & Ornstein (2004 : 409) Hoy and Miskel (2005 : 383) ทรงยศ  แก้ว
มงคล (2554 : 9) รติรัตน์  คล่องแคล่ว  (2561 : 14) ปฐมพงศ์  ชวาลิต (2561 : 18) พบว่าประสิทธิผล
ของโรงเรียนในภาพรวมอยู่ที่การบริหารงานของผู้บริหาร การจัดระบบทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมที่
เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ การสร้างขวัญก าลังในการท างานครู ครูท างานด้วยความเต็มใจ เพื่อให้
นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ดี และมีคุณลัษณะอันพึงประสงค์ตามที่สังคมต้องการ  

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 2 ประกอบด้วย 5 ตัวแปร ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักเรียน การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้  การบริหารจัดการสถานศึกษา และความ
พึงพอใจในการท างานของครู รายละเอียดดังนี้   

2.4 ประสิทธิผลของโรงเรียน  
     1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

                    1.1 ความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
                      Eysenck, Arnold and Meili (1972 : 31) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน หมายถึง ขนาดของความส าเร็จที่ได้จากการเรียน โดยอาศัยความสามารถเฉพาะตัวของบุคคล 
โดยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอาจได้จากการทดสอบ เช่น การสังเกตหรือการตรวจการบ้าน หรือเกรดเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ของการเรียน ซึ่งต้องอาศัยกระบวนการที่ซับซ้อนและระยะเวลา หรืออาจวัดด้วยแบบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนทั่วไป 

Good (1973 : 1) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนว่า ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน หมายถึง ความรู้ที่ได้รับหรือทักษะที่เกิดข้ึนจากการเรียนรู้ในวิชาต่างๆ ซึ่งวัดได้จาก
คะแนนที่ครูผู้สอนให้หรือคะแนนที่ได้จากการทดสอบ 

สุวิมล ติรกานันท์ (2550 : 81) ให้ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง 
ระดับความรู้ ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมายที่ได้จากการเรียนรู้ในช้ันเรียน 

รสริน พันธุ (2550 : 42) กล่าวว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้การ
พัฒนาทักษะในการเรียน อาจจะพิจารณาจากคะแนนสอบที่ก าหนดให้คะแนนที่ได้จากงานที่ครู
มอบหมายให้หรือทั้งสองอย่าง 

เยาวดี วิบูลย์ศรี (2551 : 16) ให้ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง 
คุณลักษณะและประสบการณ์เรียนรู้ทีเ่กิดข้ึนจากการฝึกอบรมหรือจากการสอน จึงเป็นการตรวจสอบ
ความสามารถหรือความสัมฤทธ์ิผลของบุคคลว่าเรียนรู้แล้วเท่าไร มีความสามารถชนิดใด 

อรทัย จันใด (2553 : 14) กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้
ความสามารถในการที่จะพยายามเข้าถึงความรู้หรือทักษะซึ่งเกิดจากการกระท าที่ประสานกันต้อง
อาศัยความพยายามอย่างมากทั้งองค์ประกอบทางดา้นที่เกี่ยวข้องกับสติปัญญาและองค์ประกอบที่ใช้
สถิติปัญญา แสดงออกในรูปของความส าเร็จ ซึ่งสามารถสังเกตและวัดได้ด้วยเครื่องมือทางจิตวิทยา
หรือแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทั่วไป 

สุทธภา บุญแซม (2553 : 4) ได้ให้ความหมาย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง 
ผลผลิตที่เกิดจากกระบวนการเรียนการสอนที่จะท าให้นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและ
ความสามารถวัดได้โดยการแสดงออกมาทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะ
พิสัย ไว้ตามลักษณะของวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนที่แตกต่างกัน 

สิริสรณ์ สิทธิรินทร์ (2554 : 6) กล่าวว่า ความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึง ความส าเร็จทางการเรียนของบุคคลที่วัดได้จากกระบวนการทดสอบหรือกระบวนการที่ไม่
ต้องอาศัยการทดสอบด้วยวิธีการอย่างหลากหลาย เช่น การตรวจผลงานของผู้เรียน  การสังเกต
พฤติกรรม เป็นต้น 

รติรัตน์  คล่องแคล่ว (2561 : 14) กล่าวว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
หมายถึง  การที่โรงเรียนได้จัดกิจกรรมหรอืโครงการเพื่อพัฒนาพัสดทุางการเรียนของนักเรียนสง่ผลให้
นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงข้ึนโดยเฉลี่ยทุกวิชาได้รับรางวัลทางด้านวิชาการ  และสามารถ
สอบแข่งขันเข้าศึกษาต่อในสถานศึกษาอื่นได้เพิ่มข้ึน 

จากความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้
ว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง ระดับความรู้ ความสามารถของนักเรียนที่เกิดจาก
การเรียนรู้ในวิชาต่างๆ ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านพฤติกรรม 

1.2 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
Bloom (1956 : 89) ถือว่าสิ่งใดก็ตามที่มีปริมาณอยู่จริงสิ่งนั้นสามารถวัดได้ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก็อยู่ภายใต้กรอบแนวคิดดังกล่าว ซึ่งผลการวัดจะเป็นประโยชน์ในลักษณะ
ทราบและประเมินระดับความรู้ ทักษะและเจตคติของนักเรียน และระดับความรู้ความสามารถตาม
แนวคิดของ Bloom มี 6 ระดับ ดังนี ้
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24 
 

1. ความจ า คือ สามารถจ าเรื่องต่างๆ ได้ เช่น ค าจ ากัดความสูตรต่าง ๆ วิธีการ 
เช่น นักเรียนสามารถบอกช่ือสารอาหาร 5 ชนิดได้ นักเรียนสามารถบอกช่ือธาตุที่เป็นองค์ประกอบ
ของโปรตีนได้ครบถ้วน 

2. ความเข้าใจ คือ สามารถแปลความ ขยายความ และสรุปใจความส าคัญได้ 
3. การน าไปใช้ คือ สามารถน าความรู้ ซึ่งเป็นหลักการ ทฤษฎี ฯลฯ ไปใช้ใน

สภาพการณ์ที่ต่างออกไปได้ 
4. การวิเคราะห์ คือ สามารถแยกแยะข้อมูลและปัญหาต่างๆ ออกเป็นส่วนย่อย 

เช่น วิเคราะห์องค์ประกอบความสัมพันธ์ หลักการด าเนินการ 
5. การสังเคราะห์ คือ สามารถน าองค์ประกอบหรือส่วนต่างๆ เข้ามารวมกันเป็น

หมวดหมู่อย่างมีความหมาย 
6. การประเมินค่า คือ สามารถพิจารณาและตัดสินจากข้อมูล คุณค่าของหลักการ

โดยใช้มาตรการที่ผู้อื่นก าหนดไว้หรือตัวเองก าหนดข้ึน 
บุญชม ศรีสะอาด (2546 : 50) ได้กล่าวว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤท ธ์ิ 

(Achievement Test) หมายถึง แบบทดสอบที่ใช้วัดความรู้ ความสามารถของบุคคลในด้านวิชาการ 
ซึ่งเป็นผลจากการเรียนรู้ในเนื้อหาสาระและตามจุดประสงค์ของรายวิชาหรือเนื้อหาที่สอบนั้น 
โดยทั่วไปจะวัดผลสัมฤทธ์ิในทุกรายวิชาที่ เรียนทั้งในโรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย หรือ
สถาบันการศึกษาต่างๆ อาจจ าแนกออกได้เป็น 2 ประเภท คือ 

1. แบบทดสอบอิงเกณฑ์ หมายถึง แบบทดสอบที่สร้างข้ึนตามจุดประสงค์เชิง
พฤติกรรม มีคะแนนจุดตัดหรือคะแนนเกณฑ์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ การวัดตรงตามจุดประสงค์เป็นหัวใจ
ส าคัญของข้อสอบในแบบทดสอบประเภทนี้ 

2. แบบอิงกลุ่ม หมายถึง แบบทดสอบที่สร้างเพื่อวัดให้ครอบคลุมหลกัสูตร จึงสรา้ง
ตามตารางวิเคราะห์หลักสูตร ความสามารถในการจ าแนกผู้สอบตามความเก่ง อ่อน ได้ดี เป็นหัวใจ
ส าคัญของข้อสอบในแบบทดสอบประเภทนี้ โดยมีการรายงานผลการสอนอาศัยคะแนนมาตรฐานที่
สามารถให้ความหมายแสดงถึงสถานภาพของความสามารถของบุคคลนั้นเมื่อเปรียบเทียบกับบุคคล
อื่นที่ใช้เป็นกลุ่มเปรียบเทียบ 

วนิดา ดีแป้น (2553 : 24) ได้กล่าวว่า การวัดและการประเมินผลการเรียน คือ 
กระบวนการตรวจสอบผู้เรียนว่าได้พัฒนาไปถึงจุดหมายปลายทางของหลักสตูรและมคุีณลักษณะทีพ่งึ
ประสงค์เป็นไปตามที่ก าหนดหรือไม่ รวมทั้งเป็นสิ่งที่ท าให้ทราบว่าผู้ เรียน  เรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด โดยการวัดและการประเมินผลการเรียนมีจุดประสงค์คือ การจัด
ต าแหน่งเพื่อเป็นการวัดว่าผู้เรียนแต่ละคนมีความรู้หรอืทักษะเพียงพอหรอืไม่ ซึ่งจะท าให้ทราบจุดเดน่
จุดด้อยของผู้เรียนเป็นการประเมินพัฒนาการของเด็ก แล้วน าไปท านายเพื่อเป็นการแนะแนวทางใน
การประกอบอาชีพหรือศึกษาต่อ น าไปประเมินค่าซึ่งจะกระท าเมื่อการสอนสิ้นสุดลง 

จากความหมายการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง เครื่องมือวัดที่สามารถท าให้ทราบถึงระดับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียนว่าบรรลุผลตามจุดประสงค์ของรายวิชาหรือเนื้อหาที่สอบนั้นเท่าไหร่ 
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2. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
  2.1. ความหมายคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 

ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2551 : 2) กล่าวว่า คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ หมายถึง คุณลักษณะที่ต้องการให้เกิดข้ึนกับผู้เรียน อันเป็นคุณลักษณะที่สังคมต้องการใน
ด้านคุณธรรมจริยธรรม จิตส านึก สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข ทั้งในฐานะ
พลเมืองไทยและพลโลก 

ชาญชัย อินแผลง (2552 : 9) กล่าวว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์ หมายถึง 
ความคิด พฤติกรรม หรือลักษณะประจ าของแต่ละบุคคลซึ่งแสดงออกมา สามารถสังเกตและเห็นได้
ดังนั้น คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนจึง หมายถึง พฤติกรรมหรือลักษณะประจ าตัวที่ดีที่
ต้องการให้เกิดกับเด็กในสังคมไทย 

รัชภูมิ  สมสมัย (2552 : 11) กล่าวว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์ หมายถึง 
คุณลักษณะในด้านคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยม จิตส านึกที่สังคมต้องการให้เกิดข้ึนกับผู้เรียนท าให้
ผู้เรียนสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข ในฐานะพลเมืองไทยและพลโลก ตามที่
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ก าหนดไว้มี 8 คุณลักษณะ ได้แก่ รักชาติ 
ศาสน์ กษัตริย์ซื่อสัตย์สุจริต มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพียง มุ่งมั่นในการท างาน รักความเป็นไทย 
และมีจิตสาธารณะ 

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2551 : 15) 
กล่าวว่าคุณลักษณะอันพึงประสงค์ หมายถึง คุณภาพของผู้เรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมที่สถานศึกษา
ก าหนดข้ึนโดยพิจารณาจากสภาพปัญหาของชุมชน สังคม และสภาพการเปลี่ยนแปลง 

นาตยา รัศมี (2552 : 10) ได้ให้ความหมายของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ หมายถึง 
สิ่งที่ต้องการให้เกิดข้ึนในตัวผู้เรียนโดยเฉพาะด้านคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม เพื่อน ามาเป็น
ตัวก าหนดทิศทางและเน้นในการด าเนินงานของสถานศึกษา 

กุหลาบ พงษ์เทพิน (2553 : 18) ได้ให้ความหมายของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
หมายถึงพฤติกรรมการแสดงออกของผู้เรียนที่บ่งบอกให้เห็นถึงอุปนิสัยที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม และ
ค่านิยมที่ดีงามความถูกต้องที่มีอยู่ในจิตใจของผู้เรียนที่สถานศึกษาก าหนดข้ึน เพื่อพัฒนาผู้เรียน
พฤติกรรมนั้นแสดงออกในสิ่งที่ดีงามจนเคยชินเป็นกิจนิสัย  ลักษณะนิสัยสามารถน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้อยู่ร่วมกับคนอื่นในสังคมอย่างมีความสุข  

จากความหมายข้างต้นผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่าลักษณะพึงประสงค์ของนักเรียน 
หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนในด้านคุณธรรมจริยธรรม อุปนิสัย และค่านิยมอันดี
งาม ที่แสดงออกเป็นกิจนิสัยและน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน อยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข 

2.2 แนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2551 : 5 –7) คุณลักษณะอันพึงประสงค์

ทั้ง  8 ประการ ได้แก่    
1. รักชาติ  ศาสน์  กษัตริย์ หมายถึง  คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการเป็นพลเมือง

ดีของชาติ ธ ารงไว้ซึ่งความเป็นชาติไทย ศรัทธา  ยึดมั่นในศาสนา  และเคารพเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริย์              

2. ซื่อสัตย์สุจริต หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการยึดมั่นในความถูกต้อง
ประพฤติ ตรงตามความเป็นจริงต่อตนเองและผู้อื่นทั้งทางกาย วาจา ใจ 
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3. มีวินัย หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการยึดมั่นในข้อตกลง กฎเกณฑ์ 
และระเบียบข้อบังคับของครอบครัว  โรงเรียน และสังคม  

4. ใฝ่เรียนรู้ หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจ เพียรพยายามในการ
เรียน  แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน   

5. อยู่อย่างพอเพียง หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการด าเนินชีวิตอย่าง
พอประมาณ มีเหตุผล  รอบคอบ  มีคุณธรรม  มีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี  และปรับตัวเพื่ออยู่ในสังคมได้
อย่างมีความสุข 

6. มุ่งมั่นในการท างาน หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจและ
รับผิดชอบในการท าหน้าทีก่ารงาน ด้วยความเพียรพยายาม  อดทน  เพื่อให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย 

7. รักความเป็นไทย หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความภาคภูมิใจ เห็น
คุณค่า                 ร่วมอนุรักษ์  สืบทอดภูมิปัญญาไทย ขนบธรรมเนียมประเพณี  ศิลปะและ
วัฒนธรรม  ใช้ภาษาไทยในการสื่อสารได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

8. มีจิตสาธารณะ หมายถึง  คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรม
หรือสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้อื่น ชุมชน  และสังคม ด้วยความเต็มใจ  กระตือรือร้น 
โดยไม่หวังผลตอบแทน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2554 : 1) ได้ก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรยีน
ไว้ในมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มาตรฐานที่ 2 
มี 4 ตัวบ่งช้ี ดังนี้ 

1. มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร 
2. เอื้ออาทรผู้อื่นและกตัญญูกตเวทีต่อผู้มีพระคุณ 
3. ยอมรับความคิดและวัฒนธรรมที่แตกต่าง 
4. ตระหนัก รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม 
อภิชาติ อ่อนเอม (2559 : 1-2) ได้ก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 

6 ด้าน 
1. ด้านความซื่อสัตย์สุจริต คือ การกระท าของบุคคลที่กระท าอย่างถูกต้อง 

ตรงไปตรงมา มีความจริงใจ บริสุทธ์ิใจ ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง หรือประพฤติปฏิบัติโดยมิชอบทั้งทาง
กาย วาจา และใจ ทั้งต่อตนเองและผู้อื่น 

2. ผู้ที่ใฝ่เรียนรู้ คือ ผู้ที่มีลักษณะซึ่งแสดงออกถึงความตั้งใจ เพียรพยายามในการ
เรียนและเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน
อย่างสม่ าเสมอ ด้วยการเลือกใช้สื่ออย่างเหมาะสม บันทึกความรู้ วิเคราะห์ สรุปเป็นองค์ความรู้ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ถ่ายทอด เผยแพร่ และน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

3. ด้านอยูอ่ยา่งพอเพียง คือ ผู้ที่ด าเนินชีวิตอย่างประมาณตน มีเหตุผล รอบคอบ 
ระมัดระวัง มีคุณธรรม มีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี และปรับตัวเพื่ออยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข อยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นด้วยความรับผิดชอบ ไม่เบียดเบียนผู้อื่น เห็นคุณค่าของทรัพยากรต่างๆ มีการวางแผนป้องกัน
ความเสี่ยงและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

4. ด้านมุ่งมั่นในการท างาน คือ ผู้ที่มีลักษณะซึ่งแสดงออกถึงความตั้งใจ ปฏิบัติ
หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายด้วยความเพียรพยายาม ทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจ ในการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ
ให้ส าเร็จลุล่วง ตามเป้าหมายที่ก าหนดด้วยความรับผิดชอบ และมีความภาคภูมิใจในผลงาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5. ด้านมีจิตสาธารณะ คือ ผู้ที่มีลักษณะเป็นผู้ให้และช่วยเหลือผู้อื่น แบ่งปัน
ความสุขส่วนตนเพื่อท าประโยชน์แก่ส่วนรวม เข้าใจ เห็นใจผู้ที่มีความเดือดร้อน อาสาช่วยเหลือสังคม
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ด้วยแรงกาย สติปัญญา ลงมือปฏิบัติเพื่อแก้ปัญหา หรือร่วมสร้างสรรค์ สิ่งที่ดีงาม
ให้เกิดข้ึนในชุมชน โดยไม่หวังสิ่งตอบแทน 

6. ด้านมีทักษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ผู้มีคุณลักษณะที่สร้าง
เยาวชนไทยให้เป็นพลเมืองที่ดีในศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งเน้นให้เยาวชนสามารถแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเอง โดยการมีทักษะการคิด เรียนรู้ ท างาน แก้ปัญหา สื่อสาร และร่วมมือท างานเป็นทีม โดยต้องมี
ทักษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 คือ มีทักษะการเรียนรู้ มีทักษะการใช้ชีวิต และมีทักษะการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนข้างต้น  ผู้วิจัยสามารถ
สรุปได้ว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนนั้นประกอบไปด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีวินัย  ใฝ่
เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพียง  มุ่งมั่นในการท างาน  มีจิตสาธารณะ และรักความเป็นไทย   

2.3. ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
              2.3.1 ทฤษฎีพัฒนาการทางการรู้การคิดของเพียเจย์ 

ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาพลังแผน่ดินเชิงคุณธรรม (2551 : 15 - 18) ได้สรุปว่า 
สติปัญญา หรือ ความสามารถในการรู้คิดเป็นพื้นฐานของการมีคุณธรรมจริยธรรม เนื่องจากผู้มี
คุณธรรมจริยธรรมสูง มักเป็นผู้ที่สามารถคิดวิเคราะห์ มีวิจารณญาณ และสามารถคาดการณ์เกี่ยวกับ
สาเหตุและผลของการกระท าได้ นักวิชาการทางจิตวิทยาที่ศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาการทางการรู้ การคิด 
คือ Jean  Piaget ได้เสนอพัฒนาการทางการรู้การคิดไว้ 4 ข้ันตอน ได้แก่ 

1. ข้ันระยะการเคลื่อนไหวสัมผัส (the sensorimotor stage)  เป็นช่วงของ
เด็กแรกเกิด ถึงอายุ  2  ขวบ จะมีพัฒนาการที่เกี่ยวข้องกับความคงที่ของวัตถุ โดยจะเริ่มรับรู้ว่าวัตถุที่
หายไปจากสายตาของตนยังคงเป็นวัตถุเดิมและไม่ได้หายไปไหน ในช่วงนี้จะเกิดกระบวนการ 2 
ประเภท คือ 

1.1) การดูดซึม (assimilation) เป็นการรับรู้เข้าสู่โครงสร้างเดิมและเข้าสู่
ระบบเดิมเป็นการปรับสภาพแวดล้อมให้เข้ากับการรู้คิดของตน  และปฏิเสธสิ่งที่ไม่เข้ากับการรู้คิดของ
ตน  

1.2) การปรับเปลี่ยน (accommodation) เป็นการปรับความคิดหรือ
ปรับตัว ให้เข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่  เกิดการยอมรับประสบการณ์ใหม ่ กระบวนการทั้งสองจะท าให้
บุคคลเกิดความสมดุล (equilibration) 
 2. ข้ันก่อนปฏิบัติการ (the preoperational stage) เป็นช่วงของเด็กอายุ 2-
7 ขวบโดยแบ่งเป็น 2 ส่วน   

2.1)  ส่วนแรกปรากฏในเด็กอายุ 2-4 ขวบ  เด็กจะมีพัฒนาการทางสรีระ 
มากข้ึนและสามารถส ารวจสภาพแวดล้อมได้มากขึ้น  เรียนรู้ค าและพฤติกรรมใหม่ๆ   แต่มีความคิด
และพฤติกรรมที่เด่น คือ ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง (egocentric)    

2.2)  ส่วนที่สองปรากฏในเด็กอายุ  4-7 ขวบ เป็นข้ันความคิดแบบอัต
สัมฤทธ์ิ (initiative  thought) เด็กจะลดการยึดตนเองเป็นศูนย์กลางลงจากการเรียนรู้สิ่งแวดล้อม  
เด็กอาจยังแยกไม่ออกระหว่างความเพ้อฝันหรือนิทานกับความเป็นจริง ช่วงนี้พัฒนาการทางความคิด
เริ่มมีมากขึ้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3. ข้ันปฏิบัติการแบบรูปธรรม ( the stage of concrete  operations) 
ปรากฏในเด็กอายุ 5 - 10 ขวบ มีความคิดที่จัดเป็นระบบมากขึ้น  สามารถคิดทวนกลับและมีสังกัปใน
เชิงของมวลสาร ปริมาตร และน้ าหนัก  

4. ข้ันปฏิบัติการแบบระบบ ( the stage of formal operations) เป็น
ความสามารถในการคิดแบบสมมติและการคิดเป็นเหตุเป็นผล  โดยมีลักษณะระบบคิดเป็น 3 ประการ
คือ 

4.1) การสร้างการทวนกลับความคิดเกี่ยวกับความจริงกับความเป็นไปได้  
4.2) ความคิดแบบตั้งสมมติฐานจากหลักที่กว้างกว่า  
4.3) การคิดถึงการคิด   

 

2.3.2  ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม 
ดวงเดือน  พันธุมนาวิน (2536 : 19-20) กล่าวว่า ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรมเป็น

ทฤษฎีที่เสนอจิตลักษณะ 8 ประการ ที่อาจเป็นสาเหตุของพฤติกรรมของคนดี คนเก่งและมีสุขของคน 
ซึ่งแบ่งเป็น 3 ส่วน  ได้แก่  ราก  ล าต้น  และส่วนที่เป็นดอกและผลของต้นไม้    

ส่วนแรกคือ ราก แทนจิตลักษณะพื้นฐานส าคัญ 3 ประการได้แก่   
1. สุขภาพจิต  หมายถึง  ความวิตก  กังวล ตื่นเต้น ไม่สบายใจของบุคคลอยา่ง

เหมาะสมกับเหตุการณ์   
2. ความเฉลียวฉลาดหรือสติปัญญา  หมายถึง  การรู้การคิดในข้ันรูปธรรม

หลายด้านและการคิดในข้ันนามธรรม  ซึ่งมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางการรู้การคิดของ 
Piaget  

3. ประสบการณ์ทางสังคม  หมายถึง  การรู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา ความเอื้อ
อาทร  เห็นอกเห็นใจ และสามารถคาดหรือท านายความรู้สึกของคนอื่น 

ส่วนที่สองคือ ล าต้น  เป็นผลจากจิตลักษณะพื้นฐานที่ราก  ประกอบด้วยจิต
ลักษณะ 5 ประการ ได้แก่ 

1. ทัศนคติ หมายถึง  การเห็นประโยชน์-โทษของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  
2. เหตุผลเชิงจริยธรรม  หมายถึง  เจตนาของการกระท าที่ท าเพื่อส่วนรวม

มากกว่าส่วนตัวหรือพวกพ้อง  ซึ่งมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีทางเหตุผลเชิงจริยธรรมของ Kohlberg 
3. ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน หมายถึง ความสามารถในการคาดการณ์ไกล

ว่าสิ่งที่กระท าลงไปในปัจจุบันจะส่งผลอย่างไร   
4. ความเช่ืออ านาจในตน  หมายถึง ความเช่ือว่าผลที่ตนก าลังได้รับอยู่เกิดจาก

การกระท าของตนเอง   
5. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  หมายถึง  ความมานะพยายามฝ่าฟันอุปสรรคในการ

ท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยไม่ย่อท้อ  ซึ่งมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland (1963)  
ส่วนที่สาม คือ ส่วนของดอกและผล  เป็นส่วนของพฤติกรรมของคนดีและเกง่  

ซึ่งแสดงพฤติกรรมการท าความดี ละเว้นความช่ัว ซึ่งเป็นพฤติกรรมของคนดี  และพฤติกรรมการ
ท างานอย่างขยันขันแข็งเพื่อส่วนรวมอย่างมีประสิทธิภาพ  สามารถแบ่งเป็น 2 ส่วนด้วยกัน คือ  

1. พฤติกรรมของคนดี  ประกอบด้วย  2 พฤติกรรมหลัก  ได้แก่ 
1.1)  พฤติกรรมไม่เบียดเบียนตนเอง   
1.2)  พฤติกรรมไม่เบียดเบียนผู้อื่น   เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. พฤติกรรมของคนดีและเก่ง ประกอบด้วย 2 พฤติกรรมหลัก  ได้แก่ 
2.1)  พฤติกรรมรับผิดชอบ   
2.2)  พฤติกรรมพัฒนา เป็นการพัฒนาตนเอง  ผู้อื่น และสังคม   

จากทฤษฎีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุป
ได้ว่า ในการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์นั้น เป็นไปตามล าดับข้ันของ
การพัฒนาเมื่อบุคคลได้รับประสบการณ์ทางสังคมใหม่ๆ และเมื่อเข้าใจความหมายได้ดีข้ึน ข้ึนอยู่กับ
ความสามารถทางสติปัญญา ประสบการณ์ทางสังคมของแต่ละบุคคลและการพัฒนาทางคุณธรรม 
จริยธรรมนั้นไม่ใช่การรับรู้จากการพร่ าสอนของผู้อื่นโดยตรง แต่เป็นการผสมผสานระหว่างความรู้
เกี่ยวกับบทบาทของตนเองต่อผู้อื่น 

 
3. การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ 

3.1 ความหมายการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ 
Poster (1999 : 8) ได้ให้ความหมายการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมโรงเรียนให้มีความสวยงาม สะดวกสบาย มีการพัฒนาสิ่งแวดล้อมทีอ่ยู่
รอบๆ จัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ เน้นให้โรงเรียนดูแลรักษาความ
สะอาด ความเป็นระเบียบเรียบร้อย มีการพัฒนาการเรียนการสอน โดยอาศัยความร่วมมือกับองค์การ
การบริหารงานโรงเรียน มีการปฏิบัติรวมทั้งการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ปกครองและชุมชม การ
ตอบสนองความต้องการของนักเรียน การให้บริการนักเรียนที่สะดวกรวดเร็ว และการติดต่อสื่อสารที่
ชัดเจนโดยใช้ช่องทางที่หลากหลาย 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2547 : 3) ได้ให้ความหมายการจัด
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ หมายถึง แหล่งเรียนรู้ที่นักเรียนศึกษาค้นคว้าหาค าตอบที่ตนใฝ่รู้ 
แหล่งเรียนรู้มีทั้งในโรงเรียน เช่น ห้องปฏิบัติการ สวนการเรียนรู้ ต่างๆ และแหล่งเรียนรู้ในชุมชน เป็น
แห่งเรียนรู้ที่มีอยู่ตามธรรมชาติและที่สร้างข้ึนอาจเป็นสถานที่ส าคัญทางศาสนา สาธารณประโยชน์ 
เป็นต้น 

วชิราภรณ์ ค าคล้าย (2551 : 30) ได้ให้ความหมายการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ
การเรียนรู้ หมายถึง บริ เวณที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งได้แก่ อาคารเรียน ห้องเรียน 
บรรยากาศโดยรอบสะอาด สวยงาม มีความเป็นระเบียบ ปลอดภัย และมีบรรยากาศที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้ เช่น การจัดโต๊ะ เก้าอี้ การจัดมุมวิชาการต่างๆ ความเป็นกันเองระหว่างครูกับนักเรียน และ
นักเรียนกับนักเรียน รวมทั้งการส่งเสริมให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นต่างๆ ซึ่งเป็นสภาพที่มีอิทธิพล
ต่อนักเรียน ท าให้นักเรียนสบายใจ มีความสุข ส่งผลต่อการเรียนรูข้องนักเรียน โดยการวิจัยการจัดการ
ช้ันเรียนใน 5 ด้าน คือ 1) การจัดสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 2) การด าเนินการสอนอย่างเป็น
ระบบ 3) การจัดกิจกรรมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ 4) การสร้างวินัยในช้ันเรียน 5) การค านึงถึง
ความแตกต่างระหว่างบุคล ซึ่งองค์ประกอบทั้ง 5 ด้าน มีความส าคัญในการจัดการเรียนการสอน 
รวมทั้งการจัดกิจกรรมซึ่งส่งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนดีข้ึน 

ไพฑูรย์ ศรีฟ้า (2550 : 9) ได้ให้ความหมายการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้ หมายถึง จัดสภาพแวดล้อมที่มีผลต่อการเรียนรู้ของมนุษย์ทั้งทางตรงและทางอ้อม ทั้งที่เป็น
รู ปธรรม และนามธรรม สภาพแวดล้ อมที่ เป็นรูปธรรม ( Concrete Environment) หรือ 
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Environment) ได้แก่ สภาพต่าง ๆ ที่มนุษย์ท าข้ึน เช่น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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อาคาร สถานที่ โต๊ะเก้าอี้ วัสดุ อุปกรณ์ หรือสื่อต่าง ๆ รวมทั้งสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ตามธรรมชาติ ได้แก่ พืช 
ภูมิประเทศภูมิอากาศ ส่วนสภาพแวดล้อมที่ เป็นนามธรรม (Abstract Environment) หรือ
สภาพแวดล้อมทางด้านจิตวิทยา (Psychological Environment) ได้แก่ ระบบคุณค่าที่ยึดถือ ซึ่งเป็น
ส่วนส าคัญของวัฒนธรรม ของกลุ่มสังคมข่าวสาร ความรู้ ความคิด ตลอดจนความรู้สึกนึก คิดและเจต
คติต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นของตัวเองหรือคนอื่นก็ตาม 

วิชิต เทพประสิทธ์ิ (2558 : 6) ได้ให้ความหมายการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้ หมายถึง การจัดสภาพสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม ทั้งทางด้านกายภาพ จิตภาพ และทางด้านสังคม
ภาพ ท า ให้ผู้ เรียนมีความรู้สึกที่อยากเรียนและเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้เพิ่มข้ึน ได้แก่ 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้สนับสนุน และอ านวยความสะดวกในการเรียนการสอน สภาพการเรียนรู้ที่
เหมาะสม เช่น ห้องเรียนมีความสะดวกสบาย มีอุปกรณ์ และสื่อการเรียนการสอนครบถ้วน  

จากความหมายการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ข้างต้น ผู้วิจัยสามารถ
สรุปได้ว่า การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ หมายถึง  สภาพทางกายภาพภายในโรงเรียน เช่น 
อาคาร ห้องเรียน โต๊ะ เก้าอี้ วัสดุอุปกรณ์โดยรอบสะอาด มีความสะดวกสบาย มีการเรียนการสอน
ครบถ้วน และสภาพทางจิตวิทยา เช่น ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน และนักเรียนกับเพื่อน ที่มี
ความเป็นกันเอง ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาอย่างเหมาะสม 

 

3.2 ความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ 
ทรรศนีย์  วราห์ค า (2554 : 54) ความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อมใน

สถานศึกษานั้นจะมีความสมบูรณ์ที่สุด ถ้าสมองได้รับการกระตุ้นจากสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะถ้าเป็น
บุคคลที่ได้เรียนรู้หรือได้รับการศึกษาสูงๆข้ึน จะท าให้ไอคิวเพิ่มข้ึน จากผลการศึกษาดังกล่าวนี้ท าให้
นักการศึกษามาให้ความสนใจ และให้ความส าคัญกับการตระเตรียมสภาพเวดล้อมที่เอื้อต่อความ
อยากรู้อยากเห็น และการค้นพบของนักเรียน สภาวะเช่นน้ีจะท าให้การเจริญเติบโตทางสมองด าเนิน
อยู่ต่อไป นอกจากนี้สภาพแวดล้อมคือ สิ่งเร้ าที่ท าให้มนุษย์แสดงพฤติกรรมที่มนุษย์อาศัยใน
สภาพแวดล้อม โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท 

1. สิ่งแวดล้อมภายนอก ได้แก่ สิ่งซึ่งอยู่นอกกายมนษุย์ เช่น วัตถุ สิ่งของ คนและ
สัตว์ เป็นต้น รวมไปถึงสิ่งที่เป็นนามธรรมซึ่งไม่มีตัวตน ได้แก่ ขนบธรรมเนียมประเพณี ถ้าสิ่งแวดแล้ม
เหล่านี ้เร้าให้มนุษยแ์สดงพฤติกรรม เราเรียกว่า สิ่งเร้าภายนอก 

2. สิ่งแวดล้อมภายใน ได้แก่ การกระท าของอวัยวะต่างๆ ภายในของมนุษย์แอง 
เช่น ความหิวกระหาย ถ้าสิ่งแวดล้อมภายในเหล่านี้ เร้าให้มนุษย์แสดงพฤติกรรม เราเรียก สิ่งเร้า
ภายใน 

วิภา ร่วมโพธ์ิรี (2553 : 80) การจัดสิ่งแวดล้อมทางกายภาพในห้องเรียนไม่มี
รูปแบบและองค์ประกอบที่แน่นอนครูผู้สอน ครูประจ าช้ันสั่งมาจัดให้ตามความเหมาะสมแต่อย่างไรก็
ตามคุณค านึงถึงสิ่งต่างๆดังนี้ 

1. จัดแสงสว่างให้พอเพียง เพราะนักเรียนจะต้องใช้สายตาในการอ่านและเขียน
หนังสืออยู่เสมอ 

2. จัดห้องเรียนให้สะอาดและมีระเบียบจะท าให้ห้องเรียนน่าอยู่เป็นการฝึก
ลักษณะนิสัยของนักเรียนด้วย 

3. ห้องเรียนต้องปราศจากเสียงรบกวนจากภายนอก 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4. จัดอุปกรณ์การเรียนการสอนให้พอเหมาะแล้วอุปกรณ์ทุกช้ินต้องประโยชนท์ีจ่ะ
ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

5. โต๊ะครูต้องวางในต าแหน่งที่เห็นนักเรียนได้ทั่วถึงและไม่เกะกะ 
6. ตู้และช้ันวางของส าหรับเก็บของครูและนักเรียนควรจัดให้อยู่ในที่ เหมาะสม 

สะดวก การน าสิ่งของเหล่าน้ันออกมาใช้ 
7. กระดานด า ควรมีขนาดกว้างยาวพอสมควร สีที่ใช้ควรเป็นสีเขียว เมื่อเขียนแลว้

ต้องให้นักเรียนสามารถมองเห็นได้ชัดเจนทุกคน 
8. โต๊ะเก้าอี้นักเรียน ควรมีน้ าหนัก และขนาดที่ เหมาะสม สะดวกต่อการ

เคลื่อนย้ายเพื่อให้เหมาะสมต่อการจัดการสอน 
9. ป้ายนิเทศติดไว้ที่ผนังห้องตามจุดที่เหมาะสมและควรจัดให้ครบทุกกลุ่มสาระ

การเรียนรู้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามเนื้อหาที่ก าลังเรียน 
10. มุมแสดงผลงานของนักเรียนควรจัดอยู่ในมุมของนักเรียนเพื่อให้นักเรียนได้

ภูมิใจในความส าเร็จของตนเอง และขณะเดียวกันก็ได้ศึกษาดูงานผู้อื่นด้วย  
11. มุมเสริมความรู้ เช่น มุมหนังสือ มุมประสบการณ์ เพื่อให้นักเรียนได้มีโอกาส

เรียนรู้ได้ทุกเวลาและควรให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดเพื่อให้นักเรียนรู้สึกเป็นเจ้าของใช้อย่างทะนุ
ถนอม  

12. ต้องมีความปลอดภัยกับจ านวนนักเรียนในห้องเรียนจะต้องปราศจากสิง่ทีเ่ปน็
อันตรายเช่น ของมีคม พื้นช ารุด เป็นต้น และขนาดของห้องเรียนต้องเหมาะสมที่จะให้นักเรียน
เคลื่อนไหวและปฏิบัติกิจกรรมสะดวก  

13. ตัวครูถือได้ว่าเป็นสิ่งส าคัญที่สุดส าหรับนักเรียน สภาพทางกายภาพของครู 
ต้องจัดให้ดูดีที่สุดเช่น การแต่งกาย ใบหน้ายิ้มแย้มแจ่มใส มีสง่า มั่นใจในตนเอง ปฏิบัติให้ถูกต้อง 

จากความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ ข้างต้นผู้วิจัย
สามารถสรุปได้ว่าการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ทั้ง 2 ด้าน คือทางกายภาพ  เช่น 
อาคารสถานที่ สวนหย่อม ห้องเรียน โต๊ะ เก้าอี้ และทางสังคม เช่น การปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับ
นักเรียน และนักเรียนกับนักเรียน นั้นมีความส าคัญในจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ 
เพราะการจัดสภาพแวดล้อมที่ดีหรือสร้างบรรยากาศในการเรียนการสอนที่ดีนั้น ท าให้นักเรียนมีความ
สนใจ ตั้งใจเรียนมากขึ้นส่งผลให้การเรียนสอนมีประสิทธิภาพ  
 

4. การบริหารจัดการสถานศึกษา 
               4.1. ความหมายของการบริหารจัดการ 

Robbins and Couler (1996 :  8)  กล่ าว ว่า การบริหารจัดการ  หมายถึง 
กระบวนการของกิจกรรมที่ท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในองค์กรโดยไม่ได้ท าเอง 

Certo (2000 : 555) การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการของการมุ่งสู่
เป้าหมายขององค์กรจากการท างานร่วมกัน โดยใช้บุคคลและทรัพยากรอื่นๆ 

สมยศ นาวีการ (2538 : 18) กล่าวว่า การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการ
ของการวางแผน การจัดองค์กร การมีส่วนร่วม และการควบคุมก าลังความพยายามของสมาชิกของ
องค์กรและการใช้ทรัพยากรอื่นๆเพื่อความส าเร็จของเป้าหมายองค์กรที่ก าหนดไว้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ธงชัย สันติวงศ์ (2540 : 1) กล่าวว่า การบริหารจัดการคือ งานของหัวหน้าหรือ
ผู้น าที่จะต้องท าเพื่อให้กลุ่มต่างๆที่มีคนหมู่มากอยู่รวมกัน และร่วมกันท างานเพื่อวัตถุประสงค์ที่ตั้งใจ
ไว้จนส าเร็จผลโดยไดป้ระสิทธิภาพ กล่าวอย่างง่ายๆ คือการท าให้งานส าเร็จลงได้โดยอาศัยผู้อื่นเป็น
ผู้ท าให้ส าเร็จนั่นเอง 

ศิริพงษ์ ลดาวัลย์ ณ อยุธยา (2540 : 1) กล่าวว่า การบริหารจัดการ หมายถึง 
กิจการที่เกี่ยวกับการจัดการด าเนินงานให้มีการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ที่เกิดข้ึนในองค์กร ทั้งนี้เพื่อให้
งานขององค์กรส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

จากความหมายการบริหารจัดการข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า  การบริหาร
จัดการหมายถึง กระบวนการวางแผน จัดองค์กร และท างานร่วมกันของสมาชิกในองค์กร เพื่อ
ความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร  

4.2 แนวคิดการบริหารจัดการสถานศึกษา  
การบริหารโรงเรียนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 และที่แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 บทบาทหน้าที่ของสถานศึกษาช้ันพื้นฐานตามแนวคิดการบริหาร
โรงเรียน เพื่อรองรับการกระจายอ านาจการบริหารการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ประกอบด้วยการบรหิารงาน 4 ด้าน ได้แก่ การ
บริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป รายละเอียดดังนี ้

ภาระหน้าที่การบริหารงานในโรงเรียน 4 ฝ่าย 
ตามกฎกระทรวงซึ่งก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและ

การจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสองแห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ.2545) 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้ 
“ให้ปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน

พิจารณาด าเนินการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาในด้านวิชาการด้านงบประมาณ 
ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป  ไปยังคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา หรือสถานศึกษาในอ านาจหน้าที่ของตน แล้วแต่กรณีในเรื่องดังต่อไปนี้” 

(1) ด้านการบริหารงานวิชาการ มีภาระหน้าที่ 17 อย่างด้วยกันคือ 
(1.1) การพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ

หลักสูตรท้องถ่ิน 
(1.2) การวางแผนงานด้านวิชาการ 
(1.3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
(1.4) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
(1.5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
(1.6) การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
(1.7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
(1.8) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
(1.9) การนิเทศการศึกษา 
(1.10) การแนะแนว 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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(1.11) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
(1.12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
(1.13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ

องค์กรอื่น 
(1.14) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงานสถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
(1.15) การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของ

สถานศึกษา 
(1.16) การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา 
(1.17) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

(2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ มีภาระหน้าที่ 22 อย่างด้วยกันคือ 
(2.1) การจัดท าแผนงบประมาณ 
(2.2) การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินตามที่ได้รับจัดสรร 
(2.3) การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
(2.4) การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
(2.5) การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
(2.6) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ 
(2.7) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 
(2.8) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
(2.9) การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา 
(2.10) การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
(2.11) การวางแผนพัสดุ 
(2.12) การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์ หรือ

สิ่งก่อสร้าง 
(2.13) การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ 
(2.14) การจัดหาพัสดุ 
(2.15) การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ 
(2.16) การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 
(2.17) การเบิกเงินจากคลัง 
(2.18) การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน 
(2.19) การน าเงินส่งคลัง 
(2.20) การจัดท าบัญชีการเงิน 
(2.21) การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
(2.22) การจัดท าหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 

(3) ด้านการบริหารงานบุคคล มีภาระหน้าที่ 20 อย่างด้วยกันคือ 
(3.1) การวางแผนอัตราก าลัง 
(3.2) การจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(3.3) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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(3.4) การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงข้ึน การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

(3.5) การด าเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนข้ันเงินเดือน 
(3.6) การลาทุกประเภท 
(3.7) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(3.8) การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ 
(3.9) การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 
(3.10) การรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ 
(3.11) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 
(3.12) การออกจากราชการ 
(3.13) การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ 
(3.14)  การจัดท าบัญชีราย ช่ือและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
(3.15) การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 
(3.16) การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 
(3.17) การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
(3.18) การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 
(3.19) การริเริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 
(3.20) การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

(4) ด้านการบริหารทั่วไป มีภาระหน้าที่ 21 อย่างด้วยกันคือ 
(4.1) การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
(4.2) การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
(4.3) การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 
(4.4) งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
(4.5) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
(4.6) การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(4.7) งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
(4.8) การด าเนินงานธุรการ 
(4.9) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
(4.10) การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 
(4.11) การรับนักเรียน 
(4.12) การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดต้ัง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา 
(4.13) การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
(4.14) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
(4.15) การทัศนศึกษา 
(4.16) งานกิจการนักเรียน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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(4.17) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
(4.18) การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน 

องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่น 
(4.19) งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถ่ิน 
(4.20) การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
(4.21) แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษ

นักเรียน 
ความหมายของการบริหารงาน 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป รายละเอียดดังนี้ 
1. การบริหารวิชาการ 
Vick, Furlong and Heiberger (2008 : 7) ให้ความหมายการบริหารวิชาการ ว่า หมายถึง 

การวางแผนงานที่ต้องรับผิดชอบในการติดตามงานที่เกี่ยวกับวิชาการทั้งหมด ซึ่งเป็นภาระงานที่ใหญ่
กว่างานบริหารทั่วๆไป และเป็นสิ่งที่ได้รับมอบหมายจากองค์กร 

Fry, Ketteridge and Marshall (2009 : 3) ให้ความหมายของการบริหารวิชาการ ว่า เป็น
งานที่ก ากับติดตาม ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องการเรียนการสอน การท างานวิจัย การนิเทศติดตาม การ
บริหารงานวิชาการ และการจัดการ ตลอดจนการรักษาความเป็นมืออาชีพทางด้านการจัดการเรียน
การสอน 

บุญส่ง เจริญศรี (2550 : 16) ได้กล่าวว่า การบริหารวิชาการ โดยสถานศึกษาจะต้องจัดท า
หลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสถานภาพ และความต้องการของชุมชนโดยมีครู ผู้บริหาร 
ผู้ปกครอง และชุมชน มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่ง
การจัดการศึกษาจะต้องมีคุณภาพ และมาตรฐานที่ดีในกระบวนการเรียนการสอน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 97) ได้ก าหนดบทบาทหน้าที่งานด้านวิชาการ คือ พัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับหลกัสตูรแกนกลางสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน และความต้องการของ
ผู้เรียนชุมชนและท้องถ่ิน จัดการเรียนการสอน สภาพแวดล้อม บรรยากาศการเรียนการสอนที่
เหมาะสมและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ตลอดจนการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาต่อเนื่อง จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และรายงาน
ผลการประเมินให้คณะกรรมการสถานศึกษารับทราบ 

สันติ บุญภิรมย์ (2552 : 21) ได้ให้ความหมายของการบริหารวิชาการว่า การบริหารงาน
วิชาการ หมายถึง การบริหารจัดการกิจกรรมทุกชนิด ทุกประเภทที่ เกี่ยวกับการเรียนการสอน และ
การบริหารสิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้การเรียนการสอนด าเนิน
ไปได้อย่างราบรื่น เปรียบเหมือนเส้นเลือดใหญ่ไปหล่อเลี้ยงหัวใจการบริหารจึงเป็นกิจกรรมที่ส าคัญ
ที่สุดของงานวิชาการที่สามารถท าให้งานวิชาการเกิดพลวัตอยู่ตลอดเวลาส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลและคุณภาพของการศึกษาอย่างต่อเนื่องต่อไป 

รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2553 : 30) ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการว่า เป็น
กระบวนการหรือกิจกรรมการด าเนินงานทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
ตลอดจนการประเมินผลใหด้ีข้ึน เพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลกัสตูรและให้เกดิประโยชน์สงูสดุ
กับผู้เรียน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากความหมายการบริหารวิชาการข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การบริหารวิชาการ 
หมายถึง การด าเนินการด้านการพัฒนาหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรู้ และกระบวนการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆในสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ผู้เรียน รวมทั้งให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ชุมชน และท้องถ่ิน  

2. การบริหารงบประมาณ 
เสริมศักดิ์ วิศลาภรณ์และคณะ (2550 : 14) ได้ให้ความหมาย งบประมาณโรงเรียน 

หมายถึง แผนการเงินของโรงเรียนที่จัดท าข้ึนโดยการก าหนดรายรับรายจ่ายของงานโครงการต่างๆ ที่
จะด าเนินการเพื่อให้การจัดทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ งบประมาณโรงเรียน ประกอบด้วย 
รายรับจากงบประมาณแผ่นดิน รายรับจากเงินนอกงบประมาณแผ่นดิน และเงินบริจาคทางด้าน
รายจ่ายแบบตามหมวดต่างๆ ได้แก่  เงินเดือน ค่าจ้างประจ า ค่าจ้างช่ัวคราว ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย 
ค่าสาธารณูปโภค ค่าวัสดุ ค่าครุภัณฑ์ ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง เงินอุดหนุน และรายจ่ายอื่น คือจัดต้ัง 
และรับผิดชอบการใช้จ่ายงบประมาณของสถานศึกษาตามที่กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ 

กระทวงศึกษาธิการ (2550 : 97) ได้ให้ความหมายของ งบประมาณ หมายถึง ได้ก าหนด
บทบาทหน้าที่งานด้านงบประมาณ ก าหนด ออกระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ และแนวปฏิบัติ ฯลฯ 
เกี่ยวกับการบริหารการเงินและการจัดหารายได้จากทรัพย์สินของสถานศึกษา ทั้งนี้ตามที่กฎหมาย
ระเบียบประกาศก าหนด 

ทองใบ ธีรานันทางกูร (2552 : 105) ได้ให้ความหมาย “งบประมาณ” หมายถึง การ
ประมาณรายรับและรายจ่าย ในแง่ของบัญชีงบประมาณเป็นการแสดงรายรับรายจ่ายในแง่ของ
แผนงาน เป็นแผนการใช้จ่ายทรัพยากรของรัฐในการด าเนินการใดๆ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง 

ศิลป์ชัย  อวงตระกูล (2553 : 6) กล่าวว่า การบริหารงบประมาณ หมายถึง การจัดท าและ
เสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานการใช้
เงินการระดมทรัพยากร และการลงทนุ เพื่อการศึกษาความบริหารการเงนิการบรหิารบัญชีการบรหิาร
พัสดุและสินทรัพย์ 

วรกาญจน์ สุขสดเขียว (2556 : 40) ความหมายว่า การบริหารงานงบประมาณ การ
ด าเนินการใช้งบประมาณที่ได้รับอย่างเป็นระบบตรงตามวัตถุประสงค์ถูกต้องตามระเบียบ ทันเวลา 
และเพื่อประโยชน์สูงสุดในการพัฒนานักเรียน 

จากความหมายการบริหารงบประมาณข้างต้น ผู้ วิจัยสามารถสรุปได้ว่าการบริหาร
งบประมาณ หมายถึง การด าเนินการของสถานศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการงบประมาณและ
ทรัพยากรได้อย่างคล่องตัว ก าหนดการใช้จ่ายได้เองโดยยืดถือกฎหมาย ระเบียบ แนวปฏิบัติ มีการ
นิเทศ ก ากับ ติดตาม และรายงานผล โดยค านึงถึงการเกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนและการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล   

3. การบริหารงานบุคคล 
Joyce  (1992 : 35) ให้ความหมายของการบริหารงานบุคคลว่า การวางแผนอัตราก าลังคน 

การสรรหาบุคลากร และการบรรจุแต่งตั้งการจัดท า 
Barrmes (1995 : 315) ให้ความหมายของการบริหารงานบุคคลว่า เป็นกระบวนการ

ด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรในหน่วยงานหรือองค์กร เพื่อให้ได้บุคคลมาปฏิบัติงานตามความ
ต้องการและปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ปกรณกฤช อินทร์มงคล (2550 : 20) ได้กล่าว การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการ
ในการบริหารก าลังด้านขององค์กรผ่านทางการวางนโยบาย กฎ ระเบียบ และข้ันตอนการท างานเป็น
งานที่เกี่ยวกับสมาชิกที่ปฏิบัติงานในองค์กร เพื่อให้ได้บุคลากรที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานทั้งในด้าน
ปริมาณ คุณภาพ และระยะเวลาที่เหมาะสม 

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 97) ได้ก าหนดบทบาทหน้าที่งานด้านบริหารบุคคล คือ 
ด าเนินการตามที่ฎหมายว่าตัวระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก าหนด 

ปัทมา พุทธเสน (2551 : 14) สรุปว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การบุคลากรมี
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานพอเพียง สามารถปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายขององค์กร 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552 : 57) ได้ให้ความหมายของการ
บริหารงานบุคคล หมายถึง การหาทางใช้คนที่อยู่ร่วมกันในองค์กรนั้นๆ ให้ท างานได้ผลดีที่สุด 
สิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายน้อยที่สุด ในขณะเดียวกันก็สามารถท าให้ผู้ร่วมงานมีความสุข มีความพอใจ ที่ จะ
ให้ความร่วมมือและท างานร่วมกับผู้บริหาร เพื่อให้งานองค์กรนั้นๆ ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

สุรีย์พร รุ่งก าจัด (2556 : 42) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การด าเนินการที่มุ่ง
ส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนโดยด าเนินการ
ครอบคลุมตั้งแต่การวางแผนอัตราก าลัง การก าหนดต าแหน่ง การสรรหา และการบรรจุแต่งตั้ง การ
เสริมสร้างสมรรถภาพในการปฏิบัติงานการมีวินัย การรักษาวินัย และการลาออกจากราชการ 

จากความหมายการบริหารงานบุคคลข้างต้นผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคล 
หมายถึง การจัดด าเนินการเกี่ยวกับการวางนโยบายเกี่ยวกับบุคคลที่ปฏิบัติงานในองค์การโดยใช้
ศิลปะและกลยุทธ์ต่างๆ เพื่อให้ได้บุคคลที่เหมาะสมและเพียงพอ จัดกิจกรรมต่างๆ เพื่อส่งเสริม
สนับสนุนกระตุ้นจูงใจ พัฒนาสมรรถภาพให้บุคคลมีคุณภาพ มีความรู้ความสามารถ มีสุขภาพกาย 
สุขภาพจิตที่ดี สามารถปฏิบัติงานด้วยความเอาใจใส่ และพึงพอใจในงานนั้นๆ ย่อมมีประสิทธิภาพ
บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมายขององค์การ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาการศึกษาของผู้เรียนเป็น
ส าคัญ  

4. การบริหารท่ัวไป 
Candoli (1992 : 7) กล่าวว่า การบริหารทั่วไป หมายถึง งานที่เกี่ยวกับการจัดเตรียมหรือ

การสนับสนุนการจัดการเรยีนการสอนให้มีประสทิธิภาพและประสทิธิผลกับทั้งในการใหบ้ริการในด้าน
ต่างๆ แก่ระบบสถานศึกษา 

บุญจันทร์ จันทร์เจียม (2548 : 73) ได้กล่าวว่า การบริหารทั่วไปของสถานศึกษาว่ามี
ความส าคัญ เนื่องจากเป็นงานที่ให้การบริการสนับสนุน ส่งเสริม ประสานงานและอ านวยการ ให้การ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 65) กล่าวว่า การบริหารทั่วไป  หมายถึง ภารกิจงานเกี่ยวกบั
การวางแผนและออกแบบระบบงานธุรการ จัดระบบฐานข้อมูล และระบบข้อมูลข่าวสารของ
สถานศึกษา มีการประสานงานเข้ากับชุมชนและท้องถ่ิน เพื่อให้บริการและประชาสัมพันธ์ เผยแพร่
ข้อมูลสารสนเทศแก่สาธารณชน รวมถึงการจัดระบบ ส่งเสริมสนับสนุน และอ านวยความสะดวกใน
การบริหารงานทั้ง 4 ด้านในสถานศึกษา 

จันทรานี สงวนนาม (2551 : 25) ได้ให้ความหมายของการบริหารทั่วไปไว้ว่า งานที่เกี่ยวกบั
เอกสารต่างๆของโรงเรียนที่จ าเป็นต้องปฏิบัติทั้งที่เป็นงานภายในและงานติดต่อกับบุคคลหรือ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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หน่วยงานภายนอก เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินกิจการไปได้เป็นอย่างดีมีประสิทธิภาพ ถูกต้องตาม
ระเบียบของทหารราชการ ท าให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่างคล่องตัวข้ึน 

จากความหมายการบริหารทั่วไปข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การบริหารทั่วไป หมายถึง 
การวางแผนการบริหาร และแผนการปฏิบัติงานของสถานศึกษา โดยอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่าย 
เพื่อปรับปรุงพัฒนางานและจัดกิจกรรมต่างๆ ด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ อาทิเช่น การ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และผลงานของสถานศึกษา และสามารถสนับสนุนงานด้าน
อื่นๆของสถานศึกษาให้ด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง สร้างความพึงพอใจแก่องค์การ ตลอดจน
ผู้รับบริการ  

จากความหมายการบริหารจัดการสถานศึกษา ผุ้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การบริหารจัดการ
สถานศึกษา หมายถึง การจัดการด าเนินงานให้มีการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ที่เกิดข้ึนในองค์กร  เป็น
กระบวนการในการท างานโดยผู้บริหารสถานศึกษา ปฏิบัติอย่างเป็นระบบในสถานศึกษาให้เป็นไป
ตามจุดมุ่งหมายขององค์กร ซึ่งวิธีการด าเนินงานประกอบด้วยการบริหารงาน 4 ด้าน ได้แก่ การ
บริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป เพื่อความส าเร็จ
ของเป้าหมายองค์กรที่ก าหนดไว้ 

 
5. ความพึงพอใจในการท างานของครู 

5.1 ความหมายความพึงพอใจในการท างาน 
Stone (2008 : 29) กล่าวว่าความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง ระดับ

ทัศนคติและความรูสึกทางบวกของพนักงานที่มีตองานที่ปฏิบัติ  
พิมพ์ชนา ยะมัง (2550 : 7) กล่าวว่าความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง 

ทัศนคติหรือความรูส้ึกชอบหรือไม่ชอบของผูป้ฏิบัติงาน 
ศิรินทร์ยา อยู่สุข (2550 :  6 ) กล่าวว่าความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง 

ทัศนคติหรือความรู้สึกของบุคคลที่มีความชอบ หรือพอใจในงานที่ท าให้ เกิดความมุ่งมั่นในการ
ปฏิบัติงานมีความกระตือรือร้น มีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน เพื่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานให้กับองค์การ 

มนชัย อรพิมพ์ (2550 : 10) กล่าวว่าความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง 
ทัศนคติของบุคคลที่มีต่อการปฏิบัติงานในทางบวกต่องานที่ท าอยู ่ 

ณัฏฐพันธ์ เขจรนันท์ (2551 : 98) กล่าวว่าความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
หมายถึง ทัศนคติที่เกี่ยวกับงานของพนักงานซึ่งจะเกี่ยวข้องกับปัจจัยแวดล้อมในงานของเขา เช่น 
ค่าตอบแทน โอกาสการเลื่อนต าแหน่ง ความก้าวหน้า หัวหน้างาน ตลอดจนเพื่อนร่วมงาน ซึ่งมี
อิทธิพลต่อการรับรู้ในงานของบุคคลความพอใจอันเกิดข้ึนจากปัจจัยแวดล้อมของงาน ตลอดจน
ประโยชน์และผลตอบแทน 

จันทร์แรม พุทธนุกูล (2554 : 10) กล่าวว่า ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่องานและการปฏิบัติงานโดยมีผลมาจากปัจจัยหลายด้านด้วยกัน 
ซึ่งจะเป็นแรงผลักดันท าให้บุคคลท างานด้วยความกระตือรือร้น มีขวัญก าลังใจ ท าให้การท างานบรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

จากความหมายความพึงพอใจในการท างานข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ความ
พึงพอใจในการท างาน หมายถึง ทัศนคติและความรู้สึกของบุคคลที่มีความชอบต่อการท างาน ซึ่งเป็น

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ผลมาจากปัจจยัแวดล้อมของงาน และเป็นแรงผลกัดันใหบุ้คคลมีขวัญก าลงัใจ และกระตือรือร้นในการ
ท างาน 

 

5.2 ทฤษฎีเกีย่วกบัความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
             5.2.1 ทฤษฎีแรงจูงใจของ Herzberg 

Herzberg (1993 : 113-115) ทฤษฎีการจูงใจในการปฏิบัติงานนักจิตวิทยา
ได้คิดค้นทฤษฎีแรงจูงใจในการท างาน ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวางในวงการบริหารได้ท าวิจัย
เกี่ยวกับแรงจูงใจในการท างานของมนุษย์และได้สรุปออกมาเป็นแนวคิดตามทฤษฎีสองปัจจัย (Two 
factors theory) ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ปัจจัยดังนี้ 

1. ปัจจัยจูงใจหรือปัจจัยกระตุ้น (Motivator factors) เป็นปัจจัยที่จะน าไปสู่
ความพึงพอใจในการท างานมีอยู่ 5 ประการ คือ 

1.1 ความส าเร็จในการท างาน (Achievement) หมายถึง การที่บุคคล
สามารถท างานได้เสร็จสิ้นประสบผลส าเร็จอย่างดี สามารถแก้ปัญหาต่างๆเกี่ยวกับงาน และรู้จัก
ป้องกันปัญหาที่เกิดข้ึน 

1.2 การได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง การได้รับการ
ยอมรับนับถือจากบุคคลในหน่วยงานหรือบุคคลอื่นๆ ที่มาขอค าปรึกษา ซึ่งอาจแสดงออกในรูปการยก
ย่องชมเชยการให้ก าลังใจ การแสดงความยินดี การแสดงออกที่ท าให้ เห็นถึงการยอมรับใน
ความสามารถ 

1.3 ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (Work itself) หมายถึง งานนั้นน่าสนใจ 
ต้องอาศัยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ท้าทายให้ลงมือท าหรือเป็นงานที่มีลักษณะท าตั้งแต่ต้นจนจบโดย
ล าพงั 

1.4 ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง การได้รับมอบหมายให้
ดูแลงานใหม่ๆและมีอ านาจอย่างเตม็ที่ไม่มีการตรวจหรือควบคุมอย่างใกล้ชิด 

1.5 ความก้าวหน้า (Advancement) หมายถึง การได้รับเลื่อนข้ัน การ
เลื่อนต าแหน่งให้สูงข้ึน มีโอกาสได้ศึกษาต่อเพื่อหาความรู้เพิ่มเติม ได้รับการฝึกอบรม ดูงาน 

2. ปัจจัย ค้ าจุนหรือปัจจัยสุขอนามัย (Hygiene factors) เป็นปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมในการท างานและเป็นปัจจัยที่จะสามารถป้องกันการเกิดความไม่พึงพอใจใน
การท างาน ได้แก่ 

2.1 นโยบายและการบริหาร (Company policy and administration) 
หมายถึงการจัดการและการบริหารงานขององค์กรการติดต่อสื่อสารภายในองคก์รที่มีประสิทธิภาพ 

2.2 ความมั่นคงในงาน (Job security) หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที่มี
ต่อความมั่นคงในการท างาน 

2.3 สภาพการท างาน (Working condition) หมายถึง สภาพทางกายภาพ
ของงาน เช่น แสง เสียง อากาศ รวมทั้งลักษณะสิ่งแวดล้อมอื่นๆ เช่น อุปกรณ์หรือเครื่องมือต่างๆ 

2.4 ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน 
(Interpersonal relation, Subordinate, Peers) หมายถึง ความมีสัมพันธ์อันดีต่อกัน สามารถ
ท างานร่วมกันมีความเข้าใจซึ่งกันและกันเป็นอย่างด ี

2.5 เงินเดือน (Salary) หมายถึง สิ่งตอบแทนการปฏิบัติงาน ในรูปเงิน
รวมถึงการเลื่อนข้ัน เงินเดือนในหน่วยงานน้ัน เป็นที่พอใจของบุคคลที่ท างาน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5.2.2 ทฤษฎีความต้องการของมาสโล ว์  (Maslow’s Hieraxrchy 
theory) 

ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2545 : 257-260) กล่าวว่า ข้ันความต้องการของมาส
โลว์ มีการเรียงล าดับข้ันความต้องการที่อยู่ในข้ันต่ าสุด จะต้องได้รับความพึงพอใจเสียก่อนบคุคลจงึจะ
สามารถผ่านพ้นไปสู่ความต้องการที่อยู่ในข้ันสูงข้ึนตามล าดับดังจะอธิบายโดยละเอียดดังนี้  

ระดับที่ 1 ความต้องการทางด้านร่างกาย (Physiological needs) ได้แก่ 
ความต้องการข้ันพื้นฐานเบื้องต้น อันเป็นสิ่งจ าเป็นเพื่อการด ารงชีพของมนุษย์ ได้แก่ อาหาร น้ า 
อากาศ การพักผ่อนหลับนอน และความต้องการทางเพศ เป็นต้น ความต้องการเหล่านี้จะต้องได้รับ
การตอบสนองจนเป็นที่พอใจก่อนความต้องการในระดับสูงข้ึนจึงจะเกิดข้ึน 

ระดับที่ 2 ความต้องการความปลอดภัย (Safety needs) เป็นความต้องการ
ที่เกิดข้ึนภายหลังจากความต้องการในระดับที่ 1 ได้รับการตอบสนองจนเป็นที่พอใจแล้วและมี
ความรู้สึกอิสระไม่ต้องเป็นห่วงกังวลกับความต้องการทางด้านร่างกายอีกต่อไป ความต้องการความ
ปลอดภัยจึงเกิดข้ึน ความต้องการนี้จะเห็นได้ชัดในเด็กเล็ก ซึ่งต้องการความอบอุ่นปลอดภัยจากพอ่แม ่
ซึ่งสอดคล้องตามลักษณะ “ความต้องการหลีกเลี่ยงอันตราย” (harmavoidance need) ของเมอร์
เรย์ ซึ่งจะได้กล่าวในตอนหลัง นักการตลาดใช้ความกลัวเป็นสิ่งดึงดูดใจ (fear appeal) ในการโฆษณา
โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้บริโภคเกิดความกลัวในสิ่งที่ไม่พึงประสงค์ หรืออันตรายที่จะเกิดข้ึน หากไม่
ซื้อผลิตภัณฑ์บางอย่างไปใช้ก็สอดคล้องกับแนวความคิดต้องการความปลอดภัย และต้องการ
หลีกเลี่ยงอันตรายดังกล่าว เช่น การขู่ให้ผู้บริโภคกลัวว่า เงินเฟ้อจะท าให้ราคาสินค้าสูงข้ึนอย่างมาก ก็
จะเป็นแรงผลักดันให้ผู้บริโภครีบซื้อสินค้าทันที เป็นต้น  

ระดับที่ 3 ความต้องการทางสังคม (Social needs) บางครั้งเรียกอีกอย่าง
หนึ่งว่า “ความต้องการความรักและการเป็นเจ้าของ” (love and belongingness) เป็นความ
ต้องการที่จะมีความรักความผูกพันกับผู้อื่น เช่น ความรักจากเพื่อน เพื่อนร่วมงาน ครอบครัว หรือคน
รัก เป็นต้น ซึ่งความรักดังกล่าวนี้มีความหมายรวมถึงทั้งการให้และการรับความรักด้วย ซึ่งความ
ต้องการดังกล่าวนี้ เมอร์เรย์ เรียกว่า “ความต้องการความรักความผูกพัน”   

ระดับที่ 4 ความต้องการมีเกียรติยศมีศักดิ์ศรีในสังคม (esteem needs หรอื 
egoistic needs) เป็นความต้องการที่เกี่ยวข้องกับความรู้สึกของตนเองว่าตนเองมีประโยชน์มีคุณค่า 
และต้องการให้ผู้อื่นเห็นคุณค่าของตน ยอมรับนับถือยกย่องตนว่าเป็นผู้มีช่ือเสียง มีเกียรติยศ และมี
ศักดิ์ศรีด้วย ซึ่งความต้องการดังกล่าวนี้ มีลักษณะเหมือนกับ “ความต้องการประสบความส าเร็จ”  
(achievement need) ของเมอร์เรย์ นั่นเอง 

ระดับที่  5 ความต้องการสมหวังในชีวิต (self-actualization หรือ self-
fulfillment needs)  เป็นความต้องการข้ันสูงสุดที่บุคคลปรารถนาที่จะได้รับผลส าเร็จในสิ่งที่ตนคิด 
และตั้งความหวังไว้ ซึ่งแต่ละคนต่างตั้งความมุ่งหวังของตนเองไว้แตกต่างกัน จึงยากที่จะให้ค านิยามได้ 
แต่หากจะกล่าวง่ายๆ ก็อาจจะกล่าวได้ว่า ความต้องการนี้เป็นความต้องการที่ตนอยากจะให้ตนเอง
เป็นในชีวิต เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งความหวังไว้ 

จากแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานข้างต้น ผู้วิจัย
สามารถสรุปได้ว่า ทฤษฎีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน คือ ปัจจัยทั้ง 2 ประเภท ได้แก่ ปัจจัยที่ใช้จงู
ใจ และปัจจัยที่ต้องรักษาไว้ ปัจจัยที่ใช้จูงใจ ซึ่งเป็นปัจจัยที่น าไปสู่การจูงใจในการท างานและท าให้
เกิดความพึงพอใจในการท างาน โดยใช้จูงใจหรือกระตุ้นบุคลากรให้ใช้ความพยายามและเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ความสามารถทุ่มเทให้กับการท างานได้อย่างมีประสทิธิผลและมีประสทิธิภาพมากข้ึน และปัจจัยที่ตอ้ง
รักษาไว้ สามารถป้องกันการเกิดความไม่พึงพอใจในการท างาน แต่ถ้าขาดปัจจัยน้ีก็จะก่อให้เกิดความ
ไม่พึงพอใจข้ึนได ้

 
3. แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

3.1 แนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร  

                 1. ความหมายคุณลักษณะ 
 George and Jones ( 1996 : 87)  ได้ ให้ ความหมายของ คุณลั กษณะ ว่า  เป็น
ส่วนประกอบของบุคลิกภาพ เป็นการบ่งบอกนิสัยของบุคคลโดยเฉพาะเกี่ยวกับความรู้สึก ความคิด 
และการกระท า เช่น การประหม่าอาย การวิพากษ์วิจารณ์ และการเป็นคนลักษณะง่ายๆ และยังได้
จัดรูปแบบบุคลิกภาพที่มีอยู่ในล าดับต้นๆ ได้แก่ การเป็นคนเปิดเผย ชอบสังคม การเป็นผู้ที่มีอาการไว
ต่อความรู้สึก มีความหมกมุ่น การเป็นคนเข้ากับคนได้ง่าย การเป็นคนที่พิถีพิถัน มีวินัยในตนเอง และ
เป็นผู้ที่มีประสบการณ์หลากหลาย เปิดใจกว้างสนใจสิ่งใหม่ๆ 
 พรพิมล นิยมพันธ์ุ (2550 : 11) ได้ให้ความหมายของค าว่า คุณลักษณะ หมายถึง 
ลักษณะส่วนตัวหรือพฤติกรรมที่แสดงออกมาของบุคคลแต่ละบุคคลที่บ่งบอกถึงลักษณะประจ าตัว
ของบุคคลเหล่าน้ันให้ปรากฎแก่ผู้อื่น 
 วงษ์เดือน ทองค า (2556 : 35) ได้ให้ความหมายของ คุณลักษณะ หมายถึง สิ่งที่
ช้ีให้เห็นถึงลักษณะที่เป็นเครื่องประจ าตัวเฉพาะบุคคล ที่อาจมีมาแต่ก าเนิด หรือจากการเรียนรู้ปฏิบตัิ 
ซึ่งสามารถสังเกตจากพฤติกรรม หรือการกระท าที่แสดงออกมาของบุคคล 

วรากรณ์ สามโกเศศ (2560 : online) ได้ให้ความหมายของค าว่า Character หรือ 
บุคลิกหมายถึง การผสมผสานของคุณลักษณะในบุคคลที่แตกต่างจากคนอื่น ในภาษาอังกฤษ จะบอก
ว่าคนที่มี Character คือคนที่มีความกล้าหาญทางจริยธรรม เป็นคนที่มีความดีงามในตัวเอง ยึด
จริยธรรมน าชีวิต มีความซื่อสัตย์ในตนเองและผู้อื่น มีบุคลิกลักษณะของความมุ่งมั่นในชีวิต มีความ
สุภาพ และมีความสามารถในการต่อสู้อย่างดีกับสิ่งที่เป็นลบในชีวิต ซึ่งสิ่งเหล่านี้ไม่ ได้เกิดข้ึนเพราะ
อุบัติเหตุ แต่เกิดข้ึนจากการหล่อหลอมบ่มเพาะข้ามระยะเวลา 

จากความหมายคุณลักษณะข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่าคุณลักษณะ หมายถึง 
ลักษณะเฉพาะตัวของแต่ละบุคคลที่แสดงออกมา บ่งบอกถึงลักษณะประจ าตัวของบุคคลนั้นๆ 

2. ความหมายของผู้บริหาร 
พิศวา ศรีเสน (2551 : 45) กล่าวว่า ผู้บริหาร คือ บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการ

บริหารสถานศึกษาไม่ว่าสถานศึกษาของรัฐหรือเอกชน เป็นผู้มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จ 
หรือล้มเหลวขององค์กร 

บุณฑริก บุตราช (2551 : 10) ผู้บริหาร คือ ผู้มีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการ
วางแผนวางระบบและโครงสร้างองค์กรควบคุมการท างานและตัดสินใจเพื่อน าองค์กรไปสู่เป้าหมายที่
วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อองค์การ และในหนึ่ง หมายถึง บุคคลที่มีอ านาจ
หน้าที่ซึ่งเป็นอ านาจตามต าแหน่งเป็นอ านาจที่มีแบบแผน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จรัส อติวิทยาภรณ์ (2551 : 9) ผู้บริหาร คือ ผู้ที่แบ่งงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาตาม
ความรู้ความสามารถ แล้วนิเทศงานอย่างเป็นระบบ พร้อมให้ค าแนะน าอย่างเหมาะสมเพื่อให้งาน
บรรลุผลอย่างมีคุณภาพ 

ธร  สุนทรายุทธ (2551 : 326) กล่าวว่า ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีอ านาจตามที่ตนได้รับ
มอบหมายจากผู้ที่มีอ านาจเหนือข้ึนไป 

ทรงสวัสดิ์ แสงมณี (2552 : 29) กล่าวถึงความหมายผู้บริหารไว้ว่า ผู้บริหารเป็นบุคคล
ที่มีบทบาทส าคัญที่สุดในการบริหารจัดการของหน่วยงาน ซึ่งการด าเนินงานต่างๆให้มีประสิทธิภาพ
นั้นข้ึนอยู่กับปัจจัยหลายประการ ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีความรู้  ความเข้าใจ มีทักษะการบริหาร 
สามารถตัดสินใจ สั่งการเพื่อให้เกิดประโยชน์ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามความมุ่งหมายของ
หน่วยงานสูงสุด 

เนตร์พัณณา ยาวิราช (2552 : 1) กล่าวว่า ผู้บริหาร หมายถึง บุคคลซึ่งได้รับการ
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในองค์การต่างๆ เพื่อควบคุมดูแลความรับผิดชอบให้กิจการต่างๆส าเร็จลุล่วง
ตามวัตถุประสงค์โดยอาศัยผู้อื่น 

สัมมา รธนิธย์ (2553 : 17) กล่าวว่า ผู้บริหาร หมายถึง ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็น
หัวหน้างานหรือองค์การเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติ มีความรู้ความสามารถ ตามที่ก าหนดไว้โดยในงานนั้นๆ 
ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายตามอ านาจหน้าที่ที่ก าหนดไว้ในกฎหมายระเบียบและแนวปฏิบัติต่างๆ 

วงษ์เดือน ทองค า (2556 : 25) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นบุคคลที่ได้รับ
มอบหมายให้ปฎิบัติหน้าที่อยู่ในต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งมีบทบาทในฐานะผูน้ าสามารถควบคุม
และดูแลการด าเนินงานในด้านบริหารจัดการภายในสถานศึกษาให้บรรลุตามนโยบายที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

จากความหมายของผู้บริหารที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ผู้บริหาร คือ 
บุคลากรวิชาชีพ ที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา มีหน้าที่แบ่งงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตาม 
ตามความรู้ ความสามารถ แล้วนิเทศงานอย่างเป็นระบบ พร้อมให้ค าแนะน าอย่างเหมาะสมเพื่อให้
งานบรรลุผลอย่างมีคุณภาพ  

3. คุณลักษณะของผู้บริหาร 
Ghiselli (1971 : 39)  กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ดังนี้ 
1. ความสามารถในการสั่งการ  หมายถึง  ความสามารถที่จะช้ีน าหรือช้ีแนะงานของ

คนอื่นและความสามารถที่จะจัดองค์การและบูรณาการกลุ่มกิจกรรมต่างๆที่จะช่วยส่งเสริมให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายของกลุ่มได้ง่ายข้ึน 

2. ความรอบรู้งาน หมายถึง ความสามารถที่จะตัดสินใจให้เหตุผลและความสามารถ
เกี่ยวกับความคิด นามธรรม และมโนภาพ ความสามารถจะเรียนรู้อย่างเห็นสังเคราะห์และวิเคราะห์
ได ้

3. ความสามารถในการตัดสินใจ หมายถึง ความพร้อมที่จะตัดสินใจอย่างฉับพลันด้วย
ความเช่ือมั่น ไม่ลังเลในการตัดสินใจ เพราะอาจท าให้กลายเป็นปัญหาใหญ่ในภายหลังได้ 

4. ความมั่นใจในตัวเอง หมายถึง ขอบเขตที่บุคคลรับรู้ตนเองว่ามีประสิทธิภาพในการ
แก้ปัญหาการตัดสินใจความถูกต้องและเช่ือมั่นในตัวเองว่ามีความสามารถพอที่จะต่อสู้กับปัญหาใน
สถานการณ์ต่างๆได้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5. ความต้องการความส าเร็จในอาชีพ หมายถึง ขอบเขตที่บุคคลแสวงหาความ
รับผิดชอบและเกียรติศักดิ์เกี่ยวกับต าแหน่งที่สูงข้ึนกว่าที่เป็นอยู่ความต้องการนี้เป็นความต้องการ
ความส าเร็จในอาชีพนั้นเอง 

6. ความต้องการความส าเร็จในชีวิต หมายถึง ขอบเขตที่บุคคลแสวงหาโอกาสที่จะใช้
ปัญญาหรือความสามารถของตนให้เต็มที่อยากอิสระในการท ากิจกรรมที่ส าคัญโดยที่ความส าเร็จนั้น
จะส่งผลถึงสังคมส่วนรวมด้วย 

Stogdill (1974 : 74) ได้สรุปผลการศึกษาคุณสมบัติ คุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาไว้ 6 ประการดังนี้  

1. ทางด้านสติปัญญาเป็นความรอบรู้และความเฉลียวฉลาด  หมายถึง มีไหวพริบ
สามารถใช้ความคิดอย่างสมเหตุสมผลมีความสามารถทางด้านการเรียนรู้การจดจ าและการวินิจฉัย
ตัดสินใจศึกษาและเข้าใจได้จากประสบการณ์ที่ผ่านมาซึ่งความสามารถทางสติปัญญาของผู้บริหารนี้
ย่อมเป็นปัจจัยช้ีให้เห็นถึงพฤติกรรมอันเป็นคุณลักษณะของผู้บริหารที่แสดงออกมาให้บุคคลทั่วไปได้
ทราบถึงความสามารถทางสติปัญญา 

2. ความเป็นผู้มีประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถที่ผู้บริหารท าให้เกิดผลในการ
งานสามารถปฏิบัติงานให้เป็นไปตามก าหนดมาตรฐานการปฎิบัติ  และเกณฑ์อื่นๆที่ก าหนดไว้โดยใช้
ทรัพยากรได้แก่ คน วัสดุ เงิน เวลาอย่างดีที่สุด และประหยัดที่สุดในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

3. ความรับผิดชอบ หมายถึง การยอมรับผลทางที่ดีและไม่ดีในกิจการที่ตนได้ท าลงไป
ดูที่อยู่ในความดูแลของตนเป็นสิ่งที่ผู้บริหารควรมีและประพฤติปฏิบัติประกอบด้วย ความกล้าหาญ 
ท าให้ผู้ร่วมงานรู้สึกปลอดภัย เมื่อผิดพลาดต้องเต็มใจรับค าต าหนิ และต้องท าหน้าที่ให้ดีที่สุด 

4. ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่น หมายถึง การมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีในการ
ท างานมุ่งให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกันอันจะน ามาซึ่งความร่วมมือประสานงานกันในการด าเนิน
กิจการต่างๆอย่างได้ผลและมีประสิทธิภาพให้ความส าคัญกับคนเป็นหลกัโดยไม่ใช้อ านาจหน้าที่เพือ่ให้
ผู้อื่นเกรงกลัวเปิดโอกาสให้ผู้อื่นแสดงความคิดเห็นร่วมตัดสินใจต่างๆส่งเสริมให้มีการปรึกษาให้
ความส าคัญต่อองค์การและส่วนรวมรู้จักให้ความร่วมมือและปรับตัวกับผู้อื่น 

5. การยอมรับและยกย่องจากสังคม หมายถึง ความต้องการที่จะได้รับการยกย่อง
สรรเสริญมเีกียรติเป็นทีย่อมรบัของบคุคลอื่นและการสร้างความไว้เนื้อเช่ือใจในบทบาทและหน้าทีข่อง
ผู้บริหารสถานศึกษา รวมทั้งการปฏิบัติตนให้ผู้อื่นยอมรับทั้งด้านความรู้ความสามารถ ตลอดจนการ
ได้รับความส าเร็จในด้านต่างๆที่มีระดับความส าคัญสูงมาก่อนจะสร้างความยอมรับในหมู่บุคคลช่วย
เสริมสร้างความมั่นใจในการติดต่อกับผู้อื่นและการเข้าสังคม 

6. ภาวะผู้น า หมายถึง สภาพนิสัยและพฤติกรรมแสดงออกและมีอิทธิพลต่อกิจกรรม
ของบุคคลหรือของกลุ่มให้ปฏิบัติงานต่างๆเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 

Hoy and Miskel (2001 : 169) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผูบ้รหิารไว้
ดังนี ้

1. คุณลักษณะด้านการตัดสินใจ  หมายถึง การตัดสินใจคือการให้ผู้บริหารตัดสนิใจจะ
ท าการหรือละเว้นการกระท าใดใดเป็นความรับผิดชอบหลักของนักบริหารทุกคน  และเป็น
กระบวนการที่การตัดสินใจจะได้รับการปฏิบัติกระบวนการตัดสินใจจะไม่มีสิ้นสุดจนกว่าจะตัดสินใจ
ได้รับการปฏิบัติเป็นที่เรียบร้อย และเป็นกระบวนการเลือกหนทางที่ดีที่สุดไปสู่การปฏิบัติเพื่อใหบ้รรลุ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เป้าหมายที่ตนเองคาดหวังไว้ผู้ท าการตัดสินใจจึงต้องใช้ดุลพินิจคิดพิจารณาในทุกข้ันตอนของ
กระบวนการตัดสินใจ 

2. ด้านการจูงใจ  หมายถึง การจูงใจเป็นความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างมาก
โดยมีเงื่อนไขว่า ความพยายามนั้นสามารถท าให้เกิดความพึงพอใจแก่บุคคลตามที่ต้องการเพื่อ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่องค์การต้องการ ความต้องการของบุคคล ความสัมพันธ์ของงาน 
ความต้องการในพลังอ านาจ และคุณงามความด ี

3. ด้านความเป็นผู้มีประสิทธิภาพ  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูป
การศึกษาต้องมีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการ มีวิสัยทัศน์ในการบริหารการศึกษาให้
ทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผู้น ามีมนุษย์สัมพันธ์เป็นที่ยอมรับของผู้ที่เกี่ยวข้อง และมีความ
เป็นประชาธิปไตยเพื่อน าไปสู่การปฏิรูปการเรียนรู้ ให้ผู้ เรียนทุกคนมีความรู้ความสามารถ 
บุคลิกลักษณะและคุณสมบัติตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างแท้จริงคือ  นักพัฒนา นัก
แก้ปัญหา นักตัดสินใจ นักประนีประนอม นักการทูต นักวางแผน นักปกครอง และนักปราชญ์ 

4. คุณลักษณะด้านความรับผิดชอบ  หมายถึง ความรับผิดชอบสภาพทางอารมณ์ของ
บุคคลที่มีความรู้สึกเสียใจ ไม่พอใจเมื่อไม่ได้ท าในสิ่งอันควรท าหรือไม่ได้ละเว้นสิ่งอันควร ละเว้นเป็น
ความรู้สึกด้วยตัวเองว่าสิ่งใดถูกสิ่งใดควรในเชิงศีลธรรมและคุณธรรมตามสภาพสังคมที่บุคคลเป็น
สมาชิกอยู่ ผู้น าที่ดีย่อมยินดีรับผิดเมื่อผิดพลาดและเต็มใจรับค าต าหนิขณะเดียวกันเมื่อรับหน้าที่ใด
มาแล้วและเป็นสิ่งที่ผู้บริหารควรมีและประพฤติปฏิบัติประกอบด้วยความกล้าหาญ ท าให้ผู้ร่วมงาน
รู้สึกปลอดภัย เมื่อผิดพลาดต้องเต็มใจรับค าต าหนิต้องท าหน้าที่ให้ดีที่สุด 

5. คุณลักษณะด้านมนุษยสัมพันธ์  หมายถึง เป็นศิลปะและการปฏิบัติในการน า
ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์มาใช้ในการติดต่อเกี่ยวข้องกันเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ส่วนตัว
และเป็นการพูดคุยหรือประสานงานกับบุคคลหรือหน่วยงานอื่นๆเพื่อผลประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่ง
หรือเพื่อการร่วมกันของคนในสังคมอย่างสงบสุขและเป็นกระบวนการบริหาร การครองใจคน เพื่อให้
เกิดความพึงพอใจ ความร่วมมือในการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ให้มีความสุขในการท าสามารถ
ตอบสนองตามความต้องการของผู้ปฏิบัติงานในการท างานให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของ
องค์กรหรือหน่วยงาน 

มนตรี  บุญธรรม (2544 : 9) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารไว้ 4 
ด้านดังนี ้

1. ความรู้ความสามารถ  หมายถึง  ความสามารถในการน าเอาทฤษฎีหลักการมา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จและเป็นที่ยอมรับประกอบด้วย ความรู้ด้านบริหาร
ทั่วไป ความรู้ด้านวิชาชีพความรู้ และประสบการณ์ในการท างาน 

2. บุคลิกภาพ  หมายถึง  ลักษณะประจ าตัวของบุคคลซึ่งประกอบไปด้วย ลักษณะ
ทางกาย ทั้งอารมณ์ ทั้งสติปัญญา และทางสังคม 

3. คุณธรรม  หมายถึง  แนวทางปฏิบัติตนหรือพฤติกรรมและการวางตนในการ
ด ารงชีวิตที่ดี และปฏิบัติไปด้วยจิตส านึกว่าเป็นสิ่งที่ดี 

4. ภาวะผู้น า หมายถึง  ลักษณะการใช้อิทธิพลหรือความสามารถในการจูงใจให้
ผู้ร่วมงานร่วมมือร่วมใจกันปฎิบัติงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรียน 

สัณห์พิชชา ชวนส าราญ (2545 : 11) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้  
บริหารไว้ 4 ด้าน ดังนี้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1. ด้านบุคลิกภาพ  หมายถึง  คุณสมบัติทั่วไปภายนอกที่แสดงออกทางพฤติกรรมทาง
ร่างกายหรือวาจาได้แก่ ลักษณะท่าทาง ท่วงทีวาจา การแต่งกาย กิริยามารยาท การรู้จักวางตน ให้มี
ความเรียบเนียนเหมาะสมตามกาลเทศะ มีร่างกายแข็งแรงสมบูรณ์ และมีสุขภาพจิตดี 

2. ภาวะผู้น า  หมายถึง  ความสามารถในการจูงใจให้ผู้อื่นปฏิบัติงานให้บังเกิดผลดี
เข้าใจสภาพความแตกต่างของมนุษย์สามารถเข้ากับผู้อื่นได้ดีมีความเฉลียวฉลาดไว้พริบดี  มีความ
รับผิดชอบ มีความริเริ่ม มีความเข้มแข็งอดทน กล้าพูดกล้าท า มีความเช่ือมั่นในตนเอง เข้าสังคมได้ดี 
มีความเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวมมีการตัดสินปัญหา มีความสามารถในการแสดงพฤติ
กรรมการบริหารให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

3. ด้านมนุษยสัมพันธ์  หมายถึง  การเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคลกลุ่ม
บุคคลเพื่อให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ได้แก่ การติดต่อสื่อสารให้เกียรติผู้ร่วมงาน การยกย่อง
ชมเชย ความเสมอต้นเสมอปลายความยินยอม แจ่มใส ความยึดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

4. ด้านคุณธรรม  หมายถึง  ผู้บริหารได้ประพฤติตนในสิ่งที่ดีงามที่มีลกัษณะดังตอ่ไปนี้ 
เช่น มีความยุติธรรมมีเมตตา มีความซื่อสัตย์สุจริต มีศีลธรรม มีความจงรักภักดี มีความรับผิดชอบ 

ชัชวาล ค าเซ่ง (2547 : 7) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้รหิารไว้ 3 ด้าน 
ดังนี ้

1. บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะประจ าตัวของบุคคลที่แสดงออกมาในด้านการแต่ง
กาย กิริยามารยาท การวางตัวในสังคม การมีมนุษยสัมพันธ์ การแสดงออกทางอารมณ์ ความสุขุม
รอบคอบ และความคล่องตัวและสุขภาพอนามัย 

2. คุณธรรมจริยธรรม หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตน ในการรักษาวินัย ในความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ตรงต่อเวลา ซื่อสัตย์สุจริต ความเมตตากรุณา ไม่ดื่มสุราเสพสิ่งเสพติด และ
อบายมุขทุกประเภท และไม่ประพฤติตนล่วงละเมิดต่อศีลอันดีงาม 

3. ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถในการใช้ศาสตร์และศิลป์สร้างแรงจูงใจให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ มีความริเริ่มในการสร้างพัฒนาทีมงาน มีความสัมพันธ์อัน
ดีกับผู้ร่วมงานชุมชนและองค์กรอื่นรวมทั้งเป็นแบบอย่างที่ดี 

ปารณทัตต์ แสนวิเศษ (2550 : 13) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บรหิาร
ไว้ 4 ด้าน ดังนี้ 

1. คุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนที่ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ยึด
หลักธรรมาภิบาลในการบริหาร มีความมุ่งมั่นในการบริหาร เพื่อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นส าคัญและ
อุทิศเวลาในการท างาน 

2. มีความริเริ่มและมีวิสัยทัศน์ หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนที่สามารถแสดงทิศทางของ
การพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาที่ควรจะเป็นในอนาคต 3 ถึง 5 ปีข้างหน้าอย่างชัดเจน และ
เหมาะสมกับบริบทของท้องถ่ินเริ่มแนวทางในการบริหารที่ท้าทายกับการเปลี่ยนแปลงและความเป็น
นิติบุคคลของสถานศึกษาริเริ่มวิธีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องและมีวิธีการกระตุ้นให้ทกุ
คนร่วมกันพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3. ผู้น าทางวิชาการ หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนที่มีความรู้เกี่ยวกับหลักสูตรการเรียน
การสอนและการวัดผลและประเมนิผลการเรียนการสอนให้ความส าคัญกับบทบาทประธานการแตง่ตัง้
คณะกรรมการ และการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษามีการสนับสนุนการ
พัฒนาสาระการเรียนรู้ท้องถ่ินของสถานศึกษา มีการส่งเสริมสนับสนุนการเรียนการสอนอย่างต่อเนือ่ง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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มีการส่งเสริมและพัฒนาครูในการผลิตใช้สื่ออย่างหลากหลายและเหมาะสมกับผู้เรียนมีความเป็นผู้น า
ในการพัฒนาวิชาการของโรงเรียนกลุ่มโรงเรียนและชุมชนมีการสนับสนุน การพัฒนาและประเมินครู
ให้เป็นวิชาชีพช้ันสูงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องมีการติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการอยู่เสมอและมี
การวางระบบและกลไกที่ดีในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยร่วมมือกับชุมชนและได้รับฟงั
สนับสนุนจากต้นสังกัด 

4. มีศักยภาพในการบริหาร หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนสร้างความตระหนักและมี
ความพยายามในการปฏิบัติในการพัฒนาผู้เรียนครูและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้บรรลุตาม
มาตรการศึกษาข้ันพื้นฐานน าผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงการบริหารอย่างต่อเนื่องและ
ผู้เกี่ยวข้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 เพิ่งพอใจในผลงานของสถานศึกษา 

สุนทรา  นนสรุาช (2550 : 13) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้รหิารไว้ 9 
ด้าน ดังนี ้

1. ความรู้ความสามารถด้านสารสนเทศ หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนมีความรู้
ความสามารถจัดให้มีข้อมูลสารสนเทศ และมีการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อให้เกิดประโยชน์ใน
การบริหารจัดการและน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้การด าเนินงานภายในโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ความรู้ความสามารถ หมายถึง การเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถด้านวิชาการและ
วิชาชีพทางการบริหารการศึกษา 

3. ภาวะผู้น า หมายถึง รูปแบบของพฤติกรรมที่ผู้บริหารโรงเรียนแสดงออก เพื่อ
สร้างสรรค์มีศรัทธาและสร้างความกลมเกลียวความร่วมมือร่วมใจที่เกิดข้ึนในระหว่างผู้ร่วมงานเพื่อให้
การปฎิบัติงานไปในทิศทางที่ผู้บริหารต้องการให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายและเป้าหมาย 

4. ความรู้เท่าทันสถานการณ์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนที่แสดงออก
อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์และสภาพปัญหาที่เกิดข้ึน 

5. ทักษะทางสังคม หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารทีแ่สดงออกในการปฏิสัมพันธ์กบั
ผู้อื่นและท าให้ได้รับการยอมรับยกย่องเช่ือถือและความร่วมมือเป็นอย่างดี 

6. ทักษะในการแก้ปัญหา หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนที่แสดงออกใน
การตัดสินใจแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบด้วยความเป็นธรรมตามหลักการเหตุผล สามารถวินิจฉัยปัญหา
ต่างๆอย่างรอบคอบก่อนตัดสินใจสั่งการ 

7. คุณธรรมจริยธรรม หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่หยุดถือปฏิบัติและแสดงออก
ทางกายวาจาและจิตใจในทางที่ดีงาม เช่น ความซื่อสัตย์สุจริตต่อต าแหน่งหน้าที่การงาน ความรัก
เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ไม่เห็นแก่ตัว ยึดมั่นในคุณธรรมที่สังคมยอมรับ 

8. ความเป็นผู้มี วิสัยทัศน์  หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนที่สามารถ
คาดการณ์ล่วงหน้าได้ถูกต้องมองเห็นภาพในอนาคตที่มีความหมายและทิศทางชัดเจนสามารถเห็นวิธี
ปฏิบัติในการท าให้โรงเรียนด าเนินการพัฒนาด้านต่างๆจนบรรลุเป้าหมายน้ันอย่างเกิดประสิทธิภาพ
ของการปฏิบัติงาน 

9. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้รหิารโรงเรียนที่แสดงออกด้าน
ความคิดและสามารถสร้างผลผลิตด้วยวิธีการใหม่ใหมเ่พื่อแก้ปัญหางานทีป่ฏิบัติ 

อนงค์นารถ  ไชยรา (2557 : 11-13) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้รหิาร
ไว้  8  ด้าน ดังนี้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1. วิสัยทัศน์ หมายถึง การมีมุมมองที่กว้างไกลหรือมีโลกทัศน์กว้างไม่มองมิติเดียวแต่
จะมองกว้างมองไกลมองลุ่มลึกคิดริเริ่มสร้างสรรค์และก าหนดเป้าหมายที่พึงปรารถนาให้เกิดข้ึนใน
อนาคตโดยค านึงถึงความเป็นไปได้ภายใต้สภาวะแวดล้อมต่างๆ 

2. ความรู้ความสามารถ หมายถึง ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ความสามารถในการ
บริหารจัดการศึกษาที่ทันยุคทันสมัยมีปฏิภาณไหวพริบในการแก้ปัญหาและก าลังตัดสินใจเพื่อให้
องค์การบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

3. บุคลิกภาพ หมายถึง การรับรู้พฤติกรรมรวมทั้งหมดของบุคคลบุคคลหนึ่งครั้งในสิ่ง
ที่มองเห็นได้เช่นลักษณะของพฤติกรรมและสิ่งที่มองไม่เห็น เช่น ความคิด ความสนใจ ค่านิยม ซึ่งจะ
ท าให้คนอื่นสามารถจะเข้าใจอะไรยากได้ว่าบุคคลนั้นแตกต่างจากคนทั่วไปได้ 

4. ภาวะผู้น า หมายถึง รูปแบบของพฤติกรรมที่ผู้บรหิารแสดงออกเพื่อสร้างสรรค์และ
ศรัทธาสร้างความกลมเกลียวร่วมมือร่วมใจให้เกิดข้ึนในระหว่างผู้ร่วมงานและใช้ความรู้ด้านการศึกษา 
เพื่อระบุโอกาสพัฒนาศึกษาวิเคราะห์และประเมินอย่างถูกต้องในข้อดีข้อเสีย และความเสี่ยงของการ
ด าเนินการที่เกี่ยวข้องกับความนี้เริ่มมีการศึกษาใหม่นั้นเพื่อให้การปฎิบัติงานไปในทิศทางที่ผู้บริหาร
ต้องการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

5. การบริหารจัดการ หมายถึง ความสามารถหรือคุณสมบัติและลักษณะที่สังเกตได้
ของผู้บริหารเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจในเรื่องหลักสูตรและการน าหลักสูตรไป ใช้การวัดและ
ประเมินผลการเรียนตามหลักสูตรสามารถปรับหลักสูตรให้สอดคล้องกับท้องถ่ินมีความรู้เรื่องนิเทศ
การศึกษา งานวิจัยทางการศึกษา ติดตามความเคลื่อนไหวในวงการศึกษาอยู่เสมอ 

6. ทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยี หมายถึง ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถในการ
สื่อสารที่ดีและถูกต้อง อีกทั้งทักษะการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย สามารถจัดให้มีข้อมูลสารสนเทศและมี
การจัดระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อให้เกิดประโยชน์ในการบริหารจัดการ และน าข้อมูลสารสนเทศมา
ใช้ในการด าเนินงานภายในโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

7. ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการคิดแก้ปัญหาด้วยการ
คิดอย่างลึกซึ้งนอกเหนือไปจากคิดอย่างปกติธรรมดา ความคิดสร้างสรรค์เป็นลักษณะภายในตัวบุคคล
ที่สามารถจะคิดได้หลายแง่หลายมุมและผสมผสานจนได้ผลผลิตใหม่ที่ถูกต้องสมบูรณ์กว่าน ามา
ประยุกต์ใช้กับองค์การเพื่อให้องค์การบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

8. คุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ความสามารถหรือคุณสมบัติและลักษณะที่สังเกตได้
ของผู้บริหารเกี่ยวกับความเจริญทางจิตใจและความเสมอต้นเสมอปลายในการปฏิบัติตนให้เป็นที่
ยอมรับและศรัทธาของสังคมเพื่อนร่วมงานทั้งต่อหน้าและรับหลังโดยยึดหลักธรรมของศาสนาเป็น
แนวทางในการปฏิบัติ 

นฤมล  ศรียาเทพ (2560 : 8) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารไว้ 6 
ด้าน ดังนี ้

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกว่ามี
คุณงามความดีเป็นแบบอย่างของผู้ที่มีมาตรฐานทางจริยธรรมในทางวิชาชีพช้ันสูงตัดสินใจโดยยึด
กรอบความคิดทางจริยธรรมมีเหตุผลมีมนุษย์สัมพันธ์ดี แก้ปัญหาด้วยหลักเมตตาธรรม พัฒนาและ
สนับสนุนด้านคุณธรรมจริยธรรมในสถานศึกษาและชุมชน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. การจัดระบบ หมายถึง ลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงว่าเป็นผู้มี
วิสัยทัศน์พัฒนาสถานศึกษาชุมชนมุ่งเน้นการสอนและการเรียนรู้เปลี่ยนแปลง เพื่อปรับปรุงองค์กรใช้
เทคนิคการแก้ปัญหา ทักษะการตัดสินใจวางแผนกลยุทธ์ และใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม 

3. วิชาการ หมายถึง ลักษณะของผู้บริหารที่แสดงออกถึงความมุ่งมั่นพัฒนากิจกรรม
การเรียนการสอนการเรียนรู้ของครูและนักเรียนร่วมมือกับครูวางแผนและจัดการหลักสูตรพัฒนา
องค์กรให้เป็นองค์การเรียนรู้เน้นการปฏิบัติเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนสนับสนุนสื่อการเรียนรู้
อ านวยความสะดวกในการพัฒนาความก้าวหน้าในด้านวิชาชีพ 

4. ด้านการบริหารจัดการ หมายถึง ลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึง
การที่มีแผนการก าหนดแผนการด าเนินงานและวิธีการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายบริหารจัดการตามหลัก
กระบวนการจัดการเน้นการกระจายอ านาจใช้กระบวนการมีส่วนร่วมจัดล าดับความส าคัญของงาน
ทบทวนโครงสร้างองค์การสร้างสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยในโรงเรียน 

5. ด้านสังคมและชุมชน หมายถึง ลักษณะของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการน า
จุดมุ่งหมายและนโยบายที่มีประโยชน์มาใช้สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนสร้างความมั่นคงและสร้าง
โอกาสทางการศึกษาน าข้อเสนอแนะที่ดีมาสร้างสิ่งสนับสนุนเป้าหมายและโครงการต่างๆเปิดโอกาส
ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนริเริ่มโครงการใหม่ใหม่ประชาสัมพันธ์เพื่อประโยชน์ของ
นักเรียนและโรงเรียน 

6. ด้านการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร หมายถึง ลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่
แสดงออกถึงการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ งข้อจ ากัด โอกาส บนพื้นฐานความรู้เรื่องผู้น าในยุคปัจจุบัน
สามารถประเมินไปสู่เป้าหมายการท างานที่น าไปสู่ความส าเร็จสามารถวางเป้าหมายในการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องดูแลสุขภาพของตนเองให้แข็งแรงทั้งด้านร่างกายอารมณ์และจิตวิญญาณมี
เป้าหมายและความพยายามในการท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่วางไว้ 
 ชีวสาธน์  กิ่งแก้ว (2561 : 10) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารไว้ 5 
ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะเฉพาะของผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นภาพลักษณ์
อันได้แก่ รูปร่าง หน้าตา กิริยาท่าทาง เหมาะสมน่าเช่ือถือที่จะท าให้สถานศึกษาประสบความก้าวหนา้
และบรรลุผลส าเร็จ สามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ใต้บังคับบัญชา กล้าคิดกล้าแสดงออกในทาง
สร้างสรรค์และได้รับการยอมรับจากคนอื่นๆ เป็นผู้รู้จักตนเองสามารถควบคุมอารมณ์ในการท างานได้
อย่างเหมาะสมมีความกระตือรือร้นในการท างาน มีอารมณ์ดีและมองเหตุการณ์หรือสิ่งต่างๆ โดยไม่
รู้สึกเครียด  

2. ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง สิ่งดีงามของลักษณะนิสัยหรือพฤติกรรมที่ได้ตาม
หลักธรรมค าสอนอันเป็นแนวทางในการประพฤติของผู้บริหารโดย มีเมตตากรุณาต่อผู้ร่วมงานและ
ผู้อื่นมีความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากว่าประโยชน์ส่วนตน  

3. ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง ลักษณะและพฤติกรรมของผู้บริหารที่
แสดงออกถึงการมีประสบการณ์รอบด้านมีความรู้กว้างขวาง มีทักษะในการบริหารจัดการ มีความ
เฉลียวฉลาดและปฏิภาณไหวพริบ มีความสามารถในการใช้เหตุผลแก้ปัญหา  

4. ด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง การคิดถึงเหตุการณ์ความเป็นไปในอนาคตของผู้บริหาร
สถานศึกษาโดยการก าหนดทิศทางในอนาคตระยะยาวการแสดงความคิดเห็นที่กว้างขวางและชัดเจน 
สามารถก าหนดเป้าหมายและสร้างภาพลักษณ์ของสถานศึกษาอนาคตได้อย่างชัดเจน  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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5. ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง การที่ผู้บริหารสถานศึกษามีการติดต่อ สร้างสัมพันธ์
ระหว่างครูอันจะเป็นสะพานทอดไปสู่การสร้างมิตรกระบวนการจูงใจของบุคคลอย่างมีประสิทธิผล
และมีประสิทธิภาพ 

จากความหมายของคุณลักษณะของผู้บริหารข้างต้น ผู้ วิจัยสามารถสรุปได้ว่า
คุณลักษณะของผู้บริหาร หมายถึง การแสดงออกในเชิงบวกของผู้บริหาร เป็นที่ยอมรับของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา และสังคม สามารถวัดได้จากด้านบุคลิกภาพ ด้านภาวะผู้น า ด้านวิสัยทัศน์ ด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

จากการทบทวนศึกษาเอกสารและงานวิจัยของมนตรี บุญธรรม (2544 : 86)        
สัณห์พิชชา ชวนส าราญ (2545 : 109)  ชัชวาล ค าเซ่ง (2547 : 55) ปารณทัตตต์ แสนวิเศษ (2550 : 
111) สุนทรา นนสุราช (2550 : 145) อนงค์นารถ ไชยรา (2557 : 105) นฤมล ศรียาเทพ (2560 : 
83) ชีวสาธน์  กิ่งแก้ว (2561 : 99) พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลของ
โรงเรียนทั้ง 5 ด้านประกอบด้วยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักเรียน การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้  การบริหารจัดการสถานศึกษา และความ
พึงพอใจในการท างานของครู ในภาพรวม นั้นประกอบด้วยผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ มีเป้าหมายในการ
ท างานอย่างชัดเจน มีความมุ่งมั่นตั้งใจ มีบุคลิกภาพที่ดี เป็นผู้น าที่ดี ปรับเปลี่ยนพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นที่ยอมรับของครูและบุคลากรภายในโรงเรียน ยึดมั่นในคุณธรรมและ
จริยธรรม ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

ดังนัน้ผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่าคุณลักษณะของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรยีน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ด้านบุคลิกภาพ ด้าน
ภาวะผู้น า ด้านวิสัยทัศน์ ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ รายละเอียดดังนี้   

 

3.2 คุณลักษณะของผู้บริหารท่ีสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

1. ด้านบุคลิกภาพ 
1.1 ความหมายของบุคลิกภาพ 
Ruch (1965 : 5) ให้ความหมายว่า บุคลิกภาพ คือ ทุกสิ่งทุกอย่างที่มีอยู่ในบุคคล 

ได้แก่ รูปร่างลักษณะภายนอกที่ปรากฎให้เห็นและพฤติกรรมที่แสดงออก รวมทั้งความรู้สึกนึกคิดที่มี
อยู่ภายในตน และลักษณะที่เป็นแบบเฉพาะของแต่ละคน 

Allport (1973 : 39) ให้ความหมายของ บุคลิกภาพ หมายถึง กระบวนการ
เคลื่อนไหวของระบบร่างกายและจติใจแต่ละคนที่เปน็เครื่องหมายก าหนดลักษณะเฉพาะตัวของเขาใน
การที่จะปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อม 

Snyder (1987 : 89) ให้ความหมายของบุคลิกภาพ หมายถึง การรวมลกัษณะเฉพาะ
ของบุคคลเข้าด้วยกัน เช่น ลักษณะทางกายและจิตใจ ตลอดจนความสามารถ อุปนิสัย อารมณ์ กริยา
ท่าทาง บุคลิกภาพเป็นเครื่องก าหนดพฤติกรรมของบุคคล และเป็นผลต่อความรู้สึกนึกคิดที่มีต่อ
สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมที่เขาอยู่ 

จากความหมายของบุคลิกภาพข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่าบุคลิกภาพ หมายถึง
รูปร่างลักษณณะภายนอกของร่างกายและความสามารถ อุปนิสัย อารมณ์ กริยาท่าท่าง ที่เป็นแบบ
เฉพาะของแต่ละบุคคล เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.2 ความหมายของบุคลิกภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
ประณาลี ยีรัญศิริ   (2548 : 5) บุคลิกภาพของผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง 

ลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล ซึ่งแสดงออกในต้านความมันคงทางอารมณ์ ด้านความรับผิดชอบ 
ด้านความซื่อสัตย์ และต้านการพูดการฟัง 

บุษบา  ค านนท์  (2559 : 16) บุคลิกภาพของผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง คุณลักษณะ
ของผู้บริหารที่เกี่ยวกับลักษณะท่าทางอกัปกิริยาต่างๆ ของผู้บริหารที่แสดงออกทางร่างกาย การแต่ง
กาย การมีสุขภาพสมบูรณ์ความสุภาพอ่อนโยน ลักษณะท่าทางร่าเริงแจ่มใส สื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ณิชาภัทร  ประทุมทอง  (2559 : 7) บุคลิกภาพของผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง 
ลักษณะที่สังเกตได้ของผู้บริหารที่แสดงออกทั้งภายในและภายนอกซึ่งเป็นคุณสมบัติหรือลักษณะที่
แสดงออกเป็นกิจนิสัย มีบุคลิกน่าเลื่อมใส มีสุขภาพร่างกายแข็งแรง มีความกระตือรือร้น แต่งกายดี 
วางตัวเหมาะสม สุภาพ มีความเป็นกันเอง มีความอดทน มีความเช่ือมั่นในตนเองกล้าตัดสินใจ มีความ
สุขุมรอบคอบ และมองโลกในแง่ดี แต่งกายสะอาด สุภาพเหมาะสม มีอารมณ์ร่าเริงแจ่มใส เป็นคน
ตรงต่อเวลา มีสุขภาพจิตที่ดี มีความสง่าผ่าเผย 

จากความหมายบุคลิกภาพของผู้บริหารโรงเรียนข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า 
บุคลิกภาพของผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง คุณลักษณะทางร่างกาย อุปนิสัย สติปัญญา และการ
สื่อสาร ของผู้บริหารที่สังเกตได้ ส่งผลให้ผู้พบเห็นเกิดความเช่ือมั่น ศรัทธา   

1.3 แนวคิดทฤษฏีของบุคลิกภาพ 
1.3.1 ทฤษฎีจิตวิเคราะห์ของซิกมันด์ ฟรอยด์  (Sigmund  Freud)  ปี 1856-

1939 เติมศักดิ์ คทวณิช (2547 : 235-237) กล่าวว่า ทฤษฎีจิตวิเคราะห์ของซิกมันด์ ฟรอยด์  มี
แนวคิดที่ส าคัญดังนี ้

1. จิตใต้ส านึก 
ฟรอยด์  เป็นผู้ริเริ่มสนใจเรื่องจติใต้ส านึก  ซึ่งจิตใต้ส านึกนี้มีกลไกทางจิตหลาย

ประเภทด้วยกันคือ แรงจูงใจ อารมณ์ที่ถูกเก็บกด ความรู้สึกนึกคิด ความฝัน ความทรงจ า ฯลฯ  พลัง
จิตใต้ส านึกมีอิทธิพลเหนือจิตส านึกที่กระตุ้นเตือนให้ปฏิบัติพฤติกรรมประจ าวันทั่วๆ ไป  เป็น
แรงจูงใจให้เกิดพฤติกรรมไร้เหตุผล และผิดปกติในลักษณะต่างๆ จิตหรือพฤติกรรมที่มีอยู่ในความ
ควบคุมของความส านึกตัวเปรียบเหมือนเวลาอันเป็นปกติ  บุคคลย่อมรู้สึกสงบ  สบาย  มีสติ  พลังจติ
จิตส านึกควบคุมพฤติกรรมทั้งหลายให้เป็นไปตามที่เห็นว่าถูกต้อง  แต่ถ้าหากบุคคลมีอารมณ์ขุ่นมัว 
เคร่งเครียด เกลียด อิจฉา กลัว ตื่นเต้น  จิตใต้ส านึกก็จะมีพลังบีบค้ันให้แสดงพฤติกรรมต่างๆออกมา  
ในภาวะนี้ท าให้อธิบายได้ว่าคนเราแตกต่างกันในรูปพลังจิตส านึก  และใต้ส านึก  ฉะนั้นคนแต่ละคนจงึ
มีบุคลิกภาพที่ไม่เหมือนกัน   

2. ด้านโครงสร้างบุคลิกภาพ 
โครงสร้างบุคลิกภาพอาจประกอบด้วยพลัง 3 ประการ คือ  Id, Ego และ 

Super Ego  ทั้ง 3 ตัวมีลักษณะเฉพาะตัว  แต่ก็มีอิทธิพลที่ต้องท างานร่วมกันบุคลิกภาพของคนเรามี
ลักษณะใดข้ึนอยู่กับการท างานประสานร่วมกันในลักษณะอย่างไร  เช่น 

2.1  Id  เป็นพลังงานที่มนุษย์มีตั้งแต่เกิดรวมทั้งสัญชาตญาณเกี่ยวกับการ
ตอบสนองความปรารถนาทางกายเพื่อให้ได้มาซึ่งความพอใจและไม่ค านึงถึงเหตุผลตามความเป็นจริง
หรือความถูกต้องดีงาม  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.2  Ego  เป็นพลังแห่งการเรียนรู้และเข้าใจ การใช้เหตุผล การรับรู้ข้อเท็จจรงิ 
การด าเนินการเพื่อบรรลุเป้าหมายการแสดงหาวิธีการตอบสนองพลัง  Id 

2.3  Super  Ego เป็นพลังที่เกิดจากการเรียนรู้เช่นเดียวกับ Ego แต่แตกต่าง
กันในส่วนที่เกี่ยวกับค่านิยมต่างๆ เช่น ความดี ความช่ัว ถูก ผิด ความยุติธรรม ฯลฯ   

 

1.3.2 ทฤษฎีจิตวิทยารายบุคคล (Individual Pyschology) ของ Adler 
เติมศักดิ์ คทวณิช 2546  :243( ) กล่าวว่า ทฤษฎีบุคลิกภาพกลุ่มนี้ มุ่งศึกษา

พฤติกรรมทั้งหมดที่บุคคลนั้นแสดงต่อสถานการณ์หรือรูปแบบของพฤติกรรมที่ใช้ในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นๆในสังคม ซึ่งจะมีความแตกต่างกันไปตามสภาพร่างกายและสิ่งแวดล้อม
ของแตล่ะบุคคล 

นพมาศ ธีรเวคิน (2542 : 55-57) กล่าวว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพของ
บุคคลทฤษฎีบุคลิกภาพของ Adler สามารถสรุปเป็นข้อๆ ดังนี้ 

1. การยึดถือสิ่งที่เป็นจินตนาการ (Fictional Finalism) สิ่งที่เป็นแรงจูงใจของ
มนุษย์มีอยู่มากทีเดียวที่เกิดจากความคาดหวังของอนาคตมากกว่าอิทธิพลของประสบการณ์ในอดีต 
เป้าหมายที่มนุษย์สร้างข้ึนนี้ไม่ได้มีอยู่ในอนาคตจริงๆ แต่เปรียบเสมือนเป็นส่วนหนึ่งของกฎ 
(Teleological) ที่วางรูปแบบไว้เพื่อเป็นแรงจูงใจให้มนุษย์พัฒนาบุคลิกภาพของตนพฤติกรรมเป็นไป
ตามบทบาทในจินตนาการ (Principle of Finalism) กล่าวว่าสาเหตุของพฤติกรรมเกิดจากเป้าหมาย
สุดท้าย(Final Goal) ซึ่งเป้าหมายสุดท้ายนี้อาจจะเป็นจินตนาการหรือเป็นอุดมคติหรือเป็นสิ่งที่ไม่
สามารถเกิดข้ึนได้จริงๆ เป็นภาพลวง เช่น บุคคลอาจจินตนาการว่าตัวเองเป็นคนดีมีความเสียสละ
ชอบช่วยเหลือผู้อื่นและจัดกิจกรรมต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อคนอื่น เป็นต้น 

2. การแสวงหาความยิ่งใหญ่ (Striving for Superiority) การแสวงหาความ
ยิ่งใหญ่นี้จะด าเนินขนานไปกับความเจริญเติบโตของรางกายและโดยแท้จริงแล้วมันเป็นสิ่งจ าเป็น
ส าหรับชีวิตและเป็นรากฐานการแก้ปญัหาชีวิต ซึ่งจะแสดงออกอย่างเปิดเผยโดยวิธิการต่างๆ เมื่อเรา
พบปัญหาการท าหน้าที่ต่างๆ ของมนุษย์ด าเนินไปตามความต้องการความยิ่งใหญ่ซึ่งจะเป็นไปใน
ลักษณะการแสวงหาชัยชนะ (Conquest) การแสวงหาความมั่นคง (Security) การเพิ่มพูนสิ่งตา่งๆ 
(Increase) การแสวงหาสิ่งเหล่านี้จะด าเนินไปโดยวิธีการที่ถูกต้องหรือผิดก็ตาม แรงกระตุ้นจากลบ 
(Minus) ไปสู่บวก (Plus)ไม่เคยที่จะสิ้นสุดพลังจะเคลื่อนจากพลังต่ ากว่าไปสูงพลังที่สูงกว่าไม่เคยจบ
สิ้นอย่างไรก็ตามข้ออ้างอื่นๆ ของนักปรัชญาและนักจิตวิทยาคนอื่นๆ ที่กล่าวถึงการป้องกันตนเอง 
(Self-Preservation) กฎความสุขสบาย (Pleasure Principle) สิ่งเหล่านี้ก็เป็นเรื่องของการแสวงหา
ความยิ่งใหญ่ทั้งสิ้น 

3. ความรู้สึกด้อยและการชดเชย (Inferiority Feeling and Compensation) 
การชดเชยปมด้อยหรือความบกพร่องคือเรื่องของ Masculine Protest ซึ่งเป็นความพยายามของแต่
ละบุคคลทั้งชายและหญิงที่จะชดเชยความรู้สึกด้อย โดยการกระท าสิ่งที่แสดงความยิ่งใหญ่มากเกินไป 
เช่น การคุยโอ้อวด การวางอ านาจ การไม่ยอมแพ้ใคร การชดเชยความรู้สึกด้อยเกิดจากความรู้สึกไม่
สมบูรณ์ (Incompletion) หรือความไม่สมบูรณ์แบบ (Inperfection) ที่เกิดข้ึนในประสบการณ์ของ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ชีวิตความรู้สึกดีอยู่ไม่ใช่สัญญาณของความผิดปกติแต่เป็นสาเหตุให้มนุษย์ปรับปรุงตนเองมากมาย
หลายสิ่ง 

4. ความสนใจสังคม (Social Interest) เป็นการรับรู้ที่สูงสุด (Ultimate 
Sense) ซึ่งเป็นความต้องการของแต่ละคนที่มีต่อสังคมเพื่อที่จะให้สังคมบรรลุถึงเป้าหมายคือเป็น
สังคมที่สมบูรณ์แบบ (Perfect Society) ความสนใจสังคมเป็นความจริงที่เกิดข้ึนกับมนุษย์และเป็นสิง่
ที่มนุษยห์ลีกเลี่ยงไม่ได้เพราะเป็นการชดเชยความอ่อนแอโดยธรรมชาติของมนุษย์แตล่ะคน 

5. การด ารงชีวิต (Style of Life) แนวการด ารงชีวิตเป็นระบบหลักการของ
การท าหน้าที่บุคลิกภาพของแต่ละคน มันรวมทุกสิ่งทุกอย่างซึ่งมีอ านาจควบคุมสิ่งต่างๆ โดยจะน ามา
อธิบายในเรื่องความเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละคนกล่าวคือ ทุกคนย่อมมีแบบแผนชีวิตของตนและจะไม่
มบีุคคลคนที่ 2 จะพัฒนาแบบแผนชีวิตข้ึนมาในรูปแบบเดียวกัน 

6. การสร้างสรรค์ตน (Creative Self) การสร้างสรรค์ตนซึ่งเป็นกระบวนการ
ระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนองและกระตุ้นบุคคลให้แสดงพฤติกรรม พฤติกรรมนี้จะเกิดจากบูรณ
การของพันธุกรรมและประสบการณ์คือ พันธุกรรมจะให้ คุณสมบัติทางด้านความสามารถ ส่วน
สิ่งแวดล้อมจะก าหนดขอบข่ายความสามารถที่มีอยู่อาจกล่าวได้ว่าพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม
เปรียบเสมือนวัตถุดิบที่บุคคลน ามาใช้ในการสร้างสรรค์วิธีทางเพื่อสร้างทัศนคติที่มีต่อชีวิต 

จากแนวคิดทฤษฏีด้านบุคลิกภาพทั้ง 2 ท่าน ผู้ วิจัยสรุปได้ว่า ทฤษฏีด้าน
บุคลิกภาพของของซิกมันด์ ฟรอยด์นั้นคือ บุคลิกภาพของคนเกิดจากการท างานร่วมกันของพลังทั้ง 3 
ซึ่งถ้าพลังงานด้านใดมีพลังหรือมีอิทธิพลมากเหนือพลังอื่นก็จะเป็นตัวช้ีลักษณะบุคลิกภาพของคนนั้น 
และจิตวิทยารายบุคคล Adler คือ พฤติกรรมและบุคลิกภาพของมนุษย์ ที่เน้นอิทธิพลของสัมพันธภาพ
ระหว่างเพื่อนมนุษย์หรือพฤติกรรมสังคม 

2. ด้านภาวะผู้น า 
   2.1. ความหมายภาวะผู้น า 

Morphet (1976 : 127) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้น า เป็นการใช้อิทธิพลและ
พฤติกรรมความเช่ือ และเป้าหมายของผู้น าในองค์การนั้น เพื่อจูงใจให้บุคคลอื่นร่วมมือกันท างาน 

Koontz & Wrich (1987: 506) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้น า เป็นศิลปะหรือ
ขบวนการให้อิทธิพลให้บุคคลอื่นพยายามท างานด้วยความเต็มใจ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มคน 

Hersey & Blanchard (1993 : 94) ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผู้น า หมายถึง 
กระบวนการใช้อิทธิพลในการปฏิบัติงานของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มุ่งการบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้
ถ้าสถานการณ์เปลี่ยนแปลงความเป็นผู้น าในรูปกระบวนการใช้อิทธิพลก็ต้องเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย 

Daft (2005 : 5) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพล
ระหว่างผู้น าและผู้ตามซึ่งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

เนตร์พัณณา  ยาวิราช (2552 : 1) กล่าวว่า ภาวะผู้น า คือ บุคคลที่มีความสามารถใน
การบังคับบัญชาบุคคลอื่นโดยได้รับการยอมรับ และยกย่องจากบุคคลอื่น เป็นผู้ท าให้บุคคลอื่น
ไว้วางใจ  และให้ความร่วมมือความเป็นผู้น าเป็นผู้มีหน้าที่ในการอ านวยการหรือสั่งการบังคับบัญชา 
ประสานงานโดยอาศัยอ านาจหน้าที่(Authority) เพื่อให้กิจการงานบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมายที่ต้องการ 
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ประพิศ เกษรางกูล (2552 : 17) ให้ความหมาย ภาวะผู้น า หมายถึง ความเป็นผู้น า
เป็น ลักษณะพิเศษที่บุคคลหนึ่งมีความสามารถที่จะมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่นหรือเหนือกลุ่มคน เมื่อมี
สถานการณ์เอื้ออ านวย มีวิสัยทัศน์ มีทัศนะกว้างไกล และสามารถท าให้ผู้รว่มงานยอมรบัและยินดีรว่ม
ปฏิบัติตาม ซึ่งผู้ที่จะเป็นผู้น าต้องมีศักยภาพพื้นฐาน ไดแ้ก่ เป็นคนเก่ง เป็นคนดี ท างานร่วมกับผู้อื่นได ้
มีความกล้าหาญ มีจริยธรรม อดทน การบริหารจัดการเป็น ตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ มีส านึก
รับผิดชอบต่อ สังคม และเคยประสบความส าเร็จมาพอสมควร 

พิเชษฐ์ วงศ์เกียรติ์ขจร (2553 : 40 – 41) ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผู้น า หมายถึง 
ศิลปะที่จ าเป็นและมีความส าคัญยิ่งต่อนักบริหารที่จะน าพาองค์การไปสู่ความส าเร็จ เป็นผู้ตัดสินใจ
ก าหนดปัญหาวางแผนและรับผิดชอบต่อความอยู่รอดหรือการพัฒนาขององค์การ เป็นกระบวนการที่
มีอิทธิพลเหนือคนกระตุ้นให้คนร่วมมือหรือปฏิบัติงานตามผู้น าด้วยความศรัทธาและด้วยความเต็มใจ 

ยงยุทธ เกษสาคร (2554 : 40) ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ศิลปะหรือ
ความสามารถของบุคคลหนึ่งที่จะกระตุ้นจูงใจหรือใช้อิทธิพลต่อบุคคลอื่น  ผู้ร่วมงาน หรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในสถานการณ์ต่างๆ เพื่อปฏิบัติการและอ านวยการโดยใช้กระบวนการสื่อความหมาย 
การติดต่อซึ่งกันและกันให้เกิดมีใจร่วมกับตน สามารถด าเนินการจนกระทั่งบรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด 

จากความหมายภาวะผู้น าข้างต้น ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรม
ของบุคคลในการใช้ความสามารถกระตุ้นจูงใจและสร้างแรงบันดาลใจ ท าให้บุคคลอื่นยอมรับและยนิดี
ปฏิบัตติามด้วยความเต็มใจ เพื่อเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 

2.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า  
แนวคิดเกี่ยวกับผู้น าเริ่มเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย มีการศึกษาและรวบรวมทฤษฎี

เกี่ยวกับภาวะผู้น า โดยแบ่งตามระยะเวลาการพัฒนา ดังนี้ 
              2.2.1 ทฤษฏีคุณลักษณะผู้น า (Trait theories)  
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2533 : 176) กล่าวว่า ระยะแรกของ
การศึกษาภาวะผู้น าเริ่มในปี ค.ศ. 1930-1940 แนวคิดมาจากทฤษฏีมหาบุรุษ (Great man theory 
of leaderships) ของกรีกและโรมันโบราณ มีความเช่ือว่า ภาวะผู้น าเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติหรือโดย
ก าเนิด ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ แต่สามารถพัฒนาข้ึนได้ลักษณะผู้น าที่ดีและมีประสิทธิภาพสูงจะ
ประกอบด้วย ความเฉลียวฉลาด  มีบุคลิกภาพซึ่งแสดงถึงการเป็นผู้น าและต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถ
สูงด้วย  ผู้น าในยุคนี้ได้แก่ พระเจ้านโปเลียน ฮิตเลอร์ พ่อขุนรามค าแหงมหาราช สมเด็จพระนเรศวร
มหาราช พระเจ้าตากสินมหาราช เป็นต้น ตัวอย่าง การศึกษาเกี่ยวกับ Trait Theories ของ Gardner 
ได้แก่ 
  1. The Tasks Of Leadership  กล่าวถึง ผู้น าจ าเป็นต้องมี 9 อย่าง ได้แก่ มี
การก าหนดเป้าหมายของกลุ่ม มีบรรทัดฐาน ค่านิยมของกลุ่ม รู้จักสร้าง  ใช้แรงจูงใจ มีการบริหาร
จัดการ มีความสามารถในการปฏิบัติการ สามารถอธิบายได้เป็นตัวแทนของกลุ่มได้แสดงถึงสัญลักษณ์
ของกลุ่ม และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
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  2. Leader-Constituent Interaction ผู้น าต้องมีพลังวิเศษเหนือบคุคลอืน่หรอื
มีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่นๆเพื่อที่สนองตอบความต้องการข้ันพื้นฐาน ความคาดหวังของบุคคลและผู้น า
ต้องมีความเป็นตัวของตัวเอง สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาให้ผู้ตามมีความแข็งแกร่งและสามารถ
ยืนอยู่ด้วยตนเองอย่างอิสระ 
  กวี วงศ์พุฒ (2535 : 113) ทฤษฎีนี้เช่ือว่าบุคคลบางคนเกิดมาพร้อมด้วย
ลักษณะบางประการที่สนับสนุนให้เป็นผู้น า ซึ่งหมายถึงคุณลักษณะ ดังนี้ 

1. บุคลิกภาพ (Personality) เป็นเรื่องที่ติดตัวมากับบุคคลแต่ละคนส่วนที่
สามารถปรับปรุงแก้ไขบุคลกิภาพดังกล่าวได้น้ัน เกิดจากการเรียนรู้ ความมุ่งมั่น ความพยายามของแต่
ละบุคคล 

2. ความรู้ ความสามารถ (Intelligence) ธรรมชาติสร้างสมองเพื่อใช้สติปญัญา
ให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม และรู้จักประนีประนอม 

3. ลักษณะทางกายภาพ (Physical Characteristic) ติดตัวมาอย่างเห็นได้ชัด 
เช่น ส่วนสูง สิ่งเหล่านี้สามารถเปลี่ยนแปลงได้ด้วยการ รับประทานอาหาร และการออกก าลังกาย 
เป็นต้น 

จากแนวคิดทฤษฏีของนักวิชาการที่กล่าวถึง คุณลักษณะผู้น า ผู้วิจัยสรุปได้ว่า 
คุณลักษณะผู้น า เป็นบุคคลที่เกิดมาพร้อมด้วยลักษณะบางประการ อาทิเช่น บุคลิกภาพ ลักษณะทาง
กายภาพ ทั้งนี้ผู้น า ต้องมีความรู้ ความสามารถ มีอิทธิผลเหนือบุคคลอื่น  และเป็นที่คาดหวังของ
บุคคลอื่น 

 

  2.2.2  ทฤษฏีพฤติกรรมผู้น า (Behavioral theories) 
  Kurt Lewin’ s Studies (อ้างใน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2533 : 
178)  แบ่งลักษณะพฤติกรรมผู้น าเป็น 3 แบบ คือ 
  1.  ผู้น าแบบอัตถนิยมหรืออัตตาธิปไตย (Democratic leaders) จะตัดสินใจ
ด้วยตนเอง ไม่มีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์แน่นอนข้ึนอยู่กับผูน้ าเอง คิดถึงผลงานไม่คิดถึงคน บางครัง้
จะท าเกิดศัตรูได้ ผู้น าลักษณะนี้จะใช้ได้ดีในช่วงภาวะวิกฤตเท่านั้น   
  2.  ผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders) ใช้การตัดสินใจของกลุ่ม
หรือให้ผู้ตามมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ รับฟังความคิดเห็นส่วนรวม ท างานเป็นทีม มีการสื่อสารแบบ 
2 ทาง ท าให้เพื่อผลผลิตและความพึงพอใจในการท างาน บางครั้งการอิงกลุ่มท าให้ใช้เวลานานในการ
ตัดสินใจ ระยะเวลาที่เร่งด่วนผู้น าลักษณะนี้ไม่เกิดผลดี 
  3. ผู้น าแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez faire leaders) จะให้อิสระกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาเต็มที่ในการติดสินใจในการแก้ปัญหา จะไม่มีการก าหนดเป้าหมายที่แน่นอนไม่มี
หลักเกณฑ์ ไม่มีระเบียบ จะท าให้เกิดความคับข้องใจหรอืความไม่พอใจของผูร้่วมงานได้และได้ผลผลติ
ต่ า การท างานของผู้น าลักษณะนี้เป็นการกระจายงานไปที่กลุ่ม ถ้ากลุ่มมีความรับผิดชอบและมี
แรงจูงใจในการท างานสูง สามารถควบคุมได้ดี มีผลงานและความริเริ่มสร้างสรรค์ 
 Douglas McGregor. 1960 (อ้างใน วนิดา พิพัฒน์วัฒนะกูล. 2551 : 15) เป็น
นักจิตสังคมชาวอเมริกาซึ่งทฤษฎีนี้เกี่ยวข้องกับทฤษฎีแรงจูงใจและทฤษฎีความต้องการข้ันพื้นฐาน
ของมาสโลว์ซึ่ง McGregor มีความเห็นว่าการท างานกับคนจะต้องค านึงถึงธรรมชาติของมนุษย์และ
พฤติกรรมของมนุษย์คือ มนุษย์มีความต้องการพื้นฐาน และต้องการแรงจูงใจ ผู้บริหารที่มี
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ประสิทธิภาพจะต้องให้สิ่งที่ผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการจึงจะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความ
ศรัทธาและกระตือรือร้นช่วยกันปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 

1. Theory X  พื้นฐานของคน คือ ไม่ชอบท างานพื้นฐานคนข้ีเกียจ อยากได้
เงิน อยากสบาย เพราะฉะนั้นบุคคลกลุ่มนี้จ าเป็นต้องคอยควบคุมตลอดเวลาและต้องมีการลงโทษมี
กฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 

2. Theory Y เป็นกลุ่มที่มองในแง่ดี มีความตระหนักในหน้าที่ความรับผิดชอบ 
เต็มใจท างาน มีการเรียนรู้มีการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน มีความคิดสร้างสรรค์ และมีศักยภาพใน
ตนเอง 

จากแนวคิดทฤษฏีของนักวิชาการที่กล่าวถึง ทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า ผู้วิจัยสรุปว่า 
ทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า คือผู้น าต้องให้สิ่งที่ผู้ตามต้องการกล่าวคือ ความต้องการพื้นฐานของมนุษย์ และ
แจงจูงใจในการท างาน เพื่อให้ผู้ตามศรัทธา ยอมรับ และกระตือรือร้นในการท างาน ทั้งนี้ ผู้น าควร
เลือกใช้ความเป็นผู้น าให้ตรงกับคนหรือสถานการณ์ที่เกิดข้ึนเพื่อให้ผลของงานมีประสิทธิภาพและเกดิ
ประสิทธิผล  

 

2.2.3 ทฤษฏีภาวะตามสถานการณ์ (Situational or contingency 
leadership theories) 

Fiedler. 1967 : 79 (อ้างใน สร้อยตระกูล อรรถมานะ. 2541 : 264) กล่าวว่า 
ภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพค านึงถึงตัวแปรก าหนดสถานการณ์ที่เอื้อต่อการใช้ความเป็นผู้น าตาม
สถานการณ์ ประกอบด้วยปัจจัย 3 ส่วน คือ 

1. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตาม บุคลิกภาพของผู้น ามีส่วนส าคัญที่จะท า
ให้กลุ่มยอมรับ 

2. โครงสร้างของงาน งานที่ให้ความส าคัญเกี่ยวกับโครงสร้างของงานอ านาจ
ของผู้น าจะลดลง แต่ถ้างานใดต้องใช้ความคิด การวางแผนผู้น าจะมีอ านาจมากขึ้น 

3. อ านาจของผู้น า ผู้น าที่ดีที่สุด คือ ผู้ที่เห็นงานส าคัญที่สุดแต่ถ้าผู้น าที่จะท า
เช่นน้ีได้ผู้น าต้องมีอ านาจและอิทธิพลมากแต่ถ้าผู้น ามีอิทธิพลหรอือ านาจไม่มากพอจะกลายเปน็ผูน้ าที่
เห็นความส าคัญของสัมพันธภาพระหว่างผู้น าและผู้ตามมากกว่าเห็นความส าคัญของงาน 

 Reddin. 1970 : 230 (อ้างใน เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์. 2536 : 20) แนวคิด
ทฤษฎี 3 – D Management Style Reddin เพิ่มมิติประสิทธิผลเข้ากับมิติพฤติกรรมด้านงาน และ
มิติพฤติกรรมด้านมนุษยสัมพันธ์ Reddin กล่าวว่า ภาวะผู้น าต่างๆอาจมีประสิทธิผลหรือไม่ก็ได้ข้ึนอยู่
กับสถานการณ์ ซึ่งประสิทธิผลจะหมายถึง การที่ผู้บริหารประสบความส าเร็จในผลงานตามบทบาท
หน้าที่และความรับผิดชอบที่มีอยู่ Reddin แบ่งผู้น าตามสถานการณ์ ออกเป็น 4 แบบ   ดังตารางที่ 
2.2 แสดงภาวะผู้น าตามแนวคิดทฤษฎี 3-D management Style ดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2 .2  ภาวะผู้น าตามแนวคิดทฤษฎี 3-D management Style 
 

ผู้น าที่ไม่มปีระสิทธิภาพ 
ลักษณะพื้นฐาน 

ภาวะผู้น า 
ผู้น าที่มปีระสิทธิภาพ 

1. แบบหนงีาน (Deserter) คือ ผู้น า
ที่เอาแต่ผลของงานอย่างเดียว 

แบบแบง่แยก 
(Separated) 

แบบข้าราชการ )Bureaucrat (คือ 
ท างานแบบเครื่องจักรไม่มีความคิด
สร้างสรรค์ให้งานเสร็จไปวันๆ 

2. แบบอัตถนิยม (Autocrat) คือ 
ผู้น าที่เอาแต่ผลของงานอย่างเดียว 

แบบเสียสละ 
Dedicated 

แ บ บ เ ผ ด็ จ ก า ร ที่ มี ใ จ เ ม ต ต า 
(Benevolent Autocrat)  คือ มีความ
เมตตากรุณาผู้ร่วมงานมากขึ้น 

3. แบบนักบุญ (Missionary) คือ 
ผู้น าเห็นแก่สมัพันธภาพเสียสละ
ท าคนเดียวจึงได้คุณภาพงานต่ า 

แบบเน้น
ความสัมพันธ์ 
(Related) 

แบบนักพัฒนา (Developer) คือ ต้อง
รู้จักพัฒนาผู้ตามให้มีความรับผิดชอบ
งานมากขึ้น 

4. แบบประนปีระนอม 
(Compromiser) คือผู้น าจะ
ประนปีระนอมทกุๆเรื่อง 

แบบผนกึรวมกัน 
(Integrated) 

แบบนักบริหาร (Executive) คือ ต้องมี
ผลงานดีเลิศและสัมพันธภาพก็ดีด้วย 

 

ท่ีมา :  เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2536 : 21) 
 

จากแนวคิดทฤษฏีของนักวิชาการที่กล่าวถึง ผู้น าตามสถานการณ์ ผู้วิจัยสรุปว่า 
ผู้น าตามสถานการณ์ คือ ผู้น าที่ต้องปรับเปลี่ยนการท างานตามสถานการณ์ เพื่อให้งานออกมามี
ประสิทธิภาพ โดยผู้น าที่ดี คือ ผู้น าที่สามารถบริหารงานออกมาได้ดี เกิดประสิทธิภาพ และมี
ความสัมพันธ์ภาพที่ดีต่อกันระหว่างผู้น าและผู้ตาม 

 

2.2.4 ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational  leadership 
theory)  
 Bass & Avolio. 1991 (อ้างใน รัตติกรณ์ จงวิศาส. 2545 : 22) ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) เป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อผู้ตามสูงข้ึนกว่า
ความพยายามที่คาดหวังในการพัฒนาความสามารถของผู้ตามไปสู่ระดับที่สูง และมีศักยภาพเพิ่มมาก
ข้ึน ท าให้เกิดความตระหนักรู้ในภารกิจวิสัยทัศน์ของทีมงานในองค์การ จูงใจให้ผู้ตามมองไปให้ไกล
เกินกว่าความสนใจของตนเอง เพื่อน าไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองค์กรและสังคมในปัจจุบัน ซึ่ง
กระบวนการดังกล่าวที่ผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ตามนี้กระท าโดยผ่านองค์ประกอบพฤติกรรม 4 ประการ
เรียกว่า “4I” (Four I's) ประกอบด้วย 

1. การเป็นผู้มีบารมีหรือมีการอิทธิผลที่มีอุดมคติ (Idealized Influence or 
Charisma Leadership : II or CL) หมายถึง การที่ผู้น าประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  

2. การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration Motivation : IM) การที่ผู้น าประพฤติ
ตนสามารถจูงใจและท าให้เกิดแรงบันดาลใจกับผู้ตาม 

3. การกระตุ้นปัญญา  (Intellectual Stimulation : IS) หมายถึง การที่ผู้น า
กระตุ้นให้ผู้ตามตระหนักถึงปัญหาต่างๆที่จะเกิดข้ึนในหน่วยงาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4. การสร้ างความสัมพัน ธ์กับผู้ตามที่ เป็นรายบุคคล  ( Individualized 
Consideration : IC) ผู้น าจะมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลในฐานะที่เป็นผู้น าให้ดูแลเอาใจใส่ผู้
ตามเป็นรายบุคคลและท าให้รู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคัญ 

Burns. 1994 (อ้างใน ประเสริฐ สมพงษ์ธรรม. 2538 : 50) กล่าวว่า ภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) คือการที่ผู้น าหรือผู้บริหารประพฤติตัวเป็น
แบบอย่าง หรือเป็นโมเดลส าหรับผู้ตาม ผู้น าจะเป็นที่ยกย่องเคารพนับถือ ศรัทธา ไว้วางใจ และท าให้
ผู้ตามเกิดความภาคภูมิใจเมื่อได้ร่วมงานกัน 

จากแนวคิดทฤษฏีของนักวิชาการที่กล่าวถึง ผู้น าการเปลี่ยนแปลง ผู้วิจัยสรุปว่า 
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง คือ ผู้ประพฤติปฏิบัติเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่น่าเคารพยกย่องของผู้ตาม ท าให้
ผู้ตามภาคภูมิใจที่ได้ร่วมงานด้วย ทั้งนี้ผู้น าการเปลี่ยนแปลงต้องเป็นผู้ที่มีอุดมคติ สร้างแรงบันดาลใจ
ให้กับผู้ตาม กระตุ้นปัญญาผู้ตาม และใส่ใจรายละเอียดของผู้ตามรายบุคคล เพื่อให้ผู้ตามท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้   

3. ด้านวิสัยทัศน์ 
  3.1 ความหมายวิสัยทัศน์ 

วีระวัฒน์ ปันนิตามัย (2544 : 15) ได้ให้ความหมายไว้ว่า วิสัยทัศน์ หมายถึง 
ความสามารถที่จะได้รับรู้บางสิ่งบางอย่างโดยผ่านกระบวนการคิด การรับรู้ การตระหนักรู้ การ
วิเคราะห์ ความคิดสร้างภาพฉายไปอนาคตเป็นการสร้างภาพของสมองที่มุ่งมองอนาคต โดยเป็นภาพ
ที่สมจริงสมจังน่าเช่ือถือ น่าสนใจ เป็นภาพในอนาคตที่สะท้อนให้เห็นถึงเป้าหมาย ความหวัง ค่านิยม 
ความน่าเช่ือถือขององค์กรเป็นภาพชัดเจนบ่งถึงภาวะอนาคตที่พึงประสงค์ เป็นข้อความที่บ่งถึง
ปรัชญา ความมุ่งหมายของการปฏิบัติงาน  

สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์ (2542 : 18) ได้อธิบายไว้ว่า วิสัยทัศน์เป็นการประเมิน
สถานการณ์ข้างหน้า รู้จักไตร่ตรองและวิเคราะห์สถานการณ์แห่งการเปลี่ยนแปลงในอนาคตทั้งระยะ
สั้นและระยะยาว ผู้มีวิสัยทัศน์ที่ดีมักจะเป็นผู้ที่มีประสบการณ์และได้เห็นโลกทัศน์มากว้างไกลและมี
จิตวิเคราะห์อยู่ในตัว  

ทองหล่อ เดชไทย (2544 : 44) ได้กล่าวว่า วิสัยทัศน์เป็นแนวความคิดที่ทรงพลังเป็น
ศูนย์รวมของการทุ่มเททักษะ ความรู้ ความสามารถและทรัพยากรเพื่อการได้มาของอนาคต 

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์  (2546 : 2) วิสัยทัศน์ คือ ภาพแห่งความใฝ่ฝัน ความ
ต้องการในอนาคต ที่เห็นได้อย่างชัดเจน ในปัจจุบันซึ่งเป็นภาพ ที่ยิ่งใหญ่ตระการตาสะท้อนความคิด
เชิงรุกและเช่ือมั่นว่าภาพนั้น สามารถเป็นไปได้จนส่งผลเป็นการลงแรงกระท าอย่างมุ่งมั่น จนกว่าจะ
ส าเร็จผสมผสาน องค์ประกอบของจินตนาการการก าหนดเป้าหมาย การมองอนาคต การวางแผน 
การด าเนินตามเป้าหมายน้ัน ด้วยใจที่ยึดมั่นจนถึงที่สุด องค์ประกอบเหล่าน้ี เป็นคุณสมบัติส่วนบุคคล
ที่เรียกว่า “วิสัยทัศน”์ 

จากความหมาย วิสัยทัศน์ข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า วิสัยทัศน์ หมายถึง การ
ประเมินและวิเคราะห์สถานการณ์ แห่งการเปลี่ยนแปลงเพื่อฉายภาพในอนาคตที่ต้องการให้เป็นไปได้
อย่างชัดเจน โดยภาพน้ันจะสะท้อนเป้าหมายและอนาคตที่พึงประสงค์ 

3.2 องค์ประกอบวิสัยทัศน์ 
กรมวิชาการ (2539 : 11) กล่าวว่า  องค์ประกอบวิสัยทัศน์ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม  
กลุ่มหนึ่ง องค์ประกอบของวิสัยทัศน์ มี  3 ประการ  
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1. ภารกิจ หมายถึง หน้าที่รับผิดชอบหลักขององค์กร  
2. สมรรถภาพ หมายถึง จุดเด่นขององค์กรที่ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ  
3. ค่านิยม หมายถึง คุณค่า ความเช่ือ ควรไม่ควรแก่การประพฤติ    
กลุ่มสอง องค์ประกอบวิสัยทัศน์ มี  6 ประการ คือ 
1. ขอบเขตของภารกิจ หมายถึง การรู้ว่าองค์กรมีหน้าที่เกี่ยวกับอะไร  
2. ขนาดขององค์กร หมายถึง รู้ว่าองค์กรมีขนาดและสมรรถนะการท างานเพียงใด  
3. จุดเน้นผลผลิต หมายถึง การรู้ว่าองค์กรควรส่งเสริมหรือยับยั้งการสร้างผลผลิต

ขององค์กรชนิดใด เมื่อใด  
4. จุดเน้นเพื่อการแข่งขัน หมายถึง การตัดสินใจได้ว่าองค์กรแข่งขันเมื่อใด และเรื่อง

ใดสอดคล้องกับสมรรถนะ  
5. ภาพลักษณ์ หมายถึง ภาพที่ติดอยู่ในความรู้สึกนึกคิดของบุคคลที่อยู่ในองค์กร  
6. วัฒนธรรมขององค์กร หมายถึง โครงสร้างระบบการบริหาร และธรรมเนียม

ปฏิบัติของบุคคลในองค์กร 
Nanus. 1992 : 156 (อ้างใน ชัยยุทธ ภูสันต์. 2550 : 22) ได้เสนอองค์ประกอบของ

วิสัยทัศน์ไว้ 4 ประการ คือ 
1. เป้าหมายรวม (Shared Purpose) เป็นผลมาจากการสร้างวิสัยทัศน์ของผู้น า

องค์กรและทีมงานร่วมกัน โดยมีการสื่อสารสร้างความเข้าใจร่วมกัน 
2. เพิ่มอ านาจให้บุคคล (Empowered People) ให้มีอิสระในการปฏิบัติงานมาก

ข้ึน ความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานน ามาซึ่งความคิดสร้างสรรค์และสร้างวัฒนธรรมใหม่ให้เกิดข้ึนอยู่
ตลอดเวลา 

3. การเปลี่ยนแปลงองค์กรอย่างเหมาะสม (Appropriate Organizational Chang) 
ปรับการบริหารองค์กรใหส้อดคล้องต่อการเปลีย่นแปลงของสภาพแวดลอ้ม มีการออกแบบองค์กรใหม่
ให้สอดคลอ้งต่อภารกิจเละวิสัยทัศน์อยู่ตลอดเวลา 

4. ความคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking) มีการสร้างความคิดเชิงกลยุทธ์สู่
ความส าเร็จตลอดเวลา มีการประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กรตลอดเวลา ความคิด
เชิงกลยุทธ์จะมุ่งไปสู่การบริหารเพื่อบริการถูกการบริหารเพื่อการแข่งขันและการบริหารเพื่อ
ประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้น าองค์กรจะต้องมีความคิดริเริ่มและความคิดสร้างสรรค์อยู่
ตลอดเวลา 

จากแนวคิดเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสรุปเป็นนิยามศัพท์ได้ว่า  
วิสัยทัศน์ หมายถึง  ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการมองเห็นภาพในอนาคต รู้สมรรถนะ
ขององค์กร โดยก าหนดเป้าหมาย นโยบายในการวางแผน เพื่อพัฒนาโรงเรียนให้ไปสู่เป้าหมายที่
ต้องการ ทั้งนี้ผู้บริหารจะต้องมีความคิดริเริ่มและความคิดสร้างสรรค์อยู่ตลอดเวลา พร้อมช้ีแจงให้
บุคลากรเข้าใจถึงภารกิจ และเป้าหมายอย่างถ่องแท้ลึกซึ้ง พร้อมน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน 
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4. ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
4.1 ความหมายคุณธรรม 
Good (1973 : 641) ได้ให้ความหมายของคุณธรรมไว้ 2 ประการ คือ ความดีงาม

ของลักษณะนิสัยของมนุษย์ หรือพฤติกรรมที่ได้กระท าไปจนเคยชิน และคุณธรรมที่บุคคลได้กระท า
ตามความคิดและมาตฐานของสังคมซึ่งเกี่ยวข้องกับความประพฤติและศีลธรรม 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 33) ได้ก าหนด 8 
คุณธรรม พื้นฐานข้ึนเพื่อเป็นแนวทางให้กับสถานศึกษาได้น าไปประยุคต์ใช้ตามเหตุการณ์และปัญหา
ในท้องถ่ินของตน เพื่อให้เกิดผลดีทั้งต่อตนเอง ครอบครัว ประหยัด ซื่อสัตย์ มีวินัย สุภาพ สะอาด 
สามัคคี และมีน้ าใจ 

พรณรงค์ สิงห์ส าราญ (2550 : 16) สรุปว่า คุณธรรม หมายถึง สภาพความดีงาม
ทั้งหลายซึ่งฝังลึกอยู่ในจิตส านึกของบุคคล และเป็นคุณสมบัติที่มิอาจให้ได้ในสัตว์โลกชนิดอื่น อาจ
กล่าวได้ว่าคุณธรรมเป็นสมบัติของมนุษย์ชาติโดยเฉพาะ และจริยธรรมนับว่าเป็นปัจจัยส าคัญในการ
อยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข ถ้าคนในสังคมใดมีจริยธรรมสูง สังคมนั้นจะมีแต่ความเจริญ ผู้ที่มี
จริยธรรมสูงจะประพฤติปฏิบัติแต่ในสิ่งที่ดีและบรรลุถึงสภาพชีวิตอันทรงคุณค่าอันพึงประสงค์ 

มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (2551 : 2) ให้ความหมายของคุณธรรม คือ สภาพคุณงาม
ความดีทั้งทางความคิดและพฤติกรรมที่มีคุณธรรมต่อตนเอง คุณธรรมต่อครอบครัว และคุณธรรมต่อ
สังคม 

นงลักษณ์ วิรัชชัย และคณะ (2551 : 9) ความหมายของคุณธรรม คือ คุณลักษณะ
สภาวะหรือสภาพของคุณงามความดีที่เป็นไปในทิศทางที่ถูกต้อง ดีงาม ท าให้เกิดความช่ืนชมยินดี มี
จิตใจที่เต็มเปี่ยมไปด้วยความสุขความยินดี 

นภีสี ศรีวัฒนทรัพย์ (2551 : 13) ได้สรุปความหมายของคุณธรรม คือ สภาพคุณงาม
ความดีที่มีอยู่ในจิตใจของบุคคล เป็นสิ่งที่บุคคลโดยทั่วไปหรือสังคมยอมรับ เกิดจากความเพียร
พยายามในการกระท าความดีเป็นระยะเวลานานติดต่อกัน จนเกิดเป็นความเคยชินและเป็นนิสยั ได้รับ
การสั่งสมหรือปฏิบัติตามกันมาจากจิตใจโดยมิได้ฝืนใจ เป็นแนวทางในการประพฤติตนที่เป็น
ประโยชน์ต่อตนเองและผู้อื่น และส่งผลให้สังคมของการอยู่ร่วมกันมีความสุขและความเจริญงอกงาม 
หลักคุณธรรมจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับมนุษย์ที่ต้องอาศัยอยู่ร่วมกัน เพราะคุณธรรมเป็นหลัก
แห่งความประพฤติปฏิบัติในทางที่ถูกต้องและดีงาม และมีจุดหมายปลายทางอยู่ที่คุณงามความดีของ
สังคมโดยส่วนรวม 

พระมหาณัฐพล ดอนตะโก (2551 : 15) สรุปว่า คุณธรรม หมายถึง คุณลักษณะที่
เป็นความดี ความงามที่มีอยู่ในจิตใจของแต่ละบุคคล โดยได้ยึดถือปฏิบัติจนเป็นนิสัย และ ว่าเป็นที่
ยอมรับว่าเป็นสิ่งที่ถูกต้อง ดีงาม ของบุคคลทั่วไป 

สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์ และ ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2552 : 11) ให้ความหมาย
ของคุณธรรมว่า คุณธรรม หมายถึง สิ่งที่มีคุณค่า มีประโยชน์ เป็นความดี เป็นมโนธรรม เป็นความคิด
ดีที่กระตุ้นให้มีการประพฤติปฏิบัติอยู่ในกรอบที่ ดีงาม และสามารถจ าแนกความถูกผิดได้ มี
สติสัมปชัญญะ มีความรับผิดชอบช่ัวดี มีอุปนิสัยความตั้งใจและเจตนาที่ดีงาม 

นาวิน เหมือนแส (2553 : 39) คุณธรรม คือ ความดีงามในจิตใจ เช่นความเมตตา 
ความซื่อสัตย์ เป็นต้น มีผลท าให้จิตใจอยู่ในภาวะที่ดีงาม และพร้อมที่จะสร้างสรรค์สิ่งที่เป็นประโยชน์  
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จากความหมายคุณธรรมข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า คุณธรรม หมายถึง สภาพ
คุณงามความดี อุปนิสัยอันดีงาม เป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป 

4.2 ความหมายจริยธรรม 
สุภาพร สุขสวัสดิ์ (2552 : 21) สรุปว่า จริยธรรมเป็นความประพฤติของบุคคลเป็น

แนวทางของการประพฤติปฏิบัติตนในสิ่งที่ดีงาม เหมาะสม และเป็นที่ยอมรับของสังคมเพื่อประโยชน์
ของตนเองและส่วนรวม 

อติกันต์ ภูดีทิพย์ (2552 : 24) ได้สรุปความหมายของจริยธรรม คือ การประพฤติ
ปฏิบัติที่เป็นไปตามระเบียบแบบแผน กฎเกณฑ์ทางสังคมของบุคคลทั้งทางกาย วาจา ใจ เพื่อ
ก่อให้เกิดความเจริญและอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข เป็นการขจัดขัดแย้งทางสังคม ท าให้เกิดการพัฒนา
และเปน็ปกติสุข 

ทิพย์ หาสาสน์ศรี (2553 : 7) ได้สรุปความหมายของจริยธรรม คือ ธรรมที่เป็น
หลักเกณฑ์ในการประพฤติปฏิบัติตามกฎของศีลธรรม ซึ่งผู้ปฏิบัติจะประสบแต่สภาพชีวิตที่ ดีที่
เจริญรุ่งเรือง และสงบสุข 

พระบุญทัน จารุวณโณ (กณาลักษณ์) (2553 : 9) กล่าวว่า จริยธรรม มาจากค า 2 ค า
คือ     จริยะ + ธรรม ซึ่งแปลตามศัพท์คือจริยะ แปลว่า ความประพฤติ กิริยาที่ควรประพฤติธรรม 
แปลว่าคุณงามความดี ค าสั่งสอนในศาสนา หลักปฏิบัติในทางศาสนา ความจริง ความยุติธรรม ความ
ถูกต้องกฎเกณฑ์ เมื่อน าเอาค าจริยะมาต่อกับค าว่า ธรรม เป็นจริยธรรม แปลเอาความหมายว่า 
กฎเกณฑ์แห่งความประพฤติหรือหลักความจริงที่เป็นแนวทางแห่งความประพฤติปฏิบัติ 

ณัฐ จันทร์หนูหงส์ (2554 : 11) กล่าวว่า จริยธรรม คือ การกระท าหรือการ
แสดงออกทางกาย วาจา ใจ ที่ถูกต้อง ดีงาม ทั้งภายนอกและภายใน ตามกฎเกณฑ์ของสังคม อัน
ก่อให้เกิดประโยชน์และความสุขต่อตนเอง ผู้อื่น และสังคม 

ชัยนนท์ นิลพัฒน์ (2555 : 17) กล่าวว่า จริยธรรม คือ หลักการที่มนุษย์ในสังคม
ยอมรับว่าดีงามและเห็นควรยืดถือปฏิบัติเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุขในสังคมนั่นเอง และเมื่อ
น าไปใช้กับการประกอบอาชีพหรือการท างาน ช่ึงเป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญที่สุดอย่างหนึ่งของ
มนุษย์และสังคม ก็ย่อมหมายความว่ามนุษย์ย่อมจะต้องมีจริยธรรมในการท างานหรือการประกอบ
อาชีพเพราะในการท างานมนุษย์ย่อมต้องมีสังคมซึ่งประกอบด้วยคนหลายคน มีความเช่ือและความ
คิดเห็นที่ต่างกัน จึงมีความจ าเป็นต้องมีการวางกรอบให้มนุษย์ประพฤติไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อการ
ท างานร่วมกันอย่างสงบสุขและบรรลุเป้าหมายในงานน้ัน ๆ 

จากความหมายจริยธรรมข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า จริยธรรม หมายถึง การ
ประพฤติปฏิบัติตนในสิ่งที่ดีงาม แสดงออกทางกาย วาจา ใจ เป็นที่ยอมรับของสังคม 

จากความหมายคุณธรรมจริยธรรมข้างต้น ผู้ วิจัยสามารถสรุปได้ว่า  คุณธรรม
จริยธรรมหมายถึง การประพฤติ ปฎิบัติตนของบุคคลที่แสดงถึงคุณงามความดี ทางกาย วาจา ใจ และ
เป็นที่ยอมรับของสังคม 

4.3 ทฤษฏีท่ีเกี่ยวข้องกับคุณธรรมจริยธรรม 
       4.3.1 ทฤษฏีพัฒนาการทางคุณธรรม จริยธรรมของเพียเจต์ (Piaget) 

ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2524 : 13-16)  ได้กล่าวถึง ทฤษฏีพัฒนาการทาง
คุณธรรม จริยธรรมของเพียเจต์ (Piaget) เช่ือว่าการเรียนรู้ของมนุษย์เกิดจากการปรับตัวและการ
สร้างสมดุลระหว่างสติปัญญากับสภาวะแวดล้อมที่จะท าให้มนุษย์ด ารงชีวิตอยู่ พัฒนาการของมนุษย์มี

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ความต่อเนื่องและเจริญข้ึนตามวุฒิภาวะ และพัฒนาการของมนุษย์ย่อมข้ึนอยู่กับพัฒนาทางสติปญัญา
ของบุคคลนั้น เพียเจต์ ( Piaget ) ได้แบ่งข้ันตอนของพัฒนาสติปัญญาออกเป็น 4 ข้ันคือ  

1. ข้ันรับรู้จากประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหว (sensorimotor operation)  
2. ข้ันเริ่มคิดด้วยปัญญา (pre-operational thinking)  
3. ข้ันคิดด้วยรูปธรรม (concrete operational thinking)  
4. ข้ันคิดตามแบบแผนของตรรกวิทยา (formal prepositional thinking or 

formal operational thinking)  
จากพัฒนาการทางสติปัญญาทั้ง 4 ข้ันนี้ เพียเจต์ ( Piaget) ได้น ามาเป็น

หลักเกณฑ์ในการแบ่งข้ันพัฒนาจริยธรรมออกเป็น 3 ข้ัน ดังนี้ 
ระดับพัฒนาทางสติปัญญา  
1. ข้ันรับรู้จากประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหว (sensorimotor operation) 

อายุตั้งแต่แรกเกิด จนถึง 2 ขวบ  
2. ข้ันเริ่มคิดด้วยปัญญา (pre-operational thinking) และข้ันเริ่มคิดด้วย

รูปธรรม (early concrete operational thinking) อายุประมาณ 2-7 ปี  
3. ข้ันคิดค้นด้วยรูปธรรมในช่วงปลาย (late concrete operational thinking) 

อายุ 7-11 ปี ถึงข้ันคิดตามแบบแผนของตรรกวิทยา (formal operational thinking) อายุตั้งแต่ 11 
ปี ข้ึนไปถึง 15 ปี  

ระดับพัฒนาทางจริยธรรม  
1. ข้ันก่อนจริยธรรม เป็นช้ันที่ยังไม่มีความสามารถรับรู้สิ่งแวดล้อมได้อย่าง

ละเอียด มีแต่ความต้องการทางร่างกาย  
2. ข้ันยึดค าสั่ง ในข้ันนี้เด็กจะรับรู้สภาพสิ่งแวดล้อมและบทบาทของตนเองต่อ

ผู้อื่น รู้จักเกรงกลัวผู้ใหญ่ เห็นว่าค าสั่งหรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ เป็นสิ่งที่ต้องปฏิบัติตาม  
3. ข้ันยึดหลักแห่งตน เด็กสามารถใช้ความคิดอย่างมีเหตุผลประกอบการ

ตัดสินใจและตั้งเกณฑ์ที่เป็นตัวของตัวเอง  
ผลจากการวิจัยในระยะต่อมา เพียเจต์ (Piaget) ได้ตั้งเกณฑ์การให้เหตุผลเชิง

จริยธรรมไว้ 6 เกณฑ์ คือ  
1. การตัดสินจากเจตนาการกระท า (intentional in judgment) เด็กเล็กจะ

ตัดสินการกระท าจากปริมาณสิ่งของ ส่วนเด็กโตจะตัดสินจากเจตนาของการกระท า  
2. การตัดสินเกี่ยวโยงกับความสัมพันธ์กับผู้อื่น (Relativism in Judgment) 

เด็กเล็กจะตัดสินการกระท าโดยยึดเอาความเช่ือความเห็นของผู้ใหญ่ว่าดี ส่วนเด็กโตจะยึดเอาเหตุผล
และสถานการณ์ประกอบการตัดสิน  

3. ความเห็นอิสระจากการลงโทษ ( independent of sanction) เด็กเล็กจะ
ตัดสินว่าการกระท าใดไม่ดีจากการกระท าใดไม่ดีจากการถูกท าโทษ แต่เด็กโตจะตัดสินการกระท าใด
ไม่ดี เพราะสิ่งนั้นไปขัดกับเกณฑ์และเกิดอันตรายต่อบุคคลอื่น  

4. ใช้วิธีการแก้แค้น (use of reciprocity) วิธีนี้เด็กเล็กใช้น้อยกว่าเด็กโต  
5. การลงโทษเพื่อตัดสินนิสั ย (use of punishment as restitution and 

reform) เด็กเล็กจะสนับสนุนการลงโทษอย่างหนักเพื่อแก้นิสัย แต่เด็กโตไม่ค่อยเห็นด้วย  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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6. หลักธรรมชาติของความโหดร้าย (nationalist of misfortune) เด็กเล็กจะ
ถือว่าการกระท าผิดจะต้องได้รับการลงโทษจากพระเจ้า  

จากทฤษฏีที่ เกี่ยวข้องกับคุณธรรมจริยธรรมของเพียเจต์ (Piaget) ผู้ วิจัย
สามารถสรุปได้ว่า ตามแนวคิดของเพียเจต์ (Piaget) เด็กเล็กจะมองกฎเกณฑ์ว่าเป็นสิ่งจริงจัง 
เปลี่ยนแปลงไม่ได้ (absolute) และมาจากอ านาจภายนอก (external) หมายความว่า พัฒนาการทาง
จริยธรรมของเด็กเล็กจะอยู่ในลักษณะผิดว่ากันไปตามสิ่งที่สังเกตเห็นได้ โดยมิได้ค านึงถึงเจตนาของ
ผู้กระท า ที่เป็นเช่นน้ีเนื่องมาจากการใช้ภาษา และความคิดของเด็กมีลักษณะยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง 
(egocentric) ท าให้ไม่สามารถมองเห็นหลายๆสิ่งได้ในเวลาเดียวกัน เมื่อเด็กโตข้ึนอายุประมาณ 11-
12 ปี พัฒนาการทางจริยธรรมของเด็กวัยน้ีจะมีการเช่ือมโยงหาเหตุผล เด็กจะค านึงถึงเจตนาของผูท้ า
มากกว่าสิ่งที่สังเกตได้เฉพาะหน้า เนื่องจากเด็กวัยน้ีสามารถมองหลายๆ สิ่งได้ในเวลาเดียวกัน เด็กโต
จึงสามารถเข้าใจถึงเจตนาของผู้อื่นและสามารถยืดหยุ่นเกีย่วกับกฎเกณฑ์ได้ โดยตระหนักว่ากฎเกณฑ์
เป็นเพียงข้อตกลงระหว่างบุคคลในการควบคุมพฤติกรรมในแต่ละสถานการณ์เท่านั้น นอกจากนี้ยัง
สามารถน ากฎเกณฑ์ไปใช้ในสถานการณ์ต่างๆได้  

4.3.2 ทฤษฏีพัฒนาจริยธรรมของโคลเบิร์ก (Kolberg)  
ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2524 : 13-16) ได้กล่าวถึง ทฤษฏีพัฒนาจริยธรรมของ

โคลเบิร์ก (Kolberg) ว่ามนุษย์เป็นสัตว์ที่มีสมอง สามารถเกิดการเรียนรู้ เพื่อการปรับตัวให้ด ารงชีวิต
อยู่ในสภาพแวดล้อมได้ โดยน าแนวเช่ือทางชีววิทยามาประยุกต์กับศาสตร์ทางจิต วิทยา แนวคิดนี้
สอดคล้องกับแนวคิดของเพียเจต์ ( Piaget) คือเช่ือว่า จริยธรรมนั้นมีพัฒนาการตามระดับวุฒิภาวะ
เช่นกัน เพราะจริยธรรมของมนุษย์เกิดจากกระบวนการทางปัญญา เมื่อมนุษย์มีการเรียนรู้มากข้ึน 
โครงสร้างทางปัญญาเพิ่มพูนข้ึน จริยธรรมก็พัฒนาตามวุฒิภาวะ แนวคิดนี้เป็นแนวคิดแบบสัมพัทธ
นิยม (Relativism) ซึ่งเช่ือว่าจริยธรรมมีความสัมพันธ์กับอายุ กาลเวลา สถานที่ วัฒนธรรม และ
สภาพการณ์ ซึ่งความหมายว่า “ความถูกต้อง” “ความดี” “ความงาม” ข้ึนอยู่กับเวลา สถานที่ และ
องค์ประกอบอื่น ๆ  

นอกจากนี้โคลเบิร์ก (Kolberg) ยังได้ศึกษาวิจัย (Kolberg. 1964 : 383-385) 
โดยวิเคราะห์ค าตอบของเยาวชนอเมริกัน อายุ 10-16 ปี เกี่ยวกับเหตุผลในการเลือกท าพฤติกรรม
อย่างหนึ่งในสถานการณ์ที่ขัดแย้งกันระหว่างความต้องการส่วนบุคคลและกฎเกณฑ์ของกลุ่มหรือ
สังคม และน ามาสรุปเป็นเหตุผลในการแบ่งจริยธรรมออกเป็น 6 ข้ัน โดยแบ่งออกเป็น 3 ระดับๆละ 2 
ข้ัน ดังนี้  

ระดับจริยธรรม  
ระดับที่ 1 ระดับก่อนเกณฑ์สังคม (pre conventional level ) อายุ 2-10 ปี 

การที่เรียกระดับนี้ว่าก่อนเกณฑ์สังคม เพราะว่าเด็กในวัยนี้ยังไม่เข้าใจกฎเกณฑ์สังคม แต่จะรับ
กฎเกณฑ์ข้อก าหนดว่าอะไรดี ไม่ดี จากผู้มีอ านาจเหนือตน เช่น พ่อแม่ ครู หรือ เด็กที่โตกว่า 
จริยธรรมในระดับนี้ คือ หลีกเลี่ยงการลงโทษและคิดถึงผลตอบแทนที่เปน็ประโยชน์ เช่น การแสวงหา
รางวัล  

ระดับที่ 2 ระดับจริยธรรมตามกฎเกณฑ์สังคม (conventional morality) ช่วง
อายุระหว่าง 10-20 ปี ผู้ที่อยู่ในช่วงอายุน้ีส่วนใหญ่สามารถที่จะปฏิบัติตามกฎเกณฑ์สังคมเพราะรู้ว่า
เป็นกฎเกณฑ์  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ระดับที่ 3 ระดับจริยธรรมเหนือกฎเกณฑ์สังคม (post conventional level) 
โดยปกติคนจะพัฒนาข้ึนมาถึงระดับนี้ หลังจากอายุ 20 ปี แต่จ านวนไม่มากนัก จริยธรรมระดับนี้จะ
อยู่เหนือกฎเกณฑ์สังคม กล่าวคือคนจะดีความหมายของหลักการและมาตรฐานทางจริยธรรมด้วย
วิจารณญาณของตนเอง วิเคราะห์ด้วยตนเองก่อน โดยค านึกถึงความส าคัญและประโยชน์เสมอภาคใน
สิทธิมนุษยชน โดยปกติคนจะพัฒนาถึงระดับนี้มีจ านวนไม่มากนัก  

ข้ันการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรม  
ข้ั นที่  1 ก า ร เ ช่ื อฟั ง แล ะก า ร ล ง โทษ  ( obedience and punishment 

orientation) พฤติกรรม “ดี” คือ พฤติกรรมที่ท าแล้วได้รางวัล พฤติกรรม “ไม่ด”ี คือพฤติกรรมที่ท า
แล้วได้รับการลงโทษ  

ข้ันที่  2 กฎเกณฑ์เป็นเครื่องมือเพื่อประโยชน์ของตนเอง ( instrumental 
relativist orientation) เด็กจะเช่ือฟังหรือท าตามผู้ใหญ่ ถ้าคิดว่าตนเองจะได้รับประโยชน์ หรือได้รับ
ความพึงพอใจ  

ข้ันที่ 3 หลักการท าตามผู้อื่นเห็นชอบ (good boy nice girl orientation ) 
อายุ 9-13 ปี เป็นการท าตามกฎเกณฑ์ของสังคม เพื่อจะได้รับการยอมรับว่าเป็นเด็กดี  

ข้ันที่ 4 หลักการท าตามกฎระเบียบสังคม (Law and order orientation) อายุ 
14-20 ปี เป็นข้ันที่ยอมรับในอ านาจและกฎเกณฑ์ของสังคม พร้อมที่จะปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของสังคม 

ข้ันที่ 5 หลักการท าตามสัญญาสังคม (social contract orientation) เป็นข้ัน
ที่เน้นความส าคัญของมาตรฐานทางจริยธรรมที่คนส่วนใหญ่ในสังคมยอมรับว่าเป็นสิ่งที่ถูกต้องสมควร
ปฏิบัติตาม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และสิทธิซึ่งกันและกัน ในข้ันนี้สิ่ง ถูก-ผิด จะข้ึนอยู่กับค่านิยม
และความคิดเห็นของแต่ละบุคคล 

ข้ันที่  6 หลักการทางจริยธรรมที่เป็นสากล (universal ethical principle 
orientation) ข้ันน้ีเป็นข้ันที่แต่ละบุคคลเลือกที่จะปฏิบัติตามหลักการทางจริยธรรมด้วยตัวของมันเอง 
และเมื่อเลือกแล้วก็ปฏิบัติอย่างคงเส้นคงวา เป็นหลักการเพื่อมนุษยธรรม เพื่อความเสมอภาคในสิทธิ
มนุษยชน และเพื่อความยุติธรรมของมนุษย์ทุกคน  

นอกจากนี้โคลเบิร์ก (Kolberg) ยังได้ศึกษาพบความสัมพันธ์ระหว่างจริยธรรม
กับลักษณะอื่นของมนุษย์ที่ส าคัญคือ  

1. ความสัมพันธ์ระหว่างจริยธรรมกับระดับสติปัญญาทั่วไป และความสัมพันธ์
ระหว่างจริยธรรมกับความสามารถที่จะผลได้ที่ดีกว่าในอนาคต แทนที่จะรับผลที่เล็กน้อยกว่าใน
ปัจจุบันหรือในทันที ซึ่งลักษณะนี้เรียกว่า “ลักษณะมุ่งอนาคต”  

2. ผู้มีจริยธรรมสูงจะเป็นผู้มีสมาธิดี สามารถควบคุมอารมณ์ของตน และมี
ความภาคภูมิใจในตนเองและสภาพแวดล้อม สูงกว่าผู้มีจริยธรรมต่ า  

3. โคลเบิร์ก (Kolberg) ได้ศึกษาจริยธรรมตามแนวคิดของเพียเจต์ ( Piaget) 
และพบว่า พัฒนาการทางจริยธรรมของมนุษย์ ไม่ได้บรรลุจุดสมบูรณ์ในบุคคลอายุ 16 ปี เป็นส่วนมาก 
แต่มนุษย์ในสภาพปกติจะมีพัฒนาการทางจริยธรรมอีกหลายข้ันตอนจนอายุ 16-25 ปี  

4. การใช้เหตุผลเพื่อการตัดสินใจ ที่จะเลือกการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ย่อมแสดงให้เห็นถึงความเจริญทางจิตใจของบุคคลได้อย่างมีแบบแผนและยังอาจ
ท าให้เข้าใจพฤติกรรมของบุคคลในสถานการณ์ต่างๆ ได้ เหตุผลเชิงจริยธรรมของแต่ละบุคคลเป็น
เครื่องท านายพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของบุคคลนั้นในสถานการณ์แต่ละอย่างได้อีกด้วย  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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จากทฤษฏีคุณธรรมจริยธรรมของโคลเบิร์ก (Kolberg) ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า 
ทฤษฏีคุณธรรมจริยธรรมของโคลเบิร์ก (Kolberg) มีความใกล้เคียงกับเพียเจต์ ( Piaget) คือเช่ือว่า
พัฒนาการทางจริยธรรมของมนุษย์พัฒนาการได้ตามวัย และวุฒิภาวะทางสติปัญญา พัฒนาการทาง
จริยธรรมของมนุษย์ไม่ใช่การป้อนรูปแบบ กล่าวคือดูรูปหนึ่งจบแล้ว ดูอีกรูปหนึ่งโดยที่รูปแรกไม่
ปรากฏในสายตาอีกต่อไป แต่พัฒนาการของมนุษย์จะค่อยๆพัฒนาไปตามวัน เวลา เจริญข้ึนเรื่อยๆ 
ตามวุฒิภาวะ จริยธรรมเก่ายังจะมีรากแก้วฝังอยู่ และพัฒนาตามกาลเวลาที่มนุษย์มีวุฒิภาวะเพิ่มข้ึน 
เกิดเป็นจริยธรรมใหม่ขึ้น จริยธรรมไม่ได้สร้างข้ึนภายในหนึ่งวัน คนจะมีอุปนิสัยดีงามต้องสร้างเสริม
และสะสมจากการเรียนรู้ในสภาพแวดล้อมด้วยกระบวนการทางสังคม และจะเรียนรู้ได้ตาม
ความสามารถของวุฒิภาวะ ซึ่งก าหนดโดยปฏิสัมพันธ์ระหว่างพันธุกรรมกับสิ่งแวดล้อม 

5. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
5.1 ความหมายมนุษยสัมพันธ์ 
พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ( 2538 : 628) มนุษยสัมพันธ์ (Human 

Relationships) เป็นการอยู่ร่วมกันของมนุษย์เป็นหมู่เป็นคณะ หรือกลุ่มโดยมีการติดต่อสื่อสารกัน 
ระหว่างบุคคล ระหว่างกลุ่ม เพื่อให้ทราบความต้องการของแต่ละบุคคล หรือกลุ่มรวมไปถึงวิธีการจูง
ใจ และประสานความต้องการของบุคคล และกลุ่มให้ผสมผสานกลมกลนืกันตามระบบที่สงัคมต้องการ  

สมพร สุทัศนีย์ (2541 : 3) กล่าวว่า มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง การติดต่อเกี่ยวข้องกัน
ระหว่างบุคคล เพื่อให้เกิดความรักใคร่ชอบพอ ความร่วมมือร่วมใจในการท ากิจกรรมให้บรรลุ
เป้าหมายและการด าเนินชีวิตให้มีความราบรื่น 

วิภาพร มาพบสุข (2542 : 13) กล่าวว่า มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง การติดต่อสัมพันธ์
กันระหว่างบุคคลเพื่อให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน อันจะน ามาซึ่งความรัก ความชอบพอ ความ
ร่วมมือร่วมใจในการท ากิจการงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสามารถด าเนินชีวิต
ได้อย่างมีความสุข 

อ านวย แสงสว่าง (2544 : 99) มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง การแสวงหาเพื่อท าความ
เข้าใจ โดยการใช้ลักษณะรูปแบบการติดต่อสัมพันธ์กันระหว่างบุคคลเป็นผลก่อให้เกิดความเช่ือมโยง 
เพื่อให้ได้ผลส าเร็จ ตามเป้าหมายขององค์การ ของแต่ละบุคคลที่ได้ก าหนดไว้  

จากความหมายของมนุษยสัมพันธ์ข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า มนุษยสัมพันธ์ 
หมายถึง ความสัมพันธ์หรือการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลหรือกลุ่มคน ด้วยความรัก ความชอบพอ 
ในการท ากิจกรรมร่วมกันให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 

5.2 ทฤษฏีท่ีเกี่ยวข้องกับมนุษย์สัมพันธ์ 
                   5.2.1 การจัดการแบบมนุษย์สัมพันธ์ของเอลตัน เมโย (Elton mayo) 

เฉลิมชัย ไวยชิตา (2546 : ออนไลน์) กล่าวว่า เอลตัน เมโย Elton Mayo เป็น
บิดาคนหนึ่งในขบวนการมนุษยสัมพันธ์ เขาให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างคนงานด้วยกันเอง
หรือระหว่างกลุ่มของคนงานในอันที่จะเพิ่มผลผลิตในองค์การ การมีการติดต่ออย่างเปิดกว้างระหว่าง
หัวหน้ากับลูกน้อง การให้โอกาสกับผู้ใต้บังคับบัญชาเข้ามาร่วมตัดสินใจอย่างเป็นประชาธิปไตย การ
ให้ความส าคัญกับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับและเอาใจใส่ดูแลเขา ให้ความเป็นกันเองกับเขามากกว่า
คนงาน ย่อมท าให้มีผลงานเพิ่มข้ึน 
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แนวความคิดของ Mayo สรุปได้ 5 ประการ 
1. ปทัสถานสังคม (ข้อตกลงเบื้องต้นในการท างาน) คนงานที่สามารถปรับตัว

เข้ากับกฎเกณฑ์อย่างไม่เป็นทางการของกลุ่มคนงานด้วยกัน จะมีความสบายใจและเพิ่มผลผลิต
มากกว่าคนงานที่ไม่พยายามปฏิบัติหรือปรับตัวเข้ากับกฏเกณฑ์ที่กลุ่มปฏิบัติกัน กฎเกณฑ์เหล่าน้ีตก
ลงกันเองและยึดถือกันภายในกลุ่ม และยังผลให้คนงานมีความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของพรรคพวก 

2. กลุ่มพฤติกรรมของกลุ่มมีอิทธิพลจูงใจและสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมของแต่
ละบุคคลได้ และกลุ่มย่อมมีอ านาจต่อรองกับฝ่ายบริหารโดยอาจจะเพิ่มผลผลิตหรือลดผลผลิตก็ได้ 

3. การให้รางวัลและการลงโทษ ของสังคมในหมู่คนงานด้วยกัน เช่น การให้
ความเห็นอกเห็นใจของกลุ่มแต่ละบุคคล การให้ความนับถือและความจงรักภักดีต่อกลุ่ม และกลุ่มต่อ
แต่ละบุคคล มีอิทธิพลต่อคนงานมากกว่าการที่ฝ่าย บริหารจะให้รางวัลเป็นตัวเงินต่อคนงานเหล่าน้ี 

4. การควบคุมบังคับบัญชา การบังคับบัญชาจะมีประสทิธิภาพมากที่สดุ ถ้าฝ่าย
บริหารปรึกษากลุ่มและหัวหน้าของกลุ่มที่ไม่เป็นทางการนี้ ในอันที่ปฏิบัติงานให้บรรลุ เป้าหมาย
ขบวนการมนุษย์สัมพันธ์ต้องการให้ผู้บังคับบัญชาเป็นคนที่น่ารัก เป็นนักฟังที่ดี เป็นมนุษย์ไม่ใช่เป็น
นาย ต้องให้ข้อคิดแล้วให้คนงานตัดสินใจ อย่าเป็นผู้ตัดสินใจปัญหาเสยีเอง ขบวนการมนุษย์สมัพันธ์จงึ
เช่ือว่าการสื่อข้อความอย่างมีประสิทธิภาพประกอบกับการให้โอกาสคนงานเข้ามามีส่วนร่วมในการ
แก้ปัญหา เป็นหนทางที่ดีที่สุดที่จะได้มาซึ่งการควบคุมบังคับบัญชาที่มีประสิทธิภาพ 

5. การบริหารแบบประชาธิปไตย พนักงาน ท างานได้ผลงานดีมาก ถ้าเขาได้
จัดการงานที่เขารับผิดชอบเอง โดยมีการควบคุมน้อยที่สุดจากผู้บริหาร หลังจากที่ได้มีการปรึกษา
ร่วมกันแล้ว 

จากทฤษฎีการจัดการแบบมนุษย์สัมพันธ์ของเอลตัน เมโย ผู้วิจัยสามารถสรุป
ได้ว่า Mayo เช่ือว่าหากได้น าวิธีการทางมนุษยสัมพันธ์ไปใช้ให้ถูกต้องแล้ว จะท าให้บรรยากาศใน
องค์การอ านวยให้ทุกฝ่ายเข้ากันได้อย่างดีที่สุด คนงานจะได้รับความพอใจสูงข้ึน และก าลัง
ความสามารถทางการผลิตก็จะเพิ่มมากขึ้นด้วย ผลการทดลองนี้ ได้ช้ีให้เห็นถึงอิทธิพลส าคัญของกลุ่ม
ทางสังคมภายในองค์การที่ เกิดข้ึนอย่างไม่ เป็นทางการ ซึ่ งมีพื้นฐานมาจาก “ความรู้สึก” 
(sentiments) ที่เป็นเรื่องราวทางจติใจของคนงาน และความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างคนงานด้วยกนั 

5.2.2 ทฤษฎีการสร้างมนุษยสัมพันธ์   
เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2520 : 227) กล่าวว่า ทฤษฎีการสร้างมนุษยสัมพันธ์ 

ทุกชีวิตที่เกิดข้ึนมาและก าลังด าเนินอยู่ แม้ว่าทุกคนจะมีความแตกต่างกันแต่ทุกคนเป็นมนุษย์
เหมือนกันต่างก็ต้องการให้ตัวเอง มีความสุขปราศจากโรคภัยเบียดเบียน มีร่างกายที่สะอาดและงาม
ตามที่ธรรมชาติก าหนด มนุษย์ทุกคนมีความต้องการสิ่งต่างๆที่จะอ านวยความสะดวกสบายให้แก่
บุคคล ดังเช่น แนวความคิดของมาสโลว์ เมื่อความต้องการล าดับต้นๆได้รับการตอบสนองแล้ว มนุษย์
ก็จะต้องการสิ่งอื่นๆอีกจนไปถึงข้ันสุดท้ายก็เพื่อจะรู้ว่าแท้จริงแล้วในความเป็นมนุษย์นี่เราต้องการ 
และปรารถนาอะไร ในการอยู่ร่วมกันกับคนอื่นๆ บุคคลยังต้องการการยอมรับและต้องการให้ เพื่อน
มนุษย์ได้รับประโยชน์ร่วมกัน อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ดังนั้นมนุษย์ปฏิเสธการอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม
ไม่ได้และเพื่อให้เป็นที่รักของคนอื่นเราทุกคนก็ต้องพัฒนาตน แนวทางหนึ่งที่สามารถพัฒนาตนได้คือ 
การสร้างความมีมนุษยสัมพันธ์เพื่อการพัฒนาบุคลิกภาพซึ่งมีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ คือ 

1. การจะสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นให้ดีได้สิ่งส าคัญคือ เราต้องส ารวจตัว
เราเองก่อน ว่าเรามีจุดดี จุดด้อยอย่างไร แล้วจึงพัฒนาตน 
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2. ศึกษาจากต ารา เอกสาร สื่อต่างๆ ที่ท าให้เราเห็นตัวแบบในการแสดง
บุคลิกภาพแล้วฝึกหัดการเป็นคนช่างสังเกต จะท าให้เราเกิดการเรียนรู้และแสดงพฤติกรรมได้ถูกต้อง
ตามกาลเทศะ 

3. พยายามปรับปรุงบุคลิกภาพของตนอยู่เสมอ ตั้งแต่เส้นผมจนถึงปลายเท้า 
เราต้องดีรักษาความสะอาดของร่างกาย เสื้อผ้าอาภรณ์ให้ดี รู้จักแต่งตัวตามยุคตามสมัย ไม่เชย
จนเกินไปและไม่ล้ ายุคล้ าแฟช่ันจนดูไม่ดีนัก 

4. ฝึกพูดจาให้เป็น พูดอย่างสร้างสรรค์ สื่อความชัดเจนตรงไปตรงมา จริงใจใน
ค าพูด ควรอ่อนน้อม ไม่แข็งจนเกินไป ไม่ใช้อ านาจในค าพูดแม้ว่าเราจะมีอ านาจก็ตาม 

5. หัดเป็นผู้กระท าสิ่งใดๆ ให้ผู้อื่นบ้าง เช่น รู้จักช่วยเหลือผู้อื่น ให้การยอมรับ
นับถือ ให้เกียรติ รู้จักเคารพผู้อาวุโสกว่า รู้จักการอ่อนน้อม ถ่อมตน เอาใจเขามาใส่ใจเรา ไม่เอา
เปรียบคนอื่นเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ การมีบุคลิกภาพแบบประชาธิปไตย บ้างครั้งเป็นผู้น าได้ บางครั้งก็เป็นผู้
ตามได้ ท าตัวให้คงที่คงวา มีความมั่นคงทางอารมณ์เป็นต้น 

6. ให้ตระหนักเสมอว่าเราอยู่ตัวคนเดียวในโลกไม่ได้เราต้องสัมพันธ์กับคนอื่น 
เมื่อจะต้องอยู่รวมกับคนอื่น ไม่ว่าจะเป็นคนในครอบครัว หรือคนในสังคมอื่นๆเช่นที่สถาบันการศึกษา 
ที่ท างาน เราจะต้องปฏิบัติกับผู้อื่นอย่างดี ให้เกียรติกันและกัน สิ่งที่เราปฏิบัติให้กับผู้อื่นเราก็จะได้สิ่ง
นั้นคืนเช่นกัน แต่ถ้าเผอิญเราไม่ได้สิ่งดีๆตอบก็ไม่ได้หมายความว่า เราจะเลิกยึดถือแนวปฏิบัติให้
ยอมรับว่ามนุษย์มีความแตกต่างกัน ถูกอบรมเลี้ยงดูมาไม่เหมือนกัน เราท าอะไรกับใครไม่จ าเป็นต้อง
หวังสิ่งที่จะกลับมา เช่น เราท าดี ก็ให้รู้ว่าเราต้องการที่จะท าดี แต่ไม่ได้หมายความว่าดีนั้นต้องสนอง
เรา จงท าตัวเหมือนงูที่ลอกคราบแล้วทิ้งคราบมันฉันใด ความดีก็เช่นกัน ท าแล้วเรารู้สึกภูมิใจ สุขใจนั่น
คือสิ่งที่เราได้แล้วส่วนใครจะเห็นหรือไม่เห็นไม่ใช่สาระ 

7. การสร้างความสัมพันธ์โดยใช้หลักศาสนาก็ท าให้บุคคลอยู่ร่วมกันในสังคม
อย่างมี ความสุขได้ เช่น หลักธรรมในเรื่องสังคหวัตถุ 4 ก็จะอธิบายเรื่อง การแบ่งปัน การให้ความ
ช่วยเหลือคนอื่น การพูดจริง การพูดไพเราะน่าฟัง การปฏิบัติตนให้มีค่า มีประโยชน์ต่อคนอื่น และมี
ความเสมอต้นเสมอปลายในการปฏิบัติตน นอกจากนี้ก็มีเรื่องทิศ 6 ที่อธิบายเรื่อง ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล ว่าแต่ละคนควรจะปฏิบัติตนอย่างไรหรือแม้กระทั่งหลักธรรมในเรื่องสัปปุริสธรรม 7 
ประการอันได้แก่คุณธรรมหรือแนวทางการปฏิบัติของคนดีที่พึงปฏิบัติ 

8. การศึกษาแนวความคิดทางจิตวิทยากลุ่มต่างๆ ทฤษฎีต่างๆ ก็จะเป็น
แนวทางให้ตัวเรา บุคคลพัฒนา และปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเองได้ เช่น ในทางจิตวิทยาอธิบาย
เรื่องการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ต้องเอาใจเขามาใส่ใจเรา ต้องรู้จักยอมรับนับถือ มีความ
จริงใจ รู้จักเปิดเผยตนเอง รู้จักการสร้างสัมพันธภาพในขณะนั้น และรู้จักที่จะเผชิญหน้ากับคนอื่น ท า
ตัวให้เข้ากับใครง่ายๆ เป็นต้น 

9. การให้ความร่วมมือกับคนอื่นๆ ในการสร้างมนุษยสัมพันธ์ไม่ใช่สร้างวันสอง
วันแต่เป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ยาวนาน และแบบของพฤติกรรมเราเป็นที่ยอมรับของกลุ่ม ของ
สังคม เราเป็นคนมือไม่นิ่งช่วยเหลือคนอื่นอย่างเต็มใจ สิ่งเหล่านี้จะเป็น เสน่ห์ให้ใครๆก็รัก ใครๆก็
ปรารถนาที่จะช่วยหรือเกื้อกูล เพราะรู้จักให้ความช่วยเหลือผู้อื่นเสมอๆ 

10. ฝึกเป็นคนตรงต่อเวลา มีความรับผิดชอบต่องานที่ท า เรียกว่า รักษาค าพูด 
รักษาเวลา มีความกระตือรือร้นในงานที่ท า มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ท างานสนุกอารมณ์ดี 
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จากทฤษฎีการสร้างมนุษยสัมพันธ์ข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า   การสร้าง
มนุษยสัมพันธ์เป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อมนุษย์ ถ้าบุคคลมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับคนอื่นจะช่วยให้บุคคลนั้น
สามารถท างานและอยู่ร่วมกับคนอื่นไดอ้ย่างมีความสุข  

6. ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
            6.1 ความหมายความคิดริเริ่ม 

Guilford (1967 : 145)  ความคิดริเริ่ม หมายถึง ความคิดแปลกใหม่ไม่ซ้ ากันกับ
ความคิดของคนอื่น และแตกต่างจากความคิดธรรมดา ความคิดริเริ่มอาจเกิดจากการคิดจากเดิมที่มี
อยู่แล้วให้แปลกแตกต่างจากที่เคยเห็น หรือสามารถพลิกแพลงให้กลายเป็นสิ่งที่ไม่เคยคาดคิด 
ความคิดริเริ่มอาจเป็นการน าเอาความคิดเก่ามาปรุงแต่งผสมผสานจนเกิดเปน็ของใหม ่ความคิดริเริม่มี
หลายระดับซึ่งอาจเป็นความคิดครั้งแรกที่เกิดข้ึนโดยไม่มีใครสอนแม้ความคิดนั้นจะมีผู้อื่นคิดไว้ก่อน
แล้วก็ตาม 

อารี รังสินันท์ (2526 : 24) ความคิดริเริ่ม หมายถึง ลักษณะความคิดแปลกใหม่
แตกต่างความคิดธรรมดาหรือความคิดง่ายๆ ความคิดริเริ่มที่เรียกว่า Wild Idia เป็นความคิดที่เป็น
ประโยชน์ต่อตนเองและสังคม ความคิดริเริ่มเป็นลกัษณะความคิดที่เกิดข้ึนเป็นครัง้แรก เป็นความคิดที่
จ าเป็นต้องอาศัยจินตนาการผสมกับเหตุผลแล้วหาทางท าให้เกิดผลงาน ผู้ที่มีความคิดริเริ่มเป็นคนกลา้
คิด กล้าแสดงออก พร้อมทั้งกับทดลอง ทดสอบความคิดน้ันอยู่เสมอ 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2016 : ออนไลน์) ความคิดริเริ่ม 
หมายถึง ลักษณะความคิดแปลกใหม่ แตกต่างจากความคิดธรรมดาหรือความคิดง่ายๆความคิดริเริ่ม 
เป็นความคิดที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคมความคิดริเริ่ม อาจเกิดจากการน าเอาความรู้เดิมมา
คิดดัดแปลงและประยุคต์ให้เกิดเป็นสิ่งใหม่ขึ้น  

สรุปจากความหมายความคิดริเริ่มข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ความคิดริเริ่ม 
หมายถึง ความคิดแปลกใหม่ไม่ซ้ ากันกับความคิดของคนอื่น และแตกต่างจากความคิดธรรมดาเป็น
ความคิดที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 

6.2 ความหมายด้านความคิดสร้างสรรค์ 
Guilford (1956 : 128) กล่าวไว้ว่า ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความคล่องแคล่ว

ในการคิด ยืดหยุ่นในการคิด คิดริเริ่ม คิดละเอียดลออ รายละเอียดดังนี้ 
1. ความคล่องแคล่วในการคิด คือ ความสามารถของบุคคลในการหาค าตอบได้อย่าง

คล่องแคล่ว รวดเร็ว และมีค าตอบในปริมาณที่มากในเวลาจ ากัด 
2. ความคิดยืดหยุ่นในการคิด คือ ความสามารถของบุคคลในการคิดหาค าตอบได้

หลายประเภทและหลายทิศทาง 
3. ความคิดริเริ่ม คือ ความสามารถของบุคคลในการคิดหาสิ่งแปลกใหม่และเป็น

ค าตอบที่ไม่ซ้ ากับผู้อื่น 
4. ความคิดละเอียดลออ คือ ความสามารถในการก าหนดรายละเอียดของความคิด

เพื่อบ่งบอกถึงวิธีสร้างและการน าไปใช้ 
Wallach and Kogan (1965 : 13) ให้ความหมายของความคิดสร้างสรรค์ ว่า 

หมายถึงความคิดโยงสัมพันธ์ (Association) คนที่มีความคิดสร้างสรรค์ คือ คนที่สามารถจะคิดอะไร
ได้อย่างสัมพันธ์เป็นลูกโซ่ 
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Matlin (1992 : 262) ได้ให้ความหมายว่า ความคิดสร้างสรรค์เป็นการแสวงหา
วิธีการแก้ปัญหาแบบปลายเปิด โดยใช้วิธีการที่ผิดแผกออกไปจากวิธีการปกติ และก่อให้เกิดประโยชน์
ด้วย 

จารุวรรณ ปะกัง (2551 : 9) ได้ให้ความหมายว่า ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง 
ความสามารถของสมองที่คิดได้กว้างไกลหลายแบบ เรียกว่า ความคิดแบบอเนกนัย ซึ่งท าให้เกิด
ความคิดแปลกใหม่แตกต่างไปจากเดิม เป็นความสามารถในการมองเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ
รอบตัว เกิดการเรียนรู้ เข้าใจ จนเกิดปฏิกิริยาตอบสนองให้เกิดความคิดเชิงจินตนาการ ซึ่งเป็น
ลักษณะส าคัญของความคิดสร้างสรรค์อันน าไปสู่การประดิษฐ์หรือคิคค้นสิ่งแปลกใหม่ หรือเพื่อการ
แก้ปัญหาซึ่งจะต้องอาศัยการบูรณาการจากประสบการณ์และความรู้ทั้งหมดที่ผ่านมา 

ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2551 : 177) ได้กล่าวถึง ความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า หมายถึง 
ความสามารถในการจินตนาการ และรวบรวมความรู้ความคิดเดิมอย่างหลากหลายและรวดเร็ว แล้ว
สร้างเป็นความรู้ ความคิดใหม่ของตนเอง สามารถคิดนอกกรอบได้ มีผลงานการคิด สามารถริเริ่มและ
สร้างสรรค์ผลงานหรือสิ่งใหม่ๆ ได้ 

สรุปจากความหมายความคิดสร้างสรรค์ข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ความคิด
สร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการคิดของบุคคลที่สามารถจะคิดได้หลายแง่หลายมุม มีความ
คล่องแคล่วในการคิด มีความยืดหยุ่นในการคิด และสามารถแก้ปัญหาได้หลายแนวทาง 

สรุปจากความหมายความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ข้างต้น ผู้ วิจัยสามารถสรุปได้ว่า 
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ความคิดแปลกใหม่ คิดหลายแง่หลายมุม มีความคล่องแคล่วในการ
คิด มีความยืดหยุ่นในการคิดที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคม เพื่อการแก้ปัญหาและสร้างสรรค์
คิดค้นสิ่งใหม่ 

6.3 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ 
6.3.1 ทฤษฎีของความคิดสร้างสรรค์ของ Davis 1973  
กรมวิชาการ (2544 : 6-7) ได้รวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ของ

นักจิตวิทยาที่ได้กล่าวถึงทฤษฎีของความคิดสร้างสรรค์ โดยแบ่งเป็นกลุ่มใหญ่ๆ ได้ 4 กลุ่ม  
1. ทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์เชิงจิตวิเคราะห์ นักจิตวิทยาทางจิตวิเคราะห์

หลายคน เช่น ฟรอยด์ และคริส ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเกิดความคิดสร้างสรรค์ว่า ความคิด
สร้างสรรค์เป็นผลมาจากความขัดแย้งภายในจิตใต้ส านึกระหว่างแรงขับทางเพศ ( Libido) กับ
ความรู้สึกรับผิดชอบทางสังคม (Social conscience) ส่วน คูไบ และรัค ซึ่งเป็นนักจิตวิทยาแนวใหม่ 
กล่าวว่า  ความคิดสร้างสรรค์นั้นเกิดข้ึนระหว่างการรู้สติกับจิตใต้ส านึก ซึ่งอยู่ในขอบเขตของจิตส่วนที่
เรียกว่า จิตก่อนส านึก 

2. ทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์เ ชิงพฤติกรรมนิยม นักจิตวิทยากลุ่มนี้มี
แนวความคิดเกี่ยวกับเรื่องความคิดสร้างสรรค์ว่า เป็นพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ โดยเน้นที่
ความส าคัญของการเสริมแรง การตอบสนองที่ถูกต้องกับสิ่งเร้าเฉพาะหรือสถานการณ์ นอกจากนี้ยัง
เน้นความสัมพันธ์ทางปัญญา คือการโยงความสัมพันธ์จากสิ่งเร้าหนึ่งไปยังสิ่งเร้าต่างๆ ท าให้เกิด
ความคิดใหม่ หรือสิ่งใหม่เกิดข้ึน 

3. ทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์เชิงมนุษยนิยม นักจิตวิทยาในกลุ่มนี้มีแนวคิดว่า
ความคิดสร้างสรรค์เป็นสิ่งที่มนุษย์มีติดตัวมาตั้งแต่เกิด ผู้ที่สามารถน าความคิดสร้างสรรค์ออกมาใช้ได้
คือผู้ที่มีสัจการแห่งตน คือรู้จักตนเอง พอใจตนเอง และใช้ตนเองเต็มตามศักยภาพของตนมนุษย์จะ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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สามารถแสดงความคิดสร้างสรรค์ของตนเองมาได้อย่างเต็มที่นั้นข้ึนอยู่กับการสร้างสภาวะหรือ
บรรยากาศที่เอื้ออ านวย ได้กล่าวถึงบรรยากาศที่ส าคัญในการสร้างสรรค์ว่า ประกอบด้วยความ
ปลอดภัยในเชิงจิตวิทยา ความมั่นคงของจิตใจ ความปรารถนาที่จะเล่นความคิดและการเปดิกว้างทีจ่ะ
รับประสบการณ์ใหม่ 

4. ทฤษฎีอูต้า (AUTA) ทฤษฎีนี้เป็นรูปแบบของการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์
ให้เกิดข้ึนในตัวบุคคล โดยมีแนวคิดว่าความคิดสร้างสรรค์นั้นมีอยู่ในมนุษย์ทุกคนและสามารถพัฒนา
ให้สูงข้ึนได้ การพัฒนาความคิกสร้างสรรค์ตามรูปแบบอูต้าประกอบด้วย 

      4.1 การตระหนัก (Awareness) คือ ตระหนักถึงความส าคัญของความคิด
สร้างสรรค์ที่มีต่อตนเอง สังคม ทั้งในปัจจุบันและอนาคต และตระหนักถึงความคิดสร้างสรรค์ที่มีอยูใ่น
ตนเองด้วย 

      4.2 ความเข้าใจ (Understanding) คือ มีความรู้ ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งใน
เรื่องราวต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับความคิดสร้างสรรค์ 

      4.3 เทคนิควิธี (Techniques) คือ การรู้ เทคนิคในการพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ทั้งที่เป็นเทคนิคส่วนบุคคล และเทคนิคที่เป็นมาตรฐาน 

      4.4 การตระหนักในความจริงของสิ่งต่างๆ (Actualization) คือ การรู้จัก
หรือตระหนักในตนเอง พอใจในตนเอง และพยายามใช้ตนเองและพยายามใช้ตนเองเต็มศักยภาพ 
รวมทั้งการเปิดกว้างรับประสบการณ์ต่างๆ โดยมีการปรับตัวได้อย่างเหมาะสม การตระหนักถึงเพื่อน
มนุษย์ด้วยกัน การผลิตผลงานด้วยตนเอง และมีความคิดที่ยืดหยุ่นเข้ากับทุกรูปแบบของชีวิต 

        องค์ประกอบทั้ง 4 นี้ จะผลักดันให้บุคคลสามารถดึงศักยภาพเชิงสร้างสรรค์
ของตนเองออกมาใช้ได้ 

      จากทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์ของ Davis  ข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า 
ทฤษฎีของความคิดสร้างสรรค์ เป็นทักษะที่มีในตัวบุคคลทุกคน และสามารถที่จะพัฒนาให้สูงข้ึนได้
โดยอาศัยการเรียนรู้และบรรยากาศที่เอื้ออ านวย 

6.3.2 ทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์ของทอแรนซ์ (Torrance) 
 ทวีศักดิ์  แก้วทอน (2546 : 22 - 24) กล่าวว่า ทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์ของ

ทอแรนซ์ (Torrance) ความคิดสร้างสรรค์เป็นกระบวนการของความรู้สึกไวต่อปัญหาหรือสิ่งที่
บกพร่องขาดหายไป แล้วจึงรวบรวมความคิดหรือตั้งเป็นสมมติฐานท าการทดสอบสมมติฐาน และ
เผยแพร่สิ่งที่ได้จากการทดสอบสมมติฐานน้ัน ซึ่งแบ่งเป็นข้ัน ๆ ได้ดังนี้ 

ข้ันที่ 1 การพบความจริง (Fact – Finding) ในข้ันน้ีเริ่มตั้งแต่ความรู้สึกกังวล มี
ความสับสน วุ่นวาย เกิดข้ึนในจิตใจ แต่ไม่สามารถบอกได้ว่าเป็นอะไร จากจุดน้ีก็พยายามตั้งสติ และ
หาข้อมูลพิจารณาดูว่าความยุ่งยาก วุ่นวาย สับสน หรือสิ่งที่ท าให้กังวลใจนั้นคืออะไร 

ข้ันที่ 2 การค้นพบปัญหา (Problem – Finding) ข้ันนี้เกิดต่อจากข้ันที่ 1 เมื่อ
ได้พิจารณาโดยรอบคอบแล้ว จึงเข้าใจและสรุปว่า ความสับสนวุ่นวายนั้นก็คือ การเกิดปัญหาน่ันเอง 

ข้ันที่ 3 การตั้งสมมติฐาน (Idea – Finding) ข้ันนี้ต่อจากข้ันที่ 2 เมื่อรู้ว่ามี
ปัญหาเกิดข้ึนก็จะพยายามคิดและตั้งสมมติฐาน และรวบรวมข้อมูลต่างๆ เพื่อน าไปใช้ในการทดสอบ
สมมติฐานในข้ันที่ 3 

ข้ันที่ 4 การค้นพบปัญหา (Solution – Finding) ในข้ันน้ีจะพบค าตอบจากการ
ทดสอบสมมติฐานในข้ันที่ 3 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ข้ันที่ 5 ยอมรับผลจากการค้นพบ ( Acceptance – finding) ข้ันนี้เป็นการ
ยอมรับค าตอบที่ได้จากการพิสูจน์เรียบร้อยแล้วว่าน่าจะแก้ปัญหาให้ส าเร็จได้อย่างไร แต่ต่อจากจุดนี้
การแก้ปัญหาหรือการค้นพบยังไม่จบตรงนี้ แต่ผลที่ได้จากการค้นพบจะน าไปสู่หนทางที่จะท าให้เกิด
แนวคิดหรือสิ่งใหม่ต่อไปที่เรียกว่า New Challent 

จากทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์ของทอแรนซ์ (Torrance) ข้างต้น   ผู้ วิจัย
สามารถสรุปได้ว่า ความคิดสร้างสรรค์เป็นกระบวนการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ หรือเรียกว่าการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
 
4. แนวคิดเก่ียวกับการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล 
 

4.1 ความหมายการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล 
สุรชัย  เปี่ยมสมบูรณ์สขุ (2529 : 250) กล่าวว่า การวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล คือ

เทคนิคส าหรับการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองกลุ่ม กลุ่มหนึ่งประกอบด้วยตัวแปรตาม
ตั้งแต่ 2 ตัวข้ึนไป การวิเคราะห์โดยแนวความคิดเกี่ยวกับการลดมิติของกลุ่มตัวแปรให้เหลือเพียง
ความสัมพันธ์เชิงเส้นของตัวแปรที่มีจ านวนน้อยกว่าเดิม  หลักการแนวคิดส าคัญ  คือ ทั้งกลุ่มตัวแปร
อิสระและกลุ่มตัวแปร ตาม ซึ่งถูกน ามาวิเคราะห์ร่วมกันย่อมเกิดสมการเส้นตรงเป็นสว่นประกอบซึ่ง
กันและกัน (Linear composites) ตามก าลังสองต่ าสุด ความสัมพันธ์ระหว่างตัวประกอบเส้นตรง
เหล่าน้ี (composites) คือสหสัมพันธ์คาโนนิคอลซึ่งใช้สัญลักษณ์  Rc  ผลการรวมเชิงเส้นตรงของกลุม่
ตัวแปรเดิมทั้งสองชุดนี้ คือ องค์ประกอบคาโนนิคอล (Canonical factor) หรือตัวแปรคาโนนิคอล 
(Canonical variate) 

ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์ (2529 : 40 - 41) ให้ความหมายว่า การวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิ
คอล เป็นเทคนิคทางสถิติส าหรับการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มตัวแปรสองกลุ่ม  กลุ่มหนึ่ง
ประกอบด้วยตัวแปรอิสระตั้งแต่สองตัวข้ึนไป อีกกลุ่มหนึ่งประกอบด้วยตัวแปรตามตั้งแต่สองตัวข้ึนไป
เช่นกัน 

อุทุมพร จามรมาน (2537 : 466) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิ
คอล เป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างชุดตัวแปรตามกับชุดตัวแปรอิสระ  มีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์คาโนนิคอลคือค่าสูงสุดของฟังก์ชันเชิงเส้นตรง 2 ชุด การวิเคราะห์ความสัมพันธ์คาโนนิ
คอลจะได ้Canonical variate เป็นฟังก์ชันเชิงเส้นตรงของสัมประสิทธ์ิของตัวแปรที่อยู่ในชุดน้ัน และ
สหสัมพันธ์คาโนนิคอลซึ่งแสดงความสัมพันธ์ระหว่างชุดของตัวแปรตามกับชุดของตัวแปรอิสระของ 
Canonical variate แต่ละชุด 

นงลักษณ์  วิรัชชัย (2537 : 9)  ได้กล่าวถึงความหมายของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิ
คอลไว้ว่าเป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างชุดของตัวแปรสองชุดสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์คาโนนิ
คอลคือความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรคาโนนิคอลที่สร้างข้ึนจากฟังก์ชันเชิงเส้นตรงของชุดตัวแปรทั้ง
สอง 

บุญชม ศรีสะอาด (2538 : 46) กล่าวว่าการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลเป็นเทคนิคทาง
สถิติที่ช่วยให้ทราบความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มตัวแปรอิสระตั้งแต่สองตัวข้ึนไปกับกลุ่มตัวแปรตามตั้งแต่
สองตัวข้ึนไป โดยศึกษาและเก็บข้อมูลการวัดตัวแปรเหล่านั้นมาครั้งเดียวกัน และวิเคราะห์ข้อมูล
ดังกล่าวพร้อมกันหมด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ (2540 : 188) กล่าวว่าการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลเป็น
เทคนิคการวิเคราะห์ตัวแปรหลายตัวอีกวิธีหนึ่งที่มีประโยชน์มากต่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ที่
สามารถใช้ลดจ านวนตัวแปรมากๆให้เหลือน้อยตัวโดยอาศัยความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลเป็นหลักใน
การลด 

ดุษฏี  โยเหลา (2541 : 73) ได้กล่าวว่า การวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล คือ เทคนิค
สถิติส าหรับการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มตัวแปรสองกลุ่ม กลุ่มหนึ่งประกอบด้วยตัวแปร
อิสระ ตั้งแต่สองตัวแปรข้ึนไป และอีกกลุ่มประกอบด้วยตัวแปรตามตั้งแต่สองตัวแปรข้ึนไป 

ส าราญ  มีแจ้ง (2544 : 174) ได้ให้ความหมายของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล คือ 
เทคนิคการวิเคราะห์ตัวแปรพหุคูณวิธีหนึ่ง ซึ่งพัฒนามาจากการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) เทคนิคการวิเคราะห์สหสัมพันธ์การวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิ
คอล มีลักษณะคล้ายคลึงกับเทคนิคการวิเคราะห์ตัวประกอบ (Factor Analysis) และเทคนิคการ
วิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณ สิ่งที่แตกต่างกันอย่างชัดเจนคือ เทคนิคการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิ
คอลไม่มีการแบ่งแยกตัวแปรออกเป็นตัวแปรอิสระและตัวแปรตามในลักษณะเป็นรายตัว แต่เป็นการ
แบ่งตัวแปรตามทั้งหมดในข้อมูลชุดเดียวกัน ออกเป็น 2 ชุด  คือ ชุดของตัวแปรอิสระหรือตัวแปร
ท านาย และชุดของตัวแปรตามหรือตัวแปรเกณฑ์ จ านวนของตัวแปรแต่ละชุดไม่จ าเป็นต้องเท่ากัน 
ดังนั้นแต่ละชุดของตัวแปรดังกล่าวจึงมีลักษณะเป็นตัวแปรประกอบซึง่หมายถึงการรวมกันของตัวแปร
หลายตัว เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรก็พิจารณาไปด้วยกันทั้งกลุ่มในลักษณะตัวแปรหลาย
ตัวกับตัวแปรหลายตัว ไม่ใช่ลักษณะรายคู่ ดังเช่นในการวิเคราะห์สหพันธ์หรือในลักษณะการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของตัวแปรตัวเดียวกับตัวแปรหลายตัว ในการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณ และก่อนที่
จะวิเคราะห์สหพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งชุดดังกล่าวนั้นได้จ าเป็นต้องวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรในแต่ละชุดให้เข้าใจเสียก่อนว่า ตัวแปรใดบ้างที่มีลักษณะเด่นอยู่ในแต่ละชุด จากนั้นจึงค านวณหา
ผลรวมของน้ าหนักของตัวแปรแต่ละชุด ซึ่งจะท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสอง
ชุดนั้นมีค่าสูงสุด ดังนั้นประเด็นที่ส าคัญอีกจุดหนึ่งก็คือ การให้ค่าน้ าหนักแก่ตัวแปรที่ประกอบกันอยู่
ในแต่ละชุดจ าเป็นต้องระมัดระวังมิใช่เป็นการก าหนดเอาตามใจชอบโดยผลการหรือไม่มีหลักเกณฑ์ที่
จะอธิบายได้  ดังนั้นการวิเคราะห์คาโนนิคอลจึงเป็นทั้งเชิงปรนัยและเชิงปริมาณ  

อ านวย  เลิศชยันตี (2545 : 571) กล่าวว่าการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลเป็นการ
วิเคราะห์ข้อมูลเมื่อก าหนดตัวแปรตามและตัวแปรต้นเป็นเซต เซตละสองตัวหรือมากกว่า สถิติ
ประเภทนี้ใช้เมื่อต้องการจะพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มของตัวแปรต้นและตัวแปรตาม โดยที่
แต่ละกลุ่มจะต้องมีตัวแปรที่มากกว่าหรือเท่ากับสองตัวข้ึนไป 

ฉัตรนภา พันธ์ุสุวรรณกิจ (2548 : 45) ให้ความหมายของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิ
คอลว่าหมายถึง ค่าที่แสดงถึงความสัมพันธ์หรือความเกี่ยวข้องระหว่างชุดของตัวแปรอิสระกับชุดของ
ตัวแปรตามที่มีตัวแปรอิสระตั้งแต่สองตัวข้ึนไป และตัวแปรตามตั้งแต่สองตัวแปรข้ึนไป 

กัลยา  วานิชย์บัญชา (2551 : 341) ได้ให้ความหมายของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิ
คอลไว้ว่าเป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองเซต โดยตัวแปรในแต่ละเซตมีมากกว่าหนึ่ง
ตัว จ านวนตัวแปรในแต่ละเซตจะเท่ากันหรือไม่ก็ได้ สถิติวัดความสัมพันธ์ของตัวแปรสองเซตคือค่า
สหสัมพันธ์คาโนนิคอล ซึ่งเป็นค่าความสัมพันธ์ซึ่งมีคุณสมบัติเหมือนกับค่าสหสัมพันธ์เพียร์สันคือ ใช้
วัดได้ทั้งขนาดและทิศทางความสัมพันธ์และมีค่าระหว่าง -1 ถึง +1 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากความหมายของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุป
ได้ว่า การวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลเป็นเทคนิคทางสถิติในการวิเคราะะห์ความสัมพันธ์ ระหว่าง
ชุดตัวแปรอิสระหรือตัวแปรต้นกับชุดตัวแปรตามหรือตัวแปรเกณฑ์ โดยตัวแปรทั้ง 2 ชุดต้องประกอบ
ไปด้วยตัวแปรที่มากกว่าหรือเท่ากับสองตัวข้ึนไป ไม่จ าเป็นต้องเท่ากันก็ได้ โดยจ านวนของสหสัมพันธ์
จะเท่ากับจ านวนตัวแปรของชุดที่น้อยกว่า 

4.2  วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล  
ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์ (2529 : 39) ได้ให้วัตถุประสงค์ในการใช้เทคนิคการวิเคราะห์

สหสัมพันธ์คาโนนิคอล คือ เพื่อการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มตัวแปรสองกลุ่ม  กลุ่มหนึ่ง
ประกอบด้วยตัวแปรอิสระตั้งแต่สองตัวข้ึนไป ในขณะที่อีกกลุ่มหนึ่งประกอบด้วยตัวแปรตามตั้งแต่
สองตัวข้ึนไปเช่นกัน 

ดุษฏี  โยเหลา (2541 : 73) ได้ให้วัตถุประสงค์ในการใช้เทคนิคการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คา
โนนิคอลคือ เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองกลุ่มแต่ละกลุ่มมีจ านวนตัวแปรตั้งแต่สองตัว
ข้ึนไป โดยจะสร้างรูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้นของตัวแปรแต่ละกลุ่ม 

ส าราญ  มีแจ้ง (2544 : 198) และศิริลักษณ์  ศรีส าอางค์ (2531 : 52) กล่าวถึง วัตถุประสงค์
ในการใช้เทคนิคการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล คือ การหาแบบแผนความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรสองชุด ที่ท าให้ข้อมูลมีความสัมพันธ์กันมากที่สุด โดยที่แต่ละชุดอาจจะมีตัวแปรหลายตัว และ
จ านวนของตัวแปรแต่ละชุดจะเท่ากันหรือไม่ก็ได้ และจากความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสองชุด
ดังกล่าว ผู้วิจัยสามารถก าหนดน้ าหนักของตัวแปรแต่ละชุดได้ โดยดูจากค่าสัมประสิทธ์ของตัวแปรแต่
ละตัวที่ท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสองชุดน้ันมีค่าสูงสุด  

ศิรินันท์  วรรัตนกิจ (2545 : 72 ) ได้ให้วัตถุประสงค์ในการใช้เทคนิคการวิเคราะห์
สหสัมพันธ์คาโนนิคอลคือ การหาแบบแผนความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองกลุ่มที่ท าให้ข้อมูลมี
ความสัมพันธ์กันมากที่สุดโดยที่แต่ละชุดอาจมีตัวแปรหลายตัวและจ านวนของตัวแปรแต่ละชุดจะ
เท่ากันหรือไม่ก็ได้ โดยดูจากค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสองชุดน้ันมีค่าสูงสุด  

กัลยา  วานิชย์บัญชา (2554 : 125) กล่าวถึง วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คา
โนนิคอล คือ การสร้างตัวแปรคาโนนิคอลข้ึนมาโดยให้ตัวแปรคาโนนิคอล เป็นฟังก์ชันเชิงเส้นของตัว
แปรเดิมในแต่ละเซต แล้วค านวณหาค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรคาโนนิคอล  และเรียกค่าสหสัมพนัธ์
ระหว่างตัวแปรคาโนนิคอลว่า ค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล (Canonical correlation)  

จากความหมายของวัตถุประสงค์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุป
ได้ว่า วัตถุประสงค์ส าคัญในการใช้เทคนิคการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล คือการหาแบบแผน
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองชุดที่ท าให้ข้อมูลมีความสัมพันธ์กันมากที่สุด โดยที่แต่ละชุดอาจจะมี
ตัวแปรหลายตัวและจ านวนของตัวแปรแต่ละชุดจะเท่ากันหรือไม่ก็ได้ เพียงต้องมีมากกว่า 2 ตัวแปร
ข้ึนไปในแต่ละชุด และจากความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองชุดสามารถก าหนดน้ าหนักของตัวแปรแต่
ละชุดได้ โดยดูจากค่าสัมประสิทธ์ของตัวแปรแต่ละตัวที่ท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรทั้งสองชุดน้ันมีค่าสูงสุด 

4.3 ข้อตกลงเบ้ีองต้นของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล 
ฉัตรศิริ  ปิยะพิมลสิทธ์ิ  (2548 : 11) กล่าวว่าข้อตกลงเบี้องต้นของการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์

คาโนนิคอล มี 6 ข้อ ดังต่อไปนี้ 
1. กลุ่มตัวอย่างตอ้งได้มาจากการสุ่ม 
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2. ต้องไม่มีความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรในชุดเดียวกัน (Collinearity)  
3. กลุ่มตัวอย่างควรมีขนาดใหญ่ ประมาณ 10-20 เท่าของจ านวนตัวแปร  
4. ความสัมพันธ์ของตัวแปรในแตล่ะชุดเป็นความสัมพันธ์เชิงเสน้ตรง (Linearity)  
5. ความแปรปรวนในแต่ละตัวแปรควรเป็นเอกพันธ์กันทั้งภายในชุดเดียวกันและระหว่าง

ชุด(Homoscedasticity)  
6. ตัวแปรในแต่ละกลุ่มต้องเป็น Multivariate Normal Distribution 
กัลยา วานิชยบ์ัญชา (2552 : 336 (เงื่อนไขหรือข้อสมมติของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโน

นิคอล  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล  ซึ่งเป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 2 เซต จึงมี
เงื่อนไขหรือข้อสมมติ โดยมีรายละเอียดดังนี้    

1. ข้อมูลตอ้งเป็นเชิงปริมาณ หรอืเป็นสเกลอัตราส่วนหรือสเกลอันตรภาค    
2. ตัวแปรคาโนนิคอลจะตอ้งเป็นฟงัก์ชันเชิงเส้นของตัวแปรเดิมในแต่ละเซต         
3. ตัวแปรเดิมในเซตของตัวแปร  )X1…XP) จะต้องมีความสมัพันธ์กันในระดบัต่ า ถ้าตัวแปร 

X’s  มีความสัมพันธ์กันมากจะท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์คาโนนิคอลไม่ถูกตอ้ง    
4. ตัวแปรจะต้องมีการแจกแจงแบบปกติหลายตัวแปร    
5. จ านวนข้อมูล n ต้องมีมากพอ 
จากข้อตกลงเบี้องต้นของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ ว่า 

ข้อตกลงเบี้องต้นของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล คือกลุ่มตัวอย่างต้องได้มาจากการสุ่ม และ
ควรมีขนาดใหญ่ ประมาณ 10-20 เท่าของจ านวนตัวแปร ซึ่ง ต้องไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรใน
ชุดเดียวกัน )Collinearity) ผลของตัวแปรจะต้องมีการแจกแจงแบบปกติหลายตัวแปร สุดท้ายความ
แปรปรวนในแต่ละตัวแปรควรเป็นเอกพันธ์กันทั้งภายในชุดเดียวกันและระหว่างชุด 

4.4 ค าศัพท์ท่ีคนรู้จักเกี่ยวกับสหสัมพันธ์คาโนนิคอล 
ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์ (2529 : 40) กล่าวถึงค าศัพท์ที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์

สหสัมพันธ์คาโนนิคอลไว้ดังนี้ 
1. ตัวแปรคาโนนิคอล (Canonical variate) คือตัวแปรประกอบ (Composite Variable) 

ที่เกิดจากความสัมพันธ์เชิงเส้นของตัวแปร W เรียกว่าส่วนประกอบของตัวพยากรณ์(Perdictor 
Composite) และ V จะเรียกว่า ส่วนประกอบของตัวแปรเกณฑ์ (Criterion Composite) 

2. สหสัมพันธ์คาโนนิคอล (Canonical Correlation ; RC) คือปริมาณของความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรคาโนนิคอลหรือปริมาณความสัมพันธ์ระหว่างส่วนประกอบของตัวพยากรณ์
(Perdictor Composite) กับส่วนประกอบของตัวเกณฑ์ (Criterion Composite) 

3. ค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอล (Canonical Weight, Function Coefficient) 
หมายถึง ค่าตัวเลขหรือน้ าหนักของตัวแปรชุด X หรือตัวแปรชุด Y ในที่นี้ คือค่า a1,a2…ap และ 
b1,b2…bp การตีความเหมือน β  ในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ซึ่งเป็นค่าที่แสดงค่าตัวแปร X 
หรือ Y มีความส าคัญในการอธิบายตัวแปรคาโนนิคอลเท่าใดเพื่อควบคุมตัวแปรอื่นๆในชุดตัวแปร 

4. Eigenvalue  คือค่าความแปรปรวนของตัวแปร Y  ซึ่งเกิดจากการแปลงข้อมูลของตัว
แปร X สามารถใช้แสดงสัดส่วนของความแปรปรวนร่วมกันระหว่างตัวแปร 
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4.5 ประโยชน์ของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล  
บุญชม  ศรีสะอาด (2538 : 47- 48) ได้ให้ค าอธิบายการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล ว่า

นอกจากจะใช้ในกรณีที่ผู้วิจัยต้องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มตัวแปรอิสระกบักลุม่ตัวแปรตาม
แล้ว ยังใช้ในกรณีที่ผู้วิจัยต้องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองกลุ่มใดๆ ซึ่งผู้วิจัยไม่ได้จัดว่า
เป็นตัวแปรอิสระหรือตัวแปรตาม เป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มตัวแปรทางซ้ายมือกับกลุ่มตัว
แปรทางขวามือ 

ส าราญ  มีแจ้ง (2544 : 198) กล่าวถึง ประโยชน์ของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล
ดังนี ้

1. บอกอัตราและแบบแผนความสัมพันธ์สูงสุดระหว่างตัวแปรสองกลุ่มจากข้อมูลชุด
เดียวกันไดล้ดข้อมูลหรือตัวแปรลงโดยสามารถสร้างตัวแปรประกอบหรอืตัวแปรคาโนนิคอลข้ึนจากค่า
สัมประสิทธ์ิ 

2. บอกสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสองกลุ่มนั้นได ้
3. สามารถน าค าของตัวแปรคาโนนิคอล  มาใช้จัดอันดับหนว่ยวิเคราะห์ตามความสูงต่ าซึ่ง

มีประโยชน์ต่อการก าหนดต าแหน่งของตัวแปรต่างๆ ที่ประกอบกันข้ึนมาเป็นตัวแปรคาโนนิคอล 
4.6 ลักษณะข้อมูลท่ีใช้ในการวิเคราะห์       
กัลยา  วานิชย์บัญชา (2552 : 336) กล่าวว่าข้อมูลที่จะน ามาวิเคราะห์ต้องเป็นข้อมูลที่มี

ระดับการวัดแบบช่วง หรือตัวแปรทวิมีค่าเป็น 1 หรือ 0 เช่นเดียวกับการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ
ข้อมูลที่ใช้แทนจริงคือ เมตริกซค์วามสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแต่ละกลุ่ม 

4.7 สถิติท่ีได้จากวิเคราะห์คาโนนิคอล           
กัลยา  วานิชย์บัญชา (2552 : 337-338) จากหลักการของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิ

คอล  พบว่า สถิติที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์คาโนนิคอล มีหลายตัวโดยแต่ละตัวจะอธิบายข้อมูลและ
น าไปใช้งานที่แตกต่างกัน การวิเคราะห์ค่าทางสถิติที่เกี่ยวข้องนี้มีความยุ่งยากซับซ้อนมาก ดังนั้นจึง
จะอธิบายเฉพาะความหมายของค่าและความเกี่ยวข้องเช่ือมโยงในการใช้งาน โดยไม่แสดงวิธีการคิด
เนื่องจากสามารถใช้คอมพิวเตอร์ในการวิเคราะห์ค่าทางสถิติเหล่าน้ีได้ ค่าทางสถิติที่เกี่ยวข้องมีดังนี้                 

การวิเคราะห์คาโนนิคอล ค่าสถิตทิี่ได้จากการวิเคราะห์คาโนนิคอล  คือ   
1. ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงมาตรฐาน (Means and standard deviations)  
2. เมตรกิซ์ความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปร (Correlation  matrix)  
3. สถิติที่ใช้ในการตัดสินคุณค่าและนัยส าคัญทางสถิติของตัวแปรคาโนนิคอล ซึ่งได้แก ่

3.1 ค่า Eigenvalue  เป็นค่าที่ค านวณได้จากโปรแกรม SPSS  เรียกอีกอย่างว่า  latent  
root  เป็นค่าความแปรปรวนของตัวแปร Y ซึ่งเกิดจากการแปลงข้อมูลของตัวแปร X ค่ารวมของ 
eigenvalues จะบอกความแปรปรวนรวมของตัวแปรอิสระ (total variance) โดยที่ eigenvalue แต่
ละตัวสามารถคิดเป็นสัดส่วนของค่ารวมทั้งหมด eigenvalue จะมีค่าใกล้เคียงกับค่าสหสัมพันธ์คาโน
นิคอล ยกก าลังสอง (Rc2) ดังนั้นจึงใช้เป็นค่าหนึ่งในการแสดงสัดส่วนของความแปรปรวนร่วมกัน
ระหว่างตัวแปร eigenvalue หนึ่งค่าส าหรับสหสัมพันธ์คาโนนิคอลแต่ละตัว ดังนั้น eigenvalues  จึง
มีจ านวนเท่ากับจ านวนสหสัมพันธ์คาโนนิคอล eigenvalue จะเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย และจะ
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น้อยลงเรื่อยๆ  เนื่องจากการตัดความสัมพันธ์ของค่าก่อนหน้านั้นออก จนท าให้ความแปรปรวนร่วม
ของตัวแปรน้อยมากจนไปมีความแตกต่างระหว่างตัวแปรทั้งสองกลุ่ม                  

3.2 คาโนนิคอลค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (Canonical correlation : Rc ) หรือ เรียกว่า 
characteristic  root  คือค่าที่แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรสองกลุ่ม โดยจะมีค่าสหสัมพันธ์คาโนนิ
คอล หลายตัว แต่ละตัวจะแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรคาโนนิคอล  (Canonical  Variable)  แต่
ละคู่จ านวนสหสัมพันธ์คาโนนิคอลจะเท่ากับจ านวนตัวแปรของกลุ่มตัวแปรที่น้อยกว่า สหสัมพันธ์คา
โนนิคอลตัวแรกจะอธิบายความสัมพันธ์สูงสุดของกลุ่มตัวแปรเสมอ ความหมายของสหสัมพันธ์คาโนนิ
คอลอธิบายได้เช่น เดียวกับ Pearson’s (r) นั้นคือ จะมีค่าอยู่ระหว่าง -1 ถึง 1 เครื่องหมายจะแสดง
รูปแบบของความสัมพันธ์ในเชิงแปรผันตามกัน หรือผกผันกัน และค่ามาก - น้อย จะแสดงความหนัก
เบาของความสัมพันธ์หากค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล มีค่าน้อยแสดงว่าความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มตัว
แปรน้อยน้ันเอง ก าลังสองของสหสัมพันธ์คาโนนิคอล (Rc2) จะแสดงเปอร์เซ็นความแปรปรวนร่วมของ
กลุ่มตัวแปรสหสัมพันธ์คาโนนิคอลตัวต่อไป จะไม่น าข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กับชุดแรกมาค านวณ             

3.3 การทดสอบนัยส าคัญ (Significance  tests)  เป็นการทดสอบว่ากลุ่มตัวแปรทัง้สอง
มีความสัมพันธ์กันจริงหรือไม่และแต่ละคู่ของความแปรปรวนร่วมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ
หรือไม่หากเราเอาความแปรปรวนรวมของชุดที่ 1 ออกแล้วความแปรปรวนร่วมของชุดที่เหลือ จะยังมี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนยัส าคัญหรือไม่  โดยเขียนเป็นสมมุติฐานทางสถิติได ้ดังนี ้

Ho : Rc1 = Rc2 = Rc3 = Rc4 = …… = Rci = 0   
Ho : Rc2 = Rc3 = Rc4 = ……          = Rci = 0   
…….   
Ho : Rci = 0 

สถิติที่ใช้ในการทดสอบนัยส าคัญ ได้แก่  Wilks’s  lambda  ซึ่งใช้หลักการเดียวกับ 
Bartlett’s  V ในการวิเคราะห์  MANOVA โดยก าหนดองศาอิสระเท่ากับผลคูณของจ านวนตัวแปร
อิสระและตัวแปรตาม (Degrees of freedom = p x q ) เมื่อทดสอบสมมุติฐานแลว้พบว่ามีนัยส าคัญ 
(sig)  นั้นแสดงว่ามีสหสัมพันธ์คาโนนิคอลอย่างน้อยหนึ่งค่าที่ไม่เท่ากับศูนย์นั้น แสดงว่ามีอย่างน้อย
หนึ่งตัวแปรของตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันอย่างน้อยหนึ่งตัวแปร ในกลุ่มตัวแปรตามแต่ไม่ทราบ
ว่าเป็นชุดใด  ทดสอบสมมุติฐานต่อไปโดยตัด Rc 1  ออกและทดสอบว่ายังมีนัยส าคัญอีกหรือไม่หากมี
ก็ท าการทดสอบไปเรื่อยๆ จนกว่าจะไม่พบนัยส าคัญ เมื่อไม่มีนัยส าคัญแสดงว่าสหสัมพันธ์ที่เหลือ
เท่ากับศูนย์นั้น แสดงว่าไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่อไป แล้วเราสามารถแปลงค่า Lambda  
เป็น Chi - square  ได้โดยค่า Chi -square  ต่ าแสดงว่าไม่มีนัยส าคัญ Likelihood  ratio  test  เป็น
เครื่องมือที่ใช้ในการทดสอบนัยส าคัญโดยรวมทั้งหมด  (ไม่ได้ทดสอบนัยส าคัญเฉพาะสหสัมพันธ์คาโน
นิคอลเพียงตัวแรกตัวเดียว) ที่เกิดข้ึนจากความสัมพันธ์เชิงเส้นระหว่างตัวแปรคาโนนิคอลสองตัวแปร 

3.4  ค่าไคสแควร์                 
3.5  อัตราความเป็นอิสระ                 
3.6  ระดับนัยส าคัญ                 

4. ค่าสัมประสิทธ์ิส าหรับตัวแปรคาโนนิคอล ส าหรับตัวแปร 2 ชุด ชุดที่ 1 และ ชุดที่ 2 
สัมประสิทธ์ิคาโนนิคอล ( Canonical coefficient ) หรือเรียกว่า canonical function  coefficient 
หรือ canonical weight  สัมประสิทธ์ิคาโนนิคอล ใช้ส าหรับสร้างสมการเชิงเส้นตรง เพื่อพยากรณ์ตัว
แปรคาโนนิคอล เป็นการแสดงความส าคัญของแต่ละตัวแปรที่จะท าให้เกิดสหสัมพันธ์คาโนนิคอล 
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สัมประสิทธ์ิคาโนนิคอล คือน้ าหนักคะแนนมาตรฐาน (standardized weight) ในสมการเชิงเส้นของ
ตัวแปร ซึ่งสร้างการวิเคราะห์ความถดถอย สัดส่วนของน้ าหนักคาโนนิคอลข้ึนอยู่กับตัวแปรตัวอื่นๆใน
สมการตัวแปรแต่ตัวแปรคาโนนิคอลข้ึนมา  ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าสัมประสิทธ์ิคาโนนิคอลจึงคล้ายกับ 
beta  weight  (β)  ในแตล่ะตัวของ กลุ่มตัวแปรจะมีสัมประสิทธ์ิคาโนนิคอลของแต่ละตัวอยู่ เช่นถ้า
มตีัวแปรอิสระ 5 ตัวแปร และมีสหสัมพนัธ์คาโนนิคอล  3 สมการ จะท าให้เกิดสัมประสิทธิคาโนนิคอล 
ถึง 15  ตัว                 

5. ค่าตัวแปรคาโนนิคอล (Canonical variable or variate) ตัวแปรคาโนนิคอล คือตัวแปร
ที่ได้จากสมการเชิงเส้นจากการรวมกันของข้อมูลดิบของแต่ละกลุ่มตัวแปร เกิดจากการควบคุม
ความสัมพันธ์ภายในของกลุ่มตัวแปร โดยตัวแปรตัวอื่นๆ ตัวแปรคาโนนิคอลนี้สามารถอธิบาย
ความสัมพันธ์ระหว่าง กลุ่มตัวแปรได้อย่างไรต้องพิจารณาจากค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลประกอบ  

4.8 รูปแบบพ้ืนฐานของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล  
พีรพงษ์ พันธ์โสดา (2560 : 3) ข้อมูลทีเ่ป็นค่าของตัวแปรต่างๆ ทั้งตัวแปรอิสระซึ่งมี p ตัว 

และตัวแปรตามซึ่งมี q ตัว ค่าเหล่าน้ันเป็นค่าที่ได้จากกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด n คน เรียกว่าข้อมูล
เบื้องต้นน าข้อมูลเบือ้งต้นดังกล่าวมาจัดให้อยูเ่มตรกิซ์ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 2.3 เมตริกซ์กลุ่มตัวอย่าง 
 

เมตริกซ์กลุ่มตัวอยา่ง ตัวแปรอิสระ (X) ตัวแปรตาม(Y) 
1 X11   X12    …..   X10 Y11   Y12    …..   Y10 
2 X21   X22    …..   X20 Y21   Y22    …..   Y20 
N   
N Xn1   Xn2    …..   Xn0 Yn1   Yn2    …..   Yn0 

 

ท่ีมา : พีรพงษ์ พันธ์โสดา (2560 : 3) 
 

ตัวเลขสองตัวข้างท้าย X และ Y นั้นเป็นตัวเลขแทนสมาชิกคนที่ ตัวหลังแทนจ านวนตัวแปร
ตัวที่ของแต่ละกลุ่ม ดังนั้น X12 แทนคะแนนของคนที่หนึ่งในตัวแปรอิสระที่สองจากเมตริกซ์ ดังข้อมูล
เบื้องต้นจากนั้นค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่าย โดยจับคู่ระหว่างตัวแปรทุกตัวเป็นคู่ๆ
ไป แล้วน าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ทั้งหมดมาจัดเป็นรปูแบบของซุปเปอรเ์มตรกิซ์โดยแบ่งส่วนเป็น 4 
ส่วนดังนี ้        
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ตารางท่ี 2.4 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของซุปเปอร์เมตริกซ์ 
 

X Y 
  1 2 … p   1 2 … p 
 1  
 2  
X N  Rxx    Rxy 
 1  
 2  
Y N  Ryx    Ryy 
 q  

 

ท่ีมา : ศิรินันท์  วรรัตนกิจ (2545 : 73 ) 
 
 

เมตริกซ์สหสัมพันธ์  R สามารถที่จะก าหนดส่วนออกได้เป็น  4  เมตริกซ์ย่อย Rxx, Rxy, 
และ Ryx, Ryy ในเมตริกซ์ย่อย Rxx ประกอบด้วยศาสตร์สัมพันธ์ของตัวแปรในชุด X ในเมตริกซ์ Ryy 
ประกอบด้วยสาระส าคัญตัวแปรในชุด Y และในเมตริกซ์ Ryx กับ Rxy จะเป็นสัมพันธ์ของตัวแปรที่
ตรงข้ามกันของตัวแปรในชุด X กับชุด Y จากคุณสมบัติเชิงสมมาตรของเมตริกซ์สหสัมพันธ์  ดังนั้น 
Rxy จึงมีค่าเท่ากับ Ryx  ที่สามารถสับเปลี่ยนแทนกันได้เมื่อจัดเมตริกซ์ซ์ตามภาพ ก็จะสามารถมี
วิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลต่อไป (ศิรินันท์  วรรัตนกิจ 2545 : 75) 

ตามปกติจ านวนของค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล จะสามารถพิจารณาได้จากจ านวนตัวแปรใน
กลุ่มที่มีขนาดเล็กกว่า กล่าวคือ ถ้าการวิเคราะห์คาโนนิคอลประกอบด้วยกลุ่มตัวแปรอิสระจ านวน 5 
ตัวแปร และกลุ่มตัวแปรตามจ านวน 4 ตัวแปร การวิเคราะห์นี้จะสามารถค านวณค่าสหสัมพันธ์คาโนนิ
คอลได้จ านวน 4 ค่า และถ้ากลุ่มตัวแปรอิสระและตัวแปรตามมีจ านวนตัวแปรเท่ากัน คือกลุ่มละ  5 
ตัวแปร ข้ันตอนการค านวนย่อมจะก่อให้เกิดปัจจัยคาโนนิคอล  5 ปัจจัยและค่าสหสัมพันธ์คาโนนคิอล 
จ านวน 5 ค่า เช่นกันดังภาพประกอบ (ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์ 2529 : 40- 41) 

 
 

กลุ่มตัวแปรท่ี 1    กลุ่มตัวแปรท่ี 2 

X1 W1  Rc1  V1 Y1 

X2 W2  Rc2  V2 Y2 

X3 W3  Rc3  V3 Y3 

X4 W4  Rc4  V4 Y4 

X5 W5  Rc5  V5 Y5 

 
ภาพท่ี 2.1 ความเกี่ยวโยงระหว่างกลุ่มตัวแปร ปจัจัย และค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล 
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4.9 การค านวณสหสัมพันธ์คาโนนิคอล 
วรรณ์ดี  แสงประทีบทอง (2544 : 7) ได้กล่าวถึงการค านวณสหสัมพันธ์คาโนนิคอลไว้ว่า

จากสมการเชิงเส้นตรงในรูปทั่วไปของกลุ่มตัวแปร X และตัวแปร Y ดังนี ้
 

Z = u1X1 + u2X2+…+ upXp 
W = v1X1 + v2X2+…+ vqXq 

  

ตามนิยามของสหสัมพันธ์ สามารถเขียนสมการแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรคาโนนิคอล 
Z และ W ดังนี้ 
 

Σ𝑍 
         Rc   =  

 
 

การค านวณสหสัมพันธ์คาโนนิคอล สามารถค านวณจากข้อมูลในรูปของสหสัมพันธ์ของตัว
แปรในแต่ละกลุ่มจากสมการλ 

 

 
 

โดยที่   𝜆   หรือ Eigenvalue ค านวณได้จากสมการ 
 

 
                   และ 

 
 
 

เมื่อ         RYX RXY   แทน เมตริกซ์ของสหสัมพันธ์ ระหว่างตัวแปรในกลุ่ม 
ตัวแปร X กับกลุ่มตัวแปร Y 

                     RXX
I แทน อินเวอร์สของเมตริกซ์ RXX 

        RYY
I       แทน อินเวอร์สของเมตริกซ์ RYY 

        I       แทน เมตริกซ์เอกลักษณ์ 
 การค านวณอาจใช้ข้อมูลในรูปแบบของเมตริกซ์ของค่าสัมพันธ์ คือ RXX เป็นเมตริกซ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ RYY เป็นเมตริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตาม และ RXY, RYX  เป็น
เมตริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร X และตัวแปร Y 
 

RXX RXY 

RYX  RYY 
 
 
 

Rc  = √λi 

 
 

R – λI  =  0 

R = RYY RYX RXX  

R  = 

√(Σ      ) (Σ      ) Z2 W2 
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 เมื่อ R แทน ซุปเปอร์เมตริกซ์ของสหสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ 
     และตัวแปรตาม  
  RXX แทน เมตริกซ์ของสหสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ Xp 

  RYY แทน เมตริกซ์ของสหสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ Yq 

  RXY แทน เมตริกซ์ของสหสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ Xp  

     กับชุดตัวแปรตามYq 

  RYX แทน ทรานสโพสของ RXY 

 

 จากนั้นน าไปหาค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล 
 

   RYY
-I  RYX RXY 

_ 𝝀𝑰   =  0 
 

เมื่อ        RYY
I แทน อินเวอร์สของเมตริกซ์ RYY 

RXX
I แทน  อินเวอร์สของเมตริกซ์ RXX 

       I แทน เมตริกซ์เอกลักษณ์ 
                     𝜆  แทน ไอเกนแวลูส์หรือความแปรปรวนของสหสัมพันธ์ 
  
 จากสมการดีเทอร์มิแนนจะได้สมการ Quardratic คือ 
 

a𝜆2+b 𝜆 +c = 0 
 
 ค านวณการหาค่า  𝜆  จากสูตร  
 

𝜆  =     
−𝑏±√𝑏2−4𝑎𝑐

2𝑎
 

 
 

 การหาค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล (RC) โดยการถอดรากที่ 2 ของ 𝜆  จากสูตร 
 
 
  
 
 4.10 การทดสอบนัยส าคัญของสหสัมพันธ์คาโนนิคอล(RC) 
 วรรณ์ดี  แสงประทีบทอง (2536 : 8) การทดสอบว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างสหสัมพันธ์คาโนนิ
คอล โดยจะเป็นการทดสอบ Rcj ทุกค่าพร้อมๆกัน นั่นคือ 
           Ho    =          Rc1 = Rc2 = …  Rcj = 0 
             H1   =    มี Rc อย่างน้อย 1 ตัวที่มีค่าไม่เท่ากับ 0 
  
 
 

Rc  = √𝛌 
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 การทดสอบนัยส าคัญของสหสัมพันธ์คาโนนิคอล ใช้สูตรดังนี้ 
 

𝜒2  = -[N – 1 – 5(p+q) + I ] logc Λ ; df = pq 
 
 

 เมื่อ 𝜒2 แทน ค่าสถิติที่ใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤต 
     จากการแจกแจงแบบไคสแควร์  
  N แทน จ านวนสมาชิกในกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
  P แทน จ านวนตัวแปรอิสระ X 
  q แทน จ านวนตัวแปรอิสระ Y 
  logc แทน natural logarithm 
  Λ แทน Wilks, lambda โดยค านวณจากสูตร 
 
 
         
  
 เมื่อทดสอบแล้วพบว่าปฏิเสธสมมุติฐาน Ho สรุปได้ว่า อย่างน้อย Rc1 = 0 อันดับต่อมาค านวณ 
Λ  ใช้สูตรเดิม โดยตัวเทอม (1-Rc

2) ออกไปจะได้ว่า 
 

 
 
  
 โดยค่า df =  (p-1)(q-1) 
 หากมี  Rc  มากกว่า 2 ค่า ค านวณ   Λ  ที่ df =  (p-2)(q-2) และทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ
ต่อไปจนกระทั่งพบ Rc ที่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติจึงสิ้นสุดการทดสอบสมมุติฐาน 
  
 ค านวณหาค่า β j ของตัวแปร Y  (Pedhazur 1997 : 927-928) 

I  
    β j =  √𝑉                     V j 

 
 เมื่อ β j แทน ค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลของชุดที่ j(Function j)
   V j แทน ไอเกนเวกเตอร์ที่ j 
  V j แทน ทรานโพสของ V j 
  

 หาค่า V j  โดยการแก้สมการดังนี้  
 

 

RYY
-I  RYX RXY 

_ 𝜆𝐼  V j =  0 

Λ    =      (I-RcI
2)( I-Rc2

2)…( I-Rcj
2) 

Λ    =      (I-RcI
2)( I-Rc2

2)…( I-Rcj
2) 

I
j RYY V j 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



81 
 

 ค านวณหาค่า β j ของตัวแปร X (Penhazur 1997 : 927-933) ได้จากสมการดีเทอร์มิแนนท์ 
 

 
A  =  RXX RXY B D-1/2 

 
 

 เมื่อ A แทน เมตริกซ์ของน้ าหนักความสส าคัญคาโนนิคอล 
     ของตัวแปร X ในแต่ละชุด 
  B แทน เมตริกซ์ของน้ าหนักความสส าคัญคาโนนิคอล 
     ของตัวแปร Y 
  D-1/2 แทน Diagonal martrix ที่มีสมาชิกเป็นส่วนกลับของรากที่สอง 
     ของ 𝜆 

RXX แทน  เมตริกซ์ของสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ X  
RXY แทน  เมตริกซ์ของสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ X กับตัว 
  แปรตาม Y 

 
4.11  การแปลผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล 
ส าราญ  มีแจ้ง (2544 : 183) ค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลนี้จะแสดงถึงความสัมพันธ์เชิง

เส้นตรงที่เป็นไปได้สูงสุดระหว่างชุดตัวแปรตามร่วมกัน และของตัวแปรอิสระร่วมกัน ส่วนสัมประสิทธ์ิ
คาโนนิคอลเป็นน้ าหนักที่แสดงถึงความส าคัญของตัวแปรนั้นมีส่วนช่วยให้ได้ความสัมพันธ์สูงสุด
ดังกล่าว ดังนั้นในการพิจารณาว่าตัวแปรในชุดตัวแปรอิสระกับชุดตัวแปรตามตัวใดบ้างสัมพันธ์กันก็
พิจารณาจากขนาดและเครื่องหมายสัมประสิทธ์ิคาโนนิคอลของตัวแปรเหล่านั้น  ตัวแปรใดที่มี
สัมประสิทธ์ิคาโนนิคอลสูงและมีเครื่องหมายอย่างเดียวกันตัวแปรเหล่านั้นจะมีความสัมพันธ์ทางบวก
ซึ่งกันและกัน แต่มีเครื่องหมายต่างกันจะมีความสัมพันธ์ทางลบซึ่งกัน 

ค่าสถิติที่ส าคัญอีกค่าหนึ่งคือ  ค่าไอเกน ซึ่งก็คือก าลังสองของค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลเป็น
ค่าที่แสดงถึงความแปรปรวนที่ร่วมกันของตัวแปรทั้งสองชุด นั่นคือเป็นสัดส่วนแสดงความสัมพันธ์
สูงสุดระหว่างตัวแปรทั้งสองชุดหรือเป็นอิทธิพลสูงสุดที่ตัวแปรในชุดหนึ่งส่งผลต่อตัวแปรอีกชุดหนึ่ง   

ส าหรับเทคนิคการวิเคราะห์ความสัมพันธ์คาโนนิคอลนี้ สามารถวิเคราะห์หาค่าสัดส่วนของ
น้ าหนักตัวแปรทั้งหมดที่ท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสองชุดน้ันเป็นความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง
ที่มีค่าสูงสุด  ดังนั้นค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลตัวแรกจึงเป็นค่าสูงที่สุดอันเกิดจากสัดส่วนของน้ าหนัก
ของตัวแปรแต่ละตัว ดังปรากฏในสัมประสิทธ์ิคาโนนิคอลชุดแรก ส่วนที่สองหรือชุดต่อไปเป็นสัดส่วน
ของน้ าหนักแต่ละตัวที่ท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสองชุดในส่วนที่เหลือเป็นเชิงเส้นที่มี
ค่าสูงสุด ซึ่งเป็นอิสระจากชุดแรกตามล าดับ ค่าสหพันธ์คาโนนิคอลตัวที่สองหรือตัวต่อไปจึงมีค่าน้อย
กว่าตัวแรกตามล าดับ  

ค่าสัมประสิทธ์ิโครงสร้างที่มีค่า ≥ .30 เป็นค่าที่มากพอที่จะแปลความหมายได้ ซึ่งข้อสังเกต
ของการแปลความหมายของค่าสัมประสิทธ์ิโครงสร้างคือ   

1) แปลความหมายคล้ายกับค่า Factor Loading ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ   
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2) ค่าสัมประสิทธ์ิโครงสร้างเมื่อยกก าลังสอง แสดงถึงความแปรปรวนของตัวแปร X หรือ Y 
อธิบายได้ด้วยตัวแปรคาโนนิคอล   

3) ผลรวมของค่าก าลังสองของค่าสัมประสิทธ์ิโครงสร้างแสดงถึงระดับความแปรปรวนของ
ตัวแปรเดิมที่อธิบายได้ด้วยตัวแปรคาโนนิคอล   

4) ระดับความแปรปรวนในข้อ 3 หารด้วยจ านวนตัวแปรเดิม แสดงถึงสัดส่วนของความ
แปรปรวนทั้งหมดของตัวแปรเดิมที่อธิบายด้วยตัวแปรคาโนนิคอล 

 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

5.1 งานวิจัยในประเทศ 
มนตรี  บุญธรรม  (2544 : 86) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ โดยการวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับคุณลกัษณะของผูบ้รหิาร ศึกษาระดับประสทิธิผลของโรงเรียน และศึกษา
ระดับความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
งานวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  
จ านวน 463 คนโดยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการสัมประสิทธิสหสัมพันธ์
อย่างง่าย  ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านภาวะผู้น า มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก = 4.06 รองลงมาคือ ด้านบุคลิกภาพ มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 4.05 ล าดับที่ 3 คือ ด้านคุณธรรม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 4.04 และ 
ล าดับสุดท้ายคือ ด้านความรู้ความสามารถ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 4.01 ส าหรับระดับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก = 
4.05 รองลงมาคือ ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียนได้เป็นอย่างดี  มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก = 4.03 ล าดับที่ 3 คือ ด้านความสามารถพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก = 3.98 และ ล าดับสุดท้ายคือ ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 3.94 และระดับความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  กับคุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านคุณธรรม 
บุคลิกภาพ ภาวะผู้น า และความรู้ความสามารถ และมนุษยสัมพันธ์  มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  (r = 0.78, r = 0.79, r = 0.81 และ r = 0.81 ตามล าดับ) 

สัณห์พิชชา  ชวนส าราญ  (2545 : 109) ความสัมพันธ์คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ จังหวัดเพชรบุรี  โดยการวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะของผู้บริหาร ได้แก่ บุคลิกภาพ ภาวะผู้น า มนุษยสัมพันธ์ 
และคุณธรรม ศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียน และศึกษาระดับความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะ
ของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียน 
ผู้ช่วยผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้างานแผนงาน  หัวหน้างานทะเบียนวัดผล และหัวหน้าหมวดวิชา 
จ านวน 253 คน โดยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ประมาณค่า 5 ระดับ และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ของ
เพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก = 4.17 รองลงมาคือ ด้านมนุษยสัมพันธ์ มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 4.02 ล าดับที่ 3 คือ ด้านบุคลิกภาพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 3.99 
และ ล าดับสุดท้ายคือ ด้านความเป็นผู้น า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 3.96  ระดับประสิทธิผลของ
โรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้าน
ความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับปานกลาง = 3.49 รองลงมาคือ 
ด้านความสามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมที่บีบบังคับได้อย่างดี มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง = 
3.38 ล าดับที่ 3 คือ ด้านความสามารถพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก  มีค่าเฉลี่ยระดับปานกลาง 
= 3.10 และ ล าดับสุดท้ายคือ ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง = 2.83 และระดับความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลของโรงเรียน 
มัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญจังหวัดเพชรบุรี กับคุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านบุคลิกภาพ ภาวะผู้น า 
คุณธรรม และมนุษยสัมพันธ์ มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (r = 0.19, r = 
0.42, r = 0.49 และ r = 0.50 ตามล าดับ) 

ชัชวาล  ค าเซ่ง (2547 : 55) การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหาร
โรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด เขต
การศึกษา 1 โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะของผู้บริหาร ศึกษาระดับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน และศึกษาระดับความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด เขตการศึกษา 1 จ านวน 375 คน โดยเครื่องมือที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และสถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  
ผลการวิจัยพบว่า ด้านคุณธรรมจริยธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก = 4.27 รองลงมาคือ ด้าน
บุคลิกภาพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 4.26 และ ล าดับสุดท้ายคือ ด้านความเป็นผู้น า มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก = 4.09 ส าหรับระดับประสิทธิผลของโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่
ในระดับมาก = 3.81 รองลงมาคือ ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก = 3.81 ล าดับที่ 3 คือ ด้านความสามารถพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก = 3.67 และ ล าดับสุดท้ายคือ ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 3.56  และระดับความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลของโรงเรียน 
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด เขตการศึกษา 1 กับคุณลักษณะของผู้บริหาร 
ด้านบุคลิกภาพ ภาวะผู้น า และคุณธรรมจริยธรรม มีความสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .52 -.63 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

อนงค์นารถ  ไชยรา (2557 : 105) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรยีน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยการ
วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21  
ศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียน และศึกษาระดับความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหาร

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กับประสิทธิผลของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จ านวน 255 คน โดยเครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และสถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  
ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 
มาก = 3.98. เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับ 3 อันดับแรก จาก
ค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก = 4.03 รองลงมาคือ 
ความรู้ความสามารถ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 4.00 ล าดับที่ 3 คือ  ด้านวิสัยทัศน์  มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก = 3.99 และ ล าดับสุดท้าย คือ ด้านความคิดสร้างสรรค์ = 3.94 ส าหรับระดับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านวิชาการ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก = 3.99 รองลงมาคือ ด้านการบริหารงานบุคคล ค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก = 3.95 ล าดับที่ 3 คือ ด้านการบริหารงบประมาณ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 3.91 
และ ล าดับสุดท้าย คือ ด้านการบริหารทั่วไป ค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับมาก = 3.90  และระดับ
ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลของโรงเรียน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 2 กับ คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 ด้านบุคลิกภาพ บริหารจัดการ 
ภาวะผู้น า ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยี  วิสัยทัศน์ และความรู้
ความสามารถการบริหาร มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (r = 0.30, r = 
0.30, r = 0.50, r = 0.58, r = 0.31, r = 0.31, r = 0.48, r = 0.50 และ r = 0.73 ตามล าดับ) 

ปารณทัตต์ แสนวิเศษ  (2550 : 111) คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรยีนบางประการทีส่ง่ผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยการวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะของผู้บริหาร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหาร 
และ ข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 1 จ านวน 340 คน โดยเครื่องมอื
ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ าแนกตาม
สถานภาพ เพศ ประเภทของโรงเรียน และประสบการณ์ในการท างาน และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบค่าที และค่าสหสัมพันธ์แบบเพยีร์
สัน ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก = 4.39  รองลงมาคือ ด้านความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และวิสัยทัศน์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 4.21 ล าดับที่ 3 คือ ด้านการบริหารจัดการ มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 4.20 และ ล าดับสุดท้าย คือ ผู้น าทางวิชาการ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 
4.17 ส าหรับระดับประสิทธิผลของโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก = 4.07 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการบริหารงบประมาณ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก = 4.19 
รองลงมาคือ ด้านการบริหารงานบุคคล ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 4.12 ล าดับที่ 3 คือ ด้านการ
บริหารทั่วไป ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 4.09 ล าดับที่ 4 คือ ด้านผู้เรียน ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 
4.01  และ ล าดับสุดท้าย คือ ด้านการบริหารวิชาการ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก = 3.93 เมื่อพิจารณา
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต1  กับคุณลักษณะของ
ผู้บริหารโรงเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านวิสัยทัศน์ ด้านภาวะผู้น า มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (r = 0.61, r= 0.69 และ r = 0.76 ตามล าดับ)  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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นฤมล  ศรียาเทพ  (2560 : 83) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้บริหารกับประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองพัทลุง โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะ
ของผู้บริหารมืออาชีพของผู้บริหาร  ศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองพัทลุง 
และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมือง
พัทลุง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหาร และ ครูผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษา
ของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองพัทลุง จ านวน 191 คน โดยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ าแนกตามสถานภาพ เพศ ประเภทของ
โรงเรียน และประสบการณ์ในการท างาน และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะผู้บริหารมือ
อาชีพโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองพัทลุง ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X =4.04, S = 0.48) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริหารโรงเรยีนมีคุณลกัษณะผู้บรหิารมืออาชีพ อยู่ในระดับมากทุกดา้น 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม (X =9.14, S = 0.54) ด้านวิชาการ 
(X =9.05, S = 0.56) ด้านสังคมและชุมชน (X =4.05, S = 0.55) ด้านการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร 
(X =4.03, S = 0.54) ด้านการบริหารจัดการ (X =9.01, S= 0.52) และด้านการจัดระบบ (X =3.98, 
S= 0.52) ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองพัทลุง ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก       
(X = 3.98, S= 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง
พัทลุง อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ 
(X =4.06 , S= 0.59) ด้านการบริหารด้านงบประมาณ (X = 3.99, S = 0.57) ด้านการบริหารงาน
วิชาการ (X = 3.96, S= 0.55) และด้านการบริหารงานบุคคล (X = 3.92, S = 0.62) และระดับ
ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองพัทลุงกับ คุณลักษณะของผู้บริหาร 
คุณธรรมและจริยธรรม ด้านพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร ด้านการจัดระบบด้านสังคมและชุมชน ด้าน
วิชาการ ด้านบริหารจัดการ มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (r = 0.67, r = 
0.67, r = 0.78 , r = 0.79 , r = 0.81 และ r = 0.82 ตามล าดับ) 

 
5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
Easton (1974 : 6894-6895) ได้ศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของคณบดีผิวด าที่ประสบ

ความส าเร็จในการบริหารงานของวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย ในรัฐแถบภาคตะวันตกเฉียงใต้ ของ
สหรัฐอเมริกา โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารของวิทยาลัยและ
มหาวิทยาลัย ในรัฐแถบภาคตะวันตกเฉียงใต้ ของสหรัฐอเมริกา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ 
คณบด ีจ านวน 58 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ตอน 1) คณบด ีจ านวน 39 คน ใช้
แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล และ 2)คณบดี จ านวน 19 คน ใช้การสัมภาษณ์ในการเก็บข้อมูล โดย
เนื้อหาของแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์นั้นเกี่ยวกับบุคลิกภาพ ความสามารถพื้นฐาน หน้าที่ 
ความสัมพันธ์กับอธิการบดี และหัวหน้าแผนกวิชา หน้าที่ในการบริหารกับคุณสมบัติทางการบริหาร 
และคุณลักษณะความสามารถของคณบดี ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารจะน าไปสู่
ความส าเร็จได้น้ันผู้บริหารต้องมีคุณลักษณะดังนี้ ความสามารถในการท างานกับประชาชน การได้รับ
ความเคารพและความไว้วางใจจากคณาจารย์ ความสามารถในการจัดการ ความสามารถในการเป็น
ผู้น า ความเช่ือมั่นในตนเอง ความคิดริเริ่ม ความสามารถทางการศึกษา มีประสบการณ์ และต้องมี
ความรู้ทั่วไป 
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Horner (1964 : 1) ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมใน New Jersey ตาม
แนวคิดเชิงระบบของเพียร์สัน (Parsons) ซึ่งได้แก่ ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม 
(Adaption) การบรรลุเป้าหมาย(Foal achievement) การบูรณาการ(Integration ) และการด ารง
ค่านิยมองค์การ (Latency) โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของ
โรงเรียนมัธยมใน New Jersey กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหาร และครูในโรงเรียน
มัธยมใน New Jersey จ านวน 153 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า 
การบูรณาการ การด ารงค่านิยมองค์การ และการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์ในระดับสงู 
และมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิในการบรรลุเป้าหมาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

Evers (1987 : 42-43) ศึกษาประสิทธิผลของผู้บริหารโรงเรียน ในรัฐวิสคอนซิล โดยการ
วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาประสิทธิผลของผู้บริหารโรงเรียน ในรัฐวิสคอนซิล กลุ่มตัวอย่างที่
ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียน ในรัฐวิทย์คอนซิล จ านวน 76 คน โดยเครื่องมือที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะของผู้บริหารความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้บริหารกับผู้ร่วมงาน และอ านาจประจ าต าแหน่งของผู้บริหาร  ผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลของงาน โดยผู้บริหารที่ปฏิบัติงานได้ดีที่สุดในสถานการณ์ควบคุมได้ไม่ยาก ไม่ง่าย ได้แก่ 
ผู้บริหารที่มุ่งงาน ส่วนผู้บริหารที่ปฏิบัติงานได้น้อยที่สุดในสถานการณ์ที่ควบคุมได้ยากหรือง่าย ได้แก่ 
ผู้บริหารที่มุ่งงานต่ า และพบว่าพฤติกรรมของผู้บริหารสามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลของงาน
โดยความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับผู้ร่วมงานเป็นตัวพยากรณ์ได้สูงสุด 

Marcel (1990 : 98) ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับประสทิธิผลของโรงเรียน โดยการวิจัยครั้งนีม้ี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถาม
พฤติกรรมของผู้บริหาร แบบประเมินโรงเรียน ประกอบด้วยประเมินการบรรลุเป้าหมาย ภาวะผู้น า 
บรรยากาศ การติดต่อสื่อสารของครู การสื่อสารของผู้บริหาร และการปฏิบัติงานของครู กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ ครูใหญ่ 34 คน ผู้ช่วยครูใหญ่ 113 คน และครู 375 คน รวมทั้งสิ้น 522 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดย
หาสหสัมพันธ์การวิเคราะห์ตัวประกอบ ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน และมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของโรงเรียนและครู 

Finklea (1997 : 58-60) ศึกษาผู้บริหารโรงเรยีนแบบภาวะผู้น ากับประสิทธิผลของโรงเรยีน
มัธยมศึกษา เป็นงานวิจัยที่มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารแบบภาวะผู้น ากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน  ซึ่งตัวบ่งช้ีการวิเคราะห์ภาวะผู้น าแบบที่ 2 (LBA II) พัฒนาจากแบบฝึกของ 
บลองชาร์ด กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารในรัฐโคโรไลน่าใต้ จ านวนทั้งสิ้น 194 คน 
การเก็บข้อมูลโดยใช้การศึกษาผู้บริหารโรงเรียนโดย LBA II Self และตรวจสอบข้อมูลจากหน่วยงาน
ทางการศึกษาของรัฐแคโรไลน่า ผลการวิจัยพบว่า มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญระหว่างคะแนน
ประสิทธิผลของผูบ้รหิารโรงเรยีน และคะแนนร้อยละของนักเรยีนที่เทา่กับหรือสูงกว่าที่  50 เปอร์เซน็
ไทล์ในระดับประเทศ จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับ 7 การค้นพบนี้ แสดงถึง
ความสัมพันธ์อยา่งมีนัยส าคัญระหว่างประสิทธิผลของผู้บริหารโรงเรียนกับคะแนนมาตราฐาน MAT 7 
ซึ่งน าไปสู่ข้อสรุปได้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลทางวิชาการในโรงเรียน แต่
อย่างไรก็ตามผู้วิจัยได้พบอีกว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างสถานะของเศรษฐกิจกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน โดยมีความสัมพันธ์ในเชิงลบระหว่างสถานะทางเศรษฐกิจ ซึ่งประสิทธิผลของโรงเรียนและ
ความสัมพันธ์ในเชิงนี้จะเช่ือได้ว่าภาวะทางเศรษฐกิจจะเป็นผลกระทบอย่างยิ่งต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน 
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Taff (1998 : 286) ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารและประสิทธิผลของโรงเรียน ในภาค
ตะวันออกเฉียงใต้ของรัฐอาบาม่า สหรัฐอเมริกา โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพิจารณาถึง
ความส าคัญในบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนที่สมัพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรยีน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
งานวิจัยครั้งนี้ คือ ครูใน 25 โรงเรียนที่สอนตามเวลาในภาคตะวันออกเฉียงใต้ของรัฐอาบาม่า  
สหรัฐอเมริกา  จ านวน 536 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า 
บทบาทพฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนมีผลต่อประสบความส าเร็จของโรงเรียน คือ 1)พฤติกรรมที่
เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร ได้แก่ ความสามารถด้านวิชาการทักษะการบริหาร 
บุคลิกภาพ ความสามารถในกระบวนการบริหารจัดการ  2)คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านภาวะผู้น า
ของผู้บริหารที่เป็นหน่วยงาน ได้แก่ พฤติกรรมด้านสังคม บุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ์ ความเป็น
ประชาธิปไตยเป็นผู้ด ารงไว้ซึ่งศีลธรรม วัฒนธรรมและประเพณีเป็นแบบอย่างแก่ผู้อื่นอันเป็น
ภาพลักษณ์ที่บ่งบอกความโดดเด่นของผู้บริหาร และ3)คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านอื่นๆที่เป็น
ส่วนประกอบให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นที่ภาคภูมิใจประทับใจ และได้รับความยอมรับของชุมชน 
ได้แก่คุณธรรมจริยธรรม การมีน้ าใจ ไม่ถือตัวซึ่งจะท าให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลสูงสุด 

Magnuson (2001 : 190) ได้ วิจัย เรื่ องคุณลักษณะของผู้ บริหารโรงเรียนที่ประสบ
ความส าเร็จ ในมหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะของ
ผู้บริหาร โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ อาจารย์ที่สอนในมหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย จ านวน 
143 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม โดยจ าแนกคุณลักษณะผู้บริหารโรงเรียนเป็น 2 
ลักษณะ ได้แก่ คุณลักษณะด้านอาชีพ และคุณลักษณะส่วนตัว ผลการวิจัยพบว่า ในส่วนของ
คุณลักษณะด้านวิชาชีพนั้น ประกอบด้วย คุณลักษณะที่ส าคัญคือ การมีความสามารถติดต่อและเ ข้า
กับผู้อื่นได้ดี มีความรู้ในสาขาวิชาชีพตนถ่องแท้สามารถมอบหมายงานได้เหมาะสม ท างานร่วมกับ
ผู้อื่นได้ดี เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเป็นมิตร น่าเข้าใกล้มีเวลาให้กับผู้ร่วมงาน 
มีความสนใจผู้อื่น สามารถวางแผนและจัดระบบงาน รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น และใช้อ านาจของ
ตนได้อย่างเหมาะสม และในส่วนของคุณลักษณะส่วนตัวนั้น ประกอบด้วยคุณลักษณะที่ส าคัญ คือ 
การมีเหตุผล มีวิจารณญาณ มีความยุติธรรม ซื่อสัตย์ มีความรอบรู้เป็นผู้มีความจริงใจ ไม่ใช้อารมณ์
เป็นมิตรอารมณ์ขัน เปิดเผย มีความเสมอต้นเสมอปลาย และมีความ เมตตา  เมื่อพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้บริหารกบัความส าเร็จของโรงเรียน พบว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 

จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ
ดังกล่าวข้างต้น ท าให้ทราบถึงคุณลักษณะของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรยีน ซึ่ง
ผู้วิจัยสังเคราะห์ โดยมีคุณลักษณะของผู้บริหารมี 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านบุคลิกภาพ ด้านภาวะ
ผู้น า ด้านวิสัยทัศน์  ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
และประสิทธิผลของโรงเรียน มี 5 ด้าน ประกอบด้วย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้  การบริหาร
จัดการสถานศึกษา และความพึงพอใจในการท างานของครู อย่างไรก็ตาม การศึกษาสหสัมพันธ์คาโน
นิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนยังไม่มีผู้ศึกษา จึงท าให้ผู้วิจัย
ต้องการศึกษาประเด็นดังกล่าวเพื่อให้สามารถน าผลที่ได้ไปใช้ประโยชน์ ในการพัฒนาผู้บริหารให้มี
คุณลักษณะที่ดีและพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนต่อไป 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 บทท่ี 3 

วิธีด ำเนนิกำรวิจยั 
 

 ในการศึกษาสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นของ
ข้าราชครูที่มีต่อคุณลักษณะของผู้บริหารและประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2  ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ศึกษาสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะ
ของผู้บริหารกับประสทิธิผลของโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 และหาค่า
น้ าหนักสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

3.1 ประชากรและกลมุตัวอยาง  
3.2 เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย  
3.3 การเกบ็รวบรวมขอมูล  
3.4 การวิเคราะห์ขอมูล 

 
3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  
 3.1.1 ประชำกร  

 ข้าราชการครูในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ปีการศึกษา 
2563 จ านวน 52 โรงเรียน มีประชากรทั้งสิ้นจ านวน 6,146 คน (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 2 : ออนไลน์) ในปีการศึกษา 2563 
 

 3.1.2 กลุ่มตัวอย่ำง  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่  ข้าราชการครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ปีการศึกษา 2563 จ านวน  26  โรงเรียน  จ านวน 400 คน การคัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างมีวิธีด าเนินการดังนี้    
 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Taro  Yamane (1973)   
(อ้างในบุญจันทร์  สีสันต์. 2560 : 69) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 376 คน  
เพื่อป้องกันการขาดหายไปของกลุ่มตัวอย่างจงึได้เพิ่มขนาดของกลุม่ตัวอย่างอีกร้อยละ 5 การวิจัยครั้งนี้จงึ
ได้กลุ่มตัวอย่าง 400 คน จากนั้นใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน (multistage random  
sampling) ดังนี้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ข้ันที่ 1 ใช้วิธีการแบ่งขนาดโรงเรียนตามเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน พ.ศ. 2549 แบ่งออกเป็น 4 ขนาด ประกอบด้วย ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาด
ใหญ่พิเศษ โดยจัดกลุ่มโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ทั้งหมด 52 โรงเรยีน 
คือ  ขนาดเล็กจ านวน 2 โรงเรียน ขนาดกลางจ านวน 6 โรงเรียน  ขนาดใหญ่จ านวน 20 โรงเรียน และ
ขนาดใหญ่พิเศษ  24 โรงเรียน  

ข้ันที่ 2 ใช้วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (cluster random sampling) โดยแบ่งตามขนาดของ
โรงเรียนในสัดส่วนร้อยละ 50 ของโรงเรียน และใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling)ด้วย
การจับฉลาก ได้เป็นโรงเรียนขนาดเล็กจ านวน 1 โรงเรียน ขนาดกลางจ านวน 3 โรงเรียน  ขนาดใหญ่
จ านวน 10 โรงเรียน และขนาดใหญ่พิเศษจ านวน  12 โรงเรียน รวมจ านวนโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
26 โรงเรียน  

ข้ันที่ 3 ในแต่ละโรงเรียนก าหนดผู้ตอบแบบสอบถามข้าราชการครู โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(simple random sampling) ตามขนาดโรงเรียนและเทียบสัดส่วนบัญญัติไตรยางศ์ ได้กลุ่มตัวอย่างที่
ต้องการ จ านวน 400 คน ดังตารางที่ 3.1  

 
ตำรำงท่ี 3.1  แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 

ขนำดโรงเรียน จ ำนวนโรงเรียน จ ำนวนโรงเรียน 
50% 

จ ำนวนประชำกร
(ครู)  กลุ่มตัวอย่ำง 

ขนาดใหญ่พิเศษ 24 12 1,903 242 
ขนาดใหญ่ 20 10 1,005 128 
ขนาดกลาง 6 3 205 26 
ขนาดเล็ก 2 1 32 4 

รวม 52 26 3,145 400 
 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

3.2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเพื่อศึกษาสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม 
แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1  ข้อมูลส่วนบุคคลของข้ำรำชกำรครูผู้ตอบแบบสอบถำม ลักษณะแบบสอบถามเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) มุ่งสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีจ านวน 4 ข้อ 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตอนท่ี 2  แบบสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหำร ลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ สอบถามความคิดเห็นข้าราชการครูที่มีต่อ
คุณลักษณะของผู้บริหาร มี 6 ด้าน รวม  27 ข้อ ประกอบด้วย 

1) ด้านบุคลิกภาพ    จ านวน     5 ข้อ 
2) ด้านภาวะผู้น า     จ านวน      4 ข้อ 
3) ด้านวิสัยทัศน์     จ านวน     4 ข้อ 
4) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม   จ านวน     5 ข้อ 
5) ด้านมนุษย์สัมพันธ์    จ านวน     5 ข้อ 
6) ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์   จ านวน     4 ข้อ 

 

โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
                         คะแนน       ระดับควำมคิดเห็น 

5    มากที่สุด 
4    มาก 
3    ปานกลาง 
2    น้อย 
1    น้อยที่สุด 

   

ตอนท่ี 3  แบบสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน ลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ สอบถามความคิดเห็นข้าราชการครูที่มีต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมี 5 ด้าน  รวม  23 ข้อ  ประกอบด้วย  

1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน  จ านวน     4 ข้อ 
2) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน  จ านวน     5 ข้อ 
3) การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้  จ านวน      6 ข้อ 
4) การบริหารจัดการสถานศึกษา   จ านวน     3 ข้อ 
5) ความพึงพอใจในการท างานของครู  จ านวน     5 ข้อ 

 
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้  

                         คะแนน       ระดับควำมคิดเห็น 
5    มากที่สุด 
4    มาก 
3    ปานกลาง 
2    น้อย 
1    น้อยที่สุด 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.2.2 กำรสร้ำงและตรวจสอบเครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 

3.2.2.1  ศึกษาแนวคิดและทฤษฎี จากเอกสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะ
ของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน เพื่อใช้เป็นแนวคิดของการสร้างเครื่องมือ 

3.2.2.2  ศึกษาวิธีสร้างแบบสอบถามตามแนว Likert’s Scale ตามหลักการสร้าง
แบบสอบถามการวิเคราะห์เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

3.2.2.3  สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร
ประกอบด้วย ด้านบุคลิกภาพ  ด้านภาวะผู้น า ด้านวิสัยทัศน์ ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้านมนุษย์
สัมพันธ์ และด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

3.2.2.4  สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียน 
ประกอบด้วย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน การจัด
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรยีนรู้  การบริหารจดัการสถานศึกษา และความพึงพอใจในการท างาน
ของครู 

3.2.2.5  เสนออาจารย์ที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์  และที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมเพื่อพจิารณา
ตรวจสอบความถูกต้อง และให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในการแก้ไขปรับปรุง            

3.2.2.6 น าแบบสอบถามที่แก้ไขเรียบร้อยแล้วเสนอผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อ 
พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาดัชนีความสอดคล้อง ( Index of 
Congruence : IOC) ระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์โดยคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง
ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่านประกอบด้วยบุคคลดังนี้ 
1. รศ.ดร.อัจฉรา นิยมาภา         อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
2. รศ.ดร.สุเมธ  งามกนก          หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา  

      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
3. ผศ.ดร.ฐิยาพร กันตาธนวัฒน์  อาจารย์ภาควิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม  

      สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
4. ดร.นิธิวัฒน์  อินทสิทธ์ิ   ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ  

                                     ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2                                                                                                                                                                                                      
5. ดร.จินตนา   ศรีสารคาม   ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ    

     โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 
เกณฑ์การพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา โดยการค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 

Congruence : IOC) โดยมีเกณฑ์พิจารณา ดังนี้  
ให้คะแนน  +1  แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ  
ให้คะแนน   0   ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 
ให้คะแนน  -1   แน่ใจว่าข้อค าถามไม่สอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 น าผลคะแนนที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒิมาค านวณหาดัชนีความสอดคล้อง (ค่า IOC) โดยใช้สูตร    
(พรรณี  ลีกิจวัฒนะ. 2555 : 195) 
 

 

        IOC    -    ∑R 
                       N 
 

 

เมื่อ IOC แทน ค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ทรงคุณวุฒิ 
  R แทน ค่าคะแนนรายข้อตามดุลยพินิจของผู้ทรงคุณวุฒิ 
      ∑  แทน ผลรวม 

                 N แทน จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ ของ
แบบสอบถาม (IOC) มีค่าระหว่าง 0.60 – 1.00 ดังแสดงในภาคผนวก 

3.2.2.7 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและน า 
แบบสอบถาม ไปทดลองใช้ (try Out) กับครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  

3.2.2.8 น าผลจากการทดลองไปใช้ เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนก ท าการวิเคราะห์หาค่า
ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อ (Item Analysis) และคะแนนรวมทุกข้อ (Item Total Correlation) 
โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
 เกณฑ์การพิจารณาเลือกแบบสอบถามค่าอ านาจจ าแนก(D) (สุพรรณี  ดีเหมือน. 2558 : 56) 
  ค่า D     ความหมาย                     ผลการพิจารณา 
  0.40 – 1.00      อ านาจจ าแนกสูง     เป็นแบบสอบถามที่มีคุณภาพดีมาก 
  0.30 – 0.39  อ านาจจ าแนกปานกลาง     เป็นแบบสอบถามที่มคุีณภาพดีพอสมควร 
  0.20 – 0.29  อ านาจจ าแนกค่อนข้างต่ า    เป็นแบบสอบถามที่มีคุณภาพพอใช้ 
  0.00 – 0.19  อ านาจจ าแนกต่ า     เป็นแบบสอบถามที่ใช้ไม่ได้ 
 ก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกค่าอ านาจจ าแนก (D) ตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป ผลการวิเคราะห์
พบว่าคุณลักษณะของผู้บริหาร มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.42 – 0.96 และประสิทธิผลของโรงเรียน 
มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.25 – 0.81  
  3.2.2.9  น าแบบสอบถามที่ทดลองใช้ไปวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อหาค่าความเช่ือมั่นโดยการ
วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา(Alpha Coefficient: α) ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ซึ่งมีสูตรดังนี้ (พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2554 : 203) 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เมื่อ       แทน   ค่าความเช่ือถือได้ของเครื่องมือวัด 
    แทน   จ านวนข้อของเครื่องมือวัด 

 แทน   ผลรวม 
แทน   ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 
แทน   ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ        

 

  ผลการวิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ พบว่า แบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อ
คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  มีค่าความ
เช่ือมั่นเท่ากับ 0.98 และแบบสอบถามความคิดเห็นของครทูี่มีต่อประสทิธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.95  

3.2.2.10  น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพน าไปใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 
3.3 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
ผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างและเก็บรวบรวมข้อมูลโดยด าเนินการตาม

ข้ันตอนดังนี ้
3.3.1  บันทึกเสนอให้งานบัณฑิตศึกษาคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  ออกหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามถึงผู้บริหารโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลจากข้าราชการครูที่เป็น
กลุ่มตัวอย่างตามที่ก าหนดไว้  

 

3.3.2  น าหนังสือเสนอต่อผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
2 เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ และอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป  

 

3.3.3  ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง และติดตาม จัดเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง
ภายหลังจากที่ส่งแบบสอบถามไปแล้ว 2 สัปดาห์ ได้รับแบบสอบถามคืนจ านวน 400 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
100 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลที่รวบรวมได้ เพื่อน าไปวิเคราะห์ต่อไป 
 
3.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา มาคัดเลือก และตรวจสอบความสมบูรณ์ น าผลคะแนนที่
ได้มาหาค่าสถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลตาม
ข้ันตอนต่อไปนี ้
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  3.4.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อใช้ในการอธิบายลักษณะข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ 
แบบสอบถาม  
  3.4.2 วิเคราะห์ระดับคุณลักษณะของผู้บริหาร ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  โดยการแปลความหมายเพื่ออธิบายระดับความคิดเห็นของข้าราชการ
ครูที่มีต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 
(บุญจันทร์ สีสันต์. 2557 : 91)  

4.50 – 5.00  หมายความว่า  เห็นด้วยในระดับมากที่สุด  
3.50 – 4.49  หมายความว่า  เห็นด้วยในระดับมาก  
2.50 – 3.49  หมายความว่า  เห็นด้วยในระดับปานกลาง  
1.50 – 2.49  หมายความว่า  เห็นด้วยในระดับน้อย  
1.00 – 1.49  หมายความว่า  เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 

  3.4.3 วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  โดยการแปลความหมายเพื่ออธิบายระดับความคิดเห็นของข้าราชการ
ครูที่มีต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 
(บุญจันทร์ สีสันต์. 2557 : 91)  

4.50 – 5.00  หมายความว่า  เห็นด้วยในระดับมากที่สุด  
3.50 – 4.49  หมายความว่า  เห็นด้วยในระดับมาก  
2.50 – 3.49  หมายความว่า  เห็นด้วยในระดับปานกลาง  
1.50 – 2.49  หมายความว่า  เห็นด้วยในระดับน้อย  
1.00 – 1.49  หมายความว่า  เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด  

  3.4.4 วิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล (Canonical Correlation Analysis) ระหว่างชุด
ตัวแปรต้นคุณลักษณะของผู้บริหารกับชุดตัวแปรตามประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยท าการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
อย่างง่าย (Simple Correlation Coefficient) ทดสอบความสัมพันธกันเองระหว่างคูตัวแปร Kline, L.B. 
(2005 : 171) กล่าวว่า ไม่ควรสูงกว่า 0.85 เนื่องจากความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สูงมากเกินไปจะเกิด
ปัญหา Multicollinearity หมายความว่า ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันมากจนท านายตัวแปรตามได้ไม่
ดี ส่วนระหว่างชุดตัวแปรควรจะมีความสัมพันธ์กันสูง และวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล  โดยค่า 
Eigen value (λ) < 0.10 ถือว่าไม่มีความหมายแต่อย่างใดในการอธิบาย (อ านวย เลิศชยันตี. 2545 : 
626) และค่า p-value (Sig.)     
  3.4.5 หาค่าน้ าหนักความส าคัญสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างชุดตัวแปรต้นคุณลักษณะ
ของผู้บริหารกับชุดตัวแปรตามประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 2  พิจารณาค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลที่มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.30 ซึ่งถือว่าเป็นตัวเลขที่มี
นัยส าคัญทางสถิติ (อ านวย เลิศชยันตี.  2545 : 585) 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง “สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2” ผู้วิจัยขอน าเสนอข้อมูลทั่วไปและผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ดังนี้ 

4.1  สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 4.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
4.2.2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มตี่อคุณลักษณะของผู้บรหิาร 

กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
4.2.3 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2   
4.2.4 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
4.2.5 ผลการวิเคราะห์ค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลของคุณลักษณะของผู้บริหารที่

ส่งผลซึ่งกันและกันกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 

4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ผู้วิจัยไดก้ าหนดสัญลักษณ์และอกัษร
ย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูดังนี ้

 

 
สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนค่าสถิติ 

n  แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
X̅  แทน  ค่าเฉลี่ย 
S  แทน  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
F  แทน  ชุด (Function) 
λ แทน  ค่าไอเก็นแวลูส์ (Eigenvalue) 
Rc แทน  ค่าสหสมัพันธ์คาโนนิคอล(Canonical correlation) 
Λ  แทน     Wilk’s Lambda 
χ2 แทน  ค่าสถิติที่ใช้เปรียบเทียบกบัค่าวิกฤตจากการแจกแจงแบบ 

ไค-สแควร์(Chi-square) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนตัวแปร 
 X1  แทน  ด้านบุคลิกภาพ    
 X2  แทน  ด้านภาวะผู้น า    
 X3  แทน  ด้านวิสัยทัศน์    
 X4  แทน  ด้านคุณธรรมและจริยธรรม  
 X5  แทน  ด้านมนุษย์สัมพันธ์   
 X6  แทน  ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

Y1  แทน  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน   
Y2  แทน  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน   

 Y3  แทน  การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้    
 Y4  แทน  การบริหารจัดการสถานศึกษา    
 Y5  แทน  ความพึงพอใจในการท างานของครู   

 
4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

4.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ   

ชาย 132 33.00 
หญิง 268 67.00 

รวม 400 100.00 
2. อายุ (ปี)   

ต่ ากว่า  30  ปี 142 35.50 
30  -  40  ปี 194 48.50 
41  -  50  ปี 34 8.50 
51  ป ี ข้ึนไป 30 7.50 

รวม 400 100.00 
 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

3. ระดับการศึกษา   
ปริญญาตร ี 271 67.75 

สูงกว่าปริญญาตร ี 129 32.25 
รวม 400 100.00 
4.  ประสบการณ์การท างาน   

น้อยกว่า  5 ปี 148 37.00 
5  -  10  ปี 175 43.75 
11  -  15  ปี 35 8.75 

มากกว่า  15  ปี 42 10.50 
รวม 400 100.00 

  
จากตารางที่ 4.1 แสดงให้เห็นว่ามีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 400 คน เมื่อจ าแนกตามเพศ 

พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 268 คน คิดเป็นร้อยละ 67.00 รองลงมาคือ 
เพศชาย จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 33.00  ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 30-40 ปี จ านวน 194 คน คิด
เป็นร้อยละ 48.50 รองลงมาคืออายุต่ ากว่า  30  ปี จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 ล าดับที่ 3 คือ
อายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.50 และล าดับสุดท้ายคือ อายุระหว่าง 51 ปีข้ึนไป 
จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี จ านวน 271 คน คิดเป็น
ร้อยละ 67.75 และล าดับสุดท้ายคือล าดับสูงกว่าปริญญาตรีจ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.25 ส่วน
ใหญ่มีประสบการในการณ์ท างาน 5 - 10  ปี จ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 43.75 รองลงมาคือ น้อย
กว่า 5 ปี จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 37.00 ล าดับที่ 3 คือ มากกว่า  15 ปี จ านวน 42 คน คิดเป็น
ร้อยละ 10.50  และล าดับสุดท้ายคือ 11 - 15 ปี จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.75 
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4.2.2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูท่ีมีต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร
กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 
ตารางท่ี 4.2  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของ ข้าราชการครูที่มีต่อ

คุณลักษณะของผู้บริหารและประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  มัธยมศึกษา เขต 2  
  

 
กลุ่มตัวแปร ลักษณะท่ีวัด 

ระดับความคิดเห็น 
(n = 400) ระดับ 
X̅ S 

ชุดตัวแปร คุณลักษณะของผู้บริหาร 4.18 0.46 มาก 
   ด้านบุคลิกภาพ (X1) 4.27 0.53 มาก 

   ด้านภาวะผู้น า (X2) 4.32 0.66 มาก 

   ด้านวิสัยทัศน์ (X3) 4.11 0.59 มาก 

   ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (X4) 4.18 0.58 มาก 

   ด้านมนุษยสัมพันธ์ (X5) 4.12 0.58 มาก 

   ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (X6)  4.06 0.66 มาก 

ชุดตัวแปร ประสิทธิผลของโรงเรียน 4.18 0.36 มาก 
   ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน (Y1) 4.08 0.52 มาก 

   คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน (Y2) 4.10 0.54 มาก 

   การจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้ (Y3) 4.12 0.52 มาก 

   การบริหารจัดการสถานศึกษา (Y4) 4.15 0.63 มาก 

   ความพึงพอใจในการท างานของครู (Y5) 4.44 0.39 มาก 

 
จากตารางที่ 4.2 พบว่า ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.18, S=0.46) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 
ด้านภาวะผู้น า (X = 4.32, S=0.66) ด้านบุคลิกภาพ (X=4.27, S=0.53) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
(X=4.18, S=0.58) ด้านมนุษยสัมพันธ์ (X=4.12, S=0.58) ด้านวิสัยทัศน์ (X=4.11, S=0.59) และด้าน
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (X=4.06, S=0.66) 

ส าหรับระดับประสทิธิผลของโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.18, S=0.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 5 ด้าน 
โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ความพึงพอใจในการท างานของครู (X=4.44, S=0.39) การ
บริหารจัดการสถานศึกษา (X=4.15, S=0.63) การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ (X=4.12, 
S=0.52) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน (X=4.10, S=0.54) และ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียน (X=4.08, S=0.52) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.3    แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีตอ่
 คุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 ด้านบุคลิกภาพ 

 

ด้านบุคลิกภาพ 
ระดับความคิดเห็น (n = 400) 

ระดับ 
X̅ S 

1. ผู้บริหารแต่งกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 4.46 0.60 มาก 

2. ผู้บริหารมีกริิยาสุภาพ อ่อนโยน 4.43 0.66 มาก 

3. ผู้บริหารมีความเฉลียวฉลาดมีปฏิภาณไหวพรบิ 4.14 0.76 มาก 

4. ผู้บริหารสื่อสารชัดเจน เข้าใจง่าย 4.06 0.78 มาก 

5. ผู้บริหารมีความเช่ือมั่นในตนเอง 4.29 0.71 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.27 0.53 มาก 

 
จากตารางที่ 4.3 พบว่า ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ด้านบุคลิกภาพ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก (X=27, S=0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อค าถามอยู่ในระดับมากทั้ง 5 ข้อ โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารแต่งกายเหมาะสมกับกาลเทศะ (X=4.46, S=0.60) ผู้บริหารมี
กิริยาสุภาพ อ่อนโยน (X=4.43, S=0.66) ผู้บริหารมีความเช่ือมั่นในตนเอง (X=4.29, S=0.71) ผู้บริหารมี
ความเฉลียวฉลาดมีปฏิภาณไหวพริบ (X=4.14, S=0.76) และ ผู้บริหารสื่อสารชัดเจน เข้าใจง่าย (X=4.06, 
S=0.78) 
 
ตารางท่ี 4.4    แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีตอ่

 คุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 ด้านภาวะผู้น า 

 

ด้านภาวะผู้น า 
ระดับความคิดเห็น (n = 400) 

ระดับ 
X̅ S 

6. ผู้บริหารมีวิธีการกระตุ้นและจงูใจบุคลากรให้
ท างานด้วยความเต็มใจ 

4.32 0.73 มาก 

7. ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีเป็นที่ยอมรบั
ของบุคลากร 

4.39 0.75 มาก 

8. ผู้บริหารสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากร
ปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมาย 

4.34 0.79 มาก 

9. ผู้บริหารสามารถมอบงานให้เหมาะสมกบัผูป้ฎิบัติ 4.28 0.74 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.32 0.66 มาก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางที่ 4.4 พบว่า ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ด้านภาวะผู้น า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก (X=4.32, S=0.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อค าถามอยู่ในระดับมากทั้ง 4 ข้อ โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีเป็นที่ยอมรับของบุคลากร 
(X=4.39, S=0.75) ผู้บริหารสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมาย 
(X=4.34, S=0.79) ผู้บริหารมีวิธีการกระตุ้นและจูงใจบุคลากรให้ท างานด้วยความเต็มใจ (X=4.32, 
S=0.73) และ ผู้บริหารสามารถมอบงานให้เหมาะสมกับผู้ปฎิบัติ (X=4.28, S=0.74) 
 
ตารางท่ี 4.5    แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีตอ่

 คุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 ด้านวิสัยทัศน์   

 

ด้านวิสัยทัศน์   
ระดับความคิดเห็น (n = 400) 

ระดับ 
X̅ S 

10. ผู้บริหารสามารถประเมินความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึนในอนาคต 

4.14 0.72 มาก 

11. ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์สาเหตุของการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 

4.10 0.71 มาก 

12. ผู้บริหารสามารถก าหนดภาพอนาคตขององค์กรที่
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 

4.13 0.67 มาก 

13. ผู้บริหารสามารถก าหนดเป้าหมายในอนาคตของ
องค์กรไว้อย่างชัดเจน 

4.11 0.73 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.11 0.59 มาก 

 
จากตารางที่ 4.5 พบว่า ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ด้านวิสัยทัศน์  ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก (X=4.11, S=0.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อค าถามอยู่ในระดับมากทั้ง 4 ข้อ โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารสามารถประเมินความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในอนาคต 
(X=4.14, S=0.72) ผู้บริหารสามารถก าหนดภาพอนาคตขององค์กรที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 
(X=4.13, S=0.67) ผู้บริหารสามารถก าหนดเป้าหมายในอนาคตขององค์กรไว้อย่างชัดเจน (X=4.11, 
S=0.73) และ ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคต  (X=4.10, 
S=0.71) 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.6    แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีตอ่
 คุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
 

ด้านคุณธรรมและจรยิธรรม 
ระดับความคิดเห็น (n = 400) 

ระดับ 
X̅ S 

14. ผู้บริหารปฏิบัตงิานด้วยความซื่อสัตย์ สจุริต 4.21 0.66 มาก 

15. ผู้บริหารเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 4.24 0.71 มาก 

16. ผู้บริหารมีความยุติธรรมเสมอต้นเสมอปลาย 4.15 0.75 มาก 

17. ผู้บริหารมีความเห็นอก เห็นใจ และเข้าใจผู้อื่น 4.09 0.73 มาก 

18. ผู้บริหารประพฤติตนเป็นแบบย่างที่ดีทางศีลธรรม
จนเป็นที่ยอมรับของสงัคม 

4.22 0.69 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.18 0.58 มาก 

 
จากตารางที่ 4.6 พบว่า ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก (X=4.18, S=0.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อค าถามอยู่ในระดับมากทั้ง 5 ข้อ 
โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง (X=4.24, S=0.71) 
ผู้บริหารประพฤติตนเป็นแบบย่างที่ดีทางศีลธรรมจนเป็นที่ยอมรับของสังคม (X=4.22, S=0.69) ผู้บริหาร
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต (X=4.21, S=0.66) ผู้บริหารมีความยุติธรรมเสมอต้นเสมอปลาย 
(X=4.15, S=0.75) และ ผู้บริหารมีความเห็นอก เห็นใจ และเข้าใจผู้อื่น (X=4.09, S=0.73) 
 
ตารางท่ี 4.7    แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีตอ่

 คุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

 
 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
ระดับความคิดเห็น (n = 400) 

ระดับ 
X̅ S 

19. ผู้บริหารสามารถสือ่สารและประสานงานกับทุก
ฝ่ายให้ร่วมกันปฏิบัตงิานจนประสบความส าเร็จ 

4.15 0.72 มาก 

20. ผู้บริหารใหเ้กียรติและยกย่องบุคลากรทุกคนอย่าง
สม่ าเสมอ 

4.13 0.76 มาก 

21. ผู้บริหารรบัฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกคน 4.13 0.74 มาก 

22. ผู้บริหารมีความเป็นกันเองกบับุคลากรทุกคน 4.11 0.70 มาก 

23. ผู้บริหารสร้างบรรยากาศการท างานอย่างมีความสุข 4.10 0.78 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.12 0.58 มาก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางที่ 4.7 พบว่า ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ด้านมนุษยสัมพันธ์ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก (X=4.12, S=0.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อค าถามอยู่ในระดับมากทั้ง 5 ข้อ โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารสามารถสื่อสารและประสานงานกับทุกฝ่ายให้ร่วมกัน
ปฏิบัติงานจนประสบความส าเร็จ (X=4.15, S=0.72) ผู้บริหารให้เกียรติและยกย่องบุคลากรทุกคนอย่าง
สม่ าเสมอ (X=4.13, S=0.76) ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกคน (X=4.13, S=0.74)  
ผู้บริหารมีความเป็นกนัเองกับบคุลากรทุกคน (X=411, S=0.70) และ ผู้บริหารสร้างบรรยากาศการท างาน
อย่างมีความสุข (X=4.10, S=0.78) 
 
ตารางท่ี 4.8    แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีตอ่

 คุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

 

ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
ระดับความคิดเห็น (n = 400) 

ระดับ 
X̅ S 

24. ผู้บริหารมีวิธีการและแนวคิดใหม่ๆทีเ่ปน็ประโยชน์
ต่อส่วนรวม 

4.07 0.77 มาก 

25. ผู้บริหารมีความคิดที่หลากหลายตามบริบทการ
บริหารงาน 

4.06 0.75 มาก 

26. ผู้บริหารสามารถคิดได้อย่างรวดเร็ว เพื่อการ
ตัดสินใจท างาน 

4.03 0.79 มาก 

27. ผู้บริหารมีแนวทางแก้ไขปัญหาต่างๆในโรงเรียน
อย่างหลากหลายแนวทาง 

4.10 0.76 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.06 0.66 มาก 

 
จากตารางที่ 4.8 พบว่า ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก(X=4.06, S=0.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อค าถามอยู่ในระดับมากทั้ง 4 ข้อ 
โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารมีแนวทางแก้ไขปัญหาต่างๆในโรงเรียนอย่าง
หลากหลายแนวทาง (X=4.10, S=0.76) ผู้บริหารมีวิธีการและแนวคิดใหม่ๆที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
(X=4.07, S=0.77) ผู้บริหารมีความคิดที่หลากหลายตามบริบทการบริหารงาน (X=4.06, S=0.75) และ
ผู้บริหารสามารถคิดได้อย่างรวดเร็วเพื่อการตัดสินใจท างาน (X=4.03, S=0.79) 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.9    แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของโรงเรียนสงักัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

 

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ระดับความคิดเห็น (n = 400) 

ระดับ 
X̅ S 

1. นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแต่ละกลุ่มสาระ
การเรียนรู้เป็นไปตามเกณฑ์ของสถานศึกษา 

4.14 0.62 มาก 

2. นัก เรียนสามารถน าความรู้ มาประยุกต์ ใ ช้ ใน
ชีวิตประจ าวันได้ 

4.11 0.69 มาก 

3. นักเรียนมีความสามารถปรับตัวเข้ากับเหตุการณ์
และการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม 

4.09 0.62 มาก 

4. นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเอง 

4.00 0.76 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.08 0.52 มาก 
 
 

จากตารางที่ 4.9 พบว่า ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
(X=4.08, S=0.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อค าถามอยู่ในระดับมากทั้ง 4 ข้อ โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นไปตาม
เกณฑ์ของสถานศึกษา (X=4.14, S=0.62) นักเรียนสามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้  
(X=4.11, S=0.69) นักเรียนมีความสามารถปรับตัวเข้ากับเหตุการณ์และการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดล้อม (X=4.09, S=0.62) และ นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
(X=4.00, S=0.76) 
 
ตารางท่ี 4.10  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของโรงเรยีน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
 

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
ระดับความคิดเห็น (n = 400) 

ระดับ 
X̅ S 

5. นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต 4.18 0.68 มาก 

6. นักเรียนมีวินัยในตนเอง มุ่งมั่นในการท างาน 4.05 0.71 มาก 

7. นักเรียนมีค่านิยมที่ดีงาม 4.09 0.71 มาก 

8. นักเรียนช่วยเหลือเพื่อนและครูด้วยความเต็มใจ 4.09 0.71 มาก 

9. นักเรียนสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 4.15 0.67 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.10 0.54 มาก 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางที่ 4.10  พบว่าระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
(X=4.10, S=0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อค าถามอยู่ในระดับมากทั้ง 5 ข้อ โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต (X=4.18, S=0.68) นักเรียนสามารถอยู่
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (X=4.15, S=0.67) นักเรียนมีค่านิยมที่ดีงาม, นักเรียนช่วยเหลือเพื่อนและ
ครูด้วยความเต็มใจ (X=4.09, S=0.71) และ นักเรียนมีวินัยในตนเอง มุ่งมั่นในการท างาน (X=4.05, 
S=0.71)  
 
ตารางท่ี 4.11  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของโรงเรยีน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการ
เรียนรู้   

 

ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรยีนรู้   
ระดับความคิดเห็น (n = 400) 

ระดับ 
X̅ S 

10. โรงเรียนจัดอาคาร ห้องเรียน วัสดุ อุปกรณ์ 
เพียงพอตามลักษณะการใช้งานอย่างเหมาะสม 

4.05 0.76 มาก 

11. โรงเรียนมีการบ ารุงรักษาอาคารสถานที่ให้สวยงาม
อยู่เสมอ 

4.08 0.77 มาก 

12. โรงเรียนมีสื่อการสอนที่หลากหลายและทันสมัย 4.11 0.73 มาก 

13. ครูผู้สอนในโรงเรียนสามารถควบคุมอารมณ์และมี
อารมณ์ขัน 

4.18 0.64 มาก 

14. บรรยากาศในการเรียนการสอนไม่เครียด รู้สึกเป็น
มิตรและเป็นกันเอง 

4.15 0.65 มาก 

15. โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ให้นักเรียนท างานร่วมกัน 
สร้างความสามัคคี 

4.21 0.66 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.12 0.52 มาก 
 

 
จากตารางที่ 4.11 พบว่า ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก (X=4.12, S=0.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อค าถามอยู่ในระดับมากทั้ง 6 ข้อ โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ให้นักเรียนท างานร่วมกัน สร้างความ
สามัคคี (X=4.21, S=0.66) ครูผู้สอนในโรงเรียนสามารถควบคุมอารมณ์และมีอารมณ์ขัน (X=4.18, 
S=0.64) บรรยากาศในการเรียนการสอนไม่เครียด รู้สึกเป็นมิตรและเป็นกันเอง (X=4.15, S=0.65) 
โรงเรียนมีสื่อการสอนที่หลากหลายและทันสมัย (X=4.11, S=0.73)  โรงเรียนมีการบ ารุงรักษาอาคาร
สถานที่ให้สวยงามอยู่เสมอ (X=4.08, S=0.77) และ โรงเรียนจัดอาคาร ห้องเรียน วัสดุ อุปกรณ์ เพียงพอ
ตามลักษณะการใช้งานอย่างเหมาะสม (X=4.05, S=0.76) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.12  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของโรงเรยีน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา 

 

ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น (n = 400) 

ระดับ 
X̅ S 

16. ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันวางแผนพัฒนา
สถานศึกษา 

4.14 0.73 มาก 

17. สถานศึกษามีโครงสร้างและขอบข่ายงานที่ชัดเจน 4.20 0.71 มาก 

18. บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน
อย่างทั่วถึง 

4.13 0.72 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.15 0.63 มาก 

 
จากตารางที่ 4.12 พบว่า ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X=4.15, 
S=0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อค าถามอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย คือ สถานศึกษามีโครงสร้างและขอบข่ายงานที่ชัดเจน (X=4.20, S=0.71) ผู้บริหารและ
บุคลากรร่วมกันวางแผนพัฒนาสถานศึกษา (X=4.14, S=0.73) และ บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง (X=4.13, S=0.72)  

 
ตารางท่ี 4.13  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของโรงเรยีน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ด้านความพึงพอใจในการท างานของครู 
 

ด้านความพึงพอใจในการท างานของครู 
ระดับความคิดเห็น (n = 400) 

ระดับ 
X̅ S 

19.ท่านคิดว่าอาชีพครูเป็นอาชีพที่มีเกียรติ 4.70 0.52 มากที่สุด 

20.ท่านคิดว่าอาชีพครูเป็นอาชีพที่สังคมยอมรับ 4.49 0.64 มาก 

21.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาส่งเสริมให้
ท่านมีความสุขในการปฏิบัติงาน 

4.43 0.67 มาก 

22.ท่านคิดว่าผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษา
สร้างขวัญก าลังใจแก่ท่านในการปฏิบัติงาน 

4.31 0.69 มาก 

23.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในสถานศึกษากระตุ้นให้
ท่านกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 

4.31 0.64 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.44 0.39 มาก 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางที่ 4.13 พบว่า ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ด้านความพึงพอใจในการท างานของครู  ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
(𝑋=4.44, S=0.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ท่านคิดว่าอาชีพครูเป็นอาชีพที่มีเกียรติ (X=4.70, S=0.52) 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก โดยเรียงล าดับข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย คือ ท่านคิดว่าอาชีพครูเป็นอาชีพที่สังคมยอมรับ (X=4.49, S=0.64) ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมใน
สถานศึกษาส่งเสริมให้ท่านมีความสุขในการปฏิบัติงาน (X=4.43, S=0.67) ท่านคิดว่าผู้บริหารและ
บุคลากรในสถานศึกษาสร้างขวัญก าลังใจแก่ท่านในการปฏิบัติงาน (X=4.31, S=0.69) และ ท่านคิดว่า
ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ก ร ะ ตุ้ น ใ ห้ ท่ า น ก ร ะ ตื อ รื อ ร้ น ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ( 
X̅=4.31, S=0.694) 
 

4.2.3 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2   

 
ตารางท่ี 4.14   แสดงผลค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 
X1 1.000           
X2 .386** 1.000          
X3 .431** .333** 1.000         
X4 .496** .318** .547** 1.000        
X5 .565** .377** .550** .732** 1.000       
X6 .452** .423** .493** .516** .636** 1.000      
Y1 .347** .269** .357** .341** .419** .428** 1.000     
Y2 .325** .287** .283** .365** .390** .366** .528** 1.000    
Y3 .453** .257** .426** .450** .495** .406** .480** .521** 1.000   
Y4 .428** .268** .355** .410** .485** .364** .401** .386** .569** 1.000  
Y5 -.032 -.022 -.018 -.072 -.080 .009 .069 -.038 -.001 .052 1.000 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  
 จากตารางที่ 4.14 พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหาร 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 แต่ละด้านมีค่าอยู่ระหว่าง 0.318 – 0.732 ซึ่งมี
ความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกค่า 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  ส าหรับค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในระหว่างประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 แต่ละด้านมีค่าอยู่ระหว่าง 0.386 – 0.569 มีความสัมพันธ์กันทางบวก 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ยกเว้น  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีน (Y1) กับความพึงพอใจ
ในการท างานของครู (Y5) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน (Y2) กับความพึงพอใจในการท างาน
ของครู (Y5) การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ (Y3)กับความพึงพอใจในการท างานของครู 
(Y5) และการบริหารจัดการสถานศึกษา (Y4)กับความพึงพอใจในการท างานของครู (Y5) ที่สัมพันกันธ์กัน
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

ส่วนค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารแต่ละด้านกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน แต่ละด้านมีค่าอยู่ระหว่าง 0.257– 0.495  มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01  ยกเว้น ด้านบุคลิกภาพ (X1) กับความพึงพอใจในการท างานของครู (Y5)  ด้านภาวะผู้น า 
(X2) กับความพึงพอใจในการท างานของครู (Y5)  ด้านวิสัยทัศน์ (X3) กับความพึงพอใจในการท างานของ
ครู (Y5)  ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (X4) กับความพึงพอใจในการท างานของครู (Y5)  ด้านมนุษย
สัมพันธ์ (X5)กับความพึงพอใจในการท างานของครู (Y5)  และด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (X6) กับ
ความพึงพอใจในการท างานของครู (Y5) ที่สัมพันธ์กันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่ง Kline, R.B. (2005 : 
171) กล่าวว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ไม่ควรสูงกว่า 0.85 เนื่องจากความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สูง
มากเกินไปจะเกิดปัญหา Multicollinearity แสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีความสัมพันธ์กันใน
ขนาดที่เหมาะสมกับการน าไปวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล 
 

4.2.4 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 

ตารางท่ี 4.15   แสดงค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างชุดตัวแปรคุณลักษณะของผู้บริหารกับชุดตัวแปร
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2   

 

Function 

(F) 

Canonical 
correlation 

(Rc) 

Eigen 
value 
(λ) 

Wilk’s 
Lambda 

(Λ) 

Chi-square 
(𝜒2) 

p-value 
(Sig.) 

1    0.653** 0.426 .535 245.795 0.000 
2 0.185 0.034 .933 27.046 0.134 
3 0.157 0.024 .967 13.340 0.345 
4 0.083 0.006 .991 3.469 0.748 
5 0.043 0.001 .998 0.730 0.694 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

จากตารางที่ 4.15 พบว่า  ค่าความแปรปรวนของสหสัมพันธ์คาโนนิคอล (Eigen value)  ทั้ง 5 
ฟังก์ชัน มีค่าเรียงตามฟังก์ชันที่ 1, 2, 3, 4, และ 5 เท่ากับ 0.426, 0.034, 0.024, 0.006 และ 0.001 
ตามล าดับ แสดงว่าในฟังก์ชันที่ 1 ซึ่งมีมิติที่มีค่าสหสัมพันธ์สูงสุด ชุดตัวแปรอิสระสามารถอธิบายชุดตัว

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แปรตามได้ประมาณร้อยละ 42.6 โดยหลักการถ้าค่า Eigen value (λ) < 0.10 ถือว่าไม่มีความหมายแต่
อย่างใดในการอธิบาย (อ านวย เลิศชยันตี, 2545 : 626) ซึ่งในฟังก์ชันที่ 2, 3, 4, และ 5 มีค่า Eigen 
value (λ) ต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด จึงสามารถสรุปได้ว่าเป็นมิติที่ไม่พบความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิต ิ ดังนั้นผู้วิจัยจึงใช้เพียงฟังก์ชันที่ 1 ในการแปลผลของการวิจัย จึงสามารถสรุปได้ว่า สหสัมพันธ์
คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน เท่ากับ 0.653 อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยขอที่ 1 ที่ตั้งไว้ว่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่าง
คุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสัมพันธ์กัน 
 
ตารางท่ี 4.16    แสดงค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลของคุณลักษณะของผู้บริหารที่ส่งผลซึ่งกันและ 

กันกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 

ประเภทของตัว
แปร 

ชื่อตัวแปร ค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอล 
F1 

ชุดตัวแปร
(คุณลักษณะของ

ผู้บริหาร) 

ด้านบุคลิกภาพ (X1) -.784 
ด้านภาวะผู้น า (X2) -.516 
ด้านวิสัยทัศน์ (X3) -.717 
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (X4) -.784 
ด้านมนุษย์สัมพันธ์ (X5) -.901 
ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (X6)  -.754 

ชุดตัวแปร 
(ประสิทธิผลของ

โรงเรียน) 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน (Y1) -.729 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน (Y2) -.670 
การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อตอ่การจัดการ
เรียนรู้ (Y3) 

-.859 

การบริหารจัดการสถานศึกษา (Y4) -.803 

ความพึงพอใจในการท างานของครู (Y5) .082 

สหสัมพันธ์คาโนนิคอล 0.653 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
การพิจารณาค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอล ค่าที่มากกว่าหรือเท่ากับ .30 
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ภาพท่ี 4.1 ค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลระหว่างคุณลกัษณะของผูบ้รหิารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

จากภาพที่ 4.1 ผู้วิจัยพิจารณาค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลที่มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 
0.30 ซึ่งถือว่าเป็นตัวเลขที่มีนัยส าคัญทางสถิติ (อ านวย, 2002 : 585) ปรากฏว่าชุดตัวแปรคุณลักษณะ
ของผู้บริหาร 6 ตัวแปร ซึ่งประกอบด้วย ด้านมนุษยสัมพันธ์ (X5) ด้านบุคลิกภาพ (X1) ด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม (X4) ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (X6) ด้านวิสัยทัศน์ (X3) และด้านภาวะผู้น า (X2) โดยมีค่า
น้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลเท่ากับ -.901, -.784, -.784, -.754, -.717 และ -.516 ตามล าดับ ซึ่งส่งผล
ซึ่งกันและกันกับชุดตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียน 4 ด้าน โดยเรียงล าดับการได้รับอิทธิพลจากมากไป
น้อย ได้แก่ การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ (Y3) การบริหารจัดการสถานศึกษา (Y4) 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน  (Y1) และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน (Y2) ซึ่งมีค่า
น้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลเท่ากับ -.859, -.803, -.729 และ -.670 ตามล าดับ ยกเว้น ความพึงพอใจ
ในการท างานของครู (Y5) ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐาน ข้อที่ 2 ที่ตั้งไว้ว่าคุณลักษณะ
ของผู้บริหารอย่างน้อย 1 คุณลักษณะส่งผลซึ่งกันและกันกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

-.784 -.516 

-.717 

-.784 

-.901 
-.754 

-.729 
-.670 

-.859 

-.803 

.082 

Rc = 0.653 
คุณลักษณะของ

ผู้บริหาร 
ประสิทธิผลของ

โรงเรียน 

 ด้านภาวะผู้น า 

ด้านวิสัยทัศน์ 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของนักเรียน 

การจัด
สภาพแวดล้อมทีเ่อื้อ
ต่อการจัดการเรียนรู ้

ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

ด้านบุคลิกภาพ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

การบริหารจัดการ
สถานศึกษา 

ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความพึงพอใจในการท างานของคร ู

ด้านมนุษย์สัมพันธ์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง “สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2” ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยอภิปราย
ผล และน าเสนอข้อเสนอแนะ ตามล าดับ ดังนี้ 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
5.3 ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
  
 5.1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของข้าราชครูที่มีต่อคุณลักษณะของผู้บริหารและประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  

2. เพื่อศึกษาสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  

3. เพื่อหาน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลของคุณลักษณะของผู้บริหารที่ส่งผลซึ่งกันและกันกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

1.5.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง     
ประชากร คือ ข้าราชการครูในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 

ปีการศึกษา 2563 จ านวน 52 โรงเรียน มีประชากรทั้งสิ้นจ านวน 6,146 คน (ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 : ออนไลน)์ ในปีการศึกษา 2563 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 
ปีการศึกษา 2563  การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตร
ของ Taro Yamane 1967 (อ้างในบุญจันทร์  สีสันต์. 2560 : 69) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 ได้
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 376 คน  เพื่อป้องกันการขาดหายไปของกลุ่มตัวอย่างจึงได้เพิ่มขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
อีกร้อยละ 5 การวิจัยครั้งนี้จึงได้กลุ่มตัวอย่าง 400 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน 
(multistage random sampling) 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5.1.3 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผล

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย
ตอนที่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคลของข้าราชการครูผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) มุ่งสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีจ านวน 4 ข้อ 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ตอนที่ 2  แบบสอบถามความ
คิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ มุ่งสอบถามความคิดเห็นข้าราชการครูที่มีต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร มี 6 ด้าน รวม  27 
ข้อค าถาม และ ตอนที่ 3  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ มุ่งสอบถามความคิดเห็น
ข้าราชการครูที่มีต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมี 5 ด้าน  รวม  23 ข้อ โดยตอนที่ 2 และ ตอนที่ 3 ผู้วิจัย
สร้างข้ึนและผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) อยู่
ระหว่าง 0.60 –1.00 และน าไปทดลองใช้ (Try Out) กับครู จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แล้วน า
ผลมาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก ผลการวิเคราะห์พบว่าคุณลักษณะของผู้บริหาร มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่
ระหว่าง 0.42 – 0.96 และประสิทธิผลของโรงเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.25 – 0.81 และ
วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น(Reliability) ของแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์พบว่า คุณลักษณะของ
ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.98 
และประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  มีค่าความเช่ือมั่น
เท่ากับ 0.95 

 

5.1.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือ และขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อมด้วย

แบบสอบถามเพื่อวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ปีการศึกษา 2563 ระหว่างเดือนธันวาคม 
2563 ถึง เดือนมกราคม 2564 จ านวน 400 ฉบับ เพื่อเก็บข้อมูลกับกลุม่ตัวอย่างจ านวน 400 คน โดยการ
ติดต่อประสานงานกับโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง และท าการนัดหมายก าหนดวันเวลาในการรั บ
แบบสอบถามกลับคืน ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืน จ านวน 400 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 

 

5.1.5 การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่รวบรวมมาได้วิเคราะห์ตามระเบียบวิธีทางสถิติตามวัตถุประสงค์และสมมติฐาน

ของการวิจัยโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ซึ่งมีข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติที่เกี่ยวข้อง
ดังนี ้

1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถ่ี (Frequency) 
และค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อใช้ในการอธิบายลักษณะข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   

2. วิเคราะห์ระดับคุณลักษณะของผู้บริหาร และระดับประสิทธิผลของโรงเรียน ใช้ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3. วิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล (Canonical Correlation Analysis) ระหว่างชุดตัวแปร
คุณลักษณะของผู้บริหารกับชุดตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 โดยท าการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่าย 
(Simple Correlation Coefficient) ทดสอบความสัมพันธ ์กันเองระหว่างคู่ตัวแปร Multicollinearity
และวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล ซึ่งพิจารณาจากค่า Eigen value (λ) และค่า p-value  (Sig.)       

4. วิเคราะห์ค่าน้ าหนักความส าคัญสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างชุดตัวแปรต้นคุณลักษณะของ
ผู้บริหารกับชุดตัวแปรตามประสิทธิผลของโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
โดยวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล พิจารณาค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลที่มีค่ ามากกว่าหรือ
เท่ากับ 0.30 ซึ่งถือว่าเป็นตัวเลขที่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

 

5.1.6  สรุปผลการวิจัย 
สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ได้ผลดังนี้ 
1. ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของคุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.18, S=0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านภาวะผู้น า มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ (X=4.32, S=0.66) รองมาคือ ด้านบุคลิกภาพ (X=4.27, 
S=0.53) ล าดับที่ 3 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (X=4.18, S=0.58) ล าดับที่ 4 ด้านมนุษย์สัมพันธ์       
(X=4.12, S=0.58) ล าดับที่ 5 ด้านวิสัยทัศน์ (𝑋=4.11, S=0.59) และล าดับสุดท้ายคือ ด้านความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ (X=4.06, S=0.66) 

2. ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.18, S=0.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ความพึงพอใจในการท างานของครู มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ (X=4.44, S=0.39) รองมาคือ การ
บริหารจัดการสถานศึกษา (X=4.15, S=0.63) ล าดับที่ 3 การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ 
(X=4.12, S=0.52) ล าดับที่ 4 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน (X=4.10, S=0.54) และล าดับ
สุดท้ายคือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ (X=4.08, S=0.52)  

3. ผลการวิเคราะห์ค่าสหสมัพันธ์คาโนนิคอลระหว่างชุดตัวแปรคุณลักษณะของผูบ้รหิาร  กับชุด
ตัวแปร ได้ค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล เท่ากับ 0.653 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลุ่มตัวแปร
อิสระสามารถอธิบายกลุ่มตัวแปรตามได้ประมาณร้อยละ 42.6  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 
ที่ตั้งไว้ว่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนมี
ความสัมพันธ์กัน 

4. ผลการวิเคราะห์ค่าน้ าหนักความส าคัญสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างชุดตัวแปรต้น
คุณลักษณะของผู้บริหารกับชุดตัวแปรตามประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2  

4.1 ค่าน้ าหนักความส าคัญรายด้าน พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านมนุษยสัมพันธ์  มี
ค่าน้ าหนักมากที่สุด(.901) และประสิทธิผลของโรงเรียน ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการ
เรียนรู้ มีค่าน้ าหนักมากที่สุด (.859)   
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4.2 ตัวแปรคุณลักษณะของผู้บริหารทั้ง 6 ด้านประกอบด้วย ด้านมนุษยสัมพันธ์ (X5) ด้าน
บุคลิกภาพ (X1) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (X4) ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (X6) ด้านวิสัยทัศน์ (X3) 
และด้านภาวะผู้น า (X2) มีค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลเท่ากับ -.901, -.784, -.784, -.754,       -
.717 และ -.516 ตามล าดับ ส่งผลซึ่งกันและกันกับตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียน 4 ด้าน ประกอบด้วย 
การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ (Y3) การบริหารจัดการสถานศึกษา (Y4) ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน (Y1) และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน (Y2)  มีค่าน้ าหนักความส าคัญ
คาโนนิคอลเท่ากับ -.859, -.803, -.729 และ -.670 ตามล าดับ ยกเว้น ความพึงพอใจในการท างานของครู 
(Y5) ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐาน ข้อที่ 2 ที่ตั้งไว้ว่าคุณลักษณะของผู้บริหารอย่างน้อย 
1 คุณลักษณะส่งผลซึ่งกันและกันกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 
 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

 
จากผลการวิจัยสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ผู้วิจัยได้อภิปรายผลดังนี้ 
 

5.2.1 อภิปรายผลระดับคุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2  

จากผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 2  ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ได้ท าตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยมีการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารในโรงเรียน ซึ่งผู้บริหารที่จะเข้าสู่
ต าแหน่งต้องมีการสอบคัดเลือก เพื่อให้ได้คนที่มีความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติงาน ต้องผ่านการ
อบรมหลักสูตรผู้บริหาร เพื่ อ เ ข้าสู่ต าแหน่งผู้ อ านวยการโรง เรียน และต้องผ่านเกณฑ์ตามที่
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด ซึ่งในหลักสูตรประกอบด้วยภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เป็นการเสริมสร้าง
ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ในการบริหารงาน ทั้ งด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้าน
ความรู้ ความสามารถ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้น า นอกจากนี้ในปัจจุบันผู้บริหารไม่ว่าจะ
อยู่องค์กรใดก็ตามต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง จากผลที่เกิดจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ เพราะฉะนั้นผู้บริหารจึงต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถใช้
เทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อกระตุ้นและส่งเสริมในผู้ร่วมงานในองค์กรได้ใช้ศักยภาพของตนเอง โดยใช้มนุษย
สัมพันธ์เพื่อให้บุคลากรท างานให้เกิดประโยชน์สูงสุด ทั้งนี้ผู้บริหารต้องพัฒนาตัวเองตลอดเวลา โดยการ
เข้าฝึกอบรมศึกษาดูงานทั้งในและต่างประเทศ เพื่อน าความรู้นั้นมาพัฒนาสถานศึกษา และสามารถ
บริหารโรงเรียนให้เป็นไปในทิศทางที่พึงประสงค์และบรรลุเป้าหมายของการบริหารขององค์กร  ดังนั้น
คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จึงอยู่ในระดับ
มาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปาริชาติ ศิลาแยง (2557 : บทคัดย่อ) ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหาร
โรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยเรียง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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คะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านความรู้ความสามารถในการบริหาร ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ด้านบุคลิกภาพ และด้านภาวะผู้น า และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นัฐยา สุขเกษม 
(2555 : 58) การศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูกลุ่มบ่อทอง  3 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากและรายด้านเรียงล าดับ
จากมากไปน้อย ได้แก่ มนุษยสัมพันธ์ ความรู้ความสามารถในการบริหาร และด้านบุคลิกภาพ และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนงค์นารถ ไชยรา (2557 : 135) การศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่า อยู่ใน
ระดับมาก โดยเรียงคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านความคิดสร้างสรรค์  ด้านวิสัยทัศน์ ด้าน
บุคลิกภาพ และด้านคุณธรรมจริยธรรม  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดตามความคิดเห็นของข้าราชการครู 
คือ ด้านภาวะผู้น า อาจเนื่องมาจากสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เห็นความส าคัญ
ในเรื่องของภาวะผู้น าของผู้บริหาร จึงได้มีการจัดอบรม ประชุม สัมมนา ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน
อย่างสม่ าเสมอ ซึ่งความสามารถในการจัดการบริหารดังกลา่วสะท้อนให้เห็นถึงความเป็นผูน้ าของผูบ้รหิาร 
สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ (2543 : 60) กล่าวว่า ผู้บริหารต้องมีภาวะความเป็น
ผู้น า เพราะภาวะผู้น ามีความส าคัญและเป็นที่ยอมรับในการบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายไปสู่ความส าเร็จที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า ที่กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารมี
ความเป็นผู้น าที่ดี ผู้ตามจะศรัทธา ยอมรับ และกระตือรือร้นในการท างาน ท าให้งานเกิดความส าเร็จ 
ดังนั้นคุณลักษณะของผู้บริหารด้านภาวะผู้น าจึงอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกสิงห์     
ปากแก้ว (2558 : 247) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบริหารสถานศึกษา พบว่า ด้านความเป็น
ผู้น า อยู่ในระดับมาก กล่าวคือ ผู้น ามีอิทธิพลหรือพฤติกรรมอยู่เหนือผู้อื่น ถ้าผู้บริหารมีคุณลักษณะความ
เป็นผู้น าอยู่ในตัวแล้ว ย่อมจะช่วยให้การบริหารสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐพงศ์ บุณยารมย์ (2554 : 109) ได้ศึกษาคุณลักษณะของ
ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดนครพนม พบว่า ภาวะผู้น าอยู่ในระดับมาก 
กล่าวคือ ผู้บริหารมีภาวะความเป็นผู้น า โดยแสดงพฤติกรรมการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผล ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยระดับมากแต่อยู่ในล าดับสุดท้าย ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู 
คือ ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ถึงแม้จะมีคุณลักษณะที่ดี มุ่งมั่นตั้งใจในการปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถ แต่ด้วยระบบการท างานของโรงเรียน มีการตีกรอบแนวคิดการท างาน อาจท าให้ผู้บริหาร
ขาดทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ แต่อย่างไรก็ตามในยุคปฏิรูปการศึกษาผู้บริหารต้องปรับตัวให้เข้ากับ
ปฏิรูปบุคลากร โดยการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ อาทิ การพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์นั้นเป็นสิ่งที่
ส าคัญ Guilford (1956 : 128) กล่าวว่า มนุษย์สามารถพัฒนาทักษะทางความคิดสร้างสรรค์ได้ด้วยการ
เริ่มปรับความคิด เช่น ความคล่องแคล่วในการคิด ยืดหยุ่นในการคิด คิดริเริ่ม คิดละเอียดลออ เพื่อให้เป็น
บุคคลที่มีความคิดนอกกรอบ คิดอย่างสร้างสรรค์ สอดคล้องกับทฤษฎีอูต้า (AUTA) กล่าวว่า การพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ให้เกิดข้ึนในตัวบุคคล สามารถพัฒนาให้สูงข้ึนได้ ดังนั้นผู้บริหารจึงต้องมีความคิดริเริ่ม

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สร้างสรรค์ มีความสามารถในการหานวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในการจัดการเรยีนการสอน ส่งเสริม และพัฒนา
ครูอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ครูมีประสิทธิภาพในการเรียนการสอนโดยเน้นนักเรียนเป็นส าคัญ  สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อนงค์นารถ  ไชยรา (2557 : 105) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่า ความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเป็นอันดับสุดท้าย เนื่องจาก ผู้บริหารมีทักษะการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเอง และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนทรา นนสุราช 
(2550 : 145) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารของโรงเรียน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 2 พบว่า ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเป็นอนัดับสดุท้าย ทั้งนี้ผู้บริหาร
ได้รับการพัฒนาแนวทางการบริหารงานที่หลากหลาย ท าให้ผู้บริหารเกิดความรู้และเกิดความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ในการบริการจัดการในโรงเรียน 

 

5.2.2 อภิปรายผลระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2   

จากผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 2  ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู อยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูในสถานศึกษาปฏิบัติตามประกาศสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  โดยมีนโยบาย
ทางด้านประกันคุณภาพการศึกษา คือ การสร้างความตระหนักแก่ผู้บริหารและครูในสังกัด เพื่อให้เข้าใจ
ในบทบาทและหน้าที่ ตลอดจนน าความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการด้านต่าง ๆ ของโรงเรียนตาม
แนวทางปฏิรูป การที่ผู้บริหารโรงเรียนและคณะครูได้ร่วมกันจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ให้สอดคล้อง
กับแผนพัฒนาการศึกษาหรือแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา และผู้บริหารโรงเรียนได้ส่งเสริมให้ครูได้รับการ
พัฒนาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง ก็เพื่อให้สถานศึกษามีความก้าวหน้าทัน
กับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป สามารถด าเนินงานในสถานศึกษาทั้งการบริหารการจัดการเรียนการสอน 
จนสามารถท าให้นักเรียนส่วนใหญ่ในสถานศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ดี อีกทั้งผู้บริหารสถานศึกษา 
และครูในสถานศึกษาสามารถด าเนินงานการบริหารและการอบรมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน
นอกจากการเรียนการสอน เพื่อให้นักเรียนเป็นผู้ที่มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัยที่ ดี และท าให้
นักเรียนรู้จักพัฒนาตนเอง มีเจตคติที่ดีต่อการศึกษาเล่าเรียน จึงท าให้ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัทมา     
โสภิตชาติ (2558 : 109) ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก กล่าวคือ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาใน
โรงเรียนได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในทุก ๆ ด้าน และมีความเอาใจใส่ในประสิทธิผลของโรงเรียน 
รวมทั้งผู้บริหารโรงเรียนมีการสร้างแรงจูงใจ ขวัญก าลังใจ เข้าใจเห็นคุณค่าความส าคัญของผู้ร่วมงาน จึง
ท าให้ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีความพึงพอใจในการท างาน มีความรับผิดชอบในงานมาท างานอย่าง
สม่ าเสมอ ท าให้นักเรียนได้รับการดูแลเอาใจใส่จากครูและบุคลากร ส่งผลให้นักเรยีนได้รับการพัฒนาอยา่ง
ต่อเนื่องท าให้ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนดีข้ึน จึงท าให้ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อมรา ไชยด า 
(2559 : 217) ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
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พบว่า โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ความพึงพอใจใน
การท างานของครู ความสามารถในการปรับตัว และด้านบรรยากาศของโรงเรียน และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ กรชนก แย้มอุทัย (2557 : 104) ศึกษาประสิทธิผลสถานศึกษาตามทรรศนะของบุคลากรทาง
การศึกษา พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปน้อย คือ ผู้เรียนมี
คุณธรรมจริยธรรม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ จตุรภัทร       
ประทุม (2559 : 101) ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 พบว่าโดยรวมและรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  ได้แก่ 
ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง และความสามารถในการพัฒนาเจตคติทางบวกของนักเรียน และความสามารถในการ
แก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดตามความคิดเห็นของข้าราชการครู 
คือ ด้านความพึงพอใจในการท างานของครู ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 มีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ จัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ พร้อมทั้งยังส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนให้เกิดความส าเร็จ ส่งเสริมให้ครูมีการศึกษา
หาความรู้ โดยการจัดอบรม และให้ทุนในการศึกษาต่อ สร้างให้ครูผู้สอนเกิดความรับผิดชอบ และ
กระตือรือร้นในงานที่ท าอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งเป็นโอกาสในการสร้างผลงานวิชาการเพื่อขอรับการประเมิน
วิทยะฐานะช านาญการ ช านาญการพิเศษ เช่ียวชาญ เช่ียวชาญพิเศษ และยังให้ค าแนะน าในการท างาน
ตามนโยบายต่าง ๆ ของกระทรวงศึกษาธิการ ทั้งนี้อาจท าให้ครูรู้สึกภูมิใจในตัวเองจากความส าเร็จของ
งานที่ได้รับมอบหมาย ประกอบกับอาชีพครูเป็นอาชีพที่ได้รับการยอมรับนับถือจากสังคมว่าเป็นผู้มีความ
น่านบัถือ น่าเคารพยกย่อง เป็นแบบอย่างที่ดี และเป็นอาชีพที่สร้างคนให้มีความรู้ความสามารถ มีอนาคต
ที่ดี และเป็นคนดีของสังคม ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีแรงจูงใจของ Herzberg ที่กล่าวว่า การได้รับการยอมรับ
นับถือ ท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างาน ดังนั้นความพึงพอใจในการท างานของครู สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  จึงอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัทมา โสภิตชาติ 
(2558 : 110) ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบว่า 
ด้านความพึงพอใจในการท างาน อยู่ในระดับมาก กล่าวคือ ผู้บริหารโรงเรียนมีการสร้างความรู้ ความ
เข้าใจ และสร้างทัศนคติที่ดีต่อสถานศึกษา ให้แก่ครูและบุคลากรในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน ท าให้ครู
และบุคลากรมีความรู้สึกพึงพอใจต่องาน ภาระงาน ผลตอบแทน ค่าจ้าง สวัสดิการ สถานที่ท างาน เพื่อน
ร่วมงาน ผู้บังคับบัญชานโยบาย แผนงาน มาตรการ กระบวนการ มีความเสียสละอุทิศตน มีความเป็น
อิสระในการท างาน รวมทั้งมีการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีโอกาสในการเรียนรู้เพื่อเป็นการ
พัฒนาวิชาชีพ และความก้าวหน้าในหน้าที่การงานทุกคน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุดารัตน์ รักเดช 
(2555 : 14) ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบางบัวทองส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรีเขต 2 พบว่า ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู อยู่ในระดับมาก กล่าวคือ 
ผู้บริหารให้การยอมรับความรู้ ความสามารถ ช่วยเหลือ และสนับสนุนในการปฏิบัติงานของครู อีกทั้งเป็น
เพื่อนร่วมงานที่ดี มีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ และปฏิบัติต่อกันอย่างกัลยาณมิตร รวมทั้งสร้างบรรยากาศใน
การท างานที่ดีด้วย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรรณิการ์  ทับจีน (2557 : 132) ไดศึ้กษาประสิทธิผล
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ของโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอบางละมุง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรีเขต 18 พบว่า ความ
พึงพอใจในการท างานของครู อยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกับ นฤมล ศรียาเทพ (2559 : 116) ศึกษา
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  พบว่า 
ความพึงพอใจในการท างานของครู อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เป็นอันดับ
สุดท้ายตามความคิดเห็นของข้าราชการครู คือ ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ทั้งนี้เนื่องจาก
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีโรงเรียนในสังกัดเป็นจ านวนมาก อาจจะ
ท าให้มาตรฐานในการก ากับ ติดตาม ให้สถานศึกษาด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง ในการพัฒนาคุณภาพของ
การจัดการเรียนการสอน และปฏิบัติงานด้านต่างๆเกี่ยวกับการจดัการศึกษาให้ได้ผลส าเร็จนั้นอาจจะยังไม่
ดีพอ อีกทั้งโรงเรียนแต่ละโรงเรียนมีความพร้อมที่แตกต่างกัน ประกอบกับผู้บริหาร ครู มีภาระงานอื่นๆ
นอกเหนือจากงานสอนมากข้ึน อาจเป็นผลให้การพัฒนางานในหน้าที่ด้อยลงเป็นบางส่วน นอกจากนี้ยังมี
องค์ประกอบอื่นๆ เช่น ปัจจัยในตัวของนักเรียนเองด้วย แต่ถึงอย่างไรก็ตามโรงเรียนต้องด าเนินงานตาม
ปฏิรูปการศึกษา จัดการเรียนการสอนให้นักเรียนเป็นคนที่มีคุณภาพ ให้เป็นไปตามกระทรวงศึกษาธิการ 
(2562 : 3) ก าหนดแนวทางเร่งรัดโรงเรียนและสถานศึกษาทุกระดับ จัดการศึกษาให้มีมาตรฐาน คุณภาพ
เท่าเทียมกัน และให้กระจายการจัดบริการครอบคลุมทุกพื้นที่  และปฏิบัติตามนโยบายส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2563 : 1) ได้ก าหนดคุณภาพผู้เรียนไว้ ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนทุกคน
ต้องพยายามท าให้ได้ตามเกณฑ์ที่ก าหนด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชัชวาล ค าเซ่ง  (2547 : 55) ได้ศึกษา
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด เขตการศึกษา 1  พบว่า 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน อยู่ในระดับมากเป็นอันดับสุดท้าย กล่าวคือ โรงเรียนจัดการศึกษา
โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง สอนให้นักเรียนเป็นคนเก่ง เรียนอย่างมีความสุข และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ มนตรี บุญธรรม (2544 : 86) ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน อยู่ในระดับมากเป็นอันดับสุดท้าย 
กล่าวคือ โรงเรียนได้ด าเนินงานตามโครงการปฎิรูปการศึกษา ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ ห้องปฏิบัติการให้
เพียงพอต่อการใช้งานของนักเรียนส่งผลให้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 

5.2.3 อภิปรายผลค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล (Canonical Correlation Analysis) ระหว่าง
ชุดตัวแปรต้นคุณลักษณะของผู้บริหารกับชุดตัวแปรตามประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

ฟังก์ช่ันที่ 1 มีค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลเท่ากับ 0.653 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีความ
แปรปรวนร่วมกัน ร้อยละ 42.6 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 ที่ตั้งไว้ว่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล
ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสัมพันธ์กัน แสดงว่าคุณลักษณะของ
ผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับประสทิธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
อีกทั้งผลวิจัยเป็นไปตามกรอบแนวคิดที่ผู้วิจัยได้ศึกษาไว้ กล่าวคือ ผลงานวิจัยของมนตรี บุญธรรม (2544 
: 86) สัณห์พิชชา ชวนส าราญ (2545 : 109)  ชัชวาล ค าเซ่ง (2547 : 55) ปารณทัตตต์ แสนวิเศษ (2550 
: 111) สุนทรา นนสุราช (2550 : 145) อนงค์นารถ ไชยรา (2557 : 105) นฤมล ศรียาเทพ (2560 : 83) 
ชีวสาธน์  กิ่งแก้ว (2561 : 99) พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารด้านบุคลิกภาพ ด้านภาวะผู้น า ด้าน
วิสัยทัศน์  ด้านคุณธรรมและจริยธรรม  ด้านมนุษย์สัมพันธ์ และด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มี
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ความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียนด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรยีน การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจดัการเรียนรู้ การบรหิารจัดการสถานศึกษา และ
ความพึงพอใจในการท างานของครู ทั้งนี้อาจเนื่องจากผู้บริหารโรงเรียนเป็นบุคคลที่มีความส าคัญในการ
ขับเคลื่อนนโยบายปฏิรูปการศึกษาและภารกิจของสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายคุณภาพการศึกษา 
ผู้บริหารโดยส่วนใหญ่จะได้รับการพัฒนาที่หลากหลายรูปแบบ ทั้งการศึกษาต่อ การอบรม สัมมนา 
การศึกษาดูงานสถาบันการศึกษาต่างๆที่ประสบความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษา ตลอดจนส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ให้ความส าคัญในการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ อีกทั้งสถานศึกษาในสังกัดมีการจัดท าระบบประกัน
คุณภาพภายใน เพื่อรองรับการประเมินภายนอกจากส านักงานประเมินและรับรองมาตราฐานการศึกษา
อีกด้วย ซึ่งเหตุผลดังกล่าวสามารถอธิบายได้ว่าคุณลักษณะของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับประสทิธิผลของ
โรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริชัย โพธ์ิศรีทอง (2563 : 143) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 พบว่า คุณลักษณะผู้บริหารมีความสมัพันธ์กับประสทิธิผลของโรงเรยีน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 กล่าวคือ ผู้บริหารมีคุณลักษณะที่ดี รับรู้จุดอ่อน จุดแข็งของตน มีความมุ่งมั่น ใน
การน าพาองค์กรประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ โดยการใช้ความรู้ ความสามารถ ทักษะ
ทางการบริหารอย่างเหมาะสม ส่งเสริมสนับสนุนให้ก าลังใจแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชา บรรลุเป้าหมายของตนเอง 
และปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรบุคลากร เห็นถึงความจริงใจจึงเกิดความเช่ือมั่น และให้ความ
ไว้วางใจ บรรลุเป้าหมายร่วมกันส่งผลให้โรงเรียนประสบความส าเร็จมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อรัญญา  ชนะเพีย (2550 : บทคัดย่อ) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะ
ของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในโครงการพระราชด าริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรม
ราชกุมารี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา สกลเขต 1  พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผล
ของโรงเรียนมีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 กล่าวคือ ผู้บริหารมีคุณลักษณะที่
พีงประสงค์ในตัวที่จะน าไปปฏิบัติเพื่อก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อโรงเรียน  และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
จินตนา พฤคณา (2564 : 25) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับประสิทธิผลของกลุ่มโรงเรียนบ้าน
ฉางพัฒนา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า ผู้บริหารกับประสิทธิผล
ของโรงเรียนมีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กล่าวคือ การบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนบ้านฉางพัฒนา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 มีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของโรงเรียน มีนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากร 
และสร้างมิตรไมตรีที่ดีต่อครูในโรงเรียน ท าให้โรงเรียนมีประสิทธิผล และบรรลุเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้  

 

5.2.4 อภิปรายผลค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

เมื่อพิจารณาค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลของคุณลักษณะของผูบ้รหิาร โดยเรียงล าดับจาก
ตัวแปรย่อยจากมากไปน้อย พบว่า ด้านมนุษยสัมพันธ์ มีค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลมากที่สุด 
รองลงมาคือ ด้านบุคลิกภาพ ล าดับที่ 3 คือ ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ล าดับที่ 4 ด้านความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ ล าดับที่ 5 ด้านวิสัยทัศน์ และค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลน้อยที่สุด คือ ด้านภาวะผู้น า 
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ซึ่งจะเห็นได้ว่าด้านมนุษยสัมพันธ์มีค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
คุณลักษณะของผู้บริหารด้านมนุษยสัมพันธ์ เป็นตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลมากที่สุด ที่เป็นเช่นน้ี
อาจเนื่องจากมนุษยสัมพันธ์เป็นคุณลักษณะของผู้บริหารด้านหนึ่งที่มีความส าคัญท าให้เกิดความเข้าใจอัน
ดีต่อกันระหว่างผู้บริหารกับผู้ร่วมงาน อันจะน ามาซึ่งความร่วมมือประสานงานกันในการด าเนินกิจกรรม
ต่างๆได้อย่างบังเกิดผลและมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นไปตามแนวความคิดของ Mayo กล่าวว่า ผู้บริหารที่มี
มนุษยสัมพันธ์ จะท าให้บรรยากาศในองค์การอ านวยให้ทุกฝ่ายเข้ากันได้อย่างดีที่สุด จะได้รับความพอใจ
สูงข้ึน ท าให้เกิดประสิทธิผลข้ึนกับองค์กร เช่นเดียวกับแนวคิดของ อ านวย วีรวรรณ (2535 : 194) กล่าว
ว่า ผู้บริหารที่ประสบความส าเร็จในชีวิตการท างานจะต้องเป็นผู้ที่มีมนุษยสัมพันธ์ดีรู้จักใช้ศิลปะในการ
เจรจา รู้จักสร้างศรัทธา และบ ารุงขวัญเพื่อเป็นก าลังใจให้แก่ผู้ร่วมงาน และยังสอดคล้องกับทฤษฎีการ
สร้างมนุษยสัมพันธ์  เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2520 : 227) กล่าวว่า การสร้างมนุษยสัมพันธ์เป็นสิ่งที่
จ าเป็นต่อมนุษย์ ถ้าบุคคลมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับคนอื่นจะช่วยให้บุคคลนั้นสามารถท างานและอยู่ร่วมกับ
คนอื่นได้อย่างมีความสุข ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสัณห์พิชชา  ชวนส าราญ (2545 : 109) และ         
ชีวสาธน์  กิ่งแก้ว (2561 : 99) พบว่า คุณลักษณะด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหาร 

ตัวแปรคุณลักษณะของผู้บริหารด้านบุคลิกภาพ มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลเป็นอันดับที่ 2 อาจ
เนื่องจากผู้บริหารทุกคน ก่อนจะได้รับต าแหน่งผู้บริหาร ทางสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ไดม้ีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาทางด้าน บุคลิกภาพ ภาวะผู้น า วิสัยทัศ์ 
เป็นต้น  ซึ่งการมีบุคลิกภาพที่ดี แต่งกายดี ยิ้มแย้มแจ่มใส จะท าให้ผู้อื่นเกิดความพึงพอใจ มีศรัทธา ซึ่ง
สอดคล้องกับ พนัส หันนาคินทร์ (2524 : 7) กล่าวว่า ผู้บริหารนอกจากจะมีความรอบรู้ในภารกิจ 
กระบวนการ และทักษะในการบริหารแล้ว บุคลิกภาพเป็นปัจจัยส าคัญอีกประการหนึ่งที่ผูบ้ริหารควรมแีก่
การยอมรับและยกย่องนับถือ ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนควรพัฒนาคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ ประพฤติดี มี
ความสามารถในการจูงใจ ความสามารถในการพูด และมีความเสียสละ ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตัว รู้จัก
ครองใจคนอื่น Zimbardo & Ruch. 1980 : 292) กล่าวว่า บุคลิกภาพเป็นผลรวมของคุณลักษณะเชิง
จิตวิทยาของแต่ละบุคคล มีผลต่อการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมหลากหลายของบุคคลนั้น ทั้งส่วนที่เป็น
ลักษณะภายนอกที่สังเกตได้ง่ายและพฤติกรรมภายในที่สังเกตได้ยาก ลักษณะที่หลากหลายดังกล่าวส่งผล
ให้บุคคลแสดงออกต่างกันในแต่ละสถานการณ์และช่วงเวลา ซึ่งสอดคล้องกับ ทวีโชค วิไลพันธ์ุ (2555 :  
56) กล่าวว่า บุคลิกภาพมีความส าคัญต่อชีวิตมนุษย์ เพราะเป็นเอกลักษณ์โดดเด่นเฉพาะตัวท าให้เกิด
ความรู้สึกทางใจหรืออารมณ์ต่อผูพ้บเหน็ว่าชอบหรือไม่ชอบ ส่งผลให้ประสบความส าเรจ็ในด้านต่างๆ ของ
ชีวิต และยังสอดคล้องกับ Gilliland (1989 : 307) กล่าวว่า บุคลิกภาพท าให้บุคคลพยายามที่จะพัฒนา
ตนเองและปรับปรุงตนเอง โดยมีแรงขับ (drive) ที่กระตุ้นให้บุคคลพัฒนาตนเพื่อไปสู่จุดหมายหรือไปสู่
ภาพลักษณ์ที่ตนต้องการหรือการมีบุคลิกภาพที่ดี บุคลิกภาพที่สมบูรณ์  บุคลิกภาพที่พัฒนาแล้ว หรือ
บุคลิกภาพที่งดงามใครเห็นก็ยกย่องนับถือ มีผู้คนในสังคมยอมรับ สามารถปรับตนให้เข้ากับคนอื่นและ
สังคมที่ตนอยู่ได้อย่างมีความสุข ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมนตรี บุญธรรม (2544 : 86) สัณห์พิชชา 
ชวนส าราญ (2545 : 109) ชัชวาล ค าเซ่ง (2547 : 55) อนงค์นารถ ไชยรา (2557 : 105) และชีวสาธน์  
กิ่งแก้ว (2561 : 99) พบว่า คุณลักษณะ ด้านบุคลิกภาพ เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 
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ตัวแปรคุณลักษณะของผู้บริหารด้านคุณธรรมและจริยธรรม มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลเป็นอันดับ
ที่ 3 ทั้งนี้เนื่องจากก่อนที่จะเข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียน ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูได้
ก าหนดให้สถาบันพัฒนาผู้บริหารจัดการฝึกอบรมด้านคุณธรรม จริยธรรมแก่ผู้บริหารโรงเรียนก่อนเสมอ 
ตามส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู (2535 : 15) กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนจะได้รับการฝึกอบรม
ให้เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม ก่อนด ารงต าแหน่งผู้บริหารและหลังจากด ารงต าแหน่ง เพราะคุณธรรม
จริยธรรมเป็นสิ่งที่ส าคัญที่ผู้บริหารพึงมีและประพฤติปฏิบัติ  ซึ่งสอดคล้องกับ อรรถสิทธ์ิ สิทธิสุนทร 
(2542 : 10) กล่าวไว้ว่า คุณธรรมจริยธรรม เป็นคุณสมบัติที่ส าคัญของคุณลักษณะของผู้บริหารทุก
ประเภท และทุกลักษณะงาน ผู้บังคับบัญชาแม้จะมีภูมิฐานและมีวุฒิที่ดีเลิศเพียงใด ถ้าความประพฤติ
ไม่ได้ ไม่มีวินัย มีจิตใจที่ไร้ศีลธรรม จรรยา และวัฒนธรรม ความรู้หรือวิชาการที่มีก็จะไม่มีประโยชน์อันใด 
เพราะได้น าความรู้ไปใช้ในทางที่ผิด ทุจริตเบียดเบยีน และท าลายผู้อื่นให้เดือดร้อนเสมอ และยังสอดคลอ้ง
กับส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2542 : 8) กล่าวไว้ว่า คุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียนที่ดีต้องมีคุณธรรม
จริยธรรม เป็นเครื่องยืดเหนี่ยวจิตใจ เพื่อผู้บริหารประพฤติปฏิบัตใินสิง่ที่ดีงาม ดังนั้นคุณธรรมจริยธรรมจงึ
เป็นคุณลักษณะของผู้บริหารที่ส าคัญประการหนึ่ง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมนตรี บุญธรรม (2544 : 
86) สัณห์พิชชา ชวนส าราญ (2545 : 109)  ชัชวาล ค าเซ่ง (2547 : 55) ปารณทัตตต์ แสนวิเศษ (2550 : 
111) สุนทรา นนสุราช (2550 : 145) อนงค์นารถ ไชยรา (2557 : 105) นฤมล ศรียาเทพ (2560 : 83) 
และชีวสาธน์  กิ่งแก้ว (2561 : 99) พบว่า คุณลักษณะด้านคุณธรรมจรยธรรม เป็นคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหาร 

ตัวแปรคุณลักษณะของผู้บริหารด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลเป็น
อันดับที่ 4 เนื่องจากผู้บริหารโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ได้รับการ
พัฒนาแนวทางการบริหารจัดการในโรงเรียนอย่างหลากหลาย จึงท าให้ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีความรู้ เกิด
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการบริหารจัดการในโรงเรียน มีการศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมในสิ่งใหม่ๆ
เพื่อน ามาพัฒนางานของตนเองให้มีความก้าวหน้าทันต่อความเปลี่ยนแปลงของโลก และสถานการณ์ใน
ปัจจุบันอยู่เสมอ ดังนั้นความคิดสร้างสรรค์จึงมีความส าคัญต่อคุณลักษณะของผู้บริหารในยุคปัจจุบัน
เนื่องจากผู้บริหารต้องพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆที่เกิดข้ึน โดยเน้นการให้ความส าคัญกับการ
ปฏิรูป และสร้างนวัตกรรม หรือสิ่งใหม่ให้กับองค์กร ซึ่งสอดคล้อง ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548 : 73) กล่าว
ว่าลักษณะประการส าคัญของการเป็นผู้บริหารในยุคปัจจุบัน คือต้องมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ซึ่ง
สอดคล้องกับของ สุนทรา นนสุราช (2550 : 145) และอนงค์นารถ ไชยรา (2557 : 105) พบว่า 
คุณลักษณะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 

ตัวแปรคุณลักษณะของผู้บริหารด้านวิสัยทัศน์ มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลเป็นล าดับที่ 5 เนื่องจาก
การบริหารงานและการจัดการศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษาอันมีกฏหมายแม่บทการศึกษา คือ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งผู้บริหารทกุคนจ าเปน็ต้องมีบทบาทส าคัญต่อการบรหิาร
จัดการสถานศึกษา ดังนั้นผู้บริหารที่ดีต้องมีคุณลักษณะเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ กล่าวคือ ผู้บริหารสามารถเห็น
ภาพลักษณ์แห่งอนาคตที่ก าหนดข้ึนได้ สร้างแรงบันดาลใจได้ ซึ่งสอดคล้องกับ Davis and Davidson 
(1994 : 2) กล่าวว่า ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์จะเป็นผู้ที่เห็นภาพปัจจุบันเพื่อเปลี่ยนแปลงอนาคตไปสู่
เป้าหมายที่ตั้งไว้ และยังสอดคล้องกับ ยงยุทธ  เกษสาคร (2541 : 52) กล่าวว่า ผู้บริหารที่ประสบ
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ความส าเร็จในการท างาน ควรมีคุณลักษณะที่ดี เช่น มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล คาดการณ์ และประเมิน
สถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปารณทัตตต์ แสนวิเศษ (2550 : 111)      
สุนทรา นนสุราช (2550 : 145) อนงค์นารถ ไชยรา (2557 : 105) และชีวสาธน์  กิ่งแก้ว (2561 : 99) 
พบว่า คุณลักษณะด้านวิสัยทัศน์ เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 

ตัวแปรคุณลักษณะของผู้บริหารด้านภาวะผู้น า มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลเป็นล าดับสุดท้าย อาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้อ านวยการโรงเรียน ไม่จ าเป็นต้องผ่านการเป็นรองผู้อ านวยการ
โรงเรียนมาก่อน ซึ่งอาจท าให้การบริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย ทั้งด้านการบริหารวิชาการ บริหารงานบุคคล 
บริหารงบประมาณ และบริหารทั่วไป อาจจะขาดประสบการณ์ในการท างานท าให้ขาดความมั่นใจ ทักษะ
ความเป็นผู้น าอาจจะยังไม่โดดเด่นพอ อย่างไรก็ตามผู้บริหารทุกคนเมื่อได้รับต าแหน่งแล้ว (ส านักงาน
เลขาธิการคุรุสภา (2542 : 10) จะได้รับการพัฒนาด้วยการฝึกอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจในบทบาท
อ านาจหน้าที่ รวมทั้งด้านความเป็นผู้น าของผู้บริหาร ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดพฤติกรรมที่เหมาะสม และ
เปลี่ยนแปลงการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้นผู้บริหารที่มีคุณลักษณะด้านความเป็นผู้น าจึงมี
ความส าคัญอย่างยิ่งที่จะช่วยให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ดังที่ สุพล วังสินซ์ 
(2545 : 16) กล่าวว่า พระราชบัญญัติการศึกมาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 หัวใจส าคัญของการพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบคือ การบริหารการเรียนรู้ของผู้เรียนซึ่งผู้บริหาร
โรงเรียนมีบทบาทส าคัญที่จะใช้ความเป็นผู้น าให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมอย่างเข้มแข็ ง  ซึ่งสอดคล้องกับ 
Reddin (1970 : 230) ทฤษฏีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ กล่าวว่า ผู้น าที่ดี คือ ผู้น าที่สามารถบริหารงาน
ออกมาได้ดี ปรับเปลี่ยนการท างานตามสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของมนตรี บุญธรรม (2544 : 86) สัณห์พิชชา ชวนส าราญ (2545 : 109)         
ชัชวาล ค าเซ่ง (2547 : 55) ปารณทัตตต์ แสนวิเศษ (2550 : 111) สุนทรา นนสุราช (2550 : 145) และ
อนงค์นารถ ไชยรา (2557 : 105) พบว่า คุณลักษณะด้านภาวะผู้น าเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหาร 

จากผลการวิจัยสามารถสรุปไดวาตัวแปรด้านมนุษยสัมพันธ์มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลมากที่สุด 
ท าให้ชุดตัวแปรคุณลักษณะของผู้บริหารมีค่าสูง ดังนั้นการที่ท าให้คุณลักษณะของผู้บริหารมีค่าที่สูงข้ึน 
ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณลักษณะผู้บริหารในอื่นๆ อาทิ ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านวิสัยทัศน์ และด้านภาวะผู้น า อีกทั้งผู้บริหารที่มีคุณลักษณะ
ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้าน
วิสัยทัศน์ และด้านภาวะผู้น า มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลสูงข้ึนจะส่งผลให้ระดับความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนสูงข้ึนไปด้วย 

ส าหรับค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลของประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเรียงล าดับจากตัว
แปรย่อยจากมากไปน้อย พบว่า ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้  มีค่าน้ าหนัก
ความส าคัญคาโนนิคอลมากที่สุด รองลงมาคือ การบริหารจัดการสถานศึกษา ล าดับที่ 3 คือ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน และค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลน้อยที่สุด คือ คุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของนักเรียน ซึ่งจะเห็นได้ว่า ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่ เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ มีค่าน้ าหนัก
ความส าคัญคาโนนิคอลมากที่สุด ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เรียนรู้ นั้นเป็นสิ่งแรกที่ผู้บริหารและครูให้ความส าคัญพร้อมทั้งสามารถด าเนินการได้ก่อนด้านอื่น ๆ 
สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2542 : 15-29) ให้ความส าคัญกับการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยก าหนดหลักการจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้เกิดประสิทธิผล โดยให้สถานศึกษาและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ด าเนินการส่งเสริมสนับสนุนให้โรงเรียนจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการเรียน 
ตลอดจนสิ่งที่ เอื้ออ านวยความสะดวก เพื่อสนับสนุนต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน สอดคล้องกับตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไข พ.ศ. 2545 ในหมวดแนวการจัดการศึกษาและ
กระบวนการจัดการเรียนรู ้มาตรา 22 ข้อที่ 24 กล่าวว่า โรงเรียนจัดกระบวนการเรยีนรู้ โดยจัดบรรยากาศ 
สภาพแวดล้อม สื่อที่เอื้อต่อการเรียนรู้ อีกทั้งยังได้ด าเนินงานตามขอบข่ายงานการบริหารงานด้านอาคาร
สถานที่ของส านักงานการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งมีการก าหนดมาตรฐานงานไว้ชัดเจน มีการก ากับ ติดตาม 
นิเทศงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างจริงจังต่อเนื่อง เพื่อจัดกระบวนการเรียนรู้  เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และสอดคลองกับแนวคิดของ นพพงษ์   บุญจิตราดุลย์ (2534 : 1-11 2) ได้กล่าวถึง 
ความส าคัญของบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่มีอิทธิผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียนไว้คือ บรรยากาศส าหรับ
การเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งจัดข้ึนในระบบโรงเรียนในระยะเวลาอันจ ากัดให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้นการ
จัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้จึงเป็นประสิทธิผลของโรงเรียนที่มีค่าน้ าหนักความส าคัญคา
โนนิคอลมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรติรัตน์  คล่องแคล่ว (2561 : 14) และปฐมพงศ์ ชวาลิต 
(2561 : 18) พบว่า การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้เป็นประสิทธิผลของโรงเรียน  

ตัวแปรประสิทธิผลด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลเป็นอันดับที่ 2
เนื่องจากผู้บริหารและครูในโรงเรียนต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุ่งหวังยกระดับการศึกษาชาติให้ได้มาตรฐานและจัดการศึกษาให้
ทั่วถึง โดยบัญญัติให้มีการกระจายอ านาจการบริหารการศึกษา ด้านการบริหารวิชาการ การบริหาร
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 2 และสถานศึกษาโดยตรง ท าให้สถานศึกษามีอิสระในการบริหาร ส่งผลให้ผูบ้รหิารต้องพัฒนาตนเอง 
พัฒนาครู และบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงเพื่อความส าเร็จของ
สถานศึกษา  จะเห็นได้ว่าการบริหารจัดการสถานศึกษานั้นมีความส าคัญต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
สอดคล้องกับทฤษฏีกระบวนการจัดการ กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนจะเกิดข้ึนได้ต้องมีผู้บริหารที่มี
การบริหารจัดการสถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ และสอดคล้องกับสมยศ นาวีการ (2538 : 18) กล่าวว่า 
การบริหารจัดการสถานศึกษาที่ดี ต้องมีกระบวนการวางแผน การจัดองค์กร การมีส่วนร่วมระหว่าง
ผู้บริหารและครู จะส่งผลให้โรงเรยีนประสบความส าเรจ็ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
รติรัตน์  คล่องแคล่ว (2561 : 14) และปฐมพงศ์ ชวาลิต (2561 : 18) พบว่า การบริหารจัดการสถานศึกษา
เป็นประสิทธิผลของโรงเรียน 

ตัวแปรประสิทธิผลด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลเป็นอันดับ
ที่ 3 อาจเนื่องจาก โรงเรียนต้องด าเนินงานให้สอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษา และปรัชญาการศึกษาที่
ก าหนดให้โรงเรียนจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนเป็นคนเก่ง และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 2 (2563 : ออนไลน์) ได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานผลผลิตของโรงเรียนด้านคุณภาพนักเรียน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ไว้ ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนทุกคนต้องพยายามท าให้ได้ตามมาตรฐาน ซึ่งจะเห็นได้ว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนเป็นตัวแปรที่ส าคัญต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอีกด้านหนึ่ง  ดังที่ สายพิน  แก้วงามประเสรฐิ 
กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนมีผลต่อประสทิธิผลของโรงเรยีน หากคะแนนโอเน็ตที่สอบได้
ต่ า จะถือว่าเป็นโรงเรียนที่ด้อยคุณภาพ ซึ่งโดยภาพรวม สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) 
กล่าวว่า โรงเรียนใดได้คะแนนโอเน็ตน้อย เป็นผลมาจากคุณภาพการสอนของครูไม่ดีเป็นประการ
หลัก รองลงมาคือการขาดแคลนสื่ออุปกรณ์ที่ทันสมัย และยังเห็นว่าการที่เด็กได้คะแนนน้อยสะท้อนความ
ด้อยคุณภาพของโรงเรียน ดังนั้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนจึงเป็นตัวแปรที่ส าคัญตัวแปรหนึ่งใน
ด้านประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของทรงยศ แก้วมงคล (2554 : 9) รติรัตน์  
คล่องแคล่ว  (2561 : 14)ปฐมพงศ์  ชวาลิต  (2561 : 18) พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเปน็
ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ตัวแปรประสิทธิผลด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน มีค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิ
คอลเป็นอันดับสุดท้าย อาจเนื่องจากคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน เป็นคุณลักษณะภายในของ
บุคคล ซึ่งเกี่ยวข้องกับสังคม  อารมณ์ ความรู้สึก ที่มีอิทธิพลต่อการแสดงพฤติกรรมตามที่สังคมต้องการ 
ประกอบด้วย คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม ซึ่งเป็นสิ่งที่วัดได้ยาก ตามที่ดวงเดือน  พันธุมนาวิน (2536 
: 19-20) กล่าวว่า ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม  เป็นทฤษฎีที่เสนอจิตลักษณะ 8 ประการ ที่อาจเป็นสาเหตุของ
พฤติกรรมของคนดี คนเก่ง และมีสุขของคน ซึ่งแบ่งเป็น 3 ส่วน  ได้แก่  ราก  ล าต้น  และส่วนที่เป็นดอก
และผลของต้นไม้ ถึงแม้ว่าคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนนั้นจะเป็นตัวแปรที่มีค่าน้ าหนัก
ความส าคัญคาโนนิคอลเป็นอันดับสุดท้าย แต่ก็เป็นตัวแปรที่มีความส าคัญ ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ ได้กล่าวไว้ใน มาตราที่ ๒๓ ๒๕ และ 
๒๖ เกี่ยวกับการจัดการศึกษาสรุปได้ว่า ต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้และคุณธรรม การจัดกระบวนการ
เรียนรู้ต้องบูรณาการความรู้ด้านต่าง ๆ โดยต้องผสมผสานสาระความรู้เหล่านั้นให้ได้สัดส่วนสมดุลกัน 
รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา ทั้งนี้เพื่อให้
นักเรียนเป็นคนดี เรียนอย่างมีความสุข ดังนั้นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน จึงเป็นตัวแปรที่
ส าคัญตัวแปรหนึ่งในด้านประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของทรงยศ แก้วมงคล (2554 : 
9) รติรัตน์  คล่องแคล่ว  (2561 : 14)ปฐมพงศ์  ชวาลิต  (2561 : 18) พบว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของนักเรียนเป็นประสิทธิผลของโรงเรียน  

จากผลการวิจัยสามารถสรปุไดวาตัวแปรด้านการจดัสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรยีนรู้ มี
ค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลมากที่สุด ท าให้ชุดตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียนมีค่าสูง การที่จะท า
ให้ประสิทธิผลของโรงเรียนมีค่าสูงข้ึนควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาตัวแปรอื่นๆ อาทิ ด้านการบริหาร
จัดการสถานศึกษา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ความพึง
พอใจในการท างานของครู อีกทั้งประสิทธิผลของโรงเรียนด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการ
เรียนรู้ ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ด้านคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของนักเรียน และด้านความพึงพอใจในการท างานของครูมีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลสูงข้ึนจะ
ส่งผลให้ระดับความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลของโรงเรียนกับคุณลักษณะของผู้บริหารสูงข้ึนไปด้วย 
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ส่วนคุณลักษณะของผู้บริหารส่งผลซึ่งกันและกันกับประสิทธิผลของโรงเรียน คุณลักษณะของ
ผู้บริหารทั้ง 6 ด้านประกอบด้วย ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้าน
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านวิสัยทัศน์ และด้านภาวะผู้น า มีค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลส่งผลซึ่ง
กันและกันกับประสิทธิผลของโรงเรียน 4 ด้าน ประกอบด้วย การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการ
เรียนรู้ การบริหารจัดการสถานศึกษา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน และคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียน ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐาน ข้อที่ 2 ที่ตั้งไว้ว่าคุณลักษณะของผู้บริหารอย่างน้อย 1 
คุณลักษณะส่งผลซึ่งกันและกันกับประสิทธิผลของโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 2 จากผลการวิจัยในครั้งนี้แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารที่มีคุณลักษณะด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านบุคลิกภาพ 
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านวิสัยทัศน์ และด้านภาวะผู้น าที่ดี จะท าให้
โรงเรียนเกิดประสิทธิผลที่ดีทางด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ การบริหารจัดการ
สถานศึกษา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนไปด้วย ซึ่ง
เป็นไปตามแนวคิดของ พิศวา ศรีเสน (2551 : 45) กล่าวว่า ผู้บริหาร คือ บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการ
บริหารสถานศึกษาไม่ว่าสถานศึกษาของรัฐหรือเอกชน เป็นผู้มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จ หรือ
ล้มเหลวขององค์กร  ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าผู้บริหารหากมีคุณลักษณะที่ดีอาจส่งผลใหป้ระสทิธิผลของโรงเรยีน
ดีไปด้วย ในทางตรงกันข้ามหากผู้บริหารมีคุณลักษณะที่ไม่พึงประสงค์ก็อาจท าให้ประสทิธิผลของโรงเรยีน
อยู่ในระดับที่ไม่ดีได้ เช่นกัน และสอดคล้องกับแนวคิดของปัญญา แก้วกียูร (2552 : 28) กล่าวว่า 
ประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ความส าเร็จของสถานศึกษาที่สามารถท าหน้าที่ให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
ทั้งนี้เกิดจากคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้รหิาร ที่สามารถใช้ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์
ในการบริหารจัดการ  
 
5.3 ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 

5.3.1 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. การศึกษาวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บรหิาร

กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยการศึกษาพบว่า 
คุณลักษณะของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนั้นสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 จึงควรน าผลการวิจัยไปใช้ในการวางแผน เพื่อส่งเสริมและพัฒนาผู้บริหารให้
มีคุณลักษณะที่ดีอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดประสิทธิผลของโรงเรียนที่ดียิ่งขึ้น 

2. ผลการวิจัย พบว่า ตัวแปรด้านมนุษยสัมพันธ์มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลมากที่สุด และด้าน
บุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านวิสัยทัศน์ และด้านภาวะผู้น า มี
ค่าน้ าหนักคาโนนิคอลรองลงมาตามล าดับ ดังนั้นสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
ควรน าผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาคุณลักษณะผู้บริหาร โดยการจัดอบรม สัมมนาในด้านการเสริมสร้าง
บุคลิกภาพ อบรมคุณธรรมและจริยธรรม พัฒนาทักษะด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ วิสัยทัศน์ และด้าน
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ภาวะผู้น า เพื่อคุณลักษณะของผู้บริหารมีค่าที่สูงข้ึน และส่งผลให้ระดับความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะ
ของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนสูงข้ึนไปด้วย 

3. จากผลการวิจัย พบว่า ตัวแปรด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ มีค่า
น้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลมากที่สุด และด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ความพึงพอใจในการท างานของครู มีค่าน้ าหนักคา
โนนิคอลรองลงมาตามล าดับ ดังนั้นสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ควรน า
ผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียน ในด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา  ด้าน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน และด้านความพึงพอใจ
ในการท างานของครู เพื่อประสิทธิผลของโรงเรียนที่ดีข้ึน และส่งผลให้ระดับความสัมพันธ์ระหว่าง
ประสิทธิผลของโรงเรียนกับคุณลักษณะของผู้บริหารสูงข้ึนไปด้วย 

 

5.3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. จากผลการศึกษาวิจัย ระดับคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 พบว่า ด้านภาวะผู้น า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ดังนั้นการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษา
เกี่ยวกับตัวบ่งช้ีประสิทธิภาพความเป็นผู้น าของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 2 หรือสังกัดการศึกษาอื่นๆ 

2. จากผลการศึกษาวิจัย ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 พบว่า ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ดังนั้นการศึกษา
ครั้งต่อไปควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 หรือสังกัดการศึกษาอื่นๆ 

3. จากผลการศึกษาค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลของคุณลักษณะของผู้บริหาร พบว่า ตัว
แปรด้านมนุษยสัมพันธ์มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลมากที่สุด ดังนั้นการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาเกี่ยวกับการ
วิเคราะห์องค์ประกอบทักษะของผู้บริหารด้านมนุษยสัมพันธ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ในรูปแบบเชิงคุณภาพ 

4. จากผลการศึกษาค่าน้ าหนักความส าคัญคาโนนิคอลของประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า ตัว
แปรด้านความพึงพอใจในการท างานของครู มีค่าน้ าหนักคาโนนิคอลน้อยที่สุด ดังนั้นการศึกษาครั้งต่อไป
ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการท างานของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 
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หนังสือราชการ 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

เรื่อง สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 

********************************************************************************************  
 
ค าชี้แจง  

1.แบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับนี้จัดท าข้ึนเพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสหสัมพันธ์คา
โนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2  

2.แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนที่  1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็น

แบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check List) จ านวน 4 ข้อ  
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อคุณลักษณะ

ของผู้บริหาร โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 27 ข้อ 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 23 
ข้อ 

 
 
 

  ขอขอบพระคุณอย่างสงูในความอนุเคราะห์ของท่าน  
                 นางสาวธิดารัตน์  ไพรวัลย์  
นักศึกษาระดับปรญิญาโท สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา  
        คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
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แบบสอบถามข้อมูลส าหรับผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงใน   หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจรงิของท่าน 

 
1. เพศ  

 ชาย   󠄀 หญิง 
2. อายุ 

    󠄀ต่ ากว่า 30 ปี    30 - 40 ป ี   
 41 - 50 ปี    51 ปี ข้ึนไป 

3. ระดับการศึกษา  

 ปริญญาตรี    สูงกว่าปรญิญาตร ี
4. ประสบการณ์ในการท างาน 

 น้อยกว่า 5 ปี    5 – 10 ป ี   
 11 – 15 ปี   มากกว่า 15 ปี 
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ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของข้าราชการครูทีม่ีต่อคุณลักษณะของผู้บรหิาร 

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
ค าชี้แจง  โปรดพจิารณาข้อความต่อไปนี้ แล้วท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็น 

ของท่านมากที่สุด มเีกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
คะแนน    ระดับความคิดเห็น  
    5          มากที่สุด  
    4          มาก  
    3          ปานกลาง  
    2          น้อย  

1 น้อยที่สุด 
 

ข้อท่ี ความคิดเห็นของข้าราชการครูท่ีมีต่อคุณลักษณะของ
ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ด้านบุคลิกภาพ 
1. ผู้บริหารแต่งกายเหมาะสมกับกาลเทศะ      
2. ผู้บริหารมีกริิยาสุภาพ อ่อนโยน      
3. ผู้บริหารมีความเฉลียวฉลาดมีปฏิภาณไหวพรบิ      
4. ผู้บริหารสื่อสารชัดเจน เข้าใจง่าย      
5. ผู้บริหารมีความเช่ือมั่นในตนเอง      

ด้านภาวะผู้น า 
6. ผู้บริหารมีวิธีการกระตุ้นและจูงใจบุคลากรให้ท างานด้วย

ความเต็มใจ 
     

7. ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีเป็นที่ยอมรับของ
บุคลากร 

     

8. ผู้บริหารสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรปฏิบัติ
หน้าที่ให้บรรลุเป้าหมาย 

     

9. ผู้บริหารสามารถมอบงานให้เหมาะสมกับผู้ปฎิบัติ      
ด้านวิสัยทัศน์   
10. ผู้บริหารสามารถประเมินความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนใน

อนาคต 
     

11. ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงที่จะ
เกิดข้ึนในอนาคต 

     

12. ผู้บริหารสามารถก าหนดภาพอนาคตขององค์กรที่สอดคลอ้ง
กับการเปลี่ยนแปลง 

     

13. ผู้บริหารสามารถก าหนดเป้าหมายในอนาคตขององค์กรไว้
อย่างชัดเจน 
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ข้อท่ี ความคิดเห็นของข้าราชการครูท่ีมีต่อคุณลักษณะของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ด้านคุณธรรมและจรยิธรรม 
14. ผู้บริหารปฏิบัตงิานด้วยความซื่อสัตย์ สจุริต      
15. ผู้บริหารเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง      
16. ผู้บริหารมีความยุติธรรมเสมอต้นเสมอปลาย      
17. ผู้บริหารมีความเห็นอก เห็นใจ และเข้าใจผู้อื่น      
18. ผู้บริหารประพฤติตนเป็นแบบย่างที่ดีทางศีลธรรมจนเป็นที่

ยอมรบัของสังคม 
     

ด้านมนุษยสัมพันธ์                        
19. ผู้บริหารสามารถสือ่สารและประสานงานกับทุกฝ่ายให้

ร่วมกันปฏิบัตงิานจนประสบความส าเร็จ 
     

20. ผู้บริหารใหเ้กียรติและยกย่องบุคลากรทุกคนอย่างสม่ าเสมอ      
21. ผู้บริหารรบัฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกคน      
22. ผู้บริหารมีความเป็นกันเองกบับุคลากรทุกคน      
23. ผู้บริหารสร้างบรรยากาศการท างานอย่างมีความสุข      

ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
24. ผู้บริหารมีวิธีการและแนวคิดใหม่ๆที่ เป็นประโยชน์ต่อ

ส่วนรวม 
     

25. ผู้บริหารมีความคิดที่หลากหลายตามบริบทการบริหารงาน      
26. ผู้บริหารสามารถคิดได้อย่างรวดเร็วเพื่อการตัดสินใจท างาน      
27. ผู้บริหารมีแนวทางแก้ไขปัญหาต่างๆในโรงเรียนอย่าง

หลากหลายแนวทาง 
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ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มัธยมศึกษาเขต 2 
ค าชี้แจง  โปรดพจิารณาข้อความต่อไปนี้ แล้วท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็น 

ของท่านมากที่สุด มเีกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
คะแนน    ระดับความคิดเห็น  
    5          มากที่สุด  
    4          มาก  
    3          ปานกลาง  
    2          น้อย  

1 น้อยที่สุด 
 

ข้อท่ี ประสิทธิผลของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียน 
1. นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนแต่ละกลุ่มสาระการเรยีนรู้

เป็นไปตามเกณฑ์ของสถานศึกษา 
     

2. นักเรียนสามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้      
3. นักเรียนมีความสามารถปรับตัวเข้ากับเหตุการณ์และการ

เปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม 
     

4. นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง      
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
5. นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต      
6. นักเรียนมีวินัยในตนเอง มุ่งมั่นในการท างาน      
7. นักเรียนมีค่านิยมที่ดีงาม      
8. นักเรียนช่วยเหลือเพื่อนและครูด้วยความเต็มใจ      
9. นักเรียนสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข      

การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้   
10. โรงเรียนจัดอาคาร ห้องเรียน วัสดุ อุปกรณ์ เพียงพอตาม

ลักษณะการใช้งานอย่างเหมาะสม 
     

11. โรงเรียนมีการบ ารุงรักษาอาคารสถานที่ให้สวยงามอยู่เสมอ      
12. โรงเรียนมีสื่อการสอนที่หลากหลายและทันสมัย      
13. ครูผู้สอนในโรงเรียนสามารถควบคุมอารมณ์และมีอารมณ์

ขัน 
     

14. บรรยากาศในการเรียนการสอนไม่เครียด รู้สึกเป็นมิตรและ
เป็นกันเอง 

     

15. โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ให้นักเรียนท างานร่วมกัน สร้างความ
สามัคคี 
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ข้อท่ี ประสิทธิผลของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

การบริหารจัดการสถานศึกษา 
16. ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันวางแผนพัฒนาสถานศึกษา      
17. สถานศึกษามีโครงสร้างและขอบข่ายงานที่ชัดเจน      
18. บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานอย่าง

ทั่วถึง 
     

ความพึงพอใจในการท างานของครู 
19. ท่านคิดว่าอาชีพครูเป็นอาชีพที่มีเกียรติ      
20. ท่านคิดว่าอาชีพครูเป็นอาชีพที่สังคมยอมรับ      
21. ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาส่งเสริมให้ท่านมี

ความสุขในการปฏิบัติงาน 
     

22. ท่านคิดว่าผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษาสร้างขวัญ
ก าลังใจแก่ท่านในการปฏิบัติงาน 

     

23. ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในสถานศึกษากระตุ้นให้ท่าน
กระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



156 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง  
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (ค่า IOC) 

………………………………………………………… 
       การวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามตามความคิดของผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับประสทิธิผล
ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 
ตาราง ง1  แสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (ค่า IOC) คุณลักษณะของผู้บริหาร 

    โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 

ข้อท่ี 
ความเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ (คนท่ี) R IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านบุคลิกภาพ 
1. ผู้บริหารแต่งกายเหมาะสมกับกาลเทศะ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 
2. ผู้บริหารมีกริิยาสุภาพ อ่อนโยน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 
3. ผู้บริหารมีความเฉลียวฉลาดมีปฏิภาณ

ไหวพริบ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 

4. ผู้บริหารสื่อสารชัดเจน เข้าใจง่าย +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 
5. ผู้บริหารมีความเช่ือมั่นในตนเอง 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 
ด้านภาวะผู้น า 
6. ผู้ บ ริ ห ารมี วิ ธีก ารกระตุ้ นและจู ง ใจ

บุคลากรให้ท างานด้วยความเต็มใจ 
+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใช้ได้ 

7. ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีเปน็ที่
ยอมรับของบุคลากร 

-1 +1 +1 +1 +1 4 .80 ใช้ได้ 

8. ผู้บริหารสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้
บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 

9. ผู้บริหารสามารถมอบงานให้เหมาะสมกับ
ผู้ปฎิบัติ 

-1 +1 +1 +1 +1 4 .80 ใช้ได้ 

ด้านวิสัยทัศน์   
10. ผู้ บ ริ ห า ร ส า ม า ร ถ ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม

เปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในอนาคต 
+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใช้ได้ 

11. ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์สาเหตุของการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 

12. ผู้บริหารสามารถก าหนดภาพอนาคตของ
องค์กรที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 

13. ผู้บริหารสามารถก าหนดเป้าหมายใน
อนาคตขององค์กรไว้อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตาราง ง1 (ต่อ) 

ข้อท่ี 
ความเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ (คนท่ี) R IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านคุณธรรมและจรยิธรรม 

14. ผู้บริหารปฏิบัตงิานด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 

15. ผู้บริหารเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 
16. ผู้บริหารมีความยุติธรรมเสมอต้นเสมอ

ปลาย 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 

17. ผู้บริหารมีความเห็นอก เห็นใจ และเข้าใจ
ผู้อื่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 

18. ผู้บริหารประพฤติตนเป็นแบบย่างที่ดีทาง
ศีลธรรมจนเป็นที่ยอมรบัของสังคม 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใช้ได้ 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
19. ผู้บริหารสามารถสือ่สารและประสานงาน

กับทุกฝ่ายใหร้่วมกันปฏิบัติงานจนประสบ
ความส าเรจ็ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใช้ได้ 

20. ผู้บริหารใหเ้กียรติและยกย่องบุคลากรทุก
คนอย่างสม่ าเสมอ 

-1 +1 +1 +1 +1 3 .60 ใช้ได้ 

21. ผู้บริหารรบัฟังความคิดเห็นของบุคลากร
ทุกคน 

0 +1 +1 +1 +1 4 .80 ใช้ได้ 

22. ผู้บริหารมีความเป็นกันเองกบับุคลากรทุก
คน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

23. ผู้บริหารสร้างบรรยากาศการท างานอย่างมี
ความสุข 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
24. ผู้บริหารมีวิธีการและแนวคิดใหม่ๆที่เป็น

ประโยชน์ต่อส่วนรวม 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

25. ผู้บริหารมีความคิดที่หลากหลายตาม
บริบทการบริหารงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

26. ผู้บริหารสามารถคิดได้อย่างรวดเร็วเพื่อ
การตัดสินใจท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

27. ผู้บริหารมีแนวทางแก้ไขปัญหาต่างๆใน
โรงเรียนอย่างหลากหลายแนวทาง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตาราง ง2  แสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (ค่า IOC) ประสทิธิผลของโรงเรียน  

    สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 

ข้อท่ี 
ความเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ (คนท่ี) R IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
1. นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแต่ละ

กลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นไปตามเกณฑ์
ของสถานศึกษา 

-1 +1 +1 +1 +1 3 .60 ใช้ได้ 

2. นักเรียนสามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ 

-1 +1 +1 +1 +1 3 .60 ใช้ได้ 

3. นักเรียนมีความสามารถปรับตัวเ ข้ากับ
เหตุการณ์และการเปลี่ยนแปลงของสังคม
และสภาพแวดล้อม 

-1 +1 +1 +1 +1 3 .60 ใช้ได้ 

4. นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเอง 

-1 +1 +1 +1 +1 3 .60 ใช้ได้ 

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
5. นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
6. นักเรียนมีวินัยในตนเอง มุ่งมั่นในการ

ท างาน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

7. นักเรียนมีค่านิยมที่ดีงาม +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
8. นักเรียนช่วยเหลือเพื่อนและครูด้วยความ

เต็มใจ 
+1 +1 0 +1 +1 4 .80 ใช้ได้ 

9. นักเรียนสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ความสุข 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรยีนรู้   
10. โรง เรียนจัดอาคาร ห้อง เรียน วัสดุ  

อุปกรณ์ เพียงพอตามลักษณะการใช้งาน
อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

11. โรงเรียนมีการบ ารุงรักษาอาคารสถานที่
ให้สวยงามอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

12. โรงเรียนมีสื่อการสอนที่หลากหลายและ
ทันสมัย 

0 +1 +1 +1 +1 4 .80 ใช้ได้ 

13. ครูผู้สอนในโรงเรียนสามารถควบคุม
อารมณ์และมีอารมณ์ขัน 

0 +1 +1 +1 +1 4 .80 ใช้ได้ 

14. บรรยากาศในการเรียนการสอนไม่เครียด 
รู้สึกเป็นมิตรและเป็นกันเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

15. โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ให้นักเรียนท างาน
ร่วมกัน สร้างความสามัคคี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



160 
 
ตาราง ง2 (ต่อ) 

ข้อท่ี 
ความเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ (คนท่ี) R IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา 
16. ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันวางแผน

พัฒนาสถานศึกษา 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

17. สถานศึกษามีโครงสร้างและขอบข่ายงาน
ที่ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

18. บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ด้านความพึงพอใจในการท างานของครู 
19.ท่านคิดว่าอาชีพครูเป็นอาชีพที่มีเกียรติ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
20.ท่านคิดว่าอาชีพครู เป็นอาชีพที่สังคม

ยอมรับ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

21.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา
ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ท่ า น มี ค ว า ม สุ ข ใ นก า ร
ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

22.ท่ านคิดว่าผู้บริหารและบุ คลากร ใน
สถานศึกษาสร้างขวัญก าลังใจแก่ท่านใน
การปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

23.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา
กระตุ้ น ให้ท่ านกระตื อรื อร้น ในการ
ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตาราง ง3  แสดงค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน สงักัด  
              ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

 

คุณลักษณะของผู้บริหาร ค่าอ านาจจ าแนก 

ด้านบุคลิกภาพ 
1. ผู้บริหารแต่งกายเหมาะสมกับกาลเทศะ .43 
2. ผู้บริหารมีกริิยาสุภาพ อ่อนโยน .74 
3. ผู้บริหารมีความเฉลียวฉลาดมีปฏิภาณไหวพรบิ .91 
4. ผู้บริหารสื่อสารชัดเจน เข้าใจง่าย .86 
5. ผู้บริหารมีความเช่ือมั่นในตนเอง .81 
ด้านภาวะผู้น า 
6. ผู้บริหารมีวิธีการกระตุ้นและจงูใจบุคลากรให้ท างานด้วยความเต็มใจ .90 
7. ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีเป็นที่ยอมรบัของบุคลากร .95 
8. ผู้บริหารสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรปฏิบัตหิน้าทีใ่ห้บรรลุ

เป้าหมาย 
.92 

9. ผู้บริหารสามารถมอบงานให้เหมาะสมกบัผูป้ฎิบัติ .42 
ด้านวิสัยทัศน์   
10. ผู้บริหารสามารถประเมินความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในอนาคต .91 
11. ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนใน

อนาคต 
.89 

12. ผู้บริหารสามารถก าหนดภาพอนาคตขององค์กรที่สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลง 

.89 

13. ผู้บริหารสามารถก าหนดเป้าหมายในอนาคตขององค์กรไว้อย่างชัดเจน .86 
ด้านคุณธรรมและจรยิธรรม 
14. ผู้บริหารปฏิบัตงิานด้วยความซื่อสัตย์ สจุริต .86 
15. ผู้บริหารเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง .91 
16. ผู้บริหารมีความยุติธรรมเสมอต้นเสมอปลาย .95 
17. ผู้บริหารมีความเห็นอก เห็นใจ และเข้าใจผู้อื่น .90 
18. ผู้บริหารประพฤติตนเป็นแบบย่างที่ดีทางศีลธรรมจนเป็นที่ยอมรบัของ

สังคม 
.86 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
19. ผู้บริหารสามารถสือ่สารและประสานงานกับทุกฝ่ายให้ร่วมกนั

ปฏิบัติงานจนประสบความส าเรจ็ 
.83   

20. ผู้บริหารใหเ้กียรติและยกย่องบุคลากรทุกคนอย่างสม่ าเสมอ .84 
21. ผู้บริหารรบัฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกคน .85 
22. ผู้บริหารมีความเป็นกันเองกบับุคลากรทุกคน .65 
23. ผู้บริหารสร้างบรรยากาศการท างานอย่างมีความสุข .83 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตาราง ง3 (ต่อ) 

คุณลักษณะของผู้บริหาร ค่าอ านาจจ าแนก 

ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

24. ผู้บริหารมีวิธีการและแนวคิดใหม่ๆที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม .77 
25. ผู้บริหารมีความคิดที่หลากหลายตามบริบทการบริหารงาน .87 
26. ผู้บริหารสามารถคิดได้อย่างรวดเร็วเพื่อการตัดสินใจท างาน .96 
27. ผู้บริหารมีแนวทางแก้ไขปัญหาต่างๆในโรงเรียนอย่างหลากหลาย

แนวทาง 
.95 

รวมรายฉบับอยู่ระหว่าง .42 - .96 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตาราง ง4  แสดงค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามประสทิธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต 

    พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 

ประสิทธิผลของผู้บริหาร ค่าอ านาจจ าแนก 
ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
1. นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นไป

ตามเกณฑ์ของสถานศึกษา 
.73 

2. นักเรียนสามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ .79 
3. นักเรียนมีความสามารถปรับตัวเข้ากับเหตุการณ์และการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมและสภาพแวดล้อม 
.70 

4. นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง .66 
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
5. นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต .61 
6. นักเรียนมีวินัยในตนเอง มุ่งมั่นในการท างาน .79 
7. นักเรียนมีค่านิยมที่ดีงาม .81 
8. นักเรียนช่วยเหลือเพื่อนและครูด้วยความเต็มใจ .79 
9. นักเรียนสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข .75 
ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรยีนรู้   
10. โรงเรียนจัดอาคาร ห้องเรียน วัสดุ อุปกรณ์ เพียงพอตามลักษณะการใช้

งานอย่างเหมาะสม 
.77 

11. โรงเรียนมีการบ ารุงรักษาอาคารสถานที่ให้สวยงามอยู่เสมอ .61 
12. โรงเรียนมีสื่อการสอนที่หลากหลายและทันสมัย .66 
13. ครูผู้สอนในโรงเรียนสามารถควบคุมอารมณ์และมีอารมณ์ขัน .75 
14. บรรยากาศในการเรียนการสอนไม่เครียด รู้สึกเป็นมิตรและเป็นกันเอง .74 
15. โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ให้นักเรียนท างานร่วมกัน สร้างความสามัคคี .76 
ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา 
16. ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันวางแผนพัฒนาสถานศึกษา .70 
17. สถานศึกษามีโครงสร้างและขอบข่ายงานที่ชัดเจน .73 
18. บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง .79 

 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตาราง ง4  (ต่อ) 
 

ประสิทธิผลของผู้บริหาร ค่าอ านาจจ าแนก 
ด้านความพึงพอใจในการท างานของครู 
19. ท่านคิดว่าอาชีพครูเป็นอาชีพที่มีเกียรติ .25 
20.ท่านคิดว่าอาชีพครูเป็นอาชีพที่สังคมยอมรับ .46 
21.ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาส่งเสริมให้ท่านมีความสุขในการ

ปฏิบัติงาน 
.56 

22. ท่านคิดว่าผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษาสร้างขวัญก าลังใจแก่
ท่านในการปฏิบัติงาน 

.69 

23. ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในสถานศึกษากระตุ้นให้ท่านกระตือรือร้นใน
การปฏิบัติงาน 

.50 

รวมรายฉบับอยู่ระหว่าง .25 - .81 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ประวัติผู้เขียน 
 
ชื่อ-สกุล   นางสาวธิดารัตน์   ไพรวัลย์ 
วัน-เดือน-ปีเกิด  3  กันยายน  2535 
สถานท่ีเกิด  จังหวัดนครปฐม 
ท่ีอยู่ปัจจุบัน  299/82 หมู่ 4 หมู่บ้านแมกไม้ ต.บางละมงุ อ.บางละมุง  จ.ชลบุรี 20150 
ประวัติการศึกษา   
ปีการศึกษา 2559  ส าเร็จการศึกษา ปรญิญาศึกษาศาสตรบัณทิต (การจัดการเรยีนรู้) 
   สาขาพลศึกษาและสุขศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน 
ปีการศึกษา 2563  ส าเร็จการศึกษา ครุศาสตรอ์ุตสาหกรรมมหาบัณฑิต (ค.อ.ม.)  

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา  
สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

ประวัติการท างาน  
พ.ศ. 2560-ปัจจุบัน  รับราชการครู ต าแหนง่ครู โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 




