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บทคัดย่อ 
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ส่วนเนื้อหา) กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ส่วนท้าย)  บทสรุป และข้อเสนอแนะ  
ผลการประเมินคู่มือการนิ เทศภายในสถานศึกษา  กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ภาพรวมรายด้าน พบว่า ด้านความเป็นประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้ 

ด้านความเหมาะสม และด้านความถูกต้องอยู่ใน ระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.65, S.D.=0.29)   
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ABSTRACT 
This is a qualitative research, aims to develop an internal supervision manual 

of school in Private Education Development Network (Bangkok), Group 13 and to study 
the opinions of administrators and teachers towards the internal supervision manual 
of school in Private Education Development Network (Bangkok), Group 13. The research 
procedure comprises 2 parts. Firstly, the development of the internal supervision 
manual of school in Private Education Development Network (Bangkok), Group 13.  
The informants involved 9 administrators, and 9 heads of subject including teachers. 
Hence, there were altogether 18  informants in total. The research tool was structured 
interview,  analyzed by analytic induction.  Secondly, the study of administrators’ and 
teachers’ opinions towards the internal supervision manual of school in Private 
Education Development Network (Bangkok), Group 13. There were altogether 16 
informants included 4 administrators, 8 heads of subject and 4 teachers. A manual 
assessment form with a consistency index of 1.00 was used an the research tool, 
analyzed by mean and standard deviation. 
 The findings shows that the internal supervision manual of school in Private 
Education Development Network (Bangkok), Group 13 composes of the opening – the 
principles of internal supervision in schools, purposes, relevant theories of internal 
supervision procedures in schools, and expected benefits; the content – the internal 
supervision in schools procedure; the ending – the summary and recommendation. 
The assessment of the internal supervision manual of school in Private Education 
Development Network (Bangkok), Group 13 points out that in the benefit, the เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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possibility, the appropriateness, and the accuracy aspects are ranked in the highest 

level (x̅ = 4.65, S.D.=0.29).   
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วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยความอนุเคราะห์จากรองศาสตราจารย์  
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อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ที่ได้กรุณาให้ข้อค าแนะน า ช่วยเหลือและช่วยตรวจสอบแก้ไข
ข้อบกพร่องต่าง ๆ จนวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้อย่างสมบูรณ์ ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณา  
และขอขอบพระคุณท่านอาจารย์ ณ โอกาสนี้ด้วย 

ขอขอบพระคุณคณะกรรมการการสอบหัวข้อเค้าโครงวิทยานิพนธ์ และคณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ทุกท่านที่ได้ตรวจสอบและให้ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขวิทยานิพนธ์จนสมบูรณ์ 
 ขอขอบพระคุณผู้ทรงวุฒิทุกท่านที่ได้ตรวจสอบและให้ค าแนะน าในการจัดสร้าง ปรับปรุงและ
พัฒนาเครื่องมือการวิจัยให้มีคุณภาพและเหมาะสมกับการวิจัย 
 ขอขอบพระคุณผู้บริหาร คณะครู โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ตลอดจนบุคคลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้วิจัยไม่ได้กล่าวถึง ณ ที่นี้เป็นอย่างสูงที่ให้
ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลและด าเนินการต่างๆจนส าเร็จลุล่วง 
 สุดท้ายนี้ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ครูอาจารย์ และครอบครัวอันเป็นที่รักยิ่งที่ได้ให้ก าลังใจ 
สนับสนุนส่งเสริมและให้ความช่วยเหลือด้วยดี เสมอมา คุณค่าและประโยชน์ อันพึงเกิดขึ้น  
จากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้  ผู้วิจัยขอมอบให้แด่บิดาและมารดา ผู้ เป็นที่รักและห่วงใยเสมอมา  
หากมีข้อผิดพลาดด้วยประการทั้งปวงฉบับนี้ ผู้วิจัยต้องขออภัยมา ณ ที่นี่ด้วย 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 
 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
       การศึกษาในปัจจุบันนับเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้ทันต่อ  
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสังคมเศรษฐกิจ การศึกษาเป็นกระบวนการส าคัญที่สามารถ  
ช่วยให้คนได้พัฒนาศักยภาพของตนเองและยังช่วยพัฒนาความสามารถด้านต่างๆ  ที่จะใช้ในการ
ด ารงชีวิตและน าไปสู่การประกอบอาชีพได้ การจัดการศึกษาในประเทศไทย โรงเรียนเอกชนได้เข้ามา
มีบทบาทที่ส าคัญในการให้บริการด้านการศึกษาเพ่ือแบ่งเบาภาระของรัฐ  กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 
2461 ได้มีการประกาศพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์ฉบับแรก และเปลี่ยนชื่อจากโรงเรียนบุคคล
เป็น โรงเรียนราษฎร์และในปี พ.ศ. 2518 รัฐบาลได้ประกาศใช้ พระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์ ฉบับ
ที่ 2 จนกระทั่ง ปี  พ.ศ. 2525 ได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติ  โรงเรียนเอกชนเรียกจากชื่ อ        
“โรงเรียนราษฎร์” เป็น “โรงเรียนเอกชน” (ส านักงานคณะกรรมการศึกษาเอกชน. 2539 : 1-2) และ
หลังจากนั้นได้ยกเลิกพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์ 2525 โดยให้มาใช้พระราชบัญญัติโรงเรียน
เอกชน พ.ศ. 2550 และให้เริ่มใช้ในเดือนมกราคม 2551 ได้เปลี่ยนชื่อเป็นส านักบริหารงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน และมีฉบับปรับปรุงแก้ไขพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 
2554 (ฉบับ 2) โดยเริ่มใช้ในวันที่ 10 มิถุนายน 2554 ได้เปลี่ยนชื่อจากส านักบริหารงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนเป็นส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ใช้ชื่อย่อว่า สช. 
(พระราชบัญญัติ โรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2). 2554 : 1-2) 
       การจัดการศึกษาของภาคเอกชนมีแนวทางการด าเนินงานและนโยบายจัดการหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยเน้นส่งเสริมสนับสนุนการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอน โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่งเสริมตามศักยภาพของผู้เรียนตามความถนัด 
เน้นให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ ประยุกต์ทักษะการเรียนรู้ไปใช้ในชีวิตจริงตามโอกาสและ
สถานการณ์และส่งเสริมการบริการ การจัดการหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนเอกชนมี
ความเป็นอิสระ มีความมุ่งหมายในการพัฒนาวิชาการและสามารถพัฒนาระบบบริหารและการจัดการ
ที่เป็นของตนเองได้อย่างอิสระ ทั้งนี้อยู่ภายใต้การก ากับ ติดตาม การประเมินคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของรัฐ ปัจจุบัน โรงเรียนเอกชนการศึกษาในระบบ ประเภทสามัญศึกษามี 651 โรงเรียน 
นานาชาติ มี 94 โรงเรียน และโรงเรียนเอกชนการศึกษานอกระบบโรงเรียน มี 7 ประเภท ได้สอน
ศาสนา 77 โรงเรียน  ศิลปะและกีฬา 257 โรงเรียน  วิชาชีพ 927 โรงเรียน กวดวิชา 546 โรงเรียน 
เสริมสร้างทักษะชีวิต 30 โรงเรียน เพ่ือให้การประสานงานในเรื่องส าคัญๆระหว่างเขตพ้ืนที่กับ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



2 

สถานศึกษาเอกชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและทันต่อเหตุการณ์ จึงได้มีการแบ่งสถานศึกษาเอกชน
ประเภทสามัญศึกษาออกเป็น 25 กลุ่ม กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) 
กลุ่มท่ี 13 มีทั้งหมด 21 โรงเรียนด้วยกัน โดยแบ่งได้เป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับอนุบาล มี 10 โรงเรียน 
คือ โรงเรียนอนุบาลบ้านครู โรงเรียนอนุบาลบ้านทิพย์ โรงเรียนอนุบาลจิตรนิดดา โรงเรียนอนุบาล   
กรสุภา โรงเรียนอนุบาลชุติมา โรงเรียนอนุบาลศรีวราง โรงเรียนอนุบาลช้างเผือก โรงเรียนอนุบาล    
ราชพงษา โรงเรียนอนุบาลทับแก้ว โรงเรียนอนุบาลวิมลทิพย์ ระดับอนุบาลถึงประถมศึกษาศึกษาปีที่ 
6 มี 5 โรงเรียน คือ โรงเรียนถนอมพิศวิทยา โรงเรียนสองภาษาลาดพร้าว โรงเรียนเทพเสนานุสรณ์      
โรงเรียนกานดา โรงเรียนเด็กสากล และระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน คือ โรงเรียนเพ็ญ
สมิทธ์ โรงเรียนอุดมศึกษา โรงเรียนบางกอกศึกษา โรงเรียนบางกอกวิทยา โรงเรียนเด็กสากลนิมิตใหม่ 
และจากฐานข้อมูลส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกเอกชน ตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ พบว่า การก าหนดเขตเป็นไปโดยระบุเขต ควบคู่ไปกับการใช้รหัสเขตพ้ืนที่การศึกษาตามเดิม
อยู่คือ เขต 1001, 1002 และ 1003 (ส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชน. 2562 : 
online) 

ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา ได้แก่ ครูผู้สอน ครูจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน อันจะน ามาซึ่งการพัฒนาปรับปรุง ในปัจจุบันการจัดการเรียน
การสอนของไทยยังมีคุณภาพไม่ดีเท่าที่ควรอาจเนื่องมาจากครูไม่เข้าใจระบบการเรียนการสอน ดังนั้น
การจัดการศึกษาให้มีคุณภาพขึ้นอยู่กับครูที่จะต้องพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้เหมาะสม  
สิ่งที่จะช่วยพัฒนาครูในด้านวิชาการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นก็คือ การนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่งมี
จุดมุ่งหมายคือการแก้ปัญหาและพัฒนาครูให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น การนิเทศภายในสถานศึกษา เป็น
กิจกรรมที่มุ่งเน้นการพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถด้านการจัดการเรียนการสอนเพ่ือแก้ไขปัญหา
หรือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูที่ส่งผลถึงการปรับปรุงและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนให้มีประสิทธิผลมากขึ้น รวมทั้งให้นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ซึ่งเป็นเป้าหมาย
ส าคัญของการจัดการเรียนการสอน ซึ่งในการนิเทศภายในสถานศึกษาแต่ละครั้งจะต้องมีการก าหนด
จุดมุ่งหมาย เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติและแนวทางการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา  
ที่ชัดเจนเพื่อจะให้เกิดผลที่ต้องการ 

ปัจจุบันการศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ประเภทสามัญศึกษา  
มีจ านวน 651 โรงเรียน เมื่อมีจ านวนมากขึ้นปัญหาในเรื่องคุณภาพการจัดการศึกษาจึงมีความ
หลากหลายมากขึ้น ซึ่งโรงเรียนแต่ละแห่งมีปรัชญาและนโยบาย กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่แตกต่างกันตามสภาพความพร้อมและความรู้ ความสามารถของผู้เกี่ยวข้องของสถานศึกษา
นั้นๆ ซึ่งกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชน ยังประสบปัญหาด้านการจัดการ
เรียนการสอนและการบริหารงานด้านวิชาการของผู้บริหาร (ชุติมา แย้มจ่าเมือง . 2554 : 4) ครูผู้สอน
ส่วนใหญ่ใช้วิธีการสอนแบบเดิม คือ การบรรยาย ไม่เน้นกระบวนให้ผู้เรียนได้พัฒนาความคิด 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และใช้สื่อการสอนไม่มากนัก ผู้บริหารไม่เห็นความส าคัญของการนิเทศ และขาด
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คู่มือและเอกสารประกอบหลักสูตร (สุนันทา เทพพิทักษ์. 2548 : 6) โรงเรียนยังขาดการจัดโครงการ
หรือกิจกรรมนิเทศการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ (พวงเพชร  ติรคุณบูรณะ . 2556 : 2) และ
ครูผู้สอนยังมีความคิดเห็นว่าการนิเทศเป็นลักษณะของการเพ่ิมภาระให้กับครูมากว่าไปช่วยครู
แก้ปัญหาการเรียนการสอน (กิตติพันธ์ มิตรเจริญ. 2558 : 3)  

จากการสังเคราะห์ปัญหาการสภาพการด าเนินงานนิเทศการศึกษาของโรงเรียนเอกชน  
ในก ากับส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 มี โรงเรียนเอกชนในระบบที่อยู่
ภายใต้การบริหารจ านวน 10 แห่ง พบว่าจ านวนศึกษานิเทศก์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 มีจ านวน 23 คน ซึ่งมีจ านวนจ ากัด ไม่สามารถสนองตอบความต้องการ
ทางการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนเอกชนได้อย่างทั่วถึง อีกทั้งสภาพปัญหาและความต้องการของ
โรงเรียนเอกชนแต่ละโรงเรียนไม่เหมือนกัน จึงเป็นการยากที่ศึกษานิเทศก์ ซึ่งเป็นบุคคลภายนอกจะรู้
สภาพปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของโรงเรียน อีกทั้งในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา พบว่า  
ผล NT, O-NET โดยรวมต่ ากว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ ผู้เรียนอ่านไม่ออก เฉลี่ยร้อยละ 2.95 เขียนไม่ได้ 
เฉลี่ย ร้อยละ 9.07 และขาดความสามารถในการคิดวิเคราะห์เฉลี่ยร้อยละ 11.72  ครูและบุคลากร
บางส่วนยังไม่ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการท างานเพ่ือมุ่ง “ผลสัมฤทธิ์” และขาดความรู้ความสามารถ
และทักษะในการใช้ ICT (อังสุมารินทร์ ต๊ะอ้อม. 2560 : 9) 

จากการสังเคราะห์ สภาพปัญหาในการจัดการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ พบว่าโรงเรียนเอกชนในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ พ้ืนที่
จังหวัดสงขลา สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา  มีผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน  (O-NET) ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
และระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าระดับจังหวัด ระดับสังกัดและระดับประเทศทุก
ระดับชั้นและทุกกลุ่มสาระ ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะนักวิชาการศึกษา สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน
จังหวัดสงขลา รับผิดชอบดูแลเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาโรงเรียนเอกชน จึงเล็งเห็นความส าคัญและ
ความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องการศึกษาแนวทางการนิเทศภายในโรงเรียนเอกชนในเขตพัฒนาพิเศษ
เฉพาะกิจ จังหวัดชายแดนภาคใต้ พื้นที่จังหวัดสงขลานั้น (ษัวรา มูเก็ม. 2557 : 79-88) 

จากการศึกษาปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษา ผู้วิจัยสรุปได้ว่า กระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษามีความแตกต่างกัน มีทั้งปัจจัยที่เอ้ือและปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการนิเทศ การนิเทศ  
ยังขาดความต่อเนื่องไม่เป็นระบบไม่จริงจัง คือครูผู้สอนยังยึดติดวิธีการสอนแบบเดิม ขาดทักษะใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ไม่พัฒนาสื่อการเรียนการสอน และยังมองเป็นการเพ่ิมภาระงาน
มากกว่ามาช่วยเหลือครู อีกทั้งผู้บริหารไม่เห็นความส าคัญของการนิเทศการสอน ดังนั้นจึงส่งผล
กระทบต่อผู้เรียนจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ต่ ากว่าเกณฑ์
มาตรฐาน จะเห็นได้ว่าเมื่อพิจารณาผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) มาใช้
เป็นดัชนีชี้วัดคุณภาพในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ก็สามารรถบ่งชี้ได้ว่าการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนเอกชนยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ควรจะต้องหาวิธีการ 
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ที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ดียิ่งขึ้น โดยผู้บริหารส่งเสริมให้มี การนิเทศภายใน
สถานศึกษา อย่างจริงจัง เพ่ือเป็นการช่วยเหลือ สนับสนุนครู เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียน
สอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นอันจะส่งผลถึงการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพได้มาตรฐานของผู้เรียน การ
นิเทศภายในสถานศึกษา มีหลากหลายรูปแบบและวิธีการ ซึ่งครูสามารถที่จะเลือกใช้ได้โดยขึ้นอยู่กับ
บริบทความพร้อมและความต้องการของผู้ที่เกี่ยวข้องในการนิเทศภายในสถานศึกษานั้น แต่การนิเทศ
ภายในสถานศึกษาที่จะมีประสิทธิภาพต่อการจัดการเรียนการสอนมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับความร่วม
ของผู้ที่เกี่ยวข้อง คือ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ในการนิเทศเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนนั้นผู้นิเทศ
จะต้องมีความรู้และทักษะในเรื่องกระบวนการนิเทศเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนโดยตรง ซึ่ง
องค์ประกอบที่ส าคัญในกระบวนการนิเทศแบบดังกล่าว คือ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้นิเทศ
กับครูผู้สอน การสังเกตการณ์สอน การให้ข้อมูลย้อนกลับจากการสังเกตการณ์สอน การน าระบบ
วิธีการสังเกตต่างๆมาใช้ในห้องเรียนและบทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศในการให้ความช่วยเหลือ ส่งเสริม
ศักยภาพของครู รวมทั้งทักษะต่างๆที่จ าเป็นในการนิเทศภายในสถานศึกษา แต่ความรู้ในด้าน
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอที่จะช่วยเหลือครูได้ ผู้นิเทศจะต้อง 
มีทักษะและความสามารถในการสื่อความหมาย การใช้ภาษา ท่าทาง  และพฤติกรรมต่าง ๆ  
เพ่ือที่จะช่วยให้ครูเข้าใจและฝึกฝน ฝึกปฏิบัติทักษะต่าง เทคนิควิธีการต่างๆ ดังกล่าวอย่างช านาญ 
(วัชรา เล่าเรียนดี. 2544 : 142-144)  

ดังนั้นผู้วิจัยมีความสนใจในการพัฒนาคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
ศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ซึ่งผู้วิจัยได้น าแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศ 
ภายในสถานศึกษา ของนักวิชาการมาสังเคราะห์ และก าหนดเป็นขั้นตอนของกระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ได้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา 2) ขั้นวางแผน 3) การสร้างสื่อ
และเครื่องมือ 4) ขั้นการน าเข้าสู่ปฏิบัติการ และ 5) ขั้นประเมินผล เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารงาน
และปฏิบัติงานในด้านการนิเทศของผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศและผู้บริหารจะช่วยให้ครูเกิดการ
พัฒนาการปฏิบัติงานนิเทศภายในสถานศึกษา ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา 
ที่จะต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นแบบแผน เพราะการนิเทศภายในจะช่วยให้ครูจัดการเรียน
การสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุนี้ผู้บริหารควรตระหนักให้ความส าคัญ  และจ าเป็นที่จะ
เรียนรู้และท าความเข้าใจกระบวนการนิเทศตามล าดับขั้นตอน โดยคู่มือนี้ประกอบด้วย กระบวนการ 
วัตถุประสงค์ ขอบข่ายของงาน ค าจ ากัดความ ขั้นตอนการปฏิบัติ งาน แบบฟอร์มที่ใช้ เอกสาร
หลักฐานอ้างอิงประกอบการปฏิบัติงานมีประโยชน์อย่างยิ่งส าหรับบุคลากรที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.2  วัตถุประสงค ์
 
       1.2.1  เพ่ือสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน  
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
       1.2.2  ศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่ม
เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
 

1.3  กรอบแนวคิดที่ใช้ในกำรวิจัย 
 
       ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยแบ่ง
แนวคิดท่ีศึกษา ออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ 
       ส่วนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดของ 
Harris (อ้างในวัชรา เล่าเรียนดี. 2544 : 14)  สงัด อุทรานันท์ (2530 : 84-88) ปรียาพร วงศ์อนุตร
โรจน์ (2536 : 232-234) นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48-49) วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538 : 55) ส านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541 : 54-59) เสน่ห์ กรแก้ว (2542 : 25) Allen (อ้างใน 
วัชรา เล่าเรียนดี. 2544 : 20) จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559 : 47-60) และ มารุต ทรรศนากรกุล (2560 : 35)
สามารถวิเคราะห์กระบวนการนิเทศภายในได้ดัง ตารางที่ 1.1 
 
ตำรำงท่ี 1.1  แสดงการวิเคราะห์กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
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1. การศึกษาสภาพ  
   ปัจจุบันปัญหา 

           4 

2. ขั้นวางแผน            10 
3. ขั้นการน าเข้า 
   สู่การปฏิบัติ            11 

 
 

แนวคิดกระบวน 
กำรนิเทศภำยใน    

แหล่งข้อมูล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตำรำงท่ี 1.1  (ต่อ) 
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4. การสร้างสื่อ 
    และเครื่องมือ 

   
 

       3 

5. การสร้างขวัญ 
   และก าลังใจ 

   
 

       2 

6. ขั้นการควบคุม            2 
7. ขั้นประเมินผล            11 

 
       จากตารางที่ 1.1 ผู้วิจัยคัดเลือกกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาที่มีความถี่ตั้งแต่ 3 ขึ้นไป
และสามารถสังเคราะห์กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ได้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
     1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา 
     2. การวางแผน 
     3. การสร้างสื่อและเครื่องมือ 
     4. การน าเข้าสู่ปฏิบัติการ 
     5. การประเมินผล 
       ส่วนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ศึกษา
องค์ประกอบของคู่มือการนิเทศภายในของ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552 : 
37) เรืองชัย จรุงศิรวัฒน์ (2554 : 21) เสถียร คามีศักดิ์ (2556 : 15) วิยะดา ธนสรรวนิช (2558 : 17) 
สามารถวิเคราะห์องค์ประกอบของคู่มือได้ ดังตารางที่ 1.2 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดกระบวน 
กำรนิเทศภำยใน    

แหล่งข้อมูล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



7 

ตำรำงท่ี 1.2  แสดงผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
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หน้าปก     
ค าน า     
สารบัญ     
ความเป็นมา/ความส าคัญ     
วัตถุประสงค์     
ขอบเขตของคู่มือ     
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ     
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ     
ส่วนที่เป็นเนื้อหา     
หลักในการปฏิบัติงาน     
เทคนิควิธีการใช้คู่มือ     
ปัญหา/อุปสรรค     
ข้อเสนอแนะ     
บรรณานุกรม      
ภาคผนวก (ถ้ามี)     

 
 จากตารางที่ 2.1 ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์องค์ประกอบของคู่มือ ไดด้ังนี้ 
       (1)  ส่วนต้น ประกอบด้วย   
                     - หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   - วัตถุประสงค์  
                     - แนวคิดทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   - ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
    (2)  ส่วนเนื้อหา ประกอบด้วย 
                     - กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
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แหล่งข้อมูล 

องค์ประกอบของคู่มือ
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    (3)  ส่วนท้าย ประกอบด้วย 
   - บทสรุป 
   - ข้อเสนอแนะ 
   - บรรณานุกรม 
  ส่วนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดของ Shaw & Wright (1967 : 320) ศรัณย์ พงษ์รัตนานุกุล (2549 
: 9) กาวิน กายจนบุระ (2559 : 8) 
 

1.4  ขอบเขตของกำรวิจัย 
 
       1.4.1  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 

1.4.1.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญส าหรับสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่ม
เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 9 คน 
หัวหน้ากลุ่มสาระ และครู จ านวน 9 คน รวมทั้งหมด เป็นจ านวน 18 คน  

1.4.1.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญส าหรับศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการ
นิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 4 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ จ านวน 8 คน และครู จ านวน 4 คน รวม
ทั้งหมดเป็นจ านวน 16 คน 
 

       1.4.2  ตัวแปรที่ศึกษำ  
 1.4.2.1  ตัวแปรส าหรับการสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 9 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ 
และครู จ านวน 9 คน รวมทั้งหมด เป็นจ านวน 18 คน 
 1.4.2.2  ตัวแปรส าหรับการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ประกอบด้วย 
ผู้บริหาร จ านวน 4 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ จ านวน 8 คน และครู จ านวน 4 คน รวมทั้งหมดเป็นจ านวน 
16 คน 
 

1.5  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
       1.5.1  กระบวนกำรนิเทศภำยในของสถำนศึกษำ หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหาร และครู 
ร่วมมือกันเพ่ือดูแลช่วยเหลือให้ค าปรึกษา แนะน า ปรับปรุง ด้านการจัดการเรียนสอนของครูและ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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พัฒนาการเรียนการสอนให้ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและส่งผลให้ผู้เรียนมีสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่สูงขึ้น โดยมีกระบวนการ ดังนี้ 
                1.5.1.1  การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา  หมายถึง การด าเนินงานร่วมกันระหว่าง 
ผู้นิเทศกับครูผู้สอนในการศึกษาประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับการจัดการเรียนการสอนและร่วมกันแก้ไข
ปัญหาเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของผู้เรียนรู้ 
    1.5.1.2  การวางแผน  หมายถึง ขั้นตอนที่ผู้นิเทศและครูผู้สอนน าปัญหามาวิเคราะห์  
หาสาเหตุ ก าหนดจุประสงค์และร่วมการวางแผน ก าหนดวิธีการหรือเทคนิคต่างๆที่จะใช้ในการนิเทศ
ภายในของสถานศึกษา ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ของสถานศึกษา 
    1.5.1.3  การสร้างสื่อและเครื่องมือ หมายถึง การจัดหาสื่อและเครื่องมือที่เหมาะสมกับ
กิจกรรมการนิเทศภายในของสถานศึกษา ในการถ่ายทอดความรู้ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากท่ีสุด 
    1.5.1.4  การน าเข้าสู่ปฏิบัติการ หมายถึง ผู้รับการนิเทศหรือครูผู้สอนปฏิบัติงานตาม
ความรู้ ค าแนะน าจากผู้นิเทศมา แล้วน าใช้ในการแก้ปัญหาการเรียนการสอน โดยมีผู้นิเทศคอย
ควบคุมงานให้มีคุณภาพตามเป้าหมายที่วางไว้ 
    1.5.1.5  การประเมินผล หมายถึง เป็นการรวบรวมข้อมูลด้านการนิเทศภายในของ
สถานศึกษา โดยจะด าเนินการ ทั้งก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการและหลังด าเนินการ ผู้นิเทศท า
การประเมินผลการปฏิบัติงานว่าการด าเนินการที่ผ่านมาส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่และมีส่วน
ใดที่ต้องแก้ไขปรับปรุง 
 

       1.5.2  คู่มือ หมายถึง เอกสารที่จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้ใช้ได้ศึกษาและปฏิบัติงาน โดย 
มีวิธีการ กระบวนการต่างๆเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ มีการจัดล าดับข้อมูลเพ่ือให้
ผู้อ่านเกิดความเข้าใจในการนิเทศภายในของสถานศึกษาของกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
กลุ่ม 13 โดยมีการก าหนดวัตถุประสงค์ วิธีการ กระบวนการต่างๆ อย่างชัดเจน มีรูปเล่มที่กะทัดรัด  
มีการจัดล าดับข้อมูลน าเสนอเป็นขั้นตอนเพ่ือให้ผู้อ่านเกิดความเข้าใจและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดย 
มีองค์ประกอบของคู่มือ ดังนี้    
  1.5.2.1  ส่วนต้น หมายถึง ส่วนที่ให้รายละเอียดเกี่ยวกับตอนต้นของคู่มือ ประกอบด้วย                      
หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา วัตถุประสงค์ แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษา และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
    1.5.2.2  ส่วนเนื้อหา หมายถึง เป็นส่วนส าคัญที่สุดของคู่มือมีรายละเอียดเนื้อหาอาจ
เรียงตามล าดับหัวข้อหรือแบ่งออกเป็นภาค เป็นตอน เป็นบท หรือแบ่งเป็นข้อย่อยๆก็ได้เพ่ือให้เนื้อหา
สมบูรณ์มากขึ้น ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับความเหมาะสม ประกอบด้วย กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา  
    1.5.2.3  ส่วนท้าย หมายถึง ส่วนที่เขียนเสนอประเด็นส าคัญของเนื้อหาอาจมีการ
อภิปราย ประกอบด้วย บทสรุป ข้อเสนอแนะ และบรรณานุกรม 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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       1.5.3  ควำมคิดเห็นของผู้บริหำรและครูต่อคู่มือ หมายถึง กระบวนการตรวจสอบคุณภาพของ
คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้เกณฑ์การประเมินที่มีความครอบคลุม 4 ด้าน ประกอบด้วย 
               1.5.3.1  ด้านความเป็นประโยชน์ของคู่มือ หมายถึง คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน   )กรุงเทพมหานคร ( กลุ่ม 13 มีประโยชน์สร้างคุณค่าต่อผู้ที่น า
คู่มือไปใช้ สนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้ และสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
กระบวนการนิเทศของแต่ละสถานศึกษาให้ดีขึ้นได้ 
               1.5.3.2  ด้านความเป็นไปได้ของคู่มือ หมายถึง คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา  
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 มีความเป็นไปได้ในการน าไป
ปฏิบัติใช้จริง สอดคล้องกับวัฒนธรรม ทรัพยากร และนโยบายของสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
               1.5.3.3  ด้านความเหมาะสมของคู่มือ หมายถึง คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา  
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 มีความสอดคล้องกับบริบทและ
การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน  (กรุงเทพมหานคร)  
กลุ่ม 13 ตรงตามหลักการนิเทศการสอน มีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการนิเทศสถานศึกษา 
              1.5.3 .4  ด้านความถูกต้องของคู่มือ หมายถึง คู่มือการนิ เทศภายในสถานศึกษา  
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 มีวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน มีหลักการ
และเหตุผล เนื้อหาของคู่มือมีความถูกต้องเข้าใจง่ายกระบวนการนิเทศแต่ละขั้นตอนมีความเหมาะสม   
ข้อมูลแต่ละขั้นตอนของคู่มือครอบคลุมเนื้อหาและสามารถบอกความหมายของเอกสารอ้างอิงอย่าง
ชัดเจน 
 
        1.5.4  กลุ่มเครือข่ำยพัฒนำกำรศึกษำเอกชน (กรุงเทพมหำนคร) กลุ่ม 13 หมายถึง กลุ่ม 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช .) ซึ่งประกอบด้วยโรงเรียน 21 โรงเรียน แบ่งได้
เป็น 3 ระดับ 
    1.5.3.1  ระดับอนุบาล ประกอบด้วย โรงเรียนอนุบาลบ้านครู โรงเรียนอนุบาลบ้านทิพย์
โรงเรียนอนุบาลจิตรนิดดา โรงเรียนอนุบาลกรสุภา โรงเรียนอนุบาลชุติมา โรงเรียนอนุบาลศรีวราง 
โรงเรียนอนุบาลช้างเผือก โรงเรียนอนุบาลราชพงษา โรงเรียนอนุบาลทับแก้ว โรงเรียนอนุบาลวิมล
ทิพย์   
    1.5.3.2  ระดับอนุบาลถึงประถมศึกษาปีที่ 6 ประกอบด้วย โรงเรียนถนอมพิศวิทยา 
โรงเรียนสองภาษาลาดพร้าว โรงเรียนเทพเสนานุสรณ์ โรงเรียนกานดา โรงเรียนเด็กสากล 
    1.5.3.3  ระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเพ็ญสมิทธ์ โรงเรียนอุดมศึกษา  
โรงเรียนบางกอกศึกษา  โรงเรียนเด็กสากลนิมิตใหม ่
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       1.5.5  ผู้บริหำร หมายถึง ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ หัวหน้าฝ่ายวิชาการที่ปฏิบัติงาน 
ในสถานศึกษาของกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ใน ปีการศึกษา 
2563 
 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
 

การศึกษาเพ่ือพัฒนาคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 คู่มือเป็นสื่อที่ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพของผู้ใช้ ครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และน าเสนอตามหัวข้อ
ดังต่อไปนี้ 
        2.1  ข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
             2.1.1  ข้อมูลทั่วไปของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
             2.1.2  วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน 
             2.1.3  ข้อมูลทัว่ไปของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
         2.2  การนิเทศภายในสถานศึกษา 

  2.2.1  ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  2.2.2  ความมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  2.2.3  หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  2.2.4  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  2.2.5  บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในสถานศึกษา 
        2.3  แนวคิดเก่ียวกับคู่มือ 
  2.3.1  ความหมายของคู่มือ 
  2.3.2  องค์ประกอบของคู่มือ 
  2.3.3  แนวทางการพัฒนาคู่มือ  
        2.4  การประเมินคู่มือ 
   2.4.1  ความหมายของการประเมินคุณภาพหรือการประเมินอภิมาน 
             2.4.2  จุดมุ่งหมายของการประเมิน 
   2.4.3  มาตรฐานของการประเมิน 
 2.4.4  แนวคิดเก่ียวกับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือนิเทศภายใน 
        2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
             2.5.1  งานวิจัยในประเทศ 
             2.5.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.1  ข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
       (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
 
       2.1.1  ข้อมูลทั่วไปของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมศึกษาเอกชน 
       ตั้ งแต่ปี  พ.ศ. 2476 เป็นต้นมา การจัดการศึกษาของเอกชนด าเนินการควบคู่กับการ 
จัดการศึกษาของรัฐบาลและอยู่ภายใต้การดูแลของกองโรงเรียนราษฎร์ กรมวิสามัญศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการนั้น มีการขยายตัวอย่างกว้างขวางท าให้กองโรงเรียนราษฎร์ไม่อาจบริหารงาน  
ได้รวดเร็วทันความต้องการของประชาชน สภาการศึกษาแห่งชาติจึงได้ตั้งคณะกรรมการปรับปรุง
โรงเรียนราษฎร์ขึ้นเพ่ือพิจารณาให้ความช่วยเหลือโรงเรียนเอกชน ในการปรับปรุงคุณภาพทาง
การศึกษาทั้งด้านวิชาการและด้านบริหาร ซึ่งปรากฏว่ากองโรงเรียนราษฎร์ได้รับการปรับปรุงยกฐานะ
ขึ้นเป็นส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ใช้ชื่อย่อว่า สช. มีฐานะเป็นกรมหนึ่งของ
กระทรวงศึกษาธิการ ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2515 ตามประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 217 ลงวันที่ 
29 กันยายน 2515 โดยโอนอ านาจหน้าที่ กิจการ ทรัพย์สิน หนี้สิน ข้าราชการ ลูกจ้างและเงิน
งบประมาณของกรมวิสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกองโรงเรียน
ราษฎร์และโอนงานวิทยาลัยเอกชน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี
มาเป็นของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนและผู้ที่ด ารงต าแหน่งเลขาธิการคนแรกคือ  
ดร.ธ ารง บัวศรี ในปี พ.ศ. 2546 ได้เปลี่ยนเป็นส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีผู้อ านวยการส านักบริหารงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนเป็นผู้บังคับบัญชา ปัจจุบันได้เปลี่ยนชื่อเป็นส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน ซึ่งตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ. 2554 ก าหนดให้มีเลขาธิการมีฐานะเป็นอธิบดีและเป็นผู้บังคับบัญชา 
       ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมสนับสนุนภาคเอกชนในการจัดการศึกษา แบ่งเป็น 2 รูปแบบ 
ได้แก่ โรงเรียนเอกชนที่จัดการศึกษาในระบบ และนอกระบบ โรงเรียนในระบบแบ่งเป็น 3 ประเภท 
คือ สามัญศึกษา อาชีวศึกษา และนานาชาติ ส่วนโรงเรียนนอกระบบ เป็นการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือเสริมทักษะให้กับผู้เรียนในด้านต่างๆ ได้แก่ ศิลปะ วิชาชีพ เสริมความรู้ และสอนศาสนา อีกทั้ง
ทางรัฐบาลได้มอบหมายให้ สช. ก ากับดูแลและส่งเสริมสนับสนุนสถาบันศึกษาปอเนาะ  และศูนย์
การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด หรือตาดีกา อีกด้วย 
       ปัจจุบันสถานศึกษาเอกชนอยู่ภายในการควบคุม ดูแลของส านักงานคณะกรรม การ 
การส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช. ; Office of the Private Education Commission : OPEC ) 
โรงเรียนเอกชนการศึกษาในระบบ ประเภทสามัญศึกษามี 651 โรง นานาชาติ มี 94 โรง และโรงเรียน
เอกชนการศึกษานอกระบบโรงเรียน มี 7 ประเภท ได้ สอนศาสนา 77 โรง ศิลปะและกีฬา 257 โรง 
วิชาชีพ 927 โรง กวดวิชา 546 โรง เสริมสร้างทักษะชีวิต 30 โรง เพ่ือให้การประสานงานในเรื่อง
ส าคัญๆระหว่างเขตพ้ืนที่กับสถานศึกษาเอกชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและทันต่อเหตุการณ์  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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จึงได้มีการแบ่งสถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษาออกเป็น 25 กลุ่ม (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน. 2562 : online )  
 

       2.1.2  วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมศึกษาเอกชน    
       เพ่ือให้การพัฒนาการศึกษาเอกชนสามารถตอบโจทย์ความท้าทาย และบรรลุเป้าหมาย  
จึงก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน. 2562 : 
online ) ไว้ดังนี้ 
       วิสัยทัศน์ คือ การศึกษาเอกชนมีคุณภาพได้มาตรฐานสากล 
       พันธกิจ คือ 
       1. เร่งปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งระบบให้สัมพันธ์เชื่อมโยงกัน 
       2. เสริมสร้างโอกาสทางการศึกษาเอกชนให้แก่ประชาชนอย่างกว้างขวาง 
       3. พัฒนาระบบบริหารจัดการการศึกษาเอกชนตามหลักธรรมมาภิบาลและส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมจากทุกภาคส่วน 
       4. ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาเอกชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้สู่สังคมสันติสุข 
       เป้าประสงค์ คือ 
       1. เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาเอกชนให้ได้มาตรฐานสากล 
       2. เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ ได้พัฒนาตามศักยภาพ 
       3. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการการศึกษาเอกชนให้มีประสิทธิภาพโดยส่งเสริมการมีส่วนร่วม
จากทุกภาคส่วน 
       4. เพ่ือร่วมสร้างสันติสุขโดยใช้กลไกการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์  
วิถีชีวิตอาชีพ  
 

 2.1.3  ข้อมูลทั่วไปของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
 กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุ งเทพมหานคร) ได้แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่  
คือ พระนครฝั่งใน พระนครฝั่งนอก และฝั่งธน โดยแบ่งกลุ่มโรงเรียนที่อยู่ในเขตพ้ืนที่ใกล้กันออกเป็น 
25 กลุ่มย่อย (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน. 2562 : online ) ดังตารางที่ 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1  แสดงกลุ่มโรงเรียนแต่ละเขต 

กลุ่มโรงเรียนกรุงเทพมหานคร กลุ่ม 1 จ านวน 7 กลุ่มโรงเรียน (พระนครฝั่งใน) ได้แก่ 
1. โรงเรียนราชินี เขตพระนคร 
2. โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย                       เขตบางรัก 
3. โรงเรียนแม่พระฟาติมา                       เขตดินแดง 
4. โรงเรียนสมาคมสตรีไทย                       เขตราชเทวี 
5. โรงเรียนอัมพวันศึกษา                       เขตดุสิต 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
กลุ่มโรงเรียนกรุงเทพมหานคร กลุ่ม 1 จ านวน 7 กลุ่มโรงเรียน (พระนครฝั่งใน) ได้แก่ 

6. โรงเรียนเกษมพิทยา                       เขตวัฒนา 
7. โรงเรียนนิพัทธ์วิทยา                       เขตสาทร 

กลุ่มโรงเรียนกรุงเทพมหานคร กลุ่ม 2 จ านวน 9 กลุ่มโรงเรียน (พระนครฝั่งนอก) ได้แก่ 
1. โรงเรียนวัดวชิธรรมสาธิต                       เขตพระโขนง 
2. โรงเรียนปราโมชวิทยารามอินทรา                       เขตบางเขน 
3. โรงเรียนพระหฤทัยดอนเมือง                       เขตดอนเมือง 
4. โรงเรียนแย้มสะอาด                       เขตจตุจักร 
5. โรงเรียนจินดาพงศ์                       เขตสวนหลวง 
6. โรงเรียนเพ็ญสมิทธ์                       เขตบางกะปิ 
7. โรงเรียนโสมาภาพัฒนา                       เขตคลองสามวา 
8. โรงเรียนภูมิสมิทธ์                       เขตมีนบุรี 
9. โรงเรียนโสมาภานุสรณ์                       เขตบึงกลุ่ม 

กลุ่มโรงเรียนกรุงเทพมหานคร กลุ่ม 3 จ านวน 9 กลุ่มโรงเรียน (ฝั่งธน) ได้แก่ 
1. โรงเรียนแสงอรุณ                       เขตธนบุร ี
2. โรงเรียนจินดาศึกษา                       เขตจอมทอง 
3. โรงเรียนชาตศึกษา                       เขตบางกอกใหญ่ 
4. โรงเรียนสมิทธิพงษ์                       เขตบางขุนเทียน 
5. โรงเรียนวรรัตน์ศึกษา                       เขตตลิ่งชัน 
6. โรงเรียนทองพูน                       เขตภาษีเจริญ 
7. โรงเรียนบูรณะศึกษา                       เขตทุ่งคร ุ
8. โรงเรียนบางอ้อศึกษา                       เขตบางพลัด 
9. โรงเรียนอ านวยศิลป์ธนบุรี                       เขตบางแค 

 
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่มที่ 13 มีทั้งหมด 19 โรงเรียน

ด้วยกัน โดยแบ่งได้เป็น 3 ระดับ ดังตารางที่ 2.2 
 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 2.2  แสดงโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่มท่ี 13 
ระดับ โรงเรียน 

ระดับอนุบาล 

1. โรงเรียนอนุบาลบ้านครู  
2. โรงเรียนอนุบาลบ้านทิพย์  
3. โรงเรียนอนุบาลจิตรนิดดา 

4. โรงเรียนอนุบาลกรสุภา  
5. โรงเรียนอนุบาลชุติมา  
6. โรงเรียนอนุบาลศรีวราง  
7. โรงเรียนอนุบาลช้างเผือก  
8. โรงเรียนอนุบาลราชพงษา 

9. โรงเรียนอนุบาลทับแก้ว    
10. โรงเรียนอนุบาลวิมลทิพย์   

ระดับอนุบาลถึงประถมศึกษาปีที่ 6 

1. โรงเรียนถนอมพิศวิทยา  
2. โรงเรียนสองภาษาลาดพร้าว 
3. โรงเรียนเทพเสนานุสรณ์ 
4. โรงเรียนกานดา  
5. โรงเรียนเด็กสากล 

ระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาปีที่ 6 

1. โรงเรียนเพ็ญสมิทธ์  
2. โรงเรียนอุดมศึกษา  
3. โรงเรียนบางกอกศึกษา  
4. โรงเรียนเด็กสากลนิมิตใหม ่

 

2.2  การนิเทศภายในสถานศึกษา 
 

       การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของการนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการที่มุ่งเน้น
ช่วยเหลือ ให้ค าแนะน า และปรับปรุงเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู รวมทั้ง
ท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีประสิทธิผลมากขึ้น มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการ
นิเทศภายในสถานศึกษาไว้แตกต่างกันตามแนวคิดของแต่ละบุคคล ดังนี้ 
 

       2.2.1  ความหมายของนิเทศภายในสถานศึกษา 
       Harris (อ้างใน วัชรา เล่าเรียนดี (2544 : 7) กล่าวว่า การนิเทศภายใน คือ การที่บุคลากรใน
โรงเรียนกระท าการเพ่ือคงไว้หรือเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืน ที่ส่งผลโดยตรงต่อ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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กระบวนการสอนที่ใช้ในการส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ขอ งผู้ เรียน และการนิเทศภายใน
สถานศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือการคงไว้หรือปรับปรุงกระบวนการสอนและกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียน 
       สงัด อุทรานันท์ (2530 : 8) การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกับ
ครูและ  บุคลากรทางการศึกษา เพ่ือสัมฤทธิ์ผลในการเรียนของนักเรียน  
       สันต์ ธรรมบ ารุง (2526 : 6) กล่าวว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง ความพยายามใดๆ
ที่จะช่วยเหลือ ปรับปรุง แก้ไข สภาพการเรียนการสอนของนักเรียนให้ดีขึ้น โดยวิธีจัดหาเครื่องอ านวย
ความสะดวก แก่ครู เพ่ือให้ครูปฏิบัติภารกิจการสอนได้ผลส าเร็จตามความมุ่งหมายยิ่งขึ้น 
       ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2536 : 5) กล่าวว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นกระบวนการ
ของผู้นิเทศทีมุ่่งจะปรับปรุงและพัฒนาการสอนในสถานศึกษา โดยมุ่งที่พฤติกรรมของครูที่จะส่งผลต่อ
พฤติกรรมของผู้เรียน 
       อามีเนาะ มามุ (2543 : 13) การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการให้ความ
ช่วยเหลือ แนะน า การท างานร่วมกันระหว่างบุคลกรภายในโรงเรียน ในการปรับปรุงพัฒนา
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้นที่จะส่งเสริมต่อการเรียนของ
นักเรียน 
       ณัฏฐนิชา กอวิจิตร (2557 : 13) การนิเทศภายในสถานศึกษา คือ กระบวนการหรือพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศที่จะช่วยเหลือแนะน าให้กา รสนับสนุน
ส่งเสริมกันและกัน เพ่ือกระตุ้นให้ครูพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนและ  
การปฏิบัติงานของครูให้เหมาะสมกับสถานการณ์ เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนสูงขึ้นตาม
จุดมุ่งหมายที่สถานศึกษาคาดหวังไว้ โดยเน้นความร่วมมือกัน ความเป็นประชาธิปไตย 
       กาญจนา ชิดสิน (2558 : 36) การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ 
แนะน า ร่วมกันแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ผู้เรียน 

       บดินทร์ เซนต์วิบูลย์ (2558 : 8) การนิเทศภายในสถานศึกษา คือ การด าเนินการร่วมกับ
ครูผู้สอนเพ่ือปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และพัฒนาเทคนิคและวิธีการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งโดยสรุปแล้ว หลักการพ้ืนฐานของการนิเทศภายในสถานศึกษานั้นจะต้องมี
กรอบแนวคิดท่ีก าหนดหรือควบคุมแนวทางการกระท าเพ่ือด าเนินงานช่วยเหลือ แนะน า ปรับปรุงการ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนมากขึ้น 
       พาสนา ชลบุรพันธ์ (2560 : 12)  การนิเทศภายในสถานศึกษา  หมายถึง กระบวนการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนของครู เพ่ือให้ครูสามารถจัดการเรียน
การสอนให้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตรที่สถานศึกษาก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ นั่นคือ ผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น มีความประพฤติดีและสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข
ตามควรแก่อัตภาพของแต่ละบุคคล 
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       สรุปไดว้่า การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหาร ครู อาจารย์ร่วมมือกัน
เพ่ือดูแลช่วยเหลือให้ค าปรึกษาแนะน า ปรับปรุง ด้านการจัดการเรียนสอนของครูและพัฒนาการเรียน
การสอนให้ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและส่งผลให้ผู้เรียนมีสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น  
 

       2.2.2  ความมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
       การด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพนั้น จะต้องก าหนดจุดมุ่งหมายเพ่ือ
ส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ในการปรับปรุงการท างานและหาแนวทางในการ
ด าเนินการร่วมกันของผู้บริหารและครูในด้านการจัดการเรียนสอนให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
       สันต์ ธรรมบ ารุง (2526 : 19) จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ การปรับปรุง 
พัฒนาชี้แนะครูในด้านการเรียนการสอนเพ่ือส่งผลไปที่ผู้เรียนให้มีคุณภาพ 
       ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2536 : 8) ความมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นการ
มุ่งปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียน ซึ่งมีดังนี้ 
             1.  เพ่ือพัฒนาวิชาชีพครู 
 1.1  การนิเทศภายในสถานศึกษาให้ข้อมูลแก่ครูในด้านการสอนเพ่ือครูจะได้ใช้เป็น
แนวทางในการปรับปรุงการสอนของตน 
 1.2  การนิเทศภายในสถานศึกษาช่วยให้ครูได้พัฒนาความรู้ความสามารถในด้าน 
การสอน 
 1.3  การนิเทศภายในสถานศึกษาช่วยส่งเสริมและพัฒนาวิชาชีพการสอนของครู 
             2.  เพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
 2.1  เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการเรียนสอนในโรงเรียน เพ่ือคุณภาพของนักเรียน 
         2.2  เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพงานวิชาการในโรงเรียน 
             3.  เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในสถานศึกษา 
             4.  เพ่ือสร้างสัมพันธ์ที่ดี ระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกัน 
       แน่งน้อย สาระสะ (2548 : 19) กล่าวว่า การนิเทศภายในสถานศึกษามีจดุมุ่งหมายที่จะพัฒนา 
ช่วยเหลือครูให้มีความรู้ความสามารถในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดและ 
การประเมินผลและยังเสริมความม่ันคงในวิชาชีพ สร้างขวัญและก าลังใจให้แก่ครูเพ่ือจะได้ร่วมกัน
พัฒนานักเรียนให้มีการพัฒนาตามความมุ่งหมายของการศึกษา 
       กฤษดา สิมมะโน (2552 : 11) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นการ
พัฒนา ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมถึงสร้างขวัญก าลังใจใน  
การปฏิบัติงานและการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกัน 
       กาญจนา ชิดสิน (2558 : 39) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายหลักของการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นไป
เพ่ือการตรวจสอบการปฏิบัติงานสอนของครูผู้สอน เพ่ือกระตุ้นให้ครูได้ตระหนักถึงสภาพการจัดการ
เรียนการสอนของตน ทั้งด้านที่เป็นปัญหาต้องได้รับการปรับปรุง แก้ไข และด้านที่ดีซึ่งต้องได้รั บการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



19 

พัฒนาให้ได้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้เพ่ือให้นักเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น และส่งผลให้โรงเรียนมีนักเรียนที่มี
คุณภาพ โรงเรียนมีคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนและเป็นการส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
      สรุปได้ว่า ความมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การช่วยเหลือ ปรับปรุง ให้
ค าปรึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ครูมีการเปลี่ยนแปลง พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
 

       2.2.3  หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
       เป็นหลักในการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ โดยมีการวางแผนการ
ด าเนินงานมีขั้นตอนการท างานอย่างชัดเจน เพ่ือปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
       สงัด อุทรานันท์ (2530 : 15) ได้สรุปหลักการนิเทศภายในสถานศึกษาไว้ 3 ประการ คือ 
             1.  การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศ ผู้บริหาร
และผู้รับการนิเทศ เป็นการปฏิบัติงานที่มีขั้นตอน มีความต่อเนื่อง ไม่หยุดนิ่ง มีความเกี่ยวข้อง
ปฏิสัมพันธ์กัน ซึ่งเป็นลักษณะที่พึงประสงค์ของการนิเทศที่ดี 
             2.  การนิเทศภายในสถานศึกษามีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพผู้เรียน โดยผ่านครูหรือบุคลากร
ทางการศึกษา 
             3.  การนิเทศภายในสถานศึกษามุ่งเน้นบรรยากาศเป็นประชาธิปไตยมีการยอมรับซึ่งกัน
และกันผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต้องรับผิดชอบร่วมกัน การนิเทศจะช่วยสร้างความร่วมมือ และสร้าง
บรรยากาศที่ดีในการท างานได้เป็นอย่างมาก 
       ชารี มณีศรี (2542 : 27) ได้เสนอหลักการนิเทศภายในสถานศึกษาไว้  7 ประการ คือ 
             1.  การนิเทศภายในสถานศึกษาช่วยกระตุ้นเตือน การประสานงานและแนะน าครูเกิด
ความเจริญงอกงามแก่ครูโดยทั่วไป 
             2.  การนิเทศภายในสถานศึกษาตั้งอยู่บนฐานของประชาธิปไตย 
             3.  การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการส่งเสริมสร้างสรรค์ หลีกเลี่ยงการบังคับ
และสร้างบรรยากาศให้ครูได้เกิดความคิดสร้างสรรค์ หาวิธีการใหม่ๆในการจัดการเรียนการสอน 
             4.  การนิเทศภายในสถานศึกษากับการปรับปรุงหลักสูตรเป็นงานที่เกี่ยวพันกัน 
             5.  การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นงานที่ต้องร่วมมือกับผู้อ่ืนจึงต้องสร้างมนุษยสัมพันธ์ให้
เกิดข้ึนมีการยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน 
             6.  การนิเทศภายในสถานศึกษามุ่งส่งเสริมบ ารุงขวัญ 
             7.  การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นการสร้างความสัมพันธ์เชิงวิชาการ 
       ไพโรจน์  กลิ่นกุหลาบ (2543 : 10-11) ได้เสนอหลักการส าคัญของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ดังนี้ 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



20 

 1.  การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ 
และผู้รับการนิเทศ ลักษณะกระบวนการมีความหมายครอบคลุมถึ งการท างานเป็นทีม ขั้นตอน 
(Steps) มีความต่อเนื่อง (Continuity) ไม่หยุดนิ่ ง (Dynamic) และมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์  
(Interaction) ในหมู่ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งลักษณะดังกล่าวล้วนเป็นลักษณะที่พึงประสงค์ของการนิเทศที่ดี
ทั้งสิ้น 
 2.  การนิเทศภายในสถานศึกษามีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพของผู้เรียนโดยผ่านตัวกลางส าคัญ 
คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 3.  การนิเทศภายในสถานศึกษา เน้นบรรยากาศในการเป็นประชาธิปไตย 
       สรุปได้ว่า หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา มี 3 ประการ คือ 
             1.  เป็นหลักการในการปฏิบัติงานของผู้บริหารในการช่วยเหลือครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา  
             2.  เป็นหลักการท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ในการแก้ไขปัญหา 
การจัดการเรียนการสอนต่างๆของครู  
             3.  เปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็น โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของประชาธิปไตย 
 

       2.2.4 กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
       กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นการด าเนินงานอย่างมีแบบแผน มีล าดับขั้นตอน โดย
อาศัยความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใช้เป็นแนวทาง
ในการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้เสนอ
กระบวนการนิเทศการสอนไว้ดังนี้ 
 Harris 1985 (อ้างใน วัชรา เล่าเรียนดี (2544 : 21) ได้กล่าวถึง กระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาไว้ 5 ขั้นตอนดังนี้ 
 1.  ขั้นวางแผน (Planning) ได้แก่ การคิด การตั้งวัตถุประสงค์ การคาดการณ์ล่วงหน้า การ
ก าหนดตารางงาน การค้นคว้าวิธีปฏิบัติงาน และการวางโปรแกรมงาน 
 2.  ขั้นการจัดโครงการ (Organizing) ได้แก่ การตั้งเกณฑ์มาตรฐาน การรวบรวมทรัพยากร
ที่มีอยู่ทั้งคนและวัสดุอุปกรณ์ ความสัมพันธ์แต่ละขั้น การมอบหมายงาน การประสานงาน  
การกระจายอ านาจตามหน้าที่ โครงสร้างขององค์การและการพัฒนานโยบาย 

 3.  ขั้นการน าเข้าสู่การปฏิบัติ (Leading) ได้แก่การตัดสินใจ การเลือกสรรบุคคล การเร้าจูง
ใจให้มีก าลังใจคิดริเริ่มอะไรใหม่ๆ การสาธิต การจูงใจ และการให้ค าแนะน า การสื่อสาร  
การกระตุ้นส่งเสริมก าลังใจ การแนะน านวัตกรรมใหม่ๆและให้ความสะดวกในการท างาน 
 4.  ขั้นการควบคุม (Controlling) ได้แก่การสั่งการ การลงโทษ การให้โอกาสการต าหนิ  
การไล่ออก และการบังคับให้กระท าตาม 
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 5.  ขั้นประเมินผล (Appraising) ได้แก่ การตัดสินการปฏิบัติงาน  การวิจัย และการวัดผล
การปฏิบัติงาน กิจกรรมที่ส าคัญ คือ พิจารณาผลงานในเชิงปฏิบัติว่าได้ผลมากน้อยเพียงใดและวัดผล
ด้วยการประเมินอย่างมีแบบแผน มีความเท่ียงตรง ทั้งนี้ควรมีการวิจัยด้วย 
      Allen (อ้างในวัชรา เล่าเรียนดี. 2544 : 20) กล่าวถึง กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา
ประกอบด้วยกระบวนการหลัก 5 กระบวนการที่เรียกว่า “POLCA” คือ 
 1.  กระบวนการวางแผน (Planning Process) เป็นกระบวนการในการวางแผน โดยคิดว่า
จะท าอะไรบ้าง ก าหนดแผนงานว่าจะท าที่ไหน เมื่อไร ก าหนดจุดประสงค์ในการท างาน คาดคะเนผล
ในการท างาน พัฒนากระบวนการท างาน วางแผนงานในการท างาน 
 2.  กระบวนการจัดสายงาน (Organizing Process) เป็นกระบวนการจัดสายงานหรือ 
จัดบุคลากรเพ่ือปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานในการท างาน ประสานงานกับ
บุคลากรต่างๆ ส าหรับการด าเนินงาน มอบหมายให้บุคลากรฝ่ายต่างๆจัดการประสานสัมพันธ์กัน
ระหว่างผู้ท างาน จัดท าโครงการในการปฏิบัติงาน จัดท าภาระหน้าที่ของบุคลากรและพัฒนานโยบาย
ในการท างาน 
 3.  กระบวนการน า (Leading Processes) เป็นกระบวนการน าบุคคลต่างในการท างานนั้น 
ซึ่งประกอบด้วยการตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องต่าง ให้ค าปรึกษาแนะน า สร้างแรงจูงใจในการท างาน    ท า
การสื่อสารเพ่ือความเข้าใจในขณะท างาน ริเริ่มท างาน แนะน าการท างาน อธิบายขั้นตอนการท างาน
และสาธิตการท างาน 
 4.  กระบวนการควบคุม (Controlling Process) เป็นกระบวนการในการควบคุม 
ที่ประกอบด้วย การช่วยท าให้แก้ไขการท างานที่ไม่ถูกต้อง ว่ากล่าวตักเตือนในสิ่งที่ผิด กระตุ้น  
ให้ปฏิบัติงาน สร้างเกณฑ์ในการท างาน 
 5.  กระบวนการประเมินผลในการท า งาน (Assessing Process) ประกอบด้ วย 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานโดยพิจารณาตัดสินเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน วัดและประเมินพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงานและท าการวิจัยผลการปฏิบัติงาน 
       วัชรา เล่าเรียนดี (2544 : 14) ได้เสนอกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 7 กระบวนการ 
ดังนี้ 
 1.  วางแผนร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
 2.  เลือกประเด็นหรือเรื่องที่สนใจจะปรับปรุงและพัฒนา 
 3.  น าเสนอโครงการที่จะพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติให้ผู้บริหารโรงเรียนได้รับทราบเพ่ือ
อนุมัติด าเนินการ 
 4.  ให้ความรู้หรือแสวงหาความรู้จากเอกสารต่างๆและการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับเทคนิคการสังเกตการสอนในชั้นเรียนและความรู้เกี่ยวกับวิธีการสอนและนวัตกรรมใหม่ๆ 
ที่น่าสนใจ 
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 5.  จัดท าแผนการนิเทศ ก าหนด วัน เวลา ที่จะสังเกตการสอน ประชุมปรึกษาหารือ  
เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ 
 6.  ด าเนินการตามแผนการนิเทศที่ได้วางไว้โดยครูและผู้นิเทศ 
 7.  สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนา รายงานผลส าเร็จ 
       เสน่ห์ กรแก้ว (2542 : 25) ได้เสนอกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ไว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ 
 2.  การวางแผนและก าหนดทางเลือก 
 3.  การสร้างสื่อและเครื่องมือ 
 4.  การปฏิบัติการนิเทศ 
 5.  การประเมินผลและรายงานผล 
       สงัด อุทรานันท์ (2530 : 84-88) ได้เสนอกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา (PIDERE) ไว้ 5 
ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นที่  1 การวางแผนการนิ เทศ (P-Planning) เป็นขั้นตอนที่ผู้นิ เทศและครูจะท า 
การปรึกษาหารือเพ่ือให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการในสิ่งที่ต้องการ ให้มีการนิเทศรวมถึงการ
วางแผนถึงข้ันตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จะจัดขึ้นอีกด้วย 
 ขั้นที่ 2 การให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าตามแผน ( I-Informing) เป็นขั้นตอนที่ให้ความรู้   
ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่าจะต้องอาศัยความรู้ความสามารถอะไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการ
ด าเนินอย่างไร และจะท าอย่างไรจึงจะท าให้ได้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพในขั้นนี้จ าเป็นทุกครั้ง 
ส าหรับการเริ่มนิเทศที่จัดขึ้นใหม่ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องใดก็ตามและก็มีความจ าเป็นส าหรับงานนิ เทศที่
เป็นไปอย่างไม่ได้ผลหรือได้ผลยังไม่ถึงขั้นที่น่าพอใจ ซึ่งจ าเป็นจะต้องท าการทบทวนความรู้ในการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้องอีกครั้งหนึ่ง 
 ขั้นที่  3 การปฏิบัติตามแผน (D-Doing) โดยผู้รับการนิเทศเป็นผู้ด าเนินการในการ
ปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศนั้น เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงานตามรู้ความสามารถที่ได้รับ
จากผู้ให้การนิเทศ ส าหรับผู้ให้การนิเทศนั้นจ าเป็นต้องท าการนิเทศและควบคุมคุณภาพงานให้ส าเร็จ
ออกมาทันตามก าหนดเวลาและคุณภาพสูงมีประสิทธิภาพ 
 ขั้นที่ 4 การส่งเสริมและสนับสนุนด้านขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน (R-Reinforcing) 
ขัน้นี้เป็นขั้นตอนการเสริมแรงของผู้นิเทศ เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงาน ในขั้นนี้อาจจะด าเนินการไปพร้อมๆกัน ขณะที่ผู้รับการนิเทศก าลังปฏิบัติงานหรือ
การปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นลงไปแล้วก็ได้ 
 ขั้นที่ 5 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน (E-Evaluating) เป็นขั้นตอนที่ผู้นิเทศ 
ท าการประเมินผลงานที่ได้ด าเนินการผ่านไปแล้วเป็นอย่างไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศ  
จะพบว่า มีปัญหาหรืออุปสรรคอย่างหนึ่งอย่างใด ที่เป็นสาเหตุให้การด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผลก็จะต้อง
ปรับปรุงแก้ไข หากด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแล้วยังมีคุณภาพไม่ถึงขั้นที่น่าพอใจ ก็อาจท าได้ด้วย 
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การให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าใหม่อีกครั้ง ส าหรับกรณีที่กระบวนการด าเนินงานเป็นไปอย่างไม่ได้ผล  
ก็ต้องปรับปรุงวิธีการด าเนินงานทั้งหมด 
       นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48-49) ได้ก าหนดกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ไว้ 5 ขั้นตอน 
คือ 
 1.  การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ หมายถึง การด าเนินการร่วมกัน
ระหว่างผู้นิเทศกับครูผู้สอนในการหาตัวปัญหาในเรื่องการเรียนการสอนที่ประสบอยู่ ซึ่งหาได้จาก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาคเรียนที่ผ่านมาจากแบบสอบถามครูผู้สอน หรือการระดมพลังสมองของ
ผู้นิเทศและครูผู้สอน เพ่ือให้ได้ตัวปัญหาที่แท้จริง 
 2.  การวางแผนและก าหนดทางเลือก หมายถึง การด าเนินการร่วมกันในการพิจารณา 
หาวิธีการแก้ไขปัญหาที่ได้จากขั้นตอนที่หนึ่ง คือ ก าหนดงาน ก าหนดคนให้เหมาะสมสัมพันธ์กันโดย
ก าหนดการปฏิบัติงานในรูปของแผนงานหรือโครงการที่มีแนวปฏิบัติที่ชัดเจน 
 3.  การสร้างสื่อและเครื่องมือ หมายถึง การจัดหา จัดสร้างสื่อและเครื่องมือในการนิเทศ
ภายในที่สอดคล้องกับยุทธวิธีที่ก าหนดไว้ 
 4.  การปฏิบัติการนิเทศภายใน หมายถึง การด าเนินการนิเทศภายในตามยุทธวิธีที่ก าหนด
ไว้ซึ่งได้แก่ การประชุม การพาครูไปศึกษานอกสถานที่ การให้ศึกษาจากต ารา 
 5.  การประเมินผลและรายงานผล หมายถึง การตรวจสอบหรือประเมินว่าการด าเนินการที่
ผ่านมาส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ มีส่วนใดที่ต้องแก้ไขปรับปรุง ให้เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ การประเมินผลมักด าเนินการในสามระยะ คือ ก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการและ
หลังด าเนินการ ส่วนการรายงานผลนั้น กระท าเพ่ือรายงานผลให้หน่วยเหนือรับทราบต่อไป 
       วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538 : 55) ได้เสนอกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย 4 
ขั้นตอนดังนี้ 
 1.  วางแผนการปฏิบัติ (Working Plan) เป็นการหาข้อก าหนดของการด าเนินการว่า  
จะท าอะไร มีขอบเขตอย่างไร และเพ่ือจะได้ด าเนินการให้ตรงเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยมีการแบ่ง
หน้าที่รับผิดชอบ และวางแนวทางแก้ปัญหาต่างๆ 
 2.  จัดระบบงาน (Organizing) เป็นการจัดสายงานการนิเทศภายในสถานศึกษาใน
หน่วยงาน โดยก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคคลฝ่ายต่างๆ 
 3.  การด าเนินงาน (Implementation of Plan) เป็นการก าหนดว่าขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ตั้งแต่เริ่มจนสิ้นสุด รวมทั้งการใช้เทคนิควิธีการติดตามผล 
 4.  การประเมินผลงาน (Evaluation) เป็นการก าหนดวิธีการประเมินผลงานไว้เป็นระยะ
ทั้งก่อนการด าเนินการ ระหว่างการด าเนินการ เพ่ือหาทางปรับปรุงแก้ไข ควรประเมินผลงานทั้งด้าน
ปริมาณและคุณภาพ 
        ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2536 : 232-234) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการด าเนินการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
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 1.  การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศเป็นขั้นตอนที่เป็น
พ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุด ก่อนที่ผู้นิเทศจะด าเนินการนิเทศ ผู้นิเทศต้องทราบสภาพปัญหาและความ
ต้องการของผู้รับการนิเทศ 
 2.  การวางแผนและการจัดท าโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศภายใน
โรงเรียน หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการและเหตุผลและข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน และ
ปัญหาความต้องการของสถานศึกษาว่า มีความต้องการนิเทศในด้านใดบ้าง แล้วน ามาจัดท าแผนและ
โครงการต่อไป 
 3.  การด าเนินงาน การด าเนินการนิเทศเป็นการน าแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติเพ่ือ 
ให้ได้ตามความต้องการหรือเป้าหมายที่ได้วางไว้ ซึ่งจะมีรายละเอียดของแต่ละขั้นตอน 
 4.  การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นขั้นสุดท้ายในการด าเนินการ โดยอาศัย
ข้อมูลที่เชื่อถือได้ การประเมินสามารถท าได้สองระยะ คือ การประเมินผลระหว่างโครงการ 
เพ่ือพิจารณาถึงวิธีด าเนินการ เพ่ือปรับปรุงโครงการ และการประเมินผลสรุปซึ่งเป็นการประเมินผล
เพ่ือการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากการนิเทศ  
       จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559 : 47-60) ได้เสนอกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาไว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  การศึกษาสภาพความต้องการการนิเทศ 
 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการต้องการจ าเป็น เป็นการค้นหาข้อมูลซึ่ง
เป็นปัญหา หรือสิ่งที่ยังบกพร่องที่ท าให้งานไม่บรรลุตามเป้าหมายที่ต้องการ ซึ่งจะต้องหาออกมาให้ได้
ว่าปัญหาหรือข้อบกพร่อง มีความจ าเป็นที่ต้องหาทางแก้ไขปรับปรุง และการศึกษาสภาพปัจจุบัน
ปัญหาและความต้องการจ าเป็นของโรงเรียนใช้เป็นองค์ประกอบในการจ าท าโครงการปฏิบัติงาน
รวมถึงโครงการการจัดการนิเทศการสอน 
 2.  การวางแผนการนิเทศ 
       2.1  ขั้นตอนการวางแผนการนิเทศภายในระดับโรงเรียน 
       2.2  การวางแผนการนิเทศภายในระดับกลุ่มสาระวิชา 
 3.  การสร้างสื่อและเครื่องมือเพ่ือการนิเทศ 
 การสร้างสื่อเพ่ือการนิเทศเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งที่ผู้นิเทศจ าเป็นต้องค านึงถึงควบคู่ไปกับ
เทคนิคหรือวิธีการนิเทศ การนิเทศในแต่ละรูปแบบวิธีการจะต้องมีการใช้สื่อหรือเครื่องมือต่างๆ  
เพ่ือให้การนิเทศเกิดประโยชน์และกระท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ สื่อและเครื่องมือในการนิเทศมี
ความส าคัญต่อการนิเทศเช่นเดียวกับสื่อการเรียนการสอนที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในการจัดการเรียน
การสอนของคร ู
 การสร้างสื่อและเครื่องมือเพ่ือการนิเทศผู้นิเทศต้องมีความรู้ ความเข้าใจในการสร้างและ
การใช้ให้เหมาะสมกับกิจกรรมนิเทศที่น ามาใช้กับครู เพราะสื่อจะเป็นตัวกลางหรือช่องทางในการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์จากแหล่งความรู้หรือจากผู้นิเทศไปสู่ผู้รับการนิเทศ 
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 ประเภทของสื่อท่ีใช้ในการนิเทศ 
  1.  สื่อประเภทสิ่งตีพิมพ์ ได้แก่ สิ่งพิมพ์ เอกสาร ต าราและคู่มือการฝึกปฏิบัติ 
  2.  สื่อประเภททัศนวัสดุ ได้แก่ ของจริง หุ่นจ าลอง รูปภาพ ภาพนิ่ง แผนภูมิ 
  3.  สื่อประเภทโสตทัศนวัสดุ ได้แก่ วิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์ 
  4.  สื่อประเภทคอมพิวเตอร์ ได้แก่ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การน าเสนอด้วยคอมพิวเตอร์ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ การใช้อินเทอร์เน็ต จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
 สื่อการนิเทศนับว่าเป็นสิ่งส าคัญในการเรียนรู้เนื่องจากเป็นตัวกลางในการถ่ายทอดเนื้อหา
จากผู้นิเทศไปยังผู้รับการนิเทศหรือเป็นสิ่งให้ผู้รับการนิเทศได้เรียนรู้ด้วยตนเอง 
 เครื่องมือการนิเทศ กิจกรรมที่ส าคัญประการหนึ่งของผู้นิเทศในระหว่างการด าเนินการ
นิเทศ คือ การเก็บข้อมูลเรื่องราวสภาพปัญหา พฤติกรรมของครูก่อนการนิเทศ ระหว่างการนิเทศหรือ
หลังการนิเทศสิ้นสุดลง สิ่งเหล่านี้ต้องอาศัยเครื่องมือเพ่ือการนิเทศไว้ให้พร้อม เครื่องมือในการนิเทศ
ตัวอย่างเช่น แบบสังเกตการสอน แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ ฯลฯ 
 4.  การปฏิบัติการนิเทศ 
    4.1  การด าเนินการตามแผนและโครงการ เป็นการท าโครงการนิเทศที่ ได้รับ 
การอนุมัติให้ด าเนินการได้แล้วไปสู่การปฏิบัติการ เพ่ือให้เกิดผลตามวัตถุของโครงการที่ตั้งไว้ใน 
การด าเนินการ 
    4.2  การลงมือปฏิบัติ 
  4.2.1  การปฏิบัติตามรายละเอียดที่ก าหนดไว้ ได้แก่ การที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคล
ที่ ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ งานย่อยที่ ระบุ ในรายละเอียดที่ก าหนดไว้ ในแต่ ละขั้นตอนใน 
การปฏิบัติงาน เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
  4.2.2  การติดตาม ควบคุมและก ากับงานในด าเนินงานการปฏิบัติ งาน  
มีจุดหมายส าคัญเพ่ือติดตามดูแลและช่วยเหลือสนับสนุนให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนและ
โครงการที่ก าหนดไว้ รวมทั้งช่วยแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆที่อาจจะเกิดขึ้นในช่วงของการปฏิบัติงาน 
ในขณะเดียวกันก็จะเป็นการรวบรวมข้อมูลเพ่ือการประเมินโครงการเพ่ือทราบสถานการณ์ 
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นและก าหนดวิธีการปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
  4.2.3  การประสานสัมพันธ์ ผู้ท าหน้าที่นิเทศต้องถือเป็นหน้าที่ส าคัญประการ
หนึ่งในการประสานสัมพันธ์เป็นการประสานงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับความรู้สึก ความรู้สึกจะเกิดขึ้น
เมื่อบุคคลเอาใจใส่อีกบุคคลหนึ่ง การเอาใจใส่ การมองเห็นคุณค่าของงบุคคลและการเอาใจใส่ซึ่งกัน
และกัน 
  4.2.4  การเสริมสร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน ผู้ท าหน้าที่นิเทศต้องถือ
เป็นหน้าที่ส าคัญประการหนึ่งที่จะต้องเสริมให้ผู้รับการนิเทศมีขวัญและก าลังใจที่ดีอยู่เสมอโดยอาศัย
ทักษะเชิงมนุษย์ ซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับมนุษย์สัมพันธ์และการจูงใจส าหรับแนวทางการเสริมสร้างขวัญ
และก าลังใจนั้นท าได้หลายลักษณะดังต่อไป 
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  - ปฏิบัติตนเป็นเพ่ือนร่วมงานและที่ปรึกษาที่ดี 
  - เปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ โดยเฉพาะเรื่อง
งานทีจ่ะต้องปฏิบัติร่วมกัน 
  - สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน 
  - จัดบ าเหน็จความดีความชอบในโอกาสที่เหมาะสม 
  - สร้างการยอมรับในความส าเร็จของการปฏิบัติงาน 
 5.  การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศ  การประเมินผลโครงการแบ่งออกเป็น  
3 ลักษณะ คือ 
    5.1  การประเมินผลก่อนเริ่มโครงการ หมายถึง การประเมินที่เกี่ยวข้องกับนโยบาย
ของหน่วยงานต้นสังกัด การประเมินความต้องการจ าเป็นของครู การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการ
เรียนการสอน รวมทั้งการประเมินทรัพยากรสิ่งน าเข้า หรือทางเลือกในการจัดท าโครงการ 
    5.2  การประเมนิผลระหว่างการด าเนินการ หมายถึง การประเมินผลเพ่ือการปรับปรุง
งานการจัดระบบติดตามงาน หรือการจัดท ารายงานความก้าวหน้าเป็นการเปรียบเทียบผลของการ
ปฏิบัติจริงหรือการเปรียบเทียบผลน าเข้า รวมกับวิธีการด าเนินงานกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ในโครงการว่ามี
ความสอดคล้องกันหรือแตกต่างกันอย่างไร 
    5.3  การประเมินผลหลังการด าเนินการ ได้แก่ การประเมินผลสรุปเพ่ือดูว่าการ
ด าเนินงานได้ผลตามความมุ่งหมายหรือไม่และมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างไร อันอาจรวมทั้งการ
ติดตามผลของโครงการในระยะยาวด้วยก็ได้โดยเปรียบเทียบผลผลิตที่คาดหวังกับผลที่เกิดข้ึนจริง 
       มารุต ทรรศนากรกุล (2560 : 35) กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย  4  
ขั้นตอน คือ 
 1.  การประชุมและวางแผนร่วมกันเพื่อสร้างความเข้าใจก่อนการนิเทศภายใน 
 2.  การด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยการท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและครู 
 3.  การประเมินผลและการให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 4.  การวางแผนในการนิเทศภายในสถานศึกษาครั้งต่อไปและติดตามผลปฏิบัติงาน 
       ส านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2541 : 54-59) ได้เสนอกระบวนการนิเทศ
ภายใน 4 ขั้นตอน คือ 
 1.  การประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ที่แสดงสภาพปัจจุบันของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แล้วน ามาพิจารณากับข้อมูลที่แสดงภาพ
ปลายทาง หรือสภาพความส าเร็จของงาน ถ้าข้อมูลแสดงภาพปัจจุบันสอดคล้องกับข้อมูลแสดง
ความส าเร็จของงานหรือดีกว่า หรือสูงกว่า แสดงว่าความจ าเป็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไขไม่มี แต่จะต้อง  
มีการเพ่ิมความคาดหวังให้พัฒนาต่อไป แต่ถ้าข้อมูลแสดงสภาพปัจจุบันไม่สอดคล้องกับข้อมูลแสดง
ภาพความส าเร็จของงานหรือด้อยกว่า ก็แสดงว่ามีความต้องการจ าเป็น ที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 
การประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
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   1.1  ก าหนดสิ่งที่จะประเมินและองค์ประกอบที่จะประเมิน 
   1.2  ก าหนดสภาพความส าเร็จและเกณฑ์การประเมิน 
   1.3  ก าหนดแหล่งข้อมูล 
   1.4  ก าหนดวิธีการ เครื่องมือ และระยะเวลาที่จะเก็บรวบรวมข้อมูล 
   1.5  สร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
   1.6  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   1.7  วิเคราะห์ข้อมูลและจัดท าเป็นสารสนเทศ 
   1.8  พิจารณาเปรียบเทียบสารสนเทศแสดงภาพปัจจุบัน ปัญหากับสภาพความส าเร็จ
ของงานหรือภาพปลายทาง โดยใช้เกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้เป็นเครื่องมือในการพิจารณาว่ามี
ความจ าเป็นที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาต่อไปหรือไม่ 
 1.9  เขียนข้อความที่แสดงถึงสภาพที่ต้องการปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
 1.10  เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นที่จะพัฒนาและน าเสนอให้ตระหนักถึงความ
จ าเป็นที่จะต้องปรับปรุงอยู่เสมอ 
 2.  การวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย เพ่ือก าหนดจุดที่จะพัฒนา หมายถึง การวิเคราะห์ผลหรือ
ข้อมูลที่ได้จากการประเมินและองค์ประกอบที่ส่งผลต่อสภาพความส าเร็จของงานเพื่อประโยชน์ในการ
ก าหนดจุดที่จะพัฒนาและการประเมินแนวทางเลือกเพ่ือพัฒนาการเลือกจุดที่จะพัฒนาให้เหมาะสม 
ท าให้การนิเทศของโรงเรียนมีโอกาสและประสบความส าเร็จได้ จุดที่จะพัฒนาอาจพิจารณาในด้านต่าง
ได้ดงันี้ 
  2.1  ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน 
  2.2  เจตคติต่อวิชาชีพ 
  2.3  ค่านิยมในการพัฒนาตนเอง 
  2.4  ทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น 
  2.5  ความตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนานักเรียน 
 3.  การหาแนวทางเลือกเพ่ือพัฒนาเป็นการพิจารณาเลือกยุทธศาสตร์ที่จะใช้ในการ
ปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาให้มีความเป็นไปได้หรือมีโอกาสที่จะประสบความส าเร็จมากที่สุด โดยค านึง
จุดที่จะพัฒนา หรือข้อจ ากัดของหน่วยงาน การหาแนวทางเลือกหน่วยงาน การหาแนวทางเลือกเพ่ือ
พัฒนามีขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้คือ 
  3.1  รวบรวมข้อมูลแนวทางเลือกท่ีมีความเป็นไปได้ในการพัฒนา 
  3.2  พิจารณาแนวทางเลือกที่มีความเป็นไปได้ในการพัฒนา 
  3.3  พิจารณาข้อดีข้อเสียของแนวทางเลือกท่ีมีความเป็นไปได้ 
  3.4  เลือกแนวทางพัฒนาที่เหมาะสมที่สุดที่จะให้บรรลุความต้องการ 
 4.  การลงมือปฏิบัติเป็นการน ายุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้มาล าดับขั้นตอนการด าเนินการและ
ก าหนดสิ่งสนับสนุนในการด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ คือ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



28 

  4.1  ก าหนดรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
  4.2  ก าหนด สิ่งสนับสนุนในการด าเนินการ ซึ่งได้แก่ งบประมาณ บุคลากร  
สิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน วัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น 
  4.3  ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ 
  4.4  วางแผนติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  4.5  จัดท าแผนนิเทศของโรงเรียน 
  4.6  ประชุม ชี้แจง และมอบหมายงานให้ตรงความสามารถของผู้นิเทศ 
  4.7  ผู้นิเทศจัดท าปฏิทินนิเทศ และประสานปฏิทินนิเทศกับผู้มีส่วนร่วมเก่ียวข้อง 
  4.8  ผู้นิเทศจัดกิจกรรมนิเทศตามแผนนิเทศที่ได้รับมอบหมายตามปฏิทินนิเทศ 
ที่ก าหนดไว้ 
  4.9  ผู้นิเทศบันทึกการนิเทศและผลการนิเทศตามกิจกรรมที่ได้รับหมาย 
 5.  การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข เป็นการรวบรวมข้อมูลด้านการนิเทศ และผล
ที่ได้ระหว่างด าเนินการ และเมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินการตามแผนนิเทศ ข้อมูลที่ได้น าไปเปรียบเทียบ
กับสภาพความส าเร็จของแผนนิเทศ หากพบว่าไม่เป็นไปตามสภาพความส าเร็จที่ก าหนดไว้ก็ต้อง
พิจารณาว่ามีข้อบกพร่องตรงไหน อย่างไร และหาวิธีพัฒนาให้ดีขึ้น หรือหากพบว่าการด าเนินการตาม
แผนนิเทศบรรลุผลที่คาดหวังไว้ แต่จากการด าเนินการพบว่ามีวิธีการที่ดีกว่ามีประสิทธิภาพสูงกว่าอีก
อาจพิจารณาปรับปรุงให้ดีขึ้นอีกได้ 
        การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาของ
นักวิชาการ มาก าหนดเป็นขั้นตอนหรือกระบวนการนิเทศการสอนได้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา 
 ขั้นที่ 2 การวางแผน 
 ขั้นที่ 3 การสร้างสื่อและเครื่องมือ 
 ขั้นที่ 4 การน าเข้าสู่ปฏิบัติการ 
 ขั้นที่ 5 การประเมินผล 
       จากการศึกษาทั้ง 5 ขั้นตอนดังกล่าว ล้วนเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญอย่า งยิ่งใน 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน และผู้มีหน้าที่ในการนิเทศภายในสถานศึกษา 
หากขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการเหล่านี้บกพร่องจะท าให้งานด้านต่างๆไม่บรรลุเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้และขาดประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงได้เสนอรายละเอียดของกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา
ไว้ดังนี้ 
         ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา 
         ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2536 : 232-234) ได้กล่าวว่า การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ
ความต้องการในการนิเทศเป็นขั้นตอนที่เป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุด ก่อนที่ผู้นิเทศจะด าเนินการนิเทศ  
ผู้นิเทศต้องทราบสภาพปัญหาและความต้องการของผู้รับการนิเทศ  
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         นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48-49) ได้กล่าวว่า  การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความ
ต้องการ หมายถึง การด าเนินการร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับครูผู้สอนในการหาตัวปัญหาในเรื่องการ
เรียนการสอนที่ประสบอยู่  ซึ่งหาได้จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาคเรีย นที่ผ่านมาจาก
แบบสอบถามครูผู้สอน หรือการระดมพลังสมองของผู้นิเทศและครูผู้สอน เพ่ือให้ได้ตัวปัญหาที่แท้จริง 
         ส านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2541ก : 54–59) ได้กล่าวว่า การประเมิน
ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลที่แสดงสภาพปัจจุบันของสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งหรือเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แล้วน ามาพิจารณากับข้อมูลที่แสดงภาพปลายทาง หรือสภาพความส าเร็จ
ของงาน ถ้าข้อมูลแสดงภาพปัจจุบันสอดคล้องกับข้อมูลแสดงความส าเร็จของงานหรือดีกว่า หรือสูง
กว่า แสดงว่าความจ าเป็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไขไม่มี แต่จะต้องมีการเพ่ิมความคาดหวังให้พัฒนาต่อไป 
แต่ถ้าข้อมูลแสดงสภาพปัจจุบันไม่สอดคล้องกับข้อมูลแสดงภาพความส าเร็จของงานหรือ 
ด้อยกว่า ก็แสดงว่ามีความต้องการจ าเป็น ที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 
         จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา หมายถึง การด าเนินงานร่วมกัน
ระหว่างผู้นิเทศกับครูผู้สอนในการศึกษาประเด็นปัญหาที่ เกิดขึ้นกับการจัดการเรียนการสอนและ
ร่วมกันแก้ไขปัญหาเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของผู้เรียนรู้ 
         ขั้นที่ 2 การวางแผน  
         Harris (1985 : 14-15) ได้กล่าวว่า ขั้นวางแผน (Planning) ได้แก่ การคิด การตั้งวัตถุประสงค์ 
การคาดการณ์ล่วงหน้า  การก าหนดตารางงาน การค้นคว้าวิธีปฏิบัติงาน และการวางโปรแกรมงาน 
         สงัด อุทรานันท์ (2530 : 84-88) ได้กล่าวว่า การวางแผนการนิเทศ (P-Planning) เป็นขั้นตอน
ที่ผู้นิเทศและครูจะท าการปรึกษาหารือเพ่ือให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการในสิ่งที่ต้องการ ให้มี
การนิเทศรวมถึงการวางแผนถึงข้ันตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จะจัดขึ้นอีกด้วย 
         ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2536 : 232-234)  ได้กล่าวว่า การวางแผนและการจัดท าโครงการ
นิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการและเหตุผล
และข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาความต้องการของสถานศึกษาว่า มีความ
ต้องการนิเทศในด้านใดบ้าง แล้วน ามาจัดท าแผนและโครงการต่อไป 
         นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48-49) ได้กล่าวว่า การวางแผนและก าหนดทางเลือก หมายถึง  
การด าเนินการร่วมกันในกรพิจารณาหาวิธีการแก้ไขปัญหาที่ได้จากขั้นตอนที่หนึ่ง คือ ก าหนดงาน 
ก าหนดคนให้เหมาะสมสัมพันธ์กันโดยก าหนดการปฏิบัติงานในรูปของแผนงานหรือโครงการที่มีแนว
ปฏิบัติที่ชัดเจน 
         วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538 : 55) ได้กล่าวว่า วางแผนการปฏิบัติ (Working Plan) เป็นการหา
ข้อก าหนดของการด าเนินการว่า จะท าอะไร มีขอบเขตอย่างไร และเพ่ือจะได้ด าเนินการให้ตรง
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยมีการแบ่งหน้าที่รับผิดชอบ และวางแนวทางแก้ปัญหาต่างๆ 
         Allen (อ้างใน วัชรา เล่าเรียนดี. 2544 : 20) ได้กล่าวว่า กระบวนการวางแผน (Planning 
Process) เป็นกระบวนการในการวางแผน โดยคิดว่าจะท าอะไรบ้าง ก าหนดแผนงานว่าจะท าที่ไหน 
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เมื่อไร ก าหนดจุดประสงค์ในการท างาน คาดคะเนผลในการท างาน พัฒนากระบวนการท างาน 
วางแผนงานในการท างาน 
         จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559 : 47-60) ได้กล่าวการวางแผนการนิเทศ ดังนี้ 
         1.  ขั้นตอนการวางแผนการนิเทศในระดับโรงเรียน 
         2.  การวางแผนการนิเทศในระดับกลุ่มสาระวิชา 
         จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า การวางแผน หมายถึง ขั้นตอนที่ผู้นิเทศและครูผู้สอนน าปัญหา
มาวิเคราะห์หาสาเหตุ ก าหนดจุดประสงค์และร่วมการวางแผน ก าหนดวิธีการหรือเทคนิคต่างๆท่ีจะใช้
ในการนิเทศภายในสถานศึกษา ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ของสถานศึกษา 
         ขั้นที่ 3 การสร้างสื่อและเครื่องมือ 
         นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48-49) ได้กล่าวว่า การสร้างสื่อและเครื่องมือ หมายถึง การจัดหา 
จัดสร้างสื่อและเครื่องมือในการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับยุทธวิธีที่ก าหนดไว้ 
         จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559 : 47-60) ได้กล่าวว่า การสร้างสื่อเพ่ือการนิเทศเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่ง
ที่ผู้นิเทศจ าเป็นต้องค านึงถึงควบคู่ไปกับเทคนิคหรือวิธีการนิเทศ การนิเทศในแต่ละรูปแบบวิธีการ
จะต้องมีการใช้สื่อหรือเครื่องมือต่างๆเ พ่ือให้การนิ เทศเกิดประโยชน์และกระท าได้อย่ าง  
มีประสิทธิภาพ สื่อและเครื่องมือในการนิเทศมีความส าคัญต่อการนิเทศเช่นเดียวกับสื่อการเรียนการ
สอนที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในการจัดการเรียนการสอนของครูการสร้างสื่อและเครื่ องมือเพ่ือการ
นิเทศผู้นิเทศต้องมีความรู้ ความเข้าใจในการสร้างและการใช้ให้เหมาะสมกับกิจกรรมนิเทศที่น ามาใช้
กับครู เพราะสื่อจะเป็นตัวกลางหรือช่องทางในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์จาก
แหล่งความรู้หรือจากผู้นิเทศไปสู่ผู้รับการนิเทศ 
         จากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่า การสร้างสื่อและเครื่องมือ หมายถึง การจัดหาสื่อและเครื่องมือ
ที่เหมาะสมกับกิจกรรมการนิเทศการสอนในการถ่ายทอดความรู้ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากที่สุด  

ขั้นที่ 4 การน าเข้าสู่ปฏิบัติการ  
 Harris (อ้างใน วัชรา เล่าเรียนดี 2544 : 25)  ได้กล่าวว่า การน าเข้าสู่การปฏิบัติ (Leading) 
ได้แก่การตัดสินใจ การเลือกสรรบุคคล การเร้าจูงใจให้มีก าลังใจคิดริเริ่มอะไรใหม่ๆ การสาธิต การจูง
ใจ และการให้ค าแนะน า การสื่อสาร การกระตุ้นส่งเสริมก าลังใจ การแนะน านวัตกรรมใหม่ๆและให้
ความสะดวกในการท างาน 
         สงัด อุทรานันท์ (2530 : 84-88) ได้กล่าว่า การปฏิบัติตามแผน (D-Doing) โดยผู้รับการนิเทศ
เป็นผู้ด าเนินการในการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศนั้น เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงานตาม
ความรู้ความสามารถที่ได้รับจากผู้ให้การนิเทศ ส าหรับผู้ให้การนิเทศนั้นจ าเป็นต้องท าการนิเทศและ
ควบคุมคุณภาพงานให้ส าเร็จออกมาทันตามก าหนดเวลาและคุณภาพสูงมีประสิทธิภาพ 
         ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2536 : 232-234) ได้กล่าวว่า  การด าเนินการนิเทศภายใน
สถานศึกษาเป็นการน าแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติเพ่ือให้ได้ตามความต้องการหรือเป้าหมายที่ได้
วางไว้ ซึ่งจะมรีายละเอียดของแต่ละขั้นตอน 
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         นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48-49) ได้กล่าวว่า การปฏิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง  
การด าเนินการนิเทศภายในตามยุทธวิธีที่ก าหนดไว้ซึ่งได้แก่ การประชุม การพาครูไปศึกษานอก
สถานที่ การให้ศึกษาจากต ารา 
         วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538 : 55) ได้กล่าวว่า การด าเนินงาน (Implementation of Plan)  
เป็นการก าหนดว่าขั้นตอนการปฏิบัติงานตั้งแต่เริ่มจนสิ้นสุด รวมทั้งการใช้เทคนิควิธีการติดตามผล 
         ส านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2541 : 54-59) ได้กล่าวว่า การลงมือปฏิบัติ
เป็นการน ายุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้มาล าดับขั้นตอนการด าเนินการและก าหนดสิ่งสนับสนุนในการ
ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ คือ 
  1.  ก าหนดรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
  2.  ก าหนด สิ่งสนับสนุนในการด าเนินการซึ่งได้แก่ งบประมาณ บุคลากร สิ่งอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน วัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น 
  3.  ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ 
  4.  วางแผนติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  5.  จัดท าแผนนิเทศของโรงเรียน 
  6.  ประชุม ชี้แจง และมอบหมายงานให้ตรงความสามารถของผู้นิเทศ 
  7.  ผู้นิเทศจัดท าปฏิทินริเทศ และประสานปฏิทินนิเทศกับผู้มีส่วนร่วมเก่ียวข้อง 
  8.  ผู้นิเทศจัดกิจกรรมนิเทศตามแผนนิเทศที่ได้รับมอบหมายตามปฏิทินนิเทศท่ีก าหนดไว้ 
  9.  ผู้นิเทศบันทึกการนิเทศและผลการนิเทศตามกิจกรรมที่ได้รับหมาย 
 จากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่า การน าเข้าสู่ปฏิบัติการ หมายถึง ผู้รับการนิเทศหรือครูผู้สอน
ปฏิบัติงานตามความรู้ ค าแนะน าจากผู้นิเทศมา แล้วน าใช้ในการแก้ปัญหาการเรียนการสอน โดย 
มีผู้นิเทศคอยควบคุมงานให้มีคุณภาพตามเป้าหมายที่วางไว้ 
         ขั้นที่ 5 การประเมินผล  
         Harris (อ้างใน วัชรา เล่าเรียนดี 2544 : 25) ได้กล่าวว่า ขั้นประเมินผล (appraising) ได้แก่ 
การตัดสินการปฏิบัติงาน การวิจัย และการวัดผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมที่ส าคัญ คือ พิจารณาผลงาน
ในเชิงปฏิบัติว่าได้ผลมากน้อยเพียงใดและวัดผลด้วยการประเมินอย่างมีแบบแผน มีความเที่ยงตรง 
ทั้งนี้ควรมีการวิจัยด้วย 
         สงัด อุทรานันท์ (2530 : 84-88) ได้กล่าวว่า การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(E-Evaluating) เป็นขั้นตอนที่ผู้นิเทศท าการประเมินผลงานที่ได้ด าเนินการผ่านไปแล้วเป็นอย่างไร 
หลังจากการประเมินผลการนิเทศจะพบว่า มีปัญหาหรืออุปสรรคอย่างหนึ่งอย่างใด ที่เป็นสาเหตุให้
การด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผลก็จะต้องปรับปรุงแก้ไข หากด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแล้วยังมีคุณภาพไม่
ถึงขั้นที่น่าพอใจ ก็อาจท าได้ด้วยการให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าใหม่อีกครั้ง ส าหรับกรณีที่กระบวนการ
ด าเนินงานเป็นไปอย่างไม่ได้ผล ก็ต้องปรับปรุงวิธรการด าเนินงานทั้งหมด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



32 

         ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2536 : 232 -234) ได้กล่าวว่า การประเมินผลการนิเทศ  
การประเมินผลเป็นขั้นสุดท้ายในการด าเนินการ โดยอาศัยข้อมูลที่เชื่อถือได้ การประเมินสามารถท า
ได้สองระยะ คือ การประเมินผลระหว่างโครงการเพ่ือพิจารณาถึงวิธีด าเนินการ เพ่ือปรับปรุงโครงการ 
และการประเมินผลสรุปซึ่งเป็นการประเมินผลเพื่อการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากการนิเทศ 
         นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48 -49) ได้กล่าวว่า การประเมินผลและรายงานผล หมายถึง  
การตรวจสอบหรือประเมินว่าการด าเนินการที่ผ่านมาส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ มีส่วนใด  
ที่ต้องแก้ไขปรับปรุงให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ การประเมินผลมักด าเนินการในสามระยะ  
คือ ก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการและหลังด าเนินการ ส่วนการรายงานผลนั้น กระท าเพ่ือ
รายงานผลให้หน่วยงานรับทราบต่อไป 
         วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538 : 55) ได้กล่าวว่า การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข  
เป็นการรวบรวมข้อมูลด้านการนิเทศ และผลที่ได้ระหว่างด าเนินการ และเมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินการ
ตามแผนนิเทศ ข้อมูลที่ได้น าไปเปรียบเทียบกับสภาพความส าเร็จของแผนนิเทศ หากพบว่าไม่เป็นไป
ตามสภาพความส าเร็จที่ก าหนดไว้ก็ต้องพิจารณาว่ามีข้อบกพร่องตรงไหน อย่างไร และหาวิธีพัฒนาให้
ดีขึ้น หรือหากพบว่าการด าเนินการตามแผนนิเทศบรรลุผลที่คาดหวังไว้ แต่จากการด าเนินการพบว่ามี
วิธีการที่ดีกว่ามีประสิทธิภาพสูงกว่าอีกอาจพิจารณาปรับปรุงให้ดีขึ้นอีกได้ 
         ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541 : 54 -59) ได้กล่าวว่า การติดตาม
ประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข เป็นการรวบรวมข้อมูลด้านการนิเทศ และผลที่ได้ระหว่างด าเนินการ 
และเมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินการตามแผนนิเทศ ข้อมูลที่ได้น าไปเปรียบเทียบกับสภาพความส าเร็จของ
แผนนิเทศ หากพบว่าไม่เป็นไปตามสภาพความส าเร็จที่ก าหนดไว้ก็ต้องพิจารณาว่ามีข้อบกพร่อง
ตรงไหน อย่างไร และหาวิธีพัฒนาให้ดีขึ้น หรือหากพบว่าการด าเนินการตามแผนนิเทศบรรลุผล 
ที่คาดหวังไว้ แต่จากการด าเนินการพบว่ามีวีการที่ดีกว่ามีประสิทธิภาพสูงกว่าอีกอาจพิจารณา
ปรับปรุงให้ดีขึ้นอีกได้ 
         จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559 : 47-60) ได้กล่าวว่า การประเมินผลโครงการ แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ 
คือ 
 1.  การประเมินผลก่อนเริ่มโครงการ หมายถึง การประเมินที่เกี่ยวข้องกับนโยบายของ
หน่วยงานต้นสังกัด การประเมินความต้องการจ าเป็นของครู การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการ
เรียนการสอน รวมทั้งการประเมินทรัพยากรสิ่งน าเข้า หรือทางเลือกในการจัดท าโครงการ 
 2.  การประเมินผลระหว่างการด าเนินการ หมายถึง การประเมินผลเพ่ือการปรับปรุงงานการ
จัดระบบติดตามงาน หรือการจัดท ารายงานความก้าวหน้าเป็นการเปรียบเทียบผลของการปฏิบัติจริง
หรือการเปรียบเทียบผลน าเข้า รวมกับวิธีการด าเนินงานกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ในโครงการว่ามีความ
สอดคล้องกันหรือแตกต่างกันอย่างไร 
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 3.  การประเมินผลหลังการด าเนินการ ได้แก่ การประเมินผลสรุปเพ่ือดูว่าการด าเนินงาน
ได้ผลตามความมุ่งหมายหรือไม่และมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างไร อันอาจรวมทั้งการติดตามผล
ของโครงการในระยะยาวด้วยก็ได้โดยเปรียบเทียบผลผลิตที่คาดหวังกับผลที่เกิดขึ้นจริง 
 จากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่า การประเมินผล หมายถึง เป็นการรวบรวมข้อมูลด้าน 
การนิเทศภายในสถานศึกษาโดยจะด าเนินการ ทั้งก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการและหลัง
ด าเนินการ ผู้นิเทศท าการประเมินผลการปฏิบัติงานว่าการด าเนินการที่ผ่านมาส าเร็จตามเป้าหมายที่
วางไว้หรือไม่และมีส่วนใดที่ต้องแก้ไขปรับปรุง 
 

       2.2.5  บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในสถานศึกษา 
       บทบาทเป็นพฤติกรรมที่ควบคู่กับต าแหน่งของบุคคลที่ด ารงต าแหน่งอยู่ โดยจะมีรายละเอียด
ของงานเป็นตัวก าหนดบทบาทของบุคคลในการท างาน การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นการ
ด าเนินงานที่ต้องมีการประสานงานกันระหว่างบุคคล 3 ฝ่าย คือ ผู้บริหาร ผู้ให้การนิเทศ และผู้รับการ
นิเทศ บุคคลทั้ง 3 ฝ่ายนี้จะต้องยอมรับบทบาทซึ่งกันและกัน 
             2.2.5.1  ผู้บริหาร 
             ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะหัวหน้าสถานศึกษาย่อมเป็นหัวใจส าคัญต่อการนิเทศ เพราะ
ผู้บริหารมีบทบาทเป็นทั้งผู้ให้การนิเทศและผู้สนับสนุนการนิเทศ มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความ
คิดเห็นถึงบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ดังนี้ 
             พิมพ์ใจ นิศาวัฒนานันทร์ (2532 : 48) ได้กล่าว ผู้บริหารควรมีบทบาท ดังนี้ 
             1.  ก าหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศ เพ่ือให้เกิดผลการปฏิบัติงานด้านส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานและความช่วยเหลือในการท างานของครูเป็นคณะไม่ใช่ต่างคนต่างท า ส่งเสริมให้ครูรักงาน
วิชา การท างานวิชาการอย่างสม่ าเสมอ เคารพหลักการและเหตุผลและช่วยเหลือให้ครูปฏิบัติงานได้
สะดวก มีโอกาสเพ่ิมพูนความรู้ มีเวลาปฏิบัติงานและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
             2.  ก าหนดวิธีการหาข้อมูล ศึกษาปัญหาและข้อบกพร่องตลอดจนอุปสรรคต่างๆของงาน
วิชาการในโรงเรียน เช่น เยี่ยมชั้นเรียนและสังเกตการสอน ปรึกษาหารือกับครูเป็นรายบุคคลและคณะ 
จัดให้มีการประเมินผลงานทางวิชาการของโรงเรียน ศึกษาค้นคว้าจากเอกสารงานวิชาการต่างๆ เพ่ือ
เป็นแนวทางปรับปรุงงาน รับฟังความคิดเห็นจากบุคคลภายนอก เช่น ศึกษานิเทศก์ ผู้ปกครอง กรรม
การศึกษาของโรงเรียน ผู้น าท้องถิ่น 
             3.  ก าหนดวิธีกิจกรรมการนิเทศ เช่น ปฐมนิเทศครูใหม่ให้เข้าใจในวิธีท างาน นโยบาย  
ของโรงเรียนด้วยการแนะน าชี้แจงหรือจัดพ่ีเลี้ยงให้ จัดครูที่มีประสบการณ์สาธิตการสอน จัดประชุม
ครูเกี่ยวกับงานวิชาการระดับชั้น และกลุ่มประสบการณ์เพ่ือร่วมกันแก้ปัญหาการเรียนการสอน  
การวางโครงการเฉพาะเรื่อง จัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการ เช่น การจัดท าก าหนดการสอน การ
สัมมนาทางวิชาการเพ่ือหาแนวทางปรับปรุงการเรียนการสอน จัดให้ครูมีเอกสารทางวิชาการ เช่น 
แผนการสอน คู่มือครู หนังสือประกอบการค้นคว้าจัดไว้มุมใดมุมหนึ่งของห้องสมุดหรือห้อง พักคร ู
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เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ครู ส่งเสริมและกระตุ้นให้ครูทดลองสอนและมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
จัดให้มีการเยี่ยมเยียนชั้นเรียนหรือชมการเรียนการสอนในโรงเรียนอ่ืน ท าให้เกิดแนวคิดในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน   จัดให้ครูเลือกวัสดุและจัดหาสื่อการสอน เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน
อย่างเพียงพอและมีคุณภาพ ประเมินตัวเอง เพ่ือให้ครูรับผิดชอบต่อผลงานที่จะปฏิบัติและมีการ
พัฒนาวิธีการสอนโดยการให้ครูบันทึกกิจกรรมการสอนและปฏิบัติงานและมีแบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของครูด้วยตนเอง 
             ส านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541 : 59) ได้ก าหนดบทบาทของ
ผู้บริหารโรงเรียนกับการนิเทศ เพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศให้เกิดขึ้นภายในโรงเรียน ผู้บริหารจึงควรมี
บทบาทดังนี้ คือ 
 1.  ศึกษาหาความรู้ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบการนิเทศของโรงเรียน 
 2.  สร้างความตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนานักเรียนให้มี
พัฒนาการทุกด้านเต็มตามวัยและตามศักยภาพและพัฒนาตนเองให้แก่คณะครูในโรงเรียน 
 3.  จัดหรือด าเนินการให้มีการจัดระบบนิเทศของโรงเรียนโดยผู้บริหารโรงเรียนเป็น
บุคลากรหลักในการด าเนินการ 
 4.  ให้ความรู้ให้ค าแนะน าแก่บุคลากรที่ได้รับมอบหมายให้เป็นผู้นิเทศในโรงเรียน 
 5.  ติดตามประเมินผลการด าเนินงานร่วมกับคณะครูในโรงเรียนและให้ข้อมูลย้อนกลับแก่
คณะครูในโรงเรียนให้เห็นความก้าวหน้าของตนเอง 
 6.  เผยแพร่ความส าเร็จของคณะครูในโรงเรียน ให้การเสริมแรง ให้การยกย่องเพ่ือให้เกิด
ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
             Burton and Bruckner (1995 : 565) ได้ชี้ให้เห็นบทบาทส าคัญประการหนึ่งของผู้บริหาร 
คือท าหน้าที่เป็นผู้นิเทศช่วยเหลือและเป็นที่ปรึกษาหรือให้ค าปรึกษาแก่ครู  
            Deal (1987 : 239) ได้ชี้แนะว่าบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนนั้นจะต้องเป็นผู้ให้ค าปรึกษา
แก่ครู ซึ่งในการนิเทศครูนั้นจะต้องให้ความสนใจและใส่ใจต่อความต้องการของครูเป็นรายคน 
ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องให้ก าลังใจ ให้ข้อมูลป้อนกลับที่เป็นธรรมที่จะส่งเสริมให้ครูเกิดความพึงพอใจ
เกิดความเจริญงอกงามในการท างาน ผู้บริหารต้องให้ค าแนะน าให้ค าปรึกษาและให้เกิดความรักความ
เมตตาต่อครูในการปฏิบัติการนิเทศ 
             มนต์ฤดี ถือสมบัติ (2556 : 37-38) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจัดกิจกรรมการ
นิเทศเพ่ือพัฒนาครู ให้ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนี้ 
 1.  การปรึกษาหารือและสร้างความตระหนักในความส าคัญของการนิเทศการจัดการ
เรียนการสอน 
 2.  การวางแผนการนิเทศการจัดการเรียนการสอน 
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 3.  การด าเนินการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ซึ่งครอบคลุมการจัดปฐมนิเทศ 
ครูใหม่ บริการด้านการสอน การสังเกตการณ์สอน ของครูในชั้นเรียน การสาธิตการสอนกิจกรรมกลุ่ม
โรงเรียน กิจกรรมทางวิชาการ เป็นต้น 
             ษัรวา มูเก็ม (2557 : 25-26) กล่าวว่า การนิเทศภายในเป็นบทบาทของผู้บริหาร มีหน้าที่
คิดวางแผนและสนับสนุนการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งเป็นภารกิจที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ ทั้งนี้
เพ่ือให้เกิดต่อครูและนักเรียนโดยตรง 

  สรุปได้ว่า บทบาทของผู้บริหารในการนิเทศภายใน คือ ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ 
หัวหน้าฝ่ายวิชาการ ครูผู้สอนที่ท าหน้าที่เป็นผู้นิเทศ เพ่ือให้งานนิเทศประสบความส าเร็จตาม
จุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ โดยท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหารและครูให้มีความรู้ความสามารถ มีเจตคติท่ีดีต่อ
การเรียนการสอน มีการติดตามและประเมินผลปรับปรุงแก้ไขปัญหาร่วมกันพร้อมทั้งสร้างขวัญและ
ก าลังใจให้ครูในการปฏิบัติงาน 

 2.2.5.2 ผู้นิเทศ  
 บทบาทของผู้นิเทศ ส่วนมากจะเป็นครูอาจารย์ที่รับผิดชอบด้านวิชาการ คือ ผู้ช่วย ครูใหญ่ 

อาจารย์ใหญ่ หรือ ผู้อ านวยการ หรือ อาจารย์ที่ได้รับมอบหมายแต่งตั้งให้เป็นผู้ประสานงานด้านการ
สอน สนับสนุนส่งเสริมให้ครูได้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอน 

 กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 5) กล่าวถึง บทบาทของผู้นิเทศว่า บุคลากรการนิเทศ
หมายถึง ผู้บริหารและคณะกรรมการการนิเทศของสถานศึกษาแต่ละแห่ง มีบทบาทและภารกิจส าคัญ 
ดังนี้ 
 1.  บทบาทในการส่งเสริมและจัดให้มีการนิเทศภายในโรงเรียน พัฒนาตนเองสามารถ
ด าเนินงานตามนโยบายได้อย่างถูกต้อง ท าหน้าที่นิเทศภายในโรงเรียนได้อย่างสมบูรณ์ 
 2.  บทบาทในการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือพัฒนาศักยภาพครู โดยเฉพาะการจัดการ
เรียนรู้ให้ดีขึ้น ส่งเสริมให้มีการใช้นวัตกรรม 
 3.  บทบาทในการจัดประชุมอบรมในรูปแบบต่างๆ เช่น ประชุมปฏิบัติการ การสัมมนา 
การอภิปรายกลุ่ม ทั้งยังส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมการพัฒนาวิชาชีพ   เพ่ือให้เกิดการน าทักษะความรู้ที่
ได้จากการเข้าร่วมการอบรมมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพประเมิน เพ่ือน าผลที่
ได้มาปรับปรุงแก้ไขให้เกิดการพัฒนาเชิงสร้างสรรค์ 
 4.  บาทบาทในการใช้กลุ่มโรงเรียนสมาคมวิชาชีพหรือเครือข่ายเป็นแนวทางเพ่ือก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน โดยใช้กลุ่มเครือข่ายด้วยวิธีการต่างๆ 
 5.  บทบาทในการสร้างครูต้นแบบในสาขาวิชาต่างๆ ซึ่งก่อให้เกิดผลในการพัฒนาตนเอง 
และเป็นแบบอย่างให้ครูทั่วๆ ไปได ้
 สายใจ ประยูรสุข (2551 : 53-54) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศ หมายถึง ครวูิชาการ
หรือครูคนใดคนหนึ่งในโรงเรียนที่มีความรู้ ความสามารถซึ่งคณะครูเต็มใจและคัดเลือกให้เป็นผู้นิเทศมี
ดังนี้ 
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 1.  ประชุมวางแผนร่วมกับเพื่อนครู เพื่อวิเคราะห์ปัญหาที่ครูก าลังเผชิญอยู่ 
 2.  ร่วมกับเพื่อนครูวางแผนและจัดท าโครงการเพ่ือแก้ปัญหา 
 3.  ช่วยเหลือเพ่ือนครูในการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอน 
 4.  ช่วยเหลือเพ่ือนครูในการประเมินผลนักเรียน 
 5.  ช่วยให้เพื่อนครูประสบความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอน 
 6.  ร่วมกับผู้บริการและเพ่ือนครูประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 7.  ร่วมกับเพื่อนครูหาข้อบกพร่องและแนวทางแก้ไขจากผลการปฏิบัติงานเพื่อปรับปรุง
การสอนให้มีคุณภาพ 
 Beach & Reinhartz (อ้างอิงใน จิติมา วรรณศรี. 2557 : 116) กล่าวว่า ผู้ท าหน้าที่นิเทศ
ทางการศึกษานั้นมีหลากหลายต าแหน่ง ขึ้นอยู่กับโครงสร้างของแต่ละหน่วยงาน อาทิ ศึกษานิเทศก์ 
ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้างานวิชาการ หัวหน้าสายชั้นเฉพาะเรื่อง ซึ่งแม้จะมีต าแหน่งที่แตกต่าง
ต่างกันแต่ในผู้นิเทศ จะมีบทบาทดังนี้ 
 1.  บทบาทในการเป็นเป็นผู้น า ผู้นิเทศจะต้องเป็นผู้น า สามารถชักจูงโน้มน้าวท างาน 
ร่วมกับครู ให้ครูปรับปรุงรูปแบบวิธีการสอน เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ 
 2.  บทบาทนักวางแผน เป็นบทบาทที่เก่ียวข้องกับการก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 
 3.  บทบาทผู้อ านวยการความสะดวก ผู้นิเทศมีหน้าที่อ านวยความสะดวกและสนับสนุน 
ครูในทุกด้าน ซึ่งแต่ละคนจะมีความเป็นความสามารถและความต้องการที่แตกต่างกัน 
 4.  บทบาทนักประเมิน ผู้นิเทศต้องมีความสามารถในการประเมินการสอน โดยประเมิน
ความก้าวหน้าเป็นระยะ ร่วมกับการให้ค าแนะน า ช่วยเหลือครูในการพัฒนาการเรียนการสอน 
 5.  บทบาทผู้จูงใจ ผู้นิเทศต้องสามารถจูงใจผู้อื่นและพัฒนาด้วยวิธีต่างๆเพ่ือให้ครูมีเจต 
คติท่ีดี และมีความปรารถนาที่จะพัฒนาการเรียนการสอน 
 6.  บทบาทนักสื่อสาร ผู้นิเทศต้องเป็นผู้สื่อสารที่ดี สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่าง  
มีประสิทธิผล โดยผ่านการฟังและการตอบสนอง สามารถสื่อความคิด ข้อมูลสารสนเทศไปสู่ครูได้เป็น
อย่างดี 
 7.  บทบาทผู้น าการเปลี่ยนแปลง ผู้นิเทศต้องเป็นผู้ริเริ่มและเสริมพลังเพ่ือน าสถานศึกษา
ไปสู่การเปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านหลักสูตร วิธีการเรียนการสอน 
 8.  บทบาทพ่ีเลี้ยง ผู้นิเทศควรมีทักษะของพ่ีเลี้ยง โดยการใช้วิธีการต่างๆเพ่ือสนับสนุน
ช่วยเหลือครูทั้งด้านความรู้ การปฏิบัติหน้าที่ การให้ผลสะท้อนกลับและสนับสนุนครูเพ่ือท าการ
ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน 

 เมธินี สะไร (2560 : 28) กล่าวว่า ผู้นิเทศ เป็นบุคคลที่มีบทบาทส าคัญต่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษาเป็นอย่างมาก เนื่องจากเป็นบุคคลที่ช่วยให้ครูมีการพัฒนาตนเองในด้านการเรียนการสอน 
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เป็นผู้ส่งเสริม เป็นพ่ีเลี้ยง เป็นผู้จูงใจให้ครูมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ มีความกระตือรือร้นในการพัฒนา
ตนเองเพ่ือประโยชน์สูงสุดของผู้เรียน 

 สรุปได้ว่า บทบาทของผู้นิเทศในการนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหาร หัวหน้า
แผนกหัวหน้ากลุ่มสาระ ที่ท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษาช่วยเหลือให้ค าแนะน าแก่ครูให้ประสบความส าเร็จใน
ด้านการจัดกาเรียนการสอนให้มีคุณภาพ โดยมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 2.2.5.3 ผู้รับการนิเทศ 
 ผู้รับการนิเทศ หรือ บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาที่ได้รับรับประโยชน์จากการ

จัดการนิเทศที่ สถานศึกษาได้จัดขึ้น ผลที่ได้รับส่วนใหญ่จะเป็นไปในลักษณะที่ท าให้เกิดความรู้ 
ความสามารถในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนสอน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และมีขวัญก าลังใจ
ในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น 
 สายใจ ประยูรสุข (2551 : 53-54) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่ของผู้รับการนิเทศ หมายถึง 
คณะครูในโรงเรียนที่ในขณะนั้นไม่ได้แสดงบทบาทเป็นผู้นิเทศ หมายความว่า ครูบางคนอาจมีโอกาส
ได้แสดงบทบาทเป็นผู้นิเทศในเรื่องใดเรื่องหนึ่งแต่อาจจะเป็นผู้รับการนิเทศในอีกเรื่องหนึ่ง อย่างไรก็
ตาม ถ้าเป็นผู้รับการนิเทศต้องแสดงบทบาทดังนี้ 
 1.  ร่วมกับผู้นิเทศวิเคราะห์ปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่ และเรียงล าดับความส าคัญของปัญหา
จากมากไปน้อย 
 2.  การวางแผนร่วมกับผู้นิเทศในอันที่จะหาทางแก้ไขปัญหานั้นๆเพื่อแก้ไขปัญหา 
 3.  ลงมือปฏิบัติหรือด าเนินการตามโครงการ หลังจากได้รับความรู้ ความเข้าใจ 
 4.  ขอความสนับสนุนหรือค าปรึกษาหารือจากผู้นิเทศและผู้บริหารในกรณีที่มีปัญหา
ระหว่างด าเนินการ 
 5.  ร่วมกับผู้นิเทศประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 6.  ร่วมกับผู้นิเทศหาข้อบกพร่องและแนวทางแก้ไข 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 25-26)  ได้ให้ความหมายของ บทบาทหน้าที่ของผู้รับ 
การนิเทศ ไว้ดังนี้ 
 1.  ยอมรับบทบาทของผู้นิเทศ โดยรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะและให้ความเชื่อถือ 
 2.  ร่วมมือกับผู้นิเทศในการวิเคราะห์ปัญหาและก าหนดแนวทางปฏิบัติในการแก้ไข ปัญหา 
 3.  ปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายด้วยความจริงจัง 
 4.  ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการนิเทศติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน  ่ 
 5.  เมื่อพบปัญหาควรร่วมมือกับคณะครู หรือผู้นิเทศเพ่ือหาทางแก้ไข 

 วราภรณ์ แสงพลสิทธิ์ (2554 : 19) กล่าวว่า ผู้รับการนิเทศ หมายถึง คณะครูในโรงเรียน 
ที่ในขณะนั้นไม่ได้แสดงบทบาทเป็นผู้นิเทศ หมายความว่า ครูบางคนอาจมีโอกาสได้แสดงบทบาทเป็น
ผู้นิเทศในเรื่องหนึ่ง แต่อาจจะเป็นผู้รับการนิเทศในอีกเรื่องหนึ่ง อย่างไรก็ตามถ้าเป็นผู้รับการนิเทศ
ต้องแสดงบทบาทดังนี้ ร่วมกับผู้นิเทศวิเคราะห์ปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่และเรียงล าดับความส าคัญของ
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ปัญหาจากมากไปน้อยการวางแผนร่วมกับผู้นิเทศในอันที่จะหาทางแก้ไขปัญหานั้นๆกัน ท าโครงการ
เพ่ือแก้ไขปัญหาลงมือปฏิบัติหรือด าเนินการตามโครงการในข้อหลังจากได้รับความรู้ความเข้าใจแล้ว 
ขอความสนับสนุนหรือค าปรึกษาหารือจากผู้นิเทศ และผู้บริหารในกรณีที่มีปัญหาระหว่างด าเนินการ
ร่วมกับผู้นิเทศประเมินผลการปฏิบัติงาน ร่วมกับผู้นิเทศหาข้อบกพร่องและแนวทางแก้ไขกลุ่มนิเทศ
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 สรุปได้ว่า บทบาทของครูในการนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การที่ครูหรือบุคลากร
ภายในโรงเรียนรู้จักปัญหา วางแผนแก้ไขปัญหาร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ และยอมรับ
ข้อผิดพลาด ในการปฏิบัติงานให้สูงขึ้น 
 

2.3  แนวคิดเกี่ยวกับคู่มือ 
 
       คู่มือเป็นสื่อที่ใช้เป็นแนวทางให้ผู้ใช้คู่มือได้ศึกษาท าความเข้าใจและน าไปปฏิบัติงานควบคู่กับ
การจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจไปในแนวทางเดียวกันแก่ผู้ใช้คู่มือปฏิบัติตามได้
อย่างถูกต้อง 
 

       2.3.1  ความหมายของคู่มือ 
       ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 49) ให้ความหมายของคู่มือ ว่าเป็นสมุดหรือหนังสือที่ให้ความรู้
เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ต้องการรู้ เพ่ือใช้ประกอบต าราเพ่ืออ านวยความสะดวกเกี่ยวกับการศึกษา
หรือการปฏิบัติเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือเพ่ือแนะน าวิธีใช้อุปกรณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง 
       วลัยวัลล์ พุ่มพ่ึงพุทธ (2554 : 59) กล่าวว่า คู่มือ หมายถึง หนังสือที่เขียนขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางให้
ผู้ใช้คู่มือได้ศึกษาท าความเข้าใจ ข้อพึงปฏิบัติเพ่ือส่งเสริม ประกอบการเรียน การจัดกิจกรรมให้บรรลุ
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
       รัตนา นิธิรักษ์ (2555 : 37) กล่าวว่า คู่มือเป็นหนังสือที่เขียนขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้ใช้คู่มือได้
ศึกษาท าความเข้าใจและง่ายต่อการปฏิบัติตามได้ ในการท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง เพ่ือให้
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
       ลัดดาวรรณ นวลสงค์ (2558 : 29) ให้ความหมายของคู่มือ คือ เอกสารสิ่งพิมพ์ที่จัดท าเป็น
รูปเล่ม มีองค์ประกอบและเนื้อหาอย่างละเอียด เพ่ือให้ผู้ใช้คู่มือมีความสะดวกในการศึกษาเรื่องที่
สนใจได้ด้วยตนเอง 
       จุฑามาศ ปานคีรี (2561 : online) ได้ให้ไว้ว่า เป็นหนังสืออ้างอิงประเภทหนึ่งที่จัดท าขึ้นเพ่ือ
รวบรวมเรื่องราวและข้อเท็จจริงเฉพาะด้าน ซึ่งอาจเป็นเรื่องราวที่น่าสนใจด้านใดด้านหนึ่ง หรือเรื่อง
ในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่งอย่างกว้าง ๆ โดยให้รายละเอียดในเรื่องนั้น ๆ อย่างสั้น ๆ เพ่ือให้ผู้อ่านได้ใช้
เป็นคู่มือปฏิบัติงานหรือศึกษาเรื่องที่น่าสนใจได้เป็นอย่างดี 
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       สรุปได้ว่า คู่มือ หมายถึง เอกสารที่จัดท าขึ้นเพ่ือจัดท าขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้ใช้ได้ศึกษาและ
ปฏิบัติงาน โดยมีวิธีการ กระบวนการต่างๆเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  มีการจัดล าดับ
ข้อมูลเพื่อให้ผู้อ่านเกิดความเข้าใจ 

 

       2.3.2 องค์ประกอบของคู่มือ 
       ในการจัดท าคู่มือมีส่วนประกอบที่ส าคัญๆ เช่น เนื้อหาสาระที่ตรงกับเรื่องที่น าเสนอการ
จัดล าดับข้อมูลน าเสนอเป็นขั้นตอนเข้าใจง่าย มีค าชี้แจงที่ชัดเจน มีค าแนะน าเพ่ือน าคู่มือไปปฏิบัติได้
ถูกต้องอธิบายถึงวิธีการศึกษาและขั้นตอน  มีการแนะน าแหล่งอ้างอิงที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ศึกษา
ค้นคว้า  
       ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552 : 37) ได้อธิบายองค์ประกอบของคู่มือ 
ออกเป็น 5 บท  
             บทที่ 1 บทน า 
 - ความเป็นมา/ความจ าเป็น/ความส าคัญ 
 - วัตถุประสงค์ 
 - ขอบเขต 
 - นิยามศัพท์เฉพาะ/ค าจ ากัดความ 
   บทที่ 2 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 

- บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่ง 
- ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
- โครงสร้างการบริหารจัดการ 

   บทที่ 3 หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงานและเงื่อนไข 
- หลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน 
- วิธีการปฏิบัติงาน 
- เงื่อนไข/ข้อสังเกต/ข้อควรระวัง/สิ่งที่ควรค านึงในการปฏิบัติงาน 
- แนวคิด/งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

   บทที่ 4 เทคนิคในการปฏิบัติงาน 
- แผนกลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน 
- ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
- วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
- จรรยาบรรณ/คุณธรรม/จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
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   บทที่ 5 ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขและการพัฒนางาน 
- ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
- แนวทางแก้ไขและพัฒนางาน 
- ข้อเสนอแนะ 

       เรืองชัย จรุงศิรวัฒน์ (2554 : 21) ได้อธิบายองค์ประกอบของคู่มือ ออกเป็น 5 บท 
             บทที่ 1 บทน า 

- ความเป็นมาและความส าคัญ 
- วัตถุประสงค์ 
- ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
- ขอบเขตของคู่มือ 
- ค าจ ากัดความ/นิยามศัพท์เฉพาะ 
- ข้อตกลงเบื้องต้น 

        บทที่ 2 โครงสร้างและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
- โครงสร้างหน่วยงาน 
- ภาระหน้าที่ของหน่วยงาน 
- บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่ง 
- ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
- ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

       บทที่ 3 กฎ ระเบียบ ค าสั่ง ประกาศ ข้อบังคับ มติ เกณฑ์มาตรฐาน วิธีการค านวณ วิธีการ 
วิเคราะห์ 

- กฎ ระเบียบ คาสั่ง ประกาศ 
- ข้อบังคับ มติ หนังสือเวียนที่เกี่ยวข้อง 
- เกณฑ์มาตรฐาน 
- การเก็บรวบรวมข้อมูล 
- วิธีการค านวณ/วิธีการวิเคราะห์ ข้อมูล 

         บทที่ 4 เทคนิควิธีการใช้คู่มือ/กรณีตัวอย่างศึกษา 
- เทคนิควิธีการใช้คู่มือ 
- กรณีตัวอย่างศึกษา 

        บทที่ 5 ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
- ปัญหาอุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะในการพัฒนางาน 
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       เสถียร คามีศักดิ์ (2556 : 15) ได้อธิบายองค์ประกอบของคู่มือ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 
1.  ส่วนประกอบตอนต้น 

 1.1  หน้าปก 
 1.2  ค าน า 
 1.3  สารบัญ 
 1.4  บัญชีตาราง หรือภาพประกอบ (ถ้ามี) 

2.  ส่วนเนื้อเรื่อง 
2.1  ส่วนที่เป็นเนื้อหา 
2.2  ส่วนประกอบในเนื้อหา 

2.2.1  อัญประกาศ (Quotation) 
2.2.2  เชิงอรรถ (Footnote) 
2.2.3  ตาราง หรือภาพประกอบ (ถ้ามี) 

3.  ส่วนประกอบตอนท้าย 
3.1  บรรณานุกรม (Bibliography) 
3.2  ภาคผนวก (ถ้ามี) 

       วิยะดา ธนสรรวนิช (2558 : 15) ได้อธิบายองค์ประกอบของคู่มือ ออกเป็น 5 บท 
บทที ่1 บทน า  

- ความเป็นมา ความจ าเป็น ความส าคัญ  
- วัตถุประสงค์  
- ขอบเขตของการจัดท าคู่มือ  

บทที ่2 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 
- บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่ง 
- ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
- โครงสร้างการบริหารจัดการ 

บทที่ 3 หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงานและเงื่อนไข 
- หลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน 
- วิธีการปฏิบัติงาน 
- เงื่อนไข/ข้อสังเกต/ข้อควรระวัง/สิ่งที่ควรค านึงในการปฏิบัติงาน 
- แนวคิดหรืองานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 

บทที่ 4 เทคนิคในการปฏิบัติงาน 
- แผนกลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน 
- ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
- วิธีการให้บริการกับผู้รับบริการที่มีความพึงพอใจ 
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- วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
- แนวปฏิบัติที่ดีในการปฏิบัติงาน 
- จรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

บทที่ 5 ปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไข และการพัฒนางาน 
- ปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
- แนวทางแก้ไขและพัฒนางาน 
- ข้อเสนอแนะ 
- บรรณานุกรม 
- ภาคผนวก (ถ้ามี) 

       สรุปได้ว่า องค์ประกอบของคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนต้น หมายถึง เป็นส่วนที่ให้รายละเอียดเกี่ยวกับตอนต้นของคู่มือ ประกอบด้วย 

หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา วัตถุประสงค์ แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษา และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
   ส่วนเนื้อหา หมายถึง เป็นส่วนส าคัญที่สุดของคู่มือมีรายละเอียดเนื้อหาอาจเรียงตามล าดับ
หัวข้อหรือแบ่งออกเป็นภาค เป็นตอน เป็นบท หรือแบ่งเป็นข้อย่อยๆก็ได้เพ่ือให้เนื้อหาสมบูรณ์มากขึ้น 
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับความเหมาะสม ประกอบด้วย กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   ส่วนท้าย หมายถึง ส่วนที่เขียนเสนอประเด็นส าคัญของเนื้อหาอาจมีการอภิปราย
ประกอบด้วย บทสรุป ข้อเสนอแนะ และบรรณานุกรม 
 

       2.3.3  แนวทางการพัฒนาคู่มือ 
       เพ่ือให้การจัดท าคู่มือมีความถูกต้อง ชัดเจนและสามารถน าไปปฏิบัติได้ ผู้ศึกษาได้ค้นคว้า
รวบรวมสาระส าคัญเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาคู่มือพอสังเขป ดังนี้ 
       ปรีชา ช้างขวัญยืน (2539 : 132-134)  ได้เสนอแนะแนวทางการพัฒนาคู่มือ ไว้ว่า 
              1.  ระบุให้ชัดเจนว่าคู่มือนั้นเป็นคู่มือส าหรับใคร ใครเป็นผู้ใช้ 
 2.  ก าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน 
 3.  คู่มือควรมีส่วนช่วยผู้ใช้ได้อย่างไร มีประโยชน์อะไรบ้าง 
 4.  ควรมีส่วนที่ให้หลักการหรือความรู้ที่จ าเป็นแก่ผู้ใช้ในการใช้เครื่องมือ เพ่ือให้การใช้
คู่มือ เกดิประสิทธิสูงสุด 
 5.  มีส่วนที่แนะน าให้ผู้ใช้เกี่ยวกับการเตรียมตัว เตรียมวัสดุ อุปกรณ์ และสิ่งจ าเป็นคู่มือ
แนะน า 
 6.  ควรมีส่วนให้ค าแนะน าให้แก่ผู้ใช้ เกี่ยวกับขั้นตอน หรือกระบวนการในการท าสิ่งใด 
 7.  เนื้อหาสาระมีความถูกต้อง สามารถช่วยให้ผู้ใช้คู่มือ ท าสิ่งนั้นได้ส าเร็จ 
  7.1  มีข้อมูลรายละเอียดที่เพียงพอ ช่วยให้ผู้ใช้สามารถท าสิ่งนั้นได้ส าเร็จ 
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  7.2  ต้องเรียงล าดับขั้นตอนอย่างเหมาะสม ช่วยให้ผู้ใช้ท าได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว 
ประหยัด 
  7.3  ใช้ภาษาให้ผู้ใช้เข้าใจตรงกับผู้เขียน ไม่คลุมเครือ ภาษาเข้าใจง่าย 
       สกุณา ยวงทอง (2542 : 29) ก าหนดขั้นตอนการพัฒนาคู่มือ ดังนี้ คือ 
 1.  ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย จากเอกสาร ต ารา และหลักสูตร 
 2.  วิเคราะห์ผู้ใช้คู่มือ 
 3.  ก าหนดวัตถุประสงค์ และก าหนดขอบข่ายเนื้อหากว้างๆของคู่มือ 
 4.  ส ารวจรายละเอียดของก าหนดจุดศึกษาในคู่มือ 
 5.  เขียนเนื้อหาของคู่มือตามวัตถุประสงค์ และขอบข่ายเนื้อหากว้างๆของคู่มือ 
 6.  ออกแบบรูปเล่ม ภาพประกอบ จัดพิมพ์ ทดลองใช้ตามกระบวนการพัฒนาคุณภาพ
คู่มือ แก้ไขปรับปรุง 
 7.  น าไปใช้กลับกลุ่มทดลองเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล 
       ยุพเรศ วังยายฉิม (อ้างใน เครือวัลย์ เผ่าผึ้ง. 2548 : 27) เสนอแนวทางการพัฒนาคู่มือ ดังนี้ 
 1.  ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นเพ่ือวิเคราะห์เนื้อหาและรูปแบบของคู่มือ 
 2.  วิเคราะห์ลักษณะลักษณะของผู้ใช้คู่มือ 
 3.  ก าหนดวัตถุประสงค์ ขอบข่ายเนื้อหา ความคิดรวบยอดในการให้ความรู ้
 4.  ส ารวจรายละเอียดและก าหนดจุดในการให้ความรู้ 
 5.  เขียนเนื้อหาของคู่มือให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสม 
 6.  ออกแบบลักษณะรูปเล่ม ภาพประกอบ และการจัดพิมพ์ตามการผลิต น าไปทดลองใช้
กับกลุ่มเป้าหมายเพื่อพัฒนาคุณภาพของเครื่องมือ  
       นุดี รุ่งสว่าง (2543 : 84)  ได้เสนอแนวทางการพัฒนาคู่มือ ดังนี้ 
 1.  ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย จากเอกสาร ต ารา หลักสูตร งานวิจัย
ต่างๆ เพื่อวิเคราะห์เนื้อหาและรูปแบบของคู่มือ 

2.  วิเคราะห์ลักษณะของผู้ใช้คู่มือ 
3.  ก าหนดวัตถุประสงค์ ขอบข่ายเนื้อหา ความคิดรวบยอดของคู่มือ 
4.  ส ารวจรายละเอียดและก าหนดจุดประสงค์ในการให้ความรู้ของคู่มือ 
5.  เขียนเนื้อหาของคู่มือตามวัตถุประสงค์และขอบข่ายเนื้อหากว้างๆของคู่มือ 
6.  ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหา 
7.  ออกแบบรูปเล่ม ภาพประกอบ จัดพิมพ์ทดลองใช้ตามกระบวนการพัฒนาคุณภาพ 

ของคู่มือ 
 8.  แก้ไข ปรับปรุงน าไปใช้กับกลุ่มทดลองเพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมูล 
        จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การพัฒนาคู่มือมีอยู่ 4 ขั้นตอนด้วยกัน ดังนี้ 
               ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลเนื้อหาที่เก่ียวข้องเก่ียวกับคู่มือของเรา 
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ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดวัตถุประสงค์ของคู่มือ ขอบข่าย  แบบประเมิน 
ขั้นตอนที่ 3 เสนอคู่มือต่อผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบความเหมาะสม 
ขั้นตอนที่ 4 ทดลองใช้ ประเมิน และปรับปรุงคู่มือ 

 

2.4  การประเมินคู่มือ 
 
        การประเมินคู่มือนิเทศภายในสถานศึกษา ของกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ผู้วิจัยใช้แนวคิดของ รัตนะ บัวสนธ์ (2555 : 170)  เพ่ือท าให้มั่นใจว่า
คู่มือนิเทศภายในสถานศึกษาที่สร้างขึ้นมีคุณภาพน่าเชื่อถือ โดยแนวคิดการประเมินคุณภาพคู่มือ มี
ข้อมูล ดังนี้ 
 

       2.4.1  ความหมายของการประเมินคุณภาพหรือการประเมินอภิมาน 
       รัตนะ บัวสนธ์ (2555 : 171-172) กล่าวว่า การประเมินคุณภาพคู่มือ เป็นกระบวนการ
ด าเนินงานเพ่ือให้ได้มาซึ่งสารสนเทศเชิงบรรยายและเชิงตัดสินใจเกี่ยวกับการมีประโยชน์ (Utility) 
ความเป็นไปได้ (Feasibility) ความเหมาะสม (Propriety) และความแม่นย าถูกต้อง (Accuracy) ของ
การประเมินตลอดจนสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับการด าเนินงานประเมินที่มีต่อสังคม ทั้งนี้เพ่ือน าที่ได้ไปเป็น
แนวทางการด าเนินงานประเมินรวมทั้งชี้แนะจุดอ่อนและจุดแข็งของรายงานการประเมิน 
       พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2556 : 496) กล่าวว่า การประเมินอภิมานเป็นกระบวนการก ากับตรวจสอบ
และตัดสินใจคุณภาพของการประเมินเพ่ือให้งานประเมินมีคุณค่า น่าเชื่อถือและมีความมั่นใจในการ
น าสารสนเทศไปใช้ประกอบการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยมีทั้งการประเมินอภิมานเชิง
ความก้าวหน้าและการประเมินอภิมานเชิงสรุปผลรวม 
       Stufflebeam (อ้างใน สุวิมล ว่องวานิช. 2549 : 96) กล่าวว่า การประเมินอภิมาน หมายถึง
กระบวนการบรรยาย การได้รับและประยุกต์ใช้ข้อมูลสารสนเทศเชิงบรรยายและข้อมูลสารสนเทศเชิง
การตัดสินเกี่ยวกับอรรถประโยชน์ (Utility standards) ความเป็นไปได้ (Feasibility standards) 
ความเหมาะสม (Propriety standards) ความถูกต้องของการประเมิน (Accuracy standards) เพ่ือ
ชี้แนวทางการประเมินและเพ่ือรายงานจุดแข็ง จุดอ่อนของการประเมินต่อสาธารณชน 
       สรุปได้ว่า การประเมินคู่มือคุณภาพหรือการประเมินอภิมาน  หมายถึง กระบวนการการ
ตรวจสอบคุณภาพของงาน โดยอาศัยเกณฑ์ในการประเมินที่มีความครอบคลุมข้อค าถามในแต่ละด้าน
เพ่ือท าให้ทราบถงึคุณภาพของงานประเมินและเป็นแนวทางในการปรับปรุงการแก้ไขการประเมิน 
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       2.4.2  จุดมุ่งหมายของการประเมิน 
       Smith (อ้างใน ศิริชัย กาญจนวาสี. 2545 : 174) กล่าวว่า การประเมินอภิมานเป็นกลไกลอย่าง
หนึ่งในการควบคุมคุณภาพของการประเมินอันอาจน าไปสู่การพัฒนาทฤษฎีและวิธีปฏิบัติทางการ
ประเมิน การประเมินอภิมานอาจน าไปใช้โดยมีจุดมุ่งหมายต่างๆ คือ 
        1.  ประเมินคุณภาพ ผลกระทบ หรือการใช้ผลการประเมิน 
        2.  ตรวจสอบและรับรองรายงานการประเมิน 
             3.  ควบคุม หรือสะท้อนอคติในการประเมิน 
                 4.  ตีคุณค่าหรือประโยชน์ของวิธีการประเมินใหม่ 
       Stufflebeam (อ้างใน รัตนะ บัวสนธ์. 2550 : 193-194) เสนอจุดมุ่งหมายของการประเมิน 
อภิมานไว้ 2 ข้อ คือ 
                 1.  เพ่ือชี้แนะแนวทางการประเมิน 
                 2.  เพ่ือจัดท ารายงานสู่สาธารณะเกี่ยวกับจุดแข็งและจุดอ่อนของการประเมิน 

สรุปได้ว่า จุดมุ่งหมายของการประเมิน หมายถึง การควบคุมคุณภาพของการประเมิน เพ่ือ
น าไปใช้ในจุดมุ่งหมายต่างๆ ของแต่ละการประเมินอภิมาน 
 

       2.4.3  มาตรฐานของการประเมิน 
       Stufflebeam (1984 : 395-404) แบ่งการประเมินออกเป็น  4 มาตรฐาน คือ มาตรฐานด้าน
การใช้ประโยชน์ (Utility Standards)  มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standards)  
มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) และมาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy 
Standards)  
       มาตรฐานด้านการใช้ประโยชน์ (Utility Standards) ผลการประเมินที่ได้ตรงตามความต้องการ
ของผู้ใช้ผลการประเมิน เช่น ผู้บริหารระดับสูง 

     1.  มีการระบุผู้เกี่ยวข้องที่ต้องการใช้สารสนเทศ 
       2.  ผู้ประเมินมีความน่าเชื่อถือ 

       3.  มีการรวบรวมข้อมูลครอบคลุมและตอบสนองความต้องการใช้สารสนเทศของผู้ที่  
มีส่วนเกี่ยวข้อง 

     4.  การแปลความหมายและการตัดสินคุณค่ามีความชัดเจน 
        5.  รายงานผลการตรวจประเมินมีความชัดเจนทุกข้ันตอน 
        6.  มีการเผยแพร่ผลการประเมินไปยังผู้ถูกประเมินและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างทั่วถึง 

     7.  รายงานผลการตรวจประเมินเสร็จทันเวลาส าหรับการน าไปใช้ประโยชน์ 
     8.  การประเมินส่งผลในการกระตุ้นให้มีการพัฒนาและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

       มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) วิธีการที่ใช้ในการประเมินจะต้องมี
ความเป็นได้ในการปฏิบัติจริง ประหยัด คุ้มค่า 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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        1.  วิธีการประเมินสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 
       2.  การเป็นที่ยอมรับได้ทางการเมือง 

     3.  ผลที่ได้มีความคุ้มค่า 
       มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) วิธีการประเมินจะต้องไม่ส่งผลกระทบ
ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและไม่ก่อให้เกิดผลเสียหายต่อผู้ให้ข้อมูล 
  1.  มีการก าหนดข้อตกลงของการประเมินอย่างเป็นทางการ 
              2.  มีการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในการประเมินด้วยความเป็นธรรมและโปร่งใส 
 3.  รายงานผลการตรวจประเมินเป็นไปอย่างตรงไปตรงมา เปิดเผยและค านึงถึงข้อจ ากัด
ของการประเมิน 
     4.  ให้ความส าคัญต่อสิทธิในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของคณะ/หน่วยงานและสาธารณชน 
      5.  ค านึงถึงสิทธิส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
              6.  เคารพสิทธิในการมีปฏิสัมพันธ์ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
              7.  รายงานผลการตรวจประเมินมีความสมบูรณ์ ยุติธรรม และเสนอทั้งจุดเด่นและ 
จุดด้อย 
              8.  ผู้ประเมินท าการประเมินด้วยความรับผิดชอบและมีจรรยาบรรณ 
       มาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy Standards) วิธีการประเมินต้องสามารถวัดได้ตรงตาม
สิ่งที่ต้องการวัดจริง มีความครบถ้วนสมบูรณ์ แหล่งผู้ให้ข้อมูลมีความเชื่อถือได้ มีการวิเคราะห์และ
ประเมินผลอย่างถูกต้องและผลการประเมินมีความเป็นปรนัย   

1.  มีการระบุวัตถุประสงค์ของการประเมินอย่างชัดเจน 
2.  มีการวิเคราะห์บริบทของการประเมินอย่างเพียงพอ 
3.  มีการบรรยายจุดประสงค์และกระบวนการประเมินอย่างชัดเจน 
4.  มีการบรรยายแหล่งข้อมูลและการได้มาอย่างชัดเจน 
5.  มีการพัฒนาเครื่องมือและการเก็บข้อมูลที่มีความตรง 
6.  มีพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีความเที่ยง 
7.  มีการจัดระบบการควบคุมส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และรายงาน 
8.  มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
9.  มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
10.  มีการสรุปผลการประเมินที่มีเหตุผลสนับสนุน 
11.  การเขียนรายงานมีความเป็นปรนัย 

       สรุปได้ว่า การประเมินคุณภาพหรือการประเมินอภิมานเป็นกระบวนที่ผู้วิจัยใช้ในการตรวจสอบ 
คุณภาพของงาน โดยอาศัยเกณฑ์ในการประเมิน 4 ด้าน คือ ด้านความเป็นประโยชน์ของคู่มือ        
ด้านความเป็นไปได้ของคู่มือ ด้านความเหมาะสมของคู่มือ และด้านความถูกต้องของคู่มือ โดยผู้วิจัย 
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ได้สังเคราะห์แนวทางการประเมินหลักเกณฑ์ในการประเมินคุณภาพของคู่มือนิเทศการสอนทั้ง 4 ด้าน 
ดังนี้ 
       ด้านความเป็นประโยชน์ของคู่มือ หมายถึง คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่าย
พัฒนาการศึกษาเอกชน   )กรุงเทพมหานคร( กลุ่ม 13 มีประโยชน์สร้างคุณค่าต่อผู้ที่น าคู่มือ ไปใช้
สนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้ และสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากระบวนการนิเทศ
ของแต่ละสถานศึกษาให้ดีขึ้นได ้
       ด้านความเป็นไปได้ของคู่มือ หมายถึง คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน  (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 มีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติใช้จริง สอดคล้อง
วัฒนธรรม ทรัพยากร และนโยบายของสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
       ด้านความเหมาะสมของคู่มือ หมายถึง คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13  มีความสอดคล้องกับบริบทและการปฏิบัติงานของครู
ในสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ตรงตามหลักการ
นิเทศการสอน มีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการนิเทศของสถานศึกษา 
       ด้านความถูกต้องของคู่มือ หมายถึง คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน มีหลักการและเหตุผล เนื้อหา
ของคู่มือมีความถูกต้องเข้าใจง่ายกระบวนการนิเทศแต่ละขั้นตอนมีความเหมาะสม ข้อมูล 
แต่ละข้ันตอนของคู่มือครอบคลุมเนื้อหาและสามารถบอกความหมายของเอกสารอ้างอิงอย่างชัดเจน 
 

       2.4.4 แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือนิเทศภายใน 
       ความคิดเห็นขึ้นอยู่กับคน ความคิดเห็นของแต่ละคนมีหลายละดับด้วยกัน เช่น อย่างผิวเผิน 
อย่างลึกซึ้ง หรือเป็นความคิดทั่วไปไม่เฉพาะอย่างซึ่งมีประจ าตัวของบุคคลทุกคน ได้มีนักวิชาการได้ให้
ความหมายของความคิดเห็นไว้ดังนี้ 
 Shaw & Wright (1967 : 320) กล่าวว่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงออก ซึ่งการตัดสินใจจาก
การประเมินค่า (Evalution Judgement) หรือ ทัศนคติ (Point of View) เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
โดยเฉพาะ และความคิดเห็นย่อมได้รับอิทธิพลจากทัศนคติ 
 ศรัณย์ พงษ์รัตนานุกุล (2549 : 9) กล่าวว่า ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทาง
ความคิด ท่าที ความรู้สึกที่มีต่อบุคคลหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งอันเกิดเป็นผลที่เกิดจากการเรียนรู้หรือ
ประสบการณ์ ซึ่งมีลักษณะส่งเสริมคือ พอใจ นิยมชมเชย สนับสนุนและปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ
หรือในลักษณะต่อต่าน คือ การขัดแย้ง ไม่ร่วมมือ ไม่ปฏิบัติตาม 
 กาวิน กายจนบุระ (2559 : 8) กล่าวว่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกทางด้านความรู้สึก
ของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งด้วยการพูด การเขียน โดยมีฐานความรู้เดิม ประสบการณ์และอารมณ์เป็น
ส่วนประกอบในความคิดเห็น ซึ่งความเชื่อและความคิดเห็นนี้จะน าไปสู่การคาดคะเนหรือแปรผลใน
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พฤติกรรมต่างๆที่เกิดขึ้นและผลการแสดงออกของความคิดเห็นนั้นบุคคลอ่ืนอาจจะเห็นด้วยหรือไม่ 
ก็ได้ 
 สรุปได้ว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือนิเทศภายใน หมายถึง การแสดงออกทาง
ความรู้สึกและการตัดสินใจจากการเรียนรู้และประสบการณ์ของผู้ประเมินแบบสอบถาม ว่า มี
ความเห็นเป็นอย่างไร โดยเหตุผลของแต่บุคคล อาจจะเหมือนกันหรือไม่เหมือนกันก็ได้ 
 

2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
       2.5.1  งานวิจัยภายในประเทศ 
            2.5.1.1  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในสถานศึกษา 
            ในการศึกษาวิจัย เรื่อง พัฒนาคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลอ้างอิงในการวิจัย ดังนี้ 
   สมนึก ศรีดาพันธ์ (2541 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนาคู่มือนิเทศภายในตาม
กระบวนการ 6 ขั้นตอน ส าหรับ ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษา 
อ าเภอไพรบึง จังหวัดศรีษะเกษ โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างและหาประสิทธิภาพคู่มือ
นิเทศภายในตามกระบวนการ 6 ขั้นตอน ส าหรับผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษา 
อ าเภอไพรบึง จังหวัด ศรีสะเกษ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงาน
การประถมศึกษา อ าเภอไพรบึง จังหวัดศรีสะเกษ ปีการศึกษา 2540 ทุกคน จ านวน 39 คน โดย
พบว่าผลการทดลองใช้คู่มือนิเทศภายในตามกระบวนการ 6 ขั้นตอน โดยรวมทั้ง 6 ขั้นตอน มี
ประสิทธิภาพเท่ากับ 75.97/76.62 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 70/70 ผลการหาประสิทธิภาพแต่ละ
ขั้นตอนปรากฏว่า ขั้นตระหนักในความส าคัญมีค่าเท่ากับ 72.69/74.90 ขั้นรู้จุดพัฒนาเท่ากับ 
74.25/76.90 ขั้นรู้วิธีการพัฒนาเท่ากับ 77.05/74.60 ขั้นลงมือปฏิบัติเท่ากับ 77.95/77.20 ขั้น
ตรวจสอบผลการปฏิบัติเท่ากับ 75.25/76.70 ขั้นเผยแพร่ผลการปฏิบัติเท่ากับ 77.69/79.50 สูงกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 70/70 เมื่อเปรียบเทียบผลการตรวจสอบความรู้ความเข้าใจของผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศภายในตามกระบวนการ 6 ขั้นตอน ก่อนและหลังการทดลองใช้คู่มือ
นิเทศภายใน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเปรียบเทียบผลการ
ปฏิบัติการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาก่อนและหลังการใช้คู่มือนิเทศภายใน พบว่า 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ชุติมา แย้มจ่าเมือง (2554 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่องกระบวนการนิเทศที่สัมพันธ์ 
กับการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 
1) กระบวนการนิเทศโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร  2) การปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร และ3)ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศกับการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
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เอกชนในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 254 แห่ง ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษาและ
ครูผู้สอนโรงเรียนละ 4 คน รวมทั้งสิ้น 1,016 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้
ในการวิจัยคือค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  โดยภาพรวมพบว่า 
1) กระบวนการนิเทศของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก โดยเรียงมัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการออกแบบวิธีท างาน ด้านการจัดล าดับ
ความส าคัญของปัญหา ด้านการประสานงาน ด้านการจัดสรรทรัพยากร ด้านการอ านวยการ และด้าน
การประเมินสภาพปัญหา ตามล าดับ 2) การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนเอชนในกรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านแสวงหาและใช้
ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านพัฒนาแผนการสอนให้สามารถ
ปฏิบัติได้เกิดผลจริงและด้านจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด 3) กระบวนการนิเทศกับการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานครทุกคู่มี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมพันธ์กันในทางบวกหรือมี
ความสัมพันธ์กันในลักษณะที่คล้อยตามกันทุกคู่ 
 อังสุมารินทร์ ต๊ะอ้อม (2560 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง สภาพการด าเนินงานนิเทศ
การศึกษาของโรงเรียนเอกชน ในก ากับส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต  1 
โดยการวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับการด าเนินงานนิเทศการศึกษาของโรงเรียน
เอกชน 2) เปรียบเทียบการด าเนินงานนิเทศการศึกษาของโรงเรียนเอกชน ในก ากับส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่ ขนาดของสถานศึกษาและ
ประสบการณ์ในการท างาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน  
ปีการศึกษา 2558 จ านวน 173 คน โดยพบว่า 1) การด าเนินงานนิเทศการศึกษาของโรงเรียนเอกชน 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการวาง
แผนการนิเทศ ด้านการประเมินผลการนิเทศ ด้านการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการนิเทศ ด้าน
การปฏิบัติการนิเทศ และด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือ ตามล าดับ 2) ผลการเปรียบเทียบการ
ด าเนินงานนิเทศการศึกษาของโรงเรียนเอกชน จ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่ ทั้งภาพรวมและรายด้าน
ทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผู้บริหารสถานศึกษามีระดับความ
คิดเห็นสูงกว่าครูผู้สอน 3) ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานนิเทศการศึกษาของโรงเรียนเอกชน 
จ าแนกขนาดของสถานศึกษา ทั้งภาพรวมและรายด้านทุกด้าน ไม่พบความแตกต่างกันอย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) ผลการเปรียบเทียบเปรียบเทียบการด าเนินงานนิเทศ
การศึกษาของโรงเรียนเอกชน จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน ภาพรวมไม่พบความแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เพ่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที ่4 ด้านการปฏิบัติการ
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นิเทศ และด้านที่ 5 ด้านการประเมินผลการนิเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ส่วนนอกนั้นไม่แตกต่าง 

อัญชัน ขุนนาแก้ว (2560 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ประเภทสามัญเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
ในจังหวัดชลบุรี โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและประเมินรูปแบบการนิเทศภายใน
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในจังหวัดชลบุรี กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 360 คน  
โดยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันและความต้องการการนิเทศภายในสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ประเภท
สามัญมีระดับการปฏิบัติการโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ ได้แก่ ด้านการพัฒนา
หลักสูตร ด้านการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง  
ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนและด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม 2) รูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ประเภทสามัญเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน DGPAC 
ไ ด้ แ ก่  (1) Direct Assistance (2) Group Development (3) Professional Development (4) 
Action Research (5) Curriculum Development 3) ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ประเภทสามัญเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบว่าผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังการใช้รูปแบบมีความแตกต่างกันอย่ างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 และ 4) ผลการประเมินการรับรู้ทักษะและเจตคติของครูผู้สอน ที่มีต่อรูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ประเภทสามัญ พบว่า ครูผู้สอนมีการรับรู้ทักษะอยู่ในระดับดีและ
เจตคติอยู่ในระดับที่ดีอย่างมากต่อรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ประเภท
สามัญ 

 2.5.1.2  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคู่มือ 
 ในการศึกษาวิจัย เรื่อง พัฒนาคู่มือการนิเทศภายในของสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
คู่มือ เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลอ้างอิงในการวิจัย ดังนี้ 

 วินัย บัวแดง (2547 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนาคู่มือการประเมินผลตาม
สภาพจริง กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับครูประถมศึกษา โดยพบว่า 1) ครูสอนภาษาไทย
และผู้เกี่ยวข้องต้องการ ให้จัดท าคู่มือการประเมินผลตามสภาพจริงกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ซึ่ง
มีเนื้อหาประกอบด้วย หลักการพื้นฐานแนวทางการประเมินผลตามสภาพจริง และแนวทางการจัดท า
แผนการจัดการเรียนรู้และประเมินผลตามสภาพจริง ควรมีเนื้อหาทั้ งภาคทฤษฎีและปฏิบัติเนื้อหา 
ในคู่มือแบ่งออกเป็นหน่วย แต่ละหน่วยมีกิจกรรมและค าถามท้ายหน่วย 2) คู่มือประกอบด้วย 
วัตถุประสงค์ของคู่มือ ขอบข่ายเนื้อหา ค าแนะน าการใช้คู่มือ แบบประเมินตนเองก่อนศึกษาคู่มือ 
ได้แก่หลักการพ้ืนฐานการประเมินผลตามสภาพจริง แนวทางจัดการเรี ยนรู้ตามสภาพจริง และ
แนวทางจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้และการประเมินผลตามสภาพจริง แนวทางการจัดการเรียนรู้ตาม
สภาพจริง และแนวทางการจัดท าแผนจัดการเรียนรู้และการประเมินผลตามสภาพจริง แบบประเมิน
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ตนเองหลังศึกษาคู่มือ คู่มือประสิทธิภาพเท่ากับ 90.11/94.17 3) ครูน าคู่มือไปศึกษาด้วยตนเองตาม
ค าแนะน าการใช้ครู มีการนิเทศติดตามผลการศึกษาคู่มือเป็นระยะทุก 2 สัปดาห์/ครั้ง พบว่าครู 
มีความสนใจและตั้งใจศึกษาคู่มือ สามารถสร้างแผนการสอนและเครื่องมือการประเมินผลตามสภาพ
จริงได้สอดคล้องกับกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ 4) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินผลตาม
สภาพจริงก่อนและหลังศึกษาคู่มือมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 โดยคะแนนเฉลี่ย
ของครูสอนภาษาไทยหลังศึกษาคู่มือสูงกว่าก่อนศึกษาคู่มือ ครูสามารถจัดท าแผนการสอนและสร้าง
เครื่องมือวัดและประเมินผลตามสภาพจริงได้ ครูมีความคิดเห็นว่าคู่มือมีรูปเล่มและภาษาที่เหมาะสม 
และมีเนื้อหาละเอียดสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้ 

 เครือวัลย์ เผ่าผึ้ง (2548 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนาคู่มือการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการอ่าน คิด วิเคราะห์และเขียนสื่อความส าหรับครูภาษาไทย โดยพบว่า 1) ครูภาษาไทยและ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องมีความต้องการคู่มือการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน คิด วิเคราะห์ และเขียนสื่อความ
ส าหรับครูภาษาไทยเพ่ือเป็นแนวทางจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยคู่มือควรมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
หลักการสอน แนวทางการวัดผลประเมินผล แนวทางการจัดกิจกรรม ทั้งนี้ควรแยกเนื้ อหาเป็นหน่วย
ให้ชัดเจน น าเสนอด้วยรูปแบบที่อ่านง่าย มีภาพหรือตัวอย่างประกอบสวยงาม การจัดรูปเล่มควร
น่าสนใจ ระบุขั้นตอนวิธีการใช้ชัดเจนและเมื่อศึกษาแล้วครูสามารถน าไปใช้ได้จริง  2) คู่มือการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน คิด วิเคราะห์ และเขียนสื่อความส าหรับครูภาษาไทยประกอบด้วย ค าชี้แจง 
การใช้คู่มือ วัตถุประสงค์ของคู่มือ ขอบข่ายของเนื้อหา ค าแนะน าการใช้คู่มือ แบบประเมินตนเองก่อน
และหลังการศึกษาคู่มือ ในส่วนของเนื้อหาแบ่งเป็น 5 หน่วย คือ หน่วยที่ 1 การอ่าน หน่วยที่ 2  
การคิด หน่วยที่ 3 การคิดวิเคราะห์ หน่วยที่ 4 การเขียน และหน่วยที่  5 กิจกรรม บูรณาการการอ่าน 
คิด วิเคราะห์ และเขียน โดยคู่มือมีค่าประสิทธิภาพ เท่ากับ 89.00 / 94.00 3) ผู้วิจัยน าคู่มือไปทดลอง
ใช้กับครูภาษาไทยโดยแนะน าใช้และขั้นตอนศึกษาคู่มือ จากนั้นให้ครูศึกษาด้วยตนเองและด าเนินการ
ตามขั้นตอนภายในเวลาที่ก าหนดอย่างต่อเนื่อง ระหว่างการทดลองใช้คู่มือผู้วิจัยได้ประสานงาน 
สอบถามและให้ค าแนะน าพร้อมสังเกตพฤติกรรมการสอน   4) ครูภาษาไทยมีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน คิด วิเคราะห์ และเขียนสื่อความหลังการศึกษาคู่มืออย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีคะแนนเฉลี่ยความรู้ ความเข้าใจอยู่ในระดับมาก ครูภาษาไทย
มีความเห็นว่าคู่มือการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน คิด วิเคราะห์ และเขียนสื่อความมีความเหมาะสม 
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ ครูภาษาไทยมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนดีขึ้น  
โดยนักเรียนได้ฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง ส่งเสริมทักษะรวมทั้งกระตุ้นความสนใจใฝ่รู้ของนักเรียนด้วยวิธี
ต่างๆและนักเรียนมีความสามารถด้านการอ่าน คิด วิเคราะห์ และเขียนสื่อความอยู่ในระดับดีทุกด้าน 
โดยมีคะแนนความสามารถด้านการอ่านมากที่สุด รองลงมาคือความสามารถด้านการเขียน 
ความสามารถด้านการคิด และความสามารถด้านการวิเคราะห์ซึ่งมีคะแนนน้อยที่สุด 

 พัชรพร สันติวิจิตรกุล (2553 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนาคู่มือวิจัยใน
โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัด สุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์)  โดยพบว่า การพัฒนาคู่มือ
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วิจัยในชั้นเรียนที่มีอยู่แล้วในโรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์)  
ให้มีความเหมาะสมกับสภาพปัญหาและความต้องการของผู้สอนในโรงเรียนองค์การบริหารส่วน
จังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์) ซึ่งมีองค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ ค าชี้แจงการใช้  เนื้อหาสาระ 
ตัวอย่าง และแบบฝึกหัด โดยมีค่าระดับความเหมาะสมตรวจโดยผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับมาก ผลการ
หาประสิทธิภาพของคู่มือ โดยการทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 20 คน พบว่า ค่าเฉลี่ยของความรู้และ
ค่าเฉลี่ยเจตคติหลังการศึกษาคู่มือเพ่ิมสูงขึ้นมากกว่าก่อนการศึกษาคู่มืออย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 หาคุณภาพคู่มือวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือน าไปให้ครูผู้สอนได้ศึกษาพัฒนาการเรียนการสอนให้
มีประสิทธิภาพต่อไป 

 นิวัฒน์ รักษ์รอด (2558 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาคู่มือการจัดการเรียนรู้
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่มสุราษฎร์ธานี 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยพบว่า สภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียง โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เรียงตามล าดับ คือ ด้านการจัด
กิจกรรมพัฒนานักเรียน รองลงมาคือ ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านการบริการ
วิชาการและด้านการวิจัยเศรษฐกิจพอเพียง ผลการพัฒนาคู่มือประกอบด้วยการจัดท าเนื้อหาสาระ
ตามโครงร่างมี 6 หน่วย ประกอบด้วย หน่วยที่ 1 การจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจแบบ
พอเพียง หน่วยที่ 2 ความเป็นมาและความหมาย หน่วยที่ 3 หลัก เงื่อนไขและนัยส าคัญของเศรษฐกิจ
พอเพียง หน่วยที่ 4 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง: แนวคิดใหม่ในการพัฒนาเศรษฐกิจ หน่วยที่ 5 
วิเคราะห์หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ หน่วยที่ 6 การน้อมน า
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาความ
เหมาะสมของคู่มือการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียง โดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด เรียงตามล าดับคือ ด้านการน าไปใช้มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านเนื้อหาและด้านรูปเล่ม 
มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
 

       2.5.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
       Mohd sofian Omar-fauzee (2560 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษา เรื่องการสอนและการเรียนรู้
ด้วยการบริหารโรงเรียนทัศนคติของครูและความสามารถในการสอน โดยการศึกษาครั้งนี้  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือระบุการนิเทศการเรียนการสอนโดยการบริหารโรงเรียนทัศนคติของครูและ
ความสามารถในการสอนของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในคูบังปาซูรัฐเกดะห์ โดยเฉพาะการศึกษามุ่งเน้น
ไปที่การน าการนิเทศการสอนและการเรียนรู้ทัศนคติของครูและความสามารถของครูและทัศนคติที่
แตกต่างไปสู่ประสบการณ์การสอนประชากร กลุ่มตัวอย่างคือครู 82 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามซึ่งมี 66 ข้อเกี่ยวกับมิติการสอนและการเรียนรู้ของผู้นิเทศและความสามารถในการสอน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและการอนุมานเชิงสถิติค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนร่วมและเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่าระดับการจัดการเรียนการสอนใน
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โรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับสูง อย่างไรก็ตามการสอนและการนิเทศการเรียนรู้ ไม่มีความสัมพันธ์กับ
ทัศนคติและความสามารถในการสอน นอกจากนี้ผลการวิจัยยังชี้ให้เห็นว่าทัศนคติในการสอนมีความ
แตกต่างกัน ผลลัพธ์โดยรวมแสดงให้เห็นความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างการสอนในระดับปานกลางและ
ระดับต่ ากับการนิเทศการเรียนรู้ด้วยทัศนคติและความสามารถในการสอน โดยสรุปถ้าการนิเทศการ
เรียนรู้อยู่ในระดับสูงทัศนคติและความสามารถในการสอนจะดีขึ้น 
       National Council of Professors of Educational Administration (2015 : บทคั ด ย่ อ ) 
ได้ท าการศึกษา เรื่อง การรับรู้ของครูเกี่ยวกับการนิเทศงานครูและการประเมินผลภาพสะท้อนของ
การปรับปรุงโรงเรียนแนวทางปฏิบัติในยุคแห่งการปฏิรูปการศึกษา ในการศึกษาครั้งนี้ตรวจสอบว่า
ผู้บริหารในโรงเรียนประถมศึกษาแปดแห่งที่มีการท างานสูงการนิเทศและการประเมินผลของครูเพ่ือ
ส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนในระดับสูง การรับรู้ของครูถูกวัดเพ่ือให้เข้าใจถึงพฤติกรรมหลักที่
เฉพาะเจาะจง แปลเป็นแนวทางปฏิบัติที่ดีกว่าภายในโรงเรียนที่เลือก เลือกโรงเรียนขึ้นอยู่กับ
ประสิทธิภาพของพวกเขาทั้งศิลปะการสื่อสารของรัฐและมาตรฐานคณิตศาสตร์การประเมินผลซึ่งอยู่
ใน 10 อันดับแรกของโรงเรียนประถมศึกษาทั้งหมดในรัฐ ข้อมูลคือรวบรวมจากอาจารย์ 74 คนโดยใช้
เครื่องมือส ารวจออนไลน์เพ่ือประเมินการรับรู้เกี่ยวกับผู้บริหารการควบคุมดูแลภายในการประชุม
สังเกตและโพสต์สังเกต การวิเคราะห์เชิงปริมาณส่วนหนึ่งของการสอบสวนที่มีขนาดใหญ่กว่าก่อน
หน้านี้วิเคราะห์โดยผู้เขียนพบว่าร้อยละ 64 ของความแปรปรวนในประสิทธิผลของการควบคุมการ
ประชุมใหญ่ของผู้อ านวยการอภิปรายว่านักเรียนจะมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ได้อย่างไรในระหว่างการ
สอน 65% ของความแปรปรวนของประสิทธิภาพการควบคุมหลังการประชุมของผู้อ านวยการสร้างขีด
ความสามารถของครูเพ่ือสะท้อนตนเองเกี่ยวกับการสอน โดยรวมแล้วการศึกษาครั้งนี้ชี้ไปที่
ความส าคัญของครูและอาจารย์ใหญ่ที่ท างานร่วมกันเพ่ือให้การเรียนการสอนมีส่วนร่วมในการผลักดัน
เพ่ิมผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนในขณะที่ด าเนินการปฏิรูปโรงเรียนและปรับปรุงความพยายาม 
       Nick W. Namunga (2017 : บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษา เรื่อง ผลของการนิเทศการสอนที่มีต่อ
การสอนและการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษาในประเทศเคนยา โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาอิทธิพลของการนิเทศการสอนที่มีต่อการสอนและการเรียนรู้ ในโรงเรียนมัธยมย่อยใน 
Bungoma เขตการศึกษาน าวิธีการแบบผสมผสานและการออกแบบการส ารวจเชิงพรรณนา 
การศึกษามีพ้ืนฐานมาจาก Glatthorn's ทฤษฎีการก ากับดูแลที่แตกต่างซึ่งสนับสนุนการใช้วิธีการ
ควบคุมท่ีแตกต่างกันส าหรับสถานการณ์ท่ีแตกต่างกัน ใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบมีจุดมุ่งหมายและ
แบบง่ายขนาดตัวอย่างของอาจารย์ใหญ่ 44 คนครูประจ าชั้น 369 คนและชั้นเรียน 369 คน พรีเฟ็ค
ได้รับเลือกให้เข้าร่วมในการศึกษานี้โดยให้ตัวอย่างขนาดของผู้ตอบแบบสอบถาม 782 ข้อมูลถูก
รวบรวมโดยใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ร้อยละค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เพียร์สันและโดยการอธิบายเนื้อหาที่ เกิดขึ้นใหม่จากผู้ตอบแบบสอบถามที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษาวัตถุประสงค์ การศึกษาพบว่ามีนัยส าคัญความสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศการฝึกปฏิบัติการ
สอนที่ p = 0.000 <0.05 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าการก ากับดูแลของการสอนที่มีอิทธิพลต่อการสอนและ
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การเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมใน Bungoma County จากผลการวิจัยสรุปได้ว่าปรับปรุงถ้าการดูแลการ
เรียนการสอนมีการปรับปรุง ดังต่อไปนี้มีการให้ค าแนะน ากระทรวงศึกษาธิการ (MOE) ถึงผู้จัดการ
โรงเรียนที่เข้ารับการศึกษาเกี่ยวกับทักษะการจัดการที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (ICT) ให้เป็นรับบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมการสื่อสารทักษะคณะกรรมการบริการครู 
(TSC) ที่จะจ้างงานมากขึ้นครูและ MOE เพ่ือเพ่ิมเงินทุนเพ่ือยกระดับการสอนและการเรียน 
       จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศผู้วิจัยสรุปได้ว่าผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือช่วยในการบริหารวิชาการให้
ครูได้มีความรู้ความเข้าใจในหลักวิธีการสอนต่างๆในการช่วยพัฒนาความรู้ทางวิชาการเฉพาะให้
เทคนิควิธีการอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ อีกทั้งเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้กับครูในการสอน
การใช้สื่อและยังช่วยปรับเปลี่ยนทัศนคติท่ีดีต่อการนิเทศการสอนอีกด้วย 
       จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศผู้วิจัย  สรุปได้ว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือช่วยในการบริหารวิชาการ 
ให้ครูได้มีความรู้ความเข้าใจในหลักวิธีการสอนต่างๆในการช่วยพัฒนาความรู้ทางวิชาการ 
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการที่ครอบคลุม ก ากับ ดูแลเพ่ือช่วยเหลือครูหรือ
ผู้รับการนิเทศเพ่ือตรวจสอบว่าการด าเนินการต่างๆ บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายการนิเทศ
มากน้อยเพียงไร มีปัญหาอุปสรรคใดที่ท าให้กระบวนการนิเทศไม่ได้ผล หรือมีปัจจัยใดที่ส่งเสริมหรือ
ส่งผลต่อการนิเทศที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้จัดท าคู่มือนิเทศการภายในสถานศึกษาเพ่ือนใช้
เป็นแนวทางในการด าเนินการนิเทศการสอนภายในสถานศึกษา ในการติดตามและประเมินผลตาม  
แต่ละบริบทของแต่ละสถานศึกษา 
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วิธีด ำเนนิกำรวิจัย 
 

การวิจัยเรื่องนี้ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลจากผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยใช้รูปแบบการศึกษาข้อมูล  
โดยวิธีการสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง สัมภาษณ์แนวทางของกระบวนการนิเทศภายในของ
สถานศึกษา และศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา  
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์  
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้บริหาร หัวหน้าแผนก ครู ในการพัฒนาคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 โดยการวิจัยครั้งนี้แบ่ง 
การด าเนินการวิจัยออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

3.1  การสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

3.2  การศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่ม
เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
 

3.1  กำรสร้ำงคู่มือกำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำ กลุ่มเครือข่ำยพัฒนำ  
      กำรศึกษำเอกชน (กรุงเทพมหำนคร) กลุ่ม 13 
       

 3.1.1  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ  
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญส าหรับสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 9 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ 
และครู จ านวน 9 คน รวมทั้งหมด เป็นจ านวน 18 คน ของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

 

       3.1.2  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
                3.1.2.1  เครื่องมือที่ใช้ในการสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่าย
พัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 คือ แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง 
(Structured Interview) เป็นลักษณะแบบค าถามปลายเปิด เกี่ยวกับแนวทางในการนิเทศภายใน
สถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ประกอบด้วยประเด็น
ค าถาม ดังนี้ 

 (1)  ขั้นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา 
                 - สภาพปัจจุบันของโรงเรียนในการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 
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                  - ปัญหาของการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 
                  - การแก้ไขปัญหาการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาร่วมกันระหว่าง
ผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผู้สอน 
                  - การชี้แจงวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายก่อนด าเนินการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
                  - การวางแผน และก าหนดวิธีการ หรือกระบวนการในการด าเนินการ
นิเทศภายในสถานศึกษา 
              (2)  ขั้นวางแผน 
                   - การก าหนดคณะท างานในการนิเทศ เช่น จ านวน คุณสมบัติ และอ่ืน ๆ  
     - การน าปัญหามาวิเคราะห์เพ่ือหาสาเหตุ และเป็นข้อมูลในการวาง
แผนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
                  - การก าหนดจุดประสงค์ของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
                  - การเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมวางแผนการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
                  - การก าหนดรูปแบบ วิธีการ และขั้นตอนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
            (3)  ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ 
                  - การสร้างสื่อและเทคโนโลยีสนับสนุนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
                  - การสร้างเครื่องมือส าหรับการนิเทศภายในสถานศึกษา เช่น แบบ
ประเมินการนิเทศภายในสถานศึกษา แบบสังเกตการณ์นิเทศภายในสถานศึกษา และแบบเก็บ
รวบรวมข้อมูล  
                   - การสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
            (4)  ขั้นการน าเข้าสู่ปฏิบัติการ 
                 - การเยี่ยมชั้นเรียน (การก าหนดผู้รับผิดชอบ-ขั้นตอน/วิธีการ- 
จ านวนครั้ง) 
                 - การสังเกตการสอน (การก าหนดผู้รับผิดชอบ-ขั้นตอน/วิธีการ- 
จ านวนครั้ง) 
                 - กระบวนการปฏิบัติอื่น ๆ 
                 - ปัจจัยสนับสนุนให้การด าเนินการนิเทศให้ประสบความส าเร็จ 
            (5)  ขั้นประเมินผล 
                - รูปแบบการประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา (ก่อนด าเนินการ-
ระหว่างด าเนินการ-หลังด าเนินการ) 
                - วิธีการ หรือกระบวนการประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา  
(ก่อนด าเนินการ-ระหว่างด าเนินการ-หลังด าเนินการ) 
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                - การน าผลการประเมินการนิเทศภายในสถานศึกษามาใช้ในการปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนของครู 
              3.1.2.2  ในการสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา
เอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 
 (1)  ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา จากต ารา เอกสาร 
วารสาร สิ่งตีพิมพ์และงานวิจัยที่เก่ียวข้องและศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์ตามวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย 
 (2)  สร้างแบบสัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิดที่ก าหนดขึ้น 
 (3)  น าแบบสัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 
 (4)  น าแบบสัมภาษณ์ท่ีผ่านการตรวจสอบแล้ว มาตรวจสอบปรับปรุงอีกครั้ง
หนึ่ง แล้วน าแบบสัมภาษณ์ท่ีสมบูรณ์ไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูล 
             

       3.1.3  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
     3.1.3.1  ผู้วิจัยขอหนังสือจากงานบัณฑิต จากคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ถึงผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 18 ท่าน  
     3.1.3.2  ผู้วิจัยจัดส่งหนังสือไปยังกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
     3.1.3.3  ผู้วิจัยนัดหมายกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญเพ่ือท าการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
     3.1.3.4  ผู้วิจัยสรุปข้อมูลที่ได้จากการบันทึกเอกสารและสัมภาษณ์และส่งผลการ
วิเคราะห์กลับไปยังกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล จากนั้นจึงน าเสนอ
ข้อมูลที่ได้รับการตรวจสอบแล้ว ไปใช้ในการสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่าย
พัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
 

       3.1.4  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยมีวิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์เอกสารของสถานศึกษาจากการสัมภาษณ์ 
มาเปรียบเทียบเพ่ือหาความสัมพันธ์ ความสอดคล้อง หรือความขัดแย้งของข้อมูลมาวิเคราะห์แบบ
อุปนัย (Analytic Induction)  น าข้อมูลที่ ได้มา ใช้สร้ าง คู่มื อการนิ เทศภายในสถานศึ กษา  
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร)  กลุ่ม 13 ต่อไป 
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3.2  กำรศึกษำควำมคิดเห็นของผู้บริหำรและครูต่อคู่มือกำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำ 
      กลุม่เครือข่ำยพัฒนำกำรศึกษำเอกชน (กรุงเทพมหำนคร) กลุ่ม 13 
 

3.2.1  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญส าหรับศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ประกอบด้วย 
ผู้บริหาร จ านวน 4 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ จ านวน 8 คน และครู จ านวน 4 คน รวมทั้งหมดเป็นจ านวน 
16 คน ของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

 

 3.2.2  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย  
        3.2.2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านความเป็นประโยชน์ ด้านความเป็นไป
ได้ ด้านความเหมาะสม และด้านความถูกต้อง โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  

4.50 - 5.00  หมายถึง  มากที่สุด  
3.50 - 4.49  หมายถึง  มาก  
2.50 - 3.49  หมายถึง  ปานกลาง  
1.50 - 2.49  หมายถึง  น้อย  
1.00 - 1.49  หมายถึง  น้อยที่สุด 

  3.2.2.2 กระบวนการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 
   (1)  ศึกษาแนวคิดแบบประเมินคุณภาพหรือแบบประเมินอภิมาณ 
  (2)  สร้างแบบประเมิน โดยให้ครอบคลุมเนื้อหาตามกรอบแนวคิดของการ
วิจัยและสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะและเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วมเพ่ือพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในการแก้ไขปรับปรุง 
  (3)  น าแบบประเมินที่แก้ไขเรียบร้อยแล้วเสนอผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน  3 ท่าน 
เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาดัชนีความสอดคล้อง (Index 
of Item-Objective Congruence หรือ IOC) ระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ รายนาม
ผู้ทรงคุณวุฒิประกอบด้วย  

  (3.1)  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จารุวรรณ พลอยดวงรัตน์ วิทยาลัยวิจัย
นวัตกรรมทางการศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

  (3.2)  อาจารย์รุ่งโรจน์ ตรงสกุล อดีตศึกษานิเทศก์ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน และอาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาลัยราชภัฏสวนสนุันทา 

  (3.3)  นางสาวปนัดดา ค าภักดี ผู้อ านวยการโรงเรียนเพ็ญสมิทธ์  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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             โดยมีเกณฑ์การพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา ดังนี้ 
    +1        หมายถึง      แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 
     0         หมายถึง   ไม่แน่ใจข้อค าถามสอดคล้องกับนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 
    -1         หมายถึง   แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 

 การค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence : IOC)  
ใช้สูตร ดังนี้ 

   IOC =  

 
 เมื่อ  IOC แทน ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
        ∑ 𝑅        แทน ผลรวมของคะแนนจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 

N แทน     จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์ พบว่า ทุกข้อมีค่า

เท่ากับ 1.00 
 

       3.2.3  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.2.3.1  ผู้วิจัยขอหนังสือจากงานบัณฑิต จากคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ถึงผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 16 ท่าน 
  3.2.3.2  ผู้วิจัยจัดส่งหนังสือ แบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับและคู่มือ
ฉบับร่างเพ่ือประเมินคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ไปยังกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
  3.2.3.3  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บแบบสอบถามกลับคืนด้วยตนเองจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
จ านวน 16 ท่าน รวมแบบประเมินที่ได้รับคืนทั้งหมดจ านวน 16 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 และ  
สรุปข้อมูลที่ได้จากการประเมิน 
 

       3.2.4  วิเครำะห์ข้อมูล  
 3.2.4.1  ค่าเฉลี่ย (Mean) (บุญจันทร์ สีสันต์. 2557 : 157-158) 

 

                       X =
 ∑ X

n
 

เมื่อ  X     แทน  ค่าเฉลี่ย 

    ∑ X    แทน  ผลรวมของคะแนนในชุดข้อมูล 
    n    แทน  จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
 

N

R
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โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยดังนี้  
4.50 - 5.00  หมายถึง  มากที่สุด  
3.50 - 4.49  หมายถึง  มาก  
2.50 - 3.49  หมายถึง  ปานกลาง  
1.50 - 2.49  หมายถึง  น้อย  
1.00 - 1.49  หมายถึง  น้อยที่สุด  

  3.2.4.2  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (บุญจันทร์ สีสันต์. 2557 : 
160-161)  
 

                            S.D. = √
∑ (x-x)̅2

n
 

 

เมื่อ   S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

Σ  แทน ผลรวม  
X  แทน  คะแนนแต่ละตัวในชุดข้อมูล  

X ̅  แทน  ค่าเฉลี่ยของคะแนนในชุดข้อมูล  
n  แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

จากการวิจัยเรื่องการพัฒนาคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา
เอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย 
มีวัตถุประสงค์ เพ่ือสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 และเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 การวิจัยครั้งนี้แบ่งการ
ด าเนินการวิจัยออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

4.1  ผลการสร้างคูม่ือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน  
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

4.2  ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่ม
เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

 

4.1  ผลการสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา 
      เอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
 
       4.1.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้สัมภาษณ์เพื่อสร้างคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13  
  
ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 

สถานภาพ 
   1. ผู้บริหาร 
   2. หัวหน้ากลุ่มสาระ 

 
9 
9 

 
50.00 
50.00 

รวม 18 100 

เพศ 
   1. ชาย 
   2. หญิง 

 
3 
15 

 
17.00 
83.00 

รวม 18 100 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 
อาย ุ
   1. 30-40 ปี 
   2. 41-50 ปี 
   3. 51-60 ปี 

 
5 
5 
8 

 
28.00 
28.00 
44.00 

รวม 18 100 
ระดับการศึกษา 
   1. ปริญญาตรี 
   2. ปริญญาโท 
   3. ปริญญาเอก 

 
6 
10 
2 

 
33.00 
56.00 
11.00 

รวม 18 100 
ประสบการณ์ท างาน 
   1. 5-10 ปี 
   2. 11-20 ปี 
   3. 21-30 ปี 
   4. 30 ปีขึ้นไป 

 
5 
4 
6 
3 

 
28.00 
22.00 
33.00 
17.00 

รวม 18 100 
        

จากตารางที่ 4.1 ผู้ให้สัมภาษณ์ ผู้บริหาร จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 และหัวหน้า
กลุ่มสาระ จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 เพศชาย 3 คน คิดเป็นร้อยละ 17.00  และเพศหญิง 
15 คน คิดเป็นร้อยละ 83 มีอายุอยู่ระหว่าง 30-40 ปี จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 28.00 มีอายุอยู่
ระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 28.00  และมีอายุอยู่ระหว่าง 51-60 ปี  จ านวน  
8 คน คิดเป็นร้อยละ 44.00 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 33.00 ปริญญา
โท จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 56.00 และปริญญาเอก จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00  
มีประสบการณ์ท างานอยู่ระหว่าง 5-10 ปี จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 28.00 มีประสบการณ์ท างาน
อยู่ระหว่าง 11-20 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 22.00 และมีประสบการณ์ท างานอยู่ระหว่าง  
21-30 ปี จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 33.00 และมีประสบการณ์ท างาน 30 ปีขึ้นไป จ านวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 17.00 
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4.1.2  ผลการสัมภาษณ์กระบวนการนิเทศภายในสถานศกึษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา
เอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
 
ตารางท่ี 4.2  แสดงข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา 
ประเด็นค าถามที่ 1: ปัจจุบันโรงเรียนของท่านมีการด าเนินการนเิทศภายในหรือไม่ อย่างไร 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร ทางโรงเรียนด าเนินการนิเทศภายในซึ่งมีหลายรูปแบบคือ การสังเกตการสอน การเยี่ยมช้ันเรียน  

หรือบางทีให้ค าปรึกษา สาธิตการสอนบ้าง และตอนนี้ก าลังเริ่มท าลักษณะรูปแบบ PLC เป็นส่วน
หนึ่งที่สามารถหยิบยกไปเหมือนการนิเทศคุณครูได้ด้วย 

ครู เป็นการนิเทศคุณครูภาคเรียนที่ 1  และภาคเรียนท่ี 2 ใน 1 ปีการศึกษาจะมีการนิเทศ 2 ครั้ง ซึ่งใน
การนิเทศแต่ละครั้งเราจะดูตารางจากหัวหน้ากลุ่มสาระ เช่น กลุ่มสาระภาษาไทยมีทั้งหมด 5 คน ดู
ว่าแต่ละคนว่างช่วงไหนบ้าง ซึ่งตารางต้องควบคู่กับปฏิทินงานที่วางแผนไว้ เช่น ในเดือนตุลาคม
อาจจะต้องมีทั้งหมด 4 คนอาจจะต้องนิเทศ ก็ต้องจัดว่าคนที่ 1 อยู่ในช่วงวันท่ีเท่าไหร่ คาบไหนเรา
มีเอกสารให้ครูได้เขียนก่อนและจะต้องมีการพูดคุยกันก่อนว่าจะมีการนิเทศ โดยทางครูผู้รับนิเทศ
ต้องส่งเอกสารให้กับครูผู้นิเทศเพื่อให้ทราบว่าในกิจกรรมนั้นเป็นเรื่องอะไร วันท่ีเท่าไหร่ คาบไหน ผู้
นิเทศจะได้ทราบและไปตรงเวลาเมื่อเสร็จจากการนิเทศ เสร็จสิ้นในคาบนั้นแล้วก็จะมีการบันทึกว่า
มีเหตุการณ์อะไรบ้างแล้วก็อาจจะมีค าแนะน าเพิ่มเติมเสริมเรื่องต่างๆ ที่ต้องการให้คุณครูที่รับการ
นิเทศทราบจากผู้นิเทศ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร มีการด าเนินการนิเทศภายในเต็มรูปแบบ ภาคเรียนละ 1 ครั้ง โดย มีการก าหนดตารางนิเทศภายใน 

แจ้งให้ครูผู้สอนเตรียมตัว มีการก าหนดผู้นิเทศ ประกอบด้ วย ผู้อ านวยการโรงเรียน รอง
ผู้อ านวยการโรงเรียน และหัวหน้าระดับเข้านิเทศภายใน มีแบบประเมินการนิเทศ หลังการนิเทศ 
แจ้งผลการนิเทศเพื่อให้ครูผู้สอนรับทราบและปรับปรุงการสอน 

ครู  มีการนิเทศภายในกับนิเทศภายนอก การนิเทศภายในแบ่งแต่ระดับช้ัน แต่ละวิชา โรงเรียนแบ่งการ
บริหารการเรียนออกเป็น 2 แบบ แบบเป็นกลุ่มสาระ 8 กลุ่ม กับผู้ดูแลระดับช้ันในเบื้องต้นผู้ดูแล
ระดับช้ันจะเข้าไปนิเทศอย่างเป็นมิตรโดยตรง คู่กับหัวหน้าระดับ สมมุติว่ากลุ่มสาระภาษาไทย
หัวหน้าระดับ ก็จะดูตั้งแต่ ป.1-ป.6 แต่หัวหน้าช้ันจะดูทุกวิชามีทั้งหมด 3 คน รวมเป็น 11 คน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร แนะน าครูที่เข้ามาใหม่ เช่น การนิเทศภายในครูใหม่ถึงกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

อธิบายว่าระบบของเราเป็นอย่างไร การเก็บคะแนน การให้คะแนน การออกข้อสอบ เป็นต้น 
ครู ตัวอย่างครูภาษาไทยก็จะมีรุ่นน้องที่เข้ามาสมัครใหม่ ผอ.ก็จะมอบให้พ่ีเข้าไปสังเกตการสอน ว่าน้อง

ใหม่สอนเป็นยังไงควบคุมคลาสอยู่มั้ย หรือมีการแก้ปัญหาอย่างไรเมื่อเด็กบางคนสมาธิค่อนข้างสั้น 
โรงเรียนพี่อย่างห้อง 2 อย่างเราก็ต้องคอยดูเด็กคนมีพฤติกรรมแบบนี้ๆต้องคอยแนะน าน้องเค้า แต่
เด็กใหม่เมื่อเข้ามาเค้าก็จะตื่นเต้นแรกๆก็ยังคุมคลาสไม่ค่อยอยู่แลว้เราก็จะดูเทคนิคการสอนของเคา้
ว่าสอนเป็นยังไงบ้าง เด็กๆให้ความร่วมมือมากน้อยเพียงใด 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 

ผู้บริหาร มีการช้ีแจ้งวัตถุประสงค์ เป้าหมายนิเทศภายในให้แก่ครูทราบ 

ครู มีการนิเทศ การจัดการเรยีนรู้โดยได้ใช้รูปแบบของ สช. ซึ่งประกอบด้วย 3 ข้ันตอน คือ ขั้นปรึกษา
กันก่อนสอน ข้ันสังเกตการณ์สอน  ขั้นปรึกษาหลังสอน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร นิเทศภายในของครู บางทีผู้บริหารนิเทศ บางที่ครูช่วยนิเทศการกันเอง ผู้บริหารเวลานิเทศวิธีมอง

จะมองภาพไกลแต่ว่าเวลาคุณครูอยู่คุณครูจะมีหลายมิติ เช่น เก็บหน่วยท่ีสอนหมดรึยัง เด็กจะสอบ
ได้ไหมสภาพเด็กแต่ละคนไม่เหมือนกันบางคนเป็นออทิสตินั่งเรียนด้วย แต่เวลาบางทีผู้บริหารมอง
เราควรจะจัดการศึกษาเหมือนตอนนี้เน้นกิจกรรมเพราะโลกต้องการนักอาชีว เราพยามยามฝึกให้
เด็กมีนิสัยและพฤติกรรมที่จะส่งไปทางนั้น แต่บางทีครูก็จะเจอปัญหาว่าหนูสอนยังเก็บไม่หมดเราก็
ได้ช่วยดูว่าจะหาช่องทางให้เค้าให้ตอบโจทย์ได้อย่างไร 

ครู มีการก าหนดวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนานักเรียนและเพื่อพัฒนาครู นิเทศเพื่อดูว่านักเรียนมี
ประสิทธิผลอย่างไรมีการก าหนดรูปแบบแผนการสอน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร มีการนิเทศของโรงเรียนก็จะนิเทศภาคเรียนละ 1 ครั้ง  แล้วก็จะมีผลการนิเทศออกมาให้ครู

รับทราบด้วยว่าคุณครูได้ผลการนิเทศเป็นอย่างไร ก็จะมี  ABCD A ดีมาก B ดี C พอใช้ D ปรับปรุง
แล้วก็จะมีการนิเทศใหม่ ก็จะท าแบบนี้ภาคเรียนละ 1 ครั้ง เท่ากับว่าหนึ่งปี 

ครู มีการก าหนดเวลา ก าหนดเนื้อหาการประเมินเน้นการจัดการเรียนการสอนแบบ Active learning 
โดยใช้กระบวนการการ PLC 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร มีแผนงานการก าเนินงานนิเทศภายในในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยโรงเรียนจะจัดท าปฏิทิน

การศึกษาก็จะแจ้งก าหนดการนิเทศ โดยการนิเทศเทอมละ 1 ครั้ง รวมเป็น 2 ครั้ง 1ปีการศึกษา 
ครู มีตารางก าหนดการนิเทศในแต่ละเทอม 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร ผู้บริหารต้องช้ีแจง และสร้างความเข้าใจกับบุคลากรภายในสถานศึกษา ให้เกิดความเข้าใจ  

เห็นความส าคัญ และรับทราบปัญหาร่วมกัน เกี่ยวกับนโยบาย เป้าหมายวิธีด าเนินงาน  
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เทคนิค วิธีการนิเทศ ฯลฯ โดยใช้กระบวนการ PDCA 

ครู เมื่อเปิดภาคเรียนมีการประชุมครู และด าเนินการนิเทศเทอมละ 1 ครั้ง 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร เรามีการช้ีแจงให้ครูทราบ ถึงจุดประสงค์และ กระบวนการนิเทศภายใน โดยมีการนิเทศประเมิน

เทอมละ 2 ครั้ง ปีนึง 4 ครั้ง 
ครู นิเทศเทอมละ 2 ครั้ง 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 2: การด าเนินการนิเทศภายในดังกล่าวมีปญัหาอย่างไรบ้าง 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร ถ้าพูดจริงๆแล้ว ปัญหาไม่มี เพราะว่าคุณครูที่นี่ให้ความร่วมมือค่อนข้างดี เราอาจจะมีการประชุม

ร่วมกันก่อนปรึกษากันก่อนแล้วก็ร่วมกันคิดร่วมกันท าเพื่อจะหาวิธีในด าเนินการที่จะพัฒนาผู้เรียน
และด าเนินการไปนิเทศสังเกตการสอนแล้วก็มาช่วยกันสรุปผลแล้วก็หาวิธีแก้ไข พัฒนาให้มันดียิ่งข้ึน 

ครู ส่วนมากก็จะมีเหตุการณ์การจัดกิจกรรมเกิดขึ้นก็ต้องเลื่อนจัดการนิเทศนั้นออกไป หรือเลื่อนใหม่เข้า
มาให้เร็วข้ึน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร 1. ครูมีการเตรียมพร้อมก่อนนิเทศ ท าให้บางครั้งไม่เห็นสภาพการสอนตามปกติของครู  

2. ครูมีการใช้สื่อ นวัตกรรมใหม่ ๆ ประกอบการสอนมากขึ้น ท าให้นักเรียนสนุกกับการเรียนมากขึ้น  
แต่การใช้กิจกรรมจะท าให้ควบคุมช้ันเรียนและเวลาเรียนให้เป็นระเบียบได้ยากขึ้น ครูจึงต้องมี
เทคนคิในการควบคุมวินัย โดยก าหนดข้อตกลงที่ชัดเจน เพื่อฝึกให้นักเรียนมีวินัยในตนเองมากขึ้น  
3. การใช้สื่อ นวัตกรรม วดิิทัศน์ ฯลฯ ท าให้ครูจะกังวลว่าจะสอนไม่ทัน ครูบางคนจึงจัดกิจกรรมและ
ใส่เนื้อหาการสอนมากเกินเวลาที่ก าหนด ท าให้บางครั้งจัดกิจกรรมไม่ทันเวลาใน 1 คาบเรียน  
(50 นาที)  
4. ครูบางคนยังต้องฝึกวิธีการตั้งค าถามขั้นสูง เพื่อฝึกทักษะการคิดของนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งครู
ต้องใจเย็น และพยายามใช้ค าถาม เพื่อให้นักเรียนตอบ จนกว่า จะได้ค าตอบ โดยเข้าใจว่า การฝึก
ตอบค าถามของนักเรียนในระดับขั้นสูงจะไม่มีค าถามที่ตายตัว จึงต้องเปิดกว้างรับฟัง เพื่อให้นักเรียน
ได้ฝึกตอบค าถามให้มากเป็นการฝึกการแตกความคิดให้กว้างขึ้น 

ครู  มีปัญหาไปตามสภาพจริง เช่นเรื่องแผนการสอนกับการสอนเพราะว่าในความเป็นจริงแล้วแผนคือ
แผน สอนจริงคือสอนจริงเราจะพบว่าบางวิชาไม่ได้สอนตามแผน แต่ในความเห็นของเราไม่ได้มุ่งตรง
นั้นเท่าไหร่ถ้าครูสอนแล้วเด็กเข้าใจผมเอาความสุขก่อนนะ คอนเทนมาที่หลัง ถ้าได้ 2 ตัวนี้ผมพอใจ
แล้วเรื่องรายละ เอียดต่างๆพวก KPA เรามาพูดกันได้ค่อยปรับแผน เน้นมากคือบันทึกหลังสอน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร ไม่มีปัญหา 
ครู อย่างปัญหาที่เจอพี่เข้าไปยังมีเด็กบางคนที่คุยอย่างที่แจ้งไปแล้วบางคนเรื่องสมาธิจะอยู่ไม่นิ่ง ตัว

คุณครูเค้าก็จะมีแบบว่ายังปรับตัวกับเด็กไม่ได้ คือยังใหม่อยู่เราก็ต้องคอยแนะน า ว่าเด็กเป็นแบบนี้ก็
เข้าใจ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร ครูบางคนไม่ได้เตรียมแผนการสอนให้เป็นปัจจุบัน รูปแบบการสอนจริงไม่ตรงกับแผนท่ีสอน 
ครู อย่างที่เราบอก 3 ขั้นตอน ก่อนที่เราจะไปนิเทศครูเราก็คุยกันก่อนว่าครูเค้าจะให้เราดู ขอดูแผนดู

อะไรในรายช่ัวโมงนั้นว่าจะยังไง ปรึกษาว่าเค้าจะสอนเรื่องอะไรช้ีแนะกันก่อนอยู่แล้วในขั้นปรึกษา
กันก่อนสอน พอสอนเป็นขั้นสังเกตการสอนเราก็ไปตามนัดและเวลาที่ครูนัดไว้เราก็เป็นแค่ผู้สังเกต
การสอนให้ครูเค้าสอนได้ตามปกติเลยไม่ต้องไปช้ีน าช้ีแนะอะไรแล้วเพราะเราคุยกันแล้ว และเมื่อ
เสร็จแล้วขั้นสุดท้ายก็คือพอเสร็จแล้วเราก็คุยกับครูเค้าว่าว่างเมื่อไหร่ก็เค้ามาคุยกันว่า เค้าสอนเป็น 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 ยังไงหนึ่งก็อาจจะช้ีแนะว่าเค้ามีส่วนดีส่วนอะไรไหม ก็ให้คุณครูเค้าบอกเราว่า เค้าสอนไปวันนี้เค้าคิด

ว่าชอบตรงไหนอะไรรึเปล่าแล้ว ส่วนใหญ่จะไม่มีปัญหาการนิเทศ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร โดยรวมการนิเทศเป็นภาพรวม เช่นคุณครูมีความพร้อมไหม สอนแล้วเด็กเข้าใจไหม คุมห้องได้ไหม 

สื่อครบไหมบางครั้งให้เด็กอธิบายด้วยวิธีแบบเดิมไม่เข้าใจ คุณครูมีวิธีช่องทางที่จะเสริมใช่ไหม
เหมือนคณิตศาสตร์ สอนแบบน้ีเด็กบางส่วนเข้าใจบางส่วนไม่เข้าใจ ก็ครูมีสื่อหรือมีเทคนิคใหม่ๆไหม
ที่เฉพาะคนหรือบางทีครูสอนรอบแรกไม่เข้าใจเลยครูอาจจะฟอร์มให้เพื่อนๆเหมือนกับเพื่อนช่วย
เพื่อนพูดภาษาเด็กๆฟังเข้าใจง่ายเชียว แต่บางทีครูพูดเด็กเข้าไม่ถึงหรืออะไรอย่างง้ี ปัญหาคือไม่มี
เพราะคือเรื่องการสื่อสารความเข้าใจ เพียงแต่ว่ารูปแบบไหนบางที่กลัวอะไรแบบนี้ แต่เพื่อนๆคุยเค้า
รู้สึกผ่อนคลายสบายๆอะไรอย่างนี้ 

ครู วิชาการวางแผนการนิเทศไว้ แต่จังหวะที่ใช้แผนมันสะดุดเนื่องจากวันหยุดเยอะ เช่น ประกาศหยุด  
จากไข้หวัด การประชุมอาเซียน เป็นต้น 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร มีปัญหาตรงที่บางทีคุณครูพอเราไปนิเทศ คุณครูก็จะตื่นเต้นแล้วก็ไม่เป็นธรรมชาติ อาจจะมีครูบาง

คนเป็นแบบน้ัน แล้วก็บางคนเหมือนกับว่าสื่อไปพร้อมก็จะให้คะแนนลดหลั่นกันไป 

ครู คุณครูบางท่านยังไม่มีการสอนแบบ Active learning หรือไม่มีสื่อหรือกระบวนการสอนที่เร้าใจ มี
การแนะน าเพิ่มให้แก้ไขและปรับปรุงและนิเทศอีกหนึ่งรอบ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร ไม่มีปัญหาส่วนใหญ่จะเป็นไปในแนวทิศทางเดียวกัน 
ครู ไม่มีค่ะ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร มีปัญหาในเรื่องของเหตุการณ์ที่จะต้องเลื่อนการนิเทศออกไปหรือเลื่อนให้เร็วขึ้นจากเหตุการณ์ของ

โรคระบาด Covid-19 
ครู ไม่มี 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร เมื่อเรารับครูเข้ามาใหม่มีทั้งครูที่จบโดยตรง กับจบทางด้านอื่นไม่มีวุฒิหรือครูที่มีประสบการณ์ หรือ

ครูใหม่ ดังนั้นวัฒนธรรมองค์กรส าคัญการจัดการเรียนการสอนของเราเป็นอย่างไร ประเมินผล
นักเรียนเป็นอย่างไรเพื่อแนะน า ให้ตรงตามที่โรงเรียนก าหนดไว้ 

ครู ไม่มี เพราะเรามีการคุยพูดกันตลอด 
ประเด็นค าถามที่ 3: ปัญหาที่ท่านได้กลา่วในข้อ 2. ได้มีการพูดคุยร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผูส้อน 
                         หรือไม่ อย่างไร 

 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร บางครั้งอาจจะไม่ใช่ ผอ.โดยตรงก็จะมีหัวหน้ากลุ่มสาระบ้าง เป็นผู้ช่วยฝ่ายวิชาการบ้างอันนั้น

หมายถึงในกระบวนการนิเทศที่ท ากันอยู่ ขณะสังเกตการสอน คร่าวนี้พอเราหยิบยกมาท าเป็นแบบ 
PLC  อันนี้ ผอ.ต้องอยู่ด้วยทุกครั้งนะ และเราก็ไม่ใช่แค่ผู้เข้าไปนิเทศแค่คนสองคน ก็จะเป็นรวมกลุ่ม
PLC ขึ้นมา และก็ไปทีอาจจะ 5 -6 คน 

ครู มีการสรุปว่าเมื่อจบทุกกลุ่มสาระก็จะมีการสรุปว่าการนิเทศของแต่ละท่านมีใครต้องแก้ไขไหม 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร มีการพูดคุยกับผู้นิเทศและครูผู้สอนเมื่อจบการนิเทศภายใน และมีการพูดคุยกันผู้บริหาร ผู้นิเทศ 

และครูผู้สอน เมื่อมีการประชุมรายสัปดาห์ ถึงภาพรวมของผลการนิเทศภายใน 

ครู  บันทึกหลังสอนต้องบันทึก 3 แบบ เช่น บันทึกแบบ list knowledge บันทึกแบบ process บันทึก
ตัวสุดท้ายคือ attitude 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร ผู้บริหารนิเทศเอง 
ครู มีการปรึกษากันกับครูประจ าชั้นด้วยแล้วครูประจ าช้ันก็จะคุยกับผู้ปกครอง ผู้ปกครองก็จะยอมรับว่า

ลูกของเค้าเป็นแบบนี้ๆนะก็ต้องฝากคุณครูช่วยดูแล 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร มีการปรึกษาหารือร่วมกันเพื่อให้ค าแนะน าหลังจากนิเทศเสร็จแล้ว 
ครู พูดคุยกันในขั้นแรกอยู่แล้วพอก่อนที่เราจะมีการนิเทศ โรงเรียนเราก็จะมีการประชุมแต่งตั้ง

คณะกรรมการที่จะไปนิเทศกันอยู่แล้ว ขั้นตอนนี้จะเป็นขั้นตอนของผู้ เข้ารับการนิเทศและผู้รับการ
นิเทศ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร ปัญหาโดยรวมเราคุยกันในห้องประชุมแล้วเพราะว่าขณะนี้ คือเราพยายามจะให้ครูมองเห็นโลก  

เห็นความเป็นจริง ว่าจะสอนยังไงเพื่อที่จะสอบได้ไหมหรือว่าอะไรเป็นหลักอะไรใช่ไหมในโลกแห่ง
ความเป็นจริงเด็กต้องใช้ชีวิต ต้องเป็นประโยชน์กับอาชีพและก็ในการคิดและแก้ปัญหา  

ครู มีการท างานร่วมกันการน าผลมาบันทึกหลังการนิเทศและแก้ไขร่วมกัน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร หลังจากนิเทศเสร็จก็จะน ามาคุยกับหัวกลุ่มสาระคุยกับผู้บริหารว่า การนิเทศครั้งต่อไปในคุณครูท่าน

นีก้็ขอให้เตรียมตัวให้พร้อมแล้วก็ไม่ต้องตื่นเต้น ก็จะบอกจุดด้อยของเค้าไปก็ให้เค้าไปปรับ 

ครู ก็มีการร่วมกันแก้ปัญหาร่วมกัน ช่วยเหลือ ปรึกษาให้ค าแนะน ากัน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร ก่อนการนิเทศจะมีการส่งครูไปอบรมในด้านการสอน และยึดแผนการสอนเป็นหลักดั งนั้นจึงไม่มี

ปัญหา 

ครู มีการพูดคุยกับหัวหน้าฝ่ายวิชาการทุกครั้งก่อนที่จะมีการนิเทศ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร มีการแก้ไขปัญหาโดยการประชุมเพื่อก าหนดนโยบายจากฝ่ายบริหาร และฝ่ายบริหารประชุมช้ีแจง

ให้ครูได้รับทราบเพื่อน าไปปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน 
ครู เมื่อมีปัญหาก็จะมีการประชุมตามแผนกและกลุ่มสาระเพื่อหาแนวทางการแก้ไข 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร มีการจับครูเก่าประกบครูใหม่คอยแนะน า และช่วงอาทิตย์แรกจะดูทุกวันว่า ครูจัดการเรียนการสอน

เป็นอย่าง คุมคลาสได้หรือไม่ เป็นต้น 
ครู มีการประชุมทุกครั้งหลังการนิเทศเสร็จตามแต่ละแผนก 

 
ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 4: ปัญหาที่ท่านได้กลา่วในข้อ 2. ได้มีการพูดคุยร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผูส้อน  
                          เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาหรือไม่ อย่างไร 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร อย่างที่แจ้งไปตอนแรกว่าเราน าปัญหามาพูดคุยก่อนด าเนินการนิเทศทุกครั้ง 
ครู มีการพูดคุยร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผู้สอน  เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร ปัญหาทุกข้อได้ให้ค าแนะน า และช้ีแจงให้เห็นความส าคัญ ท้ังในส่วนตัวกับครูผู้สอนและในการ

ประชุม โดยอธิบายถึงรูปแบบการเรียนรู้ของนักเรียนปัจจุบัน ที่ให้ความส าคัญกับการใช้สื่อ
เทคโนโลยีประกอบการสอน เพราะนักเรียนยุคปัจจุบันมีรูปแบบการเรียนรู้ที่ใช้สื่อ ภาพเคลื่อนไหว 
มากกว่าการใช้ตัวหนังสือที่เป็นสัญลักษณ์ การสอนสิ่งที่เป็นนามธรรม เช่น ความซื่อสัตย์ จิตอาสา 
หากให้นิทาน เรื่องราวจาก YouTube จะช่วยให้นักเรียนมีความเข้าใจได้ง่ายขึ้น การตั้งค าถามขั้นสูง
จะช่วยฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินค่าให้กับนักเรียน เมื่อพบกับปัญหาใหม่
นักเรียนจะสามารถวิเคราะห์และสรุปปัญหาได้ดี  

ครู  มีการหาแนวทางหมดเลย เริ่มต้นตั่งแต่สิ่งที่เป็นลายลักษณ์อักษรก็คือแผนการสอนมาดูเลยว่าขาด
อะไร โรงเรียนนี้ขาดตัวท่ีหนึ่งเลยผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร ส่วนใหญ่ก็ไปดูเวลาสอนมีปัญหาเราก็เตือนกันเป็นห้องเลย หลังสอนเสร็จก็มีการพูดคุยว่าท าไม่ถูก 

โรงเรียนมันเล็ก ส่วนใหญ่เราเข้าถึงตัว 
ครู การหาแนวทางการแก้ไขก็จะมีการพัฒนาด้วย แล้วก็จะเห็นพัฒนาการของเด็ก 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร ทุกครั้งหลังจากการนิเทศนิเทศเสร็จเราก็จะเรียกผู้ที่รับการนิเทศมาพูดคุยเพื่อแก้ไขปัญหา และ

แนะน าวิธีการแก้ไขเพื่อให้เค้าลองน าไปปฏิบัติ 

ครู เป็นขั้นตอนของผู้เข้ารับการนิเทศและผู้รับการนิเทศพอดีเราไม่เจอปัญหาตรงนั้น เราก็ไม่ได้มา
ประชุมตรงนี้เพราะอันดับแรกที่เรามีการนิเทศเรามีการประชุมชี้แจงกันอยู่แล้วว่าเหตุใดเราถึงมีการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
 นิเทศ นิเทศเพราะอะไรส่วนใหญ่โรงเรียนนิเทศเพื่อน าข้อมูลมาปรับการพัฒนาการเรียนการสอนให้ดี

ขึ้นไม่ใช่มาจับผิดครูอะไร ครูเค้าก็จะเข้าใจเหมือนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นมากกว่า 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร ปัญหาที่เราเจอครูไทยส่วนใหญ่ภาษาอังกฤษยังไม่พร้อมเวลาจะเราจะก้าวสู่ระดับบนระดับโลก 

สื่อข้อมูลในอินเตอร์เน็ตเยอะมาก บางที่เราก็จัดครูต่างชาติช่วยสอนการสื่อสาร หรือให้ครูพัฒนา
ตนเองเรียนรู้ไปกับเด็ก เพื่อพัฒนาค่อยเป็นค่อยไปได้ศัพท์ได้การสื่อสารแล้วก็มันก็จะน า ไปสู่การ
พัฒนาตนเอง เรียกว่ายกระดับครูที่มีอยู่ในปัจจุบัน  

ครู มีการพูดคุยกันโดยเราจะเรียกครูมาพูดคุยหลังนิเทศเสร็จ เพื่อช้ีแจงปัญหาที่เกิดขึ้นและน าแนะการ
แก้ไขปัญหาให้แก่ครูผู้ที่รับการนิเทศ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร ก็มานั่งพูดคุยกันว่าแต่ละคนที่เราไปนิเทศ อย่างเช่นครูคณิตศาสตร์ ระหว่างการนิเทศ 50 นาทีนั้น

กระบวนการถูกต้องไหม เพราะเรามีแบบประเมินท่ีเราไปดูแลว้เราก็ตกิ ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร
แล้วก็มีแนะน าเพิ่มเติม ที่น่ีถ้าเกิดว่าคนไหนที่ต้องมีแนะน าเพิ่มเติมเราก็จะมานั่งคุยกันว่าเคา้ต้องเพิม่
อะไรในส่วนของคะแนนที่ว่าเค้ายังขาดอะไรอยู่ก็แจ้งเค้ากลับไปก็เป็นการเหมือนกับว่าfeed black 
กลับไปแล้วก็ไปแก้ไข 

ครู มีการเรียกประชุมคุยตามกลุ่มสาระหลังนิเทศเสร็จ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนเพ็ญสมิทธ์ A7 
ผู้บริหาร ก่อนการนิเทศเราได้มีการคุยกับครูที่จะนิเทศอยู่แล้วว่าภาพรวมของห้องนี้เป็นอย่างไร ดังนั้นเมื่อไป

นิเทศเราจะดูภาพรวมเป็นหลัก 
ครู การพูดคุยร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผู้สอน  เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร การพูดคุยร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผู้สอน  เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา 
ครู การพูดคุยร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผู้สอน  เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร จากการดูครูผู้สอนคนใหม่ ใช้ช่วงอาทิตย์เมื่อเกิดปัญหาเราก็จะคอยแนะน าว่าต้องเสริมอะไรบ้าง ยัง

ขาดอะไรตรงไหน 
ครู การพูดคุยร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผู้สอน  เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา 

 
ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 5: ก่อนด าเนินการนิเทศภายใน มีการช้ีแจงวัตถปุระสงค์หรือเป้าหมายของการนิเทศภายใน
ให้แก่ผู้รับการนเิทศหรือครู ได้ทราบหรือไม่ อย่างไร 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 

ผู้บริหาร มีการช้ีแจงวัตถุประสงค์เป้าหมาย หมายถึง ว่าเราจะท าการนิเทศอะไรอย่างไร อันนี้เรามีการชี้แจง  
มีการอบรม มีการให้ข้อมูลความรู้ทุกๆด้านกับคุณครูที่เข้ามาเค้าก็จะทราบเพราะเราท ามานานมาก
แล้วถ้าพูดถึงกระบวนการนิเทศทั่วไปก็ท ามา 10 -20 ปี แล้วท ามาตลอด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
ครู ทุกครั้งหัวหน้ากลุ่มจะมีการประชุมก่อนว่าในปีการศึกษานี้เทอมที่ 1 จะมีการนิเทศ รูปแบบการ

นิเทศอาจจะมีการปรับเปลี่ยนบ้างก็ต้องดูว่าการจัดการเรียนการสอนเหมาะควรไหม 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 

ผู้บริหาร การนิเทศภายใน เป็นภาระงานปกติที่ครูทุกคนทราบว่า ตนเองจะต้องได้รับการนิเทศ เพื่อกระตุ้น
ให้ครูเกิดความกระตือรือร้นในการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพอยู่ การนิเทศภายในมีการ
ประเมินผล ที่ครูรับทราบว่า เป็นการประเมินเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน หากการนิเทศมีผล
ไม่เป็นไปตามที่เกณฑ์ เช่น ต่ ากว่า ร้อยละ 80 ผู้นิเทศจะแจ้งให้มีการนิเทศภายในใหม่ เพื่อให้ครู
ปรับปรุงการสอนให้ดียิ่งขึ้น การนิเทศภายในนอกจากนิเทศโดยผู้บริหารและหัวหน้าระดับแล้ว  
ยังมีการนิเทศเพื่อนนิเทศเพื่อน เพื่อให้ครูจับคู่กันเข้าดูการสอนและประเมินผลการสอนของเพื่อน 
เพื่อให้ครูได้เปิดกว้างในการดูการสอนของเพื่อนมาใช้ในการพัฒนาการสอนของตนเอง ดังนั้นครูทุก
คนจะทราบเป้าหมายว่าการนิเทศเป็นไปเพื่อการพัฒนาตนเองและพัฒนางาน ที่มีผลต่อการพัฒนา
คุณภาพของนักเรียน 

ครู  ถ้าเราบอกอะไรล่วงหน้าเราจะไม่ได้สิ่งที่เราต้องการ เค้ารู้อยู่แล้วว่าเรานิเทศเพื่ออะไรแต่เราจะไม่
พูดเพราะถ้าเค้ารู้ตัวเค้าเตรียมสือ่เตรยีมนั้นเหมอืนนิสิตฝกึสอนเลยผมไมท่ าครับ ผมท าแบบใหม่เดนิ
เข้าไปทุกคนที่นี่มี 32 คนก็ดูไปทั้ง 32 ช่ัวโมง แต่ดูแล้วก็บันทึกเหมือนผมเป็นคนเป็นคนบันทึกเลย 
ขั้นน า ขั้นสอน ดูโดยมีแผนแล้วผมก็บอกว่าคุณส่งแผนให้ผม วันนี้คุณสอนเรื่องอะไรกับท่ีเราบันทึก
ให้เธอมันตรงไหม เราว่าอันนี้มันชัดเจนกว่ามันเชิงประจักษ์ ถ้าเค้าสอนอย่างธรรมชาติจริงมีสื่อจริง
เค้าจะเอามาใช้ทันทีเค้าไม่รู้ตัวว่าผมจะไปผมชอบแบบน้ีมากกว่า 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 

ผู้บริหาร 
จุดประสงค์คุณต้องสอนแบบนี้นะถึงจะรู้เรื่อง สอนแบบนี้คนหลงทางแล้วนะต้องเริ่ มต้นให้ถูก
แนะน าเค้าไป 

ครู ช้ีแจงการนิเทศ แต่ก็จะไม่ค่อยเคร่งเท่าไหร่โรงเรียนเรา ถ้าเราอยากรู้ว่าคุณครูที่เข้ามา เค้าสามารถ 
คุมห้องเรียนอยู่ไหมเอาเด็กอยู่ไหม 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 

ผู้บริหาร มีการช้ีแจ้งวัตถุประสงค์ เป้าหมายการนิเทศภายในให้แก่ครูทราบวา่  การนิเทศภายในไม่ไดเ้ป็นการ
จับผิดการสอนแต่เป็นการช่วยเหลือครูเพื่อให้พัฒนาครูให้มีประสิทธิภาพการสอนมากข้ึน โดยมีการ
สังเกตการณ์สอน สื่อและอุปกรณ์ 

ครู ช้ีแจ้งปกติ เหมือนที่บอกไปเหมือนเพื่อเราพัฒนาการเรียนรู้เราก็เลยช้ีแจงวัตถุที่แล้วมีการนิเทศ
เพราะอะไร พอช้ีแจงเสร็จแล้ว กระบวนการนิเทศ 3 ขั้นตอนเป็นอย่างไรบอกคุณครู เค้าก็รับฟังว่า
เราไม่ได้ไปจับผิดเป็นการน าข้อมูลแลกเปลี่ยนสว่นใหญ่ในการนิเทศหลังๆสว่นใหญ่เราไม่ได้นิเทศทกุ
คน นิเทศเฉพาะครูใหม่ที่เข้าใหม่เพราะเข้าอาจจะไม่รู้กระบวนการนิเทศภายในที่ชัดเจนหรือยังไม่มี
ประสบการณ์ สองอาจจะนิเทศกลุ่มครูที่มีปัญหาในช้ันเรียน เช่น เด็กไม่สนใจเรียนควบคุมเด็กไม่ได้ 
หรือกลุ่มสาระที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าที่เราก าหนด มาหาทางแนวทางการแก้ไขกันมากกว่าไม่ใช่จับผิด
ครู 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 

ผู้บริหาร โดยรวมจะมีคุณครูไปสื่อสารกับครูว่าจะมีการนิเทศ ปกติคุณครูจะนิเทศกันเองหรือผู้บริหารนิเทศ
กันเอง แต่รอบใหม่จากที่เราช่องว่างของครูหรือวิธีมองภาพของผู้บริหารเราก็เลยว่าให้คุณครูนิเทศ
แล้วผู้บริหารนิเทศร่วมด้วย แต่ในอนาคตข้างหน้าอาจจะท าให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วม เหมือนกับว่า
บางครั้งเวลาเราจัดกิจกรรมต้องใช้อุปกรณ์ต้องใช้เครื่องมืออะไร บางทีผู้ปกครองมีความเช่ียวชาญ
หรืออยากสนับสนุนอะไรท าให้ง่ายขึ้น สมจริงมากขึ้น  โลกจริงๆเค้าอยากได้อะไร แต่คนใน
ห้องเรียนก็จะได้มองความจริงที่ไปด้วยกัน 

ครู นิเทศเพื่อพัฒนานักเรียนและครูไม่ได้มาจับผิด 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 

ผู้บริหาร การนิเทศนั้นเวลาไปประเมินมีขั้นไหน เช่น ขั้นน า ขั้นสอน ขั้นประเมินผลเป็นอย่างไร เค้าก็ต้อง
รับทราบว่าในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนกับการนิเทศ ต้องสอดคล้องเป็นไปในแนวทาง
เดียวกันและต้องยึดหลักโดยการใช้แผนการสอนเหมือนกันทุกๆ ช่ัวโมง ไม่ใช่ว่าพอเราไปนิเทศแล้ว
มันดีแต่พอเราเดินไปดูที่ไม่ใช่ช่ัวโมงที่นิเทศแล้วมันไม่ใช่เป็นอย่างที่เค้ามาโชว์เรา เพราะฉะนั้น 
ช่ัวโมงที่เรานิเทศ กับช่ัวโมงสอนครูต้องเป็นไปในระดับเดียวกันต้องเหมือนกัน คือสอนในห้องใน
เวลาที่เราไม่ได้ไปดูเป็นอย่างไรการนิเทศก็ต้องเป็นแบบนั้นแต่การนิเทศจะดีกว่าไปเป็นไร แต่ห้าม
ด้อยกว่า 

ครู มีการช้ีแจ้งก าหนดตาราง เวลา ให้คุณครผูู้สอนทราบก่อนการด าเนินการนิเทศในปีการศึกษาน้ัน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 

ผู้บริหาร มีการประชุมช้ีแจงคณะครูและมีแบบฟอร์มการประเมินในการนิเทศ โดยมีผู้อ านวยการ หัวหน้า
แผนก หัวหน้ากลุ่มสาระทราบโดยทั่วกัน 

ครู ส่งแผนการสอนให้กับผู้ที่จะมานิเทศ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร ผู้บริหารท าค าสั่งแต่งตั้งคณะผู้นิเทศภายในสถานศึกษา และจัดให้มีการเสริมความรู้แก่บุคลากรผู้ที่

เกี่ยวข้อง  
ครู ก่อนท าการนิเทศครูผู้ถูกนิเทศจะต้องส่งแผนการให้กับผู้ที่ท าการนิเทศว่าในการจัดการสอนใน

ช่ัวโมงนั้นนักเรียนได้เรียนตรงตามจุดประสงค์ตรงตามแผนหรือไม่ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร มีการแจ้งครูตั้งแต่เข้ามาท างานท่ีโรงเรียนวันแรก 
ครู มีการช้ีแจงเพื่อจะได้ให้ครูปรับหรือให้ครูที่ท าได้ดีอยู่แล้วก็สนับสนุนให้ดีขึ้นไป 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 

ประเด็นค าถามที่ 6: โรงเรียนท่านมีการวางแผน และก าหนดวิธีการ หรือกระบวนการ ในการด าเนินการนิเทศ 
                          ภายในไวอ้ย่างไร 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร วางแผนเราเริ่มจากต้องประชุมร่วมกันก่อนที่จะวางแผนว่าเราจะท าการนิเทศกันเมื่อไหร่ ก็จะมีการ

วางไว้ว่าแต่ละกลุ่มสาระนั้นจะมีการนิเทศกันเมื่อไหร่ก็จะมีการก าหนดวันเวลาไว้ อันที่ 2 ก็แต่งตั้ง
คณะที่ท าการนิเทศและเสร็จมีการประชุมปรึกษาตามปฏิทินการนิเทศและมีการประชุมปรึกษาว่าถ้า
มีการนิเทศจะนิเทศเรื่องอะไรและจะไปเมื่อไหร่ใครจะเป็นผู้นิเทศและใครจะเป็นผู้รับการนิเทศ 

ครู ท าเป็นแบบทีมงานเลยตัวอย่างเช่นกลุ่มสาระ 1 กลุ่ม จะเป็นช่วงเดือนนี้ถึงเดือนนี้  

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร การนิเทศภายใน อย่างเป็นทางการดังกล่าวมาแล้ว การนิเทศเพื่อนนิเทศเพื่อน โดยครูจับคู่เข้าดูการ

สอนของเพื่อน ช่วงปิดภาคเรียนเดือนตุลาคม 2562 มีการคัดเลือกครูที่เป็นครูที่สอนดี ทั้งครูไทย
และครูชาวต่างชาติ มาสาธิตวิธีการสอนให้เพื่อครูได้ชม เป็นเวลา 1 วัน ซึ่งมีผลลัพธ์ที่ดี ได้ เห็น
เทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายของครูต่างชาติ ซึ่งเน้นวิธีการสอนที่สอดคล้องกับแนวคิด 21st 
Century ทั้งเทคนิคการสอน STEM, Inquiry Method, Positive Thinking  

ครู  ต้องก าหนดใน SAR เลยว่าต้องมีการนิเทศภายในตั้งแต่ระดับเพื่อนด้วยกัน ระดับหัวหน้า ระดับ
หัวหน้ากลุ่มสาระ ระดับผู้ดูแลระดับช้ัน จนมาจบที่รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ แล้วสุดท้ายจบที่
ผู้อ านวยการ ร่องรอยอะไรต่างๆถ้าต้องการต้องเจอ แผนการสอนบันทึกหลังสอนส าคัญแล้วก็
ข้อตกลงอะไรต่างๆครูต้องรู้ นิเทศเป็นรายวันดูการสอนตลอดเวลา 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร ส่วนใหญ่ครูใหม่รับมาผมนิเทศเอง ติดตามเองโรงเรียนเล็กติดตามง่าย 
ครู มีแผนการนิเทศคือก็จะคุยกับหัวหน้าวิชาการ คือได้รับมอบหมายว่าเค้าคุมห้องเรียนอยู่ไหม เค้าสอน

เป็นอย่างไรบ้างส่วนใหญ่เป็นการพูดคุยกันไม่มีการประเมินก่อนและหลังการนิเทศแล้วก็มาสรุปว่า
เค้าสอนดี 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร มีการวางแผน แบ่งเป็นระดับอนุบาลและประถมเทอมละ 1 ครั้ง และน าปัญหาของแต่ละคนมา

วิเคราะห์ในการเรียนการสอนในปัจจุบัน โดยเน้นให้นักเรียน เรียนตรงตามตัวช้ีวัดแต่ละมาตรฐาน
ผู้เรียน 

ครู 3 ขั้นตอนท่ีแจ้งไว้ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร โดยรวมก็คือ ข้อ 1 ห้องเรียนเด็กเรียนต้องมีความสุข เด็กต้องไม่เครียด ต้องให้ผู้เรียนเป็นส าคัญ

เพราะว่าอารมณ์เด็กความอยากรู้อยากเห็นท าให้เด็กอยากร่วมมือ อยากรู้ อยากสนุก อยากอะไร ซึ่ง
แต่ก่อนนี้เป็น 

 แบบครูก ากับ ครูวางแผนมาถ้าเกิดไม่เป็นตามนี้ครูบอกไม่ได้อะไรอย่างนี้ ทีนี้เปิดเทอมมาครูก็จะ
บอกแบบนี้ขอให้มีความสุข แล้วก็มันไม่ใช่แค่เรียนพอท างานคนก็จะถามว่าคุณมีความสุขกับอะไร 
คุณท าธุรกิจหรือท างานนั้นคุณจะท าได้ดี คุณก็จะสร้างสรรค์งานได้ดี ท าท้ังวันจนเข้านอนก็ยังไม่รู้สึก
ว่าท างานเพราะเรามีความสุข เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
ครู ก็มีการก าหนดรูปแบบวิธีการให้เด็กคิดวิเคราะห์มากข้ึน สร้างเด็กให้เป็นผู้น า 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร มีการวางแผนล่วงหน้าพอเปิดมาเทอม เราก็แต่งตั้งคณะกรรมการในการนิเทศ แล้วพอเราตั่งตั้ง

คณะกรรมการนิเทศแล้วเราก็จะมาจัดตารางนิเทศ ว่าหัวหน้ากลุ่มสาระท่านใดไปกับหัวหน้าฝ่าย
วิชาการ เพราะว่าคณะกรรมการนิเทศก็ต้องไม่น้อยกว่า 3 คน หรือถ้ามีควรจะ 5 คน แต่ถ้าไม่มีจรงิๆ 
3 คนก็ได้ ด าเนินการนิเทศตามวันท่ีหัวหน้ากลุ่มสาระก าหนดว่าเค้าว่างช่วงไหน แล้วเค้าจะประเมิน
ลูกน้องในสายกลุ่มสาระเค้าวันไหนแล้วพอก าหนดวันมาแล้ว เค้าก็จะแจ้งเราว่าประเมินเราวันนั้น
ทางวิชาการก็จะเคลียร์วันไป อย่างเช่นวิทยาศาสตร์ประเมินอาทิตย์นี้ คณิตศาสตร์ประเมินอาทิตย์นี้
ด้วย ในส่วนของบริหารก็จะแบ่งกันไปเพื่อท่ีจะไปกับหัวหน้ากลุ่มสาระ 

ครู ก่อนเปิดภาคเรียนก็จะมีการชี้แจงก าหนดแต่งตั่งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบให้คุณครูทราบตามกลุ่ม
สาระ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร มีการก าหนดหัวข้อในการนิเทศภายใน และมีการประเมินคะแนนผลการนิเทศเวลาประชุมครูบอก

ทราบถึงปัญหาและมีการแชร์แนวทางการแก้ไข 

ครู โรงเรียนจะมีแบบฟอร์มให้ครูผูส้อนในการนิเทศโดยยึดกระบวนการนิเทศยู่ 3 ขั้น ขั้นน า ขั้นสอน ขั้น
สรุปและผู้ที่นิเทศจะบันทึก 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร มีการก าหนดรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วมตามกระบวนการ PDCA    

ครู ใช้กระบวนการนิเทศแบบมีส่วนร่วม 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร เอานโยบายโรงเรียนเป็นตัวตั่ง โดยปรับการเรียนการสอนและปรับการนิเทศภายในให้สอดคล้อง 

ครู ใช้กระบวนการ Active learning เข้ามาใช้ในการนิเทศด้วย 

 

ตารางท่ี 4.3 แสดงข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับข้ันการวางแผน 
ประเด็นค าถามที่ 1: การก าหนดคณะท างานในการนเิทศ เช่น จ านวน คุณสมบตัิ และอื่นๆ ท่านด าเนนิการใน 
                         ประเด็นเหลา่นี้อย่างไร 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 

ผู้บริหาร มีเป็นคู่มือ อันแรกคือคู่มือของผู้ที่จะเป็นผู้ให้การนิเทศก็คืออย่างน้อยต้องเป็นคุณครูมีใบประกอบ
วิชาชีพ แล้วก็จบปริญญาตรีและมีประสบการณ์ 5 ปี ข้ึนไป จะเป็นผู้ให้การนิเทศ แต่ผู้รับการนิเทศ
นั้นก็จะเป็นครู 

 ที่สอนท่ัวไปอันน้ีหมายถึงนิเทศภายในนะค่ะ แล้วเราก็จะมีแบบฟอร์มเป็นเหมือนกับคู่มือท่ีจะเข้าไป
นิเทศนะค่ะว่าในการนิเทศนั้นเราจะมีแบบบันทึกสังเกตการณ์สอนอย่างไร โดยที่เรามีแบบฟอร์มนัน้
แล้วก็จะเข้าไปประเมินอย่างไรบ้างแล้วมีหัวข้อในการประเมินเรื่อง ใดบ้างเสร็จแล้วหลังจากที่
ประเมินเสร็จแล้วก็จะมีการพูดคุยกัน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
ครู มี คือเราตั้งกฎไว้ว่าผู้นิเทศจะต้องมีประสบการณ์ท างานอยู่ ณ โรงเรียนนี้ 5 ปี ข้ึนไป แต่ถ้าในกรณี

ในกลุ่มสาระนั้นไม่มีจ านวนปีท่ีผู้สามารถท่ีจะนิเทศได้เราจะเลือกหัวหน้ากลุ่มสาระแทนหรือจ านวน
ปีท่ีมากที่สุด 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร  1. คณะผู้นิเทศภายใน เป็น ผู้บริหารโรงเรียน และหัวหน้าระดับจึงมีทั้งต าแหน่ง และคุณสมบัติที่

เป็นที่ยอมรับของผู้รับการนิเทศภายใน ซึ่งครูผู้สอนจะได้รับการประเมินภาคเรียนละ 1 ครั้ง ได้
เปรียบเทียบว่าในภาคเรียนท่ี 1 และ 2 มีพัฒนาการสอนที่ดีขึ้นหรือไม่  
2. แบบนิเทศภายใน ที่ครอบคลุมขั้นตอน กระบวนการสอน ทั้งขั้นน า ขั้นสอน และขั้นสรุป โดย
แบ่งแบบประเมินออกเป็น 2 แบบ ในสอดคล้องกับธรรมชาติของวิชานั้น ได้แก่ แบบนิเทศภายใน
วิชาหลัก คือ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และแบบประเมินวิชาปฏิบัติ ได้แก่ วิชาการงาน
อาชีพ ศิลปะ พลศึกษา ส่วนวิชา English และ Health เป็นแบบฟอร์มที่ประเมินเป็นภาษาอังกฤษ
โดยหัวหน้าฝ่ายหลักสูตรต่างชาติ 
3. การประเมินนิเทศภายในมีการสรุปผลทั้งรายบุคคล และสรุปภาพร่วม โดยมีเกณฑ์คณุภาพ ดี
มาก ดี พอใช้ 
4. การนิเทศเพื่อนนิเทศเพื่อน เป็นการประเมินผลการนิเทศแบบกัลยาณมิตร ให้ครูได้เห็นการสอน 
ของเพื่อนเป็นแนวทางในการพัฒนาการสอนของตนเอง 

ครู  มี 4 ขั้น หัวหน้ากลุ่มสาระ ระดับสายชั้น รองผู้อ านวยการและผู้อ านวยการ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร ไม่มีคณะท างาน ผมนิเทศคนเดียว หัวหน้าวิชาการ ครูเก่าๆคอยนิเทศ 
ครู ดคูวามพร้อมคือครูที่จบวิชาเอกโดยตรง สมมุติจบภาษาไทยก็ต้องสอนภาษาไทย  
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร มีการก าหนดคณะท างานจากความสามารถ 
ครู ไม่ได้ก าหนดว่าคุณสมบัติลักษณะเป็นอะไร ส่วนใหญ่เราจะแต่งตั้งคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

อาจจะมีคณะกรรมการที่ปรึกษา มีผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ หรืออาจจะผู้ติดตาม  หรือ
อาจจะมีแยกย่อยคือหัวหน้ากลุ่มสาระ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร โดยรวมเราจะใช้ครูที่มีประสบการณ์เยอะกว่านิเทศช่วยนิเทศ ถ้า เป็นวิชาคณิตศาสตร์ก็เลือกคร ู

ที่สอดคล้อง เหมือนกับว่าจะเอาครูศิลปะไปช่วยนิเทศวิธีมองภาพบางทีไม่เข้าใจ แต่บางครั้งถ้า
ต้องการความหลากหลายก็ได้เข้าเรียกว่ามุมมองอีกมุมเหมือนที่ครูบอกว่าสอนคณิตศาสตร์วิธีนี้ไม่
เข้าใจ แต่เวลาคุยกับคนศิลปะใช้สมองคนละซีกกันเด็กเข้าใจ ยกตัวเลขขึ้นมาไม่เข้าใจแต่พอเวลา
เอาดินสอมาวางจ านวนตัวเลขหนึ่งไหม แล้วเราเอาดินสอ 1 ช้ินตั้งพอเลข 5 เอาดินสอ 5 ช้ินตั้งเค้า
เรียกว่ามุมมองไม่เหมือนกันแต่มันท าเป็นตัวช่วยเหมือนกัน แต่โดยรวมเลือกครูที่มีประสบการณ์
สอนวิชาที่สัมพันธ์กันอย่างวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตรห์รือแม้แต่ภาษาไทย ภาษาไทยถ้าเรียน
ลึกซึ้งแล้วท าให้สามารถตีโจทย์คณิตศาสตร์ได้แม่นย า เช่น มากขึ้น อย่างน้อย มากกว่าหรือเท่ากับ 
ถ้าภาษาไทยไม่แตกฉานท าข้อสอบโดนโจทย์หลอกก็หลงทางแล้ว โรงเรียนเรามันมีข้อได้เปรียบอยู่  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 ข้อหนึ่งคือว่า ครูที่สอนคณิตศาสตร์ได้สอนภาษาไทยด้วย มันให้ทันโจทย์ตีความ เป็นเครื่องมือที่

ลึกซึ้งมาก 
ครู มีการก าหนด โดยใช้ทีมครูวิชาการทีมครูที่มีความรู้เข้าใจในเนื้อหาวิชา 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร คุณสมบัติคือหัวหน้ากลุ่มสาระ หัวหน้าวิชาการต้องเป็นระดับหัวหน้าเพ่ือดูครูวิเคราะห์ 
ครู มีหัวหน้าวิชาการและหัวหน้ากลุ่มสาระ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร ส่วนใหญ่เป็นคณะผู้บริหารประกอบด้วย ผู้อ านวยการ หัวหน้าแผนก หัวหน้ากลุ่มสาระ 
ครู มี 3 ท่าน ผู้อ านวยการ หัวหน้าแผนก หัวหน้ากลุ่มสาระ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร มีการแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในในสถานศึกษา ระดับผู้บริหาร คือ ผู้อ านวย รองหัวหน้าฝา่ย 

และหัวหน้ากลุ่มสาระ 
ครู มีผู้บริหารที่ได้รับการแต่งตั้ง อย่างน้อย 2 ท่าน มานิเทศครูผู้สอน 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร แบ่งเป็นแผนก ให้หัวหน้าแผนก หัวหน้ากลุ่มสาระ หัวหน้าช่วงช้ันคอยดูแล 
ครู มีทีมผู้บริหารแบ่งกันมาดูการนิเทศของครู  

 
ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 2: การน าปัญหามาวิเคราะห์ เพ่ือหาสาเหตุ และเป็นข้อมูลในการวางแผนการนิเทศภายใน 
                         ให้สามารถแก้ปัญหาและสอดคล้องกับความตอ้งการของบุคลากรในโรงเรียน  
                         ท่านด าเนินการอย่างไร 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร พูดถึงการนิเทศภายในก่อนคือคณุครูที่เค้าจะถูกรับการนเิทศเค้าจะต้องเป็นคนมาคุยกับผู้ที่จะให้

นิเทศว่าเค้าต้องการใหไ้ปดูอะไรอย่างไรเกีย่วกับการเรียนการสอนของเค้า เค้ามีประเด็นไหนบ้าง
แล้วก็จะมาพดูคุยกันท่ีนี่ครยูกขึ้นมาอีกระดับหนึง่ ครูท า PLC จะมกีารรวมกลุ่มกันบางทีคนรับการ
นิเทศเข้ามีปัญหาเหมือนๆเคา้ก็จะรวมกลุม่กัน ตัวอย่างเช่นนักเรียนมีปัญหาในเรื่องคณิตศาสตร์บท
นี้ๆคุณครูอาจจะสอนในเรื่องนี้หลายๆคนก็จะรวมกันแสดงความคดิเห็นว่ามีปัญหาอะไรบ้าง ปัญหา
อาจจะไม่ไดเ้รื่องเดยีว แต่ปัญหาอาจจะมี 3-4 ประเด็น เสร็จแล้วกจ็ะมารวมกลุ่มกันคดิว่าแล้วเราจะ
เอาประเด็นไหนมาเป็นประเด็นหลักท่ีเราต้องการให้เพื่อนหรือผู้ที่ให้การนิเทศเข้าไปดู พอเราเลือก
ออกมาแล้วนะค่ะเราก็จะเลือกออกมาว่าประเด็นไหน เสร็จแล้วพอตอ่มาประเด็นทีเป็นปญัหานั้นจะ
ไปแก้กลุ่มนักเรียนหรือไปแก้นักเรยีนบางคนหรือจะไปแก้ท้ังระดับชั้นห้องไหนก็ระบุให้ชัดเจน พอ
เราได้ปัญหาแล้วคณุครูกจ็ะมาระดมสมองก่อนว่าแล้วมันสาเหตมุาจากอะไร ปญัหาที่เกดิขึ้นตรงนี้ว่า
การเรยีนการสอนอันนี้ไม่เข้าใจมันมาจากอันไหน อาจจะมาจากสื่อการเรยีนการสอนที่ไมส่อดคล้อง 
อาจจะมาจากพ้ืนฐานความรูเ้ดิมของนักเรียน หรืออาจจะมาจากบรบิทอะไรต่างๆ เสร็จแล้วก็มาลสิอ
อกว่าปัญหาเมื่อรู้สาเหตุแล้วเป็นสาเหตุอะไร สมมตุิสาเหตุที่ว่าเรามอีุปกรณ์ไม่เพียงพอนะค่ะ ก็จะได้
หาวิธีแก้ท่ีมันสอดคล้องกับสาเหตนุั้นแล้วน าไปวางแผนการเรียนการสอน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

 

สมมตุิว่าอันน้ีคือปัญหาเรื่องนี้ สาเหตุมาจากตรงนี้แนวทางการแก้ไขแก้แบบนี้แต่กระบวนการ PLC 
ของที่น่ีมันก็จะมีมากกว่าน้ันคือ เราไม่ใช่ฟังแต่เฉพาะคนในกลุม่ของเราผู้บริหารเท่านั้น บางทีเรา
อาจจะใช้ผู้ที่เช่ียวชาญกว่าเข้ามาเสริม มาเสริมก าลังให้เข้มแข็งขึ้นในบางประเด็นครูก็จะโทรไปหา
ปรึกษาผู้ที่เชี่ยวชาญนอกโรงเรยีนและก็ให้ความเห็นมา แล้วเสร็จแลว้เราก็น าวิธีนั้นมาท าเป็นเหมือน
นวัตกรรมเราก็จะมีนวัตกรรมเกิดขึ้นในโรงเรียนของเราและคุณครูกน็ านวัตกรรมนั้นไปทดลองใช้ 

ครู เมื่อนิเทศเสร็จก่อนที่จะนิเทศเราก็ปรึกษากันก่อนว่าในคาบนี้ไปเจอห้องที่เด็กไม่โอเค เราก็ต้องปรับ
รูปแบบต้องเข้าใจกันว่าวิธีการสอนของครูก็อาจจะไม่ตรงกับเอกสารที่เขียนส่งก่อนล่วงหน้าเมื่อสอน
เสร็จก็จะมีการพูดคุยอีกระหว่างผู้รับการนิเทศกับผู้นิเทศต้องมาคุยว่าในเมื่อปัญหามันเกิดแบบนี้
อาจจะให้ค าแนะน าหรือเสนอแนะวิธีหรือการปรับให้นักเรียนให้เข้าใจเรื่องที่สอนได้ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร มีการสรุปผลการนิเทศภายใน ระดับคุณภาพ และค่าเฉลี่ยรายบุคคลและภาพรวมเป็นรายภาคเรียน

ที่  1และ 2 น ามาเปรียบเทียบในเห็นระดับคุณภาพการสอนของครูในภาคเรียนที่ 2 สูงขึ้นกว่าภาค
เรียนที่ 1 หรือไม่ มีการวิเคราะห์ผลการสอนของครูเป็นรายบุคคลและภาพรวม เพื่อหาแนวทางการ
พัฒนาโดย พบว่าครูที่มีระดับคุณภาพการสอนดี จะรักษาระดับคุณภาพการสอนของตนได้ดี
สม่ าเสมอ เป็นส่วนมาก แต่อาจจะมีบางคนที่สอนไม่ดีขึ้นทั้งนี้ขึ้นอยู่กับเนื้อหา บทเรียนที่สอน ครูที่
ควบคุมช้ันเรียนให้มีระเบียบวินัยที่ดีได้ จะสอนได้ดี ทั้งนี้การฝึกวินัยในตนเองให้กับนักเรียนสามารถ
ก ากับควบคุมตนเอง ขณะเรียนได้ ก็จะช่วยครูให้สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  การเตรียมการสอน
ของครู ในการเตรียมสอนของครูปัจจุบันจะต้องก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละขั้นตอนอย่าง
ละเอียดทั้งกิจกรรม สื่อ เกม การตั้งค าถาม ดังนั้นระยะเวลาในการเตรียมการสอนจะนานกว่าเวลา
ในการสอนในช้ันเรียน เมื่อพบปัญหาการสอนจะมีการให้ค าแนะน าจากผู้บริหารโรงเรียน ได้แก่ 
ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน เพื่อให้ครูรับทราบและน าไปปรับปรุง            

ครู  มีการประชุมเมื่อเรานิเทศเสร็จแลว้เราก็จะมาสรปุกันทุกวันอังคารใครที่มีอะไรก็จะแจง้แล้วเสรจ็แลว้
เป็นเรื่องราวใหญ่โต เราก็มาท าตอน work shop ที่เตรียมไว้ปีการศึกษาหน้า หรือ ภาคเรียนหน้า
หรือจุดอ่อนของเรานิเทศแล้วแล้วเราอยากให้ครูได้ท าวิจัยในช้ันเรียนเพื่อแก้ปัญหาตรงนั้นเราก็เพิ่ม
ความรู้ไปให้เลย ผมเองในฐานะผู้มีประสบการณ์การสอนผมก็จะบอกเลยเทคนิคอะไรต่างๆบอก
เฉพาะตัวเค้าเลยแก้ในขณะนั้น ในขณะเดียวกันเอาสิ่งดีๆที่เราเจอในแต่และคนเอามาแลกเปลี่ ยน 
แล้วก็บอกว่าคุณควรใช้สื่อแบบนี้ คุณควรใช้กระบวนการแบบนี้สิเค้าใช้ดีมากนะลองไปคุยนะ ให้
หัวหน้าช้ันลองมาดู เค้าก็พากันไปดูก็ได้รับความร่วมมืออย่างดี 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร เราน ามาวเิคราะห์กันแล้วพดูในท่ีประชุมอย่างวันนี้พรุ่งนี้จะประชุมแล้ว ก็ต้องมีปัญหาเรื่องการเรียน

การสอน 

ครู ไปประชุมมีการเสนอนะว่าจะละหมวดวิชามีการท าวิจัยไหม เราก็จะมีการท าวิจัยในช้ันเรียนด้วยว่า
เด็กคนน้ีมีปัญหาอะไรบ้างเราก็จะช่วยกันแก้ไขแล้วก็โทรปรึกษากับผู้ปกครองหาแนวทางการแก้ไข 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร มีการน าปัญหามาวิเคราะห์และเรียกมาเป็นรายบุคคลโดยมีแบบประเมินนิเทศติดตามผลของครูแต่

ละคนแต่ละรายวิชา 
ครู สอดคล้อง เพราะอย่างที่บอกเราใช้ 3 ขั้นตอนนี้ โดยขั้นตอนแรกเราปรึกษากันก่อนแล้ว เรามาคุย

กันก่อนที่เราจะนิเทศอยู่แล้ว ก็คือเค้าจะมาคุยกับเราว่าปัญหาที่เค้าเจอในการนิเทศ สอนอะไร เราก็
เข้าไปสอดคล้องอยู่แล้วกับการที่เค้าต้องการให้เรานิเทศ เหมือนกับว่าเค้าเองก็ต้องการพัฒนาการ
ตัวเองด้วย 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร คุยกัน แล้วข้อส าคัญคือคุณครูมีจุดประสงค์อะไร แล้วครูท าแล้วบรรลุเป้าหมายตรงตามวัตถุประสงค์

ที่ครูตั้งไว้ไหม ถ้าไม่มีเป้า ไม่มีโจทย์ ว่าเราจะไปถึงตรงนั้นเราก็จะออกแบบเครื่องมือที่จะไปสู่
ความส าเร็จไม่ได้  

ครู น าปัญหาวิเคราะห์กับครูผู้สอนเพื่อน าไปพัฒนาและแก้ไขการสอน 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร ถ้ามีปัญหาเรื่องการคุมห้องรียน เราก็จะน ามาแก้ไขโดยการให้คุณครูที่มีประสบการณ์มีเทคนิคการ

สอนดีๆไปอธิบายว่าในการคุมห้องรียน คอยแนะน า หรือหัวหน้ากลุ่มสาระแนะน าได้ก็แนะน าไปเลย
ในตอนที่นิเทศเสร็จ หรือถ้าว่าเราเจอคุณครูยังมีการจัดการเรียนการสอนที่ด้อยในเนื้อหาที่คุณครู
สอนอยู่สมมุติว่าคุณครูไม่ได้ตรงเอกเราก็จะบอกให้ไปประกบครูที่เค้าสอนดีในช้ันไหนเพื่อดูเทคนิค
การสอนแล้วก็ดูเนื้อหา แล้วไปศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติมมาหรอืแม้แต่คุณครูที่จบไม่ตรงเอกแล้วธิบายเดก็
ไม่เข้าใจเราก็จะแก้ปัญหาโดยการส่งไปอบรม หรือไม่จัดวิทยากรมาอบรมให้ 

ครู เมื่อนิเทศเสร็จเราจะเรียกครูมาประชุมแต่ละกลุ่มสาระว่าปัญหาที่หลักๆเราเจอในการนิเทศภายในมี
อะไรบ้าง น ามาวิเคราะห์รวมรวบและแก้ไขปัญหา 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร มีการประชุมกับครูก่อนการนิเทศอยู่แล้ว 
ครู หัวหน้าวิชาการมีการประชุมครูผู้แต่ละกลุ่มสาระหลังการนิเทศเสร็จ เพื่อพูดคุยและร่วมกันหาแนว

ทางการแก้ไข 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร มีการน าปัญหาวิเคราะห์ร่วมกันโดยการประชุมเพื่อวางแผนทางแนวทางให้สอดคล้องกับนักเรียน 

ให้มากท่ีสุด 
ครู มีการประชุมร่วมแก้ไขปัญหา และลองน าไปปฏิบัติและรายงานผลให้ผู้นิเทศรับทราบ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร เราก็มาดูก่อนว่าปัญหาที่เกิด เกิดจากสาเหตุแล้วน าปัญหานั้นมาวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางแก้ไขโดย

เราเรียนครูทุกเดือนมาร่วมพูดคุยกัน 
ครู คุณครูแต่ละชั้นน าผลการนิเทศมาดูมาวิเคราะห์ ว่าต้องเสริมอะไรบ้าง ยังขาดอะไรตรงไหน 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

ประเด็นค าถามที่ 3: การก าหนดจุดประสงค์ของการนิเทศภายใน ท่านด าเนินการอยา่งไร 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 

ผู้บริหาร ครูมีการก าหนดจุดประสงค์ และท าใหส้อดคล้องกับจุดประสงค์ของแต่ละคนที่ด าเนินการรับ 
การนิเทศ 

ครู ขึ้นอยู่กับการนิเทศแต่ละครั้งเรามีเป้าหมายอยู่แล้วว่าไปดูการเรียนการสอนซึ่งครูแต่ละท่านไม่ได้ดู
สอนดีไม่มีแต่ดูว่าสอนตรงตามตัวช้ีวัดไหมตามวัตถุประสงค์ในเรื่องนั้นที่ก าหนดในแผนการสอนไหม 
ดูกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ควบคู่กับการสอนท าให้เด็กสนุกเรียนรู้ได้จริงไหม 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 

ผู้บริหาร ฝ่ายวิชาการโรงเรียนให้ค าแนะน า แนวคิดวิธีการสอนที่สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู้ของนักเรียน
ในปัจจุบัน  มีการก าหนดตารางนิเทศภายใน เป็นการก าหนดให้ครูผู้สอนรู้ว่าจะมีการนิเทศภายใน  
อาจเป็นการดีที่ครูรู้ตัวและเตรียมการสอนไว้ล่วงหน้า เพื่อให้เห็นศักยภาพของครูผู้สอน ซึ่งบางท่าน
อาจจะมองว่า การรู้ตัวล่วงหน้าครูอาจสอนได้ดี แต่จะไม่เห็นสภาพการสอนที่แท้จริงในเวลาปกติของ
ครู แต่การนิเทศภายใน แม้ครูจะเตรียมตัวมาอย่างดี หากไม่ได้ฝึกฝนหรือใช้กิจกรรมนั้นในเวลาปกติ 
ผู้นิเทศสามารถมองเห็นได้จากพฤติกรรมของนักเรียนในช้ันเรียน เช่น การให้เล่น เกมหากไม่เคย
ฝึกฝนการเล่นเป็นปกติ นักเรียนจะไม่เข้าใจกฎกติกาของห้องเรียน การเล่นเกมจะไม่เห็นระเบียบ 
หรือ การฝึกให้นักเรียนท างานกลุ่ม หากไม่เคยฝึกฝนมาก่อน การนิเทศภายใน จึงไม่ได้ดูที่ครูผู้สอน
อย่างเดียว แต่ละสังเกตผลการสอนได้จากตัวนักเรียนในช้ันเรียนด้วย   

ครู  แจ้งในกระบวนการของการบรหิารงานในแต่ละฝ่าย ก าหนดหน้าที่ก าหนดบทบาทอยู่แล้ว 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 

ผู้บริหาร มีการก าหนดประสงค ์

ครู ครูที่มาส่วนใหญ่เป็นครูที่มาใหม่ บุคลากรใหม่ส่วนใหญ่เริ่มแรกเลยเราจะดูที่บุคลิกภาพต้องเป็นครูที่
ดีนะ ท าให้เด็กเข้าใจในการเรียนการสอนอย่างภาษาไทยเรา อย่างน้องเราต้องมีความรู้พื้นฐาน
ภาษาไทยค่อนข้างที่จะดี 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 

ผู้บริหาร ดูที่นักเรียนเป็นหลัก ว่านักเรียนจะได้อะไรจากการเรียนในวิชานั้นคาบนั้นโดยครูจะระบุในแผนการ
สอนอยู่แล้ว แผนการสอนจะต้องส่งก่อนการสอน เมื่อเราไปนิเทศก็จะดูแผนการสอนนั้นเป็นหลักว่า
ในช่ัวโมงนั้นนักเรียนได้เรียนตรงตามจุดประสงค์นั้นหรือไม่ 

ครู ให้ค าปรึกษาการสอน น าค าปรึกษาไปใช้ในการสอน ผู้นิเทศจะสังเกตการสอน น าข้อมูลที่ได้มา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อเป็นแนวทางให้ข้อมูลในการพัฒนาให้ผู้รับการนิเทศ สองเพื่อให้ผู้รับการนิเทศ 
มีความมั่นใจในการสอน มีเจตคติที่ดีในการนิเทศ มาให้เห็นคุณค่ามานิเทศเพราะอะไร เพราะบางคน
ส่วนใหญ่คิดว่าการนิเทศมาประเมินมาจับผิดเค้า แต่ของเราคือน ามาพัฒนาแลกเปลี่ยน ช่วยกัน
พัฒนามากกว่า 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 

ผู้บริหาร คุณครูก็จะระบุมาดูพื้นเลยว่าห้องเรียนเป็นอย่างไร มีความพร้อมไหมคุณครูคุมเด็กได้ไหม อุปกรณ์
สอนเป็นยังไง การสอนเป็นยังไง แล้วมีเด็กไม่มีโต้ตอบไหม อย่างครูสอนบางคนนอนหลับยางลบมาดู
แล้วดูอีกแสดงว่าการสอนไม่ใช้แล้วละ ตัวเด็กจะบอกเลยว่า ดาราที่แสดง แสดงเป็นตลกแต่ผู้ชม
เฉยๆก็คือเหมือนเวทีครูท าอะไรไปแล้ว ฟีดแบคแล้วอ่านจากเด็กมันจะบอกหมดเลยมันจะเรื่อง 

ครู ดูภาพรวมของนักเรียนเป็นหลักว่านักเรียนเกิดการเรียนรู้และมีส่วนร่วมในการเรียนอย่างไร และ  
ดูครูผู้สอนว่าสอนตรงตามจุดประสงค์ที่ระบุไว้ในแผนการสอนหรือไม่ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 

ผู้บริหาร มีการก าหนดวัตถุสงค์ให้สอดคล้องกับการประเมินผล 

ครู ก าหนดจุดประสงค์ตามบทเรียนที่สอนให้สอดคล้องกับเนื้อหาและผู้เรียน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 

ผู้บริหาร มีการดูแผนการสอนว่าตรงกับการก าหนดวัตถุสงค์และตัวช้ีวัดว่าตรงกับเนื้อหาและบทเรี ยนให้
สอดคล้องกับการประเมินผล 

ครู คุณครูจัดท าแผนการสอนก าหนดจุดประสงค์ตามบทเรียนที่สอนให้สอดคล้องกับเนื้อหา 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 

ผู้บริหาร ดูเป้าหมายที่โรงเรียนก าหนดตั้งไว้ เพื่อให้คุณภาพการจัดการเรียนการสอนออกมาดีที่สุด 

ครู ตามเนื้อหารายวิชานั้นท่ีครูเป็นผู้ก าหนด 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 

ผู้บริหาร มีการก าหนดจุดประสงค์ให้สอดคล้องกับนโยบายของโรงเรียน นักเรียนและรายวิชา 

ครู มีก าหนดจุดประสงค์ตามบทเรียนที่ครูก าลังจะสอน 

 
ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 4: มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรมสี่วนร่วมวางแผนการนิเทศภายในอย่างไร 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 

ผู้บริหาร เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมวางแผนการนิเทศภายใน โดยเริ่มต้นให้ความรู้บุคลากรอยู่แล้วว่า
การนิเทศคืออะไร PLC คืออะไร เช่น ครูภาษาอังกฤมาขอความรู้ในเรื่องของการ PLC ในเรื่องของ
การนิเทศเราก็จะคุยกันกลุ่มเล็กบางทีมีครูใหม่เข้ามาก็จะมาวางแผนรวมกันแล้วก็ช่วยสอนคุณครู
ใหม ่

ครู มีการประชุมก่อน โดยแจ้งให้ครูในกลุ่มสาระได้ทราบว่าช่วงเดือนนี้เราจะมีการนิเทศแบบนี้ แล้วมี
การนิเทศแบบใหม่ซึ่งท่าน ผอ.ได้แจ้งไว้แล้วซึ่งเราไม่ได้ก าหนดว่าภายในกลุ่มเราต้องเป็นใคร ขึ้นอยู่
กับความสมัครใจ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร การนิเทศภายใน เป็นไปตามตารางนิเทศที่ก าหนดโดยฝ่ายวิชาการ แต่หากครูท่านใดมีปัญหาเรื่อง

วัน เวลา สามารถแจ้งปรับเปลี่ยนวันได้ แต่จะต้องได้รับการนิเทศอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง  
การนิเทศภายใน หากไม่ผ่านเกณฑ์หรือไม่พอใจผลการนิเทศ จะขอรับการนิเทศใหม่ได้ การนิเทศ
แบบเพื่อนนิเทศเพื่อน มอบหมายให้ครูจับคู่กันเอง และส่งผลการนิเทศภายใน 1 ภาคเรียน 

ครู  100 เปอร์เซ็นต์ ครับ ข้อตกลงพวกนี้ครูทุกคนต้องยอมรับ ต้องไปตรงหลักวิชาว่าขั้นน าเป็นไง ขั้น
สอนเป็นไง 

ผู้ใหข้้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร บุคลากรยังไม่มี ก็มีผมและผู้ที่ได้รับการนิเทศและจะเอาเข้าท่ีประชุม ค่อยว่ากัน 

ครู ไม่มีค่ะ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร มีการเทศเป็นประจ าโดยการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน แต่ละกลุ่มสาระมาดูการนิเทศอีกกลุ่มสาระ 

เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลกัน 
ครู อย่างที่บอกเรามีขั้นตอนการปรึกษากันก่อนการนิเทศ ก็คือเรากับเค้าก็จะมาบอกปัญหา น าแผน

รายช่ัวโมงมาแล้วก็มานั่งคุยกันก่อนท่ีจะเข้ารับการนิเทศ เพราะฉะนั้น เค้ามีส่วนที่เริ่มคุยกับเราตั่ง
แต่แรกอยู่แล้ว 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร ต้องมี เพราะ เค้าท าให้สิ่งท่ีเค้าท าได้แล้วก็ใช้สิ่งที่เค้ามีแล้วสร้างสิ่งใหม่ๆขึ้นมาตามที่เค้าต้องการถ้า

เค้าตั้งเป้าว่าท าได้แค่นี้เราก็ เราจะไปหวังว่าเค้าโดดสูงกว่านี้ เราก็ต้องเอาเค้าเป็นเกณฑ์ ต้องคุยกัน
ว่าแค่นี้เค้าขาดเหลืออะไร หมายความว่าเค้าอยู่เรเวลล์นี้และจะอยู่เรเวลล์นี้ตลอดไปแต่มันมีวิธีที่
ประสบความส าเร็จได้หลายช่องทางแม้ว่าคุณจะแตกต่างกว่าคนอื่น ดูครูแล้วก็คุยกันว่าคุณตั้งเป้า
ยังไงแล้วก็อยากให้ได้อะไร อันไหนมีแล้วอันไหนไม่มีอันไหนขอความร่วมมือการคุยกันท าให้เข้าใจ 

ครู มีการส่งครูไปอบรมทางวิชาการ เช่น คณิต วิทย์ อังกฤษ เป็นต้น 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 

ผู้บริหาร มีการประชุมครูทุกครั้งก่อนการนิเทศ เรามีการช้ีแจ้งและเปิดโอกาสให้ครูแสดงคิดเห็นและ
เสนอแนะ 

ครู มีก าหนดการนิเทศเพื่อให้ครูมีการเตรียมตัว โดยมีการนิเทศเทอมละครั้ง 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร มีการประชุมครูทุกครั้งก่อนการนิเทศ เรามีการช้ีแจ้งและเปิดโอกาสให้ครูแสดงคิดเห็นและ

เสนอแนะ 
ครู ครูไดม้ีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นท่ีประชุมก่อนเริม่ท างานนิเทศ โดยหัวหน้าแผนกจะช้ีแจง

ก าหนดการ วันเวลาให้ครรูับทราบท าให้ครูไดเ้ตรียมความพร้อม ตดิขัดอะไร สามารถแจ้งที่หัวหน้า
แผนกได ้
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร เปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิด ในการร่วมแก้ปัญหา บางทีครูเค้าเจอปัญหาเหมือนกันก็มีแนะน าให้

กัน 
ครู มีค่ะ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร เริ่มแรกเราแจ้งคุณครูโดยมีก าหนดการแจ้งตารางการนิเทศให้ครูไดร้ับทราบ เมื่อนิเทศเรากจ็ะดู

หลายๆอย่างด้วยทั้งสื่อท่ีใช้ เทคนิควิธีการสอน นักเรยีนและในระหว่างเราดูก็จะมีการประเมินครู
โดยการให้คะแนน 

ครู มีการเตรียมพร้อมด้านสื่อการสอน หรือเนื้อหาให้ดี 

 
ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 5:  การก าหนดรูปแบบ วิธีการ และขั้นตอนการนเิทศภายในอย่างไร 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร โดยครูไปขยายผลให้คุณครูเค้าทราบเรื่องกระบวนการ PLC หรือการนิเทศเริ่มจะมี flow chart ให้

เห็นว่าเป็นอย่างไร คุณครูก็จะมารับความรู้ พอรับความรู้เสร็จคุณครูก็จะไปด าเนินการ 
ครู การด าเนินงานในแบบฟอร์มที่เอาไป ตามเอกสารตัวอย่าง เมื่อนิเทศเสร็จก็จะมีการบันทึก บันทึกใน

ที่น่ีก็จะเป็นตามสภาพจริง กรณีปัญหาเกิดก็จะมีการบันทึกเหมือนกันว่าปัญหาที่เกิดขึ้นแลว้ก็หัวหนา้
กลุ่มสาระมีการชี้แนะอะไรกลับมาผู้รับการนิเทศบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร นิเทศภายใน 1 คาบเรียน 50 นาที โดย มีตารางนิเทศภายใน แจ้งล่วงหน้าอย่างน้อย  1 สัปดาห์ผู้

นิเทศ คือ ผู้บริหารโรงเรียนและหัวหน้าระดับช้ัน ป.1-2. ป.3-4, ป.5-6 สลับกันเช้านิเทศครูใน
ระดับช้ันของตนเอง ครูที่รับการนิเทศ ส่งแผนการสอนในวันที่นิเทศภายในหลังการนิเทศ ครูรับฟัง
ผลจากผู้นิเทศฝ่ายวิชาการสรุปผลการนิเทศ หาค่าเฉลี่ยร้อยละ และภาพรวมระดับคุณภาพเป็นราย
ภาคเรียน และเปรียบเทียบผลภาคเรียนที่ 1 และ 2 รวมทั้งผลการประเมินของปีการศึกษา เพื่อน า
ผลไปวางแผนการจัดโครงการกิจกรรมเพื่อพัฒนาครู 

ครู  ใช้เชิงประจักษ์ ผมใช้แบบย้อนกลับ ผมไม่ใช้รูปแบบให้รู้ตัวต้องการของจริงไม่เฟค เราก็ได้เห็นของ
จริงนึกออกไหมแล้วเราเห็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าด้วย พอเข้าไปเค้าจะมีสื่ออะไรทันทีนั้นแสดงว่า
เค้ามีของดีประจ าตัวไวแล้ว พอเกิดเค้าสอนเรื่องนี้แต่อยู่ๆเค้าไม่มีในแผนมีการร้องเพลงเค้าต้องรู้นีว่า่
ผมต้องการให้เกิด Active learning ให้นักเรียนมีส่วนร่วมอะไรพวกน้ี จริงๆครูท าได้แต่สิ่งพวกนั้นถ้า
ท าจริงๆอาจจะเหนื่อย เด็กเรียนจากการเล่น สรุปคือครูต้องแม่นเนื้อหา 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร ไม่มี 
ครู ถ้าพูดโดยรวมๆถ้าเป็นการสอน อย่างเช่น 1 ขั้นน าอะไรแบบนี้เป็นยังไงเข้าสู่บทเรียน ต่อมาคือการ

ท ากิจกรรมของเด็ก แล้วก็สรุปผล คุณครูเค้าสามารถสอนตรงตามจุดประสงค์ตรงหน่วยการเรียนรู้
ไหม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร ก็เริ่มตั้งแต่ขั้นน า ขั้นสอน และขั้นประเมิน โดยเราทั้ง 3 ขั้นนี้ และมีการบันทึกหลังการนิเทศภายใน

เสร็จ 
ครู 3 ขั้นตอน 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร โดยรวมเป็นแบบมิตรภาพกัลยาณมิตร  
ครู ครูวิชาการจัดการนิเทศภายในในการด าเนินการและจับคู่ครูในการนิเทศ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร ครูทุกคนรู้วิธีการกระบวนการนิเทศอยู่แล้ว โดยเราจะคุยกันก่อนเปิดภาคเรียนโดยมีการแจก

แบบฟอร์มให้คุณครูได้รับทราบ 
ครู โดยผู้นิเทศจะเข้ามาดูการสอนของครูว่ามีองค์ประกอบครบ โดยมี 3 ขั้น ด้วยกัน ขั้นน า ขั้นสอน 

และสรุปผล 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร ก่อนด าเนินการนิเทศได้มีการพูดกับครูก าหนดตารางการนิเทศ และแบบฟอร์มเกณฑ์ในการนิเทศให้

คุณครูทราบ 

ครู จัดท าแผนการสอน สื่อ ให้ตรงกับบทเรียนและเนื้อหา 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร ดูว่าคาบนั้นครูคุมคลาสอยู่ไหม ใช้สื่อการสอนสอดคล้องกับเนื้อหา การสอนตรงตามแผน มีขั้นน า  

ขั้นสอน  ขั้นสรุป ความสนใจของผู้เรียนเป็นต้น 
ครู มีการเตรียมแผนการสอน สื่อท่ีใช้สอน กระบวนการสอน และเนื้อหาที่สอน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร แจ้งคุณครูโดยมีการก าหนดตารางการนิเทศให้ครูได้รับทราบ เมื่อนิเทศเราก็จะดูหลายๆอย่างด้วย 

ทั้ง สื่อท่ีใช้ เทคนิควิธีการสอน นักเรียนและในระหว่างเราดูก็จะมีการประเมินครูโดยการให้คะแนน 
ครู มีการเตรียมพร้อมด้านสื่อการสอน หรือเนื้อหาให้ดี 

 
ตารางท่ี 4.4  แสดงข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ 
ประเด็นค าถามที่ 1: การสร้างสื่อและเทคโนโลยีสนับสนุนการนเิทศภายใน 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร สื่อท่ีสนับสนุนการนิเทศก็จะเป็นสือ่ของคุณครู เราก็จะมีการหัดใหเ้คา้สร้างนวัตกรรมขึ้นมา คุณครู

ท านวัตกรรมของตนเองหรืออาจจะเป็นการประยุกต์สื่อของตัวเองทีม่ีอยู่แล้วอะไรตา่งๆแต่ถ้าเป็น
เรื่องของการที่จะผู้ให้นิเทศกค็ือเปน็ผู้ที่เข้าไปเราก็จะมีเครื่องมือเราก็จะเป็นแบบฟอรม์ที่คุณครูแต่
ละคนคือเช็คข้อมลูอะไรต่างๆให้คณุครไูด้เข้าไป ทีนี่บางอย่าง  อย่างครู บางทีคุณครเูค้ามมีือถือครู
เองมีไอแพตก็ถ่ายรปูเพื่อสะท้อนถึงการนิเทศอันนี้ก็เป็นมืออีกอันท่ีจะช่วยในการนิเทศได้มากข้ึน 

ครู ขึ้นอยู่กับบทเรียนนั้น กรณีถ้าเป็นแต่ละปีก็จะมีให้ครูท าสื่อประกอบการเรียนที่เป็นเหมือนกับว่า
นวัตกรรมของคุณ 1 ช้ิน กรณีที่ใช้กับบทเรียนนี้ถ้าไม่ใช้คุณครูก็จะแจ้งว่าไม่ได้ใช้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร โรงเรียนมีโครงการนวัตกรรมและสื่อการสอน ที่ก าหนดให้ครูถ่ายภาพสื่อ และนวัตกรรมการสอน 

ขณะสอนในช้ันเรียน เขียนบรรยาย และส่งให้กับครูที่รับผิดชอบโครงการภาคเรียนละ 1 ช้ินงาน ปี
การศึกษาละ 2 ช้ินงาน ซึ่งโดยปกติ ครูจะใช้สื่อ นวัตกรรมการสอนเป็นปกติ ในทุกคาบ แต่จะให้ครู
เลือกเพียง 2 ช้ินส่งเป็นหลักฐานในการสอน โดยเป็นสื่อและเทคโนโลยีที่ครูผลิตขึ้น หรือ น ามาจาก 
Internet แต่มีบูรณาการเข้ากับการสอนเอง 

ครู  เตรียมพร้อมครับ ทุกห้องจะต้องมีจอ LED เราก็ส่งเสริมให้ครูท าสื่อทั้งที่เป็นสัมผัส สื่อที่เป็นแรง
เสริม สื่อที่เป็นเกมส์ทุกอย่าง ซึ่งพวกนี้ขั้นน า ขั้นสอน ขั้นสรุปได้หมด แทนทีว่าเมื่อไหร่ผมเคยเตือน
ครูแล้ว เมื่อไหร่ครูหันหลังให้เด็กเขียนกระดานจะเกิดภาวะเวทีมืดดังนั้นเตือนเสมอ เตรียมให้พร้อม
ถ้าเราพร้อมเด็กก็พร้อมเพราะเด็กจะรู้ทันเรา การอนุญาตให้เด็กไปเข้าห้องน้ าไม่ได้ ผมไม่เห็นด้วย
เพราะการให้เด็กเข้าห้องน้ านั่นคือเด็กเบื่อหรืออะไรคุณต้องมองให้หมดการสอนแบบสี่ทิศ ไม่ใช่ยืน
แต่หน้าห้องคุณลงไปยืนหลัง ยืนซ้ายห้องบ้างสิ คุณจัดเด็กหมุนเวียนไหมอะไร เป็นต้น 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร มีสร้าง เช่นอุปกรณ์และเทคโนโลยีต่างๆ 
ครู ทุกห้องจะมีทีวีสามารถเอาคอมพิวเตอร์หรือ USB มาเสียบสายได้ จอเราก็จะมีจอใหญ่ที่โรงอาหาร

สามารถเรียนเป็นห้องใหญ่ได้เลย สื่อการหลักหลักเราค่อนข้างที่จะพร้อม 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร เป็นสื่อที่สัมผัสได้ เห็นภาพเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับผู้เรียน บทเรียนและตัวช้ีวัด และให้ครู

ประดิษฐ์สื่อการสอนอย่างน้อยคนละ 1 ช้ิน 
ครู ส่วนมากเราใช้สื่อท ามือ เทคโนโลยีเราไม่ได้มีทุกห้อง smart class room เรามีห้องเดียวท่ีใช้รวมกัน  

มันก็จะเป็นส่วนน้อยแต่ละรายวิชาช้ันไหนเนื้อหาไหน ก็จะมีลงบันทึกการใช้ช้ันไหนเวลาไหน แต่
อนุบาลถึง ป.6 ป6 จะมีทีวี อินเตอร์เน็ตทั้ง 3 ห้องก็จะง่ายหน่อย ส่วนช้ันอ่ืนจะใช้ร่วมกัน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร สื่อช่วยให้ครูท างานได้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน อย่างเช่นทีวีที่มี เวลานิเทศภายในจริงเวลาเข้าไปเราก็จะเห็นว่า

บางครั้งการสอนภาษามันมีแฟตกาดร์โชว์ค าศัพท์ โชว์ภาพบนจอก็จริงแต่มันไม่เข้าไปจิตใต้ส านึกเด็ก
ไม่ได้เรียนตามธรรมชาติ บางทีเราก็แนะน า บัตรค าเด็กเห็นภาพเด็กเห็นตัวหนังสือ หรือเด็กได้ยิน
เสียงและเด็กได้ปฏิบัติ เด็กได้ท ากิจกรรมมันเหมือนท าให้เค้าลืมเลยว่าเค้าก าลังเรียนหนังสือ แต่ 

 ว่าเค้าก าลังค่อยซึมซับความรู้ไป ท่ีจับแฟตกาดร์ ตาที่เห็น เสียงท่ีได้ยิน เสียงหัวเราะอารมณ์แต่ถ้า 
พึ่งเทคโนโลยีอย่างเดียวไม่ตอบโจทย์ 

ครู เป็นสื่อท่ีทันสมัยเช่นโทรทัศน์ คอมพิวเตอร์เรามี แต่สื่อหรือสื่อท่ีครูผลิตขึ้นมาก็ยังต้องมี 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร สื่อที่ทางโรงเรียนให้คือ คอมพิวเตอร์ และอินเตอร์เน็ต และสมาร์ททีวีที่ทาง สช. ให้กับทางโรงเรียน

เอกชน 
ครู ครูผู้สอนผลิตขึ้นเองที่ใช้ในการเรียนการสอนและสื่อเทคโนโลยีต่างๆเช่น อินเตอร์เน็ต คอมพิวเตอร์  

และทีวี 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร ทุกห้องเรียนจะมีทีวีและคอมพิวเตอร์เพื่อให้ครูใช้สื่อทางด้านอินเตอร์เน็ตและคุณครูมีการสร้างสื่อ 

การสอนทุกปี 
ครู มีสื่อทีวี คอมพิวเตอร์ และสื่อท่ีครูผู้สอนผลิตขึ้นเอง 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร มี สื่อท่ีทันสมัยและเครื่องมือที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาโดยจัดซื้อสิ่งอ านวยความสะดวก 

เพื่อสนับสนุนในการการจัดการเรียนการสอน เช่น คอมพิวเตอร์ WiFi กระดานสมาร์ทบอร์ด 
ครู ครูมีการผลิตสื่อท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีคอมพิวเตอร์ และทีวีทุกห้องเรียน ด้านภาษาก็จัด

ครูต่างชาติที่เป็นเจ้าของภาษามาสอน   
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร สื่อต้องมีความหลากหลายและทันสมัยใช้ได้จริงและสามารถแชร์กันได้ โรงเรียนมีการติดตั้งอินเตอร์  

และทีวี ครูสามารถใช้สอนหรือเปิดสื่อให้แก่นักเรียนได้ 

ครู มีคอมพิวเตอร์ ทีวี และอินเตอร์เน็ต ท่ีช่วยในการจัดการเรียนการสอนให้แก่ครู 

 
ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 2: การสร้างเครือ่งมือส าหรับการนิเทศภายใน เช่น แบบประเมินการนิเทศภายใน  
                         แบบสังเกตการนิเทศภายใน แบบเก็บรวบรวมข้อมูล ฯลฯ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 

ผู้บริหาร หลังจากที่มีการนิเทศครูเสร็จเราก็จะส่งมาให้ทางฝ่ายวิชาการแต่ก่อนมาส่งทางฝ่ายวิชาการหัวหน้า
กลุ่มสาระต้องรู้สมาชิกของตนเองก่อนว่าเป็นอย่างไรเก็จะมาคุยกันเค้าก็จะรู้ว่าผลการประเมินเป็น 

 อย่างไร ผลคะแนนอยู่ประมาณอะไรอย่างไรและ ถ้าPLC จะไม่ได้เป็นค่าคะแนนมาก จะเป็นลักษณะ
ของการให้แบบกัลยาณมิตรแบบให้ก าลังใจกันมันก็จะเป็นภาพเป็นผลออกมาเราก็จะเก็บอันนี้ไว้แล้ว
เราก็จะมาประเมินอีกทีกันตอนสิ้นเทอม เราท าภาคเรียน 1 ครั้ง แต่ถ้า PLC 1-2 ครั้ง ปีละ  4 ครั้ง 
แล้วเราก็มาสรุปต่อว่าอันนี้เราได้ความรู้อะไรมาจากตรงนี้บ้างในแต่ละกลุ่มบางอย่างบางเรื่อง ข้าม
กลุ่มกันก็มาปรึกษาร่วมกันได้ 

ครู จะเป็นเอกสารที่ก าหนดไว้เลยว่า เป็นชุดตัวอย่าง ก็จะด าลับโดยที่เมื่อเป็นค่าคะแนนออกมาแล้วก็จะ
มีใบสรุปเป็นแนวยาวอีกว่า  1 ปีการศึกษา กลุ่มสาระนี้มีคุณครูที่ท าคะแนนที่ผ่านการประเมินยังไง
บ้างหรือบางกลุ่มที่ไม่ผ่านก็ย้อนกลับมานิเทศใหม่เป็นหลักฐานว่าในการนิเทศแต่ละครั้งมีผลอะไร
จากการสอนในคาบนั้นบ้างจากครูผู้รับนิเทศกับนักเรียน รูปแบบกิจกรรมที่มันด าเนินไปได้คล่องตัว 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร แบบประเมินการนิเทศการเสนอ/แบบสังเกตการสอน เป็นเครื่องมือเดียวกันในการด าเนินนิเทศ

ภายใน โดยมีการปรับปรุงแบบฟอร์มให้สอดคล้องกับแนวคิดในการสอนของโรงเรียนที่มุ่งเน้นดังนี้ 
1. กระบวนการสอนที่ประกอบด้วย 3 ข้ันตอน คือ ขั้นน า ขั้นสอน และขั้นสรุป 
2. รูปแบบ/แนวคิดการสอนของโรงเรียน ได้แก่  การใช้เทคโนโลยี/สื่อที่สอดคล้องกับรูปแบบการ
เรียนรู้ของนักเรียน กระบวนการท างานกลุ่ม/ท างานเดี่ยว ทักษะการคิด ทักษะการตอบค าถาม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 
 ทักษะการตั้งค าถาม การสอดคล้องแทรกคุณธรรมที่ส าคัญ การสรุปผลการเรียนที่มุ่งเน้นนักเรียนมี

ส่วนร่วม จะเป็นประเด็นของหัวข้อย่อยที่ใช้ในการประเมินผลการสอนของครู 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล หลังจากประเมินผลการนิเทศทุกคนแล้ว ฝ่ายวิชาการน าผลการนิเทศมา
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยร้อยละ และระดับคุณภาพโดยรวมเป็นภาคเรียน และเป็นปีการศึกษา 

ครู  มีแน่นอนครับ มีตามระดับและมีการให้คะแนน แล้วก็แจ้งให้ทราบว่าเป็นส่วนหนึ่งของการพิจารณา
ความดีความชอบ พิจารณาศักยภาพสมรรถนะของครู 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 

ผู้บริหาร ใช้การสังเกตการสอนอย่างเดียว 
ครู ส่วนใหญ่ก็จะมีการประเมิน สังเกตการณ์สอนจากสื่อประเมินอย่างไร จะเป็น ดี ผ่าน ไม่ผ่าน 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 

ผู้บริหาร มีแบบประเมินผลแบบสังเกตการณ์สอน 

ครู การเก็บก็คือเราสร้างแบบเครื่องมือนิเทศมี 3 แบบ  
1. แบบบันทึกการนิเทศ คือข้ึนปรึกษาในเล่มเราก็บันทึกไว้  2. บันทึกข้ันสังเกตการณ์สอน  
3. บันทึกหลังการสอน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร อันนี้มีความส าคัญเวลานิเทศเสร็จเราก็จะมาดูว่าเราต้องปรับปรุงอะไรแล้วอย่างเวลาการสอนเรา

สามารถจะบอกว่าคุณครูของเราคุณภาพการสอนสามารถเป็นผู้น าได้ แล้วเวลาพัฒนาบุคคลากรที่
เข้ามาใหม่ของเค้าสามารถเป็นผู้น าเป็นตัวแทนในการนิเทศรุ่นน้องต่อไป หรือเทรนคนมาใหม่เขา
เรียกมือใหม่หัดขับจบมาบางทีมาใสๆเลย เวลาการนิเทศข้อมูลที่เก็บได้บอกถึงความพร้อมบอกถึง 

 ศักยภาพ ถ้าพูดถึงประเมินบุคลากรสามารถเติมเลยได้ว่าสื่อคุณสุดยอดเราจะมีโครงการเพิ่มมาว่า
ขอให้ก าลังใจครูจากการที่ครูมีแผนที่สมบูรณ์ มีสื่อการสอนสุดยอด หรือคุณมีทัศนคติที่ดีในการ
ควบคุมห้องเรียนท าให้เด็กมีเจตคติที่ดี โรงเรียนใช้แบบสังเกตการณ์สอนและประเมินด้วย 

ครู มีการประเมินโดยการจดบันทึกและพูดคุยเพื่อแก้ไขปัญหา 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนถนอมพิศวิทยา A6 
ผู้บริหาร มีทั้งแบบสังเกตและแบบประเมินผล 
ครู มีทั้งแบบสังเกตและแบบประเมินผล 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร ใช้แบบสังเกตการสอนและแบบประเมินผล 
ครู มีการสังเกตการสอนโดยการจดบันทึกและแบบประเมินผล 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร ในการนิเทศภายในมีการใช้แบบประเมินผู้รับการนิเทศ 
ครู เราใช้แบบประเมินในการให้คะแนนครู 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร มีแบบการประเมินนิเทศก่อนและหลัง 
ครู แบบประเมิน 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 3: มีการสร้างคูม่ือการด าเนินการนิเทศภายใน อย่างไร 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร การสร้างคู่มือนิเทศเราก็มีการศึกษาความรู้ก่อนว่าที่อ่ืนๆเค้าท าอย่างไรบ้าง ทฤษฏีการเรียนรู้คือเรา

ก็เรียนมา เราก็มาดู ในขณะเดียวกันเราก็ไปแอบมองดูว่าที่อื่นที่ท าแล้วประสบความส าเร็จเค้าท า
อย่างไรกันเราก็ไปหาข้อมูลจากโรงเรียนภาครัฐบางหรือจากมหาวิทยาลัยบางเสร็จแล้วเราก็มานั่ง
ประชุมกันว่าเราจะเอารูปแบบอย่างไร เหมือนอันนี้รูปแบบล่าสุดคุณครูได้มีโอกาสไปอบรมออนไลน์
ผ่านโปรแกรมซูมกับทาง สสวท. อบรมอยู่ 1 เดือนโดย ผอ.เองเสร็จแล้วเค้าก็มีการสอนว่าท ายังไง
เสร็จแล้วครูก็มาอแด็ป โดยการสร้างแบบฟอร์มขึ้นมาเพื่อจะให้บุคคลากรช่วยกันคิดช่วยกันท า
ช่วยกันดู เสร็จแล้วพอออกแบบได้มันก็จะเป็นแบบฟอร์มเพื่อให้ครูทุกคนเก็บเข้า port folio ของ
ตัวเองในขณะเดียวกันก็ส่งอีกอันให้กับฝ่ายวิชาการเก็บไว้ 

ครู เราจะใช้เหมือนระบบเค้าเรียกว่า ผังการด าเนินงานของการนิเทศแบบใหม่ตามที่ ผอ. ให้ แบบเก่า
เราจะอิงจากระบบ ISO ซึ่งในคุณลักษณะของผู้นิเทศจะต้องเป็นอย่างไร  ผู้รับนิเทศจะเป็นยังไง  

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร เราไม่มีคู่มือแต่มีแบบฟอร์มที่ใช้ในการนิเทศครูทั้งแบบบันทึกหลังการสอนและแบบการให้คะแนน 
ครู  ก็มีการสร้างในระบบของเราว่าก็ตอนนี้ยังไม่เห็น ผมเพิ่งมารับงาน 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร ผมจบการศึกษามาจบปริญญาโทการศึกษาผมผ่านนิเทศนิเทศมาแล้วโดยตรงผมนิเทศเป็น 
ครู ไม่มี คือ การนิเทศมี แต่ท าไม่ทุกกระบวนการแค่ไปดูและแก้ปัญหา 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร มีแบบประเมินผลแบบสังเกตการณ์สอน 
ครู มันเป็นแนวทางด าเนินการ คือหลักการนิเทศ มีหัวข้อการนิเทศมีอะไรบ้าง มีแต่งตั้งคณะกรรมการ

การแล้วก็มีเครื่องมือในการนิเทศ เราไม่ได้ท าเป็นคู่มือหรือรูปเล่ม 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร เราต้องตั้งเป้าหมายก่อนว่าเราจะท าอะไร อย่างน้อยคุณครูต้องเตรียมอะไรบ้างแล้วก็พอประเมิน

จริง แจ้งให้เค้าทราบว่าเราจะประเมินสิ่งต่อไปนี้นะ เค้าจะได้รู้ว่าอันนี้คือมีความส าคัญเค้าจะได้
เตรียมตัว ถ้าเราไม่แจ้งเค้าเลยเหมือนกับเราวิ่งไปตามอากาศตกลงจะเช็คเรื่ องสีหรือขนาด หรือ
อะไร แต่ถ้าอย่างนี้บอกว่าหนูจะเตรียมอันนี้ พอประเมินเค้าก็ได้มีว่าต้องมีอะไรบ้างได้ดี อย่างน้อย
ต้องเตรียมอันน้ีเพื่อท าให้ห้องเรียนสมบูรณ์เค้าจะได้รู้ว่าเค้าควรมีอันนี้บางทีเค้าก็ไม่รู้ แต่ถ้าเราบอก
ว่าอันนี้ต้องมีต้องประเมินไม่ควรขาดเวลาเข้าไปประเมินน่าจะสอดคล้องกันจะแตกต่างบ้างอื่นเพียง
เติมเต็ม 

ครู คู่มือไม่มี แต่มีประเมินที่ทางโรงเรียนสร้างขึ้นมาเป็นแนวทางในการนิเทศครู 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร มีฟอร์มที่โรงเรียนได้จัดท าข้ึนเพื่อใช้ในการนิเทศการเรียนการสอนของครู 

ครู มีแบบฟอร์มในการนิเทศและแบบประเมินนิเทศภายใน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร ไม่มีคู่มือ มีแต่แบบฟอร์มเอกสารประกอบการนิเทศภายในที่แจกให้ครูทุกปีว่าก าหนดการนิเทศ

ช่วงเวลาใด ดูอะไรบ้าง ซึ่งเรามีทั้งแบบประเมินหลังการนิเทศเสร็จ  
ครู มีแบบฟอร์มในการประเมินนิเทศภายใน  
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร มีการสร้างเครื่องมือและคู่มือในการนิเทศในการสอนโดยก าหนดรูปแบบการประเมินก่อนและหลัง

การนิเทศภายใน 
ครู มีฟอร์มที่ใช้ในการประเมินนิเทศภายในให้กับครู 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร มีเอกสารประกอบการสอน หรือ เอกสารแนวการนิเทศ 
ครู มีแบบฟอร์มในการนิเทศให้แก่ครู  ว่าจะดูอะไรบ้างในการนิเทศแต่ละครั้ง 

 
ตารางท่ี 4.5  แสดงข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นการน าเข้าสู่ปฏิบัติการ 

ประเด็นค าถามที่ 1: การเยี่ยมช้ันเรียน (การก าหนดผูร้ับผดิชอบ-ขั้นตอน/วิธีการ-จ านวนครั้ง) 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 

ผู้บริหาร การนิเทศทั่วไปอย่างที่บอกเราก็จะมีการจัดท าปฏิทิน ว่าใครจะเป็นผู้ให้การนิเทศ ใครเป็นผู้รับการ
นิเทศ ท าเมื่อไหร่ แต่ถ้าเป็น PLC เค้าก็จะก าหนดเวลาแล้วเค้าก็จะมาบอกอีกครั้งว่าเค้าจะท า
เพราะว่าเนื่องจาก PLC จะหนักกว่าตรงที่ใช้คนเยอะเค้าก็ต้องนัดว่าส่วนใหญ่จะเป็นนอกเวลางาน
เค้าก็จะรวมกลุ่มกันหรือไม่ก็เช้าๆ 7 โมงเช้าครูเค้าก็มาคุยด้วยกัน เค้าก็นัด ผอ. ให้ครูเป็นส าคัญ ถ้า 
ผอ.ไม่ว่างก็จะนัดใหม่อีกครั้ง 

ครู เราจะมีก าหนดไว้อยู่แล้ว ตัวอย่างเช่นก็เริ่มจากการประชุมในกลุ่มสาระก่อน หัวหน้ากลุ่มก็จะแจ้ง
เลยว่าในปฏิทินงานที่ประชุมเราจะเริ่มในเดือน สมมุติเดือนตุลาคม ก็จะรันเลยคือจะอิงไปกับ
ตารางสอนด้วย ปฏิทินงานกับตารางสอนจะอิงคาบนี้สามารถไปได้ แล้วก็โดยเฉลี่ยคือในการนิเทศ 
1 คน ก็ 1 ช้ันเท่านั้นส่วนพอเทอม 2 ก็จะเปลี่ยน คุณครูท่านนี้อาจจะสอนทั้งประถมและมัธยม 
เทอมแรกอาจะจะไปประถม เทอมสองไปมัธยมเพื่อดูความหลากหลาย เทคนิคการสอนของครูผู้
ท่าน ประถมแบบ มัธยมอาจอีกแบบ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 

ผู้บริหาร มีการเยี่ยมชั้นเรียนอย่างไม่เป็นทางการ คือ ผู้บริหารโรงเรียน ทั้งระดับผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้
อ านวยโรงเรียน และหัวหน้าระดับ 3 คน จะเดินเยี่ยมชมช้ันเรียนอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1-5 ครั้ง 
เป็นการเดินเพื่อตรวจดูความเรียบร้อยในช้ันเรียนในช่วงเช้า เพื่อให้ทราบมีครู -นักเรียนขาดเรียน
บ้างหรือไม่ กรณีมีการเจ็บป่วย หรือเกิดโรคระบาด จะเดินตรวจดูเพื่อให้ทราบว่าครูมาท างานครบ
ทุกคน เข้าห้องสอนตรงเวลา บรรยากาศในห้องเรียนเป็นอย่างไร การจัดช้ันเรียนมีความเหมาะสม
หรือไม่ นักเรียนนั่งเรียนในห้องเรียนเป็นกลุ่ม หรือเดี่ยว มีนักเรียนที่ต้องแยกหรือไม่ เพราะสาเหตุ
ใด รวมทั้งการจัดที่น่ังที่เหมาะสมกับสายตาของนักเรียนหากพบปัญหาการจัดชั้นเรียน และวิธีการ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 

 
สอนที่ไม่ถูกต้อง ถ้าเป็นเรื่องการสอนเนื้อหาไม่ถูกต้องจะเข้าแนะน าครูทันที แต่ถ้าเป็นเรื่องที่
สามารถแจ้งทีหลังได้จะเก็บข้อมลูไว้แจ้งในที่ประชุม 

ครู  เดินดูทุกวันและมีการบันทึกโดยการใช้แบบเช็คลิสและแบบบรรยาย 

ผู้ใหข้้อมูลโรงเรียน A3 

ผู้บริหาร เยี่ยมทุกวัน เช้าเดิน บ่ายเดิน เย็นเช็คครูสอน ฟังครสูอน 

ครู ส่วนใหญ่เราเข้าไปจะสังเกตการสอนเราจะไม่พูดอะไร เข้าไปตรวจเดินดู อาทิตย์ 2 -3 ครั้ง ทุก
อาทิตย์ ถ้าครูคนใหม่เข้ามา ประมาณ  1 เดือน เข้ายังไม่รู้จักเด็กอย่างเด็กห้อง 2 ค่อนข้างยังไม่ 
ค่อยมีสมาธิและค่อนข้างละเอียดอ่อนด้วยก็เลยการเป็นปัญหา ครูใหม่ก็ต้องประกบคอยดูแล 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 

ผู้บริหาร ผอ.จะเดินเยี่ยมช้ันเรียน ทุกเช้าทุกวันเพื่อดูความเรียบร้อยของช้ันเรียนแต่ละช้ัน เราเดินดูทุกวัน
เพื่อให้มันเป็นปกติไม่ได้มาจับผิด แต่เดินเพื่อให้เข้าถึงครูและนักเรียนแต่ละชั้น 

ครู ผอ. แต่งตั้งให้ผู้ช่วยทุกฝ่ายเยี่ยมชั้นเรียน การตรวจเยี่ยมช้ันเรียนของพี่ ไม่ได้ไปตรวจในช้ันแต่เป็น
การส ารวจรอบนอก เราสังเกตว่าสอนได้ตามปกติอาจจะไม่ได้มีการบันทึกเป็นเยี่ยม ให้ผู้อ านวยการ
แต่ละฝ่ายอาจจะแบ่งเป็นระดับอนุบาล ระดับประถมแยกกัน ผู้ช่วยฝั่งอนุบาลดูอนุบาลแต่ละ
ระดับช้ันแบ่งเป็นช่วงเวลา  อย่างในอาคาร 5 ผู้ช่วยฝ่ายกิจการนักเรียน ฝ่ายวิชาพลัดกันดูเช้าบ่าย 
เพราะพี่ก็มีสอนด้วยแล้วก็จะมีแบบบันทึกส่งผู้อ านวยการทุกวันเพื่อใช้ในการแก้ไขปรับปรุง ในช้ัน
เรียนไหนมีปัญหาเรื่องอะไรผู้อ านวยการจะเรียกมาคุยแบบนี้ทุกวัน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร โดยรวมจะมีคุณครูที่รับผิดชอบสื่อสารกับคุณครูที่สอน คุณครูจัดตารางดูว่าใครสะดวกนิเทศตอน

ไหนแล้วก็คนที่จะมาเป็นเพื่อนครูด้วยกันนิเทศ ใครจะจับครูกับใครจะนัดกันว่าสะดวกตอนไหน มี
การสื่อสารเบื้องต้นผู้บริหารเข้านิเทศเทอมละ 2 ครั้ง ปีละ 4 ครั้ง บางครั้งครูเข้าใจว่าไปเช็คจับผิด
ซึ่งมันไม่ใช่ บางทีคนที่ไปนิเทศด้วยเราต้องท าความเข้าใจได้จับผิดไปท าให้มันดีบางที่เค้าขาดหรือไม่ 

ครู ใครจะไปนิเทศใครวิชาที่น่าจะสอดคล้องไหม บางทีถ้าวิชาไม่สอดคล้องแต่ว่าครูคนที่เค้านิเทศ
ค่อนข้างมีประสบการณ์ครู บางครั้งครูบางคนสอนมากกว่า 1 วิชาแล้วก็สามารถนิเทศได้ด้วย ครู
ภาษาอังกฤษสอนภาษาไทย แล้วก็คณิตศาสตร์ แล้ววิทยาศาสตร์มันมีวิธีคิดเป็นเหตุเป็นผลซึ่ง
สามารถช่วยนิเทศได้  ครูที่มีช่ัวโมงการท างานเยอะกว่ามองอะไรได้เห็นทะลุปุกโปร่งไปหมด
มากกว่า ช่วยได้เยอะกับน้องใหม่ การนิเทศรอบแรกจะเป็นผู้บริหารกับฝ่ายวิชาการ รอบที่สองเป็น
แบบกัลยาณมิตรเค้าจะจับคู่ช่วยกันคือว่าครั้งคนท่ีไม่สนิทกันไม่กล้าพูด ว่าคนนี้ผิดอย่างไง  

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร หัวหน้าแผนกมีการเดินดูความเรียบร้อยของช้ันเรียนทุกเช้า 
ครู มีผู้บริหารเดินมาดูทุกเช้า 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร หัวหน้าแผนกเดินดูความเรียบร้อยเยี่ยมช้ันเรียนทุกวัน วันไหนที่ครูประจ าช้ันไม่มาเราก็จะจัดครู

แทนในช้ันเรียนเพื่อดูแลความเรียบร้อยของนักเรียน 
ครู มีหัวหน้าเดินตรวจเยี่ยมชั้นเรียนทุกวันค่ะ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 

ผู้บริหาร ในการเยี่ยมช้ันเรียนจะมีหัวหน้าระดับเดินตรวจเยี่ยมชั้นในทุกเช้าทุกวัน 

ครู มีหัวหน้าระดับเดินดูทุกวัน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 

ผู้บริหาร หัวหน้าแผนกมีการเยี่ยมช้ันเรียนทุกวันท้ังแบบทางการและไม่เป็นทางการ 
ครู ผู้บริหารมีการเยี่ยมชั้นเรียนทุกวันเพื่อดูความพร้อมและความเรียบร้อยของช้ันเรียน 

 
ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 2: การสังเกตการสอน (การก าหนดผูร้ับผดิชอบ-ขั้นตอน/วิธีการ-จ านวนครั้ง) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร แตกต่างกันตรง PLC เราจะดูที่เด็กเรา เราจะถ่ายรูปมากในขณะที่นิเทศแบบเดิมเราจะเน้นไปที่

คุณครู โดยครูมีอายคอนแท๊ครึป่าว ครูเสียงดังไหมครูใช่สื่อไหมครูเดินอย่างไร 
ครู เหมือนกัน แต่ในการนิเทศของปกตินะค่ะ ไม่ใช่ของ PLC จะเป็นแค่สองท่านคือผู้นิเทศและผู้รับการ

นิเทศ1 ท่าน 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร การสังเกตการสอนของครูจะสังเกตตั้งแต่ขั้นการน าเข้าสู่บทเรียน ขั้นการสอน ข้ันสรุป  การสังเกต

การสอนในช้ันเรียน เป็นการสังเกต 2 ทาง คือ การสังเกตการสอนของครู และการสังเกตการเรยีนรู้
ของนักเรียน นักเรียนมีส่วนในกิจกรรมมากน้อยเพียงใด นักเรียนสามารถท ากิจกรรมได้หรือไม่ 
นักเรียนท างานกลุ่มส าเร็จหรือไม่ ครูได้เป็นผู้ช่วยเหลือ ผู้แนะน า และให้แรงเสริมนักเรียนในระดับ
ใด เพ่ือให้นักเรียนท างานส าเร็จ 

ครู  เดินดูทุกวันและมีการบันทึกโดยการใช้แบบเช็คลิสและแบบบรรยาย 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร สังเกตก็ยืนฟังแล้วก็ดูเด็กว่าหน้าตามันเป็นอย่างไร สังเกตการสอนทั้งก่อนและหลัง 
ครู สมมุติวันนี้ถ้าว่างก็ไป ถ้าติดสอนก็จะให้ครูอีกท่านไปช่วยดูส่วนให้ ผอ.  สั่งหัวหน้าวิชาการ แล้ว

หัวหน้าวิชาการมาสั่งครูอีกที ถ้าไม่ติดสอนก็จะช่วยดู 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร มีการสังเกตการสอนเทอมละ 1 ครั้ง 
ครู ในการตรวจเยี่ยมของพี่ มันรวมกับการสังเกตการณ์สอนไปด้วย เราไม่มีแบบบันทึกว่าสังเกตคนนี้

คาบนี้ เราดูโดยรวมดูเป็นห้องดูเป็นคาบๆไป 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร เทอมละ 2 ครั้ง มีการแจ้งครูผู้สอนล่วงหน้าอาทิตย์ สองอาทิตย์โดยการก าหนดตาราง 
ครู เทอมละ 2 ครั้ง 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร เทอมละ 1 ครั้ง มีผู้อ านวยการ และหัวหน้าฝ่ายวิชาการไปสังเกตการสอนของครู  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
ครู นิเทศภายในภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร เทอมละ 1 ครั้ง โดยมี ผู้อ านวยการ หัวหน้าแผนกและหัวหน้ากลุ่มสาระ 
ครู เทอมละ 1 ครั้ง 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร มีผู้บริหารสังเกตการณ์สอน เทอมละ 1 ครั้ง 
ครู เทอมละ 1 ครั้ง ปีการศึกษาละ 2 ครั้ง 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร ในการสังเกตการณ์สอนผู้อ านวยการมอบหมายก าหนดให้หัวหน้าฝ่ายวิชาการ และหัวหน้าสายชั้น

ท าการสังเกตการสอนครู เทอมละ 1 ครั้ง 
ครู มีผู้บริหารนิเทศสังเกตการณ์ เทอมละ 1 ครั้ง 

 
ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 3: กระบวนการปฏิบัติอื่น ๆ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร มีแบบการเยี่ยมชั้นเรียนเราก็เดินดไูปว่าเป็นยังไง บางทีก็สาธิตการสอนคุณครูคนไหนท่ีสอนไดด้กีม็า

เป็นตัวอย่างให้เพื่อนครูเพราะใช้การขยายผลบ่อยๆ แต่บางคนไปอบรมมาก็มาขยายผลให้กับเพื่อน
ครู หรือนิเทศเป็นแบบบัดดี้กันก็ได้ อย่างเรามีคุณครูใหม่เราก็จะมีคุณครูพี่เลี้ยง 

ครู มีการสังเกตการณ์สอนโดยไปเยี่ยมห้อง ดูแค่ว่าเด็กในห้องท าอะไรกระบวนการสอนของคุณครู 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 

ผู้บริหาร การส่งครูไปอบรมภายนอกเป็นกระบวนการที่ส่งเสริมให้ครูได้รับเทคนิควิธีการสอนใหม่ ๆที่ 
จะน ามาพัฒนาการสอนได้ดี เพราะปัจจุบันแนวคิดของการสอนเปลี่ยนแปลงไปตามรูปแบบการ
เรียนรู้ของนักเรียน เทคโนโลยีท าใหม่เกิดขึ้นตลอดเวลา ดังนั้นการสอนของครูต้องเท่าทันกับการ
เรียนรู้ของนักเรียน เนื้อหาการเรียนรู้ในระดับประถมศึกษาเป็นการเรียนรู้ขั้นพื้นฐานที่ครูจะต้อง
สอนให้นักเรียนมีความรู้ที่สามารถต่อยอดการเรียนรู้ในระดับมัธยมศึกษา หรือในระดับช้ันที่สูงขึ้น
แต่ต้องสอนให้นักเรียนรู้วิธีการเรียนรู้ด้วย ด้วยการสอนทักษะการคิด ทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น  
มีวินัยในตนเอง มีจริยธรรม การรู้จักเคารพผู้อื่น รวมทั้งมีจิตสาธารณะด้วย 

ครู  ไม่มี 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร นิเทศเรื่องจัดเด็กให้เป็นระเบียบ แต่การควบคุมห้องนิเทศบ่อยมากเลยต้องสอนเลย ท าไมเด็กคนน้ี

โต๊ะไม่เรียบร้อยต้องให้เด็กตั่งใจเรียนตัวตรงนั่งตัวตรงมีการซักถามมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับ
นักเรียนแลกเปลี่ยนกันได้ ไม่ใช่นั่งนิ่งฟังอย่างเดียว 

ครู ไม่มี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
ครู การนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร เมื่อโลกมีการเปลี่ยนไปวิธีการสอนแบบเดิมๆบางทีคนมันติดสไตล์เดิม บางทีเราเอาวิสัยทัศน์ใส่เข้า

ไป เหมือนกับคุณครูต่อไปนี้จะไปท างานเฉพาะสิ่งที่อยู่ข้างหน้าประเมินระยะใกล้เพื่ออะไรได้อะไร 
และประเมินระยะไกลมันมีประโยชน์อย่างไร อย่างเราสอนประถมถ้าเราจะเอาประเมินเชิงกิจกรรม
อาชีวมันไม่ได้ แต่สิ่งควรท าเป็นช่วงปลูกฝังนิสัยทัศนคติ เช่น นิสัยอยากรู้อยากเห็น อยากแก้ปัญหา 
อยากเรียนรู้อะไรใหม่ๆกล้าแลกเปลี่ยนความคิด กล้าถามครู กล้าเสนอไอเดีย คือให้ไปเทที่นิสัยกับ
อารมณ์ เพื่อไปต่อยอดระดับสูงขึ้น แล้วอีกอย่างนึ่งเราจะไปปัญหามาคุยกันทุกเดือน และเอาเข้าที่
ประชุมเพื่อหาแนวทางการแก้ไข เพื่อมีผู้ปกครองมาถามเราจะได้ตอบเป็นแนวทางเดียวกัน แบ่ง
หน้าท่ีงานครูลดภาระงานครู 

ครู การนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร ไม่มี 
ครู ไม่มี 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร ไม่มี 
ครู ไม่มี 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร ส่งเสริมให้ครูด าเนินการนิเทศภายในโดยการให้รางวัลครูที่สอนดีเด่นในแต่ละปีการศึกษามอบ

เกียรติบัตรและรางวัลเพื่อให้ครูมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน  พร้อมทั้งภาคภูมิใจและพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง  และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 

ครู การนิเทศแบบมีส่วนร่วม 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร เพื่อนช่วยเพื่อนหรือแบบกัลยาณมิตร 
ครู แบบกัลยาณมิตร 

 
ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 4: มีปัจจัยอะไรที่สนับสนุนให้การด าเนินการนิเทศภายในประสบความส าเร็จ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร ความร่วมมือร่วมใจ เห็นอกเห็นใจการเข้าใจ การช่ืนชมกัน การใช้ค าพูดทางบวก การสร้างพลัง

ขับเคลื่อนจากใจของคุณครูก่อน อันนั้นคือหัวใจเลยถ้าครูไมม่ีพลังใจที่อยากจะท าไม่มีก าลังใจท่ีจะ
ลงไปท่ีเด็กก็จะไม่มีประโยชน์การบังคับไม่ใช่วิธีที่ถูกต้อง แต่ยิ่งพอท าPLC ยิ่งให้ก าลังใจซึ่งกันและ
กันและก็มีความรูส้ึกภูมิใจเวลาที่ใครเข้าไปแล้วเห็นตัวเองสามารถท าอะไรใหด้ีอันนั้นคือประการ  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
 ส าคัญเลยมันมากจากการร่วมมือร่วมใจ เรียนรู้อยู่ตลอดเวลาอย่าหยุดนิ่งคือตอนนี้ความรู้มันมาก

ขึ้นเรื่องๆองค์ความรู้มันมากขึ้น และตอนนี้เราต้องให้ก าลังใจ ต่อจากนั้นเรามีอะไรที่จะสนับสนุนครู
ได้ บางทีครูต้องการอุปกรณ์การเรียนการสอนตรงนี้ คุณครูมาบอกว่าอยากจะท าอยากจะมาไวไฟ 
อยากจะได้คอมพิวเตอร์ เราก็มาดูว่าเราจะสนับสนุนกันได้แค่ไหนและต่อจากนั้นคือการท างานอยา่ง
เป็นระบบเป็นปัจจัยที่ส าคัญ คือเริ่มจากการวางแผน การด าเนินงานสร้างนวัตกรรม การลงมือ
ปฏิบัติ การติดตามประเมินผลเป็นระยะๆ และก็มีฟีตแบ็คย้อนกลับเพื่อที่เราจะน ามาปรับปรุง
พัฒนาให้มันดียิ่งข้ึน 

ครู อย่างแรกคือการประชุมแล้วให้มีการแนะน ากัน อย่างเช่นคุณครูสองท่านความคิดก็จะไม่เหมือนกัน
แหละเมื่อนิเทศเสร็จคุณครูท่านอาจจะมองได้อีกมุมนึ่ง คุณครูท่านนี้ก็มองอีกมุมนึ่งเอามาร่วมกัน
เหมือนกับว่าสร้างก าลังใจและปรับรูปแบบให้มันดีขึ้น 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร ทัศนคติของผู้รับการนิเทศ ให้ความส าคัญของการนิเทศภายใน มีความมุ่งมั่นในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ใหม่ ๆ เข้าใจในรูปแบบการเรียนรู้ของนักเรียน ยอมรับในนวัตกรรมการเรียนรู้ในยุคปัจจุบัน 
ผู้รับการนิเทศต้องเปิดใจกว้าง ยอมรับและสามารถปรับปรุงพัฒนาตนเองได้อย่างสม่ าเสมอ และ
ทัศนคติของผู้นิเทศภายใน เป็นผู้เช่ียวชาญที่มีทั้งความรู้และเข้าใจในแนวคิด นวัตกรรมการสอน
ใหม่ ๆ มีความรู้ด้านจิตวิทยา พัฒนาการของเด็ก มีทัศนคติที่ดีต่อการจัดการเรียนรู้ เป็นผู้ให้
ค าแนะน าท่ีดี เป็นกัลยาณมิตร สามารถให้ค าแนะน าท่ีสามารถน าใช้ในการพัฒนาการสอนที่ดีได้ 

ครู  ณ จุดนี้ค่อนข้างประสบความส าเร็จครูให้ความร่วมมือ ดูท่ี React Repack Repair 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร ปัจจัยคือ เอาใจเอาเค้ามาใส่ใจเราเท่านั้นเอง ถ้าผิดพลาดก็ฟังความคิดเห็นผู้ปกครอง ว่าครูคนนี้

สอนไม่ดีเราก็ไม่สังเกตว่าจริงป่าวและดูวิธีการ ครูที่เด็กปล่อยซนได้นิคือครูเอาไม่อยู่ผมจัดการเอง 
คุณคุมเด็กไม่อยู่แล้วคุณไปให้ความรู้เค้าได้ไง 

ครู ที่ส าคัญคือ ความร่วมมือของบุคลากรเราต้องเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ความสามัคคีของหมู่คณะ
เวลาเรามีปัญหาอะไรเราก็มาประชุม เราก็ต้องให้ค าปรึกษากันว่าเด็กเป็นยังไงบ้าง ที่ส าคัญ
ผู้ปกครองต้องให้ความร่วมมือกับคุณครูและโรงเรียน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร คุณครูช่วยกันและให้ความร่วมมือ ทุกครั้งท่ีมีการนิเทศเราจะไปการช่วยเหลือครูเพื่อให้พัฒนาครูให้

มีประสิทธิภาพการสอนมากขึ้น 
ครู การผู้บริหารลงมาดูตัวเองในการประชุมแต่ละครั้งท าให้ได้ทราบถึงปัญหา และรู้ว่าครูผู้สอนต้องการ

อะไรในการจัดการเรียนสอนท าให้กระบวนการนิเทศประสบความส าเร็จ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร ทุกฝ่ายต้องมีความสบายใจ ไม่ใช้แบบว่าวันน้ีมีการนิเทศจะต้องไปโดนไปจับผิดแหละ วันน้ีต้องหน้า

แดง ให้สบายใจเพราะจริงๆเรามาช่วยพัฒนาเด็กเราจะมาร่วมเลี้ยงลูกเค้าเหมือนลูกเรา ถ้าเค้ารู้สึก
ว่าได้ท าอะไรร่วมกันมีเป้าหมายร่วมกันจริงๆแล้วฉันไม่ได้มาตรวจเพราะเป็นเจ้าหน้าที่ ท า ไมท า 
ท าไมไม่มี เพราะเราเลี้ยงอารมณ์เด็กให้เบิกบานแต่อารมณ์ครูก็ต้องเบิกบานต้องมีความสุข 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
ครู การร่วมมือกันของผู้บริหารและครูในการช่วยกันในการพัฒนาการเรียนการสอนให้กับครูโดยให้

นักเรียนได้รับประโยชน์มากที่สุด 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร มีการพูดคุยกับคุณครูอย่างสม่ าเสมอ เปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็นและเสนอแนะ  

ครู การร่วมกันมือกันของทุกฝ่ายทั้งผู้บริหารและบุคลากรด้วยกันเองอีกทั้งมีผู้ปกครองร่วมด้วยท าให้
การนิเทศการประสบความส าเร็จ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร เรามีการประชุมครูทุกเดือนท าให้เราทราบอยู่เสมอว่าครูมีปัญหาอะไรต้องการอะไร เราก็จะเข้าไป

ช่วยเหลือและซับพอตครู และมีการช่ืนชมคุณครูทุกครั้งเมื่อครูท าผลงานออกมาได้ดีเป็นการสร้าง
ขวัญและก าลังใจให้แก่ครู 

ครู ครูและผู้บริหารร่วมมือกันในการพัฒนาและร่วมแก้ไขปัญหา 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร การท างานที่ความสุขคือการมอบแนะน าสิ่งดีๆให้แก่กันไม่ได้มามองว่ามาจ้องจับผิด ท าให้บุคลากร

รู้สึกผ่อนคลายกล้าที่จะแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะมากขึ้นการท างานร่วมกันเป็นทีมระหว่าง
ผู้บริหารและครูเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่นักเรียน 

ครู การร่วมกันท างานในการช่วยคิด ช่วยท าและร่วมกันแก้ไขปัญหา 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร การมองเป้าหมายเดี่ยวกันของผู้บริหารและครูที่ร่วมมือกันศึกษาแลกเปลี่ยนพูดคุยกันเพื่อที่จะ

พัฒนาครู และการเรียนการสอนให้กับผู้เรียนได้มากที่สุด 

ครู การที่ผู้บริหารและครูได้มีการพูดคุยกันให้ ค าติชม ค าแนะน า ให้ก าลังใจกันท าให้ครูได้พัฒนา
ทางด้านการสอนอย่างเต็มที่ 

 
ตารางท่ี 4.6  แสดงข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นการประเมินผล 
ประเด็นค าถามที่ 1: รูปแบบการประเมินผลการนิเทศภายใน (ก่อนด าเนินการ-ระหว่างด าเนินการ- 
                         หลังด าเนินการ) 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร ส่วนใหญ่จะด าเนินการหลังนิเทศเสร็จ 

ครู ไม่ได้ท าเป็นเอกสารแต่เป็นการสนทนาพูดคุยกันมากกว่าเพราะเริ่มจากขั้นแรกเราต้องประชุมก่อน  
แล้วแสดงว่าต้องเข้าใจว่าคุณครูผู้รับนิเทศต้องเตรียมความพร้อมแล้ว แผนการสอน อุปกรณ์การ
สอนสื่อการสอน ดูเด็ก ส่วนขั้นสอนก็คือความพร้อมในวันนั้นมันพร้อมไหมที่จะสอนเกิดมีกิจกรรม
ภายนอกเข้ามาหรือติดคัดในเรื่องใดเราต้องรีบแจ้งเพื่อปรับเปลี่ยนเวลาใหม่ หรือถ้าคาบนั้นคุณครู
ท่านนี้ไม่สามารถตามตารางได้อาจะจะเป็นท่านอ่ืนแลกขึ้นมาแทนเสร็จเมื่อจบจากการนิเทศก็ต้องมี
การสอนประชุมเหมือนกับว่าท่ีมีครูสองท่านมาแสดงความคิดเห็นการสอนนั้นเป็นแบบนี้ๆนะ เมื่อ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
 เสร็จทุกกระบวนการครูหัวหน้ากลุ่มสาระก็ต้องคุยกันอีกว่ากระวนการนิเทศในภาคเรียนที่ 1 มีครู

คนไหนต้องหาเทคนิคการสอนหรือบูรณาการสอนเสริมเพิ่มขึ้นมาเพื่อให้เด็กมีความรู้มากขึ้นได้ดีขึ้น 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร 1. ก่อนด าเนินการ เป็นโครงการที่ก าหนดขึ้นตั้งแต่ต้นปีการศึกษา ซึ่งบางโรงเรียนจะก าหนดเป็น

งานประจ าที่โรงเรียนจะใช้ค าว่า โครงการ (เป็นเรื่องของการตั้งงบประมาณในการด าเนินการ) โดย
มีการก าหนดผู้รับผิดชอบ วัตถุประสงค์ เป้าหมายเชิงปริมาณ(ทุกคน ๆ ละ 2 ครั้ง/ปีการศึกษา) 
และเชิงคุณภาพ (ทุกคนมีระดับคุณภาพการสอนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80) มีการก าหนดขั้นตอนการ
ด าเนินงาน งบประมาณ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และผลที่ได้รับจากการนิเทศภายในมีการประชุมเพื่อวาง
แผนการด าเนินการนิเทศภายใน โดยพิจารณาจากช่วงเวลาที่เปิดภาคเรียนมาแล้วอย่างน้อย 2 
เดือน/หลังสอบกลางภาค (มีปฏิทินการท างานใช้ในการศึกษาช่วงเวลาที่เหมาะสม ฝ่ายวิชาการ
ช่วยเหลือในเรื่องการก าหนดตารางนิเทศภายใน) และก าหนดผู้นิเทศภายใน น าเสนอแผนงานให้กับ
ผู้อ านวยการโรงเรียนพิจารณาอนุมัติ แจ้งตารางนิเทศภายในให้ครูรับทราบ ครูที่รับการนิเทศเตรยีม
แผนการสอน สื่ออุปกรณ์ให้พร้อม 2. การด าเนินการ ครูผู้นิเทศเข้านิเทศภายในตามตารางที่
ก าหนด โดยมีแผนการสอนของครูที่รับการนิเทศใช้ประกอบการสังเกตการสอน และท าการบันทึก
การนิเทศ ข้อเสนอ สรุปผลการนิเทศ 
3. หลังการนิเทศ ครูผู้นิเทศให้ค าแนะน ากับครูผู้สอน เมื่อนิเทศครบทุกคน มีการพูดคุยถึงข้อดี 
ชมเชย ให้ค าเสนอแนะ ในที่ประชุมครู สรุปผลการนิเทศเสนอผู้อ านวยการโรงเรียน สรุปผลการ
นิเทศเชิงปริมาณ และคุณภาพ เสนอคณะกรรมการโรงเรียนรับทราบและให้ข้อเสนอ เมื่อนิเทศครั้ง
ที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ผู้นิเทศให้ค าแนะน า และแสดงความคิดเห็นถึงพัฒนาการการสอนของครู ฝ่าย
วิชาการและครูที่รับผิดชอบโครงการจัดท าผลสรุปการนิเทศภายในเปรียบเทียบภาคเรียนท่ี 1 และ
ภาคเรียน 2 เสนอคณะกรรมการโรงเรียนรับทราบและให้ข้อเสนอแนะ 

ครู  รวบรวมข้อมูลเบื้องต้น จากนั้นเรียบเรียงว่าสิ่งที่เป็นปัญหาคืออะไรแก้ปัญหา สู่กระบวนการ
แก้ปัญหาวิจัยในช้ัน 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร ประเมินผลทั้งก่อนและหลังการนิเทศ 
ครู สังเกตการณ์สอนทั้งก่อนและหลังการนิเทศภายใน และจะเรียกคุณครูมาพูดคุยกันนอกรอบ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร ประเมินผลทั้งก่อนและหลังการนิเทศมาเปรียบกันว่ามีการพัฒนาขึ้นไหม 

ครู ของพี่มีการประเมินครูทั้งก่อนและหลังค่ะ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร ประเมินผลโดยการดู ขาดเหลืออะไรแนะน า ขาดอะไรบอกว่าแจ้งมาหรือบางทีเค้าขาดวิธีการ

เทคนิค ครูที่เป็นผู้นิเทศที่มีประสบการณ์กว่าสามารถแนะน าได้ทุกครั้งที่มีการประเมินจะมีแบบ
ประเมินพอหลังจากประเมินเสร็จเราจะมาสรุปคะแนนคือเรามีเกณฑ์ว่าการนิเทศครั้งที่ 1 คะแนน
เต็ม 100 เกณฑ์ในการผ่านอยู่ที่เท่าน้ี แล้วถ้าประเมินไม่ผ่านแล้วจะมีการนิเทศซ้ า 

ครู 
มีการประเมินโดยการจดบันทึกและพูดคุยเพื่อแก้ไขปญัหา 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร ประเมินผลหลังการนิเทศ 
ครู ใช้แบบสังเกตการสอนและแบบประเมินผลทีหลังค่ะ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 

ผู้บริหาร หลังการนิเทศเสร็จ 
ครู ประเมินหลังนิเทศเสร็จแล้วมีการพูดคุยเพื่อแก้ไขปรับปรุงต่อไปค่ะ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 

ผู้บริหาร ประเมินก่อนการด าเนินการนิเทศภายในและหลังการนเิทศภายใน 

ครู มีการประเมินครูทั้งก่อนและหลังการนิเทศ 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 

ผู้บริหาร ประเมินผลทั้งก่อนและหลังการนิเทศ 

ครู ประเมินผลทั้งก่อนและหลังการนิเทศ 

 
ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 2: วิธีการ หรือกระบวนการประเมินผลการนเิทศภายในภายใน (ก่อนด าเนินการ-ระหว่าง
ด าเนินการ-หลังด าเนินการ) 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร เหมือนกันหลังการนิเทศ 
ครู ส่วนมากจะประเมินท่ีหลังเลย 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A2 
ผู้บริหาร 1. มีเครื่องมือในการนิเทศภายใน 2 แบบ คือ แบบประเมินการนิเทศภายในวิชาหลัก และแบบ

ประเมินนิเทศภายในวิชาปฏิบัติ ที่แตกต่างกันคือ กระบวนการเรียนรู้ที่วิชาปฏิบัติจะมีขั้นตอนของ
การฝึกฝน ฝึกปฏิบัติ ในวิชาพลศึกษา จะมีขั้นของการ Warm up ก่อนท่ีจะเรียน ฯลฯ 
2. แบบนิเทศภายใน เป็นลักษณะของ Rating Scale 5 ระดับ โดยหาค่าเฉลี่ยร้อยละ เทียบกับ
ระดับคุณภาพ 
3. ก่อนเริ่มการนิเทศภายใน ครูจะได้เห็นเครื่องมือการนิเทศ เพื่อให้ทราบถึงหัวข้อย่อยที่ใช้ในการ
พิจารณาและให้ระดับคุณภาพ เพื่อให้ครูได้เตรียมการสอนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
4. ครูผู้นิเทศจะประเมินผลโดยการเซ็ครายการตามระดับคุณภาพ และมีช่องความคิดเห็น เพื่อให้
ข้อเสนอแนะ ชมเชย ติชม เพื่อให้ครูได้เห็นข้อดี ข้อที่ควรพัฒนา 
5. หลังการนิเทศผลการประเมินจะช่วยให้เห็นภาพรวมระดับคุณภาพการสอนของครู โดยสรุปเห็น
ค่าเฉลี่ยร้อยละรวม ระดับคุณภาพรวม 

ครู  ทั้งก่อนและหลังการนิเทศ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร ประเมินผลทั้งก่อนและหลังการนิเทศ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
ครู ประเมินผลการนิเทศภายในทั้งก่อนและหลังการนิเทศภายใน  
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร ประเมินผลทั้งก่อนและหลังการนิเทศมาเปรียบกันว่ามีการพัฒนาขึ้นมั้ย 
ครู เหมือนกันท้ังก่อนและหลังการนิเทศภายใน 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5  
ผู้บริหาร ประเมินโดยรวมสภาพจริงว่าเป็นอย่างไรไปดูแล้วเป็นอย่างไร  
ครู มีการประเมินก่อนและหลังการนิเทศ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร หลังการนิเทศภายใน 
ครู หลังการนิเทศเสร็จ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร ครั้งเดียวหลังการนิเทศสอน 
ครู หลังการสอน 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร เหมือนกัน 
ครู ก่อนและหลัง 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร ประเมินผลทั้งก่อนและหลังการนิเทศ 
ครู ประเมินผลทั้งก่อนและหลังการนิเทศ 

 
ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
ประเด็นค าถามที่ 3: การน าผลการประเมินการนเิทศภายในภายในมาใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรยีนการสอน 
                          ของครู 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A1 
ผู้บริหาร น าผลจากการนิเทศที่เรานิเทศไปแล้วก็จะมาคุยกันนอกรอบอีก พอคุยกันเสร็จเราอยากได้ข้อมูลที่

ดีกว่านั้นเราก็มีการถามผู้เชี่ยวชาญอีก ค าว่าผู้เช่ียวชาญอาจจะเป็นครูในโรงเรยีน เพื่อนต่างโรงเรียน
คอยให้ค าช้ีแนะ อันนี้คือการต่อยอดขยายผลขึ้นไป 

ครู เมื่อประชุมกลุ่มสาระ แต่ละกลุ่มสาระหัวหน้ากลุ่มก็จะมาคุยกันนะว่าจุดของครูแต่ละคนเทคนิคเอา
มาแชร์กันอีก เหมือนกับ PLC เหมือนกัน แต่รูปแบบน้ีเป็นนิเทศแบบเก่าก็จะมาคุยกันเหมือนกับว่า
กลุ่มนี้เมื่อนิเทศแล้วเหมือนกับว่าได้เห็นว่าใช้เทคนิคนี้ท าให้เด็กเรียนรู้ดีขึ้นก็จะไปแนะน ากับครูท่าน
อื่นให้ทราบด้วย 

ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนสอง A2 
ผู้บริหาร  การน าผลการประเมินการนิเทศภายในมาใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของครู ดังนี้ 

1. น าผลการนิเทศภายใน มาเสนอในที่ประชุมครู เพื่อแจ้งผลการประเมิน วิเคราะห์ข้อดีและสิ่งที่
ควรพัฒนา พร้อมเสนอแนวทางการพัฒนาให้ครูทราบ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
 2. สรุปรายงานผลโครงการนิเทศ(งานนิเทศภายใน) ให้กับคณะกรรมการบริหารโรงเรียนรับทราบ 

พร้อมรับฟังข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการและผู้เชี่ยวชาญ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารงาน 
3. คณะผู้บริหารโรงเรียนวางแผนการพัฒนาการสอนของครู หลากหลายวิธี เช่น การจัดอบรมเ ชิง
ปฏิบัติการให้กับครู ส่งครูไปอบรมวิธีการ แนวคิดการสอนใหม่, เชิญนักจิตวิทยามาให้ความรู้กับ
เกี่ยวกับพัฒนาการการเรียนรู้ของนักเรียน , ศึกษาดูงานโรงเรียน, ผู้บริหารเชิญครูบางคนมาให้
ค าแนะน าการสอนเป็นรายบุคคล 
4. คู่มือครู ให้ความรู้เกี่ยวกับแนวคิดใหม่ เช่น การสอน STEM, 21st Century, วิทยาการค านวณ, 
4R8C, ขั้นการเรียนรู้ของ Bloom, Anderson & Krathwohl โรงเรียนมาตรฐานสากล ให้กับครู 

ครู  เอาข้อสรุปในเบื้องต้น ข้อสรุปท่ีเราปรับร่วมกันตั่งแต่การเตรียมการสอน การเตรียมสื่อ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A3 
ผู้บริหาร ต้องมาประเมินในห้องเลย ผมประเมินครูเป็นคนๆเลยแนะน าตักเตือนอะไรเรียบร้อยน ามาใช้น ามา

พูดในท่ีประชุมนิเทศกันใหม่ในท่ีประชุมพูดที่ส่วนรวมโรงเรียนเรามีครูแค่ 40 คน พูดจาสื่อสารง่าย 
ครู น าผลมาแก้ไข ถ้าสมมุติตรงนี้มีปัญหาเราต้องสังเกตุให้มันดีคอยพัฒนา 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A4 
ผู้บริหาร มีการน าข้อมูลการนิเทศของแต่ละคนมาประชุมในสายผู้บริหาร เพื่อวางแนวทางในการแก้ไข 
ครู คุณครูจะได้รับผลการประเมินนิเทศภายในหลังการนิเทศเสร็จ ครูจะน าผลข้อเสนอแนะต่างๆที่ผู้

นิเทศน าแนะ มาปรับปรุงพัฒนาการการจัดการเรียน 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A5 
ผู้บริหาร ประเมินแล้วมาคุยกัน แนะน าแล้วมานิเทศรอบต่อไปส าหรับครูที่นิเทศซ้ า ใช้ประเมินแบบพูดกัน 
ครู การประเมินโดยการจดบันทึกและพูดคุยเพื่อแก้ไขปัญหากระบวนการสอน 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A6 
ผู้บริหาร น าผลที่ได้จากการนิเทศภายในมาพูดคุยกับครูผู้รับการนิเทศเพื่อปรับปรุงแก้ไขหรือถ้าดีอยู่แล้วก็ให้

ครูท าดีต่อไป 
ครู มีการพูดคุยกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศหลังการนิเทศเสร็จ 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A7 
ผู้บริหาร มีการดูปัญหาส่วนใหญ่ว่าเกิดจากข้อไหนแล้วน ามาคุยในท่ีประชุมเพื่อหาแนวทางในการแก้ไข 
ครู ส่วนใหญ่จะพูดคุยกันหลังการนิเทศเสร็จน าข้อแนะน าท่ีได้รับจากผู้นิเทศมาปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A8 
ผู้บริหาร น าผลการประเมินการนิเทศภายในมาใช้ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานแบบ Coaching คอยให้

ค าแนะน า  ช่วยเหลือและพัฒนาครู   
ครู น ามาเปรียบว่าก่อนและหลังด าเนินการนิเทศภายใน เพื่อให้ครูได้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องให้ทัน

กับการเปลี่ยนแปลง 
ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียน A9 
ผู้บริหาร  ในการนิเทศในแต่ครั้งจะให้ครูเซ็นต์รับทราบผลในแต่ละครั้งเพื่อดูพัฒนาการ ปละน าผลที่ได้มา

ปรับปรุงและพัฒนาด้านการเรียนการสอนต่อไปหรือครูท าได้ดีอยู่แล้วก็สนับสนุนให้ดีขึ้นไป 
ครู น าขอแนะน าท่ีได้จากผู้ที่นิเทศมาปรับปรุงในการจัดการเรียนการสอนและผู้เรียนให้ดียิ่งขึ้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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       4.1.3  ผลการสรุปการสัมภาษณ์กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
 

     1.  แสดงข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา 
        ประเด็นค าถามที่ 1: ปัจจุบันโรงเรียนของท่านมีการด าเนินการนิเทศภายในหรือไม่ 

อย่างไร 
 จากการสัมภาษณ์พบว่าทุกโรงเรียนมีการด าเนินการนิเทศทั้ง 9 ด้วยกันโดยมีการ

ชี้แจงวัตถุประสงค์ ก าหนดเวลา ก าหนดเนื้อหาให้บุคลากรและคุณครูทุกคนทราบตั้งแต่เปิดภาคเรียน
และมีการแนะน าครูใหม่ให้ทราบเทควิธีการ PDCA หรือ PLC มาใช้ในการนิเทศ สร้างความเข้าใจ
ร่วมกัน โดยแต่ละโรงเรียนท างานนิเทศครูเทอมละ 1 ครั้ง ทั้งท่ีเป็นแบบทางการและไม่เป็นทางการ 

 ประเด็นค าถามที่ 2: การด าเนินการนิเทศภายในดังกล่าวมีปัญหาอย่างไรบ้าง 
  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่าการด าเนินการนิเทศภายในดังกล่าวมีปัญหา 

3 ด้านด้วยกัน คือ 1. ด้านของเหตุการณ์สถานการณ์ต่างๆที่ท าให้การนิเทศมีการเลื่อนเข้ามาให้เร็วขึ้น
หรือเลื่อนออกไป 2. ด้านครูผู้สอนที่เข้ามาใหม่ที่ยังไม่ทราบจุดประสงค์หรือกระบวนการนิเทศท าให้
ต้องมีการประกบการสอนการนิเทศในช่วงแรก 3. ด้านการสอนของครูเรื่องการสอนไม่ตรงตามแผน 
การใช้สื่อและเทคนิควิธีการสอนที่ยังไม่หลากหลาย 
  ประเด็นค าถามที่ 3: ปัญหาที่ท่านได้กล่าวในข้อ 2. ได้มีการพูดคุยร่วมกันระหว่าง
ผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผู้สอนหรือไม่ อย่างไร 

 จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า ผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศได้มีการ
พูดคุยหลังจากการนิเทศเสร็จโดยมีผู้อ านวยการ หัวหน้าแผนก เรียกมาพูดคุยส่วนตัวกับผู้นิเทศและ
เรียกมาคุยโดยภาพรวมตามแต่ละแผนกกลุ่มสาระ ว่าคุณครูท่านไหนต้องเพ่ิมเติมหรือเสริมอะไร
เพ่ิมเติม บางสถานศึกษามีการเรียกประชุมรายสัปดาห์ มีการส่งครูไปอบรม จับครูเก่าประกบครูให ม่
คอยแนะน า 

 ประเด็นค าถามที่ 4: ปัญหาที่ท่านได้กล่าวในข้อ 2. ได้มีการพูดคุยร่วมกันระหว่าง
ผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผู้สอน เพ่ือหาแนวทางแก้ไขปัญหาหรือไม่ อย่างไร 

  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า หลังจากพบปัญหาผู้บริหารและครูได้มีการ
พูดคุยกันเพ่ือหาแนวทางการแก้ไขในการจัดการเรียนการสอน ว่ายังขาดหรือต้องเสริมเพ่ิมเติมก็
จะแจ้งในที่ประชุมและติดตามผลต่อไป 

  ประเด็นค าถามที่ 5: ก่อนด าเนินการนิเทศภายใน มีการชี้แจงวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายของการนิเทศภายในให้แก่ผู้รับการนิเทศหรือครู ได้ทราบหรือไม่ อย่างไร 

  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า ก่อนด าเนินการนิเทศภายใน มีการชี้แจง
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการนิเทศให้แก่ผู้รับการนิเทศหรือครู ได้ทราบโดยชี้แจงให้คุณครูใหม่

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ทราบตั่งแต่เข้ามาวันแรกและเปิดภาคเรียนเพ่ือกระตุ้นให้ครูเกิดความกระตือรือร้นในการจัดการ
เรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ โดยมีการให้ข้อมูลความรู้ทุกๆด้านกับคุณครู สนับสนุนเสริมส่งเสริมครู 
ช่วยเหลือครู  ให้สอดคล้องเป็นไปในแนวทางเดียวกันและต้องยึดหลักโดยการใช้แผนการสอน 

  ประเด็นค าถามที่  6: โรงเรียนท่านมีการวางแผน และก าหนดวิธีการ หรื อ
กระบวนการในการด าเนินการนิเทศภายในไว้อย่างไร 

  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่าโรงเรียนทุกโรงเรียนมีการวางแผนการนิเทศ
ไว้โดยมีปฏิทินการนิเทศและการประชุมครูก่อนเปิดภาคเรียน แต่งตั้งคณะท างาน ก าหนดหัวข้อในการ
นิเทศให้คุณครูทราบและมีการน ากระบวนการ PDCA และ Active learning เข้ามาใช้ในการนิเทศ
ด้วย 

 2.  แสดงข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นการวางแผน 
  ประเด็นค าถามที่ 1: การก าหนดคณะท างานในการนิเทศ เช่น จ านวน คุณสมบัติ 

และอ่ืนๆ ท่านด าเนินการในประเด็นเหล่านี้อย่างไร 
  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า มีการการก าหนดคุณสมบัติคณะท างานใน

การนิเทศเป็นระดับผู้บริหารคือ ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ หัวหน้าแผนก หัวหน้ากลุ่มสาระ มา
นิเทศครู โดยดูจากประสบการณ์และอายุการท างาน 
   ประเด็นค าถามที่ 2: การน าปัญหามาวิเคราะห์ เพ่ือหาสาเหตุ และเป็นข้อมูลในการ
วางแผนการนิเทศภายในให้สามารถแก้ปัญหาและสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรในโรงเรียน  
ท่านด าเนินการอย่างไร 

  จากการสัมภาษณ์ท้ัง 9 โรงเรียน พบว่า ทุกโรงเรียนมีการน าปัญหามาวิเคราะห์ โดย
การประชุมครูเพ่ือหาสาเหตุเพ่ือหาแนวทางแก้ไขและเป็นข้อมูลในการวางแผนการนิเทศภายใน โดย
การประชุมพูดคุยกับครูทั้งก่อนและหลังการนิเทศ และมีการท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือวิเคราะห์ปัญหา
และวางแผนการนิเทศ โดยน าผลมาเปรียบเทียบให้เห็นทั้งภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2 

  ประเด็นค าถามที่ 3: การก าหนดจุดประสงค์ของการนิเทศภายในท่านด าเนินการ
อย่างไร 

  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า มีการก าหนดจุดประสงค์ของการนิเทศ
ภายในโดยผู้นิเทศมาดูการสอนของครูว่าบทเรียนนั้นตรงตามวัตถุประสงค์ สอดคล้องกับเนื้อหา 
ผู้เรียนและการประเมิน เพ่ือให้คุณภาพการจัดการเรียนการสอนออกมาดีที่สุด 

  ประเด็นค าถามที่ 4: มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมวางแผนการนิเทศ
ภายในอย่างไร 

  จากการสัมภาษณ์ท้ัง 9 โรงเรียน พบว่า ทุกโรงเรียนการเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมวางแผนการนิเทศภายในภายในโดยการประชุมครูให้ครูได้แสดงความคิดเห็นในการร่วมแก้ปัญหา 
แจ้งก าหนดการตารางการนิเทศเพ่ือให้คุณครูได้เตรียมความพร้อม และมีการส่งครูไปอบรมทาง
วิชาการ 
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  ประเด็นค าถามที่ 5:  การก าหนดรูปแบบ วิธีการ และขั้นตอนการนิเทศภายใน
อย่างไร 

  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า ผู้นิเทศเข้ามาดูภาพรวมของห้องเรียนว่าครู
คุมคลาส สื่อการสอนเป็นอย่างไร และขั้นตอนการนิเทศภายในมีครบองค์ประกอบ 3 อย่าง มีขั้น
น าเข้าสู่บทเรียน ขั้นสอน และขั้นสรุปผล แต่ละโรงเรียนมีการก าหนดรูปแบบฟอร์มการประเมินทั้ง
แบบประเมินการให้คะแนนและแบบบันทึกผลตามสภาพจริง 

 3.  แสดงข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ 
ประเด็นค าถามที่ 1: การสร้างสื่อและเทคโนโลยีสนับสนุนการนิเทศภายใน 

  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า สถานศึกษามีสื่อในการสนับสนุนการนิเทศ
ภายใน โดยครูได้ผลิตสื่อที่ใช้ในการเรียนการสอนและสื่อที่เป็นเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนการสอน
ให้แก่ครูกับนักเรียนทั้งทางด้านคอมพิวเตอร์ ทีวี อินเตอร์เน็ตและด้านภาษานักเรียนได้เรียนกับครู
ต่างชาติที่เป็นเจ้าของภาษาอีกด้วย 

  ประเด็นค าถามที่ 2: การสร้างเครื่องมือส าหรับการนิเทศภายใน เช่น แบบประเมิน
การนิเทศภายในแบบสังเกตการนิเทศภายใน แบบเก็บรวบรวมข้อมูล ฯลฯ 

  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า การสร้างเครื่องมือส าหรับการนิเทศภายใน
ส่วนใหญ่ สถานศึกษามีการใช้ทั้งแบบประเมินและแบบสังเกตการสอนในการประเมินการนิเทศให้แก่
ผู้รับการนิเทศ โดยมีทั้งแบบการให้คะแนน การจดบันทึกและการประเมินผ่าน ไม่ผ่าน 

  ประเด็นค าถามที่ 3: มีการสร้างคู่มือการด าเนินการนิเทศภายใน อย่างไร 
  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า สถานศึกษาในกลุ่มตัวอย่างไม่มีคู่มือ

ด าเนินการนิเทศภายใน ส่วนใหญ่มีแบบฟอร์มและเอกสารที่แต่ละโรงเรียนจัดท าขึ้นเองเพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการประเมินนิเทศภายในของคร ู
 4.  แสดงข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นการน าเข้าสู่ปฏิบัติการ 

  ประเด็นค าถามที่ 1: การเยี่ยมชั้นเรียน (การก าหนดผู้รับผิดชอบ-ขั้นตอน/วิธีการ-
จ านวนครั้ง) 

  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า สถานศึกษามีการก าหนดผู้รับผิดชอบ 
ก าหนดตารางในการเยี่ยมชั้นเรียนส่วนใหญ่เทอมละ 1 ครั้ง จะมีผู้บริหารโรงเรียน ทั้งระดับผู้อ านวย 
รองผู้อ านวยการ หัวหน้าแผนกเดินตรวจเยี่ยมชั้นเรียนทุกเช้า และบางสถานศึกษาจะมีการก าหนดให้
ครูไปดูการนิเทศเพ่ือดูความพร้อมและความเรียบร้อยของชั้นเรียน 

  ประเด็นค าถามที่ 2: การสังเกตการสอน (การก าหนดผู้รับผิดชอบ-ขั้นตอน/วิธีการ-
จ านวนครั้ง) 

  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า สถานศึกษามีผู้อ านวย รองผู้อ านวยการ 
หัวหน้าแผนก เป็นผู้รับผิดชอบในการสังเกตการสอนของครูเทอมละ 1 ครั้ง มีการแจ้งครูผู้สอน
ล่วงหน้าก่อนการนิเทศดูโดยรวม ดูเป็นห้อง ดูเป็นคาบๆไปและมีการบันทึกผล 
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ประเด็นค าถามท่ี 3: กระบวนการปฏิบัติอื่น ๆ 
  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า บางสถานศึกษามีการนิเทศแบบอ่ืนที่ใช้ 

ในสถานศึกษา ทั้ง กระบวนการแบบPLC แบบเพ่ือนช่วยเพื่อน เรียกอีกอย่างว่าแบบกัลยาณมิตร หรือ
การสาธิตการสอน การส่งครูไปอบรมภายนอก การให้รางวัลครูที่สอนดีเด่นในแต่ละปีการศึกษามอบ
เกียรติบัตรและรางวัลเพ่ือให้ครูมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน  ล้วนแล้วเป็นประโยชน์ต่อ
สถานศึกษา ครู และผู้เรียนในการพัฒนาให้ระบบการศึกษาดียิ่งข้ึน 

  ประเด็นค าถามที่ 4: มีปัจจัยอะไรที่สนับสนุนให้การด าเนินการนิเทศภายในประสบ
ความส าเร็จ 

  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า ผู้บริหาร ครูและบุคลากร ท างานด้วย
ความสุขสบายใจร่วมมือร่วมใจ เปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็นและเสนอแนะ และให้
ความส าคัญของการนิเทศภายในในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหม่ๆ ช่วยกันในการพัฒนาการเรียน
การสอนให้กับครูโดยให้นักเรียนได้รับประโยชน์มากที่สุด 

 5.  แสดงข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นการประเมินผล 
  ประเด็นค าถามที่ 1: รูปแบบการประเมินผลการนิเทศภายใน (ก่อนด าเนินการ-

ระหว่างด าเนินการ-หลังด าเนินการ) 
  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า สถานศึกษามีการประเมินผลนิเทศภายใน 

ทั้งก่อนและหลังการนิเทศและเรียกคุณครูมาพูดคุยเพ่ือแก้ไขปัญหากัน ถ้าประเมินไม่ผ่านจะมีการ
นิเทศซ้ า 

  ประเด็นค าถามที่ 2: วิธีการ หรือกระบวนการประเมินผลการนิเทศภายใน (ก่อน
ด าเนินการ-ระหว่างด าเนินการ-หลังด าเนินการ) 

  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า มีการประเมินผลการนิเทศภายในท าท้ังก่อน
และหลังการนิเทศเสร็จ มีบางสถานศึกษาที่ประเมินผลหลังการนิเทศภายในโดยประเมินโดยภาพรวม
และตามสภาพจริง 

  ประเด็นค าถามที่ 3: การน าผลการประเมินการนิเทศภายในมาใช้ในการปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนของครู 

  จากการสัมภาษณ์ทั้ง 9 โรงเรียน พบว่า สถานศึกษามีการน าผลการประเมินการ
นิเทศภายในมาใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของครูโดยน าปัญหามาพูดคุยและประชุม
ร่วมกัน ปรับปรุงเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขและพัฒนาด้านการเรียนการสอนให้ดีขึ้น 
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       4.1.4  ผลการสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

 
       จากข้อมูลผลการสรุปการสัมภาษณก์ระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ตามปรากฎใน 4.1.3 ผู้วิจัยสามารถน าข้อมูลดังกล่าว
มาบูรณาการกับกรอบแนวคิดองค์ประกอบของคู่มือ เพื่อสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่ม
เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 โดยคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ประกอบด้วย 
        (1)  ส่วนต้น ประกอบด้วย   
                     - หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   - วัตถุประสงค์  
                     - แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   - ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
    (2)  ส่วนเนื้อหา ประกอบด้วย 
                     - กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
    (3)  ส่วนท้าย ประกอบด้วย 
   - บทสรุป 
   - ข้อเสนอแนะ 
   - บรรณานุกรม 

  โดยมีรายละเอียดของคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา
เอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 แสดงดัง ภาคผนวก ง 
 

4.2  ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
      กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
 
ตารางท่ี 4.7 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

ข้อมูลทั่วไป 
จ านวนครู  
n = 16 

ร้อยละ 

รวม 16 100 

2. เพศ 
   ชาย 
   หญิง 

 
5 
11 

 
31.25 
68.75 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป 
จ านวนคร ู
n = 16 

ร้อยละ 

   คร ู 4 25.00 

รวม 16 100 

3. อายุ 
   ต่ ากว่า  30 ปี 
   31 – 40 ปี 
   41 – 50 ปี 
   มากกว่า 50 ปี 

 
3 
3 
4 
6 

 
18.75 
18.75 
25.00 
37.50 

รวม 16 100 

4. ระดับการศึกษา 
   ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท 
   ปริญญาเอก 

 
12 
2 
2 

 
75.00 
12.50 
12.50 

รวม 16 100 

5. ประสบการณ์ในการท างาน 
   น้อยกว่า 5 ปี 
   5 – 10 ปี 
   11 – 15 ปี 
   15 ปี ขึ้นไป 

 
3 
4 
3 
6 

 
18.75 
25.00 
18.75 
37.50 

รวม 16 100 

 
 จากตารางที่ 4.7 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ต าแหน่งผู้อ านวยการ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.50 รองผู้อ านวยการ จ านวน 2 คิดเป็นร้อยละ 12.50 หัวหน้ากลุ่มสาระ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อย
ละ 50.00 และครู จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 

เมื่อพิจารณาเพศ พบว่า เพศชาย จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25  และเพศหญิง จ านวน 
11 คน คิดเป็นร้อยละ 68.75  

เมื่อพิจารณาอายุพบว่า มีอายุต่ ากว่า 30  ปี จ านวน 3 คน คดิเป็นร้อยละ 18.75  มีอายุอยู่
ระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75   มีอายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 25.00 และอายุมากว่า 50 ปี  จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



104 

เมื่อพิจารณาระดับการศึกษา พบว่า ระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อย
ละ 75.00 ปริญญาโท จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 และปริญญาเอก จ านวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.50   

เมื่อพิจารณาประสบการณ์พบว่า ท างานน้อยกว่า 5 ปี จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 มี
ประสบการณ์ท างานอยู่ระหว่าง 5-10 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 มีประสบการณ์ท างาน 
11-15 ปี จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 และมีประสบการณ์ท างาน 15 ปีขึ้นไป จ านวน 6 คน 
คิดเป็นร้อยละ 37.50 
 
ตารางที่ 4.8  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และล าดับของการประเมินคู่มือการนิเทศ 
                  ภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13  
                  ภาพรวมและรายด้าน 

ด้านของการประเมินคู่มือ 
n = 16 

ล าดับ 
𝑥̅ S.D. ระดับ 

ความเป็นประโยชน์ (Utility Standard) 4.81 0.31 มากที่สุด 1 

ความเป็นไปได้  (Feasibility Standard) 4.42 0.43 มาก 3 

ความเหมาะสม  (Propriety Standard) 4.57 0.38 มากที่สุด 2 

ความถูกต้อง  (Accuracy Standard) 4.81 0.36 มากที่สุด 1 

รวม 4.65 0.29 มากที่สุด  

 
จากตารางที่ 4.8 พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ มีความคิดเห็นต่อความเป็นประโยชน์ ความเป็นไป

ได้ ความเหมาะสม และความถูกต้องของคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ภาพรวมในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.65, S.D. = 0.29) 
เมื่อพิจารณารายด้านล าดับ 1 คือ ด้านความเป็นประโยชน์ (x̅ = 4.81, S.D. = 0.31) รองลงมาคือ

ด้านความถูกต้อง (x̅ = 4.81, S.D. = 0.36) ด้านความเหมาะสม (x̅ = 4.57, S.D. = 0.38) และล าดับ

สุดท้ายคือ ด้านความเป็นไปได้ (x̅ = 4.42, S.D. = 0.43) 
 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.9  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และล าดับของการประเมินคู่มือการนิเทศ 
         ภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13  
          ด้านความเป็นประโยชน ์(Utility Standard) 

ความเป็นประโยชน์ (Utility Standard) 
n = 16 

x̅ S.D. 
ระดับความเป็น

ประโยชน์ 
ล าดับ 

1. คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
มีประโยชน์ต่อสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

4.81 0.40 มากที่สุด 2 

2. คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษาของกลุ่ม
เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) 
กลุ่ม 13 สามารถสร้างคุณค่าต่อผู้ที่น าคู่มือไปใช้ 

4.75 0.45 
 

มากที่สุด 
3 

3. คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษาของกลุ่ม
เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) 
กลุ่ม 13 สนองต่อความต้องการของผู้ใช้ 

4.75 0.45 มากที่สุด 3 

4. คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษาสามารถน าไปใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนากระบวนการนิเทศของแต่
ละสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ให้ดีขึ้นได้ 

4.94 0.25 มากที่สุด 1 

รวม 4.81 0.31 มากที่สุด  
 

จากตารางที่ 4.9 พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ มีความคิดเห็นต่อความเป็นประโยชน์ของคู่มือ 
การนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

ภาพรวมในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.81, S.D. = 0.31) เมื่อพิจารณารายข้อล าดับ 1 คือ คู่มือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากระบวนการนิเทศของแต่ละสถานศึกษา

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ให้ดีขึ้นได้ (x̅ = 4.94, S.D. = 
0.25) รองลงมาคือ คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษามีประโยชน์ต่อสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 (x̅ = 4.81, S.D. = 0.40) ล าดับสุดท้ายคือ คู่มือการ
นิเทศภายในสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 สามารถ
สร้างคุณค่าต่อผู้ที่น าคู่มือฯ ไปใช้ และคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 สนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้ (x̅ = 4.75,  
S.D. = 0.45) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.10  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และล าดับของการประเมินคู่มือ 
     การนิ เทศภาย ในสถานศึ กษา  กลุ่ ม เครื อข่ า ย พัฒนาการศึ กษา เ อกชน 
      (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standard) 

ความเป็นไปได้ (Feasibility Standard) 
n = 16 

x̅ S.D. 
ระดับความ
เป็นไปได ้

ล าดับ 

1. คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษาของกลุ่มเครือข่าย
พัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13  
มีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติใช้จริง 

4.56 0.51 มากที่สุด 1 

2. คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา มีความสอดคล้อง
กับวัฒนธรรมของสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

4.38 0.62 มาก 3 

3. คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา มีความสอดคล้อง
กับทรัพยากรของสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

4.31 0.60 มาก 4 

4. คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา มีความสอดคล้อง
กับนโยบายของสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

4.44 0.63 มาก 2 

รวม 4.42 0.43 มาก  
 

จากตารางที่ 4.10 พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ มีความคิดเห็นต่อความเป็นไปได้ของคู่มือการ
นิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ภาพรวม 

ในระดับมาก (x̅ = 4.42, S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณารายข้อล าดับ 1 คือ คู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษาของกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 มีความเป็นไปได้

ในการน าไปปฏิบัติใช้จริง (x̅ = 4.56, S.D. = 0.51) ล าดับ 2 คือ คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
มีความสอดคล้องกับนโยบายของสถานศึกษา กลุ่ ม เครื อข่ าย พัฒนา การศึกษาเอกชน 

(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 (x̅ = 4.44, S.D. = 0.63) ล าดับ 3 คือ คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา
มีความสอดคล้องกับวัฒนธรรมของสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 

(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 (x̅ = 4.38, S.D. = 0.62) และล าดับสุดท้ายคือ คู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา มีความสอดคล้องกับทรัพยากรของสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 

(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 (x̅ = 4.31, S.D. = 0.60) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที่ 4.11  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และล าดับของการประเมินคู่มือ 
    การนิ เ ทศภาย ในสถานศึ กษา  กลุ่ ม เ ค รื อข่ า ย พัฒนาการศึ กษา เอกชน 
     (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ด้านความความเหมาะสม (Propriety Standard) 

ความเหมาะสม (Propriety Standard) 
n = 16 

x̅ S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

ล าดับ 

1. คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษามีความสอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา
เอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

4.38 0.50 มาก 4 

2. คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษามีความสอดคล้องกับ
การปฏิบัติงานของครูในของสถานศึกษา กลุ่มเครือข่าย
พัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

4.50 0.63 มากที่สุด 3 

3. ข้อมูลในคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่ม
เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) 
กลุ่ม 13 ตรงตามหลักการของการนิเทศภายใน 

4.69 0.48 มากที่สุด 2 

4. คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่าย
พัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 มี
ความเหมาะสมมีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการ
นิเทศของสถานศึกษา 

4.75 0.45 มากที่สุด 1 

รวม 4.57 0.38 มากที่สุด  
 

จากตารางที่ 4.11 พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ มีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของคู่มือการ
นิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ภาพรวม

ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.57, S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณารายข้อล าดับ 1 คือ คู่มือการนิเทศภายใน
ของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 มีความเหมาะสมมี

ความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการนิเทศของสถานศึกษา (x̅ = 4.75, S.D. = 0.45) ล าดับ 2 คือ 
ข้อมูล ในคู่ มื อการนิ เทศภายในของสถานศึกษากลุ่ ม เครื อข่ าย พัฒนาการศึกษาเอกชน 

(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ตรงตามหลักการของการนิเทศภายใน (x̅ = 4.69, S.D. = 0.48) ล าดับ 3 
คือ คู่มือการนิเทศภายในมีความสอดคล้องกับการปฏิบัติงานของครูในของสถานศึกษากลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 (x̅ = 4.50, S.D. = 0.63) และล าดับสุดท้ายคือ 
คู่มือการนิเทศภายในมีความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา

เอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 (x̅ = 4.38, S.D. = 0.60) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางที่ 4.12  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และล าดับของการประเมินคู่มือ 
   การนิ เ ทศภาย ในสถานศึ กษา  กลุ่ ม เ ค รื อข่ า ย พัฒนาการศึ กษา เอกชน 
    (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ด้านความถูกต้อง (Accuracy Standard) 

ความถูกต้อง (Accuracy Standard) 
n = 16 

𝑥̅ S.D. 
ระดับ

ความถูกต้อง 
ล าดับ 

1. วัตถุประสงค์ของคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษามีความชัดเจน 

4.88 0.34 มากที่สุด 1 

2. หลักการและเหตุผลของคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษามีความชัดเจน 

4.81 0.40 มากที่สุด 2 

3. เนื้อหาของคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา
ถูกต้อง และเข้าใจง่าย 

4.81 0.40 มากที่สุด 
2 

4. กระบวนการนิเทศแต่ละขั้นตอนของคู่มือการ
นิเทศภายในสถานศึกษา มีความเหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

4.81 0.40 มากที่สุด 

 
 
2 
 

5. ข้อมูลแต่ละขั้นตอนของคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษาครอบคลุมเนื้อหา 

4.75 0.45 มากที่สุด 3 

รวม 4.81 0.36 มากที่สุด  
 
จากตารางที่ 4.12 พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ มีความคิดเห็นต่อความถูกต้องของคู่มือการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ภาพรวม  

ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.81, S.D. = 0.36) เมื่อพิจารณารายข้อล าดับ 1 คือ วัตถุประสงค์ของคู่มือ

การนิเทศภายในสถานศึกษามีความชัดเจน (x̅ = 4.88, S.D. = 0.34) รองลงมาคือ คือ หลักการและ
เหตุผลของคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษามีความชัดเจน เนื้อหาของคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ถูกต้อง และเข้าใจง่าย และกระบวนการนิเทศแต่ละขั้นตอนของคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษามีความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 

(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 (x̅ = 4.81, S.D. = 0.40) และล าดับสุดท้าย คือ ข้อมูลแต่ละข้ันตอนของ

คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษาครอบคลุมเนื้อหา (x̅ = 4.75, S.D. = 0.45)  
 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 และเพ่ือศึกษาคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา  
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 โดยสามารถสรุปผลการวิจัย 
อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 
       5.1.1  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

      5.1.1.1  เพ่ือสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา
เอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

5.1.1.2  ศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
 

       5.1.2  วิธีด าเนินการวิจัย 
        5.1.2.1  การสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา
เอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ มีจ านวนทั้งหมด 18 คน ได้แก่ ผู้บริหารจ านวน  
9 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ และครู จ านวน 9 คน  

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง (Structured 
Interview) เป็นลักษณะแบบค าถามปลายเปิด เกี่ยวกับแนวทางในการนิเทศภายในสถานศึกษา 
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ประกอบด้วยประเด็นค าถาม 
5 ขั้นตอน  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ไปใช้ในการเก็บ
ข้อมูลกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 18 คน ท าการสัมภาษณ์ บันทึกเอกสารและบันทึกเทปด้วย
ตนเอง เก็บรวบรวมข้อมูลของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญเป็นจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) แบบ
อุปนัย (Analytic Induction)  สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเปรียบเทียบเพ่ือสร้างข้อสรุปในการ
พัฒนาคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร)  
กลุ่ม 13  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 5.1.2.2  การศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ มีจ านวนทั้งหมด 16 คน ได้แก่ ผู้บริหารจ านวน  
4 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ จ านวน 8 คน และครู จ านวน 4 คน   

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 1) เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 เป็นแบบประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และ 2)
กระบวนการสร้างและหาคุณภาพ ศึกษาแนวคิดแบบประเมินคุณภาพหรือแบบประเมินอภิมาณ สร้าง
แบบประเมินโดยให้ครอบคลุมเนื้อหาตามกรอบแนวคิดของการวิจัยและสอดคล้องกับนิยามศัพท์
เฉพาะ ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์ทุกข้อมีค่าเท่ากับ 
1.00 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยน าประเมินมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับฉบับ
สมบู รณ์และคู่ มื อการนิ เทศภายในสถานศึกษา กลุ่ ม เครื อข่ าย พัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ฉบับร่าง ไปยังกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 16 ท่าน และได้รับแบบ
ประเมินกลับคืนเป็นจ านวน 16 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 

 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  
 

5.2  อภิปรายผลการวิจัย 
 
       จากผลการวิจัยการพัฒนาคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา
เอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 

       5.2.1  อภิปรายเกี่ยวกับการสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
 จากผลการวิจัยการสร้างคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา
เอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ที่สร้างขึ้นประกอบด้วยส่วนต่างๆ คือ 1) ส่วนต้น ประกอบด้วย 
หลักการนิเทศภายใน วัตถุประสงค์ แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการนิเทศภายใน และ
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 2) ส่วนเนื้อหา ประกอบด้วย กระบวนการนิเทศภายใน 5 ขั้นตอน และ 3) 
ส่วนท้าย ประกอบด้วย แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินคู่มือ ข้อเสนอแนะ และบรรณานุกรม ซึ่งเป็น
กรอบแนวคิดองค์ประกอบของคู่มือที่ศึกษาจาก ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552 
: 37) เรืองชัย จรุงศิรวัฒน์ (2554 : 21) เสถียร คามีศักดิ์ (2556 : 15) วิยะดา ธนสรรวนิช (2558 : 
17) และหลักแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายใน ซึ่งกระบวนการนิเทศภายในที่สร้างขึ้นในคู่มือ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 เป็น
กระบวนการนิเทศภายในที่มีการด าเนินงานอย่างมีแบบแผน มีล าดับขั้นตอน อาศัยความร่วมมือ
ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของสถานศึกษา โดย
กระบวนการนิเทศภายในที่สร้างขึ้นมี 5 ขั้นตอน 1) ขั้นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ประชุม
แลกเปลี่ยนระดมความคิดเห็นผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหา
กระบวนการนิเทศในสถานศึกษา จัดล าดับความส าคัญของปัญหาและความต้องการในกระบวนการ
นิเทศ ก าหนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายในการด าเนินงาน จัดท าข้อมูลสารสนเทศหรือเอกสาร แล้ว
สร้างการรับรู้ระหว่างผู้ เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้มีเป้าหมายเดียวกัน 2) ขั้น การวางแผน แต่งตั้ง
คณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา น าผลวิเคราะห์ของสภาพปัญหาจากข้อมูลสารสนเทศหรื อ
เอกสารมาก าหนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย โดยใช้ตัวชี้วัดควบคู่ประกอบ ก าหนดแนวทางหรือ
วิธีการตามผลวิเคราะห์สภาพปัญหา โดยอาศัยกระบวนการ PDCA, PLC, Lesson Study และ 
Active Learning แล้วท าการวางแผนด าเนินและก าหนดระยะเวลการนิเทศภายในสถานศึกษา 3) ขั้น
การสร้างสื่อและเครื่องมือ แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ประชุมชี้แจง
วัตถุประสงค์และรายละเอียดการสร้างสื่อและเครื่องมือการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดท าสื่อและ
เครื่องมือแต่ละประเภท การสร้างสื่อที่ใช้ในการนิเทศ ได้แก่ คอมพิวเตอร์ สมาร์ททีวี กระดานสมาร์
บอร์ด และการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศภายในสถานศึกษา ได้แก่ แบบบันทึกการนิเทศเยี่ยมชั้น
เรียน แบบบันทึกการสังเกตการสอน แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเพ่ือวัดเจตคติต่อการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา แบบประเมินขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา แบบประเมินโครงการ
นิเทศภายในสถานศึกษาแบบ check list แบบประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา แบบประเมินผลก่อนการนิเทศ ระหว่างการนิเทศ และหลังการนิเทศภายในสถานศึกษา 
4) การน าเข้าสู่ปฏิบัติการ แต่งตั้งคณะกรรมการปฏิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษา ประชุมเตรียมการ
นิเทศ และชี้แจงรายละเอียดโครงการนิเทศที่ก าหนดไว้ ด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา โดย
ก าหนดผู้รับผิดชอบ-ขั้นตอน/วิธีการ-จ านวนครั้งของการนิเทศภายในสถานศึกษา ได้แก่ การนิเทศ
แบบการเยี่ยมชั้นเรียน 1-5 ครั้ง/สัปดาห์ เครื่องมือที่ใช้ คือแบบบันทึกการเยี่ยมชั้นเรียน การนิเทศ
แบบสังเกตการสอน 2 ครั้ง/ปีการศึกษา เครื่องมือที่ใช้ แบบบันทึกการสังเกตการสอน แบบบันทึก 
check list แบบบันทึกแบบบรรยาย และ 5) การประเมินผล แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผล ชี้แจงวัตถุประสงค์การติดตามและประเมินผล ก าหนดผู้รับผิดชอบ จัดปฏิทินการ
ด าเนินงาน จัดท าเครื่องมือที่ใช้การติดตามและประเมินผล ด าเนินการประเมินผลก่อนการนิเทศ 
ระหว่างการนิเทศ หลังการนิเทศ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล สรุปและวิเคราะห์ผลเพ่ือน าไป
ปรับปรุงและแก้ไขกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ดังนั้นกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาที่
ผู้ วิจัยสร้างขึ้นในคู่มือการนิ เทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 นี้ช่วยให้กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาได้มีความเป็นระบบมากขึ้น 
จากหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา กระบวนการนิเทศภายใน

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สถานศึกษาต้องด าเนินการอย่างมีแบบแผน มีการวางแผนการด าเนินงานเป็นล าดับขั้นตอนอย่าง
ชัดเจน เพ่ือให้กระบวนการนิเทศภายในมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยอาศัยการปฏิบัติงานร่วมกัน
ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Harris (อ้างในวัชรา 
เล่าเรียนดี. 2544 : 14) สงัด อุทรานันท์ (2530 : 84-88) ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2536 : 232-234) 
นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48-49) วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538 : 55) ส านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ (2541 : 54-59) เสน่ห์ กรแก้ว (2542 : 25) Allen (อ้างใน วัชรา เล่าเรียนดี. 
2544 : 20) จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559 : 47-60) และ มารุต ทรรศนากรกุล (2560 : 35) ที่พบว่าการนิเทศ
ภายในต้องประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา เป็นขั้นตอนพ้ืนฐานที่
ส าคัญที่สุด ก่อนที่ผู้นิเทศจะด าเนินการนิเทศ ผู้นิเทศต้องทราบสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความ
ต้องการของผู้รับการนิเทศก่อน เป็นการด าเนินการร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับครูผู้สอนในการหา
ปัญหาที่ประสบอยู่ ซึ่งหาได้จากข้อมูลผลสัมฤทธิ์ของภาคเรียนที่ผ่านมาหรือข้อมูลแสดงสภาพปัจจุบัน
ของสถานศึกษา 2) การวางแผน เป็นขั้นตอนที่ผู้นิเทศและครูน าปัญหามาวิเคราะห์หาสาเหตุ โดย
อาศัยหลักการ เหตุผลและข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ของสถานศึกษา  ก าหนด
จดุประสงค์และร่วมกันวางแผน ก าหนดวิธีการปฏิบัติงานหรือเทคนิคต่างๆ ที่จะใช้ในการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ว่าด าเนินงานและมีขอบเขตด าเนินงานตามเป้าหมายอย่างไร เพ่ือวางแนวทางแก้ปัญหา
ต่างๆ ให้เหมาะสมกับสภาพบริบทในสถานศึกษา 3) การสร้างสื่อและเครื่องมือ การสร้างสื่อเป็นปัจจัย
ที่ส าคัญที่ผู้นิเทศจ าเป็นต้องค านึงควบคู่กับเทคนิคหรือวิธีการนิเทศ การนิเทศในแต่ละรูปแบบวิธีการ
จะต้องมีการใช้สื่อหรือเครื่องมือต่างๆ ให้สอดคล้องกับยุทธวิธีที่ก าหนด เพ่ือให้กระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาเกิดประโยชน์และกระท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น แบบประเมินการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา แบบสังเกตการณ์นิเทศภายในสถานศึกษา แบบการเก็บรวบรวมข้อมูล 4) การ
น าเข้าสู่ปฏิบัติการ เป็นการน าแผนงานหรือโครงงานไปปฏิบัติตามรูปแบบเพ่ือให้ได้ตามความต้องการ
หรือเป้าหมายที่ได้วางแผนไว้ ซึ่งจะมีรายละเอียดของการด าเนินงานแต่ละขั้นตอน มีการก าหนด
ระยะเวลาในการด าเนินงาน โดยใช้เครื่องมือตามที่ก าหนด 5) การประเมินผล เป็นการรวบรวมข้อมูล
ด้านการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยจะด าเนินการ ทั้งก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการ และหลัง
ด าเนินการ ผู้นิเทศท าการประเมินผลการปฏิบัติงานว่าการด าเนินการที่ผ่านมาส าเร็จตามเป้าหมายที่
วางไว้หรือไม่ และมีส่วนใดที่ต้องแก้ไขปรับปรุง    
 

       5.2.2  อภิปรายเกี่ยวกับการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

จากผลการวิจัยล าดับของการประเมินคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 พบว่า ผู้ให้ข้อมูลหลักมีความคิดเห็นต่อความเป็น
ประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้องของคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา 

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ภาพรวมในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.65, S.D. = 0.29) เนื่องจากสถานศึกษายังมีปัญหาเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศ เช่น สถานศึกษาไม่มี
คู่มือในการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ไม่ค่อยรู้จุดประสงค์ในกระบวนการนิเทศ ครูสอนไม่
ตรงตามแผนการนิเทศ การใช้สื่อและเครื่องมือไม่หลากหลาย ซึ่งท าให้กระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาไม่ เป็นระบบ ดั งนั้ นสถานศึกษาในกลุ่ ม เครื อข่ าย พัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ซึ่งเห็นว่าคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ที่สร้างขึ้นตรงกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความ
ต้องการของสถานศึกษา สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางการนิเทศภายในสถานศึกษาได้จริง และท าให้
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษามีความเป็นระบบและประสิทธิภาพมากขึ้น เมื่อพิจารณาราย

ด้านล าดับ 1 คือ ด้านความเป็นประโยชน์ (x̅ = 4.81, S.D. = 0.31) และด้านความถูกต้อง (x̅ = 
4.81, S.D. = 0.36) มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เนื่องจากสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 เห็นว่าคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา
เอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ที่สร้างขึ้นมีประโยชน์ต่อการน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาได้และยังสร้างคุณค่าตอบสนองต่อความต้องการของครูที่น า
คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใช้อีกด้วย นอกจากนี้คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่ม
เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ที่สร้างขึ้น มีวัตถุประสงค์ และเนื้อหา
เกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในที่เป็นขั้นตอนครอบคลุมถูกต้องตามบริบทของสถานศึกษา ล าดับ

สุดท้าย คือ ด้านความเป็นไปได้ (𝑥̅ = 4.42, S.D. = 0.43) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด เห็นว่าคู่มือการ
นิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ที่สร้าง
ขึ้นมีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติใช้จริง แต่อาจไม่สอดคล้องกับทรัพยากรของบางสถานศึกษาใน
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 เนื่องจากบางสถานศึกษามี
ทรัพยากรทางการศึกษา เช่น บุคคลากรในการนิเทศภายในสถานศึกษา เครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์ที่
เอ้ืออ านวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่น ามาใช้ในการจัดการศึกษาแตกต่างกัน นอกจากนี้
แต่ละสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ยังมวีัฒนธรรม
และนโยบายของแต่ละสถานศึกษาแตกต่างกันอีกด้วย จึงท าให้ด้านความเป็นไปได้ของคู่มือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ที่สร้างขึ้นมี
ความเป็นไปได้น้อยท่ีสุด 
  

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 
       5.3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้        
        5.3.1.1  โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน สามารถน าคู่มือการนิเทศ
ภายในไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
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 5.3.1.2  ผู้บริหาร สามารถน าคู่มือไปใช้ในการก าหนดขอบข่ายและบทบาทหน้าที่ของ
ผู้รับผิดชอบด าเนินการนิเทศภายในให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 5.3.1.3  หัวหน้ากลุ่มสาระ และครูสามารถน าคู่มือไปใช้ในการก าหนดกระบวนการ
นิเทศภายในสถานศึกษา 
 

       5.3.2  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
                5.3.2.1  ควรมีการวิจัยติดตามผลการใช้คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา ของกลุ่ม
เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ในด้านการน าไปใช้ 
       5.3.2.2  ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการนิเทศภายในสถานศึกษา ของกลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
                5.3.2.3  ควรศึกษาความต้องการจ านวนต่อการด าเนินการนิเทศภายใน ของกลุ่ม
เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
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ภาคผนวก 
 

ภาคผนวก ก หนังสือราชการประกอบการวิจัย 
ภาคผนวก ข แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
ภาคผนวก ค ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมิน 
ภาคผนวก ง  คู่มือนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา 
                 การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
เรื่อง พัฒนาคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 

(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
 

ค าชี้แจง แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้สร้างขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา  ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ในการเก็บข้อมูล
ครั้งนี้จะไม่มีการน าเสนอหรือเปิดเผยเป็นรายบุคคล ข้อมูลที่ได้จากท่านจะเป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาคู่มือนิเทศภายในสถานศึกษา ดังนั้นจึงขอความกรุณาท่านในการสัมภาษณ์ 
 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลผู้ให้สัมภาษณ์ 
1.1  ชื่อ...................................................สกุล.......... .............................................อายุ......................ปี   

1.2  การศึกษาสูงสุด      (    )   ปริญญาตรี    สาขา...........................................................................                            

                               (    )   ปริญญาโท    สาขา........................................................................... 

                               (    )   ปริญญาเอก   สาขา...........................................................................               

                 (    )   อ่ืน ๆ(โปรดระบุ)  .............................................................................               

1.3  ต าแหน่ง...............................................................................อายุการท างาน...............................ปี  

1.4  โรงเรียน.......................................................................................................................................... 

1.5  ช่วงเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล  วันที่...............เดือน..............................................ปี................ 

1.6  ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้  โทรศัพท์................................Email........................................................ 

 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นการสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 

           ประเด็นในการสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัยในด้านกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 

2.1 ขั้นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา 
ในกรณีที่โรงเรียนของท่านมีการด าเนินการนิเทศภายใน 
1. ปัจจุบันโรงเรียนของท่านมีการด าเนินการนิเทศภายในหรือไม่ อย่างไร    
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2. การด าเนินการนิเทศภายในดังกล่าวมีปัญหาอย่างไรบ้าง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. ปัญหาที่ทา่นได้กล่าวในข้อ 2. ได้มีการพูดคุยร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผู้สอน หรือไม่ 
อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. ปัญหาที่ท่านได้กล่าวในข้อ 2. ได้มีการพูดคุยร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครูผู้สอน เพ่ือหา
แนวทางแก้ไขปัญหาหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
5. ก่อนด าเนินการนิเทศภายใน มีการชี้แจงวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการนิเทศภายในให้แก่ผู้รับ
การนิเทศหรือครู ได้ทราบหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
6. โรงเรียนท่านมีการวางแผน และก าหนดวิธีการ หรือกระบวนการ ในการด าเนินการนิเทศภายใน 
ไว้อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ในกรณีที่โรงเรียนของท่านไม่มีการนิเทศภายใน 
1. ปัจจุบันโรงเรียนของท่านมีการด าเนินการนิเทศภายในหรือไม่ อย่างไร    
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. ในกรณีที่โรงเรียนท่านไม่มีการนิเทศภายใน เป็นเพราะสาเหตุใดจึงไม่มีการนิเทศภายใน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3. ในกรณีที่โรงเรียนท่านไม่มีการนิเทศภายใน ในความเป็นจริงท่านมีความต้องการในการนิเทศ
ภายในหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. ในกรณีที่โรงเรียนจะมีการนิเทศภายใน ขอให้ท่านได้เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับ การวางแผน และ
ก าหนดวิธีการ หรือกระบวนการ ในการด าเนินการนิเทศภายใน ว่าควรเป็นอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2.2 ขั้นการวางแผน 
ในกรณีที่โรงเรียนของท่านมีการด าเนินการนิเทศภายใน 
1. การก าหนดคณะท างานในการนิเทศ เช่น จ านวน คุณสมบัติ และอ่ืน ๆ ท่านด าเนินการในประเด็น
เหล่านี้อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. การน าปัญหามาวิเคราะห์ เพ่ือหาสาเหตุ และเป็นข้อมูลในการวางแผนการนิเทศภายในให้สามารถ
แก้ปัญหาและสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรในโรงเรียน ท่านด าเนินการอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. การก าหนดจุดประสงค์ของการนิเทศภายใน ท่านด าเนินการอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
4. การเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมวางแผนการนิเทศภายในอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5. การก าหนดรูปแบบ วิธีการ และขั้นตอนการนิเทศภายในอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ในกรณีที่โรงเรียนของท่านไม่มีการด าเนินการนิเทศภายใน และหากต้องมีการนิเทศภายใน  
ท่านจะด าเนินการในประเด็นเหล่านี้อย่างไร 
1.การก าหนดคณะท างานในการนิเทศภายใน เช่น จ านวน คุณสมบัติ และอ่ืน ๆ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. การน าปัญหามาวิเคราะห์ เพ่ือหาสาเหตุ และเป็นข้อมูลในการวางแผนการนิเทศภายในให้สามารถ
แก้ปัญหาและสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรในโรงเรียน ท่านด าเนินการอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. การก าหนดจุดประสงค์ของการนิเทศภายใน ท่านด าเนินการอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. การเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมวางแผนการนิเทศภายในอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
5. การก าหนดรูปแบบ วิธีการ และขั้นตอนการนิเทศภายใน อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ 
ในกรณีที่โรงเรียนของท่านมีการด าเนินการนิเทศภายใน 
1. การสร้างสื่อและเทคโนโลยีสนับสนุนการนิเทศภายใน อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2. การสร้างเครื่องมือส าหรับการนิเทศภายใน เช่น แบบประเมินการนิเทศภายใน แบบสังเกตการ
นิเทศภายใน แบบเก็บรวบรวมข้อมูล ฯลฯ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. การสร้างคู่มือการด าเนินการนิเทศภายใน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ในกรณีที่โรงเรียนของท่านไม่มีการด าเนินการนิเทศภายใน และหากต้องมีการนิเทศภายใน ท่านจะ
ด าเนินการในประเด็นเหล่านี้อย่างไร 
1. การสร้างสื่อและเทคโนโลยีสนับสนุนการนิเทศภายใน อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. การสร้างเครื่องมือส าหรับการนิเทศภายใน เช่น แบบประเมินการนิเทศภายใน แบบสังเกตการ
นิเทศภายใน แบบเก็บรวบรวมข้อมูล ฯลฯ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. การสร้างคู่มือการด าเนินการนิเทศภายใน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. ขั้นการน าเข้าสู่ปฏิบัติการ 

ในกรณีที่โรงเรียนของท่านมีการด าเนินการนิเทศภายใน ท่านด าเนินการในประเด็นเหล่านี้อย่างไร 
1. การเยี่ยมชั้นเรียน (การก าหนดผู้รับผิดชอบ-ขั้นตอน/วิธีการ-จ านวนครั้ง) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2. การสังเกตการสอน (การก าหนดผู้รับผิดชอบ-ขั้นตอน/วิธีการ-จ านวนครั้ง) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. กระบวนการปฏิบัติอ่ืน ๆ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
4. มีปัจจัยอะไรที่สนับสนุนให้การด าเนินการนิเทศภายในประสบความส าเร็จ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………  
ในกรณีที่โรงเรียนของท่านไม่มีการด าเนินการนิเทศภายใน และหากต้องมีการนิเทศภายใน ท่าน
จะด าเนินการในประเด็นเหลา่นี้อย่างไร 
1. การเยี่ยมชั้นเรียน (การก าหนดผู้รับผิดชอบ-ขั้นตอน/วิธีการ-จ านวนครั้ง) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. การสังเกตการสอน (การก าหนดผู้รับผิดชอบ-ขัน้ตอน/วิธีการ-จ านวนครั้ง) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. กระบวนการปฏิบัติอ่ืน ๆ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. มีปัจจัยอะไรที่สนับสนุนให้การด าเนินการนิเทศภายในประสบความส าเร็จ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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5. ขั้นประเมินผล 
 ในกรณีที่โรงเรียนของท่านมีการด าเนินการนิเทศภายใน ท่านด าเนินการในประเด็นเหล่านี้อย่างไร 
1. รูปแบบการประเมินผลการนิเทศภายใน (ก่อนด าเนินการ-ระหว่างด าเนินการ-หลังด าเนินการ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. วิธีการ หรือกระบวนการประเมินผลการนิเทศภายใน (ก่อนด าเนินการ-ระหว่างด าเนินการ-หลัง
ด าเนินการ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. การน าผลการประเมินการนิเทศภายในมาใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของครู 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………  
ในกรณีที่โรงเรียนของท่านไม่มีการด าเนินการนิเทศภายใน และหากต้องมีการนิเทศภายใน  
ท่านจะด าเนินการในประเด็นเหล่านี้อย่างไร 
1. รูปแบบการประเมินผลการนิเทศภายใน (ก่อนด าเนินการ-ระหว่างด าเนินการ-หลังด าเนินการ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. วิธีการ หรือกระบวนการประเมินผลการนิเทศภายใน (ก่อนด าเนินการ-ระหว่างด าเนินการ- 
หลังด าเนินการ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. การน าผลการประเมินการนิเทศภายในมาใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของครู 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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แบบสอบถามความคิดเหน็ของผู้บริหารและครู  

ต่อคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 

(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
 

ค าชี้แจง  

1. แบบประเมินเพ่ือการวิจัยฉบับนี้  เป็นแบบประเมินที่จัดท าขึ้นเพ่ือสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) 
กลุ่ม 13 ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ระดับปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
ภาควิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง 

2. แบบประเมินฉบับนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบประเมิน เป็นแบบเลือกตอบ  (Check 
List)  จ านวน 5 ข้อ 
  ตอนที่ 2 การประเมินคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 เป็นแบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  
Scales) ประกอบด้วย 
  ด้านความเป็นประโยชน์  จ านวน   4  ข้อ 
  ด้านความเป็นไปได ้  จ านวน   4  ข้อ 

ด้านความเหมาะสม  จ านวน   4  ข้อ 
ด้านความถูกต้อง   จ านวน   5  ข้อ 

3. ผู้วิจัยขอรับรองว่า ข้อมูลที่รวบรวมได้จากการตอบแบบประเมินฉบับนี้ ผู้วิจัยจะน ามา
วิเคราะห์และสรุปในภาพรวมเท่านั้น ค าตอบของท่านจะเป็นความลับและไม่มีผลกระทบใด ๆ กับ
ผู้ตอบแบบประเมินฉบับนี้ทั้งสิ้น จึงขอความร่วมมือผู้ตอบแบบประเมินทุกท่าน โปรดตอบค าถามทุก
ข้อรายการตามความเป็นจริง จักเป็นประโยชน์ในการบริหารการศึกษาเป็นอย่างยิ่ง 

  
 

ขอขอบพระคุณอย่างสูงในการอนุเคราะห์ 

นางสาวทัศพร  อยู่ทวี 
นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

     โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง   หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 

1. เพศ  

 หญิง    ชาย 

2. อายุ   

 ต่ ากว่า 30 ปี    31 – 40 ปี 

 41 – 50 ปี    มากกว่า 50 ปี 

3. ระดับการศึกษา 

   ปริญญาตรี    ปริญญาโท   

 ปริญญาเอก      

4. ต าแหน่งในปัจจุบัน 

    ผู้อ านวยการ       

 รองผู้อ านวยการ   

 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ  

 หัวหน้ากลุ่มสาระ …………………………………………………… 

5. ประสบการณ์ในการท างาน 

    น้อยกว่า 5 ปี    5 - 10 ปี    

  11 – 15     ปี      มากกว่า 15  ปีขึ้นไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



136 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา  
           กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
โปรดพิจารณาข้อความต่อไปนี้  แล้วท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านมาก
ที่สุดเพียงช่องเดียว  โดยเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
   คะแนน               ระดับความเป็นประโยชน์/ความเป็นไปได้/ 
      ความเหมาะสม/ความถูกต้อง 
  5         มากที่สุด 
                 4         มาก 
                 3          ปานกลาง 
                 2         น้อย 

1 น้อยที่สุด 
 

ข้อที่ ด้านและรายการ 
ระดับ 

5 4 3 2 1 
ด้านความเป็นประโยชน์ 

1. 
คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา มีประโยชน์ต่อ
สถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13  

     

2. 
คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 สามารถ
สร้างคุณค่าต่อผู้ที่น าคู่มือฯ ไปใช้ 

     

3. 
คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
สนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้ 

     

4. 

คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา สามารถน าไปใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนากระบวนการนิเทศของแต่ละ
สถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ให้ดีขึ้นได้ 
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ข้อที่ ด้านและรายการ 
ระดับ 

5 4 3 2 1 
ด้านความเป็นไปได้ 

5. 
คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 มีความ
เป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติใช้จริง 

     

6. 
คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา มีความสอดคล้องกับ
วัฒนธรรมของสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

     

7. 

คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา มีความสอดคล้องกับ
ทรัพยากรของสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

     

8. 

คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา มีความสอดคล้องกับ
นโยบายของสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 

     

ด้านความเหมาะสม 

9. 
คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา มีความสอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา
เอกชน (กรุงเทพมหานคร)   กลุ่ม 13  

     

10. 
คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา มีความสอดคล้องกับ
การปฏิบัติงานของครูในของสถานศึกษากลุ่มเครือข่าย
พัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13  

     

11. 
ข้อมูลในคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่ม
เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) 
กลุ่ม 13 ตรงตามหลักการของการนิเทศภายใน 

     

12. 

คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา
การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13  
มีความเหมาะสมมีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ใน 

การนิเทศของสถานศึกษา 

     

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ข้อที่ ด้านและรายการ 
ระดับ 

5 4 3 2 1 
ด้านความถูกต้อง 

13. 
วัตถุประสงค์ของคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา  
มีความชัดเจน 

     

14. 
หลักการและเหตุผลของคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา มีความชัดเจน 

     

15. 
เนื้อหาของคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา ถูกต้อง 
และเข้าใจง่าย  

     

16. 

กระบวนการนิเทศแต่ละข้ันตอนของคู่มือการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา มีความเหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13  

     

17. 
ข้อมูลแต่ละข้ันตอนของคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ครอบคลุมเนื้อหาการนิเทศภายใน 

     

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*** ขอขอบคุณในความร่วมมือเป็นอย่างดีในการตอบแบบประเมิน *** 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ค 
ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี ค.1 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบประเมิน 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ ค่าเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 รวม (IOC) 

ด้านความเป็นประโยชน์ 

1 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

2 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 
3 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

4 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

ด้านความเป็นไปได้ของคู่มือ 

5 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

6 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

7 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

8 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

ด้านความเหมาะสมของคู่มือ 

9 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

10 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

11 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

12 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

ด้านความถูกต้องของคู่มือ 

13 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

14 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

15 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

16 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

17 1.00 1.00 1.00 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

 
 
 
 
 
 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาคผนวก ง 
คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือขา่ยพัฒนา 

การศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุม่ 13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน  

(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ค าน า 

 
คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา ด้วยวิธีการสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง ฉบับนี้ จัดท าขึ้น

เพ่ือให้สถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน (กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 ได้น าไปใช้
เป็นแนวทางในการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษามีรูปแบบและกระบวนการนิเทศ 
ติดตามและประเมินผลภายในสถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบและเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น 
เพ่ือปรับปรุและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้มีคุณภาพและเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนให้สู งขึ้นตามมาตรฐานที่ โรงเรียนก าหนด คู่มือการนิ เทศภายในสถานศึกษา 
ประกอบด้วยส่วนส าคัญ ได้แก่  
         ส่วนต้น ประกอบด้วย   
                      - หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
    - วัตถุประสงค์  
                      - แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
    - ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
   ส่วนเนื้อหา ประกอบด้วย 
                      - กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   ส่วนท้าย ประกอบด้วย 
    - บทสรุป 
    - ข้อเสนอแนะ 
    - บรรณานุกรม 

หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน 
(กรุงเทพมหานคร) กลุ่ม 13 จะเป็นประโยชน์ในการน าไปใช้ประกอบการนิเทศภายในสถานศึกษาได้
เป็นอย่างด ี

 
 
 
 
 
 

ก 
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1. หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นหลักในการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการ

นิเทศ โดยมีการวางแผนการด าเนินงานมีขั้นตอนการท างานอย่างชัดเจน เพ่ือปรับปรุงพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สงัด อุทรานันท์ (2530 : 15) ได้สรุปหลักการนิเทศภายในสถานศึกษาไว้ 3 ประการ คือ 
1. การนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศ ผู้บริหารและ

ผู้รับการนิเทศ เป็นการปฏิบัติงานที่มีขั้นตอน มีความต่อเนื่อง ไม่หยุดนิ่ง มีความเกี่ยวข้องปฏิสัมพันธ์
กัน ซึ่งเป็นลักษณะที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในสถานศึกษาที่ด ี

2. การนิเทศภายในสถานศึกษามีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพผู้เรียน โดยผ่านครูหรือบุคลากรทาง
การศึกษา 

3. การนิเทศภายในสถานศึกษา มุ่งเน้นบรรยากาศเป็นประชาธิปไตยมีการยอมรับซึ่งกันและ
กันผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต้องรับผิดชอบร่วมกัน การนิเทศภายในสถานศึกษาจะช่วยสร้างความร่วมมือ 
และสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานได้เป็นอย่างมาก 

ชารี  มณีศรี (2542 : 27) ได้เสนอหลักการนิเทศภายในสถานศึกษาไว้  7 ประการ คือ 
1. การนิเทศภายในสถานศึกษาช่วยกระตุ้นเตือน การประสานงานและแนะน าครูเกิดความ

เจริญงอกงามแก่ครูโดยทั่วไป 
2. การนิเทศภายในสถานศึกษาตั้งอยู่บนฐานของประชาธิปไตย 
3. การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการส่งเสริมสร้างสรรค์ หลีกเลี่ยงการบังคับและ

สร้างบรรยากาศให้ครูได้เกิดความคิดสร้างสรรค์ หาวิธีการใหม่ๆในการจัดการเรียนการสอน 
4. การนิเทศภายในสถานศึกษากับการปรับปรุงหลักสูตรเป็นงานที่เกี่ยวพันกัน 
5. การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นงานที่ต้องร่วมมือกับผู้อ่ืนจึงต้องสร้างมนุษยสัมพันธ์ 

ให้เกิดข้ึนมีการยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน 
6. การนิเทศภายในสถานศึกษามุ่งส่งเสริมบ ารุงขวัญ 
7. การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นการสร้างความสัมพันธ์เชิงวิชาการ 
ไพโรจน์  กลิ่นกุหลาบ (2543 : 10-11) ได้ เสนอหลักการส าคัญของการนิ เทศภายใน

สถานศึกษา ดังนี้ 
1. การนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ 

และผู้รับการนิเทศ ลักษณะกระบวนการมีความหมายครอบคลุมถึงการท างานเป็นทีม ขั้นตอน 
(Steps) มีความต่อเนื่ อง (Continuity) ไม่หยุดนิ่ ง (Dynamic) และมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ 

1 

ส่วนต้น 
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(Interaction) ในหมู่ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งลักษณะดังกล่าวล้วนเป็นลักษณะที่พึงประสงค์ของการนิเทศที่ดี
ทั้งสิ้น 
  2. การนิเทศภายในสถานศึกษามีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพของผู้เรียนโดยผ่านตัวกลางส าคัญ 
คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

3. การนิเทศภายในสถานศึกษาเน้นบรรยากาศในการเป็นประชาธิปไตย 
สรุปได้ว่า หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา มี  3 ประการ คือ 
1. เป็นหลักการในการปฏิบัติงานของผู้บริหารในการช่วยเหลือครูและบุคลากรทางการศึกษา  
2. เป็นหลักการท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ในการแก้ไขปัญหาการ

จัดการเรียนการสอนต่างๆของครู  
3. เปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็น โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของประชาธิปไตย 

 

2. วัตถปุระสงค์ 
1. เพ่ือให้สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา

อย่างเป็นระบบ และมีคุณภาพมากข้ึน  
2. เพ่ือให้ผู้นิ เทศน าคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา ไปปรับใช้ตามบริบทของแต่ละ

สถานศึกษา และเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีข้ึน 
3. เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้ 

มีคุณภาพตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

3. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นการด าเนินงานอย่างมีแบบแผน มีล าดับขั้นตอน 

โดยอาศัยความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ผู้จัดท าได้น าแนวคิดเกี่ยวกับ
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ของนักวิชาการ มาก าหนดเป็นขั้นตอน หรือกระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ได้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา 

  ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2536 : 232-234) ได้กล่าวว่า การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา
และความต้องการในการนิเทศเป็นขั้นตอนที่เป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุด ก่อนที่ผู้นิเทศจะด าเนินการ
นิเทศ ผู้นิเทศต้องทราบสภาพปัญหาและความต้องการของผู้รับการนิเทศ  

นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48-49) ได้กล่าวว่า  การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความ
ต้องการ หมายถึง การด าเนินการร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับครูผู้สอนในการหาตัวปัญหาในเรื่องการ

2 
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เรียนการสอนที่ประสบอยู่  ซึ่ งหาได้จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาคเรียนที่ผ่านมาจาก
แบบสอบถามครูผู้สอน หรือการระดมพลังสมองของผู้นิเทศและครูผู้สอน เพ่ือให้ได้ตัวปัญหาที่แท้จริง 

จุไรรัตน์  สุดรุ่ง (2559 : 47-60)  ได้กล่าวว่า  การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความ
ต้องการต้องการจ าเป็น เป็นการค้นหาข้อมูลซึ่งเป็นปัญหา หรือสิ่งที่ยังบกพร่องที่ท าให้งานไม่บรรลุ
ตามเป้าหมายที่ต้องการ ซึ่งจะต้องหาออกมาให้ได้ว่าปัญหาหรือข้อบกพร่อง มีความจ าเป็นที่ต้องหา
ทางแก้ไขปรับปรุง และการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการจ าเป็นของโรงเรียนใช้เป็น
องค์ประกอบในการจ าท าโครงการปฏิบัติงานรวมถึงโครงการการจัดการนิเทศการสอน 

จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า ขั้นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา หมายถึง การด าเนินงาน 
ร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับครูผู้สอนในการศึกษาประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับการจัดการเรียนการสอน
และร่วมกันแก้ไขปัญหาเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของผู้เรียนรู้ 
 

2. การวางแผน 
Harris (1985 : 14-15) ได้ กล่ าวว่ า  ขั้ น วางแผน  (Planning) ได้ แก่  ก ารคิ ด  การตั้ ง

วัตถุประสงค์ การคาดการณ์ล่วงหน้า  การก าหนดตารางงาน การค้นคว้าวิธีปฏิบัติงาน และการวาง
โปรแกรมงาน 

สงัด อุทรานันท์ (2530 : 84-88) ได้กล่าวว่า การวางแผนการนิเทศ (P-Planning) เป็น
ขั้นตอนที่ผู้นิเทศและครูจะท าการปรึกษาหารือเพ่ือให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการในสิ่งที่ต้องการ 
ให้มีการนิเทศรวมถึงการวางแผนถึงข้ันตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศท่ีจะจัดขึ้นอีกด้วย 
 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2536 : 232-234)  ได้กล่าวว่า การวางแผนและการจัดท า
โครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง วิธีการที่อาศัย
หลักการและเหตุผลและข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาความต้องการของ
สถานศึกษาว่า มีความต้องการนิเทศภายในสถานศึกษาในด้านใดบ้าง แล้วน ามาจัดท าแผนและ
โครงการต่อไป 
  นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48-49) ได้กล่าวว่า การวางแผนและก าหนดทางเลือก หมายถึง  
การด าเนินการร่วมกันในกรพิจารณาหาวิธีการแก้ไขปัญหาที่ได้จากขั้นตอนที่หนึ่ง คือ ก าหนดงาน 
ก าหนดคนให้เหมาะสมสัมพันธ์กันโดยก าหนดการปฏิบัติงานในรูปของแผนงานหรือโครงการที่มีแนว
ปฏิบัติที่ชัดเจน 

วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538 : 55) ได้กล่าวว่า วางแผนการปฏิบัติ (Working Plan) เป็นการหา
ข้อก าหนดของการด าเนินการว่า จะท าอะไร มีขอบเขตอย่างไร และเพ่ือจะได้ด าเนินการให้ตรง
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยมีการแบ่งหน้าที่รับผิดชอบ และวางแนวทางแก้ปัญหาต่างๆ 
  Allen (อ้างอิงในวัชรา เล่าเรียนดี 2544 : 20) ได้กล่าวว่า กระบวนการวางแผน (Planning 
Process) เป็นกระบวนการในการวางแผน โดยคิดว่าจะท าอะไรบ้าง ก าหนดแผนงานว่าจะท าที่ไหน 

3 
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เมื่อไร ก าหนดจุดประสงค์ในการท างาน คาดคะเนผลในการท างาน พัฒนากระบวนการท างาน 
วางแผนงานในการท างาน 

จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559 : 47-60) ได้กล่าว การวางแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา ดังนี้ 
           1. ขั้นตอนการวางแผนการนิเทศในระดับโรงเรียน 
    2. การวางแผนการนิเทศในระดับกลุ่มสาระวิชา 

 จากกแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า ขั้นการวางแผน  หมายถึง  ขั้นตอนที่ผู้นิเทศและครูผู้สอนน า
ปัญหามาวิเคราะห์หาสาเหตุ ก าหนดจุประสงค์และร่วมการวางแผน ก าหนดวิธีการหรือเทคนิคต่างๆที่
จะใช้ในการนิเทศภายในสถานศึกษา ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ของสถานศึกษา 

3. การสร้างสื่อและเครื่องมือ 

นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48 – 49) ได้กล่าวว่า การสร้างสื่อและเครื่องมือ หมายถึง การจัดหา  
จัดสร้างสื่อและเครื่องมือในการนิเทศภายในสถานศึกษาที่สอดคล้องกับยุทธวิธีที่ก าหนดไว้ 

จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559 : 47 - 60) ได้กล่าวว่า การสร้างสื่อเพ่ือการนิเทศเป็นปัจจัยส าคัญอย่าง
ยิ่งที่ผู้นิเทศจ าเป็นต้องค านึงถึงควบคู่ไปกับเทคนิคหรือวิธีการนิเทศ การนิเทศในแต่ละรูปแบบวิธีการ
จะต้องมีการใช้สื่ อหรือเครื่องมือต่างๆเพ่ือให้การนิ เทศเกิดประโยชน์และกระท าได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สื่อและเครื่องมือในการนิเทศมีความส าคัญต่อการนิเทศเช่นเดียวกับสื่อการเรียนการ
สอนที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในการจัดการเรียนการสอนของครูการสร้างสื่อและเครื่องมือเพ่ือการ
นิเทศผู้นิเทศต้องมีความรู้ ความเข้าใจในการสร้างและการใช้ให้เหมาะสมกับกิจกรรมนิเทศที่น ามาใช้
กับครู เพราะสื่อจะเป็นตัวกลางหรือช่องทางในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์จาก
แหล่งความรู้หรือจากผู้นิเทศไปสู่ผู้รับการนิเทศ 
 จากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่า ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ หมายถึง การจัดหาสื่อและ
เครื่องมือที่เหมาะสมกับกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาในการถ่ายทอดความรู้ให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้มากท่ีสุด   

4. การน าเข้าสู่ปฏิบัติการ  
Harris (1985 : 14-15) ได้กล่าวว่า การน าเข้าสู่การปฏิบัติ (Leading) ได้แก่การตัดสินใจ  

การเลือกสรรบุคคล การเร้าจูงใจให้มีก าลังใจคิดริเริ่มอะไรใหม่ๆ การสาธิต การจูงใจ และการให้
ค าแนะน า การสื่อสาร การกระตุ้นส่งเสริมก าลังใจ การแนะน านวัตกรรมใหม่ๆและให้ความสะดวกใน
การท างาน 
  สงัด อุทรานันท์ (2530 : 84-88) ได้กล่าว่า การปฏิบัติตามแผน (D-Doing) โดยผู้รับการ
นิเทศเป็นผู้ด าเนินการในการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศนั้น เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน
ตามรู้ความสามารถที่ได้รับจากผู้ให้การนิเทศ ส าหรับผู้ให้การนิเทศนั้นจ าเป็นต้องท าการนิเทศและ
ควบคุมคุณภาพงานให้ส าเร็จออกมาทันตามก าหนดเวลาและคุณภาพสูงมีประสิทธิภาพ 

4 
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  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2536 : 232-234) ได้กล่าวว่า  การด าเนินการนิเทศเป็นการน า
แผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติ เพ่ือให้ได้ตามความต้องการหรือเป้าหมายที่ได้วางไว้ ซึ่งจะมี
รายละเอียดของแต่ละขั้นตอน 
  นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48 -49) ได้กล่าวว่า การปฏิบัติการนิ เทศภายใน หมายถึง  
การด าเนินการนิเทศภายในตามยุทธวิธีที่ก าหนดไว้ซึ่งได้แก่ การประชุม การพาครูไปศึกษานอก
สถานที่ การให้ศึกษาจากต ารา 
  วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538 : 55) ได้กล่าวว่า การด าเนินงาน  (Implementation of Plan) 
เป็นการก าหนดว่าขั้นตอนการปฏิบัติงานตั้งแต่เริ่มจนสิ้นสุด รวมทั้งการใช้เทคนิควิธีการติดตามผล 
  ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541ก : 54 – 59) ได้กล่าวว่า การลง
มือปฏิบัติเป็นการน ายุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้มาล าดับขั้นตอนการด าเนินการและก าหนดสิ่งสนับสนุน
ในการด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ คือ 
   1. ก าหนดรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
   2. ก าหนด สิ่งสนับสนุนในการด าเนินการ ซึ่งได้แก่ งบประมาณ บุคลากร สิ่งอ านวย
ความสะดวกในการปฏิบัติงาน วัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น 
   3. ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ 
   4. วางแผนติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   5. จัดท าแผนนิเทศของโรงเรียน 
   6. ประชุม ชี้แจง และมอบหมายงานให้ตรงความสามารถของผู้นิเทศ 
   7. ผู้นิเทศจัดท าปฏิทินริเทศ และประสานปฏิทินนิเทศกับผู้มีส่วนร่วมเก่ียวข้อง 
   8. ผู้นิเทศจัดกิจกรรมนิเทศตามแผนนิเทศที่ได้รับมอบหมายตามปฏิทินนิเทศ 
ที่ก าหนดไว้ 
   9. ผู้นิเทศบันทึกการนิเทศและผลการนิเทศตามกิจกรรมที่ได้รับหมาย 
  จากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่า ขั้นการน าเข้าสู่ปฏิบัติการ หมายถึง ผู้รับการนิเทศ หรือ
ครูผู้สอนปฏิบัติงานตามความรู้ ค าแนะน าจากผู้นิเทศมา แล้วน าใช้ในการแก้ปัญหาการเรียนการสอน 
โดยมีผู้นิเทศคอยควบคุมงานให้มีคุณภาพตามเป้าหมายที่วางไว้ 

5. การประเมินผล  
  Harris (1985 : 14-15) ได้กล่าวว่า ขั้นประเมินผล (appraising) ได้แก่ การตัดสินการ
ปฏิบัติงาน การวัดผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมที่ส าคัญ คือ พิจารราผลงานในเชิงปฏิบัติว่าได้ผลมาก
น้อยเพียงใดและวัดผลด้วยการประเมินอย่างมีแบบแผน มีความเท่ียงตรง 
  สงัด อุทรานันท์ (2530 : 84-88) ได้กล่าวว่า การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน  
(E-Evaluating) เป็นขั้นตอนที่ผู้นิเทศท าการประเมินผลงานที่ได้ด าเนินการผ่านไปแล้วเป็นอย่างไร 
หลังจากการประเมินผลการนิเทศจะพบว่า มีปัญหาหรืออุปสรรคอย่างหนึ่งอย่างใด ที่เป็นสาเหตุให้
การด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผลก็จะต้องปรับปรุงแก้ไข หากด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแล้วยังมีคุณภาพ 

5 
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ไม่ถึงขั้นที่น่าพอใจ ก็อาจท าได้ด้วยการให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าใหม่อีกครั้ง ส าหรับกรณีที่กระบวนการ
ด าเนินงานเป็นไปอย่างไม่ได้ผล ก็ต้องปรับปรุงวิธรการด าเนินงานทั้งหมด 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2536 : 232 -234) ได้กล่าวว่า การประเมินผลการนิ เทศ  
การประเมินผลเป็นขั้นสุดท้ายในการด าเนินการ โดยอาศัยข้อมูลที่เชื่อถือได้ การประเมินสามารถท า
ได้สองระยะ คือ การประเมินผลระหว่างโครงการเพ่ือพิจารณาถึงวิธีด าเนินการ เพื่อปรับปรุงโครงการ 
และการประเมินผลสรุปซึ่งเป็นการประเมินผลเพื่อการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากการนิเทศ 

นิกร เพ็ญเวียง (2537 : 48 -49) ได้กล่าวว่า การประเมินผลและรายงานผล หมายถึง 
การตรวจสอบหรือประเมินว่าการด าเนินการที่ผ่านมาส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ มีส่วนใด  
ที่ต้องแก้ไขปรับปรุงให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ การประเมินผลมักด าเนินการในสามระยะ  
คือ ก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการและหลังด าเนินการ ส่วนการรายงานผลนั้น กระท าเพ่ือ
รายงานผลให้หน่วยเหนือรับทราบต่อไป 

วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538 : 55) ได้กล่าวว่า การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข  
เป็นการรวบรวมข้อมูลด้านการนิเทศ และผลที่ได้ระหว่างด าเนินการ และเมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินการ
ตามแผนนิเทศ ข้อมูลที่ได้น าไปเปรียบเทียบกับสภาพความส าเร็จของแผนนิเทศ หากพบว่าไม่เป็นไป
ตามสภาพความส าเร็จที่ก าหนดไว้ก็ต้องพิจารณาว่ามีข้อบกพร่องตรงไหน อย่างไร และหาวิธีพัฒนาให้
ดีขึ้น หรือหากพบว่าการด าเนินการตามแผนนิเทศบรรลุผลที่คาดหวังไว้ แต่จากการด าเนินการพบว่ามี
วิธีการที่ดีกว่ามีประสิทธิภาพสูงกว่าอีกอาจพิจารณาปรับปรุงให้ดีขึ้นอีกได้ 
  ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541 : 54-59) ได้กล่าวว่า การติดตาม
ประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข เป็นการรวบรวมข้อมูลด้านการนิเทศ และผลที่ได้ระหว่างด าเนินการ 
และเมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินการตามแผนนิเทศ ข้อมูลที่ได้น าไปเปรียบเทียบกับสภาพความส าเร็จของ
แผนนิเทศ หากพบว่าไม่เป็นไปตามสภาพความส าเร็จที่ก าหนดไว้ก็ต้องพิจารณาว่ามีข้อบกพร่ อง
ตรงไหน อย่างไร และหาวิธีพัฒนาให้ดีขึ้น หรือหากพบว่าการด าเนินการตามแผนนิเทศบรรลุผล  
ที่คาดหวังไว้ แต่จากการด าเนินการพบว่ามีวีการที่ดีกว่ามีประสิทธิภาพสูงกว่าอีกอาจพิจารณา
ปรับปรุงให้ดีขึ้นอีกได้ 
  Allen (อ้างอิงในวัชรา เล่าเรียนดี 2544 : 20) ได้กล่าวว่า กระบวนการประเมินผลในการ
ท างาน (Assessing Process) ประกอบด้วยการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานโดยพิจารณาตัดสิน
เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน วัดและประเมินพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน 
  จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559 : 47-60) ได้กล่าวว่า การประเมินผลโครงการแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ 
คือ 
  1. การประเมินผลก่อนเริ่มโครงการ หมายถึง การประเมินที่เกี่ยวข้องกับนโยบาย
ของหน่วยงานต้นสังกัด การประเมินความต้องการจ าเป็นของครู การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการ
เรียนการสอน รวมทั้งการประเมินทรัพยากรสิ่งน าเข้า หรือทางเลือกในการจัดท าโครงการ 
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  2. การประเมินผลระหว่างการด าเนินการ หมายถึง การประเมินผลเพ่ือการปรับปรุง
งานการจัดระบบติดตามงาน หรือการจัดท ารายงานความก้าวหน้าเป็นการเปรียบเทียบผลของการ
ปฏิบัติจริงหรือการเปรียบเทียบผลน าเข้า รวมกับวิธีการด าเนินงานกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ในโครงการว่า  
มีความสอดคล้องกันหรือแตกต่างกันอย่างไร 
  3. การประเมินผลหลังการด าเนินการ หมายถึง การประเมินผลสรุปเพ่ือดูว่าการ
ด าเนินงานได้ผลตามความมุ่งหมายหรือไม่และมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างไร อันอาจรวมทั้งการ
ติดตามผลของโครงการในระยะยาวด้วยก็ได้โดยเปรียบเทียบผลผลิตที่คาดหวังกับผลที่เกิดข้ึนจริง 

จากแนวคดิดังกล่าว สรุปได้ว่า ขั้นประเมินผล หมายถึง เป็นการรวบรวมข้อมูลด้านการนิเทศ 
การสอนโดยจะด าเนินการ ทั้งก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการและหลังด าเนินการ ผู้นิเทศท าการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานว่าการด าเนินการที่ผ่านมาส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่และมีส่วนใดที่
ต้องแก้ไขปรับปรุง 
 

4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. สถานศึกษามีกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ที่เป็นระบบ และมีคุณภาพ 
2. ผู้นิเทศมีการเปลี่ยนแปลงแนวทางในการนิเทศภายในสถานศึกษา ที่เหมาะสมกับบริบท

ของสถานศึกษา 
3. ครูได้รับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
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กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 

กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการนิเทศที่อาศัยความร่วมมือระหว่าง  
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศโดยด าเนินงานอย่างมีแบบแผน มีล าดับขั้นตอน การนิเทศการภายใน
สถานศึกษาจะประกอบด้วยบุคคล 3 ฝ่าย คือ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา  
2. ผู้นิเทศ อาจเป็นผู้ที่ได้รับมอบหมาย เช่น หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 

นักวิชาการโรงเรียน หัวหน้าสายชั้น  
3. ผู้รับการนิเทศ  

เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ผู้จัดท าได้น าแนวทางกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษาใช้เป็นแนวปฏิบัติตาม 
มี 5 ขั้นตอน ดังนี้  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่1 แสดงกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 5 ขั้นตอน 
  

1. ขั้นการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา 
    ประชุมแลกเปลี่ยนระดมความคิดของผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือวิเคราะห์ 

สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาตามบริบทของ
สถานศึกษา ชี้แจงวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายก่อนด าเนินการนิเทศ จัดล าดับความส าคัญของปัญหา

8 

ส่วนเนื้อหา 
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หรือความต้องการเร่งด่วนหรือที่เห็นว่าส าคัญที่สุดก่อน สร้างการรับรู้ระหว่างผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้  
มีเป้าหมายในการด าเนินงานร่วมกันด้วยการใช้สื่อและวิธีการที่หลากหลาย เช่น การประชุม สัมมนา 
การประชาสัมพันธ์ โดยการจัดท าเอกสาร หรือเผยแพร่ ในเว็บไซต์ของโรงเรียน การจัดท าข้อมูล
สารสนเทศพ้ืนฐานรอบด้านทั้งของผู้บริหาร ครูและนักเรียน เพ่ือเป็นข้อมูลในการพิจารณาวาง
แผนการด าเนินงานตามประเด็นการนิเทศ เช่น การพัฒนาและการใช้หลักสูตรสถานศึกษา การจัดการ
เรียนการสอนแบบ (Active Learning) กระบวนการแบบ PDCA หรือ PLC การยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การประกันคุณภาพการศึกษา ดังแผนภาพที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนภาพที ่2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา 
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2. ขั้นการวางแผน 
     การวางแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นการน าสภาพปัญหาและความต้องการ 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ ตามประเด็นการนิเทศมาก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมเพ่ือ
จัดท าแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการทีมผู้บริหารในการด าเนินการ
นิเทศเช่น ผู้อ านวยการ หัวหน้าแผนก หัวหน้ากลุ่มสาระ จากนั้นร่วมกันวางแผน ก าหนดจุดประสงค์ 
รูปแบบ วิธีการ และขั้นตอนการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือเลือกประเด็นปัญหาที่สนใจจะปรับปรุง
และพัฒนาในการจัดท าโครงการนิเทศการสอน ดังนี้ 

1. ก าหนดแนวทาง/วิธีการการพัฒนาที่หลากหลายตามปัญหาที่เกิดขึ้นตามความต้องการ 
และจ าเป็น มีการใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้วิชาทางวิชาชีพ (Professional Learning 
Community : PLC) และ การศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) เป็นเครื่องมือส าคัญ 

2. เลือกแนวทาง/วิธีการในการพัฒนาโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 

3. วางแผนการด าเนินงานพัฒนา โดย 
   - การประชุมเตรียมการนิเทศ เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจร่วมกัน 
   - สร้างคณะนิเทศ ทีมงานและเครือข่ายการนิเทศ 
   - ก าหนดประเด็นการนิเทศ ระยะเวลาในการนิเทศ โดยก าหนดระยะเวลาในการนิเทศที่

เหมาะสมกับการแก้ปัญหาและการพัฒนา 
   - ก าหนดวิธีการนิ เทศและกิจกรรมการนิ เทศที่ เหมาะสมตามสภาพปัญหา  และ 

ความต้องการ เช่น การประชุมสัมมนา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสังเกตชั้นเรียน การสาธิต  
การบันทึกวิดีโอและ การถ่ายภาพ การสัมภาษณ์การสอนงาน 

4. จัดท าแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย แผนการด าเนินการ กิจกรรมส าคัญ ปฏิทินการปฏิบัติงาน ทรัพยากรที่ต้องการ เครื่องมือ
นิเทศ ผลที่คาดว่าจะได้รับ ดังแผนภาพที่ 3 
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แผนภาพที ่3 การวางแผน 

 

 3. ขั้นการสร้างสื่อและเครื่องมือ 

    การสื่อและเครื่องมือนิเทศเป็นสิ่งที่จะช่วยให้การนิเทศมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ 
และเป็นสิ่งที่จะ ช่วยเก็บรายละเอียดที่ผู้รับการนิเทศไม่สามารถแสดงออกมาได้ และสามารถเก็บ
ข้อมูล น ามาเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาและสิ่งที่ท าให้มีความเข้ าใจ
ตรงกันระหว่าง ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 

1. สร้างสื่อการนิเทศที่ท าให้การนิเทศบรรลุวัตถุประสงค์ เช่น วิธีการนิเทศ ทักษะ การนิเทศ 
เทคนิคการนิเทศ ใช้คอมพิวเตอร์ ทีวี อินเตอร์เน็ต เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนระหว่างครูกับ
นักเรียน 

2. สร้างเครื่องมือการนิเทศ เช่น แบบประเมินการนิเทศการสอน แบบสังเกตการณ์นิเทศการ
สอน แบบเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือเก็บข้อมูลเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนา ตรวจสอบ 
ติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงาน การสะท้อนผลและการประเมินผล การด าเนินงาน ซึ่งเป็น
เครื่องมือที่มีคุณภาพใช้ง่ายสามารถเก็บข้อมูลที่ตอบประเด็นปัญหา ความต้องการ และเป็นประโยชน์
ในการแก้ปัญหา ปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการศึกษา (แสดงรายละเอียดในภาคผนวก) 

3. จัดท าคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียนเพ่ือเป็นแนวทางและสร้างความเข้าใจตรงกันในการ
ปฏิบัติงานในทีมนิเทศ ดังแผนภาพที ่4 

แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนเิทศ 

ผลการวิเคราะหส์ภาพปญัหา  
จากข้อมูลสารสนเทศ/เอกสาร 

ก าหนดวัตถุประสงค/์เป้าหมาย  
ให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา  

ก าหนดแนวทาง/วิธีการสภาพปญัหา 
ในกระบวนการนิเทศ 

จัดท าแผนนิเทศภายในสถานศึกษา/ 
 ก าหนดระยะเวลาตามสภาพปัญหา 

ตัวชี้วัดและ 

ผลการเรียนรู้ 
PDCA 

PLC 

Lesson Study 

Active Learning 

สร้างปฏิทินการปฏิบตัิงาน 
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เครือ่งมือที่ใช้ในการนิเทศ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 4 เครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ 

  

การสร้างสื่อ 

ที่ใช้ในการนิเทศ 

แต่งตั้งคณะกรรมการสร้างสื่อและเครื่องมือ 
การนิทศภายในสถานศึกษา 

 
ประชุมชี้แจงรายละเอียดการสร้างสื่อและเครื่องมือนิเทศ 

 
 

คอมพิวเตอร์ 
แบบบันทึกการนิเทศเยี่ยมชั้นเรียน  

สมาร์ททีวี 
แบบบันทึกการสังเกตการสอน 

ดูการเรียนการสอนทั้งของครูและนักเรียน
เรียน 

 

 

 

แบบประเมินความพึงพอใจของครูที่มี
ต่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

กระดานสมาร์ท

บอร์ด 

แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเพ่ือวัด
เจตคติของครูต่อการนิเทศภายใน

สถานศึกษา 

จัดดท าสื่อและ
เครื่องมือ 

แบบประเมินหลังการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 

แบบประเมินโครงการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 
(Cheaklist) 
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       4. ขั้นการน าเข้าสู่ปฏิบัติการ 
 ด าเนินการนิเทศตามรูปแบบ วิธีการการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่ก าหนดไว้ โดยการ
ปฏิบัติงานจะต้องมีการก าหนดตารางปฏิบัติงาน ผู้รับผิดชอบ มีการประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ 
เพ่ือให้บุคคลที่มีหน้าที่รับผิดชอบได้ทราบถึงโครงการและกระบวนการนิเทศการสอนที่ก าหนดไว้และ
เป็นการชี้แจงรายละเอียดในการปฏิบัติงานของแต่ละคน จากนั้นด าเนินการนิเทศการสอนตาม
ขั้นตอน ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามที่ก าหนด ผู้นิเทศบันทึกการนิเทศและผลการนิเทศตาม
กิจกรรมที่ได้รับหมายเพ่ือควบคุมคุณภาพการปฏิบัติงานให้ส าเร็จออกมาทันตามเวลาที่ ก าหนดได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้การด าเนินการนิเทศการสอนจะประสบความส าเร็จได้ ต้องได้รับความ
ร่วมมือจากทุกฝ่าย ทั้งผู้บริหารสถานศึกษา ผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนให้กับ
ครูโดยให้นักเรียนได้รับประโยชน์มากที่สุด ดังแผนภาพที่ 5 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 

แผนภาพที ่5 การน าเข้าสู่ปฏิบัติการ 

 
 
 
 

แบบบันทึกเยี่ยมชั้นเรียน แบบบันทึกการสังเกตการสอน 
แบบบันทึกแบบ Chacklist 
บันทึกการบรรยาย 

แต่งตั้งคณะกรรมการปฏิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ประชุมเตรียมการนิเทศ / ชี้แจงรายละเอียดโครงการนิเทศที่ก าหนดไว้ 

 ก าหนดผูร้ับผดิชอบ 

ขั้นตอน / วิธีการ / 
จ านวนครั้ง 

ด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 

การเยี่ยมชั้นเรียน 
1-5 ครั้ง / สัปดาห์ 

 

การสังเกตการณ์สอน 
2 ครั้ง / ปีการศึกษา 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ เครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ 

13 
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5. ขั้นการประเมินผล 
    การวัดและประเมินผลการนิเทศการสอน ต้องมีการประชุมชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวัด

และประเมินผล จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน ก าหนดรูปแบบเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผล และ

ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งก่อนการนิเทศ ระหว่างการนิเทศ และหลังการนิเทศการสอน โดย

ประเมินภาพรวมและตามสภาพจริง จากนั้นน าข้อมูลที่ได้จากการวัดและประเมินผลการนิเทศการ

สอนมาวิเคราะห์ ปัญหาหรืออุปสรรคอย่างหนึ่งอย่างใด ที่เป็นสาเหตุให้การด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล 

เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาด้านการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้นเพ่ือให้พัฒนาตนเอง

อย่างต่อเนื่องให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง ดังแผนภาพที่ 6  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 6 การประเมินผลการนิเทศ 

แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผล 

ชี้แจงวัตถุประสงค์การติดตามและประเมินผล 

ก าหนดผู้รับผิดชอบ 

จัดปฏิทินการด าเนินงาน 

จัดท าเครื่องมือที่ใช้การติดตามและประเมินผล 

กระบวนการประเมินผล 

ก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการ หลังด าเนินการ

นิเทศ 

1.แบบประเมินการนิเทศการสอนวิชาหลัก 

2.แบบประเมินนเิทศการสอนวิชาปฏิบัต ิ

3.แบบประเมินนิเทศการสอน  
   Rating Scuall 

ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

สรุปและวิเคราะห์ผล 

14 
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บทสรุป 
คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา เปนกระบวนการส าคัญในการขับเคลื่อนและพัฒนางาน 

ในทุกดานของสถานศึกษา เป็นการก ากับให้การพัฒนาเป็นไปตามวัตถุประสงคและตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดไวอย่างมีแบบแผนของแตละโรงเรียน โดยจุดมุ่งหมายที่ส าคัญของคู่มือการนิเทศภายใน
สถานศึกษา คือ เพ่ือให้สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น เพ่ือให้ผู้นิเทศได้มีแนวทางในการน าคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ไปปรับใช้ตามบริบทของแต่ละสถานศึกษา เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้
มีคุณภาพ และเพ่ือให้โรงเรียนได้รับการนิเทศอย่างเป็นระบบ และเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น 
โดยคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย ส่วนต้น)  หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
วัตถุประสงค์ แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา และประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับส่วนเนื้อหา) กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ส่วนท้าย ) บทสรุป ข้อเสนอแนะ และ

บรรณานุกรม 
การน ากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใชใหเกิดประโยชนดังที่กลาวมาจ าเปนตอง

ศึกษาองคประกอบตางๆ ดวยการศึกษาวิจัยและพัฒนาใหเหมาะกับบริบทของแต่ละสถานศึกษา  
ตามศักยภาพเฉพาะของครู และนักเรียนซึ่งเปนผลผลิตที่ส าคัญที่สุด ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียน และครู
จ าเปนตองมีการใหความรูความเขาใจในกระบวนการนิเทศและบทบาทหนาที่ของตนเอง ซึ่งจะน าไปสู
การมีส่วนรวมในการด าเนินการนิเทศภายในอยางตอเนื่อง เพ่ือใหส าเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะส าหรับสถานศึกษา 

     1.1 สถานศึกษาน าคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการ
นิเทศภายในสถานศึกษาตามบริบทของแต่ละสถานศึกษา 
     1.2 สถานศึกษาน าคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษาไปเผยแพร่ให้ความรู้ ความเข้าใจ
ให้กับผู้บริหาร และครู 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับผู้รับผิดชอบงานนิเทศการสอน 
      2.1 ผู้รับผิดชอบสามารถน าข้อมูลในคู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดกิจกรรมด าเนิน
โครงการนิเทศภายในสถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ 

    2.2 ผู้รับผิดชอบงานนิ เทศภายในสถานศึกษา สามารถน าคู่มือการนิ เทศภายใน
สถานศึกษา ไปใช้ในการก าหนดแนวปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

15 

ส่วนท้าย 
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ตัวอย่างเครื่องมอืที่ใช้ในการนิเทศภายใน 

แบบบันทึกการนิเทศเยี่ยมชั้นเรียน 
 
วันที่………..เดือน…………………………พ.ศ. ………….. 

 
ชื่อผู้รับการนิเทศ…………………………………….………………………ครูผู้สอนรายวิชา………….……..…………. 
 
ค าชี้แจง ให้เขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับคะแนนปฏิบัติงาน โดยมีเกณฑ์การประเมินดังนี้ 
 
 เกณฑ์   5 = ดีมาก     4 = ดี      3 = ปานกลาง     2 = น้อย     1 = แก้ไข 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติงาน 

5 4 3 2 1 
ด้านห้องเรียน       
1. ป้ายนิเทศเพ่ือแสดงข้อมูลความรู้และข่าวสารต่างๆ       
2. สถิติแสดงการเข้าเรียนของนักเรียน      
3. สัญลักษณ์ของ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์      
4. มุมแสดงผลงานนักเรียน      
5. ห้องเรียนสะอาดเรียบร้อย อากาศถ่ายเท มีแสงสว่างพอดี      
ด้านการบริหารจัดการห้องเรียน      
6. มีการเสริมแรงบวกในการจัดการเรียนรู้       
7. มีการท างานเป็นกลุ่ม      
8. มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้      
ด้านครูผู้สอน      
9. มีการจัดท าแผนการจัดกรเรียนรู้      
10. มีการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน      
11. มีการจัดกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ      
12. มีการใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้      
13. มีเจตคติท่ีดีต่อผู้เรียน      
14. มีการดูแลเอาใจใส่นักเรียนอย่างท่ัวถึง      
15. มีการแต่งกายท่ีเหมาะสม      
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รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติงาน 

5 4 3 2 1 
ด้านผู้เรียน      
16. ผู้เรียนมีความตั้งใจปฏิบัติกิจกรรมการเรียนที่ได้รับ
มอบหมาย 

 
   

 

17. ผู้เรียนร่าเริงแจ่มใส      
18. ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นและกล้าซักถามครู      
19. ผู้เรียนมีระเบียบวินัย      
20. ผู้เรียนแต่งกายสุภาพ เรียบร้อย      
 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้นิเทศ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
                      ลงชื่อ……………………………………………ผู้นิเทศ 

             (……………………………………………………..) 

รับทราบ/ปรับปรุง/แก้ไข 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

                         ลงชื่อ…………………………………………………ผู้รับการนิเทศ 

            (……………………………………………………..) 
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แบบบันทึกการสังเกตการสอน 
 

การนิเทศครั้งที.่.…….. 

วันที่.......เดือน...............พ.ศ. ............... 
 
ชื่อผู้สอน……………………………………..…………………………วิชา………………………..ระดับชั้น………………. 

ชื่อผู้นิเทศ……………………………………………….……………..ต าแหน่ง……………………………………………… 

ค าชี้แจง ให้กาเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับคะแนนปฏิบัติงาน โดยมีเกณฑ์การประเมินดังนี้ 
 

เกณฑ์ 5 = ดีมาก  4  = ดี   3  =  ปานกลาง  2 = น้อย  1 =  แก้ไข 
 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติงาน ข้อค้นพบและ 

ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 
1. ขั้นน า       
1.1 เตรียมความพร้อม และเอกสารประกอบ 
     ให้พร้อม 

      

1.2 บอกจุดประสงค์ของผู้เรียน       
1.3 ซักถามพูดคุยกับผู้เรียน เพ่ือเตรียมความ 
     พร้อมก่อนเรียน 

      

1.4 ทบทวนการบรรยายในครั้งก่อน 
     เพ่ือเชื่อมโยงกับเรื่องใหม่ 

      

2. ขั้นสอน       
2.1 จัดกระบวนการเรียนรู้ตรงตามมาตรฐาน 
     ตัวชี้วัด 

      

2.2 จัดล าดับเนื้อหาตามข้ันตอนให้เหมาะสม       
2.2 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนส่วนร่วมในกิจกรรม 
     การเรียน การสอน  

      

2.3 มีการใช้สื่ออุปกรณ์การเรียนรู้และ 
      เทคโนโลย ี

      

2.4 จัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมส่งเสริม 
     การเรียนรู ้
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รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติงาน ข้อค้นพบและ 

ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 
2.5 ใช้ค าพูดเชิงบวก เสริมแรงสร้างแก่ผู้เรียน       
2.6 มีความแม่นย าในเนื้อหา       
3.ขั้นสรุปผล       
3.1 มีการทบทวนและสรุปเนื้อหา       
3.2 มีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน       
3.3 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนไดซักถามปัญหา       
3.4 บอกล่วงหน้าถึงเนื้อหาที่จะเรียนใน 
      ครั้งต่อไป 

      

รวม       
เฉลี่ย       

 

ผู้นิเทศให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาต่อยอดการเรียนรู้ ดังนี้ 

1. จุดเด่นของการสอนในคาบนี้ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. สิ่งที่ควรปรับปรุง / พัฒนาต่อยอด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ความคิดเห็นของผู้รับการนิเทศต่อการจัดการเรียนรู้ของตน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ลงชื่อ………………………………….ผู้รับการนิเทศ           ลงชื่อ…………………………………ผู้นิเทศ 

       (…………………………………………)     (…………………………………………) 
 

 

หมายเหตุ ให้โรงเรียนศึกษาสภาพและบริบทของโรงเรียนจัดท าเกณฑ์ระดับคุณภาพท่ีเหมาะสม 
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ตารางประเมินแผนการสอนและการจัดการเรียนสอน 
การนิเทศครั้งที.่.………………………วันที่.........................เดือน.................................พ.ศ. ....................... 
การนิเทศการภายในของครู……………………………...……………………..กลุ่มสาระการเรียนรู้…………………. 
โรงเรียน………………………….…………………………..………………………ชั้น……………………………………………. 
ค าชี้แจง: ให้กาเครื่องหมาย  ในช่องระดับคุณภาพตามความเป็นจริง ดังนี้ 

เกณฑ์ 5 = ดีมาก  4 = ดี  3 = ปานกลาง  2 = น้อย 1 = แก้ไข 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

1.แผนการจัดการเรียนรู้       
1.1 แผนมีความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด       
1.2 สื่อมีความสอดคล้องกับเนื้อหา       
1.3 ล าดับขั้นตอนของกิจกรรมมีความเหมาะสม       
2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้       
2.1 การน าเข้าสู่บทเรียน       
2.2 การเตรียมการสอน       
2.2 การจัดกิจกรรมตามแผนการจดัการเรียนรู้        
2.3 เทคนิคการสอนที่เหมาะสม       
2.4 มีการซักถามหรือสนทนาระหว่างผู้สอนและผู้เรียน       
2.5 บรรยากาศการเรยีนอบอุ่นเปน็กันเอง       
2.6 ผู้เรียนกลา้แสดงออก       

 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้นิเทศ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

                                           ลงชื่อ…………………………………………………ผูน้ิเทศ 
                  (……………………………………………………..) 
รับทราบ/ปรับปรุง/แก้ไข 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
           

      ลงชื่อ………………………………………………ผู้รับการนิเทศ 
       (……………………………………………………..) 
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แบบประเมินหลังการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ภาคเรียนที่ ………………………………… ปีการศึกษา ………………………….. 

โรงเรียน………………………………………. 

ประเด็นการประเมิน ผลการประเมิน 

1.บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ

แผนการนิเทศภายใน 

………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………. 

2.ผู้รับการนิเทศเกิดการพัฒนาหรือไม่ ………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………. 

3.การพัฒนาที่เกิดขึ้นส่งผลต่อผู้เรียนมาก

น้อยเพียงใด 

………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………. 

4.ผู้รับการนิเทศมีความพึงพอใจมากน้อย

เพียงใด 

………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………. 

5. น าผลการประเมิน มาวิเคราะห์และ

ปรับปรุงแผนนิเทศในปีต่อไปหรือไม่ 

………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………. 

 
       

วันที่……………..เดือน………………………พ.ศ………….  

      ผู้ประเมิน…………………………………………………………. 
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แบบประเมินขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 

ภาคเรียนที่ ………………………………… ปีการศึกษา ………………………….. 

โรงเรียน………………………………………. 

กระบวนการ ปฏิบัติ 
ไม่ได้ 

ปฏิบัติ 

ปัญหา / 

อุปสรรค 

1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา    

1.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการส ารวจสภาพปัจจุบัน 

ปัญหา 
 

 
 

1.2 มีการชี้แจงวัตถุประสงค์ก่อนการนิเทศภายใน    

1.2 ส ารวจความต้องการของครู    

1.3 ล าดับความส าคัญของปัญหาและความต้องการ    

1.4 วิเคราะห์สรุปหาสาเหตุและความต้องการในการนิเทศ

ภายใน 
 

 
 

2. การวางแผน    

2.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศ    

2.2 มีการก าหนดจุดประสงค์ รูปแบบ วิธีการ และข้ันตอน

การนิเทศการสอน 
 

 
 

2.3 ร่วมกันวางแผน รูปแบบ วิธีการ และข้ันตอนการนิเทศ

การสอน 
 

 
 

2.4 ก าหนดกิจกรรมและรายละเอียดโครงการนิเทศภายใน    

3. การสร้างสื่อและเครื่องมือ    

3.1 แต่งตั้งคณะกรรมการร่วมกันวิเคราะห์ประเด็นปัญหา    
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กระบวนการ ปฏิบัติ 
ไม่ได้ 

ปฏิบัติ 

ปัญหา / 

อุปสรรค 

3.2 ศึกษาองค์ความรู้ความเข้าใจในการสร้างสื่อหรือ

นวัตกรรมต่างๆ 
 

 
 

3.3 สร้างสื่อหรือเครื่องมือให้สอดคล้องกับรูปแบบการ

นิเทศภายในควบคู่ไปกับเทคนิคหรือวิธีการนิเทศ 
 

 
 

4. การน าเข้าสู่ปฏิบัติการ    

4.1 ประชุมชี้แจงผู้ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ผู้นิเทศ ผู้รับ

การนิเทศ 
 

 
 

4.2 ก าหนดผู้รับผิดชอบในการนิเทศการภายใน    

4.3 ด าเนินการนิเทศตามโครงการนิเทศภายในตามแบบ

แผนที่ก าหนด 
 

 
 

4.4 บันทึกผลการด าเนินการนิเทศการสอน    

5. การประเมิน    

5.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการ

นิเทศการภายใน 
 

 
 

5.2 ประชุมชี้แจงวัตถุประสงค์ของการติดตามและ

ประเมินผลก่อนและหลังการนิเทศภายใน 
 

 
 

5.3 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน    

5.4 ก าหนดรูปแบบและเครื่องมือที่ใช้ในติดตามผล    

5.5 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและการประเมินผล

นิเทศภายใน 
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กระบวนการ ปฏิบัติ 
ไม่ได้ 

ปฏิบัติ 

ปัญหา / 

อุปสรรค 

5.6 น าข้อมูลก่อนและหลังการนิเทศภายในมาวิเคราะห์

เพ่ือใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของครูใน

สถานศึกษา 

 

 

 

         

 

  ประเมินวันที่………………….เดือน……………พ.ศ…………….. 

          ผู้ประเมิน……………………….………………………………………. 
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แบบประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 

ค าชี้แจง: กาเครื่องหมาย  ในช่องระดับความพึงพอใจ ดังนี้ 
5   หมายถึง  มากที่สุด 
4   หมายถึง  มาก 
3   หมายถึง  ปานกลาง 
2   หมายถึง  น้อย 
1   หมายถึง  น้อยที่สุด 

   

ที ่ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. การนิเทศภายในสถานศึกษาช่วยในการพัฒนาครู      

2. ความเหมาะสมของกิจกรรมนิเทศภายใน      

3. บทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศในการด าเนินการนิเทศภายใน      

4. บทบาทหน้าที่ของผู้รับการนิเทศในการด าเนินการนิเทศภายใน      

5. การมีส่วนร่วมของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ      

6. ระยะเวลาในการด าเนินการนิเทศภายใน      

7. ความเหมาะสมของสื่อและเครื่องมือในการนิเทศภายใน      

8. การติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน      

9. ข้อแนะน าจากผู้นิเทศ      

10. บรรยากาศในการด าเนินการนิเทศ      
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แบบสอบถามความคิดเหน็ของครูเพื่อวัดเจตคติของครูต่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ค าชี้แจง:  โปรดท าเครื่อง  ลงในช่องว่างตามความคิดเห็น 
เกณฑ์การพิจารณา  ผู้ที่สามารถท าคะแนนได้ 10 คะแนนขึ้นไป แสดงว่ามีเจคติท่ีดีต่อ 

     การนิเทศภายใน 
 

ที ่ ข้อพิจารณา เห็นด้วย ไม่เห็น 
1. การนิเทศภายในเป็นการตรวจสอบการปฏิบัติงานของครู   
2. การนิเทศภายในช่วยให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ   
3. การนิเทศภายในช่วยให้ครูปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
4. การนิเทศภายในช่วยให้ครูมีความกระตือรือร้นในการท างาน   
5. การนิเทศภายในช่วยให้ครูแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอน   
6. การนิเทศภายในช่วยให้ครูได้มีโอกาสศึกษาค้นหาความรู้เพ่ิมเติม

มากขึ้น 
  

7. การนิเทศภายในช่วยให้ครูมีความม่ันใจในการท างานมากขึ้น   
8. การนิเทศภายในช่วยให้ครูต้องรับผิดชอบงานหลายด้าน   
9. การนิเทศภายในช่วยให้ครูมีขวัญและก าลังใจในการท างาน   
10. การนิเทศภายในช่วยให้ครูร่วมมือกันท างานมากข้ึน   
11. การนิเทศภายในช่วยให้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ   
12. การนิเทศภายในสามารถแก้ไขปัญหาและสภาพความเป็นจริงมาก

ที่สุด 
  

13. การนิเทศการสอนมีส่วนช่วยให้ระดับผลสัมฤทธิ์ทางเรียนของ
นักเรียนสูงขึ้น 

  

14. การนิเทศภายในช่วยให้ครูมีความพึงพอใจในการท างาน   
15. การนิเทศภายในท าให้ครูต้องท างานมากข้ึน   
16. การนิเทศภายในเป็นการพัฒนาความรู้ ความสามารถของครู   
17. การนิเทศภายในช่วยพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้ตรงตามเป้าหมาย

ที่ก าหนด 
  

18. การนิเทศภายในช่วยให้ครูได้รับค าแนะน า ข้อเสนอแนะที่ดี   
19. การนิเทศภายในช่วยให้ครูรู้ข้อผิดพลาดของตนเอง   
20. การนิเทศภายในช่วยยกระดับการศึกษาของสถานศึกษา   
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แบบประเมินโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา (แบบ Checklist) 
 

ค าชี้แจง:  กาเครื่องหมาย  ลง  หน้าข้อความที่ตรวจสอบ พร้อมทั้งระบุเหตุผล 
1. มีการแต่ตั้งคณะท างานในการด าเนินการนิเทศภายในหรือไม่ 

   มี 
   ไม่มี เพราะ ………………………………………………………………………………………………….. 

2. มีการชี้แจงวัตถุประสงค์การด าเนินการนิเทศภายในกับครูผู้สอนทราบ 
   มี 
   ไม่มี เพราะ ………………………………………………………………………………………………….. 

3. ผู้รับการนิเทศมีความรู้ความใจเพ่ิมหรือไม่ 
   มี 
   ไม่มี เพราะ ………………………………………………………………………………………………….. 

4. สื่อและเครื่องมือ ถูกน ามาใช้บ้างหรือไม่ 
  ใช้ 
  ไม่ใช้  เพราะ ……………………………………………………………………………………………….. 

5. การด าเนินการนิเทศภายในเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
             เป็นไปตามท่ีก าหนด 
             ไม่เปน็ไปตามที่ก าหนด เพราะ……….…………………………………………………………………… 
6. ผลปฏิบัติงานในการนิเทศภายในบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
             ครบทุกข้อ 
             ไม่คราบทุกข้อ เพราะ……….…………………………………………..…………………………………… 
7. การด าเนินการนิเทศภายในส่งผลประโยชน์กับผู้เรียนเพียงใด 

  เกิดประโยชน์มาก เพราะ …………………………………………………………………………………….. 
  ไม่เกิดประโยชน์ เพราะ………………………………………………………………………………………… 

8. ผู้รับการนิเทศภายใน มีความคิดเห็นอย่างไง 
   เป็นที่พึงพอใจ 
    ไม่เป็นที่พึงพอใจ เพราะ ……………………………………………………………………………………… 
9. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรในการด าเนินการนิเทศภายในครั้งต่อไป 

  ต้องการให้ 
  ไม่ต้องการให้มี เพราะ ………………………………………………………………………………………….. 

10. งบประมาณและสิ่งอ านวยความสะดวกที่ได้รับจากสถานศึกษามีความเหมาะสมหรือไม่ 
  เหมาะสม 
  ไม่เหมาะสม เพราะ ………………………………………………………………………………………….. 

30 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อนามสกุล   นางสาวทัศพร  อยู่ทวี 
วัน  เดือน  ปีเกิด  5  กุมภาพันธ์ 2533 
ประวัติการศึกษา  ปีการศึกษา 2544 ส าเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา 
    โรงเรียนวัดพระราม 9 กาญจนาภิเษก                     
     จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
    ปีการศึกษา 2550 ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
    โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า 

ปีการศึกษา 2555 ส าเร็จการศึกษาครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต  
สาขาวิชา ครุศาสตร์เกษตร คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและ
เทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง   

ประวัติการท างาน  ปี 2556 ครูเอกชน ฝ่ายทะเบียนกลุ่มสาระการเรียนรู้การ 
     งานอาชีพ โรงเรียนเพ็ญสมิทธ์ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
รางวัลที่เคยได้รับ ปีการศึกษา 2564 ได้รับรางวัล “ผู้บริหารและครูโรงเรียนเอกชน 

ดีเด่น” สมาคมคณะกรรมการประสานงานและส่งเสริมการศึกษา

เอกชน (ส.ปส.กช.)    

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 




