
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความรู้สกึแออัด และพฤติกรรมการอยู่อาศัยภายใน 

บ้านพักอาศัยการเคหะแห่งชาติ รังสิตคลอง 6  

 
FACTORS AFFECTING CROWDED FEELING AND BEHAVIOR 

 IN THE NATIONAL HOUSING AUTHORITY COMMUNITY IN  

RANGSIT KLONG 6  
 

 

 

 

 

 

 

 

ชนัมภา เดชนิติรัตน ์

CHANUMPA DECHNITIRAT 
 

 

 

 

 

 

 

วิทยานิพนธ์นี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาสถาปัตยกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาสถาปัตยกรรมภายใน 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

พ.ศ. 2564 

KMITL-2021-AR-M-003-003 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



FACTORS AFFECTING CROWDED FEELING AND BEHAVIOR IN THE 

NATIONAL HOUSING AUTHORITY COMMUNITY IN RANGSIT KLONG 6  

 

 

 

 

 

 

CHANUMPA DECHNITIRAT 

 

 

 

 

 

 

 

A THESIS SUBMITTED IN PARTIAL FULFILLMENT 

OF THE REQUIREMENT FOR THE DEGREE OF 

MASTER OF ARCHITECTURE PROGRAM IN INTERIOR ARCHITECTURE 

FACULTY OF ARCHITECTURE 

KING MONGKUT’S INSTITUTE OF TECHNOLOGY LADKRABANG 

2021 

KMITL-2021-AR-M-003-003 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
COPYRIGHT 2021 
FACULTY 0F ARCHITECTURE 
KING MONGKUT’S INSTITUTE OF TECHNOLOGY LADKRABANG 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



I 

 

หัวข้อวิทยานิพนธ์ ปัจจัยที่ส่งผลต่อความรู้สึกแออัด และพฤติกรรมการอยู่อาศัย  

                                            ภายในบ้านพักอาศัยการเคหะแห่งชาติรงัสิตคลอง 6 

นักศึกษา นางสาวชนัมภา  เดชนิติรัตน์ 

รหัสประจ าตัว 60602068 

ปริญญา สถาปัตยกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชา สถาปัตยกรรมภายใน 

พ.ศ. 2564 

อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชุมพร มูรพันธุ์ 

 

บทคัดย่อ 

  

 ความแออัดเกิดขึ้นจากสิ่งเร้าในสภาพแวดล้อม ทั้ งด้านบุคคล สังคม และกายภาพ ซึ่ง

สามารถส่งผลกระทบทางด้านลบต่อบุคคล ทั้งทางด้านจิตวิทยา และความเป็นอยู่ งานวิจัยในครั้งนี้มี

จุดมุ่งหมายเพ่ือค้นหาปัจจัยที่ส่งผลต่อความแออัด ความเครียด และพฤติกรรมการอยู่อาศัยภายใน

บ้านพักอาศัย เนื่องด้วยบ้านพักอาศัยเป็นปัจจัยด้านพ้ืนที่ที่ส าคัญ และหลีกเลี่ยงไม่ได้ในการด ารงชีวิต

ของมนุษย์ งานวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือศึกษา และค้นหาปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจริง

ในบริบท โดยใช้วิธีการส ารวจสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังเกตการณ์ และสัมภาษณ์เชิงลึก ร่วมกับ

การศึกษาทฤษฏีที่เก่ียวข้องกับความแออัด ความเครียด และความเป็นส่วนตัว โดยการงานวิจัยในครั้ง

นี้เก็บข้อมูลจากบ้านพักอาศัยภายในชุมชนการเคหะแห่งชาติ รังสิตคลอง6 โดยมีกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

จ านวน 15 คน จากบ้านพักอาศัยทั้งหมด 9 หลัง ซึ่งเป็นผู้ที่อยู่อาศัยจริงภายในชุมชน และยินยอมใน

การให้ข้อมูลส าหรับงานวิจัยในครั้งนี้ 

 ผลการวิจัยพบว่า จากผู้ให้ข้อมูลทั้งหมด 15 คน ประกอบไปด้วยเพศหญิง 9 คน และเพศ

ชาย 6 คน โดยผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุระหว่าง 18-59 ปี ซึ่งจากผลการวิจัยจากการศึกษาที่ 

1 ที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อค้นหาปัจจัยที่ส่งผลความแออัด และความเครียด จากผลการวิจัยสามารถสรุปได้

ว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความแออัดนั้นประกอบไปด้วย 5 ปัจจัยหลัก ได้แก่ 1)ปัจจัยทางด้านบุคคล 2)

ปัจจัยทางด้านสังคม 3)ปัจจัยทางด้านกายภาพ 4)ปัจจัยด้านความหนาแน่น และ 5)ปัจจัยด้านความ

เป็นส่วนตัว ซึ่งจากการศึกษาครั้งนี้พบปัจจัยที่ส่งผลโดยตรงต่อความแออัด และยังพบความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อความแออัด โดยแสดงผลสรุปของความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยได้ 4 รูปแบบ 

และส าหรับปัจจัยทางด้านความเครียดผลการวิจัยพบว่า ความแออัดไม่ส่งผลต่อความเครียด และอีก
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จุดประสงค์การวิจัย คือการค้นหาว่าความแออัด และความเครียดมีผลต่อพฤติกรรมการอยู่อาศัย

อย่างไร จากผลการวิจัยพบว่าความแออัดนั้นสามารถส่งผลต่อพฤติกรรมการอยู่อาศัยอาศัยทั้งในเชิง

บวก และเชิงลบ โดยพบว่าความแออัดในระดับมาก ส่งผลต่อพฤติกรรมการอยู่อาศัยในเชิงลบ ได้แก่ 

ไม่เป็นส่วนตัว, หลีกเลี่ยงสถานการณ์ และออกจากสถานการณ์ นอกจากนี้ความแออัดในระดับน้อย

ส่งผลต่อพฤติกรรมในเชิงบวก ได้แก่ อยากอยู่ในพ้ืนที่ 

 ซ่ึงผลจากการวิจัยในครั้งนี้มีทั้งส่วนที่สอดคล้องกับทฤษฎี และงานวิจัย ได้แก่ ปัจจัยที่ส่งผล

ต่อความแออัด เช่น คือ ปัจจัยทางด้านบุคคล,ปัจจัยทางด้านสังคม,ปัจจัยทางด้านกายภาพ และปัจจัย

ทางด้านความเป็นส่วนตัว เป็นต้น และส่วนที่ค้นพบจากการศึกษาที่ต่างออกไป ได้แก่ ปัจจัยด้าน

บุคคล ได้แก่ ลักษณะการอยู่อาศัย, สถานการณ์อยู่อาศัย และปัจจัยด้านสังคม ได้แก่ ปฏิสัมพันธ์

ภายในครอบครัวที่มีผลอย่างมากต่อความแออัดส าหรับงานวิจัยในครั้งนี้ หรือในปัจจัยด้านความ

หนาแน่นที่ส่งผลโดยตรงต่อความเป็นส่วนตัว และพฤติกรรมการอยู่ อาศัย นอกจากนี้การค้นพบ

ความสัมพันธ์ของปัจจัย เช่น ปัจจัยด้านความลึก จากทฤษฎี Space syntax ที่ใช้ในการค านวณและ

คาดการณ์ระดับความเป็นส่วนตัวซึ่งส่งผลต่อความแออัดภายในบ้านพักอาศัย  

 ผลการวิจัยในครั้งนี้ได้เสนอเป็นแนวทางในการออกแบบบ้านพักอาศัยเพ่ือหลีกเลี่ยงความ

แออัด และพฤติกรรมตอบสนองทางด้านลบภายในบ้านพักอาศัย ซึ่งเสนอแนะเป็นแนวทางโดย

จ าแนกตามปัจจัยทางด้านสังคม ได้แก่ ลักษณะครอบครัว คือ 1)ครอบครัวเดี่ยว(สามี-ภรรยา) 2)

ครอบครัวเดี่ยว(พ่อ-แม่-ลูก) 3)ครอบครัวขยาย 

 

ค าส าคัญ : ความแออัด พฤติกรรมการอยู่อาศัย สภาพแวดล้อมทางกายภาพ บ้านพักอาศัย 
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ABSTRACT 

  

 Crowding arise from stimuli in the environment such as personal, social or 
physical. Which is a negative effect on the human both in physical and well-being. 
This research is a qualitative research with the aimed to investigate factors that 
influenced on crowding, stress and behavior response. Because residential is an 
important and inevitable factor in human life. This research is a qualitative research 
to study and finding a phenomenon that happened in context. By the method 
including survey the physical environment, informants observation and depth 
interview collaborate with a literature review about crowding,  stress and privacy 
theories. The information were collected from the National Housing Authority 
Community in RangsitKlong 6. There were a 15 informants from 9 households who 
were residents within the National Housing Authority Community in RangsitKlong6 
that agree to provide the information for this research. 

 The results showed that from 15 informants (F=9, M=6). The most of the 

informants are between ages of 15-59 years. The first study that aimed to finding the 

factors that affects to crowding and stress. From the results found that the factors 

that affects to the crowding consist of 5 factors: 1) personal factor, 2) social factor, 3) 

physical environmental factor, density factor and privacy factor. The study found 
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both directly factors and correlation between factors that affects to crowding. Which 

showed the results of the correlation between the factors in 4 patterns. For the 

stress factor found that crowding didn’t affects to stress.  Another research purpose 

that aimed to finding how crowding and stress are affects to behavior response. From 

the results found that crowding can both positively and negatively effect on behavior 

response. It was found that more crowding affects to negatively effect including not 

being private,  avoiding the situation and get out of the situation. In addition, less 

crowding affect to positively behavior response, including stay in the situation. 

 The results are both consistent with the theory and research such as factors 

that affects to crowding including personal factor, social factor, physical factor and 

privacy factor and different parts such as personal factor including living 

characteristics, living status. And social factor including family interaction, That has a 

great effect of crowding for this research. Or the density factor that directly affects to 

privacy and behavior response. In addition, the correlation of factors such as depth 

factors from the space syntax theory used to predicts privacy which affects to 

crowding.  

 The results of this research were presented as a guideline for design 

residential to avoid crowding and negatively behavior response. Which is suggested 

as a guideline categorizing by social factor such as family characteristics including 

1)Single family(husbang-wife) 2)Single family(father-mother-son/ daughter 3)Extneded 

familt 

 

Keywords : Crowding, Behavior response, Physical Environmental. Residential   
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 ขอขอบคุณภาควิชาสถาปัตยกรรมภายใน เจ้าหน้าที่บัณฑิตวิทยาลัยทุกท่านที่ได้ให้ความ
อนุเคราะห์ข้อมูลเป็นอย่างด ี 
 ขอขอบคุณครอบครัวของผู้วิจัย ที่สนับสนุนและให้ก าลัง ใจตลอดการเรียนจนงาน
วิทยานิพนธ์ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ประโยชน์ และคุณความงามความดีอันใดจากงานวิทยานิพนธ์ชิ้น
นี้ข้าพเจ้าขอมอบให้ครอบครัวที่ข้าพเจ้าเคารพรักยิ่ง ครูบาอาจารย์ทุกท่านที่ประสิทธิ์ประสาทความรู้ 
และให้ความเมตตาแก่ผู้วิจัยมาโดยตลอด 
                                                                                           

    ชนัมภา  เดชนิติรัตน์ 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 
 
1.1  ควำมเป็นมำ และควำมส ำคญัของปัญหำ 
  
 หากกล่าวถึงความสมัพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสภาพแวดล้อมทางกายภาพ มนุษย์มี
ความสมัพนัธ์กบัสิง่ต่างๆโดยรอบตวัทัง้ในด้านรูปธรรม และนามธรรม เช่น อาคาร บ้านเรอืน 
แสงสว่าง หรอืปรากฏการณ์ทางธรรมชาต ิเป็นต้น ซึ่งสิง่เหล่านี้ถอืเป็นองคป์ระกอบที่มสี่วนใน
การก าหนดพฤติกรรมของมนุษย์ (วิมลสิทธิ ์หรยางกูร, 2554) และในสภาพแวดล้อมที่มี
คุณสมบัติ และลักษณะที่แตกต่างกันจะส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมของมนุษย์ที่แตกต่างกัน
ออกไป (Rapoport and Kantor,1957; Venturi,1966) จงึอาจกล่าวไดว้่าสภาพแวดลอ้มมผีลต่อ
พฤตกิรรม การรบัรู้ การเรยีนรู้ การจ า และการคดิ ของมนุษย์ หากจะกล่าวถงึสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมของมนุษยท์ีม่คีวามส าคญัและใกลต้วัมากทีสุ่ดกค็อืบา้น หรอื
ทีอ่ยู่อาศยัถอืเป็นสถานทีท่ี่บุคคล และครอบครวัจะใชช้วีติอยู่ร่วมกนัเป็นส่วนใหญ่ และนับเป็น
ปัจจยัทีส่ าคญั ทีจ่ าเป็นและหลกีเลีย่งไม่ไดใ้นการใชช้วีติอยู่อาศยั 
 บ้าน หรอืที่อยู่อาศยั  ถือเป็นหนึ่งในความต้องการขัน้พื้นฐานมนุษย์ จากการส ารวจ
สภาพแวดล้อมทางกายภาพของผู้วิจยัภายในชุมชนการเคหะแห่งชาติ รงัสติคลอง 6 พบว่า
ลกัษณะบ้านภายในโครงการมีลกัษณะเป็นห้องแถวชัน้เดียวทัง้หมด ซึ่งมีลกัษณะโครงสร้าง
ภายนอกของบ้านพกัอาศยัที่เหมอืนกนัแต่ในด้านลกัษณะทางกายภาพภายในบ้านพกัอาศัย
พบว่า บ้านพักอาศัยแต่ละหลงัมคีวามแตกต่างกนัออกไปทัง้ในด้านการจดัการรูปแบบพื้นที่
ภายในบา้นพกัอาศยั ซึง่ต่างกนัออกไปตามลกัษณะพฤติกรรม และกจิกรรมของผูอ้ยู่อาศยัแต่ละ
หลงั ดา้นแสงสว่างทีม่ผีลมาจากต าแหน่งช่องเปิดทีต่่างกนัออกไปในแต่ละหลงั เป็นต้น จากการ
ลงส ารวจพื้นที่ของผู้วจิยัจงึพบว่าบ้านพกัอาศยัภายในชุมชนการเคหะแห่งชาติ รงัสติคลอง 6 
นัน้มีความหลากหลายทางสภาพแวดล้อมทางกายภายในบ้านพักอาศยั ซึ่งเกิดขึ้นจากการ
ปรบัเปลี่ยนสภาพแวดล้อมให้สอดคล้องกบัลกัษณะพฤตกิรรม กจิกรรม และการใชง้านของแต่
ละครอบครวั และความแออดัเป็นหนึ่งปัจจยัทีค่น้พบจากการส ารวจ และเป็นประเดน็ทีผู่้วจิยัให้
ความสนใจในงานวจิยัในครัง้นี้ 
 จากการศกึษาทฤษฏ ีและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัความแออดั พบว่าความแออดัเกดิจาก
การรบัรูข้องมนุษยใ์นสภาพแวดลอ้มโดยมสีิง่เรา้จากปัจจยัทางดา้นบุคคล ปัจจยัทางดา้นสงัคม 
และปัจจยัทางด้านกายภาพ ท าให้ความแออัดนัน้แตกต่างกนัออกไปในแต่ละบุคคล ซึ่งจาก
แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความแออัดพบว่าความแออัดนัน้ส่งผลกระทบด้านลบต่อ
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บุคคลทัง้ทางด้านสรรีวทิยา ด้านพฤติกรรม และการรบัรู้ เช่นพฒันาการในเด็ก พฤติกรรมที่
ผิดปกติ ประสิทธิภาพในการท างาน และการเจ็บป่ายทางร่างกาย เป็นต้น (Gifford, 2014)                
จะเหน็ว่าความแออดันัน้สามารถสง่ผลกระทบต่อมนุษยใ์นทุกเพศทุกวยั และทุกช่วง  
 เมื่อพจิารณาถึงความส าคญัของความแออดัที่เกิดขึ้นภายในบ้านพกัอาศยั จึงน ามาสู่
ค าถามงานวจิยัในการศกึษาถงึความสมัพนัธ์ของปัจจยัภายในบา้นพกัอาศยัที่ส่งผลต่อการรบัรู้
ทางจติวทิยา และพฤตกิรรมของมนุษย์เพื่อเป็นแนวทางในการศกึษาการออกแบบเพื่อลดความ
แออดั และความเครยีดภายในบา้นพกัอาศยั 
 

1.2  จดุประสงคก์ำรวิจยั 

 

 1.2.1  เพื่อศกึษากจิกรรม พฤตกิรรม สภาพสงัคม และลกัษณะทางสภาพแวดลอ้มทาง
กายภาพของผูอ้ยู่อาศยัภายในบา้นพกัอาศยัชุมชนการเคหะแห่งชาต ิรงัสติคลอง 6 

 1.2.2  เพื่อศึกษาถึงปัจจยัที่ส่งผลต่อความแออัด ความเครยีดของผู้อยู่อาศัยภายใน
บา้นพกัอาศยั 
 1.2.3  เพื่อศกึษาถงึการรบัรู้ความแออดั ความเครยีด และที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการใช้
พืน้ทีข่องผูอ้ยู่อาศยั 
  

1.3  กรอบทฤษฎีและแนวคิดในกำรวิจยั 
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1.4  ค ำถำมกำรวิจยั 
 

 1.4.1  ปัจจยัใดบา้งทีส่ง่ผลต่อความแออดั และความเครยีดของผูอ้ยู่อาศยั 
 1.4.2  ความแออดั ความเครยีด สง่ผลต่อพฤตกิรรมผูอ้ยู่อาศยัอย่างไร 
 

1.5  นิยำมศพัท ์
 

 1.5.1  ความแออดั หมายถึง ปรากฏทางจติวทิยาที่เกิดจากการรบัรู้ของมนุษย์ที่เกิด
จากปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อม สงัคม และบุคคล ที่ท าให้เกิดการพฤติกรรมที่ตอบสนอง
ออกมาแตกต่างกนัออกไป 
 1.5.2  ความเครยีด หมายถงึ ผลกระทบทีต่อบสนองทางดา้นจติวทิยาเมื่อบุคคลรบัรูถ้งึ
ความแออดัแออดัมากจนเกนิไป  
 1.5.3  ความเป็นส่วนตวั หมายถึง ความสามารถในการควบคุมระดบัปฏิสมัพนัธ์ทาง
สงัคมโดยรอบ 
 1.5.4  ลกัษณะส่วนบุคคล หมายถึง คุณลกัษณะพื้นฐานส่วนบุคคลที่จะมแีตกต่างกนั
ออกไปในแต่ละบุคคล เช่น เพศ,อายุ,ลกัษณะการอยู่อาศยั เป็นตน้ 
 1.5.5  ลักษณะทางสงัคม หมายถึง ลักษณะความสมัพันธ์ทางสงัคมของบุคคลที่อยู่
ร่วมกันภายในรอบครวั เช่น ลักษณะครอบครวั,ระดับความสมัพันธ์,ปฏิสมัพันธ์ทางสังคม               
เป็นตน้          
 1.5.6  สภาพแวดล้อมทางกายภาพ หมายถึง องค์ประกอบในเชิงสถาปัตยกรรมที่
ประกอบไปดว้ย ขนาดพืน้ที ่รปูแบบผงัพืน้ ต าแหน่งช่องเปิด และแสงสว่าง 
 1.5.7  พฤติกรรมการอยู่อาศัย หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกเพื่อตอบโต้ต่อสิง่เร้า 
และการรบัรูค้วามแออดั และความเครยีดภายในบา้นพกัอาศยั 
 1.5.8  ความหนาแน่น หมายถึง อัตราส่วนของพื้นที่ที่มีหน่วยเป็นตารางเมตร ต่อ
จ านวนคนทีอ่ยู่อาศยัภายในบา้นพกัอาศยั 
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1.6  ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รบั 
 

 1.6.1  ไดท้ราบถงึปัจจยัทีส่่งผลต่อการรบัรูค้วามแออดั และความเครยีดภายในบา้นพกั
อาศยัขนาดเลก็ภายในชุมชนการเคหะแห่งชาต ิ
 1.6.2  สร้างแนวทางในการออกแบบสภาพแวดล้อมภายในบ้านพักอาศัยขนาดเล็ก
ภายในชุมชนการเคหะแห่งชาติในอนาคตทีล่ดการรบัรูค้วามแออดั ความเครยีด และพฤตกิรรม
การอยู่อาศยัทางดา้นลบ 
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บทท่ี 2 

ทบทวนวรรณกรรม 
 

 จากความเป็นมาและความส าคญั รวมถึงจุดประสงค์ของงานวิจยัในครัง้นี้ที่ต้องการ
คน้หาถงึปัจจยัทีส่ง่ผลต่อความแออดั และความเครยีด รวมไปถงึการรบัรูท้างจติวทิยาดา้นความ
แออดัที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการอยู่อาศยัของผูอ้ยู่อาศยั ดงันัน้ในการทบทวนวรรณกรรมในด้าน
ทฤษฎี และงานวจิยัในอดตีที่เกี่ยวข้องครัง้นี้มีจุดประสงค์เพื่อให้เข้าใจเกี่ยวกบัแนวคดิทฤษฎ ี
ปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้ง และผลกระทบจากความแออดัทีม่อีทิธพิลต่อผูอ้ยู่อาศยัในดา้นต่างๆ รวมถงึใน
การศกึษาถงึงานวจิยัในอดตีที่เกี่ยวขอ้งเพื่อศกึษาถงึจุดประสงค์ วธิกีารวจิยั ขอ้จ ากดั รวมถึง
การค้นหาประเด็น และช่องว่างในงานวิจัยที่ยังไม่ได้มีการศึกษา หรือกล่าวถึง  เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการศกึษางานวจิยัในปัจจุบนั และเพื่อเป็นประโยชน์ส าหรบังานวจิยัในอนาคต โดย
ประเดน็ทีต่อ้งการจะศกึษามดีงัต่อไปนี้ 
 1.  ปรากฏการณ์ และความส าคญัของความแออดั 
 2.  แนวคดิ และทฤษฎเีกีย่วกบัความแออดั ความเครยีดพฤตกิรรมตอบสนอง 
 

2.1  ปรากฏการณ์ ความหมาย และความส าคญัของความแออดั 
  
 จากการศกึษาทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้งได้มผีูน้ิยามความหมายของค าว่า ”ความแออดั” ไว้ว่า            
ความแออดัเป็นปรากฏการณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมมนุษยท์ีเ่กดิขึน้ในสภาพแวดลอ้มซึ่งความ
แออดัเป็นพฤติกรรมทางด้านจิตวทิยาโดยส่วนใหญ่มกัเป็นการตอบสนองของความรู้สกึทาง        
ด้านลบของมนุษย์ ที่มีต่อปัจจยัสิง่เร้าต่างๆ รวมถึงจ านวนคนที่อยู่โดยรอบซึ่งการรบัรู้ความ
แออดันัน้จะต่างกนัออกไปขึ้นอยู่กบัประสบการณ์ของแต่ละบุคคล (วมิลสทิธิ,์ 2556 ; Gifford, 
2014)  จากการศกึษาของ Gifford(2014) พบว่าความแออดันัน้มสีาเหตุมาจากสิง่เรา้ดา้นต่างๆ 
ในสภาพแวดลอ้มอนัไดแ้ก่ ทางดา้นกายภาพ ทางดา้นสงัคม และทางดา้นบุคคล  
 จากการศกึษางานวจิยัในอดตีทีไ่ดศ้กึษาเกี่ยวกบัความแออดัพบว่า มผีูศ้กึษาถงึปัจจยัที่
สมัพนัธ์กับการรบัรู้ความแออดัไว้มากมายโดยหนึ่งในการศึกษาที่มผีู้ที่ได้ศึกษาไว้ คือ ด้าน
ความหนาแน่น กล่าวคอื ความรูส้กึหนาแน่นนัน้ส่งผลต่อการรบัรูค้วามแออดั โดยมกีารวดัระดบั
ความหนาแน่นจากจ านวนพื้นที่ทัง้หมดภายในบ้าน หรอืจ านวนห้องนอนจ านวนต่อจ านวนคน
ในบา้น (Wisenfield,1987) ซึ่งความหนาแน่นนี้เองถอืเป็นหนึ่งในปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งทางดา้นพืน้ที ่
หรอืทางดา้นสภาพแวดลอ้มกายภาพ ซึ่งในปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้มทางดา้นกายภาพกไ็ด้
มผีู้ศกึษาถงึประเดน็อื่นๆ ไวเ้ช่นกนั เช่น จากการศกึษาของ (Kimberry & Gary, 2019) พบว่า
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ระดบัความสูงนัน้ส่งผลต่อการรบัรู้ความแออดัในเด็ก ซึ่งในการศึกษาในครัง้นี้ได้มกีารศึกษา
ปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพอื่นๆไวด้ว้ย เช่น ดา้นพืน้ที ่ และช่องเปิด แต่ผลของ
การวจิยัในการศกึษาครัง้นี้นัน้ยงัไม่สามารถสรุปไดถ้งึความสมัพนัธ์ที่สามารถส่งผลต่อการรบัรู้
ความแออดัได ้ 
 จากการทบทวนวรรณกรรม และทฤษฏทีีเ่กี่ยวขอ้งพบว่า สภาพแวดลอ้มทางกายภาพมี
ความสมัพนัธ์ และมสี่วนท าใหเ้กดิการรบัรูข้องมนุษย ์โดยสภาพแวดลอ้มทีม่คีวามสมัพนัธ ์และ
ใกลช้ดิกบัมนุษยม์ากทีสุ่ด คอื บา้นถอืว่าเป็นสภาพแวดลอ้มแรกทีม่ผีลต่อชวีติ และความเป็นอยู่
ทีด่ขีองมนุษย ์รวมถงึเป็นที่ทีม่นุษยใ์ชเ้วลาอยู่อาศยัมากทีสุ่ดต่อวนั และไม่สามารถทีห่ลกีเลีย่ง
ทีจ่ะอยู่อาศยัได ้ และถอืว่าเป็นพื้นทีท่ีม่คีวามต้องการทีห่ลากหลายในการใชง้าน เช่นเป็นพืน้ที่
ทางสงัคมทีต่้องการมพีูดคุย และท ากจิกรรมร่วมกนัของสมาชกิภายในบา้นในขณะทีย่งัตอ้งการ
พื้นที่ที่มคีวามเป็นส่วนตวัร่วมอยู่ด้วย  ซึ่งความหลากหลายของปัจจยัที่เกดิขึ้นภายในบ้านพกั
อาศยัจงึเป็นประเดน็ทีน่่าสนใจทีจ่ะเลอืกน ามาศกึษาในงานวจิยัในครัง้นี้  
 จากการศกึษาทีเ่กี่ยวขอ้งกบัผลกระทบของความแออดัจากสภาพแวดลอ้มทีอ่ยู่อาศยัใน
ประเทศไทย พบว่ามผีูศ้กึษาถงึผลกระทบ และรวมถงึการหาแนวทางแก้ปัญหา และนโยบายใน
การจดัการชุมชนที่อยู่อาศยัที่มสีภาพแวดล้อมที่แออดั จากการศกึษาปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัโรค
ซึมเศร้าในชุมชนแออดัแห่งหนึ่งของมาลินี อยู่ใจเย็น,สุธานันท์ กัลกะ,ศศิวมิล บูรณเรข และ             
ไขนภา แกว้จนัทรา (2561) พบว่าประชาชนในชุมชนแออดัมภีาวะซมึเศรา้จากปัจจยั ไดแ้ก่ การ
ไม่มีแหล่งสนับสนุนทางสังคม การผ่อนคลายความเครียด รวมถึงสัมพันธ์ภาพทางสังคม 
นอกจากนี้ยงัมีนโยบายในการแก้ไขปัญหาของของชุมชนแออัดในประเทศไทย เพื่อพัฒนา
ชุมชนแออดัจากปัญหาทางด้านสภาพแวดลอ้มที่ไม่เหมาะกบัการอยู่อาศยั  ขอ้มูลจากกรุงเทพ
ธุรกจิ (2558) ได้หยบิยกปัญหาของกลุ่มคนจนเมอืงที่มปัีญหาด้านความไม่มัน่คงในที่อยู่อาศยั 
และในด้านที่อยู่อาศัยที่แออัด ไม่เป็นระเบียบที่ควรต้องได้รบัการสนับสนุนจากภาครฐัเพื่อ
พฒันาให้เท่าเทยีมกนั ที่สอดคล้องกบัยุทธศาสตรก์ารพฒันาที่อยู่อาศยัของการเคหะแห่งชาติ 
(2561) ที่มวีตัถุประสงคใ์นการพฒันาที่อยู่อาศยัที่มคีุณภาพให้แก่ประชาชน ในด้านผลกระทบ
ของความแออดัมผีลจากการศกึษาเรื่องผลจากความเครยีดต่อสุขภาพโดยมูลนิธหิมอชาวบ้าน
(2561) ได้อธิบายไว้ว่าความเครยีดนัน้จะส่งผลต่ออวยัวะต่างๆของร่างกายที่ท าให้เกิดความ
เปลีย่นแปลงของการท างาน หวัใจ หลอดเลอืด ตบั กลา้มเนื้อ รวมถงึพฤตกิรรมของมนุษย ์เช่น
นอนไม่หลับ หรอืสมรรถภาพทางเพศลดลง ซึ่งทัง้หมดที่กล่าวมานี้ชี้ให้เห็นปัจจยัด้านความ
แออดั ความเครยีดเป็นปัจจยัทีม่นุษยส์ามารถพบเจอ และสง่ผลกระทบไดโ้ดยตรง  
 จากการทบทวนวรรณกรรม และข้อมูลที่พบท าให้ทราบว่าความแออัดอัดนัน้ส่งผล
กระทบต่อด้านลบต่อมนุษย์ในหลายๆด้าน ดงันัน้งานวจิยัในครัง้นี้มจุีดมุ่งหมายที่จะศึกษาถึง
อิทธิพลของปัจจัยที่ค้นพบภายในบ้านพักอาศัยที่มีผลต่อการรับรู้ทางจิตวิทยา ได้แก่                 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ความแออดั ความเครยีด และการรบัรูท้างจติวทิยาทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการอยู่อาศยัของมนุษย ์
เพื่อให้ทราบถงึปัจจยัที่ส่งผลต่อการรบัรู้ความแออดัที่อาจน าไปสู่การลดผลกระทบทางด้านลบ
ของผูอ้ยู่อาศยั  
 

2.2  แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัความแออดั 
  
 2.2.1  ค านิยาม และการรบัรู้ความแออดั 
   

  ความแออัด จากทฤษฎีของ Gifford หมายถึง จ านวนของบุคคลที่อยู่โดย 
รอบตวั  ซึง่แต่ละคนจะสามารถรบัรูถ้งึความแออดันี้ไดต้่างกนัออกไปขึน้อยู่ประสบการณ์ในอดตี 
นอกจากนี้ยงัมผีูท้ีศ่กึษาใหค้วามหมาย และค านิยามไวใ้นลกัษณะอื่นๆ เช่น จากการศกึษาของ
วมิลสทิธิ ์(2556) ไดก้ล่าวไวว้่าความแออดัเป็นปรากฏการณ์ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมมนุษยใ์น
สภาพแวดล้อมทางด้านจติวทิยา และมกัเป็นการตอบสนองของความรู้สกึในด้านลบ ในขณะที่
การศกึษาของ Kimberry และ Gary (2019)  นิยามความแออดัไว้เพิม่เตมิว่าเป็นการตอบสนอง
ทางด้านจติวทิยาต่อความหนาแน่นภายในบ้านพกัอาศยั โดยตัง้อยู่บนพื้นฐานของการรบัรูถ้ึง
การถูกจ ากดัจากจ านวนพืน้ทีท่ีน้่อยจนเกนิไป หรอืจ านวนคนทีม่ากจนเกนิไป  
  จากขา้งต้นความแออดัถอืว่าเป็นปรากฏการณ์การรบัรูท้างจติวทิยาที่ส่งผลต่อ
พฤตกิรรมตอบสนอง เมื่อพจิารณาถงึปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการรบัรูค้วามแออดัการศกึษาพบว่า
การรบัรู้ความแออัดนัน้สามารถเกิดได้จาก 2 มิติได้แก่ 1 ) การรบัรู้ความแออัดของมนุษย ์
กล่าวคือ การรบัรู้ความแออดัจากจ านวนคนที่อยู่โดยรอบ(ความหนาแน่น) และ 2 ) การรบัรู้
ความแออัดเชิงพื้นที่ กล่าวคือ การรบัรู้ความแออัดจากจ านวนของสิ่งเร้าในสภาพแวดล้อม           
ซึง่สามารถอธบิายเพิม่เตมิไดจ้ากการศกึษาของ Gifford ทีไ่ดก้ล่าวไวว้่าสิง่เรา้ในสภาพแวดลอ้ม 
อนัได้แก่ ปัจจยัทางด้านบุคคคล, ปัจจยัทางด้านสงัคม และปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ ส่งผลต่อการรบัรูค้วามแออดั และมผีลต่อการรบัรูค้วามแออดัที่เปลีย่นไปเมื่อปัจจยัใด
ปัจจยัหนึ่งนัน้เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ยงัมกีารศึกษาที่พบว่าความเป็นส่วนตวันัน้ส่งผลต่อ
การรบัรูค้วามแออดัได้เช่นกนั ซึ่งสามารถอธบิายเพิม่เตมิไดว้่า การขาดความเป็นส่วนตวั เช่น 
การไม่สามารถควบคุมระดับปฏิสัมพันธ์ทางสังคม หรอืการถูกลุกล ้าอาณาเขตครอบครอง
สามารถสง่ผลต่อการรบัรูค้วามแออดัไดเ้ช่นกนั  
  จากการทบทวนวรรณกรรมจงึสรุปค านิยามของความแออดัส าหรบัการศึกษา
งานวจิยัในครัง้นี้ไดว้่าเป็นปรากฏทางจติวทิยาทีเ่กี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมของมนุษยท์ี่ตอบสนอง
ออกมาในสภาพแวดล้อม ซึ่งเกิดจากการรบัรู้จ านวนบุคคลที่อยู่รวมตวัอยู่ในสภาพแวดล้อมที่
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มากจนเกินไป ประสบการณ์ในอดีต และสิ่งเร้าในสภาพแวดล้อมท าให้รบัรู้ถึงความแออัดที่
ต่างกนัออกไป  
 
 2.2.2  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการรบัรู้ความอดั  
   

  จากการศึกษาเรื่อ งค านิ ยามของคว ามแออัดในข้างต้นที่ สรุปว่า เป็น
ปรากฏการณ์ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการรบัรูใ้นเชงิจติวทิยา จงึเป็นทีม่าในการศกึษาถงึปัจจยัต่างทีส่ง่ผล
ใหเ้กดิการรบัรูค้วามแออดัดงัต่อไปนี้   

  จากทฤษฎีความแออดัของ Gifford (2014) นัน้ได้กล่าวไว้ว่าปัจจยัที่ส่งผลต่อ
การรบัรู้ความแออัดนัน้ประกอบไปด้วย 3 ปัจจยัได้แก่ ปัจจยัทางด้านบุคคล ปัจจยัทางด้าน
สงัคม และปัจจยัทางด้านกายภาพ และจากการศึกษางานวิจยัในอดีตที่ศึกษาเกี่ยวข้องใน
ประเดน็ดา้นปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการรบัรูค้วามแออดัพบว่า ยงัมปัีจจยัดา้นความหนาแน่น และความ
เป็นส่วนตัว นัน้ส่งผลต่อการรบัรู้ความแออัดของผู้อยู่อาศัยได้เช่นกัน ดัง้นัน้ในการศึกษา
ดงัต่อไปนี้จะศกึษาแต่ละปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความแออดัเพิม่เตมิ 
  จากปัจจยัทัง้หมดที่กล่าวมาขา้งต้นตามทฤษฎีความแออดัของ Gifford (2014)      
ได้อธิบายถึงปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดความแออัดได้แก่  ปัจจัยทางด้านบุ คคล สังคม และ
สภาพแวดลอ้มทางดา้นกายภาพถอืเป็นสิง่เรา้ทีท่ าใหใ้นสภาพแวดลอ้ม ส่วนกระบวนการในการ
รบัรู ้หรอืการตอบสนองนัน้ถอืเป็นกระบวนการที่ตอบสนองเมื่อมนุษยไ์ดร้บัสิง่เรา้ทีเ่ป็นปัจจยัที่
ก่อใหเ้กดิความแออดัตามทฤษฎี ซึ่งตรงตามทฤษฎดี้านกระบวนการการเรยีนรูใ้นเชิงจติวทิยา 
(ภาพที ่2.1) โดยสรุปแลว้ปัจจยัทีส่ง่ต่อการรบัรูค้วามแออดัสามารถแบ่งไดเ้ป็น 5 ปัจจยัดงันี้ 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 กระบวนการการรบัรูใ้นเชงิจติวทิยาของ Mehrabian และ Russell (1974) 

ส่ิงเร้า 

( Stimuli ) 
- ปัจจยัดา้นบุคคล 

- ปัจจยัดา้นสงัคม 

- ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 

-ปัจจยัดา้นความหนาแน่น 

-ปัจจยัดา้นความเป็นส่วนตวั 
 

การรบัรู้ 

( Organism ) 
- ความแออดั 
-ความเครยีด 

การตอบสนอง 
( Response ) 
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1.  ปัจจยัด้านลกัษณะส่วนบุคคล (Personal Characteristics) จากการศึกษา
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความแออัดของ Gifford (2014) ได้กล่าวไว้ว่าในสถานการณ์ที่มีความ
แออดัลกัษณะเดยีวกนัแต่ละบุคคลจะสามารถรบัรูถ้งึความแออดัไดต้่างกนัออกไป ซึ่งเกดิปัจจยั
ดา้นลกัษณะสว่นบุคคลทีท่ าใหเ้กดิความแตกต่างในการรบัรูค้วามแออดัทีต่่างกนัออกไปในแต่ละ
บุคคล จากการศกึษาทฤษฎพีบว่าประกอบไปดว้ยหลากหลายตวัแปร เช่น ความคาดหวงั หรอื
การตัง้บรรทดัต่อสถานการณ์, ประสบการณ์ บุคคลทีม่ปีระสบการณ์ความแออดัในอดตีสามารถ
รบัมอืและทนต่อสถานการณ์ที่แออดัในปัจจุบนัได้ดีขึ้น, ด้านเพศ เพศหญิงสามารถรบัมอืกบั
ความแออดัไดด้กีว่าดว้ยวธิกีารบอกเล่า หรอืแชรค์วามทุกขก์บับุคคลอื่น ซึ่งปัจจยัดา้นเพศนี้จาก
การศกึษางานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งในอดตี พบว่าผลของการศกึษาปัจจยัในด้านเพศนี้สอดคลอ้งกบั
ทฤษฎีด้านความแออัด กล่าวคือความแตกต่างของเพศมีอิทธิพลต่ อการรับรู้พื้นที่ของ
สภาพแวดล้อมในบ้าน และมีอิทธิพลต่อกระบวนการการตอบสนองที่เกิดขึ้นเกี่ยวเนื่องกับ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ระดับปฏิสัมพันธ์ และจ านวนของสมาชิกในสถานการ ณ์                        
(Carly et al., 2019; Terda,PaulandDale,1981; Campagna,2016) และปัจจยัด้านด้านอารมณ์ 
บุคคลจะรูส้กึแออดัมากขึน้เมื่ออยู่ในสถานการณ์ทีน่่าเบื่อ หรอืไม่สนุก และช่วงวยั หรอื อายุเดก็
นัน้สามารถรบัรูถ้งึความแออดัไดม้ากกว่าผูใ้หญใ่นสถานการณ์เดยีวกนั  
  จากการศกึษาทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งในอดตีพบว่า ปัจจยัด้านลกัษณะ
ส่วนบุคคลนัน้มผีู้ที่ได้ท าการศกึษาถงึประเดน็ต่างๆไว ้ซึ่งในงานวจิยัส่วนใหญ่จะศกึษาในด้าน
เพศ ทีม่อีทิธพิลต่อการรบัรูต้่อการรบัรูค้วามแออดัทีแ่ตกต่างกนั 
   

  2.  ปัจจยัทางด้านสงัคม (Social influence) จากทฤษฎีด้านแออดัของ Gifford 
(2014) กล่าวไว้ว่าเป็นปัจจยัที่เกิดขึ้นจากการเกิดความสมัพนัธ์ หรอืการมปีฏิสมัพนัธ์ ร่วมกบั
บุคคลอื่น โดยปัจจยัดา้นสงัคมทีก่่อใหเ้กดิความแออดันัน้ขึ้นอยู่กบัความรูส้กึที่เกดิขึน้กบับุคคล
อื่นโดยรอบตวัเราว่าก าลงัท าอะไรในพื้นที่นัน้ และความแออดัจะเพิม่มากขึ้นเมื่อรู้สกึว่าตนเอง
เขา้กบับุคคลอื่นไม่ไดซ้ึง่ปัจจยัดา้นสงัคมจากทฤษฎสีามารถแบ่งออกเป็นหลายปัจจยั ไดแ้ก่  
   2.1  ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล คือ  ความสัมพันธ์  และ
ปฏิสัมพันธ์ของตนเองกับบุคคลอื่น ซึ่งอธิบายเพิ่มเติมจากงานวิจยัที่เกี่ยวข้องพบว่า จาก
การศึกษาการรบัรู้ความแออดัของนักศึกษาที่อาศยัอยู่ในหอพกั โดยการเปรยีบเทียบความ
แตกต่างของการรบัรู้ความแออดัห้องที่มจี านวนนักศกึษา 2 คน และห้องที่มจี านวนนักศึกษา              
3 คน พบว่าหอ้งทีม่จี านวนนักศกึษา 2 คนรูส้กึแออดัน้อยกว่า และหอ้งทีม่นีกัศกึษา 3 คนพบว่า
จะมีนักศึกษา 1 คนที่รู้สึกโดดเดียว, มีความรู้สึกไม่ดี, สูญเสียการควบคุม และน าไปสู่
ความเครยีดซึง่สองคลอ้งกบัทฤษฎดีา้นความแออดัของ Gifford (2014)  
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   2.2  ทัศนคติ กล่าวคือ เมื่อรู้สึกว่าบุคคลอื่นๆในสถานการณ์นัน้มี
ทศันคตทิีค่ลา้ยคลงึกบัเรา ระดบัความรูส้กึแออดัเมื่อบุคคลนัน้อยู่ร่วมในสถานการณ์เดยีวกนัจะ
รูส้กึลดน้อยลง  
   2.3  ข้อมูลที่ได้รับ คือ ประเภทของข้อมูลหรือข่าวสารที่ได้รับใน
สถานการณ์ เช่น ในสถานการณ์ทีก่ าลงัรอต่อควิ คนจะรูส้กึแออดัน้องลงเมื่อทราบว่าระยะเวลาที่
ตอ้งคอยนัน้นานเท่าไหร่   
  นอกจากนี้ ยังมีการศึกษาเพิ่ม เติมในด้านสถานภาพในการสมรสของ 
Edward,Both และEdward (1982) พบว่าผู้อยู่อาศัยในอาคารสูงเกิดความขัดแย้งกับใน
ครอบครวัมากกว่าครอบครวัทีอ่ยู่อาศยัในบา้นประเภทอื่นๆ และการศกึษาของ Mitchell (1976) 
ยงัพบอกีว่าครอบครวัทีอ่ยู่อาศยักนัแบบระบบเครอืญาต ิหรอืครอบครวัขยายในอาคารประเภท
อาคารสงู มแีนวโน้มทีจ่ะเกดิความรูส้กึเครยีดจากความแออดัได้ 
   ส าหรับงานวิจัยในครัง้นี้ ปัจจัยด้านสังคม เป็นความแออัดที่เกิดขึ้นจาก
สถานการณ์ที่ต้องมีความสัมพันธ์ และใกล้ชิดกับบุคคลอื่นๆโดยรอบนัน้ และอยู่ในระดับที่
ต้องการ ซึ่งงานวจิยัในอดีตที่ศึกษาถึงปัจจยัที่ส่งผลต่อความแออดัภายในบ้านพกัอาศยั ซึ่ง
ใกล้เคยีงกบัจุดประสงค์ของงานวจิยัในครัง้นี้ นัน้ศึกษาถึงลกัษณะครอบครวัที่ส่งผลต่อความ
แออดัของผูอ้ยู่อาศยัอยู่ในอาคารสงู ซึ่งในบรบิทของทีอ่ยู่อาศยัปัจจยัทางดา้นครอบครวั ถอืเป็น
ปัจจยัดา้นความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลอกีนัยหนึ่ง และเป็นปัจจยัทีค่วรจะต้องพจิารณาเนื่องจาก
สมัพนัธ์กบัจุดประสงค์ของงานวจิยัในครัง้นี้ที่ต้องการศึกษาอิทธิพลของการรบัรู้ความแออัด
ภายในบ้านพกัอาศยั ซึ่งบ้านพกัอาศยัถอืเป็นพื้นที่ทางสงัคมชนิดหนึ่งที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยง 
หรอืควบคุมได ้และยงัไม่มผีูท้ าการศกึษาถงึลกัษณะของครอบครวัภายในบา้นพกัอาศยัประเภท
ชัน้เดยีวทีส่ง่ผลต่อความแออดัของผูอ้ยู่อาศยั   
   

  3.  ปัจจัยทางด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Environmental)
กล่าวคอื ลกัษณะของสภาพแวดลอ้มโดยรอบตวัทีก่่อใหเ้กดิความแออดั เช่น ขนาด , อุณหภูม ิ, 
ช่วงเวลา , หรอืปัจจยัทางด้านสถาปัตยกรรม เช่น รูปแบบผงัพื้น, ระดบัความสูงฝ้าเพดาน, 
ระดบัแสงสว่าง พบว่าระดบัแสงธรรมชาตมิผีลต่อการรบัรู้ความแออดัที่ต่างกนั หอ้งพกัที่มชี่อง
แสงที่สามารถรบัแสงธรรมชาติได้มากผู้อยู่อาศยัจะรู้สกึถึงความแออดัน้อยเมื่อเทียบกบัห้อง
ลกัษณะเดียวกบัในระดบัความสว่างที่ต่างกนั และยงัพบอีกว่าระดบัของแสงสว่างยงัส่งผลต่ อ
การรบัรู้ความปลอดภัยทางสงัคมของผู้อยู่อาศัย, รูปแบบผนัง, ลกัษณะการจดัเฟอร์นิเจอร์
,ระดบัชัน้ มผีลต่อความรู้สกึแออดัที่ต่างกนั ผู้อยู่อาศยัในระดบัชัน้ที่สูงมคีวามรู้สกึด้านความ
แออดัน้อยกว่าผูอ้ยู่อาศยัที่ระดบัชัน้ทีต่ ่ากว่า เป็นต้น (Gifford, 2014 ; Boomsma&Stay, 2012 
;Schiffenbauer, 1979)  แ ล ะ ใน ก า รศึ ก ษ าข อ ง  Campagna (2016) ได้ พ บ ปั จ จัย ด้ า น

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สภาพแวดล้อมทางกายภาพเพิ่มเติม ได้แก่ คุณภาพของที่อยู่อาศัยในที่นี้หมายถึง  ความ
เพยีงพอของพื้นที่ภายในโดยการวดัผ่านลกัษณะเฟอรน์ิเจอรท์ี่เหมาะสม, พื้นที่เก็บของ, พื้นที่
รวมตัวของสมาชิกในบ้าน, พื้นที่ต้อนรบัแขก และพื้นที่ส่วนตัวของสมาชิกภายในบ้าน ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ Rechavi (2009) และWells,Harris (2007) ไดก้ล่าวไวว้่าทีอ่ยู่อาศยั
เป็นพืน้ทีท่างสงัคม ดงันัน้พืน้ทีส่ าหรบัผูอ้ยู่อาศยั และแขกทีม่าเยีย่มเยอืนควรมขีนาดทีเ่พยีงพอ 
และรวมถึงพื้นที่ส่วนตัวก็มคีวามส าคญัเพราะเป็นพื้นที่ที่ช่วยลดการรบกวนรอบข้าง รวมถึง
ป้องกนัการปฏสิมัพนัธ์ระหว่างบุคคลที่ไม่ต้องการ ซึ่งสมัพนัธ์กบัการศกึษาของ Kimberry และ
Gary (2019) ที่กล่าวไว้ว่าการจดัการพื้นที่ที่โดยวธิกีารใช้รูปแบบการกัน้ผนังแบ่งพื้นที่ภายใน
บา้นพกัอาศยั หรอืเรยีกว่า “ความลกึ” (Home Depth) สมัพนัธ์กบัความเป็นส่วนตวัปฏสิมัพนัธ์
ทางสงัคม ซึ่งเป็นปัจจยัที่มอีิทธิพลต่อความแออัด โดยมีวธิีการวดัด้วยการแปลงจากผงัพื้น
ภายในบา้นพกัอาศยัเป็นค่าตวัเลข (ภาพที ่2.2 ) พบว่าค่าของตวัเลขทีน้่อยชีใ้หเ้หน็ว่าประกอบ
ไปดว้ยพืน้ทีส่าธารณะทีม่าก และเขา้ถงึไดง้า่ย ในขณะทีค่่าของตวัเลขทีม่ากชีใ้หเ้หน็ว่าประกอบ
ไปด้วยพื้นที่ส่วนตัวมาก  และนอกจากนี้ยังมีการศึกษาเพิ่มเติมที่พบว่าปริมาตรที่ว่างนัน้
สมัพนัธ์กบัลกัษณะของพืน้ที่ภายในทีส่่งผลต่อความแออดัซึ่งผลของการวจิยัในครัง้นี้สรุปเพยีง
ว่าระดบัความสูงฝ้าช่วยป้องกันผลกระทบจากการรบัรู้ความแออดัภายในบ้านพักอาศัย ซึ่ง
ปัจจยัอื่นจากการศกึษางานวจิยัพบว่ายงัไม่มผีลสรุปการวจิยัทีช่ดัเจน  จากการศกึษางานวจิยัที่
เกี่ยวข้องกบัความแออดัในปัจจยัทางด้านสถาปัตยกรรมพบว่าประกอบไปด้วย รูปแบบของ
อาคาร, รูปแบบผงัพื้น, ระดบัชัน้, แสงสว่าง, ความสูง, รูปแบบผนัง,ลกัษณะช่องเปิด, ลกัษณะ
การจดัเฟอรน์ิเจอร ์และดา้นพืน้ที่ ทีส่มัพนัธ์กบัการรบัรูค้วามแออดัในดา้นตวัแปรทางดา้นพืน้ที่
มสี่วนสมัพนัธ์ปัจจยัทางสงัคมที่มอีทิธพิลต่อการรบัรู้ความแออดัได้ เช่นกนั ซึ่งจากการศกึษา
งานวจิยัในอดตีนัน้ในดา้นปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพนัน้ ผูว้จิยัมกัเลอืกเป็นการ
เลอืกทดสอบปัจจยัส่งผลต่อการรบัรูค้วามแออดัเพยีงปัจจยัเดยีว หรอืผลของการวจิยัทีไ่ดน้ัน้ยงั
ไม่มีความชัดเจน ซึ่งผู้วิจยัมีความคิดเห็นว่าท าให้เกิดความไม่สมบูรณ์ในเชิงมิติการศึกษา
เนื่ องจากเมื่อพูดถึงสภาพแวดล้อม จากงานวิจัยของ Kimberry et.al (2009) กล่าวไว้ว่า           
ไม่เพยีงแต่ขนาดของพื้นที่ หรอืระดบัความสูงจะส่งผลต่อการรบัรู้ความแออดัเท่านั ้น ปรมิาตร
ของหอ้งสามารถสง่ผลต่อการรบัรู้ความแออดั เช่นกนั เนื่องจากสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการใชง้าน
ของผูอ้ยู่อาศยั ดงันัน้ในงานวจิยัในครัง้นี้จะศกึษาองคป์ระกอบของปัจจยัในสภาพแวดลอ้มทาง
กายภาพที่เกดิขึน้จรงิภายในบ้านพกัอาศยัที่สมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม และกจิกรรมของผู้อยู่อาศยั 
เพือ่ใหเ้กดิความสมบูรณ์ในการศกึษาในดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
  ดงันัน้ในงานวจิยัในครัง้นี้จึงต้องการที่จะศึกษาปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพภายในบา้นพกัอาศยัเป็น โดยเลอืกศกึษาองคป์ระกอบทางดา้นสภาพแวดลอ้มทาง
กายภาพในเชิง 3 มติิ ทัง้ในแนวระนาบ และความสูง ได้แก่ ด้านขนาดพื้นที่, รูปแบบผังพื้น, เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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มุมมองทางสายตา, ช่องเปิด และแสงสว่าง เนื่องจากต้องการให้เกดิความสมบูรณ์ในการศกึษา
และเป็นองคป์ระกอบหลกัของลกัษณะสภาพแวดลอ้มในบา้นพกัอาศยัจรงิทีไ่ม่สามารถตัดปัจจยั
ใจปัจจยัหนึ่งออกไปได ้
   

 
ภาพท่ี 2.2 การแปลงค่ามุมมอง (Home Depth) จากรูปแบบผงัพืน้เป็นค่าตวัเลข 

  
  4.  ปัจจัยทางด้านความหนาแน่น (Density) คือ หลักการวัดปริมาตรของ
จ านวนต่อพืน้ทีท่ี่ซึ่งสามารถวดัไดก้บัพืน้ทีทุ่กประเภท โดยพจิารณาเฉพาะเชงิพืน้ทีเ่ท่านัน้ เช่น 
จ านวนคนต่อห้อง,จ านวนคนต่อชัน้,จ านวนคนต่ออาคาร,จ านวนคนต่อหมู่บา้น เป็นต้น ซึ่งจาก
การศกึษางานวจิยัในอดตีพบว่าความหนาแน่นนัน้ส่งผลต่อความแออดั เมื่อจ านวนบุคคลนัน้ที่
นัน้มากเกินไปในสภาพแวดล้อมที่เกิดขีดจ ากัด  จาการศึกษาของ Stokols (1972) ความ
หนาแน่นนัน้แบ่งได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ ความหนาแน่นทางสงัคม เช่น เมื่อขนาดพื้นที่มี
เท่ากนัแต่จ านวนบุคคลภายพื้นที่ต่างกนั และความหนาแน่นทางพื้นที่ เช่น เมื่อจ านวนบุคคล
เท่ากนัแต่ขนาดพืน้ทีน่ัน้แตกต่างกนั 
  ดงันัน้ในงานวจิยัในครัง้นี้จึงเลือกศกึษาปัจจยัทางด้านความหนาแน่น โดยใช้
หลกัการวดัความหนาแน่นจากงานวจิยัในอดีตโดยใช้หลกัในการวดัจ านวนคนต่อจ านวนห้อง
ทัง้หมด และจ านวนคนต่อจ านวนห้องนอนทัง้หมดภายในบ้านพกัอาศยั (Rollings and Evans, 
2019) เพื่อให้สอดคล้องกบัจุดประสงค์ของงานวจิยัในครัง้ที่ต้องการศกึษาถึงปัจจยัที่ส่งผลต่อ
ความแออดัภายในบ้านพกัอาศยัจงึเลอืกใช้หลกัการวดัความหนาแน่นที่สมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม 
และการใชง้านเชงิพืน้ทีภ่ายในบา้นพกัอาศยั  
 
  5.  ปัจจัยด้านความเป็นส่วนตัว (Privacy) จากการศึกษาทฤษฎีหมายถึง 
ความสามารถในก าหนดขอ้มูล และการสื่อสารระหว่างตวัเอง และบุคคลอื่น หรอืเรยีกไดว้่าเป็น
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การควบคุมการเขา้ถงึตวัเอง และผูอ้ื่น ซึง่ความหมายทีแ่ทจ้รงิของความเป็นสว่นตวัไม่ใช่การอยู่
อย่างสนัโดษคนเดียวแต่เป็นการควบคุมปฏิสมัพันธ์ทางสงัคมที่ต้องการ หรอืที่เรยีกว่าการ
ควบคุมแบบเลือก (Selective control) ซึ่งการควบคุมการเข้าถึงนัน้นอกจากจะหมายถึง การ
ควบคุมการเข้าถึงจากปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมแล้ว ยงัรวมถึงการเข้าถึงจากทางประสาทสมัผสั
ต่างๆได้เช่นกัน เช่น จากการมองเห็น, การได้ยิน, การได้กลิ่น หรือการสัมผัสเป็นต้น 
นอกจากนี้ความเป็นส่วนตวัยงัสามารถแบ่งแยกประเภทได้อีก 4 ระดบั ได้แก่ ความสนัโดษ
(solitude), ความใกล้ชิด(intimacy), การไม่เปิดเผยตัวตน(anonymity) และการสงวนตัวตน
(reserve)  
  ความเป็นสว่นตวัสามารถตรวจสอบไดผ้่าน พฤตกิรรม, ความชอบ, ความคาด
หวดั และความตอ้งการของบุคคล ดว้ยวธิกีารส ารวจ, สงัเกต, สมัภาษณ์ และแบบสอบถาม โดย
การศกึษางานวจิยัในครัง้นี้ศกึษาความเป็นสว่นตวัผ่านพฤตกิรรม, ความชอบ และความต้องการ
ของผูใ้หข้อ้มลูดว้ยวธิกีารสงัเกตการณ์ และการสมัภาษณ์เชงิลกึ   
  จากการศกึษาปัจจยัทัง้ 5 ดา้นที่เป็นปัจจยัส่งผลต่อการรบัรูค้วามแออดั ซึ่งถอื
เป็นหนึ่งในการรบัรู้ในเชิงจติวทิยาในด้านสิง่เร้า ซึ่งกระบวนหลงัจากนี้คอืกระบวนการรบัรู้ใน
ทฤษฎขีองความแออดัสามารถแสดงออกมาไดใ้นหลายๆดา้น และมผีลต่อการรบัรูค้วามแออดัที่
มากขึน้ และน้อยลงต่างกนัไปซึง่เราเรยีกว่าขัน้ตอนน้ีว่า “กระบวนการในการรบัรูท้างจติวทิยา” 

  
 2.2.3  กระบวนการการรบัรู้ความแออดั 
   

  กระบวนการตอบสนองต่อความแออดัของมนุษยจ์ะเกดิขึน้เมื่อผ่านกระบวนการ
ทางจติวทิยาภายหลงัจากการเกดิการกระตุน้ทางสิง่เรา้แบ่งออกเป็น 2 กระบวนการดงัต่อไปนี้ 
  1.  การควบคุมตนเอง (Personal Control) คอื ความสามารถในการรบัรู้ หรอื
การคาดการณ์ขอ้มูล หรอืสิง่ทีไ่ม่พงึประสงคจ์ากสิง่เรา้ จากทฤษฏขีอง Gifford (2014) ไดก้ล่าว
ไว้ว่าเมื่อมนุษย์สามารถบรรลุเป้าหมายด้านใดด้านหนึ่งของกระบวนการควบคุม ความรู้สึก
เครยีดจากความแออดัจะลดน้อยลง ซึง่โดยกระบวนการควบคุมตนเองนี้สามารถแบ่งย่อยไดเ้ป็น 
3 ดา้น ไดแ้ก่  
    

   1.1  การควบคุมการรับรู้ (Cognitive Control) คือ การได้รับข้อมูล 
หรอืสญัญาณที่ถูกต้องชดัเจน เช่น เมื่ออยู่ในสถานการณ์ที่รถตดิการควบคุมการรบัรูใ้นที่นี้คอื
การทีส่ามารถประมาณเวลา หรอืสถานการณ์ในขณะนัน้ว่าจะใชร้ะยะเวลานานเท่าไหร่  
   1.2  การควบคุมพฤติกรรม (Behavioral Control)  คอื ความสามารถ
ในด าเนินสูเ่ป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้ความแออดัจะเพิม่มากขึน้เมื่อปฏสิมัพนัธท์างกายภาพเป็นอุปสรรค

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ในการพยายามท าให้การด าเนินสู่เป้าหมายนัน้ส าเร็จลุล่วง เช่น ภายหลงัจากชมการแข่งขนั
เสรจ็สิน้ภายในสนามกฬีา และพยายามจะออกจากจากประตูในขณะทีม่กีระแทกและเบยีดจากผู้
เขา้ท่านอื่นเป็นสาเหตุใหเ้กดิความแออดัจากการขาดการควบคุมพฤตกิรรม 
   1.3  การควบคุมการตดัสนิใจ  (Decisional Control) อาจเปรยีบได้ถึง
จ านวนของตวัเลอืกในการตดัสนิใจ เมื่อรบัรูถ้งึการถูกจ ากดัตวัเลอืกความรูส้กึแออดัจะเพิม่มาก
ขึน้ตามไปดว้ย  
  2.  การรบัรู้เกินพิกดั (Overload)  เป็นกระบวนที่เกี่ยวข้องกบัความรู้สกึทาง
สังคม และข้อมูลที่มากเกินพิกัด ซึ่งเน้นไปที่ความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนข้อมูลที่ได้รับ
เปรยีบเทียบกับระดบัความต้องการในด้านสิ่งเร้าของแต่ละบุคคล และความสามารถในการ             
ซมึซบั ณ ขณะนัน้ 
  จากกระบวนการทางจิตวิทยา ได้แก่ การควบคุมตนเอง และการรบัรู้ความ
แออัด เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นจึงหลงัจากการรบัรู้สิ่งเร้าในสภาพแวดล้อม เมื่อบุคคลที่ไม่
สามารถรบัมอื หรอืควบคุมการรบัรูไ้ดจ้ะน าไปสูก่ารเกดิความเครยีดจากความแออดัต่อไป 
 
 2.2.4  ความหมาย และค าจ ากดัความ และการวดัความเครียด 
 

  ทฤษฎีด้านความเครยีดนัน้มผีู้ที่ศึกษา และให้ค านิยามของความเครยีดไว้ว่า
เป็นผลกระทบ และการตอบสนองของร่างกายต่อการเปลี่ยนแปลง หรือแรงกดดันทัง้จาก
ภายนอก และภายในซึ่งความเครยีดเป็นปรากฏการณ์ที่เกี่ยวข้องทางจิตวทิยาที่เกิดขึ้นเมื่อ
บุคคลรบัรู้ถึงการถึงการถูกคุกคามที่ไม่สมดุลระหว่างความต้องการในสถานการณ์นัน้ๆ และ
ความสามารถในการรบัรู้ของมนุษย์  ซึ่งสรุปได้ว่าความเครยีดนัน้เป็นผลกระทบที่ตอบสนอง
ทางด้านจติวทิยาเมื่อบุคคลได้รบัแรงกดดนั หรอืถูกคุกคาม และรู้สกึว่าสูญเสยีการควบคุมใน
สถานการณ์ (Selye, 1956; Gifford, 2007) 

  การวัดความเครียดนั ้นมีผู้ที่ได้ศึกษาถึงวิธีการวัดไว้หลากหลายวิธี เช่น                 
ในการศึกษาของ Selye (1956) ได้การวัดความเครียดโดยใช้วิธีการวดัทางสรีรวิทยา เช่น               
การเก็บและตรวจปัสสาวะหลังจากผ่านเหตุการณ์ที่เครียด หรือการวัดความเครียดผ่าน
พฤตกิรรมตอบสนอง หรอืการวดัความเครยีดโดยการใช้แบบประเมนิตนเองจากแบบประเมนิ
ทางจติวทิยาทีใ่ชว้ดัการรบัรูค้วามเครยีด โดยใชใ้นการวดัระดบัความเครยีดในสถานการณ์ทีถู่ก
ประเมนิว่ามคีวามเครยีด PSS-10 Scale นัน้ถูกออกแบบมาเพื่อใช้กับกลุ่มตวัอย่างที่มรีะดบั
การศึกษาอยู่ในระดบัมธัยมต้นเป็นอย่างต ่า PSS-10 Scale เป็นแบบประเมนิที่ใช้วดัการรบัรู้
ความเครยีด โดย รปูแบบค าถามจะถามเกีย่วกบัความรูส้กึของผูต้อบแบบสอบถามในช่วงเวลาที่
ผ่านมา ซึ่งจ านวนค าถามทีเ่ลอืกใช้นัน้จะแตกต่างกนัออกไปตามความเหมาะสมของการศกึษา
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งานวิจยั โดยวดัผ่านมาตรวดัประเมินค่าแบบลิเครทิ์ (Likert Scales) ที่มีระดบัมีใช้ในการวดั
แบบ 7 ระดับ และ5 ระดับ และยังมีการวัดการความเครียดด้วยการใช้มาตรวัดเจตคต ิ
(Semantic Differential Scale) 7 ระดับ โดยใช้ชุดคู่ค าคุณศัพท์ได้แก่  เครียด -ไม่เครียด,                
สบ ายใจ -ไม่ สบ ายใจ , มีป ระสิท ธิภ าพ -ไม่มีป ระสิท ธิภ าพ , เค ร่ง เค รียด -ส าราญ ใจ                 
(Campagna, 2016; Evans,Rhee,Forbes,Alleen and lepore, 2000)  
  ในการศกึษางานวจิยัในครัง้นี้จงึนิยามความเครยีดว่าเป็น ผลกระทบต่อบุคคลที่
รบัรูถ้งึความแออดัมากจนเกนิไป และเลอืกใช้การวดัระดบัความเครยีดผ่านพฤตกิรรมทีเ่กดิขึ้น
ภายในบา้นพกัอาศยั 

 
 2.2.5  กระบวนการตอบสนองต่อความแออดั และความเครียด 
   

  เมื่อมนุษย์เกิดกระบวนการการรับรู้ผ่านทัง้ 2 กระบวนการนี้อาจเกิดการ
ตอบสนองโดยการไม่รบัรูถ้งึความแออดั หรอืรูร้บัรูถ้งึความแออดัในสภาพแวดลอ้มโดยมนุษยจ์ะ
ตอบสนองผ่านทางร่างกายทัง้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
  1.  ดา้นสรรีะวทิยา การแสดงออกในดา้นการรบัรูค้วามแออดัของมนุษยใ์นดา้น
สรรีะวทิยา เป็นการเกดิกระบวนการตอบสนองทางดา้นร่างกาย และการเปลีย่นแปลงทางเคมใีน
ร่างกายของมนุษย์ โดยในการศึกษาของ Calhound (1962)  มนุษย์ตอบสนองต่อความรู้สึก
แออดัในด้านชีววทิยาโดยการหลัง่สารเคมใีนร่างกาย เช่น การหลัง่สารอะดรนีาลนีในร่างกาย
เพือ่เพิม่การสบูฉีดเลอืด และเพิม่ความตอ้งการของน ้าตาลในเลอืดเพือ่เป็นการลดความเครยีดที่
เกดิจากการได้รบัความกดดนัจากความแออดั หรอืการหลัง่สารเคมภีายนอกร่างกาย เช่น การ
ปล่อยกลิน่ในสตัวเ์พื่อใช้ในการป้องกนัตวัในกรณีทีไ่ด้รบัแรงกดดนัจากความแออดั และรูส้กึว่า
ไม่ปลอดภยั 
  2.  ดา้นพฤตกิรรม การแสดงออกในดา้นการรบัรูค้วามแออดัของมนุษยใ์นดา้น
พฤติกรรม เป็นการเกิดพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการลดระดบัความสมัพนัธ์ระหว่าง
บุคคล เช่น การเดินเรว็ขึ้น, การถอนตัวจากสงัคม, การถอนตัวจากสภาพแวดล้อม และการ
ปรบัเปลี่ยนสภาพแวดล้อม เป็นต้น กระบวนการตอบสนองนี้เป็นหลกัส าคญัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการ
รบัรูก้ารควบคุมตนเองรวมถงึการควบคุมทางสงัคม ซึ่งในการศกึษาของ Evans et.al. (2000) 
ได้ศึกษาถึงพฤติกรรมการถอนตวัทางสงัคมที่เกิดจากความแออดั โดยใช้การวดัด้วยชุดคู่ค า
ได้แก่  ถอนตัว -เข้าร่วม และสนใจ -ไม่สนใจ และใช้มาตรวัดประเมินค่ าแบบลิเคริท์                      
(Likert Scales) ทีม่รีะดบัมใีชใ้นการวดัแบบ 5ระดบั ในการวดัระดบัพฤตกิรรม 
  3.  ด้านการรบัรู ้ความแออดันัน้สามารถรบัมอื หรอืบรรเทาไดด้้วยการเปลี่ยน
วธิใีนการคดิที่เกี่ยวกบัการรบัรู ้จากการศกึษาของ Milgram (1970) ไดก้ล่าวไว้ว่าบางครัง้คนที่เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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อาศยัอยู่ในเมอืงเดนิผ่านคนทีล่ม้อยู่บรเิวณถนน ไม่ใชเ้พราะคนเหล่านัน้ไม่มนี ้าใจ แต่เพราะว่า
ถูกบังคับให้จดัล าดบัทางสงัคม เพื่อจดัการกับการกระตุ้นจ านวนมากที่ต้องเจอในแต่ละวนั  
กล่าวคอืเป็นกระบวนการการควบคุมการรบัรูข้องมนุษย์ 
  ในการศกึษางานวจิยัในครัง้นี้เลอืกใช้การวดัการตอบสนองจากความแออดั และ
ความเครยีด โดยการวดัจากลกัษณะพฤติกรรมที่เปลี่ยนไป เนื่องจากการตอบสนองทางด้าน
พฤตกิรรมนัน้กลุ่มตวัอย่างวดั และสามารถสงัเกตตนเองได้ง่ายกว่าการวดัจากด้านสรรีะวทิยา
   หลงัจากกระบวนการรบัรูค้วามแออดัของมนุษย์ จะน าไปสู่การตอบสนองต่อ
ความแออดั และความเครยีดที่เป็นกระบวนการตอบสนองในทฤษฏกีารการรบัรูใ้นเชงิจติวทิยา 
ในเกิดความเครยีด ซึ่งการเกิดความเครียดจากความแออัดซึ่งมนุษย์จะแสดงออกทางด้าน
ความเครยีดออกมาทัง้ในด้านร่างกาย และจิตใจท าให้เกิดผลกระทบที่ตามมาในหลายๆด้าน 
ดงัต่อไปนี้ 
  

 2.2.6  ผลกระทบของความแออดั 
   

  ผลกระทบของความแออดัในมนุษย ์สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2  ระยะคอื 
  1.  ผลกระทบระยะสัน้ (Short-term effect) เป็นผลกระทบจากความแออดัที่
เกดิในช่วงเวลา 30 นาท ีจนถงึช่วงระยะเวลาหลายชัว่โมง ซึ่งผลกระทบจากความแออดัในช่วง
ระยะเวลาสัน้ จะส่งผลต่อพฤติกรรมการรบัรู้ การเรยีนรู้ ประสทิธิภาพในการท างาน รวมถึง
พฤตกิรรมทางสงัคม (วมิลสทิธ,ิ 2556)  
  2.  ผลกระทบระยะยาว (Long-term effect) เป็นผลกระทบจากการรบัรู้ความ
แออดัในช่วงระยะเวลายาว โดยส่วนใหญ่จะเกดิในการรบัรูส้ภาพแวดลอ้มที่แออดัในที่พกัอาศยั 
ซึ่งผลกระทบจากการรบัรู้ความแออดัในระยะเวลายาวจะน าไปสู่ความเครยีดที่เพิม่ขึ้น รวมถึง
ปัญหาดา้นสุขภาพ และการเจบ็ป่วย เป็นตน้ (วมิลสทิธ,ิ 2556) 

   นอกจากนี้ในการศกึษาทฤษฎ ีและงานวจิยัในอดตีทีเ่กีย่วขอ้งกบัความแออดัได้
กล่าวถึงผลกระทบของความแออัดในด้านต่างๆ เช่น (Gifford, 2007; Gifford, 2014) ด้าน
ความเครยีดทางดา้นสรรีวทิยา และสุขภาพ ดา้นความเครยีดทางจติใจ และสุขภาพจติ การดื่ม
แอลกอฮอล ์พฒันาการในเดก็ และประสทิธภิาพในดา้นต่าง 
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ภาพท่ี 2.3 กรอบทฤษฎคีวามแออดัของ Robert Gifford 

 

2.3  กรอบทฤษฎีงานวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.4  กรอบทฤษฎใีนงานวจิยั 

 

2.4  สรปุค าถามการวิจยั  

  

 จากค าถามวจิยัขอ้ที่ 1 ปัจจยัใดบ้างที่ส่งผลต่อความแออดั และความเครยีดของผู้อยู่
อาศยัจงึตอ้งท าการศกึษาขอ้มลูเกีย่วกบัทฤษฎดีา้นปัจจยัทางดา้นบุคคล, สงัคม, สภาพแวดลอ้ม
ทางกายภาพ, ความหนาแน่น และความเป็นสว่นตวัทีม่อีทิธพิลต่อความแออดั ความเครยีด เพื่อ
น ามาวเิคราะห ์และหาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัเพื่อใหไ้ดม้าซึง่ค าตอบของค าถามการวจิยัขอ้

ลกัษณะส่วนบคุคล 

ดา้นกายภาพ 

สงัคมวฒันธรรม 

ความแออดั 

ความหนาแน่น 

 

อารมณ,์การเรียนรู ้

พฤติกรรม 

ความเครียด,ความ

เป็นอยู่ที่ด ี

วฒันธรรม
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นี้ และจากค าถามขอ้ที่ 2 ของการวจิยัความแออดั ความเครยีด ส่งผลต่อพฤตกิรรมผู้อยู่อาศยั
อย่างไรจงึต้องท าการศกึษาทฤษฎี และงานวจิยัในด้านการตอบสนองต่อการรบัรู้ทางจติวทิยา 
ได้แก่ ความแออัด ความเครียดเพื่อใช้ในการหาความสัมพันธ์ระหว่างความแออัด และ
ความเครยีด และพฤตกิรรมการอยู่อาศยัภายในบา้นพกัอาศยั 
 จากการทบทบทวนวรรณกรรมพบว่าปัจจยัที่ส่งผลต่อการความแออัด  ความเครยีด 
ประกอบไปด้วยหลายๆปัจจยั ซึ่งจากการศกึษาทฤษฎี และงานวจิยัในอดตี พบว่าจะศกึษาถงึ
ปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพทีม่อีทิธพิลต่อการความแออดั ความเครยีด ส าหรบั
งานวจิยัในครัง้นี้เพื่อให้เกดิความสมบูรณ์ของการศึกษาผู้วจิยัจงึเลือกศกึษา และค้นหาปัจจยั
ภายในบ้านพักอาศัยไม่เพียงเฉพาะปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ เพื่อให้เห็น
ความสัมพันธ์ของปัจจัยทัง้หมด และเพื่ อให้เกิดความสมบูรณ์ ในศึกษา เนื่ องจากใน
สภาพแวดล้อมจรงิภายในบ้านพกัอาศยันัน้ผู้อยู่อาศยัไม่สามารถเลือก หรอืปิดการรบัรู้แบบ
เฉพาะเจาะจงจงึไม่สามารถเลอืกศกึษา หรอืตดัปัจจยัใดปัจจยัหนึ่งออกไปได ้ โดยผูว้จิยัจงึเลอืก
ศกึษาปัจจยัทางดา้นบุคคล, สงัคม, สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ, ความหนาแน่น และความเป็น
ส่วนตวัเพื่อใช้ในการตอบค าถามงานวจิยัในขอ้ที่ 1 และในค าถามงานวจิยัในขอ้ที่ 2 ที่ว่าความ
แออดั ความเครยีด ส่งผลต่อพฤติกรรมการอยู่อาศยัอย่างไร โดยศกึษาถงึปัจจยัที่ได้ศึกษาใน
ข้างต้นที่ส่งผลต่อระดับความแออัด ความเครียด หรือการรบัรู้ทางจิตวิทยาอย่างไร และมี
อทิธพิลต่อพฤตกิรรมการอยู่อาศยัในทศิทางใด 
  จงึน ามาสู่กระบวนการในการศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการความแออดั ความเครยีด และ    
ความแออดั และความเครยีด สง่ผลต่อพฤตกิรรมการอยู่อาศยัอย่างไร 
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บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจยั 
 

3.1  กระบวนทศัน์ของการวิจยั 
 
 จากค าถามการวจิยัที่ต้องการจะศึกษา 1) ปัจจยัที่ส่งผลต่อความแออดั ความเครยีด 
และ 2) ความแออัด ความเครยีด ส่งผลต่อพฤติกรรมการอยู่อาศัยอย่างไร จากค าถามของ
งานวจิยัจงึท าใหท้ราบถงึจุดประสงคข์องการวจิยัในครัง้นี้ทีต่อ้งการคน้หาปัจจยัทีส่่งผลต่อความ
แออดั ความเครยีด และพฤตกิรรมการอยู่อาศยัภายในบา้นพกัอาศยั 
 การวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research)  เป็นวธิกีารวจิยัส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ 
เนื่องจากเป็นการศึกษาปัจจยัที่ท าให้เกิดความแออดั ความเครยีด และพฤติกรรมตอบสนอง
ภายในบ้านพักอาศัย ซึ่งเป็นการค้นหาปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น ในบริบท และความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อปัจจัยที่ต้องการค้นหาค าตอบ  โดยศึกษาผ่านการส ารวจ
สภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในบ้านพักอาศัย ,  สังเกตพฤติกรรมการอยู่อาศัย และ              
การสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลกึเกี่ยวกบัปัจจยัที่ท าให้เกิดความแออดั 
ความเครยีด และพฤตกิรรมการอยู่อาศยั น าไปสู่ขอ้มูลส าหรบัการศกึษา และแนวการออกแบบ
บ้านพกัอาศยัในอนาคตเพื่อหลกีเลี่ยงการรบัรู้ความแออดั ความเครยีด และพฤตกิรรมการอยู่
อาศยัในทางลบ 

 

3.2  การออกแบบวิธีวิจยั 
  
 จากจุดประสงคข์องงานวจิยัทีต่้องการคน้หาปัจจยัทีเ่กดิขึน้ภายในบา้นพกัอาศยัทีส่่งผล
ต่อความอดั ความเครยีด และพฤตกิรรมตอบสนอง จากจุดประสงคง์านวจิยัเบือ้งต้น ผูว้จิยัไดล้ง
พืน้ที่ภาคสนามเพื่อส ารวจพืน้ที ่Post Occupancy Evaluation (POE) โดยส ารวจพื้นที่ทางดา้น
สภาพแวดล้อมภายในบ้านพักอาศัย เก็บข้อมูลทางด้านขนาดพื้นที่ , รูปแบบผังพื้น, และ
องค์ประกอบภายในบ้านพักอาศัยจากบ้านพักอาศัยจ านวน 3 หลัง รวมถึงเก็บข้อมูล
แบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างจากบุคคลอยู่อาศยัภายในชุมชนจ านวน 131 คน ซึ่งในการลง
พืน้ที่ภาคสนามครัง้ที่ 1 ผูว้จิยัไดม้าซึ่งประเดน็ที่พบว่าเป็นปัญหาต่อการใช้งานภายในบ้านพกั
อาศยั เช่น ลกัษณะการกัน้รูปแบบผงัพื้น, ต าแหน่งพื้นที่ห้องน ้า, การระบายอากาศ, หรอืแสง
สว่างเป็นต้น ซึ่งจากการเก็บขอ้มูลพบว่าความสมัพนัธ์ของระดบัความพงึพอใจในประเด็นใน
ขา้งต้นกล่าวสมัพนัธไ์ปในทิศทางตรงกนัขา้มกบัความแออดัอย่างมนีัยส าคญั เมื่อผู้อยู่อาศยัมีเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ระดบัความพงึพอใจน้อยจะรูส้กึแออดัมาก จากการคน้พบดงักล่าวจงึเป็นทีม่าส าหรบังานวจิยัใน
ครัง้นี้ทีผู่ว้จิยัพยายามท าความเขา้ใจ และศกึษาปรากฏการณ์ทีค่น้พบเพิม่เตมิจากขอ้มลูจรงิจาก
แหล่งพื้นที่ เพื่อค้นหาปัจจยัที่ส่งผลต่อความแออดั ความเครยีด และพฤติกรรมการอยู่อาศยั
ภายในบา้นพกัอาศยั 
   

3.3  แผนการวิจยั 
 
 การแบ่งการศกึษาของงานวจิยัในครัง้นี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ การส ารวจเบื้องต้น 
และการศกึษาหลกั โดยมขีัน้ตอนการวจิยัดงันี้ (ภาพที ่3.1) 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.1 การออกแบบวธิวีจิยั 
 

สงัเกตการณ์แบบไม่ส่วนร่วม และ
สมัภาษณ์เพื่อเกบ็ขอ้มลูดา้นพฤตกิรรม

และกจิกรรม 

ศกึษาทฤษฎ ีและงานวจิยัในอดตีดา้น 

ความแออดัเพื่อรวบรวมขอ้มลูส าหรบั 

สรา้งเครื่องมอืในงานวจิยั 

ส ารวจสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
เกบ็ขอ้มลูทางดา้นขนาดพืน้ที ่รปูแบบ

ผงัพืน้ และองคป์ระกอบทาง
สถาปัตยกรรม 

ทดสอบเครื่องมอื และความแมน่ย า 

ของเครื่องมอืในการวจิยั 

เกบ็ขอ้มลูเพื่อคน้หาปัจจยัทีส่่งผล
ความแออดั ความเครยีด อย่างไร 

เกบ็ขอ้มลูเพื่อคน้หาปัจจยัความแออดั 
ความเครยีดส่งผลต่อพฤตกิรรม

ตอบสนองอย่างไร 

วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการแจกแจง
หมวดหมู ่

คน้หาความสมัพนัธ ์และเชื่อมโยง
ระหว่างปัจจยั 

สรปุผลการวจิยั 
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 3.3.1  การส ารวจเบือ้งต้น  แบ่งออกเป็น 3 ประเดน็ ดงันี้ 
 

 1.  การศกึษาทดลองน าร่องครัง้ที ่1 
  1.1  จุดประสงค์ของการศึกษา เพื่อรวบรวมรูปแบบสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพภายในบา้นพกัอาศยั เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งปัจจยัทางด้านสภาพแวดลอ้มทางกายภาพเพื่อใช้
เป็นตวัแปรในการศกึษาตามค าถามการวจิยัขอ้ที ่1 
  1.2  วธิีการศึกษา เป็นส ารวจรูปแบบผงัพื้นภายในของบ้านพกัอาศัยภายใน
ชุมชนการเคหะแห่งชาตจิ านวนทัง้หมด 15 หลงัโดยการสอบถาม สงัเกตการณ์ จดบนัทกึ และ
บันทึกภาพถ่ ายแล้วจึงท าการเก็บ รวบรวมข้ อมูล  และจัดแบ่ งหมวดหมู่ ของข้อมู ล                       
(ภาพที ่3.2, ภาพที ่3.3) 
  1.3  ผลการศกึษา จากการส ารวจพื้นที่ภายในบ้านพกัอาศยั ได้มาซึ่งรูปแบบ
ของสภาพแวดลอ้มทางกายภาพของบา้นพกัอาศยัแต่ละหลงั (ภาพที ่3.4) พบว่ามลีกัษณะของ
สภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในบ้านพักอาศัยมีลักษณะที่แตกต่างกันออกไป มีการ
ปรบัเปลี่ยนไปจากบ้านต้นแบบเดมิของโครงการ ซึ่งสอดคล้องกบัลกัษณะการใช้งานของผู้อยู่
อาศยัแต่ละหลงั 
   จากรูปแบบผังพื้นของบ้านพักอาศัยที่ได้จากการส ารวจ จึงน ามาสู่การ
วิเคราะห์เพิ่มเติม ได้แก่ การวิเคราะห์ถึงลักษณะพื้นที่ทางกายภาพภายในบ้านพักอาศัย
เพิ่มเติมจากรูปแบบพื้นที่ได้จากการเก็บข้อมูล โดยผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห์ถึงลักษณะการ
ปรบัเปลี่ยนพื้นที่ภายในบ้านพักอาศัยที่เปลี่ยนไปจากบ้านพักอาศัยเดิมของโครงการโดย             
ท าการวเิคราะห ์และแสดงขอ้มูลแบ่งออกเป็นกลุ่มไดท้ัง้หมด 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1)บ้านพกัอาศยัที่มี
การต่อเตมิพื้นที่ใชส้อยเพิม่เตมิเต็มพื้นที่บรเิวณด้านหน้า และต่อเตมิบรเิวณดา้นหลงัแต่ยงัอยู่
ในขอบเขตของแนวหลังคาเดิมของบ้าน และต าแหน่งห้องน ้ ายงัคงอยู่บริเวณเดิมของบ้าน               
(ภาพที ่3.5)  2)บา้นพกัอาศยัทีม่กีารต่อเตมิพื้นทีใ่ชส้อยเพิม่เตมิเตม็พืน้ทีบ่รเิวณดา้นหน้า และ
บรเิวณด้านหลงัมกีารต่อเติมเกินขอบเขตของแนวหลงัคาเดิมของบ้าน  และต าแหน่งห้องน ้า
ยงัคงอยู่บรเิวณเดมิของบา้น (ภาพที่ 3.6)  3)บ้านพกัอาศยัที่มกีารต่อเตมิพื้นที่ใชส้อยเพิม่เตมิ
เต็มพื้นที่บรเิวณด้านหน้า และต่อเตมิบริเวณด้านหลงัแต่ยงัอยู่ในขอบเขตของแนวหลงัคาเดมิ
ของบา้น รวมถงึมกีารยา้ยต าแหน่งพืน้ทีห่อ้งน ้าจากเดมิไปยงับรเิวณดา้นหลงับา้น (ภาพที ่3.7)  
  การวเิคราะหถ์งึลกัษณะการใชพ้ืน้ทีภ่ายนอกขอบเขตตวับา้น เพื่อแสดงใหเ้หน็
ถงึลกัษณะการใช้งานพื้นที่ที่ถูกขยบัขยายเพิม่เตมิออกมาจากภายในตวับ้าน สามารถจดัแบ่ง
กลุ่มเพื่ออธบิายถงึลกัษณะในการใชพ้ืน้ทีไ่ด ้2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มที ่1 คอืกลุ่มของบา้นพกัอาศยัที่
มกีารขยายพื้นที่ใช้งานออกมาภายนอกเพิ่มเติม และเป็นลกัษณะการใช้งานแบบ”ถาวร” คือ 
ลกัษณะของเฟอร์นิเจอร์ หรอือุปกรณ์ที่ใช้ในพื้นที่มกีารตัง้อยู่ในพื้นที่ดงักล่าวตลอดเวลาไม่มี
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ขยบัขยาย หรอืปรบัเปลีย่นพืน้ที ่โดยลกัษณะของการใชง้านในพืน้ทีด่งักล่าว พบว่าประกอบไป
ดว้ยพื้นที่ท าครวั และพื้นที่นัง่เล่น (ภาพที่ 3.8) และกลุ่มที่ 2 คอืกลุ่มของบ้านพกัอาศยัที่มกีาร
ขยายพื้นที่ใช้งานออกมาภายนอกเพิม่เตมิในลกัษณะ”กึ่งถาวร” คอืเป็นการใช้งานพื้นที่ในบาง
ช่วงเวลา เช่น การใช้พื้นที่ส าหรบัวางอุปกรณ์ หรอืสิง่ของที่ใช้ในการประกอบอาชีพ , พื้นที่
ส าหรบัจอดรถมอเตอรไ์ซค ์หรอื พืน้ทีส่ าหรบัตาก หรอืแขวนเสือ้ผา้ เป็นตน้ (ภาพที ่3.9) 
  1.4  การน าไปใชป้ระโยชน์ ผลจากการศึกษาทดลองน าร่อง 1 ไดม้าซึ่งรูปแบบ
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในบา้นพกัอาศยัแต่ละหลงั เพื่อน าไปสู่การคน้หาปัจจยัทีส่่งผล
ต่อความแออดั ความเครยีด ในการศกึษาหลกัที ่1 (ภาพที ่3.10 และ ภาพที ่3.11) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 3.2 ภาพถ่ายขัน้ตอนการส ารวจสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายใน 
 
  

บา้นหลงัที่ 1 บา้นหลงัที่ 2 

บา้นหลงัที่ 3 บา้นหลงัที่ 4 

บา้นหลงัที่ 5 บา้นหลงัที่ 6 
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ภาพท่ี 3.3 ภาพถ่ายขัน้ตอนการส ารวจสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.4 แบบร่างรูปแบบผงัพืน้จากการส ารวจสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 

บา้นหลงัที่ 7 บา้นหลงัที่ 8 

บา้นหลงัที่ 9 บา้นหลงัที่ 8 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพท่ี 3.5 การปรบัเปลีย่นพืน้ทีท่างกายภาพภายบา้นพกัอาศยัจากรปูแบบเดมิของโครงการ   
              ของบา้นพกัอาศยักลุ่มที1่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3.6 การปรบัเปลีย่นพืน้ทีท่างกายภาพภายบา้นพกัอาศยัจากรปูแบบเดมิของโครงการ  
              ของบา้นพกัอาศยักลุ่มที2่ 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพท่ี 3.7 การปรบัเปลีย่นพืน้ทีท่างกายภาพภายบา้นพกัอาศยัจากรปูแบบเดมิของโครงการ  

                ของบา้นพกัอาศยักลุ่มที3่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3.8 ลกัษณะการใชพ้ืน้ทีภ่ายนอกขอบเขตบา้นพกัอาศยัของบา้นพกัอาศยักลุ่มที ่1 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพท่ี 3.9 ลกัษณะการใชพ้ืน้ทีภ่ายนอกขอบเขตบา้นพกัอาศยัของบา้นพกัอาศยักลุ่มที ่2 
 

 2.  การศกึษาทดลองน าร่องที ่2 
  2.1   จุดประสงค์ของการศึกษาเพื่อสงัเกตพฤติกรรม และลักษณะกิจกรรม 
เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งปัจจยัทางดา้นบุคคลเพื่อใชเ้ป็นส่วนหนึ่งของตวัแปรทางดา้นบุคคลในการศกึษา
ตามจุดประสงคข์องค าถามการวจิยัขอ้ที ่1 
  2.2   วธิกีารศกึษา เป็นการสงัเกตการณ์ลกัษณะพฤตกิรรม และกจิกรรมของ
ผู้ให้ข้อมูล และสมาชิกภายในบ้านพกัอาศยั โดยเป็นการสงัเกตการณ์แบบไม่มสี่วนร่วม และ
สงัเกตการณ์แบบมสี่วนร่วมในภายหลงัเพือ่สอบถาม และแลกเปลีย่นความคดิเหน็กบัผูใ้หข้อ้มูล 
โดยใชว้ธิกีารจดบนัทกึขอ้มลู, บนัทกึเสยีง และบนัทกึภาพถ่าย 
  2.3   ผลการศึกษา จากการสังเกตการณ์จึงได้มาซึ่งลักษณะกิจกรรม ,
พฤตกิรรม ลกัษณะการอยู่อาศยั, ลกัษณะการใช้พื้นที่, ช่วงเวลาในการใช้พื้นที่ของผู้ให้ขอ้มูล 
และสมาชกิทัง้หมดภายในบา้นพกัอาศยั 
  2.4   การน ามาใช้ประโยชน์  ผลจากการศึกษาทดลองน าร่องที่ 2 ได้มาซึ่ง
ปัจจยัทางด้านบุคคลที่ได้ท าการแจกแจงรายละเอียด และจดัแบ่งหมวดหมู่ร่วมกบัข้อมูลจาก

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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การศึกษาทดลองที่ 1 เพื่อน าไปสู่การค้นปัจจยัที่ส่งผลต่อความแออัด และความเครียดใน
การศกึษาหลกัที ่1 (ภาพที ่3.10 และภาพที ่3.11) 
 
  
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.10 การแจกแจงขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มูลทีไ่ดจ้ากการศกึษาทดลองน าร่องที ่1 และ2 (1) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ภาพท่ี 3.11 การแจกแจงขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มูลทีไ่ดจ้ากการศกึษาทดลองน าร่องที ่1 และ2 (2) 
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 3.  การศกึษาทดลองน าร่องที ่3  
  3.1  จุดประสงคข์องการศกึษา เพื่อทดสอบความแม่นย าของเครื่องมอืการวจิยั
ที่ใช้ในการวิจยั เนื่องจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นกลุ่มที่มีลักษณะเฉพาะ และเป็นผู้สูงอายุเป็น
ส่วนมาก  ดงันัน้จงึเป็นต้องทดสอบความเขา้ใจในแบบสมัภาษณ์ และค าศพัท์ที่ใช้ในเครื่องมอื
วจิยั 
  3.2  วิธีการศึกษา สร้างแบบสัมภาษณ์ และตรวจสอบความถูกต้องกับ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อน าไปทดลองเก็บแบบสัมภาษณ์กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลจริงจ านวน 3 คน เพื่อ
ทดสอบจุดทีค่วรแกไ้ข และจดบนัทกึเพือ่น ากลบัไปแกไ้ขแบบสมัภาษณ์ใหม่อกีครัง้ 
  3.3  การน ามาใชป้ระโยชน์ ผลจากการศกึษาทดลองน าร่องครัง้ที ่3 จะไดม้าซึ่ง
เครื่องมอืวจิยั ไดแ้ก่ แบบสมัภาษณ์เพือ่ถามความคดิเหน็ของผูใ้หข้อ้มลูส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ 
 
 

3.4  การแปลงด้านนิยามมโนทศัน์เป็นนิยามด้านปฏิบติัการ 
 
 3.4.1  ความสมัพนัธร์ะหว่างกรอบแนวความคิดในการวิจยั และค าถามการวิจยั 
 

  จากกรอบแนวความคดิในการวจิยัในครัง้นี้ที่มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัที่
สง่ผลต่อความแออดั ความเครยีด และพฤตกิรรมการอยู่อาศยัอย่างไร แต่ละปัจจยัในการศกึษา
งานวจิยัในครัง้นี้ไดม้าจากการเกบ็ขอ้มูลจากการส ารวจพืน้ที ่และการสมัภาษณ์เชงิลกึของผูว้จิยั
ร่วมกับการศึกษาแนวคดิ ทฤษฎี และงานวจิยัในอดีตเพื่อมาพิจารณาถึงความสมัพันธ์ และ
ก าหนดตวัชี้วดัในการศกึษางานวจิยัในครัง้นี้โดยสรุปเป็นตวัแปรดา้นมโนทศัน์ และตวัแปรด้าน
ปฏบิตักิารดงันี้ 

  
 3.4.2   ปัจจยั และการช้ีวดั 
  

 1.   ปัจจยัดา้นลกัษณะทางบุคคล 
  1.1  เพศ หมายถึง การจ าแนกมนุษย์ตามลกัษณะทางกายภาพที่ถูกก าหนด
ตามเพศภาพ ซึ่งจะสามารถแบ่งแยกได้ตามความแตกต่างทางกายภาพ ลกัษณะทางสรรีวทิยา 
ซึง่จากการศกึษาทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งในอดตีพบว่า ความแตกต่างทางดา้นเพศสง่ผล
ต่อการรบัรู ้และวธิใีนการรบัมอืต่อความแออดัทีต่่างกนั 
   ซึ่งในงานวิจัยในครัง้นี้ จะเลือกพิจารณาปัจจัยทางด้านเพศ โดยมีนิยาม
ปฏบิตักิารคอื ความแตกต่างระหว่างเพศ ไดแ้ก่ เพศชาย และเพศหญงิ 
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  1.2  ช่วงวยั หมายถงึ การเจรญิเตบิโต และพฒันาการมนุษยท์ีเ่ปลีย่นแปลงไป
ตามช่วงวยัซึ่งสามารถแบ่งไดต้ามช่วงอายุ จากการศกึษาทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งในอดตี
ยงัพบว่าช่วงวยันัน้มผีลต่อความแออดัเช่นกนั  
  ในการวจิยัในครัง้นี้เลอืกพจิารณาปัจจยัทางดา้นช่วงวยั โดยมนีิยามปฏบิตักิาร 
คอื ช่วงอายุที่ได้มาจากข้อมูลกลุ่มของผู้ให้ข้อมูลจากการเก็บข้อมูลของผู้วิจยัสามารถแบ่งได้
เป็น1)ช่วงวยัรุ่น (ต ่ากว่า 18 ปี), 2) ช่วงวยัผูใ้หญ่ (19-5ปี) และ 3) ช่วงวยัผูส้งูอายุ (60 ปีขึน้ไป) 
  1.3  สถานะการอยู่อาศยั หมายถึง สถานะของครวัเรอืน หรอืลกัษณะในการ
ครอบครองบา้นพกัอาศยัของครวัเรอืน  
  ในการวจิยัในครัง้นี้นิยามปฏบิตักิาร คอื สถานะในการครอบครองบา้นพกัอาศยั
สามารถแบ่งสถานะการอยู่อาศยัจากข้อมูลของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลโดยมนีิยามดา้นปฏบิตักิาร ไดแ้ก่       
1)เจา้ของบา้น และ 2)เช่าอยู่อาศยั 
  1.4  ช่วงเวลาในการอยู่อาศยั หมายถงึ ช่วงเวลาที่ใช้งานพื้นที่ภายในบ้านพกั
อาศยัของสมาชิกภายในบ้าน ซึ่งข้อมูลทางด้านช่วงเวลาในการใช้งานได้จากการศึกษาตาม
จุดประสงค์ของงานวจิยัขอ้ที่ 1 และการเก็บขอ้มูลดว้ยการสงัเกตพฤตกิรรม และการสมัภาษณ์
เชงิลกึโดยผูว้จิยั 
  ในการวจิยัในครัง้นี้ช่วงเวลาในการอยู่อาศยั มนีิยามในการปฏบิตักิารช่วงเวลา
ในการใชพ้ื้นที่โดยพจิารณาถงึ 1) ช่วงเวลาที่ใชพ้ื้นที่, 2)ลกัษณะพฤตกิรรมกจิกรรม, 3)พื้นที่ที่
ใชง้าน และ4)สมาชกิทีใ่ชง้าน 
  1.5  ลกัษณะการอยู่อาศยั หมายถึง รูปแบบ และพฤติกรรมการอยู่อาศยัที่มี
ความเฉพาะเจาะจงส่งผลต่อการใชง้านพื้นที่ และรูปแบบผงัพื้นภายในบ้านพกัอาศยั ซึ่งขอ้มูล
ทางดา้นลกัษณะการอยู่อาศยัไดจ้ากการศกึษา โดยการเกบ็ขอ้มลูดว้ยการสงัเกตพฤตกิรรม และ
การสัมภาษณ์เชิงลึกโดยผู้วิจยัและท าการวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อหาความสัมพันธ์เชิง
เหตุผล เพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ปัจจยัดา้นลกัษณะการอยู่อาศยั 
  ในการวจิยัในครัง้นี้ลกัษณะการอยู่อาศยัมนีิยามในการปฏบิตักิาร คอื รูปแบบ
หรอืพฤติกรรมการอยู่อาศยัที่มผีลต่อสภาพแวดล้อมทางกายภาพ เช่น ข้อจ ากดัทางร่างกาย 
หรอืลกัษณะการประกอบอาชพี เป็นตน้ 
  

 2.  ปัจจยัดา้นลกัษณะทางสงัคม   
  2.1  ลกัษณะครอบครวั หมายถงึ ลกัษณะของครอบครวัทีม่กีารอยู่ร่วมกนัของ
สมาชกิทีม่คีวามสมัพนัธท์างสายเลอืด  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



31 

 

  ในการศกึษางานวจิยัในครัง้นี้  ศกึษาถงึประเภทครอบครวัโดยมนีิยามด้านการ
ปฏบิตักิาร คอื ความแตกต่างของประเภทครอบครวัที่ได้จากเก็บลงพื้นที่เก็บขอ้มูลภาคสนาม
ของผูว้จิยั ไดแ้ก่  1)ครอบครวัเดีย่ว และ2)ครอบครวัขยาย (ภาพที ่3.12) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.12 นิยามปฏบิตักิารของลกัษณะครอบครวั 
   
  2.2  ระดบัความสมัพนัธ์ หมายถงึ ล าดบั หรอืรุ่นของสมาชกิภายในครอบครวั 
ซึง่สามารถแสดงใหเ้หน็ไดถ้งึล าดบัของช่วงวยั และระดบัความสมัพนัธภ์ายในครอบครวั 
  ในการศึกษางานวิจัยในครัง้นี้ ศึกษาถึงระดับความสัมพันธ์โดยมีนิยาม
ปฏบิตักิาร คอื จ านวนรุ่นของสมาชกิในครอบครวั ได้แก่ 1) 1 รุ่น, 2) 2 รุ่น, 3) 3 รุ่น และ 4) 4 
รุ่น โดยได้จากการเก็บข้อมูลด้านประเภทครอบครัว และวิเคราะห์เพิ่มเติมโดยผู้วิจัย                   
(ภาพที ่3.13) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 3.13 นิยามปฏบิตักิารของระดบัความสมัพนัธ ์

ครอบครวัเดีย่ว 
(สาม-ีภรรยา) 

ครอบครวัเดีย่ว 
 ครอบครวัขยาย 
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  2.3  กจิกรรม หมายถงึ การกระท า หรอืการปฏบิตักิารของบุคคล หรอืกลุ่มคน
ทีเ่กดิขึน้ เชื่อมโยงกบัสิง่ต่างๆในสถานการณ์ 
  ในการศกึษางานวจิยัในครัง้นี้กจิกรรม หมายถงึ หรอืการกระท าของบุคคล หรอื
กลุ่มคนที่เกดิขึ้นภายในพื้นที่บ้านพกัอาศยั โดยมนีิยามปฏบิตักิาร คอื การกระท าของบุคคลที่
เกดิขึน้ในพืน้ทีท่ีส่ง่ผลต่อความแออดั 
  

 3.  ปัจจยัทางดา้นลกัษณะสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
  3.1  รูปแบบผงัพืน้ หมายถงึ ลกัษณะของพืน้ทีใ่ชส้อยภายในบา้นพกัอาศยัจาก
มุมมองด้านบนในการศกึษางานวจิยัในครัง้นี้รูปแบบผงัพื้น หมายถงึลกัษณะการจดัการผงัพื้น
ภายในบา้นพกัอาศยั 
  ในการศกึษาการวจิยัในครัง้นี้เลอืกใชก้ารวดัผงัพืน้ลกัษณะของผงัพืน้ที่แตกต่าง
กันภายในบ้านพักอาศัยโดยมีนิยามด้านปฏิบัติการ ได้แก่  1)ผังพื้นแบบเปิดโล่ง และ                        
2)ผงัพืน้แบบผสม (ภาพที ่3.14) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.14 นิยามดา้นปฏบิตักิารของรูปแบบผงัพืน้ 
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  3.2  พื้นที่ห้องนอน หมายถึง พื้นที่ส าหรบันอนหลับ หรือพักผ่อนส่วนตัว
ภายในบ้านพักอาศัย ซึ่งจากการศึกษาทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวข้องในอดีตพบว่าพื้นที่
หอ้งนอนนัน้มผีลต่อระดบัความเป็นสว่นตวัทีส่ง่ผลต่อความแออดั 
  ในการศกึษางานวจิยัในครัง้นี้จึงศึกษาพื้นที่ห้องนอนโดยพจิารณาถึงรูปแบบ 
และการใช้สอยพื้นที่ห้องนอน โดยมนีิยามปฏบิตักิารได้แก่ 1) รูปแบบห้องนอนได้แก่ เปิดโล่ง 
หรอืกัน้เป็นสดัส่วน และ 2)ลกัษณะการใช้หอ้งนอน ได้แก่ เป็นส่วนตวั หรอืใช้ร่วมกบับุคคลอื่น 
ซึ่งพิจารณารวมถึงบุคคลที่ร่วมใช้พื้นที่ห้องนอนด้วย ได้แก่ เพศเดียวกัน, เพศตรงข้าม หรอื
สาม-ีภรรยา (ภาพที ่3.15) 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 3.15 นิยามดา้นปฏบิตักิารของพืน้ทีห่อ้งนอน 

 
  3.3  ต าแหน่งช่องเปิด  หมายถึง ต าแหน่งผนังของอาคารที่มีช่องเปิด                  
ช่องระบายอากาศ หรอืช่องแสงซึง่ถูกเรยีกว่าช่องเปิดส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ 
  ในการศกึษางานวจิยัในครัง้นี้มนีิยามปฏบิตักิาร คอื 1)ต าแหน่งช่องเปิดภายใน
บ้านพกัอาศยั ได้แก่ ช่องเปิดด้านหน้า, ช่องเปิดด้านหลงั และช่องเปิดด้านหน้า และด้านหลงั                  
2)มุมมองธรรมชาต ิไดแ้ก่ มมุีมมองธรรมชาต ิและไม่มมุีมมองธรรมชาติ 3) ระดบัแสงธรรมชาต ิ
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ไดแ้ก่ แสงธรรมชาตสิ่องไดท้ัว่ถงึ, แสงธรรมชาตสิ่องไดไ้ม่ทัว่ถงึ และ 4) รปูแบบช่องเปิด ไดแ้ก่ 
หน้าต่างบานเกลด็กระจกใส และ หน้าต่างบานเปิด (ภาพที ่3.16) 
   
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3.16 นิยามปฏบิตักิารของรปูแบบช่องเปิด 
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  3.4  แสงสว่าง หมายถงึ ระดบัความเขม้ของแสงสว่างภายในบา้นพกัอาศยัทีม่า
จากแหล่งก าเนิดแสงธรรมชาต ิและแสงประดษิฐป์ระดษิฐ ์โดยมหีน่วยวดัเป็น ลกัซ(์Lux)  
  ในการศึกษางานวิจัยในครัง้นี้  เลือกใช้การวัดแสงสว่างโดยมีนิยามด้าน
ปฏบิตักิาร ไดแ้ก่ 1)ระดบัความเขม้ของแสงสว่างทัง้แสงประดษิฐ์ และ2)แสงธรรมชาต ิ
  3.5  ความลกึ (Home Depth) หมายถงึ จ านวนของพื้นที่ หรอืประตูทีต่้องผ่าน
ก่อนถงึจุดหมายภายในบา้นพกัอาศยั ในการศกึษางานวจิยัในครัง้นี้ความลกึ หมายถงึ จ านวน
ของพืน้ทีจุ่ดเชื่อมต่อภายในบา้นพกัอาศยั 
  ในการศกึษาการวจิยัครัง้นี้ เลอืกใชก้ารวดัความลกึดว้ยการค านวณตามทฤษฎี
ของEvan et.al (2019) เป็นจ านวนตวัเลข โดยนิยามด้านปฏิบตัิการ คอื การน ารูปแบบผงัพื้น
ภายในบ้านพกัอาศยัเพื่อค านวณระดบัของความลึกภายในบ้านพกัอาศยัเพื่อใช้ในการค้นหา
ค าตอบตามค าถามของงานวจิยัในครัง้นี้ 
  3.6  ความหนาแน่น หมายถงึ การวดัระดบัความหนาแน่นแน่นภายในบา้นพกั
อาศยั โดยค านวณจากอตัราส่วนระหว่างขนาดพื้นที่ (ตารางเมตร) ต่อจ านวนคนที่อยู่อาศยัใน
พื้นที่ในการศกึษาการวจิยัครัง้นี้เลอืกใช้การวดัความหนาแน่นจากขนาดของพื้นที่ภายใน โดย
นิยามด้านการปฏิบตัิการ ได้แก่ 1) การวดัระดบัความหนาแน่นของจ านวนคนต่อห้องทัง้หมด 
และ2) การวดัระดบัความหนาแน่นของจ านวนคนต่อหอ้งนอน 
  

 4.  ปัจจยัทางดา้นการรบัรูเ้ชงิจติวทิยา 
  4.1  ความแออัด จากการศึกษาทฤษฎี และงานวจิยัที่เกี่ยวข้องพบว่าความ
แออดั คอืการตอบสนองทางดา้นจติวทิยาต่อประสบการณ์ของแต่ละบุคคลทีม่ตี่อจ านวนบุคคลที่
อยู่โดยรอบ ในการศกึษางานวจิยัครัง้นี้นิยามว่าความแออดั คอื การตอบสนองทางดา้นจติวทิยา
ทีเ่กดิการจากการรบัรู้ปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ และปัจจยัทางสงัคม ที่ส่งผล
ต่อการตอบสนองเชงิลบของมนุษย ์  
  ในการศึกษางานวิจัยครัง้นี้ จึงพิจารณาความแออัดจากค าถามจากแบบ
สมัภาษณ์โดยแบ่งนิยามด้านปฏิบตัิการเป็น 2 ลกัษณะได้แก่ 1) การประเมนิความแออดัจาก
องค์ประกอบ และปัจจยัที่ส่งผลต่อความแออดัโดยมนีิยามปฏบิตัิการ คอื รูปแบบค าถามจาก
แบบสมัภาษณ์ ได้แก่ พืน้ทีใ่นบ้านบรเิวณใดที่ท่านรูส้กึว่าโปร่งโล่ง น่าพกัผ่อนมากทีสุ่ด เพราะ
อะไร? และพื้นที่ใดที่ท่านรู้สึกไม่ปลอดโปร่ง หรอือึดอัด  เพราะอะไร? 2) การวดัระดบัความ
แออัดโดยการประเมินการความรู้สึกเพื่อวัดระดับความแออัด เพื่อสามารถแปลงเป็นค่าที่
สามารถประเมนิไดโ้ดยมนีิยามดา้นปฏบิตักิาร คอื รูปแบบค าถามจากแบบสมัภาษณ์ ได้แก่ ถ้า
ให้ประเมนิสภาพแวดล้อมภายในบ้านพกัอาศยัของท่านกบัความแออดั ท่านรู้สกึอย่างไรจาก
ระดบั 1 ถงึ 7 อยู่ทีร่ะดบัเท่าใด? 
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  4.2  ความเครยีด จากการศกึษาทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเครยีด             
ได้กล่าวไว้ว่าความเครยีด คือ การตอบสนองทางร่างกายที่มผีลมาจากการรบัรูก้ารถูกคุกคาม 
และแรงกดดนัมากตนเกนิไป ซึ่งในการศกึษางานวจิยัครัง้นี้ความเครยีด หมายถงึผลกระทบต่อ
บุคคลทีร่บัรูถ้งึความแออดัมากจนเกนิไป 
  ในการศกึษางานวจิยัครัง้นี้จึงใชก้ารวดั ความเครยีด โดยนิยามดา้นปฏบิตักิาร 
คอื การวดัระดบัความเครยีดโดยการประเมนิการความรูส้กึเพื่อวดัความเครยีดที่สามารถแปลง
เป็นค่าที่สามารถประเมนิได้โดยมนีิยามด้านปฏบิตักิาร คอื รูปแบบค าถามจากแบบสมัภาษณ์ 
ได้แก่ ถ้าให้ประเมินสภาพแวดล้อมภายในบ้านพักอาศัยของท่านกับความเครยีด ท่านรู้สึก
อย่างไรจากระดบั 1 ถงึ 7 อยู่ทีร่ะดบัเท่าใด? 

  4.3  ความเป็นส่วนตวั หมายถงึ ความสามารถในการควบคุมระดบัปฏสิมัพนัธ์
ทีเ่กดิขึน้โดยรอบ ซึ่งไม่ใช่การพยายามทีจ่ะอยู่อย่างโดดเดี่ยวแต่เป็นการจดัการกบับุคคล และ
ปฏสิมัพนัธ์ทีเ่กดิขึน้ให้อยู่ในระดบัทีต่้องการ เมื่อสามารถควบคุมหรอืจดัการไดจ้งึเกดิความเป็น
สว่นตวั แต่ในทางกลบักนัตามทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง เมื่อบุคคลไม่สามารถจดัการ หรอื
ควบคุมปฏสิมัพนัธท์างสงัคมจงึเกดิความเป็นสว่นตวั และสง่ผลต่อความแออดัตามมา 

  ในการศึกษาครัง้นี้จึงพิจารณาความเป็นส่วนตัว คือ ความสามารถในการ
ควบคุมปฏสิมัพนัธท์างสงัคมทีต่อ้งการโดยมนีิยามดา้นปฏบิตักิาร คอื 1)ระดบัความเป็นส่วนตวั
ทีต่อ้งการ และ 2)อาณาเขตครอบครอง 

 5.  พฤตกิรรมการอยู่อาศยั 
  5.1  พฤติกรรมตอบสนอง จากแนวคดิ และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ได้กล่าวไว้ว่า
การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมเป็นหนึ่งในกระบวนในการตอบสนองต่อความแออดั และความเครยีด 
ในดา้นพฤตกิรรมเมื่อบุคคลนัน้ไม่สามรถรบัมอืสถานการณ์เหล่านัน้ได ้ซึ่งในการศกึษางานวจิยั
ในครัง้นี้การปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรม หมายถงึลกัษณะพฤตกิรรมที่เกิดขึ้นภายในบ้านพกัอาศยั
เมื่อเกดิการรบัรูท้างดา้นจติวทิยา 
  ในการศึกษางานวจิยัครัง้นี้จงึใช้การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม ที่เกดิจากการรบัรู้
ทางจิตวทิยาโดยนิยามด้านปฏิบัติการ คือ ลักษณะพฤติกรรมการอยู่อาศัยที่เกิดขึ้นภายใน
บา้นพกัอาศยั ไดแ้ก่ 1) ไม่เป็นสว่นตวั 2)หลกัเลีย่งสถานการณ์ และ 3)ออกจากสถานการณ์ 
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 3.4.3  ตารางสรปุความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัต่างๆ  
 

ตารางท่ี 3.1 การแปลงนิยามดา้นมโนทศัน์เป็นนิยามดา้นปฏบิตักิาร 

นิยามด้าน 
มโนทศัน์ 

นิยามด้าน 
ปฏิบติัการ 

ตวัช้ีวดั เครื่องมือใน
การเกบ็ข้อมูล 

การวิเคราะห์
ข้อมูล 

1.ลกัษณะทาง 
  บุคคล 
    
 
   
 
 
 

1.เพศ 
 
 
2.ช่วงวยั 
 
 
3.สถานะการอยู่ 
  อาศยั 
 
 
 
4.ช่วงเวลาในการ 
  อยู่อาศยั 
 
5.ลกัษณะการอยู่ 
  อาศยั 
 

1.ความแตกต่ าง
ระหว่างเพศ 
(เพศชาย/เพศหญงิ) 
2.ช่วงอายุ 
(วั ย รุ่ น /ผู้ ใ ห ญ่ /
ผูส้งูอายุ) 
3 .สถ าน ะในการ
ค ร อ บ ค ร อ ง
ครวัเรอืน 
(เจ้าของบ้าน/เช่า
อยู่อาศยั) 
4.ช่วงเวลาใช้งาน,
ลกัษณะพฤติกรรม 
และกจิกรรมในบา้น 
5 .รู ป แ บ บ  ห รื อ
พฤติกรรมการอยู่
อ าศั ย ที่ มี ผ ล ต่ อ
สภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ 

1. แ บ บ สั ง เ ก ต
พ ฤ ติ ก รรม  แ ล ะ
กจิกรรม 
2.แบบสมัภาษณ์ 
3.บนัทกึภาพ 

1.ถอดความจาบท 
สมัภาษณ์ หาความ
ซ ้าตคีวามและแทน 
ความหมาย 
2.แจกแจง จดัแบ่ง
ขอ้มลูเป็นหมวดหมู่ 
หาความสัมพันธ์
ของข้อมูลจากบท
สัม ภ าษ ณ์  แ ล ะ
ข้ อ มู ล จ า ก ก า ร
สงัเกตการณ์ 
3.เปรยีบเทยีบ และ
วเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อ
หาปัจจยัทีส่่งผล 
 
 

2 . ลั ก ษ ณ ะท า ง
สงัคม 
 

1.ลกัษณะ
ครอบครวั 
 
 
 
2.ระดบั
ความสมัพนัธ ์
 
3.กจิกรรม 

1.ความแตกต่ าง
ข อ ง ป ร ะ เ ภ ท
ครอบครวั 
(ครอบครัวเดี่ยว/
ครอบครวัขยาย) 
2.จ านวนรุ่นสมาชกิ
ในครอบครวั 
(1/2/3/4 ระดบั) 
3 .ก า ร ก ร ะท า ที่
เกิดขึ้น ในพื้ นที่ที่
ส่ ง ผ ล ต่ อ ค ว า ม
แออดั 

1.แบบสมัภาษณ์ 
2.บนัทกึภาพ 
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ตารางท่ี 3.1(ต่อ)  

นิยามด้าน 

มโนทศัน์ 

นิยามด้าน 

ปฏิบติัการ 

ตวัช้ีวดั เครื่องมือใน

การเกบ็ข้อมูล 

การวิเคราะห์

ข้อมูล 
3. สภาพแวดลอ้ม 
   ทางกายภาพ 

1.รปูแบบผงัพืน้ 
 
2.พืน้ทีห่อ้งนอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.ต าแหน่งช่องเปิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.แสงสว่าง 
 
 
5.ความลกึ 
 

1.รปูแบบผงัพืน้ 
(เปิดโล่ง/ แบบผสม) 
2.1รปูแบบหอ้งนอน 
(เปิดโล่ง/กั ้น เป็น
สดัส่วน) 
2.2ก า ร ใ ช้ พื้ น ที่
ห้องนอน(ส่วนตัว/
ร่วมกบับุคคลอื่น 
2.3เพศของบุคคลที่
ร่ ว ม ใ ช้ พื้ น ที่
หอ้งนอน 
(เพศเดียวกัน/ต่าง
เพศ/สาม-ีภรรยา) 
3.1ต าแห น่ งช่ อง
เปิดภายในบา้น 
(ดา้นหน้า/ดา้นหลงั 
/ดา้นหน้าและหลงั) 
3.2มมุมอง
ธรรมชาต ิ
(ม/ีไม่ม)ี 
3.3 แสงธรรมชาต ิ
(ส่องทัว่ถึง/ส่องไม่
ทัว่ถงึ) 
3.4รปูแบบช่องเปิด 
(บ า น เ ปิ ด /บ า น
เกรด็) 
4.ระดบัแสงสว่าง 
(แสงธรรมชาต/ิแสง
ประดษิฐ)์ 
5.จ านวนพื้นที่หรอื
ป ระตู ที่ ต้ อ งผ่ าน
ก่อนถงึจุดหมาย 

1 .แ บ บ ส า ร ว จ
สภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ 
2.แบบสมัภาษณ์ 
3.บนัทกึภาพ 

1.ถอดความจาบท 
สมัภาษณ์ หาความ
ซ ้าตคีวามและแทน 
ความหมาย 
2.แจกแจง จดัแบ่ง
ขอ้มลูเป็นหมวดหมู่ 
หาความสัมพันธ์
ของข้อมูลจากบท
สัม ภ าษ ณ์  แ ล ะ
ข้ อ มู ล จ า ก ก า ร
สงัเกตการณ์ 
3.เปรยีบเทยีบ และ
วเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อ
หาปัจจยัทีส่่งผล 
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ตารางท่ี 3.1(ต่อ)  

 
 
 

นิยามด้าน 

มโนทศัน์ 

นิยามด้าน 

ปฏิบติัการ 

ตวัช้ีวดั เครื่องมือใน

การเกบ็ข้อมูล 

การวิเคราะห์

ข้อมูล 
3. สภาพแวดลอ้ม
ทางกายภาพ 

6.ความหนาแน่น 6 . ร ะ ดั บ ค ว า ม
หนาแน่น 
(จ านวนคนต่อห้อง
ทัง้หมด/จ านวนคน
ต่อหอ้งนอน) 

1 .แ บ บ ส า ร ว จ
สภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ 
2.แบบสมัภาษณ์ 
 

1.ถอดความจาบท 
สมัภาษณ์ หาความ
ซ ้าตคีวามและแทน 
ความหมาย 
2.แจกแจง จดัแบ่ง
ขอ้มลูเป็นหมวดหมู่ 
หาความสัมพันธ์
ของข้อมูลจากบท
สัม ภ าษ ณ์  แ ล ะ
ข้ อ มู ล จ า ก ก า ร
สงัเกตการณ์ 
3.เปรยีบเทยีบ และ
วเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อ
หาปัจจยัทีส่่งผล 
 

 

4. การรบัรูท้าง 
   จติวทิยา 

1.ความแออดั 
 
 
 
 
 
2.ความเครยีด 
 
 
3.ความเป็นส่วนตวั 

1.1พืน้ทีใ่ดทีรู่ส้กึ
โปร่งโล่ง และอดั
เพราะอะไร 
1.2ประเมนิสภาพ 
แวดลอ้มกบัความ
แออดัระดบั 1-7 
2.2ประเมนิสภาพ 
แวดลอ้มกบัความ 
เครยีดระดบั 1-7 
3.ความสามารถใน
การควบคุมปฏสิมั- 
พนัธท์างสงัคม 
(ระดบัความเป็น
ส่วนตวั/อาณาเขต
ครอบครอง) 

3.แบบสมัภาษณ์ 

 

5. พฤตกิรรม 
   ตอบสนอง 

1.พฤตกิรรมการอยู่ 
   อาศยั 

1 . ลั ก ษ ณ ะ
พฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้
ภ าย ใน บ้ า น พั ก
อาศยั 
(ไม่ เป็ น ส่วนตัว /
ห ลี ก เ ลี่ ย ง
สถานการณ์ /ออก
จากสถานการณ์) 

1 .แ บ บ สั ง เ ก ตุ
พ ฤ ติ ก รรม  แ ล ะ
กจิกรรม 
2.แบบสมัภาษณ์ 
3.บนัทกึภาพ 
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3.5  การศึกษาหลกั 
 
 3.5.1  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 

  ผูใ้ห้ขอ้มูลส าหรบังานงานวจิยัครัง้นี้ ไดแ้ก่ ผู้ทีอ่ยู่อาศยัภายในชุมชนการเคหะ
แห่งชาตริงัสติคลอง 6 จ านวน 15 คน ซึ่งผูใ้หข้อ้มูลทัง้หมดสะดวก และยนิยอมในการใหข้อ้มูล
ส าหรับงานวิจัย  โดยผู้วิจัยคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสโนว์บอลล์                   
(snowball sampling) เป็นวธิกีารเลอืกผู้ใหข้อ้มูลในลกัษณะของการสรา้งเครอืข่ายขอ้มูล ซึ่งใน
การเกบ็ขอ้มูลของงานวจิยัในครัง้นี้การไดม้าซึ่งผู้ให้ขอ้มูลได้จากการแนะน าของประธานชุมชน 
และเป็นการแนะน าต่อกันเป็นลกัษณะลูกโซ่ เนื่องจากขอ้จ ากดัของงานวจิยัในครัง้นี้จ าเป็นต้อง
เก็บขอ้มูลภายในบ้านพกัอาศยั และเนื่องด้วยผู้วจิยัไม่ไดพ้กัอาศยัอยู่ภายในพื้นที่ชุมชน ดงันัน้
จึงส่งผลต่อการคดัเลือกบ้านพกัอาศยัส าหรบัเก็บข้อมูลซึ่งผู้วจิยัไม่สามารถคดัเลือกบ้านพัก
อาศัยที่จะเข้าเก็บข้อมูลได้ตามความต้องการ ดงันัน้จึงใช้วธิีการสอบถาม และให้ผู้ให้ข้อมูล
แนะน าต่อกนัจงึเหมาะสมส าหรบัลกัษณะการเกบ็ขอ้มลูส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ 
 ลกัษณะของกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลทัง้ 15 คน พบว่าประกอบไปด้วยเพศหญิง 9 คน และเพศ
ชาย 6 คน ในด้านช่วงอายุพบว่ากลุ่มผู้ให้ขอ้มูลส่วนใหญ่มชี่วงอายุระหว่าง 18-59 ปี  จ านวน 
10 คน, ช่วงอายุ 61-70 ปี จ านวน 4 คน และช่วงอายุต ่ากว่า 18 ปี จ านวน 1 คน ตามล าดบั              
ซึ่งขอ้มูลเบื้องต้นของผู้ให้ขอ้มูลพบว่ามคีวามสอดคล้องกบัการศึกษาน าร่องของผู้วจิยัที่ได้ท า
การลงพื้นที่ภาคสนามเพื่อส ารวจพื้นที่  Post Occupancy Evaluation (POE) และท าการ
แบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 131 คน พบว่าค่าเฉลี่ยช่วงอายุของกลุ่มตวัอย่างอยู่ที ่                 
47 ปี ที่เป็นเช่นนี้เนื่องด้วยลกัษณะชุมชน และช่วงเวลาในการเก็บขอ้มูลของผู้วจิยัจงึพบผู้ ให้
ขอ้มลู และกลุ่มตวัอย่างทีอ่ยู่ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนปลาย และผูส้งูอายุเป็นสว่นใหญ่ 
  
 3.5.2 สถานท่ีเกบ็ข้อมูล  
 

  สถานทีท่ี่ใชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื บ้านพกัอาศยัภายในชุมชนการเคหะแห่งชาติ
แห่งรงัสติคลอง 6 เป็นชุมชนอยู่อาศยัที่ตัง้อยู่ภายในเขตจดัหวดัปทุมธานี เป็นชุมชนอยู่อาศยั
ขนาด 5,000 หลงัคาเรอืน ภายในชุมชนประกอบไปด้วย ส่วนบรกิารชุมชน, ตลาดสด, รา้นคา้, 
รา้นสะดวกซื้อ, สนามกฬีา, สถานศกึษา และบา้นพกัอาศยั (ภาพที ่3.17) ลกัษณะทางกายภาพ
ของบา้นพกัอาศยัภายในชุมชนมลีกัษณะทางกายภาพเป็นบา้นพกัอาศยัประเภทหอ้งแถว 1 ชัน้ 
ขนาดพื้นที่โดยรวมประมาณ 20 ตารางวา เป็นอาคารที่สร้างต่อเนื่องกนัโดยมกีารใช้ผนังแบ่ง
อาคารร่วมกนั  มลีกัษณะการจดัวางอาคารเป็นแถวยาวต่อเนื่องกนัจ านวน 12 คูหา และมทีิศ
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ทางการจดัวางของบา้นพกัอาศยัโดยหนัหน้าเขา้หากนั และมถีนนสาธารณะขนาด 3 เมตร ผ่าน
ระหว่างกลางของบ้านพกัอาศยัทัง้ 2 ฝัง่ ดงันัน้ต าแหน่งทศิบา้นพกัอาศยัในชุมชนจงึเป็นบา้นที่
หนัดา้นหน้าบา้นไปทางทศิเหนือ และทศิใต้(ภาพที ่3.18) 
   เนื่องจากในการคน้หาขอ้มูลดา้นสถานทีเ่บือ้งต้นของผูว้จิยั จากการคาดการณ์
ของผูว้จิยัมคีวามคดิเหน็ว่าในดา้นลกัษณะครอบครวั ลกัษณะทางกายภาพของบา้นพกัอาศยัจะ
เป็นปัจจยัที่ท าให้เกิดความแออดัในบ้านพกัอาศยั ดงันัน้ผู้วจิยัจงึเลอืกบ้านพกัอาศยัการเคหะ
รงัสติคลอง 6 เพือ่คน้หาปัจจยัดา้นความแออดัทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ภายในบา้นพกั 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.17 แผนผงัชุมชนการเคหะแห่งชาต ิรงัสติคลอง 6 และต าแหน่งบา้นพกัอาศยัทีท่ าการ    

               เขา้เกบ็ขอ้มลูในงานวจิยัในครัง้นี้ 
  
  
 
 
 
 

ถนน 

 

บา้นพกัอาศยัในชุมชน 

 ต าแหน่งบา้นพกัอาศยัที ่

 
เขา้เกบ็ขอ้มลู (9หลงั) 

 

ตลาด 

 

N 
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ภาพท่ี 3.18 ลกัษณะทางกายภาพ และทศิทางการจดัวางอาคารของบา้นพกัอาศยั 

 
 3.5.3  เครื่องมือในการเกบ็ข้อมูล 
 

  เครื่องมอืในการเกบ็ขอ้มลูส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้แบ่งออกเป็น 3 ประเภทดงันี้ 
  1.  แบบส ารวจสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ส าหรบัการศกึษาในขัน้ตอนที ่1 มี
จุดประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลทางด้านขนาดพื้นที่ รูปแบบผังพื้น และองค์ประกอบทางด้าน
สถาปัตยกรรมภายในบ้านพกัอาศยั  โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ส่วนที่ 1 เก็บขอ้มูลเกี่ยวกบัวนั
เวลา และสถานที่ในการเข้าส ารวจสภาพแวดล้อมทางกายภาพ และส่วนที่ 2 ประกอบไปด้วย
พืน้ทีส่ าหรบัวาดรูปแบบผงัพื้น รายละเอยีดทางด้านสถาปัตยกรรมที่พบจากการส ารวจ โดยใน
ส่วนพื้นที่ส าหรบัวาดได้มกีารก าหนดโครงสร้างหลกัของบ้านพกัอาศยั และเส้นร่างขึ้น เพื่อให้
สะดวก และแม่นย าในการจดบนัทกึ และส่วนพืน้ทีส่ าหรบัจดบนัทกึรายละเอยีดเพิม่เตมิ 
  2.  แบบสังเกตพฤติกรรม และกิจกรรม ส าหรับการศึกษาในขัน้ตอนที่ 2 
จุดประสงคข์องแบบสงัเกตพฤตกิรรม และกจิกรรมส าหรบัการศกึษาในขัน้ตอนนี้เพื่อเกบ็ขอ้มูล
ดา้นพฤตกิรรม และช่วงเวลาการใช้งาน และพื้นที่ใชง้านภายในพื้นที่บ้านพกัอาศยัของสมาชกิ
ภายในบา้นพกัอาศยั โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ส่วนที ่1 ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล  และ
สว่นที ่2 ไดแ้ก่ ตารางบนัทกึพฤตกิรรม และกจิกรรมการใชพ้ืน้ที่ของสมาชกิซึ่งประกอบไปดว้ย 
เวลา,กจิกรรม,สมาชกิทีใ่ชง้าน และพืน้ทีใ่ชง้าน 
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  3 .  แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับการศึกษาในขัน้ตอนที่  3 
จุดประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลเชิงลึกผู้ให้ข้อมูล ที่ผู้วิจยัเลือกใช้แบบสัมภาษณ์เนื่องจากผู้วิจัย
ตอ้งการขอ้มลูทีค่รอบคลุม และครบถว้นส าหรบัการวเิคราะหผ์ลการวจิยั โดยแบบสมัภาษณ์แบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลทัว่ไปของผู้สมัภาษณ์ และส่วนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกบั
ปัจจยัทีส่่งผลต่อความแออดัภายในบ้านพกัอาศยั ประกอบไปดว้ย 15 ค าถาม โดยลกัษณะของ
ค าถามเป็นแบบปลายเปิดเพือ่ใหผู้ใ้หข้อ้มลูสามารถแสดงความคดิไดอ้ย่างอสิระ โดยมโีครงสรา้ง
ของค าถามเป็นตวัควบคุมเพือ่ใหไ้ดค้ าตอบทีค่รบถ้วนตามทีผู่ว้จิยัตอ้งการ 
  
 3.5.4  ขัน้ตอนในการเกบ็ข้อมูล 
 

  1.  ลงพืน้ทีภ่าคสนามเกบ็รวบรวมขอ้มูลดา้นปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้มทาง
กายภาพภายในบ้านพกัอาศยัจ านวนทัง้หมด 9 หลงั โดยแบ่งช่วงเวลาในการส ารวจออกเป็น            
3 วนั  วนัละ 3 หลงั ผูว้จิยัท าการเกบ็รวบรวมขอ้มูลทางดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายใน
บา้นพกัอาศยั ได้แก่ขนาดพื้นที่ภายในบ้านพกัอาศยั, รูปแบบผงัพื้น, ระดบัความสูง, ต าแหน่ง
ช่องเปิด และแสงสว่าง ,จ านวนผูอ้ยู่อาศยั เป็นต้น โดยท าการเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยการส ารวจ
และสอบถาม และท าการจดบนัทกึขอ้มลู และบนัทกึภาพถ่ายเพื่อเป็นขอ้มูลส าหรบังานวจิยั และ
เป็นทีม่าของการศกึษาทดลองครัง้ที ่1 
  2.  ลงพื้นทีภ่าคสนามสงัเกตการณ์ดา้นพฤตกิรรม และกจิกรรม เพื่อเกบ็ขอ้มูล
ลกัษณะพฤตกิรรม, กิจกรม และช่วงเวลาในการใช้พื้นที่ของสมาชกิภายในบ้านพกัอาศยัจาก
กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลทัง้หมด 15 คน โดยแบ่งช่วงเวลาในการเก็บขอ้มูลออกเป็น 3 วนั โดยใชว้ธิกีาร
แบ่งตามสถานที ่ 
  3.  รวบรวมขอ้มูลเบื้องต้น เกี่ยวกบัทฤษฎี และงานวจิยัในอดตีที่เกี่ยวขอ้งกบั
ความแออดั ความเครยีด และพฤตกิรรมของมนุษยใ์นสภาพแวดลอ้ม 
  4.  น าขอ้มูลที่ไดจ้ากการรวบรวมขอ้มูลจากการส ารวจดา้นสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ และการสงัเกตพฤตกิรรม และกจิกรรมจากการศกึษาน าร่องที ่1 และ2 และขอ้มลูทีไ่ด้
จากการศกึษาทฤษฎี และงานวจิยัในอดตีที่เกี่ยวกบัความแออดั เพื่อสรา้งเครื่องมอืวจิยั ได้แก่ 
แบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง ส าหรบัเกบ็ขอ้มลูในการศกึษาหลกั  
  5.  การศึกษาน าร่องครัง้ที่ 3 ทดสอบความแม่นย าของเครื่องมือวิจยั ด้วย
วธิกีารตรวจสอบกับผู้เชี่ยวชาญ และทดสอบกบักลุ่มผู้ให้ข้อมูลจรงิจ านวน 3 คนเพื่อทดสอบ
ความเขา้ใจในแบบสอบถาม ซึ่งขอ้มูลที่ได้จากการทดสอบจะไม่น าไปร่วมวเิคราะห์ในผลกการ
วจิยัในครัง้นี้ หลงัจากนัน้จงึปรบัแก้ไข และใหผู้้เชีย่วชาญตรวจสอบความถูกต้องอกีครัง้ เพื่อใช้
เป็นเครื่องมอืการวจิยัส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ 
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  6.  การศกึษาหลกัลงพื้นทีส่มัภาษณ์ผู้ใหข้อ้มูล โดยใชเ้ครื่องมอืการวจิยั ไดแ้ก่ 
แบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้งทีผ่่านการทดสอบ และตรวจสอบแลว้จากการศกึษาน าร่องครัง้ที ่
3 เพื่อใช้เก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลที่หมด 15 คน โดยแบ่งช่วงเวลาที่ ใช้ในเก็บข้อมูล คือ                 
วนัธรรมดา (จนัทร์ – ศุกร์) และวนัหยุด (เสาร์- อาทิตย์) โดยเลือกช่วงเวลา 10.00-12.00 น. 
และ 15.00-17.00 น. ในวันธรรมดา เนื่องจากเป็นช่วงเวลาที่กลุ่มตัวอย่างเว้นว่างจากการ

ท างาน หรอืภารกจิ และช่วงเวลา 13.00-15.00 น. ส าหรบัวนัหยุด 
 

3.6  การวิเคราะหข์้อมูล 
  
 ในด้านการวเิคราะห์ข้อมูลผู้วิจยัได้รวบรวมข้อมูลที่ได้จากการส ารวจพื้นที่ทางด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ, การสังเกตพฤติกรรม และกิจกรรม และข้อมูลที่ได้จากการ
สมัภาษณ์เชงิลกึจากผู้ใหข้อ้มูล ซึ่งขอ้มูลทีไ่ดไ้ม่ไดเ้ป็นขอ้มูลเชงิตวัเลขแต่เป็นขอ้มูลเชงิเนื้อหา
เป็นส่วนใหญ่ ดงันัน้ในการวเิคราะหข์อ้มูลจงึใชว้ธิกีารวเิคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis) ตาม
การวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิคุณภาพเพื่อท าการวเิคราะห์ขอ้มูลที่ผ่านการตีความหมาย และท าการ
จดัการขอ้มูลที่ได้โดยการแจกแจง จดัแบ่งหมวดหมู่ของข้อมูลที่ได้ และจดัระเบียบข้อมูลที่ได้
แสดงเป็นแผนภาพเพื่อง่ายต่อการวเิคราะห์ และสรุปผลการวจิยั เพื่อตอบค าถามงานวจิยัใน  
ครัง้นี้ 
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บทท่ี 4 

ผลการวิจยั 
  

 จากหวัขอ้งานวจิยัเรื่อง “ปัจจยัทีส่่งผลต่อความแออดั ความเครยีด และพฤตกิรรมของผู้
อยู่อาศัยภายในบ้านพักอาศัยการเคหะแห่งชาติ รังสิตคลอง 6 ซึ่งในงานวิจัยในครัง้นี้ ได้
ท าการศกึษาด้วยวธิกีารเก็บขอ้มูลเชงิลกึ จากการลงพื้นที่ภาคสนามเก็บขอ้มูลจากผู้อยู่อาศยั
ภายในบา้นพกัอาศยัภายในชุมชนการเคหะแห่งชาต ิรงัสติคลอง 6 จ านวนทัง้หมด 9 หลงั และ
สมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลจ านวน 15 คน โดยในบทนี้จงึเป็นการแสดงผลการวจิยั โดยแบ่งขอ้มูลเป็น
หวัขอ้ ดงันี้ 1) ขอ้มูลเบื้องต้น 2) ผลการวจิยัทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหเ์นื้อหาว่าปัจจยัใดทีส่่งผลต่อ
ความแออดั 3) ผลของการวจิยัที่ได้จากการวเิคราะห์ และเชื่อมโยงปัจจยัที่ค้นพบที่ท าให้เกิด
ความแออดั ความเครยีด และพฤตกิรรมตอบสนอง    
 จากค าถามของงานวจิยัทัง้ 2 ขอ้ ได้แก่ขอ้ที่ 1) ปัจจยัใดบ้างส่งผลต่อความแออดั และ
ความเครียดภายในบ้านพักอาศัย จากค าถามของงานวิจัยในข้อนี้ผู้วิจัยได้ใช้การส ารวจ
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ การสงัเกตการณ์ และการสมัภาษณ์ จากนัน้จงึน าผลทีไ่ดม้าท าการ
ตีความหมาย วิเคราะห์ แจกแจง และจดัหมวดหมู่ข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลแต่ละคนในลักษณะ
แผนภาพ (Diagram) โดยหมวดหมู่ข้อมูลที่ส่งผลต่อความแออัดที่ผู้วิจยัได้ท าการวิเคราะห์            
แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่1)ปัจจยัด้านบุคคล 2)ปัจจยัด้านสงัคม 3)ปัจจยัด้านกายภาพ 4) 
ปัจจยัดา้นความหนาแน่น และ 5) ปัจจยัดา้นความเป็นสว่นตวั (ภาพที ่4.2 และ4.3) 

ค าถามงานวจิยั ขอ้ที่ 2. ความแออดั และความเครยีดส่งผลต่อพฤตกิรรมการอยู่อาศยั
อย่างไร  จากค าถามของงานวจิยัในข้อนี้ผู้วจิยัได้วธิีการวเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)                 
จากแผนภาพ (Diagram) ที่ผู้วิจัยที่ท าการวิเคราะห์ และแจกแจงหมวดหมู่ข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลเพื่อตอบค าถามของงานวิจัยในข้อนี้ ว่ าปัจจัยด้านความแออัด และ
ความเครยีดสง่ผลต่อพฤตกิรรมการอยู่อาศยัอย่างไรเพื่อคน้หาถงึปัจจยัทีส่มัพนัธ์ และเชื่อมโยง
กับในปัจจัยด้านความแออัดที่เป็นทฤษฎีหลักที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาในงานวิจัยในครัง้นี้              
เพื่อค้นหาว่าปัจจยัด้านความแออดัในสถานการณ์ที่ผู้วจิยัได้ท าการศึกษานัน้สอดคล้อง และ
แตกต่างจากทฤษฎดี้านความแออดัทีค่้นพบจากการทบทวนวรรณกรรมอย่างไร และเนื่องดว้ย
ปัจจยัในดา้นใด  
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4.1  ข้อมูลเบือ้งต้น 
  
 4.4.1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้ข้อมูล 
  

  งานวจิยัในครัง้นี้กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล ไดแ้ก่ ผู้ที่อยู่อาศยัจรงิภายในชุมชนการเคหะ
แห่งชาตริงัสติคลอง 6 เนื่องจากผู้วจิยัต้องการศกึษาขอ้มูลเชงิลกึในดา้นต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
การอยู่อาศยัภายในบ้านพกัของชุมชนการเคหะชาต ิรงัสติคลอง 6 ผู้วจิยัไดล้งพื้นที่ภาคสนาม
ดว้ยตวัเอง โดยไดร้บัความช่วยเหลอืจากประธานชุมชนในการแนะน า และช่วยเหลอืในดา้นการ
เข้าไปเก็บข้อมูลภายในบ้านพักอาศัยแต่ละหลัง โดยผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากบ้านพักอาศัย
ทัง้หมด 9 หลงัที่มีความหลากหลายทัง้ทางด้านกายภาพภายในบ้านพักอาศัย และลกัษณะ
ครอบครวัทีแ่ตกต่างกนัไป ซึ่งกลุ่มผู้ใหข้อ้มูลของงานวจิยัในครัง้นี้ทัง้หมด 15 คน (ภาพที่ 4.1) 
แบ่งเป็นเพศหญิง 9 คน (64%) และเพศชาย 6 คน (36%) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีช่วงอายุ
ระหว่าง 18-59ปี จ านวน 10 คน (66%) ,ช่วงอายุระหว่าง 61-70ปี จ านวน 4 คน (27%) ต ่ากว่า 
18ปี จ านวน 1คน (7%) ตามล าดบั (ตารางที ่4.1)  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.1 ขัน้การตอนการเกบ็ขอ้มลูภาคสนามของผูว้จิยั 
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 จากการเกบ็ขอ้มูลพบว่าลกัษณะการอยู่อาศยัภายในบา้นพกัของบา้นพกัอาศยั
ทัง้หมด 9 หลัง ส่วนใหญ่จะเป็นลักษณะครอบครวัเดี่ยว จ านวน 6 ครอบครวั (67%) และ
ครอบครวัขยายจ านวน 3 ครอบครวั (33%) โดยมีจ านวนสมาชิกที่อยู่อาศัยจ านวน 3 คน              
3 ครอบครวั (34%), จ านวน 2 คน 2 ครอบครวั (22%), จ านวน 4 คน 2 ครอบครวั (22%), 
จ านวน 5 คน 1 ครอบครวั(11%) และจ านวน 8 คน 1 ครอบครวั (11%) ตามล าดบั ในด้าน
ลกัษณะการประกอบอาชพีของ กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลจ านวน 15 คน ส่วนใหญ่เกษียณอายุการท างาน 
จ านวน 5 คน (35%), ประกอบอาชพีส่วนตวั จ านวน 3 คน (22%), รบัจา้งทัว่ไป จ านวน 3 คน
(22%), ค้าขาย จ านวน 2 คน (14%) และ พนักงานบริษัทเอกชน จ านวน 1 คน  (7%) 
ตามล าดบั 

  สรุปข้อมูลของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลได้ว่า กลุ่มผู้ให้ข้อมูลมีจ านวนของเพศหญิง
มากกว่าเพศชาย โดยส่วนใหญ่มชี่วงอายุอยู่ที่ระหว่าง 18-59 ปี โดยเมื่อพจิารณาช่วงอายุของ
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลภายในกลุ่มนี้จะพบว่าเป็นผู้ให้ข้อมูลที่มีอายุในช่วง 51 -59 ปีเป็นส่วนใหญ่               
มลีกัษณะครอบครวัแบบครอบครวัเดี่ยวเป็นส่วนใหญ่ และมจี านวนสมาชิกภายในครอบครวั
ตัง้แต่ 2 คน ถึง 8 คน โดยส่วนใหญ่จะอยู่ที่จ านวน 3 คนต่อครอบครวั ในด้านลกัษณะการ
ประกอบอาชพีพบว่าส่วนใหญ่เป็นกลุ่มตวัอย่างที่อยู่ในช่วงวยัทีเ่กษยีณอายุการท างาน ซึ่งเมื่อ
พจิารณาในด้านขอ้มูลทัว่ไปของกล่มผู้ให้ขอ้มูลในส่วนนี้จงึพบว่าผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่อยู่ในช่วง
วยัผู้ใหญ่ตอนปลาย และผู้สูงอายุ จากขอ้มูลพบว่าพบว่าสบืเนื่องด้วยลกัษณะชุมชนการเคหะ
รงัสติคลอง 6 เป็นชุมชนที่มตี าแหน่งที่ตัง้ติดกบัเมอืงใหญ่ จึงมลีกัษณะความสมัพนัธ์ภายใน
ชุมชนเป็นแบบลกัษณะชุมชนกึ่งเมอืงกึ่งชนบทที่มทีัง้ผู้อยู่อาศยัภายในชุมชนที่เดนิทางเขา้ไป
ท างานในตวัเมอืง และกลุ่มคนที่ละทิ้งจากการเป็นเกษตรกร และหนัมาประกอบอาชีพอื่นๆ 
ภายในชุมชน (ทศันา, 2558) จึงท าให้ในการเข้าส ารวจพื้นที่ และเก็บข้อมูลของผู้วจิยันัน้จะ            
ไม่ค่อยพบกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลทีเ่ป็นกลุ่มวยัรุ่น หรอืวยัหนุ่มสาว ส่วนใหญ่จะพบแต่กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลที่
อยู่ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนปลาย และผูสู้งอายุ ทีป่ระกอบอาชพีคา้ขายภายในชุมชน หรอืรบัจา้งอยู่
ทีบ่า้น และกลุ่มทีเ่กษยีณอายุการท างานทีอ่ยู่อาศยัอยู่ทีบ่า้นตลอดทัง้วนั   
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ตารางท่ี 4.1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสมัภาษณ์ 

ล าดบับ้านพกั
อาศยั 

เพศ ช่วงอาย ุ

ชาย หญิง วยัรุ่น ผู้ใหญ่ ผู้สูงอายุ 

บา้นหลงัที ่1 คนที ่1    (57ปี)  

บา้นหลงัที ่2 
 

คนที ่1    (19ปี)  

คนที ่2    (42ปี)  

บา้นหลงัที ่3 

 

คนที ่1    (59ปี)  

คนที ่2    (42ปี)  

คนที ่3    (39ปี)  

บา้นหลงัที ่4    คนที ่1    (56ปี)  

บา้นหลงัที ่5    คนที ่1     (67ปี) 

บา้นหลงัที ่6 คนที ่1    (56ปี)  

บา้นหลงัที ่7  คนที ่1    (45ปี)  

คนที ่2   (15ปี)   

บา้นหลงัที ่8  

   

คนที ่1    (57ปี)  

คนที ่2     (61ปี) 

บา้นหลงัที ่9    

  

คนที ่1     (66ปี) 

คนที ่2     (67ปี) 

รวม (N=15) 
6 คน 9 คน 1 คน 10 คน 4 คน 
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4.2  สรปุผลการวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความแออดั  
 
ค าถามของงานวจิยัขอ้ที่ 1)ปัจจยัใดบ้างที่ส่งผลต่อความแออดั ความเครยีด จากการ

เก็บขอ้มูลด้วยการลงพื้นที่ภาคสนาม และการสมัภาษณ์แบบเชงิลกึของผูว้จิยั ขอ้มูลทีไ่ด้ผูว้จิยั
ได้ใช้วธิกีารวเิคราะห์เนื้อหา (Content analysis) ตคีวาม แจกแจง จดัหมวดหมู่ของขอ้มูลที่ได้
จากการสัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลทัง้ 15 คน (ภาพที่ 4.2) และสรุปเป็นปัจจัยที่ค้นพบจาก
การศกึษาตามทฤษฎกีารรบัรูเ้ชงิจติวทิยาไดแ้ก่ สิง่เรา้ (Stimulus), การรบัรูภ้ายใน (Organism) 
และการตอบสนอง (Response) (ภาพที ่4.3) โดยมรีายละเอยีดดงัหวัขอ้ต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

ภาพท่ี 4.2 แผนผงัแสดงการวเิคราะหจ์ากผูใ้หข้อ้มลูจ านวนทัง้หมด 15 คน 
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ภาพท่ี 4.3 แผงผงัแสดงความสมัพนัธข์องปัจจยัจากการวเิคราะหข์อ้มลูกลุ่มผูใ้หข้อ้มลู 
                     จ านวน 15 คน 
  
  
 4.2.1  ปัจจยัทางด้านส่ิงเร้า หรือการรบัรู้ภายนอก (Stimulus)  
  

  ปัจจยัทางด้านสิง่เร้า หรอืการรบัรู้ภายนอก หมายถงึสิง่ที่ส่งผลต่อการกระท า 
ซึง่ในงานวจิยัในครัง้นี้ ไดแ้ก่ ความแออดั จากการสมัภาษณ์เชงิลกึผูว้จิยัไดว้เิคราะหเ์นื้อหา และ
จัดหมวดหมู่ของข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับปัจจัยทางด้านสิ่งเร้า ได้ทัง้หมด 5 ปัจจัย ได้แก่               
1)ปัจจยัดา้นบุคคล 2)ปัจจยัดา้นสงัคม 3)ปัจจยัดา้นกายภาพ 4)ปัจจยัดา้นความหนาแน่น และ5) 
ปัจจยัดา้นความเป็นสว่นตวั ดงันี้ 

  4.2.1.1.  ปัจจยัทางดา้นบุคคล  จากการศกึษาทฤษฎทีีเ่กี่ยวขอ้งกบัความแออดั
ของ Gifford (2014) ไดก้ล่าวไวว้่าในสถานการณ์ที่มคีวามแออดัลกัษณะเดยีวกนัแต่ละบุคคลจะ
สามารถรบัรู้ถงึความแออดัได้ต่างกนัออกไป ซึ่งเกิดปัจจยัด้านลกัษณะส่วนบุคคลที่ท าให้เกิด
ความแตกต่างในการรบัรูค้วามแออดัทีต่่างกนัออกไป ในงานวจิยัในครัง้นี้จะสรุปผลการวจิยัของ
ปัจจยัทางดา้นบุคคล ประกอบไปดว้ยขอ้มูล 4 กลุ่มไดแ้ก่ 1) เพศ 2) อายุ 3) ช่วงเวลาทีใ่ชพ้ืน้ที่ 
และ 4) ระดบัรายได ้   
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  1.  ด้านเพศ จากผลการวจิยัพบว่า ขอ้มูลจากกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลพบว่าผู้ให้ขอ้มูล
จ านวน 1 คนจาก 15 คน ใหก้ารสมัภาษณ์ว่าปัจจยัทางด้านเพศเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้เกดิความ
แออดั โดยผูว้จิยัไดว้เิคราะห ์และหยบิยกประเดน็จากบทสมัภาษณ์ดงักล่าว (ตารางที ่4.2)  
 
ตารางท่ี 4.2 ขอ้มลูจากแบบสมัภาษณ์ในประเดน็ดา้นเพศ 

ผู้ให้ข้อมูล ข้อมูลจากบทสมัภาษณ์ 

บา้นหลงัที ่2  คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 19 ปี 

“พอมน้ีองแม่ใหม้าอยูใ่นหอ้งนี้ส่วนตวัเพราะขา้งในคนมนัเยอะและมผีูช้ายหลายคน” 
“ไม่ค่อยชอบหอ้งน ้าตอ้งเดนิผ่านคนในบา้นนุ่งผา้ออกมากอ็าย อดึอดัอยากเปลีย่น” 

 

ปัจจยัด้านเพศนี้พบว่าขดัแย้งกับทฤษฎีที่ได้กล่าวไว้ว่าเพศหญิงจะสามารถ
รบัมอืกบัความแออดัได้ดีกว่าเพศชายด้วยการหาทางออก และจดัการกบัความรู้สกึแออดัให้
หายไปดว้ยวธิกีารต่างๆ (Gifford, 2014) เมื่อวเิคราะหจ์ากบทสมัภาษณ์จะเหน็ว่าดา้นเพศไม่ได้
เป็นปัจจยัทีท่ าใหผู้ใ้หข้อ้มูลรูส้กึแออดัแต่ยงัมปัีจจยัในดา้นอื่นเช่น ประเภทครอบครวัทีท่ าใหเ้กดิ
ความแตกต่างทางด้านเพศเขา้มามสี่วน ซึ่งท าให้รู้สกึว่าความแตกต่างดา้นเพศมสี่วนท าให้ไม่
สามารถใช้งานพื้นที่ในสถานการณ์ดงักล่าวได้อย่างปกติจนท าให้เกิดความแออดั(ภาพที่4.4) 
ในทางกลบักนัหากปรบัเปลีย่นประเดน็ด้านอื่นที่เขา้มามสี่วนประเดน็ด้านเพศที่ส่งผลต่อความ
แออดัของความคดิเหน็จากผูใ้หข้อ้มูลคนนี้อาจเปลีย่นไป ดงันัน้ในปัจจยัดา้นเพศในครัง้นี้พบว่า
ไมส่ง่ผลต่อความแออดั และความเครยีดโดยตรง 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

ภาพท่ี 4.4 ลกัษณะการอยู่อาศยั และรปูแบบผงัพืน้ทีม่ผีลต่อปัจจยัทางดา้นเพศต่อความแออดั 
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2.  ด้านอายุ จากผลการวจิยัพบว่าผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ใหญ่จ านวน 9คน (60%),                   
ผู้ให้ข้อมูลที่เป็นผู้สูงอายุ 5 คน (33%) และผู้ให้ข้อมูลที่เป็นวัยรุ่น 1 คน (7%) ซึ่งจากการ
สมัภาษณ์พบว่าผูใ้หข้อ้มูลทีเ่ป็นผูใ้หญ่จ านวน 2 คนจาก 9 คน, ผูใ้หข้อ้มลูทีเ่ป็นผูสู้งอายุจ านวน 
1 คนจาก 5 คน และผู้ให้ขอ้มูลวยัรุ่นจ านวน 1 คน ให้การสมัภาษณ์ว่าปัจจยัทางด้านอายุเป็น
สว่นหนึ่งทีม่ผีลต่อปัจจยัทางดา้นอื่นๆทีท่ าให้เกดิความแออดัโดยผูว้จิยัไดว้เิคราะห ์และหยบิยก
ประเดน็จากบทสมัภาษณ์ดงักล่าว (ตารางที ่4.3)  
 
ตารางท่ี 4.3 ขอ้มลูจากแบบสมัภาษณ์ในประเดน็ดา้นอายุ 

 

ปัจจยัทางดา้นอายุพบว่าสมัพนัธ์กบัความต้องการพื้นทีส่่วนตวัของเดก็ภายใน
บ้านพกัอาศยั จากทฤษฎีพบว่าปัจจยัทางด้านความหนาแน่นอาจท าให้เด็กปลีกตวัออกจาก
บุคคลอื่นในบา้นไดย้ากเมื่อตอ้งการ และระดบัความหนาแน่นในหอ้งนอนนัน้สมัพนัธก์บัการรบัรู้
ความแออดัทัง้ในห้องนอน และภายในบ้านพกัอาศัย (Rolling, 2019) เมื่อวเิคราะห์จากแบบ
สมัภาษณ์พบว่าผูใ้ห้ขอ้มูลทีเ่ป็นวยัรุ่นใช้หอ้งนอนร่วมกบับุคคลในบ้านรู้สกึไม่เป็นส่วนตวั เมื่อ
เปรยีบเทยีบกบัผูใ้หข้อ้มลูทีพ่กัอาศยัในบา้นพกัอาศยัหลงัเดยีวกนัที่เป็นวยัผูใ้หญ่กลบัไม่รูส้กึถงึ
ความไม่เป็นส่วนตวั หรอืแออดัเมื่อต้องอยู่อาศยัในสภาพแวดล้อมลกัษณะเดียวกนั และผู้ให้
ขอ้มูลอีกด้านนัน้กล่าวถึงประเด็นที่ใกล้เคยีงกนัว่าได้แบ่งห้องนอนให้ลูกต่างหาก, อยากให้มี
ห้องนอนให้ลูกส่วนตวัเพื่อจะไดใ้ชง้านได้สะดวกตามที่ต้องการ หรอืหลานจะไม่ค่อยออกมาใช้
พืน้ที่ภายนอกบ้านเท่าไหร่ โดยจะใช้พืน้ที่ภายในหอ้งนอนตวัเองคนเดยีวเพื่อท ากจิกรรมต่างๆ
เป็นหลกั (ภาพที ่4.5) 

 
 

ผู้ให้ข้อมูล ข้อมูลจากบทสมัภาษณ์ 

บา้นหลงัที ่7  คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 45 ปี 

“มหีอ้งนอนหอ้งเดยีวป้ากอ็ยู่ไดห้รอก แต่ลูกเคา้คงอยากมหีอ้งของเขาเอง ” 
 

บา้นหลงัที ่7  คนที ่2 
เพศหญงิ  อายุ 15 ปี 

“ถา้เวลาอยู่กนัในหอ้งนอนกไ็ม่ส่วนตวั หนูคุยโทรศพัทก์จ็ะออกมาขา้งนอก” 
“อยากไดห้อ้งนอนส่วนตวั จะไดท้ านู่นนีไ่ม่กวนแม่กบัพี ่” 

บา้นหลงัที ่8 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 57 ปี 

“ป้ากบัลุงกน็ัง่ดูทวีแีบบนี้แหละ หลานมนักจ็ะชอบนอนดูทวีเีล่นเกมในห้อง ไม่ค่อย
ออกมาขา้งนอกเท่าไหร่” 

บา้นหลงัที ่9  คนที ่2 
เพศชาย  อายุ 67 ปี 

“แบ่งหอ้งนอนใหลู้กกบัลุงแยกกนั เพราะเคา้โตแลว้จะไดใ้ชไ้ดส้ะดวก” 
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ภาพท่ี 4.5 ลกัษณะการอยู่อาศยั และรปูแบบผงัพืน้ทีส่ง่ผลปัจจยัทางดา้นเพศต่อความแออดั 

 
เมื่อวเิคราะหข์อ้มูลจากการสมัภาษณ์ และทฤษฎจีงึพบว่า ความแออดัทีเ่กดิขึน้

ในกลุ่มวยัเดก็ หรอืวยัรุ่นนัน้มาจากการที่ไม่สามารถควบคุมกบัการปฏสิมัพนัธ์ทางสงัคม และ
การที่ไม่สามารถสร้างพื้นที่ส่วนตัวที่ต้องการได้จึงท าให้เกิดความแออดั ซึ่งสามารถอธิบาย
เพิ่มเติมตามหลกัจิตวทิยาสภาพแวดล้อมได้ว่า ช่วงวยัรุ่นเป็นวยัที่เริม่ต้องการพื้นที่ส่วนตัว, 
ความเป็นส่วนตวั หรอือาณาเขตครอบครองมากขึ้น เป็นช่วงวยัที่เริม่ต้นในการเรยีนรู้  เริม่มี
ความชอบ และความสนใจในเรื่องต่างๆ, เป็นวยัทีเ่ริม่ต้องการความเป็นอสิระ ดงันัน้การมพีืน้ที่
ส่วนตวั หรอือาณาเขตครอบครองในช่วงวยัรุ่นเป็นการต้องการพืน้ทีท่ีรู่ส้กึปลอดภยั, พื้นทีท่ีจ่ะ
สามารถใช้เวลาอยู่คนเดียว, พื้นที่ที่แสดงถึงความเป็นเสรภีาพส่วนบุคคล เป็นต้น ซึ่งผลที่
ตามมาทฤษฎดี้านความแออดันัน้สภาพแวดลอ้มความเป็นอยู่ที่ดใีนช่วงวยัเดก็ หรอืวยัรุ่นนัน้มี
ผลต่อความแออัดในบ้านพักอาศัย ดังนั ้นในปัจจัยทางด้านอายุจากผลการวิจัยในครัง้นี้
โดยเฉพาะในวยัรุ่นที่สมัพนัธ์กบัความต้องการพื้นที่ส่วนตวั และพื้นที่ห้องนอนภายในบ้านพกั
อาศยัพบว่าสง่ผลต่อความแออดั 
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3.  ดา้นช่วงเวลาการใชพ้ืน้ที ่จากผลการวจิยัพบว่าผูใ้หข้อ้มูลจ านวน 4 คนจาก             
15 คนได้กล่าวถงึประเดน็ดา้นช่วงเวลาในการใชพ้ืน้ทีข่องสมาชกิในบา้นมผีลต่อปัจจยัทางด้าน
แออดั โดยผูว้จิยัไดว้เิคราะห ์และหยบิยกประเดน็จากบทสมัภาษณ์ดงักล่าว (ตารางที ่4.4)  
 

ตารางท่ี 4.4 ขอ้มลูจากแบบสมัภาษณ์ในประเดน็ดา้นช่วงเวลาในการใชพ้ืน้ที ่
ผู้ให้ข้อมูล ข้อมูลจากบทสมัภาษณ์ 

บา้นหลงัที ่3  คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 59 ปี 

“มีแต่ลุงกับป้าอยู่บ้าน เช้ามาลูกชายออกไปท างานหมด ตกเย็นถึงกลับป้าก็นัง่
พกันึงแลว้กห็นีเขา้หอ้งนอนแลว้ /ไม่อดึอดัหรอกไม่รูส้กึอะไร” 

บา้นหลงัที ่3  คนที ่2 
เพศชาย  อายุ 65 ปี 

“อยู่แบบเหงาๆ 2คนตายาย ต่างคนต่างท าธุระส่วนตวัไป พอลูกกลบัจากท างานก็
คกึคกัหน่อย/ลุงไม่อดึอดัอยู่ไดส้บายๆ” 

บา้นหลงัที ่7 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 45ปี 

“ป้าไม่ค่อยอยู่บ้านหรอกตืน่ต4ี เตรยีมของแล้วกอ็อกไปขายของแล้ว พอตกบ่ายๆ
ขายเสรจ็กม็านัง่เตรยีมของตอนนี้ /ลูกสาวเคา้กลบัมากน็ัง่เล่นดทูวี ี/ ไม่แออดั” 

บา้นหลงัที ่9  คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 66 ปี 

“ลูกสาวเค้าไปท างานกว่าจะกลับก็ตี 2 เช้า10โมงก็ออกไป /บางทีกลางคืนลูก
กลบัมาใชห้อ้งน ้าป้ากต็ืน่เหมอืนกนั” 

 

ปัจจยัด้านช่วงเวลาการใช้พื้นที่ผู้ให้ขอ้มูลจ านวน 2 คนกล่าวว่า มชี่วงเวลาใน
การใชพ้ืน้ทีภ่ายในบา้นที่ไม่ตรงกบัสมาชกิคนอื่นในบา้นจงึท าใหไ้ม่อดึอดั และผูใ้หข้อ้มลูจ านวน 
2 คนได้กล่าวว่ามชี่วงเวลาการใช้พื้นที่ที่ทบัซ้อนกนั และเกดิการใช้งานหลายกจิกรรมในพื้นที่
เดียวกนัส่งผลให้เกิดความแออดั และพฤติกรรมตอบสนองเช่น ลุกหนีออกจากพื้นที่นัน้ หรอื
รบกวนความเป็นส่วนตวั ซึ่งสอดคล้องกบัการศึกษาจากทฤษฎีพบว่าปัจจยัทางด้านช่วงเวลา
การใชพ้ืน้ที ่

 เมื่อวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสมัภาษณ์ จงึพบว่าปัจจยัทางดา้นช่วงเวลาการใช้
พืน้ทีส่่งผลใหเ้กดิความแออดัเมื่อมกีารใชง้านพืน้ทีท่ี่ทบัซ้อนกนั และเกดิหลายกจิกรรมในพืน้ที่
เดยีวกนั 

4.  ดา้นระดบัรายได ้จากผลการวจิยัพบว่าผูใ้หข้อ้มูลจ านวน 2 คนจาก 15 คน
ไดก้ล่าวถงึประเดน็ดา้นระดบัรายไดท้ีม่ผีลต่อปัจจยัดา้นความแออดั โดยผูว้จิยัไดว้เิคราะห ์และ
หยบิยกประเดน็จากบทสมัภาษณ์ดงักล่าว (ตารางที ่4.5)  
 

ตารางท่ี 4.5 ขอ้มลูจากแบบสมัภาษณ์ในประเดน็ดา้นระดบัรายได้ 
ผู้ให้ข้อมูล ข้อมูลจากบทสมัภาษณ์ 

บา้นหลงัที ่2 คนที ่2 
เพศหญงิ  อายุ 42ปี 

“คบัแคบหน่อยอยู่กนั 7-8 คน มนักไ็ม่เป็นส่วนตวัแต่กเ็ลอืกไม่ไดต้อ้งอยู่กนัแบบนี้” 

บา้นหลงัที ่9  คนที ่2 
เพศหญงิ  อายุ 67 ปี 

“กค็บัแคบ แต่กต็อ้งอยู่” 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ปัจจยัด้านระดบัรายได้ผู้ให้ข้อมูลทัง้ 2 คนกล่าวถึงในประเด็นใกล้เคยีงกนัว่า
สภาพแวดล้อมที่คบัแคบภายในบ้านพกัอาศยัที่ส่งผลต่อความแออดั และความเป็นส่วนตวัแต่
เนื่องดว้ยขอ้จ ากดัทางดา้นรายไดจ้งึท าใหต้้องเลอืกทีจ่ะอาศยัอยู่ ซึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษาจาก
ทฤษฎีที่กล่าวถงึปัจจยัด้านระดบัรายได้ไว้ว่าในครวัเรอืนที่มรีะดบัรายได้ต ่าจะสามารถต่อแรง
กดดันในอยู่สถานการณ์ที่แออัดได้ดีกว่าบุคคลอื่นๆในสถานการณ์ เดียวกัน (Gray, 2001) 
สอดคลอ้งกบัขอ้มลูจากผลการวจิยั จงึพบว่าปัจจยัทางดา้นระดบัรายไดน้ัน้ส่งผลต่อความแออดั
ในงานวจิยัครัง้นี้ 

4.2.1.2  ปัจจยัทางดา้นสงัคม  จากการศกึษาทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้งกบัความแออดั
ของ กล่าวไวว้่าเป็นปัจจยัทีเ่กดิขึน้จากการจ ากดัเชงิพืน้ทีท่ีส่มัพนัธโ์ดยตรงกบัเกดิความสมัพนัธ์
กบับุคคลคนอื่นประกอบไปด้วยโครงสร้างทางสงัคม เช่นการปรากฏตวัของบุคคลอื่นในพื้นที่, 
ความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล หรอืการมปีฏสิมัพนัธ์ร่วมกบับุคคลอื่น และกจิกรรม เช่น ความรูส้กึ
ที่เกิดขึ้นกับบุคคลอื่นโดยรอบตัวในขณะเราก าลังท ากิจกรรมในพื้นที่นั ้น (Gifford,2014; 
Stokols,1972) ในงานวจิยัในครัง้นี้จงึได้สรุปผลการวจิยัของปัจจยัทางด้านสงัคม ประกอบไป
ดว้ยขอ้มลู 2 กลุ่มไดแ้ก่1)ลกัษณะครอบครวั และ 2)กจิกรรม 

1.  ดา้นลกัษณะครอบครวั จากผลการวจิยัพบว่าประกอบไปดว้ยผูใ้หข้อ้มูลที่มี
ลักษณะครอบครัวแบบครอบครัวเดี่ยวจ านวน 10 คน (67%) และผู้ให้ข้อมูลที่มีลักษณะ
ครอบครวัขยายจ านวน 5 คน (33%) เมื่อพจิารณาขอ้มูลจากผลการวจิยัพบว่าผูใ้หข้อ้มลูจ านวน 
1 คนจาก 15 คนใหก้ารสมัภาษณ์ว่าปัจจยัทางดา้นลกัษณะครอบครวัสง่ผลใหเ้กดิความแออดั  

เมื่อผูว้จิยัไดว้เิคราะหผ์ลจากการวจิยัจงึพบว่า ลกัษณะครอบครวัของผูใ้หข้อ้มูล              
มลีกัษณะครอบครวัทีเ่ป็นครอบครวัขยายทีม่กีารอยู่อาศยัร่วมกนั 4 ช่วงวยัในครอบครวัเดยีวกนั 
(ยาย-พ่อ,แม่,ป้า-หลาน-เหลน) มรีะดบัความสมัพนัธ์ครอบครวั 3 ระดบัท าใหผู้้ใหข้อ้มูลรูส้กึว่า

เกดิความแออดั และเกดิพฤตกิรรมถอนตวัจากสังคม หรอืสถานการณ์ ตรงตามทฤษฎทีางดา้น
ความแออดัทีไ่ดก้ล่าวไวว้่าปัจจยัทางดา้นสงัคม หมายถงึทศันคตขิองบุคคลทีม่ตี่อคนโดยรอบใน
สถานการณ์นัน้ซึ่งความแออดัจะเกดิขึน้ไดเ้มื่ออยู่ในสถานการณ์ทีม่คีนแปลกหน้าร่วมอยู่ภายใน
บรเิวณนัน้ หรอืรูส้กึว่าเขา้กนัไม่ได้ และความแออดัอาจไม่เกดิขึ้นเลยเมื่ออยู่ในหอ้งขนาด และ
จ านวนคนเท่ากนักบัสถานการณ์แรกเนื่องดว้ยความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลทีด่ ี(Gifford, 2014; 
Stokols, 1972) ซึ่งพบว่ามคีวามสอดคลอ้งกนั เนื่องด้วยผู้ใหข้อ้มูลอาศยัอยู่ในครอบครวัขยาย
อีกทัง้ยังมีหลายช่วงวัย และเพศจึงท าให้รู้สึกไม่คุ้นชิน และไม่สะดวกเมื่อใช้พื้นที่ร่วมกัน              
เมื่อพจิารณาถงึผลการวจิยัอกีดา้นผูใ้หข้อ้มูลทีไ่ม่รูส้กึว่าแออดัพบว่าเป็นผู้ใหข้อ้มลูทีอ่าศยัอยู่ใน
ครอบครัวที่มีลักษณะครอบครวัเดี่ยวที่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดในลักษณะพ่อ-แม่-ลูก หรือ                   

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



56 

 

สาม-ีภรรยา แต่ยงัพบผู้ให้ขอ้มูลที่เป็นครอบครวัขยายจ านวน 2 คนที่ไม่รูส้กึอดั เมื่อพจิารณา
จากแบบสมัภาษณ์จงึพบว่าถงึแม้จะเป็นครอบครวัขยาย แต่มกีารอาศยัร่วมกนัเพยีง 3 ช่วงวยั             
(ตา,ยาย-แม่-หลาน) และนอกจากนี้ผู้ให้ขอ้มูลอยู่ในช่วงวยัตา,ยายที่มภีาระต้องดูแลหลานจึง

รู้สึกผูกพนัและมีความสมัพนัธ์ที่ใกล้ชิดกันกว่าผู้ให้ข้อมูลในข้างต้นที่เป็นลักษณะครอบครวั
ขยายเช่นเดียวแต่อยู่ในช่วงวยัหลานที่อยู่ในช่วงวยัตรงกลาง และยงัมคีวามแตกต่างทางด้าน
อายุ และเพศในกลุ่มช่วงวยัเดยีวกนั ท าให้เกดิความรูส้กึในด้านความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลใน
ครอบครวัขยายที่แตกต่างกนั ซึ่งสามารถอธบิายเพิม่เตมิตามทฤษฏจีติวทิยาสภาพแวดล้อมได้
ว่าในบุคคลที่อยู่ในช่วงวยัผู้สูงอายุมโีอกาสในการเขา้สงัคมที่ลดน้อยลง ดงันัน้ความเหงา หรอื
ความโดดเดีย่วจงึเป็นความรูส้กึทีเ่กดิขึน้ในกลุ่มช่วงวยัผู้สูงอายุ การสรา้งปฏสิมัพนัธ์ทางสงัคม
กับบุคคลอื่นๆ โดยเฉพาะอย่างกับบุคคลในครอบครวัของบุคคลในช่วงวยัผู้สูงอายุ จึงเป็น
พฤตกิรรมทีส่รา้งขึน้เพือ่สรา้งสุขภาวะทางจติใจของบุคคลในช่วงวยัผูสู้งอายุ ทีส่่งผลใหผู้ส้งูอายุ
ต้องการที่จะอยู่ใกล้ชดิ และมปีฏสิมัพนัธ์กบัสมาชกิในครอบครวัโดยที่ไม่รูส้กึแออดั ซึ่งผู้วจิยัได้
หยบิยกประเดน็จากบทสมัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มลูในแบบสมัภาษณ์ดงักล่าว (ตารางที ่4.6)   

ดงันัน้ในปัจจยัทางดา้นลกัษณะครอบครวัในงานวจิยัในครัง้นี้จงึพบว่าเป็นการ
พดูถงึลกัษณะของความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล จากผลการวจิยัในครัง้นี้พบว่าปัจจยัทางลกัษณะ
ครอบครวั (ความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล) สง่ผลต่อความแออดัโดยตรง  
 
ตารางท่ี 4.6 ขอ้มลูจากแบบสมัภาษณ์ในประเดน็ดา้นลกัษณะครอบครวั 

ผู้ให้ข้อมูล 
ครอบครวั 

ความสมัพนัธใ์นครอบครวั ข้อมูลจากบทสมัภาษณ์ 
เด่ียว ขยาย 

บา้นหลงัที ่1 คนที1่ 
เพศหญงิ  อายุ 57ปี 

   “ป้าติ๊กต้องดูแลแม่เราอยู่แบบ
นี้กม็องเหน็กนัทัว่ถงึด/ีแม่เราก็
ไม่รูส้กึอะไรหรอก” 

บา้นหลงัที ่2 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 19 ปี 

   
 
 
 

“ถา้เวลาคนอยู่เยอะจะมาอยู่ใน
ห้องตวัเอง ข้างในคนมนัเยอะ
ผูช้ายอยู่กนัหลายคน/บางทจีะ
เข้ า ไป ก็ มี ค น นั ่ง  ค น น อน
ล าบากเหมอืนกนั/แออดั” 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.6(ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูล 
ครอบครวั 

ความสมัพนัธใ์นครอบครวั ข้อมูลจากบทสมัภาษณ์ 
เด่ียว ขยาย 

บา้นหลงัที ่3 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 59ปี 

   “มีแต่ ลุ งกับ ป้ าอยู่  ลู ก ช าย
กลบัมาเยน็ๆ/ไม่อดึอดั ไม่รูส้กึ
อะไรเหมอืนอยู่คนเดยีว” 

บา้นหลงัที ่3 คนที ่2 
เพศชาย อายุ 65ปี 
 

“ต่างคนต่างท าธุระส่วนตัวกัน
ไป /ลุงไม่อึดอัดอยู่ได้สบาย 
เราอยู่แบบนี้มานานกค็ุน้ชนิ” 

บา้นหลงัที ่3 คนที ่3 
เพศชาย อายุ 39ปี 

“อยู่มาตัง้แต่เดก็ๆกช็นิแล้วแต่
แฟนมาอยู่กล็ าบากนิดนึง” 

บา้นหลงัที ่4 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 56 ปี 

   
 
 
 

กไม่อึดอดัอยู่กนัแค่ครอบครวั
แค่ 3 คนมันก็พออยู่ได้ไม่อึด
อดัอะไร” 

บา้นหลงัที ่8 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 57 ปี 

   

 

 

 

 

 

“ถ้ าอยู่ รวมกัน ลุงก็นั ง่ดูทีว ี
หลานมนัก็เล่นเกมในห้อง ไม่
อดึอดันะกอ็ยู่กนัได”้ 

บา้นหลงัที ่8 คนที ่2 
เพศชาย  อายุ 61 ปี 

“ลุ งน อนต รงกลางบ้ าน ไม่
ส่วนตวั คนกนัเองชนิแลว้” 

บา้นหลงัที ่9 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 66ปี 

   

 
 

 

 

“เวลาลูกๆกลับมาก็ดีใจไม่ได้
อึดอัดอะไรก็ชิน/เวลากลับมา
เคา้กน็อนกบัป้ากบัลุง” 

บา้นหลงัที ่9 คนที ่2 
เพศชาย อายุ 67 ปี 

“อยู่รวมกนัตามอธัยาศยั” 

 
2.  กิจกรรม จากผลการวิจัยพบว่าผู้ให้ข้อมูลจ านวน 6 คน จาก 15 คน                

ได้กล่าวถงึประเดน็ด้านกจิกรรมที่มผีลต่อปัจจยัด้านความแออดั  เมื่อผู้วจิยัได้พจิารณาขอ้มูล
จากผลการวจิยัจงึพบว่ากจิกรรมทีท่ า หรอืภาระงานในสถานการณ์นัน้ส่งผลต่อปัจจยัดา้นความ
แออดั โดยผู้วจิยัได้หยบิยกประเดน็จากบทสมัภาษณ์ของผู้ให้ขอ้มูลในแบบสมัภาษณ์ดงักล่าว 
(ตารางที ่4.7)  

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.7 ขอ้มลูจากแบบสมัภาษณ์ในประเดน็ดา้นกจิกรรม 
ผู้ให้ข้อมูล ข้อมูลจากบทสมัภาษณ์ 

บา้นหลงัที ่1  คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 57 ปี 

“ตรงทีแ่ม่นอน ถา้ว่างกจ็ะมานัง่ตรงนี้ใครไปใครมากม็านัง่ตรงนี้หมด หรอืไม่กไ็ปนัง่
เกา้อี้หน้าบา้นตอนเยน็ๆ” 

บา้นหลงัที ่8 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 57 ปี 

“หอ้งกลาง พอตกบ่ายกลบัมากน็ัง่เตรยีมของตรงนี้ ลูกๆกลบัมากน็ัง่เล่นดทูวีกีนั” 

บา้นหลงัที ่9 คนที ่2 
เพศชาย  อายุ 67 ปี 

“หอ้งกลางป้าจะชอบอยู่ตรงเตยีงลุงเลยนัง่ทีอ่ืน่มากกว่า/ปกตกิจ็ะชอบนัง่ดูทวีขีา้ง
ก าแพง  (หอ้งกลาง)” 

 
สอดคล้องกับทฤษฎีที่ได้กล่าวไว้ว่าความแออัดนั ้นขึ้นอยู่กับประเภทของ

กจิกรรมที่ท าร่วมกบัผู้อื่นในสถานการณ์นัน้เป็นความสมัพนัธ์ระหว่างการรบัรู้เชงิพื้นที่และการ
ปรากฏตวัของบุคคลอื่น (Gifford, 2014; Stokols, 1972) เมื่อวเิคราะหจ์ากผลการวจิยัจงึพบว่า
ประเภทของกิจกรรมที่ท านัน้ท าให้บุคคลนัน้สามารถทนอยู่ในสถานการณ์โดยที่ไม่รู้สกึแออดั 
หรอืมองขา้มความแออดัไปแม้ต้องอยู่ร่วมกบับุคคลอื่น และทนัททีี่เสรจ็สิ้นกจิกรรมนัน้ บุคคล
นัน้อาจรบีถอนตวัจากสงัคม หรอืออกจากสถานการณ์นัน้โดยทนัทีซึ่งเรยีกว่าเป็นพฤตกิรรมที่
ตอบสนองต่อความแออดัจากผลการวจิยัในครัง้นี้พบว่าปัจจยัทางด้านกิจกรรมส่งผลต่อความ
แออดัโดยตรง  

4.2.1.3  ปัจจัยทางสภาพแวดล้อมทางกายภาพ   จากการศึกษาทฤษฎีที่
เกี่ยวขอ้งกบัความแออดัการจดัการพื้นที่เป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้เกดิความแออดั (Gifford, 2014)  
ในงานวจิยัในครัง้นี้จะสรุปผลการวจิยัในดา้นปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพที ่ไดแ้ก่
ความแตกต่างทางสถาปัตยกรรม ประกอบไปด้วยขอ้มูล 4 กลุ่มไดแ้ก่ 1)รูปแบบผงัพื้น 2)พืน้ที่
หอ้งนอน 3)ต าแหน่งช่องเปิด 4)แสงสว่าง  

1.  รูปแบบผังพื้น จากผลการการวิจยัพบว่าประกอบไปด้วยผู้ให้ข้อมูลที่มี
บ้านพกัอาศยัอาศยัที่มลีกัษณะรูปแบบผงัพื้นแบบผสม(เปิดโล่ง และกัน้เป็นสดัส่วน) จ านวน             
14 คน และผู้ให้ขอ้มูลที่บ้านพกัอาศยัที่มลีกัษณะรูปแบบผงัพื้นแบบเปิดโล่ง จ านวน 1 คน ใน
ปัจจยัดา้นรปูแบบผงัพืน้ผูว้จิยัวเิคราะห์ถงึลกัษณะการจดัรปูแบบผงัพืน้ภายในบา้นพกัอาศยัโดย
ผูว้จิยัไดแ้สดงรปูแบบผงัพืน้ของบา้นพกัอาศยัแต่ละหลงัจากการลงพืน้เกบ็ขอ้มูลภาคสนาม และ
ประเดน็จากบทสมัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลในแบบสมัภาษณ์ดงักล่าว (ตารางที ่4.8) เพื่อวเิคราะห์
หาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ไดแ้ก่ รปูแบบผงัพืน้ทีส่ง่ต่อ
ความแออดัของผูอ้ยู่อาศยั 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เมื่อผูว้จิยัไดว้เิคราะหผ์ลจากการวจิยัพบว่าในดา้นรปูแบบผงัพืน้ผูใ้หข้อ้มูลส่วน
ใหญ่จะกล่าวถงึการแบ่งสดัส่วนของพืน้ทีภ่ายในบา้นพกัอาศยัทีส่มัพนัธ์พืน้ทีส่่วนตวัของสมาชกิ
ในบ้านพกัอาศยั เนื่องจากที่อยู่อาศยัเป็นพื้นที่ทางสงัคมลกัษณะหนึ่งเป็นทัง้พื้นที่ส าหรบัผู้อยู่
อาศยั และพืน้ทีส่ าหรบัแขกทีม่าเยอืน และนอกจากนี้ผูอ้ยู่อาศยักย็งัตอ้งการพืน้ทีส่ว่นตวัเพื่อลด
การปฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ยู่อาศยัคนอื่นภายในบา้น (Padersen, 1999) เพราะฉะนัน้ในบา้นพกัอาศยั
ที่มคีวามหนาแน่นสูงจงึต้องมกีารออกแบบสภาพแวดล้อมที่ตอบสนองทัง้ความต้องการความ
เป็นส่วนตัว และความต้องการทางสงัคม (Altman, 1975) จากตารางวเิคราะห์ความสมัพนัธ์
ผูว้จิยัจงึไดว้เิคราะหล์กัษณะรปูแบบผงัพืน้โดยแบ่งพืน้ทีอ่อกเป็น 3 บรเิวณ ไดแ้ก่พืน้ทีส่ว่นรวม, 
พื้นที่ส่วนตัว และพื้นที่ในครวัเรือน และแสดงทิศทางของทางสัญจรภายในบ้านพักอาศัย              
ผูใ้หข้อ้มูลกลุ่มทีม่รีูปแบบผงัพืน้ทีม่พีืน้ทีส่ว่นตวัมลีกัษณะกัน้เป็นสดัสว่นแยกออกจากจากพืน้ที่
สว่นรวมของบา้นพกัอาศยั ใหค้วามคดิเหน็ว่าไม่รูส้กึแออดั ผูใ้หข้อ้มูลกลุ่มทีม่พีืน้ทีส่่วนตวัแบบ
เปิดโล่งอยู่ในบรเิวณเดยีวกบัพื้นที่ส่วนรวม และพื้นทีใ่ช้งานในครวัเรอืนให้ความคดิเหน็ว่ารูส้กึ
ไม่เป็นส่วนตวั และรู้สกึแออดัใช้งานได้ไม่สะดวก ซึ่งให้ความคดิเห็นว่าอยากให้มกีารกัน้แบ่ง
พื้นที่ให้เป็นสดัส่วน จะเห็นว่าสมัพนัธ์กบัทฤษฎีด้านแออดัที่กล่าวไว้ว่าเมื่อบุคคลรู้สกึไม่เป็น
สว่นตวั หรอืถูกรุกล ้าความเป็นส่วนตวั (อาณาเขตครอบครอง) จะสง่ผลต่อความรูส้กึแออดั และ
การถอนตัวทางสังคม (Gifford, 2014) นอกจากนี้ข้อมูลอีกด้านของผู้ให้ข้อมูลที่มีลักษณะ
รปูแบบผงัพืน้ทีเ่ปิดโล่งมพีืน้ทีส่่วนรวม พืน้ทีส่ว่นตวั และพืน้ทีใ่นครวัเรอืนอยู่ในบรเิวณเดยีวกนั               
แต่กลบัไม่รูส้กึแออดั เมื่อวเิคราะหจ์ากขอ้มลูจงึพบว่าเกดิจากลกัษณะการอยู่อาศยั ขอ้จ ากดัทาง
ร่างกาย หรอืสถานะการอยู่อาศยัของผู้ให้ข้อมูลที่ท าให้มองข้ามเรื่องลกัษณะรูปแบบผงัพื้นที่
ส่งผลต่อความแออดั ซึ่งพบว่าปัจจยัทางด้านบุคคล, ปัจจยัทางด้านสงัคม และปัจจยัทางด้าน
ความหนาแน่นมอีทิธพิลต่อการจดัการรูปแบบผงัพื้นของผู้ให้ขอ้มูล เช่น สถานะการอยู่อาศยั           
มผีลต่อการปรบัปรุงหรอืการเปลีย่นแปลงรปูแบบผงัพืน้ หรอืขอ้จ ากดัทางร่างกาย, ลกัษณะการ
อยู่อาศยั, อาชพี ที่มผีลต่อการจดัการรูปแบบผงัพื้นให้เหมาะสมกบัการใชง้าน อธบิายเพิม่เตมิ
ตามทฤษฎีได้ว่าความแตกต่างระหว่างบุคคล ได้แก่ ลกัษณะเฉพาะของบุคคลที่ต่างกนัออกใน
ดา้นต่างๆ ทีส่่งผลต่อการรบัรู,้ การนึกคดิ,เจตคต,ิ หรือความพงึพอใจทีต่่างกนัออกไป ซึ่งส่งผล
ต่อการรบัรูค้วามแออดัทีต่่างกนัออกไปของแต่ละบุคคลในสภาพแวดลอ้มส าหรบังานวจิยัในครัง้
นี้ ซึ่งสามารถสรุปได้ว่ารูปแบบผงัพื้นแบบเปิดโล่งมพีื้นที่ใช้งานรวมอยู่ในบรเิวณกนัท าให้รู้สกึ  
ไม่เป็นส่วนตวั รบกวนความเป็นส่วนตวัทีส่่งผลต่อความรูส้กึแออดัโดยมปัีจจยัแทรกซ้อน ไดแ้ก่
ปัจจยัทางดา้นบุคคล และสงัคมทีม่ผีลต่อระดบัความตอ้งการความเป็นสว่นตวั   
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นอกจากประเด็นในด้านลักษณ ะรูปแบบพื้นที่ที่ส่ งผลต่อความแออัด                  
จากผลการวจิยัยงัพบว่าผูใ้หข้อ้มูลใหค้วามคดิว่าขนาดพืน้ทีภ่ายในบา้นพกัอาศยันัน้สมัพนัธ์กบั
ลกัษณะการจดัรปูแบบผงัพืน้ถ้ามกีารกัน้แบ่งหอ้งเป็นสดัสว่นมาก จะยิง่ท าใหบ้า้นรูส้กึแคบ และ
แออดั ซึ่งยงัสง่ผลต่อระดบัแสงสว่างภายในบา้นพกัอาศยั (ภาพที ่4.6) ความเป็นส่วนตวัเกดิขึน้
ไดจ้ากการแบ่งแยกหอ้งแต่อย่างไรกต็ามถ้าบ้านพกัอาศยัมขีนาดพืน้ทีเ่ลก็เกนิไปทีจ่ะให้พืน้ที่ที่
เพยีงพอเพื่อหลกีเลีย่งความรูส้กึคบัแคบ (Ellisa, 2016) ซึ่งประเดน็ในดา้นพืน้ทีท่ีผู่ส้มัภาษณ์ได้
กล่าวถงึนัน้ ได้แก่ปัจจยัดา้นปรมิาตรของพื้นที่ภายในบา้นพกัอาศยัโดยสดัส่วนการกัน้รูปแบบ
ผงัพืน้ลกัษณะเดยีวอาจสง่ผลต่อความแออดัต่างกนัเนื่องมาจากขนาดปรมิาตรพืน้ที่ โดยรปูแบบ
ผงัพืน้ทีม่กีารกัน้เป็นสดัมากจะส่งผลต่อความแออดัมาก แต่ระดบัความเป็นส่วนตวักจ็ะมากขึ้น
เช่นกนั และในทางกลบักันรูปแบบผงัพื้นที่เป็นลกัษณะเปิดโล่งส่งผลต่อความแออดัน้อย และ
ระดบัความเป็นสว่นตวัทีน้่อย 

ดงันัน้ในปัจจยัด้านลกัษณะรูปแบบผงัพื้นในงานวจิยัในครัง้นี้พบว่าเป็นการ
กล่าวถงึลกัษณะการแบ่งพื้นที่ภายในบา้นอาศยั จากผลการวจิยัในครัง้นี้พบว่าลกัษณะรูปแบบ
ผงัพืน้นัน้สมัพนัธก์บัระดบัความเป็นสว่นตวัทีส่ง่ผลต่อความแออดัภายในบา้นพกัอาศยั  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 4.6 ลกัษณะการกัน้รูปแบบผงัพืน้ทีท่ีส่ง่ผลต่อความแคบ และแออดัภายในบา้นพกัอาศยั 
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2.  พืน้ทีห่อ้งนอน จากผลการวจิยัพบว่าประกอบไปดว้ยผูใ้หข้อ้มูลมีหอ้งนอนที่
กัน้เป็นสดัส่วน และผู้ให้ข้อมูลมีห้องนอนลกัษณะเปิดโล่ง ซึ่งปัจจยัในด้านพื้นที่ห้องนอนนัน้
ผู้วิจัยวิเคราะห์ถึงสมาชิกที่ร่วมใช้พื้นที่ในห้องนอนด้วย ซึ่งความกังวลในด้านการใช้พื้นที่
หอ้งนอน คอื การแบ่งพืน้ทีห่อ้งนอนกบับุคคลอื่นในบา้นของกลุ่มช่วงวยัวยัรุ่น และช่วงวยัผูใ้หญ่
ทีจ่ะเกดิขึน้เมื่อมกีารร่วมใช้หอ้งนอนร่วมกบัสมาชกิในบ้านบุคคลอื่นที่เป็นเพศตรงขา้ม ยกเว้น
บุคคลที่เป็นสาม ีภรรยากนั (Ellisa, 2016) โดยผู้วจิยัได้หยบิยกประเดน็จากบทสมัภาษณ์ของ
ผูใ้หข้อ้มลูในแบบสมัภาษณ์ดงักล่าว (ตารางที ่4.9) เพือ่วเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยั
ดา้นพืน้ทีห่อ้งทีส่ง่ผลต่อความแออดั 

ตารางท่ี 4.9 ขอ้มลูจากแบบสมัภาษณ์ในประเดน็ดา้นพืน้ทีห่อ้งนอน 
ผู้ให้ข้อมูล รปูแบบพื้นท่ี

ห้องนอน 

ความสมัพนัธ ์ ข้อมูลจากบท

สมัภาษณ์ 
กัน้

สดัส่วน 
เปิดโลง่ เพศเดยีวกนั เพศตรงขา้ม สาม-ีภรรยา 

บา้นหลงัที ่1  คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 57 ปี 

     “แม่เราไม่รู้สกึอะไร ไม่
แออดั” 

บา้นหลงัที ่2  คนที ่2 
เพศหญงิ  อายุ 42 ปี 

     “นอนเรยีงๆกนั ไม่ชอบ 
ไม่เป็นส่วนตวั แออดั” 

บา้นหลงัที ่3 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 59 ปี 

     “ไม่รูส้กึต่างคนต่าง
นอนนอนดว้ยกนัมา
นาน” 

บา้นหลงัที ่3 คนที ่3 
เพศชาย  อายุ 39 ปี 

     “น อ น ห น้ า ที วี กั บ
น้องชายชินแล้วนอน
ได”้ 

บา้นหลงัที ่4 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 56 ปี 

     “นอนคน เดียวก็ เป็ น
ส่วนตวัดไีม่มใีครกวน” 

บา้นหลงัที ่5 คนที ่1 
เพศชาย  อายุ 67 ปี 

     “อ ยู่ ต ร งนี้ ค น เดี ย ว 
สะดวกแบบนี้  ไม่ อึด
อดั” 

บา้นหลงัที ่6 คนที ่1 
เพศชาย  อายุ 59 ปี 

     “น อ น โล่ งๆ ส บ าย ด ี
นอนแต่กับป้าไม่รู้สึก
แออดั” 
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ตารางท่ี 4.9 (ต่อ)  
ผู้ให้ข้อมูล รปูแบบพื้นท่ี

ห้องนอน 
ความสมัพนัธ ์ ข้อมูลจากบท

สมัภาษณ์ 
กัน้

สดัส่วน 
เปิดโลง่ เพศเดยีวกนั เพศตรงขา้ม สาม-ีภรรยา 

บา้นหลงัที ่7 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 45 ปี 

     “นอนรวมกนักบัลูก ป้า
อยู่ได ้มนัไม่แออดั” 

บา้นหลงัที ่7 คนที ่2 
เพศหญงิ  อายุ 15 ปี 

      “ถา้คนอยู่เยอะจะ
ท างานกไ็ม่เป็นส่วนตวั” 

บา้นหลงัที ่8 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 57 ปี 

     ”นอนคนเดยีวเหงา
กลางวนัจะอยูข่า้งนอก” 

บา้นหลงัที ่8 คนที ่2 
เพศชาย  อายุ 61 ปี 

     ”นอนกลางบา้นมนัก็
ส่วนตวั แตช่นิไม่อดึ
อดั” 

บา้นหลงัที ่9 คนที ่2 
เพศชาย  อายุ 61 ปี 

     ”นอนกบัลุง ชนิแลว้
วนัๆกอ็ยูอ่ย่างนี้แหละ” 

 
เมื่อผู้วจิยัได้วเิคราะห์ขอ้มูลในด้านพื้นที่ห้องนอนพบว่าแบ่งออกเป็น กลุ่มที่ 1 

ไดแ้ก่ ผูใ้หข้อ้มูลทีม่หีอ้งนอนทีก่ัน้เป็นสดัส่วนมทีัง้กลุ่มทีใ่ชง้านคนเดยีว และกลุ่มทีใ่ชห้อ้งนอน
ร่วมกบัสาม ีและภรรยาให้ความคดิเห็นที่ใกล้เคยีงกนัว่า รู้สกึว่าเป็นส่วนตวัดไีม่มใีครรบกวน 
และยงักล่าวเพิม่เตมิอีกว่ารู้สกึคุ้นชนิเพราะอยู่ร่วมกนัมานาน ในขณะนี้ผู้ให้ข้อมูลอีกกลุ่มที่มี
ห้องนอนกัน้เป็นสดัส่วนเช่นกนั แต่ใช้งานร่วมกนัสมาชิกในบ้านที่ไม่ใช่สาม ีหรอืภรรยา มทีัง้
ผู้ให้ข้อมูลที่รู้สึกว่าใช้งานไม่สะดวกเมื่อต้องการท ากิจกรรมที่เป็นส่วนตัว ซึ่งมกัออกมาท า
กจิกรรมบรเิวณภายนอกหอ้งแทน จงึท าใหรู้ส้กึแออดั ซึ่งเป็นผูใ้หข้อ้มลูทีเ่ป็นวยัรุ่น และใชพ้ืน้ที่
ห้องนอนร่วมกันแม่ และพี่สาว ในขณะที่ผู้ให้ข้อมูลอีกคนที่เป็นช่วงวยัผู้ใหญ่ และใช้พื้นที่
หอ้งนอนร่วมกบัลูกสาว ใหค้วามคดิเหน็ว่าไม่รูส้กึอะไร  

กลุ่มที่ 2  ผู้ให้ขอ้มูลที่มพีื้นที่ห้องนอนแบบเปิดโล่ง (Open-plan) ซึ่งมทีัง้ผู้ให้
ขอ้มูลทีใ่ชห้อ้งนอนร่วมกบัสมาชกิในบา้นทีต่่างเพศกนั และกลุ่มทีใ่ชห้อ้งนอนกบัสมาชกิในบา้น
เพศเดยีวกนั ทัง้สองกลุ่มใหค้วามคดิเหน็คลา้ยกนัว่า รูส้กึไม่เป็นสว่นตวั ไม่สะดวกในการใชง้าน
พืน้ที ่มกัถูกรบกวนจากสมาชกิในบา้นเสมอท าใหรู้ส้กึแออดั และมกัออกจากบ้านไปท ากจิกรรม
อื่นๆภายนอกบา้นมากกว่าใชพ้ืน้ทีห่อ้งนอนในบา้นพกัอาศยั ซึง่ขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มลูอกีดา้นทีใ่ช้
พืน้ทีน่อนคนเดยีว และใชพ้ืน้ทีน่อนร่วมกบัสาม ีและภรรยาในรปูแบบหอ้งนอนทีเ่ปิดโล่งมคีวาม
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คดิเหน็ทีใ่กลเ้คยีงกนัว่า คนกนัเองในครอบครวัชนิแลว้นอนโล่งๆสบายดถีงึเวลาต่างคนต่างนอน
ไม่อดึอดั 

จากข้อมูลพบว่าพื้นที่ห้องนอนนัน้สัมพันธ์กับความต้องการด้านความเป็น
ส่วนตวัของบุคคล เมื่อบุคคลรูส้กึว่าใช้พื้นที่ไม่สะดวกขาดความเป็นส่วนตวัสิง่ที่ตามมาคอืเกดิ
ความแออดั และพฤตกิรรมถอนตวัจากสงัคม หรอืสถานการณ์ (ภาพที ่4.7) ซึ่งเมื่อพจิารณาถงึ
พื้นที่ห้องนอนของผู้ให้ข้อมูลที่กล่าวถึงพื้นที่ห้องนอนที่มีความเป็นส่วนตัวเพิ่มเติมจึงพบว่า
นอกจากรูปแบบผงัพื้นของพื้นที่ห้องนอน และบุคคลที่ร่วมใช้ห้องนอนด้วยแล้วยงัสมัพนัธ์กบั
ปัจจยัในดา้นความลกึของต าแหน่งที่ตัง้ เมื่อพื้นที่ทีม่รีะดบัความลกึมากจะส่งผลต่อการควบคุม
ปฏสิมัพนัธ์ทางสงัคมที่ไม่ต้องการที่ส่งผลต่อความเป็นส่วนตวัเช่นกนั (ภาพที่4.8) จงึสามารถ
สรุปได้ว่ารูปแบบพื้นที่ห้องนอนนัน้เป็นประเด็นส าคญัที่ส่งผลต่อความเป็นส่วนตวั และความ
แออัด พื้นที่ห้องนอนแบบกัน้เป็นสัดส่วนผู้ให้ข้อมูลรู้สึกเป็นส่วนตัวมากกว่าแบบเปิดโล่ง 
ในขณะทีปั่จจยัดา้นเพศนัน้ไม่สอดคลอ้งกบัทฤษฎถีงึแมว้่าจะมกีารใชง้านร่วมกบัสมาชกิในเพศ
เดยีวกนักย็งัรูส้กึแออดั และไม่เป็นส่วนตวัเมื่อใชง้านพืน้ทีห่อ้งนอนแบบเปิดโล่ง และช่วงวยันัน้
เป็นอกีปัจจยัทีท่ี่มผีลต่อระดบัความต้องการความเป็นส่วนตวัผู้ให้ขอ้มูลช่วงวยัวยัรุ่นจะมรีะดบั
ความต้องการความเป็นส่วนตัวมากกว่าช่วงวยัอื่น ในขณะที่ช่วงวยัผู้ใหญ่ หรอืผู้สูงอายุนัน้              
ไม่กล่าวถึงประเด็นด้านความแออัด หรือความเป็นส่วนตัว เมื่ออยู่ในสถานการณ์ที่มีพื้นที่
หอ้งนอนแบบเปิดโล่ง ซึ่งในสว่นนี้สามารถอธบิายเพิม่เตมิตามทฤษฏดีา้นความเป็นสว่นตวั หรอื
พืน้ทีส่ว่นตวัไดว้่า ช่วงวยัรุ่นเป็นวยัทีต่อ้งการความเป็นสว่นตวั หรอืพืน้ทีส่่วนตวัมากกว่าช่วงวยั
อื่น เป็นช่วงวยัที่มคีวามต้องการสภาพแวดล้อม หรอือาณาเขตครอบครองที่แยกออกจากแรง
กดดนัทางสงัคม เพื่อให้รูส้กึว่าเป็นสถานทีท่ี่ปลอดภยัในการหลบหนี และเป็นพื้นที่มคีวามเป็น
อสิระ เนื่องจากเป็นช่วงวยัที่เริม่เรยีนรู ้และค้นหาสิง่ที่ชอบ และสนใจ ดงันัน้พื้นที่ห้องนอนจึง
เป็นเหมอืนพื้นที่แรกที่ช่วงวยัรุ่นจะรู้สกึได้ครอบครอง หรอืเป็นเจ้าของพื้นที่ไม่ว่าจะบรบิทที่มี
พืน้ที่หอ้งนอนของตวัเอง หรอืใชพ้ื้นที่หอ้งนอนร่วมกบับุคคลในบ้าน ดงันัน้ความต้องการพื้นที่
ส่วนตวั หรอืห้องนอนส่วนตวัจงึเกดิขึ้นในบุคคลในช่วงวยัรุ่น ซึ่งสามารถพบได้จากการจดัการ
พืน้ทีเ่พื่อสรา้งอาณาเขตครอบครองทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึการตดัขาดจากบุคคลอื่นอย่างชดัเจน หรอื
การตกแต่ง หรอืใช้สญัลักษณ์เพื่อแสดงความเป็นเจ้าของของห้องนัน้ หรอืพื้นที่นัน้ เป็นต้น 
ในขณะทีช่่วงวยัผูส้งูอายุทีม่คีวามตอ้งการทางดา้นปฏสิมัพนัธ์ในครอบครวัทีม่ากกว่าวยัอื่น ร่วม
ถึงการรบัรู้ถึงความปลอดภัยภายในบ้านพักอาศัยพื้นที่ที่บริเวณห้องรบัแขก หรือพื้นที่ใน
ครวัเรอืนเป็นพื้นที่ที่ผู้สูงอายุรู้สกึถงึความปลอดภยัในการใช้งานมากที่สุดในบ้านพกัอาศยั ซึ่ง
สง่ผลต่อการรบัรู ้และลกัษณะการใชง้านในพืน้ทีท่ีแ่ตกต่างกนัไปตามช่วงวยั 
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ดงันัน้ในปัจจยัด้านพื้นที่ห้องนอนในงานวจิยัในครัง้นี่พบว่าเป็นการกล่าวถึง
รูปแบบพื้นที่ห้องนอน, เพศ, ความสมัพนัธ์ของบุคคลที่ร่วมใช้ห้องนอน และช่วงวยัที่ส่งผลต่อ
ระดบัความต้องการความเป็นส่วนตวั และความแออดัของผูอ้ยู่อาศยั จากผลการวจิยัในครัง้นี้จงึ
พบว่าพื้นที่ห้องนอนนัน้สมัพนัธ์กับระดบัความเป็นส่วนตัวที่ส่งผลต่อความแออัดในบ้านพัก
อาศยั เมื่อไม่สามารถควบคุมระดบัความเป็นส่วนตวั หรอืรู้สกึว่าไม่เป็นส่วนจงึส่งผลต่อความ
แออดั ซึ่งต้องพจิารณาปัจจยัทางด้านเพศ และความสมัพนัธ์ของผู้ร่วมใช้พื้นที่ห้องนอน และ                
ช่วงวยัซึง่เป็นปัจจยัแทรกซอ้นเพิม่เตมิ 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

ภาพท่ี 4.7 บน-พืน้ทีห่อ้งนอนทีผู่ใ้หข้อ้มลูรูส้กึว่าไม่เป็นสว่นตวั ,ล่าง-พืน้ทีห่อ้งนอนทีผู่ใ้หข้อ้มลู   

              รูส้กึว่าเป็นสว่นตวั 
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ภาพท่ี 4.8 การค านวณค่า Homedepth ต าแหน่งพืน้ทีห่อ้งนอนเพือ่พจิารณาปัจจยัทีส่ง่ผลต่อ       
              ความเป็นสว่นตวั และการควบคุมปฏสิมัพนัธท์างสงัคม 

 
  3.  ต าแหน่งช่องเปิด จากการลงพืน้ทีส่ ารวจภาคสนามของผูว้จิยัพบว่าลกัษณะ
ของบา้นพกัอาศยัภายในชุมชนการเคหะรงัสติคลอง 6 มลีกัษณะเป็นหอ้งแถว 1 ชัน้ทีม่ลีกัษณะ
ทางกายภาพของบ้านพกัอาศยัที่มีโครงสร้างผนังติดกนั ดงันัน้ต าแหน่งช่องเปิดของบ้านพกั
อาศยัจะอยู่บรเิวณด้านหน้าและดา้นหลงัของบา้นพกัอาศยัเท่านัน้ ซึ่งหอ้งพกัอาศยัทีม่มุีมมองที่
ถูกปิดกัน้จะรู้สกึแออดัมากกว่าห้องพกัอาศยัที่มมุีมมองที่เปิดกว้าง (Gifford, 2014; Huang.T, 
1982; Schiffenbauer et al., 1977) ดงันัน้จากผลการวจิยัของงานวจิยัในครัง้นี้จะพิจารณาถึง
ต าแหน่งช่องเปิด และมุมมองทัศนียภาพภายนอก โดยผู้วิจัยได้หยิบยกประเด็นจากบท
สัมภาษณ์ของผู้ ให้ข้อมูลในแบบสัมภาษณ์ดังกล่าว (ตารางที่  4.10) เพื่ อวิเคราะห์หา
ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัดา้นต าแหน่งช่องเปิดทีส่ง่ผลต่อความแออดั 
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  เมื่อผูว้จิยัไดว้เิคราะหข์อ้มลูจากผลการวจิยัในปัจจยัดา้นต าแหน่งช่องเปิดพบว่า 
ผูใ้หข้อ้มูลจะกล่าวถงึพืน้ทีใ่นต าแหน่งทีม่ชี่องเปิด และไม่มชี่องเปิดทีส่ง่ผลต่อความรูส้กึของผูใ้ห้
ขอ้มลูซึง่จากผลการวจิยัจะพบว่าประกอบไปดว้ยผูใ้หข้อ้มลูทีม่รีปูแบบบ้านพกัอาศยัทีม่ตี าแหน่ง
ช่องเปิดภายในบ้าน และบ้านพกัอาศยัที่ไม่มตี าแหน่งช่องเปิดภายในบ้านเนื่องมาจากการต่อ
เตมิพืน้ทีภ่ายในบา้นพกัอาศยัเพิม่เตมิ ดงันัน้จากผลการวจิยักลุ่มผูใ้หข้อ้มลูสว่นใหญ่ทีม่บีา้นพกั
อาศยัที่มตี าแหน่งช่องเปิดบรเิวณด้านหน้าที่สามารถมองเหน็ทศันียภาพภายนอกได้ ให้ความ
คดิเหน็ในลกัษณะเดยีวกนัว่า ต าแหน่งช่องเปิดดา้นหน้านัน้มผีลท าใหแ้สง และลมเขา้มาในบา้น
ได ้ท าใหรู้ส้กึว่าปลอดโปร่ง โล่ง น่านัง่ และไม่แออดั ในขณะทีต่ าแหน่งทีไ่ม่มชี่องเปิดผูใ้หข้อ้มูล
สว่นใหญ่จะกล่าวถึงต าแหน่งบรเิวณด้านหลงับา้น หรอืทางเดนิภายในบา้นทีถู่กปิดกัน้ และไม่มี
ช่องเปิดทีส่ามารถมองเหน็ภายนอกได ้โดยใหค้วามคดิเหน็ในลกัษณะเช่นเดยีวกนัว่า พืน้ทีท่ีไ่ม่
มตี าแหน่งช่องเปิดเนื่องจากตดิกบัก าแพงเพื่อนบ้าน หรอืลกัษณะรูปแบบผงัพื้นที่โดนกัน้เป็น
ทางแคบท าให้รู้สึกว่าแคบ และมืด เนื่องจากแสงส่องเข้ามาในบรเิวณนัน้ไม่ได้ท าให้รู้สึกว่า           
ไม่ปลอดโปร่ง และอดึอดั (ภาพที ่4.9) เมื่อพจิารณาจากบทสมัภาษณ์นัน้จะพบว่าผู้ใหข้อ้มูลจะ
กล่าวถึงต าแหน่งช่องเปิดที่สมัพันธ์กับระดบัแสงธรรมชาติภายในบ้านพกัอาศัยที่เป็นเช่นนี้
เนื่องจากผู้วจิยัพบว่าสมัพนัธ์กบัผู้ให้ขอ้มูลจากบ้านพกัอาศยัหลงัที่ 2 ที่มลีกัษณะของบ้านพกั
อาศยัที่มตี าแหน่งช่องเปิดแต่แสงธรรมชาตินัน้ไม่สามารถส่องผ่านเข้ามาภายในบ้านได้ ผู้ให้
ขอ้มูลนัน้ให้ความคดิเหน็ว่ารูส้กึว่าไม่ปลอดโปร่ง มดื ดงันัน้จะเหน็ได้ว่าต าแหน่งช่องเปิดเพยีง
ปัจจยัเดยีวนัน้ไม่มผีลต่อความแออดั แต่ต้องสมัพนัธ์กบัระดบัแสงธรรมชาตทิี่เข้ามามผีลด้วย 
และในปัจจัยด้านมุมมองทัศนียภาพจากต าแหน่งช่องเปิดจากการศึกษาทฤษฎีพบว่าจาก
ผลการวิจยัในครัง้นี้ มุมมองทัศนียภาพนัน้ไม่มีผล ซึ่งผู้วิจยัพิจารณาจากผู้ให้ข้อมูล จากที่มี
ต าแหน่งช่องเปิดทีม่มุีมมองทศันียภาพทีเ่หน็ภายในบา้นพกัอาศยั กร็ูส้กึปลอดโปร่งเช่นเดยีวกบั
ผูใ้หข้อ้มลูทีม่มุีมมองทศันียภาพภายนอกบา้น(ภาพที ่4.10) 

จากความสมัพนัธ์ของต าแหน่งช่องเปิด และแสงสว่างผู้วจิยัจงึได้พจิารณาถึง
รูปแบบของช่องเปิดจากต าแหน่งช่องเปิดเพิม่เตมิ พบว่าลกัษณะของต าแหน่งช่องเปิดที่กลุ่ม
ผูใ้หข้อ้มูลใหค้วามคดิเหน็ว่า ท าใหรู้ส้กึปลอดโปร่ง และไม่แออดันัน้มพีบว่ามลีกัษณะทีใ่กลเ้คยีง
กนั คอืเป็นหน้าต่างบานเกลด็กระจกใสซึ่งส่งผลให้แสงธรรมชาต ิและลมสามารถพดัผ่านเขา้มา
ภายในบา้นได ้(ภาพที ่4.11) 
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ดังนั ้นจากปัจจัยด้านต าแหน่งช่องเปิดในงานวิจัยในครัง้นี้พบว่าเป็นการ
กล่าวถงึลกัษณะของต าแหน่งช่องเปิด โดยค านึงถงึลกัษณะของต าแหน่งช่องเปิดที่สมัพนัธ์กบั
แสงธรรมชาตภิายในบ้านพกัอาศยั จากผลการวจิยัในครัง้นี้พบว่าต าแหน่งช่องเปิดนัน้ส่งผลต่อ
ความแออดัภายในบา้นพกัอาศยั ซึ่งต้องพจิารณาถงึรูปแบบช่องเปิดทีส่ามารถใหแ้สงธรรมชาติ
สง่ผ่านเขา้มาภายในพืน้ที ่

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.9 ต าแหน่งช่องเปิดบา้นพกัอาศยัทีส่ง่ผลต่อความแออดั 
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ภาพท่ี 4.10  บน- ลกัษณะช่องเปิดของบา้นพกัอาศยัทีแ่สงไม่สามารถสอ่งผ่านเขา้มาในตวั 

                บา้นได,้ล่าง-ลกัษณะช่องเปิดทีมุ่มมองทศันียภาพทีไ่ม่เปิดโล่ง(เหน็เฉพาะพืน้ที ่ 
                ภายในบา้น) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.11 รูปแบบช่องเปิดของบา้นพกัอาศยั 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  4.  แสงสว่าง เป็นหนึ่งปัจจยัที่ส าคญัในดา้นสภาพแวดล้อมทางกายภาพ มผีล
ต่อการรบัรูบ้รรยากาศของมนุษย ์จากการสมัภาษณ์ผูว้จิยัไดถ้ามถงึพื้นทีท่ีก่ลุ่มผูใ้หข้อ้มูลรูส้กึมี
ระดบัแสงสว่างมากที่สุด และน้อยที่สุด และส่งผลต่อความรู้สกึอย่างไร ซึ่งจากผลการวจิยันัน้
พบว่าประเภทของแสงสว่างนั ้นสามารถจ าแนกได้ 2 ประเภท ได้แก่แสงธรรมชาติ และ                
แสงประดษิฐ ์จากทฤษฎพีบว่าประเภทของแสงสว่าง และระดบัของแสงสว่างมผีลต่อความแออดั
ทีต่่างกนั (Naz Bilgiç et.al, 2015) ดงันัน้ในปัจจยัทางดา้นแสงสว่างผูว้จิยัจงึวเิคราะห์ปัจจยัดา้น
แสงสว่าง จากต าแหน่งพืน้ทีจ่ากการสมัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลเพือ่วเิคราะหถ์งึประเภท และระดบั
ของแสงสว่างโดยผู้วจิยัได้หยิบยกประเด็นจากบทสมัภาษณ์ดงักล่าว(ตารางที่ 4.11) เพื่อหา
ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัทางดา้นแสงสว่างทีส่ง่ผลต่อความแออดั ในงานวจิยัในครัง้นี้ 
 

ตารางท่ี 4.11 ขอ้มลูจากแบบสมัภาษณ์ในประเดน็ดา้นแสงสว่าง 

รูป
แบ

บผั
งพ
ืน้ 

 

   

บท
สมั

ภา
ษณ์

 

คนที ่1 : สว่าง – ท าใหโ้ปรง่  
          สบายตา 
          มดื - แคบไม่น่าอยู่      
          อดึอดัไม่สบาย  
 

คนที ่1 : สว่าง-โล่ง น่าอยู่ 
           มดื-อบั อดึอดั 

คนที ่2 : สว่าง-น่าอยู่ สบายตา   
           มดื-หม่นหมอง หดหู่  
          อดึอดั            

คนที ่1 : สว่าง-สบาย โปร่ง 
           มดื-ไม่น่าอยู่ ไม่สบาย      
           อดึอดั มองไม่เหน็ 
คนที ่2 : สว่าง- โปร่ง โล่ง กวา้ง  
          มื ด -ไ ม่ อ ย าก อ ยู่  ไ ม่
สบาย  
         แคบ       
คนที ่3 :สว่าง-กว้างขึ้น ไม่อึด
อดั 
         มดื-แคบ อดึอดั                                    
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ตารางท่ี 4.11(ต่อ)  

รูป
แบ

บผั
งพ
ืน้ 

 

   
บท

สมั
ภา

ษณ์
 

คนที ่1 : สว่าง-สดชืน่ ปลอด  
           โปร่ง  
           มดื-ไม่สดชืน่ ไม่ปลอด 
           โปร่ง 

 

คนที ่1 : สว่าง-ด ี
           มดื-ล าบาก มองอะไร  
           ไม่เหน็ 
 
 

คนที ่1 : สว่าง-โปร่ง โล่ง น่านัง่   
           สบาย 
           มืด-ทึบๆ ไม่โปร่ง ท า
ให ้ 
           แออดั 
 

รูป
แบ

บผั
งพ
ืน้ 

 

   

บท
สมั

ภา
ษณ์

 

คนที ่1 : สว่าง-น่าอยู่ 
           มดื-ไม่กระปรี้ประเปร่า 
คนที ่2 : สว่าง-กด็ ี

          มดื-ไม่ชอบ อดึอดันิดนึง 

 

คนที ่1 : สว่าง-เหน็ชดัสะอาด  
           โปร่งตา 
           มดื-ทบึๆ หมองๆ 
           อยากออก อดึอดั 
คนที ่2 : สว่าง-สบายห-ูตา โล่ง 

          มดื-ใม่อยากอยู่ 
 

คนที ่1 : สว่าง-น่านัง่ ท าอะไรก ็
           สะดวก 
           มดื-ทบึๆ 
คนที ่2 : สว่าง-โล่งๆ 

          มดื-อุดอู ้
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เมื่อผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลจากผลการวิจัยในปัจจัยด้ านแสงสว่างพบว่า 
ต าแหน่งพื้นที่ที่ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่รู้สึกว่าสว่างที่สุดในบ้าน เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าเป็น
ลักษณะของแสงเป็นแสงธรรมชาติ ผู้วิจยัสามารถวดัระดับความเข้มของแสงได้เฉลี่ยอยู่ที ่             
141 Lux  (ค่าต ่าสุด 92 Lux,ค่าสูงสุด 214 Lux) ผูใ้หข้อ้มูลกล่าวว่าท าใหรู้ส้กึสว่างโปร่งโล่ง ท า
ให้พื้นที่กว้างขึ้นรู้สกึว่าอยู่สบาย สบายตา และไม่ท าให้แออดั  ในทางกลบักนัต าแหน่งพื้นที่ที่
ผู้ให้ขอ้มูลรู้สกึว่ามดืที่สุดในบ้าน พบว่าเป็นต าแหน่งพื้นที่ที่แสงธรรมชาตินัน้ส่องไม่ทัว่ถึง ซึ่ง
ผูว้จิยัสามารถวดัระดบัความเขม้ของแสงไดเ้ฉลีย่อยู่ที ่3 Lux (ค่าต ่าสุด 0 Lux,ค่าสูงสุด 10 Lux)              
ผูใ้หข้อ้มูลรูส้กึว่าไม่ปลอดโปร่ง, มดื และมองไม่เหน็ท าใหห้้องรูส้กึแคบ, อยู่แลว้รูส้กึหม่นหมอง 
และหดหู่ ส่งผลให้ไม่อยากอยู่ในพื้นที่  และอึดอัด จากข้อมูลผลการวิจัยทัง้ 2 พบว่าปัจจัย
ทางด้านแสงสว่างนัน้ส่งผลต่อความแออดัแบบแปรผกผนักนัในงานวจิยัในครัง้นี้ ซึ่งสอดคล้อง
กบัทฤษฎทีีก่ล่าวไวว้่าหอ้งทีม่รีะดบัแสงสว่างมากจะสง่ผลใหรู้ส้กึแออดัน้อยลง (Buam & Davis, 
1976; Schiffenbauer et al., 1977) 

 นอกเหนือจากนี้ผู้ให้ข้อมูลอีกส่วนกล่าวถึงต าแหน่งพื้นที่ที่รู้สึกสว่างที่มี
แหล่งก าเนิดแสงที่มาจากแสงประดษิฐ์ ผู้วจิยัสามารถวดัระดบัความเขม้ของแสงได้เฉลี่ยอยู่ที ่
365 Lux  (ค่าต ่าสุด 101 Lux,ค่าสูงสุด 457 Lux) ผู้ให้ขอ้มูลรู้สกึว่าสว่างน่าอยู่ส่งผลต่อการท า
กิจกรรมในบ้านที่สะดวก เนื่ องจากในบ้านแสงไม่ค่อยมีเลยต้องใช้แสงประดิษฐ์ ช่วย                    
เมื่ อพิจารณาจึงจะพบว่าสาเหตุที่ผู้ ให้ข้อมูล เลือกต าแหน่งพื้นที่แสงประดิษฐ์มาจาก
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพของบา้นพกัอาศยัทีไ่ม่ม ีหรอืมตี าแหน่งช่องเปิดทีแ่สงธรรมชาตเิขา้
มาไดน้้อย และต าแหน่งพื้นทีท่ีส่ว่างทีม่แีหล่งก าเนิดแสงจากแสงประดษิฐ์นัน้สง่ผลต่อการใชง้าน
ในพื้นที่ของผู้ให้ขอ้มูล และจากทฤษฎีกล่าวไว้ว่าระดบัแสงธรรมชาตสิูงจะส่งผลต่อระดบัความ
แออดัที่ต ่า และในขณะที่ระดบัแสงประดษิฐ์จะส่งผลต่อระดบัความแออดัจะมากกว่าระดบัของ
แสงธรรมชาตใินสถานการณ์เดยีวกนั จากผลการวจิยัในครัง้นี้มคีวามสอดคลอ้งเพยีงครึง่หนึ่งใน
ด้านแสงธรรมชาติ แต่ในส่วนแสงประดิษฐ์พบว่าระดบั  ความเข้มของแสงประดษิฐ์เมื่อเทียบ
ระดับความเข้มของแสงธรรมชาติจากผู้ให้ข้อมูลแต่ละคนนัน้พบว่ามีค่าความเข้มของแสง
ประดษิฐ์ที่สูงกว่าระดบัแสงธรรมชาตขิองผู้ให้ขอ้มูลนัน้ไม่ได้กล่าวถึงประเดน็ที่ส่งผลต่อความ
แออดั แต่กล่าวถงึประเดน็ทีส่ง่ผลต่อการใชง้านในบา้นพกัอาศยัไดด้เีท่านัน้  

เพือ่ยนืยนัการพจิารณาขอ้มูลของผูว้จิยั พบว่าต าแหน่งพืน้ทีท่ีผู่ใ้หข้อ้มลูรูส้กึว่า
สว่าง นัน้เป็นต าแหน่งเดยีวกนักบัต าแหน่งช่องเปิดภายในบา้นพกัอาศยัทีผู่ใ้หข้อ้มูลกล่าวว่าท า
ให้รู้สกึว่าปลอดโปร่ง และแสงสว่างสามารถเข้ามาได้เยอะ ซึ่งพบว่าขอ้มูลนัน้สมัพนัธ์กนั และ
ผูใ้หข้อ้มลูสว่นใหญ่คดิว่าแสงธรรมชาตนิัน้มผีลต่อความแออดั 
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ดงันัน้จากปัจจยัด้านแสงสว่างในงานวจิยัในครัง้นี้ ส่วนใหญ่พบว่าแสงสว่างนัน้
ส่งผลต่อความแออดั โดยเฉพาะแสงธรรมชาตใินบ้านพกัอาศยั แต่ทัง้ในนี้ในด้านแสงประดษิฐ ์
และระดับความสว่างของแสงประดิษฐ์ที่ส่งผู้วิจัยยังไม่สามารถสรุปได้ว่าส่งผลหรือไม่ต่อ              
ความแออดั เนื่องดว้ยผลของการวจิยัในครัง้นี้ทีย่งัไม่ครอบคลุม 

4.2.1.4  ปัจจยัด้านความหนาแน่น เป็นหลกัการการวดัจ านวนของบุคคลต่อ
ขนาดพื้นที่ที่ซึ่งคลอบคลุม และสามารถใช้ได้กับพื้นที่ทุกประเภท โดยจะพิจารณาเฉพาะ
ข้อจ ากัดเชิงพื้นที่เท่านัน้ อาจเกี่ยวข้องกับความไม่สะดวก และข้อจ ากัดในการเคลื่อนไหว               
ในพืน้ที ่นอกจากนี้ในขอบเขตของการวดัความหนาแน่นเมื่อพจิารณาเพิม่เตมิถงึสภาพแวดลอ้ม
ทีต่่างกนัหลกัการในการวดั และใหค้วามหมายของความหนาแน่นจงึแตกต่างกนัไปตามบริบท
เพื่อใหเ้กดิความชดัเจนในการใหค้วามหมาย (Strokols, 1972; Buam & Paulus, 1987; Evans, 
2006; Wiesenfield, 1987) ในงานวิจยัในครัง้นี้ ปัจจยัทางด้านความหนาแน่นจะพิจารณาถึง
จ านวนคนต่อห้อง และจ านวนคนต่อห้องนอนภายในบ้านพกัอาศยั เนื่องจากประเดน็หลกัของ
งานวจิยัในครัง้นี้เป็นการศกึษาถงึขอบเขตทางดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในบา้นพกั
อาศยัทีม่ปัีจจยัทางดา้นกจิกรรม และปฏสิมัพนัธ์ภายในบา้นเขา้มาเกี่ยวขอ้ง เนื่ องจากบ้านพกั
อาศยัเป็นพืน้ทีท่างสงัคมลกัษณะหนึ่ง  (Padersen, 1999) โดยผูว้จิยัไดห้ยบิยกประเดน็จากบท
สัมภาษณ์ของผู้ ให้ข้อมูลในแบบสัมภาษณ์ดังกล่าว(ตารางที่  4.12) เพื่ อวิเคราะห์หา
ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัดา้นความหนาแน่นทีส่ง่ผลต่อความแออดัภายในบา้นพกัอาศยั 
 
ตารางท่ี 4.12 ขอ้มลูจากแบบสมัภาษณ์ในประเดน็ดา้นความหนาแน่น 

ผู้ให้ข้อมูล 
ความหนาแน่น 

ข้อมูลจากบทสมัภาษณ์ จ านวนคน/หอ้ง จ านวนคน/
หอ้งนอน 

บา้นหลงัที ่1   
(สมาชกิ 2 คน) 1 2 “ระดบัความแออดั 3” 

บา้นหลงัที ่2   
(สมาชกิ 8 คน) 2.6 4 “ระดบัความแออดั คนที1่=5/คนที2่=7” 

บา้นหลงัที ่3   
(สมาชกิ 5 คน) 1.6 1.6 “ระดบัความแออดั คนที1่=5/คนที2่=3/คนที3่=5” 

บา้นหลงัที ่4   
(สมาชกิ 3 คน) 0.75 1.5 “ระดบัความแออดั 4” 

บา้นหลงัที ่5   
(สมาชกิ 3 คน) 1 1 “ระดบัความแออดั 2” 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางท่ี 4.12(ต่อ)  

ผู้ให้ข้อมูล 
ความหนาแน่น 

ข้อมูลจากบทสมัภาษณ์ จ านวนคน/หอ้ง จ านวนคน/
หอ้งนอน 

บา้นหลงัที ่6   
(สมาชกิ 2 คน) 0.5 0.5 “ระดบัความแออดั 2” 

บา้นหลงัที ่7   
(สมาชกิ 3 คน) 1 3 “ระดบัความแออดั คนที1่=5/คนที2่=6” 

บา้นหลงัที ่8   
(สมาชกิ 4 คน) 1.3 1.3 “ระดบัความแออดั คนที1่=3/คนที2่=5” 

บา้นหลงัที ่9   
(สมาชกิ 3 คน) 1 1.5 “ระดบัความแออดั คนที1่=1/คนที2่=5” 

ค่าเฉลีย่ (Mean) 1.19 1.82  

ค่ามธัยฐาน
(Median) 1 1.5  

 

เมื่อผู้วจิยัได้วเิคราะห์ข้อมูลจากผลการวจิยัในปัจจยัด้านความหนาแน่นของ
บา้นพกัอาศยัทัง้หมด 9 หลงั ผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลทีไ่ดท้ัง้2 กลุ่มมาแจกแจงความถี่พบว่า ค่าเฉลีย่
ความหนาแน่นของจ านวนคนต่อห้องอยู่ที่ 1.19 ค่าเฉลี่ยความหนาแน่นต ่าอยู่ที่  0.85 และ
ค่าเฉลีย่ของความหนาแน่นสงูอยู่ที ่1.5 และความหนาแน่นเฉลีย่ของจ านวนคนต่อหอ้งนอนอยู่ที่ 
1.82 ความเฉลี่ยความหนาแน่นต ่าอยู่ที่ 1.16 และค่าเฉลี่ยความหนาแน่นสูงอยู่ที่ 2.42 เมื่อ
พจิารณาผลการวจิยัในปัจจยัด้านความหนาแน่น และปัจจยัทางด้านความแออดัจงึพบว่า กลุ่ม
ผูใ้หข้อ้มูลสว่นแรกเป็นกลุ่มทีผ่ลการวจิยัสอดคลอ้งกบัทฤษฎดีา้นความหนาแน่นทีไ่ดศ้กึษาไวใ้น
ข้างต้น เมื่อความหนาแน่นน้อยความแออัดจะน้อยเป็นลักษณะของปัจจัยที่ผันตามกัน
(Wisenfeld, 1987) ผลการวจิยัของผู้ให้ขอ้มูลส่วนใหญ่จะออกมาในลกัษณะเช่นนี้ ผลการวจิยั
ของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลกลุ่มที ่2 คอืระดบัความหนาแน่นอยู่ในระดบัค่าเฉลีย่ทีม่ากผูใ้หข้อ้มูลไม่รูส้กึ
ว่าแออดั ซึ่งข้อมูลในส่วนนี้พบว่าแปรผกผนัต่างจากลกัษณะแรกซึ่งเกิดจากความคุ้นชินของ
บุคคล เมื่อบุคคลอยู่อาศยัอยู่สถานการณ์ที่หนาแน่นในระยะเวลานานจะมคีวามสามารถในการ
รบัมอื หรอืทนต่อสถานการณ์ทีแ่ออดัไดด้กีว่าบุคคลอื่นๆ (Both & Cowel, 1975) ซึ่งขอ้มูลส่วน
นี้นัน้สอดคล้องกบัทฤษฎีดงักล่าว และผู้ให้ข้อมูลในกลุ่มสุดท้ายที่มรีะดบัความหนาแน่นอยู่ใน
ระดบัค่าเฉลี่ยที่ต ่าแต่ผู้ให้ข้อมูลกลบัรู้สกึว่าแออัดมาก เมื่อพิจารณาในด้านข้อจ ากดัเชิงพื้นที่
พบว่าขอ้มูลนัน้ไม่สอดคล้องไม่สมัพนัธ์กบัทฤษฎีใด กล่าวคอืระดบัความหนาแน่นอยู่ในระดบั
ค่าเฉลีย่ทีต่ ่า แต่ผูใ้หข้อ้มลูกลบัรูส้กึแออดัทีเ่ป็นดงันี้อาจเนื่องมาจากปัจจยัทางดา้นอื่นทีเ่ขา้มามี
ส่วน ซึ่งเมื่อพจิารณาเฉพาะขนาดพื้นที่อย่างเดยีวจะพบว่าไม่มสี่วนใดที่สอดคล้องและสมัพนัธ์

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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กบัทฤษฎีจึงอาจจ าเป็นต้องพิจารณาปัจจยัด้านอื่นร่วมด้วย ระดบัความหนาแน่นเพียงอย่าง
เดยีวนัน้อาจส่งผลหรอืไม่ส่งผลต่อความแออดัเสมอไป ในการพจิารณาปัจจยัด้านความแออดั
ควรพจิารณาปัจจยัอื่นร่วมดว้ยเพือ่ความแม่นย าของผลการวจิยั ซึง่จากผลการวจิยัของกลุ่มผูใ้ห้
ข้อมูลในกลุ่มนี้อาจมาจากปัจจยัด้านบุคคล ยกตวัอย่างผู้ให้ข้อมูลจากบ้านหลงัที่ 4 เป็นผู้ให้
ข้อมูลในช่วงวยัวัยรุ่นที่มีความต้องการระดับความเป็นส่วนตัวมาก ดังนั ้นในรูปแบบพื้นที่
บา้นพกัอาศยัทีม่หีอ้งนอนทีใ่ชร้่วมกนัมรีะดบัความหนาแน่นของหอ้งนอนอยู่ทีร่ะดับ 1.5 พบว่า
ไม่อยู่ในระดบัมากเมื่อเทยีบกบัผูใ้หข้อ้มูลคนอื่นแต่มปัีจจยัดา้นบุคคลท าให้เกดิความแออดัมาก
ขึน้ 

ดงันัน้ปัจจยัทางด้านความหนาแน่นจากงานวจิยัในครัง้นี้พบว่าปัจจยัทางด้าน
ความหนาแน่นทีส่ง่ผลต่อความแออดัดว้ยวธิกีารวดัทัง้ 2 แบบ นัน้ไดผ้ลของการวจิยัทีส่อดคลอ้ง
กบัทฤษฎีทีส่ามารถท านายระดบัความแออดัได้ และในความคดิเหน็ของผูว้จิยัปัจจยัดา้นความ
หนาแน่นสามารถใช้เพื่อคาดการณ์ระดบัความแออดัได้ในระดบัหนึ่ง ซึ่งผู้วจิยัคิดเห็นว่าควร
พิจารณาข้อมูลจากปัจจยั ในด้านอื่นร่วมด้วย ซึ่งผลการวิจัยในครัง้นี้ ปัจจยัทางด้านบุคคล
ค่อนขา้งมสี่วนทีเ่ขา้มามผีลต่อความแออดัในงานวจิยัในครัง้นี้ทัง้ช่วงวยั หรอืภูมหิลงัของการอยู่
อาศยันัน้เข้ามามีผล และเป็นปัจจยั แทรกซ้อนของปัจจยัทางด้านความหนาแน่นที่ส่งผลต่อ
ความแออดั 

4.2.1.5  ปัจจยัด้านความเป็นส่วนตวั ความเป็นส่วนตวัความสามารถของการ
ควบคุมระดบัปฏสิมัพนัธ์ทางสงัคมของบุคคลโดยรอบ (Altman, 1975) จากผลการวจิยัในครัง้นี้
ผู้วจิยัได้พบหลายปัจจยัที่ส่งผลต่อความเป็นส่วนตวั โดยผู้วจิยัได้หยบิยกยกประเดน็จากบท
สัมภาษณ์ของผู้ ให้ข้อมูลในแบบสัมภาษ ณ์ดังกล่าว (ตารางที่  4.13) เพื่ อวิเคราะห์หา
ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัที่ส่งผลต่อความเป็นส่วนตวั และความเป็นส่วนตวัส่งผลต่อความ
แออดัอย่างไร 
 
ตารางท่ี 4.13 ขอ้มลูจากแบบสมัภาษณ์ในประเดน็ดา้นความเป็นสว่นตวั 

ผู้ให้ข้อมูล ข้อมูลจากบทสมัภาษณ์ 

บา้นหลงัที ่1  คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 57 ปี 

“อยู่กนัตามประสาแม่ลูกแม่ดแูลตวัเองไม่ได ้/ นอนดว้ยกนัแต่คนละมุม แม่เรากน็อน
ไดไ้ม่รูส้กึอะไรหรอก / นอนกนัคนละมุมแต่กเ็ป็นส่วนตวั” 

บา้นหลงัที ่2 คนที ่2 
เพศหญงิ  อายุ 42 ปี 

“อยู่กนั 7-8คน มนักไ็ม่เป็นส่วนตวั แต่เลอืกไม่ไดเ้รากต็อ้งอยู่กนัแบบนี้” 

บา้นหลงัที ่3 คนที ่3 
เพศชาย  อายุ 39 ปี 

“บา้นมนัคบัแคบ แต่เดมิอยู่กไ็ม่ค่อยเป็นส่วนตวัอยู่แลว้ พอมคีรอบครวัอกีก็ต้องเช่า
บา้นอกีหลงั” 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางท่ี 4.13(ต่อ)  
ผู้ให้ข้อมูล ข้อมูลจากบทสมัภาษณ์ 

บา้นหลงัที ่4 คนที ่1 
เพศหญงิ  อายุ 56 ปี 

“มหีอ้งนอนขา้งหลงั นอนคนเดยีวกส่็วนตวัดไีม่มใีครกวน” 

บา้นหลงัที ่7 คนที ่2 
เพศหญงิ  อายุ 15 ปี 

“อยู่ในห้องนอนไม่ค่อยเป็นส่วนตัวเท่าไหร่ ตอนหนูคุยโทรศัพท์อะไรพวกนี้จะ
ออกมาขา้งนอก” 

บา้นหลงัที ่8 คนที ่2 
เพศชาย อายุ 61 ปี 

“นอนกลางบา้นมนักไ็ม่เป็นส่วนตวั แต่มนักค็นกนัองในครอบครวัชนิแลว้” 

 
เมื่อผู้วจิยัได้วเิคราะห์ขอ้มูลในปัจจยัด้านความเป็นส่วนตวัจงึพบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูล

สว่นใหญ่รูส้กึไม่เป็นส่วนตวั เมื่อวเิคราะหถ์งึปัจจยัทีม่ผีลนัน้พบว่าปัจจยัทางดา้นความหนาแน่น 
และปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพเป็นปัจจยัที่ส่งผล และท าให้ผู้ให้ข้อมูลรู้สกึไม่
เป็นส่วนตัวภายในบ้านพักอาศัย ซึ่งผู้ให้ข้อมูลให้ความคิดเห็นในลักษณะที่คล้ายกัน เช่น               
ในปัจจยัทางด้านความหนาแน่นผู้ให้ขอ้มูลรู้สกึว่าสมาชกิภายในบ้านมจี านวนมากเกนิไป และ
ปัจจัยทางด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ได้แก่ รูปแบบผังพื้น และพื้นที่ห้องนอน เมื่อ
วเิคราะห์จึงพบว่าผู้ให้ข้อมูลมีรูปแบบผังพื้นภายในบ้านพักอาศัย รวมถึงพื้นที่ห้องนอนที่มี
ลกัษณะแบบเปิดโล่ง และยงัร่วมใช้พื้นที่ร่วมกนัสมาชิกคนอื่นในบ้าน จากปัจจยั 2 ด้านท าให้
ผูใ้หข้อ้มลูรูส้กึว่าไม่เป็นส่วนตวั เมื่อพจิารณาจงึพบว่าทัง้ 2 ปัจจยัท าใหผู้ใ้ห้ขอ้มลูรูส้กึว่าควบคุม
ระดบัปฏสิมัพนัธ์ทางสงัคมในระดบัทีต่้องการไม่ไดจ้งึเกดิความไม่เป็นส่วนตวั และแออดัตามมา 
ซึ่งในทางกลบักนัผู้ให้ขอ้มูลที่มพีื้นที่ห้องนอนที่กัน้เป็นสดัส่วน และมกีารใช้งานพื้นที่คนเดยีว
เป็นสว่นตวั ผูใ้หข้อ้มลูใหค้วามคดิเหน็ว่ารูส้กึเป็นส่วนตวัด ีไม่มใีครรบกวน ซึง่พบว่าขอ้มูลทัง้ 2 
นัน้สมัพนัธ์กนั และสอดคลอ้งกบัทฤษฎทีี่กล่าวไว่ว่าความเป็นส่วนตวัสอดคลอ้งกบัการควบคุม
ระดบัปฏสิมัพนัธท์างสงัคมทีต่อ้งการ (Altman, 1975; Westin, 1970) 

นอกเหนือจากนี้ข้อมูลที่ค้นพบจากผลการวิจยัในประเด็นอื่น พบว่า ปัจจัย
ทางด้านสงัคม ได้แก่ ระดบัความสมัพนัธ์ภายในครอบครวั ส่งผลท าให้ปัจจยัทางด้านระดบั
ความต้องการความเป็นส่วนตวัลดน้อยลง ผู้วจิยัวเิคราะห์จากข้อมูลพบว่าในขณะที่กลุ่มผู้ให้
ขอ้มลูมรีูปแบบผงัพืน้พืน้ทีห่อ้งนอนแบบเปิดโล่งลกัษณะเช่นเดยีวกบักลุ่มผูใ้ห้ขอ้มลูในกลุ่มแรก 
แต่ผูใ้ห้ขอ้มูลให้ความคดิเหน็ว่าเป็นคนกนัเองในครอบครวั หรอืเป็นแม่ลูกกนั  ซึ่งในประเดน็นี้
ผู้วิจยัมองเห็นประเด็นทางด้านช่วงวยัที่เข้ามาเกี่ยวข้องด้วย เนื่องจากผู้ให้ข้อมูลทัง้สองอยู่
ในช่วงวยัผู้ใหญ่ตอนปลาย และผู้สูงอายุ อาจส่งผลให้ระดบัความเป็นส่วนตัวที่ต้องการอาจ           
ลดน้อยลง ทีผู่ว้จิยัใหค้วามคดิเหน็เช่นนี้เนื่องจากผูว้จิยัไดว้เิคราะหเ์ปรยีบเทยีบกบัผูใ้ห้ขอ้มูลที่
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อยู่ในช่วงวยัรุ่น ที่มรีูปแบบผงัพื้นภายในห้องนอนแบบกัน้เป็นสดัส่วนแต่ใชง้านร่วมกบัสมาชกิ
ภายในบ้าน ผู้ให้ข้อมูลรู้สึกว่าไม่เป็นส่วนตัวเมื่อต้องการท ากิจกรรมต่างๆส่วนตัวจึงเกิด
พฤติกรรมตอบสนอง คือ ออกมาจากพื้นที่ห้องนอน (การถอนตัวจากสถานการณ์) ซึ่งเมื่อ
เปรยีบเทยีบขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลทัง้ 2 กลุ่มจะสงัเกตุเหน็ว่าปัจจยัทางดา้นช่วงวยันัน้เขา้มามีผล
ต่อระดบัความเป็นส่วนตัวในงานวิจยัในครัง้นี้ น้อยลง ซึ่งความคิดเห็นของผู้วิจยัวัฒนธรรม
ครอบครวัและลักษณะการอยู่อาศัยแบบไทยนัน้เป็นปัจจยัทีที่เข้ามาท าให้สมาชิกทุกคนใน
ครอบครวันัน้รูส้กึใกลช้ดิกนั และสง่ผลต่อความเป็นสว่นตวั  

ดงันัน้ปัจจยัทางด้านความเป็นส่วนตวัจากงานวจิยัในครัง้นี้พบว่าสมัพนัธ์กับ
ความสามารถในการควบคุมปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมของผู้ให้ข้อมูลกบับุคคลอื่นภายในบ้านพกั
อาศยั ซึ่งพบว่าปัจจยัทางด้านความหนาแน่น และปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ
ส่งผลต่อระดบัความต้องการความเป็นส่วนตวัที่ท าให้เกิดความแออดั และยงัพบอีกว่าปัจจยั
ทางด้านสงัคม และปัจจยัทางด้านบุคคล ได้แก่ ช่วงวยั อาจเป็นปัจจยัแทรกซ้อนที่ท าให้ระดบั
ความต้องการความเป็นส่วนตวัลดน้อยลง ซึ่งในงานวจิยัครัง้นี้ปัจจยัทางด้านความเป็นส่วนตวั
นัน้ส่งผลต่อความแออดัในบา้นพกัอาศยั โดยมปัีจจยัอื่นทีอ่าจเขา้มามบีทบาทท าใหร้ะดบัความ
เป็นสว่นตวัลดน้อยลงได ้ซึง่ควรพจิารณาไปตามวฒันธรรมการการอยู่อาศยัของครอบครวั 
 

4.3  สรปุผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธข์องปัจจยัท่ีส่งผลต่อความแออดั  
       ความเครียด  

 
จากการสรุปผลงานวจิยัในส่วนที ่1 ผูว้จิยัไดว้เิคราะหถ์งึปัจจยัทีส่่งผลต่อความแออดัใน

แต่ละปัจจยัโดยไม่ท าการวเิคราะห์เชื่อมโยงสมัพนัธ์กับปัจจยัอื่นที่ค้นพบจากผลการวจิยั ซึ่ง
ส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้เมื่อพจิารณาถงึผลการวจิยัทัง้หมดทีไ่ดผู้ว้จิยัมคีวามคดิเหน็ว่าปัจจยัทีม่ี
อทิธิพลต่อความแออดั ความเครยีด และพฤติกรรมการอยู่อาศยัไม่ได้เกิดจากปัจจยัใดปัจจยั
หนึ่งเพยีงอย่างเดยีว แต่พบว่ามคีวามเชื่อมโยง และความสมัพนัธก์นัในแต่ละปัจจยัทีเ่กดิขึน้จาก
ผลการวจิยัของผูใ้หข้อ้มลูแต่ละคนทีท่ าใหค้วามแออดั ความเครยีดนัน้มากขึน้ หรอืลดน้อยลงไป 
และส่งผลต่อพฤตกิรรมการตอบสนองที่แตกต่างกนัออกไป ซึ่งในการสรุปผลการวจิยัในส่วนนี้
ผูว้จิยัจะแสดงชุดขอ้มลูทีเ่ชื่อมโยง และสมัพนัธก์นัของแต่ละปัจจยัทีเ่กดิขึน้ 
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4.3.1  ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัรปูแบบท่ี 1 
 

 ในความสมัพนัธ์รูปแบบที่ 1 เป็นการอธิบายโดยแสดงความสมัพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัทางด้านบุคคล ,ปัจจยัทางด้านสงัคม และปัจจยัทางด้านกายภาพ ที่มผีลต่อความแออดั 
และพฤตกิรรมตอบสนอง (ภาพที ่4.12) 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.12 ความสมัพนัธ์ของปัจจยัรูปแบบที ่1 

 

  จากแผนผงัความสมัพนัธ์แสดงให้เห็นว่าในปัจจยัทางด้านสิ่งเร้าประกอบไป
ดว้ย 3 ปัจจยัไดแ้ก่ ปัจจยัทางดา้นบุคคล ปัจจยัทางดา้นสงัคม และดา้นกายภาพทีส่่งผลต่อการ
รบัรู้ ได้แก่ความแออดั และมีผลต่อพฤติกรรมตอบสนองอย่างไร ซึ่งผู้วิจยัได้เลือกพิจารณา
เปรยีบเทียบความสมัพนัธ์ของปัจจยัจากข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลที่ให้ความคิดเห็นโดยกล่าวถึง
เฉพาะปัจจยัทัง้หมดในขา้งต้น ซึ่งในงานวจิยัในครัง้นี้ผู้วจิยัเริม่จากการพจิารณาปัจจยัทางดา้น
กายภาพเป็นปัจจยัแรก เนื่องจากงานวจิยัในครัง้นี้ท าการศกึษาความแออดัในบา้นพกัอาศยั ซึ่ง
ปัจจยัทางด้านกายภาพที่ต่างกันจะส่งผลต่อความแออัดที่ต่างกันไปเมื่อพิจารณาถึงปัจจัย
ทางด้านกายภาพของผู้ใหข้อ้มูลแต่ละคนกลบัพบว่าในปัจจยัทางดา้นกายภาพไม่สอดคล้องกบั
ทฤษฎทีัง้หมด จงึพจิารณาเพิม่เตมิในปัจจยัทางด้านบุคคล และทางดา้นสงัคมเพิม่เตมิซึ่งอาจมี
สว่นท าใหร้ะดบัความแออดัทีเ่กดิจากปัจจยัทางดา้นกายภาพนัน้เปลีย่นไป  

  ผู้ให้ขอ้มูลทัง้ 2 คนมคีวามสมัพนัธ์ของปัจจยัที่คล้ายกนั แต่ระดบัความแออดั
นัน้แตกต่างพบว่าผู้ให้ขอ้มูลคนที่ 9 มรีะดบัความแออดัเท่ากบั 2 เมื่อพจิารณาแล้วพบว่าเกิด
จากปัจจยัทางด้านบุคคล ได้แก่สถานะการอยู่อาศยั(เช่าอยู่อาศยั)ที่ส่งผลต่อปัจจยัด้านความ
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แออดั และปัจจยัทางดา้นกายภาพ ซึง่ผูใ้หค้วามคดิเหน็ว่าอยู่อาศยับา้นเช่าจงึไม่ไดม้กีารต่อเตมิ
เพิม่เตมิ และอยู่อาศยัลกัษณะนี้ดอียู่แล้ว ซึ่งพบว่าปัจจยัทางด้านสถานะการอยู่อาศยัส่งผลให้
ผูใ้หข้อ้มูลยนิยอม และยอมรบักบัลกัษณะทางกายภาพในปัจจุบนั และไม่ไดรู้ส้กึแออดั และเมื่อ
พจิารณาเพิม่เตมิจงึพบอกีว่าปัจจยัทางด้านสงัคม ไดแ้ก่ประเภทครอบครวัก็เขา้มามผีลเช่นกนั 
เนื่องจากผูใ้หข้อ้มูลอยู่อาศยัมลีักษณะครอบครวัแบบครอบครวัเดี่ยว(สาม-ีภรรยา) จงึให้ความ
คดิเห็นว่า อยู่กนัแค่ 2 คนกบัภรรยานอนด้วยกนัได้ ไม่รู้สกึแออดั เพราะบ้านมพีื้นที่กว้าง จึง
สง่ผลต่อปัจจยัทางดา้นพฤตกิรรมตอบสนองในเชงิบวก ไดแ้ก่ อยากอยู่แต่ในบา้น  

  ผู้ให้ขอ้มูลคนที่ 10 มรีะดบัความแออดั เท่ากบั 5 เมื่อพจิารณาแล้วพบว่าเกิด
จากปัจจยัทางด้านบุคคล ได้แก่ ลกัษณะการอยู่อาศยั(การประกอบอาชีพ) ที่ส่งผลต่อปัจจยั
ทางด้านกายภาพซึ่งพบว่ามกีารจดัลกัษณะทางกายภาพภายในบ้านพกัอาศยั เช่นการจดัการ
รปูแบบผงัพืน้โดยการต่อเตมิพืน้ทีค่รวัท าใหแ้สงสว่างไม่สามารถสอ่งผ่านเขา้มาภายในบา้น และ
การจดัเฟอร์นิเจอร์ภายในบ้านให้สมัพนัธ์กบัการใช้งาน(มกีารใช้งานพื้นที่ในการครวัเรอืนเพื่อ
การประกอบอาชพี) ซึง่ท าใหส้ามารถคาดการณ์ไดว้่าลกัษณะการอยู่อาศยัท าใหผู้ใ้หข้อ้มลูทีต่อ้ง
ปรบัเปลี่ยนและเปลี่ยนแปลงพื้นที่ให้สอดคล้องการอาชีพ เมื่อพิจารณาจึงสามารถสรุปเป็น
เพราะปัจจยัทางด้านกายภาพทีท่ าใหค้วามแออดัทีเ่กดิขึน้ต่างกนัไป ซึ่งผู้ใหข้อ้มูลคนนี้นัน้ไม่มี
พฤตกิรรมตอบสนองเชงิลบเช่นเดยีวกนั 

  เมื่อพจิารณาความสมัพนัธข์องปัจจยัจากผูใ้หข้อ้มลูทัง้ 2 คนทีท่ าใหร้ะดบัความ
แออดัต่างกนัจงึสามารถสรุปไดว้่าปัจจยัทางดา้นบุคคล ไดแ้ก่ สถานะการอยู่อาศยัเขา้มามผีลท า
ให้ผู้ให้ขอ้มูลรู้สกึแออดัน้อยลง เนื่องจากผู้วจิยัพจิารณาถึงปัจจยัทางด้านกายภาพที่ต่างกนัที่
ส่งผลต่อความแออดัจากการสรุปผลการวจิยัในส่วนที่ 1 ผู้ให้ขอ้มูลคนที ่9 กลบัรู้สกึแออดัน้อย
ว่าผู้ให้ขอ้มูลคนที่ 10  และในปัจจยัทางด้านสงัคมที่เขา้มามีส่วนเช่นกนัเนื่องจากขอ้มูลปัจจยั
ทางด้านสังคมของผู้ให้ข้อมูลทัง้ 2 คนมีความใกล้เคียงกัน และให้ความคิดเห็นในลักษณะ
เดยีวกนั โดยผูใ้หข้อ้มลูทัง้ 2 รูส้กึแออดัน้อยลงไม่มผีลต่อพฤตกิรรมตอบสนองทางดา้นลบ  

 4.3.2  ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัรปูแบบท่ี 2 
 

 ในความสมัพนัธ์รูปแบบที่ 2 เป็นการอธิบายโดยแสดงความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัทางด้านบุคคล, ปัจจยัทางด้านสงัคม และปัจจยัทางด้านกายภาพ ที่มีผลต่อความเป็น
ส่วนตวั, ความแออดั และพฤติกรรมตอบสนอง (ภาพที่ 4.13) ซึ่งในความสมัพนัธ์ของปัจจยั
รปูแบบที ่2 จะเป็นการพจิารณาถงึความเป็นสว่นตวัทีเ่พิม่เขา้มา 
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ภาพท่ี 4.13 ความสมัพนัธข์องปัจจยัรูปแบบที ่2 

 
 จากแผนผงัความสมัพนัธ์แสดงให้เห็นว่าในปัจจยัทางด้านสิ่งเร้าประกอบไป

ดว้ย 3 ปัจจยัไดแ้ก่ ปัจจยัทางดา้นบุคคล, ปัจจยัทางดา้นสงัคม และดา้นกายภาพทีส่่งผลต่อการ
รบัรู้ ได้แก่ ความเป็นส่วนตัว ,ความแออัด และมีผลต่อพฤติกรรมตอบสนองที่ต่างกัน เมื่อ
พจิารณาถงึปัจจยัทางดา้นความเป็นส่วนตวัจากผูใ้หข้อ้มลูพบว่าเป็นปัจจยัดา้นความเป็นส่วนตวั
นัน้มผีลมาจากปัจจยัทางดา้นสงัคม ทีท่ าใหร้ะดบัความตอ้งการความเป็นสว่นตวันัน้ต่างกนั  

 เมื่อพจิารณาถงึขอ้มูลจากผู้ให้ขอ้มูลทัง้ 2 คนพบว่า ความสมัพนัธ์ของปัจจยัที่
คลา้ยกนั แต่ระดบัความแออดันัน้แตกต่างพบว่าผูใ้หข้อ้มูลคนที ่1 มรีะดบัความแออดั เท่ากบั 3              
เมื่อพจิารณาจากขอ้มูลจงึพบว่าเนื่องจากปัจจยัทางดา้นสงัคม ทีส่่งผลท าใหร้ะดบัความต้องการ
ความเป็นส่วนตวันัน้ลดน้อยลง แม้อยู่เงื่อนไขทางด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ส่งผลต่อ
ความแออดัตามทฤษฎี ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากผู้ให้ขอ้มูลให้ความคดิเหน็ว่าอยู่อาศยักบัแม่แค่ 2 
คนมนักร็ูส้กึเป็นสว่นตวัดเีพราะอยู่กบัแม่ไม่ไดอ้ยู่กบัคนอื่น ผงัพืน้แบบโล่งๆดแีลว้จะไดม้องเหน็
กนัอย่างทัว่ถงึ ซึ่งนอกเหนือจากนัน้ผูใ้หข้อ้มลูกลบัรูส้กึเป็นสว่นตวั และไม่ท าใหเ้กดิความแออดั 
และพฤตกิรรมสอบสนองในทางลบทีต่ามมา  

 ในทางกลับกันข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 มีระดับความแออัดเท่ากับ 5                   
เมื่อพิจารณาจึงพบว่ามีปัจจัยทางด้านสังคมที่เข้ามามีผลต่อระดับความต้องการความเป็น
ส่วนตัวเช่นกัน เมื่อวเิคราะห์จากข้อมูลจึงพบว่าผู้ให้ข้อมูลมีประเภทครอบครวัเป็นลักษณะ
ครอบครวัขยายทีม่คีวามแตกต่างทางดา้นเพศ และช่วงวยัของสมาชกิในครอบครวัมากจงึใชง้าน
พืน้ทีภ่ายในบา้นไดไ้ม่สะดวก ท าใหส้ง่ผลต่อระดบัความต้องการความเป็นสว่นตวัของผูใ้หข้อ้มูล
ทีม่ากขึน้ และยงัเกดิการสรา้งอาณาเขตครอบครองภายในพื้นที่ส่วนตวัพื้นทีส่่วนตวัของตวัเอง 
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และมกัใช้งานพื้นที่ส่วนตวัมากกว่าพื้นที่ในครวัเรอืนกบัสมาชกิคนอื่น ทีผู่้วจิยัคาดการณ์เช่นนี้
เนื่องจากผู้วจิยัถามถงึพื้นที่ทีรู่ส้กึโปร่ง โล่ง และแออดัน้อยทีสุ่ดผูใ้หข้อ้มูลจงึให้ความคดิว่า มกั
ใชง้านพืน้ทีห่อ้งนอนมากทีสุ่ดเนื่องจากเป็นหอ้งของตวัเอง และไม่ค่อยเขา้ไปใชง้านพืน้ทีภ่ายใน
บา้นเนื่องจากมสีมาชกิคนอื่นอยู่เยอะ สามารถคาดการณ์ไดว้่าผู้ให้ขอ้มูลมรีะดบัต้องการความ
เป็นส่วนตวัมากขึน้เนื่องจากปัจจยัทางดา้นสงัคม จงึเกดิการใชง้านพืน้ทีส่่วนตวั หรอือาณาเขต
ครอบครองมากกว่าพื้นทีภ่ายในครวัเรอืน และผู้ให้ขอ้มูลยงัเกดิพฤตกิรรมตอบสนองในเชงิลบ 
ไดแ้ก่ การหลกีเลีย่งจากสถานการณ์ 

 นอกเหนือจากนี้ในปัจจยัด้านความเป็นส่วนตวัจากผลการวจิยัในครัง้นี้ ยงัพบ
อกีว่ายงัมปัีจจยัทางด้านกายภาพที่ส่งผลต่อปัจจยัด้านความเป็นส่วนตวั ได้แก่ การจดัรูปแบบ
ผงัพื้น และการมพีื้นที่ห้องนอนส่วนตวัที่ผู้ให้ขอ้มูลให้ความคดิเห็นว่าส่งผลต่อระดบัความเป็น
ส่วนตัวของผู้อยู่อาศยั(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1,2) แต่ทัง้นี้ยงัพบข้อมูลอีกด้านของผู้ให้ข้อมูลปัจจยั
ทางด้านบุคคล, ปัจจยัทางด้านสังคม ที่ส่งผลต่อระดบัความต้องการความเป็นส่วนตัว เมื่อ
พจิารณาขอ้มูลในส่วนนี้พบว่าผู้ใหข้อ้มูลคนที ่12 อยู่ในช่วงวยัผู้ใหญ่ให้ความคดิเหน็ว่า มพีืน้ที่
หอ้งนอนสว่นตวัแต่กลบัชอบใชพ้ืน้ทีบ่รเิวณดา้นนอกหอ้งมากกว่า และยงัมปัีจจยัทางดา้นสังคม 
ได้แก่ปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม หรอืกจิกรรม ที่ท าให้ผู้ให้ขอ้มูลให้ความคดิเหน็ว่าเมื่อใช้งานพื้นที่
ภายในหอ้งนอนส่วนตวัมกัเกดิความรูส้กึเหงา จงึชอบออกมาใชพ้ืน้ทีภ่ายนอกร่วมกบัสมาชกิใน
บ้าน และท ากจิกรรมภายนอกห้องมากกว่าซึ่งจะเหน็ได้ว่าปัจจยัทางด้านกายภาพ ที่ส่งผลต่อ
ความเป็นสว่นตวันัน้ไม่มผีลต่อผูใ้หข้อ้มลูทีอ่ยู่ในช่วงวยัผูใ้หญ่เท่าทีค่วร 

 เมื่อพจิารณาความสมัพนัธ์ของปัจจยัจากผูใ้หข้อ้มูลทัง้หมดที่มปัีจจยัดา้นความ
เป็นส่วนตวัเขา้มาเกี่ยวขอ้ง จงึสามารถสรุปไดว้่าปัจจยัด้านความเป็นส่วนตวัเป็นปัจจยัหนึ่งที่มี
ความสมัพนัธ์ และสามารถท าให้ระดบัความแออดันัน้เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งปัจจยัด้านความเป็น
สว่นตวันัน้มผีลมาจากปัจจยัทางด้านสงัคมไดแ้ก่ ประเภทครอบครวัทีท่ าใหร้ะดบัความต้องการ
ความเป็นส่วนตวันัน้มากขึ้น หรอืลดลงที่สามารถส่งผลถึงความแออดัได้ ซึ่งพบว่าปัจจยัด้าน
ความเป็นสว่นตวันัน้สง่ผลต่อความแออดั และยงัมผีลต่อพฤตกิรรมการตอบสนองทีเ่กดิขึน้  

 
4.3.3  ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัรปูแบบท่ี 3 
 

 ในความสมัพนัธ์รูปแบบที่ 3 เป็นการอธิบายโดยแสดงความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจัยทางด้านบุคคล, ปัจจัยทางด้านสังคม และปัจจัยทางด้านกายภาพ ที่มีผลต่อความ
หนาแน่น, ความเป็นส่วนตัว, ความแออัด และพฤติกรรมตอบสนอง (ภาพที่ 4.14) ซึ่งใน
ความสมัพนัธข์องปัจจยั รปูแบบที ่3 จะเป็นการพจิารณาถงึปัจจยัดา้นความหนาแน่นเพิม่เขา้มา 
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ภาพท่ี 4.14 ความสมัพนัธ์ของปัจจยัรูปแบบที ่3 

 
 จากแผนผงัความสมัพนัธ์แสดงให้เห็นว่าในปัจจยัทางด้านสิ่งเร้าประกอบไป

ด้วย 4 ปัจจยัได้แก่ ปัจจยัทางด้านบุคคล, ปัจจยัทางด้านสงัคม, ปัจจยัทางด้านกายภาพ และ
ปัจจยัทางด้านความหนาแน่นที่ส่งผลต่อการรับรู้ ได้แก่ความเป็นส่วนตัว, ความแออัด และ                
มีผลต่อพฤติกรรมตอบสนองที่ต่างกัน เมื่อพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีความ
หนาแน่นเข้ามาเกี่ยวข้อง และมสี่วนเมื่อเทียบระดบัความแออัดจากผู้ให้ข้อมูลที่กล่าวถึงนัน้
พบว่ามรีะดบัความแออดัทีม่ากกว่ารปูแบบความสมัพนัธข์องปัจจยัในรูปแบบอื่น 

 เมื่อพจิารณาขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มลูที่คน 3 พบว่า ระดบัความแออดัเท่ากบั 7 เมื่อ
พจิารณาจากขอ้มูลจงึพบว่าเนื่องด้วยปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมกายภาพที่ส่งผลต่อความ
แออดั ไดแ้ก่ การจดัรูปแบบผงัพื้น และพื้นทีห่้องนอนภายในบ้านพกัอาศยัท าใหผู้ใ้หข้อ้มูลรูส้กึ
ว่าไม่เป็นส่วนตวั และส่งผลต่อความแออดั และพฤตกิรรมตอบสนองในด้านลบ ไดแ้ก่ การออก
จากสถานการณ์ตามมาภายหลงั ทีผู่ว้จิยัคาดการณ์เช่นนี้เนื่องจากผูใ้หข้อ้มูลใหค้วามคดิเหน็ว่า 
ขนาดพื้นทีภ่ายในบ้านเลก็ และสมาชกิในบ้านอยู่กนัเยอะท าให้ไม่สามารถกัน้แบ่งพื้นที่ภายใน
ให้เพยีงพอไดผู้ใ้หข้อ้มูลจงึรูส้กึไม่มคีวามเป็นส่วนตวัเนื่องจากอาศยัร่วมกบัสมาชกิหลายคนใน
พื้นที่เดียวกัน และไม่สามารถควบคุมปฏิสัมพันธ์ทางสังคมได้จึงท าให้รู้สึกแออัดตามมา                 
ซึง่สง่ผลต่อพฤตกิรรมตอบสนองในดา้นลบตามมา ไดแ้ก่ การออกจากบา้นในบางครัง้ เนื่องจาก
มสีมาชกิอยู่ภายในบา้นเยอะเกนิไป 

 ผูใ้หข้อ้มูลคนที่ 4 และ 5 เป็นผูใ้หข้อ้มูลที่พกัอาศยัอยู่ภายในบ้านหลงัเดยีวกนั 
และมกีารให้ข้อมูลที่กล่าวถึงความสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านความหนาแน่นเช่นเดียวกนั โดยให้
ความคดิเหน็ในส่วนทีค่ลา้ยกนัว่าความหนาแน่นมผีลกบัปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้มกายภาพ
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ภายในบ้านพักอาศัย และในส่วนของปัจจยัทางด้านความหนาแน่นนั ้นส่งผลต่อความแออัด
ต่างกนั เนื่องจากขอ้มูลทางดา้นปัจจยัทางด้านกายภาพของผู้ให้ขอ้มูลคนที่ 5 พบว่าไม่มพีื้นที่
หอ้งนอนทีเ่ป็นส่วนตวั รวมถงึต าแหน่งพืน้ทีห่อ้งนอนเป็นพืน้ที่เดยีวกบัพืน้ทีใ่ชง้านในครวัเรอืน
ส่งผลให้ผูข้อ้มูลให้ความคดิเหน็ว่าความแออดันัน้มผีลต่อระดับความต้องการความเป็นส่วนตวั 
และความแออดัดว้ยเช่นกนั ในขณะทีผู่ใ้หข้อ้มลูคนที ่4 ใหค้วามคดิเหน็ในทางกลบักนั เนื่องจาก
ปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้มกายภาพทีต่่างกนั 

 นอกจากปัจจยัทางดา้นความหนาแน่นแล้วยงัพบว่ามปัีจจยัอื่นทีเ่ขา้มามผีลต่อ
ปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ และส่งผลต่อความแออดั ได้แก่ ปัจจยัทางด้าน
บุคคล เช่น สถานะการอยู่อาศยั, ข้อจ ากดัทางร่างกาย หรอืลกัษณะการอยู่อาศยั และปัจจยั
ทางดา้นสงัคม เช่น ลกัษณะครอบครวั เป็นตน้ 

 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของปัจจัยจากผู้ให้ข้อมูลทัง้หมดที่มีปัจจัยด้าน          
ความหนาแน่นเข้ามาเกี่ยวข้อง จึงสามารถสรุปได้ว่าความหนาแน่นนัน้มีผลต่อปัจจัยทาง            
ดา้นกายภาพภายในบา้นพกัอาศยัส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ เนื่องดว้ยขอ้จ ากดัในดา้นขนาดพืน้ที่
ของบ้านพกัอาศยั ซึ่งผู้ให้ข้อมูลทัง้หมดกล่าวว่าความหนาแน่นนัน้ส่งผลต่อความเป็นส่วนตัว
โดยตรง และทางออ้มผ่านปัจจยัทางดา้นกายภาพ ซึ่งมผีลท าใหเ้กดิความแออดั และพฤตกิรรม
ตอบสนองตามมา และเมื่อพจิารณาถงึระดบัความหนาแน่นของผูใ้หข้อ้มูลแต่ละคนทีก่ล่าวถงึว่า
มคีวามสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัพบว่า มรีะดบัความหนาแน่นทีสู่งในระดบัมาก เมื่อเทยีบกบัระดบั
ความหนาแน่นของให้ขอ้มูลคนอื่นๆในงานวจิยัในครัง้นี้ และส่งผลต่อระดบัความแออัดที่สูงใน
เช่นเดยีวกนั  ซึ่งสามารถสรุปไดว้่าในงานวจิยัในครัง้นี้พบว่าความหนาแน่นทีม่ากมผีลต่อความ
แออดั และพฤติกรรมตอบสนองในด้านลบ  และปัจจยัทางด้านบุคคล และสงัคมนัน้ส่งผลต่อ
ปัจจัยทางด้านสภาพแวดล้อมกายภาพเช่นกัน ซึ่ งทั ้งปัจจัยทางด้านความหนาแน่น,                     
ปัจจยัทางด้านบุคคล และปัจจยัทางด้านสังคม ส่งผลต่อปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ ไดแ้ก่ รปูแบบผงัพืน้ภายในบา้นพกัอาศยั 

 
4.3.4  ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัรปูแบบท่ี 4 
 

 ในความสมัพนัธ์รูปแบบที่ 4 เป็นการอธิบายโดยแสดงความสมัพนัธ์ระหว่าง
ปัจจัยทางด้านต่างๆ โดยมีปัจจยัทางด้านมุมมองทางสายตาเพิ่มเข้ามาด้วย เมื่อพิจารณา
แผนผงัความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัทัง้หมด (ภาพที่ 4.12, ภาพที ่4.13 และภาพที ่4.14 ) พบว่า
ผูใ้หข้อ้มลูสว่นใหญ่กล่าวถงึปัจจยัทางดา้นมุมมองทางสายตาทีม่ผีลต่อความแออดัในงานวจิยัใน
ครัง้นี้ 
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 ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่กล่าวถึงปัจจยัทางด้านมุมมองสายตา มีผลมาจากปัจจยั
ทางดา้นกายภาพ ไดแ้ก่ ต าแหน่งช่องเปิด,และแสงสว่าง และผูใ้หข้อ้มูลบางสว่นมกีารพูดถงึการ
ระบายอากาศ ขอ้มูลผลการวจิยัพบว่า ผูใ้หข้อ้มูลส่วนใหญ่คดิว่าปัจจยัทางดา้นมุมมองทางดา้น
สายตามผีลต่อระดบัความแออดั และผู้ให้ขอ้มูลคนที่ 11 และ15 ยงัให้ความคดิเหน็ที่ใกล้เคยีง
กนัว่า ปัจจยัทางดา้นมุมมองทางสายตาส่งผลต่อปัจจยัดา้นความเป็นส่วนตวั ซึ่งเมื่อเทยีบระดบั
ความแออดัจากปัจจยัทางด้านมุมมองสายตาพบว่า จากขอ้มูลของผู้ให้ข้อมูลคนที่ 9 พบว่าใน
ดา้นปัจจยัทางดา้นกายภาพมรีูปแบบผงัพืน้ทีเ่ปิดโล่งไม่มกีารกัน้สดัสว่น ท าใหแ้สงจากต าแหน่ง
ช่องเปิดจากดา้นหน้าบา้นสามารถส่องผ่านเขา้มาภายในบา้นไดอ้ย่างทัว่ถงึ รวมถงึสามารถเหน็
มุมมองภายนอกบา้นได ้ผูใ้หข้อ้มลูมรีะดบัความแออัดกบั 2 ในขณะทีผู่้ใหข้อ้มูลคนที ่13 พบว่า
ในด้านปัจจยัทางด้านกายภาพมกีารกัน้รูปแบบผงัพื้นโดยการแบ่งพื้นที่ห้องนอนเป็นสดัส่วน
ส าหรบัสมาชิกภายในบ้าน ซึ่งผู้ให้ขอ้มูลให้ความคดิเหน็ว่าการกัน้ผงัพื้นมผีลต่อต าแหน่งช่อง
เปิด และแสงสว่างบรเิวณพืน้ทีด่า้นในบา้น ผูใ้หข้อ้มลูมรีะดบัความแออดัเท่ากบั 5 

 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของปัจจัยจากผู้ให้ข้อมูลทัง้หมดที่มีปัจจัยด้าน
มุมมองทางสายตาเขา้มาเกี่ยวขอ้ง ส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้พบว่าปัจจยัทางดา้นกายภาพ ไดแ้ก่ 
ต าแหน่งช่องเปิด และแสงสว่าง ส่งผลต่อปัจจยัทางด้านมุมมองทางสายตา และมผีลต่อระดบั
ความแออดัของผูใ้หข้อ้มลู 

 

  4.3.5  สรปุความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อความแออดั และความเครียด 
   

  จากการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ของแต่ละปัจจยัในงานวจิยัครัง้นี้ พบว่าความ
แออัดนัน้ไม่ได้เกิดขึ้นจากเพียงปัจจยัใดปัจจยัหนึ่ง จากการสรุปผลการวิจัยนัน้พบว่าปัจจยั
ทางดา้นสิง่เรา้ ไดแ้ก่ปัจจยัทางดา้นบุคคล ,ปัจจยัทางดา้นสงัคม และปัจจยัทางดา้นกายภาพนัน้
มีผลต่อความแออัด และยงัส่งผลสมัพันธ์กันระหว่างปัจจยั เช่นปัจจยัทางด้านบุคคล,สงัคม 
ส่งผลต่อปัจจยัทางด้านกายภาพที่ส่งผลต่อระดบัความแออดัของผูใ้ห้ขอ้มูล และปัจจยัทางดา้น
สิง่เรา้ทัง้ 3 ปัจจยัยงัส่งผลต่อปัจจยัดา้นความเป็นส่วนตวั และปัจจยัทางดา้นมุมมองทางสายทีม่ี
ผลต่อความแออดัเช่นเดียวกนั และนอกเหนือจากนี้ยงัพบว่ายงัมปัีจจยัทางด้านสิง่เร้า ได้แก่ 
ความหนาแน่นที่ส่งผลต่อปัจจยัทางด้านกายภาพ และยงัมผีลต่อระดบัความแออดั และความ
เป็นส่วนตวัโดยตรง ซึ่งพบว่าปัจจยัทางด้านความหนาแน่นในระดบัที่มากมผีลให้ระดบัความ
แออดัของผูใ้หข้อ้มลูมากขึน้ตามเช่นกนั  
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4.4  สรปุผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธข์องปัจจยัท่ีมต่ีอพฤติกรรมตอบสนอง 
  
 จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของแต่ละปัจจยัในงานวิจยัครัง้นี้  ผลการวิจัยพบว่า
พฤติกรรมตอบสนองที่เกดิขึ้นนัน้มทีัง้พฤตกิรรมตอบสนองในเชงิบวก ได้แก่ อยากอยู่ในบ้าน 
และพฤตกิรรมตอบสนองในเชงิลบ ได้แก่ การหลกีเลีย่งจากสถานการณ์, ออกจากสถานการณ์ 
และไม่เป็นส่วนตัว เป็นต้น โดยความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมตอบสนอง               
จากผลการวจิยันอกจากความแออดัแล้วยงัพบว่ายงัมปัีจจยัอื่นทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตอบสนอง
ได้เช่นกนั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความหนาแน่น และปัจจยัดา้นความเป็นส่วนตวั ในผลการวจิยัผู้ให้
ขอ้มูลทีม่พีฤตกิรรมตอบสนองทางดา้นลบนัน้สามารถคาดการณ์ไดใ้นระดบัหนึ่งว่าเกดิจากกลุ่ม
ผูใ้หข้อ้มูลที่ระดบัของความแออดั ความหนาแน่นมาก และระดบัความเป็นส่วนตวัน้อย แต่ทัง้นี้
ในกลุ่มผู้ที่มรีะดบัแออดัน้อยก็เกิดพฤติกรรมตอบสนองทางด้านลบเช่นกนั เมื่อวเิคราะห์จาก
ผลการวิจยัจึงพบว่าเกิดจากการเข้าใช้งานในบ้างพื้นที่ หรือการปรากฏตัวบุคคลอื่นในช่วง
ระยะเวลาสัน้ๆ เช่น บางพื้นที่ในบ้าน เช่น พื้นที่เก็บของที่มีลักษณะทางสภาพแวดล้อม               
ทางกายภาพทีท่ าใหเ้กดิความแออดัจงึส่งผลต่อพฤตกิรรมตอบสนอง ได้แก่ การไม่อยากอยู่ใน
พืน้ทีอ่ยากรบีออกมาจากพื้นที่ หรอืช่วงเวลาการใช้งานที่ตรงกนัมีการปรากฏตวัของสมาชกิใน
บา้นจงึท าให้เกดิพฤตกิรรมหลกีเลีย่ง หรอืออกจากสถานการณ์ในช่วงเวลานัน้ เป็นต้น จะเหน็
ไดใ้นกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลทีม่รีะดบัความแออดัต ่าแต่เกดิพฤตกิรรมตอบสนองนัน้เกดิจากความแออดั
ที่เกดิขึ้นในช่วงระยะเวลาหนึ่งเป็นสถานการณ์ชัว่คราวที่ไม่เกดิขึน้เป็นประจ าและส่งผลให้เกดิ
เป็นความแออดัสะสม 
 นอกจากนี้ในกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลที่เกดิพฤตกิรรมตอบสนองในทางบวก พบว่าเป็นกลุ่มผู้ให้
ขอ้มูลที่มรีะดบัความแออดัน้อย จึงให้ความคดิเห็นว่าอยากอยู่แต่ในบ้านไม่อยากออกไปข้าง
นอก 
 ในงานวจิยัในครัง้นี้จงึสรุปไดว้่าระดบัความแออดั ความหนาแน่น และความเป็นส่วนตวั
นัน้ส่งผลต่อพฤติกรรมตอบสนองได้ทัง้ในด้านบวก และลบ ซึ่งปัจจยัในข้างต้นนัน้ใช้สามารถ
คาดการณ์พฤติกรรมตอบสนองที่จะเกิดขึ้นได้ในระดบัหนึ่งโดยระดบัความแออดัที่มาก ระดับ
ความหนาแน่นมาก และระดบัความเป็นส่วนตวัน้อยนัน้ส่งผลต่อพฤติกรรมทางด้านลบ และ
ระดบัความแออดัน้อย ความหนาแน่นน้อย และระดบัความเป็นส่วนตวัมากส่งผลต่อพฤตกิรรม
ทางด้านบวก ซึ่งนอกจากนี้ในกรณีที่เกิดความแออดัในบางสถานการณ์ และช่วงเวลาสัน้ๆซึ่ง
สามารถสง่ผลต่อพฤตกิรรมตอบสนองไดเ้ช่นกนั จงึจ าเป็นตน้พจิารณาปัจจยัในดา้นอื่นร่วมดว้ย 
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บทท่ี 5 

สรปุ และอภิปรายผลการวิจยั 
  
 ภายในบทนี้เป็นการน าเสนอการสรุปผลวจิยั การอภปิรายผลการวจิยั ขอ้เสนอแนะใน
งานวจิยั ไดแ้ก่ ขอ้ด ีขอ้จ ากดั และการน าไปใชป้ระโยชน์โดยแสดงรายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 
 

5.1  สรปุผลการวิจยั 

  
 จากจุดประสงคข์องงานวจิยัในครัง้นี้ คอื 1) เพื่อศกึษากจิกรรม พฤตกิรรม สภาพสงัคม 
และลกัษณะทางสภาพแวดลอ้มทางกายภาพของผูอ้ยู่อาศยัภายในบา้นพกัอาศยัชุมชนการเคหะ
แห่งชาต ิรงัสติคลอง 6 2) เพือ่คน้หาปัจจยัทีส่่งผลต่อความแออดั ความเครยีด 3) เพื่อศกึษาถงึ
ปัจจยัทางดา้นความแออดั และความเครยีดทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมการใชพ้ืน้ทีข่องผูอ้ยู่อาศยั 
 เนื่องจากงานวจิยัในครัง้นี้เพื่อศกึษาความแออดัที่เกดิขึ้นภายในบ้านพกัอาศยั ซึ่งเป็น                  
สถานการณ์ที่มหีลายปัจจยัเกดิขึ้นซึ่งมคีวามเกี่ยวขอ้งและสมัพนัธ์กนั ผู้วจิยัมคีวามคดิเห็นว่า
ความแออดันัน้ไม่ไดเ้กดิจากปัจจยัใดปัจจยัหนึ่งแต่ทุกปัจจยัลว้นมผีลสมัพนัธ์กนั งานวจิยัในครัง้
นี้จึงเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพเพื่อเป็นการค้นหาค าตอบ และปรากฏการณ์ของความแออัดที่
เกดิขึ้น ซึ่งผูไ้ดว้จิยัไดอ้อกแบบวธิกีารวจิยัเพื่อให้สอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องงานวจิยัในครัง้นี้
โดยเครื่องมอืการวจิยัในครัง้นี้ ไดแ้ก่ 1) แบบส ารวจสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 2) แบบสงัเกต
พฤตกิรรม และ 3) แบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้งเพือ่เกบ็ขอ้มลู  
 จากการลงพื้นที่เก็บข้อมูลศกึษาตามจุดประสงค์การวจิยัรวมถึงการศกึษาจากทฤษฎ ี
และงานวจิยัในอดตีเพื่อไดม้าซึ่งปัจจยัในการคน้หาค าตอบของงานวจิยัทัง้หมดทีส่่งผลต่อความ
แออัดเพื่อตอบค าถามงานวิจัยทัง้ 2 ข้อได้แก่ 1) ปัจจยัใดบ้างที่ส่งผลต่อความแออัด  และ
ความเครยีดภายในบ้านพกัอาศยั 2) ความแออดั และความเครยีดส่งผลต่อพฤติกรรมการอยู่
อาศยัอย่างไร จากผลการวจิยัส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ ผลจากการวจิยัพบทัง้ส่วนที่สนับสนุน
ทฤษฎ ีและงานวจิยัอดตี และส่วนที่มผีลการวจิยัทีแ่ตกต่างกนัออกไป (ภาพที ่5.1, ภาพที ่5.2) 
จงึสามารถสรุปผลการวจิยัตามจุดประสงคข์องงานวจิยัไดด้งันี้ 
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 5.1.1  กิจกรรม พฤติกรรม สภาพสงัคม และลกัษณะทางสภาพแวดล้อม 
 

  จากจุดประสงค์ของงานวิจัยข้อที่  1 คือ เพื่ อศึกษากิจกรรม พฤติกรรม               
สภาพสงัคม และลกัษณะทางสภาพแวดล้อมทางกายภาพของผู้อยู่อาศยัภายในบ้านพกัอาศยั
ชุมชนการเคหะแห่งชาติ รงัสิตคลอง 6  สามารถสรุปผลการวิจัยเพื่อตอบจุดประสงค์ของ
งานวจิยัในขอ้ที่ 1 ได้ว่า จากบรบิท และต าแหน่งที่ตัง้ของชุมชนในย่านปรมิณฑล ซึ่งมสีภาพ
สงัคมเป็นลกัษณะชุมชนกึ่งเมอืงกึ่งชนบททีส่่งผลต่อลกัษณะการอยู่อาศยัของครอบครวัภายใน
ชุมชนมกีารอยู่อาศยัร่วมกนัเป็นครอบครวัใหญ่ และหลายช่วงวยัในครอบครวัเดยีวกนั จากการ
ลงเก็บขอ้มูลในพื้นที่พบว่าในช่วงเวลาเก็บขอ้มูลของผู้วจิยันัน้จะพบผู้ให้ขอ้มูลที่เป็นผู้สูงอายุ 
และช่วงวยัผู้ใหญ่ตอนปลายเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งเป็นกลุ่มคนที่เกษียณอายุจากการท างาน และ
พกัผ่อนอยู่บา้นตลอดทัง้วนั  ในขณะทีว่ยัหนุ่มสาว หรอืวยัท างานทีจ่ะออกไปท างานในพืน้ที่ใน
เมอืง หรอืพื้นที่ละแวกใกล้เคยีงและกลบัมาพกัอาศยัที่บ้านพกัอาศยัภายในชุมชน ดงันัน้จาก
สภาพสงัคมของชุมชนจงึสง่ผลต่อผูใ้หข้อ้มูล และขอ้มลูทีใ่ชใ้นการวเิคราะหใ์นงานวจิยัในครัง้นี้ที่
พบว่าข้อมูลที่ได้นัน้มีความคล้ายคลึง และสอดคล้องไปในทิศทางเดียว พบว่าเป็นผลมาจาก
ข้อมูลที่ได้ที่มาจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในช่วงวยัผู้สูงอายุ ซึ่งมีลกัษณะพฤติกรรม และกิจกรรมที่
เกดิขึน้ในลกัษณะใกลก้นั คอื ผูสู้งอายุสว่นใหญ่จะพกัผ่อนอยู่บา้นตลอดทัง้วนั และไม่มกีจิกรรม
ใดทีต่้องท าเป็นพเิศษ ซึง่ส่งผลต่อความรูส้กึคุน้ชนิกบัสภาพแวดลอ้มภายในบา้นพกัอาศยัทีม่ีผล
ต่อความแออดัในงานวจิยัในครัง้นี้ 
  

 5.1.2  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความแออดั ความเครียด และพฤติกรรมตอบสนอง 
  

  จากจุดประสงค์ของานวิจยัข้อที่ 2) เพื่อค้นหาปัจจยัที่ส่งผลต่อความแออัด 
ความเครยีด และขอ้ที่ 3) เพื่อศึกษาถงึปัจจยัทางด้านความแออดั และความเครยีดที่ส่งผลต่อ
พฤตกิรรมการใชพ้ืน้ทีข่องผูอ้ยู่อาศยั จงึสามารถสรุปผลเพือ่ตอบจุดประสงคข์องงานวจิยัไดด้งันี้ 
จากกรอบการวจิยัทีแ่สดงผลการวจิยัในครัง้นี้ เปรยีบเทยีบกบักรอบทฤษฎ ีและงานวจิยัในอดตี 
(ภาพที่ 5.1 และภาพที่ 5.2) สามารถอธบิายได้ว่าปัจจยัทางด้านสิง่เร้าที่ส่งผลต่อความแออดั 
ได้แก่ ปัจจยัทางด้านบุคคล, ปัจจยัทางด้านสงัคม, ปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
และปัจจยัทางดา้นความเป็นส่วนตวัในงานวจิยัในครัง้นี้ผลทีไ่ดส้นับสนุนทฤษฎ ีและงานวจิยัใน
อดีต  (Gifford, 2014; Walden et al., 1981; Rolling and evans, 2019; Campagna, 2014) 
และพบว่าผลการวจิยัในครัง้นี้ยงัพบความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัในขา้งต้นทีส่่งผลต่อความแออดั
นอกเหนือจากงานวิจัยในอดีต  ได้แก่  ปัจจัยทางด้านบุคคล  และปัจจัยทางด้านสังคม               
(ลกัษณะครอบครวั) ที่ส่งผลต่อปัจจยัความเป็นส่วนตวั (ระดบัความต้องการความเป็นส่วนตวั) 
และส่งผลต่อปัจจยัทางด้านความแออดั และนอกจากนี้ปัจจยัทางดา้นความหนาแน่นที่เกิดจาก
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จ านวนบุคคลภายในบ้านพกัอาศัยที่ส่งผลต่อปัจจยัด้านความเป็นส่วนตวั และส่งผลต่อความ
แออดั ซึ่งปัจจยัดา้นความหนาแน่นสามารถใชเ้พื่อคาดการณ์ความแออดัไดใ้นระดบัหนึ่งเท่านัน้
ซึ่งสอดคล้อง และสนับสนุนงานวจิยัในอดตี (Gifford, 2014) ที่กล่าวว่าความหนาแน่นสามารถ
ส่งผล หรอืไม่ส่งผลต่อความแออดัเช่นกนั ในด้านความสมัพนัธ์ของปัจจยัยงัพบว่าปัจจยัด้าน
บุคคล และปัจจยัทางด้านกายภาพยงัส่งผลต่อปัจจยัทางด้านสงัคมซึ่งสอดคลอ้ง และสนับสนุน
งานวจิยัในอดีต (Hiller and Hamsin, 1984) นอกจากนี้ในงานวจิยัในครัง้นี้มกีารศึกษาเติมใน
ด้านปัจจัยทางด้านมุมมองทางสายตาซึ่งพบว่าปัจจัยทางด้านกายภาพนัน้ส่งผลต่อปั จจัย
ทางดา้นมุมมองทางสายตาทีม่ผีลต่อปัจจยัดา้นความแออดั และปัจจยัดา้นมุมมองทางสายตายงั
ส่งผลต่อความเป็นส่วนตวัส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ ในปัจจยัทางด้านการตอบสนองงานวิจยัใน
อดีต (Gifford, 2014; Calhound, 1962) พบว่าความแออดันัน้ส่งผลต่อความเครยีด และส่งผล
ต่อเนื่องถงึพฤตกิรรมตอบสนอง ซึ่งงานวจิยัในครัง้นี้ได้ผลที่แตกต่างกนัไป พบว่าความแออดั
นัน้ส่งผลต่อพฤตกิรรมตอบสนองโดยตรง โดยไม่ผ่านปัจจยัทางดา้นความเครยีดทีเ่ป็นเช่นนี้จาก
ข้อมูลพบว่าบุคคลนัน้ตอบสนองต่อความแออัดในทันทีผ่านพฤติกรรม โดยไม่แสดงออกถึง
ความเครยีดส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ และในงานวิจยัครัง้นี้ปัจจยัทางด้านความหนาแน่นนัน้
สง่ผลต่อพฤตกิรรมตอบสนองไดเ้ช่นกนั ซึ่งยงัคน้พบเพิม่เตมิว่านอกจากพฤตกิรรมทางดา้นลบ
แลว้ ยงัสามารถเกดิพฤตกิรรมทางดา้นบวกได้เช่นกนั ซึ่งพบว่ามคีวามแตกต่างจากงานวจิยัใน
อดตี และทฤษฎีทีก่ล่าวไว้ ซึ่งจากการอธบิายขา้งต้นปัจจยัต่างๆพบว่ามทีัง้มผีลต่อความแออดั
โดยตรง ซึ่งในงานวจิยัในครัง้ยงัพบความสมัพันธ์ระหว่างปัจจยัสิง่เร้าที่มอีทิธพิล และส่งผลต่อ
ความแออดัทีแ่ตกต่างทฤษฎ ีและงานวจิยัในอดตีซึง่ผูว้จิยัไดส้รุปผลการวเิคราะหไ์ดด้งันี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.1 แผนผงัแสดงการความสมัพนัธข์องปัจจยัจากทฤษฎ ีและงานวจิยัในอดตี 
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ภาพท่ี 5.2 แผนผงัแสดงการความสมัพนัธข์องปัจจยัจากผลการวจิยัในครัง้นี้ 

 

 5.1.3  สรปุผลการวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความแออดั ความเครียด และพฤติกรรม 
                       ตอบสนอง 
  

 1.  ปัจจยัทางดา้นบุคคล 
  1.1  ด้านเพศ ไม่ใช่ปัจจยัหลกัที่ท าให้ผู้ให้ขอ้มูลรูส้กึว่าแออดั แต่มอีทิธพิลท า
ให้ปัจจัยทางด้านรูปแบบผังพื้นภายในบ้านพักอาศัย และปฏิสัมพันธ์ภายในครอบครวัที่มี
อทิธิพลท าให้ความแตกต่างทางด้านเพศส่งผลความแออดั ดงันัน้ส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ผู้ที่
อาศยัอยู่ในครอบครวัทีม่คีวามแตกต่างทางดา้นเพศ และช่วงวยัทีห่ลากหลายการจดัการรปูแบบ
ผงัพืน้ หรอืการแบ่งพืน้ที่ใชง้านส่วนทีเ่ป็นพืน้ทีส่่วนตวั เช่นหอ้งน ้าควรจดัอยู่ในต าแหน่งทีไ่ม่อยู่
ในพื้นที่ใชง้านของสมาชกิในครวัเรอืน หรอืมทีางสญัจรของสมาชกิในบ้านผ่าน เพื่อผูใ้ช้งานจะ
สามารถจดัการกับพฤติกรรม และการใช้งานของตวัเองได้ และท าให้ความแออดัลดน้อยลง 
(ภาพที ่5.3) 
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ภาพท่ี 5.3 การจดัการพืน้ทีใ่ชง้านภายในบา้นพกัอาศยัเพือ่ลดปัญหาทางดา้นเพศทีส่ง่ผลต่อ 

                ความแออดั 
 

  1.2  ดา้นอายุ ผูใ้หข้อ้มูลในวยัเดก็ต้องการความเป็นสว่นตวั หรอืพื้นทีใ่ชง้านที่
เป็นส่วนตัวมาก ในขณะที่ผู้ให้ข้อมูลวัยสูงอายุกลับต้องการความเป็นส่วนตัวลดน้อยลง                
ซึ่งหมายความว่าช่วงวัยเด็กมีความต้องอิสระทางพื้นที่ ต้องการพื้นที่เพื่อหลบเลี่ยงจาก
ปฏิสมัพันธ์ และท ากิจกรรมที่ต้องการ ดังนัน้การมีอาณาเขตครอบครอง หรือการสร้างมุม
ส่วนตวัให้กบัเด็กจะช่วยในการหลบเลี่ยงจากผู้คน หรอืปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมที่ไม่ต้องการจะ
สามารถให้บุคคลควบคุมระดบัความต้องการทางสงัคมได้ตามต้องการ และลดความแออัด
ภายในบา้นพกัอาศยั  
   

  1.3  ด้านช่วงเวลาการใช้พื้นที่ ช่วงเวลาการใช้พื้นที่มีอิทธิพลต่อความแออดั
มากขึ้น เมื่อมกีารจดัการรูปแบบผงัพื้นเขา้มา ดงันัน้การแบ่งพื้นที่การใช้งานโดยค านึงถงึพื้นที่
สว่นรวม, พืน้ทีใ่นครวัเรอืน และพืน้ทีส่่วนตวั รวมถงึการจดัล าดบัการเขา้ถงึโดยค านึงถงึการใช้
งานพื้นที่ในแต่ละส่วนที่สอดคล้องกบัช่วงเวลา และพฤติกรรมการใช้งานของสมาชิกภายใน
บ้านพักอาศัยจะช่วยลดความแออัดที่เกิดจากการถูกรบกวน และความไม่เป็นส่วนตัวได้              
(ภาพที ่5.4) 
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ภาพท่ี 5.4 การจดัการรปูแบบผงัพืน้โดยค านึงถงึการเขา้ถงึ และช่วงเวลาในการใชง้าน     

               ของสมาชกิภายในบา้นร่วมดว้ย 
 
 1.4  ด้านระดบัรายได้ สภาพแวดล้อมภายในบ้านที่แออดั และไม่เหมาะสมกบั

การอยู่อาศยั แต่ดว้ยระดบัรายได้ท าให้ตวัเลอืกในการอยู่อาศยันัน้ลดน้อยลง จึงจ าเป็นต้องอยู่
อาศยัในสภาพแวดล้อมดงักล่าว จึงท าให้ในงานวิจยัในครัง้นี้ลกัษณะเฉพาะของกลุ่มตวัอย่าง 
เป็นเหตุท าให้ปัจจยัที่ส่งผลต่อการรบัรู้แออัดนัน้ไม่สอดคล้องกบัทฤษฎี และเป็นไปตามการ
คาดการณ์ของผูว้จิยั เนื่องด้วยความเคยชนิของผู้อยู่อาศยัที่อยู่อาศยัมาในระยะเวลานาน และ
ดว้ยขอ้จ ากดัทางดา้นตวัเลอืกในการอยู่อาศยั 
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2.  ปัจจยัทางดา้นสงัคม 
  2.1  ด้านลกัษณะครอบครวั หรอืประเภทครอบครวั ในครอบครวัเดี่ยวพบว่า
เนื่องจากเป็นคนใกลช้ดิในครอบครวั และมคีวามสมัพนัธ์ที่ดตี่อกนัถงึแม้ต้องอยู่อาศยัร่วมกนัก็
ไม่ท าให้รู้สกึแออัด และยงัรู้สกึคุ้นชิน จงึท าให้ความต้องการความเป็นส่วนตัวนัน้ลดน้อยลง 
เช่นเดยีวกนักบัครอบครวัเป็นแบบครอบครวัขยาย เมื่อสมาชกิภายในบ้านมีหลายช่วงวยัมาก
ขึน้ก็ส่งผลต่อความไม่เป็นส่วนตวั และความแออดั ลกัษณะครอบครวัเดี่ยวมแีนวโน้มที่จะเกิด
ความแออดัได้น้อยกว่าลกัษณะครอบครวัแบบขยายทัง้นี้ลกัษณะครอบครวั หรอืความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคลภายในครอบครวัเป็นปัจจยัทีไ่ม่สามารถปรบัเปลีย่นไดใ้นทางกายภาพ  
   

  2.2  ดา้นกจิกรรม กจิกรรมทีเ่กดิภายในพื้นที่สมัพนัธ์กบัการรบัรูเ้ชงิพื้นที่ และ             
การปรากฏตัวของบุคคลอื่นและส่งผลต่อความแออัดที่เปลี่ยนไปในพื้นที่ที่แออัดแต่เมื่อมี
กจิกรรมเกดิขึ้น เช่น ดูทวีรีายการที่ชอบ, พูดคุยกบัสมาชกิในบ้าน, หรอืร่วมทานอาหารกบัคน
ในบ้าน ก็จะสามารถอยู่ในพื้นที่นัน้ได้แม้ว่าก่อนหน้านี้จะกล่าวว่าพื้นที่นัน้แออดัโดยที่การรบัรู้
เชงิพืน้ที ่และการรบัรูถ้งึการปรากฏตวัของบุคคลอื่นในพืน้ทีถ่ดถอยลง และท าใหค้วามแออดันัน้
ลดน้อยลง  ดงันัน้ส าหรบับา้นพกัอาศยัทีม่ขีอ้จ ากดัดา้นขนาดพืน้ทีใ่นพืน้ที่สว่นรวม หรอืพืน้ทีใ่น
ครวัเรอืนการจดัรูปแบบผงัพื้นที่แบบเปิดโล่งเพื่อให้เกิดการใช้งานร่วมกัน นอกจากจะช่วย
แก้ปัญหาทางด้านพื้นที่แล้ว จะช่วยส่งเสริมกิจกรรมในพื้นที่ที่หลากหลาย และปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้ใช้พื้นที่ขณะที่ท ากิจกรรมคนละแบบในพื้นที่เดียวกัน ซึ่งจะช่วยลดความแออัดที่
เกดิขึน้ในพืน้ทีไ่ด ้
  

 3.  ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
  3.1  ด้านรูปแบบผังพื้น รูปแบบผังพื้นที่ส ัมพันธ์กับพื้นที่ใช้งานโดยเฉพาะ    
อย่างยิง่พืน้ทีส่่วนตวั บา้นพกัอาศัยเป็นทางสงัคมลกัษณะหนึ่งควรมพีื้นทีส่ าหรบัแขกทีม่าเยอืน 
และพื้นที่พกัผ่อนส่วนตวัส าหรบัสมาชิกภายในบ้านพกัอาศยั (Padersen, 1999) พื้นที่ภายใน
บ้านพกัอาศัยสามารถแบ่งได้เป็นพื้นที่ส่วนรวมพื้นที่ในครวัเรอืน และพื้นที่ส่วนตัว พื้นที่ใน
ครวัเรอืนที่อยู่ภายในบรเิวณเดยีวกนักบัพื้นที่ส่วนตวัของสมาชิกในบ้านจะรู้สกึไม่เป็นส่วนตวั 
และแออัด รวมถึงสมาชิกในบ้านก็จะใช้งานพื้นที่บริเวณนัน้ได้ไม่สะดวกจนเกิดพฤติกรรม
ตอบสนอง เช่น การออกจากสถานการณ์ หรอืหลกีเลี่ยง เพราะฉะนัน้การจดัการรูปแบบผงัพื้น
ภายในบ้านพักอาศัยโดยค านึงถึงพื้นที่ส่วนตัวของสมาชิกจะสามารถลดความแออัดได้ 
นอกจากนี้การกัน้รูปแบบผงัพื้นเพื่อรองรบัการใชง้านพื้นส่วนตวัของสมาชกิในบ้านจะสามารถ
เพิม่ความรูส้กึเป็นส่วนตวัได ้แต่ในอกีทางหนึ่งกลบัพบว่ายิง่มกีารกัน้ผงัพื้นภายในบ้านมากจะ
ท าใหรู้ส้กึแออดั เนื่องจากปรมิาตรของพืน้ทีท่ าใหก้ารรบัรูเ้ชงิพืน้ทีส่ง่ผลต่อความแออดั 
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  ดงันัน้การจดัการรูปแบบผงัพื้นภายในบ้านพกัอาศยัเพื่อลดความแออดั และ
พฤตกิรรมตอบสนองควรมกีารแบ่งแยกการใชง้านระหว่างพื้นทีส่่วนรวม พืน้ทีใ่นครวัเรอืน และ
พืน้ทีส่่วนตวัจากกนัชดัเจน ทัง้นี้เนื่องดว้ยขอ้จ ากดัขนาดพืน้ที่ภายในบา้นพกัอาศยัของงานวจิยั
ในครัง้นี้จงึควรค านึงขนาดของปรมิาตรพืน้ทีภ่ายในบา้นพกัอาศยัอาจเขา้มามผีลต่อความแออดั
ในงานวจิยัในครัง้นี้ ซึ่งอาจค านึงถงึปัจจยัทางดา้นบุคคล ทางด้านสงัคม เขา้มาพจิารณาเพื่อใช้
ในการแบ่งพืน้ทีภ่ายในบา้นพกัอาศยั 
 

  3.2  ดา้นพืน้ทีห่อ้งนอน รปูแบบพืน้ทีห่อ้งนอน, เพศ และความสมัพนัธ์ระหว่าง
บุคคลที่ร่วมใช้ห้องนอนมอีิทธพิลอย่างมากในปัจจยัด้านพื้นที่ห้องนอนรูปแบบผังพื้นแบบกัน้
เป็นสดัส่วนผูอ้ยู่อาศยัจะรู้สกึเป็นส่วนตวั และแออดัน้อยกว่า และบุคคลที่ร่วมใชพ้ื้นทีห่้องนอน
บุคคลที่เป็นเพศเดียวกนัมักไม่รู้สกึแออดัเมื่อใช้พื้นที่ห้องนอนร่วมกนั รวมถึงบุคคลต่างเพศ 
สามี-ภรรยา ก็สามารถใช้พื้นที่ห้องนอนร่วมกันได้โดยไม่รู้สึกไม่เป็นส่วนตัว หรือแออัด 
นอกจากนี้ปัจจยัทางด้านช่วงวยั ช่วงวยัรุ่นมคีวามต้องการใช้พื้นที่ห้องนอนส่วนตัวคนเดียว
มากกว่าวยัผูใ้หญ่ หรอืผูส้งูอายุ  
  งานวจิยัในครัง้นี้พืน้ที่หอ้งนอนถอืเป็นพืน้ทีส่่วนตวัภายในบา้นพกัอาศยั การใช้
พืน้ทีห่อ้งนอนร่วมกนัของสมาชกิในบา้นควรค านึงถงึเพศ และความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล และ
ช่วงวัยของผู้ใช้ห้องนอนเพื่อช่วยในการจัดแบ่งพื้นที่ห้องนอน นอกจากนี้จากผลการวิจัย
ชี้ให้เหน็อกีทฤษฎีความลกึภายในบา้นพกัอาศยัสามารถคาดการณ์ระดบัความเป็นส่วนตวัจาก
ต าแหน่งทีต่ ัง้ได ้(ภาพที5่.5) 

   

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 5.5 การจดัการพืน้ทีห่อ้งนอนโดยค านึงถงึความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล เพศ และการ              

              คาดการณ์ความเป็นสว่นตวั 
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  3.3  ดา้นต าแหน่งช่องเปิด  ตามทฤษฎีหอ้งพกัอาศยัที่มมุีมมองที่ถูกปิดกัน้จะ
รู้สึกแออัดมากกว่าห้องพักอาศัยที่มีมุมมองที่เปิดกว้าง (Gifford, 2014; Huang.T, 1982; 
Schiffenbauer et al., 1977) พื้นที่ที่มตี าแหน่งช่องเปิดท าให้รู้สกึปลอดโปร่ง โล่ง น่าอยู่อาศยั 
และไม่แออดั ดงันัน้ในงานวจิยัในครัง้นี้พบว่าต าแหน่งช่องเปิดมผีลต่อความแออดั และการเลอืก
รูปแบบช่องเปิดจงึมคีวามส าคญัส าหรบับ้านพกัอาศยัผลจากการวจิยัครัง้นี้หน้าต่างบานเกล็ด             
ถอืว่าเป็นหน้าต่างที่มปีระสทิธิภาพทีเ่หมาะสมส าหรบัใชง้าน เนื่องจากไดป้ระโยชน์ทัง้ดา้นแสง
สว่างการควบคุมการระบายอากาศ และใช้พื้นที่ในการติดตัง้น้อย โดยเฉพาะอย่างยิง่ส าหรบั
งานวจิยัในครัง้นี้ด้วยลกัษณะของบ้านพกัอาศยัท าให้มขีอ้จ ากดัในด้านต าแหน่งเปิด ถงึแม้จะมี
ช่องเปิดด้านหน้า และด้านหลงัภายในส่วนพกัอาศยับางส่วนก็ยงัมดื ทบึ จากการกัน้ห้อง หรอื
การจดัการรูปแบบผงัพื้นของบ้านพกัอาศยัแต่ละหลงั เพราะฉะนัน้การมชี่องเปิดจากด้านบน 
เช่นหลงัคาจะสามารถช่วยเพิม่แสงสว่างภายในบา้นได ้(ภาพที ่5.6) 

   
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 5.6 ต าแหน่งชอ่งเปิดจากทางดา้นบน และรูปแบบช่องเปิดทีช่่วยเพิม่การระบายอากาศ  

              และแสงธรรมชาตทิีเ่หมาะสมกนับา้นพกัอาศยัภายในชุมชนการเคหะรงัสติคลอง 6 
 
  3.4  ด้านแสงสว่าง แสงธรรมชาติสามารถลดความรู้สึกแออัดได้ดีกว่าแสง
ประดษิฐ ์เนื่องจากผูใ้หข้อ้มูลใหค้วามคดิเหน็พืน้ทีท่ีม่รีะดบัของแสงธรรมชาตทิีส่ว่างมากท าใหผู้้
อยู่อาศยัรูส้กึว่าปลอดโปร่ง และอยู่สบาย ในขณะทีพ่ืน้ทีท่ีม่แีสงประดษิฐ์มากผูใ้หข้อ้มลูกล่าวว่า
ท าใหส้ะดวกต่อการใช้งาน แต่ทัง้นี้แสงสว่างทัง้ 2 ประเภทนัน้สามารถลดความแออดัไดเ้ช่นกนั  
ดงันัน้ดว้ยขอ้จ ากดัของรูปแบบบ้านพกัอาศยัทีม่รีะยะความลกึ รวมถงึการจดัการรูปแบบผงัพื้น
ภายในบ้านพกัอาศยัส่งผลให้บางพื้นที่ถูกปิดล้อม งานวจิยัในครัง้นี้การเพิ่มต าแหน่งช่องเปิด
จากทางดา้นบนจะช่วยเพิม่แสงธรรมชาตภิายในบา้น  (ภาพที ่5.7) 
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ภาพท่ี 5.7 บา้นพกัอาศยัทีม่ลีกัษณะการกระจายของแสงธรรมชาตทิัว่ถงึทีส่ง่ผลต่อ  

             ความแออดัน้อย 
  
 4.  ปัจจยัดา้นความหนาแน่น 

 4.1  ปัจจยัทางด้านความหนาแน่น ความหนาแน่นมากส่งผลต่อความแออัด
มาก และความหนาแน่นน้อยสง่ผลต่อความแออดัน้อย นอกจากนี้เมื่อวเิคราะหข์อ้มลูเพิม่เตมิจงึ
พบความสมัพันธ์อื่นตามมา ได้แก่ ปัจจยัทางด้านความหนาแน่นมีผลต่อรูปแบบผงัพื้น เมื่อ
จ านวนคนในบ้านมากการจดัการผงัพื้นจึงเป็นการเปิดพื้นที่โล่งเพื่อรองรบัสมาชิกเนื่ องด้วย
ขอ้จ ากดัของขนาดพืน้ที่ จงึเป็นที่มาของความสมัพนัธ์ของปัจจยัที่เกดิขึน้ในลกัษณะที่ 2 ไดแ้ก่
ความหนาแน่นส่งผลต่อความเป็นส่วนตวั และการหลกีเลี่ยงจากสถานการณ์ และความคุ้นชิน
กบัสภาพแวดลอ้ม หรอืสถานการณ์ท าใหส้ามารถทนต่อความแออดัได้มากขึน้ ท าให้ผูใ้หข้อ้มูล
กล่าวว่าไม่รูส้กึแออดั 

  

 5.  ปัจจยัดา้นความเป็นสว่นตวั 
  5.1  ปัจจยัทางดา้นความเป็นส่วนตวั เป็นปัจจยัทีเ่ป็นสื่อกลางทีท่ าปัจจยัสิง่เรา้
สง่ผลต่อความแออดัภายในบ้านพกัอาศยั และนอกจากนี้ปัจจยัดา้นความเป็นยงัส่งผลต่อความ
แออดัโดยตรง 

  ปัจจยัด้านความเป็นส่วนตัวที่ส่งผลต่อความแออัดนัน้สามารถลดลงได้เมื่อ
บุคคลสามารถควบคุมระดบัปฏสิมัพนัธ์ทางสงัคมไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม และการศกึษา
งานวิจัยในอดีตด้วยการมีพื้นที่ส่วนตัว หรือพื้นที่ห้องนอนส่วนตัวเพื่อให้สามารถควบคุม
ปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม ควบคุมจ านวนคนภายในบ้าน และถดถอย หรอืหลีกเลี่ยงเข้าไปอยู่ใน
พื้นที่ส่วนตวัของตวัเองได้เพื่อให้ความแออดั และผลกระทบจากความแออดัลดน้อยลง  แต่ใน
งานวจิยัในครัง้นี้ดว้ยขอ้จ ากดัทางดา้นขนาดพืน้ที ่การจดัการรปูแบบผงัพืน้เพื่อใหส้มาชกิทุกคน
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มหี้องส่วนตวั หรอืพื้นที่ส่วนตวัเพื่อสามารถควบคุม หรอืหลีกเลี่ยงปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมที่ไม่
ต้องการนัน้อาจจะเป็นไปได้ยาก ดังนัน้การมีมุมส่วนตัวของสมาชิกแต่ละคนเพื่อก าหนด              
อาณาเขตครอบครอง และเพิม่ระดบัความเป็นสว่นตวัของตวัเอง และสรา้งการรบัรูใ้หก้บัสมาชกิ
คนอื่นในบา้นไม่ให้รบกวนเมื่ออยู่ในพื้นทีส่่วนตวั เป็นอกีวธิหีนึ่งที่จะสามารถสรา้งพื้นที่ส่วนตวั 
เพือ่บรรเทาความแออดัใหล้ดลงไดใ้นระดบัหนึ่ง 
 

5.2  อภิปรายผลการวิจยั 
  
 จากปรากฏการณ์ด้านความแออดัที่ค้นพบส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ ส าหรบังานวจิยัใน
ครัง้นี้สามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความแออัดนัน้ประกอบไปด้วย 4 ปัจจัย ได้แก่                  
1) ปัจจยัทางดา้นบุคคล 2) ปัจจยัทางดา้นสงัคม 3) ปัจจยัทางด้านสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
4) ปัจจยัทางด้านความเป็นส่วนตัว และความสัมพันธ์ระหว่างปัจจยัที่มีอิทธิพลร่วมกันทัง้
ความสมัพันธ์ระหว่างปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ และ
ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อความเป็นส่วนตวั เป็นเหตุให้ผลจากงานวจิยัในครัง้
ปรากฏออกมาในอกีรปูแบบหนึ่งทีต่่างออกไปจากทฤษฎ ีและงานวจิยัในอดตีซึ่งสามารถอธบิาย
เพิม่เตมิได้ประการแรก ได้แก่ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางด้านสิง่เรา้พบว่า ปัจจยัทางด้าน
บุคคล, ปัจจยัทางดา้นสงัคม และปัจจยัดา้นความหนาแน่นมอีทิธพิล และสง่ผลต่อปัจจยัทางดา้น
สภาพแวดล้อมทางกายภาพสามารถอธบิายเพิม่เติมได้ว่า ลกัษณะเฉพาะของกลุ่มตวัอย่าง, 
อาชีพ, สถานะอยู่อาศยั, ลกัษณะการอยู่อาศัยภายในครอบครวั,จ านวนคน, รูปแบบบ้านพกั
อาศยั, ข้อจ ากัดด้านขนาดพื้นที่ของบ้านพกัอาศัย และความคุ้นชิน มีอิทธิพลต่อการจดัการ
รูปแบบผงัพื้น และการให้ความส าคญัในปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ท าให้ผล
ต่อความแออดันัน้เปลี่ยนไปจากทฤษฎี เช่น 1) รูปแบบบ้านพกัอาศยัที่ส่งผลให้การกัน้พื้นที่
ภายในบ้านเป็นสดัส่วนมผีลต่อการรบัรูค้วามแออดัมากขึน้ 2) ลกัษณะของกลุ่มตวัอย่าง ระดบั
รายได้ ท าให้กลุ่มผู้ใหข้อ้มูลให้ความส าคญัด้านอื่นมากกว่าที่อยู่อาศยัที่จะส่งผลต่อความแออดั 
(สามารถทนอยู่ในสถานการณ์ทีแ่ออดัได้ดกีว่าบุคคลกลุ่มอื่น หรอืมองขา้มปัจจยัทางดา้นความ
แออัดไป) 3) สถานะการอยู่อาศัย ผู้ให้ข้อมูลที่อยู่ในสถานะเช่าอาศัยจะไม่ให้ความสนใจกับ
รูปแบบผงัพื้น หรอืสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ส่งผลต่อความแออดั เนื่องจากไม่ใช่บ้านพกั
อาศัยในการครอบครองของตนจึงไม่ให้ความส าคัญกับปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ และไม่มผีลต่อความแออดั  เป็นตน้ 
 ประการที่ 2 ด้านการรบัรู ้ได้แก่ ปัจจยัด้านความเป็นส่วนตวั หรอืระดบัความต้องการ
ความเป็นส่วนตัว พบว่าสามารถส่งผลต่อความแออดัโดยตรงซึ่งสนับสนุนผลจากทฤษฎี และ
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งานวจิยัในอดตี และส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้เป็นปัจจยัทีส่มัพนัธ์กบัปัจจยัทางดา้นบุคคล, ปัจจยั
ทางดา้นสงัคม และปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพทีม่อีทิธพิลต่อความแออดัเช่นกนั 
สามารถอธิบายได้จากผลการวจิยั เช่น 1) ความสมัพนัธ์ในครอบครวัที่ใกล้ชิดส่งผล ให้ระดบั
ความต้องการความเป็นส่วนตวัน้อยลง และท าให้ความแออดัน้อยลง 2) ช่วงวยั(เดก็/ผู้สูงอายุ) 
สง่ผลต่อระดบัความตอ้งการความเป็นสว่นตวัทีต่่างกนั และส่งผลใหค้วามแออดัต่างกนัแมอ้ยู่ใน
สถานการณ์แบบเดียวกนั 3) ปัจจยัทางด้านความเป็นส่วนตวัมอีิทธพิลให้เพศส่งผลต่อความ
แออดั เป็นต้น สามารถสรุปไดว้่าปัจจยัทางดา้นความเป็นส่วนตวันัน้สามารถส่งผลโดยตรง หรอื
มีอิทธิพลร่วมกับปัจจยัอื่นต่อความแออัด และยงัพบว่าความสมัพันธ์ของปัจจยันัน้ส่งผลต่อ
พฤติกรรมตอบสนองทางด้านบวกได้เช่นกนั นอกเหนือจากพฤตกิรรมตอบสนองทางด้านลบ
จากการศึกษาจากทฤษฎี และงานวจิยัในอดีต ซึ่งความเป็นส่วนตัวที่พบในงานวจิยัในครัง้นี้ 
ได้แก่ การควบคุมระดบัความเป็นส่วนตวั หรอืไม่สามารถควบคุมระดบัความเป็นส่วนตวั และ
สรา้งอาณาเขตครอบครองเพือ่ความเป็นสว่นตวั เป็นตน้ 
 งานวจิยัในครัง้นี้สามารถตอบค าถามของงานวจิยัไดค้รอบคลุมถงึประเดน็ทีเ่ป็นปัจจยัที่
สง่ผลต่อความแออดั และพฤตกิรรมตอบสนอง และแสดงความสมัพนัธ์และอทิธพิลร่วมระหว่าง
ปัจจยัได้อย่างชดัเจน  ซึ่งในประเด็นที่ผู้วิจยัไม่สามารถให้ค าตอบได้ เช่น ปัจจยัด้านความ
หนาแน่นยงัคลุมเครอื เนื่องจากการค้นพบของผลการวจิยัที่สามารถตอบค าถามการวจิยัได้
บางส่วน และพบว่ามอีทิธพิลจากปัจจยัอื่นที่เขา้มามผีลในปัจจยัด้านความหนาแน่นที่ส่งผลต่อ
ความแออดั ซึง่ผูว้จิยันัน้ไม่สามารถควบคุม และวดัระดบัความแออดัโดยแยกเป็นแต่ละปัจจยัได ้
และในปัจจยัด้านความเครยีด เนื่องจาก ผลการวจิยัในครัง้นี้จากความเครยีดที่เกดิขึ้นนัน้เมื่อ
วเิคราะห์จากผลการวจิยันัน้จงึพบว่าผู้ให้ขอ้มูลให้ความคดิเหน็ในด้านการรบัรู้ความเครยีดใน
ประเดน็อื่น และผลจากการวจิยันัน้ไม่สามารถเชื่อมโยงปัจจยัความเครยีดกบัปัจจยัอื่นไดซ้ึ่งผูใ้ห้
ขอ้มูลใหค้วามคดิว่าเพยีงรูส้กึว่าเครยีดแต่ไม่สามารถอธบิายหรอืใหค้วามหมายของความเครยีด
ที่เกิดขึ้นได้  เมื่อพิจารณาถึงพฤติกรรมที่ตอบสนองความเครียด พบว่าผู้ให้ข้อมูลให้ความ
คิดเห็นไม่สอดคล้อง และสนับสนุนทฤษฎีในอดีต จึงไม่สามารถสรุปผลการวิจัยได้ส าหรบั
งานวจิยัในครัง้นี้ 
  

 5.2.1  ปัจจยัข้างเคียงท่ีค้นพบในงานวิจยัในครัง้น้ี 
   

  นอกจากนี้ในปัจจยัขา้งเคยีงทีส่ง่ผลต่อความแออดันอกเหนือจากกรอบทฤษฎทีี่
ผูว้จิยัไดค้น้พบเพิม่เตมิจากการศกึษาในงานวจิยัในครัง้นี้ ไดแ้ก่ 
  1.  ด้านการด าเนินชีวติของผู้อยู่อาศยั (lifestyle) ที่ส่งผลต่อความแออดัที่พบ
เจอได้จากการส ารวจร่องรอยทางกายภาพภายในบ้านพักอาศัยของ (ภาพที่ 5.8) ทัง้ด้าน
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รูปแบบเฟอร์นิเจอร์, ด้านลกัษณะการจดัเก็บสิง่ของ ซึ่งผู้อยู่อาศยัมองขา้มประเด็นเหล่านี้ไป 
และไมก่ล่าวถงึว่าสง่ผลต่อความแออดั แต่ใหค้วามคดิเหน็ในดา้นของการใชง้านทีส่ะดวกต่อผูใ้ช ้
หรอืคุณค่าของสิง่ของเหล่านัน้ว่าเป็นสิง่ของส าคญัที่ใช้ประกอบอาชีพในอดีต แม้ปัจจุบนันัน้
ไม่ไดใ้ชง้านแลว้กย็งัคงเกบ็รกัษาไวอ้ยู่ รวมถงึการเลอืกเฟอรน์ิเจอร์ในการใชง้านในบา้นกไ็ม่ได้
ให้ความส าคญัถงึภาพลกัษณ์หรอืความสวยงามแต่มองถงึในด้านลกัษณะการใช้งานว่าสิง่ของ
เหล่านัน้สามารถตอบสนองในดา้นการใชง้านทีต่้องการได ้แต่ในมุมมองของผูว้จิยักลบัคดิเหน็ว่า
ปัจจัยเหล่านี้ทัง้ส่งผลท าให้เกิดความแออัดส าหรับผู้วิจัย  ที่ เป็นเช่นนี้ อันเนื่ องมาจาก
ประสบการณ์ หรอืภูมหิลงัของแต่ละบุคคลทีต่่างกนัไปทีท่ าใหเ้กดิการรบัรูท้ีต่่างกนั 
   
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 5.8 ปัจจยัขา้งเคยีงดา้นการด าเนินชวีติทีส่ง่ผลต่อความแออดั 

 
  2.  ด้านความทรุดโทรมของบ้านที่ส่งผลต่อความแออัด อ้างอิงข้อมูลจาก
ขัน้ตอนการศกึษาการส ารวจสภาพแวดล้อมภายหลงัการเขา้ใช้ (POE) ผู้ให้ขอ้มูลหลายคนได้
กล่าวถึงในประเด็นด้านความทรุดโทรมของบ้าน เนื่องจากเป็นบ้านพกัอาศยัที่อยู่มาในระยะ
เวลานาน ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่าอยากให้มกีารปรบัปรุงสผีนังให้เป็นสโีทนสว่างซึ่งจะท าให้บ้านดู
โปร่งโล่ง และน่าอยู่ยิง่ขึน้ เนื่องจากผนังบา้นเดมินัน้ไม่มกีารทาส ีและเกดิรอยด า และความเก่า
จากการใชง้านในระยะเวลานาน รวมถงึจากทศันคต ิและความคดิเหน็ของผู้วจิยัจากการศกึษา 
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และส ารวจบ้านพกัอาศยัทัง้ 9 หลงั ผู้วจิยัมคีวามคดิเห็นว่าบ้านพกัอาศยัที่มกีารปรบัปรุงใหม่ 
เช่น การทาส,ีปพูืน้กระเบือ้ง,ซ่อมแซมหน้าต่าง ใหค้วามรูส้กึแออดัน้อยกว่า เมื่อเปรยีบเทยีบกบั
บา้นพกัอาศยัหลงัที่ไม่ดมีกีารปรบัปรุงใดๆ ดงันัน้ในปัจจยัดา้นความทรุดโทรมของบา้นจงึเป็น
ปัจจยัขา้งเคยีงทีม่สีว่นทีท่ าใหเ้กดิความแออดัไดเ้ช่นกนัในงานวจิยัในครัง้นี้ (ภาพที ่5.9) 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 5.9 ปัจจยัขา้งเคยีงดา้นความทรุดโทรมของบา้น เปรยีบเทยีบบา้นทีไ่ดร้บัการปรบัปรุง    
               และบา้นทีไ่ม่ไดร้บัการปรบัปรุงทีส่ง่ผลต่อความแออดั 
 
  3.  ด้านต าแหน่งช่องเปิด ต าแหน่งช่องเปิดที่ส่งผลต่อด้านแสงสว่าง และการ
ระบายอากาศเป็นปัญหาส าหรบับ้านพกัอาศยัประเภทนี้เป็นอย่างมาก ซึ่งจากการส ารวจของ
ผูว้จิยัทีพ่บบา้นพกัอาศยัหลงัหนึ่งทีไ่ดม้กีารเจาะช่องแสงจากบรเิวณดา้นบนหลงัคาเพิม่เตมิ ซึ่ง
ส่งผลต่อแสงสว่าง และการระบายอากาศที่มากกว่าบ้านในหลังอื่น และในความคิดเห็นของ
ผู้วจิยัมคีวามคดิเห็นบ้านหลงันี้มคีวามแออดัน้อยกว่าบ้านทัง้ 9 หลงัที่ได้ท าการศึกษา ซึ่งใน
บา้นทัง้ 9 หลงัทีไ่ม่ไดม้กีารปรบัปรุงโดยการเจาะต าแหน่งช่องเปิดจากทางดา้นบน ต าแหน่งช่อง
เปิดก็ส่งผลต่อความแออัดของผู้ให้ข้อมูลโดยตอบสนองออกมาในด้านพฤติกรรม เช่น                 
การออกมานัง่เล่นบรเิวณพืน้ทีห่น้าบา้นในช่วงเวลากลางวนั เนื่องจากใหค้วามคดิเหน็ว่าในบา้น
ร้อน และอากาศไม่ถ่ายเท ซึ่งเป็นการค้นพบปัจจยัข้างเคียงจากการส ารวจที่สอดคล้องกัน
ระหว่างความคดิเหน็ของผูว้จิยั และจากผูใ้หข้อ้มลูในงานวจิยั(ภาพที ่5.10) 
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ภาพท่ี 5.10 ปัจจยัขา้งเคยีงดา้นต าแหน่งช่องเปิดจากทางดา้นบนทีส่ง่ผลต่อแสงธรรมชาต ิและ 
                การระบายอากาศในบา้นพกัอาศยั 

 
5.3  แนวทางเสนอแนะเพ่ือหลีกเล่ียงความแออดั และพฤติกรรมตอบสนอง  
       ทางด้านลบภายในบ้านพกัอาศยั 

 
 ส าหรบัแนวทางในการเสนอแนะเพื่อหลกีเลี่ยงความแออดั และพฤตกิรรมทางด้านลบ
ส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ ผู้วิจยัจึงได้เสนอแนะแนวทางในการด าเนินการโดยแบ่งตามปัจจยั
ทางดา้นสงัคม ได้แก่ ลกัษณะครอบครวัเนื่องจากครอบครวันัน้เป็นสถาบนัทางสงัคม เป็นการ
อยู่ร่วมกันของบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายเลือด  ปฏิสัมพันธ์ และความผูกพัน การ
ปรบัเปลี่ยน, เพิม่ หรอืลดสมาชกิ คนใดคนหนึ่งในครอบครวัจงึไม่ใช่วธิีการที่จะสามารถท าได ้
ดงันัน้ผูว้จิยัจงึเสนอแนะแนวทางโดยพจิารณาจากปัจจยัดา้นลกัษณะครอบครวัเป็นหลกั ซึ่งเป็น
แนวทางเสนอแนะด้านการจดัการพื้นที่ภายในบ้านพักอาศัยที่เหมาะสมกับครอบครวัแต่ละ
ประเภท โดยผูว้จิยัไดเ้สนอแนะแนวโดยตัง้อยู่บนพืน้ทีฐ่านของขนาดพืน้ที่แบบเดิมของบา้นพกั
อาศยัในชุมชน โดยเสนอแนะแนวทางโดยจะท าการปรบัเปลี่ยนทางด้านพื้นที่ให้น้อยที่สุดจาก
รปูแบบบ้านพกัอาศยัแบบเดมิ แต่สอดคลอ้งกบัการใชง้านของลกัษณะครอบครวัแต่ละประเภท
มากที่สุด ซึ่งเสนอแนะแนวทางโดยสอดคล้องกบัพระราชบญัญัตคิวบคุมอาคาร(ฉบบัที่ 55)ใน
ปัจจุบนั ในแต่ละแนวทางจะแสดงใหเ้หน็ถงึลกัษณะครอบครวัที่เปลีย่นไปทีส่่งผลต่อรูปแบบการ
ใชพ้ืน้ที ่หรอืความตอ้งการความเป็นสว่นตวัทีต่่างกนัออกไปดงันี้ 
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 1.  แนวทางที ่1 (ครอบครวัเดีย่ว : สาม-ีภรรยา) 
  

  ครอบครวัเดีย่วทีม่สีมาชกิทีอ่ยู่ร่วมกนัเพยีงสามี-ภรรยา การแบ่งรูปแบบผงัพื้น
เพื่อความต้องการด้านความเป็นส่วนตัว จึงเป็นปัจจัยที่พิจารณาถึงน้อยที่สุดจากลักษณะ
ครอบครวัรูปแบบอื่นจากผลจากวิจยัในครัง้นี้  เนื่องด้วยความสมัพันธ์ที่ใกล้ชิดกันระหว่าง           
สาม-ีภรรยา ดงันัน้แนวทางเสนอแนะแนวทางที่ 1 คอื ในการจดัการด้านรูปแบบผงัพื้น จึงไม่
เป็นต้องมกีารแบ่งพืน้ทีเ่ป็นสดัสว่นตามการใชง้านเนื่องดว้ยสมาชกิในบา้นมจี านวนน้อย รวมถงึ
ช่วงเวลาการใช้งานของสมาชิกที่ไม่ซับซ้อนควรพิจารณาถึงการแบ่งพื้นที่ ส่วนตวั เช่นพื้นที่
ห้องนอนให้เป็นสดัส่วน และพื้นที่ส่วนกลาง พื้นที่ในครวัเรอืน หรอืพื้นที่รองรบัส าหรบัแขกที ่       
มาเยอืนสามารถใหอ้ยู่ในพืน้ทีบ่รเิวณเดยีวกนัได้ ซึ่งการเปิดพืน้ทีแ่บบเปิดโล่งจะสามารถใหแ้สง
ธรรมชาตสิามารถส่องได้ทัว่ถงึทัง้บรเิวณบ้าน รวมถงึการระบายอากาศที่ดี และหลีกเลี่ยงการ
กัน้ผงัพืน้ทีส่่งผลต่อความแออดัส าหรบับา้นพกัอาศยัแบบหอ้งแถว ปัจจยัทางดา้นบุคคล ปัจจยั
ทางดา้นความเป็นสว่นตวั จงึไม่ค่อยมผีลในแนวทางที ่1 (ภาพที ่5.11) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.11 แนวทางเสนอแนะส าหรบัครอบครวัเดีย่ว(สาม-ีภรรยา) 
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 2.  แนวทางที ่2 (ครอบครวัเดยีว : พอ่-แม-่ลูก) 
  

  ครอบครวัเดี่ยวที่มสีมาชิกอยู่ร่วมกนัในลกัษณะครอบครวัพ่อ-แม่-ลูก ในด้าน
ความสมัพนัธภ์ายในครอบครวัมรีะดบัความใกลช้ดิกนั คลา้ยกบัครอบครวัเดยีวแบบสามี-ภรรยา 
แต่มกีารพจิารณาปัจจยัทางดา้นช่วงวยัเขา้มาดว้ย ซึง่สง่ผลต่อช่วงเวลาในการใชพ้ืน้ทีท่ีซ่บัซ้อน
มากขึ้นรวมถงึความต้องการความเป็นส่วนตวัที่มากขึ้นกว่าครอบครวัในลกัษณะแรก ดงันัน้ใน
การจดัรูปแบบผงัพื้นแบบผสมจึงเหมาะส าหรบัครอบครวัในลักษณะนี้  ควรมีการแบ่งพื้นที่
ส่วนรวม พื้นทีส่่วนตวั และพื้นที่ในครวัเรอืนออกจากอย่างเหมาะสม ในดา้นพืน้ที่ส่วนตวัควรมี
การแบ่งพื้นที่ห้องนอนส าหรบัพ่อ-แม่ และลูกจากกนั เนื่องจากความแตกต่างทางดา้นช่วงวยัที่
จะส่งผลต่อระดบัความต้องการความเป็นส่วนตวั รวมถงึในด้านลกัษณะ และพฤตกิรรมการใช้
พื้นที่พบว่าบุคคลในช่วงวยัผู้ใหญ่ตอนปลาย ไปจนถงึช่วงวยัผู้สูงอายุมพีฤตกิรรมการใช้พื้นที่
โดยใชพ้ืน้ทีภ่ายในครวัเรอืน หรอืพื้นทีภ่ายนอกหอ้งนอนมากกว่า และในช่วงวยัเดก็ หรอืวยัรุ่น
ทีม่ลีกัษณะพฤตกิรรมการใชพ้ืน้ทีท่ีต่้องการใชง้านพื้นทีห่้องนอนส่วนตวัมากกว่า ดงันัน้ในด้าน
การจดัการพื้นที่จงึมกีารจดัแบ่งพื้นที่โดยให้พื้นที่ห้องนอนส าหรบัพ่อแม่นัน้มขีนาดที่เพยีงพอ
ส าหรบัการใช้งานส าหรบันอนหลบั หรอืพกัผ่อนเท่านัน้ และจดัอยู่ในต าแหน่งที่ตดิกบัพื้นที่ใน
ครวัเรอืน เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการทางด้านการใช้งานที่มกัใช้งานพื้นที่ในบรเิวณ
ดงักล่าวในช่วงระหว่างวนั  และพื้นที่ห้องนอนส าหรบัลูกมกีารจดัแบ่งพื้นที่ให้มขีนาดมากขึ้น
กว่าเดิมเพื่อให้เหมาะสมกับความต้องการทางด้านการใช้งานภายในพื้นที่ห้องนอน และ
นอกจากนี้ในช่วงเวลากลางคนืพื้นที่ในครวัเรอืน หรอืพื้นส่วนรวมดงักล่าวที่เป็นพื้นที่ใช้งาน
ส าหรบัพ่อ-แม่ในช่วงระหว่างวนัจะเป็นพื้นที่ที่สมาชิกคนอื่นๆสามารถเข้ามาใช้งานต่อได ้
เนื่องจากมกีารกัน้พื้นห้องนอนส่วนตวัส าหรบัพ่อ-แม่ที่จะไม่เกิดการรบกวนจากการใช้งานใน
พืน้ที ่ในดา้นการจดัล าดบัการเขา้ถงึพืน้ทีภ่ายในบา้นพกัอาศยั เนื่องดว้ยความแตกต่างทางดา้น
ช่วงวยัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรม และการเขา้ใช้งานพืน้ทีข่องพ่อ,แม่ และลูกทีต่่างช่วงเวลากนั ดงันัน้
ต าแหน่งพืน้ทีใ่ชง้านส่วนตวั เช่นหอ้งน ้าควรพจิารณาใหอ้ยู่ในต าแหน่งทีไ่ม่มผีลต่อการใชง้านที่
ไม่ตรงกนั เนื่องด้วยเป็นพื้นที่ส่วนรวมที่มกีารใช้งานร่วมกนั และในการจดัรูปแบบผงัพื้นควร
ค านึงถงึระดบัแสงธรรมชาต ิและการระบายอากาศในบ้านพกัอาศยัที่ลดน้อยลงจากการจดัการ
รูปแบบผังพื้นภายในบ้านพักอาศัย การเพิ่มช่องเปิดแสงจากหลังคาจะช่วยเพิ่มระดับแสง
ธรรมชาตภิายในบา้นไดด้ ีโดยเฉพาะการเพิม่ต าแหน่งช่องเปิดบรเิวณกลางบา้น(บรเิวณหอ้งน ้า)
ทีช่่วยในการกระจายแสงไดด้ทีีสุ่ด และช่วยลดความชืน้จากการใชง้านพืน้ทีห่อ้งน ้า  รวมถงึการ
พจิารณาการจดัรูปแบบผงัพื้นที่ไม่ปิดกัน้ หรอืบงัทศิทางการระบายอากาศ และแสงธรรมชาติ
ภายในบา้นพกัอาศยั (ภาพที ่5.12) 
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ภาพท่ี 5.12 แนวทางเสนอแนะส าหรบัครอบครวัเดีย่ว(พ่อ-แม-่ลูก) 

 
 3.  แนวทางที ่3 (ครอบครวัขยาย) 
  

  ครอบครัวขยายที่มีสมาชิกอยู่ร่วมกันตัง้แต่ 3 ช่วงวัยขึ้น ไป พบว่าระดับ
ความสัมพันธ์ภายในครอบครวัมีระดับที่น้อยกว่าครอบครวัลักษณะอื่น เนื่ องด้วยมีความ
แตกต่างทางดา้นเพศ และช่วงวยัค่อนขา้งมากส่งผลต่อระดบัความต้องความเป็นส่วนตวัที่มาก
ขึ้นของสมาชิกในบ้าน การจดัรูปแบบผงัพื้นที่ส่งผลต่อระดบัความเป็นส่วนตวัค่อนขา้งจ าเป็น
ส าหรบัครอบครวัขยายการแบ่งพื้นที่ส่วนรวม พื้นที่ในครวัเรอืน และพื้นทีส่่วนตวัจงึจ าเป็นต้อง
พจิารณาอย่างมาก รูปแบบผงัพื้นแบบผสมจงึเป็นรูปแบบผงัพื้นที่เหมาะสมกบัครอบครวัขยาย 
ในการจดัการพื้นที่ภายในพื้นที่ส่วนตวัเป็นพื้นที่ที่ควรให้ความส าคญัอย่าง ตวัอย่างเช่นพื้นที่
หอ้งนอนทีค่วรมกีารจดัการพื้นที ่และพจิารณาใหเ้พยีงพอกับความต้องการของสมาชิกภายใน
บ้านพักอาศัย และเนื่องด้วยข้อจ ากัดของพื้นที่ และจ านวนของสมาชิกที่มากจึงไม่สามารถ
จดัการพื้นที่ห้องนอนให้เพยีงพอกบัสมาชกิทุกคนในบ้านใน เนื่องจากจะส่งผลต่อการจดัการ
รปูแบบผงัพืน้ทีก่ ัน้เป็นสดัสว่นทีส่ง่ผลต่อความแออดั ดงันัน้ในการจดัแบ่งพืน้ทีใ่นหอ้งนอนเนื่อง
ดว้ยขนาดพื้นที่ที่จ ากดั การพจิารณาจากปัจจยั หรอืช่วงวยัจะช่วยในการจดัแบ่งห้องนอนเพื่อ
ช่วยลดระดับความแออัดเมื่อต้องใช้พื้นที่ห้องนอนร่วมกับผู้อื่นได้ เพศเดียวกัน หรือ
ความสมัพนัธ์แบบสามภีรรยาสามารถอยู่ร่วมห้องกนัไดโ้ดยไม่รูส้กึแออดั รวมถงึพืน้ทีส่่วนตวัใน
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สว่นของต าแหน่งหอ้งน ้าทีจ่ะเป็นปัญหาจากการใชง้านเนื่องดว้ยความแตกต่างทางดา้นเพศ ไม่
ควรอยู่ในต าแหน่งทางสญัจรหลกั หรอืพื้นที่ในครวัเรอืนเนื่องจากความแตกต่างทางด้านเพศ 
และช่วงวยัที่จะส่งผลต่อการใชง้านที่ไม่สะดวก ที่ส่งผลต่อความแออดั ดงันัน้จะเหน็ได้ว่าความ
แตกต่างเพศ และช่วงวยัส่งผลต่อการใช้งานพื้นทีส่่วนตวัส าหรบัครอบครวัขยายเป็นอย่างมาก 
ควรจดัการพืน้ทีโ่ดยหลกีเลีย่งการใชง้านทีท่บัซ้อนกนัของเพศชาย และเพศหญงิ หรอืควรมกีาร
จดัการพื้นที่ที่แบ่งโซนการใช้งานอย่างชดัเจน ในด้านล าดบัการเข้าถึงก็ยงัคงจ าเป็นส าหรบั
ลกัษณะครอบครวัแบบขยายเนื่องด้วยจ านวนคนที่มากขึ้น และความหลากหลายในช่วงวยัจะ
ส่งผลต่อพฤตกิรรมการใช้งาน และช่วงเวลาการใชพ้ื้นที่ที่ไม่ตรงกนัที่ส่งผลต่อการรบกวนของ
สมาชกิภายในบา้นพกัอาศยั ในด้านความหลากหลายของช่วงวยัครอบครวัขยายส่วนใหญ่จะมี
สมาชิกในครอบครวัที่เป็นผู้สูงอายุ ได้แก่ปู่ ,ย่า,ตา,ยาย ซึ่งสามารถจดัการพื้นที่ใช้งานส่วนตวั
โดยให้อยู่ใกลต้ าแหน่งพื้นที่ใช้งานในครวัเรอืน เช่นพื้นที่ห้องน ้า และพื้นที่ทานอาหารได ้เนื่อง
ด้วยลกัษณะการอยู่อาศัย และข้อจ ากัดทางด้านร่างกาย ซึ่งผลการวจิยัชี้ให้เห็นว่าในช่วงวยั
ผูสู้งอายุสามารถอยู่อาศยัในพื้นที่เปิดโล่งได้โดยไม่แออดั เนื่องด้วยความผูกพนัธ์ และต้องการ
ร่วมพูดคุยกบัสมาชกิในบา้นอยู่เสมอ และในทางกลบักนัการอยู่ในพืน้ทีเ่ปิดโล่งจะท าใหผู้สู้งอายุ
จะใชง้านพืน้ทีโ่ดยอยู่ในสายตาของสมาชกิในบ้านเสมอซึ่งผลดตี่อการจดัการรูปแบบผงัพืน้ของ
บ้านที่มขีนาดพื้นที่จ ากดั ในด้านแสงสว่าง และการระบายอากาศเนื่องด้วยจ านวนของสมาชิก
ดงันัน้การกัน้แบ่งสดัส่วนของพื้นที่ภายในบ้านจงึมากกว่าครอบครวัในลกัษณะอื่น จงึส่งผลต่อ
ระดบัแสงสว่าง และการระบายอากาศภายในบ้านพกัอาศยั ดังนัน้หากสามารถปรบัปรุง หรอื
เปลีย่นแปลงได้ช่องเปิดจากทางดา้นบนจะสามารถช่วงแก้ปัญหาดา้นแสงสว่าง และการระบาย
อากาศภายในบา้นพกัอาศยัได้โดยเฉพาะช่องเปิดจากต าแหน่งกลางบา้น(ต าแหน่งหอ้งน ้า)ทีจ่ะ
ช่วยกระจายแสงได้อย่างด ีและขอ้ควรค านึงส าหรบัการจดัการรูปแบบผงัพื้นในครอบครวัขยาย 
คอื การกัน้ผงัพื้นที่ส่งผลต่อปรมิาตรพื้นที่ที่ให้รูส้กึแคบ และแออดั ที่สามารถแก้ปัญหาได้จาก
การสอ่งสว่างของแสงธรรมชาตใินบรเิวณ (ภาพที ่5.13) 
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ภาพท่ี 5.13 แนวทางเสนอแนะส าหรบัครอบครวัขยาย 

 

5.4  ข้อดี และข้อจ ากดัของการศึกษางานวิจยั 
  
 5.4.1  ข้อดี 
 

 1.  ด้านทฤษฎี ในการศึกษางานวจิยัในครัง้นี้เป็นการต่อยอดในการเรยีนรู้ทฤษฎีที่
ส ัมพันธ์กับทฤษฎีด้านความแออัดเพิ่มเติมจากการทบทวนวรรณกรรม เช่น ทฤษฎ ี                
(Space Syntax 
 2.  ด้านวธิกีารวจิยั สบืเนื่องด้วยขอ้จ ากดัของงานวจิยัส่งผลให้ผู้วจิยัได้เรยีนรูร้ะเบียบ
วธิวีจิยัทีค่รอบคลุมทัง้การวจิยัในเชงิปรมิาณ และการวจิยัในเชงิคุณภาพ 
 3.  ด้านผลการวจิยั เนื่องจากการศกึษางานวจิยัด้วยวธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพ ดงันัน้ผล
ของการวิจัยในครัง้นี้จึงมีความสัมพันธ์ของหลายปัจจยัจากการพยายามท าความเข้าใจถึง
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นโดยรวม ดงันัน้จึงเป็นผลดีในการน าผลการวจิยัไปใช้ เนื่องด้วยความ
เฉพาะเจาะจงของผลการวจิยัทีเ่กดิจากความสมัพนัธข์องปัจจยัทีพ่บจากการศกึษา 
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 5.4.2  ข้อจ ากดั 
 

 1.  ด้านการเข้าถึงข้อมูล เนื่องด้วยลักษณะในการเก็บข้อมูลของงานวิจัยในครั ้งนี้
จ าเป็นต้องเก็บขอ้มูลภายในบ้านพักอาศยัทีเ่ป็นพื้นทีส่่วนตวัของผู้ใหข้อ้มูล ท าให้เกดิความไม่
สะดวก และยากในการเขา้ถงึแหล่งขอ้มลูเนื่องดว้ยผูว้จิยัไม่ไดเ้ป็นคนภายในพืน้ที่ ดงันัน้จงึต้อง
มีการปรับเปลี่ยนระเบียบวิธีวิจัยจากการวิจัยเชิงปริมาณเป็นการวิจัยเชิงคุณเนื่องด้วยไม่
สามารถเขา้ถงึการเกบ็ขอ้มูลภายในบา้นพกัอาศยัไดต้ามจ านวนทีต่้องการ ดงันัน้จงึเลอืกใชก้าร
วจิยัเชงิคุณภาพ และเกบ็ขอ้มลูในลกัษณะเชงิลกึเพือ่วเิคราะหป์รากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้โดยรวม 
 2.  ดา้นช่วงเวลาในการเกบ็ขอ้มลู เนื่องดว้ยต าแหน่งทีต่ ัง้ของสถานที ่ดงันัน้ช่วงเวลาใน
การเกบ็ขอ้มูลทีส่ะดวกของผูว้จิยัจงึเป็นช่วงเวลา 10.00-15.00น. ท าใหก้ลุ่มผู้ให้ขอ้มูลทีส่ะดวก
ให้ข้อมูลจึงเป็นกลุ่มผู้ใหญ่ และผู้สูงอายุเป็นส่วนใหญ่ซึ่งมีผลต่อข้อมูลบางกลุ่มที่ออกมาใน
ลกัษณะใกลเ้คยีงกนั 
 3.  ดา้นความรูค้วามเขา้ใจของกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล จากลกัษณะทางบุคคลทีม่ผีลต่อการรบัรู ้
และความเขา้ใจของผูใ้หข้อ้มลู ซึ่งในการศกึษางานวจิยัมจุีดประสงค ์และเนื้อหาทีเ่ฉพาะเจาะจง 
จงึสง่ผลต่อขอ้จ ากดัในการเกบ็ขอ้มลูทีผู่ว้จิยัทีต่้องระมดัระวงัในการในการเลอืกใชค้ าศพัท์ทีง่่าย
ต่อการสือ่สาร และความเขา้ใจของผูใ้หข้อ้มลู 

 
5.5  ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช้ 
  
 5.5.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช้ 
   

  ผลจากการศึกษาในงานวจิยัในครัง้นี้ผู้วิจยัได้ท าการศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อ              
ความแออดั และพฤติกรรมตอบสนองภายในบ้านพกัอาศยั ผลจากการค้นพบหลกัถึงปัจจยัที่
สง่ผลต่อความแออดันัน้สนับสนุนทฤษฎี และงานวจิยัในอดตีทีส่ามารถน าไปใชใ้นการศกึษาใน
อนาคตต่อไปได้ นอกจากนี้การที่ผู้วจิยัได้เลือกบ้านพกัอาศัยภายในชุมชนการเคหะซึ่งเป็น
บา้นพกัอาศยัขนาดเลก็ และมขีอ้จ ากดัทางดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพหลายดา้น และเป็น
ผลต่อเนื่องถึงกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในงานวจิยัในครัง้นี้ที่มลีกัษณะเฉพาะ และอยู่ในช่วงวยัผู้สูงอายุ
เป็นส่วนใหญ่เนื่องด้วยลกัษณะชุมชนที่ผู้วิจยัลงพื้นที่เก็บข้อมูลนัน้เป็นชุมชนชนกึ่งเมอืงกึ่ ง
ชนบทจึงท าให้ผู้ให้ข้อมูลที่สะดวกให้ข้อมูลจึงเป็นผู้ให้ข้อมูลในช่วงวยัผู้ใหญ่ตอนปลาย และ
ผูสู้งอายุเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งจากขอ้จ ากดัดงักล่าวนัน้ท าใหผ้ลจากการวจิยัในครัง้นี้ค่อนขา้งมคีวาม
เฉพาะเจาะจง จงึท าใหเ้กดิอทิธพิลร่วมของความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัทีท่ าใหง้านวจิยัในครัง้นี้มี
สว่นทีผ่ลการวจิยัเฉพาะเจาะจง และต่างไปจากทฤษฎใีนอดตี 
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  ดงันัน้ในการน าผลการวิจัยจากงานวิจัยในครัง้นี้ เพื่อไปใช้เป็นแนวทางการ
ออกแบบเพื่อลดความแออดัภายในบา้นพกัอาศยัขนาดเล็กภายในชุมชนการเคหะแห่งชาติควร
พจิารณาถงึขอ้ก าจดั และปัจจยัที่มอีทิธพิลร่วมเป็นส าคญัที่มผีลท าใหผ้ลจากการวจิยัในครัง้นี้มี
ความเฉพาะเจาะจงส าหรบังานวจิยัในครัง้นี้ แต่ทัง้นี้สามารถน าผลจากการวจิยับางส่วนไปใช้
เพื่อการศกึษาในอนาคตได้ เช่น การน าผลในด้านปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
ได้แก่ การจดัการด้านรูปแบบผงัพื้น, ต าแหน่งช่องเปิด, รูปแบบช่องเปิดที่ส่งผลต่อระดบัแสง
ธรรมชาตเิพื่อลดความแออดั การค านึงถงึความสมัพนัธ์ของสมาชิกในครอบครวัเพื่อช่วยในการ
จดัการพืน้ทีภ่ายในบา้นพกัอาศยัการก าหนดพืน้ทีส่่วนรวม, พืน้ที่ในครวัเรอืน และพื้นทีส่่วนตวั
ลดปัญหาจากด้านช่วงเวลาการใช้งานที่ส่งผลต่อความแออดั เพื่อสร้างความเป็นส่วนตวั และ
ควบคุมระดบัความต้องการทางสงัคมของสมาชิกภายในบ้านพกัอาศยั  ซึ่งในด้านความเป็น
สว่นตวัสามารถใชท้ฤษฎกีารเขา้ถงึเพื่อช่วยในคาดการณ์ระดบัความเป็นส่วนตวัของแต่ละพืน้ที่
ภายในบ้านพักอาศัยที่สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ในบ้านพักอาศัยทัว่ไปที่ไม่มีข้อจ ากัด
อย่างเช่นในงานวจิยัในครัง้นี้ เป็นตน้ 
  
 5.5.2  ข้อเสนอแนะส าหรบังานวิจยัครัง้ต่อไป 
   

  เนื่องดว้ยงานวจิยัในครัง้นี้ผูว้จิยัไดเ้ลอืกศกึษาในสถานที ่และกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูทีม่ี
ความเฉพาะเจาะจง และมจี านวนจ ากดัซึ่งท าใหไ้ม่สามารถใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิปรมิาณส าหรบั
งานวจิยัในครัง้นี้ได้ ดงันัน้ในงานวจิยัในครัง้นี้จงึเป็นการคน้หาปรากฏการณ์ และปัจจยัที่ส่งผล
ต่อความแออดัที่เกดิขึน้โดยรวม ซึ่งไม่สามารถวดัระดบัความแออดัทีเ่กดิขึ้นเปรยีบเทยีบแต่ละ
ปัจจยัเป็นเชิงปรมิาณได้ชดัเจน ซึ่งผู้วจิยัมคีวามคดิเห็นว่าความแออดัเป็นการรบัรู้ภายในถ้า
สามารถวดัระดบัความแออดัจากแต่ละปัจจยัได้จะท าให้ผลการวิจยันัน้เป็นประโยชน์ส าหรบั
การศกึษาในอนาคตมากขึน้ ดงันัน้ในงานวจิยัในอนาคตหากมกีารศกึษาคน้ควา้เพิม่เตมิจงึควรมี
การศกึษาบา้นพกัอาศยัในลกัษณะอื่นเพิม่เตมิ เพือ่เปรยีบเทยีบผลการวจิยัในทัง้ 2 ลกัษณะเพื่อ
หาความแตกต่าง และเปรยีบเทยีบขอ้มูลการคน้พบทีเ่กดิขึน้เพื่อความเป็นกลาง รวมถงึการเกบ็
ขอ้มูล และเลอืกสถานที่ในการวจิยัและกลุ่มตวัอย่างทีม่จี านวนเพยีงพอส าหรบัการใชเ้ครื่องมอื
วจิยัในเชงิปรมิาณ เพือ่สามารถวดัเปรยีบเทยีบระดบัความแออดัระหว่างปัจจยัทีค่น้พบได ้ซึง่ท า
ใหผ้ลการวจิยันัน้สามารถน าไปใชไ้ดโ้ดยทัว่ไป 
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