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บทคัดยAอ 
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ยังแจ7งเตือนให7ผู 7ใช7งานไปพบจิตแพทย3เมื ่อผู 7ใช7งานมีระดับความเศร7าที ่เสี ่ยงต\อการเป[นโรคซึมเศร7า 

โดยใช7โปรแกรม Visual Studio ในการเขียนแอปพลิเคชันด7วยภาษา Dart และภาษา Python  

 

 

 

 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

This material is reserved for educational use only, not allowed for commercial use.  

Forbidden to modify the content, and cite the document when use.



II 

 

 

 

Pre-Project Title Mood tracking and analyst to prevent the depression application  

Student  Ms. Pakwan Hongphankul    Student ID. 60010694  

Ms. Pitsinee Lapmahapaisan   Student ID. 60010700  

Degree   Bachelor of Engineering  

Program  Information Engineering  

Year   2020  

Thesis Advisor Asst. Prof.Prof.Dr. Pikulkaew Tangtisanon 

 

 

ABSTRACT 

 

The purpose of this project is to create and develop an application that could record 

the moods of the users each day and analyze the daily record. Secondly, to lead the users 

to have an awareness of their mental health and prevent if they have the depression timely, 

to decrease the tenseness or the gloominess and make the users feel better. Fourthly, to 

notify user if they have a risk of depression. Furthermore, the application is created and 

developed by using Visual studio program with Dart and Python as the programming 

languages. 
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บทที่ 1 

ที่มาและความสำคัญของป>ญหา 

 

1.1 ความเป̀นมาและความสำคัญของปfญหา  

ป�จจุบันแนวคิดเกี่ยวกับสาเหตุของโรคซึมเศร7านั้น เชื่อกันว\าสัมพันธ3กับหลายๆ ป�จจัย ทั้งจากด7าน 

กรรมพันธุ3 การพลัดพรากจากพ\อแม\ในวัยเด็ก พัฒนาการของจิตใจ รวมถึงป�จจัยทางชีวภาพ เช\น การ 

เปล่ียนแปลงของระดับสารเคมีในสมองบางตัวเป[นต7น ซ่ึงป�จจัยสำคัญท่ีเก่ียวข7องกับการเกิดโรคซึมเศร7า ได7แก\ 

1.1.1 กรรมพันธุ3 พบว\ากรรมพันธุ3มีส\วนเกี่ยวข7องสูงในโรคซึมเศร7าโดยเฉพาะในกรณีของผู7ที่มี 

อาการเป[นซ้ำหลาย ๆ คร้ัง 

1.1.2 สารเคมีในสมอง พบว\าระบบสารเคมีในสมองของผู7ป�วยโรคซึมเศร7ามีการเปลี่ยนแปลง 

ไปจากปกติอย \างช ัดเจน โดยมีสารที ่สำค ัญได 7แก \ ซ ีโรโทนิน (serotonin) และนอร3เอพิเนฟริน 

(norepinephrine) ลดต่ำลง รวมทั ้งอาจมีความผิดปกติของเซลล3รับสื ่อ เคมีเหล\านี ้ป�จจุบันเชื ่อว\า 

เป[นความบกพร\องในการควบคุม ประสานงานร\วมกันมากกว\า เป[นความผิดปกติที ่ระบบใดระบบหน่ึง 

ยาแก7ซึมเศร7าท่ีใช7กันน้ัน ออกฤทธ์ิโดยการ ไปปรับสมดุลของระบบสารเคมีเหล\าน้ี 

1.1.3 ลักษณะนิสัย บางคนมีแนวคิดที่ทำให7ตนเองซึมเศร7า เช\น มองตนเองในแง\ลบ มองอดีต 

เห็นแต\ความบกพร\องของตนเอง หรือ มองโลกในแง\ร7าย เป[นต7น บุคคลเหล\านี้เมื่อ เผชิญกับสถานการณ3 

ที ่กดดัน เช\น ตกงาน หย\าร7าง ถูกทอดทิ ้งก็มีแนวโน7มที ่จะเกิดอาการซึมเศร7าได7ง \าย ซึ ่งหากไม\ได7 

รับการช\วยเหลือท่ีเหมาะสมอาการอาจมาก จนกลายเป[นโรคซึมเศร7าได7 

โรคซึมเศร7านั้นไม\ได7มีสาเหตุจากแต\เพียงป�จจัยใดป�จจัยหนึ่งเท\านั้น เหมือนกับการป�วยเป[นไข7หวัด 

ก็มักเป[นจากร\างกายอ\อนแอ จากพักผ\อนน7อย ไม\ได7ออกกำลังกาย ขาดสารอาหาร ถูกฝน อากาศเย็น 

ร\วมกับการได7รับเชื ้อไวรัสที ่ทำให7เกิดไข7หวัด ในทำนองเดียวกัน ถ7าร\างกายเราอ\อนแอแต\ไม\ได7รับ 

เชื ้อหวัดก็ไม\เกิดอาการ การเริ ่มเกิดอาการของโรคซึมเศร7านั ้นมักมีป�จจัยกระตุ 7นทั ้งมากและน7อย 

บางครั้งอาจไม\มีซึ่งพบได7น7อย อย\างไรก็ตาม การมีสาเหตุที่เห็นชัดว\าเป[นมาจากความกดดันด7านจิตใจน้ี 

มิได7หมายความว\าสิ่งที่เกิดขึ้นนั้นเป[นเรื่องปกติธรรมดาของคนเราไม\ว\าจะรุนแรงแค\ไหน การพิจารณาว\า 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนน้ันผิดปกติหรือไม\ เราดูจากการมีอาการต\าง ๆ และความรุนแรงของอาการเป[นหลัก 

ผู7ท่ีมีอาการเข7ากับเกณฑ3การวินิจฉัยโรคซึมเศร7าน้ัน บ\งถึงภาวะของความผิดปกติท่ีจำต7องได7รับการช\วยเหลือ 

และในป�จจุบัน มีการพัฒนาแอปพลิเคชัน (Application) ท่ีช่ือว\า มูดด7า (Mooda) เป[นแอปพลิเคชัน 

เกี ่ยวกับการบันทึกอารมณ3ในแต\ละวันของผู 7ใช7งาน โดยผู 7ใช7สามารถเลือกอารมณ3ตามสีและสามารถ 

เขียนคำบรรยาย (caption) เพื่อบันทึกในแต\ละวันได7 และเนื่องจากในป�จจุบันมีผู7คนจำนวนมากที่ไม\ทราบว\า 

ตนเองเสี่ยงต\อการเกิดภาวะซึมเศร7า ทำให7ไม\สามารถพบแพทย3ได7ทันท\วงที จึงนำแอปพลิเคชันมาประยุกต3 

ใช7กับผู 7ใช7งานที่เสี ่ยงต\อการเกิดภาวะซึมเศร7าโดยพัฒนาจาก แอปพลิเคชันเดิมให7มีการแจ7งเตือนหาก 

ผู7ใช7งานอยู\ในภาวะอารมณ3เศร7าเป[นระยะเวลา 7 วันติดต\อกัน หรือผู7งานมีภาวะอารมณ3เศร7าติดต\อกัน 

เป[นระยะเวลา 2 สัปดาห3 ระบบในแอปพลิเคชันจะทำการ แจ7งเตือนให7ผู7ใช7งานทำแบบทดสอบ PHQ-9 

(Patient Health Questionnaire) หากมีระดับคะแนนเกินค\าปกติ จะทำการแจ7งเตือนแก\ผู 7ใช7งาน 

ให7พบแพทย3หรือโทรหาสายด\วนสุขภาพจิต นอกจากนี้ยังมีกิจกรรม ให7ทำภายในแอปพลิเคชันเพื่อบรรเทา 

ความเครียด และมีหุ \นยนต3โต7ตอบอัตโนมัติ (chatbot) ทำหน7าที่ให7 คำปรึกษาป�ญหาและทำหน7าที่คุย 

เป[นเพ่ือนเพ่ือบรรเทาอาการเศร7า 

 

1.2 จุดประสงค/ 

1.2.1 เพ่ือสร7างแอปพลิเคชันท่ีสามารถบันทึกอารมณ3ของผู7ใช7ในแต\ละวันแล7วนำมาประมวลผลได7 

1.2.2 เพ่ือให7ผู7คนสนใจและหันมาดูแลสุขภาพจิตของตนให7มากข้ึน 

1.2.3 เพ่ือลดความเครียดหรือบรรเทาความเศร7าของผู7ใช7งาน 

1.2.4 เพ่ือแจ7งเตือนแก\ผู7ใช7งานหากมีอารมณ3เศร7าติดต\อกันครบ 7 วัน หรือ 2 สัปดาห3 

1.2.5 เพ่ือให7ผู7ท่ีมีภาวะเส่ียงต\อการเกิดภาวะซึมเศร7าได7พบจิตแพทย3ได7ทันท\วงที 

 

1.3 ขอบเขตของปริญญานิพนธ/ 

1.3.1 มีระบบการสมัครสมาชิกที่สามารถสมัครสมาชิกผ\านทางเฟซบุ¥ก (Facebook) และกูเกิล 

(Google) ได7  

1.3.2 มีระบบจัดการสมาชิกโดยผู7ดูแลระบบสามารถเพ่ิมข7อมูลสมาชิกได7 

1.3.3 มีระบบฐานข7อมูลของสมาชิกแต\ละบุคคลเพ่ือเก็บข7อมูลทางด7านอารมณ3ในแต\ละวัน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.3.4 มีระบบประมวลผลระดับความเสี่ยงต\อการเกิดโรคซึมเศร7าของผู7งานหรืออยู\ในอาการ 

เศร7าติดต\อกันเป[นเวลานานระบบจะสามารถแสดงข7อความแจ7งเตือนไปยังผู7ใช7งานได7 

1.3.5 มีระบบจัดเก็บไดอารีท่ีผู7ใช7งานบันทึกในแต\ละวัน 

1.3.6 มีระบบจัดกิจกรรมให7แก\ผู7ใช7งานเพ่ือบรรเทาความเครียด 

 

1.4 ผลท่ีคาดวAาจะได&รับ 

1.4.1 ระบบท่ีพัฒนาข้ึน สามารถนำไปใช7กับผู7ใช7งานในช\วงวัย 12-24 ป¦ ได7 

1.4.2 แอปพลิเคชันสามารถช\วยเหลือผู7ใช7งานให7หันมาดูแลสุขภาพจิตใจตนเองกันมากข้ึน 

1.4.3 ช\วยเหลือและเป[นประโยชน3แก\คนท่ีอยู\ในสภาวะอาการเศร7าหรือเผชิญกับเร่ืองเศร7าได7 

1.4.4 แอปพลิเคชันสามารถแจ7งเตือนให7ผู7ใช7งานที่มีอาการเสี่ยงต\อการเป[นโรคซึมเศร7าสามารถพบ 

จิตแพทย3หรือนักจิตวิทยาได7ทันท\วงที 

1.4.5 กิจกรรมภายในแอปพลิเคชันสามารถช\วยบรรเทาอาการเศร7าหรืออาการเครียดแก\ผู7ใช7งาน 

ได7 
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บทที่ 2 

ทฤษฎีพื้นฐานที่ใชJ 

 

2.1 Flutter 

Flutter คือ SDK ที่ใช7สำหรับการพัฒนา Application บน Smart phone ซึ่งพัฒนาโดยบริษัท 

Google โดย Flutter framework นี้พัฒนาด7วยภาษา Dart ซึ ่ง Flutter มีคุณสมบัติที ่สามารถพัฒนา 

แอปพลิเคชันได7อย\างรวดเร็ว มีส\วนต\อประสานกับผู7ใช7งาน (User Interfaces) ท่ีสวยงามและมี เครื่องมือต\าง 

ๆ ท่ีสามารถเรียกใช7งานและทำงานได7ท้ังระบบปฏิบัติการ iOS และระบบปฏิบัติการ Android  

 

2.2.1 ภาษา Dart  

ภาษา Dart เป[นภาษาที่ Google เป[นผู7พัฒนาขึ้นมาโดยจะมีโครงสร7างคล7ายกับภาษา C, 

C++ และ java ซ่ึงภาษา Dart ถูกพัฒนาข้ึนมาโดยมีเป;าหมาย 3 ประการ คือ 

2.2.1.1 เพ่ือสร7างภาษาโปรแกรมสำหรับเว็บท่ีเป[นภาษาเชิงโครงสร7างแต\ยืดหยุ\น  

2.2.1.2 เพ่ือสร7างภาษาท่ีคุ7นเคย ใช7ได7และเรียนรู7ได7ง\าย 

2.2.1.3 เพื่อสร7างภาษาที่มีประสิทธิภาพสูงบนเบราว3เซอร3 (Browser) สมัยใหม\ทุกตัวและ 

ใช7ได7ต้ังแต\อุปกรณ3ขนาดเล็กตลอดจนถึงเซิร3ฟเวอร3 

ภาษา Dart สามารถทำงานได7ใน 2 โหมดคือ JIT (Just-In-Time) และ AOT (Ahead-Of-

Time) กล\าวคือ JIT โหมดจะทำงานระหว\างการพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อไม\ให7รอคอมไพล3 (Complie) 

นานในการรันแต\ละครั้ง หลังจากนั้นเมื่อจะนำออกมาใช7งานจริงจะใช7 AOT โหมด คอมไพล3ออกมาเป[น 

native app ซ่ึงจะทำงานได7มีประสิทธิภาพมากกว\า 

 

2.2.2 โปรแกรมท่ีจำเป[น 

โปรแกรมท่ีจำเป[นในการเขียน Flutter ได7แก\ 

2.2.2.1 Visual Studio Code ใช7ในการเขียนภาษา Dart 

2.2.2.2 Xcode   ใช7ในการรัน IOS Simulator 

2.2.2.3 Android Studio  ใช7ในการรัน Android Emulator เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.2.3 แพคเกจท่ีสำคัญ 

แพคเกจท่ีใช7ได7นำมาจากเว็บไซต3 pub.dev เน่ืองจากเป[นเว็บไซต3แพคเกจของภาษา Dart 

โดยเฉพาะและไลบราร่ีท่ีใช7ในแอปพลิเคชันมีดังตารางท่ี 2.1 

 

ตารางท่ี 2.1 แสดงไลบรารีท่ีใช7ในแอปพลิเคชันและการใช7งาน 

ไลบรารีท่ีใช7 การใช7งาน 

flutter_facebook_auth ใช7สำหรับการ Login ผ\านเฟซบุ¥ก 

google_sign_in ใช7สำหรับการ Login ผ\านกูเกิล 

firebase_auth   ใช7สำหรับการ Login ผ\านอีเมลและรหัสผ\าน 

firebase_ml_vision ใช7สำหรับเรียกใช7งาน ML kit 

firebase_storage  ใช7สำหรับเรียกใช7งาน firebase storage 

firebase_ฐานข7อมูล ใช7สำหรับเรียกใช7งาน firebase ฐานข7อมูล 

google_maps_webservice ใช7สำหรับใช7งาน API ของ google map 

flutter_google_places  ใช7งานคู\กับ google_maps_webservice 

google_maps_flutter ใช7สำหรับใช7งาน API ของ google map สำหรับ 

flutter 

location ใช7สำหรับค7นหา Location ของผู7ใช7งาน 

 

2.3 Python 

ภาษาไพทอน (Python programming language) เป [นภาษาสำหร ับการเข ียน โปรแกรม 

คอมพิวเตอร3 คือเป[นภาษาที่ทำให7คอมพิวเตอร3เข7าใจและทำตามคำสั่งโดยที่ไม\ต7องใช7ภาษาเครื่อง (Machine 

Code) โดยตรง ปกติแล7วจะเรียกไฟล3โค7ดที่เขียนด7วยภาษาโปรแกรมพวกนี้ว\าเป[น Source Code ภาษา 

python ถือว\าเป[นภาษาคอมพิวเตอร3ระดับสูง (high level) เพราะไม\ใช\ภาษาที่มีลักษณะ เป[นเลขฐานสอง 

และ python ถูกจัดเป[น Interpreted Language คือเมื ่อรับคำสั ่งมาแล7วจะใช7ตัว Interpreter เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เป[นตัวแปลภาษาโปรแกรมให7เป[น Machine Code แล7วปฏิบัติ (Execute) ตามคำสั่งนั ้น ทีละบรรทัด 

จะแตกต\างกับภาษาที่เป[น Compiled Language ที่ต7องแปล source code ทั้งหมดเป[น Machine code 

ที่เรียกว\า Execute file ก\อนด7วยตัวแปลภาษา (Compiler) ก\อนที่จะนำ Machine Code ที่ได7ไป Execute 

อีกที ดังนั้นจะทำให7การทำงานของภาษาโปรแกรมแบบ Interpreted Language ไม\ต7องมี Execute file 

และ เขียนได7ง\ายกว\าแบบ Complied Language ใช7เวลาในการทำงานน7อยกว\า นอกจากน้ี python 

ยังสามารถ รองรับการเขียนโปรแกรมในหลากหลายรูปแบบ อย\างเช\น การเขียน โปรแกรมเชิงวัตถุ (Object-

oriented programming) และการเข ียนโปรแกรมเช ิงโครงสร 7าง (Structured programming) 

และโครงสร7างไวยากรณ3 ของ python มีความง\ายในการเขียนและอ\าน ใช7การย\อหน7า ในการแบ\งบล¥อก 

ของโปรแกรม รวมท้ังยังมีไลบรารี (Library) เป[นตัวช\วยในการใช7คำส่ังต\าง ๆ อย\างง\ายดาย มีท้ังท่ีเป[นไลบรารี 

มาตรฐานและจากผู7พัฒนา อ่ืนท่ีเผยแพร\ออกมาให7สามารถติดต้ังเพ่ิมเติมได7  

 

2.3.1 ไลบรารีท่ีใช7ใน Python 

ไลบรารีเป[นชุดคำส่ังสำเร็จรูป ท่ีมฟ�งก3ช่ันการทำงานเฉพาะทาง มีท้ังแบบมาตรฐานและแบบ 

ที่ผู7พัฒนาพัฒนาขึ้นมาเองและเผยแพร\ให7ใช7กัน ไลบรารีส\วนใหญ\ของ python จะถูกเก็บไว7ในระบบของ 

Python Package Index (PyPI) ซ่ึงเม่ือผู7ใช7จะนำมาใช7จะต7องติดต้ังตัว pip ของ PyPI ก\อน 

2.3.1.1 ไลบรารีท่ีสำคัญ 

2.3.1.1.1 การจัดการข7อมูล (Data Manipulation) ได7แก\ Pandas 

2.3.1.1.2 คณิตศาสตร3และสถิติ (Mathematics and Statistics) ได7แก\ NumPy 

2.3.1.1.3 การสร7างโมเดลแบบการเรียนรู7ของเครื่องจักร (Machine Learning) ได7แก\ 

Scikit-Learn 

2.3.1.1.5 การประมวลผลภาษาทางธรรมชาติ (Natural Language Processing) ได7แก\ 

NLTK และ PyThaiNLP 

2.3.1.1.6 การสร7างตัวเซิร 3ฟเวอร3 (Server) และแอปพลิเคชัน ได7แก\ Flask และ 

Gunicorn 
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2.4 firebase 

Firebase มีบริการหลากหลายให7เลือกใช7 โดยแอปพลิเคชัน Moodee จะใช7บริการ 3 บริการ ได7แก\ 

Firestore, Authentication และ ML kit 

2.4.1  Firebase ML kit 

Face detection API ของ Firebase ML Kit สามารถตรวจจับใบหน7า (Face detected) 

ในภาพ, ระบุลักษณะของใบหน7า (identify key facial features) และตรวจจับเส7นแสดงรูปร\าง (contour) 

ของใบหน7าท่ีถูกตรวจจับได7โดยความสามารถท่ีสำคัญของ Firebase ML Kit Face detectionมีดังตารางที่ 2.2 

 

ตารางท่ี 2.2 ความสามารถท่ีสำคัญของ Firebase ML Kit Face detection 

ความสามารถ ความหมาย 

จดจำและค7นหาส\วนประกอบของใบหน7า 

(Recognize and locate facial feature) 

ตรวจจับพิกัดของ ตา, หู, แก7ม, จมูก, และปาก ของ 

ทุกใบหน7าท่ีตรวจพบ 

ตรวจจับเส7นแสดงรูปร\างของใบหน7า  

(contours of facial features) 

ตรวจจับเส7นแสดงรูปร\างของตา, คิ ้ว, จมูก, ปาก 

บนใบหน7าท่ีตรวจจับได7และรูปทรงของใบหน7าน้ัน 

จดจำการแสดงออกทางสีหน7า  

(Recognize facial expressions) 

พิจารณาว\าบุคคลน้ันกำลังย้ิมหรือหลับตาอยู\ 

ติดตามใบหน7าในเฟรมวิดีโอ  

(Track faces across video frames) 

ตรวจจับตัวระบุ (identifier) ใบหน7าของแต\ละคน 

ท่ีตรวจพบในวิดิโอ 

ประมวลผลเฟรมวิดีโอแบบเรียลไทม3  

(Process video frames in real-time) 

การตรวจจับใบหน7าจะดำเนินการบนอุปกรณ3และเร็ว

พอที ่จะใช 7ในแอปพลิเคชันแบบเร ียลไทม3 เช\น 

การปรับแต\งวิดีโอ 

 

 ตัวอย\างการนำรูปภาพไปใช7ในการทดลองการตรวจจับใบหน7า เม่ือนำรูปท่ี 2.1 ไปใช7ในการ

ประมวลผลแล7วผลลัพธ3ท่ีได7จะเป[นดังรูปท่ี 2.2 
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รูปท่ี 2.1 แสดงรูปภาพท่ีนำมาใช7ในการทดลองตรวจจับใบหน7า 

 

 
รูปท่ี 2.2 แสดงผลการทดลองจากการนำรูปท่ี 2.1 ไปประมวลผลแล7วได7ผลลัพธ3เป[นค\าต\าง ๆ  

 

สามารถตรวจจับเส7นของรูปร\าง (contour) จากใบหน7าได7 เช\น ตาข7างซ7าย, ตาข7างขวา ดังรูปท่ี 2.3 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 2.3 ตัวอย\างของผลลัพธ3ของการนำรูปภาพไปประมวลผลใน Firebase ML kit 

แล7วประมวลผลออกมาเป[นเส7นแสดงรูปร\าง (Contour) [15] 

 

2.5 Naive baye classification 

เป[นการแบ\งกลุ\มท่ีใช7หลักการความน\าจะเป[นมาแก7ป�ญหาการจำแนกข7อมูลของข7อมูลใหม\ 

 

2.5.1 ความน\าจะเป[นที ่ม ีเง ื ่อนไขและเป[นอิสระต\อกัน (Conditional Probability and 

Independence) 

ความน\าจะเป[นที่มีเงื่อนไขเป[นที่เหตุการณ3หนึ่งจะเกิดเมื่อเกิดอีกเหตุกาณ3หนึ่งไปแล7วหาได7 

จากสมการ 

𝑝(𝐵) = ("(#,%))
(("(%))

     (2.1) 

𝑝(𝐴) = ("(#,%))
(("(#))

     (2.2) 

 

เม่ือ P(A|B) คือความน\าจะเป[นท่ีเหตุการณ3 B ทำให7เกิดเหตุการณ3 A,  

P(A,B) ความน\าจะเป[นท่ีจะเกิดท้ังเหตุการณ3 A และเหตุการณ3 B , 

P(B) คือความน\าจะเป[นท่ีจะเกิดเหตุการณ3 B, 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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P(A) คือความน\าจะเป[นท่ีจะเกิดเหตุการณ3 A 

และเม่ือเหตุการณ3ท่ีมีความเป[นอิสระต\อกัน(Independence event) มีสมการดังน้ี 

 

𝑃(𝐵) = 𝑃(𝐴)𝑃(𝐵)    (2.3) 

 

เม่ือ P(A,B) ความน\าจะเป[นท่ีจะเกิดท้ังเหตุการณ3 A และเหตุการณ3 B , 

P(B) คือความน\าจะเป[นท่ีจะเกิดเหตุการณ3 B, 

P(A) คือความน\าจะเป[นท่ีจะเกิดเหตุการณ3 A 

 

2.5.2 ทฤษฎีความน\าจะเป[นเบย3 (Bayes Theorem) 

เป[นทฤษฎีที ่ถูกพัฒนาขึ ้นโดย Thomas Bayes โดยใช7หลักการของความน\าจะเป[น 

แบบมีเงื่อนไขมาคำนวณหาความน\าเป[นที่เกิดเหตุการณ3หนึ่งเม่ืออีกเหตุการณ3หนึ่งได7เกิดขึ้นไปแล7วและลำดับ

ของเหตุการณ3ส\งผลต\อความน\าจะเป[น จากสมการที่ 2.1 และ 2.2 จัดให7สองสมการอยู\ในรูปของ P(A,B) 

จะได7สมการ 

 

𝑝(𝐵)(𝑃(𝐵)) = 𝑃(𝐵|𝐴)(𝑃(𝐴))   (2.4) 

 

เม่ือจัดรูปจะได7สมการทฤษฎีเบย3 คือ  

 

𝑝(𝐵) = ("(%|#))("(#))
(("(%))

    (2.5) 

 

เม่ือ P(A|B) คือความน\าจะเป[นท่ีเหตุการณ3 B ทำให7เกิดเหตุการณ3 A, 

P(B|A) คือความน\าจะเป[นท่ีเหตุการณ3 A ทำให7เกิดเหตุการณ3 B, 

P(A) คือความน\าจะเป[นท่ีจะเกิดเหตุการณ3 A  

P(B) คือความน\าจะเป[นท่ีจะเกิดเหตุการณ3 B 

การจำแนกข7อมูลแบบเบย3 (Naïve Bayes classifier) เป[นหารใช7ทฤษฎีความน\าจะเป[นของเบย3 (Bayes’ 

Theorem) เพ่ือหาความน\าจะเป[นของเหตุการณ3ท่ีเหตุกาณ3ใดน\าจะเกิดข้ึนได7มากท่ีสุด จากข7อมูลก\อนหน7า เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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𝑃(𝑋) = ("((|)))("()))
"(()

  (2.6) 

 

เม่ือ Y คือ คลาส (ประเภทหรือเหตุการณ3ท่ีเราต7องการจำแนกหรือหาความน\าจะเป[น), 

X คือ แอตทริบิวต3 (เง่ือนไขหรือเหตุการณ3คุณสมบัติต\างๆท่ีทำให7เกิดคลาส)  

โดย 𝑋 = [𝑥*, 𝑥+, 𝑥,, 𝑥-, … ] และคุณสมบัติ 

𝑥*, 𝑥+, 𝑥, ท้ังหมดเป[นอิสระจากกัน, 

P(Y|X) คือความน\าจะเป[นท่ีมีแอตทริบิวต3เป[น X แล7วจะทำให7เกิดคลาส Y ,  

P(X|Y) คือความน\าจะเป[นท่ีคลาส Y มีแอตทริบิวต3เป[น X,  

P(Y) คือความน\าจะเป[นท่ีจะเกิดคลาส Y,  

P(X) คือความน\าจะเป[นท่ีจะเกิด X 

โดยมีเงื่อนไขว\าข7อมูลที่จะนำมาคำนวณนั้นต7องเป[นอิสระต\อกัน จากสมการ 2.3 จึงสามารถแปลงสมการ 

เป[นดังน้ี 

 

𝑃(𝑌|𝑥*, 𝑥+, 𝑥,, . . . , 𝑥.) 	=
"(/!|))"(/"|))"(/#|))..."())
"(/!)"(/")"(/#)..."(/$)

	 (2.7) 

 

ในการคัดแยกประเภทหรือเหตุการณ3ต7องการให7ค\า 𝑃(𝑌|𝑥*, 𝑥+, 𝑥,, . . . , 𝑥.) เป[นค\าที่สูงที ่สุด 

ดังน้ันจึงสามารถอนุมานให7ตัดพนจ3 𝑃(𝑥*)𝑃(𝑥+)𝑃(𝑥,). . . 𝑃(𝑥.) ออกไปได7 

 

2.6 Confusion Metric 

เป[นเคร่ืองมือในการประเมินผลลัพธ3ของ Machine learning ในการทำนาย โดยจะวัดว\าส่ิงท่ี Model 

machine learning ทำนายออกมา กับความจริงท่ีเกิดข้ึนมีสัดส\วนเป[นอย\างไร เป[นตารางจัตุรัส nxn ดัง

ตารางท่ี 2.3  
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ตารางท่ี 2.3 แสดง Confusion Matrix 

 Actually Positive (1) Actually Negative (0) 

Predicted Positive 

(1) 

True Positives (TPs) False Positives (FPs) 

Predicted 

Negative (0) 

False Negatives (FNs) True Negatives (TNs) 

 

2.6.1 True Positive (TP) คือ สิ ่งที ่ทำนาย ตรงกับสิ ่งที ่เกิดขึ ้นจริง ในกรณี ทำนายว\าจริง 

และส่ิงท่ีเกิดข้ึน คือ จริง 

2.6.2 True Negative (TN) คือ สิ ่งที ่ทำนายตรงกับสิ ่งที ่เกิดขึ ้น ในกรณี ทำนายว\า ไม\จริง 

และส่ิงท่ีเกิดข้ึน คือ ไม\จริง 

2.6.3 False Positive (FP) คือ ส่ิงท่ีทำนายไม\ตรงกับส่ิงท่ีเกิดข้ึน คือทำนายว\า จริง แต\ส่ิงท่ีเกิดข้ึน 

คือ ไม\จริง 

2.6.4 False Negative (FN) คือ สิ ่งที ่ทำนายไม\ตรงกับที ่ เก ิดขึ ้นจริง ค ือทำนายว\าไม\จริง 

แต\ส่ิงท่ีเกิดข้ึน คือ จริง 

 

2.7 Multilayer perceptron neural network 

รูปที่ 2.4 เป[นอัลกอริทึมหลักของการเรียนรู7แบบ Deep learning ซึ่งเป[นการเรียนรู7แบบหน่ึง 

ของป�ญญาประดิษฐ3 มีรูปแบบการเรียนรู7ที่อ7างอิงรูปแบบมาจากเครือข\ายการสื่อสารของไฟฟ;าในเซลล3สมอง 

มีส\วนประกอบดังน้ี 
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รูปท่ี 2.4 ภาพแสดง Multilayer perceptron neural network 

 

2.7.1 input layer คือ ข7อมูลท่ีรับเข7ามามี 3 Feature ได7แก\ 𝑥*, 𝑥+, 𝑥, 

2.7.2 hidden layer คือชั ้นประมวลผลที ่ซ\อนอยู \มีได7หลายชั ้นแต\ละชั ้นมีหน\วยประมวลผล 

ที่รับข7อมูลชั้นก\อนหน7าทุกตัวประมวลด7วย Linear function จากค\า input กับ weight (𝑤) ของ input 

น้ันๆ แล7วนำมารวมกันเพ่ือไปคำนวณใน Activation function อีกคร้ังเพ่ือหาค\าสรุปเป[นค\า 𝑎 

2.7.3 output layer คือชั้นที่ประมวลผลค\า activation (𝑎) และน้ำหนักของ activation (𝑤) 

ทั้งหมดจากชั้นก\อนหน7าหลังจากกรับกระบวนการนี้ค\าที่ได7คือค\าสมมุติฐาน neurons จะมีจำนวนขึ้นอยู\กับ 

จำนวน คลาส ท่ีต7องการจำแนกหรือทำนาย neurons ตัวไหนมีค\ามากท่ีสุดจะเป[นคลาสน้ัน   

 

2.8 Color theory 

2.6.1 คุณลักษณะของสี 

2.6.1.1 Hue หรือสีแท7 คือสีท่ียังไม\ถูกสีอ่ืนผสม เช\น สีแดง สีเหลือง สีน้ำเงิน 

2.6.1.2 Tint หรือสีจาง คือสีแท7ที่ถูกผสมด7วยสีขาว เช\น สีแดงถูกผสมกับสีขาวกลายเป[น 

สีชมพู 

2.6.1.3 shade หรือสีแก\ คือสีแท7ที่ถูกผสมด7วยสีดำ เช\น สีแดงถูกผสมด7วยสีดำกลายเป[น 

สีน้ำตาล 

2.6.2 วรรณะของสี 

วรรณะของสี คือสีท่ีให7ความรู7สึกร7อนและให7ความรู7สึกเย็น ในวงจรจะมีสีร7อน 7 สี และสีเย็น 

7 สีแบ\งออกเป[น 2 วรรณะได7แก\  
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.6.2.1 วรรณะสีร7อน (Warm tone) ประกอบด7วยสีเหลือง สีส7มเหลือง สีส7ม สีส7มแดง 

สีม\วงแดงและสีม\วง หรือสีที ่ค\อนข7างไปทางสีแดงหรือสีส7ม เช\น สีน้ำตาลหรือสีเทาอมทอง ถือว\าเป[น 

สีวรรณะร7อน 

2.6.2.2 วรรณะสีเย ็น (Cool tone) ประกอบด7วย สีเหลือง สีเข ียวเหลือง สีเข ียว 

สีเขียวน้ำเงิน สีน้ำเงิน สีม\วงน้ำเงิน และสีม\วง หรือสีท่ีค\อนไปทางสีน้ำเงินและสีเขียวก็เป[นสีวรรณะเย็นดังเช\น 

สีเทา สีดำ สีเขียวแก\ เป[นต7น จะสังเกตได7ว \าสีเหลืองและสีม\วงอยู \ท ั ้งวรรณะร7อนและวรรณะเย็น 

ถ7าอยู \ในกลุ\มสีวรรณะร7อนก็ให7ความรูสึกร7อนและถ7าอยู \ในกลุ\มสีวรรณะเย็นก็ให7ความรู 7สึกเย็นไปด7วย 

สีเหลืองและสีม\วงจึงเป[นสีได7ท้ังวรรณะร7อนและวรรณะเย็น 

 

2.7 PHQ-9 

แบบประเมิน PHQ-9 หรือ Patient Health Questionnaire เป[นแบบประเมินภาวะซึมเศร7าโดย 

ผู7ใช7งานสามารถประเมินได7ด7วยตนเอง ดังูปท่ี 2.5  และตารางท่ี 2.4 

 

 
รูปท่ี 2.5 แบบประเมินภาวะซึมเศร7า PHQ-9 
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ตารางท่ี 2.4 แสดงช\วงคะแนนของระดับภาวะซึมเศร7า 

คะแนนรวม การแปรผล 

< 7 ไม\มีอาการของโรคซึมเศร7าเลยหรือมีอาการของโรค 

ซึมเศร7าระดับน7อยมาก 

7-12 มีอาการของโรคซึมเศร7า ระดับน7อย 

13-18 มีอาการของโรคซึมเศร7า ระดับปานกลาง 

≥ 19 มีอาการของโรคซึมเศร7า ระดับรุนแรง 

 

2.8 อาการซึมเศร&ากับการพบจิตแพทย/ 

ภาวะอาการเสี่ยงต\อการเป[นโรคซึมเศร7านั้น สามารถประเมินด7วยตนเองได7ผ\านแบบประเมิน PHQ-9 

ดังรูปที่ แต\ถึงกระนั้น ภาวะอาการเสี่ยงต\อการเป[นโรคซึมเศร7า เกิดจากภาวะอารมณ3 ความรู7สึกของตนเอง 

ทำให7ไม\สามารถวัดผลได7อย\างแน\ชัดว\า ตนเองนั้นเกิดภาวะซึมเศร7าขึ้นจริงหรือไม\ จากการปรึกษากับทาง 

นักจิตวิทยา ได7พบข7อสรุปว\า ไม\มีทฤษฎีใดที่บ\งชี้ชัดเป[นตัวเลขว\าการมีอาการซึมเศร7า ครบเป[นระยะเวลา 

ติดต\อกันกี่วันถึงจะนำไปสู\อัตวินิบาตกรรม การทำ PHQ-9 เป[นการประเมินเพียงเบื้องต7นเท\านั้น นอกเหนือ 

จากนั้น ควรให7นักจิตวิทยาหรือจิตแพทย3เป[นผู7วินิจฉัยและทำการรักษาต\อไป แต\หากว\าเมื่อรู7สึกว\าตนเอง 

กำลังมีภาวะอารมณ3ต\อไปน้ี  

2.8.1 มีความวิตกกังวล ไม\สบายใจ 

2.8.2 นอนไม\หลับ เบ่ืออาหาร มีความเครียด 

2.8.3 อาการคล7ายชักกระตุก คล7ายอัมพาต หรือเหมือน ผีเข7า 

2.8.4 กลัวส่ิงใดส่ิงหน่ึงอย\างรุนแรงโดยไม\มีสาเหตุ 

2.8.5 ย้ำคิดย้ำทำอยู\เสมอ 

2.8.6 เศร7าโศก เสียใจ คิดฆ\าตัวตาย 

2.8.7 อ\อนเพลีย ไม\มีแรงท้ังร\างกายและจิตใจ 

2.8.8 เหน่ือยหน\าย ท7อแท7 

2.8.9 เพ7อคล่ัง เอะอะอาละวาด พูดเพ7อเจ7อ ฟุ;งซ\าน 

2.8.10 หลงผิด หวาดระแวง มีหูแว\ว เห็นภาพแปลกๆ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.8.11 เฉยเมย แยกตัวเอง ไม\ค\อยพูด ซึมเศร7า ฯลฯ 

2.8.12 ติดสารเสพติด สุรา ยาบ7า 

2.8.13 มีป�ญหาด7านความจำหลงลืม 

จนตนเองหรือผู7อื่นสังเกตเห็นสามารถไปพบแพทย3ได7ตลอดเวลาเพื่อเป[นการบรรเทาอาการเครียดและอารมณ3

เศร7าได7  
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บทที่ 3 

การวิเคราะหLและออกแบบระบบ 

 

3.1 บทนำ 

จากผู7ตอบผลสำรวจความคิดเห็นของเว็บไซต3สุขภาพ HonestDocs จำนวน 16,533 คน ในป¦ 2562 

พบว\าช\วงวัยที่คิดว\าตนเองอาจเป[นโรคซึมเศร7าได7แก\ ช\วงอายุ 12-24 ป¦ มีผู7คิดว\าตนเองเป[นโรคซึมเศร7า 

ถึงร7อยละ 32 จึงได7ต้ังกลุ\มเป;าหมายไว7ที่ช\วงอายุ 12-24 ป¦หรือวัยรุ\น โดยการปรับใช7กับแอปพลิเคชันควรมี 

ส\วนต\อประสานกับผู7ใช7 (User Interface) ที่ใช7ง\าย สบายตา และน\าใช7งาน เนื่องจากผู7มีภาวะเศร7าจะมี 

อารมณ3เบื ่อง \าย หน\ายเร ็ว มีความเครียดสะสม (อ7างอิงจาก กรมสุขภาพจิต) จ ึงต 7องใช7ทฤษฎีสี 

และการออกแบบส\วนต\อประสานกับผู7ใช7 (User Interface) ให7เหมาะสมกับกลุ\มเป;าหมาย และเพื่อเป[น 

การวัดผลเบื ้องต7นจึงใช7 PHQ-9 (Patient Health Questionnaire) หรือแบบสอบถามทางอารมณ3 

ประเมินผลภาวะของผู 7ที ่ลงทะเบียนเข7ามาใช7งาน แอปพลิเคชันก\อน แล7วจึงเข7าสู \กระบวนการต\อไป 

โดยการเก็บข7อมูลของผู 7ใช7งานจะเก็บในส\วนของ Firebase ฐานข7อมูล ซึ ่งก็คือ cloud ฐานข7อมูล 

ในการเก็บผลวิเคราะห3ภาวะเครียดของผู 7ใช7งาน นอกจากนี ้ย ังเพิ ่มความฉลาดให7แก\แอปพลิเคชัน 

โดยการเพิ่มในส\วนของป�ญญาประดิษฐ3 (Artificial Intelligence) เพื่อช\วยคำนวณภาวะอารมณ3บวกและลบ 

ตลอดจนการทำกิจกรรมภายในแอปพลิเคชันโดย ใช7ภาษาPYTHON ในการพัฒนา Machine learning 

และใช7 Naive Bayes คลาสification ในการคัดกรองคำพูดด7านบวก และคำพูดด7านลบที ่ผู 7ใช7งานได7 

ป;อนเข7ามาให7แก\ระบบท้ังหมด 
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3.2 การออกแบบภาพรวมข้ันตอนการทำงานของระบบ 

 

 
รูปท่ี 3.6 ภาพรวมการทำงานของระบบส\วนของการ Log in 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.7 ภาพรวมการทำงานของระบบหลังจากการ Log in 

 

จากรูปที่ 3.6 และรูปที่ 3.7 เป[นภาพรวมของการเริ่มใช7แอปพลิเคชันตลอดจนจบการใช7งาน แอปพลิเคชัน 

โดยการใช7งานแอปพลิเคชันจะเริ่มต7นจากการสมัครสมาชิกและระบบจะให7ทำแบบประเมินภาวะซึมเศร7า 

ผ\านแบบประเมิน PHQ-9 เพื่อวัดระดับภาวะเศร7าจากนั้นระบบจะวิเคราะห3ผลลัพธ3แล7วแจ7งแก\ผู7ใช7งาน หาก 

ผู7ใช7งานมีระดับภาวะเศร7าที่สูง ระบบจะทำการแจ7งเตือนแก\ผู 7ใช7งานให7ไปพบจิตแพทย3ทันที แต\ถ7าหาก เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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มีระดับภาวะเศร7าอยู\แต\ไม\สูงถึงขั้นต7องพบจิตแพทย3 ระบบจะให7ทำการ Check in เข7าสู\แอปพลิเคชันว\า 

มีอารมณ3ประจำวันเป[นอย\างไร โดยจะมีท้ังหมด 3 อารมณ3 ได7แก\ อารมณ3ดี อารมณ3ธรรมดา และอารมณ3เศร7า 

หลังจากนั ้นระบบจะทำการบันทึกไปยัง ฐานข7อมูล และให7ผู 7ใช7งานเข7าสู \หน7าหลัก หลังจากการเข7าสู\ 

หน7าหลักแล7ว จะมีตัวเลือกหรือระบบย\อยให7ผู7ใช7งานได7เลือกทำ ได7แก\ 

3.2.1 การตรวจสอบหน7าหลัก 

3.2.2 การเขียนไดอารี 

3.2.3 การทำกิจกรรมผ\อนคลายอาการเครียดและภาวะเศร7า 

3.2.4 การคุยกับ Chatbot 

3.2.5 การตรวจสอบข7อมูลของผู7ใช7งาน 

ผู7ใช7งานสามารถเลือกใช7ตัวเลือกไหนตัวเลือกหนึ่ง หากผู7ใช7งานต7องการจบการใช7งาน ผู7ใช7งานสามารถ 

ออกจากแอปพลิเคชันได7ตามต7องการ 
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3.3 ข้ันตอนการทำงานของระบบไดอารี 

 

 
รูปท่ี 3.8 การทำงานของระบบย\อยการเขียนไดอารี 

 

จากรูปที่ 3.8 จะแสดงให7เห็นถึงระบบการเขียนไดอารี่ที่สามารถเพิ่มรูปได7และเขียนไดอารีได7หลังจากบันทึก 

ไดอารีแล7วระบบจะเก็บข7อมูลไว7ท่ีฐานข7อมูล 
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3.4 การออกแบบช้ันตอนการทำงานของระบบกิจกรรม 

 

 
รูปท่ี 3.9 ระบบกิจกรรม 

 

จากรูปท่ี 3.9 แอปพลิเคชัน moodee ประกอบด7วย 4 กิจกรรม ได7แก\ 

3.4.1 กิจกรรม Share smile 

กิจกรรม Share smile จัดให7ผู7ใช7งานได7ถ\ายภาพรอยยิ้มของตนเอง โดยระบบจะบันทึก 

ภาพเมื ่อผู 7ใช7งานได7ยิ ้มให7กับกล7อง และภาพรอยยิ้มของผู 7ใช7งานนี้จะถูกเก็บลงฐานข7อมูลและสามารถ 

เป¢ดดูภาพของตนเองได7ภายหลังผ\าน Your goodthings ดังรูปท่ี 3.10 

3.4.1.1 package ท่ีนำมาใช7 

ในส\วนของระบบตรวจจับรอยยิ้ม จะใช7 Face Detector ซึ่งเป[นบริการของ ML Kit ของ 

Firebase โดยจะช\วยตรวจจับใบหน7าที ่มีอยู \ในภาพ นอกจากนี ้ยังสามารถตรวจจับจุดสังเกตที ่สำคัญ 

ของใบหน7า เช\น หู ตา จมูก ปาก รอยย้ิม เป[นต7น  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.4.1.2 การนำมาใช7 

ML kit ในส\วนของ Face Detector สามารถวัดความน\าจะเป[นยิ้ม (Smile Propability) 

จากการวิเคราะห3รูปภาพ ออกมาเป[นค\า 0.0 - 1.0 ซ่ึงใบหน7าท่ีมีรอยย้ิมจนเห็นฟ�นจะอยู\ท่ีค\า 0.86 ข้ึนไป 

3.4.1.3 การทำงานของระบบ  

ระบบจะให7ผู7ใช7งานเลือกรูปภาพจากเครื่องที่มีอยู\แล7ว ใส\ลงในระบบและระบบจะทำการใช7 

package Face Detector ในการประมวลและวิเคราะห3ภาพ จากนั ้น Face Detector จะคืนค\ามา 

เป[นความน\าจะเป[นการยิ้ม จากนั้นระบบจะนำค\าความน\าจะเป[นรอยยิ้มมาแยกช\วง หากความน\าจะเป[น 

รอยย ิ ้มอย ู \ ในช \วง 0.0 - 0.85 ระบบจะให 7ย 7อนกล ับไปเล ือกร ูปภาพใหม \  เน ื ่องจากไม \ตรงกับ 

จุดประสงค3การใส\ภาพรอยยิ ้ม หากความน\าจะเป[นรอยย้ิมอยู \ในช\วง 0.86 ขึ ้นไป ระบบจะยอมให7 

ทำการกดป ุ �มเสร ็จส ิ ้นได 7  หล ังจากน ั ้นระบบจะอ ัพโหลดข ึ ้น ฐานข 7อม ูล ว \าผ ู 7 ใช 7งานได 7ทำการ 

ใช7งานกิจกรรมแชร3รอยยิ ้มประจำวันต\าง ๆ เรียบร7อยแล7ว และทำการอัพโหลดภาพที่ความน\าจะเป[น 

รอยย้ิมอยู\ในช\วง 0.86 ข้ึนไปข้ึน ฐานข7อมูล เพ่ือนำไปแสดงผลลัพธ3ในหน7า your good things ต\อไป  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.10 ระบบตรวจสอบรอยย้ิม  

 

3.4.2 กิจกรรม Sleep well 

กิจกรรม Sleep well แบ\งออกเป[น 2 กิจกรรมย\อย ได7แก\ 
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3.4.2.1 กิจกรรม Alarm 

กิจกรรม Alarm จัดให7ผู7ใช7งานสามารถตั้งนา¶ิกาปลุกเข7านอน และนา¶ิกา ปลุกต่ืนนอนได7 

ดังรูปท่ี 3.11  

 
รูปท่ี 3.11 ระบบกิจกรรม Alarm 

 

3.4.2.2 กิจกรรม Sleep analysis 

เมื ่อเข7าสู \การทำงานของระบบ Sleep analysis ระบบจะทำการตรวจสอบว\าวันน้ี 

ได7มีการจดบันทึกเวลานอนหรือไม\ หากไม\ ระบบจะให7ทำการใส\ข7อมูลเวลาที่เข7านอน เวลาที่ตื ่นนอน 

และอารมณ3เมื่อตื่นนอน จากนั้นระบบจะคำนวณจำนวนชั่วโมงที่ใช7ในการนอน เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการแล7ว 

ผู 7 ใช 7งานสามารถกดปุ �มเสร็จสิ ้น เพื ่อให7ระบบอัพโหลด เวลานอน เวลาเข7านอน ชั ่วโมงการนอน 

และอารมณ3เมื ่อตื ่นนอน ข้ึนสู\ฐานข7อมูล นอกจากนี้ระบบยังอัพโหลดว\าผู 7ใช7งานได7ทำกิจกรรม Sleep 

analysis ประจำวันข้ึนระบบอีกด7วยดังรูปท่ี 3.12 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.12 ระบบกิจกรรม Sleep analysis 

 

3.4.3 กิจกรรม Finding yourself 

เมื่อเข7าสู\หน7ากิจกรรม Finding yourself ระบบจะให7ผู7ใช7งานเลือกชนิดของความสนใจต\าง 

ๆ ด7วยตนเองผ\านทางหน7าแอปพลิเคชัน หลังจากน้ันเม่ือขออนุญาตจากผู7ใช7ในการเข7าถึงตำแหน\งของผู7ใช7ผ\าน 

location แล7ว ระบบจะนำค\าตำแหน\งของผู7ใช7ไปหาสถานท่ีรอบ ๆ ท้ังหมดในรัศมีท่ีกำหนดไว7แล7วนำมาเทียบ 

ดูว\าชนิดของสถานที่นั้น ๆตรงกับความสนใจของผู7ใช7งานหรือไม\ แล7วจะแสดงผลเพียงแค\สถานที่ที่ตรงตาม 

ความสนใจของผู7ใช7งานเท\านั ้น แต\ถ7าหากว\าสถานที่รอบ ๆ ผู 7ใช7ไม\มีสถานที่ใดตรงกับความสนใจใด ๆ 

ของผู7ใช7งานเลย ระบบจะแสดงสถานท่ีท้ังหมดท่ีค7นหาได7แทน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

This material is reserved for educational use only, not allowed for commercial use.  

Forbidden to modify the content, and cite the document when use.



27 

 

 

3.4.3.1 API ท่ีนำมาใช7 

ใช7 Google Map API โดยจะเป¢ดใช7งาน 

3.4.3.1.1 Map SDK for Android ใช 7 ในการแสดงผลแผนท ี ่ ของ google map 

ในแอปพลิเคชันบนระบบ Android 

3.4.3.1.2 Map SDK for iOS ใช7ในการแสดงผลแผนท่ีของ google map ในแอปพลิเคชัน 

บนระบบ iOS 

3.4.3.1.3 Places API ใช7ในการค7นหาสถานที่ใกล7เคียง และนำค\ารายละเอียดมาแสดงผล 

เพ่ือนำ API key ไปใช7ในแอปพลิเคชันเพ่ือเข7าถึงฟ�งก3ชันต\างๆ ของ Google Map  

3.4.3.2 package ท่ีนำมาใช7  

3.4.3.2.1 google_maps_flutter ไว7ใช7 คลาส GoogleMap ในการแสดงผลแผนท่ี  

3.4.3.2.2 google_maps_webservice ใช7คำสี่ง searchNearbyWithRadius() ในการ 

หาสถานท่ีรอบๆ จากตำแหน\งของผู7ใช7งานตามรัศมีท่ีกำหนดไว7 

3.4.3.2.3 location ใช7คำสั่ง Location ในการหาค\า Latitudeและlongtitude ของ 

ตำแหน\งป�จจุบันของผู7ใช7งาน  

3.4.3.3 การนำมาใช7 

ตรวจสอบตำแหน\งป�จจุบันของผู7ใช7งานและนำมาหาสถานที่ใกล7เคียงในรัศมี 6 กม. ที่มี 

types หรือประเภทของสถานที่ที ่ตรงตามกับความสนใจของผู 7ใช7งาน หรือหากไม\มีสถานที่ที ่ตรงตาม 

ความสนใจของผู7ใช7งานจะแนะนำสถานท่ีท่ีอยู\รอบตัวผู7ใช7งานท้ังหมดจำนวน 20 สถานท่ี  
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3.4.3.4 การทำงานของระบบ  

 ระบบของการหาสถานท่ีมีการทำงานดังรูปท่ี 3.13 

 

 
รูปท่ี 3.13 ระบบกิจกรรม Finding yourself เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.4.4 กิจกรรม Relaxing sound 

กิจกรรม Relaxing sound จัดให7ผู7ใช7งานฟ�งเพลงเพื่อผ\อนคลายโดยสามารถเลือกเพลง 

ตามลิสต3ท่ีจัดให7ได7มีการทำงานดังรูปท่ี 3.14 

 

 
 

รูป 3.14 ระบบกิจกรรม Relaxing sound เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.5 การออกแบบระบบ Chatbot 

3.5.1 ส\วนเรียกใช7 

เมื่อได7รับข7อความแอพพลิเคชันจะเชื่อมไปยัง heroku เพื่อส\งข7อความเข7าไป เมื่อเว็บไซต3 

ได7รับข7อความจะเริ่มทำการ tokenization หรือ ที่เรียกว\าการตัดคำ คือ การนำข7อความที่ได7มาตัดออก 

เป[นคำ ๆ แล7วสร7าง bag ซึ ่งเป[นตัวแปรที ่เก็บค\า 0, 1 ไว7ตามตำแหน\งคำในไฟล3 words ของระบบท่ี 

มาจากคำทั ้งหมดที ่มีในชุดข7อความของตัว chatbot ว\ามีคำไหนตรงกับคำที ่ได7ร ับมาบ7างคำไหนท่ี 

ตรงจะแทนค\าเป[น 1 ไม\ตรงเป[น 0 แล7วดูว\าตรงก่ีเปอร3เซ็นต3หลังจากนั ้นจะนำ bag นี ้เข7าสู \ model 

เพ่ือทำการทำนายคลาส (class) ของข7อความน้ี หาค\าความน\าจะเป[นของคลาสต\าง ๆ ดูว\าคลาสไหนมากท่ีสุด 

แล7วไปหาคำตอบที่เตรียมไว7สำหรับคลาสนั้นใน intent ซึ่งเป[นไฟล3ชุดข7อมูลที่เก็บค\าคำตอบ สำหรับแต\ละ

คลาสไว7แล7วส\งกลับมาให7 application ดังรูปท่ี 3.18 

ยกตัวอย\างเช\นเมื ่อป;อนข7อความส\งไปท่ี chatbot ว\าเบื ่อจังเลยวันนี ้ แอปพลิเคชัน

จะส\งข7อความนี้ไปยัง heroku หลังจากนั ้นข7อความจะถูกตัดเป[นคำดังนี ้ [‘เบื ่อ’,’จัง’,’เลย’,’วันนี ้’] 

แล7วเมื ่อตัดสำเร็จจะนำคำ ที ่ตัดไปตรวจสอบกับค\าที ่อยู \ในไฟล3 words ที ่มีคำดังรูปที ่ 3.17 ว\ามีค\า

ตรงกันหรือไม\หากมีตรงกับตำแหน\งใดใน words ให7แทนค\าเป[น 1 ถ7าไม\มีเป[น 0 ซึ ่งในข7อความ 

“เบื ่อจังเลยวันนี ้” มีอยู \ใน words ในตำแหน\งที ่ 25 และ 15 หลังจากนั ้นส\งค\า bag นี ้ให7 model 

ทำการทำนายความน \าจะเป [น เม ื ่ อ ได7คลาสท ี ่ ม ีค \ าความน \าจะเป [น ท ี ่ มากท ี ่ ส ุดออกมา จึง

นำไปหาคำตอบจากไฟล3 intents.json ซึ่งเป[นชุดข7อมูลที่ใช7ในการให7คำตอบของแต\ละคลาสในรูปท่ี 3.16 

ทำการสุ\มคำตอบออกมาแล7วส\งกลับไปท่ีแอปพลิเคชันแล7วแสดงคำตอบน้ีให7ผู7ใช7งานดังรูปท่ี 3.15 

 

 
รูปท่ี 3.15 แสดงข้ันตอนการทำงานของ chatbot 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.16 แสดงชุดคำตอบของคลาสเบ่ือ 

 

 
รูปท่ี 3.17 แสดงคำท่ีอยู\ในไฟล3 words ท่ีได7จากการตัดคำจากประโยคของชุดข7อมูล 

 

 
รูปท่ี 3.18 ข้ันตอนการทำงานของ Chatbot 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.5.2 ส\วนของ Deep learning  

จากรูปที่ 3.19 นำไฟล3ข7อมูลที่แบ\ง tag พร7อมประโยค input และ output นำเข7าสู\ระบบ 

เร ิ ่มการตัดคำ และติด tag ให7คำทุกคำหลังจากนั ้นเก็บค\าของคลาสที ่ต 7องการจะทำนายทั ้งหมด 

หลังจากน้ันเข7าสู\การเตรียมข7อมูลก\อนนำไปเข7าระบบ neural network โดยการตัดคำท่ีไม\ต7องการออก สร7าง 

training data ที่เก็บค\า set ของ array 0,1 เมื ่อคำใน words ปรากฎในประโยคและ set ของคลาส

เมื่อประโยคนั้นมี tag เป[นคลาสใดคลาสนั้นจะถูกแทนที่ด7วย 1 เมื่อมี trainning data ใช7ไลบรารีของ keras 

เป[นตัวช\วยสร7าง neural network จากน้ันใส\ค\า train test data ลงไป หลังจากน้ันปรับค\าความแม\นยำของ 

model ด7วย SGD และ optimization เพ่ือให7ได7ค\า accuracy ตามท่ีต7องการ 

 
รูปท่ี 3.19 แสดงข้ันตอนการทำงานของ Deep learning เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.6 การออกแบบระบบการตรวจสอบข&อมูลของผู&ใช&งาน 

 

 
รูป 3.20 ระบบการตรวจสอบข7อมูลของผู7ใช7งาน 

 

จากรูปที่ 3.20 แสดงให7เห็นถึงระบบการตรวจสอบข7อมูลของผู7ใช7งานโดยหน7าการตรวจสอบน้ี 

จะนำข7อมูลใน ฐานข7อมูล มาแสดงให7แก\ผู7ใช7งาน ประกอบด7วย Username, Achievement และ Your 

goodthings เพ่ือให7ผู7ใช7งานสามารถเข7าไปตรวจสอบได7  

 

3.7 การออกแบบระบบประเมินภาวะซึมเศร&าโดยใช& PHQ-9 

การออกแบบระบบประเมินภาวะซึมเศร7าจะอ7างอิงจากแบบประเมิน PHQ-9 หรือ Patient Health 

Questionnaire ซ่ึงเป[นแบบประเมินภาวะซึมเศร7าโดยผู7ใช7งานสามารถประเมินได7ด7วยตนเอง  

โดยจะนำแบบประเมินภาวะซึมเศร7านี ้มาใช7คัดกรองผู 7ที ่มีอาการของโรคซึมเศร7าในช\วงของ 

การลงทะเบียนเข7าใช7แอปพลิเคชันโดยจะให7ผู 7ใช7งานเลือกคำตอบที ่ใกล7เคียงกับตนเองมากที ่สุดแล7ว 

ทำการคำนวณคะแนนให7 โดยที่ผู7ใช7งานไม\ต7องคิดคะแนนเองและบอกระดับของภาวะซึมเศร7าให7แก\ผู7ใช7งาน 

โดยมีลำดับการทำงานดังรูปท่ี 3.21 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปท่ี 3.21 ระบบการประเมินด7วย PHQ-9 
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3.8 การออกแบบระบบปfญญาประดิษฐ/ 

ระบบป�ญญาประดิษฐ3ได7แบ\งออกเป[นสองส\วนหลักคือ ส\วนของ ระบบประเมินคำสุ \มเสี ่ยง 

ที่อยู\ในไดอารี และส\วนของ Chatbot โดยทั้งสองระบบนี้ได7ใช7 ภาษา Python ในการสร7าง หลังจากน้ัน 

นำระบบข้ึน heroku และเรียกใช7ด7วย API แทน 

 

3.8.1 การออกแบบระบบประเมินคำสุ\มเส่ียง 

3.8.1.1 ส\วนเรียกใช7 

ระบบประเมินคำสุ \มเสี ่ยงเป[นระบบที ่จะนำข7อมูลจากไดอารี ที ่ผ ู 7ใช7จดบันทึกไว7มา 

ประมวลผลว\ามีภาพรวมของประโยคไปในทางด7านบวกหรือด7านลบ โดยเรียกใช7 sentiment analysis 

model ที่ใช7 machine learning เรียนรู7จากคลังของประโยคที่เป[นด7านบวกและด7านลบ หลังจากที่นำไดอารี 

ของผู 7ใช7ไปประมวลผลแล7ว จะเก็บค\าที ่ได7เข7าไปยัง firebase ฐานข7อมูล เพื ่อเก็บรวบรวมเป[นสถิติ 

ของแต\ละวัน แล7วนำไปประมวลผลรวมกับ check in mood และจะมีการเช็คย7อนหลังไป 7 วัน 

หากพบว\าผู7ใช7มีสถิติของการเขียนไดอารี และ check in mood ใน 7 วันล\าสุดเป[นไปในทางด7านลบ จะทำ 

การแจ7งเตือนไปที่ผู7ใช7เพื่อให7รู7ตัวและแนะนำให7ทำ PHQ-9 อีกครั้งหรือเข7าพบจิตแพทย3ทันทีโดยมีข้ันตอนการ

ทำงานดังรูปท่ี 3.22 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปท่ี 3.22 ข้ันตอนการทำงานของระบบประเมินคำสุ\มเส่ียง 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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3.8.1.2 Model วิเคราะห3อารมณ3  

เป[นโมเดลที่ใช7การเรียนรู7ของเครื่องจักร (Machine learning) ในการจำแนกประโยค 

ออกเป[น สองประเภทคือ ประโยคที่มีความหมายทางด7านบวกและความหมายทางด7านลบ ดังขั้นตอนในรูป

ท่ี3.29 และในการสร7างโมเดลน้ีมีส\วนประกอบหลักดังน้ี 

3.8.1.2.1 ส\วนท่ี 1 ข7อมูลท่ีใช7ในการสอนป�ญญาประดิษฐ3 

ข7อมูลที่ใช7เป[นประโยคที่มีความหมายทาง ด7านบวกและด7านลบ โดยแยกเป[นสองไฟล3ดังน้ี 

ไฟล3ที่ 1 ได7แก\ pos.txt รวมประโยคที่มีความหมายทางด7านบวก จำนวน 1600 ประโยค ไฟล3ท่ี 2 ได7แก\ 

neg.txt รวมประโยคที ่ม ีความหมายทางด7านลบจำนวน 1700 ประโยค โดยนำมาจาก pyThainlp 

และคิดค7นเพ่ิมเติมรวมเป[น 3300 ประโยคดังรูปท่ี 3.23 

 

 
รูปท่ี 3.23 แสดงจำนวน dataset ท้ังหมด 

 

3.8.1.2.2 ส\วนท่ี 2 ไลบรารีท่ีใช7ในการสร7างโมเดล 

3.8.1.2.2.1 scikit-learn เวอร3ช ั ่น 0.23.2. ใช7สำหรับการเร ียนรู 7ของเครื ่องจักร 

โดยมีเครื่องมือหลากหลาย โดยเครื่องมือที่ใช7คือการจำแนกข7อมูลแบบเบย3 (Naive Baye Classifier) และมี

การเรียกใช7ดังรูปท่ี 3.24 

 

 

 
รูปท่ี 3.24 แสดงการเรียกใช7 NLTK 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.8.1.2.2.2 pythainlp เป[น ไลบราร่ี สำหรับการใช7งานเกี่ยวกับ Natural Language 

Processing ภาษาไทยต\างๆเช\น การตัดคำและการแบ\งประเภทของคำในรูปท่ี 3.25 

 

 
รูปท่ี 3.25 การทำ word tokenize 

 

3.8.1.2.2.3 codecs ใช7ในการเป¢ดไฟล3 นำเข7าไฟล3 .txt ดังรูปท่ี 3.26  

 

 
รูปท่ี 3.26 การเรียกใช7 Codec 

 

3.8.1.2.2.4 pickle ใช7ในการเก็บโมเดลเพ่ือนำไปเรียกใช7งานในภายหลังดังรูปท่ี 3.27 

 

 
รูปท่ี 3.27 การเรียกใช7 pickle 

 

3.8.1.2.3 ส\วนท่ี 3 การเตรียมข7อมูลท่ีใช7 (Preparation) 

ก\อนที่จะนำข7อมูล(Dataset)ไปเข7าไปในการเรียนรู7ของเครื่องจักรต7องมีการเตรียมข7อมูล 

ก\อน มีข้ันตอนดังน้ี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.8.1.2.3.1 ขั ้นตอนที ่ 1 นำเข7าข7อมูลจากไฟล3 .txt ทั ้งสองที ่ เป [นประโยคทาง 

ด7านลบและด7านบวก ให7อยู\ในรูปของตัวแปรประเภท list  

3.8.1.2.3.2 ขั ้นตอนที ่ 2 ติด tag ให7ก ับประโยคว\าเป[นประโยคที ่ม ีความหมาย 

ด7านบวกหรือลบและสร7างเป[นข7อมูลสำหรับการเทรน ตัวอย\างดังรูปท่ี 3.28 

 

 
รูปท่ี 3.28 การติด tag 

 

3.8.1.2.3.3 ขั ้นตอนที ่ 3 ตัดคำจากประโยคทั ้งหมดและสร7างไฟล3ข ึ ้นมาเก็บคำ 

ท้ังหมดเพ่ือเรียกใช7กับคำใน อนาคต 

3.8.1.2.3.4 ขั้นตอนที่ 4 สร7างตัวแปรขึ้นมาเพื่อเก็บค\าว\าคำในแต\ละประโยคมีคำอะไร 

บ7างและมีความหมายเป[นบวกหรือลบ เป[นค\าท่ีจำนำเข7าไปท่ีโมเดลจำแนกข7อมูลแบบ Naive Bayes 

3.8.1.2.4 ส\วนท่ี 4 การสอนโมเดล ใช7 model naive bayes จาก nltk และใช7คำส่ังเทรน 

dataset หลังจากน้ันหา accuracy ของการทำนาย ของโมเดล ให7มากกว\า 0.75 

3.8.1.2.5 ส\วนท่ี 5 บันทึกและนำข้ึน heroku บันทึกการเรียนรู7ของโมเดล เป[นไฟล3 pickle 

เพ่ือเรียกใช7ในอนาคตและสร7าง python app โดยใช7 ไลบราร่ี Flask ในการสร7าง webserver แล7วนำข้ึนไป 

deploy บน heroku  

3.8.1.2.6 ส\วนท่ี 6 การเรียกใช7งาน สร7าง API ข้ึนมาเรียกใช7 โมเดลจาก heroku web 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปท่ี 3.29 ข้ันตอนการสอน model sentiment analysis เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.9 การออกแบบระบบ achievement 

3.9.1 การทำงานของระบบ  

ภายใน Achievement จะมี Task อยู\จำนวน 6 Task ได7แก\ 

3.9.1.1 การ Log in ประจำวันสำเร็จ 

3.9.1.2 การเขียน ไดอารี ประจำวันสำเร็จ 

3.9.1.3 การทำ Activity ใดๆ ประจำวันสำเร็จ 

3.9.1.4 การบันทึก Sleep analysis ประจำวันสำเร็จ 

3.9.1.5 การทำกิจกรรม Finding yourself สำเร็จอย\างน7อย 1 คร้ัง 

3.9.1.6 การทำกิจกรรม Share smile สำเร็จจำนวน 5 คร้ัง 

จากรูปที ่ 3.30 เมื ่อเข7าสู \การทำงานของระบบ achievement ระบบ achievement 

จะทำการตรวจสอบใน Firebase ฐานข7อมูล ว\าในวันที่กำหนดใน achievement ได7มีการทำ task 3.9.1.1 

ถึง 3.9.1.6 หรือไม\ หากมีจะขึ้นว\า Completed หากไม\มีจะแสดงผลเป[น progress bar ว\าผู7ใช7งานได7ทำ 

Achievement ถึงข้ันตอนใด 

 

 
รูปท่ี 3.30 ระบบ achievement 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.10 การออกแบบระบบแจ&งเตือน 

3.10.1 ระบบแจ7งเตือนเม่ือมีอารมณ3เศร7าครบ 7 วัน 

ระบบจะทำการวัดผลจากฐานข7อมูล Firebase ว\าผู 7ใช 7งานมีอารมณ3เศร7าติดต\อกัน 

เป[นจำนวน 7 วันหรือไม\ การเลือกใช7จำนวนวันเป[นจำนวน 7 วัน เนื ่องจากเป[นระยะเวลาครึ ่งหน่ึง 

ของความเสี่ยงต\อการเป[นโรคซึมเศร7าโดยอ7างอิงจาก PHQ-9 ซึ่งอารมณ3เศร7าจะวัดผลจากไดอารีและ Check 

in mood หากมีการ Check in mood จะใช7อารมณ3เศร7าจากการ Check in แต\ถ7าหากไม\มีการ Check in 

แต\มีการเขียน ไดอารี ก็จะทำการวัดผลจาก Sentimental analysis ในไดอารีแทน หากวัดผลแล7วมี 

อารมณ3เศร7าครบ 7 วันจะทำการแจ7งเตือนให7ผู7ใช7งานทำแบบประเมิน Phq-9 อีกครั้ง ดังรูปขั้นตอนการ

ทำงานรูปท่ี 3.31 

 

 
รูปท่ี 3.31 ระบบแจ7งเตือนเม่ือมีอารมณ3เศร7าครบ 7 วัน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.10.2 ระบบแจ7งเตือนเม่ือมีอารมณ3เศร7าครบ 14 วัน 

ระบบจะทำการวัดผลจากฐานข7อมูล Firebase ว\าผู 7ใช 7งานมีอารมณ3เศร7าติดต\อกัน 

เป[นจำนวน 14 วันหรือไม\ การเลือกใช7จำนวนวันเป[นจำนวน 14 วัน เนื่องจากเป[นระยะเวลาที่สามารถเกิด 

ความเสี่ยงต\อการเป[นโรคซึมเศร7าโดยอ7างอิงจาก PHQ-9 ซึ่งอารมณ3เศร7าจะวัดผลจากไดอารีและ Check in 

mood หากมีการ Check in mood จะใช7อารมณ3เศร7าจากการ Check in mood แต\ถ7าหากไม\มีแต\มี 

การเขียนไดอารี แอปพลิเคชันจะทำการวัดผลจาก Sentimental analysis ในไดอารีแทน หากวัดผลแล7ว 

มีอารมณ3เศร7าครบ 14 วันจะทำการแจ7งเตือนให7ผู7ใช7งานทำแบบประเมิน Phq-9 อีกครั้งดังรูปขั้นตอนการ

ทำงานรูปท่ี 3.32 

 

 
รูปท่ี 3.32 ระบบแจ7งเตือนเม่ือมีอารมณ3เศร7าครบ 14 วัน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.10.3 ระบบแจ7งเตือนเม่ือมีคะแนน PHQ-9 เกินกว\าค\าปกติ 

หากผู7ใช7งานทำแบบประเมิน PHQ-9 แล7วมีค\าสูงกว\าค\าปกติ หรือมีคะแนนมากกว\า 13 

คะแนนขึ้นไป ระบบจะแจ7งเตือนให7ผู7ใช7 งานไปให7พบแพทย3หรือสามารถโทรหาสายด\วนสุขภาพจิตได7ทันที 

จากภายในแอปพลิเคชันดังรูปท่ี 3.33 

 

 
รูปท่ี 3.33 ระบบแจ7งเตือนเม่ือมีคะแนน PHQ-9 เกินกว\าค\าปกติ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.11 การออกแบบฐานข&อมูล  

3.11.1 ภาพรวมของฐานข7อมูล 

ฐานข7อมูล Firebase จะเช่ือมโยงกันด7วย E-mail ของผู7ใช7งานดังรูปท่ี 3.34 

 
รูปท่ี 3.34 ภาพรวมของฐานข7อมูล 

 

3.11.2 ฐานข7อมูลท่ีใช7ในการเก็บรูปรอยย้ิม 

จากรูปที่ 3.35 ฐานข7อมูลที ่ใช7ในการเก็บรูปรอยยิ้มจะจัดเก็บ document โดยมี field 

ดังต\อไปน้ี 

3.11.2.1 e-mail  ใช7ในการเก็บ e-mail เพ่ือแยกผู7ใช7งาน 

3.11.2.2 imageUrl ใช7ในการเก็บ Url รูปภาพท่ีได7อัพโหลดไปท่ี Firestore 

 

 
รูปท่ี 3.35 การออกแบบฐานข7อมูลท่ีใช7ในการเก็บรูปรอยย้ิม 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.11.3 ฐานข7อมูลท่ีใช7ในการเก็บผลวิเคราะห3การนอนหลับ 

จากรูปที่ 3.36 ฐานข7อมูลที่ใช7ในการเก็บผลวิเคราะห3การนอนหลับจะจัดเก็บ document 

โดยมี field ดังต\อไปน้ี 

3.11.3.1 date  ใช7ในการเก็บวันท่ี 

3.11.3.2 email  ใช7ในการเก็บ E-mail เพ่ือแยกผู7ใช7งาน 

3.11.3.3 hour  ใช7ในการเก็บช่ัวโมงการนอน 

3.11.3.4 minute ใช7ในการเก็บนาที 

3.11.3.5 month ใช7ในการเก็บเดือน 

3.11.3.6 mood  ใช7ในการเก็บอารมณ3ในช\วงต่ืนนอน 

3.11.3.7 sleepTime ใช7ในการเก็บเวลาท่ีเข7านอนเพ่ือนำไปแสดงผล 

3.11.3.8 wakeTime ใช7ในการเก็บเวลาท่ีต่ืนนอนเพ่ือนำไปแสดงผล 

3.11.3.9 year  ใช7ในการเก็บเดือน 

 

 
รูปท่ี 3.36 ฐานข7อมูลท่ีใช7ในการเก็บผลวิเคราะห3การนอนหลับ 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.11.4 ฐานข7อมูลท่ีใช7ในการเก็บผลคะแนน PHQ-9 

จากรูปที่ 3.37 ฐานข7อมูลที่ใช7ในการเก็บผลคะแนน PHQ-9 จะจัดเก็บ document โดยมี 

field ดังต\อไปน้ี  

3.11.4.1 e-mail  ใช7ในการเก็บ e-mail เพ่ือแยกผู7ใช7งาน 

3.11.4.2 score  ใช7ในการเก็บคะแนนจากการทำ PHQ-9 test 

3.11.4.3 date  ใช7ในการเก็บวัน 

3.11.4.4 month ใช7ในการเก็บเดือน 

3.11.4.5 year  ใช7ในการเก็บป¦ 

 

 
รูปท่ี 3.37 ฐานข7อมูลท่ีใช7ในการเก็บผลคะแนน PHQ-9 

 

3.11.5 ฐานข7อมูลท่ีใช7ในการเก็บอารมณ3ประจำวันและไดอารี 

จากรูปที่ 3.38 ฐานข7อมูลที่ใช7ในการเก็บอารมณ3ประจำวันและไดอารี่จะจัดเก็บ document 

โดยมี field ดังต\อไปน้ี 

3.11.5.1 e-mail   ใช7ในการเก็บ e-mail เพ่ือแยกผู7ใช7งาน 

3.13.5.2 check in mood ใช7ในการเก็บ check in mood ประจำวัน 

3.11.5.3 date   ใช7ในการเก็บวันท่ี 

3.11.5.4 month  ใช7ในการเก็บเดือน 

3.11.5.5 year   ใช7ในการเก็บป¦ 

3.11.5.6 ไดอารี   ใช7ในการเก็บ ไดอารี ท่ีผู7ใช7ได7เขียนในแต\ละวัน เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.11.5.7 mageUrl  ใช7เก็บ Url ของรูปที่ผู 7ใช7ได7อัพโหลดประกอบไดอารี หากไม\ได7 

อัพโหลดจะข้ึนสถานะ null 

3.11.5.8 mood  ใช7เก็บอารมณ3ที่ได7ทำ Sentimental analysis เป[นข7อความด7าน

บวกหรือลบ 

3.11.5.9 written ใช7ในการตรวจสอบว\าผู7ใช7ได7ทำการเขียนไดอารีหรือไม\  

 
รูปท่ี 3.38 ฐานข7อมูลท่ีใช7ในการเก็บไดอารี  

 

3.11.6 ฐานข7อมูลท่ีใช7ในการเก็บเวลาท่ีใช7ปลุกเข7านอนและต่ืนนอน 

จากรูปที่ 3.39 ฐานข7อมูลที ่ใช7ในการเก็บเวลาที ่ใช7ปลุกเข7านอนและตื ่นนอนจะจัดเก็บ 

document โดยมี field ดังต\อไปน้ี 

3.11.6.1 email  ใช 7 ในการเก ็บ e-mail เพ ื ่อแยกผ ู 7 ใช 7งาน ภายใน email 

ยังมีการเก็บ document alarmList ซ่ึงแยกเป[น id แล7วภายใน id ประกอบด7วย field ดังต\อไปน้ี 

3.11.6.2 datetime ใช7ในการเก็บวันและเวลาท่ีต้ังนา¶ิกา 

3.11.6.3 id   ใช7ในการเก็บ id ของเวลาท่ีต้ัง เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3.11.6.4 state  ใช7ในการตรวจสอบว\าเวลาที่ตั้งไว7ได7เป¢ดใช7งานสำหรับการปลุก 

หรือไม\ 

3.11.6.5 type  ใช7ในการตรวจสอบประเภท 

 

 
รูปท่ี 3.39 ฐานข7อมูลท่ีใช7ในการเก็บเวลาท่ีใช7ปลุกเข7านอนและต่ืนนอน 

 

3.11.7 ฐานข7อมูลท่ีใช7ในการเก็บการทำกิจกรรมต\าง ๆ 

จากรูปที่ 3.40 ฐานข7อมูลที่ใช7ในการเก็บการทำกิจกรรมต\าง ๆ จะจัดเก็บ document โดยมี 

field ดัง ต\อไปน้ี 

3.11.7.1 email  ใช7ในการเก็บ e-mail เพ่ือแยกผู7ใช7งาน 

3.11.7.2 activity ใช7ในการตรวจสอบว\าได7ทำ activity ดังกล\าวหรือไม\ หากทำ

สำเร็จจะเก็บข7อมูลว\า done 

3.11.7.3 date  ใช7ในการจัดเก็บวัน 

3.11.7.4 month ใช7ในการจัดเก็บเดือน 

3.11.7.5 year  ใช7ในการจัดเก็บป¦ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.40 ฐานข7อมูลท่ีใช7ในการเก็บการทำกิจกรรมต\าง ๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทที่ 4 

ผลการทดลอง 

 

ผลการทดลองแบ\งออกเป[น 2 ส\วน ได7แก\ ส\วนของฟ�งก3ชันการใช7งานแอปพลิเคชัน และส\วนของ 

การทดลองการสร7างและเทรนโมเดล 

 

4.1 ฟfงก/ชันการใช&งานแอปพลิเคชัน 

4.1.1 ฟ�งก3ชันการ Log in  

จากการทดลองเขียนแอปพลิเคชันโดยใช7ภาษา Dart ผ\าน Flutter พบว\าสามารถใช7 

Firebase Authentication ในการทำการสมัครสมาชิก ซึ ่งสามารถสมัครสมาชิกผ\าน E-mail และ 

password, Facebook Login  และ Google Login 

4.1.1.1 การสมัครสมาชิก ผ\าน E-mail และ password 

การสมัครสมาชิก ผ\าน E-mail และ password มีผลการทดลองดังรูปท่ี 3.41 

 
รูปท่ี 3.41 ผลการทดลองการสมัครสมาชิกโดยใช7 E-mail และ password บนระบบปฏิบัติการ iOS 

(ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.1.1.2 การ Login ผ\าน Facebook 

มีผลการทดลองการสมัครสมาชิกโดยใช7 Facebook Log in ดังรูปท่ี 3.42 

 

 
รูปท่ี 3.42 แสดงผลการทดลองการสมัครสมาชิกโดยใช7 Facebook Log in บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) 

และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.1.1.3 การ Login ผ\าน Google 

มีผลการทดลองการสมัครสมาชิกโดยใช7 Google login ดังรูปท่ี 3.43 

 

 
รูปท่ี 3.43 แสดงผลการทดลองการสมัครสมาชิกโดยใช7 Google login บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) 

และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

This material is reserved for educational use only, not allowed for commercial use.  

Forbidden to modify the content, and cite the document when use.



54 

 

 

4.1.2 ฟ�งก3ชันระบบ check in mood 

ฟ�งก3ชันระบบ check in mood ที่ให7ผู7ใช7งานบันทึกอารมณ3ในแต\ละวัน จะประกอบด7วย 3 

อารมณ3 ได7แก\ Awesome, It’s an ordinary day และ Kind of blue ซึ ่งผู 7ใช7งานต7องเลือกอารมณ3ใด 

อารมณ3หนึ่งจึงจะสามารถกด submit ได7หลังจากนั้นจะนำอารมณ3ที่ผู7ใช7งาน Check in เข7ามาไปเก็บไว7ท่ี 

ฐานข7อมูล โดยมีผลการทดลองใช7ดังรูปท่ี 3.44 

 

 
รูปท่ี 3.44 แสดงผลการทดลองฟ�งก3ชัน Check in mood บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) 

และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

4.1.3 ฟ�งก3ชันหน7า Home 

การแสดงผลลัพธ3ท่ีหน7า Home จะมีการแสดงผลของฟ�งก3ชันดังต\อไปน้ี 

4.1.3.1 จำนวนวันที่มีอารมณ3 ดี, ธรรมดา, เศร7า ซึ่งจะดึงข7อมูลจาก ไดอารี ฐานข7อมูล ใน 

Field ของ Check in mood 

4.1.3.2 Button สำหรับทำ PHQ-9 Test 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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4.1.3.3 รูปจากการถ\ายภาพผ\านกิจกรรม share smile ซึ ่งจะดึงข7อมูลจาก Users 

ฐานข7อมูล 

4.1.3.4 Achievement ประจำวัน ซ่ึงจะดึงข7อมูลจาก activity ฐานข7อมูล 

ดังรูปท่ี 3.45  

 
รูปท่ี 3.45 แสดงผลการทดลองฟ�งก3ชันหน7า Home บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ 

Android (ขวา) 

 

4.1.3.5 การแจ7งเตือนท่ีหน7า Home เม่ือมีอารมณ3เศร7าครบ 7 วัน 

การแจ7งเตือนที่หน7า Home เมื่อมีอารมณ3เศร7าครบ 7 วันระบบจะนำ Check in mood 

ที ่มีค\า Kind of blue ครบ 7 วันย7อนหลังนับจากวันที ่ใช7งาน หากวันใดไม\มีการ Check in mood 

ระบบจะนำค\า mood ที ่ ได 7จากการทำ Sentimental Analysis ของว ันที ่ ไม \ม ีการ Check in 

มาประมวลผลแทน หากพบว\ามีอารมณ3เศร7าเกิน 7 วันจะทำการแจ7งเตือนผู7ใช7งานให7ทำแบบทดสอบ PHQ-9 

อีกคร้ัง ดังรูปท่ี 3.46 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปท่ี 3.46 ผลการทดลองระบบแจ7งเตือนเม่ือมีภาวะเศร7าครบ 7 วันบนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) 

และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

4.1.3.6 การแจ7งเตือนท่ีหน7า Home เม่ือมีอารมณ3เศร7าครบ 14 วันหรือ 2 สัปดาห3 

การแจ7งเตือนที่หน7า Home เมื่อมีอารมณ3เศร7าครบ 14 วันหรือ 2 สัปดาห3ระบบจะนำ 

Check in mood ที่มีค\า Kind of blue ครบ 14 วันย7อนหลังนับจากวันที่ใช7งาน หากวันใดไม\มีการ Check 

in mood ระบบจะนำค\า mood ที่ได7จากการทำ Sentimental Analysis ของวันที่ไม\มีการ Check in 

มาประมวลผลแทน หากพบว\ามีอารมณ3เศร7าเกิน 14 วันจะทำการแจ7งเตือนผู7ใช7งานให7ทำแบบทดสอบ PHQ-

9 อีกคร้ังดังรูปท่ี 3.47 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปท่ี 3.47 ผลการทดลองระบบแจ7งเตือนเม่ือมีภาวะเศร7าครบ 14 วันหรือ 2 สัปดาห3บนระบบปฏิบัติการ iOS 

(ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

4.1.4 ฟ�งก3ชันหน7าไดอารี 

4.1.4.1 การแสดงผลลัพธ3หน7าไดอารี 

การแสดงผลลัพธ3ของหน7าไดอารีจะแสดงผลตัว Icon จาก check in mood และเมื่อกด 

เข7าไปจะเป[นข7อมูลของไดอารีในแต\ละวันท่ีผู7งานได7บันทึกลงใน diary database ดังรูปท่ี 3.48 และ 3.49 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.48 แสดงผลการทดลองการแสดงผลลัพธ3ตัว Icon หน7า ไดอารี (ซ7าย) และแสดงผลลัพธ3ข7อมูลของ ได

อารี ในแต\ละวัน (ขวา) บนระบบปฏิบัติการ iOS  

 

 
รูปท่ี 3.49 แสดงผลการทดลองการแสดงผลลัพธ3ตัว Icon หน7า ไดอารี (ซ7าย) และแสดงผลลัพธ3ข7อมูลของได

อารีในแต\ละวัน (ขวา) บนระบบปฏิบัติการ Android 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.1.4.2 การเขียนไดอารี  

ผลการทดลองระบบการเขียน ไดอารี ในหน7า writeไดอารี สามารถให7ผู7ใช7งานเขียนข7อความ 

บันทึกเป[น ไดอารี ได7จำนวนมากที่สุด 20 บรรทัดและสามารถอัพโหลดรูปภาพหรือไม\อัพโหลดรูปภาพ 

เพื่อประกอบการเขียน ไดอารี ได7เมื่อกด submit แล7ว ไดอารี จะไปคำนวณใน heroku เพื่อประเมินสภาวะ 

อารมณ3ของข7อความท่ีเขียน เม่ือคำนวณเสร็จจะอัพโหลดข7อมูลลงใน diary database ดังรูปท่ี 3.50 

 

 
รูปท่ี 3.50 แสดงผลการทดลองการเขียน ไดอารี บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ 

Android (ขวา) 

 

4.1.5 ฟ�งก3ชันระบบกิจกรรม 

ระบบกิจกรรมจะแบ\งออกเป[น 4 กิจกรรมหลัก ได7แก\ กิจกรรม Finding yourself, 

กิจกรรม Share smile, กิจกรรม Relaxing sound และกิจกรรม Sleep analysis ดังรูปท่ี 3.51 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.51 แสดงผลการเข7าใช7งานท่ีหน7าหลักของกิจกรรมในเมนู Activity บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) 

และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

4.1.5.1 กิจกรรม Finding yourself 

เมื ่อผู 7ใช7กดเลือกความสนใจและยินยอมให7เข7าถึงตำแหน\งของเครื ่อง ระบบจะทำการ 

ตรวจสอบสถานที่ทั้งหมดรอบตัวผู7ใช7ในรัศมีที่กำหนดไว7แล7วนำชนิดของสถานที่ทั้งหมดมาเปรียบเทียบกับ 

ความสนใจและแสดงผลเพียงความสนใจของผู7ใช7 ดังรูปท่ี 3.52, 3.53 และ 3.54 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.52 แสดงหน7าหลักของกิจกรรม Finding yourself บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) 

และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

 
รูปท่ี 3.53 แสดงผลการทดลองเม่ือผู7ใช7งานเข7าสู\การเลือกส่ิงท่ีผู7ใช7งานสนใจ (ซ7าย) 

และแสดงผลลัพธ3สถานท่ีใกล7เคียงในรัศมีท่ีกำหนด (ขวา) บนระบบปฏิบัติการ iOS เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.54 แสดงผลการทดลองการเลือกส่ิงท่ีผู7ใช7งานสนใจ (ซ7าย) 

และแสดงผลลัพธ3สถานท่ีใกล7เคียงในรัศมีท่ีกำหนด (ขวา) บนระบบปฏิบัติการ Android 

 

4.1.5.2 กิจกรรม Share smile   

กิจกรรม Share smile หลังจากผู7ใช7งานถ\ายภาพหน7าตนเองเพื ่อนำไปประมวลผลว\า 

มีรอยยิ้มหรือไม\ โดยใช7 Firebase ML kit จากการทดลองระบบตรวจสอบรอยยิ้ม ได7ทดลองไปจำนวน 30 

ร ูป ได 7แก \  ร ูปภาพใบหน7าย ิ ้มเห ็นฟ �นจำนวน 10 ร ูป, ร ูปภาพใบหน7าย ิ ้มแต \ไม \ เห ็นฟ �น 10 รูป 

และรูปภาพใบหน7าธรรมดา 10 รูป พบว\า รูปภาพใบหน7ายิ้มเห็นฟ�นจำนวน 10 รูป วิเคราะห3ถูกต7องทั้ง 10 

รูป คิดเป[น 100% รูปภาพใบหน7ายิ้ม แต\ไม\เห็นฟ�น 10 รูป วิเคราะห3ถูกต7อง 4 รูป วิเคราะห3ไม\ถูกต7อง 6 รูป 

คิดเป[น 40% และรูปภาพใบหน7า ธรรมดา 10 รูป วิเคราะห3ถูกต7องท้ัง 10 รูป คิดเป[น 100% 

จากผลการทดลองจึงปรับแก7โปรแกรมให7ผู7ใช7อัพโหลดเพียงรูปที่ยิ้มเห็นฟ�นหรือมีค\า Smile 

probability เกินค\า 0.86 เท\านั้นเพื่อการประมวลผลที่ถูกต7อง หากมี Smile Probability เกินค\า 0.86 

ระบบจะทำการ อัพโหลดภาพไปยัง Firebase storage หลังจากนั้นจะนำ Url ของรูปภาพไปเก็บไว7ที่ Users 

database ดังรูปที่ 3.57 แต\ถ7าหากมีค\ารอยยิ้มที่ต่ำกว\า 0.86 ระบบจะให7ผู7ใช7งานถ\ายภาพใหม\ ดังรูปที่ 3.58 

และ 3.59 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.55 แสดงหน7าหลักของกิจกรรม Share smile บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ 

Android (ขวา) 

 
รูปท่ี 3.56 แสดงหน7าแรกของการใช7งานกิจกรรม Share smile บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) 

และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.57 แสดงผลการทดลองกิจกรรม Share smile เม่ือรูปท่ีผู7ใช7งานถ\ายมีค\า Smile Probability เกิน 

0.86 หรือย้ิมเห็นฟ�น บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

 
รูปท่ี 3.58 แสดงผลการทดลองกิจกรรม Share smile เม่ือรูปท่ีผู7ใช7งานถ\ายมีค\า Smile Probability ต่ำกว\า 

0.86 หรือย้ิมไม\เห็นฟ�น บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.59 แสดงผลการทดลองกิจกรรม Share smile เม่ือรูปท่ีผู7ใช7งานถ\ายไม\สามารถค7นหาใบหน7าได7 

บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

4.1.5.3 กิจกรรม Relaxing sound 

เมื่อเข7าผู 7ใช7งานเข7าสู \หน7า Relaxing sound ระบบจะแสดงผลเพลงในระบบเป[น List 

ให7ผู7ใช7งานเลือกเพลงได7ตามท่ีตนเองสนใจ นอกจากน้ียังสามารถเลือกเล\นเพลงซ้ำได7อีกด7วยดังรูปท่ี 3.60 และ 

3.61 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

This material is reserved for educational use only, not allowed for commercial use.  

Forbidden to modify the content, and cite the document when use.



66 

 

 

 
รูปท่ี 3.60 แสดงหน7าหลักของกิจกรรม Relaxing sound บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) 

และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

 
รูปท่ี 3.61 แสดงผลการทดลองกิจกรรม Relaxing sound บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) 

และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.1.5.4 กิจกรรม Sleep well 

กิจกรรม Sleep well จะแบ\งออกเป[น 2 กิจกรรมย\อยได7แก\ กิจกรรม Alarm และกิจกรรม 

Sleep Analysis ดังรูปท่ี 3.62 

 

 
รูปท่ี 3.62 แสดงหน7าหลักของกิจกรรม Sleep well บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ 

Android (ขวา) 

 

4.1.5.4.1 กิจกรรม Alarm  

เม่ือเข7าสู\หน7ากิจกรรม ผู7ใช7งานจะสามารถต้ังเวลาปลุกเข7านอนและเวลาปลุกต่ืนนอนได7ดัง

รูปที ่ 3.63 ระบบจะสร7างการแสดงการแจ7งเตือนตามเวลาที ่ผู 7ใช7ได7กำหนดไว7ดังรูปที ่ 3.64 และ 3.65 

โดยจะแจ7งเตือนเวลาของทุกวัน โดยใช7เวลาจาก timezone ตำแหน\งของเครื่อง สามารถเป¢ดป¢ดการแจ7ง 

เตือนได7และแก7ไขเวลาท่ีต7องการ โดยข7อมูลของการแจ7งเตือนน้ีจะถูกเก็บไว7ท่ี ฐานข7อมูล เช\นกัน  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.63 แสดงผลการทดลองการแสดงผลท่ีหน7า Alarm โดยมีเวลาท่ีถูกต้ังไว7แล7วบางส\วน 

บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

 
รูปท่ี 3.64 แสดงผลการทดลองหน7า Alarm เม่ือกดปุ�ม + 

จะเป[นการต้ังเวลาและแสดงแถบเลือกเวลาท่ีด7านล\างบนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ 

Android (ขวา) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.65 แสดงผลการทดลองเม่ือต้ังเวลาเสร็จส้ิน โดยเวลาท่ีต้ังคือ 23:00 น. ท่ี bedtime 

บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

4.1.5.4.2 กิจกรรม Sleep analysis 

กิจกรรม Sleep analysis จะทำการคำนวณชั่วโมงและนาทีในการนอน เมื่อผู7ใช7งาน 

ใส\เวลาที่เข7านอนและเวลาที่ตื่นนอน หลังจากนั้นผู7ใช7งานสามารถว\าการนอนนั้นเป[นอย\างไร โดยจะมี 3 

อารมณ3 ได7แก\ Very well, not bad และ awful ดังรูปที ่ 3.66 เมื ่อผู 7ใช7งานทำการใส\เวลาที่เข7านอน 

เวลาที่ตื่นนอน และเลือกอารมณ3เสร็จเรียบร7อยแล7วแล7วกดปุ�ม Submit ระบบจะทำการอัพโหลดข7อมูลไปยัง 

SleepAnalysis ฐานข7อมูล 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.66 แสดงผลการทดลองเม่ือผู7ใช7งานเลือกเวลาและอารมณ3เสร็จเรียบร7อยบนระบบปฏิบัติการ iOS 

(ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

 

4.1.6 ฟ�งก3ชันการใช7งาน Chatbot 

เมื่อผู7ใช7งานป;อนข7อความไปยังหน7า Chatbot ระบบ chatbot จะนำไปประมวลผลว\า 

ความหมายของประโยคที่ป;อนเข7ามามีค\าความน\าจะเป[นคลาสคำตอบใดมากที่สุดและจะเอาคำตอบของ 

คลาสน้ันมาตอบผู7ใช7งานดังรูปท่ี 3.68 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

This material is reserved for educational use only, not allowed for commercial use.  

Forbidden to modify the content, and cite the document when use.



71 

 

 

 
รูปท่ี 3.68 ผลการทดลองการใช7งานของ Chatbot หลังจากผู7ใช7งานป;อนข7อความและมีการพูดคุยกับระบบ 

Chatbot บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

4.1.7 ฟ�งก3ชัน Your goodthings 

Your goodthings จะอยู \ในเมนู Me บนแถบเมนูดังรูปที ่ 3.69 เมื ่อเข7ามาในหน7า Your 

goodthings แล7วจะพบว\ามีรูปจากที ่ผู 7ใช7งานได7ทำการถ\ายและอัพโหลดจากกิจกรรม Share smile 

เพื่อให7ผู7ใช7งานได7 กลับมาดูรูปที่ตนเองถ\ายได7 โดยจะดึงข7อมูล url จาก Users Database เพื่อนำมาแสดงผล 

รูปภาพดังรูปที่ 3.70 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.69 แสดงผลลัพธ3ในเมนู Me บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ Android 

(ขวา) 

 

 
รูปท่ี 3.70 ผลการทดลองการเข7าใช7งานหน7า Your goodthings เม่ือผู7ใช7งานได7ทำกิจกรรม Share smile 

เรียบร7อยแล7วจะแสดงผลรูปท่ีผู7ใช7งานได7อัพโหลดบนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ 

Android (ขวา) เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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4.1.8 ฟ�งก3ชัน Achievement 

ฟ�งก3ชัน Achievement จะอยู\ในเมนู Me เช\นเดียวกับฟ�งก3ชัน Your goodthings โดย 

ระบบ achievement จะทำการดึงข7อมูลจาก Activity database, diary database, sleepAnalysis 

database และ Users ฐานข7อมูล เพื่อนำมาตรวจสอบว\าผู7ใช7งานได7ทำ Task ที่กำหนดไว7เสร็จสิ้นหรือไม\ ดัง

รูปท่ี 3.71 

 

 
รูปท่ี 3.71 ผลการทดลองการเข7าใช7งานหน7าAchievement 

โดยจะแสดง Task ท่ีสำเร็จและยังไม\สำเร็จ บนระบบปฏิบัติการ iOS (ซ7าย) และระบบปฏิบัติการ Android 

(ขวา) 

 

4.1.9 ฟ�งก3ชัน PHQ-9 test 

ฟ�งก3ชัน PHQ-9 Test จะให7ผู7ใช7งานทำ Test หลังจากเข7าใช7งานครั้งแรกดังรูปท่ี 3.72 และ 

3.73 โดยจะวัดผล ความเสี่ยงต\อการเป[นโรคซึมเศร7า 4 ระดับได7แก\ ความเสี่ยงต\อการเป[นโรคซึมเศร7าระดับ 

น7อยมากดังรูปท่ี 3.74 , ความเสี่ยงต\อการเป[นโรคซึมเศร7าระดับน7อยดังรูปท่ี 3.75, ความเสี่ยงต\อการเป[น 

โรคซึมเศร7าระดับปานกลางดังรูปท่ี 3.76 และความเส่ียงต\อการเป[นโรคซึมเศร7าระดับรุนแรงดังรูปท่ี 3.77 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.72 แสดงผลการทำแบบประเมิน PHQ-9 บนระบบปฏิบัติการ iOS 

 

 
รูปท่ี 3.73 แสดงผลการทำแบบประเมิน PHQ-9 บนระบบปฏิบัติการ Android 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปท่ี 3.74 แสดงผลการทำแบบประเมิน PHQ-9 

แล7วระดับความเส่ียงต\อการเป[นโรคซึมเศร7าอยู\ในระดับน7อยมากบนระบบปฏิบัติการ iOS(ซ7าย) 

และบนระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

 
รูปท่ี 3.75 แสดงผลการทำแบบประเมิน PHQ-9 

แล7วระดับความเส่ียงต\อการเป[นโรคซึมเศร7าอยู\ในระดับน7อยบนระบบปฏิบัติการ iOS(ซ7าย) 

และบนระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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รูปท่ี 3.76 แสดงผลการทำแบบประเมิน PHQ-9 

แล7วระดับความเส่ียงต\อการเป[นโรคซึมเศร7าอยู\ในระดับปานกลางบนระบบปฏิบัติการ iOS(ซ7าย) 

และบนระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

 
รูปท่ี 3.77 แสดงผลการทำแบบประเมิน PHQ-9 

แล7วระดับความเส่ียงต\อการเป[นโรคซึมเศร7าอยู\ในระดับรุนแรงบนระบบปฏิบัติการ iOS(ซ7าย) 

และบนระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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หากมีระดับคะแนนเกินค\ามาตราฐานหรือมีความเส่ียงต\อการเป[นโรคซึมเศร7าระดับปานกลางและความเสี่ยง 

ต\อการเป[นโรคซึมเศร7าระดับรุนแรงระบบจะทำการแจ7งเตือนให7ผู7ใช7งานโทรหาสายด\วนสุขภาพจิต 1323 

หรือแนะนำให7ผู7ใช7งานไปพบจิต ดังรูปท่ี 3.78 

 

 
รูปท่ี 3.78 แสดงผลการทดลองระบบแจ7งเตือนหากมีคะแนน PHQ-9 เกินกว\าค\าปกติบนระบบปฏิบัติการ 

iOS (ซ7าย) และบนระบบปฏิบัติการ Android (ขวา) 

 

4.2 ผลทดลองการสร&างและเทรนโมเดล 

4.2.1 ผลการทดลองการ Train Model NLP 

จากการสร7างโมเดลวิเคราะห3ผลอารมณ3จากข7อความด7วย Natural Language Processing 

ซึ ่งเป[น Machine Learning ประเภทหนึ ่งและ ใช7หลักการ Naïve Bayes classifier ในการหาค\า 

ความน\าจะเป[นของคำท่ีว\าเม่ือเกิดคำน้ีจะมีผลความรู7สึกเป[นด7านบวกหรือด7านลบ รวมท้ังหมด 3300 ประโยค 

โดยข7อมูลที ่ใช7แบ\งเป[นไฟล3 neg.txt รวบรวมประโยคที ่มีค\าทางลบ 1700 ประโยค และไฟล3pos.txt 

รวบรวมประโยคที ่ม ีค \าทางบวก 1600 ประโยค จากร ูปที ่  4.79 เม ื ่อนำไป train 3100 ประโยค 

และตรวจสอบค\าความแม\นยำ ใน 200 ประโยค พบว\าโมเดลวิเคราะห3ผลอารมณ3จากข7อความมีความแม\นยำ 

ประมาณ 0.78 หรือ 78% ดังรูปท่ี 4.79 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที 4.79 ค\า accuracy ของ Model NLP ท่ีใช7ในไดอารี 

 

4.2.1.1 การทดลองใช7คำหยาบท่ีความหมายเป[นบวก 

เพื่อทดสอบว\าถ7าเกิดมีคำที่เป[นคำหยาบคำไม\ดีเข7ามาอยู\ในประโยคการทำนายความหมาย 

ของประโยคจะผิดเพี้ยนไปหรือไม\ จึงนำชุดของประโยคทดลองมา 10 ประโยค ที่มีความหมายเป[นบวก 

แต\ใช7คำหยาบคาย เพื่อทดสอบว\าตัวโมเดลมีความแม\นยำกี่เปอร3เซนต3 ซึ่งผลที่ได7คือมีเพียงสามประโยค 

ท่ีทำนายผิดว\าความหมายเป[นลบดังรูปท่ี 4.80 

 

 
รูปที 4.80 ผลการทดลองการใช7คำหยาบท่ีความหมายเป[นบวก 
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4.2.2 ผลการทดลองการเทรนโมเดล Chatbot 

ผลการทดลองเทรนโมเดล Chatbot กับประโยคจริงอย\างละ 50 ประโยคตามคลาสต\าง ๆ มีผลการ

ทดลองดังตารางท่ี 2.5 

ตารางท่ี 2.5 แสดงผลการทดลองการเทรนโมเดล Chatbot กับประโยคจริงอย\างละ 50 ประโยคตามคลาส 

ต\าง ๆ และแสดงผลค\าความแม\นยำ (Accuracy) 

คลาส ค\า accuracy 

ทักทาย 84 % 

ขอถาม 90 % 

อยากตาย 76 % 

ขอบคุณ 76 % 

บอกลา 62 % 

ถามไถ\ 68 % 

กลัว 72 % 

เหงา 74 % 

เครียด 80 % 

กลับมา 70 % 

ไล\ 74 % 

อยากไป 82 % 

โกรธ 78 % 

เบ่ือ 92 % 

เหน่ือย 78 % 

โทษตัวเอง 76 % 
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บทที่ 5 

สรุปผลการดำเนินงานและขJอเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการดำเนินงาน  

5.1.1 จากการนำแอปพลิเคชันให7ผู7ทดลองใช7จำนวน 10 คน ซึ่งมีอายุ 23 ป¦ จำนวน 3 คน อายุ 

22 ป¦ จำนวน 4 คน อายุ 20 ป¦ จำนวน 2 คนและอายุ 16 ป¦ จำนวน 1 คน มีชาร3ตของอายุดังรูปท่ี 5.81 

ซึ่งทำการทดลองบนระบบปฏิบัติการ iOS จำนวน 6 คน และระบบปฏิบัติการ Android จำนวน 4 คน 

ทำการทดลองใช7เป[นเวลา 14 วัน  

 
รูปท่ี 5.81 แสดงชาร3ตอายุของผู7ทดลองใช7งาน โดย 40% มีอายุ 22 ป¦ 30% มีอายุ 23 ป¦ 20% มีอายุ 30 ป¦ 

และ 10% มีอายุ 16 ป¦ 

 

วัดผลเป[นระดับคะแนนจำนวน 5 ระดับ ได7แก\  

(1) 5 คะแนน หมายถึง คุณภาพของแอปพลิเคชันอยู\ในระดับมาก  

(2) 4 คะแนน หมายถึง คุณภาพของแอปพลิเคชันอยู\ในระดับดี 

(3) 3 คะแนน หมายถึง คุณภาพของแอปพลิเคชันอยู\ในระดับปานกลาง 

(4) 2 คะแนน หมายถึง คุณภาพของแอปพลิเคชันอยู\ในระดับพอใช7 

(5) 1 คะแนน หมายถึง คุณภาพของแอปพลิเคชันอยู\ในระดับควรปรับปรุง  

พบว\า 
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5.1.1.1 ในด7านกราฟฟ¢ค 

 
รูปท่ี 5.82 

แสดงกราฟของคะแนนในด7านกราฟฟ¢คโดยแกนต้ังเป[นจำนวนผู7ทดลองและแกนนอนเป[นหัวข7อต\าง ๆ 

 

 จากกราฟแสดงผลดังรูปท่ี 5.82 สามารถสรุปผลได7ดังน้ี 

5.1.1.1.1 ปริมาณภาพและเน้ือหาของแอปพลิเคชันมีความเหมาะสม จากแบบประเมินผล 

มีคะแนนเฉลี่ยอยู\ที่ 4.8 คะแนนเต็ม 5 คะแนน เนื่องจากแอปพลิเคชันมีนำฟ�งก3ชันต\าง ๆ มารวบรวมเป[นเมนู 

ท่ีเหมาะสม ไม\มีการเข7าถึงแต\ละฟ�งก3ชันท่ีลึกจนเกินไป และไม\ใส\รูปจนมากเกินไป 

5.1.1.1.2 มีสีที่ใช7เหมาะสม จากแบบประเมินผลมีคะแนนเฉลี่ยอยู\ที่ 4.9 คะแนนเต็ม 5 

คะแนน เน่ืองจากแอปพลิเคชันได7ใช7หลักการทฤษฎีสีมาใช7 ทำให7มีการใช7สีในสัดส\วนท่ีเหมาะสม และสบายตา 

5.1.1.1.3 ตัวอักษรในแต\ละหน7า มีความเหมาะสม อ\านง\าย จากแบบประเมินผลมี 

คะแนนเฉลี ่ยอยู \ที ่ 5 คะแนน เต็ม 5 คะแนน เนื ่องจากแอปพลิเคชันมีการใช7ขนาดของข7อความที ่มี 

ขนาดใหญ\แต\ไม\ใหญ\จนเกินไปเพ่ือให7ผู7ใช7งานอ\านข7อความได7ง\าย 

5.1.1.1.4 รูปแบบตัวอักษรมีความเหมาะสมอ\านง\าย  จากแบบประเมินผลมีคะแนน 

เฉล่ียอยู\ท่ี 5 คะแนนเต็ม 5 คะแนนเน่ืองจากแอปพลิเคชันใช7ฟอนต3ท่ีเป[น default จึงเป[นฟอนต3ท่ีอยู\ในเคร่ือง 

ของผู7ใช7งาน ทำให7สามารถคุ7นเคยกับฟอนต3ในแอปพลิเคชันได7ง\าย  

5.1.1.1.5 ภาษาที่ใช7มีความถูกต7อง จากแบบประเมินผลมีคะแนนเฉลี่ยอยู\ที่ 4.8 คะแนน 

เต็ม 5 คะแนน เน่ืองจากมีการใช7ภาษาอังกฤษท่ีถูกหลัก grammar แต\จะมีเพียงบางหน7าเท\าน้ันท่ีใช7ภาษาไทย 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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เนื่องจากแบบประเมิน PHQ-9 ไม\อนุญาตให7เปลี่ยนหรือลดทอนข7อความเพราะอาจทำให7การสื่อความ 

ผิดเพ้ียนได7  

5.1.1.2 ด7านการใช7งาน 

 
รูปท่ี 5.83 

แสดงกราฟของคะแนนในด7านการใช7งานโดยแกนต้ังเป[นจำนวนผู7ทดลองและแกนนอนเป[นหัวข7อต\าง ๆ 

 

 จากกราฟแสดงผลดังรูปท่ี 5.83 สามารถสรุปผลได7ดังน้ี 

5.1.1.2.1 แอปพลิเคชันมีความน\าสนใจ จากแบบประเมินผลมีคะแนนเฉลี่ย อยู\ที่ 4.9 

คะแนน เต ็ม 5 คะแนน เนื ่องจากแอปพลิเคชันมีการจัดกิจกรรมบรรเทาความเครียดและคลาย 

อาการเศร7าจำนวน 4 กิจกรรมทำให7แอปพลิเคชันมีความน\าสนใจมากย่ิงข้ึน 

5.1.1.2.2 แอปพลิเคชันใช7งานได7ง\าย จากแบบประเมินผลมีคะแนนเฉลี่ย อยู\ท่ี 5 คะแนน 

เต็ม 4.8 คะแนน เนื่องจากแอปพลิเคชันมีการทำส\วนต\อประสานกับผู7ใช7งาน (User interface) ที่เรียบง\าย 

ไม\มีการเข7าถึงเเต\ละเมนูท่ีลึกจนเกินไป 

5.1.1.2.3 แอปพลิเคช ันช \วยลดความตึงเคร ียดได 7จร ิงซ ึ ่งจากแบบประเม ินผลมี 

คะแนนเฉลี่ยอยู\ที ่ 4.5 คะแนน เต็ม 5 คะแนน เนื่องจากแอปพลิเคชันได7ทำการตรวจสอบอารมณ3เศร7า 

และแจ7งเตือนได7จริง 

5.1.1.2.4 แอปพลิเคชันสามารถแนะนำให7ไปพบแพทย3ในระยะเวลาที ่เหมาะสมได7 

ซึ่งจากแบบประเมินผลมีคะแนนเฉลี่ยอยู\ที่ 4.4 คะแนนเต็ม 5 คะแนน เนื่องจากแอปพลิเคชันแจ7งเตือนให7 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ผู 7ใช7งานไปพบแพทย3ได7จริงหลังจากผู7ใช7งานมีระดับความเสี ่ยงต\อการเป[นโรคซึมเศร7าที ่เกินกว\าระดับ 

ปานกลาง แต\ในบางกรณี เช\น ผู7ใช7งานไม\ได7มีระดับความเส่ียงถึงระดับปานกลางจึงไม\สามารถวัดผลได7 

5.1.2 แอปพลิเคชันสามารถประเมินผลได7ในเกณฑ3ดี จากการทำ model NLP ที่มีความแม\นยำ 

78% 

5.1.3 แอปพลิเคชันสามารถเชื่อมต\อกับฐานข7อมูล ได7ดี ไม\มีการ Query ที่มากเกินไป จนทำให7 

ฐานข7อมูลเกิดการ error  

5.1.4 แอปพลิเคชันสามารถคำนวนช่ัวโมงการนอนได7อย\างถูกต7อง 

5.1.5 การออกแบบ ฐานข7อมูล เบ้ืองต7น ตรงกับจุดประสงค3ท่ีต7องการใช7งาน 

5.1.6 แอปพลิเคชันสามารถใช7งานในสภาวะท่ีมีการเช่ือมต\ออินเทอร3เน็ต (internet) เท\าน้ัน 

 

5.2 ปfญหาท่ีพบในการดำเนินงาน  

5.2.1 เนื่องจากสถาการณ3ในตอนนี้อยู\ในภาวะเชื้อไวรัส COVID-19 ระบาดและต7องทำ Social 

Distancing ทำ ให7การดำเนินงานกลุ\มเป[นไปด7วยความยากลำบาก 

5.2.2 เนื่องจากสมาชิกในกลุ\มไม\มีผู 7ใช7 Smart Device ที่มีระบบปฏิบัติการ Android ทำให7 

สามารถ Run ผลได7บน PC เท\าน้ัน  

5.3.3 เน่ืองจากข7อจำกัดของทาง iOS ไม\อนุญาตให7มีการอ\านข7อมูลขณะเป¢ดกล7องทำให7ไม\สามารถ 

ตรวจจับรอยย้ิมแบบ realtime ได7 

5.3.4 เมื่ออัพเกรดเวอร3ชันของ flutter จากเวอร3ชัน 2.0.3 เป[น 2.2 แล7วทำให7ไม\สามารถรันบน 

Simulator ตามปกติได7 

 

5.3 แนวทางวิธีแก&ปfญหา  

5.3.1 ประชุมงานผ\านสื่อออนไลน3 เช\น LINE กับสมาชิกภายในกลุ\มบ\อยครั้งเพื่อที่จะปรึกษางาน 

และติดตามงาน  

5.3.2 หยิบยืม Smart device ที ่มีระบบปฏิบัติการ Android จากบุคคลอื ่นและให7บุคคลน้ัน 

ลองใช7งาน  

5.3.3 ให7ผู7ใช7งานถ\ายภาพแทนการใช7งานแบบ real-time 

5.3.4 ทำการ downgrade ให7กลับเป[นเวอร3ชันเดิมหรือ เวอร3ชัน 2.0.3  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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