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บทคดัย่อ 
โครงงานฉบบัน้ีน าเสนอการออกแบบและพฒันาระบบการตรวจสอบความถูกตอ้งของ

หนังสือเสียงโดยใช้ Machine Learning และ AI โดยการศึกษาในด้าน Speech Recognition  เพื่อ
น ามาพัฒนาโปรแกรมโดยตัวซอฟต์แวร์จะใช้ภาษา Python ในการพัฒนา AI และ Machine 
Learning บน Google Cloud Platform เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่เป้าหมายท่ีเป็นกลุ่มเด็กซ่ึงมีความ
บกพร่องทางสายตา   

โครงงานน้ีจะเป็นเคร่ืองมือซ่ึงช่วยเสริมสร้างพฒันาการดา้นการฟังและการพูดออกเสียง
ภาษาไทย โดยมีเกณฑ์การตรวจสอบและวดัผลเพื่อให้ได้ผลลพัธ์ซ่ึงสอดคล้องไปกบัทฤษฎีและ
ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่ดา้นการสะกดค าท่ีถูกตอ้ง ความเร็วในการพูด จนไปถึงการวรรคตอนท่ี
เหมาะสมแก่การเรียนรู้ส าหรับกลุ่มเป้าหมาย  
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ABSTRACT 
 This project presents designs and development of Audiobooks accuracy 
assessing by Machine Learning and AI with research about Speech Recognition for 
software development. The Software uses Python to develop AI and Machine Learning 
on Google Cloud Platform for benefits to visually impaired children. 
 This Project will be a tool to develop listening skills in Thai and also have 
testing measurement to conform the results to the related theories and researches 
including spelling correction, speaking speed, and properly length of space to the 
target group of children. 
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    บทที ่1 

บทน า 
 

1.1 ความเป็นมาของปัญหา 
      ในปัจจุบนัเทคโนโลยีแปลงเสียงพูดเป็นขอ้ความหรือท่ีเราเรียกกนัว่า Speech Recognition  
นั้น มีบทบาทอยา่งมากต่อการด ารงชีวติประจ าวนัของเรา ทั้งใน Smart phone ท่ีน าเทคโนโลยีน้ี
เขา้มาเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ชง้าน เช่น การพิมพข์อ้ความดว้ยเสียง ตลอดจนการใชง้าน
ระบบสั่งการด้วยเสียง ในสมาร์ทโฟน หรือ สมาร์ทโฮม เป็นต้น นอกจากนั้นยงัมีการใช้
เทคโนโลยน้ีีบนอุปกรณ์อ่ืน เช่น ระบบค าสั่งเสียงส าหรับหุ่นยนตร์ เป็นตน้ 
        เน่ืองจากในปัจจุบนัน้ีมีการจดัท าหนงัสือเสียงส าหรับผูบ้กพร่องทางสายตาและผูสู้งอายุ 
หรือคนปกติท่ีตอ้งการรับรู้เน้ือหาของหนังสือผ่านทางการฟังได้มีโอกาสรับรู้ข่าวสารขอ้มูล
จากส่ือส่ิงพิมพ์เพิ่มข้ึน ทั้งในด้านของการศึกษาหรือเพื่อความบนัเทิง แต่หนังสือเสียงนั้นก็
อาจจะมีความผิดพลาดอยู่บา้ง ไม่ว่าจะเป็นการออกเสียงหรือการสะกดค าท่ีท าให้สารท่ีไดรั้บ
นั้นมีความหมายผิดไป ทางกลุ่มเราจึงเล็งเห็นถึงความส าคญัในการพฒันาคุณภาพของหนงัสือ
เสียงให้ดียิ่งข้ึนด้วยการตรวจสอบคุณภาพของหนังสือเสียง โดยการน าเทคโนโลยี Speech 
Recognition ท่ีแปลงจากเสียงพูดไปเป็นตวัอกัษรและน าเอาตวัอกัษรเหล่านั้นไปเปรียบเทียบกบั
หนงัสือตน้ฉบบั เพื่อวดัความถูกตอ้งของหนงัสือเสียงวา่มีความถูกตอ้งมากนอ้ยเพียงใด  เพื่อให้
เป็นประโยชน์ต่อทั้งผูท่ี้ใชง้านหนงัสือเสียงตลอดจนอาสาสมคัรท่ีเป็นผูจ้ดัท า 

        โครงงาน “การตรวจสอบความถูกต้องของหนังสือเสียง โดยใช้ machine learning และ 

AI” (Assessing Accuracy of Audiobooks by Using Machine Learning and AI) น้ีจึงถูกจดัท า

ข้ึน เพื่อท าการศึกษาเทคโนโลยี Speech Recognition โดยการน าเทคโนโลยีน้ีมาใช้ในการวดั
ความถูกตอ้งของหนงัสือเสียง (Audiobooks) เพื่อบอกค่าความถูกตอ้งของหนงัสือเสียงเหล่านั้น  

โดยผลส าเร็จจะเป็นโปรแกรมระบบวดัความถูกตอ้งของหนงัสือเสียงโดยใชเ้ทคโนโลยี 
machine learning และ AI 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.2 วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
           1.2.1 เพื่อพฒันาคุณภาพของหนงัสือเสียงใหดี้ยิง่ข้ึน ทั้งในแง่ของความถูกตอ้ง ความชดัเจน 

การวรรคตอน ตลอดจนความเร็วท่ีเหมาะสม  

           1.2.2 เพื่อใหผู้ใ้ชง้านโปรแกรมสามารถทราบถึงขอ้ผดิพลาดและแกไ้ขปรับปรุง เพื่อพฒันา
ทางดา้นการอ่านใหดี้ข้ึนได ้
           1.2.3 มุง้เนน้เพื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นเด็กซ่ึงมีความบกพร่องทางสายตา 
เพื่อเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือซ่ึงสามารถช่วยเสริมสร้างพฒันาการทางดา้นการฟังและการพูดออกเสียง 

1.3 เป้าหมาย 
           เพื่อวดัความถูกตอ้งของหนงัสือเสียงดว้ย machine learning และ AI 

1.4 ขอบเขตของโครงงาน 
          1.4.1 ตวัโปรแกรมรองรับเฉพาะภาษาไทย 
          1.4.2 ใชก้ลุ่มขอ้มูลเฉพาะหนงัสือนิทานส าหรับเด็ก 
          1.4.3 ผูอ่้านจะตอ้งอ่านออกเสียงไม่เร็วเกินไปและชดัถอ้ยชดัค า 

1.5 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
          1.5.1 ศึกษาทฤษฎีและผลงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
          1.5.2 พฒันาส่วนของ Dataset  
          1.5.3 พฒันาส่วนของ Word Matching 
          1.5.4 พฒันาส่วน Speech Recognition 
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ตาราง 1.1 ตารางแสดงระยะเวลาการด าเนินงาน 
 
 

 
 
 
 

 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

พ.ศ.2563 พ.ศ.2564 
สิงหาคม กนัยายน ตุลาคม พฤศจิกายน ธนัวาคม มกราคม 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 
ศึกษาทฤษฎีและผลงานทางวชิาการที่เกีย่วข้อง                         

1.ศึกษาทฤษฎีและผลงานทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้ของ
เด็กตาบอด 

                        

2.ศึกษาทฤษฎีและผลงานทางวิชาการท่ีเก่ียวกบั Speech 
Recognition API 

                        

3.ศึกษาทฤษฎีและผลงานทางวิชาการท่ีเก่ียวกบัการสอนเด็ก
ปฐมวยั 

                        

ส่วน Speech Recognition                         
4.ศึกษาการใชง้าน  Speech Recognition API                         

5.ศึกษาและพฒันาส่วน File Handling                         
6.พฒันาส่วน Audiobooks to text                         

7.พฒันาส่วนตรวจสอบน ้ าเสียงการอ่าน                         
8.ทดสอบและแกไ้ขส่วน  Speech Recognition                         

ส่วน Dataset                         
9.จดัหาและพฒันา dataset ส าหรับใชท้ดสอบ                         

10.จดัหาและพฒันา dataset                         
ส่วน Word matching                         

11.ศึกษาเพื่อออกแบบเกณฑก์ารวดัค่าความถูกตอ้งของหนงัสือ
เสียง 

                        

12.ออกแบบเกณฑก์ารวดัค่าความถูกตอ้งของหนงัสือเสียง                         
13.ศึกษาเก่ียวกบั Machine Learning และ AI                         

14.ศึกษาเก่ียวกบัการเขียน code เพื่อเรียกใช ้API ต่างๆ                         
15.พฒันาส่วน Word matching                          

16.พฒันาส่วนตรวจสอบความเร็วในการอ่าน                         
17.พฒันาส่วนตรวจสอบวรรคตอนในการอ่าน                         

18.ทดสอบและแกไ้ขส่วน  Word matching                         
 รวมทั้ง 2 Module เข้าด้วยกนั                         

19.ออกแบบระบบวดัความถูกตอ้งของหนงัสือเสียง                         
20.พฒันาระบบวดัความถูกตอ้งของหนงัสือเสียง                         

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

This material is reserved for educational use only, not allowed for commercial use.  

Forbidden to modify the content, and cite the document when use.



2 
 

 

บทที ่2 

ทฤษฎแีละหลกัการทีเ่กีย่วข้อง 

 

2.1 Speech Recognition 
 กระบวนการ Speech Recognition คือ กระบวนการท่ีเอาเสียงพูดของมนุษยน์ าไปตีความ
และถอดความใหก้ลายเป็นตวัอกัษร  โดยวธีิการแบ่งเสียงพูดของมนุษยอ์อกเป็นส่วนๆ และท าการ
วเิคราะห์เสียงแต่ละส่วน โดยการใชอ้ลักอริทึมเพื่อหาค าท่ีเหมาะสมท่ีสุดกบัภาษานั้นและท าการ
แปลงภาษาเหล่านั้นเป็นตวัอกัษร โดยอาศยักระบวนการดงัน้ี 

การน าเสียงพูดท่ีบนัทึกลงใน neural network ไปแปลงเสียงพูดท่ีถูกบนัทึกเป็นขอ้ความ 
กระบวนการดงักล่าวมีปัญหาคือ ความเร็วในการออกเสียงพูดของแต่ละคนไม่เท่ากนั ซ่ึงท าให้
ขนาดของขอ้มูลท่ีถูกเก็บมีขนาดต่างกนั ซ่ึงตามหลกัการแลว้ ไฟลเ์สียงทั้งสองควรตอ้งจดัการให้
เป็นขอ้ความเดียวกนั ซ่ึงการจดัการไฟลเ์สียงทั้ง 2 ท่ีมีความยาวไม่เท่ากนั โดยอตัโนมติัใหเ้ป็น
ขอ้ความท่ีมีความยาวคงท่ีนั้นท าไดค้่อนขา้งยาก 
เพื่อแกปั้ญหาดงักล่าวจ าเป็นตอ้งใชก้าร processing เพิ่มเติม นอกเหนือจาก neural network 
กระบวนการท่ีแกไ้ขปัญหามีขั้นตอนดงัน้ี 
 2.1.1 Turning Sounds into Bits น าคล่ืนเสียงลงไปในคอมพิวเตอร์เพื่อแปลงคล่ืนเสียงให้
เป็นตวัเลข โดยท าการ sampling และบนัทึกตวัเลขท่ีแสดงถึงแอมพลิจูดของคล่ืนเสียงในเวลานั้น 

2.1.2. Pre-processing our Sampled Sound Data ท  าการจดัการกบัขอ้มูลท่ี sampling มา
และท าการแบ่งขอ้มูลออกเป็นช่วงสั้นๆ แต่เน่ืองจากขอ้มูลเสียงนั้น มีความซบัซอ้น เน่ืองจากเป็น
เสียงพูดของมนุษยซ่ึ์งจะมีความหลากหลายของโทนเสียง จึงตอ้งใชเ้ทคนิคในการจ าแนกเสียงและ
ท าการ mapped ผลลพัธ์ตามความถ่ีของเสียง (ต ่า - สูง) และน าโมเดลท่ีไดเ้ขา้สู่ neural network ท า
ให ้neural network สามารถคน้หารูปแบบของขอ้มูลประเภทน้ีไดง่้ายกวา่คล่ืนเสียงแบบดงัเดิม 

2.1.3. Recognizing Characters from Short Sounds น าผลขอ้มูลท่ีไดจ้าก neural network 
ไปป้อนใหก้บั recurrent neural network (มีหน่วยความจ าท่ีท าหนา้ท่ีคาดการณ์) เน่ืองจากตวัอกัษร
แต่ละตวัท่ีจะคาดการณ์ควรมีผลต่อโอกาสของตวัอกัษรถดัไปท่ีจะเกิดข้ึน เช่นหากพูดวา่ "HEL" ก็
จะมีโอกาสสูงท่ีค าถดัไปจะพูดวา่ "LO" และมีโอกาสนอ้ยท่ีจะพูดส่ิงท่ีไม่สามารถออกเสียงได้
ถดัไป เช่น "WXY" ดงันั้นการมีหน่วยความจ าท่ีเก็บค่าก่อนหนา้จะช่วยให ้neural network ท าการ
คาดการณ์ท่ีแม่นย  าข้ึน
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2.2 API 
Application Program Interface (API) ซ่ึงคือ ค าสั่งท่ีอนุญาตให ้software program สามารถ

ส่ือสารระหวา่งกนัได ้API เป็นช่องทางส าหรับขอใชบ้ริการค าสั่ง จาก operation system หรือ แอพ
พลิเคชนั อ่ืน ซ่ึงมนัใชง้านโดยติดตั้ง function และเรียกใชง้านตาม document ท่ีเขียนไว ้
 

 
รูปที ่2.1 แผนภาพแสดงการติดต่อของ API 

  
2.2.1 ส่วนประกอบของ API 
API สร้างข้ึนจากส่วนส าคญั 2 อยา่ง คือ 

2.2.1.1 ขอ้ก าหนดท่ีจะอธิบายการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่ง program ซ่ึงท า
ออกมาในลกัษณะ document เพื่อบอกวา่ request/response ตอ้งเป็นอยา่งไร 
Software ท่ีเขียนข้ึนตามขอ้ก าหนด และท าการเผยแพร่ออกไปใหใ้ชง้าน 

2.2.1.2 โดยปกติแลว้ แอปพลิเคชนัท่ีมี API จะตอ้งถูกเขียนเป็นภาษา 
programming และ พฒันาเพิ่มไดง่้าย จึงจ าเป็นตอ้งม่ีการตรวจสอบโครงสร้าง API 
เพราะฉะนั้น API ท่ีดี ผูท่ี้ออกแบบตอ้งใหค้วามส าคญัในการทดสอบเพื่อตรวจสอบ logic 
ท่ีสามารถเกิดข้ึนไดจ้ากการใชง้าน 
2.2.2 การใช้งาน API 
ปัจจุบนัน้ี API ถูกใชง้านใน แอปพลิเคชนั เพื่อส่ือสารกบั user โดยไม่จ  าเป้นตอ้งมีความรู้ 

บริษทัใหญ่ๆหลายบริษทัมีการเปิด API ใหภ้ายนอกเขา้มาใชง้าน เช่น facebook, google, twitter 
ผูพ้ฒันาระบบท่ีสนใจ สามารถน าเอา API เหล่าน้ีไปไปต่อยอด ซ่ึงทางบริษทัก็สามารถขยายฐาน
ลูกคา้ออกไปไดอี้ก รูปแบบการน าเอา API ไปใชง้านมีดงัน้ี 
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รูปที ่2.2 รูปภาพแสดงการน าเอา API ไปใช้งาน 

 
2.2.2.1 Libraries and frameworks 
API มกัจะเอาไปใชเ้ป็น software library ซ่ึงเขียนข้ึนตาม document ในรูปบบภาษา 

program ท่ีต่างกนัออกไป ตามความเหมาะสมกบังาน เพื่อเอาไปท าเป็น framework ใหก้บัระบบใช้
ในการส่ือสารหากนั 

2.2.2.2 Operating Systems 
API สามารถใชง้านในการส่ือสารระหวา่ง แอปพลิเคชนั และ operating system เช่น 

POSIX หรือ มาตรฐานการส่ือสารของ OS เองก็มี API เป็น command line เพื่อควบคุมการท างาน
ของ OS 

2.2.2.3 Remote APIs 
Remote APIs ท าไวใ้ห ้developer สามารถเขา้ควบคุมทรัพยากรผา่นทาง protocol เพื่อใหมี้

มาตราฐานการส่ือสารเดียวกนั ถึงแมว้า่จะเป็นคนละ technology เช่น Database API สามารถ
อนุญาตให ้developer เขา้มาดึงขอ้มูลใน database หลากหลายชนิดได ้ผา่น function เดียวกนั 
เพราะฉะนั้น remote API จึงถูกใชบ้่อยในงาน maintenance ดว้ยท าท างานท่ีฝ่ัง client ใหไ้ปดึง
ขอ้มูลจาก server กลบัลงมาท างาน 

2.2.2.4. Web APIs 
นิยมใชก้นัมากในปัจจุบนั เพราะอยูใ่นกลุ่มของ HTTP และขยายออกไปสู่

รูปแบบ XML และ JSON ซ่ึงโดนรวมแลว้ก็คืออยูบ่น web service เช่น 
SOAP (Simple Object Access Protocol) ใช ้XML format ส่งขอ้มูล 
REST (Representational State Transfer) สามารถใช ้XML หรือ JSON format ส่งขอ้มูล 
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2.3 gRPC 
RPC (gRPC Remote Procedure Calls ) เป็นระบบการเรียกใชร้ะยะไกลแบบ open source 

(RPC) ซ่ึงพฒันาคร้ังแรกท่ี Google ในปี 2558 ใช ้HTTP / 2 ส าหรับส่ง Protocol Buffers เป็นภาษา
ของ Interface และมีความสามารถในการตรวจสอบสิทธ์ิสตรีมมิงแบบสองทิศทาง การควบคุม
โฟลวก์ารบล็อก การยกเลิก การก าหนดระยะเวลาส้ินสุดในกระบวนการ และสร้างการเช่ือมโยง
ไคลเอนตข์า้มแพลตฟอร์มและเซิร์ฟเวอร์ส าหรับหลายภาษา  
 

2.4 RESTful หรือ REST  
Representational state transfer หรือ REST คือ การสร้าง Webservice ชนิดหน่ึงท่ีใชส่ื้อสารกนั

บน Internet ใชห้ลกัการแบบ stateless  คือไม่มี session ซ่ึงต่างจาก webservice แบบอ่ืน
เช่น WSDL และ SOAP การท างานของ RESTful Webservice จะอาศยั URI/URL ของ request เพื่อ
คน้หาและประมวลผลแลว้ตอบกลบัไปในรูป XML, HTML, JSON  โดย response ท่ีตอบกลบัจะ
เป็นการยนืยนัผลของค าสั่งท่ีส่งมา และสามารถพฒันาดว้ยภาษา programming ได้
หลากหลาย ค าสั่งก็จะมีตาม HTTP verbs ซ่ึงก็คือ 

- GET ท ากการดึงขอ้มูลภายใน URI ท่ีก าหนด 

- POST ส าหรับสร้างขอ้มูล 

- PUT ใชแ้กไ้ขขอ้มูล 

- DELETE ส าหรับลบขอ้มูล 

 

 
รูปที ่2.3 แผนภาพแสดง RESTFul 

 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

This material is reserved for educational use only, not allowed for commercial use.  

Forbidden to modify the content, and cite the document when use.

https://saixiii.com/what-is-wsdl/
https://saixiii.com/what-is-soap/
https://saixiii.com/what-is-webservice/
https://saixiii.com/what-is-xml/
https://saixiii.com/what-is-json/


8 
 

 

2.4.1 ประวตัิของ REST 
REST ถูกตั้งข้ึนโดย Roy Fielding ในปี 2000 ท่ี University of California, Irvine ซ่ึงไดท้  า

การพฒันาข้ึนมาควบคู่กบั HTTP1.1 และ Uniform Resource Identifiers (URI) 
2.4.2 คุณสมบัติของ REST 

เป็น API อยา่งหน่ึง ซ่ึงทุกๆ system ต่างใช ้resource ซ่ึงเป็นไดท้ั้ง image, video, web page หรือ
ขอ้มูลทางธรุกิจ ก็ไดท่ี้สามารถแสดงบนระบบ computer วตัถุประสงคเ์พื่อให ้user สามารถเขา้ถึง, 
ติดตั้ง, ปรับแต่ง, ขยาย resource เหล่าน้ีไดง่้าย ซ่ึงทาง RESTful ไดอ้อกแบบมาใหมี้คุณสมบติั
ต่อไปน้ี 

- แสดงผล 

- เก็บขอ้มูล 

- มี URIs 

- Stateless ท างานโดยไม่ตอ้งมี session 

- เช่ือมต่อระหวา่ง web service 

- Caching 

 

2.5 Google API Speech to Text 
Speech to Text มี 3 วธีิหลกัในการจดจ าเสียงพูด คือ 
2.5.1 Speech requests 

1) Synchronous Recognition (REST และ gRPC) ส่งขอ้มูลเสียงไปยงั Speech-to-

Text API ท าการจดจ าขอ้มูลนั้นและส่งกลบัผลลพัธ์หลงัจากประมวลผลเสียงทั้งหมดแลว้ 

สามารถใชไ้ดก้บัขอ้มูลเสียงท่ีมีความยาว 1 นาทีหรือนอ้ยกวา่ 

2) Asynchronous Recognition (REST และ gRPC) ส่งขอ้มูลเสียงไปยงั Speech-to-

Text API และเร่ิมการท างานระยะยาว เม่ือใชก้ารด าเนินการน้ีสามารถดูผลการจดจ าไดเ้ป็น

ระยะ ๆ โดยใช ้request  แบบ Asynchronous ส าหรับขอ้มูลเสียงในช่วงเวลาใดก็ไดถึ้ง 480 

นาที 

3) Streaming Recognition (gRPC เท่านั้น) ท าการจดจ าขอ้มูลเสียงท่ีใหไ้วภ้ายใน

สตรีมแบบสองทิศทางของ gRPC  request  สตรีมม่ิงไดรั้บการออกแบบมาเพื่อ

วตัถุประสงคใ์นการจดจ าแบบเรียลไทมเ์ช่นการบนัทึกเสียงสดจากไมโครโฟน การจดจ า

การสตรีมใหผ้ลลพัธ์ระหวา่งกาลในขณะท่ีก าลงับนัทึกเสียงท าใหผ้ลลพัธ์ปรากฏข้ึนเช่นใน

ขณะท่ีผูใ้ชย้งัคงพูดอยู ่
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request มีพารามิเตอร์การก าหนดค่าเช่นเดียวกบัขอ้มูลเสียง ส่วนต่อไปน้ีจะอธิบายประเภท
ของ request การรับรู้ค าตอบท่ีสร้างข้ึนและวธีิจดัการกบัค าตอบเหล่านั้นโดยละเอียด 
Speech-to-Text API recognition 

request recognition Synchronous Speech-to-Text API เป็นวิธีท่ีง่ายท่ีสุดในการด าเนินการ
จดจ าขอ้มูลเสียงพูด Speech-to-Text สามารถประมวลผลขอ้มูลเสียงพูดไดถึ้ง 1 นาทีท่ีส่งในrequest 
แบบ Synchronous หลังจากประมวลผล Speech-to-Text และจดจ าเสียงทั้ งหมดแล้วระบบจะ
ส่งกลบัการตอบสนอง 

request recognition แบบ Synchronous ถูกบล็อกหมายความวา่ Speech-to-Text ตอ้งส่งคืน
การตอบกลบัก่อนท่ีจะประมวลผล request ถดัไป โดยทัว่ไป Speech-to-Text จะประมวลผลเสียงได้
เร็วกว่าแบบเรียลไทม์โดยจะประมวลผลเสียง 30 วินาทีใน 15 วินาทีโดยเฉล่ีย ในกรณีท่ีคุณภาพ
เสียงไม่ดี request  อาจใชเ้วลานานกวา่มาก 

Speech-to-Text มีทั้ งวิธี REST และ gRPC ส าหรับการเรียกใช้ Speech-to-Text API แบบ 
Synchronous และ Asynchronous  บทความน้ีสาธิต REST API เน่ืองจากแสดงและอธิบายการใช้
งานพื้นฐานของ API ไดง่้ายกวา่  

 request   API ค าพูดเป็นขอ้ความแบบ Synchronous ประกอบดว้ยการก าหนดค่าการรู้จ  า
เสียงและขอ้มูลเสียง  request  ตวัอยา่งแสดงอยูด่า้นล่าง: 

{ 
    "config": { 
        "encoding": "LINEAR16", 
        "sampleRateHertz": 16000, 
        "languageCode": "en-US", 
    }, 
    "audio": { 
        "uri": "gs://bucket-name/path_to_audio_file" 
    } 
} 
request  การรู้จ าแบบ Synchronous Speech-to-Text API ทั้งหมดตอ้งมีฟิลดก์ าหนดค่าการ

รู้จ าเสียง (ประเภท RecognitionConfig) RecognitionConfig มีฟิลดย์อ่ยต่อไปน้ี: 
• encoding (จ าเป็น) ระบุรูปแบบการเขา้รหสัของเสียงท่ีให้มา (ประเภท AudioEncoding) 

หากมีทางเลือกในตวัแปลงสัญญาณให้เลือกเขา้รหสัแบบไม่สูญเสีย เช่น FLAC หรือ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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LINEAR16 เพื่อประสิทธิรูปท่ีดีท่ีสุด  ฟิลดก์ารเขา้รหสัเป็นทางเลือกส าหรับไฟล ์FLAC 

และ WAV ท่ีการเขา้รหสัรวมอยูใ่นส่วน file header 

• sampleRateHertz (จ าเป็น) ระบุ samplerate  (Hz) ของเสียงท่ีใหม้า ฟิลด ์ sampleRateHertz 

เป็นทางเลือกส าหรับไฟล ์FLAC และ WAV ซ่ึง samplerate จะรวมอยูใ่นส่วน file header 

• languageCode (จ าเป็น) มีภาษา + ภูมิภาค / สถานท่ีท่ีจะใชส้ าหรับการรู้จ าเสียงของเสียงท่ี

ใหม้า รหสัภาษาตอ้งเป็นตวัระบุ BCP-47  

• maxAlternatives (ไม่บงัคบัค่าเร่ิมตน้คือ 1) ระบุจ านวนการถอดเสียงทางเลือกท่ีจะใหใ้น

การตอบกลบั ตามค่าเร่ิมตน้ Speech-to-Text API จะมีการถอดเสียงหลกัหน่ึงรายการ  

 

2.6 ประเภทของไฟล์เสียง 
โดยทัว่ไปแลว้ประเภทของไฟลเ์สียงแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ ไดแ้ก่ LOSSY Audio และ 

LOSSLESS Audio 
2.6.1 LOSSY Audio 
Lossy Audio คือไฟลท่ี์มีการบีบอดัแลว้เสียขอ้มูลไปบา้ง ยิง่บีบอดัใหจ้  านวน Bitrate 

นอ้ยลงเท่าไหร่ คุณภาพเสียงก็จะลดทอนลงไปเท่านั้น เสียงเพลงจากท่ีไดย้นิรายละเอียดครบถว้นก็
อาจจะลดนอ้ยถอยลงไปตามล าดบัครับ กลุ่มน้ีจะค่อนขา้งพบเห็นไดท้ัว่ไป ไดแ้ก่ ไฟลป์ระเภท 
MP3, AAC, OGG, WMA เป็นตน้ 
 2.6.2  LOSSLESS Audio 

ส าหรับ Lossless Audio แปลตามตรงก็หมายถึง ไฟลท่ี์ปราศจากการสูญเสียนัน่เอง ซ่ึง
จุดเด่นของไฟลป์ระเภทน้ีอยูท่ี่คุณภาพของเสียงท่ีค่อนขา้งทดัเทียมกบัแผน่ CD เลยก็วา่ได ้จะสังเกต
ไดว้า่ขนาดของไฟลค์่อนขา้งใหญ่ กลุ่มน้ีจะตามหากนัยากหน่อย แต่หากพบไฟลน์ามสกุลจ าพวกน้ี
รับรองไดใ้นระดบัหน่ึงเลยวา่เป็น Lossless แน่นอน ไดแ้ก่ FLAC, M4A, Wav, Cda, THM, Aiff, 
APE, TTA, WavPack เป็นตน้ 

 

2.7 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง (Related Works) 
2.7.1 A Study on Automatic Speech Recognition                                                                     
งานวจิยัเก่ียวกบัการอธิบายการส่ือสารกนัระหวา่งคอมพิวเตอร์กบัมนุษยท่ี์เรียกวา่ Human 

Computer Interaction (HCI) โดยการใชเ้คร่ืองมือและภาพรวมของค าจ ากดัความหลกัของ 
Automatic Speech Recognition (ASR) ซ่ึงเป็นส่วนหลกัท่ีส าคญัของ Artificial Intelligence (AI) 
และงานวจิยัน้ียงัใหบ้ทสรุปของงานวจิยัท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบั speech processing  
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2.7.2 Comparing Speech Recognition Systems (Microsoft API, Google API And 
CMU Sphinx)                                                                                                    

งานวจิยัเก่ียวกบัการออกแบบเคร่ืองมือท่ีจะท าการทดสอบและเปรียบเทียบบริการ speech 
recognition ของแต่ละบริการ เช่น Microsoft Speech API, Google Speech API และ open-source 
speech recognition เช่น Sphinx-4  งานวจิยัคน้พบวธีิการท่ีดีท่ีสุดในการเปรียบเทียบ automatic 
speech recognition systems ในแต่ละบริการ โดยการใชเ้สียงท่ีบนัทึก โดยเลือกจากแหล่งท่ีมาท่ี
แตกต่างกนัและท าการค านวณ word error (WER) ถึงแมว้า่ค่า WER ทั้ง 3 บริการดงักล่าวนั้นจะเป็น
ท่ียอมรับ แต่พบวา่ Google API นั้นเป็นบริการท่ีดีท่ีสุด 
 2.7.3 Communication Skills for Children Who Are Blind or Visually Impaired 

เป็นบทความเก่ียวกบัทกัษะในการส่ือสารและการพฒันาทกัษะในการส่ือสารของเด็กตา
บอดหรือเด็กท่ีมีความพิการทางสายตาโดยจะกล่าวถึงการส่ือสารในแบบต่างๆไดแ้ก่ การรับรู้ การ
แสดงออก การส่ือสาร และการพูด ซ่ึงทกัษะเหล่าน้ีเป็นทกัษะท่ีเด็กทุกคนจะมีเหมือนกนัไม่วา่จะตา
บอด หูหนวกหรือมีความพิการทางดา้นต่างๆอยา่งใด เด็กบางกลุ่มอาจจะมีการพฒันาทกัษะ
บางอยา่งชา้กวา่กลุ่มอ่ืนอยา่งเช่น การรับรู้ เด็กท่ีพิการทางสายตาจะไม่สามารถหรือมีความสามารถ
รับรู้ดว้ยการมองเห็นไดน้อ้ยกวา่เด็กท่ีตาปกติ จึงจะมีการพฒันาทกัษะการรับรู้ดว้ยการฟังเสียง
ไดม้ากข้ึนและรองลงมาดว้ยการสัมผสั เป็นตน้ 

2.7.4 Repeated Interactive Read Alouds in Preschool and Kindergarten 
 เป็นบทความท่ีอา้งอิงถึงงานวจิยัเก่ียวกบัการศึกษาเทคนิคในการอ่านออกเสียงของเด็ก
ปฐมวยัในช่วงก่อนอนุบาลหรือช่วงอนุบาลหรือในช่างอาย ุ3-6 ขวบท่ีไดผ้ลดีท่ีสุด ซ่ึงไดข้อ้สรุปวา่
การอ่านออกเสียงท่ีดีท่ีสุดคือการอ่านออกเสียงโตต้อบซ ้ าๆ (Repeated Interactive Read Alouds) ท่ี
มีความเก่ียวขอ้งกบัการถามและตอบค าถามและการใหเ้ด็กคาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหนา้ การท่ีให้
เด็กอ่านออกเสียงนอ้ยนั้นจะส่งผลต่อการพฒันาทกัษะการพูด การจดจ าค าศพัท ์การรับรู้โดยการฟัง 
การอ่านท่ีให้เด็กไดมี้โอกาสโตต้อบและคาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหนา้หรือมีการอธิบายแรงผลกัดนั
ของตวัละครหรือเหตุหารณ์ต่างๆจะช่วยพฒันาทกัษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กในการให้ความ
คิดเห็นและการตั้งค  าถามได ้

 
2.8 Machine Learning  

Machine Learning เป็นศาสตร์ท่ีวา่ดว้ยอลักอริทึมท่ีท าให้เคร่ืองกลเรียนรู้และเขา้ใจใน
ประเด็นท่ีเราสนใจจากขอ้มูล 
ปัจจุบนัอลักอริทึมท่ีใชใ้นการแกปั้ญหานั้นมีจ านวนมาก (มากกวา่ 100) โดยเราจะแบ่งอลักอริทึม
ออกเป็น 3 ประเภท  
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1.การเรียนรู้แบบมีผูส้อน (Supervised Learning) 
2.การเรียนรู้แบบไม่มีผูส้อน (Unsupervised Learning) 
3.การเรียนรู้แบบเสริมแรง (Reinforcement Learning) 
2.8.1. การเรียนรู้แบบมีผู้สอน (Supervised Learning) 
รูปแบบการเรียนรู้แบบมีผูส้อนโดยทัว่ไป จะอยูใ่นลกัษณะการท านายผลลพัธ์ เช่น จะ

ท านายวา่ตวัอกัษรในภาพคืออะไร หรือรายไดท่ี้ควรคาดหวงัจากการลงทุนเป็นเท่าใด 
“การมีผูส้อน” ในท่ีน้ีหมายความวา่ ในขอ้มูลท่ีใชฝึ้ก (Training Data) เราจะมีมนุษยม์าคอยแยก
ประเภทหรือบอกผลลพัธ์ (Label) ท่ีควรจะเป็นไปไวด้ว้ย จากนั้นเราจะน าขอ้มูลท่ีใชฝึ้ก (ท่ีมี Label) 
ไปผา่นอลักอริทึมส าหรับสร้างโมเดลท่ีไวท้  านายผลลพัธ์ 
เม่ือเราไดโ้มเดลท่ีไวท้  านายแลว้ เราจะน าขอ้มูลใหม่ท่ีเคร่ืองไม่เคยเห็น กล่าวคือไม่ใช่ขอ้มูลชุด
เดียวกนักบัขอ้มูลฝึกหดั เคร่ืองจะตอ้งท านาย (Predict) วา่ค  าตอบท่ีไดค้วรจะเป็นอะไร 
ประเภทของการเรียนรู้แบบมีผูส้อนจะแยกออกเป็นสองประเภท 

1.การแยกประเภท (Classification) 
2.การถดถอยเชิงสถิติ (Statistical Regression) 

2.8.1.1 การแยกประเภท Classification 
การแยกประเภทเป็นหน่ึงในการเรียนรู้แบบมีผูส้อน และเป็นประเภทท่ีพบบ่อย เช่น การ

จดจ าใบหนา้ของคน การจดจ าใบหนา้คนนั้นแต่ละส่วนในรูปแบบพื้นฐานประกอบดว้ยอะไรบา้ง
 ค าวา่ แยก“ประเภท” (Class) ในท่ีน้ีก็คือช่ือของคนนั้นเอง 
Class เป็นกลุ่มของชุดค าตอบท่ีเป็นไปได ้เช่น เรามี 100,000 ภาพก็จริง แต่ใน 100,000 ภาพนั้นเป็น
ภาพของคน 10 คน จะไดว้า่ Class ของเรานั้นจะเท่ากบั 10 

2.8.1.2การถดถอยเชิงสถิติ (Statistical Regression) 
การถดถอยเชิงสถิติเป็นการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร เช่น พื้นท่ีของท่ีดิน (x) กบั

ราคาท่ีดิน (y) โมเดลท่ีใชใ้นการหาความสัมพนัธ์มีดว้ยกนัอยูห่ลายแบบ แต่ท่ีนิยมกนัคือการถดถอย
เชิงเส้น (Linear Regression) 
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รูปที ่2.4 กราฟแสดง regression 

 
ตวัอยา่งการถถอยเชิงเส้น ในท่ีน้ีเราจะใส่ขอ้มูลเป็น x และ ระบุค่า y ท่ีควรจะเป็น จากนั้น

เคร่ืองจะประมาณเส้นใดๆ ท่ีจะสามารถประมาณค่าของ y จาก x ท่ีก าหนดไดดี้ท่ีสุด 
2.8.2 การเรียนรู้แบบไม่มีผู้สอน (Unsupervised Learning) 
ในการเรียนรู้แบบมีผูส้อน เราจะรู้วา่ค าตอบท่ีควรจะเป็นคืออะไร และเราก็ระบุค าตอบท่ี

ถูกตอ้งลงไปใน Label แต่ในการเรียนรู้แบบไม่มีผูส้อน เราจะไม่รู้ค  าตอบท่ีแน่ชดั แต่เราตอ้งการให้
เคร่ืองตามหาโครงสร้างขอ้มูลท่ีเราไม่รู้จกั (Unknown Structure) 
เช่น ในโครงสร้าง DNA เราอยากตามหายนีท่ีส่งผลใหค้นมีตาสีฟ้าหรือสีด า เราไม่รู้วา่ตรงไหนของ 
DNA ท่ีส่งผลต่อสีตา 
เรารู้แต่วา่ขอ้มูล DNA ของคนท่ีเราน ามาทดสอบมีสองกลุ่ม กลุ่มหน่ึงคือ คนท่ีมีตาสีฟ้า อีกกลุ่มคือ
คนท่ีมีตาสีด า 
เราอยากใหเ้คร่ืองตรวจหาวา่ส่วนไหนของ DNA ท่ีแสดงความแตกต่างออกมาอยา่งเด่นชดัระหวา่ง
กลุ่ม และเหมือนกนัมากในกลุ่มเดียวกนั 
การเรียนรู้แบบไม่มีผูส้อนแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 

1.การจบักลุ่มของขอ้มูล (Clustering) 
2.การลดจ านวนมิติเพื่อบีบอดัขอ้มูล (Dimensionality Reduction) 

2.8.2.1 การจับกลุ่มของข้อมูล (Clustering) 
ในบางท่ีเรามีขอ้มูลจ านวนมากท่ีเราไม่สามารถจะใส่ Label ไดไ้หว เรารู้แต่วา่ขอ้มูลของเรา

นั้นประกอบดว้ยจ านวน Class เท่าใด เราอาจจะระบุใหเ้คร่ืองแบ่งขอ้มูลออกเป็นจ านวน Class ท่ีเรา
ตอ้งการ จากนั้นเราค่อยมาระบุเองวา่แต่ละกลุ่มท่ีเคร่ืองพบคืออะไร จากท่ีเราจะตอ้งระบุ Label 
จ  านวนมากจะลดลงเหลือแค่เท่ากบัจ านวน Class เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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รูปที ่2.5 รูปแสดงการจับกลุ่มของข้อมูล 

  
ภาพตวัอยา่งการจบักลุ่มขอ้มูลจากขอ้มูลเขา้สองมิติ (ขอ้มูลเขา้เป็นตวัเลขสองค่าคือ x1 และ x2) เรา
ไม่รู้วา่ตวัไหนอยูใ่นกลุ่มใด (จุดสีเทา) แต่เราก าาหนดใหเ้คร่ืองหาวธีิแบ่งกลุ่มขอ้มูลออกเป็นสาม
กลุ่ม และ ไดผ้ลออกเป็นบริเวณขอบเขตของแต่ละกลุ่ม 

2.8.2.2 การลดจ านวนมิติเพ่ือบีบอดัข้อมูล (Dimensionality Reduction) 
การลดจ านวนมิติเพื่อบีบอดัขอ้มูล เป็นกลไกท่ีท าใหเ้ราไม่จ  าเป็นตอ้งเก็บขอ้มูลไวค้รบ แต่

ก็ยงัสามารถจ าแนกขอ้มูลได ้เช่นเรามีขอ้มูลสามมิติของขอ้มูลหลายๆคลาส ส่ิงท่ีเราตอ้งการคือ การ
ลดขอ้มูลใหเ้หลือสองมิติและยงัสามารถน าไปแยกประเภทคลาสไดดี้เท่าเดิม (อาจดีข้ึนเป็นไปได)้ 
 

 
รูปที ่2.6 ภาพแสดงการบีบอัดข้อมูล 

เพราะเราไม่ทราบวา่การจะแปลงขอ้มูลสามมิติใหเ้ป็นสองมิติท่ีดีไดอ้ยา่งไร โดยการจดัเรียงขอ้มูล
นั้นมีโครงสร้างแบบ Unknown Structure (โดยเฉพาะตอนเป็นสามมิติเราไม่มีวธีิการแสดงผล) เรา
อาจจะก าหนดไปเพียงแค่วา่โมเดลของการเปล่ียนแปลงขอ้มูลเป็นอยา่งไร เช่น 

Z1 = k1x1 + k2x2 + k3x3   (2.1) 
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หมายความวา่เราจะสร้างค่า Z ใดๆมาจากการรวมกนัแบบเชิงเส้นของค่า x ทั้งสามแกน แต่เราไม่รู้
วา่ค่า k แต่ละอนัควรเป็นเท่าใด และเราตอ้งการให้เคร่ืองหาให ้
2.8.3 การเรียนรู้แบบเสริมแรง (Reinforcement Learning) 

หลายคนอาจเคยคิดอยากจะใหค้อมพิวเตอร์เล่นเกมแทนเรา หรือท่ีเราเคยชินกบัค าวา่ “Bot” 
ถา้เป็นเกมเก็บเลเวลแบบปกติ เราอาจจะเขียนโปรแกรมใหม้นัด าเนินตามกฏอะไรบางอยา่งไป
เร่ือยๆ แต่ถา้เป็นเกมอยา่ง Mario ล่ะ 
 

 
ภาพ 2.7 ภาพตัวอย่างการเรียนรู้แบบเสริมแรง 

 
เราอาจจะใชโ้มเดลการให้รางวลัเม่ือบอทเราสามารถท าแตม้ไดดี้ และใหม้นัคอยสังเกตวา่

การท า Action แต่ละอยา่งแลว้จะไดค้ะแนนสุดทา้ยออกมาเป็นเท่าไร 
ถา้เราท า Action ตามล าดบัต่างๆ ออกมาแลว้คะแนนดี เราก็จะไดร้างวลั (Reward) เคร่ืองจะ

เร่ิมจดจ าล าดบัการท า Action แลว้ไดค้ะแนนดี และพยายามจะท า Action นั้นเร่ือยๆ การท่ีมนัได้
รางวลัเท่ากบัเป็นการสนบัสนุนใหโ้ปรแกรมท า Action นั้นซ ้ าๆ ยิง่ Action นั้นไดร้างวลัมาก ก็จะ
ท าแบบนั้นบ่อยๆ ส่ิงท่ีส าคญัคือ เราตอ้งคิดโมเดลการให้คะแนนท่ีดี 
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รุป 2.8 แผนภาพรวมการเรียนรู้แบบเสริมแรง 

 
ภาพดา้นบนจะเป็นภาพรวมของการเรียนรู้แบบเสริมแรง โดย Agent จะท าหนา้ท่ีคอยใส่ Action 
ใหก้บัระบบ จากนั้น Action เขา้สู่สถานะหน่ึงในระบบและถูกประเมินออกมาเป็นคะแนน โดยจะ
ท าแบบน้ีไปเร่ือยๆจนกวา่จะสามารถสรุปผลลพัธ์ของคะแนน (เกมจบ หรือตาย) 
 
2.9 วธีิการทดสอบประสิทธิภาพโมเดลแบบ Classification 

 
รูปที ่2.9 ตารางตัวอย่างข้อมูล 

 
ตวัอยา่งการค านวณ metrics ต่างๆจะใชต้วัเลขในตารางน้ีเป็นหลกั และผลการท านายอีเมล์

ทั้งหมดน้ีมี N=100 
2.9.1 Accuracy 
Accuracy คือ metric ท่ีใชง้านง่ายท่ีสุด บอกวา่โมเดลเราท านายถูกทั้งหมดก่ี % จากตาราง

ดา้นบน accuracy = (20 + 50) / 100 = 70% ค านวณจากเส้นทแยงมุมของ confusion matrix ไดเ้ลย 
ถา้แบบทางการหน่อย เราจะเขียนสูตรวา่ accuracy = (TP + TN)/ N โดยค่า accuracy จะมีค่าอยู่
ระหวา่ง 0–1 ยิง่เขา้ใกล ้1 แปลวา่โมเดลเราท านายผลไดดี้มาก 
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2.9.2 Precision 
นิยามของ Precision คือความน่าจะเป็นท่ีโมเดลท านาย spam ถูกตอ้งจากการท านาย spam 

ทั้งหมด 32 คร้ัง (20 + 12 ผลรวมแถวบนของ confusion matrix) 
แทนค่าในสมการ precision = TP / (TP + FP) = 20 / (20 + 12) = 62.5% 

2.9.3 Recall 
นิยามของ Recall คือความน่าจะเป็นท่ีโมเดลสามารถตรวจจบั spam จากจ านวน spam 

email ทั้งหมดในขอ้มูลของเรา 38 ฉบบั (20 + 18 ผลรวมคอลมัน์แรกของ confusion matrix) 
แทนค่าในสมการ recall = TP / (TP + FN) = 20 / (20 + 18) = 52.6% 

2.9.4 F1-Score 
F1-Score คือค่าเฉล่ียแบบ harmonic mean ระหวา่ง precision และ recall นกัวจิยัสร้าง F1 

ข้ึนมาเพื่อเป็น single metric ท่ีวดัความสามารถของโมเดล (ไม่ตอ้งเลือกระหวา่ง precision, recall 
เพราะเฉล่ียใหแ้ลว้) 

(2.2) 
แทนค่าในสมการ F1 = 2 * ( (0.625 * 0.526) / (0.625 + 0.526) ) = 57.1% 

Accuracy ไม่ใช่ metric เดียวท่ีเราตอ้งดู 
 
2.9.5 F-Beta Score 

F Score มีสูตรทัว่ไปท่ีเราสามารถก าหนดค่า Beta ไดเ้อง (เช่น F1 คือการก าหนด Beta = 1) 
ถา้เราอยากใหน้ ้าหนกัไปทาง precision ใหก้ าหนดค่า Beta < 1 แต่ถา้อยากเนน้ท่ี recall ให้
ก าหนดค่า Beta > 1 . 
 

                         (2.3) 
ถา้เราก าหนด Beta=0 จะไดค้่า precision เพียวๆเลย ( prove สูตรใหดู้ดา้นล่าง) การใช ้F-

Beta Score ช่วยใหเ้ราปรับ metric ไดเ้หมาะสมตามสถานการณ์ เช่น งานท่ีเนน้ recall ก็ใหใ้ช ้Beta 
= 2, 3, 5 เป็นตน้ 
# example beta=0 
F0 = (1 + 0) * (precision * recall) / (0 + recall) 
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F0 = precision * recall / recall 
F0 = precision 
 
2.9.6 AUC 
AUC ยอ่มาจาก “Area Under <ROC> Curve” เป็นอีกหน่ึง metric ยอดนิยมท่ีใชก้นัแทบทุกงานเลย 
AUC มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0–1 ยิง่เขา้ใกล ้1 แปลวา่โมเดลในภาพรวมสามารถท านาย y ไดดี้มาก 

AUC = 0.50 ไม่ต่างอะไรกบัการเดาสุ่มเลย 
AUC > 0.70 คือเกณฑม์าตรฐานส าหรับโมเดลส่วนใหญ่ 
AUC > 0.80 โมเดลท างานไดดี้ 
AUC > 0.90 โมเดลท างานไดดี้มาก 

 

 
รูป 2.10 ภาพแสดงกราฟ AUC 

 
2.10 Linear SVC Model 

วตัถุประสงคข์อง Linear SVC (Support Vector Classifier) คือเพื่อใหเ้หมาะสมกบัขอ้มูลท่ี
ใส่เขา้ไปโดยจะส่งคืนไฮเปอร์เพลนท่ี "เหมาะสมท่ีสุด" ท่ีแบ่งหรือจดัหมวดหมู่ขอ้มูล จากนั้น
หลงัจากไดรั้บไฮเปอร์เพลนแลว้สามารถป้อนคุณสมบติับางอยา่งไปยงัตวัจ าแนกเพื่อดูวา่คลาส 
"ท านาย" คืออะไร  
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บทที ่3 

วธีิการด าเนินงาน 
3.1 การจัดหา Dataset ส าหรับท าการทดสอบ 
 3.1.1 รายละเอยีดของ Dataset 
 เป็นไฟลเ์สียงของนิทานเร่ืองลูกหมูสามตวัมีความยาวประมาณ 4 หนา้กระดาษ A4  
 3.1.2 การแปลงไฟล์ 
 ไฟลเ์สียงท่ีไดม้าจะเป็น ไฟล ์MP3/M4A ซ่ึงตวั API ท่ีใชไ้ม่รองรับจะตอ้งใชเ้ป็นไฟล์
ประเภท WAV หรือ RAW เท่านั้น จึงตอ้งอาศยัโปรแกรมภายนอกในการแปลงประเภทไฟล ์  
 

3.2 การสร้างเกณฑ์ส าหรับการตรวจสอบคุณภาพของหนังสือเสียง 
 3.2.1 ความถูกต้อง 
  3.3.1.1 อธิบายวธีิการออกแบบและใช ้
 มีการตรวจสอบวา่เสียงพูดท่ีไดเ้ม่ือมีการแปลงขอ้มูลออกมาเป็น text แลว้นั้นตรงกบั Script 
ท่ีใส่เขา้ไป ไม่ผดิเพี้ยนหรือไดค้วามหมายท่ีต่างออกไป 
 3.2.2 ความเร็ว 
  3.3.1.1 อธิบายวธีิการออกแบบและใช ้
 มีการตรวจสอบวา่เสียงพูดท่ีไดไ้ม่เร็วเกินไปจนจบัความหมายไม่ได ้หรือชา้เกินไปจนท า
ใหฟั้งดูน่าเบ่ือและไม่เหมาะสมต่อพฒันาการทางดา้นการเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมายซ่ึงสอดคลอ้งต่อ
ทฤษฎีอา้งอิง 
 3.2.3 การวรรคตอน 
  3.3.1.1 อธิบายวธีิการออกแบบและใช ้
 มีการตรวจสอบวา่ วรรคตอนแต่ละแบบมีความยาวท่ีเหมาะสมต่อพฒันาการทางดา้นการ
เรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมายซ่ึงสอดคลอ้งต่อทฤษฎีอา้งอิง หรือการวรรคตอนท่ียาวนานเกินไปอาจจะ
ท าใหค้วามหมายผดิเพี้ยนไปไดเ้ช่นกนั 
 

3.3 ภาพรวมการท างานของระบบ 
 3.3.1 รับไฟลเ์สียงของหนงัสือเสียงและบทของไฟลเ์สียง 
 3.3.2 น าไฟลเ์สียงไปแปลงเป็นขอ้ความ 
 3.3.3 น าขอ้ความท่ีไดไ้ปเปรียบเทียบกบับทของไฟลเ์สียงและบนัทึกผล 
 3.3.4 น าไฟลเ์สียงไปตรวจสอบความเร็ว 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 

This material is reserved for educational use only, not allowed for commercial use.  

Forbidden to modify the content, and cite the document when use.



20 
 

 

 3.3.5 น าผลลพัธ์ท่ีไดไ้ปเปรียบเทียบกบัความเร็วตามเกณฑท่ี์เราตอ้งการและบนัทึกผล 
 3.3.6 น าไฟลเ์สียงท่ีไดไ้ปตรวจสอบการเวน้วรรค 
 3.3.7 น าผลลพัธ์ท่ีไดไ้ปเปรียบเทียบระยะเวน้วรรคตามเกณฑท่ี์เราตอ้งการและบนัทึกผล 
 3.3.8 แสดงผลลพัธ์ท่ีไดท้ั้งหมด 

 

3.4 การออกแบบการท างานและโครงสร้างของสถาปัตยกรรม 
  

 
รูป 3.1 แผนภาพแสดงการท างานของโปรแกรม 
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บทที ่4 

การทดลอง 

 

4.1 ทดสอบ Demo กบัไฟล์ตัวอย่างประเภท wav 
4.1.1 วตัถุประสงค์  
 ทดสอบ demo ของโมดูล Word-Matching ว่าใช้งานได้กบัไฟล์ตวัอย่างประเภท 
wav หรือไม่ 
 
4.1.2 วธีิการทดสอบ 

4.1.2.1 น าไฟล์เสียงตวัอย่างท่ีจะใช้ทดสอบ จากรูปท่ี 4.1 จะใชไ้ฟล์ 04Noey.wav 
มาใส่ไวใ้นโฟลเดอร์ resource ในdirectory ของโปรแกรม 

 

 
รูป 4.1 demo files 

 
 4.1.2.2 เม่ือเร่ิมท างาน main.py โปรแกรมจะใช้เวลาสักพกัเพื่อเร่ิมตน้การท างาน 

เม่ือเสร็จแลว้จะแสดงช่ือไฟล์ท่ีเป็นประเภท wav ข้ึนมาให้เลือกพร้อมล าดบัของไฟล์นั้นๆ 
ตามภาพ 4.2 ในส่วนน้ีจะท าการทดสอบ input แบบต่างๆตามภาพ 4.3 ทดสอบโดยการ
ป้อน input ‘hello world’ ภาพ 4.4 ทดสอบโดยการป้อน input ตวัเลขเกินล าดบัท่ีใหม้า และ
ภาพ 4.5 ทดสอบโดยการป้อน input ตวัเลข 0 
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รูป 4.2 File Selector 

 

 
รูป 4.3 File Selector: ป้อน input ‘hello world’ 

 

 
รูป 4.4 File Selector: ป้อน input เกนิล าดับทีก่ าหนดให้ 

 

 
รูป 4.5 File Selector: ป้อน input 0 

 
 4.1.2.3 หลงัจากภาพ 4.5 ท่ีพิมพล์ าดบัท่ี 0 แลว้โปรแกรมจะแสดงช่ือไฟล์สคริปต์

ประเภท txt เช่นเดียวกนักบัใน 4.1.2.2 ในส่วนน้ีจะท าการทดสอบป้อน input แบบต่างๆ
เช่นเดียวกนักบัใน 4.1.2.2 ตามภาพ 4.6 ทดสอบโดยการป้อน input ‘hello world’ ภาพ 4.7 
ทดสอบโดยการป้อน input ตวัเลขเกินล าดบัท่ีให้มา และภาพ 4.8 ทดสอบโดยการป้อน 
input ตวัเลข 0 
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รูป 4.6 Script Selector: พมิพ์ล าดับเป็น ‘hello world’ 

 

 
รูป 4.7 Script Selector: พมิพ์ล าดับเกนิทีก่ าหนดให้ 

 

 
รูป 4.8 Script Selector: พมิพ์ล าดับที ่0 

 
4.1.2.4 ตามภาพท่ี 4.8 โปรแกรมจะท างาน รอสักพกัจนโปรแกรมท างานเสร็จจะ

แสดงผล Word-Matching ตามภาพท่ี 4.9 และรายงานต่างๆตามภาพท่ี 4.10 ซ่ึงจะแสดงค่า
ความเหมาะสมของส่วนต่างๆในช่วง 0-1 

 

 
รูป 4.9 Word-Matching Result 
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รูป 4.10 Report 

 
4.1.3 ผลการทดสอบ 

 เสียงท่ีใส่เขา้ไปมีความถูกตอ้งตรงกบับท 0.9639 หรือ 96.39 % ซ่ึงเป็นผลการ
ทดสอบท่ีดีมาก และความเร็วของเสียงมีความเหมาะสม 0.9936 หรือ 99.36 % ซ่ึงเป็นผล
การทดสอบท่ีดีมากเช่นกนั ตามภาพ 4.10 

 
ตาราง 4.2 เปรียบเทียบความแม่นย าของโมเดลโดยเฉลีย่ ในนิทานเร่ืองที ่1 ถึง 4 โดยใช้ความเร็วใน
การอ่านแตกต่างกนั 

 
ความเร็วในการอ่าน ลูกหมูสามตวั นมสดกบัหมอ้

ดิน 
ราชสีห์กบัหมุ
ป่า 

นกกระยาง
เร่ืองมาก 

100 ค า/วนิาที 89.23% 86.01% 82.06% 77.63% 

140 ค า/วนิาที 96.44% 92.98% 88.71% 83.69% 

160 ค า/วนิาที 98.13% 97.30% 91.53% 87.32% 

180 ค า/วนิาที 92.55% 89.91% 85.85% 80.10% 
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บทที ่5 

ข้อสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 ข้อสรุป 
 5.1.1 ออกแบบเกณฑ์การวดัค่าความถูกตอ้งของหนงัสือเสียงท่ีสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยั
อา้งอิง 
 5.1.2 สามารถพฒันาโปรแกรมตรวจสอบหนังสือเสียงได้จนสมบูรณ์  สามารถใช้กับ
ภาษาไทยไดแ้ละไดผ้ลลพัธ์ท่ีมีความถูกตอ้งในการตรวจสอบความถูกตอ้งของการสะกดค า 
 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
 ส าหรับไฟลเ์สียงท่ีใชห้ากมีขนาดท่ีใหญ่เกินไปสามารถลดขนาดของไฟลล์งไดโ้ดยไม่มีผล
เป็นนยัยะส าคญักบัการพฒันาเอไอ เน่ืองจากในการตรวจสอบความถูกตอ้งของหนงัสือเสียงนั้นเรา
สนใจท่ีเน้ือหาในชุดขอ้มูลนั้น ในแต่ละค าและประโยคมีความถูกตอ้งหรือไม่ โดยไม่ไดพ้ิจารณาลง
ลึกไปถึงความละเอียดของระดบัเสียง ซ่ึงจะช่วยใหป้ระหยดัพื้นท่ีในการประมวลผลลง 
  

5.3 ปัญหาและอุปสรรคทีพ่บ 
 ปัญหาดา้นชุดขอ้มูลท่ีจะตอ้งจดัท าเองใหท้  าใหใ้ชเ้วลาในการท าค่อนขา้งมาก เน่ืองจากมี
ขั้นตอนในการจดัเตรียมใหส้ามารถใชไ้ดค้่อนขา้งมาก ไม่วา่จะเป็นการลบเสียงรบกวน การระบุ
แทก็ซ่ึงระบุพารามิเตอร์ในการน าไปใชส้ าหรับเป็นชุดขอ้มูลส าหรับการฝึกฝนของเอไอ 
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